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บทคดัย่อ 
 
  การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาระดบัความรู้ความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินได้
บุคคล ธรรมดา และเปรียบเทียบระดบัความรู้ความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมตาม
ตวัแปรส่วนบุคคล ตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนผูมี้เงินได้บุคคลธรรมดาในเขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน เคร่ืองมือที่ใชค้ือแบบสอบถาม มีการตรวจสอบความเที่ยงตรง
ตามเน้ือหาและความเช่ือมั่นของ แบบสอบถาม และเก็บขอ้มูลโดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบตาม
สะดวก การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความถ่ี ร้อยละ 
และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว t-test และ F-test ผลการวจิยัตามวตัถุประสงคพ์บวา่ 
 1) ตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาอยูใ่นระดบัปาน
กลาง 2) เม่ือ เปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาตามตวัแปร
ส่วนบุคล พบว่า ปัจจยัส่วน บุคคลไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา และอาชีพ ที่ต่างกนัมีความรู้ความ
เขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินได้บุคคล  ธรรมดาที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ที่ระดับ
นยัส าคญั .05 ค าส าคญั: ความรู้ความเขา้ใจ, ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา, การวางแผนภาษี 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
 สารนิพนธ์ฉบับน้ีส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความช่วยเหลือ ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณความ
อนุเคราะห์เป็นอยา่งยิง่จาก รองศาสตราจารย ์ดร.ธนิดา  จิตร์นอ้มรัตน์ อาจารยท์ี่ปรึกษาสารนิพนธ์
เป็นอยา่งสูงที่ไดส้ละเวลาอนัมีค่าในการใหค้  าปรึกษา ใหค้  าแนะน าเพิม่เติมอนัมีประโยชน์อยา่งยิง่
ในการแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อให้สารนิพนธ์ฉบับน้ี มีความสมบูรณ์และ
คณะกรรมการทุกท่านเป็นอยา่งสูง ผูว้จิยัจึงขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเหล่าคณาจารย ์มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตทุดท่าที่ได้มอบความรู้
เป็นประโยชน์ต่อผูว้จิยั อีกทั้งพระคุณของครู อาจารยท์ุกท่านที่อบรมให้ความรู้พื้นฐาน ประสิทธ์ิ
ประสาทวิชาความรู้แก่ผูว้ิจัย ที่ขาดไม่ได้การท าวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณผูต้อบ
แบบสอบถามทุกท่านที่สละเวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมีส่วนส าคญัที่ท  าให้สาร
นิพนธฉ์บบัน้ีลุล่วงไปได ้
 สุดทา้ยน้ี ผูว้จิยัขอกราบพระคุณบิดา มารดาที่ใหก้ารอบรมเล้ียงดูและให้ความรักและก าลงัใจ
ตลอดจนสนบัสนุนใหไ้ดรั้บการศึกษาเป็นอยา่งดีโดยตลอดและขอบพระคุณนางสาววิภา บุณยสุ
รักษแ์ละนางสาวชุตินันท์ ประทีป ณ ถลาง  ที่สละเวลาให้ค  าแนะน าช้ีแนะและคอยให้ก าลงัใจ 
ตลอดจนเพื่อนๆน้องๆและทุกๆคนในปริญญาโทรุ่นที่ 35 ทุกท่านมีส่วนร่วมในการให้มิตรภาพ
และก าลงัใจดีๆที่มีใหก้นัโดยตลอด อนัก่อใหเ้กิดเป็นผลส าเร็จในการจดัท าสารนิพนธฉ์บบัน้ี 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเป็นภาษีที่จดัเก็บจากบุคคลทัว่ไป หรือจากหน่วยภาษีที่มีลกัษณะ
พิเศษ ตามที่กฎหมายก าหนด และมีรายไดเ้กิดขึ้น ตามเกณฑ์ที่ก  าหนด โดยปกติจดัเก็บเป็นรายปี 
รายไดท้ี่เกิดขึ้นในปีใดๆ ผูมี้รายไดมี้หน้าที่ตอ้งน าไปแสดงรายการตนเอง ตามแบบแสดงรายการ
ภาษีที่ก  าหนด ภายในเดือนมกราคม ถึงมีนาคมของปีถดัไป ส าหรับผูมี้เงินไดบ้างกรณีกฎหมายยงั
ก าหนดใหย้ืน่แบบฯ เสียภาษีตอนคร่ึงปี ส าหรับรายได ้ที่เกิดขึ้นจริงในช่วงคร่ึงปีแรก เพื่อเป็นการ
บรรเทาภาระภาษี ที่ตอ้งช าระ และเงินไดบ้างกรณี กฎหมายก  าหนดให้ ผูจ่้ายท าหน้าที่หักภาษี ณ ที่
จ่ายจากเงินไดท้ี่จ่ายบางส่วน เพือ่ใหมี้การทยอยช าระภาษี ขณะที่มีเงินไดเ้กิดขึ้นอีกดว้ย (กรมสรร 
พากร,2563) 
 ในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา หลายคนอาจคิดวา่ไม่ว่าจะท าวิธีไหนก็ไม่ช่วยให้
ประหยดัภาษีขึ้นมาได ้หรือบางทีอาจคิดว่า วางแผนภาษีเงินไดก้็เท่ากบัเป็นการท าผิดกฎหมาย แต่
ความจริงแลว้ค  าวา่ “การวางแผนภาษีเงินได”้ คือการเตรียมการเพือ่ที่จะเสียภาษีใหถู้กตอ้ง ครบถว้น 
ในฐานะพลเมืองที่ดีและใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีต่างๆ ที่กฎหมายก าหนดไวไ้ปใชล้ดหยอ่นภาษี
เงินไดป้ระจ าปี เพือ่บรรเทาภาระภาษีใหน้อ้ยลง ไม่ตอ้งเสียภาษีมากจนเกินไปหรือเสียเบี้ยปรับโดย
ใช่เหตุ ถา้วางแผนภาษีเงินไดเ้ป็นอยา่งดี ก็อาจจะไดค้ืนภาษีจ านวนไม่นอ้ย ซ่ึงภาษีที่ไดก้ลบัมาน้ีเรา
อาจจะน าไปต่อยอดให้ออกดอกออกผลสร้างเงินกลบัมาไดอี้กดว้ย  กิจกรรมที่เกินขึ้นจากกลยทุธ์
ทางภาษีซ่ึงท าใหค้่าใชจ่้ายภาษีลดลง ไม่ใช่การหลีกเล่ียงภาษี (Tax Avoidance) เพราะไม่ไดใ้ชอ้าศยั
ช่องโหว่ของกฎหมายทั้งที่เจตนาและไม่มีเจตนาเพื่อที่จะไม่ตอ้งเสียภาษี แต่เป็นการน าสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา มาใชป้ฎิบติัให้เกิดประโยชน์ด้านการประหยดัค่าภาษี 
เรียกวา่การวางแผนภาษีเงินได ้
 หลกัของการวางแผนภาษีเงินไดต้ามแนวทางของการวางแผนการเงินส่วนบุคคลนั้น เป็น
การวางแผนภาษีเงินไดเ้พือ่ช่วยใหแ้ต่ละบุคคลสามารถเตรียมการเสียภาษีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 
และใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีตามที่กฎหมายก าหนดไว ้ซ่ึงอาจมีคนทัว่ไปจ านวนหน่ึงที่ยงัไม่
ทราบประโยชน์ชดัเจนถึงการใช้ สิทธิประโยชน์ทางภาษีตามที่กฎหมายก าหนดให้ จึงยงัไม่ไดใ้ช้
สิทธิประโยชน์ทางภาษีตามที่กฎหมายก าหนด ใหเ้กิดการประหยดัในค่าภาษีเงินไดท้ี่ตอ้งจ่ายรายปี
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อยา่งเต็มประสิทธิภาพ ดงันั้นงานวิจยัน้ี จึงมีจุดมุ่งหมายที่จะศึกษาถึงประโยชน์ที่แต่ละบุคคลจะ
ไดรั้บจากการที่ทางราชการให้สิทธิประโยชน์ต่างๆทางภาษี และการตระหนักถึงการวางแผนภาษี
เงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครฯ 
1.2 ค ำถำมในกำรวิจัย 

1.2.1 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครทราบถึงสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่น
ทางภาษใีนการเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาหรือไม่ 

1.2.2 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาหรือไม่ 
อยา่งไร 

1.2.3 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกันมีผลให้การ
วางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนัหรือไม่ 

1.2.4 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ด้านค่าลดหยอ่นภาษี
แตกต่างกนัมีผลใหก้ารวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนัหรือไม่ 
1.3 วัตถุประสงค์กำรวิจัย  

1.3.1 เพื่อศึกษาการวางแผนภาษี เงินได้บุคคลธรรมดาของคนวัยท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร  

1.3.2 เพื่อศึกษาสิทธิประโยชน์ในด้านค่าลดหยอ่นภาษีกับผลต่อการวางแผนภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 

1.3.3 เพือ่ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างาน
ในเขตกรุงเทพมหานคร 
1.4 สมมติฐำนกำรวิจัย 
การวจิยัคร้ังน้ี มีสมมุติฐานการวจิยั 3 ขอ้ 

1.4.1 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษี
เงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 

1.4.2 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดาแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 

1.4.3 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่าลดหยอ่นภาษี
แตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั  
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1.5 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 การศึกษาวจิยัเร่ือง การศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่น
ภาษกีบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นการวิจยั
เชิงปริมาณ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล โดยมีขอบเขตการวจิยัดงัน้ี 
1.5.1  ขอบเขตดา้นประชากรและพื้นที่ 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ  ผู ้ที่บุคคลธรรมดาที่ท  างานอาศัยอยู่ในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นพื้นที่ที่มีประชากรท างานหนาแน่น 

1.5.2  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 ผูว้ิจยัมีความตอ้งการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีเฉพาะด้านค่า

ลดหยอ่นภาษีกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร  
1.5.3  ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
 งานวจิยัน้ีท  าการวจิยัรวบรวมขอ้มูลระหวา่งเดือนสิงหาคม พ.ศ.2563 – เดือนธนัวาคม พ.ศ.

2563 
1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.6.1 สามารถน าไปเป็นแนวทางให้บุคคลทัว่ไปสามารถรับรู้ถึงสิทธิประโยชน์ด้านค่า
ลดหยอ่นทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเพื่อตอบสนองความตอ้งการแก่ผูท้ี่ตอ้งการวางแผนการ
ลดหยอ่นภาษี 

1.6.2 สามารถน าไปเป็นแนวทางให้ทางการรับรู้พฤติกรรมการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดาของคนวยัท างานเพื่อปรับปรุงสิทธิประโยชน์ต่างๆทางภาษีให้เป็นประโยชน์แก่บุคคล
ธรรมดา 

1.6.3 ส าหรับนกัวจิยั นกัศึกษา หรือผูท้ี่สนใจทัว่ไปสามารถน าขอ้มูลที่ไดจ้ากการวิจยัในคร้ัง
น้ีไปเป็นแนวทางในการศึกษาเร่ืองที่เก่ียวขอ้งต่อไป  
1.7 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

1.7.1 ภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ หมายถึง ภาษีที่จดัเก็บจากบุคคลทัว่ไป หรือจากหน่วยภาษีที่
มีลกัษณะพิเศษ ตามที่กฎหมายก าหนด และมีรายไดเ้กิดขึ้น ตามเกณฑท์ี่ก  าหนด โดยปกติจดัเก็บ
เป็นรายปี รายไดท้ี่เกิดขึ้นในปีใดๆ ผูมี้รายไดมี้หนา้ที่ตอ้งน าไปแสดงรายการตนเอง ตามแบบแสดง
รายการภาษีที่ก  าหนด ภายในเดือนมกราคม ถึงมีนาคมของปีถัดไป ส าหรับผูมี้เงินได้บางกรณี
กฎหมายยงัก าหนดให้ยื่นแบบฯ เสียภาษีตอนคร่ึงปี ส าหรับรายได ้ที่เกิดขึ้นจริงในช่วงคร่ึงปีแรก 
เพือ่เป็นการบรรเทาภาระภาษี ที่ตอ้งช าระ และเงินไดบ้างกรณี กฎหมายก  าหนดให้ ผูจ่้ายท าหน้าที่
หกัภาษี ณ ที่จ่ายจากเงินไดท้ี่จ่ายบางส่วน เพือ่ใหมี้การทยอยช าระภาษี ขณะที่มีเงินไดเ้กิดขึ้นอีกดว้ย 
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1.7.2 ผู้มีหน้ำที่เสียภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ หมายถึง ผูท้ี่มีเงินไดเ้กิดขึ้นระหวา่งปีที่ผา่นมา
โดยมีสถานะ อยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัน้ี 
            1.7.2.1 บุคคลธรรมดา 

 1.7.2.2 หา้งหุน้ส่วนสามญัหรือคณะบุคคลที่มิใช่นิติบุคคล 
 1.7.2.3 ผูถึ้งแก่ความตายระหวา่งปีภาษี  
 1.7.2.4 กองมรดกที่ยงัไม่ไดแ้บ่ง 
 1.7.2.5 วสิาหกิจชุมชน ตามกฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน เฉพาะที่เป็นหา้ง

หุน้ส่วนสามญั หรือคณะบุคคลทีมิ่ใช่นิติบุคคล 
1.7.3 การวางแผนภาษี (Tax Planning) คือ การเตรียมการเพื่อเสียภาษีให้ถูกตอ้ง ครบถว้น 

และประหยดั  โดยน าสิทธิประโยชน์ต่างๆ ทางภาษีที่กฎหมายให้มา ไปใช้ลดหย่อนภาษีเงินได้
ประจ าปี เพือ่บรรเทาภาระภาษีที่มีใหล้ดนอ้ยลง ไม่ตอ้งเสียภาษีมากจนเกินไป รวมถึงไม่ตอ้งช าระ
ภาษีเพิม่หรือเสียเบี้ยปรับโดยใช่เหตุ 

1.7.4 ค่าลดหยอ่น คือ สิทธิประโยชน์ทางภาษีอยา่งหน่ึงที่ช่วยท าให้เสียภาษีน้อยลง เม่ือค  านวณ
ภาษี หรืออาจช่วยใหไ้ดเ้งินภาษีคืนเพิม่ขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีกบัการวางแผน
ภาษเีงินไดบุ้คคลธรรมดา ศึกษาจากพนกังานหรือกลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครฯ โดยมี
ทฤษฎี แนวความคิดและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งเพือ่สนบัสนุนงานวจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี 
 2.1 แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัเก็บภาษีอากรที่ดี  
 2.2 ทฤษฎีความพงึพอใจสูงสุดของผูเ้สียภาษี 
 2.3 ทฤษฎีความชอบธรรมของภาครัฐ 
 2.4 หลกัการค านวณภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
 2.5 ค่าลดหยอ่นทางภาษีที่ช่วยประหยดัภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
 2.6 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
2.1 แนวคดิเกี่ยวกับการบริหารจัดเก็บภาษีอากรที่ดี 
 เน่ืองจากการบริหารประเทศตอ้งใช้งบประมาณในการบริหารซ่ึงรายรับส่วนใหญ่ของ
ประเทศก็คือ ภาษี ในแต่ละประเทศก็จะมีรูปแบบในการจดัเก็บภาษีที่แตกต่างกนัแต่รูปแบบในการ
จดัเก็บนั้นจะมีรากฐานจากระบบการบริหารจดัเก็บภาษีอากรที่ดี การบริหารการจดัเก็บที่ดีนั้นเป็น
การบริหารการจดัเก็บภาษีอากรอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการกระจายรายได ้กล่าวคือ ภาษีอากรแต่ละ
ประเภทที่จดัเก็บจะตอ้งก่อภาระใหแ้ก่ผูเ้สียภาษีนอ้ยที่สุด ซ่ึงปัญหาในการจดัเก็บภาษีนั้นขึ้นอยูก่บั
ความร่วมมือในการเสียภาษีของประชาชน ความซ่ือสตัยสุ์จริตในการเสียภาษี (กมลพรรณ เผ่าพงษ ์
, 2550) 
 2.1.1 วตัถุประสงคใ์นการจดัเก็บภาษีอากร 
 การจดัเก็บภาษีอากรนั้นหลกัๆ ก็เพื่อน าเงินมาบริหารจดัการประเทศ น ามาเป็นค่าใชจ่้าย
ของกิจการภาครัฐ แต่การเก็บภาษีนั้นก็ยงัมีวตัถุประสงคอ์ยา่งอ่ืนดว้ย เช่น การเก็บภาษีเพื่อควบคุม
หรือส่งเสริมเศรษฐกิจเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมการบริโภค การผลิต หรือวธีิด าเนินการธุรกิจบาง
ชนิด และการเก็บภาษีก็ช่วยในการกระจายรายไดแ้ละส่งเสริมความเท่าเทียมกนัในสังคม กล่าวคือ
ประชาชนไม่ควรเหล่ือมล ้ากนัในสงัคม รัฐบาลจึงน าภาษีมาใชใ้นการลดความเหล่ือมล ้าโดย 
 การจดัเก็บภาษีแบบอตัรากา้วหนา้โดยคนที่คิดวา่มีรายไดสู้งจะเสียภาษีในอตัราที่สูงกว่าคน
ที่มีรายไดน้อ้ย หรือการจดัเก็บภาษีจากสินคา้ฟุ่มเฟือยในอตัราที่สูง เป็นตน้ 
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 อย่างไรก็ดี การเสียภาษีถือเป็นหน้าที่ของพลเมืองทุกคนในชาติที่ตอ้งรับผิดชอบ ตามที่
รัฐธรรมนูญบัญญัติเอาไว ้โดยประชาชนควรมีความสมัครใจในการเสียภาษีเพื่อให้กฎหมาย
ดงักล่าวสามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ความสมคัรใจในการเสียภาษีอากร หมายถึง การที่
ผูเ้สียภาษีมีความส านึกในหน้าที่และความรับผิดชอบที่จะตอ้งเสียภาษีอากรให้กบัรัฐบาลอยา่งเต็ม
เม็ดเตม็หน่วยภายในระยะเวลาที่รัฐบาลก าหนด (เจริญ ธฤติมานนท,์2533) ความสมคัรใจในการเสีย
ภาษีนั้ นนอกจากจะมีผลต่อผูเ้สียภาษีในการปฏิบัติตามหลักของความเป็นพลเมืองที่ ดีของ
ประเทศชาติ โดยการมีส่วนร่วมในการสร้างสรรคป์ระเทศชาติโดยการเสียสละในการเสียภาษีอากร 
 หลกัการบริหารภาษีอากรที่ดีของ Adam Smith เป็นหลักเกณฑพ์ื้นฐานการจดัเก็บ ภาษี
อากรที่เกิดขึ้นเม่ือประมาณสองร้อยกว่าปีแล้ว (ตั้งแต่แต่ค.ศ.1776) แต่ก็ยงัสามารถน ามาใช้เป็น 
แนวทางในการพิจารณาการจดัเก็บภาษีอากรในปัจจุบนั Adam Smith ไดก้ าหนดหลกัการเสียภาษี 
อากรที่ดี ซ่ึงผูบ้ญัญติักฎหมายสามารถนา ไปเป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบของภาษีและการ 
จดัเก็บภาษีไดเ้ป็นอยา่งดี  
 2.1.2 ลกัษณะของภาษีอากรที่ดี  
 ในการจดัเก็บภาษีอากรจะตอ้งค านึงถึงหลกัในการจดัเก็บภาษีอากรที่ดี ซ่ึงภาษีอากรที่ดีนั้น
จะตอ้งมีความเป็นธรรมเหมาะสมและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและรัฐบาล ซ่ึง
นกัวชิาการส่วนใหญ่มกัจะน าหลกัการจดัเก็บภาษีตามแนวคิดของสมิธมาใชใ้นการอา้งอิง (Adam 
Smith อ้างถึงในสนธยา ทองดี , 2547 ) โดยหลัก การจดัเก็บภาษีอากรที่ดีนั้นประกอบด้วย 
หลกัเกณฑ ์4 ประการหรือที่เรียกวา่ Adam Smith’s Canons ซ่ึงสรุปไดว้า่ 
 2.1.2.1 หลกัความยตุิธรรม (Equity) ตอ้งใหเ้กิดความเป็นธรรมแก่ผูเ้สียภาษีโดยยดึหลกัผูมี้
รายได้มากก็ควรเสียภาษีมากกว่าผูมี้รายได้น้อย ควรเก็บจากประชาชนทุกคนตามฐานะทาง
เศรษฐกิจของแต่ละบุคคล (ศุภชยั บ  ารุงศรี,2543) เคยใหค้วามหมายของหลกัความยตุิธรรมเอาไวว้่า
ความยติุธรรมจะแสดงใหเ้ห็นไดก้็ต่อเม่ือภาครัฐไดแ้บ่งภาระภาษีใหก้บัประชาชนผูมี้หน้าที่เสียภาษี
อยา่งเป็นธรรม โดยไม่สนบัสนุนให้สิทธ์ิพิเศษแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือคณะหน่ึง เพื่อให้บุคคล
ทุกคนนั้นมีโอกาสที่เท่าเทียมกนัแนวความคิดเก่ียวกบัความยติุธรรมหรือความเป็นธรรมทางภาษี
อากรนั้นไดมี้รากฐานมากจากหลกัความเป็นธรรมสมบูรณ์ (The principle of  Relative Equity) ซ่ึง
ถือว่าระบบภาษีอากรที่ดีนั้ น จะตอ้งจดัเก็บจากผูเ้สียภาษีทุกคนในอัตราที่เท่าๆกันแต่หลักการ
ดงักล่าวนั้นไม่ได้ค  านึงถึงความสามารถในการชะระภาษีอากรที่แตกต่างกันของผูเ้สียภาษีและ
ก่อใหเ้กิดภาระภาษีของผูมี้รายไดต้  ่าสูงกว่าผูท้ี่มีรายไดสู้งและมาจากหลกัความเป็นธรรมสัมพทัธ ์
(The principle of Relative Equity) โดยหลกัการน้ีพิจารณาจากจ านวนภาษีที่เสียไปเทียบกับ
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ประโยชน์ที่ไดรั้บจากรัฐหรือเปรียบเทียบกบัความสามารถในการเสียภาษี ของผูเ้สียภาษีแต่ละราย
ในขณะที่ (Jintana Somsai,2555)  
  
 ระบบภาษีอากรที่ดีตอ้งเป็นระบบที่มีความเป็นธรรมทั้งในระหว่างผูเ้สียภาษี ดว้ยกนัเอง
และระหว่างรัฐผูจ้ดัเก็บภาษีกบั ประชาชนผูเ้สียภาษีอากร หลกัความเป็นธรรมนับเป็นหัวใจของ
ระบบภาษีอากรที่ดี ถา้หากระบบภาษีอากรปราศจากความเป็นธรรมแลว้ความ ยนิยอมเสียภาษีโดย
การสมคัรใจ (voluntary compliance)ก็คงจะเกิดขึ้นไดย้าก แนวความคิดเก่ียวกบัความเป็นธรรมทาง
ภาษีอากรมีรากฐานในทางทฤษฎีจาก ความเป็นธรรมสัมบูรณ์ (principle of absolute equity) และ
หลกัความเป็นธรรมสมัพทัธ ์(principle of relative equity) 
  2.1.2.1.1 หลกัความเป็นธรรมสัมบูรณ์ระบบภาษีอากรที่ถือว่าเป็นธรรมตามหลกั ความ
เป็นธรรมสมับูรณ์จะเป็นระบบภาษีอากรที่ผูเ้สียภาษีอากรทุกคนตอ้งเสียภาษีอากรคนละ  เท่าๆ กนั
ความเป็นธรรมตามหลักนั้นมีรากฐานมาจากแนวคิดที่ว่า ภาระค่าใชจ่้ายของรัฐบาลนั้นควร จะ
กระจายไปยงัประชาชนหรือผูเ้สียภาษีทุกคนในจ านวนที่เท่ากนั หากรัฐของประเทศใดจดัเก็บ ภาษี
ตามหลกัน้ีก็จะพบวา่ จ  านวนของภาษีที่ผูเ้สียภาษีแต่ละรายจะตอ้งเสีย จะมีค่าเท่ากบัรายจ่ายทั้งหมด 
ของรัฐบาลหารดว้ยจ านวนผูเ้สียภาษีอากร ตวัอย่างของภาษีอากรที่เก็บตามหลกัความเป็นธรรม 
สัมบูรณ์ ซ่ึงประเทศไทยเคยจดัเก็บในอดีต คือ ภาษีรัชชูปการ ความเป็นธรรมตามของหลกัน้ีอาจ
กล่าวไดว้า่ จะสามารถนาน าไปใชเ้ม่ือผูเ้สียภาษ ีทุกคนในประเทศมีฐานะทางเศรษฐกิจเท่าเทียมกนั 
อย่างไรก็ดีในสภาพความเป็นจริงฐานะทาง เศรษฐกิจของผูเ้สียภาษีแต่ละคนมิได้เท่าเทียมกัน 
ดงันั้นการจดั เก็บภาษีตามหลกัน้ีจึงก่อให้เกิด ขอ้บกพร่องหลายประการ โดยเฉพาะอย่างยิง่ใน
ประเด็นที่วา่การจดัเก็บภาษีตามหลกัความเป็นธรรมสัมบูรณ์มิได้ค  านึงถึงความสามารถในการเสีย
ภาษีที่แตกต่างกนัและการก าหนดให้ผูเ้สียภาษีทุก คนตอ้งเสียภาษีอากรเท่ากัน เช่นน้ียอ่มท าให้
ภาระภาษีของผูมี้เงินไดต้  ่าสูงกว่า ภาระภาษีของผูมี้เงินไดสู้ง นอกจากน้ียงัอาจจะพบว่าผูเ้สียภาษี
บางรายที่มีรายไดต้  ่ามาก อาจไม่มีเงินเพยีงพอที่จะเสียภาษีก็ได ้ขอ้บกพร่องดงักล่าวหลกัความเป็น
ธรรมสัมบูรณ์จึงเส่ือมความนิยมไปในทา้ยที่สุดและ ก่อให้เกิดหลกัความเป็นธรรมสัมพทัธ์ขึ้นมา
แทน  
 2.1.2.1.2 หลักความเป็นธรรมสัมพทัธ์ความเป็นธรรมทางภาษีอากรตามหลัก นั้นมิได้
พจิารณาจากประเด็นที่วา่ ภาษีที่ผูเ้สียภาษีอากรแต่ละรายเสียใหก้บัรัฐบาลนั้นเท่ากนั หรือไม่หากแต่
พิจารณาจากจ านวนภาษีที่ได้เสียไปเปรียบเทียบกบัประโยชน์ที่ไดรั้บจากรัฐหรือเปรียบเทียบกับ
ความสามารถในการเสียภาษีของผูเ้สียภาษีแต่ละราย ดงันั้นการจดัเก็บภาษีตามหลกัความเป็นธรรม 
สมัพทัธจึ์งแบ่งออกไดเ้ป็นสองหลกัยอ่ยคือ หลกัผลประโยชน์การจดัเก็บภาษีตามหลกัผลประโยชน์
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มีรากฐานจากแนวคิด ที่วา่ผูท้ี่ไดรับผลประโยชน์จากสินคา้หรือบริการใดๆ ของรัฐบาลจะตอ้งเป็นผู ้
เสียภาษีเพือ่เป็นค่าใชจ่้ายในการผลิตสินคา้ หรือบริการเหล่านั้นตามสัดส่วนตามสัดส่วนหรือขนาด
ของประโยชน์ที่ตนไดรั้บ กล่าวอีกอยา่งหน่ึงก็คือในการจดัเก็บภาษีตามหลกัผลประโยชน์รัฐบาล 
วางตนเสมือนหน่ึงเป็นเอกชนที่ด าเนินกิจการต่างๆ ดังนั้นผูไ้ด้รับผลประโยชน์จากสินคา้หรือ
บริการของรัฐมากก็ตอ้งเสีย ภาษีให้กับรัฐมากเช่นเดียวกัน ในกรณีที่ผูน้ั้น ไดรับประโยชน์จาก
สินคา้หรือบริการของภาคเอกชน ตวัอยา่งของภาษีอากรที่จดัเก็บตามหลกัผลประโยชน์ไดแ้ก่ ภาษี
การใชถ้นน ค่าธรรมเนียมผา่นทาง หรือค่าใบอนุญาตท าการต่างๆ เป็นตน้ หลกัความสามารถในการ
เสียภาษีการจดัเก็บภาษีตามหลกัความสามารถในการเสียภาษีจะใชค้วามสามารถในการเสียภาษีของ
บุคคลซ่ึงอาจวดัจากทรัพยสิ์น รายไดห้รือการใชจ้่ายของแต่ละบุคคลเป็นเกณฑก์ าหนดจ านวนภาษี
ที่จะตอ้งเสียกล่าวคือผูท้ี่มีความสามารถในการเสีย ภาษีมากก็ต้องเสียภาษีให้กับรัฐมากผูท้ี่มี
ความสามารถในการเสียภาษีใหก้บัรัฐนอ้ยก็ควรเสียภาษี ให้กบั รัฐน้อยตามขนาดความสามารถใน
การเสียภาษีของตน 
 2.1.2.2  หลกัความแน่นอน ความแน่นอนเก่ียวกบัภาษีอากรนับเป็นหลกัเกณฑท์ี่ส าคญั อีก
ประการหน่ึงของระบบภาษีอากรที่ดี ทั้งน้ีเพราะวา่ประชาชนผูท้ี่อยูใ่นข่ายตอ้งเสียภาษีตอ้งการที่จะ
ทราบเพือ่ความมัน่คงระดบัหน่ึงวา่ภาษีที่จะตอ้งเสียจะเป็นจ านวนเท่าใด จะตอ้งเสียภาษีเม่ือใด และ
จะตอ้งเสียดว้ยวธีิการใด กล่าวอีกอยา่งหน่ึงก็คือ ภาษีอากรที่เรียกเก็บนั้นควรจะตอ้งมีความชดัแจง้
ในแง่ของบุคคล ผูเ้สียภาษีฐานที่จะน ามาใช้คิดค  านวณภาษีอัตราภาษีที่เก่ียวขอ้งก าหนดเวลาที่
จะตอ้งเสียภาษีและวธีิการช าระภาษีหากระบบการภาษีอากรใดมีความแน่นอนและชดัแจง้ดงักล่าว
แลว้ยอ่มจะสร้าง ความสมคัรใจในการเสียภาษีอากรไดดี้ขึ้นเพราะทางดา้นผูท้ี่เสียภาษีเองก็จะไดรั้บ
ประโยชน์จากการตดัสินใจและการวางแผนล่วงหน้าได้อย่างถูกตอ้งความชัดแจง้ในลักษณะน้ี
นอกจากจะชดัแจง้ในตวับทกฎหมายแลว้ยงัจะตอ้งชดัแจง้ในวธีิปฏิบติัจดัเก็บอีกดว้ยในบางประเทศ
หน่วยงานบริหารภาษีอากรทั้งหลายได้พยายามที่จะสร้างความแน่นอนและความชดัแจง้เก่ียวกับ
การตีความกฎหมายและวธีิปฏิบติัโดยการออกระเบียบ ค  าสัง่อยา่งละเอียดและในบางคร้ังก็จะมีการ
ตีความกฎหมายที่อาจก่อใหเ้กิดปัญหาล่วงหนา้ซ่ึงจะช่วยสร้างความแน่นอนใหเ้กิดขึ้นในทางปฏิบติั
ไดม้ากขึ้นระบบภาษีอากรใดที่ปราศจากความแน่นอนยอ่มจะเป็นช่องทางชกัน าไปสู่การทุจริตของ
เจา้หน้าที่ และก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมระหว่างผูเ้สียภาษีอากรไดเ้ช่น ผูเ้สียภาษีรายที่สภาพ
เหมือนกนัอาจเสียภาษีไม่เท่ากนัทั้งน้ีเพราะเจา้หนา้ที่บางรายอาศยัความก ากวมของกฎหมายตีความ
ช่วยเหลือผูท้ี่จะเสียภาษีโดยเรียกร้องเอาผลประโยชน์ส่วนตวัหรืออาจเป็นเพราะว่าไดมี้การ ทุจริต
เกิดขึ้น แต่เจา้หนา้ทีใ่ชว้จิารณญาณที่แตกต่างกนัตีความกฎหมายดงักล่าวแตกต่างกนัเป็นตน้ 
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 2.1.2.3 หลกัความเป็นกลาง ระบบภาษีอากรที่ดีตามหลกัความเป็นกลาง หมายถึง ระบบ
ภาษีอากรที่ มีโครงสร้างเป็นกลางในทางเศรษฐกิจมากที่ สุด กล่าวคือ ภาษีอากรจะต้องไม่
เปล่ียนแปลงหรือมีผลกระทบกระเทือนรูปแบบการบริโภคหรือการออมการแข่งขนัในการผลิต
สินคา้และบริการของผูผ้ลิตตลอดจนการท างานของกลไกตลาด ทศันะเกี่ยวกบัความเป็นกลางใน
ลกัษณะน้ีมีรากฐานมาจาก แนวความคิดที่วา่ภาษีนั้นควรเป็นแหล่งรายไดขอ้งรัฐเพียงอยา่งเดียว รัฐ
ไม่ควรด าเนินการใดๆ ที่จะกระทบกระเทือนการตดัสินใจทางเศรษฐกิจของภาคเอกชน อยา่งไรก็ดี
เน่ืองจากในปัจจุบนัรัฐบาลหลาย ๆ ประเทศไดใ้ชภ้าษีอากรเป็นเคร่ืองมือด าเนินการเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายทางเศรษฐกิจดา้นต่าง ๆ อยา่งแพร่หลายมากขึ้นดงันั้นในบางขณะรัฐจึงไดจู้งใจใชค้วามไม่
เป็นกลางในทางเศรษฐกิจของภาษีอากรบางประเภทเป็นเคร่ืองมือในการด าเนินนโยบาย 
 2.1.2.4  หลกัความประหยดั ภาษีทุกประเภทที่จดัเก็บเพือ่น ารายไดเ้ขา้สู่คลงัควรมีจ านวนที่
ใกล้เคียงกับจ านวนภาษีที่ผูเ้สียภาษีไดช้ าระให้แก่รัฐซ่ึงหมายถึงว่ารัฐจะตอ้งเสียค่าใช้จ่ายในการ
จดัเก็บภาษีให้น้อยที่สุด และผูเ้สียภาษีก็เสียค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัภาษีนั้น ๆ น้อยที่สุดดว้ย ทั้งน้ีเพราะ
ค่าใชจ่้ายต่างๆ ไม่วา่จะเป็น ค่าเดินทาง หรือความยุง่ยากอ่ืนๆ ที่เกิดจากวธีิการชา ระภาษีเป็นภาระที่
ผูเ้สียภาษีตอ้งแบกรับเพิม่มากขึ้นจากจ านวนของภาษีที่ถูกเรียกเก็บ รัฐตอ้งมีมาตรการควบคุมการใช้
จ่ายในการจดัเก็บเพือ่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อระบบภาษีใหม้ากที่สุดแมอ้ตัราก าลงัเจา้หน้าที่ที่จดัเก็บ
ภาษีจะมีจ านวนนอ้ย แต่ตอ้งมีระบบการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ 
              ในประเด็นการบริหารจัดเก็บภาษีอากรที่ดี เห็นได้ว่าทางการมุ่งเก็บภาษีเงินได้จาก
ประชาชนในลกัษณะอตัราภาษีกา้วหนา้ ผูใ้ดมีรายไดม้ากก็เสียภาษีมาก ผูใ้ดมีรายไดน้้อยก็เสียภาษี
แต่นอ้ย โดยมีการก าหนดหลกัในการจดัเก็บอยา่งชดัเจน พร้อมทั้งใหเ้กิดความสะดวกแก่ประชาชน 
และเหมาะสมกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสงัคม 
2.2 ทฤษฎีความพึงพอใจสูงสุดของผู้เสียภาษี 
 ความพงึพอใจหมายถึงความรู้สึกภายในจิตใจของมนุษยท์ี่ไม่เหมือนกนัซ่ึงเป็นอยูก่บัแต่ละ
บุคคลว่าจะคาดหมายกับส่ิงหน่ึง ส่ิงใดอย่างไรถ้าคาดหวงัหรือมีความตั้งใจมากและได้รับการ
ตอบสนองดว้ยดี จะมีความพอใจมากแต่ในทางตรงกนัขา้มอาจจะผิดหวงัหรือไม่พอใจเป็นอยา่งยิง่ 
เม่ือไม่ไดรั้บการตอบสนองตามที่คาดไว ้ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัส่ิงที่ตนตั้งใจไวว้า่จะมีมากหรือนอ้ย  
 ความพึงพอใจต่อการให้บริการของรัฐมีความส าคญัเน่ืองจากเป็นปัจจยัพื้นฐานในการ
ตอบสนองความตอ้งการและความจ าเป็นของประชาชน โดยประสิทธิภาพงานบริการภาครัฐเป็นตวั
สะทอ้นที่สามารถมองเห็นของประสิทธิภาพราชการไทยจากกระแสการเปล่ียนแปลงของโลกที่กา้ว
ไปสู่ยคุของโลกไร้พรหมแดน ระบบราชการจึงเป็นกลไกในการผลกัดนันโยบายไปสู่การปฏิบติั ที่
มีความจ าเป็นที่จะเปล่ียนแปลงบทบาทการท างานให้ทนัสมัย มีการบริหารจดัการที่เป็นระบบ
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รวดเร็วและเป่ียมไปดว้ยประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่ความก้าวหน้าของการ
พฒันาระบบราชการไทย คือ พฒันาคุณภาพการให้บริการประชาชนที่ดีขึ้ น (Better Service 
Quality) ปรับบทบาท ภารกิจ และขนาดให้เหมาะสม (Rightsizing) ยกระดบัขีดความสามารถและ
มาตรฐานการท างานให้อยู่ในระดับสูงและเทียบเท่าเกณฑ์ สากล (High Performance) และ
ตอบสนองต่อการบริหารปกครองในระบอบประชาธิปไตย (Democratic Governance) ซ่ึง
หน่วยงานราชการในฐานะที่เป็นผูใ้หบ้ริการ (วรุิฬ พรรณเทว,ี2542) 
             ทฤษฎีความพึงพอใจสูงสุดของผูเ้สียภาษี (Utility Maximization Model of Taxpayers) 
ทฤษฎีน้ีมีแนวคิดพื้นฐานว่า การตรวจสอบภาษี (Tax Audit) และบทลงโทษ (Penalty)เป็น
ตวัก าหนดพฤติกรรมการเลือกแสดงรายไดข้องผูเ้สียภาษีซ่ึงศึกษาโดย Allingham และ Sandmo ใน
ปี 1972 โดยมีสมมุติฐานหลกั 2 ประการคือ ผูเ้สียภาษีตดัสินใจสมเหตุสมผล และเป็นการตดัสินใจ
ในบนความไม่แน่นอน (Uncertainty) ซ่ึงหมายถึงความน่าจะเป็นในการถูกตรวจสอบภาษีผูเ้สียภาษี
จะตดัสินใจเสียภาษีหรือปฏิบติัตามกฎหมายภาษีโดยการมุ่งหวงัความพึงพอใจสูงสุด ตามทฤษฎี
ดังกล่าวผูเ้สียภาษีสามารถเลือกที่จะแสดงรายได้ตามจริง หรือแสดงรายได้ต  ่ากว่ารายได้จริง 
เน่ืองจากการเลือกแสดงรายไดข้องผูเ้สียภาษีส่งผลต่อภาระภาษีที่จะเกิดขึ้นซ่ึงสะทอ้นกบัความพึง
พอใจของผูเ้สียภาษีที่จะไดรั้บทั้งน้ี การเลือกแสดงรายไดแ้บบใดขึ้นอยูก่บัการพิจารณาปัจจยัของ
ดา้นตน้ทุนและผลประโยชน์ของการปฏิบตัิตามกฎหมายภาษี (Fjeldstad และคณะ ,2012) ไดแ้ก่ 1) 
ตน้ทุนของการไม่ปฏิบติัตามกฎหมายภาษี กล่าวคือ ตน้ทุนในการหลีกเล่ียงภาษีหรือหนีภาษีที่เกิด
จากการเลือกแสดงรายไดต้  ่ากว่าความเป็นจริง ตน้ทุนดงักล่าวจะแปรผดัตามโอกาสที่จะโดนโทษ
ปรับและตัวแปรในส่วนส าคัญของต้นทุน ได้แก่ อัตราเบี้ ยปรับเงินเพิ่ม  เป็นต้น และ 2) 
ผลประโยชน์ของการไม่ปฏิบติัตามกฎหมายภาษี กล่าวคือ ผลประโยชน์ที่ผูเ้สียภาษีจะไดรั้บหาก
แสดงรายไดต้  ่ากว่ารายได้จริงซ่ึงอยูใ่นรูปแบบของภาระภาษีที่ไม่ตอ้งช าระ และตวัแปรส าคญัใน
ส่วนของผลประโยชน์ ไดแ้ก่ อัตราภาษี เป็นตน้ ซ่ึงสรุปไดว้่า หากมีระบบการตรวจสอบภาษีที่
เข้มงวดและมีบทลงโทษเบี้ ยปรับในอัตราที่ สูงจะลดการหลีกเล่ียงภาษีหรือหนีภาษีได้
(Bello,Danjuma 2014) 
 ความพึงพอใจหรือความพอใจ ตรงกบัค  าในภาษาองักฤษว่า “Satisfaction” มีความหมาย
ตามพจนานุกรมทางด้าน จิตวิทยาโดย แชปลิน (Chaplin,1968, p. 437 อา้งถึงใน วนัชยั แกว้ศิริ
โกมล, 2550, หน้า6) ให้ค  าจ  ากดัความว่าเป็นความรู้สึกของผูรั้บบริการต่อสถานประกอบการตาม 
ประสบการณ์ที่ไดรั้บจากการเขา้ไปติดต่อขอรับบริการในสถานบริการนั้น ๆ มิลเลทท์ (Millet, 
1954, p.397 อา้งถึงใน นพคุณ ดิลกภากรณ์, 2546, หน้า 12) ไดใ้ห้ทศันะว่าความพึงพอใจของ 
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ประชาชนมีต่อการบริการของหน่วยงานภาครัฐนั้น โดยไดส้รุปประเด็นว่า เป้าหมายที่เป็นที่นิยม
มากที่สุดที่ผูป้ฏิบตัิตอ้งยดึถือไวเ้สมอในหลกัการ 5 ประการ คือ  
 2.2.1 การให้บริการอยา่งเสมอภาค (Equitable Service) หมายถึง ความยตุิธรรมในการ
บริหารงานภาครัฐที่มีฐานของความคิดว่าทุกคนเท่าเทียมกนัดงันั้นการที่ประชาชนทุกคนจะไดรั้บ
การปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกันในทุกแง่มุมของกฎหมายไม่มีการแบ่งแยกกีดกันในการให้บริการ
ประชาชนจะไดรั้บการปฏิบติัในฐานะที่เป็นปัจเจกบุคคลที่ใชม้าตรฐานการใหบ้ริการเดียวกนั 
 2.2.2 การใหบ้ริการที่ตรงเวลา (Timely Service) หมายถึง การให้บริการจะตอ้งมองว่าการ
ใหบ้ริการจะตอ้งตรง เวลาผลของการปฏิบติังานของหน่วยงานภาครัฐจะถือว่าไม่มีประสิทธิผลเลย
ถา้ไม่มีการตรงเวลาซ่ึงจะสร้างความพงึพอใจใหแ้กประชาชน  
 2.2.3 การใหบ้ริการอยา่งเพยีงพอ (Ample Service) หมายถึง การใหบ้ริการจะตอ้งมีลกัษณะ
ที่จะตอ้งมีจ านวนการให้บริการและสถานที่ให้บริการอย่างเหมาะสม (The right quantity at the 
right geographical Location)  
 2.2.4 การให้บริการอยา่งต่อเน่ือง (Continuous Service) คือ การให้บริการที่เป็นไปอยา่ง
สม ่าเสมอโดยที่ยดึ ประโยชน์ของสาธารณชนเป็นหลักไม่ใช่ยดึตามความพอใจของหน่วยงานที่
ใหบ้ริการวา่จะใหห้รือหยดุบริการเม่ือใดก็ได ้ 
 2.2.5 การใหบ้ริการอยา่งกา้วหนา้ (Progressive Service) คือ การให้บริการที่มีการปรับปรุง
คุณภาพและผลของการปฏิบติังาน กล่าวอีกนัยหน่ึง คือ การเพิ่มประสิทธิภาพหรือความสามารถที่
จะท าหนา้ที่ไดม้ากขึ้นโดยใชท้รัพยากรเท่าเดิม 
 อยา่งไรก็ตามทฤษฎีดงักล่าวใหค้วามส าคญัเฉพาะการบงัคบัใชก้ฎหมายโดยไม่ไดค้  านึงถึง
ปัจจยัเชิงพฤติกรรมซ่ึงมีความเช่ือมโยงกบัการตดัสินใจของผูเ้สียภาษีดว้ย เช่น ทศันคติ จริยธรรม
ของผูเ้สียภาษี ความเท่าเทียมโดยเปรียบเทียบของระบบภาษี เป็นตน้ (Lewis 1982) ท าให้ทฤษฎี
ดงักล่าวไม่สามารถอธิบายกรณีที่ผูเ้สียภาษียงัคงปฏิบติัตามกฎหมายภาษี ถึงแมจ้ะไม่มีโอกาสใน
การถูกตรวจสอบภาษี (Sour 2002 ) ดงันั้นพฤติกรรมของผูเ้สียภาษีจึงไม่สามารถอธิบายไดด้ว้ย
ปัจจยัเชิงเศรษฐศาสตร์เพียงอย่างเดียว (FreyและFeld ,2002) ดังนั้นในเวลาต่อมาจึงมีแนวคิด
ทางเลือกซ่ึงศึกษาปัจจัยเชิงพฤติกรรมและปัจจัยทางสังคมที่มีผลต่อการตัดสินใจปฏิบัติตาม
กฎหมายภาษี 
 2.3 ทฤษฎีความชอบธรรมของภาครัฐ 
             ทฤษฎีความชอบธรรมของภาครัฐ (Political Legitimacy) เป็นทฤษฎีที่เสนอว่า ความชอบ
ธรรมของภาครัฐเป็นปัจจยัส าคญัต่อการตดัสินใจปฏิบติัตามกฎหมายภาษีของผูเ้สียภาษี (Torgler , 
Schneider 2007) ซ่ึงครอบคลุมถึงธรรมมาภิบาลของหน่วยงานจดัเก็บภาษี ความโปร่งใสและ
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สามารถตรวจสอบได ้ดงันั้น ปัญหาการคอร์รัปชนัจึงส่งผลต่อการปฏิบติัตามกฎหมายภาษีอยา่งมี
นัยยะส าคญั (Picur,Riahi-Belkaoui 2006) นอกจากน้ี การศึกษาของ (Tyler,1990) พบว่าความ
เช่ือมัน่ต่อการด าเนินงานขององคก์รรัฐอยูใ่นระดบัสูง จะท าให้มีการปฏิบตัิตามกฎหมายภาษีโดย
สมคัรใจมากกวา่เกิดจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย ดงันั้นการบริหารงานของหน่วยงานจดัเก็บภาษี (Tax 
Administration) จึงมีความส าคญัภายใตท้ฤษฎีน้ี หากผูเ้สียภาษีมีความเช่ือมัน่ ในการบริหารจดัการ
ของภาครัฐ 
 อุปสรรคส าคญัในการก่อให้เกิดปัญหาการเหล่ือมล ้ าของประเทศไทย คือ ปัญหาทางการ
ศึกษา การที่ เด็กไทยไม่สามารถเขา้ถึงการศึกษาที่มีคุณภาพไดอ้ยา่งทัว่ถึง มาตรฐานการศึกษาของ
แต่ละพื้นที่ ในประเทศแตกต่างกันมากกลุ่มตวัอย่าง แสดงความเห็นว่า ภาครัฐจ าเป็นตอ้งหัน
กลับไปมองสาเหตุ ของปัญหาที่แทจ้ริงนั้นคือ ระบบการศึกษา ซ่ึงยงัขาดคุณภาพและไม่เป็น
มาตรฐานเดียวกนั ท าใหไ้ม่ ตอบโจทยใ์นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การศึกษาจ าเป็นตอ้งมีคุณภาพ
และเหมาะสมเพือ่พฒันา ประชากรใหมี้รากฐานความรู้ ความสามารถในการเล้ียงชีพ มีจิตส านึกที่ดี 
ซ่ึงจะช่วยลดปัญหาดา้น ความเหล่ือมล ้าทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคมไดเ้ป็นอยา่งดี การแกไ้ขปัญหา
ความเหล่ือมล ้ าอาจท าได้ โดยการส่งเสริมให้เด็กในชนบทได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ โดยใช้
เทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้มาช่วย เช่น ถ่ายทอดสดการเรียนการสอนหรืออดัวดีิโอเทปจากโรงเรียนที่มี
คุณภาพ รวมไปถึงการปลูกจิตส านึก และสร้างวนิยัของคนไทย ซ่ึงการพฒันาทางดา้นการศึกษาเป็น
โครงการในระยะยาว ไม่สามารถจะ ด าเนินการและเห็นผลไดใ้นช่วงเวลาสั้น ๆ กลุ่มตวัอยา่งท่าน
หน่ึง เห็นว่า ประเทศไทยควรมีการปฏิรูปการศึกษาอยา่งแทจ้ริง จึงจะ สามารถแกไ้ขปัญหาความ
เหล่ือมล ้ าไดอ้ยา่งย ัง่ยนื การศึกษาที่มีคุณภาพจะท าให้ประชาชนสามารถ ยกระดบัคุณภาพชีวิต มี
ความรู้เท่าทนัโลก ซ่ึงการปฏิรูปการศึกษาตอ้งใชเ้วลาและความทุ่มเทเป็นอยา่งมาก จึงจะเห็นผลที่
เป็นรูปธรรม ท าให้รัฐบาลตอ้งก าหนดยทุธศาสตร์ชาติในระยะยาว มีการติดตาม ประเมินผลอยา่ง
จริงจงั โดยหากด าเนินการไดส้ าเร็จจะช่วยในการกระจายรายไดแ้ละลดความไม่เป็นธรรม ในสังคม 
และประเทศจะสามารถพฒันาไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 ส าหรับแนวทางการแกปั้ญหาอนัเกิดจากการบริหารจดัการของภาครัฐในดา้นต่าง ๆ มีดงัน้ี  
 1. เร่ิมจากตวัของบุคลากรภาครัฐ ไม่ทุจริตหรือคอรัปชัน่เป็นอยา่งแรกที่ควรพึงปฏิบติั และ
ตอ้งมีความโปร่งใสเปิดเผยในทุกมิติ ถา้ทุกคนรู้รายไดข้องแต่ละคนก็จะไม่มีปัญหาการเก็บภาษี ไม่
ถูกตอ้งตามความเป็นจริง  
 2. ก าหนดนโยบายที่ชดัเจนและการบงัคบัใชก้ฎหมายอย่างจริงจงั จะท าให้กลไกสร้าง 
ความเท่าเทียมทางเศรษฐกิจและสงัคมท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
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 3. สร้างสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจในธุรกิจในชุมชนสามารถอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คงและ ย ัง่ยนื 
พร้อมการสร้างสาธารณูปโภคดา้นต่าง ๆ ที่จ  าเป็นใหก้ระจายสู่ภูมิภาค  
 4. การพฒันาในทุก ๆ ดา้นจะตอ้งเกิดจากการร่วมมือกนัของภาครัฐ ภาคเอกชน และ ภาค
ประชาชน เพือ่ก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการพฒันาสูงสุด ดงันั้น การแกไ้ขปัญหาความเหล่ือมล ้ า
เช่นเดียวกนั จะตอ้งไดรั้บการร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยก าหนดเป็นวาระแห่งชาติ และร่วมกัน
วาง แนวทางแกไ้ขและขบัเคล่ือนอยา่งจริงจงั (สมหมาย ศิริอุดมเศรษฐ, 2561)  
 กล่าวสรุป คือ พฤติกรรมของผูเ้สียภาษีนั้นขึ้นอยูก่บัปัจจยัเชิงเศรษฐศาสตร์และปัจจยัเชิง
พฤติกรรม ดังนั้นการปรับปรุงกฎหมายภาษีปฏิรูปหน่วยงานจดัเก็บภาษีเพื่อจูงใจให้ปฏิบตัิตาม
กฎหมายภาษีเพือ่จูงใจ ใหป้ฏิบติัตามกฎหมายภาษีจึงตอ้งค  านึงถึงปัจจยัทั้ง 2 ประเภท โดยค านึงถึง
บริบททางเศรษฐกิจและสงัคมที่แตกต่างกนัในแต่ละประเทศ 
2.4 หลักการค านวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
 วธีิการค านวณภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาส้ินปี โดยทัว่ไปผูมี้เงินไดต้อ้งน าเงินไดพ้งึประเมิน
ทุกประเภทของตน ตลอดปีภาษี (ไม่รวมเงินไดท้ีก่ฎหมายยกเวน้ภาษี หรือที่ไม่ตอ้งเสียภาษี) ไป
ค านวณภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาส้ินปี เพือ่ยืน่แบบแสดงรายการและช าระภาษีภายในเดือนมีนาคม
ของปีถดัจากปีที่มีเงินได ้การค านวณภาษีใหท้  าเป็น 3 ขั้น คือ 
ขั้นที่หน่ึง ค  านวณหาจ านวนภาษีตาม วธีิที่ 1 เสียก่อน 
การค านวณภาษีตามวธีิที่ 1 
เงินไดพ้งึประเมินทุกประเภทรวมกนัตลอดปีภาษี     xxxx (1) 
หกั ค่าใชจ่้ายตามที่กฎหมายก าหนด      xxxx (2) 
(1)-(2) เหลือเงินไดห้ลงัจากหกัค่าใชจ่้าย      xxxx (3) 
หกั ค่าลดหยอ่นต่าง ๆ (ไม่รวมค่าลดหยอ่นเงินบริจาค) ตามที่กฎหมายก าหนด  xxxx (4) 
(3)-(4) เหลือเงินไดห้ลงัจากหกัค่าลดหยอ่นต่าง ๆ     xxxx (5) 
หกั ค่าลดหยอ่นเงินบริจาค ไม่เกินจ านวนที่กฎหมายก าหนด    xxxx (6) 
(5-6) เหลือเงินไดสุ้ทธิ        xxxx (7) 
น าเงินไดสุ้ทธิตาม (7) ไปค านวณภาษีตามอตัราภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา  
จ านวนภาษีตามการค านวณภาษีวธีิที่ 1      xxxx (8) 
ขั้นที่สอง ใหพ้จิารณาวา่จะตอ้งค านวณภาษีตาม วธีิที่ 2หรือไม่ ถา้เขา้เง่ือนไขที่จะตอ้งค  านวณภาษี
ตามวธีิที่ 2 จึงค  านวณภาษีตามวธีิที่ 2 อีกวธีิหน่ึง 
กรณีที่ตอ้งค านวณภาษีตามวธีิที่ 2 ไดแ้ก่ กรณีที่เงินไดพ้งึประเมินทุกประเภทในปีภาษี แต่ไม่รวม 
เงินไดพ้งึประเมินตามประเภทที่ 1 มีจ  านวนรวมกนัตั้งแต่ 120,000 บาทขึ้นไป การค านวณภาษีตาม
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วธีิที่ 2 น้ี ใหค้  านวณในอตัราร้อยละ 0.5 ของยอดเงินไดพ้งึประเมิน (= เงินไดพ้งึประเมินทุก
ประเภทลบเงินไดพ้งึประเมินประเภทที่ 1 คูณดว้ย 0.005) ดงักล่าวนั้น 
ข้ันที่สาม สรุป จ  านวนภาษีที่ตอ้งเสียภาษี 
ก าหนดให ้(10) คือ จ านวนภาษีที่ค  านวณไดต้ามวธีิที่ 2 
การค านวณภาษี 
จ านวนภาษีเงินไดส้ิ้นปีที่ตอ้งเสีย เทียบ (8) และ (10) จ านวนที่สูงกวา่   xxxx (11) 
หกั ภาษีที่ถูกหกั ณ ที่จ่ายแลว้     xx   
ภาษีเงินไดค้ร่ึงปีที่ช าระไวแ้ลว้     xx   
ภาษีเงินไดช้ าระล่วงหนา้      xx   
เครดิตภาษีเงินปันผล      xx  xx (12) 
(11-12) เหลือ ภาษีเงินไดท้ี่ตอ้งเสีย (หรือที่เสียไวเ้กินขอคืนได)้ xx  
หมายเหตุ ส าหรับเงินไดพ้งึประเมินที่ไดรั้บ ตั้งแต่วนัที่ 1 มกราคม 2552 เป็นตน้ไป หากค านวณ
ตามวธีิที่ 2 แลว้มีภาษีเงินไดท้ี่ตอ้งเสียจ านวนทั้งส้ินไม่เกิน 5,000 บาท ผูมี้เงินได ้ไดรั้บการยกเวน้
ภาษีเงินไดต้ามวธีิที่ 2 ( 10 ) แต่ยงัคงมีหนา้ที่เสียภาษีตามจ านวนที่ค  านวณไดต้ามวธีิที่ 1 ( 8 ) โดย
น ามาสรุปจ านวนภาษีที่ตอ้งเสียขั้นที่สาม (กรมสรรพากร,2560) 
 
รูปภาพที ่2.1 อตัราภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
 

 
 
ที่มา: กรมสรรพากร 2560 
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2.5 ค่าลดหย่อนทางภาษีที่ช่วยประหยัดภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
             การลดหย่อนทางภาษีส าหรับบุคคลธรรมดาที่ทางการก าหนดให้ ล้วนแต่เป็นไปเพื่อ
บรรเทาภาระภาษีอากร ค่าลดหยอ่นที่ทางการก าหนดให ้สรุปได ้ดงัต่อไปน้ี 
 ค่าลดหย่อน 
(1) กรณีบุคคลธรรมดา หรือผูถึ้งแก่ความตายระหวา่งปีภาษี 
      1. ผูมี้เงินได ้60,000 บาท 
      2.คู่สมรส (ไม่มีเงินได)้ 60,000 บาท 
      3. ผูมี้เงินไดห้รือคู่สมรสต่างฝ่ายต่างมีเงินได ้ใหห้กัลดหยอ่นรวมกนัได ้ไม่เกิน 120,000 บาท 
      4. บุตรชอบดว้ยกฎหมายและบุตรบุญธรรม หกัค่าลดหยอ่นไดค้นละ 30,000 บาท ตอ้งเขา้
เง่ือนไข ดงัน้ี 
        - บุตรชอบดว้ยกฎหมาย หกัลดหยอ่นไดไ้ม่จ  ากดัจ านวน 
        - บุตรบุญธรรม หกัลดหยอ่นไดไ้ม่เกิน 3 คน 
        - กรณีมีบุตรชอบดว้ยกฎหมายที่มีชีวติอยูจ่  านวนตั้งแต่ 3 คน จะน าบุตรบุญธรรมมาหกัอีก
ไม่ได ้
        - กรณีมีบุตรชอบดว้ยกฎหมายมีจ านวนไม่ถึง 3 คน ใหน้ าบุตรบุญธรรมมาหกัไดร้วมกบับุตร
ชอบดว้ยกฎหมาย แต่รวมกนัตอ้งไม่เกิน 3 คน 
        บุตรที่น ามาหกัลดหยอ่นตอ้งไม่มีเงินไดต้ั้งแต่ 30,000 บาทขึ้นไป และเขา้หลกัเกณฑ ์
ดงัต่อไปน้ี 
        - เป็นผูเ้ยาว ์
        - บุตรมีอายไุม่เกิน 25 ปี และก าลงัศึกษาในระดบัมหาวทิยาลยัหรืออุดมศึกษา 
        - เป็นผูท้ี่ศาลสัง่ใหเ้ป็นคนไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถอนัอยูใ่นความอุปการะ
เล้ียงดู 
        การนบัจ านวนบุตรใหน้บัเฉพาะบุตรที่มีชีวิตอยูต่ามล าดบัอายสูุงสุดของบุตร โดยนบัรวมบตัร
ที่อยูใ่นเกณฑไ์ดรั้บการลดหยอ่นดว้ย 
      5. ค่าอุปการะเล้ียงดูบิดามารดาที่มีอาย ุ60 ปีขึ้นไป และอยูใ่นความอุปการะเล้ียงดูของผูมี้เงินได ้
โดยบิดามารดาตอ้งมีเงินไดพ้งึประเมินในปีภาษีที่ขอหกัลดหยอ่นไม่เกิน 30,000 บาท หกัค่า
ลดหยอ่น คนละ 30,000 บาท และสามารถหกัลดหยอ่นส าหรับบิดามารดาของคู่สมรสไดอี้กคนละ 
30,000 บาท 
      6. ค่าอุปการะเล้ียงดูคนพกิารหรือคนทุพพลภาพ หกัค่าลดหยอ่น คนละ 60,000 บาท 
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      7. ค่าเบี้ยประกนัชีวติ (กรมธรรมอ์าย ุ10 ปีขึ้นไป) ของผูมี้เงินไดห้กัค่าลดหยอ่นและไดรั้บการ
ยกเวน้ภาษีเงินไดส้ าหรับเงินไดเ้ท่าที่จ่ายจริงแต่ไม่เกิน 100,000 บาท ทั้งน้ี หากคู่สมรสมีการ
ประกนัชีวติ และความเป็นสามีภริยาไดมี้อยูต่ลอดปีภาษี ผูมี้เงินไดมี้สิทธิหกัลดหยอ่น ส าหรับเบี้ย
ประกนัชีวติของคู่สมรสที่ไม่มีเงินไดต้ามจ านวนที่จ่ายจริงแต่ไม่เกิน 10,000 บาท แต่หากสามีภริยา
ต่างฝ่ายต่างมีเงินได ้
          (ก) ถา้ความเป็นสามีภริยามิไดมี้อยูต่ลอดปีภาษีที่ไดรั้บยกเวน้ภาษี ใหส้ามีและภริยาซ่ึงเป็นผู ้
มีเงินไดต้่างฝ่ายต่างไดรั้บยกเวน้ภาษีตามจ านวนที่จ่ายจริง เฉพาะส่วนที่เกิน 10,000 บาท แต่ไม่เกิน 
90,000 บาท ซ่ึงไม่เกินเงินไดพ้งึประเมินของแต่ละคนหลงัจากหกัค่าใชจ่้าย ตามมาตรา 42 ทว ิถึง 
มาตรา 46 แห่งประมวลรัษฎากรแลว้ 
         (ข) ถา้ความเป็นสามีภริยาไดมี้อยูต่ลอดปีภาษีที่ไดรั้บยกเวน้ภาษีและภริยาไม่ใชสิ้ทธิแยกยืน่
รายการและเสียภาษีต่างหากจากสามีตามมาตรา 57 เบญจแห่งประมวลรัษฎากร ใหส้ามีและภริยาซ่ึง
เป็นผูมี้เงินไดต้่างฝ่ายต่างไดรั้บยกเวน้ภาษีตามจ านวนที่จ่ายจริง เฉพาะส่วนที่เกิน 10,000 บาท แต่
ไม่เกิน 90,000 บาท ซ่ึงไม่เกินเงินไดพ้งึประเมินของแต่ละคนหลงัจากหกัคา่ใชจ่้าย ตามมาตรา 42 
ทว ิถึงมาตรา 46 แห่งประมวลรัษฎากรแลว้ 
         (ค) ถา้ความเป็นสามีภริยาไดมี้อยูต่ลอดปีภาษีที่ไดรั้บยกเวน้ภาษีและภริยาใชสิ้ทธิแยกยืน่
รายการและเสียภาษีต่างหากจากสามี ตามมาตรา 57 เบญจ แห่งประมวลรัษฎากร ใหส้ามีและภริยา
ซ่ึงเป็นผูมี้เงินไดต้่างฝ่ายต่างไดรั้บยกเวน้ภาษีตามจ านวนที่จ่ายจริง เฉพาะส่วนที่เกิน 10,000 บาท 
แต่ไม่เกิน 90,000 บาท ซ่ึงไม่เกินเงินไดพ้งึประเมินของแต่ละคนหลงัจากหกัค่าใชจ่้าย ตามมาตรา 
42 ทว ิถึงมาตรา 46 แห่งประมวลรัษฎากรแลว้ 
      8. ค่าเบี้ยประกนัสุขภาพบิดามารดาของผูมี้เงินไดแ้ละคู่สมรส หกัค่าลดหยอ่นเท่าที่จ่ายจริง แต่
ไม่เกิน 15,000 บาท ทั้งน้ี บิดามารดาของผูมี้เงินไดแ้ละคู่สมรสตอ้งไม่มีเงินไดพ้งึประเมินในปีภาษี
ที่ใชสิ้ทธิยกเวน้ภาษีเงินไดเ้กิน 30,000 บาท 
      9. เงินสะสมที่จ่ายเขา้กองทุนส ารองเล้ียงชีพ หกัลดหยอ่นไดต้ามจ านวนทีไ่ดจ่้ายไปจริงในปี
ภาษี แต่ไม่เกิน 10,000 บาท ส่วนที่เกิน 10,000 บาทแต่ไม่เกิน 490,000 บาท ซ่ึงไม่เกินร้อยละ 15 
ของค่าจา้งใหห้กัจากเงินได ้
     10. เงินค่าซ้ือหน่วยลงทุนในกองทุนรวมเพือ่การเล้ียงชีพ (RMF) ไดรั้บยกเวน้เท่าที่จ่ายเงินค่าซ้ือ
หน่วยลงทุนในกองทุนรวมเพือ่การเล้ียงชีพตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ใน
อตัราไม่เกินร้อยละ 15 ของเงินไดพ้งึประเมินที่ไดรั้บซ่ึงตอ้งเสียภาษีเงินไดใ้นปีภาษีนั้น และเม่ือ
รวมกบัเบี้ยประกนัชีวติแบบบ านาญ เงินสะสมเขา้กองทุนส ารองเล้ียงชีพ เงินสะสมเขา้กองทุน
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บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ เงินสะสมเขา้กองทุนสงเคราะห์ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียนเอกชน และ
เงินสะสมเขา้กองทุนการออมแห่งชาติแลว้ ตอ้งไม่เกิน 500,000 บาท 
     11. ค่าเบี้ยประกนัชีวติแบบบ านาญ หกัค่าลดหยอ่นในอตัราร้อยละ 15 ของเงินไดท้ี่น ามาเสียภาษี
เงินไดใ้นแต่ละปี แต่ไม่เกิน 200,000 บาทต่อปี 
ทั้งน้ี ตอ้งเป็นค่าเบี้ยประกนัชีวติแบบบ านาญ ความคุม้ครองตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป และจ่ายผลประโยชน์
เงินบ านาญเม่ือผูมี้เงินไดอ้ายตุั้งแต่ 55 ปีขึ้นไปถึงอาย ุ85 ปีหรือกวา่นั้น และเม่ือรวมกบัเงินสะสม
เขา้กองทุนส ารองเล้ียงชีพ เงินสะสมเขา้กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) เงินสะสมเขา้
กองทุนสงเคราะห์ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียนเอกชน เงินที่ซ้ือหน่วยลงทุนในกองทุนรวมเพือ่การ
เล้ียงชีพ (RMF) และเงินสะสมเขา้กองทุนการออมแห่งชาติ ตอ้งไม่เกิน 500,000 บาท 
     12. เงินสะสมกองทุนการออมแห่งชาติ ตามจ านวนที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน 500,000 บาท และเม่ือ
รวมกบัเบี้ยประกนัชีวติแบบบ านาญ เงินสะสมเขา้กองทุนส ารองเล้ียงชีพ เงินสะสมเขา้กองทุน
บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ เงินสะสมเขา้กองทุนสงเคราะห์ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียนเอกชน และ
เงินที่ซ้ือหน่วยลงทุนในกองทุนรวมเพือ่การเล้ียงชีพ (RMF) แลว้ตอ้งไม่เกิน 500,000 บาท 
     13. ค่าซ้ือหน่วยลงทุนในกองทุนรวมหุน้ระยะยาว (LTF) หกัค่าลดหยอ่นเท่าที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน
ร้อยละ 15 ของเงินไดพ้งึประเมินที่ไดรั้บซ่ึงตอ้งเสียภาษีเงินไดใ้นปีนั้น แต่ไม่เกิน 500,000 บาท 
และตอ้งถือหน่วยลงทุนในกองทุนรวมระยะยาวต่อเน่ืองกนัไม่นอ้ยกวา่ 7 ปีปฏิทิน แต่ไม่รวมถึง
กรณีผูมี้เงินไดไ้ถ่ถอนหน่วยลงทุนรวมหุน้ระยะยาว เพราะทุพพลภาพหรือตาย 
     14. ดอกเบี้ยกูย้มืที่จ่ายให้แก่ธนาคารหรือสถาบนัการเงินอ่ืน บริษทัประกนัชีวติ สหกรณ์ หรือ
นายจา้ง ส าหรับการกูย้มืเงินเพือ่ซ้ือ เช่าซ้ือ หรือสร้างอาคารอยูอ่าศยั โดยจ านองอาคารที่ซ้ือหรือ
สร้างเป็นประกนัการกูย้มื หกัค่าลดหยอ่นตามจ านวนเท่าที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน 100,000 บาท 
     15. เงินสมทบประกนัสงัคม หกัค่าลดหยอ่นเท่าที่จ่ายจริง 
     16. ค่าเบี้ยประกนัสุขภาพ หกัค่าลดหยอ่นเท่าที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน 15,000 บาท แต่เม่ือรวมกบัเบี้ย
ประกนัชีวติส าหรับกรมธรรมป์ระกนัชีวติที่มีก  าหนดตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป และเงินฝากที่จ่ายไวก้บั
ธนาคารที่มีกฎหมายจดัตั้งขึ้นโดยเฉพาะแลว้ ตอ้งไม่เกิน 100,000 บาท 
     17. เงินบริจาค 
            - เงินบริจาคสนบัสนุนการศึกษา หกัลดหยอ่นได ้2 เท่าของที่จ่ายจริง แต่ไม่เกินร้อยละ 10 
ของเงินไดห้ลงัหกัค่าใชจ่้ายและค่าลดหยอ่นอ่ืน 
            - เงินบริจาคสาธารณประโยชน์ หกัลดหยอ่นได ้2 เท่าของที่จ่ายจริง แต่ไม่เกินร้อยละ 10 
ของเงินไดห้ลงัหกัค่าใชจ่้ายและค่าลดหยอ่นอ่ืน ไดแ้ก่ เงินบริจาคใหแ้ก่กองทุนพฒันาครู คณาจารย ์
และบุคลากรทางการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการจดัตั้งขึ้น เงินบริจาคในการจดัหาหนงัสือหรือส่ือ
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อิเล็กทรอนิกส์เพือ่ส่งเสริมการอ่าน เงินบริจาคในการจดัใหค้นพกิารไดรั้บสิทธิเขา้ถึงและใช้
ประโยชน์ไดจ้ากส่ิงอ านวยความสะดวก เงินบริจาคใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดัตั้ง
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เงินบริจาคเพือ่สนบัสนุนการกีฬา และเงินบริจาคเขา้โครงการฝึกอบรมอาชีพ
และการจดักิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการบ าบดัแกไ้ข ฟ้ืนฟู และสงเคราะห์เด็กและเยาวชนของสถาน
พนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนหรือศูนยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชน กระทรวงยตุิธรรม เงิน
บริจาคใหก้องทุนพฒันาส่ิงปลอดภยัและสร้างสรรค ์กองทุนเสริมงานวฒันธรรม กองทุนเสริม
ศิลปะร่วมสมยั กองทุนส่งเสริมงานจดหมายเหตุหรือกองทุนโบราณคดี และเงินบริจาคให้
สถานศึกษาของรัฐ โรงเรียนเอกชน (แต่ไม่รวมถึงโรงเรียนนอกระบบ) 
            - เงินบริจาคเพือ่ช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัที่เกิดขึ้นในประเทศไทย หกัลดหยอ่นได ้1.5 เท่า
ของที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน ร้อยละ 10 ของเงินไดห้ลงัหกัค่าใชจ่้ายและค่าลดหยอ่นอ่ืน ตอ้งบริจาค 
ระหวา่งวนัที่ 1 มกราคม - 31 มีนาคม 2560 และระหวา่งวนัที่ 5 กรกฎาคม - 31 ตุลาคม 2560 มติ 
ครม. เม่ือวนัที่ 31 ตุลาคม 2560 ขยายระยะเวลาใหถึ้งวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 
            - เงินบริจาคทัว่ไป หกัลดหยอ่นไดเ้ท่าที่จ่ายจริง แต่ไม่เกินร้อยละ 10 ของเงินไดห้ลงัหกั
ค่าใชจ่้ายและค่าลดหยอ่นอ่ืน 
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รูปภาพที ่2.2 สิทธิประโยชน์ทางภาษีจากการบริจาคกรณีเป็นบุคคลธรรมดา 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : กรมสรรพากร,2560 
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เพิม่เติม 
     ลดหยอ่นตามมาตรการภาษีกระตุน้เศรษฐกิจของรัฐ 
       1. ค่าซ้ืออสงัหาริมทรัพยต์ามมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจ (บา้นหลงัแรก) หกัลดหยอ่นส าหรับ
การซ้ืออสงัหาริมทรัพยฯ์ ที่มีมูลค่าไม่เกิน 3,000,000 บาท แต่ไม่เกินร้อยละ 20 ของค่าซ้ือ
อสงัหาริมทรัพยฯ์ ที่เป็นอาคารพอ้มที่ดินหรือหอ้งชุดในอาคารชุด ซ่ึงไดจ้่ายค่าซ้ืออสงัหาริมทรัพย์
และมีการจดทะเบียนโอนกรรมสิทธ์ิระหวา่งวนัที่ 13 ตุลาคม 2558 - 31 ธนัวาคม 2559 ทั้งน้ีใชสิ้ทธิ
ยกเวน้ภาษีเป็นเวลา 5 ปีต่อเน่ืองกนั นบัแต่ปีภาษีที่มีการาจดทะเบียนโอนกรรมสิทธ์ิโดยใหใ้ชสิ้ทธิ
จ านวนเท่า ๆ กนัในแต่ละปี 
       2. ค่าซ่อมแซมบา้นและรถที่ไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยั ทรัพยสิ์นที่ไดรั้บความเสียหาย 
            2.1 ค่าซ่อมแซมบา้น 
            ค่าซ่อมแซมหรือค่าวสัดุหรืออุปกรณ์ที่จ่าย ระหวา่งวนัที่ 1 ธนัวาคม 2559 - 31 พฤษภาคม 
2560 และระหวา่งวนัที่ 5 กรกฎาคม 2560 - 31 ธนัวาคม 2560 หกัลดหยอ่นไดต้ามจ านวนที่จ่ายจริง 
แต่ไม่เกิน 100,000 บาท โดยทรัพยสิ์นนั้นไดรั้บความเสียหายจากอุทกภยัในช่วงระยะเวลาดงักล่าว
และอยูใ่นพื้นที่ที่ทางราชการประกาศใหเ้ป็นพื้นที่เกิดอุทกภยั 
            2.2 ค่าซ่อมแซมรถ 
            ค่าซ่อมแซมหรือค่าวสัดุหรืออุปกรณ์ในการซ่อมแซมรถที่จ่าย ระหวา่งวนัที่ 1 ธนัวาคม 
2559 - 31 พฤษภาคม 2560 และระหวา่งวนัที่ 5 กรกฎาคม 2560 - 31 ธนัวาคม 2560 หกัลดหยอ่นได้
ตามจ านวนที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน 30,000 บาท โดยรถหรืออุปกรณ์หรือส่ิงอ านวยความสะดวกในรถ
เสียหายจากการถูกน ้ าท่วมเน่ืองจากอุทกภยัในช่วงระยะเวลาดงักล่าวและอยูใ่นพื้นที่ที่ทางราชการ
ประกาศใหเ้ป็นพื้นที่เกิดอุทกภยั และตอ้งเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิหรือผูเ้ช่าซ้ือรถ 
       3. ชอปช่วยชาติ หกัลดหยอ่นเท่าที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน 15,000 บาท จากการซ้ือสินคา้หรือบริการ
จากผูป้ระกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิม่และขอหลกัฐานใบก ากบัภาษีเตม็รูป ระหวา่งวนัที่ 11 
พฤศจิกายน - 3 ธนัวาคม 2560 
(2) กรณีหา้งหุน้ส่วนสามญัที่มิใช่นิติบุคคล หรือคณะบุคคลที่ไม่ใช่นิติบุคคล หกัคา่ลดหยอ่นไดค้น
ละ 60,000 บาท แต่รวมกนัตอ้งไม่เกิน 120,000 บาท 
     1. เงินบริจาคสนบัสนุนการศึกษาและการกีฬา หกัได ้2 เท่าของที่จ่ายจริง แต่ไม่เกินร้อยละ 10 
ของเงินไดห้ลงัหกัค่าใชจ่้ายและค่าลดหยอ่น 
     2. เงินบริจาค หกัไดเ้ท่าที่จ่ายจริง แต่ไม่เกินร้อยละ 10 ของเงินไดห้ลงัหกัค่าใชจ่้ายและค่า
ลดหยอ่น 
(3) กรณีกองมรดกที่ยงัไม่ไดแ้บ่ง หกัค่าลดหยอ่นได ้60,000 บาท 
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     1. เงินบริจาคสนบัสนุนการศึกษาและการกีฬา หกัได ้2 เท่าของที่จ่ายจริง แต่ไม่เกินร้อยละ 10 
ของ เงินไดห้ลงัหกัค่าใชจ่้ายและค่าลดหยอ่น 
     2. เงินบริจาค หกัไดเ้ท่าที่จ่ายจริง แต่ไม่เกินร้อยละ 10 ของเงินไดห้ลงัหกัค่าใชจ่้ายและค่า
ลดหยอ่น 
รูปภาพที่ 2.3 ตารางแสดงรายการสินคา้และบริการที่สามารถน ามาหกัเป็นค่าลดหยอ่นทางภาษี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : กรมสรรพากร,2560 
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จากค่าลดหยอ่นทั้งหมดน้ี ค่าลดหยอ่นทางภาษีที่ส าคญัที่ช่วยให้บุคคลธรรมดาสามารถประหยดั
ภาษีไดเ้พิ่มมากขึ้น ไดแ้ก่ กลุ่มที่ 1 ค่าลดหยอ่นส่วนตวัและครอบครัว กลุ่มที่ 2 ค่าลดหยอ่นจาก
สินทรัพยห์รือความมัง่มี กลุ่มที่ 3 ค่าลดหยอ่นจากการออมและการลงทุน กลุ่มที่ 4 ค่าลดหยอ่น
ส าหรับคนใจบุญ เป็นตน้ 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ในการศึกษาเร่ืองการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีกบัการวางแผน
ภาษีของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผูว้ิจยัไดศ้ึกษาจากวรรณกรรมที่ศึกษาเร่ืองศึกษา
การเรียนรู้ความเขา้ใจและปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดาของคู่สมรส กลุ่มตวัอยา่ง คือ พนักงานเอกชนที่สมรสแลว้ในเขตลุมพินี งานวิจยัน้ีใชก้าร
วิเคราะห์สหสัมพนัธ์และการถดถอยพหุคูณดว้ยวิธี Multiple Regression Analysis ผลจากการวิจยั
พบวา่ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัประโยชน์ทางภาษีเงินไดข้องคู่สมรสที่แตกต่างกนัส่งผลต่อการ
ตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดแ้ตกต่างกนัและมีความสนัพนัธก์นัส าหรับปัจจยัส่วน
บุคคลที่เก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรสที่ความแตกต่างกัน
นั้น ก็ส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดแ้ตกต่างกนัและมีความสมัพนัธ์กนั
สุดทา้ยช่องทางในการยืน่แสดงแบบรายการเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาที่แตกต่างกนัจะส่งผลต่อ
การตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคู่สมรสแตกต่างกันแต่มี
ความสมัพนัธก์นั (ปภาวรินท ์คชหิรัญ,2558) 
 การวิจยั แนวทางการจดัเก็บภาษีของรัฐเพื่อการแก้ปัญหาความเหล่ือมล ้ าและเสริมสร้าง
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจผลการวิจัยพบว่า สาเหตุหลักของปัญหาความเหล่ือมล ้ าเกิดจาก
หลากหลายสาเหตุ ทั้งปัญหาดา้นเศรษฐกิจ ซ่ึงมีความไม่ต่อเน่ือง การเติบโตอยา่งกา้วกระโดดของ
เศรษฐกิจทา้ใหเ้กิด ความเหล่ือมล ้าตามมา ดา้นสงัคม การศึกษา การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน และ
ด้านอ่ืน ๆ เช่น นโยบายรัฐ ประสิทธิภาพของรัฐบาลในการบริหารจัดการประเทศ ทั้งน้ี แนว
ทางการปรับปรุง มาตรการทางดา้นการคลงัดา้นการจดัเก็บภาษีเพือ่ลดความเหล่ือมล ้าควรมีการดา้น
เนินการ 5 ดา้น ได้แก่ 1. การปฏิรูปภาษี 2. ประเภทภาษีต่าง ๆ ควรมีการทบทวนมาตรการการ
ลดหยอ่นต่าง ๆ รวมทั้งการเขา้ถึงขอ้มูลของบุคคลที่สามและขอ้มูลการทา้ธุรกรรมต่าง ๆ 3. การ
ปรับปรุงกฎหมายภาษี อากรใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และเป็นปัจจุบนั 4. การทบทวนมาตรการ
ภาษี โดยมีการวเิคราะห์ และการประเมินผลกระทบของมาตรการเพื่อให้เป็นไปตามหลกัความเป็น
ธรรมและความสามารถ ในการเสียภาษี 5. ดา้นอ่ืน ๆ เช่น การพฒันาเจา้หน้าที่ให้ทนัต่อโลกที่
เปล่ียนแปลงไป การเพิ่ม ประสิทธิภาพการจดัเก็บภาษี การส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจดา้นภาษี
ใหแ้ก่ประชาชน โดยสรุป ความเหล่ือมล ้าเป็นปัญหาที่มีหลากมิติและมีแนวโน้มที่จะมีความรุนแรง 
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เพิ่มมากขึ้น อยา่งไรก็ดีระบบภาษีเป็นเพียงส่วนหน่ึงของกลไกในการบริหารประเทศ ภาษีจึงเป็น
เพียง ส่วนหน่ึงในการแกไ้ขปัญหาความเหล่ือมล ้ า ดงันั้น การวางแผนและการด าเนินการร่วมกนั
ของ หลายภาคส่วนในสงัคมจึงมีความส าคญั เช่น การบูรณาการเชิงนโยบาย การบูรณาการการทา้
งาน การจดัสรรงบประมาณและทรัพยากร เป็นตน้ จึงจะทา้ให้ประเทศไทยสามารถขจดัความ
เหล่ือมล ้าไดอ้ยา่งถาวร (สมหมาย ศิริอุดมเศรษฐ, 2561) 
 ส าหรับประเทศไทย ไม่ค่อยมีการศึกษา เ ร่ืองการกระจายตัวของภาระภาษีและ 
ผลประโยชน์จากการใชจ่้ายภาครัฐ เน่ืองจากขอ้จ ากดัของขอ้มูลและขาดแบบจ าลองที่เหมาะสม 
งานวจิยัเร่ืองน้ีที่ทา้ไวส้มบูรณ์ที่สุดคือ สถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย (2541) ซ่ึงค่อนขา้ง
เก่า ผลการวิจยับางส่วนแสดงผลการศึกษาเฉพาะภาษีสามประเภท คือ ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
ภาษเีงินได ้นิติบุคคล และภาษีสรรพสามิต (ขาดภาษีมูลค่าเพิ่มซ่ึงมีมูลค่ามากพอควร) และเฉพาะ
การไดป้ระโยชน์ จากการใชจ่้ายของรัฐสองประเภท คือ รายจ่ายดา้นการศึกษาและดา้นสาธารณสุข 
ผลการศึกษาน้ี พบวา่ทั้งนโยบายภาษีและการใชจ้่ายภาครัฐไทยมีส่วนช่วยท าใหก้ารกระจายรายไดดี้
ขึ้น สาเหตุที่ไทยเก็บภาษีไดน้อ้ยนอกจากเป็นเพราะการเก็บภาษีจากฐานทุนและ ฐานทรัพยสิ์นน้อย 
เพราะไทยมีเศรษฐกิจนอกระบบขนาดใหญ่ ซ่ึงส่งผลท าใหเ้กิดความไม่เสมอภาค ในระบบภาษีของ
ไทยดว้ย (สมชยั,2552) กล่าวคือ มีผูมี้ความสามารถในการเสียภาษีจ านวนมากไม่ได ้เสียภาษีเท่าคน
อ่ืน นอกจากน้ีแลว้ระบบภาษีของไทยยงัมีลกัษณะเอ้ือประโยชน์ให้กบักลุ่มอาชีพบางกลุ่ม อีกดว้ย 
โดยมีสมมติฐานว่าคนบางอาชีพ (เช่น ชาวนา ผูค้ ้าแผงลอย) เป็นคนจนทั้งหมดและควรได้รับ 
ยกเวน้ภาษีหรือเก็บในอตัราต ่า 
 ซ่ึงความเช่ือมัน่เช่นน้ีตอ้งยกเลิกและขจดัออกไปจากระบบการจดัเก็บภาษี ของไทย 
 ส่วนเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีและภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาทั้งน้ีก็ไดมี้ผูว้ิจยัในหลายๆ
ดา้นดว้ยกนั ไม่ว่าจะเป็นปัจจยัที่ก่อให้เกิดการสมคัรใจในการเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา (เอก
พงศ ์ลุนสา ,2547) โดยศึกษาเฉพาะผูป้ระกอบกิจการซ้ือมาขายไปและกิจการให้บริการผลการวิจยั
พบวา่การที่รัฐบาลน าเงินภาษีไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์และมีความโปร่งใสเป็นแรงจูงใจให้เกิดความ
สมคัรใจในการเสียภาษีมากที่สุดและในปีเดียวกนันั้นยงัมีผูท้ี่ท  าการศึกษาสาเหตุของการหลีกเล่ียง
ภาษีบุคคลธรรมดา โดย  (ณัจฉรีย ์เจริญประสิทธ์ิ,2547) ซ่ึงจากการศึกษาของคนส่วนใหญ่ไม่เขา้ใจ
ในภาษีอากร ความไม่รู้จกัรหน้าที่ของตนเองในการที่ตนเองมีหน้าที่ที่จะตอ้งเสียภาษีให้กบัรัฐ คิด
ว่าภาษีเป็นเร่ืองที่ยุ่งยาก ท าให้เกิดความเบื่อหน่ายและมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อการเสียภาษีเกิดการ
ต่อตา้น การเห็นแก่ตวั และไม่มองประโยชน์ส่วนรวมและจากการศึกษาสาเหตุของคนหลีกเล่ียง
ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ก็จะมีผูว้จิยัความตอ้งการของผูเ้สียภาษีต่อการใชสิ้ทธิประโยชน์ภาษีทาง
การเงินไดบุ้คคลธรรมดา โดย (นภาลยั เทพซาว,2550) ไดท้  าการศึกษาความตอ้งการของผูเ้สียภาษี
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อากรต่อการใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาซ่ึงจากผลการศึกษาไดพ้บว่าผูเ้สียภาษี
ส่วนใหญ่มีความตอ้งการใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาที่เกิดจากการจ่ายเพื่อการ
ออมหรือการลงทุน โดยผูท้ี่การศึกษาสูงจะมีความตอ้งการใชสิ้ทธิประโยชน์ในระดบัมากในการใช้
สิทธิประโยชน์ต่างๆในทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดานั้น  
 ซ่ึงจากการศึกษาเร่ืองสิทธิประโยชน์ที่กล่าวมาขา้งต้น ก็มีผูท้ี่สนใจในการศึกษาสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีที่ส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในเร่ืองต่างๆ เช่น ศึกษาสิทธิประโยชน์ทางภาษีเป็น
แรงจูงใจในการลงทุนกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนหุ่นระยะยาวโดย (จิราพร พรพฒ
นุลฑล,2553) ซ่ึงจากการศึกษาของจิราพรพบวา่ผลตอบแทนที่ไดรั้บจากการลงทุนรวมเพื่อการเล้ียง
ชีพและกองทุนรวมหุน้ระยะยาวเป็นแรงจูงใจค่อนขา้งปานกลางจนไปถึงค่อนขา้งต ่าในการที่เป็น
ปัจจยัในการลงทุนในช่วงเดือนธนวาคมค่อนขา้งมากกว่าเดือนอ่ืนๆแสดงให้เห็นว่า การที่สัดส่วน
ในการลงทุนในเดือนธนัวาคมไม่เป็นผลจากอตัราผลตอบแทนแต่เป็นจากการไดรั้บสิทธิประโยชน์
ทางภาษีจากการน าเงินทุนไปหกัค่าลดหยอ่นภาษี ในท านองเดียวกนักบั (วรยศ จตุพรยิง่ยง , 2552)ที่
ศึกษาทศันคติของพนักงานธนาคารไทยพาณิชยใ์นการลงทุนเพื่อหักลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดา การศึกษาก็พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ที่ช าระภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในปี 2550 ที่
อัตราสูงสุดคือร้อยละ 10 จากฐานภาษีหลักหลังหักค่าลดหย่อน และการลงทุนเพื่อการหักค่า
ลดหยอ่น โดยการลงทุนในเบี้ยประกนัชีวิตมีวตัถุประสงคเ์พื่อผลประโยชน์ในการหักค่าลดหยอ่น
ภาษีและมีมูลค่าในการลงทุนต ่ากว่า 100,000 บาท และส่วนใหญ่ตดัสินใจลงทุนดว้ยตนเอง ระดบั
ความส าคญั ของปัจจยัที่มีผลต่อการลงทุนโดยรวมอยูใ่นระดบัส าคญัมากเม่ือพิจารณาแต่ละปัจจยั 
พบว่า ด้านจุดมุ่งหมายการลงทุนอยู่ในระดับส าคัญมากที่สุด ส่วนด้านการตัดสินใจและด้าน
ผลตอบแทนอยูใ่นระดบัส าคญัมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

บทที่ 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีกับการ
วางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา โดยศึกษาจากกลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ดงันั้น
เพื่อให้การศึกษาเป็นไปตามวตัถุประสงค์ที่ก  าหนดไว ้ผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิจยัตามล าดบัขั้นตอน
ดงัน้ี 
 3.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

3.2 ตวัแปรที่ใชใ้นการวิจยั 
3.3 ประชากรและตวัอยา่ง 
3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั 
3.6 การตรวจสอบความถูกตอ้งและความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
3.7 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

3.1 กรอบแนวคดิการวิจัย 
 จากแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวจิยั ท าใหผู้ว้จิยัไดก้รอบแนวคิดที่ศึกษาตวัแปรที่เก่ียวขอ้ง 2 
ตวัแปรคือ ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อาย ุสถานะ รายได้ ระดับการศึกษา 
และ ปัจจยัดา้นความรู้ในการวางแผนภาษีเงินได้ ประกอบดว้ย ความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดา และ สิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษี ไดแ้ก่กลุ่มที่ 1 ค่าลดหยอ่น
ส่วนตวัและครอบครัว กลุ่มที่ 2 ค่าลดหยอ่นจากสินทรัพยห์รือความมัง่มี กลุ่มที่ 3 ค่าลดหยอ่นจาก
การออมและการลงทุน กลุ่มที่ 4 ค่าลดหยอ่นส าหรับคนใจบุญ เป็นตน้ 
กบัตวัแปรตาม คือ การวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
      ตามที่แสดงในภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

                       ตัวแปรอิสระ 

 

 

 

 
 
 
 
  

 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 3.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
 เพศ 
 อาย ุ
 สถานะ 
 รายได ้
 ระดบัการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 

การวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 

 

ตัวแปรตาม 

ปัจจยัดา้นความรู้ในการวางแผนภาษีเงินได ้
 ความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินได ้
 สิทธิประโยชน์ดา้นค่าลดหยอ่นทางภาษ ี
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3.2 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 จากกรอบแนวคิดขา้งตน้ สรุปตวัแปรที่ใชใ้นงานวจิยั ไดด้งัน้ี 
             3.2.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแ้ก่ 
                1. ตวัแปรดา้นปัจจยัส่วนบุคคล จ าแนกตาม เพศ อาย ุรายได ้สถานะ รายได ้ระดบั
การศึกษา  
                2. ตวัแปรดา้นความรู้ในกาวางแผนภาษีเงินได ้ประกอบดว้ย ความเขา้ใจในการวางแผน
ภาษีเงินได ้และ สิทธิประโยชน์ดา้นค่าลดหยอ่นทางภาษี 
             3.2.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือการวางแผนภาษีทางการเงินส่วนบุคคล 
3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ก  าหนดประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูมี้เงินได้ตาม
มาตรา 39 ที่อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเพื่อประมาน
ค่าเฉล่ียของประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาในคร้ังน้ีคือ ผูมี้เงินได้ตามมาตรา 39 ที่อาศยัอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากไม่ทราบจ านวนผูบ้ริโภคที่แน่นอน ดงันั้นขนาดตวัอยา่งสามารถค านวณ
ไดจ้ากสูตรไม่ทราบขนาดตวัอยา่งของ ใชสู้ตรของ W.G. Cochran โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่
ร้อยละ 95 และระดบัค่า ความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2549, หน้า 74) ซ่ึงสูตร
ในการค านวณที่ใชใ้น การศึกษาคร้ังน้ี คือ 
  

สูตร n = P(1 -P)Z2 

           E2 
    
                                  เม่ือ n แทน ขนาดตวัอยา่ง 
   P แทน สดัส่วนของผูบ้ริโภคที่ผูว้ิจยัก  าลงัสุ่ม .50 
   Z แทน ระดบัความเช่ือมนัที่ผูว้จิยัก  าหนดไว ้Z มีค่าเท่ากบั 1.96 ที่ระดบั            
                        ความเช่ือมัน่ ร้อยละ95 (ระดบั .05) 
   E แทน ค่าความผดิพลาดสูงสุดที่เกิดขึ้น = .05 
   แทนค่า n = (.05)(1 - .5)(1.96)2 
     (.05)2 
                   = 384.16 



28 
 

ดงันั้นงานวจิยัน้ีจะใชข้นาดตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 384 คน สามารถประมาณค่าร้อยละโดยมีความ
ผิดพลาดไม่เกินร้อยละ 5 ที่ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 เพื่อความสะดวกในการประเมินผลการ
วิเคราะห์ ขอ้มูล ผูว้ิจยัจึงใชข้นาดกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 400 ตวัอยา่ง ซ่ึงถือไดว้่าผ่านเกณฑต์ามที่
เง่ือนไขก าหนด คือไม่นอ้ยกวา่ 384 ตวัอยา่ง ตวัอยา่งที่ไดน้ั้นผูว้จิยัเลือกใช ้วธีิการสุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

  
ขั้นที่ 1 ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
จากกลุ่มพื้นที่ทั้งหมดในกรุงเทพมหานคร ตามตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 3.1 แสดงเขตกลุ่มพื้นที่ในกรุงเทพมหานคร 

ล าดบั กลุ่มพื้นที ่
จ านวน 
เขต เขต 

1 กลุ่มกรุงเทพกลาง 9 
พระนคร ดุสิต ป้อมปราบศตัรูพา่ย สมัพนัธ์วงศ ์ดิน
แดง หว้ยขวาง พญาไท ราชเทว ีวงัทองหลาง 

2 กลุ่มกรุงเทพใต ้ 11 
ปทุมวนั บางรัก สาทร บางคอแหลม ยานนาวา 
คลองเตย วฒันา พระโขนง สวนหลวง บางนา 
ประเวศ 

3 
กลุ่มกรุงเทพ 
เหนือ 

7 
จตุจกัร บางซ่ือ ลาดพร้าว หลกัส่ี ดอนเมือง สายไหม 
บางเขน 

4 กลุ่มกรุงเทพ ตะวนัออก 8 
บางกะปิ สะพานสูง บึงกุ่ม คนันายาว ลาดกระบงั 
มีนบุรี หนองจอก คลองสามวา  

5 กลุ่มกรุงธนเหนือ 8 
ธนบุรี คลองสาน จอมทอง บางกอกใหญ่ บางกอก
นอ้ย บางพลดั ตล่ิงชนั ทววีฒันา 

6 กลุ่มกรุงธนใต ้ 7 
ภาษีเจริญ บางแค หนองแขม บางขนุเทียน บางบอน 
ราษฎร์บูรณะ ทุ่งครุ 

ที่มา: วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี สืบค้นจาก https://sites.google.com/site/viewwy0077/naeana-
canghwad-krungtheph-mha-nkhr/kh-thi-tang-xanakhet http://www.bangkokeducation.in.th. 
   น ากลุ่มพื้นที่ทั้งหมด 6 กลุ่ม มาสุ่มจบัฉลากให้เหลือกลุ่มตวัอยา่งเพียง 4 กลุ่ม ไดก้ลุ่มดงัน้ี 
กลุ่มกรุงเทพกลาง กลุ่มกรุงเทพใต ้กลุ่มกรุงธนเหนือ และ กลุ่มกรุงธนใต ้ 
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ขั้นที่ 2 ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster Sampling)  
              จาก 4 กลุ่มพื้นที่ขา้งตน้ มาท าการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม ไดต้วัอยา่ง 4 เขต ไดแ้ก่ เขตสาทร 
เขตป้อมปราบศตัรูพา่ย เขตบางกอกนอ้ย เขตบางแค เขตละ 100 ชุด  

ขั้นที่ 3 ใชว้ธีิการสุ่มแบบก าหนดตวัอยา่งโดยอาศยัความสะดวก (Convenience Sampling)  
   โดยการแจกแบบสอบถามเพือ่รวบรวมขอ้มูลจากผูท้ี่สมคัรใจตอบแบบสอบถามและจะเกบ็

ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งตามจ านวนที่ก  าหนดไว ้ตามที่อยูต่ามเขตที่ระบุ และสามารถพบผูมี้เงินไดไ้ดม้าก 
อยูใ่นแหล่งชุมชน โดยใชแ้บบสอบถามที่ไดจ้ดัเตรียมไวเ้พือ่น าไปเก็บ ขอ้มูลใหค้รบตามจ านวน 
 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่น ามาวเิคราะห์ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
             3.4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลที่ เก็บรวบรวมจากคนวยัท างานใน
กรุงเทพมหานคร โดยการแจกแบบสอบถามการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษี
กบัการวางแผนภาษีจ านวน 400 ตวัอยา่ง จากนั้นท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง และความครบถว้น
สมบูรณ์ของตวัอยา่งแบบสอบถามที่ไดรั้บ แลว้น าไปประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล 
             3.4.2 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลที่รวมรมที่เก็บมาจากหนังสือ วารสาร 
ต าราวชิาการ บทความ และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งและแหล่งขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ตที่มีความเก่ียวขอ้ง
เพือ่น ามาใชใ้นงานวจิยั 
3.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูศ้ึกษา
ค้นคว้าจากทฤษฏีนักวิชาการและนักปฏิบัติการที่ เขียนไวเ้พื่อน ามาเป็นข้อมูลในการสร้าง
แบบสอบถามโดยแบบสอบถามจะบ่งเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
สถานะ รายได ้การศึกษา เป็นแบบสอบถามทีมี่ลกัษณะปลายปิด มีค  าตอบใหผู้ต้อบเลือกเพยีง
ค าตอบเดียว รวมจ านวน 5 ขอ้  
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นความรู้ในการวางแผนภาษีเงินได ้ของคนวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นค าถามความคิดเห็นจากมากไปนอ้ย 
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา เป็นค าถามความ
คิดเห็นจากมากไปนอ้ย 
            โดยใชผู้ว้จิยัใช ้Likert’s scale เป็นมาตราวดัลกัษณะของขอ้ความในแบบสอบถามตอนที่ 2-
3  เกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี  
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ตารางที่ 3.2 ตารางแสดงระดบัการวางแผนภาษี 
 

ระดับการวางแผนภาษี ข้อค าถาม 

มากที่สุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
นอ้ย 2 
นอ้ยที่สุด 1 
 
 เม่ือรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถ่ีแลว้ จะใชค้ะแนนเฉล่ียกลุ่มตวัอยา่งแบ่งระดบัความ
คิดเห็นเป็น 5 ระดับ เกณฑ์การให้คะแนนแบบสเกลการวดัความคิดเห็น โดยหาค่าจากสูตรการ
ค านวณช่วงกวา้งของชั้น ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 3.3 ตารางระดบัคะแนนในการแสดงความถ่ีของการวางแผนภาษี 
 

ระดับความถี่ ช่วงคะแนน ความถี ่

5 4.50-5.00 มากที่สุด 
4 3.50-4.49 มาก 
3 2.50-3.49 ปานกลาง 
2 1.50-2.49 นอ้ย 
1 1.00-1.49 นอ้ยที่สุด 

 
 
3.6 การตรวจสอบความถูกต้องและความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือวิจยัที่ใช้มากในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบุคคลโดยเฉพาะ
ความรู้สึกหรือความคิดเห็น (Blaxter, Hughes and Tight, 1996 : 159) ลักษณะส าคญัของ 
แบบสอบถามคือไม่ มีค  าตอบที่ ถือว่าผิด มักสร้างขึ้ นเพื่อใช้เฉพาะกรณีหรือเฉพาะเ ร่ือง 
การตรวจสอบคุณภาพพจิารณาตามความจ าเป็น ที่นิยมกนัเป็นการตรวจสอบความเที่ยงตรงแลความ 
เช่ือมัน่ 
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 ตรวจสอบความถูกตอ้งเที่ยงตรง (validity) ดว้ยการใชค้ณะบุคคล อาจจะเป็นอาจารยท์ี่
ปรึกษาบวกกบัผูท้รงคุณวฒิุ ใหมี้จ านวนเป็นเลขคี่ นิยมใช ้5 คน เพือ่มาใหค้ะแนนเป็นรายขอ้ค  าถาม 
ดูความครอบคลุมในประเด็นค าถามการวจิยั (comprehensiveness) และดูเน้ือหาภาษา (language) วา่
ท าใหผู้ต้อบเขา้ใจตรงกนัหรือไม่ ขอ้ไหนผา่นใหค้ะแนน 1 ไม่ผา่นใหค้ะแนน -1 ไม่แน่จะให้
คะแนน 0 เอาผลคะแนนแต่ละขอ้จากผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าเฉล่ีย ไดเ้กิน 0.5 ถือวา่ขอ้ในใชไ้ด ้ถา้ไม่ถึง
ใหต้ดัขอ้นั้นทิ้งไป เรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ การหาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามและ
วตัถุประสงค ์(index of item-objective congruence : IOC) 
          การตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยทั่วไปด าเนินการโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหา ขอ้ค  าถามครอบคลุมครบถว้นตามทฤษฎีหรือแนวคิด 
และครบถว้นตามวตัถุประสงคห์รือปัญหาของการวจิยั ( สมคิด, 2538, 34)  
บางกรณีอาจมีผูเ้ช่ียวชาญทางด้านเทคนิคการสร้างแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของ
รูปแบบค าถามและการจดัขอ้ค  าถาม ถา้เป็นไปไดค้วรท าการวเิคราะห์แบบสอบถามเป็นรายขอ้  
(ปัญญา,2548) 
 ควรมีการทดลองน าไปใช้กับกลุ่มตวัอยา่งก่อนน าไปใช้จริงก็จะดียิ่งขึ้น เพราะเป็นการ
ตรวจสอบอีกว่าภาษาที่ใช้ในขอ้ค  าถามนั้นส่ือความหมายต่างๆได้ตรงกันและถูกตอ้งครบถ้วน 
          การตรวจสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เป็นการหาความสอดคล้องภายในโดย 
พยายามอธิบายวา่ขอ้ค  าถามแต่ละขอ้ในขอ้ค  าถามชุดหน่ึงนั้นเป็นเร่ืองเดียวกนัหรือทิศทางเดียวกนั 
ในกรณีที่ขอ้ค  าถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า นิยมใชส้ัมประสิทธิแอลฟา ( ∝ - Coefficient) 
เพือ่หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (พติร, 2544 : 225) นอกจากน้ีแลว้อาจหาความเช่ือมัน่ดว้ย 
การสอบซ ้ าก็ได ้(สมคิด , 2538 : 34) ถา้ตอ้งการแสดงวา่ใชว้ดัก่ีคร้ังก็ใหผ้ลคงที่  
 นอกจากหา validity แลว้ ยงัตอ้งหา reliability หรือค่าความเช่ือมัน่ ดว้ยการน า
แบบสอบถามไปทดสอบถามกลุ่มตวัอยา่งที่คลา้ยคลึงแต่ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งการวจิยั จ  านวนที่นิยม
คือ 30 คน แลว้ใชว้ธีิการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (alph-coefficient) วธีิการของครอนบาค 
(Cronbach) คะแนนแต่ละขอ้ตอ้งไม่ต ่ากวา่ 0.70 
3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 3.7.1 การจดักระท าขอ้มูล ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ไดรั้บ จ านวน 
400 ชุด จากนั้นลงรหสั (Coding) ในการดาษท าการ (Coding Sheet) ตามขอ้มูลลงรหสัแลว้
ตรวจสอบความถูกตอ้งของรหสัขอ้มูลอีกคร้ังก่อนน าไปบนัทกึลงโปรแกรม SPSS 

3.7.2 การประมวลผลขอ้มูล ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ส าเร็จรูป ทางดา้นสถิติคือ
โปรแกรม SPSS การวเิคราะห์ขอ้มูลมีดงัน้ี 
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3.7.2.1 การวเิคราะห์ดว้ยสถิติเชิงพรรณา 
3.7.2.1.1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุรายได ้สถานะ ระดบั

การศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลโดยแจกแจงความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
  
P = f  × 100  
      N 
เม่ือ P แทน ค่าร้อยละหรือเปอร์เซ็นต ์
 F แทน ความถ่ีที่ส ารวจได ้
 N แทน จ านวนความถ่ีทั้งหมดหรือจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 
3.7.2.1.2 ปัจจยัดา้นความรู้ในการวางแผนภาษีเงินไดข้องกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะห์โดยการ

ใชส้ถิติการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
3.7.2.1.3 การวางแผนภาษีเงนิไดบุ้คคลธรรมดาของกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะห์ขอ้มูลโดยแจก

แจงความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
3.7.2.2 การวเิคราะห์ดว้ยสถิติขั้นสูง 
3.7.2.2.1 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ อาย ุรายได ้

สถานะ ระดบัการศึกษา แตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนัใชก้าร
ทดสอบ ANOVA หรือเรียกวา่ Analysis of Variance เพือ่ทดสอบความแตกต่าง  t-test และ F-test 
                3.7.2.2.2 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินได้
แตกต่างกันมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน ใช้การทดสอบ ANOVA หรือ
เรียกวา่ Analysis of Variance เพือ่ทดสอบความแตกต่าง F-test 
                3.7.2.2.2 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใช้สิทธิประโยชน์ในด้านค่า
ลดหย่อนภาษีแตกต่างกันมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน ใช้การทดสอบ 
ANOVA หรือเรียกวา่ Analysis of Variance เพือ่ทดสอบความแตกต่าง F-test 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาเร่ืองการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทาง

ภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาโดยการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการ
เก็บแบบสอบถาม 400 ชุดจากคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครและไดรั้บแบบสอบถามกลบัมา
ทั้งส้ิน 400 ฉบบั คิดเป็นอตัราการตอบกลบั ร้อยละ 100 % ของแบบสอบถาม  
 
4.1 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลของผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์อง
งานวจิยัโดยแบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที่ 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูมี้เงินไดท้ี่ท  างานอยูใ่นกรุงเทพมหานคร
ที่ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่น
ภาษีกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
 ส่วนที่ 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีไป
ใชใ้นการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
 ส่วนที่ 4 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่ทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการ
วางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 2 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่าง 
 สมมติฐานที่ 3 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่า
ลดหยอ่นภาษีแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 
 
 
 
 



34 

 

4.2 ผลการศึกษาโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
 4.2.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่เสียภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดา ที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกเป็น เพศ อาย ุสถานภาพ รายไดต้่อเดือน และระดบั
การศึกษา โดยน าเสนอในรูปแบบของจ านวนและร้อยละ ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 4.1 แสดงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ดา้นปัจจยัส่วนบุคคลของคนวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจ าแนก
ตาม เพศ อาย ุสถานภาพ รายไดต้่อเดือน และระดบัการศึกษา 
 
ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล   จ านวน (คน)   ร้อยละ 

1.เพศ 
ชาย      195   48.80 
หญิง      205 51.20 
  รวม    400   100 
2.อายุ 
ต ่ากวา่ 25 ปี     23   5.80 
26-35 ปี      281   70.30 
31-45 ปี      51   12.80 
46-55 ปี      28   7.00 
มากกวา่ 55 ปี     17   4.30 
  รวม    400   100 
3.สถานภาพ 
โสด      277   69.30 
แต่งงานแลว้     123   30.80 
  รวม    400   100 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 
ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล   จ านวน (คน)   ร้อยละ 

4.รายได้ (ต่อเดือน)     
นอ้ยกวา่ 15,000 บาท    32   8.00 
15,000-29,999 บาท    226   56.50 
30,000-49,999 บาท    71   17.80 
50,000-69,999 บาท    42   10.50 
มากกวา่ 70,000 บาท    29   7.20 
  รวม    400   100 
5.ระดับการศึกษา 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี    80   20.00 
ปริญญาตรี     258   64.50 
สูงกวา่ปริญญาตรี    62   15.50 
  รวม    400   100 
   
 จากตารางที่ 4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามที่ตอบ
แบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามตวัแปรดงัน้ี 

1) เพศ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ  านวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 
48.80 และส่วนนอ้ยเป็นเพศชาย จ านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 51.20 

2) อาย ุพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายรุะหว่าง 26-35 ปี จ  านวน 281 คน คิดเป็น
ร้อยละ 70.30 รองลงมามีอายรุะหว่าง 31-45 ปี จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.80 อายุ
ระหว่าง 46-55 ปี จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.00 อายตุ  ่ากว่า 25 ปี จ านวน 23 คน คิด
เป็นร้อยละ 5.80  และนอ้ยที่สุด คือ อาย ุ55 ปีขึ้นไป จ านวน 17 คน คน คิดเป็นร้อยละ 4.30
ตามล าดบั 

3) สถานภาพ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นโสด จ านวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ
69.30 และส่วนนอ้ยแต่งงานแลว้ จ  านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 30.80 

4) รายได ้พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เงินเดือน 15,000-29,999 บาท จ านวน 226 คน 
คิดเป็นร้อยละ 56.50. รองลงมาเงินเดือน 30,000-49,999 บาท จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ
17.80 เงินเดือน 50,000-69,999 บาท จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.50  เงินเดือนน้อย
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กว่า 15,000 บาท จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 .และน้อยที่สุดคือเงินเดือนมากกว่า 
70,000 บาท จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.20 ตามล าดบั 

5) ระดบัการศึกษา พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีจ านวน 
258 คน คิดเป็นร้อยละ 64.50 รองลงมา ไดแ้ก่ การศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี มีจ  านวน 80 คน
คิดเป็นร้อยละ 20.00 และการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีจ  านวนน้อยที่สุด คือ 62 คนคิดเป็น
ร้อยละ 15.50  ตามล าดบั 

4.3 ผลการทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability Test) ของแบบสอบถาม 
 ผลการทดสอบค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัของผูมี้เงินไดต้ามมาตรา 39 ที่
อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครจ านวน 400 คน เพื่อทดสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามโดย
วิธีการหาค่าความเช่ือมัน่ วิธีสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงมี
เกณฑต์ดัสินถา้ค่าของสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่อยูท่ี่ระดบัมากกวา่ 0.7 (สรายทุธ กนัหลง ,2555) ถือ
วา่แบบสอบถามนั้นมีความน่าเช่ือถือ แบบสอบถามของการวิจยัในคร้ังน้ีไดค้่าความเช่ือถือได ้ดงั
ตารางที่ 4.2  
 
ตารางที่ 4.2 ผลการทดสอบความเช่ือมั่นของข้อค  าถามเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจเร่ืองสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษี 
 

ค าถามเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจความเข้าใจเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษี
ด้านค่าลดหย่อนภาษี 

ค่าความ
เช่ือมั่น 

1.ท่านใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีไปวางแผนการเสีย
ภาษีเงินไดม้ากนอ้ยเพยีงใด 

.774 

2.ค่าลดหยอ่นส่วนตวัและครอบครัว เช่น ของผูมี้เงินได,้คู่สมรส,บุตร,พ่อ
แม่ เป็นตน้ 

.827 

3.ค่าลดหยอ่นจากการออมและการลงทุน เช่น ค่าเบี้ยประกนัชีวิต, ค่าเบี้ ย
ประกันสุขภาพตนเอง-บิดามารดา,เงินสะสมเขา้กองทุนส ารองเล้ียงชีพ
,LTF,RMFและเงินสมทบประกนัสงัคม เป็นตน้ 

.771 

4.ค่าลดหย่อนส าหรับคนใจบุญ   .เช่น  สนับสนุนการศึกษาและช่วยเหลือผู ้
ประสบอุทกภยัที่เกิดขึ้นในประเทศไทย,เงินบริจาคทัว่ไป เป็นตน้ 

.805 

5.ค่าลดหย่อนจากสินทรัพยห์รือความมั่งมี เช่น บ้านหลังแรก, ดอกเบี้ ย
เงินกูย้มืเพือ่ที่อยูอ่าศยั ค่าซ่อมแซมรถ ชอปช่วยชาติ เป็นตน้ 

.789 
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 จากตารางที่ 4.2 ผลการทดสอบค่าความเช่ือมัน่ของขอ้ค  าถามเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ
เร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษี พบว่าค่าอยูร่ะหว่าง 0.771-0.827 ซ่ึงถือว่าขอ้
ค  าถามน้ีอยูใ่นเกณฑท์ี่มีความน่าเช่ือถือ  
 
ตารางที่ 4.3 ผลการทดสอบความเช่ือมัน่ของขอ้ค  าถามเก่ียวกบัการน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้น
ค่าลดหยอ่นภาษีไปใชใ้นการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
 

ค าถามเกี่ยวกับการน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษีไปใช้ใน
การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดามากน้อยเพียงใด 

ค่าความ
เช่ือมั่น 

1. ในการช าระภาษีแต่ละปี ท่านไดมี้การวางแผนภาษีเงิน .844 
2. สิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเป็น
ประโยชน์ต่อการวางแผนภาษีเงินไดข้องท่าน 

.791 

3. การเพิ่มสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาส่งผลใหเ้กิดการประหยดัภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเพิม่ขึ้น 

.857 

  
 จากตารางที่  4.3 ผลการทดสอบค่าความเช่ือมั่นของข้อค  าถามเก่ียวกับการน าสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีไปใชใ้นการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา พบว่าค่าอยู่
ระหวา่ง 0.791-0.857 ซ่ึงถือวา่ขอ้ค  าถามน้ีอยูใ่นเกณฑท์ี่มีความน่าเช่ือถือ  
  

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการประเมินความรู้ความเขา้ใจความเขา้ใจเร่ืองสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษีมากน้อยเพียงใด โดยจ าแนกตาม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ค่า
ลดหย่อนส่วนตวัและครอบครัว กลุ่มที่ 2 ค่าลดหย่อนจากสินทรัพยห์รือความมั่งมี กลุ่มที่ 3 ค่า
ลดหยอ่นจากการออมและการลงทุน กลุ่มที่ 4 ค่าลดหยอ่นส าหรับคนใจบุญ 
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จากการศึกษาในส่วนน้ีจะท าให้ทราบขอ้มูลเบื้องตน้เก่ียวกบัการประเมินความรู้ความเขา้
ใจความเขา้ใจเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษี โดยขอ้มูลส่วนน้ีจะแสดงเป็น
ค่าเฉล่ียและค่าของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู ้มีเงินได้ตามมาตรา 39 ที่อาศัยอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานครตอบแบบสอบถามโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ระดับความถี่ ช่วงคะแนน ความถี ่
5 4.50-5.00 มากที่สุด 
4 3.50-4.49 มาก 
3 2.50-3.49 ปานกลาง 
2 1.50-2.49 นอ้ย 
1 1.00-1.49 นอ้ยที่สุด 
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ตารางที่ 4.4 แสดงค่าเฉล่ียของผูมี้เงินไดต้ามมาตรา 39 ที่อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครที่ตอบแบบสอบถามความรู้ความเขา้ใจเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษี

ดา้นค่าลดหยอ่นภาษี 

        ระดับความรู้ความเข้าใจ  

ความรู้ความเข้าใจเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษี      �̅�  S.D.   แปลผล      
1.ท่านใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีไปวางแผนการเสียภาษีเงิน  3.09  1.180   ปานกลาง 
ไดม้ากนอ้ยเพยีงใด                 
2.ค่าลดหยอ่นส่วนตวัและครอบครัว เช่น ของผูมี้เงินได,้คู่สมรส,บุตร,พอ่แม่ เป็นตน้  3.13  1.327   ปานกลาง  
3.ค่าลดหยอ่นจากการออมและการลงทุน เช่น ค่าเบี้ยประกนัชีวติ,ค่าเบี้ยประกนัสุขภาพ         
ตนเอง-บิดามารดา,เงินสะสมเขา้กองทุนส ารองเล้ียงชีพ,LTF,RMF            
และเงินสมทบประกนัสงัคม เป็นตน้       3.02  1.350   ปานกลาง  
4.ค่าลดหยอ่นส าหรับคนใจบุญ. เช่น สนบัสนุนการศึกษาและช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั         
ที่เกิดขึ้นในประเทศไทย,เงินบริจาคทัว่ไป เป็นตน้      2.60  1.298   ปานกลาง  
5.ค่าลดหยอ่นจากสินทรัพยห์รือความมัง่มี เช่น บา้นหลงัแรก,ดอกเบี้ยเงินกูย้มืเพือ่ที่อยูอ่าศยั          
ค่าซ่อมแซมรถ ชอปช่วยชาติ เป็นตน้       2.75  1.413   ปานกลาง 
       รวม    2.92  1.313   ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 4.4 ผลการวเิคราะห์ความรู้ความเขา้ใจเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่า

ลดหยอ่นภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร แสดงค่าเฉล่ีย พบวา่ 

คนวยัท างานในกรุงเทพมหานครโดยรวมมีความรู้ความเขา้ใจที่จะใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษี มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.92 อยูใ่นระดบัปานกลางและเม่ือพจิารณาความรู้ความเขา้ใจเร่ืองสิทธิประโยชน์

ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีน าไปวางแผนการเสียภาษีทางการเงินไดมี้ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.09 อยูใ่น

ระดบัปานกลาง และค่าลดหยอ่นภาษีที่แบ่งเป็นกลุ่มต่างๆ เช่น ส่วนกลุ่มที่ 1 ค่าลดหยอ่นส่วนตวั

และครอบครัว กลุ่มที่ 2 ค่าลดหยอ่นจากสินทรัพยห์รือความมัง่มี กลุ่มที่ 3 ค่าลดหยอ่นจากการออม

และการลงทุน กลุ่มที่ 4 ค่าลดหยอ่นส าหรับคนใจบุญค่าเฉล่ีย จะอยูร่ะหวา่ง 2.60-3.13 ความรู้ความ

เขา้ใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 ส่วนที่ 3 การน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีไปใชใ้นการวางแผนภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดา 
 การศึกษาเร่ือง การน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหยอ่นภาษีไปใช้ในการวางแผน
ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ก่อนที่จะน าตวัแปรไปใชใ้นการ
ประมวลผลของแบบสอบถาม ผูว้ิจยัไดท้  าการตรวจแบบสอบถามความเช่ือมัน่ของขอ้มูลเบื้องตน้ 
โดยวิธี Reliability Statistics เพื่อทดสอบความเช่ือมัน่และเพื่อวดัความเหมาะสมของปัจจยั ก่อน
น าไปวเิคราะห์  
 
ตารางที่ 4.5 ค่าความน่าเช่ือถือการน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีไปใช้ในการ
วางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในแบบสอบถาม 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.881 3 

 
 จากตารางที่ 4.5 ผลจากการวเิคราะห์พบว่า ค่าความเช่ือมัน่ มีค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 
0.881  นันนัลล่ีมองแบบสอบถามทัว่ไปใช้ในการท าวิจยั ควรมีความเช่ือมั่น .80 (Nunnally. 
1967:226) ซ่ึงถือว่าแบบสอบถามในข้อค าถามเก่ียวกับการน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่า
ลดหย่อนภาษีไปใช้ในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาอยูใ่นเกณฑท์ี่มีค่าความเช่ือมั่นหรือ
ยอมรับได ้
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ตารางที่ 4.6 แสดงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ของจ านวนผูต้อบแบบสอบถามใน
การน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีไปใชใ้นการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
ของผูมี้เงินไดต้ามมาตรา 39 ที่อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครมีการวางแผนภาษีเงินไดม้ากน้อย
เพยีงใด 
 
ค าถามเกี่ยวกับท่านน าสิทธิประโยชน์ทางภาษี  
ด้านค่าลดหย่อนภาษีไปใช้ในการวางแผนภาษี  จ านวน(คน)  ร้อยละ 
เงินได้บุคคลธรรมดา 
1. ในการช าระภาษีแต่ละปี ท่านไดมี้การวางแผนภาษีเงินได ้
มากที่สุด      58   14.50 
มาก       83   20.75 
ปานกลาง      122   30.50 
นอ้ย       79   19.75 
นอ้ยที่สุด      58   14.50 
     รวม  400   100 
2. สิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเป็นประโยชน์ 
ต่อการวางแผนภาษีเงินไดข้องท่าน 
มากที่สุด      60   15.00  
มาก       96   24.00 
ปานกลาง      136   34.00 
นอ้ย       58   14.50 
นอ้ยที่สุด      50   12.50  
     รวม  400   100 

 
  



42 
 

ตารางที่ 4.6 (ต่อ) 
 
ค าถามเกี่ยวกับท่านน าสิทธิประโยชน์ทางภาษี  
ด้านค่าลดหย่อนภาษีไปใช้ในการวางแผนภาษี  จ านวน(คน)  ร้อยละ 
เงินได้บุคคลธรรมดาหรือไม่อย่างไร 
3. การเพิม่สิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
ส่งผลใหเ้กิดการประหยดัภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเพิม่ขึ้น 
มากที่สุด      75   18.75  
มาก       114   28.50 
ปานกลาง      115   28.75  
นอ้ย       60   15.00 
นอ้ยที่สุด      36   9.00  
     รวม  400   100 
 
 จากตารางที่ 4.6 ผลการวเิคราะห์การน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีไปใช้

ในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ไดจ้  าแนกตามตวั

แปรดงัน้ี  

1. การช าระภาษีแต่ละปีมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ ตอบปานกลาง จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.50 รองลงมาตอบมาก จ านวน 

83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.75  ตอบมีการวางแผนภาษี นอ้ย จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 

19.75 และคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครคิดวา่การช าระภาษีแต่ละปีมีการวางแผน

ภาษีเงินได ้ตอบมากที่สุดและนอ้ยที่สุดจ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.50 ตามล าดบั 

2. สิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหยอ่นภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเป็นประโยชน์ต่อการ
วางแผนภาษีเงินไดข้องท่าน พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ตอบปานกลาง จ านวน 
136 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 รองลงมาตอบมาก จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00  ตอบ
เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนภาษีมากที่สุด จ  านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตอบน้อย
จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.50  และตอบนอ้ยที่สุดจ านวน 50 คนคิดเป็นร้อยละ 12.50   
ตามล าดบั 
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3. การเพิม่สิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาส่งผลให้เกิดการ
ประหยดัภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเพิ่มขึ้น พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ตอบปาน
กลาง จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 28.75 รองลงมาตอบมาก จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อย
ละ 28.50  ตอบส่งผลใหเ้กิดการประหยดัภาษีมากที่สุด จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 
ตอบนอ้ยจ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00  และตอบนอ้ยที่สุดจ านวน 36 คนคิดเป็นร้อย
ละ 9.00   ตามล าดบั 
 

4.4 ผลการศึกษาโดยใช้สถิติเชิงอนุมานเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
 ซ่ึงไดแ้ก่การวเิคราะห์สมมติฐานทั้ง 3 ขอ้ โดยมีการใชส้ถิติการวจิยั ดงัน้ี 
 4.4.1 สมมติฐานที่ 1 คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ 
สถานภาพ อายุ รายได้ และระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา
แตกต่างกัน โดยผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 แต่ละปัจจยัส่วนบุคคล มีดงัน้ี 
 

สมมติฐานย่อยที่ 1.1 คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ 
แตกต่างกัน มีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาระหวา่งเพศ ชายและเพศหญิงใชส้ถิติทดสอบหาค่าความ
แตกต่างของที (t-test)ในกรณีการเปรียบเทียบของ 2 กลุ่ม โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ที่ 95%  

 
ตารางที่ 4.7 ตารางแสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสถิติที่ใช้ในการทดสอบ
สมมติฐานในการเปรียบเทียบความแตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคลดา้น เพศ 
 
    รายการ  เพศ n Mean  S.D. t Sig.          แปลค่า 
การวางแผนภาษี  ชาย 195 3.21  1.13 0.801 0.15  ไม่แตกต่าง 
เงินไดบุ้คคลธรรมดา หญิง 205 3.12  1.07   
 *มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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จากตารางที่ 4.7 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของการเปรียบเทียบความ
แตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครจ าแนก
ตามขอ้มูลลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามทางเพศ พบว่า เพศชายและเพศหญิง ไม่
ส่งผลต่อการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา โดยภาพรวมที่ไม่แตกต่างกนัไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั 0.05  

 
สมมติฐานย่อยที่ 1.2 คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจัยส่วนบุคคลด้าน 

สถานภาพ แตกต่างกัน มีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาระหวา่งสถานภาพ โสดและแต่งงานแลว้ใช้
สถิติทดสอบหาค่าความแตกต่างของที (t-test)ในกรณีการเปรียบเทียบของ 2 กลุ่ม โดยก าหนดระดบั
ความเช่ือมัน่ที่ 95%  
 
ตารางที่ 4.8 ตารางแสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสถิติที่ใช้ในการทดสอบ
สมมติฐานในการเปรียบเทียบความแตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคลดา้น สถานภาพ 
 
    รายการ  เพศ   n Mean  S.D. t Sig.          แปลค่า 
การวางแผนภาษี  โสด  277 3.22  1.07 1.590 0.344   ไม่แตกต่าง 
เงินไดบุ้คคลธรรมดา  แต่งงานแลว้ 123 3.03     1.15 
*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.8 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของการเปรียบเทียบความ
แตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครจ าแนก
ตามขอ้มูลลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามทางสถานภาพ พบว่า คนที่โสดกับคนที่
แต่งงานแลว้ไม่ส่งผลต่อการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา โดยภาพรวมที่ไม่แตกต่างกนัไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
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สมมติฐานย่อยที่ 1.3 คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ 
แตกต่างกัน มีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน ผลดารเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาระหวา่งอายทุี่ต่างกนั ใชส้ถิติทดสอบหาค่าความแตกต่าง
ค่าเอฟ (F-test) หรือการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) เม่ือพบค่าความ
แตกต่างจะท าการทดสอบเปรียบเทียบรายคู่ (Multiple Comparisons) ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ โดยก าหนด
ระดบัความเช่ือมัน่ที่ 95%  

 
ตารางที่ 4.9 ตารางแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
ของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคลดา้น อาย ุโดยใชส้ถิติ F-test ใน
การวเิคราะห์สมมติฐาน 
 

ANOVA 

รายการ 

แหล่ง
ความ

แปรปรวน 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

 
แปลค่า 

อาย ุ ระหวา่ง
กลุ่ม 

7.001 4 1.750 1.459 0.214 
ไม่แตกต่าง 

ภายใน
กลุ่ม 

473.877 395 1.200     
 

รวม 480.879 399        
*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 
จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผลการทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคนวยัท างานใน

กรุงเทพมหานครระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายกุารวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาโดยใช้
สถิติ F-test พบว่าค่า p มีค่าเท่ากบั 0.214 ซ่ึงมากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงไม่ยอมรับสมมติฐานหลกั Ho 
หมายความวา่คนวยัท างานในกรุงเทพมหานครที่มีอายแุตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดาที่ไม่แตกต่างกนั  
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สมมติฐานย่อยที่ 1.4 คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจัยส่วนบุคคลด้านรายได้ 
แตกต่างกัน มีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาระหว่างรายได้ที่ต่างกัน ใช้สถิติทดสอบหาค่าความ
แตกต่างค่าเอฟ (F-test) หรือการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) เม่ือพบ
ค่าความแตกต่างจะท าการทดสอบเปรียบเทียบรายคู่ (Multiple Comparisons) ดว้ยวิธีของเชฟเฟ่ 
โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ที่ 95%  
ตารางที่ 4.10 ตารางแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา

ของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคลดา้น รายได ้โดยใชส้ถิติ F-test 

ในการวเิคราะห์สมมติฐาน 

 
ANOVA 

รายการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

Sum of 
Squares Df 

Mean 
Square F Sig. 

 
แปลค่า 

รายได ้ ระหวา่งกลุ่ม 22.037 4 5.509 4.743 .001 แตกต่างกนั 

ภายในกลุ่ม 458.842 395 1.162      

*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 

 จากตารางที่ 4.10 พบวา่ รายไดก้บัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาโดยใชส้ถิติ F-test 
พบวา่ค่า p มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั Ho หมายความว่าคน
วยัท างานในกรุงเทพมหานครที่มีรายได้แตกต่างกันมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาที่
แตกต่างกนัจึงยอมรับสมมติฐานการวจิยัที่ตั้งไวโ้ดยท าการจบัรายคู่ดว้ยสูตร LSD (ดงัตารางที่ 4.11)  
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ตารางที่ 4.11 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคนวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคลดา้น รายได ้ 

 
 จากตารางที่ 4.11 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่แบบ LSD รายไดก้บัการวางแผนภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ 
  คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดน้้อยว่า 15,000 บาทมีผลต่อการวางแผน
ภาษีแตกต่าง ไปจากคนวยัท างานที่มีรายได้ 30,000- 49,999 บาท โดยพบว่า ประชาชนที่มีรายได้
นอ้ยวา่ 15,000 บาทมีการวางแผนภาษีนอ้ยกวา่คนวยัท างานที่มีรายได ้30,000- 49,999 บาท 
 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดน้อ้ยวา่ 15,000 บาทมีผลต่อการวางแผนภาษี
แตกต่าง ไปจากคนวยัท างานที่มีรายได้ 50,000- 69,999 บาทโดยพบว่า ประชาชนที่มีรายไดน้้อยว่า 
15,000 บาทมีการวางแผนภาษีนอ้ยกวา่คนวยัท างานที่มีรายได ้50,000- 69,999 บาท 
 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได้ 15,000-29,999 บาทมีผลต่อการวางแผน
ภาษีแตกต่าง ไปจากคนวยัท างานที่มีรายได้ 50,000- 69,999 บาทโดยพบว่า ประชาชนที่มีรายได ้
15,000-29,999 บาทมีการวางแผนภาษีนอ้ยกวา่คนวยัท างานที่มีรายได ้50,000- 69,999 บาท 
 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได้ 30,000-49,999 บาทมีผลต่อการวางแผน
ภาษีแตกต่าง ไปจากคนวยัท างานที่มีรายได ้ 50,000- 69,999 บาทโดยพบว่า ประชาชนที่มีรายได ้
30,000-49,999 บาทมีการวางแผนภาษีนอ้ยกวา่คนวยัท างานที่มีรายได ้50,000- 69,999 บาท 

รายได ้  �̅� 

นอ้ยกวา่ 
15,000 
บาท 

15,000- 
29,999 
บาท 

30,000- 
49,999 
บาท 

50,000- 
69,999 
บาท 

มากกวา่ 
70,000 
บาท 

2.75 3.08 3.29 3.74 3.15 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 2.75     -.53169* -.98810*   

15,000-29,999 บาท 3.08       -.66140*   

30,000-49,999 บาท 3.29       -.45641*   

50,000-69,999 บาท 3.74         .58867* 

มากกวา่ 70,000 บาท 3.15           
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 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได้ 50,000-69,999 บาทมีผลต่อการวางแผน
ภาษีแตกต่าง ไปจากคนวยัท างานที่มีรายได้ มากกว่า 70,000 บาทโดยพบว่า ประชาชนที่มีรายได ้
50,000-69,999 บาทมีการวางแผนภาษีมากกวา่คนวยัท างานที่มีรายได ้มากกวา่ 70,000 บาท 
 

สมมติฐานย่อยที่ 1.5 คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับ
การศึกษา แตกต่างกัน มีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบความ
แตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาระหวา่งการศึกษาที่ต่างกนั ใชส้ถิติทดสอบหาค่า
ความแตกต่างค่าเอฟ (F-test) หรือการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) เม่ือ
พบค่าความแตกต่างจะท าการทดสอบเปรียบเทียบรายคู่ (Multiple Comparisons) ดว้ยวิธีของเชฟเฟ่ 
โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ที่ 95%  
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ตารางที่ 4.12 ตารางแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
ของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคลดา้น ระดบัการศึกษา โดยใชส้ถิติ 
F-test ในการวเิคราะห์สมมติฐาน 
 

*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 

 จากตารางที่ 4.12 พบว่า ระดบัการศึกษากบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาโดยใช้
สถิติ F-test พบว่าค่า p มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั Ho 
หมายความวา่คนวยัท างานในกรุงเทพมหานครที่มีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงิน
ได้บุคคลธรรมดาที่แตกต่างกันจึงยอมรับสมมติฐานการวิจยัที่ตั้งไวโ้ดยท าการจบัรายคู่ดว้ยสูตร 
LSD (ดงัตารางที่ 4.13)  
 
ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคนวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคลดา้น ระดบัการศึกษา  
  

ระดับการศึกษา 
  

 
 
�̅� 

ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

2.4 3.23 3.83 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 2.40   -.83773* -1.42796* 
ปริญญาตรี 3.23     -.59023* 

สูงกวา่ปริญญาตรี 3.83       
 
  

ANOVA 

รายการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

Sum of 
Squares Df 

Mean 
Square F Sig. 

 
แปลค่า 

ระดบั
การศึกษา 

ระหวา่งกลุ่ม 75.428 2 37.714 36.928 .000 แตกต่างกนั 

ภายในกลุ่ม 405.451 397 1.021      

รวม 480.879 399        
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จากตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่แบบ LSD ระดับการศึกษากับการ
วางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ 
  คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการศึกษาระดับต ่ากว่าปริญญาตรี มีผลต่อการ
วางแผนภาษีแตกต่าง ไปจากคนวยัท างานที่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยพบวา่ คนวยัท างานที่มี
การศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีมีการวางแผนภาษีน้อยกว่าคนวยัท างานที่มีที่มีการศึกษาระดบัปริญญา
ตรี 
 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการศึกษาระดับต ่ากว่าปริญญาตรี มีผลต่อการ
วางแผนภาษีแตกต่าง ไปจากคนวยัท างานที่มีการศึกษาระดบัสูงกว่าปริญญาตรี โดยพบว่า คนวยั
ท างานที่มีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีการวางแผนภาษีน้อยกว่าคนวยัท างานที่มีที่มีการศึกษา
ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีผลต่อการวางแผน
ภาษีแตกต่าง ไปจากคนวยัท างานที่มีการศึกษาระดบัสูงกว่าปริญญาตรี โดยพบว่า คนวยัท างานที่มี
การศึกษาระดบัปริญญาตรีมีการวางแผนภาษีน้อยกว่าคนวยัท างานที่มีที่มีการศึกษาระดบัสูงกว่า
ปริญญาตรี 
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4.4.2 สมมติฐานที่ 2 คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความเข้าใจในการวางแผน
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกันมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่าง โดยใชส้ถิติ 
การทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ในการวเิคราะห์สมมติฐาน ดงัน้ี 
ตารางที่ 4.14 ตารางแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
ของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคกบัความเขา้ใจในการวางแผนภาษี โดยใชส้ถิติ การทดสอบ
ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในการวเิคราะห์สมมติฐาน 
 

*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์พบค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 

พบว่าพบว่าค่า p มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั Ho แสดงว่า
ตวัแปรดา้นความเขา้ใจในการวางแผนภาษีกับการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคนวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานครอยา่งมีนัยส าคญั คือค่า Sig. < 0.05 จึงสรุปไดว้่าความเขา้ใจในการ
วางแผนภาษีกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่
แตกต่างกนั 
  
 4.4.3 สมมติฐานที่ 3 คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใช้สิทธิประโยชน์ในด้าน
ค่าลดหย่อนภาษีแตกต่างกันมีการวางแผนภาษีเงนิได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกันโดยใชส้ถิติทดสอบ
หาค่าความแตกต่างค่าเอฟ (F-test) หรือการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis 
of Variance: One way ANOVA) เม่ือพบค่าความแตกต่างจะท าการทดสอบเปรียบเทียบรายคู่ 
(Multiple Comparisons) ปรากฏดงัตารางที่ 4.15 
 

ANOVA 

รายการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

 
แปลค่า 

ความเขา้ใจ
ในการ
วางแผน
ภาษ ี

ระหวา่ง
กลุ่ม 

261.198 4 65.300 117.413 .000 
แตกต่าง
กนั 

ภายในกลุ่ม 219.681 395 .556      
รวม 480.879 399        
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ตารางที่ 4.15 ตารางแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
ของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกขอ้มูลสิทธิประโยชน์ดา้นค่าลดหยอ่นแบ่งเป็น 4 
กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มที่ 1 ค่าลดหย่อนส่วนตวัและครอบครัว กลุ่มที่ 2 ค่าลดหย่อนจากสินทรัพยห์รือ
ความมัง่มี กลุ่มที่ 3 ค่าลดหยอ่นจากการออมและการลงทุน กลุ่มที่ 4 ค่าลดหยอ่นส าหรับคนใจบุญ 
เป็นตน้โดยใชส้ถิติ F-test ในการวเิคราะห์สมมติฐาน 
 

ANOVA 

รายการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

Sum of 
Squares Df 

Mean 
Square F Sig. 

 
 

แปลผล 

กลุ่มที่ 1 ค่า
ลดหยอ่น
ส่วนตวัและ
ครอบครัว 

ระหวา่ง
กลุ่ม 

201.201 12 16.767 12.944 .000 แตกต่างกนั 

ภายในกลุ่ม 501.297 387 1.295 
  

  
รวม 702.498 399         

กลุ่มที่ 2 ค่า
ลดหยอ่นจาก
สินทรัพยห์รือ
ความมัง่มี 

ระหวา่ง
กลุ่ม 

308.704 12 25.725 23.812 .000 แตกต่างกนั 

ภายในกลุ่ม 418.094 387 1.080       

รวม 726.798 399         
กลุ่มที่ 3 ค่า
ลดหยอ่นจาก
การออมและ
การลงทุน 

ระหวา่ง
กลุ่ม 

164.715 12 13.726 10.476 .000 แตกต่างกนั 

ภายในกลุ่ม 507.082 387 1.310       

รวม 671.798 399         
กลุ่มที่ 4 ค่า
ลดหยอ่น
ส าหรับคนใจ
บุญ 

ระหวา่ง
กลุ่ม 

253.549 12 21.129 15.046 .000 แตกต่างกนั 

ภายในกลุ่ม 543.451 387 1.404       

รวม 797.000 399         
 

จากตารางที่ 4.15 พบว่า ผลการทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคนวยัท างานใน
กรุงเทพมหานครระหวา่งสิทธิประโยชน์ดา้นค่าลดหยอ่นภาษี ไดแ้ก่  
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1.กลุ่มที่ 1 ค่าลดหยอ่นส่วนตวัและครอบครัวกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาโดย
ใชส้ถิติ F-test พบว่าค่า p มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั Ho 
หมายความวา่คนวยัท างานในกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่าลดหยอ่นส่วนตวั
และครอบครัวแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาที่แตกต่างกนั  

2.กลุ่มที่ 2 ค่าลดหย่อนจากสินทรัพยห์รือความมั่งมีกับการวางแผนภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาโดยใชส้ถิติ F-test พบว่าค่า p มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ
สมมติฐานหลกั Ho หมายความวา่คนวยัท างานในกรุงเทพมหานครที่มีที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ใน
ดา้นค่าลดหยอ่นจากสินทรัพยห์รือความมัง่มีแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาที่
แตกต่างกนั 

3.กลุ่มที่ 3 ค่าลดหยอ่นจากการออมและการลงทุนกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
โดยใชส้ถิติ F-test พบว่าค่า p มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั 
Ho หมายความวา่คนวยัท างานในกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่าลดหยอ่นจาก
การออมและการลงทุนแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาที่แตกต่างกนั  

4.กลุ่มที่ 4 ค่าลดหยอ่นส าหรับคนใจบุญกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาโดยใช้
สถิติ F-test พบว่าค่า p มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั Ho 
หมายความวา่คนวยัท างานในกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่าลดหยอ่นส าหรับ
คนใจบุญแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาที่แตกต่างกนั  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่น
ภาษีกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยศึกษา
จากผูมี้เงินไดต้ามมาตรา 39 เพือ่เป็นแนวทางให้ผูค้นที่สนใจเร่ืองของภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาใน
การวางแผนภาษีและสิทธิประโยชน์ดา้นค่าลดหยอ่นภาษีน ามาใชป้ระโยชน์ส าหรับการวางแผน
ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาไดม้ากน้อยเพียงใด และเพื่อพิจารณาปัจจยัส่วนบุคคลที่เก่ียวขอ้งกบัการ
เสียภาษีที่เก่ียวขอ้งกบัการวางแผนภาษี และความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
แตกต่างกันมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างหรือไม่ และคนวยัท างานในเขต
กรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่าลดหยอ่นภาษีแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกันหรือไม่ เพื่อให้กรมสรรพากรใช้ในการพิจารณาเพิ่มสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาดา้นค่าลดหยอ่นภาษี ให้ครอบคลุมมากยิง่ขึ้น ซ่ึงเน้ือหาใน
บทน้ีจะประกอบดว้ย 
 
5.1 สรุปแนวทางการวิจัย 

วตัถุประสงคก์ารวจิยั - งานวจิยัน้ีศึกษาถึงปัจจยัปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพ
มหานคโดยมีวตัถุประสงคต์ามที่ระบุในบทที่ 1 ดงัน้ี 
 1. เพือ่ศึกษาการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร  
 2. เพือ่ศึกษาสิทธิประโยชน์ในดา้นค่าลดหยอ่นภาษีกบัผลต่อการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3. เพือ่ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานใน
เขตกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตดา้นประชากรและพื้นที่ - ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูท้ี่บุคคลธรรมดาที่
ท  างานอาศยัอยูใ่นจงัหวดักรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นพื้นที่ที่มีประชากรท างานหนาแน่น โดยไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 400 ตวัอยา่งเพือ่ใชใ้นงานวจิยั 
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การเก็บรวบรวมขอ้มูล - การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่น ามาวเิคราะห์ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บ
ขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
             1.ข้อ มูลปฐมภู มิ  (Primary Data) เ ป็นข้อ มูลที่ เก็บรวบรวมจากคนวัยท างานใน
กรุงเทพมหานคร โดยการแจกแบบสอบถามการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษี
กบัการวางแผนภาษีจ านวน 400 ตวัอยา่ง จากนั้นท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง และความครบถว้น
สมบูรณ์ของตวัอยา่งแบบสอบถามที่ไดรั้บ แลว้น าไปประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล 
             2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลที่รวมรมที่เก็บมาจากหนังสือ วารสาร ต  ารา
วิชาการ บทความ และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งและแหล่งขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ตที่มีความเก่ียวขอ้งเพื่อ
น ามาใชใ้นงานวจิยั 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เก็บขอ้มูลโดยผ่านทาง google -
from  จากการศึกษาเร่ืองการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่น
ภาษีกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั - เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยผูศ้ึกษาคน้ควา้จากทฤษฏีนกัวชิาการและนกัปฏิบตัิการที่เขียนไวเ้พือ่น ามาเป็น
ขอ้มูลในการสร้างแบบสอบถามโดยแบบสอบถามจะบ่งเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
สถานะ รายได ้การศึกษา  
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นความรู้ในการวางแผนภาษีเงินได ้ของคนวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร  
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา  

การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1. การจดักระท าขอ้มูล ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ไดรั้บ จ านวน 400 

ชุด จากนั้นลงรหสั (Coding) ในการดาษท าการ (Coding Sheet) ตามขอ้มูลลงรหสัแลว้ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของรหสัขอ้มูลอีกคร้ังก่อนน าไปบนัทึกลงโปรแกรม SPSS 

2. การประมวลผลขอ้มูล ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ส าเร็จรูป ทางดา้นสถิติคือ
โปรแกรม SPSS การวเิคราะห์ขอ้มูลมีดงัน้ี 

การวเิคราะห์ดว้ยสถิติเชิงพรรณา ประกอบดว้ย 
1. ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุรายได ้สถานะ ระดบั

การศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลโดยแจกแจงความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
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2. ปัจจยัดา้นความรู้ในการวางแผนภาษีเงินไดข้องกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะห์โดยการใชส้ถิติ
การหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3. การวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะห์ขอ้มูลโดยแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 

การวเิคราะห์ดว้ยสถิติขั้นสูง แบ่งเป็น 
1. คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ อาย ุรายได ้

สถานะ ระดบัการศึกษา แตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนัใชก้าร
ทดสอบ ANOVA หรือเรียกวา่ Analysis of Variance เพือ่ทดสอบความแตกต่าง t-test และ F-test 
                2. คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินไดแ้ตกต่าง
กนัมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน ใช้การทดสอบ ANOVA หรือเรียกว่า 
Analysis of Variance เพือ่ทดสอบความแตกต่าง F-test 
                3. คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่าลดหยอ่นภาษี
แตกต่างกันมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน ใช้การทดสอบ ANOVA หรือ
เรียกวา่ Analysis of Variance เพือ่ทดสอบความแตกต่าง F-test 

สมมติฐานการวจิยั - การวจิยัคร้ังน้ี มีสมมุติฐานการวจิยั 3 ขอ้ 
1. คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษี

เงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 
2. คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินได้บุคคล

ธรรมดาแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 
3. คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่าลดหยอ่นภาษี

แตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั  
 
5.2 สรุปผลการวิจัย 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลที่ไดจ้ากการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้น
ค่าลดหยอ่นภาษีกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 
สรุปผลการวจิยัโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาไดด้งัน้ี 
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 1. การวิเคราะห์การวางแผนภาษีเงินได้ของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 เพศ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ  านวน 205 คนและส่วนนอ้ยเป็น
เพศชาย จ านวน 195 คน 
 อาย ุพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายรุะหวา่ง 26-35 ปี จ  านวน 281 คน รองลงมา
มีอายรุะหวา่ง 31-45 ปี จ านวน 51 อายรุะหวา่ง 46-55 ปี จ านวน 28 คน อายตุ  ่ากวา่ 25 ปี จ านวน 23 
คนและนอ้ยที่สุด คือ อาย ุ55 ปีขึ้นไป จ านวน 17 คน ตามล าดบั 
 สถานภาพ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นโสด จ านวน 277 คน และส่วนนอ้ย
แต่งงานแลว้ จ  านวน 123 คน  
 รายได ้พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เงินเดือน 15,000-29,999 บาท จ านวน 226 คน 
รองลงมาเงินเดือน 30,000-49,999 บาท จ านวน 71 คน เงินเดือน 50,000-69,999 บาท จ านวน 42 คน 
เงินเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท จ านวน 32 คนและนอ้ยที่สุดคือเงินเดือนมากกวา่ 70,000 บาท 
จ านวน 29 คน ตามล าดบั 
 ระดบัการศึกษา พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีจ านวน 
258 คนรองลงมา ไดแ้ก่ การศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี มีจ  านวน 80 คน และการศึกษาสูงกวา่ปริญญา
ตรี มีจ  านวนนอ้ยที่สุดคือ 62 คนตามล าดบั 
 ผลการวเิคราะห์พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงจ านวน 205 คน และเพศชายจ านวน 195 
คน ซ่ึงส่วนใหญ่อยูช่่วงอาย ุ26-35 ปี มีสถานภาพโสด มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนประมาณ 15,000-
29,999 บาท มีความรู้ความเขา้ใจดา้นสิทธิประโยชน์ค่าลดหยอ่นภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาอยูใ่น
ระดบัปานกลาง และมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาอยูใ่นระดบัปานกลางเช่นเดียวกนั 
 2. การวิเคราะห์การวางแผนภาษีเงินได้ของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครการกับ
ความรู้ความเข้าใจของปัจจัยสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษี 
 ผลการวจิยัพบวา่ความรู้ความเขา้ใจเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร แสดงค่าเฉล่ีย พบวา่ คนวยัท างานใน
กรุงเทพมหานครโดยรวมมีความรู้ความเขา้ใจที่จะใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.92 
อยูใ่นระดบัปานกลางและเม่ือพจิารณาความรู้ความเขา้ใจเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่า
ลดหยอ่นภาษีน าไปวางแผนการเสียภาษีทางการเงินไดมี้ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.09 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 3. การวิเคราะห์การวางแผนภาษีเงินได้ของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครการกับ
ความรู้ความเข้าใจของการวางแผนภาษี 
 ผลการวจิยัพบวา่การช าระภาษีแต่ละปีมีการวางแผนภาษีเงินได ้ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ ตอบปานกลาง จ านวน 122 คน รองลงมาตอบ มาก จ านวน 83 คน ตอบมีการวางแผน
ภาษี นอ้ย จ านวน 79 คน ที่เหลือคิดเป็นส่วนนอ้ย 
 ผลการวจิยัพบวา่สิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเป็น
ประโยชน์ต่อการวางแผนภาษีเงินไดข้องท่าน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ตอบปานกลาง 
จ านวน 136 คนรองลงมาตอบมาก จ านวน 96 คน ตอบเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนภาษีมากที่สุด 
จ  านวน 60 คน ที่เหลือคิดเป็นส่วนนอ้ย 
 ผลการวจิยัพบวา่การเพิม่สิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
ส่งผลให้เกิดการประหยดัภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเพิม่ขึ้น พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
ตอบปานกลาง จ านวน 115 คน รองลงมาตอบมาก จ านวน 114 คน ตอบส่งผลให้เกิดการประหยดั
ภาษีมากที่สุด จ านวน 75 คน ที่เหลือคิดเป็นส่วนนอ้ย 
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5.3 สรุปผลการทดสอบสมมติการวิจัย 
การทดสอบสมมติการวจิยัใชก้ารวเิคราะห์ดว้ยสถิติขั้นสูง ดว้ยการทดสอบ ANOVA หรือ

เรียกวา่ Analysis of Variance เพือ่ทดสอบความแตกต่าง  t-test และ F-test ไดผ้ลสรุป ดงัน้ี  
สมมติฐานที่ 1 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการ

วางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 
ตารางที่ 5.1 สรุปผลการทดสอบสมมติการวิจัยสมมติฐานที่ 1 

 
 
 
 

สมมติฐาน 
 

การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร 

การช าระภาษีแต่ละ
ปีมีการวางแผน
ภาษีเงินได้ 

สิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีด้านค่า

ลดหย่อนภาษีเป็น
ประโยชน์ต่อการ
วางแผนภาษีเงินได้ 

การเพิ่มสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี
ด้านค่าลดหย่อนภาษี
ส่งผลให้เกิดการ

ประหยัดภาษีเพิ่มขึน้ 
เพศ X X X 

อาย ุ X X X 

สถานภาพ X X X 

รายได ้    
ระดบัการศึกษา    
หมายเหตุ  

เคร่ืองหมาย  หมายความวา่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
เคร่ืองหมาย X หมายความวา่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  

  
จากการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ รายไดแ้ละระดับ

การศึกษาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการวางแผน
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกัน จากการศึกษาพบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพ ที่ต่างกนัไม่มีผลต่อการวางแผนภาษีเงินไดไ้ม่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 แต่พบว่า
ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ รายไดแ้ละระดบัการศึกษาที่ต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
ที่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ที่ระดบันยัส าคญั .05 
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สมมติฐานที่ 2 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 

 
ตารางที่ 5.2 สรุปผลการทดสอบสมมติการวิจัยสมมติฐานที่ 2 

 
 
 
 

สมมติฐาน 
 

การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร 

การช าระภาษีแต่ละ
ปีมีการวางแผน
ภาษีเงินได้ 

สิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีด้านค่า

ลดหย่อนภาษีเป็น
ประโยชน์ต่อการ
วางแผนภาษีเงินได้ 

การเพิ่มสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี
ด้านค่าลดหย่อนภาษี
ส่งผลให้เกิดการ

ประหยัดภาษีเพิ่มขึน้ 
การใชสิ้ทธิประโยชน์ทาง
ภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีไป
วางแผนการเสียภาษีเงินได ้

 
 

 
 

 
 

หมายเหตุ  

เคร่ืองหมาย  หมายความวา่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
เคร่ืองหมาย X หมายความวา่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  

 
จากการทดสอบสมมติฐานคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความเขา้ใจในการ

วางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 
จากการศึกษาพบวา่ความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนัมีการวางแผน
ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนัยอมรับสมมติฐานอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ ที่ระดบันัยส าคญั 
.05 
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สมมติฐานที่ 3 คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่า
ลดหยอ่นภาษีแตกต่างกนัมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั 
ตารางที่ 5.3 สรุปผลการทดสอบสมมติการวิจัยสมมติฐานที่ 3 

 
 
 
 

สมมติฐาน 
 

การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร 

การช าระภาษีแต่ละ
ปีมีการวางแผน
ภาษีเงินได้ 

สิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีด้านค่า

ลดหย่อนภาษีเป็น
ประโยชน์ต่อการ
วางแผนภาษีเงินได้ 

การเพิ่มสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี
ด้านค่าลดหย่อนภาษี
ส่งผลให้เกิดการ

ประหยัดภาษีเพิ่มขึน้ 
กลุ่มที่ 1 ค่าลดหยอ่นส่วนตวั
และครอบครัว 

 
 

 
 

 
 

กลุ่มที ่2 ค่าลดหยอ่นจาก
สินทรัพยห์รือความมัง่มี 

 
 

 
 

 
 

กลุ่มที ่3 ค่าลดหยอ่นจากการ
ออมและการลงทุน  

 
 

 
 

 
 

กลุ่มที ่4 ค่าลดหยอ่นส าหรับ
คนใจบุญ 

 
 

 
 

 
 

หมายเหตุ  

เคร่ืองหมาย  หมายความวา่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
เคร่ืองหมาย X หมายความวา่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  

 
จากการทดสอบสมมติฐานคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์

ในด้านค่าลดหย่อนภาษีแตกต่างกันมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกันจาก
การศึกษาพบวา่คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใชสิ้ทธิประโยชน์ในดา้นค่าลดหยอ่น
ภาษีแตกต่างกันมีการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแตกต่างกันยอมรับสมมติฐานอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั .05 
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5.4 อภิปรายผล 
 จากการศึกษาเร่ือง การศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่น
ภาษีกบั 
การวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถอภิปราย
ผลไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ รายไดแ้ละระดบัการศึกษา ที่
ต่างกนัมีผลต่อการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิริ
รัตน์ พว่งแสงสุข(2561) เร่ืองความรู้ความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาพบว่าเพศ 
อาชีพ และระดบัการศึกษาที่แตกต่างกนั มีความรู้ ความเขา้ใจในการวางแผนภาษีที่แตกต่างกนัทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะวา่ความรู้เป็นส่ิงที่ไดจ้ากการเรียนรู้ ประสบการณ์ การรับรู้ ความคุน้เคย ความเขา้ใจ 
ตลอดจนข่าวสาร ซ่ึงเป็นขอ้เทจ็จริงกฎเกณฑท์ี่ถูกตอ้งชดัเจน ซ่ึงแต่ละคนอาจมีความรู้แตกต่างกนั
ไปตามการรับรู้ ความเขา้ใจ และความคุน้เคยในแต่ละคน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bloom el al. 
(1956) ไดนิ้ยามศพัทค์วามรู้ (Knowledge) เป็นส่ิงที่เก่ียวขอ้งกบัการระลึกถึงเฉพาะเร่ืองหรือเร่ือง
ทัว่ไปและระลึกถึงวิธี กระบวนการหรือสถานการณ์ต่างๆ เน้นความจ าและการเกิดความรู้ ไม่ว่า
ระดบัใดยอ่มมีความสมัพนัธก์บัความรู้สึก  
 2.จากการศึกษาพบวา่ตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการวางแผนภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุภาภรณ์ จุลวฒัฑกะ และประภสั
ระ กิตติมโนรม(2561) เร่ืองความเขา้ใจในการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของพนักงานใน
เครือ คุณาลยักรุ๊ปไดศึ้กษาพบว่า พนักงานในเครือคุณาลยักรุ๊ปมีความรู้ความเขา้ใจในการวางแผน
ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั นอ้ย ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะว่าประชาชนยงัมีความ
เขา้ใจในเร่ืองการวางแผนภาษีน้อย และเม่ือพิจารณาจากงานวิจยัของ ธนิดา จิตร์น้อมรัตน์ (2559) 
เร่ือง การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาให้ถูกตอ้งท าอย่างไร พบว่า การวางแผนภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา คือการก าหนดแนวทางปฏิบติัในการเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา เพือ่ใหเ้สียภาษีได้
อยา่งถูกตอ้งและสามารถประหยดัภาษีไดสู้งสุด ไม่ใช่แนวทางการหลีกเล่ียงภาษี แต่เป็นการใชสิ้ทธิ
ประโยชน์ต่างๆ มาค านวณภาษีอยา่งถูกตอ้ง แมห้น่วยงานรัฐจะพยายามออกนโยบายการลดหยอ่น
ภาษีต่างๆ ใหป้ระชาชน เช่น โครงการชอ้ปช่วยชาติ แต่ประชาชนก็ยงัคงมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองน้ี
ค่อนขา้ง น้อย-ปานกลาง ดังนั้นหน่วยงานรัฐอาจจะตอ้งประชาสัมพนัธ์และให้ความรู้เร่ืองการ
วางแผนภาษี รวมทั้งการลดหยอ่นภาษีใหก้บัประชาชน มีความรู้ความเขา้ใจมากยิง่ขึ้น 
 3.จากการศึกษาพบว่าความรู้ความเขา้ใจในประเด็น ค  าถามทั้ง 4ดา้นของดา้นค่าลดหยอ่น
ภาษีผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้นอ้ยที่สุดคือ ดา้นค่าลดหยอ่นส าหรับคนใจบุญ. ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
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งานวิจยัของ อนันธิตรา ดอนบรรเทา (2560) เร่ือง ปัญหาและสาเหตุการเสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาในต าบลลานดอกไม้ตก พบว่า ปัญหาความรู้ความเข้าใจด้านค่าใช้จ่าย ค่าลดหย่อน 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาเป็นขอ้พบวา่ ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ เบี้ยประกนัชีวิต และ
เล้ียงบุพการี โดยจะเห็นไดว้า่เม่ือมีปัญหาเร่ืองดา้นค่าใชจ่้าย และค่าการประชุมวชิาการและน าเสนอ
ผลงานวจิยัระดบัชาติ ราชธานีวชิาการ คร้ังที่ 5“การวิจยัเพื่อการเปล่ียนแปลง (Research to Make A 
CHANGE)” หน้า| 260ลดหยอ่น ในการเสียภาษี ยอ่มส่งผลให้ขาดความรู้ดา้นรู้จกัประโยชน์จาก
มาตรการช่วยลดภาระภาษี นัน่เอง ดงันั้นความรู้ดา้นสิทธิประโยชน์ดา้นค่าลดหยอ่นภาษี จึงเป็นส่ิง
ที่ประชาชนควรท าการศึกษามาตรการที่ช่วยลดภาระภาษี เพื่อท าให้เกิดประโยชน์สูงสุดจากการ
วางแผนภาษี และท าใหเ้กิดการประหยดัภาษีที่ตอ้งช าระอยา่งถูกกฎหมาย 
 
5.5 ข้อเสนอแนะงานวิจัย 
 1.1 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับการวางแผนภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาอยูใ่นระดบัปานกลางซ่ึงจากการวิจยัพบว่าผูแ้บบสอบถามมีความรู้น้อยที่สุดคือ ดา้น ค่า
ลดหย่อนจากการออมและการลงทุนรองลงมาค่าลดหย่อนส าหรับคนใจบุญและรองลงมาค่า
ลดหย่อนจากสินทรัพย์หรือความมั่งมีและค่าลดหย่อนส่วนตัวและครอบครัว ตามล าดับ 
กรมสรรพากรและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งควรร่วมมือกันประสัมพนัธ์หรือให้ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมเพิ่มมากขึ้น เช่น รู้จกัประโยชน์จากมาตรการที่ช่วยลด
ภาระภาษีในประเด็นต่างๆ รู้การจดัการและจดัเก็บขอ้มูลภาษีของตวัเองเพื่อสร้างความรู้ดา้นการ
วางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาไดอ้ยา่งถูกตอ้งต่อไป 
 1.2 ประชาชนทัว่ไปที่มีหน้าที่เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา จะตอ้งคอยศึกษาหาความรู้
เก่ียวกับเร่ืองภาษีและการวางแผนภาษีเพิ่มมากขึ้น เน่ืองจากผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาอยูใ่นระดบัปานกลาง เพราะการ
วางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา คือการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการเสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดา เพื่อให้เสียภาษีไดอ้ยา่งถูกตอ้งและสามารถประหยดัภาษีไดสู้งสุด ดงันั้นประชาชนผูเ้สีย
สามารถวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาควรมีความรู้ความเขา้ใจมากพอในการวางแผนภาษี 
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5.6 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 การวิจัยในคร้ังน้ีเป็นการส ารวจเฉพาะคนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครเท่านั้ น 
ขอบเขตการศึกษาอาจไม่สะท้อนถึงกลุ่มพื้นที่อ่ืน จึงควรที่จะศึกษาในเขตพื้นที่ อ่ืน หรือขยาย
ขอบเขตงานวจิยัใหก้วา้งกวา่น้ีทั้งในส่วนระดบัภูมิภาค หรือในระดบัประเทศ เพื่อท าให้เห็นถึงภาพ
กวา้งของปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีดา้นค่าลดหยอ่นภาษีกบัการวางแผนภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดา 
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แบบสอบถามเพ่ืองานวิจัย 
 

 
 
 
 
ค ำช้ีแจงในกำรตอบแบบสอบถำม 
 1.แบบสอบถำมฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคใ์นกำรศึกษำปัจจยัส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทำง
ภำษีดำ้นค่ำลดหยอ่นภำษีกบักำรวำงแผนภำษีเงินไดบุ้คคลธรรมดำของคนวยัท ำงำนในเขต
กรุงเทพมหำนคร 
 2.แบบสอบถำมน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ  
ส่วนที่ 1 เป็นค ำถำมทัว่ไปเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล 
ส่วนที่ 2 ปัจจยัเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ทำงภำษีดำ้นค่ำลดหยอ่นภำษีกบักำรวำงแผนภำษีเงินได้
บุคคลธรรมดำ 
ส่วนที่ 3 เป็นค ำถำมเก่ียวกบักำรวำงแผนภำษีเงินไดบุ้คคลธรรมดำ 
 
 ขอควำมอนุเครำะห์ตอบแบบสอบถำมใหค้รบทุกขอ้ และตอบตำม ควำมคิดเห็น ควำมตอ้งกำร
หรือประสบกำรณ์จริงในปัจจุบนั ขอ้มูลที่ท่ำนตอบแบบสอบถำมในคร้ังน้ีจะไม่มีผลกระทบต่อตวัท่ำน 
หรือหน่วยงำนแต่ประกำรใด ซ่ึงขอ้มูลที่ได้รับจำกท่ำน จะได้รับกำรเก็บรักษำไวเ้ป็นควำมลับและ
น ำมำใชป้ระโยชน์กบังำนวิจยัในคร้ังน้ีเท่ำนั้น ขอขอบพระคุณอยำ่งสูงในควำมอนุเครำะห์ของท่ำน มำ 
ณ โอกำสน้ี 
 
ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ สถานะ รายได้ และการศึกษา  
1.  กำรศึกษำวจิยัน้ีจะใชเ้วลำประมำณ 5 นำทีในกำรตอบค ำถำม ขอยนืยนัวำ่ขอ้มูลทีไ่ดรั้บจำกคุณ

ทั้งหมดจะถูกเก็บเป็นควำมลบั ไม่ทรำบวำ่คุณยนิดีที่จะเขำ้ร่วมกำรวจิยัในคร้ังน้ีหรือไม่คะ  

 ยนิดีที่จะเขำ้ร่วม 1 สัมภาษณ์ต่อ  

 ไม่ยนิดีที่จะเขำ้ร่วม 2 ยุติการสัมภาษณ์  

 
 
 

เร่ือง “ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลและสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษีกับการวางแผนภาษีเงิน
ได้บุคคลธรรมดาของคนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร” 

แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการเงิน 
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2.  ขอทรำบเพศของคุณ [ค าตอบเดียว] 

 ชำย 1   

 หญิง 2   

 
3. ขอทรำบอำยขุองคุณ [ค าตอบเดียว] 

บนัทึกอำยจุริง   ปี  

 

 ต ่ำกวำ่ 25 ปี 1   

 26-35 ปี 2   

 36-45 ปี 3   

 46-55 ปี 4   

 มำกกวำ่ 55 ปี 5   

 
4.   สถำนภำพของคุณ [ค าตอบเดียว] 

 โสด 1   

 แต่งงำนแลว้ 2   

 
5.   ระดบัรำยไดใ้ดต่อไปน้ีที่ใกลเ้คียงกบัรายได้ต่อเดือนของคุณมำกที่สุด [ค าตอบเดียว] 

นอ้ยกวำ่ 15,000 บำท 01  

15,000-29,999 บำท 02  

30,000-49,999 บำท 03  

50,000-69,999 บำท 04  

มำกกวำ่ 70,000 บำท 05  
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6. ระดบักำรศึกษำของคุณ [ค าตอบเดียว] 
ต ่ำกวำ่ปริญญำตรี 01  

ปริญญำตรี 02  

สูงกวำ่ปริญญำตรี 03  

ส่วนที่ 2 ปัจจัยสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษี 
ค าช้ีแจง โปรดอ่ำนขอ้ควำมอยำ่งละเอียดและท ำเคร่ืองหมำย  ลงใน  ที่ตรงกบัค  ำตอบของท่ำน
มำกที่สุด โดยใชเ้กณฑพ์จิำรณำแต่ละระดบั ดงัน้ี โดยที่ 
o 5 คะแนน หมำยถึง มำกที่สุด 
o 4 คะแนน หมำยถึง มำก 
o 3 คะแนน หมำยถึง ปำนกลำง 
o 2 คะแนน หมำยถึง นอ้ย 
o 1 คะแนน หมำยถึง นอ้ยที่สุด 

 
 
ค าถามความรู้ความเข้าใจของปัจจัยสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่า
ลดหย่อนภาษี 

 
 นอ้ย
ที่สุด 

 
นอ้ย 

 

 
ปำน
กลำง 

 
มำก 

 
มำก
ที่สุด 

1.ท่ำนใชสิ้ทธิประโยชน์ทำงภำษีดำ้นค่ำลดหยอ่นภำษีไปวำงแผนกำร
เสียภำษีเงินไดม้ำกนอ้ยเพยีงใด 1 2 3 4 5 

2. ค่ำลดหยอ่นต่อไปน้ีรำยกำรใดที่ท่ำนใชใ้นกำรวำงแผนภำษีเงินได้
โปรดระบุตำมที่ท่ำนใชใ้นกำรลดหยอ่ยภำษี      

2.1 ค่ำลดหยอ่นส่วนตวัและครอบครัว เช่น ของผูมี้เงินได,้คู่สมรส,
บุตร,พอ่แม่ เป็นตน้ 
 

1 2 3 4 5 

2.2 ค่ำลดหยอ่นจำกกำรออมและกำรลงทุน เช่น ค่ำเบี้ยประกนัชีวติ,ค่ำ
เบี้ยประกนัสุขภำพตนเอง-บิดำมำรดำ,เงินสะสมเขำ้กองทุนส ำรองเล้ียง
ชีพ,LTF,RMFและเงินสมทบประกนัสงัคม เป็นตน้ 

1 2 3 4 5 

2.3 ค่ำลดหยอ่นส ำหรับคนใจบุญ .เช่น สนบัสนุนกำรศึกษำและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัที่เกิดขึ้นในประเทศไทย,เงินบริจำคทัว่ไป 
เป็นตน้ 

1 2 3 4 5 

2.4 ค่ำลดหยอ่นจำกสินทรัพยห์รือควำมมัง่มี เช่น บำ้นหลงัแรก,
ดอกเบี้ยเงินกูย้มืเพือ่ที่อยูอ่ำศยั ค่ำซ่อมแซมรถ ชอปช่วยชำติ เป็นตน้   1 2 3 4 5 
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ส่วนที่ 3 การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
ค าช้ีแจง โปรดอ่ำนขอ้ควำมอยำ่งละเอียดและท ำเคร่ืองหมำย  ลงใน  ที่ตรงกบัค  ำตอบของท่ำน
มำกที่สุด โดยใชเ้กณฑพ์จิำรณำแต่ละระดบัดงัน้ี โดยที่  
o 5 คะแนน หมำยถึง มำกที่สุด 
o 4 คะแนน หมำยถึง มำก 
o 3 คะแนน หมำยถึง ปำนกลำง 
o 2 คะแนน หมำยถึง นอ้ย 
o 1 คะแนน หมำยถึง นอ้ยที่สุด 

 
ท่านน าสิทธิประโยชน์ทางภาษีด้านค่าลดหย่อนภาษีไป
ใช้ในการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาอยู่ในระดับ
ใด 

 
นอ้ย
ที่สุด 

 
นอ้ย 

 

 
ปำน
กลำง 

 
มำก 

 
มำก
ที่สุด 

1. ในกำรช ำระภำษีแต่ละปี ท่ำนไดมี้กำรวำงแผนภำษี
เงินได ้ 1 2 3 4 5 
2. สิทธิประโยชน์ทำงภำษีดำ้นค่ำลดหยอ่นภำษีเงินได้
บุคคลธรรมดำเป็นประโยชน์ต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้
ของท่ำน 

1 2 3 4 5 

3. กำรเพิม่สิทธิประโยชน์ทำงภำษีดำ้นค่ำลดหยอ่นภำษี
เงินไดบุ้คคลธรรมดำส่งผลใหเ้กิดกำรประหยดัภำษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดำเพิม่ขึ้น 

1 2 3 4 5 

 
 
  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงทีท่่านไดส้ละเวลาใหค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามนี ้

เพือ่ผูจ้ดัท าจะไดน้ าไปเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัต่อไป 
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