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บทคัดย่อ 

 
คนรุ่นใหม่ท่ีมีรายไดป้านกลางไปจนถึงรายไดสู้งเร่ิมถือเงินสดติดตวันอ้ยลง แต่ใชบ้ตัร

เครดิตส าหรับการใชจ่้ายประจ าวนัมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการจองตัว๋เคร่ืองบิน ไปถึงการซ้ือกาแฟท่ี
ร้านโปรด คนกลุ่มน้ีก็มกัจะใช้บตัรเครดิตในการใช้จ่ายแทนการใช้เงินสด บตัรเครติดของแต่ละ
ธนาคารน าเสนอผลประโยชน์ให้แก่ผูถื้อบตัรต่างกนั ข้ึนอยูก่บัลกัษณะของสินคา้และบริการท่ีผูถื้อ
บตัรซ้ือ ดงันั้นการใช้บตัรเครดิตจึงเอ้ือประโยชน์มากกว่าการใช้เงินสด อย่างไรก็ตาม เม่ือมีบตัร
เครดิตมากกว่า 1 ใบ มกัจะท าให้เกิดปัญหาในการเลือกใช้บตัรเครดิต ทั้งน้ีเป็นเพราะว่าผูใ้ช้บตัร
มกัจะพิจารณาวา่บตัรใบไดท่ี้ใหป้ระโยชน์สูงสุด  

งานสารนิพนธ์ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อท่ีจะพฒันาเว็บแอปพลิเคชันส าหรับการ
เลือกใช้บตัรเครดิตโดยพิจารณาจากประโยชน์ท่ีบตัรเครดิตเสนอ โดยแอปพลิเคชันดังกล่าวจะ
อนุญาตให้ผูใ้ช้งานสามาถเลือกประโยชน์ท่ีตอ้งการของบตัรเครดิตได ้เช่น ให้คะแนนมากท่ีสุด 
และมีระยะเวลาการช าระเงินให้กบัธนาคารเจา้ของบตัรชา้ท่ีสุด เป็นตน้ และแอปพลิเคชนัดงักล่าว
จะท าการเรียงล าดบับตัรเครดิตจากประโยชน์ท่ีเกิดจากการใชง้านสูงสุด 
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ABSTRACT 

 
A new generation of people with middle to high income are starting to carry less cash 

with them, but use credit cards for their daily spending. From booking an airline ticket to buying a 
cup of coffee at their favorite coffee shop, they regularly use their credit cards instead of cash. 
Different credit cards offer different benefits depending on what kind of products and services they 
are buying. Thus, using credit cards give more benefits than using cash. When people have more 
than one credit cards, they may encounter a credit card selection problem because they will consider 
the maximum benefits offering by each credit card.  

This thematic paper aims at developing a web application for credit card selection based 
on the credit card benefits. The application will allow its users to choose the credit card benefits 
they are looking for, e.g. giving maximum points and providing the longest period of bill payment. 
Then, the application will rank the credit card by its benefits. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1 ทีม่ำ และควำมส ำคัญของงำน 

ในปัจจุบนั การจบัจ่ายใช้สอย ในการซ้ือสินค้า และบริการ จากร้านค้าต่าง ๆ ทั้งท่ี
ภายในหา้งสรรพสินคา้ หรือ ร้านคา้ท่ีอยูน่อกหา้งสรรพสินคา้ ต่างก็รับช าระเงินดว้ยบตัรเครดิตเป็น
จ านวนมาก ในบางคร้ังบตัรเครดิตของผูอ้อกบตัรแต่ละราย ก็มกัจะออกโปรโมชนัใหม่ ๆ เพื่อชกัจูง
ให้ลูกคา้ผูถื้อบตัร ใช้จ่ายดว้ยบตัรเครดิตของตวัเอง เพื่อให้ไดม้าซ่ึงค่าธรรมเนียมการใช้บตัรจาก
ลูกคา้ และหลาย ๆ คร้ัง เรามกัจะประสบปัญหาว่าจะเลือกช าระด้วยบตัรใบไหนดี เพื่อให้เราได้
ประโยชน์สูงสุดจากการใชบ้ตัรในการใชจ่้ายแต่ละคร้ัง  บางร้านคา้ก็จะมีใบสรุปผลประโยชน์ของ
บัตรเครดิตแต่ละใบ บางร้านก็อาจจะไม่มี หรือแม้แต่พนักงานของร้านก็อาจจะไม่ทราบใน
รายละเอียดอยา่งชดัเจน เราเองซ่ึงเป็นผูใ้ชบ้ริการก็จะไม่มีขอ้มูลท่ีเพียงพอในการตดัสินใจ เลือกใช้
บตัรท่ีใหป้ระโยชน์สูงสุดใหก้บัตวัเองได ้   

จากปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูจ้ดัท าโครงการได้ตะหนักถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน และเป็น
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัตวัเองดว้ยเช่นกนั ท าให้เกิดแนวคิดท่ีจะท าการพฒันาระบบท่ีให้ขอ้มูลเพื่อช่วย
ให้ผูใ้ช้บตัร สามารเลือกใช้บตัรท่ีไดป้ระโยชน์ สูงสุดให้กบัผูใ้ช้บตัร โดยผูใ้ช้บตัรเพียงแต่เปิดใช้
งานเวบ็แอปพลิเคชัน ท่ีมีการกรอกขอ้มูลบตัรเครดิตท่ีมีอยู่ แลว้ให้เวบ็แอปพลิเคชนั ท าการเลือก
ใหอ้ติัโนมติั โดยการระบุเง่ือนไขของประโยชน์ท่ีไดรั้บสูงสุดตามท่ีผูใ้ชบ้ตัรตอ้งการได ้   

 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรพฒันำระบบ 

1.2.1 เพื่อพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันช่วยเลือกการใช้บัตรเครดิต ในการใช้จ่ายให้ได้ผล
ประโยชน์สูงสุด โดยสามารถเลือกไดว้่าการใช้จ่ายในคร้ังนั้น มีก าหนดช าระเงินให้กบัผูอ้อกบตัร 
ได ้นานท่ีสุด หรือ ไดค้ะแนนสูงสุด  

1.2.2 เพื่อจดัเก็บ แกไ้ข เปล่ียนแปลง ขอ้มูลบตัรเครดิตของผูใ้ชง้าน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.2.3 มีระบบหลงับา้นเพื่อจดัการขอ้มูลต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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1.3  ประโยชน์ และผลทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1.3.1 เพื่ออ านวยความสะดวกให้กบัผูใ้ช้จ่ายด้วยบตัรเครดิต ให้สามารถตดัสินใจใช้บตัร
เครดิต ไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยไดป้ระโยชน์สูงสุดตามท่ีผูใ้ชบ้ตัรตอ้งการ 

1.3.2 เพื่อลดเวลาท่ีเจา้หนา้ท่ีร้านคา้หรือบริการ ตอ้งคอยตอบค าถามลูกคา้ท่ีมาใชจ้่ายดว้ยบตัร
เครดิต 

1.3.3 เป็นแนวทางในการน าระบบไปพฒันาเพื่อประยุกต์ใชก้บัระบบงานอ่ืน ๆ ท่ีมีลกัษณะ
คลา้ย ๆ กนัได ้

 
1.4 ขอบเขตของระบบ 

1.4.1  พฒันาระบบในรูปแบบเวบ็แอปพลิเคชนั 
1. การลงทะเบียนผูใ้ชไ้ดด้ว้ยตนเอง 
2. จดัการขอ้มูลของผูใ้ชง้าน 
3. จดัการขอ้มูลบตัรเครดิตของผูใ้ชง้าน 
4. แสดงรายละเอียดประโยชน์ของการใชบ้ตัร 
5. ผูดู้แลระบบ สามารถจดัการขอ้มูลของผูอ้อกบตัร 
6. ผูดู้แลระบบ สามารถจดัการขอ้มูลโปรโมชนัของบตัรได ้

1.4.2  ขอ้มูลท่ีจดัเก็บในฐานขอ้มูล 
1. ขอ้มูลผูอ้อกบตัรเครดิต 

2. ขอ้มูลบตัรเครดิต และผลประโยขน์ของบตัรแต่ละใบ 

3. ขอ้มูลสมาชิก 

4. ขอ้มูลหมวดหมู่ของการใชจ่้าย 

5. ขอ้มูลร้านคา้ภายหมวดหมู่ของการใชจ่้าย 

1.4.3  ผูใ้ชแ้บ่งออกเป็น 2 ประเภท 

1.4.3.1 ผูดู้แลระบบ 

1. จดัการขอ้มูล ของผูอ้อกบตัร รายละเอียด 

2. จดัการขอ้มูล ของบตัรเครดิต และรายละเอียดโปรโมชนัต่าง ๆ 

3. จดัการขอ้มูลของ หมวดหมู่ของร้านคา้ 
1.4.3.2 ผูใ้ชง้านทัว่ไป 

1. ลงทะเบียนใชง้าน 

2. จดัการขอ้มูลบตัรท่ีใชง้าน 
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3. จดัการรายละเอียดวนัสรุปยอดบตัร และ วนัช าระเงินของบตัรแต่ละใบ 

4. เลือกใชบ้ตัรตาม ระยะเวลาปลอดดอกเบ้ียสูงสุด ตามล าดบัได ้

5. เลือกใชบ้ตัรตามคะแนนท่ีไดสู้งสุดในแต่ละ หมวดหมู่ของการใชง้านได ้

 
1.5 นิยำมศัพท์ 

ในการจดัท าแอปพลิเคชนัน้ีจะมีการใชค้  าศพัทท่ี์ไดก้ าหนดใหมี้ความหมายดงัแสดงใน
ตารางท่ี 1.1 

 
ตำรำงที ่1.1 นิยามศพัท ์

 
ค าศพัท ์ ความหมาย 

ผูดู้แลระบบ ผูท้  าหน้าท่ีในการจดัเตรียมขอ้มูล ของบตัรเครดิตต่าง ๆ , 
ขอ้มูลโปรโมชนัของร้านคา้ท่ีร่วมโครงการ กบับตัรเครดิต
แต่ละราย และการอนุญาตให้ผูห้น่ึงผูใ้ดเขา้ดูรายงานการ
เลือกผลประโยชน์ได ้

ผูใ้ชง้านทัว่ไป บุคคลทัว่ไปท่ีมีการใชจ่้ายผา่นบตัรเครดิต  
 

1.6 เคร่ืองมือในกำรพฒันำระบบ 

1.6.1 ซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการพฒันา 
1.  HTML5 
2.  CSS 
3.  PHP 
4.  JavaScript 
5.  JQuery 
6.  Bootstrap Version 3 
7. Mysql 

1.6.2 ฮาร์ดแวร์ท่ีใชใ้นการพฒันา 
1.6.2.1 เคร่ืองลูกท่ีใชพ้ฒันา และทดสอบการใชง้าน 

1. Processor Intel Core i7-6700 3.40GHz 
2.  Memory 8GB DDR4 BUS 2133 
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3.  Hard disk solid state 120GB 
4.  ระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows 10 Pro 

1.6.2.2  เคร่ืองแม่ประมวลผลหลกั 
1.  Processor Intel Core i5-6700 3.40GHz 
2.  Memory 8GB DDR4 BUS 2133 
3.  Hard disk solid state 256GB 
4.  ระบบปฏิบติัการ CentOS 6.10 

 
 

 
 



 
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัเกีย่วข้อง 

 
ในการพฒันาเว็บแอปพลิเคชันช่วยเลือกการใช้บตัรเครดิต ให้ได้ประโยชน์สูงสุด ผู ้

ศึกษาวิจยัพฤติกรรมการใชจ่้ายบตัรเครดิตของคนไทย ไดศึ้กษาหลกัการทฤษฎี และงานวจิยั ต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง  ท่ีสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาระบบ ซ่ึงประกอบดว้ยหวัขอ้ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
                   2.1   ระบบสารสนเทศ 
             2.2   พฒันาการของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
            2.3   การออกแบบเว็บไซต์ให้รองรับการใช้งานบนอุปกรณ์หลายชนิด  (Responsive 
Web Design) 
            2.4   ระบบจดัการฐานขอ้มูล  
            2.5   ภาษา PHP   
            2.6   ฐานขอ้มูล MySQL   
            2.7   ระบบงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1 ระบบสารสนเทศ 

นิยาม ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบท่ีประกอบด้วยส่วนต่างๆ ได้แก่ ระบบ
คอมพิวเตอร์ทั้งฮาร์ดแวร์  ซอฟท์แวร์  ระบบเครือข่าย  ฐานข้อมูล  ผูพ้ฒันาระบบ ผูใ้ช้ระบบ  
พนักงานท่ีเก่ียวข้อง และ ผูเ้ช่ียวชาญในสาขา  ทุกองค์ประกอบน้ีท างานร่วมกันเพื่อก าหนด  
รวบรวม จดัเก็บขอ้มูล  ประมวลผลขอ้มูลเพื่อสร้างสารสนเทศ และส่งผลลพัธ์หรือสารสนเทศท่ีได้
ให้ผูใ้ช้เพื่อช่วยสนับสนุนการท างาน การตดัสินใจ  การวางแผน  การบริหาร การควบคุม  การ
วเิคราะห์ และติดตามผลการด าเนินงานขององคก์ร 

ระบบสารสนเทศ หมายถึงชุดขององคป์ระกอบท่ีท าหนา้ท่ีรวบรวม  ประมวลผล จดัเก็บ 
และแจกจ่ายสารสนเทศ เพื่อช่วยการตดัสินใจ และการควบคุมในองคก์ร  ในการท างานของระบบ
สารสนเทศประกอบไปดว้ยกิจกรรม 3 อย่าง คือ การน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ (Input)  การประมวลผล 
(Processing)  และ การน าเสนอผลลัพธ์ (Output) ระบบสารสนเทศอาจจะมีการสะท้อนกลับ 
(Feedback) เพื่อการประเมิน และปรับปรุงข้อมูลน าเข้า  ระบบสารสนเทศอาจจะเป็นระบบท่ี
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ประมวลดว้ยมือ(Manual) หรือระบบท่ีใชค้อมพิวเตอร์ก็ได ้แต่อยา่งไรก็ตามในปัจจุบนัเม่ือกล่าวถึง
ระบบสารสนเทศ มกัจะหมายถึงระบบท่ีตอ้งอาศยัคอมพิวเตอร์ และระบบโทรคมนาคม  

สรุปไดว้่า ระบบสารสนเทศ ก็คือ ระบบของการจดัเก็บ ประมวลผลขอ้มูล โดยอาศยั
บุคคล และเทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินการ เพื่อให้ไดส้ารสนเทศท่ีเหมาะสมกบังานหรือ
ภารกิจแต่ละอยา่ง 

 

2.2 พฒันาการของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หากกล่าวถึงค าว่าเทคโนโลยีสารสนเทศแล้วจะมีความหมายครอบคลุมกวา้งค าว่า

ระบบคอมพิวเตอร์จะพูดรวมถึงระบบการเช่ือมโยงสารสนเทศด้วย เคร่ืองมือส่ือสาร  และการ
โทรคมนาคมเขา้ไปดว้ยซ่ึงแทบจะเรียกไดว้่ามีแนวโน้มของพฒันาท่ีไม่หยุด ยงัช่วยให้การติดต่อ
และแลกเปล่ียนสารสนเทศท าไดอ้ย่างไร้ขีดจ ากดัของพรมแดน มีการเช่ือมโยงกนัอยา่งทัว่ถึงมาก
ยิ่งข้ึน ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของเทคโนโลยีสารสนเทศก็มีแนวโน้มในการพฒันา
สอดคล้องกับเทคโนโลยี ส่ือสารท่ี เปล่ียนไปด้วยโดยมีการออกแบบ และพัฒนาอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ใหมี้ขนาดเล็ก และมีประสิทธิภาพในการประมวลผลมากยิง่ข้ึน 

ในเอกสารการวิจัยของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติได้กล่าวถึง
คุณสมบัติของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีท าให้เกิดการแพร่หลายในปัจจุบันซ่ึงประกอบด้วย
คุณสมบติัต่างๆดงัน้ี 

1.  การรวมตวักนัของเทคโนโลย ี(Convergence)                            
เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการรวมตวักนัของเทคโนโลยีทางดา้นคอมพิวเตอร์ การ

ส่ือสารรวมถึงระบบเทคโนโลยีอ่ืน เช่น การกระจายเสียง เขา้ไวด้ว้ยกนัท าให้สามารถรับ และส่ง
สัญญาณโดยเฉพาะขอ้มูลท่ีอยูใ่นรูปแบบส่ือแบบผสมท่ีประกอบดว้ยภาพเสียง และขอ้ความต่างๆ
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว สมบูรณ์ และสามารถส่งไดใ้นปริมาณมากการเผยแพร่ขอ้มูลต่างๆท าไดอ้ยา่งทัว่ถึง
กนัมากข้ึนโดยเฉพาะการเผยแพร่ขอ้มูลในยคุไร้พรมแดน 

2.  ตน้ทุนท่ีถูกลง (close reduction)                                                
เทคโนโลยสีารสนเทศมีคุณสมบติัท่ีท าให้ราคาและการเป็นเจา้ของอุปกรณ์เทคโนโลยี

สารสนเทศถูกลงเป็นอยา่งมาก ทั้งในส่วนของอตัราค่าบริการส่ือสารโทรคมนาคม เช่น ค่าโทรศพัท ์
ค่าบริการอินเตอร์เน็ต ค่าเช่าสัญญาณเครือข่าย รวมถึง ราคาของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีแนวโนม้ถูก
ลงเร่ือย ๆ  ส่ิงต่าง ๆ น้ีด าเนินการเป็นไปตามกลไกของราคาของตลาดนัน่เองซ่ึงเม่ือมีผูบ้ริโภคมาก
ข้ึนราคาจะถูกลง 
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3.  การพฒันาอุปกรณ์ท่ีเล็กลง (miniaturization)                           
อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศหลากหลายประเทศรวมทั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และ

โทรศพัท ์ไดรั้บการพฒันาให้มีขนาดเล็กลงกวา่เดิมมาก ดว้ยวฒันาการของ ไมโครชิพ ท าใหส้ะดวก
ต่อการใช้งานมากยิ่งข้ึน อีกการพกพา และการเคล่ือนท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้การเช่ือมต่อ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นไปได้ง่ายมากยิ่งข้ึน อาทิเช่น คอมพิวเตอร์แบบโน้ตบุ๊กท่ีมีโมเด็ม และ
โทรศพัทไ์ร้สายใน ระบบดิจิตอลสามารถต่อเขา้กบัเคร่ืองเครือข่ายอินเตอร์เน็ตนอกสถานท่ีท างาน
ไดอ้ยา่งง่ายดาย 

4.  การประมวลผลท่ีดีข้ึน  (portability / mobility)                        
เทคโนโลยีสารสนเทศมีแนวโนม้ของการประมวลผลท่ีดีข้ึนโดยอาศยัการพฒันาการ

ของผูผ้ลิตหน่วยประมวลผลกลางหรือซีพียูท่ีท  างานเร็วข้ึนกวา่เดิมรวมถึงการสร้างโปรแกรมเพื่อ
ตอบสนองการท างานของผูใ้ชท่ี้มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

5.  การใชง้านท่ีง่าย (user friendliness)                                        
การพฒันาโปรแกรมในปัจจุบนัมีการออกแบบส่วนประสานงานกบัผูใ้ชเ้พื่อช่วยเหลือ

และสนบัสนุนการท างานให้ง่าย และดียิ่งข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกบัคนท่ีไม่คุน้เคยเร่ืองเทคโนโลยี
มากนกั ท าให้ไม่ตอ้งกลวัวา่จะใชง้านไดย้ากเหมือนกบัแต่ก่อน เพียงแค่ศึกษาการใชโ้ปรแกรมเพียง
เล็กน้อยก็สามารถท าไดแ้ล้วโดยมากจะมีการน ารูปแบบของ GUI มาใช้มากยิ่งข้ึน เช่น แบบเมนู
เลือกรายการ หรือกดคลิกผ่านเมา้ท์บนหน้าจอ เป็นตน้ ซ่ึงช่วยให้การเผยแพร่กระจายของการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็วมากยิง่ข้ึน 

6.  การเปล่ียนจากอะตอมเป็นบิต (bits versus atoms)                    
ทิศทางของความนิยม และการกระจายของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งรวดเร็ว

ผา่นการใชง้านโดยเครือข่ายอินเตอร์เน็ตน้ีนบัไดว้า่เป็นตวัอยา่งท่ีชดัเจนของการหนัเหจดักิจกรรมท่ี
ใช้ “อะตอม” เช่น การส่งเอกสารท่ีเป็นกระดาษ ไปสู่การใช้บิต มากยิ่งข้ึนซ่ึงในปัจจุบนัจะเห็นว่า
หลายองคก์รปรับเปล่ียนการใชง้านท่ีมุ่งเนน้ถูกส านกังานแบบไร้กระดาษกนับา้งแลว้ 

7. ส่ือประสม (multimedia)                                                            
เทคโนโลยีสารสนเทศสามารถเผยแพร่สารสนเทศท่ี เป็นส่ือผสมมากข้ึนซ่ึง

ประกอบด้วยสารสนเทศท่ีอยู่ในรูปแบบของตัวอักษร ภาพกราฟฟิก เสียง ภาพน่ิงรวมถึง
ภาพเคล่ือนไหวต่าง ๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั  

8.  เวลาและภูมิศาสตร์ (time and distance)                                    
วิวฒันาการของเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้มนุษยส์ามารถเอาชนะเง่ือนไขดา้นเวลา

และภูมิศาสตร์ไดเ้ป็นอย่างมาก เช่น การประชุมทางไกลส าหรับบางองค์กรท่ีมีขนาดใหญ่ และมี
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สาขาอยู่ทัว่ประเทศซ่ึงหากตอ้งจดัการประชุมโดยให้ผูบ้ริหารสาขาเดินทางมายงัส านกังานใหญ่
พร้อมกนัอาจจะท าใหไ้ม่สะดวก หรือจดัเวลาไม่ตรงกนั การประชุมแบบทางไกลสามารถเขา้มาช่วย
แก้ปัญหาน้ีได้หรือการใช้จานรับสัญญาณดาวเทียมเพื่อถ่ายทอดสัญญาณรายการเพื่อการศึกษา
ให้กับโรงเรียนชนบทท่ีห่างไกลโดยท่ีนักเรียนไม่จ  าเป็นต้องมาแสวงหาความรู้ในเมืองใหญ่ ก็
สามารถไดแ้หล่งความรู้ท่ีเหมือนเหมือนกนัเป็นการลดปัญหาในเร่ืองภูมิศาสตร์ลงไปไดเ้ช่นกนั 
 
2.3 การออกแบบเวบ็ไซต์ให้รองรับการใช้งานบนอุปกรณ์หลายชนิด (Responsive Web Design) 

Responsive Web Design คือ การออกแบบเว็บไซต์ให้รองรับการใช้งานบนอุปกรณ์
หลายชนิด เช่น หนา้จอคอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต เพราะอุปกรณ์เหล่าน้ีมีขนาดหน้าจอท่ี
แตกต่างกนั ดงันั้นจึงไม่สามารถใชข้นาดการแสดงผลของเวบ็ไซตแ์บบเดียวกนัไดด้ว้ยวธีิการน้ี เรา
สามารถจะท างานกบัขอ้มูลในรูปแบบของ JavaScript Object โดยไม่ตอ้งยุง่ยากในการแปลงค่าไป
มาอีกดว้ย 

แต่เดิม เวบ็ไซต์จะแสดงผลบนอุปกรณ์ท่ีแตกต่างกนัไดต้อ้งมีการใช ้URL คนละ URL 
เช่น บนคอมพิวเตอร์เป็น www.abc123.com แต่บนมือถือจะเป็น m.acb123.com ท าให้ต้องเขียน
โค้ดสองชุด Responsive Web Design จึงมีข้ึนเพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว โดยใช้ CSS, CSS3 และ 
JavaScript มาช่วยในการออกแบบ เพื่อให้ขอ้มูลบนเว็บไซตมี์การจดัเรียงล าดบั และแสดงผลบน
หนา้จอท่ีแตกต่างกนัไดโ้ดยอตัโนมติั และมีประสิทธิภาพ 

ความส าคญัของ Responsive Web Design 
1. ไม่ตอ้งเขียนโคด้ HTML 2 ชุด 

จากท่ีแต่เดิมตอ้งเขียน HTML 2 ชุด แยกเป็น Desktop และ Mobile  และเม่ือจะแก้ไข 
ตดัหรือเพิ่มบางอยา่ง ก็ตอ้งแกไ้ขโคด้ทั้ง 2 ชุด ท าใหยุ้ง่ยาก และเสียเวลา 

2. รองรับการใชง้านทุกอุปกรณ์ 
แมเ้ว็บไซต์ท่ีไม่รองรับ Responsive Web Design จะสามารถใช้งานบนอุปกรณ์อ่ืนได้

เหมือนกัน แต่จะมีขนาดท่ีไม่เหมาะกบัการใช้งาน ท าให้ผูใ้ช้ตอ้งซูมเขา้ซูมออกเพื่อดูภาพหรือ
ตวัอกัษร เกิดความไม่สะดวก และอาจไม่อยากกลบัมาใชง้านเวบ็ไซตอี์ก 

3. รองรับ SEO 
กา รท า  Responsive Web Design ส่ ง ผล ดี ต่ อคะแนนของ  SEO (Search Engine 

Optimization) ท าให้เว็บไซต์ของเรามีโอกาสจดัอยู่ในล าดบัท่ีดีข้ึนของหน้า Search Engine อย่าง 
Google 
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ปัจจุบัน เว็บไซต์ส่วนใหญ่ท่ี เราใช้งานเป็น Responsive Web Design กันแทบทั้ ง
หมดแล้ว เพราะไม่อย่างนั้นอาจท าให้ผูใ้ช้งานลดลงเน่ืองจากความไม่สะดวกสบาย และการท่ี
เว็บไซต์รองรับการใช้งานบนทุกอุปกรณ์ยงัท าให้ง่ายต่อการท าตลาด เพราะไม่ว่าลูกค้าจะใช้
อุปกรณ์อะไรอยู ่ก็สามารถคลิกเขา้มาใชง้านเวบ็ไซตข์องเราไดเ้ลย 

 
2.4 ระบบจัดการฐานข้อมูล 

ระบบจัดการฐานข้อมูล (Database Management System: DBMS) คือซอฟแวร์ท่ีท า
หนา้ท่ีจดัการฐานขอ้มูล ไดแ้ก่ควบคุมดูแลในการสร้าง การปรับปรุงขอ้มูล การเรียกใชข้อ้มูล การ
จดัท ารายงาน จึงอาจกล่าวไดว้า่ระบบการจดัฐานขอ้มูลจะเป็นส่ือกลางระหวา่งโปรแกรมต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใชฐ้านขอ้มูล ท าใหส้ามารถสรุปหนา้ท่ีของระบบจดัการฐานขอ้มูลไดด้งัน้ี 

1. ก าหนด และเก็บโครงสร้างฐานขอ้มูล 
ระบบจัดการฐานข้อมูลจะสร้างพจนานุกรมข้อมูลข้ึนเม่ือมีการก าหนดโครงสร้าง

ฐานข้อมูลข้ึนมา เพื่อเก็บรายละเอียดต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับฐานข้อมูล เช่น ช่ือตาราง ช่ือฟิลด์ 
ตลอดจนคียต่์าง ๆ เป็นตน้ 

2. รับ และเก็บขอ้มูลในฐานขอ้มูล 
ระบบจดัการฐานข้อมูลจะท าการรับ  และเก็บข้อมูลลงในฐานข้อมูล เพื่อใช้ในการ

ประมวลผลต่อไป 
3. ดูแลรักษาขอ้มูล 

ระบบจดัการฐานขอ้มูลจะดูแลรักษาขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไวใ้นระบบฐานขอ้มูล 
4. ติดต่อกบัตวัจดัการระบบแฟ้มขอ้มูล 

โดยระบบจัดการฐานข้อมูลจะประสานกับตัวจัดการระบบแฟ้มข้อมูล (File 
Management) ซ่ึงเป็นฟังกช์นัการท างานหน่ึงของระบบการด าเนินงาน (Operating System : OS) ใน
การคน้หาวา่ขอ้มูลท่ีเราตอ้งการนั้นเก็บอยูใ่นต าแหน่งใดในดิสก ์โดยระบบจดัการฐานขอ้มูลจะคอย
ประสานกบัตวัจดัการระบบแฟ้มขอ้มูลในจดัการเก็บ การปรับปรุงขอ้มูล และการเรียกใชข้อ้มูล 

5. ควบคุมความบูรณภาพของขอ้มูล (Integrity Control) 
ระบบการจดัการฐานขอ้มูลจะตอ้งควบคุมค่าของขอ้มูลในระบบให้ถูกตอ้งตามท่ีควร

จะเป็น เช่น รหัสสินคา้ท่ีปรากฏในใบสั่งซ้ือสินคา้ จะตอ้งเป็นรหัสท่ีมีอยู่ในระเบียนของสินคา้
ทั้งหมดในโกดงั เป็นตน้ 

6. ควบคุมความปลอดภยั (Security Control) 
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 ระบบจดัการฐานขอ้มูลจะสามารถป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนกบัฐานขอ้มูลโดย
ป้องกนัไม่ใหผู้ท่ี้ไม่มีสิทธ์ิไดเ้ขา้มาเรียกใช ้หรือแกไ้ขขอ้มูลในส่วนท่ีตอ้งการปกป้องไว ้

7. การสร้างระบบส ารองและการกู ้(Backup and Recovery) 
ระบบการจัดการฐานข้อมูลจะจัดท าข้อมูลส ารองเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน เช่น ระบบ

แฟ้มขอ้มูลเสียหายหรือเคร่ืองเสียหาย ระบบจดัการฐานขอ้มูลก็จะใชร้ะบบขอ้มูลส ารองน้ีในการกู้
สภาพการท างานของระบบใหเ้ขา้สู่สภาวะปกติได ้

8. ควบคุมภาวการณ์พร้อมกนัของผูใ้ช ้(Concurrency Control) 
ระบบจดัการจดัฐานขอ้มูลท่ีมีคุณสมบติัในการควบคุมภาวการณ์ใช้ขอ้มูลพร้อมกนัน้ี 

จะท าการควบคุมการใช้ขอ้มูลพร้อมกนัของผูใ้ช้หลายคนในเวลาเดียวกนัได ้เช่น กรณีถา้ผูใ้ช้คน
หน่ึงก าลงัท าการแกไ้ขขอ้มูลรายการใดอยู่ ระบบจะไม่อนุญาตให้ผูใ้ช้คนอ่ืนเขา้มาเรียกใช้ขอ้มูล
รายการนั้นจนกว่าการแก้ไขจะเสร็จเรียบร้อย เพื่อป้องกันให้เกิดปัญหาการเรียกใช้ข้อมูลท่ีไม่
ถูกตอ้ง 
 
2.5 ภาษา PHP 

PHP (ค าย่อแบบกล่าวซ ้ า จาก "PHP/ Hypertext Preprocessor") คือ ภาษาคอมพิวเตอร์ 
แบบ Open Source ท่ีใช่กนัอย่างแพร่หลาย ซ่ึงใชใ้นการจดัท าเวบ็ และสามารถประมวลผลออกมา
เป็นรูปแบบ HTML โครงสร้างค าสั่งของ PHP นั้นมีรากฐานมาจากภาษา C Java และ Perl ซ่ึง ภาษา 
PHP นั้นง่ายต่อการเรียนรู้ เป้าหมายหลกัของภาษาคอมพิวเตอร์น้ี คือ เพื่อให้นักพฒันาเว็บไซต์
สามารถเขียน เวบ็เพจ (Web Page) ท่ีมีความตอบโตไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว แต่ มิใช่เพียงแค่นั้น คุณสามารถ
ท าอ่ืน ๆ อีกมากมายดว้ย PHP 

PHP เป็นภาษาจ าพวก scripting language ค าสั่งต่าง ๆ จะเก็บอยูใ่นไฟลท่ี์เรียกวา่สคริปต ์
(script) และเวลาใช้งานตอ้งอาศยัตวัแปลชุดค าสั่ง ตวัอย่างของภาษาสคริปก็เช่น JavaScript, Perl 
เป็นตน้ ลกัษณะของ PHP ท่ีแตกต่างจากภาษาสคริปต์แบบอ่ืนๆ คือ PHP ได้รับการพฒันา และ
ออกแบบมา เพื่อใชง้านในการสร้างเอกสารแบบ HTML โดยสามารถ สอดแทรกหรือแกไ้ขเน้ือหา
ได้โดยอตัโนมัติ ดังนั้ นจึงกล่าวว่า PHP เป็นภาษาท่ีเรียกว่า server-side หรือ HTML-embedded 
scripting language เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัชนิดหน่ึง ท่ีช่วยให้เราสามารถสร้างเอกสารแบบ Dynamic 
HTML ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีลูกเล่นมากข้ึน 

หากใครรู้จกั Server Side Include (SSI) ก็จะสามารถเขา้ใจการท างานของ PHP ได้ไม่
ยาก สมมุติวา่ เราตอ้งการจะแสดงวนัเวลาปัจจุบนัท่ี ผูเ้ขา้มาเยีย่มชมเวบ็ไซดใ์นขณะนั้น ในต าแหน่ง 
ใดต าแหน่งหน่ึงภายในเอกสาร HTML ท่ีเราตอ้งการ อาจจะใชค้  าสั่งในรูปแบบน้ี เช่น ไวใ้นเอกสาร 
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HTML เม่ือ SSI ของ web server มาพบค าสั่งน้ี ก็จะกระท าค าสั่ง date.pl ซ่ึงในกรณีน้ิ เป็นสคริปตท่ี์
เขียนดว้ยภาษา perl ส าหรับอ่านเวลาจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ แลว้ใส่ค่าเวลาเป็นเอาพุท (output) และ
แทนท่ีค าสั่งดงักล่าว ลงในเอกสาร HTML โดยอตัโนมติั ก่อนท่ีจะส่งไปยงัผูอ่้านอีกทีหน่ึง 

อาจกล่าวได้ว่า PHP ได้รับการพฒันาข้ึนมา เพื่อแทนท่ี SSI รูปแบบเดิม ๆ โดยให้มี
ความสามารถ และมีส่วนเช่ือมต่อกับเคร่ืองมือชนิดอ่ืนมากข้ึน เช่น ติดต่อกับคลังข้อมูลหรือ 
database เป็นตน้ 
 
2.6 ฐานข้อมูล MySQL 

MySQL คือ โปรแกรมระบบจดัการฐานขอ้มูล ท่ีพฒันาโดยบริษทั MySQL AB มีหนา้ท่ี
เก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ รองรับค าสั่ง SQL เป็นเคร่ืองมือส าหรับเก็บข้อมูล ท่ีต้องใช้ร่วมกับ
เคร่ืองมือหรือโปรแกรมอ่ืนอยา่งบูรณาการ เพื่อให้ไดร้ะบบงานท่ีรองรับ ความตอ้งการของผูใ้ช ้เช่น
ท างานร่วมกบัเคร่ืองบริการเว็บ (Web Server) เพื่อให้บริการแก่ภาษาสคริปต์ท่ีท างานฝ่ังเคร่ือง
บริการ (Server-Side Script) เช่น ภาษา php ภาษา aps.net หรือภาษาเจเอสพี เป็นตน้ หรือท างาน
ร่วมกบัโปรแกรมประยุกต์ (Application Program) เช่น ภาษาวิชวลเบสิกดอทเน็ต ภาษาจาวา หรือ
ภาษาซีชาร์ป เป็นตน้ โปรแกรมถูกออกแบบให้สามารถท างานไดบ้นระบบปฏิบติัการท่ีหลากหลาย 
และเป็นระบบฐานขอ้มูลโอเพนทซอร์ท (Open Source)ท่ีถูกน าไปใชง้านมากท่ีสุด 

MySQL : มายเอสคิวแอล เป็นระบบจดัการฐานขอ้มูลโดยใชภ้าษา SQL. แมว้า่ MySQL 
เป็นซอฟตแ์วร์โอเพนซอร์ส แต่แตกต่างจากซอฟตแ์วร์โอเพนซอร์สทัว่ไป โดยมีการพฒันาภายใต้
บริษทั MySQL AB ในประเทศสวีเดน โดยจดัการ MySQL ทั้งในแบบท่ีให้ใชฟ้รี และแบบท่ีใชใ้น
เชิงธุรกิจ 

MySQL สร้างข้ึนโดยชาวสวีเดน 2 คน และชาวฟินแลนด์ ช่ือ David Axmark, Allan 
Larsson และ Michael "Monty" Widenius. 

ปัจจุบนับริษทัซนัไมโครซิสเตม็ส์ (Sun Microsystems, Inc.) เขา้ซ้ือกิจการของ MySQL 
AB เรียบร้อยแลว้ ฉะนั้นผลิตภณัฑภ์ายใต ้MySQL AB ทั้งหมดจะตกเป็นของซนั 

ความสามารถ และการท างานของโปรแกรม MySQL มีดงัต่อไปน้ี 
MySQL ถือเป็นระบบจดัการฐานขอ้มูล (DataBase Management System (DBMS) 
ฐานขอ้มูลมีลกัษณะเป็นโครงสร้างของการเก็บรวบรวมขอ้มูล การท่ีจะเพิ่มเติม เขา้ถึง

หรือประมวลผลขอ้มูลท่ีเก็บในฐานข้อมูลจ าเป็นจะตอ้งอาศยัระบบจดัการ ฐานขอ้มูล ซ่ึงจะท า
หน้าท่ีเป็นตวักลางในการจดัการกบัขอ้มูลในฐานขอ้มูลทั้งส าหรับการ ใช้งานเฉพาะ และรองรับ
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การท างานของแอปลิเคชนัอ่ืน ๆ ท่ีตอ้งการใชง้านขอ้มูลในฐานขอ้มูล เพื่อให้ไดรั้บความสะดวกใน
การจดัการกบัขอ้มูลจ านวนมาก MySQL ท าหนา้ท่ีเป็นทั้งตวัฐานขอ้มูล และระบบจดัการฐานขอ้มูล 

MySQL เป็นระบบจดัการฐานขอ้มูลแบบ relational 
ฐานขอ้มูลแบบ relational จะท าการเก็บขอ้มูลทั้งหมดในรูปแบบของตารางแทนการ

เก็บขอ้มูลทั้งหมดลงในไฟล ์เพียงไฟลเ์ดียว ท าใหท้  างานไดร้วดเร็ว และมีความยดืหยุน่ นอกจากนั้น 
แต่ละตารางท่ีเก็บขอ้มูลสามารถเช่ือมโยงเขา้หากนัท าให้สามารถรวมหรือจดั กลุ่มขอ้มูลไดต้าม
ตอ้งการ โดยอาศยัภาษา SQL ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของโปรแกรม MySQL ซ่ึงเป็นภาษามาตรฐานในการ
เขา้ถึงฐานขอ้มูล 

MySQL แจกจ่ายให้ใชง้านแบบ Open Source นัน่คือ ผูใ้ช้งาน MySQL ทุกคนสามารถ
ใช้งาน และปรับแต่งการท างานได้ตามตอ้งการ สามารถดาวน์โหลดโปรแกรม MySQL ได้จาก
อินเทอร์เน็ต และน ามาใชง้านโดยไม่มีค่าใชจ่้ายใด ๆ 

ในระบบปฏิบติัการ Red Hat Linux นั้น มีโปรแกรมท่ีสามารถใชง้านเป็นฐานขอ้มูลให้
ผูดู้แลระบบสามารถเลือกใช้งานได ้หลายโปรแกรม เช่น MySQL และ PostgreSQL ผูดู้แลระบบ
สามารถเลือกติดตั้งไดท้ั้งในขณะท่ีติดตั้งระบบปฏิบติัการ Red Hat Linux หรือจะติดตั้งภายหลงัจาก
ท่ีติดตั้งระบบปฏิบติัการก็ได้ อย่างไรก็ตาม สาเหตุท่ีผูใ้ช้งานจ านวนมากนิยมใช้งานโปรแกรม 
MySQL คือ MySQL สามารถท างานไดอ้ยา่งรวดเร็ว น่าเช่ือถือ และใช้งานไดง่้าย เม่ือเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพในการท างานระหว่างโปรแกรม MySQL และ PostgreSQL โดยพิจารณาจากการ
ประมวลผลแต่ละค าสั่งได้ผลลพัธ์ดงัรูปท่ี 1 นอกจากนั้น MySQL ถูกออกแบบ และพฒันาข้ึนมา
เพื่อท าหน้าเป็นเคร่ืองให้บริการรองรับการจดัการกบั ฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ ซ่ึงการพฒันายงัคง
ด าเนินอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง ส่งผลให้มีฟังก์ชนัการท างานใหม่ ๆ ท่ีอ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ช้งานเพิ่ม
ข้ึนอยู่ตลอดเวลา รวมไปถึงการปรับปรุงด้านความต่อเน่ือง ความเร็วในการท างาน และความ
ปลอดภัย ท าให้ MySQL เหมาะสมต่อการน าไปใช้งานเพื่อเข้าถึงฐานข้อมูลบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 

ช่ือ "MySQL" อ่านออกเสียงว่า "มายเอสคิวเอล" หรือ "มายเอสคิวแอล" (ในการอ่าน
อักษร L ในภาษาไทย) ซ่ึงทางซอฟต์แวร์ไม่ได้อ่าน มายซีเควล หรือ มายซีควล เหมือนกับ
ซอฟตแ์วร์จดัการฐานขอ้มูลตวัอ่ืน 
 
2.7 ระบบงานทีเ่กี่ยวข้อง 

จากการศึกษา และเปรียบเทียบ ผูใ้ห้บริการเว็บอ่ืนๆ ท่ีมีการให้บริการ ท่ีคล้ายๆกนั 
โดยเปรียบเทียบจาก 3 เวบ็ไซต ์ดงัน้ี 
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2.7.1 www.masii.com 
เป็นเวบ็ไซตท่ี์มีการให้บริการ ขอ้มูลการซ้ือประกนัภยั และสินเช่ือรวมถึงสิทธิประโยชน์

ของบตัรเครดิตท่ิโดยผูใ้ห้บริการต่าง ๆ โดย สามารถเลือกคน้หา ไดเ้ป็น 4 หมวดหมู่คือ Cashback, 
Discount, Air miles และ Points เม่ือไดเ้ลือกการคน้หาแลว้เวบ็ไซต์ก็จะแสดง รายการบตัรเครดิต, 
สิทธิประโยชน์ของบตัร, คุณสมบติัของผูส้มคัร  และรายละเอียดในการสมคัรตามช่องทางของผู ้
ออกบตัร 

2.7.2 www.gobear.com 
เป็นเวบ็ไซต์ท่ีมีการให้บริการ ขอ้มูลการซ้ือประกนัภยั สินเช่ือ และบตัรเครดิต ลกัษณะ

เช่นเดียวกนักบั masii.com โดยสามารถท าการคน้หา ขอ้มูลตามหมวดหมู่ท่ีแตกต่างจาก masii.com 
เช่น คน้หาบตัรท่ีไม่มีค่าธรรมเนียม เงินคืน เบิกเงินสด ช้อปป้ิง สะสมไมล์ ของแถมสมคัรบตัร 
ส่วนลดร้านอาหาร สะสมแตม้ และส่วนลดซุปเปอร์มาร์เก็ต และมี Link ไปยงัเวบ็ไซต์ของผูอ้อก
บตัร 

2.7.3 www.priceprice.com 
เป็นเวบ็ไซต์ท่ีมีการให้บริการ ขอ้มูลเปรียบเทียบราคา ของการซ้ือสินคา้ โดยมีเน้ือหาใน

ส่วนของข้อมูลบัตรเครดิต เบ้ืองต้น เท่านั้ น โดยแบ่งหมวดหมู่ท่ีแสดงข้อมูล เช่น Cashback , 
Reward, Fuel rebate , Mileage และ Shopping และมี Link ไปยงัเวบ็ไซตข์องผูอ้อกบตัร 

โดยสรุปจากการเปรียบเทียบ ระบบงานท่ีเก่ียวขอ้ง จากทั้ง 3 เวบ็ไซต ์ดงักล่าว พบวา่มี
ลกัษณะการให้บริการท่ีคลา้ย ๆ กนัคือ ให้ขอ้มูลสิทธิประโยชน์ของบตัรตามหมวดหมู่ ท่ีแตกต่าง
กนัโดยผูใ้ชง้านตอ้งท าการตดัสินใจเลือกบตัรดว้ยตนเอง จากขอ้มูลท่ีแสดง ซ่ึงจะแตกต่างจาก สาร
นิพนธ์ฉบบัน้ีท่ีระบบจะท าการตดัสินใจเลือกสิทธิประโยชน์ ในการเลือกใช้บตัรแต่ละใบให้กบั
ผูใ้ชง้าน เม่ือมีการระบุเง่ือนไขการใชจ่้าย 

http://www.masii.com/


 
 

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการ และเคร่ืองมือ 

 
การพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัช่วยเลือกการใชบ้ตัรเครดิต ใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด  โดยจะท าการ

แนะน าในการเลือกใชบ้ตัรเครดิตท่ีผูใ้ชง้านมีอยู่ในปัจจุบนั  มีการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ เพ่ือ
น ามาพฒันาระบบ โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 

1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล และวเิคราะห์ปัญหา 
2.  การคน้ควา้ขอ้มูล การวเิคราะห์ และออกแบบระบบ 
3.  การพฒันาระบบ 

 
3.1 ศึกษาปัญหา และความต้องการของระบบ 

3.1.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเวบ็ / แอปพลิเคชนั   
ผูว้ิจยัได้ส ารวจขอ้มูลความตอ้งการ ในการเลือกใช้บตัรเครดิต จากผูใ้ช้งาน โดยใน

หลาย ๆ คร้ัง จะพบวา่การตดัสินใจเลือกวา่จะใชบ้ตัรในไหน ตอ้งใชเ้วลา และหาขอ้มูลจากหลาย ๆ  
แหล่งของขอ้มูล และพบวา่ในปัจจุบนั จะมีทั้งเวบ็ไซต ์และแอปพลิเคชนั ต่าง ๆ ท่ีใหข้อ้มูลเก่ียวกบั 
โปรโมชนั ของบตัรเครดิตต่าง ๆ ทั้งจากเวบ็ไซตข์องธนาคาร ผูอ้อกบตัรนั้น ๆ เอง หรือ ผูพ้ฒันา
แอปพลิเคชนั ท่ีรวบรวมโปรโมชนัไวใ้นแอปพลิเคชนัเดียว ซ่ึงก็ยงัไม่ตอบโจทย ์ความตอ้งการใช้
งานของ ผูใ้ชง้านบางส่วน รวมถึงตวัผูพ้ฒันาเอง ท าให้เกิดแนวคิดท่ีจะพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัน้ีข้ึน
เพื่อ ตอบสนองความตอ้งการ ดงักล่าวข้ึน 

3.1.2  การวเิคราะห์ปัญหา 
จากปัญหาขา้งตน้ท าให้ผูว้ิจยัคิดวา่ ควรมีระบบ เวบ็แอปพลิเคชนั หรือ แอปพลิเคชันท่ี

สามารถช่วยคิด และเลือกการใชง้านบตัรเครดิตท่ีเรามีอยู ่ โดยให้ไดผ้ลประโยชน์สูงสุด ในมุมมอง
ต่าง ๆ เช่นการช าระเงินคืนผูอ้อกบตัร นานท่ีสุด หรือ ไดค้ะแนนมากท่ีสุด ตามหมวดหมู่ของ สินคา้
หรือบริการท่ีผูใ้ชง้านตอ้งการช าระเงินดว้ยบตัรเครดิต  
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3.2 การค้นคว้าข้อมูล การวเิคราะห์ และออกแบบระบบ 
3.2.1 การคน้ควา้ขอ้มูล 

ผูพ้ฒันาไดศึ้กษาปัญหาและขอ้จ ากดัในดา้นต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการพฒันาระบบ
ตลอดจนทฤษฎี และแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินโครงการซ่ึงไดแ้ก่ 

1.  ศึกษาเคร่ืองมือในการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั 
2.  ศึกษาเร่ือง การติดตั้ง Web Server, PHP  และ MySQL 
3.  ศึกษาแอปพลิเคชนั และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
4.  ศึกษาภาษา PHP,  Javascript, jQuery 
5.  ศึกษาการเขียนเวบ็แบบ Responsive 

3.2.2 การวเิคราะห์ และออกแบบระบบ 
 3.2.2.1 สถาปัตยกรรมของระบบ (System Architecture) 

เม่ือท าการวิเคราะห์ความตอ้งการของระบบเรียบร้อยแลว้ ไดอ้อกแบบการท างานของ
ระบบ ซ่ึงเขียนออกมาเป็นสถาปัตยกรรมของระบบไดด้งัแผนภาพท่ี 3.1 
 

Internet

Firewall
Web Server, 

Database Server

User

Backend Website

Port 
80,443

User  
 
ภาพที ่3.1 สถาปัตยกรรมโดยรวมของระบบ 
 

ภาพรวมสถาปัตยกรรมของเว็บแอปพลิเคชัน ช่วยเลือกการใช้บัตรเครดิต ให้ได้
ประโยชน์สูงสุด  มีองคป์ระกอบดงัน้ี 
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1. Web Server ซ่ึง Run เวบ็เซอร์วสิส าหรับเรียกใชง้านภายใน ท่ีพอร์ต 80 และ 443 และ 
Run เวบ็แอปพลิเคชนัส าหรับผูดู้แลระบบ ท่ีพอร์ต 80 และ 443 เช่นเดียวกนั 

2. Database server ส าหรับจดัเก็บขอ้มูลท่ีใหบ้ริการในระบบ 
3. เวบ็แอปพลิเคชนัส าหรับผูใ้ชง้าน ผูดู้แลระบบใชใ้นจดัการขอ้มูลและโปรโมชนัต่าง ๆ 
ภาษาโปรแกรมท่ีใชใ้นการพฒันาแอปพลิเคชนั 

1. เวบ็ 
ในส่วนของเวบ็ไซต ์ผูว้ิจยัใชภ้าษา PHP ในส่วนของหนา้เวบ็ไซต ์โดยใช ้Apache Web 

Server บนระบบปฎิบติัการ Linux CentOS และในส่วนของ Frontend Framework ใช้ Bootstrap, 
CSS และ jQuery 

ระบบฐานขอ้มูลท่ีใช ้
ระบบฐานขอ้มูลท่ีใช้ในการพฒันา คือ mySQL Server 5.1.73 คอมมิวนิต้ีเอดิชัน ซ่ึง

สามารถใชง้านไดโ้ดยไม่มีค่าใชจ่้าย  ร่วมกบั phpMyAdmin ในการจดัการฐานขอ้มูล  
ในส่วนของ Backend website จะมีผูดู้แลระบบ (admin) เป็นคนจดัการขอ้มูลผูอ้อกบตัร

เครดิต เพิ่มหรือแกไ้ขรายละเอียดของแต่ละโปรโมชนัต่างๆได ้
3.2.3 การออกแบบ Use case ตามการใชง้านของผูใ้ชง้านทั้ง  2 กลุ่ม 

จากข้อมูลความต้องการของผูใ้ช้งานท่ีได้ สามารถน ามาเขียนในรูปของ Use case 
diagram ส าหรับ เวบ็แอปพลิเคชนัส าหรับ ผูดู้แลระบบ และผูใ้ชง้านทัว่ไป ตามล าดบั ดงัภาพท่ี  3.2 
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ภาพที ่3.2 Use case diagram ของผูใ้ชร้ะบบแอปพลิเคชนั 
 

จากภาพท่ี 3.2 การออกแบบแผนภาพท่ีแสดงการท างานของผูใ้ชร้ะบบ (User)  
ส าหรับรายละเอียดของ Use Case Description ดงัภาพท่ี 3.2 แสดงตามภาคผนวก ก 

 
3.2.4 การออกแบบฐานขอ้มูล 

จากการศึกษาขอ้มูลปัญหา และความตอ้งการของระบบ ได้วิเคราะห์  และออกแบบ
ฐานขอ้มูลซอฟตแ์วร์ ดงัแสดงไดต้าม ER Diagram  ในภาพท่ี 3.3 
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ภาพที ่3.3 ER-Diagram เวบ็แอปพลิเคชนัช่วยเลือกการใชบ้ตัรเครดิต ใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด 
 

ส าหรับรายละเอียดของตารางขอ้มูล และพจนานุกรมขอ้มูล (Data Dictionary) จะแสดง
รายละเอียด ตามภาคผนวก ข  
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3.3 การพฒันาระบบ 
3.3.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ 

 
ตารางที ่3.1 อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ 
 

ล าดบั รายการ รายละเอียด 
1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย จ านวน 

1 เคร่ือง ใชท้  าหนา้ท่ีเป็น  
Web server และ Database server 
ซ่ึงมีคุณสมบติัดงัต่อไปน้ี 

CPU: 2vCPU 
Memory: 1 GB. 
Storage 30 GB. 
ระบบปฏิบติัการ CentOS 6.10 

2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
จ านวน 1 เคร่ือง ซ่ึงมีคุณสมบติั
ดงัต่อไปน้ี 

คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊  
CPU Intel Core i7-6700 3.4 Ghz. 
Memory 8GB. 
Haddisk SSD 500GB 
ระบบปฏิบติัการ Windows 10 Pro 

3 เคร่ืองสมาร์ทโฟน Samsung 
Galaxy Note 9 จ านวน 1 เคร่ือง 

CPU: Exynos 9810Octa Core 2.7 
GHz 
Memory: 6 GB. 
ROM: 128 GB 
ระบบปฏิบติัการ: Android  8.1 Oreo 
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3.3.2 เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการพฒันาระบบ 

 
ตารางที ่3.2 ซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ 
 
ล าดบั รายการ รายละเอียด 
1 PHP 5.3.3 ท าหนา้ท่ีเป็นเวบ็เซิร์ฟเวอร์ 
2 MySQL version 5.1.73 ใชเ้ป็นฐานขอ้มูล 
3 phpMyAdmin 4.0.0 ใชส้ าหรับจดัการฐานขอ้มูล 
4 Subline Text ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาเวบ็ไซต์ 
5 Web browser ไดแ้ก่ Chrome ใชท้ดสอบเวบ็แอปพลิเคชนั 

 
3.4 ระยะเวลาการด าเนินการ 

เว็บแอปพลิเคชนัในการเลือกใช้บตัรเครดิตเพื่อให้ได้ประโยชน์สูงสุด  ไดใ้ช้เวลาใน
การศึกษา และพฒันา ดงัตารางท่ี 3.3 
 
ตารางที ่3.3  แผนการด าเนินงาน และระยะเวลาการด าเนินงาน  ตั้งแต่ 1/1/2563 - 30/06/2563 
 

 

แผนการด าเนินงาน 2563 

  ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

1. ศึกษาปัญหา และความตอ้งการของระบบ             
2. ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัเคร่ืองมือในการพฒันาระบบ           

3. วเิคราะห์ และออกแบบระบบ           
4. พฒันาระบบ         
5. ทดสอบ และแกไ้ขขอ้ผดิพลาด             
6. การประเมินการใชง้านระบบ             
7. จดัท าเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง             
8. น าเสนอผลงาน             



 
 

บทที ่4 
ผลการด าเนินงาน 

 
จากการด าเนินการพฒันา เวบ็แอปพลิเคชนัช่วยเลือกการใชบ้ตัรเครดิต ให้ไดป้ระโยชน์

สูงสุด เน้ือหาการท างานของระบบ จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ ในส่วนของ ผูใ้ชง้านทัว่ไป และใน
ส่วนของผูดู้แลระบบ โดยในส่วนของผูใ้ชง้าน จะประกอบไปดว้ยหนา้จอหลกั และ หน้าจอขวัขอ้
ยอ่ยท่ีใชใ้นการป้อนขอ้มูลต่าง ๆ และ หนา้จอท่ีแสดงผลลพัทจ์ากขอ้มูลท่ีป้อนเขา้ในระบบ และใน
ส่วนของผูดู้แลระบบ ก็จะแบ่งเป็นหนา้จอหลกัท่ีรวบรวม หวัขอ้การบริหารจดัการขอ้มูลผูอ้อกบตัร 
ขอ้มูลบตัรเครดิต ขอ้มูลหมวดหมู่การใช้จ่าย ขอ้มูลรายช่ือร้านคา้ในแต่ละหมวดหมู่ รวมถึงขอ้มูล
โปรโมชนัต่าง ๆ ของบตัรแต่ละใบ และส่วนหลงัจะเป็นการทดสอบการท างานของระบบ เพื่อให้
ระบบสามารถท างานไดต้ามวตัถุประสงคท่ี์ไดอ้อกแบบการท างานไว ้และส่วนสุดทา้ยจะเป็นการ
สรุปผล และขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงในการพฒันาระบบ ต่อไปซ่ึงสามารถแสดงเป็นล าดบั
ดงัน้ี 

1.  ผลการออกแบบ และพฒันาระบบ 
2.  ผลการทดสอบการท างานของระบบ 
3.  ขอ้เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุง และพฒันาระบบ 
 

4.1  ผลการออกแบบ และพฒันาระบบ 
จากการวิเคราะห์ และการออกแบบระบบท่ีได้กล่าวมาแล้วนั้น ผูพ้ฒันาได้พฒันา

หนา้จอการท างานของระบบ โดยอธิบายรายละเอียดการท างาน ดงัต่อไปน้ี 
4.1.1 หนา้จอการท างาน ในส่วนของผูใ้ชง้านทัว่ไป 
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ภาพที ่ 4.1  แสดงหนา้จอหลกัของผูใ้ชง้านทัว่ไปเม่ือเขา้มายงัเวบ็ไซต ์
 

จากภาพท่ี 4.1 เม่ือผูใ้ชง้านเขา้มายงัเวบ็ไซต ์ก็จะมีรายการโปรโมชนั ต่าง ๆ ในหนา้จอ
หลกั และจะมีเมนูย่อยอยู่ดา้นบน ส าหรับเลือกการใช้งาน โดยขั้นตอนแรก ผูใ้ช้งานสามารถ กด
เลือกเมนู บญัชีของฉนัได ้เพื่อท าการลงทะเบียนการใชง้านเป็นขั้นตอนแรก 

 

 
 
ภาพที ่ 4.2  แสดงหนา้จอลงทะเบียนเพื่อใชง้านระบบ 
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จากภาพท่ี 4.2 ผูใ้ชง้านสามารถกรอกขอ้มูลส่วนตวั โดยสามารถตั้งช่ือของท่าน เพื่อใช้
เป็นช่ือในการแสดง เวลาเขา้ใช้งาน และกรอก อีเมล พาสเวิร์ด วนัเกิด (ไม่บงัคบั) และเพศของ
ผูใ้ชง้าน  
 

 
 
ภาพที ่ 4.3  แสดงหนา้จอส าหรับใส่ ขอ้มูลเพื่อเขา้ใชง้าน 
 

จากภาพท่ี 4.3 ผูใ้ช้งานท าการกรอกอีเมล และพาสเวิร์ดท่ีลงทะเบียนไว ้และกดปุ่ม 
Login เพื่อเขา้ใชง้านระบบ  
 
 

 
 
ภาพที ่ 4.4  แสดงหนา้จอเม่ือท าการเขา้ใชง้านระบบโดยกรอกขอ้มูลไดถู้กตอ้งแลว้  
 

จากภาพท่ี 4.4 เม่ือมีการ Login เขา้ใชง้านแลว้ ท่ีบนบริเวณ มุมบนขวา จะแสดงช่ือของ
ผูใ้ชง้าน ท่ีเราไดต้ั้งช่ือไวต้อนลงทะเบียน  
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ภาพที ่ 4.5  แสดงหนา้จอเม่ือเลือกเขา้ใชง้าน บญัชีของฉนั  
 

จากภาพท่ี 4.5 แสดงหน้าจอการเขา้ใช้งานบญัชีของฉัน โดยระบบจะแสดงขอ้มูลของ
ผูใ้ช้งานท่ีไดก้รอกตอนลงทะเบียน เอาไว ้และผูใ้ช้งานสามารถ ท าการแกไ้ขขอ้มูลไดด้ว้ยตวัเอง 
เช่น อีเมล วนัเกิด เพศ และสามารถเปล่ียนพาสเวร์ิด ไดด้ว้ยตนเอง  
 

 
 
ภาพที ่ 4.6  แสดงหนา้จอส าหรับเปล่ียนพาสเวิร์ด  
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จากภาพท่ี 4.6 แสดงหน้าจอ ส าหรับเปล่ียนพาสเวิร์ด โดยผูใ้ช้งานตอ้งท าการกรอก
ขอ้มูลพาสเวิร์ดเดิมท่ีเคยลงทะเบียนไว ้และป้อนขอ้มูลพาสเวิร์ดใหม่ 2 คร้ัง เพื่อเป็นการยืนยนัการ
เปล่ียนพาสเวร์ิด  
 

 
 
ภาพที ่ 4.7  แสดงหนา้จอเม่ือเลือกเขา้ใชง้าน ขอ้มูลบตัรของฉนั 
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ภาพที ่ 4.8  แสดงหนา้จอเม่ือเลือกเขา้ใชง้าน เพิ่มบตัร 
 

จากภาพท่ี 4.8 แสดงหน้าจอ ส าหรับเปล่ียนพาสเวิร์ด โดยผูใ้ช้งานตอ้งท าการกรอก
ขอ้มูลพาสเวิร์ดเดิมท่ีเคยลงทะเบียนไว ้และป้อนขอ้มูลพาสเวิร์ดใหม่ 2 คร้ัง เพื่อเป็นการยืนยนัการ
เปล่ียนพาสเวร์ิด  
 

 
 
ภาพที ่ 4.9  แสดงหนา้จอการเพิ่มขอ้มูล บตัรเครดิต 
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จากภาพท่ี 4.9 แสดงหนา้จอการเพิ่มขอ้มูล บตัรเครดิต โดยผูใ้ชง้านท าการกรอกขอ้มูล

ของบัตรเครดิต ท่ีต้องการให้ระบบ ท าการแสดงผลประโยชน์ ต่าง ๆ ของบัตรแต่ละใบท่ีได้
ลงทะเบียนเขา้มาใน ระบบแลว้ ในเมนู บตัรไดผ้ลประโยชน์สูงสุด 
 

 
 
ภาพที ่ 4.10  แสดงหนา้แสดงการแกไ้ขขอ้มูลบตัรเครดิต 
 

จากภาพท่ี 4.10 แสดงหนา้แสดงการแกไ้ขขอ้มูลบตัรเครดิต โดยผูใ้ชง้านสามารถ แกไ้ข
ขอ้มูลบตัรท่ีลงทะเบียนไว ้โดยสามารถเปล่ียนผูอ้อกบตัร ช่ือบตัร หมายเลขบตัร 4 ตวัทา้ย วนั
สรุปยิดบตัรเครดิต และ วนัช าระเงินของบตัร หรือ หากตอ้งการลบขอ้มูลบตัรใบน้ีก็สามารถลบได้
ทนัที 
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ภาพที ่ 4.11  แสดงหนา้จอบตัรไดผ้ลประโยชน์สูงสุด 
 

จากภาพท่ี 4.11 แสดงหนา้จอบตัรไดผ้ลประโยชน์สูงสุด  โดยผูใ้ชง้านสามารถ เลือกดู
ในมุมองของประโยชน์สูงสุด ในดา้น ระยะเวลาปลอดดอกเบ้ียสูงสุด การไดค้ะแนนสูงสุดในการ
ใชจ่้ายท่ีร้านคา้ทัว่ไป หรือ การไดค้ะแนนสูงสุดในการใชจ้่ายท่ีร้านอาหาร หากมีการใชจ่้ายในวนัน้ี  
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ภาพที ่ 4.12  แสดงหนา้จอการออกจากระบบ 
 

จากภาพท่ี 4.12 แสดงหนา้จอการออกจากระบบ โดยเม่ือผูใ้ชง้านตอ้งการออกจากระบบ 
ก็สามารถกดท่ี ช่ือของผูใ้ชง้านท่ีมุม บนขวา แลว้กดปุ่ม ออกจากระบบ ไดท้นัที 
 

4.1.2 หนา้จอการท างาน ในส่วนของผูดู้แลระบบ 
 

 
 
ภาพที ่ 4.13  แสดงหนา้จอส าหรับการ Login เขา้ใชร้ะบบส าหรับผูดู้แล 
 

จากภาพท่ี 4.13 แสดงหน้าจอส าหรับการ Login เข้าใช้ระบบส าหรับผูดู้แล โดยเม่ือ
ผูดู้แลระบบ ตอ้งการเขา้ใชง้าน สามารถป้อนขอ้มูล User Name และ พาสเวร์ิด ไดท้นัที 
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ภาพที ่ 4.14  แสดงหนา้จอเมนูหลกัส าหรับผูดู้แล 
 

จากภาพท่ี 4.14 แสดงหนา้จอเมนูหลกัส าหรับผูดู้แล โดยผูดู้แลระบบ สามารถเลือกการ
แกไ้ขขอ้มูลในส่วนต่าง ๆ ตามรายการเมนูท่ีปรากฎ ไดต้ามท่ีตอ้งการ ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

1. เพิ่ม/แกไ้ข โปรโมชนัหนา้หลกั 
2. เพิ่ม/แกไ้ข รายช่ือผูอ้อกบตัรเครดิต 
3. เพิ่ม/แกไ้ข ชนิดบตัรเครดิต 
4. เพิ่ม/แกไ้ข รายละเอียดบตัรเครดิต 
5. เพิ่ม/แกไ้ข หมวดหมู่การใชจ่้าย 
6. เพิ่ม/แกไ้ข รายช่ือร้านคา้ 
7. เพิ่ม/แกไ้ข โปรโมชนับตัรเครดิต 
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ภาพที ่ 4.15  แสดงหนา้จอเมนูการแกไ้ขขอ้มูลหนา้หลกั 
 

จากภาพท่ี 4.15 แสดงหน้าจอเมนูการแกไ้ขขอ้มูลหนา้หลกั โดยผูดู้แลระบบ สามารถ
เลือกการแกไ้ขขอ้มูลในส่วนต่างๆ ไดต้ามท่ีตอ้งการ ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

1. แกไ้ขขอ้มูลโปรโมชนัท่ีแสดงในหนา้หลกั 
2. แกไ้ขขอ้มูลโปรโมชนัท่ีแสดงในหนา้หลกั 
3. เพิ่มขอ้ความโปรโมชนัใหม่ ท่ีแสดงในหนา้หลกั 
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ภาพที ่ 4.16  แสดงหนา้จอเมนูการแกไ้ขขอ้ความในหนา้หลกั 
 

จากภาพท่ี 4.16 แสดงหน้าจอเมนูการแกไ้ขขอ้มูลหนา้หลกั โดยผูดู้แลระบบ สามารถ
เลือกการแกไ้ขขอ้มูลในแต่ละส่วนได ้
 
 

 
 
ภาพที ่ 4.17  แสดงหนา้จอเมนูการแกไ้ขรูปโปรโมชนัท่ีแสดงคู่กบัขอ้ความ หนา้หลกั 
 

จากภาพท่ี 4.17 แสดงหน้าจอเมนูการแกไ้ขรูปโปรโมชันท่ีแสดงคู่กบัขอ้ความ หน้า
หลกัโดยผูดู้แลระบบ สามารถท าการอพัโหลดรูปใหม่ เพื่อแทนรูปเก่า ไดโ้ดยขนาดท่ีเหมาะสม คือ
ขนาด 176x69  หากผูดู้แลระบบ ท าการอปัโหลดรูปท่ีมีขนาดเล็กกว่า หรือ ใหญ่กว่า ระบบจะท า
การปรับขนาดใหโ้ดยอติัโนมตั เพื่อใหเ้หมาะสมในการแสดงท่ีหนา้จอหลกั โดยอติัโนมติั 
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ภาพที ่ 4.18  แสดงหนา้จอเมนูการแก ้ขอ้มูลผูอ้อกบตัรเครดิต 
 

จากภาพท่ี 4.18 แสดงหนา้จอเมนูการแก ้ขอ้มูลผูอ้อกบตัรเครดิต  โดยหน้าจอจะแสดง
รายช่ือ ผูอ้อกบตัรทั้งหมดท่ีไดมี้การบนัทึกไว ้และ ผูดู้แลระบบ สามารถ กดปุ่มแกไ้ขขอ้มูล ในแต่
ละรายการได ้
 
 

 
 
ภาพที ่ 4.19  แสดงหนา้จอการแก ้ขอ้มูลผูอ้อกบตัรเครดิต 
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จากภาพท่ี 4.19 แสดงหนา้จอเมนูการแก ้ขอ้มูลผูอ้อกบตัรเครดิต  โดยหน้าจอจะแสดง

รายช่ือ   ตามท่ีไดเ้ลือก และ กดปุ่มแกไ้ขขอ้มูล ระบบก็จะท าการอพัเดทใหท้นัที 
 

 
ภาพที ่ 4.20  แสดงหนา้จอหลงัจากกดปุ่มแกไ้ขขอ้มูล  
 
 

 
 
ภาพที ่ 4.21  แสดงหนา้จอเมนูการแกข้อ้มูล ชนิดของบตัรเครดิต 
 

จากภาพท่ี 4.21 แสดงหน้าจอเมนูการแก้ขอ้มูล ชนิดของบตัรเครดิต โดยหน้าจอจะ
แสดงรายช่ือ ชนิดของบตัรเครดิตท่ีไดมี้การใส่ไวใ้นระบบแลว้  
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ภาพที ่ 4.22  แสดงหนา้จอเมนูการเพิ่ม ชนิดของบตัรเครดิต 
 

จากภาพท่ี 4.22 แสดงหนา้จอเมนูการเพิ่ม ชนิดของบตัรเครดิต ผูดู้แลระบบสามารถเพิ่ม
ขอ้มูลได ้โดยการป้อนขอ้มูล แลว้กดปุ่ม  เพิ่มชนิดของบตัรเครดิต 
 
 

 
 
ภาพที ่ 4.23  แสดงหนา้จอเมนูการแกไ้ข ชนิดของบตัรเครดิต 
 

จากภาพท่ี 4.23  แสดงหน้าจอเมนูการเพิ่ม ชนิดของบตัรเครดิต หลงัจากท าการเพิ่ม
ขอ้มูลใหม่เขา้ไป หนา้จอจะน าขอ้มูลใหม่เขา้มาเพิ่มโดยทนัที 
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ภาพที ่ 4.24  แสดงหนา้จอเมนู เพิ่ม/แกไ้ข รายละเอียดบตัรเครดิต 
 

จากภาพท่ี 4.24 แสดงหนา้จอเมนู เพิ่ม/แกไ้ข รายละเอียดบตัรเครดิต โดยผูดู้แลระบบ 
สามารถท าการ แก้ไขรายช่ือบตัร หรือ ท าการ เพิ่มบตัรใหม่ ๆ ท่ีผูอ้อกบตัรมีการออกผลิตภณัฑ์ 
ใหม่ๆ ไดจ้ากเมนูน้ี 
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ภาพที ่ 4.25  แสดงหนา้จอเมนู เพิ่ม/แกไ้ข หมวดหมู่การใชจ่้าย 
 

จากภาพท่ี 4.25 แสดงหน้าจอเมนู เพิ่ม/แก้ไข หมวดหมู่การใช้จ่าย  โดยผูดู้แลระบบ 
สามารถท าการ แกไ้ขรายช่ือ หมวดหมู่การใช้จ่าย หรือ ท าการ เพิ่มหมวดหมู่ใหม่ๆ ไดใ้นอนาคต 
จากเมนูน้ี 
 
 

 
 
ภาพที ่ 4.26  แสดงหนา้จอ การแกไ้ขช่ือหมวดหมู่การใชจ่้าย 
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จากภาพท่ี 4.26  แสดงหน้าจอ การแก้ไขช่ือหมวดหมู่การใช้จ่าย  โดยผูดู้แลระบบ 
สามารถท าการ แกไ้ขรายช่ือ หมวดหมู่การใชจ่้าย แลว้ท าการกดปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล ระบบก็จะท าการ
แกไ้ขใหท้นัที 

 
 

 
 
ภาพที ่ 4.27  แสดงหนา้จอ เพิ่ม/แกไ้ข รายช่ือร้านคา้ 

 
จากภาพท่ี 4.27 แสดงหนา้จอ เพิ่ม/แกไ้ข รายช่ือร้านคา้ โดยผูดู้แลระบบ สามารถท าการ 

แกไ้ขรายช่ือ ร้านคา้ในแต่ละหมวดหมู่ได ้ 
 
 

 
ภาพที ่ 4.28  แสดงหนา้จอ ตวัอยา่งการเพิ่ม รายช่ือร้านคา้ 
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จากภาพท่ี 4.28 แสดงหนา้จอ ตวัอยา่งการเพิ่ม รายช่ือร้านคา้ โดยผูดู้แลระบบ ท าการใส่
ขอ้มูล และกดปุ่ม เพิ่มรายช่ือร้านคา้ ระบบก็จะน าขอ้มูลท่ีเพิ่ม เขา้ไปในระบบใหท้นัที ดงัรูปท่ี 4.29 
 

 
 
ภาพที ่ 4.29  แสดงหนา้จอ หลงัจากเพิ่ม รายช่ือร้านคา้ 
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ภาพที ่ 4.30  แสดงหนา้จอ เพิ่ม/แกไ้ข โปรโมชนับตัรเครดิต 
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จากภาพท่ี 4.30 แสดงหนา้จอ เพิ่ม/แกไ้ข โปรโมชนับตัรเครดิต ระบบจากแสดงรายช่ือ 
ผูอ้อกบตัร ทั้งหมด โดยผูดู้แลระบบ สามารถท าการเลือกผูอ้อกบตัร แลว้ เลือกรายช่ือบตัร ภายใตผู้ ้
ออกบตัร เพื่อท าการ เพิ่ม หรือ แกไ้ขขอ้มูล โปรโมชนัได ้ 
 

 
 
ภาพที ่ 4.31  แสดงหนา้จอ ตวัอยา่งการ เพิ่มโปรโมชนับตัรเครดิต 
 

จากภาพท่ี 4.31 แสดงหน้าจอ ตวัอย่างการ เพิ่มโปรโมชนับตัรเครดิต โดยผูดู้แลระบบ 
สามารถป้อนขอ้มูล โปรโมชันใหม่ แลว้กดปุ่มเพิ่มบตัร ระบบก็จะท าการเพิ่ม โปรโมชนัใหม่ได้
ทนัที   
 
4.2  ผลการทดสอบการท างานของระบบ 

ส าหรับในส่วนของการทดสอบ ผูอ้อกแบบจะเลือก ตัวย่างของข้อมูลเพื่อ ท าการ
ทดสอบกบัระบบ ท่ีไดพ้ฒันาน้ี โดยแบ่งการทดสอบออกเป็น ดงัน้ี  
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ตารางที ่4.1 Test Case ท่ีน ามาทดสอบการท างานของระบบ ส าหรับผูใ้ชท้ ัว่ไป 
 

No. Test Case ID Test Case Use Case 
1 TC001 Register US0100 
2 TC002 Login US0200 
3 TC003 Change User Information US0300 
4 TC004 Add Credit Card US0400 
5 TC005 Change Credit Card Information US0500 

 
4.2.1 กรณีทดสอบ TC001 

ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Register  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการลงทะเบียน ภาพท่ี 4.32 ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพท่ี 4.33 
 

 
 
ภาพที ่ 4.32  แสดงหนา้จอ การป้อนขอ้มูลลงทะเบียน 
 

 
 
ภาพที ่ 4.33  แสดงหนา้จอ การลงทะเบียนส าเร็จ 
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4.2.2 กรณีทดสอบ TC002 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Login  มีดงัน้ี 

1. ทดสอบการ Login ภาพท่ี 4.34 ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพท่ี 4.35 
 

 
 

ภาพที ่ 4.34  แสดงหนา้จอ ทดสอบการ Login เขา้ระบบ 
 
 

 
 
ภาพที ่ 4.35  แสดงหนา้จอ ผลการ Login เขา้ระบบ 
 
 
 

4.2.3 กรณีทดสอบ TC003 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Change email, Change Birthday, Change 

Sex  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Change email, Change Birthday, Change Sex ภาพท่ี 4.36 ไดผ้ลลพัธ์ตาม 

ภาพท่ี 4.37 
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ภาพที ่ 4.36  แสดงหนา้จอ ทดสอบการ Change email, Change Birthday, Change Sex 
 

 
 
ภาพที ่ 4.37  แสดงหนา้จอ ผลการทดสอบ 
 

4.2.4 กรณีทดสอบ TC004 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Add Credit Card  

1. ทดสอบการ Add Credit Card ภาพท่ี 4.38 ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพท่ี 4.39 
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ภาพที ่ 4.38  แสดงหนา้จอ ทดสอบการ Add Credit Card  
 

 
 
ภาพที ่ 4.39  แสดงหนา้จอ ผลการทดสอบ 
 

4.2.5 กรณีทดสอบ TC005 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Change Card, Change Card No., Change 

Statement Date, Change Payment Date  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Change Card, Change Card No.,  Change Statement Date,  Change 

Payment Date ภาพท่ี 4.40 ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพท่ี 4.41 
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ภาพที ่ 4.40  แสดงหนา้จอ ทดสอบการแกไ้ขขอ้มูล  Credit Card  
 

 
 
ภาพที ่ 4.41  แสดงหนา้จอ ผลการทดสอบการแกไ้ข 
 
ตารางที ่4.2 Test Case ท่ีน ามาทดสอบการท างานของระบบ ส าหรับผูดู้แลระบบ 
 

No. Test Case ID Test Case Use Case 
1 TC006 Login AD0100 
2 TC007 Manage Main Page Contents AD0200 
3 TC008 Manage Issuer AD0300 
4 TC009 Manage Card Type AD0400 
5 TC010 Manage Card Name AD0500 
6 TC011 Manage Point AD0600 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 
7 TC012 Manage Promotion Period AD0700 
8 TC013 Manage Shopping Type AD0800 
9 TC014 Manage Shopping Name AD0900 

 
4.2.6 กรณีทดสอบ TC006 

ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Login ของผูดู้แลระบบ  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Login ภาพท่ี 4.42 ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพท่ี 4.43 

 

 
 
ภาพที ่ 4.42  แสดงหนา้จอ ทดสอบการ Login ผูดู้แลระบบ  
 

 
 
ภาพที ่ 4.43  แสดงหนา้จอ ผลการ Login ส าเร็จ 
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4.2.7 กรณีทดสอบ TC007 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Manage Main Page Contents ของผูดู้แล

ระบบ  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Manage Main Page Contents ภาพท่ี 4.44 

 

 
 
ภาพที ่ 4.44  แสดงหนา้จอ แกไ้ขขอ้มูลหนา้หลกั  
 

 
 
ภาพที ่ 4.45  แสดงหนา้จอ แกไ้ขขอ้ความหนา้หลกั 
 

จากภาพท่ี 4.45 ไดท้  าการทดสอบโดยการแกข้อ้ความ โดยเติมตวัเลข 123 ทั้ง 3 ส่วน 
แลว้กดปุ่มแกไ้ขขอ้มูล 
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ภาพที ่ 4.46  แสดงหนา้จอ ผลลพัท ์การแกไ้ขขอ้มูล  
 

 
 
ภาพที ่ 4.47  แสดงหนา้จอ ผลลพัท ์การแกไ้ขขอ้มูล  
 

จากภาพท่ี 4.47 ไดท้  าการตรวจสอบหนา้หลกั พบวา่ขอ้มูลเปล่ียนไปตามท่ีไดท้ดสอบ 
 

4.2.8 กรณีทดสอบ TC008 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Manage Issuer เพื่อเพิ่ม รายช่ือผูอ้อกบตัร

เครดิต ของผูดู้แลระบบ  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Manage Issuer  ภาพท่ี 4.48  
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ภาพที ่ 4.48  แสดงหนา้จอ แกไ้ขขอ้มูลผูอ้อกบตัร  
 

ท าการทดสอบโดย กดปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล ภาพท่ี 4.49  
 

 
 
ภาพที ่ 4.49  แสดงหนา้จอ แกไ้ขขอ้มูลผูอ้อกบตัรหลงัจากกดปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล  
 

ท าการทดสอบโดย กดปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล ของ  Bangkok Bank Public Company Limited  
โดยเติมขอ้ความ 123 ต่อทา้ย แลว้กดปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล  
 

 
 ภาพที ่ 4.50  แสดงหนา้จอ ผลการแก ้ขอ้มูล 
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ภาพที ่ 4.51  แสดงหนา้จอ ผลการแกไ้ขขอ้มูลผูอ้อกบตัร 
 

ท าการตรวจสอบกบัหน้าจอ แกไ้ขขอ้มูลผูอ้อกบตัร พบวา่ ช่ือผูอ้อกบตัรไดเ้ปล่ียนไป
ตาม ท่ีไดท้  าการแกไ้ข เรียบร้อยแลว้ 
 

 
 
ภาพที ่ 4.52  แสดงหนา้จอ ทดสอบการ เพิ่มรายช่ือผูอ้อกบตัร 
 

 
 
ภาพที ่ 4.53  แสดงหนา้จอ ผลการทดสอบการ เพิ่มรายช่ือผูอ้อกบตัร 
 

จากภาพท่ี 4.53 ตรวจสอบจากหน้าจอ แก้ไขขอ้มูลผูอ้อกบตัร พบว่า ช่ือผูอ้อกบตัร 
China Bank ท่ีไดเ้พิ่มเขา้ไป สามารถแสดงบนหนา้จอ เรียบร้อยแลว้ 
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4.2.9 กรณีทดสอบ TC009 

ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Manage Card Type เพื่อเพิ่ม รายช่ือชนิด
ของบตัรเครดิต ของผูดู้แลระบบ  มีดงัน้ี 

1. ทดสอบการ Manage Card Type  ภาพท่ี 4.54  
 

 
 
ภาพที ่ 4.54  แสดงหนา้จอ การทดสอบการ แกไ้ขช่ือชนิดบตัร 

 
ทดสอบโดยการ กดปุ่มแกไ้ขขอ้มูล ท่ีชนิดบตัร Visa 

 

 
 
ภาพที ่ 4.55  แสดงหนา้จอ ผลจากการทดสอบการ แกไ้ขช่ือชนิดบตัร 
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ภาพที ่ 4.56  แสดงหนา้จอ ผลการทดสอบการแกไ้ขช่ือชนิดบตัร 
 

 
 
ภาพที ่ 4.57  แสดงหนา้จอ ผลการแกไ้ขช่ือชนิดบตัร 
 

ท าการตรวจสอบอีกคร้ัง ด้วยการเข้าเมนู แก้ไขชนิดของบัตร พบว่าข้อมูลช่ือได้
เปล่ียนเป็นช่ือท่ีไดแ้กไ้ข เรียบร้อยแลว้  

ทดสอบการเพิ่มชนิดบตัรดงัภาพท่ี 4.58 โดยการใช่ช่ือ Visa3 ไดผ้ลลพัท ์ดงัภาพท่ี 4.59 
 

 
ภาพที ่ 4.58  แสดงหนา้จอ เพิ่มช่ือชนิดบตัร 
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ภาพที ่ 4.59  แสดงหนา้จอ ผลการเพิ่มช่ือชนิดบตัร Visa3 
 

4.2.10 กรณีทดสอบ TC010 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Manage Card Name เพื่อแกไ้ข รายช่ือชนิด

ของบตัรเครดิต ของผูดู้แลระบบ  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Manage Card Name  ภาพท่ี 4.60 

 

 
 
ภาพที ่ 4.60  แสดงหนา้จอ การทดสอบการ แกไ้ขช่ือชนิดบตัร 
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ทดสอบโดยการ แกไ้ขขอ้มูล ช่ือบตัรโดยการแกช่ื้อเป็น AEON Visa Olympic Themed 
002 ดงัภาพท่ี และกดปุ่ม แกไ้ขช่ือบตัร ไดผ้ลลพัทด์งัภาพท่ี 4.61 
 

 
 
ภาพที ่ 4.61  แสดงหนา้จอ หลงัจากกดปุ้ม แกไ้ขช่ือบตัร 
 

 
 
ภาพที ่ 4.62  แสดงหนา้จอ ผลทดสอบการ แกไ้ขช่ือชนิดบตัร 
 

ทดสอบตรวจสอบซ ้ าอีกทีโดยการ เลือกแกไ้ขช่ือบตัรจากเมนู พบว่าช่ือ ท าการแกไ้ข
แลว้  จะแสดงช่ือเป็น AEON Visa Olympic Themed 002 ตามท่ีไดแ้กไ้ขไป ดงัผลลพัทภ์าพท่ี 4.63 
 

 
 
ภาพที ่ 4.63  แสดงหนา้จอ แกไ้ขช่ือชนิดบตัร 
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ขั้นตอนถดัไปจะท าการทดสอบ การเพิ่มช่ือบตัรเครดิตใหม่ เขา้ในระบบ โดยการกรอก
ขอ้มูล ดงัรูป  ภาพท่ี 4.64  
 

 
 
ภาพที ่ 4.64  แสดงหนา้จอ ผลทดสอบการ เพิ่มช่ือบตัรใหม่ 
 

ทดสอบตรวจสอบซ ้ าอีกทีโดยการ เลือกแกไ้ขช่ือบตัรจากเมนู พบวา่ช่ือ บตัรใบใหม่ ท่ี
ท าการเพิ่ม ไดแ้สดงข้ีมาใหเ้ลือกแลว้ ดงัผลลพัทภ์าพท่ี 4.65 
 

 
 
ภาพที ่ 4.65  แสดงหนา้จอ แกไ้ขบตัรเครดิต 
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4.2.11 กรณีทดสอบ TC011 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Manage Point เพื่อแกไ้ข คะแนนของบตัร

เครดิต ของผูดู้แลระบบ  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Manage Point ภาพท่ี 4.66 

 

 
 
ภาพที ่ 4.66  แสดงหนา้จอ การทดสอบการ แกไ้ขคะแนน 
 

ทดสอบโดยการ เลือกช่ือบตัรจากเมนู แลว้ท าการแกไ้ขคะแนน ดงัภาพท่ี 4.67 
 

 
 

ภาพที ่ 4.67  แสดงหนา้จอ ผลการทดสอบการ แกไ้ขคะแนน 
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ท าการตรวจสอบซ ้ าโดยการ เลือกแกไ้ขช่ือบตัรจากเมนู แล้วเลือกบตัรท่ีแก ้คือ Citi 
Prestige Master พบวา่คะแนนไดมี้การเปล่ียนตามท่ีไดแ้กไ้ขเรียบร้อยแลว้ ดงัผลลพัทภ์าพท่ี 4.68 
 

 
 
ภาพที ่ 4.68  แสดงหนา้จอ แกไ้ขคะแนน 
 

4.2.12 กรณีทดสอบ TC012 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Manage Promotion Period เพื่อแก้ไข 

ช่วงเวลา โปรโมชนัของบตัรเครดิต ของผูดู้แลระบบ  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Manage Promotion Period ภาพท่ี 4.69 

 

 
 
ภาพที ่ 4.69  แสดงหนา้จอ การทดสอบการ แกไ้ข Promotion Period 
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ท าการตรวจสอบโดยการ เข้า เมนูแก้ไข Promotion Period อีกคร้ัง พบว่าว ันเร่ิม 
Promotion ไดเ้ปล่ียนจาก วนัท่ี 1/06/2020 เป็นวนัท่ี 16/6/2020 ตามผลลพัทภ์าพท่ี 4.70 
 

 
 
ภาพที ่ 4.70  แสดงหนา้จอ ผลทดสอบการ แกไ้ข Promotion Period 
 

4.2.13 กรณีทดสอบ TC013 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Manage Shopping Type เพื่อแก้ไข ช่ือ

หมวดหมู่ การใชจ่้าย ของบตัรเครดิต ของผูดู้แลระบบ  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Manage Shopping Type ภาพท่ี 4.71 

 

 
 
ภาพที ่ 4.71  แสดงหนา้จอ การทดสอบการ แกไ้ข Shopping Type 
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ท าการตรวจสอบโดยการ เปล่ียนช่ือ  Shopping Type จากเดิม “ป้ัมน ้ ามนั รถยนต”์ โดย
แกไ้ขเป็น  “ป้ัมน ้ ามนั รถยนต ์0001” พบวา่ ขอ้มูลหลงัจากท าการแกไ้ข ไดเ้ปล่ียนตามท่ีไดท้  าการ
แกไ้ข ตามผลลพัทภ์าพท่ี 4.72 
 

 
 
ภาพที ่ 4.72  แสดงหนา้จอ ผลทดสอบการ แกไ้ข Shopping Type 
 

4.2.14 กรณีทดสอบ TC014 
ส าหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Manage Shopping Name เพื่อแก้ไข ช่ือ

รายช่ือร้านคา้ ของผูดู้แลระบบ  มีดงัน้ี 
1. ทดสอบการ Manage Shopping Name ภาพท่ี 4.73 

 
 
ภาพที ่ 4.73  แสดงหนา้จอ การทดสอบการ แกไ้ข Shopping Name 
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ท าการตรวจสอบโดยการ เปล่ียนช่ือ  Shopping Name จากเดิม “OISHI” โดยแกไ้ขเป็น  
“OISHI - Shabushi” พบวา่ ขอ้มูลหลงัจากท าการแกไ้ข ไดเ้ปล่ียนตามท่ีไดท้  าการแกไ้ข ตามผลลพัท์
ภาพท่ี  4.74  
 

 
 
ภาพที ่ 4.74  แสดงหนา้จอ ผลทดสอบการ แกไ้ข Shopping Name 
 



 
 

บทที ่5 
สรุปอภปิรายผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 
ในบทน้ีจะกล่าวถึง ขอ้สรุปจากการด าเนินการออกแบบ และพฒันา เวบ็แอปพลิเคชนั

ช่วยเลือกการใชบ้ตัรเครดิต ใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด ปัญหา และอุปสรรคระหวา่งการพฒันา รวมทั้ง
ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ในการศึกษาต่อ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
5.1 สรุปและอภิปรายผล 

ในการด าเนินการเพื่อออกแบบ และพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัช่วยเลือกการใชบ้ตัรเครดิต 
ให้ได้ประโยชน์สูงสุด  จากการวิเคราะห์ รวบรวมขอ้มูล  และออกแบบระบบ รวมถึงการพฒันา
ระบบ ท าให้ได้ระบบท่ีช่วยให้ผูใ้ช้งาน สามารถเลือก ผลประโยชน์จากการใช้บัตร ได้ตาม
วตัถุประสงค์ คือ สามารถเลือก ตามการจ่ายเงิน โดยปลอดดอกเบ้ียนานท่ีสุด โดนระบบสามารถ
เรียงล าดบั บตัรใหเ้ลือกใช ้จาก ระยะปลอดดอกเบ้ียมากท่ีสุด ไป นอ้ยท่ีสุดได ้หรือ ถา้หาก เลือกใช้
บตัรท่ีให้คะแนนมากท่ีสุด ในหมวดหมู่ร้านคา้ทัว่ไป หรือ ร้านอาหาร ระบบ ก็สามารถ เลือกบตัรท่ี
ใหค้ะแนน มากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจาก คะแนนมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุดได ้ 

จากการออกแบบและพฒันาระบบ ถือวา่ประสบความส าเร็จ เวบ็แอปพลิเคชนั สามารถ
ท างานได้ตรงตามวตัถุประสงค์ของการจดัท า และตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้งานตามท่ีได้
ส ารวจความตอ้งการไวใ้นตอนตน้ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัญหาและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้ง และเหมาะสมต่อการน ามาประยุกต์ใช้ใน
การพฒันาแอปพลิเคชนัช่วยขายหนา้ร้านบนเคร่ืองสมาร์ทเทอร์มินลั 

2. ผูว้ิจยัไดน้ าเอาความรู้และทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้ง และไดศึ้กษามา ท าการวิเคราะห์ความตอ้งการ
และออกแบบระบบ ท าให้แอปพลิเคชันท่ีได้ตรงกบัความต้องการของธุรกิจประเภทร้านกาแฟ
ขนาดเล็ก หรือร้านอ่ืน ๆ ท่ีไม่อยากลงทุนในซอฟตแ์วร์ และอุปกรณ์ POS ท่ีมีราคาแพง ไดใ้นราคา
ท่ีถูกกวา่ 

3. เวบ็เซอร์วิสท่ีไดพ้ฒันาข้ึนสามารถท างานร่วมกนักบัแอปพลิเคชนัในฝ่ังผูใ้ชง้านไดเ้ป็นอยา่ง
ดี สามารถรับส่งขอ้มูลไปมาระหวา่งกนัได ้และพบวา่การน าเฟรมเวิร์ค Python Flask มาช่วยพฒันา
ท าใหล้ดเวลาท่ีใชใ้นการพฒันาลงไดเ้ป็นอยา่งมาก 
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5.2 ปัญหา และอุปสรรค 
จากการ พฒันาระบบ เว็บแอปพลิเคชันช่วยเลือกการใช้บตัรเครดิต ให้ไดป้ระโยชน์

สูงสุด ปัญหาหลักท่ีพบคือการ เก็บรวบรวมขอ้มูล โปรโมชั่นของบตัรเครดิตต่างๆ ตอ้งท าการ
รวบรวม จาก เว็บไซต์ของเจ้าของบตัรต่าง ๆ จากทุก ๆ ท่ี เน่ืองจาก ไม่มีคนกลางท่ีท าหน้าท่ี
รวบรวมขอ้มูลหรือมีระบบ API กลางท่ีสามารถท าการดึงขอ้มูลมา อพัเดทได ้จะมีเพียง ผูพ้ฒันาเวบ็
อ่ืนๆ ท่ีมีการน าขอ้มูล โปรโมชัน่ไปใช้คลา้ยๆกบั เวบ็แอปพลิเคชนัท่ีผูพ้ฒันาจดัท า ซ่ึงก็ไม่ไดเ้ปิด
ช่องส าหรับการ ดึงขอ้มูลไดโ้ดยอตัโนมติั อีกทั้งยงัไม่แน่ใจวา่ขอ้มูลมีการอพัเดทถูกตอ้งหรือไม่   

ดงันั้นระบบท่ีทางผูว้ิจยัไดจ้ดัท าข้ึนจึงไดต้อ้งท าการดึงขอ้มูลแบบ  Manual แทน และ
ความหลากหลายของ โปรโมชั่นของบตัรต่าง ๆ ของผูอ้อกบตัรก็จะหลากหลาย ท าให้ใช้เวลา
ค่อนขา้งมากในการอพัเดทขอ้มูล ใหมี้ความรวดเร็ว และถูกตอ้ง 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะ และส่วนท่ีควรปรับปรุงของระบบมีดงัน้ี 
1. จากปัญหาท่ีพบในการอปัเดทขอ้มูล โปรโมชัน่ ดงัท่ีกล่าว อาจจะตอ้งท าการ เขียน API เขา้

ไปดึงขอ้มูลบนหนา้เวบ็ไซต ์ของผูอ้อกบตัรแต่ละราย เพื่อลดเวลาในการอปัเดทขอ้มูล ให้ทนัสมยั
และถูกตอ้ง  

2. เพิ่มความสามารถของระบบ ให้สามารถแจง้เตือนผูใ้ช้งาน เม่ือมีโปรโมชั่นใหม่ๆอพัเดท 
หลงัจากท่ีเขา้มาใช้งานระบบ และเพิ่มโปรโมชัน่ต่าง ๆ ให้ครอบคลุมมากข้ึนเช่น การสะสมไมล์ 
แคชแบค็ ค่าธรรมเนียมรายปีบตัร หรืออ่ืน ๆ ใหม้ากข้ึน 

3. พฒันา เพิ่มในส่วนของการจดัท า แอปพลิเคชัน่ส าหรับ อุปกรณ์พกพา เช่น โทรศพัทมื์อถือ 
หรือ แทบ็เล็ต เพื่อเพิ่มประสบการณ์การใชง้านของผูใ้ชง้าน ใหส้ะดวกยิง่ข้ึน 

4.  เพิ่มความสามารถของระบบ ในส่วนของระบบ ให้สามารถตรวจสอบ สถานท่ีปัจจุบนัของ
ผูใ้ชง้าน (Location) โดยสามารถเลือกร้านคา้ไดโ้ดยอติัโนมติั ตามต าแหน่งท่ีอยูข่องผูใ้ชง้าน  

5. การพฒันาระบบ AI เพื่อน ามาใชง้าน ให้ระบบ สามารถวิเคราะห์ จากพฤติกรรม การใชง้าน 
เพื่อให้สามารถน าขอ้มูลการใชง้าน ไปวางแผนทางการตลาดไดใ้นอนาคต โดยดูจากผลประโยชน์ 
ท่ีผูใ้ชง้านชอบใชไ้ด ้ก็จะสามารถ ต่อยอดทางธุรกิจต่อไปได ้

6.  เพิ่มความสามารถของระบบ ใหส้ามารถสมคัรบตัรเครดิตใหม่ได ้โดยสามารถน าเสนอบตัร
ท่ีใหสิ้ทธิประโยชน์ มากกวา่บตัรท่ีผูใ้ชง้านมีอยูใ่นปัจจุบนั จากขอ้มูลท่ีมีการใส่เขา้ในระบบ  

ส าหรับขอ้จ ากดัในการพฒันาเวบ็ไซต ์ทางผูพ้ฒันา ไดท้  าการรวบรวมขอ้มูลโปรโมชัน่
ของบตัรเครดิตต่าง ๆ และพบว่าขอ้มูลท่ีตอ้งรวบรวมเพื่อน ามาเป็นฐานขอ้มูล เพื่อให้บริการนั้น ผู ้



 

 

64 

ออกบตัรแต่ละราย ก็จะมีเวบ็ไซต์ของผูอ้อกบตัรแต่ละราย ไม่มีหน่วยงานกลาง หรือ มีการสร้าง 
API หรือ Web Service เพื่อให้สามารถเขา้ไปดึงขอ้มูล ไดอ้ยา่งอติัโนมติั เพื่อให้ระบบสามารถ น า
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง และอพัเดท มาใช้งานไดท้นัที ท าให้ระบบท่ีตอ้งตดัสินใจและน าเสนอประโยชน์
สูงสุดจากการใชบ้ตัรเครดิต อาจจะไม่อพัเดทไดถู้กตอ้ง และรวดเร็วได ้
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ตารางที ่ก.1 Use Case การท างานส่วนของผูใ้ช ้(User) 

Item No Use Case ID Use Case Name Actor ตาราง 

1 US0100 Register User ก.2 

2 US0200 Login User ก.3 

3 US0300 Change User Information User ก.4 

4 US0400 Add Credit Card User ก.5 

5 US0500 Change Credit Card Information User ก.6 
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ตารางที ่ก.2 Use Case - Register 

Use case name Register 

Use case ID US0100 

Actor User 

Pre-condition ผูใ้ชต้อ้งเขา้ใชง้านดว้ย Browser ก่อน 

Post-condition ผูใ้ชท่ี้จะ Register ส าเร็จ ตอ้งสามารถ login เขา้ใชเ้วบ็ได ้

Purpose ส าหรับสมคัรสมาชิกของเวบ็ไซต ์

Flow of event 1. เขา้สู่หนา้จอ ลงทะเบียนผูใ้ชใ้หม่ 
2. หนา้จอแสดงรายละเอียดให้กรอก user name , email, วนัเกิด, เพศ , 

password และ confirm password หลงัจากกรอกแลว้กดปุ่ม 
ลงทะเบียน 

3. หากขอ้มูลถูกตอ้งจะสามารถเขา้ใชง้านเวบ็ไซตไ์ด ้หากไม่ถูกตอ้ง
จะแสดงขอ้ความแจง้เตือนขอ้ผดิพลาด 

 

  



  71 

ตารางที ่ก.3 ตาราง Use Case – Login  

Use case name Login 

Use case ID US0200 

Actor User 

Pre-condition ผูใ้ชต้อ้งเขา้ใชง้านดว้ย Browser และตอ้งลงทะเบียนสมาชิกก่อน 

Post-condition ผูใ้ชส้ามารถ login เขา้ใชเ้วบ็ไซตไ์ด ้

Purpose ส าหรับเขา้สู่ระบบเวบ็ไซต ์

Flow of event 1. เขา้สู่หนา้จอ login 
2. หนา้จอจะแสดงช่องใหก้รอก email, password หลงัจากกรอกแลว้

กดปุ่ม Login 
3. หากขอ้มูลถูกตอ้งจะสามารถเขา้ใชง้านเวบ็ไซต ์หากไม่ถูกตอ้งจะ

แสดงขอ้ความแจง้เตือนขอ้ผิดพลาด 
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ตารางที ่ก.4 ตาราง Use Case – Change User Information 

Use case name Change User Information 

Use case ID US0300 

Actor User 

Pre-condition ผูใ้ชต้อ้งเขา้ใชง้านดว้ย Browser และตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูใ้ชส้ามารถเปล่ียนอีเมลได ้

Purpose ส าหรับใหผู้ใ้ชเ้ปล่ียนขอ้มูลส่วนตวั 

Flow of event 1. เขา้สู่หนา้จอ บญัชีของฉนั 
2. กรอกอีเมลใหม่ แลว้กด แกไ้ขขอ้มูล 
3. หากใส่ขอ้มูลถูกตอ้ง  ถูกตอ้งระบบจะแสดงขอ้ความยนืยนัส าเร็จ 

หากไม่ถูกตอ้งระบบจะแจง้เตือนขอ้ความขอ้ผดิพลาด 
 

  



  73 

ตารางที ่ก.5 ตาราง Use Case – Add Credit Card 

Use case name Add Credit Card 

Use case ID US0400 

Actor User 

Pre-condition ผูใ้ชต้อ้งเขา้ใชง้านดว้ย Browser และตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มบตัรท่ีตนเองถืออยูไ่ด ้

Purpose ส าหรับใหผู้ใ้ชส้ามารถเลือกบตัรท่ีตนเองถืออยูไ่ด ้

Flow of event 1. เขา้สู่หนา้จอ ขอ้มูลบตัรของฉนั 
2. กดปุ่ม cards ดา้นบนขวามือ 
3. เลือกบตัรท่ีตนเองถืออยูแ่ลว้กด save ระบบจะบนัทึก cards ตามท่ี

ผูใ้ชเ้ลือก 
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ตารางที ่ก.6 ตาราง Use Case – Change Credit Card Information 

Use case name Change Credit Card Information  

Use case ID US500 

Actor User 

Pre-condition ผูใ้ชต้อ้งเขา้ใชง้านดว้ย Browser และตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูใ้ชแ้กไ้ขบตัรท่ีตนเองถืออยูไ่ด ้

Purpose ส าหรับใหผู้ใ้ชส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลบตัรท่ีตนเองถืออยูไ่ด ้

Flow of event 1. เขา้สู่หนา้จอ ขอ้มูลบตัรของฉนั 
2. กดปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล ในช่องรายช่ือบตัรท่ีแสดง 
3. แกไ้ขรายละเอียด แลว้กดปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล ระบบจะบนัทึกขอ้มูล

บตัรตามท่ีผูใ้ชเ้ลือก 
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ตารางที ่ก.7 Use Case การท างานส่วนของผูดู้และระบบ (Admin) 

Item No Use Case ID Use Case Name Actor ตาราง 

12 AD0100 Login Admin ก.8 

13 AD0200 Manage Main Page Contents Admin ก.9 

14 AD0300 Manage Issuer Admin ก.10 

15 AD0400 Manage Card Type Admin ก.11 

16 AD0500 Manage Card Name Admin ก.12 

17 AD0600 Manage Point Admin ก.13 

18 AD0700 Manage Promotion Period Admin ก.14 

19 AD0800 Manage Shopping Type Admin ก.15 

20 AD0900 Manage Shopping Name Admin ก.16 
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ตารางที ่ก.8 ตาราง Use Case – Login Admin 

Use case name Login 

Use case ID AD0100 

Actor Admin 

Pre-condition ผูใ้ชต้อ้งเขา้ใชง้านดว้ย Browser และตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูดู้แลระบบสามารถ login เขา้ใชร้ะบบได ้

Purpose ส าหรับเขา้สู่ระบบเพื่อจดัการขอ้มูลได ้

Flow of event 1. เขา้สู่หนา้จอ ขอ้มูลบตัรของฉนั 
2. กดปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล ในช่องรายช่ือบตัรท่ีแสดง 
3. แกไ้ขรายละเอียด แลว้กดปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล ระบบจะบนัทึกขอ้มูล

บตัรตามท่ีผูใ้ชเ้ลือก 
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ตารางที ่ก.9 Use case - Manage Main Page Contents 

Use case name Manage Main Page Contents 

Use case ID AD0200 

Actor Admin 

Pre-condition ผูดู้แลระบบตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูดู้แลระบบสามารถจดัการแกไ้ข เพิ่มเติม ขอ้ความหนา้แรกได ้

Purpose เพื่อจดัการขอ้มูล หนา้แรก 

Flow of event เขา้สู่เวบ็ไซตห์นา้จอ Credit Card Management 

กดท่ีเมนู เพิ่ม/แกไ้ข โปรโมชนัหนา้หลกั 

ผูดู้แลระบบสามารถจดัการเพิ่ม แกไ้ขขอ้มูลของ โปรโมชนัหนา้หลกัได ้
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ตารางที ่ก.10 ตาราง Use case - Manage Issuer  

Use case name Manage Issuer 

Use case ID AD0300 

Actor Admin 

Pre-condition ผูดู้แลระบบตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูดู้แลระบบสามารถจดัการแกไ้ข เพิ่มเติม ผูอ้อกบตัรได ้

Purpose เพื่อจดัการขอ้มูลของ ผูอ้อกบตัร 

Flow of event เขา้สู่เวบ็ไซตห์นา้จอ Credit Card Management 

กดท่ีเมนู เพิ่ม/แกไ้ข รายช่ือผูอ้อกบตัรเครดิต 

ผูดู้แลระบบสามารถจดัการเพิ่ม แกไ้ขขอ้มูลของ ผูอ้อกบตัรได ้
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ตารางที ่ก.11 ตาราง Use case - Manage Card Type  

Use case name Manage Card Type 

Use case ID AD0400 

Actor Admin 

Pre-condition ผูดู้แลระบบตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูดู้แลระบบสามารถแกไ้ขชนิดของบตัรเครดิตได ้

Purpose เพื่อจดัการขอ้มูลของ บตัรเครดิต 

Flow of event เขา้สู่เวบ็ไซตห์นา้จอ Credit Card Management 

กดท่ีเมนู เพิ่ม/แกไ้ข รายละเอียดบตัรเครดิต 

ผูดู้แลระบบสามารถจดัการเพิ่ม แกไ้ขขอ้มูลของ ชนิดของบตัรได ้
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ตารางที ่ก.12 ตาราง Use case - Manage Card Name 

Use case name Manage Card Name 

Use case ID AD0500 

Actor Admin 

Pre-condition ผูดู้แลระบบตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูดู้แลระบบสามารถจดัการแกไ้ขช่ือ บตัรเครดิตได ้

Purpose เพื่อจดัการขอ้มูลของ บตัรเครดิต 

Flow of event เขา้สู่เวบ็ไซตห์นา้จอ Credit Card Management 

กดท่ีเมนู เพิ่ม/แกไ้ข รายละเอียดบตัรเครดิต 

ผูดู้แลระบบสามารถจดัการเพิ่ม แกไ้ขขอ้มูลของ ช่ือบตัรได ้
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ตารางที ่ก.13 ตาราง Use case - Manage Point 

Use case name Manage Point 

Use case ID AD0600 

Actor Admin 

Pre-condition ผูดู้แลระบบตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูดู้แลระบบสามารถจดัการแกไ้ข ขอ้มูลโปรโมชนัคะแนนบตัรเครดิต

ได ้

Purpose เพื่อจดัการขอ้มูลของ โปรโมชนับตัรเครดิต 

Flow of event 1. เขา้สู่เวบ็ไซตห์นา้จอ Credit Card Management 
2. กดท่ีเมนู เพิ่ม/แกไ้ข โปรโมชนับตัรเครดิต 
3. เลือกผูอ้อกบตัร แลว้เลือกบตัรท่ีตอ้งการแกไ้ข 
4. ผูดู้แลระบบสามารถจดัการ แกไ้ขขอ้มูลโปรโมชนับตัรได ้
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ตารางที ่ก.14 ตาราง Use case - Manage Promotion Period 

Use case name Manage Promotion Period 

Use case ID AD0700 

Actor Admin 

Pre-condition ผูดู้แลระบบตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูดู้แลระบบสามารถจดัการแกไ้ข ช่วงเวลาของโปรโมชนับตัรเครดิตได ้

Purpose เพื่อจดัการขอ้มูลช่วงเวลาโปรโมชนั บตัรได ้

Flow of event 1. เขา้สู่เวบ็ไซตห์นา้จอ Credit Card Management 
2. กดท่ีเมนู เพิ่ม/แกไ้ข โปรโมชนับตัรเครดิต 
3. เลือกผูอ้อกบตัร แลว้เลือกบตัรท่ีตอ้งการแกไ้ข 
4. ผูดู้แลระบบสามารถจดัการ แกไ้ขเปล่ียนแปลงขอ้มูลช่วงเวลาโปร

โมชนับตัรได ้
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ตารางที ่ก.15 ตาราง Use case - Manage Shopping Type 

Use case name Manage Shopping Type 

Use case ID AD0800 

Actor Admin 

Pre-condition ผูดู้แลระบบตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูดู้แลระบบสามารถจดัการแกไ้ข หมวดหมู่การใชจ่้ายได ้

Purpose เพื่อจดัการขอ้มูล หมวดหมู่ การใชจ่้าย 

Flow of event 1. เขา้สู่เวบ็ไซตห์นา้จอ Credit Card Management 
2. กดท่ีเมนู เพิ่ม/แกไ้ข หมวดหมู่การใชจ่้าย 
3. เลือกหมวดหมู่ท่ีตอ้งการแกไ้ข 
4. ผูดู้แลระบบสามารถจดัการ แกไ้ข หมวดหมู่การใชจ่้ายได ้
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ตารางที ่ก.16 ตาราง Use case - Manage Shopping Name 

Use case name Manage Shopping Name 

Use case ID AD0900 

Actor Admin 

Pre-condition ผูดู้แลระบบตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน 

Post-condition ผูดู้แลระบบสามารถจดัการแกไ้ข ขอ้มูลร้านคา้ได ้

Purpose เพื่อจดัการขอ้มูล ร้านคา้ 

Flow of event 1. เขา้สู่เวบ็ไซตห์นา้จอ Credit Card Management 
2. กดท่ีเมนู เพิ่ม/แกไ้ข รายช่ือร้านคา้ 
3. เลือกช่ือ ช่ือท่ีตอ้งการแกไ้ข 
4. ผูดู้แลระบบสามารถจดัการ แกไ้ขขอ้มูลได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
พจนานุกรมข้อมูบ (Data Dictionary) 

  



  86 

ตารางที ่ข.1 ตารางขอ้มูล msgmain  เก็บรายละเอียดขอ้มูลท่ีแสดงหนา้หลกั 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. msg_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูลซ ้ าซอ้นกนั PK 

2. msg_img VARCHAR 30 เก็บช่ือ path ของรูปท่ีแสดง  

3. msg_title VARCHAR 60 เก็บขอ้ความบรรทดัท่ี 1  

4. msg_middle VARCHAR 90 เก็บขอ้ความบรรทดัท่ี 2  

5. msg_footer VARCHAR 50 เก็บขอ้ความบรรทดัสุดทา้ย  

 

 

ตารางที ่ข.2 ตารางขอ้มูล card_issuer  เก็บรายช่ือผูอ้อกบตัร 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. issuer_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูลซ ้ าซอ้นกนั PK 

2. issuer_name VARCHAR 65 เก็บช่ือของผูอ้อกบตัรเครดิต  
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ตารางที ่ข.3 ตารางขอ้มูล card_list  เก็บขอ้มูลบตัรเครดิตท่ีออกโดยผูอ้อกบตัรแต่ละราย 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. cardlist_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูลซ ้ าซอ้นกนั PK 

2. issuer_id INT  รหสัของผูอ้อกบตัรเครดิต FK 

3. card_description VARCHAR 65 เก็บช่ือบตัรเครดิต  

4. type_id INT  รหสัชนิดบตัรเครดิต FK 

 
 
ตารางที ่ข.4 ตารางขอ้มูล card_type  เก็บประเภทบตัรเครดิต 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. type_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูลซ ้ าซอ้นกนั PK 

2. type_name VARCHAR 30 เก็บช่ือประเภทของบตัรเครดิต  

 
 
ตารางที ่ข.5 ตารางขอ้มูล service_type  เก็บหมวดหมู่การใชจ่้าย 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. service_type_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูลซ ้ าซอ้นกนั PK 

2. service_type_name VARCHAR 30 ช่ือหมวดหมู่การใชจ่้าย  
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ตารางที ่ข.6 ตารางขอ้มูล service_subtype  เก็บช่ือร้านคา้ในแต่ละหมวดหมู่ 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. service_sub_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูลซ ้ าซอ้น

กนั 

PK 

2. service_sub_name VARCHAR 30 เก็บช่ือร้านคา้  

3. service_type_id INT  รหสัหมวดหมู่การใชจ่้าย FK 
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ตารางที ่ข.7 ตารางขอ้มูล card_point  เก็บขอ้มูลโปรโมขัน่ของบตัรแต่ละใบ 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. point_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูล

ซ ้ าซอ้นกนั 

PK 

2. cardlist_id INT  รหสัช่ือบตัรเครดิต FK 

3. base_point DECIMAL (10,3) คะแนนต่อการใชจ่้าย 1 บาท  

4. period_start DATE  วนัเร่ิมโปรโมชนั  

5. period_end DATE  วนัส้ินสุดโปรโมชนั  

6. service_type INT  รหสัหมวดหมู่การใชจ่้าย FK 

7. service_subtype INT  รหสัช่ือร้านคา้ FK 

8. normal_point_multiply INT  จ านวนเท่าท่ีไดข้องคะแนน

ต่อคะแนนปกติ 
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ตารางที ่ข.8 ตารางขอ้มูล user  เก็บขอ้มูลผูใ้ชง้าน 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. user_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูล

ซ ้ าซอ้นกนั 

PK 

2. user_name VARCHAR 8 ช่ือผูใ้ชง้าน  

3. email VARCHAR 30 อีเมลข์องผูใ้ชง้าน  

4. password VARCHAR 20 พาสเวร์ิด  

5. birthday DATE  วนัเกิด  

6. sex VARCHAR 1 เพศ  

 

 

ตารางที ่ข.9 ตารางขอ้มูล user_admin  เก็บขอ้มูลผูดู้แลระบบ 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. user_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูล

ซ ้ าซอ้นกนั 

PK 

2. user_name VARCHAR 8 ช่ือผูใ้ชง้าน  

4. password VARCHAR 20 พาสเวร์ิด  
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ตารางที ่ข.10 ตารางขอ้มูล user_card  เก็บขอ้มูลบตัรเครดิตของผูใ้ชง้าน 

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด รายละเอียด คีย ์

1. card_id INT  เป็นคียห์ลกั ไม่มีขอ้มูล

ซ ้ าซอ้นกนั 

PK 

2. user_id INT 8 รหสัช่ือผูใ้ชง้าน FK 

3. card_no VARCHAR 4 หมายเลขบตัร 4 หลกัทา้ย  

4. issuer_id INT  รหสัผูอ้อกบตัร FK 

5. cardlist_id INT  รหสัช่ือบตัร FK 

6. statement_date INT  วนัสรุปยอดค่าใชจ่้าย  

7. payment_date INT  วนัช าระเงิน  
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