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บทคัดย่อ 
 

 งานวิจัยน้ีจัดท าเพื่อพฒันาระบบท่ีสามารถลดเวลาในการตรวจสอบคอมพิวเตอร์
ครุภณัฑ์ได้  เน่ืองจากในปัจจุบนั หน่วยงานต่าง ๆ ได้มีการน าระบบสารสนเทศมาใช้งานเป็น
จ านวนมาก และมีการจดัหาและบ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้มีความพร้อมในการใช้งานอยู่
เสมอ อีกทั้งในแต่ละเดือนบางหน่วยงานตอ้งมีการตรวจสอบคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ให้ตรงกบับญัชี
ครุภณัฑท่ี์มีอยู ่ซ่ึงในการด าเนินงานนั้นเจา้หนา้ท่ีตอ้งเขา้ไปตรวจสอบขอ้มูลของเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ทีละเคร่ืองดว้ยตวัเองโดยการจดบนัทึก จึงท าให้เสียเวลาและส้ินทรัพยากรและงบประมาณในการ
ด าเนินการ  
 การพัฒนาระบบรายงานสถานะเค ร่ืองคอมพิว เตอร์ครุภัณฑ์ แบบอัตโนมัติ                  
ใช้ซอฟต์แวร์ท่ีเป็นโอเพนซอร์ส โดยการท างานของระบบ เร่ิมการท างานจากระบบครุภณัฑ์
คอมพิวเตอร์โดยใช้ภาษา PHP และใช้ฐานขอ้มูล MySQL ลงบนัทึกขอ้มูลรายละเอียดต่างของ
คอมพิวเตอร์รวมทั้ง MAC Addressและ IP Address  จากนั้นท าการตรวจสอบสถานะเคร่ือง
คอมพิวเตอร์โดยการเขียนโปรแกรมภาษาไพธอน (Python) ในการหาค่า MAC Addressและ IP 
Address โดยใชค้  าสั่ง ARP และเก็บขอ้มูลไวใ้น MySQL และท าการคน้หา  IP Address โดยใช้
ค  าสั่ง Ping เพื่อตรวจสอบการท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์เคร่ืองนั้น ๆ เม่ือตรวจสอบสถานะแลว้
จะเก็บค่าสถานะไวใ้น MySQL หลงัจากนั้นเรียกการใชง้าน ดว้ยเวบ็ระบบครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์     
ท่ีเขียนโดยภาษา PHP ใหท้  างานตามโปรแกรมท่ีไดพ้ฒันาในงานวจิยัน้ี 

 จากการทดสอบการท างานระบบสามารถตรวจสอบคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ท่ีเปิดใช้งาน
ได้จริง ผูว้ิจยัวิเคราะห์เวลาการใช้งานของระบบ จากการทดสอบระบบ พบว่าระบบตรวจสอบ
สถานะเคร่ืองคอมพิวเตอร์จ านวน 10 เคร่ือง ไดใ้ชเ้วลาเฉล่ียไม่เกิน 5 วินาที และเม่ือผูใ้ชไ้ดใ้ชง้าน
ระบบน้ีท าใหก้ารตรวจสอบขอ้มูลเร็วกวา่การใชง้านระบบแบบเดิม 
 

ฆ 



ง 
 

Thematic Paper Title Automatic Computer Status Report for 
  Defence Information and Space Technology Department 
Author  Warangkana Kerdpumnak 
Thematic Paper Advisor    Asst.Prof.Dr.Nuengwong Tuaycharoen  
Department   Computer and Telecommunication Engineering 
Academic Year 2019 
 

ABSTRACT 
 

 This research was conducted to reduce the time required to inspect computer 
equipment. Currently, many agencies employ information systems into their works, and procure 
and maintain the computers to be ready for works. Because of this, there are many computers in 
the agencies. In each month, an agent must collect the computers status for a report of computer 
inspection, and summarizes into a biannual report. Originally, the procedure for checking 
computer equipment is manual, i.e. checking one computer at a time, whether the identification 
number meets the account. This type of inspection can waste days to proceed and waste 
resources. 
 The Development of Automatic Computer Status Report System uses open-sourced 
software to developed the system, i.e.  PHP language and MySQL database. The system records 
information of the computers, including MAC Address and IP Address. The system checks the 
computer status by using a Python program to identify current computer’s MAC Address and IP 
address with ARP command, and then collect them into the system database in MySQL. After 
that, the Python program calls a Ping command to check the status of each computer, and record 
the status in to the system’s MySQL database. The status is shown in a web application, 
developed with PHP.  
 From the experimental results, the system can check the computer status correctly. 
The researcher analyzes the system response time. The results show that the system can check the 
status of 10 computers with an average of response time less than 5 seconds, which is much faster 
that the manual process. 
 



จ 
 

กติติกรรมประกาศ 
 

  สารนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้้วยความกรุณาจาก อาจารย ์ผศ.ดร.เน่ืองวงศ์  ทวยเจริญ 
อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ซ่ึงท่านได้สละเวลาให้ค  าปรึกษา ให้แนวคิด ตรวจสอบความถูกตอ้ง    
เพื่อปรับปรุงแกไ้ข พร้อมทั้งให้ความเมตตา และก าลงัใจแก่ผูว้ิจยัมาโดยเสมอมา ท าให้สารนิพนธ์
ฉบบัน้ีเสร็จเรียบร้อย จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่มา ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ์ดร.ชยัพร  เขมะภาตะพนัธ์ รศ.ดร.ลญัฉกร วุฒิสิทธิกุล
คณะกรรมการสอบสารนิพนธ์ที่สละเวลามาเป็นกรรมการสอบสารนิพนธ์ กรุณาให้ค  าแนะน า     
ที่เป็นประโยชน์ต่องานวิจยัขอกราบขอบพระคุณคณะอาจารย ์เจา้หน้าท่ีทุกท่านท่ีช่วยด าเนินเร่ือง 
ต่าง ๆ ใหเ้ป็นอยา่งดี 
 ขอขอบพระคุณ เพื่อนร่วมชั้นเรียน ตลอดจนเพื่อนร่วมงาน ท่ีคอยช่วยเหลือในด้าน
การศึกษาทั้งทางทฤษฎี และแนวทางการปฏิบติั ตลอดระยะเวลาการศึกษา 
 ขอขอบพระคุณ กลุ่มหาเร่ืองทุกคนท่ีร่วมกนัเรียนหลกัสูตรน้ี และคอยช่วยเหลือเป็น
ก าลงัใจใหก้นั จนส าเร็จการศึกษา 
 ขอขอบพระคุณ เพื่อน ๆ ทุกคนท่ีคอยรับฟังปัญหาต่าง ๆ พร้อมให้ค  าปรึกษา และให้
ก าลงัใจใหแ้ก่ผูว้จิยัตลอดมา 
 สุดทา้ยน้ี ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณบิดามารดา และสมาชิกในครอบครัวทุกคน ซ่ึงเปิด
โอกาสใหไ้ดรั้บการศึกษาเล่าเรียนแก่ผูว้ิจยัตั้งแต่วยัเยาว ์ให้ความรัก ความเขา้ใจ คอยช่วยเหลือและ
เป็นก าลงัใจส าคญัผูว้จิยัเสมอมาจนส าเร็จการศึกษา 
 
 

วรางคณา  เกิดพุม่นาค 
 



ฉ 

สารบัญ 
 

   หน้า 
บทคดัยอ่ภาษาไทย   ฆ 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ   ง 
กิตติกรรมประกาศ   จ 
สารบญัตาราง   ซ 
สารบญัภาพ   ฌ 
บทท่ี 
 1. บทน า   1 
  1.1  ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา  1 
  1.2 วตัถุประสงคก์ารวจิยั  2 
  1.3 ขอบเขตของการวจิยั   2 
  1.4  ขั้นตอนและวธีิการวจิยั  2 
  1.5  ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  2 
  1.6  ภาพรวมของระบบ   3 
  1.7 การทดสอบระบบ   4 
  1.8  วสัดุอุปกรณ์   4 
  1.9  ผลงานทางวชิาการ   5 
 2.  ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  6 
  2.1  PHP (PHP Hypertext Processor)  6 
  2.2  Python   8 
  2.3  MySQL   12 
  2.4  Xampp   13 
  2.5  Drupal   13 
  2.6  TCP/IP Protocol   13 
  2.7  การ ping   14 
  2.8  SNMP   15 
  2.9  ARP   15 
  



ช 

สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที ่   หน้า 
  2.10  Network Monitoring  16 
  2.11  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   17 
 3. วธีิการด าเนินงาน   20 
  3.1 ระบบดั้งเดิม   20 
  3.2  ระบบใหม่   21 
  3.3 แผนการด าเนินงาน   21 
  3.4  การออกแบบและพฒันาระบบ  22 
  3.5 ขั้นตอนและวธีิด าเนินงาน  26 
  3.6 แผนภาพ   28 
  3.7 Sequence Diagram การท างานของระบบ  28 
  3.8 ผงังาน (Flowchart)                              29 
  3.9 การใชค้  าสั่งทาง Network  30 
  3.10  พจนานุกรมขอ้มูล   31 
  3.11  การออกแบบการทดสอบระบบ  33 
 4. ผลการวจิยั   37 
  4.1  การท างานของโปรแกรม  37 
  4.2  การทดสอบความพร้อมในการส่งขอ้มูล  43 
  4.3  ผลการวเิคราะห์   49 
  4.4  สรุป   50 
 5. สรุปผลและขอ้เสนอแนะ  51 
  5.1 สรุปผลการวจิยั   51 
  5.2 ขอ้จ ากดัของระบบ   51 
  5.3 ขอ้เสนอแนะ   52 
บรรณานุกรม   53 
ประวติัผูเ้ขียน   56 
 
 



ซ 

สารบัญตาราง 
 

ตารางที ่   หน้า 
 3.1  แผนการด าเนินงาน   22 
 3.2  รายละเอียดประกอบฟังกช์ัน่การเขา้สู่ระบบ  26 
 3.3  รายละเอียดประกอบฟังกช์ัน่เพิ่มครุภณัฑ ์  27 
 3.4  รายละเอียดประกอบฟังกช์ัน่ระบบรายงานสถานะคอมพวิเตอร์ครุภณัฑแ์บบ อตัโนมติั  27 
 3.5  ตารางการเปรียบเทียบการใชค้  าสั่งทาง Network  30 
 3.6  ตารางขอ้มูลของครุภณัฑค์อมพิวเตอร์ (ComputerDevice)  32 
 3.7  ตารางขอ้มูลของสถานะคอมพิวเตอร์ (Computerstatus)  32 
 3.8  ตารางขอ้มูลของการ moniter (Computermoniter)  33 
            3.9  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑจ์ านวน 10                     30        
                               08.30 – 12.00)     34 
            3.10  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑจ์ านวน 10                     30         
                           บ่าย (12.00 –16.30)     35 
            3.11  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑจ์ านวน 10                     30        
                           เยน็ (16.30 – 20.00)     36 
            4.1  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑจ์ านวน 10                     30                                                    
                              (08.30 – 12.00)     45 
            4.2  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑจ์ านวน 10                     30                                                    
                         บ่าย (12.00 – 16.30)     46 
            4.3  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑจ์ านวน 10                     30                                                    
                         เยน็ (16.30 – 20.00)     47 
            4.4  ตารางแสดงการท างาน ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์  48 
 
 
 
 
 
 



ฌ 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่   หน้า 
 1.1  จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของกรมเทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศกลาโหม  1 
 1.2  การท างานการเก็บขอ้มูลครุภณัฑแ์บบเดิม         3
 1.3  ภาพรวมการท างานระบบรายงานคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์  3 
 2.1  เร่ิมตน้การ Run จาก Python  9 
 2.2  ขั้นตอนท างานโปรโตคอล  14 
 3.1 การท างานระบบดั้งเดิมของระบบครุภณัฑ์โดยใชก้ารจดบนัทึกและพิมพล์งคอมพิวเตอร์  20 
 3.2  การท างานระบบรายงานคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์  22 
 3.3  การท างานหนา้เวบ็แอปพลิเคชัน่  23 
 3.4  การท างานส่วนการติดต่อระบบเครือข่าย โดยภาษา Python  23 
 3.5  การตรวจสอบค่า MAC Address และ IP Address ท่ีมีในระบบดว้ยค าสั่ง ARP     24 
 3.6  ฟังกช์ัน่ Check_ip      25 
 3.7  ฟังกช์ัน่ job()      25 
 3.8  แผนภาพยสูเคสของระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑแ์บบอตัโนมติั     28 
 3.9  แผนภาพซีเควนส์ – ส าหรับยสูเคสแผนภาพยสูเคสของระบบรายงานสถานะ 
                คอมพิวเตอร์ครุภณัฑแ์บบอตัโนมติั  28 
 3.10  แผนภาพกิจกรรมระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑแ์บบอตัโนมติั  29 
 3.11  การเช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งฐานขอ้มูล     31 
 4.1  หนา้แรกของระบบ      37 
 4.2  หนา้เขา้สู่ระบบ   38 
 4.3  หนา้เพิ่มขอ้มูลครุภณัฑ์   38 
 4.4  แสดงรายการคอมพิวเตอร์ทั้งหมดท่ีมีการบนัทึกไว ้     39 
 4.5      Run โป    ม Python เพื่อตรวจสอบค่า Mac Address และ IP Address     39 
 4.6  การ Run โปรแกรม ดว้ยค าสั่ง Ping เพื่อตรวจสอบสถานะ     40 
 4.7  หนา้แสดงสถานะคอมพิวเตอร์     40 
 4.8  แสดงกราฟการท างานของสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์     41 
 4.9  แสดงกราฟการท างานของสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑใ์นช่วงเชา้ (08.30-12.00)     41 
 



ญ 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 

ภาพที ่   หน้า 
  4.10  แสดงกราฟการท างานของสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑใ์นช่วงบ่าย (12.00-16.30) 42 
 4.11  แสดงกราฟการท างานของสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑใ์นช่วงเยน็ (16.30-20.00) 42 
 4.12  หนา้แสดงรายงานการท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์     43 
 4.13  แสดง Network diagram ระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์     44 
 4.14  กราฟแสดงการท างานของโปรแกรมโดยแบ่งเป็นช่วงเวลา     48 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 



 

 
 

บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบนัหน่วยงานต่าง ๆ มีการให้บริการระบบสารสนเทศเพื่อด าเนินการจดัหาและ
บ ารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้มีความพร้อมในการใชง้านอยูเ่สมอ แต่ในการบ ารุงรักษาเคร่ือง
คอมพิวเตอร์นั้นยงัขาดข้อมูลท่ีชัดเจนและไม่มีการจดัเก็บอยู่ในรูปแบบของฐานข้อมูล จึงไม่
สามารถตรวจสอบได้ว่าคอมพิว เตอร์ เค ร่ืองไหนมีการใช้งานหรือไม่  อีกทั้ ง ปัญหาใน                           
การตรวจนับและการท ารายการทรัพย์สินของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์จะการตรวจสอบทุกเดือน                  
ซ่ึงในการตรวจสอบหรือตรวจนับน้ีเจ้าหน้าท่ีหรือผู ้รับผิดชอบจ าเป็นต้องเข้าไปด าเนินการ
ตรวจสอบดว้ยตนเองโดยการจดบนัทึก  

กรมเทคโนโลยีสารสนเทศและอวกาศกลาโหมเป็นหน่วยงานท่ีมีระบบสารสนเทศ                   
ในการใชง้านตลอดเวลา ก าลงัพลทุกนายมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นของตวัเอง ซ่ึงในทุก ๆ ปี จะมีการ
ตรวจสอบครุภณัฑเ์คร่ืองคอมพิวเตอร์วา่ตรงกบัในบญัชีควบคุมครุภณัฑ์หรือไม่ โดยการเก็บขอ้มูล
ยงัเป็นระบบการจดัเก็บในโปรแกรม Microsoft Excel และบนัทึกเป็นรายงานการตรวจแบบจด
บนัทึกลงสมุดรายงานจึงท าให้ใชเ้วลานานในการตรวจสอบการใช้งานและไม่สามารถทราบไดว้่า
แต่ละเคร่ืองมีการใชง้านมากนอ้ยเพียงใดซ่ึงจากสถิติการตรวจสอบครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์ยอ้นหลงั  
5 ปี กรมเทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศกลาโหมมีการเก็บเคร่ืองคอมพิวเตอร์ดงัภาพ 1.1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1.1  จ  านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของกรมเทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศกลาโหม 
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 จากปัญหาดงักล่าว จึงเป็นสาเหตุจูงใจให้ผูท้  าวิจยั มีความสนใจในการศึกษาขอ้มูลเพื่อ
จดัท าระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แบบอตัโนมติัด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ความรู้ดา้นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพื่อใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูลและตรวจสอบสถิติสถานการณ์ใชง้าน
ของคอมพิวเตอร์ครุภณัฑใ์หเ้ป็นขอ้มูลท่ีทนัสมยัอยูเ่สมอไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
 
1.2  วตัถุประสงค์ของงานวจัิย 
        1.2.1  ศึกษาและออกแบบระบบส าหรับการเก็บขอ้มูลคอมพิวเตอร์แบบอตัโนมติัพร้อม
รายงานสถานะเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ผา่นเวบ็แอปพลิเคชนัได ้
 1.2.2  เพื่อพฒันาระบบท่ีสามารถลดเวลาในการตรวจสอบคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ 
 
1.3   ขอบเขตของงานวจัิย 
 1.3.1  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของกรมเทคโนโลยีสารสนเทศและอวกาศ
กลาโหมเท่านั้น 
  1.3.2  ขอ้มูลท่ีใช้ในการศึกษาเป็นขอ้มูลท่ีเก็บจากแหล่งขอ้มูลในกรมเทคโนโลยีสารสนเทศ
และอวกาศกลาโหม 
 
1.4  ขั้นตอนและวธีิการวจัิย 
 1.4.1  สืบคน้ขอ้มูลและขอ้ก าหนดของระบบครุภณัฑแ์ละระบบรายงานสถานะ 
 1.4.2  วเิคราะห์รูปแบบการรายงานสถานะท่ีเกิดข้ึนเพื่อน ามาออกแบบภาพรวมของระบบ  
 1.4.3  ออกแบบและวเิคราะห์ระบบการส่งขอ้มูล 
 1.4.4  ศึกษาวธีิการการส่งขอ้มูล   
 1.4.5  ออกแบบระบบฐานขอ้มูลระหวา่งระบบครุภณัฑค์อมพิวเตอร์และระบบการสถานะ  

1.4.6  ทดสอบระบบ  
        1.4.7  สรุปผลงานวจิยั  
 
1.5  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.5.1  ระบบสามารถรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ใชไ้ด ้
 1.5.2  ลดระยะเวลาในการตรวจสอบครุภณัฑค์อมพิวเตอร์ได ้

1.5.3  ช่วยลดภาระงานของเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบงานครุภณัฑ์ 
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1.6  ภาพรวมของระบบ 
 การจดัเก็บขอ้มูลครุภณัฑ์แบบเดิมคือการบนัทึกลงกระดาษและจดัเก็บในโปรแกรม               
Microsoft Excel ในการบนัทึกขอ้มูลดงัภาพท่ี 1.2 
 

 
 
 
 

 
ภาพที ่1.2  การท างานการเก็บขอ้มูลครุภณัฑแ์บบเดิม 

 
 ในการท างานของระบบครุภณัฑ์แบบเดิม คือ เจ้าหน้าท่ีจะตรวจเช็คขอ้มูลด้วยการ
บนัทึกเป็นกระดาษแลว้บนัทึกลงโปรแกรม Microsoft Office Excel   
 ส่วนระบบท่ีงานท่ีผู ้จ ัดท าพัฒนาข้ึนมาใหม่ คือ ระบบครุภัณฑ์ท่ีมีระบบในการ
ตรวจสอบและรายงานผลมายงัผูใ้ชง้านระบบโดยมีแผนภาพเครือข่ายดงัภาพท่ี 1.3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1.3  ภาพรวมการท างานระบบรายงานคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ 
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 ในส่วนการท างานของการแสดงผลสถานะและจัดเก็บข้อมูลเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ครุภณัฑ์เบ้ืองตน้ผูใ้ช้จะสามารถเพิ่ม คน้หา แก้ไข ลบ และแสดง ขอ้มูลของเคร่ืองคอมพิวเตอร์   
โดยระบบเวบ็แอปพลิเคชนัถูกพฒันาข้ึนโดยใชภ้าษา PHP และเก็บขอ้มูลลงในฐานขอ้มูล MySQL  
ส่วนในการท างานของระบบการตรวจสอบสถานะอตัโนมติัจะท างานโดยจะท าการตรวจสอบค่า 
MAC Address และ IP Address โดยใชค้  าสั่ง ARP และใชค้  าสั่ง PING  ในการตรวจสอบการท างาน
ของเคร่ืองตาม IP Address ในฐานขอ้มูล จากนั้นเคร่ืองแม่ข่ายจะรอรับการตอบกลบัเพื่อจะ
ตรวจสอบสถานะของคอมพิวเตอร์ครุภณัฑโ์ดยเขียนโปรแกรมข้ึนดว้ยภาษา Python แลว้เก็บขอ้มูล
สถานะของเคร่ืองลงฐานขอ้มูล 
 
1.7  การทดสอบระบบ 
 การทดสอบระบบจะแบ่งการทดสอบออกเป็นดา้นต่าง ๆ กนั ดงัน้ี 
        1.7.1  ควา          า  
                     ผูว้ิจยัจะท าทดสอบโดยการใช้งานระบบในระบบอินทราเน็ตภายในกรมเทคโนโลยี
สารสนเทศและอวกาศกลาโหม จากนั้นจึงน าขอ้มูลการใชง้านคอมพิวเตอร์ภายในกรมเทคโนโลยี
สารสนเทศและอวกาศกลาโหมจ านวน 10 เคร่ืองมาเป็นขอ้มูลทดสอบระบบ แลว้วดัประสิทธิภาพ
ทางเวลาของโปรแกรมโดยจบัเวลาตอบกลับของระบบตั้ งแต่ส่งค าร้องจนได้รับผลตอบกลับ      
โดยจบัเวลาท่ีระบบท่ีพฒันาขั้นใชใ้นการร้องขอขอ้มูลจากฐานขอ้มูลแลว้น ามาแสดงผลการท างาน
ส าเร็จเน่ืองจากช่วงเวลาต่าง ๆ ของวนัมีผลต่อการใช้งานอินทราเน็ต ดงันั้นจึงผูว้ิจยัจึงตอ้งท าการ
ทดลองในหลายช่วงเวลาโดยบนัทึกเวลาการท างานของโปรแกรมในช่วงเช้า(08.30 – 12.00)       
บ่าย (12.00 – 16.30) ช่วงเยน็ (16.30-20.00) ช่วงเวลาละ 30 คร้ัง แลว้น ามาหาค่าเฉล่ียของเวลาตอบ
กลบัของการร้องขอขอ้มูลและการบนัทึกขอ้มูล เพื่อทดสอบวา่เวลาในการท างานของเป็นท่ียอมรับ
ไดห้รือไม่ 
 
1.8  วสัดุอุปกรณ์ 
       1.8.1  ส่วนฮาร์ดแวร์ 

1.8.1.1 IntelCore® i3-6006U CPU @ 2.00GHZ  
   1.8.1.2   RAM 8.00 GB 
   1.8.1.3  Server CPU Dual Intel 2  Memory 4 GB Harddisk 1TB 

        1.8.2  ส่วนซอฟตแ์วร์ 
1.8.2.1 Microsoft Office 2010 



5 

    1.8.2.2  Apache 2.4.25 
                  1.8.2.3  PHP 7.1.1 

    1.8.2.4  MySQL  
   1.8.2.5  Python 3.7 
   1.8.2.6  Visual Studio Code 
 

1.9  ผลงานทางวชิาการ 
วรางคณา  เกิดพุ่มนาค และ เน่ืองวงศ์ ทวยเจริญ. “ระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์

ครุภณัฑ์แบบอตัโนมติั", การประชุมวิชาการระดบัชาติ คร้ังท่ี 15  และเครือข่ายวิจยัประชาช่ืน     
คร้ังท่ี 5, กรุงเทพฯ, 20 มีนาคม 2563.  
 



 
 

บทที ่2 
ทฤษฏีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรายงานสถานะเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ เช่น 

PHP, Python, MySQL, XAMPP, Drupal, TCP/IP Protocol, การ Ping, SNMP, ARP, Network 
Monitoring และ งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงทั้งหมดมีรายละเอียดของเน้ือหาดงัต่อไปน้ี 
                         
2.1  PHP (PHP Hypertext Preprocessor)  
  ภาษาพีเอชพี เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ท างานบนฝ่ังเคร่ืองแม่ข่ายและเป็นภาษา
โอเพนซอร์ส ภาษาพีเอชพีเป็นภาษาท่ีใชส้ าหรับจดัท าเวบ็เพจ เวบ็ไซต ์และโปรแกรมต่าง ๆ โดยจะ
แสดงผลมาในรูปแบบ เอชทีเอ็มแอล โดยมีพื้นฐานโครงสร้างค าสั่งมาจาก ภาษาซี ภาษาจาวา และ
ภาษาเพิร์ล ซ่ึง ภาษาพีเอชพี นั้นเป็นภาษาท่ีง่ายต่อการเรียนรู้ ซ่ึงเป้าหมายหลกัของภาษาพีเอชพี คือ 
ตอ้งการใหน้กัพฒันาเวบ็ไซตส์ามารถเขียน เวบ็เพจ ท่ีมีความตอบโตไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 2.1.1  คุณสมบติัของภาษาพีเอชพี (PHP) 
 ลกัษณะเด่นของภาษาพีเอชพี การแสดงผลจะไม่เห็นค าสั่งของตวัโปรแกรม แต่ถา้มีผูท่ี้
ตอ้งการรู้ค าสั่งของเวบ็ไซตส์ามารถใชโ้ปรแกรมท่ีใชส้ าหรับแสดงค าสั่งซ่ึงรูปแบบในการเขียนจะ
ออกมาในรูปแบบเอชทีเอม็แอล ภาษาพีเอชพีเป็นภาษาท่ีเรียนรู้และเร่ิมตน้ไดไ้ม่ยาก โดยมีเคร่ืองมือ
การใชง้านและคู่มือท่ีสามารถหาอ่านไดฟ้รีบนอินเตอร์เน็ต การประมวลผลหลกัของพีเอชพี ไดแ้ก่ 
การสร้างเน้ือหาอตัโนมติัจดัการค าสั่งการอ่านขอ้มูลจากผูใ้ช้และประมวลผล การอ่านขอ้มูลจาก
ฐานขอ้มูล ความสามารถจดัการกบัคุกก้ี โดยไม่ตอ้งผา่นเคร่ืองแม่ข่ายหรือเบราวเ์ซอร์  
 2.1.2  การรองรับของภาษาพีเอชพี  
 โปรแกรมท่ีรับรองการใช้ค  าสั่งภาษาพีเอชพี เป็นจ าพวกโปรแกรมส าหรับแก้ไข
ขอ้ความ เช่น โนต้แพด  เป็นตน้ เม่ือใชโ้ปรแกรมส าหรับเขียนค าสั่งแลว้ พีเอชพีสามารถท างานใน
ระบบปฏิบติัการแล้วน ามาประมวลผลผ่านระบบแม่ข่าย เช่น Apache เป็นตน้ พีเอชพีสามารถ
ท างานร่วมกบัฐานขอ้มูลไดห้ลายชนิด เช่น MySQL เป็นตน้ นอกจากน้ี พีเอชพี ยงัสามารถรองรับ
การส่ือสารการบริการของโปรโตคอลต่าง ๆ เช่น SNMP HTTP  หรือ โปรโตคอลท่ีสามารถเปิด 
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Socket บนเครือข่ายโดยตรง และตอบโต ้โดยใช้โปรโตคอลใด ๆ ก็ได้ ท่ีพีเอชพีมีการรองรับ
ส าหรับการแลกเปล่ียนขอ้มูลแบบ WDDX Complex กบั Web Programming  
 2.1.3  รูปแบบการเขียนของภาษา PHP 
 การเขียนโคด้ เราสามารถเขียนผา่นโปรแกรมแกไ้ขขอ้ความทัว่ไป เช่น โน๊ตแพด หรือ 
อีดิทพลสั เป็นตน้  ลกัษณะการเขียนสคริปต์จะเขียนแทรกไวภ้ายในไฟล์ เอชทีเอ็มแอล โดยเปิด
ดว้ยแทก็ <?php ค าสั่ง   ?>  
 รูปแบบการเขียน PHP เขียนได ้4 แบบ ในแต่ละแบบจะมีความแตกต่างกนัเล็กน้อย    
แต่เม่ือรันผลออกมาจะไดผ้ลลพัธ์เหมือนกนัและสามารถแทรกลงในส่วนของภาษาเอชทีเอ็มแอล
ส่วนใดก็ได ้
 2.1.3.1  การเขียนโคด้ในรูปแบบภาษา SGML จะมีรูปแบบดงัน้ี 
   <? 
   ค าสั่งในภาษา PHP; 
   ?> 
 2.1.3.2 การเขียนโคด้เพื่อใช้ร่วมกบัภาษา XHTML หรือ XML (แต่สามารถใช้ใน 
HTML แบบปกติได)้ จะมีรูปแบบดงัน้ี 
   <? Php 
   ค าสั่งในภาษา PHP; 
   ?> 
 2.1.3.3 การเขียนโคด้ในรูปแบบ JavaScript จะมีรูปแบบดงัน้ี 
   <Script Language= “php”> 
   ค าสั่งในภาษา PHP; 
   </Script> 
 2.1.3.4 การเขียนโคด้ในรูปแบบ ASP จะมีรูปแบบดงัน้ี 
   <% 
   ค าสั่งในภาษา PHP;%> 
 การเขียนสคริปต ์PHP ตอ้งลงดว้ยดว้ยเคร่ือง semicolon (;)ทา้ยค าสั่งหรือฟังก์ชัน่ใน
ภาษา PHP เสมอ โดยรูปแบบเร่ิมตน้การใชภ้าษา PHP มีดงัน้ี 
 <html> 
 <head> 
 <title>Example</title> 
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 </head> 
 <?php 
  echo “Hi, I’m a PHP script!”; 
 ?> 
 </html> 
 
2.2  Python 
 Python คือภาษาคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นโอเพนซอร์สและเป็นภาษาท่ีเป็นท่ีนิยมในการเขียน
โปรแกรม เพราะภาษาท่ีถูกออกแบบมาท าให้อ่านได้ง่ายข้ึน มีโครงสร้างท่ีน้อยลง พื้นฐานของ
โปรแกรมมาจากภาษาซี ซ่ึงภาษานั้นถูกก าหนดให้มีโครงสร้างท่ีตั้งใจให้การเขียนโคด้เขา้ใจง่าย   
ทั้งในโปรแกรมเล็กไปจนถึงโปรแกรมขนาดใหญ่ 
 Python เป็นภาษาระดบัสูงแบบอินเตอร์พรีเตอร์ ถูกพฒันา ใน ค.ศ.1989 โดย Guido 
van Rossum มีคุณสมบติัส าหรับพฒันาเวบ็เพจแบบไดนามิก Python ยงัเป็นภาษาท่ีเรียนรู้ไดง่้าย
และเขียนไดอ้ยา่งรวดเร็ว รองรับการเขียนแบบ OOP  มีไลบรารีรองรับการท างานอยา่งหลากหลาย
มีความปลอดภยัสูงและมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง เป็นภาษาระดบัสูง 
 2.2.1  โครงสร้างของภาษา Python 
  โครงของภาษา Python ในภาษาคอมพิวเตอร์จะมีรูปแบบและโครงสร้างท่ีก าหนดใน
วธีิการเขียนโปรแกรม โดยในภาษา Python ใชว้ธีิควบคุมการเขียนโคด้เพื่อให้เขา้ใจความหมายของ
ตวัแปรหรือคอมไพเลอร์  
  2.2.1.1  Simple Python program 
       ทางผูว้ิจยัจะยกตวัอย่างภาษา Python โดยเป็นโปรแกรมท่ีถามช่ือผูใ้ช้และแสดง
ขอ้ความทกัทายทางหนา้จอ มาเร่ิมเขียนโปรแกรมแรกในภาษา Python โดยใชค้  าสั่งดงัน้ี 
 # My first Python program 
 name = input('What is your name?\n') 
 print ('Hi, %s.' % name) 
 print ('Welcome to Python.') 
 ในตวัอยา่งเป็นโปรแกรมในการรับช่ือและแสดงผลลพัธ์ ในการรันโปรแกรมโดยเปิด 
Python shell แลว้สร้างไฟล์ใหม่ โดยไปท่ี File -> New File จะปรากฏกล่อง Text editor ของภาษา 
Python ข้ึนมา เพื่อรันโปรแกรม Run -> Run Module หรือกด F5  
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ภาพที ่2.1  เร่ิมตน้การ Run จาก Python 
 
 น่ีเป็นผลลพัธ์การท างานในการรันโปรแกรม first.py จาก Python shell ในตวัอยา่งได้
กรอกช่ือเป็น "Mateo" และหลังจากนั้นโปรแกรมได้แสดงข้อความทกัทายและจบการท างาน 
 2.2.1.2  Indentation and white space 
 ในภาษา Python นั้นใช ้Whitespace และ Tab ส าหรับก าหนดบล็อคของโปรแกรม เช่น 
ค าสั่ง If- Else, For หรือการประกาศฟังก์ชนั ซ่ึงค าสั่งเหล่าน้ีนั้นเป็นค าสั่งแบบบล็อค โดยจ านวน
ช่องวา่งท่ีใชน้ั้นตอ้งเท่ากนั มาดูตวัอยา่งของบล็อคค าสั่งในภาษา Python 
 n = int(input ('Input an integer: ')) 
 if (n > 0): 
    print ('x is positive number') 
     print ('Show number from 0 to %d' % (n - 1)) 
 else: 
    print ('x isn\'t positive number') for i in range(n): 
    print(i) 
  ในตวัอยา่ง เป็นบล็อคของโปรแกรมจาก 3 ค าสั่ง ในค าสั่งแรกคือ If ในบล็อคน้ีมีสอง
ค าสั่งยอ่ยอยูภ่ายใน ท่ีหวัของบล็อคนั้นจะตอ้งมีเคร่ืองหมาย : ก าหนดหลงัค าสั่งในการเร่ิมตน้บล็อค
เสมอ อีกสองบล็อคสุดทา้ยนั้นเป็นค าสั่ง Else และ For ซ่ึงมีหน่ึงค าสั่งย่อยอยู่ภายใน ในภาษา 
Python น้ีเขม้งวดกบัช่องวา่งภายในบล็อคมาก นั้นหมายความวา่ทุกค าสั่งยอ่ยภายในบล็อคนั้นตอ้ง
มีจ านวนช่องวา่งเท่ากนัเสมอ 
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 n = int(input ('Input an integer: ')) 
 # Invalid indent 
 if (n > 0): 
    print ('x is positive number') 
         print ('Show number from 0 to %d' % (n - 1)) 
 # Valid indent 
 else: 
  print ('x isn\'t positive number') 
 # Valid indent 
 for i in range(n): 
         print(i) 
  น่ีเป็นตวัอย่างการใช้งานช่องว่างท่ีถูกต้องและไม่ถูกต้องภายในบล็อค ใส่ค าสั่ง If         
นั้น ไม่ถูกเพราะทั้งสองค าสั่งมีจ  านวนช่องว่างท่ีไม่เท่ากนั ส าหรับในค าสั่ง Else และ For นั้น
ถูกตอ้ง 
 2.2.1.3  Literals 
  Literal เป็นเคร่ืองหมายแสดงค่าคงท่ีในโปรแกรม น่ีเป็นตวัอย่างของการก าหนด 
Literal ใหก้บัตวัแปรในภาษา Python 
 a = 1 
 b = -1.64E3 
 c = True 
 d = "marcuscode.com" 
 e = 'A' 
 2.2.1.4  Expressions 
  Expressions เป็นการท างานระหวา่งตั้งแต่ 1 ถึง หลายๆ ค่า โดยค่าท่ีเกิดข้ึนสามารถ
ควบคุมการท างานในภาษา Python โดยจะมี 2 แบบ คือ Boolean experssions เป็นการประมวลผล
แล้วผลลพัธ์ได้ค่า เป็น Boolean และ แบบ Experssions  ประมวลผลแล้วผลลัพธ์ได้ค่าทาง
คณิตศาสตร์ 
 a = 4 
 b = 5 
 # Boolean expressions 
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 print(a == 4) 
 print(a == 5) 
 print(a == 4 and b == 5) 
 print(a == 4 and b == 8) 
 # Non-boolean expressions 
 print(a + b) 
 print(a + 2) 
 print(a * b) 
 print(((a * a) + (b * b)) / 2) 
 print("Python " + "Language") 
  ในตวัอย่าง มีตวัแปร a และ b และก าหนดค่าให้กบัตวัแปรเหล่าน้ีและท างานกบั                   
ตวัด าเนินการประเภทต่างๆ ท่ีแสดง Expressions ในรูปแบบของ Boolean expressions ท่ีจะได้
ผลลพัธ์สุดทา้ยเป็นเพียงค่า True และ False เท่านั้น ส่วน Non-Boolean expressions นั้นสามารถ
เป็นค่าใดๆ ท่ีไม่ใช่ Boolean 

True 
False 
True 
False 
9 
6 
20 
20.5 
Python Language 

น่ีเป็นผลลพัธ์การท างานของโปรแกรมในการท างานของ Expressions ในภาษา Python 
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 2.2.1.5  Keywords 
 Keywords ท่ีใชส้ าหรับในการเขียนภาษา Python  
 
False None True and  

As Assert break class 

Continue Def del elif 

Else Except finally for 

From Global if import 

In Is lambda nonlocal 

Not Or pass raise 

Return Try while with 
  

2.3  MySQL 

 MySQL เป็นโปรแกรมท่ีใช้ส าหรับในจดัการระบบฐานขอ้มูล มีหน้าท่ีในการจดัเก็บ
ขอ้มูลใหเ้ป็นระบบและภาษาท่ีเป็นโอเพน่ซอร์ส  
 MySQL เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลโดยใชภ้าษาคอมพิวเตอร์ในการพฒันาและเป็น
ภาษาท่ีตอ้งใช้งานร่วมกนัระหว่างการเก็บขอ้มูลและตวัโปรแกรมท่ีสร้างข้ึนมาใช้งานสามารถใช้
งานไดท้ั้งใน Linux และ Windows รูปแบบในการจดัการฐานขอ้มูลสามารถแบ่งการท างานไดเ้ป็น 
4 ประเภท ดงัน้ี 
 2.3.1  Select query  ใช้ในการดึงขอ้มูลในฐานขอ้มูล จะมีการคน้หารายการจากตารางใน
ฐานขอ้มูล ตั้งแต่หน่ึงตารางข้ึนไป ตามเง่ือนไขท่ีสั่ง ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะเป็นเชตของขอ้มูลท่ีสามารถ
สร้างเป็นตารางใหม่ หรือใชแ้สดงผล โดยมีรูปแบบดงัน้ี 
  -  Select รายละเอียดท่ีเลือก From ตารางแหล่งท่ีมา Where ก าหนดเง่ือนไขฐานขอ้มูลท่ี
เลือก Group by ช่ือคอลมัน์ 
 2.3.2 Update query ใช้ส าหรับการแกไ้ขขอ้มูลในตาราง โดยแกใ้นคอลมัน์ท่ีมีค่าตรงตาม
เง่ือนไข มีรูปแบบดงัน้ี 
  -  Update ช่ือตาราง Set [ช่ือคอลมัน์=ค่าท่ีจะใส่เขา้ไปในคอลมัน์นั้น ๆ ] Where 
เง่ือนไข 
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 2.3.3   Insert query ใชใ้นการเพิ่มเติมขอ้มูลใหม่ ๆ เขา้ไปในฐานขอ้มูล มีรูปแบบดงัน้ี 
  -  Insert Into ช่ือตาราง [=ช่ือคอลมัน์ 1,2..] Values[ค่าท่ีจะใส่ลงในคอลมัน์ 1,2…] 
 2.3.4  Delete query ใชล้บขอ้มูลออกจากตาราง มีรูปแบบดงัน้ี 
   -  Delete From ช่ือตาราง Where เง่ือนไข 
 
2.4  Xampp  

 Xampp คือโปรแกรมจ าลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ สามารถช่วยการท างานในลกัษณะของ
โปรแกรมแม่ข่ายโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเราใช้อยู่จะเป็นทั้งเคร่ืองแม่ข่าย และเคร่ืองลูกในเคร่ือง
เดียวกนั ท าให้สามารถสร้างเวบ็ไซต์โดยไม่ตอ้งเช่ือมต่อกบั Internet ได ้ปัจจุบนัไดรั้บความนิยม
จากผูใ้ชใ้นการสร้างเวบ็ไซต ์
 XAMPP เป็นโปรแกรมจ าลองท่ี ประกอบไปดว้ย Apache, PHP, MySQL, PHP 
MyAdmin, Perl โปรแกรมพื้นฐานท่ีใชร้องรับการท างานส าหรับโปรแกรมออกแบบเวบ็ไซต ์โดย
ไฟล์ส าหรับติดตั้ง XAMPP นั้นอาจมีขนาดใหญ่เน่ืองจาก XAMPP นั้นรองรับระบบปฏิบติัการ
หลายตวั เช่น Windows, Linux, Apple  ท างานไดท้ั้งบนระบบปฏิบติัการแบบ 32 bit และ 64 bit  
 
2.5  Drupal 
 เป็นระบบท่ีน ามาช่วยในการสร้างและบริหารเว็บไซต์แบบส าเร็จรูป มีความยืดหยุ่น 
สามารถสร้าง Content ท่ีมีความซับซ้อน สามารถเพิ่ม Scale ได้ง่ายจนไปถึงระดบั Enterprise 
สามารถสร้างเว็บไซต์หลายภาษาและยงัรองรับกับอุปกรณ์ต่าง ๆ และ Drupal ยงัช่วยท าให้
การพฒันเวบ็ไซต์ง่ายข้ึน รวดเร็ว ทั้งยงัเป็น โอเพนซอร์ซ ท าให้ตน้ทุนในการพฒันาลดลง หากมี
ช่องโหว่ก็จะมีทีมท่ีจะช่วยกนัป้องกนั ท าให้เราสามารถป้องกนัและท าให้เว็บไซต์เราได้พฒันา
ความสามารถใหม่ ๆ ไดต้ลอดเวลา 
 
 2.6  TCP/IP Protocol 
 TCP/IP Protocol เป็นโปรโตคอลท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
เป็นโปรโตคอลท่ีใช้เป็นตวักลางในการติดต่อส่ือสารจากเคร่ืองตน้ทางของเครือข่ายไปยงัเคร่ือง
ปลายทางของเครือข่ายได ้และสามารถหาเส้นทางท่ีจะส่งขอ้มูลไปไดเ้องโดยอตัโนมติั ถึงแมว้า่ใน
ระหวา่งทางอาจจะผา่นเครือข่ายท่ีมีปัญหา โปรโตคอลก็ยงัคงหาเส้นทางอ่ืนในการส่งผา่นขอ้มูลไป
ใหถึ้งปลายทางได ้
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 TCP ท าหน้าท่ีในการแยกขอ้มูลและรวบรวมขอ้มูลในแต่ละส่วนเขา้ด้วยกนั พร้อม
น ามาประมวลผลและมีการตรวจสอบความถูกตอ้ระหว่างการรับส่งขอ้มูล ถ้ามีขอ้ผิดพลาดใน
ระหวา่งการส่งขอ้มูล TCP ก็จะท าการส่งขอ้มูลใหม่ 
 IP ท าหนา้ท่ีในการส่งขอ้มูลจากเครือข่ายตน้ทางไปยงัเครือข่ายปลายทางโดยผา่นทาง 
IP Address 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.2  ขั้นท างานโปรโตคอล 
 
2.7  การ Ping 
  Ping เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดสอบการเช่ือมต่อของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
โดยตรง ในการเช่ือมต่อระหว่างเครือข่ายโดยใช้ค  าสั่ง Ping ไปแลว้ไดรั้บการตอบกลบัก็ถือวา่การ
เช่ือมต่อของระบบเสร็จสมบูรณ์ โดยโปรแกรม Ping จะส่งขอ้มูลเป็นแบบ ICMP (Internet 

Control Message Protocol) ประเภท “echo request” ไปยงัเป้าหมายปลายทาง และรอคอยการ
ตอบรับเป็นขอ้มูล “echo request” กลบัมา โดยโปรแกรม Ping สามารถตรวจสอบรายละเอียดต่าง ๆ 
ได ้เช่น เวลาเดินทางโดยเฉล่ียของขอ้มูลไปกลบั เป็นหน่วยมิลลิวินาที และอตัราการสูญเสียขอ้มูล
ระหวา่โฮสตเ์ป็นเปอร์เซ็นต ์
 ประโยชน์ของการ Ping ท าให้ระบบสามารถตรวจสอบสถานะการเช่ือมต่อกับ 
ปลายทางท่ีเป็นเป้าหมายได ้และยงัช่วยในการวเิคราะห์ปัญญาในระบบ Network ไดด้ว้ย 
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2.8  SNMP 
       2.8.1 ความหมายของ SNMP  
SNMP มาจากค าว่า Simple Network Management Protocol เป็นมาตรฐานหน่ึงของโปรโตคอล      
ท่ีใช้ส าหรับด าเนินการจดัเรียงขอ้มูลและบ ารุงรักษาขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัอุปกรณ์ในเครือข่ายนิยมใช้
ส าหรับท าการจดัการดา้นเครือข่ายหรือระบบการมอนิเตอร์โดย SNMP  มีทั้งหมด 3 Version ซ่ึงได้
พฒันามาตามล าดบั เพื่อเพิ่มความสามารถในการใชง้าน 
 2.8.2 หลกัการท างานของ SNMP 
 หลกัการท างานของ SNMP จะใชส้ าหรับการบริหารจดัการเครือข่าย ซ่ึงมีความสามารถ
ในการมอนิเตอร์หรือจดักลุ่มการใช้งานในเครือข่าย หรือ อุปกรณ์ในเครือข่าย โดยจะมี agent       
ท าการตรวจสอบตลอดเวลา และจะส่งรายงานกลบัไปหาผูดู้แลในฝ่ังแม่ข่าย  
 2.8.3 ส่วนประกอบของ SNMP  
 SNMP มี ส่วนประกอบดว้ยกนั 3 ส่วน คือ  
 2.8.3.1 ตวัอุปกรณ์ท่ีอยูใ่นเครือข่าย   
 2.8.3.2 Agent เป็นโปรแกรมท่ีตอ้งติดตั้งในอุปกรณ์ในเครือข่าย 
 2.8.3.3 Network Manament station( NMS) เป็นโปรแกรมของฝ่ังแม่ข่ายและเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจาก agent 
 
2.9  ARP 
 2.9.1  ความหมายของ ARP  
 ARP หรือ (Address Resolution Protocol) มีหน้าท่ีในการหา Address โดย ARP                 
ท าหนา้ท่ีในระหวา่ง IP Address และ MAC address ซ่ึงการท างานของ ARP จะท าการตรวจสอบ 
แพค็เกตท่ีน าเขา้มาในระบบเครือข่าย โดยหา MAC Address ท่ีตรงกบั IP Address ถา้เป็นเคร่ืองท่ี
ตรงกนัจะส่งไปยงัเคร่ืองท่ีระบุไว ้แต่ถา้ไม่พบ IP Address โปรแกรม ARP จะท าการคน้หาแบบ 
บรอดคาสต ์ไปทุกเคร่ืองในระบบ และถา้เคร่ืองใดเคร่ืองหน่ึงทราบวา่มี  IP Address ตรงกนัก็จะ
ตอบกลบัมาท่ี ARP และ ARP จะท าการปรับปรุง ARP Cache และส่งแพค็เกตไปยงั MAC Address 
และตอบกลบัไปยงั ARP ท่ีก าหนดไวเ้ป็นมาตรฐาน RFC 826  
 2.9.2  การท างานของโพรโตคอล ARP 
  การท างานของ ARP จะเร่ิมเม่ือระบบไอพีตอ้งการจะส่งแพ็กเกจออกไปยงัเป้าหมาย 
ระบบไอพีจะตอ้งอาศยัเฟรมของ Ethernet ในการส่ง แต่เน่ืองจากกระบวนการในการส่งเฟรม
Ethernet จากตน้ทางไปยงัปลายทางนั้น จ าเป็นตอ้งทราบ Hardware Address ของอุปกรณ์ตน้ทาง
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และอุปกรณ์ปลายทาง ระบบ IP จะใชบ้ริการของ ARP ในการติดต่อหมายเลข Hardware Address 
ของอุปกรณ์ปลายทางโดยวธีิบรอดคาสตใ์นระบบ 
   
2.10  Network Monitoring  
       เป็นระบบการบริการ การเฝ้าและดูแลของระบบเครือข่าย สามารถเช่ือมโยงกนัส าหรับการโอน
ถ่ายขอ้มูลซ่ึงกนัและกนั โดยระบบสามารถใช้ในการวิเคราะห์และตดัสินใจแกปั้ญหาหรือเปล่ียน
อุปกรณ์ และสามารถรู้ไดท้นัทีว่าอุปกรณ์และส่วนงานใดบนระบบเน็ตเวิร์กมีปัญหา และสามารถ
ช่วยลดเวลาในการแกไ้ขปัญหา  ระบบสามารถช่วยมองเห็นภาพรวมการท างานและประสิทธิภาพ
การท างานของระบบเน็ตเวิร์กและเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างง่าย ระบบสามารถตรวจสอบความ
ปลอดภยัภายในเน็ตเวร์ิก และ Network monitoring บางอยา่งสามารถช่วยตรวจสอบการท างานของ
แต่ละโปรแกรมท่ีอยูบ่นแม่ข่ายอีกดว้ย  
 2.10.1 Solarwinds 
 เป็นซอฟแวร์ท่ีใชส้ าหรับบริหารจดัการอุปกรณ์เครือข่ายโดยอาศยัโปรโตคอล SNMP 
เพื่อตรวจสอบสถานะของอุปกรณ์เครือข่าย ซ่ึงจะช่วยให้ผูดู้แลระบบนั้นสามารถท่ีจะพบปัญหา
หรือตรวจสอบปัญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 Solarwinds มีหลาย Module ในการใช้งาน ซ่ึงในแต่ละ Module ก็จะมีการใช้งานท่ีแตกต่างกนั
โดย Module ท่ีนิยมใชก้นัคือ NPM หรือ Network Performance Monitor  
 NPM (Network Performance Monitor)  ใชส้ าหรับแสดงขอ้มูลของ Node อุปกรณ์
เครือข่ายท่ีรองรับโปรโตคอล SNMP ทุกเวอร์ชัน่ ซ่ึงสามารถดูสถานะของอุปกรณ์เครือข่ายได ้เช่น 
ซีพีย ูหน่วยความจ า และการท างานของอุปกรณ์ต่าง ๆ เป็นตน้ ถา้อุปกรณ์เครือข่ายมีปัญหาเกิดข้ึน
เช่น สถานะของ Port Down ระบบก็จะมีการส่ง SNMP Trap ไปยงั Server ของ Solarwinds และ
รายงานสถานการณ์ผดิปกติใหร้ะบบทราบ  
 NCM (Network Configuration Manager) ใช้ส าหรับในการช่วยBackup 
Configuration ของอุปกรณ์เครือข่าย โดย Module น้ี ควรใช้ควบคู่กบั NPM  เน่ืองจาก Module        
น้ีสามารถ ช่วยการท างานในดา้น Audit และ Backup Configโดยเม่ือระบบมีปัญหาสามารถเรียก
ขอ้มูลเก่าและขอ้ผิดพลาดจาก Backup Configuration ไดด้ว้ย และ NCM สามารถท าการ Deploy 
Config ไปยงัอุปกรณ์ของเครือข่าย ซ่ึงจะท าให้ง่ายในการจดัการอุปกรณ์ท่ีมีปริมาณมาก ๆไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว 
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 SAM (Server&Application Monitor)  ใชส้ าหรับการตรวจสอบสถานะของ อุปกรณ์
แม่ข่าย และ โปรแกรม ต่าง ๆ ซ่ึง Module น้ี สามารถเขา้ตรวจไดใ้นระดบัท่ีลึกข้ึน เช่น สามารถ
ตรวจสอบไปยงัฐานขอ้มูล SQL ไดเ้ป็นตน้ และ SAM ยงัสามารถแสดงรายงานการตรวจสอบ
ใหก้บัผูดู้แลระบบไดด้ว้ย  
 Quality of Experience - Module สามารถใชไ้ด ้1 Agent  เป็น Module ท่ีสามารถ
ตรวจสอบหาสาเหตุของระบบเครือข่ายไดว้า่เกิดปัญหาจาก Application หรือ Network  
 2.10.2  Cacti 
 เป็นซอฟแวร์ท่ีใช้ส าหรับดูแลอุปกรณ์บนระบบเครือข่าย ด้วยโปรโตคอล SNMP 
เคร่ืองมือจะท าหนา้ท่ีตรวจสอบ Traffic ของอุปกรณ์บนเครือข่าย รูปแบบการใชง้านสามารถใชผ้า่น 
Web based application ซ่ึงสามารถเรียกผา่น Web Browser และยงัเป็น Open Source  มีการเรียก     
ดูขอ้มูลรูปแบบกราฟ สามารถน าไปวิเคราะห์การใชง้านได ้และสามารถสร้างกลุ่มของอุปกรณ์ได้
อีกดว้ย  
 2.10.3  PRTG 
  เป็นซอฟแวร์ท่ีใชส้ าหรับติดตามและเฝ้าระวงัการท างานบนระบบเครือข่าย รวมไปถึง
อุปกรณ์ IOT ท่ีมีการเช่ือมต่อ  สามารถตรวจสอบปริมาณการใช้ Bandwidth บนระบบเครือข่าย 
และสามารถแจง้เตือนผูดู้แลระบบเม่ือเกิดเหตุบนระบบเครือข่าย   
  PRTG ยงัเป็นซอฟแวร์ท่ีรองรับ โปรโตคอลไดห้ลากหลาย เช่น โปรโตคอล SNMP 
เป็นตน้ และเป็นซอฟแวร์ท่ีท างานไดเ้ร็ว กินทรัพยากรนอ้ย ใชง้านง่าย และสามารถใช้งานไดถึ้ง 10 
เซ็นเซอร์ เหมาะกบัการใชง้านแบบ Personal แต่การใช้งานซอฟแวร์ค่อยขา้งยุง่ยากเพราะตอ้งท า
การตั้งค่าท่ีเคร่ืองปลายทางก่อน 
  
2.11  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 2.11.1  ระบบตรวจสอบอุปกรณ์เครือข่าย กรณีศึกษาบริษทั วนิเนอร์ คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 
    [ธัญพิรสิษฐ์ อศัวเดช] ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาระบบตรวจสอบอุปกรณ์
เครือข่าย ซ่ึงได้มีการพัฒนามาเพื่อตรวจสอบการท างานอุปกรณ์ในระบบเครือข่าย โดยใช้
โปรโตคอล SNMP ท าการตรวจสอบสมรรถภาพการท างานของอุปกรณ์ในระบบเครือข่ายในการ
สนบัสนุนการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีดูแลระบบเครือข่าย เพื่อให้การท างานสามารถตรวจสอบ
และ แกไ้ขปัญหาไดร้วดเร็วข้ึน พร้อมทั้งสามารถน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการเก็บรายงานสรุปสถิติ
ในการตัดสินใจในการบริหารระบบเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพและน าไปพัฒนาการ
ตรวจสอบระบบ เครือข่ายให้ตรงความต้องการของผู ้บริหารในองค์กร โปรโตคอล SNMP            
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ถูกออกแบบมาส าหรับการท างานบนพื้นฐานของ TCP/IP  มีการใชง้านท่ีแพร่หลายปัจจุบนัอุปกรณ์
เครือข่ายต่าง ๆ มีการสนบัสนุนการใช้งานโปรโตคอล SNMP กบัอุปกรณ์ เครือข่าย ดงันั้นการน า
โปรโตคอล SNMP Base ท่ีสามารถใหร้ายละเอียดขอ้มูลของอุปกรณ์ใน ระบบเครือข่ายมาใชใ้นการ
พฒันา การท างานของระบบสามารถตรวจสอบสถานการณ์ Up – down , การดู Input – Output , 
การดู Packet ในวิ่งเขา้ ออก รวมถึง Packet Loss ในอุปกรณ์บนระบบเครือข่ายเป็นไปไดย้าก 
เน่ืองจากตอ้งใช้เจา้หน้าท่ีใน การตรวจสอบปัญหาท่ีเกิดและอาจท า ให้เกิดขอ้ผิดพลาดไดสู้งจาก
การตรวจสอบของเจา้หน้าท่ี ปัจจุบนัไม่สามารถตรวจสอบการท างานแบบ Real-Time ไดมี้เพียง
การก าหนดช่วงเวลา ในการตรวจสอบการท างานของระบบเครือข่ายในช่วงเวลาเชา้ - เยน็ เท่านั้น   
   แนวทางการแก้ปัญหา จัดท าระบบเพื่อให้สามารถท าการดูแลและบริหารระบบ
เครือข่าย โดยมีการเช่ือมโยงกนั ส าหรับโอนถ่ายขอ้มูลซ่ึงกนัและกนั เพื่อให้สามารถตรวจสอบ
สภาพเครือข่ายให้มีความเสถียร ปลอดภยั โดยมีการน าเสนอในรูปแบบบน Web Application แบบ 
Real-Time โดยมีการก าหนด ระยะเวลาในการแสดงผลได ้และขอ้มูลต่าง ๆ สามารถแสดงผลใน
รูปแบบของรายงานกราฟเพื่อให้ สามารถน าเสนอผูบ้ริหารได ้และน ามาช่วยในการตดัสินใจดา้น
การบริหารจดัการระบบเครือข่ายใหม่ ประสิทธิภาพมากข้ึน  
 2.11.2  ระบบตรวจสอบและแจง้เตือนคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ผา่นเซอร์วสิ WMI 
  [ปฎิพทัธ์ พุกตา] ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาระบบตรวจสอบและแจ้งเตือน
คุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ผ่านเซอร์วิส WMI เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบร่ืน 
รวดเร็ว ถูกตอ้ง ทนัเหตุการณ์ หน่วยงานต่างๆ จึงน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนบัสนุนการ
ปฏิบัติงานของพนักงานและเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานท าให้เจ้าหน้าท่ีทุกระดับต้องใช้อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ในการปฏิบติังานเพื่อสนับสนุนงานตลอดเวลา  อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ทุกเคร่ือง
จ าเป็นตอ้งมีความพร้อมในการใชง้านอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  ซ่ึงหน่วยงานเฉพาะในการให้บริการระบบสารสนเทศเพื่อด าเนินการจัดหาและ
บ ารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ใหมี้ความพร้อมในการใชง้านอยูต่ลอดเวลา ทั้งน้ีในการบ ารุงรักษา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์นั้นยงัขาดขอ้มูลท่ีชดัเจนและไม่มีการจดัเก็บอยูใ่นรูปแบบของฐานขอ้มูล จึงไม่
สามารถตรวจสอบได้ว่าคอมพิวเตอร์เคร่ืองไหนมีการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงฮาร์ดแวร์หรือ
ซอฟตแ์วร์อะไรไปบา้ง อีกทั้งปัญหาในการตรวจสอบ ตรวจนบัและการท ารายการทรัพยสิ์นของ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์มกัจะท าข้ึนเป็นประจ าทุกปี ซ่ึงในการตรวจสอบหรือตรวจนบัน้ีเจา้หนา้ท่ีหรือ
ผูรั้บผดิชอบจากเป็นตอ้งเขา้ไปด าเนินการตรวจสอบดว้ยตนเอง โดยการจดบนัทึก 
 จากผลการพฒันาระบบจดัเก็บและตรวจสอบคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ผ่าน
โปรแกรมตวัแทน (Agent) ใชภ้าษา PHP ในการพฒันา Web Application ใช ้Visual Basic ในการ
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พฒันา Agent และใช ้MySQL ในการจดัเก็บฐานขอ้มูล เป็นการพฒันาในรูปแบบของเวบ็แอปพลิเค
ชนั (Web Application) เพื่อท าหน้าท่ีเป็นศูนยก์ลางในการเก็บรายการคุณลกัษณะของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ เช่น รายการฮาร์ดแวร์ ทั้งน้ีเพื่อการเก็บรายการคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
การให้บริการเคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นไปอย่างมีระบบและสามารถเขา้ถึงข้อมูลได้ทุกท่ีทุกเวลา 
ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้งาน ไดข้อ้มูลคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีถูกตอ้งและ
ทนัสมยัสามารถรายงานรายละเอียดคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได ้
 2.11.3 การตรวจสอบสถานะเครือข่ายดว้ยแอปพลิเคชนัไลน์ 
  [                 ]    ในการศึกษาคร้ังน้ี  ผู ้จ ัดท าได้จัดท าระบบมอนิเตอร์บน
คอมพิวเตอร์ภายในเครือข่าย เพื่อจดัการ/ควบคุมการท างานของระบบต่าง ๆผา่นแอปพลิเคชนั โดย
ท่ีโปรแกรมจะสามารถจดัการผา่นทางแอปพลิเคชนัไลน์ โดยใช้ค  าสั่ง Ping และ Cron เป็นการ
ตรวจสอบสถานะเครือข่าย  
  จากผลการพฒันาการตรวจสอบสถานะเครือข่ายดว้ยแอปพลิเคชนัไลน์ โดยศึกษาใน
การใชค้  าสั่งในการตรวจสอบสถานะเครือข่าย ท าให้มีแนวทางในการใชง้านและน ามาประยุกตใ์ช้
ในระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ ์



 
 

บทที ่3 
วธีิการด าเนินงาน 

 
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและออกแบบระบบส าหรับการเก็บขอ้มูลครุภณัฑ์
คอมพิวเตอร์ พร้อมรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ของกรมเทคโนโลยีสารสนเทศและอวกาศ
กลาโหมและลดปัญหาระยะเวลาในการจดัท ารายงานครุภณัฑ์ประจ าเดือน จึงได้มีแนวทางใน
การศึกษาและออกแบบระบบการท างานของระบบดั้งเดิมและน าแนวทางมาออกแบบเป็นระบบ
ใหม่ดงัน้ี 
 
3.1  ระบบดั้งเดิม 

กรมเทคโนโลยีสารสนเทศและอวกาศกลาโหมเป็นหน่วยงานท่ีมีระบบสารสนเทศใน
การใชง้านตลอดเวลา ก าลงัพลทุกนายมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นของตวัเอง ซ่ึงในทุก ๆ ปี จะมีการ
ตรวจสอบครุภณัฑเ์คร่ืองคอมพิวเตอร์วา่ตรงกบัในบญัชีควบคุมครุภณัฑ์หรือไม่ โดยการเก็บขอ้มูล
ยงัเป็นระบบการจดัเก็บในโปรแกรม Microsoft Office Excel และบนัทึกเป็นรายงานการตรวจแบบ
จดบนัทึกลงสมุดรายงานจึงท าใหใ้ชเ้วลานานในการตรวจเช็ค 

 
 

 
 
 
 
ภาพที ่3.1  การท างานระบบดั้งเดิมของระบบครุภณัฑ์โดยใชก้ารจดบนัทึกและพิมพล์งคอมพิวเตอร์ 
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3.2           
 การพัฒนาระบบรายงานสถานะเค ร่ืองคอมพิว เตอร์ครุภัณฑ์แบบอัตโนมัติ                  
ใช้ซอฟต์แวร์ท่ีเป็นโอเพนซอร์ส โดยการท างานของระบบ เร่ิมการท างานจากระบบเวบ็ครุภณัฑ์
คอมพิวเตอร์โดยใชภ้าษา PHP และใชฐ้านขอ้มูล MySQL ลงบนัทึกขอ้มูลรายละเอียดต่าง ๆ ของ
คอมพิวเตอร์รวมทั้ง MAC Address และ IP Address  จากนั้น ท าการตรวจสอบสถานะเคร่ือง
คอมพิวเตอร์โดยการเขียนโปรแกรมภาษาไพธอน (Python) ในการหาค่า MAC Address และ         
IP Address โดยใชค้  าสั่ง ARP และเก็บขอ้มูลไวใ้น MySQL และท าการคน้หาเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ดว้ย  IP Address โดยใชค้  าสั่ง Ping เพื่อตรวจสอบการท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์เคร่ืองนั้น ๆ 
เม่ือตรวจสอบสถานะแลว้จะเก็บค่าสถานะไวใ้น MySQL หลงัจากนั้นเรียกการใช้งาน ด้วยเว็บ
ระบบครุภณัฑค์อมพิวเตอร์ท่ีเขียนโดยภาษา PHP  
 
3.3   แผนการด าเนินงาน 
 3.3.1  ศึกษาภาษาพีเอชพี 
 การท างานงานต่าง ๆ กบัขอ้มูลจะมีการท างานผา่นภาษาพีเอชพี ซ่ึงถูกสร้างเป็น  เอพีไอ
ส าหรับเรียกใชง้านในดา้นต่าง ๆ เช่นการลงทะเบียนอุปกรณ์ เป็นตน้ 
 3.3.2  ศึกษาภาษา ไพทอน 
 การท างานในการใชภ้าษาเพื่อใหร้ะบบสามารถรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑไ์ด ้
 3.3.3  ออกแบบระบบฐานขอ้มูล 
 ระบบฐานขอ้มูลกลางส าหรับเก็บขอ้มูลท่ีส่งจากเครือข่ายไปยงัฐานขอ้มูล 
 3.3.4  พฒันาระบบ 
 น าการออกแบบมาพฒันาระบบ 
 3.3.5  ทดสอบการใชง้าน 
 ทดสอบระบบท่ีพฒันาข้ึน เก็บขอ้มูลสถานการณ์คน้หาคอมพิวเตอร์ท่ีเปิดใชง้าน และ
น ามาบนัทึกผล 
 3.3.6  สรุปผลการพฒันาและประโยชน์ท่ีไดรั้บจากระบบ 
 น าขอ้มูลท่ีได้จากการทดสอบระบบมาสรุปเพื่อใช้วิเคราะห์การท างานและประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบ 
 จากแผนการด าเนินงานท่ีกล่าวมาในระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ ทางผูจ้ดัท า

สามารถแสดงแผนการด าเนินงานได ้ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1  
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าค
ม

มิถุ
นา

ยน

1. น าเสนอหัวขอ้และจดัท าเอกสารบทท่ี 1-3

2. รวบรวมขอ้มลูความตอ้งการของระบบ

3. วิเคราะห์และออกแบบระบบ

4. พฒันาระบบ

5. ทดสอบระบบและแกไ้ขขอ้ผิดพลาด

6. จดัทาเอกสารบทท่ี 4-5 และภาคผนวก(คูมื่อการใช้

ระบบ) และเรียบเรียงสารนิพนธ์ฉบบัสมบรูณ์ตาม

รูปแบบท่ีบณัฑิตวิทยาลยัก าหนด

7. เรียบเรียงบทความวิชาการ(short paper)

8. เตรียมการน าเสนอและการสาธิตผลงาน

9. น าเสนอผลงานต่อคณะกรรมการสอบ

ขั้นตอนการด าเนินงาน

ระยะเวลาในการด าเนินการศึกษา ปี พ.ศ. 2561-2562

ตารางที ่3.1  แผนการด าเนินงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
3.4                        
  สถาปัตยกรรมระบบแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกั ซ่ึงประกอบดว้ย ส่วนตวัโปรแกรมและ
ระบบเครือข่าย ซ่ึงทั้งจะด าเนินงานโดยการเก็บขอ้มูลของระบบฐานขอ้มูล MySQL โดยท่ีตวั
โปรแกรมจะใช้ภาษา PHP โดย เขียนผ่านโปรแกรม Drupal และในส่วนระบบเครือข่ายคือการ
คน้หา MAC Address และ IP Address ใชภ้าษา Pythonในการเขียนท างานในการคน้หา IP Address 
จะเป็นการทดลองการใช้เวลาของค าสั่ง Ping ในการคน้หาเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใช้ IP  Address 
ของแต่ละเคร่ืองว่ามีการใช้เวลาตอบกลบัเท่าไร เพื่อให้ตรงกับวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว  ้ ซ่ึงการ
ด าเนินการทั้งหมดเป็นดงัภาพท่ี 3.2 
 

 

 

 

 

ภาพที ่3.2  การท างานระบบรายงานคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ 



23 

3.4.1  หลกัการท างานของเวบ็แอปพลิเคชนั 

 
 
 
 
 

ภาพที ่3.3  การท างานหนา้เวบ็แอปพลิเคชนั 
 
 จากภาพท่ี 3.3 แสดงถึงการท างานของเว็บแอปพลิเคชัน ท่ีท างานผ่านเคร่ืองแม่ข่าย 
และเรียกข้อมูลจาก านข้อมูลแล้วส่งค่ากลับเพื่อน ากลับมาแสดงผลท่ีหน้าเว บเบราว์เซอร์ 
เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถด าเนินการไดต่้อไป 
 
 3.4.2  หลกัการท างานส่วนการติดต่อระบบเครือข่าย โดยภาษา Python 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่3.4  การท างานส่วนการติดต่อระบบเครือข่าย โดยภาษา Python 
 

 จากภาพท่ี 3.4 แสดงให้เห็นถึงหลกัการท างานเพื่อตรวจสอบระบบเครือข่ายโดยใช้
โปรแกรมภาษา Python ระบบจะท าการตรวจสอบค่าของ MAC Address และ IP Address จากนั้น
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จะส่งค่าไปบนัทึกยงัฐานขอ้มูล MySQL และระบบจะท าการคน้หาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตาม IP 
Address ในส่วนท่ีตอ้งการ และเม่ือท าตามค าสั่งของภาษา Python ไม่วา่จะพบเคร่ืองคอมพิวเตอร์
หรือไม่ ก็จะเก็บผลลพัธ์ไปยงัฐานขอ้มูล ผ่านโปรแกรมส่วนท่ีมีหนา้ท่ีติดต่อกบัฐานขอ้มูล เพื่อท า
การเขา้ถึงฐานขอ้มูล  
 เม่ือผูใ้ช้ตอ้งการทราบสถานะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในระบบ จะเปิดใช้งานส่วนของ
เวบ็แอปพลิเคชนั ซ่ึงส่วนท่ีติดต่อกบัฐานขอ้มูล จะท าการดึงขอ้มูลจากฐานขอ้มูล แลว้ส่งค่ากลบั 
โดยอยู่ในรูปของตวัอักษร เพื่อน ากลับไปแสดงผลท่ีหน้าเว็บบราว์เซอร์หลักเพื่อให้ผูใ้ช้งาน
รับทราบขอ้มูลต่อไป 
 3.4.3 ค าสั่งการตรวจสอบค่า MAC Address และ IP Address 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่3.5  การตรวจสอบค่า MAC Address และ IP Address ท่ีมีในระบบดว้ยค าสั่ง ARP  
 
 จากภาพเป็นการตรวจสอบค่า MAC Address และ IP Address ท่ีมีในระบบดว้ยค าสั่ง 
ARP เม่ือไดค้่า MAC Address และ IP Address มาแลว้ โปรแกรมจะท าการอพัเดท IP Address โดย
คน้หาจากค่าของ MAC Address และส่งขอ้มูลไปยงั MySQL 
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 3.4.3 ค าสั่งการตรวจรูปแบบของ IP Address 
 
 
 

 
 

 
ภาพที ่3.6  ฟังกช์ัน่ check_ip 
 

จากภาพเป็นฟังกช์นั check_ip ซ่ึงจะการตรวจสอบขอ้มูล  IP ท่ีไดจ้ากฐานขอ้มูลวา่เป็น 
IPV4 และรูปแบบ IPถูกตอ้งหรือไม่ เช่น 192.168.260.1000 รูปแบบน้ีคือผิด ระบบจะไม่ตรวจสอบ
ตั้งค่าพารามิเตอร์ตั้ งค่าให้ไลเบอรีของ ไพทอน เพื่อใช้ในการตรวจสอบ หลังจากนั้นจะมีการ
เรียกใชค้  าสั่ง Ping เพื่อตรวจสอบสถานะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมี IP Address ดงักล่าวแลว้ส่ง
สถานะกลบัไป 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที ่3.7  ฟังกช์ัน่  job()  
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จากภาพเรียกใช้งานฟังก์ชัน่ Select เพื่อดึงขอ้มูลของเคร่ืองคอมพิวเตอร์จากฐานขอ้มูล
มาใช้ในการตรวจสอบ ซ่ึงจะใช้ค  าสั่งวนรอบเพื่อน าข้อมูลอุปกรณ์ท่ีได้จากฐานข้อมูล ดึง IP 
Address มาเก็บจากนั้นท าการเช็ค IP Address เรียกฟังก์ชนั check_ip เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของIP Address และ Ping เพื่อตรวจสอบสถานะการท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์วา่ท างานหรือ
ออฟไลน์ พร้อมทั้งเก็บค่าความเร็วในการตรวจสอบบนัทึกในฐานขอ้มูล 

 
3.5         และวธีิด าเนินงาน 
        3.5.1  แนวคิดในการออกแบบวธีิการระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แบบอตัโนมติั 
        ระบบถูกออกแบบเป็น 2 ส่วนหลกั ซ่ึงประกอบดว้ย ส่วนตวัโปรแกรมและระบบเครือข่าย       
ซ่ึงทั้งน้ีจะด าเนินงานโดยการเก็บขอ้มูลของระบบฐานขอ้มูล MySQL โดยท่ีตวัโปรแกรมจะใช้
ภาษา PHP โดย เขียนผ่านโปรแกรม Drupal และในส่วนระบบเครือข่ายคือการตรวจสอบค่า              
MAC Address และ IP Address โดยใชค้  าสั่ง ARP ในโปรแกรม Python หลงัจากนั้นท าการคน้หา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ตาม IP Address โดยใชค้  าสั่ง Ping ในโปรแกรม Pythonในการเขียนท างานใน
การคน้หา ผลการทดลองจะเป็นการจบัเวลาในการคน้หา IP Address แต่ละเคร่ืองวา่ใชเ้วลาเท่าไร 
เพื่อใหต้รงกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 

ตารางที ่3.2  รายละเอียดประกอบฟังกช์ัน่การเขา้สู่ระบบ 

 

system ระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑแ์บบอตัโนมตั ิ

Use Case Name เขา้สู่ระบบ 

Actor ผูใ้ชง้านระบบ 

Purpose ส าหรับรับขอ้มูล Username และ Password ของผูใ้ชง้านแลว้น าไปตรวจสอบใน
ฐานขอ้มูลวา่มีช่ืออยูใ่นฐานขอ้มูลหรือไม่ และมีสิทธ์ิในการเขา้ใชง้านระบบส่วนใดบา้ง 
หากถูกตอ้ง ผูใ้ชง้านจะไดรั้บสิทธ์ิในการเขา้ใชร้ะบบตามท่ีก าหนดไว ้

Pre Condition ผูใ้ชก้รอก Username และ Password 

Post Condition ผูใ้ชก้ดปุ่ม Login เพ่ือใหร้ะบบตรวจสอบสิทธ์ิการใชง้าน 

Main Flows 1. ระบบท าการแสดงหนา้ต่าง Sign In เพื่อใหผู้ใ้ชก้รอก Username และ Password 
2. เม่ือกรอกเสร็จแลว้กดปุ่ม Login เพ่ือส่งขอ้มูลไปตรวจสอบสิทธ์ิในฐานขอ้มูล 

Alternate 
Condition 

ถา้กรอกขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง ระบบจะใหก้ลบัไปกรอกขอ้มูลใหถู้กตอ้งอีกคร้ัง 
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ตารางที ่3.3  รายละเอียดประกอบฟังกช์ัน่เพิ่มครุภณัฑ์ 
 

 

ตารางที ่3.4  รายละเอียดประกอบฟังกช์ัน่ระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แบบอตัโนมติั 

System ระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑแ์บบอตัโนมตั ิ

Use Case Name เพ่ิมครุภณัฑ ์

Actor ผูใ้ชง้าน 

Purpose ส าหรับผูใ้ชง้านระบบ เพ่ิม ขอ้มูลครุภณัฑ ์

Per Condition ผูใ้ชง้านระบบท าการ Log in เขา้สู่ระบบเรียบร้อยแลว้และตอ้งการเพ่ิม ลบ แกไ้ข ขอ้มูล
ครุภณัฑ ์

Post Condition บนัทึกขอ้มูลท่ีเพ่ิม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลครุภณัฑล์งฐานขอ้มูลและแสดงขอ้มูลยนืยนั 

Main Flows 1. ระบบแสดงหนา้กรอกขอ้มูลครุภณัฑ์ 

2. ระบบท าการบนัทึกลงฐานขอ้มูล 

Alternate Condition ถา้ผูใ้ชง้านกรอกขอ้มูลไม่ครบถว้น ระบบจะใหก้ลบัไปกรอกขอ้มูลใหค้รบถว้นอีกคร้ัง 

System ระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑแ์บบอตัโนมตั ิ

Use Case Name รายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ ์

Actor ผูใ้ชง้านระบบ 

Purpose ส าหรับผูใ้ชง้านระบบ ตอ้งการเขา้ดูสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ 

Per Condition ผูดู้แลระบบท าการ Log in เขา้สู่ระบบ 

Post Condition ผูใ้ชร้ะบบสามารถตรวจสอบสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ ์

Main Flows  ระบบแสดงหนา้สถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ ์

Alternate Condition ผูใ้ชง้านระบบลือกวนัท่ีจะใหแ้สดงสถานะคอมพิวเตอร์ 
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3.6  แผนภาพ 
 
 

 

 

 

 

 
ภาพที ่3.8  แผนภาพยสูเคสของระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑแ์บบอตัโนมติั 

 
 3.7  Sequence Diagram การท างานของระบบ 
 

 

 

 

 

 

 
 
ภาพที่ 3.9  แผนภาพซีเควนส์  - ส าหรับยูสเคสระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แบบ
อตัโนมติั 
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 จากภาพผูใ้ช้ระบบจะเข้าใช้งานในระบบครุภัณฑ์เม่ือ เปิดเข้าระบบ ค าสั่งท่ีเขียน        
โดยภาษาไพทอนจะท างานโดยตรวจสอบค่า MAC Address และ IP Address จากนั้นโปรแกรม    
จะท าการตรวจสถานะคอมพิวเตอร์ดว้ยการคน้หา IP Address วา่เคร่ืองไหนเปิดใช้งานแลว้เก็บ    
ค่าไวใ้น Database และรายงานสถานะใหผู้ใ้ชร้ะบบในส่วนของระบบครุภณัฑ ์
 
3.8  ผงังาน (Flowchart) แสดงขั้นตอนการท างานของระบบ 
        ผงังานแสดงขั้นตอนการท างานของระบบในรูปแบบ Swin Lane Activity Diagram  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่3.10  แผนภาพกิจกรรมระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แบบอตัโนมติั 
   
 การท างานของระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แบบอตัโนมติัเม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่
ระบบ ผูใ้ช้สามารถเพิ่มข้อมูลของคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ในระบบ รวมทั้งเพิ่มข้อมูลของ MAC 
Address ไปยงัฐานขอ้มูล โดยการตรวจสอบค่า MAC Address และ IP Address จากค าสั่ง ARP แลว้
เม่ือต้องการทราบสถานะคอมพิวเตอร์ครุภัณฑ์ ให้ท า ระบบจะท าการตรวจสอบสถานะ            

User Web Browser Web Server Python Database
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เคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์จากค าสั่ง Ping และระบบจะเก็บสถานะของ IP Address ไวใ้น
ฐานขอ้มูล จากนั้นจะท าการรายงานผลสถานะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไปยงั Web Brower 
 
3.9  การใช้ค าส่ังทาง Network 
 
ตารางที ่3.5  ตารางการเปรียบเทียบการใชค้  าสั่งทาง Network  
 
 
 
 

 

 

 
  
 ในตารางแสดงการเปรียบเทียบของการใช้ค  าสั่งทาง Network โดยมี Protocol               
ท่ีเก่ียวขอ้งจ านวน 3 Protocol ซ่ึงประกอบไปด้วย “Ping” ซ่ึงการอยู่ใน Protocol Layer 3 
จะใช้ส าหรับตรวจสอบการเปิดปิดอุปกรณ์และสามารถใช้งานไดท้นัที  “ARP” อยู่ใน Portocol 
Layer ท่ี 2 และสามารถใชง้านไดใ้น Layer 3 ไดบ้างส่วน ซ่ึงคนส่วนให ่จะเรียก Portocol Layer 
2.5 ในการท างานของ ARP จะใชส้ าหรับการตรวจสอบค่าของ MAC Address และ IP Address     
ในรูปแบบการท างานของ ARP สามารถใชง้านไดท้นัทีเช่นเดียวกบั Ping และในส่วน “SNMP” 
ท างานใน Protocol Layer 4 ใช้ส าหรับตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานของอุปกรณ์ และมี
รูปแบบการท างานท่ีจะตอ้งด าเนินการตั้งค่า Agent และ Community String ถึงจะสามารถเขา้ถึง 
SNMP ได ้
 จากการท างานของ Protocol ทั้ง 3 Protocol ผูจ้ดัท าระบบไดเ้ลือกใช ้Ping และ ARP 
เพราะเป็น Protocol ท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งเขา้ไปตั้งค่า Agent และ Community 
String  เพราะการท างานของระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แบบอตัโนมติั ตอ้งการ
ทราบแค่การท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์วา่มีการเปิดปิดหรือไม่ ฉะนั้นในการเลือก Ping 
และ ARP เป็นการท างานแบบง่ายและสามารถเขา้ถึงเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยไม่มีเง่ือนไขใดๆ  

PING ARP SMNP

Protocol layer 3 2 และ 3 (บางส่วน) 4

การใช้งาน
ใช้ส าหรับตรวจสอบการเปิดปิด

เคร่ือง

ใช้ส าหรับตรวจสอบคา่ Mac 

Address และ IP Address

ใช้ส าหรับตรวจสอบประสิทธิภาพ

การท างานของอุปกรณ์

รูปแบบการท างาน ใช้งานไดท้นัที ใช้งานไดท้นัที 
ตอ้งตั้งคา่ Agent และ Community 

String
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 ในส่วนท่ีไม่เลือก Protocol SNMP เพราะ Protocol น้ี มีขอ้จ ากดัการเขา้ถึง คือตอ้งมีการ
ตั้งค่า Agent และ Community String ก่อนถึงจะเขา้ถึง Protocal SNMP ได ้และการท างานของ 
Protocol น้ี สามารถท างานได้มากกว่า Ping และ ARP  ซ่ึงในหน่วยงานท่ีดูแลในเร่ืองความ
ปลอดภยัของระบบเครือข่ายของกรมเทคโนโลยีสารสนเทศและอวกาศกลาโหม ไม่ยินยอมให้
เจา้หนา้ท่ีทัว่ไปใช ้Protocol น้ี  
 
3.10  พจนานุกรมข้อมูล (Data dictionary) 

พจนานุกรมขอ้มูลท่ีแสดงรายละเอียดตารางขอ้มูลต่างๆในฐานขอ้มูลท าให้สามารถ
คน้หารายละเอียดท่ีต้องการได้สะดวกมากยิ่งข้ึนพจนานุกรมขอ้มูลเป็นการผสมผสานระหว่าง
รูปแบบของพจนานุกรมโดยทัว่ไปและรูปแบบของขอ้มูลในระบบงานคอมพิวเตอร์เพื่ออธิบายชนิด
ของขอ้มูลแต่ละตวัวา่เป็นตวัเลขอกัขระขอ้ความหรือวนัท่ีเป็นตน้เพื่อช่วยในการอธิบายรายละเอียด
ต่างๆในการอา้งอิงหรือคน้หาท่ีเก่ียวกบัขอ้มูล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.11  การเช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่ง านขอ้มูล 
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ตารางที ่3.6  ตารางขอ้มูลของครุภณัฑค์อมพิวเตอร์ (ComputerDevice) 
 
แอตทริบิวต ์ ความหมาย ประเภทของขอ้มูล คีย ์ ขอ้ก าหนด 

Deviceid หมายเลขครุภณัฑ์ varchar(50) PK Not Null 
Devicename ช่ือครุภณัฑ ์ varchar(50)  Not Null 
SN Serial Number varchar(50)  Not Null 
Brand ยีห่อ้ varchar(50)  Not Null 
detailDevice รายละเอียดครุภณัฑ์ varchar(50)  Not Null 
RegisterDate วนัท่ีลงทะเบียน datetime  Not Null 
Name_officer ช่ือผูรั้บผิดชอบ varchar(50)  Not Null 
Division กองงาน varchar(50)  Not Null 
IPAddress IP Address varchar(50)  Not Null 
MAC Address MAC Address varchar(50)  Not Null 
  
 ในตารางขอ้มูลของครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์ ประกอบดว้ยแอตทริบิวต์ในการเก็บขอ้มูล 
ดงัน้ี หมายเลขครุภณัฑ์ ช่ือครุภณัฑ์ Serial Number ยี่ห้อ รายละเอียดครุภณัฑ์ วนัท่ีลงทะเบียน
ครุภณัฑ์ ช่ือผูรั้บผิดชอบ กองงาน IP Address และ MAC Address ซ่ึงรายละเอียดท่ีกล่าวมานั้น              
เป็นการเก็บขอ้มูลของครุภณัฑน์ั้นๆ เพื่อเป็นประโยชน์ในการใชง้านในดา้นครุภณัฑ ์
 
ตารางที ่3.7  ตารางขอ้มูลของสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ Computerstatus 
 

แอตทริบิวต ์ ความหมาย ประเภทของ
ขอ้มูล 

คีย ์ ขอ้ก าหนด 

id รหสั bigint(20) PK Not Null 
Deviceid หมายเลขครุภณัฑ์ varchar(50)  Not Null 
ipaddress IP Address varchar(15)  Not Null 
Time_start เวลาเร่ิม varchar(50)  Not Null 
Time_end เวลาส้ินสุด varchar(50)  Not Null 
Rtt_avg เวลาท่ีตอบกลบั varchar(50)  Not Null 
status สถานะ varchar(50)  Not Null 
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  ในตารางขอ้มูลสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ ์ประกอบดว้ยแอตทริบิวตใ์นการเก็บขอ้มูล
ดงัน้ี รหสัของตารางเพื่อเก็บล าดบัในการท างาน หมายเลขครุภณัฑ์และ IP Address ซ่ึงดึงขอ้มูลมา
จากตารางครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์เพื่อเป็นขอ้มูลหลกัในตรวจสอบสถานะ ส่วนแอตทริบิวต์เวลาเร่ิม 
เวลาส้ินสุด เวลาท่ีตอบกลบัและ สถานะ ส าหรับการเก็บขอ้มูลท่ีท าการตรวจสอบสถานะแลว้ 
 
ตารางที ่3.8  ตารางขอ้มูลของการ moniter (Computermoniter) 
 
แอตทริบิวต ์ ความหมาย ประเภทของขอ้มูล คีย ์ ขอ้ก าหนด 

Id รหสัการ moniter Bigint (20) PK Not Null 
Time_start เวลาเร่ิม varchar(50)  Not Null 
Time_end เวลาส้ินสุด varchar(50)  Not Null 
status สถานะ varchar(50)  Not Null 
 
 ในตารางขอ้มูลการ moniter ประกอบดว้ยแอตทริบิวตใ์นการเก บขอ้มูล ดงัน้ี รหสัการ 
moniter เวลาเร่ิมการตรวจสอบ เวลาส้ินสุดการตรวจสอบ และสถานะ ตารางน้ีใช้ส าหรับแสดง
สถานะของกราฟโดยมีความสัมพนัธ์มาจากตารางขอ้มูลสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ 
 
3.11  การออกแบบการทดสอบระบบ 
 เม่ือพฒันาระบบเสร็จแลว้ ผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบระบบ โดยวดัประสิทธิภาพทางเวลา
ของโปรแกรมโดยจบัเวลาตอบกลบัของระบบตั้งแต่ส่งค าร้องจนไดรั้บผลตอบกลบั โดยจบัเวลาท่ี
ระบบท่ีพฒันาขั้นใช้ในการร้องขอข้อมูลจากฐานข้อมูลแล้วน ามาแสดงผลการท างานส าเร็จ
เน่ืองจากช่วงเวลาต่าง ๆ ของวนัมีผลต่อการใชง้านอินทราเน็ต ดงันั้นจึงผูว้ิจยัจึงตอ้งท าการทดลอง
ในหลายช่วงเวลาโดยบนัทึกเวลาการท างานของโปรแกรมในช่วงเชา้ (08.30 – 12.00) บ่าย  (12.00 – 
16.30) ช่วงเยน็ (16.30-20.00) ช่วงเวลาละ 30 คร้ัง  
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ตารางที่ 3.9  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์จ านวน 10 เคร่ือง คน้หาจ านวน 30 คร้ัง 
ในช่วงเชา้  08.30 – 12.00) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คร้ังท่ี เคร่ืองท่ี 1 เคร่ืองท่ี 2 เคร่ืองท่ี 3 เคร่ืองท่ี 4 เคร่ืองท่ี 5 เคร่ืองท่ี 6 เคร่ืองท่ี 7 เคร่ืองท่ี 8 เคร่ืองท่ี 9 เคร่ืองท่ี 10

1 23.00 0.00 0.00 3.00 0.00  - 0.00  - 1.00 0.00

2 23.00 0.00  - 2.00 0.00  - 0.00  - 0.00 0.00

3 23.00 0.00  - 3.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

4 24.00 1.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

5 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

6 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

7 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

8 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

9 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

10 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

11 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

12 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

13 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

14 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

15 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

16 23.00 0.00  - 20.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

17 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

18 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

19 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

20 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

21 23.00 0.00  - 3.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

22 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

23 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

24 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

25 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

26 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

27 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

28 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

29 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

30 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

ผ       ห           (08.30 - 12.00)
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คร้ังท่ี เคร่ืองท่ี 1 เคร่ืองท่ี 2 เคร่ืองท่ี 3 เคร่ืองท่ี 4 เคร่ืองท่ี 5 เคร่ืองท่ี 6 เคร่ืองท่ี 7 เคร่ืองท่ี 8 เคร่ืองท่ี 9 เคร่ืองท่ี 10

1 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

2 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

3 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

4 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

5 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

6 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

7 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

8 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

9 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

10 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

11 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

12 23.00 0.00  - 11.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

13 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

14 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

15 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

16 23.00 0.00  - 3.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

17 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

18 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

19 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

20 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

21 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

22 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

23 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

24 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

25 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

26 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

27 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

28 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

29 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

30 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

ผ    ค้    ช วงเย็  (12.00 - 16.30)

ตารางที่ 3.10  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์จ านวน 10 เคร่ือง คน้หาจ านวน 30 คร้ัง 

ในช่วงบ่าย (12.00 – 16.30) 
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คร้ังท่ี เคร่ืองท่ี 1 เคร่ืองท่ี 2 เคร่ืองท่ี 3 เคร่ืองท่ี 4 เคร่ืองท่ี 5 เคร่ืองท่ี 6 เคร่ืองท่ี 7 เคร่ืองท่ี 8 เคร่ืองท่ี 9 เคร่ืองท่ี 10

1 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 2.00  -

2 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

3 25.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

4 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

5 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

6 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

7 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 1.00  -

8 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

9 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

10 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 1.00  -

11 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 2.00  -

12 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

13 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

14 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

15 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

16 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

17 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

18 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

19 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 2.00  -

20 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

21 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 1.00  -

22 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

23 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

24 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

25 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

26 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

27 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

28 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

29 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 2.00  -

30 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

ผ    ค้    ช วงเย็  (16.30 - 20.00)

ตารางที่ 3.11  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์จ านวน 10 เคร่ือง คน้หาจ านวน 30 คร้ัง 
ในช่วงเยน็ (16.30 – 20.00) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 จากบทท่ี 3 ผูว้ิจยัไดก้ล่าวถึงวิธีการด าเนินงานไวแ้ลว้นั้น ในบทน้ีจะน าเสนอเก่ียวกบั
ผลการวจิยัท่ีไดด้ าเนินการทดสอบในกรณีต่าง ๆ ในสภาพแวดลอ้มท่ีจ าลองใกลเ้คียงกบัเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนจริง ซ่ึงผูว้จิยัจะไดก้ล่าวถึงดงัต่อไปน้ี 
 
4.1  การท างานของโปรแกรม 
  เราได้ท าการทดสอบโปรแกรมโดยกรอกข้อมูลคอมพิว เตอร์ครุภัณฑ์ของ                  
กรมเทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศจ านวน 10 เคร่ือง  
 เร่ิมตน้การใชง้านระบบ ผูดู้แลระบบท าการล็อกอินเขา้ใชง้านโดยกรอก Username และ 
Password เพื่อเขา้ใชง้านระบบ แสดงดงัภาพท่ี 4.1  
 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

ภาพที ่4.1  หนา้แรกของระบบ 
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หลงัจากเขา้สู่ระบบดว้ยช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นท่ีถูกตอ้งจะปรากฏหนา้ต่างดงัภาพท่ี 4.2   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่4.2  หนา้เขา้สู่ระบบ 
 
 หากผู ้ใช้ต้องการเพิ่มข้อมูลคอมพิวเตอร์ครุภัณฑ์ให้เลือกเมนูเพิ่มข้อมูลอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ แลว้กรอกขอ้มูลดงัภาพท่ี 4.3 เม่ือเพิ่มขอ้มูลครุภณัฑ์แลว้จะไปเก็บอยูใ่นฐานขอ้มูล 
MySQL  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4.3  หนา้เพิ่มขอ้มูลครุภณัฑ ์
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เม่ือจะเขา้ดูรายละเอียดท่ีเพิ่มขอ้มูลไวใ้หเ้ขา้ท่ีเมนูรายการคอมพิวเตอร์ ดงัภาพท่ี 4.4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่4.4  แสดงรายการคอมพิวเตอร์ทั้งหมดท่ีมีการบนัทึกไว ้
 
  เม่ือตอ้งการตรวจสอบค่าของ Mac Address และ IP Address ว่าถูกตอ้งกบัในระบบ
หรือไม่ ให ้Run โปรแกรม Python ในค าสั่ง ARP จากนั้น โปรแกรมจะ Update IP Address โดยการ
คน้หาค่าจาก Mac Address และส่งขอ้มูลไปยงั My SQL 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.5  การ Run โปรแกรม Python เพื่อตรวจสอบค่า Mac Address และ IP Addres 
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 เม่ือตอ้งการตรวจสถานะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์วา่มีให้ใชโ้ปรแกรม Python 
แลว้เปิดตวั Run โปรแกรมจะท าการตรวจสอบสถานะและรายงานผลไปยงัระบบครุภณัฑ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.6  การ Run โปรแกรมดว้ยค าสั่ง Ping เพื่อตรวจสอบสถานะ 
 
 หากผูใ้ช้ต้องการจะตรวจสอบสถานะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ให้เลือกเมนูสถานะ               
แล้วจะข้ึนหน้าต่างดงัภาพท่ี 4.7  ผูใ้ช้ระบบการจะสามารถเห็นไดเ้ลยว่าสถานะแต่เคร่ืองมีการ
ท างานอย่างไร และถา้ผูใ้ชร้ะบบตอ้งการทราบการท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์สามารถเขา้ดูได้
ในเมนู Graph ท่ีระบุ IP Address  ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์นั้นๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.7  หนา้แสดงสถานะคอมพิวเตอร์ 
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 เม่ือเลือกดู Graph จะข้ึนหนา้ต่างดงัภาพท่ี 4.8 – 4.11 การแสดงสถานะจะแบ่งการ
รายงานสถานะเป็นช่วงเวลาโดยจะแบ่งเป็นช่วงเชา้ (08.30-12.00) ช่วงบ่าย (12.00-16.30) และช่วง
เยน็ (16.30-20.00) โดยภาพท่ี 4.7  เม่ือเลือกวนัท่ีจะเขา้ตรวจสอบ ก็จะแสดงกราฟการท างานในแต่
ช่วงเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.8  แสดงกราฟการท างานของสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4.9  แสดงกราฟการท างานของสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑใ์นช่วงเชา้ (08.30-12.00) 
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ภาพที ่4.10  แสดงกราฟการท างานของสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑใ์นช่วงบ่าย (12.00-16.30) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.11  แสดงกราฟการท างานของสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑใ์นช่วงเยน็ (16.30-20.00) 
 

นอกจากนั้นระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แบบอตัโนมติัยงัสามารถแสดง
รายงานการท างานของคอมพิวเตอร์ไดท้ั้งหมด โดยสามารถก าหนดวนัท่ีในการตรวจสอบขอ้มูลได ้                    
ดงัภาพท่ี 4.12  
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ภาพที ่4.12  หนา้แสดงรายงานการท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ 
 
4.2 การทดสอบความพร้อมในการส่งข้อมูลในระบบการจัดการเครือข่าย 
  ผู้วิจัยได้ทดสอบการใช้งานระบบในระบบอินทราเน็ตภายในกรมเทคโนโลยี
สารสนเทศและอวกาศกลาโหม จากนั้นจึงน าขอ้มูลการใชง้านคอมพิวเตอร์ภายในกรมเทคโนโลยี
สารสนเทศและอวกาศกลาโหมจ านวน 10 เคร่ืองมาเป็นขอ้มูลทดสอบระบบ แลว้วดัประสิทธิภาพ
ทางเวลาของโปรแกรมโดยจบัเวลาตอบกลบัของระบบตั้งแต่ส่งค าร้องจนไดรั้บผลตอบกลบั โดย
จบัเวลาท่ีระบบท่ีพฒันาขั้นใช้ในการร้องขอขอ้มูลจากฐานขอ้มูลแล้วน ามาแสดงผลการท างาน
ส าเร็จเน่ืองจากช่วงเวลาต่าง ๆ ของวนัมีผลต่อการใช้งานอินทราเน็ต ดงันั้นจึงผูว้ิจยัจึงตอ้งท าการ
ทดลองในหลายช่วงเวลาโดยบนัทึกเวลาการท างานของโปรแกรมในช่วงเชา้ (08.30 – 12.00) บ่าย 
(12.00 – 16.30) ช่วงเยน็ (16.30-20.00) ช่วงเวลาละ 30 คร้ัง 
หมายเหตุ : ตวัเลขในตาราง 0.00 คือ การคน้หาโดยใชเ้วลานอ้ยกวา่ 1 ms  “-“  คือ เคร่ืองไม่ไดเ้ปิด
ใชง้าน 
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ภาพที ่4.13  แสดง Network diagram ระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ 
 
 การทดสอบระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ จะใช้คอมพิวเตอร์จ านวน                    
10 เคร่ือง ซ่ึงมีคอมพิวเตอร์จ านวน 9   ร         ใ        ดียวกนัในระยะทางห่างจากเคร่ืองผูใ้ช้
ระบบไม่เกิน 30  ม ร แ    ม      ร   า    1   ร        คนละสวิตซ์กบัเคร่ืองผูใ้ช้ระบบและ
ระยะทางห่างจากเคร่ืองผูใ้ชร้ะบบประมาณ 100  ม ร สวิตซ์ทั้ง 2          ผ า         ก 1     
          ร    แม   า การเช่ือมต่อระหวา่งอุปกรณ์เครือข่าย 
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 ร ้  ท     ร    ท   1   ร    ท   2   ร    ท   3   ร    ท   4   ร    ท   5   ร    ท   6   ร    ท   7   ร    ท   8   ร    ท   9   ร    ท   10

1 23.00 0.00 0.00 3.00 0.00  - 0.00  - 1.00 0.00

2 23.00 0.00  - 2.00 0.00  - 0.00  - 0.00 0.00

3 23.00 0.00  - 3.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

4 24.00 1.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

5 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

6 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

7 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

8 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

9 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

10 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

11 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

12 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

13 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

14 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

15 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

16 23.00 0.00  - 20.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

17 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

18 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

19 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

20 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

21 23.00 0.00  - 3.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

22 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

23 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

24 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

25 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

26 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

27 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

28 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

29 23.00 0.00  - 2.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

30 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00  - 0.00 0.00

ผลการคน้หา ชว่งเชา้ (08.30 - 12.00)  ใหห้น่วยเวลาตอบกลบั(ms)

ตารางที่ 4.1  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์จ านวน 10 เคร่ือง คน้หาจ านวน 30  ร ้   
ใ        า  08.30 – 12.00) 
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 ร ้  ท     ร    ท   1   ร    ท   2   ร    ท   3   ร    ท   4   ร    ท   5   ร    ท   6   ร    ท   7   ร    ท   8   ร    ท   9   ร    ท   10

1 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

2 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

3 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

4 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

5 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

6 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

7 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

8 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

9 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

10 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

11 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

12 23.00 0.00  - 11.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

13 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

14 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

15 23.00 0.00  - 1.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

16 23.00 0.00  - 3.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

17 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

18 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

19 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

20 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

21 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

22 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

23 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

24 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

25 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

26 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

27 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

28 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

29 23.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

30 24.00 0.00  - 0.00  -  - 0.00 0.00 0.00  -

ผลการค้นหา ช่วงบ่าย (12.00 - 16.30)  ให้หน่วยเวลาตอบกลับ(ms)

ตารางที่ 4.2  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์จ านวน 10 เคร่ือง คน้หาจ านวน 30  ร ้   
ใ     บ่าย (12.00 – 16.30) 
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 ร ้  ท     ร    ท   1   ร    ท   2   ร    ท   3   ร    ท   4   ร    ท   5   ร    ท   6   ร    ท   7   ร    ท   8   ร    ท   9   ร    ท   10

1 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 2.00  -

2 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

3 25.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

4 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

5 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

6 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

7 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 1.00  -

8 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

9 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

10 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 1.00  -

11 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 2.00  -

12 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

13 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

14 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

15 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

16 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

17 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

18 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

19 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 2.00  -

20 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

21 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 1.00  -

22 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

23 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

24 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

25 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

26 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

27 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

28 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

29 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 2.00  -

30 23.00 0.00  -  -  -  -  -  - 0.00  -

ผลการค้นหา ช่วงเย็น (16.30 - 20.00)  ให้หน่วยเวลาตอบกลับ(ms)

ตารางที่ 4.3  ผลการทดลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์จ านวน 10 เคร่ือง คน้หาจ านวน 30  ร ้   
ใ     เยน็ (16.30 – 20.00) 
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   า บ า    ็   า ฉ    

  ร    ท   1 23.03 23.13 23.06 23.07

  ร    ท   2 0.03 0.00 0.00 0.01

  ร    ท   3 0.00  -  - 0.00

  ร    ท   4 1.93 0.46  - 0.80

  ร    ท   5 0.00  -  - 0.00

  ร    ท   6  -  -  -

  ร    ท   7 0.00  -  - 0.00

  ร    ท   8  - 0.00  - 0.00

  ร    ท   9 0.03 0.00 0.38 0.14

  ร    ท   10 0.00  -  - 0.00

  า ฉ    2.5.02 2.36 2.34 2.67

 เม่ือไดผ้ลการทดลองแลว้น ามาหาค่าเฉล่ีย ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ียของเวลาตอบกลบั
ของการร้องขอขอ้มูลและการบนัทึกขอ้มูล 
 
ตารางที ่4.4  ตารางแสดงการท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่4.14  กราฟแสดงการท างานของโปรแกรมโดยแบ่งเป็นช่วงเวลา 
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4.3  ผลการวเิคราะห์ 
ช่วงเช้า :  

 เคร่ืองท่ี 1 : จากการตรวจสอบพบว่า เคร่ืองคอมพิวเตอร์เคร่ืองน้ีอยู่ระยะท่ีไกลจาก
เคร่ืองตน้ทาง ซ่ึงเป็นระยะ 100 เมตร ตอ้งผ่านอุปกรณ์เน็ตเวิร์ก เช่น สวิตซ์ จ  านวน 2 ตวั จึงท าให้
การคน้หาใชเ้วลานาน 
 เคร่ืองท่ี 2,4 และ 9: จากการตรวจสอบพบว่าเป็นเคร่ืองท่ีขณะตรวจสอบมีการใช้งาน 
โดยเป็นเคร่ืองท่ีใชแ้ชร์เคร่ืองพิมพถึ์งแมร้ะยะไม่เกิน 30 เมตร แต่มีผูใ้ชง้าน จึงท าให้มีระยะเวลาใน
การตรวจสอบ ท่ีเพิ่มข้ึน 
 เคร่ือง 3,5,7 แ   10 : จากการตรวจสอบพบวา่เคร่ืองท่ีอยูใ่นระยะไม่เกิน 30 เมตร และ
ไม่มีผูใ้ชง้านระหวา่งท าการทดสอบ จึงสามารถท าการตรวจสอบท่ีเร็วมาก 
 เคร่ืองท่ี 6 แ   8 :  ากการ ร    บ บ  า  ร    ไม่ไดเ้ปิดใชง้าน 
 

ช่วงบ่าย :  
 เคร่ืองท่ี 1 : จากการตรวจสอบพบว่า เคร่ืองคอมพิวเตอร์เคร่ืองน้ีอยู่ระยะท่ีไกลจาก

เคร่ืองตน้ทาง ซ่ึงเป็นระยะ 100 เมตร ตอ้งผา่นอุปกรณ์เน็ตเวิร์ก เช่น สวิตซ์ จ  านวน 2 ตวั จึงท าให้
การคน้หาใชเ้วลานาน 

 เคร่ืองท่ี 4 : จากการตรวจสอบพบวา่เป็นเคร่ืองท่ีขณะตรวจสอบมีการใชง้าน โดยเป็น
เคร่ืองท่ีใช้แชร์เคร่ืองพิมพถึ์งแมร้ะยะไม่เกิน 30 เมตร แต่มีผูใ้ช้งาน จึงท าให้มีระยะเวลาในการ
ตรวจสอบ ท่ีเพิ่มข้ึน 
 เคร่ือง 2, 7,8 และ 9: จากการตรวจสอบพบวา่เคร่ืองท่ีอยูใ่นระยะไม่เกิน 30 เมตร และ
ไม่มีผูใ้ชง้านระหวา่งท าการทดสอบ จึงสามารถท าการตรวจสอบท่ีเร็วมาก  

 เคร่ืองท่ี 3,6 แ   10 :  ากการ ร    บ บ  า  ร    ไม่ไดเ้ปิดใชง้าน 
 

ช่วงเยน็ :  
 เคร่ืองท่ี 1 : จากการตรวจสอบพบว่า เคร่ืองคอมพิวเตอร์เคร่ืองน้ีอยู่ระยะท่ีไกลจาก

เคร่ืองตน้ทาง ซ่ึงเป็นระยะ 100 เมตร ตอ้งผ่านอุปกรณ์เน็ตเวิร์ก เช่น สวิตซ์ จ  านวน 2 ตวั จึงท าให้
การคน้หาใชเ้วลานาน 

 เคร่ืองท่ี 9 : จากการตรวจสอบพบวา่เป็นเคร่ืองท่ีขณะตรวจสอบมีการใชง้าน โดยเป็น
เคร่ืองท่ีใช้แชร์เคร่ืองพิมพถึ์งแมร้ะยะไม่เกิน 30 เมตร แต่มีผูใ้ช้งาน จึงท าให้มีระยะเวลาในการ
ตรวจสอบท่ีเพิ่มข้ึน 
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 เคร่ืองท่ี 2 : จากการตรวจสอบพบว่าเคร่ืองท่ีอยู่ในระยะไม่เกิน 30 เมตร และไม่มี
ผูใ้ชง้านระหวา่งท าการทดสอบ จึงสามารถท าการตรวจสอบท่ีเร็วมาก 
 เคร่ืองท่ี 3,4,5,6,7,8 แ   10 :  ากการ ร    บ บ  า  ร    ไม่ไดเ้ปิดใชง้าน 
 
4.4  สรุป 

จากการทดสอบระบบรายงานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ ระบบสามารถตรวจสอบ
สถานะเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไดจ้ริง และเม่ือร้องขอขอ้มูลโปรแกรมก็ใช้เวลาตอบกลบัเฉล่ียไม่เกิน      
5    าท       ป็    าท่ีผูใ้ชร้ะบบยอมรับได้ เหตุการณ์ท่ีเวลาตอบไม่เท่ากนัเกิดจากความหนาแน่น
ของเครือข่ายอินทราเน็ตและระยะทาง ดงันั้นระบบรายงานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์น้ีบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละขอบเขตของสารนิพนธ์ท่ีตั้งไว ้
 
 
 



 

 
 

บทที ่5 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 
 จากการทดสอบและวิเคราะห์การท างานรวมถึงกระบวนการเสร็จส้ินในบทท่ี 4  
                                                                       ากการทดสอบ
ระบบและขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาและศึกษาต่อและเพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องของ
งานวจิยัใหมี้ประสิทธิภาพ 

 
5.1  สรุปผลงานวจัิย 

ในงานวจิยัน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคก์ารด าเนินการวจิยัไวคื้อ  
 5.1.1  ศึกษาและออกแบบระบบส าหรับการเก็บขอ้มูลคอมพิวเตอร์ พร้อมรายงานสถานะ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑไ์ด ้
 5.1.2  เพื่อพฒันาระบบท่ีสามารถลดเวลาในการตรวจสอบคอมพิวเตอร์ครุภณัฑไ์ด ้
 จากวตัถุประสงคท์ั้งหมดท่ีกล่าวมา จากการทดลองสามารถท าไดต้ามวตัถุประสงคท่ี์ตั้ง
ไว ้ซ่ึงสามารถพฒันาระบบคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ พร้อมทั้งรายงานสถานะเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ครุภณัฑไ์ด ้ท าใหเ้จา้หนา้ท่ีลดเวลาในการตรวจสอบคอมพิวเตอร์ครุภณัฑไ์ด ้
 
5.2            
 จากการพฒันาระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แบบอตัโนมติั เพื่อรายงาน
สถานการณ์ใช้งานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์ เม่ือท าการทดสอบประสิทธิภาพของรายงาน
สถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์จ านวน 10 เคร่ือง มาเป็นขอ้มูลทดสอบระบบ แลว้วดัประสิทธิภาพ
ทางเวลาของโปรแกรมโดยจบัเวลาตอบกลับของระบบตั้ งแต่ส่งค าร้องจนได้รับผลตอบกลับ      
โดยจบัเวลาท่ีระบบท่ีพฒันาขั้นใชใ้นการร้องขอขอ้มูลจากฐานขอ้มูลแลว้น ามาแสดงผลการท างาน
ส าเร็จเน่ืองจากช่วงเวลาต่าง ๆ ของวนัมีผลต่อการใช้งานอินทราเน็ต ดงันั้นผูว้ิจยัจึงตอ้งท าการ
ทดลองในหลายช่วงเวลาโดยบนัทึกเวลาการท างานของโปรแกรมในช่วงเชา้ (08.30 – 12.00) ช่วง
บ่าย (12.00 – 16.30) ช่วงเยน็ (16.30-20.00) ช่วงเวลาละ 30 คร้ัง โดยใชเ้วลาในการตอบกลบัเฉล่ีย
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ประมาณ 2.66 วินาทีต่อเคร่ืองซ่ึงถือวา่มีความรวดเร็วเพียงพอกบัการรายงานสถานะคอมพิวเตอร์
ครุภณัฑ ์
 เม่ือท าการทดสอบระบบรายงานคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ์แล้ว  พบว่าในการท ารายงาน
ตรวจสอบคอมพิวเตอร์ครุภัณฑ์ใช้เวลาน้อยลงจากการตรวจสอบแต่เคร่ืองใช้เวลาเคร่ืองละ                     
5                   นระบบรายงานสถานะคอมพิวเตอร์ครุภณัฑแ์บบอตัโนมติัท าให้สามารถลดเวลา
ในการตรวจสอบคอมพิวเตอร์ครุภณัฑ ์ซ่ึงสามารถท าใหผู้ใ้ชล้ดขั้นตอนการท างานไดดี้กวา่เดิม 
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
 จากการทดสอบประสิทธิภาพทางเวลาของโปรแกรม โดยจบัเวลาตอบกลบัของระบบ
ตั้งแต่ส่งค าร้องจนได้รับผลตอบกลบั โดยจบัเวลาท่ีระบบพฒันาข้ึนใช้ในการร้องขอขอ้มูลจาก
ฐานขอ้มูลแล้วน ามาแสดงผลการท างานส าเร็จตามวตัถุประสงค์ จึงท าให้เกิดแนวคิดท่ีจะพฒันา
ระบบต่อไปในอนาคตในดา้นการตรวจสอบขอ้ก าหนดดา้นฮาร์ดแวร์                        
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