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บทคัดย่อ 

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน แนวคิด หลกัการ ทฤษฎีทาง

กฎหมายมหาชนเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิผูท้  าสัญญาประกนัชีวิต อนัเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมาย

เก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วง

พน้อายุความเกิน 10 ปีท่ีไม่สามารถบงัคบับริษทัประกนัชีวิตให้ปฏิบติัตามกฎหมายไดต้ลอดจน

ศึกษามาตรการบงัคบัทางปกครองและมาตรการทางกฎหมายอนัเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิของผูเ้อา

ประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั ท่ีเป็นการลงโทษหากบริษทัประกนั

ชีวิตไม่ปฏิบติัตามทั้งในและต่างประเทส อีกทั้งเพื่อศึกษาวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการ

ประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชนต์ามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม

เกิน 10 ปีรวมถึงเพื่อเสนอแนะแนวทางการแกไ้ขในปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต 

กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี อนั

จะสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะ

สามารถคุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั  

จากการศึกษาพบวา่ การคุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือ
ทายาทของผูเ้อาประกนัภยั อนัเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี ในปัจจุบนั
ยงัมีความไม่เหมาะสม ส่งผลใหเ้กิดปัญหาเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี ในหลายประการ ดงัต่อไปน้ี 
ประการท่ีหน่ึง ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใชต่้อ
บริษทัประกนัชีวิตในเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับก่อนจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วง
พน้อายคุวาม ประการท่ีสอง ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ ์ วิธีการและเง่ือนไขในการ



ง 

 
บงัคบัใชต่้อบริษทัประกนัชีวิตในเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเกิน 10 ปี ประการท่ีสาม ปัญหา
ทางกฎหมายเก่ียวกบัการบงัคบัใชม้าตรการบงัคบัทางปกครอง มาตรา 85/4 พรบ.ประกนัชีวิต พ.ศ.
2535 ประการท่ีส่ี ปัญหาก าหนดระยะเวลาของเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับท่ีบริษทัประกนัชีวิต
ครอบครองไวจ้  านวน 10 ปี 1 เดือนของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยั และก าหนดระยะเวลาเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความ 10 ปีในกองทุนประกนัชีวิต ซ่ึง
จากปัญหาทั้งส่ีประการส่งผลโดยตรงท าให้ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ ทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยั ไม่ไดค้วามความคุม้ครองเพียงพอเท่าท่ีควรจากหน่วยงานภาครัฐ 

ดังนั้ น จะเห็นได้ว่าประเทศไทยควรน าหลักการและแนวความคิดท่ีเก่ียวกับการ

คุม้ครองสิทธิและมาตรการบงัคบัทางปกครองเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตาม

กรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี ในต่างประเทศ เช่น มล

รัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐไอซ์แลนด ์สาธารณรัฐฝร่ังเศส มาปรับใชใ้นประเทศไทยซ่ึง

ท าให้สามารถแกปั้ญหาท่ีเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้า

รับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเกิน 10 ปี ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยผูว้ิจยัเห็นควรให้มี

การแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติในประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิตของบริษทั

ประกันชีวิต พ.ศ.2539 ให้มีบทบญัญติัอนัเป็นหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในกรณีกรณีเงิน

ผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี นอกจากน้ี

เห็นควรแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 โดยก าหนดอ านาจของผูต้รวจการ

เฉพาะเพื่อมาตรวจสอบกรณีเกิดเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์

ล่วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี ตลอดจนแกไ้ขเพิ่มเติมบทก าหนดโทษใหสู้งข้ึนหากบริษทัประกนัชีวิต

ไม่น าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตซ่ึงจะมีผลใหผู้เ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของ

ผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองสิทธิจากการประกนัชีวิต 
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ABSTRACT 
 

This thesis aims to study basic data, concepts, principles, theories of public law regarding 

the protection of rights of life insurance contractor. This study concerns legal issues especially life 

insurance aspects in case that no beneficiaries come to receive their benefits and the life insurance 

policy exceeds more than 10 years that could not enforced the life insurance company to comply 

with the law as well as to study the enforcement measures and legal measures related to the 

protection of the insured's rights, the beneficiary or the heirs of the insured which is the punishment 

if the life insurance company does not comply with both domestic and foreign. Besides, the study 

aims to analyze the legal issues related to life insurance in case of beneficiary's policy that there are 

no beneficiaries and over 10  years of life insurance policy. Also, this research aims to advice on 

solving legal problems related to life insurance in case that no beneficiaries come to receive their 

benefits and the life insurance policy exceeds more than 10 years. The thesis will be able to solve 

problems in Thailand appropriately and efficiently enough to protect the rights of the insured, the 

beneficiary or the heir of the insured 

This study found that the rights protection of the insured, the beneficiary or the heirs of the 

insured concerns in legal issues especially life insurance aspect. Currently, in case of no beneficiary 

come to receive benefits and the life insurance policy exceeds more than 10 years are still 

inappropriate. This result is the cause of various problems of life insurance as the following. Firstly, 

legal issues which don’t have rules, procedures and conditions for enforcing the life insurance 



ฉ 

 
company in the benefits of a policyholder who has no prior access to a policyholder. Secondly, 

legal issues which don’t have rules, procedures and conditions for enforcing the life insurance 

company in excess of the age of over 10 years and thirdly, legal issues concerning the enforcement 

of compulsory administrative Act, Section 85 /4 .  About 2535  Insurance policyholder passed the 

age of 1 0  years from the issue. These above issues have directly affected to the insured, the 

beneficiary or the heirs of the insured not enough coverage from government agencies. 

Therefore, it is clear that Thailand should conduct the principles and concepts of foreign 

countries related to the protection of rights and enforcement of life insurance policies in case that 

no beneficiaries come to receive their benefits and the life insurance policy exceeds more than 10 

years such as Florida, USA, Republic of Ireland, and French Republic to apply in Thailand because 

they can solve problems related to life insurance in case that the benefits of the insurance policy 

without the recipient and the case beyond the age of 10  years effectively. The researcher suggests 

that the provisions of the Notification of the Insurance Regulatory Commission should be amended 

to include rules, procedures and conditions for the reimbursement of money under the Life 

Assurance Agreement of the Life Insurance Company, BE 2539 (1996) which should include rules, 

procedures and conditions in case that no beneficiaries come to receive their benefits and the life 

insurance policy exceed more than 10 years. In addition, the amendment of the Life Insurance Act 

BE 2535 should be amended to define the power of the inspectors to investigate the case of money, 

the benefit of the policyholder who has not received the case and the case of overdue life insurance 

for over 10  years. Amendment of the penalties will be more severe if the life insurance company 

does not bring money to the life insurance fund which will result in the insured, the beneficiary, or 

the heirs of the insured are entitled to life insurance. 
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กติติกรรมประกาศ 

 

ความส าเร็จของวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปด้วยความเมตตาและได้รับความ
อนุเคราะห์จากบุคคลทั้งหลายโดยไดรั้บความกรุณาจาก รองศาสตราจารย ์ดร.อภิญญา เล่ือนฉวี ซ่ึง
ไดส้ละเวลาอนัมีค่ามาเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา ช้ีแนะให้แนวทางและแนวคิดดา้นวิชาการจึงขอกราบ
พระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

 ขอขอบพระคุณศาสตราจารย ์ดร.ไพศิษฐ์ พิพฒันกุล ท่ีไดส้ละเวลามาเป็นประธาน
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย ์ดร.ภูมิ โชคเหมาะ รองศาสตราจารยป์ระเสริฐ ตณัศิริ 
ซ่ึงไดก้รุณารับเป็นกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ผูช่้วยศาสตราจารย ์    
ดร.พรชัย เล่ือนฉวี ส าหรับแนวคิดทางกฎหมายมหาชนพร้อมทั้งขอ้เสนอแนะอนัมีคุณค่าและ
ประโยชน์อยา่งยิง่ในการจดัท าวิทยานิพนธ์น้ี 

ขอขอบคุณ คุณพสธร พนัธ์สุวรรณ ซ่ึงให้ความรู้แนวคิดและค าแนะน าวิธีการเขียน 
ตลอดจนแรงใจและแรงผลกัดนัท่ีท าใหว้ิทยานิพนธ์ส าเร็จลุล่วงมาไดด้ว้ยดี 

ขอขอบคุณคุณสมชาย ด ารงสุนทรชยั อดีตผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิต ซ่ึงกรุณาใหเ้ขา้
สมัภาษณ์เพื่อใหข้อ้มูลในการมาเขียนวิทยานิพนธ์ใหส้ าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

ขอขอบคุณ คือ คุณธนกร กองเพ็ง คุณวิเชษฐ์ สินประสิทธ์ิกุล คุณพุทธชาติ จัน่เป่ียม 
คุณพรพรรณ พรหมวิสุทธิภรณ์ คุณวิชัย เจริญสุข คุณมานิตา มามาก คุณศิวพร ผดุงเทศ                   
คุณวราภรณ์ โพธ์ิวิเศษ และเพื่อนอ่ืนอีกหลายคนส าหรับก าลงัใจและความช่วยเหลือรวมทั้งรวบรวม
ขอ้มูลอนัส าคญัยิง่ท่ีท าใหว้ิทยานิพนธ์ส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

สุดทา้ยน้ี ขอนอ้มร าลึกนึกถึงและกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา และคุณยายผูซ่ึ้งเป็นท่ี
รักและเคารพยิง่ท่ีไดม้อบความรัก ความห่วงใย ก าลงัใจและความอบอุ่น อีกทั้งมอบโอกาสทางการ
ศึกษาให้แก่ผูว้ิจยัตลอดมารวมทั้งสมาชิกในบา้นทุกท่าน จนท าให้วิทยานิพนธ์ส าเร็จลุล่วงไปได้
ดว้ยดี 

อน่ึง หากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีสามารถไปก่อให้เกิดความรู้และประโยชน์ในการศึกษา 
ผูว้ิจยัขอมอบความดีทั้งหมดใหแ้ก่บิดา มารดา ครู อาจารย ์ท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาใหแ้ก่ขา้พเจา้ทุก
ท่าน  
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

การประกนัชีวิต ถือเป็นสัญญาประกนัภยัชนิดหน่ึง โดยสถานะของคู่สัญญาเป็นเอกชนกบั
เอกชนไดส้มคัรใจเขา้ท าสัญญาประกนัภยัต่อกนั ซ่ึงสถานะของผูเ้อาประกนัภยันั้นถือว่ามีความรู้ความ
เขา้ใจและมีอ านาจในการต่อรองทางสัญญาน้อยกว่าผูรั้บประกนัภยัซ่ึงเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ ซ่ึงการ
ประกนัภยัถือเป็นธุรกิจประเภทหน่ึงท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และระบบการเงิน
ของประเทศ และนบัวนัจะมีการพฒันาการประกอบธุรกิจท่ีมีผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ท่ีมีความหลากหลายและ
ซบัซอ้นมากยิ่งข้ึน จึงจ าเป็นตอ้งมีหน่วยงานภาครัฐเขา้มาก ากบัดูแลธุรกิจประกนัภยั และเพื่อเป็นการ
คุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยัหรือผูรั้บผลประโยชน์ หน่วยงานดงักล่าวคือ ส านกังานคณะกรรมการ
ก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีควบคุมและดูแลธุรกิจ
ประกนัภยัใหอ้ยูภ่ายใตก้ฎหมาย กฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายใหอ้ านาจ
ไว ้อยา่งไรก็ตาม จะพบว่าในประเทศไทยยงัมีอีกหน่ึงหน่วยงานรัฐท่ีจดัตั้งข้ึนตามกฎหมาย คือ กองทุน
ประกนัชีวิต โดยจดัตั้งข้ึนเพื่อวตัถุประสงค ์คุม้ครองเจา้หน้ีซ่ึงมีสิทธิไดรั้บช าระหน้ีท่ีเกิดจากการเอา
ประกนัภยัในกรณีบริษทัประกนัชีวิตถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกนัชีวิต และอีกบทบาท
หน่ึงของกองทุนประกนัชีวิตเพื่อพฒันาธุรกิจประกนัชีวิตให้มีความมัน่คงและมีเสถียรภาพ ซ่ึงถือเป็น
หน่วยงานภาครัฐท่ีเขา้มาคุม้ครองสิทธิผูเ้อาประกนัภยัและผูรั้บผลประโยชน ์ 

สัญญาประกนัชีวิต คือ สัญญาซ่ึงบุคคลคนหน่ึงเรียกว่า ผูรั้บประกันภยั ตกลงจะใช้เงิน
จ านวนหน่ึงใหแ้ก่ผูรั้บผลประโยชน์โดยอาศยัความทรงชีพหรือมรณะของบุคคลอีกคนหน่ึง และในการ
น้ีผูเ้อาประกนัภยัตกลงจะส่งเงินซ่ึงเรียกวา่ เบ้ียประกนัภยั ใหแ้ก่ผูรั้บประกนัภยั โดยเม่ือผูเ้อาประกนัภยั
ไดช้ าระเงิน ผูรั้บประกนัภยัก็จะออกหนงัสือท่ีเรียกว่า กรมธรรมป์ระกนัชีวิตให้กบัผูเ้อาประกนัภยั ซ่ึง
ถือเป็นตราสารท่ีผูรั้บประกนัภยัออกใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัเป็นหลกัฐานการรับประกนัภยั1   โดยใน
                                                            

1 พจนานุกรมราชบณัฑิตสถาน,สืบคน้เม่ือวนัท่ี 8 กนัยายน 2560, จาก http://www.royin.go.th/dictionary/. 
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กรมธรรม์ประกนัชีวิตนั้นจะระบุถึงเง่ือนไขการประกนัภยั  ระยะเวลาการคุม้ครอง การส้ินสุดของ
สญัญาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ ทั้งน้ี ในสญัญาประกนัชีวิต ผูรั้บผลประโยชน์อาจมีไดท้ั้งกรณีผูเ้อา
ประกนัภยัเป็นผูรั้บผลประโยชน์หรือบุคคลอ่ืนซ่ึงเป็นทายาทโดยธรรมหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียเป็นผูรั้บ
ผลประโยชน์กไ็ด ้ 

จะเห็นไดว้่าเม่ือสัญญาประกนัชีวิตไดค้รบก าหนดตามระยะเวลาท่ีระบุไวต้ามกรมธรรม์
ประกนัชีวิต หรือกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดท้รงชีพหรือมรณะภายใตเ้ง่ือนไขกรมธรรมป์ระกนัชีวิตนั้น 
ถือว่าสัญญาประกนัชีวิตไดส้ิ้นสุดลงและบริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการจ่ายเงินประกนัชีวิตดงักล่าว
ให้กบัผูรั้บผลประโยชน์เม่ือมาแสดงตนเพื่อรับเงินตามเง่ือนไขกรมธรรมส์ัญญาประกนัชีวิตจึงถือว่า
สัญญาประกนัชีวิตไดส้ิ้นสุดในสิทธิและหนา้ท่ีต่อกนั แต่จะพบว่าบางกรณีท่ีสัญญาประกนัชีวิตไดค้รบ
ตามเง่ือนไขแลว้ปรากฎว่าไม่มีบุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมาแสดง
ตนเพื่อรับเงินประกนัชีวิตท่ีครบก าหนดตามเง่ือนไขกรมธรรม ์อนัเป็นเหตุใหบ้ริษทัประกนัชีวิตไม่ตอ้ง
จ่ายเงินท่ีเป็นผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้น จึงท าให้เงินดงักล่าวจึงตอ้งตกอยูใ่นบริษทั
ประกันชีวิตไม่ได้ส่งมอบให้แก่บุคคลผูมี้สิทธิอย่างแทจ้ริง ซ่ึงเงินอนัเป็นผลประโยชน์ตามสัญญา
ประกนัชีวิตดงักล่าวนั้นตามหลกักฎหมายแลว้ไม่ถือเป็นเงินท่ีเป็นทรัพยม์รดกตามประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย ์กล่าวคือ2 มิใช่ทรัพยสิ์นท่ีผูต้ายมีอยู่ในขณะถึงแก่ความตายจึงไม่ใช่มรดกของผูต้าย
ตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์แต่ใหใ้ชก้ฎหมายลกัษณะมรดกเป็นบทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอยา่ง
ยิง่ในอนัท่ีจะใชบ้งัคบัแก่เงินตามสัญญาประกนัชีวิตจึงควรตกแก่ทายาทโดยธรรมของผูต้ายเสมือนหน่ึง
เป็นทรัพยม์รดกเท่านั้น ซ่ึงสิทธิในเงินประกนัชีวิตจึงตอ้งตกแก่ทายาทโดยธรรมต่อไป เงินผลประโยชน์
ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับนั้น ถือเป็นหน้าท่ีของกองทุนประกนัชีวิตท่ีจะคุม้ครองสิทธิให้กับผูรั้บ
ผลประโยชน์ กรณีท่ีเป็นกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม อนัหมายถึง3 เงินกรมธรรมท่ี์ล่วงพน้อายคุวามเป็น
เงินท่ีผูเ้อาประกนัภยัหรือผูรั้บผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมี
สิทธิได้รับตามกรมธรรม์ แต่มิได้เรียกร้องจากบริษทัจนล่วงพน้อายุความคือ 10 ปี เหตุผลอาจจะ
เน่ืองมาจากผูเ้อาประกนัภยัท ากรมธรรมป์ระกนัชีวิตหาย ไม่ทราบว่าสัญญาประกนัชีวิตยงัมีผลอยู ่หรือ
กรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตแต่ทายาทไม่ทราบว่ามีเงินตามสัญญาประกนัชีวิต หรือเหตุอ่ืนใดอนัท า

                                                            

2 ค าพิพากษาศาลฏีกาท่ี 821/2554 ,สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2561, จากwww.supremecourt.or.th/. 
3 สมชาย ด ารงสุนทรชยัและคณะ.”กรมธรรมล์่วงพน้อายคุวามคืออะไร.” กองทุนประกนัชีวิต.(ตุลาคม 

2558):8. 
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ให้บริษทัประกนัชีวิตไม่ตอ้งจ่ายเงินท่ีครบก าหนดตามสัญญาประกนัชีวิต จึงท าให้เกิดช่องว่างของ
กรรมสิทธ์ิในเงินประกนัชีวิตท่ีบริษทัประกนัชีวิตมีสิทธิถือครองเงินดงักล่าวต่อไปไดอี้ก 10 ปีก่อนเงิน
ตรงน้ีจะเรียกว่า เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ และเม่ือบริษทัประกนัชีวิตถือครองเงิน
ดงักล่าวไป 10 ปี 1 วนั เงินดงักล่าวจะตกเป็นเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความท่ีบริษทัประกนัชีวิตมี
หนา้ท่ีตอ้งส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตตามหนา้ท่ีอนักฎหมายใหป้ฏิบติัต่อไป 

เงินประกนัชีวิตอนัเป็นเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและเงินกรมธรรมล่์วง
พน้อายุความนั้ น ถือเป็นทรัพย์สินท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา (Unclaimed Property) กล่าวคือ ต้องปรากฏว่า
ทรัพยสิ์นนั้นเจา้ของกรรมสิทธ์ิโดยแทจ้ริงไม่มาแสดงตนรับกรรมสิทธ์ิซ่ึงโดยหลกักรรมสิทธ์ิแลว้ตอ้ง
ตกแก่บุคคลท่ีเป็นทายาทโดยธรรมของเจา้ของทรัพยสิ์น แต่ไม่สามารถหาบุคคลนั้นมารับทรัพยสิ์น
ดังกล่าวได้ จึงท าให้เกิดช่องว่างของกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นอนัเป็นส่ิงท่ีเคยมีเจา้ของกรรมสิทธ์ิแต่
ปัจจุบนักลบัหาบุคคลอนัเป็นทายาทโดยธรรมมารับกรรมสิทธ์ิต่อไปไม่พบ กรณีตวัอยา่งทรัพยสิ์นท่ีไม่
มีผูเ้รียกเอา (Unclaimed Property) เช่น กรณีท่ีดินท่ีเป็นเจา้ของเอกชนแลว้เจา้ของกรรมสิทธ์ิเสียชีวิต
และไม่มีผูม้าอา้งสิทธิในท่ีดินนั้นต่อไป หรือกรณีเงินในบญัชีท่ีไม่มีการเคล่ือนไหวเป็นเวลานาน
เน่ืองจากเป็นเพราะเจา้ของไดเ้สียชีวิตและไม่มีทายาททราบเก่ียวกบัเงินท่ีคา้งอยู่ในบญัชี ซ่ึงสิทธิใน
ทรัพยสิ์นต่าง ๆ เหล่าน้ีแทจ้ริงตามหลกักฎหมายจะตอ้งตกทอดเสมือนเป็นมรดกแก่ทายาทโดยธรรม
ต่อไป ดังนั้ น กรณีท่ีเป็นเงินประกันชีวิตท่ีครบก าหนดสัญญาและไม่มีทายาทโดยธรรมหรือผูรั้บ
ผลประโยชน์มาแสดงตนเพื่อรับเงินตามสัญญาประกนัชีวิตและปรากฎตามขอ้เท็จจริงว่าเงินสัญญา
ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับนั้นมกัจะเกิดปัญหาน้ีบ่อยคร้ัง เน่ืองจากสัญญาประกนัชีวิตเป็นสัญญาท่ีมี
ระยะเวลาครบก าหนดท่ียาวนานมากกว่า 10 ปี ซ่ึงบางสัญญาก าหนดระยะเวลาตามเง่ือนไขสัญญา
ประกนัชีวิตตลอดอายุของผูเ้อาประกนัภยั และเม่ือครบก าหนดตามสัญญาแลว้ บุคคลอนัเป็นทายาท
หรือผูรั้บผลประโยชน์ไม่ทราบว่ามีเงินจากสัญญาประกนัชีวิตท่ีตนเองมีสิทธิไดรั้บอยูจึ่งไม่ไดแ้สวงหา
เงินดงักล่าวแต่ประการใด ซ่ึงปรากฏจากข่าวซ่ึงเป็นประกาศของกองทุนประกนัชีวิตไดแ้ถลงข่าววา่เงิน
กรมธรรม์ล่วงพน้อายุความดงักล่าวนั้น ปี 2560 มีทายาทหรือผูรั้บผลประโยชน์ไม่มารับคืนมากถึง
จ านวน 664 ลา้นบาท4 ซ่ึงนับว่าเป็นเงินมหาศาลท่ีทายาทของผูเ้อาประกนัชีวิตในฐานะผูบ้ริโภคตอ้ง
                                                            

4   Super User.”กธ.ล่วงพน้อายคุวามพุง่ ไม่มารับคืนบ.ชีวติ664ลบ.”เส้นทางนกัขาย.(31พฤษภาคม 2560),
สืบคน้เม่ือวนัท่ี  7 สิงหาคม 2560, จาก http://www.nknewstv.com/index.php/insurance/item/452-664. 
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สูญเสียเงินดงักล่าวอนัเป็นสิทธิของตนเองไปโดยไม่ไดเ้กิดจากความตั้งใจ จึงถือเป็นช่องว่างในความ
เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิเงินประกนัชีวิตเพราะแทจ้ริงแลว้กรรมสิทธ์ิตอ้งเป็นของทายาทโดยธรรมหรือ
ผูรั้บผลประโยชน์ หรือตกเป็นของผูเ้อาประกนัภยัเองกรณีท่ีไดส่้งสัญญาประกนัชีวิตและไดห้ยุดส่ง
สัญญาประกนัชีวิตแต่ยงัมีวงเงินเหลืออยู่เป็นเงินให้กบัผูเ้อาประกนัภยั แต่ก็กลบัไม่มีทายาทโดยธรรม
หรือผูรั้บผลประโยชน์ ในความเป็นจริงแลว้สัญญาประกนัชีวิตครบก าหนดบริษทัประกนัชีวิตในฐานะ
ผูป้ระกอบธุรกิจยอ่มทราบดีว่ามีสัญญาประกนัชีวิตฉบบัใดบา้ง และบริษทัมีหนา้ท่ีตามสัญญาท่ีตอ้งส่ง
มอบเงินให้กับทายาทโดยธรรมผูมี้สิทธิตามกฎหมายหรือผูเ้อาประกันภยั แต่ปัญหาอยู่ท่ีว่าบริษทั
ประกนัภยักลบัไม่สืบหาหรือไม่แจง้ผูรั้บผลประโยชน์มารับเงินดงักล่าวแต่ประการใด  เพราะไม่มี
บทบญัญติักฎหมายทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา (Unclaimed Property) ท่ีสามารถมีสภาพบงัคบัให้บริษทั
ประกนัชีวิตนั้นตอ้งด าเนินการเพื่อหาบุคคลดงักล่าวมารับเงินไปอยา่งแทจ้ริง จากปัญหาน้ีจึงส่งผลให้
กระทบต่อสิทธิของผูท้  าประกนัชีวิตและทายาทโดยธรรมหรือผูรั้บผลประโยชน์กรณีท่ีไดท้  าสัญญา
ประกนัชีวิตแลว้แต่สิทธิของตนนั้นกลบัไม่ไดรั้บความคุม้ครองในเงินประกนัชีวิตท่ีจะมีสิทธิไดรั้บตาม
เง่ือนไขสญัญาประกนัชีวิตแต่อยา่งใด 

จากการศึกษาพบว่า ประเทศไทยนั้ นไม่มีกฎหมายเก่ียวกับทรัพย์สินท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา     
(Unclaimed Property) โดยเฉพาะท่ีบญัญติัเพื่อคุม้ครองทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา แต่พบวา่ปัจจุบนัมีร่าง
พระราชบญัญติัการบริหารจดัการเงินฝากท่ีไม่เคล่ือนไหว ท่ีกระทรวงการคลงัก าลงัเปิดให้แสดงความ
คิดเห็นต่อขอ้เสนอร่างกฎหมายดงักล่าวอยู ่ซ่ึงมีบริบทและเจตนารมณ์คลา้ยกนักบักฎหมาย ทรัพยสิ์นท่ี
ไม่มีผูเ้รียกเอา (Unclaimed Property) แต่ร่างพระราชบญัญติัดงักล่าวนั้นจะบญัญติัเฉพาะกรณีเงินบญัชี
ธนาคารของสถาบนัการเงินท่ีไม่มีการเคล่ือนไหวเกินกวา่ 10 ปีเท่านั้นแต่ทั้งน้ีพระราชบญัญติัดงักล่าวก็
เป็นเพียงร่างยงัไม่มีสภาพบงัคบัตามกฎหมายในประเทศไทยแต่ประการใด  ส าหรับกรณีเงินประกนั
ชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับนั้ นจะพบว่ามีกฎหมายระดับพระราชบัญญัติ ท่ีเป็นกฎหมายแม่บทท่ีกล่าวถึง 
“กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม” ไวโ้ดยบทบญัญติัตามกฎหมายไดก้ าหนดวา่5 จ  านวนเงินท่ีผูเ้อาประกนัภยั
หรือผูรั้บผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภัย หรือทายาทของผูเ้อาประกันภัยมีสิทธิได้รับตาม
กรมธรรม์ประกันภยั หากมิได้เรียกร้องจากบริษทัจนล่วงพน้อายุความแลว้ ให้บริษทัน าส่งเงินเขา้
กองทุนภายในหน่ึงเดือนนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดอายคุวาม ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีก าหนดให้บริษทัประกนั
ชีวิตท่ีมีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามท่ีบริษทัไดเ้ก็บรักษาไวแ้ทนผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผู ้
                                                            

5 พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535, มาตรา 52. 
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เอาประกนัภยัให้บริษทัประกนัชีวิตมีหน้าท่ีส่งเงินดงักล่าวภายใน 1 เดือนนับแต่ครบก าหนดเป็นเงิน
กรมธรรมล่์วงพน้อายุความ โดยหากบริษทัประกนัชีวิตไม่ปฏิบติัตามก็จะมีบทลงโทษหากไม่น าเงิน
ดงักล่าวส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตว่า6 จะตอ้งเสียเงินเพิ่มในอตัราร้อยละหน่ึงจุดห้าต่อเดือนของจ านวน
เงินท่ีบริษทันั้นน าส่งไม่ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้นและให้อ านาจนายทะเบียนมีค าสั่งห้ามบริษทันั้น
ด าเนินการขยายธุรกิจ จนกวา่บริษทัจะน าเงินส่งเขา้กองทุนและช าระเงินเพิ่มใหถู้กตอ้งและครบถว้น ซ่ึง
ถือเป็นบทบญัญติัของกฎหมายท่ีไดก้ าหนดให้เป็นหนา้ท่ีของบริษทัประกนัชีวิตทุกบริษทัตอ้งมีหนา้ท่ี
ส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเขา้กองทุนประกนัชีวิต หากไม่ท าก็จะมีโทษตามท่ีกฎหมายก าหนด 
และยงัมีระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการขอรับและการจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ี
ล่วงพน้อายคุวาม7 ไดก้ าหนดระยะเวลาท่ีบริษทัประกนัภยัมีสิทธิครอบครองเงินท่ีเป็นของทายาทหรือ
ผูรั้บผลประโยชน์ คือให้จ  านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายคุวาม ซ่ึงบริษทัไดน้ าส่งเขา้
กองทุนตามความในมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 แลว้ผูเ้อาประกนัภยัผูรั้บ
ผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิขอรับเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวคืนจาก
กองทุนไดภ้ายในสิบปีนบัแต่วนัท่ีล่วงพน้อายคุวาม ซ่ึงเป็นก าหนดระยะเวลาใหสิ้ทธิบริษทัประกนัชีวิต
ในการถือครองเงินประกนัชีวิตในช่วงท่ีเป็นช่องว่างของกรรมสิทธ์ิว่าให้อยูใ่นบริษทัยาวนานถึง 10 ปี 
และมีประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ 
และเง่ือนไขในการชดใช้เงินตามสัญญาประกันชีวิตของบริษทัประกันชีวิต ระบุว่า8 กรณีบริษทัมี
จ านวนเงินท่ีตอ้งชดใชต้ามสัญญาประกนัชีวิตท่ีล่วงพน้อายุความท่ีกฎหมายก าหนด ให้บริษทัน าส่ง
กองทุนประกนัชีวิตตามหลกัเกณฑท่ี์กองทุนประกนัชีวิตก าหนด ซ่ึงเป็นบทบญัญติัท่ีก าหนดให้บริษทั
ประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเขา้กองทุนประกนัชีวิตตามหนา้ท่ีกฎหมาย
ก าหนด 

                                                            

6 พระราชบญัญติัประกนัชีวติ พ.ศ. 2535, มาตรา 85/4.  
7 ระเบียบกองทุนประกนัชีวติ วา่ดว้ยการขอรับและการจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายุ

ความ พ.ศ.2556,ขอ้ 6. 
8 ประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั , เร่ือง หลกัเกณฑ์ วิธีการ และ

เง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวติ พ.ศ.2559 ,ขอ้ 14. 
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อย่างไรก็ตาม แมจ้ะมีกฎหมายแม่บทเก่ียวกบักรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเพื่อบงัคบัให้
บริษทัประกันภยัมีหน้าท่ีตอ้งส่งเงินดังกล่าวเขา้กองทุนประกันชีวิตเพื่อวตัถุประสงค์จะได้น าเงิน
ดังกล่าวส่งคืนแก่ทายาทโดยธรรมหรือผูรั้บผลประโยชน์นั้ น แต่บทบัญญัติดังกล่าวก็ไม่สามารถ
คุม้ครองสิทธิของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง เน่ืองจากว่ากฎหมายท่ีกล่าวมานั้นไม่สามารถบงัคบัไดจ้ริง 
เพราะพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 มาตรา 52 และมาตรการลงโทษตามมาตรา 85/4 และตาม
ระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการขอรับและการจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้
อายุความ พ.ศ.2556 ข้อ 6 และตามค าสั่งคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมธุรกิจประกันภัย เร่ือง 
หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ. 
2559 ขอ้ 14 นั้นไม่ไดมี้บทบญัญติัหรือมีการก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีสามารถเป็น
มาตรการในการก าหนดให้บริษัทประกันชีวิตต้องกระท าตามแต่ประการใด จากบทบัญญัติของ
กฎหมายเก่ียวกบัประกนัชีวิตท่ีมีมาตรการท่ีก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ 
วิธีการ และเง่ือนไขท่ีไวช้ดัเจนพบว่ามีเฉพาะกรณีตามค าสั่งคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจ
ประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใช้เงินตามสัญญาประกนัชีวิตของบริษทั
ประกันชีวิต พ.ศ. 2559 ส่วนหลักเกณฑ์แนบท้ายประกาศ หลักเกณฑ์เก่ียวกับเอกสารหลักฐาน
ประกอบการเรียกร้อง ช่องทางการติดต่อกบับริษทัระยะเวลาในการชดใชเ้งินตามสญัญาประกนัชีวิต ซ่ึง
เป็นบทบญัญติัเฉพาะกรณีท่ีเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีมีผูเ้ป็นทายาทโดยธรรมหรือผูรั้บผลประโยชน์มา
ติดต่อขอรับเงินท่ีบริษทัประกนัภยัโดยก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีชดัเจนว่าบริษทัประกนัภยัตอ้ง
ปฏิบติัอยา่งใดในระยะเวลาก่ีวนั ส่วนกรณีกฎหมายอนัเก่ียวกบัหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในกรณี
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้น พบว่าไม่มีกฎหมายแม่บทฉบบัใดท่ีมาก าหนดใหบ้ริษทัประกนัชีวิต อนั
เป็นการให้บริษทัประกนัชีวิตจะตอ้งน าเงินล่วงพน้อายคุวามเขา้กองทุน ซ่ึงเหตุดงักล่าวถือว่ากฎหมาย
อนัเก่ียวขอ้งกบักรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามยงัไม่สามารถคุม้ครองสิทธิของผูเ้ป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิ
ในเงินประกนัชีวิตท่ีแทจ้ริงไดแ้ละยงัไม่มีความเหมาะสมในการคุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยัแต่
ประการใดและถือเป็นปัญหาทางกฎหมายท่ีควรน ามาแกไ้ขในหลายประการ ดงัจะกล่าวต่อไปน้ี 
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1. ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใชต่้อบริษทั
ประกนัชีวิตในเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับก่อนจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความเกิน 10 ปี 

ปัจจุบันธุรกิจประกันภัยนับว่าเป็นท่ีนิยมของประชาชนเพิ่มสูงข้ึนทุกปี9 เ น่ืองจาก
ประชาชนส่วนใหญ่ต่างตระหนกัและมีความรู้ความเขา้ใจมากข้ึนเก่ียวกบัสัญญาประกนัชีวิตและหนัมา
ลงทุนในรูปแบบประกนัชีวิตสูงข้ึน เม่ือเทียบจากการเติบโตของค่าเบ้ียประกนัชีวิตนบัตั้งแต่อดีตถึงปี 
2560 จะพบว่ามีจ านวนถึง 19 ลา้นกรมธรรม ์เพราะประชาชนรับรู้ข่าวสารเร็วข้ึนและเห็นถึงประโยชน์
ของการท าประกนัชีวิตมากข้ึน ดงันั้น เม่ือสัญญาประกนัชีวิตมีอตัราการเติบโตท่ีสูงข้ึน หน่วยงาน
ภาครัฐจ าเป็นตอ้งมีมาตรการอนัเป็นการคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค คือ ผูท้  าสัญญาประกนัชีวิตจะตอ้ง
ไดรั้บความคุม้ครองมากข้ึนตามไปดว้ย เพราะเม่ือบุคคลใดตดัสินใจท าสัญญาประกนัชีวิตแลว้ก็เพื่อ
มุ่งหวงัเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมต์ามสัญญาประกนัชีวิตหากวา่ชีวิตตนตอ้งตกอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขท่ี
กรมธรรมป์ระกนัภยัก าหนดและเม่ือปรากฎเง่ือนไขตามท่ีกรมธรรมก์ าหนดไวแ้ลว้ปรากฎว่าไม่มีผูม้า
รับ จะพบว่าไม่มีบทบญัญติักฎหมายท่ีก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตตอ้งด าเนินการเพื่อคน้หาหรือ
ติดตามบุคคลอนัเป็นเจา้ของเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับแต่ประการใด ซ่ึงพบเพียง
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 มาตรา 52 ท่ีก าหนดหน้าท่ีให้บริษทัประกนัชีวิตตอ้งส่งเงิน
กรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเขา้กองทุน ซ่ึงอายุความกรณีจะเป็นกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้น ตอ้ง
ตีความตามกฎหมายแพ่งและพาณิชยท์ัว่ไปคือ อายคุวามทัว่ไป คือ 10 ปี โดยเป็นการก าหนดระยะเวลา
ดงักล่าวน้ีเป็นเหตุใหบ้ริษทัประกนัภยัมีสิทธิครอบครองเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับท่ี
เป็นกรรมสิทธ์ิของทายาทหรือผูรั้บผลประโยชน์ ซ่ึงกรณีดงักล่าวเป็นกฎหมายท่ีตีความแลว้เป็นการ
คุ้มครองสิทธิของบริษัทประกันชีวิตมากกว่าคุ ้มครองสิทธิของผูท้  าสัญญาประกันชีวิต และจาก
การศึกษาก็ไม่พบว่ามีบทบญัญติักฎหมายใดท่ีมีการก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขให้บริษทั
ประกนัชีวิตท่ีถือครองเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับในระยะเวลา 10 ปีนั้นมีหนา้ท่ีหรือ
มาตรการในการตามหาบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับแต่ประการใด 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นได้ว่ากฎหมายแม่บทท่ีกล่าวถึงกรณีเงินผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับในช่วงระยะเวลา 10 ปีท่ีอยูใ่นบริษทัประกนัชีวิตนั้น ไม่พบวา่มีกฎหมายอนัเป็น

                                                            

9 สมชาย ด ารงสุนทรชยั,ผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิต.สัมภาษณ์,กองทุนประกนัชีวิต, 28 พฤศจิกายน 2560. 
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การก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไข อนัเป็นมาตรการให้บริษทัประกนัชีวิตตอ้งด าเนินการตาม
กฎหมายในการสืบหาตวัผูเ้ป็นเจา้ของเงินประกนัชีวิตแต่ประการใด จึงถือว่าเงินประกนัชีวิตท่ีบริษทั
ประกนัชีวิตถือครองอยู่ 10 ปีนั้นคนท่ีไดป้ระโยชน์จากบทบญัญติักฎหมายดงักล่าวคือ บริษทัประกนั
ชีวิต เพราะเม่ือเงินประกันชีวิตครบเง่ือนไขตามสัญญาประกันชีวิตแล้ว เงินต้องตกทอดแก่ผูรั้บ
ผลประโยชน์หรือทายาทโดยธรรมตามกฎหมายต่อไปแต่หาเป็นเช่นนั้น เพราะกลบัมีบทบญัญติัให้มี
ช่วงระยะเวลาใหสิ้ทธิแก่บริษทัประกนัถือครองเงินต่อไปไดถึ้ง 10 ปีและในช่วงระยะเวลา 10 ปีน้ีบริษทั
ประกนัชีวิตก็สามารถน าเงินไปหาประโยชน์หรือลงทุนเพื่อต่อยอดในธุรกิจของบริษทัต่อไปไดโ้ดยไม่
ตอ้งมีการรายงานหรือจดัสรรเงินใหแ้ก่หน่วยงานภาครัฐไดรั้บทราบความเคล่ือนไหวในเงินดงักล่าวแต่
ประการใด จึงถือไดว้่าเม่ือกฎหมายไม่มีการก าหนดหนา้ท่ีใหบ้ริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฎิบติัตามแต่อยา่ง
ใด บริษทัประกนัชีวิตจึงเลือกท่ีจะไม่ปฏิบติัตามหนา้ท่ีในสัญญาประกนัชีวิตท่ีก าหนดไว ้เพราะในเม่ือ
คู่สญัญาไม่มาแสดงเจตนาในการรับเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมใ์นสัญญาประกนัชีวิตท่ีครบก าหนด
ตามเง่ือนไขสญัญา บริษทักไ็ม่มีหนา้ท่ีต่อในการตามหาใหม้ารับเงินตามสญัญาแต่อยา่งใด 

ดงันั้น เม่ือไม่มีกฎหมายท่ีเป็นมาตรการในการก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขให้
บริษทัประกนัชีวิตตอ้งด าเนินการอยา่งไรกรณีท่ีเกิดสัญญาประกนัชีวิตมีผลตามเง่ือนไขกรมธรรมแ์ลว้
ปรากฎว่าไม่มีผูรั้บประโยชน์มาแสดงตนเพื่อรับเงินดงักล่าว ก็ย่อมท าให้สิทธิของผูรั้บผลประโยชน์
ไม่ไดรั้บความคุม้ครองอยา่งแทจ้ริงประการใด   

2. ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใชต่้อบริษทั
ประกนัชีวิตในเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี 

สัญญาประกนัชีวิตเม่ือครบก าหนดเง่ือนไขตามกรมธรรมแ์ลว้มีผูรั้บผลประโยชน์มารับเงิน
ประกนัชีวิตกถื็อวา่สญัญาประกนัชีวิตไดส้ิ้นสุดลง สิทธิและหนา้ท่ีตามสญัญาประกนัภยัของคู่สญัญาจึง
ไม่มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัต่อกนัตามกฎหมายแต่ประการใด แต่กรณีท่ีปรากฎว่าสัญญาประกนัชีวิตไดค้รบ
ก าหนดตามเง่ือนไขกรมธรรมแ์ลว้ปรากฎว่าไม่มีบุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์มารับเงินประกนัชีวิต
นั้น จนท าให้บริษทัประกันชีวิตต้องถือครองเงินประกันชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับต่อไปอีก 10 ปีตามท่ีมี
กฎหมายใหสิ้ทธิแก่บริษทัประกนัชีวิตและเม่ือครบก าหนดระยะเวลา 10 ปีเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับ
นั้ นก็จะกลายเป็น เ งินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ ได้มีบทบัญญัติกฎหมายมาตรา 5210 แห่ง
พระราชบญัญติัประกันชีวิต ก าหนดไวว้่า จ  านวนเงินท่ีผูเ้อาประกันภยัหรือผูรั้บผลประโยชน์ตาม
                                                            

10 พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535,มาตรา 52. 
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กรมธรรมป์ระกนัภยั หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บตามกรมธรรมป์ระกนัภยั หากมิได้
เรียกร้องจากบริษทัจนล่วงพน้อายคุวามแลว้ ใหบ้ริษทัน าส่งเงินเขา้กองทุนภายในหน่ึงเดือนนบัแต่วนัท่ี
ครบก าหนดอายุความ โดยบทบัญญัติดังกล่าวนั้ นไม่ได้มีกฎหมายอ่ืนใดมารองรับหรือก าหนด
หลกัเกณฑ ์เง่ือนไข วิธีการหรือขั้นตอนว่าหากกรณีตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามแลว้ บริษทั
ประกนัชีวิตตอ้งด าเนินการในเงินดงักล่าวโดยมีวิธีการจดัการเงินนั้นตามขั้นตอนแบบไหนก่อนหรือ
หลงั มีเพียงมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิตก าหนดไวเ้พียงสั้นๆ และให้บริษทัประกนัชีวิต
ไปตีความและด าเนินการเอาเองเท่านั้น เพียงบญัญติัแต่วา่ถา้หากพบวา่มีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามแลว้
ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีบริษทัประกนัชีวิตท่ีตอ้งส่งเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความดงักล่าวเขา้กองทุน
ประกนัชีวิตภายใน 1 เดือนนบัแต่ครบก าหนดท่ีตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้่ากฎหมายแม่บทท่ีกล่าวถึงกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้น
ไม่ไดมี้สภาพบงัคบัใชห้รือหลกัเกณฑ์ เง่ือนไขและวิธีการปฏิบติัท่ีชดัเจนท่ีท าให้บริษทัประกนัชีวิต
หรือตวัแทนประกนัชีวิตท่ีทราบวา่ผูเ้อาประกนัชีวิตท่ีเสียชีวิตลงและไดมี้สิทธิไดรั้บเงินประกนัชีวิตนั้น
ตอ้งน าเงินตามเง่ือนไขกรมธรรมไ์ปให้แก่ทายาทหรือผูรั้บผลประโยชน์แต่ประการใด จากการศึกษา
กฎหมายแม่บทผูว้ิจยัพบวา่ คงมีเพียงบทบญัญติักฎหมายอนัเป็นหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดให้11บริษทัประกนั
ชีวิตท่ีมีทายาทหรือผูรั้บผลประโยชน์มาขอรับเงินประกนัชีวิตจะตอ้งด าเนินการโดยมีเอกสารหลกัฐาน
และก าหนดระยะเวลาท่ีบริษทัประกนัภยัจะตอ้งด าเนินการให้เสร็จส้ินภายในระยะเวลาก่ีวนั ซ่ึงตาม
กฎหมายแม่บทนั้นไดใ้ห้ความส าคญัเฉพาะกรณีท่ีสัญญาประกนัชีวิตท่ีเป็นไปตามเง่ือนไขกรมธรรม์
เฉพาะกรณีท่ีมีผูม้ารับผลประโยชน์เท่านั้น แต่หากเป็นกรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้นกลบัไม่มี
การบญัญติัหลกัเกณฑห์รือกระบวนการขั้นตอนในการปฏิบติัใหบ้ริษทัประกนัภยัจะตอ้งด าเนินการใน
ขั้นตอนเช่นใด กฎหมายเพียงแต่ระบุระยะเวลาใหบ้ริษทัประกนัชีวิตมีสิทธิครอบครองเงินไดน้านถึง 10 
ปีและไดก้ าหนดเพียงว่าหากภายในระยะเวลา 10 ปีนั้นไม่มีบุคคลใดท่ีมาเรียกร้องตอ้งมีหนา้ท่ีน าเงิน
ดงักล่าวส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตเพื่อเป็นการต่ออายคุวามเรียกร้องสิทธิของทายาทของผูเ้อาประกนัภยั
หรือผูรั้บผลประโยชน์อีก 10 ปีในกองทุนประกนัชีวิตและหากภายในระยะเวลา 10 ปีท่ีเงินดงักล่าวท่ีอยู่
กองทุนประกนัชีวิตแลว้ไม่มีบุคคลใดมาแสดงสิทธิเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามอีกก็ตอ้งตกเป็นเงิน
ของกองทุนประกนัชีวิตไปในท่ีสุด ซ่ึงจะเห็นไดว้่ากฎหมายแม่บทเพียงกล่าวถึงเงินกรมธรรมล่์วงพน้

                                                            

11 ระเบียบกองทุนประกนัชีวิต วา่ดว้ยการขอรับและการจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้
อายคุวาม พ.ศ.2556. 
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อายุความว่าหมายถึงเงินอะไรและมีระยะเวลาท่ีให้บริษทัประกนัชีวิตในการเก็บรักษาเงินดงักล่าว
ภายในระยะเวลาเท่าใดเท่านั้น นับเป็นกฎหมายท่ีไม่ครอบคลุมหรือมีประสิทธิภาพเพียงพอในการ
คุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคอนัเป็นผูเ้ป็นผูท้  าประกนัภยัแต่ประการใด 

ดงันั้น เม่ือบทบญัญติัมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 ท่ีเป็นกฎหมาย
เก่ียวกบักรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้นกรณีดงักล่าวจะพบว่าไม่มีกฎหมายอ่ืนใดมารองรับอนัเป็นการ
บงัคบัใชเ้งินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามไดจึ้งท าใหเ้งินท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิของทายาทผูเ้อาประกนัภยัหรือ
ผูรั้บผลประโยชน์นั้นบริษทัประกนัชีวิตไดใ้ชช่้องว่างของกฎหมายดงักล่าวเอาเงินดงักล่าวไปแสวงหา
ประโยชน์โดยไม่มีสิทธิไดน้านเป็นระยะเวลา 10 ปี นบัเป็นวิธีการท่ีไม่เหมาะสมและไม่มีมาตรการใน
การคุม้ครองสิทธิของทายาทหรือผูรั้บผลประโยชน์ซ่ึงเป็นเจา้ของเงินท่ีแทจ้ริง  

3. ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการบงัคบัใชม้าตรการบงัคบัทางปกครอง มาตรา 85/4 แห่ง 

พรบ.ประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 กรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี  

กรณีบริษทัประกนัชีวิตไม่ส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิต ก็จะมีบทบญัญติัลงโทษไวใ้น
มาตรา 85/4 แห่งพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ.253512 บทลงโทษอันเป็นมาตรการบังคับทาง
ปกครองจะมีอตัราโทษเสียเงินเพิ่มในอตัราร้อยละหน่ึงจุดห้าต่อเดือนของจ านวนเงินท่ีบริษทันั้นน าส่ง
ไม่ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้นและให้อ านาจนายทะเบียนมีค าสั่งห้ามบริษทันั้นด าเนินการขยายธุรกิจ 
จนกว่าบริษทัจะน าเงินส่งเขา้กองทุนและช าระเงินเพิ่มใหถู้กตอ้งและครบถว้น ซ่ึงพบว่ามาตรการบงัคบั

                                                            

12 พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535. มาตรา 85/4 “บริษทัใดไม่น าส่งเขา้กองทุนใหถู้กตอ้งและครบถว้น
ตามมาตรา 52 หรือมาตรา 85/3 ตอ้งเสียเงินเพิ่มในอตัราร้อยละหน่ึงจุดหา้ต่อเดือนของจ านวนเงินท่ีบริษทันั้นน าส่งไม่
ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้น เศษของเดือนใหน้บัเป็นหน่ึงเดือน 

ในกรณีท่ีนายทะเบียนเห็นว่ามีเหตุสุดวิสัยท าให้บริษทัไม่สามารถน าเงินส่งเขา้กองทุนไดต้ามท่ีก าหนดใน
มาตรา 52 หรือมาตรา 85/3 และบริษทัไดน้ าเงินส่งเขา้กองทุนภายในเจ็ดวนันบัแต่วนัท่ีครบก าหนด เงินเพิ่มตามวรรค
หน่ึงใหล้ดลงเหลือร้อยละหน่ึง 

ในระหวา่งท่ีบริษทัไม่น าส่งเงินเขา้กองทุนหรือไม่ช าระเงินเพิ่มตามวรรคหน่ึง ให้นายทะเบียนมีค าสั่งห้าม
บริษทันั้นด าเนินการขยายธุรกิจ ทั้งน้ี จนกวา่บริษทัจะน าเงินส่งเขา้กองทุนและช าระเงินเพิ่มให้ถูกตอ้งและครบถว้น 
และนายทะเบียนไดย้กเลิกค าสั่งหา้มบริษทัด าเนินการขยายธุรกิจ 

เพื่อประโยชน์แห่งมาตราน้ี กรณีใดเป็นการขยายธุรกิจตามวรรคสาม ให้น าบทบญัญติัในมาตรา 27/6 วรรค
สอง และบทก าหนดโทษในการฝ่าฝืนมาตรา 27/6 วรรคหน่ึงตามท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 94/1 มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม.” 
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ทางปกครองลงโทษดงักล่าวไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดจ้ริง เพราะเม่ือไม่มีกฎหมายอนัเป็นการก าหนด
หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขของเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความแลว้ กองทุนประกันชีวิตก็ไม่
สามารถรับรู้ไดว้่าบริษทัประกนัชีวิตแห่งใดบา้งท่ีไม่ไดส่้งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเขา้กองทุน
ประกนัชีวิต และถือเป็นช่องทางในการคอร์รัปชั่นไดง่้ายหากผูมี้อ  านาจในการตรวจสอบพบเจอว่า
บริษทัประกนัชีวิตใดไม่ส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเขา้กองทุนและหากเจา้หนา้ท่ีจะใชม้าตรการ
บงัคบัทางปกครองท่ีกฎหมายก าหนดไว ้แต่หากมีบริษทัประกนัชีวิตท าการจ่ายเงินเพื่อคอร์รัปชั่น
เจา้หน้าท่ีผูต้รวจสอบดังกล่าว ก็สามารถท าได้ง่าย เพราะระหว่างเจา้หน้าท่ีผูต้รวจสอบและบริษทั
ประกนัชีวิตรับรู้กนัเพียงสองฝ่ายเท่านั้น เน่ืองจากไม่มีกฎหมายก าหนดขั้นตอนอนัเป็นหลกัเกณฑ์ 
วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใช้มาตรการบงัคบัทางปกครองนั้นก็ไม่ได้ก าหนดว่าหากเจอเงิน
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามท่ีบริษทัประกนัชีวิตฝ่าฝืนไม่ส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิต กองทุนประกนั
ชีวิตตอ้งด าเนินการเช่นใด จึงเป็นเหตุใหม้าตรการบงัคบัทางปกครองท่ีกฎหมายบงัคบัไม่สามารถบงัคบั
บริษทัประกนัชีวิตไดจ้ริง 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เม่ือมาตรการบงัคบัทางปกครองไม่สามารถบงัคบับริษทัประกนัชีวิต
ไดจ้ริงก็ตอ้งมีมาตรการบงัคบัทางปกครองท่ีเขม้งวดมากข้ึนหากวา่มีมาตรการดงักล่าวพบเจอการฝ่าฝืน
บทบญัญติัในการน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตแลว้สามารถท าให้บริษทัประกนัชีวิตตอ้งไดรั้บโทษ
หนกัและมีผลเสียหายอยา่งมากเพื่อเป็นการวางขอ้ก าหนดให้ว่าหากบริษทัประกนัชีวิตแห่งใดมีเจตนา
จะหลบหลีกไม่ส่งเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเขา้กองทุนประกนัชีวิต กรณีหากหลบหลีกไดแ้ลว้
กองทุนประกนัชีวิตตรวจพบแลว้ไม่เจอกร็อดไป แต่หากพบวา่มีการสุ่มตรวจแลว้เจอจะตอ้งมีมาตรการ
บงัคบัทางปกครองท่ีสามารถใหบ้ริษทัประกนัชีวิตแห่งนั้นไม่กลา้ท่ีจะหลบหลีกในการส่งเงินกรมธรรม์
ล่วงพน้อายคุวามอีก ซ่ึงมาตรการบงัคบัทางปกครองของประเทศไทยนั้นมีเพียงโทษปรับเท่านั้น ซ่ึงยงั
เป็นมาตรการท่ีเบาจนเกินไปจึงท าให้บริษทัประกนัชีวิตไม่เกรงกลวัในกฎหมายดงักล่าว เพราะหาก
หลบหลีกไม่ส่งเงินแลว้กองทุนประกนัชีวิตตรวจเจอก็เสียแค่เงินค่าปรับเท่านั้น แต่กรณีท่ีไม่เจอก็ถือว่า
เป็นผลก าไรท่ีบริษทัตอ้งการไวใ้ชเ้พื่อประโยชน์ในบริษทัของตนเอง  

ดังนั้น จากปัญหาดังกล่าวเม่ือโทษซ่ึงเป็นมาตรการทางกฎหมายตาม มาตรา 85/4 แห่ง
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 นั้นไม่สามารถท่ีจะบงัคบับริษทัประกนัชีวิตให้ปฏิบติัตามได ้
หรือสามารถคุม้ครองทายาทของผูเ้อาประกนัภยัหรือผูรั้บผลประโยชน์ท่ีเป็นเจา้ของท่ีแทจ้ริงท่ีตอ้งเสีย
ผลประโยชน์ อนัเป็นผลให้การคุม้ครองสิทธิของผูรั้บผลประโยชน์ดงักล่าวไม่มีมาตรฐานเท่าท่ีควร
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เน่ืองจากไม่มีมาตรการบงัคบัทางปกครองท่ีสามารถบงัคบัโทษดงักล่าวไดจ้ริงและมาตรการเพียงโทษ
ปรับในปัจจุบนันั้นยงัไม่มีความเหมาะสมในการบงัคบัใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.  ปัญหาก าหนดระยะเวลาของเงินประกันชีวิตท่ีไม่มีผู ้มารับท่ีบริษัทประกันชีวิต
ครอบครองไว้จ  านวน 10 ปี 1 เดือนของผูเ้อาประกันภัย ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยั และก าหนดระยะเวลาเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 10 ปีในกองทุนประกนัชีวิต 

เน่ืองดว้ยกรณีท่ีเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความภายหลงั 10 ปี หลงัจากครบก าหนดตาม
สญัญาประกนัชีวิตและไม่มีผูม้ารับผลประโยชน์ตามกรมธรรม ์บริษทัประกนัชีวิตมีสิทธิถือครอบครอง
เงินดงักล่าวไวใ้นการครอบครองและสามารถน าเงินดงักล่าวไปลงทุนต่อยอดธุรกิจ จึงไม่มีเหตุผลอนัใด
ท่ีบริษทัจะตอ้งสืบหาผูเ้ป็นเจา้ของเงินท่ีแทจ้ริง เม่ือสัญญาประกนัชีวิตครบก าหนดและไม่มีทายาทโดย
ธรรมหรือผูรั้บผลประโยชน์ตามกรมธรรม์มาแสดงตน จึงท าให้เงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับอยู่ใน
ความครอบครองของบริษทัประกนัชีวิตซ่ึงเป็นเอกชนไดน้านถึง 10 ปีก่อนท่ีจะโอนมาท่ีกองทุนประกนั
ชีวิตซ่ึงเป็นหน่วยงานภาครัฐ กรณีดงักล่าวจะเห็นว่าระยะเวลาในการครอบครองเงินของบริษทัประกนั
ชีวิตจ านวน 10 ปีเป็นระยะเวลาท่ียาวนานจนเกินไป เพราะหากเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับหรือเงินท่ี
เป็นกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามกรรมสิทธ์ิท่ีแทจ้ริงแลว้นั้นยอ่มไม่ใช่ของบริษทัประกนัชีวิตแต่อยา่งใด 
ดงันั้นการจะเอาเงินดงักล่าวให้อยู่ในความครอบครองของรัฐน่าจะดีกว่าท่ีจะให้สิทธิครอบครองแก่
บริษทัประกนัภยัอนัเป็นภาคเอกชน เพราะอยา่งไรหากมีผูรั้บผลประโยชน์มารับเงินกรมธรรมล่์วงพน้
อายคุวามกย็งัถือวา่รัฐไดรั้กษาเงินดงักล่าวไวแ้ทนสิทธิของผูบ้ริโภคตามสญัญาประกนัชีวิต  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ระยะเวลา 10 ปีท่ีภาคเอกชนถือครองเงินประกนัชีวิตท่ีไม่
มีผูม้ารับและเม่ือครบก าหนด 10 ปี และกลายเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม ท่ีบริษทัประกนัภยัมี
หนา้ท่ีในการโอนเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตก็จะมีอายุความในกองทุนประกนัชีวิตอีก 10 ปีก่อนท่ีจะ
ตกเป็นของรัฐ รวมระยะเวลาในการคุม้ครองสิทธิเงินประกนัชีวิตดงักล่าวจ านวน 20 ปี ดงันั้นจะเห็นได้
ว่า ระยะเวลาไม่ว่าจะก่ีปีท่ีอยูใ่นบริษทัประกนัชีวิตอนัเป็นภาคเอกชนก็ยอ่มท าใหค้นท่ีไดป้ระโยชน์ใน
ระยะเวลาดงักล่าวคือ บริษทัประกนัชีวิต ไม่ใช่หน่วยงานภาครัฐ ดงันั้นเม่ือระยะเวลาท่ีอยูก่บัภาคเอกชน
เป็นระยะเวลา 10 ปี 1 เดือนมนัยาวนานจนเกินไป รัฐก็ควรมีมาตรการในการแทรกแซงเพื่อก าหนดให้
เงินดงักล่าวควรจะมาอยูใ่นความครอบครองหน่วยงานภาครัฐมากวา่ท่ีจะใหภ้าคเอกชนดูแล เพราะหาก
เงินดงักล่าวตกมาอยูใ่นหน่วนงานภาครัฐจะก่อใหเ้กิดผลดีต่อบุคคลอนัเป็นเจา้ของเงินท่ีแทจ้ริงมากกวา่
ท่ีจะไปอยู่ในความครอบครองของบริษทัประกนัชีวิตท่ีสามารถน าเงินดงักล่าวไปแสวงหาประโยชน์
ของตนเองโดยท่ีสญัญาประกนัชีวิตไดส้ิ้นสุดลงไปแลว้ 
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ดงันั้น เม่ือระยะเวลาท่ีกฎหมายให้สิทธิบริษทัประกนัชีวิตครอบครองจ านวน 10 ปีนั้นมี
ระยะเวลาท่ียาวนานจนเกินไปท่ีจะใหภ้าคเอกชนครอบครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม ก็สมควรท่ี
ภาครัฐควรเขา้มาจัดสรรดูแลเงินดังกล่าวเพื่อคุม้ครองสิทธิของผูรั้บผลประโยชน์ในฐานะท่ีเป็น
ผูบ้ริโภคตามท่ีรัฐธรรมนูญบญัญติัรับรองและคุ้มครองสิทธิไวใ้ห้ ประกอบกบัเม่ือพิจารณาถึงจ านวน
ระยะเวลาท่ีกองทุนประกนัชีวิตไดคุ้ม้ครองเงินประกนัชีวติท่ีเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามแลว้นั้น
ก็จะพบว่ามีระยะเวลาเพียง 10 ปี13ก็ยงัน้อยเกินไปในการคุม้ครองผูบ้ริโภค เพราะฉะนั้ นก าหนด
ระยะเวลาท่ีกฎหมายดังกล่าวก าหนดไว้จึงถือว่าไม่สามารถคุ้มครองสิทธิได้ดีเท่าท่ีควรอันเป็น
มาตรฐานสากลท่ีน่ายอมรับได ้

วิทยานิพนธ์เล่มน้ี จึงมุ่งท่ีจะศึกษาถึงปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี และหลกั
กฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิในต่างประเทศท่ีมีการก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการเก่ียวกบัการ
ประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 
10 ปี ตลอดจนศึกษาถึงกฎหมายของประเทศไทยท่ีมีกล่าวถึงเงินดงักล่าวทั้งในอดีตท่ีผา่นมาและท่ีใชใ้น
ปัจจุบนัรวมทั้งในอนาคตดว้ย เพื่อมาปรับปรุงหลกัเกณฑ์และวิธีการในการคุม้ครองสิทธิของผูรั้บ
ผลประโยชน์ในการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์
ล่วงพน้อายุความ 10 ปีเพื่อให้เกิดการบงัคบัใช้กฎหมายอนัเป็นการคุม้ครองสิทธิและสามารถเป็น
หลกัประกนัในการคุม้ครองสิทธิตามรัฐธรรมนูญให้กบัผูท้  าสัญญาประกนัชีวิต และเพื่อให้เกิดความ
มัน่ใจวา่หน่วยงานภาครัฐนั้นมีมาตรการในการก ากบัและควบคุมผูรั้บประกนัภยัและค านึงถึงประโยชน์
ของผูบ้ริโภคอนัเป็นผูท้  าสญัญาประกนัภยัเป็นส าคญัมากกวา่จะไปคุม้ครองผูรั้บประกนัภยั 

 

                                                            

13 ระเบียบกองทุนประกนัชีวิต วา่ดว้ยการขอรับและการจ่ายเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายคุวาม 
พ.ศ.2556 ขอ้ 6. “จ านวนเงินตามกรมธรรม์ประกนัภยัท่ีล่วงพน้อายุความ ซ่ึงบริษทัไดน้ าส่งเขา้กองทุนตามความใน
มาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 แลว้ ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยัมีสิทธิขอรับจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวคืนจากกองทุนไดภ้ายในสิบปีนบัแต่วนัท่ีล่วงพน้
อายคุวาม 
 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัท่ีมีสิทธิขอรับจ านวนเงินตามกรมธรรม์
ประกนัภยัตามวรรคหน่ึง ไม่อาจเรียกใหก้องทุนชดใชด้อกเบ้ียใดๆ ได.้” 
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1.2 วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาแนวคิด หลกัการ ทฤษฎีทางกฎหมายมหาชนเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิผูท้  า

สัญญาประกนัชีวิต อนัเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตาม

กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีท่ีไม่สามารถบงัคบับริษทัประกนั

ชีวิตให้ปฏิบติัตามกฎหมายได้และศึกษามาตรการบงัคบัทางปกครองท่ีเป็นการลงโทษหากบริษทั

ประกนัชีวิตท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎหมายดงักล่าว 

 2. เพื่อศึกษากฎหมายทั้งของประเทศไทยและต่างประเทศในปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบั

การประกนัชีวิต กรณีบริษทัประกนัชีวิตจะน าเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณี

กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีอนัเป็นสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของ

ผูเ้อาประกนัภยัว่าแต่ละประเทศมีมาตรการ หลกัเกณฑ ์วิธีการและเง่ือนไขในการจดัการปัญหาในเงิน

ดงักล่าวอยา่งไร 

 3. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลปัญหาท่ีเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนั

ชีวิตกรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเกิน 10 ปี

ของบริษทัประกันชีวิตในกรณีท่ีไม่มีบุคคลอนัเป็นผูรั้บประโยชน์หรือทายาทโดยธรรม ของผูเ้อา

ประกนัภยัท่ีมาขอรับเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมห์รือเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี 

 4. เพื่อเสนอแนะ แนวทางการแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสม ในการปรับปรุงกฎหมาย ท่ีใชใ้นการ
คุ้มครองสิทธิประโยชน์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการประกันชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตาม
กรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีของผูเ้อาประกันชีวิต ผูรั้บ
ผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั 
 
1.3 สมมุติฐำนของกำรศึกษำ 

ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้า
รับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี มีปัญหาการบงัคบัใชเ้พราะไม่มีกฎหมายอนัเป็นการ
ก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ เง่ือนไขในการก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตปฏิบติั อีกทั้งมาตรการบงัคบั
ทางปกครองท่ีเป็นบทก าหนดโทษมีมาตรการท่ีไม่เขม้งวดท าใหบ้ริษทัประกนัภยัส่วนใหญ่เลือกท่ีจะไม่
ปฏิบติัตาม ซ่ึงผลเสียหายจึงตกแก่ผูเ้ป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิในเงินดงักล่าวท่ีแทจ้ริง ดงันั้น หน่วยงาน



15 

ภาครัฐควรจดัใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 และระเบียบกองทุนประกนั
ชีวิตว่าดว้ยการขอรับและจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายุความ พ.ศ.2556 และ
ประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และ
เง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2539  จึงควรปรับปรุงเพื่อ
เป็นการคุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั โดยผูว้ิจยั 
เห็นควรน าแนวคิด ทฤษฎีและหลกัการของต่างประเทศอนัเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการ
ประกนัชีวิต กรณีท่ีเป็นเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุ
ความเกิน 10 ปีมาปรับใชเ้พื่อสามารถแกปั้ญหาดงักล่าวท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
1.4 ขอบเขตของกำรวจิัย 

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีจะมุ่งศึกษาถึงกฎหมายอนัเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิของผูท้  าสัญญา
ประกนัชีวิต โดยท าการศึกษาเปรียบเทียบกบักฎหมายทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา(Unclaimed Property) 
ของต่างประเทศ อนัไดแ้ก่ มลรัฐฟลอริดา้สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐไอซ์แลนด์ สาธารณรัฐฝร่ังเศส 
รวมทั้งกฎหมายทั้งในประเทศไทย อนัไดแ้ก่ พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535  ระเบียบกองทุน
ประกนัชีวิต ว่าดว้ยการขอรับและการจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายคุวาม พ.ศ.
2556 ประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ 
และเง่ือนไขในการชดใช้เงินตามสัญญาประกันชีวิตของบริษัทประกันชีวิต พ.ศ.2559 โดยน ามา
เปรียบเทียบกบักฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิคือกฎหมายทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา (Unclaimed 
Property) ทั้งน้ีเพื่อหาแนวทางในการพฒันากฎหมายอนัเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิในเงินผลประโยชน์
ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี เพื่อให้เป็นสากลและทดั
เทียบกบันานาประเทศต่อไป 

 
1.5 วธีิกำรด ำเนินกำรศึกษำ 

เป็นการศึกษาวิจยัทางเอกสาร Documentary Research เป็นหลกั โดยการศึกษาคน้ควา้จาก
เอกสาร ไดแ้ก่ รัฐธรรมนูญ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์พระราชบญัญติั ระเบียบ ประกาศ และ
วิเคราะห์จากขอ้มูลในหนงัสือ บทความทางวิชาการ งานวิจยั วารสารและการคน้ควา้จากขอ้มูลทางส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศไทยประต่างประเทศ เพื่อวิเคราะห์และสรุปผลการศึกษาหา
ขอ้เสนอแนะต่อไป 
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1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1. ท าใหท้ราบถึงแนวคิด หลกัการ ทฤษฎีทางกฎหมายมหาชนเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิผูท้  า

สัญญาประกนัชีวิต อนัเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตาม

กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีท่ีไม่สามารถบงัคบับริษทัประกนั

ชีวิตให้ปฏิบติัตามกฎหมายได้และศึกษามาตรการบงัคบัทางปกครองท่ีเป็นการลงโทษหากบริษทั

ประกนัชีวิตท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎหมายดงักล่าว 

 2. ท าให้ทราบถึงกฎหมายทั้ งของประเทศไทยและต่างประเทศในปัญหาทางกฎหมาย

เก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีบริษทัประกนัชีวิตจะน าเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและ

กรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีอนัเป็นสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาท

ของผูเ้อาประกนัภยัว่าแต่ละประเทศมีมาตรการ หลกัเกณฑ ์วิธีการและเง่ือนไขในการจดัการปัญหาใน

เงินดงักล่าวอยา่งไร 

 3. ท าให้ทราบถึงปัญหาปัญหาท่ีเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิตกรณี

เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีของบริษทั

ประกนัชีวิตในกรณีท่ีไม่มีบุคคลอนัเป็นผูรั้บประโยชน์หรือทายาทโดยธรรม ของผูเ้อาประกนัภยัท่ีมา

ขอรับเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมห์รือเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี 

 4. ท าให้ทราบถึงข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีเหมาะสม ในการปรับปรุง
กฎหมาย ท่ีใช้ในการคุม้ครองสิทธิประโยชน์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีของผูเ้อา
ประกนัชีวิต ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั 
 
1.7 นิยำมศัพท์ 

กรณีประเทศไทยมีกฎหมายอนัเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา (Unclaimed Property) 
เช่นเดียวกบัหลายๆ ประเทศ แต่จะมีเฉพาะบทบญัญติัในส่วนของเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา
เท่านั้น ซ่ึงแตกต่างกบักฎหมายต่างประเทศท่ีมีทรัพยสิ์นหลายประเภทไม่จ ากดัเฉพาะเงินประกนัชีวิต
ซ่ึงแต่ละประเทศก็จะมีบทบญัญติัท่ีแตกต่างกนัออกไป หากพิจารณากฎหมายของแต่ละประเทศแลว้จะ
พบวา่ ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา นั้นแบ่งออกเป็น 2 ช่วงโดยมีช่ือเรียกแตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี 
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        1.7.1 กรณีประเทศไทย 
1. “เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ” 14หมายถึง  จ  านวนเงินนบัตั้งแต่วนัท่ีเงิน

ประกนัชีวิตเป็นไปตามเง่ือนไขกรมธรรม์ของสัญญาประกนัชีวิตและไม่มีผูเ้ป็นบุคคลอนัเป็นผูเ้อา
ประกันภัย ผูรั้บประโยชน์ ทายาทของผูเ้อาประกันภยัมารับเงินน้ี โดยเงินน้ีจะมีสิทธิอยู่ในบริษทั
ประกนัภยัต่อไปอีก 10 ปี  

2.“เงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม”หมายถึง15 เงินกรมธรรมท่ี์ล่วงพน้อายคุวาม(10 ปี) เป็น
เงินท่ีผูเ้อาประกนัภยัหรือผูรั้บผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมี
สิทธิไดรั้บกรมธรรม ์แต่มิไดเ้รียกร้องจากบริษทัจนล่วงพน้อายคุวาม 10 ปีโดยเงินจ านวนน้ีมีกฎหมาย
มาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 ก าหนดใหบ้ริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งน าเงินน้ี
ส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต 
        1.7.2 กรณีของต่างประเทศ 

1. “เงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา” 
หมายถึง เงินประกันชีวิตตามเง่ือนไขกรมธรรม์และไม่มีผูเ้ป็นบุคคลอนัเป็นผูเ้อาประกันภัย ผูรั้บ
ประโยชน์ ทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมารับเงินน้ีโดยเป็นเงินท่ีมีระยะเวลาก่อนท่ีจะตกเป็นทรัพยสิ์นท่ี
ไม่มีผูเ้รียก โดยระยะเวลาแตกต่างกนัออกไปตามแต่ละประเทศก าหนด (เป็นเงินชนิดเดียวกนักบัเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับในประเทศไทย) 

2.  “ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา” หรือ “กรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา” (Unclaimed 
Property)   หมายถึง ทรัพยสิ์นต่างๆ รวมทั้งเงินประกนัชีวิตตั้งแต่วนัท่ีสัญญาประกนัชีวิตเป็นไปตาม
เง่ือนไขกรมธรรมแ์ละไม่มีผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ ทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมารับเงินน้ีจน
ล่วงเลยเวลา (กรณีของต่างประเทศ Unclaimed จะรวมทั้งกรณีทั้ง“เงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกนั
ชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา”และกรณี“ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา” ทั้ง
สองกรณี) 

ดงันั้น ค  านิยามน้ีก าหนดไวท้ั้งในกรณีประเทศไทยและต่างประเทศ จะมีการแบ่งออกเป็น 2 
ช่วงและมีช่ือเรียกแตกต่างกนัออกไป 

                                                            

14 สมชาย ด ารงสุนทรชยั, แหล่งเดิม. 
15 สมชาย ด ารงสุนทรชยัและคณะ, แหล่งเดิม. 



 

 
 

บทที ่2 
ประวตัิความเป็นมา แนวคดิ ทฤษฎ ีเกีย่วกบัการประกนัชีวติ   

กรณเีงนิผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ทีไ่ม่มผีู้มารับ 
และกรณกีรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกนิ 10 ปี 

 
ในการศึกษาปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการประกันชีวิต:กรณีเงินผลประโยชน์ตาม

กรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี นั้ น นับว่ามีปัญหาในการ
คุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์และทายาทของผูเ้อาประกนัภยั จึงนับเป็นปัญหา
ส าคญัท่ีหน่วยงานภาครัฐจะตอ้งเขา้ดูแลและกวดขนัในการบงัคบัใช้กฎหมายให้มากข้ึน เน่ืองจาก
ปัญหาดงักล่าวเป็นผลกระทบต่อการคุม้ครองสิทธิโดยตรงต่อผูเ้ป็นเจา้ของเงินผลประโยชน์ท่ีไม่มีผูม้า
รับและเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความ ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาประวติัความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบั
การประกนัชีวิตทางกฎหมายมหาชนแลว้ท่ีเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต:กรณี
เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี เพื่อก าหนด
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาไดต่้อไป 

 
2.1 ประวัติความเป็นมาของประกนัชีวติในต่างประเทศและประเทศไทย 

ในส่วนของประวติัความเป็นของประกนัชีวิตนั้น ผูว้ิจยัจะแยกให้เห็นถึงความเป็นมาทั้ง
ส่วนของต่างประเทศและส่วนของประเทศไทยเพื่อให้เห็นถึงความแตกต่างและวิวฒันาการของการ
ประกนัชีวิตวา่มีวิวฒันาการมาจากท่ีไหนและพฒันาการมาอยา่งไร และจะไดเ้ห็นถึงวิวฒันาการท่ีเขา้มา
ในประเทศไทยนั้นมีประวติัและความเป็นมาเช่นใด ดงัจะกล่าวต่อไปน้ี 
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        2.1.1 ประวติัความเป็นมาของประกนัชีวิตในต่างประเทศ  
ประกันชีวิต1 มิใช่เป็นค าใหม่ มีผูรู้้จักใช้กันมานานแลว้ ความคิดในเร่ือง การให้ความ

ช่วยเหลือเม่ือมีภยักเ็น่ืองมาจากความเห็นอกเห็นใจกนั เน่ืองจากความเจริญของสังคมและศาสนา ถึงแม้
หลกัฐานท่ีแสดงถึงวิวฒันาการของการประกนัภยัจะหาไดย้ากก็ตามแต่เราก็จะทราบไดจ้ากหลกัฐาน
อนัมีเป็นส่วนนอ้ย ซ่ึงจะแบ่งเป็นสมยั ๆ ดงัน้ี 

1) สมยัโบราณ ไดแ้ก่การกระท าของจีน อียปิต ์และ อินเดีย 
2) ถดัจากสมยัโบราณเลก็นอ้ย อนัเป็นยคุสมยัของพวกโรมนัซ่ึงเป็นสมยักลาง 
3) ยคุปัจจุบนั 
การประกนัภยัชีวิตทั้ง 3 ยคุน้ีไม่มีอะไรต่างมากนกั เพราะว่าอยูใ่นหลกัการอนัเดียวกนั คือ 

การบรรเทาทุกขท์างการเงิน ในสมยัแรก ๆ กิจการด าเนินไปในรูปสมาคมสงเคราะห์ซ่ึงมีวตัถุประสงค์
ช่วยบุคคลภายในกลุ่ม หรือในหมู่บา้นเดียวกัน หรือเพื่อปฏิบติัภารกิจทางศาสนา โดยเก็บเงินจาก
สมาชิก โดยการประกนัชีวิต2เร่ิมปรากฎหลกัฐานโดยชาวกรีกและชาวโรมนั ซ่ึงเป็นสองชนชาติท่ีมี
วิธีการแบ่งเบาความเดือดร้อนของครอบครัวจาการสูญเสียชีวิตหรือทุพพลภาพของสมาชิกในครอบครัว 
ในสังคมของพวกกรีกมีสมาคมช่วยการฝังศพ ช่ือ อีรานอย (Eranoi) และเทียซอย (Thiasoi) ท่ีมีรูปแบบ
คลา้ยคลึงกบัความคิดเร่ืองประกนัชีวิตและประกนัสุขภาพ โดยจดัใหมี้ค่าใชจ่้ายช่วยเหลือในการฝังศพ 
และมีการบริการท่ีมากกวา่สมาคมของชาวกรีกทั้ง 2 สมาคมท่ีกล่าว 

ส าหรับความช่วยเหลือในรูปของสมาคม ชาวโรมนัไดป้รับปรุงจากชาวกรีกจนเป็นสมาคม
ท่ีมีบทบาทส าคญัคือ คอลลีเจีย (Collegia) ซ่ึงไดรั้บอ านาจเฉพาะจากกฎหมายของสภาซีเนท ลกัษณะ
การด าเนินงานของสมาคมนั้นสมาชิกจ่ายเงินอุดหนุนล่วงหนา้ โดยสมาคมเป็นผูดู้แลรักษากองทุนและ
จ่ายผลประโยชน์ในรูปค่าใช้จ่ายท่ีสมควรแก่เกียรติยศในการจัดพิธีฝ่ังศพ และค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ แก่
ครอบครัวของสมาชิกท่ีถึงแก่กรรม สมาคมคอลลีเจียไดแ้พร่หลายอย่างมากในจกัรวรรดิโรมนั และมี
แนวโน้มจะเป็นสมาคมเฉพาะกลุ่มอาชีพ เช่น สมาคมคอลลีเจียแห่งกองทพักรุงโรมไดจ้ดัให้มีเบ้ีย
บ านาญแก่ทหารท่ีตอ้งทุพพลาพจากการท าสงคราม และจดัใหมี้เงินเล้ียงชีพส าหรับทหารท่ีเกณียณอายุ

                                                            
1 ชูเกียรติ ประมูลผล , หลกัการประกนัชีวิต,พิมพค์ร้ังท่ี 13,จ านวน 300 เล่ม (กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพ์

มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2534 ), น.9 – 10. 
2 สุปรีชา แพง่สภา,การประกนัวินาศภยั:บทบาทในการเสริมสร้างความมัน่คงใหร้ะบบเศรษฐกิจและสังคม

ของชาติ,(ม.ป.ท. : ม.ป.พ., 2534), น.6. 



20 

ดว้ย3กล่าวคือไดมี้การรวบรวมเงินไวส้มทบในการฌาปนกิจ และส าหรับเพื่อการเจ็บป่วยของสมาชิก
และบุคคลผูมี้เคราะห์กรรมต่าง ๆ ปรากฏว่าได้รับความนิยมจากประชาชนมากจนตอ้งมีการตรา
กฎหมายไว ้ซ่ึงบญัญติัว่า สมาชิกจะถูกตดัจากสมาชิกภาพและไม่ไดรั้บความช่วยเหลือถา้ไม่จ่ายเงินค่า
บ ารุง หรือความมรณะนั้นเกิดจากการกระท าอตัวินิบาตกรรม และยงัระบุไวใ้ห้สมาชิกอ่านขอ้สัญญา
โดยละเอียดเสียก่อน เพื่อมิให้เกิดขอ้พิพาทในอนาคต ถา้มีขอ้สงสัยให้ไต่ถามโดยทนัที เช่น ในสมยั
จกัรพรรดิ Hadrain แห่งเมือง Lanuvium ในปี ค.ศ.100 ซ่ึงระบุในกฎหมายว่า “บุคคลใดก็ตามท่ีเป็น
สมาชิกของสมาคมจะตอ้งอ่านขอ้ความในสัญญาใหเ้ขา้ใจถ่องแทเ้สียก่อน เพื่อจะไดไ้ม่ตอ้งมาฟ้องร้อง
ในภายหลงั หรือเพื่อจะไดไ้ม่เป็นขอ้ท่ีทายาทจะมาโตเ้ถียงในอนาคต” และยงัระบุไวด้ว้ยวา่ “บุคคลใดท่ี
ท าลายตวัเองไม่วา่โดยวิธีใด ยอ่มหมดสิทธิท่ีจะไดรั้บชดเชยใชเ้งินจากสมาคม” 

ในสมยักลาง4 การประกนัชีวิตไดแ้พร่หลายเขา้มาในยุโรป และมีความเจริญมากมีวิธีการ
คลา้ยคลึงกบัปัจจุบนั มีการประกนัชีวิต ประกนัอุปัทวเหตุ การประกนัสุขภาพและอนามยั นอกจากน้ี 
ยงัมีความกา้วหนา้ไปอีกโดยผูรั้บประกนัจะยอมจ่ายค่าเสียหายจากอคัคีภยัเรืออบัปาง เม่ือปศุสัตวต์าย
หรือถูกโจรกรรม นอกจากน้ีเราก็หาหลกัฐานไดย้ากเป็นระยะเวลาหลายร้อยปีต่อมา แต่ในเวลาเดียวกนั 
การประกนัประเภทอ่ืน ๆ ก็เจริญคู่มากบัการประกนัชีวิตดว้ย ซ่ึงมีความเจริญมาตั้งแต่คร้ังอดีต ยกเวน้
การประกนัอคัคีภยั ซ่ึงเร่ิมมีหลงัจากไดเ้กิดไฟไหมค้ร้ังใหญ่ในกรุงลอนดอนในปี ค.ศ.1666 หลกัฐานท่ี
พอเช่ือถือไดว้่า ผูรั้บประกนัท่ีเป็นเอกชนไดป้ระกอบการประกนัชีวิตมาแต่ศตวรรษท่ีสิบส่ีแต่มีน้อย
มาก และธุรกิจก็เป็นไปโดยนาน ๆ คร้ังหน่ึง ต่อมาก็ถูกห้ามในอิตาลีจากเหตุผลท่ีว่า การประกนัชีวิต
เป็นการกระท าท่ีผดิศีลธรรมเพราะเป็นการเอาชีวิตมนุษยม์าเป็นเดิมพนั และประเทศอ่ืนก็ออกกฎหมาย
หา้มประกอบการประกนัชีวิตโดยเหตุผลเดียวกนัเช่น ในฝร่ังเศสไม่ยอมใหมี้การประกนัชีวิตจนกระทัง่ 
ค.ศ. 1820 

Emerigon5 เขียนไวใ้นปี ค.ศ. 1783 โจมตีการประกนัชีวิตวา่เป็นการพนนัโดยกล่าววา่ “การ
พนนัซ่ึงถูกเรียกอย่างไม่ถูกตอ้งว่าเป็นการประกนันั้นเอง เพราะการประกนัเป็นการตีราคามนุษยท่ี์ไม่
อาจประมาณค่าได”้ 

                                                            
3 เพิ่งอา้ง, น.7.  
4 ชูเกียรติ ประมูลผล, แหล่งเดิม,น.10. 
5 เพิ่งอา้ง,น.11. 
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Pothier6 เขียนราว ๆ ปี ค.ศ. 1760 มัน่ใจว่า การประกันชีวิตนั้นขดักบัศีลธรรมอนัดีของ
ประชาชน เพราะลกัษณะท่ีส าคญัของสัญญาประกนัท่ีว่าผูเ้อาประกนัรับภาระท่ีจะจ่ายค่าท่ีประมาณข้ึน
ของส่ิงท่ีเอาประกนั คือ ชีวิตของเสรีชน อนัเป็นส่ิงหน่ึงท่ีไม่อาจจะตีราคาไดเ้ช่นน้ี จึงไม่อาจท่ีจะมีผล
เป็นสญัญาประกนัได ้แต่ท่านผูน้ี้ยอมรับวา่การประกนัชีวิตของทาส รวมทั้งการประกนัชีวิตของผูถู้กกกั
ตวั ไวเ้อาค่าไถ่และของผูถู้กลกัพาต่ออนัตรายท่ีจะเกิดระหว่างการเดินทางกลบับา้น โดยผูรั้บประกนั
สัญญาจะจ่ายคืนเงินค่าไถ่นั้น ใหถ้า้ผูถู้กกกัตวันั้นไดรั้บอนัตรายระหว่างทางนั้นเป็นการกระท าท่ีไม่ขดั
ต่อศีลธรรม 

อย่างไรก็ดี7 การประกนัชีวิตในระยะแรกถูกมองว่าเป็นการแสวงหาประโยชน์จากชีวิต
มนุษยอ์ยา่งไร้ศีลธรรม และหลายประเทศไดอ้อกกฎหมายห้ามด าเนินกิจการน้ี โดยเฉพาะฝร่ังเศสและ
อิตาลีช่วงก่อนคริสตศ์ตวรรษท่ี 19 แต่ในองักฤษไม่ไดมี้การหา้มด าเนินการดงักล่าว  

จุดเร่ิมตน้การรับประกดันชีวิตท่ีคลา้ยคลึงกบัปัจจุบนั สันนิษฐานวา่8 เกิดข้ึนในยโุรปสมยัท่ี
เร่ิมเปล่ียนแปลงการคา้และระบบการเงินสมยัใหม่ ปรากฏหลกัฐานในวนัท่ี 18 มิถุนายน ค.ศ.1583 ว่า
ไดมี้การรับประกนัชีวิตในองักฤษ โดยนายริชาร์ด มาร์ติน ตวัแทนการประกนัภยัทางทะเลร่วมกบั
ตวัแทนอีก 15 คน ไดรั้บประกนัชีวิต นายวิลเลียม กิบบอนส์ พ่อคา้เกลือมีขอ้ตกลงว่า นายกิบบอนส์
จะตอ้งจ่ายเงินใหผู้รั้บประกนัภยัเป็นจ านวน 32 ปอนด ์แต่ถา้นายกิบบอนส์ถึงแก่กรรมในระยะเวลา 1 ปี 
ผูรั้บประกนัภยัทั้งหมดจะจ่ายเงินให้เป็นจ านวน 400 ปอนด์ ซ่ึงนายกิบบอนส์ถึงแก่กรรมในวนัท่ี 9 
พฤษภาคม ก่อนครบสัญญาเพียงไม่ก่ีวนั ทายาทนายกิบบอนส์ไดย้ื่นฟ้องต่อศาล โดยศาลตดัสินให้
จ่ายเงินแก่ทายาทของนายกิบบอนส์เหตุการณ์น้ีนบัเป็นเหตุการณ์คร้ังส าคญัของการประกนัชีวิต เพราะ
เป็นคร้ังแรกท่ีปรากฏหลกัฐานชดัเจนวา่ มีขอ้ตกลงสญัญาประกนัชีวิต และมีการด าเนินธุรกิจรับประกนั
ชีวิตโดยตรง 

อยา่งไรก็ตาม9 การประกนัชีวิตนั้นไม่ปรากฏว่าถูกห้ามในประเทศองักฤษ แต่ก็ไม่รับนิยม
ชมชอบจากประชาชนเท่าใดนกั เพราะว่าไม่มีสมาคมเพื่อรับประกนัเลย จนกระทัง่ปี ค.ศ. 1706 เม่ือมี
การตั้ง “Amicable Society for a Perpetual Assurance Office” นโยบายของสมาคมก็เพียงแต่ว่า จะเก็บ

                                                            
6 เพิ่งอา้ง,น.11. 
7 ประวติัของประกนัภยั,สืบคน้เม่ือวนัท่ี 4 กนัยายน 2560, จาก www.easyinsurance4u.com 
8 วิกลัย ์พงศพ์นิตานนท,์พฒันาการทางประวติัศาสตร์ของการประกนัชีวิตในประเทศไทย,

(กรุงเทพมหานคร:ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์,2553), น.8. 
9 ชูเกียรติ ประมูลผล, แหล่งเดิม,น.10. 
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เงินบริจาคประจ าปีจากสมาชิกทุกคนในจ านวนคงท่ีโดยไม่ค  านึงถึงอายหุรือสภาพของสมาชิก และใช้
เงินกอ้นท่ีสะสมไดน้ี้จ่ายให้แก่ทายาทของสมาชิกท่ีตายตามส่วนอนัพอสมควร (ตามสัดส่วน) ของเงิน
กอ้นนั้น แต่ในปี ค.ศ. 1734  สมาคมก าหนดว่าจ านวนเงินท่ีจะจ่ายใหแ้ก่ทายาทของสมาชิกท่ีตายนั้นจะ
ไม่ต ่ากว่า 100  ปอนด์ ถึงแมจ้ะมีเง่ือนไขเช่นนั้น ก็ยงัไม่ท าให้สมาคมไดรั้บความนิยมจากประชาชน 
สมาคมแรกท่ีตั้งข้ึนเพื่อประกนัการสูญเสียชีวิต โดยมีหลกัการอนัเป็นรากฐานของการประกนัชีวิต
ปัจจุบนั คือ “Equitable Assurance Society of London” ตั้งข้ึนในปี ค.ศ. 1762  สมาคมน้ีเป็นสถาบนัแรก
ท่ีก าหนดใหจ่้ายเงินเบ้ียประกนัเปล่ียนไปตามอายแุละสภาพของผูเ้อาประกนั นบัตั้งแต่การก่อตั้งสมาคม 
Equitable Assurance Society of London การประกนัชีวิตก็ไดรั้บการปรับปรุงดีข้ึนเร่ือย ๆ ตามแบบการ
อนัทนัสมยั และก่อตั้งบริษทัด าเนินการตามแนวน้ีอีกหลายแห่งในองักฤษ ซ่ึงท าให้ธุรกิจแผ่ขยาย
กวา้งขวางออกไปทั้งในประเทศและนอกประเทศ 

บริษทัประกนัชีวิต10เร่ิมเกิดข้ึนในปี ค.ศ.1698 โดยบาทหลวงวิลเลียม แอสเซตนั(William 
Assheton) ไดต้ั้งบริษทัช่ือเมอเซอร์ ในลอนดอน โดยมุ่งหมายให้ความช่วยเหลือแก่บรรดาแม่หมา้ย
ต่างๆ โดยบริษทัมีลกัษณะ11การรับประกนัชีวิตเป็นแบบบ านาญหรือรายไดป้ระจ า และมีเง่ือนไขว่า 
ผูรั้บประโยชน์ตอ้งเป็นสมาชิกในครอบครัวของผูเ้อาประกนัชีวิต ทางรัฐบาลให้ความสนใจธุรกิจ
ประเภทน้ีและให้การสนบัสนุนเน่ืองจากเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัชีวิตและทรัพยสิ์น ตลอดจน
ความมัน่คงของครอบครัวนั้นๆ อนัเป็นปัจจยัพื้นฐานของสังคมโดยรวม ดงันั้น รัฐบาลจึงเขา้ค  ้าประกนั
บริษทัเพื่อไม่ใหเ้กิดความเสียหายต่อผูเ้อาประกนัชีวิตหากด าเนินธุรกิจผดิพลาดจนตอ้งปิดกิจการ 

สถาบนัประกันชีวิตแห่งแรกของโลกได้เกิดข้ึนท่ีกรุงลอนดอนในปี ค.ศ.176212 หรือท่ี
เรียกว่า “Old Equitable” ก่อตั้งโดยโทมสั ซิมป์สัน (Thomas Simpson)13 สมาคมน้ีไดใ้ชห้ลกัเกณฑข์อง 
เจมส์ ด๊อดสัน14 เป็นแบบแผนของการประกนัชีวิต โดยมีการออกกรมธรรมป์ระกนัชีวิตใหผู้เ้อาประกนั
ชีวิตยดึถือไว ้ระบุยอดเงินท่ีเอาประกนัชีวิต ตลอดจนเบ้ียประกนัชีวิตท่ีเรียกเกบ็ต่างกนัตามอายขุองผูเ้อา
ประกนัชีวิต แต่มีเพียงแบบตลอดชีพอยา่งเดียว ซ่ึงก าหนดเง่ือนไขสัญญาในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัชีวิตถึง

                                                            
10 เพิ่งอา้ง,น.10. 
11 วิกลัย ์พงศพ์นิตานนท,์แหล่งเดิม,น.9. 
12 เอกสารบางแห่งเรียก สมาคมประกนัภยัแห่งกรุงลอนดอน (The Equitable Assurance Society of London) 
13 www.easyinsurance4u.com,แหล่งเดิม. 
14 พิสิษฐ ์ศุขะวณิช.”ประวติัศาสตร์การประกนัชีวิต”,(กรุงเทพมหานคร:ไทยวฒันาพาณิช,2521),น.4. 



23 

แก่กรรมลงเม่ือใด ผูรั้บผลประโยชน์ ทายาท หรือสมาชิกในครอบครัวของผูเ้อาประกนัชีวิตจะไดรั้บเงิน
ชดเชยตามจ านวนนยอดเงินเอาประกนัชีวิตท่ีไดต้กลงตามสญัญา 

ส าหรับภาครัฐได้มีการออกกฎหมายเก่ียวกับการประกันชีวิตโดยตรงในปี ค.ศ.177415 
รัฐสภาองักฤษได้ออกพระราชบญัญติัเก่ียวกับการประกันชีวิตท่ีมีขอ้ก าหนดเก่ียวกับส่วนไดเ้สียท่ี
สามารถเอาประกนัภยัได ้(Insurable Interest) ในการประกนัชีวิต ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะท าให้สัญญา
ประกนัชีวิตใชบ้งัคบัไดจุ้ดประสงคข์องกฎหมายฉบบัน้ีคือ ห้ามการเอาประกนัชีวิตของบุคคลท่ีผูเ้อา
ประกนัชีวิตไม่มีส่วนไดเ้สียในการทรงชีพหรือการมรณะ 

ส่วนในการประกนัชีวิตในสหรัฐอเมริกา16 องคก์ารแรกท่ีตั้งข้ึนเพื่อประกนัชีวิตในสหรัฐก็
คือสมาคม เพื่อประโยชน์ร่วมกนัของพระนิกายเพรสบิแทเรียน ซ่ึงจดัข้ึนในปี ค.ศ. 1759 ในรัฐเพนซิลเว
เนีย ไดมี้บริษทัร่วมเจา้ของ (Mutual Company) เลก็ ๆ มากมายในแบบคลา้ย ๆ กนั ถูกจดัตั้งข้ึนในปลาย
ศตวรรษท่ีสิบแปดตน้ศตวรรษท่ีสิบเกา้ แต่การประกนัชีวิตยงัมีความส าคญันอ้ยและธุรกิจกมี็ขนาดเลก็ 

ในปี ค.ศ. 1815 ศาลรัฐแมสซาจูเซทท ์ไดต้ดัสินว่าสัญญาประกนัชีวิตมีความสมบูรณ์ตาม
กฎหมาย (แมอ้ยัการจะอา้งเอาค าพิพากษาของสาธารณรัฐฝร่ังเศสมาต่อสู้ว่า สัญญาประกนัชีวิตนั้นผิด
กฎหมาย เพราะ “เป็นการตีราคาชีวิตของเสรีชน อนัมีค่าเหนือกว่าค่าใด ๆ” ดงันั้นสัญญาจึงเป็นการขดั
ต่อธรรมจริยาและศีลธรรมอนัดีของประชาชน)แมจ้ะมีการตดัสินว่าการประกนัชีวิตไม่ผิดกฎหมายก็
ตาม แต่สัญญาประกนัชีวิตก็ยงัถูกระแวงสงสัย โดยนกัศีลธรรมซ่ึงยงัเห็นวา่การประกนัชีวิตเป็นการเกง็
ก าไรชีวิตมนุษย ์

การเจริญของกิจการประกนัชีวิตเป็นไปอย่างเช่ืองช้าจนกระทัง่ราว ๆ ปี ค.ศ. 1815 เม่ือ
ประชาชนในสหรัฐประสบความมัง่คัง่ข้ึน และเห็นความจ าเป็นท่ีตอ้งสร้างความมัน่คงแก่ผูท่ี้ตนตอ้ง
อุปการะเล้ียงดู จึงหนัมานิยมการประกนัชีวติ ดงันั้น หลงัจาก ปี ค.ศ. 1865 กิจการประกนัชีวิตกเ็จริญข้ึน
อย่างรวดเร็ว มีหลายบริษทัตั้งข้ึนมาโดยมีเงินทุนไม่พอเพียง และบริหารงานอย่างเส่ียงภยัและโดย
วิธีการท่ีไม่มัน่คง การปฏิบติัธุรกิจท่ีเกิดความเสียหายเช่นน้ี ยงัส่งผลใหรั้ฐตอ้งออกกฎหมายควบคุมการ
ประกนัภยั เพื่อป้องกนัมิใหเ้กิดผลร้ายแก่ผูเ้อาประกนัภยัในอนาคต พร้อมกนัน้ีการประกนัชีวิตกมี็ความ
เจริญอย่างรวดเร็ว การกระท าการท่ีไม่มัน่คงและไม่สุจริตก็เกิดตามข้ึนมาดว้ย โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
บริษทัใหญ่ ความโลภในธุรกิจท าให้บริษทัประกนัจ่ายค่านายหน้าในปีแรกเป็นจ านวนสูงอย่างไม่มี

                                                            
15 สุปรีชา แพง่สภา,แหล่งเดิม,น.9. 
16 ชูเกียรติ ประมูลผล, แหล่งเดิม,น.10. 
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เหตุผล และให้ค  าสัญญาอย่างอ่ืน ๆ อีก ซ่ึงบริษทัไม่สามารถท่ีจะรักษาสัญญาไวไ้ด ้ญาติพี่น้องของ
เจา้หนา้ท่ีในบริษทัซ่ึงไม่มีความช านาญ กจ็ะไดรั้บต าแหน่งท่ีตอ้งรับผดิชอบโดยมีเงินเดือนสูง ๆ 

การประกนัภยัไดถื้อก าเนิดและมีพฒันาการในทวีปยุโรปในหลากหลายลกัษณะ17 โดย
แรกเร่ิมเป็นการประกนัภยัทางทะเล อนัเน่ืองจากความจ าเป็นทางเศรษฐกิจของระบบการคา้ระหว่าง
ประเทศ ขณะท่ีการประกนัอคัคีภยัเป็นเร่ืองของการกระจายความเส่ียงภยัเม่ือตอ้งสูญเสียจากภยัพิบติั
นั้น และส าหรับการประกนัชีวิตถือเป็นการสร้างความมัน่คงทางรายไดใ้ห้กบัชีวิตและครอบครัวซ่ึงมี
ประเทศองักฤษเป็นแม่แบบท่ีส าคญั ก่อนจะแพร่หลายไปยงัส่วนต่าง ๆ ของโลกรวมทั้งประทศไทย 
           2.1.2 การประกนัชีวิตในประเทศไทย  

การประกนัภยัสมยัแรกเร่ิม18 ก่อนหน้ายุครัตนโกสินทร์ คนไทยยงัไม่รู้จกัการประกนัภยั
และตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงภยันานบัปการโดยไม่ไดรั้บการชดเชยความเสียหายทางการเงินจากความ
สูญเสียนั้ นๆ แต่จากการติดต่อสัมพันธ์ทางการค้าในยุครัตนโกสินทร์ท าให้คนไทยได้เรียนรู้
คุณประโยชน์ของการประกนัภยัและต่อมามีชาวต่างชาติเขา้มาลงทุนในกิจการประกนัภยัในไทยอนั
เป็นผลจากสันธิสัญญาบาวร่ิงในปี พ.ศ.2398 ท่ีมีส่วนผลกัดนัการลงทุนจากภายนอก ซ่ึงกิจการเหล่าน้ี
ไดเ้ติบโตอยา่งต่อเน่ือง อนัน าไปสู่การเขา้มาควบคุมดูแลจากภาครัฐท่ีเร่ิมปรากฏในปี พ.ศ.2468 เป็นตน้
มา 

การประกนัชีวิตในประเทศไทยเร่ิมมีการควบคุมเป็นคร้ังแรก19เม่ือ พ.ศ. 2472 และใน พ.ศ. 
2473  มีบริษทัประกันภยัต่างประเทศได้รับอนุญาตให้ด าเนินการประกันชีวิตในประเทศไทยถึง 4 
บริษทั ใน พ.ศ. 2474  มีเพิ่มอีกหน่ึงบริษทั แต่แลว้ก็เลิกกิจการไปคงเหลือ 4 บริษทัเช่นเดิม จนถึง พ.ศ. 
2481 จึงไดมี้เพิ่มข้ึนอีกบริษทัหน่ึง รวมเป็น 5 บริษทัดว้ยกนั ตั้งแต่ พ.ศ. 2481 จนถึงบดัน้ี ไม่มีบริษทั
ประกนัภยัต่างประเทศเขา้มาด าเนินกิจการประกนัชีวิตในประเทศไทยเพิ่มข้ึนจากเดิมอีกเลย และเม่ือ
เกิดสงครามข้ึนคราวท่ีแลว้ บริษทัประกนัภยัต่างประเทศทั้ง 5 บริษทันั้นไดห้ยุดประกอบการประกนั
ชีวิตในประเทศไทย จึงเป็นโอกาสให้คนไทยริเร่ิมท าการประกนัชีวิตข้ึน และไดมี้บริษทัประกนัชีวิต
ของคนไทยเกิดข้ึนเป็นคร้ังแรกเม่ือ พ.ศ. 2485 สองบริษทั คือ บริษทั ไทยประกนัชีวิต จ ากดั และ บริษทั

                                                            
17 ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.),บนัทึกประวติัศาสตร์การ

ประกนัภยัไทย, (กรุงเทพมหานคร:,ม.ป.พ.,ม.ป.ป.),น.21.  
18 ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.),เพิ่งอา้ง,น.28. 
19 ชูเกียรติ ประมูลผล, แหล่งเดิม,น.10.  
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ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จ ากัด ตลอดเวลาสงคราม โดยเฉพาะตั้ งแต่ พ.ศ. 2485 ถึง 2488 บริษัท
ประกนัภยัท่ีด าเนินกิจการประกนัชีวิตในประเทศไทย คงมีเพียงบริษทัไทย 2 บริษทัท่ีกล่าวแลว้เท่านั้น 
เม่ือสงครามเลิกแลว้ ไม่มีบริษทัใดไดรั้บอนุญาตใหด้ าเนินกิจการประกนัชีวิตอีก จนกระทัง่ พ.ศ. 2491 
จึงไดมี้บริษทัไทยประสิทธ์ิประกนัภยัและคลงัสินคา้จ ากดั และพ.ศ. 2492 มีบริษทันครหลวงประกนั
ชีวิตอีกหน่ึงบริษทั รวมเป็น 4 บริษทัดว้ยกนั เม่ือ พ.ศ. 2492 กระทรวงพาณิชยไ์ดป้ระกาศใชเ้ง่ือนไข
ควบคุมกิจการประกนัภยัใหม่แทนเง่ือนไขฉบบัเดิม 

บริษทัประกนัภยัต่างประเทศสองบริษทั ซ่ึงด าเนินกิจการประกนัชีวิตในประเทศไทยมา
ตั้งแต่แรก คือ บริษทัซนัไลฟ์แอสชวัรันส์ก าปะนีออฟคานาดา กบับริษทัแมนูแฟคเจอร์เรอร์สไลฟ์อินชวั
รันซ์ก าปะนีไม่พอใจเง่ือนไขท่ีประกาศใชใ้หม่นั้น บริษทัต่างประเทศสองบริษทันั้นอา้งว่า การจะน า
ขอ้ก าหนดในเง่ือนไขดงักล่าวออกใชบ้งัคบัแก่บริษทัเป็นการไม่ชอบ เม่ือบริษทัทั้งสองไม่พอใจ จึงได้
ถอนตวัออกจากประเทศไทยโดยเขา้ใจว่าเป็นเหตุซ่ึงท าให้ประชาชนหันมานิยมบริษทัประกนัชีวิตท่ี
ก่อตั้งข้ึนในประเทศไทย และปรากฏว่าหลงัจากนั้นไดมี้บริษทัประกนัชีวิตเกิดข้ึนอีกเป็นอนัมาก คือใน 
พ.ศ.2493 มีหน่ึงบริษทั คือ บริษทัอาคเนยป์ระกนัภยั จ ากดั และ พ.ศ. 2494 มีเกิดข้ึนใหม่อีกถึง 6 บริษทั 
และมีท่าทีจะเกิดข้ึนต่อไปอีกหลายบริษทัแต่รัฐบาลในสมยันั้นเห็นว่าเท่าท่ีไดรั้บอนุญาตไปมีจ านวน
มากพอควรอยู่แลว้ กระทรวงพาณิชยจึ์งไดป้ระกาศงดอนุญาตให้มีบริษทัประกนัชีวิตเกิดข้ึนอีกใน
ปัจจุบนัมีบริษทัประกนัภยัท่ีประกอบการประกนัชีวิตในประเทศไทยทั้งหมดรวม 12 บริษทัเท่านั้น 

 
2.2 แนวคดิการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน20 

สิทธิและเสรีภาพเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีอยู่ เ คียงคู่กับบุคคลอย่างขาดเสียไม่ได้ในรัฐเสรี
ประชาธิปไตย เพราะสิทธิและเสรีภาพเป็นส่ิงท่ีจะช่วยให้บุคคลแต่ละคนสามารถก าหนดชะตากรรม
ของตนไดด้ว้ยตนเอง ตลอดจนสามารถพฒันาบุคลิกภาพของตนเองไดอ้ย่างเตม็ท่ี รัฐธรรมนูญของรัฐ
เสรีประชาธิปไตยจึงไดรั้บรองและคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลไวโ้ดยชดัแจง้ 
        2.2.1 ความหมายของสิทธิและเสรีภาพ 

สิทธิและเสรีภาพ ประกอบดว้ยค าสองค า คือ “สิทธิ” (Right) และ “เสรีภาพ” (Liberty)โดย
มีผูใ้หค้วามหมาย ดงัน้ี  

                                                            
20 สุริยา ปานแป้น , อนุวฒัน์ บุญนนัท ์,คู่มือสอบกฎหมายรัฐธรรมนูญ, พิมพค์ร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร:วิญญู

ชน, 2557), น.22.  
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“สิทธิ” (Right) 
ศาสตราจารย ์ดร. อุดม รัฐอมฤต และคณะ มีความเห็นวา่ “สิทธิ” หมายถึง อ านาจท่ีกฎหมาย

รับรองให้แก่บุคคลในอนัท่ีจะกระท าการเก่ียวกบัทรัพยสิ์นและบุคคลอ่ืน หรือเรียกร้องให้บุคคลอ่ืน
หรือหลายคน กระท าการหรืองดเวน้กระท าการบางอยา่งเพือใหเ้กิดประโยชน์แก่ตน21 

ศาสตราจารย ์ดร.หยุด แสงอุทยั ให้ความหมายค าว่า “สิทธิ” ในหลกักฎหมาย ไดแ้ก่ การ
มองจากอ านาจของผูท้รงสิทธิ คือ อ านาจท่ีกฎหมายใหแ้ก่บุคคลในอนัท่ีจะมีเจตจ านง และการมองจาก
วตัถุประสงคข์องสิทธิ คือ ประโยชน์ท่ีกฎหมายคุม้ครองได ้โดยอธิบายวา่ สิทธิเป็นการก่อใหเ้กิดหนา้ท่ี
แก่บุคคลอ่ืนในอนัท่ีจะตอ้งปฏิบติัการให้เป็นไปตามประโยชน์ท่ีกฎหมายรับรองและคุม้ครอง ให้
รวมถึงมีหนา้ท่ีท่ีจะไม่รบกวนต่อสิทธิหรือหนา้ท่ีท่ีจะท าการหรืองดเวน้กระท าการอยา่งหน่ึงอยา่งใดให้
เป็นไปตามสิทธิ โดยแลว้แต่ประเภทของสิทธินั้นๆ ดว้ย22 

ศาสตราจารย ์ดร.วรพจน์ วิศรุตพิชญ์23 กล่าวว่า สิทธิ (right) คือ ประโยชน์ท่ีกฎหมาย
รับรองและคุม้ครองให้แก่บุคคลในอนัท่ีจะกระท าการเก่ียวกบัทรัพยสิ์นหรือบุคคลอ่ืน เช่น สิทธิใน
ทรัพยสิ์น สิทธิในชีวิตและร่างกาย เป็นตน้ 

ศาสตราจารย ์ดร.บรรเจิด สิงคะเนติ24 ไดอ้ธิบายสิทธิตามรัฐธรรมนูญ ถือว่าเป็นสิทธิตาม
กฎหมายมหาชนท่ีรัฐธรรมนุญไดใ้หก้ารรับรองคุม้ครองแก่บุคคลในอนัท่ีจะกระท าการหรืองดเวน้การ
กระอย่างใดอย่างหน่ึง การรับรองสิทธิดังกล่าวก่อให้เกิดสิทธิเรียกร้องท่ีจะไม่ให้บุคคลอ่ืนเขา้มา
แทรกแซงในขอบเขตแห่งสิทธิตามรัฐธรรมนูญของตนโดยเฉพาะอย่างยิ่งองคก์รของรัฐ และในบาง
กรณีได้ก่อให้เกิดสิทธิเรียกร้องให้รัฐต้องด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงเพื่อให้การใช้สิทธิตาม
รัฐธรรมนูญของบุคคลนั้นบรรลุผล สิทธิตามรัฐธรรมนูญจึงเป็นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบัรัฐ และ
ผกูพนัองคก์รผูใ้ชอ้  านาจรัฐทั้งหลายท่ีจะตอ้งใหค้วามเคารพและคุม้ครองสิทธิตามรัฐธรรมนูญดงักล่าว 
เพื่อใหสิ้ทธิตามรัฐธรรมนูญมีผลในทางปฏิบติั 

                                                            
21 อุดม รัฐอมฤต และคณะ, การอา้งศกัด์ิศรีในความเป็นมนุษย ์หรือใชสิ้ทธิเสรีภาพของบุคคลตามมาตรา 28,(

กรุงเทพมหานคร: ส านกังานศาลรัฐธรรมนูญ, 2554), น.86. 
22 หยดุ แสงอุทยั, ความรู้เบ้ีองตน้เก่ียวกบักฎหมายทัว่ไป , (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2535), 

น.224. 
23 วรพจน์ วศิรุตพิชญ,์ สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ, (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 2538), น.22. 
24 บรรเจิด สิงคะเนติ, หลักพื้นฐานเก่ียวกับสิทธิเสรีภาพและศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์,พิมพ์คร้ังท่ี  3 

(กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 2552),น.49. 
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“เสรีภาพ” (Liberty) 
ศาสตราจารย ์ดร.อุดม รัฐอมฤต และคณะ25 มีความเห็นว่า “เสรีภาพ” หมายถึงสภาวการณ์

ของมนุษยท่ี์ไม่อยู่ภายใตก้ารครอบง าของบุคคลอ่ืน หรือปราศจากการหน่วงเหน่ียวขดัขวาง บุคคลใด
บุคคลหน่ึงย่อมมีเสรีภาพอยู่เท่าท่ีบุคคลนั้นไม่ถูกบงัคบัให้ตอ้งกระท าในส่ิงท่ีไม่ประสงคจ์ะกระท า 
หรือไม่ถูกหน่วงเหน่ียวขดัขวางไม่ใหก้ระท าในส่ิงท่ีบุคคลนั้นประสงคท่ี์จะกระท า 

ศาสตราจารย ์ดร.วรพจน์ วิศรุตพิชญ ์26 กล่าวว่า เสรีภาพ (liberty) คือ ภาวะของมนุษยท่ี์ไม่
อยู่ภายใตก้ารครอบง าของผูอ่ื้น มีอิสระท่ีจะกระท าการหรืองดเวน้กระท าการ เช่น เสรีภาพในการ
ติดต่อส่ือสาร เสรีภาพในการเดินทาง เป็นตน้ 

ความแตกต่างระหวา่งสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ 
สิทธิและเสรีภาพแตกต่างกนัตรงท่ี “สิทธิ”27 เป็นอ านาจท่ีบุคคลพึงมีเพื่อเรียกร้องใหรั้ฐหรือ

บุคคลอ่ืนกระท าการหรืองดเวน้กระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึง เพื่อส่งเสริมหรือเอ้ืออ านวยใหก้ารใชสิ้ทธิ
ตามรัฐธรรมนูญของบุคคลนั้นบรรลุผลหรือสะดวกข้ึน เช่น สิทธิในการลงสมคัรรับเลือกตั้ง บุคคลผู ้
ทรงสิทธิจะใชสิ้ทธิดงักล่าวไม่ไดเ้ลยตราบใดท่ีรัฐยงัไม่จดัใหมี้การเลือกตั้ง  

ในขณะท่ี “เสรีภาพ” เป็นอ านาจท่ีบุคคลพึงมีเพื่อความอิสระในการตดัสินใจท่ีจะกระท า
การหรืองดเวน้กระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงไดด้ว้ยตนเอง แมเ้สรีภาพจะก่อให้เกิดหน้าท่ีแก่รัฐหรือ
บุคคลอ่ืนเช่นเดียวกับสิทธิ แต่หน้าท่ีนั้ นก็เป็นเพียงหน้าท่ีท่ีจะตอ้งงดเวน้กระท าการใดๆ อนัเป็น
อุปสรรคขดัขวางการใชเ้สรีภาพของบุคคลผูท้รงเสรีภาพเท่านั้น บุคคลผูท้รงเสรีภาพจึงไม่มีอ านาจตาม
กฎหมายท่ีจะเรียกร้องให้รัฐหรือบุคคลอ่ืนกระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงซ่ึงมีลกัษณะเป็นการส่งเสริม
การใชเ้สรีภาพของตนหรือเอ้ืออ านวยให้ตนใชเ้สรีภาพไดส้ะดวกข้ึน เช่น เสรีภาพในการชุมนุมโดย
สงบและปราศจากอาวธุ  
        2.2.2 ท่ีมาการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ 

การคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพมีท่ีมาจากหลกัการให้ความคุม้ครองแก่ศกัด์ิศรีความเป็น
มนุษย ์หรือสิทธิมนุษยชนนั่นเอง พฒันาการของสิทธิทางรัฐธรรมนูญหรือสิทธิขั้นพื้นฐานสัมพนัธ์

                                                            
25 อุดม รัฐอมฤต และคณะ,แหล่งเดิม,น.87.  
26 วรพจน์ วศิรุตพิชญ,์ แหล่งเดิม. 
27 วรพจน์ วิศรุตพิชญ, สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540, พิมพค์ร้ัง

ท่ี 2, (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 2543),น.22. 
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อยา่งแยกไม่ออกจากพฒันาการของสิทธิมนุษยชน เม่ือพิเคราะห์จากมิติทางประวติัศาสตร์แลว้ จะเห็น
ไดว้่าความคิดเห็นเก่ียวกบัสิทธิมนุษยชนมีรากเหงา้มาจากแนวความคิดเก่ียวกบักฎหมายธรรมชาติ ตาม
หลกักฎหมายธรรมชาติ มนุษยทุ์กคนมีความเท่าเทียมกนัในฐานะท่ีเป็นมนุษย ์ความเท่าเทียมกนัใน
ฐานะท่ีเป็นมนุษยน้ี์เป็นส่ิงท่ีเป็นสากล ไม่อาจแบ่งแยก อีกทั้งไม่อ านาจจ าหน่ายจ่ายโอนได ้มนุษยเ์กิด
มามีสิทธิบางประการท่ีติดตวัมนุษยม์าแต่แรกเกิดจนกระทัง่ถึงแก่ความตาย สิทธิดงักล่าว ไดแ้ก่ สิทธิใน
ชีวิต  สิทธิในร่างกาย และสิทธิในความเสมอภาค ซ่ึงสิทธิเหล่าน้ีเป็นสิทธิท่ีไม่อาจโอนใหแ้ก่กนัไดแ้ละ
ไม่มีใครท่ีจะมาล่วงละเมิดได้อีกดว้ย เพราะหากว่ามีการล่วงละเมิดต่อสิทธิดงักล่าวแลว้ก็อาจท่ีจะ
ก่อใหเ้กิดอนัตรายหรือกระทบกระเทือนเส่ือมเสียต่อความเป็นมนุษยข์องเจา้ของสิทธิได ้28 เดิมนั้น ผูอ้ยู่
ใตอ้  านาจปกครองอา้ง “สิทธิธรรมชาติ”  “(Natural Rights)” เป็นพื้นฐานขอ้อา้งของการมีสิทธิเสรีภาพ
ของผูอ้ยูใ่ตป้กครอง29 

การใหค้วามคุม้ครองแก่สิทธิและเสรีภาพของมนุษยต์ามแนวคิดในเร่ืองสิทธิตามธรรมชาติ
น้ี เป็นผลมาจากแนวคิดกฎหมายธรรมชาติ โดยแนวคิดของกฎหมายธรรมชาติมีวิวฒันาการของการ
อธิบายเร่ืองท่ีมาของสิทธิและเสรีภาพไว้เป็น 2 ช่วงเวลาด้วยกัน คือ ช่วงท่ี 1 ในสมัยช่วงก่อน
คริสตศ์ตวรรษท่ี 18 และช่วงท่ี 2 ในสมยัหลงัจากคริสตศ์กัราชท่ี 18 เป็นตน้มา30 

ช่วงท่ี 1 ในสมยัช่วงก่อนคริสต์ศตวรรษท่ี 18 เป็นช่วงท่ีศาสนาคริสต์มีความรุ่งเรืองอยู่ 
แนวคิดเร่ืองการเกิดข้ึนมาของสรรพส่ิงรวมถึงธรรมชาติเป็นไปตามพระประสงค์ของพระผูเ้ป็นเจา้ 
แนวคิดดงักล่าวน้ีถูกน ามาใชอ้ธิบายเร่ืองการมีสิทธิและเสรีภาพของบุคคดว้ย โดยเช่ือว่ามนุษยเ์กิดจาก
พระผูเ้ป็นเจา้ ดงันั้น สิทธิเสรีภาพของมนุษยน์ั้นกเ็ป็นของท่ีพระผูเ้ป็นเจา้ประทานใหก้บัมนุษยด์ว้ย 

ช่วงท่ี 2 ในสมยัหลงัจากคริสตศ์ตวรรษท่ี 18 เป็นตน้มา แนวความคิดท่ีว่ามนุษยก์บัพระผู ้
เป็นเจา้ไม่ใช่ส่ิงเดียวกนัมีมากข้ึน การเช่ือว่า Law of Nature คือ กฎธรรมชาติของมนุษยเ์ท่านั้นไม่ไดมี้
ความเก่ียวขอ้งกบัผูเ้ป็นเจา้ในทางศาสนาคริสตแ์ต่อยา่งใด โดยเช่ือว่าสิทธิและเสรีภาพของมนุษยเ์ป็น
สภาวะธรรมชาติท่ีมนุษยมี์อยู่ในการด ารงชีวิตอยู่ สภาวะธรรมชาติท่ีมนุษยมี์อยู่ในการด ารงชีวิตอยู่น้ี 
หมายถึง สภาวะธรรมชาติท่ีไม่มีการจดัองคก์รทางการเมือง ไม่มีผูป้กครองรวมทั้งการท่ีไม่มีรัฐบาลดว้ย 
แนวคิดในช่วงท่ี 2 น้ีเช่ือวา่มนุษยแ์ต่ละคนมีสิทธิและเสรีภาพท่ีจะก าหนดวิถีชีวิตของตนเองและใชส้อย
ทรัพยสิ์นของตนไดต้ามท่ีตนเองจะเห็นสมควร ทั้งน้ีภายใตก้รอบของกฎหมายธรรมชาติ กคื็อ (Reason) 
                                                            

28 วีระ โลจายะ, กฎหมายสิทธิมนุษยชน , (กรุงเทพมหานคร : ชวนพิมพ,์ 2532), น.1. 
29 กลุพล พลวนั, การพฒันาการสิทธิมนุษยชน , (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2538), น.12. 
30 วิษณุ เครืองาม, กฎหมายรัฐธรรมนูญ ,(กรุงเทพมหานคร: นิติบรรณการ, 2530), น.642-643. 
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ท่ีสอนวา่การกระท าของมนุษยทุ์กคนท่ีเกิดมามีความอิสระและเสมอภาคท่ีเท่าเทียมกนัและไม่สามารถท่ี
จะท าอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย ทรัพยสิ์น สิทธิ และเสรีภาพของผูอ่ื้นได ้

แต่อย่างไรก็ดีท่ีมาของการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพตามแนวคิดกฎหมายธรรมชาตินั้นมี
ความเห็นท่ีแตกต่างกนัออกไปไม่สามารถพิสูจน์ไดเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร แต่ส่ิงท่ีปรากฏเป็นลายลกัษณ์
อกัษรท่ีสามารถพิสูจน์ยนืยนัไดอ้ยา่งแน่นอนนั้น เก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพมีพฒันาการมา
จากกฎหมายฉบบัหน่ึงของประเทศองักฤษท่ีประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 21 มิถุนายน ค.ศ. 1215 กฎหมายฉบบั
ดังกล่าวเรียกว่า มหากฎบตัรท่ียิ่งใหญ่แมกนาคาร์ดา หรือ “The Great Charter” โดยกฎหมายฉบบั
ดงักล่าวมีเน้ือหาสาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิมนุษยชนของบุคคลในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาท่ีถูก
น ามาพฒันาเพื่อใช้คุม้ครองบุคคลในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในทุก ๆ ประเทศทัว่โลก เช่น 
บุคคลใดจะถูกจบักมุคุมขงั ริบทรัพย ์เนรเทศ ประกาศว่าเป็นบุคคลภายนอกกฎหมายหรือถูกลงโทษไม่
ว่าดว้ยวิธีการอย่างใดหาไดไ้ม่ เวน้แต่จะไดรั้บการพิจารณาอนัเท่ียงธรรมจากชนชั้นเดียวกบัเขา (his 
peers) และตามกฎหมายบา้นเมือง31 เป็นตน้ 
        2.2.3 การแบ่งแยกประเภทของสิทธิและเสรีภาพ  

การแบ่งแยกประเภทของสิทธิและเสรีภาพนั้น ในส่วนน้ีผูว้ิจยัจะท าการอธิบายถึงการ
แบ่งแยกประเภทของสิทธิและเสรีภาพออกเป็น 4 ประเภท คือ 1.พิจารณาจากหลกัเกณฑ์สิทธิใน
ทางบวกและสิทธิในทางลบ 2.การแบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพตามแนวคิดประเภทสิทธิมหาชน 3.การ
แบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพตามแนวคิดประเภทสิทธิเอกชน 4.การแบ่งโดยพิจารณาจากผูท้รงสิทธิ โดยมี
รายละเอียด ดงัน้ี 

1.หลกัเกณฑก์ารแบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพตามสิทธิในทางบวกและสิทธิในทางลบ 
เป็นแนวคิดท่ีพิจารณาจากรัฐเป็นตวัตั้งในการแบ่งแยกว่าสิทธิประเภทใดรัฐมีหน้าท่ีตอ้ง

กระท าการและสิทธิประเภทใดรัฐไม่สามารถกระท าการได ้โดยมีรายละเอียดดงัน้ี32 
(1) สิทธิในทางบวก 
หมายถึง สิทธิใดท่ีรัฐบาลตอ้งกระท าตามท่ีรัฐธรรมนูญไดบ้ญัญติัรับรองไว ้สิทธิดงักล่าวมี

ความหมายตรงกนัขา้มกบัสิทธิในทางลบ สิทธิในทางบวก เช่น สิทธิในทางสังคมเศรษฐกิจ การศึกษา 
การสาธารณสุข สุขภาพอนามยั ภาษาพูดและวฒันธรรม เป็นตน้ สิทธิเหล่าน้ีถือเป็นหน้าท่ีของรัฐท่ี
                                                            

31 วีระ โลจายะ, แหล่งเดิม.  
32 วฒิุชยั จิตตานุ, กระบวนการทางกฎหมายของศาลรัฐธรรมนูญในรัฐสมยัใหม่ของโลก , (กรุงเทพมหานคร 

: พี.เพรส, 2556 ),น.139. 
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จะตอ้งด าเนินการและจดัการ สิทธิประเภทน้ีจ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บการตอบสนองจากรัฐ สิทธิประเภทน้ี
มีความส าคญัต่อการปกครองในระบบประชาธิปไตยและเพื่อคุม้ครองสิทธิประเภทน้ีจ าเป็นท่ีจะตอ้งมี
การบญัญติัสิทธิในทางบวกไวใ้นรัฐธรรมนูญเพื่อเป็นนโยบายแห่งรัฐดว้ย 

(2) สิทธิในทางลบ 
เป็นสิทธิท่ีมีเสรีภาพปราศจากการครอบง าของบุคคลอ่ืน และเป็นสิทธิท่ีท าให้รัฐรู้ว่าสิทธิ

ใดท่ีรัฐไม่สามารถล่วงละเมิดไดห้รือกระท าไม่ไดน้ัน่เอง เช่น สิทธิในการแสดงความคิดเห็น สิทธิทาง
การเมือง สิทธิพลเมือง สิทธิในทรัพยสิ์น สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาคดีท่ียติุธรรมเม่ือถูกจบักุม สิทธิ
ในการเลือกถ่ินท่ีอยูอ่าศยั สิทธิในความเท่าเทียมและเสมอภาค เป็นตน้ สิทธิดงักล่าวเป็นสิทธิท่ีปัจเจก
บุคคลไดแ้สดงออกในฐานะท่ีเป็นคุณค่าของความเป็นมนุษยอ์นัมีรากฐานมาจากศกัด์ิศรีความเป็น
มนุษยน์ัน่เอง 

2.หลกัเกณฑก์ารแบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพตามแนวคิดประเภทสิทธิมหาชน  
สิทธินั้นไม่จ าเป็นว่าจะตอ้งเป็นสิทธิตามกฎหมายเอกชนเสมอไป แมว้่าจะเป็นกฎหมาย

มหาชนก็สามารถท่ีจะเป็นบ่อเกิดแห่งสิทธิได ้การให้ความยอมรับสิทธิทางกฎหมายมหาชนนั้นเร่ิม
ตั้งแต่ศตวรรษท่ี 19 ทั้งน้ีนบัไดว้่าเป็นชยัชนะของเอกชนท่ีมีต่อรัฐซ่ึงเป็นฝ่ายปกครอง และเพื่อเป็นการ
คุม้ครองสิทธิท่ีเกิดจากกฎหมายมหาชนน้ีจึงเกิดการจดัตั้ งศาลปกครองข้ึนให้เป็นต่างหากจากศาล
ยติุธรรมทัว่ไป33  สิทธิและเสรีภาพตามแนวคิดดา้นประเภทสิทธิมหาชนมีดงัต่อไปน้ี 

(1) สิทธิเก่ียวกบัสถานะของบุคคลในทางปฏิเสธ (Negative Status) ซ่ึงไดแ้ก่สิทธิท่ีจะปัด
ป้องและสิทธิในเสรีภาพท่ีมีต่อรัฐ ซ่ึงสิทธิน้ีราษฎรย่อมมีสิทธิเรียกร้องให้รัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐละ
เวน้ท่ีจะไม่กล ้ากลายสิทธิน้ี สิทธิดงักล่าวน้ีไดแ้ก่สิทธิมนุษยชน เป็นตน้ 

(2) สิทธิเก่ียวกบัสถานะของบุคคลในทางท่ีจะด าเนินการ (Active Status) เป็นสิทธิท่ีราษฎร
ท่ีจะมีต่อรัฐ เช่น สิทธิเลือกตั้ง ซ่ึงเป็นสิทธิท่ีให้ไวแ้ก่ราษฎรในการท่ีจะก่อตั้งชีวิตในทางการเมืองของ
รัฐ เป็นตน้ 

(3) สิทธิท่ีจะเรียกร้องการปฏิบติับางประการจากรัฐ (Positive Status) เป็นสิทธิท่ีจะเรียกร้อง
ใหรั้ฐคุม้ครองสิทธิของบุคคล สิทธิท่ีจะใหคุ้ม้ครองตนจากการกระท าของรัฐต่างประเทศ และสิทธิท่ีจะ

                                                            
33 สมยศ เช้ือไทย , ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎหมายทัว่ไป แกไ้ขปรับปรุงโดย หยดุ แสงอุทยั , 

(กรุงเทพมหานคร: มหาลยัวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น.175-176. 
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เรียกร้องใหรั้ฐปฏิบติัเน่ืองจากความสมัพนัธ์ระหวา่งรัฐกบัขา้ราชการ เช่น สิทธิเรียกร้องรัฐจ่ายเงินเดือน 
เป็นตน้ 

3. หลกัเกณฑก์ารแบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพตามแนวคิดประเภทสิทธิเอกชน  
สิทธิท่ีเกิดข้ึนจากการกฎหมายเอกชนสิทธิประเภทน้ีมีดงัรายละเอียด34 คือ 
(1) สิทธิแห่งความเป็นเจา้ของ เป็นสิทธิท่ีกฎหมายให้อ านาจเจา้ของสิทธิท่ีเก่ียวขอ้งกบั

บุคคลทรัพย ์หรือสิทธิประการอ่ืน โดยกีดกนัไม่ใหบุ้คคลภายนอกเขา้มาเก่ียวขอ้ง สิทธิประเภทน้ีมีผล
ต่อทุกคนในโลก กล่าวคือ บุคคลทุกคนมีหนา้ท่ีจะเคารพต่อสิทธิประเภทน้ี เช่น สิทธิท่ีจะไม่ถูกดกัฟัง
การสนทนาโทรศพัท ์หรือ กรรมสิทธ์ิของเอกชน เป็นตน้ 

(2) สิทธิเรียกร้อง สิทธิประเภทน้ีเป็นสิทธิท่ีให้อ  านาจแก่เจา้ของสิทธิท่ีจะมีสิทธิเรียกร้อง
จากบุคคลอ่ืนท่ีจะกระท าหรืองดเวน้กระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงแก่เจา้ของสิทธิ ซ่ึงสิทธิเรียกร้อง
ประเภทน้ีสามารแบ่งแยกออกเป็น 2 ประเภท คือ สิทธิเรียกร้องท่ีเกิดจากนิติสมัพนัธ์อนัใดอนัหน่ึง และ
สิทธิเรียกร้องท่ีเกิดจากการด าเนินการตามสิทธิท่ีเจา้ของสิทธิมีอยูเ่หนือวตัถุแห่งสิทธิ 

สิทธิเรียกร้องท่ีเกิดจากนิติสัมพนัธ์อนัใดอนัหน่ึง ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ได้
ก าหนดมูลท่ีก่อนิติสัมพนัธ์ไว ้4 ประการดว้ยกนั คือ นิติกรรมสัญญา จดัการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได ้
และละเมิด เช่น ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 443 ผูข้ายยอ่มมีสิทธิเรียกร้องให้ช าระราคา
ทรัพยท่ี์ขายและผูซ้ื้อยอ่มมีสิทธิเรียกร้องใหส่้งมอบทรัพยท่ี์ซ้ือ เป็นตน้ 

สิทธิเรียกร้องท่ีเกิดจากการด าเนินการตามสิทธิท่ีเจา้ของสิทธิมีอยูเ่หนือวตัถุแห่งสิทธิ สิทธิ
ประเภทน้ีเป็นสิทธิท่ีอยู่น่ิงหรือเป็นสิทธิอนัเป็นฐานะ สิทธิประเภทน้ีจะเกิดก็ต่อเม่ือเจา้ของสิทธิถูก
ละเมิดเม่ือใด สิทธิประเภทน้ีก็จะเกิดข้ึนทนัที เช่น ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 1336 เม่ือ
บุคคลเอาทรัพยข์องผูอ่ื้นไป ผูมี้กรรมสิทธ์ิเหนือทรัพยย์อ่มมีสิทธิเรียกร้องใหส่้งมอบทรัพยคื์น เป็นตน้ 

(3) สิทธิก่อตั้ง สิทธิประเภทน้ีให้อ  านาจเจา้ของสิทธิท่ีจะก่อตั้งเปล่ียนแปลงสิทธิไดแ้ต่ฝ่าย
เดียว โดยเป็นการแสดงเจตนาฝ่ายเดียวซ่ึงจะก่อให้เกิดผลในทางกฎหมาย คือ ก่อตั้ง เพิกถอน หรือ
เปล่ียนแปลงสิทธินัน่เอง 

4. หลกัเกณฑก์ารแบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพตามการแบ่งโดยพิจารณาจากผูท้รงสิทธิ  

                                                            
34 เพิ่งอา้ง. 
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การแบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพประเภทน้ีพิจารณาจากผูซ่ึ้งไดรั้บสิทธิตามรัฐธรรมนูญหรือ
บุคคลซ่ึงรัฐธรรมนูญมุ่งท่ีจะใหค้วามคุม้ครอง ซ่ึงอาจแบ่งสิทธิและเสรีภาพประเภทน้ีไดด้งัน้ี35 

(1) สิทธิมนุษยชน (Human Rights) หรือสิทธิของทุก ๆ คน สิทธิประเภทน้ี ไดแ้ก่ สิทธิท่ี
รัฐธรรมนูญมุ่งท่ีจะใหค้วามคุม้ครองแก่ทุก ๆ คน โดยมิไดแ้บ่งแยกวา่บุคคนั้นจะเป็นคนชาติใด เช้ือชาติ
ใด หรือศาสนาใด หากบุคคลนั้นเขา้มาอยูใ่นขอบเขตอ านาจรัฐท่ีใชรั้ฐธรรมนูญของประเทศนั้น บุคคล
นั้นยอ่มไดรั้บความคุม้ครองภายใตรั้ฐธรรมนูญนั้นๆ ดว้ย สิทธิมนุษยชนเป็นคุณลกัษณะประจ าตวัของ
มนุษยทุ์กคนเป็นสิทธิและเสรีภาพตามธรรมชาติท่ีเป็นของมนุษยใ์นฐานะท่ีเกิดมาเป็นมนุษยแ์ละดว้ย
เหตุผลแต่เพียงอยา่งเดียวว่า เพราะเขาเกิดมาเป็นมนุษย ์มนุษยทุ์กคนมีสิทธิและเสรีภาพเหล่าน้ีอยูแ่ลว้
ตั้งแต่ก่อนท่ีจะมี “รัฐ” เกิดข้ึนสิทธิประเภทน้ีไดแ้ก่ สิทธิในชีวิตและร่างกาย เสรีภาพในทางศาสนา เป็น
ตน้ ดงันั้น36 สิทธิมนุษยชนจึงเป็นสิทธิและเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญมุ่งให้ความคุม้ครองแก่บุคคลทุกคน 
โดยมิไดแ้บ่งแยกว่าบุคคลนั้นจะเป็นคนสัญชาติใด เช้ือชาติใด หรือนบัถือศาสนาใด หากบุคคลนั้นเขา้
มาอยู่ในขอบเขตอ านาจรัฐท่ีใชรั้ฐธรรมนูญของรัฐใดก็ตาม บุคคลดงักล่าวย่อมไดรั้บความคุม้ครอง
ภายใตรั้ฐธรรมนูญของรัฐนั้นๆ ดว้ย 

(2) สิทธิพลเมือง(Citizen Rights) หมายถึง37 สิทธิและเสรีภาพในอนัท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการสร้างเจตจ านงทางการเมืองของรัฐหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในองคก์รของรับ สิทธิพลเมือง
จึงมีไดเ้ฉพาะแต่ภายหลงัเวลาท่ีเกิด “รัฐ” แลว้เท่านั้น และรัฐมกัจะบญัญติัรับรองและคุม้ครองสิทธิ
ประเภทน้ีใหแ้ก่พลเมืองของรัฐตนเท่านั้น ตวัอยา่งสิทธิพลเมือง เช่น สิทธิและเสรีภาพในทางการเมือง
ทั้งหลาย ไม่ว่าจะเป็นเสรีภาพในการรวมกนัจดัตั้งพรรคการเมือง สิทธิในการออกเสียงเลือกตั้ง สิทธิใน
การลงสมคัรรับเลือกตั้ง เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธ และสิทธิในการสมคัรเขา้รับ
ราชการ เป็นตน้ ดงันั้น สิทธิพลเมืองจึงเป็นสิทธิและเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญมุ่งให้ความคุม้ครองแก่
พลเมืองของรัฐตนเท่านั้น หากบุคคลใดเขา้มาอยู่ในขอบเขตอ านาจรัฐท่ีใชรั้ฐธรรมนูญของรัฐซ่ึงตน
ไม่ไดมี้สันชาตินั้น บุคคลดงักล่าวย่อมไม่ใช่ผูท้รงสิทธิในสิทธิพลเมืองของรัฐนั้น จึงไม่ไดรั้บความ
คุม้ครองภายใตรั้ฐธรรมนูญของรัฐนั้น 

การแบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพโดยพิจารณาจากผูท้รงสิทธิน้ี โดยแท้จริงแล้วเป็นการ
พิจารณาจากเน้ือหาของสิทธิว่า สิทธิใดควรจะให้กบับุคคลทุกคน และสิทธิใดควรจะจ ากดัให้เฉพาะ
                                                            

35 วรพจน์ วศิรุตพิชญ,์ แหล่งเดิม,น.36. 
36 บรรเจิด สิงคะเนติ,แหล่งเดิม,น.49.  
37 สุริยา ปานแป้น , อนุวฒัน์ บุญนนัท,์แหล่งเดิม, น.25. 
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พลเมืองของชาติเท่านั้น ซ่ึงการแบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพประเภทน้ีจะน าไปสู่การแยกสิทธิและเสรีภาพ
ของพลเมืองออกจากสิทธิมนุษยชน หรือจะกล่าวอีกนยัหน่ึงคือการก าหนดขอบเขตในการคุม้ครองสิทธิ
แต่ละประเภทนัน่เอง 

ดังนั้น สิทธิและเสรีภาพถือเป็นอ านาจตามกฎหมายท่ีรับรองและคุม้ครองให้บุคคลใด
บุคคลหน่ึงและก่อใหเ้กิดหนา้ท่ีแก่บุคคลอ่ืนดว้ย ซ่ึงสิทธิตามรัฐธรรมนูญนั้นถือเป็นสิทธิตามกฎหมาย
ตามท่ีรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายสูงสุดไดรั้บรองคุม้ครองตามปัจเจกบุคคลนั้น และจะเห็นไดว้า่ท่ีมาของ
การคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพนั้นมาจากหลกัการคุม้ครองศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยห์รือสิทธิมนุษยชน
นั้นเอง และการแบ่งแยกสิทธิและเสรีภาพนั้นสามารถพิจารณาแยกตามบริบทไดห้ลายกรณีซ่ึงผูว้ิจยัได้
แยกใหเ้ห็นความแตกต่างไวท้ั้งหมด 4 กรณีดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
 
2.3 แนวคดิมาตรการบังคบัทางปกครอง 

มาตรการบงัคบัทางปกครองถือเป็นมาตรการบงัคบัท่ีเป็นอ านาจพิเศษของฝ่ายปกครอง ซ่ึง
เป็นอ านาจท่ีเป็นค าสั่งของฝ่ายปกครองท่ีสามารถใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองดงักล่าวในการบงัคบั
ให้ผูอ้ยู่ค  าสั่งสามารถด าเนินการหรือละเวน้กระท าการได ้ซ่ึงแนวคิดมาตรการทางปกครองนั้นจะแยก
พิจารณาเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นแนวคิดเก่ียวกบัมาตรการทางปกครองของต่างประเทศ โดยไดน้ า
ตวัอยา่งสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี และอีกส่วนเป็นแนวคิดเก่ียวกบัมาตรการทางปกครองของประเทศ
ไทย ดงัต่อไปน้ี 
        2.3.1  แนวความคิดเก่ียวกบัมาตรการบงัคบัทางปกครองของต่างประเทศ 

เน่ืองจากแนวความคิดเก่ียวกบัมาตรการบงัคบัทางปกครองของไทย เป็นแนวความคิดท่ี
ไดรั้บมาจากมาตรการบงัคบัทางปกครองของต่างประเทศ โดยเฉพาะสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี จึงขอ
เสนอแนวคิดมาตรการทางปกครองของต่างประเทศพอเป็นสังเขป เพื่อจะเขา้ใจมาตรการทางปกครอง
ของประเทศไทยไดม้ากข้ึน ดงัน้ี 

1. แนวคิดมาตรการบงัคบัทางปกครองของสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี  
การศึกษาแนวความคิดเก่ียวกับมาตรการบังคบัทางปกครองของสหพนัธ์สาธารณรัฐ

เยอรมนี (Federal Republic of Germany) ซ่ึงมีการออกกฎหมายเป็น 2 ระดบั คือ ระดบัสหพนัธรัฐ กบั
ระดบัมลรัฐ เป็นการศึกษาแนวคิดในดา้นความหมายของการบงัคบัทางปกครอง ลกัษณะของการบงัคบั
ทางปกครอง หลกัทัว่ไปของการบงัคบัทางปกครอง การบงัคบัทางปกครองโดยตรง กระบวนการบงัคบั
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ทางปกครอง การก าหนดวิธีการบงัคบัทางปกครอง การด าเนินการทางปกครอง และการบงัคบัทาง
ปกครองโดยทนัทีทนัใด ซ่ึงสรุปไดด้งัต่อไปน้ี38 

1) ความหมายของการบงัคบัทางปกครอง  
ในประเทศเยอรมนั กฎหมายว่าดว้ยการบงัคบัทางปกครองเป็นส่วนหน่ึงของกฎหมายว่า

ดว้ยวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง การตรากฎหมายวา่ดว้ยการบงัคบัทางปกครองใชบ้งัคบัฝ่ายบริหารมี
ทั้งในระดบัสหพนัธ์และระดบัมลรัฐ ศาสตราจารยด์อกเตอร์ฮาร์มุต มอเรอร์ (Professor Dr. Hartmut 
Maurer) ศาสตราจารยท์างกฎหมายท่ีมีช่ือเสียงในประเทศเยอรมนัไดใ้ห้ความหมายว่า “การบงัคบัทาง
ปกครอง” หมายถึง กระบวนการทางปกครองท่ีด าเนินการโดยเจา้หนา้ท่ีของรัฐเพื่อบงัคบัแก่ประชาชนผู ้
ซ่ึงมีภาระผกูพนัท่ีตอ้งปฏิบติัการตามหนา้ท่ีแห่งกฎหมายมหาชน 

2) ลกัษณะของการบงัคบัทางปกครอง  
การบงัคบัทางปกครองของประเทศเยอรมนัแบ่งไดเ้ป็น 2 ส่วน ตามลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ประชาชนและท่ีเก่ียวขอ้งกบัฝ่ายปกครองดงัน้ี 
(1) ประชาชนจะตอ้งถูกบงัคบัทางปกครอง ซ่ึงหมายถึงวา่ การบงัคบัทางปกครอง คือ ภาระ

ผกูพนัท่ีประชาชนตอ้งปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดบ้ญัญติัไวใ้นกฎหมายมหาชน ซ่ึงจะบญัญติัไวว้า่ส่ิงใดเป็น
หนา้ท่ีท่ีประชาชนมีภาระผกูพนัตอ้งปฏิบติั เช่น กฎหมายภาษีอากรก าหนดใหป้ระชาชนมีภาระผกูพนัท่ี
ตอ้งช าระภาษีให้แก่รัฐ กฎหมายว่าดว้ยการควบคุมอาคารก าหนดให้ประชาชนมีภาระผูกพนัตอ้งขอ
อนุญาตก่อสร้างอาคารจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐก่อน เป็นตน้ 

(2) ในกระบวนการบงัคบัทางปกครองนั้น เจา้หนา้ท่ีของรัฐสามารถท่ีจะด าเนินการบงัคบั
ทางปกครองไดเ้องโดยไม่ตอ้งผา่นกระบวนการทางศาลหรือองคก์รอ่ืนของรัฐท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบใน
การบงัคบัคดีก่อน ซ่ึงในกรณีของกระบวนการบงัคบัทางปกครองน้ีต่างจากกระบวนการบงัคบัคดี
โดยทัว่ไปตรงท่ีเจา้หนา้ท่ีทางปกครองของรัฐจะด าเนินการเอกงไม่ได ้ตอ้งร้องขอต่อศาลหรือต่อองคก์ร
ของรัฐท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการบงัคบัคดีใหอ้อกค าสัง่บงัคบัคดีก่อน 

3) หลกัทัว่ไปของการบงัคบัทางปกครอง  
หลกัทัว่ไปของการบงัคบัทางปกครองแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 

                                                            
38 มานิตย ์วงศ์เสรี, “กฎหมายว่าดว้ยการบงัคบัทางปกครองของประเทศสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนั 

(Des deutsche Verwaltungsvollstreckungsrecht) ,” เอกสารประกอบการสัมมนาทาง วิชาการ คร้ังท่ี 5 เ ร่ืองการ
เตรียมการรับรองกฎหมายว่าดว้ยวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง: ประสบการณ์ของเยอรมนั, 1 สิงหาคม 2539 ณ ตึก
สันติไมตรี ท าเนียบรัฐบาล, หนา้ 86-106 (เอกสารอดัส าเนา). 
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(1) การบงัคบัใหช้ าระเงิน การบงัคบัใหช้ าระเงินในการบงัคบัทางปกครอง เช่น การเรียกให้
น าเงินช่วยเหลือท่ีเบิกจ่ายเกินกลบัคืน การเรียกให้ช าระเงินประกนัสังคม เป็นตน้ โดยวตัถุแห่งการ
บงัคบัทางปกครองกรณีการบงัคบัใหช้ าระเงิน ไดแ้ก่ การเรียกใหน้ าเงินช่วยเหลือท่ีเบิกจ่ายเกินส่งกลบั
คือ การเรียกใหช้ าระเงินประกนัสงัคมท่ีประชาชนตอ้งช าระ เป็นตน้ การบงัคบัใหช้ าระเงินในการบงัคบั
ทางปกครองน้ีมีกฎหมายบญัญติัสิทธิเรียกร้องท่ีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองมีต่อประชาชนให้ช าระเงินไว ้
เช่น สิทธิในการเรียกใหป้ระชาชนช าระภาษี ค่าธรรมเนียม ค่าบ ารุง เป็นตน้ 

(2) การบงัคบัใหก้ระท าการหรือละเวน้กระท าการ มาตรา 9 แห่งกฎหมายว่าดว้ยการบงัคบั
ทางปกครองของสหพนัธ์ฯ ไดก้ าหนดวิธีการบงัคบัส าหรับการบงัคบัทางปกครองใหก้ระท าการ จ ายอม
ใหก้ระท าการ และใหล้ะเวน้กระท าการ 
        2.3.2 แนวคิดมาตรการบงัคบัทางปกครองของประเทศไทย 

มาตรการบงัคบัทางปกครองของประเทศไทยถือเป็นมาตรการทางกฎหมายท่ีหน่วยงาน
ภาครัฐใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติัหน้าท่ีเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามกฎหมาย โดยมีความหมาย
และลกัษณะส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

1. ความหมายมาตรการบงัคบัทางปกครอง 
ศาสตราจารยว์รเจตน์ ภาคีรัตน์ ไดใ้ห้ความหมายว่า39 การบงัคบัทางปกครองเป็นมาตรการ

ท่ีองคก์รฝ่ายปกครองใชเ้พื่อท าให้ผูรั้บค าสั่งทางปกครองยินยอมปฏิบติัตามค าสั่งทางปกครอง ซ่ึงจะมี
ผลท าให้วตัถุประสงค์ของกฎหมายในการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมและความมัน่คงของ
ประเทศไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรมและก่อใหเ้กิดผลไดจ้ริง มาตรการบงัคบัทางปกครองจึงเป็น
การมาตรการบงัคบัพฤติกรรมของผูอ้ยูภ่ายใตค้  าสัง่ทางปกครองในอนาคตนั้นเอง 

ดร.มานิตย ์วงศเ์สรี ไดใ้ห้ความหมายว่า 40 การบงัคบัทางปกครอง หมายถึง การด าเนินการ
ของเจา้หนา้ท่ีโดยใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองกบัประชาชนท่ีมีภาระผกูพนัตอ้งปฏิบติัการตามหนา้ท่ี
เพื่อเป็นไปตามค าสัง่ทางปกครอง 

 

                                                            
39 วรเจตน์ ภาคีรัตน์, ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎหมายปกครอง: หลกัการพื้นฐานของกฎหมายปกครองและ

การกระท าทางปกครอง, พิมพค์ร้ังท่ี 3 (กรุงเทพมหานคร:วญิญูชน, 2549),น.17. 
40 มานิตย ์วงศเ์สรี , สาระส าคญัของกฎหมายวธีิปฏิบติัราชการทางปกครองและความรับผดิทางละเมิดของ

เจา้หนา้ท่ี, อา้งถึงใน ชาญชยั แสวงศกัด์ิ, (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 2549),  ค  าอธิบายกฎหายวา่ดว้ยวธีิปฏิบติัราชการ
ทางปกครอง (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 2540),น.20. 
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2. ลกัษณะส าคญัของการมาตรการบงัคบัทางปกครอง 
1) ลกัษณะโดยทัว่ไปของมาตรการบงัคบัทางปกครอง 
จากความหมายของการบงัคบัทางปกครองดงักล่าง จึงแบ่งลกัษณะส าคญัของ การบงัคบั

ทางปกครองดงัน้ี41 
(1) เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองตอ้งออกค าสั่งทางปกครองซ่ึงมีลกัษณะเป็นการก าหนดหนา้ท่ีให้

ผูรั้บค าสั่งทางปกครองปฏิบติัก่อน และเม่ือผูรั้บค าสั่งทางปกครองฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามค าสั่ง
ดงักล่าวแลว้ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองจึงสามารถบงัคบัการใหเ้ป็นไปตามความมุ่งหมายของการออกค าสั่ง
ทางปกครองใหบ้รรลุผลส าเร็จ 

(2) การบงัคบัทางปกครองเป็นการด าเนินการบงัคบัให้มีการปฏิบติัตามค าสั่งทางปกครอง
โดยองคก์รฝ่ายปกครอง 

(3) บุคคลท่ีจะถูกบงัคบัทางปกครองคือบุคคลใดก็ตามท่ีมีภาระหน้าท่ีหรือความผูกพนัท่ี
จะตอ้งปฏิบติัตามค าสั่งทางปกครอง แต่การบงัคบัทางปกครองไม่สามารถน ามาใชบ้งัคบักบัหน่วยวาน
ของรัฐได ้เวน้แต่มีกฎหมายบญัญติัเป็นอย่างอ่ืน ทั้งน้ีก็ดว้ยเหตุผลท่ีว่าทรัพยสิ์นของรัฐย่อมไม่อยู่ใน
ความรับผดิแห่งการบงัคบัคดี เพื่อรักษาทรัพยสิ์นไวส้ าหรับด าเนินกิจการทางปกครองต่อไป 

(4) เม่ือมาตรการบงัคบัทางปกครองเป็นค าสั่งทางปกครองอยา่งหน่ึง ดงันั้น จึงตอ้งน าหลกั
กฎหมายเก่ียวกบัค าสัง่ทางปกครองมาใชด้ว้ย เช่น หลกัการฟังความสองฝ่าย หลกัการใหเ้หตุผล เป็นตน้ 

2) ลกัษณะมาตรการบงัคบัทางปกครองแบ่งตามเจตนารมณ์ 
ค าสั่งทางปกครองประเภทท่ีจะตอ้งมีการบงัคบัการให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของการออก

ค าสัง่ทางปกครองสามารถแบ่งไดต้ามลกัษณะของการบงัคบัเป็น 2 กรณี คือ 
(1) ค  าสั่งทางปกครองท่ีมีลกัษณะเป็นการเรียกให้ผูรั้บค าสั่งการปกครองช าระเงินไม่ว่าจะ

เป็นเงินภาษีอากร หรือเงินค่าบริการต่างๆ หรือเงินสมทบท่ีกฎหายก าหนดไว้42 ดงัน้ี 
เงินภาษีอากรซ่ึงผูเ้สียภาษีจะตอ้งเสีย หรือน าส่งต่อกรมสรรพากรเม่ือถึงก าหนดช าระแลว้ 

ถา้มิไดเ้สียหรือน าส่งใหถื้อเป็นภาษีอากรคา้ง การบงัคบัการเพื่อใหไ้ดรั้บช าระภาษีอากรคา้ง อธิบดีกรม

                                                            
41 วิจิตรา วอนเพียร,ปัญหาการบงัคบัทางปกครองตามพระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 

2539 ,(วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบญัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2549), น.13-14. 
42 ณัฐญา ล าดบัวงศ,์ “ปัญหาทางกฎหมายในการใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองกบัเจา้หนา้ท่ีซ่ึงตอ้งรับผิด

ตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้า ท่ี  พ.ศ.  2539 ศึกษากรณีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค”                  
(กรุงเทพมหานคร:บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิต,2549),น.43-44. 



37 

สรรพกรหรือผูท่ี้อธิบดีกรมสรรพากรมอบหมายมีอ านาจสั่งยึดหรืออายดัและขายทอดตลาดทรัพยสิ์น
ของผูต้อ้งรับผดิเสียภาษีอากรหรือน าส่งภาษีอากรไดท้ัว่ราชอาณาจกัร โดยมิตอ้งขอใหศ้าลออกหมายยดึ
หรือมีค าสัง่ 

เงินค่าบริการต่างๆ ตวัอย่างเช่น พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม
แห่งชาติ พ.ศ. 2534 ตามมาตรา 71 ก าหนดใหเ้จา้ของหรือผูค้รอบครองแหล่งก าเนิดมลพิษซ่ึงยงัมิไดท้  า
การก่อสร้างติดตั้งหรือจดัให้มีระบบบ าบดัน ้ าเสีย หรือระบบก าจดัของเสียตามท่ีเจา้พนกังานควบคุม
มลพิษก าหนด มีหนา้ท่ีตอ้งจดัส่งน ้ าเสียหรือของเสียท่ีเกิดจากการด าเนินกิจการของตนไปท าการบ าบดั
หรือก าจดัโดยระบบบ าบดัน ้ าเสียรวม หรือระบบก าจดัของเสียรวมท่ีอยู่ภายในเขตควบคุมมลพิษหรือ
เขตทอ้งท่ีนั้น และมีหนา้ท่ีตอ้งเสียค่าบริการ แต่กฎหมายดงักล่าวไม่ไดก้ าหนดให้อ านาจเจา้หนา้ท่ีฝ่าย
ปกครองในการบงัคบัการทางปกครองดว้ยการยึด อายดั หรือขายทอดตลาดทรัพยสิ์นของผูฝ่้าฝืนไม่
ยอมช าระค่าบริการ 

เ งินสมทบกองทุนทดแทน ซ่ึงนายจ้างไม่จ่ายภายในก าหนดเวลาหรือจ่ายไม่ครบ
พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตาม 47 ก าหนดใหเ้ลขาธิการส านกังานประกนัสังคมมีอ านาจ
ออกค าสั่งเป็นหนงัสือใหย้ดึ อายดั และขายทอดตลาดทรัพยสิ์นของนายจา้ง ซ่ึงไม่น าส่งเงินสมทบหรือ
เงินเพิ่มหรือน าส่งไม่ครบจ านวน  หรือพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533 มาตรา 50 ในกรณีท่ี
นายจ้างไม่น าส่งเงินสมทบในส่วนของตนหรือในส่วนของผูป้ระกันตน หรือส่งไม่ครบจ านวน 
เลขาธิการส านักงานประกันสังคมมีอ านาจออกค าสั่งเป็นหนังสือให้ยึด อายดั และขายทอดตลาด
ทรัพยสิ์นของนายจา้งเช่นวา่นั้นได ้

มาตรการบงัคบัทางปกครองของค าสั่งทางปกครองท่ีเก่ียวกบัการใหช้ าระเงิน แบ่งไดเ้ป็น 3 
ประเภทคือ43 

ก. การเรียกเงินเพิ่ม เม่ือผูรั้บค าสั่งทางปกครองฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามค าสั่ง เป็นการบีบบงัคบั
ใหรี้บปฏิบติัตามค าสั่งทางปกครองโดยเร็ว ส่วนมากจะน ามาใชก้บัค าสั่งทางปกครองท่ีใหช้ าระเงินภาษี
อากร ค่าบริการต่าง ๆ หรือเงินสมทบท่ีกฎหมายก าหนดไว ้เช่น พระราชบญัญติัโรงงาน พ.ศ. 2534 
มาตรา 43 ก าหนดให้ผูป้ระกอบกิจการโรงงานท่ีมิได้เสียค่าธรรมเนียมตามอัตราท่ีก าหนดไวใ้น
กฎกระทรวงตลอดเวลาท่ียงัประกอบกิจการภายในเวลาท่ีก าหนด จะตอ้งเสียเงินเพิ่มอีกร้อยละ 5 ต่อ
เดือน เป็นตน้ แต่หน้ีเงินตามกฎหมายหรือตามท่ีก าหนดไวใ้นค าสั่งทางปกครองในบางกรณีกฎหายจะ

                                                            
43 กมลชยั รัตนสกาววงศ ์, กฎหมายปกครอง, (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน,2546),น.70-74.   
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ก าหนดอตัราดอกเบ้ียไวด้ว้ย ดอกเบ้ียท่ีกฎหมายก าหนดไวน้ั้นมิใช่มาตรการบงัคบัเพื่อให้ปฏิบติัตาม
ค าสั่งทางปกครอง เพราะหน้ีเงินโดยสภาพจะตอ้งมีดอกเบ้ียเสมอ ดงันั้น ดอกเบ้ียจึงมิใช่มาตรการใน
การเรียกเงินเพิ่มแต่อยา่งใด 

ข. เบ้ียปรับและค่าปรับ เป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองท านองเดียวกบัเงินเพิ่ม แต่ก าหนด
จ านวนท่ีสูงกว่าและปรับเพียงคร้ังคราวเดียว เช่น ในการประเมินภาษีอากรของเจา้พนกังานประเมินใน
บางกรณี หากผูต้อ้งเสียภาษีไม่ปฏิบติัตามอาจจะตอ้งเสียเบ้ียปรับหน่ึงเท่าหรือสองเท่าของจ านวนภาษีท่ี
ตอ้งช าระตามมาตรา 22 และมาตรา 26 แห่งประมวลรัษฏากร เบ้ียปรับน้ีศาลฏีกาไดน้ าหลกักฎหมาย
แพง่มาใชโ้ดยวินิจฉยัวา่ศาลมีอ านาจลดจ านวนเบ้ียปรับน้ีได ้(ค  าพิพากษาฏีกาท่ี 288/2508) เป็นตน้ 

ค. วิธีการในการยดึ อายดั และขายทอดตลาดทรัพยสิ์นของผูท่ี้มีหนา้ท่ีจะตอ้งช าระเงินดงัห
ล่าวนั้น ก็ให้ปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งโดยอนุโลม 
แต่ส าหรบกรณีเงินภาษีอากรตามประมวลรัษฏากรนั้น วิธีการอายดัให้ปฏิบติัตามระเบียบท่ีอธิบดี
กรมสรรพากรก าหนด โดยอนุมติัรัฐมนตรีตามมาตรา 12 วรรคส่ีแห่งประมวลรัษฏากรมาตรา 40 วรรค
สาม แห่งพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533 หรือขอ้ 10 วรรคสองแห่งประกาศของคณะปฏิวติั 
ฉบบัท่ี 103 และมาตรา 47 วรรคสามแห่งพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ.2537 

(2) ค  าสัง่ทางปกครองท่ีมีลกัษณะเป็นการก าหนดใหผู้รั้บค าสัง่ทางปกครองการะท า 
การยอมรับภาระบางอยา่ง หรือละเวน้กระท าการอยา่งหน่ึงอยา่งใด โดยทัว่ไปแลว้เจา้หนา้ท่ี

ฝ่ายปกครองจะออกค าสั่งทางปกครองในรูปของค าสั่ง เช่น ค าสั่งให้ร้ือถอนอาคารท่ีสร้างโดยมิชอบ
ดว้ยกฎหมายหรือค าสัง่ใหร้ะงบัการก่อสร้างอาคารท่ีผดิกฎหาย ตลอดจนค าสัง่หา้มมิใหบุ้คคลใดใชห้รือ
เขา้ไปในส่วนใดๆ ของอาคารหรือบริเวณท่ีมีการกระท าดั้งกล่าว ตามมาตรา 40 แห่งพระราชบญัญติั
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2530 เป็นตน้ 

3. ประเภทของมาตรการบงัคบัทางปกครอง  
เดิมกฎหมายไทยยงัไม่มีกฎหมายท่ีให้อ  านาจเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองใชม้าตรการบงัคบัทาง

ปกครองได้เอง โดยท่ีแต่เดิมในสมยัท่ียงัไม่มีกฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 253944 
มาตรการบงัคบัทางปกครองจะปรากฏอยูใ่นกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการปกครองท่ีวา่ดว้ยเร่ืองนั้น ๆ เป็นการ
เฉพาะ โดยมิไดมี้บญัญติัไวเ้ป็นกฎหมายเฉพาะวา่ดว้ยการบงัคบัทางปกครอง ซ่ึงกฎหมายท่ีเก่ียวกบัทาง
                                                            

44 ชยัวฒัน์ วงศว์ฒันศานต,์กฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง, (กรุงเทพมหานคร:ส่ือปัญญา,2540),น.
162. 
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ปกครองดังกล่าวมีจ านวนไม่น้อยกว่า 500 ฉบบั แต่ละฉบบัตราเป็นกฎหมายออกมาในช่วงเวลาท่ี
แตกต่างกนัท าให้เป็นเร่ืองยากแก่ประชาชนท่ีจะรู้ขอ้บญัญติัเก่ียวกบัการปกครองของกฎหมายแต่ละ
ฉบบัไดท้ัว่ถึงเพราะจะตอ้งรู้รายละเอียดของกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการปกครองท่ีวา่ดว้ยเร่ืองนั้น ๆ เป็นการ
เฉพาะดว้ย จึงท าให้เกิดแนวคิดท่ีจะมีกฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองข้ึนเป็นกฎหมายกลางเพื่อ
ใชเ้ป็นหลกัเกณฑเ์ดียวกนั เพราะหากไม่มีกฎหมายกลางแลว้กฎหมายทุกฉบบัก็จะเป็นกฎหมายหลกัไป
หมด ไม่มีกฎหมายใดเป็นขอ้ยกเวน้ การมีกฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง นอกจากท าให้เป็น
การง่ายแก่ประชาชนท่ีจะเขา้ใจและปฏิบติัตามแลว้ยงัง่ายต่อการพฒันากฎหมายอีกดว้ย เน่ืองจากใน
กรณีท่ีจ าเป็นตอ้งมีการแกไ้ขกฎหมาย การแกไ้ขกฎหมายหลายฉบบัอาจเป็นปัญหายุ่งยากมาก เม่ือมี
กฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองเป็นกฎหมายกลางข้ึนแลว้ การแกไ้ขก็แกไ้ขไดโ้ดยง่ายและอาจ
แกไ้ขเฉพาะกฎหมายกลางฉบบัเดียวเท่านั้น 

ตามกฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง45 ฝ่ายปกครองท่ีออกค าสัง่ทางปกครองสามารถ
ใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองไดเ้องโดยไม่ตอ้งน าคดีไปฟ้องศาลเพื่อให้ศาลมีค าสั่งบงัคบัก่อนอีก
ต่อไป เน่ืองจากการยึดหรืออายดัและการขายทอดตลาดทรัพยสิ์นของประชาชนเป็นการเขา้ไปกระทบ
สิทธิในทรัพยสิ์นจึงจ าเป็นตอ้งมีกฎหมายก าหนดอ านาจใหแ้ก่ฝ่ายปกครองไว ้

มาตรการบงัคบัทางปกครองเป็นการบงัคบัตามค าสั่งทางปกครอง มีขั้นตอนท่ีแตกต่างกนั
ออกไปข้ึนอยูก่บัลกัษณะของค าสั่งและขอ้เทจ็จริงในกรณีเฉพาะราย มาตรการบงัคบัทางปกครองของ
ไทยไดรั้บแนวความคิดจากกฎหมายว่าดว้ยการบงัคบัตามนิติกรรมทางปกครองของประเทศสหพนัธ์
สาธารณรัฐเยอรมนั การบงัคบัการใหเ้ป็นไปตามค าสัง่ทางปกครองแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ46 

1) ค  าสั่งทางปกครองท่ีมีผลในทางกฎหมายโดยทนัที คือค าสั่งท่ีไม่จ าเป็นตอ้งจดัให้มีการ
บงัคบัตามค าสั่งทางปกครองนั้น เพระค าสั่งทางปกครองนั้นเกิดความสมบูรณ์ในตวัเองโดยทนัที ไม่
ตอ้งปฏิบติัการใด ๆ เพิ่มเติมอีก เช่น ใบอนุญาตใหต้ั้งโรงงาน หรือค าสั่งทางปกครองท่ีรับรองสิทธิของ
ผูรั้บค าสั่งทางปกครองนั้น ๆ เช่น ใบรับรองนิติบุคคล ใบสูติบตัร ใบมรณบตัร ใบส าคญัการเปล่ียนช่ือ
ตวั ใบส าคญัการเปล่ียนช่ือสกลุ เป็นตน้ ค  าสัง่ทางปกครองประเภทน้ีมีผลบงัคบัไดท้นัที 

2) ค  าสั่งทางปกครองท่ีตอ้งมีการบงัคบั คือค าสั่งท่ีจ  าเป็นตอ้งมีการบงัคบัให้เป็นไปตาม
ค าสั่งทางปกครองนั้น เช่น กรณีผูรั้บค าสั่งทางปกครองท่ีให้กระท าการหรือละเวน้กระท าการฝ่าฝืนไม่

                                                            
45 กมลชยั รัตนเสกาววงศ,์แหล่งเดิม,น.79. 
46 กมลชยั รัตนเสกาววงศ,์เพิ่งอา้ง,น.67.  
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ยอมปฏิบติัตามค าสั่งทางปกครอง ตอ้งมีมาตรการใหอ้ านาจเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองท่ีจะเขา้มาด าเนินการ
ไดเ้องโดยไม่ตอ้งฟ้องร้องเป็นคดีต่อศาล แต่เน่ืองจากการท่ีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองกระท าการบงัคบัให้
เป็นไปตามค าสั่งทางปกครองเป็นการกระทบกระเทือนต่อสิทธิเรีภาพและทรัพยสิ์นของประชาชน 
ดงันั้น การบงัคบัทางปกครองจะกระท าไดก้็ต่อเม่ือมีกฎหมายให้อ านาจในกรณีดงักล่าวไวอ้ยา่งชดัแจง้ 
และในการบงัคบัทางปกครองในกรณีดงักล่าว นอกจากตอ้งก าหนดขั้นตอนของการบงัคบัแลว้ ค  าสั่ง
ทางปกครองนั้น ๆ ต้องสอดคล้องกับหลักความสมควรแก่เหตุด้วย มาตรการบังคบัทางปกครอง
ประเภทท่ีตอ้งมีการบงัคบัน้ีแยกไดเ้ป็น 2 กรณี คือ 

ก. มาตรการบงัคบัทางปกครองกรณีใหช้ าระเงิน มาตรการบงัคับทางปกครองกรณีใหช้ าระ
เงินน้ีใชใ้นกรณีท่ีบุคคลนั้น ๆ มีหนา้ท่ีตอ้งช าระเงินให้แก่รัฐ เช่น ช าระค่าภาษีอากร ค่าธรรมเนียม ค่า
บ ารุง เป็นตน้ ในการน้ีกฎหมายบญัญติัให้อ  านาจเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองสามารถสั่งให้บุคคลนั้นช าระ
เงินใหแ้ก่รัฐไดโ้ดยตรง และใหฝ่้ายปกครองมีอ านาจบงัคบัใหบุ้คคลนั้นช าระหนีไดด้ว้ยตนเอง 

โดยสรุปการบงัคบัทางปกครองตามค าสั่งทางปกครองท่ีก าหนดให้ช าระเงินจะตอ้งมีการ
ปฏิบติัตามหลกัการด าเนินงานและเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี47 

(ก) ต้องมีค าสั่งทางปกครองท่ีเป็นฐานของการบังคบัการทางปกครอง โดยค าสั่งทาง
ปกครองดงักล่าวจะตอ้งเป็นค าสัง่ท่ีจะตอ้งมีการบงัคบัทางปกครองใหช้ าระเงิน 

(ข) ค าสัง่ทางปกครองจะตอ้งมีผลบงัคบัผกูพนัในทางกฎหมายแลว้ 
(ค) จะตอ้งไม่มีการทุเลาการบงัคบัตามค าสัง่ทางปกครองไวก่้อน 
(ง) ถึงก าหนดระยะเวลาช าระเงินตามท่ีระบุในค าสัง่ทางปกครองนั้นแลว้ 
(จ) ไดมี้การออกหนงัสือแจง้เตือนใหช้ าระเงินภายในระยะเวลาท่ีก าหนดแลว้ 
(ฉ) ผูอ้ยูภ่ายใตบ้งัคบัค าสัง่ทางปกครองนั้นไม่ยอมปฏิบติัตามหนงัสือแจง้เตือน 
ในส่วนของขั้นตอนในการบงัคบัให้ช าระเงินโดยการอายดัหรือยึดทรัพยสิ์น และการขาย

ทอดตลาดจะเป็นไปตามกฎเกณฑท่ี์กฎหมายก าหนดไดแ้ก่ กฎเกณฑต์ามกฎหมายเฉพาะเช่น ประมวล
รัษฎากร หรือตามกฎหมายกลางเป็นกฎหมายทัว่ไป คือ พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง 
พ.ศ.2539 มาตรา 57 บญัญติัใหน้ าประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งมาบงัคบัใชโ้ดยอนุโลม ซ่ึงถือ
วา่เป็นกฎเกณฑท่ี์มีปัญหาท่ีขาดความชดัเจนในทางปฏิบติัอยา่งมาก 

                                                            
47 วรเจตน์ ภาคีรัตน์,แหล่งเดิม.  
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ข. มาตรการบังคับทางปกครองกรณีให้กระท าการหรือละเวน้กระท าการ โดยสภาพ
มาตรการบงัคบัทางปกครองประเภทน้ีเป็นค าสัง่ทางปกครองใหบุ้คคลกระท าการหรืองดเวน้กระท าการ 
ในกรณีท่ีผูรั้บค าสัง่ทางปกครองนั้นฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตาม เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองมีอ านาจท่ีจะใชม้าตรการ
ดงัต่อไปน้ี ตามความเหมะสมแก่กรณี คือ  

(1) การกระท าการแทน มาตรการน้ีเป็นการท่ีเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครองมอบหมายให้
บุคคลภายนอกกระท าการแทนหรือเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครองเองเป็นผูก้ระท าการแทนผูท่ี้มีหน้าท่ีตอ้ง
ปฏิบติัตามค าสัง่ 

(2) การปรับ มาตรการปรับในทางปกครองเป็นมาตรการท่ีเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครองใชก้บั
ค าสัง่ทางปกครองท่ีไม่เก่ียวกบัการใหช้ าระหน้ี แต่เป็นกรณีท่ีผูรั้บค าสัง่ทางปกครองตอ้งกระท าการดว้ย
ตนเอง หรือละเวน้กระท าการอยา่งใดอย่างหน่ีง หรือให้ส่งมอบทรัพยสิ์นแก่ฝ่ายปกครอง ซ่ึงลว้นเป็น
กรณีท่ีไม่อาจใหผู้อ่ื้นกระท าการแทนได ้หรือไม่อยูใ่นวิสยัท่ีจะใหผู้อ่ื้นกระท าแทนได ้

(3) การท่ีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองใชก้ าลงัทางกายภาพ าเขา้ปฏิบติัการดว้ยตนเองมาตรการน้ี
เป็นมาตรการน้ีเป็นมาตรการท่ีรุนแรงกวา่มาตรการอ่ืน เม่ือใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองในสองอยา่ง
แรกไม่บรรลุผล เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองก็มีอ านาจท่ีจะใชก้ าลงัทางกายภาพเขา้มาปฏิบติัการดว้ยตนเอง
มาตรการบงัคบัดงักล่าวน้ี เจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครองตอ้งใชเ้ม่ือมีความจ าเป็นจริง ๆ และอย่างสมควรแก่
กรณีเท่านั้น 

(4) การจบักุมและกกัขงั มาตรการน้ีเป็นมาตรการในการบงัคบัคดีแพ่ง กรณีท่ีเจา้หน้ีตามค า
พิพากษาออกหมายบงัคบัคดีตามค าพิพากษาให้ลูกหน้ีและบริวารออกจากอสังหาริมทรัพยแ์ลว้ลูกหน้ี
และบริวารไม่ออก เจา้พนกังานบงัคบัคดีรายงานต่อศาลขอใหมี้ค าสั่งตามมาตรา 296 จตัวา แห่งประมา
ลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง่ ใหจ้บักมุและกกัขงัลูกหน้ีตามค าพิพากษา มาตรการบงัคบัทางปกครอง
มาตรการน้ีจ าเป็นตอ้งน ามาบงัคบัใชใ้นกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามค าสัง่ทางปกครอง 

(5) การเพิกถอนใบอนุญาต มาตรการเพิกถอนใบอนุญาตน้ีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองจะใชเ้ม่ือ
ผูท่ี้จะได้รับอนุญาตให้กระท าการหรือประกอบอาชีพท่ีต้องมีใบอนุญาตไม่ปฏิบัติตามค าสั่งทาง
ปกครองหรือขอ้ก าหนดท่ีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองก าหนดในการออกใบอนุญาตนั้น 
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4.บทก าหนดโทษ  
ในกรณีท่ีผูรั้บค าสั่งทางปกครองฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง

เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองมีอ านาจท่ีจะใชม้าตรการต่างๆ ตามความเหมาะสมแก่กรณีได ้ดงัต่อไปน้ี48  
1) การให้บุคคลภายนอกเป็นผูก้ระท าการแทน หรือเจา้หนักงานกระท าการแทนโดยผูรั้บ

ค าสั่งทางปกครองเป็นผูรั้บผิดชอบในค่าใช้จ่ายต่างๆ คือ ในกรณีท่ีหน้าท่ีซ่ึงองค์กรฝ่ายปกครอง
ก าหนดใหผู้ท่ี้อยูใ่นบงัคบัของค าสั่งทางปกครองตอ้งปฏิบติัหรือกระท าการเป็นส่ิงท่ีบุคลอ่ืนอาจกระท า
การแทนผูอ้ยูใ่นบงัคบัของค าสั่งทางปกครองได ้และปรากฏว่าผูอ้ยูใ่นบงัคบัของค าสั่งทางปกครองไม่
ยอมปฎิบติัตามค าสัง่ทางปกครอง องคก์รเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองซ่ึงด าเนินการบงัคบัใหเ้ป็นไปตามค าสั่ง
ทางปกครองอาจเขา้ด าเนินการดว้ยตนเองหรือมอบหมายให้บุคคลอ่ืนกระท าการดงักล่าวแทนผูอ้ยูใ่น
บงัคบัขอค าสั่งทางปกครองได ้ทั้งน้ีโดยผูอ้ยู่ในบงบัของค าสั่งทางปกครองจะตอ้งชดใช้ค่าใชจ่้ายท่ี
เกิดข้ึนและตอ้งชดใชเ้งินเพิ่มในอตัราร้อยละ 25 ต่อปีของค่าใชจ่้ายดงักล่าวให้แก่องคก์รฝ่ายปกครอง 
ตามมาตรา 58 (1) แห่งพระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 253949  เช่น พระราชบญัญติั
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2535  มาตรา 43 ก าหนดให้ผูท่ี้ก่อสร้างอาคารท่ีผิด
กฎหมายไดรั้บค าสั่งให้ร้ือถอนอาคารท่ีผิดกฎหมายดงักล่างแลว้ แต่ไม่มีการร้ือถอนอาคารตามค าสั่ง
ของเจ้าพนักงานท้องถ่ิน เจ้าพนักงานท้องถ่ินอาจจัดให้มีการร้ือถอนอาคารดังกล่าวโดยอาจให้
บุคคลภายนอกด าเนินการแทน และเจา้ของหรือผูค้วบคุมอาคารจะตอ้งเป็นผูเ้สียค่าใชจ่้ายในการนั้น 
เป็นตน้ 

2) การปรับ ในกรณีท่ีปรากฏว่าการกระท าการเป็นเร่ืองเฉพาะตวัของบุคคลผูอ้ยู่ในบงัคบั
ของค าสั่งทางปกครอง และปรากฎว่าบุคคลผูอ้ยูใ่นบงัคบัทางปกครองฝ่าฝืนไม่กระท าการดงักล่าวนั้น 
องคก์รฝ่ายปกครองอาจก าหนดค่าปรับทางปกครองเพื่อบงัคบัให้บุคคลผูต้กอยูภ่ายใตบ้งัคบัของค าสั่ง
ทางปกครองตอ้งกระท าการดงัท่ีก าหนดไวใ้นค าสั่งทางปกครองได ้และแมว้่าการกระท าการตามค าสั่ง
ทางปกครองเป็นกรณีท่ีองคก์รเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกรองอาจกระท าการแทนหรือมอบหมายให้บุคคลอ่ืน
กระท าการแทนไดก้ต็าม องคก์รฝ่ายปกครองกอ็าจเลือกใชม้าตรการบงัคบัเป็นค่าปรับทางปกครองแทน
การเขา้กระท าการแทนไดเ้ช่นกนั ทั้งน้ีโดยการก าหนดค่าปรับทางปกครองตอ้งกระท าโดยพอสมควร
แก่เหตุ แต่ตอ้งไม่เกิน 20,000 บาทต่อวนั ตามมาตรา 58 (2) แห่งพระราชบญัญติัวิธีปฎิบติัราชการทาง

                                                            
48 เพิ่งอา้ง, น.75-78. 
49 วรเจตน์ ภาคีรัตน์, แหล่งเดิม ,น. 274-275. 



43 

ปกครอง  2539 50  หรือท่ีกฎหมายก าหนด กล่าวคือเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองท่ีน ามาใชก้บัค าสั่ง
ทางปกครองท่ีไม่เก่ียวกบัการใหช้ าระเงิน แต่ผูรั้บค าสัง่ทางปกครองจะตอ้งกระท าการอยา่งหน่ึงอยา่งใด
โดยตนเองหรือละเวน้กระท าการอย่างหน่ึงอย่างใด หรือจะตอ้งส่งมอบทรัพยสิ์นให้กบัเจา้หนา้ท่ีฝ่าย
ปกครอง ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองไม่อาจให้ผูอ่ื้นกระท าการแทนไดก้็ดีหรือไม่อยูใ่นวิสัยท่ีจะให้ผูอ่ื้น
กระท าการแทนก็ตาม เช่น พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ พ.ศ. 2535 
มาตรา 91 ก าหนดว่า การท่ีเจา้ของหรือผูค้รอบครองแหล่งก าเนิดมลพิษ ซ่ึงมีระบบบ าบดัน ้ าเสียหรือ
ระบบก าจดัของเสียลกัลอบปล่อยท้ิงน ้าเสียหรือของเสียลงสู่ระบบบ าบดัน ้ าเสียรวมหรือระบบก าจดัของ
เสียรวมของทางราชการ จะตอ้งเสียค่าปรับรายวนัในอตัราส่ีเท่าของจ านวนเงินค่าใช้จ่ายประจ าวนั
ส าหรับการเปิดเดินเคร่ืองท างานระบบบ าบดัน ้ าเสีย หรือระบบก าจัดของเสียของตนตลอดเวลาท่ี
ด าเนินการเช่นวา่นั้น เป็นตน้ 

3) เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองใชก้ าลงัทางกายภาพเขา้ปฏิบติัการดว้ยตนเองเม่ือการใชม้าตรการ
บงัคบัทางปกครองในสองอยา่งแรกไม่บรรลุเจตนารมณ์ของค าสัง่ทางปกครองหรือไม่ใช่วิธีท่ีเหมาะสม
ในการบงัคบัการตามค าสัง่ทางปกครอง เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองอาจจะบงัคบัโดยใชก้ าลงัทางกายภาพเขา้
ปฏิบติัการดว้ยตนเอง มาตรการน้ีดูจะเป็นมาตรการท่ีค่อนขา้งจะรุนแรงกว่าสองอย่างแรกท่ีกล่าวมา 
ดังนั้น เจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครองจะตอ้งใช้อย่างสมควรแก่กรณีเท่านั้น เช่น กรณีผูส้ร้างทางถนนท่ีผิด
กฎหมาย ผูอ้  านวยการทางหลวงอาจให้เจา้หนา้ท่ีท าการร้ือถอนหรือท าลายเองก็ไดต้ามมาตรา 37 แห่ง
พระราชบญัญติัทางหลวง พ.ศ. 2535  

4) การจบักมุกกัขงัผูไ้ม่ปฏิบติัตามค าสัง่ทางปกครอง มาตรการบงัคบัน้ีเป็นมาตรการท่ีใชใ้น
การบงัคบัคดีแพ่ง ในกรณีท่ีเจา้หน้ีตามค าพิพากษาขอให้ศาลออกหมายบงัคบัคดีขบัไล่ลูกหน้ีตามค า
พิพากษาและบริวารออกจากอสังหาริมทรัพย ์แลว้ลูกหน้ีตามค าพิพากษาและบริวารไม่ออกไปจาก
อสงัหาริมทรัพย ์เจา้พนกังานบงัคบัคดีอาจรายงานต่อศาลขอใหมี้ค าสัง่ใหจ้บักมุและกกัขงัลูกหน้ีตามค า
พิพากษาและวริวารตามาตรา 296 จตัวา แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง ในการบงัคบัการ
ตามค าสั่งทางปกครองกฎหมายบางฉบับก็มีความจ าเป็นท่ีจะต้องน ามาตรการน้ีมาใช้ด้วย เช่น 
พระราชบญัญติัการควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2535 มาตรา 43(1) ก าหนดว่า การฝ่า
ฝืนไม่ยอมร้ืออาคารตามค าสัง่ของเจา้หนกังานทอ้งถ่ินและผูฝ่้าฝืนคงอยูอ่าศยัในอาคารท่ีผดิกฎหมายนั้น
ต่อไป เจา้พนกังานทอ้งถ่ินอาจยื่นค าขอฝ่ายเดียว โดยท าเป็นค าร้องขอให้ศาลมีค าสั่งจบักุมและกกัขงั

                                                            
50 เพิ่งอา้ง,น.275. 
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บุคคล ซ่ึงมิไดป้ฏิบติัการตามค าสั่งของเจา้พนักงานทอ้งถ่ิน โดยให้น าประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความแพง่ใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 

5) การเพิกถอนใบอนุญาตต่างๆ ในกรณีท่ีผูฝ่้าฝืนไม่ปฏิบติัตามค าสั่งทางปกครองหรือไม่
ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครองได้ออกให้ผูท่ี้ได้รับใบอนุญาตต่าง ๆ ปฏิบติัซ่ึงเป็น
มาตรการท่ีใชโ้ดยทัว่ไปตามกฎหมายปกครองแทบทุกฉบบั 

 
2.4 ลทัธิเศรษฐกจิทางการเมือง 

การแทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจมีความเป็นมาจากทฤษฎีลทัธิเศรษฐกิจการเมือง ซ่ึงมี
จุดก าเนิดมาจากลทัธิเทวสิทธ์ิ และยคุต่อมากเ็ป็นระบบสมบูรณาญาสิทธิราชย ์ และพฒันาการจนมาเป็น
ลทัธิพาณิชยนิ์ยม อนัเป็นลทัธิเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมคลาสสิค ในช่วงแรกมีความเช่ือวา่ลทัธิเศรษฐกิจท่ี
ดีท่ีสุดคือลทัธิเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมคลาสสิค ต่อมาเม่ือรัฐไดด้ าเนินการทางเศรษฐกิจตามแนวทาง
ดงักล่าวต่างก็ไดพ้บกบัขอ้บกพร่องและปัญหาต่าง ๆ มากมาย และเป็นช่วงหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 
เกิดภาวะเศรษฐกิจตกต ่าทั่วโลก จึงเร่ิมเกิดแนวความคิดว่าการปล่อยให้เอกชนประกอบการทาง
เศรษฐกิจแบบเสรีนั้นมิไดเ้ป็นระบบเศรษฐกิจท่ีดีท่ีสุด รัฐเร่ิมเลง็เห็นถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีบทบาท
หรือมีภารกิจเขา้ไปด าเนินการแทรกแซงทางเศรษฐกิจบางประการ จากลทัธิเสรีนิยมคลาสสิคจึงเร่ิม
ปรับเปล่ียนเป็นเสรีนิยม  

ตามความเช่ือในทางทฤษฎีนั้น ลทัธิเศรษฐกิจทางการเมือง51 ท่ีส าคญัมี 2 ลทัธิคือ ลทัธิ
เศรษฐกิจการเมืองแนวเสรีนิยม และลทัธิเศรษฐกิจการเมืองแนวสังคมนิยม ซ่ึงทั้ง 2 แนวความคิดมีท่ีมา
และความเช่ือแตกต่างกัน อย่างไรก็ตาม ณ ปัจจุบนัประเทศต่าง ๆ ได้น าลทัธิเศรษฐกิจทั้ งสองมา
ประสานกันเป็นระบบเศรษฐกิจแบบผสม หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ ทุกประเทศให้เสรีภาพในการ
ประกอบการคา้และอุตสาหกรรมโดยท่ีรัฐกเ็ขา้ไปมีบทบาทในการเขา้แทรกแซงทางเศรษฐกิจดว้ย 
        2.4.1 ลทัธิเศรษฐกิจการเมืองแนวเสรีนิยม 

ก่อนศตวรรษท่ี 17 ในยุโรปมีการปกครองแบบสมบูรณาญาสิทธิราชย ์ซ่ึงเป็นระบบการ
ปกครองท่ีสนบัสนุนอ านาจของกษตัริย ์โดยในช่วงระยะเวลาดงักล่าวเป็นยคุแห่งการล่าอาณานิคมและ
ส่งผลให้การด าเนินระบบเศรษฐกิจแบบพาณิชยนิ์ยม ระบบเศรษฐกิจแบบ “พาณิชยนิ์ยม”  ขณะท่ีลทัธิ
                                                            

51 ดวงเดือน สุเทพพร,”การแทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจในขอบเขตของกฎหมายมหาชน”(วิทยานิพนธ์
มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2546),น.6. 
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พาณิชยนิ์ยมได้รับความนิยมในสหราชอาณาจักรองักฤษ ลทัธิธรรมชาตินิยมก็ได้เร่ิมก่อตวัข้ึนใน
สาธารณรัฐฝร่ังเศส โดยลทัธิธรรมชาตินิยมให้ความส าคญักบัการปล่อยให้ระบบเศรษฐกิจด าเนินไป
อยา่งเสรีโดยรัฐไม่เขา้ไปแทรกแซง ภายหลงัจากช่วงระยะเวลาดงักล่าวลทัธิเศรษฐกิจการเมืองแนวเสรี
นิยมไดพ้ฒันาไปสู่ลทัธิเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมคลาสสิค 

ลทัธิเศรษฐกิจแบบ “เสรีนิยมคลาสสิค” ใหค้วามส าคญักบัเสรีภาพในการประกอบการทาง
เศรษฐกิจของเอกชน รัฐจึงไม่มีบทบาทในการแทรกแซงทางเศรษฐกิจแต่จะให้ระบบเศรษฐกิจด าเนิน
ไปอยา่งเสรีปราศจากการแทรกแซงของรัฐ พบว่ามีขอ้บกพร่องหลายประการ เช่น เกิดการแข่งขนัท่ีไม่
เป็นธรรม เกิดการผกูขาดทางการคา้ เป็นตน้ ลทัธิเศรษฐกิจการเมืองเสรีนิยมคลาสสิคจึงเส่ือมความนิยม
และปรับเปล่ียนแนวความคิดเป็น เสรีนิยม นอกจากน้ีลทัธิเศรษฐกิจยงัคงให้เสรีภาพแก่เอกชนในการ
ประกอบการคา้และอุตสาหกรรม แต่รัฐมีบทบาทเขา้แทรกแซงทางเศรษฐกิจเพื่อป้องกนัหรือควบคุมมิ
ให้เกิดการผูกขาดตัดตอน และส่งเสริมให้มีการกระจายรายได้ ตลอดจนสนับสนุนให้เศรษฐกิจ
เจริญเติบโต 

2.4.1.1 พาณิชยนิ์ยมและธรรมชาตินิยม 
ลทัธิพาณิชยนิ์ยมและลทัธิธรรมชาตินิยมนั้น ถือเป็นลทัธิในแนวเสรีนิยม โดยผูว้ิจยัจะแยก

พิจารณาออกเป็น 2 ลทัธิ ได้แก่ ลทัธิพาณิชยนิ์ยม และลทัธิธรรมชาตินิยม ซ่ึงมีแนวคิดและความ
แตกต่างกนัออกไป ซ่ึงสามารถพิจารณาไดด้งัต่อไปน้ี 

1) ลทัธิพาณิชยนิ์ยม (Mercantalisme) 
ถือเป็นลทัธิเศรษฐกิจท่ีเจริญรุ่งเรืองท่ีสุดใน ค.ศ. 1800 โดยประมาณ ค.ศ. 1500 โดยลทัธิน้ี

เกิดข้ึนเน่ืองจากการแสวงหาความมัง่คัง่ร ่ ารวยจากการคา้ขาย การแลกเปล่ียนสินคา้มาเป็นการใช้
เงินตราเป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนการคา้ท่ีนิยมคือการคา้ระหวา่งประเทศ โดยพื้นฐานทางเศรษฐกิจ
ของลทัธิพาณิชยนิ์ยม52 คือ การเปล่ียนในกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในยโุรปจากเกษตรกรรมแบบ
เล้ียงตวัเองมาสู่การคา้ขายแลกเปล่ียน จากการส่งมอบผลผลิตให้เจา้ขนุมูลนายเป็นการคลงัของรัฐบาล
อยูใ่ตอ้  านาจขององคอ์ธิปัตย ์สนบัสนุนใหรั้ฐบาลกลางเพิ่มความมัง่คัง่ทางเศรษฐกิจของตนซ่ึงจะท าให้
อ  านาจทางการปกครองเพิ่มข้ึนตาม การเพิ่มความมัง่คัง่ของรัฐและรัฐบาลท าไดโ้ดยการสะสมเงินและ
ทองแท่งไวใ้ห้มาก ถา้ไม่มีการขุดแร่เงินหรือทองในประเทศก็อาจหาเงินและทองมาไดด้ว้ยการคา้

                                                            
52 ฉตัรทิพย ์นาถสุภา, ลทัธิเศรษฐกิจการเมือง, (กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั

,2541), น.18-19. 
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ระหว่างประเทศ คือ หาทางใหดุ้ลการคา้เกินดุล ขายใหม้ากกว่าซ้ือ ส่งออกใหม้ากกว่าน าเขา้ โทมสั มนั 
(Thomas Mun, 1571-1641) และเซอร์โจสิอาห์ ไซด์ (Sir Josiah Child, 1630-1699) ต่างมีความเช่ือ
ท านองเดียวกนัวา่จุดหมายของการคา้ระหวา่งประเทศ คือ การส่งออกใหม้ากกวา่การน าเขา้ ซ่ึงจะท าให้
ไดรั้บการช าระเงินในรูปทองค า และเงินแท่งเขา้ประเทศ ดงันั้น บทบาทของรัฐในทางเศรษฐกิจคือออก
กฎหมายตั้งก าแพงภาษีจ ากดัการน าสินคา้เขา้และหา้มการน าเงินและทองแท่งออกนอกประเทศ ตวัอยา่ง
ประเทศท่ีปฏิบติัตามลทัธิพาณิชยนิ์ยม เช่น สาธารณรัฐฝร่ังเศสภายใตก้ารปกครองของพระเจา้หลุยส์ท่ี 
14 ในตอนปลายศตวรรษท่ี 17 ซ่ึงการด าเนินนโยบายเศรษฐกิจแบบพาณิชยนิ์ยมมีปัญหาหลายประการ
คือ53 ประเทศท่ีท าการคา้ดว้ยจะถูกกระทบกระเทือน สินคา้ขาเขา้ออกจะลดลงและจะมีการตอบโต ้โดย
ด าเนินนโยบายส่งเสริมสินคา้ขาออก และกีดกนัสินคา้น าเขา้ในลกัษณะเช่นน้ีปริมาณของสินคา้ท่ีท า
การคา้ระหว่างประเทศจะลดลงซ่ึงนกัพาณิชยนิ์ยมไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบัขอ้บกพร่องน้ี คงสนใจแต่
การเกิดดุลและขาดดุลของสินคา้เท่านั้น เม่ือดุลการคา้เกินดุลจะท าใหเ้กิดปัญหาท่ีส าคญัประการหน่ึงคือ
ทองค าและเงินไหลเขา้ประเทศมาก จะเป็นการเพิ่มปริมาณเงินหมุนเวียนในภาคเอกชน เม่ือปริมาณเงิน
หมุนเวียนในภาคเอกชนเพิ่มข้ึน ระดบัราคาสินคา้ก็จะเพิ่มสูงข้ึนดว้ย ซ่ึงเป็นบ่อเกิดของตน้ทุนการผลิต
ในเวลาต่อมา ส่งผลใหเ้กิดภาวะเงินเฟ้อภายในประเทศกลายเป็นปัญหาเศรษฐกิจ ลทัธิพาณิชยนิ์ยมน้ีจึง
ไดเ้ส่ือมความนิยมลง 

2) ลทัธิธรรมชาตินิยม (Physiocrats)  
ขณะท่ีลทัธิพาณิชยนิ์ยมก าลงัเฟ่ืองฟูในองักฤษ ลทัธิธรรมชาตินิยมก็ไดเ้ร่ิมก่อตวัข้ึนใน

ประเทศฝร่ังเศส ประมาณปี ค.ศ. 1758 เป็นแนวความคิดใหม่ตรงขา้มกบัลทัธิพาณิชยนิ์ยม กล่าวคือ 
ลทัธิธรรมชาตินิยมจะใหค้วามสนใจท่ีดินและผูท่ี้ท าใหท่ี้ดินเกิดประโยชน์ซ่ึงกห็มายถึงเกษตรกรนัน่เอง  
ฟรองซัว เกส์เน54 (Francois Quesney) เป็นผูก่้อตั้งความคิดแบบธรรมชาตินิยมไดอ้ธิบายถึงลทัธิน้ีว่า 
ความมั่งคัง่ไม่ได้ประกอบด้วยปริมาณเงินท่ีประเทศสะสมไวด้ังท่ีนักพาณิชยนิ์ยมได้กล่าวไว ้แต่
ประกอบดว้ยวตัถุดิบท่ีเกษตรกรเพาะปลูกท าข้ึนเพื่อมนุษยใ์ชจ่้ายและบริโภคความมัง่คัง่ของประชาชน
และประเทศจะเพิ่มข้ึนเม่ือผลผลิตทางการเกษตรและแร่ธาตุมีราคาเกินตน้ทุน การผลิตท่ีเรียกว่า
ส่วนเกิน คือการผลิตท่ีท าโดยช่างฝีมือและนิคมอุตสาหกรรม เพราะเป็นการผลิตท่ีเพียงแค่เปล่ียนรูป
วตัถุดิบใหเ้ป็นรูปสินคา้แบบใหม่ ท่ีมีมูลค่าเพิ่มข้ึนเพราะใชว้ตัถุอ่ืนและแรงงานท าใหเ้ป็นวตัถุส าเร็จรูป 

                                                            
53 ดวงเดือน สุเทพพร,แหล่งเดิม,น.9. 
54 เพิ่งอา้ง,น.9. 
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การคา้ขายก็เช่นเดียวกนั ผูท้  าการคา้ขายเพียงแค่เป็นตวักลางน าสินคา้จากบุคคลหน่ึงไปสู่อีกบุคคลหน่ึง 
ดังนั้ นค่าบริการของพ่อคา้ไม่ควรจะมากเกินควร หรือควรจะได้น้อยท่ีสุด ผูป้ระกอบอาชีพอิสระ 
(ทนายความ นายแพทย ์ฯลฯ) มีประโยชน์ต่อสังคมแต่ไม่ไดก่้อให้เกิดผลผลิต เป็นเพียงการบริการท่ี
มองไม่เห็น รายไดไ้ม่ไดเ้กิดจากส่ิงท่ีท าข้ึน แต่เกิดจากส่วนเกินท่ีผูผ้ลิตวตัถุดิบ คือเกษตรกรไดผ้ลผลิต
ข้ึนต่างหาก 

จะเห็นว่าบทบาทของรัฐในทางเศรษฐกิจตามแนวความคิดลทัธิธรรมชาตินิยมน้ี รัฐจะไม่
เขา้ไปแทรกแซงทางเศรษฐกิจ โดยปล่อยใหเ้ศรษฐกิจด าเนินไปตามธรรมชาติ คือ ระบบเศรษฐกิจแบบ
เสรี คือปล่อยให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจด าเนินไปเองตามตารางทางเศรษฐกิจ ตารางทางเศรษฐกิจคือ
แบบจ าลองทางเศรษฐกิจซ่ึงเป็นตน้แบบของระบบเศรษฐกิจเสรีในปัจจุบนั 

2.4.1.2 อดมัสมิธและส านกัเสรีนิยมคลาสสิค  
1) อดมั สมิท55 
ทฤษฎีเศรษฐกิจการเมืองของสมิท ก็คือ การผลิตและการแลกเปล่ียนจะด าเนินไปโดยให้

ผลดีท่ีสุด โดยการกระท าของมนุษยแ์ต่ละคนเอง อนัเกิดจากสัญชาตญาณความรักตวัและเห็นแก่ตวัเอง 
มนุษยแ์ลกเปล่ียนก็เพื่อประโยชน์ของตวัเอง มนุษยอ์อมทรัพยก์็เพื่อยกฐานะของตวัเอง แต่ผลท่ีไดคื้อ 
การขยายตวัของการแบ่งงานกนัท า การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และการเพิ่มผลผลิตของประเทศ การ
กระท าเพื่อตวัเองของมนุษย ์ก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมดว้ย ขณะเดียวกนั การประสานงานในสังคม
เศรษฐกิจเป็นผลจากการแลกเปล่ียนอนัเป็นการกระท าดว้ยตวัเองของปัจเจกชนมากมาย มิไดมี้องคก์าร
กลางใดท าหนา้ท่ีวางแผนการ หรือไดมี้การตกลงกนัไวก่้อนระหว่างบุคคลทั้งหลาย สภาพเช่นน้ีเป็นไป
ไดแ้ละให้ผลดีท่ีสุดดว้ย น่ีคือรากฐานของความคิดเสรีนิยมท่ีเน้นเสรีภาพของมนุษยใ์นทางเศรษฐกิจ
และการเมือง56 

ในสงัคมเศรษฐกิจของสมิท หน่วยเศรษฐกิจอิสระทั้งหลายจะไดรั้บการเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนั
โดยทางสถาบนัตลาด กล่าวคือ ระบบตลาดเป็นระบบท่ีมีการแข่งขนัเสรี ท าให้แต่ละบุคคลมีโอกาส
เลือกท่ีจะแลกเปล่ียนกบัผูท่ี้ให้ประโยชน์แก่เขาสูงสุด ระบบตลาดน้ีจะเป็นผูก้  าหนดการใชท้รัพยากร
ของเศรษฐกิจ และท าให้มีการใช้ทรัพยากรในทางท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ปัจเจกชนและสังคม 
กล่าวคือจะมีการใชท้รัพยากรมากในกิจการท่ีให้ผลตอบแทนสูง ซ่ึงหมายความว่าเป็นกิจการท่ีมีความ

                                                            
55 ฉตัรทิพย ์นาถสุภา, แหล่งเดิม,น.37. 
56 เพิ่งอา้ง,น.37. 
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ตอ้งการมาก และการใชท้รัพยากรจะเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพเพราะในระบบแข่งขนัการผลิตท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพจะด ารงอยูไ่ม่ได ้เน่ืองจากขาดทุนตอ้งเลิกกิจการ ระบบเศรษฐกิจของสมิทจึงเป็นระบบท่ี
ให้เสรีภาพทางเศรษฐกิจเตม็ท่ีกบัสมาชิก สมิทอธิบายว่าการประสานงานในระบบเช่นน้ีเป็นไปไดโ้ดย
ไม่ตอ้งมีการบงัคบั และระบบเช่นน้ีจะน ามาซ่ึงความกา้วหนา้สูงสุด ลทัธิเศรษฐกิจท่ีสมิทเสนอน้ี คือ 
ตน้ก าเนิดลทัธิเสรีนิยมทางเศรษฐกิจ ลทัธิน้ีต่อตา้นระบบศกัดินาโดยตรง ลทัธิเสรีนิยมทางเศรษฐกิจ
ของสมิทไดมี้ส่วนส าคญัท่ีท าใหเ้กิดระบบการคา้ขายเสรีและการจ ากดัการแทรกแซงของรัฐบาลในการ
เศรษฐกิจในการพฒันาอุตสาหกรรมของยุโรปตะวนัตกท าให้การพฒันาเศรษฐกิจของยุโรปตะวนัตก
เม่ือศตวรรษท่ี 18 และ 19 เป็นการกระท าของปัจเจกชนเป็นส่วนใหญ่57 

2) ส านกัเสรีนิยมคลาสสิค  
ลทัธิเศรษฐกิจการเมืองส านักคลาสสิคปฏิเสธการบงัคบัจ ากดัเสรีภาพ เน้นเสรีภาพของ

มนุษยใ์นทางการเมืองและเศรษฐกิจ และการใหสิ้ทธิและความรับผิดชอบแก่ปัจเจกชน ความคิดส านกั
คลาสสิคเป็นตน้ก าเนิดของลทัธิเสรีนิยม58  ตามแนวความคิดของเสรีนิยมคลาสสิค วิธีการท่ีดีท่ีสุดใน
การพฒันาเศรษฐกิจคือ การปล่อยใหเ้อกชนท า รัฐไม่ตอ้งยุง่ หรือท่ีเรียกว่า เลสเซ่แฟ “laissez-faire” ค า
ว่า ““laissez-faire” เป็นค าเรียกลทัธิเศรษฐกิจการเมืองแนวเสรีนิยมโดยเฉพาะอย่างเสรีนิยมคลาสสิก 
โดยค าว่า “laissez-faire”คือ แนวคิดหรือนโยบายท่ีปล่อยใหก้ารด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่างๆ ของ
เอกชนเป็นไปอย่างเสรีโดยปราศจากการควบคุมและการแทรกแซงของรัฐอย่างส้ินเชิง แนวคิดน้ีเกิด
จากความเช่ือท่ีว่าการให้เสรีภาพแก่ปัจเจกบุคคลในการตดัสินใจกระท าการใดๆ จะน าไปสู่สวสัดิการ
สูงสุดแก่สังคม แนวคิดน้ีเร่ิมตน้มาจากขอ้เขียนของกลุ่มนกัปรัชญาชาวฝร่ังเศสในราวคริสตศ์ตวรรษท่ี 
18 ค าว่า “laissez-faire” แปลว่า “ปล่อยเราใหท้ าตามล าพงั” ซ่ึงเป็นค าร้องขอของนกัธุรกิจอุตสาหกรรม
ท่ีมีต่อรัฐบาลของฝร่ังเศสในสมยันั้น ซ่ึงต่อมา อดมั สมิธ (Adam Smith) นกัเศรษฐศาสตร์ชาวองักฤษ 
ผูน้ าแห่งส านักคลาสสิค บิดาแห่งเศรษฐศาสตร์ ได้น ามาขยายต่อ ทั้งน้ีเพื่อสนับสนุนให้รัฐบาลลด
บทบาทลงใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด โดยรัฐควรปล่อยใหก้ารตดัสินใจทั้งหลายเป็นไปตามธรรมชาติหรือกลไก
ตลาด59 

                                                            
57 เพิ่งอา้ง, น.43. 
58 เพิ่งอา้ง, น.21.  
59 กฤษณ์ วสีนนท,์”หลกัการแข่งขนัเสรี:ในมิติทางวิชาการกฎหมายมหาชนทางเศรษฐกิจ,” แทนดอกไมไ้หว้

ครู, จดัท าโดยวิทยาลยัศาลรัฐธรรมนูญ,(ม.ป.ป). 
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สาระส าคญัของระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมคลาสสิคแลว้ จะพบว่าเป็นแนวความคิดท่ีดี
เพราะเป็นระบบท่ีให้สิทธิและเสรีภาพแก่เอกชนทั้งผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคท่ีจะแสวงหาผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจให้แก่ตนเองให้ไดม้ากท่ีสุด ทุกคนมีความเท่าเทียมกนัในการประกอบอาชีพและหารายได ้
โดยรัฐบาลจะไม่เขา้ไปแทรกแซงในกิจกรรมทางเศรษฐกิจนั้น ๆ เอกชนทุกคนจึงมีโอกาสแสดง
ความสามารถและแสดงความคิดริเร่ิมในการประกอบอาชีพและผลิตอย่างเต็มท่ีระบบเศรษฐกิจจึง
ด าเนินไปได้อย่างดี60  แต่ในทางปฏิบัติแนวความคิดเสรีนิยมยงัมีขอ้บกพร่องหรือขอ้จ ากัดหลาย
ประการพบวา่แนวความคิดเสรีนิยมคลาสสิคน้ีจะใหค้วามส าคญักบัเสรีภาพของปัจเจกบุคคล กจ็  าเป็นท่ี
จะตอ้งมีกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นเพื่อน าทรัพยสิ์นนั้นไปใชด้ าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจไดอ้ยา่งเสรี การ
ด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจจะปล่อยใหเ้ป็นไปตามกลไกตลาด ดงันั้น บทบาทของรัฐในช่วงเวลาน้ีจะ
ถูกจ ากดัอยูเ่พียงการจดัท าภารกิจทางดา้นการเมืองการปกครองอนัเป็นภารกิจพื้นฐานของประเทศ เช่น 
การป้องกนัประเทศ การรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม รัฐจะไม่มีบทบาทในการแทรกแซงทาง
เศรษฐกิจแต่อยา่งใดทั้งส้ิน 

2.4.1.3 เสรีนิยม 
ลทัธิเศรษฐกิจการเมืองเสรีนิยม61 คือ ลทัธิเศรษฐกิจการเมืองท่ีพฒันามาจากลทัธิเศรษฐกิจ

การเมืองเสรีนิยมคลาสสิค โดยน าแนวคิดของลทัธิเศรษฐกิจการเมืองเสรีนิยมคลาสสิกมาขยายต่อโดย
มิไดมุ่้งประสงคท่ี์จะต่อตา้นหรือเป็นปฏิปักษก์บัลทัธิเศรษฐกิจการเมืองเสรีนิยมคลาสสิกแต่อย่างใด 
เพียงแต่มุ่งท่ีจะแกไ้ขปรับปรุงขอ้บกพร่องหรือขอ้ดอ้ยของลทัธิเศรษฐกิจการเมืองเสรีนิยมคลาสสิค นกั
คิดคนส าคญัท่ีจดัอยูใ่นส่วนลทัธิเศรษฐกิจการเมืองเสรีนิยม ก็เช่น เจเรมี เบนแทม มี (Jeremy Bentham) 
เจมส์ มิล (James Mill) จอห์น สจ๊วต มิลล ์(John Stuart Mill) สแตนเลย ์เจวอน (Stanley Jevons) คาล เม
เกอ (Carl Menger) ฟรีดริกซ์ วอน ไวเซอร์ (Friendrich von Wieser) อลัเฟรด มาร์แชล (Alfred Marshall)  
เป็นตน้ เม่ือไดศึ้กษาถึงลทัธิเศรษฐกิจการเมืองแนวเสรีนิยมแลว้ จะเห็นไดว้่าบทบาทของรัฐในการ
แทรกแซงทางเศรษฐกิจตามแนวเสรีนิยมคลาสสิค รัฐจะปล่อยให้เอกชนการด าเนินกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจเป็นไปอยา่งเสรีไดพ้ฒันาข้ึน รัฐจะเขา้ไปมีบทบาทในการแทรกแซงทางเศรษฐกิจเพื่อควบคุม
ไม่ให้เกิดการผกูขาดตดัตอน ให้มีการกระจายรายไดร้ะดบัหน่ึง และสนบัสนุนใหเ้ศรษฐกิจเติบโตตาม
สมควร 
                                                            

60 จรินทร์ เทศวานิช, หลกัเศรษฐศาสตร์เบ้ืองตน้, (กรุงเทพมหานคร:โอเดียนสโตร์,2522), น.43. 
61 กฤษณ์ วสีนนท,์แหล่งเดิม,น.124-126. 
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        2.4.2 ลทัธิเศรษฐกิจการเมืองแนวสงัคมนิยม 
การแทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจตามแนวสงัคมนิยมน้ี มีความแตกต่างกบัแนวเสรีนิยม

อยา่งส้ินเชิง กล่าวคือ แนวสงัคมนิยมยอมรับใหรั้ฐมีบทบาทการแทรกแซงทางเศรษฐกิจอยา่งกวา้งขวาง
โดยไม่ค านึงถึงเสรีภาพในการประกอบการคา้และอุตสาหกรรมของเอกชน อยา่งไรก็ตามในรัฐท่ียดึถือ
แนวทางเศรษฐกิจแบบสังคมนิยมการเขา้แทรกแซงของรัฐก็มีความแตกต่างกนั คือ แนวสังคมนิยมใน
รัฐหรือสังคมนิยมปฏิรูป รัฐเขา้แทรกแซงเพื่อใหส้ังคมรวมตวัช่วยเหลือกนัทางเศรษฐกิจโดยออกมาใน
รูปของสหกรณ์ หรือแทรกแซง เพื่อให้เอกชนท่ีรายไดท่ี้เหมาะสมกบังานท่ีท า ส่วนแนวสังคมนิยม
ปฏิเสธรัฐ รัฐจะใชว้ิธีการแทรกแซงโดยจ ากดันายทุนท่ีเป็นเจา้ของปัจจยัการผลิตและท าให้สังคมเกิด
ความเท่าเทียมกนัทางเศรษฐกิจ 

ส าหรับท่ีมาของแนวความคิดสังคมนิยมน้ีเกิดจากแนวความคิดของนกัปรัชญาท่ีตอ้งการ
เสนอทางแกปั้ญหาของสังคมท่ีเกิดข้ึนจากความบกพร่องลม้เหลวของเสรีนิยม การแกไ้ขปัญหาหรือ
ขอ้บกพร่องดังกล่าวจ าเป็นท่ีรัฐจะตอ้งมีบทบาทในการแทรกแซงทางเศรษฐกิจอย่างมาก ดังกล่าว
ขา้งตน้แลว้วา่สงัคมนิยมแยกไดเ้ป็น 2 แนวทางหลกั คือสงัคมนิยมในรัฐ กบัสงัคมนิยมปฏิเสธรัฐ62 ซ่ึงมี
รายละเอียด ดงัน้ี 

2.4.2.1 สังคมนิยมในรัฐ หรือสังคมนิยมปฏิรูป 
แนวทางน้ีให้ความส าคญักบัรัฐคือยอมรับว่ามีอยู่และมีต่อไป แต่รัฐตอ้งมีบทบาทในการ

ยกเลิกระบบเสรีนิยม นักคิดตามแนวทางน้ีท่ีส าคญัไดแ้ก่ โรเบิร์ต โอเวน ฟูริเออ และแซงต์-ซีมอง 
และบลงัค ์

โอเวนและฟูริเออตอ้งการให้ชุมชนช่วยเหลือกนัโดยไม่เอารัดเอาเปรียบ โดยให้บุคคล
รวมกนัข้ึนเป็นชุมชนเกษตร ใหน้ าระบบสหกรณ์มาใชแ้ทนระบบกรรมสิทธ์ิของเอกชน 

แซงต์-ซีมอง มองลกัษณะความเป็น “สังคมนิยม” ของแซงต์-ซีมอง อยู่ท่ีว่าเขาเสนอว่า
พื้นฐานของมนุษยอ์ยูท่ี่แรงงาน ในระบบสังคมใหม่จะไม่มีชนชั้นท่ีไม่ท างาน สิทธิเกิดจากการท างาน
เท่านั้น อย่างไรก็ตาม แซงต-์ซีมองก็ไม่ไดเ้สนอให้โอนปัจจยัการผลิตเป็นของรัฐ63 โดยแซงต์-ซีมอง 
ตอ้งการให้บุคคลมีความเสมอภาคกนัในทางโอกาส ให้มนุษยอ์ยู่ในระเบียบแบบแผนใหม่ ดว้ยการ
ช่วยเหลือของวิทยาศาสตร์และอุตสาหกรรม มีการปกครองท่ียุติธรรม ความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษย์
                                                            

62  บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ, กฎหมายมหาชน เล่ม 1 วิวฒันาการทางปรัชญาและลกัษณะของกฎหมายมหาชนยคุ
ต่าง ๆ, (กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพนิ์ติธรรม,2538),น.99. 

63 ฉตัรทิพย ์นาถสุภา,แหล่งเดิม,น. 68. 
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เป็นไปในลักษณะพี่กับน้องต้องการให้สังคมหรือส่วนรวมเป็นเจ้าของอุตสาหกรรม ส่วนสินคา้
ผูบ้ริโภคถือเป็นความรับผิดชอบของเอกชนท่ีจะผลิตข้ึน แต่ละคนควรจะไดรั้บรายไดท่ี้ไดส้ัดส่วนกบั
การงานของตน การก าหนดรายไดค้วรเป็นหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีของรัฐจะตอ้งขจดัทั้งผูเ้กียจคร้าน ผู ้
ร ่ ารวยและผูย้ากจน64  

ดงักล่าวขา้งตน้จึงเห็นไดว้่า การด าเนินเศรษฐกิจตามแนวสังคมนิยมในรัฐหรือสังคมนิยม
ปฏิรูป รัฐมีบทบาทในการแทรกแซงทางเศรษฐกิจเพื่อใหเ้กิดการรวมตวัช่วยเหลือกนัในระบบสหกรณ์ 
หรือใหส้งัคมมีการช่วยเหลือกนัใหเ้อกชนไดรั้บรายไดท่ี้ไดส้ดัส่วนกบังานของตน 

2.4.2.2  สังคมนิยมแบบปฏิเสธรัฐ 
การแทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจตามแนวทางคิดสังคมนิยมแบบปฏิเสธรัฐน้ี รัฐจะเขา้

ไปแทรกแซงทางเศรษฐกิจมากกวา่แบบสงัคมนิยมในรัฐหรือสงัคมนิยมปฏิรูป รายละเอียดมีดงัต่อไปน้ี 
แนวความคิดสังคมนิยมแบบปฏิเสธรัฐน้ีมีหลากหลายแนวทาง ตั้ งแต่อนาธิปไตย 

(Anarchisme) คือไม่ยอมรับรัฐหรืออ านาจใด ๆ เลยไปจนถึงสิทธิระหว่างประเทศ (Internationalisme) 
ท่ีเห็นว่าไม่ควรมีพรมแดน ไม่ควรมีชาติ เพราะกรรมกรทัว่โลกมีหน่ึงเดียวไปจนถึงแนวมาร์กซิสม์ 
(Marxisme) ซ่ึงแนวมาร์กซิสมน้ี์เป็นแนวท่ีรัฐเขา้ไปแทรกแซงทางเศรษฐกิจมากท่ีสุด   

คาร์ล มาร์กซ์ วิเคราะห์วา่ มนุษยมี์ความสมัพนัธ์กนัทางเศรษฐกิจ สงัคม ตามสภาพแวดลอ้ม
ของสังคมไมใช่ตามเจตนาของตน โดยสภาพแวดลอ้มสังคมมี 2 ระดบั คือโครงสร้างเน้ือในสังคม 
(Infrastructure) ซ่ึงเป็นความสัมพนัธ์เชิงอ านาจการผลิตอนัเป็นเร่ืองเศรษฐกิจแท ้ๆ กบั โครงสร้าง
เปลือกนอก (Superstructure) ซ่ึงไดแ้ก่ กฎหมาย ระบอบการเมืองคุณค่าทางสังคม และอุดมการณ์ ซ่ึง
เกิดจากผูท่ี้มีอ  านาจการผลิตสร้างข้ึนเพื่อป้องกนัประโยชน์ทางเศรษฐกิจท่ีตนไดเ้ปรียบอยูจ่ากผูท่ี้ถูกเอา
เปรียบทางเศรษฐกิจ มาร์กซ์ใชว้ิธีดงักล่าวน้ีมาวิเคราะห์ระบบเสรีนิยม ซ่ึงจะท าใหเ้ห็นว่า ในระบบเสรี
นิยมเกิดการขดัแยง้ระหว่างนายทุนกบักรรมกร การขดัแยง้ดงักล่าวจะท าให้เกิดการปฏิวติัเขา้สู่ระบบ
สังคมนิยม โดยการเปล่ียนแปลงไปสู่ระบบสังคมนิยมน้ี มาร์กซ์เห็นว่าตอ้งใชว้ิธีปฏิวติัลม้ลา้งนายทุน
โดยชนชั้นกรรมาชีพดว้ยวิธีรุนแรง เพราะนายทุนไม่มีทางปล่อยใหก้รรมกรไดเ้ปรียบเหนือตน เม่ือเขา้
สู่ยคุสงัคมนิยมแลว้ มาร์กซ์ยงัเห็นวา่ชนชั้นกรรมาชีพยงัตอ้งอาศยัรัฐและกฎหมายในการก าจดันายทุนท่ี
เหลืออยู่ดว้ยการโอนกรรมสิทธิในทรัพยสิ์นและกิจการทั้งหมดมาเป็นของรัฐและชนชั้นกรรมาชีพ65 
                                                            

64 จรูญ สุภาพ, ลทัธิการเมืองและเศรษฐกิจเปรียบเทียบ,(กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพไ์ทยวฒันาพาณิช,2538),
น.94-96. 

65 บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ, แหล่งเดิม, น.100-101. 
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หรือสังคมส่วนรวม การด าเนินการตามแนวความคิดดงักล่าวขา้งตน้จึงเห็นว่ารัฐเขา้ไปแทรกแซงทาง
เศรษฐกิจของเอกชนเพื่อก าจดันายทุนท่ีเป็นเจา้ของปัจจยัการผลิต อนัจะท าให้เกิดความเท่าเทียมกนั
ในทางเศรษฐกิจ 

อยา่งไรก็ตามในระยะต่อมาแนวความคิดของมาร์กซ์มีการตีความออกเป็น 2 แนว กล่าวคือ 
แนวความคิดมาร์กซิสมป์ระชาธิปไตย และแนวความคิดมาร์กซิสมเ์ลนินนิสมห์รือลทัธิคอมมิวนิสต์ แต่
อยา่งไรก็ตาม ไม่ว่าจะเป็นมาร์กซิสม-์เลนินนิสม ์หรือ มาร์กซิสมม์นุษยนิ์ยมท่ีแทจ้ริง สุดทา้ยแลว้ต่างก็
ปรารถนาสังคมนิยมคอมมิวนิสตซ่ึ์งเป็นสังคมท่ีปราศจากชนชั้น เป็นสังคมท่ีมนุษยมี์ความเป็นมนุษย์
สมบูรณ์ เม่ือเปรียบเทียบกบัความคิดสังคมนิยมเร่ิมแรกแลว้ เห็นไดว้า่ในส่วนหน่ึงแลว้มาร์กซิสมจ์ดัได้
ว่ารวมอยู่ในสายสังคมนิยมท่ีผ่านมานั่นเอง ต่างวิจารณ์ไม่เห็นด้วยกับระบบกดข่ีขูดรีดของระบบ
นายทุนตอ้งการให้มนุษยส์ร้างสังคมใหม่ท่ีมนุษยต่์างช่วยเหลือพึ่งพาอาศยักนัเป็นสังคมประชาธิปไตย
ท่ีสมาชิกมีส่วนมีเสียง อย่างไรก็ตาม ก็มีส่วนท่ีความคิดมาร์กซิสม์ต่างไปจากลัทธิสังคมนิยมอ่ืน 
กล่าวคือ ลทัธิมาร์กซิสมถื์อว่าความคิดของตนเป็นสังคมนิยมวิทยาศาสตร์ วิเคราะห์สังคมตามท่ีเป็นมา
และจะเป็นไป ระบบสังคมนิยมจะเกิดข้ึนเพราะเป็นวิวฒันาการของประวติัศาสตร์แบบวตัถุนิยมไดอา
เล็คติด ไม่ใช่เพราะสังคมนิยมเป็นส่ิงท่ีดีมีมนุษยธรรม นอกจากนั้นลทัธิมาร์กซิสม์ยงัเน้นการต่อสู้
ระหว่างชนชั้นมากกวา่ลทัธิสังคมนิยมอ่ืนท่ีผา่นมา ถือว่าชนชั้นต่างๆ ยากท่ีจะประนีประนอมเขา้กนัได ้
และลทัธิมาร์ซิสมเ์องกม็อบความไวว้างใจเฉพาะแก่ชนชั้นกรรมาชีพ ขณะท่ีลทัธิสงัคมนิยมอ่ืนเรียกร้อง
ให้ชนชั้นทุกกลุ่มยึดถือต่อสู้เพื่อสังคมนิยม สังคมนิยมเป็นอุดมการณ์ของสังคม ไม่ใช่ของชนชั้น
กรรมาชีพเท่านั้น และเช่ือวา่ชนชั้นต่างๆ หรือชนกลุ่มต่างๆ อาจช่วยเหลือร่วมมือกนัได้66 

แนวความคิดมาร์กซิสม์ประชาธิปไตยหรือสังคมนิยมประชาธิปไตย เร่ิมแพร่หลายใน
ประเทศองักฤษ ประมาณปลาย คริสศตวรรษท่ี 9 โดยมีลกัษณะส าคญั คือ รัฐจะมีกรรมสิทธ์ิหรือเขา้
ด าเนินการในอุตสาหกรรมส าคญั เช่น ส่ิงสาธารณูปโภค อนัไดแ้ก่ การขนส่ง การคมนาคม การไฟฟ้า 
ประปา โทรศพัท์ ตลอดจนอุตสาหกรรมขนาดใหญ่บางประเภท ส่วนบริการและการผลิตขนาดเล็ก
ยงัคงปล่อยใหเ้อกชนมีเสรีภาพในการประกอบการ การใหผู้บ้ริโภคมีเสรีภาพในการเลือกบริโภคสินคา้
อะไรก็ไดต้ามความตอ้งการ โดยรัฐบาลมีหนา้ท่ีแทรกแซงทางเศรษฐกิจดว้ยการจดัสวสัดิการต่าง ๆ ให้
ประชาชน67 
                                                            

66 ฉตัรทิพย ์นาถสุภา,แหล่งเดิม,น.190. 
67 ณร งค์ศัก ด์ิ  ธนวิ บู ล ย์ชั ย ,  “ระบบ เศรษฐ กิ จ ”, ในหลัก เ ศ รษฐศาสต ร์ เ บ้ื อ งต้น , (นนท บุ รี :

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช,2540), น.70.  
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ระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนิยมคอมมิวนิสต ์ดงัท่ีกล่าวขา้งตน้แลว้ว่าแนวความคิดน้ีมีท่ีมา
จากแนวความคิดของมาร์กซิสต ์ส าหรับผูท่ี้น าแนวความคิดน้ีมาปฏิบติัจนแพร่หลายคือ เลนิน ซ่ึงเป็น
นักปฏิวติัชาวโซเวียต โดยลกัษณะส าคญัของระบบเศรษฐกิจแบบคอมมิวนิสต ์คือ ปัจจยัการผลิตทุก
ชนิดจะเป็นของรัฐบาล ดงันั้นอุตสาหกรรมทุกชนิดไม่ว่าจะเป็นอุตสาหกรรมขนาดเลก็หรือขนาดใหญ่
จะอยู่ภายใตก้ารควบคุมของรัฐบาล หรือกล่าวได้ว่ารัฐเขา้ไปแทรกแซงทางเศรษฐกิจทั้งเศรษฐกิจ
ระดบัมหภาคและระดบัจุลภาค โดยท่ีเอกชนไม่มีกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นเหล่านั้น โดยระบบเศรษฐกิจ
แบบน้ีจะมีผูบ้ริหารส่วนกลาง (Central authority) เป็นผูว้างแผนในการผลิตทั้งหมด ตั้งแต่ขั้นตอนการ
ตดัสินใจว่าจะผลิตสินคา้อะไร วตัถุดิบ แรงงาน และปัจจยัการผลิตชนิดอ่ืน ๆ ตลอดจนการตดัสินใจว่า
จะจดัสรรสินคา้ไปให้ใคร โดยอาศยัระบบราคา หรือระบบการปันส่วน (Ration) นอกจากน้ีประชาชน
ยงัถูกจ ากดัเสรีภาพในการเลือกบริโภค เพราะประชาชนตอ้งซ้ือสินคา้และบริการจากส่ิงท่ีรัฐบาลเป็น
ผูผ้ลิตเท่านั้น ซ่ึงส่ิงของเหล่านั้นอาจไม่ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค เม่ือรัฐเขา้ไปแทรกแซงทาง
เศรษฐกิจทั้งระดบัมหภาคและจุลภาค จึงท าใหเ้อกชนไม่มีเสรีภาพในกาประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
เลย 

จากการศึกษาเน้ือหาแนวความคิดของสังคมนิยม จะพบว่าเป็นแนวความคิดท่ีตรงกนัขา้ม
กับแนวความคิดเสรีนิยมอย่างส้ินเชิง กล่าวคือแนวความคิดสังคมนิยมน้ีมิได้ให้ความส าคัญหลัก
เสรีภาพทางการคา้และอุตสาหกรรม และหลกักรรมสิทธ์ิ แต่แนวความคิดของสังคมนิยมจะเน้นให้
ความส าคญักับบทบาทของรัฐในการแทรกแซงทางเศรษฐกิจ ซ่ึงแต่ละแนวคิดก็มีขอ้ดีและขอ้เสีย
แตกต่างกันออกไป และด้วยเหตุท่ีลทัธิเศรษฐกิจการเมืองทั้ งสองแบบต่างมีขอ้บกพร่อง ปัจจุบนั 
ประเทศต่างๆ ในโลกลว้นน าแนวความคิดเสรีนิยมและสังคมนิยมผสมผสานปรับใชเ้ขา้ดว้ยกนั การ
ผสานแนวคิดทั้งสองน้ีจะออกมาในแบบใด หรือมีการแทรกแซงทางเศรษฐกิจมากหรือนอ้ยเพียงใดนั้น 
ข้ึนอยูก่บัสภาวะเศรษฐกิจของแต่ละประเทศ และการด าเนินนโยบายของรัฐบาล  
 
 
        2.4.3 วิธีการและขอบเขตของการเขา้แทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจ68  

วิธีการแทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจมีดว้ยกนัหลายวิธี ทั้งการใชว้ิธีการตามกฎหมาย
เอกชน ดว้ยการท่ีรัฐจดัตั้งบริษทัใดบริษทัหน่ึงข้ึนมาเพื่อประกอบการทางเศรษฐกิจเช่นเดียวกบัท่ีเอกชน

                                                            
68 ดวงเดือน สุเทพพร , แหล่งเดิม,น.34-38 
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ด าเนินการ ในกรณีน้ีรัฐจะมีฐานะทางกฎหมายเทียบเท่ากบัเอกชน แต่ส่วนใหญ่การแทรกแซงของรัฐ
ในทางเศรษฐกิจจะอาศยัการด าเนินการโดยใช้วิธีตามกฎหมายมหาชน ซ่ึงออกมาในรูปแบบของ
พระราชบญัญติั หรือ นิติกรรมทางปกครอง การใชว้ิธีการตามกฎหมายมหาชนในการเขา้แทรกแซงทาง
เศรษฐกิจของรัฐ 

2.4.3.1  วิธีการแทรกแซงทางเศรษฐกิจ69 
เม่ือพูดถึงการแทรกแซงของรัฐเราก็จะนึกถึงการเขา้มามีอิทธิพลของรัฐต่อการด าเนินงาน

ของกิจการเอกชน กิจการเอกชนก็จะอยูใ่นฐานะคู่กรณีหรือผูถู้กกระทบผลประโยชน์กรณีน้ีรัฐเขา้มายุง่
เก่ียวกบัเอกชน แต่ก็มีอีกกรณีหน่ึง คือ แทนท่ีจะเขา้มายุง่เก่ียวกบัเอกชน รัฐกลบัเขา้มาลงมือด าเนินการ
เอง เช่น วิสาหกิจมหาชน 

1) การเขา้ยุง่เก่ียวกบัเศรษฐกิจของรัฐ 
ส าหรับวิธียุ่งเก่ียวของรัฐก็มีการออกค าสั่ง กรณีน้ีรัฐจะก าหนดกฎเกณฑแ์ต่ฝ่ายเดียวว่าจะ

ให้เอกชนด าเนินการทางเศรษฐกิจเช่นใด ผูรั้บค าสั่งตอ้งปฏิบติัตามนั้นโดยถือเป็นหนา้ท่ี และไม่ตอ้งมี
การแสดงความยินยอมแต่อย่างใด ในแง่น้ีรัฐบาลอาจจะออกเป็นกฎหมายหรือค าสั่งทางปกครอง 
ตวัอยา่งเช่น ค าสั่ง หรือค าสั่งหา้ม หรือการก าหนดมาตรฐานผลิตภณัฑโ์ดยหลกัแลว้กฎเกณฑเ์หล่าน้ีจะ
เก่ียวกบัการผลิต เคร่ืองมือการผลิต หรือผลิตภณัฑ ์ในเยอรมนัเอง มีนอ้ยท่ีจะก าหนดราคา ทั้งน้ีเพราะ
ศาลรัฐธรรมนูญของเยอรมนัเคร่งครัดพถือตามระบบอุปสงค์อุปทาน จึงมีแนวโน้มท่ีจะตีความการ
ควบคุมของรัฐในเร่ืองราคาอย่างเคร่งครัด คือ  ตีความให้แคบเขา้ไว ้ในแง่น้ีแตกต่างกบัไทยเพราะ
โครงสร้างทางเศรษฐกิจต่างกนั ของเรามีแนวโนม้ท่ีจะผกูขาดการก าหนดราคาจึงยงัเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียง
ไม่ได ้

ส าหรับกรณีท่ีสอง ท่ีรัฐเขา้ยุง่เก่ียวไดก้ต่็อเม่ือไดรั้บความยนิยอมจากเอกชนแลว้เป็นวิธีการ
ท่ีข้ึนอยู่กบัความร่วมมือของผูถู้กกระทบ โดยผูถู้กกระทบจะตอ้งท าหนา้ท่ีบางประการหรือมิฉะนั้นก็
ตอ้งช าระหน้ีบางอยา่งเป็นการตอบแทน ซ่ึงรูปแบบทางกฎหมายส าหรับกรณีน้ีก็คือ การกระท าในทาง
ปกครองท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือจากการใหค้วามค ้าจุนทางเศรษฐกิจต่อเอกชน 

                                                            
69 บุญศรี มีวงศ์อุโฆษ ,กฎหมายมหาชนเบ้ืองต้น ,พิมพ์คร้ังท่ี  3 (กรุงเทพมหานคร :คณะนิติศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์,2559),น.262. 
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ส่วนกรณีท่ีไม่เขา้ข่ายกรณีทั้งสองขา้งตน้ อาจเป็นกรณีท่ีรัฐเขา้ยุ่งเก่ียวในทางขอ้เท็จจริง 
โดยท่ีรัฐไม่ไดห้วงัผลดงักล่าวก็ได ้และผลกระทบในทางขอ้เท็จจริงน้ีจะไม่ก่อให้เกิดหน้าท่ีแก่ผูถู้ก
กระทบ เช่น การออกใบอนุญาตใหป้ระกอบการทางเศรษฐกิจอยา่งใดอยา่งหน่ึง  

2) รัฐเขา้ด าเนินการเอง 
การเขา้แทรกแซงทางเศรษฐกิจของรัฐนั้น อาจอาศยัเคร่ืองมือต่าง ๆ เขา้จดัการกบักิจการ

เศรษฐกิจเองได ้โดยรัฐประกอบกิจการในทางเศรษฐกิจเอง อาจผลิตสินคา้หรือให้บริการก็ได ้กิจการ
ทางธุรกิจแบบน้ีอาจเรียกไดว้า่ คือ “วิสากิจมหาชน” ซ่ึงรวมไปถึงวิสาหกิจแบบผสม คือ วิสาหกิจท่ีมิได้
เป็นของรัฐอยา่งเดียว แต่เอกชนเขา้มามีส่วนร่วมดว้ย การท่ีรัฐเขา้ด าเนินกิจการทางเศรษฐกิจเอง จดัเป็น
รูปแบบท่ีเก่าแก่ท่ีสุดรูปแบบหน่ึงในการเขา้แทรกแซงทางเศรษฐกิจของรัฐ  

วิธีการแทรกแซงทางเศรษฐกิจ เม่ือพูดถึงการแทรกแซงของรัฐเราก็จะนึกถึงการเขา้มามี
อิทธิพลของรัฐต่อการด าเนินการของกิจการเอกชน กิจการของเอกชนก็จะอยูใ่นฐานะคู่กรณีหรือผูถู้ก
กระทบผลประโยชน์กรณีน้ีรัฐเขา้มายุง่เก่ียวกบัเอกชน แต่กมี็อีกกรณีหน่ึง คือ แทนท่ีจะเขา้มายุง่เก่ียวกบั
เอกชน รัฐกลบัเขา้มาลงมือด าเนินการเสียเอง เช่น วิสาหกิจมหาชน 

2.4.3.2 ขอบเขตของการแทรกแซง70 
ในระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมนั้น รัฐไดด้ าเนินการทางเศรษฐกิจเอง แต่จ ากดับทบาทของ

ตนในการแทรกแซงทางเศรษฐกิจภายในกรอบของกฎหมาย และกฎหมายปกครองในการเศรษฐกิจ
เก่ียวขอ้งกับการแทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจท่ีมิใช่เป็นเพียงการออกกฎเกณฑ์เท่านั้ น การ
แทรกแซงอาจเป็นการรบกวนสิทธิ หรือค ้าจุนหรือทั้งสองอยา่ง ซ่ึงเป็นเน้ือหาของกฎหมายปกครองทาง
เศรษฐกิจ และเน้ือหาของกฎหมายปกครองทางเศรษฐกิจดงักล่าวจะมีความชดัเจนมากข้ึนหากมีการแยก
พิจารณาตามลกัษณะต่าง ๆ ของการแทรกแซงทางเศรษฐกิจ ดงัต่อไปน้ี 

1) การแทรกแซงท่ีมีลกัษณะทัว่ไป 
การแทรกแซงท่ีมีลกัษณะทัว่ไปน้ีระดบั Macro กล่าวคือ กระทบถึงระบบเศรษฐกิจทั้งหมด 

โดยส่งผลโดยตรงถึงวงจรทางเศรษฐกิจทั้งหมด จึงเป็นเร่ืองของนโยบายทางเศรษฐกิจของรัฐ ซ่ึงการ
แทรกแซงในระดบัน้ีจะมีขอ้พิพาททางกฎหมายนอ้ย เน่ืองจากการควบคุมระดบัสูงน้ีไม่ไดก้ระทบถึง
ผูป้ระกอบการแต่ละคนโดยตรง 

2) การแทรกแซงเฉพาะเร่ือง 

                                                            
70 เพิ่งอา้ง, น.259-260. 
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การแทรกแซงท่ีมีลกัษณะทัว่ไปท่ีจะมีการแบ่งสาขาทางเศรษฐกิจย่อยลงไปอีก ซ่ึงการ
แทรกแซงของรัฐในแต่ละสาขาจะมีกฎเกณฑเ์ฉพาะต่างหาก 

(1) กิจการทางเศรษฐกิจท่ีแสวงผลก าไร กิจการทางเศรษฐกิจของเอกชนส่วนใหญ่ ซ่ึง
สามารถแบ่งยอ่ยลงไปไดอี้ก เป็น กิจการคา้และผลิต,การผลิตขั้นตน้,การบริการระดบัสูง 

(2) กิจการทางเศรษฐกิจท่ีไม่แสวงก าไร 
แมว้่าจะแสวงหารายไดแ้ต่หากการแสวงหารายไดข้องกิจการใดเป็นเพียงเพื่อใหคุ้ม้รายจ่าย 

กิจการนั้นก็จดัเขา้กลุ่มน้ีได ้กิจการประเภทน้ีส่วนใหญ่ด าเนินการโดยทางราชการ ไม่โดยทางตรง
ทางออ้ม เช่น การไฟฟ้า การประปา หรือโรงพยาบาลทางเอกชนกมี็  

จากท่ีผูว้ิจยัไดก้ล่าวมาในบทน้ีเก่ียวกบัประวติัความเป็นมาของการประกนัชีวิตจะเห็นไดถึ้ง

วิวฒันาการของสัญญาประกนัชีวิตว่ามีการก่อก าเนิดและความเป็นมาจากต่างประเทศอย่างไรและได้

พฒันาการเขา้มาในประเทศไทยในช่วงระยะเวลาใดจนถึงปัจจุบนั อีกทั้งผูว้ิจยัยงัไดก้ล่าวถึงแนวคิดการ

คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน แนวคิดมาตรการบงัคบัทางปกครองและลทัธิเศรษฐกิจทาง

การเมืองทฤษฎีอนัเก่ียวกบัการประกนัชีวิตว่ามีแนวคิดและทฤษฏีอนัเก่ียวกบัปัญหาในทางกฎหมาย

กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีอยา่งไร 

ส่วนกรณีกฎหมายต่างประเทศอนัเก่ียวกบัปัญหาดงักล่าวนั้นผูว้ิจยัจะขอกล่าวถึงในบทท่ี 3 ต่อไป 



 

 

 

บทที ่3 

กฎหมายเกีย่วกบัการประกนัชีวติ กรณเีงนิผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ทีไ่ม่มีผู้มารับและ
กรณเีงนิกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกนิ 10 ปี ในต่างประเทศและประเทศไทย 

 
ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้า

รับและกรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีนั้นถือว่าเป็นส่ิงส าคญัท่ีหน่วยงานภาครัฐตอ้งให้
ความคุม้ครองสิทธิแก่ผูเ้อาประกันภัย ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกันให้มากกว่า
คุม้ครองสิทธิของบริษทัประกนัชีวิต อีกทั้งหากพิจารณาถึงบทบญัญติัของประเทศไทยท่ีกล่าวถึงการ
คุม้ครองสิทธิกรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม
เกิน 10 ปี จะพบว่าประเทศไทยบทบญัญติัทางกฎหมายในเร่ืองดงักล่าวยงัคงขาดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ
อันเป็นการคุ้มครองสิทธิผูบ้ริโภคได้อย่างเป็นมาตรฐานสากล ซ่ึงผูว้ิจัยได้ศึกษาทั้ งในกฎหมาย
ต่างประเทศและในประเทศไทย ดงัต่อไปน้ี 

 
3.1 กฎหมายต่างประเทศที่เกี่ยวกับการประกันชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ที่ไม่มีผู้มารับ
และกรณเีงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกนิ 10 ปี  

จากการศึกษากฎหมายของต่างประเทศนั้น ผูว้ิจยัพบว่า กฎหมายของแต่ละประเทศได้
กล่าวถึงทั้งกรณีเงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มี
ผูเ้รียกเอาและกรณีทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาแตกต่างกนัออกไป โดยกฎหมายของแต่ละประเทศท่ีได้
ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการใหบ้ริษทัประกนัภยัตอ้งมีหนา้ท่ีปฏิบติัหากเกิดกรณีเงินผลประโยชน์ตาม
สัญญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาก็จะก าหนดวิธีการปฏิบติัให้
บริษทัประกันภยัตอ้งด าเนินการอย่างไร และกรณีเม่ือตกเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาแลว้ก็จะมี
บทบญัญติัก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัตอ้งด าเนินการอยา่งไรโดยมีการบญัญติัวิธีปฏิบติัแตกต่างกนัไป
ในแต่ละประเทศ โดยผูว้ิจยัจะขอยกตวัอยา่งของประเทศท่ีมีแนวทางใหบ้ริษทัประกนัภยัตอ้งด าเนินการ
ไวอ้ยา่งชดัเจน อนัไดแ้ก่ รัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐไอซ์แลนดแ์ละสาธารณรัฐฝร่ังเศส อีก
ทั้งจะกล่าวถึงมาตรการบงัคบัทางปกครองของแต่ละประเทศท่ีถือเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองท่ี
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เขม้งวดและสามารถบงัคบัไดจ้ริงแตกต่างกนัออกไป รวมทั้งจะกล่าวถึงก าหนดระยะเวลาท่ีกฎหมายให้
บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเขา้หน่วยงานของรัฐแตกต่างกนัออกไป 
ทั้งน้ี ผูว้ิจยัขอกล่าวถึงดงัต่อไปน้ี 
        3.1.1 มลรัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกา 

สหรัฐอเมริกาไดมี้บทบญัญติัเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารปฏิบติักรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามซ่ึง
ปรากฏใน ธรรมนูญฟลอริด้า หมวดท่ี 717  เร่ือง การจ าหน่ายทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ( Florida 

Statutes Real And Personal Property Chapter 717 Disposition of Unclaimed property)  ซ่ึ ง เ ป็น
บทบัญญัติท่ีกล่าวเก่ียวกับทรัพย์สินท่ีไม่มีผูเ้ รียกเอา ซ่ึงเป็นการรวมทุกประเภททรัพย์สินของ
รัฐฟลอริดา้ไวใ้น  หมวดท่ี 717 (Chapter 717) ไม่ว่าจะเป็น เช็ค บตัรของขวญั บญัชีธนาคาร และอ่ืนๆ 
รวมทั้งเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาดว้ย แต่ผูว้ิจยัจะยกเฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเงินประกนัชีวติท่ีไม่
มีผูเ้รียกเอาเท่านั้น 

จากการศึกษากฎหมาย ธรรมนูญฟลอริดา้ หมวดท่ี 717  เร่ือง การจ าหน่ายทรัพยสิ์นท่ีไม่มี
ผูเ้รียกเอา ( Chapter 717 Disposition of Unclaimed property ) พบว่ากรณีเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความนั้น สหรัฐอเมริกาจะใช้ค  าว่า “ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา” ซ่ึงมีความหมายเหมือนกนักบักรณี
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามของประเทศไทยแต่ใชค้  าแตกต่างกนั  

ส่วนกรณีท่ีเป็นเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้น สหรัฐอเมริกาจะไม่มีการ
บญัญติัค าน้ีไว ้ดงันั้นต่อไปน้ีจึงขอให้ค  าว่า “เงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็น
ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา” ซ่ึงมีความหมายเหมือนกบัเงินผลประโยชน์ท่ีไม่มีผูม้ารับในประเทศไทย
นั้นเอง โดยผูว้ิจยัจะแยกพิจารณาธรรมนูญฟลอริดา้ หมวดท่ี 717 ออกเป็น 5 หัวขอ้ในการศึกษาโดยมี
บทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี  

3.1.1.1 ความหมายทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาตามธรรมนูญฟลอริดา้ หมวดท่ี 717  เร่ือง การ
จ าหน่ายทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 

ตามธรรมนูญฟลอริด้านั้ น สามารถแยกความหมายเป็น 2 กรณี โดยแตกต่างกันท่ี
รายละเอียดและจ านวนระยะเวลาตามกฎหมายท่ีจะถือวา่เป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ดงัน้ี 
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1) กรณีระยะเวลาเกิน 5 ปี1 ส าหรับเงินท่ีถือไว ้หรือคา้งอยู่ภายใตเ้ง่ือนไขประกันชีวิต 
กรมธรรมป์ระกนัชีวิต หรือสัญญารายปีซ่ึงถึงก าหนดหรือส้ินสุดสัญญา ให้ถือว่าไม่มีการเรียกเอา หาก
ไม่ไดรั้บการเรียกร้องจากผูรั้บผลประโยชน์เกินกว่า 5 ปี นับแต่วนัท่ีเงินประกนัมีจ านวนครบก าหนด
ตอ้งช าระตามหลกัฐานท่ีถือโดยบริษทัประกนัภยั 

2) กรณีระยะเวลาเกินกวา่ 2 ปี2 กรณีเป็นกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ียงัไม่ถึงก าหนดแต่จะถือวา่
ถึงก าหนดตามเง่ือนไขสญัญาประกนัชีวิต หากมีเหตุวา่ ผูเ้อาประกนัภยัมีชีวิตอยูค่รบก าหนดท่ีกรมธรรม์
ประกนัชีวิตมีผลสมบูรณ์ตามเง่ือนไขและอยูภ่ายใตต้ารางกรมธรรมท่ี์มีการตั้งส ารองเงินไวส้ าหรับจ่าย

                                                            
1 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717. 107 Funds owing under life insurance 

policies, annuity contracts, and retained asset accounts; fines, penalties, and interest; United States Social Security 
Administration Death Master File.  

(1)Funds held or owing under any life or endowment insurance policy or annuity contract which has matured 
or terminated are presumed unclaimed if unclaimed for more than 5 years after the date of death of the insured, the 
annuitant, or the retained asset account holder, but property described in paragraph (3) (d)  is presumed unclaimed if 
such property is not claimed for more than 2 years.  The amount presumed unclaimed shall include any amount due 
and payable under s.  627. 4615. สื บ ค้ น จ า ก http://www.leg.state.fl.us/Statutes/index.cfm?App_mode=D 
isplay_Statute&URL=0700-0799/0717/0717ContentsIndex.html&StatuteYear=2018&Title=-%3E2018-
%3EChapter%20717. 

2 Chapter 717 Insurance rates and contracts Section 717.107 (3) For purposes of this chapter, a life or 
endowment insurance policy or annuity contract not matured by actual proof of the death of the insured, the annuitant, 
or the retained asset account holder according to the records of the company is deemed matured and the proceeds due 
and payable if any of the following applies: 

(d)1. The insured has attained, or would have attained if he or she were living, the limiting age under the 

mortality table on which the reserve is based; 

2. The policy was in force at the time the insured attained, or would have attained, the limiting age 

specified in subparagraph 1.; and 

3. Neither the insured nor any other person appearing to have an interest in the policy within the preceding 

2 years, according to the records of the company, has assigned, readjusted, or paid premiums on the policy; subjected 

the policy to a loan; corresponded in writing with the company concerning the policy; or otherwise indicated an 

interest as evidenced by a memorandum or other record on file prepared by an employee of the company. 
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ผูรั้บผลประโยชน์ ปรากฏว่าภายใน 2 ปีก่อนท่ีจะมีการบนัทึกก าหนดค่าปรับหรือจ่ายเบ้ียประกนัภยั 
ปรากฎว่ามีการเวนคืนเงินสดกรมธรรม์ หรือมีการติดต่อจากเจา้หน้าท่ีของบริษทัประกันภยั กรณี
ดงักล่าวจะเห็นไดว้่า แมก้รมธรรมป์ระกนัชีวิตนั้นจะยงัไม่ครบก าหนดจ่ายเงินตามเง่ือนไขประกนัชีวิต 
แต่บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีเสมือนวา่กรมธรรมด์งักล่าวครบก าหนดท่ีตอ้งปฏิบติัการจ่ายเงินตามสัญญา
ประกนัภยัแลว้ ซ่ึงกรณีน้ีจะรวมถึงจ านวนเงินท่ีครบก าหนดและจะตอ้งช าระดอกเบ้ียตามขอ้ 627.46153 
ดว้ย 

ดงันั้น ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาของมลรัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกานั้น จะมี 2 ช่วง กล่าวคือ 
ช่วงท่ี 1 คือเงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา คือกรณี
ท่ีเป็นเงินก่อนระยะเวลา 5 ปีหรือ 2 ปีตามแต่กรณีก่อนท่ีจะตกเป็นเงินทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ถือเป็น
ช่วงก่อนท่ีระยะเวลาตามกฎหมายก าหนดให้บริษทัประกนัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเขา้กรมบริหารการเงินและ
ช่วงท่ี 2 คือ กรณีเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ซ่ึงเป็นเงินภายหลงัจาก 5 ปีหรือ 2 ปีตามแต่กรณี เป็น
เงินภายหลงัจากระยะเวลาดงักล่าวครบก าหนดช าระหรือสญัญาประกนัภยัมีผลนัน่เอง 

3.1.1.2 ลกัษณะของทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา  
ตามบทบญัญติัธรรมนูญฟลอริดา้ หมวดท่ี 717  เร่ือง การจ าหน่ายทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 

นั้นมีลกัษณะท่ีถือว่าเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาไวห้ลายลกัษณะ ซ่ึงจะมีการบญัญติัแต่ละชนิดเป็น
มาตราแยกไวใ้หเ้ห็นแตกต่างกนั  โดยหากพิจารณากฎหมายจากนิยามกจ็ะระบุถึงลกัษณะของทรัพยสิ์น
ท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาวา่หมายถึง เงิน เช็ค ดร๊าฟท ์ยอดเงินคงเหลือดา้นเครดิต หุน้ เงินฝากเพื่อไถ่ถอน จ านวน
เงินท่ีถึงก าหนดช าระและตอ้งช าระตามเง่ือนไขของกรมธรรมป์ระกนัภยั จ านวนเงินท่ีสามารถแจกจ่าย
จากกองทุนทรัสต์หรือกองทุนค ้ าประกัน4 แต่เม่ือพิจารณาแยกโดยละเอียดแลว้มีกฎหมายได้แยก
ลกัษณะไวต่้อไปน้ี 

                                                            
3 Chapter 717 Insurance rates and contracts Section 627.4615 Interest payable on death claim payments. 

When a policy provides for payment of its proceeds in a lump sum upon the death of the insured, the payment must 
include interest, at an annual rate equal to or greater than the Moody’s Corporate Bond Yield Average-Monthly 
Average Corporate as of the day the claim was received, from the date the insurer receives written due proof of death 
of the insured. If the method of calculating such index is substantially changed from the method of calculation in use 
on January 1, 1993, the rate must not be less than 8 percent. 

4 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.101 (14) “Intangible property” includes, 

by way of illustration and not limitation: 



61 

1) ทรัพยสิ์นท่ีมีตน้ก าเนิดหรือออกโดยรัฐน้ีส่วนราชการใด ๆ ของรัฐน้ีหรือนิติบุคคลใด ๆ 
ท่ีจดัตั้งข้ึนจดัตั้งหรือสร้างข้ึนในรัฐอ่ืน5 

2) เช็คเดินทางและค าสัง่จ่ายเงิน6 
3) บตัรของขวญัและสินคา้เครดิตท่ีคลา้ยกนั7 
4) เช็คดร๊าฟทแ์ละตราสารอ่ืนท่ีคลา้ยคลึงกนัซ่ึงออกหรือรับรองโดยธนาคารและสถาบนั

การเงิน8 
5) เงินฝากธนาคารและเงินทุนในองคก์รทางการเงิน9 

                                                            

(a) Moneys, checks, drafts, deposits, interest, dividends, and income. 

(b) Credit balances, customer overpayments, security deposits and other instruments as defined by 

chapter 679, refunds, unpaid wages, unused airline tickets, and unidentified remittances. 

(c) Stocks, and other intangible ownership interests in business associations. 

(d) Moneys deposited to redeem stocks, bonds, bearer bonds, original issue discount bonds, coupons, and 

other securities, or to make distributions. 

(e) Amounts due and payable under the terms of insurance policies. 

(f) Amounts distributable from a trust or custodial fund established under a plan to provide any health, 

welfare, pension, vacation, severance, retirement, death, stock purchase, profit sharing, employee savings, 

supplemental unemployment insurance, or similar benefit. 
5 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.1035 Property originated or issued by this 

state, any political subdivision of this state, or any entity incorporated, organized, created, or otherwise located in the 
state. 

6 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.104 Traveler’s checks and money orders. 
7Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.1045 Gift certificates and similar credit items. 

Notwithstanding s.  717.117, an unredeemed gift certificate or credit memo as defined in s.  501.95 is not required to 
be reported as unclaimed property. 

8 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.105 Checks, drafts, and similar instruments 
issued or certified by banking and financial organizations. 

9 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.106 Bank deposits and funds in financial 
organizations. 
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6) เงิน สมทบ กองทุนประกนัชีวิตสัญญาเงินรายปีและบญัชีสินทรัพย ์ค่าปรับบทลงโทษ
และดอกเบ้ีย การบริหารจดัการความมัน่คงทางสงัคมของสหรัฐอเมริกา10 

7) เงินท่ีเจา้ของตอ้งเสียจากการถอดถอนการปรับโครงสร้างหรือการฟ้ืนฟูกิจการหรือการ
ปรับโครงสร้างท่ีไม่มีการอา้งสิทธ์ิ11 

8) เงินฝากท่ีถือครองโดยสาธารณูปโภค12 
9) การคืนเงินโดยสมาคมธุรกิจ13 
10) ส่วนของผูถื้อหุน้และหน้ีสินท่ีไม่มีการอา้งสิทธ์ิของสมาคมธุรกิจ14 
11) ทรัพยสิ์นของสมาคมธุรกิจท่ีจดัข้ึนในระหวา่งการยบุ15 
12) ทรัพยสิ์นท่ีถือครองโดยตวัแทนและเจา้หน้ี การคา้16 
13) ทรัพยสิ์นท่ีถือไวโ้ดยผูรั้บไวใ้ตต้ราสารความน่าเช่ือถือ17 
14) ทรัพยสิ์นของศาลและหน่วยงานของรัฐ18 
15) ค่าจา้ง19 

                                                            
10 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717. 107 Funds owing under life insurance 

policies, annuity contracts, and retained asset accounts; fines, penalties, and interest; United States Social Security 
Administration Death Master File. 

11 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717. 1071 Lost owners of unclaimed 
demutualization, rehabilitation, or related reorganization proceeds. 

12 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.108 Deposits held by utilities. 
13 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.109 Refunds held by business associations. 
14 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.1101 Unclaimed equity and debt of business 

associations. 
15 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.111 Property of business associations held 

in course of dissolution. 
16 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.112 Property held by agents and fiduciaries. 
17 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.1125 Property held by fiduciaries under trust 

instruments. 
18 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.113 Property held by courts and public 

agencies. 
19 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.115 Wages. 
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16) ส่ิงของตูเ้ซฟหรือท่ีเกบ็รักษาความปลอดภยัอ่ืน20  
จะเห็นไดว้่าลกัษณะของทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาทั้ง 16 ขอ้นั้น กรณีเงินกรมธรรมป์ระกนั

ชีวิตไม่วา่จะเป็นเงินผลประโยชน์ตามสญัญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาหรือ
กรณีทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอานั้นย่อมถือเป็นส่วนหน่ึงของบทบญัญติัธรรมนูญฟลอริดา้ อนัเก่ียวกบั
ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาซ่ึงจะรวบรวมความหลากหลายของทรัพยสิ์นแต่ละประเภทเอาไวแ้ตกต่างกนั
ออกไป แต่ทั้งน้ี ผูว้ิจยัจะขอยกบทบญัญติัฟลอริดา้ หมวดท่ี 717 มาเฉพาะศึกษากรณีเป็นเงินกรมธรรม์
ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาเท่านั้น 

3.1.1.3 หลกัเกณฑใ์หบ้ริษทัประกนัชีวิตปฏิบติักรณีเป็นเงินผลประโยชน์ตามสัญญา 
ประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาและภายหลงัจากเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียก
เอา 

สหรัฐอเมริกามีกฎหมายวางแนวทางปฏิบติัไวอ้ยา่งชดัเจนและมีรูปแบบในการตรวจสอบ
จากรัฐ ทั้งกรณีเงินกรมธรรมป์ระกนัชีวิตไม่ว่าจะเป็นเงินก่อนระยะเวลา 5 ปีหรือ 2 ปีแลว้แต่กรณีท่ีจะ
ตกเป็นเงินกรมธรรม์ประกันชีวิตท่ีไม่ผูเ้รียกเอาหรือเงินกรมธรรม์ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ซ่ึง
สามารถแยกพิจารณาเป็น 2 ช่วง ดงัน้ี 

1) กรณีเงินผลประโยชน์ตามสญัญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 
จะเห็นไดว้่ากรณีเงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มี

ผูเ้รียกเอาก่อนระยะเวลา 5 ปีหรือ 2 ปีก่อนท่ีจะตกเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาไดน้ั้น บริษทัประกนัภยั
มีหนา้ท่ีตามกฎหมายท่ีจะตอ้งปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี คือ  

(1) การคน้หาและใชว้ิธีการท่ีเหมาะสมนบัแต่ผูเ้อาประกนัภยัตาย 4 เดือน21 

                                                            
20 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.116 Contents of safe-deposit box or other 

safekeeping repository.  
21  Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.107 Funds owing under life insurance 

policies. (5) If the laws of this state or the terms of the life insurance policy require the company to give notice to 
the insured or owner that an automatic premium loan provision or other nonforfeiture provision has been exercised 
and the notice, given to an insured or owner whose last known address according to the records of the company is in 
this state, is undeliverable, the company shall make a reasonable search to ascertain the policyholder’s correct address 
to which the notice must be mailed. 
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ก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตท่ีรับรู้การเสียชีวิตของผูเ้อาประกนัภยั และผูเ้อาประกนัภยัยงั
ไม่ไดติ้ดต่อขอรับเงินภายใน 4 เดือนนบัแต่วนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัถึงแก่ความตาย บริษทัประกนัภยัจะตอ้ง
ใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม กรณีดงักล่าวเป็นการก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตท่ีรับรู้การตาย เช่น อาจเป็น
กรณีท่ีบริษทัประกนัชีวิตไดรั้บประกนัภยับุคคลผูมี้ช่ือเสียงไวแ้ลว้เกิดทราบข่าวการเสียชีวิตและเป็น
การเสียชีวิตของบุคคลดงักล่าวเป็นท่ีรับรู้ของบุคคลทัว่ไป กรณีดงักล่าวมลรัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกาได้
ให้เป็นหนา้ท่ีของบริษทัประกนัชีวิตตอ้งติดต่อไปยงัผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทผูเ้อาประกนัภยัเพื่อ
มอบเงินประกนัชีวิตใหแ้ก่ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัต่อไป 

(1) บริษทัประกนัมีหน้าท่ีตรวจสอบการตายของผูเ้อาประกนัภยัจากแฟ้มประวติัการตาย
เป็นประจ าทุกปี 22 

                                                            

(6) Notwithstanding any other provision of law, if the company learns of the death of the insured or 
annuitant and the beneficiary has not communicated with the insurer within 4 months after the death, the company 
shall take reasonable steps to pay the proceeds to the beneficiary. 

(7) Commencing 2 years after July 1, 1987, every change of beneficiary form issued by an insurance 
company under any life or endowment insurance policy or annuity contract to an insured or owner who is a resident 
of this state must request the following information: 

22  Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.107 Funds owing under life insurance 

policies. (8)(a) Notwithstanding any other provision of law, an insurer shall compare the records of its insureds’ 

life or endowment insurance policies, annuity contracts that provide a death benefit, and retained asset accounts that 

were in force at any time on or after January 1, 1992, against the United States Social Security Administration Death 

Master File once to determine whether the death of an insured, an annuitant, or a retained asset account holder is 

indicated and shall thereafter use the Death Master File update files for future comparisons. The comparisons must 

use the name and social security number or date of birth of the insured, the annuitant, or the retained asset account 

holder. The comparisons must be made on at least an annual basis before August 31 of each year. If an insurer performs 

such comparisons regarding its annuities or other books of business more frequently than once a year, the insurer must 

also make comparisons regarding its life insurance policies, annuity contracts that provide a death benefit, and retained 

asset accounts at the same frequency as is made regarding its annuities or other books or lines of business. An insurer 

may perform the comparisons required by this paragraph using any database or service that the department determines 
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is at least as comprehensive as the United States Social Security Administration Death Master File for the purpose of 

indicating that a person has died. 

(b) However, an insurer that meets one of the following criteria as of June 30, 2016, shall conduct the 

comparison in paragraph (a) to all in-force policies: 

1. The insurer has entered into a regulatory settlement agreement with the Office of Insurance Regulation; 

or 

2. The insurer has received a targeted market conduct examination report issued by the Office of 

Insurance Regulation regarding claims-handling practices and the use of the Death Master File with no findings of 

violations of law. 

(c) An insured, an annuitant, or a retained asset account holder is presumed deceased if the date of his or 

her death is indicated by the comparison required under paragraph (a) unless the insurer has in its records competent 

and substantial evidence that the person is living, including, but not limited to, a contact made by the insurer with such 

person or his or her legal representative. The insurer shall account for common variations in data and for any partial 

names, social security numbers, dates of birth, and addresses of the insured, the annuitant, or the retained asset account 

holder which would otherwise preclude an exact match. 

(d) For purposes of this section, a policy, an annuity contract, or a retained asset account is deemed to be 

in force if it has not lapsed, has not been cancelled, or has not been terminated at the time of death of the insured, the 

annuitant, or the retained asset account holder. 

(e) This subsection does not apply to an insurer with respect to benefits payable under: 

1. An annuity that is issued in connection with an employment-based plan subject to the Employee 

Retirement Income Security Act of 1974 or that is issued to fund an employment-based retirement plan, including any 

deferred compensation plan. 

2. A policy of credit life or accidental death insurance. 

3. A joint and survivor annuity contract if an annuitant is still living. 

4. A policy issued to a group master policy owner for which the insurer does not perform recordkeeping 

functions. For purposes of this subparagraph, the term “recordkeeping” means those circumstances under which the 

insurer has agreed through a group policyholder to be responsible for obtaining, maintaining, and administering, in its 
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กฎหมายได้ก าหนดให้บริษัทประกันภัยมีหน้าท่ีในการตรวจสอบการตายของผูเ้อา
ประกนัภยัอยูเ่ป็นประจ าทุกปี โดยก าหนดใหต้อ้งตรวจสอบอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ังก่อนวนัท่ี 31 สิงหาคม
ของทุกปี  จากแฟ้มประวติัความตายของรัฐ เพื่อเป็นการติดตามเป็นระยะเก่ียวกบัสถานะการมีชีวิตของ
ผูเ้อาประกนัชีวิตอยูเ่สมอ 

(3) บริษทัประกนัภยัหากรับรู้การเสียชีวิตจากแฟ้มประวติัความตายแลว้ ตอ้งมีหนา้ท่ีและ
ด าเนินการ23 โดยระยะเวลาไม่นอ้ยกว่า 120 วนัหลงัจากการเรียนรู้ของการเสียชีวิตของผูเ้อาประกนัภยั
เป็นผูรั้บเงินโดยมีหนา้ท่ีเปรียบเทียบภายใตบ้ทบญัญติัมาตราท่ีบริษทัประกนัภยัจะตอ้งด าเนินการ คือ 

                                                            

own or its agents’ systems, information about each individual insured under a group insurance policy or a line of 

coverage thereunder, including at least the following: 

a. The social security number, or name and date of birth; 

b. Beneficiary designation information; 

c. Coverage eligibility; 

d. The benefit amount; and 

e. Premium payment status. 

5. Any policy or certificate of life insurance that is assigned to a person licensed under s.497.452 to fund 

a preneed funeral merchandise or service contract. 
23  Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.107 Funds owing under life insurance 

policies. (9) No later than 120 days after learning of the death of an insured, an annuitant, or a retained asset account 

holder through a comparison under subsection (8), an insurer shall: 

(a) Complete and document an effort to confirm the death of the insured, the annuitant, or the retained 

asset account holder against other available records and information. 

(b) Review its records to determine whether the insured, the annuitant, or the retained asset account 

holder purchased other products from the insurer. 

(c) Determine whether benefits may be due under a policy, an annuity, or a retained asset account. 

(d) Complete and document an effort to locate and contact the beneficiary or authorized representative 

under a policy, an annuity, or a retained asset account if such person has not communicated with the insurer before 

the expiration of the 120-day period. The effort must include: 

http://www.leg.state.fl.us/Statutes/index.cfm?App_mode=Display_Statute&Search_String=&URL=0400-0499/0497/Sections/0497.452.html
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(ก) กรอกขอ้มูลและระบุความพยายามในการยนืยนัความตายของผูเ้อาประกนัภยักบัขอ้มูล
ท่ีมีอยูอ่ื่น ๆ 

(ข) ทบทวนบนัทึกเพื่อตรวจสอบว่าผูเ้อาประกนัภยัผูรั้บเงินรายปีหรือผูถื้อบญัชีสินทรัพยท่ี์
เกบ็สะสมไดซ้ื้อผลิตภณัฑอ่ื์นจาก บริษทั ประกนัภยัหรือไม่ 

(ค) พิจารณาวา่ผลประโยชน์อาจเกิดข้ึนภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยั 
(ง) กรอกขอ้มูลและระบุความพยายามในการคน้หาและติดต่อผูรั้บประโยชน์หรือตวัแทนท่ี

ไดรั้บมอบอ านาจตามกรมธรรมป์ระกนัภยั ถา้บุคคลดงักล่าวไม่ไดติ้ดต่อส่ือสารกบั บริษทั ประกนัภยั
ก่อนหมดอายรุะยะเวลา 120 วนั ความพยายามน้ีตอ้งรวมถึงส่งไปยงัผูรั้บประโยชน์หรือขอ้มูลตวัแทนท่ี
ไดรั้บมอบหมายเก่ียวกบักระบวนการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผูเ้อาประกนัภยัและหนงัสือแจง้
ความจ านงในการมอบอ านาจหรือส าเนาใบมรณบตัรท่ีไดรั้บการรับรองตามหลกัเกณฑก์ารช าระเงินค่า
งวดหรือบญัชีสินทรัพยท่ี์เกบ็ไว ้

2) กรณีเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา  
กรณีท่ีเงินดงักล่าวตกเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาหรือเป็นเงินกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีไม่มี

ผูเ้รียกเอานั้น หมายถึง กรณีท่ีสญัญาประกนัภยัครบก าหนดตามเง่ือนไขกรมธรรมห์รือสญัญาประกนัภยั
ในระยะเวลา 5 ปีหรือ 2 ปีและบริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตามกฎหมายตอ้งปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 

(1) บริษทัประกันภยัมีหน้าท่ีตอ้งใช้ความรอบคอบเพื่อคน้หาผูมี้สิทธิในเงินกรมธรรม์
ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาโดยใหส่้งจดหมายไปท่ีอยูท่ี่ทราบคร้ังสุดทา้ย 

กฎหมายมีการบญัญติัไวต้ั้งแต่ในส่วนของค านิยาม หากพิจารณาจากบทนิยามจะพบว่า
นิยามของค าว่า ”ความรอบคอบ” ไวเ้ปรียบเสมือนเป็นการก าหนดวิธีปฏิบติัท่ีให้บริษทัประกนัภยัใช้
วิธีการหาเจา้ของกรรมสิทธ์ิในเงินกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาโดยใหใ้ชห้มายเลขประจ าตวัผู ้
เสียภาษีและหมายเลขประกนัสังคม เพราะขอ้มูลดงักล่าวจะบ่งบอกถึงสถานะความมีอยู่ของชีวิตและ
สถานท่ีอนัเป็นหลกัแหล่งและง่ายต่อการหาบุคคลนั้นๆ ได้อย่างแน่นอนเพื่อประโยชน์ในการส่ง

                                                            

1. Sending to the beneficiary or authorized representative information concerning the claim process of 

the insurer. 

2. Notice of any requirement to provide a certified original or copy of the death certificate if applicable 

under the policy, annuity, or retained asset account. 
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จดหมายไปยงัท่ีอยู่ท่ีทราบคร้ังสุดทา้ย24  และยงัมีการนิยาม "ท่ีอยู่ท่ีรับรู้คร้ังสุดทา้ย"25 ว่าหมายถึง 
สถานท่ีใดใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัส่งไปรษณียไ์ปหาบุคคลนั้นๆ อีกดว้ย 

(2) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีรายงานทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาตามแบบฟอร์มท่ีก าหนด26  

                                                            
24 Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717.101 Definitions  (9)“Due diligence” means 

the use of reasonable and prudent methods under particular circumstances to locate apparent owners of inactive 
accounts using the taxpayer identification number or social security number, if known, which may include, but are 
not limited to, using a nationwide database, cross-indexing with other records of the holder, mailing to the last known 
address unless the last known address is known to be inaccurate, or engaging a licensed agency or company capable 
of conducting such search and providing updated addresses. 

25 Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717.101 Definitions (15) “Last known address” 
means a description of the location of the apparent owner sufficient for the purpose of the delivery of mail. For the 
purposes of identifying, reporting, and remitting property to the department which is presumed to be unclaimed, “last 
known address” includes any partial description of the location of the apparent owner sufficient to establish the 
apparent owner was a resident of this state at the time of last contact with the apparent owner or at the time the property 
became due and payable. 

26 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.117 Report of unclaimed property. 

(1) Every person holding funds or other property, tangible or intangible, presumed unclaimed and subject 

to custody as unclaimed property under this chapter shall report to the department on such forms as the department 

may prescribe by rule. In lieu of forms, a report identifying 25 or more different apparent owners must be submitted 

by the holder via electronic medium as the department may prescribe by rule. The report must include: 

 (b) For unclaimed funds which have a value of $50 or more held or owing under any life or endowment 

insurance policy or annuity contract, the full name, taxpayer identification number or social security number, date of 

birth, if known, and last known address of the insured or annuitant and of the beneficiary according to records of the 

insurance company holding or owing the funds. 

 (2) If the holder of property presumed unclaimed and subject to custody as unclaimed property is a 

successor holder or if the holder has changed the holder’s name while in possession of the property, the holder shall 

file with the holder’s report all known names and addresses of each prior holder of the property. Compliance with this 

subsection means the holder exercises reasonable and prudent efforts to determine the names of all prior holders. 
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วิธีการในการรายงานตามบทบญัญติัของกฎหมายธรรมนูญฟลอริด้านั้น จะตอ้งปฏิบติั 
ดงัต่อไปน้ี 

(2.1) บุคคลท่ีถือครองเงินประกันชีวิตท่ีไม่มีผูม้าเรียกเอานั้ นสันนิษฐานว่าไม่มีสิทธิ
เรียกร้องและตอ้งถือว่าเป็นผูถื้อครองเงินนั้นในฐานะทรัพยสิ์นท่ีไม่ได้รับมอบอ านาจตามขอ้น้ีให้
รายงานต่อกรมบริหารการเงินในแบบฟอร์มท่ีกรมก าหนดโดยเป็นแบบฟอร์มจะตอ้งมีรายงานระบุ
เจ้าของท่ีชัดเจนแตกต่างกัน 25 รายข้ึนไปโดยผ่านทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีกรมอาจก าหนดตาม
กฎ รายงานตอ้งประกอบดว้ย 

(ก) ส าหรับเงินท่ีไม่มีการเรียกเก็บเงินซ่ึงมีมูลค่าตั้งแต่ 50 เหรียญข้ึนไปหรือมีไวใ้นบญัชี
ประกนัชีวิตให้ระบุช่ือเตม็หมายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีหรือหมายเลขประกนัสังคมวนัเดือนปีเกิดหาก
ทราบและทราบคร้ังสุดทา้ย ท่ีอยูข่องผูเ้อาประกนัภยัหรือผูเ้อาประกนัภยัและผูรั้บประโยชน์ตามบนัทึก
ของ บริษทั ประกนัภยัท่ีถือครองหรือรับเงิน 

(ข) ลกัษณะและจ านวนท่ีระบุถา้มีหรือค าอธิบายของทรัพยสิ์นและจ านวนเงินท่ีปรากฏจาก
บนัทึกท่ีครบก าหนด รายการท่ีมีมูลค่าต ่ากวา่ $ 50 แต่ละชุดอาจมีการรายงานในภาพรวม 

(ค) วนัท่ีทรัพยสิ์นนั้นกลายเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาและวนัท่ีท าธุรกรรมคร้ังล่าสุดกบั
เจา้ของท่ีชดัเจนเก่ียวกบัทรัพยสิ์น 

                                                            

(3) The report must be filed before May 1 of each year. The report shall apply to the preceding calendar 

year. The department may impose and collect a penalty of $10 per day up to a maximum of $500 for the failure to 

timely report or the failure to include in a report information required by this chapter. The penalty shall be remitted to 

the department within 30 days after the date of the notification to the holder that the penalty is due and owing. As 

necessary for proper administration of this chapter, the department may waive any penalty due with appropriate 

justification. On written request by any person required to file a report and upon a showing of good cause, the 

department may postpone the reporting date. The department must provide information contained in a report filed 

with the department to any person requesting a copy of the report or information contained in a report, to the extent 

the information requested is not confidential, within 45 days after the report has been processed and added to the 

unclaimed property database subsequent to a determination that the report is accurate and that the reported property 

is the same as the remitted property. 
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(ง) ขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีกรมอาจก าหนดโดยกฎตามท่ีจ าเป็นส าหรับการบริหารของบทน้ี 
(จ) ยอดคงเหลือดา้นเครดิตการช าระเงินเกินจริงของลูกคา้เงินประกนัและการคืนเงินท่ีมี

มูลค่าต ่ากวา่ 10 เหรียญจะไม่ถือวา่ไม่มีการอา้งสิทธ์ิ 
(2.2) ถา้ผูค้รอบครองทรัพยสิ์นถือว่าไม่ไดรั้บการอา้งสิทธ์ิและถือว่าเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่ได้

เรียกเอาเป็นผูถื้อครองเงินแทนขณะถือกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นไวจ้ะตอ้งยืน่พร้อมกบัรายงานของเจา้ของ
และท่ีอยู่ทั้งหมดของแต่ละคนก่อน การปฏิบติัตามหมวดน้ีหมายความว่าผูถื้อใชค้วามรอบคอบและ
รอบคอบในการระบุช่ือของผูถื้อก่อนทั้งหมด 

(2.3) รายงานตอ้งยื่นก่อนวนัท่ี 1 พฤษภาคมของทุกปี รายงานจะใชบ้งัคบักบัปีปฏิทินก่อน
หน้าน้ี กรมบริหารทางการเงินอาจก าหนดและเก็บค่าปรับจ านวนเงิน $ 10 ต่อวนัสูงสุดไม่เกิน 500 
ดอลลาร์ส าหรับความผิดพลากหากไม่ไดร้ายงานตามเวลาท่ีก าหนดหรือความลม้เหลวในการใส่ขอ้มูล
รายงานตามท่ีก าหนดในบทน้ี การลงโทษจะตอ้งถูกส่งไปยงักรมภายใน 30 วนันับจากวนัท่ีแจง้ให้
เจา้ของทราบว่าโทษท่ีครบก าหนดและครบก าหนด ตามความจ าเป็นในการบริหารจดัการท่ีเหมาะสม
ของบทน้ีกรมอาจผ่อนปรามการลงโทษใด ๆ ท่ีก าหนดโดยมีเหตุผลท่ีเหมาะสม เม่ือมีการร้องขอเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรจากบุคคลใด ๆ ท่ีตอ้งยืน่รายงานและเม่ือมีเหตุอนัสมควรแผนกอาจเล่ือนวนัท่ีรายงาน 

(3) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการคน้หาเจา้ของผูเ้ป็นเจา้ของทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 27 

                                                            
27 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.117 Report of unclaimed property. (4) 

Holders of inactive accounts having a value of $50 or more shall use due diligence to locate apparent owners. Not 

more than 120 days and not less than 60 days prior to filing the report required by this section, the holder in possession 

of property presumed unclaimed and subject to custody as unclaimed property under this chapter shall send written 

notice to the apparent owner at the apparent owner’s last known address informing the apparent owner that the holder 

is in possession of property subject to this chapter, if the holder has in its records an address for the apparent owner 

which the holder’s records do not disclose to be inaccurate. 

(5) Any holder of intangible property may file with the department a petition for determination that the 

property is unclaimed requesting the department to accept custody of the property. The petition shall state any special 

circumstances that exist, contain the information required by subsection (2), and show that a diligent search has been 

made to locate the owner. If the department finds that the proof of diligent search is satisfactory, it shall give notice 

as provided in s. 717.118 and accept custody of the property. 

http://www.leg.state.fl.us/Statutes/index.cfm?App_mode=Display_Statute&Search_String=&URL=0700-0799/0717/Sections/0717.118.html
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(3.1) ผูรั้บประกนัภยัท่ีถือครองเงินทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกอามีมูลค่า $ 50 ข้ึนไปจะตอ้งใช ้
Due Diligence เพื่อคน้หาเจา้ของท่ีชัดเจนไม่เกิน 120 วนัและไม่น้อยกว่า 60 วนัก่อนท่ีจะยื่นรายงาน
ตามท่ีก าหนดไวใ้นส่วนน้ีผูค้รอบครองทรัพยสิ์นท่ีถูกสันนิษฐานว่าไม่ไดรั้บการอา้งสิทธ์ิและถือว่าเป็น
ทรัพยสิ์นท่ีไม่ไดรั้บมอบอ านาจตามขอ้น้ีจะตอ้งส่งหนังสือแจง้ให้เจา้ของท่ีเห็นไดช้ัด อนัเป็นท่ีอยู่
สุดทา้ยท่ีเป็นท่ีรู้จกัของเจา้ของ 

(3.2) ผูถื้อทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาท่ีอาจยืน่กบักรมบริหารทางการเงินงส าหรับการก าหนด
ว่าทรัพย์สินท่ีเป็นไม่มีเหตุสมควรและต้องแสดงให้เห็นว่ามีการค้นหาขยนัได้รับการท าเพื่อหา
เจา้ของ ถา้ฝ่ายพบว่าหลกัฐานการคน้หาท่ีขยนัหมัน่เพียรเป็นท่ีน่าพอใจจะตอ้งแจง้ให้ทราบตามท่ีระบุ
ไวใ้นขอ้ 717.118 และยอมรับการควบคุมตวัของทรัพยสิ์น 

(4) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการแจง้เจา้ของทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา28 
การแจง้เจา้ของทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา รัฐตอ้งมีหนา้ท่ีใชค้วามพยายามแจง้เจา้ของทรัพย์

ท่ีไม่มีผูอ้า้งสิทธิในวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพโดยก าหนดจ านวนว่าอย่างน้อยตอ้งแจ้ง 1 คร้ังและได้
ก าหนดเงินขั้นต ่าท่ีตอ้งแจง้นั้นตอ้งเป็นเงินท่ีเกิน 250 เหรียญ โดยแจง้ตามรายงานท่ีบริษทัประกนัได้
รายงานให้รัฐแต่ละปีและให้ใชว้ิธีการตามหาโดยใชห้มายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี รวมถึงวิธีการอ่ืนใน

                                                            

 
28 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717.118 Notification of apparent owners of 

unclaimed property. 
(1) It is specifically recognized that the state has an obligation to make an effort to notify owners of 

unclaimed property in a cost-effective manner. In order to provide all the citizens of this state an effective and efficient 

program for the recovery of unclaimed property, the department shall use cost-effective means to make at least one 

active attempt to notify owners of unclaimed property accounts valued at more than $250 with a reported address or 

taxpayer identification number. Such active attempt to notify apparent owners shall include any attempt by the 

department to directly contact the owner. Other means of notification, such as publication of the names of owners in 

the newspaper, on television, on the Internet, or through other promotional efforts and items in which the department 

does not directly attempt to contact the owner are expressly declared to be passive attempts. Nothing in this subsection 

precludes other agencies or entities of state government from notifying owners of the existence of unclaimed property 

or attempting to notify apparent owners of unclaimed property. 

http://www.leg.state.fl.us/Statutes/index.cfm?App_mode=Display_Statute&Search_String=&URL=0700-0799/0717/Sections/0717.118.html
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การพยายามแจง้เตือน เช่น การประกาศหนงัสือพิมพ,์โทรทศัน์,อินเตอร์เน็ต,หรือผา่นทางความพยายาม
ส่งเสริมการขายอ่ืน ๆโดยรัฐจะตอ้งใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม 

(5) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการส่งจดัส่งเงินใหก้รมบริหารทางการเงิน29  
มีกฎหมายก าหนดให้บริษทัท่ียื่นรายงานมาตรา 717.117 นั้นตอ้งมีหนา้ท่ีในการจดัส่งเงิน

ให้กบักรมบริหารทางการเงินพร้อมกบัรายงานดงักล่าว และสามารถโอนเงินท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาดงักล่าว
นั้นโดยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์   

3.1.1.4 มาตรการบงัคบัทางปกครองหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติั 
สหรัฐอเมริกาไดว้างบทบญัญติัอนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองไวอ้ย่างเขม้งวด ท่ีรัฐ

สามารถใชม้าตรการดงักล่าวลงโทษบริษทัประกนัชีวิตหากไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติัอนัเป็นแนวทาง
ปฏิบติัท่ีกฎหมายก าหนดให้ท าไว ้โดยสามารถตรวจสอบบริษทัประกนัภยัอย่างเป็นขั้นตอน  ซ่ึงใน

สหรัฐอเมริกาไดมี้หน่วยงานท่ีควบคุมการปฏิบติัตามกฎหมายคือ กรมบริหารการเงิน (Department)30 
โดยจะมีมาตรการบงัคบัทางปกครอง ดงัต่อไปน้ี 

1) กรณีบริษทัประกนัชีวิตส่งมอบเงินใหก้รมบริหารทางการเงินแลว้ถือวา่พน้ความรับผดิ 
 ไดก้ าหนดวิธีการคุม้ครองแก่บริษทัประกนัว่าหากบริษทัประกนัชีวิตไดมี้การส่งมอบเงิน

กรมธรรม์ล่วงพน้อายุความให้แก่กรมบริหารการเงินแล้วถือว่ารัฐเป็นผูอ้ารักขาเงิน หากบริษัท
ประกนัภยัจ่ายโดยสุจริตจะถือว่าพน้ความรับผิดทั้งหมดในสิทธิเรียกร้องท่ีเกิดข้ึนทั้งก่อนและภายหลงั 

                                                            
29 Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717. 119 Payment or delivery of unclaimed 

property. 

(1)Every person who is required to file a report under s. 717.117 shall simultaneously pay or deliver to the 

department all unclaimed property required to be reported.  Such payment or delivery shall accompany the report as 

required in this chapter for the preceding calendar year. 

(2)Payment of unclaimed funds may be made to the department by electronic funds transfer. 
30 Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717.001 (7)“Department” means the Department 

of Financial Services. 
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และให้นิยามค าว่า “โดยสุจริต” ว่าหมายความถึง31 การส่งมอบเงินให้รัฐนั้นบริษทัประกนัภยัไดใ้ช้
วิธีการท่ีท าดว้ยความพยายามอยา่งสมเหตุสมผล จะเห็นไดว้า่รัฐไดก้ าหนดวา่ก่อนส่งบริษทัประกนัชีวิต
ตอ้งใชว้ิธีการพยายามตามหาบุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์และหากไดก้ระท าจนสมเหตุสมผลแลว้
และไดมี้การส่งมอบเงินแก่รัฐแลว้ก็ถือว่าบริษทัประกนัภยัพน้ความรับผดิตั้งแต่ไดมี้การส่งมอบเงินนั้น
แก่รัฐแลว้ 

 
2) กรมบริหารการเงินมีอ านาจในการสืบสวน สอบ หมายศาล32 

                                                            
31 Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717.1201 Custody by state; holder relieved from 

liability; reimbursement of holder paying claim; reclaiming for owner; defense of holder; payment of safe-deposit box 

or repository charges. 

 ( 1) Upon the payment or delivery of property to the department, the state assumes custody and 

responsibility for the safekeeping of property.  Any person who pays or delivers property to the department in good 

faith is relieved of all liability to the extent of the value of the property paid or delivered for any claim then existing 

or which thereafter may arise or be made in respect to the property. 

     (6) For the purposes of this section, “good faith” means that: 

 (a)Payment or delivery was made in a reasonable attempt to comply with this chapter. 

 
32  Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717. 1301 Investigations; examinations; 

subpoenas.  

(1) The department may make investigations and examinations within or outside this state of claims, reports, 

and other records as it deems necessary to administer and enforce the provisions of this chapter. In such investigations 

and examinations the department may administer oaths, examine witnesses, issue subpoenas, and otherwise gather 

evidence. The department may request any person who has not filed a report under s. 717.117 to file a verified report 

stating whether or not the person is holding any unclaimed property reportable or deliverable under this chapter. 

(2)  Subpoenas for witnesses whose evidence is deemed material to any investigation or examination under 

this section may be issued by the department under seal of the department, or by any court of competent jurisdiction, 

commanding such witnesses to appear before the department at a time and place named and to bring such books, 
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กรมบริหารการเงินจะท าการตรวจสอบเก่ียวกบัการเรียกร้องตามรายงานท่ีบริษทัประกนัภยั
ได้แจง้มาและบนัทึกอ่ืนๆ ตามท่ีเห็นว่าจ าเป็นในการจดัการและบงัคบัใช้กฎหมาย โดยบทบญัญติั
ดงักล่าวกรมบริหารการเงินมีอ านาจในการออกหมายเรียกพยานหลกัฐานหรือหากมีบริษทัใดไม่ยื่น
รายงานตาม มาตรา 717.117 นั้น อาจใชสิ้ทธิสัง่ใหบ้ริษทันั้นท ารายงานส่งได ้และมีอ านาจขอหมายศาล
ส าหรับพยานหลกัฐานท่ีถือวา่ส าคญัต่อการสืบสวนหรือการตรวจสอบเงินท่ีไม่มีผูอ้า้งสิทธินั้น โดยหาก
ใครปฏิเสธท่ีจะมาให้ปากค าตามหมายเรียกกรมบริหารการเงินอาจเสนอค าร้องต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจ
ตามภูมิล าเนาของบริษทัผูป้ระกอบธุรกิจนั้น ศาลจะสั่งให้มาปฏิบติัหนา้ท่ีและลงโทษ และกรมบริหาร
การเงินมีอ านาจเตม็ท่ีในการสอบสวนหรือตรวจสอบ หากใครไดรั้บหมายเรียกแลว้ไม่มาตามหมายเรียก
ถือวา่ บริษทัประกนัภยันั้นฝ่าฝืนอ านาจศาล 

                                                            

records, and documents as may be specified or to submit such books, records, and documents to inspection.  Such 

subpoenas may be served by an authorized representative of the department. 

(3) If any person shall refuse to testify, produce books, records, and documents, or otherwise refuse to obey 
a subpoena issued under this section, the department may present its petition to a court of competent jurisdiction in or 
for the county in which such person resides or has its principal place of business, whereupon the court shall issue its 
rule nisi requiring such person to obey forthwith the subpoena issued by the department or show cause for failing to 
obey said subpoena.  Unless said person shows sufficient cause for failing to obey the subpoena, the court shall 
forthwith direct such person to obey the same subject to such punishment as the court may direct including, but not 
limited to, the restraint, by injunction or by appointment of a receiver, of any transfer, pledge, assignment, or other 
disposition of such person’ s assets or any concealment, alteration, destruction, or other disposition of subpoenaed 
books, records, or documents as the court deems appropriate, until such person has fully complied with such subpoena 
and the department has completed its investigation or examination.  The department is entitled to the summary 
procedure provided in s. 51.011, and the court shall advance the cause on its calendar. Costs incurred by the department 
to obtain an order granting, in whole or in part, its petition shall be taxed against the subpoenaed person, and failure 
to comply with such order shall be a contempt of court. 

  (4)Witnesses shall be entitled to the same fees and mileage as they may be entitled by law for 

attending as witnesses in the circuit court, except where such examination or investigation is held at the place of 

business or residence of the witness. 
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3)  กรมบริหารการเงินมีอ านาจในการบงัคบัใชก้ฎหมาย ยติุและยกเลิกค าสัง่และค่าปรับ33  
กรมบริหารการเงินอาจด าเนินการในศาลท่ีมีเขตอ านาจเพื่อบงัคบัใชห้รือจดัการกรณีบริษทั

ประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกฎหมายน้ีหรือโดยขอ้ตกลงท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร และหากเห็นว่าบริษทั
ประกนัภยัไดมี้การละเมิดหรือฝ่าฝืน  และมีอ านาจในการสั่งการใหแ้กไ้ขรายการท่ีผดิพลาดหรือการละ
เวน้ได้  นอกจากน้ีอ านาจอ่ืนท่ีสามารถบงัคบัและจดัการได้คือ รัฐหรือศาลท่ีมีเขตอ านาจสามารถ
ก าหนดค่าปรับกบับุคคลท่ีละเมิดบทบญัญติัในหมวดน้ีหรือท่ีตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรได ้โดยกรม
บริหารการเงินจะปรับวงเงินไม่เกิน 2,000 ดอลลาร์ส าหรับการละเมิดแต่ละคร้ัง โดยค่าปรับดงักล่าวจะ
รวบรวมเกบ็ไปฝากไวท่ี้กองทุนทรัสตท่ี์ไม่มีการอา้งสิทธิ 

                                                            
33 Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717.132 Enforcement; cease and desist orders; 

fines. 

  ( 1)The department may bring an action in any court of competent jurisdiction to enforce or 

administer any provision of this chapter, any rule or order promulgated under this chapter, or any written agreement 

entered into with the department. 

  (2) In addition to any other powers conferred upon it to enforce and administer the provisions of 

this chapter, the department may issue and serve upon a person an order to cease and desist and to take corrective 

action whenever the department finds that such person is violating, has violated, or is about to violate any provision 

of this chapter, any rule or order promulgated under this chapter, or any written agreement entered into with the 

department.  For purposes of this subsection, the term “ corrective action”  includes refunding excessive charges, 

requiring a person to return unclaimed property, requiring a holder to remit unclaimed property, and requiring a holder 

to correct a report that contains errors or omissions.  Any such order shall contain a notice of rights provided by ss. 

120.569 and 120.57. 

  (3) In addition to any other powers conferred upon it to enforce and administer the provisions of 

this chapter, the department or a court of competent jurisdiction may impose fines against any person found to have 

violated any provision of this chapter, any rule or order promulgated under this chapter, or any written agreement 

entered into with the department in an amount not to exceed $2,000 for each violation.  All fines collected under this 

subsection shall be deposited as received in the Unclaimed Property Trust Fund. 
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4) กรมบริหารการเงินมีมาตรการบงัคบัทางปกครองกรณีเม่ือเกิดเหตุละเมิด ดงัต่อไปน้ี34 

                                                            
34  Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717.1322 Administrative and civil enforcement. 

  (1)The following acts are violations of this chapter and constitute grounds for an administrative 
enforcement action by the department in accordance with the requirements of chapter 120 and for civil enforcement 
by the department in a court of competent jurisdiction: 

  (a)  Failure to comply with any provision of this chapter, any rule or order adopted under this 
chapter, or any written agreement entered into with the department. 

  (b)Fraud, misrepresentation, deceit, or gross negligence in any matter within the scope of this 
chapter. 

  (c)  Fraudulent misrepresentation, circumvention, or concealment of any matter required to be 
stated or furnished to an owner or apparent owner under this chapter, regardless of reliance by or damage to the owner 
or apparent owner. 

  (g)Refusal to permit inspection of books and records in an investigation or examination by the 
department or refusal to comply with a subpoena issued by the department under this chapter. 

  (i)Failure to timely pay any fine imposed or assessed under this chapter or any rule adopted under 
this chapter. 

  ( j)  Requesting or receiving compensation for notifying a person of his or her unclaimed property 
or assisting another person in filing a claim for unclaimed property, unless the person is an attorney licensed to practice 
law in this state, a Florida-certified public accountant, or a private investigator licensed under chapter 493, or entering 
into, or making a solicitation to enter into, a power of attorney to file a claim for unclaimed property owned by another, 
or a contract or agreement to purchase unclaimed property, unless such person is registered with the department 
pursuant to this chapter and an attorney licensed to practice law in this state in the regular practice of her or his 
profession, a Florida-certified public accountant who is acting within the scope of the practice of public accounting 
as defined in chapter 473, or a private investigator licensed under chapter 493.  This subsection does not apply to a 
person who has been granted a durable power of attorney to convey and receive all of the real and personal property 
of the owner, is the court- appointed guardian of the owner, has been employed as an attorney or qualified 
representative to contest the department’s denial of a claim, or has been employed as an attorney to probate the estate 
of the owner or an heir or legatee of the owner. 

  (k) Failure to authorize the release of records in the possession of a third party after being requested 
to do so by the department regarding a pending examination or investigation. 
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กรมบริหารการเงินจะถือว่าการกระท าดังต่อไปน้ี เป็นการละเมิดเป็นเหตุให้ต้องใช้
มาตรการบงัคบัทางปกครองทางแพง่ตามเขตอ านาจศาล   

(1) การกระท าต่อไปน้ีเป็นการละเมิดและเป็นเหตุให้การด าเนินการทางปกครองส าหรับ
การบงัคบัใชท้างแพง่โดยกรมบริหารการเงินตามเขตอ านาจศาล 

(ก) การไม่ปฏิบติัตามขอ้บญัญติัใด ๆ หรือค าสั่งใด ๆ ท่ีไดรั้บภายใตบ้ทน้ีหรือขอ้ตกลงเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรท่ีท าข้ึนกบักรมบริหารการเงิน 

(ข) การทุจริตการบิดเบือนความเทจ็การหลอกลวงหรือความประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง
ในเร่ืองใด ๆ ภายใตข้อบเขตของบทน้ี 

(ค) การบิดเบือนขอ้เทจ็จริงและการหลอกลวงการปกปิดขอ้มูลใด ๆ ท่ีจ าเป็นตอ้งระบุหรือ
จดัหาใหก้บัผูรั้บผลประโยชน์ภายใตบ้ทน้ีโดยไม่ค านึงถึงความเสียหายต่อเจา้ของผูรั้บผลประโยชน์ 

(ง) ปฏิเสธท่ีจะอนุญาตใหมี้การตรวจสอบหนงัสือและบนัทึกในการตรวจสอบหรือปฏิเสธ
ท่ีจะปฏิบติัตามหมายเรียกท่ีออกโดยหน่วยงานท่ีมีอ านาจ 

(ฉ) ไม่จ่ายค่าปรับใด ๆ ท่ีก าหนดหรือตามท่ีถูกประเมินหรือกฎใด ๆ ท่ีรับรองภายใตบ้ทน้ี 
(2) เม่ือกรมบริหารการเงิน ตรวจพบว่าบุคคลใดกระท าการใด ๆ ตามท่ีก าหนดไวใ้นหมวด 

(1) กรมบริหารการเงินอาจสัง่การดงัต่อไปน้ีได้35 

                                                            

  ( l)  Receipt or solicitation of consideration to be paid in advance of the approval of a claim under 
this chapter. 

               (2)  Upon a finding by the department that any person has committed any of the acts set forth in 
subsection 
 

35 Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717.1322 Administrative and civil enforcement. 

  (1), the department may enter an order: 

  (a)  Revoking for a minimum of 5 years or suspending for a maximum of 5 years a registration 

previously granted under this chapter during which time the registrant may not reapply for a registration under this 

chapter; 

  (b)  Placing a registrant or an applicant for a registration on probation for a period of time and 

subject to such conditions as the department may specify; 
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  (c)  Placing permanent restrictions or conditions upon issuance or maintenance of a registration 

under this chapter; 

  (d) Issuing a reprimand; 

  (e) Imposing an administrative fine not to exceed $2,000 for each such act; or 

  ( f)  Prohibiting any person from being a director, officer, agent, employee, or ultimate equitable 

owner of a 10-percent or greater interest in an employer of a registrant. 

  (4) (a)The department shall adopt, by rule, and periodically review the disciplinary guidelines 

applicable to each ground for disciplinary action which may be imposed by the department under this chapter. 

  (b)The disciplinary guidelines shall specify a meaningful range of designated penalties based upon 

the severity or repetition of specific offenses, or both. It is the legislative intent that minor violations be distinguished 

from more serious violations; that such guidelines consider the amount of the claim involved, the complexity of 

locating the owner, the steps taken to ensure the accuracy of the claim by the person filing the claim, the acts of 

commission and omission of the ultimate owners in establishing themselves as rightful owners of the funds, the acts 

of commission or omission of the agent or employee of an employer in the filing of the claim, the actual knowledge 

of the agent, employee, employer, or owner in the filing of the claim, the departure, if any, by the agent or employee 

from the internal controls and procedures established by the employer with regard to the filing of a claim, the number 

of defective claims previously filed by the agent, employee, employer, or owner; that such guidelines provide 

reasonable and meaningful notice of likely penalties that may be imposed for proscribed conduct; and that such 

penalties be consistently applied by the department. 

  (c)A specific finding of mitigating or aggravating circumstances shall allow the department to 

impose a penalty other than that provided for in such guidelines.  The department shall adopt by rule disciplinary 

guidelines to designate possible mitigating and aggravating circumstances and the variation and range of penalties 

permitted for such circumstances. Such mitigating and aggravating circumstances shall also provide for consideration 

of, and be consistent with, the legislative intent expressed in paragraph (b). 

  (5)The department may seek any appropriate civil legal remedy available to it by filing a civil 

action in a court of competent jurisdiction against any person who has, directly or through a claimant’s representative, 
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(ก) การเพิกถอนเป็นเวลาอยา่งนอ้ย 5 ปีหรือระงบัการลงทะเบียนซ่ึงไดรั้บอนุญาตก่อนหนา้
ภายใตก้ฎหมายในหมวดน้ีไม่เกิน 5 ปี ในระหวา่งน้ีบริษทัประกนัภยัผูท่ี้จะขอจดทะเบียนไม่สามารถขอ
จดทะเบียนใหม่ภายในระยะเวลาดงักล่าวได ้

(ข) การจดัให้ผูจ้ดทะเบียนหรือผูข้อจดทะเบียนเขา้รับการทดสอบเป็นระยะเวลาและอยู่
ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีก าหนด 

(ค) วางขอ้จ ากดัหรือเง่ือนไขอยา่งถาวรเม่ือมีการออกหรือรักษาทะเบียนภายใตบ้ทน้ี 
(ง) ออกค าแถลงการณ์ 
(จ) การปรับค่าปรับทางการบริหารไม่เกิน 2,000 ดอลลาร์ส าหรับการกระท าดงักล่าว หรือ 
(ฉ) หา้มมิใหบุ้คคลใดเขา้มาเป็นกรรมการพนกังานหรือตวัแทนลูกจา้งหรือเป็นผูถื้อหุ้นท่ีมี

ความเป็นธรรมสูงสุดในสดัส่วนร้อยละ 10 หรือมากกวา่ในนายจา้งของนายทะเบียน 
(3) (ก) กรมบริหารการเงินจะตอ้งพิจารณาตามหลกัเกณฑแ์ละทบทวนหลกัเกณฑท์างวินยั

ท่ีใชบ้งัคบักบัแต่ละเขตพื้นท่ีเป็นระยะ ๆ เพื่อด าเนินการลงโทษทางวินยัซ่ึงหน่วยงานอาจก าหนดโดย
ในบทน้ี 

(ข) หลกัเกณฑท์างวินยัจะระบุช่วงท่ีมีความหมายของบทลงโทษท่ีก าหนดข้ึนอยูก่บัความ
รุนแรงหรือความซ ้ าซอ้นของความผิดท่ีเฉพาะเจาะจงหรือทั้งสองอย่าง เป็นเจตนารมณ์ทางกฎหมายท่ี
การละเมิดย่อยจะแตกต่างไปจากการละเมิดท่ีรุนแรงมากข้ึน แนวทางดงักล่าวพิจารณาจ านวนของขอ้
เรียกร้องท่ีเก่ียวขอ้งกบัความซบัซอ้นของการคน้หาเจา้ของขั้นตอนท่ีด าเนินการเพื่อให้แน่ใจว่าถูกตอ้ง
ของการเรียกร้องโดยบุคคลท่ียืน่ค  าร้องการกระท าของค่าคอมมิชชัน่และการละเลยของเจา้ของท่ีดีท่ีสุด
ในการก าหนดตวัเองว่าชอบดว้ยกฎหมาย เจา้ของเงินการกระท าของคณะกรรมการหรือการละเลยของ
ตวัแทนหรือลูกจา้งของนายจา้งในการยืน่ค  าเรียกร้องความรู้ท่ีแทจ้ริงของตวัแทนพนกังานนายจา้งหรือ
เจา้ของในการยืน่ค  าร้องการเดินทางถา้ ใด ๆโดยตวัแทนหรือลูกจา้งจากการควบคุมภายในและวิธีการท่ี
นายจา้งก าหนดไวส้ าหรับการยื่นค าร้องจ านวนขอ้เรียกร้องท่ีบกพร่องท่ีเคยยื่นโดยตวัแทนลูกจ้าง
นายจา้งหรือเจา้ของ ว่าแนวทางดังกล่าวให้การแจง้เตือนท่ีสมเหตุสมผลและมีความหมายเก่ียวกบั
บทลงโทษท่ีเป็นไปไดท่ี้อาจถูกก าหนดไวส้ าหรับการถูกเนรเทศ และการลงโทษดงักล่าวจะถูกน ามาใช้
อยา่งสม ่าเสมอโดยฝ่าย 
                                                            

wrongfully submitted a claim as the ultimate owner of property and improperly received funds from the department 

in violation of this chapter. 
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(ค) การคน้พบท่ีเฉพาะเจาะจงเก่ียวกบัสถานการณ์การบรรเทาหรือท าใหรุ้นแรงข้ึนจะท าให้
กรมบริหารทางการเงินสามารถก าหนดบทลงโทษอ่ืนนอกเหนือจากท่ีก าหนดไวใ้นหลักเกณฑ์
ดงักล่าว กรมจะตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ทางวินยัเพื่อก าหนดสถานการณ์การบรรเทาและการท าให้
รุนแรงข้ึนและรูปแบบและช่วงการลงโทษท่ีไดรั้บอนุญาตส าหรับกรณีดงักล่าว สถานการณ์บรรเทาและ
การลงโทษดงักล่าวจะตอ้งพิจารณาและสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ทางกฎหมายท่ีแสดงไวใ้นวรรค (ข) 

(4) กรมบริหารการเงินอาจแสวงหาวิธีการทางแพ่งท่ีเหมาะสมตามกฎหมายโดยยื่นค าร้อง
ต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจศาลต่อบุคคลใดก็ตามท่ีมีโดยตรงหรือผ่านตวัแทนของผูร้้องเรียนส่งค าร้องเป็น
เจา้ของทรัพยสิ์นและไดรั้บเงินโดยไม่ถูกตอ้งตามบทน้ี 

 
 
 
5) มาตรการบงัคบัทางปกครอง ซ่ึงเป็นบทลงโทษปรับเงินและดอกเบ้ีย36 

                                                            
36 Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717.134 Penalties and interest. 

  (1)The department may impose and collect a penalty of $500 per day up to a maximum of $5,000 

and 25 percent of the value of property not reported until a report is rendered for any person who willfully fails to 

render any report required under this chapter. Upon a holder’s showing of good cause, the department may waive said 

penalty or any portion thereof.  If the holder acted in good faith and without negligence, the department shall waive 

the penalty provided herein. 

  (2)The department may impose and collect a penalty of $500 per day up to a maximum of $5,000 

and 25 percent of the value of property not paid or delivered until the property is paid or delivered for any person who 

willfully refuses to pay or deliver abandoned property to the department as required under this chapter. 

  (3)Any person who willfully or fraudulently conceals, destroys, damages, or makes unlawful 

disposition of any property or of the books, records, or accounts pertaining to property which is subject to the 

provisions of this chapter is guilty of a misdemeanor of the second degree, punishable as provided in s. 775.082 or s. 

775.083. 

  (4)In addition to any damages, penalties, or fines for which a person may be liable under any other 

provision of law, any person who fails to report or pay or deliver unclaimed property within the time prescribed by 
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กรมบริหารการเงินอาจก าหนดและเก็บค่าปรับ 500 ดอลลาร์ต่อวนัสูงสุดไม่เกิน 5,000 และ 
25 เปอร์เซ็นตข์องมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีไม่ไดร้ายงาน และกรณีท่ีบริษทัประกนัภยัท่ีไม่ไดช้ าระเงินหรือส่ง
มอบจนกว่าจะไดรั้บเงินหรือมอบใหก้บับุคคลใดก็ตามท่ีตั้งใจจะปฏิเสธท่ีจะจ่ายหรือส่งมอบ ทรัพยสิ์น
ท่ีถูกทอดท้ิงไปยงักรมนั้นตามท่ีก าหนด และกรณีท่ีบริษทัประกนัภยัเจตนาไม่รายงานพร้อมกบัขอ้มูล
ทั้งหมดท่ีก าหนดโดยบทน้ี เม่ือบริษทัประกนัภยัไดแ้สดงเหตุอนัสมควรกรมบริหารการเงินอาจผอ่นผนั
การลงโทษหรือส่วนใดส่วนหน่ึงดงักล่าว หากบริษทัประกนัภยัไดก้ระท าโดยสุจริตและไม่ประมาท
กรมบริหารการเงินจะผอ่นผนัการลงโทษท่ีใหไ้วใ้นเอกสารน้ี  

นอกจากน้ียงัหมายถึงบุคคลใดก็ตามท่ีจงใจหรือหลอกลวงปกปิดท าลายความเสียหายหรือ
ท าให้ทรัพยสิ์นใด ๆ หรือหนงัสือบนัทึกหรือบญัชีเก่ียวกบัทรัพยสิ์นซ่ึงอยูภ่ายใตบ้งัคบัแห่งบทบญัญติั
ของบทน้ีมีความผิดต่อความผิดทางอาญา ระดับท่ีสองมีโทษตามท่ีบญัญัติไวใ้นขอ้. 775.082หรือ 
s 775.083   

นอกเหนือจากความเสียหายบทลงโทษหรือค่าปรับใด ๆ ท่ีบุคคลอาจตอ้งรับผิดเม่ือบุคคล
ใดท่ีไม่รายงานหรือจ่ายเงินหรือส่งมอบทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูอ้า้งสิทธ์ิภายในระยะเวลาท่ีก าหนดโดยบทน้ี
จะตอ้งจ่ายใหแ้ก่ กรมสรรพากรในอตัราร้อยละ 12 ต่อปี 

3.1.1.5 ก าหนดระยะเวลาท่ีให้บริษทัประกนัชีวิตและกรมบริหารทางการเงิน ถือครองเงิน
ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 

สหรัฐอเมริกาไดก้ าหนดระยะเวลาให้เงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา โดยให้อยู่ในการ
ครอบครองบริษทัประกนัภยัตามสัญญาประกนัชีวิตได ้5 ปี แต่หากเกินระยะเวลา 5 ปี 1 วนัไปแลว้นบั

                                                            

this chapter shall pay to the department interest at the rate of 12 percent per annum on such property, or value thereof, 

from the date such property shall have been paid or delivered. The department may waive any penalty due under this 

subsection with appropriate justification. 

  (5)The department may impose and collect a penalty of $500 per day up to a maximum of $5,000 

and 25 percent of the value of property willfully not reported with all of the information required by this chapter. 

Upon a holder’ s showing of good cause, the department may waive the penalty or any portion thereof.  If the holder 

acted in good faith and without negligence, the department shall waive the penalty provided herein. 
 

https://www.flsenate.gov/Laws/Statutes/2011/775.082
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แต่วนัครบก าหนดวนัตามสัญญาประกันชีวิตหรือนับแต่วนัท่ีผูเ้อาประกันถึงแก่ความตาย บริษัท
ประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินดงักล่าวเขา้กรมบริหารการเงิน  

ส่วนระยะเวลา 2 ปี คือกรณีเป็นทรัพยสิ์นท่ีผูเ้อาประกันภยัได้รับหรือจะได้รับถา้ผูเ้อา
ประกนัภยัยงัมีชีวิตอยู่  ซ่ึงครบก าหนดอายุภายใตเ้ง่ือนไขตามตารางกรมธรรมท่ี์และไม่ไดรั้บการอา้ง
สิทธ์ิหากทรัพยสิ์นดงักล่าวไม่ไดถู้กเรียกร้องมานานกวา่ 2 ปี37   

หากพิจารณาตามแต่ละประเภทของกรมธรรมแ์ลว้นั้น เม่ือครบก าหนดระยะเวลา 5 ปีหรือ 2 
ปี ดงักล่าวแลว้บริษทัประกนัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอาเขา้กรมบริหารการเงิน 

นอกจากน้ียงัได้ก าหนดระยะเวลาเงินประกันชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาท่ีสามารถอยู่ในกรม
บริหารการเงินนั้นโดยก าหนด ห้ามด าเนินการใด ๆ โดยภาคีเก่ียวกบัหนา้ท่ีใด ๆ ของผูถื้อครองภายใต้
บทน้ีมากกว่า 10 ปีหลงัจากท่ีมีหน้าท่ีดงักล่าวเกิดข้ึน38 หมายถึง กองทุนบริหารการเงินสามารถเก็บ
รักษาและถือเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาไวต่้อไปไดอี้ก 10 ปีนบัแต่วนัท่ีบริษทัประกนัภยัไดน้ าส่ง 
ดงันั้นหากนบัรวมทั้งส้ินจะมีระยะเวลาในการคุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ทายาทหรือบุคคลอนั
เป็นผูรั้บผลประโยชน์กรณีเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาทั้งหมดรวมเป็น 15 ปี หรือ 12 ปีแลว้แต่
กรณี  
        3.1.2 สาธารณรัฐไอซ์แลนด ์

                                                            
37 Chapter 717 Disposition of Unclaimed property Section 717. 107 Funds owing under life insurance 

policies, annuity contracts, and retained asset accounts; fines, penalties, and interest; United States Social Security 

Administration Death Master File. 

  (1)Funds held or owing under any life or endowment insurance policy or annuity contract which 

has matured or terminated are presumed unclaimed if unclaimed for more than 5 years after the date of death of the 

insured, the annuitant, or the retained asset account holder, but property described in paragraph (3) (d)  is presumed 

unclaimed if such property is not claimed for more than 2 years.  The amount presumed unclaimed shall include any 

amount due and payable under s. 627.4615. 
38 Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property Section 717.129 Periods of limitation. 

 (2)No Chapter 717 Disposition of Unclaimed Property 717.129 action or proceeding may be commenced 

by the department with respect to any duty of a holder under this chapter more than 10 years after the duty arose. 
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จากการศึกษากฎหมายของสาธารณรัฐไอซ์แลนด์จะพบว่ามี “ พระราชบญัญติักรมธรรม์
ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ค.ศ.2003” ( Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 2003) 
ซ่ึงเป็นบทบญัญติัท่ีใชส้ าหรับคุม้ครองเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความไวโ้ดยเฉพาะ โดยจะมีวิธีการ
ก าหนดให้บริษทัประกนัภยัด าเนินการตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไขตามบทบญัญติัท่ีกฎหมายให้
บริษทัประกนัภยัปฏิบติั 

อยา่งไรกต็าม “พระราชบญัญติักรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ค.ศ.2003”              
( Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 2003) ของสาธารณรัฐไอซ์แลนด์จะเรียกเงิน
กรมธรรม์ล่วงพน้อายุความว่า “กรมธรรม์ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา” ซ่ึงมีนัยยะและความหมาย
เหมือนกบัประเทศไทย นอกจากนั้นจากการศึกษาผูว้ิจยัยงัพบอีกว่า “พระราชบญัญติักรมธรรมป์ระกนั
ชีวิตท่ีไม่มีผูเ้ รียกเอา ค.ศ.2003” ( Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 2003) ของ
สาธารณรัฐไอซ์แลนด์ไม่ไดมี้กฎหมายก าหนดวิธีปฏิบติัในกรณีท่ีเป็นเงินผลประโยชน์ตามสัญญา
ประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา คงมีเพียงแต่บทบญัญติัท่ีให้ปฏิบติั
เฉพาะกรณีท่ีล่วงพน้เวลาจนเป็นเงินกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอาไวเ้ท่านั้นโดยมีบทบญัญติัแยกเฉพาะเป็น
ส่วนท่ีกล่าวถึงเงินประกนัชีวิตซ่ึงมีขั้นตอนการปฏิบติัอยา่งเป็นรูปแบบโดยละเอียดในกฎหมาย  

นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัพบอีกว่า สาธารณรัฐไอซ์แลนด์จะมีกองทุนท่ีจดัตั้งตามกฎหมายของ
สาธารณรัฐไอซ์แลนด ์คือ 39 กองทุนบญัชีท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว (Dormant Accounts Fund) ซ่ึงถือ เป็น
กองทุนท่ีบริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งโอนเงินกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอาไปท่ีกองทุนดงักล่าว และบท
ก าหนดโทษกรณีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามนั้นสาธารณรัฐไอซ์แลนดไ์ดก้ าหนดโทษไวค่้อนขา้งสูง 
โดยไดก้ าหนดโทษใหเ้ป็นอตัราโทษตามกฎหมายอาญา  และจากการศึกษาผูว้ิจยัไดพ้บถึงความแตกต่าง
กบั“พระราชบญัญติักรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ค.ศ.2003”    
( Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 2003) เก่ียวกับกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูเ้รียกเอากับ
ประเทศอ่ืนๆ อนัถือเป็นจุดเด่นและเป็นขอ้ดีของสาธารณรัฐไอซ์แลนด ์คือ สาธารณรัฐไอซ์แลนด์ไม่มี
ก าหนดอนัเป็นการจ ากดัระยะเวลาในการคุม้ครองสิทธ์ิของเงินกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอา  

จากท่ีกล่าวมานั้นตามพระราชบญัญติักรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ค.ศ.2003  ( 
Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 2003) นั้นผูว้ิจยัจะแยกพิจารณาเฉพาะส่วนท่ีเป็น
                                                            

39  Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 2.  Interpretation “Fund” means the Dormant 
Accounts Fund established by the Act of 2001, สืบค้นจาก http://www.irishstatutebook.ie/eli/2003/act/2/enacted/en 
/html. 
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สาระส าคญัอนัเก่ียวขอ้งเป็น 5 หัวขอ้ ดงัต่อไปน้ี ความหมาย, ลกัษณะ,หลกัเกณฑ์ปฏิบติัของบริษทั
ประกันภยั,มาตรการบงัคบัทางปกครองหากบริษทัประกันภยัไม่ปฏิบติัตาม,ก าหนดระยะของเงิน
ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกบริษทัสามารถครอบครองไดก่ี้ปีและอยูใ่นครอบครองของหน่วยงานภาครัฐได้
ก่ีปี อนัมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

3.1.2.1 ความหมายกรมธรรม์ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาตามพระราชบญัญติักรมธรรม์
ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ค.ศ.2003 

กรมธรรม์ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา40 คือ สัญญาประกนัชีวิตมีระยะเวลาท่ีก าหนดซ่ึง
หมดอายุแลว้และมีจ านวนเงินท่ีจะตอ้งจ่ายให้กบัผูถื้อกรมธรรมท่ี์ไดรั้บการอนุมติัจะมีผลบงัคบัใชใ้น

                                                            
40 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 6. 
(1) Subject to subsection (3), this Act applies to an unclaimed policy in respect of which moneys are payable 

in the State to a policy holder who has a correspondence address in the State.  
(2) For the purposes of this Act, a policy is deemed to be unclaimed— 
  (a) where—  
(i) the policy has a specified term which has expired,  
( ii)  an amount would be payable to the policy holder under the policy if the policy holder were to make a 

claim under the policy or, in the case of an approved policy, is available to be applied on behalf of the policy holder 
in accordance with the terms of the policy, and  

(iii) the insurance undertaking has received no communication from the policy holder for a period of 5 years 
or more beginning on the later of—  

(I) the day following the last day of the specified term of the policy, or  
(II) the date on which the undertaking last received a communication from the policy holder,  
or  
(b) where—  
(i) the policy does not have a specified term, [2003.] 
Unclaimed Life Assurance Policies [No. 2.] Act 2003.  
( ii)  an amount would be payable to the policy holder if Pt.2 S.6 the policy holder were to make a claim 

under the policy, and  
(iii) the undertaking has received no communication from the policy holder for 15 years or more beginning 

on the date on which the undertaking last received a communication from the policy holder.  
(3) This Act does not apply to a policy which constitutes or forms part of the assets of any of the following:  
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นามของผูถื้อกรมธรรมแ์ละไม่มีผูเ้รียกร้องเพื่อรับผลประโยชน์ดงักล่าว หรือ กรณีท่ีไม่มีกรมธรรมไ์ม่มี
ระยะเวลาแต่มีจ านวนเงินท่ีจะตอ้งจ่ายให้กับผูถื้อกรมธรรม์แต่ไม่มีใครมารับเงินตามท่ีกรมธรรม์
ก าหนด 

 
3.1.2.2 ลกัษณะกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 
ตามพระราชบญัญติักรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ค.ศ.2003 แลว้จะพบวา่ ลกัษณะของ

กรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอานั้นมี 2 แบบ คือ กรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีมีก าหนดระยะเวลาและ
กรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีก าหนดระยะเวลา ซ่ึงมีลกัษณะแตกต่างกนัพิจารณาไดด้งัต่อไปน้ี 

1) กรณีกรมธรรมป์ระกนัชีวิตมีก าหนดระยะเวลา41 หมายถึงกรณีดงัต่อไปน้ี 
(1) กรมธรรมท่ี์มีระยะเวลาท่ีก าหนดซ่ึงหมดอายแุลว้ 
(2) จ านวนเงินท่ีจะตอ้งจ่ายให้กับผูถื้อกรมธรรม์ตามกรมธรรม์หากผูถื้อกรมธรรม์มีสิทธิ

เรียกร้องภายใตก้รมธรรมห์รือในกรณีของกรมธรรมท่ี์ไดรั้บการอนุมติัจะมีผลบงัคบัใชใ้นนามของผูถื้อ
กรมธรรมต์ามขอ้ก าหนดของกรมธรรมแ์ละบริษทัประกนัภยัไดรั้บการติดต่อจากผูถื้อกรมธรรมไ์ม่นอ้ย
กว่า 5 ปีข้ึนไปโดยนับจากเร่ิมจากวนัเร่ิมกรมธรรมห์รือวนัถดัจากวนัสุดทา้ยของระยะเวลาท่ีก าหนด
ของนโยบายหรือวนัท่ีกิจการรับทราบขอ้มูลล่าสุดจากผูถื้อกรมธรรม ์

2) กรณีกรมธรรมป์ระกนัชีวิตไม่มีระยะเวลา หมายถึงกรณีดงัต่อไปน้ี 
(1) กรมธรรมไ์ม่มีระยะเวลาระบุ 
(2) จ  านวนเงินท่ีจะตอ้งจ่ายให้กับผูถื้อกรมธรรม์หากผูถื้อกรมธรรม์มีสิทธิเรียกร้องภายใต้

กรมธรรม ์และ 
(3) กิจการไม่ไดรั้บการติดต่อจากผูถื้อกรมธรรมต์ั้งแต่ 15 ปีข้ึนไปนบั แต่วนัท่ีกิจการไดรั้บการ

ติดต่อจากผูถื้อกรมธรรม ์
                                                            

(a)  an occupational pension scheme, other retirement benefit scheme or trust, approved under Chapter 1 of 
Part 30 of the Taxes Consolidation Act 1997 (other than an approved policy within the meaning of this Act);  

(b) a group permanent health insurance or disability benefit scheme;  
( c)  a sponsored superannuation scheme within the meaning of Chapter 2 of Part 30 of the Taxes 

Consolidation Act 1997.   
 

41 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 6 , Original source. 
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3.1.2.3 หลกัเกณฑใ์หบ้ริษทัประกนัชีวิตปฏิบติักรณีกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา  
ตามพระราชบญัญติักรมธรรม์ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ค.ศ.2003 แลว้จะพบว่ากฎหมาย

ดงักล่าวไดมี้บทบญัญติัท่ีก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัตอ้งปฏิบติัไว ้ดงัต่อไปน้ี 
1) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีแจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรม ์
โดยกฎหมายได้ก าหนดวิธีปฏิบัติไวเ้ป็นขั้นตอน 2 ขั้นตอน เพื่อให้บริษัทประกันภัยต้อง

ด าเนินการ ดงัน้ี42 
(1) ขั้นตอนท่ี 1 ให้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีแจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรมไ์ดรั้บแจง้ส่วนท่ีเก่ียวกบั

กรมธรรมท่ี์ไม่ไดรั้บการเรียกร้อง ค่าเสียหายผูถื้อกรรมสิทธ์ิท่ีไม่มีการเรียกเกบ็เงินจะตอ้งไดรั้บหนงัสือ
แจง้จาก บริษทั ประกนัภยัท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อไปน้ี  

                                                            
42 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 8.  (1)  Subject to section 9, except where a policy 

holder has previously been given notice under this section in respect of an unclaimed policy, each holder of an 
unclaimed policy shall be given written notice by the insurance undertaking concerned of the following:  

(a) the name and current address of the undertaking and any information regarding a change of name since 
the policy issued;  

(b) that an unclaimed policy to which the policy holder appears to be entitled is held at the undertaking;  
(c)  that if no communication is received by the insurance undertaking from the policy holder on or before 

31 March next following, commencing on 31 March 2004, the net encashment value of the policy will be transferred 
to the Fund without further notice to the policy holder;  

(d) that the policy holder is entitled, subject to this Act and the terms and conditions of the policy, to claim 
the moneys payable under the policy from the insurance undertaking;  ( e)  any other matters that may be 
prescribed.  

(2) The notice referred to in subsection (1) shall be sent by ordinary post to the correspondence address of 
the policy holder 

(a) in the case of the first notice sent after the commencement of this section, as  
soon as practicable after such commencement, and  
(b) in the case of each subsequent notice, as soon as practicable after 30  
September, commencing on 30 September 2003.  
(3)  An insurance undertaking that fails to give notice to a policy holder in accordance with this section is 

guilty of an offence.   
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(ก) ช่ือและท่ีอยู่ปัจจุบนัของบริษทั และขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนช่ือเน่ืองจากกรมธรรมท่ี์
ออกใหผู้เ้อาประกนัภยั 

(ข) กรมธรรมไ์ม่มีสิทธิเรียกร้องซ่ึงผูถื้อกรมธรรมมี์สิทธิไดรั้บจากกรมธรรมน์ั้น 
(ค) ถา้หากกรมธรรม์ประกันภยัไม่ได้รับการติดต่อจากผูถื้อกรมธรรม์จะถูกโอนไปยงั

กองทุนรวมโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้แก่ผูถื้อกรมธรรม ์
(2) ขั้นตอนท่ี 2 ใหบ้ริษทัประกนัภยัท าค  าบอกกล่าว จะตอ้งส่งทางไปรษณียธ์รรมดาไปยงัท่ี

อยูติ่ดต่อของผูถื้อกรมธรรม ์ 
 (ก) ในกรณีท่ีมีการแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้เป็นคร้ังแรกหลงัจากเร่ิมการศึกษาในส่วนน้ีใหเ้ร็ว

ท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปไดห้ลงัจากเร่ิมการศึกษาแลว้และ 
(ข) ในกรณีท่ีมีการบอกกล่าวล่วงหนา้ทุกคร้ังหลงัจากวนัท่ี 30 ก.ย.ตั้งแต่วนัท่ี 30 ก.ย. 2003  

เป็นตน้ไป 
(3) บริษทั ประกนัภยัท่ีไม่แจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรมต์ามขอ้น้ีมีความผดิ 
 
2) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีเผยแพร่หนงัสือเพื่อแจง้ใหผู้รั้บผลประโยชน์ทราบ43 

                                                            
43  Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 9.  (1)  Where an unclaimed policy is held at an 

insurance undertaking and—   
(a) subject to any order made under subsection (7), the value of the policy is less than \500 or its equivalent 

in any other currency,  
(b) the insurance undertaking has been instructed by the policy holder not to correspond with or contact the 

policy holder, or  
(c)  the insurance undertaking has taken all reasonable steps to notify the policy holder in accordance with 

section 8 and fails to do so,  
section 8 does not apply and the insurance undertaking shall publish or cause to have published a notice in 

2 or more daily newspapers circulating in the State and in Iris Oifigiu´il.  
(2) The notice shall be published—  
(a) in the case of the first notice published after the commencement of this section, on 21 March 2003, and  
(b) in the case of each subsequent notice, on the first weekday in October 
 in each year commencing on 1 October 2003.  
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(3) The notice shall be in the prescribed form or in a form to the like effect and shall contain the following 
information:  

(a) subject to subsection (4), the name of the insurance undertaking, the current address of its head office 
and any information regarding a change of name;  

(b) that the undertaking holds unclaimed policies;  
(c)  that if no communication is received by the insurance undertaking from the holder of an unclaimed 

policy on or before 31 March next following, commencing on 31 March 2004, the net encashment value of the policy 
will be transferred to the Fund without further notice to the policy holder;  

(d)  that any interested person should contact the insurance undertaking to establish if he or she is a policy 
holder and entitled to any moneys payable under an unclaimed policy;  

(e) that policy holders are entitled, subject to this Act, and the terms and conditions of the policy concerned, 
to claim the moneys payable under the policy from the insurance undertaking;  

(f) any additional information that may be prescribed.  
(4) (a) An insurance undertaking which publishes, or causes to have published, on its behalf, a notice under 

this section shall, on request, make available free of charge—  
(i) details of the current address of its head office and any information regarding a change of name, and  
( ii)  subject to paragraph ( b) , any other relevant information specified in the request.  ( b)  Where the 

information referred to in paragraph (a)(ii) is otherwise  
made available to persons subject to a lawful charge, that information may be made available under this 

subsection subject to that charge.  
(5) Copies of a notice published under this section shall be—  
(a)  permanently displayed in a prominent position at each premises in which the insurance undertaking 

carries on business in the State and which is open to the public, and 
 (b)  published in a prominent position in all brochures and publicity material, in relation to unclaimed 

policies, issued by the undertaking.  
(6) An insurance undertaking that fails to comply with this section is guilty of an offence. 13  
(7) The Minister may, by order, amend at any time the amount specified in subsection (1)(a) if the Minister—  
(a) considers it appropriate to do so having regard to all the circumstances, and  
(b) is satisfied that by doing so members of the public will not be prejudiced.  
(8) The Minister may by order amend or revoke an order made under this section, including an order made 

under this subsection. 
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มีการก าหนดให้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ม่ีเผยแพร่และแจง้ขอ้มูลให้ผูท่ี้ไม่มาเรียกร้องสิทธิ 
โดยก าหนดวิธีปฏิบติัดงัน้ี 

 (1) ในกรณีท่ีมีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากผูเ้อาประกันภัยและมีมูลค่าของ
กรมธรรมมี์ค่าน้อยกว่า 500 ยูโรหรือเท่าสกุลเงินอ่ืน ๆ และกรมธรรมไ์ดรั้บค าสั่งจากผูถื้อกรมธรรม์
ไม่ให้สอดคลอ้งกบัหรือติดต่อผูถื้อกรมธรรมห์รือ บริษทั ประกนัภยัไดด้ าเนินการอย่างครบถว้นเพื่อ
แจง้ให้ผูถื้อกรมธรรม์ และไม่ด าเนินการดงักล่าว โดยไม่ได้น ามาใช้และการด าเนินการประกนัจะ
เผยแพร่หรือก่อให้เกิดมีการเผยแพร่การแจง้ให้ทราบใน 2 หรือมากกว่าหนงัสือพิมพร์ายวนัหมุนเวียน
ในรัฐ 

(2) ประกาศให้ตีพิมพ ์ในกรณีประกาศฉบบัแรกท่ีเผยแพร่หลงัจากเร่ิมการศึกษาในส่วนน้ี
เม่ือวนัท่ี 21 มีนาคม พ.ศ. 2546 และในกรณีท่ีมีการบอกกล่าวล่วงหนา้ทุกคร้ังในวนัสุดสัปดาห์แรกของ
เดือนตุลาคมในแต่ละปีนบัจากวนัท่ี 1 ตุลาคม 2546 

(3) ค  าบอกกล่าวตอ้งเป็นไปตามท่ีก าหนดหรือในแบบฟอร์มเพื่อใหเ้กิดผลเช่นเดียวกนัและ
ตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  

(ก) ช่ือของ บริษทัประกนัภยัท่ีอยูปั่จจุบนัของส านกังานใหญ่และขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียน
ช่ือ 

(ข) วา่กิจการมีกรมธรรมท่ี์ไม่มีการเรียกร้อง 
(ค) ถา้หากไม่ไดรั้บการติดต่อจากผูถื้อกรมธรรม์ท่ีไม่ไดรั้บการเรียกร้องภายในวนัท่ี 31 

มีนาคมถดัไปนับตั้งแต่วนัท่ี 31 มีนาคม 2547 มูลค่าการคุม้ครองสุทธิของกรมธรรมจ์ะถูกโอนไปยงั
กองทุนรวมโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ แก่ผูถื้อกรมธรรม ์

(ง) ให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกรายควรติดต่อ บริษทัประกนัเพื่อยืนยนัว่าตนเป็นผูถื้อกรมธรรม์
และมีสิทธิไดรั้บเงินท่ีตอ้งช าระตามนโยบายท่ีไม่มีการเรียกเกบ็เงิน 

(จ) ผูถื้อกรมธรรม์จะได้รับสิทธิภายใต้บังคับแห่งพระราชบัญญัติน้ีและเง่ือนไขและ
ขอ้ก าหนดของกรมธรรม์ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเรียกร้องเงินท่ีตอ้งช าระภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยจาก
กรมธรรม ์

(ฉ) ขอ้มูลเพิ่มเติมใด ๆ ท่ีอาจมีการก าหนด 
(4) ( ก ) บริษทัประกนัภยัท่ีเผยแพร่หรือท าให้เกิดการตีพิมพใ์นนามของตนประกาศตาม

มาตราน้ีจะตอ้งจดัใหมี้ข้ึนโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย   
(1) รายละเอียดท่ีอยูปั่จจุบนัของส านกังานใหญ่และขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนช่ือและ 



90 

(2) ภายใตว้รรค (ข)ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ท่ีระบุในค าขอ 
(ข) ในกรณีท่ีขอ้มูลท่ีอา้งถึงในวรรค (ก) (2)ถูกจดัไวเ้ป็นอย่างอ่ืนให้แก่บุคคลท่ีอยู่ภายใต้

การเรียกเกบ็ตามกฎหมายขอ้มูลดงักล่าวอาจมีอยูภ่ายใตห้มวดน้ีภายใตค่้าใชจ่้ายดงักล่าว 
(5) ส าเนาประกาศท่ีประกาศภายใตห้วัขอ้น้ี 
(ก)แสดงผลอย่างถาวรในสถานท่ีสาธารณะท่ีกิจการประกันท าธุรกิจในรัฐซ่ึงเปิดให้

สาธารณชนและ 
(ข) ตีพิมพใ์นต าแหน่งท่ีชัดเจนในโบรชัวร์ทั้งหมดและเน้ือหาประชาสัมพนัธ์ในส่วนท่ี

เก่ียวขอ้งกบักรมธรรมท่ี์ไม่มีการเรียกร้องซ่ึงออกโดยบริษทัประกนัภยั 
(6) บริษทัประกนัภยัท่ีไม่ปฏิบติัตามมาตราน้ีมีความผดิ  
3) บริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีโอนเงินไปยงักองทุนบญัชีท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว (Dormant 

Accounts Fund)44 
บริษทัประกนัภยัท่ีโอนเงินเขา้กองทุนบญัชีท่ีไม่มีการเคล่ือนไหวน้ีจะตอ้งจดัใหมี้การเขียน

เป็นลายลกัษณ์อกัษรระบุ ดงัน้ี 
(ก) จ านวนเงินท่ีโอนไดท้ั้งหมด 
(ข) จ านวนรวมของกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอาและ 
(ค) จ านวนรวมของกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอาซ่ึงไม่มีระยะเวลา 
4) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีปฏิบติัเพื่อใหไ้ดใ้บรับรองตามกฎหมาย45  

                                                            
44 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 10 (3)  An insurance undertaking that transfers 

moneys to the Fund under this section shall furnish to the Agency a written statement specifying 
(a) the total amount of moneys transferred,  
(b) the total number of unclaimed policies which have a specified term, and  
(c) the total number of unclaimed policies which have no specified term 
45 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 17 Certificate of Compliance. (1) In this section— 
“duly authorised officer” means a person authorised, in writing, by the insurance undertaking concerned or 

by some person authorised in that behalf by that undertaking; 
“financial year” means the financial year of the insurance undertaking concerned. 
(2) Each insurance undertaking shall furnish a certificate of compliance to the regulatory authority, not later 

than one month after the end of each financial year, in the form and manner that the regulatory authority may specify, 
stating, if this is the case, that the insurance undertaking has complied with this Act in respect of the following: 
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"พนักงานเจา้หน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจ" หมายความว่า ผูมี้อ  านาจโดยชดัแจง้จากบริษทั 

ประกนัภยัท่ีเก่ียวขอ้งหรือโดยบุคคลผูไ้ดรั้บมอบอ านาจในนามของบริษทันั้น 
"ปีการเงิน" หมายถึง ปีการเงินของผูเ้อาประกนัภยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
(1) บริษทั ประกนัภยัแต่ละแห่งจะตอ้งจดัใหมี้ใบรับรองการปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัไม่นอ้ย

กว่าหน่ึงเดือนหลงัจากส้ินปีงบประมาณในรูปแบบและลกัษณะท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลสามารถระบุได้
โดยระบุไวใ้นกรณีบริษทัประกนัภยัไดป้ฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีในเร่ือง เช่น การเผยแพร่แจง้ให้
ทราบล่วงหนา้ภายใตท่ี้มาตรา 9 ,ในกรณีท่ีกิจการประกนัภยัท่ีมีกรมธรรมท่ี์ไม่มีการเรียกเก็บเงินซ่ึงใช้
บงัคบัในส่วนท่ี 10 (1), ในกรณีของการด าเนินการประกนัใด ๆ ซ่ึงไม่ไดถื้อไปจบัท่ีไม่มีเจา้ของซ่ึง
มาตรา 10 (1)การสั่งการยื่นรายงานท่ีมีผลกบัหน่วยงานภายใตก้ารท่ีมาตรา 10 (4) , การเก็บรักษาของ
การลงทะเบียนเป็นไปตามท่ีมาตรา 12 ,การประมวลผลของการเรียกร้องตามมาตรา 15 

(2) ใบรับรองตอ้งลงนามโดยเจา้หน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจอย่างถูกตอ้งและตอ้งรวมถึง
คุณสมบติัการขยายหรือค าอธิบายท่ีเจา้หนา้ท่ีเห็นสมควร 

5) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการเปิดเผยขอ้มูลใหก้บัผูต้รวจการ46 

                                                            

 (a) the publication of a notice under section 9 ; 
(b) in the case of an insurance undertaking that holds unclaimed policies to which section 10 (1) applies, the 

transfer of moneys to the Fund under that section; 
(c) in the case of an insurance undertaking which does not hold any unclaimed policies to which section 10 

(1) applies, the filing of a report to that effect with the Agency under section 10 (4); 
(d) the keeping of a register in accordance with section 12; 
(e) the processing of claims under section 15. 
(3) The certificate shall be signed by a duly authorised officer and shall include any qualifications, 

amplifications or explanations that the officer considers appropriate. 
 
46 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 24 (1)  Subject to section 22(2) , any prohibition or 

restriction imposed by law ( including any contract)  in relation to the disclosure of information ( including records in 
any form) does not apply in relation to—  

(a) the disclosure of information in good faith to, or access to information by, an inspector for the purposes 
of his or her functions under this Part, or  
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(1) ขอ้ห้ามหรือขอ้ จ ากัด ใด ๆ ท่ีก าหนดตามกฎหมาย (รวมถึงสัญญาใด ๆ) ในส่วนท่ี
เก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูล (รวมทั้งบนัทึกในรูปแบบใด) ใชไ้ม่ไดใ้นความสมัพนัธ์ต่อการ 

(ก) การเปิดเผยข้อมูลโดยสุจริตหรือเข้าถึงข้อมูลโดยผูต้รวจการเพื่อให้เป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องหนา้ท่ีของตนภายใตส่้วนน้ี หรือ 

(ข) ขอ้มูลใด ๆ ท่ีมีอยู่ในรายงานของผูต้รวจการภายใตม้าตรา 22 และในความเห็นของ
ผูต้รวจการควรเป็นประโยชน์ต่อสาธารณชนเพื่อให้มีอยู่และไม่มีความรับผิดใด ๆ ท่ีจะผูกพนับุคคล
หรือ บริษทั ประกนัภยั กรรมการเจา้หนา้ท่ีหรือพนกังาน) การเปิดเผยขอ้มูล 

(2) ไม่มีขอ้ใดในส่วนน้ีหรือมาตรา 20 หรือ 21บงัคบัใหบุ้คคลใดเปิดเผยขอ้มูลใด ๆ ท่ีบุคคล
นั้นเห็นด้วยในความคิดเห็นของศาลมีสิทธ์ิปฏิเสธท่ีจะด าเนินการโดยมีสิทธิพิเศษทางวิชาชีพทาง
กฎหมายหรืออนุญาตให้มีการด าเนินการดงักล่าว การครอบครองเอกสารใดๆท่ีมีขอ้มูลซ่ึงอยูใ่นความ
ครอบครองของบุคคลนั้น 

3.1.2.4 มาตรการบงัคบัทางปกครองหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติั
กรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ค.ศ.2003 

มาตรการบงัคบัทางปกครองนั้นหากพิจารณาโดยบทบญัญติัของกฎหมายแลว้ โดยสามารถ
แยกพิจารณา 2 ประการ คือ กรณีท่ีถือวา่ไม่ปฏิบติัตามจะมีความผดิ และบทก าหนดโทษ 

1) กรณีท่ีถือวา่ไม่ปฏิบติัตามจะมีความผดิและบทก าหนดโทษ47 

                                                            

(b)  any information that is contained in an inspector’ s report under section 22 and in the opinion of the 
inspector ought, in the public interest, to be so contained and no liability of any kind shall attach to the person or 
insurance undertaking (including their directors, officers or employees) making the disclosure.  

(2) Nothing in this section or section 20 or 21 compels the disclosure by any person of any information that 
the person would, in the opinion of the court, be entitled to refuse to produce on the grounds Pt.3 S.24 of legal 
professional privilege or authorises the taking possession of any document containing such information that is in the 
person’s possession. 

47 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 10 (5) An insurance undertaking is guilty of an 
offence if it 

(a) fails to transfer moneys to the Fund under this section,  
(b) fails to furnish a statement to the Agency in accordance with subsection(3), or  
(c) fails to make a report to the Agency in accordance with subsection (4) 
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(1) กรณีดังต่อไปน้ี ท่ีถือว่าบริษทัประกันภัยมีความผิดและตอ้งได้รับโทษตามหากไม่
ปฏิบติัตามดงัต่อไปน้ี 

ก. กรณีบริษัทประกันภัยไม่โอนเงินเขา้กองทุนบัญชีท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว (Dormant 
Accounts Fund)  

กฎหมายไดก้ าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัมีความผิดในกรณีท่ีไม่สามารถโอนเงินเขา้กองทุน
ไดห้รือกรณีไม่สามารถใหค้  าช้ีแจงแก่หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลตามกฎหมายน้ีหรือกรณีเกิดความผดิพลาด
ในการท ารายงานไปยงัหน่วยงานท่ีมีอ านาจในการรับเร่ืองรายงานนั้น 

ข. กรณีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกฎหมายเพื่อใหไ้ดใ้บรับรองตามกฎหมาย48 
กฎหมายไดก้ าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎหมายเพื่อใหไ้ดรั้บใบรับรองตาม

กฎหมายน้ี บริษทัประกนัภยันั้นจะตอ้งไดรั้บโทษ 
ค. กรณีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกรณี (ก) - (จ)49 

                                                            
48 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 17 Certificate of Compliance. (1) In this section 
 (4) An insurance undertaking is guilty of an offence if it fails to 
(a) appoint a duly authorised officer, or 
(b) furnish a certificate of compliance under this section. 
 
49  Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 17 (1) In this section—  
‘ ‘duly authorised officer’ ’  means a person authorised, in writing, by the insurance undertaking concerned 

or by some person authorised in that behalf by that undertaking;  
 (2) Each insurance undertaking shall furnish a certificate of compliance to the regulatory authority, not later 

than one month after the end of each financial year, in the form and manner that the regulatory authority may specify, 
stating, if this is the case, that the insurance undertaking has complied with this Act in respect of the following:  

(a) the publication of a notice under section 9;  
(b) in the case of an insurance undertaking that holds unclaimed policies to which section 10(1) applies, the 

transfer of moneys to the Fund under that section;  
(c)  in the case of an insurance undertaking which does not hold any unclaimed policies to which section 

10(1) applies, the filing of a report to that effect with the Agency under section 10(4); 
(d) the keeping of a register in accordance with section 12;  
(e) the processing of claims under section 15.  
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กฎหมายไดก้ าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัตอ้งมีใบรับรองการปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบั  
ก) "พนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจ" หมายความว่า ผูมี้อ  านาจโดยชดัแจง้โดย บริษทั 

ประกนัภยัหรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบอ านาจในนามของ บริษทั นั้น 
ข) บริษทั ประกนัภยัแต่ละแห่งจะตอ้งจดัใหมี้ใบรับรองการปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัไม่นอ้ย

กว่าหน่ึงเดือนหลงัจากส้ินปีงบประมาณในรูปแบบและลกัษณะท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลสามารถระบุได้
โดยระบุวา่ในกรณีน้ีวา่กิจการประกนัภยัท่ีไดป้ฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีในส่วนต่อไปน้ีแลว้ คือ  

(ก)  ตีพิมพแ์จง้ใหท้ราบล่วงหนา้ภายใตท่ี้มาตรา 9  
(ข) ในกรณีกิจการประกนัภยัท่ีมีกรมธรรม์ไม่มีการเรียกเก็บเงินมาตรา10ให้โอนเงินเขา้

กองทุนตามนั้น 
(ค) ในกรณีของกิจการประกันท่ีไม่ได้ถือกรมธรรม์ใด ๆ ไม่มีเหตุสมควรท่ีมาตรา 10 

(1)การสัง่การยืน่รายงานท่ีมีผลกบัหน่วยงานภายใตม้าตรา 10 (4)  
(ง) การรักษาของการลงทะเบียนเป็นไปตามท่ีมาตรา 12  
(จ) การประมวลผลของการเรียกร้องตามมาตรา 15 
ค) ใบรับรองตอ้งลงนามโดยเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจอย่างถูกตอ้งและจะตอ้งรวมถึง

คุณสมบติัการขยายหรือค าอธิบายท่ีเจา้หนา้ท่ีเห็นสมควร 
ง) บริษทัประกนัภยัมีความผดิในกรณีท่ีไม่ปฏิบติัตาม 
(ก) แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจอยา่งถูกตอ้งหรือ 
(ข) จดัใหมี้ใบรับรองการปฏิบติัตามภายใตห้วัขอ้น้ี 
1) บทก าหนดโทษบริษทัประกนัภยักรณีไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติัของพระราชบญัญติั น้ี 

โดยมีทั้งโทษปรับและโทษจ าคุก ดงัน้ี50 

                                                            

( 3)  The certificate shall be signed by a duly authorised officer and shall include any qualifications, 
amplifications or explanations that the officer considers appropriate.  

(4) An insurance undertaking is guilty of an offence if it fails to 
(a) appoint a duly authorised officer, or  
(b) furnish a certificate of compliance under this section. 
50 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 5.—(1) A person guilty of an offence under this Act 

is liable—  



95 

กฎหมายไดก้ าหนดบทลงโทษและการด าเนินคดี ผูก้ระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ี 
โดยก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัจะตอ้งรับผดิ ดงัน้ี 

(1) (ก) ปรับไม่เกิน 3,000 ยโูรหรือจ าคุกไม่เกิน 6 เดือนหรือทั้งจ าทั้งปรับหรือ 
(ข) เม่ือมีการลงโทษในขอ้หาปรับไม่เกิน 100,000 ยูโรหรือจ าคุกไม่เกิน 5 ปีหรือทั้งจ าทั้ง

ปรับ 
(2) เม่ือมีการกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ีโดยนิติบุคคลและไดรั้บความยินยอม

ยินยอมหรือยินยอมหรือเก่ียวเน่ืองกบัการละเลยของกรรมการผูจ้ดัการเลขานุการหรืออ่ืน ๆ เจา้หนา้ท่ี
ของร่างกายของ บริษทั หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีอา้งวา่ท าหนา้ท่ีในฐานะดงักล่าวเจา้หนา้ท่ีหรือบุคคลดงักล่าว
รวมทั้งองคก์รดา้นร่างกายมีความผิดในการกระท าความผดิและมีแนวโนม้ท่ีจะถูกด าเนินคดีต่อไปและ
ลงโทษราวกบัวา่เขาหรือเธอรู้สึกผดิ ของความผดิคร้ังแรกท่ีกล่าวถึง 

                                                            

(a)  on summary conviction, to a fine not exceeding \3,000 or imprisonment for a term not exceeding 6 
months, or both, or  

(b) on conviction on indictment, to a fine not exceeding \100,000 or imprisonment for a term not exceeding 
5 years, or both.  

(2) Where an offence under this Act is committed by a body corporate and is proved to have been committed 
with the consent, connivance or approval of, or to be attributable to any neglect on the part of any director, manager, 
secretary or other officer of the body corporate or any other person who was purporting to act in any such capacity, 
that officer or person as well as the body corporate is guilty of an offence and is liable to be proceeded against and 
punished as if he or she were guilty of the first-mentioned offence.  

(3)  Notwithstanding section 10(4)  of the Petty Sessions ( Ireland)  Act 1851, summary proceedings for an 
offence under this Act may be instituted within 2 years from the date on which the offence was committed or, if later, 
2 years from the date on which evidence that, in the opinion of the person by whom the proceedings are brought, is 
sufficient to justify the bringing of the proceedings comes to that person’s knowledge.  

(4)  Summary proceedings in respect of an offence under this Act may be brought and prosecuted by the 
regulatory authority.  

(5) Where a person is convicted of an offence under this Act, the court shall, unless it is satisfied that there 
are special and substantial reasons for not so doing, order the person to pay to the regulatory authority the costs and 
expenses, measured by the court, incurred by the regulatory authority in relation to the prosecution of the offence. 
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(3) แมจ้ะมีบทบญัญติัมาตรา 10 (4) ของ อนุกรรมการยอ่ย (ไอร์แลนด)์ 1851 บทสรุปการ
กระท าความผดิตามพระราชบญัญติัน้ีอาจจดัใหมี้ข้ึนภายในสองปีนบั แต่วนัท่ีกระท าความผดิหรือถา้ใน
ภายหลงั 2 ปีนับ แต่ วนัท่ีมีหลกัฐานว่าในความเห็นของบุคคลท่ีไดรั้บการด าเนินการตามกฎหมายมี
เหตุผลเพียงพอท่ีจะน าคดีไปสู่ความรู้ของบุคคลนั้น 

(4) บทสรุปเก่ียวกบัการกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ีอาจถูกน าข้ึนและด าเนินคดี
โดยหน่วยงานก ากบัดูแล 

(5) ในกรณีท่ีบุคคลถูกตดัสินวา่กระท าผดิตามพระราชบญัญติัน้ี เวน้แต่จะท าใหเ้ป็นท่ีพอใจ
แก่ศาลว่ามีเหตุผลพิเศษและเป็นเหตุให้ไม่ท าเช่นนั้นให้สั่งให้บุคคลดงักล่าวจ่ายเงินให้แก่หน่วยงาน
ก ากบัดูแลค่าใชจ่้ายและค่าใชจ่้ายท่ีวดัได ้โดยศาลท่ีเกิดข้ึนโดยหน่วยงานก ากบัดูแลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินคดีความผดิ 

2) กฎหมายใหอ้ านาจอนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองแก่ผูต้รวจการ 
ตามกฎหมายสาธารณรัฐไอซ์แลนด์ไดใ้หอ้  านาจทางกฎหมายแก่ผูต้รวจการ ซ่ึงถือว่าเป็นผู ้

ท่ีไดรั้บอนุญาตจากหน่วยงานก ากบัดูแลให้มีอ านาจในการควบคุมและใชม้าตการบงัคบัทางปกครอง
กบับริษทัประกนัภยักรณีไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติัของกฎหมายน้ี ซ่ึงไดใ้หอ้  านาจสามารถแยกพิจารณา
ได ้ดงัต่อไปน้ี 

2) มีอ านาจตรวจสอบบริษทัประกนัภยัได้51 
ตามกฎหมายไดก้ าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัไดรั้บการการตรวจสอบและก าหนดอ านาจให้

ผูต้รวจสอบมีอ านาจในการตรวจสอบบริษทัประกนั โดยหน่วยงานก ากบัดูแล ซ่ึงมีก าหนดวา่ 
"ผูต้รวจการ" หมายความว่า ผูไ้ดรั้บอนุญาตจากหน่วยงานก ากบัดูแลตามมาตรา 19 เพื่อใช้

อ  านาจท่ีไดรั้บจากผูต้รวจการตามหมวดน้ี 
"หน่วยงานก ากบัดูแล" หมายความว่าผูมี้อ  านาจตามท่ีกฎหมายก าหนดโดยมีหน้าท่ีก ากบั

ดูแลกิจการของ บริษทั ประกนัภยัในประเทศสมาชิก 

                                                            
51 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 18 
‘‘inspector’’ means a person authorised by the regulatory authority under section 19 to exercise the powers 

conferred on an inspector by this Chapter;  
‘ ‘ supervisory authority’ ’  means the authority charged by law with the duty of supervising the activities of 

insurance undertakings in the home Member State . 
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โดยมีบทบญัญติัของกฎหมายก าหนดใหอ้ านาจของผูต้รวจการสามารถด าเนินการไดด้งัน้ี52 
 (1) หน่วยงานก ากบัดูแลอาจมอบหมายบุคคลหน่ึงคนหรือหลายคนให้เป็นผูต้รวจการ

เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ 
(ก) ใหม้ัน่ใจวา่การปฏิบติัตามพระราชบญัญติัประกนัการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี 
(ข) การตรวจสอบการแจง้ขอ้มูลไปยงัหน่วยงานตามมาตรา 15  
(ค) การตรวจสอบว่า บริษทั ประกนัภยัมีระบบวิธีปฏิบติัและวิธีปฏิบติัท่ีเหมาะสมเพียง

พอท่ีจะตรวจสอบการระบุการแจง้โอนยา้ยการบนัทึกและการช าระเงินของเจา้หน้ีภายใตน้โยบายท่ีไม่มี
การเรียกเกบ็เงินและ 

(ง) ก าหนดว่าระบบระเบียบวิธีปฏิบติัและวิธีปฏิบติัเหล่าน้ีถูกใชแ้ละใชอ้ย่างเหมาะสมใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบัเงินท่ีตอ้งช าระภายใตน้โยบายท่ีไม่มีการเรียกเกบ็เงินหรือไม่ 

(2) การอนุญาตตามมาตราน้ีตอ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรและตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดและ
เง่ือนไข (รวมถึงขอ้ก าหนดและเง่ือนไขเก่ียวกับค่าตอบแทนค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายส าหรับ

                                                            
52 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 19 (1)  The regulatory authority may authorise one 

or more persons to be inspectors for the purposes of—  
(a) ensuring compliance by insurance undertakings with this Act,  
(b) examining notices to the Agency under section 15,   
(c) ascertaining whether insurance undertakings have established systems, procedures and practices that are 

adequate to secure an effective check on the identification, notification, transfer, recording and payment of moneys 
payable under unclaimed policies, and  

(d) determining whether those systems, procedures and prac- Pt.3 S.19 tices have been employed and applied 
in an adequate manner in relation to moneys payable under unclaimed policies.  

(2)  An authorisation under this section shall be in writing and shall be subject to any terms and conditions 
( including terms and conditions relating to the remuneration, fees and allowances for expenses)  that may be 
determined by the regulatory authority, with the consent of the Minister for Finance, and that are specified in the 
authorisation.  

(3) The remuneration, fees and allowances for expenses referred to in subsection (2) shall be payable out of 
the Fund.  

(4)  The authorisation of an inspector under this section ceases when the regulatory authority revokes the 
authorisation. 
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ค่ าใช้จ่ าย)  ท่ีอาจก าหนดโดยหน่วยงานก ากับดูแลด้วยความยินยอมของ รัฐมนตรีว่ าการ
กระทรวงการคลงัและท่ีระบุไวใ้นหนงัสือมอบอ านาจ 

(3) ค่าตอบแทนค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายส าหรับค่าใช้จ่ายตามท่ีก าหนดไวใ้นหมวด 
(2)ใหจ่้ายจากกองทุน 

(4) การอนุญาตของผูต้รวจการภายใตห้วัขอ้น้ีจะส้ินสุดลงเม่ือหน่วยงานก ากบัดูแลเพิกถอน
การอนุมติั 

2.2) มีอ านาจในการตรวจสอบระเบียน53 

                                                            
53 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 20.(1) An inspector may, for the purposes specified 

in section 19, on production of his or her authorisation 
(a)  at all reasonable times and on reasonable notice inspect and take copies of or extracts from ( including, 

in the case of information in a non- legible form, a copy of or extract from that information in a permanent legible 
form) , and make any enquiries that the inspector considers necessary in relation to the following records kept by an 
insurance undertaking—  

(i) policies held by the insurance undertaking,  
(ii) records of the transfer of moneys to the Fund under section 10, 
 (iii) the register,  
(iv) notices to the Agency under section 15,  
(v) any other records relating to the matters specified in subparagraphs (i) to  
( iv) , and (vi)  any other records relating to unclaimed policies, and, for those purposes, enter any premises 

on which the inspector reasonably believes that those records are kept and search and inspect the premises,   
(b)  secure for later inspection any premises or any part of a premises on which those records are kept or 

there are reasonable grounds for believing that those records are kept,  
(c)  where records that are stored in electronic form or are not in the English or Irish language, require the 

insurance undertaking concerned or a person employed by that insurance undertaking to produce in a legible form a 
copy of those records in the English or Irish language,  

(d) require a person by whom or on whose behalf a computer is or has been used to produce or store records 
or any person having charge of, or otherwise concerned with the operation of, the computer to afford the inspector all 
reasonable assistance in relation thereto, and  

(e) remove and retain those records for such period as may be reasonable for further inspection or until the 
conclusion of any legal proceedings, subject to a warrant being issued for that purpose by a judge of the District Court.  
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กฎหมายไดก้ าหนดและใหอ้ านาจใหผู้ต้รวจการสามารถมีอ านาจในการตรวจสอบระเบียน 
(1) ผูต้รวจการอาจใช้เพื่อวตัถุประสงค์ท่ีระบุไวใ้นมาตรา 19ในให้อ านาจกับบุคคลท่ีมี

อ านาจ  
(1.1) (ก) ในเวลาอนัสมควรและเม่ือไดรั้บการแจง้เตือนอยา่งเหมาะสมใหต้รวจสอบและท า

ส าเนาหรือรวบรวม (รวมทั้งในกรณีท่ีขอ้มูลในรูปแบบท่ีไม่สามารถอ่านไดใ้หค้ดัลอกหรือแยกออกจาก
ขอ้มูลนั้นในแบบฟอร์มท่ีสามารถอ่านไดอ้ย่างถาวร) และ สอบถามขอ้มูลใด ๆ ท่ีเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ
เห็นวา่จ าเป็นในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบับนัทึกต่อไปน้ีท่ีจดัท าโดยบริษทัประกนัภยั  

(1.1.1) กรมธรรมข์องบริษทัประกนัภยั 
(1.1.2) บนัทึกการโอนเงินเขา้กองทุนตามมาตรา 10  
(1.1.3) ทะเบียน 
(1.1.4) การแจง้ต่อตวัแทนนายหนา้ตามมาตรา 15  
(1.1.5) ขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีระบุไวใ้นอนุวรรค (1)ถึง(4)และ 
(1.1.6) ขอ้มูลอ่ืน ๆ เก่ียวกบักรมธรรมท่ี์ไม่มีการเรียกร้อง 
และเพื่อวตัถุประสงคเ์หล่านั้นใหใ้ส่ขอ้มูลอนัเป็นสถานท่ีใด ๆ ท่ีผูต้รวจการมีเหตุผลเช่ือว่า

บนัทึกเหล่านั้นจะถูกเกบ็ไวแ้ละคน้หาและตรวจสอบสถานท่ี 
(1.2) ปลอดภยัส าหรับการตรวจสอบในภายหลงัสถานท่ีใด ๆ หรือส่วนใด ๆ ของสถานท่ีท่ี

ระเบียนเหล่าน้ีจะถูกเกบ็ไวห้รือมีเหตุอนัควรเช่ือวา่ระเบียนเหล่านั้นจะถูกเกบ็ไว ้

                                                            

 (8) A person is guilty of an offence if he or she— 
 (a) obstructs an inspector in the exercise of a power under this Chapter,  
(b) gives to an inspector information that the person knows is false or misleading, or  
(c) without reasonable excuse, fails to comply with a request or Pt.3 S.20 requirement made by an 

inspector under this Chapter.  
(9) For the purposes of carrying out inspections under this Chapter the inspector shall have access to— (a) 

all records kept by the Agency in relation to—  
(i) the transfer of moneys to the Fund under section 10, and  
(ii) the payment of moneys from the Fund under section 15, and  
(b) the certificates of compliance furnished to the regulatory authority under section 17. 
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(1.3) ในกรณีท่ีบนัทึกท่ีเก็บไวใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์หรือไม่ใชภ้าษาองักฤษหรือภาษา
ไอริชตอ้งมีส่วนไดเ้สียท่ีผูเ้อาประกนัภยัหรือบุคคลท่ีนายจา้งท าประกนัภยัไดท้  าเป็นส าเนาของเอกสาร
เหล่าน้ีในภาษาองักฤษหรือภาษาไอริช 

(1.4) ก าหนดให้บุคคลโดยบุคคลหรือผูท่ี้มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นเจา้ของหรือถูกน ามาใช้
เพื่อผลิตหรือเก็บบนัทึกหรือบุคคลท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบหรือเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์เพื่อใหผู้ต้รวจการใหค้วามช่วยเหลือท่ีสมเหตุสมผลทั้งหมดในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งและ 

(1.5) น าและเก็บรักษาบันทึกเหล่านั้ นในระยะเวลาดังกล่าวท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ตรวจสอบต่อไปหรือจนกว่าจะมีการด าเนินการทางกฎหมายใด ๆ ซ่ึงข้ึนอยู่กบัใบส าคญัแสดงสิทธิท่ี
ออกโดยเจตนาของศาลแขวง  

(1.6) บุคคลมีกระท าความผดิในมาตราน้ี 
(ก) กีดขวางผูต้รวจการในการใชอ้  านาจตามหมวดน้ี 
(ข) ใหข้อ้มูลสารวตัรท่ีบุคคลนั้นรู้วา่เป็นเทจ็หรือท าใหเ้ขา้ใจผดิหรือ 
(ค) ไม่มีข้อแก้ตัวสมเหตุสมผลไม่ปฏิบัติตามค าร้องขอหรือข้อก าหนดกระท าโดย

ผูต้รวจการภายใตห้มวดน้ี 
(1.7) เพื่อใหเ้ป็นไปตามการตรวจสอบภายใตห้มวดน้ีผูต้รวจการจะตอ้งเขา้ถึง  
(ก) บนัทึกขอ้มูลทั้งหมดท่ีจดัเก็บโดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั  การโอนเงินเขา้กองทุนตาม

มาตรา 10และการช าระเงินจากกองทุนตามมาตรา 15 และ 
(ข) ใบรับรองการปฏิบติัตามการตกแต่งใหผู้มี้อ  านาจในการก ากบัดูแลภายใต ้
มาตรา 17 
2.3) มีอ านาจก าหนดมาตรการใหบ้ริษทัประกนัภยัรายงาน54 

                                                            
54 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 22.—(1) Where, following an inspection under this 

Part, the inspector is of the opinion that—  
(a)  there is reason to believe that the insurance undertaking concerned is in breach of any provision of this 

Act, or  
(b)  there is a material defect in the systems, procedures and practices referred to in section 19(1) (c) , the 

inspector shall prepare a written report and shall submit a copy of the report to the regulatory authority.  
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กฎหมายก าหนดมาตรการโดยก าหนดให้มีการรายงานของสารวตัร (1) ในกรณีดงัต่อไปน้ี
การตรวจสอบภายใตส่้วนน้ีตรวจสอบมีความเห็น ดงัน้ี  

(1)(ก)  มี เหตุผลท่ีจะเ ช่ือได้ว่ า  บริษัท ประกันภัยนั้ น เ ป็นผู ้ฝ่ า ฝืนบทบัญญัติแห่ง
พระราชบญัญติัน้ีหรือ 

(ข) มีความบกพร่องท่ีส าคญัในระบบวิธีการและแนวทางปฏิบติัท่ีอา้งถึงในมาตรา 19 (1) 
(ค) ผูต้รวจการตอ้งจดัท ารายงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรและส่งส าเนารายงานไปยงัหน่วยงานก ากบัดูแล 

(2) ภายใต้บังคับหมวด (3)ผูถื้อกรมธรรม์จะไม่ถูกอ้างถึงในรายงานภายใต้หัวข้อน้ี 
(นอกเหนือจากวตัถุประสงคข์องส่วนย่อย (3) โดยใชช่ื้อหรือในลกัษณะใดก็ตามท่ีสามารถระบุไดว้่า
เป็น ผูถื้อกรมธรรม ์

(3) ผูต้รวจการซ่ึงในระหวา่งการตรวจสอบไดรั้บหลกัฐานเบ้ืองตน้วา่  
(ก) การช าระเงินท่ีนอ้ยเกินไปของเงินหรือความผดิพลาดในการโอนเงินตามมาตรา 10หรือ 
(ข) การแจง้ขอ้มูลท่ีเป็นเทจ็ต่อตวัแทนนายหนา้ตามมาตรา 15  
ให้ข้อมูลเก่ียวกับหลักฐานของผูมี้อ  านาจควบคุมและกรมธรรม์และผูถื้อกรมธรรม์ท่ี

เก่ียวขอ้ง 

                                                            

(2) Subject to subsection (3), policy holders shall not be referred to in a report under this section (otherwise 
than for the purposes of subsection (3) )  by name or in any manner by which they could be identified as being the 
policy holder.  

(3) An inspector who, in the course of an inspection, obtains prima facie evidence of—  
(a) a possible underpayment of moneys, or failure to transfer moneys, under section 10, or (b) a fraudulent 

notice to the Agency under section 15, shall furnish to the regulatory  
authority particulars of the evidence and of the policies and policy holders concerned.  
(4) An inspector shall provide to the regulatory authority any information and assistance that may reasonably 

be required by the regulatory authority in respect of any matters relating to an inspection carried out under this Chapter 
or for the purpose of clarifying any matter in the inspector’s report.  

(5)  The regulatory authority may give directions in relation to the form, manner and content of a report 
under this section. 
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(4) ผูต้รวจการตอ้งจดัใหมี้ขอ้มูลและความช่วยเหลือใด ๆท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลมีอ านาจใน
เร่ือง เก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบตามหมวดน้ีหรือเพื่อวตัถุประสงคใ์นการช้ีแจงเร่ืองใด ๆ ในรายงาน
ของผูต้รวจการ  

(5) หน่วยงานก ากบัดูแลอาจให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัรูปแบบลกัษณะและเน้ือหาของรายงาน
ตามส่วนน้ี 

2.4) มีกฎหมายใหอ้ านาจอนัเป็นสิทธิพิเศษของผูต้รวจการ55 
กฎหมายให้สิทธิพิเศษให้ผูต้รวจการสามารถด าเนินการ ไดคื้อ การด าเนินการโดยสุจริต

โดยผูต้รวจการเพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการปฏิบติัหน้าท่ีของผูต้รวจการภายใตห้มวดน้ี
ไดรั้บการยกเวน้อยา่งเคร่งครัด โดยถอ้ยค าและรายงานดงักล่าวในรูปแบบใด ๆ ท่ีผูต้รวจการจดัท าข้ึน
เพื่อจุดประสงคด์งักล่าวจะไดรั้บการยกเวน้อยา่งยิง่ในทุกท่ีและเผยแพร่ 

2.5) มีอ านาจใหบ้ริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูต้รวจการ56 

                                                            
55 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 23 Utterances made in good faith by an inspector 

for the purpose of performing the functions of an inspector under this Chapter are absolutely privileged and such 
utterances and reports in any form prepared by an inspector for that purpose are absolutely privileged wherever and 
however published.  

 
56 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 24 (1)  Subject to section 22(2) , any prohibition or 

restriction imposed by law ( including any contract)  in relation to the disclosure of information ( including records in 
any form) does not apply in relation to—  

(a) the disclosure of information in good faith to, or access to information by, an inspector for the purposes 
of his or her functions under this Part, or  

(b)  any information that is contained in an inspector’ s report under section 22 and in the opinion of the 
inspector ought, in the public interest, to be so contained and no liability of any kind shall attach to the person or 
insurance undertaking (including their directors, officers or employees) making the disclosure.  

(2) Nothing in this section or section 20 or 21 compels the disclosure by any person of any information that 
the person would, in the opinion of the court, be entitled to refuse to produce on the grounds Pt.3 S.24 of legal 
professional privilege or authorises the taking possession of any document containing such information that is in the 
person’s possession. 
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มีบทบัญญัติกฎหมายก าหนดให้บริษัทประกันภัยมีหน้าท่ีในการเปิดเผยข้อมูลให้กับ
ผูต้รวจการ 

(1) ขอ้ห้ามหรือขอ้ จ ากัด ใด ๆ ท่ีก าหนดตามกฎหมาย (รวมถึงสัญญาใด ๆ) ในส่วนท่ี
เก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูล (รวมทั้งบนัทึกในรูปแบบใด) ใชไ้ม่ไดใ้นความสมัพนัธ์ต่อการ 

(ก) การเปิดเผยข้อมูลโดยสุจริตหรือเข้าถึงข้อมูลโดยผูต้รวจการเพื่อให้เป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องหนา้ท่ีของตนภายใตส่้วนน้ี หรือ 

(ข) ขอ้มูลใด ๆ ท่ีมีอยู่ในรายงานของผูต้รวจการภายใตม้าตรา 22 และในความเห็นของ
ผูต้รวจการควรเป็นประโยชน์ต่อสาธารณชนเพื่อให้มีอยู่และไม่มีความรับผิดใด ๆ ท่ีจะผูกพนับุคคล
หรือ บริษทั ประกนัภยั กรรมการเจา้หนา้ท่ีหรือพนกังาน) การเปิดเผยขอ้มูล 

(2) ไม่มีขอ้ใดในส่วนน้ีหรือมาตรา 20 หรือ 21บงัคบัใหบุ้คคลใดเปิดเผยขอ้มูลใด ๆ ท่ีบุคคล
นั้นเห็นด้วยในความคิดเห็นของศาลมีสิทธ์ิปฏิเสธท่ีจะด าเนินการโดยมีสิทธิพิเศษทางวิชาชีพทาง
กฎหมายหรืออนุญาตให้มีการด าเนินการดงักล่าว การครอบครองเอกสารใดๆท่ีมีขอ้มูลซ่ึงอยูใ่นความ
ครอบครองของบุคคลนั้น 

3) บทก าหนดโทษท่ีบริษทัประกนัภยัไดรั้บตามพระราชบญัญติัน้ีไม่กระทบกระเทือนถึง
การฟ้องร้องคดีและหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกฎหมายน้ีถือวา่บริษทัประกนัภยัมีความผดิตาม
กฎหมายอาญา57 

                                                            
57 Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 25 (1) Without prejudice to any prosecution that 

might be brought under this Act, where an inspector’s report under section 22 discloses particulars of—  
(a) non-compliance by an insurance undertaking with any provision of this Act, or  
(b) a material defect referred to in section 22(1)(b),  
the regulatory authority may, as soon as practicable after receiving the report, give written directions to the 

insurance undertaking aimed at ensuring compliance or rectification of the material defect, as the case may be, 
subject to any terms and conditions that the regulatory authority may specify in the directions.  

(2) (a) An insurance undertaking that fails to comply with a direction under subsection (1) is guilty of an 
offence.  

(b) It shall be a defence to a prosecution under paragraph (a) for the insurance undertaking concerned to 
prove that a direction under subsection (1) was unreasonable having regard to—  

(i) the scope and terms of the provision of this Act that, in the opinion of the inspector, the insurance 
undertaking failed to comply with, or  
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บทก าหนดโทษหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติั  
(1) โดยไม่กระทบกระเทือนต่อการฟ้องคดีใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตพ้ระราชบญัญติัน้ีใน

กรณีท่ีรายงานของผูต้รวจสอบตามมาตรา 22 เปิดเผยรายละเอียดของ  
(ก) การไม่ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของกรมธรรมก์บัขอ้บญัญติัใด ๆ ของพระราชบญัญติัน้ี

หรือ 
(ข) ขอ้บกพร่องวสัดุท่ีอา้งถึงในมาตรา 22 (1) (ข)  
หลงัจากท่ีไดรั้บรายงานแลว้หน่วยงานก ากบัดูแลอาจจะให้ค  าแนะน าเป็นลายลกัษณ์อกัษร

แก่ บริษทั ประกนัภยัท่ีมุ่งเป้าไปท่ีการปฏิบติัตามหรือแกไ้ขขอ้บกพร่องของการกระท าโดยข้ึนอยู่กบั
ขอ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลสามารถระบุได ้ในทิศทาง 

(2) ( ก ) บริษทั ประกนัภยัท่ีไม่ปฏิบติัตามค าสัง่ภายใตห้มวด (1)มีความผดิอาญา 
( ข ) ตอ้งมีการป้องกนัการฟ้องร้องอยู่ภายใตก้ารเป็นวรรค (ก)การประกอบการประกนัท่ี

เก่ียวขอ้งเพื่อพิสูจน์วา่ทิศทางภายใตส่้วนยอ่ย (1)ไม่มีเหตุผลโดยค านึง  
- ขอบเขตและเง่ือนไขของบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติัน้ีซ่ึงในความเห็นของผูต้รวจการ

นั้นผูเ้อาประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามหรือ 
- ลกัษณะและผลกระทบจากขอ้บกพร่องของการกระท าท่ีถูกกล่าวหา 
3.1.2.5 ก าหนดระยะเวลาท่ีใหบ้ริษทัประกนัชีวิตและกองทุนบญัชีท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว  

( Dormant Accounts Fund) ถือครองเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา58 
ก าหนดระยะเวลาท่ีให้เงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอานั้นกรณีกรมธรรม์ประกนัชีวิตมี

ก าหนดระยะเวลา ท่ีจะตอ้งจ่ายให้กบัผูถื้อกรมธรรมต์ามกรมธรรมห์ากผูถื้อกรมธรรมมี์สิทธิเรียกร้อง
ภายใตก้รมธรรมไ์ม่นอ้ยกวา่ 5 ปีข้ึนไป  

กรณีกรมธรรมป์ระกนัชีวิตไม่มีระยะเวลา และไม่ไดรั้บการติดต่อจากผูถื้อกรมธรรมต์ั้งแต่ 
15 ปีข้ึนไปนบั  

                                                            

(ii) the nature and consequences of the alleged material defect. 
 
58Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 14 The transfer of moneys to the Fund under 

section 10 is without prejudice to the rights of policy holders as provided for in the documents constituting, or the 
enactments governing, insurance undertakings. 
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ส่วนกรณีท่ีเงินอยู่ในการถือครองของกองทุนบัญชีท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว ( Dormant 
Accounts Fund) สาธารณรัฐไอซ์แลนด์ไม่มีก าหนดระยะเวลาในการจ ากัดสิทธิเรียกร้องของผูเ้อา
ประกนัหรือ ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนั โดยก าหนดให้สิทธิของบุคคลท่ีมีสิทธิ
ได้รับเงินกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูเ้ รียกเอาก าหนดว่าการโอนเงินเข้ากองทุนตามมาตรา 10 นั้ นจะไม่
กระทบกระเทือนสิทธิของผูถื้อกรมธรรมต์ามท่ีระบุไวใ้นเอกสารท่ีประกอบข้ึนจากรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมายวา่ดว้ยการประกนัภยั 

ดังนั้ น ระยะเวลาในการคุ้มครองสิทธิเม่ือเงินได้ตกมาอยู่ท่ีกองทุนบัญชีท่ีไม่มีการ
เคล่ือนไหว ( Dormant Accounts Fund) ของผูรั้บผลประโยชน์ตามกฎหมายของสาธารณไอซ์แลนดน์ั้น
จะมีอยู่ตลอดไปไม่มีก าหนดระยะเวลาในการจ ากดัสิทธิ ซ่ึงถือว่าเป็นกฎหมายท่ีคุม้ครองสิทธิของ
ผูบ้ริโภคท่ีดีมากประเทศหน่ึง 
        3.1.3 สาธารณรัฐฝร่ังเศส  

ในสาธารณรัฐฝร่ังเศสมีบทบญัญติักฎหมายเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา โดยเป็น
พระราชบญัญติัมีช่ือว่า “กฎหมายเก่ียวกบับญัชีธนาคารและสัญญาประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ” (Law 
on Unclaimed Banking Accounts and Life Insurance) โดยกฎหมายดงักล่าวจะครอบคลุมทรัพยสิ์นท่ีไม่
มีผูเ้รียกเอาทั้งกรณีเป็นทรัพยสิ์นท่ีเป็นเงินบญัชีธนาคารท่ีไม่มีผูม้าเรียกร้องสิทธิและยงัหมายรวมถึง
กรณีเงินประกนัชีวิตไม่มีผูเ้รียกเอาอีกดว้ย   

จากการศึกษา ผูว้ิจยัพบว่าในสาธารณรัฐฝร่ังเศสจะมีหน่วยงานของรัฐในการก ากบัดูแล
ธุรกิจการประกนัภยั ท่ีเรียกว่า ACPR ( Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution) โดยองค์กร
ดังกล่าวจะท าหน้าท่ีในการก ากับดูแลกิจการทั้งหมดของภาคประกันภยัด้วยการควบคุมให้บริษทั
ประกนัภยัเคารพกฎหมายและมีอ านาจในการบงัคบัใชก้ฎหมายหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตาม 
ทั้งน้ีในสาธารณรัฐฝร่ังเศส ยงัมีอีกหน่ึงหน่วยงาน ช่ือว่าหน่วยงาน Caisse des dépôts et consignations 
(CDC) ซ่ึงเป็นสถาบนัการเงินสาธารณฝร่ังเศสท่ีมีหนา้ท่ีในการรักษาเงินจากบญัชีท่ีถือว่าไม่ใชง้านของ
ธนาคาร และกรณีของบริษทัประกนัภยัท่ีเป็นกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอาของสาธารณรัฐฝร่ังเศสอีกดว้ย 
โดยต่อไปผูว้ิจยัจะกล่าวสถาบนัการเงิน Caisse des dépôts et consignations  ดงักล่าววา่ CDC  เท่านั้น 

จากการศึกษาผูว้ิจยัยงัพบอีกวา่ กรณีเงินประกนัชีวติท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาของสาธารณรัฐฝร่ังเศส
นั้น จะมี 2 ช่วง กล่าวคือ ช่วงท่ี 1 ถือว่าเป็นเงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็น
กรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา คือก่อน 10 ปีท่ีจะตกเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาซ่ึงมีนยั
ยะและความหมายเดียวกบัเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับของประเทศไทย ส่วนช่วงท่ี 2 

http://www.irishstatutebook.ie/2003/en/act/pub/0002/sec0010.html#sec10
https://fr.wikipedia.org/wiki/Institution_financi%C3%A8re
https://fr.wikipedia.org/wiki/France
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ก็คือช่วงท่ีเงินเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา คือ ภายหลงั 10 ปี 1 วนัท่ีครบก าหนดตอ้งช าระเงินตาม
เง่ือนไขสัญญาหรือครบก าหนดตามสัญญาประกนัภยั ทั้งน้ีกฎหมายไดก้ าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีของบริษทั
จะตอ้งมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาน้ีเขา้ CDC ซ่ึงทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาของสาธารณฝร่ังเศส
กคื็อนยัยะและความหมายเดียวกบัเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีของประเทศไทยนัน่เอง 

ดงันั้น ผูว้ิจยัจะขอกล่าวถึง“กฎหมายเก่ียวกบับญัชีธนาคารและสัญญาประกนัชีวิตท่ีไม่มี
ผูเ้รียกเอา” (Law on Unclaimed Banking Accounts and Life Insurance)  โดยแยกส่วนท่ีเป็นสาระส าคญั
ออกเป็น 5 หัวขอ้ท่ีจะศึกษา อนัไดแ้ก่ ความหมาย ลกัษณะ หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีก าหนดให้บริษทั
ประกนัชีวิตปฏิบติัหากเกิดทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา มาตรการบงัคบัทางปกครองหากบริษทัไม่ปฏิบติั
ตาม ระยะเวลาในการให้สิทธิบริษทัประกนัชีวิตและกองทุน CDC ในการครอบครองทรัพยสิ์นท่ีไม่มี
ผูเ้รียกเอา โดยมีรายละเอียดจะกล่าวได ้ดงัต่อไปน้ี 

3.1.3.1 ความหมาย ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาตามกฎหมายเก่ียวกบับญัชีธนาคารและสัญญา
ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 

สาธารณรัฐฝร่ังเศสมีบทบัญญัติท่ีกล่าวถึงทรัพย์สินท่ีไม่มีผู ้เ รียกเอาไว้ โดยจะแยก
ความหมายพิจารณาออกเป็น 2 กรณี ดงัน้ี    

กรณีเป็นเงินในบญัชีธนาคารซ่ึงถือว่า เงินท่ีไม่ไดมี้การใชง้านนั้น59 หมายถึง บญัชีเงินฝาก
กระแสรายวนัถือว่าไม่มีการเคล่ือนไหวหลงัจากไม่มีการเคล่ือนไหวใด ๆ เป็นเวลา 12 เดือนและไม่มี
ข่าวเก่ียวกบัผูถื้อครองหุ้น และกรณีบญัชีเงินฝากบญัชีบญัชีเงินฝากออมทรัพยพ์นักงานบญัชีจะไม่
สามารถใชง้านไดห้ลงัจากผา่นไป 5 ปีติดต่อกนัโดยไม่มีการเคล่ือนไหวและไม่มีทราบถึงข่าวคราวของ
ผูถื้อ ทั้งน้ียงัรวมถึง60 กรณีท่ีมีการตายของผูถื้อบญัชีในระยะเวลา 12 เดือนหลงัจากการตายของผูถื้อ
บญัชีและทายาทไม่ไดม้าท่ีสถาบนัการเงินเพื่อยนืยนัสิทธิของตนอีกดว้ย  

กรณีเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา61 หมายถึง จ านวนเงินท่ีบริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้ง
ช าระคืนแก่ผูรั้บผลประโยชน์กรณีท่ีกรมธรรมถึ์งก าหนดช าระหรือสัญญาประกนัภยัมีผล ซ่ึงในส่วนท่ี
                                                            

59 รัฐบาล Cazeneuve,พระราชบญัญติับญัชีธนาคารท่ีไม่ใช่งาน: ท าอย่างไร, สืบคน้เม่ือ 14 กนัยายน 2560,

จาก https://www.gouvernement.fr/argumentaire/loi-sur-les-comptes-bancaires-inactifs-comment-ca-marche. 
60ACPR,บัญ ชี ท่ี ไ ม่ ใ ช้ ง า น แ ล ะ ตู้ นิ ร ภั ย ,สื บ ค้ น เ ม่ื อ  10 ตุ ล า ค ม  2560, จ า ก  https://www.abe-

infoservice.fr/banque/compte/comptes-et-coffres-forts-inactifs 
61 Code des assurances Article L132-27-2 I.-Les sommes dues au titre des contrats d'assurance sur la vie et 

des bons ou contrats de capitalisation qui ne font pas l'objet d'une demande de versement des prestations ou du capital 

https://www.abe-infoservice.fr/banque/compte/comptes-et-coffres-forts-inactifs
https://www.abe-infoservice.fr/banque/compte/comptes-et-coffres-forts-inactifs
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เก่ียวกบัสญัญาประกนัชีวิตและพนัธบตัรหรือสญัญาซ้ือขายล่วงหนา้ท่ีเป็นทุนซ่ึงไม่อยูใ่นบงัคบัของการ
ขอรับผลประโยชน์หรือเงินทุนท่ีจะฝากไวก้บั CDC โดยการส่งมอบนั้นตอ้งภายหลงัจากระยะเวลา 10 
ปี นบัแต่วนัท่ีบริษทัประกนัภยัรู้ถึงความตายของผูเ้อาประกนัภยัหรือการหมดอายขุองสญัญาประกนัภยั  

3.1.3.2 ลกัษณะของทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา    
ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาในสาธารณรัฐฝร่ังเศสมีหลากหลาย โดยผูว้ิจยัจะขอยกตวัอยา่งซ่ึง

ถือว่าเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา พอให้เห็นสังเขป เช่น62 เงินท่ีไม่มีการอา้งสิทธ์ิถูกทอดท้ิงเน่ืองจาก
การเปล่ียนท่ีอยู ่(เจา้ของยา้ย) การเปล่ียนช่ือ (เจา้ของไดแ้ต่งงานหรือหยา่ร้าง) หรือความตายของเจา้ของ 
(ท่ีดินไม่ทราบเงินหรือทายาทไม่สามารถเป็นได ้ตั้งอยู)่ บางคร้ังเจา้ของรู้เก่ียวกบัเน้ือหา แต่ไม่ทราบว่า
มีการยกเลิกการเลิกจา้งและยกเลิกไปยงัรัฐ ตวัอย่างเช่นต่อไปน้ีเป็นสถานการณ์ท่ีพบไดบ่้อยคร้ังอาจ 
"ใส่ผดิ" ในเงินเรา เช่น บางทีคุณอาจยา้ยและลืมท่ีจะเรียกร้องเงินประกนัของคุณ, บริษทัสาธารณูปโภค
มีหน้ีคุณเช็คคืนเงินหรือขอคืนเงินมดัจ าและคุณลืมแจง้ท่ีอยู่ใหม่ของคุณ, อาจมีการตรวจสอบการ
จ่ายเงินปันผลจากหุน้หรือกองทุนรวมของคุณไปผดิท่ีอยู,่บางทีคุณอาจยา้ยเงินไปท่ีธนาคารใหม่ แต่ลืม
เก่ียวกบับญัชีหรือตูฝ้ากเงินท่ีฝากไวก้บัธนาคารเก่า หรือบางทีคุณอาจเหลือเงินเพียงเลก็นอ้ยในบญัชีเช็ค
เพื่อความปลอดภยัและลืมเก่ียวกบัเร่ืองน้ี,บางทีคุณอาจมีบตัรเงินฝากกบัธนาคารท่ีไม่ไดเ้ห็นกิจกรรมใด 
ๆ เป็นเวลาห้าปี หากคุณปล่อยและไม่สนใจจดหมายของธนาคารก็อาจถูกยกเลิกได,้บางทีญาติท่ีสูญ
หายไปนานเสียชีวิตโดยไม่เจตนาและตอ้งใชเ้วลาเป็นเวลาหลายปีในการตดัสินคดีของศาล,บางทีญาติท่ี
เสียชีวิตและ บริษทัประกนัเอาเวลาในการส่งเช็คส าหรับเงินท่ีไดจ้ากกรมธรรมป์ระกนัชีวิต หรือ บริษทั 

                                                            

sont déposées à la Caisse des dépôts et consignations à l'issue d'un délai de dix ans à compter de la date de prise de 
connaissance par l'assureur du décès de l'assuré ou de l'échéance du contrat. Le dépôt intervient dans le mois suivant 
l'expiration de ce délai. Les sommes dues au titre d'un contrat d'assurance temporaire en cas de décès ne font pas 
l'objet de ce dépôt lorsque le décès de l'assuré est intervenu antérieurement au 1er janvier 2015. สื บ ค้น จ า ก 
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=189CECFDAEC69475495117D6AB0266E9.t 
plgfr25s_3?cidTexte=JORFTEXT000017661980&idArticle=LEGIARTI000017720422&dateTexte=20150828&cat
egorieLien=id#LEGIARTI000017720422. 

62 บริการสาธารณะของ Mark kantrowitz,The Unclaimed Property, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 มกราคม 2561, จาก 
http://www.kantrowitz.com/kantrowitz/uncl-prop.html. 
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ประกนัชีวิตอาจไดรั้บสถานะ demutualization และไม่สามารถหาท่ีอยูปั่จจุบนัส าหรับผูถื้อกรมธรรมไ์ด้
,บางทีคุณกอ็าจลืมเก่ียวกบัเงินท่ีคุณ โดยอาจแยกเป็นลกัษณะไดด้งัต่อไปน้ี 

1) การออมและการตรวจสอบบญัชีและใบรับรองเงินฝากท่ีไม่เคล่ือนไหว 
2) ของในตูเ้ซฟ 
3) Uncashed Money Orders, Cashiers Checks, และเช็คเดินทาง 
4) Uncashed Payroll Checks 
5) บตัรของขวญัท่ีไม่ไดใ้ช ้
6) การช าระเงินค่าน ้ามนัและก๊าซธรรมชาติ 
7) Uncashed Stock และกองทุนรวมหุน้ปันผล 
8) ใบหุน้ 
9) การจ่ายเงินค่าภาคหลวงของราชวงศ ์
10) เงินฝากออมทรัพยท่ี์ไม่ไดรั้บการอา้งสิทธ์ิ 
11) เงินฝากสาธารณูปโภค 
12) เงินมดัจ าของลูกคา้การช าระเงินเกินจ านวนเครดิตและการคืนเงิน 
13) เงินฝากของศาล 
14) การช าระเงินประกนั 
15) ค าตดัสินของศาลภาคพื้น 
16) ทรัพยสิ์นท่ีถูกมองขา้มใน Probate of a Estate 
17) กรมธรรมก์ารประกนัชีวิตท่ีบริษทัประกนัมีหนา้ท่ีตอ้งจ่ายเงินใหผู้รั้บผลประโยชน์ 
18) การตรวจเช็คผลประโยชน์ท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลงและรายไดจ้ากการประกนัชีวิต 
19) การประกนัสุขภาพและอุบติัเหตุ 
20) การคืนเงินของ HUD / FHA 
3.1.3.3 หลกัเกณฑใ์หบ้ริษทัประกนัภยัปฏิบติักรณีเป็นเงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกนั

ชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาและภายหลงัจากเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มี
ผูเ้รียกเอา  

สาธารณรัฐฝร่ังเศสนั้น บทบญัญติักฎหมายมีการก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขให้
บริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัอย่างไรเก่ียวกบัเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา  โดยก่อน 10 ปี
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คือ เงินผลประโยชน์ตามสญัญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา และ
ภายหลงั 10 ปีท่ีตกเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาแลว้ ดงัน้ี 

1) กรณีเงินผลประโยชน์ตามสญัญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่
มีผูเ้รียกเอา 

กรณีเงินก่อนท่ีจะเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอานั้นคือ ระยะเวลาก่อน 10 ปีท่ีบริษทั
ประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งมอบเงินดงักล่าวให ้CDC เงินจ านวนน้ียงัไม่ถือว่าเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มี
ผูเ้รียกเอา เน่ืองจากระยะเวลาดงักล่าวยงัถือวา่บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งดูแลเงินประกนัชีวตินั้น และ
มีหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมายท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายไดก้ าหนดวิธีปฏิบติัของบริษทัประกนัภยัไวอ้ย่าง
ชดัเจนซ่ึงบริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตาม ดงัต่อไปน้ี 

(1) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการแจง้63 
บริษทัประกนัภยัตอ้งท าหนา้ท่ีแจง้ใหผู้เ้อาประกนัภยัผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของของ

ผูเ้อาประกนัภยั หกเดือนก่อนท่ีกรมธรรมจ์ะหมดอายคุวาม โดยกระท าการภายใตก้ฎหมาย ฉบบัท่ี 78-
17 วนัท่ี 6 มกราคม พ.ศ. 2521 (Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et 

                                                            
63 Code des assurances  Article L132-27-2 II.-Six mois avant l'expiration du délai mentionné au premier 

alinéa du I du présent article, les entreprises d'assurance, les institutions de prévoyance et les unions mentionnées au 
I de l'article L. 132-9-3 informent le souscripteur ou les bénéficiaires du contrat, par tout moyen à leur disposition, de 
la mise en œuvre du présent article. 

La Caisse des dépôts et consignations organise, dans le respect de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 
relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés, la publicité appropriée de l'identité des souscripteurs des contrats 
dont les sommes garanties ont fait l'objet du dépôt mentionné au I du présent article, afin de permettre aux 
souscripteurs ou aux bénéficiaires des contrats de percevoir les sommes qui leur sont dues. Ces derniers communiquent 
à la Caisse des dépôts et consignations les informations permettant de vérifier leur identité et de déterminer le montant 
des sommes qui leur sont dues. 

Le notaire chargé d'établir l'actif successoral en vue du règlement de la succession pour laquelle il a été 
mandaté obtient, sur sa demande auprès de la Caisse des dépôts et consignations, le versement des sommes déposées 
en application du I et dues aux ayants droit du défunt, lorsque ces sommes entrent dans l'actif successoral. Le notaire 
restitue ces sommes aux ayants droit. 

Le notaire joint à sa demande le mandat l'autorisant à agir au nom des ayants droit. 
 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000886460&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000886460&categorieLien=cid
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aux libertés) เก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มูลไฟลแ์ละเสรีภาพโฆษณาท่ีเหมาะสม ซ่ึงวิธีการในการแจง้
กฎหมายไดบ้ญัญติัใหบ้ริษทัประกนัภยัจะตอ้งแจง้ดว้ยวิธีไปรษณียล์งทะเบียนและโดยวิธีการอ่ืนใดใน
การจ าหน่ายผูถื้อครองและสมาชิกของผูแ้ทนตามกฎหมายผูสื้บทอดต าแหน่งหรือผูรั้บผลประโยชน์ 

2) กรณีเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 
เงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา คือ เงินประกนัชีวิตกรณีท่ีกรมธรรมป์ระกนัชีวิตซ่ึงครบ

ก าหนดตามสญัญาประกนัชีวิตแลว้ปรากฎวา่ไม่มีบุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์มาแสดงตนเพื่อรับเงิน
ตามสัญญาประกันชีวิต โดยจะมีระยะเวลา 10 ปีก่อนท่ีบริษทัประกันชีวิตมีหน้าท่ีจะตอ้งโอนเงิน
ดังกล่าวไปท่ี CDC  ซ่ึงหากครบก าหนด 10 ปีนับแต่ผูรั้บผลประโยชน์ไม่รับเงินประกันชีวิตท่ีไม่มี
ผูเ้รียกเอา บริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตามกฎหมายท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามท่ีกฎหมายดงักล่าวไดบ้ญัญติัให้
กระท าดงัต่อไปน้ี 

(1) หนา้ท่ีตีพิมพเ์ป็นประจ าทุกปีและหนา้ท่ีรายงานขั้นตอนการคน้หาให้หน่วยงานก ากบั
ดูแล CDC 64 

                                                            
64 Code des assurances  Article L132-9-3 I.  Les entreprises d'assurance mentionnées au 1° de l'article L. 

310-1 du présent code ainsi que les institutions de prévoyance et unions régies par le titre III du livre IX du code de 

la sécurité sociale s'informent, au moins chaque année, dans les conditions prévues au II du présent article, du décès 

éventuel de l'assuré. 

II. Les organismes professionnels mentionnés à l'article L. 132-9-2 consultent chaque année, dans le respect 

de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés, les données figurant au 

répertoire national d'identification des personnes physiques et relatives au décès des personnes qui y sont inscrites. 

Les entreprises d'assurance ainsi que les institutions de prévoyance et unions mentionnées au I obtiennent de ces 

organismes professionnels communication de ces données en vue d'effectuer des traitements de données nominatives. 

Ces traitements ont pour objet la recherche des assurés, des souscripteurs et des bénéficiaires décédés des contrats 

d'assurance sur la vie et des bons ou contrats de capitalisation, à l'exception de ceux au porteur. 

Code des assurances - Article L132-9-3-1  Les entreprises d'assurance, les institutions de prévoyance et les 

unions mentionnées au I de l'article L. 132-9-3 publient chaque année, chacune pour ce qui la concerne, le nombre et 

l'encours des contrats non réglés. Elles précisent les démarches, le nombre de recherches et le nombre et l'encours des 

contrats correspondants qu'elles ont effectuées au cours de l'année en application des articles L. 132-9-2 et L. 132-9-

https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006073984&idArticle=LEGIARTI000029098954&dateTexte=&categorieLien=id
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บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการตีพิมพเ์ป็นประจ าในแต่ละปีเก่ียวกบัจ านวนกรมธรรมท่ี์ไม่
มีผูม้าเรียกเอา ซ่ึงในการตีพิมพ์จะต้องมี จ านวนกรมธรรม์ จ  านวนเงินท่ีคงค้างช าระของสัญญา
ประกนัภยั รวมทั้งตอ้งระบุขั้นตอนในการคน้หา จ านวนการคน้หา จ านวนสัญญาท่ีท าข้ึนระหว่างปี 
จ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายให้กับผูรั้บผลประโยชน์ตามขั้นตอนท่ีบริษทัประกันภัยได้คน้หา โดยบริษทั
ประกนัภยัมีหนา้ท่ีรายงานเร่ืองทั้งหมดท่ีกล่าวมานั้นไม่ว่าจะเป็นรายละเอียดเก่ียวกบัจ านวนกรมธรรม ์
และยอดเงินคงคา้งของสญัญาประกนัชีวิตในแต่ละปีใหก้บัหน่วยงานท่ีก ากบัดูแล คือ CDC นัน่เอง 

(2) หนา้ท่ีในการคน้หาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ 
กฎหมายไดก้ าหนดวิธีการคน้หาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ ว่าบริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีคน้หาผู ้

ไดรั้บผลประโยชน์ ท่ีไดรั้บตามท่ีนายทะเบียนร้องขอ โดยการสืบขอ้มูลท่ีจ าเป็นส าหรับการระบุบุคคล
ท่ีไดรั้บสิทธิ  บริษทัประกนัภยัจะตอ้งแนบใบสมคัรของตนกบัผูไ้ดรั้บความยินยอมจากผูต้ายซ่ึงเป็น
ผูรั้บประโยชน์จากสัญญาประกนัชีวิตและในการคน้หาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์จากสัญญาประกนัชีวิตให้
บริษทัประกนัภยัทราบความตายของผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งยื่นค าร้องขอต่อหน่วยงานผูมี้อ  านาจความ
ตาย หากมีการพูดการกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งของบริษทัประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์มีสิทธิด าเนินการโดย
วิธีการใช้ทนายความได้ 65 โดยวิธีการท่ี CDC ตอ้งปฏิบติัในการคน้หาผูรั้บผลประโยชน์66 นั้นตอ้ง

                                                            

3, ainsi que les sommes dont le versement au bénéficiaire résulte de ces démarches.  Elles établissent chaque année, 

chacune pour ce qui la concerne, un rapport, adressé à leur demande à l'Autorité de contrôle prudentiel et de résolution 

et au ministre chargé de l'économie, précisant le nombre et l'encours des contrats d'assurance sur la vie et des bons et 

contrats de capitalisation répondant à des critères fixés par arrêté du ministre chargé de l'économie, dont les capitaux 

ou les rentes dus n'ont pas été versés au bénéficiaire. 
65 Afin de répondre à la demande d'un organisme d'assurance qui recherche le bénéficiaire d'un contrat 

d'assurance sur la vie conformément au dernier alinéa de l'article L.  132-8 du code des assurances, les organismes 
professionnels mentionnés au II des articles L.  132-9-3 du même code et L.  223-10-2 du code de la mutualité 
obtiennent de l'administration fiscale les coordonnées des personnes physiques concernées. 

66 Code des assurances  Article L132-27-2 II. La Caisse des dépôts et consignations organise, dans le respect 
de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés, la publicité appropriée de 
l'identité des souscripteurs des contrats dont les sommes garanties ont fait l'objet du dépôt mentionné au I du présent 
article, afin de permettre aux souscripteurs ou aux bénéficiaires des contrats de percevoir les sommes qui leur sont 
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กระท าโดยใหเ้ป็นไปตามกฎหมายฉบบัท่ี 78-17 วนัท่ี 6 มกราคม พ.ศ.2521 ( Loi n° 78-17 du 6 janvier 
1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés ) ซ่ึงเป็นกฎหมายอนัเก่ียวกับการประมวล
ขอ้มูลไฟลแ์ละเสรีภาพ ซ่ึงก าหนดให ้CDC จะใชว้ิธีการคน้หาหรือหาบุคคลท่ีจะมารับเงินประกนัชีวิต
ท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาจะตอ้งกระท าภายใตบ้ทบญัญติัของกฎหมายฉบบัท่ี 78-17  อีกบทบญัญติัหน่ึงดว้ย 

3.1.3.4 มาตรการบงัคบัทางปกครองหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตาม 
เน่ืองจากในกรณีท่ีบริษัทประกันชีวิตไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ี

กฎหมายก าหนดใหป้ฏิบติันั้น เจา้หนา้ท่ีของรัฐกจ็ะมีอ านาจอนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองในอนัท่ี
จะใชว้ิธีการบงัคบัหรือก าหนดโทษได ้โดยมีสาระส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

1) บริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลเพื่อให้หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลประเมินว่า
บริษทัประกนัภยัไดด้ าเนินการตามกฎหมายหรือไม่ 67 

เม่ือไดน้ าเงินส่งเขา้ CDC แลว้จนกว่าจะหมดระยะเวลาท่ีเงินจะตกเป็นของรัฐ ให้บริษทั
ประกนัภยัมีหนา้ท่ีเกบ็รักษาขอ้มูลและเอกสารเก่ียวกบัจ านวนเงินท่ีคา้งช าระ โดยเกบ็ขอ้มูลดงักล่าวเพื่อ
การค านวณระยะเวลาและระบบภาษีท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจนขอ้มูลและเอกสารท่ีจะท าให้สมาชิกและผูรั้บ
ประโยชน์ของสัญญาเหล่าน้ีสามารถระบุได ้ขอ้มูลและเอกสารน้ีจะถูกส่งไปยงั CDC ตามท่ีร้องขอ 

                                                            

dues. Ces derniers communiquent à la Caisse des dépôts et consignations les informations permettant de vérifier leur 
identité et de déterminer le m ontant des sommes qui leur sont dues. 

67 Code des assurances  Article L132-27-2 Jusqu'à l'expiration du délai mentionné au III, elles conservent 
les informations et documents relatifs à l'encours des contrats à la date du dépôt prévu au deuxième alinéa du présent 
I, à la computation du délai mentionné au premier alinéa et au régime d'imposition applicable, ainsi que les 
informations et documents permettant d'identifier les souscripteurs et les bénéficiaires de ces contrats.  Ces 
informations et documents sont transmis à la Caisse des dépôts et consignations à sa demande.  Elles conservent 
également les informations et documents permettant d'apprécier qu'elles ont satisfait à leurs obligations en matière de 
contrats non réglés. 

Le dépôt des sommes à la Caisse des dépôts et consignations en application du présent I est libératoire de 

toute obligation pour l'assureur et le souscripteur, à l'exception des obligations en matière de conservation 

d'informations et de documents prévues à l'avant-dernier alinéa.  Ce caractère libératoire n'emporte cependant pas 

exonération de responsabilité pour les manquements commis antérieurement à ce dépôt. 
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บริษทัประกนัภยัก็ยงัคงตอ้งเก็บขอ้มูลและเอกสารไวเ้พื่อให้หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลประเมินว่า บริษทั
ประกนัภยัไดป้ฏิบติัตามภาระหน้าท่ีของตนเก่ียวกบัสัญญาประกนัภยัท่ียงัไม่ไดช้ าระ ซ่ึงการฝากยอด
รวมกบั CDC ตามปัจจุบนัไม่มีภาระผกูพนัใด ๆ ทั้งส้ินส าหรับผูเ้อาประกนัภยัและสมาชิก การเผยแพร่
น้ีไม่ไดเ้ป็นการปลดปล่อยความรับผดิส าหรับการละเมิดท่ีกระท าก่อนหนา้น้ีส าหรับการฝากเงิน 

2) มาตรการบงัคบัทางปกครองของหน่วยงานของรัฐในการก ากบัดูแลธุรกิจการประกนัภยั 
ท่ีเรียกว่า “ACPR (Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution)” ซ่ึงหน่วยงานดงักล่าวมีมาตรการ
บงัคบัทางปกครองในการปรับบริษทัประกนัภยัท่ีไม่ไดป้ฏิบติัตามกฎหมาย   

เน่ืองจากหน่วยงานในการก ากบัดูแลธุรกิจการประกนัภยั ท่ีเรียกว่า “ACPR (Autorité de 
Contrôle Prudentiel et de Résolution)” จะมีหน้าท่ีในการก ากบัดูแลธุรกิจประกนัภยักฎหมาย ฉบบัท่ี 
78-17 วนัท่ี 6 มกราคม พ.ศ. 2521(Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers 
et aux libertés) ซ่ึงพบวา่โทษท่ี ACPR (Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution) ไดม้าก าหนด
เป็นมาตรการบงัคบัทางปกครอง คือ “การปรับ” ซ่ึงจะเห็นไดห้น่วยงานดงักล่าวมีการใชม้าตรการบงัคบั
ทางปกครองท่ีหน่วยงานตนมีโดยพบขอ้มูลว่ามีการปรับบริษทัประกนัภยัจริง ซ่ึงเป็นการแสดงใหเ้ห็น
ว่าสาธารณรัฐฝร่ังเศสมีมาตรการในการบงัคบัใชก้ฎหมายและค านึงถึงสิทธิท่ีคุม้ครองผูบ้ริโภคแบบ
เขม้งวด แมโ้ทษจะไม่ไดมี้สภาพบงัคบัเป็นเหมือนโทษทางอาญาเหมือนประเทศอ่ืน แต่โทษปรับท่ี
สาธารณรัฐฝร่ังเศสก าหนดไวน้ั้นถือเป็นมาตรการท่ีจะบงัคบัให้บริษทัประกนัภยัตระหนักและเห็น
ความส าคญัถึงทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาว่าตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายอยา่งไร เพราะหากบริษทัประกนัภยั
ไม่ปฏิบติักจ็ะตอ้งไดรั้บโทษปรับอยา่งแน่นอน  

ตัวอย่างมาตรการบังคบัทางปกครองของ ACPR (Autorité de Contrôle Prudentiel et de 
Résolution) ใชอ้  านาจในการลงโทษปรับ  

ACPR (Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution) ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีก ากับและ
ดูแลธุรกิจประกนัภยัไดใ้ชอ้  านาจทางปกครองลงโทษปรับ หากพบว่ามีบริษทัประกนัไม่ปฏิบติัตาม 
“กฎหมายเก่ียวกับบัญชีธนาคารและสัญญาประกันชีวิตท่ีไม่มีการอ้างสิทธ์ิ” (Law on Unclaimed 
Banking Accounts and Life)  โดย  ACPR (Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution) ได้ใช้
อ  านาจทางปกครองลงโทษปรับอย่างเขม้งวด อนัจะปรากฏจากข่าวท่ี บริษทัประกนัชีวิตในสาธารณ
ฝร่ังเศสถูกปรับตามบทบญัญติัของกฎหมาย ตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี   

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000886460&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000886460&categorieLien=cid
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ตวัอยา่งท่ี 168 บริษทั ประกนัชีวิตของ Allianz ในสาธารณรัฐฝร่ังเศสปรับเงินใหก้บักองทุน
ท่ีไม่มีการเรียกเก็บเงิน อลิอนัซ์ถูกปรับเงิน 50 ลา้นยโูรโดยผูดู้แลดา้นการเงิน โดยมีการปรับการคน้หา
ไม่ครบถว้นส าหรับทายาทของลูกคา้ 

เม่ือวนัจนัทร์ท่ีผ่านมาหน่วยงานก ากบัดูแล กล่าวว่า ไดป้รับวงเงินประกนัชีวิตของ บริษทั 
ประกนัวินาศภยัชาวฝร่ังเศสของ บริษทั ประกนัภยัชาวเยอรมนั Allianz จ านวน 50 ลา้นยโูร (61.3 ลา้น
เหรียญสหรัฐ) เน่ืองจากไม่ไดใ้ชค้วามพยายามอยา่งพอเพียงในการหาทายาทของผูถื้อกรมธรรมฝ่์ายเฝ้า
ระวงั ทางการเงินของ ACPR ของฝร่ังเศสกล่าวหาว่า อลิอนัซ์เป็น "การฝ่าฝืนพนัธกรณีอนัยาวนานและ
ยาวนาน" เพื่อระบุผูป้ระกนัชีวิตท่ีเสียชีวิตและไม่สามารถหาแหล่งเงินไดเ้พียงพอท่ีจะหาทายาทได ้

อลิอนัซ์กล่าวว่า การคน้หาทายาทมกัตอ้งเผชิญหนา้กบัอุปสรรคทางกฎหมายท่ีถูกยกเลิก
ดว้ยกฎหมายใหม่ในปีน้ีบริษทั กล่าววา่ ขณะน้ีมีทีมงานจ านวน 107 คนท่ีอุทิศใหก้บัการหาทายาทของผู ้
ถือกรมธรรม์ซ่ึงมกัพบในเวลาไม่ถึง 30 วนั อลิอนัซ์กล่าวว่า บริษทั ยงัไม่ไดรั้บผลก าไรจากเงินท่ียงั
ไม่ไดรั้บการเรียกร้องซ่ึงไดรั้บการบวกรวมเป็นจ านวนเงินท่ีจ่ายใหก้บัผูถื้อกรมธรรมท์ั้งหมดเม่ือเดือนท่ี
แลว้ ACPR ไดป้รับผูป้ระกนัชีวิตชาวฝร่ังเศส CNP Assurances จ านวน 40 ลา้นยูโรเน่ืองจากไม่ไดท้  า
เพื่อหาทายาทของผูป้ระกนัตนท่ีเสียชีวิต ส านกังานการตรวจสอบสาธารณะของ Cour des Comptes ใน
สาธารณรัฐฝร่ังเศสกล่าวในรายงานเม่ือปีท่ีแลว้วา่ บริษทั ประกนัชีวิตชะลอการปฏิบติัตามพนัธกรณีใน
การหาทายาทตามกฎหมายท่ีประกาศใชใ้นปี พ.ศ. 2550 ผูส้อบบญัชีประเมินวา่นโยบายดา้นชีวิตท่ีไม่ได้
รับการเรียกร้องตอ้งมีมูลค่าอย่างน้อย 2.76 พนัลา้น  ยูโรหากนโยบายยงัคงไม่มีการอา้งสิทธ์ิ 30 ปี
หลงัจากการตายของผูถื้อครองเงินกองทุนจะกลบัคืนสู่สถานะภายใตก้ฎหมายของฝร่ังเศส (1 เหรียญ = 
0.8159 ยโูร) (รายงานโดย Leigh Thomas; Editing by James Regan) 

ตวัอย่างท่ี 2 69บริษทั ประกนัชีวิตชาวฝร่ังเศส CNP ปรับเงินค่าสินไหมท่ีไม่มีการเรียกเก็บ
เงิน 

1) เจา้หนา้ท่ีคอยควบคุมเร่ืองการเงิน CNP 40 ยโูร 
2) CNP ปรับการคน้หาไม่เพียงพอส าหรับทายาทของลูกคา้ 

                                                            
68 The Thomson Reuters Trust Principles . , Allianz French life insurer fined over unclaimed funds,สืบคน้

เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2560, จาก http://www.reuters.com/article/france-allianz-idUSL6N0U60T220141222.  
 
69  The Thomson Reuters Trust Principles. French life insurer CNP fined over unclaimed funds,สืบคน้เม่ือ

วนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2560, จาก http://www.reuters.com/article/cnpassurances-fine-idUSL6N0ST2L620141103.  

http://thomsonreuters.com/en/about-us/trust-principles.html
http://www.reuters.com/article/france-allianz-idUSL6N0U60T220141222
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3) บริษทั ประกนัชีวิตของสาธารณรัฐฝร่ังเศสตอ้งหาทายาทผูก้  าหนดนโยบาย 
ส านกัข่าวอินโฟเควสท ์(IQ) - พฤหสับดีท่ี 3 พฤศจิกายน 2554 - หน่วยงานดา้นการเงินของ

ฝร่ังเศสไดป้รับเงินค่าเล้ียงดู CNP Assurances จ านวน 40 ลา้นยโูร (50 ลา้นดอลลาร์) 
ในวนัจนัทร์ เน่ืองจากไม่สามารถหาทายาทของกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีเสียชีวิตไดต้ั้งแต่ปี 

พ. ศ. 2550 บริษทั ประกันชีวิตในประเทศฝร่ังเศสมีหน้าท่ีตามกฎหมายท่ีจะพยายามสืบหาผูไ้ดรั้บ
ผลประโยชน์จากนโยบายท่ีไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหายหลงัจากการตายของผูถื้อหุน้ในขณะท่ีก่อนท่ีจะ
เป็นทายาทท่ีเรียกร้องเงินทุนผูต้รวจการดา้นการเงินของ ACPR กล่าวในการพิจารณาวา่การคน้หา CNP 
ส าหรับผูรั้บประโยชน์ท่ีมีศกัยภาพไดรั้บ "ไม่เพียงพอ" และ บริษทั ไม่สามารถระบุไดว้่าไดจ้ดัสรรเงิน
ไวเ้ท่าใดส าหรับนโยบายท่ีไม่มีการเรียกร้อง CNP กล่าวว่า บริษทั ไม่เคยพิจารณาว่าจะไม่รวมผูรั้บ
ประโยชน์ท่ีมีศกัยภาพและตั้งใจท่ีจะจ่ายเงินใหก้บันโยบายท่ีไม่มีการเรียกร้องทั้งหมด 

"CNP Assurances ยงัตอ้งการย  ้าวา่ บริษทั ไม่เคยไดรั้บผลก าไรจากการตั้งถ่ินฐานท่ีไม่มีการ
เรียกเก็บเงิน" กล่าวในแถลงการณ์แถลงว่าการเพิ่มรายไดท่ี้ไดรั้บจากเงินท่ีไม่มีการเรียกเก็บเงินไปยงั
ยอดรวมท่ีใชใ้นการจ่ายเงินใหแ้ก่ผูถื้อกรมธรรมท์ั้งหมด CNP กล่าววา่ มีทีมงาน 60 คนก าลงัพยายามหา
ทายาทของผูป้ระกนัตนท่ีเสียชีวิตก่อนปี พ. ศ. 2550 ซ่ึงหวงัวา่จะเคลียร์ขอ้เรียกร้องท่ียงัคา้งช าระภายใน
ส้ินปี 2015 ประกนัชีวิตเป็นยานพาหนะออมทรัพยท่ี์ไดรั้บความนิยมอยา่งสูงในฝร่ังเศสเน่ืองจากมีการ
แบ่งภาษี ตลาดดงักล่าวโดดเด่นดว้ย CNP และ บริษทั ประกนั AXA พร้อมกบักลุ่มธนาคารเช่น BNP 
Paribas และ Credit Agricole บริษทั ประกนัชีวิตท่ีใหญ่ท่ีสุดในฝร่ังเศสมีส่วนแบ่งทางการตลาดร้อยละ 
17 CNP เป็นผูใ้ห้กู ้Caisse des Depots ท่ีรัฐให้การสนับสนุนร้อยละ 41 และธนาคารแห่งชาติ Banque 
Postale และกลุ่มธนาคาร BPCE ร้อยละ 36 รัฐมีสดัส่วนการถือหุน้ใน CNP เพียงร้อยละ 1  

ส านักงานตรวจสอบสาธารณะของ Cour des Comptes กล่าวในรายงานเม่ือปีท่ีแล้วว่า 
บริษทั ประกนัชีวิตไดใ้ชชี้วิตอยูอ่ยา่งชา้ๆในหนา้ท่ีท่ีตอ้งหาทายาทมาตั้งแต่เร่ิมมีการออกกฎหมายในปี 
2550 

ผูส้อบบญัชีประเมินว่านโยบายดา้นชีวิตท่ีไม่ไดรั้บการเรียกร้องตอ้งมีมูลค่าอยา่งนอ้ย 2.76 
พนัลา้น ยูโร หากนโยบายยงัคงไม่มีการอา้งสิทธ์ิ 30 ปีหลงัจากการตายของผูถื้อครองเงินกองทุนจะ
กลบัคืนสู่สถานะภายใตก้ฎหมายของฝร่ังเศส 
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ตวัอย่างท่ี 370 CARDIF Life Insurance - 7 เมษายน 2014 น่ีคือล าดบัเหตุการณ์คร้ังแรกใน
ข้อเท็จจริงในคดีหมายเลข 2013-03 bis CARDIF ซ่ึงเป็น บริษัท ในเครือของ BNP PARIBAS ถูก
วิพากษว์ิจารณ์ว่าเป็นเพราะความลม้เหลวในการแสวงหาผลประโยชน์จากสัญญาประกนัชีวิตท่ีไม่อยู่
น่ิง ผูมี้อ  านาจในการควบคุมและพิทกัษ์สิทธิศกัด์ิศรีไดว้ิพากษ์วิจารณ์เขาว่าไม่ได้สรุปขอ้ตกลงกบั 
บริษทั ล าดบัวงศต์ระกลูในขณะท่ีในปี 2011-2012 ตวัอยา่งของไฟลท่ี์มีผูใ้หบ้ริการประเภทน้ีพิสูจน์แลว้
วา่เป็นขอ้สรุปร้อยละของความส าเร็จ 

การขาดการคน้หาผูรั้บประโยชน์ส าหรับคดีจ านวนมากโดยเป็นการละเมิดกฎหมายของ 17
ธนัวาคม 2550 ท่ีเรียกวา่ “AGIRA II” เขากไ็ม่ไดเ้รียกเกบ็เงินเฉพาะการประยกุตใ์ชป้ลายของบทบญัญติั
ของขอ้ความน้ี แต่ยงัเร่ือย ๆ คาร์ดิฟเก่ียวกบัการมองหาผลประโยชน์ประกนัชีวิต ผลการวิจยัเหล่าน้ีมา
จากการทบทวน 80 กรณีซ่ึงการตดัสินใจดังกล่าวไดถู้กกล่าวถึงหลายคร้ัง โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีการ
ปรึกษาหารือกบั RNIPP ท่ีมีความล่าชา้มากเกินไป 

การไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติัแห่งความตาย ในประเด็นน้ีคณะกรรมการการลงโทษของ 
ACPR คาร์ดิฟวิพากษว์ิจารณ์ไม่ไดมี้การติดตั้งระบบการตีราคาสญัญาโดยอตัโนมติั ตรงกนัขา้มกบัส่ิงท่ี
กฎหมายก าหนดไวก้ารตีราคาน้ีท าไดเ้ฉพาะเม่ือมีการร้องขอจากผูรั้บประโยชน์เท่านั้น 

ในการป้องกนัประเทศ บริษทั ระบุว่าการปรึกษาหารือของ RNIPP ท่ีไดด้ าเนินการเกินกว่า
เกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนดไวเ้ม่ือวนัท่ี 17 ธันวาคม 2550 ถึงแมว้่าจะมีความละเอียดอ่อนต่อขอ้โตแ้ยง้น้ี 
ACPR จะลงโทษ CARDIF ในท่ีสุด 10,000,000 ยโูร 

จากตวัอยา่งในการใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองของสาธารณรัฐฝร่ังเศสจะเห็นไดว้่า แม้
สาธารณรัฐฝร่ังเศสจะมีเพียงโทษปรับแต่สามารถบงัคบัใชม้าตรการดงักล่าวไดจ้ริงและมีการปรับอยา่ง
เขม้งวด ถือเป็นตวัอยา่งท่ีดีอนัน่ามาปรับใชก้บับริบทของกฎหมายประเทศไทยในปัจจุบนัเป็นอยา่งมาก 

3.1.3.5 ก าหนดระยะเวลาท่ีใหบ้ริษทัประกนัชีวิตและ CDC ถือครองเงินประกนัชีวิตท่ี 
ไม่มีผูเ้รียกเอา 

สาธารณรัฐฝร่ังเศสไดก้ าหนดระยะเวลาในการส่งมอบเงินให้ CDC ไวใ้นบทบญัญติัของ
กฎหมายรวมทั้งกรณีท่ี CDC จะตอ้งโอนเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาใหต้กกบัรัฐ ดงัต่อไปน้ี 

                                                            
70 Par Jean-Christophe Féraud, ดุลพินิจเห็นโดย notaries: ถือข้ึนในกองทุนส ารองเล้ียงชีพและบญัชี

ธนาคาร, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 3 มกราคม 2561,จาก http://www.segur.eu/jamais-deux-sans-trois-apres-cardif-et-la-cnp-
lacpr-inflige-une-sanction-record-pour-allianz/  

file:///C:/Users/user/AppData/Roaming/Microsoft/Word/Jean-Christophe%20Féraud
http://www.segur.eu/jamais-deux-sans-trois-apres-cardif-et-la-cnp-lacpr-inflige-une-sanction-record-pour-allianz/
http://www.segur.eu/jamais-deux-sans-trois-apres-cardif-et-la-cnp-lacpr-inflige-une-sanction-record-pour-allianz/
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1) ก าหนดระยะเวลาท่ีบริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งมอบเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา
ให ้CDC 71 

บทบญัญติัของกฎหมายไดก้ าหนดให้บริษทัประกนัภยัตอ้งส่งมอบเงินให้ CDC หลงัจาก
ระยะเวลา 10 นับแต่วนัท่ีบริษทัประกันภยัรู้ถึงความตายของผูเ้อาประกันภยัหรือการหมดอายุของ
สัญญาการส่งมอบเงินประกันชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาจะเกิดข้ึนภายในหน่ึงเดือนหลังจากหมดอายุ
ระยะเวลาน้ี 

2) ก าหนดระยะเวลาท่ี CDC ตอ้งโอนกรรมสิทธ์ิในเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาตกแก่
รัฐ72 

บทบญัญติัของกฎหมายไดก้ าหนดระยะเวลาท่ีเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายคุวามนั้นมีช่วง
ระยะเวลาอยู่ใน CDC ก่อนโอนเขา้รัฐไว ้30 ปี โดยนบัแต่วนัหมดอายุสัญญาหรือวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยั
เสียชีวิตจะไดรั้บจากรัฐ โดยก าหนดระยะเวลาให ้CDC จะตอ้งโอนกรรมสิทธ์ิใหแ้ก่รัฐภายในระยะเวลา

                                                            
71 Code des assurances  Article L132-27-2 I.-Les sommes dues au titre des contrats d'assurance sur la vie et 

des bons ou contrats de capitalisation qui ne font pas l'objet d'une demande de versement des prestations ou du capital 
sont déposées à la Caisse des dépôts et consignations à l'issue d'un délai de dix ans à compter de la  date de prise de 
connaissance par l'assureur du décès de l'assuré ou de l'échéance du contrat.  Le dépôt intervient dans le mois suivant 
l'expiration de ce délai.  Les sommes dues au titre d'un contrat d'assurance temporaire en cas de décès ne font pas 
l'objet de ce dépôt lorsque le décès de l'assuré est intervenu antérieurement au 1er janvier 2015. 

Le dépôt à la Caisse des dépôts et consignations des sommes dues au titre des contrats mentionnés au premier 
alinéa du présent I et comportant, en tout ou partie, des engagements exprimés en unités de compte mentionnés au 
second alinéa de l'article L. 131-1 ou affectés à l'acquisition de droits donnant lieu à la constitution d'une provision de 
diversification s'effectue en numéraire.  La valeur de ces engagements ou de ces droits est celle atteinte à l'expiration 
du délai de dix ans mentionné au premier alinéa du présent I, sauf si les stipulations contractuelles prévoient une date 
antérieure. 

Le souscripteur du contrat ou les bénéficiaires des sommes déposées à la Caisse des dépôts et consignations 
ne peuvent en obtenir le versement qu'en numéraire, nonobstant toute stipulation contraire. 

72 LOI n° 2014-617 du 13 juin 2014 relative aux comptes bancaires inactifs et aux contrats d'assurance vie 
en déshérence  Article 13I. – Les dépôts et avoirs inscrits sur les comptes inactifs mentionnés à l'article L. 312-19 du 
code monétaire et financier sont versés à l'Etat si, à la date d'entrée en vigueur de la présente loi, un délai de trente ans 
s'est écoulé : 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006073984&idArticle=LEGIARTI000006792931&dateTexte=&categorieLien=cid
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หน่ึงปี เม่ือเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาไดโ้อนกรรมสิทธ์ิให้รัฐแลว้ก็ถือว่าตกเป็นของรัฐ ซ่ึงผูรั้บ
ผลประโยชน์หรือทายาทกจ็ะไม่มีสิทธิเรียกร้องเงินดงักล่าวไดอี้กต่อไป 

 
3.2 กฎหมายประเทศไทยที่เกีย่วกบัการประกนัชีวิต กรณีผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ที่ไม่มีผู้มารับและ

กรณกีรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกนิ 10 ปี 

กรณีกฎหมายอนัเก่ียวกบัการประกนัชีวิตของประเทศไทยนั้น ผูว้ิจยัจะกล่าวถึงในส่วนของ

ความหมายและประเภทของการประกันชีวิตว่ามีความหมายอย่างไร และมีลกัษณะส าคญัโดยแยก

ออกเป็นก่ีประเภทอยา่งใดบา้ง โดยสามารถพิจารณาไดด้งัต่อไปน้ี 

        3.2.1 ความหมายและประเภทของประกนัชีวิต 
3.2.1.1 ความหมายของประกนัชีวิต 
การประกนัภยัในความหมายทัว่ไป หมายถึง73 วิธีการชดใชค้วามสูญเสียอนัเน่ืองมาจากภยั 

(Peril) ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมนุษยต์อ้งเผชิญตลอดเวลา 
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชน์มิได้ให้ค  าจัดกัดความของการประกันชีวิตไว้

โดยตรง แต่มีนกันิติศาสตร์หลายท่านไดใ้หค้วามหมาย ดงัน้ี 
รองศาสตราจารยเ์พิ่มบุญ แกว้เขียว ไดนิ้ยามค าว่า “การประกนัชีวิต” หมายถึง74 สัญญาท่ี

ผูรั้บประกนัภยัตกลงจะใช้เงินจ านวนหน่ึงให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัหรือผูรั้บผลประโยชน์ในเม่ือผูเ้อา
ประกนัภยัตายหรือผูท่ี้ไดถู้กเอาประกนัภยัไดต้ายลง(ความมรณะ) หรือเม่ือผูน้ั้นไดมี้ชีวิตอยู(่ความทรง
ชีพ) และในการน้ีผูเ้อาประกนัภยัตกลงส่งเบ้ียประกนัภยัใหแ้ก่ผูรั้บประกนัภยั 

ศาสตราจารยจิ์ตติ ติงศภทิัย ์ไดใ้หค้  าจ ากดัความค าวา่ “การประกนัชีวิต” หมายถึง75 สัญญาท่ี
ผูรั้บประกนัชีวิตตกลงจะใชเ้งินจ านวนหน่ึงให้แก่ผูเ้อาประกนัชีวิตหรือผูสื้บสิทธิของเขา ในเม่ือผูเ้อา
ประกนัชีวิตหรือผูถู้กเอาประกนัชีวิตไวไ้ดต้ายภายในระยะเวลาหรือมีชีวิตอยู่จนถึงเวลาอนัไดต้กลง
ก าหนดไว ้ผูเ้อาประกนัชีวิตตกลงส่งเบ้ียประกนัภยัในการน้ี 

                                                            
73 สุพิศ  เลก็เฟ่ืองฟู, การขายประกนัชีวติ, ( กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพอ์กัษรพิทยา ,2538 ). 
74 เพิ่มบุญ แก้วเขียว,ค  าบรรยายกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยการประกันภัย, ( กรุงเทพมหานคร:

ส านกัพิมพว์ิญญาชน, 2540),น.10-15. 
75 จิตติ ติงศภัทิย์,กฎหมายแพ่งและพาณิยช์ว่าด้วยการประกันภัย , (กรุงเทพมหานคร:ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2524),น.12-15. 
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ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ธานี วรภทัร์ ไดใ้หค้วามหมายของการประกนัชีวิตไวว้่า หมายถึง76 
สัญญาซ่ึงผูรั้บประกนัภยัตกลงจะใชเ้งินจ านวนหน่ึงแก่ผูเ้อาประกนัภยัหรือผูสื้บสิทธิของเขา เม่ือผูเ้อา
ประกนัภยัหรือผูถู้กเอาประกนัชีวิตไวไ้ดเ้สียชีวิตภายในเวลาหรือยงัมีชีวิตอยูจ่นถึงเวลาอนัไดต้กลงกนั
ก าหนดไว ้และการน้ีผูเ้อาประกนัภยัตกลงช าระเบ้ียประกนัภยั 

การประกันภัยนั้ นได้กล่าวแล้วว่าไม่ใช่เป็นการพนันขันต่อ แต่เป็นการเตรียมการไว้
ล่วงหน้าเพื่อช่วยบรรเทาความเดือดร้อนท่ีจะเกิดข้ึน โดยการกระท าร่วมกนัของผูท่ี้ไม่ประมาทการ
ประกนัชีวิต เป็นการลดความไม่แน่นอนเก่ียวกบัความอยู่รอดของมนุษยเ์ม่ือสามารถทราบถึงความ
เสียหายท่ีจะเกิดข้ึน จะไดเ้ตรียมการไวล่้วงหนา้ การประกนัชีวิตช่วยบรรเทาความเสียหายอนัเกิดจาก
ความมรณะหรือความชรา การประกนัชีวิตช่วยโอนความเส่ียงภยัและความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก่แต่ละ
บุคคลไปยงับุคคลอ่ืน ๆ77 เหตุท่ีท าใหส้ัญญาประกนัชีวิตเป็นสัญญาเส่ียงภยัเน่ืองจากทั้งผูรั้บประกนัภยั
และผูเ้อาประกนัภยัต่างตระหนกัดีว่า ฝ่ายหน่ึงอาจไดรั้บการตอบแทนไม่สมกบัการตอบแทนท่ีเสียไป 
ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัโอกาสหรือความไม่แน่นอนอนัเป็นสาระส าคญัของการเส่ียงโชค78 ผูซ่ึ้งจะช่วยเฉล่ียความ
เสียหาย ท่ีว่าการประกนัภยัเป็นสัญญา ก็คือบุคคลฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกว่าผูรั้บประกนัภยั รับเส่ียงภยัแทน
โดยจะชดใช้ค่าเสียหายให้ และหวงัผลตอบแทนในรูปของเบ้ียประกนัจากบุคคลอีกกลุ่มหน่ึง ผูรั้บ
ประกนัอาจด าเนินการประกนัภยัในฐานะเป็นบริษทัเอกชนเพื่อหวงัผลก าไร หรือเป็นสมาคมมูลนิธิ 
หรือองคก์ารรัฐบาลท่ีไม่หาก าไร ผูช้  าระเบ้ียประกนัอาจเป็นบุคคลอ่ืน นอกจากผูเ้อาประกนัก็ได ้สัญญา
ประกันภัยอาจเป็นลายลกัษณ์อกัษร เรียกว่า กรมธรรม์หรือด้วยวาจาก็ได้ การประกันภัยเป็นการ
ด าเนินงานเพื่อช่วยทางเศรษฐกิจ และส่งเสริมการประหยดัโดยมิใหส้ังคมเดือดร้อนจากภยันั้น ไม่ว่าจะ
เป็นการกระท าเพื่อหวงัก าไรของผูรั้บประกนัหรือไม่ 

สรุป การประกนัภยั เป็นการช่วยส่วนรวมรับภาระความเสียหาย จากภยัในประเภทหรือ
ลกัษณะเดียวกนั โดยวิธีการร่วมเส่ียงภยัในประเภทเดียวกนัเพื่อให้เกิดความแน่นอนข้ึน การรวมเส่ียง
ภยัในประเภทเดียวกนัน้ี ก่อใหเ้กิดความยติุธรรมและการช่วยเหลือกนัในระหวา่งสมาชิก79 

                                                            
76 ธานี วรภทัร์, บทท่ี 4 การประกนัชีวิต, สืบคน้เม่ือ 10 ธนัวาคม 2560 , จากhttps://www.slideshare.net/chak 

aew4524/4-46346048. 
77 ชูเกียรติ ประมูลผล, แหล่งเดิม,น.27. 
78 ไชยยศ เหมะรัชตะ,ค าอธิบายกฎหมายวา่ดว้ยประกนัภยั, (กรุงเทพมหานคร:ส านกัพิมพนิ์ติธรรม,2540),น. 

368. 
79 ชูเกียรติ ประมูลผล ,แหล่งเดิม,น.17. 
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3.2.1.2 ประเภทและแบบของสญัญาประกนัชีวิต  
ประเภทของสัญญาประกนัชีวิตและแบบของสัญญาประกนัชีวิตของคณะกรรมการก ากบั

และส่งเสริมธุรกิจประกนัภยันั้น สามารพิจารณาได ้ดงัน้ี 
1) ประเภทของสญัญาประกนัชีวิต 
การประกนัชีวิตแยกออกเป็น 3 ประเภท คือ 
ประเภทท่ี 1 สามญั  เป็นการประกนัชีวิตท่ีมีจ านวนเงินเอาประกนัภยั ค่อนขา้งสูง ตั้งแต่ 

50,000 บาทข้ึนไป เหมาะส าหรับผูมี้รายไดป้านกลางข้ึนไป ในการพิจารณารับประกนัชีวิตอาจจะมีการ
ตรวจสุขภาพหรือไม่ตรวจสุขภาพ ข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของบริษทั และมีการช าระเบ้ียประกนัภยัเป็นราย
ปี, ราย 6 เดือน, ราย 3 เดือน หรือรายเดือน 

ประเภทท่ี 2 อุตสาหกรรม  เป็นการประกนัชีวิตท่ีมีจ านวนเงินเอาประกนัภยัต ่า โดยทัว่ไป
ตั้งแต่ 10,000 – 30,000 บาท เหมาะส าหรับผูมี้รายไดป้านกลางถึงรายไดต้  ่า การช าระเบ้ียประกนัภยัจะ
ช าระเป็นรายเดือนและไม่มีการตรวจสุขภาพ ฉะนั้นจึงมีระยะเวลารอคอย คือ ถา้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวติ
ดว้ยโรคภยัไขเ้จบ็ตามธรรมชาติ บริษทัจะไม่จ่ายจ านวนเงินเอาประกนัภยัให ้แต่จะคืนเบ้ียประกนัภยัให้
ผูเ้อาประกนัภยัไดช้ าระมาแลว้ทั้งหมด 

ประเภทท่ี 3 กลุ่ม  เป็นการประกนัชีวิตท่ีกรมธรรมห์น่ึงจะมีผูเ้อาประกนัชีวิตร่วมกนัตั้งแต่ 
5 คนข้ึนไปส่วนมากจะเป็นกลุ่มของพนักงานบริษทั ในการพิจารณารับประกนัภยัอาจจะมีการตรวจ
สุขภาพหรือไม่ตรวจก็ได ้ข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของบริษทั การประกนัชีวิตกลุ่มมีอตัราเบ้ียประกนัชีวิตจะ
ต ่ากวา่ประเภทสามญัและประเภทอุตสาหกรรม   

2) แบบของการประกนัชีวิต  
การประกันชีวิตมีหลายแบบ แต่ละแบบจะมีลักษณะความคุม้ครองและผลประโยชน์

แตกต่างกนัออกไป แบบการประกนัชีวิตพื้นฐานมี 4 แบบ คือ80  
แบบท่ี 1 แบบตลอดชีพ เป็นการประกนัชีวิตท่ีใหค้วามคุม้ครองตลอดชีพ ถา้ผูเ้อาประกนัภยั

เสียชีวิตเม่ือใดในขณะท่ีกรมธรรมมี์ผลบงัคบั บริษทัประกนัชีวิตจะจ่ายจ านวนเงินเอาประกนัภยัใหแ้ก่
ผูรั้บผลประโยชน์ วตัถุประสงคเ์บ้ืองตน้ของการประกนัภยัแบบน้ีเพื่อจดัหาเงินทุนส าหรับจุนเจือบุคคล

                                                            
80 ส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั “การประกนัชีวิต”, สืบคน้เม่ือ 5 สิงหาคม 

2560, จาก http://www1.oic.or.th/th/elearning/inner_life2.php#1. 
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ท่ีอยู่ในความอุปการะเม่ือผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต หรือเพื่อเป็นเงินทุนส าหรับการเจ็บป่วยคร้ังสุดทา้ย
และค่าท าศพ ทั้งน้ีเพื่อไม่ใหต้กเป็นภาระของคนอ่ืน 

แบบท่ี 2 แบบสะสมทรัพย ์เป็นการประกนัชีวิตท่ีบริษทั จะจ่ายจ านวนเงินเอาประกนัภยั
ใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัเม่ือมีชีวิตอยูค่รบก าหนดสญัญาหรือจ่ายเงินเอาประกนัภยั ใหแ้ก่ผูรั้บผลประโยชน์
เม่ือผูเ้อาประกันภัยเสียชีวิตลงภายในระยะเวลาประกันภัย การประกันชีวิตแบบสะสมทรัพยเ์ป็น
ส่วนผสมของการคุม้ครองชีวิตและการออมทรัพย ์ส่วนของการออมทรัพยคื์อ ส่วนท่ีผูเ้อาประกนัภยั
ไดรั้บคืนเม่ือสญัญาครบก าหนด 

แบบท่ี 3 แบบชัว่ระยะเวลา เป็นการประกนัชีวิตท่ีบริษทัประกนัชีวิตจะจ่ายเงินให้แก่ผูรั้บ
ประโยชน์เม่ือผูเ้อาประกนัเสียชีวิตในระยะเวลาประกนัภยั วตัถุประสงคเ์พื่อคุม้ครอง การเสียชีวิตก่อน
วนัอนัควร การประกนัชีวิตแบบน้ีไม่มีส่วนของการออมทรัพย ์เบ้ียประกนัภยัจึงต ่ากว่าแบบอ่ืนๆ และ
ไม่มีเงินเหลือคืนใหห้ากผูเ้อาประกนัภยัอยูค่รบก าหนดสญัญา  

แบบท่ี 4 แบบเงินไดป้ระจ า เป็นการประกนัชีวิตท่ีบริษทัประกนัชีวิตจะจ่ายเงินจ านวนหน่ึง
เท่ากนัอยา่งสม ่าเสมอใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัทุกเดือน นบัแต่ผูเ้อาประกนัภยัเกษียณอายหุรือมีอายคุรบ 55 
ปี หรือ 60 ปี เป็นตน้ไป แลว้แต่เง่ือนไขในกรมธรรม์ท่ีก าหนดไว ้ส าหรับระยะเวลาการจ่ายเงินได้
ประจ าน้ีข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของผูเ้อาประกนัชีวิตท่ีจะเลือกซ้ือ 
        3.2.2 บทบญัญติักฎหมายประเทศไทยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัชีวิต  กรณีเงินผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี 

3.2.2.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560  
กรณีบทบญัญติัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยนั้นกส็ามารถพิจารณาไดอ้อกเป็น 2ส่วน

คือ บทบญัญติัอนัเก่ียวขอ้งกับการคุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกันภัยและบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งกับ
หลกัการแทรกแซงของรัฐ ซ่ึงสามารถพิจารณาได ้ดงัต่อไปน้ี 

1) การคุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ถือเป็นกฎหมายสูงสุดท่ีกฎหมายใดจะมาขดัหรือแยง้

ไม่ได ้และหากพิจารณาถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยจะพบวา่ มีบทบญัญติัอนัเป็นการ 
คุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคไวใ้นมาตรา 46 ไดบ้ญัญติัไวว้่า สิทธิของผูบ้ริโภคย่อมไดรั้บความ

คุม้ครอง ซ่ึงกรณีผูเ้อาประกนัภยัหรือทายาทผูรั้บผลประโยชน์ถือว่าเป็นผูบ้ริโภคตามบทบญัญติัของ
รัฐธรรมนูญน้ี ดงันั้น การบญัญติักฎหมายท่ีจะมาบงัคบัใชน้ั้นตอ้งค านึงและคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค
เป็นประการส าคญัเสมอ  
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และตามมาตรา 61 ไดบ้ญัญติัว่า รัฐตอ้งจดัให้มีมาตการหรือกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการ
คุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภคดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นดา้นการรับรู้ขอ้มูลท่ีเป็นจริง ดา้นความ
ปลอดภยั ดา้นความเป็นธรรมในการท าสญัญา หรือดา้นอ่ืนอนัเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคจากบทบญัญติั
ดงักล่าวนั้น จะเห็นไดว้่ารัฐมีหนา้ท่ีตอ้งจดัให้มีมาตรการหรือกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการคุม้ครอง
สิทธิของผูบ้ริโภคดว้ย  

จากบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญทั้ง 2 มาตราดงักล่าวนั้น จะเห็นไดว้่าตามพระราชบญัญติั

ประกันชีวิต มาตรา 52 ท่ีได้บัญญัติว่า “จ านวนเงินท่ีผูเ้อาประกันภัย หรือผูรั้บผลประโยชน์ตาม

กรมธรรม์ประกนัภยัหรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บตามกรมธรรม์ประกนัภยั หากมิได้

เรียกร้องจากบริษทัจนล่วงพน้อายคุวามแลว้ ใหบ้ริษทัน าส่งเงินดงักล่าวเขา้กองทุนภายในหน่ึงเดือนนบั

แต่วนัท่ีครบก าหนดอายุความ” จะเห็นไดว้่าบทบญัญติัดงักล่าวนั้นไม่ไดมี้การคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภค

อยา่งแทจ้ริงเน่ืองจากเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้น ยงัขาดขั้นตอนปฏิบติัในการก าหนดให้บริษทั

ประกนัภยัตอ้งปฏิบติัตามอย่างไร หรือมีกฎหมายอนัเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคไดอ้ย่างแทจ้ริง และ

มาตรา 52 แห่งพระราชบัญญัติประกันชีวิตนั้ นเป็นกฎหมายระดับราชบัญญัติซ่ึงมีศักด์ิท่ีต  ่ ากว่า

รัฐธรรมนูญเม่ือมีการบงัคบัใชแ้ต่ไม่ไดเ้ป็นการคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งแทจ้ริงยอ่มเป็นการขดัต่อ

สิทธิตามรัฐธรรมนูญท่ีไดก้ าหนดใหเ้ป็นสิทธิท่ีผูบ้ริโภคตอ้งไดรั้บความคุม้ครอง 

2) หลกัการแทรกแซงของรัฐ 

หากพิจารณาถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 จะพบวา่ มีบทบญัญติั
อนัเป็นการคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคและเป็นกฎหมายท่ีเปิดช่องใหรั้ฐสามารถใชอ้  านาจเขา้แทรกแซงทาง
เศรษฐกิจได ้หากพบวา่บทบญัญติัของกฎหมายใดหากมีการแทรกแซงแลว้จะด าเนินการเพื่อรักษาความ
มัน่คงหรือเศรษกิจของประเทศ ซ่ึงมีบทบญัญติัอยู่ในมาตรา 40 วางหลกักฎหมายไวว้่า “บุคคลย่อมมี
เสรีภาพในการประกอบอาชีพการจ ากดัเสรีภาพตามวรรคหน่ึงจะกระท ามิได ้เวน้แต่โดยอาศยัอ านาจ
ตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายท่ีตราข้ึนเพื่อรักษาความมัน่คงหรือเศรษฐกิจของประเทศ การแข่งขนัอยา่ง
เป็นธรรม การป้องกนัหรือขจดัการกีดกนัหรือการผูกดขาด การคุม้ครองผูบ้ริโภค การจดัระเบียบการ
ประกอบอาชีพเพียงเท่าท่ีจ  าเป็นหรือเพื่อประโยชน์สาธารณะอยา่งอ่ืน 

การตรากฎหมายเพื่อจดัระเบียบการประกอบอาชีพตามวรรคสอง ตอ้งไม่มีลกัษณะเป็นการ
เลือกปฏิบติัหรือกา้วก่ายการจดัการศึกษาของสถาบนัการศึกษา” 
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จะเห็นไดว้า่ รัฐธรรมนูญไม่ไดบ้ญัญติัหรือเขียนไวโ้ดยตรงใหรั้ฐสามารถเขา้แทรกแซงทาง
เศรษฐกิจได ้มีเพียงมาตรา 40 น้ีท่ีเปิดช่องใหรั้ฐสามารถเขา้แทรกแซงทางเศรษฐกิจได ้ดงันั้น กรณีอายุ
ความของเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีในสัญญาประกนัชีวิตนั้น เม่ือพิจารณาดูแลว้เกิด
ความไม่เป็นธรรมแก่เจ้าของกรรมสิทธ์ิท่ีแท้จริง รัฐก็สามารถใช้อ  านาจตามรัฐธรรมนูญเพื่อเข้า
แทรกแซงก าหนดระยะเวลาท่ีบริษทัประกนัชีวิตถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีนั้น
ได ้เพราะเม่ือรัฐธรรมนูญมาตรา 40 เปิดช่องให้รัฐสามารถด าเนินการแทรกแซงการประกอบอาชีพ
ธุรกิจประกนัภยัของบริษทัประกนัชีวิตได ้ดงันั้น หากการก าหนดระยะเวลาท่ีพระราชบญัญติัประกนั
ชีวิต พ.ศ.2535 นั้นมีบทบญัญติัท่ีเป็นการคุม้ครองสิทธิไม่เพียงพอ รัฐจึงตอ้งอาศยัช่องทางดงักล่าวใน
การแทรกแซงเศรษฐกิจได ้

3.2.2.2 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
1) บทบญัญติัการประกนัชีวิตเก่ียวกบัความหมายและลกัษณะ ตามประมวลกฎหมายแพ่ง

และพาณิชย ์มาตรา 889 และ มาตรา 890 
ความหมายและลกัษณะสัญญาประกนัชีวิตตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยน์ั้นได้

บญัญติัถึง ความหมายสญัญาประกนัชีวิตไวใ้น มาตรา 889 วา่หมายถึง ในสญัญาประกนัชีวิตนั้น การใช้
จ  านวนเงินยอ่มอาศยัความทรงชีพ หรือมรณะของบุคคลคนหน่ึง และจ านวนเงินอนัเป็นเบ้ียประกนัภยั
นั้นไดก้ าหนดไวใ้น มาตรา 890 จ านวนเงินอนัจะพึงใชน้ั้น จะช าระเป็นเงินจ านวนเดียว หรือเป็นเงินราย
ปีก็ได้ สุดแล้วแต่จะตกลงกันระหว่างคู่สัญญา ซ่ึงหมายถึงว่า  ดังน้ี ประกันชีวิต คือสัญญาซ่ึงผู ้
รับประกนัชีวิตตกลงจะใช้เงินจ านวนหน่ึงให้แก่ผูเ้อาประกันชีวิต หรือผูรั้บประโยชน์ ในเม่ือผูเ้อา
ประกนัชีวิตหรือผูท่ี้ถูกเอาประกนัชีวิตไวไ้ดต้ายลง (ความมรณะ) หรือเม่ือผูน้ั้นยงัมีชีวิตอยูจ่นถึงเวลา
ตามท่ีไดต้กลงกนัไว ้(ความทรงชีพ) และในการน้ีผูเ้อาประกนัชีวิตตกลงจะส่งเบ้ียประกนัให้แก่ผูรั้บ
ประกนัชีวิต   

ความหมายของประกนัชีวิตดงักล่าว สามารถแยกเป็นประเดน็ไดด้งัน้ี 
(1) ตอ้งมีบุคคล 2 ฝ่าย เขา้ร่วมตกลงกนัท าสญัญา คือ ผูเ้อาประกนัชีวิตและผูรั้บประกนัชีวิต 
(2) ตอ้งมีขอ้ตกลงเก่ียวกบัความตายหรือความทรงชีพ 
(3) ผูเ้อาประกนัชีวิตตกลงจะส่งเบ้ียประกนัใหแ้ก่ผูรั้บประกนัชีวิต 
(4) ผูรั้บประกนัชีวิตตกลงจะจ่ายเงินจ านวนหน่ึงใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัชีวติหรือผูรั้บประโยชน ์
ลกัษณะส าคญัของสญัญาประกนัชีวิต คือ 
(5) เป็นสญัญาท่ีรัฐตอ้งควบคุมดูแล การประกอบกิจการจึงตอ้งไดรั้บอนุญาตจากรัฐ 
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(6) มิใช่สญัญาชดใชค่้าสินไหมทดแทน แต่มุ่งจะช่วยเหลือผูซ่ึ้งตอ้งอาศยัพึ่งพาผูต้าย 
(7) ไม่จ าเป็นตอ้งประมาณราคาส่วนไดเ้สียเป็นเงิน ผูเ้อาประกนัชีวิตสามารถตกลงกบัผูรั้บ

ประกนัชีวิตในจ านวนเงินมากนอ้ยเพียงใดกไ็ด ้
2) บทบญัญติัอนัเก่ียวกบัทรัพยม์รดก ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 1599 

และ มาตรา 1600  
เงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาและเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีนั้น เก่ียวขอ้ง

กบัประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยล์กัษณะมรดกเน่ืองจาก เงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอานั้นไม่ถือ
เป็นมรดก เพราะมิใช่ทรัพยสิ์นท่ีผูต้ายมีอยูใ่นขณะถึงแก่ความตายจึงไม่ใช่ทรัพยม์รดกแต่ใหใ้ชก้ฎหมาย
ลกัษณะมรดกเป็นบทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอยา่งยิง่ในอนัท่ีจะใชบ้งัคบัเพราะหากผูเ้อาประกนัภยัไม่ไปรับ
หรือเสียชีวิตและตกภายใตเ้ง่ือนไขตามสัญญาประกนัชีวิตท่ีครบก าหนดตามเง่ือนไขหรือครบก าหนด
ระยะเวลาจึงควรตกแก่ทายาทโดยธรรมของผูต้ายเสมือนเป็นทรัพยม์รดก เป็นไปตามค าพิพากษาฏีกาท่ี 
821/2554  

ดังนั้ น เงินผลประโยชน์ท่ีไม่มีผูม้ารับและเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความจึงต้องใช้
บทบญัญติัเก่ียวกบัทรัพยม์รดกตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์กล่าวคือ ตามประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย ์มาตรา 1599 วางหลกัไวว้่า “เม่ือบุคคลใดตาย มรดกของบุคคลนั้นตกทอดแก่ทายาท” 
และตามมาตรา 1600 วางหลกัไวว้่า “ภายใตบ้งัคบัของบทบญัญติัแห่งประมวลกฎหมายน้ี กองมรดก
ของผูต้ายได้แก่ทรัพยสิ์นทุกชนิดของผูต้ายตลอดทั้งสิทธิหน้าท่ีและความรับผิดต่างๆ เวน้แต่ตาม
กฎหมายหรือโดยสภาพแลว้เป็นการเฉพาะตวัของผูต้ายโดยแท้”จากบทบญัญติัทั้งสองมาตราดงักล่าว
อาจแยกพิจารณาไดด้งัน้ี 

(1) ทรัพยสิ์น คือวตัถุท่ีมีรูปร่างรวมทั้งวตัถุไม่มีรูปร่าง ซ่ึงมีราคาและอาจถือเอาได ้วตัถุท่ีมี
รูปร่าง เช่นท่ีดิน บา้นเรือน รถยนต ์เงินตรา เป็นตน้ ส่วนวตัถุท่ีไม่มีรูปร่าง ไดแ้ก่ สิทธิทั้งหลายซ่ึงมี
ราคาและอาจถือเอาได ้เช่น สิทธิเรียกร้องให้ช าระหน้ีของ เจา้หน้ีตามสัญญากูย้ืมเงิน ลิขสิทธ์ิสิทธิใน
เคร่ืองหมายการคา้ 

(2) สิทธิท่ีจะเป็นมรดกและตกทอดไปยงัทายาทได ้ตอ้งเป็นสิทธิท่ีมีราคาและอาจถือเอาได ้
ซ่ึงเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีรูปร่างดงัจะไดก้ล่าวต่อไปในเร่ืองทรัพยสิ์น 

(3) หนา้ท่ีและความรับผดิชอบต่างๆ ซ่ึงส่วนมากจะเป็นความผกูพนัในเร่ืองหน้ีสินซ่ึงผูต้าย
ไดท้  าไว ้เช่น หนา้ท่ีในการชะระหน้ีเงินกู ้
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(4) สิทธิหน้าท่ีหรือความรับผิดชอบของผูต้ายท่ีจะตกทอดไปยงัทายาทดงักล่าวนั้น ตาม
กฎหมายหรือโดยสภาพแลว้ตอ้งมิใช่เป็นการเฉพาะตวัของผูต้าย ท่ีว่าเป็นการเฉพาะตวัตามกฎหมาย 
หมายถึง เป็นสิทธิ หน้าท่ี หรือความรับผิด ซ่ึงมีกฎหมายบญัญติัว่าไม่ตกทอดไปยงัทายาท เช่น สิทธิ
อาศยั สิทธิเกบ็กิน 

ส่วนท่ีว่าเป็นการเฉพาะตวัโดยสภาพ หมายถึง เป็นสิทธิหนา้ท่ีหรือความรับผิดซ่ึงผูต้ายมี
ตอ้งกระท าหรือตอ้งรับผิดดว้ย ตนเองโดยสภาพไม่อาจโอนไปให้ผูอ่ื้นกระท า หรือรับผิดชอบแทน
ไม่ได ้ซ่ึงไดแ้ก่สิทธิหนา้ท่ีและความรับผดิอนัเป็นเร่ืองท่ีเก่ียว กบัคุณสมบติัเฉพาะตวัของเจา้มรดก เช่น 
สิทธิตามสัญญาเช่า ผูใ้หเ้ช่ายอ่มเพ่งเลง็ถึงคุณสมบติัของผูเ้ช่า เม่ือผูเ้ช่าตายสิทธิในการเช่าทรัพยไ์ม่เป็น
มรดกตกทอดแก่ทายาท 

จากค าอธิบายกฎหมายแพ่งและพาณิชยอ์นัเก่ียวกบัทรัพยม์รดกจะเห็นไดว้่า เงินกรมธรรม์
ล่วงพน้อายุความนั้นถือว่าเป็นเงินท่ีถือเป็นสิทธิตามกฎหมายท่ีตอ้งตกเป็นทรัพยม์รดก ซ่ึงตามสัญญา
ประกนัชีวิตหากผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดมี้ชีวิตอยูย่อ่มตกทอดเป็นทรัพยม์รดก 

3.2.2.3 พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535  
บทบญัญติัอนัเก่ียวกบักรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม มาตรา 52,มาตรา 85,มาตรา 85/4 
กรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความนั้ นเป็นบทบัญญัติท่ีมาจากพระราชบัญญัติประกันชีวิต 

พุทธศกัราช 2535 ซ่ึงเป็นมาตราท่ีก าหนดใหบ้ริษทัประกนัมีหนา้ท่ีในการส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิต 
โดยมีกฎหมาย มาตรา 52  วางหลกัไวว้่า จ  านวนเงินท่ีผูเ้อาประกันภยั หรือผูรั้บผลประโยชน์ตาม
กรมธรรม์ประกนัภยัหรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บตามกรมธรรม์ประกนัภยั หากมิได้
เรียกร้องจากบริษทัจนล่วงพน้อายคุวามแลว้ ใหบ้ริษทัน าส่งเงินดงักล่าวเขา้กองทุนภายในหน่ึงเดือนนบั
แต่วนัท่ีครบก าหนดอายคุวาม  

นอกจากน้ี พระราชบญัญติัประกนัชีวิตนั้นยงับทบญัญติัให้อ  านาจของกองทุนประกนัชีวิต
ไวว้า่ใหมี้อ านาจในการปฏิบติัตามกฎหมาย ตามพระราชบญัญติัประกนัชีวิต กล่าวคือ  

มาตรา 85 “กองทุนประกอบดว้ย…(2) เงินท่ีไดรั้บตามมาตร 52”และ มาตรา 85/1 วางหลกั
ไวว้่า “กองทุนมีอ านาจกระท าการต่างๆ ภายในขอบแห่งวตัถุประสงคต์ามมาตรา 85 มีอ านาจเช่นว่าน้ี
ให้รวมถึง...(7) กระท าการอ่ืนใดท่ีเก่ียวกบัหรือเก่ียวเน่ืองในการจดัการให้ส าเร็จตามวตัถุประสงคข์อง
กองทุน...”   

บทบัญญัติดังกล่าวหมายความว่า กองทุนประกันชีวิตตามมาตรา 52 หรือเงินท่ีเป็น
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้น กองทุนประกนัชีวิตจึงมีอ านาจในการเก็บรักษาเงินดงักล่าว ซ่ึงเป็นการ
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ก าหนดอ านาจในบทบญัญติัดงักล่าวใหก้บักองทุนประกนัชีวิตว่าสามารถจดัการเก่ียวกบัเงินกรมธรรม์
ล่วงพน้อายคุวามไดภ้ายในขอบเขตวตัถุประสงคข์องกองทุนประกนัชีวิตซ่ึงเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความนั้น ถือวา่เป็นเงินท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาธุรกิจประกนัชีวิตใหม้ัน่คงและมีเสถียรภาพนัน่เอง 

นอกจากน้ีตามพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 ได้มีบทก าหนดโทษ หากบริษทั
ประกันภยัไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย กล่าวคือ ไม่ส่งเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเขา้กองทุน ไวใ้น
มาตรา 85/4 วางหลกัไวว้่า “ บริษทัใดไม่น าเงินส่งเขา้กองทุนให้ถูกตอ้งและครบถว้นตามมาตรา 52 
หรือมาตรา 85/3 ตอ้งเสียเงินเพิ่มในอตัราร้อยละหน่ึงจุดหา้ต่อเดือนของจ านวนเงินท่ีบริษทันั้นน าส่งไม่
ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้น เศษของเดือนใหน้บัเป็นหน่ึงเดือน 

ในกรณีท่ีนายทะเบียนเห็นว่ามีเหตุสุดวิสัยท าให้บริษทัไม่สามารถน าเงินส่งเขา้กองทุนได้
ตามท่ีก าหนดในมาตรา 52 หรือมาตรา 85/3 และบริษทัไดน้ าเงินเขา้กองทุนภายในเจ็ดวนันบัแต่วนัท่ี
ครบก าหนด เงินเพิ่มตามวรรคหน่ึงใหล้ดเหลือร้อยละหน่ึง 

ในระหว่างท่ีบริษทัไม่น าส่งเงินเขา้กองทุนหรือไม่ช าระเงินเพิ่มตามวรรคหน่ึง ให้นาย
ทะเบียนมีค าสั่งห้ามบริษทันั้นด าเนินการขยายธุรกิจ ทั้งน้ี จนกว่าบริษทัจะน าเงินส่งเขา้กองทุนและ
ช าระเงินเพิ่มใหถู้กตอ้งและครบถว้นและนายทะเบียนไดย้กเลิกค าสัง่หา้มบริษทัด าเนินการขยายธุรกิจ 

เพื่อประโยชน์แห่งมาตราน้ี กรณีใดเป็นการขยายธุรกิจตามวรรคสาม ให้น าบทบญัญติัใน
มาตรา 27/6 วรรคสอง และบทก าหนดโทษในการฝ่าฝืนมาตรา 27/6 วรรคหน่ึงตามท่ีบญัญติัไวใ้น
มาตรา 94/1 มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม”  

จากบทบญัญติัมาตรา 85/4 นั้นจะเห็นไดว้่าเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองไวใ้ห้กองทุน
ประกนัชีวิตสามารถก าหนดโทษหากมีการฝ่าฝืนไม่ส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตเสียเงินเพิ่มในอตัรา
ร้อยละหน่ึงจุดห้าต่อเดือนของจ านวนเงินท่ีบริษทันั้นน าส่งไม่ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้น และหากบริษทั
ประกนัชีวิตยงัฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามอีก บทบญัญติัก็ยงัให้อ  านาจในการการห้ามให้บริษทัประกนัชีวิต
ขยายธุรกิจจนกวา่บริษทัประกนัภยัจะมาเสียเงินใหค้รบตามท่ีกฎหมายบญัญติั 

ดงันั้น จะเห็นไดว้่าตามพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 มาตรา 52,มาตรา 85มาตรา 
85/4 นั้นเป็นบทบญัญติัท่ีกล่าวถึงกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามวา่มีก าหนดระยะเวลาท่ีบริษทัประกนั
ชีวิตจะตอ้งน าส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตระยะเวลาเท่าไหร่ และให้ทราบถึงอ านาจของกองทุนประกนั
ชีวิตอีกทั้งไดเ้ห็นถึงมาตรการบงัคบัทางปกครองหากบริษทัประกนัชีวิตไม่ปฏิบติัตามจะไดรั้บโทษ
อยา่งไรบา้ง 
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3.2.2.4 ระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการขอรับและการจ่ายจ านวนเงินกรมธรรมล่์วง
พน้อายคุวาม พ.ศ.2556  

ระเบียบกองทุนประกันชีวิตดังกล่าวน้ีเป็นการก าหนดอ านาจให้กองทุนประกันชีวิตมี
หนา้ท่ีในการจ่ายเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามไวว้า่ตอ้งปฏิบติัเช่นใด เฉพาะกรณีท่ีมีผูเ้อาประกนัชีวิต 
ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมารับเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความนั้น โดยเป็น
บทบญัญติัท่ีก าหนดให้กองทุนประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตามอนัเป็นระเบียบกองทุนประกนัชีวิต
ดงักล่าว โดยเม่ือพิจารณาจากระเบียบดงักล่าวแลว้ มีสาระส าคญั ดงัน้ี 

ตามระเบียบขอ้ 6 วางหลกัไวว้่า “จ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายุความ 
ซ่ึงบริษทัไดน้ าส่งเขา้กองทุนตามความในมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 แลว้ ผู ้
เอาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิของรับจ านวนเงินตามกรมธรรม์
ประกนัภยัดงักล่าวคืนจากกองทุนไดภ้ายในสิบปีนับแต่วนัท่ีล่วงพน้อายุความ ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บ
ผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัท่ีมีสิทธิขอรับจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัตาม
วรรคหน่ึง ไม่อาจเรียกใหก้องทุนชดใชด้อกเบ้ียใด ๆ ได”้  

จากบทบญัญติัดงักล่าวเป็นการก าหนดระยะเวลาในการขอรับเงินจากกองทุนประกนัชีวิต
วา่หากกรณีผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัจะมารับเงินกรมธรรมล่์วง
พน้อายุความนั้นจะมีก าหนดระยะเวลาเพียง 10 ปีเท่านั้น และกรณีจะมารับเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความนั้นบุคคลผูมี้สิทธิจะมาเรียกร้องให้กองทุนประกันชีวิตชดใช้ดอกเบ้ียใดๆ อีกนั้นไม่สามารถ
กระท าการได ้

ตามระเบียบขอ้ 7 วางหลกัไวว้่า “ ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยัท่ีมีสิทธิขอรับจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวคืนจากกองทุนตามขอ้ 6 จะตอ้ง
ยืน่ค  าขอรับจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัคืนตามแบบท่ีกองทุนก าหนด พร้อมหลกัฐานแห่งหน้ี  

ขอ้ 8  เม่ือไดรั้บค าขอรับเงินตามกรมธรรม์ประกนัภยัคืนตามขอ้ 7 ให้เจา้หน้าท่ีกองทุน
พิจารณา ตรวจเอกสารหลกัฐาน และท าความเห็นเสนอต่อผูจ้ดัการ  

ขอ้ 9 ใหผู้มี้อ  านนาจอนุมติัการจ่ายตามค าขอรับจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัคืนตาม
ขอ้ 7 ไดแ้ก่ หากผูจ้ดัการ วงเงินไม่เกิน 50,000 บาทต่อราย แต่หากเป็นคณะกรรมการบริหารกองทุน ไม่
จ ากดัวงเงิน ในกรณีท่ีมีการอนุมติัการจ่ายเงินตาม (1) แลว้ให้เสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อ
ทราบ”  
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เม่ือได้พิจารณาจากระเบียบตาม ข้อ 7 ถึงข้อ 9 เป็นการวางบทบัญญัติให้ผูม้ารับเงิน
กรมธรรม์ล่วงพน้อายุความว่าตอ้งด าเนินการอย่างไรและก าหนดให้เจา้หน้าท่ีกองทุนประกันชีวิต
ด าเนินการตรวจหลกัฐานและก าหนดอ านาจในจ านวนเงินท่ีสามารถจ่ายในกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความไว ้ 

อย่างไรก็ตาม เม่ือพิจารณาจากระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการขอรับและการจ่าย
จ านวนเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความ พ.ศ.2556 แลว้พบว่า ไม่ไดมี้การกล่าวถึงวิธีปฏิบติั หลกัเกณฑ์
หรือเง่ือนไขของบริษทัประกนัภยัว่าหากกรณีบริษทัมีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความแลว้ไม่มีผูม้ารับ
บริษทัประกนัภยัจะตอ้งด าเนินการอย่างไร ระเบียบน้ีจึงเป็นบทบญัญติัท่ีใชเ้ฉพาะกรณีท่ีมีผูมี้สิทธิใน
เงินกรมธรรมป์ระกนัชีวิตมารับเงินและกองทุนประกนัชีวิตตอ้งด าเนินการเช่นใดเท่านั้น 

3.2.2.5 ประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เร่ือง 
หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.
2559 

จากประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เ ร่ือง 
หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.
2559 ขอ้ 14 วางหลกัไวว้่า “กรณีบริษทัมีจ านวนเงินท่ีตอ้งชดใชต้ามสัญญาประกนัชีวิตท่ีล่วงพน้อายุ
ความท่ีกฎหมายก าหนด ให้บริษทัน าส่งกองทุนประกันชีวิตตามหลกัเกณฑ์ท่ีกองทุนประกันชีวิต
ก าหนด”  

จะเห็นไดว้่าจากประกาศของคณะกรรมการดงักล่าวก็ไดบ้ญัญติัให้บริษทัประกนัชีวิตมี
หน้าท่ีในการน าเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต แต่บทบญัญติัน้ีก็เป็นเพียง
ก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัท่ีมีหนา้ท่ีตอ้งชดใชต้ามสัญญาประกนัชีวิตท่ีล่วงพน้อายคุวามเท่านั้น โดยก็
ไม่ไดมี้ขั้นตอนหรือวิธีการหรือมีกฎหมายอ่ืนใดมารองรับเพื่อให้เป็นแนวทางปฏิบติัให้บริษทัประกนั
ชีวิตตอ้งด าเนินการแต่ประการใด  

จากบทบญัญติัท่ีผูว้ิจยัไดก้ล่าวมาน้ีจะเห็นไดว้่า บทบญัญติัของกฎหมายต่างประเทศนั้นมี
รูปแบบอนัเป็นหลกัเกณฑ ์ขั้นตอน วิธีการในการก าหนดให้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตาม
กฎหมายหากเกิดกรณีเป็นเงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัชีวิตก่อนท่ีจะตกเป็นกรมธรรมป์ระกนั
ชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา และกรณีเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา จากการศึกษาพบว่าในต่างประเทศมี
บทบญัญติัไวใ้นกฎหมายชดัเจนว่าบริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีตามกฎหมายตอ้งด าเนินการเงินดงักล่าว
อย่างใด และอตัราโทษอนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองของแต่ละประเทศนั้นมีความชดัเจนและ
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สามารถบงัคบัไดจ้ริง เพราะเม่ือกฎหมายไดก้ าหนดขั้นตอนวิธีการท่ีบญัญติัให้ท าแลว้บริษทัประกนั
ชีวิตไม่ปฏิบติัตาม รัฐยอ่มสามารถลงโทษไดต้ามบทบญัญติักฎหมายท่ีก าหนดไว ้

แต่เม่ือมาพิจารณากรณีเป็นเงินกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับหรือกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม

นั้น จะพบว่ากฎหมายประเทศไทยนั้นไม่มีการก าหนดหลกัเกณฑ์ ขั้นตอนหรือวิธีการเพื่อให้บริษทั

ประกันภยัด าเนินการแต่ประการใด คงมีเพียงมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกันชีวิตเท่านั้นท่ี

ก าหนดให้บริษัทประกันชีวิตมีหน้าท่ีต้องส่งเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเข้ากองทุนแต่ไม่มี

บทบญัญติัอ่ืนใดท่ีจะมารองรับพระราชบญัญติัดงักล่าว และเม่ือพิจารณาระเบียบกองทุนประกนัชีวิตวา่

ดว้ยการขอรับและการจ่ายจ านวนเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม พ.ศ.2556 และประกาศคณะกรรมการ

ก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งิน

ตามสัญญาประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2559 ดงักล่าวก็ไม่มีการกล่าววิธีปฏิบติัให้บริษทั

ประกนัภยัตอ้งด าเนินการขั้นตอนแต่อย่างไร ก่อนท่ีจะตอ้งด าเนินการส่งเงินเขา้กองทุน อีกทั้งเม่ือ

พิจารณาถึงระยะเวลาในการถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามของบริษทัประกนัภยัมีระยะเวลาท่ี

ยาวนานจนเกินไปเม่ือเทียบกบัต่างประเทศ รวมทั้งระยะเวลาในการก าหนดสิทธิให้ผูเ้อาประกนัภยั 

ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัในการมาเรียกร้องเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามจาก

กองทุนประกนัชีวิตนั้นยงัมีการจ ากดัสิทธิในเร่ืองระยะเวลา ทั้งน้ีผูว้ิจยัจะสามารถวิเคราะห์ปัญหา

ทั้งหมดนั้นในบทต่อไป 



 

 
 

บทที ่4 
วเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกีย่วกบัการประกนัชีวติ:กรณเีงินผลประโยชน์ 
ตามกรมธรรม์ทีไ่ม่มีผู้มารับและกรณกีรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกนิ 10 ปี 

 
สญัญาประกนัชีวิตนั้นเป็นการท าสัญญาเพื่อเป็นหลกัประกนัในการลดความเส่ียงภยัเกิดข้ึน 

หากผูท้  าสัญญาตอ้งไดรั้บภยัหรือเสียชีวิตลง จึงถือว่าเป็นสัญญาท่ีผูท้  าสัญญาประกนัชีวิตไดน้ าเงินฝาก
ไวก้บับริษทัประกนัภยัและหวงัว่าในอนาคตหากตอ้งเกิดภยัข้ึนจะตอ้งมีเงินส่วนน้ีมาเยียวยาให้กบั
ตนเองหรือทายาทโดยธรรมอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์อยา่งแน่นอน แต่เม่ือปรากฎวา่สัญญาประกนัชีวิต
นั้นไดค้รบก าหนดตามเง่ือนไขกรมธรรมแ์ลว้ แลว้ปรากฎว่าอาจเกิดความผดิพลาดและไม่เป็นไปตามท่ี
ผูเ้อาประกนัภยัได้คาดหวงัไว ้อาจเป็นเพราะผูเ้อาประกนัภยัไดเ้สียชีวิตแลว้ไม่ไดแ้จง้ทายาทว่าท า
สญัญาประกนัชีวิต กรมธรรมสู์ญหาย ผูรั้บผลประโยชน์ไม่ทราบวา่ผูเ้อาประกนัภยัมีสัญญาประกนัชีวิต 
เม่ือเกิดกรณีดงักล่าว จึงท าให้เงินท่ีผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บทนัทีภายหลงัสัญญาประกนัชีวิตครบ
ก าหนดตามเง่ือนไขหรือครบระยะเวลาตามสัญญาแลว้ตอ้งขยายระยะเวลาออกไปอีก 10 ปีท่ีบริษทั
ประกนัภยัมีสิทธิถือครองเงินดงักล่าวไว ้จึงท าให้บุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์ท่ีแทจ้ริงตอ้งเสีย
ประโยชน์ในเงินท่ีตนเองมีสิทธิจะไดรั้บทนัทีกลบัไม่ไดรั้บเพราะเม่ือบริษทัประกนัภยัมีสิทธิถือครอง
เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมใ์นระยะเวลา 10 ปีนั้นแลว้กฎหมายประเทศไทยไม่ไดก้ าหนดวิธีการอนั
เป็นหลกัเกณฑใ์ห้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีคน้หาหรือแจง้ให้บุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์ท่ีแทจ้ริง
มารับเงินดงักล่าว จึงท าใหเ้กิดช่องวา่งทางกฎหมายท่ีบริษทัประกนัชีวิตส่วนใหญ่ใชช่้องวา่งดงักล่าวใน
การไม่ปฏิบติัตามสัญญาประกนัชีวิตคือ ส่งมอบเงินอนัเป็นผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ
นั้นใหก้บัผูรั้บผลประโยชน์ในทนัที จนปล่อยล่วงเลยเวลามาจนถึง 10 ปีไดเ้พราะกฎหมายไม่ไดบ้ญัญติั
ให้บริษทัประกนัชีวิตตอ้งด าเนินการกบัเงินดงักล่าวอย่างไรในช่วงระยะเวลา 10 ปีนั้น และเม่ือครบ
ก าหนด 10 ปีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้นก็จะกลายเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความเกิน 10 ปีท่ีมีกฎหมายอนัเป็นบทบญัญติัให้บริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีส่งเงินดงักล่าวเขา้กองทุน
ประกนัชีวิตภายใน 1 เดือนนบัแต่เป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม จึงท าใหบ้ริษทัประกนัชีวิตมีสิทธิ
ถือครองเงินดงักล่าวเป็นระยะเวลา 10 ปี  1 เดือน 
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จากการศึกษาพบว่า เกิดปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์
ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี ซ่ึงผูว้ิจยัจะขอกล่าวถึง 
ปัญหาในการคุม้ครองสิทธิของการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและ
กรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเกิน 10 ปี มาตรการบงัคบัทางปกครองและระยะเวลาในการคุม้ครอง
สิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั ดงัต่อไปน้ี 

 
4.1 ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการบังคับใช้ต่อบริษัทประกนัชีวิต
ในเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ทีไ่ม่มีผู้มารับก่อนจะตกเป็นเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกนิ 10 ปี
และแนวทางการแก้ไข 

กรณีท่ีสัญญาประกนัชีวิตไดส้ิ้นสุดลงเน่ืองจากเป็นไปตามเง่ือนไขของกรมธรรมไ์ม่ว่าจะ
ดว้ยเหตุครบก าหนดระยะเวลาหรือกรณีอ่ืนใดนั้นแลว้ ปรากฎวา่ไม่มีผูรั้บผลประโยชน์มารับเงินประกนั
ชีวิต จึงถือว่า เป็นเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผู ้มารับ ซ่ึงกฎหมายมาตรา 52 แห่ง
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 ก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัท่ีถือครองเงินดงักล่าวเป็นระยะเวลา 
10 ปีก่อนท่ีจะครบก าหนดให้เป็นหนา้ท่ีตามกฎหมายของบริษทัประกนัชีวิตท่ีหากเก็บเงินดงักล่าวไว้
เกิน 10 ปีแลว้ กลายเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามใหน้ าเงินนั้นส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต ในอดีต
เงินตรงน้ีก าหนดไวใ้นกฎหมายนานแลว้1 ตั้งแต่เร่ิมมีกฎหมายปี พ.ศ. 2535 แต่กองทุนประกนัชีวิตเพิ่ง
เร่ิมก่อตั้งเม่ือ 9 ปีท่ีผ่านมา ซ่ึงก่อนท่ีจะมีการจดัตั้งกองทุนประกนัชีวิตท่ีกฎหมายก าหนดให้น าเงิน
ดงักล่าวส่งเขา้รัฐนั้น ในอดีตจะเรียกว่า กองทุนพฒันาธุรกิจประกนัภยั ส านกังานคณะกรรมการก ากบั
และส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั แลว้วตัถุประสงค์ของกองทุนพฒันาธุรกิจประกนัภยันั้นก็เพื่อน าเงิน
ดงักล่าวไปพฒันาธุรกิจประกนัภยั พอมีกฎหมายใหจ้ดัตั้งกองทุนประกนัชีวิตข้ึน เงินเดิมท่ีอยูท่ี่กองทุน
พฒันาธุรกิจประกนัภยัก็โอนเงินดงักล่าวนั้นมาท่ีกองทุนประกนัชีวิตแต่วตัถุประสงคย์งัคงเหมือนเดิม 
คือใหก้องทุนประกนัชีวิตไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาธุรกิจประกนัภยัต่อไป  

                                                            
1 สมชาย ด ารงสุนทรชยั, แหล่งเดิม. 
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จากท่ีกล่าวมานั้น จะเห็นไดว้่าบทบญัญติัมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิตนั้น
ไม่ไดก้ล่าวถึง เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ ท่ีถือเป็นเงินในช่วงระยะเวลาก่อน 10 ปี
ก่อนท่ีจะกลายเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม จึงส่งผลใหเ้กิดปัญหาทางกฎหมาย ดงัน้ี 
        4.1.1 ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใช้ต่อบริษทั
ประกนัชีวิตในเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับก่อนจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความเกิน 10 ปี 

ปัจจุบนัสัญญาประกนัชีวิตถือเป็นปัจจยัเสริมของชีวิตท่ีมีความส าคญัในการด ารงชีวิต และ
เป็นหลกัประกนัทางชีวิตหากเกิดปัญหาไม่ว่าจะเป็นการเกิดความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย และอนามยั 
ส่งผลท าใหปั้จจุบนัประชาชนนิยมและศึกษาเสริมเพื่อท าความเขา้ใจในสัญญาประกนัชีวิตมากข้ึน โดย
รูปแบบของสัญญาประกนัชีวิตนั้นมีมากมายหลายรูปแบบ แต่ละแบบจะมีความคุม้ครองและการจ่าย
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์แตกต่างกันออกไป ได้แก่ แบบตลอดชีพ บริษทัประกันชีวิตจะจ่ายค่า
สินไหมทดแทนเม่ือผูเ้อาประกนัชีวิตเสียชีวิต ให้กบัผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั   
แบบสะสมทรัพย ์บริษทัประกนัภยัจะจ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมเ์ม่ือผูเ้อาประกนัภยัมีชีวิตอยูค่รบ
ก าหนดสัญญา หรือจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูรั้บผลประโยชน์เม่ือผูเ้อาประกนัชีวิตไดเ้สียชีวิตลง
ภายในระยะเวลาประกนัภยั และสุดทา้ย คือ แบบชัว่ระยะเวลา บริษทัประกนัชีวิตจะจ่ายค่าสินไหม
ทดแทนแก่ผูรั้บผลประโยชน์เม่ือผูเ้อาประกนัมีชีวิตอยูไ่ดภ้ายในระยะเวลาประกนัภยั แบบเงินไดป้ระจ า 
บริษทัประกนัชีวิตจะจ่ายเงินจ านวนหน่ึงเท่ากนัอย่างสม ่าเสมอให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัทุกเดือนนับแต่
เกษียณแลว้แต่เง่ือนไขสัญญา  และเม่ือสัญญาประกนัชีวิตเป็นไปตามเง่ือนไขรูปแบบต่าง ๆ ดงักล่าว
มาแล้ว ปรากฏว่าไม่มีบุคคลอันเป็นผูเ้อาประกันภัยหรือผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อา
ประกันภัยมาใช้สิทธิเรียกร้องตามเง่ือนไขนั้ น จากบริษัทประกันชีวิต ซ่ึงเงินตรงน้ี ถือเป็นเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับ และเม่ือเงินดังกล่าวอยู่ในความครอบครองของบริษัท
ประกันภยัจนล่วงพน้อายุความ คือ 10 ปีนับแต่วนัท่ีเง่ือนไขกรมธรรม์มีผล บริษทัประกนัชีวิตจึงมี
หนา้ท่ีส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีนั้นเขา้กองทุนประกนัชีวิตภายใน 1 เดือนนบัแต่ครบ
ก าหนดเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม  ดงันั้น เงินก่อนท่ีจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม
นั้น จะเรียกวา่ เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ 

อยา่งไรก็ตาม แมใ้นปัจจุบนัน้ีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้นกฎหมายจะ
ให้เป็นอ านาจของบริษทัประกนัชีวิตในการถือครองเงินไวมี้ก าหนดอายุความ 10 ปีแต่ก็ถือว่าไม่มี
กฎหมายอันเป็นการก าหนดหลักเกณฑ์ ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดสรรเงินผลประโยชน์ตาม
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กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับว่าบริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตามกฎหมายท่ีจะตอ้งด าเนินการในเงินดงักล่าว
เช่นใด จึงท าให้บริษัทประกันชีวิตส่วนใหญ่เลือกท่ีจะน่ิงเฉยเม่ือเกิดกรณีเงินผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ โดยบริษทัประกนัชีวิตไม่มีหน้าท่ีตามกฎหมายจะตอ้งด าเนินการคน้หาหรือ
แจง้ว่ากรมธรรมป์ระกนัชีวิตนั้นมีผลตามเง่ือนไขกรมธรรมแ์ลว้ใหแ้ก่บุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์ท่ี
มีกรรมสิทธ์ิในเงินดงักล่าวอย่างแทจ้ริง แต่บริษทัประกนักลบัเลือกท่ีจะใชว้ิธีการถือครองเงินไวเ้ป็น
ระยะเวลา 10 ปีเพื่อน าเงินนั้นไปแสวงหาประโยชน์ในธุรกิจของตนจนครบก าหนดอายคุวามแลว้ก็จะ
ส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตภายใน 1 เดือนนบัแต่วนัท่ีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามมีผลบงัคบัดว้ยเหตุ
ดงักล่าว จึงถือว่าผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับในช่วงระยะเวลาก่อน 10 ปีก่อนจะตกเป็น
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้นจึงตกเป็นสิทธิครอบครองแก่บริษทัประกนัชีวิตอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ทั้ง 
ๆ ท่ีความเป็นจริงแลว้เงินดงักล่าวตอ้งตกแก่ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทโดยธรรมของผูเ้อาประกนัภยั 
จึงถือว่าไม่มีกฎหมายอนัเป็นมาตรการอนัเป็นการคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคอนัเป็นสิทธิตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2561 มาตรา 46 และมาตรา 61 ท่ีบญัญติัเพื่อรับรองและคุม้ครองไว้
ในกรณีท่ีเป็นเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับแต่ประการใด 

จากการศึกษาพบว่า ในปัจจุบนัไม่มีกฎหมายท่ีบญัญติัถึงเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์
ไม่มีผูม้ารับ มีเพียงบทบญัญติัมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 ท่ีมีบทบญัญติัและ
กล่าวถึงเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความไว ้จ านวนเงินท่ีเอาประกันภยั หรือผูรั้บผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมป์ระกนัภยั หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บตามกรมธรรมป์ระกนัภยั หากมิได้
เรียกร้องจากบริษทัจนล่วงพน้อายคุวามแลว้ ใหบ้ริษทัน าส่งเงินเขา้กองทุนภายในหน่ึงเดือนนบัแต่วนัท่ี
ครบก าหนดอายุความ หากสังเกตได้ว่า บทบทบัญญัติน้ีมิได้มีการกล่าวถึง เงินผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ คือเงินก่อนระยะเวลา 10 ปีไวเ้ลยว่าหมายถึงอะไร หรือมีขั้นตอนหรือวิธีการท่ี
จะก าหนดให้บริษทัประกันชีวิตต้องด าเนินการในเงินก่อนระยะเวลาก่อน 10 ปีอย่างไร และเม่ือ
พิจารณากฎหมายอ่ืนอนัเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นตามระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการขอรับและการ
จ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายคุวาม พ.ศ.2556 ขอ้ 6 และตามค าสัง่คณะกรรมการ
ก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญา
ประกันชีวิตของบริษทัประกันชีวิต พ.ศ. 2559 ขอ้ 14 ก็จะพบว่าไม่มีกฎหมายใดท่ีจะกล่าวถึง เงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับอีกเช่นเดียวกนั จึงถือไดว้่าเป็นช่องว่างทางกฎหมายท่ีตอ้ง
อาศยับทบญัญติัอายุความตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยตี์ความเร่ืองอายุความทัว่ไปว่า เงิน
กรมธรรมท่ี์ล่วงพน้อายคุวามนั้นตอ้งถือว่าเป็นระยะเวลา 10 ปี และเม่ือพิจารณาประกอบกบัมาตรา 52 
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แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิตก็สามารถตีความไดว้่าบริษทัประกนัชีวิตมีอ านาจในการถือครองเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับจนครบก าหนดระยะเวลา 10 ปีไวไ้ดก่้อนถึงจะมีหนา้ท่ีตาม
กฎหมายในการส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิต เม่ือล่วงพน้อายุความ 10 ปีจนเงินดงักล่าวกลายเป็นเงิน
กรมธรรมป์ระกนัภยัล่วงพน้อายคุวามแลว้  

ดงันั้น จึงกล่าวโดยสรุปไดว้่า เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ ก่อนระยะเวลา 
10 ปีท่ีจะตกเป็นเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความท่ีถือเป็นสิทธิโดยชอบธรรมท่ีบริษทัประกนัชีวิตมี
อ านาจในการถือครองเงินนั้น ไม่มีบทบญัญติัทางกฎหมายใดท่ีกล่าวถึงเงินน้ีแต่ประการใด 

นอกจากน้ีจากการศึกษาแนวคิดทางกฎหมายมหาชนท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ แนวคิดการคุม้ครอง
สิทธิและเสรีภาพ ซ่ึงมีสาระส าคญั ดงัน้ี 

สิทธินั้นถือเป็นอ านาจอย่างหน่ึงท่ีกฎหมายไดรั้บรองให้แก่บุคคลในอนัท่ีกระท าการหรือ
งดเวน้กระท าการบางอยา่งเพื่อประโยชน์ของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นสิทธิในทรัพยสิ์นหรือสิทธิอ่ืนๆ สิทธิ
นั้นเป็นประโยชน์ท่ีกฎหมายใหค้วามคุม้ครองกบัปัจเจกชน ซ่ึงอาจจะแยกไดโ้ดยเป็นความหมายทัว่ไป
และสิทธิตามรัฐธรรมนูญ ซ่ึงสิทธิตามรัฐธรรมนูญถือเป็นสิทธิทางกฎหมายมหาชน ท่ีรัฐธรรมนูญให้
อ านาจแก่ปัจเจกบุคคลดงักล่าว เพื่อใหก่้อใหเ้กิดสิทธิเรียกร้องท่ีจะไม่ใหบุ้คคลใดแทรกแซงในขอบเขต
สิทธิของตน ทั้งน้ีสิทธิยงัรวมถึงการไดห้ลกัประกนัในทางหลกัการ ซ่ึงหมายถึงการคุม้ครองต่อสถาบนั
ในทางกฎหมายในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เช่น มุ่งคุม้ครองกรรมสิทธ์ิ หรือเสรีภาพในทางวิชาการ  ส่วน
เสรีภาพนั้นเป็นสภาพการณ์บุคคลมีอิสระในการท่ีจะกระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึงไดต้ามความประสงค์
ของตน เสรีภาพอาจเป็นท่ีเราก าหนดเอง โดยเป็นอิสระปราศจากการเหน่ียวขดัขวางจากบุคคลหน่ึง
บุคคลใด ค าว่า สิทธิและเสรีภาพจึงมกัจะใชค้วบคู่กนัเสมอ โดยท่ีมาของการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ
มีท่ีมาจากหลกัการคุม้ครองศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ซ่ึงสิทธิของความเป็นมนุษยน้ี์เป็นแนวคิดเร่ืองสิทธิ
ตามธรรมชาติ ซ่ึงสาระส าคญัของสิทธิธรรมชาติ คือ มนุษยทุ์กคนลว้นเกิดมาเท่าเทียมกนั มีสิทธิบาง
ประการท่ีติดตวัมนุษยม์าแต่แรกเกิดจนกระทัง่ตาย สิทธิดงักล่าว ไดแ้ก่ สิทธิในชีวิต สิทธิในร่างกาย 
สิทธิในความเสมอภาพ ซ่ึงสิทธิต่างๆ เหล่าน้ีถือเป็นสิทธิท่ีไม่อาจโอนใหแ้ก่กนัได ้และใครกไ็ม่สามารถ
มาละเมิดไดอี้กดว้ย การคุม้ครองสิทธิตามธรรมชาตินั้น ผลมาจากแนวความคิดกฎหมายธรรมชาติ 

สิทธิตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 นั้นได้มีการบญัญติัเพื่อ
คุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคไวเ้ช่นกนัในมาตรา 46 ว่าสิทธิของผูบ้ริโภคย่อมไดรั้บความคุม้ครอง และ
ตามมาตรา 61 ก็ถือว่าเป็นมาตราท่ีกล่าวถึงการคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคเช่นเดียวกนัเพราะมีการบญัญติัว่า 
รัฐจะตอ้งมีมาตรการหรือกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภคดา้นต่างๆ 
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ท่ีมีประโยชน์ต่อผูบ้ริโภค จากมาตการดงักล่าวจึงส่งผลให้หน่วยงานของรัฐจะตอ้งมีพนัธะหน้าท่ีท่ี
จะตอ้งจดัการให้ประชาชนไดรั้บความคุม้ครองสิทธิให้สมดงัท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศักราช 2561 มาตรา 46 และมาตรา 61 และแนวคิดเก่ียวกับการคุ้มครองสิทธิได้รับรองและ
คุม้ครองไว ้กล่าวคือ ตอ้งให้การคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคในฐานะผูเ้อาประกนัภยัเป็นส าคญัในการท า
สญัญาประกนัชีวิตตอ้งไดรั้บความคุม้ครองภายใตก้ารก ากบัดูแลจากหน่วยงานภาครัฐ 

จากการศึกษาพบว่า ประเทศไทยไม่มีกฎหมายท่ีมีการกล่าวถึงผลประโยชน์ตามกรมธรรม์
ท่ีไม่มีผูม้ารับอนัเป็นมาตรการก าหนดใหบ้ริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฏิบติัตามแต่ประการใดจึงท าใหก้รณี
หากบริษทัประกนัชีวิตมีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับเกิดข้ึนก็จะเป็นการใชดุ้ลยพินิจ
ภายในองคก์รของแต่ละแห่งเองว่าจะด าเนินการเช่นใดกบัเงินดงักล่าวน้ีและบริษทัประกนัชีวิตส่วน
ใหญ่นั้นพบว่าการบริหารจดัการในรูปแบบองคก์รเอกชนก็จะบริหารจดัการและค านึงถึงผลประโยชน์
ของบริษทัเป็นส าคญั บริษทัมกัเลือกจะใชสิ้ทธิภายในระยะเวลา 10 ปีนั้นให้เตม็จ านวนโดยไม่ตอ้งรีบ
ตามหาหรือน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตแต่ประการใด โดยจะใชว้ิธีการประวิงเวลาให้นานท่ีสุด
ก่อนท่ีมีหน้าท่ีปฎิบติัตามกฎหมายและยงัพบว่ามีกฎหมายให้สิทธิบริษทัประกนัภยัต่อไปอีก 1 เดือน 
หากยงัไม่ส่งเงินเข้ากองทุนประกันชีวิตเข้ากองทุน บริษัทก็มักจะเลือกส่งวนัสุดท้ายท่ีกฎหมาย
ก าหนดใหป้ฏิบติั 

ผลของการไม่มีกฎหมายไปก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขของเงินผลประโยชน์
ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผู ้มารับนั้ น หากข้อเท็จจริงปรากฎว่าผู ้เอาประกันภัยไม่ได้สนใจในเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์น้ีก็ย่อมส่งผลให้บริษทัประกนัชีวิตถือว่าเงินดงักล่าวเป็นประโยชน์กบั
บริษทัของตนเป็นส าคญัใน เม่ือไม่มีกฎหมายและไม่มีการก าหนดโทษหากไม่ปฏิบติัตาม บริษทั
ประกันภยัก็จะเลือกการบริหารจดัการในเชิงอิงผลประโยชน์ทางธุรกิจทางบริษทัมากกว่าท่ีจะไป
ค านึงถึงสิทธิของผูเ้อาประกันภัยส่งผลให้ผูเ้อาประกันภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยัตอ้งเสียเปรียบ เพราะบริษทัประกนัภยัไม่ไดท้  าการคน้หาหรือแจง้ให้บุคคลผูมี้สิทธิดงักล่าว
มารับเงินเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์นั้น จากการศึกษาผูว้ิจยัพบว่า มีบางบริษทัไดใ้ชว้ิธีแจง้เตือน
เป็นจดหมายเพื่อให้ผูเ้อาประกันภัย ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกันภัยมารับเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์แต่แนวทางปฏิบติัดงักล่าวนั้นถือว่าไม่มีมาตรฐานอนัเป็นบทบญัญติัทาง
กฎหมายก าหนดให้บริษทัประกันชีวิตตอ้งปฏิบติัตามแต่ประการใด จึงส่งผลให้บางบริษทัก็จะใช้
วิธีการส่งจดหมายบา้ง หรือบางบริษทัก็จะใชว้ิธีส่งขอ้ความทางโทรศพัทบ์า้งแลว้แต่นโยบายภายใน
ของแต่ละองคก์รมากกวา่ 
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กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้นแมป้รากฏว่าไม่มีกฎหมายเก่ียวกบั
เร่ืองน้ีก็ตาม ผูว้ิจยัพบว่าคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) หรือกองทุนประกนั
ชีวิตอนัเป็นหน่วยงานภาครัฐก็ไม่มีหนา้ท่ีในการบงัคบัให้บริษทัประกนัชีวิตเก่ียวกบัเงินผลประโยชน์
ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับน้ีไดเ้พราะไม่มีอ านาจทางกฎหมายให้ด าเนินการในการตรวจสอบหรือ
ก าหนดวิธีการให้บริษทัประกนัชีวิตแต่ละแห่งตอ้งปฏิบติัตามอ านาจของตน จึงท าให้เงินผลประโยชน์
ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับน้ีเป็นเงินท่ีถือเป็นสิทธิประโยชน์โดยชอบธรรมของบริษทัประกนัชีวิตใน
ฐานะผูป้ระกอบการไปโดยปริยายส่งผลให้ไม่ไดมี้ผลดีต่อผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือ
ทายาทของผูเ้อาประกนัภยัแต่ประการใด 

อย่างไรก็ตามจะเห็นไดว้่าสิทธิของผูบ้ริโภคอนัเป็นผูท้  าสัญญาประกนัชีวิตในกรณีเป็น
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูรั้บนั้น ถือว่าเป็นสิทธิและเสรีภาพท่ีประชาชนพึงได้รับความ
คุม้ครองจากหน่วยงานภาครัฐ และถือเป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานภาครัฐท่ีจะตอ้งผกูพนัและด าเนินการให้
สิทธิดงักล่าวแก่ผูบ้ริโภคอนัเป็นการคุม้ครองสิทธิท่ีรัฐธรรมนูญอนัเป็นกฎหมายสูงสุดก าหนดไวใ้ห้ 
ดงันั้น การท่ีไม่มีกฎหมายอนัเป็นบทบญัญติักรณีเป็นผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูรั้บนั้น จึง
ส่งผลให้ผูบ้ริโภคไม่ไดรั้บการคุม้ครองสิทธิในการท าสัญญาประกนัชีวิตท่ีเม่ือส่วนเอกชนและเอกชน
สมคัรใจท าสัญญาต่อกนัแลว้ซ่ึงในเชิงธุรกิจประกนัภยัเป็นธุรกิจท่ีภาครัฐใหค้วามส าคญั และตอ้งตกอยู่
ภายใตก้ารควบคุมและก ากบัดูแลจากหน่วยงานรัฐ ดงันั้น เม่ือไม่มีกฎหมายท่ีกล่าวถึงผลประโยชน์ตาม
กรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับ ย่อมเป็นการแสดงให้เห็นว่ารัฐมิได้ตระหนักถึงสิทธิและเสรีภาพตามท่ี
รัฐธรรมนูญใหก้ารรับรองไว ้จึงเป็นการกระท าท่ีไม่สอดคลอ้งกบัหลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพแต่
ประการใด 

จากการศึกษาพบขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ ์วิธีการ 
และเง่ือนไขในการบงัคบัใชบ้ริษทัประกนัชีวิตในเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับก่อนจะ
ตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความ จากการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัประกนัชีวิต โดยมีขอ้เทจ็จริง 
ดงัต่อไปน้ี 

 
ขอ้เทจ็จริงท่ี 1 จากการสัมภาษณ์นายสมชาย ด ารงสุนทรชยั2 ผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิต 

                                                            
2 สมชาย ด ารงสุนทรชยั,แหล่งเดิม. 
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กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับมีวิธีปฏิบัติหรือกฎหมายให้บริษัท
ประกนัชีวิตตอ้งด าเนินการประการใดนั้น ในวิธีปฏิบติัของบริษทัประกนัชีวิตนั้น ความเห็นคิดวา่บริษทั
ประกนัชีวิตนั้นน่าจะตามหาเจา้ของอยู ่คงไม่มีบริษทัไหนเขาไม่อยากคืน เพียงแต่บางคร้ังบริษทัอาจจะ
หาผูม้ารับผลประโยชน์ไม่พบแค่นั้นเอง ซ่ึงวิธีการดงักล่าวนั้นก็มีบางบริษทัก็เลือกวิธีส่งจดหมายหรือ
ใช้วิธีการส่งเช็คไปท่ีบา้น หลายกรณีท่ีกองทุนประกันชีวิตไดเ้ขา้ไปตรวจสอบแลว้ก็พบว่าบริษทั
ประกนัชีวิตไม่พบเจตนาฉอ้ฉล เช่น กรณีบริษทัประกนัจะส่งเงินปันผลประกนัชีวิตให้ผูเ้อาประกนัภยั 
บริษทัประกนัชีวิตก็จะเลือกวิธีการส่งเงินเป็นเช็ค ซ่ึงต่อมาปรากฏว่าไม่มีคนรับ ไปรณียก์็จะตีกลบั
บริษทัประกนัอีก ซ่ึงบริษทัประกนัชีวิตก็จะใชว้ิธีส่งเช็คใหม่อีกรอบ แลว้ก็ตีกลบัอีก กรณีดงักล่าวตอ้ง
ถือว่าบริษทัประกันชีวิตจนปัญญาในการส่งเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์นั้ นแลว้ ซ่ึงวิธีการส่ง
จดหมายน้ีบริษทัประกนัชีวิตเขาจะปฏิบติักนัเป็นประจ าอยู่แลว้ แต่กองทุนไม่ไดมี้มาตการตรวจสอบ
นะว่ามีการส่งจดหมายเพื่อให้ผูเ้อาประกนัชีวิตรับเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ เพราะ
ไม่ใช่หนา้ท่ีกองทุนประกนัชีวิต” 

ขอ้เทจ็จริงท่ี 2 สัมภาษณ์ผูจ้ดัการแผนกสินไหม3 บริษทัประกนัชีวิตแห่งหน่ึง 
เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูรั้บนั้นทางบริษทัจะใชว้ิธีการส่งจดหมายเพื่อแจง้

เตือนให้ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมารับเสมอ แต่ไม่ไดมี้การ
ระบุไวช้ัดเจนไวเ้ป็นกฎหมาย ระเบียบหรือประกาศจากคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมธุรกิจ
ประกนัภยั (คปภ.) ฉบบัใดมาบงัคบัหรือก าหนดให้บริษทัมีหน้าท่ีตามกฎหมายชดัเจนว่าหากไม่ส่ง
จดหมายนั้นแลว้บริษทัจะตอ้งรับโทษนั้น 

ขอ้เทจ็จริงท่ี 3 สัมภาษณ์นายธนกร กองเพง็4 ผูจ้ดัการกฎหมาย บริษทั ไทยประกนัภยั จ ากดั 
(มหาชน)  

เ งินท่ีไม่มีผู ้มารับนั้ นถือเป็นเงินท่ี เป็นการบริหารจัดการภายในระบบบริษัท ซ่ึง
คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) นั้นไม่สามารถเขา้มาตรวจสอบไดถึ้งขนาดวา่
มีเงินประเภทใดบา้งท่ีตอ้งคืนให้กบัผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั 
เน่ืองจากกฎหมายอนัเก่ียวกบัเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้น ก่อนท่ีจะครบก าหนด
กลายเป็นกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้น ซ่ึงกรณีบริษทัประกนัภยัธุรกิจวินาศภยันั้นจะมีแค่ 2 ปี ไม่ไดมี้
                                                            

3 ผูจ้ดัการแผนกสินไหม บริษทัประกนัชีวิตแห่งหน่ึง,สัมภาษณ์,2 พฤษภาคม 2561.  
4 ธนกร กองเพง็,ผูจ้ดัการแผนกกฎหมายบริษทั ไทยประกนัภยั จ ากดั(มหาชน).สัมภาษณ์,บริษทั ไทย

ประกนัภยั จ ากดั(มหาชน),10 ตุลาคม 2560. 
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มาตรการทางกฎหมายฉบบัใดท่ีสามารถก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการในการบงัคบัให้บริษทัประกนัภยั
จะตอ้งคน้หาหรือพยายามท่ีจะส่งเช็คอนัเป็นเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับให้ผูเ้อา
ประกนัภยัแต่ประการใด เม่ือไม่มีบทบญัญติัใหป้ฏิบติัและมีการลงโทษหากบริษทัไม่ท าจะมีความผดิ ก็
ถือกรณีดงักล่าววา่เป็นการบริการใหก้บัลูกคา้มากกวา่ท่ีบริษทัใดจะท าหรือไม่กไ็ด ้แต่กรณีของบริษทัก็
จะมีวิธีการส่งขอ้ความทางโทรศพัทแ์จง้เตือนให้ผูเ้อาประกนัภยัก่อนท่ีจะกลายเป็นกรมธรรมล่์วงพน้
อายคุวามในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไม่มาใชสิ้ทธิ ผูจ้ดัการคิดวา่บริษทัประกนัภยัส่วนใหญ่กเ็ลือกท่ีจะไม่
ท าเพราะการคน้หาหรือพยายามส่งเช็คให้ผูรั้บผลประโยชน์นั้นถือเป็นการเพิ่มขั้นตอนการท างาน 
บริษทัประกนัภยัคงไม่มีเวลาหรือบุคคลท่ีจะตอ้งมาท าเร่ืองน้ีเฉพาะ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่า ไม่พบว่ามีกฎหมายใดท่ีจะกล่าวถึงผลประโยชน์ตาม
กรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับอนัเป็นบทบญัญติัก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตมีหน้าท่ีปฏิบติัเพื่อเป็นการ
คุม้ครองสิทธิของผูท้  าสัญญาประกนัชีวิตหรือผูรั้บผลประโยชน์แต่อย่างใด จึงส่งผลให้บริษทัประกนั
ชีวิตส่วนใหญ่ไม่มีมาตรฐานในการด าเนินการ เน่ืองจากเม่ือไม่มีก าหนดใหบ้ริษทัตอ้งปฏิบติัตามก็เป็น
เร่ืองการบริหารจดัการภายในองคก์ร เพราะหากตอ้งด าเนินการในเงินท่ีเป็นผลประโยชน์ตามกรมธรรม์
ท่ีไม่มีผูม้ารับในการคน้หา ติดตามหรือส่งจดหมายใหก้็ถือเป็นการเพิ่มขั้นตอนการท างานและเป็นการ
ส้ินเปลืองทั้งบุคลากรและงบประมาณบริษทั ดงันั้นการท่ีรัฐไม่มีบทบญัญติัอนัเป็นการคุม้ครองสิทธิ
ของผูรั้บผลประโยชน์ตามกรมธรรมอ์นัเก่ียวกบัผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับจึงถือว่าไม่
สอดคลอ้งกับหลกัทฤษฎีมหาชน ได้แก่หลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพส่งผลให้เกิดปัญหาทาง
กฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑใ์นการบงัคบัใชบ้ริษทัประกนัชีวิตในเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์
ไม่มีผูม้ารับก่อนจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 

ดงันั้น จะเห็นไดว้่ากรณีผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้นไม่มีกฎหมายเป็นการ
ก าหนดให้บริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีในการคน้หาหรือสืบหาบุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์ในเม่ือ
สัญญาประกนัชีวิตมีผลตามเง่ือนไขกรมธรรมท่ี์ก าหนดไวย้อ่มส่งผลใหค้นท่ีเสียประโยชน์มากท่ีสุดคือ 
ผูรั้บผลประโยชน์ ซ่ึงเป็นสิทธิตามสัญญาประกนัชีวิตท่ีตนมีภายหลงัสัญญาประกนัชีวิตมีผล แต่เม่ือ
บริษทัประกนัชีวิตเลือกท่ีจะไม่ด าเนินการใหบุ้คคลเหล่านั้นมารับเงินไปก็มีบทบญัญติัใหอ้  านาจบริษทั
ประกนัชีวิตในการถือครองเงินต่อไปไดอี้ก 10 ปีซ่ึงถือวา่เป็นประโยชน์กบับริษทัประกนัชีวิตมากกว่าท่ี
บริษทัจะไปด าเนินการตามหาและส่งเช็คให้กบัผูรั้บผลประโยชน์ ดงันั้น เม่ือสิทธิของผูบ้ริโภคอนัมี
ฐานะเป็นเอกชนอนัมีความรู้ความเขา้ใจท่ีดอ้ยกว่าบริษทัประกนัชีวิตท่ีเป็นผูป้ระกอบการจึงไม่ไดรั้บ
ความคุม้ครองสิทธิในฐานะผูบ้ริโภคแต่ประการใด กรณีดงักล่าวยอ่มส่งผลใหธุ้รกิจประกนัภยัไม่ไดรั้บ
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ความไวว้างใจว่ามีหน่วยงานภาครัฐมีมาตรการทางกฎหมายท่ีเขม้แขง็พอในการดูแลสิทธิของผูบ้ริโภค
ตามท่ีรัฐธรรมนูญบญัญติัรับรองไวแ้ต่ประการใด 
        4.1.2 แนวทางการแกไ้ขปัญหา  

ผูว้ิจัยเห็นว่าควรมีการแก้ไขเพิ่มเติม ในประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิต
ของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2539 ซ่ึงประกาศดงักล่าวน้ีเดิมมีเพียง 14 ขอ้เท่านั้น เม่ือผูว้ิจยัจะท าการ
แกไ้ขเพิ่มเติมก็เห็นควรท่ีจะเพิ่มเติมเป็นขอ้ 15 ต่อจากบทบญัญติัของเดิมโดยให้มีสาระส าคญัเก่ียวกบั 
เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ โดยการก าหนดวิธีการปฏิบติัอนัเป็น หลกัเกณฑ ์วิธีการ 
และเง่ือนไขใหก้บับริษทัประกนัชีวิตไวใ้นขอ้ 15 ไวเ้ป็นแนวปฏิบติัของบริษทัประกนัภยัวา่หากพบว่ามี
กรมธรรมฉ์บบัใดครบก าหนดตามเง่ือนไขของกรมธรรมแ์ลว้ บริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งด าเนินการ
อย่างไรบา้ง เพื่อเป็นกรอบและแนวทางปฏิบติัให้บริษทัประกนัชีวิตแต่ละแห่งปฏิบติัตามบทบญัญติั
ดงักล่าว 

จากการศึกษาพบวา่ในต่างประเทศมีการก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขกรณีเงินนั้น
เป็นเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ โดยในแต่ละประเทศนั้นจะมีการบญัญติัหลกัเกณฑ์
ไวเ้ป็นกฎหมาย จากการศึกษากฎหมายต่างประเทศ อนัไดแ้ก่ มลรัฐฟลอริดา้สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐ
ไอซ์แลนด์ สาธารณรัฐฝร่ังเศส จะพบว่ามีเพียงสาธารณรัฐไอซ์แลนด์เท่านั้นท่ีไม่มีบทบญัญติัอนัเป็น
การกล่าวถึง ผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับไวเ้ลย เป็นกฎหมายท่ีเหมือนประเทศไทย ดงันั้น 
กรณีน้ีผูว้ิจยัก็จะขอยกแค่กฎหมายต่างประเทศเฉพาะมลรัฐฟลอริด้าสหรัฐอเมริกาและสาธารณรัฐ
ฝร่ังเศสมาศึกษาเท่านั้น 

4.1.2.1 มลรัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกา 
ไดมี้บทบญัญติัท่ีเป็นการก าหนดขั้นตอนและวิธีปฏิบติั ดงัน้ี กรณีเงินกรมธรรมป์ระกนัชีวิต

ท่ีไม่มีผูม้ารับก่อนระยะเวลา 5 ปีหรือ 2 ปีแลว้แต่กรณีก่อนท่ีจะตกเป็นเงินกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่
ผูเ้รียกเอา บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตามกฎหมายท่ีจะตอ้งปฏิบติั คือ  

1)  หนา้ท่ีในการคน้หาตวัภายหลงัการตายของผูเ้อาประกนัภยั 4 เดือน 
กรณีดงักล่าวเป็นการก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตท่ีรับรู้การตายของผูเ้อาประกนัภยัให้

บริษทัประกนัชีวิตท่ีรับรู้การเสียชีวิตและผูเ้อาประกนัภยัยงัไม่ไดติ้ดต่อขอรับเงินภายใน 4 เดือนนบัแต่
วนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัถึงแก่ความตาย โดยจะตอ้งใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม  
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2) บริษทัประกนัตอ้งตรวจสอบการตายของผูเ้อาประกนัภยัจากแฟ้มประวติัการตายเป็น
ประจ าทุกปี โดยก าหนดให้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการตรวจสอบการตายของผูเ้อาประกนัภยัอยู่
เป็นประจ าทุกปี โดยก าหนดให้ตอ้งตรวจสอบอย่างน้อยปีละ 1 คร้ังก่อนวนัท่ี 31 สิงหาคมของทุกปี  
จากแฟ้มประวติัความตายของรัฐ เพื่อเป็นการติดตามเป็นระยะเก่ียวกับสถานะการมีชีวิตของผูเ้อา
ประกนัชีวิต 

3) บริษทัประกนัภยัหากรับรู้การเสียชีวิตจากแฟ้มประวติัความตายแลว้ ตอ้งมีหน้าท่ีและ
ด าเนินการ โดยระยะเวลาไม่น้อยกว่า 120 วนัหลงัจากการเรียนรู้ของการเสียชีวิตของผูเ้อาประกนัภยั
เป็นผูรั้บเงินโดยมีหนา้ท่ีเปรียบเทียบภายใตบ้ทบญัญติัมาตราท่ีบริษทัประกนัภยัจะตอ้งด าเนินการ คือ 

(1) กรอกขอ้มูลและระบุความพยายามในการยืนยนัความตายของผูเ้อาประกนัภยักบัขอ้มูล
ท่ีมีอยูอ่ื่น ๆ 

(2) ทบทวนบนัทึกเพื่อตรวจสอบว่าผูเ้อาประกนัภยัผูรั้บเงินรายปีหรือผูถื้อบญัชีสินทรัพยท่ี์
เกบ็สะสมไดซ้ื้อผลิตภณัฑอ่ื์นจาก บริษทั ประกนัภยัหรือไม่ 

(3) พิจารณาวา่ผลประโยชน์อาจเกิดข้ึนภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยั 
(4) กรอกขอ้มูลและระบุความพยายามในการคน้หาและติดต่อผูรั้บประโยชน์หรือตวัแทนท่ี

ไดรั้บมอบอ านาจตามกรมธรรมป์ระกนัภยั ถา้บุคคลดงักล่าวไม่ไดติ้ดต่อส่ือสารกบั บริษทั ประกนัภยั
ก่อนหมดอายรุะยะเวลา 120 วนั  

4.1.2.2 สาธารณรัฐฝร่ังเศส  
มีบทบญัญติัก าหนดวิธีปฏิบติัของบริษทัประกนัภยัไวอ้ย่างชดัเจนซ่ึงบริษทัประกนัภยัมี

หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตาม ดงัต่อไปน้ี 
1)บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการแจง้ 
บริษทัประกนัภยัตอ้งท าหนา้ท่ีแจง้ใหผู้เ้อาประกนัภยัผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของของ

ผูเ้อาประกนัภยั หกเดือนก่อนท่ีกรมธรรมจ์ะหมดอายคุวาม ซ่ึงวิธีการในการแจง้คือใหบ้ริษทัประกนัภยั
จะตอ้งแจง้ดว้ยวิธีไปรษณียล์งทะเบียนและโดยวิธีการอ่ืนใด 

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบบทบญัญติัท่ีผูว้ิจยัไดย้กตวัอยา่งของต่างประเทศมาแลว้นั้น จะเห็น
ได้ว่าปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลักเกณฑ์ในการบังคับใช้ต่อบริษัทประกันชีวิตในเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับก่อนจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม บทบญัญติัอนั
เป็นกฎหมายในต่างประเทศนั้น จะพบว่า ประเทศไทยตอ้งน าวิธีการอนัเป็นหลกัเกณฑ์ วิธีการ และ
เง่ือนไขท่ีก าหนดให้บริษทัประกนัภยัด าเนินการเก่ียวกบัเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ
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ในต่างประเทศมาใช้บังคับ เพราะต่างประเทศไม่ว่าจะเป็น มลรัฐฟลอริด้า สหรัฐอเมริกา หรือ 
สาธารณรัฐฝร่ังเศส  ต่างก็มีบทบญัญติัอนัเป็นมาตรฐานและวางรูปแบบอนัเป็นหลกัเกณฑ์ วิธีการ 
เง่ือนไขทางกฎหมายใหบ้ริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตามบทบญัญติัของกฎหมาย 

ดงันั้น จะเห็นไดว้่า หากประเทศไทยไดมี้การบญัญติัเก่ียวกบัหลกัเกณฑอ์นัเป็นแนวปฏิบติั
ให้บริษทัประกนัชีวิตด าเนินการแลว้นั้น จะส่งผลดีต่อผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาท
ของผูเ้อาประกนัชีวิตท่ีไดท้  าสัญญาประกนัชีวิต เพราะเป็นการคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคอยา่งแทจ้ริง 
เพราะเม่ือเง่ือนไขสัญญาประกนัชีวิตมีผลและภายหลงัไดต้กเป็นผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้า
รับแลว้ กฎหมายไดก้ าหนดให้เป็นหน้าท่ีของบริษทัประกนัชีวิตในการคน้หาตวัผูรั้บผลประโยชน์ 
ตรวจสอบการตาย และมีหน้าท่ีแจง้เพื่อให้ผูรั้บประโยชน์มารับเงินดงักล่าวไป นับเป็นผลดีอย่างมาก
หากมีการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายในประเทศไทยโดยก าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีของบริษทัประกนัชีวิตไปเลย
ว่าหากเกิดกรณีดงักล่าวข้ึนตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ ์วิธีการและเง่ือนไขทางกฎหมายท่ีก าหนดไว ้และ
หากไม่ปฏิบติัตามก็จะถือว่ามีความผดิตามกฎหมาย เม่ือกฎหมายก าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีของบริษทัท่ีตอ้ง
ปฏิบติัตามขั้นตอนทางกฎหมายแลว้บริษทัประกนัชีวิตก็ไม่สามารถใชว้ิธีการใดในการหลีกเล่ียงหาก
พบวา่บริษทัมีเงินกรณีเป็นเงินผลประโยชนท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้นได ้

นอกจากน้ี ผูว้ิจัยเห็นควรแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติ ประกาศคณะกรรมการก ากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญา
ประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2539 ดงัน้ี 

“ขอ้ 15 บริษทัประกนัชีวิตมีหน้าท่ีเก่ียวกบัเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับ 
โดยตอ้งปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

(1) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งแจง้ผูรั้บผลประโยชน์ดว้ยวิธีไปรษณียล์งทะเบียนและโดย
วิธีการอ่ืนใด  โดยก าหนดระยะเวลา คือ หกเดือนก่อนท่ีกรมธรรมจ์ะหมดอายคุวาม 

(2)  หนา้ท่ีในการคน้หาและมีเหตุอนัควรเช่ือไดว้่าบริษทัประกนัชีวิตไดรั้บรู้ภายหลงัการ
ตายของผูเ้อาประกนัภยั เป็นหน้าท่ีของผูรั้บประกนัภยัหากผูเ้อาประกนัภยัยงัไม่ไดติ้ดต่อขอรับเงิน
ภายใน 4 เดือนนบัแต่วนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัถึงแก่ความตาย บริษทัประกนัภยัจะตอ้งใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม  

(3) บริษทัประกนัมีหน้าท่ีตรวจสอบการตายของผูเ้อาประกนัภยัจากแฟ้มประวติัการตาย
เป็นประจ าทุกปี (กรณีประเทศไทยอาจใชข้อ้มูลอา้งอิงจากทะเบียนราษฎร์ ของกระทรวงมหาดไทย) 
โดยให้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการตรวจสอบการตายของผูเ้อาประกนัภยัอยูเ่ป็นประจ าทุกปี โดย
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ก าหนดใหต้อ้งตรวจสอบอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ังก่อนวนัท่ี 31 สิงหาคมของทุกปี  เพื่อเป็นการติดตามเป็น
ระยะเก่ียวกบัสถานะการมีชีวิตของผูเ้อาประกนัชีวิตอยูเ่สมอ 

(4) บริษทัประกนัภยัหากรับรู้การเสียชีวิตจากแฟ้มประวติัความตายแลว้ ตอ้งมีหนา้ท่ีหาก
ตรวจสอบแลว้ตอ้งด าเนินการ โดยระยะเวลาไม่น้อยกว่า 120 วนัหลงัจากทราบการเสียชีวิตของผูเ้อา
ประกนัภยั โดยบริษทัประกนัชีวิตจะตอ้งปฏิบติั ดงัน้ี  

(ก) กรอกขอ้มูลและระบุความพยายามในการยืนยนัความตายของผูเ้อาประกนัภยัไวก้บั
ขอ้มูลและขอ้มูลท่ีมีอยูอ่ื่น ๆ 

(ข) ทบทวนบันทึกเพื่อตรวจสอบว่าผู ้เอาประกันภัยได้ซ้ือผลิตภัณฑ์อ่ืนจาก บริษัท 
ประกนัภยัหรือไม่ 

(ค) พิจารณาวา่ผลประโยชน์อาจเกิดข้ึนภายใตเ้ง่ือนไขกรมธรรม ์
(ง) กรอกขอ้มูลและระบุความพยายามในการคน้หาและติดต่อผูรั้บประโยชน์หรือตวัแทนท่ี

ไดรั้บมอบอ านาจตามกรมธรรมก่์อนหมดอายรุะยะเวลา 120 วนั 
 

4.2 ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการบังคับใช้ต่อบริษัทประกนัชีวิต
ในเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกนิ 10 ปี และแนวทางการแก้ไข 

ธุรกิจประกนัภยันับวนัก็ยิ่งมีความส าคญัต่อประชาชนเป็นส่วนใหญ่5 เน่ืองจากปัจจุบนั
ประชาชนส่วนใหญ่เร่ิมมีความรู้ความเขา้ใจและสนใจในเร่ืองของการลงทุนการประกนัชีวิตและต่ืนตวั
ในเร่ืองของค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลมากข้ึน โดยจะเห็นไดจ้ากอตัราการเติบโตของเบ้ียประกนัภยั
สุขภาพท่ีเพิ่มสูงข้ึนเร่ือย ๆ นางนุสรา (อสัสกุล) บญัญติัปิยพจน์ นายกสมาคมประกนัชีวิตไทยปี 2560 
ยงัคงมีอตัราการเติบโตข้ึนอยา่งต่อเน่ืองเม่ือเทียบกบัธุรกิจอ่ืน เน่ืองจากสภาวะเศรษฐกิจท่ีมีการฟ้ืนตวั 
มูลค่าการส่งออกขยายตวัอย่างต่อเน่ือง การลงทุนของภาครัฐในโครงการขนาดใหญ่ ส่งผลให้ธุรกิจ
ประกนัชีวิตรับรวมทั้งส้ิน 601,724.69 ลา้นบาท เติบโตร้อยละ 5.89 เม่ือเทียบกบัปีท่ีผ่านมา คิดเป็น
สัดส่วนเบ้ียประกันชีวิตต่อ GDP ทั้งประเทศร้อยละ 3.89 และคิดเป็นเบ้ียประกันภยัรับโดยตรงต่อ
ประชากร (Insurance Density) 9,091 บาท/คน เติบโตข้ึนร้อยละ 5.48 เม่ือเทียบกบัปีท่ีผา่นมา จะเห็นได้
ว่าเม่ืออตัราการเติบโตของธุรกิจประกนัภยัท่ีนับวนัก็ยิ่งมีจ  านวนสูงข้ึนน้ีย่อมส่งผลกระทบต่อภาค
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ประชาชนในฐานะผูบ้ริโภคเป็นจ านวนมาก ดงันั้น หน่วยงานภาคแห่งรัฐจึงตอ้งมีมาตรการอนัเป็นการ
คุม้ครองสิทธิเพื่อใหผู้บ้ริโภคเกิดความเช่ือมัน่ในอ านาจรัฐท่ีมาคุม้ครองและก ากบัดูแลธุรกิจประกนัภยั
ว่าสามารถคุม้ครองสิทธิตามท่ีรัฐธรรมนูญบญัญติัไว ้กรณีเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความมาตรา 52 
แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 นั้นกถื็อเป็นมาตราท่ีรัฐไดอ้อกมาเพื่อคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภค
อนัได้แก่ผูเ้อาประกันภัย ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกันภัยเช่นกัน แต่บทบญัญัติ
ดงักล่าว ผูว้ิจยัพบวา่ยงัไม่มีความชดัเจนอนัก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการน าเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิต
แต่ประการใด  

จากการศึกษาพบว่าปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตาม

กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี ซ่ึงผูว้ิจยัจะขอกล่าวถึงปัญหา

ทางกฎหมายอนัเก่ียวกบัการไม่มีหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใชบ้ริษทัประกนัชีวิตใน

เงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี 

        4.2.1 ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขในการบงัคบัใช้ต่อบริษทั

ประกนัชีวิตในเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี 

ในอดีตเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้นก าหนดไวใ้นกฎหมายนานแลว้6 ตั้ งแต่เร่ิมมี
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 แต่กองทุนประกนัชีวิตเพิ่งเร่ิมก่อตั้งเม่ือ 9 ปีท่ีผา่นมา ซ่ึงก่อนท่ี
จะมีการจดัตั้งกองทุนประกนัชีวิตท่ีกฎหมายก าหนดใหน้ าเงินดงักล่าวส่งเขา้รัฐนั้น ในอดีตหน่วยงานท่ี
มีหน้าท่ีในการเก็บเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้ น จะเรียกว่า กองทุนพฒันาธุรกิจประกันภัย 
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั แลว้วตัถุประสงคข์องกองทุนพฒันาธุรกิจ
ประกนัภยั (คปภ.) นั้นก็เพื่อน าเงินดงักล่าวไปพฒันาธุรกิจประกนัภยั พอมีกฎหมายให้จดัตั้งกองทุน
ประกนัชีวิตข้ึน เงินเดิมท่ีอยูท่ี่กองทุนพฒันาธุรกิจประกนัภยัก็โอนเงินดงักล่าวนั้นมาท่ีกองทุนประกนั
ชีวิตแต่วตัถุประสงคย์งัคงเหมือนเดิม คือให้กองทุนประกนัชีวิตไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาธุรกิจ
ประกนัภยั โดยมีบทบญัญติัมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 ก าหนดให้บริษทั
ประกนัชีวิตท่ีมีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินนั้นเขา้กองทุนประกนัชีวิตภายใน 1 
เดือนนบัแต่ครบวนัล่วงพน้อายคุวาม 

                                                            
6 สมชาย ด ารงสุนทรชยั, แหล่งเดิม.  
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จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ทั้งหมด จะเห็นไดว้่าแมจ้ะมีบทบญัญติัเก่ียวกบักรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความในมาตรา 52 แห่งพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 แต่จะพบว่าไม่มีกฎหมายอันเป็น
หลกัเกณฑ ์ขั้นตอน หรือเง่ือนไขท่ีก าหนดวิธีปฏิบติัรองรับให้กบับริษทัประกนัชีวิตท่ีตอ้งด าเนินการ
กรณีหากบริษทัมีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม จึงส่งผลใหเ้กิดปัญหาทางกฎหมายท่ีไม่สามารถบงัคบั
ไดจ้ริง 

นอกจากน้ี กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามยงัมีความส าคญั คือเป็นกรมธรรมท่ี์ยงัคงสิทธิของผู ้
เอาประกันชีวิต หรือผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกันชีวิตไว ้แต่มิได้มีบุคคลใดตาม
กรมธรรมม์าใชสิ้ทธิเรียกร้องจนล่วงพน้อายุความเกินกว่า 10 ปี โดยในขณะท่ีมีการท าสัญญาประกนั
ชีวิต ผูเ้อาประกนัภยัย่อมรู้ดีอยู่แลว้ว่าตนตอ้งไดเ้งินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ในอนาคตตามสัญญา
ประกนัชีวิต แต่ในทางกลบักนั  ตามขั้นตอนวิธีปฏิบติัอาจมีขอ้ผิดพลาดบางอย่างท่ีท าให้ผูเ้อาประกนั
ชีวิตไม่ไดเ้งินผลประโยชน์ตามกรมธรรมภ์ายใตเ้ง่ือนไขในสัญญา เพราะอาจจะเกิดจากไม่ทราบวา่ผูเ้อา
ประกนัภยัไดท้  าสัญญาประกนัชีวิตหรือเหตุอ่ืนลกัษณะท านองเดียวกนัน้ี โดยหลกัการทางกฎหมายใน
ปัจจุบนัน้ีของประเทศพฒันาแลว้ กรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้น ไดมี้วิธีการให้บริษทัประกนัภยั
ตอ้งกระท าการแจง้สิทธิหรือตีพิมพเ์ผยแพร่หรือวิธีการท่ีบริษทัประกนัชีวิตตอ้งใชว้ิธีการคน้หาใหผู้เ้อา
ประกนัภยัซ่ึงมีสิทธิตามสญัญาประกนัชีวิตท่ีไดท้  าไวก้บับริษทัประกนัชีวิตมารับเงินค่าสินไหมทดแทน 
อีกทั้งยงัมีมาตรการทางกฎหมายท่ีก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัตอ้งรายงานจ านวนกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความโดยมีแบบฟอร์มตามท่ีหน่วยงานภาครัฐก าหนดโดยในรายงานตอ้งระบุหมายเลขประกนัสังคม 
เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี อนัเป็นขอ้มูลขั้นพื้นฐานท่ีสามารถทราบรายละเอียดเก่ียวกบับุคคลดงักล่าวต่อ
กองทุนประกนัชีวิตซ่ึงจะเห็นว่ากองทุนประกนัชีวิตนั้นอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของรัฐ และบริษทัยงั
จะตอ้งปฏิบติัการตามรูปแบบท่ีก าหนด เช่น คน้หาบุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยันั้น ท่ีก าหนดเช่นน้ีเพราะรัฐเห็นความส าคญัต่อประชาชนว่าหากสามารถน าเงินกรมธรรมท่ี์
ไม่มีผูม้ารับหรือเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามส่งมอบใหผู้เ้อาประกนัชีวิต หรือผูรั้บผลประโยชน์หรือ
ทายาทของผูเ้อาประกนัชีวิตจะเป็นผลดีแก่ประชาชนเอง ส าหรับหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการบริหารจดัการ
กรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีไดก้ าหนดให้ รัฐตอ้งมีการก าหนดมาตรการทางกฎหมายซ่ึงมี
เน้ือหาเป็นการตั้งหลกัเกณฑ์วิธีการ และเง่ือนไขเพื่อให้รัฐใช้วิธีการควบคุมและก ากับดูแลบริษทั
ประกนัภยัเพื่อใหบ้ริษทัประกนัปฏิบติัตามไม่ว่าจะเป็นวิธีการแจง้สิทธิหรือวิธีการคน้หาและติดตามให้
ประชาชนนั้นมารับเงินประกันชีวิตซ่ึงเป็นเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์และหากไม่ปฏิบติัตาม
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แนวทางท่ีรัฐก าหนดใหแ้ลว้ รัฐจะก าหนดวา่เป็นความผดิตามกฎหมายอาญาใหบ้ริษทัประกนัภยัตอ้งรับ
ผดิอีกดว้ย 

จากการศึกษาพบว่า ประเทศไทยกรณีท่ีสัญญาประกนัชีวิตครบก าหนดและไม่มีบุคคลอนั
เป็นทายาทหรือผูรั้บผลประโยชน์มาแสดงตนจนเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเกิน 10 ปีนั้นเม่ือ
พิจารณาจากบทบญัญติัของกฎหมายอนัเป็นพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 จะพบว่ามีการ
ก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตตอ้งน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต โดยก าหนดว่า  จ  านวนเงินท่ีผูเ้อา
ประกนัภยั หรือผูรั้บผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยั หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บ
ตามกรมธรรมป์ระกนัภยั หากมิไดเ้รียกร้องจากบริษทัจนล่วงพน้อายคุวามแลว้ ใหบ้ริษทัน าเงินดงักล่าว
ส่งเขา้กองทุนภายในหน่ึงเดือนนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดอายุความ7 และในพระราชบญัญติัดงักล่าวยงัมี
การก าหนดโทษอนัเป็นมาตรการทางปกครองก าหนดว่าหากบริษทัประกนัไม่ปฏิบติัตามในการน าเงิน
ล่วงพน้อายุความเขา้กองทุนว่าตอ้งถูกปรับในอตัราร้อยละหน่ึงจุดห้าต่อเดือนของเงินท่ีบริษทันั้นไม่
น าส่งใหถู้กตอ้งหรือไม่ครบถว้นและใหอ้ านาจนายทะเบียนมีค าสั่งหา้มบริษทันั้นด าเนินการขยายธุรกิจ
จนกวา่บริษทัจะน าเงินส่งเขา้กองทุนและช าระเงินเพิ่มใหถู้กตอ้งและครบถว้น8   

นอกจากน้ียงัพบว่ามีประกาศก าหนดให้กรณีบริษทัมีจ านวนเงินท่ีตอ้งชดใช้ตามสัญญา
ประกนัชีวิตท่ีล่วงพน้อายคุวามท่ีกฎหมายก าหนด ให้บริษทัน าส่งกองทุนประกนัชีวิตตามหลกัเกณฑท่ี์
กองทุนประกนัชีวิตก าหนด9 และยงัพบอีกว่ามีระเบียบกองทุนประกนัชีวิตก าหนดไดก้ าหนดระยะเวลา
จ านวนเงินประกนัชีวิตท่ีสามารถอยูใ่นกองทุนไดจ้  านวน 10 ปี โดยก าหนดใหจ้ านวนเงินตามกรมธรรม์
ท่ีล่วงพน้อายุความ ซ่ึงบริษทัไดน้ าส่งเขา้กองทุนตามความในมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนั
ชีวิต พ.ศ.2535 แลว้ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิขอรับ
จ านวนเงินตามกรมธรรม์ประกันภยัดังกล่าวคืนจากกองทุนได้ภายในสิบปีนับแต่วนัท่ีล่วงพน้อายุ
ความ10  และประกาศน้ียงัก าหนดขั้นตอนในการขอรับเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีว่าตอ้งมี
วิธีการคือ ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัท่ีมีสิทธิไดรั้บเงินตาม

                                                            
7 พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535, มาตรา 52. 
8 พระราชบญัญติัประกนัชีวติ พ.ศ. 2535, มาตรา 85/4. 
9 ประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ์ วิธีการ และ

เง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวติ พ.ศ.2559, ขอ้ 14. 
10 ระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการขอรับและจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรม์ประกนัภยัท่ีล่วงพน้อายุ

ความ พ.ศ. 2556,ขอ้ 6. 
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จ านวนเงินกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวคืนจากกองทุนประกนัชีวิต จะตอ้งยื่นค าขอรับเงินจ านวนเงิน
ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัคืนตามแบบท่ีกองทุนก าหนด พร้อมหลกัฐาน11  ซ่ึงจากกฎหมายท่ีกล่าวมานั้น 
จะพบวา่ไม่มีขั้นตอน แนวทาง หรือวิธีปฏิบติัใหบ้ริษทัประกนัภยัตอ้งด าเนินการแต่ประการใด พบเพียง
บทก าหนดใหผู้ม้าขอรับเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามตอ้งยืน่ค  าขอรับเงินต่อกองทุนประกนัภยัเท่านั้น 

ดงันั้น จึงสรุปไดว้่าเม่ือพิจารณาจากกฎหมายอนัเก่ียวกบักรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายุความ
นั้น จากพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 มาตรา 52 และประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนั
ชีวิตของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2559 และระเบียบกองทุนประกนัชีวิตวา่ดว้ยการขอรับและจ่ายจ านวน
เงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายคุวาม พ.ศ. 2556 จากการศึกษากฎหมายหลกัดงักล่าวมานั้นจะ
พบว่าบทบญัญติัท่ีกล่าวมาทั้งหมดนั้นไม่มีหลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขในอนัเป็นการก าหนดให้
บริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฏิบติัตามหากเกิดกรณีเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามแต่ประการใด  

นอกจากน้ี จากการศึกษาทฤษฎีทางกฎหมายมหาชนท่ีเก่ียวขอ้งไดแ้ก่ ไดแ้ก่ แนวคิดการ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ ซ่ึงมีสาระส าคญั ดงัน้ี 

สิทธิในความหมายทัว่ไปนั้น หมายถึง อ านาจท่ีกฎหมายรับรองและให้ความคุม้ครองแก่
บุคคลในอนัท่ีจะเรียกร้องให้บุคคลอ่ืนกระท าการอย่างใดอย่างหน่ึง สิทธิจึงก่อให้เกิดหนา้ท่ีแก่บุคคล
อ่ืนดว้ย แต่สิทธิตามรัฐธรรมนูญนั้นถือเป็นสิทธิตามกฎหมายมหาชน หมายถึง อ านาจตามรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมายสูงสุดท่ีไดบ้ญัญติัให้การรับรองแก่ปัจเจกชนว่าจะกระท าการหรือไม่กระท าการ ทั้งน้ียงั
หมายรวมถึง การให้หลกัประกนัในทางหลกัการ คือ มุ่งคุม้ครองต่อสถาบนัทางกฎหมายในเร่ืองหน่ึง
เร่ืองใด เช่น มุ่งคุม้ครองเร่ืองกรรมสิทธ์ิ หรือ เสรีภาพทางวิชาการ ดังนั้น เม่ือรัฐธรรมนูญอนัเป็น
กฎหมายสูงสุดไดมี้การบญัญติัใหสิ้ทธิแก่ปัจเจกชนแลว้ยอ่มตอ้งไดรั้บความคุม้ครองสิทธิดงักล่าว และ
หากพิจารณารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 46 ไดบ้ญัญติัว่าสิทธิของ
ผูบ้ริโภคย่อมไดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึงถือเป็นการบญัญติักฎหมายไวช้ดัเจนว่าความคุม้ครองสิทธิของ
ผูบ้ริโภคต้องมาเป็นส่ิงส าคัญอยู่เสมอ ดังนั้ น เม่ือกรณีเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความนั้ น ผูเ้อา
ประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยันั้นถือเป็นผูบ้ริโภคท่ีตอ้งไดรั้บความ
คุม้ครองตามสิทธิท่ีตนมีท่ีรัฐธรรมนูญบญัญติัรับรองและคุม้ครองไว ้ดงันั้นกฎหมายท่ีจะบงัคบัใชก้รณี

                                                            
11 ระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการขอรับและจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรม์ประกนัภยัท่ีล่วงพน้อายุ

ความ พ.ศ. 2556,ขอ้ 7. 
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กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้นตอ้งค านึงถึงสิทธิประโยชน์ของผูบ้ริโภคเป็นส าคญัมากกว่าไปคุม้ครอง
บริษทัประกนัภยั 

จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่า แมจ้ะมีกฎหมายอนัเป็นบทบญัญติักรมธรรมล่์วงพน้อายุความ
เกิน 10 ปีก็ตาม แต่จะพบว่าบทบัญญัติดังกล่าวนั้ นไม่มี หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในกรณี
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามท่ีมีมาตรการในการก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฏิบติัตาม ท าใหห้าก
เกิดกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเกิน 10 ปีข้ึนแลว้ บริษทัตอ้งปฎิบติัเช่นใดก่อนและหลงั ซ่ึงถือว่า
กฎหมายขาดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการอนัเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจน ท าให้เกิดผลคือ บริษทัประกนัภยั
เลือกท่ีจะไม่แจง้หากเกิดกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี แก่ คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
ธุรกิจประกนัภยั( คปภ.) หรือกองทุนประกนัชีวิตให้ทราบความจริงว่า บริษทัประกนัชีวิตนั้นมีจ านวน
กรมธรรม์ท่ีล่วงพ้นอายุความเกิน 10 ปี เป็นจ านวนก่ีกรมธรรม์ จ  านวนเงินเท่าไหร่ จึงท าให้ 
คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมธุรกิจประกันภยั( คปภ.) หรือกองทุนประกันชีวิตสามารถเขา้ไป
ตรวจสอบขอ้เทจ็จริงท่ีบริษทัประกนัชีวิตรายงานมานั้นมีความถูกตอ้งไดว้่ามีจ านวนก่ีกรมธรรมใ์นแต่
ละปี และสามารถทราบขอ้มูลอนัแทจ้ริงของบริษทัประกนัภยัได ้

เม่ือไม่มีกฎหมายเขา้ไปควบคุมในการก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการและเง่ือนไขท าให้เน้ือหา
ของมาตรา 52 นั้นเกิดเป็นช่องว่างทางกฎหมาย ท่ีบริษทัประกนัภยัจะใชช่้องว่างทางกฎหมายดงักล่าว
ปกปิดขอ้เทจ็จริงกรณีเกิดกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีข้ึน เพราะหากบทบญัญติัมาตรา 52 นั้น
ก าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีบริษทัประกนัภยัเองในการน าเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามน าเงินส่งเขา้กองทุน
ประกนัชีวิต ซ่ึงบริษทัประกนัชีวิตจะเลือกวิธีไม่ปฏิบติัตามกฎหมายก าหนดเพราะเม่ือกฎหมายขาด
หลกัเกณฑใ์นการปฏิบติัและตรวจสอบ ก็เป็นการยากท่ีรัฐจะเขา้ไปควบคุมหรือตรวจสอบหากเกิดกรณี
กรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกิน 10 ปีข้ึน และหากรัฐเข้าไปตรวจสอบแล้วพบว่ามีกรณีท่ีบริษัท
ประกนัภยัไม่น าเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีท่ีตอ้งน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต หากรัฐ
สุ่มตรวจปรากฎว่าพบบริษทัประกนัชีวิตจึงถูกปรับซ่ึงพบว่าหลงัจากมีกฎหมายบงัคบั มีบริษทัประกนั
ชีวิตท่ีถูกปรับเพียงไม่ก่ีบริษทัเท่านั้น จึงถือว่าเป็นช่องว่างทางกฎหมายท่ีบริษทัประกนัภยัเลือกท่ีจะไม่
แจง้หรือส่งเงินเขา้กองทุนตามบทบญัญติัท่ีกฎหมายก าหนด และหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตาม 
คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั( คปภ.) หรือกองทุนประกนัชีวิตก็ไม่สามารถทราบ
ขอ้เทจ็จริงดงักล่าวได ้เพราะขาดมาตรการในการควบคุมตรวจสอบวิธีปฏิบติัของบริษทัประกนัภยั 

เม่ือไม่มีหลกัเกณฑว์ิธีการในการบงัคบัใช ้บริษทัประกนัภยัใหน้ าเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความเกิน 10 ปีตอ้งน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต จึงท าให้ส่งผลกระทบต่อประชาชนผูท้  าสัญญา
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ประกนัชีวิต เพราะถือเป็นผลประโยชน์ทางธุรกิจประกนัชีวิตอีกทั้งกฎหมายก็ไม่ไดก้ าหนดวิธีการหรือ
ก าหนดว่าบริษทัประกนัชีวิตตอ้งแจง้ใหผู้รั้บผลประโยชน์ว่าตอ้งแจง้สิทธิและประโยชน์แก่ผูท้  าสัญญา
ประกนัชีวิตกรณีเกิดสิทธิท่ีผูเ้อาประกนัชีวิตมีสิทธิไดรั้บเงิน เช่น กรณีผูท้  าสญัญาประกนัชีวิตท าสัญญา
ประกนัชีวิตโดยมีก าหนดสัญญา 30 ปีปรากฎว่าผูเ้อาประกนัชีวิตไดห้ยดุส่งเบ้ียประกนัชีวิตปีท่ี 28 และ
ยงัคงเหลือเงินตามสัญญาประกนัชีวิตท่ีถือว่าเป็นมูลค่าเงินสดท่ีเป็นสิทธิของผูเ้อาประกนัชีวิต แต่กรณี
ดงักล่าวบริษทัประกนัชีวิตก็จะใชว้ิธีการท่ีไม่แจง้สิทธิ ประโยชน์ดงักล่าวใหแ้ก่ผูท้  าสัญญาประกนัชีวิต 
ซ่ึงในความเป็นจริงหากมีการแจง้ปีท่ี 30 แต่หากบริษทัประกนัชีวิตไม่แจง้ บริษทัประกนัภยัก็มีสิทธิถือ
ครองเงินต่อไปอีก 10 ปี นบัแต่ก าหนดสัญญาประกนัชีวิตล่วงพน้อายุความ จากกรณีท่ีกล่าวมานั้นถือ
เป็นปัญหาท่ีย่อมส่งผลกระทบต่อผูเ้อาประกนัชีวิต และส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม ความเป็น
ธรรมในการท าสัญญาระหว่างเอกชนท่ีเป็นบริษทัประกันภัยและมีสถานะเป็นนิติบุคคล กับภาค
ประชาชนคือ ผูท้  าสัญญาประกนัภยัซ่ึงรัฐมีหนา้ท่ีตอ้งก ากบัดูแลการท าสัญญาประกนัชีวิตใหเ้กิดความ
เป็นธรรมกบัภาคประชาชนใหไ้ดรั้บความคุม้ครองสูงสุด 

เม่ือกฎหมายมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 เป็นช่องวา่งทางกฎหมาย
แลว้ย่อมส่งผลต่อแนวคิดการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพกล่าวคือ กรณีเป็นเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุ
ความนั้นตอ้งมีการก าหนดขั้นตอนและวิธีการอนัเป็นแนวปฏิบติัใหบ้ริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฏิบติัไวใ้น
กฎหมายให้ชดัเจนอนัถือเป็นการคุม้ครองสิทธิผูข้องผูบ้ริโภคท่ีรัฐธรรมนูญไดบ้ญัญติัเพื่อคุม้ครองไว้
แต่ประเทศไทยกลบัไม่มีบทบญัญติัดงักล่าวจึงถือว่าผูท้  าสัญญาประกนัชีวิตไม่ไดรั้บการคุม้ครองสิทธิ
อยา่งแทจ้ริง 

จากการศึกษาขา้งตน้พบว่า ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ ์วิธีการและเง่ือนไข
ในการบงัคบัใชต่้อบริษทัประกนัชีวิตในเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีจากการสัมภาษณ์ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัประกนัชีวิต โดยมีขอ้เทจ็จริง ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้เทจ็จริงท่ี 1 จากการสัมภาษณ์นายสมชาย ด ารงสุนทรชยั12 ผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิต 
ปัญหาในเร่ืองปฏิบติัของเงินกรมธรรม์ประกนัชีวิตนั้น ตอ้งบอกว่ามีกฎหมายแต่กลไก

อาจจะไม่ละเอียดและซับซ้อนอย่างท่ีนักศึกษาได้ท าการศึกษาและสนใจ ซ่ึงผูจ้ ัดการเห็นว่ายงัไม่
เขม้แขง็พอ หากจะถามถึงกลไก ตอ้งเป็นเร่ืองท่ีตอ้งพฒันาและมาประยกุตใ์หใ้ชก้ฎหมายและบงัคบัใช้

                                                            

12 สมชาย ด ารงสุนทรชยั,แหล่งเดิม. 
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กฎหมายให้ดี ดงันั้น กฎหมายมีแต่หากบริษทัประกนัชีวิตมีเจตนาปกปิดจะไม่ส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้
อายคุวามเขา้กองทุนประกนัชีวิต ทางกองทุนกไ็ม่สามารถท่ีจะตรวจสอบได ้ถือวา่เป็นเหตุสุดวิสยั 

ส่วนวิธีการตามหาผูมี้สิทธิในเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้น กองทุนประกนัชีวิตมี
วิธีการในการคน้หาบุคคลอนัเป็นผูรั้บประโยชน์อนัเป็นกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเกิน 10 ปี โดยใช้
วิธีการเวลาท่ีกองทุนประกนัชีวิตไดไ้ปสมัมนาหรือใหค้วามรู้ตวัแทนประกนัชีวิตกจ็ะใหต้วัแทนเป็นส่ือ
ประชาสัมพนัธ์กบับุคคลในทอ้งถ่ินนั้นว่าหากมีรุ่นปู่ ย่า ตา ทวด มีกรมธรรม์ท่ีไม่ไดใ้ชม้าแสดงต่อ
กองทุนประกนัชีวิตโดยวิธีการท่ีกองทุนประกนัชีวิตใชก้็ท  าใหบุ้คคลมาติดต่อเพื่อขอใหรั้บเงินกองทุน
ประกนัชีวิตหลายคนอยู ่อีกทั้งทางกองทุนประกนัชีวิตยงัท าเวปไซตเ์พื่อใหบุ้คคลทัว่ไปทราบว่าบุคคล
อนัเป็นผูมี้สิทธิไดรั้บเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้นมีจ านวนก่ีคน จ านวนเงินเท่าไหร่ จึงนบัว่าเป็น
วิธีการท่ีดีท่ีกองทุนปฏิบติัอยูแ่ลว้  

ขอ้เทจ็จริงท่ี 2 สมัภาษณ์ผูจ้ดัการแผนกสินไหม บริษทัประกนัชีวิตแห่งหน่ึง13 
บริษทัมีการจดัส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตนบัแต่ครบก าหนดอายคุวามทุกกรมธรรม ์โดย

เม่ือจดัส่งให้กองทุนประกนัชีวิตแลว้ ผูเ้อาประกนัชีวิต ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนั
ชีวิตสามารถติดต่อขอรับเงินท่ีกองทุน แต่กรณีบริษทัไม่ไดจ้ดัส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้นเขา้
กองทุนประกนัชีวิต กองทุนประกนัชีวิตหรือคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 
อาจใช้วิธีการสุ่มตรวจได ้ซ่ึงระหว่างปี พ.ศ. 2559 จนถึงปี พ.ศ. 2561 บริษทัยงัไม่เคยถูกหน่วยงาน
ดงักล่าวสุ่มตรวจเร่ืองกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามแต่ประการใด 

ขอ้เท็จจริงท่ี 3 สัมภาษณ์นายธนกร กองเพง็อดีตผูจ้ดัการกฎหมาย บริษทั ไทยประกนัภยั 
จ ากดั (มหาชน)14 

บริษทัมีหน้าท่ีในการจดัส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตเม่ือตกเป็นกรมธรรม์ล่วงพน้อายุ
ความแต่หากสมมุติบางกรณีบริษทัประกนัไม่จดัส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม กองทุนประกนัชีวิต
หรือคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ก็ไม่สามารถรับรู้ไดเ้น่ืองจากเป็นการ
บริหารจดัการภายในองคก์ร และไม่มีกฎหมายอนัเป็นบทบญัญติัให้บริษทัประกนัภยัตอ้งด าเนินการ
เก่ียวกับหลกัเกณฑ์  วิธีการ เง่ือนไขท่ีกรณีเกิดกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความแลว้บริษทัมีหน้าท่ีตอ้ง

                                                            
13 ผูจ้ดัการแผนกสินไหม,แหล่งเดิม. 
14 ธนกร กองเพง็,แหล่งเดิม. 
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ด าเนินการอยา่งใดก่อนหรือหลงั จึงท าให้ไม่มีสภาพบงัคบับริษทัประกนัภยัหลายท่ีหากไม่ปฏิบติัตาม
กรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้่า การขาดหลกัเกณฑ ์วิธีการนั้น ย่อมส่งผลให้เกิดปัญหา
ทางกฎหมายตามมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 ท่ีก าหนดใหบ้ริษทัประกนัชีวิต
มีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตกรณีล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี ไม่มีสภาพในการบงัคบัใช ้
ส่งผลให้รัฐขาดหลกัเกณฑใ์นการบงัคบัใชก้ฎหมายใหอ้ยูใ่นหลกัการท่ีบุคคลจะเกิดความเสมอภาคกนั
ในทางกฎหมาย ขาดหลกัเกณฑ์ท่ีจะเป็นการคุม้ครองสิทธิของประชาชนในฐานะผูบ้ริโภคท่ีรัฐไม่
สามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การขาดหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดให้บริษทัประกนัภยัตอ้งปฏิบติั
ตามอย่างเพียงพอ จึงถือเป็นการกระท าท่ีขดัต่อหลกัทฤษฎีกฎหมายมหาชน ไดแ้ก่หลกั แนวคิดการ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ  

ดงันั้น จะเห็นไดว้่าในกรณีท่ีกฎหมายไม่มีหลกัเกณฑก์ารปฏิบติักรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้
อายคุวาม บริษทัประกนัชีวิตตอ้งน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตนั้นยอ่มท าใหเ้กิดผลเสียกบัประชาชน
ในฐานะผูบ้ริโภคอนัเป็นภาคประชาชนท่ีท าสัญญาประกันชีวิตอนัจะได้รับการคุม้ครองสิทธิและ
หลกัประกนัไดว้่าเงินท่ีเป็นสิทธิของตนเองเป็นไปดงัเจตนารมณ์เม่ือครบก าหนดตามสัญญาประกนั
ชีวิตนั้ น เพราะเม่ือไม่มีหลักเกณฑ์การปฏิบัติวางแนวให้บริษัทประกันภัยต้องด าเนินการส่งเงิน
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีเขา้กองทุนประกนัชีวิตก็จะเป็นช่องวา่งใหบ้ริษทัประกนัภยัน่ิงเฉย
ไม่แจง้เพราะไม่มีทั้งแนวทางและวิธีการตรวจสอบก็ยอ่มท าใหบ้ริษทัประกนัภยัหาประโยชน์จากเงินท่ี 
คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) หรือกองทุนประกนัชีวิตไม่มี
วิธีการก าหนดไวเ้ลย ซ่ึงหากคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 
ตรวจพบเจอนั้นจะเป็นกรณีท่ี คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 
เกิดความสงสัยและมีเหตุในการตรวจสุ่มเจอและขอเขา้ตรวจสอบท่ีบริษทัประกนัชีวิตนั้น ซ่ึงถือเป็น
เร่ืองท่ียากและขาดซ่ึงประสิทธิภาพในการตรวจสอบเป็นอย่างมากท่ีหน่วยงานภาครัฐจะเขา้ไปสุ่ม
ตรวจสอบและทราบข้อเท็จจริงได้ว่าจ านวนกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีนั้ นมีจ านวนก่ี
กรมธรรม ์เน่ืองจากเหตุผลทางการตลาดและผลประโยชน์ทางบริษทัประกนัภยั  
        4.2.2 แนวทางการแกไ้ข 

ผูว้ิจัยเห็นว่าควรมีการแก้ไขเพิ่มเติม ในประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิต
ของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2539 โดยประกาศน้ีไดมี้บทบญัญติัฉบบัเดิมจ านวน 14 ขอ้แลว้ และผูว้ิจยั
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ไดเ้พิ่มปัญหาขอ้ท่ี 1 กรณีเงินผลประโยชน์ท่ีไม่มีผูม้ารับเป็นขอ้ 15 แลว้ ดงันั้นในกรณีเป็นหลกัเกณฑ์
วิธีการและเง่ือนไขของเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความนั้นจึงตอ้งเพิ่มเป็นขอ้ 16.โดยให้มีสาระส าคญั
เก่ียวกบั เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ โดยการก าหนดวิธีการปฏิบติัอนัเป็น หลกัเกณฑ ์
วิธีการ และเง่ือนไขให้กบับริษทัประกนัชีวิตไวใ้นขอ้ 16. หากพบว่ามีกรมธรรมฉ์บบัใดครบก าหนด
ตามเง่ือนไขของกรมธรรมแ์ลว้ บริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งด าเนินการอย่างไรบา้ง เพื่อเป็นกรอบ
ปฏิบติัและแนวทางใหบ้ริษทัประกนัชีวิตแต่ละแห่งปฏิบติัตามบทบญัญติัดงักล่าว 

1.มลรัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกา  
กรณีเป็นเงินกรมธรรม์ประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา กรณีบริษทัประกนัภยัหลงัจากครบ

ก าหนดระยะเวลา 5 ปีหรือ 2 ปี แลว้มีหนา้ท่ีตามกฎหมายตอ้งปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี  
1) บริษัทประกันภัยมีหน้าท่ีต้องใช้ความรอบคอบเพื่อคน้หาผูมี้สิทธิในเงินกรมธรรม์

ประกันชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาโดยให้ส่งจดหมายไปท่ีอยู่ท่ีทราบคร้ังสุดท้าย โดยมลรัฐรัฐฟลอริด้า 
สหรัฐอเมริกา บญัญติัไวส่้วนของค านิยาม ค าว่า”ความรอบคอบ” ไวเ้ปรียบเสมือนเป็นการก าหนดวิธี
ปฏิบติัท่ีใหบ้ริษทัประกนัภยัใชว้ิธีการหาเจา้ของกรรมสิทธ์ิในเงินกรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา
โดยให้ใชห้มายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีและหมายเลขประกนัสังคม ง่ายต่อการหาบุคคลนั้นๆ ไดอ้ย่าง
แน่นอนเพื่อประโยชน์ในการส่งจดหมายไปยงัท่ีอยูท่ี่ทราบคร้ังสุดทา้ย   

2) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีรายงานทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาตามแบบฟอร์มท่ีก าหนด 
 บุคคลท่ีถือครองเงินถูกสันนิษฐานว่าไม่มีสิทธิเรียกร้องและตอ้งถูกบทบญัญติับงัคบัว่าใน

ฐานะทรัพยสิ์นท่ีไม่ไดรั้บมอบอ านาจใหร้ายงานต่อกรมบริหารการเงินในแบบฟอร์มท่ีกรมก าหนดโดย
กฎแทนท่ีจะเป็นแบบฟอร์มจะตอ้งมีรายงานระบุเจา้ของท่ีชดัเจนแตกต่างกนั 25 รายข้ึนไปโดยผูถื้อผา่น
ทางส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีกรมอาจก าหนดตามกฎ รายงานตอ้งประกอบดว้ย เช่น เงินประกนัชีวิตท่ีมีมูลค่า
ตั้งแต่ 50 เหรียญข้ึนไปโดยมีการใหร้ะบุช่ือเตม็หมายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีหรือหมายเลขประกนัสงัคม
วนัเดือนปีเกิดหากทราบและทราบคร้ังสุดทา้ย ท่ีอยู่ของผูเ้อาประกนัภยัหรือผูเ้อาประกนัภยัและผูรั้บ
ประโยชน์ตามบนัทึกของ บริษทั ประกนัภยัท่ีถือครองหรือรับเงิน ซ่ึงการปฏิบติัตามหมวดน้ีหมายความ
ว่าผูถื้อใชค้วามรอบคอบ โดยก าหนดใหร้ายงานตอ้งยื่นก่อนวนัท่ี 1 พฤษภาคมของทุกปี รายงานจะใช้
บงัคบักบัปีปฏิทินก่อนหนา้น้ี และหากไม่ยื่นตามแบบฟอร์มอาจโดยเรียกเก็บค่าปรับจ านวนเงิน $ 10 
ต่อวนัสูงสุดไม่เกิน 500 ดอลลาร์ 
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3) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการคน้หาเจา้ของผูเ้ป็นเจา้ของทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 
บริษทัประกนัภยัท่ีมีเงินอนัเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาท่ีมีมูลค่า $ 50 ข้ึนไปจะตอ้งใช้

โปรแกรม Due Diligence เพื่อคน้หาเจา้ของท่ีชดัเจนไม่เกิน 120 วนัและไม่นอ้ยกว่า 60 วนัก่อนท่ีจะยืน่
รายงานตามแบบฟอร์มท่ีก าหนดไว ้ 

4) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการแจง้เจา้ของทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 
การแจง้เจา้ของทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา รัฐตอ้งมีหนา้ท่ีใชค้วามพยายามแจง้เจา้ของทรัพย์

ท่ีไม่มีผูอ้า้งสิทธิในวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพโดยก าหนดจ านวนว่าอย่างน้อยตอ้งแจ้ง 1 คร้ังและได้
ก าหนดเงินขั้นต ่าท่ีตอ้งแจง้นั้นตอ้งเป็นเงินท่ีเกิน 250 เหรียญ โดยแจง้ตามรายงานท่ีบริษทัประกนัได้
รายงานให้รัฐแต่ละปีและให้ใชว้ิธีการตามหาโดยใชห้มายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี รวมถึงวิธีการอ่ืนใน
การพยายามแจง้เตือน เช่น การประกาศหนงัสือพิมพ,์โทรทศัน์,อินเตอร์เน็ต,หรือผา่นทางความพยายาม
ส่งเสริมการขายอ่ืน ๆโดยรัฐจะตอ้งใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม 

5) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการส่งจดัส่งเงินใหก้รมบริหารทางการเงิน 
กฎหมายก าหนดให้บริษทัท่ียื่นรายงานมาตรา 717.117 นั้นตอ้งมีหน้าท่ีในการจดัส่งเงิน

ให้กบักรมบริหารทางการเงินพร้อมกบัรายงานดงักล่าว และสามารถโอนเงินท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาดงักล่าว
นั้นโดยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์  

2.สาธารณรัฐไอซ์แลนด ์
กฎหมายของสาธารณไอซ์แลนดจ์ะมีบทบญัญติัใหบ้ริษทัประกนัชีวิตปฏิบติัตามหลกัเกณฑ ์

ดงัต่อไปน้ี 
1) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีแจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรม ์
โดยท าขั้นตอนท่ี 1 ให้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีแจง้ให้ผูถื้อกรมธรรมจ์ะตอ้งไดรั้บหนงัสือ

แจง้จาก บริษทั ประกนัภยัท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อไปน้ี  โดยระบุ ช่ือและท่ีอยูปั่จจุบนัของบริษทั และ
ขอ้มูลเก่ียวกับการเปล่ียนช่ือเน่ืองจากกรมธรรม์ท่ีออกให้ผูเ้อาประกันภัยและกรมธรรม์ไม่มีสิทธิ
เรียกร้องซ่ึงผูถื้อกรมธรรมมี์สิทธิไดรั้บจากกรมธรรมน์ั้นและถา้หากกรมธรรมป์ระกนัภยัไม่ไดรั้บการ
ติดต่อจากผูถื้อกรมธรรมจ์ะถูกโอนไปยงักองทุนรวมโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้แก่ผูถื้อกรมธรรม ์

ขั้นตอนท่ี 2 ใหบ้ริษทัประกนัภยัท าค  าบอกกล่าว จะตอ้งส่งทางไปรษณียธ์รรมดาไปยงัท่ีอยู่
ติดต่อของผูถื้อกรมธรรม ์ โดยหากบริษทั ประกนัภยัท่ีไม่แจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรมต์ามขอ้น้ีมีความผดิ 
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2)  บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีเผยแพร่หนงัสือเพื่อแจง้ใหผู้รั้บผลประโยชน์ทราบ 
มีการก าหนดให้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ม่ีเผยแพร่และแจง้ขอ้มูลให้ผูท่ี้ไม่มาเรียกร้องสิทธิ 

โดยก าหนดวิธีปฏิบติัดงัน้ี 
(1)ในกรณีท่ีมีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากผูเ้อาประกนัภยัและมีมูลค่าของกรมธรรม์

มีค่าน้อยกว่า 500 ยูโรหรือเท่าสกุลเงินอ่ืน ๆ และกรมธรรม์ได้รับค าสั่งจากผูถื้อกรมธรรม์ไม่ให้
สอดคลอ้งกบัหรือติดต่อผูถื้อกรมธรรมห์รือ บริษทั ประกนัภยัไดด้ าเนินการอยา่งครบถว้นเพื่อแจง้ใหผู้ ้
ถือกรมธรรม ์และไม่ด าเนินการดงักล่าว โดยไม่ไดน้ ามาใชแ้ละการด าเนินการประกนัจะเผยแพร่หรือ
ก่อใหเ้กิดมีการเผยแพร่การแจง้ใหท้ราบใน 2 หรือมากกวา่หนงัสือพิมพร์ายวนัหมุนเวียนในรัฐ 

(2) ประกาศให้ตีพิมพ ์ในกรณีประกาศฉบบัแรกท่ีเผยแพร่หลงัจากเร่ิมการศึกษาในส่วนน้ี
เม่ือวนัท่ี 21 มีนาคม พ.ศ. 2546 และในกรณีท่ีมีการบอกกล่าวล่วงหนา้ทุกคร้ังในวนัสุดสัปดาห์แรกของ
เดือนตุลาคมในแต่ละปีนบัจากวนัท่ี 1 ตุลาคม 2546 

(3) ค  าบอกกล่าวตอ้งเป็นไปตามท่ีก าหนดหรือในแบบฟอร์มเพื่อใหเ้กิดผลเช่นเดียวกนัและ
ตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  

(ก) ช่ือของ บริษทัประกนัภยัท่ีอยูปั่จจุบนัของส านกังานใหญ่และขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียน
ช่ือ 

(ข) วา่กิจการมีกรมธรรมท่ี์ไม่มีการเรียกร้อง 
(ค) ถา้หากไม่ไดรั้บการติดต่อจากผูถื้อกรมธรรม์ท่ีไม่ไดรั้บการเรียกร้องภายในวนัท่ี 31 

มีนาคมถดัไปนับตั้งแต่วนัท่ี 31 มีนาคม 2547 มูลค่าการคุม้ครองสุทธิของกรมธรรมจ์ะถูกโอนไปยงั
กองทุนรวมโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ แก่ผูถื้อกรมธรรม ์

(ง) ให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกรายควรติดต่อ บริษทัประกนัเพื่อยืนยนัว่าตนเป็นผูถื้อกรมธรรม์
และมีสิทธิไดรั้บเงินท่ีตอ้งช าระตามนโยบายท่ีไม่มีการเรียกเกบ็เงิน 

(จ) ผูถื้อกรมธรรม์จะได้รับสิทธิภายใต้บังคับแห่งพระราชบัญญัติน้ีและเง่ือนไขและ
ขอ้ก าหนดของกรมธรรม์ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเรียกร้องเงินท่ีตอ้งช าระภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยจาก
กรมธรรม ์

(ฉ) ขอ้มูลเพิ่มเติมใด ๆ ท่ีอาจมีการก าหนด 
(4) ( ก ) บริษทัประกนัภยัท่ีเผยแพร่หรือท าให้เกิดการตีพิมพใ์นนามของตนประกาศตาม

มาตราน้ีจะตอ้งจดัใหมี้ข้ึนโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย   
(1) รายละเอียดท่ีอยูปั่จจุบนัของส านกังานใหญ่และขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนช่ือและ 
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(2) ภายใตว้รรค (ข)ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ท่ีระบุในค าขอ 
(ข) ในกรณีท่ีขอ้มูลท่ีอา้งถึงในวรรค (ก) (2)ถูกจดัไวเ้ป็นอย่างอ่ืนให้แก่บุคคลท่ีอยู่ภายใต้

การเรียกเกบ็ตามกฎหมายขอ้มูลดงักล่าวอาจมีอยูภ่ายใตห้มวดน้ีภายใตค่้าใชจ่้ายดงักล่าว 
(5) ส าเนาประกาศท่ีประกาศภายใตห้วัขอ้น้ี 
(ก)แสดงผลอย่างถาวรในสถานท่ีสาธารณะท่ีกิจการประกันท าธุรกิจในรัฐซ่ึงเปิดให้

สาธารณชนและ 
(ข) ตีพิมพใ์นต าแหน่งท่ีชัดเจนในโบรชัวร์ทั้งหมดและเน้ือหาประชาสัมพนัธ์ในส่วนท่ี

เก่ียวขอ้งกบักรมธรรมท่ี์ไม่มีการเรียกร้องซ่ึงออกโดยบริษทัประกนัภยั 
(6) บริษทัประกนัภยัท่ีไม่ปฏิบติัตามมาตราน้ีมีความผดิ 
3) บริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีโอนเงินไปยงักองทุนบญัชีท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว (Dormant 

Accounts Fund) โดยจะตอ้งจดัใหมี้การเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรระบุ คือ จ านวนเงินท่ีโอนไดท้ั้งหมด 
และจ านวนรวมของกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอาและจ านวนรวมของกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอาซ่ึงไม่มี
ระยะเวลา  

4) บริษัทประกันภัยมีหน้าท่ีปฏิบัติเพื่อให้ได้ใบรับรองตามกฎหมาย จะต้องจัดให้มี
ใบรับรองการปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัไม่น้อยกว่าหน่ึงเดือนหลงัจากส้ินปีงบประมาณในรูปแบบและ
ลกัษณะท่ีหน่วยงานก ากับดูแลสามารถระบุได้โดยระบุไวใ้นกรณีบริษทัประกันภัยได้ปฏิบัติตาม
พระราชบญัญติัน้ีและใบรับรองตอ้งลงนามโดยเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจอยา่งถูกตอ้ง 

5) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการเปิดเผยขอ้มูลใหก้บัผูต้รวจการ 
3. สาธารณรัฐฝร่ังเศส 
กรณีเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา บทบญัญติัของสาธารณรัฐฝร่ังเศสก าหนดให้

บริษทัประกนัชีวิตจะตอ้งปฏิบติัตามท่ีกฎหมายบญัญติัใหก้ระท าดงัต่อไปน้ี 
1) หน้าท่ีตีพิมพเ์ป็นประจ าทุกปีและหน้าท่ีรายงานขั้นตอนการคน้หาให้หน่วยงานก ากบั

ดูแล CDC ปีเก่ียวกบัจ านวนกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้าเรียกเอา ซ่ึงในการตีพิมพจ์ะตอ้งมี จ านวนกรมธรรม ์
จ านวนเงินท่ีคงคา้งช าระของสัญญาประกนัภยั รวมทั้งตอ้งระบุขั้นตอนในการคน้หา จ านวนการคน้หา 
จ านวนสัญญาท่ีท าข้ึนระหว่างปี จ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายให้กบัผูรั้บผลประโยชน์ตามขั้นตอนท่ีบริษทั
ประกนัภยัไดค้น้หา โดยบริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีรายงานเร่ืองทั้งหมดท่ีกล่าวมาให้กบัหน่วยงานท่ี
ก ากบัดูแล คือ CDC นัน่เอง 
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2) หน้าท่ีในการค้นหาผูไ้ด้รับผลประโยชน์  บริษัทประกันภัยมีหน้าท่ีค้นหาผูไ้ด้รับ
ผลประโยชน์ ท่ีไดรั้บตามท่ีนายทะเบียนร้องขอ โดยการสืบขอ้มูลท่ีจ าเป็นส าหรับการระบุ บุคคลท่ี
ไดรั้บสิทธิ และในการคน้หาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์จากสัญญาประกนัชีวิตให้บริษทัประกนัภยัทราบ
ความตายของผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งยื่นค าร้องขอต่อหน่วยงานผูมี้อ  านาจความตาย  โดยวิธีการท่ี CDC 
ตอ้งปฏิบติัในการคน้หาผูรั้บผลประโยชน์ ซ่ึงเป็นกฎหมายอนัเก่ียวกบัการประมวลขอ้มูลไฟล ์

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่า บทบญัญติัมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต 
พ.ศ.2535 กรณีเป็นเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความประเทศไทยท่ีมีอยู่นั้นเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบ
บทบญัญติัท่ีผูว้ิจยัไดย้กตวัอยา่งของต่างประเทศมาแลว้นั้น จะเห็นไดว้่าปัญหาทางกฎหมายในการไม่มี
หลกัเกณฑ ์วิธีการและเง่ือนไขในการบงัคบัใชบ้ริษทัประกนัชีวิตในเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 
10 ปี เม่ือพิจารณาบทบญัญติัอนัเป็นกฎหมายในต่างประเทศแลว้ จะพบวา่ประเทศไทยตอ้งน าวิธีการอนั
เป็นหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ีก าหนดให้บริษทัประกนัภยัด าเนินการเก่ียวกบัเงินผลประโยชน์
ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับในต่างประเทศมาใชบ้งัคบั เพราะต่างประเทศไม่ว่าจะเป็น มลรัฐฟลอริดา้ 
สหรัฐอเมริกา หรือ สาธารณรัฐฝร่ังเศส และสาธารณรัฐไอซ์แลนด์ ต่างก็มีบทบญัญติัท่ีเป็นขั้นตอน
ก าหนดวิธีปฏิบติักรณีเป็นเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความซ่ึงถือเป็นมาตรฐานและวางรูปแบบทาง
กฎหมายใหบ้ริษทัประกนัชีวิตตอ้งมีหนา้ท่ีตามกฎหมายตอ้งปฏิบติัตามได ้

ดงันั้น จะเห็นไดว้่า หากประเทศไทยไดมี้การบญัญติัเก่ียวกบัหลกัเกณฑอ์นัเป็นแนวปฏิบติั
ใหบ้ริษทัประกนัชีวิตด าเนินการแลว้นั้น จะส่งผลดีต่อการบงัคบัใชก้ฎหมายอนัเป็นมาตรการบงัคบัทาง
ปกครองอนัเป็นการลงโทษบริษทัประกนัชีวิตและเพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคอยา่งแทจ้ริง 
เพราะเม่ือพบว่ามีบทบัญญัติเก่ียวกับกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกิน 10 ปีท่ีมีนั้ นไม่มีขั้นตอน 
หลกัเกณฑ ์หรือเง่ือนไขไวช้ดัเจน เช่น การคน้หา การตีพิมพเ์ป็นประจ าทุกปี ฯลฯ นบัเป็นผลดีหากมี
การแกไ้ขกฎหมายในประเทศไทยโดยก าหนดให้เป็นหนา้ท่ีของบริษทัประกนัชีวิตเลยว่าหากเกิดกรณี
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามแลว้ตอ้งด าเนินการเช่นไรตามบทบญัญติัของกฎหมาย 

นอกจากน้ี ผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีการแก้ไขเพิ่มเติม  คือ ประกาศคณะกรรมการก ากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญา
ประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2539  ขอ้ 16. โดยให้มีสาระส าคญัเก่ียวกบั เงินกรมธรรมล่์วง
พน้อายคุวาม โดยการก าหนดวิธีการปฏิบติัอนัเป็น หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขใหก้บับริษทัประกนั
ชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งไรบา้ง เพื่อเป็นกรอบและแนวทางใหบ้ริษทัประกนัชีวิตแต่ละท่ีปฏิบติั
ตามบทบญัญติัดงักล่าว 
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ขอ้ 16. เม่ือเกิดกรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความ บริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติั 
ดงัต่อไปน้ี 

(1) ใส่นิยามศพัทก์ฎหมาย ค าวา่ “ความรอบคอบ”  
โดยให้หมายถึง การใชว้ิธีการท่ีสมเหตุสมผลและรอบคอบในสถานการณ์เฉพาะเพื่อหาผู ้

เอาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัโดยใชห้มายเลขประจ าตวัประชาชน
ตรวจสอบจากฐานขอ้มูลทะเบียนราษฎร์ และโดยการส่งจดหมายไปยงัท่ีอยูท่ี่ทราบล่าสุด 

(2) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีแจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรม ์
โดยท าวิธีการ 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ใหบ้ริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีแจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรม ์

โดยผูรั้บประกนัภยัจะตอ้งไดรั้บหนงัสือแจง้จากบริษทัประกนัภยัท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อไปน้ี  โดย
ให้ระบุ ช่ือและท่ีอยูปั่จจุบนัของบริษทั และขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนช่ือเน่ืองจากกรมธรรมท่ี์ออกใหผู้ ้
เอาประกนัภยัและกรมธรรมไ์ม่มีสิทธิเรียกร้องซ่ึงผูถื้อกรมธรรมมี์สิทธิไดรั้บจากกรมธรรมน์ั้นและถา้
หากกรมธรรมป์ระกนัภยัไม่ไดรั้บการติดต่อจากผูถื้อกรมธรรมจ์ะถูกโอนไปยงักองทุนประกนัชีวิตโดย
ไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้แก่ผูถื้อกรมธรรม ์

ขั้นตอนท่ี 2 ใหบ้ริษทัประกนัภยัท าค  าบอกกล่าว โดยจะตอ้งส่งทางไปรษณียธ์รรมดาไปยงั
ท่ีอยูติ่ดต่อของผูถื้อกรมธรรม ์หากบริษทัประกนัภยัท่ีไม่แจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรมต์ามขอ้น้ีมีความผดิ 

(3) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการคน้หาผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของ
ผูเ้อาประกนัภยั ในจ านวนกรมธรรม์ท่ีมีเงินอนัเป็นกรมธรรมล่์วงพน้อายุความท่ีมีมูลค่า 2,000 ข้ึนไป
จะตอ้งใชข้อ้มูลทะเบียนราษฎร์วิธีการใชห้มายเลขบตัรประชาชนจ านวน 13 หลกั เพื่อคน้หาเจา้ของท่ี
แน่นอนไม่เกิน 120 วนัและไม่น้อยกว่า 60 วนัก่อนท่ีจะยื่นรายงานตามแบบฟอร์มท่ีก าหนดไว ้และ
จะตอ้งส่งหนงัสือแจง้ใหเ้จา้ของทราบตามท่ีเห็นไดใ้นท่ีอยูสุ่ดทา้ย  

(4) หน้าท่ีตีพิมพเ์ป็นประจ าทุกปีและหน้าท่ีรายงานขั้นตอนการคน้หาให้กองทุนประกนั
ชีวิตเก่ียวกบัจ านวนกรมธรรมท่ี์เป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความ ซ่ึงในการตีพิมพจ์ะตอ้งมี จ านวน
กรมธรรม ์จ านวนเงินท่ีคงคา้งช าระของสัญญาประกนัภยั รวมทั้งตอ้งระบุขั้นตอนในการคน้หา จ านวน
การคน้หา จ านวนสัญญาท่ีท าข้ึนระหว่างปี จ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายใหก้บัผูรั้บผลประโยชน์ตามขั้นตอนท่ี
บริษทัประกนัภยัไดค้น้หา  

(5) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีรายงานเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามตามแบบฟอร์มกองทุน
ประกนัชีวิตก าหนด ในแบบฟอร์มตอ้งประกอบดว้ยสาระส าคญั เช่น เงินประกนัชีวิตท่ีมีมูลค่าตั้งแต่ 
2,000 บาทข้ึนไปโดยมีการให้ระบุช่ือเต็มหมายเลขประจ าตวัประชาชน วนัเดือนปีเกิดและหากทราบ
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คร้ังสุดทา้ย ท่ีอยู่ของผูเ้อาประกนัภยัหรือผูเ้อาประกนัภยัและผูรั้บประโยชน์ตามบนัทึกของ บริษทั
ประกนัภยัท่ีถือครองหรือรับเงิน โดยก าหนดใหร้ายงานตอ้งยืน่ก่อนวนัท่ี 1 พฤษภาคมของทุกปี รายงาน
จะใชบ้งัคบักบัปีปฏิทินก่อนหนา้น้ี และหากไม่ยืน่ตามแบบฟอร์มบริษทัจะโดนเรียกเกบ็ค่าปรับ 

(6) บริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีปฏิบติัเพื่อให้ไดใ้บรับรองตามกฎหมายและจะตอ้งจดัให้มี
ใบรับรองการปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัไม่น้อยกว่าหน่ึงเดือนหลงัจากส้ินปีงบประมาณในรูปแบบและ
ลกัษณะท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลโดยระบุไวใ้นกรณีบริษทัประกนัภยัไดป้ฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีและ
ใบรับรองนั้นตอ้งลงนามโดยเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจอยา่งถูกตอ้ง 

(7) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการเปิดเผยขอ้มูลใหก้บัผูต้รวจการ 
(8) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการส่งจดัส่งเงินใหก้รมบริหารทางการเงิน โดยสามารถ 

โอนเงินท่ีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามโดยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
 
4.3 ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการบังคับใช้มาตรการบังคับทางปกครอง มาตรา 85/4 แห่ง 
พระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 กรณีกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเกิน 10 ปี และแนวทางการ
แก้ไข 

จากอดีตท่ีผ่านมานั้น กฎหมายเก่ียวกับกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้นได้ก าหนดโทษ
ส าหรับบริษทัประกนัชีวิตท่ีไม่กระท าการบทบญัญติัแห่งกฎหมายนั้นตั้งแต่เร่ิมร่างพระราชบญัญติั คือ 
ปี 2535 แต่ก็ปรากฏว่าโทษกรณีท่ีบริษทัประกนัภยัไม่ด าเนินการส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 
10 ปีเขา้กองทุนประกนัชีวิตภายใน 1 เดือนนบัแต่ครบก าหนด ไดมี้บทบญัญติัดงักล่าวนั้นก าหนดโทษ
ปรับ 1.5 ต่อเดือน แต่จากการสืบหาขอ้มูลทางประกาศหนา้เวปไซตอ์งคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
ธุรกิจประกนัภยันั้น จะพบว่ายงัไม่เคยมีบริษทัใดท่ีถูกมาตรการบงัคบัทางปกครองและไดรั้บโทษปรับ
ตามมาตรา 85/4 เลย ยงัพบว่าเม่ือปี พ.ศ.2551 ก็เพิ่งมีการเพิ่มเติมโทษกรณีบริษทัประกนัภยัไม่น าเงิน
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามส่งเขา้กองทุนนั้นโดยเพิ่มเติมเป็นไม่ใหบ้ริษทัประกนัชีวิตขยายกิจการต่อไป
ซ่ึงจะเห็นไดว้่าทางภาครัฐไดต้ระหนกัแลว้ว่าควรมีบทบญัญติัเพิ่มโทษเพื่อให้บริษทัประกนัชีวิตเกรง
กลวัในโทษท่ีปรับสูงข้ึนและปฏิบติัตามในเร่ืองการน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตจึงปรับเพิ่มโทษ
จากเดิมท่ีเสียค่าปรับเป็นไม่ให้ขยายธุรกิจต่อจนกว่าจะเสียค่าปรับ จะเห็นไดว้่าแมจ้ะมีมาตรการบงัคบั
ทางปกครองในการก าหนดโทษท่ีเพิ่มเติมนั้นก็ยงัไม่สามารถบงัคบับริษทัประกนัชีวิตให้ปฏิบติัตามท่ี
กฎหมายก าหนดใหไ้ดจ้ริง 
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จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ แมจ้ะมีกฎหมายอนัเป็นการก าหนดมาตรการบงัคบัทางปกครองกรณี
หากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามและรัฐจะใชว้ิธีการในการปรับดงักล่าวได ้แต่หากไม่สามารถบงัคบั
ไดจ้ริงก็ไม่เป็นประโยชน์แต่ประการใด ซ่ึงในประเทศไทยไดพ้บว่าโทษท่ีกฎหมายก าหนดกรณีไม่ส่ง
เงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความนั้นยงัไม่มีเขม้งวดประกอบกบัรัฐยงัไม่สามารถบงัคบัโทษท่ีกฎหมาย
ก าหนดใหท้ าไดจ้ริง จึงท าใหเ้กิดปัญหาทางกฎหมาย ดงัน้ี 
        4.3.1 ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการบงัคบัใช้มาตรการบงัคบัทางปกครอง มาตรา 85/4 แห่ง 
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 กรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี  

นับตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัการลงโทษปรับบริษทัประกันชีวิต กรณีไม่ด าเนินการตาม
บทบญัญติัของกฎหมายว่าดว้ยเร่ืองมาตรการบงัคบัทางปกครอง มาตรา 85/4 แห่ง พรบ.ประกนัชีวิต 
พ.ศ.2535 ในประเทศไทยนั้น จากการศึกษาของผูว้ิจยัในการสืบหาขอ้มูล พบว่ายงัไม่เคยมีบริษทัใดท่ี
ถูกมาตรการบงัคบัทางปกครองและไดรั้บโทษปรับตามมาตรา 85/4 เลยอนัเป็นการแสดงให้เห็นว่ารัฐ
ไม่สามารถบงัคบัใชก้ฎหมายดงักล่าวไดจ้ริง แต่จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิตพบวา่ ได้
ใหส้ัมภาษณ์ว่าทางกองทุนประกนัชีวิตไดมี้การปรับบริษทัประกนัชีวิตหลายบริษทัจริง บางบริษทัโดย
ปรับเป็น 100 ลา้นบาท ซ่ึงไม่สามารถขอขอ้มูลเชิงลึกว่าได้ว่ามีการปรับบริษทัประกันชีวิตใดบา้ง 
เน่ืองจากอา้งว่าเป็นเหตุผลทางการตลาดเพราะไปกระทบต่อช่ือเสียง ซ่ึงวิธีการอนัเป็นมาตรการบงัคบั
ทางปกครองคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) จะใชว้ิธีจากการสุ่มตรวจจาก
คณะกรรมการ และหากพบว่ามีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีข้ึน แต่หากบริษทัประกนัภยัท่ี
ปกปิดไม่ส่งเงินดังกล่าวเขา้กองทุนประกันชีวิต หรือพยายามปกปิดเพื่อไม่ให้คณะกรรมการหรือ
กองทุนประกนัชีวิตทราบว่ามีเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความจ านวนทั้งส้ินก่ีกรมธรรม์ บริษทัก็ยงั
สามารถท าไดเ้พราะการบงัคบัใชก้ฎหมายในเร่ืองโทษปรับดงักล่าวไม่สามารถมีสภาพบงัคบัไดจ้ริง 

นอกจากน้ียงัพบว่าการท่ีบริษทัประกันชีวิตฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามกฎหมายได้นั้ นเพราะ
เน่ืองจากวิธีปฏิบติัอนัเก่ียวเน่ืองมาจากปัญหาทางกฎหมายขอ้ 4.2 เก่ียวกบัวิธีการปฏิบติัของบริษทั
ประกนัชีวิตเม่ือเกิดกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามข้ึนนั้นไม่สามารถบงัคบัไดจ้ริง ก็ยอ่มส่งผลต่อการ
ตรวจสอบและใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองตามมาตรา 85/4 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 
2535 เหตุดงักล่าวถือเป็นผลสืบเน่ืองต่อกนัมาจนท าให้มาตรการบงัคบัทางปกครองจากภาครัฐนั้นไม่
สามารถบงัคบัไดจ้ริง ขาดมาตรฐานท่ีท าใหบ้ริษทัประกนัชีวิตตอ้งมีภาระผกูพนัหรือมีความจ าเป็นตอ้ง
ปฏิบติัตามแต่ประการใด นอกจากน้ียงัพบอีกว่าหากเปรียบเทียบจ านวนเงินท่ีบริษทัถูกปรับกบัจ านวน
เงินท่ีบริษทัประกนัชีวิตไม่น าส่งนั้น บริษทัประกนัชีวิตก็เลือกท่ีเส่ียงจะไม่น าส่งมากกว่า เพราะเม่ือ
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มาตรการบงัคบัทางปกครอง จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่มีประสิทธิภาพมากพอในการบงัคบัใชก้็ยอ่ม
ท าให้ยากต่อการตรวจสอบขอ้มูลท่ีแทจ้ริงของบริษทัประกนัชีวิตได ้อีกทั้งส่ิงท่ีกฎหมายก าหนดให้
บริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัและหากไม่ท านั้นมีโทษปรับเป็นมาตรการท่ีบงัคบัท่ีเป็นตวัเงิน
อนัถือเป็นผลก าไรของบริษทัประกนัชีวิตท่ีส าคญัแหล่งหน่ึงดว้ย สุดทา้ยแลว้ผลเสียกรณีดงักล่าวของ
การไม่ปฏิบติัตามก็ยอ่มตกแก่บุคคลผูเ้ป็นผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ ทายาทของผูเ้อาประกนัภยั 
ท่ีไม่ไดรั้บความเป็นธรรมนบัแต่เร่ิมท าสัญญาประกนัชีวิตซ่ึงเป็นสัญญาท่ีรัฐตอ้งเขา้มาก ากบัดูแลและ
คุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยัเป็นหลกัไม่ใช่คุม้ครองสิทธิของบริษทัประกนัชีวิตเหมือนดงัเช่น
ปัจจุบนัน้ี 

จากการศึกษาพบว่าประเทศไทยกรณีท่ีสัญญาประกนัชีวิตครบก าหนดและไม่มีบุคคลอนั
เป็นทายาทหรือผูรั้บผลประโยชน์มาแสดงตนจนเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเกิน 10 ปีนั้นเม่ือ
พิจารณาจากบทบญัญติัของกฎหมายอนัเป็นพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 จะพบว่ามีการ
ก าหนดโทษอนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองก าหนดไวว้่าหากบริษทัประกนัไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย
กล่าวคือ กรณีเกิดกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีข้ึนมาแลว้นั้นและกฎหมายไดก้ าหนดหนา้ท่ีให้
บริษทัประกนัชีวิตดงักล่าวมีหนา้ท่ีตอ้งน าเงินกรมธรรมท่ี์ล่วงพน้อายุความส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต
ภายใน 1 เดือนนับแต่วนัท่ีครบก าหนด  และหากไม่ปฏิบติัตามหรือน าส่งเงินล่วงพน้อายุความเขา้
กองทุนจะตอ้งถูกปรับในอตัราร้อยละหน่ึงจุดหา้ต่อเดือนของเงินท่ีบริษทันั้นไม่น าส่งใหถู้กตอ้งหรือไม่
ครบถว้นและยงัมีมาตการส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีเพิ่มเติมมาในปี 2551 คือให้อ านาจนายทะเบียนมี
ค าสั่งห้ามบริษทันั้นด าเนินการขยายธุรกิจจนกว่าบริษทัจะน าเงินส่งเขา้กองทุนและช าระเงินเพิ่มให้
ถูกตอ้งและครบถว้น15  ดงันั้น เม่ือพิจารณาจากกฎหมายอนัเก่ียวกบักรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้น 
จากพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 มาตรา 85/4 แลว้จะพบว่ามีมาตรการบงัคบัทางปกครอง 
กรณีดงักล่าวเพียงมาตราเดียวเท่านั้นท่ีบญัญติัเพื่อบงัคบับริษทัประกนัชีวิต  

ดงันั้น จึงสรุปไดว้่าการบญัญติัอตัราโทษตามกฎหมายอนัเป็นบทบญัญติั มาตรา 85/4 แห่ง
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 ซ่ึงถือเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองตามกฎหมายดงักล่าวก็ยงั
ไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดจ้ริงแต่ประการใด เน่ืองจากมาตรการดงักล่าวไม่เหมาะสมกบัสภาพการบงัคบัใช ้

                                                            

15 พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535, มาตรา 85/4. 
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จึงท าให้ทา้ยท่ีสุดแลว้การบงัคบัใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองจึงไม่สามารถท าไดจ้ริงเพราะกฎหมาย
ยงัไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ 

นอกจากน้ี จากการศึกษาทฤษฎีทางกฎหมายมหาชนท่ีเก่ียวขอ้งได้แก่ แนวคิดเก่ียวกับ
มาตรการบงัคบัทางปกครองโดยตอ้งมีสาระส าคญั ดงัน้ี 

 มาตรการบงัคบัทางปกครอง คือ มาตรการหรือวิธีการท่ีรัฐสภาใหแ้ก่ฝ่ายปกครองเพื่อเป็น
ทางน าไปสู่ความส าเร็จในการบงัคบัใช้กฎหมายให้บรรลุวตัถุประสงค์ของกฎหมาย เป็นผลให้ฝ่าย
ปกครองมีอ านาจบงัคบัเอกชนท่ีไม่ปฏิบติัตามค าสัง่ท่ีชอบดว้ยกฎหมายของฝ่ายปกครองไดท้นัทีโดยไม่
ตอ้งใหศ้าลมีค าสั่งอนุญาตหรือค าพิพากษาก่อน โดยมาตการบงัคบัทางปกครองมีขั้นตอนท่ีแตกต่างกนั
ออกไปข้ึนอยู่กบัลกัษณะของค าสั่งและขอ้เทจ็จริงในกรณีเฉพาะราย โดยลกัษณะของมาตรการบงัคบั
ทางปกครองตามมาตรา 85/4 นั้นมีลกัษณะกรณีให้กระท าการหรือละเวน้กระท าการโดยมีสภาพบงัคบั
ทางปกครองประเภทน้ีเป็นค าสั่งทางปกครองให้บุคคลกระท าการซ่ึงในกรณีท่ีผูรั้บค าสั่งทางปกครอง
นั้นฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตาม เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองมีอ านาจใชม้าตรการดงักล่าวให้ตามความเหมาะสมได ้
คือ การปรับ ซ่ึงถือเป็นมาตการปรับในทางปกครองเป็นมาตรการท่ีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองใหค้  าสั่งทาง
ปกครองท่ีไม่เก่ียวกบัการช าระหน้ี แต่เป็นกรณีท่ีผูรั้บค าสั่งทางปกครองตอ้งกระท าการดว้ยตนเอง หรือ
ละเวน้กระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือใหส่้งมอบทรัพยสิ์นแก่ฝ่ายปกครอง ซ่ึงลว้นเป็นกรณีท่ีไม่อาจ
ใหผู้อ่ื้นกระท าการแทนไดห้รือไม่อยูใ่นวิสยัท่ีจะใหผู้อ่ื้นกระท าแทนได ้

จากการศึกษาพบว่า พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 มาตรา 85/4 ไม่ไดมี้มาตรการ
หรือวิธีการท่ีฝ่ายปกครองสามารถบงัคบัใชเ้พื่อเป็นทางน าไปสู่ความส าเร็จในการบงัคบัใชก้ฎหมาย
มาตรา 85/4 ให้บรรลุวตัถุประสงคข์องกฎหมายไดจ้ริง เน่ืองจากลกัษณะในการบงัคบัใชก้ฎหมายนั้น
อนัเป็นการก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตให้กระท าโดยมีสภาพบงัคบัทางปกครองประเภทน้ีเป็นค าสั่ง
ทางปกครองให้บุคคลกระท าการ กล่าวคือ เป็นการบงัคบัให้บริษทัประกนัตอ้งน าเงินส่งเขา้กองทุน
ประกนัชีวิตนั้นและหากมีโทษกรณีท่ีผูรั้บค าสั่งทางปกครองนั้นคือบริษทัประกนัชีวิตไดด้ าเนินการฝ่า
ฝืนไม่ปฏิบติัตาม ภาครัฐจึงมีอ านาจใชม้าตรการดงักล่าวให้ตามความเหมาะสมได ้คือ การปรับ แต่
ปรากฏว่ากรณีตามมาตร 85/4 ไม่ได้เป็นเช่นนั้น เน่ืองจากมาตรการบงัคบัทางปกครองดังกล่าวไม่
เหมาะสมกบัสภาพบงัคบัใช ้เพราะเม่ือปรากฏว่ามีกฎหมายแต่ไม่มีการก าหนดขั้นตอนวิธีการอนัเป็น
แนวปฏิบติัให้บริษทัประกันภยั กรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีก็ถือเป็นการยากในการ
ตรวจสอบของภาครัฐท่ีสามารถใชม้าตการบงัคบัทางปกครองในการปรับหรือสั่งให้ระงบัธุรกิจได ้อีก
ทั้งยงัปรากฏว่าโทษปรับท่ีกฎหมายก าหนดไวน้ั้นยงัเป็นอตัราโทษท่ีนอ้ยจนเกินไป หากเทียบกบัรายได้
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หรือผลก าไรท่ีเอกชนอนัเป็นบริษทัประกนัภยัจะไดรั้บผลประโยชน์ในแต่ละปี หากเกิดกรณีกรมธรรม์
ล่วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีหรือผลประโยชน์ของผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นของบริษทั จึงเป็นเหตุใหบ้ริษทั
ประกนัภยัเลือกท่ีจะไม่แจง้ขอ้เทจ็จริงและบอกความจริงกบัผูเ้อาประกนัภยั ทายาทหรือบุคคลอนัเป็น
ผูรั้บผลประโยชน์แต่ประการใด 

เหตุผลส าคญัท่ีถือวา่เป็นช่องวา่งทางกฎหมาย คือวิธีการในการปฏิบติังานในการตรวจสอบ
ของคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) นั้น พบว่าปัจจุบนัไม่มีวิธีในการปฏิบติัท่ี
ใชใ้นการตรวจสอบบริษทัประกนัชีวิตเพื่อให้สามารถบงัคบัใชโ้ทษนั้นไดก้็จะเป็นเร่ืองท่ีให้เจา้หนา้ท่ี
อนัมีหนา้ท่ีเขา้ไปสุ่มตรวจเพื่อตรวจสอบบริษทัประกนัชีวิตแต่ละแห่งนั้นเองโดยปล่อยใหเ้จา้หนา้ท่ีใช้
อ  านาจดุลยพินิจแทนซ่ึงหากมีการเรียกรับสินบนหรือกรณีบริษทัประกนัชีวิตเสนอให้สินบนแลว้ก็
สามารถท ากนัไดโ้ดยง่าย หากเจา้หนา้ท่ีท่ีมีอ านาจในการตรวจสอบไม่รายงานก็ไม่สามารถมีวิธีการอ่ืน
ใดใหรั้ฐไดท้ราบ อีกทั้งเจา้หนา้ท่ีท่ีมีอ านาจในการตรวจสอบนั้นกอ็าจจะมีเพียงชุดเดียวในการท าหนา้ท่ี
น้ีหรืออ านาจอยู่ท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงเพียงคนเดียว ก็จะท าให้การท างานของเจ้าหน้าท่ีนั้ นไม่มี
กระบวนการในการตรวจสอบการท างานเม่ือเจา้หนา้ท่ีไม่รายงานว่ามีบริษทัใดไม่น าเงินกรมธรรมล่์วง
พน้อายคุวามส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตแลว้กย็อ่มส่งผลใหรั้ฐไม่สามารถทราบหลกัเกณฑห์รือวิธีการใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีดงักล่าวได ้จึงถือเป็นช่องวา่งทางกฎหมายอนัเป็นการส่อในการทุจริตได้
โดยง่ายอีกทางหน่ึงดว้ย 

อยา่งไรกต็ามเหตุผลส าคญัในมาตรการบงัคบัทางปกครองมาตรา 85/4 ไม่ไดผ้ลอีกประการ
ก็คือ จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิตอ านาจบงัคบัทางปกครองนั้นคนท่ีใชอ้  านาจในการ
สุ่มตรวจกรณีเป็นเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความกลบัเป็นคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมธุรกิจ
ประกนัภยั (คปภ.) แต่อ านาจในการบงัคบัใชโ้ทษปรับจะเป็นกองทุนประกนัชีวติ ซ่ึงท าใหเ้ห็นวา่อ านาจ
ในการปรับอยู่กบักองทุนประกนัชีวิตท่ีมีหน้าท่ีดูแลเร่ืองกรมธรรมล่์วงพน้อายุความโดยตรงกบัไม่มี
อ านาจในการปฏิบติัการเพื่ออนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองแต่ประการใดส่งผลใหก้องทุนประกนั
ชีวิตยอ่มไม่สามารถมีอ านาจเขา้ไปตรวจสอบไดต้อ้งอาศยัอ านาจจากคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
ธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) และจะพบว่าเม่ือเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความและค่าปรับหากไม่ปฏิบติั
ตามนั้นไม่ไดเ้ป็นเงินท่ี คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) เป็นผูมี้สิทธิไดรั้บ
หากตรวจสอบพบจึงถือว่าเร่ืองท่ี คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ไม่ไดใ้ห้
ความส าคญัเหมือนกรณีอ่ืนทัว่ไป ดงัจะพบจากการสัมภาษณ์พนกังานบริษทัประกนัชีวิตและพนกังาน
บริษทัประกนัภยั คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ก็ไม่ไดใ้ชว้ิธีการสุ่มตรวจ
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หรือมาตรการบงัคบัทางปกครองในเร่ืองกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามในบริษทัประกนัภยัเป็นประจ าแต่
ประการใด จึงท าใหเ้ม่ือมาตรการบงัคบัทางปกครองนั้นเม่ือหน่วยงานภาครัฐยงัไม่ใหค้วามส าคญัก็ยอ่ม
ส่งผลใหโ้ทษตามมาตรา 85/4 นั้นจึงไม่ไดก่้อใหเ้กิดการบงัคบัใชก้ฎหมายตามไปดว้ย 

อย่างไรก็ตาม มาตรการบงัคบัทางปกครองมาตรา 85/4 ไม่ไดผ้ล จากการตีความกฎหมาย 
เน่ืองมาจากรัฐไปตีความกฎหมายเพื่อเป็นประโยชน์หรือมีลกัษณะท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อบริษทัประกนัภยั 
จะเห็นไดจ้ากรายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามญั16 พิจารณาร่างพระราชบญัญติัประกนัชีวิต 
พ.ศ.....และร่างพระราชบญัญติัประกนัวินาศภยั พ.ศ......สภานิติบญัญติัแห่งชาติ วนัจนัทร์ ท่ี 16 มีนาคม 
พ.ศ. 2543 ณ ห้องกรรมาธิการหมายเลข 2 ชั้น 3 อาคารเอ โดยคณะกรรมการไดร้ะบุว่า “ เงินท่ีคา้งอยู่
ประมาณ 38 ลา้นนั้น อยูใ่นบญัชีของบริษทัประกนัภยั จ่ายกจ่็ายไม่ไดเ้พราะไม่มีคนมารับ และอายคุวาม
ในน้ีก็หมดไปแล้วเพราะฉะนั้ นเราก็ตกลงกับบริษัทว่าอันน้ีขออย่าไปริบทรัพย์เลยครับ ถ้าใครมี
หลกัฐานท่ีชดัเจนก็ให้มา เขาก็ยินดีกนัทั้งนั้น อนัน้ีก็เลยคิดกนัว่าการท่ีมีกองทุนน้ี โดยเฉพาะดอกผล
ของเงินท่ีเกิดข้ึนจะมาใชใ้นการพฒันาธุรกิจเช่น การศึกษา ใหทุ้นไปเป็นอาจารยก์็ดี ผูบ้รรยายก็หรือว่า
คณิตศาสตร์ท่ีเราพูดก็ขาดแคลนอย่างมาก และเวลาไปเรียนค่าเล่าเรียนมนัก็สูง ก็เลยคิดว่าเร่ืองพวกน้ี
น่าจะมีกองทุนสนับสนุนรวมทั้งสถาบนัท่ีเราสร้างข้ึน อนัน้ีก็คือความหมายท่ีมาของมาตราน้ี ไม่มี
ลกัษณะท่ีจะเอาเงินจากบริษทัในกรณีท่ีเป็นเงินของประชาชนชดัแจง้ไม่มี มีเฉพาะเร่ืองน้ีเท่านั้น” นั้น
ยงัคงตอ้งการเอ้ือประโยชน์หรือเป็นการช่วยเหลือบริษทัประกนัภยั เพราะผูร่้างกฎหมายเห็นว่าบริษทั
ประกนัภยันั้นถือเป็นสถาบนัการเงิน ซ่ึงเป็นสถานบนัท่ีส าคญัต่อภาครัฐในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของ
ประเทชาติ ผูร่้างกฎหมายควรจะบญัญติักฎหมายมาเพื่อเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองให้มีโทษท่ี
สามารถท าให้บริษทัประกนัภยัเกรงกลวั แต่คณะกรรมมาธิการยกร่างกลบัใชค้  าว่า “คิดว่าเร่ืองพวกน้ี
น่าจะมีกองทุนสนับสนุนรวมทั้งสถาบนัท่ีเราสร้างข้ึน อนัน้ีก็คือความหมายท่ีมาของมาตราน้ี ไม่มี
ลกัษณะท่ีจะเอาเงินจากบริษทัในกรณีท่ีเป็นเงินของประชาชนชดัแจง้ไม่มี มีเฉพาะเร่ืองน้ีเท่านั้น” ซ่ึงใน
ความเป็นจริงแลว้นั้น ผูร่้างกฎหมายเขา้ใจผดิพลาดอนัเป็นท่ีมาของมาตราน้ีเพื่อพฒันาธุรกิจเท่านั้น แต่
ผูร่้างไม่ไดมุ่้งหวงัในตอนร่างถึงการบงัคบัโทษท่ีถือเป็นการบงัคบัมาตรการบงัคบัทางปกครองท่ีจะมา
บงัคบับริษทัประกนัภยัแต่ประการใด ดงันั้น ย่อมเป็นการส่งผลให้บริษทัประกนัภยัไม่เกรงกลวัต่อ

                                                            
16 สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.รายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวสิามญั.ในการประชุมพิจารณาร่าง

พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ..........ร่างพระราชบญัญติัประกนัวนิาศภยั พ.ศ.........หอ้งกรรมาธิการหมายเลข 2 ชั้น 
3 อาคารเอ, 2535.  
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มาตรการทางปกครองของรัฐ เพราะบทบญัญติัท่ีรัฐบญัญติัข้ึนมานั้น รัฐก็มุ่งเน้นแต่การบงัคบัใช้
กฎหมายเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้บริษทัแทนท่ีจะเป็นการตีความเพื่อคุม้ครองสิทธิของประชาชนผูท้  า
สญัญาประกนัชีวิต 

ผลการบังคบัใช้มาตรการบังคบัทางปกครองมาตรา 85/4  จากการศึกษาพบว่า มาตรการ
ดงักล่าวสามารถบงัคบัใชไ้ดแ้ต่ไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องกฎหมายหรือเป็นไปตามเจตนารมณ์ท่ี
แทจ้ริงของกฎหมายท่ีตอ้งการให้ภาระการพิสูจน์ตกแก่บริษทัเอกชนและก าหนดใหบ้ริษทัเอกชนนั้นมี
หนา้ท่ีตอ้งรับผิดชอบต่อประชาชน ผูท้  าสัญญาประกนัชีวิตและไดเ้กิดกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม
เกิน 10 ปีข้ึน เงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีนั้น ถือว่าเป็นประโยชน์ต่อรัฐเพราะการท่ีเงินท่ี
ตอ้งตกเป็นของคนใดคนหน่ึง แต่ไม่ตกเป็นของบุคคลนั้นตามหลกัสัญญาประกนัชีวิต ถือว่าเป็นการ
กระท าท่ีไม่บริสุทธ์ิหรือทุจริต ตั้งแต่ท าสัญญาตั้งแต่ตน้ ท าให้ประชาชนเกิดความไม่เช่ือมัน่และขาด
ศรัทธาต่อธุรกิจประกนัชีวิต อีกทั้งการท่ีรัฐไม่สามารถไปบงัคบัมาตรการทางกฎหมายไดน้ั้นจึงส่งผล
ต่อรัฐ หากบุคคลอนัเป็นเจา้ของท่ีแทจ้ริงไม่ไดรั้บผลประโยชน์อนัเป็นกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 
10 ปี เงินดังกล่าวโดยหลกัตอ้งตกเป็นของรัฐ เพื่อให้ประโยชน์ตกสู่ส่วนรวม หรือรัฐน าเงินไปท า
ประโยชน์ต่อส่วนรวม จากผลประโยชน์ของเงินประกนัชีวิตท่ีล่วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี ไม่ใช่กรณีท่ี
เป็นเงินจากภาคประชาชนไปสู่ภาคประเอกชนอนัเป็นของบริษทัประกนัภยั 

เม่ือมาตรการทางปกครองนั้นไม่สามารถบงัคบัใหบ้ริษทัประกนัภยัเกรงกลวัและสามารถมี
มาตรการอนัเป็นการบงัคบัให้บริษทัประกนัภยัส่งเงินเขา้กองทุนได ้จึงถือไดว้่ามาตรการบงัคบัทาง
ปกครองดงักล่าว ขดัต่อแนวคิดเร่ืองมาตรการบงัคบัทางปกครองท่ีมีลกัษณะส าคญัว่า เจา้หน้าท่ีฝ่าย
ปกครองท่ีออกค าสั่งทางปกครองซ่ึงมีลกัษณะส าคญั เป็นการก าหนดหนา้ท่ีให้ผูรั้บค าสั่งทางปกครอง
ปฏิบติั และผูรั้บค าสั่งทางปกครองฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามค าสั่งดงักล่าว เจา้หนา้ท่ีฝ่ายการปครองจึง
สามารถบงัคบัใหเ้ป็นไปตามความมุ่งหมายนั้นใหบ้รรลุผลนั้นได ้แต่จากการศึกษาพบว่า เม่ือมาตรการ
บงัคบัทางปกครองนั้นไม่สามารถบงัคบัทางปกครองไดแ้ละบุคคลอนัเป็นเจา้หนา้ท่ีกไ็ม่สามารถลงโทษ
บุคคลท่ีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัโดยให้เป็นไปตามความมุ่งหมายของมาตรา 85/4 ให้บรรลุผลอนัเป็นการ
กระท าท่ีไม่สอดคลอ้งกับแนวคิดการเก่ียวกับมาตรการบงัคบัทางปกครอง อนัเป็นการขดัต่อหลกั
กฎหมายมหาชนเพราะมาตรการบงัคบัทางปกครองนั้นไม่มีประสิทธิภาพพอท่ีจะสามารถท าให้บงัคบั
ใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองได ้
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จากการศึกษาพบว่า ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการบงัคบัใชม้าตรการบงัคบัทางปกครอง 
มาตรา 85/4 แห่ง พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 กรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี จาก
การสมัภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัชีวิต ซ่ึงผูว้ิจยัจะขอกล่าวขอ้เทจ็จริงดงัต่อไปน้ี 

ขอ้เทจ็จริงท่ี 1 จากการสัมภาษณ์นายสมชาย ด ารงสุนทรชยั ผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิต17 
ตั้งแต่มีการบงัคบัใช ้ม.85/4 นั้นมีการปรับบริษทัประกนัชีวิต พบว่ามีปรับถูกปรับเป็น 100 

ลา้นบาท แต่ไม่สามารถใหข้อ้มูลไดเ้พราะไปกระทบต่อช่ือเสียงของบริษทัประกนัชีวิต มีการปรับหลาย
บริษทัและหลายแห่งดว้ย เหตุท่ีปรับเพราะวา่เขาไม่ทราบวา่เงินตรงน้ีไม่นบัเป็นรายไดข้องบริษ ั

ขอ้เทจ็จริงท่ี 2 สมัภาษณ์ผูจ้ดัการแผนกสินไหม บริษทัประกนัชีวิตแห่งหน่ึง18 
โทษท่ีเป็นมาตรการทางปกครองตาม พรบ.ประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 มาตรา 85/4 ระหว่างปี 

พ.ศ. 2559 – พ.ศ. 2561 นั้นบริษทัประกนัชีวิตไม่เคยโดนโทษปรับซ่ึงระหวา่งปีดงักล่าวยงัไม่พบการสุ่ม
ตรวจเร่ืองกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามจากคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.)แต่
ประการใด 

ขอ้เทจ็จริงท่ี 3 สัมภาษณ์นายธนกร กองเพง็ ผูจ้ดัการกฎหมาย บริษทั ไทยประกนัภยั จ ากดั 
(มหาชน)19 

โทษอันเป็นการปรับของ คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
ความเห็นคิดว่าไม่สามารถบงัคบับริษทัประกนัภยัทั้งหลายไดจ้ริง เพราะกลไกในการตรวจสอบเร่ือง
ภายในบริษทันั้นคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.)ไม่สามารถรับรู้ไดท้ั้งหมด
เพราะเป็นเร่ืองการบริหารจดัการภายในและไม่มีกฎหมายก าหนดหลกัเกณฑ์ปฏิบติัหากเกิดกรณี
กรมธรรมล่์วงพน้อายุความแลว้ตอ้งด าเนินการอย่างไร เม่ือบริษทัมีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความซ่ึง
มนัยากต่อการตรวจสอบแลว้ กย็อ่มส่งผลใหโ้ทษอนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองท่ีกฎหมายก าหนด
บทลงโทษไวน้ั้นไม่สามารถบงัคบัไดจ้ริงตามไปดว้ย และผูจ้ดัการอยูบ่ริษทัประกนัภยัมา 10 กว่าปีก็ไม่
เคยเห็นว่าจะมีคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) จะมาบงัคบัใชม้าตรการบงัคบั
ทางปกครองอนัเป็นโทษปรับในเร่ืองกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม ตามมาตรา 85/4 แต่ประการใด 

ดงันั้น จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่า ในกรณีท่ีกฎหมายการบงัคบัใชม้าตรการทางปกครอง 
มาตรา 85/4 แห่ง พรบ.ประกนัชีวิตเก่ียวกบักรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี ส่งผลให้มาตรการ
                                                            

17 สมชาย ด ารงสุนทรชยั, แหล่งเดิม. 
18 ผูจ้ดัการสินไหม,แหล่งเดิม. 
19 ธนกร กองเพง็,แหล่งเดิม. 
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บงัคบัทางปกครองอนัเป็นโทษท่ีถือว่าบริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฏิบติัตามนั้นไม่สามารถท าได ้เพราะ
หากเทียบกบัจ านวนเงินท่ีบริษทัไดรั้บกบัจ านวนเงินท่ีบริษทัอาจถูกปรับหากคณะกรรมการก ากบัและ
ส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) หรือ กองทุนประกนัชีวิตสุ่มตรวจเจอนั้น ก็ยงัไม่สามารถท าใหบ้ริษทั
ปฏิบติัตามแต่ประการใดเน่ืองจากเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครอง คือคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจ
ประกนัภยั(คปภ.)และกองทุนประกนัชีวิต จะตอ้งออกค าสั่งทางปกครองโดยก าหนดให้บริษทัประกนั
ชีวิตเป็นผูรั้บค าสั่งและปฏิบติัตาม หากมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจึงสามารถบงัคบัให้เป็นไปตาม
ความมุ่งหมายท่ีบรรลุผลนั้นได ้แต่ปรากฎว่า การด าเนินการของเจา้หนา้ท่ี คือ คณะกรรมการก ากบัและ
ส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั(คปภ.) หรือกองทุนประกนัชีวิตสามารถใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองกบั
บริษทัประกนัชีวิตท่ีมีภาระผูกพนัตอ้งปฏิบติัการตามหนา้ท่ีเพื่อเป็นไปตามค าสั่งทางปกครอง เพราะ
บริษทัประกนัชีวิตไม่ไดก้ระท าการผูกพนัหรือปฎิบติัตามหนา้ท่ีตามบทบาทท่ีบริษทัประกนัชีวิตตอ้ง
ปฏิบัติแต่ประการใด อันส่งผลให้ขัดต่อทฤษฏีทางกฎหมายมหาชน ได้แก่แนวความคิดเก่ียวกับ
มาตรการทางปกครองท่ีใหก้ารบงัคบัใชน้ั้นไม่ไดมี้อ านาจในการบงัคบัใชแ้ต่ประการใด  

ดงันั้นจะเห็นไดว้่า จากการบงัคบัใชใ้นเร่ืองมาตรการบงัคบัทางปกครองนั้นไม่ไดมี้อ านาจ
ในการบงัคบัใชไ้ดจ้ริงนั้นยอ่มส่งผลเสียต่อกระบวนการพิจารณาและคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคอนัเป็น
บุคคลเอาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทผูเ้อาประกนัภยัทั้งส้ิน ส่งผลต่อการบงัคบัใชก้ฎหมาย
ในกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามซ่ึงท าใหผ้ลประโยชน์อนัแทจ้ริงตอ้งใหแ้ก่บุคคลท่ีเป็นเจา้ของเงินท่ี
แทจ้ริงตอ้งถูกริดลอนสิทธิจากการไม่สามารถบงัคบัใชก้ฎหมายอนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครอง
ไม่ได ้ทา้ยสุดแลว้เม่ือมาตรการบงัคบัทางปกครองไม่สามารถบงัคบัไดต้ามกฎหมายจริงธุรกิจประกนั
ชีวิตก็ย่อมไม่ไดรั้บความไวว้างใจต่อประชาชนท่ีท าสัญญาประกนัชีวิตนับแต่เร่ิมท าสัญญานั้นตอ้ง
ไดรั้บการคุม้ครองในการท าสัญญาว่าเงินประกนัชีวิตท่ีตนไดท้ าสัญญานั้นไดต้กเป็นสิทธิแก่ทายาทใน
ภายหนา้แน่นอนแต่กลบัไม่ไดรั้บการคุม้ครองเพราะเม่ือพบวา่บริษทัประกนัชีวิตไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย
ท่ีบญัญติัให้ท าก็ไม่มีมาตรการจากภาครัฐยืน่มือเขา้ไปเพื่อบงัคบัใชก้ฎหมาย เม่ือบุคคลอนัเป็นคู่สัญญา
ไม่ไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมาย กย็อ่มส่งผลต่อเศรษฐกิจ สงัคม และประเทศชาติในท่ีสุด 
        4.3.2 แนวทางการแกไ้ข 

จากการศึกษาเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามของประเทศไทยนั้น ปรากฎว่าไม่มีการบงัคบั
ใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองท่ีสามารถมาบงัคบับริษทัประกนัชีวิตท่ีไม่ไดน้ าเงินกรมธรรมล่์วงพน้
อายุความนั้นส่งเขา้กองทุนประกันชีวิตได้แต่ประการใด ผูว้ิจัยเห็นว่าควรมีการแก้ไขเพิ่มเติม ใน
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 ในหมวด 6 บทก าหนดโทษ มาตรา 102/1 โดยให้มีสาระส าคญั
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ก าหนดโทษท่ีมีอัตราโทษสูงข้ึน เหตุท่ีต้องเป็นมาตรา 102/1 เ น่ืองจากในบทก าหนดโทษของ
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 นั้นพบว่าจะมีตั้งแต่มาตรา 89 จนถึงมาตรา 117/2 ซ่ึงจะก าหนด
โทษเรียงมาตราไว ้ดงันั้นเม่ือจะก าหนดอตัราโทษของมาตรา 52 ก็ควรแทรกโทษต่อจากมาตรา 102 ท่ี
เป็นบทลงโทษมาตรา 51 ดงันั้นในส่วนของผูว้ิจยัจะเพิ่มเติมอตัราโทษมาตรา 52 ก็ตอ้งต่อจากมาตรา 
102 จึงตอ้งเป็นมาตรา 102/1 ซ่ึงเป็นการก าหนดโทษหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติั
มาตรา 52 กจ็ะถูกมาตรการลงโทษตามมาตรา 102/1  

ส่วนกรณีมีจะก าหนดอ านาจหน่วยงานไวใ้นบทบญัญติักฎหมายเพื่อสามารถบงัคบัทาง
ปกครองไดผู้ว้ิจยัเห็นควรแกไ้ขเพิ่มเติม ในพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 ในหมวด 5 กองทุน
ประกนัชีวิต โดยให้เพิ่มเติมบทบญัญติัมาตรา 85/1 ทวิ โดยหมวด 5 ของพระราชบญัญติัประกนัชีวิต 
พ.ศ.2535 กองทุนประกนัชีวิตนั้นมีตั้งแต่มาตรา 84 จนถึงมาตรา 88/2 โดยในมาตราเดิมนั้นมาตรา 85/1 
เป็นเร่ืองท่ีกล่าวถึงอ านาจของกองทุนประกนัชีวิต ดงันั้นหากจะก าหนดอ านาจอนัเป็นมาตรการบงัคบั
ทางปกครองเพิ่มเติมกค็วรเพิ่มเติมต่อจากอ านาจเดิมท่ีกองทุนประกนัชีวิตมี จึงเป็นท่ีมาของมาตรา 85/1 
ทวิ ซ่ึงผูว้ิจยัจะอา้งอิงตามกฎหมายต่างประเทศข้ึนโดยมีสาระส าคญั  

4.3.2.1 มลรัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกา 
สหรัฐอเมริกาไดว้างบทบญัญติัอนัเป็นมาตรการทางปกครองไวอ้ยา่งเขม้งวด ท่ีรัฐสามารถ

ใชม้าตรการดงักล่าวลงโทษบริษทัประกนัชีวิตหากไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติัอนัเป็นแนวทางปฏิบติัท่ี
กฎหมายก าหนดให้ท าไว้ โดยสามารถตรวจสอบบริษัทประกันภัยอย่างเป็นขั้ นตอน  ซ่ึงใน

สหรัฐอเมริกาไดมี้หน่วยงานท่ีควบคุมการปฏิบติัตามกฎหมายคือ กรมบริหารการเงิน (Department) 
โดยจะมีมาตรการบงัคบัทางปกครอง ดงัต่อไปน้ี 

1) กรณีบริษทัประกนัชีวิตส่งมอบเงินใหรั้ฐแลว้ถือวา่พน้ความรับผดิ 
 ไดก้ าหนดวิธีการคุม้ครองแก่บริษทัประกนัว่าหากบริษทัประกนัชีวิตไดมี้การส่งมอบเงิน

กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามใหแ้ก่รัฐแลว้ถือว่ารัฐเป็นผูอ้ารักขาเงิน หากบริษทัประกนัภยัจ่ายโดยสุจริต
จะถือว่าพน้ความรับผิดทั้งหมด และใหนิ้ยามค าว่า “โดยสุจริต” ว่าหมายความถึง การส่งมอบเงินใหรั้ฐ
นั้นบริษทัประกนัภยัไดใ้ชว้ิธีการท่ีท าดว้ยความพยายามอยา่งสมเหตุสมผล 

2) กรมบริหารการเงินมีอ านาจในการสืบสวน สอบ หมายศาล 
กรมบริหารการเงินจะท าการตรวจสอบเก่ียวกบัการเรียกร้องตามรายงานท่ีบริษทัประกนัภยั

ได้แจง้มาและบนัทึกอ่ืนๆ ตามท่ีเห็นว่าจ าเป็นในการจดัการและบงัคบัใช้กฎหมาย โดยบทบญัญติั
ดงักล่าวกรมบริหารการเงินมีอ านาจในการออกหมายเรียกพยานหลกัฐานหรือหากมีบริษทัใดไม่ยื่น
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รายงานตาม มาตรา 717.117 นั้น อาจใชสิ้ทธิสัง่ใหบ้ริษทันั้นท ารายงานส่งได ้และมีอ านาจขอหมายศาล
ส าหรับพยานหลกัฐานท่ีถือวา่ส าคญัต่อการสืบสวนหรือการตรวจสอบเงินท่ีไม่มีผูอ้า้งสิทธินั้น โดยหาก
ใครปฏิเสธท่ีจะมาให้ปากค าตามหมายเรียกกรมบริหารการเงินอาจเสนอค าร้องต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจ
ตามภูมิล าเนาของบริษทัผูป้ระกอบธุรกิจนั้น ศาลจะสั่งให้มาปฏิบติัหนา้ท่ีและลงโทษ และกรมบริหาร
การเงินมีอ านาจเตม็ท่ีในการสอบสวนหรือตรวจสอบ หากใครไดรั้บหมายเรียกแลว้ไม่มาตามหมายเรียก
ถือวา่ บริษทัประกนัภยันั้นฝ่าฝืนอ านาจศาล 

3)  กรมบริหารการเงินมีอ านาจในการบงัคบัใชก้ฎหมาย ยติุและยกเลิกค าสัง่และค่าปรับ  
กรมบริหารการเงินอาจด าเนินการในศาลท่ีมีเขตอ านาจเพื่อบงัคบัใชห้รือจดัการกรณีบริษทั

ประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกฎหมายน้ีหรือโดยขอ้ตกลงท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร และหากเห็นว่าบริษทั
ประกนัภยัไดมี้การละเมิดหรือฝ่าฝืน  และมีอ านาจในการสั่งการใหแ้กไ้ขรายการท่ีผดิพลาดหรือการละ
เวน้ได ้ และสามารถก าหนดค่าปรับกบับุคคลท่ีละเมิดบทบญัญติัในหมวดน้ีหรือท่ีตกลงเป็นลายลกัษณ์
อกัษรได ้ 

4) กรมบริหารการเงินมีมาตรการทางปกครองกรณีเม่ือเกิดเหตุละเมิด ดงัต่อไปน้ี 
กรมบริหารการเงินจะถือว่าการกระท าดังต่อไปน้ี เป็นการละเมิดเป็นเหตุให้ต้องใช้

มาตรการทางปกครองทางแพง่ตามเขตอ านาจศาล   
(1) การกระท าต่อไปน้ีเป็นการละเมิดและเป็นเหตุให้การด าเนินการทางปกครองส าหรับ

การบงัคบัใชท้างแพง่โดยกรมบริหารการเงินตามเขตอ านาจศาล 
(ก) การไม่ปฏิบติัตามขอ้บญัญติัใด ๆ หรือค าสั่งใด ๆ ท่ีไดรั้บภายใตบ้ทน้ีหรือขอ้ตกลงเป็น

ลายลกัษณ์อกัษรท่ีท าข้ึนกบักรมบริหารการเงิน 
(ข) การทุจริตการบิดเบือนความเทจ็การหลอกลวงหรือความประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง

ในเร่ืองใด ๆ ภายใตข้อบเขตของบทน้ี 
(ค) การบิดเบือนขอ้เทจ็จริงและการหลอกลวงการปกปิดขอ้มูลใด ๆ ท่ีจ าเป็นตอ้งระบุหรือ

จดัหาใหก้บัผูรั้บผลประโยชน์ภายใตบ้ทน้ีโดยไม่ค านึงถึงความเสียหายต่อเจา้ของผูรั้บผลประโยชน์ 
(ง) ปฏิเสธท่ีจะอนุญาตใหมี้การตรวจสอบหนงัสือและบนัทึกในการตรวจสอบหรือปฏิเสธ

ท่ีจะปฏิบติัตามหมายเรียกท่ีออกโดยหน่วยงานท่ีมีอ านาจ 
(ฉ) ไม่จ่ายค่าปรับใด ๆ ท่ีก าหนดหรือตามท่ีถูกประเมินหรือกฎใด ๆ ท่ีรับรองภายใตบ้ทน้ี 
(2) เม่ือกรมบริหารการเงิน ตรวจพบว่าบุคคลใดกระท าการใด ๆ ตามท่ีก าหนดไวใ้นหมวด 

(1) กรมบริหารการเงินอาจสัง่การดงัต่อไปน้ีได ้
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(ก) การเพิกถอนเป็นเวลาอยา่งนอ้ย 5 ปีหรือระงบัการลงทะเบียนซ่ึงไดรั้บอนุญาตก่อนหนา้
ภายใตก้ฎหมายในหมวดน้ีไม่เกิน 5 ปี ในระหวา่งน้ีบริษทัประกนัภยัผูท่ี้จะขอจดทะเบียนไม่สามารถขอ
จดทะเบียนใหม่ภายในระยะเวลาดงักล่าวได ้

(ข) การจดัให้ผูจ้ดทะเบียนหรือผูข้อจดทะเบียนเขา้รับการทดสอบเป็นระยะเวลาและอยู่
ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีก าหนด 

(ค) วางขอ้จ ากดัหรือเง่ือนไขอยา่งถาวรเม่ือมีการออกหรือรักษาทะเบียนภายใตบ้ทน้ี 
(ง) ออกค าแถลงการณ์ 
(จ) การปรับค่าปรับทางการบริหารไม่เกิน 2,000 ดอลลาร์ส าหรับการกระท าดงักล่าว หรือ 
(ฉ) หา้มมิใหบุ้คคลใดเขา้มาเป็นกรรมการพนกังานหรือตวัแทนลูกจา้งหรือเป็นผูถื้อหุ้นท่ีมี

ความเป็นธรรมสูงสุดในสดัส่วนร้อยละ 10 หรือมากกวา่ในนายจา้งของนายทะเบียน 
(3) กรมบริหารการเงินจะตอ้งพิจารณาตามหลกัเกณฑแ์ละทบทวนหลกัเกณฑท์างวินยัท่ีใช้

บงัคบักบัแต่ละเขตพื้นท่ีเป็นระยะ ๆ เพื่อด าเนินการลงโทษทางวินยัซ่ึงหน่วยงานนั้น 
(4) กรมบริหารการเงินอาจแสวงหาวิธีการทางแพ่งท่ีเหมาะสมตามกฎหมายโดยยื่นค าร้อง

ต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจศาลต่อบุคคลใดก็ตามท่ีมีโดยตรงหรือผ่านตวัแทนของผูร้้องเรียนส่งค าร้องเป็น
เจา้ของทรัพยสิ์นและไดรั้บเงินโดยไม่ถูกตอ้งตามบทน้ี 

5) มาตรการบงัคบัทางปกครอง ซ่ึงเป็นบทลงโทษปรับเงินและดอกเบ้ีย 
กรมบริหารการเงินอาจก าหนดและเก็บค่าปรับ 500 ดอลลาร์ต่อวนัสูงสุดไม่เกิน 5,000 และ 

25 เปอร์เซ็นตข์องมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีไม่ไดร้ายงาน และกรณีท่ีบริษทัประกนัภยัท่ีไม่ไดช้ าระเงินหรือส่ง
มอบจนกว่าจะไดรั้บเงินหรือมอบใหก้บับุคคลใดก็ตามท่ีตั้งใจจะปฏิเสธท่ีจะจ่ายหรือส่งมอบ ทรัพยสิ์น
ท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาไปยงักรมนั้นตามท่ีก าหนด และกรณีท่ีบริษทัประกนัภยัเจตนาไม่รายงานพร้อมกบั
ขอ้มูลทั้งหมดท่ีก าหนดโดยบทน้ี เม่ือบริษทัประกนัภยัไดแ้สดงเหตุอนัสมควรกรมบริหารการเงินอาจ
ผ่อนผนัการลงโทษหรือส่วนใดส่วนหน่ึงดงักล่าว หากบริษทัประกนัภยัไดก้ระท าโดยสุจริตและไม่
ประมาทกรมบริหารการเงินจะผอ่นผนัการลงโทษท่ีใหไ้วใ้นเอกสารน้ี 

นอกจากน้ียงัหมายถึงบุคคลใดก็ตามท่ีจงใจหรือหลอกลวงปกปิดท าลายความเสียหายหรือ
ท าให้ทรัพยสิ์นใด ๆ หรือหนงัสือบนัทึกหรือบญัชีเก่ียวกบัทรัพยสิ์นซ่ึงอยูภ่ายใตบ้งัคบัแห่งบทบญัญติั
ของบทน้ีมีความผิดต่อความผิดทางอาญา ระดับท่ีสองมีโทษตามท่ีบญัญัติไวใ้นขอ้. 775.082หรือ 
s 775.083   

https://www.flsenate.gov/Laws/Statutes/2011/775.082
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นอกเหนือจากความเสียหายบทลงโทษหรือค่าปรับใด ๆ ท่ีบุคคลอาจตอ้งรับผิดเม่ือบุคคล
ใดท่ีไม่รายงานหรือจ่ายเงินหรือส่งมอบทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูอ้า้งสิทธ์ิภายในระยะเวลาท่ีก าหนดโดยบทน้ี
จะตอ้งจ่ายใหแ้ก่ กรมสรรพากรในอตัราร้อยละ 12 ต่อปี 

4.3.2.2  สาธารณรัฐไอซ์แลนด ์
หากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติักรมธรรมป์ระกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา 

ค.ศ.2003 มาตรการบงัคบัทางปกครองนั้นหากพิจารณาโดยบทบญัญติัของกฎหมายแลว้ โดยสามารถ
แยกพิจารณา 2 ประการ คือ กรณีท่ีถือวา่ไม่ปฏิบติัตามจะมีความผดิ และบทก าหนดโทษ 

1) กรณีท่ีถือวา่ไม่ปฏิบติัตามจะมีความผดิและบทก าหนดโทษ 
(1) กรณีดังต่อไปน้ี ท่ีถือว่าบริษทัประกันภัยมีความผิดและตอ้งได้รับโทษตามหากไม่

ปฏิบติัตามดงัต่อไปน้ี 
ก. กรณีบริษัทประกันภัยไม่โอนเงินเขา้กองทุนบัญชีท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว (Dormant 

Accounts Fund)  
กฎหมายไดก้ าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัมีความผิดในกรณีท่ีไม่สามารถโอนเงินเขา้กองทุน

ไดห้รือกรณีไม่สามารถใหค้  าช้ีแจงแก่หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลตามกฎหมายน้ีหรือกรณีเกิดความผดิพลาด
ในการท ารายงานไปยงัหน่วยงานท่ีมีอ านาจในการรับเร่ืองรายงานนั้น 

ข. กรณีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกฎหมายเพื่อใหไ้ดใ้บรับรองตามกฎหมาย 
กฎหมายไดก้ าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎหมายเพื่อใหไ้ดรั้บใบรับรองตาม

กฎหมายน้ี บริษทัประกนัภยันั้นจะตอ้งไดรั้บโทษ 
ค. กรณีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกรณี (ก) - (จ) 
กฎหมายไดก้ าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัตอ้งมีใบรับรองการปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบั  
 ก)  ตีพิมพแ์จง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 
 ข) ในกรณีกิจการประกันภยัท่ีมีกรมธรรม์ไม่มีการเรียกเก็บเงินให้โอนเงินเขา้กองทุน

ตามนั้น 
 ค) ในกรณีของกิจการประกนัท่ีไม่ไดถื้อกรมธรรมใ์ด ๆ ไม่มีเหตุสมควรท่ีในการสั่งการยืน่

รายงานท่ีมีผลกบัหน่วยงาน 
ง) การรักษาของการลงทะเบียน  
จ) การประมวลผลของการเรียกร้องตาม 
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ง. ใบรับรองตอ้งลงนามโดยเจ้าหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจอย่างถูกตอ้งและจะตอ้งรวมถึง
คุณสมบติัการขยายหรือค าอธิบายท่ีเจา้หนา้ท่ีเห็นสมควร 

จ. บริษทัประกนัภยัมีความผดิในกรณีท่ีไม่ปฏิบติัตาม 
(ก) แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจอยา่งถูกตอ้งหรือ 
(ข) จดัใหมี้ใบรับรองการปฏิบติัตามภายใตห้วัขอ้น้ี 
(2) บทก าหนดโทษบริษทัประกนัภยักรณีไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติัของพระราชบญัญติั น้ี 

โดยมีทั้งโทษปรับและโทษจ าคุก ดงัน้ี 
กฎหมายไดก้ าหนดบทลงโทษและการด าเนินคดี ผูก้ระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ี 

โดยก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัจะตอ้งรับผดิ ดงัน้ี 
ก.(ก) ปรับไม่เกิน 3,000 ยโูรหรือจ าคุกไม่เกิน 6 เดือนหรือทั้งจ าทั้งปรับหรือ 
(ข) เม่ือมีการลงโทษในขอ้หาปรับไม่เกิน 100,000 ยูโรหรือจ าคุกไม่เกิน 5 ปีหรือทั้งจ าทั้ง

ปรับ 
ข. เม่ือมีการกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ีโดยนิติบุคคลและไดรั้บความยินยอม

ยินยอมหรือยินยอมหรือเก่ียวเน่ืองกบัการละเลยของกรรมการผูจ้ดัการเลขานุการหรืออ่ืน ๆ เจา้หนา้ท่ี
ของร่างกายของ บริษทั หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีอา้งวา่ท าหนา้ท่ีในฐานะดงักล่าวเจา้หนา้ท่ีหรือบุคคลดงักล่าว
รวมทั้งองคก์รดา้นร่างกายมีความผิดในการกระท าความผดิและมีแนวโนม้ท่ีจะถูกด าเนินคดีต่อไปและ
ลงโทษราวกบัวา่เขาหรือเธอรู้สึกผดิ ของความผดิคร้ังแรกท่ีกล่าวถึง 

ค. แมจ้ะมีบทบญัญติัมาตรา 10 (4) ของ อนุกรรมการย่อย (ไอร์แลนด์) 1851 บทสรุปการ
กระท าความผดิตามพระราชบญัญติัน้ีอาจจดัใหมี้ข้ึนภายในสองปีนบั แต่วนัท่ีกระท าความผดิหรือถา้ใน
ภายหลงั 2 ปีนับ แต่ วนัท่ีมีหลกัฐานว่าในความเห็นของบุคคลท่ีไดรั้บการด าเนินการตามกฎหมายมี
เหตุผลเพียงพอท่ีจะน าคดีไปสู่ความรู้ของบุคคลนั้น 

ง. บทสรุปเก่ียวกบัการกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ีอาจถูกน าข้ึนและด าเนินคดี
โดยหน่วยงานก ากบัดูแล 

จ. ในกรณีท่ีบุคคลถูกตดัสินว่ากระท าผิดตามพระราชบญัญติัน้ี เวน้แต่จะท าให้เป็นท่ีพอใจ
แก่ศาลว่ามีเหตุผลพิเศษและเป็นเหตุให้ไม่ท าเช่นนั้นให้สั่งให้บุคคลดงักล่าวจ่ายเงินให้แก่หน่วยงาน
ก ากบัดูแลค่าใชจ่้ายและค่าใชจ่้ายท่ีวดัได ้โดยศาลท่ีเกิดข้ึนโดยหน่วยงานก ากบัดูแลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินคดีความผดิ 

2) กฎหมายใหม้าตรการบงัคบัทางปกครองแก่ผูต้รวจการ 
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มีอ านาจในการควบคุมและใช้มาตการบงัคบัทางปกครองกับบริษทัประกันภยักรณีไม่
ปฏิบติัตามบทบญัญติัของกฎหมายน้ี ซ่ึงไดใ้หอ้  านาจสามารถแยกพจิารณาได ้ดงัต่อไปน้ี 

2.1) มีอ านาจตรวจสอบบริษทัประกนัภยัได ้
ก าหนดให้บริษทัประกนัภยัไดรั้บการการตรวจสอบและก าหนดอ านาจให้ผูต้รวจสอบมี

อ านาจในการตรวจสอบบริษทัประกนั โดยมีบทบญัญติัของกฎหมายก าหนดให้อ านาจของผูต้รวจการ
สามารถด าเนินการไดด้งัน้ี 

 (1) หน่วยงานก ากบัดูแลอาจมอบหมายบุคคลหน่ึงคนหรือหลายคนให้เป็นผูต้รวจการ
เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ 

(ก) ใหม้ัน่ใจวา่การปฏิบติัตามพระราชบญัญติัประกนัการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี 
(ข) การตรวจสอบการแจง้ขอ้มูลไปยงัหน่วยงาน 
(ค) การตรวจสอบว่า บริษทัประกนัภยัมีระบบวิธีปฏิบติัและวิธีปฏิบติัท่ีเหมาะสมเพียง

พอท่ีจะตรวจสอบการระบุการแจง้โอนยา้ยการบนัทึกและการช าระเงินของเจา้หน้ีภายใตน้โยบายท่ีไม่มี
การเรียกเกบ็เงินและ 

(ง) ก าหนดว่าระบบระเบียบวิธีปฏิบติัและวิธีปฏิบติัเหล่าน้ีถูกใชแ้ละใชอ้ย่างเหมาะสมใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบัเงินท่ีตอ้งช าระภายใตน้โยบายท่ีไม่มีการเรียกเกบ็เงินหรือไม่ 

(2) การอนุญาตตามมาตราน้ีตอ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรและตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดและ
เง่ือนไข (รวมถึงขอ้ก าหนดและเง่ือนไขเก่ียวกับค่าตอบแทนค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายส าหรับ
ค่าใช้จ่ าย)  ท่ีอาจก าหนดโดยหน่วยงานก ากับดูแลด้วยความยินยอมของ รัฐมนตรีว่ าการ
กระทรวงการคลงัและท่ีระบุไวใ้นหนงัสือมอบอ านาจ 

(3) ค่าตอบแทนค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายส าหรับค่าใช้จ่ายตามท่ีก าหนดไวใ้นหมวด 
(2)ใหจ่้ายจากกองทุน 

(4) การอนุญาตของผูต้รวจการภายใตห้วัขอ้น้ีจะส้ินสุดลงเม่ือหน่วยงานก ากบัดูแลเพิกถอน
การอนุมติั 

 2.2) มีอ านาจในการตรวจสอบระเบียน 
 (1) ผูต้รวจการอาจใชเ้พื่อวตัถุประสงคท่ี์ระบุตามกฎหมาย 
 (1.1) ( ก ) ในเวลาอนัสมควรและเม่ือไดรั้บการแจง้เตือนอยา่งเหมาะสมใหต้รวจสอบและ

ท าส าเนาหรือรวบรวม (รวมทั้งในกรณีท่ีขอ้มูลในรูปแบบท่ีไม่สามารถอ่านไดใ้ห้คดัลอกหรือแยกออก
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จากข้อมูลนั้ นในแบบฟอร์มท่ีสามารถอ่านได้อย่างถาวร) และ สอบถามข้อมูลใด ๆ ท่ีเจ้าหน้าท่ี
ตรวจสอบเห็นวา่จ าเป็นในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบับนัทึกต่อไปน้ีท่ีจดัท าโดยบริษทัประกนัภยั  

(1.1.1) กรมธรรมข์องบริษทัประกนัภยั 
(1.1.2) บนัทึกการโอนเงินเขา้กองทุน 
(1.1.3) ทะเบียน 
(1.1.4) การแจง้ต่อตวัแทนนายหนา้ 
(1.1.5) ขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีระบุไวใ้นอนุวรรค (1)ถึง(4)และ 
(1.1.6) ขอ้มูลอ่ืน ๆ เก่ียวกบักรมธรรมท่ี์ไม่มีการเรียกร้อง 
และเพื่อวตัถุประสงคเ์หล่านั้นใหใ้ส่ขอ้มูลอนัเป็นสถานท่ีใด ๆ ท่ีผูต้รวจการมีเหตุผลเช่ือว่า

บนัทึกเหล่านั้นจะถูกเกบ็ไวแ้ละคน้หาและตรวจสอบสถานท่ี 
(1.2) ภายหลงัจากตรวจสอบในสถานท่ีใด ๆ หรือส่วนใด ๆ ของสถานท่ีท่ีระเบียนเหล่าน้ีจะ

ถูกเกบ็ไวห้รือมีเหตุอนัควร 
(1.3) ในกรณีท่ีบนัทึกท่ีเก็บไวใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์หรือไม่ใชภ้าษาองักฤษหรือภาษา

ไอริชตอ้งมีส่วนไดเ้สียท่ีผูเ้อาประกนัภยัหรือบุคคลท่ีนายจา้งท าประกนัภยัไดท้  าเป็นส าเนาของเอกสาร
เหล่าน้ีในภาษาองักฤษหรือภาษาไอริช 

(1.4) ก าหนดให้บุคคลโดยบุคคลหรือผูท่ี้มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นเจา้ของหรือถูกน ามาใช้
เพื่อผลิตหรือเก็บบนัทึกหรือบุคคลท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบหรือเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์เพื่อใหผู้ต้รวจการใหค้วามช่วยเหลือท่ีสมเหตุสมผลทั้งหมดในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งและ 

(1.5) น าและเก็บรักษาบันทึกเหล่านั้ นในระยะเวลาดังกล่าวท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ตรวจสอบต่อไปหรือจนกว่าจะมีการด าเนินการทางกฎหมายใด ๆ ซ่ึงข้ึนอยู่กบัใบส าคญัแสดงสิทธิท่ี
ออกโดยเจตนาของศาลแขวง  

(1.6) บุคคลมีกระท าความผดิในมาตราน้ี 
(ก) กีดขวางผูต้รวจการในการใชอ้  านาจตามหมวดน้ี 
(ข) ใหข้อ้มูลสารวตัรท่ีบุคคลนั้นรู้วา่เป็นเทจ็หรือท าใหเ้ขา้ใจผดิหรือ 
(ค) ไม่มีข้อแก้ตัวสมเหตุสมผลไม่ปฏิบัติตามค าร้องขอหรือข้อก าหนดกระท าโดย

ผูต้รวจการภายใตห้มวดน้ี 
(1.7) เพื่อใหเ้ป็นไปตามการตรวจสอบภายใตห้มวดน้ีผูต้รวจการจะตอ้งเขา้ถึง  
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(ก) บนัทึกขอ้มูลทั้งหมดท่ีจดัเก็บโดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั  การโอนเงินเขา้กองทุนตาม
มาตรา 10และการช าระเงินจากกองทุนตามมาตรา 15 และ 

(ข) ใบรับรองการปฏิบติัตามการตกแต่งใหผู้มี้อ  านาจในการก ากบัดูแลภายใต ้
มาตรา 17 
2.3) มีอ านาจก าหนดมาตรการใหบ้ริษทัประกนัภยัรายงาน 
กฎหมายก าหนดมาตรการโดยก าหนดให้มีการรายงานของสารวตัร (1) ในกรณีดงัต่อไปน้ี

การตรวจสอบภายใตส่้วนน้ีตรวจสอบมีความเห็น ดงัน้ี  
(1) (ก)  มี เหตุผลท่ีจะเ ช่ือได้ว่า  บริษัท ประกันภัยนั้ น เป็นผู ้ฝ่ า ฝืนบทบัญญัติแห่ง

พระราชบญัญติัน้ีหรือ 
(ข) มีความบกพร่องท่ีส าคญัในระบบวิธีการและแนวทางปฏิบติัท่ีอา้งถึงในมาตรา 19 (1) 

(ค) ผูต้รวจการตอ้งจดัท ารายงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรและส่งส าเนารายงานไปยงัหน่วยงานก ากบัดูแล 
(2) ภายใต้บังคับหมวด (3)ผูถื้อกรมธรรม์จะไม่ถูกอ้างถึงในรายงานภายใต้หัวข้อน้ี 

(นอกเหนือจากวตัถุประสงคข์องส่วนย่อย (3) โดยใชช่ื้อหรือในลกัษณะใดก็ตามท่ีสามารถระบุไดว้่า
เป็น ผูถื้อกรมธรรม ์

(3) ผูต้รวจการซ่ึงในระหวา่งการตรวจสอบไดรั้บหลกัฐานเบ้ืองตน้วา่  
(ก) การช าระเงินท่ีนอ้ยเกินไปของเงินหรือความผดิพลาดในการโอนเงินตามมาตรา 10หรือ 
(ข) การแจง้ขอ้มูลท่ีเป็นเทจ็ต่อตวัแทนนายหนา้ตามมาตรา 15  
ให้ข้อมูลเก่ียวกับหลักฐานของผูมี้อ  านาจควบคุมและกรมธรรม์และผูถื้อกรมธรรม์ท่ี

เก่ียวขอ้ง 
(4) ผูต้รวจการตอ้งจดัใหมี้ขอ้มูลและความช่วยเหลือใด ๆท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลมีอ านาจใน

เร่ือง เก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบตามหมวดน้ีหรือเพื่อวตัถุประสงคใ์นการช้ีแจงเร่ืองใด ๆ ในรายงาน
ของผูต้รวจการ  

(5) หน่วยงานก ากบัดูแลอาจให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัรูปแบบลกัษณะและเน้ือหาของรายงาน
ตามส่วนนี 

2.4) มีกฎหมายใหอ้ านาจอนัเป็นสิทธิพิเศษของผูต้รวจการ 
กฎหมายให้สิทธิพิเศษให้ผูต้รวจการสามารถด าเนินการ ไดคื้อ การด าเนินการโดยสุจริต

โดยผูต้รวจการเพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการปฏิบติัหน้าท่ีของผูต้รวจการภายใตห้มวดน้ี
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ไดรั้บการยกเวน้อยา่งเคร่งครัด โดยถอ้ยค าและรายงานดงักล่าวในรูปแบบใด ๆ ท่ีผูต้รวจการจดัท าข้ึน
เพื่อจุดประสงคด์งักล่าวจะไดรั้บการยกเวน้อยา่งยิง่ในทุกท่ีและเผยแพร่ 

2.5) มีอ านาจใหบ้ริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูต้รวจการ 
มีบทบัญญัติกฎหมายก าหนดให้บริษัทประกันภัยมีหน้าท่ีในการเปิดเผยข้อมูลให้กับ

ผูต้รวจการ 
(1) ขอ้ห้ามหรือขอ้ จ ากัด ใด ๆ ท่ีก าหนดตามกฎหมาย (รวมถึงสัญญาใด ๆ) ในส่วนท่ี

เก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูล (รวมทั้งบนัทึกในรูปแบบใด) ใชไ้ม่ไดใ้นความสมัพนัธ์ต่อการ 
(ก) การเปิดเผยข้อมูลโดยสุจริตหรือเข้าถึงข้อมูลโดยผูต้รวจการเพื่อให้ เป็นไปตาม

วตัถุประสงคข์องหนา้ท่ีของตนภายใตส่้วนน้ี หรือ 
(ข) ขอ้มูลใด ๆ ท่ีมีอยู่ในรายงานของผูต้รวจการภายใตม้าตรา 22 และในความเห็นของ

ผูต้รวจการควรเป็นประโยชน์ต่อสาธารณชนเพื่อให้มีอยู่และไม่มีความรับผิดใด ๆ ท่ีจะผูกพนับุคคล
หรือ บริษทั ประกนัภยั กรรมการเจา้หนา้ท่ีหรือพนกังาน) การเปิดเผยขอ้มูล 

(2) ไม่มีขอ้ใดในส่วนน้ีหรือมาตรา 20 หรือ 21บงัคบัใหบุ้คคลใดเปิดเผยขอ้มูลใด ๆ ท่ีบุคคล
นั้นเห็นด้วยในความคิดเห็นของศาลมีสิทธิปฏิเสธท่ีจะด าเนินการโดยมีสิทธิพิเศษทางวิชาชีพทาง
กฎหมายหรืออนุญาตให้มีการด าเนินการดงักล่าว การครอบครองเอกสารใดๆท่ีมีขอ้มูลซ่ึงอยูใ่นความ
ครอบครองของบุคคลนั้น  

3) บทก าหนดโทษท่ีบริษทัประกนัภยัไดรั้บตามพระราชบญัญติัน้ีไม่กระทบกระเทือนถึง
การฟ้องร้องคดีและหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกฎหมายน้ีถือวา่บริษทัประกนัภยัมีความผดิตาม
กฎหมายอาญา 

บทก าหนดโทษหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติั  
(1) โดยไม่กระทบกระเทือนต่อการฟ้องคดีใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตพ้ระราชบญัญติัน้ีใน

กรณีท่ีรายงานของผูต้รวจสอบตามมาตรา 22 เปิดเผยรายละเอียดของ  
(ก) การไม่ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของกรมธรรมก์บัขอ้บญัญติัใด ๆ ของพระราชบญัญติัน้ี

หรือ 
(ข) ขอ้บกพร่องวสัดุท่ีอา้งถึงในมาตรา 22 (1) (ข)  
หลงัจากท่ีไดรั้บรายงานแลว้หน่วยงานก ากบัดูแลอาจจะให้ค  าแนะน าเป็นลายลกัษณ์อกัษร

แก่ บริษทั ประกนัภยัท่ีมุ่งเป้าไปท่ีการปฏิบติัตามหรือแกไ้ขขอ้บกพร่องของการกระท าโดยข้ึนอยู่กบั
ขอ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลสามารถระบุได ้ในทิศทาง 
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(2) ( ก ) บริษทั ประกนัภยัท่ีไม่ปฏิบติัตามค าสัง่ภายใตห้มวด (1)มีความผดิอาญา 
( ข ) ตอ้งมีการป้องกนัการฟ้องร้องอยู่ภายใตก้ารเป็นวรรค (ก)การประกอบการประกนัท่ี

เก่ียวขอ้งเพื่อพิสูจน์วา่ทิศทางภายใตส่้วนยอ่ย (1)ไม่มีเหตุผลโดยค านึง  
- ขอบเขตและเง่ือนไขของบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติัน้ีซ่ึงในความเห็นของผูต้รวจการ

นั้นผูเ้อาประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามหรือ 
- ลกัษณะและผลกระทบจากขอ้บกพร่องของการกระท าท่ีถูกกล่าวหา 
3. สาธารณรัฐฝร่ังเศส 
มาตรการบงัคบัทางปกครองหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามของสาธารรัฐฝร้ังเศสนั้น มี

ดงัน้ี 
1) บริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลเพื่อให้หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลประเมินว่า

บริษทัประกนัภยัไดด้ าเนินการตามกฎหมาย เม่ือบริษทัประกนัภยัไดน้ าเงินส่งเขา้ CDC แลว้จนกว่าจะ
หมดระยะเวลาท่ีเงินจะตกเป็นของรัฐ ให้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีเก็บรักษาขอ้มูลและเอกสารเก่ียวกบั
จ านวนเงินท่ีคา้งช าระ  

2) มาตรการบงัคบัทางปกครองของหน่วยงานของรัฐในการก ากบัดูแลธุรกิจการประกนัภยั 
ท่ีเรียกว่า ACPR (Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution) ซ่ึงหน่วยงานดงักล่าวมีมาตรการ
บงัคบัทางปกครองในการปรับบริษทัประกนัภยัท่ีไม่ไดป้ฏิบติัตามกฎหมาย  ไดม้าก าหนดเป็นมาตรการ
บงัคบัทางปกครอง คือ “การปรับ”  

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกับโครงสร้างของต่างประเทศและประเทศไทย พบว่า มล
รัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐไอซ์แลนด์  และสาธารณฝร่ังเศส ต่างก็มีมาตรการทางกฎหมาย
กรณีท่ีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัโดยวางกฎหมายไวอ้ยา่งเขม้งวด จะเห็นไดจ้าก สาธารณรัฐไอซ์แลนด ์
ไดมี้การก าหนดโทษอนัเป็นการฝ่าฝืนมาตรการบงัคบัทางปกครองเป็นความผดิท่ีบริษทัประกนัชีวิตจง
ใจปกปิดไม่น าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตน้ีว่าเป็นความผดิอาญา ส่วนสาธารณฝร่ังเศสนั้นจะบญัญติั
กฎหมายคล้ายๆ ของประเทศไทยคือจะมีโทษเป็นการปรับ ซ่ึงประเทศท่ีบัญญัติขั้นตอนอันเป็น
มาตรการบงัคบัทางปกครองไวโ้ดยละเอียดและมีสภาพบงัคบับริษทัประกนัชีวิตไดจ้ริงคือ สาธารณรัฐ
ไอซ์แลนด ์ซ่ึงจะบญัญติัอ านาจของผูต้รวจการไวเ้ป็นมาตรฐานในการปฏิบติัใหห้น่วยงานภาครัฐวา่ตอ้ง
ด าเนินการอย่างใดบา้งและก าหนดอ านาจไวใ้นบทบญัญติักฎหมายเลยว่าตอ้งท าเช่นใดโดยให้บริษทั
ประกนัชีวิตตอ้งด าเนินการตามอ านาจท่ีใหไ้วแ้ละมีการก าหนดโทษท่ีมีสภาพเป็นกฎหมายอาญา 
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เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบบทบญัญติัเร่ืองปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการบงัคบัใชม้าตรการ
บงัคบัทางปกครอง มาตรา 85/4 แห่ง พรบ.ประกนัชีวิตเก่ียวกบักรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี กบั
บทบญัญติัเก่ียวกบัมาตรการบงัคบัทางปกครองของต่างประเทศแลว้ จะพบว่า ประเทศไทยตอ้งน า
มาตรการบงัคบัทางกฎหมายในเร่ืองดงักล่าวมาท าการเปรียบเทียบ 

ดังนั้น จะเห็นไดว้่าหากประเทศไทยมีบทบญัญติัอนัเป็นกฎหมายอนัเป็นมาตรการทาง
ปกครองนั้นสามารถบงัคบัไดจ้ริงท าให้เป็นกรอบในทางกฎหมายท่ีบญัญติัไวแ้ละบริษทัประกนัชีวิตมี
ภาระผกูพนัท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามแลว้กย็อ่มส่งผลดีต่อธุรกิจประกนัชีวิต อนัเป็นธุรกิจท่ีภาคประชาชนให้
ความไวว้างใจถือเป็นหลกัประกนัเสริมท่ีส าคญัท่ีประชาชนทุกคนตอ้งการความมัน่ใจจากภาครัฐวา่หาก
กรณีท่ีบริษทัประกนัชีวิตท่ีตนเองไดฝ้ากเงินและความคาดหวงัไวน้ั้นปฏิบติัไม่ถูกตอ้งตามกฎหมายแลว้ 
รัฐจะมีเคร่ืองมือเขา้ไปตรวจสอบและสั่งการในการกระท าท่ีเป็นเหตุใหผู้บ้ริโภคตอ้งเสียหายจากการท า
สัญญาประกนัชีวิต ยอ่มส่งผลดีทั้งต่อตวัผูท้  าประกนัชีวิตเอง ต่อบุคคลอนัเป็นทายาทของผูเ้อาประกนั
ชีวิต หรือบุคคลผูรั้บผลประโยชน์ทุกฝ่ายกจ็ะไดรั้บความเป็นธรรมจากมาตรการทางปกครองท่ีสามารถ
บงัคบัไดจ้ริง และธุรกิจประกนัชีวิตกจ็ะไดรั้บความไวว้างใจจากภาคประชาชนยิง่ข้ึนไป 

นอกจากน้ี ผูว้ิจยัเห็นควรแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.
2535 ในหมวด 6 บทก าหนดโทษ มาตรา 102/1 และแกไ้ขหมวด 5 กองทุนประกนัชีวิต มาตรา 85/1 เป็น
บทบญัญติัอนัถือเป็นอ านาจท่ีเป็นมาตรการทางปกครองของหน่วยงานภาครัฐ ดงัต่อไปน้ี 

“มาตรา 102/1 กรณีดงัต่อไปน้ี จะถือว่าบริษทัประกนัชีวิตไม่ปฏิบติัตามจะมีความผิดและ
บทก าหนดโทษ มีดงัต่อไปน้ี 

 (1) กรณีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัการโอนเงิน ตามมาตรา 85/4  
(2) กรณีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติัท่ีกฎหมายก าหนดให้บริษทัด าเนินการ

ตามหลกัเกณฑ ์ขั้นตอน วิธีการ กรณีเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 
ผูก้ระท าความผดิตามพระราชบญัญติัน้ี โดยก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัจะตอ้งรับผดิ ดงัน้ี 
(1) ปรับไม่เกิน 200,000 บาทหรือจ าคุกไม่เกิน 6 เดือนหรือทั้งจ าทั้งปรับหรือ 
(2) เม่ือมีการลงโทษในขอ้หาปรับไม่เกิน 4,000,000 บาทหรือจ าคุกไม่เกิน 5 ปีหรือทั้งจ าทั้ง

ปรับ  
(3) หากยงัฝ่าฝืนจะถือว่าการเพิกถอนเป็นเวลาอย่างนอ้ย 5 ปีหรือระงบัการลงทะเบียนซ่ึง

ไดรั้บอนุญาตก่อนหนา้ภายใตก้ฎหมายในหมวดน้ีไม่เกิน 5 ปี ในระหวา่งน้ีบริษทัประกนัภยัผูท่ี้จะขอจด
ทะเบียนไม่สามารถขอจดทะเบียนใหม่ภายในระยะเวลาดงักล่าวได ้



177 

(4) เม่ือมีการกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ีโดยนิติบุคคลและไดรั้บความยินยอม
ยินยอมหรือยินยอมหรือเก่ียวเน่ืองกบัการละเลยของกรรมการผูจ้ดัการหรือบุคคลอ่ืนใดท่ีอา้งว่าท า
หนา้ท่ีในฐานะดงักล่าวมีความผดิในการกระท าความผดิและจะถูกด าเนินคดีต่อไป” 

“มาตรา 85/1 บริษัทประกันชีวิตต้องปฏิบัติตามอ านาจผูต้รวจการ ซ่ึงมีอ านาจในการ
ควบคุมและก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยั  ดงัต่อไปน้ี 

"ผูต้รวจการ" หมายความว่า ผูไ้ดรั้บอนุญาตจากส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
ธุรกิจประกนัภยัและกองทุนประกนัชีวิตเพื่อใชอ้  านาจท่ีไดรั้บจากผูต้รวจการตามบทบญัญติัน้ี 

"หน่วยงานก ากบัดูแล" หมายความว่า ส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจ
ประกนัภยัและกองทุนประกนัชีวิตมีอ านาจตามท่ีกฎหมายก าหนดโดยมีหน้าท่ีก ากบัดูแลกิจการของ 
บริษทัประกนัชีวิต  

1) มีอ านาจในการขออ านาจศาลออกหมายเรียกพยานหลักฐานท่ีเก่ียวขอ้งจากบริษัท
ประกนัภยั 

2) มีอ านาจในการสอบสวน ตรวจสอบบริษทัประกนัภยัอยา่งไม่มีขอ้จ ากดั 
3) มีอ านาจตรวจสอบบริษทัประกนัภยัได ้และมีอ านาจในการตรวจสอบระเบียน หากมี

บุคคลกีดขวางหรือใหข้อ้มูลเทจ็หรือไม่ปฏิบติัตามอ านาจของผูต้รวจสอบมีกระท าความผดิในมาตราน้ี 
4) มีอ านาจก าหนดมาตการให้บริษัทประกันภัยรายงานท่ีส าคัญในระบบวิธีการและ

แนวทางปฏิบติัท่ี 
5) มีกฎหมายให้อ านาจอนัเป็นสิทธิพิเศษของผูต้รวจการคือ การด าเนินการโดยสุจริตโดย

ผูต้รวจการเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูต้รวจการ 
6) มีอ านาจใหบ้ริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูต้รวจการ 
7) บทก าหนดโทษท่ีบริษทัประกนัภยัไดรั้บตามพระราชบญัญติัน้ีไม่กระทบกระเทือนถึง

การฟ้องร้องคดีและหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกฎหมายน้ีถือวา่บริษทัประกนัภยัมีความผดิตาม
กฎหมายอาญา” 
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4.4 ปัญหาก าหนดระยะเวลาของเงินประกันชีวิตที่ไม่มีผู้มารับที่บริษัทประกันชีวิตครอบครองไว้
จ านวน 10 ปี 1 เดือนของผู้เอาประกนัภัย ผู้รับผลประโยชน์หรือทายาทของผู้เอาประกนัภัย และก าหนด
ระยะเวลาเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ 10 ปีในกองทุนประกนัชีวติและแนวทางการแก้ไข 

กรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายุความในประเทศไทยหรือกรณีเป็นทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา( 
Unclaim) ในต่างประเทศนั้น จะพบว่าในปัจจุบนัน้ีต่างประเทศใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งมากเพราะเร่ิมมี
การบญัญติักฎหมายทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอากนัมาหลากหลายประเทศ และจะพบว่ามีการถกเถียง
ปัญหาในเชิงกฎหมายกนัหลายเวที อย่างกรณีการประชุมท่ีมลรัฐอลัลินนอยส์ สหรัฐอเมริกา เม่ือวนัท่ี 
12 มกราคม 2560 ก็มีการถกปัญหาเก่ียวกบั เงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับ (Unclaimed life insurance 
policies) โดยมีเน้ือหาตอนหน่ึงระบุว่า 20 “พระราชบญัญติัทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาและพระราชบญัติั
สาธารณะ 99-893 ก าหนดให้บริษทัประกันชีวิตตอ้งด าเนินการตรวจสอบขอ้เท็จจริงและใช้ความ
พยายามท่ีจะติดต่อผูรั้บผลประโยชน์ โดยการตรวจสอบตอ้งด าเนินการตรวจสอบโดยละเอียดใน
จ านวนท่ีบริษทัไม่ไดช้ าระคืนแก่ผูรั้บผลประโยชน์ การตรวจสอบเหล่าน้ีในห้าปีท่ีผ่านมาไดเ้ปิดเผย
กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับเงินตามเง่ือนไขกรมธรรมท์ัว่ประเทศ 550 ลา้นเหรียญส าหรับผูรั้บผลประโยชน์
ในรัฐอลัลินอยส์เพียงอยา่งเดียว จาก 550 ลา้นเหรียญสหรัฐไปแลว้กว่า 200 บา้นเหรียญท่ีเป็นทรัพยสิ์น
ท่ีไม่ไดถู้กเรียกเอา เน่ืองจากบริษทัประกนัชีวติไม่สามารถติดต่อหรือคน้หาผูรั้บประโยชน์ท่ีมาแสดงตน
ได ้จึงจ าเป็นตอ้งปรับปรุงขอ้มูลการติดต่อผูถื้อกรมธรรม์และขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์” จะเห็นไดว้่า
ต่างประเทศให้ความส าคญักับเงินประกันชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับเป็นอย่างมากเน่ืองจากถือว่าเป็นการ
คุม้ครองสิทธิคนในรัฐของตนในการท าสัญญาประกนัชีวิตแลว้ไม่ไดรั้บเงินอาจเพราะไม่รู้หรือเหตุผล
อนัเป็นการไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อบุคคลอนัเป็นผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผู ้
เอาประกนัภยัเป็นอย่างมากโดยเจตนารมณ์ของกฎหมายลกัษณะน้ีก็เพื่อน าเงินดงักล่าวนั้นมาบริหาร
จดัการให้มีประสิทธิภาพอนัเป็นการสะดวกแก่ผูเ้ป็นเจา้ของเงินในการติดตามและสืบคน้หาหากมีการ
น าดังกล่าวนั้ นมาไว้ในหน่วยงานภาครัฐก็จะเป็นประโยชน์มากกว่าท่ีจะให้เ งินนั้ นตกอยู่กับ
บริษทัเอกชนเป็นระยะเวลาท่ียาวนานเพื่อให้บริษทัประกนัภยัอนัเป็นภาคเอกชนตอ้งเก็บดอกผลไป
เร่ือยๆ 

                                                            

20 Michael W. Frerich,Unclaimed life insurance policies,task final report January 12,2017. 
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จากการศึกษาพบว่า บทบญัญติัของกฎหมายท่ีใชบ้งัคบัเร่ืองระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด
สิทธิให้เงินอยู่ท่ีบริษัทประกันชีวิต 10 ปีและให้อยู่กองทุนประกันชีวิตอีก 10 ปีนั้ นไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการบริหารจดัการจ านวนเงินให้มีประสิทธิภาพแต่ประการใด สภาพบงัคบัทางกฎหมาย
นั้นเป็นการใหป้ระโยชน์บริษทัประกนัชีวิตท่ีถือวา่เป็นภาคเอกชนมากกวา่ จึงมีความจ าเป็นท่ีหน่วยงาน
ภาครัฐจะตอ้งเขา้แทรกแซงบทบญัญติัของกฎหมายดังกล่าวเพื่อก่อให้เกิดความเสมอภาคในการท า
สญัญาประกนัชีวิต 

4.4.1 ปัญหาก าหนดระยะเวลาของเงินประกันชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับท่ีบริษัทประกันชีวิต
ครอบครองไว้จ  านวน 10 ปี 1 เดือนของผูเ้อาประกันภัย ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยั และก าหนดระยะเวลาเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 10 ปีในกองทุนประกนัชีวิต 

ในอดีตท่ีผ่านมานับตั้งแต่มีการร่างพระราชบญัญติัประกนัชีวิตนั้นจะพบว่า กฎหมายอนั
เก่ียวขอ้งกบักรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามไดบ้ญัญติัใหเ้งินดงักล่าวนั้น บริษทัมีสิทธิถือครองต่อไปอีก 10 
ปี โดยไม่จ าต้องรีบน าเงินนั้ นส่งเขา้กองทุน จากการศึกษาก็พบว่าไม่ได้มีบริษัทไหนท่ีรีบน าเงิน
กรมธรรมล่์วงพน้อายุความในปีท่ีไม่ไดถึ้งก าหนดมาจ่ายในกองทุนประกนัชีวิตแต่ประการใด เพราะ
เม่ือกฎหมายใหสิ้ทธิบริษทัประกนัชีวิตในการถือครองเงินดงักล่าว บริษทัประกนัชีวิตกส็ามารถใชสิ้ทธิ
ดงักล่าวจนครบ 10 ปี ดว้ยบทบญัญติัท่ีใหสิ้ทธิดงักล่าวกบับริษทัประกนัชีวิตจึงเป็นเหตุยิง่ท าใหบ้ริษทั
นั้นอาศยัช่องว่างและการบงัคบัใชก้ฎหมายตรงน้ีของหน่วยงานภาครัฐ แสวงหาประโยชน์และประวิง
การจ่ายเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิต เพราะในเม่ือกฎหมายใหอ้ านาจบริษทัประกนัชีวิตถือครองไดก้็ตอ้ง
ใชป้ระโยชน์จากบทบญัญติัดงักล่าวใหม้ากและนานท่ีสุดเท่าท่ีบริษทัประกนัชีวิตจะสามารถประวิงเวลา
ไวไ้ด ้และปรากฏอีกว่านบัแต่ครบ 10 ปีแลว้ กฎหมายก็ใหเ้วลาต่ออีก 1 เดือนท่ีบริษทัสามารถถือครอง
เงินต่อถึงจะก าหนดหน้าท่ีให้บริษทัประกนัชีวิตว่าตอ้งส่งเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความให้กองทุน
ประกนัชีวิตไดแ้ลว้ 

แต่อยา่งไรกต็ามจากปัญหาท่ีกฎหมายไดใ้หร้ะยะเวลาในสิทธิของเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความนั้นยาวนานจนเกินไปก็ส่งผลกระทบส าคญัต่อสิทธิของผูท้  าสัญญาประกนัภยัอยา่งแทจ้ริง เพราะ
เม่ือเงินอยู่ในบริษทัประกนัชีวิตนั้นในช่วงระยะเวลา 10 ปีนั้นไม่ไดมี้มาตรการท่ีสามารถบงัคบัให้
บริษทัประกนัชีวิตตอ้งไปตามหาเพื่อส่งมอบเงินใหผู้เ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยัแต่ประการใด จึงถือไดว้่าหากก าหนดระยะเวลาให้สั้ นลงเพื่อคุม้ครองสิทธิบุคคลอนัเป็น
ทายาทผูเ้อาประกนัชีวิต หรือผูรั้บผลประโยชน์แลว้ก็ยอ่มจะเป็นผลดีมากกว่า เพราะหากเงินกรมธรรม์
ล่วงพน้อายคุวามไดโ้อนมายงักองทุนประกนัชีวิตแลว้ กองทุนประกนัชีวิตจะมีหนา้ท่ีในประกาศหนา้
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เวปไซต์และใช้วิธีการในการตามหาโดยผ่านคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยัทุก
จงัหวดัอยูแ่ลว้แต่หากปล่อยระยะเวลาใหน้านไปจนถึง 10 ปีกว่าเงินดงักล่าวจะเขา้มาท่ีกองทุนก็จะเป็น
ระยะเวลาท่ียาวนานจนเกินไปท่ีกองทุนสามารถหาบุคคลอนัเป็นเจา้ของเงินท่ีแทจ้ริงไดย้ากข้ึน ส่งผล
กระทบต่อภาคประชาชนอนัเป็นผูท้  าสญัญาประกนัชีวิตเป็นอยา่งมาก 

จากการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า ประเทศไทยกรณีท่ีสัญญาประกนัชีวิตครบก าหนด
และไม่มีบุคคลอนัเป็นทายาทหรือผูรั้บผลประโยชน์มาแสดงตนจนเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความ
เกิน 10 ปีนั้นเม่ือพิจารณาพบว่ามีระเบียบกองทุนประกนัชีวิตไดก้ าหนดระยะเวลาจ านวนเงินประกนั
ชีวิตท่ีสามารถอยู่ในกองทุนไดจ้  านวน 10 ปี โดยก าหนดให้จ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วง
พน้อายคุวาม ซ่ึงบริษทัไดน้ าส่งเขา้กองทุนตามความในมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.
2535 แลว้ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิขอรับจ านวนเงินตาม
กรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวคืนจากกองทุนไดภ้ายในสิบปีนบัแต่วนัท่ีล่วงพน้อายคุวาม21   

ดงันั้น จึงกล่าวโดยสรุปไดว้่า เม่ือพิจารณาจากกฎหมายอนัเก่ียวกบักรณีกรมธรรมล่์วงพน้
อายคุวามนั้น จากพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 มาตรา 52 และระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่า
ดว้ยการขอรับและจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายุความ พ.ศ. 2556 นั้นจะพบว่า
ระเบียบดงักล่าวบญัญติัข้ึนมาเพื่อรองรับมาตรการอนัเป็นระยะเวลาท่ีเงินกรมธรรมล์่วงพน้อายคุวามท่ี
บริษทัประกนัชีวิตมีสิทธิถือครองไดน้านถึง 10 ปีโดยบริษทัไม่มีความผิดแต่ประการใด แต่ถา้ครบ
ก าหนดหรือครบตามเง่ือนไขท่ีสัญญาประกนัชีวิตก าหนดไวแ้ลว้ บริษทัประกนัภยัไม่น าเงินส่งเขา้
กองทุนเหตุผลน้ีท่ีจะท าให้บริษทัจะมีความผิดทนัที เพราะถือว่าบริษทัถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้
อายคุวามเกินอ านาจท่ีกฎหมายหา้มไว ้ 

นอกจากน้ีจากการศึกษาทฤษฎีทางกฎหมายมหาชนท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่ ลัทธิเศรษฐกิจ
การเมือง ท่ีมีสาระส าคญั ดงัน้ี 

ในระบบเศรษฐกิจเสรีนิยม โดยหลกัการแลว้รัฐจะไม่เขา้ไปยุ่งเก่ียวหรือแทรกแซงกิจการ
ทางเศรษฐกิจของเอกชน เวน้แต่เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัประเทศ การอ านวยความยติุธรรมใหแ้ก่
เอกชนดว้ยวินิจฉยัขอ้พิพาททางแพ่งและการจดัเก็บภาษีเท่าท่ีจ  าเป็นกบัค่าใชจ่้ายของรัฐ การดูแลความ
สงบเรียบร้อยของประเทศ  โดยสาระส าคญัของลทัธิเศรษฐกิจการเมืองแนวสังคมนิยม มีการยอมรับให้

                                                            
21 ระเบียบกองทุนประกนัชีวิตวา่ดว้ยการขอรับและจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้

อายคุวาม พ.ศ. 2556 ขอ้ 6 
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รัฐมีบทบาทการแทรกแซงทางเศรษฐกิจอย่างกว้างขวางโดยไม่ค านึงถึงเสรีภาพในการค้าและ
อุตสาหกรรมของเอกชน  แต่ปัจจุบนัในนานาอารยประเทศกจ็ะใชผ้สมผสานแนวความคิดทั้งสองระบบ
มาปรับใชเ้ขา้ดว้ยกนัระหว่างระบบเศรษฐกิจเสรีนิยมกบัลทัธิเศรษฐกิจการเมืองแนวสังคมนิยม โดยรัฐ
จะมีวิธีการและขอบเขตในการแทรกแซงเศรษฐกิจไดน้ั้นจะมีหลากหลายวิธีการ ทั้งน้ีตามหลกักฎหมาย
เอกชนรัฐอาจจะด าเนินการจดัตั้งบริษทัใหมี้สถานะเทียบเท่าเอกชน แต่มีบางกณรีท่ีรัฐจะตอ้งใชว้ิธีการ
ทางกฎหมายมหาชน ซ่ึงอาจจะออกมาในรูปแบบ พระราชบญัญติั นิติกรรมทางปกครอง โดยรัฐจะมี
ขอบเขตในการแทรกแซงทางเศรษฐกิจ โดยอาจจะแทรกแซงลกัษณะโดยทัว่ไปหรือในลกัษณะเฉพาะ
เร่ืองก็ได ้ทั้งน้ีแลว้แต่ขอ้เทจ็จริงและบริบทท่ีรัฐมองว่าส่ิงไหนควรจะแทรกแซงเศรษฐกิจในรูปแบบใด 
โดยรูปแบบการแทรกแซงทางเศรฐกิจรัฐจะตอ้งใชว้ิธีการแทรกแซงทางเศรษฐกิจดว้ยวิธีการควบคุม
และดูแลทางเศรษฐกิจ ซ่ึงเป็นกรณีท่ีรัฐเขา้ไปแทรกแซงโดยการก าหนดกรอบหรือหลกัเกณฑใ์นการ
ประกอบการทางเศรษฐกิจบางประการ โดยกระท าไดห้ลายวิธี เช่น การวางหลกัเกณฑใ์นการประกอบ
อาชีพบางประเภท การห้ามประกอบการทางเศรษฐกิจบางลกัษณะ และการออกค าสั่งอนุญาตหรือ
อนุมติั 

จากการศึกษาพบว่า บริษทัสามารถถือครองเงินไดน้านถึง 10 ปีและยงัมีระเบียบกองทุน
ประกนัชีวิตไดก้ าหนดระยะเวลาจ านวนเงินประกนัชีวิตท่ีสามารถอยู่ในกองทุนไดจ้  านวน 10 ปี เม่ือ
พิจารณาแลว้จะพบว่าในช่วง 10 ปีแรกท่ีเป็นผลประโยชน์ท่ีไม่มีผูม้ารับนั้นระยะเวลาอยู่กับบริษทั
ประกนัชีวิตยาวนานจนเกินไป ถือว่าเป็นการเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้นเป็นสิทธิประโยชน์ของ
บริษทัประกนัชีวิตซ่ึงเป็นภาคเอกชนมากกว่าท่ีจะโอนเขา้กองทุนประกนัชีวิตอนัเป็นหน่วยงานภาครัฐ 
เม่ือพิจารณาถึงระยะเวลาดงักล่าวจะเห็นว่าเงินดงักล่าวเป็นเงินท่ีหน่วยงานภาครัฐตอ้งสนใจและหันมา
บริหารจัดการให้อยู่ภายในขอบเขตท่ีเพียงพอต่อการบริหารจัดการเงินอันเป็นผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้นให้มีประสิทธิภาพมากกว่าท่ีเป็นอยู ่กรณีดงักล่าวนั้นจึงจ าเป็นท่ีหน่วยงาน
ภาครัฐจะตอ้งใชอ้  านาจท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 40 ไดเ้ปิดช่องให้
รัฐสามารถเขา้ไปแทรกแซงทางเศรษฐกิจ กล่าวคือ ในเม่ือระยะเวลาท่ีบริษทัประกนัภยัถือครองมี
ระยะเวลายาวนานเกินไป เม่ือรัฐเห็นว่ามนัไม่เป็นธรรมและเป็นเร่ืองสิทธิประโยชน์ท่ีบริษทัประกนัภยั
ไดถื้อครองโดยไม่มีเหตุอนัควรจึงตอ้งใชอ้  านาจภาครัฐท่ีมีในการก ากบัดูแลธุรกิจประกนัภยัโดยใหม้า
คุม้ครองสัญญาประกนัชีวิตให้เกิดความเป็นธรรมกบัทุกฝ่ายจึงตอ้งเขา้มาแทรกแซงเศรษฐกิจเพื่อให้
ระยะเวลาดังกล่าวมีระยะเวลาท่ีสั้ นลง โดยรัฐอนัเป็นผลประโยชน์ต่อคนในส่วนรวมท่ีรัฐตอ้งให้
ความส าคญัมาเป็นอนัดบัแรกและค านึงถึงใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้เน่ืองจากระยะเวลาท่ีเป็นกฎหมาย
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ท่ีก าหนดให้นั้นไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวมเป็นบทบญัญติัท่ีให้ประโยชน์เฉพาะบริษทั
ประกนัชีวิตเท่านั้น ดงันั้นไม่ว่าจะก าหนดระยะเวลาสั้นลง หรือ มากข้ึนก็ไม่ไดช่้วยให้มีบุคคลผูมี้สิทธิ
อนัเป็นผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมาปรากฏตวัแต่ประการใด 
กรณีปัญหาทางกฎหมายของระยะเวลานั้น ปรากฏว่าหากการจะก าหนดระยะเวลาสั้นลง หรือ มากข้ึนก็
ไม่ไดช่้วยให้มีบุคคลผูมี้สิทธิอนัเป็นผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั
มาปรากฏตวัแต่ประการใด แต่เม่ือกฎหมายดงักล่าวเป็นการให้ประโยชน์กบัภาคเอกชนก็จ  าเป็นท่ีรัฐ
ตอ้งเขา้มาแทรกแซงทางเศรษฐกิจดงักล่าว 

จากการศึกษา การท่ีบทบญัญติัก าหนดสิทธิใหบ้ริษทัประกนัชีวิตเป็นระยะเวลายาวนาน 10 
ปีเพื่อเปิดช่องในการด าเนินธุรกิจของบริษทัประกนัชีวิตนั้น ย่อมไม่ส่งผลดีต่อสังคมโดยส่วนรวม
เน่ืองจากไม่มีกฎหมายตวัใดสามารถเขา้ไปควบคุมก าหนดระยะเวลาดงักล่าวใหมี้ความยดืหยุน่ในแต่ละ
กรณีได้ จึงจ าเป็นท่ีหน่วยงานภาครัฐจะต้องอาศัยอ านาจท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศกัราช 2560 มาตรา 40 ได้เปิดช่องให้รัฐสามารถเขา้ไปแทรกแซงทางเศรษฐกิจเพื่อให้เกิดผล
ประโยชน์ต่อคนในส่วนรวมท่ีรัฐตอ้งใหค้วามส าคญัมาเป็นอนัดบัแรกและค านึงถึงใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
ท าได ้

อยา่งไรก็ตามจะเห็นไดว้า่ ระยะเวลาในการก าหนดใหเ้งินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามอยูก่บั
บริษทัประกันชีวิตนั้นไม่ได้ก่อให้เกิดผลประโยชน์ต่อสังคมโดยส่วนรวมแต่ประการใด จึงถือว่า
หลกัการดงักล่าวรัฐตอ้งอาศยัอ านาจของหน่วยงานภาครัฐเขา้แทรกแซงทางเศรษฐกิจเพื่อใหมี้เงินเขา้สู่
รัฐให้มากท่ีสุดเพื่อประโยชน์แก่ส่วนรวมมากว่าท่ีจะไปคุม้ครองสิทธิหน่วยงานภาคเอกชน การ
แทรกแซงทางเศรษฐกิจของรัฐท่ีจะกระท าการแทรกแซงในรูปแบบพระราชบญัญติั บางคร้ังมีผลต่อการ
กระทบต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชน ดงันั้น จึงตอ้งมีเทคนิควิธีการในการควบคุม คือตอ้งตรากฎหมาย
ในรูปพระราชบญัญติั ท่ีจะมีกฎหมายตอ้งมีความแน่นอนชดัเจน กฎหมายท่ีจะเขา้ไปแทรกแซงทาง
เศรษฐกิจจะตอ้งบญัญติัก าหนดไวใ้ห้แจง้ชดัว่า บงัคบัหรือห้ามหรือให้อ านาจฝ่ายบริหารออกค าสั่ง
บงัคบัหรือห้ามบุคคลประเภทใด กระท าหรือละเวน้กระท าการอะไร กรณีใดและเพื่อประโยชน์อะไร 
ดงันั้นการท่ีระเบียบและพระราชบญัญติัก าหนดใหเ้งินกรมธรรมอ์ยูท่ี่บริษทัประกนัภยัเป็นระยะเวลา 10 
ปีนั้นยอ่มเป็นการแสดงว่ารัฐมิไดต้ระหนกัถึงหลกัประโยชน์ส่วนรวมตามท่ีรัฐธรรมนูญให้การรับรอง
ไวจึ้งเป็นการกระท าท่ีไม่สอดคลอ้งกบัลทัธิเศรษฐกิจการเมือง  

จากการศึกษาพบขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวกบั ปัญหาก าหนดระยะเวลาของเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผู ้
มารับท่ีบริษทัประกนัชีวิตครอบครองไวจ้  านวน 10 ปี 1 เดือนของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์
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หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั และก าหนดระยะเวลาเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 10 ปีในกองทุน
ประกนัชีวิต จากการสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัชีวิต ซ่ึงผูว้ิจยัจะขอกล่าวขอ้เท็จจริง
ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้เทจ็จริงท่ี 1 จากการสัมภาษณ์นายสมชาย ด ารงสุนทรชยั22 ผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิต  
มีความเห็นว่าเร่ืองระยะเวลาท่ีอยูบ่ริษทัประกนัภยันั้นคิดว่าไม่ตอ้งไปคิดกลไกของอนาคต 

มนัสามารถพฒันาตวัมนัเองได ้อนาคตจะไม่มีปัญหาอีกต่อไป เราก าลงัไปโฟกสัและสนในเร่ืองเก่าเม่ือ 
20 ปีก่อนท่ีผา่นมาแลว้ มนัจะค่อยๆ ดีข้ึน เช่นหากมีการปรับ ต่อมามีระบบคอมแพลนมนัก็จะค่อยๆ ดี
และหายไปเอง ประกอบกบันักศึกษา นักเรียนคน้หาวิธีการควบคุมแลว้ก็ตรวจสอบไดแ้ม่นย  าข้ึนใน
อนาคตก็เช่ือผูบ้ริโภคไดรั้บความคุม้ครองข้ึนเร่ือย ๆ ส่วนถามถึงความเห็นว่าหากมีกฎหมายเก่ียวกบั
ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา(Unclaim) เห็นว่าดี แต่เห็นว่าไม่ช่วยให้มีผูม้ารับเงินมากข้ึนนะ เพราะเท่าท่ี
เป็นอยู่ทุกวนัน้ีก็นานจนเจา้ของไม่เจอแลว้ ผูจ้ดัการกองทุนเคยเสนอไปแลว้ด้วยซ ้ าอยู่กับกองทุน
ประกนัชีวิตนั้นไม่ควรมีอายุความ  ฝ่ายกฎหมายทว้ง ผูจ้ดัการไม่มีสิทธิจ่ายเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความไดเ้พราะกฎหมายบญัญติัไวใ้ห้อยูก่องทุนประกนัชีวิตเพียง 10 ปีเท่านั้น หากกองทุนประกนัชีวิต
จ่ายไปปีท่ี 11 เท่ากบัเงินของรัฐไปจ่าย มีความผดิ เม่ือกฎหมายไม่เปิดช่องไดม้าขอผูจ้ดัการจะใชว้ิธีหาก
กรณีแลว้เกิน 10 ปีจะไปขอมติบอร์ดเป็นรายบุคคลไป ซ่ึงกองทุนไม่ไดร้าชการแต่เป็นหน่วยงานของรัฐ 

 ขอ้เทจ็จริงท่ี 2 สัมภาษณ์ผูจ้ดัการแผนกสินไหม บริษทัประกนัชีวิตแห่งหน่ึง23 
มีความเห็นว่าระยะเวลายาวนานเกินไปควรก าหนดไว ้2 ปี โดยบทบญัญติักรณีเป็นเงิน

กรมธรรมล่์วงพน้อายุความนั้น ประกนัวินาศภยัจะมีก าหนดไวใ้ห้อยู่บริษทัประกนัภยั 2 ปีแลว้จึงค่อย
โอนเขา้กองทุนประกนัภยั ในบริษทัประกนัชีวิตจะก าหนดไว ้10 ปี ดงันั้นควรลดลงมาใหเ้ท่ากบับริษทั
ประกนัภยัจะดีกว่า ส่วนระยะเวลา 10 ปีท่ีอยู่ในกองทุนประกนัประกนัชีวิตก่อนจะโอนเขา้ไปรัฐนั้น
เห็นควรเพิ่มระยะเวลาเป็น 20 ปีเพื่อเพิ่มโอกาสใหก้บัผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของ
ผูเ้อาประกนัภยัมากข้ึน 

ขอ้เทจ็จริงท่ี 3 สัมภาษณ์นายธนกร กองเพง็ 24อดีตผูจ้ดัการกฎหมาย บริษทั ไทยประกนัภยั 
จ ากดั (มหาชน) 

                                                            
22 นายสมชาย ด ารงสุนทรชยั, แหล่งเดิม. 
23 ผูจ้ดัการแผนกสินไหม, แหล่งเดิม. 
24 ธนกร กองเพง็, แหล่งเดิม.  
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เห็นว่าระยะเวลาท่ีให้บริษทัประกนัชีวิตถือครองเงินจ านวน 10 ปีมากจนเกินไปน่าจะลด
เหลือ 2 ปีเท่ากบับริษทัประกนัวินาศภยั ส่วนก าหนดระยะเวลาท่ีเงินไปอยูท่ี่กองทุนประกนัชีวิตแลว้เห็น
ว่าไม่ควรไปก าหนดระยะเวลากบัผูมี้สิทธิ เพราะเม่ือเงินไปตกอยูใ่นความครอบครองส่วนภาครัฐแลว้ก็
ไม่ควรไปจ ากดัระยะเวลาในการคุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผู ้
เอาประกนัภยัมากข้ึน 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ธุรกิจประกนัชีวิตไดก้ าหนดระยะเวลาท่ีเงินกรมธรรมล่์วง
พน้อายุความนั้นมีก าหนดระยะเวลาไว ้10 ปี ซ่ึงจากระยะเวลาดงักล่าวนั้นเป็นระยะเวลาท่ียาวนาน
จนเกินไปท่ีสิทธิในเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความสามารถอยู่ในบริษทัประกนัภยัไดซ่ึ้งกฎหมายใน
ประเทศไทยไดก้ าหนดให้สิทธิบริษทัประกนัชีวิตสามารถถือครองเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความ
ออกเป็น 2 ช่วงดงัน้ี คือ 

ช่วงแรก ให้สิทธิบริษทัประกนัภยัสามารถถือครองเงินไวมี้ก าหนดระยะเวลา 10 ปีนบัแต่
ครบก าหนดเง่ือนไขในสัญญาประกนัชีวิต จะเห็นไดว้่าเป็นระยะเวลาท่ียาวนานท่ีบริษทัประกนัชีวิต
สามารถถือครองเงินได้ เพราะกฎหมายไม่มีสภาพบังคบัท่ีบริษัทประกันภัยต้องท าอย่างเร่งด่วน 
กฎหมายเพียงก าหนดระยะเวลาไว ้โดยให้บริษทัประกนัภยัใช้การดุลยพินิจตีความเองเลยว่าขอแค่
ภายในก าหนดระยะเวลา 10 ปีเท่านั้น แลว้หากจะน าเงินดงักล่าวนั้นไปหาประโยชน์หรือกระท าการอ่ืน
ใดก็เป็นเร่ืองการตีความจากดุลยพินิจ โดยอาจท าภายหลงัภายพน้ไป 9 ปีแลว้ก็สามารถท าไดก่้อน 10 ปี
เพื่อหาก าไรใหม้ากท่ีสุดและเพื่อลดค่าใชจ่้ายและหาก าไรใหย้าวนานท่ีสุดเท่าท่ีบริษทัสามารถท าได ้

ช่วงท่ีสอง คือ ภายหลังจากพน้ระยะเวลา 1 เดือนนับแต่ครบก าหนดระยะเวลา 10 ปี 
หลงัจากครบก าหนดตามเง่ือนไขในสัญญา บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งน าเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต กฎหมายยงัใหสิ้ทธิบริษทัประกนัภยัสามารถถือครองเงินต่อไปอีกได ้1 
เดือนก่อนท่ีจะส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต บริษทัประกนัภยัส่วนใหญ่ก็มกัเลือกท่ีจะประวิงเวลาในการ
ถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความให้ยาวนานท่ีสุดเพราะไม่มีกฎหมายก าหนดว่าตอ้งส่งภายใน
วนัท่ีเท่าใดของระยะเวลา 1 เดือนหลงัจากเกิดกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามข้ึน บริษทัประกนัภยัก็จะถือ
ครองเงินใหย้าวนานท่ีสุดก่อนท่ีจะน าส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต  

จะเห็นได้ว่าบริษัทประกันภัยจึงน าช่องว่างทางกฎหมายในทุกช่วงเวลาท่ีกฎหมาย
ก าหนดใหสิ้ทธิแก่บริษทัไปหาประโยชน์ใหไ้ดม้ากท่ีสุดและประวิงเวลาใหย้าวนานท่ีสุด และยงัปรากฎ
อีกว่าภายหลงัจากครบก าหนดแลว้บริษทัมีหน้าท่ีตอ้งส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตโดยมีหน้าท่ีส่ง
เฉพาะส่วนเงินตน้เท่านั้น ส่วนท่ีเป็นดอกผลท่ีบริษทัหาก าไรไดน้ั้นไม่ไดก้ าหนดตอ้งส่งเขา้กองทุน
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ประกนัชีวิตดว้ยแต่ประการใด ซ่ึงการก าหนดสิทธิให้บริษทัประกนัภยัยาวนานถึง 10 ปี 1 เดือนนั้น จะ
เห็นไดว้่าเป็นระยะเวลาท่ีเน่ินนานมากท่ีสามารถใหบ้ริษทัมีหนา้ท่ีตอ้งน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต 
บริษทัประกนัชีวิตจึงเลือกท่ีจะส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความในช่วงเวลาสุดทา้ย ส่งผลให้บริษทั
ประกนัภยัขาดการกระตือรือร้นในการน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต และระยะเวลาอนัยาวนานนั้น
กลบัเป็นการใหสิ้ทธิบริษทัประกนัภยัเป็นหลกัมากกว่าจะใหป้ระโยชน์แก่บุคคลอนัเป็นผูรั้บประโยชน์
ท่ีแทจ้ริง การคุม้ครองสิทธิหลกัตอ้งคุม้ครองผูเ้อาประกนัภยั แต่กรณีน้ีกลบัไปเพิ่มผลประโยชน์ใน
บริษทัประกนัภยัเป็นการคุม้ครองและประกนัมากว่าท่ีจะคุม้ครองประชาชนผูท้  าสัญญาประกนัชีวิต 
ส่งผลท าให้ขดัต่อหลกัประโยชน์ส่วนรวมท่ีให้สิทธิผูบ้ริโภคตอ้งมาก่อนคนหรือมาก่อนบริษทัท่ีท า
สัญญาในภาคเอกชน เป็นการเอาเปรียบในการท าสัญญา ท าให้รัฐ ไม่สามารถยื่นมือเขา้ไปคุม้ครองได้
เพราะระยะเวลานั้นยงัไม่สามารถท าให้รัฐสามารถยื่นมือไปดูแล ตรวจสอบ คุม้ครอง หรือเรียกให้
บริษทัประกันภัยเพื่อให้เกิ ดประโยชน์ส่วนรวมทางสาธารณะได้ คนเสียประโยชน์ท่ีสุดคือ ผูเ้อา
ประกนัภยัในเร่ืองการก าหนดระยะเวลาอนัยาวนานถึง 10 ปีดงักล่าวน้ี จากกรณีท่ีก าหนดระยะเวลาให้
เงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้นตอ้งอยู่บริษทัประกนัชีวิตยาวนานถึง 10 ปีนนั้น ส่งผลให้บริษทั
ประกนัชีวิตใชเ้ง่ือนไขดงักล่าวประวิงเวลาในการน าเงินดงักล่าวเขา้กองทุนโดยน าช่องว่างดงักล่าวไป
หาประโยชน์ใหย้าวนานภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมายและใชป้ระโยชน์ใหคุ้ม้ค่าท่ีสุด ซ่ึงบริษทักเ็ลือก
ช่วงสุดทา้ยคือ 10 ปี 1 เดือนจนจะครบก าหนดไปเลยเพื่อส่งเขา้กองทุน ท าใหบ้ริษทัประกนัชีวิตขาดการ
กระตือรือร้น ซ่ึงหลกัการดงักล่าวเป็นการให้สิทธิบริษทัประกนัชีวิตมากกว่าคุม้ครองสิทธิบุคคลอนั
เป็นคู่สญัญาในภาคประชาชนเป็นอยา่งมาก ท าใหรั้ฐไม่สามารถยืน่มือเขา้ไปก่อนระยะเวลา 10 ปีนั้นได้
เพราะบริษทัประกนัชีวิตมีสิทธิตามกฎหมายในการถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม จากท่ีกล่าว
มานั้นย่อมท าให้ขดัหลกัประโยชน์ส่วนรวมตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยมาตรา 40 ไดใ้ห้
การรับรองไวจึ้งเป็นการกระท าท่ีไม่สอดคลอ้งกบัลทัธิเศรษฐกิจการเมือง  

ดงันั้น ผลเสียท่ีตามมาก็ตกอยูก่บับุคลอนัเป็นคู่สัญญาและเป็นบุคคลท่ีมีเจตนาตั้งแต่เร่ิมท า
สัญญาประกนัชีวิตว่าประกนัชีวิตตอ้งเป็นหลกัประกนัท่ีดีของตนเองและครอบครัวนั้นไม่ไดรั้บความ
คุม้ครองโดยบทบญัญติัของกฎหมายแต่กลบัไปให้สิทธิกบับริษทัประกนัชีวิตมากกว่าอนัเป็นบริษทั
คู่สัญญาท่ีมีอ านาจในการต่อรองทางเศรษฐกิจไดดี้กว่าภาคประชาชน ทา้ยท่ีสุดแลว้เม่ือเงินกรมธรรม์
ล่วงพน้อายุความนั้นเม่ืออยู่บริษทัครบ 10 ปี บริษทัก็หาประโยชน์มา 10 ปีแต่คืนเงินตน้ให้กองทุน
ประกนัชีวิตเท่านั้น ซ่ึงปัญหาดงักล่าวย่อมแสดงให้เห็นเลยว่ากฎหมายไม่ก่อให้เกิดความเสมอภาค
ระหว่างคู่สัญญา จึงจ าเป็นท่ีหน่วยงานภาครัฐจะตอ้งใชม้าตรการอนัเป็นการแทรกแซงเพื่อให้คู่สัญญา
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ไดเ้กิดความเสมอและก าหนดระยะเวลาให้สั้นลงเพื่อน าเงินดงักล่าวเขา้มาในภาครัฐเพื่อให้มีอ านาจใน
การบริหารจดัการและเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการตามหา อีกทั้งเป็นการควบคุมให้ธุรกิจประกนัภยั
ด าเนินธุรกิจภายใตห้ลกัความเท่าเทียมระหวา่งคู่สญัญาอีกดว้ย 
        4.4.2 แนวทางการแกไ้ข 

จากการศึกษาก าหนดระยะเวลาของเงินประกันชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับท่ีบริษทัประกันชีวิต
ครอบครองไว้จ  านวน 10 ปี 1 เดือนของผูเ้อาประกันภัย ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อา
ประกนัภยั และก าหนดระยะเวลาเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 10 ปีในกองทุนประกนัชีวิต  ปรากฎวา่
ระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนดให้สิทธิบริษทัประกนัชีวิตมีอ านาจในการถือครองเงินนั้นมีระยะเวลาท่ี
ยาวนานเกินไปก่อให้เกิดประโยชน์ท่ีดีต่อบริษทัประกนัชีวิตมากกว่า ซ่ึงผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีการแกไ้ข
เพิ่มเติม  ระเบียบกองทุนประกนัชีวิตวา่ดว้ยการขอรับและจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วง
พน้อายคุวาม พ.ศ. 2556  ขอ้ 6. ซ่ึงเป็นบทบญัญติัขอ้ท่ีกล่าวถึงก าหนดระยะเวลาท่ีเงินกรมธรรมล่์วงพน้
อายุความสามารถอยู่ท่ีกองทุนประกันชีวิตได้ในระยะเวลาใด ซ่ึงควรก าหนดระยะเวลาท่ีกรณีเงิน
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามท่ีอยูใ่นบริษทัประกนัภยัควรมีก าหนดระยะเวลาเท่าใดเขา้ไปในบทบญัญติั
ดงักล่าวดว้ย โดยเป็นการก าหนดระยะเวลาให้สั้ นลงเพื่อให้เงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้นหาก
พบว่าไม่มีผูรั้บผลประโยชน์มารับแลว้อ านาจในการถือครองควรจะอยู่ในหน่วยงานภาครัฐมากกว่า
ภาคเอกชน  

จากการศึกษาพบวา่ในต่างประเทศนั้นมีการก าหนดระยะเวลา ดงัต่อไปน้ี 
4.4.2.1 มลรัฐฟลอริดา้ สหรัฐอเมริกา 
สหรัฐอเมริกาไดก้ าหนดระยะเวลาให้เงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา โดยให้อยู่ในการ

ครอบครองบริษทัประกนัภยัตามสัญญาประกนัชีวิตได ้5 ปี แต่หากเกินระยะเวลา 5 ปี 1 วนัไปแลว้นบั
แต่วนัครบก าหนดวนัตามสัญญาประกันชีวิตหรือนับแต่วนัท่ีผูเ้อาประกันถึงแก่ความตาย บริษัท
ประกนัภยัมีหน้าท่ีตอ้งส่งเงินดงักล่าวเขา้กรมบริหารการเงิน แต่กรณีเป็นทรัพยสิ์นท่ีผูเ้อาประกนัภยั
ได้รับหรือจะได้รับถ้าผูเ้อาประกันภัยยงัมีชีวิตอยู่  ซ่ึงครบก าหนดอายุภายใต้เง่ือนไขตามตาราง
กรมธรรมท่ี์และไม่ไดรั้บการอา้งสิทธิหากทรัพยสิ์นดงักล่าวไม่ไดถู้กเรียกร้องมานานกวา่ 2 ปี 

หากพิจารณาตามแต่ละประเภทของกรมธรรมแ์ลว้นั้น เม่ือครบก าหนดระยะเวลา 5 ปีหรือ 2 
ปี ดงักล่าวแลว้บริษทัประกนัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูเ้รียกเอาเขา้กรมบริหารการเงิน 

นอกจากน้ียงัได้ก าหนดระยะเวลาเงินประกันชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาท่ีสามารถอยู่ในกรม
บริหารการเงินนั้นโดยก าหนด ห้ามด าเนินการใด ๆ โดยภาคีเก่ียวกบัหนา้ท่ีใด ๆ ของผูถื้อครองภายใต้
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บทน้ีมากกว่า 10 ปีหลงัจากท่ีมีหนา้ท่ีดงักล่าวเกิดข้ึน หมายถึง กองทุนบริหารการเงินสามารถเก็บรักษา
และถือเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาไวต่้อไปไดอี้ก 10 ปีนบัแต่วนัท่ีบริษทัประกนัภยัไดน้ าส่ง ดงันั้น
หากนบัรวมทั้งส้ินจะมีระยะเวลาในการคุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ทายาทหรือบุคคลอนัเป็นผูรั้บ
ผลประโยชน์กรณีเป็นเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาทั้งหมดรวมเป็น 15 ปี หรือ 12 ปีแลว้แต่กรณี  

4.4.2.2 สาธารณรัฐไอซ์แลนด ์ 
ก าหนดระยะเวลาในการคุม้ครองสิทธิเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา ท่ีสามารถอยู่ใน

ความครอบครองของบริษทัประกนัภยัเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกว่า 5 ปีข้ึนไปโดยนบัจากเร่ิมจากวนัเร่ิม
กรมธรรม์หรือวนัถดัจากวนัสุดทา้ยของระยะเวลาท่ีก าหนดของกรมธรรม์หรือวนัท่ีกิจการรับทราบ
ขอ้มูลล่าสุดจากผูถื้อกรมธรรม ์แต่หากเป็นกรมธรรมท่ี์ไม่มีก าหนดระยะเวลาไม่ไดรั้บการติดต่อจากผู ้
ถือกรมธรรมต์ั้งแต่ 15 ปีข้ึนไปนบั แต่วนัท่ีกิจการไดรั้บการติดต่อจากผูถื้อกรมธรรม ์

ส่วนกรณีระยะเวลาท่ีเงินอยูท่ี่กองทุนแลว้นั้นสาธารณรัฐไอซ์แลนดไ์ม่มีก าหนดระยะเวลา
ในการจ ากดัสิทธิเรียกร้องของผูเ้อาประกนัหรือ ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนั  

4.4.2.3 สาธารณรัฐฝร่ังเศส 
ก าหนดระยะเวลาในการคุม้ครองสิทธิผูรั้บผลประโยชน์กรณีกฎหมายก าหนดให้เงิน

ประกันชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาได้ก าหนดระยะเวลาในการส่งมอบเงินให้ CDC ไวใ้นบทบญัญติัของ
กฎหมายรวมทั้งกรณีท่ี CDC จะตอ้งโอนเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาใหต้กกบัรัฐ ดงัต่อไปน้ี 

1) ก าหนดระยะเวลาท่ีบริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งมอบเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอา
ให้ CDC ตอ้งส่งมอบเงินหลงัจากระยะเวลา 10 ปีนบั แต่วนัท่ีบริษทัประกนัภยัรู้ถึงความตายของผูเ้อา
ประกนัภยัหรือการหมดอายุของสัญญา การส่งมอบเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาจะเกิดข้ึนภายใน
หน่ึงเดือนหลงัจากหมดอายรุะยะเวลาน้ี  

2) ก าหนดระยะเวลาท่ี CDC ตอ้งโอนกรรมสิทธ์ิในเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาตกแก่รัฐ
ไดก้ าหนดระยะเวลาก่อนโอนเขา้รัฐไว ้30 ปี ถือวา่ไดโ้อนกรรมสิทธ์ิใหรั้ฐแลว้ก็ถือวา่ตกเป็นของรัฐ ซ่ึง
ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทกจ็ะไม่มีสิทธิเรียกร้องเงินดงักล่าวไดอี้กต่อไป 

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกบับทบญัญติัเร่ืองปัญหาก าหนดระยะเวลาของเงินประกนัชีวิตท่ี
ไม่มีผู ้มารับท่ีบริษัทประกันชีวิตครอบครองไว้จ  านวน 10 ปี 1 เดือนของผู ้เอาประกันภัย ผู ้รับ
ผลประโยชน์หรือทายาทผูรั้บผลประโยชน์ และก าหนดระยะเวลาเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 10 ปี
ในกองทุนประกันชีวิตในต่างประเทศ จะพบว่าประเทศไทยตอ้งน าระยะเวลาทางกฎหมายในการ
ก าหนดใหอ้ยูใ่นบริษทัประกนัภยัโดยก าหนดให้ระยะเวลาสั้นลงเพื่อน าเงินเขา้หน่วยงานภาครัฐใหเ้ร็ว
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ท่ีสุดอันเป็นการยงัประโยชน์แก่ส่วนรวมมากกว่าท่ีจะให้ประโยชน์แก่ภาคเอกชนอันเป็นบริษทั
ประกันภยั โดยก าหนดระยะเวลาท่ีควรอยู่กับบริษทัประกันภยัควรเป็น 5 ปีเหมือนมลรัฐฟลอริด้า 
สหรัฐอเมริกาและสาธารณรัฐไอซ์แลนด์ ส่วนระยะเวลาเม่ือเงินดงักล่าวอยู่ท่ีกองทุนประกนัชีวิตแลว้
เห็นควรน าบทบญัญติัทงกฎหมายของสาธารณรัฐไอซ์แลนดม์าบงัคบัใช ้คือไม่มีระยะเวลาในการจ ากดั
สิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัแต่ประการใด อนัถือเป็น
การท่ีรัฐใชอ้  านาจทางนิติรัฐในการเขา้มาแทรกแซงเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์นัเป็นภารกิจของรัฐ 

ดงันั้น  จะเห็นไดว้่าหากประเทศไทยมีการบญัญติัการก าหนดระยะเวลาท่ีก าหนดให้อยูใ่น
บริษัทประกันชีวิตลดลงและเพิ่มระยะเวลาในการเรียกร้องสิทธิให้กับ ผู ้เอาประกันภัย ผู ้รับ
ผลประโยชน์และทายาทของผูเ้อาประกันภัยแล้วก็จะเป็นประโยชน์ในแง่ส่วนรวมเน่ืองจากเงิน
กรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้นเม่ือสุดทา้ยแลว้ หากไม่มีผูค้นมารับแลว้ เงินก็ตอ้งตกอยู่ภายใตก้าร
ครอบครองของรัฐ เพียงแต่กฎหมายกรมธรรมล่์วงพน้อายุความในปัจจุบนัน้ีไปก าหนดให้อยูใ่นความ
ครอบครองของเอกชนระยะเวลานานเกินไป ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อภาคเอกชนคือบริษทัประกนัภยั ซ่ึง
ทางท่ีดีเงินจ านวนดงักล่าวตอ้งมาอยู่ในความครอบครองในส่วนภาครัฐคือ กองทุนประกนัชีวิตย่อม
ดีกว่าภาคเอกชนอย่างแน่นอน และเป็นการให้ประโยชน์ต่อส่วนรวมท่ีรัฐควรเขา้แทรกแซงทาง
เศรษฐกิจกรณีท่ีเห็นวา่เป็นประโยชน์สาธารณะและสงัคมโดยรวม 

นอกจากน้ี ผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติม ระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการ
ขอรับและจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรม์ประกันภัยท่ีล่วงพน้อายุความ พ.ศ. 2556 ขอ้ 6. โดยให้มี
สาระส าคญัเก่ียวกบั ระยะเวลากรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม ดงัน้ี 

“ขอ้ 6. บริษทัประกนัชีวิตมีอ านาจถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม โดยใหอ้ยูใ่นการ
ครอบครองบริษทัประกนัภยัตามสัญญาประกนัชีวิตได ้5 ปี แต่หากเกินระยะเวลา 5 ปี 1 วนัไปแลว้นบั
แต่วนัครบก าหนดวนัตามสัญญาประกันชีวิตหรือนับแต่วนัท่ีผูเ้อาประกันถึงแก่ความตาย บริษัท
ประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินดงักล่าวเขา้กองทุนประกนัชีวิต 

เม่ือเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามไดโ้อนเขา้กองทุนประกนัชีวิตแลว้ ไม่จ ากดัสิทธิในเร่ือง
ระยะเวลาในการเรียกร้องสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัแต่
ประการใด 

จากการวิเคราะห์ท่ีวิจยัไดก้ล่าวมาเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวิตท่ี
กล่าวมาขา้งตน้นั้น จะเห็นไดว้่ามีปัญหาในทางกฎหมายเกิดข้ึนจริงและจ าเป็นตอ้งมีแนวทางการแกไ้ข
เพื่อเป็นการอุดช่องว่างทางกฎหมายในประเด็นปัญหาทั้ง 4 ประการอนัเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมาย



189 

เก่ียวกบัการประกนัชีวิต กรณีเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้
อายคุวามเกิน 10 ปี ซ่ึงจากปัญหาดงักล่าวนั้น ผูว้ิจยัจะสรุปและขอเสนอแนะในบทท่ี 5 ในล าดบัต่อไป 



 

 
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 
ธุรกิจประกันชีวิตแมจ้ะเป็นรูปแบบของสัญญาประกันชีวิตท่ีสถานะของคู่สัญญาเป็น

เอกชนกบัเอกชนกล่าวคือ บริษทัประกนัชีวิตไดต้กลงท าสัญญากบับุคคลท่ีเรียกว่าผูเ้อาประกนัภยั แต่ก็
นับเป็นสัญญาท่ีอยู่ในการก ากบัดูแลของส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั 
(คปภ.) และถือเป็นธุรกิจท่ีมีความส าคญัในเร่ืองการเงินแหล่งส าคญัของประเทศชาติท่ีหน่วยงานภาครัฐ
ตอ้งมีการควบคุมการประกอบธุรกิจให้อยู่ภายใตก้ฎหมายท่ีก าหนดไว ้ทั้งน้ีในเงินผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี ตามสญัญาประกนัชีวิตนั้น ถือเป็น
เงินท่ีหน่วยงานอนัเรียกวา่กองทุนประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีในการดูแลเงินดงักล่าว และนบัวา่เป็นส่ิงส าคญัท่ี
รัฐตอ้งให้ความสนใจ เน่ืองจากมีปัญหาในเร่ืองการบงัคบัใชก้ฎหมายอนัเป็นมาตรการคุม้ครองสิทธิ
ของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั เพราะพบว่าประเทศไทยไม่มี
หลกัเกณฑ ์วิธีการและเง่ือนไขในการก าหนดใหบ้ริษทัประกนัชีวิตตอ้งด าเนินการอยา่งไรเม่ือปรากฎว่า
สญัญาประกนัชีวิตครบก าหนดตามเง่ือนไขกรมธรรมแ์ลว้ ปรากฎมีเงินผลประโยชน์ท่ีไม่มีผูม้ารับจึงท า
ให้เกิดช่องว่างท่ีบริษทัประกนัชีวิตสามารถถือครองเงินดงักล่าวต่อไปอีก 10 ปีเพื่อไปแสวงหาก าไรใน
ธุรกิจโดยไม่มีมาตรการในการจดัสรรเงินหรือตามหาบุคคลอนัเป็นผูรั้บประโยชน์เพื่อมารับเงินดงักล่าว
แต่ประการใด อีกทั้งเม่ือปรากฏว่าเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามจะมีพระราชบญัญติัประกนัชีวิต 
มาตรา 52 กล่าวถึงกรมธรรมล่์วงพน้อายุความไวแ้ต่ก็ไม่มีหลกัเกณฑ ์วิธีการ หรือเง่ือนไขก าหนดให้
บริษทัประกนัภยัใหป้ฏิบติัเช่นใดเหมือนกนั จึงท าใหผ้ลสุดทา้ยแลว้เม่ือกฎหมายไม่สามารถบงัคบัใชไ้ด้
จริงก็ส่งผลให้มาตรการบังคบัทางปกครองท่ีมีโทษก าหนดไวก้็ไม่มีผลในทางปฏิบัติตามไปด้วย
ประกอบกบัโทษอนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครองของประเทศไทยยงัไม่เขม้งวดจึงท าใหไ้ม่มีสภาพ
ในการบงัคบัใชก้ าหนดบทลงโทษแต่ประการใด อีกทั้งเม่ือพิจารณาในเร่ืองของก าหนดระยะเวลาท่ีให้
บริษทัประกนัชีวิตถือครองเงินนั้นมีระยะเวลา 10 ปีซ่ึงถือว่ามีจ านวนระยะเวลาท่ียาวนานจนเกินไป ท่ี
กฎหมายก าหนดให้บริษทัเอกชนถือสามารถถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามไดน้านจนเกินไป
อีกทั้งพบวา่ยงัมีระยะเวลาในการจ ากดัสิทธิในเร่ืองระยะเวลาของผูบ้ริโภคเม่ือเงินตกไปอยูใ่นกองทุน
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ประกนัชีวิตจ านวน 10 ปีอีก ซ่ึงจากท่ีกล่าวมานั้นยงัพบว่ากฎหมายท่ีประเทศไทยมีนั้นยงัไม่เป็นการ
คุม้ครองสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ ทายาทของผูเ้อาประกนัภยัแต่ประการใด ดงันั้น จึง
จ าเป็นท่ีหน่วยงานภาครัฐควรหนัมาแกไ้ขปัญหาเหล่าน้ีเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อบุคคลผูท้  าสัญญา
ประกนัชีวิตมากกวา่ท่ีจะไปคุม้ครองสิทธิบริษทัประกนัภยัอยา่งท่ีกฎหมายปัจจุบนัเป็นอยู ่

จากการศึกษาพบวา่ ยงัมีปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกนัชีวติ: กรณีเงินผลประโยชน์
ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี ผูว้ิจยัจะขอสรุปปัญหาทาง
กฎหมายท่ีเกิดข้ึนดงัต่อไปน้ี 
        5.1.1 ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใช้ต่อบริษทั
ประกนัชีวิตในเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับก่อนจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความเกิน 10 ปี 

ปัจจุบนัสัญญาประกนัชีวิตถือเป็นปัจจยัเสริมของชีวิตท่ีมีความส าคญัในการด ารงชีวิต และ
เป็นหลกัประกนัทางชีวิตหากเกิดปัญหาไม่ว่าจะเป็นการเกิดความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย และอนามยั 
ส่งผลท าใหปั้จจุบนัประชาชนนิยมและศึกษาเสริมเพื่อท าความเขา้ใจในสัญญาประกนัชีวิตมากข้ึน โดย
รูปแบบของสัญญาประกนัชีวิตนั้นมีมากมายหลายรูปแบบ แต่ละแบบจะมีความคุม้ครองและการจ่าย
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์แตกต่างกันออกไป ได้แก่ แบบตลอดชีพ บริษทัประกันชีวิตจะจ่ายค่า
สินไหมทดแทนเม่ือผูเ้อาประกนัชีวิตเสียชีวิต ให้กบัผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั   
แบบสะสมทรัพย ์บริษทัประกนัภยัจะจ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมเ์ม่ือผูเ้อาประกนัภยัมีชีวิตอยูค่รบ
ก าหนดสัญญา หรือจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูรั้บผลประโยชน์เม่ือผูเ้อาประกนัชีวิตไดเ้สียชีวิตลง
ภายในระยะเวลาประกนัภยั และสุดทา้ย คือ แบบชัว่ระยะเวลา บริษทัประกนัชีวิตจะจ่ายค่าสินไหม
ทดแทนแก่ผูรั้บผลประโยชน์เม่ือผูเ้อาประกนัมีชีวิตอยูไ่ดภ้ายในระยะเวลาประกนัภยั แบบเงินไดป้ระจ า 
บริษทัประกนัชีวิตจะจ่ายเงินจ านวนหน่ึงเท่ากนัอย่างสม ่าเสมอให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัทุกเดือนนับแต่
เกษียณแลว้แต่เง่ือนไขสัญญา  และเม่ือสัญญาประกนัชีวิตเป็นไปตามเง่ือนไขรูปแบบต่าง ๆ ดงักล่าว
มาแล้ว ปรากฏว่าไม่มีบุคคลอันเป็นผูเ้อาประกันภัยหรือผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อา
ประกันภัยมาใช้สิทธิเรียกร้องตามเง่ือนไขนั้ น จากบริษัทประกันชีวิต ซ่ึงเงินตรงน้ี ถือเป็นเงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับ และเม่ือเงินดังกล่าวอยู่ในความครอบครองของบริษัท
ประกันภยัจนล่วงพน้อายุความ คือ 10 ปีนับแต่วนัท่ีเง่ือนไขกรมธรรม์มีผล บริษทัประกนัชีวิตจึงมี
หนา้ท่ีส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีนั้นเขา้กองทุนประกนัชีวิตภายใน 1 เดือนนบัแต่ครบ
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ก าหนดเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม  ดงันั้น เงินก่อนท่ีจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม
นั้น จะเรียกวา่ เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ 

จากการศึกษาพบว่า ในปัจจุบนัไม่มีกฎหมายท่ีบญัญติัถึงเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์
ไม่มีผูม้ารับ มีเพียงบทบญัญติัมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 ท่ีมีบทบญัญติัและ
กล่าวถึงเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความไว ้จ านวนเงินท่ีเอาประกันภยั หรือผูรั้บผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมป์ระกนัภยั หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บตามกรมธรรมป์ระกนัภยั หากมิได้
เรียกร้องจากบริษทัจนล่วงพน้อายคุวามแลว้ ใหบ้ริษทัน าส่งเงินเขา้กองทุนภายในหน่ึงเดือนนบัแต่วนัท่ี
ครบก าหนดอายุความ หากสังเกตได้ว่า บทบทบัญญัติน้ีมิได้มีการกล่าวถึง เงินผลประโยชน์ตาม
กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับ คือเงินก่อนระยะเวลา 10 ปีไวเ้ลยว่าหมายถึงอะไร หรือมีขั้นตอนหรือวิธีการท่ี
จะก าหนดให้บริษทัประกันชีวิตต้องด าเนินการในเงินก่อนระยะเวลาก่อน 10 ปีอย่างไร และเม่ือ
พิจารณากฎหมายอ่ืนอนัเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นตามระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการขอรับและการ
จ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายคุวาม พ.ศ.2556 ขอ้ 6 และตามค าสัง่คณะกรรมการ
ก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญา
ประกันชีวิตของบริษทัประกันชีวิต พ.ศ. 2559 ขอ้ 14 ก็จะพบว่าไม่มีกฎหมายใดท่ีจะกล่าวถึง เงิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับอีกเช่นเดียวกนั จึงถือไดว้่าเป็นช่องว่างทางกฎหมายท่ีตอ้ง
อาศยับทบญัญติัอายุความตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยตี์ความเร่ืองอายุความทัว่ไปว่า เงิน
กรมธรรมท่ี์ล่วงพน้อายคุวามนั้นตอ้งถือว่าเป็นระยะเวลา 10 ปี และเม่ือพิจารณาประกอบกบัมาตรา 52 
แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิตก็สามารถตีความไดว้่าบริษทัประกนัชีวิตมีอ านาจในการถือครองเงิน
เงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับจนครบก าหนดระยะเวลา 10 ปีไวไ้ดก่้อนถึงจะมีหน้าท่ี
ตามกฎหมายในการส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิต เม่ือล่วงพน้อายคุวาม 10 ปีจนเงินดงักล่าวกลายเป็น
เงินกรมธรรมป์ระกนัภยัล่วงพน้อายคุวามแลว้  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่า ไม่พบว่ามีกฎหมายใดท่ีจะกล่าวถึงผลประโยชน์ตาม
กรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับอนัเป็นบทบญัญติัก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตมีหน้าท่ีปฏิบติัเพื่อเป็นการ
คุม้ครองสิทธิของผูท้  าสัญญาประกนัชีวิตหรือผูรั้บผลประโยชน์แต่อย่างใด จึงส่งผลให้บริษทัประกนั
ชีวิตส่วนใหญ่ไม่มีมาตรฐานในการด าเนินการ เน่ืองจากเม่ือไม่มีก าหนดใหบ้ริษทัตอ้งปฏิบติัตามก็เป็น
เร่ืองการบริหารจดัการภายในองคก์ร เพราะหากตอ้งด าเนินการในเงินท่ีเป็นผลประโยชน์ตามกรมธรรม์
ท่ีไม่มีผูม้ารับในการคน้หา ติดตามหรือส่งจดหมายใหก้็ถือเป็นการเพิ่มขั้นตอนการท างานและเป็นการ
ส้ินเปลืองทั้งบุคลากรและงบประมาณบริษทั ดงันั้นการท่ีรัฐไม่มีบทบญัญติัอนัเป็นการคุม้ครองสิทธิ
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ของผูรั้บผลประโยชน์ตามกรมธรรมอ์นัเก่ียวกบัผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับจึงถือว่าไม่
สอดคลอ้งกับหลกัทฤษฎีมหาชน ได้แก่หลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพส่งผลให้เกิดปัญหาทาง
กฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑใ์นการบงัคบัใชบ้ริษทัประกนัชีวิตในเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์
ไม่มีผูม้ารับก่อนจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 

ดงันั้น จะเห็นไดว้่ากรณีผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้นไม่มีกฎหมายเป็นการ
ก าหนดให้บริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีในการคน้หาหรือสืบหาบุคคลอนัเป็นผูรั้บผลประโยชน์ในเม่ือ
สัญญาประกนัชีวิตมีผลตามเง่ือนไขกรมธรรมท่ี์ก าหนดไวย้อ่มส่งผลใหค้นท่ีเสียประโยชน์มากท่ีสุดคือ 
ผูรั้บผลประโยชน์ ซ่ึงเป็นสิทธิตามสัญญาประกนัชีวิตท่ีตนมีภายหลงัสัญญาประกนัชีวิตมีผล แต่เม่ือ
บริษทัประกนัชีวิตเลือกท่ีจะไม่ด าเนินการใหบุ้คคลเหล่านั้นมารับเงินไปก็มีบทบญัญติัใหอ้ านาจบริษทั
ประกนัชีวิตในการถือครองเงินต่อไปไดอี้ก 10 ปีซ่ึงถือวา่เป็นประโยชน์กบับริษทัประกนัชีวิตมากกว่าท่ี
บริษทัจะไปด าเนินการตามหาและส่งเช็คให้กบัผูรั้บผลประโยชน์ ดงันั้น เม่ือสิทธิของผูบ้ริโภคอนัมี
ฐานะเป็นเอกชนอนัมีความรู้ความเขา้ใจท่ีดอ้ยกว่าบริษทัประกนัชีวิตท่ีเป็นผูป้ระกอบการจึงไม่ไดรั้บ
ความคุม้ครองสิทธิในฐานะผูบ้ริโภคแต่ประการใด กรณีดงักล่าวยอ่มส่งผลใหธุ้รกิจประกนัภยัไม่ไดรั้บ
ความไวว้างใจว่ามีหน่วยงานภาครัฐมีมาตรการทางกฎหมายท่ีเขม้แขง็พอในการดูแลสิทธิของผูบ้ริโภค
ตามท่ีรัฐธรรมนูญบญัญติัรับรองไวแ้ต่ประการใด 
        5.1.2 ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใช้ต่อบริษทั
ประกนัชีวิตในเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี  

ในอดีตเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้นก าหนดไวใ้นกฎหมายนานแลว้ ตั้ งแต่เร่ิมมี
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 แต่กองทุนประกนัชีวิตเพิ่งเร่ิมก่อตั้งเม่ือ 9 ปีท่ีผา่นมา ซ่ึงก่อนท่ี
จะมีการจดัตั้งกองทุนประกนัชีวิตท่ีกฎหมายก าหนดใหน้ าเงินดงักล่าวส่งเขา้รัฐนั้น ในอดีตหน่วยงานท่ี
มีหน้าท่ีในการเก็บเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้ น จะเรียกว่า กองทุนพฒันาธุรกิจประกันภัย 
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั แลว้วตัถุประสงคข์องกองทุนพฒันาธุรกิจ
ประกนัภยั (คปภ.) นั้นก็เพื่อน าเงินดงักล่าวไปพฒันาธุรกิจประกนัภยั พอมีกฎหมายให้จดัตั้งกองทุน
ประกนัชีวิตข้ึน เงินเดิมท่ีอยูท่ี่กองทุนพฒันาธุรกิจประกนัภยัก็โอนเงินดงักล่าวนั้นมาท่ีกองทุนประกนั
ชีวิตแต่วตัถุประสงคย์งัคงเหมือนเดิม คือให้กองทุนประกนัชีวิตไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาธุรกิจ
ประกนัภยั โดยมีบทบญัญติัมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 ก าหนดให้บริษทั
ประกนัชีวิตท่ีมีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินนั้นเขา้กองทุนประกนัชีวิตภายใน 1 
เดือนนบัแต่ครบวนัล่วงพน้อายคุวาม 
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จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่า แมจ้ะมีกฎหมายอนัเป็นบทบญัญติักรมธรรมล่์วงพน้อายุความ
เกิน 10 ปีก็ตาม แต่จะพบว่าบทบัญญัติดังกล่าวนั้ นไม่มี หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในกรณี
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามท่ีมีมาตรการในการก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฏิบติัตาม ท าใหห้าก
เกิดกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายุความเกิน 10 ปีข้ึนแลว้ บริษทัตอ้งปฎิบติัเช่นใดก่อนและหลงั ซ่ึงถือว่า
กฎหมายขาดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการอนัเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจน ท าให้เกิดผลคือ บริษทัประกนัภยั
เลือกท่ีจะไม่แจง้หากเกิดกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี แก่ คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
ธุรกิจประกนัภยั( คปภ.) หรือกองทุนประกนัชีวิตให้ทราบความจริงว่า บริษทัประกนัชีวิตนั้นมีจ านวน
กรมธรรม์ท่ีล่วงพ้นอายุความเกิน 10 ปี เป็นจ านวนก่ีกรมธรรม์ จ  านวนเงินเท่าไหร่ จึงท าให้ 
คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมธุรกิจประกันภยั( คปภ.) หรือกองทุนประกันชีวิตสามารถเขา้ไป
ตรวจสอบขอ้เทจ็จริงท่ีบริษทัประกนัชีวิตรายงานมานั้นมีความถูกตอ้งไดว้่ามีจ านวนก่ีกรมธรรมใ์นแต่
ละปี และสามารถทราบขอ้มูลอนัแทจ้ริงของบริษทัประกนัภยัได ้

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้่า การขาดหลกัเกณฑ ์วิธีการนั้น ย่อมส่งผลให้เกิดปัญหา
ทางกฎหมายตามมาตรา 52 แห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 ท่ีก าหนดใหบ้ริษทัประกนัชีวิต
มีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตกรณีล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี ไม่มีสภาพในการบงัคบัใช ้
ส่งผลให้รัฐขาดหลกัเกณฑใ์นการบงัคบัใชก้ฎหมายใหอ้ยูใ่นหลกัการท่ีบุคคลจะเกิดความเสมอภาคกนั
ในทางกฎหมาย ขาดหลกัเกณฑ์ท่ีจะเป็นการคุม้ครองสิทธิของประชาชนในฐานะผูบ้ริโภคท่ีรัฐไม่
สามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การขาดหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดให้บริษทัประกนัภยัตอ้งปฏิบติั
ตามอย่างเพียงพอ จึงถือเป็นการกระท าท่ีขดัต่อหลกัทฤษฎีกฎหมายมหาชน ไดแ้ก่หลกั แนวคิดการ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ  

ดงันั้น จะเห็นไดว้่าในกรณีท่ีกฎหมายไม่มีหลกัเกณฑก์ารปฏิบติักรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้
อายคุวาม บริษทัประกนัชีวิตตอ้งน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิตนั้นยอ่มท าใหเ้กิดผลเสียกบัประชาชน
ในฐานะผูบ้ริโภคอนัเป็นภาคประชาชนท่ีท าสัญญาประกันชีวิตอนัจะได้รับการคุม้ครองสิทธิและ
หลกัประกนัไดว้่าเงินท่ีเป็นสิทธิของตนเองเป็นไปดงัเจตนารมณ์เม่ือครบก าหนดตามสัญญาประกนั
ชีวิตนั้ น เพราะเม่ือไม่มีหลักเกณฑ์การปฏิบัติวางแนวให้บริษัทประกันภัยต้องด าเนินการส่งเงิน
กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีเขา้กองทุนประกนัชีวิตก็จะเป็นช่องวา่งใหบ้ริษทัประกนัภยัน่ิงเฉย
ไม่แจง้เพราะไม่มีทั้งแนวทางและวิธีการตรวจสอบก็ยอ่มท าใหบ้ริษทัประกนัภยัหาประโยชน์จากเงินท่ี 
คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) หรือกองทุนประกนัชีวิตไม่มี
วิธีการก าหนดไวเ้ลย ซ่ึงหากคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 
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ตรวจพบเจอนั้นจะเป็นกรณีท่ี คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 
เกิดความสงสัยและมีเหตุในการตรวจสุ่มเจอและขอเขา้ตรวจสอบท่ีบริษทัประกนัชีวิตนั้น ซ่ึงถือเป็น
เร่ืองท่ียากและขาดซ่ึงประสิทธิภาพในการตรวจสอบเป็นอย่างมากท่ีหน่วยงานภาครัฐจะเขา้ไปสุ่ม
ตรวจสอบและทราบข้อเท็จจริงได้ว่าจ านวนกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีนั้ นมีจ านวนก่ี
กรมธรรม ์เน่ืองจากเหตุผลทางการตลาดและผลประโยชน์ทางบริษทัประกนัภยั  
        5.1.3 ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการบงัคบัใช้มาตรการบงัคบัทางปกครอง มาตรา 85/4 แห่ง
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 กรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี และแนวทางการ
แกไ้ข 

นับตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัการลงโทษปรับบริษทัประกันชีวิต กรณีไม่ด าเนินการตาม
บทบญัญติัของกฎหมายว่าดว้ยเร่ืองมาตรการบงัคบัทางปกครอง มาตรา 85/4 แห่ง พรบ.ประกนัชีวิต 
พ.ศ.2535 ในประเทศไทยนั้น จากการศึกษาของผูว้ิจยัในการสืบหาขอ้มูล พบว่ายงัไม่เคยมีบริษทัใดท่ี
ถูกมาตรการบงัคบัทางปกครองและไดรั้บโทษปรับตามมาตรา 85/4 เลยอนัเป็นการแสดงให้เห็นว่ารัฐ
ไม่สามารถบงัคบัใชก้ฎหมายดงักล่าวไดจ้ริง แต่จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิตพบวา่ ได้
ใหส้ัมภาษณ์ว่าทางกองทุนประกนัชีวิตไดมี้การปรับบริษทัประกนัชีวิตหลายบริษทัจริง บางบริษทัโดย
ปรับเป็น 100 ลา้นบาท ซ่ึงไม่สามารถขอขอ้มูลเชิงลึกว่าได้ว่ามีการปรับบริษทัประกันชีวิตใดบา้ง 
เน่ืองจากอา้งว่าเป็นเหตุผลทางการตลาดเพราะไปกระทบต่อช่ือเสียง ซ่ึงวิธีการอนัเป็นมาตรการบงัคบั
ทางปกครองคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) จะใชว้ิธีจากการสุ่มตรวจจาก
คณะกรรมการ และหากพบว่ามีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีข้ึน แต่หากบริษทัประกนัภยัท่ี
ปกปิดไม่ส่งเงินดังกล่าวเขา้กองทุนประกันชีวิต หรือพยายามปกปิดเพื่อไม่ให้คณะกรรมการหรือ
กองทุนประกนัชีวิตทราบว่ามีเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความจ านวนทั้งส้ินก่ีกรมธรรม์ บริษทัก็ยงั
สามารถท าไดเ้พราะการบงัคบัใชก้ฎหมายในเร่ืองโทษปรับดงักล่าวไม่สามารถมีสภาพบงัคบัไดจ้ริง 

จากการศึกษาพบว่า พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 มาตรา 85/4 ไม่ไดมี้มาตรการ
หรือวิธีการท่ีฝ่ายปกครองสามารถบงัคบัใชเ้พื่อเป็นทางน าไปสู่ความส าเร็จในการบงัคบัใชก้ฎหมาย
มาตรา 85/4 ให้บรรลุวตัถุประสงคข์องกฎหมายไดจ้ริง เน่ืองจากลกัษณะในการบงัคบัใชก้ฎหมายนั้น
อนัเป็นการก าหนดให้บริษทัประกนัชีวิตให้กระท าโดยมีสภาพบงัคบัทางปกครองประเภทน้ีเป็นค าสั่ง
ทางปกครองให้บุคคลกระท าการ กล่าวคือ เป็นการบงัคบัให้บริษทัประกนัตอ้งน าเงินส่งเขา้กองทุน
ประกนัชีวิตนั้นและหากมีโทษกรณีท่ีผูรั้บค าสั่งทางปกครองนั้นคือบริษทัประกนัชีวิตไดด้ าเนินการฝ่า
ฝืนไม่ปฏิบติัตาม ภาครัฐจึงมีอ านาจใชม้าตรการดงักล่าวให้ตามความเหมาะสมได ้คือ การปรับ แต่
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ปรากฏว่ากรณีตามมาตร 85/4 ไม่ได้เป็นเช่นนั้น เน่ืองจากมาตรการบงัคบัทางปกครองดังกล่าวไม่
เหมาะสมกบัสภาพบงัคบัใช ้เพราะเม่ือปรากฏว่ามีกฎหมายแต่ไม่มีการก าหนดขั้นตอนวิธีการอนัเป็น
แนวปฏิบติัให้บริษทัประกันภยั กรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปีก็ถือเป็นการยากในการ
ตรวจสอบของภาครัฐท่ีสามารถใชม้าตการบงัคบัทางปกครองในการปรับหรือสั่งให้ระงบัธุรกิจได ้อีก
ทั้งยงัปรากฏว่าโทษปรับท่ีกฎหมายก าหนดไวน้ั้นยงัเป็นอตัราโทษท่ีนอ้ยจนเกินไป หากเทียบกบัรายได้
หรือผลก าไรท่ีเอกชนอนัเป็นบริษทัประกนัภยัจะไดรั้บผลประโยชน์ในแต่ละปี หากเกิดกรณีกรมธรรม์
ล่วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปีหรือผลประโยชน์ของผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นของบริษทั จึงเป็นเหตุใหบ้ริษทั
ประกนัภยัเลือกท่ีจะไม่แจง้ขอ้เทจ็จริงและบอกความจริงกบัผูเ้อาประกนัภยั ทายาทหรือบุคคลอนัเป็น
ผูรั้บผลประโยชน์แต่ประการใด 

ดงันั้น จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่า ในกรณีท่ีกฎหมายการบงัคบัใชม้าตรการทางปกครอง 
มาตรา 85/4 แห่ง พรบ.ประกนัชีวิตเก่ียวกบักรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี ส่งผลให้มาตรการ
บงัคบัทางปกครองอนัเป็นโทษท่ีถือว่าบริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฏิบติัตามนั้นไม่สามารถท าได ้เพราะ
หากเทียบกบัจ านวนเงินท่ีบริษทัไดรั้บกบัจ านวนเงินท่ีบริษทัอาจถูกปรับหากคณะกรรมการก ากบัและ
ส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) หรือ กองทุนประกนัชีวิตสุ่มตรวจเจอนั้น ก็ยงัไม่สามารถท าใหบ้ริษทั
ปฏิบติัตามแต่ประการใดเน่ืองจากเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครอง คือคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจ
ประกนัภยั(คปภ.)และกองทุนประกนัชีวิต จะตอ้งออกค าสั่งทางปกครองโดยก าหนดให้บริษทัประกนั
ชีวิตเป็นผูรั้บค าสั่งและปฏิบติัตาม หากมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจึงสามารถบงัคบัให้เป็นไปตาม
ความมุ่งหมายท่ีบรรลุผลนั้นได ้แต่ปรากฎว่า การด าเนินการของเจา้หนา้ท่ี คือ คณะกรรมการก ากบัและ
ส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั(คปภ.) หรือกองทุนประกนัชีวิตสามารถใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองกบั
บริษทัประกนัชีวิตท่ีมีภาระผูกพนัตอ้งปฏิบติัการตามหนา้ท่ีเพื่อเป็นไปตามค าสั่งทางปกครอง เพราะ
บริษทัประกนัชีวิตไม่ไดก้ระท าการผูกพนัหรือปฎิบติัตามหนา้ท่ีตามบทบาทท่ีบริษทัประกนัชีวิตตอ้ง
ปฏิบัติแต่ประการใด อันส่งผลให้ขัดต่อทฤษฏีทางกฎหมายมหาชน ได้แก่แนวความคิดเก่ียวกับ
มาตรการทางปกครองท่ีใหก้ารบงัคบัใชน้ั้นไม่ไดมี้อ านาจในการบงัคบัใชแ้ต่ประการใด  

ดงันั้นจะเห็นไดว้่า จากการบงัคบัใชใ้นเร่ืองมาตรการบงัคบัทางปกครองนั้นไม่ไดมี้อ านาจ
ในการบงัคบัใชไ้ดจ้ริงนั้นยอ่มส่งผลเสียต่อกระบวนการพิจารณาและคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคอนัเป็น
บุคคลเอาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทผูเ้อาประกนัภยัทั้งส้ิน ส่งผลต่อการบงัคบัใชก้ฎหมาย
ในกรณีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามซ่ึงท าใหผ้ลประโยชน์อนัแทจ้ริงตอ้งใหแ้ก่บุคคลท่ีเป็นเจา้ของเงินท่ี
แทจ้ริงตอ้งถูกลิดรอนสิทธิจากการไม่สามารถบงัคบัใชก้ฎหมายอนัเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครอง
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ไม่ได ้ทา้ยสุดแลว้เม่ือมาตรการบงัคบัทางปกครองไม่สามารถบงัคบัไดต้ามกฎหมายจริงธุรกิจประกนั
ชีวิตก็ย่อมไม่ไดรั้บความไวว้างใจต่อประชาชนท่ีท าสัญญาประกนัชีวิตนับแต่เร่ิมท าสัญญานั้นตอ้ง
ไดรั้บการคุม้ครองในการท าสัญญาว่าเงินประกนัชีวิตท่ีตนไดท้ าสัญญานั้นไดต้กเป็นสิทธิแก่ทายาทใน
ภายหนา้แน่นอนแต่กลบัไม่ไดรั้บการคุม้ครองเพราะเม่ือพบวา่บริษทัประกนัชีวิตไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย
ท่ีบญัญติัให้ท าก็ไม่มีมาตรการจากภาครัฐยืน่มือเขา้ไปเพื่อบงัคบัใชก้ฎหมาย เม่ือบุคคลอนัเป็นคู่สัญญา
ไม่ไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมาย กย็อ่มส่งผลต่อเศรษฐกิจ สงัคม และประเทศชาติในท่ีสุด 
        5.1.4 ปัญหาก าหนดระยะเวลาของเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับท่ีบริษทัประกนัชีวิตครอบครองไว้
จ  านวน 10 ปี 1 เดือนของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั และก าหนด
ระยะเวลาเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 10 ปีในกองทุนประกนัชีวิต 

ในอดีตท่ีผ่านมานับตั้งแต่มีการร่างพระราชบญัญติัประกนัชีวิตนั้นจะพบว่า กฎหมายอนั
เก่ียวขอ้งกบักรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามไดบ้ญัญติัใหเ้งินดงักล่าวนั้น บริษทัมีสิทธิถือครองต่อไปอีก 10 
ปี โดยไม่จ าต้องรีบน าเงินนั้ นส่งเขา้กองทุน จากการศึกษาก็พบว่าไม่ได้มีบริษัทไหนท่ีรีบน าเงิน
กรมธรรมล่์วงพน้อายุความในปีท่ีไม่ไดถึ้งก าหนดมาจ่ายในกองทุนประกนัชีวิตแต่ประการใด เพราะ
เม่ือกฎหมายใหสิ้ทธิบริษทัประกนัชีวิตในการถือครองเงินดงักล่าว บริษทัประกนัชีวิตกส็ามารถใชสิ้ทธิ
ดงักล่าวจนครบ 10 ปี ดว้ยบทบญัญติัท่ีใหสิ้ทธิดงักล่าวกบับริษทัประกนัชีวิตจึงเป็นเหตุยิง่ท าใหบ้ริษทั
นั้นอาศยัช่องว่างและการบงัคบัใชก้ฎหมายตรงน้ีของหน่วยงานภาครัฐ แสวงหาประโยชน์และประวิง
การจ่ายเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิต เพราะในเม่ือกฎหมายใหอ้ านาจบริษทัประกนัชีวิตถือครองไดก้็ตอ้ง
ใชป้ระโยชน์จากบทบญัญติัดงักล่าวใหม้ากและนานท่ีสุดเท่าท่ีบริษทัประกนัชีวิตจะสามารถประวิงเวลา
ไวไ้ด ้และปรากฏอีกว่านบัแต่ครบ 10 ปีแลว้ กฎหมายก็ใหเ้วลาต่ออีก 1 เดือนท่ีบริษทัสามารถถือครอง
เงินต่อถึงจะก าหนดหน้าท่ีให้บริษทัประกนัชีวิตว่าตอ้งส่งเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความให้กองทุน
ประกนัชีวิตไดแ้ลว้ 

จากการศึกษาพบว่า บริษทัสามารถถือครองเงินไดน้านถึง 10 ปีและยงัมีระเบียบกองทุน
ประกนัชีวิตไดก้ าหนดระยะเวลาจ านวนเงินประกนัชีวิตท่ีสามารถอยู่ในกองทุนไดจ้  านวน 10 ปี เม่ือ
พิจารณาแลว้จะพบว่าในช่วง 10 ปีแรกท่ีเป็นผลประโยชน์ท่ีไม่มีผูม้ารับนั้นระยะเวลาอยู่กับบริษทั
ประกนัชีวิตยาวนานจนเกินไป ถือว่าเป็นการเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามนั้นเป็นสิทธิประโยชน์ของ
บริษทัประกนัชีวิตซ่ึงเป็นภาคเอกชนมากกว่าท่ีจะโอนเขา้กองทุนประกนัชีวิตอนัเป็นหน่วยงานภาครัฐ 
เม่ือพิจารณาถึงระยะเวลาดงักล่าวจะเห็นว่าเงินดงักล่าวเป็นเงินท่ีหน่วยงานภาครัฐตอ้งสนใจและหันมา
บริหารจัดการให้อยู่ภายในขอบเขตท่ีเพียงพอต่อการบริหารจัดการเงินอันเป็นผลประโยชน์ตาม
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กรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับนั้นให้มีประสิทธิภาพมากกว่าท่ีเป็นอยู ่กรณีดงักล่าวนั้นจึงจ าเป็นท่ีหน่วยงาน
ภาครัฐจะตอ้งใชอ้  านาจท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 40 ไดเ้ปิดช่องให้
รัฐสามารถเขา้ไปแทรกแซงทางเศรษฐกิจ กล่าวคือ ในเม่ือระยะเวลาท่ีบริษทัประกนัภยัถือครองมี
ระยะเวลายาวนานเกินไป เม่ือรัฐเห็นว่ามนัไม่เป็นธรรมและเป็นเร่ืองสิทธิประโยชน์ท่ีบริษทัประกนัภยั
ไดถื้อครองโดยไม่มีเหตุอนัควรจึงตอ้งใชอ้  านาจภาครัฐท่ีมีในการก ากบัดูแลธุรกิจประกนัภยัโดยใหม้า
คุม้ครองสัญญาประกนัชีวิตให้เกิดความเป็นธรรมกบัทุกฝ่ายจึงตอ้งเขา้มาแทรกแซงเศรษฐกิจเพื่อให้
ระยะเวลาดังกล่าวมีระยะเวลาท่ีสั้ นลง โดยรัฐอนัเป็นผลประโยชน์ต่อคนในส่วนรวมท่ีรัฐตอ้งให้
ความส าคญัมาเป็นอนัดบัแรกและค านึงถึงใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้เน่ืองจากระยะเวลาท่ีเป็นกฎหมาย
ท่ีก าหนดให้นั้นไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวมเป็นบทบญัญติัท่ีให้ประโยชน์เฉพาะบริษทั
ประกนัชีวิตเท่านั้น ดงันั้นไม่ว่าจะก าหนดระยะเวลาสั้นลง หรือ มากข้ึนก็ไม่ไดช่้วยให้มีบุคคลผูมี้สิทธิ
อนัเป็นผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัมาปรากฏตวัแต่ประการใด 
กรณีปัญหาทางกฎหมายของระยะเวลานั้น ปรากฏว่าหากการจะก าหนดระยะเวลาสั้นลง หรือ มากข้ึนก็
ไม่ไดช่้วยให้มีบุคคลผูมี้สิทธิอนัเป็นผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั
มาปรากฏตวัแต่ประการใด แต่เม่ือกฎหมายดงักล่าวเป็นการให้ประโยชน์กบัภาคเอกชนก็จ  าเป็นท่ีรัฐ
ตอ้งเขา้มาแทรกแซงทางเศรษฐกิจดงักล่าว 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ธุรกิจประกนัชีวิตไดก้ าหนดระยะเวลาท่ีเงินกรมธรรมล่์วง
พน้อายุความนั้นมีก าหนดระยะเวลาไว ้10 ปี ซ่ึงจากระยะเวลาดงักล่าวนั้นเป็นระยะเวลาท่ียาวนาน
จนเกินไปท่ีสิทธิในเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความสามารถอยู่ในบริษทัประกนัภยัไดซ่ึ้งกฎหมายใน
ประเทศไทยไดก้ าหนดให้สิทธิบริษทัประกนัชีวิตสามารถถือครองเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความ
ออกเป็น 2 ช่วงดงัน้ี คือ 

ช่วงแรก ให้สิทธิบริษทัประกนัภยัสามารถถือครองเงินไวมี้ก าหนดระยะเวลา 10 ปีนบัแต่
ครบก าหนดเง่ือนไขในสัญญาประกนัชีวิต จะเห็นไดว้่าเป็นระยะเวลาท่ียาวนานท่ีบริษทัประกนัชีวิต
สามารถถือครองเงินได้ เพราะกฎหมายไม่มีสภาพบังคบัท่ีบริษัทประกันภัยต้องท าอย่างเร่งด่วน 
กฎหมายเพียงก าหนดระยะเวลาไว ้โดยให้บริษทัประกนัภยัใช้การดุลยพินิจตีความเองเลยว่าขอแค่
ภายในก าหนดระยะเวลา 10 ปีเท่านั้น แลว้หากจะน าเงินดงักล่าวนั้นไปหาประโยชน์หรือกระท าการอ่ืน
ใดก็เป็นเร่ืองการตีความจากดุลยพินิจ โดยอาจท าภายหลงัภายพน้ไป 9 ปีแลว้ก็สามารถท าไดก่้อน 10 ปี
เพื่อหาก าไรใหม้ากท่ีสุดและเพื่อลดค่าใชจ่้ายและหาก าไรใหย้าวนานท่ีสุดเท่าท่ีบริษทัสามารถท าได ้
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ช่วงท่ีสอง คือ ภายหลังจากพน้ระยะเวลา 1 เดือนนับแต่ครบก าหนดระยะเวลา 10 ปี 
หลงัจากครบก าหนดตามเง่ือนไขในสัญญา บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งน าเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต กฎหมายยงัใหสิ้ทธิบริษทัประกนัภยัสามารถถือครองเงินต่อไปอีกได ้1 
เดือนก่อนท่ีจะส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต บริษทัประกนัภยัส่วนใหญ่ก็มกัเลือกท่ีจะประวิงเวลาในการ
ถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความให้ยาวนานท่ีสุดเพราะไม่มีกฎหมายก าหนดว่าตอ้งส่งภายใน
วนัท่ีเท่าใดของระยะเวลา 1 เดือนหลงัจากเกิดกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามข้ึน บริษทัประกนัภยัก็จะถือ
ครองเงินใหย้าวนานท่ีสุดก่อนท่ีจะน าส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต  

จะเห็นได้ว่าบริษัทประกันภัยจึงน าช่องว่างทางกฎหมายในทุกช่วงเวลาท่ีกฎหมาย
ก าหนดใหสิ้ทธิแก่บริษทัไปหาประโยชน์ใหไ้ดม้ากท่ีสุดและประวิงเวลาใหย้าวนานท่ีสุด และยงัปรากฎ
อีกว่าภายหลงัจากครบก าหนดแลว้บริษทัมีหน้าท่ีตอ้งส่งเงินเขา้กองทุนประกนัชีวิตโดยมีหน้าท่ีส่ง
เฉพาะส่วนเงินตน้เท่านั้น ส่วนท่ีเป็นดอกผลท่ีบริษทัหาก าไรไดน้ั้นไม่ไดก้ าหนดตอ้งส่งเขา้กองทุน
ประกนัชีวิตดว้ยแต่ประการใด ซ่ึงการก าหนดสิทธิให้บริษทัประกนัภยัยาวนานถึง 10 ปี 1 เดือนนั้น จะ
เห็นไดว้่าเป็นระยะเวลาท่ีเน่ินนานมากท่ีสามารถใหบ้ริษทัมีหนา้ท่ีตอ้งน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต 
บริษทัประกนัชีวิตจึงเลือกท่ีจะส่งเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความในช่วงเวลาสุดทา้ย ส่งผลให้บริษทั
ประกนัภยัขาดการกระตือรือร้นในการน าเงินส่งเขา้กองทุนประกนัชีวิต และระยะเวลาอนัยาวนานนั้น
กลบัเป็นการใหสิ้ทธิบริษทัประกนัภยัเป็นหลกัมากกว่าจะใหป้ระโยชน์แก่บุคคลอนัเป็นผูรั้บประโยชน์
ท่ีแทจ้ริง การคุม้ครองสิทธิหลกัต้องคุม้ครองผูเ้อาประกนัภยั แต่กรณีน้ีกลบัไปเพิ่มผลประโยชน์ใน
บริษทัประกนัภยัเป็นการคุม้ครองและประกนัมากว่าท่ีจะคุม้ครองประชาชนผูท้  าสัญญาประกนัชีวิต 
ส่งผลท าให้ขดัต่อหลกัประโยชน์ส่วนรวมท่ีให้สิทธิผูบ้ริโภคตอ้งมาก่อนคนหรือมาก่อนบริษทัท่ีท า
สัญญาในภาคเอกชน เป็นการเอาเปรียบในการท าสัญญา ท าให้รัฐ ไม่สามารถยื่นมือเขา้ไปคุม้ครองได้
เพราะระยะเวลานั้นยงัไม่สามารถท าให้รัฐสามารถยื่นมือไปดูแล ตรวจสอบ คุม้ครอง หรือเรียกให้
บริษัทประกันภัยเพื่อให้เกิดประโยชน์ส่วนรวมทางสาธารณะได้ คนเสียประโยชน์ท่ีสุดคือ ผูเ้อา
ประกนัภยัในเร่ืองการก าหนดระยะเวลาอนัยาวนานถึง 10 ปีดงักล่าวน้ี จากกรณีท่ีก าหนดระยะเวลาให้
เงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความนั้นตอ้งอยู่บริษทัประกนัชีวิตยาวนานถึง 10 ปีนนั้น ส่งผลให้บริษทั
ประกนัชีวิตใชเ้ง่ือนไขดงักล่าวประวิงเวลาในการน าเงินดงักล่าวเขา้กองทุนโดยน าช่องว่างดงักล่าวไป
หาประโยชน์ใหย้าวนานภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมายและใชป้ระโยชน์ใหคุ้ม้ค่าท่ีสุด ซ่ึงบริษทักเ็ลือก
ช่วงสุดทา้ยคือ 10 ปี 1 เดือนจนจะครบก าหนดไปเลยเพื่อส่งเขา้กองทุน ท าใหบ้ริษทัประกนัชีวิตขาดการ
กระตือรือร้น ซ่ึงหลกัการดงักล่าวเป็นการให้สิทธิบริษทัประกนัชีวิตมากกว่าคุม้ครองสิทธิบุคคลอนั
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เป็นคู่สญัญาในภาคประชาชนเป็นอยา่งมาก ท าใหรั้ฐไม่สามารถยืน่มือเขา้ไปก่อนระยะเวลา 10 ปีนั้นได้
เพราะบริษทัประกนัชีวิตมีสิทธิตามกฎหมายในการถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม จากท่ีกล่าว
มานั้นยอ่มท าให้ขดัหลกัประโยชน์ส่วนรวมตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยมาตรา 40 ให้การ
รับรองไวจึ้งเป็นการกระท าท่ีไม่สอดคลอ้งกบัลทัธิเศรษฐกิจการเมือง  

ดงันั้น ผลเสียท่ีตามมาก็ตกอยูก่บับุคลอนัเป็นคู่สัญญาและเป็นบุคคลท่ีมีเจตนาตั้งแต่เร่ิมท า
สัญญาประกนัชีวิตว่าประกนัชีวิตตอ้งเป็นหลกัประกนัท่ีดีของตนเองและครอบครัวนั้นไม่ไดรั้บความ
คุม้ครองโดยบทบญัญติัของกฎหมายแต่กลบัไปให้สิทธิกบับริษทัประกนัชีวิตมากกว่าอนัเป็นบริษทั
คู่สัญญาท่ีมีอ านาจในการต่อรองทางเศรษฐกิจไดดี้กว่าภาคประชาชน ทา้ยท่ีสุดแลว้เม่ือเงินกรมธรรม์
ล่วงพน้อายุความนั้นเม่ืออยู่บริษทัครบ 10 ปี บริษทัก็หาประโยชน์มา 10 ปีแต่คืนเงินตน้ให้กองทุน
ประกนัชีวิตเท่านั้น ซ่ึงปัญหาดงักล่าวย่อมแสดงให้เห็นเลยว่ากฎหมายไม่ก่อให้เกิดความเสมอภาค
ระหว่างคู่สัญญา จึงจ าเป็นท่ีหน่วยงานภาครัฐจะตอ้งใชม้าตรการอนัเป็นการแทรกแซงเพื่อให้คู่สัญญา
ไดเ้กิดความเสมอและก าหนดระยะเวลาให้สั้นลงเพื่อน าเงินดงักล่าวเขา้มาในภาครัฐเพื่อให้มีอ านาจใน
การบริหารจดัการและเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการตามหา อีกทั้งเป็นการควบคุมให้ธุรกิจประกนัภยั
ด าเนินธุรกิจภายใตห้ลกัความเท่าเทียมระหวา่งคู่สญัญาอีกดว้ย 
 
5.2 ข้อเสนอแนะ 

ส าหรับแนวทางการแก้ไขปัญหาทางกฎหมายเ ก่ียวกับการประกันชีวิตกรณีเ งิน
ผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับและกรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี นั้ น จาก
การศึกษาผูว้ิจยัขอเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาดงัต่อไปน้ี 
        5.2.1 ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใช้ต่อบริษทั
ประกนัชีวิตในเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมท่ี์ไม่มีผูม้ารับก่อนจะตกเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุ
ความเกิน 10 ปี 

ผูว้ิจัยเห็นควรแก้ไขเพิ่มเติมบทบญัญติั ประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิต
ของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2539 ดงัน้ี 

“ขอ้ 15 บริษทัประกนัชีวิตมีหน้าท่ีเก่ียวกบัเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ท่ีไม่มีผูม้ารับ 
โดยตอ้งปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 
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(1) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งแจง้ผูรั้บผลประโยชน์ดว้ยวิธีไปรษณียล์งทะเบียนและโดย
วิธีการอ่ืนใด  โดยก าหนดระยะเวลา คือ หกเดือนก่อนท่ีกรมธรรมจ์ะหมดอายคุวาม 

(2)  หนา้ท่ีในการคน้หาและมีเหตุอนัควรเช่ือไดว้่าบริษทัประกนัชีวิตไดรั้บรู้ภายหลงัการ
ตายของผูเ้อาประกนัภยั เป็นหน้าท่ีของผูรั้บประกนัภยัหากผูเ้อาประกนัภยัยงัไม่ไดติ้ดต่อขอรับเงิน
ภายใน 4 เดือนนบัแต่วนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัถึงแก่ความตาย บริษทัประกนัภยัจะตอ้งใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม  

(3) บริษทัประกนัมีหน้าท่ีตรวจสอบการตายของผูเ้อาประกนัภยัจากแฟ้มประวติัการตาย
เป็นประจ าทุกปี (กรณีประเทศไทยอาจใชข้อ้มูลอา้งอิงจากทะเบียนราษฎร์ ของกระทรวงมหาดไทย) 
โดยให้บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการตรวจสอบการตายของผูเ้อาประกนัภยัอยูเ่ป็นประจ าทุกปี โดย
ก าหนดใหต้อ้งตรวจสอบอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ังก่อนวนัท่ี 31 สิงหาคมของทุกปี  เพื่อเป็นการติดตามเป็น
ระยะเก่ียวกบัสถานะการมีชีวิตของผูเ้อาประกนัชีวิตอยูเ่สมอ 

(4) บริษทัประกนัภยัหากรับรู้การเสียชีวิตจากแฟ้มประวติัความตายแลว้ ตอ้งมีหนา้ท่ีหาก
ตรวจสอบแลว้ตอ้งด าเนินการ โดยระยะเวลาไม่น้อยกว่า 120 วนัหลงัจากทราบการเสียชีวิตของผูเ้อา
ประกนัภยั โดยบริษทัประกนัชีวิตจะตอ้งปฏิบติั ดงัน้ี  

(ก) กรอกขอ้มูลและระบุความพยายามในการยืนยนัความตายของผูเ้อาประกนัภยัไวก้บั
ขอ้มูลและขอ้มูลท่ีมีอยูอ่ื่น ๆ 

(ข) ทบทวนบันทึกเพื่อตรวจสอบว่าผู ้เอาประกันภัยได้ซ้ือผลิตภัณฑ์อ่ืนจาก บริษัท 
ประกนัภยัหรือไม่ 

(ค) พิจารณาวา่ผลประโยชน์อาจเกิดข้ึนภายใตเ้ง่ือนไขกรมธรรม ์
(ง) กรอกขอ้มูลและระบุความพยายามในการคน้หาและติดต่อผูรั้บประโยชน์หรือตวัแทนท่ี

ไดรั้บมอบอ านาจตามกรมธรรมก่์อนหมดอายรุะยะเวลา 120 วนั  
5.2.2 ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการบงัคบัใช้ต่อ

บริษทัประกนัชีวิตในเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามเกิน 10 ปี  
ผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติม  คือ ประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสัญญาประกนัชีวิต
ของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2539  ขอ้ 16. ดงัน้ี 

ขอ้ 16. เม่ือเกิดกรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายุความ บริษทัประกนัชีวิตมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติั 
ดงัต่อไปน้ี 

1) ใส่นิยามศพัทก์ฎหมาย ค าวา่ “ความรอบคอบ”  
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โดยให้หมายถึง การใชว้ิธีการท่ีสมเหตุสมผลและรอบคอบในสถานการณ์เฉพาะเพื่อหาผู ้
เอาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัโดยใชห้มายเลขประจ าตวัประชาชน
ตรวจสอบจากฐานขอ้มูลทะเบียนราษฎร์ และโดยการส่งจดหมายไปยงัท่ีอยูท่ี่ทราบล่าสุด 

2) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีแจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรม ์
โดยท าวิธีการ 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ใหบ้ริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีแจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรม ์

โดยผูรั้บประกนัภยัจะตอ้งไดรั้บหนงัสือแจง้จากบริษทัประกนัภยัท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อไปน้ี  โดย
ให้ระบุ ช่ือและท่ีอยูปั่จจุบนัของบริษทั และขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนช่ือเน่ืองจากกรมธรรมท่ี์ออกใหผู้ ้
เอาประกนัภยัและกรมธรรมไ์ม่มีสิทธิเรียกร้องซ่ึงผูถื้อกรมธรรมมี์สิทธิไดรั้บจากกรมธรรมน์ั้นและถา้
หากกรมธรรมป์ระกนัภยัไม่ไดรั้บการติดต่อจากผูถื้อกรมธรรมจ์ะถูกโอนไปยงักองทุนประกนัชีวิตโดย
ไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้แก่ผูถื้อกรมธรรม ์

ขั้นตอนท่ี 2 ใหบ้ริษทัประกนัภยัท าค  าบอกกล่าว โดยจะตอ้งส่งทางไปรษณียธ์รรมดาไปยงั
ท่ีอยูติ่ดต่อของผูถื้อกรมธรรม ์หากบริษทัประกนัภยัท่ีไม่แจง้ใหผู้ถื้อกรมธรรมต์ามขอ้น้ีมีความผดิ 

3) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการคน้หาผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของ
ผูเ้อาประกนัภยั ในจ านวนกรมธรรม์ท่ีมีเงินอนัเป็นกรมธรรมล่์วงพน้อายุความท่ีมีมูลค่า 2,000 ข้ึนไป
จะตอ้งใชข้อ้มูลทะเบียนราษฎร์วิธีการใชห้มายเลขบตัรประชาชนจ านวน 13 หลกั เพื่อคน้หาเจา้ของท่ี
แน่นอนไม่เกิน 120 วนัและไม่น้อยกว่า 60 วนัก่อนท่ีจะยื่นรายงานตามแบบฟอร์มท่ีก าหนดไว ้และ
จะตอ้งส่งหนงัสือแจง้ใหเ้จา้ของทราบตามท่ีเห็นไดใ้นท่ีอยูสุ่ดทา้ย  

4) หนา้ท่ีตีพิมพเ์ป็นประจ าทุกปีและหนา้ท่ีรายงานขั้นตอนการคน้หาใหก้องทุนประกนัชีวติ
เก่ียวกับจ านวนกรมธรรม์ท่ีเป็นเงินกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความ ซ่ึงในการตีพิมพ์จะตอ้งมี จ านวน
กรมธรรม ์จ านวนเงินท่ีคงคา้งช าระของสัญญาประกนัภยั รวมทั้งตอ้งระบุขั้นตอนในการคน้หา จ านวน
การคน้หา จ านวนสัญญาท่ีท าข้ึนระหว่างปี จ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายใหก้บัผูรั้บผลประโยชน์ตามขั้นตอนท่ี
บริษทัประกนัภยัไดค้น้หา  

5) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีรายงานเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามตามแบบฟอร์มกองทุน
ประกนัชีวิตก าหนด ในแบบฟอร์มตอ้งประกอบดว้ยสาระส าคญั เช่น เงินประกนัชีวิตท่ีมีมูลค่าตั้งแต่ 
2,000 บาทข้ึนไปโดยมีการให้ระบุช่ือเต็มหมายเลขประจ าตวัประชาชน วนัเดือนปีเกิดและหากทราบ
คร้ังสุดทา้ย ท่ีอยู่ของผูเ้อาประกนัภยัหรือผูเ้อาประกนัภยัและผูรั้บประโยชน์ตามบนัทึกของ บริษทั
ประกนัภยัท่ีถือครองหรือรับเงิน โดยก าหนดใหร้ายงานตอ้งยืน่ก่อนวนัท่ี 1 พฤษภาคมของทุกปี รายงาน
จะใชบ้งัคบักบัปีปฏิทินก่อนหนา้น้ี และหากไม่ยืน่ตามแบบฟอร์มบริษทัจะโดนเรียกเกบ็ค่าปรับ 
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6) บริษทัประกนัภยัมีหน้าท่ีปฏิบติัเพื่อให้ไดใ้บรับรองตามกฎหมายและจะตอ้งจดัให้มี
ใบรับรองการปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัไม่น้อยกว่าหน่ึงเดือนหลงัจากส้ินปีงบประมาณในรูปแบบและ
ลกัษณะท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลโดยระบุไวใ้นกรณีบริษทัประกนัภยัไดป้ฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีและ
ใบรับรองนั้นตอ้งลงนามโดยเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจอยา่งถูกตอ้ง 

7) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการเปิดเผยขอ้มูลใหก้บัผูต้รวจการ 
8) บริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีในการส่งจดัส่งเงินใหก้รมบริหารทางการเงิน โดยสามารถโอน

เงินท่ีกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามโดยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์  
        5.2.3 ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการบงัคบัใช้มาตรการบงัคบัทางปกครอง มาตรา 85/4 แห่ง
พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535 กรณีกรมธรรม์ล่วงพน้อายุความเกิน 10 ปี และแนวทางการ
แกไ้ข 

ผูว้ิจยัเห็นควรแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ.2535 ในหมวด 
6 บทก าหนดโทษ มาตรา 102/1 และแกไ้ขหมวด 5 กองทุนประกนัชีวิต มาตรา 85/1 เป็นบทบญัญติัอนั
ถือเป็นอ านาจท่ีเป็นมาตรการทางปกครองของหน่วยงานภาครัฐ ดงัน้ี 

“มาตรา 102/1 กรณีดงัต่อไปน้ี จะถือว่าบริษทัประกนัชีวิตไม่ปฏิบติัตามจะมีความผิดและ
บทก าหนดโทษ มีดงัต่อไปน้ี 

 (1) กรณีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัการโอนเงิน ตามมาตรา 85/4  
 (2) กรณีบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติัท่ีกฎหมายก าหนดให้บริษทัด าเนินการ

ตามหลกัเกณฑ ์ขั้นตอน วิธีการ กรณีเป็นเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 
ผูก้ระท าความผดิตามพระราชบญัญติัน้ี โดยก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัจะตอ้งรับผดิ ดงัน้ี 
(1) ปรับไม่เกิน 200,000 บาทหรือจ าคุกไม่เกิน 6 เดือนหรือทั้งจ าทั้งปรับหรือ 
(2) เม่ือมีการลงโทษในขอ้หาปรับไม่เกิน 4,000,000 บาทหรือจ าคุกไม่เกิน 5 ปีหรือทั้งจ าทั้ง

ปรับ 
(3) หากยงัฝ่าฝืนจะถือว่าการเพิกถอนเป็นเวลาอย่างนอ้ย 5 ปีหรือระงบัการลงทะเบียนซ่ึง

ไดรั้บอนุญาตก่อนหนา้ภายใตก้ฎหมายในหมวดน้ีไม่เกิน 5 ปี ในระหวา่งน้ีบริษทัประกนัภยัผูท่ี้จะขอจด
ทะเบียนไม่สามารถขอจดทะเบียนใหม่ภายในระยะเวลาดงักล่าวได ้

(4) เม่ือมีการกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ีโดยนิติบุคคลและไดรั้บความยินยอม
ยินยอมหรือยินยอมหรือเก่ียวเน่ืองกบัการละเลยของกรรมการผูจ้ดัการหรือบุคคลอ่ืนใดท่ีอา้งว่าท า
หนา้ท่ีในฐานะดงักล่าวมีความผดิในการกระท าความผดิและจะถูกด าเนินคดีต่อไป” 
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“มาตรา 85/1 บริษทัประกนัชีวิตตอ้งปฏิบติัตามอ านาจผูต้รวจการ อนัหมายถึง  เจา้หนา้ท่ีซ่ึง
มีกฎหมายใหอ้ านาจจากหน่วยงานกองทุนประกนัชีวิต ซ่ึงมีอ านาจในการควบคุมและก าหนดใหบ้ริษทั
ประกนัภยั  ดงัต่อไปน้ี 

1) มีอ านาจในการขออ านาจศาลออกหมายเรียกพยานหลักฐานท่ีเก่ียวขอ้งจากบริษัท
ประกนัภยั 

2) มีอ านาจในการสอบสวน ตรวจสอบบริษทัประกนัภยัอยา่งไม่มีขอ้จ ากดั 
3) มีอ านาจตรวจสอบบริษทัประกนัภยัได ้และมีอ านาจในการตรวจสอบระเบียน หากมี

บุคคลกีดขวางหรือใหข้อ้มูลเทจ็หรือไม่ปฏิบติัตามอ านาจของผูต้รวจสอบมีกระท าความผดิในมาตราน้ี 
4) มีอ านาจก าหนดมาตการให้บริษัทประกันภัยรายงานท่ีส าคัญในระบบวิธีการและ

แนวทางปฏิบติัท่ี 
5) มีกฎหมายให้อ านาจอนัเป็นสิทธิพิเศษของผูต้รวจการคือ การด าเนินการโดยสุจริตโดย

ผูต้รวจการเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูต้รวจการ 
6) มีอ านาจใหบ้ริษทัประกนัภยัมีหนา้ท่ีเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูต้รวจการ 
7) บทก าหนดโทษท่ีบริษทัประกนัภยัไดรั้บตามพระราชบญัญติัน้ีไม่กระทบกระเทือนถึง

การฟ้องร้องคดีและหากบริษทัประกนัภยัไม่ปฏิบติัตามกฎหมายน้ีถือวา่บริษทัประกนัภยัมีความผดิตาม
กฎหมายอาญา” 
        5.2.4 ปัญหาก าหนดระยะเวลาของเงินประกนัชีวิตท่ีไม่มีผูม้ารับท่ีบริษทัประกนัชีวิตครอบครองไว้
จ  านวน 10 ปี 1 เดือนของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยั และก าหนด
ระยะเวลาเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม 10 ปีในกองทุนประกนัชีวิต 

ผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติม ระเบียบกองทุนประกนัชีวิตว่าดว้ยการขอรับและจ่าย
จ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้อายคุวาม พ.ศ. 2556 ขอ้ 6. โดยให้มีสาระส าคญัเก่ียวกบั 
ระยะเวลากรณีเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม ดงัน้ี 

“ขอ้ 6. บริษทัประกนัชีวิตมีอ านาจถือครองเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวาม โดยใหอ้ยูใ่นการ
ครอบครองบริษทัประกนัภยัตามสัญญาประกนัชีวิตได ้5 ปี แต่หากเกินระยะเวลา 5 ปี 1 วนัไปแลว้นบั
แต่วนัครบก าหนดวนัตามสัญญาประกันชีวิตหรือนับแต่วนัท่ีผูเ้อาประกันถึงแก่ความตาย บริษัท
ประกนัภยัมีหนา้ท่ีตอ้งส่งเงินดงักล่าวเขา้กองทุนประกนัชีวิต 
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เม่ือเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามไดโ้อนเขา้กองทุนประกนัชีวิตแลว้ ไม่จ ากดัสิทธิในเร่ือง
ระยะเวลาในการเรียกร้องสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์หรือทายาทของผูเ้อาประกนัภยัแต่
ประการใด 

อย่างไรก็ตาม ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะว่าในอนาคตระยะยาวของประเทศไทยนั้น ควรจะมี
พระราชบญัญติัทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้รียกเอาไว ้(Unclaimed Property) ซ่ึงเป็นบทบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการ
จดัการทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูเ้ป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิมาเรียกร้องโดยรวมทรัพยสิ์นหลากหลายประเภท อาทิ
เช่น เงินประกันชีวิต เ งินประกันวินาศภัยและเงินบัญชีธนาคารท่ีไม่มีการเคล่ือนไหวไว้เป็น
พระราชบญัญติัอนัเดียวกนัแต่มีบทบญัญติัในการก าหนดหลกัเกณฑ ์เง่ือนไข วิธีการในการปฏิบติัของ
หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการดูแลแตกต่างกันออกไป เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของประชาชนให้
กวา้งขวางและครอบคลุมมากไปยิ่งข้ึน อีกทั้งหากทรัพยสิ์นดงักล่าวไม่มีผูม้าเรียกร้องแลว้ทา้ยท่ีสุด  
ย่อมตกเป็นทรัพยสิ์นแก่แผ่นดิน กรณีดงักล่าวก็ถือว่าเป็นผลดีต่อหน่วยงานภาครัฐท่ีจะมีเคร่ืองมืออนั
เป็นบทบญัญติัของกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการทรัพยสิ์นท่ีไม่มีผูม้าเรียกเอาให้ตกเป็นของรัฐ
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน นบัเป็นประโยชน์ต่อสังคม ส่วนรวมและต่อประเทศชาติในอนาคตเป็น
อยา่งมาก 
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บรรณานุกรม 
 

หนังสือ 
กมลชยั รัตนสกาววงศ ์, กฎหมายปกครอง, (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน,2546)  
กลุพล พลวนั, การพฒันาการสิทธิมนุษยชน , (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2538) 
กฤษณ์ วสีนนท,์”หลกัการแข่งขนัเสรี:ในมิติทางวิชาการกฎหมายมหาชนทางเศรษฐกิจ,” แทน 

ดอกไมไ้หวค้รู, จดัท าโดยวิทยาลยัศาลรัฐธรรมนูญ,(ม.ป.ป). 
จรินทร์ เทศวานิช, หลกัเศรษฐศาสตร์เบ้ืองตน้, (กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์, 2522) 
จรูญ สุภาพ, ลทัธิการเมืองและเศรษฐกิจเปรียบเทียบ,(กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพไ์ทยวฒันาพาณิช  

 ,2538) 
จิตติ ติงศภทิัย,์กฎหมายแพง่และพาณิยชว์า่ดว้ยการประกนัภยั, (กรุงเทพมหานคร:ส านกัพิมพ ์
                     มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2524) 
ฉตัรทิพย ์นาถสุภา, ลทัธิเศรษฐกิจการเมือง, (กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์ 

      มหาวิทยาลยั,2541) 
ชูเกียรติ ประมูลผล , หลกัการประกันชีวิต,พิมพ์คร้ังท่ี 13,จ านวน 300 เล่ม(กรุงเทพมหานคร : 

ส านกัพิมพ ์: มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2534) 
ไชยยศ เหมะรัชตะ,ค าอธิบายกฎหมายวา่ดว้ยประกนัภยั, (กรุงเทพมหานคร:ส านกัพิมพนิ์ติธรรม 

,2540) 
ชัยวฒัน์ วงศ์วฒันศานต์,กฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง, (กรุงเทพมหานคร:ส่ือปัญญา

,2540) 
ณรงค์ศักด์ิ ธนวิบูลย์ชัย, “ระบบเศรษฐกิจ” ใน หลักเศรษฐศาสตร์เบ้ืองต้น,(พิมพ์คร้ังท่ี 4, 

กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2528) 
ณัฐญา ล าดบัวงศ,์ ปัญหาทางกฎหมายในการใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองกบัเจา้หนา้ท่ีซ่ึงตอ้งรับ

ผิดตามพระราชบญัญติัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ท่ี พ.ศ. 2539 ศึกษากรณีการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กรุงเทพมหานคร:บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิต,2549)  

ดวงเดือน สุเทพพร , “การแทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจในขอบเขตของกฎหมายมหาชน”, 
(วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต สาขานิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 2546) 

บรรเจิด สิงคะเนติ,หลกัพื้นฐานเก่ียวกบัสิทธิเสรีภาพและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย,์พิมพค์ร้ังท่ี 3    
(กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 2552).  

บรรเจิด สิงคะเนติ, หลกัพื้นฐานของสิทธิเสรีภาพและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ.  
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2540, (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2547 )  
บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ, กฎหมายมหาชน เล่ม 1 วิวฒันาการทางปรัชญาและลกัษณะของกฎหมาย 

มหาชนยคุต่าง ๆ ,(กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพนิ์ติธรรม, 2538) 
บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ, กฎหมายมหาชน เล่ม 1 วิวฒันาการทางปรัชญาและลกัษณะของกฎหมาย

มหาชนยคุต่าง ๆ 
บุญศรี มีวงศอุ์โฆษ,กฎหมายมหาชนเบ้ืองตน้,พิมพค์ร้ังท่ี 3 (กรุงเทพมหานคร:คณะนิติศาสตร์ 

 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์,2559) 
เพิ่มบุญ แกว้เขียว,ค าบรรยายกฎหมายแพ่งและพาณิชยว์่าดว้ยการประกนัภยั,( กรุงเทพมหานคร:    

ส านกัพิมพว์ิญญูชน, 2540) 
พิสิษฐ ์ศุขะวณิช.”ประวติัศาสตร์การประกนัชีวิต”,(กรุงเทพมหานคร:ไทยวฒันาพาณิช,2521) 
มานิตย ์วงศเ์สรี, “กฎหมายวา่ดว้ยการบงัคบัทางปกครองของประเทศสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนั  

(Des deutsche Verwaltungsvollstreckungsrecht),” เอกสารประกอบการสัมมนาทาง 
วิชาการ คร้ังท่ี 5 เร่ืองการเตรียมการรับรองกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบติัราชการทาง
ปกครอง: ประสบการณ์ของเยอรมนั , 1 สิงหาคม 2539 ณ ตึกสันติไมตรี ท าเนียบ
รัฐบาล, หนา้ 86-106 (เอกสารอดัส าเนา) 

มานิตย ์วงศเ์สรี , สาระส าคญัของกฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองและความรับผดิทางละเมิด 
 ของเจา้หนา้ท่ี, อา้งถึงใน ชาญชยั แสวงศกัด์ิ, (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 2549),      
 ค  าอธิบายกฎหายวา่ดว้ยวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน,   
 2540) 

วรพจน์ วิศรุตพิชญ,์ สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ, (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 2538) 
วรพจน์ วิศรุตพิชญ,์  สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ,

(กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, 2543 ) 
วรเจตน์ ภาคีรัตน์, ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎหมายปกครอง: หลกัการพื้นฐานของกฎหมาย 

ปกครองและการกระท าทางปกครอง , พิมพ์คร้ังท่ี 3 (กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 
2549) 

วิกลัย ์พงศพ์นิตานนท,์พฒันาการทางประวติัศาสตร์ของการประกนัชีวิตในประเทศไทย, 
(กรุงเทพมหานคร:ส านกัพิมพม์หาวิทยาลยัธรรมศาสตร์,2553)  
 

วิจิตรา วอนเพียร,ปัญหาการบงัคบัทางปกครองตามพระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง 
พ.ศ. 2539 ,(วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบญัฑิต คณะนิติศาสตร์ 
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มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์,  2549) 
วิษณุ เครืองาม, กฎหมายรัฐธรรมนูญ ,(กรุงเทพมหานคร: นิติบรรณการ, 2530) 
วีระ โลจายะ, กฎหมายสิทธิมนุษยชน , (กรุงเทพมหานคร : ชวนพิมพ,์ 2532) 
วฒิุชยั จิตตานุ, กระบวนการทางกฎหมายของศาลรัฐธรรมนูญในรัฐสมยัใหม่ของโลก ,  

(กรุงเทพมหานคร :   พี.เพรส, 2556 ) 
หยดุ แสงอุทยั, ความรู้เบ้ีองตน้เก่ียวกบักฎหมายทัว่ไป , (กรุงเทพมหานคร:    
        มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2535) 
สมยศ เช้ือไทย, ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎหมายทัว่ไป แกไ้ขปรับปรุงโดย หยดุ แสงอุทยั ,  
                     (กรุงเทพมหานคร: มหาลยัวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556 ) 
สมชาย ด ารงสุนทรชยัและคณะ.”กรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามคืออะไร.” กองทุนประกนัชีวิต. 

(ตุลาคม ,2558) 
สุปรีชา แพง่สภา,การประกนัวินาศภยั:บทบาทในการเสริมสร้างความมัน่คงใหร้ะบบเศรษฐกิจและ    

สังคมของชาติ,( ม.ป.ท. : ม.ป.พ., 2534) 
สุพิศ  เลก็เฟ่ืองฟู, การขายประกนัชีวิต,( กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพอ์กัษรพิทยา ,2538 ) 
สุริยา ปานแป้น , อนุวฒัน์ บุญนนัท ์,คู่มือสอบกฎหมายรัฐธรรมนูญ, พิมพค์ร้ังท่ี 6 

(กรุงเทพมหานคร:วิญญูชน, 2557)  
ส านกังาน คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั(คปภ.),บนัทึก 

ประวติัศาสตร์การประกนัภยัไทย, (กรุงเทพมหานคร:ม.ป.พ. ,ม.ป.ป.)   
อุดม รัฐอมฤต และคณะ,  การอา้งศกัด์ิศรีในความเป็นมนุษย ์หรือใชสิ้ทธิเสรีภาพของบุคคลตาม 

        มาตรา 28, (กรุงเทพมหานคร: ส านกังานศาลรัฐธรรมนูญ, 2554) 
วารสาร 
กองทุนประกนัชีวิต,”จุลสารกองทุนประกนัชีวิต,”(ตุลาคม 2558) 
หนงัสือพิมพ ์BLT BANGKOK Vol.2 Issue 73 April 19-25,2018. 
สมชาย ด ารงสุนทรชยั.ผูจ้ดัการกองทุนประกนัชีวิต.สมัภาษณ์.กองทุนประกนัชีวิต.28 พฤศจิกายน  

         2560  
หนงัสือพิมพ ์BLT BANGKOK Vol.2 Issue 73 April 19-25,2018. 
เวปไซต์ 
พจนานุกรมราชบณัฑิตสถาน,สืบคน้เม่ือวนัท่ี 8 กนัยายน 2560, จาก  
        http://www.royin.go.th/dictionary/ 
ค าพิพากษาศาลฏีกาท่ี 821/2554,สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2561, จาก 

http://www.royin.go.th/dictionary/
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    www.supremecourt.or.th/ 
Super User.”กธ.ล่วงพน้อายคุวามพุง่ ไม่มารับคืนบ.ชีวติ664ลบ.”เส้นทางนกัขาย.(31พฤษภาคม 

   2560),สืบคน้เม่ือวนัท่ี7 สิงหาคม2560,จาก  
  http://www.nknewstv.com/index.php/insurance/item/452-664 

ประวติัของประกนัภยั,สืบคน้เม่ือวนัท่ี 4 กนัยายน 2560, จาก www.easyinsurance4u.com 
ประกาศของกองทุนประกนัชีวิต,สืบคน้เม่ือวนัท่ี  7 สิงหาคม 2560, จาก     
                http://www.nknewstv.com/index.php/insurance/item/452-664 
ธานี วรภทัร์, บทท่ี 4 การประกนัชีวิต, สืบคน้เม่ือ 10 ธนัวาคม 2560 , จาก 
   https://www.slideshare.net/chakaew4524/4-46346048 
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยั “การประกนัชีวิต”, สืบคน้เม่ือ 5  
 สิงหาคม 2560, จาก http://www1.oic.or.th/th/elearning/inner_life2.php#1 
ประวติัของประกนัภยั,สืบคน้เม่ือวนัท่ี 4 กนัยายน 2560, จาก www.easyinsurance4u.com 
รัฐบาล Cazeneuve,พระราชบญัญติับญัชีธนาคารท่ีไม่ใช่งาน: ท าอยา่งไร, สืบคน้เม่ือ 14 กนัยายน  

2560, จ า ก  https://www.gouvernement.fr/argumentaire/loi-sur-les-comptes-bancaires- 
inactifs-comment-ca-marche 

ACPR,บญัชีท่ีไม่ใชง้านและตูนิ้รภยั,สืบคน้เม่ือ 10 ตุลาคม 2560, จาก  
https://www.abe-    infoservice.fr/banque/compte/comptes-et-coffres-forts-inactifs 

บริการสาธารณะของ Mark kantrowitz,The Unclaimed Property, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 มกราคม  
2561, จาก http://www.kantrowitz.com/kantrowitz/uncl-prop.html. 

The Thomson Reuters Trust Principles.,Allianz French life insurer fined over unclaimed funds , 
สืบคน้เม่ือวนัท่ี8 พฤศจิกายน 2560, จาก http://www.reuters.com/article/france-allianz-
idUSL6N0U60T220141222. 

The Thomson Reuters Trust Principles. French life insurer CNP fined over unclaimed funds, 
สืบคน้เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2560, จาก 
http://www.reuters.com/article/cnpassurances- fine-idUSL6N0ST2L620141103.  

Par Jean-Christophe Féraud, ดุลพินิจเห็นโดย notaries: ถือข้ึนในกองทุนส ารองเล้ียงชีพและบญัชี  
ธนาคาร,สืบค้นเม่ือวันท่ี 3 มกราคม 2561,จาก http://www.segur.eu/jamais-deux-sans-
trois-apres-cardif-et-la-cnp-lacpr-inflige-une-sanction-record-pour-allianz/ 

http://www.nknewstv.com/index.php/insurance/item/452-664
http://www.nknewstv.com/index.php/insurance/item/452-664
https://www.slideshare.net/chakaew4524/4-46346048
http://www1.oic.or.th/th/elearning/inner_life2.php#1
http://www.easyinsurance4u.com/
https://www.gouvernement.fr/argumentaire/loi-sur-les-comptes-bancaires-%20inactifs-comment-ca-marche
https://www.gouvernement.fr/argumentaire/loi-sur-les-comptes-bancaires-%20inactifs-comment-ca-marche
http://www.kantrowitz.com/kantrowitz/uncl-prop.html
http://thomsonreuters.com/en/about-us/trust-principles.html
http://www.reuters.com/article/france-allianz-idUSL6N0U60T220141222
http://www.reuters.com/article/france-allianz-idUSL6N0U60T220141222
http://www.reuters.com/article/cnpassurances-%20fine-idUSL6N0ST2L620141103
file:///C:/Users/user/AppData/Roaming/Microsoft/Word/Jean-Christophe%20Féraud
http://www.segur.eu/jamais-deux-sans-trois-apres-cardif-et-la-cnp-lacpr-inflige-une-sanction-record-pour-allianz/
http://www.segur.eu/jamais-deux-sans-trois-apres-cardif-et-la-cnp-lacpr-inflige-une-sanction-record-pour-allianz/
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กฎหมาย 
สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.รายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามญั.ในการประชุมพิจารณาร่าง 

      พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ..... ร่างพระราชบญัญติัประกนัวินาศภยั พ.ศ.....หอ้ง  
     กรรมาธิการหมายเลข 2 ชั้น 3 อาคารเอ, 2535.  

พระราชบญัญติัประกนัชีวิต พ.ศ. 2535  
ระเบียบกองทุนประกนัชีวิต วา่ดว้ยการขอรับและการจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วง 
     พน้อายคุวาม พ.ศ.2556 
ประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั เร่ือง หลกัเกณฑ ์วิธีการ  
                  และเง่ือนไขในการชดใชเ้งินตามสญัญาประกนัชีวิตของบริษทัประกนัชีวิต พ.ศ.2559  
      ขอ้ 14 
ระเบียบกองทุนประกนัชีวิตวา่ดว้ยการขอรับและจ่ายจ านวนเงินตามกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีล่วงพน้ 

   อายคุวาม พ.ศ. 2556  
ภาษาต่างประเทศ 
Michael W. Frerich, Unclaimed life insurance policies,task final report. January 12,2017. 
Florida Statutes Real And Personal Property Chapter 717 Disposition of Unclaimed property 
Unclaimed Life Assurance Policies Act 2003 Section 2003 
LOI n° 2014-617 du 13 juin 2014 Relative aux Comptes Bancaires Inactifs et aux Contrats  

d'Assurance vie en Déshérence 
Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 Relative à l'Informatique, aux Fichiers et aux Libertés 
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ต าแหน่งและสถานท่ีท างานปัจจุบนั เจา้หนา้ท่ีกฎหมายและทนายความ  

บริษทั ไทยประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
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