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บทคดัย่อ

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงวิวฒันาการ แนวคิด หลกัการ และ

ทฤษฎีกฎหมายคุม้ครองแรงงานเก่ียวกับการกาํหนดสิทธิ เพ่ือคุม้ครองและการเยียวยาลูกจ้าง

ในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ตลอดจนศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมาย เก่ียวกบัการกาํหนด

สิทธิเพ่ือคุม้ครองและการเยียวยาลูกจา้ง ซ่ึงทาํงานภายใตส้ภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ตามกฎหมาย

แรงงานไทยเปรียบเทียบกบักฎหมายแรงงานต่างประเทศ รวมถึงการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาทาง

กฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิและการเยียวยาลูกจา้ง ในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ และ

เพ่ือเสนอแนวทางเลือกสาํหรับปรับปรุง หรือแกไ้ขเพ่ิมเติมบทบญัญติักฎหมายแรงงาน อนัเก่ียวขอ้ง

กบัการใช้สิทธิ เพื่อคุม้ครองและการเยียวยาลูกจา้งหรือแรงงานท่ีทาํงานให้กบันายจา้ง หรือตาม

คาํสัง่ หรือเพ่ือผลประโยชนข์องนายจา้งเพ่ือสินจา้ง ในกรณีท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ

จากการศึกษาพบว่า แม้ในปัจจุบันจะมีกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวข้อง และใช้บังคบั

แก่นายจา้งในภาคเอกชนทัว่ไป ท่ีคุม้ครองสิทธิและการเยียวยาลูกจา้งซ่ึงประสบอนัตรายแก่กาย

หรือจิตใจหรือถึงแก่ความตาย จากการทาํงานหรือรักษาผลประโยชน์ใหแ้ก่นายจา้ง เป็นการเฉพาะ

อยูแ่ลว้ก็ตาม แต่เม่ือทาํการศึกษาวิเคราะห์กฎหมายดงักล่าวแลว้ จึงทาํให้ทราบวา่ ยงัมีขอ้บกพร่อง

บางประการ ท่ีเป็นปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการไม่มีการบญัญติัคาํนิยามของคาํว่าเจ็บป่วย

ดา้นจิตใจ การเยียวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ และปัญหาทางกฎหมายในการใช้

สิทธิเรียกร้อง เพ่ือความคุม้ครองและการเยียวยาลูกจา้ง ในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ โดยท่ี

ปัญหาต่าง ๆ เหล่าน้ี ยอ่มส่งผลกระทบหรือสร้างความเหล่ือมลํ้าระหวา่งลูกจา้ง ซ่ึงประสบอนัตราย

แก่กายหรืออนามยั กบัลูกจา้งประสบอนัตรายดา้นจิตใจ ใหไ้ดรั้บความคุม้ครองสิทธิและการเยยีวยา

ท่ีแตกต่างกนั ดว้ยเหตุท่ีมีประเด็นความไม่ชดัเจนของกฎหมาย ซ่ึงบางประเด็นไม่ไดก้าํหนดไวใ้น

บทบญัญติัใด ๆ จึงอาจทาํใหก้ฎหมายแรงงานดงักล่าว ไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งเป็นธรรมกบัผูท่ี้

เก่ียวขอ้ง และไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ท่ีแทจ้ริงของกฎหมายแรงงาน
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ดงันั้น วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีจึงไดเ้สนอแนวทางเลือก เพ่ือการปรับปรุง หรือแกไ้ขเพ่ิมเติม

บทบญัญติักฎหมายแรงงานบางประการ ท่ีเป็นปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการไม่มีการบญัญติั

คาํนิยามของคาํวา่เจ็บป่วยดา้นจิตใจ ในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ตลอดจนปัญหา

ทางกฎหมายเก่ียวกบัการเยียวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ปัญหาทางกฎหมาย

ในการใช้สิทธิเรียกร้อง เพื่อคุ้มครองและการเยียวยาลูกจ้าง ในพระราชบัญญัติเงินทดแทน

พ.ศ. 2537 และแก้ไขเพ่ิมเติม ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง กาํหนดชนิดของโรคซ่ึงเกิดข้ึน

ตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการทาํงาน โดยใหก้าํหนดโรคทางจิตเวชเป็นโรคชนิด

หน่ึง ซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการทาํงาน เพ่ือให้ผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง

สามารถนาํมาแกไ้ขปัญหาสิทธิประโยชนข์องลูกจา้งตามกฎหมายแรงงานไดต้่อไปอยา่งย ัง่ยนื
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ABSTRACT

This thesis the objective is to study the evolution, concepts, principles and theories of

labor protection laws regarding rights determination. To protect and get in touch with employees

in the event of mental illness as well as studying legal measures regarding assigning rights to the

protection and remedies of employees. Which works under mental illness According to foreign

labor law, compared with Thai labor law Including the study and analysis of legal problems

regarding the protection of rights and remedies of employees In the event of a mental illness And

to propose alternative solutions for improvement or amend the provisions of the labor law Related

to the exercise of rights To protect and provide a remedy for employees or workers working for

employers or according to the order or for the benefit of the employer for wages In the event of

mental illness.

From the study found that Although there are labor laws that are currently relevant

And applicable to employers in the private sector in general Which protects the rights and

remedies for employees who experience physical or mental harm or death From working or

safeguarding employer in any situations, after studying and analyzing the said law Therefore

makes known that there are still some flaws. That is a legal problem regarding the lack of a legal

definition of mental illness. Remedies for employees in the event of mental illness And legal

issues in exercising claims For the protection of employees In the event of a mental illness In

which these problems inevitably affect or create inequality between employees Which is

experiencing physical or health hazards With employees experiencing psychological danger To

receive different rights and remedies Due to issues that are not clear of the law Which some
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issues are not stipulated in any provisions Therefore may make the said labor law Unable

to enforce fair use with those involved And does not comply with the true spirit of labor laws.

Therefore, this thesis proposes an alternative approach. For improvement or amend

some provisions of labor laws that is a legal problem regarding the lack of legal definition of

mental illness. In the Labor Protection Act 2541, as well as legal problems relating to the

treatment of employees in the event of mental illness. The legal issue in exercising the right to

protect and get in touch with employees in the Compensation Act 2537 and amended Notification

of the Ministry of Labor Re: Specifying the type of disease which occurs according to the nature

or condition of work or due to work. By specifying psychiatric disorders as a type of disease

which occurs according to the nature or condition of the job or due to work for those involved to

be able to sustainably solve the problems and benefits of the employees under the labor law.
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กิตติกรรมประกาศ

ความสาํเร็จของวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี เกิดข้ึนดว้ยความเมตตาและการใหค้วามอนุเคราะห์

จาก รองศาสตราจารย์ ดร.อภิญญา เล่ือนฉวี โดยท่าน ได้กรุณาสละเวลาอนัมีค่าในการรับเป็น

กรรมการสอบวิทยานิพนธ์และอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีให้แก่ผูว้ิจยั ตลอดจนไดก้รุณา

สละเวลาอนัมีค่าช้ีแนะแนวคิดทางดา้นวิชาการ พร้อมทั้งแนะนาํปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ

เค่ียวเขญ็ ผลกัดนั และใหก้าํลงัใจ จนผูว้ิจยัเกิดความมุ่งมัน่ทาํวิทยานิพนธ์สาํเร็จอยา่งสมบูรณ์ท่ีสุด

จึงขอแสดงความขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว้ ณ โอกาสน้ี

ขอกราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย์ ดร.ไพศิษฐ์ พิพฒันกุล ท่ีไดใ้ห้ความกรุณารับเป็น

ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารยภ์าณินี กิจพ่อคา้ ซ่ึงกรุณารับเป็นกรรมการ

สอบวิทยานิพนธ์ ตลอดจนให้คาํแนะนาํเพ่ือการแกไ้ขปรับปรุง จนทาํให้วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีสาํเร็จ

ลงไดอ้ยา่งสมบูรณ์

ขอกราบขอบพระคุณท่านอาจารย์พสธร พนัธุ์สุวรรณ โดยท่านได้กรุณาสละเวลา

อนัมีค่า เพื่อใหค้วามรู้แก่ผูว้ิจยัและแนะนาํวิธีการ หรือโครงสร้างการเขียนวิทยานิพนธ์ท่ีสาํคญัและ

เป็นประโยชนต่์อความสาํเร็จอยา่งยิง่

ทา้ยท่ีสุด ผูว้ิจยัขอนอ้มรําลึกถึงพระคุณของคุณครูและอาจารยทุ์กท่าน ท่ีกรุณาประสิทธ์ิ

ประสาทความรู้ ขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงต่อ บิดา มารดา ตลอดจนขอบคุณครอบครัวท่ีให้

โอกาสในการศึกษา สนับสนุนในทุก ๆ เร่ือง และให้กาํลงัใจตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา อนัเป็น

ประโยชนต่์อการทาํวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีเป็นอยา่งมาก

อน่ึง ผูวิ้จยัขอกราบขอบพระคุณ ท่านผูแ้ต่งตาํรา วิทยานิพนธ์ บทความ และงานวิจยั

ต่าง ๆ ท่ีผูว้ิจ ัยนํามาศึกษาและค้นควา้ ซ่ึงหากวิทยานิพนธ์ฉบับน้ีมีคุณค่าและเป็นประโยชน์

ต่อการศึกษา ผูว้ิจยัขอมอบความดีน้ีให้แก่บุคคลทุก ๆ ท่านท่ีกล่าวมาขา้งตน้ แต่หากมีขอ้ผิดพลาด

หรือบกพร่องประการใด ๆ ผูว้จิยัขออภยัไว ้ ณ ท่ีน้ี

วลัลภ ละโวช้ยั
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บทที ่1 
บทน า 

 
ลูกจ้างหรือแรงงานถือได้ว่ามีความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจ ในการพฒันาประเทศ         

ซ่ึงการประกอบอาชีพของลูกจ้างหรือแรงงานทั่ว  ๆ ไป ในสภาพเศรษฐกิจแบบทุนนิยม                 
ของสังคมไทยปัจจุบนั ท่ีมีค่าครองชีพสูงแต่รายได้จากค่าจ้างแรงงานค่อนข้างต ่า ไม่สมดุลกับ
รายจ่ายท่ีจะจุนเจือครอบครัว เพื่อการด ารงชีพหรือใช้ชีวิตอย่างปกติสุขได้ ด้วยเหตุของรายได ้               
ไม่เพียงพอเพื่อการด ารงชีพและรับผิดชอบต่อครอบครัวน้ีเอง จึงท าให้ลูกจ้างหรือแรงงาน                   
ต้องทุ่มเทกับการท างานให้มีระยะเวลายาวนานข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงงานในภาคเอกชน                
หรือภาคอุตสาหกรรมทัว่ไป ทั้งน้ี ก็เพื่อแลกกบัสินจา้งหรือค่าจา้งท่ีเป็นรายไดเ้พิ่มข้ึน จากรายได้
ปกติ ดงันั้น สุขภาพทางร่างกายและสุขภาพดา้นจิตใจของลูกจา้งหรือแรงงานเหล่านั้น ก็อาจไดรั้บ
อนัตรายท่ีเป็นผลกระทบมาจากการท างาน โดยประสบกบัส่ิงคุกคามใด ๆ (Hazard) หรือการสัมผสั
กบัสถาพแวดลอ้มการท างานท่ีออกแบบมาไม่ดี หรือการจดัการกบัเหตุการณ์ท่ีกระทบกระเทือน
จิตใจ ความรุนแรงในสถานท่ีท างาน ความเหน่ือยลา้จากการท างาน การถูกข่มขู่หรือล่วงละเมิดและ
มีความกดดนัในการท างานมากเกินไป ปัจจยัใด ๆ เหล่าน้ีสามารถเพิ่มโอกาสในการตอบสนอง              
ต่อคุณภาพชีวติในการท างาน (Quality of Working Life) ใหล้ดต ่าลง ดว้ยเหตุน้ี รัฐจึงตอ้งแทรกแซง
และให้ความคุม้ครองแก่ทุกฝ่าย ดว้ยการสร้างหลกัเกณฑ์เป็นกฎหมายแรงงาน ก าหนดสิทธิหนา้ท่ี
ระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง เพื่อความสงบเรียบร้อยและศิลธรรมอนัดีต่อไป 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา   

จากการศึกษาและคน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ในการท างาน
ของลูกจา้งหรือแรงงาน จนเป็นเหตุให้ไดรั้บอนัตราย อนัเป็นท่ีมาของปัญหาทางกฎหมายแรงงาน 
พบวา่ ประเทศไทยไดต้รากฎหมายแรงงานข้ึน และไดพ้ฒันาบทบญัญติักฎหมายดงักล่าวตลอดมา
จากเหตุปัจจยั แบบอย่าง อิทธิพล แนวคิด พฤติกรรม จากความประสงค์ของผูมี้หน้าท่ีเก่ียวขอ้ง          
กบัการบญัญติักฎหมาย เช่น กระทรวงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารแรงงาน ส านกังานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา รัฐสภา เป็นต้น ทั้ งน้ี ก็เพื่อเป็นการผลักดันและการเร่งเร้า ให้มีกฎหมายแรงงาน               
ท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ในแต่ละยุคแต่ละสมยั เพื่อเป็นการปฏิบติัให้สอดคล้องกบัมาตรฐาน              
การใชแ้รงงานในประมวลกฎหมายแรงงานระหวา่งประเทศ ซ่ึงไดแ้ก่ อนุสัญญา (Convention) และ
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ขอ้เสนอแนะ (Recommendation) ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour 
Organization: ILO) ท่ีเป็นการรับและบญัญติัตามแบบอย่างกฎหมายแรงงานในต่างประเทศ                 
เช่น บทบญัญติัในพระราชบญัญติัแรงงานสัมพนธ์ พ.ศ. 2518 เร่ืองการกระท าอนัไม่เป็นธรรม          
จะคลา้ยกบับทบญัญติั เร่ือง Unfair Labour Practices ของกฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ สหรัฐอเมริกา 
หรือเร่ืองการลงคะแนนเสียงลบั ของสหาพแรงงานก่อนการนัดหยุดงาน จะเป็นตามแบบอย่าง
กฎหมายของประเทศองักฤษ นอกจากนั้นยงัมาจากเหตุปัจจยัภายในประเทศ โดยการเรียกร้องของ
ลูกจา้งท่ีกระท าโดยปัจเจกชน เป็นคณะหรือในรูปแบบของสหภาพแรงงาน เช่น การเรียกร้องขอให้
มีวนัหยุดประจ าสัปดาห์ ของลูกจา้งร้านขายแผ่นเสียงในเวิ้งนครเขษม กรุงเทพมหานคร ท่ีมีส่วน 
ท าให้มีการยกร่างพระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2499 หรือการชุมนุมของลูกจ้างคนงานท่ี            
ทอ้งสนามหลวงกรุงเทพมหานครในเดือนมิถุนายน พ.ศ . 2517 ท่ีท  าให้มีการแกไ้ขอตัราการจ่าย
ค่าชดเชยตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การคุม้ครองแรงงาน จากเดิมซ่ึงก าหนดให้นายจา้ง
จ่ายอตัราเดียว (เท่ากบัอตัราค่าจา้งสุดทา้ย 30 วนั) เป็นให้จ่าย 3 อตัรา (เท่ากบัค่าจา้งสุดทา้ย 30 วนั 
90 วนั และ 180 วนั) เป็นตน้ แต่อยา่งไรก็ตามการเจ็บป่วยดา้นจิตใจนั้นเป็นเร่ืองท่ีลูกจา้งประสบมา
ตลอดระยะเวลาการท างาน และท่ีส าคญัคือยงัรอการเอาใจใส่จากผูท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้มาแกไ้ขปัญหา
เหล่าน้ีให ้ 

เห็นได้ว่า รัฐได้เ ร่ิมให้ความส าคัญในการคุ้มครองสิทธิ และหน้าท่ีของลูกจ้าง                 
ตามหลกัการทางสากลท่ียอมรับ วา่กฎหมายแรงงานเป็นกฎหมายส าคญัของทุกประเทศ ในปัจจุบนั
กฎหมายแรงงานไดแ้สดงบทบาท และใหคุ้ณประโยชน์แก่ประเทศทั้งในดา้น สังคม เศรษฐกิจ และ
การเมืองระหว่างประเทศหลายประการ เช่น การสร้างความเป็นธรรมในสังคม (Social Justice)              
ซ่ึงกฎหมายแรงงานจะช่วยลดความเอารัดเอาเปรียบ ในการท างานระหว่างนายจา้งและลูกจา้ง               
ไดร้ะดบัหน่ึง ท่ีท าให้สังคมมีความเป็นธรรมในขอบเขตของการยอมรับได ้นอกจากนั้นกฎหมาย
แรงงานยงัมีความส าคญัต่อการสร้างความสงบสุข ในสังคมอุตสาหกรรม (Industrial Peace)                     
ด้วยการก าหนดขั้นตอนและกระบวนการ ท่ีจะระงับข้อขดัแยง้หรือข้อพิพาทแรงงานให้ยุติลง            
ดว้ยวิธีการท่ีใกลเ้คียงกบัความพอใจของทุกฝ่ายมากท่ีสุด จึงท าให้ขอ้พิพาทแรงงานลดจ านวนลง
หรือลดความเสียหายรุนแรงลง สังคมอุตสาหกรรมมีความสุขข้ึน มีการถนอมแรงงานและพฒันา
คุณภาพชีวติท่ีช่วยมิใหลู้กจา้งท างานหนกัเกินก าลงั ซ่ึงท าลายทั้งสุขภาพและชีวิตให้เสียหายก่อนวยั
อนัสมควร ช่วยให้ลูกจา้งท างานด้วยความปลอดภยั ประชากรในสังคมวยัแรงงานมีคุณภาพชีวิต          
ในการท างาน (Quality of Working Life) ท่ีดี และท่ีส าคญัจะช่วยในการพฒันาเศรษฐกิจ                 
ของประเทศ โดยท่ีกฎหมายแรงงานก าหนดถึงค่าตอบแทนในการท างาน อย่างเหมาะสมและ
สัมพนัธ์กบัคุณภาพ และปริมาณของผลผลิตโดยรวมของประเทศ ก็ย่อมท าให้เกิดการไหลเวียน     
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ของกระแสเงินตรา ทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ ช่วยในด้านส่งเสริมการลงทุน ส่งผล
โดยตรงต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ1 

ในดา้นกฎหมาย หรือมาตรการของกฎหมายแรงงาน เพื่อการคุม้ครองสิทธิและเยียวยา
ลูกจา้งท่ีบงัคบัใช้ในปัจจุบนั และเก่ียวขอ้งกบัปัญหาความไม่ชดัเจนของกฎหมายแรงงาน ในกรณี            
ท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจของลูกจา้ง ซ่ึงผูว้จิยัมุ่งศึกษาเฉพาะกิจการธุรกิจในภาคเอกชนประกอบ
ไปดว้ย รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 วา่ดว้ยศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ 
เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
วา่ดว้ยสัญญาจา้งแรงงาน กฎหมายคุม้ครองแรงงานหรือพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ท่ีเป็นกฎหมายบญัญติัถึงสิทธิและหนา้ท่ี ระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง กฎหมายความปลอดภยัหรือ
พระราชบญัญติัความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554 วา่ดว้ยการ
คุม้ครองดา้นความปลอดภยัในการท างาน ท่ีบญัญติัเป็นกฎหมายเฉพาะแยกต่างหากจากกฎหมาย
คุ้มครองแรงงาน กฎหมายเงินทดแทนหรือพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ท่ีก าหนด
หลกัเกณฑ์เงินทดแทน ในการเยียวยาลูกจา้งด้วยการจ่ายค่าทดแทน ค่ารักษาพยาบาล ค่าฟ้ืนฟู
สมรรถภาพในการท างาน และค่าท าศพ กฎหมายแรงงานสัมพนัธ์หรือพระราชบญัญติัแรงงาน
สัมพนัธ์ พ.ศ. 2518 วา่ดว้ยการคุม้ครองสิทธิเรียกร้องของลูกจา้ง ในการรวมตวักนัก่อตั้งองคก์รทาง
แรงงาน โดยกฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ฉบบัน้ี ให้ความเป็นธรรมเกิดข้ึนแก่ทั้งฝ่ายนายจ้างและ        
ฝ่ายลูกจา้ง ตลอดจนค านึงถึงความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งทั้งสองฝ่าย นอกจากน้ี ยงัมีกฎหมายวา่ดว้ย
ศาลแรงงาน หรือพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 ท่ีบญัญติั
เก่ียวกบัองคก์รศาลแรงงานอนัไดแ้ก่ องค์คณะของศาลประกอบไปดว้ย 3 ฝ่าย และวิธีพิจารณาคดี
แรงงานท่ีมีเจตนารมณ์เพื่อความสะดวก ประหยดั รวดเร็วและเป็นธรรมแก่คู่กรณีทุกฝ่าย ทั้งน้ี 
ผูเ้ขียนสามารถแยกประเด็นปัญหาทางกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวขอ้งไดส้ามประเด็น ดงัน้ี 

ประเด็นแรก คือ ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะ
เจบ็ป่วยดา้นจิตใจ พบวา่กฎหมายคุม้ครองแรงงาน หรือพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ของประเทศไทยท่ีมีผลใชบ้งัคบัในปัจจุบนันั้น เป็นกฎหมายท่ีจ ากดัและยบัย ั้งสิทธิของนายจา้งและ
ลูกจ้างท่ีบัญญัติเป็นลายลักษณ์อกัษร ตลอดจนเป็นกฎหมายลักษณะพิเศษ ท่ีก าหนดให้ความ
คุม้ครองลูกจา้งเพิ่มข้ึนมากกวา่ความคุม้ครองทัว่ไป ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยล์กัษณะ
จา้งแรงงาน มีการก าหนดมาตรฐานขั้นต ่า เป็นกฎหมายท่ีเคร่งครัด เน่ืองจากเก่ียวดว้ยความสงบ

                                                        
1 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ, ค  าอธิบายกฎหมายแรงงาน, (กรุงเทพมหานคร :  ส านกัพิมพว์ญิญูชน, 2556).

น. 12-15. 
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เรียบร้อย ซ่ึงคู่สัญญาไม่อาจตกลงยกเวน้ไปในทางท่ีท าใหลู้กจา้งเสียประโยชน์ได ้และทา้ยท่ีสุดยงัมี
มาตรการลงโทษทางอาญาต่อนายจา้งผูฝ่้าฝืนดว้ย ทั้งน้ี โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ลูกจา้งหรือแรงงาน 
ได้รับความเป็นธรรมและสร้างสันติสุขอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ี เป็นเพียงมาตรการ
พื้นฐานทัว่ไป คุม้ครองลูกจา้งท่ีไดรั้บอนัตรายหรือเจ็บป่วยแก่กายอนัเน่ืองมาจากการท างานให้
นายจา้งเท่านั้น แต่ไม่มีบทบญัญติัใด ๆ กล่าวให้ความคุม้ครองในกรณีลูกจา้งไดรั้บอนัตรายหรือ
เจ็บป่วยดา้นจิตใจ ท่ีมีตน้เหตุมาจากส่ิงคุกคามใด ๆ จากความเครียด หรือโรคซึมเศร้า โรคจิตเวช  
อนัเป็นท่ีมาของปัญหาและน าไปสู่การไร้ความสามารถหรือโรคท่ีเกิดจากการท างานของลูกจา้ง
เพิ่มข้ึนไดอี้กประการหน่ึง    

ในการคุ้มครองลูกจ้างด้านความปลอดภยัจากการท างาน ตามพระราชบญัญติัความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554 บญัญติัข้ึนมาเพื่อก าหนดการ
ด าเนินการควบคุม ก ากับ ดูแล และบริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานไวเ้ป็นการเฉพาะ แยกต่างหากจากกฎหมายคุม้ครองแรงงาน ก็ยงัขาด
ความชดัเจนท่ีจะคุม้ครองลูกจา้งกรณีเจ็บป่วยดา้นจิตใจเช่นกนั โรคภยัไขเ้จ็บท่ีเกิดจากการท างาน
หรือท่ีเรียกกนัวา่โรคท่ีเกิดจากอาชีพนั้น22 (Occupational Diseases) โดยทัว่ไป โรคท่ีเกิดจากอาชีพ 
สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือโรคท่ีเกิดต่อร่างกาย และโรคท่ีเกิดต่อสภาพจิตใจ ซ่ึงโรคท่ีเกิด
ต่อร่างกายเป็นโรคท่ีสามารถสัมผสัไดจ้ากภายนอก แต่โรคท่ีเกิดต่อสภาพจิตใจ เช่น โรคซึมเศร้า 
โรคเครียด โรคจิตเวช ไม่สามารถสัมผสัได้จากภายนอก และโดยปกติโรคท่ีเกิดข้ึนจากอาชีพ          
ซ่ึงเกิดต่อสภาพจิตใจ อาการของโรคจะยงัไม่ปรากฎชดัให้ทราบในทนัทีทนัใด นอกจากจะมีการ
ตรวจร่างกายโดยเฉพาะตามระยะเวลาจึงจะทราบได้ แต่เม่ือการรับและการสะสมสภาวะการณ์       
นั้น ๆ เป็นไปถึงจุด ๆ หน่ึง อาการของโรคก็จะแสดงออก ซ่ึงอาจจะตอ้งใชเ้วลานานและเม่ือเกิดโรค
เจ็บป่วยด้านจิตใจ อนัเป็นเหตุให้ได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจ หรือถึงแก่ความตาย จะท าให้
ลูกจ้างต้องหยุดชะงักการท างานเพื่อรักษาตัว  ท าให้ต้องใช้จ่ายเงินทองส่วนตัวมากกว่าปกติ 
นอกจากนั้นแลว้ การรักษาพยาบาลตนเองโดยล าพงัของลูกจา้งนั้น ไม่อาจไดรั้บความคุม้ครองทาง
กฎหมาย เน่ืองจากการบาดเจบ็ดา้นจิตใจมิไดถู้กก าหนดวา่เป็นโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพ
ของงานหรือเน่ืองจากการท างาน 

ดงันั้น กฎหมายคุม้ครองแรงงานท่ีขาดการบญัญติัค านิยาม “การเจ็บป่วยด้านจิตใจ” 
(Mental Illness) ของลูกจา้งวา่หมายถึงอะไร แต่ในขณะเดียวกนัก็บญัญติับทก าหนดโทษทางอาญา 

                                                        
2 เฉลิมชยั ชยักิตติภรณ์, การบริหารงานความปลอดภยั, (กรุงเทพมหานคร : 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ, หน่วยท่ี 1). น. 23- 24. 
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กรณีนายจา้งฝ่าฝืน ถึงขนาดเป็นเหตุให้ลูกจา้งไดรั้บอนัตรายแก่กายหรือจิตใจหรือถึงแก่ความตาย 
เอาไวใ้นหมวด 16 ซ่ึงการท่ีกฎหมายคุ้มครองแรงงาน ขาดความชัดเจนไม่ครอบคลุมทั้งระบบ
ในทางปฏิบัติลักษณะน้ี ส่งผลเสียกระทบถึงการคุ้มครองตามสิทธิและหน้าท่ีในทางสัญญา                  
จา้งแรงงานของทั้งสองฝ่าย โดยนายจา้งอาจใชช่้องโหวน้ี่หลีกเล่ียงความรับผิดชอบ ในการบาดเจ็บ
ดา้นจิตใจของลูกจา้ง และรัฐเองก็ไม่สามารถเขา้มาแทรกแซง เพื่อควบคุมให้เกิดความเป็นธรรม          
ตามความเป็นจริงได ้ 

ประเด็นถัดมา คือ ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการเยียวยาลูกจา้ง ในกรณีท่ีมีสภาวะ
เจ็บป่วยด้านจิตใจ ซ่ึงมีท่ีมาของปัญหาดงักล่าวก็คือ การขาดความชัดเจนของกฎหมายคุม้ครอง 
แรงงาน จึงมีผลกระทบถึงการเยียวยาลูกจา้งดว้ย โดยตามกฎหมายเงินทดแทนหรือพระราชบญัญติั
เงินทดแทน พ.ศ. 2537 ท่ีในอดีตนายจา้งมิตอ้งรับผิดชอบใด ๆ ต่อลูกจา้ง เม่ือไดรั้บอนัตรายหรือ
เจ็บป่วยเน่ืองจากการท างาน ดว้ยเหตุท่ีการเจ็บป่วยนั้น ๆ มาจากการกระท าของลูกจา้งเอง โดยถือ
หลกัในเร่ืองละเมิด แต่ต่อมาแนวความคิดน้ีเปล่ียนแปลงไปสอดคล้องกบัหลกัสากลมากยิ่งข้ึน 
กล่าวคือ ถา้เปรียบเทียบเคร่ืองมือ หรือเคร่ืองจกัรในการประกอบธุรกิจท่ี นายจา้งตอ้งลงทุนและ 
เม่ือเกิดการช ารุดบกพร่อง นายจ้างก็จะต้องดูแลรักษาซ่อมแซมด้วยค่าใช้จ่ายของตนเอง และ
เช่นเดียวกนัเม่ือลูกจา้งไดรั้บอนัตราย หรือเจ็บป่วยจากการท างานให้นายจา้ง ก็เปรียบไดก้บัลูกจา้ง
เป็นเคร่ืองมือ หรือเคร่ืองจกัรท่ีมีชีวิต โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกรณีการเจ็บป่วยดา้นจิตใจ แมน้ายจา้งจะ
ไม่เก่ียวขอ้งโดยตรง ก็ตอ้งให้การดูแลรับผิดชอบ ท่ีถือว่าเป็นการคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้งหรือ                  
ผูท่ี้อยู่ในอุปการะของลูกจ้าง ด้วยการจ่ายเงินค่าทดแทน ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน                         
ค่ารักษาพยาบาล และค่าท าศพ 

แนวคิดเก่ียวกบัความรับผิดของนายจา้งในการจ่ายเงินทดแทน ท่ีเป็นการเยียวยาลูกจา้ง
เม่ือประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยแก่กายหรือมีผลกระทบด้านจิตใจ เน่ืองจากการท างาน                  
โดยกฎหมายเงินทดแทน มีขอบเขตการบงัคบัใช้แก่นายจา้งท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 1 คนข้ึนไป ในทุก
ประเภทกิจการของเอกชน ท่ีผูว้ิจยัให้ความสนใจอยู่น้ี ยกเวน้ ราชการส่วนกลาง ราชการส่วน
ภูมิภาค และราชการส่วนทอ้งถ่ิน รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยพนักงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ 
นายจ้างซ่ึงประกอบธุรกิจโรงเรียนเอกชน นายจ้างซ่ึงด าเนินกิจการท่ีมิได้มีว ัตถุประสงค ์                    
เพื่อแสวงหาก าไรในทางเศรษฐกิจ นายจา้งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง และลูกจา้ง ซ่ึงท างาน
บ้านอนัมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย จะเห็นได้ว่า ข้อยกเวน้ตามกฎหมายเงินทดแทน                  
มีลักษณะคล้ายกับข้อยกเวน้ในกฎหมายคุม้ครองแรงงาน โดยเหตุแห่งการเยียวยาหรือจ่ายเงิน
ทดแทน เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายแก่กายหรือผลกระทบดา้นจิตใจ หรือถึงแก่ความตาย เน่ืองจาก
การท างานหรือป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้ง หรือตามค าสั่งของนายจา้ง ตามกฎหมาย          
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เงินทดแทน ก าหนดให้พนักงานเจา้หน้าท่ีของส านักงานประกนัสังคม ซ่ึงมีหน้าท่ีเก่ียวกบัการ
ปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมาย มีอ านาจพิจารณาถึงลกัษณะงานท่ีลูกจา้งกระท านั้น เป็นงานของ
นายจา้งหรือเป็นงานท่ีรักษาผลประโยชน์หรือตามค าสั่งของนายจา้งหรือไม่ กล่าวคือ ลูกจา้งตอ้งถึง
ท่ีท างานแลว้มิใช่อยูร่ะหวา่งการเดินทาง หรือถึงก าหนดเวลาท างานของลูกจา้งผูน้ั้นแลว้ หรือการ
ประสบอนัตราย จะตอ้งเก่ียวขอ้งกบังานท่ีลูกจา้งผูน้ั้นกระท า และจะตอ้งเกิดข้ึนจากการปฏิบติั           
ตามค าสั่งของนายจา้ง หากลูกจา้งประสบอนัตรายและครบองค์ประกอบดงักล่าวน้ีแลว้ จึงจะเป็น
เหตุแห่งความรับผิดของนายจา้ง ท่ีตอ้งจ่ายเงินทดแทนเพื่อเยียวยาลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิ ถือไดว้า่เป็น
ความสบบัซับซ้อนขั้นตอนการปฏิบติังาน จ าเป็นตอ้งใช้เวลาท่ียาวนาน กว่าท่ีลูกจา้งจะได้เขา้ถึง
สิทธิกองทุนเงินทดแทนอาจไม่ทนัการเยยีวยา 

ดงันั้น แม้รัฐจะมีมาตรการทางกฎหมาย คุ้มครองความปลอดภยัในการท างานของ
ลูกจา้งข้ึนไวแ้ล้วก็ตาม แต่การได้รับสิทธิเยียวยาของลูกจา้งตามกฎหมายเงินทดแทนท่ีบงัคบัใช ้           
ในปัจจุบนั ก็เป็นผลเสียท่ีต่อเน่ืองจากความไม่ชัดเจนทางกฎหมายคุม้ครองแรงงาน ว่าด้วยการ
ได้รับอันตรายจากการท างานให้นายจ้าง  และไม่คุ ้มครองสิทธิของลูกจ้างเจ็บป่วยด้านจิตใจ 
ประกอบกับปัญหาการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าท่ีกองทุนเงินทดแทน ผูมี้อ านาจตาม
กฎหมายวินิจฉยัการประสบอนัตรายของลูกจา้งว ่าเขา้หลกัเกณฑ์การรับสิทธิประโยชน์ในกองทุน
เงินทดแทนไดห้รือไม่ และเม่ือไม่มีหลกัเกณฑ์ทางกฎหมายให้การเยียวยาลูกจา้งบาดเจ็บดา้นจิตใจ
บญัญติัเอาไว ้นายจา้งจึงไม่มีหนา้ท่ีรับผดิชอบต่อการเจบ็ป่วยของลูกจา้งดงักล่าวดว้ย  

ประเด็นสุดทา้ย คือ ปัญหาทางกฎหมายในการใชสิ้ทธิเรียกร้อง เพื่อคุม้ครองและเยียวยา
ลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ โดยท่ีมาของปัญหาน้ี เร่ิมจากนายจา้งไม่วา่ในสมยัใด 
แมจ้นถึงสมยัปัจจุบนั ถือวา่ตนเป็นฝ่ายคิดวางแผนเร่ิมตน้ประกอบกิจการ และน าเงินลงทุน ซ่ึงตอ้ง
เส่ียงต่อการสูญเสียเงินทุนนั้น ดงันั้นการกระท าอยา่งใดในงานท่ีตนลงทุนไว ้ไม่วา่จะเป็นเร่ืองการ
ก าหนดวธีิการท างานหรือการก าหนดค่าตอบแทนในการท างานของลูกจา้ง นายจา้งควรจะมีอ านาจ
ด าเนินการและตดัสินใจเองทั้งหมด แต่ขณะเดียวกนั ความปรารถนาของลูกจา้งในการท างาน ท่ีจะมี
และจะไดรั้บส่ิงจ าเป็นแก่ชีวิต เป็นการตอบแทนในการท างาน ตลอดจนตอ้งการส่ิงสนองตอบทาง
ความรู้สึกและจิตใจ ท่ีแตกต่างกนัไปตามพื้นฐานของสถานะในสังคม การศึกษา และประเพณีนิยม
ของลูกจา้งนั้น ส่ิงท่ีทุกคนประสงคเ์ป็นเบ้ืองตน้ก็คือ การมีงานท า และเม่ือมีงานท าแลว้ ส่ิงท่ีลูกจา้ง
ตอ้งการในชีวติการท างานก็คือ ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ ความมัน่คง
ในการท างาน ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน และความปลอดภยัในการท างาน  เห็นไดว้า่
ความตอ้งการของลูกจา้ง ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการนายจา้ง ท่ีหวงัความส าเร็จทางธุรกิจดว้ย        
ผลก าไรสูงสุดในตน้ทุนท่ีต ่าสุด จึงเป็นท่ีมาของความขดัแยง้เกิดขอ้พิพาทแรงงาน ท่ีลูกจา้งรวมตวั
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กนัใชสิ้ทธิเรียกร้อง ดว้ยความประสงคเ์พียงให้นายจา้ง ไดป้ฏิบติัตามกฎหมายแรงงานท่ีคุม้ครอง
และเยียวยาอย่างถูกตอ้ง เหมาะสมและเป็นธรรม โดยไม่ต้องให้ลูกจา้งล าบากใจทวงถาม หรือ
ฟ้องร้องด าเนินคดีทางศาลแรงงาน33 

การท่ี ลูกจ้างใช้สิทธิเ รียกร้องเพื่อให้ได้มา ซ่ึงการคุ้มครองความปลอดภัยใน
สภาพแวดล้อมการท างานท่ีดีและไม่ก่อให้เกิดอันตราย เจ็บป่วยหรือสูญหายนั้ น เป็นสิทธิ                 
ขั้นพื้นฐานท่ีกฎหมายใหอ้ านาจไว ้แต่ผูท่ี้เป็นนายจา้งซ่ึงหมายถึงบุคลในฝ่ายจดัการหรือฝ่ายบริหาร
ทั้งหมด ตั้งแต่หัวหน้าคนงานระดบัแรก ไปจนถึงผูบ้ริหารระดบัสูงสุด ย่อมประสงค์ท่ีจะมีลูกจา้ง         
ท่ีสามารถช่วยใหเ้ป้าหมายของการประกอบธุรกิจ หรืออุตสาหกรรมนั้นบรรลุผล แต่ความคาดหวงั
ของนายจ้างเหล่าน้ี สามารถก่อให้เกิดการประสบอันตรายแก่ลูกจ้างได้ทั้ งทางร่างกายและ
ผลกระทบดา้นจิตใจ การคุม้ครองและการเยียวยาลูกจา้งท่ีท างานในหน้าท่ีของตนดว้ยความตั้งใจ                
และใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ี เพื่อป้องกนัและรักษาประโยชน์ของนายจา้ง จึงเป็นส่ิงท่ี        
ไม่ควรละเลย โดยเฉพาะกรณีความเจ็บป่วยดา้นจิตใจอนัเป็นเหตุของโรคท่ีเกิดจากการท างานให้
นายจา้ง และกฎหมายแรงงาน มิได้บญัญติัค านิยามก าหนดการคุ้มครองและเยียวยาเอาไว้ ผลท่ี
ตามมาคือ ลูกจา้งจ าตอ้งใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมายแพ่ง ว่าดว้ยมูลละเมิด ยิ่งเป็นการเพิ่มปัญหา
การเขา้ถึงสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายของลูกจา้งมากยิง่ข้ึน 

ดงันั้น เม่ือกฎหมายแรงงานท่ีบงัคบัใช้ในปัจจุบนัน้ี ขาดความชดัเจนในการคุม้ครอง
สิทธิและการเยียวยาลูกจ้างในสภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ อนัเน่ืองมาจากการท างานให้นายจ้าง 
ประกอบกบั บทลงโทษทางอาญาต่อนายจา้งผูฝ่้าฝืนกฎหมาย มีความรุนแรงนอ้ยเกินสมควรแก่เหตุ 
ผลเสียท่ีตามมาคือ ความเล่ือมล ้ าระหวา่งลูกจา้งดว้ยกนัเอง ในเร่ืองค่ารักษาพยาบาลตามกฎหมาย                   
เงินทดแทน เน่ืองดว้ยประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง ก าหนดชนิดของโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะ
หรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน ไม่ไดก้  าหนดการเจ็บป่วยหรือการบาดเจ็บดา้นจิตใจ
เอาไวว้า่เป็นโรคชนิดใด หากลูกจา้งประสบอนัตรายเจ็บป่วยดา้นจิตใจดงักล่าวแลว้ ก็ไม่สามารถ 
ให้ได้รับการคุ้มครองในเร่ืองค่ารักษาพยาบาล และนายจ้างอาจพยายามให้ลูกจ้างไปใช้สิทธิ
ประกนัสังคม หรือสิทธิทางกฎหมายอ่ืน ๆ เพื่อมิให้มีผลกระทบต่อการจ่ายเงินสมทบประจ าปีของ
นายจา้ง ใหก้บักองทุนเงินทดแทน โดยตอ้งจ่ายเงินสมทบตามค่าประสบการณ์ท่ีเพิ่มข้ึน 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เห็นไดว้่าการคุม้ครองสิทธิและเยียวยาลูกจา้งในสภาวะเจ็บป่วย
ดา้นจิตใจ เป็นปัญหาของกฎหมายแรงงานท่ีขาดการแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายเดิมท่ีมีอยู่แลว้ให้ทนั
ต่อสถานการณ์ หรือทนัต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทยในปัจจุบนั ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี

                                                        
3 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ; อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 1, น. 15. 
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ผูว้ิจยัให้ความสนใจ และศึกษาขอ้มูลทางวิชาการดา้นแรงงาน โดยประสงค์ท่ีจะเสนอแนะต่อผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง ให้ทราบถึงแนวทางการแกไ้ขปัญหาเหล่าน้ีดว้ยความสมเหตุสมผล ทั้งน้ีก็เพื่อความเป็น
ธรรมอยา่งเหมาะสมแก่นายจา้งและลูกจา้งหรือผูท่ี้เก่ียขอ้งต่อไป 

 
1.2   วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1.   เพื่อศึกษาถึงวิวฒันาการ แนวคิด หลกัการ และทฤษฎีกฎหมายคุม้ครองแรงงานเก่ียวกบั
การก าหนดสิทธิเพื่อคุม้ครองและการเยยีวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ 

2.   เพื่อศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมาย เก่ียวกบัการก าหนดสิทธิเพื่อคุม้ครองและการเยียวยา
ลูกจา้ง ซ่ึงท างานภายใตส้ภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ ตามกฎหมายแรงงานไทยเปรียบเทียบกบักฎหมาย
แรงงานต่างประเทศ 

3.   เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมาย เก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิและการเยียวยา
ลูกจา้ง ในกรณีท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ 

4.   เพื่อเสนอแนวทางเลือกส าหรับปรับปรุง หรือแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติักฎหมายแรงงานอนั
เก่ียวขอ้งกบัการใช้สิทธิ เพื่อคุม้ครองและการเยียวยาลูกจา้งหรือแรงงานท่ีท างานให้กบันายจา้ง 
หรือตามค าสั่ง หรือเพื่อผลประโยชน์ของนายจา้งเพื่อสินจา้ง ในกรณีท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วย ดา้นจิตใจ 

 
1.3  สมมติฐานการศึกษา 

เน่ืองจากหลักกฎหมายแรงงาน ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 และ
พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวธีิพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครอง
และการเยยีวยาลูกจา้ง ซ่ึงไดรั้บอนัตรายแก่กายหรือจิตใจหรือถึงแก่ความตาย ท่ีบงัคบัใชใ้นปัจจุบนั 
มิไดค้รอบคลุมถึงการเจ็บป่วยดา้นจิตใจ อนัเน่ืองมาจากการท างานให้นายจา้งเอาไวด้ว้ย เช่น การ 
ไม่มีบทบญัญติันิยามค าวา่ “การไดรั้บอนัตรายแก่จิตใจ” หรือ “ผลกระทบแก่จิตใจ” ส่งผลให้ลูกจา้ง            
ท่ีเจ็บป่วยด้านจิตใจเหล่านั้น ไม่สามารถเรียกร้องสิทธิให้ได้รับความคุ้มครองและเยียวยาใด ๆ                
อยา่งเช่นเดียวกนักบัลูกจา้งท่ีไดรั้บอนัตรายแก่กายจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งได ้ผูว้ิจยัจึงไดท้  าการศึกษา และ
คน้ควา้ เพื่อหาแนวทางในมาตรการบงัคบัใช้กฎหมาย เพื่อให้ลูกจา้งท่ีไดรั้บอนัตรายใด ๆ ไดรั้บ
ความคุม้ครองและเยียวยา อย่างไม่เหล่ือมล ้ าและเท่าเทียมกนัดว้ยความเป็นธรรม ตลอดจนยงัเป็น
การรองรับสิทธิและหนา้ท่ีระหวา่งลูกจา้งกบันายจา้งใหม้ากยิง่ข้ึน 
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1.4   ขอบเขตของการศึกษา 
วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี มุ่งศึกษาถึงการคุม้ครองสิทธิและการเยียวยาลูกจ้างในกรณีท่ีมี

สภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจตามกฎหมายแรงงาน (Labour Law) ท่ีบญัญติัถึงสิทธิและหนา้ท่ีระหวา่ง
นายจ้างกับลูกจ้าง องค์การของนายจ้างและองค์การของลูกจ้าง รวมทั้งมาตรการท่ีก าหนดให้
นายจา้ง ลูกจา้ง และองคก์ารดงักล่าวตอ้งปฏิบติัต่อกนัและต่อรัฐ โดยกฎหมายแรงงานท่ีบงัคบัใชอ้ยู่
ในปัจจุบนัมีอยู่หลายฉบบั และฉบบัท่ีส าคญัซ่ึงใชบ้งัคบัแก่กิจการเอกชนทัว่ไป ดงัท่ีท าการศึกษา
วิจยัอยู่นั้น ประกอบด้วย ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์บรรพ 3 เอกเทศสัญญา ลกัษณะ 6           
วา่ดว้ยการจา้งแรงงาน กฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ หรือพระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518  
กฎหมายวา่ดว้ยศาลแรงงาน หรือพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 
2522 กฎหมายเงินทดแทน หรือพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 กฎหมายคุม้ครองแรงงาน 
หรือพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และกฎหมายความปลอดภยั หรือพระราชบญัญติั
ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554  นอกจากนั้ นแล้ว                    
ยงัประกอบไปด้วย รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 โดยกฎหมายแรงงาน              
ท่ีเก่ียวข้องดงักล่าวมาทั้งหมดน้ี มีปัญหาในการขาดความชัดเจนท่ีจะคุม้ครองลูกจา้งผูป้ระสบ
อนัตรายดว้ยโรคจากการท างาน หรือโรคเกิดจากอาชีพ (Occupational Diseases) ท่ีกล่าวถึงอย่าง       
ไม่ครอบคลุมการเจ็บป่วยด้านจิตใจ จึงส่งผลให้ลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายด้วยโรคน้ีไม่สามารถ
ไดรั้บการเยยีวยาตามสิทธิประโยชน์ในกองทุนเงินทดแทน หรือสิทธิอ่ืน ๆ ท่ีพึงมี พึงได ้

 
1.5  วธีิด าเนินการศึกษา 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี โดยอาศยัการสืบคน้เอกสาร (Documentary Research) เป็นหลกั    
อนัไดแ้ก่ บทบญัญติักฎหมายแรงงานหรือกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง บทความ เอกสารประกอบการ
สอนวิชากฎหมายแรงงานหรือกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง วิทยานิพนธ์ ค าพิพากษาฎีกา ตลอดจน
สืบคน้ขอ้มูลอิเลคทรอนิกส์จากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งของประเทศไทยและต่างประเทศ เพื่อน า
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์มาประมวลผล วิเคราะห์ หาขอ้สรุปเปรียบเทียบน ้ าหนกัของความเป็นธรรม
แก่ทุกฝ่าย พร้อมทั้ งเสนอแนะ แนวทางแก้ไขปรับปรุงกฎหมายแรงงานเพิ่มเติม เก่ียวกับการ
คุม้ครองสิทธิและการเยยีวยาลูกจา้ง ในกรณีท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจจากการท างานใหน้ายจา้ง 

 
1.6   ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1.   ท าใหท้ราบถึงววิฒันาการ แนวคิด หลกัการ และทฤษฎีกฎหมายคุม้ครองแรงงานเก่ียวกบั
การก าหนดสิทธิ เพื่อคุม้ครองและการเยยีวยาลูกจา้ง ซ่ึงท างานภายใตส้ภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ 
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2.   ท าให้ทราบถึงมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการก าหนดสิทธิ เพื่อคุม้ครองและเยียวยา
ลูกจา้ง ซ่ึงท างานภายใตส้ภาวะการเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ตามกฎหมายต่างประเทศ เปรียบเทียบกบั
กฎหมายไทย 

3.   ท าให้ทราบถึงการศึกษาวิจยัและวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมาย เก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิ
และการเยยีวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ  

4.   ท าให้ทราบถึงการเสนอแนวทางเลือก ส าหรับปรับปรุงหรือแก้ไขเพิ่มเติมบทบญัญติั
กฎหมายแรงงานอนัเก่ียวข้องกับการใช้สิทธิ เพื่อคุ้มครองและการเยียวยาลูกจ้าง หรือแรงงาน                 
ท่ีท างานภายใตส้ภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่2 
ววิฒันาการ แนวคดิ หลกัการ และทฤษฎกีฎหมายคุ้มครองแรงงาน                    

เกีย่วกบัการก าหนดสิทธิ เพือ่คุ้มครองและการเยยีวยาลูกจ้าง                                     
ในกรณทีี่มีสภาวะเจบ็ป่วยด้านจติใจ 

 
กฎหมายแรงงานเกิดจากการวิวฒันาการทางอุตสาหกรรม อนัเกิดจากการเปล่ียนแปลง

การใชก้ าลงัแรงคนในการผลิตและการท างานไปสู่การใชเ้คร่ืองจกัรกล ท าให้เกิดการวา่งงานและ
การใช้ลูกจา้งท างาน เก่ียวกบัอนัตรายอนัอาจเกิดข้ึนจากเคร่ืองจกัรกล ท่ียงัมีมาตราการในการ
ควบคุมความปลอดภัยในการท างานท่ีไม่ รัดกุม รวมถึงการใช้แรงงานเ ด็กและผู ้หญิง                     
ในอุตสาหกรรมท่ีไม่เหมาะสม อนัอาจเป็นอนัตรายต่อแรงงานหญิงและแรงงานเด็กเหล่านั้นได้
โดยง่าย และการกดข่ีอตัราค่าจา้ง โดยลูกจา้งตอ้งท างานมากข้ึนแต่ได้ค่าแรงน้อยลง1 และจะเห็น               
ได้ว่าสังคมทุกสังคมในโลกย่อมมีความเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ ไม่มีการหยุดน่ิง สภาพสังคมและ
เศรษฐกิจของประเทศต่าง ๆ ก็เปล่ียนไปตามความเคล่ือนไหวการเปล่ียนแปลงของสังคม ประเทศ
ดอ้ยพฒันาก็จะค่อย ๆ เปล่ียนเป็นประเทศก าลงัพฒันาและกลายเป็นประเทศพฒันาแล้วในท่ีสุด 
แมแ้ต่ละประเทศจะพฒันาไปมากนอ้ยเพียงใดนั้น  ส่ิงซ่ึงไม่อาจปฏิเสธไดก้็คือ “แรงงาน” เป็นปัจจยั
ส าคญัต่อเศษฐกิจและสังคม เพราะแรงงานเป็นปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการผลิตสินคา้และบริการต่าง ๆ                
เพื่อสนองความตอ้งการของสังคม เป็นตวัจกัรส าคญัในการพฒันาและเปล่ียนแปลงภายในสังคม
และประเทศ ดงันั้น การใช้แรงงานไม่ว่าจะเพื่อการผลิตหรือบริการ จะตอ้งกระท าอย่างรอบคอบ
และมีหลกัเกณฑ์ เพราะถ้าใช้แรงงานอย่างไม่เหมาะสม ไม่เอาใจใส่ทะนุบ ารุง ไม่มีการคุม้ครอง
หรือพฒันาเท่าท่ีควรแล้ว ก็ย่อมจะเกิดปัญหาต่าง ๆ มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมอย่าง
แน่นอนแต่ถา้ไดมี้การใชแ้รงงานอยา่งถูกตอ้ง มีการคุม้ครองและพฒันาแรงงานอยา่งดีแลว้ ผลผลิต

                                                        
1 ธีระ ศรีธรรมรักษ,์ “กฎหมายเก่ียวกบัแรงงาน LW401” คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง: 

สิงหาคม 2543, น. 3 
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ของประเทศก็จะสูง มีคุณภาพ และสังคมมีความมัน่คงมากข้ึนดว้ยเพราะแรงงาน คือ ปัจจยัท่ีส าคญั
ของเศรษฐกิจและสังคมนั้นเอง2    

 
2.1  ข้อมูลพืน้ฐานของกฎหมายแรงงาน  

ในดึกด าบรรพ์นั้ น มนุษย์ท างานและด ารงชีวิตด้วยการล่าสัตว์ จับปลา และท า
เกษตรกรรม โดยใช้เคร่ืองมือท่ีท าข้ึนอย่างง่าย ๆ ไม่มีรูปแบบและไม่มีหลกัเกณฑ์ เช่น ท าดว้ยไม ้
ก้อนหิน กระดูกหรือเขาสัตว ์ส าหรับการบงัคบับญัชาเร่ิมจากหัวหน้าเผ่า ผูสู้งอายุ และหัวหน้า
ครอบครัวเป็นผูมี้อ านาจสูงสุด ผลผลิตและทรัพยสิ์นท่ีท ามาหาได้  จะถูกรวมเข้าเป็นส่วนกลาง             
การแบ่งงาน ค านึงถึงขนบธรรมเนียมประเพณี เพศ และอาย ุระบบการท างานในรูปแบบน้ีมีการเก็บ
ออมนอ้ยมาก และไม่เป็นแรงกระตุน้ใหเ้กิดความมัน่คงในสังคม การท างานและการผลิตเป็นการท า
เพื่ออยู่รอดไปเพียงวนั ๆ ไม่เกิดการแข่งขนัในการผลิต จึงท าไปเพียงเพื่อให้พอกบัการบริโภค
เท่านั้น นอกจากนั้น การใช้แรงงานมกัจะใช้ในการเกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่ ต่อเม่ือหันมาสนใจ
และด าเนินการด้านอุตสาหกรรมกันข้ึน การใช้แรงงานจึงเปล่ียนจากการใช้แรงงานในงาน
เกษตรกรรมเพียงอย่างเดียว มาเป็นการใช้แรงงานในงานอุตสาหกรรมด้วย การเปล่ียนระบบ
แรงงานจากเกษตรกรรมมาเป็นระบบแรงงานอุตสาหกรรม ไดก่้อให้เกิดปัญหาในการท างานข้ึนมา
มาก เพราะการใช้แรงงานในงานเกษตรกรรมเป็นไปอยา่งง่าย ๆ ไม่มีระบบกฎเกณฑ์ หรือระเบียบ
แบบแผนท่ีจะตอ้งปฏิบติัต่อกนัแต่อย่างไร ความสัมพนัธ์ในระหว่างผูใ้ช้แรงงาน ก็มิไดเ้ป็นไปใน
ลกัษณะของนายจา้งและลูกจา้ง แต่เป็นไปในลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในครอบครัว
เดียวกนั หรือระหวา่งญาติมิตรเพื่อนฝงู ปัญหาต่าง ๆ ในการใชแ้รงงานจึงไม่เกิดข้ึน เม่ือแรงงานเร่ิม
เปล่ียนรูปแบบมาสู่ระบบอุตสาหกรรม ซ่ึงมีระเบียบแบบแผนและวิธีด าเนินการท่ีแตกต่างไปจาก
งานเกษตรกรรม แต่ผูใ้ชแ้รงงานยงัคงมีความเคยชินกบัระบบในการใชแ้รงงานเกษตรกรรมอยู ่ 
 2.1.1 ความหมายของกฎหมายแรงงาน 

ค าว่า “งาน” “แรงงาน” หรือ “Labor” “Labour” ได้มีผูท้รงคุณวุฒิของประเทศไทย              
ได้ให้ความหมาย “งาน” บุคคลหรือเรียกกนัว่างานหรือแรงงานนั้น ทางเศรษฐศาสตร์หมายถึง                  
การกระท าของมนุษยท่ี์ตั้งใจท าข้ึน โดยมุ่งหวงัวา่การกระท านั้นจะท าให้ตนไดรั้บส่ิงซ่ึงบ าบดัความ
ตอ้งการของตนได้”3 จากค าอธิบายของท่านเช่นน้ี ท าให้พิจารณาไดว้่าแรงงานนั้น จะตอ้งเป็น

                                                        
2 สุดาศิริ วศวงศ,์ ค  าบรรยายกฎหมายคุม้ครองแรงงาน, (คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั

มกราคม 2543), น. 1. 
3 จ๊ีด เศรษฐบุตร, ค าสอนเศรษฐศาตร์พิสดาร (งานบุคคล), (พระนคร : 2479) 
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แรงงานของบุคคล หรือแรงงานของมนุษยเ์ท่านั้น มิใช่แรงงานจากเคร่ืองจกัรหรือสัตว ์ผลของการ
ท างานจากพลงัแรงงานของเคร่ืองจกัร หรือก าลงัแรงงานของสัตวน์ั้นมิไดเ้รียกวา่ “แรงงาน” เพราะ
มนัเป็นเพียงแรงงานทดแทนเท่านั้น เน่ืองจากว่า หากขาดเสียซ่ึงแรงงานของมนุษยแ์ลว้ แรงงาน
ทดแทนจากเคร่ืองจักรและสัตว์จะเกิดข้ึนไม่ได้เลย การเกิดข้ึนของกฎหมายแรงงานก็โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อท่ีจะใหเ้กิดความเป็นธรรมในสังคมผูใ้ชแ้รงงาน ใหลู้กจา้งมีสุขภาพพลานามยัอนัดี 

ในระหวา่งการท างาน มีความสัมพนัธ์และความเขา้ใจท่ีดีในระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง 
เพื่อท่ีการใช้แรงงานจะเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทั้งนายจา้ง ลูกจา้ง และประเทศชาติในท่ีสุด ดงันั้น 
“กฎหมายแรงงาน” จึงหมายถึงระเบียบ กฎเกณฑ์ หรือมาตรการท่ีรัฐก าหนดข้ึนมาเป็นมาตรฐาน  
ให้นายจ้างกับลูกจ้างยึดเป็นแนวปฏิบัติในการท างาน เพื่อท่ีจะคุ้มครองและส่งเสริมสภาพ                
การท างานของลูกจ้างเก่ียวกับเร่ืองการก าหนดวนั เวลาท างาน วนัหยุด วนัลา ค่าตอบแทน           
การท างาน ความปลอดภัยและสวสัดิการในการท างาน รวมทั้ งการก าหนดแนวทางเก่ียวกับ
ความสัมพนัธ์ของบุคคลสองฝ่าย ดูแลส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง โดยก าหนด
หลกัเกณฑ์และวิธีการเก่ียวกบัการหารือ การไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทและก าหนดวิธีการ ในการ
จดัตั้งด าเนินการองค์กรของลูกจา้งและนายจา้ง รวมตลอดถึงการด าเนินการในดา้นการจดัหางาน
และความมัน่คงในการท างานด้วย หรือจะกล่าวง่าย ๆ กฎหมายแรงงานก็คือ กฎหมายท่ีก าหนด
เก่ียวกบั สิทธิ หนา้ท่ีและความสัมพนัธ์กนั ในระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งและการท างานดว้ย 
 2.1.2 ววิฒันาการของกฎหมายแรงงานในต่างประเทศ 

“แรงงานทาส” เป็นแรงงานในยุคดั้ งเดิมท่ีถูกน ามาใช้ในทุกประเทศ แรงงานทาส                
มีลกัษณะเสมือนสินคา้อยูภ่ายใตอ้  านาจบงัคบับญัชาสั่งการของนายจา้ง ไม่มีสิทธิมีเสียงใด ๆ ทั้งส้ิน 
ทุกส่ิงทุกอย่างข้ึนอยู่กบัความพอใจของนายจา้งแต่เพียงผูเ้ดียว และในระยะเวลาต่อมา นอกจาก
แรงงานทาสแลว้ ในยุโรปสมยักลางเกิดระบบศกัดินา (Feudalism) มีขา้แผ่นดินท่ีเกิดข้ึนในสังคม
ศกัดินาในยโุรปสมยักลาง ซ่ึงเศรษฐกิจข้ึนอยูก่บัผลิตผบลทางการเกษตรเจา้ของท่ีดินส่วนใหญ่เป็น
ผูท่ี้มียศถาบรรดาศกัด์ิ อาทิ เป็นเจา้ชาย ท่านลอร์ด ท่านเซ่อร์ ฯลฯ ซ่ึงเป็นเจา้ของท่ีดินโดยการสืบ
มรดกหรือไดรั้บพระราชทานจากกษตัริย ์คนงาน และลูกจา้งในสมยันั้นมีลกัษณะเป็นขา้แผ่นดิน
ถึงแมไ้ม่ใช่เป็นทรัพยอ์ย่างทาสก็ตาม แต่การท างานและความเป็นอยู่ไม่ดีไปกว่าทาสเท่าไรนัก           
ส่วนใหญ่จะต้องท างานตามท่ีเจา้ของท่ีดินจดัสรรให้ และถูกก าหนดให้มอบผลผลิตท่ีได้ให้แก่
เจ้าของท่ีดิน ไม่มีโอกาสเป็นเจ้าของท่ีดินได้เลย และเป็นประเพณีท่ีจะต้องท างานสืบทอดกัน
ตลอดไปในท่ีดินผืนเดียวกนันั้น และอยู่ภายใตข้อ้ก าหนดอนัเดียวกนัดว้ย และเม่ือระบบศกัดินา
เส่ือมอ านาจลง จึงเกิดช่างฝีมือ (Craftsman) ระบบช่างฝีมือเกิดข้ึนหลังจากระบบศกัดินาเส่ือม
อ านาจลงไดเ้กิดมีช่างฝีมือ (Craftsman) พวกน้ีมีความช านาญเฉพาะแขนงอาชีพ และมกัจะประกอบ
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อาชีพภายในครัวเรือนและมีเคร่ืองมือในการผลิตเป็นของตนเอง อาทิ ทอผา้ แกะสลัก เป็นต้น 
ผลผลิตท่ีได้จะน าไปขายให้กบัลูกคา้โดยตรง ไม่ตอ้งผ่านคนกลางแต่อย่างใด ช่างฝีมือเหล่าน้ีจะ
ถ่ายทอดความรู้ให้แก่เด็ก ซ่ึงเรียกว่าช่างฝึกหัด (Apprentice) ซ่ึงพวกช่างฝึกหัดในสมัยแรกน้ี          
ยงัไม่ไดรั้บค่าจา้งเพียงแต่ไดท่ี้พกั อาหาร และเส้ือผา้ เม่ือจบการฝึกอาชีพแล้ว ช่างฝึกหัดเหล่าน้ี             
จะได้รับเอกสารรับรอง และสามารถท างานในอาชีพท่ีตนได้เรียนจบมา  ซ่ึงเรียกว่า (Journey)                     
โดยตลอดระยะยุโรปสมยักลาง กล่าวได้ว่ากลุ่มช่างฝีมือเหล่าน้ีเป็นกลุ่มแรก ท่ีมีบทบาทส าคญั              
ในการก าหนดกฎเกณฑท์างเศรษฐกิจและสภาพการจา้งต่าง ๆ ข้ึน นอกจากนั้น ยงัควบคุมการเขา้มา
ประกอบอาชีพทางการคา้ ก าหนดคุณภาพและราคาของผลผลิต คุณสมบติัของผูท้  างานและอตัรา
ค่าจา้งอีกดว้ย โดยเฉพาะกลุ่มท่ีเรียกว่า Guilds เป็นกลุ่มผูริ้เร่ิมในการวางก าหนดกฎเกณฑ์ต่าง ๆ   
ของสมาคมลูกจา้งท่ีไดมี้ววิฒันาการมาจนทุกวนัน้ี 

ปลายศตวรรษท่ี 18 ต้นศตวรรษท่ี 19 ซ่ึงระยะท่ีเรียกกันว่า ยุคของการปฏิวติั
อุตสาหกรรม (Industrial Revolution) ไดมี้การตั้งโรงงานมากข้ึน มีการผลิตและน าเคร่ืองจกัร 
เคร่ืองมือ ตลอดจนเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีทนัสมยัเขา้มาใช้ควบคู่กบัแรงงานคน เกิดระบบการใช้
แรงงานอุตสาหกรรมข้ึนมา อันก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ในการใช้แรงงานติดตามมามากมาย                 
เช่น อนัตรายจากการท างาน สุขภาพของคนงาน การท างานในระยะเวลาท่ียาวนาน ค่าจา้งต ่า การใช้
แรงงานหญิงและเด็กอยา่งไม่ถูกตอ้ง ฯลฯ การท่ีลูกจา้งถูกเอารัดเอาเปรียบเหล่าน้ีเองก่อให้เกิดความ
เดือนร้อนและการเรียกร้องตอ้งการสภาพความเป็นอยูแ่ละการท างานท่ีดีข้ึน อนัเป็นจุดเร่ิมตน้ให้มี
การตรากฎหมายแรงงานข้ึนมาใชบ้งัคบั เพราะเห็นวา่กฎหมายท่ีมีอยูใ่นขณะนั้นไม่สามารถให้ความ
คุม้ครองแก่แรงงานไดดี้พอ โดยเฉพาะแรงงานเด็ก จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการตรากฎหมายพิเศษมาให้
ความคุม้ครอง 

กฎหมายเก่ียวกบัแรงงานฉบบัแรกไดป้ระกาศใช้ในปี ค.ศ. 1802 คือ The Health and 
Moral of Apprentice Act. 1802 “กฎหมายวา่ดว้ยสุขภาพและจิตใจของผูฝึ้กงาน” หรือท่ีเรียกกนัวา่ 
“พระราชบญัญติัโรงงาน” ซ่ึงวางแนวการใชแ้รงงานของผูฝึ้กงาน โดยก าหนดชัว่โมงท างานอยา่งสูง 
ก าหนดค่าจ้างไวด้้วย และหลังจากท่ีมีการริเร่ิมข้ึนในประเทศสหราชอาณาจกัร ประเทศอ่ืน ๆ                  
ในยโุรปก็ไดอ้อกกฎหมายในดา้นโรงงานข้ึน เพื่อคุม้ครองในดา้นแรงงาน มีการก าหนดชัว่โมงการ
ท างานต่าง ๆ อาทิ ประเทศผร่ังเศสได้มีกฎหมายโรงงานประกาศใช้ในปี ค.ศ. 1874 ประเทศ
เยอรมนัไดมี้การออกกฎหมายจ ากดัการใชแ้รงงานเด็กและก าหนดระยะเวลาในการท างานในปี ค.ศ. 
1839 ในปี ค.ศ. 1853 ออกกฎหมายห้ามเด็กอายุต  ่ากว่า 12 ปี ท างาน ปี ค.ศ. 1890 จัดตั้ งศาล
อุตสาหกรรม ปี ค.ศ. 1891 ออกพระราชบัญัติคุ้มครองแรงงานห้ามท างานวันอาทิตย์ และ
ก าหนดการใช้แรงงานหญิงไม่เกินวนัละ 11 ชัว่โมง ในปี ค.ศ. 1903 ออกพระราชบญัญติัคุม้ครอง
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เด็ก ปี ค.ศ. 1911 ออกพระราชบญัญติัประกนัสังคม และ ปี ค.ศ. 1920 ออกพระราชบญัญติัคุม้ครอง
การท างานของผูป้ระสบภยัสงครามและพระราชบญัญติัคณะกรรมการลูกจา้ง นอกจากนั้นแล้ว
ประเทศรัสเซียมีกฎหมายโรงงานใช้ในปี ค.ศ. 1882  ประเทศเบลเยี่ยม เนเธอร์แลนด์ ฟินแลนด ์
สวีเดน มีกฎหมายโรงงานใช้ในปี ค.ศ. 1889 4  ส าหรับประเทศทางภูมิภาคเอเชียในระยะเวลา
เดียวกนัน้ี คือช่วงตน้คริสตศ์ตวรรษท่ี 19 การจา้งงานยงัมีนอ้ย แต่บางประเทศ อาทิ อินเดีย ศรีลงักา 
มาเลเซีย ซ่ึงเร่ิมงานอุตสาหกรรม และได้รับอิทธิพลมาจากประเทศตะวนัตก (อยู่ภายใต้การ
ปกครองของประเทศแถบยุโรป) ได้มีความสนใจท่ีจะประกาศใช้กฎหมายแรงงานบา้งแล้ว คือ  
ประเทศอินเดียได้ประกาศใช้กฎหมายโรงงานเป็นคร้ังแรกในปี ค.ศ. 1891 ประเทศอินโดนีเซีย         
ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ารปกครองของประเทศเนเธอร์แลนด์ มีกฎหมายแรงงานใช้ในปี ค.ศ. 1908 ประเทศ
มาเลเซียในปี ค.ศ. 1912 ประเทศศรีลงักา ปี ค.ศ. 1923 ประเทศฟิลิปปินส์ ปี ค.ศ. 1935 ประเทศ
ญ่ีปุ่น ปี ค.ศ. 19405 

หลังสงครามโลกคร้ังท่ี 1 (ค.ศ. 1914-1918) ได้มีการเปิดการประชุมเพื่อจัดท า
สนธิสัญญาสันติภาพข้ึน ณ เมืองแวร์ซาย (Versailles) ในการประชุมน้ี ไดห้ยิบยกปัญหาการธ ารง
ไวซ่ึ้งสันติภาพถาวรและความมัน่คงระหว่างประเทศข้ึนพิจารณาดว้ย ต่างมีความเห็นสอดคลอ้ง
ต้องกันว่าสันติภาพถาวรของโลกจะด ารงอยู่ได้ย่อมต้องอาศัย “ความยุติธรรมทางสังคม                   
เป็นมูลฐาน” และคนงานยอ่มมีความเก่ียวพนักบัปัญหาน้ีอยา่งมาก ประกอบกบัการท านุบ ารุงฐานะ
ของบุคคลจ าพวกน้ีก็ยงัหาเป็นการเพียงพอไม่ จึงอาจน าความไม่สงบราบคาบมาสู่โลกไดอี้ก จึงเห็น
ว่าควรช่วยเหลือบุคคลจ าพวกน้ีโดยด่วน อาทิ วางขอ้บงัคบัการจา้งคนงาน หาทางป้องกนัการไร้
งาน ก าหนดอตัราค่าจา้งแรงงานให้เพียงพอแก่การยงัชีพ คุม้ครองสุขภาพอนามยัและอุบติัเหตุ             
จากการท างาน คุม้ครองการใช้แรงงานเด็กสตรี และคนชรา ให้อยูใ่นเง่ือนไขอนัเหมาะสมเหล่าน้ี 
เป็นต้น ท่ีประชุมคราวน้ีจึงได้แต่งตั้ งคณะกรรมาธิการพิเศษข้ึนคณะหน่ึง ประกอบด้วยผูแ้ทน               
มหาประเทศทั้ง 5 คือ สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัร ผร่ังเศส อิตาลี ญ่ีปุ่น และผูแ้ทนของประเทศ
เบลเยี่ยม เชคโกสโลวาเกีย คิวบา โปแลนด์ ได้รับมอบหมายให้สอบสวนภาวการณ์จดัหางาน                  
จากทศันะระหว่างประเทศและพิจารณาวิธีการระหว่างประเทศท่ีจ าเป็น เพื่อการปฏิบติัร่วมกัน               
ในเร่ืองเก่ียวกบัภาวการณ์จดัหางาน และการจดัท าขอ้แนะน าในเร่ืองรูปแบบของส านกังานถาวร             
ท่ีจะจดัตั้งข้ึน เพื่อการสอบสวนและพิจารณาปัญหาคนงาน ในท่ีสุดไดย้กร่างธรรมนูญขององคก์าร

                                                        
4 ธีระ ศรีธรรมรักษ;์ อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 4, น. 12 
5 นิคม จนัทรวทุิร, กฎหมายแรงงานแนวความคิดและปัญหา, (กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพ์

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์สิงหาคม 2530), น. 17-19. 
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กรรมกรระหวา่งประเทศเป็นท่ีเรียบร้อย โดยถือวา่เป็นส่วนหน่ึงแห่งสนธิสัญญาสันติภาพแวร์ซายส์ 
จึงถือไดว้่า “องค์การกรรมกรระหว่างประเทศ” หรือท่ีเรียกวา่ International Labour Organization 
ใชช่ื้อยอ่วา่ILO ไดอุ้บติัข้ึน เม่ือวนัท่ี 11 เมษายน ค.ศ. 1919 วตัถุประสงคอ์นัยิ่งใหญ่ขององคก์ารน้ี              
ก็เพื่อปรับปรุงแก้ไขภาวะแรงงานอนัจะเป็นผลสะท้อนไปสู่การบรรเทาความขดัแยง้กันทาง
เศรษฐกิจและสังคมระหวา่งนานาชาติ ซ่ึงไดเ้ป็นท่ีประจกัษแ์ลว้วา่เป็นมูลเหตุส าคญัยิ่งประการหน่ึง               
ท่ีก่อให้เกิดความตึงเครียดจนถึงกบัท าสงครามกนัทางอาวุธน าความทุกข์อยา่งแสนสาหสัมาสู่มวล
มนุษยชาติ บทบญัญติัภาค 13 ของสนธิสัญญาสันติภาพเมืองแวร์ซายส์ก าหนดให้สมาชิกของ
สันนิบาตชาติ (League of Nations) ทุกประเทศเป็นสมาชิกขององคก์ารกรรมกรระหวา่งประเทศ
โดยอตัโนมติั แต่ในทางปฏิบติัแมป้ระเทศท่ีมิไดเ้ป็นสมาชิกของสันนิบาตชาติ และมิไดใ้ห้สัตยาบนั
สนธิสัญญาสันติภาพเมืองแวร์ซายส์ ก็เคยไดรั้บให้เขา้เป็นสมาชิกได ้อาทิ สหรัฐอเมริกาไดเ้ขา้เป็น
สมาชิกเม่ือปี ค.ศ. 1934  

สนธิสัญญาสันติภาพแห่งเมืองแวร์ซายส์นอกจากจะวางบทบญัญติัของธรรมนูญแห่ง
องค์การกรรมกรระหว่างประเทศแลว้ยงัไดก้  าหนดหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัอุตสาหกรรมน าไปใช้เป็น
ขอ้บงัคบัส าหรับการท างานดงัน้ี 

1.  แรงงานไม่ควรถือเป็นสินคา้หรือวตัถุแห่งสินคา้ 
2.  สิทธิของนายจา้งและคนงาน ต่างมีสิทธิตั้งสมาคมไดเ้ม่ือไม่เป็นการผดิกฎหมาย 
3.  ก าหนดอตัราค่าจา้งใหเ้หมาะสมแก่สภาพความเป็นอยูข่องคนงาน 
4.  ก าหนดเวลาท างานวนัละ 8 ชัว่โมง หรือสัปดาห์ละ 48 ชัว่โมง 
5.  หยดุพกัผอ่นท างานสัปดาห์ละ 24 ชัว่โมง เป็นอยา่งนอ้ย 
6.  เลิกจ้างเด็กท างาน ส่วนชายหนุ่หญิงสาวควรจ้างแต่ท่ีจ  าเป็น เพื่อเปิดโอกาสให้

ไดรั้บการศึกษาและความเจริญแก่อนามยั 
7.  ก าหนดอตัราค่าจา้งเท่ากนั ไม่ค  านึงวา่เป็นเพศใดเม่ืองานนั้นมีลกัษณะเหมือนกนั 
8.  ข้อบงัคบัวางเง่ือนไขการท างานของประเทศหน่ึง ซ่ึงบญัญติัไวส้ าหรับคนงาน

แห่งชาติของตนประการใด คนงานชาติอ่ืนท่ีอยูใ่นประเทศนั้นควรไดรั้บประโยชน์และการคุม้ครอง
เช่นเดียวกนันั้น 
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9.  ทุกประเทศควรจดัตั้งกรรมกรตรวจตรางานข้ึนคณะหน่ึงรวมทั้สตรีดว้ยส าหรับคอย
ระมดัระวงัใหก้ารท างานเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บงัคบั เพื่อป้องกนัประโยชน์ของคนงาน6 
 2.1.3  ประวติัความเป็นมาของกฎหมายแรงงานในประเทศไทย7 

ประเทศไทยได้เร่ิมมีกฎหมายแรงงานใช้บงัคบัเป็นพิเศษในระยะหลงัสงครามโลก            
คร้ังท่ี 2 (สงครามโลกคร้ังท่ี 2 พ.ศ. 2482-2488) แต่ก่อนนั้นประเทศไทยก็มีกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการ
ใช้แรงงานบา้ง แต่มิไดมี้ลกัษณะเป็นกฎหมายแรงงานท่ีให้ความคุม้ครองแก่แรงงานก าหนดสิทธิ
หนา้ท่ี ตลอดจนความสัมพนัธ์ในระหวา่งผูใ้ชแ้รงงานอยา่งเช่นปัจจุบนั 

กฎหมายแรงงานท่ีถือไดว้า่เป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานของไทยฉบบัแรกน่าจะ
ได้แก่กฎมณเฑียรบาล พ.ศ. 2100 ซ่ึงตราข้ึนในสมยัสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถท่ีก าหนดให้
ราษฎรสามญัชายตอ้งมีหน้าท่ีถูกเกณฑ์แรงงานเขา้มาฝึกหัดและรับใชง้านราชการในสังกดัเจา้ขุน
มูลนายต่าง ๆ ท่ีเรียกกนัว่า “ไพร่” และกฎหมายในระยะต่อมาจากกฎหมายการใช้แรงงานแบบ
เกณฑ์แรงงาน หรือการใช้แรงงาน “ไพร่” ก็คือ กฎหมายเก่ียวกบัการใช้แรงงาน “ทาส” ซ่ึงได้
ประกาศในปี พ.ศ. 2181 ในสมยัแผน่ดินของสมเด็จพระเจา้ประสาททองเป็นคร้ังแรก เน่ืองจากทาส
เป็นแรงงานอนัส าคญัยิง่ในสมยันั้น ท่ีผูเ้ป็นนายไดใ้ชส้อยงานทุกอยา่ง พวกท่ีมีฐานะยากจนจึงยอม
ขายตวัเป็นทาส เพราะได้อาศัยนายเล้ียงชีวิต ทาสจึงมีจ านวนมากมายท าให้ต้องตรากฎหมาย
เก่ียวกบัทาสออกมาใช้ เพื่อก าหนดประเภทของทาส ฐานะความเก่ียวพนัระหวา่งนายกบัทาสเป็น
จ านวนหลายฉบบั โดยแบ่งทาสออกเป็น 7 ประเภท ดว้ยกนั คือ  

1.  ทาสสินไถ่หรือทาสท่ีไดช่้วยไถ่ตวัมา 
2.  ลูกทาสเกิดในเรือนเบ้ีย 
3.  ทาสไดม้าแต่บิดามารดา 
4.  ทาสท่ีท่านให ้
5.  ทาสอนัไดช่้วยกงัวลแห่งตนอนัตอ้งโทษทณัฑ ์
6.  ทาสอนัไดเ้ล้ียงมาแต่กาลเม่ือขา้วแพง 
7.  ทาสอนัไดด้ว้ยเชลยศึก 
ในปี พ.ศ. 2444 ชาวต่างประเทศซ่ึงได้เขา้มาประกอบกิจการและตั้งบา้นเรือนอยู่ใน

ประเทศไทยเป็นจ านวนมาก ได้ร้องเรียนว่าคนใช้ท่ีท างานอยู่ในบา้นของชาวต่างประเทศเหล่าน้ี

                                                        
6 นิกร พรายแสงเพช็ร, “ปัญหาแรงงานในประเทศไทย” น. 5-7 (อา้งใน “นิชาภา ภูกานดาวงศ”์; 

“มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองการจา้งงานในสภาวะวกิฤตทางเศรษฐกิจในประเทศไทย,” (วทิยานิพนธ์
หลกัสูตรนิติศาสตร์มหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย,์ 2553), น. 8. 

7 สุดาศิริ วศวงศ;์ อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 5, น. 15-23. 
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ชอบลกัทรัพยแ์ลว้หนีหายไป กรมต ารวจจึงไดก้ าหนดขอ้บงัคบัของกรมต ารวจ เก่ียวกบัการควบคุม
คนใช้ท่ีท างานอยู่ในบ้านชาวต่างประเทศ โดยก าหนดให้จดทะเบียนคนใช้ท่ีท างานอยู่ในบ้าน              
ชาวต่างประเทศ เพื่อควบคุมและป้องกันมิให้คนไทยท่ีเข้าไปรับใช้หรือท างานอยู่ในบ้าน                 
ชาวต่างประเทศลกัทรัพยห์นีหายไปโดยง่าย ซ่ึงจะเห็นไดว้่ากฎหมายฉบบัน้ี แมจ้ะเป็นกฎหมายท่ี
เก่ียวกบัการใชแ้รงงาน แต่ก็มิไดมี้ลกัษณะท่ีจะดูแลให้ความคุม้ครองแก่แรงงาน แต่กลบัมีลกัษณะ
ของการควบคุมแรงงานและรักษาผลประโยชน์ของนายจา้งชาวต่างประเทศมากกว่า ในรัชสมยั
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยู่หัว ไดมี้กฎหมายแรงงานท่ีส าคญัฉบบัหน่ึงข้ึนมาใช้บงัคบั 
คือ พระบรมราชโองการประกาศลดค่าตวัทาสในมณฑลบูรพา ร.ศ. 123 (พ.ศ. 2447) ซ่ึงก าหนด
ห้ามมิให้จ่ายค่าจา้งให้แก่บรรดาทาสท่ีเป็นไทแล้วต ่ากว่าเดือนละ 4 บาท อนัน่าจะถือไดว้่าเป็น
รากฐานแห่งบทบญัญติัในอตัราค่าจา้งขั้นต ่าของประเทศไทย  

ในปี พ.ศ. 2459 ไดมี้บทบญัญติัก าหนดให้กรรมกรลากรถตอ้งจดทะเบียบใบอนุญาต
ลากรถ โดยผูข้ออนุญาตจะตอ้งมีร่างกายแข็งแรงมีอายุระหวา่ง 18-40 ปี พูดภาษาไทยได ้และท่ีตอ้ง
ก าหนดวา่พูดภาษาไทยไดน้ั้น เน่ืองจากวา่กรรมกรลากรถในสมยันั้นส่วนใหญ่เป็นชาวจีนท่ีอพยพ
เข้ามาท ามาหากินในประเทศไทย ดังนั้นจึงอาจถือได้ว่ากฎหมายฉบบัน้ีคือ กฎหมายฉบบัแรก                 
ท่ีก าหนดมาตรฐานการใชแ้รงงานและควบคุมการใชแ้รงงานของคนต่างดา้ว (กฎหมายเก่ียวกบัการ
ท างานของคนต่างดา้วในปัจจุบนัน้ีคือ พระราชบญัญติัการท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2521)  

ในปี พ.ศ. 2472 ได้มีการร่างประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยข้ึ์น จึงมีการก าหนด
ระเบียบหรือกฎเกณฑ์เก่ียวกบัการจา้งแรงงานข้ึนไวด้ว้ยในบรรพ 3 ลกัษณะ 6 เร่ืองจา้งแรงงาน 
มาตรา 575-586 ซ่ึงถือไดว้า่เป็นบทบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการจา้งแรงงานโดยตรงเป็นฉบบับแรก ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากว่าประเทศไทยไดเ้ร่ิมเปล่ียนแปลงจากระบบแรงงานเกษตรมาสู่แรงงานอุตสาหกรรม 
โดยมีการตั้งโรงสีไฟ ส าหรับสีขา้วข้ึนเป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2401 และขยายตวัมากข้ึนโดยล าดบั 
โรงสีบางแห่งใชค้นงานถึง 200 คน และในปี พ.ศ. 2467 ไดมี้การขยายจากกิจการโรงสีขา้วซ่ึงมีเป็น
จ านวนมากไปสู่กิจการโรงงานประเภทอ่ืน อาทิ โรงพิมท ์เหมืองแร่ ป่าไม ้รถไฟ ปูนซีเมนต ์ยาสูบ 
ไม้ขีดไฟ กลั่นสุรา ฯลฯ ในการเปล่ียนแปลงระบบแรงงานจากแรงงานเกษตรกรรม ซ่ึงมีมา            
แต่ดั้งเดิมมาสู่แรงงานอุตสาหกรรมน้ีเอง ไดก่้อให้เกิดปัญหาทางดา้นแรงงานข้ึนมามาก เน่ืองจาก
ระบบการใช้แรงงานในงานเกษตรกรรมเป็นการใช้แรงงานภายในครัวเรือนหรือท่ีเรียกว่าระบบ
ครอบครัว (Family System) หรือการขอแรงแลกเปล่ียนกนัเป็นการใช้แรงงานแบบง่าย ๆ ไม่มี
ระเบียบกฎเกณฑ์ใด ๆ ซ่ึงแตกต่างจากการใช้แรงงานในระบบอุตสาหกรรมท่ีมีฝ่ายลงทุนด้วย
ทรัพยสิ์นเงินทองและฝ่ายลงทุนดว้ยแรงงาน ซ่ึงส่วนใหญ่มิไดเ้ป็นคนในครอบครัวเดียวกนัและมี
ผลประโยชน์ตรงขา้มกนัดว้ย ปัญหาการแรงงานจึงเร่ิมเกิดมีข้ึนจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีระเบียบกฎเกณฑ์
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ในการท างานข้ึนมาเพื่อก าหนดสิทธิและหน้าท่ีของคู่สัญญา คือนายจา้งและลูกจา้ง อาทิ นายจา้ง           
มีหน้าท่ีตอ้งจดัหาและมอบหมายงานให้ลูกจา้งท า มีหน้าท่ีจ่ายค่าจา้ง มีอ านาจในการควบคุมดูแล
บงัคบับญัชาและสั่งการ ฯลฯ โดยท่ีลูกจ้างก็มีหน้าท่ีท่ีจะต้องท าการงานด้วยตนเองตามค าสั่ง                  
ค  าบญัชาของนายจา้ง เป็นตน้ 

เ ม่ือมีการเปล่ียนแปลงการปกครองเป็นระบอบประชาธิปไตยในปี พ.ศ. 2475                   
คณะราษฎร์ไดป้ระกาศหลกั 6 ประการ ท่ีมีนโยบายดา้นแรงงานอยู่ดว้ยอย่างชดัเจนเป็นคร้ังแรก  
คือ ตอ้งการให้ราษฎรไดมี้งานท าอนัส่งผลให้เกิดการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัวา่ดว้ยส านกังาน
จดัหางาน พ.ศ. 2475 และพระราชบญัญติัส านกังานจดัหางานประจ าทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2475 ให้อ านาจ
รัฐบาลท่ีจะจดัตั้งส านกังานของรัฐข้ึนมาเพื่อท าหน้าท่ีหางานให้แก่ผูว้า่งงานไดมี้งานท าโดยไม่คิด
ค่าธรรมเนียมในอตัราท่ีสูงเกินไป ไม่ให้เกิดการเอารัดเอาเปรียบหรือหลอกลวงคนหางาน ความคิด
ท่ีจะมีกฎหมายเพื่อให้ความคุ้มครองแก่ผูใ้ช้แรงงานอย่างแท้จริงได้มีอยู่ตลอดมา แต่ยงัมิได้
ด าเนินการตรากฎหมายแรงงานข้ึนมาใชอ้ยา่งแทจ้ริง จนกระทั้งในปี พ.ศ. 2479 ไดมี้ความพยายาม 
ท่ีจะตอ้งการทราบถึงความเป็นอยู่ของกรรมกรอย่างแทจ้ริง เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลเหล่าน้ีมาพิจารณา
ก าหนดเป็นนโยบายและตรากฎหมายแรงงานออกมาใช้ ในท่ีสุดจึงไดมี้การตรากฎหมายเก่ียวกบั
แรงงานข้ึนมาอีกฉบบัหน่ึง คือ พระราชบัญญติัสอบสวนภาวะกรรมกร พ.ศ. 2479 และในปี         
พ.ศ. 2482 ทางดา้นสภาผูแ้ทนราษฎรไดมี้ความเคล่ือนไหวทางดา้นกฎหมายแรงงานอย่างชดัเจน 
คือ ไดมี้สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร จงัหวดันครนายก (นายดุสิต บุญธรรม) เสนอร่างพระราชบญัญติั
แรงงานเขา้สภาเป็นคร้ังแรก แต่ในท่ีสุดก็มิไดมี้การประกาศใช ้จนกระทั้งหลงัสงครามโลก คร้ังท่ี 2 
พ.ศ. 2488 รัฐบาลและสภาผูแ้ทนราษฎรไดใ้ห้ความสนใจปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคมมากข้ึน 
ประชาชนทั้งหลายรวมทั้งผูใ้ชแ้รงงานต่างก็ใหค้วามสนใจในดา้นการเมืองและปัญหาต่าง ๆ รวมทั้ง
ปัญหาแรงงานมากข้ึน ผูใ้ชแ้รงงานไดร้วมตวักนัตั้งเป็นสมาคมและรวมหลาย ๆ สมาคมเขา้ดว้ยกนั 
มีลกัษณะเป็นปึกแผ่นมากข้ึน มีความจ าเป็นจะตอ้งมีหน่วยงานท่ีจะท าหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบั
ปัญหาแรงงานข้ึนมาจึงไดจ้ดัตั้งกองแรงงาน กรมประชาสงเคราะห์ข้ึนมาท าหนา้ท่ีดงักล่าว8 

ในระยะนั้นไดเ้กิดขอ้พิพาทระหวา่งคนงานกบันายจา้งข้ึนบ่อยคร้ัง บางคร้ังมีการหยุด
งานก่อให้เกิดความเสียหายแก่ส่วนรวมด้วย ประกอบกับประเทศไทยเป็นสมาชิกขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2449 แต่ยงัมิไดมี้การตรากฎหมายแรงงานท่ีสอดคล้อง          
กบัแนวทางท่ีองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศไดก้ าหนดไวข้ึ้นมาใชบ้งัคบั เห็นสมควรท่ีจะไดมี้การ
ตรากฎหมายดงักล่าวมาใช้แลว้ กองแรงงาน กรมประชาสงเคราะห์จึงไดเ้สนอร่างพระราชบญัญติั

                                                        
8 สุดาศิริ วศวงศ;์ อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 5, น. 19.   
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คุม้ครองแรงงาน และร่างพระราชบญัญติัสหภาพแรงงานไปยงัรัฐบาล และคณะรัฐมนตรีไดม้อบให้
กระทรวงมหาดไทยและกระทรวงการต่างประเทศพิจารณาก่อนมอบให้ส านกังานคณะกรรมการ 
กฤษฎีกาพิจารณา ซ่ึงพิจารณาเสร็จในปี พ.ศ. 2491 แต่ยงัมิได้น าเสนอคณะรัฐมนตรีรับหลกัการ                
ในปี 2497 กองแรงงาน กรมประชาสงเคราะห์ไดเ้สนอให้มีการคุม้ครองสวสัดิภาพการท างานของ
คนงาน ซ่ึงคณะรัฐมนตรีก็ไดมี้มติใหก้ระทรวงมหาดไทยและกระทรวงสาธารณสุขยกร่างกฎหมาย
คุม้ครองสวสัดิภาพการท างานของคนงานซ่ึงมีหลกัการครอบคลุมร่างพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงานฉบบัเดิม พ.ศ. 2491 และไดมี้การร่างกฎหมายเก่ียวกบัการท างานของหญิงและเด็กดว้ยแต่ยงั
ไม่ได้ประกาศใช้ ในปี พ.ศ. 2498 มีปัญหาการนัดหยุดงานเพิ่มมากข้ึนมีการร้องทุกข์จากลูกจา้ง
คนงาน เสมียน และพนกังานต่าง ๆ วา่ท างานโดยไม่มีวนัหยุด และมีปัญหาทางดา้นแรงงานต่าง ๆ 
อีกหลายประการ ประกอบกบัรัฐบาลในขณะนั้นซ่ึงมี จอมพล ป.พิบูลสงครามเป็นนายกรัฐมนตรี 
เห็นสมควรท่ีจะปรับปรุงนโยบายต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งกบัการท่ีจะเป็นรัฐบาลประชาธิปไตย จึงได้
เร่งรัดให้มีการด าเนินการพิจารณาร่างพระราชบญัญติัแรงงานข้ึนมาในปี พ.ศ. 2499 กองแรงงาน 
กรมประชาสงคเ์คราะห์ จึงไดร้วบรวมร่างพระราชบญัญติัแรงงานทั้งหมด รวม 5 ฉบบั ท่ีร่างไวแ้ลว้ 
คือ ร่างพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน ร่างพระราชบญัญติัสหภาพแรงงาน ร่างพระราชบญัญติัยุติ
ขอ้พิพาทระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง ร่างพระราชบญัญติัคุม้ครองสวสัดิภาพการท างานของกรรมกร
หญิงและเด็ก และร่างพระราชบญัญติัก าหนดวนัหยดุงานของสถานร้านคา้ 

กองแรงงาน กรมประชาสงเคราะห์ ร่วมกับส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                
ไดพ้ิจารณาร่วมกนัและเห็นสมควรท่ีจะรวมร่างพระราชบญัญติัทั้ง 5 ใหเ้หลือเพียง 3 ฉบบั กล่าวคือ 

1)  พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน ซ่ึงรวมเอาร่างพระราชบญัญติัสวสัดิภาพคนงาน
หญิงและเด็ก และพระราชบญัญติัก าหนดวนัหยดุงานของสถานร้านคา้เขา้ดว้ยกนั  

2)  ร่างพระราชบญัญติัสหภาพแรงงาน  
3)  ร่างพระราชบญัญติัยติุขอ้พิพาท  
ซ่ึงในการพิจารณาร่างกฎหมายทั้งสามบบัน้ี ได้เปิดโอกาสให้ผูแ้ทนหน่วยราชการ

องคก์ารลูกจา้ง องค์การนายจา้ง เจา้ของโรงงานต่าง ๆ ผูแ้ทนส่ือมวลชนเขา้มาร่วมในการพิจารณา
และแสดงความคิดเห็นดว้ยหลายคร้ัง หลงัจากการรวบรวมขอ้คิดเห็นของทั้งฝ่ายนายจา้งและลูกจา้ง
แลว้ เห็นวา่สมควรท่ีจะไดร้วมร่างพระราชบญัญติัทั้งสามเขา้ดว้ยกนั โดยให้ช่ือว่าพระราชบญัญติั  
ว่าด้วยคนงานซ่ึงในการพิจารณาตรวจตราร่างเป็นคร้ังสุดทา้ย ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนและ
ส่ือมวลชนไดแ้สดงความคิดเห็นอีกคร้ังหน่ึง โดยการน าร่างพระราชบญัญติัว่าดว้ยคนงานส่งให้
บรรดาหนังสือพิมพ์ และประชาชนแสดงความคิดเห็น ซ่ึงส่วนใหญ่เห็นชอบด้วย การพิจารณา             
คร้ังสุดทา้ยเสร็จส้ินลงในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2498 และไดเ้ปล่ียนช่ือร่างพระราชบญัญติัเสียใหม่
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เป็นร่างพระราชบญัญติัแรงงานเสนอต่อสภาผูแ้ทนราษฎร ซ่ึงมีมติเห็นชอบรับหลกัการและให้
ประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ีตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2500 ซ่ึงเป็นปีก่ึงพุทธกาลอนัถือเป็น
ปีมงคลของชาวพุทธ 

พระราชบญัญติัแรงงาน พ.ศ. 2499 ไดมี้ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการคุม้ครองแรงงานไวอ้ยา่ง
กวา้งขวางและชัดเจน โดยเฉพาะในเร่ืองชั่วโมงท างาน เวลาพกัผ่อน การหยุดงาน การหยุดพกั  
รักษาตวั การใชแ้รงงานหญิงและเด็ก การจ่ายค่าจา้ง ค่าล่วงเวลา เงินชดเชย เงินทดแทน โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งไดมี้บทบญัญติัให้สิทธิคนงานก่อตั้งสมาคมและท าการต่อรองกบันายจา้งไดด้ว้ย แต่ถึงแม้
กฎหมายฉบบัน้ีจะเป็นกฎหมายท่ีไดร่้างข้ึนโดยใชว้ิธีการท่ีชอบดว้ยวิถีทางแห่งประชาธิปไตยอยา่ง
แทจ้ริง โดยผา่นการพิจารณาจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายอยา่งกวา้งขวางยิ่งกวา่การร่างกฎหมาย
ฉบบัใด ๆ และไดมี้การน าเอาขอ้คิดเห็นต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมาพิจารณาอยา่งรอบคอบ
แลว้ดว้ยก็ตาม แต่ก็เป็นท่ีน่าเสียดายท่ีกฎหมายฉบบัน้ีมีระยะเวลาใชบ้งัคบัท่ีสั้นมาก คือใชบ้งัคบัอยู่
ไดเ้พียงประมาณปีเศษเท่านั้นก็ตอ้งถูกยกเลิกไป เพราะปรากฎวา่มีบทบญัญติัท่ีไม่เหมาะสมอยูบ่าง
ประการท่ีก่อให้เกิดความร้าวฉานระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง ท าลายความเห็นใจและการ
ประนีประนอมระหว่างกนั แทนท่ีจะเป็นเคร่ืองมือท่ีจะประสานความสามคัคีในระหว่างนายจา้ง 
กบัลูกจา้ง ท าให้เกิดความระส ่ าระสายในการประกอบการต่าง ๆ อนัเป็นภยัร้ายแรงแก่เศรษฐกิจ            
ของประเทศแทนท่ีจะก่อใหเ้กิดสันติสุขข้ึนในการท างาน จึงไดถู้กยกเลิกไป โดยมีการตราประกาศ
คณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 19 ลงวนัท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2501 ข้ึนมาบงัคบัใชแ้ทน 

ประกาศคณะปฏิวติั ฉบับท่ี 19 ลงวนัท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2501น้ี ได้ให้อ านาจ
กระทรวงมหาดไทยออกประกาศเร่ืองการคุม้ครองแรงงานข้ึนมาใชบ้งัคบัแทน แต่ส่วนใหญ่เป็นไป
ตามพระราชบญัญติัแรงงาน พ.ศ. 2499 และให้อ านาจกรมแรงงานเป็นผูว้ินิจฉัยช้ีขาดขอ้พิพาท
แรงงาน แต่การก่อตั้งสมาคมลูกจา้งตอ้งส้ินสุดลง ในปีเดียวกนัน้ีเองไดมี้การตราพระราชบญัญติั
สงเคราะห์อาชีพแก่คนไทย พ.ศ. 2499 ข้ึนมาใชบ้งัคบัดว้ย และต่อมาในปี พ.ศ. 2508 รัฐบาลก็ได้
ประกาศใชพ้ระราชบญัญติัก าหนดวิธีระงบัขอ้พิพาทแรงงาน พ.ศ. 2508 ก าหนดแนวทางดา้นการ
เจรจา การเรียกร้อง และขอ้พาทแรงงาน ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาสให้ลูกจา้งมีสิทธิในการเรียกร้องและ
การเจรจาต่อรองมากกว่าประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 19 ลงวนัท่ี 31 ตุลาคม 2501 ซ่ึงให้อ านาจ           
กรมแรงงานเป็นผูว้นิิจฉยัช้ีขาดขอ้พิพาทแรงงานเท่านั้น แต่พระราชบญัญติัฉบบัน้ีก็ยงัไม่ไดก้  าหนด
เก่ียวกบัสิทธิในการก่อตั้งสมาคมหรือสหภาพแรงงานเอาไว ้ในปี พ.ศ. 2511 รัฐบาลได้มีการ
ประกาศใชพ้ระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน พ.ศ. 2511 มาใชแ้ทนพระราชบญัญติั
วา่ดว้ยส านกังานจดัหางาน พ.ศ. 2475 และพระราชบญัญติัจดัหางานประจ าทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2475 ในปี 
พ.ศ. 2514 รัฐบาลในขณะนั้นไดต้ระหนกัดีถึงความส าคญัของแรงงานและมีความปรารถนาท่ีจะ
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แก้ไขปัญหาแรงงานให้เกิดผลดีอย่างท่ีสุด จึงได้ลงมติเห็นชอบตามข้อเสนอของกรมแรงงาน 
กระทรวงมหาดไทย เสนอร่างพระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ และร่างพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงานเขา้สู่การพิจารณาของสภาผูแ้ทนราษฎร แต่ยงัไม่ทนัท่ีสภาผูแ้ทนราษฎรจะไดพ้ิจารณาก็ได้
เกิดการปฏิวติัเสียก่อน ร่างพระราชบญัญติัทั้ง 2 ฉบบัจึงตกไป ต่อมาในปี พ.ศ. 2515 คณะปฏิวติั          
ไดป้ระกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 103 ลงวนัท่ี 16 มีนาคม พ.ศ. 2515 เร่ืองการคุม้ครองแรงงานและ 
แรงงานสัมพนัธ์ข้ึนมาใชบ้งัคบั โดยใหอ้ านาจกระทรวงมหาดไทยออกประกาศกระทรวงท่ีเก่ียวกบั
เ ร่ืองคุ้มครองแรงงานและแรงงานสัมพันธ์ ข้ึนมาใช้บังคับอีกด้วย ซ่ึง เป็นการน าเอาร่าง
พระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงานและพระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ท่ี ก าหนดแนวทางการใช้
แรงงานตลอดจนแนวทางท่ีจะให้มีการจดัตั้งสมาคมขององคก์รลูกจา้งท่ีจะท าการเจรจาต่อรองและ
เสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งมาใชน้ัน่เอง และในปีเดียวกนัน้ีเอง ก็ไดมี้
กฎหมายเก่ียวกบัแรงงานอีกฉบบัหน่ึง โดยคณะปฏิวติัไดป้ระกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 322 ลงวนัท่ี 
13 ธนัวาคม พ.ศ. 2515 เร่ืองการท างานของคนต่างดา้ว ก าหนดหลกัเกณฑ์และขอบเขตการท างาน
ของคนต่างดา้วในประเทศไทยท่ีจะท างานในประเทศไทยได ้จะตอ้งขออนุญาตและไดรั้บอนุญาต
จากพนกังานเจา้หนา้ท่ีก่อนจึงจะท างานได ้ 

ในระหวา่งปี พ.ศ. 2516-2517 ไดมี้ปัญหาขอ้พิพาทแรงงานและการนดัหยุดงานเกิดข้ึน
อยา่งมากมาย อนัเน่ืองมาจากเหตุการณ์บา้นเมืองในขณะนั้นท าให้ประชาชนโดยทัว่ไปมีความรู้สึก
ว่าเป็นประชาธิปไตย มีสิทธิเสรีภาพอย่างเต็มท่ีประกอบกบัปัญหาทางเศรษฐกิจ จึงได้เกิดการ
เรียกร้องก่อให้เกิดปัญหาทางด้านแรงงานข้ึนเป็นจ านวนมาก เห็นสมควรท่ีจะได้มีการปรับปรุง
ประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 103 ลงวนัท่ี 16 มีนาคม พ.ศ. 2515 น้ีเสียใหม่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
เห็นวา่เป็นเวลาอนัสมควรท่ีจะใหสิ้ทธิคนงานก่อตั้งองคก์รทางดา้นแรงงานดงัประเทศอ่ืน ๆ ไดแ้ลว้ 
จึงไดป้ระกาศใช้พระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518 ซ่ึงแก้ไขยกเลิกประกาศคณะปฏิวติั 
ฉบบัท่ี 103 ลงวนัท่ี 16 มีนาคม พ.ศ. 2515 เฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวกบักฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ 
ยอมรับสิทธิคนงานท่ีจะก่อตั้งเป็นสหภาพ สหพนัธ์ และสภาแรงงานอย่างกวา้งขวาง นอกจาก
ปัญหาทางเศรษฐกิจท่ีก่อใหเ้กิดการเรียกร้องเก่ียวกบัค่าจา้ง และการมีเสรีภาพอยา่งเต็มท่ีในขณะนั้น 
จึงจ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุงกฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ข้ึน เพื่อแกไ้ขปัญหาทางดา้นแรงงานสัมพนัธ์
แล้วในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2517-2519 ปรากกฎว่ามีลูกจา้งเป็นจ านวนมากไดรั้บอุบติัเหตุและ
เจ็บป่วยเน่ืองจากการท างานจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีมาตรการเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างานของ
ลูกจา้งข้ึนมาใช้บงัคบัดว้ย จึงได้มีความพยายามท่ีจะตรากฎหมายเก่ียวกบัความปลอดภยัในการ
ท างานท่ีประกาศโดยกระทรวงมหาดไทยและประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมวา่ดว้ย
ความปลอดภยัในการท างานต่าง ๆ อาทิงานก่อสร้าง งานท่ีใช้เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือฯลฯ ประกาศ



23 

ออกมาใชบ้งัคบัเป็นเร่ือง ๆ ไป จนถึงปัจจุบนัน้ีก็ยงัมีการด าเนินการจดัท าร่างกฎหมายเก่ียวกบัความ
ปลอดภยัในการท างานอยูอี่กหลายบบัท่ีจะไดป้ระกาศใชต่้อไป9 
 
2.2  แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัการคุ้มครองแรงงาน 
       2.2.1 ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองแรงงาน10 

การคุม้ครองแรงงานเป็นการบริหารสมดุลระหว่างทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานหลกั   
คือ เสรีนิยม (Liberalism) และมาร์กซิส (Marxism) ซ่ึงล้วนแต่เป็นทฤษฎีท่ีพฒันาโดยนักคิด
ตะวนัตกท่ีมีมุมมองต่อเหตุการณ์เกิดข้ึนในช่วงยุคสมัยนั้น ๆ เร่ิมจากการปฏิวติัอุตสาหกรรม 
(Industrial Revolution) ในองักฤษไปจนถึงการจดัตั้ง ILO ในช่วงตน้ศตวรรษท่ี 20 ซ่ึงแนวคิดเร่ือง
สิทธิมนุษยชนไดรั้บความสนใจมากข้ึน ทฤษฎีทั้ง 2 สายไดรั้บการพฒันามาควบคู่กนัและมีอิทธิพล         
ต่อแนวคิดของทฤษฎีอีกสายดว้ย ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานเร่ิมไดรั้บความสนใจจากการปฏิวติั
อุตสาหกรรมในยุโรปท่ีก่อตัว ข้ึนตั้ งแต่ปลายศตวรรษท่ี 18 น าไปสู่การผลิตจ านวนมาก                  
(Mass Production) และการขยายตวัของเมืองจากการท่ีแรงงานจากพื้นท่ีอ่ืนถูกดึงเขา้ไปท างาน           
ในโรงงานผลิตสินคา้ท่ีตั้งอยู่ในเมือง ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของแรงงานทั้งในดา้นความปลอดภยั
และสุขภาพจากสถานท่ีท างานและท่ีอยู่อาศยัในเมืองท่ีมีความหนาแน่นและแออดัมากข้ึน ในช่วง
คริสตศ์ตวรรษท่ี 19 ทฤษฎีเสรีนิยมคลาสสิก (Classical Liberalism) เร่ิมไดรั้บความสนใจจากการ
น าเสนองานเขียนของ Adam Smith และ David Ricardo เร่ือง Labour Theory of Value ซ่ึงอาจสรุป
ใจความส าคญัได้ว่า มูลค่าของสินค้าจะถูกก าหนดจากแรงงานท่ีผลิตสินค้านั้น11 ในอีกแง่หน่ึง              
ก็คือแรงงานมีมูลค่าในการแลกเปล่ียนสินคา้ ซ่ึงแมว้า่ทฤษฎีดงักล่าวจะไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัเร่ือง
สิทธิของแรงงาน หรือการคุม้ครองแรงงาน แต่ก็ถือเป็นจุดเร่ิมตน้ของการเช่ือมโยงแรงงานเขา้กบั
การแลกเปล่ียนทางเศรษฐกิจ และน าไปสู่การพฒันาทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับแรงงานอีกมากมาย              
หน่ึงในนั้นก็คือ ทฤษฎีมาร์กซิส (Marxism) ของ Karl Marx ซ่ึงน าเอาทฤษฎีของ Smith และ 
Ricardo มาต่อยอดในแง่ท่ีวา่แรงงานเป็นปัจจยัการผลิต (Factor of Production) ท่ีส าคญัและผูใ้ช้
แรงงานนั้นเป็นผูท่ี้มีอ านาจในการสร้างสรรคสิ์นคา้และสังคมแต่ Marx เห็นวา่การใช้แรงงานเพื่อ

                                                        
9 สุดาศิริ วศวงศ;์ อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 5, น. 20-23    
10 ฐานขอ้มูลงานวจิยัดา้นแรงงาน กระทรวงแรงงาน, โดย สถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย 

“เร่ือง โครงการพฒันาระบบการคุม้ครองแรงงานเพื่อรองรับการเคล่ือนยา้ยแรงงานเสรีอาเซียน : การจดัท า
ฐานขอ้มูลระบบการคุม้ครองแรงงานของประเทสสมาชิกประชาคมอาเซียน 9 ประเทศ,” น. 2-2 – 2-4 

11 Albert C. Whitaker, “History and Criticism of the Labor Theory of Value in English Political 
Economy,” (PhDdiss, Columbia University, 1904) 
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การผลิตสินคา้และบริการนั้นควรจะมีมูลค่า (Value) ตามจ านวนชัว่โมงท่ีสังคมตอ้งใชใ้นการเล้ียงดู
แรงงานนั้นให้สามารถท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงอาหาร เส้ือผา้ และท่ีอยู่อาศยั12 และ
ความไม่ยุติธรรมในสังคมเกิดจากการแสวงหาผลประโยชน์ท่ีไม่มีท่ีส้ินสุดของนายทุนท่ีเอาเปรียบ
ผูใ้ช้แรงงาน ดว้ยเหตุน้ี ทฤษฎีมาร์กซิสไดก้ลายเป็นจุดเร่ิมตน้ของทฤษฎีท่ีให้ความส าคญัแก่สิทธิ
และสวสัดิการของแรงงาน และเป็นสัญลกัษณ์ของการต่อสู้กบัความไม่เท่าเทียมในสังคมระหวา่ง
ชนชั้นนายทุนและชนชั้นผูใ้ชแ้รงงาน  

ในเวลาต่อมาไดเ้กิดทฤษฎีเสรีนิยมใหม่ (Neoliberalism) ซ่ึงมีแนวคิดวา่หากกลไกตลาด
สามารถท างานได้อย่างอิสระแล้ว ปัจเจกชนจะสามารถท างาน ค้าขายหรือลงทุนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จากการพิจารณาจุดคุม้ทุนของแต่ละคน เช่น แรงงานจะยา้ยไปท างานในพื้นท่ีท่ีให้
ค่าแรงมากท่ีสุด ในขณะท่ีทุนจะยา้ยไปลงทุนในท่ีท่ีให้ผลตอบแทนสูงสุด เป็นตน้ ในช่วงเวลา
ดงักล่าว การคา้ขายระหวา่งประเทศเร่ิมมีความเขม้ขน้ข้ึนจากการขยายตลาดสินคา้และวตัถุดิบเพื่อ
ตอบสนองการพฒันาอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจในประเทศตะวนัตก ทฤษฎีเสรีนิยมใหม่เรียกร้อง
ให้รัฐเขา้มาก ากบัควบคุมตลาดให้น้อยท่ีสุดโดยเช่ือว่าการคา้เสรีจะช่วยเพิ่มระดบัการพึ่งพิงทาง
เศรษฐกิจซ่ึงจะช่วยป้องกนัความขดัแยง้ระหว่างประเทศและน าไปสู่สันติสุขของโลกในท่ีสุด13  

แมว้า่แนวคิดดงักล่าวดูเหมือนจะขดักบัการคุม้ครองแรงงาน เน่ืองจากตอ้งการใหรั้ฐแทรกแซงตลาด
ให้นอ้ยท่ีสุด แต่ก็สนบัสนุนสิทธิของปัจเจกบุคคลซ่ึงก็รวมถึงสิทธิของแรงงานในการท างานอยา่ง
เสรีดว้ย และต่อมา ทฤษฎีเสรีนิยมได้แตกแขนงออกเป็นอีก 2 ทฤษฎี ทฤษฎีแรกไดแ้ก่ เสรีนิยม
สถาบนั (Liberal Institutionalism) ซ่ึงน าเอาแนวคิดการพึ่งพิงทางการคา้ระหวา่งประเทศมาต่อยอด
ว่า เน่ืองจากรัฐแต่ละรัฐมีอธิปไตย (Sovereignty) เป็นของตนและไม่สามารถถูกรัฐอ่ืนสั่งการได ้            
จึงควรมีองคก์รท่ีเป็นตวักลางระหวา่งประเทศเพื่ออ านวยความสะดวก สนบัสนุน และควบคุมดูแล
ความร่วมมือระหว่างประเทศดา้นต่าง ๆ เช่น เศรษฐกิจ การคา้ การลงทุน และแรงงาน แนวคิด
ดงักล่าวจึงสนบัสนุนใหมี้การจดัตั้งองคก์รระหวา่งประเทศเพื่อช่วยเสริมสร้างความร่วมมือระหวา่ง
ประเทศ เช่น องคก์ารสหประชาชาติ (United Nations - UN) สหภาพยุโรป (European Union - EU) 
และองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) เป็นตน้ ผลจากสงครามโลกคร้ังท่ี 1 ท าให้เกิดภาวะ
เศรษฐกิจตกต ่าทัว่โลก นานาประเทศไดเ้ร่ิมมีความพยายามให้ความคุม้ครองแก่แรงงานอย่างเป็น

                                                        
12 David L. Prychitko, “The Concise Encyclopedia of Economics: Marxism,” Retrieved March 6, 

2015 from http://www.econlib.org/library/Enc/Marxism.html 
13 Scott Burchill, “Liberalism,” In Theories of International Relations, ed. Scott Burchill et. al 

(Hampshire and New York: Palgrave, 2001), 37-39. 

http://www.econlib.org/library/Enc/Marxism.html
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ทางการมากข้ึนน าไปสู่การจดัตั้ง ILO ในปี ค.ศ. 1919 จากปรัชญาความเช่ือท่ีวา่สันติภาพและความ
สงบสุขของโลกจะเกิดข้ึนไดต่้อเม่ือมีความยติุธรรม ในสังคม14  

       2.2.2  ทฤษฎีความตอ้งการของของมนุษย์15  (Maslow's Hierarchy of Needs Theory) ปี ค.ศ.
1943 มาส์โลวไ์ดน้ าเสนอทฤษฎีของเขาในรายงานเร่ือง “A Theory of Human Motivation” โดย
ทฤษฏีน้ีเสนอว่ามนุษยทุ์กคนเกิดมาโดยธรรมชาติแลว้มีความพร้อมท่ีจะท าส่ิงท่ีดี หากเขาไดรั้บ
ความต้องการตามล าดับ ซ่ึงแสดงไวใ้นรูปของฐานพีระมิด โดยความต้องการล าดับแรกจะมี         
มากท่ีสุดเป็นความตอ้งการพื้นฐานท่ีมนุษยทุ์กคนขาดไม่ได ้ไปจนถึงความตอ้งการสูงสุดในบนัได
ขั้นท่ี 5 ซ่ึงความตอ้งการทั้ง 5 ขั้น มีดงัน้ี 

1.  ความตอ้งการด้านร่างกายหรือด้านกายภาพ (Physiological Needs) คือ ความ
ตอ้งการขั้นพื้นฐาน ท่ีมนุษยทุ์กคนพึงมีและพึงตอ้งการเพื่อการด ารงชีวิตให้อยูร่อด นึกง่ายสุด คือ
ปัจจยั 4 ไดแ้ก่ อาหาร  น ้า เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค ซ่ึงความตอ้งการเหล่าน้ีถือวา่มีความ
จ าเป็นหากมนุษย์ไม่ได้รับความต้องการเหล่าน้ีอย่างเพียงพอก็จะส่งผลต่อคุณภาพของร่างกาย
ตลอดจนประสิทธิภาพของการท างานให้ประสบความส าเร็จอยา่งแน่นอน ยกตวัอยา่งบางประเทศ
ในทวปีแอฟริกาท่ีเกิดภาวะทุกขภิกขภยั ขาดแคลนทั้งอาหาร น ้าและยารักษาโรค เน่ืองจากเกิดความ
ขดัแยง้และสงครามกลางเมือง พลเมืองไม่ไดรั้บความตอ้งการน้ีอย่างเพียงพอจึงส่งผลต่อคุณภาพ
ชีวติโดยรวมทุกดา้น 

2.  ความตอ้งการดา้นความมัน่คงปลอดภยั (Safety Needs) หมายถึง หลงัจากท่ีมนุษย์
ไดรั้บความตอ้งการพื้นฐานเพียงพอแลว้ เขาจะเร่ิมมีความตอ้งการท่ีเพิ่มข้ึนคือการมีชีวิตอยูร่อดและ
ปลอดภยั เขาจึงตอ้งการครอบครัวท่ีอบอุ่น ตอ้งการการงานท่ีมัน่คง เพื่อน าไปสู่ความมัน่คงของ
ฐานะและการเงิน การมีรายไดท่ี้มัน่คง มีเจา้นายและเพื่อนร่วมงานท่ีดี ลว้นจดัอยูใ่นความตอ้งการน้ี 
ท่ีจะยงัให้เกิดความส าเร็จทั้งในเร่ืองส่วนตวัและการงานอย่างแน่นอน หากเขาไดรั้บความรู้สึกว่า
มัน่คงและปลอดภยั 

3. ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ (Belongingness and Love Need) 
กล่าวคือ เราปฏิเสธไม่ไดว้่ามนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคมท่ีตอ้งพึ่งพาอาศยักนั ดว้ยเหตุผลน้ี มนุษยจึ์งเกิด
ความตอ้งการขั้นท่ี 3 คือ การมีเพื่อน มีครอบครัว คนรัก มีการยอมรับในความสามารถและตวัตน
ความเป็นพวกพอ้ง และส่ิงส าคญัสุดคือ “ความรัก” ท่ีเป็นส่ิงจรรโลงให้โลกน้ีมีความสงบสุข สังคม

                                                        
14 International Labour Organisation, “Origins and History”;  Retrieved March 6, 2015 from 

http://www.ilo.org/global/about-theilo/history/lang--en/index.htm 
15 “ทฤษฏีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาส์โลว ์(Maslow’s Hierarchy of Needs Theory),” Retrieved 

October 8, 2019 from https://moneyhub.in.th/article/maslows-hierarchy-of-needs-and-success/ 

http://www.ilo.org/global/about-theilo/history/lang--en/index.htm
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เกิดความปรองดอง ความรักมีหลากหลายระดบั แต่เช่ือแน่วา่มนัเป็นส่ิงท่ีดีท่ีช่วยเช่ือมต่อความรู้สึก 
ไม่วา่จะเกิดข้ึนกบัใครก็ตาม 

4. ความตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียงและความภาคภูมิใจ (Self- Esteem Need) เม่ือมนุษย์
เติบโตมาถึงจุดหน่ึง ท่ีมีความตอ้งการดา้นกายภาพ ความปลอดภยั ความรัก เพียบพร้อมสมบูรณ์           
เขาจะเร่ิมมีความตอ้งการอีกขั้น คือความกา้วหน้าและการยอมรับในคุณค่าของตนจากบุคคลอ่ืน
รอบขา้ง ความตอ้งการการยกยอ่งชมเชย โดยแบ่งเป็นการนบัถือตนเอง คือการเห็นคุณค่าของตนเอง 
เช่ือมัน่วา่ตนเองมีความรู้ความสามารถ และสามารถประสบความส าเร็จได ้และการยอมรับการนบั
ถือจากผูอ่ื้นหรือคนรอบขา้ง คือการไดรั้บการยกยอ่งชมเชย ให้รางวลั เชิดชูจากบุคคลอ่ืนรอบขา้ง
นัน่เอง 

5.  ความตอ้งการความสมบูรณ์ของชีวิต (Self-Actualization Needs) เป็นความตอ้งการ
ขั้นสูงสุด ท่ีมนุษยน์อ้ยคนจะไปถึงได ้เร่ิมจากการท่ีตอ้งไดรั้บความตอ้งการทั้งส่ีดา้นขา้งตน้อย่าง
เพียงพอก่อน ความตอ้งการน้ีมาสโลวอ์ธิบายวา่ เป็นความตอ้งการและความปรารถนาท่ีมนุษยจ์ะใช้
ความสามารถและศกัยภาพท่ีมีทั้งหมดในการสร้างสรรคส่ิ์งต่าง  ๆ เท่าท่ีเขาพึงจะท าไดต้ามศกัยภาพ 
เช่น เม่ือเป็นนกัดนตรีก็พยายามพฒันาตนเองใหเ้ป็นนกัดนตรีท่ีเล่นเก่งท่ีสุด ดว้ยการฝึกฝน เป็นตน้ 

ดงันั้น จึงเห็นไดว้า่ทฤษฏีบนัได 5 ขั้นของมาสโลว ์หากไดศึ้กษาอยา่งถ่องแทจ้ะเห็นวา่
มนัเก่ียวข้องกับความส าเร็จในทุกล าดับขั้นของชีวิต ลองกลับมามองว่าตอนน้ีเราได้รับความ
ต้องการในชีวิตขั้นใดแล้ว และเราจะพฒันาตนเองอย่างไรให้ประสบความส าเร็จอย่างสูงสุด               
เป็นชีวติท่ีสมบูรณ์ถึงบนัไดขั้นท่ี 5 ไดอ้ยา่งไร  
       2.2.3  ทฤษฎีเง่ือนไข16 (The Condition Theory) เป็นทฤษฎีท่ี Julius Glaser ชาวออสเตรีย           
เป็นผูก้  าหนดข้ึน17 และน ามาใชใ้นเยอรมนัโดย Maximilian Von Buri ผูพ้ิพากษาศาลสูงสุดแห่ง
อาณาจกัรไรซ์ (Reichsgericht) ตลอดจนเป็นท่ียอมรับในหลายประเทศ และแมแ้ต่ในประเทศไทย 
โดยทฤษฎีเง่ือนไข ถือหลกัวา่ การกระท าทุก ๆ อนัยอ่มถือวา่เป็นเหตุท่ีท าให้เกิดผล ถา้หากวา่การ
กระท านั้น ๆ ไม่มีอยูแ่ลว้ผลนั้น ๆ ก็จะไม่เกิดข้ึน (Conditio Ssine Qua Non) ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ตาม
หลกัทฤษฎีน้ีเหตุทุกอนัมีค่าเท่ากนั เหตุน้ีทฤษฎีน้ีจึงมีช่ือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่าทฤษฎีเหตุเท่ากัน 
(Aequivalenztheorie) ทั้งน้ีทฤษฎีเง่ือนไขส่งผลตามมาท่ีส าคญัหลายประการ กล่าวคือ 

                                                        
16 คณิต ณ นคร, “ปัญหาการกระท าและผล” วารสารนิติศาสตร์, มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ปีท่ี 12 

ฉบบัท่ี 2 (2525) น. 112-116 
17 u. (6) vgl. Hans-Heinrich Jescheck, Lehrbuch des Strafrechts, Allgemeiner Teil, Berlin 1969, 
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1.  ความแตกต่างระหวา่งเง่ือนไขธรรมดาและไม่ธรรมดาก็ดี เง่ือนไขปกติ และไม่ปกติ   
ก็ดี ไม่มีผลต่อการวนิิจฉยัความรับผดิในผล 

2.  ในกรณีท่ีการผิดปกติทางกาย หรือจิตของผูเ้สียหายไดมี้ส่วนช่วยเสริมการกระท า
ของผูก้ระท าใหเ้กิดผลข้ึน ก็ยงัถือวา่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระท าและผล  

3.  ในกรณีทีมีเหตุอ่ืนท่ีช่วยเสริมให้เกิดผล ก็ถือวา่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระท า 
และผล 

4.  ในกรณีท่ีเหตุท่ีช่วยเสริมนั้ นเกิดจากฝ่ายผูเ้สียหายเอง ก็ยงัถือว่าเป็นกรณีท่ีมี
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระท าและผล 

5.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระท าและผลอาจขาดตอนลงได ้ 
6. ในกรณีท่ีผลนั้นจะตอ้งเกิดข้ึนอย่างแน่นอนในเวลาอนัใกล ้แต่ผูก้ระท าไดก้ระท า

ใหเ้กิดผลนั้นเสียก่อนเวลาท่ีควรจะเกิด ก็ถือวา่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระท าและผล 
7.  ในการพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างการกระท าและผลไม่มีการพิจารณาแยก

เหตุการณ์ภายนอกและเหตุภายในออกจากกนั กล่าวคือ ถือวา่ทั้งสองอยา่งรวมอยูด่ว้ยกนั 
ตามท่ีกล่าวมาแลว้จะเห็นวา่ทฤษฎีเง่ือนไข ซ่ึงถือหลกัวา่การกระท าทุก ๆ อนัยอ่มช่ือวา่

เป็นเหตุท่ีท าให้เกิดผลถ้าหากว่าการกระท านั้น ๆ ไม่มีอยู่แล้วผลนั้น ๆ ก็จะไม่เกิดข้ึน (Conditio 
Sine Gua Mon)  
 2.2.4 ทฤษฎีมูลเหตุเหมาะสม18  (The Adequate Cause Theory) การท่ีนกัวิชาการพยายามวาง
ทฤษฎีข้ึนเพื่อใชน้ั้น ยอ่มจะพยายามหาทฤษฎีท่ีใชไ้ดต้ลอดทุกกรณี ตามหลกัของทฤษฎีน้ีถือวา่เหตุ
ท่ีก่อให้เกิดผลท่ีผูก้ระท าตอ้งรับผิดนั้นหมายเฉพาะเหตุท่ีตามประสบการณ์ทัว่ไปสามารถท าให้
เกิดผลท่ีความผิดฐานนั้นต้องการได้ กล่าวคือ เฉพาะเง่ือนไขท่ีเพียงพอส าหรับผลนั้นเท่านั้น19           
หรือถา้ไม่มีการกระท าแลว้ความเสียหายย่อมไม่เกิด ผูก้ระท าจึงตอ้งรับผิดในผลของความเสียหาย         
ท่ีเกิดจากการกระท าของตน ตามหลกัทฤษฎีน้ี เหตุท่ีท าให้เกิดผลท่ีจะเป็นความรับผิด จึงไม่ใช่              
ทุกเหตุ แต่เฉพาะท่ีตามความรู้ความช านาญท าให้เกิดผลไดเ้ท่านั้น หลกัเกณฑ์ของทฤษฎีน้ี จึงเป็น
เร่ืองของความเป็นไปได ้อย่างไรก็ตามหลกัทฤษฎีน้ี ก็ยงัไม่อาจแกไ้ขปัญหาการกระท าท่ีเป็นการ
ลดผลร้ายอยู่ดี นอกจากนั้น การเอาประสบการณ์เป็นเคร่ืองวดัความเหมาะสมของเหตุ ยงัดูเล่ือน
ลอยอยูม่าก เพราะเหตุใด จึงจะถือวา่เป็นเหตุท่ีเหมาะสมอาจเห็นแตกต่างกนัได ้ 

                                                        
18 คณิต ณ นคร; อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 19, น. 115-116 
19 vgl. Reinhart Maurach, Deutsches Strafrecht, Allgemeiner Teil, 3. Aufiage, Karlsruhe1965,             

171 ff. 
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2.3  หลกัการในการคุ้มครองแรงงาน20 

ในส่วนน้ีจะน าเสนอหลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองแรงงานซ่ึงมีท่ีมาจากองค์กร
ระหวา่งประเทศท่ีมีบทบาทดา้นแรงงานอยา่ง ILO และ UN ซ่ึงโยงหลกัการในการคุม้ครองแรงงาน
เข้ากับการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนนั่นเอง บทบาทขององค์กรระหว่างประเทศทั้ ง 2 แห่ง                        
คือการสนบัสนุนให้รัฐสมาชิกน าหลกัการท่ีเก่ียวกบัสิทธิและเสรีภาพของมนุษยไ์ปใชใ้นประเทศ
ของตน โดยรัฐมีหน้า ท่ีท าให้แน่ใจว่าแรงงานในประเทศตนจะได้รับความคุ้มครองตาม
มาตรฐานสากลท่ีก าหนด ในปี พ.ศ. 2541 ILO ไดอ้อกปฏิญญาวา่ดว้ยหลกัการและสิทธิขั้นพื้นฐาน
ในการท างาน (ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) ซ่ึงก าหนดให ้            
รัฐภาคีตอ้งเคารพและสนบัสนุนหลกัการและสิทธิใน 4 หมวด ไดแ้ก่21 

1.  เสรีภาพในการสมาคมและการยอมรับสิทธิในการเจรจาต่อรองร่วม (Freedom of 
association and effective recognition of the right to collective bargaining) สหภาพแรงงานและ
องคก์รนายจา้งท่ีเขม้แขง็เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการบริหารจดัการแรงงาน การเจรจาต่อรองร่วมเป็น
วธีิไกล่เกล่ียขอ้พิพาทท่ีส่งเสริมสันติภาพ การมีส่วนร่วมและวถีิทางประชาธิปไตย 

2.  ขจดัแรงงานบงัคบัหรือแรงงานเกณฑ์ทุกรูปแบบ (Elimination of all forms of 
forced or compulsory labour) ไม่ว่าการบงัคบันั้นจะเป็นการกระท าของรัฐ หรือเอกชน โดยการ
ไม่ให้ค่าจา้ง อาหาร ท่ีดินท ากิน การใช้ความรุนแรงทางร่างกาย จิตใจ หรือทางเพศหรือการกกัขงั
หน่วงเหน่ียวลูกจา้ง 

3.  ขจดัการใชแ้รงงานเด็ก (Effective abolition of child labour) เน่ืองจากเด็กยงัขาด
ความรู้ความเขา้ใจและประสบการณ์ ซ่ึงอาจท าให้ถูกเอารัดเอาเปรียบได้ เด็กทุกเพศ ทุกวยัควร
ไดรั้บการศึกษาและโอกาสในการพฒันาดา้นร่างกายและจิตใจอยา่งเตม็ท่ี 

4.  ขจดัการเลือกปฏิบติัในการจา้งงานและอาชีพ (Elimination of discrimination in 
respect of employment and occupation) ไม่ว่าจะเป็นการเลือกปฏิบติับนพื้นฐานทางเพศสภาพ              
เช้ือชาติ สีผิว พื้นฐานดา้นสังคม ศาสนา ความเห็นทางการเมือง ความพิการ โรคเอดส์ หรืออายุ ท่ี 
ท าใหบุ้คคลดงักล่าวไม่ไดรั้บโอกาสในการท างานหรือประกอบอาชีพ 

นอกจากน้ี เม่ือต้นศตวรรษท่ี 21 องค์การสหประชาชาติได้ออก The UN Global 
Compact เพื่อกระตุน้ให้ภาคธุรกิจมีส่วนร่วมในการปกป้องและสนบัสนุน หลกัการ 10 ประการ 

                                                        
20 ฐานขอ้มูลงานวจิยัดา้นแรงงาน กระทรวงแรงงาน; อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 13, น. 2-5 – 2-8. 
21 ILO, “About the Declaration,” Retrieved Jun 10, 2018 from 

http://www.ilo.org/declaration/principles/freedomofassociation/lang--en/index.htm 

http://www.ilo.org/declaration/principles/freedomofassociation/lang--en/index.htm
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(The Ten Principles) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ สิทธิมนุษยชน แรงงาน ส่ิงแวดลอ้ม และ
การต่อตา้นคอร์รัปชัน่22  ดงัต่อไปน้ี 

1.  ภาคธุรกิจควรส่งเสริมและเคารพการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน (Principle 1: 
Businesses should support and respect the protection of internationally proclaimed human rights) 

2.  ภาคธุรกิจควรท าให้แน่ใจว่าการด าเนินกิจการของตนปราศจากการละเมิดสิทธิ
มนุษยชน (Principle 2: Businesses should ensure that their own operations are not complicit in 
human rights abuses) 

3.  ภาคธุรกิจควรเคารพสิทธิในการรวมกลุ่มและยอมรับการต่อรองร่วม (Principle 3: 
Businesses should uphold the freedom of association and the effective recognition of the right to 
collective bargaining) 

4.  ภาคธุรกิจควรยึดมั่นในการขจัดแรงงานบังคับหรือแรงงานเกณฑ์ทุกรูปแบบ 
(Principle 4: Businesses should uphold the elimination of all forms of forced and compulsory 
labour) 

5.  ภาคธุรกิจควรยึดมัน่ในการขจดัการใชแ้รงงานเด็ก (Principle 5: Businesses should 
uphold the effective abolition of child labour) 

6.  ภาคธุรกิจควรยึดมัน่ในการขจดัการเลือกปฏิบติัในการจา้งงานในทุกสาขาอาชีพ 
(Principle 6: Businesses should uphold the elimination of discrimination in respect of 
employment and occupation) 

7.  ภาคธุรกิจควรสนับสนุนแนวทางในการจดัการกบัความทา้ทายด้านส่ิงแวดล้อม 
(Principle 7: Businesses should support a precautionary approach to environmental challenges) 

8.  ภาคธุรกิจควรริเ ร่ิมบทบาทในการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม 
(Principle 8: Businesses should undertake initiatives to promote greater environmental 
responsibility.) 

9.  ภาคธุรกิจควรส่งเสริมการพฒันาและการแพร่หลายของเทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม (Principle 9: Businesses should encourage the development and diffusion of 
environmentally friendly technologies) 

                                                        
22 United Nations, “The Ten Principles,” Retrieved March 9, 2018 from 

https://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html 

https://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html
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10.  ภาคธุรกิจควรต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ทุกรูปแบบ รวมถึงการกรรโชก และติด
สินบน (Principle 10: Businesses should work against all forms of corruption, including extortion 
and bribery)  

จะเห็นไดว้า่ หลกัการของสหประชาชาติดา้นแรงงาน (หลกัการขอ้ 3 ถึง หลกัการขอ้ 6) 
นั้นก็น ามาจากหลกัการภายใตป้ฏิญญาวา่ดว้ยหลกัการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างานของ ILO 
ซ่ึงเป็นองค์กรของสหประชาชาติท่ีมีบทบาทหน้าท่ีด้านแรงงานนั่นเอง อน่ึง เป็นท่ีน่าสังเกตว่า 
หลกัการดา้นแรงงานของ ILO และสหประชาชาติน้ี ตั้งอยู่บนฐานความคิดแบบผสมระหว่างเสรี
นิยมและมาร์กซิส กล่าวคือ เป็นท่ียอมรับและเขา้ใจวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งนายจา้งและลูกจา้งนั้น
มีความไม่เท่าเทียมกนั แรงงานจึงตอ้งไดรั้บการคุม้ครองไม่ให้ถูกเอาเปรียบจากนายทุนซ่ึงอาจฉวย
โอกาสเอาเปรียบแรงงานท่ีไม่สามารถปกป้องสิทธิของตนเองได้ เช่น แรงงานบงัคบั (หลกัการ           
ขอ้ 4) แรงงานเด็ก (หลกัการขอ้ 5) และการเลือกปฏิบติัในการจา้งงาน เช่น แรงงานหญิง หรือหญิง 
มีครรภซ่ึ์งอาจถูกนายจา้งปฏิเสธรับเขา้ท างานหรือเลิกจา้ง เป็นตน้ (หลกัการขอ้ 6) ในขณะเดียวกนั
ก็ไดส้นบัสนุนการรวมกลุ่มและการเจรจาต่อรองร่วม (Collective Bargaining) ตามหลกัการขอ้ 3            
ซ่ึงสะทอ้นว่าสิทธิของแรงงานโดยทัว่ไปนอกเหนือจากแรงงานบงัคบั แรงงานเด็ก และแรงงาน          
ท่ีเส่ียงต่อการถูกเลือกปฏิบติันั้น ควรตอ้งเป็นการตกลงร่วมกนัระหวา่งนายจา้งลูกจา้งผา่นการเจรจา
ต่อรองร่วมโดยรัฐควรมีการแทรกแซงนอ้ยท่ีสุดตามแนวคิดเสรีนิยมนัน่เอง 

 
2.4  แนวคิดในการคุ้มครองแรงงาน 
       2.4.1  แนวคิดและทฤษฎีในเร่ืองสิทธิมนุษยชน23 

สิทธิมนุษยชน (Human Right) ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ 
(Universal Declaration of Human Rights) จ าแนกสิทธิมนุษยชน ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1)  สิทธิทางแพ่งและทางการเมือง (Political and Civil Rights) เป็นสิทธิธรรมชาติท่ีมี
มาแต่ดั้ งเดิม ปรากฏในข้อบญัญัติข้อ 1-21 ประกอบด้วย สิทธิและเสรีภาพในการเคล่ือนไหว            
สิทธิในการเป็นเจา้ของทรัพยสิ์น สิทธิไดรั้บการพิจารณาคดีอยา่งเป็นธรรม สิทธิความเป็นส่วนตวั 
สิทธิเลือกนบัถือศาสนา สิทธิในการแสดงออกอยา่งเสรี สิทธิในการล้ีภยั สิทธิของผูถู้กกระท าทารุณ
กรรม ฯลฯ 

                                                        
23 พงษเ์ทพ สนัติกลุ, “สิทธิมนุษยชน สิทธิพลเมือง และสิทธิทางสงัคม,” คณะรัฐศาสตร์และ

นิติศาสตร์, มหาวทิยาลยับูรพา, วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย ปีท่ี 11 ฉบบัท่ี 1 น. 37 – 43. 
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2)  สิทธิมนุษยชน หมายถึง สิทธิขั้นพื้นฐาน เป็นมาตรฐานขั้นพื้นฐานท่ีพึงมี เป็น
ส่ิงจ าเป็นในการด ารงชีวิตอย่างมีศกัด์ิศรีและมีคุณค่า หากมีการล่วงละเมิดต่อสิทธิดงักล่าวย่อม
ไดรั้บการรับรองและคุม้ครองโดยกฎหมาย 

สิทธิมนุษยชนในสมยัโบราณถูกก าหนดข้ึนเพื่อจ ากดัสิทธิการใช้อ านาจรัฐแทรกแซง
สิทธิของบุคคลอนัเป็นท่ีมาของความเช่ือเร่ืองปัจเจกชนนิยม (Individualism) โดยให้ค  าอธิบายว่า
กฎหมายธรรมชาติท่ีรับรองสิทธิมนุษยชนเป็นกฎหมายศกัด์ิสิทธิท่ีพระเจา้ประทานให้มนุษย ์และ
เป็นกฎหมายท่ีมีอ านาจสูงสุด รัฐจะตรากฎหมายท่ีขดัแยง้กฎหมายธรรมชาติไม่ได้ แมว้่าต่อมา
สังคมให้ความส าคญักับหลักเหตุผลมากกว่าความเช่ือเร่ืองส่ิงศกัด์ิสิทธิและพระเจ้า กฎหมาย
ธรรมชาติยงัได้รับการยอมรับในฐานะกฎของเหตุผลในทางโลกท่ีมีข้ึนเพื่อปกป้องสิทธิและ
ผลประโยชน์ของบุคคล 

Thomas Hobbs กล่าวในหนงัสือ Leviathan ไวว้่า “ในสภาวะท่ียงัไม่มีสังคม มนุษย ์           
มีชีวิตอยู่ในธรรมชาติด้วยความหวาดกลัว เห็นแก่ตวั และชอบใช้ความรุนแรง เป็นสภาวะของ
อนาธิปไตย ดว้ยความจ าเป็นเพื่อหลีกหนีจากสภาวะอนัเลวร้าย มนุษยจึ์งรวมตวักนัข้ึนเป็นสังคม 
และท าความตกลงมอบสิทธิตามธรรมชาติของตนบางส่วนให้กบัรัฐควบคุมดูแล เพื่อไม่ให้เกิด
สภาวะท่ีเป็นอนาธิปไตยไดอี้ก” เช่นเดียวกบั John Locke (1690 Cited in Davidson, 1982) กล่าวไว้
ในหนงัสือ The Second Treaties of Government ไวว้า่ “มนุษยใ์นสภาวะธรรมชาตินั้นเป็นสภาวะ
แห่งสันติสุข ต่างช่วยเหลือเก้ือกูลกนั มีความเสมอภาคและเป็นอิสระ มีสิทธิท่ีส าคญั 3 ประการ             
คือ สิทธิในชีวิต อิสรภาพ และทรัพยสิ์น ภายใตก้ารควบคุมของกฎแห่งธรรมชาติ การล่วงละเมิด
สิทธิท่ีมนุษยมี์อยูต่ามธรรมชาติจะถูกลงโทษโดยการแกแ้คน้ทดแทน จากผูเ้สียหายหรือญาติมิตร
ของผูเ้สียหาย” ซ่ึง Locke เรียกวา่ “ความยุติธรรมส่วนตวั” (Private Justice) เม่ือมนุษยม์าอยูร่วมกนั
เป็นสังคมและยินยอมอยู่ใตอ้  านาจรัฐ ซ่ึงรับมอบหมายให้ปกป้องคุม้ครองสิทธิในชีวิต เสรีภาพ 
และทรัพยสิ์น มนุษยจ์  าตอ้งสละสิทธิตามธรรมชาติบางส่วนของตนเพื่อให้สังคมเกิดความสงบสุข
และคงสิทธิธรรมชาติอ่ืนไวไ้ด้ หากรัฐใช้อ านาจละเมิดสิทธิประชาชน เกินกว่าสิทธิท่ีได้รับ
มอบหมายแลว้ ประชาชนก็มีสิทธิโดยชอบธรรมท่ีจะลม้ลา้งรัฐบาลและจดัตั้งรัฐบาลข้ึนใหม่ได ้

Jean Jacques Rousseau กล่าวไวใ้นหนงัสือ The Social Contract วา่ “สภาวะธรรมชาติ
ของมนุษย์ เป็นสภาวะท่ีมีความสุขอย่างเหลือล้น มนุษย์โดยธรรมชาติเป็นคนดีแต่เน่ืองจาก
ส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่ดี ไดแ้ก่ ความแตกต่างในทรัพยสิ์น สถานะทางสังคมและการศึกษา ท าให้มนุษย์
กลายเป็นคนไม่ดี มนุษยจึ์งมีเสรีภาพในการคดัเลือกรัฐบาลท่ีดีและมีสิทธิล้มล้างได้หากรัฐบาล           
ท าใหป้ระชาชนขาดความสุข ซ่ึงถือเป็นสิทธิท่ีเขามีอยูเ่ดิมตามธรรมชาติ” 
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สิทธิมนุษยชนจึงเป็นประเด็นท่ีสหประชาชาติ (United Nations) ให้ความส าคญั 
พิจารณาไดจ้ากการก าหนดเร่ืองสิทธิมนุษยชนไวใ้นกฎบตัรสหประชาชาติเพื่อแสดงความมุ่งหมาย
ในการส่งเสริมสนับสนุนให้รัฐสมาชิกตระหนักและเคารพต่อสิทธิมนุษยชน ซ่ึงเป็นสิทธิอนั          
เท่าเทียมกนัของพลเมืองโลก แต่ด้วยความเป็นกฎบตัรท่ีไม่ก่อผลผูกพนัต่อรัฐสมาชิกและไม่มี
สภาพบงัคบั เช่นเดียวกับกฎหมาย การด าเนินการบงัคับต่อรัฐสมาชิกเม่ือเกิดการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนต่อพลเมืองจึงกระท าไม่ได้ จึงได้จดัท าปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal 
Declaration of Human Rights) และประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 10 ธันวาคม ค.ศ. 1948 แมว้่าปฏิญญาน้ี    
ไม่เกิดความผูกพนัตามกฎหมายแต่เป็นเสมือนมาตรฐานการปฏิบติัของนานาประเทศท่ีลงนาม
รับรองเพื่อการจดัระบบภายในรัฐของตนให้สอดคลอ้งกบัแนวทางสากลซ่ึงคุม้ครองสิทธิมนุษยชน
ท่ีก าหนดไวใ้นปฏิญญาลกัษณะส าคญัของปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน 3 ประการ กล่าวคือ  

1)  ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนไม่ใช่สนธิสัญญาแต่เป็นมาตรฐานร่วมกนัของ
รัฐสมาชิก  

2)  ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนไม่มีพนัธะผกูพนัตามกฎหมายระหวา่งประเทศ  
3)  ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน คือ เคร่ืองมือแปลความหมายกฎบัตร

สหประชาชาติในเร่ืองสิทธิมนุษยชนท่ีไม่ไดก้ าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน (วิชยั ศรีรัตน์, 2551 อา้งถึงใน 
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, 2556) 

ทฤษฎีสิทธิมนุษยชน24 (Theory of Human Rights) เป็นทฤษฎีสายเสรีนิยมอีกแขนง
หน่ึงท่ีผสมผสานกบัแนวคิดแบบมาร์กซิสในแง่ท่ีสนบัสนุนให้รัฐตอ้งรับประกนัสิทธิและเสรีภาพ               
ขั้นพื้นฐานของมนุษย์25 เพื่อให้ปัจเจกชนสามารถด าเนินชีวิต ท างาน หรือประกอบธุรกิจตามกลไก
ตลาดได้อย่างอิสระ ทฤษฎีดงักล่าวเกิดข้ึนควบคู่ไปกบัการพฒันาระบอบประชาธิปไตยในหลาย
ประเทศ โดยปฏิญญาสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติปี ค.ศ. 1948 (Universal Declaration of 
Human Rights - UDHR) ไดถู้กตราข้ึน โดยมีสาระส าคญั คือ ให้การคุม้ครองสิทธิของบุคคลอยา่ง
เท่าเทียมในหลายด้าน และยงัมีบทบญัญติัหลายข้อท่ีเก่ียวข้องกบัแรงงาน เช่น มาตรา 23 (1)                 
ใหบุ้คคลมีสิทธิท่ีจะท างาน มีอิสรภาพในการเลือกงาน ไดรั้บเง่ือนไขในการท างานท่ีเป็นธรรมและ

                                                        
24 ฐานขอ้มูลงานวจิยัดา้นแรงงาน กระทรวงแรงงาน, อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 13, น. 2-4 
25 Burchill, “Liberalism,” 41-44; James Mensch, “A Theory of Human Rights” Retrieved May 10, 

2015. Form  https://www.opendemocracy.net/james-r-mensch/theory-of-human-rights 
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เป็นประโยชน์ และไดรั้บการคุม้ครองจากการวา่งงาน26 มาตรา 23 (4) บุคคลมีสิทธิท่ีจะจดัตั้งและ
เขา้ร่วมสหภาพแรงงานเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของตน27  
 2.4.2  แนวคิดคุณภาพชีวติในการท างาน28 

คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Working Life) เป็นองคป์ระกอบหรือเป็นมิติหน่ึง   
ท่ีส าคญั ของคุณภาพชีวิต (Quality of Life) นัน่เอง แนวความคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการท างานได้
ก าเนิดและ แพร่หลายในประเทศอุตสาหกรรม หากกล่าวถึงความหมายของค าว่า คุณภาพชีวิต              
การท างานแล้ว เราจะพบว่า มีผูรู้้ นักวิชาการ หรือผูเ้ก่ียวขอ้งได้ให้ความหมาย หรือค านิยามไว้
น่าสนใจหลายประเด็น กล่าวคือ 

1.  เป็นการสร้างสรรค์บรรยากาศท่ีจะท าให้ผูใ้ช้แรงงานไดรั้บความพึงพอใจในการ
ท างานสูงข้ึน โดยผ่านการเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาส าคัญ          
ขององค์การ ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อชีวิตการท างานของพวกเขา นั่นคือ หมายความรวมถึง                      
การปรับปรุงการบริหารเก่ียวกับทรัพยากรมนุษย์ โดยท าให้มีประชาธิปไตยในสถานท่ีท างาน                
เพิ่มมากข้ึน เพื่อก่อให้เกิดการปรับปรุงประสิทธิผลขององคก์ร ทั้งน้ีเป็นการเปิดโอกาสใหม่ ๆ ให้
ผูป้ฏิบติังานทุกระดบั ไดน้ าเอาสติปัญญา ความเช่ียวชาญ ทกัษะและความสามารถอ่ืน ๆ มาใช ้ใน
การท างาน ยอ่มท าให้พนกังานหรือก าลงัแรงงานไดรั้บความพึงพอใจสูงข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางทศันคติ และพฤติกรรมภายในกลุ่มและองคก์ารข้ึน เช่น การขาดงานลดลงคุณภาพ
ของผลิตภณัฑดี์ข้ึน การกวดขนัเก่ียวกบัวนิยัผอ่นคลายลง ความคบัขอ้งใจลดลง เป็นตน้ 

2.  คุณภาพชีวิตการท างานมีความหมายทั้ งทางกวา้งและทางแคบ ซ่ึงได้รวบรวม
ความหมาย ของคุณภาพชีวติการท างานไวใ้นประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 

2.1  คุณภาพชีวิตการท างานในความหมายท่ีกวา้ง หมายถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิต
การท างาน ซ่ึงประกอบดว้ย ค่าจา้ง ชัว่โมงการท างาน สภาพแวดลอ้มการท างาน ผลประโยชน์และ
บริการ ความกา้วหน้าในการท างาน และการมีมนุษยสัมพนัธ์ ส่ิงเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่เป็นแรงจูงใจ
และความพึงพอใจส าหรับคนงาน 

                                                        
26 Article 23(1) Everyone has the right to work, to free choice of employment, to just and 

favourable conditions of work and to protection against unemployment. 
27 Article 23(4) Everyone has the right to form and to join trade unions for the protection of his 

interests. 
28 ผจญ เฉลิมสาร; “คุณภาพชีวติการท างาน” (เผยแพร่เม่ือ 27 สิงหาคม 2552), สืบคน้วนัท่ี                 

11 มีนาคม 2562, จาก http://www.moe.go.th/moe/th/news/detail.php?NewsID=12168&Key=news_research 
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2.2  คุณภาพชีวิตการท างานในความหมายอย่างแคบ คือ ผลท่ีมีต่อคนงาน ซ่ึง หมายถึง 
การปรับปรุงในองค์การและลกัษณะงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งพนกังานควรไดรั้บการพิจารณาเป็น
พิเศษส าหรับการส่งเสริมระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของแต่ละบุคคล และรวมถึงความตอ้งการ
ของพนกังานในเร่ืองความพึงพอใจในงาน การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีจะมีผลต่อสภาพการ
ท างานของเขาดว้ย  

2.3  คุณภาพชีวิตการท างานในแง่มุมท่ีหมายถึงการค านึงถึงความเป็นมนุษย์ในการ
ท างาน(Humanization of Work) ซ่ึงประเทศฝร่ังเศสและประเทศท่ีพูดภาษาฝร่ังใช้ ค  าว่า                
การปรับปรุงสภาพการท างาน (Improvement of Working Condition) ประเทศสังคมนิยมใชค้  าวา่ 
การคุม้ครองแรงงาน (Workers' Protection) กลุ่มประเทศสแกนดิเนเวีย หรือในญ่ีปุ่นใช้ค  าว่า
สภาพแวดลอ้มการท างาน (Working Environment) และความเป็นประชาธิปไตยในสถานท่ีท างาน
(Democratization of the Workplace) คุณภาพชีวิตการท างาน มีความหมายครอบคลุมถึงวิธีการ  
แนวปฏิบติัหรือเทคโนโลยี ท่ีส่งเสริมสภาพแวดล้อมในการท างานและก่อให้เกิดความพึงพอใจ           
มากข้ึน ตลอดจนในการปรับปรุงผลลพัธ์ทั้งขององคก์าร และปัจเจกบุคคลดีข้ึนตามล าดบั 

จากความหมายต่าง ๆ ท่ีนกัวิชาการไดนิ้ยามไวข้า้งตน้จะพบวา่ คุณภาพชีวิตการท างาน 
เป็นค าท่ีมีความหมายกวา้งครอบคลุมไปในทุกด้านท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตในการท างาน ของแต่ละ
บุคคลและสภาพแวดลอ้มในการท างานภายในองคก์ร แต่มีเป้าหมายส าคญัร่วมกนัอยูท่ี่การลดความ
ตึงเครียดทางจิตใจ เพื่อเพิ่มความพึงพอใจในงานท่ีท า ซ่ึงถือเป็นกลไกส าคญัในการปรับปรุง
คุณภาพชีวติในสถานท่ีท างาน 

นอกจากน้ี Richard E. Walton ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะส าคญัท่ีประกอบข้ึน 
เป็นคุณภาพชีวิตการท างานในหนังสือ Criteria for Quality of Working life โดยแบ่งออก                   
เป็น 8 ประการ คือ 

1.  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ (Adequate and fair Compensation) หมายถึง  
การท่ีผูป้ฏิบติังานไดรั้บค่าจา้ง เงินเดือน ค่าตอบแทน และผลประโยชน์อ่ืน ๆ อยา่งเพียงพอกบัการมี
ชีวิตอยู่ไดต้ามมาตรฐานท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไป และตอ้งเป็นธรรม เม่ือเปรียบเทียบกบังานหรือ
องคก์ารอ่ืน ๆ ดว้ย 

2.  ส่ิงแวดลอ้มท่ีถูกลกัษณะและปลอดภยั (Safe and Healthy Environment) หมายถึง 
ส่ิงแวดลอ้มทั้งทางกายภาพและทางดา้นจิตใจ นัน่คือ สภาพการท างานตอ้งไม่มีลกัษณะท่ีตอ้งเส่ียง
ภยัจนเกินไป และจะตอ้งช่วยให้ผูป้ฏิบติังานรู้สึกสะดวกสบาย และไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
อนามยั 



35 

3.  เ ปิดโอกาสให้ผู ้ปฏิบัติงานได้พัฒนาความ รู้ความสามารถได้เ ป็นอย่าง ดี 
(Development of Human Capacities) งานท่ีปฏิบติัอยูน่ั้นจะตอ้งเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานไดใ้ช้
และพฒันาทกัษะความรู้อย่างแทจ้ริงและรวมถึงการมีโอกาสไดท้  างานท่ีตนยอมรับวา่ส าคญัและมี
ความหมาย 

4.  ลักษณะงานท่ีส่งเสริมความเจริญเติบโตและความมั่นคงให้แก่ผู ้ปฏิบัติงาน                
(Growth and Security) นอกจากงานจะช่วยเพิ่มพูนความรู้ความสามารถแลว้ ยงัช่วยให้ผูป้ฏิบติังาน
ไดมี้โอกาสกา้วหน้า และมีความมัน่คงในอาชีพ ตลอดจนเป็นท่ียอมรับทั้งของเพื่อนร่วมงานและ
สมาชิกในครอบครัวของตน 

5.  ลักษณะงาน มี ส่ วนส่ ง เส ริมด้านบู รณาการทางสั งคมของผู ้ป ฏิบัติ ง าน                  
(Social Integration) ซ่ึงหมายความวา่ งานนั้นช่วยให้ผูป้ฏิบติังานไดมี้โอกาสสร้างสัมพนัธภาพกบั
บุคคลอ่ืน ๆ รวมถึงโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัในความกา้วหนา้ท่ีตั้งอยูบ่นฐานของระบบคุณธรรม 

6.  ลักษณะง าน ท่ี ตั้ ง อยู่ บนฐานของกฎหมายห รือก ระบวนการยุ ติ ธ รรม 
(Constitutionalism) ซ่ึงหมายถึง วถีิชีวติ และวฒันธรรมในองคก์ารจะส่งเสริมให้เกิดการเคารพสิทธิ
ส่วนบุคคลมีความเป็นธรรมในการพิจารณาให้ผลตอบแทนและรางวลั รวมทั้งโอกาสท่ีแต่ละคน           
จะได้แสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผย มีเสรีภาพในการพูด มีความเสมอภาค และมีการปกครอง            
ดว้ยกฎหมาย 

7.  ความสมดุลระหวา่งชีวิต กบัการท างานโดยส่วนรวม (The total life space) เป็น
เร่ืองของการเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบัติงาน ได้ใช้ชีวิตในการท างานและชีวิตส่วนตัวนอกองค์กร              
อย่างสมดุล นัน่คือ ตอ้งไม่ปล่อยให้ผูป้ฏิบติังานไดรั้บความกดดนัจากการปฏิบติังานมากเกินไป  
ดว้ยการก าหนดชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสมเพื่อหลีกเล่ียง การท่ีตอ้งคร ่ าเคร่งอยู่กบังานจนไม่มี
เวลาพกัผอ่น หรือไดใ้ชชี้วติส่วนตวัอยา่งเพียงพอ 

8.  ลกัษณะงานมีส่วนเก่ียวขอ้งและสัมพนัธ์กบัสังคมโดยตรง (Social Relevance)                
ซ่ึงนับเป็นเร่ืองท่ีส าคัญประการหน่ึงท่ีผู ้ป ฏิบัติงานจะต้องรู้สึก และยอมรับว่าองค์การท่ีตน
ปฏิบติังานอยูน่ั้นรับผิดชอบต่อสังคมในดา้นต่าง ๆ ทั้งในดา้นผลผลิต การจ ากดัของเสีย การรักษา
สภาพแวดลอ้ม การปฏิบติัเก่ียวกบัการจา้งงาน และเทคนิคดา้นการตลาด 

ทั้งน้ี นอกจากวิวฒันาการ หลกัการ แนวคิดและทฤษฎีของกฎหมายคุม้ครองแรงงาน
ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ี ยงัมีมาตรการทางกฎหมายแรงงานของต่างประเทศเปรียบเทียบกบักฎหมาย
ไทยท่ีเก่ียวกับการก าหนดสิทธิ เพื่อคุ้มครองและการเยียวยาลูกจ้างมาสนับสนุนในประเด็น               
การเจบ็ป่วยดา้นจิตใจของลูกจา้ง ซ่ึงผูว้จิยัจะน าเสนอในบทถดัไป 

 



 
 

บทที ่3 
มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการก าหนดสิทธิ 

เพือ่คุ้มครองและการเยียวยาลูกจ้าง ในสภาวะการเจบ็ป่วยด้านจติใจ 
ตามกฎหมายต่างประเทศเปรียบเทียบกบักฎหมายไทย 

 
สืบเน่ืองจากมาตรการทางกฎหมายเพื่อคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้งในสภาวะเจ็บป่วย

ด้านจิตใจยงัขาดความชัดเจนในการปฏิบติัอยู่มากและเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้ลูกจา้งเสียเปรียบ          
ในการได้รับความคุม้ครอง เยียวยา และเรียกร้องสิทธิ ฉะนั้นผูมี้หน้าท่ีเก่ียวขอ้งจึงควรให้ความ
สนใจในปัญหาของกฎหมายแรงงานดงักล่าว ซ่ึงการแก้ไขหรือการบญัญติักฎหมายแม้ฝ่ายนิติ
บญัญติัจะพยายามใหมี้ขอ้ความท่ีชดัเจนเพียงใดก็ไม่อาจหลีกเล่ียงการตีความไปได ้นอกจากนั้นยงัมี
เร่ืองบางเร่ืองท่ีไม่อาจบญัญติัเป็นบทกฎหมายได้และปล่อยให้เป็นหน้าท่ีของฝ่ายต าราและผูใ้ช้
กฎหมายท่ีจะพยายามคน้ควา้หาหลกัเกณฑ์เอาเอง เร่ืองท่ีไม่อาจบญัญติัเป็นบทกฎหมายไดเ้ช่นวา่น้ี 
ไดแ้ก่ ปัญหาต่าง ๆ ท่ียงัไม่มีผูส้ามารถอธิบายไดอ้ยา่งแจ่มแจง้และฝ่ายนิติบญัญติัเห็นวา่จะเป็นการ
ดีกว่าท่ีจะไม่บญัญติัเป็นบทกฎหมายไวไ้ห้ตายตวั หรือเป็นปัญหาซ่ึงตามสภาพไม่ควรบญัญติัไว้
เป็นบทกฎหมาย1 และในดา้นมาตรการทางกฎหมายแรงงานท่ีส าคญัและเก่ียวกบัการก าหนดสิทธิ 
เพื่อคุ้มครองและการเยียวยาลูกจ้างในสภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ ขององค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศและกฎหมายของประเทศต่าง ๆ ท่ีท าการศึกษาและสามารถน ามาพฒันาหรือปรับปรุงแกไ้ข
กฎหมายของประเทศไทยใหเ้ท่าเทียมและเป็นธรรมในระดบัสากลอยา่งเหมาะสม ดงัน้ี 

 
3.1  กฎหมายระหว่างประเทศ 
       3.1.1  องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labour Organization: ILO)   

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ หรือ ILO (International Labour Organization)                   
คือ องคก์รท่ีท าหนา้ท่ีให้ความช่วยเหลือทางดา้นวิชาการแก่ประเทศสมาชิกท่ีน าประสบการณ์จาก
การวิเคราะห์ผลการวิจยัขององค์กรมาเป็นแนวทางประกอบการบริหารและพฒันาแรงงานของ

                                                        
1 หยดุ แสงอุทยั, “ความสมัพนัธ์ระหวา่งการกระท าและผลม” บทบณัฑิตย ์เล่ม 11, น. 883-884, 

(พ.ศ. 2480-2482). 
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ประเทศสมาชิกให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 2 ท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบัการก่อตั้งสันนิบาตชาติ (The 
League of Nations) เม่ือ พ.ศ. 2462 (ค.ศ. 1919) ภายใตส้นธิสัญญาแวร์ซายส์ (Treaty of Versailles) 
โดยมีประเทศไทยร่วมเป็นประเทศสมาชิกก่อตั้งดว้ยวตัถุประสงค์ในการก่อตั้ง ILO คือ ส่งเสริม
ความยติุธรรมทางสังคม และส่งเสริมใหสิ้ทธิมนุษยชนและสิทธิแรงงานไดรั้บการยอมรับอยา่งเป็น
สากล จนกระทัง่สันนิบาตชาติไดถู้กยกเลิกไป และมีการจดัตั้งสหประชาชาติ (United Nations) ข้ึน
เม่ือ พ.ศ. 2489 (ค.ศ. 1946) ILO จึงกลายเป็นองค์การช านัญพิเศษ (Specialized Agency) ของ
สหประชาชาติ อนัเป็นองค์กรหลกัเพียงหน่ึงเดียวของสหประชาชาติท่ีรับผิดชอบดูแลประเด็น
แรงงานของประเทศสมาชิก โดยขณะน้ี ILO มีประเทศสมาชิกจ านวน 181 ประเทศ (ขอ้มูล ณ เดือน
มกราคม 2551) มีโครงสร้างเป็นองค์กรไตรภาคี ประกอบดว้ยฝ่ายรัฐบาล ฝ่ายนายจา้ง และฝ่าย
ลูกจา้งของประเทศสมาชิกท่ีสามารถแบ่งโครงสร้างการท างานหลกัขององคก์ารได ้กล่าวคือ 

คณะประศาสน์การ (Governing Body) ในการบริหารองคก์ารนั้น ILO มีคณะประศาสน์
การเป็นคณะกรรมการบริหารสูงสุดมีหนา้ท่ีก าหนดนโยบายการบริหารและควบคุมการปฏิบติังาน
ขององคก์าร และก าหนดโครงการงบประมาณเพื่อเสนอให้ท่ีประชุมใหญ่แรงงานระหวา่งประเทศ 
(International Labour Conference: ILC) รับรองคณะประศาสน์การมีการประชุม ปีละ 3 คร้ัง       
ในเดือนมีนาคม มิถุนายน และพฤศจิกายน คณะประศาสน์การมีประธานคณะประศาสน์การ 
(Chairman of the Governing Body) เป็นผูรั้บผิดชอบสูงสุด สมาชิกของคณะประศาสน์
ประกอบดว้ยผูแ้ทนฝ่ายนายจา้ง 14 คน ฝ่ายลูกจ้าง 14 คน และฝ่ายรัฐบาล 28 คน รวมเป็น 56 คน 
โดยเป็นคณะกรรมการถาวรจากประเทศอุตสาหกรรมส าคญั 10 ประเทศ ไดแ้ก่ ประเทศบราซิล จีน 
ฝร่ังเศส เยอรมนี อินเดีย อิตาลี ญ่ีปุ่น รัสเซีย สหราชอาณาจกัร และสหรัฐอเมริกา คณะประศาสน์
การอยูใ่นต าแหน่งคราวละ 3 ปี โดยพิจารณาหมุนเวยีนไปตามภูมิภาค ส่วนประธานคณะประศาสน์
การมีการเลือกตั้งหมุนเวยีนกนัด ารงต าแหน่งคราวละ 1 ปี 
       3.1.2  ส านกังานแรงงานระหวา่งประเทศ3 (International Labour Office; ILO) มีส านกังาน
แรงงานระหว่างประเทศ ท าหน้าท่ีด าเนินงานต่าง ๆ หรือท าหน้าท่ีเป็นเลขาธิการขององค์การ 
รวมทั้ง ท าหน้าท่ีประสานงานและกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามนโยบายท่ีคณะประศาสน์การ
ก าหนด และตามมติของท่ีประชุมใหญ่แรงงานระหว่างประเทศเปรียบเสมือนฝ่ายอ านวยการท่ีมี

                                                        
2 ธีระ ศรีธรรมรักษ,์ บทความอนุสญัญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศกบักฎหมายแรงงานไทย 

2545, มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์(เอกสารประกอบการสอน น. 1-3 ไม่ปรากฎ ว.ด.ป.) 
3 องัคณา เตชะโกเมนท,์ “ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ กลุ่มงานมาตรฐาน

แรงงานระหวา่งประเทศ ส านกัพฒันามาตรฐานแรงงาน กระทรวงแรงงาน,” สืบคน้วนัท่ี 6 ธนัวาคม 2561, จาก 
http://ils.labour.go.th/2018/index.php?option=com_content&view=article&id=4&Itemid=4 
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พนกังานประจ าท างานตามหนา้ท่ีในแผนกต่าง ๆ มีผูอ้  านวยการใหญ่ (Director-General) ซ่ึงมาจาก
การเลือกตั้งเป็นผูรั้บผิดชอบสูงสุด และอยู่ในต าแหน่งคราวละ 5 ปี โดยมีส านักงานใหญ่ตั้งอยู่ท่ี
นครเจนีวา ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ มีเจ้าหน้าท่ีประจ าประมาณ 1 ,900 คน จากภูมิภาคต่าง ๆ               
ทัว่โลก และผูเ้ช่ียวชาญในดา้นต่าง ๆ หลายเช้ือชาติประมาณ 600 คน มีส านกังานภูมิภาค ไดแ้ก่ 

-  ส านกังานภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก ตั้งอยูท่ี่กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 
-  ส านกังานภูมิภาคแอฟริกา ตั้งอยูท่ี่กรุง Addis Ababa ประเทศเอธิโอเปีย 
-  ส านกังานภูมิภาคลาตินอเมริกาและแคริบเบียน ตั้งอยูท่ี่กรุงลิมา ประเทศเปรู 
-  ส านกังานภูมิภาคกลุ่มประเทศอาหรับ ตั้งอยูท่ี่กรุงเบรุต ประเทศเลบานอน 
-  ส านกังานภูมิภาคยุโรปและเอเชียกลางตั้งอยู่ท่ีนครเจนีวา ประเทศสวิตเซอร์แลนด์

และ 
-  ส านกังานยอ่ยกระจายกนัอยูท่ ัว่โลกประมาณ 40 แห่ง 
นอกจากน้ีท่ีประชุมใหญ่แรงงานระหว่างประเทศ ในการพิจารณาตดัสินใจกระท า           

การใด ๆ ของ ILO มาจากการประชุมใหญ่แรงงานระหว่างประเทศ (International Labour 
Conference: ILC) ซ่ึงจดัข้ึนปีละหน่ึงคร้ัง ในเดือนมิถุนายน ณ นครเจนีวา ประเทศสวิตเซอร์แลนด ์
โดยให้ประเทศสมาชิกส่งผูแ้ทนไตรภาคี ไดแ้ก่ ฝ่ายรัฐบาล ฝ่ายนายจา้ง และฝ่ายลูกจา้ง พร้อมดว้ย 
ท่ีปรึกษาของแต่ละฝ่ายเข้าร่วมการประชุม ท่ีประชุมมีหน้าท่ีในการพิจารณานโยบายและ           
แนวทางการด าเนินงานในอนาคตขององค์การ  ก าหนดและรับรองมาตรฐานแรงงานระหว่าง
ประเทศ ติดตามผลการปฏิบัติตามปฏิญญาว่าด้วยหลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างาน 
ติดตามผลการปฏิบติัตามอนุสัญญาท่ีให้สัตยาบนัแลว้ และอภิปรายถึงปัญหาแรงงานและสังคมใน
ปัจจุบนั 

ดา้นมาตรฐานแรงงานระหวา่งประเทศ4 ของ ILO เพื่อให้ประเทศสมาชิกค านึงถึงความ
ยุติธรรมทางสังคม และเคารพในสิทธิขั้นพื้นฐานของคนงาน ILO จึงไดก้ าหนดมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศข้ึนมา เพื่อให้ประเทศสมาชิกได้น าไปปฏิบติั เน้ือหามาตรฐานแรงงานระหว่าง
ประเทศของ ILO แบ่งออกเป็น 22 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 

1.  เสรีภาพในการสมาคม การร่วมเจรจาต่อรอง และแรงงานสัมพนัธ์ (Freedom of 
association, collective bargaining, and industrial relations) 

2.  แรงงานบงัคบั (Forced labour) 

                                                        
4 องัคณา เตชะโกเมนท,์ อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 34 
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3.  การขจดัการใช้แรงงานเด็ก และการคุม้ครองเด็กและผูเ้ยาว ์(Elimination of child 
labour and protection of children and young persons) 

4.  โอกาสและการปฏิบติัท่ีเท่าเทียมกนั (Equality of opportunity and treatment) 
5.  การร่วมปรึกษาหารือไตรภาคี (Tripartite consultation) 
6.  การตรวจแรงงานและการบริหารแรงงาน (Labour administration and inspection) 
7.  การส่งเสริมและนโยบายการจา้งงาน (Employment policy and promotion) 
8.  การฝึกอบรมและการแนะแนวอาชีพ (Vocational guidance and training) 
9.  ความมัน่คงในการจา้งงาน (Employment security) 
10.  ค่าจา้ง (Wages) 
11.  เวลาการท างาน(Working time) 
12. ความปลอดภยัและสุขอนามยัในการท างาน (Occupational safety and health) 
13.  ความมัน่คงทางสังคม (Social security) 
14.  การคุม้ครองความเป็นมารดา (Maternity protection) 
15.  นโยบายทางสังคม (Social policy) 
16.  คนงานอพยพ (Migrant workers) 
17.  คนประจ าเรือ (Seafarers) 
18.  คนงานประมง (Fishermen) 
19.  คนงานท่าเรือ (Dockworkers) 
20.  ชนเผา่และคนพื้นเมือง (Indigenous and tribal peoples) 
21.  ประเภทเฉพาะของคนงาน (Specific categories of workers) 
22.  บทบญัญติัทา้ยบทของอนุสัญญา (Final Articles Conventions) 
รูปแบบมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศของ ILO ก าหนดมาตรฐานแรงงานระหวา่ง

ประเทศออกมาหลายรูปแบบด้วยกัน มีทั้ งรูปแบบท่ีมีสภาพบงัคบั และรูปแบบท่ีเป็นแนวทาง           
ซ่ึงไม่มีสภาพบงัคบั เรียกโดยรวมวา่ ตราสาร (Instruments) ซ่ึงตราสารทุกฉบบัของ ILO ไดผ้า่น
การพิจารณาและรับรองในระบบไตรภาคีแลว้ โดยคณะกรรมการพิเศษเฉพาะดา้นต่าง ๆ หรือโดย          
ท่ีประชุมใหญ่แรงงานระหวา่งประเทศ รูปแบบตราสารท่ีส าคญัของ ILO มีดงัต่อไปน้ี 

1)  อนุสัญญา (Convention) เป็นตราสารท่ีมีสภาพบังคบั โดยได้บัญญติัข้อก าหนด
มาตรฐานแรงงานในแต่ละประเด็นไว ้ปัจจุบนัมีอนุสัญญา ILO ทั้งส้ินจ านวน 189 ฉบบั (ขอ้มูล           
ณ เดือนมกราคม 2560) อนุสัญญาจะมีผลบงัคบัใชก้บัประเทศสมาชิกต่อเม่ือประเทศสมาชิกไดใ้ห้
สัตยาบนัอนุสัญญาฉบบันั้นแลว้ ประเทศสมาชิกสามารถพิจารณาเลือกให้สัตยาบนัอนุสัญญาฉบบั



40 

ใดก็ไดท่ี้เห็นวา่จะเกิดประโยชน์ต่อสถานการณ์แรงงาน สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของตน หลงัจาก
การให้สัตยาบนัแลว้ ประเทศดงักล่าวตอ้งออกกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือแนวปฏิบติั ภายในประเทศ
ใหส้อดคลอ้งกบับทบญัญติัของอนุสัญญา และตอ้งขจดัอุปสรรคในการปฏิบติัตามอนุสัญญา ไม่วา่
จะเป็นการยกเลิกกฎหมายหรือแนวปฏิบติัภายในประเทศท่ีขดักบัอนุสัญญา  

อย่างไรก็ตามประเทศไทยไดใ้ห้สัตยาบนัอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(ILO) ไปแลว้ 18 ฉบบั และในบรรดาอนุสัญญาทั้ง 189 ฉบบัน้ี มีอนุสัญญาจ านวน 8 ฉบบัดว้ยกนัท่ี
มีความส าคญัยิ่ง อนัเป็นอนุสัญญาท่ี ILO มีนโยบายส่งเสริมและติดตามผลให้ประเทศสมาชิก
ปฏิบัติให้สอดคล้องกับอนุสัญญาทั้ ง 8 ฉบับน้ี แม้จะไม่ได้ให้สัตยาบันก็ตาม เน่ืองจากเป็น
อนุสัญญาท่ีก าหนดมาตรฐานแรงงานเก่ียวกบัประเด็นหลกั 4 ประการ ภายใตป้ฏิญญา ILO เร่ือง 
หลกัการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างาน (ILO Declaration on Fundamental Principles and 
Rights at Work) ดงัน้ี 

ก.  เสรีภาพในการสมาคม และการยอมรับสิทธิในการร่วมเจรจาต่อรอง ซ่ึงครอบคลุม 
-  อนุสัญญาฉบบัท่ี 87 ว่าด้วยว่าด้วยเสรีภาพในการสมาคมและการคุม้ครองสิทธิ            

ในการรวมตวั (Freedom of Association and Protection of the Right to Organise) ค.ศ. 1948 
-  อนุสัญญาฉบบัท่ี 98 วา่ดว้ยสิทธิในการรวมตวัและการร่วมเจรจาต่อรอง (Right to 

Organise and Collective Bargaining)  ค.ศ. 1949 
ข.  การขจดัแรงงานบงัคบัและการเกณฑแ์รงงานในทุกรูปแบบ ซ่ึงครอบคลุม 
-  อนุสัญญาฉบบัท่ี 29 วา่ดว้ยแรงงานบงัคบั (Forced Labour) ค.ศ. 1930 
-  อนุสัญญาฉบบัท่ี 105 ว่าด้วยการยกเลิกแรงงานบงัคบั (Abolition of Forced 

Labour) ค.ศ. 1957 
ค.  การยกเลิกการใชแ้รงงานเด็กใหเ้ป็นผล ซ่ึงครอบคลุม 
-  อนุสัญญาฉบบัท่ี 138 วา่ดว้ยอายขุั้นต ่า (Minimum Age) ค.ศ. 1973 
-  อนุสัญญาฉบบัท่ี 182 ว่าดว้ยรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการใช้แรงงานเด็ก (Worst 

Forms of Child Labour) ค.ศ. 1999 
ง.  การขจดัการเลือกปฏิบติัในการจา้งงานและอาชีพครอบคลุม 
-  อนุสัญญาฉบบัท่ี 100 ว่าด้วยค่าตอบแทนท่ีเท่าเทียมกัน (Equal Remuneration)             

ค.ศ. 1951 
-  อนุสัญญา ILO ฉบบัท่ี 111 ว่าด้วยการเลือกปฏิบติัในการจ้างงานและอาชีพ  

ค.ศ. 1958 (ILO Convention No. 111 on Discrimination (Employment and Occupation) 1958) 
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2)  ขอ้เสนอแนะ (Recommendation) เป็นตราสารท่ีไม่มีสภาพบงัคบั และไม่เปิดให้
สัตยาบนั หากแต่ระบุถึงวิธีการปฏิบติัด้านแรงงานเพื่อให้ประเทศสมาชิกได้พิจารณาน าไปเป็น
แนวทางปรับใชภ้ายในประเทศ ขอ้เสนอแนะมี 2 ประเภทดว้ยกนั ไดแ้ก่ 

ก.  ขอ้เสนอแนะเสริมอนุสัญญา : ขอ้เนอแนะประเภทน้ีมีเน้ือหาท่ีเป็นการอธิบาย หรือ
เพิ่มเติมรายละเอียดในทางปฏิบติัให้แก่อนุสัญญาฉบบันั้น ๆ เน่ืองจากตวับทของอนุสัญญาจะ
บญัญติัไวเ้ฉพาะหลกัการหรือมาตรฐานเบ้ืองตน้ เพื่อให้ประเทศสมาชิกต่าง ๆ จากทัว่ภูมิภาคของ
โลกท่ีให้สัตยาบนัได้ไปออกกฎหมายหรือก าหนดแนวปฏิบติัท่ีสอดคล้องกบัอนุสัญญาได้อย่าง
เหมาะสมกบัสถานการณ์แรงงาน และภาวะเศรษฐกิจหรือสังคมภายในประเทศ ดงันั้น อนุสัญญา
บางฉบบัจึงตอ้งมีขอ้เสนอแนะเสริม ส าหรับอธิบายและช้ีแนะแนวทางปฏิบติั เช่น ขอ้เสนอแนะ
ฉบบัท่ี 199 วา่ดว้ยงานในภาคการประมง (Work in Fishing) ค.ศ. 2007 ซ่ึงเพิ่มเติมอนุสัญญาฉบบัท่ี 
188 วา่ดว้ยงานในภาคการประมง (Work in Fishing) ค.ศ. 2007 เป็นตน้ 

ข.  ขอ้เสนอแนะท่ีไม่ประกอบอนุสัญญาใด ๆ : ขอ้เสนอแนะประเภทน้ี เป็นเพียงตรา
สารท่ีใหแ้นวทางและวิธีปฏิบติัดา้นแรงงานในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แต่เร่ืองดงักล่าวไม่ใช่ประเด็นดา้น
แรงงานท่ีมีความส าคญัส าหรับประเทศสมาชิกจนถึงขั้นท่ีตอ้งออกเป็นอนุสัญญา หรือเป็นประเด็น
ซ่ึงท่ีประชุมใหญ่แรงงานระหวา่งประเทศพิจารณาแลว้วา่ ยงัไม่สมควรมีสถานะให้บงัคบัใชไ้ดใ้น
รูปอนุสัญญา เช่น ข้อเสนอแนะฉบบัท่ี 198 ว่าด้วยความสัมพนัธ์ในการจ้างงาน (Employment 
Relationship) ค.ศ. 2006 เป็นตน้ 

3)  พิธีสาร (Protocol) คือ ตราสารท่ีมีขอ้ก าหนดเพิ่มเติมอนุสัญญาฉบบันั้น ๆ เน่ืองจาก 
อนุสัญญาบางฉบบัมีเน้ือหาหรือขอ้ก าหนดท่ีถูกตอ้งเหมาะสมแล้วไม่จ  าเป็นตอ้งได้รับการแกไ้ข
ออกเป็นอนุสัญญาฉบบัใหม่แต่ประการใด แต่ดว้ยเหตุท่ีเม่ือเวลาผ่านไปบริบททางสังคมมีมากข้ึน 
ท าให้เน้ือหาและบทบญัญติัของอนุสัญญานั้นไม่ครอบคลุมบริบททางสังคมท่ีเกิดข้ึนใหม่ ILO               
จึงบญัญติัขอ้ก าหนดเพิ่มเติม โดยให้อยูใ่นรูปของพิธีสารแนบทา้ยอนุสัญญา เพื่อให้อนุสัญญาฉบบั
นั้นมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน ทั้งน้ี ประเทศสมาชิกสามารถเลือกใหส้ัตยาบนัเฉพาะอนุสัญญา โดยไม่ให้
สัตยาบนัพิธีสารได้ แต่จะให้สัตยาบนัเฉพาะพิธีสาร โดยไม่ให้สัตยาบนัอนุสัญญาไม่ได้ เม่ือใด          
ก็ตามท่ีให้สัตยาบนัพิธีสารแลว้ พิธีสารฉบบันั้นจะมีฐานะเทียบเท่าอนุสัญญาท่ีให้สัตยาบนัไปแลว้
ในทนัที เช่น พิธีสาร ค.ศ. 2002 แนบทา้ยอนุสัญญาฉบบัท่ี 155 ว่าดว้ยความปลอดภยัและสุขภาพ
อนามยัในการท างาน (Protocol of 2002 to the Occupational Safety and Health) ค.ศ. 1981 เป็นตน้ 

4)  ปฏิญญา (Declaration) เ ป็นตราสารซ่ึงระบุถึงหลักการด้านแรงงานท่ีคณะ
ประศาสน์การ (Governing Body) หรือท่ีประชุมใหญ่แรงงานระหว่างประเทศพิจารณาแล้ว 
เห็นชอบวา่เป็นหลกัการท่ีทรงคุณค่า และประเทศสมาชิกทุกประเทศควรมีมาตรการสนบัสนุนและ
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ก าหนดนโยบายส่งเสริมหลกัการดงักล่าวข้ึนภายในประเทศของตน ขณะน้ี ILO มีปฏิญญาอยู ่              
2 ฉบบั คือ ปฏิญญาวา่ดว้ยหลกัการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างาน ซ่ึงก าหนดประเด็นแรงงาน            
4 ประการ อนัถือไดว้่าเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างานของคนงานทุกคน ตามท่ีไดก้ล่าวไวแ้ลว้
ขา้งตน้ และปฏิญญาไตรภาคีเร่ืองหลกัการว่าดว้ยสถานประกอบการขา้มชาติและนโยบายสังคม 
(Tripartite Declaration of Principles concerning Multinational Enterprises and Social Policy)           
ซ่ึงกล่าวถึงประเด็นแรงงานต่าง ๆ ในสถานประกอบกิจการขา้มชาติ เช่น การฝึกอบรม สภาพการ
ท างาน หรือแรงงานสัมพนัธ์ เป็นตน้ อนัเป็นประเด็นท่ีภาครัฐ องค์กรของนายจา้ง และองค์กร          
ของลูกจา้งในประเทศเจา้บา้นควรติดตามดูแล เพื่อไม่ให้มีขอ้ยกเวน้ดา้นแรงงานในสภาพท่ีเป็นคุณ
นอ้ยกวา่เกิดข้ึนในสถานประกอบกิจการขา้มชาติ 

5)  ประมวลขอ้ปฏิบติั (Code of Practice) เป็นตราสารท่ีไม่มีสภาพบงัคบั เน้ือความ
ของตราสารเป็นการช้ีแจงขอ้ปฏิบติัเก่ียวกบัประเด็นแรงงานท่ีมีความพิเศษเฉพาะด้าน เพื่อให้
ประเทศสมาชิกน าไปใช ้หรือน าไปเป็นแนวทางในการก าหนดมาตรการและวธีิปฏิบติัในเร่ืองนั้น ๆ 
ภายในประเทศ เช่น ประมวลขอ้ปฏิบติัของ ILO เร่ือง HIV/AIDS และโลกแห่งการท างาน            
(An ILO Code of Practice on HIV/AIDS and the World of Work) เป็นตน้ ตราสารประเภทน้ีจดัท า
ข้ึนโดยคณะท างานในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นเจา้หน้าท่ีของส านักงานแรงงานระหว่างประเทศ 
ร่วมกบัคณะกรรมการผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น ประกอบด้วยผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงเป็นผูแ้ทนฝ่ายรัฐบาล 
ฝ่ายนายจา้ง และฝ่ายลูกจา้ง และนกัวชิาการท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในแต่ละประเด็น 

ในดา้นพนัธกิจในฐานะประเทศสมาชิกของประเทศไทยนอกจากจะตอ้งจ่ายค่าบ ารุง
องค์การเป็นเงินประมาณปีละ 738 ,994 ฟรังก์สวิส แล้ว ประเทศไทยยงัมีพนัธกิจเช่นเดียวกับ
ประเทศสมาชิกทั้งปวงของ ILO ท่ีตอ้งปฏิบติัภายใตธ้รรมนูญ ILO ไม่วา่จะเป็นการเขา้ร่วมประชุม
ใหญ่องค์การแรงงานระหว่างประเทศ การพิจารณาตรวจสอบ แก้ไข และให้ความเห็นต่อร่าง               
ตราสาร การจดัท ารายงานการปฏิบติัตามตราสาร การจดัท ารายงานดา้นกฎหมายและแนวปฏิบติั
ภายในประเทศท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานแรงงาน ILO หรือการจดัท าค าช้ีแจงเก่ียวกบัปัญหาและ
อุปสรรคในทางปฏิบติั ให้สอดคล้องกบัมาตรฐานแรงงาน ILO แต่พนัธกิจท่ีส าคญัยิ่งในฐานะ
ประเทศสมาชิกคือ การส่งเสริมสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน การปรับปรุงสภาพการท างานและความ
เป็นอยู่ของคนงาน และการเสริมสร้างโอกาสในการจา้งงาน หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือ พนัธกิจใน
การปฏิบติัใหส้อดคลอ้งตามมาตรฐานแรงงานระหวา่งประเทศของ ILO 

ประเทศสมาชิกประเทศใดประเทศหน่ึงท่ีพิจารณาแลว้ว่า ประเทศตนมีกฎหมายและ
แนวปฏิบติัภายในประเทศท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานแรงงานระหวา่งประเทศของ ILO หรือพิจารณา
แล้วว่า ประเทศตนพร้อมท่ีจะปรับปรุงและพฒันากฎหมายและแนวปฏิบติัภายในประเทศให้
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สอดคล้องกบัมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศของ ILO ในอนุสัญญาฉบบัใด ก็สามารถให้
สัตยาบนัอนุสัญญาฉบบัดงักล่าว ทั้งน้ี ILO มีกระบวนการตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบติัตาม
อนุสัญญาของประเทศสมาชิกท่ีให้สัตยาบนัอนุสัญญาแลว้ทุกระยะ โดย ILO จะให้ขอ้คิดเห็น 
ขอ้เสนอแนะ หรือขอ้ทกัทว้งเป็นรายกรณีไป และเผยแพร่ให้ประเทศสมาชิกและประชาคมโลก
ได้รับทราบด้วย ประเทศใดท่ีผ่านกระบวนการตรวจสอบและติดตามผลดงักล่าว โดยไม่ได้รับ            
ขอ้ทกัทว้งจาก ILO ยอ่มแสดงถึงการมีมาตรฐานแรงงานตามอนุสัญญาท่ีไดใ้หส้ัตยาบนัไว้5 

 3.1.3  อนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 1876 วา่ดว้ยกรอบเชิงการด าเนินงาน
ความปลอดภยัและอาชีวอนามยั ค.ศ. 2006 (พ.ศ. 2549) (Promotional Framework for Occupational 
Safety and Health Convention, 2006) สาระส าคญัของอนุสัญญาประกอบดว้ย 6 ส่วน 14 มาตรา 
ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ค าจ ากัดความ (มาตรา 1) ค  าจ ากัดความของ “นโยบายแห่งชาติ” “ระบบการ
ด าเนินงานความปลอดภยัและอาชีวอนามยัแห่งชาติ หรือ ระบบแห่งชาติ” “แผนงานความปลอดภยั
และอาชีวอนามยัแห่งชาติ หรือ แผนงานแห่งชาติ” และ “วฒันธรรมเชิงป้องกนัดา้นความปลอดภยั
และอาชีวอนามยัแห่งชาติ”) ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์(มาตรา 2) ส่วนท่ี 3 นโยบายแห่งชาติ (มาตรา 3) 
ส่วนท่ี 4 ระบบแห่งชาติ (มาตรา 4) ส่วนท่ี 5 แผนงานแห่งชาติ (มาตรา 5) และส่วนท่ี 6 บทบญัญติั
มาตรฐานทา้ยบท (มาตรา 6-14) มีแนวทางการปฏิบติัตามบทบญัญติัของอนุสัญญา ดงัน้ี 

1)  รัฐบาลตอ้งด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน เพื่อส่งเสริมให้มีการคุม้ครองดูแลด้าน
ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานอย่างต่อเน่ืองและมีความคืบหน้า         
ซ่ึงการด าเนินการอยา่งเป็นขั้นตอนนั้น มีอยู ่3 ระดบั คือ 

1.1  การก าหนดนโยบายแห่งชาติดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม
ในการท างาน รัฐบาลตอ้งก าหนดนโยบายแห่งชาติฯ เพื่อเป็นกรอบระยะยาวในการท างานและ
ก าหนดทิศทางให้หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีรับผิดชอบดา้นความปลอดภยัฯ ไดน้ าไปด าเนินการอยา่งเป็น
รูปธรรมโดยไม่เกิดช่องวา่งในการปฏิบติังานและปฏิบติังานโดยซ ้ าซอ้นกนั  

ทั้งน้ี นโยบายแห่งชาติฉบับดังกล่าว ต้องจดัท าข้ึนตามหลักการของมาตรา 4 แห่ง
อนุสัญญาฉบบัท่ี 1557 วา่ดว้ยความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 

                                                        
5 องัคณา เตชะโกเมนท,์ อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 34 
6 กาญจนา พลูแกว้, วิสนัติ เลาหอุดมโชค, “อนุสญัญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 187,”  

สืบคน้วนัท่ี 28 ธนัวาคม 2561, จาก : http122.155.89.37attachmentsarticle243243-1.pdf 
7 อนุสญัญาฉบบัท่ี 155 วา่ดว้ยความปลอดภยัและสุขภาพอนามยัในการทางาน ค.ศ. 1981, มาตรา 4 



44 

1.2  การพฒันาระบบการด าเนินงานแห่งชาติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ประกอบดว้ย 

ก.  กฎหมายและขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 
ข.  หน่วยงานหรือคณะบุคคลท่ีมีอ านาจตามกฎหมาย (หน่ึงหรือหลายหน่วยงาน/คณะ

บุคคล เพื่อรับผดิชอบดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยั) 
ค.  กลไกท่ีท าให้เกิดการปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัภายในประเทศ ระบบการ

ตรวจความปลอดภยัฯ และ 
ง.  การส่งเสริมความร่วมมือระหว่างฝ่ายจดัการ ลูกจา้ง และผูแ้ทนลูกจ้างในระดับ

สถานประกอบกิจการ เพื่อใหเ้กิดมาตรการเชิงป้องกนัในสถานท่ีท างาน 
ระบบแห่งชาติ ตอ้งจดัใหมี้ส่ิงต่าง ๆ ต่อไปน้ี โดยแต่ละส่ิงสามารถจดัให้มีไดต้ามความ

เหมาะสมกบัเง่ือนไขภายในประเทศ 
ก.  คณะท่ีปรึกษาไตรภาคีแห่งชาติ เพื่อพิจารณาก าหนดวิธีแก้ไขปัญหาด้านความ

ปลอดภยัและอาชีวอนามยั 
ข.  การบริการใหค้  าปรึกษาและขอ้มูลข่าวสารดา้นความปลอดภยัฯ 
ค.  การจดัฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัฯ 
ง.  การบริการดา้นความปลอดภยัฯ ตามกฎหมายและแนวปฏิบติัภายในประเทศ 
จ.  การศึกษาวจิยัดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 
ฉ.  กลไกการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลการประสบอนัตรายจากการท างานโดย

ใหค้  านึงถึงตราสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ 
ช.  การจดัให้ระบบการประกนัสังคมหรือการประกนัสุขภาพครอบคลุมถึงโรคและ  

การไดรั้บบาดเจบ็จากการท างาน และ 
ซ.  กลไกเชิงส่งเสริม เพื่อให้เกิดการปรับปรุงดา้นความปลอดภยัฯ ในวิสาหกิจขนาด

ยอ่ม ขนาดเล็ก และขนาดกลาง และในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ 

                                                                                                                                                               
1. แต่ละรัฐสมาชิกตอ้งจดัท านโยบายแห่งชาติเร่ือง ความปลอดภยัในการท างาน อาชีวอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการท างาน พร้อมทั้งน าไปปฏิบติั และทบทวนอยูเ่ป็นระยะ โดยใหค้  านึงถึงแนวปฏิบติัและ
สภาพภายในประเทศ โดยการปรึกษาหารือกบัองคก์รผูแ้ทนขา้งมากท่ีสุดของนายจา้งและของคนงาน 

2. จุกหมายของนโยบาย คือ การป้องกนัอุบติัเหตุ และการบาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากท่ีเก่ียวพนักบั
หรือท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาท างาน โดยการลดสาเหตุแห่งอนัตรายท่ีมีอยูใ่นสภาพแวดลอ้มในการท างานใหมี้          
นอ้ยท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดต้ามเหตุสมควร 
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1.3  การวางแผนงานแห่งชาติด้านความปลอดภยัและอาชีวอนามยั รัฐบาลตอ้งมีการ
ก าหนดแผนงานแห่งชาติดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยั ซ่ึงบอกไดถึ้งเป้าประสงค ์กรอบเวลา 
และล าดบัความส าคญัของการด าเนินงานดา้นความปลอดภยัฯ ทั้งน้ี รัฐบาลหรือหน่วยงานบริหาร
ประเทศตอ้งให้การรับรองแผนงานแห่งชาติ และให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการตามแผนงาน
ดงักล่าว ซ่ึงแผนงานแห่งชาติจะตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 

ก.  ส่งเสริมการพฒันาวฒันธรรมเชิงป้องกันด้านความปลอดภยัและอาชีวอนามัย
หมายถึง วฒันธรรมซ่ึงเคารพต่อสิทธิทุกระดบัในเร่ือง สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดีต่อสุขภาพ
อนามัยและมีความปลอดภัย ซ่ึงรัฐบาล นายจ้าง และลูกจ้างต่างมีส่วนร่วมในสร้างเสริม
สภาพแวดล้อมในการท างาน โดยใช้ระบบการก าหนดสิทธิ ความรับผิดชอบ และหน้าท่ี และ
หมายถึง วฒันธรรมซ่ึงก าหนดใหห้ลกัการแห่งการป้องกนัมีล าดบัความส าคญัสูงสุด 

ข.  มีส่วนช่วยคุม้ครองคนงาน โดยการขจดัหรือลดความเส่ียง และอนัตรายท่ีเก่ียว 
เน่ืองจากการท างานให้มีนอ้ยท่ีสุดเท่าท่ีจะสามารถปฏิบติัไดต้ามเหตุผลสมควร ตามกฎหมาย และ
ตามแนวปฏิบติัภายในประเทศ  

ค.  ไดรั้บการจดัท าและทบทวน โดยอาศยัการวิเคราะห์สถานการณ์ดา้นความปลอดภยั
ฯ และระบบความปลอดภยัฯ ภายในประเทศ 

ง.  มีวตัถุประสงค ์กลุ่มเป้าหมาย และตวัช้ีวดัความคืบหนา้ และ 
จ.  เช่ือมโยงในเชิงสนบัสนุนกบัแผนงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งภายในประเทศ 
 

3.2  กฎหมายต่างประเทศ 
เน่ืองจากกฎหมายแรงงานเก่ียวกับการคุม้ครองลูกจ้างให้ได้รับความปลอดภยัและ

เยียวยาเม่ือประสบอนัตรายจากการท างานให้นายจา้ง ไม่วา่จะเป็นการประสบอนัตรายแก่กายหรือ
จิตใจหรือถึงแก่ความตาย ตามมาตรการทางกฎหมายคุม้ครองแรงงานในต่างประเทศ ทั้งระบบจารีต
ประเพณีหรือระบบคอมมอนลอว์ (Common Law System) และกฎหมายลายลกัษณ์อกัษรหรือ
ระบบซิวิลลอว ์(Civil Law System) ท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถแกปั้ญหาการไม่ไดรั้บความเป็น
ธรรมให้แก่ลูกจา้งไดอ้ยา่งครอบคลุมทั้งระบบนั้น โดยกฎหมายแรงงานขององักฤษ สหรัฐอเมริกา 
เครือรัฐออสเตรเลีย แคนาดา และญ่ีปุ่นก าหนดหลกัเกณฑใ์นการคุม้ครองสิทธิและเยียวยาลูกจา้งใน
กรณีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ ดงัน้ี 
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 3.2.1 ประเทศองักฤษ8 
ประเทศองักฤษ  (องักฤษ และเวลล์ ไม่รวมสกอตแลด์ และไอร์แลนด์เหนือ) ซ่ึงเป็น

ตน้แบบของระบบจารีตประเพณีหรือระบบคอมมอนลอว ์(Common Law System) โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ในดา้นกฎหมายแรงงานท่ีตอ้งการเห็นความปลอดภยัในการท างานเป็นรากฐานของสังคมอารยะ
ท่ีท าให้สถิติความปลอดภยัอยูใ่นแนวหน้าของโลก และดว้ยบทบาทท่ีส าคญัของคณะกรรมาธิการ
สุขภาพและความปลอดภยั (Health and Safety Commission) ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการเสนอกฎหมายและ
มาตรฐานด้านสุขภาพความปลอดภัยต่อรัฐมนตรี แต่ส าหรับกิจกรรมบางอย่างท่ีมีความเส่ียง
อันตรายและได้รับการคุ้มครองจากกฎหมายอ่ืนนั้ น จะไม่อยู่ในความรับผิดชอบของ
คณะกรรมาธิการ คือ ผูบ้ริโภค ความปลอดภยัอาหาร ความปลอดภยัทางทะเล ทางการบิน และ
มลภาวะ ทั้งน้ีกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองสิทธิและเยียวยาลูกจา้งท่ีออกบงัคบัใชม้า
เป็นจ านวนหลายฉบบัอาจสรุปได ้ดงัน้ี           

3.2.1.1 พระราชบญัญติัสุขภาพและความปลอดภยัในการท างาน พ.ศ. 25179 (The 
Health and Safety at Work Act 1974) พระราชบญัญติัฉบบัน้ีก าหนดหนา้ท่ีของนายจา้งท่ีตอ้งมี
นโยบายเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงการทบทวนนโยบายตามความเหมาะสม และเป็นหนา้ท่ีของ
นายจา้งท่ีตอ้งปรึกษากบัตวัแทนลูกจา้ง ให้ร่วมมือในการสร้างมาตรการต่าง ๆ เร่ืองสุขภาพและ
ความปลอดภัยรวมถึงการจัดให้มีคณะกรรมการความปลอดภยัท่ีเป็นหน้าท่ีของนายจ้างต้อง
ด าเนินการเม่ือมีการใชสิ้ทธิเรียกร้องขอจากลูกจา้ง ขณะเดียวกนัยงัก าหนดหนา้ท่ีของลูกจา้งในขณะ
ท างานตอ้งรับผิดชอบต่อความปลอดภยัและสุขภาพของตนเองและผูอ่ื้นท่ีอาจไดรั้บผลกระทบจาก
การท างานของลูกจา้ง และตอ้งปฏิบติัตามระเบียบของนายจา้งท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัและ
ตอ้งร่วมมือกบันายจา้งเพื่อด าเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมายโดยมีสาระส าคญัดงัต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 

                                                        
8 ประมขุ โอศิริ, เอกสารการสอนชุดวชิา กฎหมายและมาตรฐานดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั, 

(กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หน่วยท่ี 15), น. 15-33 – 15-44. 
9 ประมขุ โอศิริ, อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 37, น. 15-44 
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1.  บทบาทหนา้ท่ีของนายจา้งและลูกจา้ง10 
นายจา้งมีหน้าท่ีโดยรวมท่ีตอ้งดูแลเร่ืองสุขภาพ ความปลอดภยัและสวสัดิการให้กบั

ลูกจา้ง ในการจดัท่ีท างานใหมี้การคงสภาพเพื่อใหป้ราศจากความเส่ียงต่อสุขภาพ ในมาตรา 2 (3) 
ก าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีของนายจา้งท่ีตอ้งมีนโยบายเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงการทบทวนนโยบาย
ตามความเหมาะสม และในวงเล็บ 6 กล่าวถึงหนา้ท่ีของนายจา้งท่ีตอ้งปรึกษากบัตวัแทนลูกจา้ง ให้
ร่วมมือในการสร้างมาตรการต่าง ๆ เ ร่ืองสุขภาพและความปลอดภัย รวมถึงการจัดให้มี
คณะกรรมการความปลอดภยัท่ีเป็นหนา้ท่ีของนายจา้งท่ีตอ้งด าเนินการเม่ือมีการใชสิ้ทธิร้องขอจาก
ลูกจา้ง ตามมาตรา 2 (7) กรณีหน้าท่ีของลูกจา้งตามมาตรา 7 ก าหนดให้ลูกจา้งตอ้งรับผิดชอบต่อ
ความปลอดภยัและสุขภาพของตนเองและผูอ่ื้นท่ีอาจไดรั้บผลกระทบจากการท างานของลูกจา้งและ
ตอ้งปฏิบติัตามระเบียบของนายจ้างท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัฉบบัน้ี และต้องร่วมมือกับ
นายจา้งเพื่อด าเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย11 

                                                        
10 Health and Safety at Work Act 1974, Section 2, General duties of employers to their employees. 
(1) It shall be the duty of every employer to ensure, as far as is reasonably practicable, the health, 

safety and welfare at work of all his employees. 
(2) Without prejudice to the generality of an employer's duty under the preceding subsection, the 

matters to which that duty extends include in particular- 
    (a) The provision and maintenance of plant and systems of work that are, so far as is reasonably 

practicable, safe and without risks to health, 
    (b) arrangements for ensuring, so far as is reasonably practicable, safety and absence of risks to 

health in connection with the use, handling, storage and transport of articles and substances , 
    (c) the provision of such information, instruction, training and supervision as is necessary to 

ensure, so far as is reasonably practicable, the health and safety at work of his employees ,  
    (d) so far as is reasonably practicable as regards any place of work under the employer's control, 

the maintenance of it in a condition that is safe and without risks to health and the provision and maintenance of 
means of access to and egress from it that are safe and without such risks , 

11 Health and Safety at Work Act 1974, Section 7, It shall be the duty of every employee while             
at work 

(a) to take reasonable care for the health and safety of himself and of other persons who may be 
affected by his acts or omissions at work , and  
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2.  การบงัคบัใชก้ฎหมาย 
หนา้ท่ีของฝ่ายบริหารดา้นสุขภาพและความปลอดภยั12 ในการจดัการให้มีการบงัคบัใช้

กฎหมายให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญ โดยรัฐมนตรีอาจมอบอ านาจให้เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน ซ่ึงตอ้ง
ด าเนินการในพื้นท่ีรับผิดชอบ เจ้าพนักงานตามกฎหมายอาจแต่งตั้งผูต้รวจสอบท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสมตามมาตรา 19 และมอบหมายหนา้ท่ีใหช้ดัเจนถึงขอบเขตอ านาจท่ีพึงปฏิบติัได ้โดยอ านาจ
หนา้ท่ีของเจา้พนกังานตรวจสอบตามมาตรา 20 นั้น มีอ านาจเขา้ไปตรวจสอบ ณ เวลาท่ีเหมาะสม 
และน าต ารวจร่วมด้วยเม่ือมีความจ าเป็น อีกทั้งสามารถน าเจา้พนกังาน บุคคลอ่ืน หรือเคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นเพื่อใช้ในการท างานโดยสามารถเก็บตวัอย่างสารหรือวตัถุท่ีสงสัย นอกจากน้ี        
เจา้พนกังานยงัสามารถอายดัส่ิงของหรือสารนั้นไวเ้ป็นหลกัฐานหรือน าส่ิงของท่ีตอ้งสงสัยน้ีมาท า
การทดสอบ รวมถึงเจา้พนกังานสามารถขอส าเนาเอกสารต่าง ๆ จากผูเ้ก่ียวขอ้งได ้

3.  การก าหนดความรับผดิ 
การกระท าใด ๆ ของนายจ้างท่ีฝ่าฝืนมาตรา 33 อันเป็นเหตุของความรับผิดหลาย

ประการตั้งแต่การไม่ปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีกฎหมายระบุไวใ้นมาตรา 2 ถึง มาตรา 713 หรือการฝ่าฝืน
มาตรา 8 หรือมาตรา 9 หรือการฝ่าฝืนค าสั่งของเจา้พนกังานผูต้รวจ การจงใจปิดบงัขอ้มูล การจงใจ
ให้ขอ้มูลเท็จไม่ว่าจะเป็นการจงใจหรือเป็นความสะเพร่าในการใช้เอกสารปลอม การปลอมเป็น
เจา้หน้าท่ีพนกังานผูต้รวจการ กีดกนัขดัขวางบุคคลท่ีผูต้รวจตอ้งการพบหรือตอ้งการค าตอบจาก
บุคคลนั้น การไม่ปฏิบติัตามค าสั่งศาล ความผิดต่าง ๆ เหล่าน้ีมีโทษจ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่
เกิน 20,000 ปอนด ์หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

3.2.1.2 พระราชบญัญติัความปลอดภยัและอาชีวอนามยั พ.ศ. 2525  (Occupational 
Safety and Health Act 1982) เป็นกฎหมายเฉพาะในการคุม้ครองดา้นความปลอดภยั ก าหนด
ขอบเขตการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีชดัเจนแต่ก็มีรายละเอียดท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ มาตรา 2 วา่ดว้ยการ
บาดเจ็บของลูกจา้ง หมายถึง การบาดเจ็บส่วนบุคคล รวมถึงเจ็บป่วยดว้ยโรคจากการท างานใด ๆ 

                                                                                                                                                               
(b) as regards any duty or requirement imposed on his employer or any other person by or under 

any of the relevant statutory provisions, to co-operate with him so far as is necessary to enable that duty or 
requirement to be performed or complied with. 

12 Health and Safety at Work Act 1974, Section 18, Authorities responsible for enforcement of the 
relevant statutory provisions. 

13 Health and Safety at Work Act 1974, Section 33, Provisions as to offences. 
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และท าให้ได้รับการบาดเจ็บแก่กายหรือจิตใจของลูกจา้ง14 ซ่ึงหากสภาพงานท่ีจ้างไม่ปลอดภยั
ลูกจา้งมีสิทธิจะปฏิเสธงานท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพหรือแก่ชีวติของตนเองได ้แต่ลูกจา้งไม่อาจ
ปฏิเสธงานอนัตรายท่ีเป็นเง่ือนไขปกติของการจา้งงานได ้ซ่ึงหากถอนตวัจากงานนั้นแลว้อาจเป็น
อนัตรายต่อความปลอดภยัหรือชีวติของบุคคลภายนอก15 

3.2.1.3 พระราชบญัญติัความรับผิดของนายจา้ง (การประกนัภยัภาคบงัคบั) พ.ศ. 2512 
(Employer’s Liability Act (Compulsory Insurance) 1969 ก าหนดให้นายจา้งจะตอ้งท าประกนัภยั
ใหก้บัลูกจา้งท่ีปฏิบติังานอยูภ่ายในประเทศอยา่งนอ้ยท่ีสุดในระดบัขั้นต ่า เพื่อสิทธิต่อการเรียกร้อง
ใด ๆ การประกนัภยัความรับผิดของนายจา้งจะช่วยให้ลูกจา้งสามารถชดเชยค่าใช้จ่ายส าหรับการ
บาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยของลูกจา้ง ไม่วา่จะเกิดในหรือนอกสถานท่ีท างาน16 

อย่างไรก็ตาม มีขอ้ยกเวน้17นายจา้งไม่ตอ้งรับผิดในประกนัภยัภาคบงัคบัตามมาตรา 3 
ให้แก่องค์กรสาธารณะส่วนใหญ่รวมถึงหน่วยงานราชการ หน่วยงานราชการส่วนท้องถ่ิน 
หน่วยงานต ารวจ หน่วยงานอุตสาหกรรมทั่วประเทศ หน่วยงานบริการด้านสุขภาพรวมถึง
หน่วยงานด้านสุขภาพแห่งชาติหรือหน่วยงานด้านสุขภาพบางองค์กรณ์อ่ืน ๆ ซ่ึงได้รับเงินผ่าน
กองทุนสาธารณะ และธุรกิจครอบครัว เป็นตน้ 

3.2.1.4 พระราชบญัญติัความรับผิดของนายจา้ง (อุปกรณ์ช ารุดบกพร่อง) พ.ศ. 2524 
(Employer's Liability (Defective Equipment) Act 1981) เป็นกฎหมายฉบบัสั้น ๆ ไม่ก่ีมาตรา          
ท่ีก าหนดให้นายจา้งตอ้งรับผิดต่ออุปกรณ์ท่ีบกพร่องและเป็นสาเหตุให้ลูกจา้งเกิดการบาดเจ็บใด ๆ 
วตัถุประสงคข์องพระราชบญัญติัน้ีก็คือเพื่อให้มัน่ใจวา่นายจา้งไดป้ระกนัภยัให้ลูกจา้งของตนอยา่ง

                                                        
14 Occupational Safety and Health Act 1982, Section 2 (b) "personal injury" includes any disease 

and any impairment of a person's physical or mental condition 
15 Occupational Safety and Health Act 1982, Right of employee to refuse dangerous work 
Section 7A (1) Subject to subsection (2) an employee who has reasonable cause to believe that the 

condition of an article or a place of employment presents an imminent and serious danger to his health or life 
shall have the right to refuse to work. 

(2) An employee shall not be entitled to refuse to work where the imminent and serious danger 
referred to in subsection (1) is a danger inherent in the employee's work or constitutes a normal condition of 
employment, or the withdrawal of the services of the employee could endanger the safety or life of another 
person. 

16 Employer’s Liability Act (Compulsory Insurance) 1969, Section 1 
17 Employer's Liability (Defective Equipment) Act 1981, Section 3 Employers exempted from 

insurance. 
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เต็มท่ี เพื่อคุม้ครองความเส่ียงดา้นสุขภาพและความปลอดภยัในการท างานดว้ยการสนบัสนุนให้มี
มาตรการป้องกนั และคุม้ครองลูกจา้งในกรณีเจ็บป่วยแก่กายหรือจิตใจและโรคใด ๆ รวมทั้งการถึง
แก่ความตาย18 ตามท่ีมาตรา 1 (3) ก าหนดไว ้ดงัน้ี 

“ธุรกิจ” รวมถึงกิจกรรมท่ีด าเนินการโดยหน่วยงานสาธารณะใด ๆ 
“ลูกจา้ง” หมายถึง บุคคลท่ีถูกวา่จา้งโดยบุคคลอ่ืนภายใตส้ัญญาการให้บริการหรือการ

ฝึกงานและไดรั้บการวา่จา้งเพื่อวตัถุประสงคใ์นการด าเนินธุรกิจของบุคคลอ่ืนนั้นและให้หมายถึง
เป็น “นายจา้ง” ของลูกจา้งตามความนั้น 

“อุปกรณ์” รวมถึงโรงงานและเคร่ืองจกัร ยานพาหนะ เคร่ืองบิน และเส้ือผา้เคร่ืองแต่ง
กายในการปฏิบติังาน  

“ความรับผดิ” หมายถึง ความประมาทการฝ่าฝืนกฎหมายหรือการกระท าอ่ืนใดหรือการ
ละเวน้ซ่ึงก่อใหเ้กิดความรับผดิในการละเมิด 

“การบาดเจ็บส่วนบุคคล” หมายถึง การเจ็บป่วยแก่กายหรือจิตใจและโรคใด ๆ รวมทั้ง
การถึงแก่ความตาย 

3.2.1.5 พระราชบญัญติัคุม้ครองการล่วงละเมิด พ.ศ. 2540 (The Protection from 
Harassment Act 1997) การใชสิ้ทธิเรียกร้องของลูกจา้งเพื่อให้ไดรั้บการชดใชค้่าเสียหายทางจิตใจ
หรือการเจ็บป่วยด้านจิตใจ19 โดยไม่เกิดการบาดเจ็บทางกาย เรียกความเสียหายประเภทน้ีว่า 
Nervous Shock หรือปัจจุบนัคือ Psychiatric Illness หรือ Psychiatric Injury เป็นความเสียหายท่ีเป็น
การเจ็บป่วยดา้นจิตใจอย่างแทจ้ริงไม่ใช่เป็นเพียงอารมณ์หรือความรู้สึก แต่เป็นลกัษณะอาการถึง
ขนาดท าให้เกิดโรคหรือโรคอนัเกิดจากการท างาน เช่น คดี Hale v. London Underground20 โจทก์
เป็นพนกังานดบัเพลิงท่ีเขา้ไปช่วยดบัเพลิงท่ีลุกไหมใ้นสถานีรถไฟใตดิ้น เหตุไฟไหมมี้คนตาย 31 
คน และโจทก์ไดรั้บความผิดปกติทางจิตใจภายหลงัภยนัตรายหรือเป็นโรค PTSD (Post Traumatic 
Stress Disorder : PTSD) มีอาการหวนคิดถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดบ่อย ๆ ไม่สนใจส่ิงรอบขา้ง ซึมเศร้า

                                                        
18 Employer's Liability (Defective Equipment) Act 1981, Section 1, Extension of employer’s 

liability for defective equipment. 
19 พรทิพย ์สุทธิอรรถศิลป์, “ค่าเสียหายจิตใจ: ศึกษากฎหมายลกัษณะละเมิดขององักฤษและเยอรมนั

เปรียบเทียบกบักฎหมายลกัษณะละเมิดของไทย,” หลกัสูตร “ผูพิ้พากษาผูบ้ริหารในศาลชั้นตน้” รุ่นท่ี 13 สถาบนั
พฒันาขา้ราชการฝ่ายตุลาการศาลยติุธรรม ส านกังานศาลยติุธรรม พ.ศ. 2557 น. 16-17 

20 Hale v London Underground Ltd [1993] PIQR Q30, Liability had been 
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และตกใจง่าย21 ศาลตดัสินให้จ  าเลยตอ้งรับผิดในความเสียหาย จากการบาดเจ็บดา้นจิตใจท่ีเกิดข้ึน
แก่โจทก์ แม้จะมิได้เกิดความเสียหายทางร่างกายเลย จากคดีขา้งต้นน้ีแสดงให้เห็นว่า ศาลของ
ประเทศองักฤษจะชดใช้ค่าเสียหายทางจิตใจ เฉพาะกรณีท่ีเป็นความเสียหายท่ีเกิดจากการเจ็บป่วย
ทางจิตใจอยา่งแทจ้ริง หากเป็นเพียงความเสียหายทางจิตใจรูปแบบอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นเพียงความรู้สึกหรือ
อารมณ์ เช่น ความเศร้าโศกเสียใจ ความทุกข์ใจ ศาลจะปฏิเสธไม่ชดใช้ค่าเสียหายหรือเยียวยาให ้
นอกจากน้ีแลว้ มาตรา 3 ก าหนดใหลู้กจา้ง สามารถอา้งสิทธิเรียกร้องการด าเนินคดีทางแพ่งได ้และ
ในการใช้สิทธิเรียกร้อง ของแรงงานตามกฎหมายดงักล่าว เพื่อให้ได้รับความคุม้ครอง การล่วง
ละเมิดซ่ึงนายจา้งกระท าโดยรู้ หรือควรจะรู้วา่จะท าให้เกิดความร าคาญและเดือดร้อนแก่ผูอ่ื้น ตาม
มาตรา 1(1) เช่น ในคดี Green v DB Group Services (UK) Limited [2006] EWHC 1898 (QB) 
ระหวา่งเฮเลนกรีน โจทก์  และดีบีเซอร์วิสเซส (สหราชอาณาจกัร) จ  ากดั จ  าเลย โดยฟ้องของโจทก์
เรียกร้องขอค่าชดเชยส าหรับการบาดเจ็บทางจิตของโจทก์ ซ่ึงแพทยไ์ดว้ินิจฉยัว่าเป็นโรคซึมเศร้า
และเขา้รับการรักษาท่ีโรงพยาบาล ซ่ึงโจทก์ไดรั้บการข่มขู่และการคุกคามจากเพื่อนร่วมงานของ
โจทก ์ศาลมีค าสั่งวา่ จ  าเลยผูเ้ป็นนายจา้งของโจทก์ไดฝ่้าฝืนหนา้ท่ีในการดูแล ไม่ให้มีขั้นตอนเพียง
พอท่ีจะปกป้องโจทกจ์ากพฤติกรรมดงักล่าว โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูจ้ดัการสายงานของโจทก์ ซ่ึงรู้หรือ
ควรจะรู้ว่าการกระท าของเพื่อนร่วมงานจะท าให้เกิดความร าคาญและเดือดร้อนแก่โจทก์ไม่ว่าจะ
เป็นการท าให้ตกใจหรือท าให้เกิดความวิตกกงัวลตามมาตรา 4(1) หรือท าให้กลวัวา่จะเกิดอนัตราย
ตามมาตรา 7(2)22  

                                                        
21 กลุ่มงานสุขภาพจิตชุมชน “โรคทางจิตเวช,” สืบคน้วนัท่ี 16 ตุลาคม 2562, จาก 

http://www.d/mhweb.dmh.go.th/jvsk/cpsy2Diag.htm>. 
22 Section 1(1) A person must not pursue a course of conduct 
       (a) which amounts to harassment of another, and 
       (b) which he knows or ought to know amounts to harassment of the other. 
       (c) Section4(1) A person whose course of conduct causes another to fear, on at least two 

occasions, that violence will be used against him is guilty of an offence if he knows or ought to know that his 
course of conduct will cause the other so to fear on each of those occasions.        

       (d) 7(1) This section applies for the interpretation of sections 1 to 5.  
       (e) (2) References to harassing a person include alarming the person or causing the person 

distress. 
       (f) (3) A "course of conduct" must involve conduct on at least two occasions.   
       (g) (4) "Conduct" includes speech. 
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 3.2.2  สหรัฐอเมริกา23 
สหรัฐอเมริกาไดรั้บระบบกฎหมายแบบจารีตประเพณี (Common Law System) ตาม

ระบบกฎหมายประเทศองักฤษแต่การพฒันาของสหรัฐอเมริกาแตกต่างจากแนวคิดของประเทศ
องักฤษเป็นอยา่งมาก โดยกฎหมายแรงงานดา้นการคุม้ครองลูกจา้งจากการบาดเจ็บและเจ็บป่วยจาก
การท างานมีหลกัในการคุม้ครองความปลอดภยัซ่ึงจะตอ้งมีหน่วยงานท่ีก่อตั้งข้ึนจากกฎหมาย และ
มีหนา้ท่ีตอ้งรับผดิชอบในการลดการบาดเจ็บและเจ็บป่วยจากการท างานของลูกจา้ง รวมถึงก าหนด
มาตรฐานต่าง ๆ ท่ีนายจา้งสามารถปฏิบติัตามได ้อนัจะน ามาซ่ึงการแกไ้ขปัญหาการเกิดอุบติัเหตุ 
อนัตราย หรือการเจบ็ป่วยอนัเน่ืองมาจากการท างานไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ซ่ึงจะไดก้ล่าวต่อไป ดงัน้ี 

รัฐบญัญติัอาชีวอนามยัและความปลอดภยั พ.ศ. 2513  (The Occupational Safety and 
Health Act of 1970) เป็นกฎหมายเก่ียวกบัความปลอดภยัและสุขภาพอนามยัในท่ีท างาน 
พระราชบญัญติัฉบบัน้ี โดยสภานิติบญัญติัไดมี้มติให้จดัตั้งองค์การบริหารอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภยั (Occupational Safety and Health Administration; (OSHA)) ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของกรม
แรงงาน (US Department of Labor) อ  านาจหนา้ท่ีของหน่วยงานน้ี คือ มีหนา้ท่ีในการดูแลองคก์ร
เอกชนสถานท่ีท่ีมีการจา้งงานในประเทศและมีอาณาเขตอยู่ภายใตอ้  านาจรัฐบาลกลางซ่ึงไม่นับ
รวมถึงลูกจา้งของหน่วยงานรัฐ24 อย่างไรก็ตาม ในมาตรา 2 (11)25 ระบุว่าให้เป็นความรับผิดชอบ
สูงสุดของประเทศในการบริหารจดัการและบงัคบัใช้กฎหมายอาชีวอนามยัและความปลอดภยัท่ี
ตอ้งมีการจดัสรรทุนช่วยเหลือในดา้นต่าง ๆ กล่าวคือ 

1)  ใหมี้การระบุความตอ้งการและความรับผดิชอบในงานดา้นน้ี 
2)  การพฒันาแผนงานใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติั 
3)  การปรับปรุงการบริหารและการบงัคบัใชก้ฎหมายความปลอดภยัของประเทศ 
4)  การทดลองหรือสาธิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาชีวอนมยัและความปลอดภยั 

                                                        
23 ประมขุ โอศิริ, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 37, น. 15-6 
24 The Occupational Safety and Health Act of 1970, Section 4 
25 The Occupational Safety and Health Act of 1970, Section 2 CONGRESSIONAL FINDINGS 

AND PURPOSE (11) by encouraging the States to assume the fullest responsibility for the administration and 
enforcement of their occupational safety and health laws by providing grants to the States to assist in 
identifying their needs and responsibilities in the area of occupational safety and health, to develop plans in 
accordance with the provisions of this Act, to improve the administration and enforcement of State occupational 
safety and health laws, and to conduct experimental and demonstration projects in connection therewith, 



53 

ดังนั้ นจากรายละเอียดดังกล่าวข้างต้นน้ีเป็นส่วนท่ีรัฐต่าง ๆ สามารถจัดท าแผน                 
อาชีวอนามยัและความปลอดภยัให้กบัลูกจา้งของรัฐแต่ละแห่งได้ แต่ทั้ งน้ีตอ้งได้รับการอนุมติั            
จากรัฐบาลก่อน โดยสาระส าคญัของกฎหมายฉบบัน้ีสามารถสรุปได ้ดงัน้ี  

1.  องคก์ารบริหารอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (Occupational Safety and Health 
Administration; (OSHA)) เป็นหน่วยงานหน่ึงของกระทรวงแรงงานของสหรัฐอเมริกาท่ีมี
โครงสร้างรองรับกบัสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดในปัจจุบนั และคาดวา่ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตจากสถิติ
อุบติัเหตุท่ีสูง และมีการเสียชีวิตมากในงานก่อสร้าง ดงันั้นจึงตอ้งมุ่งไปท่ีกลุ่มกิจกรรมท่ีมีปัญหา 
และส่ิงท่ีโครงสร้างตอ้งรองรับกบัเร่ืองปัญหาท่ีเกิดข้ึนใหม่ เร่ืองการยศาสตร์26 เร่ืองของการเตรียม
ความพร้อมส าหรับเหตุฉุกเฉินท่ีตอ้งเตรียมความปลอดภยัให้กบัเจา้หน้าท่ีท่ีเขา้ไปกูภ้ยั นอกจากน้ี
ต้องออกแบบโครงสร้างขององค์กรให้เหมาะสมกับนโยบายของรัฐบาลท่ีมุ่งเน้นให้นายจ้าง
ด าเนินการด้านความปลอดภยัด้วยความสมคัรใจ อย่างไรก็ตามจะตอ้งมีหน่วยงานท่ีด าเนินการ              
ในการตรวจสถานประกอบการว่าได้ด าเนินการเป็นไปตามมาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนดหรือไม่ 
และตอ้งมีระบบในการด าเนินงานทางคดีส าหรับผูก้ระท าผดิ 

2.  เจตนารมณ์ของกฎหมาย เพื่อเป็นการคุม้ครองลูกจา้ง ท่ีท างานให้นายจา้งไดรั้บการ
ดูแลจากนายจา้ง โดยนายจา้งตอ้งจดัให้มีสภาพส่ิงแวดลอ้มในการท างาน ให้มีความเส่ียงให้น้อย
ท่ีสุดท่ีจะป้องกนั ไม่ใหลู้กจา้งไดรั้บอนัตรายจนถึงขั้นเสียชีวติ การบาดเจบ็ และการเจบ็ป่วยจากการ
ท างาน ทั้งน้ีมาตรการต่าง ๆ ท่ีนายจา้งใช้ในการลดความเส่ียงนั้น จะตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานท่ี
ระบุไวใ้นกฎหมาย หรือเป็นมาตรฐานท่ีไดรั้บการยอมรับจากหน่วยงานทางวชิาการท่ีเป็นท่ียอมรับ 

3.  หนา้ท่ีของนายจา้งและลูกจา้ง (มาตรา 5) ท่ีตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานความปลอดภยั
และอาชีวอนามยั กรณีของนายจา้งเป็นผูมี้หน้าท่ีในการดูแลความปลอดภยัในการท างานให้กบั
ลูกจา้ง โดยตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวใ้นมาตรา 6 และขณะเดียวกนัหนา้ท่ี
ของลูกจา้งท่ีตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานความปลอดภยัและอาชีวอนามยั รวมถึงกฎระเบียบต่าง ๆ                
ท่ีออกโดยกฎหมายฉบบัน้ี27 

                                                        
26 การยศาสตร์ (Ergonomics) เป็นค าท่ีมาจากภาษากรีก คือ “Ergon” ท่ีหมายถึงงาน (Work) และอีก

ค าหน่ึง “Nomos” ท่ีหมายถึง กฎตามธรรมชาติ (Natural Laws) เม่ือรวมกนัจึงเป็นค าวา่ “Ergonomics” หรือ “Laws 
of Work” ท่ีอาจแปลไดว้า่กฎของงานซ่ึงเป็นศาสตร์ หรือวชิาการท่ีเป็นการปรับเปล่ียนสภาพงานใหเ้หมาะสมกบั
ผูป้ฏิบติังาน หรือเป็นการปรับปรุงสภาพการท างานอยา่งเป็นระบบ 

27 The Occupational Safety and Health Act of 1970, Section 5, (a) Each employer (1) shall furnish 
to each of his employees employment and a place of employment which are free from recognized hazards that 
are causing or are likely to cause death or serious physical harm to his employees, 
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4.  การเข้าตรวจสถานประกอบการน้ี จะตอ้งมีตวัแทนของนายจา้งและลูกจ้างร่วม
ตรวจดว้ยดงัระบุไวใ้นมาตรา 8 กล่าวคือ ใหรั้ฐมนตรีแรงงานมีอ านาจในการเขา้ตรวจสอบในสถาน
ประกอบการได ้โดยให้มีตวัแทนนายจา้งและลูกจา้ง ร่วมในการตรวจสอบของรัฐมนตรีดว้ย หรือ
หากมีการสอบสวน ท่ีรัฐมนตรีสามารถเชิญบุคคลมาเป็นพยาน หากฝ่าฝืนอาจถูกลงโทษ เม่ือพบวา่
มีการละเมิดกฎหมายตามมาตรา 5 และมาตรา 6 ใหอ้อกหนงัสือแจง้การฝ่าฝืนกฎหมาย ตามมาตรา 9 
พร้อมมอบส าเนาใหก้บัลูกจา้งหรือตวัแทนลูกจา้ง และปิดประกาศการกล่าวหาน้ี ตรงบริเวณท่ีมีการ
ละเมิดกฎหมายหรือบริเวณใกล้เคียง ในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉิน รัฐมนตรีแรงงานร้องขอต่อศาล
ขั้นต้นให้ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ในสถานท่ีท่ีมีการจา้งงานท่ีอาจท าให้ลูกจา้งได้รับอนัตราย เม่ือ         
ผูต้รวจสอบด าเนินการตรวจสอบแล้ว ให้แจ้งผลไปยงัลูกจา้งและนายจ้าง พร้อมทั้งเสนอแนะ
วิธีแกไ้ขให้กบัรัฐมนตรี ทั้งน้ี หากรัฐนมตรีไม่ด าเนินการแกไ้ข ลูกจา้งหรือตวัแทนลูกจา้งสามารถ
ด าเนินการฟ้องร้องรัฐมนตรีได ้ตามมาตรา 13 
 3.2.3  เครือรัฐออสเตรเลีย28 (Commonwealth of Australia) 

3.2.3.1 พระราชบัญญัติสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน พ.ศ.  2555                    
(Work Health and Safety Act 2012) เป็นกฎหมายส าคญัท่ีมีการประกาศใชใ้นหลายรัฐ เช่น เมือง
แคนเบอร์ร่า รัฐนิวเซารท์เวลล์ รัฐควีนส์แลนด์ เขตปกครองตอนเหนือ (Northern Territory) 
ออสเตรเลียใต ้รัฐแทสมาเนีย รัฐวิคตอเรีย และรัฐออสเตรเลียตะวนัตก ซ่ึงแต่ละรัฐมีอ านาจในการ
ออกระเบียบวางแนวปฏิบติั และก าหนดมาตรการใชบ้งัคบักฎหมายใหมี้ผลในทางปฏิบติัดว้ย โดยมี
ว ัตถุประสงค์เพื่อคุ้มครองและปกป้องลูกจ้างมิให้ เ กิดอันตรายท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ                     
ความปลอดภยั และสวสัดิภาพของชีวิต ด้วยการก าจดัส่ิงท่ีก่อให้เกิดความเส่ียงในการท างาน 
รวมทั้งสภาพแวดลอ้มและสารเคมีเป็นพิษท่ีตอ้งใช้ในการท างาน ซ่ึงนายจา้งมีหน้าท่ีตอ้งให้ความ
มั่นใจถึงสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจ้างในขณะท างาน มีการให้ข้อมูล การฝึกอบรม                  
การแนะน า และการควบคุมท่ีจ าเป็นเพื่อป้องกนัลูกจา้งจากความเส่ียงต่อสุขภาพและความปลอดภยั
ท่ีอาจเกิดข้ึนในการท างาน ทั้งน้ีลูกจา้งมีสิทธิท่ีจะหยุด หรือปฏิเสธท่ีจะท างานท่ีอาจก่อให้เกิด
อนัตรายอยา่งร้ายแรงแก่สุขภาพและความปลอดภยัของลูกจา้ง ตามมาตรา 84 ของกฎหมายฉบบัน้ี 

                                                                                                                                                               
(2) Shall comply with occupational safety and health standards promulgated under this Act. 
(b) Each employee shall comply with occupational safety and health standards and all rules, 

regulations, and orders issued pursuant to this Act which are applicable to his own actions and conduct. 
28 รายงานฉบบัสมบูรณ์โครงการจดัท าฐานขอ้มูลสวสัดิการแรงงานของประเทศสมาชิกประชาคม

อาเซียน กองสวสัดิการแรงงาน, 6.3 เครือรัฐออสเตรเลีย น. 6-44, สืบคน้เม่ือ 12 ธนัวาคม 2561, 
http://welfare.labour.go.th/2018/index.php/2014-08-25-08-28-13/50-2015-02-25-07-56-35 

http://welfare.labour.go.th/2018/index.php/2014-08-25-08-28-13/50-2015-02-25-07-56-35
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และสามารถน าเร่ืองแจง้แก่ผูแ้ทนลูกจา้ง เพื่อปรึกษากบันายจา้งในการป้องกนัหรือแกไ้ขอนัตราย
นั้น แต่นายจา้งก็มีสิทธิใหลู้กจา้งไปท างานอ่ืนแทนได ้

3.2.3.2  พระราชบญัญติัค่าชดเชยแรงงาน พ.ศ. 2530 (Workers’ Compensation Act 
1987) เป็นกฎหมายเก่ียวกบัการเยียวยาลูกจา้ง มาตรา 155 ก็ก าหนดมาตรการประกนัภยัภาคบงัคบั
ส าหรับนายจา้งท่ีประกอบธุรกิจแสวงหาก าไร เพื่อเป็นหลกัประกนัการจ่ายเงินทดแทนหรือเยียวยา
ใหลู้กจา้ง เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการท างานให้นายจา้งเช่นเดียวกนั 

3.2.3.3  พระราชบัญญัติการจัดการความบาดเจ็บในสถานท่ีท างานและค่าชดเชย
แรงงาน พ.ศ. 2541 (Workplace Injury Management and Workers Compensation Act 1998) มี
วตัถุประสงคเ์พื่อช่วยรักษาสุขภาพความปลอดภยัและสวสัดิภาพของลูกจา้ง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเพื่อ
ป้องกันความบาดเจ็บจากการท างานให้นายจา้ง หรือหากเกิดความบาดเจ็บจากการท างานของ
ลูกจา้งจะตอ้งไดรั้บการรักษาท่ีรวดเร็ว และไดรั้บการฟ้ืนฟูทางการแพทยภ์ายหลงัจากการบาดเจ็บ
และกลบัมาปฏิบติังานไดดี้ดงัเดิมโดยเร็วท่ีสุดในกรณีสิทธิการเรียกร้อง มาตรา 4 ก าหนดค านิยาม 
“การเรียกร้อง” หมายถึง “การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนหรือค่าเสียหายความบาดเจ็บจากการ
ท างาน ซ่ึงบุคคลนั้นได้ท าหรือมีสิทธิไดรั้บ และลูกจา้งหรือผูอ้า้งสิทธินั้นมีสิทธิในการเรียกร้อง
ค่าเสียหาย หรือเรียกร้องการชดเชยภายใตก้ฎหมายฉบบัน้ีและรวมถึงผลประโยชน์ท่ีเป็นตวัเงิน
ภายใตก้ารกระท าเหล่านั้น” ในการใช้สิทธิเรียกร้องจะตอ้งท าตามขอ้ก าหนดท่ีกฎหมายบงัคบัใช้
ตามแนวทางการชดเชยแรงงาน ซ่ึงลูกจ้างต้องแจ้งการบาดเจ็บต่อนายจ้างก่อนเสมอและการ
ประเมินทางการแพทยถึ์งความบาดเจ็บของลูกจา้ง โดยผูเ้ช่ียวชาญทางการแพทยท่ี์ผา่นการรับรอง
เป็นผูป้ระกอบอาชีพเวชกรรมท่ีได้รับการแต่งตั้งในส่วนน้ี ในฐานะผูเ้ช่ียวชาญทางการแพทยท่ี์
ไดรั้บการรับรอง 

3.2.3.4  พระราชบญัญัติความปลอดภยัการฟ้ืนฟูและการชดเชย พ.ศ. 2531 (Safety 
Rehabilitation and Compensation Act 1988) ก าหนดว่านายจา้งจะตอ้งให้ความคุม้ครองความ
ปลอดภยัการฟ้ืนฟูและการชดเชยลูกจา้งในกรณีท่ีลูกจา้งใชสิ้ทธิเรียกร้องเพื่อไดรั้บเยียวยาจากการ
บาดเจ็บทางกาย หรือการบาดเจ็บทางจิตใจตามมาตรา 5A ในระหวา่งการท างานให้นายจา้ง ส่ิงน้ี
เรียกวา่การเรียกร้องค่าชดเชย ส าหรับคนท างานหรือลูกจา้งตามมาตรา 54 
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 3.2.4  ประเทศแคนาดา29 
ประเทศแคนาดามีลกัษณะเป็นรัฐรวมเรียกว่าสหพนัธรัฐ (Federation) ประกอบดว้ย             

10 มลฑล (Provinces) กบัอีก 3 เขตปกครองตนเอง (Territories) อนัมีลกัษณะคล้ายกบัมลรัฐ 
(States) ของสหรัฐอเมริกา และเป็นประเทศท่ีมีสองระบบกฎหมายหลกัอยู่ในประเทศเดียวกนั 
มณฑลทั้ งหมดได้รับอิทธิพลจากประเทศอังกฤษยงัคงใช้ระบบกฎหมายแบบจารีตประเพณี 
(Common Law System) ยกเวน้เพียงมณฑลเดียวคือ มลฑลควิเบก (Quebec) ท่ีใชร้ะบบกฎหมาย
แบบลายลกัษณ์อกัษร (Civil Law System) โดยมีลกัษณะกฎหมายแรงงานท่ีส าคญัดงัน้ี 

3.2.4.1 ประมวลกฎหมายแรงงานแคนาดา (Canada Labour Code Part II) วตัถุประสงค ์                           
เพื่อป้องกนัอุบติัเหตุและการบาดเจ็บทีมีผลต่อสุขภาพ อนัเน่ืองมาจากการท างาน บงัคบัใช้กับ
ลูกจา้งทุกคน รวมทั้งลูกจา้งท่ีท างานเก่ียวกบับริการสาธารณะและหน่วยงานของรัฐ เช่น การส ารวจ
พฒันาปิโตรเลียม ขนส่งทางเรือ ทางบก ทางอากาศ และการท างานในอุโมงคท์่อส่งก๊าซหรือน ้ ามนั 
ท่ีอยู่ภายใตเ้ขตการปกครองของสหพนัธรัฐ เป็นตน้ นอกจากน้ีสาระส าคญัอ่ืน ๆ ของกฎหมายน้ี 
ได้แก่การก าหนดหน้าท่ี สิทธิ และความรับผิดชอบของนายจา้ง ลูกจ้างและบุคคลอ่ืน ท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัและอาชีวอนามยัในสถานท่ีท างาน เช่น ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาเคร่ืองจกัร หรือ
การก าหนดให้นายจา้ง ตอ้งจดัให้มีคณะกรรมการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัหรือผูแ้ทนอาชีว 
อนามยัและความปลอดภยัในท่ีท างาน ซ่ึงในส่วนของผูมี้อ  านาจบงัคบัใชก้ฎหมายน้ีคือ ผูต้รวจการ
ของรัฐ มีหนา้ท่ีรับผดิชอบดา้นสุขภาพและความปลอดภยั ในแต่ละเขตการปกครอง แต่ในกรณีท่ีมี
ความรุนแรง ต ารวจหรือพนกังานอยัการจะเป็นผูมี้อาจหนา้ท่ี ในการสืบสวน ตามประมวลกฎหมาย 
Bill C-4530 ซ่ึงก าหนดให้นายจา้งและผูมี้หนา้ท่ีควบคุมงาน ตอ้งปฏิบติัตามมาตรการปกป้องลูกจา้ง 
หากไม่ปฏิบติัตามมาตรการดงักล่าว หรือมีการกระท าใดท่ีมีลกัษณะท่ีไม่ค  านึงถึงอนัตราย และเป็น
เหตุให้มีบุคคลใดถึงแก่ความตาย บาดเจ็บ นายจา้งหรือผูค้วบคุมงานอาจถูกฟ้องฐานกระท าละเมิด
ทางอาญาตามมาตรา 217.1 Bill C-45ได ้

3.2.4.2  พระราชบญัญติัค่าตอบแทนแรงงาน พ.ศ. 2539 (Worker Compensation Act 
1996) เป็นกฎหมายคุม้ครองแรงงานด้านค่าตอบแทนหรือเยียวยา ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ลูกจา้ง
ไดรั้บความเป็นธรรมหรือไดรั้บ ค่ารักษาพยาบาล ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน เม่ือประสบ

                                                        
29 ชชัวรรณ อุณหเลขจิตร, “วเิคราะห์ปัญหาในกฎหมายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการท างาน” วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ปรีดี พนมยงค ์มหาวทิยาลยั
ธุรกิจบณัฑิตย ์(พ.ศ. 2555), น. 62 

30 Bill C-45 กฎหมายสหพนัธรัฐของประเทศแคนาดา ซ่ึงถูกแกไ้ขโดยประมวลกฎหมายอาญา
แคนาดา (Canadian Criminal Code). 
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อนัตรายจากการท างาน ทุพพลภาพ หรือหากเสียชีวิตก็จะไดรั้บค่าท าศพ โดยหลกัประกนัเบ่ืองตน้
นั้น มาตรา 115 (1) ก าหนดหนา้ท่ีทัว่ไป ให้นายจา้งจะตอ้งประกนัสุขภาพและความปลอดภยัของ
ลูกจา้งทุกคนท่ีท างานให้นายจา้ง และในส่วนการคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงบาดเจ็บด้านจิตใจ31 จากการ
ท างานใหน้ายจา้ง ก าหนดไวใ้นมาตรา 5.1 (1) ซ่ึงลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายจะตอ้งพิสูจน์ หรือไดรั้บ
การวนิิจฉยัโดยนกัจิตวทิยาหรือจิตแพทย ์จากคู่มือการวินิจฉยัและสถิติทางจิตของสมาคมจิตแพทย์
อเมริกนัในปัจจุบนั ซ่ึงตอ้งระบุว่าเง่ือนไขนั้นมีสาเหตุมาจาก ท่ีท างาน "ความเครียด" ท่ีส่งผลต่อ
สุขภาพจิต ทั้งน้ี ลูกจา้งเหล่านั้นจะตอ้งส่งรายงานการบาดเจ็บดา้นจิตใจ หรือโรคจากการท างาน            
ใหน้ายจา้ง ตามแบบฟอร์ม 6A ท่ีกฎหมายก าหนด หรือไดรั้บการรับรองจากแพทย์ ให้ค  าวินิจฉยัวา่
เป็นการบาดเจบ็ดา้นจิตใจท่ีเกิดจากการท างานใหน้ายจา้ง 

3.2.4.3  พระราชบญัญติัความปลอดภยัและการประกนัภยัในสถานท่ีท างาน พ.ศ. 2540 
(Workplace Safety and Insurance Act, 1997) เป็นการท าให้แน่ใจไดว้่าลูกจา้งมีประกนัอย่าง 
นอ้ยท่ีสุดในระดบัขั้นต ่าตามมาตรฐานต่อการเรียกร้องใด ๆ การประกนัภยัความรับผิดของนายจา้ง
จะช่วยใหลู้กจา้งสามารถไดรั้บการเยยีวยาชดเชยค่าใชจ่้าย ส าหรับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยทางกาย
หรือจิตใจของลูกจา้งไม่วา่จะเกิดข้ึนในหรือนอกสถานท่ีการท างาน32 ตามมาตรา 15 (1) บญัญติัไว ้ 
 3.2.5  ประเทศญ่ีปุ่น33 

ประเทศญ่ีปุ่นเป็นประเทศในแถบเอเชีย ท่ีมีศกัยภาพในด้านการพฒันาอุตสาหกรรม             
สูงมาก มีการพฒันาเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ท าให้ประเทศญ่ีปุ่นมีความเจริญก้าวหน้ากว่าประเทศ      
อ่ืน ๆ ในแถบเดียวกนั และด้วยความท่ีเป็นประเทศอุตสาหกรรมอย่างแทจ้ริงนั้น ประเทศญ่ีปุ่น         
จึงไดพ้ฒันากฎหมายแรงงาน ดา้นการคุม้ครองสิทธิและเยียวยาลูกจา้ง ตลอดจนดา้นความปลอดภยั
ในการท างานควบคู่กนัไปดว้ย กล่าวคือ การคุม้ครองทางกฎหมายและระเบียบดา้นแรงงานของ
ลูกจา้งไม่ว่าจะถือสัญชาติใดก็ตาม จะไดรั้บการคุม้ครองโดยกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบั
แรงงาน เช่น กฎหมายมาตรฐานแรงงาน (Labour Standards Law) กฎหมายระบบประกนัอุบติัเหตุ

                                                        
31 Worker Compensation Act 1996, Section 5.1 Mental disorder 
32 Workplace Safety and Insurance Act, 1997, Heart injury, 15.1 (1) If a worker is prescribed under 

clause (8) (a) and sustains an injury to the heart in circumstances prescribed under clause (8) (c), the injury is 
presumed to be a personal injury arising out of and in the course of the worker’s employment as a firefighter or 
fire investigator, unless the contrary is shown.  2007, c. 3, s. 2. 

33 ส านกังานแรงงานในประเทศญ่ีปุ่น สถานเอกอคัรราชทูต ณ กรุงโตเกียว, “คู่มือแรงงานไทยใน
ประเทศญ่ีปุ่น,” กระทรวงแรงงาน, สิงหาคม ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2560) น. 1-3, 26. 
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ในการท างาน (Workers’ Accident Compensation Insurance Law) เป็นตน้ โดยมีสาระส าคญัของ
กฎหมายแรงงานดงัน้ี 

3.2.5.1 กฎหมายมาตรฐานแรงงาน Labour Standard Law มีสาระส าคญัท่ีเป็นการ
ก าหนดมาตรฐานแรงงานทัว่ไป เช่น เวลาพกั วนัหยุด วนัลา เป็นตน้ ทั้ งน้ี กฎหมายมาตรฐาน
แรงงานญ่ีปุ่นได้ก าหนดไวว้่า “ห้ามมิให้นายจ้างเลือกปฏิบติัในเร่ือง ค่าจา้ง ชั่วโมงท างานและ
เง่ือนไขการท างานโดยมีสาเหตุจากสัญชาติ ความเช่ือและสถานภาพทางสังคม ของแรงงาน ” 
(มาตรา 3) ในดา้นขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ซ่ึงขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน หมายถึง ขอ้บงัคบั
ของบริษทัเก่ียวกบัเง่ือนไขของท่ีท างาน และกฎระเบียบในการปฏิบติังาน ทั้งน้ี กฎหมายมาตรฐาน
แรงงานบงัคบัให้นายจา้งท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่  10 คนข้ึนไป จะตอ้งจดัท าขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน 
(มาตรา 89) โดยนายจา้งจะตอ้งยื่นต่อส านักงานมาตรฐานแรงงานและประกาศให้แรงงานไดรั้บ
ทราบข้อบงัคบั เก่ียวกับการท างานโดยทั่วกัน (มาตรา 106) ข้อบงัคับเก่ียวกับการท างานต้อง          
ไม่ละเมิดกฏหมายมาตรฐานแรงงานและกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงตอ้งไม่ขดัต่อสัญญา
ขอ้ตกลงร่วม (Collective Agreement) ท่ีนายจา้งท าไวก้บัสหภาพแรงงาน กรณีเง่ือนไขสัญญาจา้งท่ี
ก าหนดไวต้  ่ากวา่มาตรฐานตามขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ให้ถือวา่เง่ือนไขในส่วนนั้นเป็นโมฆะ 
และให้นายจา้งยึดตามมาตรฐานท่ีก าหนดในขอ้บงัคบั เก่ียวกบัการท างานแทน (มาตรา 92) และ
กฎหมายว่าดว้ยการท าสัญญาจา้งงาน (มาตรา 12) โดยมีหัวขอ้ท่ีควรระบุในขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการ
ท างาน ดงัต่อไปน้ี 

1)  เวลาเร่ิม เวลาเลิกงาน เวลาพกั วนัหยดุ วนัลา และการท างานเป็นกะ (ถา้มี) 
2)  การก าหนดค่าจา้ง (ไม่รวมค่าจา้งท่ีจ่ายเป็นคร้ังคราว) วิธีการค านวณ วิธีการจ่าย

ค่าจา้ง ก าหนดวนัตดัรอบค่าจา้ง วนัจ่ายค่าจา้งและการปรับข้ึนค่าจา้ง 
3)  การลาออกจากงาน (รวมถึงสาเหตุการใหอ้อกจากงาน)   
นอกจากหัวข้อดังกล่าว หากนายจ้างมีข้อก าหนดเก่ียวกับเร่ืองการจ่ายเงินบ าเหน็จ 

(Retirement Allowance) เงินรางวลัพิเศษ (Bonus) ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัความปลอดภยัและอาชีว 
อนามยั ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีลูกจา้งตอ้งรับผิดชอบเอง เช่น ค่าอาหาร ฯลฯ จะตอ้งระบุรายละเอียด
ดงักล่าวไวด้ว้ย 

ด้านชั่วโมงท างาน ว ันหยุด การลาหยุดงาน กฎหมายมาตรฐานแรงงานญ่ีปุ่น                 
ได้ก าหนดชั่วโมงการท างาน 40 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ดงันั้น นายจา้งทุกสถานประกอบการจะให้
ลูกจา้งท างานเกิน 40 ชั่วโมงต่อสัปดาห์และท างานเกิน 8 ชัว่โมงต่อวนัไม่ได ้(มาตรา 32) ยกเวน้
นายจ้างท่ีมีการจ้างแรงงานไม่ ถึง 10 คนในประเภทกิจการค้าขาย ภาพยนตร์/การละคร                    
งานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย งานบริการ/ความบันเทิง สามารถให้ ลูกจ้างท างานได ้                      
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ไม่เกิน 44 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ นอกจากน้ี นายจา้งสามารถใชร้ะบบการท างานแบบยืดหยุน่ในหน่วย 
1 เดือน หน่วย 1 ปี หรือการท างานระบบยดืหยุน่ “Flex Time” มาใชใ้นการก าหนดชัว่โมงท างานใน
เฉพาะช่วงเวลาท่ีสถานประกอบการมีปริมาณงานมากนอ้ยไม่สม ่าเสมอได ้ทั้งน้ี การใชร้ะบบการ
ท างานแบบยดืหยุน่ลูกจา้งจะไดรั้บค่าล่วงเวลาเฉพาะในกรณี ท่ีนายจา้งให้ท างานเกินชัว่โมงท างาน
ต่อสัปดาห์ท่ีกฎหมายก าหนด รายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการค านวณ ค่าล่วงเวลาให้สอบถามนายจา้ง 
(มาตรา 37 ขอ้ 1) และ (มาตรา 138) ในส่วนของวนัหยุดประจ าสัปดาห์ นายจา้งจะตอ้งให้ลูกจา้ง
หยุดงานอย่างนอ้ย 1 วนัต่อสัปดาห์หรือมีวนัหยุดให้ 4 วนัข้ึนไป ในระหวา่งการท างาน 4 สัปดาห์ 
(มาตรา 35) กรณีเวลาพกั นายจา้งจะตอ้งให้ลูกจา้งหยุดพกัระหว่างเวลาท างานอย่างน้อย 45 นาที  
ในการท างาน  6 ชัว่โมง ข้ึนไป และจะตอ้งใหห้ยดุพกั 1 ชัว่โมง ในการท างานเกิน 8 ชัว่โมง (มาตรา 
34) หรือวนัหยุดพกัผ่อนประจ าปีให้นายจา้งจดัวนัหยุดพกัผอ่นประจ าปีโดยจ่ายค่าจา้ง และลูกจา้ง
สามารถขอลาหยุดพกัผ่อนเม่ือใดก็ได้ หากท างานติดต่อกัน 6 เดือนข้ึนไปและในระหว่างนั้น             
มีอตัราการมาท างานเกินร้อยละ 80 จะได้รับสิทธิลาพกัผ่อนประจ าปีโดยได้รับค่าจา้งเป็นเวลา              
10 วนั และจะลาติดต่อในคราวเดียวกนัหรือไม่ก็ได ้(มาตรา 39) 

3.2.5.2  กฎหมายประกันค่าชดเชยอุบัติเหตุจากการท างาน (Workers’ Accident 
Compensation Insurance) การเกิดอุบติัเหตุในการท างานและการจ่ายสิทธิประโยชน์ของระบบ
ประกนัอุบติัเหตุ ในการท างาน (Workers’ Accident Compensation Insurance) ตามกฎหมาย
มาตรฐานแรงงานไดก้ าหนดให้นายจา้งตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบการจ่ายค่ารักษาพยาบาลและค่าชดเชย
จากการหยุดงานกรณีท่ี ลูกจ้างได้รับบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างานให้นายจ้าง                        
แต่เน่ืองจากนายจา้งทุกรายไม่สามารถรับผิดชอบค่าใชจ่้ายดงักล่าวได ้กฎหมายจึงบงัคบัให้เจา้ของ
กิจการทุกแห่ง ไม่วา่จะเป็นนายจา้งรายบุคคล หรือนายจา้งท่ีจดทะเบียนในรูปนิติบุคคลท่ีมีการจา้ง
แรงงานตั้งแต่ 1 คน ข้ึนไป จะตอ้งเขา้ระบบประกนัอุบติัเหตุในการท างานให้กบัลูกจา้ง ในกรณีท่ี
ลูกจา้งได้รับบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน ระบบประกนัฯ จะจ่ายเงินชดเชยเพื่อเป็นการ
เยียวยาระหว่างการหยุดงาน ยกเวน้ 3 วนั แรกนายจา้งจะตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบ นอกจากน้ี ระบบ
ประกนัฯ ยงัจ่ายค่าสิทธิประโยชน์ครอบคลุมกรณีลูกจา้งไดรั้บบาดเจ็บระหวา่งการเดินทางไป/กลบั
ระหวา่งท่ีพกัและท่ีท างานดว้ยใหเ้ป็นไปในลกัษณะเช่นเดียวกบักรณีไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจาก
การท างาน อน่ึง การเขา้ระบบประกนัอุบติัเหตุในการท างาน นายจา้งตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบในการ
จ่ายเบ้ียประกนัทั้งหมด  

ดา้นสิทธิประโยชน์ กรณีท่ีเกิดอุบติัเหตุในการท างาน ลูกจา้งจะตอ้งยื่นค าร้องขอรับ
สิทธิประโยชน์ต่อส านกังานมาตรฐานแรงงานในทอ้งท่ีท่ีสถานประกอบการตั้งอยูด่ว้ยตนเอง หรือ
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ให้ทายาทเป็นผูย้ื่นแทนกรณีลูกจา้งเสียชีวิต ทั้งน้ี นายจา้งจะตอ้งให้ความช่วยเหลือลูกจา้งในการ
ด าเนินการขอสิทธิประโยชน์ทดแทน ดงัน้ี 

1)  ค่ารักษาพยาบาล ลูกจา้งท่ีเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บในการท างานสามารถเขา้รับการ
รักษาตวัในโรงพยาบาลของระบบประกนัฯ โดยไม่ตอ้งเสียค่าใช้จ่ายจนกว่าจะหายขาดหรือหมด
ความจ าเป็นในการรักษา กรณีท่ีลูกจา้งมีเหตุจ าเป็นไม่สามารถเขา้รับการรักษาตวัในโรงพยาบาลท่ี
อยู่ในระบบประกันฯได้ ลูกจ้างจะต้องส ารองค่ารักษาพยาบาลไปก่อนและท าเร่ืองขอเบิก                
ค่ารักษาพยาบาลไดเ้ตม็จ านวนในภายหลงั 

2)  ค่าชดเชยระหว่างการหยุดงาน ลูกจา้งท่ีหยุดงานเพื่อรักษาตวัโดยไม่ไดรั้บค่าจา้ง 
ระบบประกนัฯ จะจ่ายค่าชดเชยให ้ร้อยละ 80 ของค่าจา้งพื้นฐานแรงงานต่อวนั (จากระบบประกนัฯ 
ร้อยละ 60 และเงินเพิ่มพิเศษร้อยละ 20) ทั้งน้ี ค  านวณจากค่าจา้งเฉล่ียรายวนัยอ้นหลงั 3 เดือนก่อน
เกิดเหตุ โดยระบบประกนัฯ จะจ่ายให้ตั้งแต่ วนัท่ี 4 ของการหยุดงาน ส่วนค่าชดเชยในส่วนของ
วนัท่ี 1-3 นายจา้งจะตอ้งเป็นผูจ้่ายค่าชดเชยตามกฎหมายมาตรฐานแรงงานเป็นจ านวนไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 ของค่าจา้งเฉล่ีย  

3)  ค่าชดเชยรายปีกรณีการเจบ็ป่วยเร้ือรัง ในกรณีท่ีลูกจา้งเขา้รับการรักษาเป็นเวลาผา่น
ไป 1 ปี 6 เดือน แต่อาการป่วยหรือ อาการบาดเจ็บยงัทรงตวัหรือมีอาการหนกัข้ึน ไม่สามารถรักษา
ต่อให้เป็นปกติได ้ ระบบประกนัฯ จะพิจารณาจ่ายค่าชดเชยเป็นรายปีแทนการจ่ายเงินค่าชดเชย
ระหว่างการหยุดงานในขอ้ (2) การจ่าย ค่าชดเชยแบ่งเป็นระดบั 1-3 ข้ึนอยู่กบัอาการเจ็บป่วยหรือ
บาดเจบ็ 

4)  ค่าชดเชยกรณีสูญเสียอวัยวะหรือสมรรถภาพ ลูกจ้างท่ีสูญเสียอวัยวะหรือ
สมรรถภาพ หลงัเขา้รับการรักษาจนอาการบาดเจ็บหรือ เจ็บป่วยส้ินสุดแล้ว ระบบประกนัฯ จะ
ประเมินการสูญเสียเพื่อจ่ายสิทธิประโยชน์ โดยแบ่งเป็นระดบั 1-14 ทั้งน้ี ระดบั 1-7 จะไดรั้บเงิน
ชดเชยเป็นรายปีตลอดชีวิต นอกจากน้ียงัไดรั้บเงินพิเศษสมทบเพิ่มดว้ย ส่วนระดบั 8-14 จะไดรั้บ
ค่าชดเชยเป็นเงินกอ้นจ่ายคร้ังเดียว 

5)  ค่าชดเชยกรณีเสียชีวิต ทายาทของลูกจา้งท่ีเสียชีวิตเน่ืองจากอุบติัภยัในการท างาน
และระหวา่งการเดินทาง ไป/กลบั ระหว่างท่ีพกัและท่ีท างานมีสิทธิท่ีจะขอรับค่าชดเชยในรูปของ
เงินชดเชยเป็นรายปี หรือเงินกอ้น จ่ายคร้ังเดียว นอกจากนั้น ยงัไดรั้บเงินเพิ่มพิเศษสมทบเพิ่มดว้ย 
ทั้งน้ี ทายาทท่ีอยูใ่นข่ายไดรั้บเงินประกนัตอ้งเป็นไปตามเง่ือนไขอายุและคุณสมบติัท่ีระบบประกนั
ไดก้ าหนดไวเ้ท่านั้น   

6)  ค่าท าศพ ทายาทของลูกจา้งหรือผูด้  าเนินการจดังานฌาปนกิจจะไดรั้บเงินช่วยเหลือ 
ตามเง่ือนไขขอ้ (1) หรือขอ้ (2) โดยจ่ายตามขอ้ท่ีจ านวนเงินสูงกวา่  
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-  ค่าท าศพ 315,000 เยน + เงินช่วยเหลือ 30 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั  
-  เงินช่วยเหลือ 60 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 
 

3.3   กฎหมายไทย 
ส าหรับประเทศไทย มีมาตรการทางกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวกบัการคุ้มครองลูกจา้ง               

ในกรณีได้รับอันตรายแก่กายหรือจิตใจ หรือถึงแก่ความตาย โดยแยกพิจารณาความคุ้มครอง                
ตามกฎหมายแต่ละประเภท ดงัน้ี  
 3.3.1  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560  

รัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัก าหนดให้รัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชนมีความสามารถในการ
ท างานอย่างเหมาะสมกบัศกัยภาพและวยัและให้มีงานท า และพึงคุม้ครองผูใ้ช้แรงงานให้ได้รับ
ความปลอดภยัและมีสุขอนามยัท่ีดีในการท างานไดรั้บรายได ้สวสัดิการ การประกนัสังคม และ
สิทธิประโยชน์อ่ืนท่ีเหมาะสมแก่การด ารงชีพ และพึงจดัให้มีหรือส่งเสริมการออมเพื่อการด ารงชีพ
เม่ือพ้นวยัท างานรัฐพึงจัดให้มีระบบแรงงานสัมพนัธ์ท่ีทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการ34 และในกรณีการปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายเพื่อสิทธิประโยชน์ของลูกจา้งนั้น โดยรัฐหรือ 
ผูมี้หน้าท่ีเก่ียวขอ้งพึงจดัให้มีกฎหมายเพียงเท่าท่ีจ  าเป็น และยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีหมด
ความจ าเป็นหรือไม่สอดคล้องกับสภาพการณ์ หรือท่ีเป็นอุปสรรคต่อการด ารงชีวิตหรือการ
ประกอบอาชีพโดยไม่ชกัช้า เพื่อไม่ให้เป็นภาระแก่ลูกจา้ง และด าเนินการให้ลูกจา้งเขา้ถึงตวับท
กฎหมายต่าง ๆ ไดโ้ดยสะดวกและสามารถเขา้ใจกฎหมายไดง่้ายเพื่อปฏิบติัตามกฎหมายไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง35    
 3.3.2 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์   

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างแรงงาน36 บญัญติัอยู่ในบรรพ 3 
เอกเทศสัญญา ลกัษณะ 6 จา้งแรงงาน มาตรา 575 ถึงมาตรา 586 ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีก าหนดถึงสิทธิ
และหนา้ท่ีโดยทัว่ไปของนายจา้งและลูกจา้ง ท่ีมีต่อกนัในฐานะคู่สัญญา เพื่อก าหนดหลกัการวา่จา้ง 
การจ่ายค่าจา้ง การท างาน และการเลิกจา้งลูกจา้งหรือผูรั้บจา้งใชบ้งัคบัแก่นายจา้ง และลูกจา้งหรือ
แรงงานทุกประเภท ทั้งในกิจการทัว่ไป รัฐวิสาหกิจ และลูกจา้งของทางราชการดว้ย แต่มิไดห้มาย
รวมถึง ขา้ราชการของกระทรวง ทบวง กรม ดว้ย เพราะขา้ราชการมิใช่ลูกจา้งของกระทรวง ทบวง 

                                                        
34 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 74 
35 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 77 วรรคหน่ึง 
36 ธีระ ศรีธรรมรักษ,์ อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 4, น. 55-56 
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กรม ท่ีตนสังกดั เน่ืองจากความสัมพนัธ์ระหวา่งขา้ราชการ และกระทรวง ทบวง กรม นั้น มีข้ึนโดย
กฎหมายปกครองมิไดมี้ข้ึนโดยกฎหมายวา่ดว้ยสัญญาจา้งแรงงาน ตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชยแ์ต่อย่างใดในการจา้งแรงงานเป็นสัญญาระหว่างบุคคลสองฝ่ายท่ีมีค าเสนอและค าสนอง
ถูกตอ้งตรงกนั กล่าวคือ สัญญาซ่ึงบุคคลหน่ึงเรียกวา่ลูกจา้งตกลงจะท างานให้แก่บุคคลอีกคนหน่ึง
เรียกว่านายจา้ง และนายจา้งตกลงจะให้สินจา้งแก่ลูกจา้งตลอดเวลาท่ีท างานให้นายจา้ง37 และเป็น
สัญญาต่างตอบแทนท่ีไม่มีแบบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการตกลงดว้ยวาจา การตกลงโดยปริยายรือการท า
สัญญาเป็นหนังสือก็ได้ แต่หากมีการท าสัญญาจ้างแรงงานเป็นหนังสือ นายจ้างและลูกจ้างจะ
ก าหนดรูปแบบของสัญญาหรือมีขอ้ความอยา่งไรก็ได ้แต่อยา่งไรก็ตามสัญญาจา้งแรงงานยอ่มตอ้ง
อยูภ่ายใตข้อบเขต ดงัต่อไปน้ี 

1.  ตอ้งอยู่ภายใตบ้งัคบัของมาตรา 150 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์คือ
จะตอ้งไม่มีวตัถุประสงค์เป็นการตอ้งห้ามชดัแจง้โดยกฎหมาย เป็นการพน้วิสัย หรือเป็นการขดัต่อ
ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน มิฉะนั้นจะตกเป็นโมฆะ คือไม่มีผลบงัคบัต่อ
กนัถือว่าไม่เคยท าสัญญาจา้งแรงงานต่อกนัเลย เช่น การจา้งเป็นลูกจา้งเพื่อผลิตฝ่ิน หรือเฮโรอีน 
เป็นตน้ 

2.  ตอ้งอยูภ่ายใตข้อบเขตของกฎหมายคุม้ครองแรงงาน ซ่ึงเป็นกฎหมายเก่ียวกบัความ
สงบเรียบร้อยของประชาชน การแสดงเจตนาตกลงท าสัญญาจา้งแรงงานท่ีขดั หรือต ่ากวา่มาตรฐาน
ของกฎหมายคุม้ครองแรงงาน ขอ้ตกลงนั้นยอ่มเป็นโมฆะ  

3.  เป็นสัญญาเฉพาะตวั กล่าวคือถือความส าคญัในตวับุคคลผูเ้ป็นคู่สัญญาเป็นส าคญั 
เม่ือนายจา้งและลูกจา้งตกลงกนัแลว้ นายจา้งจะโอนสิทธิของตนให้บุคคลภายนอกไม่ได ้เวน้แต่
ลูกจา้งจะยินยอม ในท านองเดียวกนันายจา้งจะให้บุคคลภายนอกท างานแทนไม่ไดเ้ช่นกนั เวน้แต่
นายจา้งจะยนิยอม389 หากฝ่ายใดฝ่าฝืน อีกฝ่ายจะบอกเลิกสัญญาเสียก็ได ้นอกจากนั้นหากสัญญาจา้ง
แรงงานใดมีสาระส าคญัท่ีตวับุคคลเป็นนายจา้ง สัญญานั้นย่อมระงบัไปดว้ยมรณะแห่งนายจา้ง39 

จากหลกัดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้่าเป็นหลกัโดยทัว่ ๆ ไป มุ่งเน้นถึงความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั
ระหว่างนายจา้งกบัลูกจา้งในเร่ืองการแสดงเจตนาและหลกัของศีลธรรม หากนายจา้งให้ลูกจา้ง
ท างานด้วยความเมตตาและเอาใจใส่ลูกจา้งเสมือนหน่ึงเป็นคนในครอบครัวของตนแล้วลูกจา้ง               

                                                        
37 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 575   
38 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 577 
39 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 584 
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ก็ยอ่มสนองตอบดว้ยการตั้งใจท างานอยา่งเต็มท่ีและระมดัระวงัส่ิงของอุปกรณ์ของนายจา้งเสมือน
หน่ึงเป็นของตนเองท าใหง้านมีประสิทธิภาพ นายจา้งก็สามารถผลิตสินคา้ไดต้ามเป้าหมาย 
 3.3.3  พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541  

กฎหมายคุม้ครองแรงงาน พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เป็นกฎหมายท่ีมี
บทบญัญติับงัคบัใช้กบัแรงงานทัว่ไป ซ่ึงนายจา้งหรือสถานประกอบการเอกชนท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่               
1 คน ข้ึนไป ยกเวน้นายจา้งในกิจการและงานบางประเภทท่ีกฎหมายก าหนดไวโ้ดยมีมาตรการ         
ต่าง ๆ เพื่อควบคุมนายจา้งให้ปฏิบติัตามรวมทั้งมาตรการลงโทษทางอาญา ในการคุม้ครองลูกจา้ง
ตามหมวด 1 บททัว่ไป และหมวด 2 การใช้แรงงานทัว่ไปท่ีให้ความคุม้ครองแก่ลูกจา้งอย่าง            
เท่าเทียมกนั รวมทั้งบทบญัญติัในหมวด 3 และหมวด 4 ท่ีให้ความคุม้ครองลูกจา้งหญิงและลูกจ้าง
เด็กเท่านั้น ในด้านค่าตอบแทนการท างานมี 2 ประเภท กล่าวคือ ค่าตอบแทนการท างานปกติ            
ซ่ึงหมายถึงค่าจา้งท่ีนายจา้งตอ้งจ่ายให้แก่ลูกจา้งไม่นอ้ยกวา่อตัราค่าจา้งขั้นต ่า เพื่อตอบแทนลูกจา้ง
ในเวลาท างานปกติและค่าตอบแทนนอกเวลาท างานปกติท่ีนายจา้งตอ้งจ่ายให้แก่ลูกจา้งท่ีท างาน
ล่วงเวลาหรือท างานในวนัหยุด และเม่ือนายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างโดยลูกจ้างมิได้กระท าความผิด 
นายจา้งตอ้งจ่ายค่าชดเชยให้แก่ลูกจา้งไม่น้อยกว่าอตัราท่ีกฎหมายก าหนดไวต้ามระยะเวลาการ
ท างานของลูกจา้งเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนแก่ลูกจา้งซ่ึงถูกเลิกจา้ง ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาการให้ความ
คุม้ครองแก่ผูท้  างานหรือลูกจา้งในเร่ืองการใช้แรงงานหญิง การใช้แรงงานเด็ก ค่าตอบแทนการ
ท างาน ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน การจดัท าเอกสารการจา้ง การ
พกังาน และการจ่ายค่าชดเชย ซ่ึงใช้บงัคบัแก่นายจา้ง ลูกจา้งในกิจการจา้งงานทุกราย ไม่ว่าจะ
ประกอบกิจการประเภทใด และไม่วา่จะมีจ านวนลูกจา้งมากกวา่ 1 คน หรือเท่าใด ยกเวน้40 

1.  ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
2.  รัฐวสิาหกิจตามกฎหมายวา่ดว้ยแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ 
3.  นายจ้างประเภทท่ีได้ก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง ซ่ึงจะไม่ใช้บงัคบัตามกฎหมาย                 

ทั้งฉบบัหรือบางส่วนก็ได ้โดยออกกฎกระทรวง ยกเวน้มิให้ใชบ้งัคบักฎหมายทั้งฉบบัแก่โรงเรียน
เอกชนในส่วนท่ีเก่ียวกบัครูและครูใหญ่ งานเกษตรกรรมและงานรับไปท าท่ีบา้นกบัยกเวน้ไม่ให้ใช้
บงัคบักฎหมายบางส่วนแก่นายจา้งซ่ึงจา้งลูกจา้งท างานเก่ียวกบังานบา้นอนัมิได้ประกอบธุรกิจ
รวมอยูด่ว้ย41  

                                                        
40 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 4 
41 กฎกระทรวง (พ.ศ. 2541) ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
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ดว้ยเหตุน้ี จึงเป็นการคุม้ครองสิทธิและหนา้ท่ี ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งมากยิ่งข้ึนหรือ
มากกวา่ประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 103 ซ่ึงเป็นกฎหมายคุม้ครองแรงงานฉบบัเดิม บทบญัญติัหลาย
มาตราสอดคลอ้งกบัอนุสัญญา (Convention) และขอ้แนะ (Recommendation) ขององคก์ารแรงงาน
ระหว่างประเทศ (International Labour Organization) และบางมาตราก็ให้หลกัการในเร่ืองการ
คุม้ครองความปลอดภยัในการท างานในเร่ืองความเสมอภาคทางเพศของผูท้  างาน ดงัเช่นบญัญติัอยู่
ในกฎหมายของประเทศท่ีพฒันาทางอุตสาหกรรมและประเทศท่ีพฒันาทางกฎหมายแลว้ 42 อยา่งไร 
ก็ตาม หนา้ท่ีของนายจา้งตอ้งปฏิบติัต่อลูกจา้งใหถู้กตอ้งตามสิทธิและหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์เวน้แต่พระราชบญัญติัน้ีก าหนดไวเ้ป็นอย่างอ่ืน43 กล่าวคือ บทบญัญติั
ดงักล่าวขา้งตน้ ก าหนดให้นายจา้งปฏิบติัต่อลูกจา้งตามหนา้ท่ีท่ีไดก้  าหนดไวใ้นประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย ์ไดแ้ก่หน้าท่ีของนายจา้งตามมาตรา 575 ถึงมาตรา 586 เช่น การจ่ายสินจา้งหรือ
ค่าจา้งหรือการบอกกล่าวล่วงหนา้ในการเลิกสัญญาจา้ง เป็นตน้ ดงันั้นมาตรา 14 จึงเป็นบทบญัญติั            
ท่ีบงัคบัให้นายจ้างไปปฏิบติัตามกฎหมายอ่ืนอีกฉบบัหน่ึง ถือได้ว่าเป็นความรอบคอบของผูมี้
อ  านาจและหน้าท่ีในการออกกฎหมายด้วยเกรงว่ากฎหมายคุ้มครองแรงงานซ่ึงมีผลบังคบัใช้
ภายหลงักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ อาจขดัหรือยอ้นแยง้กันได้จึงก าหนดสิทธิหรือประโยชน์ใด                 
ท่ีลูกจา้งได้มาไม่เป็นการตดัสิทธิหรือประโยชน์ท่ีลูกจา้งพึงได้รับตามกฎหมายอ่ืนหากมี44 ด้าน
ความเสมอภาคของลูกจา้งชายและลูกจา้งหญิง นายจา้งตอ้งปฏิบติัโดยเท่าเทียมกนัในการจา้งงาน 
เวน้แต่ลักษณะหรือสภาพของงาน ไม่อาจปฏิบติัเช่นนั้นได้45  ก็ได้รับการยกเวน้ ซ่ึงบทบญัญติั
มาตราน้ีเป็นหลกัทัว่ไป ท่ีน่าจะครอบคลุมการปฏิบติัของนายจา้ง ท่ีมีต่อลูกจา้งชายและลูกจา้งหญิง
ในทุกกรณี สอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนั วา่ดว้ยชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนั โดยการ
เลือกปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรมต่อบุคคลจะกระท ามิได ้ดว้ยสิทธิของลูกจา้งชายและลูกจา้งหญิงนั้นเท่า
เทียมกัน และเวลาการท างานปกติของลูกจ้างเพื่อสินจ้างในกิจการงานของนายจ้าง กฎหมาย
คุม้ครองแรงงานก าหนดให้นายจา้งสามารถก าหนดเวลา เร่ิมตน้และส้ินสุดของการท างานในแต่ละ
วนัได้ และประกาศให้ลูกจา้งหรือแรงงานทราบ โดยท่ีต้องไม่เกินไปกว่าเวลาท างานในแต่ละ
ประเภท ตามท่ีก าหนด ในกฎกระทรวง ทั้งน้ี วนัหน่ึงตอ้งไม่เกิน 8 ชัว่โมง และรวมทั้งหมดสัปดาห์
หน่ึงไม่เกิน 48 ชั่วโมง เวน้แต่ งานท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพของลูกจา้งหรือแรงงาน ตามท่ี

                                                        
42 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ, “รูปแบบใหม่ของการบญัญติักฎหมายในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 

พ.ศ. 2541,” วารสารดุลพาห์ เล่มท่ี 2 ปีท่ี 45 น. 28 – 34 
43 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 14 
44 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 7 
45 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 15 
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ก าหนดในกฎกระทรวง นายจา้งจะให้ลูกจา้งท างานเกินกวา่วนัละ 7 ชัว่โมงไม่ได ้และเม่ือรวมเวลา
ทั้งส้ินแลว้ ไม่เกินกวา่สัปดาห์ละ 42 ชัว่โมง  

ในกรณีท่ีนายจา้งไม่อาจประกาศก าหนดเวลาเร่ิมตน้และเวลาส้ินสุดของการท างาน           
แต่ละวนัได้ อาจเน่ืองมาจากลักษณะหรือสภาพของงาน เช่น ลักษณะของงานท่ีต้องท าตลอด             
24 ชัว่โมง หรืองานเป็นกะ ให้นายจา้งและลูกจา้งหรือแรงงาน สามารถตกลงก าหนดเวลาท างาน            
กนัได้ โดยแต่ละวนัตอ้งไม่เกิน 8 ชั่วโมง และเม่ือรวมตลอดสัปดาห์แลว้ตอ้งไม่เกิน 48 ชั่วโมง46           
กรณีของงานท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพของลูกจา้งหรือแรงงาน ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง47

ให้งานทุกประเภทมีเวลาท างานปกติวนัหน่ึงไม่เกิน 8 ชัว่โมง ตลอดจนการเปล่ียนแปลงระยะเวลา
การท างานในงาน ท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพและความปลอดภยัของลูกจา้งท่ีมีเวลาท างานปกติ
วนัหน่ึงตอ้งไม่เกิน 7 ชั่วโมง แต่เม่ือรวมเวลาท างานทั้งส้ินแล้ว สัปดาห์หน่ึงไม่เกิน 42 ชั่วโมง              
โดยมีลกัษณะของงาน ดงัน้ี 

(1)  งานท่ีตอ้งท าใตดิ้น ใตน้ ้า ในถ ้า ในอุโมงค ์หรือในท่ีอบัอากาศ  
(2)  งานเก่ียวกบักมัมนัตภาพรังสี 
(3)  งานเช่ือมโลหะ 
(4)  งานขนส่งวตัถุอนัตราย 
(5)  งานผลิตสารเคมีอนัตราย 
(6)  งานท่ีตอ้งท าด้วยเคร่ืองมือหรือเคร่ืองจกัรซ่ึงผูท้  าได้รับความสั่นสะเทือนอนัอาจ

เป็นอนัตราย 
(7)  งานท่ีตอ้งท าเก่ียวกบัความร้อนจดัหรือความเยน็จดัอนัอาจเป็นอนัตราย 
ทั้งน้ี โดยสภาพของงานมีความเส่ียงและอนัตรายสูง หรือมีสภาวะแวดลอ้มท่ีเป็นส่ิง

คุกคามในการท างานเกินมาตรฐานความปลอดภัยท่ีก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง48 ท่ีออกตาม                
มาตรา 103 ซ่ึงไม่สามารถปรับปรุงแกไ้ขท่ีแหล่งก าเนิดได ้และตอ้งจดัให้มีการป้องกนัท่ีตวับุคคล
แลว้แต่กรณี สิทธิของลูกจา้งท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองในการท างาน ยก แบก หาม หาบ ทูน ลาก 
หรือเข็นของหนักเกินอัตราน ้ าหนักตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง49 โดยกฎกระทรวงท่ีออก                
ตามพระราชบญัญติัน้ีไดก้  าหนดใหน้ายจา้งใชลู้กจา้งท างานเหล่าน้ีไดไ้ม่เกินอตัราน ้ าหนกัโดยเฉล่ีย 

                                                        
46 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 มาตรา 23 
47 กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2541) ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
48 กฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2549 
49 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 37 
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ดงัน้ี ลูกจา้งเด็กหญิงอายุตั้ งแต่ 15 ปี แต่ไม่ถึง 18 ปี ยกของหนักได้ไม่เกิน 20 กิโลกรัม ลูกจา้ง
เด็กชาย ยกของหนกัได้ไม่เกิน 25 กิโลกรัม ลูกจา้งเพศหญิงอายุเกิน 18 ปี ยกของหนักได้ไม่เกิน           
25 กิโลกรัมเช่นกันแต่หากเป็นลูกจ้างชายอายุเกิน 18 ปี ข้ึนไปสามารถยกของหนักได้ไม่เกิน                  
55 กิโลกรัม ในกรณีของหนักเกินอตัราท่ีกฎหมายก าหนดไวใ้ห้นายจ้างจัดให้มีเคร่ืองทุ่นแรง                   
ท่ีเหมาะสมไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพและความปลอดภยัของลูกจา้ง50 ดา้นการใชแ้รงงานหญิงไม่วา่
จะอายุตั้งแต่ 15 ปี แต่ไม่ถึง 18 ปี หรืออายุเกิน 18 ปี ข้ึนไป ลูกจา้งซ่ึงเป็นหญิงเหล่านั้นยงัมีสิทธิ
ไดรั้บการคุม้ครองจากกฎหมายท่ีก าหนดหา้มนายจา้งใหลู้กจา้งซ่ึงเป็นหญิงท างานอยา่งหน่ึงอยา่งใด 
ดงัต่อไปน้ี 

(1)  งานเหมืองแร่หรืองานก่อสร้างท่ีตอ้งท าใตดิ้น ใตน้ ้ า ในถ ้ า ในอุโมงค์หรือปล่อง              
ในภูเขา เวน้แต่สภาพของการท างานไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพหรือร่างกายของลูกจา้ง 

(2)  งานท่ีตอ้งท าบนนัง่ร้านท่ีสูงกวา่พื้นดินตั้งแต่สิบเมตรข้ึนไป 
(3)  งานผลิตหรือขนส่งวตัถุระเบิดหรือวตัถุไวไฟ เวน้แต่สภาพของการท างานไม่เป็น

อนัตรายต่อสุขภาพหรือร่างกายของลูกจา้ง 
(4)  งานอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง51 
ในกรณีท่ีลูกจา้งซ่ึงเป็นหญิงมีครรภ์ นายจา้งทุกสถานประกอบการตอ้งให้สิทธิในการ

ท างานเป็นพิเศษยิ่งข้ึน ทั้งน้ี เป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน กล่าวคือ ห้ามนายจา้งให้ลูกจา้ง
หญิงมีครรภ์ ท างานเก่ียวกบัเคร่ืองจกัรหรือเคร่ืองยนตท่ี์มีความสั่นสะเทือน ท างานขบัเคล่ือนหรือ
ติดไปกบัยานพาหนะ ท างานยก แบก หาม ทูน ลาก หรือเข็นของหนกัเกินสิบห้ากิโลกรัม ท างาน          
ท่ีท  าในเรือ ท างานอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง52 หรือให้ท างานระหว่างเวลา 22.00 นาฬิกา              
ถึงเวลา 06.00 นาฬิกา แต่กรณีท างานในต าแหน่งผูบ้ริหาร งานวิชาการ งานธุรการหรืองานเก่ียวกบั
การเงินหรือบญัชี นายจา้งอาจให้ลูกจา้งนั้นท างานล่วงเวลา ในวนัท างานไดเ้ท่าท่ีไม่มีผลกระทบ           
ต่อสุขภาพของลูกจา้งซ่ึงเป็นหญิงมีครรภ ์โดยไดรั้บความยินยอมจากลูกจา้งก่อนเป็นคราว ๆ ไป53 
และกรณีลูกจา้งซ่ึงเป็นหญิงมีครรภ์ มีใบรับรองของแพทยแ์ผนปัจจุบนัชั้นหน่ึง มาแสดงวา่ไม่อาจ
ท างานในหน้าท่ีเดิมต่อไปได ้ให้ลูกจา้งนั้นมีสิทธิขอให้นายจา้งเปล่ียนงาน ในหน้าท่ีเดิมเป็นการ
ชัว่คราวก่อนหรือหลงัคลอดได ้และใหน้ายจา้งพิจารณาเปล่ียนงาน ท่ีเหมาะสมใหแ้ก่ลูกจา้งนั้น54 

                                                        
50 กฎกระทรวงก าหนดอตัราน ้ าหนกัท่ีนายจา้งใหลู้กจา้งท างานได ้พ.ศ. 2547 
51 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 มาตรา 38 
52 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 มาตรา 39 
53 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 มาตรา 39/1 
54 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 42 
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นอกจากนั้นแลว้ การใช้แรงงานเด็กกฎหมายคุม้ครองแรงงานยงัห้ามนายจา้ง จา้งเด็ก            
ทั้งหญิงและชายท่ีมีอายุต  ่ากว่า 18 ปี ท างานในระหว่างเวลา 22.00 นาฬิกาถึงเวลา 06.00 นาฬิกา              
เวน้แต่ จะไดรั้บอนุญาตเป็นหนงัสือ จากอธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมาย ส่วนกรณีลูกจา้งซ่ึงเป็น
เด็กนั้น เป็นผูแ้สดงภาพยนตร์ละครหรือการแสดงอย่างอ่ืนท่ีคลา้ยคลึงกนั ท างานในระหว่างเวลา
ดงักล่าวได ้ทั้งน้ี ให้นายจา้งจดัให้ลูกจา้งซ่ึงเป็นเด็กนั้น ไดพ้กัผ่อนตามสมควร55 และการท างาน
ล่วงเวลาในวนัหยดุของลูกจา้ง ซ่ึงเป็นเด็กก็ไดรั้บการยกเวน้ดว้ย56 ดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั                  
และสภาพแวดลอ้มในการท างานในหมวด 8 มาตรา 100 ถึง มาตรา 107 ยกเลิกโดยพระราชบญัญติั
คุ้มครองแรงงาน (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2553 ทั้ งน้ี  ได้มีการตราพระราชบัญญัติความปลอดภัย                 
อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554 เพื่อก าหนดการด าเนินการควบคุม ก ากบั 
ดูแล และบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน ไวเ้ป็น
การเฉพาะ ประกอบกบัเพื่อให้การบริหารจดัการเป็นไปอย่างมีเอกภาพ จึงได้ยกเลิกบทบญัญติั
เก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวท่ีบญัญติัไวใ้นกฎหมายว่าด้วยการคุม้ครองแรงงาน และแก้ไขเพิ่มเติมบท
ก าหนดโทษ หมวด 16 มาตรา 144-159 ให้สอดคลอ้งกบัการยกเลิกบทบญัญติัดงักล่าวดว้ย ซ่ึงหาก
นายจา้งฝ่าฝืนมีโทษตั้งแต่ต ่าสุดระวางโทษปรับไม่เกิน 5,000 บาท กรณีนายจา้งไม่ประกาศเวลา
ท างานปกติให้ลูกจา้งทราบ57 หรือโทษสูงสุดวา่ดว้ยการคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงเป็นเด็กอายุต  ่ากวา่ 18 ปี 
ให้ท างานในสถานท่ีท่ีกฎหมายก าหนดขอ้ห้ามเอาไวแ้ละมีเหตุให้เพิ่มโทษหากลูกจา้ง ซ่ึงเป็นเด็ก
นั้นได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจหรือถึงแก่ความตาย ตอ้งระวางโทษปรับตั้งแต่ 800,000 – 
2,000,000 บาท ต่อลูกจา้ง 1 คน หรือจ าคุกไม่เกิน 4 ปี หรือทั้งปรับทั้งจ  า58 
 3.3.4  พระราชบญัญติัความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน  พ.ศ. 
2554 

กฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองความปลอดภยัในการท างานของลูกจา้ง พระราชบญัญติั
ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554 (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 
128/ตอนท่ี 4ก/หน้า 5/17 มกราคม 2554) เน่ืองจากในปัจจุบนัมีการน าเทคโนโลยี เคร่ืองมือ 
เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ สารเคมี และสารเคมีอนัตรายมาใชใ้นกระบวนการผลิต การก่อสร้างและบริการ 
แต่ขาดการพฒันาความรู้ความเขา้ใจควบคู่กนัไป ท าให้ส่งผลกระทบต่อผูใ้ช้แรงงานในดา้นความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั สภาพแวดลอ้มในการท างาน และก่อใหเ้กิดอนัตรายจากการท างาน จนถึงแก่

                                                        
55 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 47 
56 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 48 
57 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 145 
58 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 148/2 
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บาดเจ็บ พิการ ทุพพลภาพ เสียชีวิต หรือเกิดโรคอนัเน่ืองจากการท างานซ่ึงมีแนวโน้มสูงข้ึนและ          
ทวีความรุนแรงข้ึนด้วย ประกอบกับพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีหลักการ 
ส่วนใหญ่เป็นเร่ืองการคุม้ครองแรงงานทัว่ไปและมีขอบเขตจ ากดั ไม่สามารถก าหนดกลไกและ
มาตรการบริหารงานความปลอดภยัได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้ น เพื่อประโยชน์ในการวาง
มาตรการควบคุม ก ากับ ดูแล และบริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานอย่างเหมาะสม ส าหรับป้องกนั สงวนรักษาทรัพยากรบุคคลอนัเป็น
ก าลงัส าคญัของชาติ สมควรมีกฎหมายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานเป็นการเฉพาะ โดยไม่ใชบ้งัคบักบัราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วน
ทอ้งถ่ิน59   ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัขอบเขตการบงัคบัใชข้องพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 ท่ีก าหนดให้ใชบ้งัคบักบันายจา้งท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 1 คน ข้ึนไป ยกเวน้ นายจา้งในกิจการท่ีเป็น 
ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน รวมถึงรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าดว้ยแรงงาน  
รัฐวสิาหกิจและพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ท่ีเป็นกฎหมายถูกบญัญติัข้ึนเพื่อช่วยเยียวยา
ความเสียหายของลูกจา้งท่ีเจ็บป่วยหรือไดรั้บบาดเจ็บอนัเน่ืองมาจากการท างาน โดยความปลอดภยั 
อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานของกฎหมายฉบบัน้ี หมายความวา่ การกระท าหรือ
สภาพการท างานซ่ึงปลอดจากเหตุอนัจะท าให้เกิดการประสบอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ หรือ
สุขภาพอนามยัอนัเน่ืองจากการท างานหรือเก่ียวกบัการท างาน60 
 3.3.5  พระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518  

พระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518 ในความหมายแรงงานสัมพนัธ์ เป็นค าท่ี
แปลมาจากค าว่า Labour Relations โดยตรง ซ่ึงหมายถึง ความเก่ียวขอ้งและการปฏิบติัต่อกนัทั้ง
ทางบวกและทางลบระหว่างบุคลสองฝ่าย คือฝ่ายนายจา้งผูซ่ึ้งตกลงรับลูกจา้งเขา้ท างานโดยจ่าย
ค่าจา้งให้ (หรือฝ่ายบริหารหรือฝ่ายจดัการ) ฝ่ายหน่ึง กบัฝ่ายลูกจา้งผูซ่ึ้งตกลงท างานให้แก่นายจา้ง

                                                        
59 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดน้ พ.ศ. 2534 มาตรา 4 ใหจ้ดัระเบียบบริหารราชการ

แผน่ดิน ดงัน้ี 
(1) ราชการส่วนกลาง ไดแ้ก่ 1) ส านกันายกรัฐมนตรี 2) กระทรวง หรือทบวงซ่ึงมีฐานะเทียบเท่า

กระทรวง 3) ทบวง ซ่ึงสงักดันายกรัฐมนตรีหรือกระทรวง 4) กรม หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนและมีฐานะ
เป็นกรม ซ่ึงสงักดัหรือไม่สงักดัส านกันายกรัฐมนตรี กระทรวงหรือทบวง 

(2) ราชการส่วนภูมิภาค ไดแ้ก่ จงัหวดั และอ าเภอ 
(3) ราชการส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต าบล 

กรุงเทพมหานคร เมืองพทัยา 
60 พระราชบญัญติัความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554 มาตรา 4 
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เพื่อรับค่าจา้ง (หรือฝ่ายพนกังาน หรือฝ่ายผูป้ฏิบติังาน) หากแต่ละฝ่ายต่างยึดถือเอาประโยชน์สูงสุด
และด าเนินการตามความพอใจของตนเป็นใหญ่ ก็จะเกิดความขดัแยง้และพฒันาเป็นขอ้พิพาทท่ี
รุนแรงสร้างความเสียหายแก่ทั้ งสองฝ่ายและสังคมโดยรวม กฎหมายแรงงานสัมพนัธ์จึงเป็น
กฎหมายลกัษณะพิเศษท่ีเป็นเอกชนก่ึงมหาชนซ่ึงมีโทษทางอาญา และเป็นกฎหมายเก่ียวกบัความ
สงบเรียบร้อย ก าหนดความสัมพนัธ์ในทางการจา้งท่ีนายจา้งและลูกจา้งจะตอ้งปฏิบติัต่อกนัตาม
มาตรฐานขั้นต ่าท่ีกฎหมายก าหนดไว ้เช่น ก าหนดเวลาท างาน วนัหยุด วนัลาหรือวนัหยุดพกัผ่อน
ประจ าปี เป็นตน้61 

ขอบเขตของกฎหมายท่ีใช้บงัคบัแก่นายจ้างและลูกจ้างทุกประเภทกิจการยกเวน้62

ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนทอ้งถ่ินและไม่ใช้บงัคบัแก่รัฐวิสาหกิจ 
ตามกฎหมายวา่ดว้ยพนกังานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ และกิจการอ่ืนตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
นอกจากน้ี ยงัมีพระราชบญัญติัอีกหลายฉบบัท่ีก าหนดให้กิจการหรือสถาบนัหรือหน่วยงาน               
ตามพระราชบญัญติันั้น “ไม่อยูภ่ายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายวา่ดว้ยแรงงานสัมพนัธ์” เช่น กิจการของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ตามพระราชบญัญติัจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551 กิจการของ
องคก์ารมหาชน ตามพระราชบญัญติัองคก์ารมหาชน พ.ศ. 2542 เป็นตน้ 

กรณีเกิดข้อขดัแยง้ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างเก่ียวกับสภาพการจ้าง หรือข้อพิพาท
แรงงาน การนัดหยุดงานโดยลูกจา้งร่วมกันไม่ท างานชั่วคราวหรือการปิดงานท่ีนายจา้งปฏิเสธ              
ไม่ยอมให้ลูกจา้งท างานชั่วคราว63 เช่น ขอ้เสนอท่ีลูกจา้งขอให้นายจา้งปรับปรุงสภาพแวดล้อม             
การท างานให้มีความปลอดภยั ลูกจา้งสามารถรวมตวักนัในลกัษณะสหภาพแรงงานและใช้สิทธิ
เรียกร้องน าขอ้เสนอต่อนายจา้งหรือฝ่ายนายจา้งให้ด าเนินการแกไ้ขปัญหานั้น ๆ อาจไม่จ  าเป็นตอ้ง
นดัหยดุงานซ่ึงไม่ใช่ทางออกเสมอไป ทั้งน้ีเพื่อหลีกเล่ียงขอ้พิพาทแรงงานอนัจะน ามาซ่ึงความไม่ลง
รอยกันและไม่อาจร่วมงานกันด้วยดีต่อไปได้ จะเห็นได้ว่าวตัถุประสงค์ของกฎหมายฉบับน้ี                
เพื่อก าหนดหลกัเกณฑ์และขั้นตอนเก่ียวกบัการแจง้ขอ้เรียกร้องและการระงบัขอ้พิพาทแรงงาน
ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งท่ีอาจเกิดข้ึน และยงัเป็นการให้สิทธิแก่นายจา้งและลูกจา้งในการจดัตั้ง
องค์กรของตน เพื่อแสวงหาและคุม้ครองประโยชน์เก่ียวกบัการจา้งและการท างานและส่งเสริม
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งทั้งสองฝ่าย ตลอดจนใหสิ้ทธิแก่ลูกจา้งในการจดัตั้งคณะกรรมการลูกจา้ง 
เพื่อใหน้ายจา้งไดห้ารือในกิจการต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจกนัร่วมงานกนัดว้ยดีตลอดไป 

                                                        
61 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ, หลกัการกฎหมายและการบริหารแรงงานสมัพนัธ์, พิมพค์ร้ังท่ี 12 

(กรุงเทพมหานคร : วญิญูชน, มกราคม 2553), น. 231-239. 
62  พระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ ์พ.ศ. 2518 มาตรา 4 
63 พระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ์ พ.ศ. 2518 มาตรา 5 
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ด้านข้อตกลงเก่ียวกับสภาพการจา้ง64 สถานประกอบกิจการท่ีมีลูกจ้างตั้งแต่ 20 คน              
ข้ึนไป ตอ้งจดัให้มีขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งไวเ้ป็นหนงัสือ หากไม่มีขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพ
การจา้งอยูแ่ต่เดิม ให้ถือวา่ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานตามกฎหมายคุม้ครองแรงงานเป็นขอ้ตกลง
เก่ียวกับสภาพการจ้าง ซ่ึงข้อตกลงเก่ียวกับสภาพการจ้างนั้น สามารถแยกได้เป็น 2 ประการ 
กล่าวคือ ขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งมีผลใชบ้งัคบัภายในระยะเวลาท่ีนายจา้งและลูกจา้งไดต้กลง
กนั แต่จะตกลงกนัให้มีผลบงัคบัใชเ้กินสามปีไม่ได้65 ซ่ึงขั้นตอนในการเรียกร้องเก่ียวกบัสภาพการ
จา้งท่ีเกิดจากการแจง้ขอ้เรียกร้องให้มีการก าหนดขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งหรือการแก้ไข
เพิ่มเติมขอ้งตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้ง โดยนายจา้งหรือลูกจา้งตอ้งแจง้ขอ้เรียกร้องเป็นหนงัสือ             
ใหอี้กฝ่ายหน่ึงทราบ ในกรณีท่ีลูกจา้งเป็นผูแ้จง้ขอ้เรียกร้อง ขอ้เรียกร้องนั้นตอ้งมีรายช่ือและลายมือ
ช่ือของลูกจา้งซ่ึงเก่ียวข้องกับขอ้เรียกร้องไม่น้อยกว่า 15% ของลูกจ้างทั้งหมดซ่ึงเก่ียวข้องกับ          
ขอ้เรียกร้องนั้น ระบุช่ือผูแ้ทนซ่ึงจะตอ้งเป็นลูกจา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้เรียกร้องนั้น หรือเป็นกรรมการ
สหภาพแรงงานหรือกรรมการสหพนัธ์แรงงานจ านวนไม่เกิน 7 คน66 หากจะตั้งท่ีปรึกษาก็ได ้
แต่ไม่เกินฝ่ายละ 2 คน67 การระงบัขอ้พิพาทแรงงาน ถา้ไม่มีการเจรจากนัภายใน 3 วนั หรือเจรจากนั
แล้วแต่ตกลงกนัไม่ได ้ให้ถือว่ามีขอ้พิพาทแรงงานเกิดข้ึน ถ้าฝ่ายแจง้ขอ้เรียกร้องยงัประสงค์จะ
ด าเนินการต่อไป ให้แจง้ต่อพนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงาน เป็นหนงัสือภายใน 24 ชัว่โมง นบั
แต่พน้ก าหนดหรือตกลงกนัไม่ได ้เพื่อใหไ้กล่เกล่ีย68 พนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงานด าเนินการ
ไกล่เกล่ียให้ตกลงกนัภายใน 5 วนั นบัแต่วนัไดรั้บแจง้69 และกรณีท่ีสหภาพแรงงานจะใช้สิทธิ 
นดัหยุดงาน ตอ้งจดัประชุมใหญ่เพื่อขอมติ โดยตอ้งมีคะแนนเสียงเกินก่ึงหน่ึงของสมาชิกทั้งหมด 
ลงคะแนนเสียงใหใ้ชสิ้ทธินดัหยดุงานได ้และตอ้งลงคะแนนเสียงเป็นการลบั701 
 3.3.6  พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 

พระราชบัญญัติเ งินทดแทน พ.ศ. 2537 หรือกฎหมายเงินทดแทน (Workmen’s 
Compensation Law) เป็นกฎหมายท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อคุม้ครองแรงงานแก่ลูกจา้งหรือผูท่ี้อยู่ใน
อุปการะของลูกจ้าง ด้วยการก าหนดให้นายจ้างจ่ายเงินให้แก่บุคคลดังกล่าว เม่ือลูกจ้างได้รับ

                                                        
64 พระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ์ พ.ศ. 2518 มาตรา 10 
65 พระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ์ พ.ศ. 2518 มาตรา 12 
66 พระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ์ พ.ศ. 2518 มาตรา 13 
67 พระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ์ พ.ศ. 2518 มาตรา 17 
68 พระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ์ พ.ศ. 2518 มาตรา 21 
69 พระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ์ พ.ศ. 2518 มาตรา 22 
70 พระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ์ พ.ศ. 2518 มาตรา 103   
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ภยนัตรายหรือเจ็บป่วย หรือตายอนัมีสาเหตุมาจากการท างานให้แก่นายจ้าง และก าหนดให้มี
กองทุนเงินทดแทนข้ึนโดยให้นายจา้งจ่ายเงินสมทบกองทุนดงักล่าวไวเ้พื่อเป็นหลกัประกนัในการ
จ่ายเงินทดแทนแก่ลูกจ้าง หรือผูท่ี้อยู่ในอุปการะของลูกจ้างแทนนายจ้าง71 การตีความในข้อ
กฎหมายท่ีเป็นปัญหาหรือมีข้อสงสัยให้ตีความไปในทางหรือนัยท่ีจะให้การคุ้มครองหรือให้
ประโยชน์แก่ผูมี้สิทธิไดรั้บเงินทดแทน และในดา้นขอบเขตการบงัคบัใชก้ฎหมายเงินทดแทนมีผล
ใชบ้งัคบัแก่นายจา้งท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 1 คนข้ึนไปทุกประเภทกิจการ ยกเวน้  

1)  ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนทอ้งถ่ิน  
2)  รัฐวสิาหกิจตามกฎหมายวา่ดว้ยพนกังานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์  
3)  รัฐบาลต่างประเทศหรือองคก์ารระหวา่งประเทศ ส าหรับลูกจา้งซ่ึงมิใช่เป็นการจา้ง

งานในประเทศ  
4)  นายจา้งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง72 
จะเห็นได้ว่า  ข้อยกเว้นตามกฎหมายเงินทดแทน มีลักษณะคล้ายกับข้อยกเว้น                    

ในกฎหมายคุม้ครองแรงงาน กฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ นอกจากนั้น ในการคุม้ครองและเยียวยา
ลูกจา้งตามกฎหมายเงินทดแทน ยงัมีมาตรการลงโทษทางอาญาแก่นายจา้งผูฝ่้าฝืน ท่ีก าหนดไวใ้น
หมวด 9 บทก าหนดโทษทั้งส้ิน 5 มาตรา เร่ิมตั้งแต่มาตรา 62 ถึงมาตรา 66 โทษขั้นต ่าสุด คือจ าคุก
ไม่เกิน 1 เดือน หรือปรับไม่เกิน 2,000 บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ ส่วนโทษขั้นสูงสุด คือ จ าคุก ไม่เกิน 
1 ปี หรือปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ โดยเหตุแห่งการเยียวยาคือนายจา้งท่ีจะตอ้งรับ
ผิดจ่ายเงินทดแทน ก็ต่อเม่ือลูกจา้งได้ประสบเคราะห์กรรมจากการท างานให้แก่นายจา้งซ่ึงมีอยู่
หลายรูปแบบประกอบดว้ย73 กรณีประสบอนัตรายแก่กายหรือผลกระทบแก่จิตใจ หรือถึงแก่ความ
ตาย เน่ืองจากการท างานหรือป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้งหรือตามค าสั่งของนายจา้ง กรณี
เจ็บป่วยหรือถึงแก่ความตายด้วยโรค ตามประกาศกระทรวงแรงงานว่าด้วยก าหนดชนิดของโรค          
ซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน74 และกรณีสูญหายในระหวา่ง
ท างาน หรือปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้ง การท่ีลูกจา้งประสบอนัตรายดงักล่าว จะไดรั้บเงินทดแทน
ท่ีจ่ายเป็น ค่าทดแทน ค่ารักษาพยาบาล ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน และค่าท าศพท่ีเป็น
ค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัการจดัการศพของลูกจา้ง ตามประเพณีทางศาสนาของลูกจา้งหรือตามประเพณี

                                                        
71 ธีระ ศรีธรรมรักษ,์ อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 4, น. 297 
72 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 4 
73 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 5 
74 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 14 
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แห่งทอ้งถ่ิน ในกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตาย เน่ืองจากประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยหรือสูญหาย 
การประสบอนัตรายทั้ง 3 ประเภทดงักล่าว จะตอ้งอยูใ่นเง่ือนไขท่ีวา่ประสบอนัตรายเน่ืองจาก75  

1.  การท างานให้แก่นายจา้ง เช่น ลูกจา้งเป็นช่างไฟฟ้าขณะท าการต่อสายไฟฟ้าหรือ
ซ่อมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าอยู่ ลูกจ้างได้รับกระแสไฟฟ้าซ่ึงลัดวงจรเข้าสู่ร่างกายและถึงแก่ความตาย         
เป็นตน้ 

2.  การป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้ง เช่น ลูกจา้งเป็นช่างเคร่ืองยนต์มีหน้าท่ี             
ในการแกไ้ขหรือปรับแต่งเคร่ืองยนต ์ขณะท่ีท างานอยูก่็เห็นคนร้ายเขา้มาจะท าอนัตรายแก่ทรัพยสิ์น
ของนายจา้ง ลูกจา้งก็วางมือจากหน้าท่ีและเขา้ไปป้องกนัรักษาประโยชน์ของนายจา้ง ทั้งท่ีลูกจา้ง
นั้นไม่มีหน้าท่ีโดยตรงเป็นพนักงานรักษาความปลอดภยั ลูกจา้งดงักล่าวเขา้จบัคนร้ายแต่คนร้าย          
ไดท้  าการต่อสู้และท าร้ายลูกจา้งไดรั้บบาดเจ็บหรือถึงแก่ความตาย เป็นตน้ (แมก้ารไดรั้บบาดเจ็บ
หรือถึงแก่ความตายนั้นจะไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีของลูกจา้งโดยตรง แต่ลูกจา้งกระท าไปโดยเพื่อ
ป้องกนัรักษาประโยชน์ใหแ้ก่นายจา้งก็ถือวา่เป็นการประสบอนัตรายตามค านิยามดงักล่าวขา้งตน้) 

3.  การท างานตามค าสั่งของนายจ้าง เช่น ลูกจ้างซ่ึงมีหน้าท่ีเป็นพนักงานพิมพ์
คอมพิวเตอร์ ไม่มีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการขบัรถยนตแ์ต่ประการใดเลย แต่นายจา้งไดใ้ชใ้หลู้กจา้งดงักล่าว
นั้นช่วยขบัรถยนต์ไปธุระในกิจการของนายจา้ง ลูกจา้งไดรั้บอนัตรายเพราะเกิดอุบติัเหตุในการ         
ขบัรถยนต์ ไม่ว่าลูกจา้งจะเป็นฝ่ายผิดหรือบุคคลอ่ืนเป็นฝ่ายผิดก็ตาม ก็ตอ้งถือว่าลูกจา้งประสบ
อนัตรายและมีสิทธิไดรั้บเงินทดแทนตามกฎหมาย  

อย่างไรก็ตาม นายจา้งไม่ตอ้งจ่ายเงินทดแทนในการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยของ
ลูกจา้งเพราะเหตุอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี  

1)  ลูกจา้งเสพของมึนเมาหรือส่ิงเสพติดอ่ืนจนไม่สามารถครองสติได ้ 
2)  ลูกจา้งจงใจใหต้นเองประสบอนัตรายหรือยอมใหผู้อ่ื้นท าให้ตนประสบอนัตราย76  

และกรณีการพิจารณาถึงสิทธิในเงินทดแทนหรือการเยียวยา ก็ต่อเม่ือลูกจา้งประสบ
อนัตราย เจ็บป่วย หรือสูญหาย นายจา้งมีหน้าท่ีแจง้การประสบอนัตราย เจ็บป่วย หรือสูญหายนั้น
ต่อส านกัประกนัสังคม แห่งทอ้งท่ีท่ีลูกจา้งท างานอยูห่รือท่ีนายจา้งมีภูมิล าเนาอยู ่การแจง้ให้กระท า
โดยกรอกขอ้เทจ็จริงลงในแบบพิมพ ์ซ่ึงเลขาธิการส านกังานประกนัสังคมก าหนดไว ้(แบบ กท.16) 
ภายใน 15 วนั77 ซ่ึงในการวินิจฉยัค าร้องขอรับเงินทดแทนและการพิจารณาออกค าสั่งให้นายจา้ง

                                                        
75 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 92, น. 328, 370-371 
76 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 22 
77 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 48 
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จ่ายเงินทดแทนแก่ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิ เม่ือมีการแจง้การประสบอนัตราย เจ็บป่วย หรือสูญหาย78 
โดยก าหนดไวว้า่ ใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีของส านกังานประกนัสังคม มีอ านาจท่ีจะสอบสวนและออก
ค าสั่ง ใหน้ายจา้งจ่ายเงินทดแทนใหแ้ก่ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิ 3 กรณี กล่าวคือ 

1.  กรณีท่ีมีการแจง้การประสบอนัตราย หรือเจ็บป่วย หรือสูญหายจากการท างานให้
นายจา้งตามบทบญัญติัมาตรา 48 ทั้งน้ี แมลู้กจา้งหรือผูมี้สิทธิตามาตรา 20 จะไม่ไดไ้ปยื่นค าร้อง
ขอรับเงินทดแทนตามมาตรา 49 ก็ตาม 

2.  กรณีท่ีมีการยื่นค าร้องขอรับเงินทดแทนจากลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 ดงัท่ี
บญัญติัไวใ้นมาตรา 49 ทั้งน้ี แมน้ายจา้งจะไม่ไดแ้จง้การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยหรือสูญหาย
ตามมาตรา 48 ก็ตาม  

3.  กรณีเม่ือความปรากฎแก่พนักงานเจา้หน้าท่ีส านกังานประกนัสังคมนั้นว่าลูกจา้ง
ประสบอนัตราย เจบ็ป่วย หรือสูญหาย  

ทั้งน้ี แมน้ายจา้งจะไม่ไดแ้จง้การประสบอนัตรายตามมาตรา 48 หรือลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิ
ตามมาตรา 20 จะไม่ได้ยื่นค าร้องขอรับเงินทดแทนตามมาตรา 49 ก็ตาม ซ่ึงค าว่า “ความปรากฏ            
แก่พนกังานเจา้หน้าท่ี” นั้น หมายถึง การณีท่ีพนกังานเจา้หน้าท่ีดงักล่าวทราบโดยทางหน่ึงทางใด 
วา่ลูกจา้งไดป้ระสบอนัตราย เจ็บป่วย หรือสูญหาย พนกังานเจา้หนา้ท่ีนั้น ก็มีอ านาจท่ีจะสอบสวน
และออกค าสั่งให้นายจา้งจ่ายเงินทดแทนได้ ดังนั้น การสอบสวนและการออกค าสั่งให้นายจา้ง
จ่ายเงินทดแทนให้แก่ลูกจา้งนั้น ไม่จ  าเป็นเสมอไปวา่ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 จะตอ้งไป
ยื่นค าร้องขอรับเงินทดแทน หรือแมไ้ม่มีนายจา้งไปแจง้และลูกจา้งก็ไม่ไดย้ื่นค าร้อง แต่ถา้ความ
ปรากฎแก่พนกังานเจา้หนา้ท่ี พนกังานเจา้หนา้ท่ีก็สอบสวนและออกค าสั่งไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย 
กรณีสิทธิเรียกร้องในการแจง้การประสบอนัตรายของลูกจา้ง79  

เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยจากการท างานให้แก่นายจา้ง นายจา้งตอ้งจดัให้
ลูกจา้งไดรั้บการรักษาพยาบาลทนัที และแจง้ส านกังานประกนัสังคม ภายใน 15 วนั นบัตั้งแต่วนัท่ี
ทราบ โดยใช้แบบแจ้งการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย เน่ืองจากการท างาน (กท.16) ลูกจ้าง
สามารถเขา้รับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลใดก็ได ้โดยทดรองจ่ายค่ารักษาพยาบาลไปก่อน 
หรือใช้แบบ กท. 44 ส่งตวัลูกจา้งเขา้รับการรักษา หากโรงพยาบาลนั้นเป็นโรงพยาบาลในความ        
ตกลงของกองทุนเงินทดแทนโดยสถานพยาบาลจะเรียกเก็บเงินค่ารักษาพยาบาล จากส านักงาน

                                                        
78 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 50 
79 สนธยา พรึงล าภู, “รายงานวจิยั-ระบบการจ่ายค่ารักษากองทุนเงินทดแทน โดยใชก้ลุ่มวนิิจฉยั          

โรคร่วม หรือ DRG (Diagnostic Related Group)” กมุภาพนัธ์ 2556, น. 2-25 – 2-28 หากตอ้งหยดุพกัรักษาตวั
ติดต่อกนัเกิน 3 วนัข้ึนไปแต่ไม่เกิน 1 ปี 
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กองทุนเงินทดแทนโดยตรงและการเบิกค่ารักษาพยาบาลคืน หากนายจา้งหรือลูกจา้งไดส้ ารองจ่าย
ค่ารักษาพยาบาลไปก่อน (กรณีเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาลท่ีไม่ได้อยู่ในความตกลงของ
กองทุนเงินทดแทน) ให้น าใบเสร็จรับเงินมาเบิกคืนไดภ้ายใน 90 วนั นบัแต่วนัท่ีจ่าย โดยใช้แบบ          
ค าขอรับเงินทดแทนท่ีไดท้ดรองจ่ายจริง 

ในดา้นสิทธิประโยชน์ของลูกจา้งกองทุนเงินทดแทน เม่ือนายจา้งข้ึนทะเบียนกองทุน
เงินทดแทน กบัส านักงานประกนัสังคม ลูกจา้งทุกคนท่ีท างานกบันายจา้งจะได้รับการคุม้ครอง              
จากกองทุนเงินทดแทนทนัที เม่ือประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย หรือถึงแก่ความตาย หรือสูญหาย 
เน่ืองจากการท างานใหแ้ก่นายจา้ง ซ่ึงลูกจา้งจะไดรั้บค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทนรายเดือน ค่าฟ้ืนฟู
สมรรถภาพในการท างาน และค่าท าศพ ดงัน้ี 

1.  ประสบอันตรายหรือเป็นโรคจากการท างานลูกจ้างจะได้รับค่าทดแทนกรณี                
ไม่สามารถท างานได้ติดต่อกันเกิน 3 วนัข้ึนไป ในกรณีแพทย์ให้หยุดพกัรักษาตัวจะได้รับค่า
รักษาพยาบาล ค่าทดแทนจ านวนร้อยละ 70 ของค่าจา้งรายเดือน 

-  ค่าทดแทนรายเดือนขั้นต ่า ค  านวณจากค่าท่ีลูกจ้างได้รับจากการท างานต่อเดือน                 
ในอตัราร้อยละ 70 ของค่าจา้งคูณดว้ย 26 วนัท างาน คูณดว้ยอตัราร้อยละ 70 เช่นค่าจา้งวนัละ 300 
บาท ค่าทดแทนรายเดือนขั้นต ่า = 300x26x70 หารดว้ย 100 

                                = 5,460 บาท 
- ค่าทดแทนรายเดือนสูงสุด ค านวณจากค่าจา้งสูงสุด 20,000 บาท 
- ค่าทดแทนรายเดือนสูงสุด = 20,000x70 หารดว้ย 100 
                                            = 14,000 บาท 
ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวยัวะหรือสมรรถภาพในการท างานของอวยัวะบางส่วน                 

ในกรณีท่ีผูป้ระกนัตนสูญเสียอวยัวะจะไดรั้บเงินค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทน จ านวนร้อยละ 70 
ของค่าจา้งรายเดือน ในการหยุดพกัรักษาตวัและค่าทดแทนร้อยละ 70 ของค่าจา้งรายเดือน ตามการ
สูญเสียอวยัวะแต่ไม่เกิน 200 เดือน ทั้งน้ี การประเมินการสูญเสียอวยัวะ ลูกจา้งตอ้งไดรั้บการรักษา
ทางการแพทย์จนส้ินสุดการรักษา และอวยัวะคงท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลง หรือเม่ือพ้นก าหนด
ระยะเวลา 1 ปี ลูกจา้งประสบอนัตราย 

หลกัฐานท่ีตอ้งใชเ้พื่อขอรับเงินทดแทนจากกองทุนเงินทดแทน ประกอบดว้ย 
1.  กรณีประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการท างาน 
-  กท.16 
-  ใบรับรองแพทย ์
-  ใบเสร็จรับเงิน (กรณีท่ีไม่ไดเ้ขา้โรงพยาบาลในความตกลงของกองทุนเงินทดแทน) 
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-  ส าเนาบตัรประชาชน 
-  ส าเนาบตัรลงเวลาท างาน 
2.  กรณีอุบติัเหตุเน่ืองจากการท างานนอกสถานท่ีท างาน 
-  กท.16 
-  ใบรับรองแพทย ์
-  ใบเสร็จรับเงิน (กรณีท่ีไม่ไดเ้ขา้โรงพยาบาลในความตกลงของกองทุนเงินทดแทน) 
-  ส าเนาบตัรลงเวลาท างาน 
-  หลกัฐานการออกปฏิบติังานนอกสถานท่ี 
-  บนัทึกประจ าวนัต ารวจ 
-  ส าเนาบตัรประชาชน 
ค่าทดแทนกรณีฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน ภายหลังการประสบอันตราย               

หากลูกจา้งจ าเป็นตอ้งไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน จะสามารถเบิกค่าใชจ่้าย ดงัน้ี 
1.  ค่าใชจ่้ายในการฟ้ืนฟูดา้นการแพทย ์และอาชีพเท่าท่ีจ่ายจริงไม่เกิน 20,000 บาท 
2.  ค่าใชจ่้ายในการผ่าตดั เพื่อประโยชน์ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างานไม่เกิน 

20,000 บาท 
ค่ารักษาพยาบาลกรณีประสบอนัตรายจากการท างาน 
- กรณีลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการท างาน ไดรั้บค่ารักษาพยาบาล

จากกองทุนเงินทดแทน เท่าท่ีจ่ายจริงตามความจ าเป็นไม่เกิน 45,000 บาท 
-   กรณีท่ีค่ารักษาพยาบาลเกิน 45,000 บาท ให้นายจา้งจ่ายค่ารักษาพยาบาลเท่าท่ีจ่าย

จริงตามความจ าเป็นเพิ่มอีกไม่เกิน 65,000 บาท ส าหรับการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยของลูกจา้ง
ท่ีมีลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 

1.  บาดเจบ็อยา่งรุนแรงของอวยัวะภายในหลายส่วนและตอ้งไดรั้บการผา่ตดัแกไ้ข 
2.  บาดเจบ็อยา่งรุนแรงของกระดูกหลายแห่งและตอ้งไดรั้บการผา่ตดัแกไ้ข 
3.  บาดเจบ็อยา่งรุนแรงของศีรษะและตอ้งไดรั้บการผา่ตดัเปิดกะโหลกศีรษะ 
4.  บาดเจบ็อยา่งรุนแรงของกระดูกสันหลงั ไขสันหลงั หรือรากประสาท 
5.  ประสบภาวะท่ีตอ้งผา่ตดัต่ออวยัวะท่ียุง่ยากซ่ึงตอ้งใชว้ธีิจุลศลัยกรรม 
6.  ประสบอนัตรายจากไฟไหม้ น ้ าร้อนลวก สารเคมี หรือไฟฟ้า จนถึงขั้นสูญเสีย

ผวิหนงัลึกถึงหนงัแทเ้กินกวา่ร้อยละ 30 ของร่างกาย 
7.  ประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยอยา่งอ่ืนซ่ึงรุนแรงและเร้ือรังตามท่ีรัฐมนตรีประกาศ

ก าหนด 
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-  กรณีค่า รักษาพยาบาลท่ีจ่ายเพิ่มอีก 65,000 บาท ไม่ เพียงพอให้นายจ้างจ่าย                   
ค่ารักษาพยาบาลเท่าท่ีจ่ายจริงตามความจ าเป็นเพิ่มข้ึนอีก ทั้งน้ี รวมค่ารักษาพยาบาลทั้ง 2 กรณีแลว้
ตอ้งไม่เกิน 300,000 บาท ส าหรับการประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยของลูกจา้งท่ีมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

1.  ประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยตามขอ้ 1 ถึง 6 ตั้งแต่สองรายการข้ึนไป 
2.  ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยตามข้อ 1 ถึง 6 ท่ีจ  า เป็นต้องใช้เคร่ืองช่วยหายใจ                

หรือตอ้งพกัรักษาตวัอยูใ่นหอผูป่้วยหนกั หอผูป่้วยวิกฤต หรือหอผูป่้วยไฟไหม ้น ้ าร้อนลวก ตั้งแต่ 
20 วนัข้ึนไป 

3.  บาดเจบ็อยา่งรุนแรงของระบบสมองหรือไขสันหลงัท่ีจ าเป็นตอ้งรักษาตั้งแต่ 30 วนั
ติดต่อกนั 

4.  การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยซ่ึงรุนแรงและเร้ือรังจนเป็นผลให้อวยัวะส าคญั
ลม้เหลว 

-  กรณีค่ารักษาพยาบาลทุกกรณีไม่เพียงพอ ให้นายจา้งจ่ายค่ารักษาพยาบาลดงักล่าว
เท่าท่ีจ่ายจริงตามความจ าเป็น แต่รวมทั้งส้ินต้องไม่เกิน 300,000 บาท โดยให้คณะกรรมการ
การแพทยพ์ิจารณาและคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนใหค้วามเห็นชอบ 

-  ในกรณีลูกจา้งเป็นผูป่้วยใน มีค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัค่าห้อง ค่าอาหาร ค่าบริการพยาบาล 
และค่าบริการทัว่ไป ใหน้ายจา้งจ่ายตามจริงไม่เกินวนัละ 1,300 บาท 

กรณีทุพพลภาพเน่ืองจากการท างาน ลูกจา้งจะไดรั้บค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทนจ านวน
ร้อยละ 70 ของค่าจา้งรายเดือน ในกรณีไม่สามารถท างานไดเ้กิน 3 วนั และค่าทดแทนร้อยละ 70 
ของค่าจ้างรายเดือน กรณีทุพพลภาพเป็นเวลาไม่เกิน 15 ปี และหากจ าเป็นตอ้งได้รับการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ ก็จะไดรั้บค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพดว้ย โดยมีหลกัฐานท่ีตอ้งใช้ในการขอรับเงินทดแทน
จากกองทุนเงินทดแทน คือ 

1.  กรณีประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการท างาน 
-  กท.16 
-  ใบรับรองแพทย ์
-  ส าเนาบตัรประชาชน 
-  ส าเนาบตัรลงเวลาท างาน 
2.  กรณีอุบติัเหตุเน่ืองจากการท างานนอกสถานท่ีท างาน 
- กท.16 
-  ใบรับรองแพทย ์
-  ส าเนาบตัรลงเวลาท างาน 
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- หลกัฐานการออกปฏิบติังานนอกสถานท่ี 
- บนัทึกประจ าวนัต ารวจ 
- ส าเนาบตัรประชาชน 
กรณีตาย หรือสูญหายจากการท างาน สูญหาย หมายความว่า การท่ีลูกจา้งหายไปใน

ระหว่างการท างานหรือปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้ง ซ่ึงมีเหตุอนัควรเช่ือวา่ลูกจา้งถึงแก่ความตาย 
เพราะประสบเหตุอนัตรายท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการท างานหรือปฏิบติัตามค าสั่งของนายจ้างนั้น              
รวมตลอดถึงการท่ีลูกจา้งหายไปในระหว่างเดินทาง โดยพาหนะนั้นไดป้ระสบเหตุอนัตรายและ
ลูกจา้งถึงแก่ความตาย ทั้งน้ี เป็นระยะเวลาไม่น้อยกวา่ 120 วนั นบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุ และเม่ือลูกจา้ง
ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท า งานจะได้รับเงินทดแทน ซ่ึงประกอบด้วย                     
ค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทนรายเดือน ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างานและค่าท าศพไดรั้บสิทธิ
ทนัทีเม่ือเขา้เป็นลูกจา้ง สิทธิท่ีลูกจา้งจะไดรั้บ คือ 

1.  ค่าท าศพ จ านวน 100 เท่าของอตัราสูงสุดของค่าจา้งขั้นต ่ารายวนั 
2.  ค่าทดแทนของค่าจา้งรายเดือนในอตัราร้อยละ 60 ของค่าจา้งรายเดือนมีก าหนด 8 ปี 

(จ่ายใหแ้ก่ผูมี้สิทธิตามมมาตรา 20) 
3.  ค่าทดแทนรายเดือน จ่ายให้ร้อยละ 70 ของค่าจา้งขั้นต ่ารายวนัตามกฎหมายวา่ดว้ย

การคุม้ครองแรงงานในทอ้งท่ีท่ีลูกจา้งประจ าท างานอยูคู่ณดว้ย 26 และไม่เกินร้อยละ 70 ของค่าจา้ง
เฉล่ียต่อเดือน ซ่ึงค านวณจากค่าจ้างสูงสุดท่ีใช้เป็นฐานค านวณเงินสมทบ และไม่เกินเดือนละ 
14,000 บาท 

4.  ถา้ลูกจา้งตายหรือสูญหาย ผูมี้สิทธิไดรั้บเงินทดแทนไดแ้ก่ 
-  บิดา / มารดา โดยชอบดว้ยกฎหมาย 
-  สามี / ภรรยา (ตอ้งจดทะเบียนสมรสกนั) 
-  บุตร ท่ีมีอายุต  ่ากว่า 18 ปี เวน้แต่ เม่ือมีอายุครบ 18 ปี และยงัศึกษาอยู่ ในระดบัท่ี          

ไม่สูงกวา่ปริญญาตรี ใหไ้ดรั้บส่วนแบ่งต่อไป ตลอดระยะเวลาท่ีศึกษาอยู ่
- บุตร ท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปี และทุพพลภาพหรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ ซ่ึงอยู่ใน

อุปการะของลูกจา้งก่อนลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือสูญหาย 
- บุตร ซ่ึงเกิดภายใน 310 วนันับแต่วนัท่ีลูกจ้างถึงแก่ความตายหรือวนัท่ีเกิดเหตุ            

สูญหาย มีสิทธิรับเงินทดแทนนบัแต่วนัคลอด 
-  หากไม่มีบุคคลดงักล่าวข้างต้น ให้ผูอ้ยู่ในความอุปการะของลูกจา้งซ่ึงเดือดร้อน

เพราะขาดอุปการะเป็นผูมี้สิทธิ 
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 3.3.7  พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวธีิพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 252280 
พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 เป็นกฎหมาย 

วา่ดว้ยศาลแรงงาน (Labour Court Law) ท่ีใชบ้งัคบัในปัจจุบนั เพื่อให้เป็นศาลช านญัพิเศษ มีอ านาจ
ในการพิจารณาคดีแรงงานอนัเป็นขอ้ขดัแยง้ระหว่างนายจา้งและลูกจา้งโดยผูพ้ิพากษาท่ีมีความรู้
ความเขา้ใจในปัญหาแรงงานร่วมกบัผูพ้ิพากษาสมทบฝ่ายนายจา้งและผูพ้ิพากษาสมทบฝ่ายลูกจา้ง 
และก าหนดวิธีการพิจารณาคดีให้เป็นไปโดยสะดวก ประหยดั รวดเร็ว เสมอภาค และเท่ียงธรรม81  
เพื่อให้คู่ความมีโอกาสประนีประนอมยอมความและสามารถกลบัไปท างานร่วมกนัโดยไม่เกิด
ความรู้สึกเป็นอริต่อกนั ทั้งน้ี ประเภทของศาลแรงงาน82 อนัไดแ้ก่ ศาลแรงงานกลาง ศาลแรงงาน
ภาค หรือศาลแรงงานจังหวัด  โดยคดีแรงงานท่ีอยู่ในอ านาจพิพากษาของศาลแรงงาน               
ประกอบไปดว้ย 3 ประเภท กล่าวคือ 

1. ประเภทคดีแรงงานทัว่ไป83 ประกอบไปดว้ย  
1)  คดีเก่ียวดว้ยสิทธิหรือหนา้ท่ีตามสัญญาจา้งแรงงาน หรือตามขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพ

การจา้ง  
2)  คดีพิพาทเก่ียวด้วยสิทธิหรือหน้าท่ีตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน 

กฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ กฎหมายวา่ดว้ยเงินทดแทน ฯลฯ  
3)  กรณีท่ีจะตอ้งใช้สิทธิทางศาลตามกฎหมายว่าด้วยการคุม้ครองแรงงาน กฎหมาย            

วา่ดว้ยแรงงานสัมพนัธ์ ฯลฯ  
4)  คดีอุทธรณ์ค าวนิิจฉยัของเจา้พนกังานตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงานของ

คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์หรือรัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงานตามกฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ 
ของคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์หรือรัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงานตามกฎหมาย
วา่ดว้ยรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ ของคณะกรรมการอุทธรณ์ตามกฎหมายวา่ดว้ยประกนัสังคม หรือของ
คณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนตามกฎหมายวา่ดว้ยเงินทดแทน  

5)  คดีอนัเกิดแต่มูลละเมิดระหว่างนายจา้งและลูกจา้งสืบเน่ืองจากขอ้พิพาทแรงงาน
หรือเก่ียวกบัการท างานตามสัญญาจา้งแรงงาน ทั้งน้ี ให้รวมถึงมูลละเมิดระหว่างลูกจา้งกบัลูกจา้ง          
ท่ีเกิดจากการท างานในทางการท่ีจา้งดว้ย  

                                                        
80 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ, อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 92, น. 381-393 
81 พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวธีิพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 29 
82 พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวธีิพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 3 
83 พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวธีิพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 8 
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6)  ขอ้พิพาทแรงงานท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานขอให้ศาลแรงงานช้ีขาดตาม
กฎหมายว่าดว้ยแรงงานสัมพนัธ์ กฎหมายวา่ดว้ยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ หรือกฎหมายวา่ดว้ย
การจดัหางานและคุม้ครองคนจดัหางาน  

7)  คดีท่ีมีกฎหมายบญัญติัใหอ้ยูใ่นอ านาจของศาลแรงงาน  
2.  ประเภทคดีเลิกจา้งโดยไม่เป็นธรรม84 การเลิกจ้างโดยไม่เป็นธรรมต่อลูกจ้าง 

หมายถึง คดีท่ีลูกจา้งฟ้องนายจา้งว่านายจา้งเลิกจา้งลูกจ้างโดยไม่เป็นธรรม และมีค าขอให้ศาล
แรงงานสั่งใหน้ายจา้งรับลูกจา้งเขา้ท างานต่อไป ในอตัราค่าจา้งท่ีไดรั้บในขณะท่ีเลิกจา้ง หรือขอให้
ศาลแรงงานก าหนดจ านวนค่าเสียหายให้นายจา้งชดใช้แทนโดยให้ศาลค านึงถึงอายุของลูกจา้ง 
ระยะเวลาการท างานของลูกจา้ง ความเดือดร้อนของลูกจา้งเม่ือถูกเลิกจา้ง มูลเหตุแห่งการเลิกจา้ง
และเงินค่าชดเชยท่ีลูกจา้งมีสิทธิไดรั้บ ประกอบการพิจารณา 

3.  ประเภทคดีแรงงานตามแนวค าวินิจฉัยของอธิบดีผูพ้ิพากษาศาลแรงงานกลาง85

หมายถึง ในทอ้งท่ีท่ีศาลแรงงานเปิดท าการแลว้ ห้ามมิให้ศาลชั้นตน้อ่ืนใดในทอ้งท่ีนั้นรับคดีท่ีอยู่
ในอ านาจของศาลแรงงานไวพ้ิจารณาพิพากษา และในกรณีมีปัญหาวา่คดีใดจะอยูใ่นอ าจาจของศาล
แรงงานหรือไม่ ไม่วา่จะเกิดปัญหาข้ึนในศาลแรงงานหรือศาลอ่ืน ให้อธิบดีผูพ้ิพากษาศาลแรงงาน
กลางเป็นผูว้ินิจฉัย ค าวินิจฉัยของอธิบดีผูพ้ิพากษาศาลแรงงานกลางให้เป็นท่ีสุด ซ่ึงนอกจากคดี
ดงักล่าวแลว้ คดีต่อไปน้ีจึงเป็นคดีท่ีตอ้งฟ้องร้องยงัศาลแรงงานดว้ย กล่าวคือ 

1)  คดีนายจ้างฟ้องผู ้ค  ้ าประกันความเสียหายอันเกิดจากการท างานของลูกจ้าง                 
(ค าวนิิจฉยัของอธิบดี ผูพ้ิพากษาศาลแรงงานกลางท่ี 16/2536)  

2)  คดีท่ีคนหางานฟ้องบริษทัประกอบกิจการจดัหางานในฐานะตวัแทนของนายจา้ง 
ซ่ึงอยูต่่างประเทศ (ค าวนิิจฉยัของอธิบดีผูพ้ิพากษาศาลแรงงานกลางท่ี 95/2535)   

3)  คดีท่ีบริษทัประกอบกิจการจดัหางานฟ้องผูค้  ้ าประกนัการไปท างานต่างประเทศ
ของคนหางาน (ค าวนิิจฉยัของอธิบดีผูพ้ิพากษาศาลแรงงานกลางท่ี 87/2545)  

4)  คดีท่ีลูกจ้างซ่ึงเป็นสมาชิกของกองทุนส ารองเล้ียงชีพซ่ึงจดทะเบียนแล้วฟ้อง
กองทุนส ารองเล้ียงชีพ (ค าวนิิจฉยัของอธิบดีผูพ้ิพากษาศาลแรงงานกลางท่ี 88/2545)  

5)  คดีท่ีสถานพยาบาลฟ้องส านกังานประกนัสังคมขอให้เพิกถอนมติคณะกรรมการ
การแพทยแ์ละเพิกถอนค าวินิจฉยัของส านกังานประกนัสังคม (ค าวินิจฉยัของอธิบดีผูพ้ิพากษาศาล
แรงงานกลางท่ี 100/2545) 

                                                        
84 พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวธีิพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 49 
85 พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวธีิพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 9 
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 3.3.8  กฎกระทรวง ก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย                 
อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2549 

ขอ้ 1 กฎกระทรวงน้ีใหใ้ชบ้งัคบัแก่กิจการหรือสถานประกอบกิจการ ดงัต่อไปน้ี 
1)  การท าเหมืองแร่เหมืองหิน กิจการปิโตรเลียมหรือปิโตรเคมี 
2)  การท า ผลิต ประกอบ บรรจุ ซ่อม ซ่อมบ ารุง เก็บรักษา ปรับปรุง ตกแต่ง เสริมแต่ง

ดดัแปลง แปรสภาพ ท าให้เสีย หรือท าลายซ่ึงวตัถุหรือทรัพย์สิน รวมทั้งการต่อเรือ การให้ก าเนิด
แปลง และจ่ายไฟฟ้าหรือพลงังานอยา่งอ่ืน 

3)  การก่อสร้าง ต่อเติม ติดตั้ง ซ่อม ซ่อมบ ารุง ดดัแปลง หรือร้ือถอนอาคาร สนามบิน
ทางรถไฟ ทางรถราง ทางรถใต้ดิน ท่าเรือ อู่เรือ สะพานเทียบเรือ ทางน ้ า ถนน เข่ือน อุโมงค์ 
สะพาน ท่อระบาย ท่อน ้ า โทรเลข โทรศพัท์ ไฟฟ้า ก๊าซหรือประปา หรือส่ิงก่อสร้างอ่ืน ๆ รวมทั้ง
การเตรียมหรือวางรากฐานของการก่อสร้าง 

4)  การขนส่งคนโดยสารหรือสินค้าโดยทางบก ทางน ้ า ทางอากาศ และรวมทั้งการ
บรรทุกขนถ่ายสินคา้ 

5)  สถานีบริการหรือจ าหน่ายน ้ามนัเช้ือเพลิงหรือก๊าซ 
6)  โรงแรม 
7)  หา้งสรรพสินคา้ 
8)  สถานพยาบาล 
9)  สถาบนัทางการเงิน 
10)  สถานตรวจทดสอบทางกายภาพ 
11)  สถานบริการบนัเทิง นนัทนาการ หรือการกีฬา 
12)  สถานปฏิบติัการทางเคมีหรือชีวภาพ 
13)  ส านกังานท่ีปฏิบติังานสนบัสนุนสถานประกอบกิจการตาม 1) ถึง 12) 
14)  กิจการอ่ืนตามท่ีกระทรวงแรงงานประกาศก าหนด 

 3.3.9  ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง ก าหนดชนิดของโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพ
ของงานหรือเน่ืองจากการท างาน86 

                                                        
86 ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง ก าหนดชนิดของโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสาพของงานหรือ

เน่ืองจากการท างาน (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วนัท่ี 15 สิงหาคม พ.ศ. 2550) 
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โดยท่ีพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 14 ให้กระทรวงแรงงานประกาศ
ก าหนดชนิดของโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างานก าหนดชนิด
ของโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างานไวด้งัต่อไปน้ี 

1.  โรคท่ีเกิดข้ึนจากสารเคมีดงัต่อไปน้ี 
1)  เบริลเลียมหรือสารประกอบของเบริลเลียม 
2)  แคดเมียม หรือสารประกอบของแคดเมียม 
3)  ฟอสฟอรัส หรือสารประกอบของฟอสฟอรัส 
4)  โครเมียม หรือสารประกอบของโครเมียม 
5)  แมงกานีส หรือสารประกอบของแมงกานีส 
6)  สารหนู หรือสารประกอบของสารหนู 
7)  ปรอท หรือสารประกอบของปรอท 
8)  ตะกัว่ หรือสารประกอบของตะกัว่ 
9)  ฟลูออรีน หรือสารประกอบของฟลูออรีน 
10) คลอรีน หรือสารประกอบคลอรีน 
11) แอมโมเนีย 
12)  คาร์บอนไดซลัไฟด ์
13)  สารอนุพนัธ์ฮาโลเจนของสารไฮโดรคาร์บอน 
14)  เบนซีน หรือสารอนุพนัธ์ของเบนซีน 
15)  อนุพนัธ์ไนโตรและอะมิโนของเบนซีน 
16)  ซลัเฟอร์ไดออกไซด ์หรือกรดซลัฟูริค 
17)  ไนโตรกลีเซอรีน หรือกรดไนตริคอ่ืน  ๆ 
18)  แอลกอฮอล ์กลยัคอล หรือคีโตน 
19)  คาร์บอนมอนนอกไซด์ ไฮโดรเจนไซยาไนด์ หรือสารประกอบของไฮโดรเจน 

ไซยาไนด ์ ไฮโดรเจนซลัไฟด ์
20)  อะครัยโลไนไตรล ์
21)  ออกไซดข์องไนโตรเจน 
22)  วาเนเดียม หรือสารประกอบของวาเนเดียม 
23)  พลวง หรือสารประกอบของพลวง 
24)  เฮกเซน 
25)  กรดแร่ท่ีเป็นสาเหตุใหเ้กิดโรคฟัน 
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26)  เภสัชภณัฑ ์
27)  ทลัเลียม หรือสารประกอบของทลัเลียม 
28)  ออสเมียม หรือสารประกอบของออสเมียม 
29) เซลีเนียม หรือสารประกอบของเซลีเนียม 
30) ทองแดง หรือสารประกอบของทองแดง 
31) ดีบุก หรือสารประกอบของดีบุก 
32) สังกะสี หรือสารประกอบของสังกะสี 
33) โอโซน ฟอสยนี 
34) สารท าให้ระคายเคือง เช่น เบนโซควินโนน หรือสารระคายเคืองต้อกระจกตา           

เป็นตน้ 
35)  สารก าจดัศตัรูพืช 
36)  อลัดีไฮด ์ฟอร์มาลดีไฮดแ์ละกลูตารัลดีไฮด์ 
37)  สารกลุ่มไดออ๊กซิน 
38)  สารเคมี หรือสารประกอบของสารเคมีอ่ืน ซ่ึงพิสูจน์ไดว้่ามีสาเหตุ เน่ืองจากการ

ท างาน 
2.  โรคท่ีเกิดข้ึนจากสาเหตุทางกายภาพ 
1)  โรคหูตึงจากเสียง 
2)  โรคจากความสั่นสะเทือน 
3)  โรคจากความกดดนัอากาศ 
4)  โรคจากรังสีแตกตวั 
5)  โรคจากรังสีความร้อน 
6)  โรคจากแสงอลัตราไวโอเลต 
7)  โรคจากรังสีไม่แตกตวัอ่ืน  ๆ 
8)  โรคจากแสงหรือคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า 
9)  โรคจากอุณหภูมิต่าํ หรือสูงผดิปกติมาก 
10) โรคท่ีเกิดข้ึนจากสาเหตุทางกายภาพอ่ืน ซ่ึงพิสูจน์ไดว้า่มีสาเหตุเน่ืองจากการท างาน 
3.  โรคท่ีเกิดข้ึนจากสาเหตุทางชีวภาพ ไดแ้ก่ โรคติดเช้ือ หรือโรคปรสิตเน่ืองจากการ

ท างาน 
4.  โรคระบบหายใจท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการท างาน 
1)  โรคกลุ่มนิวโมโคนิโอสิส เช่น ซิลิโคสิส แอสเบสโทสิส ฯลฯ 
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2)  โรคปอดจากโลหะหนกั 
3)  โรคบิสสิโนสิส 
4)  โรคหืดจากการท างาน 
5)  โรคปอดอกัเสบภูมิไวเกิน 
6)  โรคซิเดโรสิส 
7)  โรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง 
8)  โรคปอดจากอะลูมิเนียม หรือสารประกอบของอะลูมิเนียม 
9)  โรคทางเดินหายใจส่วนบนเกิดจากสารภูมิแพห้รือสารระคายเคืองในท่ีท างาน 
10)  โรคระบบหายใจอ่ืน ซ่ึงพิสูจน์ไดว้า่มีสาเหตุเน่ืองจากการท างาน 
5.  โรคผวิหนงัท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการท างาน 
1)  โรคผิวหนังท่ีเกิดจากสาเหตุทางกายภาพ เคมี หรือชีวภาพอ่ืน ซ่ึงพิสูจน์ได้ว่ามี

สาเหตุเน่ืองจากการท างาน 
2)  โรคด่างขาวจากการท างาน 
3)  โรคผวิหนงัอ่ืน ซ่ึงพิสูจน์ไดว้า่มีสาเหตุเน่ืองจากการท างาน 
6.  โรคระบบกลา้มเน้ือและโครงสร้างกระดูกท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการท างานหรือสาเหตุ

จากลกัษณะงานท่ีจ าเพาะหรือมีปัจจยัเส่ียงสูงในส่ิงแวดลอ้มการท างาน 
7.  โรคมะเร็งท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการท างานโดยมีสาเหตุจาก 
1)  แอสเบสตอส (ใยหิน) 
2)  เบนซิดีน และเกลือของสารเบนซิดีน 
3)  บิสโครโรเมทธิลอีเทอร์ 
4)  โครเมียมและสารประกอบของโครเมียม 
5)  ถ่านหิน 
6)  เบตา้ - เนพธีลามีน 
7)  ไวนิลคลอไรด ์
8)  เบนซีนหรืออนุพนัธ์ของเบนซีน 
9)  อนุพนัธ์ของไนโตรและอะมิโนของเบนซีน 
10)  รังสีแตกตวั 
11)   น ้ ามนัดิน หรือผลิตภณัฑ์จากน ้ ามนัดิน เช่น น ้ ามนัถ่านหิน น ้ ามนัเกลือแร่ รวมทั้ง

ผลิตภณัฑจ์ากการกลัน่น ้ามนั เช่น ยางมะตอย พาราฟินเหลว 
12)  ไอควนัจากถ่านหิน 
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13)  สารประกอบของนิกเกิล 
14)  ฝุ่ นไม ้
15)  ไอควนัจากเผาไม ้
16)  โรคมะเร็งท่ีเกิดจากปัจจยัอ่ืน ซ่ึงพิสูจน์ไดว้า่มีสาเหตุเน่ืองจากการท างาน 
8.  โรคอ่ืน ๆ ซ่ึงพิสูจน์ได้ว่าเกิดข้ึนตามลักษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจาก           

การท างาน 
 3.3.10  ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยอย่างอ่ืนซ่ึงรุนแรง
หรือเร้ือรัง พ.ศ. 255387 

ในการก าหนดลกัษณะการประสบอนัตราย หรือเจ็บป่วยอยา่งอ่ืนซ่ึงรุนแรงหรือเร้ือรัง 
เพื่อประโยชน์ในการพิจารณาจ่ายค่ารักษาพยาบาลแก่ลูกจา้งตามความเหมาะสมนั้น พระราชบญัญติั
กองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 6 บญัญติัให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานออกประกาศ
กระทรวงแรงงาน เร่ือง การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยอย่างอ่ืนซ่ึงรุนแรงหรือเร้ือรัง พ.ศ. 2553 
ดงัต่อไปน้ี 

การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยอยา่งอ่ืนซ่ึงรุนแรง หมายถึง การประสบอนัตรายหรือ
เจบ็ป่วยท่ีมีลกัษณะอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี 

1)  ตอ้งมีการผา่ตดัมากกวา่หน่ึงต าแหน่ง หรือมีการผา่ตดัมากกวา่หน่ึงคร้ังข้ึนไป 
2)  มีข้อบ่งช้ีทางการแพทย์ท่ีต้องดูแลรักษาตวัในหอผูป่้วยหนัก และใช้เคร่ืองช่วย

หายใจไม่นอ้ยกวา่หา้วนั 
3)  มีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยท่ี์ตอ้งดูแลรักษาตวัในหอผูป่้วยหนกั โดยไม่ใช้เคร่ืองช่วย

หายใจไม่นอ้ยกวา่สิบวนั 
4)  ตอ้งไดรั้บการรักษาโดยการผ่าตดั และเกิดภาวะแทรกซ้อนท่ีตอ้งไดรั้บการผ่าตดั

แกไ้ขหรือรักษาทางยาต่อเน่ืองไม่นอ้ยกวา่ยีสิ่บวนั 
5)  ประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยท่ีส่วนหลงัของดวงตา ซ่ึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการผา่ตดั 
6)  บาดแผลระดบั 3 จากสาเหตุไฟไหม ้น ้ าร้อนลวก ความร้อน ความเยน็ สารเคมี รังสี

ไฟฟ้า หรือระเบิด ซ่ึงเกิดแก่อวยัวะของร่างกาย หรือความรุนแรงของบาดแผล ดงัต่อไปน้ี 
(ก)  ใบหนา้ หรืออวยัวะเพศ 
(ข)  มือท่ีตอ้งท าศลัยกรรมตกแต่ง 

                                                        
87 ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยอยา่งอ่ืนซ่ึงรุนแรงหรือเร้ือรัง 

พ.ศ. 2553 
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(ค)  บาดแผลท่ีจ าเป็นตอ้งดมยาเพื่อท าแผลมากกวา่สามคร้ัง 
(ง)  บาดแผลเกินกวา่ร้อยละสิบของร่างกาย 
7)  ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยท่ีต้องมีวิธีการรักษาท่ียุ่งยากสลับซับซ้อนตาม

ความเห็นของคณะกรรมการการแพทย ์
การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยอยา่งอ่ืนซ่ึงเร้ือรัง หมายถึง การประสบอนัตรายหรือ

เจบ็ป่วย ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใชร้ะยะเวลาการรักษายาวนาน โดยมีลกัษณะอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี 
1)  ประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยท่ีจ าเป็นต้องได้รับการรักษาอย่างต่อเน่ืองใช้เวลา

มากกวา่หน่ึงร้อยแปดสิบวนั 
2)  ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยท่ีมีข้อบ่งช้ีทางการแพทย์ให้นอนพกัรักษาตวัใน

โรงพยาบาลมากกวา่สามสิบวนั 
3)  ประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยท่ีตอ้งมีวิธีการรักษาท่ียุ่งยากสลบัซับซ้อนหรือตอ้ง

รักษาตลอดชีวติตามความเห็นของคณะกรรมการการแพทย ์
ดงันั้น จากการท่ีศึกษามาตรการทางกฎหมายแรงงานของต่างประเทศ และของประเทศ

ไทยท่ีมีสาระส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองและการเยยีวยาลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายจากการท างาน
ให้นายจา้ง ซ่ึงแต่ละประเทศก็มีวิธีการ ขั้นตอนและหลกัเกณฑ์ท่ีเหมือนและแตกต่างกนัออกไป                  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีบทบญัญติักฎหมายแรงงานของต่างประเทศอันเก่ียวด้วยการเจ็บป่วย              
ดา้นจิตใจนั้น เห็นได้ชัดเจนว่ามีความแตกต่างท่ีดีกว่าจึงควรน ามาเป็นแบบอย่างและปรับใช้ใน
กฎหมายแรงงานของไทย ซ่ึงผูเ้ขียนจะวิเคราะห์เปรียบเทียบถึงหลกัเกณฑ์ท่ีแตกต่างและเสนอแนะ
ใหน้ ามาปรับปรุงใชใ้นกฎหมายไทยโดยจะไดก้ล่าวถึงในบทท่ี 4 ต่อไป  



 
 

บทที ่4 
วเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกีย่วกบัการคุ้มครองสิทธิ 

และการเยยีวยาลูกจ้าง ในกรณทีี่มีสภาวะเจบ็ป่วยด้านจติใจ 
 
จากการศึกษาและคน้ควา้ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิและการเยียวยา

ลูกจ้างในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจตามท่ีกล่าวมาแล้วในบทท่ีผ่านมา พบว่ากฎหมาย
แรงงานของประเทศไทยนั้นเป็นกฎหมายท่ีจ ากดัและยบัย ั้งสิทธิของนายจา้งและลูกจา้งท่ีบญัญติั
เป็นลายลกัษณ์อกัษร ทั้งน้ีโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ลูกจา้งหรือแรงงานไดรั้บความเป็นธรรม เพื่อผล
ทางเศรษฐกิจ เพื่อสร้างสันติสุขและความมัน่คงในทางอุตสาหกรรม และเพื่อพฒันาสังคมและ
เศรษฐกิจของชาติ1 ซ่ึงในสถานการณ์ท่ีคนท างานผูเ้ป็นลูกจา้งหรือแรงงานในหลาย ๆ ภาคส่วนต่าง
แข่งขนักนัท างานเพื่อความเจริญก้าวหน้า เพื่อการด ารงชีวิตอยู่รอดของครอบครัว เพื่อผลส าเร็จ         
ของทั้งตนเองและขององค์กร ตลอดจนเพื่อเศรษฐกิจของประเทศนั้น จ าเป็นตอ้งค านึงถึงสุขภาพ
ทางร่างกายและสุขภาพทางด้านจิตใจของลูกจ้างหรือแรงงาน ควรมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง         
โดยกฎหมาย ตลอดจนมีการบญัญติัไวใ้นกฎหมายคุม้ครองแรงงานอย่างชัดเจน เพื่อประโยชน์          
แห่งความยติุธรรมทั้งของนายจา้งและลูกจา้ง พึงยดึถือเป็นหลกัเกณฑใ์นการปฏิบติัต่อไป  
 
4.1 ปัญหาทางกฎหมายเกีย่วกบัการคุ้มครองสิทธิลูกจ้างในกรณมีีภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ และ 
แนวทางแก้ไข 

ในปัจจุบนัอาจทราบข่าวของผูท่ี้มีสภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจซ่ึงท าร้ายตวัเองหรือฆ่า        
ตวัตายปรากฎในส่ือมากข้ึน โดยท่ีปัญหาสุขภาพดา้นจิตใจน้ีมีผลส่วนหน่ึงมาจากความเครียด หรือ
โรคซึมเศร้า และเป็นปัญหาท่ีน าไปสู่การไร้ความสามารถหรือโรคท่ีเกิดจากการท างานของลูกจา้ง
ไดป้ระการหน่ึง ซ่ึงโรคท่ีเกิดแก่ร่างกายเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายนอกสามารถสัมผสัได ้แต่ความเจ็บป่วย
ทางร่างกายก็มีผลกระทบต่อสภาพจิตใจได ้เช่น ความวิตกกงัวล ในท านองเดียวกนัโรคท่ีเกิดจาก
จิตใจหรือภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจซ่ึงอยู่ภายในร่างกายไม่สามารถสัมผสัไดโ้ดยตรงแต่ก็ส่งผลต่อ

                                                        
1 ธีระ ศรีธรรมรักษ,์ “ประเด็นส าคญัในกฎหมายแรงงาน แรงงานสมัพนัธ์และประกนัสงัคม” 

มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิยย,์ เอกสารประกอบการสอนไม่ปรากฎ ว.ด.ป. 
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สุขภาพร่างกายได้ด้วย เช่น โรคซึมเศร้า โรคย  ้ าคิดย  ้ าท า สามารถท าให้ร่างกายอ่อนเพลียได้
ตลอดเวลา และการสัมผสัส่ิงคุกคามในสภาพแวดลอ้มของการท างานใด ๆ อาจส่งผลถึงคุณภาพ
ชีวติในการท างานลดต ่าลงและสามารถน ามาซ่ึงผลผลิตของสถานประกอบการลดต ่าลงดว้ยเช่นกนั 
เห็นได้ว่าปัญหาสุขภาพหรือการเจ็บป่วยด้านจิตใจน้ีส่งผลกระทบต่อผลิตผลทางธุรกิจ หากผูมี้
ปัญหาเป็นลูกจา้งในองค์กรธุรกิจหรือสถานประกอบการใด ๆ เพราะไม่ว่าจะเป็นสมรรถนะของ
ลูกจา้ง อตัราการเจ็บป่วย การลา การขาดงาน ความพึงพอใจในงาน การประสบอนัตรายจากการ
ท างาน การเขา้-ออก ลว้นเป็นผลส่วนหน่ึงมาจากปัญหาสุขภาพดา้นจิตใจของลูกจา้งทั้งส้ิน และยงั
ส่งผลต่อสังคมและชุมชมโดยรวมอีกด้วย หากลูกจา้งหรือบุคลากรในสังคมหรือชุมชมประสบ
ปัญหาสุขภาพดา้นจิตใจก็จะท าใหส้ังคมตอ้งดูแล แกไ้ขปัญหาอยา่งไม่ส้ินสุด 
 4.1.1 ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการไม่มีการบญัญติัค านิยามของค าวา่เจบ็ป่วยดา้นจิตใจ 

นบัตั้งแต่ลูกจา้งใช้ชีวิตการท างานอยูก่บัส่ิงท่ีตนเองพอใจก็จะท าให้มีสภาพจิตใจ และ
อารมณ์ท่ีดี ซ่ึงส่งผลให้ท างานดีตามไปดว้ย ดงันั้นจึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีแต่ละสถานประกอบการหรือ
องคก์รจะตอ้งศึกษาหรือแสวงหาหนทางให้เกิดความสอดคลอ้งตอ้งกนัของความพึงพอใจระหวา่ง 
พนกังานหรือลูกจา้งและนายจา้งหรือองคก์ร เพื่อให้องคก์รสามารถบรรลุเป้าหมายสูงสุด เราคงได้
ยินไดฟั้งหรือเห็นภาพความขดัแยง้ ภาพการหยุดงานเพื่อประทว้งหรือเรียกร้องสิทธิอนัพึงมีพึงได้
ของผูใ้ชแ้รงงานอยู่เสมอ หรือเหตุการณ์ในบางประเทศท่ีมีการประทว้งจนเกิดเร่ืองราวใหญ่โตข้ึน 
นั่นเป็นเพราะผูใ้ช้แรงงานมีความรู้สึกว่าก าลังถูกลิดรอนสิทธิ เกิดความเครียดในการท างาน                
เกิดโรคซึมเศร้า โดยท่ีโรคซึมเศร้านั้นไม่ใช่เป็นเพียงความรู้สึกหรืออารมณ์เศร้าหมองเท่านั้น                
แต่บุคคลท่ีมีอาการโรคซึมเศร้าจะไม่สามารถรวบรวมสติและพลงัท่ีจะต่อสู้ให้ดีข้ึนไดด้ว้ยตนเอง 
ภาวะซึมเศร้าสามารถเกิดข้ึนไดจ้ากหลายปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัทางพนัธุกรรม ชีวภาพ บุคลิกภาพ และ
ภาวะตึงเครียดในชีวติประจ าวนั ลูกจา้งหรือผูท่ี้มีบุคลิกภาพในลกัษณะขาดความเช่ือมัน่ไม่สามารถ
มองเห็นคุณค่าในตนเอง มองโลกและตนเองในแง่ร้ายไม่สามารถขจดัความเครียดได ้ปัจจยัต่าง ๆ 
เหล่าน้ีจึงเป็นเหตุของภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจท่ีเป็นโรคภยัไขเ้จ็บจากการท างานของลูกจา้งส่งผลถึง
คุณภาพชีวิตการท างานต ่าลง ผลท่ีตามมาคือ ความเสียหายอย่างใหญ่หลวงท่ีเกิดข้ึน ไม่ว่าจะเป็น
เร่ืองของการผลิตท่ีต ่าลงหรือตอ้งหยุดชะงกัจนมีผลท าให้การส่งออกไม่สามารถด าเนินการไปตาม
เป้าหมายได ้ซ่ึงนอกจากองคก์รจะสูญเสียรายไดจ้  านวนมหาศาลแลว้ ลูกจา้งหรือพนกังานเองก็ตอ้ง
ประสบความล าบาก และขาดรายได ้อีกทั้งส่งผลกระทบต่อสังคมและประเทศชาติโดยรวมดว้ย 

อย่างไรก็ตามการท่ีลูกจ้างประสบปัญหาภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจอนัเป็นผลของการ
ท างานให้นายจา้งเพื่อสินจา้งนั้น นอกจากความเครียด โรคซึมเศร้า ยงัมีส่ิงคุกคามทางดา้นจิตใจ
(Psychological Hazard) ซ่ึงเป็นสภาวการณ์หรือสถานการณ์ใด ๆ ก็ตามอาจกระตุน้ให้เกิดปัญหา
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ทางดา้นจิตใจ หรือความสัมพนัธ์ในครอบครัว หรือในสังคมของผูท่ี้ท  างานอยูใ่นสภาวการณ์นั้น ๆ 
เช่น งานท าไม่เป็นเวลาตอ้งอดหลบัอดนอน งานท่ีมีความรีบเร่งสูง งานท่ีมีความรับผิดชอบสูง            
งานท่ีมีปัญหาสังคมภายในท่ีท างาน งานท่ีมีความกดดนัจากผูร่้วมงาน เหล่าน้ีเป็นตน้ ส่ิงคุกคามน้ี
บางคร้ังอาจเรียกวา่ส่ิงคุกคามทางจิตสังคม (Psychosocial Hazard)2 ถือไดว้า่เป็นปัจจยัหน่ึงของเหตุ
แห่งการเกิดโรคจากการท างานของลูกจ้าง และเม่ือสาเหตุและผลลัพธ์ท่ีกล่าวมาข้างต้นอัน
เน่ืองมาจากภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อการท างานของลูกจา้ง และกระทบทาง
ลบต่อผลประกอบการของนายจ้าง จึงควรให้ความส าคญัในการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างและ
นายจา้งบนพื้นฐานความเท่าเทียมกนัดา้นกฎหมาย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในกรณีลูกจา้งมีภาวะเจ็บป่วย
ดา้นจิตใจจากการท างานหรือปกป้องผลประโยชน์ให้นายจา้ง ซ่ึงสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจเป็นส่ิงท่ี
ไม่สามารถสัมผสัจากภายนอกไดย้ิง่ควรให้ความส าคญัเป็นพิเศษ นอกเหนือจากการแกไ้ขปรับปรุง
กฎหมายคุม้ครองแรงงานให้มีบทบญัญติัเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิลูกจา้งในกรณีมีภาวะเจ็บป่วย
ด้านจิตใจให้ชัดเจนแล้ว ในเบ่ืองต้นซ่ึงนายจ้างสามารถปฏิบัติได้ด้วยการให้รางวลัและสิทธิ
ประโยชน์จูงใจในกรณีท่ีลูกจ้างมีผลการท างานท่ีดีอาจโดยการยกย่องด้วยค าพูดให้บุคลากร                  
ในองคก์รหรือสถานประกอบการทราบทัว่กนั รวมทั้งเคารพต่อศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องลูกจา้ง
ทุกคน 

จากการศึกษาพบว่ากฎหมายแรงงาน หมายถึง ข้อบังคับท่ีรัฐได้บัญญัติข้ึนเพื่อ
ความสัมพนัธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างเก่ียวกับการจ้างงานและการท างานตลอดจนก าหนด
คุม้ครองความปลอดภยัในการท างานของลูกจา้ง ซ่ึงกฎหมายแรงงานแต่ละฉบบัจะแตกต่างกัน               
ในดา้นการคุม้ครองแรงงาน ดงัน้ี 

1)  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยว์า่ดว้ยสัญญาจา้งแรงงาน3 บญัญติัอยูใ่นบรรพ 3 
เอกเทศสัญญา ลกัษณะ 6 จา้งแรงงาน มาตรา 575 ถึงมาตรา 586 ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีก าหนดถึงสิทธิ
และหนา้ท่ีโดยทัว่ไปของนายจา้งและลูกจา้ง ท่ีมีต่อกนัในฐานะคู่สัญญา เพื่อก าหนดหลกัการวา่จา้ง 
การจ่ายค่าจา้ง การท างาน และการเลิกจา้งลูกจา้งหรือผูรั้บจา้งใชบ้งัคบัแก่นายจา้ง และลูกจา้งหรือ
แรงงานทุกประเภท ทั้งในกิจการทัว่ไป รัฐวิสาหกิจ และลูกจา้งของทางราชการดว้ย แต่มิไดห้มาย
รวมถึง ขา้ราชการของกระทรวง ทบวง กรม ดว้ย เพราะขา้ราชการมิใช่ลูกจา้งของกระทรวง ทบวง 
กรม ท่ีตนสังกดั เน่ืองจากความสัมพนัธ์ระหว่างขา้ราชการ และกระทรวง ทบวง กรม มีข้ึนโดย

                                                        
2 ววิฒัน์ เอกบูรณะวฒัน,์ “มารู้จกักบัส่ิงคุกคาม” มูลนิธิสมัมาอาชีวะ, สืบคน้วนัท่ี 16 ตุลาคม 2561 

จาก http://www.summacheeva.org/index_article_hazard.htm 
3 ธีระ ศรีธรรมรักษ,์ อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 4, น. 55-56. 
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กฎหมายปกครองมิไดมี้ข้ึนโดยกฎหมายวา่ดว้ยสัญญาจา้งแรงงานตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชยแ์ต่อยา่งใด ในการจา้งแรงงานเป็นสัญญาระหว่างบุคคลสองฝ่ายท่ีมีค าเสนอและค าสนอง
ถูกตอ้งตรงกนั กล่าวคือ สัญญาซ่ึงบุคคลหน่ึงเรียกวา่ลูกจา้ง ตกลงจะท างานให้แก่บุคคลอีกคนหน่ึง 
เรียกว่านายจา้ง และนายจ้างตกลงจะให้สินจา้งแก่ลูกจ้างตลอดเวลาท่ีท างานให้นายจา้ง4 ทั้งน้ี 
นายจา้งจะโอนสิทธิความเป็นนายจา้งของตนให้บุคคลภายนอกไม่ได ้เวน้แต่ลูกจา้งจะยินยอม ใน
ท านองเดียวกนัลูกจา้งจะใหบุ้คคลภายนอกท างานแทนไม่ไดเ้ช่นกนั  เวน้แต่นายจา้งจะยินยอม หาก
ฝ่ายใดฝ่าฝืน อีกฝ่ายจะบอกเลิกสัญญาเสียก็ได้5 นอกจากนั้น หากสัญญาจา้งแรงงานใดมีสาระส าคญั
ท่ีตวับุคคลเป็นนายจา้ง สัญญาจา้งแรงงานนั้นยอ่มระงบัไปดว้ยมรณะแห่งนายจา้ง6 

2)  ระราชบัญญัติ คุ้มครองแรงงาน พ.ศ.  2541 7 เ ป็นกฎหมายท่ีมี เจตนารมณ์              
เพื่อคุม้ครองแรงงานหรือลูกจา้ง (Labour Protection Law) ท่ีบงัคบัใชใ้นปัจจุบนัเก่ียวกบัสิทธิและ
หนา้ท่ีระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง โดยก าหนดเป็นเกณฑ์หรือมาตรฐานขั้นต ่า (Minimum Standards) 
เป็นกฎหมายทางสังคมท่ีสร้างข้ึนอย่างไม่เท่าเทียมเพื่อให้เกิดความเท่าเทียมหรือความเป็นธรรม             
ในสังคม โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานเป็นผูรั้กษาการ และให้มีอ าจาจแต่งตั้งพนักงาน
ตรวจแรงงาน กับออกกฎกระทรวงและประกาศเพื่อปฏิบัติตามพระราชบัญญัติน้ี ท่ีให้ความ
คุม้ครองแก่ผูท้  างานหรือลูกจา้งในเร่ืองการใชแ้รงงานทัว่ไป การใชแ้รงงานหญิง การใชแ้รงงานเด็ก 
ค่าตอบแทนการท างาน ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน8 การจดัท า
เอกสาร การจา้ง การพกังาน และการจ่ายค่าชดเชย มีบทบญัญติัทั้งหมด 16 หมวด และอีกหน่ึงบท
เฉพาะกาล รวม 166 มาตรา ลกัษณะส าคญัคือ เป็นกฎหมายท่ีเพิ่มเติมกฎหมายแม่บทหรือกฎหมาย
หลกัของกฎหมายแรงงาน คือ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ลกัษณะ “จา้งแรงงาน” เก่ียวกบั
การคุม้ครองสิทธิและหน้าท่ีของนายจา้งและลูกจา้งอนัเป็นเสมือนเง่ือนไขก่อนท่ีลูกจา้งจะมีสิทธิ
ตามกฎหมายอ่ืนและเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวกบัความสงบเรียบร้อยและศิลธรรมอนัดีของประชาชน    

                                                        
4 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 575 
5 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 577 
6 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 584 
7 กิติพงศ ์หงัสพฤกษ,์ “เอกสารการสอนกฎหมายและมาตรฐานดา้นอาชีว อนามยัและความปลอดภยั 

(54115) หน่วยท่ี 3, มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2555) 
8 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2553, มาตรา 3 ใหย้กเลิกหมวด 8 ความปลอดภยั  

อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน มาตรา  100 ถึงมาตรา 107 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 เน่ืองจากมีการตราพระราชบญัญติัความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้ม ในการท างาน พ.ศ. 
2554 เป็นการเฉพาะแลว้ 
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แต่มีบทก าหนดโทษทางอาญา9 โดยกฎหมายฉบบบัน้ีก าหนดให้พนักงานตรวจแรงงานมีอ านาจ
หน้าท่ีเขา้ไปในสถานประกอบกิจการหรือส านักงานของนายจา้งและสถานท่ีท างานของลูกจา้ง          
เพื่อตรวจสอบและมีค าสั่งใหน้ายจา้งหรือลูกจา้งปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามกฎหมายดว้ย 

3) พระราชบัญญติัความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน            
พ.ศ. 2554 เป็นบทบญัญติัท่ีออกมาเพื่อคุ้มครองผูท่ี้ท  างานในสถานประกอบกิจการให้มีความ
ปลอดภยัและมีสุขภาพอนามยัท่ีดี และมีสิทธิเรียกร้องค่าทดแทนได้ หากไดรั้บการบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยอนัเน่ืองมาจากการท างานให้นายจ้าง 10 แต่ไม่ใช้บังคับกับราชการส่วนกลาง ราชการ           
ส่วนภูมิภาคและราชการส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีในระหว่างท่ียงัมิได้ออกกฎกระทรวง ประกาศ หรือ
ระเบียบเพื่อปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี ให้น ากฎกระทรวงท่ีออกตามความในหมวด 8 แห่ง
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้บังคับโดยอนุโลม11 จนกว่าจะมีการออก
กฎกระทรวง ซ่ึงเจตนารมณ์ของกฎหมาย คือ เน่ืองจากในปัจจุบนัมีการน าเทคโนโลยี เคร่ืองมือ 
เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ สารเคมี และสารเคมีอนัตรายมาใช้ในกระบวนการผลิต การก่อสร้าง และ
บริการ แต่ขาดการพฒันาความรู้ความเขา้ใจควบคู่กนัไป ท าให้ส่งผลกระทบต่อผูใ้ชแ้รงงานในดา้น
ความปลอดภยั อาชีวอนามยั สภาพแวดลอ้มในการท างาน และก่อให้เกิดอนัตรายจากการท างาน 
จนถึงแก่บาดเจ็บ พิการ ทุพพลภาพ เสียชีวิต หรือเกิดโรคอนัเน่ืองจากการท างานซ่ึงมีแนวโน้ม
สูงข้ึนและทวีความรุนแรงข้ึนด้วย ประกอบกับพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541                      
มีหลกัการส่วนใหญ่เป็นเร่ืองการคุม้ครองแรงงานทัว่ไปและมีขอบเขตจ ากดัไม่สามารถก าหนด
กลไกและมาตรการบริหารงานความปลอดภยัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้น เพื่อประโยชน์ในการ
วางมาตรการควบคุม ก ากับ ดูแล และบริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานอย่างเหมาะสม ส าหรับป้องกนั สงวนรักษาทรัพยากรบุคคลอนัเป็น
ก าลงัส าคญัของชาติ สมควรมีกฎหมายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานเป็นการเฉพาะ  

                                                        
9 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 หมวด 16 บทก าหนดโทษ มาตรา 144-159 นอกจากจะ

มีโทษทางอาญาแลว้ นายจา้งท่ีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน อาจถูกฟ้องร้องด าเนินคดีทาง
แพง่ เพ่ือบงัคบัใหน้ายจา้งจ่ายเงินหรือชดใชค้่าเสียหายแก่ลูกจา้ง หรือผูมี้สิทธิตามกฎหมายดว้ย 

10 ชชัวรรณ อุณหเลขจิตร, “วเิคราะห์ปัญหาในกฎหมายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการท างาน” วทิยานิพนธ์นิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์พ.ศ. 2555 

11 พระราชบญัญติัความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554                
มาตรา 74 
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นอกจากน้ี ในการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีทางกฎหมายคุม้ครองแรงงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ได้แก่ แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพชีวิตการท างาน กล่าวคือ คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of 
Working Life) หมายถึง การสร้างบรรยากาศท่ีจะท าให้ลูกจา้งหรือผูใ้ชแ้รงงานไดรั้บความพึงพอใจ
ในการท างานสูงข้ึน โดยผา่นการเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาส าคญั
ขององคก์ร ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อชีวติการท างานของพวกเขานั้น คือ หมายความรวมถึงการปรับปรุง
การบริหารเก่ียวกับทรัพยากรมนุษย์ โดยท าให้มีประชาธิปไตยในสถานท่ีท างานเพิ่มมากข้ึน                  
เพื่อก่อให้เกิดการปรับปรุงประสิทธิผลขององคก์ร ทั้งน้ี เป็นการเปิดโอกาสใหม่ ๆ ให้ผูป้ฏิบติังาน
ทุกระดบัไดน้ าเอาสติปัญญา ความเช่ียวชาญ ทกัษะและความสามารถอ่ืน ๆ มาใช้ในการท างาน              
ยอ่มท าให้พนกังานหรือก าลงัแรงงานหรือลูกจา้งไดรั้บความพึงพอใจสูงข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางทศันคติและพฤติกรรมภายในกลุ่มและองคก์รข้ึน เช่น การขาดงานลดลง คุณภาพ
ของผลิตภณัฑดี์ข้ึน การกวดขนัเก่ียวกบัวนิยัผอ่นคลายลง ความคบัขอ้งใจลดลง เป็นตน้ 

คุณภาพชีวิตการท างานยงัมีความหมายทั้งทางกวา้งและทางแคบ โดยคุณภาพชีวิตการ
ท างานในความหมายท่ีกวา้ง หมายถึง ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัชีวิตการท างานซ่ึงประกอบด้วย 
ค่าจา้ง ชัว่โมงการท างาน สภาพแวดลอ้มการท างาน ผลประโยชน์และบริการ ความกา้วหนา้ในการ
ท างาน และการมีมนุษยสัมพนัธ์ ส่ิงเหล่าน้ีล้วนเป็นแรงจูงใจและสร้างความพึงพอใจ ส าหรับ
คนงานหรือลูกจา้ง ส่วนคุณภาพชีวิตการท างานในความหมายอยา่งแคบ คือ ผลท่ีมีต่อคนงานหรือ
ลูกจา้ง หมายถึง การปรับปรุงในองค์กรและลกัษณะงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งพนกังานหรือลูกจา้ง
ควรไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษ ส าหรับการส่งเสริมระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของแต่ละบุคคล 
และรวมถึงความตอ้งการของพนักงานหรือลูกจ้างในเร่ืองความพึงพอใจในงาน การมีส่วนร่วม                
ในการตดัสินใจท่ีจะมีผลต่อสภาพการท างานของเขาด้วย และเม่ือเราทราบความหมาย ลกัษณะ
ส าคญั และสาเหตุท่ีตอ้งมีคุณภาพชีวิตการท างานท่ีดีแลว้ การจะสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีในสถานท่ี
ท างานนั้นมิใช่เร่ืองท่ียากจนเกินความสามารถ หากแต่เป็นเร่ืองความพร้อมของบุคคลสองฝ่าย               
คือ ฝ่ายองค์กรหรือนายจา้งและฝ่ายพนักงานหรือลูกจา้ง ท่ีพร้อมจะหันหน้าเขา้หากนัเพื่อคิดหา
แนวทางท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายเพื่อผลประโยชน์ท่ีดีขององคก์รร่วมกนั  

กฏหมายคุม้ครองแรงงานเป็นกฎหมายเอกชนก่ึงมหาชน ในส่วนท่ีเป็นกฎหมายเอกชน 
เพราะเป็นการก าหนดความสัมพนัธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างท่ีมีต่อกันในเร่ืองการท างาน 
ตลอดจนการก าหนดคุ้มครองด้านความปลอดภัยในการท างานของลูกจ้าง และในส่วนท่ีเป็น
กฎหมายมหาชน เพราะรัฐได้เข้าแทรกแซงให้นายจ้างและลูกจ้างต้องปฏิบติัตามท่ีรัฐต้องการ                 
เพื่อรักษาความสงบของประเทศในฐานะท่ีรัฐมีอ านาจเหนือกวา่ แต่การท่ีกฎหมายคุม้ครองแรงงาน
มิไดบ้ญัญติัค านิยามทางกฎหมาย หรือค าจ ากดัความการได้รับอนัตรายแก่จิตใจไว ้ปัญหาน้ีมีผล              
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ท่ีตามมา คือ ผูป้ฏิบติัก็ไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการในส่วนของการคุม้ครองแรงงานด้านจิตใจใด ๆ 
เพราะไม่มีขั้นตอนหรือมาตรการทางกฎหมายคุม้ครองแรงงานทั้งระบบก าหนดไว ้รัฐก็ไม่สามารถ
เข้ามาควบคุมให้เ กิดความเป็นธรรมแก่ลูกจ้างท่ีมีภาวะการเจ็บป่วยด้านจิตใจได้ และใน
ขณะเดียวกนั กฎหมายคุม้ครองแรงงานก็ก าหนดแต่เฉพาะมาตรการลงโทษทางอาญาแก่นายจา้ง             
ท่ีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย จนเป็นเหตุให้ลูกจ้างได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจหรือ             
ถึงแก่ความตาย ตามท่ีบญัญติัไวใ้นหมวดท่ี 16 มาตรา 144 วรรคสอง และมาตรา 148/2 อนัเป็น
บทบญัญติัว่าดว้ยบทก าหนดโทษ ทั้งท่ีรัฐไม่สามารถบงัคบัโทษแก่นายจา้งผูฝ่้าฝืนหรือไม่ปฏิบติั
ตามได ้ดว้ยเหตุน้ีจึงเป็นช่องโหวใ่ห้นายจา้งสามารถอา้งเหตุของการท่ีไม่มีมาตรการทางกฎหมาย
บญัญติัไว ้ตนจึงไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการหรือรับผิดชอบใด ๆ หากลูกจา้งผูไ้ดรั้บความเจ็บป่วยดา้น
จิตใจอา้งถึงสิทธิประโยชน์แห่งการคุม้ครองนั้น 

ผลกระทบการไม่มีนิยามทางกฎหมายหรือค าจ ากดัความการได้รับอนัตรายแก่จิตใจ           
ว่าหมายถึงอะไร ปัญหาน้ีมีผลต่อผูป้ฏิบติัเพื่อด าเนินการให้เป็นไปตามบทบญัญติัทางกฎหมาย
คุ้มครองแรงงานและมาตรการท่ีเก่ียวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระทบต่อลูกจ้างในหลายด้าน                
เช่น การคุม้ครองความเสียหายจากการบาดเจบ็ดา้นจิตใจ การให้ความช่วยเหลือ การเขา้ถึงค่าชดเชย
เพื่อเป็นการเยียวยา ตลอดจนสิทธิเรียกร้องเพื่อไดรั้บการวินิจฉัยจากพนกังานเจา้หน้าท่ี ว่าลูกจา้ง
ไดรั้บการบาดเจ็บดา้นจิตใจและเป็นโรคจากการท างานให้นายจา้ง เป็นตน้ นอกจากนั้นแลว้จะท า
ให้รัฐก็ไม่สามารถเข้ามาแทรกแซงเพื่อคุ้มครองลูกจ้าง หรือควบคุมนายจ้างผ่านระบบหรือ
หลกัเกณฑ์ของกฎหมายคุม้ครองแรงงาน ตอบสนองให้ทุกฝ่ายไดรั้บความเป็นธรรมได ้และหาก
กล่าวถึงความจ าเป็นในการตรากฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองการไดรั้บอนัตรายแก่จิตใจ หน้าท่ีของ
รัฐและแนวนโยบายแห่งรัฐ รัฐพึงจัดให้มีกฎหมายเพียงเท่าท่ีจ  าเป็นและยกเลิกหรือปรับปรุง
กฎหมายท่ีหมดความจ าเป็นหรือไม่สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ หรือท่ีเป็นอุปสรรคต่อการด ารงชีวิต
หรือการประกอบอาชีพโดยไม่ชกัชา้ เพื่อไม่ให้เป็นภาระแก่ประชาชนและด าเนินการให้ประชาชน
เข้าถึงตวับทกฎหมายต่าง ๆ ได้โดยสะดวก และสามารถเข้าใจกฎหมายได้ง่ายเพื่อปฏิบติัตาม
กฎหมายได้อย่างถูกตอ้ง ซ่ึงถ้ารัฐละเลยหลกัเกณฑ์ดงักล่าวแล้ว ย่อมส่งผลกระทบต่อระบบการ
คุม้ครองแรงงานหรือลูกจา้งทั้งหมดผา่นตวับทกฎหมาย หรือเกิดขอ้โตแ้ยง้หรือการยอมรับของผูอ้ยู่
ภายใตบ้งัคบักฎหมาย จนไม่อาจบงัคบัใชก้ฎหมายได ้

อยา่งไรก็ตาม การท่ีกฎหมายคุม้ครองแรงงานขาดการบญัญติัค านิยามการไดรั้บอนัตราย
แก่กายหรือจิตใจ คงมีเพียงเฉพาะท่ีบญัญติัไวใ้นบทก าหนดโทษเท่านั้น จึงท าให้ขดัต่อแนวคิดและ
ทฤษฎีคุม้ครองแรงงานเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการท างาน โดยท่ีคุณภาพชีวิตการท างาน หมายถึงการ
สร้างบรรยากาศท่ีจะท าให้ลูกจา้งหรือผูใ้ช้แรงงานได้รับความพึงพอใจในการท างานสูงข้ึนหรือ
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คุณภาพชีวิตการท างานในความหมายท่ีกว้าง เช่น ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับชีวิตการท างาน             
อนัประกอบดว้ย ค่าจา้งหรือค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ ชัว่โมงการท างานท่ีมีความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับการท างานโดยส่วนรวม สภาพแวดล้อมการท างานท่ีถูกลกัษณะและปลอดภยั 
ผลประโยชน์และบริการความกา้วหนา้ในการท างาน ท่ีมีลกัษณะงานส่งเสริมความเจริญเติบโตและ
ความมัน่คงใหแ้ก่ลูกจา้งผูป้ฏิบติังาน และการมีมนุษยสัมพนัธ์ส่งเสริมดา้นบูรณาการช่วยให้ลูกจา้ง
ผูป้ฏิบติังานไดมี้โอกาสสร้างสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน ๆ ส่ิงเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่เป็นแรงจูงใจและ
ความพึงพอใจส าหรับลูกจา้งทั้งส้ิน ดงันั้นการท่ีประเทศไทยไม่มีมาตรการคุม้ครองลูกจา้งจากการ
ไดรั้บอนัตรายแก่จิตใจ ซ่ึงถือเป็นการท าใหข้ดัต่อแนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการท างานท่ีมุ่งมนัจะ
สร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีถูกลักษณะและปลอดภัยในสถานท่ีท างาน จนกลายเป็นเร่ืองท่ียากเกิน
ความสามารถ เพระขาดความพร้อมของฝ่ายองค์กรหรือนายจา้ง ท่ีจะปรับปรุงหรือแกไ้ขกฎหมาย
ให้ครอบคลุมทั้งระบบ จึงท าให้เกิดผลกระทบต่อระบบการบงัคบัใชก้ฎหมายคุม้ครองแรงงานท่ีมี
เจตนารมณ์เพื่อคุม้ครองลูกจา้งใหไ้ดรั้บสิทธิประโยชน์สูงสุด  

จากการศึกษาขา้งตน้ พบว่า ประเทศไทยประสบปัญหาทางกฎหมายตามขอ้เท็จจริง
เก่ียวกับการคุ้มครองลูกจา้งในกรณีมีภาวะเจ็บป่วยหรือประสบอนัตรายด้านจิตใจ เช่น กรณีท่ี
ลูกจา้งได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจ หรือถึงแก่ความตายจากการท างานให้นายจา้ง เน่ืองจาก
ลูกจา้งตอ้งตรากตร าท างานหนกัมากตลอดทั้งสัปดาห์และท างานล่วงเวลาอีกดว้ย เป็นสาเหตุแห่ง
ความเครียดท าให้หัวใจขาดเลือดและท าให้ลูกจา้งถึงแก่ความตาย ถือไดว้่าลูกจา้งถึงแก่ความตาย
ดว้ยโรคหรือการเจ็บป่วย ซ่ึงเป็นผลเน่ืองจากการท างานให้แก่นายจา้ง12 นอกจากความเสียหายของ
องค์กรอันมีสาเหตุมาจากความเครียดของลูกจ้างดังกล่าวแล้ว ยงัมีส่ิงคุกคามทางด้านจิตใจ
(Psychological Hazard) ซ่ึงเป็นสภาวการณ์หรือสถานการณ์ใด ๆ ก็ตามอาจกระตุน้ให้เกิดปัญหา
ทางดา้นจิตใจ หรือในสังคมของผูท่ี้ท  างานอยูใ่นสภาวการณ์นั้น ๆ เช่น งานท าไม่เป็นเวลาตอ้งอด
หลบัอดนอน งานท่ีมีความรีบเร่งสูง งานท่ีมีความรับผิดชอบสูงงานท่ีมีปัญหาสังคมภายในท่ีท างาน 
งานท่ีมีความกดดนัจากผูร่้วมงาน เหล่าน้ี เป็นตน้ ส่ิงคุกคามน้ีบางคร้ังอาจเรียกวา่ส่ิงคุกคามทางจิต
สังคม (Psychosocial Hazard) ถือไดว้่าเป็นปัจจยัหน่ึงของเหตุแห่งการเกิดโรคจากการท างานของ

                                                        
12 ค าพิพากษาฎีกาท่ี 5121/2537 ผูต้ายถึงแก่ความตายในขณะท างาน การท่ีผูต้ายถึงแก่ความตายนั้น

เป็นผลเน่ืองจากสภาพของการท่ีผูต้ายตอ้งตรากตร าท างานหนกัมากตลอดทั้งสปัดาห์และท างานล่วงเวลาอีกดว้ย 
เป็นสาเหตุแห่งความเครียดท าใหห้วัใจขาดเลือดและท าใหผู้ต้ายถึงแก่ความตาย ถือไดว้า่ผูต้ายถึงแก่ความตายดว้ย
โรคหรือการเจบ็ป่วยซ่ึงเป็นผลเน่ืองจากการท างานใหแ้ก่นายจา้ง โจทกซ่ึ์งเป็นภริยาโดยชอบดว้ยกฎหมายของ
ผูต้ายมีสิทธิไดรั้บค่าทดแทนตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การคุม้ครองแรงงาน ลงวนัท่ี 1 เมษายน 2515 
ขอ้ 54 (4) 
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ลูกจา้ง เช่น กรณีลูกจา้งมีต าแหน่งเป็นหวัหนา้งานทัว่ไป มีหนา้ท่ีดูแลการก่อสร้างทั้งให้ค  าปรึกษา
แก่คนงาน เม่ือมีเหตุขดัขอ้งในการท างานยอ่มก่อใหเ้กิดความเครียดได ้เป็นส่ิงคุกคามทางดา้นจิตใจ
ซ่ึงเป็นสภาวการณ์หรือสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้เป็นโรคความดนัโลหิตสูง การท่ีลูกจา้งก าลงัท างาน
ท่ามกลางแดดร้อนจดัย่อมก่อให้เกิดความเครียดเพิ่มข้ึนในทนัทีทนัใดได้ อนัเป็นเหตุให้มีความ         
ดนัโลหิตสูงมากข้ึนซ่ึงเป็นเหตุให้เส้นโลหิตท่ีก้านสมองแตกและลูกจ้างถึงแก่ความตาย ถือว่า
ลูกจา้งถึงแก่ความตายดว้ยโรคท่ีเกิดข้ึนจากการท างาน13 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าการไม่มีการบัญญัติค  านิยามของค าว่าเจ็บป่วย               
ดา้นจิตใจ ส่งผลใหเ้กิดปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิลูกจา้ง ในกรณีมีภาวะเจ็บป่วย
ด้านจิตใจ ทั้งน้ีเป็นการบงัคบัใช้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งด้านแรงงานโดยตรง และเป็นกฎหมายท่ีมี
เจตนารมณ์เพื่อให้ความคุม้ครองลูกจา้งบญัญติัอยู่ใน พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ให้บงัเกิดผลตามกฎหมายอย่างเต็มท่ีนั้น เป็นส่ิงท่ีท าไดย้าก แต่เพื่อคุม้ครองลูกจา้งให้ไดรั้บความ
ปลอดภยัในการท างานนบัวา่เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญั และปัญหาท่ีจ าเป็นส าหรับธุรกิจของนายจา้ง 
จะตอ้งแก้ไขป้องกนัโดยรีบด่วน เพื่อเป็นการป้องกนัและคุม้ครองชีวิตของลูกจา้ง หรือชีวิตและ
ทรัพยสิ์นของประชาชน ตลอดจนสภาวะแวดลอ้มการท างานท่ีเป็นพิษ อนัเกิดจากการใช้สารเคมี
และการไม่มีส่ิงป้องกนัอนัตรายจากการท างาน ตลอดจนโรคอนัเกิดจากการท างานท่ีทวีข้ึนทุกวนั 
ดว้ยเหตุน้ี ส่ิงเดียวท่ีจะสร้างความเขา้ใจในสิทธิและหน้าท่ี ระหว่างนายจา้งกบัลูกจา้งท่ีมีต่อกนั           
และกนั คือ หลกัเกณฑข์องกฎหมายในการยึดถือปฏิบติันั้นเอง การท่ีขาดความชดัเจนของกฎหมาย
คุ้มครองแรงงาน ในค าจ ากัดความของภาวะการเจ็บป่วยด้านจิตใจเช่นน้ี ปัญหาทางกฎหมาย                  
ท่ีตามมาคือการท่ีนายจา้งไม่ตอ้งค านึงถึงหลกัเกณฑ์ทางกฎหมายหรือคุณภาพชีวิตในการท างาน
ของลูกจา้งวา่จะมีความเครียด ความหวาดกลวั ความวติกกงัวลของการท างานในสภาวการณ์คุกคาม
ใด ๆ อนัเป็นสาเหตุของการเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ ท่ีจะก่อใหเ้กิดโรคจากการท างานได ้อยา่งไร หรือไม่  

ดงันั้น กฎหมายแรงงานแต่ละฉบบั จะแตกต่างกนัในรายละเอียดท่ีจะให้ความคุม้ครอง
ลูกจา้ง ซ่ึงการคุม้ครองสิทธิลูกจา้งในกรณีมีภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ไม่มีกฎหมายแรงงานฉบบัใด

                                                        
13 ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1683/2539  ลกัษณะงานของผูต้ายซ่ึงเป็นหวัน.งานทัว่ไปมีน.ท่ีดูแลการก่อสร้าง

ทั้งใหค้  าปรึกษาแก่คนงานเม่ือมีเหตุขดัขอ้งในการท างานยอ่มก่อใหเ้กิดความเครียดได ้อนัเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้
เป็นโรคความดนัโลหิตสูง การท่ีผูต้ายก าลงันัง่ท างานเก่ียวกบัแบบก่อสร้างอยูแ่ลว้ บ. มาตามไปดูการติดตั้งประตู
มว้นท่ีมีปัญหาตอ้งเดินทางไกลประมาณ 200 เมตร ท่ามกลางแดดร้อนจดัยอ่มก่อใหเ้กิดความเครียดเพ่ิมข้ึนใน
ทนัทีทนัใดได ้อนัเป็นเหตุใหมี้ความดนัโลหิตสูงมากข้ึน ซ่ึงเป็นเหตุใหเ้สน้โลหิตท่ีกา้นสมองแตกและผูต้ายถึงแก่
ความตาย ถือวา่ผูต้ายถึงแก่ความตายดว้ยโรคท่ีเกิดข้ึนจากการท างาน โจทกท์ั้งสามซ่ึงเป็นทายาทของผูต้ายจึงมี
สิทธิไดรั้บเงินทดแทนจากจ าเลย 
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กล่าวถึงและให้ความหมายไดอ้ย่างชดัเจน คงมีเพียงพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
บญัญติัถึงการท่ีลูกจ้างได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจหรือถึงแก่ความตาย จากการท างานให้
นายจา้งกล่าวไวใ้นบทก าหนดโทษ แต่ปราศจากค านิยาม “การไดรั้บอนัตรายแก่จิตใจ” ของลูกจา้ง
จากการท างานให้นายจา้งนั้นหมายถึงอะไร ผูเ้ก่ียวขอ้งจะตอ้งปฏิบติัอย่างไร เม่ือไม่มีการบญัญติั          
ค  านิยามของค าวา่ไดรั้บอนัตรายแก่จิตใจหรือเจ็บป่วยดา้นจิตใจในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ซ่ึงเป็นกฎหมายคุม้ครองแรงงานในมาตรฐานขั้นต ่า ท่ีรัฐก าหนดข้ึนเพื่อคุม้ครองสิทธิ
ประโยชน์ของลูกจา้งเก่ียวกบัความปลอดภยัในสภาพการท างานเหมาะสม เป็นกฎหมายท่ีเก่ียวดว้ย
ความสงบเรียบร้อยของประชาชน แต่มีบทก าหนดโทษทางอาญา ซ่ึงบญัญติัไวใ้นหมวด 16 ตั้งแต่
มาตรา 144 ถึงมาตรา 159 ทั้งน้ี มาตรา 144 และ 148/2 กล่าวถึงการท างานของลูกจา้งเพื่อนายจา้ง 
จนเป็นเหตุให้ไดรั้บอนัตรายแก่กายหรือจิตใจหรือถึงแก่ความตาย บญัญติัไวใ้นมาตราดงักล่าวดว้ย 
แต่ไม่ปรากฎค านิยามหรือค าจ ากดัความการไดรั้บอนัตรายแก่กายหรือจิตใจบญัญติัในมาตราใด ๆ 
ของกฎหมายฉบบัน้ี ท าให้ขาดความชดัเจนในทางปฏิบติั ดงันั้น ผลเสียท่ีตามมา คือ ลูกจา้งและ
นายจา้งหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง ก็ไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการในส่วนของการคุม้ครองแรงงานดา้นจิตใจใด ๆ 
เพราะไม่มีขั้นตอน หรือมาตรการทางกฎหมายคุม้ครองแรงงานทั้งระบบและครบวงจรก าหนดไว ้
รัฐก็ไม่สามารถเขา้มาควบคุมใหเ้กิดความเป็นธรรมแก่ลูกจา้งท่ีมีภาวะการเจบ็ป่วยดา้นจิตใจได ้ 
 4.1.2  แนวทางแกไ้ขปัญหา 

ผูว้ิจยัเห็นวา่ สมควรให้มีการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายคุม้ครองแรงงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
คุม้ครองสิทธิลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจจากการท างานให้นายจา้งจนเป็นเหตุให้
ลูกจ้างได้รับอันตรายแก่กายหรือจิตใจหรือถึงแก่ความตายให้ชัดเจนว่าการบาดเจ็บด้านจิตใจ
หมายถึงอะไร นายจ้างและลูกจ้างจะต้องปฏิบัติต่อกันอย่างไร เพื่อเป็นการสร้างความรับรู้ให้
นายจ้าง ลูกจ้าง ประชาชนทัว่ไป และผูท่ี้เก่ียวข้องได้เข้าถึงตวับทกฎหมายได้โดยสะดวกและ
สามารถเข้าใจกฎหมายได้ง่ายข้ึน อันเป็นการส่งเสริมให้ปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้อง                
ทั้งน้ี ความเป็นนายจา้งและลูกจา้งตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จะตอ้งเป็นไป
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 575 และมาตรา 5 นิยาม นายจ้างและลูกจ้าง                 
ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซ่ึงลูกจา้งตอ้งอยูใ่นอ านาจบงัคบับญัชาของนายจา้ง 
ตอ้งปฏิบติัตามค าสั่ง ระเบียบ และขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานของนายจา้ง (ตามค าพิพากษาศาล
ฎีกาท่ี 6067/2545) ซ่ึงเม่ือไดมี้การตราเป็นกฎหมายแม่บท ก าหนดหลกัเกณฑ์และขยายความเขา้ใจ
การไดรั้บอนัตรายดา้นจิตใจบญัญติัไวใ้นค านิยาม จะน ามาซ่ึงความสอดคลอ้งกบักฎหมายคุม้ครอง
แรงงานน้ีทั้งระบบ ท่ีไดก้ล่าวถึงไวแ้ลว้ในบทก าหนดโทษ ของค าวา่ลูกจา้งไดรั้บอนัตรายดา้นจิตใจ
จากการท างานใหน้ายจา้ง และนายจา้งผูฝ่้าผนืกฎหมายจะรับโทษอยา่งไร 
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จากการศึกษาพบว่า ในต่างประเทศมีการก าหนดมาตรการทางกฎหมาย เพื่อคุม้ครอง
สิทธิของลูกจา้งในภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ อนัเป็นผลจากการท างานใหน้ายจา้งดงัต่อไปน้ี 

ประเทศองักฤษ จากปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิลูกจา้งในกรณีมีภาวะ
เจ็บป่วยดา้นจิตใจ ภายใตก้ฎหมายคุม้ครองแรงงานของประเทศองักฤษ ท่ีเป็นประเทศใชก้ฎหมาย
ในระบบ Common Law และเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองแรงงาน ดา้นความปลอดภยัจากการท างาน            
มีฝ่ายบริหารด้านสุขภาพและความปลอดภัย ซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการใช้กฎหมายความ
ปลอดภยั โดยคณะกรรมาธิการสุขภาพและความปลอดภยั ตลอดจนมีนโยบายให้เจ้าพนักงาน           
ใชดุ้ลพินิจในการตรวจสถานประกอบการ ท่ีตอ้งให้มีความสมดุลกนัระหวา่งการบงัคบัใชก้ฎหมาย
กบัการใหค้  าแนะน า โดยไดเ้นน้ย  ้านโยบายในการบงัคบัใชก้ฎหมาย คือ ตอ้งใหมี้ความเหมาะสมกบั
ความเส่ียง มุ่งเป้าท่ีกิจกรรมการท างานของลูกจา้งท่ีมีความเส่ียงสูง และมีมาตรการป้องกนัท่ีน้อย
เกินไป  มีการด าเนินการอยา่งคงเส้นคงวาและโปร่งใส ทั้งน้ี กฎหมายแรงงานท่ีออกมาบงัคบัใชน้ั้น
มีหลายฉบบั โดยท่ีพระราชบญัญติัสุขภาพและความปลอดภยัในการท างาน พ.ศ. 2517 (The Health 
and Safety at Work Act 1974)14 เป็นกฎหมายหลกัในการดูแลสุขภาพและความปลอดภยัในท่ี
ท างานให้มีการคงสภาพ เพื่อให้ปราศจากความเส่ียงต่อสุขภาพ ก าหนดหน้าท่ีของนายจา้งตอ้งมี
นโยบายเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงการทบทวนนโยบายตามความเหมาะสม ตอ้งปรึกษาตวัแทน
ของลูกจ้างให้ร่วมมือสร้างมาตรการต่าง ๆ เร่ืองสุขภาพและความปลอดภยั รวมถึงการจดัให้มี
คณะกรรมการความปลอดภยัท่ีเป็นหนา้ท่ีของนายจา้ง ตอ้งด าเนินการเม่ือมีการร้องขอจากลูกจา้ง 15 

และหนา้ท่ีของลูกจา้งในขณะท างาน ตอ้งรับผิดชอบต่อความปลอดภยัและสุขภาพของตนเองและ
ผูอ่ื้น ท่ีอาจไดรั้บผลกระทบจากการท างานของลูกจา้ง และตอ้งปฏิบติัตามระเบียบของนายจา้งท่ี
ก าหนดไวใ้นพระราชบัญญัติน้ี ตลอดจนต้องร่วมมือกับนายจ้างในการปฏิบัติตามกฎหมาย16                

และพระราชบญัญติัความปลอดภยัและอาชีวอนามยั พ.ศ. 2525 (Occupational Safety and Health 
Act 1982) ท่ีเป็นกฎหมายเฉพาะในการคุม้ครองดา้นความปลอดภยั ก าหนดขอบเขตการบงัคบัใช้
กฎหมายท่ีชดัเจน แต่ก็มีรายละเอียดท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ มาตรา 2 วา่ดว้ยการบาดเจ็บของลูกจา้ง 
หมายถึง การบาดเจ็บส่วนบุคคล รวมถึงเจ็บป่วยดว้ยโรคจากการท างานใด ๆ และท าให้ไดรั้บการ
บาดเจ็บแก่กายหรือจิตใจของลูกจา้ง17 ซ่ึงหากสภาพงานท่ีจา้งไม่ปลอดภยัลูกจา้งมีสิทธิจะปฏิเสธ

                                                        
14 ประมขุ โอศิริ, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 39, น. 15-44 
15 The Health and Safety at Work Act 1974, (Section 2, General duties of employers to their 

employees.) 
16 The Health and Safety at Work Act 1974, (Section 7, General duties of employees at work.) 
17 Occupational Safety and Health Act 1982, (Section 2 (b)) 
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งานท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพหรือแก่ชีวิตของตนเองได ้แต่ลูกจา้งไม่อาจปฏิเสธงานอนัตรายท่ี
เป็นเง่ือนไขปกติของการจ้างงานได้ ซ่ึงหากถอนตวัจากงานนั้นแล้วอาจเป็นอนัตรายต่อความ
ปลอดภยัหรือชีวติของบุคคลภายนอก18 

สหรัฐอเมริกา มีกฎหมายเก่ียวกับความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยในท่ีท างาน                   
คือ รัฐบญัญติัอาชีวอนามยัและความปลอดภยั พ.ศ. 2513 (The Occupational Safety and Health Act 
of 1970)19 (OSHA) รัฐบญัญติัฉบบัน้ีใชบ้งัคบักบัสถานท่ีท่ีมีการจา้งงาน โดยไม่รวมถึงหน่วยงาน
ของรัฐ20 ซ่ึงระบุใหน้ายจา้งเป็นผูมี้หนา้ท่ีในการดูแลความปลอดภยัในการท างานให้กบัคนงาน และ
ตอ้งด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้นอกจากน้ีหน้าท่ีของลูกจา้งท่ีตอ้งปฏิบติัตาม
มาตรฐานความปลอดภยัและอาชีวอนามยั รวมถึงกฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีออกโดยกฎหมายฉบบัน้ี21และ
เม่ือกฎหมายไดม้อบหนา้ท่ีให้ผูท่ี้เกียวขอ้งตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนดแลว้ ในการ
ตรวจสอบ การสอบสวน และการเก็บบนัทึกขอ้มูล22 ยงัระบุให้รัฐมนตรีแรงงาน โดยความร่วมมือ
ของรัฐมนตรีสาธารณสุขแจง้แก่นายจา้ง เร่ืองระเบียบในการเก็บขอ้มูลการเจ็บป่วย การบาดเจ็บจาก
การท างาน ยกเวน้การบาดเจ็บท่ีตอ้งการเพียงการปฐมพยาบาล การหมดสติ การเคล่ือนไหวท่ีจ ากดั 
หรือการสลบัไปท างานอ่ืนตอ้งมีการเก็บรักษาขอ้มูลเอาไวส้ าหรั การตรวจสอบดว้ย ถา้หากพบว่า
นายจา้ง มีความผิดให้ส่งหนงัสือการฝ่าฝืน23 และในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉินรัฐมนตรีแรงงานร้องขอ
ต่อศาลขั้นตน้ให้ควบคุมภาวะฉุกเฉินในสถานท่ีท่ีมีการจา้งงานท่ีอาจท าให้ลูกจา้งไดรั้บอนัตราย 
เม่ือผูต้รวจสอบด าเนินการตรวจสอบแลว้ให้แจง้ผลไปยงัลูกจา้งและนายจา้ง พร้อมทั้งเสนอแนะ
วิธีแก้ไขให้กับรัฐมนตรี หากรัฐมนตรีไม่ด าเนินการแก้ไขลูกจ้างหรือตัวแทนลูกจ้างสามารถ
ด าเนินการฟ้องร้องรัฐมนตรีได้24 หรือเช่ือวา่นายจา้งไม่ไดแ้กไ้ขตามท่ีไดก้ล่าวหาให้แจง้นายจา้งโดย
จดหมายลงทะเบียนโดยให้เวลา 15 วนั ในการแจง้กลบัว่ายอมรับหรือคดัคา้น หากนายจา้งมีการ
โตแ้ยง้กบัหนังสือแจง้การฝ่าฝืนโดยแจง้ก าหนดเวลาท่ีใช้ในการแก้ไขปัญหาส่ิงอนัตราย แต่ถ้า
คนงานหรือตวัแทนคนงานไม่เห็นด้วยกบัระยะเวลาดงักล่าวให้ส่งหนังสือโตแ้ยง้ไปยงัรัฐมนตรี
แรงงาน และใหรั้ฐมนตรีแรงงานรีบแจง้คณะกรรมาธิการในการด าเนินการไต่สวนรับฟัง ไม่วา่ผลท่ี

                                                        
18 Occupational Safety and Health Act 1982, (Section 7A (1), (2)) 
19 ประมขุ โอศิริ, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 39, น. 15-25 
20 Section 4, The Occupational Safety and Health Act of 1970 
21 Section 5, The Occupational Safety and Health Act of 1970 
22 Section 5, The Occupational Safety and Health Act of 1970 
23 Section 10, The Occupational Safety and Health Act of 1970 
24 Section 13, The Occupational Safety and Health Act of 1970 
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ได้จะให้เป็นไปตามหนังสือแจ้งการฝ่าฝ่ืนหรือยกเลิกหนังสือ หรือมีผลอย่างใด ๆ ก็ตาม ให้
คณะกรรมาธิการออกค าสั่งให้ด าเนินการภายใน 30 วนั ส าหรับค าสั่งของรัฐมนตรีแรงงาน ซ่ึงหาก
นายจา้งไม่ด าเนินการแกไ้ขใด ๆ จะมีบทก าหนดโทษ25 ตั้งแต่โทษปรับไม่เกิน 7,000 ดอลลาร์สหรัฐ 
หรือถา้มีผูเ้สียชีวิตเน่ืองจากการละเมิดกฎหมายโดยเจตนาจะถูกปรับไม่เกิน 20,000 ดอลลาร์สหรัฐ 
หรือจ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

เครือรัฐออสเตรเลีย26 (Commonwealth of Australia) มีกฎหมายดา้นความปลอดภยัใน
การท างาน ตามท่ีพระราชบญัญติัสุขภาพและความปลอดภยัในการท างาน พ.ศ. 2555 (Work Health 
and Safety Act, 2012) เป็นกฎหมายส าคญัท่ีมีการประกาศใชใ้นหลายรัฐ เช่น เมืองแคนเบอร์ร่า             
รัฐนิวเซารท์เวลล์ รัฐควีนส์แลนด์ เขตปกครองตอนเหนือ (Northern Territory) ออสเตรเลียใต ้
รัฐแทสมาเนีย รัฐวิคตอเรีย และรัฐออสเตรเลียตะวนัตก ซ่ึงแต่ละรัฐมีอ านาจในการออกระเบียบ  
วางแนวปฏิบัติ และก าหนดมาตรการใช้บังคับกฎหมายให้มีผลในทางปฏิบัติด้วย โดยมี
ว ัตถุประสงค์เพื่อคุ้มครองและปกป้องลูกจ้างมิให้ เ กิดอันตรายท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ                 
ความปลอดภยั และสวสัดิภาพของชีวิต ด้วยการก าจดัส่ิงท่ีก่อให้เกิดความเส่ียงในการท างาน 
รวมทั้งสภาพแวดลอ้มและสารเคมีเป็นพิษท่ีตอ้งใช้ในการท างาน ซ่ึงนายจา้งมีหน้าท่ีตอ้งให้ความ
มั่นใจถึงสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจ้างในขณะท างาน มีการให้ข้อมูล การฝึกอบรม                  
การแนะน า และการควบคุมท่ีจ าเป็นเพื่อป้องกนัลูกจา้งจากความเส่ียงต่อสุขภาพและความปลอดภยั
ท่ีอาจเกิดข้ึนในการท างาน ทั้งน้ีลูกจา้งมีสิทธิท่ีจะหยุด หรือปฏิเสธท่ีจะท างานท่ีอาจก่อให้เกิด
อนัตรายอยา่งร้ายแรงแก่สุขภาพและความปลอดภยัของลูกจา้ง ตามมาตรา 84 ของกฎหมายฉบบัน้ี 
และสามารถน าเร่ืองแจง้แก่ผูแ้ทนลูกจา้ง เพื่อปรึกษากบันายจา้งในการป้องกนัหรือแกไ้ขอนัตราย
นั้น แต่นายจา้งก็มีสิทธิใหลู้กจา้งไปท างานอ่ืนแทนได ้

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิลูกจา้ง ในกรณี            
มีภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ ตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานประเทศไทยกับต่างประเทศ พบว่า 
มาตรฐานการคุม้ครองแรงงานบางประเด็นของประเทศไทย ควรปรับปรุงแกไ้ขดว้ยการน าหลกัการ
ท่ีดีของกฎหมายต่างประเทศมาเป็นแบบอย่าง เพื่อให้การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้ง ท่ีมีสภาวะการ
เจ็บป่วยด้านจิตใจ หรือได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจ หรือถึงแก่ความตายจากการท างานให้
นายจา้ง ไดรั้บความคุม้ครองอย่างเป็นธรรมมากยิ่งข้ึน เช่น พระราชบญัญติัความปลอดภยัและ            

                                                        
25 Section 17, The Occupational Safety and Health Act of 1970 
26 รายงานฉบบัสมบูรณ์โครงการจดัท าฐานขอ้มูลสวสัดิการแรงงานของประเทศสมาชิกประชาคม

อาเซียน กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 56, น. 6-44 
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อาชีวอนามยั พ.ศ. 2525 (Occupational Safety and Health Act 1982) ของประเทศองักฤษท่ีเป็น
กฎหมายเฉพาะ และก าหนดขอบเขตการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีชดัเจนในมาตรา 2 วา่ดว้ยการบาดเจ็บ
ของลูกจา้ง หมายถึง “การบาดเจ็บส่วนบุคคล รวมถึงเจ็บป่วยดว้ยโรคจากการท างานใด ๆ และท า
ให้ไดรั้บการบาดเจ็บแก่กายหรือจิตใจของลูกจา้ง” ตลอดจนถา้หากสภาพงานท่ีจา้งไม่ปลอดภยั 
ลูกจา้งมีสิทธิจะปฏิเสธงานท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพหรือแก่ชีวิตของตนเองได้ ตามมาตรา 7                   
ซ่ึงมาตรการบงัคบัใชก้ฎหมายของประเทศองักฤษน้ี เป็นไปในลกัษณะเดียวกนักบัมาตรา 84 ตามท่ี
พระราชบญัญติัสุขภาพและความปลอดภยัในการท างาน พ.ศ. 2555 (Work Health and Safety Act, 
2012) เครือรัฐออสเตรเลียก าหนดไว ้นอกจากนั้นแลว้ สิทธิการได้รับความคุม้ครองของลูกจา้ง      
ตามกฎหมายเก่ียวกบัความปลอดภยัและสุขภาพอนามยั ในท่ีท างานของสหรัฐอเมริกา รัฐบญัญติั   
อาชีวอนามยัและความปลอดภยั พ.ศ. 2513 (The Occupational Safety and Health Act of 1970 
(OSHA)) มาตรา 13 บญัญติัไวใ้นกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉิน รัฐมนตรีแรงงานร้องขอต่อศาลชั้นตน้              
ใหค้วบคุมภาวะฉุกเฉินในสถานท่ีท่ีมีการจา้งงานท่ีอาจท าให้ลูกจา้งไดรั้บอนัตราย เม่ือผูต้รวจสอบ
ด าเนินการตรวจสอบแล้วให้แจง้ผลไปยงัลูกจา้งและนายจา้ง พร้อมทั้งเสนอแนะวิธีแกไ้ขให้กบั
รัฐมนตรี หากรัฐมนตรีไม่ด าเนินการแกไ้ข ลูกจา้งหรือตวัแทนลูกจา้งสามารถด าเนินการฟ้องร้อง
รัฐมนตรีได ้

ดงันั้น หากประเทศไทยมีการตรากฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิลูกจา้ง ในกรณี          
มีภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจอนัเน่ืองมาจากการท างานใหน้ายจา้ง โดยก าหนดค านิยามการเจ็บป่วยดา้น
จิตใจให้ชัดเจน ก็จะเป็นหลกัเกณฑ์สนับสนุนให้นายจา้งและลูกจา้งลดส่ิงอนัตรายในท่ีท างาน             
ให้ทุกคนมีสิทธิและหน้าท่ีในเร่ืองความปลอดภัยในการท างาน รวมถึงในการน าหลักเกณฑ ์          
ทางกฎหมายของต่างประเทศมาปรับใช ้ไม่วา่จะเป็นการป้องกนัอนัตรายและการเจ็บป่วยท่ีเกิดข้ึน
จากการท างาน (Prevention of Occupational Injuries and Illnesses) หรือการก าหนดและใช้
มาตรฐานเพื่อลดสาเหตุของการบาดเจ็บ และเจ็บป่วยให้แก่ลูกจา้งหรือคนงาน (Prescribing and 
Implementing Standards to Minimize the Causes of Occupational Injuries and Illnesses) จะส่งผล
ดียิ่งข้ึนในการบงัคบัใช้กฎหมายกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง สามารถสร้างความเป็นธรรมขจดัความขดัแยง้
ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง อนัเน่ืองมาจากการท างานไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากนั้นแลว้ผลดีท่ีตามมาอีก
ประการ คือ ดา้นการพฒันาสังคมและเศรษฐกิจของชาติ27 เน่ืองจากลูกจา้งหรือผูใ้ชแ้รงงานเป็นทั้ง
ผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคในขณะเดียวกันซ่ึงหากลูกจ้างได้รับค่าจ้างท่ีเหมาะสม มีความมัน่คงและ

                                                        
27 ธีระ ศรีธรรมรักษ,์ “แรงงานชั้นสูง (LW676),” เอกสารประกอบการสอน มหาวทิยาลยัธุรกิจ

บณัฑิตย,์ ตอนท่ี 1 น. 3, ไม่ปรากฏ ว.ด.ป. 
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ปลอดภยัในการท างานตลอดจนมีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีแลว้ การซ้ือหาจบัจ่ายใชส้อยส่ิงบริโภคยอ่ม
เพิ่มมากข้ึน ท าให้นายจา้งตอ้งเพิ่มการผลิตมากข้ึน กิจการของนายจา้งก็ดีข้ึนอนัเป็นการส่งเสริม              
ซ่ึงกนัและกนั และท าใหเ้ศรษฐกิจของประเทศมีความมัน่คงอีกดว้ย  

นอกจากน้ี ผูเ้ขียนเห็นควรให้แกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายคุม้ครองแรงงานให้เหมาะสมกบั
สภาวการณ์ปัจจุบนั เพื่อเป็นแนวทางบงัคบัใชก้ฎหมายทั้งระบบในการคุม้ครองแรงงานหรือลูกจา้ง
ท่ีมีภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ อนัเน่ืองมาจากการท างานใหน้ายจา้ง ดงัน้ี 

1.  ควรแกไ้ขเพิ่มเติม พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 5 อนัเป็นการ
คุม้ครองสิทธิแรงงานพื้นฐานดว้ยการบญัญติัเพิ่มเติมนิยามค าวา่ “การเจ็บป่วยดา้นจิตใจของลูกจา้ง” 
หมายถึง  “การบาดเจบ็ส่วนบุคคลรวมถึงเจบ็ป่วยดว้ยโรคจากการท างานใด ๆ อนัเป็นเหตุให้ลูกจา้ง
ได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจหรือถึงแก่ความตาย” ให้เป็นไปในลกัษณะเดียวกนักบักฎหมาย
ประเทศองักฤษ (Occupational Safety and Health Act 1982) มาตรา 228 เพื่อให้ลูกจา้งหรือนายจา้ง
ไดเ้ขา้ใจในสิทธิและหนา้ท่ีของตนเองไดดี้ยิง่ข้ึน 

2.  สุขภาพและความปลอดภยัจากการท างานของลูกจา้งท่ีผา่นมา ตามกฎหมายแรงงาน 
ท่ีมุ่งเน้นสนบัสนุนผูป้ระกอบการหรือนายจา้ง ดว้ยการส่งเสริมการพฒันาอุตสาหกรรมมีการให้
สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ทางดา้นการลงทุนและทางดา้นภาษี แต่ยงัขาดมาตรการทางกฎหมายแรงงาน 
ท่ีมุ่งเน้นดา้นการพฒันาสวสัดิการและความปลอดภยัให้กบัลูกจา้ง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเจ็บป่วย
ดา้นจิตใจในการท างาน ซ่ึงผูว้ิจยัเห็นวา่เม่ือมีการแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติันิยามค าวา่ “การเจ็บป่วย
ดา้นจิตใจของลูกจา้ง” ในมาตรา 5 แลว้ หากมีผลกระทบถึงสิทธิประโยชน์ใด ๆ ของลูกจา้งในทาง
ลบและเก่ียวดว้ยการเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงานออกกฎกระทรวงและ
ประกาศเพื่อปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ฉบบัน้ี 

3.  ควรแกไ้ขบทบญัญติัว่าดว้ยการลาป่วย ซ่ึงก าหนดไวใ้นมาตรา 32 พระราชบญัญติั
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ท่ีก าหนดให้ลูกจ้างมีสิทธิลาป่วยได้ตามท่ีป่วยจริง ทั้ งน้ี โดยให้
ครอบคลุมถึงการลาป่วยดว้ยโรคจากการท างานท่ีเจบ็ป่วยดา้นจิตใจดว้ย ซ่ึงเป็นการให้ลูกจา้งมีสิทธิ
ลาป่วยได้ตามท่ีป่วยจริง แต่การลาป่วยตั้งแต่สามวนัท างานข้ึนไป นายจ้าง อาจให้ลูกจา้งแสดง
ใบรับรองแพทย์ได้ โดยทางปฏิบติัพบว่า การลาป่วยของลูกจ้างถูกก าหนดให้ลาได้เฉพาะการ

                                                        
28 Section 2, "personal injury" includes any disease and any impairment of a person's physical or 

mental condition, 
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เจ็บป่วยทางกายเท่านั้น ซ่ึงอาจไม่ครอบคลุมการเจ็บป่วยดา้นจิตใจ29 (โรคจิตเวช) ผูเ้วิจยัเห็นวา่เม่ือ
แกไ้ขปรับปรุงนิยามค าวา่ “การเจ็บป่วยดา้นจิตใจของลูกจา้ง” ในมาตรา 5 แลว้ ควรแกไ้ขปรับปรุง
กบัทุกผลกระทบท่ีเกิดกบักฎหมายฉบบัน้ีดว้ย 

 
4.2  ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการเยียวยาลูกจ้างในกรณีมีสภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ และ                       
แนวทางแก้ไข 

กฎหมายคุม้ครองแรงงานเม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างาน
ให้แก่นายจ้างนั้น นายจ้างไม่ต้องรับผิดชอบ ทั้งน้ีเน่ืองจากสาเหตุท่ีลูกจ้างได้รับอนัตรายหรือ
เจบ็ป่วยมกัจะมาจากการกระท าของลูกจา้งเองเป็นส่วนใหญ่ นายจา้งมิไดเ้ก่ียวขอ้งดว้ย โดยถือหลกั
กฎหมายในเร่ืองละเมิด เม่ือนายจา้งมิไดจ้งใจหรือประมาทท าให้ลูกจา้งไดรั้บความเสียหาย นายจา้ง
ก็ไม่ตอ้งรับผดิและจ่ายเงินเยยีวยาใด ๆ แต่ต่อมาแนวความคิดน้ีไดเ้ปล่ียนแปลงไป เม่ือลูกจา้งเขา้มา
ท างานให้แก่นายจา้งในสถานท่ีหรือส่ิงแวดลอ้มซ่ึงมีความช ารุดบกพร่องของ เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร
ต่าง ๆ ท่ีเป็นภยัต่อลูกจา้ง ลูกจา้งยอ่มไดรั้บอนัตรายอนัมีผลสืบเน่ืองมาจากการกระท าของนายจา้ง
นัน่เอง แมไ้ม่โดยตรงก็โดยออ้ม และโดยปกติแลว้นายจา้งเป็นผูจ้ดัหาเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือมาใชใ้น
กิจการของนายจา้ง เม่ือเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือนั้นช ารุดบกพร่อง นายจา้งก็ตอ้งซ่อมแซมเสียค่าใชจ่้าย 
ถา้จะเปรียบเทียบลูกจา้งก็เป็นเคร่ืองจกัรหรือเคร่ืองมือท่ีมีชีวิตของนายจา้งช้ินหน่ึงหรือส่วนหน่ึง 
เม่ือลูกจา้งไดรั้บบาดเจ็บ นายจา้งก็ตอ้งรับผิดชอบโดยการซ่อมดูแลให้เคร่ืองจกัรท่ีมีชีวิตนั้นให้มี
ลกัษณะและคุณภาพดีเช่นเดิม นอกจากนั้น หากนายจ้างตอ้งรับผิดในการจ่ายเงินทดแทนหรือ
เยยีวยาใหแ้ก่ลูกจา้ง เงินทดแทนหรือการเยียวยาก็จะกลายเป็นส่วนหน่ึงของตน้ทุนในการผลิตหรือ
ตน้ทุนในการให้บริการ เม่ือเป็นตน้ทุนการผลิตหรือการให้บริการก็ย่อมผลกัเขา้ไปในราคาของ
สินคา้ได ้ผูท่ี้ตอ้งรับภาระคือผูบ้ริโภคท่ีซ้ือสินคา้หรือบริการนั้น ซ่ึงเท่ากบัเป็นการเฉล่ียความรับผิด
ออกไปยงัผูบ้ริโภค แนวความคิดดงักล่าวรวมได้ขอ้สรุปว่า เม่ือมีอนัตรายเกิดข้ึนจากการท างาน 
ของลูกจา้งแมน้ายจา้งจะไม่เก่ียวขอ้งโดยตรง นายจา้งก็ตอ้งรับผดิชอบ30 
 4.2.1 ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการเยยีวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ 

ในอดีตถึงปัจจุบันหลักการให้ความคุ้มครองและเยียวยาลูกจ้างหรือผู ้ใช้แรงงาน                  
เพื่อเป็นหลกัประกนัในชีวิตและความมัน่คงทางสังคม ซ่ึงการประสบอนัตรายหรือโรคอนัเกิดจาก

                                                        
29 “การใชก้ลไกทางกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงานเพ่ือบรรเทาปัญหาโรคเครียดและโรค

ซึมเศร้าซ่ึงเกิดกบัประชากรในวยัท างาน,” ส านกังานวชิาการ ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, สืบคน้วนัท่ี 
19 เมษายน 2562, จาก : httplibrary2.parliament.go.thebookcontent-issue2561hi2561-005.pdf 

30 เกษมสนัต ์ วลิาวรรณ, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 1, น. 322   
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การท างานหรือการประกอบอาชีพ (Occupational Diseases) ไดรั้บความสนใจจากประเทศต่าง ๆ               
มาก่อนหลกัการอ่ืน ๆ โดยท่ีประเทศทั้งหลายไดเ้ร่ิมใชห้ลกัเส่ียงภยัอนัเกิดจากการท างาน เพื่อให้
นายจ้างตอ้งรับผิดชอบจ่ายค่าทดแทนหรือเยียวยาความเสียหายให้แก่ลูกจ้าง เม่ือมีการประสบ
อุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยด้วยโรคหรือตายอันเกิดจากการท างาน ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ                  
ท่ีก าหนดข้ึนของกฎหมายเงินทดแทนให้แก่ลูกจา้ง (Workmen’s Compensation Act) และให้ถือวา่
เงินค่าทดแทนหรือเยียวยาน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการผลิต31 แต่ถ้าการเยียวยาหมายถึง แก้ไข บ าบดั 
หรือฟ้ืนฟูสภาพเลวร้ายท่ีเกิดข้ึนกบัลูกจา้งซ่ึงประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยจากการท างานให้นายจา้ง
แล้ว ลกัษณะการเยียวยาลูกจา้งตามกฎหมายของประเทศไทย อาจกล่าวได้ว่าเป็นการให้ความ
คุม้ครองลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างาน โดยลูกจา้งจะไดรั้บเงินทดแทน
จากส านักงานกองทุนเงินทดแทนโดยตรง ยงัผลให้คุณภาพชีวิตของลูกจา้งเหล่าน้ีอยู่ในระดับ
มาตรฐานท่ีดีข้ึน ทั้ งน้ีการคุ้มครองและการเยียวยาลูกจ้างดังกล่าวจะต้องเกิดจากการท างาน           
ให้นายจ้าง การป้องกันรักษาประโยชน์ให้แก่นายจ้าง และการท างานตามค าสั่งของนายจ้าง              
มีข้อยกเวน้ท่ีนายจ้างหรือกองทุนเงินทดแทนไม่ต้องจ่ายเงินทดแทนหรือให้การเยียวยาใด ๆ                
แก่ลูกจา้ง เพราะลูกจา้งเสพของมึนเมาหรือส่ิงเสพติดอ่ืนจนไม่สามารถครองสติได้ ลูกจา้งจงใจ            
ท าใหต้นเองประสบอนัตราย หรือยอมให้ผูอ่ื้นท าตนใหป้ระสบอนัตราย 

อย่างไรก็ตาม ส่ิงส าคญัท่ีเป็นหลกัในการเยียวยาลูกจา้งของกฎหมายคุม้ครองแรงงาน 
ในข่ายกองทุนเงินทดแทน ก็คือการก าหนดหน้าท่ีนายจา้งฝ่ายเดียวจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนเงิน
ทดแทนปีละ 1 คร้ัง และนายจ้างจะต้องยื่นแบบแสดงรายช่ือลูกจ้างภายใน 30 วนั นับแต่วนัท่ี
นายจา้งมีลูกจา้งท างานอยูใ่นทุกทอ้งท่ีทัว่ราชอาณาจกัรตั้งแต่ 1 คนข้ึนไป ทั้งน้ีเพื่อสิทธิประโยชน์
ของลูกจา้งให้ไดรั้บเงินทดแทนท่ีจ่ายเป็น ค่าทดแทน ค่ารักษาพยาบาล ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการ
ท างาน และค่าท าศพ เช่น กรณีลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยหรือตาย ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิ 
(ทายาท หรือผูไ้ดค้วามอุปการะจากลูกจา้ง) จะได้รับค่าทดแทนต่อเดือน ได้รับค่ารักษาพยาบาล             
ในการใช้จ่ายเก่ียวกับการตรวจการรักษาพยาบาลและค่าใช้จ่ายอ่ืนท่ีจ าเป็น เพื่อให้ผลของการ
ประสบอนัตราย หรือการเจ็บป่วยบรรเทาหรือหมดส้ินไปไดรั้บค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน 
เพื่อใช้จ่ายในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของร่างกายและจิตใจ หรือฟ้ืนฟูอาชีพเพื่อให้ลูกจา้งสามารถ
ประกอบอาชีพท่ีเหมาะสมตามสภาพของร่างกาย และไดรั้บค่าท าศพท่ีเป็นค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัการ
จดัการศพของลูกจา้งตามประเพณีทางศาสนา เป็นตน้ ซ่ึงการมีกองทุนเงินทดแทนถือไดว้า่เป็นผลดี

                                                        
31 สมบุญ สีค าดอกแค, นณัฑิตย ์ธนชยัเศรษฐวฒิุ, “รายงานวจิยั เร่ือง ปัญหาการเขา้ถึงสิทธิตาม

กฎหมายพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537,” (ระหวา่งเดือนสิงหาคม ถึง เดือนตุลาคม 2552) 
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ท่ีจะช่วยลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิไดรั้บการเยียวยาเต็มตามสิทธิทางกฎหมาย เพราะหากไม่มีกองทุนเงิน
ทดแทน นายจา้งท่ีประสบปัญหาทางการเงิน อาจไม่จ่ายเงินทดแทนใหลู้กจา้งหรือผูมี้สิทธิก็เป็นได ้

จากการศึกษากฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวกบัการเยียวยาลูกจา้ง ในกรณีมีสภาวะเจ็บป่วย
ดา้นจิตใจจากการท างานใหน้ายจา้ง พบวา่มีกฎหมายเก่ียวกบัการเยียวยาท่ีเป็นเงินทดแทนให้ลูกจา้ง
ซ่ึงประสบอนัตรายเฉพาะทางร่างกาย ดงัน้ี 

1.  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ก าหนดความรับผิดทางแพ่งลักษณะละเมิด          
ท่ีนายจา้งตอ้งรับผิดนั้น จะตอ้งมีความผิดของนายจา้งเกิดข้ึนดว้ย ไม่ว่าจะโดยจงใจหรือประมาท
เลินเล่อก็ตาม ซ่ึงการพิสูจน์หรือน าสืบวา่นายจา้งจงใจหรือประมาทเลินเล่อหรือไม่ก็กระท าไดย้าก 
และการด าเนินคดีในการฟ้องร้องคดีเพื่อเรียกค่าเสียหายฐานละเมิดตามสิทธิของลูกจา้งก็จะตอ้งใช้
เวลาและค่าใชจ่้ายมาก อนัอาจเป็นปัญหาอยา่งมากส าหรับลูกจา้ง32 

2.  พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ก าหนดให้มีกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้ง          
ในกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน เพื่อสงเคราะห์ลูกจา้ง กรณีออกจากงาน หรือตาย หรือใน
กรณีอ่ืนท่ีก าหนดโดยคณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้ง ถือไดว้่าเป็นการเยียวยาลูกจา้งเม่ือ
ลูกจา้งถูกเลิกจา้งและนายจา้งไม่จ่ายค่าชดเชย ลูกจา้งยื่นค าขอรับเงินสงเคราะห์ได ้เม่ือพนกังาน
ตรวจแรงงานไดมี้ค าสั่งให้นายจา้งจ่ายค่าชดเชยและนายจา้งมิไดจ่้ายเงินตามค าสั่งภายในก าหนด                 
ซ่ึงนายจา้งมิไดน้ าคดีไปสู่ศาล (พน้ระยะ 30 วนั นบัแต่วนัทราบค าสั่ง) เม่ือนายจา้งคา้งจ่ายค่าจา้ง
หรือเงินอ่ืนตามท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายฉบบัน้ี ลูกจา้งยื่นค าขอรับเงินสงเคราะห์ไดเ้ม่ือพนกังาน 
ตรวจแรงงานไดมี้ค าสั่งให้นายจา้งจ่ายเงินและนายจา้งมิไดจ้่ายเงินตามค าสั่งภายในก าหนด การยื่น
ขอรับเงินกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้งตอ้งยื่นค าขอภายในหน่ึงปี นบัแต่วนัท่ีพนกังานตรวจแรงงาน          
ไดมี้ค าสั่งใหน้ายจา้งจ่ายเงิน เห็นไดว้า่กองทุนสงเคราะห์ลูกจา้งเนน้การช่วยเหลือเยียวยาเม่ือลูกจา้ง
ไดรั้บความเดือนร้อนและต้องการความช่วยเหลือ เม่ือนายจา้งไม่จ่ายเงินชดเชยตามกฎหมาย ทั้งน้ี
ใหลู้กจา้งส าหรับกิจการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 10 คนข้ึนไปเป็นสมาชิกกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้ง  

ยกเวน้นายจา้งไดจ้ดัให้มีกองทุนส ารองเล้ียงชีพตามกฎหมายวา่ดว้ยกองทุนส ารองเล้ียง
ชีพ หรือจดัใหมี้การสงเคราะห์แก่ลูกจา้งในกรณีท่ีลูกจา้งออกจากงานหรือตาย ซ่ึงสิทธิประโยชน์ใน
กองทุนสงเคราะห์ลูกจา้งตามกฎหมายฉบบัน้ี ไม่เป็นการตดัสิทธิหรือประโยชน์ท่ีลูกจา้งพึงไดรั้บ
ตามกฎหมายอ่ืนอีกดว้ย 

                                                        
32 วจิิตรา  ฟุ้ งลดัดา, “การประสบอนัตรายเน่ืองจากการท างานใหแ้ก่นายจา้ง” วารสารนิติศาสตร์,          

ปีท่ี 19 ฉบบัท่ี 1 น. 128 



104 

3.  พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ.  2537  เป็นกฎหมายท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อคุม้ครอง
ลูกจา้งและผูท่ี้อยูใ่นอุปการะของลูกจา้ง ตลอดจนเป็นหลกัประกนัในการเยียวยาแก่ลูกจา้งท่ีประสบ
อนัตราย หรือ เจ็บป่วยดว้ยโรคเน่ืองจากการท างานให้นายจา้ง เพื่อให้การบ าบดัรักษาและส่งเสริม
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ (ทั้งร่างกาย และอาชีพ) ให้สามารถเล้ียงชีพไดด้ว้ยตนเองไม่เป็นภาระแก่สังคม 
อีกทั้งให้การสนบัสนุน และป้องกนัเร่ืองความปลอดภยัสุขอนามยัในการท างาน ลดอุบติัเหตุและ
การเสียชีวติ ดงันั้นเพื่อประโยชน์ของลูกจา้งผูป้ระสบอนัตรายให้ไดรั้บการเยียวยา กฎหมายฉบบัน้ี
จึงก าหนดให้มีกองทุนเงินทดแทน ในส านักงานประกนัสังคมเพื่อจ่ายเป็นเงินทดแทนแก่ลูกจา้ง
แทนนายจา้งซ่ึงมีหนา้ท่ีจะตอ้งจ่ายเงินสมทบแต่เพียงฝ่ายเดียว เน่ืองจากลูกจา้งเป็นฝ่ายเสียเปรียบใน
การท่ีจะพิสูจน์ว่าการประสบอนัตรายหรือการเจ็บป่วยนั้นเป็นความผิดของนายจา้ง กฎหมายเงิน
ทดแทนจึงไดก้ าหนดให้ยึดหลกัความรับผิดโดยปราศจากการกระท าผิด (Liability Without Fault) 
และหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัด (Strict Liability) กล่าวคือ นายจา้งจะตอ้งรับผิดชอบจ่ายเงิน
ทดแทนเพื่อเป็นการเยียวยา ไม่ว่าการประสบอนัตรายของลูกจา้งจะเกิดข้ึนเพราะความผิดโดยตรง
ของนายจา้งหรือไม่ก็ตาม โดยถือวา่การประสบอนัตรายในการท างานพึงเป็นธรรมชาติอย่างหน่ึง 
ท านองเดียวกับเคร่ืองจักรย่อมมีการช ารุดเสียหายเพราะใช้งาน33 โดยกองทุนเงินทดแทน 
ประกอบด้วย เงินท่ีนายจ้างจ่ายสมทบ เงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินหรือทรัพย์สินท่ีมีผูอุ้ทิศให ้             
และเงินรายได้อ่ืน  ๆ เ งินดังกล่าวให้เ ป็นกรรมสิทธ์ิของกรมแรงงาน และไม่ต้องน าส่ง
กระทรวงการคลังและให้มีส านักงานกองทุนเงินทดแทนในกระทรวงแรงงานเพื่อด าเนินการ
เก่ียวกบักองทุนเงินทดแทน ซ่ึงให้การคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย
เน่ืองจากการท างาน โดยลูกจ้างหรือทายาทผู ้มีสิทธิจะได้รับเงินทดแทนจากส านักงานกองทุน            
เงินทดแทนโดยตรง 

นอกจากน้ี จากการศึกษาทฤษฎีและหลกักฎหมายคุม้ครองแรงงานวา่ดว้ยเงินทดแทนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเยียวยาลูกจา้ง ไดแ้ก่ทฤษฎีเง่ือนไข (The Condition Theory) และทฤษฎีมูลเหตุ
เหมาะสม (The Adequate Cause Theory) โดยมีสาระส าคญั ดงัน้ี 

1.  ทฤษฎีเง่ือนไข34 (The Condition Theory) หรือทฤษฎีผลโดยตรง ทฤษฎีน้ีถือหลกัวา่ 
ถา้ไม่มีการกระท าแลว้ความเสียหายยอ่มไม่เกิด ผูก้ระท าจึงตอ้งรับผิดในผลของความเสียหายท่ีเกิด
จากการกระท าของตน กล่าวคือ หากปรากฏวา่ไม่มีการกระท าดงัท่ีกล่าวผลจะไม่เกิดเช่นนั้น และจะ

                                                        
33 สุดาศิริ  วศวงศ,์ “การใหค้วามคุม้ครองตามกฎหมายแก่ลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายและเจบ็ป่วย” 

ธรรมศาสตร์เวชสาร ประจ าเดือนกนัยายน-ธนัวาคม 2549, น. 460-461 
34 คณิต  ณ นคร, “ปัญหาการกระท าและผล,” วารสารนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, ปีท่ี 12 

ฉบบัท่ี 2 (2525) น. 112-115. 
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ไม่มีความเสียหายดงัท่ีกล่าวอา้ง หรือผลท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นผลอนัเกิดจากการกระท าท่ีถูกกล่าวหา ผล
อนัใดอนัหน่ึงอาจเกิดข้ึนได้จากเหตุหลายประการถ้าเหตุอนัหน่ึง คือ เป็นการกระท าของผูถู้ก
กล่าวหาแล้ว ผูน้ั้นตอ้งรับผิดโดยไม่ตอ้งค านึงถึงว่ายงัมีเหตุอ่ืนท่ีก่อให้เกิดความเสียหายนั้นด้วย
เหมือนกัน เพราะถือว่าเหตุทุก ๆ เหตุมีน ้ าหนักเท่ากันจะถือว่าเป็นแต่เหตุบางประการเท่านั้ น                    
ท่ีก่อให้เกิดผลข้ึนหาไดไ้ม่ เพราะถา้ไม่มีเหตุทุก ๆ ประการเหล่านั้นรวมเขา้ดว้ยกนัแลว้ผลก็ย่อม              
ไม่เกิดข้ึนกล่าวคือ เป็นหลกัการตรงกบัความจริงตามธรรมชาติ ท าให้เป็นการง่ายท่ีจะวินิจฉัยว่า           
ผลท่ีเกิดข้ึนนั้นไดเ้กิดจากการกระท านั้น ๆ หรือไม่และผูไ้ดรั้บความเสียหายไดรั้บการเยียวยา เป็น
ค่าสินไหมทดแทนเต็มจ านวนท่ีเสียหายจริง ดงันั้นในบางกรณีการใชท้ฤษฎีเง่ือนไขมาพิจารณาใน
เร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างการกระท าและผล อาจก่อให้เกิดแนวคิด “ทฤษฎีมูลเหตุเหมาะสม”                    
(The Adequate Cause Theory)  

2.  ทฤษฎีมูลเหตุเหมาะสม (The Adequate Cause Theory) ทฤษฎีน้ีถือหลกัวา่ ผลท่ี
ผูก้ระท าจะตอ้งรับผดิตอ้งเป็นผลตามปกติท่ีควรจะเกิดจากการกระท า กล่าวคือ บรรดาเหตุทั้งหลาย
ท่ีก่อให้เกิดผลเสียหายข้ึน ผูก้ระท าจะรับผิดเฉพาะเหตุท่ีตามปกติย่อมก่อให้เกิดผลเช่นนั้นข้ึน              
โดยตอ้งพิจารณาวา่ตามความรู้ความช านาญของมนุษยห์รือวญิญูชน ถือวา่ผลอาจเกิดจากการกระท า
ของผูก้ระท าหรือไม่ และผลท่ีอาจเกิดข้ึนนั้นตอ้งไม่ห่างไกลจนตามความคิดเห็นของวิญญูชน            
ไม่สามารถจะคาดหมายได ้จะถือวา่เหตุแทรกแซงท่ีเกิดข้ึนเป็นเหตุท่ีตามปกติทัว่ไปยอ่มก่อให้เกิด
ผลนั้นไม่ได ้ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้่ากฎหมายเงินทดแทนขาดความชดัเจนในบทบญัญติั
คุม้ครองและเยียวยาลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยดา้นจิตใจ คงมีแต่เพียงการเยียวยาลูกจา้ง
ประสบอนัตรายทางกายหรือถึงแก่ความตาย ด้วยการจ่ายเงินทดแทนท่ีไม่ครอบคลุมทั้งระบบ              
และในการจ่ายเงินทดแทนนั้นมีอยู่หลายรูปแบบ35 เพื่อให้มีหลกัในเร่ืองน้ี กฎหมายเงินทดแทน            
จึงก าหนดให้นายจา้งจ่ายเงินทดแทน เป็นค่าทดแทนแก่ลูกจา้งใน 3 กรณี คือ กรณีประสบอนัตราย  
กรณีเจบ็ป่วย กรณีสูญหาย ซ่ึงค าวา่เงินทดแทน จึงเป็นค ารวมของค่าใชจ่้ายในการเยียวยาท่ีนายจา้ง
จะตอ้งจ่ายใหแ้ก่ลูกจา้ง ประกอบไปดว้ย 4 ประเภท กล่าวคือ 

1)  ค่าทดแทน  
2)  ค่ารักษาพยาบาล  
3)  ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน                   
4)  ค่าท าศพ  

                                                        
35 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 1, น. 227-339. 
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จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ี เป็นการคุ้มครองและเยียวยาลูกจ้าง กรณีประสบอันตราย               
แก่ร่างกายหรืออนามยัเท่านั้น แต่ปราศจากซ่ึงการเยียวยาการเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ดงันั้น เม่ือพิจารณา
เร่ืองการประสบอนัตรายของลูกจา้งยอ่มหมายถึง การท่ีลูกจา้งไดรั้บอนัตรายแก่กายหรือผลกระทบ
แก่จิตใจ หรือถึงแก่ความตาย เน่ืองจากการท างานหรือป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้งหรือ
ตามค าสั่งของนายจา้ง จะพบค าวา่ผลกระทบแก่จิตใจหรือบาดเจ็บดา้นจิตใจ ซ่ึงเป็นเหตุท่ีท าให้เกิด
โรคตามลกัษณะหรือสภาพของงานอนัเน่ืองมาจากการท างานให้นายจา้งดว้ยเช่นกนั แต่ในความ
เป็นจริง ลูกจา้งซ่ึงประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยดา้นจิตใจหรือผลกระทบแก่จิตใจดงักล่าว จะมิได้
รับการเยยีวยาหรือมิไดก้ล่าวถึงเลย  

ปัญหาเหล่าน้ีเม่ือเกิดข้ึนย่อมมีผลกระทบต่อลูกจา้งโดยตรง คือท าให้ลูกจา้งส่วนใหญ่
ไม่ไดรั้บการช่วยเหลือ จากกองทุนดงักล่าวตามความเหมาะสมและเป็นธรรมหรือตามเจตนารมณ์
ของกฎหมาย และลูกจ้างยงัจะต้องพบกับปัญหาการวินิจฉัยค าร้อง ขอรับเงินทดแทนและการ
พิจารณาออกค าสั่ง ให้นายจ้างจ่ายเงินทดแทนแก่ลูกจ้างหรือผูมี้สิทธิตามท่ีกฎหมายก าหนด            
ไวว้่า ให้พนกังานเจา้หน้าท่ีของส านกังานประกนัสังคม มีอ านาจท่ีจะสอบสวนและออกค าสั่งให้
นายจา้งจ่ายเงินทดแทนใหแ้ก่ลูกจา้ง (ค าพิพากษาฎีกาท่ี 6245/2556) หรือในกรณีลูกจา้งชายมีหนา้ท่ี
ขบัข่ีรถจกัรยานยนตส่์งเอกสารให้นายจา้ง ไดป้ระสบอุบติัเหตุรถชนและตอ้งไดรั้บบาดเจ็บกระดูก
ซ่ีโครงหกั กระดูกไหปลาร้าหกั ขาซ้ายมีบาดแผล มีเลือดไหลในช่องปอด ซ่ึงคณะกรรมการแพทย ์  
มีค  าวนิิจฉยัวา่ลูกจา้งสูญเสียสมรรถภาพในการท างานอยา่งถาวรร้อยละ 2 และภายหลงัเกิดอุบติัเหตุ
เร่ิมมีอาการซึมลง แยกตัว มีอาการของโรคซึมเศร้า เป็นต้น (ค าพิพากษาฎีกาท่ี 17884/2555)               
กรณีเจ็บป่วยเช่นน้ี ในปัจจุบนัลูกจา้งท่ีเจ็บป่วยด้านจิตใจเหล่านั้น จะพบปัญหาและไม่สามารถ             
ใช้สิทธิทางกฎหมาย ในการเข้ารับบริการทางการแพทย์ เช่น เร่ืองค่ารักษาพยาบาลตามสิทธิ      
กองทุนเงินทดแทน หรือการไดรั้บสิทธิประโยชน์จากกองทุนต่าง ๆ รวมทั้งไม่สามารถใชสิ้ทธิตาม
กฎหมายแพ่งลกัษณะละเมิด ว่าด้วยค่าเสียหายทางจิตใจ เน่ืองจากไม่เขา้องค์ประกอบความผิด                        
“ไม่มีบทกฎหมายบญัญติัให้เรียกร้องได ้(ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1742/2499)” ไวใ้นประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย ์แต่มกัปรากฎเสมอในค าฟ้องของโจทก์ ซ่ึงเรียกร้องมาในรูปต่าง ๆ เช่น ค่าเศร้า
โศกเสียใจ ค่าโทมนสัอาลยั ค่าวา้เหว ่ค่าผิดหวงั ค่าทุกขใ์จ การท่ีกฎหมายมิไดมี้การบญัญติัให้เรียก
ค่าเสียหายเหล่าน้ี เพราะตอ้งการตดัความยุง่ยากในการพิสูจน์ความเสียหายและอาจเป็นการให้ใช้
ดุลพินิจแก่ศาลมากเกินไปก็ได ้เพราะในทางปฏิบติัไม่อาจหามาตรฐานไดว้า่ “ค่าเสียหายทางจิตใจ” 
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เหล่านั้นควรให้ได้เพียงเท่าใด36 ด้วยเหตุดงักล่าว เม่ือลูกจา้งท่ีมีสภาวะการเจ็บป่วยด้านจิตใจ             
ตามแนวคิดกองทุนเงินทดแทนนั้น ถือว่านายจ้างเป็นผูไ้ด้ประโยชน์จากแรงงานของลูกจ้าง 
เพราะฉะนั้น นายจา้งจึงมีหน้าท่ีตอ้งช่วยเหลือลูกจา้งเปรียบเสมือนตนเป็นเจา้ของเคร่ืองจกัรเม่ือ
เคร่ืองจกัรเสีย ตนเองควรมีหน้าท่ีซ่อมแซมเพื่อจะได้มีการผลิตต่อไปได้ ควรตอ้งดูแลรักษาใน
ลกัษณะน้ีกบัแรงงานซ่ึงเปรียบไดเ้ช่นเดียวกนั นายจา้งจึงตอ้งใหก้ารคุม้ครองและเยยีวยา 

นอกจากน้ี ผลกระทบในเร่ืองภาระการพิสูจน์ก็เป็นส่ิงท่ีส าคญัอีกประการ เพื่อให้ลูกจา้ง
ไดรั้บการเยียวยากรณีประสบอนัตรายจากการท างานให้นายจา้ง กล่าวคือ งานท่ีลูกจา้งกระท านั้น
เป็นงานของนายจา้งหรือเป็นงานท่ีรักษาผลประโยชน์หรือตามค าสั่งของนายจา้งหรือไม่ จะตอ้งเป็น
การประสบอนัตรายท่ีเกิดข้ึนเม่ือ37  

1)  ลูกจา้งถึงสถานท่ีท างานแลว้ ไม่ใช่ในระหวา่งการเดินทาง                 
2)  ถึงก าหนดเวลาท างานของลูกจา้งผูน้ั้นแลว้  
3)  การประสบอนัตราย ท่ีเกิดข้ึนนั้นจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบังานท่ีลูกจา้งผูน้ั้นท า   
4)  การประสบอนัตรายท่ีเกิดข้ึน จะตอ้งเกิดข้ึนจากการปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้ง  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบันิยามศพัท์ของค าว่า “ประสบอนัตราย” ตามท่ีกฎหมายเงินทดแทน

ก าหนดไว ้ซ่ึงในเร่ืองน้ีเม่ือศึกษาและรวบรวมจากแนวบรรทดัฐานของศาลฎีกา (ค าพิพากษาฎีกาท่ี 
13392/2558) แล้ว สามารถสรุปหลกัเกณฑ์การวิเคราะห์ขอ้เท็จจริงได้ กล่าวคือ ตอ้งมีการลงมือ
ท างานนั้นแล้วโดยงานท่ีท าตอ้งเป็นงานของนายจา้งและลูกจา้งมีหน้าท่ีตอ้งท างานดงักล่าวด้วย 
และเม่ือวิเคราะห์ปัญหาดงักล่าวแล้วพิจารณาเปรียบเทียบกับความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของ
ร่างกายและจิตใจ โดยท่ีร่างกายและจิตใจมีความสัมพันธ์กันและมีผลถึงกัน เม่ือเกิดการ
กระทบกระเทือนทางร่างกายหรือกายภาพย่อมส่งผลถึงสภาวะของจิตใจดว้ย ดงันั้นการพิสูจน์ว่า
งานท่ีลูกจา้งท าและเกิดการประสบอนัตรายแก่กายหรือเจ็บป่วยดา้นจิตใจข้ึนแล้ว ลูกจา้งจะเป็น             
ผูท้รงสิทธิให้ไดรั้บความคุม้ครองและเยียวยาจากกฎหมายเงินทดแทนก็ต่อเม่ือมีการบญัญติัไว ้ใน
กฎหมายให้ชัดเจน จึงเป็นปัญหาเร่ืองการคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้งในสภาวะการเจ็บป่วยด้าน
จิตใจท่ีรอการแกไ้ข เพื่อความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ายต่อไปอยา่งไรก็ตาม  

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นผู ้วิจ ัยพิจารณาแล้วเห็นว่าไม่สอดคล้องกับทฤษฎีเง่ือนไข                 
(The Condition Theory) โดยทฤษฎีน้ีถือหลกัวา่ ถา้ไม่มีการกระท าแลว้ความเสียหายย่อมไม่เกิด 

                                                        
36 วารี นาสกลุ, ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยล์กัษณะละเมิด จดัการงานนอกสัง่     

ลาภมิควรได,้ พิมพค์ร้ังท่ี 7 (กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2526), น. 112. 
37 ชนินาฏ ลีดส์, กฎหมายและมาตรฐานดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั, เอกสารการสอน

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช หน่วยท่ี 8, น. 8-14. 
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ผูก้ระท าจึงตอ้งรับผิดในผลของความเสียหายท่ีเกิดจากการกระท าของตน กล่าวคือ หากปรากฏว่า
ไม่มีสภาพลกัษณะงานท่ีเส่ียงและเป็นอนัตรายซ่ึงเป็นหน้าท่ีของลูกจา้งจะตอ้งท าตามค าสั่งของ
นายจา้งเช่นนั้น ลูกจา้งก็จะไม่มีความเสียหายจากการประสบอนัตรายดงัท่ีกล่าวอา้ง หรือผลการ
บาดเจ็บดา้นจิตใจท่ีเกิดข้ึนนั้น เป็นผลอนัเกิดจากการท างานตามค าสั่งของนายจา้งท่ีถูกกล่าวหา              
ผลอนัใดอนัหน่ึงอาจเกิดข้ึนไดจ้ากเหตุหลายประการถา้เหตุอนัหน่ึง คือ งานตามหนา้ท่ีของลูกจา้งท่ี
ตอ้งท าตามค าสั่งของนายจา้งผูถู้กกล่าวหาแลว้ นายจา้งผูน้ั้นตอ้งรับผิดโดยไม่ตอ้งค านึงถึงว่ายงัมี
เหตุอ่ืนท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายนั้นดว้ยเหมือนกนั เพราะถือวา่เหตุทุก ๆ เหตุมีน ้ าหนกัเท่ากนัจะถือ
ว่าเป็นแต่เหตุบางประการเท่านั้ นท่ีก่อให้เกิดผลข้ึนหาได้ไม่เพราะถ้าไม่มีเหตุทุก ๆ ประการ
เหล่านั้นรวมเขา้ด้วยกนัแล้วผลก็ย่อมไม่เกิดข้ึน นอกจากน้ีแลว้ตามทฤษฎีมูลเหตุเหมาะสม (The 
Adequate Cause Theory) ถือหลกัวา่ผลท่ีผูก้ระท าจะตอ้งรับผดิตอ้งเป็นผลตามปกติท่ีควรจะเกิดจาก
การกระท า กล่าวคือ งานตามหนา้ท่ีของลูกจา้งซ่ึงท าตามค าสั่งและรักษาผลประโยชน์ของนายจา้ง ท่ี
มีความเส่ียงและอนัตรายถือเป็นบรรดาเหตุทั้งหลายท่ีก่อให้เกิดผลเสียหายข้ึน เช่น การประสบ
อนัตรายของลูกจา้ง ผูก้ระท าหรือนายจา้งจะรับผิดให้การเยียวยาแก่ลูกจา้งก็เฉพาะเหตุท่ีตามปกติ
ยอ่มก่อให้เกิดผลเช่นนั้นข้ึน โดยตอ้งพิจารณาวา่ ตามความรู้ความช านาญของวิญญูชนถือวา่ความ
เสียหายท่ีสมควรไดรั้บการเยียวยาของลูกจา้งนั้น อาจเกิดจากการกระท าของผูก้ระท าหรือนายจา้ง
หรือไม่ และผลหรือความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนนั้นตอ้งไม่ห่างไกลจนตามความคิดเห็นของวิญญูชน
ไม่สามารถจะคาดหมายได ้โดยนายจา้งจะถือว่าเหตุแทรกแซงท่ีเกิดข้ึนเป็นเหตุท่ีตามปกติทัว่ไป
ยอ่มก่อใหเ้กิดผลเช่นนั้นไม่ได ้

จากการศึกษาขา้งตน้พบวา่ประเทศไทยประสบปัญหาขอ้เท็จจริงทางกฎหมายเก่ียวกบั
การเยียวยาลูกจ้างท่ี มีการเจ็บป่วยด้านจิตใจ ถึงแม้จะมีมาตรการทางกฎหมายเพื่อการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพในการท างานก็ตาม โดยเฉพาะในกรณีประสบอนัตรายแก่กายหรือผลกระทบแก่จิตใจ 
หรือถึงแก่ความตายเน่ืองจากการท างานหรือป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้งหรือตามค าสั่ง
ของนายจา้ง โดยท่ีค าวา่ประสบอนัตราย จึงเป็นกรณีท่ีลูกจา้งไดรั้บอนัตรายแก่กายท่ีสามารถพิสูจน์
หรือรับรู้ไดไ้ม่ยาก เช่น กรณีลูกจา้งท างานเป็นแม่บา้นมีหนา้ท่ีดูแลความเรียบร้อยภายในส านกังาน 
และลูกจา้งขบัรถจกัรยานยนต์จากบา้นไปท่ีท างานโดยแวะซ้ือของท่ีตลาดมาบริการท่ีส านักงาน 
ขณะเดินทางเกิดการเฉ่ียวชนกับรถจกัรยานยนต์อีกคนัท าให้ลูกจา้งบาดเจ็บ38 เป็นต้น ส่วนการ

                                                        
38 ค าพิพากษาฎีกาท่ี 896/2547  นางทอง มีต าแหน่งเป็นแม่บา้นของโจทก ์มีน.ท่ีดูแลความสะอาดและ

ความเรียบร้อยภายในส านกังาน บริการจดัหาเคร่ืองด่ืม ของวา่ง และอาหารแก่ผูม้าติดต่อและพนกังานท่ีประจ าอยู่
ส านกังาน กบัจดัซ้ือเคร่ืองอุปโภคบริโภคตามขอบข่ายน.ท่ี ลกัษณะงานของนางทอง ตอ้งเขา้ท างานก่อนพนกังาน
อ่ืนและตอ้งท างานนอกสถานท่ี โจทกก์ าหนดค่าล่วงเวลาเหมาจ่ายให ้แสดงวา่นางทองตอ้งเร่ิมท างานก่อนเวลา
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เจบ็ป่วยหรือมีผลกระทบแก่จิตใจหรือเจบ็ป่วยดา้นจิตใจของลูกจา้งนั้น จ าเป็นตอ้งพิจารณาลกัษณะ
อาการของโรคว่าเขา้ลกัษณะตามท่ีกฎหมายก าหนดหรือไม่ โดยอาศยัความเห็นของแพทยผ์ูรั้กษา
หรือแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญ และพิจารณาว่าเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะหน้าท่ีการงานลูกจา้งเพียงใดหรือไม่           
ถ้าเก่ียวขอ้งหรืออาจท าให้เกิดโรคได้ ก็เป็นการเจ็บป่วยด้วยโรคอนัเกิดข้ึนเน่ืองจากการท างาน             
เช่น ลูกจา้งท างานดูแลเคร่ืองจกัรกลในเรือ ตอ้งใชแ้รงงานมาก สภาพแวดลอ้มการท างานท่ีมีเสียง
ดงัมาก และตอ้งใช้อุปกรณ์เคร่ืองป้องกนัเสียงในการท างานติดต่อกนัเป็นเวลานาน โดยแทบมิได้
พกัผ่อน ย่อมก่อให้เกิดการอ่อนเพลียและความเครียดจนเป็นเหตุให้เจ็บป่วยหรือถึงแก่ความตาย  
ดว้ยโรคท่ีเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างานได้39 เป็นตน้  

เม่ือพิจารณาประกอบกบัสภาวการณ์ทางกฎหมายของสังคมแรงงานไทยในปัจจุบนั                
ท่ีไม่เช่ือมโยงสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายเงินทดแทน เก่ียวกบักรณีลูกจา้งได้รับอนัตรายแก่กาย
หรือผลกระทบแก่จิตใจหรือถึงแก่ความตายเน่ืองจากการท างาน กบักฎหมายประกนัสังคม เก่ียวกบั
กรณีลูกจา้งหรือผูป้ระกนัตน ประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยหรือกรณีตายอนัมิใช่เน่ืองจากการท างาน 
พบว่า การได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจเน่ืองจากการท างานนั้น เป็นสาเหตุหลกัซ่ึงท าให้เกิด
โรคภยัไขเ้จ็บจากการท างานโดยทัว่ไป และสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท กล่าวคือ โรคท่ีเกิดต่อ
ร่างกายและโรคท่ีเกิดต่อสภาพจิตใจ แต่อย่างไรก็ตาม ความเจ็บป่วยทางร่างกายก็มีผลกระทบต่อ
สภาพจิตใจ โดยทางการแพทยปั์จจุบนัเช่ือว่ากายและใจมีความสัมพนัธ์กนั ท างานร่วมกนั หาก
ร่างกายแข็งแรงปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ จิตใจก็จะสมบูรณ์ดี แต่ถา้ลูกจา้งเกิดการเจ็บป่วยดา้นจิตใจ
อาจท าให้เกิดโรคอนัเน่ืองมาจากการท างานได ้เช่น โรคความผิดปกติทางจิตใจภายหลงัภยนัตราย 
(Post Traumatic Stress Disorder : PTSD) มีอาการหวนคิดถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนและผา่นมาแลว้
บ่อย ๆ ไม่สนใจส่ิงรอบขา้ง ซึมตกใจง่าย, โรคซึมเศร้าหรือโรคอารมณ์เศร้า (Major Depressive 
Disorder) มีอาการหดหู่ เซ่ืองซึม นอนไม่หลบั ไม่มีเร่ียวแรง คิดอยากตาย กลายเป็นคนเงียบขรึม

                                                                                                                                                               
ท างานปกติ วนัเกิดเหตุนางทองขบัรถจกัรยานยนตไ์ปท่ีท างาน ไดแ้วะซ้ือของท่ีตลาดเพ่ือน าไปเตรียมไวรั้บรอง
แขกและพนกังานของโจทกต์ามน.ท่ี ขณะก าลงัขบัรถจากตลาดไปท่ีท างานไดเ้กิดเฉ่ียวชนกบัรถจกัรยานยนตอี์ก
คนัหน่ึง นางทองไดรั้บบาดเจบ็ จึงเป็นการท่ีนางทอง ไดรั้บอนัตรายแก่กายเน่ืองจากการท างานใหแ้ก่นายจา้ง เป็น
การประสบอนัตรายตาม พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 5 

39 ค าพิพากษาฎีกาท่ี 2258/2543 ลูกจา้งมีน.ท่ีดูแลเคร่ืองจกัรกลในเรือตอ้งใชแ้รงงานมาก อยูใ่นสภาพ
เสียงดงัตอ้งใชเ้คร่ืองป้องกนัเสียงในการท างาน ลูกจา้งท างานมาเป็นเวลา 19 วนั โดยแทบไม่มีเวลาหยดุพกัผอ่น 
ยอ่มก่อใหเ้กิดความอ่อนเพลียและความเครียดแก่ลูกจา้งอยา่งมาก ลูกจา้งถึงแก่ความตายดว้ยโรคหลอดโลหิต
หวัใจลม้เหลวอนัเน่ืองมาจากการท างานใหแ้ก่นายจา้งถือไดว้า่ลูกจา้งเจ็บป่วยตามพระราชบญัญติัเงินทดแทน 
พ.ศ. 2537 มาตรา 5 
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แยกตวัจากสังคม, โรคภาวการณ์ปรับตวัผิดปกติ (Adjustment Disorder) มีอาการปรับตวัต่อ
ความเครียดไม่ได้ วิตกกงัวล หงุดหงิด กา้วร้าว แยกตวั ซึมเศร้า และโรคความผิดปกติเน่ืองจาก
ความกงัวลทางด้านจิตใจ (Generalized Anxiety Disorders) มีอาการวิตกกงัวลเกินความจริง 
กระสับกระส่าย ใจลอย40 อาการเจ็บป่วยดา้นจิตใจเน่ืองจากการท างานให้นายจา้งดงักล่าวนั้น กว่า
ลูกจา้งจะได้รับการเยียวยาก็ตอ้งผ่านกระบวนการวินิจฉัยระบุโรคในใบรับรองแพทยจ์ากแพทย์
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นอาชีวเวชศาสตร์ แต่ในความเป็นจริงแพทยส่์วนใหญ่ไม่กลา้ระบุโรค คงระบุไวเ้พียง
อาการของโรคเท่านั้น 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้่าความไม่ชดัเจนของกฎหมาย หรือเป็นกฎหมายท่ีมี          
อยู่จริงแต่ขาดการน าไปปฏิบติั หรือปฏิบติัได้ไม่เต็มประสิทธิภาพให้เหมาะสมตามเจตนารมณ์          
ของพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ส่งผลให้เกิดปัญหาเก่ียวกบัการเยียวยาลูกจา้งท่ีมีสภาวะ
เจ็บป่วยดา้นจิตใจ กล่าวคือ ในการก าหนดชนิดของโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงาน
หรือเน่ืองจากการท างาน ท่ีมีทั้งหมด 8 ชนิดของโรค และแต่ละชนิดของโรคยงัแยกยอ่ยออกไปอีก
กว่า 80 โรค รวมกระทั้ งปัญหาความไม่ชัดเจน หรือไม่ครอบคลุมของกฎหมายท่ีเก่ียวกับการ
ประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยอยา่งอ่ืนซ่ึงรุนแรงหรือเร้ือรัง ก็ไม่มีการกล่าวถึงหรือการก าหนดชนิด
ของโรคท่ีเกิดจากผลกระทบด้านจิตใจหรือเจ็บป่วยด้านจิตใจ ทั้งน้ี แม้กระทั้ งการปฏิบติัตาม
กฎหมายท่ีมีผลบงัคบัใช้ในปัจจุบนั ก็ยงัขาดการน าไปปฏิบติัหรือปฏิบติัไดไ้ม่เต็มประสิทธิภาพ           
ท่ีมีอยู่ เช่น กรณีพนักงานเจ้าหน้าท่ีของส านักงานประกันสังคม ผูมี้อ  านาจตามกฎหมายท่ีจะ
สอบสวนและออกค าสั่งให้นายจา้งจ่ายเงินทดแทนให้แก่ลูกจา้งได้ให้สัมภาษณ์41 ถึงปัญหาและ
อุปสรรคของการด าเนินงานท่ีสามารถแบ่งออกเป็น 5 ส่วน กล่าวคือ  

1)  ปัญหาจากนายจา้ง  
2)  ปัญหาจากลูกจา้ง  
3)  ปัญหาจากสถานพยาบาล             
4)  ปัญหาจากเจา้หนา้ท่ีกองทุนเงินทดแทน   
5)  ปัญหาของระบบกองทุนเงินทดแทน  

                                                        
40 กลุ่มงานสุขภาพจิตและจิตเวชชุมชน “โรคทางจิตเวช” สืบคน้วนัท่ี 2 ตุลาคม 2562, จาก 

http://www.d\mhweb.dmh.go.th\ 
41 สนธยา  พรึงล าภู, “ระบบการจ่ายค่ารักกษาพยาบาลกองทุนเงินทดแทน โดยใชก้ลุ่มวนิิจฉยัโรค

ร่วม หรือ DRG (Diagnosis Related Group),” ฐานขอ้มูลงานวจิยัดา้นแรงงาน, (กรุงเทพมหานคร : กระทรวง
แรงงาน) 
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ทั้งน้ีปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาในการด าเนินงานส่วนใหญ่เป็นปัญหาดา้นเอกสาร ขั้นตอน
การด าเนินงานท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั เช่น การไม่ยืน่แบบแจง้การประสบอนัตราย (กท.16) ของนายจา้ง
และสถานพยาบาลภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด (180 วนั) กรอกเอกสารไม่ครบถว้นหรือ
คลาดเคล่ือนจากความเป็นจริงขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักองทุนเงินทดแทน การไม่น าส่ง
เอกสารหลกัฐานท่ีเจา้หนา้ท่ีประกนัสังคมร้องขอ เป็นตน้ ซ่ึงลว้นเป็นปัญหาทางกฎหมายท่ีก าหนด
หลกัเกณฑใ์หผู้ป้ฏิบติัด าเนินการท่ียุง่ยาก 

ดงันั้น เม่ือพิจารณาถึงการเยียวยาลูกจา้งในสภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ ให้ได้รับความ
คุม้ครองตามกฎหมายอยา่งเท่าเทียมและเป็นธรรมทั้งนายจา้งและลูกจา้ง ในส่วนของขอ้ดอ้ยหรือ
ผลเสียของกฎหมายท่ีมีอยู่บา้ง คงเป็นส่วนของระดบัการปฏิบติังาน ในกรณีพนักงานเจา้หน้าท่ี
กองทุนเงินทดแทนสอบสวนและออกค าสั่ง ท่ีอาจเป็นผลเสียของระบบกองทุนเงินทดแทน ในการ
ก าหนดขอบเขตของหลกัว่าดว้ย “ประสบอนัตรายจากการท างานให้นายจา้ง” เช่น ตอ้งมีการแจง้
การประสบอนัตรายจากนายจา้งตามแบบและวิธีการท่ีก าหนดก่อนทุกคร้ัง ทั้งท่ีกฎหมายให้อ านาจ
แก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีสอบสวนและออกค าสั่งไดเ้ม่ือความปรากฎ หรือในการวินิจฉยัของพนกังาน
เจ้าหน้าท่ีซ่ึงมีความจ าเป็นต้องหาข้อมูลเพิ่มเติมจากผูเ้ ก่ียวข้อง หรือขอค าปรึกษาจากแพทย์
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางท าใหต้อ้งใชเ้วลานานในการด าเนินการ เป็นตน้  

นอกจากน้ี ยงัเป็นการไม่สามารถควบคุมค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ นอกเหนือจากค่าธรรมเนียม
แพทย ์ค่าห้อง และค่าอาหาร เน่ืองจากใช้ราคาตามประกาศของสถานพยาบาล และเม่ือนายจา้ง
ส ารองจ่ายไปแล้ว ก็อาจไปเรียกคืนจากส านักงานประกันสังคมได้ไม่เต็มจ านวน อีกทั้งการใช้
จ่ายเงินระบบน้ี ใชไ้ดเ้ฉพาะสถานพยาบาล ในความตกลงของกองทุนเงินทดแทน ถา้กรณีเร่งด่วน
หรือฉุกเฉิน จ าเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาท่ีโรงพยาบาลอ่ืนท่ีใกลจุ้ดเกิดเหตุ ยิ่งท าให้นายจา้งไม่มัน่ใจ
วา่จะไดรั้บคืนเงินทดแทน ท่ีเป็นเงินค่ารักษาพยาบาลลูกจา้ง ท่ีจ่ายไปก่อนไดอ้ยา่งเหมาะสมตามท่ี
ไดจ่้ายไปจริง ท าใหน้ายจา้งบางราย พยายามใหลู้กจา้งไปใชสิ้ทธิดา้นอ่ืนแทน เพื่อมิให้มีผลกระทบ
ต่อการจ่ายเงินสมทบประจ าปีของนายจา้งให้กบักองทุนเงินทดแทน ท่ีตอ้งจ่ายเงินสมทบตามค่า
ประสบการณ์เพิ่มข้ึน 
 4.2.2  แนวทางแกไ้ขปัญหา 

ผูว้จิยัเห็นสมควรให้มีการแกไ้ขกฎหมายเงินทดแทน ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนด
ชนิดของโรค โดยเพิ่มเติม “การเจ็บป่วยด้านจิตใจ (Mental Illnesses)” ให้เป็นโรคทางจิตเวช            
ชนิดหน่ึง ซ่ึงเกิดข้ึนตามลักษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน และเสนอแก้ไข
กฎหมายให้ครอบคลุมทั้งระบบ เพื่อสิทธิประโยชน์เงินทดแทนแก่ลูกจ้างท่ีเจ็บป่วยด้านจิตใจ             
ตามความเหมาะสมและเป็นธรรม ไม่วา่การให้ความช่วยเหลือลูกจา้งท่ีกฎหมายให้ความคุม้ครอง 
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อยู่แลว้ และลูกจา้งจากผลของการเสนอขอแกไ้ขกฎหมาย หากตอ้งเสียค่าใช้จ่ายส่วนเกินในกรณี            
ท่ีค่ารักษาพยาบาลเกินเพดาน ท่ีอาจท าให้ไม่ไดรั้บการรักษาจนส้ินสุดการรักษา และไม่ตอ้งกงัวล  
ว่าแพทย์จะท าการรักษาต ่ ากว่ามาตรฐาน หรือไม่ต้องกังวลว่าจะเข้ารับการรักษาได้เฉพาะ
สถานพยาบาลท่ีลูกจ้างข้ึนทะเบียนเท่านั้น นอกจากน้ี ควรมีการปรับปรุงระบบรายงานข้อมูล          
ค่ารักษาพยาบาล ในกองทุนเงินทดแทน เช่น ในการส่งเอกสารแจง้สาเหตุประสบอนัตราย เอกสาร
ใบแจ้งหน้ีและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง ส าหรับผูป่้วยกองทุนเงินทดแทน ควรเพิ่มช่องทางสือสาร          
ด้วยการส่งผ่านทางอิเลกทรอนิกส์รวมถึงเอกสารบางประเภท เช่น กท.16 ซ่ึงอาจเป็นหน้าท่ี           
ของนายจ้างเป็นผูด้  าเนินการ หรือให้สถานพยาบาลเป็นผูป้ระสานงานและ ส่งเอกสาร เป็นต้น            
ส่ิงส าคญัอีกประการ คือ การวินิจฉัยโรคเพื่อพิสูจน์หาสาเหตุ เน่ืองจากโรคอนัเกิดจากการท างาน
ส่วนใหญ่มีความจ าเป็นจะตอ้งมีกระบวนการในการวินิจฉยัหาความสัมพนัธ์ของโรค ท่ีเกิดจากงาน
หรือไม่ จึงจ าเป็นจะตอ้งมีแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นอาชีวเวชศาสตร์ ใหเ้พียงพออยา่งเหมาะสม  

จากการศึกษาพบวา่ ในต่างประเทศมีการก าหนดมาตรการทางกฎหมาย เพื่อการเยียวยา
ลูกจา้งในกรณีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ อนัเป็นผลจากการท างานให้นายจา้ง เช่น ประเทศองักฤษ 
เครือรัฐออสเตรเลีย ประเทศแคนาดา และประเทศญ่ีปุ่น โดยมีสาระส าคญั ดงัน้ี 

ประเทศองักฤษ กฎหมายแรงงานก าหนดความรับผิดของนายจา้งไวใ้นพระราชบญัญติั
ความรับผิดของนายจ้าง (การประกันภยัภาคบงัคบั) พ.ศ. 2515 (Employer’s Liability Act 
(Compulsory Insurance)) 1969 ก าหนดให้นายจา้งจะตอ้งท าประกนัภยัให้กบัลูกจา้งอยา่งนอ้ยท่ีสุด
ในระดับขั้นต ่าเพื่อสิทธิต่อการเรียกร้องใด ๆ การประกันภยัความรับผิดของนายจ้างจะช่วยให้
ลูกจา้งสามารถชดเชยค่าใชจ่้ายส าหรับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยของลูกจา้งไม่วา่จะเกิดในหรือนอก
สถานท่ีท างาน42 หรือพระราชบญัญติัความรับผิดของนายจา้ง (อุปกรณ์ช ารุดบกพร่อง) พ.ศ. 2524 
(Employer's Liability (Defective Equipment) Act 1981) คุม้ครองลูกจา้งในกรณีเจ็บป่วยแก่กาย
หรือแก่สภาพจิตใจและโรคใด ๆ รวมทั้งการถึงแก่ความตาย43 

เครือรัฐออสเตรเลีย ในส่วนของการเยยีวยาลูกจา้ง ตามพระราชบญัญติัค่าชดเชยแรงงาน 
พ.ศ. 2530 (Workers’ Compensation Act 1987) มาตรา 155 ก าหนดมาตรการประกนัภยัภาคบงัคบั
ส าหรับนายจา้งท่ีประกอบธุรกิจแสวงหาก าไร เพื่อเป็นหลกัประกนัการจ่ายเงินทดแทนหรือเยียวยา
ใหลู้กจา้ง เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการท างานให้นายจา้งเช่นเดียวกนั  

                                                        
42 Employer’s Liability Act (Compulsory Insurance) 1969, Section 1 
43 Employer's Liability (Defective Equipment) Act 1981, Section 1, “personal injury” includes loss 

of life, any impairment of a person’s physical or mental condition and any disease. 
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ประเทศแคนาดา ตามพระราชบัญญัติค่าตอบแทนแรงงาน พ.ศ. 2539 (Worker 
Compensation Act 1996) เป็นกฎหมายคุม้ครองแรงงานดา้นค่าตอบแทนหรือเยียวยากรณีลูกจา้ง
บาดเจบ็ดา้นจิตใจก าหนดไวใ้นมาตรา 5.1 ซ่ึงลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายจะตอ้งพิสูจน์หรือไดรั้บการ
รับรองจากแพทย์ให้ค  าวินิจฉัยว่าเป็นการบาดเจ็บด้านจิตใจท่ีเกิดจากการท างานให้นายจ้าง                
และพระราชบญัญติัความปลอดภยัและการประกนัภยัในสถานท่ีท างาน พ.ศ. 2540 (Workplace 
Safety and Insurance Act, 1997)44 เป็นการท าใหแ้น่ใจไดว้า่ลูกจา้งมีประกนัอยา่งนอ้ยท่ีสุดในระดบั
ขั้นต ่าตามมาตรฐานต่อการเรียกร้องใด ๆ การประกนัภยัความรับผิดของนายจา้งจะช่วยให้ลูกจา้ง
สามารถไดรั้บการเยียวยาชดเชยค่าใช้จ่ายส าหรับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยทางกายหรือจิตใจของ
ลูกจา้งไม่วา่จะเกิดข้ึนในหรือนอกสถานท่ีการท างาน 

ประเทศญ่ีปุ่น ได้มีการก าหนดให้นายจา้งตอ้งปฎิบติัตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน             
ท่ีก าหนดไวใ้น Labour Standard Law กรณีการเกิดอุบติัเหตุในการท างานและการจ่ายสิทธิ
ประโยชน์ของระบบประกนัอุบติัเหตุในการท างาน กฎหมายประกนัค่าชดเชยอุบติัเหตุจากการ
ท างาน (Workers’ Accident Compensation Insurance) เป็นการก าหนดขอ้บงัคบัให้นายจา้งตอ้งเป็น
ผูรั้บผิดชอบในการจ่ายค่ารักษาพยาบาลและค่าชดเชยจากการหยุดงาน กรณีท่ีลูกจา้งไดรั้บบาดเจ็บ
หรือเจบ็ป่วยอนัเน่ืองมาจากการท างาน  

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบ มาตรการทางกฎหมายคุ้มครองแรงงานของต่างประเทศ           
กบัประเทศไทย พบว่า การท่ีลูกจา้งได้รับความคุ้มครองและเยียวยาในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วย            
ดา้นจิตใจจากการท างานใหน้ายจา้ง ปรากฏไม่ชดัเจนในพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 และ 
ไม่มีการเช่ือมโยงสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายเงินทดแทน เก่ียวกบักรณีลูกจา้งไดรั้บอนัตรายแก่กาย
หรือผลกระทบแก่จิตใจหรือถึงแก่ความตายเน่ืองจากการท างาน กบักฎหมายประกนัสังคม เก่ียวกบั
กรณีลูกจา้งหรือผูป้ระกนัตน ประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยหรือกรณีตายอนัมิใช่เน่ืองจากการท างาน 
โดยแยกการคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้ง ในกรณีท่ีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยหรือตายอนัมิใช่            
เกิดจากการท างานไวใ้นพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533 เป็นการเฉพาะ ซ่ึงบทบญัญติั
กฎหมายคุม้ครองและการเยียวยาลูกจา้งหรือแรงงานของประเทศไทย มีสาระส าคญัในสารบญัญติั
เพียงแต่กรณีลูกจ้างประสบอนัตรายหรือผลกระทบด้านจิตใจ แต่ในความเป็นจริงท่ีได้ปฏิบัติ               
คงมีแต่การเจบ็ป่วยทางกายหรืออนามยัเท่านั้นท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองและเยยีวยาตามกฎหมาย 

                                                        
44 Workplace Safety and Insurance Act, 1997, Heart injury, 15.1 (1) If a worker is prescribed under 

clause (8) (a) and sustains an injury to the heart in circumstances prescribed under clause (8) (c), the injury is 
presumed to be a personal injury arising out of and in the course of the worker’s employment as a firefighter or 
fire investigator, unless the contrary is shown.  2007, c. 3, s. 2. 
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เม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศองักฤษ ท่ีมีกฎหมายแรงงานก าหนดความรับผิดของนายจา้ง 
จากการท่ีลูกจา้งบาดเจ็บทางกายหรือบาดเจ็บด้านจิตใจ ไม่ว่าจะเป็นทั้งจากการท างานหรือมิได้
ท างานให้นายจา้งก็ตาม มีการเช่ือมโยงสิทธิประโยชน์ของลูกจา้ง ตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน                 
กบักฎหมายประกนัสังคมไวด้ว้ยกนั ตามพระราชบญัญติัความรับผิดของนายจา้ง (การประกนัภยั
ภาคบงัคบั) พ.ศ. 2512 (Employer's Liability Act (Compulsory Insurance) 1969) และมีการบญัญติั
หลกัเกณฑท่ี์ชดัเจน เพื่อเป็นการท าใหแ้น่ใจไดว้า่ ลูกจา้งมีประกนัอยา่งนอ้ยท่ีสุดในระดบัมาตรฐาน
ขั้นต ่า อนัเป็นการประกนัภยัความรับผิดของนายจา้ง ท่ีจะช่วยให้ลูกจา้งสามารถไดรั้บการเยียวยา
ชดเชยค่าใช้จ่าย ส าหรับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยแก่กายหรือจิตใจของลูกจา้ง นอกจากนั้นแล้ว            
ยงัมีกฎหมายคุ้มครองและการเยียวยาลูกจ้าง ในลักษณะเช่ือมโยงสิทธิประโยชน์กับกฎหมาย
ประกันสังคมเช่นเดียวกับประเทศองักฤษ กล่าวคือ เครือรัฐออสเตรเลีย ตามพระราชบญัญัติ
ค่าชดเชยแรงงาน พ.ศ. 2530 (Workers’ Compensation Act 1987) ประเทศญ่ีปุ่น ตามกฎหมาย
ประกนัค่าชดเชยอุบติัเหตุจากการท างาน (Workers’ Accident Compensation Insurance) และ
ประเทศแคนาดา ท่ีก าหนดหลกัเกณฑ์ในการคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้ง กรณีบาดเจ็บด้านจิตใจ             
ไวใ้นพระราชบญัญติัค่าตอบแทนแรงงาน พ.ศ. 2539 (Worker Compensation Act 1996) และ
พระราชบญัญติัความปลอดภยัและการประกนัภยัในสถานท่ีท างาน พ.ศ. 2540 (Workplace Safety 
and Insurance Act, 1997) เพื่อใหสิ้ทธิประโยชน์แก่ลูกจา้งอยา่งชดัเจน  

ดงันั้น เม่ือพิจารณาในส่วนท่ีเด่นหรือขอ้ดีของกฎหมายแรงงานในปัจจุบนัท่ีเก่ียวขอ้ง
ทุกฉบบั ทั้งในกฎหมายแพ่ง กฎหมายคุม้ครองแรงงาน และกฎหมายเงินทดแทน คือ การก าหนด
หน้าท่ีความรับผิดชอบของนายจ้าง ก าหนดหน้าท่ีลูกจ้างต้องได้รับสินจ้างจากการท างาน            
เพื่อผลประโยชน์ของนายจา้ง และหากเกิดการประสบอนัตรายจากการท างาน ก็มีกฎหมายเงิน
ทดแทนก าหนดหลกัเกณฑก์ารเยยีวยา เป็นไปตามหลกัการท่ีสากลยอมรับ ซ่ึงก่อให้เกิดภาระหนา้ท่ี
ความรับผิดตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานให้แก่นายจ้าง ในการเยียวยาลูกจ้างด้วยการจ่ายเงิน
ทดแทน เป็นความรับผิดท่ีนอกเหนือไปจากกฎหมายแพ่งอ่ืน ๆ ท่ีนายจ้างต้องรับผิดในความ
เสียหายอนัเกิดจากการละเมิดของนายจา้งต่อลูกจา้งดว้ยหรือไม่ก็ตาม นายจา้งก็ยงัตอ้งรับผิดจ่ายเงิน
ทดแทนใหแ้ก่ลูกจา้ง และถึงแมร้ะบบกองทุนเงินทดแทนจะไม่ไดเ้ช่ือมสิทธิประโยชน์ กบักฎหมาย
ประกนัสังคมเช่นเดียวกบักฎหมายแรงงานต่างประเทศ ท่ีผูเ้ขียนน ามาเป็นกรณีศึกษาและเปรียบเทีย 
และแมน้ก าหมายเงินทดแทนจะมีขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีซับซ้อนอยู่บา้ง ก็เพื่อความรอบคอบ  
เช่น ตอ้งมีการแจง้การประสบอนัตรายจากนายจา้งก่อนทุกคร้ัง พนกังานเจา้หน้าท่ีจะตอ้งวินิจฉัย         
ว่าการประสบอนัตรายหรือโรคท่ีลูกจา้ง เกิดจากการท างานให้นายจา้งหรือไม่ และการจ่ายเงิน
ทดแทนให้จ่ายตามความจ าเป็น แต่ไม่เกินหลกัเกณฑ์และอตัราท่ีก าหนดในกฎกระทรวง เป็นตน้ 
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อยา่งไรก็ตาม กองทุนเงินทดแทนก็เป็นหลกัประกนัในการจ่ายเงินทดแทน ให้ลูกจา้งแทนนายจา้ง 
โดยลูกจา้งหรือทายาทผูมี้สิทธิจะไดรั้บเงินทดแทน จากส านกังานกองทุนเงินทดแทนโดยตรง ทั้งน้ี
เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ท่ีตอ้งการคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้ง อย่างเหมาะสม
และเป็นธรรม 

นอกจากน้ี ผูว้จิยัเห็นควรให้แกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายคุม้ครองแรงงาน วา่ดว้ยเงินทดแทน
เพื่อเป็นการเยียวยาลูกจา้ง เน่ืองจากขาดความชดัเจนของกฎหมายท่ีมีอยูแ่ลว้ในกรณีเจ็บป่วย หรือ
การก าหนดชนิดของโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน จึงมีผล
ใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีหรือผูเ้ก่ียวขอ้งขาดการน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งจริงจงั โดยเฉพาะในกรณีท่ีลูกจา้ง
มีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ดงันั้น เพื่อเป็นการแกปั้ญหาต่าง ๆ ดงัท่ีกล่าวมาให้หมดไปหรือลดลง                 
จึงควรด าเนินการ ดงัน้ี 

1. ควรแก้ไขเพิ่มเติมนิยามศพัท์ค  าว่า “เจ็บป่วย” ในมาตรา 5 พระราชบญัญติัเงิน
ทดแทน พ.ศ. 2537 โดยให้ขยายความหมายครอบคลุมการเจ็บป่วยด้านจิตใจ  ดังน้ี “เจ็บป่วย” 
หมายความว่า “การท่ีลูกจา้งเจ็บป่วยหรือเจ็บป่วยดา้นจิตใจหรือถึงแก่ความตายดว้ยโรคซ่ึงเกิดข้ึน
ตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน” ทั้งน้ี ยงัสอดคลอ้งกบักฎหมายแรงงาน
ของประเทศแคนาดา ท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 5.1 พระราชบญัญติัค่าตอบแทนแรงงาน ค.ศ. 1996 
(Worker Compensation Act 1996)           

2.  ก าหนด “โรคทางจิตเวช” เป็นโรคชนิดหน่ึงซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพ           
ของงานหรือเน่ืองจากการท างาน ดว้ยการแกไ้ขเพิ่มเติม “ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง ก าหนด
ชนิดของโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน ประกาศ ณ วนัท่ี   
24 กรกฎาคม พ.ศ. 2550” เพื่อให้ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 พระราชบญัญติัเงินทดแทน   
พ.ศ. 2537 ไดรั้บสิทธิประโยชน์ในกองทุนเงินทดแทน อยา่งเป็นระบบท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม 
 
4.3  ปัญหาทางกฎหมายในการใช้สิทธิเรียกร้องเพื่อคุ้มครองและเยียวยาลูกจ้างในกรณีที่มีสภาวะ
เจ็บป่วยด้านจิตใจ และแนวทางแก้ไขปัญหา 

การท างานมีความส าคญัต่อชีวิตมนุษย์ การท างานจึงเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตลูกจ้าง               
ในประเทศไทยเช่นกนัท่ีตอ้งปฏิบติัมากกวา่กิจกรรมใด ๆ ทั้งน้ีก็เพื่อตนเองและครอบครัว เพื่อผล
ประกอบการทางเศรษฐกิจท่ีดีของนายจา้ง เพื่อสร้างสันติสุขหรือความมัน่คงในทางอุตสาหกรรม             
หรือเพื่อพฒันาสังคม และเศรษฐกิจของชาติ เม่ือเห็นว่าลูกจา้งมีความส าคญัเพียงน้ีแล้ว นายจา้ง                 
ก็ควรใส่ใจและให้ความส าคญัต่อสภาพแวดล้อมในการท างานของลูกจา้ง ให้มีความปลอดภยั                   
มีคุณภาพชีวิตทีดี แต่หากมีการประสบอนัตรายหรือจ็บป่วยระหว่างการท างาน ก็เป็นเร่ืองท่ีมี
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โอกาสเกิดข้ึนไดก้บัลูกจา้งทุกคน และเม่ือเกิดข้ึนแลว้ นอกจากจะท าให้ลูกจา้งไดรั้บความเจ็บป่วย
หรือบาดเจบ็แลว้ บางรายยงัถึงขั้นเสียอวยัวะทุพพลภาพ หรืออาจถึงขั้นเสียชีวิต ท าให้ลูกจา้งหลาย
คนกงัวลใจไม่น้อยว่าหากเกิดเหตุการณ์แบบน้ีข้ึนกบัตนเอง จะสามารถใช้สิทธิเรียกร้องให้ไดรั้บ
ความช่วยเหลือเยียวยาอะไรบ้างจากนายจ้าง ซ่ึงสิทธิเรียกร้องเพื่อความคุ้มครองและเยียวยา              
ในสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจอนัเป็นเหตุมาจากการท างานให้นายจา้ง ก็ยงัเป็นประเด็นปัญหาท่ีขาด
ความชดัเจนของกฎหมาย ซ่ึงลูกจา้งแมจ้ะมีสิทธิตามกฎหมายในกองทุนเงินทดแทน แต่ในความ
เป็นจริงกลบักนัคือเขา้ไม่ถึงสิทธินั้น และยงัรอการแกไ้ขจากผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งอยูต่่อไป 
       4.3.1  ปัญหาทางกฎหมายในการใช้สิทธิเรียกร้องเพื่อคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมี
สภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ 

นับตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนั รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยทุกฉบบับญัญัติ
หลกัประกนัสิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย โดยก าหนดในมาตรา 25 วรรคสอง “สิทธิหรือ
เสรีภาพใดท่ีรัฐธรรมนูญบญัญติัให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายบญัญติั หรือให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์  
และวิธีการท่ีกฎหมายบญัญติั แมย้งัมิไดมี้การตรากฎหมายนั้นข้ึนใช้บงัคบัรัฐธรรมนูญน้ีก็รับรอง            
ว่า บุคคลหรือชุมชนสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพนั้นได้ทนัทีตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ”             
เห็นได้ว่าสิทธิเรียกร้องของลูกจา้ง เป็นสิทธิโดยชอบด้วยกฎหมาย เพื่อให้ได้รับความคุม้ครอง           
และเยยีวยาตามความหมายของรัฐธรรมนูญดงักล่าวน้ี โดยท่ีปรากฏในกฎหมายแรงงานหลายฉบบั
และยงัได้ปรับบทใช้บงัคบัแก่แต่ละประเภทของกิจการอยู่แล้วแยกเป็น กลุ่มวิสาหกิจเอกชน              
กลุ่มรัฐวิสาหกิจ กลุ่มของส่วนราชการ ด้วยการก าหนดสิทธิหน้าท่ีนายจา้งและลูกจ้าง เป็นไป          
ในลกัษณะทัว่ไป เช่น ก าหนดเวลาท างาน วนัหยุด วนัลา ค่าตอบแทนในการท างาน บญัญติัใน
กฎหมายคุ้มครองแรงงาน หรือค่าทดแทน ค่ารักษาพยาบาล ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน                
ค่าท าศพ ก าหนดในกฎหมายเงินทดแทน ความปลอดภยัในการท างาน ก าหนดไวใ้นกฎหมาย             
อาชีวอนามยั หรือสิทธิในการก่อตั้งและด าเนินการสหภาพแรงงาน ก าหนดไวใ้นกฎหมายแรงงาน
สัมพนัธ์ เป็นต้น และท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ีเป็นเพียงสิทธิขั้นพื้นฐานของลูกจ้างเท่านั้น แต่กรณี           
การบาดเจบ็ดา้นจิตใจยงัคงเป็นประเด็นท่ีไม่มีในบทบญัญติัใด ๆ ท าให้ไม่ไดรั้บการแกปั้ญหาอยา่ง
จริงจงัอยู่ตลอดระยะเวลาท่ีมีลูกจา้งและนายจา้งเกิดข้ึนในประเทศไทย เช่น กรณีเกิดขอ้พิพาท
แรงงานระหว่างนายจา้งและสหภาพแรงงานท่ีตกลงกนัไม่ได ้โดยลูกจา้งใช้สิทธินดัหยุดงานและ



117 

ขณะเดียวกนัลูกจา้งก็ประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยจากการท างาน ไม่สามารถเขา้ถึงการใช้สิทธิ
กองทุนเงินทดแทนคลีนิกโรคจากการท างานไดใ้นระหวา่งก าลงัเกิดขอ้พิพาทแรงงาน45  

อย่างไรก็ตาม การท่ีลูกจา้งใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน เพื่อให้ได้
เขา้ถึงสิทธิประโยชน์กองทุนเงินทดแทนและท่ีเป็นส่ิงส าคญันั้นก็ คือ การใช้สิทธิเรียกร้องอย่าง
สุจริตท่ีนายจา้งและลูกจา้งจะตอ้งมีต่อกนั เช่น กรณีลูกจา้งรวมตวักนัไม่ท างานชัว่คราวแต่ยงัไม่ถึง
ระดับการนัดหยุดงาน เพื่อเรียกร้องให้นายจ้างจัดท าสภาพแวดล้อมในการท างานให้มีความ
ปลอดภยั เป็นตน้ หากปราศจากการใชสิ้ทธิเรียกร้องอยา่งสุจริตลกัษณะน้ี ก็จะไม่พบการประพฤติ
ปฏิบติัต่อกนัดว้ยความซ้ือสัตยแ์ละความไวว้างใจ ซ่ึงเม่ือนายจา้งไดท้  าการแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้
เรียกร้องของลูกจา้งแลว้จะท าให้คุณภาพชีวิตในการท างานดีข้ึน ลดการประสบอนัตรายจากการ
ท างาน ลดปัญหารายจ่ายเงินทดแทนท่ีอาจเพิ่มข้ึนตามการเรียกร้องของลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิท่ีประสบ
อันตราย ผลดีท่ีตามมาย่อมเกิดแก่นายจ้างและลูกจ้างต่างก็ปฏิบัติดีต่อกัน ด้วยการร่วมสร้าง
ประโยชน์และน ามาแบ่งป่ันไดอ้ย่างเหมาะสม ต่างก็เขา้ใจและยอมรับในบทบาทของแต่ละฝ่าย 
ปรองดองและสามารถระงบัขอ้ขดัแยง้หรือขอ้พิพาทใหย้ติุลงไดด้ว้ยความพึงพอใจร่วมกนั ลูกจา้ง มี
ความสุขในการท างาน มีความตั้งใจในการสร้างผลผลิตให้เพิ่มข้ึน และให้บริการท่ีดีแก่ผูม้าใช้
บริการในสถานประกอบกิจการของนายจ้าง มีผลท าให้นายจา้งสามารถด าเนินกิจการได้อย่าง
ราบร่ืน โดยได้รับผลประโยชน์หรือผลก าไรตามวตัถุประสงค์ของสถานประกอบกิจการนั้น46

ตรงกนัขา้ม หากลูกจา้งใชสิ้ทธิเรียกร้องท่ีเป็นปฏิปักษต่์อความซ่ือสัตยแ์ละความไวว้างใจ ยอ่มถือวา่
เป็นการกระท าท่ีไม่สุจริต สร้างแรงกดดนัต่อนายจา้งอาจถึงขั้นการปิดงานปฏิเสธไม่ยอมให้ลูกจา้ง
ท างานชัว่คราวเน่ืองจากขอ้พิพาทแรงงานได ้

จากการศึกษาพบว่า ปัญหาการใช้สิทธิเรียกร้องของลูกจ้างผูซ่ึ้งมีสิทธิตามกฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน แต่ยงัเขา้ไม่ถึงสิทธินั้นได้อย่างเป็นรูปธรรม รัฐจึงจ าเป็นตอ้งออกกฎหมายมา
คุม้ครองลูกจา้งหรือแรงงาน เพื่อก าหนดระเบียบต่าง ๆ ก าหนดกรอบและขอบเขตท่ีนายจา้งจะตอ้ง
ปฏิบติัต่อลูกจา้ง หรือผูใ้ชแ้รงงานให้เป็นธรรมมากท่ีสุด เพื่อลดปัญหาต่าง ๆ อนัอาจเกิดข้ึนตามมา
ภายหลงั ดงัน้ี 

1.  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 การใช้สิทธิเรียกร้องของ
ลูกจา้งเพื่อให้ไดม้าซ่ึงการคุม้ครองและเยียวยาในสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ก็เป็นสิทธิและเสรีภาพ

                                                        
45 ขอ้หารือกองนิติการ ท่ี รง 0504/0404 ลงวนัท่ี 18 เมษายน 2557, “ปัญหาเก่ียวกบัขอ้พิพาทแรงงาน

ท่ีตกลงกนัไม่ไดร้ะหวา่งนายจา้งและสหภาพแรงงาน” กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, กระทรวงแรงงาน 
46 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ, แรงงานสมัพนัธ์ หลกัการ กฎหมาย และการบริหาร , (กรุงเทพมหานคร : 

ส านกัพิมพว์ญิญูชน, มกราคม 2553), น. 11. 
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ในชีวิต ร่างกาย ท่ีรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัให้หลักประกันไว ้ท่ีรัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชนมี
ความสามารถในการท างาน อยา่งเหมาะสมกบัศกัยภาพและวยัและให้มีงานท า และพึงคุม้ครองผูใ้ช้
แรงงานให้ได้รับความปลอดภยัและมีสุขอนามยัท่ีดีในการท างาน ได้รับรายได้ สวสัดิการ การ
ประกนัสังคม และสิทธิประโยชน์อ่ืนท่ีเหมาะสมแก่การด ารงชีพ และเม่ือใดก็ตามท่ีมีการใช้สิทธิ
หรือเสรีภาพเกินขอบเขต ผูไ้ดรั้บความเดือดร้อนหรือเสียหายจากการนั้น สามารถใชสิ้ทธิทางศาล
ผ่านศาลยุติธรรมหรือศาลปกครองแล้วแต่กรณี เพื่อคุม้ครองสิทธิหรือเสรีภาพของตนท่ีถูกล่วง
ละเมิด รวมทั้ง เพื่อเรียกร้องค่าเสียหายได ้หรือจะยื่นค าร้องต่อ “ศาลรัฐธรรมนูญ” โดยตรง เพื่อให้
วนิิจฉยัวา่การกระท านั้น ขดัหรือแยง้ต่อรัฐธรรมนูญหรือไม่ก็ได ้ 

2.  ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ก าหนดเร่ืองการใชสิ้ทธิของบุคคลวา่ “ในการใช้
สิทธิแห่งตนก็ดี ในการช าระหน้ีก็ดี ท่านว่าบุคคลทุกคนตอ้งกระท าโดยสุจริต” ค าว่า “สุจริต”                 
กบัการใชสิ้ทธิเรียกร้องของลูกจา้งในท่ีน้ี หมายถึง “ความซ้ือสัตยแ์ละความไวว้างใจ” ซ่ึงบุคคลหรือ
นายจา้งและลูกจา้งจะตอ้งมีต่อกนัในกรณีต่าง ๆ เป็นมาตรฐานควบคุมความประพฤติท่ีมีต่อกนั
ในทางกฎหมายคุม้ครองแรงงาน เป็นการก าหนดหนา้ท่ีให้นายจา้งและลูกจา้งตอ้งประพฤติปฏิบติั
ต่อกนัดว้ยความซ้ือสัตยแ์ละความไวว้างใจ การกระท าใดท่ีเป็นปฏิปักษต่์อความซ่ือสัตยแ์ละความ
ไวว้างใจยอ่มถือวา่เป็นการกระท าท่ีไม่สุจริต ซ่ึงศาลแรงงานจะไม่รับรองและไม่รับบงัคบัให้47 

3.  พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ก าหนดการคุม้ครองสิทธิเรียกร้องของ
ลูกจา้งท่ีถูกเลิกจา้ง ดว้ยการให้นายจา้งจ่ายค่าชดเชยเป็นการเยียวยาลูกจา้งก็ต่อเม่ือ นายจา้งไม่ให้
ลูกจา้งท างานต่อไปและไม่จ่ายค่าจา้งให้ ไม่ว่าจะเป็นเพราะเหตุส้ินสุดสัญญาจา้งหรือเหตุอ่ืนใด 
และยงัรวมถึงกรณีลูกจา้งไม่ได้ท างานและไม่ได้รับค่าจา้ง ด้วยเหตุท่ีนายจา้งไม่สามารถด าเนิน
กิจการของตนเองไดอี้กต่อไป แต่ก็มีขอ้ยกเวน้ไม่ตอ้งจ่ายค่าชดเชยหากลูกจา้งทุจริตต่อหนา้ท่ีจงใจ
ท าให้นายจา้งไดรั้บความเสียหาย หรือประมาทเลินเล่อจนท าให้นายจา้งไดรั้บความเสียหายอย่าง
ร้ายแรง ฝ่าฝืนขอ้บงัคบัในการท างาน ละทิ้งหนา้ท่ีเกินสามวนัท างานติตต่อกนัและไม่มีเหตุอนัควร 
หรือไดรั้บโทษจ าคุกตามค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุก 

พระราชบัญญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ให้การคุ้มครองแรงงานแก่ลูกจ้างผูมี้สิทธิ           
หรือผูท่ี้อยู่ในอุปการะของลูกจา้งตามมาตรา 20 เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยจนถึงแก่
ความตายหรือสูญหาย หากลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิไม่ไดรั้บความเป็นธรรม สามารถใชสิ้ทธิเรียกร้องได้

                                                        
47 ณฐัพงศ ์โปษกะบุตร, พรชยั สุนทรพนัธ์ุ, “ค าบรรยายหลกักฎหมายเอกชน” สืบคน้วนัท่ี                  

23 กรกฎาคม 2562, จาก http://oknation.nationtv.tv/blog/knownledgelaw/2007/09/01/entry-3 
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ตามกฎหมาย เพื่อให้ได้มาซ่ึงสิทธิกองทุนเงินทดแทนท่ีเยียวยาลูกจ้างด้วยการจ่าย ค่าทดแทน              
ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน ค่ารักษาพยาบาล และค่าท าศพ 

พระราชบัญญัติแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518 เป็นกฎหมายท่ีก าหนดความสัมพนัธ์             
ในทางการจา้งท่ีนายจา้งและลูกจา้งจะตอ้งปฏิบติัต่อกนัตามมาตรฐานขั้นต ่าท่ีกฎหมายก าหนดไว ้
เช่น ก าหนดเวลาท างาน วนัหยุด วนัลาหรือวนัหยุดพกัผ่อนประจ าปี เป็นต้น ถ้าเกิดข้อขดัแยง้
ระหว่างนายจ้างกับลูกจา้งเก่ียวกับสภาพการจา้ง ลูกจ้างสามารถรวมตวักันในลกัษณะสหภาพ
แรงงานและใชสิ้ทธิเรียกร้องน าขอ้เสนอต่อนายจา้งหรือฝ่ายนายจา้งใหด้ าเนินการแกไ้ขปัญหานั้น ๆ 
ได ้อาจไม่จ  าเป็นตอ้งนดัหยดุงานเพื่อหลีกเล่ียงขอ้พิพาทแรงงาน 

พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 กฎหมายฉบบั
น้ีก าหนดหลกัเกณฑ์การจดัตั้งศาลแรงงานข้ึน เพื่อให้เป็นศาลช านญัพิเศ ษมีอ านาจในการพิจารณา
คดีแรงงาน อนัเป็นข้อขดัแยง้ระหว่างนายจา้งและลูกจา้ง โดยผูพ้ิพากษาท่ีมีความรู้ความเข้าใจ              
ในปัญหาแรงงาน ร่วมกับผูพ้ิพากษาสมทบฝ่ายนายจ้างและผูพ้ิพากษาสมทบฝ่ายลูกจ้าง ทั้ งน้ี            
ยงัสนบัสนุนคู่กรณีให้มีโอกาสประนีประนอมยอมความ และสามารถกลบัไปท างานร่วมกนัโดย    
ไม่มีความรู้สึกเป็นอริต่อกนัไม่ไดแ้ลว้ แต่หากจ าเป็นตอ้งด าเนินคดีต่อกนั ศาลแรงงานน้ีมีก็เพื่อให้
เกิดความสะดวก ประหยดั รวดเร็ว เสมอภาคและเป็นธรรมแกคู้่กรณีทั้งสองฝ่าย 

นอกจากน้ี จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีทางกฎหมายคุม้ครองแรงงานเก่ียวกบัการ
ใช้สิทธิเรียกร้องให้ไดรั้บการคุม้ครองและเยียวยา ตามท่ีกล่าวมาแลว้ในบทท่ี 2 นั้น ไดแ้ก่ ทฤษฎี
สิทธิมนุษยชน (Theory of Human Rights) และทฤษฎีความตอ้งการของของมนุษย ์ (Maslow's 
Hierarchy of Needs)  

ทฤษฎีสิทธิมนุษยชน48 (Theory of Human Rights) ซ่ึงผสมผสานกบัแนวคิดแบบ  มาร์ก
ซิสในแง่ท่ีสนบัสนุนให้รัฐตอ้งรับประกนัสิทธิและ เสรีภาพขั้นพื้นฐานของมนุษย ์เพื่อให้ ปัจเจก
ชนหรือลูกจา้งสามารถด าเนินชีวติ ท างาน หรือประกอบ ธุรกิจตามกลไกตลาดไดอ้ยา่งอิสระ ทฤษฎี
ดงักล่าวเกิดข้ึนควบคู่ไปกบัการพฒันาระบอบ ประชาธิปไตยในหลายประเทศ โดยปฏิญญาสิทธิ
มนุษยชนของสหประชาชาติปี ค.ศ. 1948 (Universal Declaration of Human Rights - UDHR) ไดถู้ก
ตราข้ึน โดยมีสาระส าคญั คือ ให้การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งอย่างเท่าเทียมในหลายดา้น และยงัมี
บทบญัญติัหลายขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงาน เช่น มาตรา 23 (1) ให้ลูกจา้งมีสิทธิท่ีจะท างานมีอิสรภาพ
ในการเลือกงาน ไดรั้บเง่ือนไขในการท างานท่ีเป็นธรรมและเป็นประโยชน์ และไดรั้บการคุม้ครอง

                                                        
48 Burchill, “Liberalism,” 41-44, James Mensch, “A Theory of Human Rights,” Retrieved         

October 10, 2019 from https://www.opendemocracy.net/james-r-mensch/theory-of-human-rights, 
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จากการว่างงาน มาตรา 23 (4) ลูกจ้างมีสิทธิท่ีจะจดัตั้ งและเขา้ร่วมสหภาพแรงงานเพื่อปกป้อง
ผลประโยชน์ของตนและมาตรา 24 ลูกจ้างมีสิทธิท่ีจะพกัผ่อน ซ่ึงรวมถึงการจ ากดัชั่วโมง การ
ท างานและการมีวนัหยุดโดยไดรั้บค่าจา้ง เป็นตน้  สิทธิของแรงงานจึงถือเป็นส่วนหน่ึงของสิทธิ
มนุษยชนขั้นพื้นฐานท่ีบุคคลทุกคนพึงไดรั้บอยา่งเท่าเทียมกนั 

ทฤษฎีความตอ้งการของมนุษย์49 (Maslow's Hierarchy of Needs) เป็นทฤษฎีล าดบัขั้น
ความตอ้งการท่ีเสนอโดย อบัราฮมั มาสโลว ์ในรายงานเร่ือง "A Theory of Human Motivation" 
โดยกล่าวว่า มนุษยมี์ความตอ้งการขั้นพื้นฐานและพยายามท่ีจะตอบสนองความตอ้งการนั้นอย่าง
เต็มท่ี มาสโลว์กล่าวว่า เม่ือความต้องการระดบัพื้นฐานได้รับการตอบสนอง ทิศทางของความ
ต้องการจะมีระดับสูงข้ึน ความต้องการทางกายภาพเป็นความต้องการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์              
และในระดับถัดไป คือ ความต้องการด้านความปลอดภยั ความต้องการท่ีจะเข้าร่วมในสังคม  
(ความตอ้งการท่ีจะมีส่วนร่วมหรือความตอ้งการมีมิตรสหาย) ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความส าเร็จ          
ในหน้า ท่ีการงานและความต้องการได้ รับความส า เ ร็จในชีวิตตามอุดมการณ์ ท่ีตั้ ง ไว ้                    
การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม สังคม เศรษฐกิจ มีผลท าให้ระดบัความตอ้งการของมนุษย์
เปล่ียนแปลงไป จากการเปล่ียนแปลงของการพัฒนาทางเศรษฐกิจ ระดับการศึกษาสูงข้ึน                     
การเปล่ียนแปลงทางสังคม มีผลท าให้ระดบัความตอ้งการของมนุษย์เพิ่มสูงข้ึนเร่ือย ๆ ในปัจจุบนั
เหลือแต่เพียงความต้องการท่ีจะได้ความส าเร็จในหน้าท่ีการงาน และความต้องการได้รับ
ความส าเร็จในชีวติตามอุดมการณ์เท่านั้น ซ่ึงจะสามารถเป็นองคป์ระกอบในการจูงใจได ้ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่สิทธิหน้าท่ีนายจา้งและลูกจา้งท่ีไดรั้บความคุม้ครอง
ตามกฎหมายแรงงานสามารถใช้สิทธิทางศาลแรงงานซ่ึงมีทั้งการคุม้ครองเอกชนกบัรัฐ เช่น คดี
นายจา้งใชสิ้ทธิทางศาลตามกฎหมายวา่ดว้ยแรงงานสัมพนัธ์ร้องขอต่อศาลแรงงาน เพื่ออนุญาตให้
นายจา้งเลิกจา้งลูกจา้งตามมาตรา 52 ก็ดี หรือการคุม้ครองเอกชนกบัเอกชน เช่น คดีพิพาทเก่ียวดว้ย
สิทธิหรือหน้าท่ีตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองแรงงานท่ีฟ้องร้องกนัระหว่างนายจา้งและลูกจา้ง
หรือทายาทโดยธรรมของลูกจา้ง โดยอา้งวา่ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดก้ าหนดไว ้เช่น 
นายจา้งไม่จ่ายค่าจา้งในวนัลาป่วยให้แก่ลูกจา้งตามมาตรา 57 เป็นตน้ ซ่ึงลว้นเป็นความคุม้ครอง
สิทธิเรียกร้อง ของนายจา้งและลูกจา้งท่ีกฎหมายแรงงานมีการบญัญติัไวแ้ลว้ทั้งส้ิน แต่ครอบคลุม 
ไม่ถึงกรณีลูกจา้งประสบอนัตรายบาดดา้นจิตใจ ท่ีเป็นสภาวการณ์หรือสถานการณ์ใด ๆ อนัเป็น         
ส่ิงคุกคามทางดา้นจิตใจ (Psychological Hazard) เช่น ความผิดปกติทางจิตใจภายหลงัภยนัตราย           
มีอาการหวนคิดถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนและผ่านมาแล้วบ่อย ๆ ไม่สนใจส่ิงรอบขา้ง ซึมตกใจง่าย 

                                                        
49 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 164, น. 11. 
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(Post Traumatic Stress Disorder : PTSD) หรือ ความซึมเศร้าหรือโรคอารมณ์เศร้า มีอาการหดหู่ 
เซ่ืองซึม นอนไม่หลบั ไม่มีเร่ียวแรง คิดอยากตาย กลายเป็นคนเงียบขรึมแยกตวัจากสังคม (Major 
Depressive Disorder) เป็นตน้ ลกัษณะอาการเหล่าน้ีท่ีลูกจา้งประสบถือวา่เป็นโรคอนัเกิดจากการ
ท างานหรือการประกอบอาชีพ (Occupational Diseases) และตอ้งการใชสิ้ทธิเรียกร้องให้ไดรั้บการ
คุม้ครองและเยยีวยาดว้ยเช่นเดียวกนั  

เม่ือกฎหมายคุม้ครองแรงงานขาดความชัดเจนและมีผลท าให้ครอบคลุมไม่ถึงการใช้
สิทธิเรียกร้องเพื่อการบาดเจ็บด้านจิตใจ ทั้ งนายจ้างและลูกจ้างย่อมได้รับผลกระทบไปด้วย           
โดยนายจา้งอาจไดรั้บประโยชน์มากกว่าลูกจา้ง ดว้ยเหตุของขอบเขตความรับผิดชอบไม่กล่าวถึง
โรคท่ีเกิดข้ึนจากการท างานซ่ึงเป็นการบาดเจ็บดา้นจิตใจ ตรงกนัขา้มกลบัมีผลต่อการท างานและ
ความเป็นอยูข่องลูกจา้ง ท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งมีโอกาสท่ีจะเกิดความขดัแยง้
เป็นข้อพิพาทคดีแรงงานข้ึนได้ ดังนั้ นในการเข้าถึงสิทธิทางศาลแรงงานให้ได้รับการเยียว            
คดีแรงงานทัว่ไป คดีเลิกจา้งโดยไม่เป็นธรรมต่อลูกจา้ง และคดีแรงงานตามแนวค าวินิจฉัยของ
อธิบดีผูพ้ิพากษาศาลแรงงานกลางตามกฎหมายแรงงานท่ีมีบญัญติัอยู่แลว้ เช่น กรณีเกิดขอ้พิพาท
เก่ียวดว้ยสิทธิหรือหน้าท่ีตามสัญญาจา้งแรงงาน หรือตามขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้ง ระหว่าง
นายจา้งและลูกจา้งโดยอา้งวา่ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดไม่ปฏิบติัตามสัญญาจา้งแรงงานท่ีทั้งสองฝ่ายไดต้กลง
กนัไวแ้ลว้ หรือคดีเลิกจา้งโดยไม่เป็นธรรมท่ีลูกจา้งฟ้องนายจา้งและมีค าขอให้ศาลแรงงานสั่งให้
นายจา้งรับลูกจา้งเขา้ท างานต่อไปในอตัราค่าจา้งท่ีไดรั้บในขณะท่ีเลิกจา้ง หรือขอให้ศาลก าหนด
จ านวนค่าเสียหายให้นายจา้งชดใช้ และคดีแรงงานตามแนวค าวินิจฉัยของอธิบดีผูพ้ิพากษาศาล
แรงงานกลางท่ีนายจา้งฟ้องผูค้  ้ าประกนัความเสียหายอนัเกิดจากการท างานของลูกจา้ง เพื่อเรียก
ค่าเสียหายตามสัญญาค ้าประกนั ซ่ึงการใชสิ้ทธิทางศาลแรงงานในคดีดงักล่าวน้ี คู่กรณีสามารถใช้
สิทธิเรียกร้องเพื่อความเป็นธรรมไดเ้ต็มอ านาจท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองแรงงาน กฎหมายว่า
ดว้ยแรงงานสัมพนัธ์ และกฎหมายวา่ดว้ยเงินทดแทนบญัญติัก าหนดใหไ้ว ้

เห็นไดว้่า แมลู้กจา้งมีสิทธิตามกฎหมาย แต่การเขา้ถึงสิทธิเพื่อเรียกร้องให้ไดรั้บการ
เยียวยาเม่ือเจ็บป่วยดา้นจิตใจท่ีตามความเป็นจริงกลบัไม่มีบทบญัญติัใด ๆ ของกฎหมายแรงงาน               
ใหก้ารรับรองไว ้ถึงแมก้ฎหมายคุม้ครองแรงงานจะมีมาตรการลงโทษทางอาญาแก่นายจา้งผูฝ่้าฝืน
เป็นเหตุให้ลูกจา้งตอ้งประสบอนัตราย แต่การใช้สิทธิทางศาลแรงงานอย่างมีขั้นตอนการปฏิบติั               
ท่ีสลับซับซ้อนตามมาตรา 8 พระราชบัญญัติจัดตั้ งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน                       
พ.ศ. 2522 ลูกจ้างจะต้องพบกับขั้นตอนการปฏิบติัก่อนฟ้องคดีต่อศาลแรงงานว่าด้วยกฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน ท่ีกฎหมายดงักล่าวบญัญติัไวแ้ลว้ เช่น พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 
ก าหนดให้ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 ไดรั้บเงินทดแทนตอ้งยื่นค าร้องขอรับเงินทดแทนต่อ
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พนักงานเจา้หน้าท่ีส านักงานประกนัสังคมตามมาตรา 48 ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิได้รับเงินทดแทน                
จึงไม่อาจฟ้องเรียกร้องเงินทดแทนจากนายจา้ง หรือส านักงานประกนัสังคมโดยมิได้ยื่นค าร้อง            
ตามมาตราดังกล่าวได้ (ค  าพิพากษาฎีกาท่ี 5009-5015/2554) ทั้ ง ๆ ท่ีบทบัญญัติมาตรา 123 
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ก าหนดใหลู้กจา้งมีสิทธิยื่นค าร้องต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ี 
กรณีท่ีนายจา้งไม่จ่ายเงินต่าง ๆ ใหแ้ก่ลูกจา้งนั้น มิใช่ขั้นตอนหรือวิธีการท่ีลูกจา้งตอ้งปฏิบติัก่อนมา
ฟ้องคดีต่อศาลแรงงาน หากแต่เป็นกรณีท่ีลูกจา้งมีความประสงค์เลือกใช้สิทธิว่าจะยื่นค าร้องต่อ
พนกังานเจา้หนา้ท่ีก็ได ้หรือจะยื่นฟ้องต่อศาลแรงงานก็ได ้ซ่ึงลูกจา้งตอ้งเลือกทางใดทางหน่ึงเพียง
ทางเดียวไว ้แต่ถา้เป็นกรณีของการบาดเจบ็ดา้นจิตใจลูกจา้งจ าเป็นตอ้งใชสิ้ทธิทางศาลตามกฎหมาย
แพ่งว่าด้วยมูลละเมิดท่ีมิได้บญัญติัถึงการกระท าละเมิดต่อจิตใจ และมิได้บญัญติัถึงค่าสินไหม
ทดแทนเพื่อความเสียหายต่อจิตใจของบุคคลหรือลูกจ้างผูถู้กกระท าละเมิด หรือผูไ้ด้รับความ
เสียหาย ซ่ึงไม่มีบทกฎหมายบญัญติัใหเ้รียกร้องได ้(ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1742/2499) 

อย่างไรก็ตาม การใช้สิทธิเรียกร้องเพื่อคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะ
เจ็บป่วยด้านจิตใจ ตามกฎหมายคุม้ครองแรงงานท่ีบญัญติัไม่ครอบคลุมกรณีดงักล่าวให้ชัดเจน           
ในปัจจุบนันั้น ผูเ้ขียนพิจารณาแลว้ เห็นวา่ไม่สอดคลอ้งกบัทฤษฎีสิทธิมนุษยชน (Theory of Human 
Rights) ท่ีเป็นทฤษฎีผสมผสานกบัแนวคิดแบบมาร์กซิสในแง่ท่ีสนบัสนุนใหรั้ฐตอ้งรับประกนัสิทธิ
และเสรีภาพขั้นพื้นฐานของลูกจา้ง เพื่อให้ลูกจา้งสามารถด าเนินชีวิต ท างาน หรือประกอบธุรกิจ
ตามกลไกตลาดได้อย่างเป็นธรรม อิสระและปลอดภยั ดงันั้นสิทธิลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายหรือ
บาดเจ็บด้านจิตใจจึงเป็นส่ิงจ าเป็นและส าคญัท่ีต้องได้รับการส่งเสริมและรับประกันเป็นสิทธิ             
ขั้นพื้นฐานของลูกจา้งให้ได้รับการเยียวยา เพื่อส่งผลให้การคุม้ครองแรงงานเป็นความสัมพนัธ์
ระหวา่งลูกจา้ง นายจา้ง และรัฐ หรือไตรภาคีนัน่เอง ประกอบดว้ยทฤษฎีความตอ้งการของมนุษย ์
(Maslow's Hierarchy of Needs) ท่ีเป็นทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการโดยกล่าววา่มนุษยห์รือลูกจา้ง 
มีความตอ้งการขั้นพื้นฐานและพยายามท่ีจะตอบสนองความตอ้งการนั้นอย่างเต็มท่ี และเม่ือความ
ตอ้งการระดบัพื้นฐานไดรั้บการตอบสนอง ทิศทางของความตอ้งการของลูกจา้งก็จะมีระดบัท่ีเพิ่ม
สูงข้ึน ความตอ้งการทางกายภาพท่ีเป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของลูกจา้งระดบัถดัไปนั้นก็คือ
ความต้องการด้านความปลอดภยั ความต้องการท่ีจะเขา้ร่วมในสังคม เป็นความตอ้งการท่ีจะมี          
ส่วนร่วมหรือความตอ้งการมีมิตรสหาย ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความส าเร็จในหนา้ท่ีการงานและ
ความตอ้งการไดรั้บความส าเร็จในชีวติตามอุดมการณ์ท่ีตั้งไว ้ดงัน้ีแลว้ความตอ้งการในคุณภาพชีวติ
การท างานของลูกจ้างในสภาพส่ิงแวดล้อมการท างานท่ีปลอดภัย ได้รับค่าจ้างแรงงานอย่าง
เหมาะสม  จึงเป็นเพียงความตอ้งการขั้นพื้นฐานท่ีลูกจา้งส่วนมากจะยงัมิไดรั้บการตอบสนองอยา่ง
ทัว่ถึง ความตอ้งการทางกายภาพท่ีเป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของลูกจา้งระดบัถดัไปจนถึงความ



123 

ตอ้งการขั้นสูงสุด คือ ไดรั้บความส าเร็จในชีวติตามอุดมการณ์ท่ีตั้งไวก้็ยงัคงไม่ไดรั้บการตอบสนอง
ดว้ยเช่นเดียวกนั 

จากการศึกษาขา้งตน้พบว่า ประเทศไทยเกิดปัญหาในขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการใช้สิทธิ
เรียกร้องเพื่อคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายจากการท างานให้นายจา้งในกรณีท่ีมี
สภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ตามท่ีกฎหมายคุม้ครองแรงงานบญัญติัไวอ้ย่างไม่ชดัเจนถึงการเจ็บป่วย
ด้านจิตใจว่าหมายถึงอะไร โดยทางปฏิบติัในปัจจุบนัพบว่าเป็นการให้ความคุ้มครองสิทธิตาม
พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ.  2537 ว่าด้วยลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย (ทางกาย)               
ดว้ยโรคเน่ืองจากการท างานให้นายจา้งเป็นหลกั และสามารถเขา้รักษาพยาบาลท่ีโรงพยาบาลใด  ๆ  
ก็ได ้เพื่อให้เกิดกระบวนการการรักษาท่ีรวดเร็วและเพิ่มประสิทธิผลของการรักษาพยาบาล โดยมี
ขั้นตอนการปฏิบติังานของพนักงานเจา้หน้าท่ีผูว้ินิจฉัยเร่ืองเงินทดแทน ซ่ึงลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิ
จะตอ้งเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการในการเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล กล่าวคือ ตอ้งมีการแจง้การประสบ
อนัตรายจากนายจา้งก่อนทุกคร้ัง และพนักงานเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานวินิจฉัยเงินทดแทนจะตอ้ง
วินิจฉัยว่าการประสบอนัตรายหรือโรคของลูกจ้างเกิดจากการท างานให้นายจ้างหรือไม่ หรือ          
การจ่ายค่ารักษาพยาบาลให้จ่ายเท่าท่ีจ่ายจริงตามความจ าเป็น แต่ไม่เกินอัตราท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวง เป็นตน้ ทั้งน้ีการเจ็บป่วยดา้นจิตใจหรืออาจกล่าวไดว้า่ คือ โรคทางจิตเวช ท่ีกฎหมาย
ยงัไม่ไดก้  าหนดวา่เป็นโรคเกิดจากการท างานใหน้ายจา้ง โดยขอยกตวัอยา่งความส าคญัของปัญหาน้ี
ซ่ึงเป็นกรณีขอ้เท็จจริงท่ีนายแพทยพ์งศ์เกษม ไข่มุกด์ รองอธิบดีกรมสุขภาพจิต50 ผูเ้ปิดเผยขอ้มูล
ต่าง ๆ ไดก้ล่าวถึงการฆ่าตวัตายของคนไทยมีหลายปัจจยั รวมทั้งความสัมพนัธ์กบัปัจจยัเร่ืองหนา้ท่ี
การงานเอาไวด้ว้ย ในระหวา่งปี 2561-2562 ผูฆ่้าตวัตายโดยมากแลว้เป็นเพศชาย 80.4% ส่วนใหญ่
อายุเฉล่ียอยูท่ี่ 45 ปี และยงัพบวา่เป็นปัญหาโรคทางจิต 12% และโรคซึมเศร้า 7.8% หรือตวัเลขคน
ไทยมีปัญหา “ทางจิต” ประมาณ 1.5 ลา้นคน หรือ 1 ใน 10 คน ท่ีแสดงให้เห็นวา่ปัญหาการบาดเจ็บ
ดา้นจิตใจ สมควรไดรั้บการแกไ้ขและเยยีวยาเพียงใด นอกจากน้ีแลว้ ยงัพบขอ้เท็จจริงเก่ียวดว้ยสิทธิ
เรียกร้อง ในคดีคุม้ครองแรงงานว่าดว้ยเงินทดแทน จากตวัอย่างค าพิพากษาศาลฎีกากรณี ท่ีถือว่า
เป็นการใชสิ้ทธิเรียกร้องทางศาล เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างานและ
นายจา้งมกัปฏิเสธความรับผดิชอบ ดงัน้ี 

 
 

                                                        
50 “บทความดา้นสุขภาพจิต,” กรมสุขภาพจิต, สืบคน้วนัท่ี 9 ตุลาคม 2562, จาก 

https://www.dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=30010 
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ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่5788/2530 
บริษทั ส. นายจา้งเดิมของ พ. ซ่ึงเป็นบริษทัในเครือเดียวกนับริษทัจ าเลยท่ี 2 นายจา้งคน

ใหม่ของ พ.ได้เอาประกันภยัอุบติัเหตุส่วนบุคคลให้แก่ พ.กรมธรรม์ประกันภยัมิได้มีขอ้ความ
ก าหนดว่าตอ้งเป็นอุบติัเหตุอนั เน่ืองจากการท างานให้แก่นายจา้งแต่เพียงประการเดียวแมลู้กจา้ง          
ผูเ้อาประกนัภยัจะประสบอนัตรายโดยมิไดเ้กิดข้ึนจากอุบติัเหตุหรือเจ็บป่วยอนัเน่ืองจากการท างาน
หรือป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้ง บริษทัประกันภยัก็ยงัคงมีหน้าท่ีต้องจ่ายค่าสินไหม
ทดแทนตามสัญญาแมบ้ริษทั ส.จะเป็นผูช้  าระเบ้ียประกนัก็เป็นเพียงการให้สวสัดิการเพื่อบ ารุงขวญั
และเป็นก าลงัใจในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีของ พ. เท่านั้นค่าสินไหมทดแทนท่ีโจทก์ทั้งสองซ่ึงเป็น
ทายาทของ พ.ไดรั้บจากบริษทัประกนัภยัจึงมิใช่เป็นเงินทดแทนตามประกาศกระทรวงมหาดไทย
เร่ือง การคุม้ครองแรงงาน ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของบริษทัจ าเลยท่ี 2 ผูเ้ป็นนายจา้งท่ีจะตอ้งจ่ายให้แก่ลูกจา้ง
เม่ือลูกจา้งประสบอนัตราย เจ็บป่วยหรือถึงแก่ความตายเน่ืองจากการท างานให้แก่นายจา้ง กรณีท่ี
นายจา้งไดเ้อาประกนัการจ่ายเงินทดแทนไวก้บับริษทัประกนัภยัตามประกาศกระทรวงมหาดไทย 
เร่ือง ประเภทขนาดของกิจการและทอ้งท่ีท่ีให้นายจา้งจ่ายเงินสมทบกองทุนเงินทดแทน ฉบบัท่ี 13 
ขอ้ 4 นั้น เป็นกรณีท่ีนายจ้างได้เอาประกนัไวแ้ล้วไม่ตอ้งจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนเงินทดแทน
ส าหรับลูกจา้งท่ีเอาประกนัไวเ้ท่านั้น หาไดก้ าหนดวา่เงินท่ีเอาประกนัภยัเป็นเงินทดแทนไม่ 

 
ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่4919/2538 

ผูต้ายออกเดินทางจากบ้านพกัเพื่อไปเก็บเงินจากลูกค้าตามค าสั่งของนายจ้างและ
ประสบอุบติัเหตุขณะเดินทางแสดงว่าผูต้ายเร่ิมลงมือท างานแลว้แต่ยงัไม่ถึงท่ีหมายถือว่าผูต้ายได้
ประสบอนัตรายโดยถึงแก่ความตายเน่ืองจากการท างานใหแ้ก่นายจา้งแลว้ไม่จ  าตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีถึง
ขนาดท่ีผูต้ายตอ้งเดินทางไปถึงท่ีหมายและเร่ิมลงมือเก็บเงินจากลูกคา้จริง ๆ 
 
ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่7493/2538 

ตามท่ีพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ.2537 มาตรา 32 (5) ระบุวา่คณะกรรมการกองทุน
เงินทดแทน มีอ านาจพิจารณาวนิิจฉยัอุทธรณ์ตามมาตรา 52 นั้น หมายความวา่ มีอ านาจท่ีจะวินิจฉยั
ช้ีขาดวา่เห็นดว้ยกบัค าวนิิจฉยัของพนกังานเจา้หนา้ท่ี ท่ีใหจ่้ายเงินทดแทนให้แก่โจทก์ทั้งสามสิบห้า
หรือไม่ แต่จะมีค าสั่งระงบัการจ่ายเงินทดแทนเป็นการชัว่คราวหาไดไ้ม่ เพราะการมีค าสั่งดงักล่าว
ยอ่มมีผลเป็นการทุเลาปฏิบติั ตามค าวนิิจฉยัของพนกังานเจา้หนา้ท่ี อนัเป็นการขดัต่อมาตรา 54 แห่ง
พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ท่ีบญัญติัเป็นใจความว่า การอุทธรณ์หรือน าคดีไปสู่ศาล          
ไม่เป็นการทุเลาการปฏิบติั ตามค าสั่งหรือค าวินิจฉยัของพนกังานเจา้หนา้ท่ี หรือของคณะกรรมการ
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แล้วแต่กรณี แม้คณะกรรมการกองทุนเงินทดแทน จะมีอ านาจในการรวบรวมพยานหลักฐาน           
โดยจะเป็นผูร้วบรวมเองหรือแต่งตั้งคณะอนุกรรมการช่วยรวบรวม ก็เป็นการกระท าเพื่อน ามา
พิจารณาวนิิจฉยัอุทธรณ์นัน่เอง และเม่ือยงัไม่ไดว้ินิจฉยัช้ีขาด วา่เห็นดว้ยกบัอุทธรณ์และสั่งให้เพิก
ถอนค าวินิจฉยัของพนกังานเจา้หน้าท่ีกองทุนเงินทดแทน ท่ีให้จ่ายเงินทดแทนแก่โจทก์ทั้งสามสิบ
ห้า ซ่ึงคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนยงัตอ้งวินิจฉัยต่อไป แต่ยงัอยู่ในขั้นตอนการรวบรวม
พยานหลกัฐาน ถา้ถือว่าคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทน มีอ านาจท่ีจะมีค าสั่งระงบัการจ่ายเงิน
ทดแทนเป็นการชัว่คราวแลว้ ก็จะมีผลเป็นการเปิดช่องให้มีการหลีกเล่ียง บทบญัญติัของมาตรา 54 
ดว้ย ยอ่มไม่ชอบดว้ยเจตนารมณ์ ของบทบญัญติัในมาตราดงักล่าว 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่การใช้สิทธิเรียกร้องตามท่ีกฎหมายให้อ านาจไวน้ั้น
ไม่เฉพาะแต่ลูกจา้งเท่านั้น นายจา้งก็สามารถปกป้องสิทธิของตนเองไดเ้ช่นกนั จะต่างกนัก็เพียงแต่
ว่าคุณธรรมของกฎหมายมุ่งคุ้มครองผูท่ี้อ่อนแอกว่า จึงส่งผลให้มุ่งพิจารณาความเดือดร้อน          
ของลูกจา้งมิให้เกินแก่ความเหมาะสม ในกรณีปัญหาทางกฎหมายว่าด้วยการบาดเจ็บด้านจิตใจ           
ของลูกจา้งท่ีไม่มีบทบญัญติัใดให้หลกัเกณฑ์หรือค านิยามไว ้และต่อเม่ือเกิดการบาดเจ็บดา้นจิตใจ
วา่ดว้ยโรคทางจิตเวชท่ีปฏิเสธไม่ไดว้า่ไม่มีอยูจ่ริงในปัจจุบนั จึงท าให้เกิดการเหล่ือมล ้าในสิทธิเงิน
ทดแทนหรือสิทธิอ่ืน ๆ ท่ีลูกจ้างควรได้รับตอบแทนเป็นการเยียวยา กล่าวคือ ลูกจ้างท่ีประสบ
อนัตรายจากโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน ตามประกาศ
กระทรวงแรงงานเท่านั้นจึงจะไดสิ้ทธิตามกฎหมาย ไม่วา่จะเป็นการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย
อยา่งอ่ืนซ่ึงรุนแรงหรือเร้ือรัง อตัราค่ารักษาพยาบาล ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างานท่ีให้นายจา้ง
จ่าย ถือวา่ไดรั้บความคุม้ครองสิทธิของตนครอบคลุมทั้งระบบในเร่ืองเงินทดแทน นอกจากนั้นแลว้ 
หากลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิเห็นว่าตนเองไม่ไดรั้บความเป็นธรรมก็สามารถใช้สิทธิทางศาลแรงงาน             
ได้ ในขณะท่ีลูกจ้างซ่ึงบาดเจ็บด้านจิตใจจากการท างานให้นายจ้างเช่นกัน แต่ต่างกันท่ีเป็น
ค่าเสียหายทางแพง่ซ่ึงไม่อาจค านวณเป็นเงินได ้ศาลยอ่มก าหนดให้ตามท่ีเห็นสมควรไดโ้ดยไม่ตอ้ง
แบ่งแยกว่าค่าทนทุกข์ทรมานเท่าใดค่าสูญเสียบุคคลิกภาพเท่าใด ค่าเสียหายท่ีเกิดจากการสูญเสีย
บุคคลิกภาพกบัค่าเสียหายท่ีเกิดจากการท่ีไม่สามารถประกอบการงานในอนาคตเป็นค่าเสียหายท่ี   
ไม่ซ ้ ากนั เพราะการเสียบุคคลิกภาพนั้นเป็นการเสียความมีลกัษณะสง่าผา่เผยในสังคม ซ่ึงต่างหาก
จากการเสียความสามารถในการประกอบการงาน (ค าพิพากษาฎีกาท่ี 2416/2534) 

ดังนั้ น การบาดเจ็บด้านจิตใจของลูกจ้างซ่ึงถือว่าเป็นผลเสียของกฎหมายแรงงาน                 
ท่ีมิได้ก าหนดว่าเป็นโรคท่ีเกิดข้ึนตามลักษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน                    
จึงสามารถเพิ่มเป็นมูลเหตุแห่งความขดัแยง้ระหว่างนายจา้งและลูกจา้งได้ กรณีพิพาทระหว่าง
นายจ้างและลูกจ้างในปัจจุบันส่วนมากแล้วเก่ียวด้วยสิทธิหรือหน้าท่ีตามสัญญาจ้างแรงงาน               
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หรือตามข้อตกลงเก่ียวกับสภาพการจ้าง การใช้สิทธิเรียกร้องทางศาลแรงงานไม่ว่าจะเป็นคดี
แรงงานทัว่ไป คดีเลิกจา้งโดยไม่เป็นธรรม คดีแรงงานตามแนวค าวินิจฉยัของอธิบดีผูพ้ิพากษาศาล
แรงงานกลาง โดยลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายจากการท างานก็ยงัคงเป็นปัญหาในการเขา้ถึงสิทธิตาม
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน กฎหมายว่าด้วยแรงงานสัมพนัธ์ หรือกฎหมายว่าด้วยเงิน
ทดแทน เช่น คดีอุทธณ์ค าวนิิจฉยัของคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนตามกฎหมายวา่ดว้ยกองทุน                  
เงินทดแทน (ค าพิพากษาฎีกาท่ี 7493/2538) โดยก่อนท่ีจะเกิดกรณีพิพาทจ าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้งกบั
พนักงานเจ้าหน้าท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมาย หรือมีกลไกหรือกระบวนการสอบสวนเพื่อทราบ
ขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการประสบ เม่ือมีการแจง้การประสบอนัตราย เจ็บป่วย หรือสูญหายหรือมีการ
ยื่นค าร้องขอรับเงินทดแทนจะมีค าสั่งอย่างไร ผูรั้บค าสั่งซ่ึงเป็นนายจ้าง ลูกจ้าง หรือผูมี้สิทธิ           
ถ้าไม่เห็นด้วยกบัค าสั่งก็สามารถใช้สิทธิเรียกร้องด้วยการยื่นอุทธรณ์ได้ แต่ในเบ่ืองตน้จะต้อง
ปฏิบติัตามค าสั่งนั้นไปก่อนจะรอให้เสร็จส้ินการอุทธรณ์ก่อนไม่ได้ โดยอุทธรณ์ก็ต้องท าเป็น
หนงัสือ และใชแ้บบพิมพ ์“หนงัสืออุทธรณ์” ต่อคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนไดภ้ายใน 30 วนั 
เม่ือคณะคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนมีค าวินิจฉยัแลว้ หากผูอุ้ทธรณ์ยงัไม่พอใจค าวินิจฉยันั้น                      
ผูอุ้ทธรณ์มีสิทธิน าคดีไปสู่ศาลแรงงานไดภ้ายใน 30 วนั นับแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าวินิจฉัย และใน
กรณีการน าคดีไปสู่ศาลแรงงานตอ้งเป็นบุคคลผูซ่ึ้งไดอุ้ทธรณ์ค าสั่ง ค  าวินิจฉัย หรือการประเมิน
ของพนกังานเจา้หนา้ท่ีต่อคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทน ตลอดจนปัญหาท่ีจะขอให้ศาลแรงงาน
วนิิจฉยัตอ้งเป็นปัญหาท่ีผูน้ั้นเคยยกข้ึนอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนมาก่อนเท่านั้น 
และอาจตอ้งใชร้ะยะเวลาการด าเนินคดียาวนาน 3-4 ปี จึงจะไดเ้ป็นขอ้ยติุ 

4.3.2  แนวทางแกไ้ขปัญหา 
ผูว้ิจยัเห็นสมควรให้มีการปรับปรุงแกไ้ขพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ท่ีจะ

น าไปสู่การลดขอ้จ ากดัดา้นสิทธิเรียกร้องต่าง ๆ ของลูกจา้งให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ของปัญหา          
ท่ีเปล่ียนแปลงไปในปัจจุบัน เร่ิมตั้ งแต่การท่ีนายจ้างไม่แจ้งการประสบอันตรายของลูกจ้าง                    
แก่เจ้าหน้าท่ีภายใน 15 วนั ตามมาตรา 48 ท่ีนายจ้างอาจเกรงว่าจะกระทบต่อการถูกวินิจฉัย               
จากเจา้หน้าท่ีเงินทดแทนให้ตอ้งจ่ายเงินสมทบอตัราใหม่มากข้ึนในอนาคต จึงให้ลูกจา้งใช้สิทธิ
ประโยชน์ผูป้ระกนัตนจากประกนัสังคมแทน หรือในกรณีนายจา้ง ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 
20 ไม่พอใจกระบวนการวินิจฉัยพิสูจน์สิทธิประโยชน์เงินทดแทน ให้อุทธรณ์เป็นหนังสือ           
ต่อคณะกรรมการไดภ้ายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าสั่งตามมาตรา 52 วรรคแรก แต่ในวรรค
สองของกฎหมายมาตราน้ี มิได้บญัญติัก าหนดเวลาให้คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์พิจารณา
วนิิจฉยัอุทธรณ์ใหแ้ลว้เสร็จเม่ือใดไวด้ว้ย ดงันั้น เพื่อให้สิทธิเรียกร้องของลูกจา้งท่ีประสบอนัตราย
ทั้งทางร่างกายหรือจิตใจและผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 ให้ไดรั้บความคุม้ครองอยา่งแทจ้ริงครอบคลุม
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โครงสร้างกฎหมายแรงงานทั้งระบบ จึงสมควรมีการแก้ไขกฎหมายสารบญัญติัเพิ่มมาตราการ
ลงโทษนายจา้งท่ีฝ่าฝืนใหรุ้นแรงเพิ่มข้ึนมากกวา่เดิม และให้ก าหนดระยะเวลาการพิจารณาอุทธรณ์
ของคณะกรรมการวนิิจอุทธรณ์ เพื่อประโยชน์แห่งความยติุธรรมแก่ผูอุ้ทธรณ์ต่อไป 

จากการศึกษาพบว่าในต่างประเทศมีการก าหนดมาตรการทางกฎหมายในการใช้สิทธิ
เรียกร้องเพื่อคุม้ครองและเยยีวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ ดงัต่อไปน้ี  

ประเทศองักฤษ โดยพระราชบญัญติัคุม้ครองการล่วงละเมิด พ.ศ 2540 (The Protection 
from Harassment Act 1997)51 มาตรา 1(1) บญัญติัถึงการท่ีนายจา้งกระท าโดยรู้หรือควรจะรู้วา่จะ 
ท าใหเ้กิดความร าคาญและเดือดร้อนแก่ผูอ่ื้น และ มาตรา 3 ลูกจา้งสามารถอา้งสิทธิไดรั้บการเยียวยา
หรือเรียกร้องด าเนินคดีทางแพ่งได ้เช่น คดี Hale v.48 พนกังานดบัเพลิงผูเ้ป็นโจทก์ท่ีเขา้ไปช่วย
ดบัเพลิงท่ีลุกไหมใ้นสถานีรถไฟใตดิ้น เหตุไฟไหมมี้คนตาย 31 คน และโจทก์ไดรั้บความผิดปกติ
ทางจิตใจภายหลงัภยนัตราย (Post Traumatic Stress Disorder : PTSD) ศาลตดัสินให้จ  าเลยตอ้งรับ
ผิดในความเสียหายทางจิตใจ แม้จะมิได้เกิดความเสียหายทางร่างกายเลย และในการใช้สิทธิ
เรียกร้องของแรงงานตามกฎหมายดงักล่าว เพื่อให้ได้รับความคุม้ครองการล่วงละเมิดต่อลูกจา้ง            
ไม่วา่จะเป็นการท าให้ตกใจหรือท าให้เกิดความวิตกกงัวลตามมาตรา 4(1) หรือท าให้กลวัวา่จะเกิด
อนัตรายตามมาตรา 7(2) ไดอี้กดว้ย 

เครือรัฐออสเตรเลีย (Commonwealth of Australia) พระราชบญัญติัการจดัการความ
บาดเจ็บในสถานท่ีท างานและค่าชดเชยแรงงาน พ.ศ. 2541 (Workplace Injury Management and 
Workers Compensation Act 1998) มีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยรักษาสุขภาพความปลอดภยัและสวสัดิ
ภาพของลูกจา้ง โดยเฉพาะอยา่งยิง่เพื่อป้องกนัความบาดเจ็บจากการท างานให้นายจา้ง หรือหากเกิด
ความบาดเจ็บจากการท างานของลูกจา้ง จะตอ้งไดรั้บการรักษาท่ีรวดเร็ว และไดรั้บการฟ้ืนฟูทาง
การแพทย ์ภายหลงัจากการบาดเจ็บและกลบัมาปฏิบติังานไดดี้ดงัเดิมโดยเร็วท่ีสุด ในกรณีสิทธิการ
เรียกร้อง มาตรา 4 ก าหนดค านิยาม “การเรียกร้อง” หมายถึง “การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนหรือ
ค่าเสียหายจากความบาดเจ็บจากการท างานซ่ึงบุคคลนั้นไดท้  าหรือมีสิทธิไดรั้บ” และลูกจา้งหรือ               
ผูอ้า้งสิทธินั้นมีสิทธิในการเรียกร้องค่าเสียหาย หรือเรียกร้องการชดเชยภายใตก้ฎหมายฉบบัน้ีและ
รวมถึงผลประโยชน์ท่ีเป็นตวัเงินภายใตก้ารกระท าเหล่านั้น ในการใชสิ้ทธิเรียกร้องจะตอ้งท าตาม
ขอ้ก าหนดท่ีกฎหมายบงัคบัใช้ตามแนวทางการชดเชยแรงงาน ซ่ึงลูกจา้งตอ้งแจง้การบาดเจ็บต่อ
นายจ้างก่อนเสมอและการประเมินทางการแพทย์ถึงความบาดเจ็บของลูกจ้าง โดยผูเ้ช่ียวชาญ               
ทางการแพทยท่ี์ผ่านการรับรองเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมท่ีได้รับการแต่งตั้งในส่วนน้ี ใน

                                                        
51 พรทิพย ์สุทธิอรรถศิลป์, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 50, น. 16-17 
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ฐานะผูเ้ช่ียวชาญทางการแพทยท่ี์ไดรั้บการรับรอง นอกจากนั้นแลว้นายจา้งจะตอ้งให้ความคุม้ครอง
ความปลอดภยัการฟ้ืนฟูและการชดเชยลูกจา้งในกรณีท่ีลูกจา้งใชสิ้ทธิเรียกร้องเพื่อไดรั้บเยียวยาจาก
การบาดเจ็บทางกาย หรือการบาดเจ็บทางจิตใจตามมาตรา 5A ในระหว่างการท างานให้นายจา้ง            
ส่ิงน้ีเรียกวา่การเรียกร้องค่าชดเชย ส าหรับคนท างานหรือลูกจา้งตามมาตรา 54 พระราชบญัญติัความ
ปลอดภยัการฟ้ืนฟูและการชดเชย พ.ศ. 2531 (Safety, Rehabilitation and Compensation Act 1988)  

ประเทศญ่ีปุ่น ในการใช้สิทธิเรียกร้องเพื่อคุม้ครองและเยียวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีภาวะ
เจ็บป่วยดา้นจิตใจ ตามกฎหมายมาตรฐานแรงงานของประเทศญ่ีปุ่น (Labour Standard Law) ได้
ก าหนดใหน้ายจา้งตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบการจ่ายค่ารักษาพยาบาลและค่าชดเชยจากการหยุดงาน กรณี
ท่ีแรงงานได้รับบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างาน โดยบงัคบัให้เจ้าของกิจการทุกแห่ง 
จะตอ้งเขา้ระบบประกนัอุบติัเหตุในการท างาน (Workers’ Accident Compensation Insurance) 
ใหก้บัแรงงาน กรณีท่ีแรงงานไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน นอกจากน้ี ระบบประกนัฯ 
ยงัจ่ายค่าสิทธิประโยชน์ครอบคลุม กรณีแรงงานได้รับบาดเจ็บระหว่างการเดินทางไป/กลับ 
ระหวา่งท่ีพกัและท่ีท างานดว้ย52 

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบ โครงสร้างของกฎหมายแรงงานต่างประเทศกบัประเทศไทย 
พบวา่ มาตรการคุม้ครองสิทธิเรียกร้องเพื่อการเยียวยาลูกจา้งของประเทศไทย ปราศจากบทบญัญติั
ว่าด้วยความคุม้ครองการเจ็บป่วยด้านจิตใจ ซ่ึงแตกต่างจากมาตรการทางกฎหมายแรงงานของ
ประเทศองักฤษ เครือรัฐออสเตรเลีย และประเทศญ่ีปุ่น ดงัจะพิจารณาไดจ้ากกรณีประเทศองักฤษ
ซ่ึงเป็นประเทศท่ีใช้กฎหมายในระบบ Common Law ในการใช้สิทธิเรียกร้องของลูกจา้ง เพื่อให้
ได้รับการชดใช้ค่าเสียหายทางจิตใจหรือการเจ็บป่วยด้านจิตใจ โดยไม่เกิดการบาดเจ็บทางกาย             
ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองการล่วงละเมิด พ.ศ 2540 (The Protection from Harassment Act 1997) 
เรียกความเสียหายประเภทน้ีว่า Nervous Shock หรือปัจจุบนั คือ Psychiatric Illness หรือ 
Psychiatric Injury เป็นความเสียหายท่ีป็นการเจ็บป่วยดา้นจิตใจ และไดรั้บความคุม้ครองจาก
กฎหมายอย่างแท้จริง ในส่วนของเครือรัฐออสเตรเลีย มีกฎหมายบัญญัติอย่างชัดเจนถึงสิทธิ
เรียกร้องของลูกจา้งตามกฎหมายการจดัการความบาดเจ็บ ในสถานท่ีท างานและค่าชดเชยแรงงาน 
(Workplace Injury Management and Workers Compensation Act 1998) เพื่อให้ลูกจา้งไดรั้บการ
เยียวยาหรือค่าชดเชยในภาวะมีการเจ็บป่วยด้านจิตใจ หลักเกณฑ์การเรียกร้อง หมายถึง การ
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนหรือค่าเสียหายจากความบาดเจ็บจากการท างาน ซ่ึงบุคคลนั้นไดท้  าหรือ

                                                        
52 “คู่มือแรงงานไทยในประเทศญ่ีปุ่น”, ส านกังานแรงงานในประเทศญ่ีปุ่น สถานเอกอคัรราชทูต               

ณ กรุงโตเกียว กระทรวงแรงงาน สิงหาคม 2560, น. 26. 
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มีสิทธิไดรั้บ และลูกจา้งหรือผูอ้า้งสิทธินั้นมีสิทธิในการเรียกร้องค่าเสียหาย หรือเรียกร้องการชดเชย
ภายใตก้ฎหมายฉบบัน้ี ในกรณีของประเทศญ่ีปุ่น พบว่าการใช้สิทธิเรียกร้องเพื่อคุม้ครองและ
เยียวยาลูกจา้งท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ กฎหมายมาตรฐานแรงงานของประเทศญ่ีปุ่น (Labour 
Standard Law) ไดก้  าหนดให้นายจา้ง ตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบการจ่ายค่ารักษาพยาบาล และค่าชดเชย
จากการหยุดงาน กรณีท่ีลูกจา้งไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างาน นอกจากน้ีระบบ
ประกนัฯ ยงัจ่ายค่าสิทธิประโยชน์ครอบคลุมกรณีแรงงานไดรั้บบาดเจ็บขณะการเดินทาง ไป/กลบั 
ระหว่างท่ีพกัและท่ีท างานด้วย โดยสิทธิประโยชน์ท่ีได้รับเช่นเดียวกับกรณีได้รับบาดเจ็บหรือ
เจบ็ป่วยจากการท างาน 

ดงันั้น องค์ประกอบโครงสร้างของกฎหมายแรงงานไทยในภาคเอกชน ท่ีเป็นผลดีต่อ
สิทธิเรียกร้องของลูกจ้างและนายจา้งหรือผูเ้ก่ียวข้อง ท่ีศึกษาฉพาะกรณีลูกจ้างเกิดการประสบ
อนัตรายแก่กายอนัเน่ืองมาจากการท างานให้นายจา้งเท่านั้น โดยสรุป กฎหมายแรงงานท่ีบงัคบัใช้
แลว้และกล่าวถึง ไดแ้ก่ พระราชญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 
2537 พระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518 เป็นกฎหมายเก่ียวกบัสัญญาจา้งแรงงานท่ีเป็น
กฎหมายเอกชน แต่เป็นกฎหมายแรงงานลักษณะพิเศษก่ึงกฎหมายมหาชน ท่ีให้ความคุม้ครอง               
แก่ลูกจ้างเป็นพิเศษ นอกเหนือไปจากคู่สัญญาในทางแพ่งทั่วไป ดังนั้ น จึงต้องน าบทบัญญัติ               
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าใช้บงัคบัดว้ย และพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและ
วิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 เป็นกฎหมายวิธีสบญัญติั โดยก าหนดให้ศาลมีอ านาจในการ
ควบคุม และใช้บงัคบักฎหมายสารบญัญติัอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดความสะดวก ประหยดั 
รวดเร็ว เสมอภาคและเป็นธรรมแกคู้่กรณี ทั้งสองฝ่าย53  แต่อยา่งไรก็ตาม ในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีมี
การเปล่ียนแปลงดา้นการคุม้ครองสิทธิและการเยียวยาลูกจา้งตามกฎหมายแรงงาน ผูเ้ขียนเห็นควร
ให้แกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง
อยา่งเหมาะสม ดงัน้ี 

1.  แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 52 วรรคสอง โดยความเดิม “เม่ือคณะกรรมการพิจารณา
วินิจฉัยอุทธรณ์แล้ว ให้แจง้ค าวินิจฉัยเป็นหนังสือให้ผูอุ้ทธรณ์ทราบ” แต่ไม่ปรากฎการก าหนด
ระยะเวลาคณะกรรมการพิจารณาวินิจฉยัอุทธรณ์แลว้เสร็จท่ีเป็นส่วนส าคญัและเป็นประโยชน์ใน
ดา้นสิทธิเรียกร้องของนายจา้ง ลูกจา้ง หรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 ซ่ึงเป็นผูอุ้ทธรณ์ ดว้ยเหตุน้ีจึงควร

                                                        
53 วจิิตรา (ฟุ้ งลดัดา) วเิชียรชม, ยอ่หลกักฎหมายแรงงาน พ้ืนฐานความรู้ทัว่ไปกฎหมายแรงงาน,  

(คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2545), น. 3. 
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แก้ไขเพิ่มเติมในวรรคสองใหม่ คือ “คณะกรรมการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ให้แล้วเสร็จภายใน
สามสิบวนันบัแต่วนัรับอุทธรณ์ แลว้ใหแ้จง้ค าวนิิจฉยัเป็นหนงัสือใหผู้อุ้ทธรณ์ทราบ”  

2.  แกไ้ขเพิ่มเติมบทก าหนดโทษ มาตรา 62 ในทุกประเด็นท่ีนายจา้งฝ่าฝืนมาตรา 13 
มาตรา 17 มาตรา 44 และโดยเฉพาะอย่างยิ่งมาตรา 48 ในกรณีท่ีนายจ้างไม่แจ้งต่อส านักงาน          
เม่ือลูกจา้งประสบอนัตราย เจ็บป่วย หรือสูญหาย ควรแก้ไขเพิ่มเติมมาตราการลงโทษท่ีลงไวใ้น
ความเดิม “ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ”               
ให้ลงโทษรุนแรงเพิ่มมากข้ึนกว่าเดิมเป็น “ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกิน                 
ส่ีหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ” 

ดงันั้น จากการวเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิและเยียวยาลูกจา้ง             
ในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ ซ่ึงปัจจุบนัน้ียงัไม่มีบทบญัญติัใด ๆ ของกฎหมายแรงงาน           
ให้การคุม้ครองลูกจา้งเหล่านั้นอย่างเหมาะสม ดว้ยเหตุน้ี ผูเ้ขียนจึงไดพ้ิจารณาและคน้ควา้หาแนว
ทางแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้างความเป็นธรรมให้แก่ลูกจา้ง โดยจะขอ
น าเสนอบทสรุปและขอ้เสนอแนะในบทท่ี 5 ถดัไปน้ี 

         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1  บทสรุป 

แรงงานหรือลูกจา้งในภาคเอกชน หรือภาคอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ของประเทศไทย                
มีพื้นฐานของการท างานมาจากระบบเกษตรกรรม แลว้จึงพฒันามาสู่ระบบอุตสาหกรรม ท่ีมีวิธีการ
ท างานแตกต่างกนัอย่างมาก จึงเป็นเร่ืองท่ียากล าบากเก่ียวกบัทกัษะท่ีดี และวิธีการท างานของ
ลูกจา้งอยา่งปลอดภยั จึงอาจเป็นส่วนหน่ึงของการน ามาซ่ึงการประสบอนัตราย เจบ็ป่วย ทุพพลภาพ             
สูญหาย หรือเสียชีวิต อนัเน่ืองมาจากการท างานหรือรักษาผลประโยชน์ ตามค าสั่งของนายจา้ง            
เพื่อสินจา้ง ดว้ยเหตุดงักล่าวน้ี เพื่อใหลู้กจา้งหรือแรงงานไดรั้บความเป็นธรรม เพื่อผลทางเศรษฐกิจ 
เพื่อสร้างสันติสุขและความมัน่คงในทางอุตสาหกรรม และเพื่อพฒันาสังคมและเศรษฐกิจของชาติ
และรัฐต่อไปนั้น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ไดบ้ญัญติัให้ลูกจา้งหรือ
แรงงานย่อมมีสิทธิตามกฎหมาย ให้ได้รับการส่งเสริมจากรัฐ เพื่อให้มีงานท าตามความสามารถ
อย่างเหมาะสมกบัศกัยภาพ หรือหากจ าเป็นตอ้งปรับปรุงแก้ไขกฎหมายเพื่อสิทธิประโยชน์ของ
ลูกจา้ง โดยรัฐหรือผูมี้หน้าท่ีเก่ียวขอ้ง พึงจดัให้มีกฎหมายเพียงเท่าท่ีจ  าเป็น หรือท่ีไม่เป็นอุปสรรค
ต่อการด ารงชีวิตหรือการประกอบอาชีพโดยไม่ชักช้า ทั้ งน้ี  เพื่อไม่ให้เป็นภาระแก่ลูกจ้าง                
และด าเนินการให้ลูกจ้างเข้าถึงตัวบทกฎหมายต่าง ๆ ได้โดยสะดวก ตลอดจนสามารถเข้าใจ
กฎหมายไดง่้าย เพื่อปฏิบติัตามกฎหมายไดอ้ย่างถูกตอ้ง ดงันั้น กฎหมายแรงงานโดยผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
พึงคุม้ครองลูกจา้งหรือแรงงานเหล่านั้น ให้ไดรั้บความปลอดภยัจากการท างาน อยา่งเหมาะสมและ
ดีเพียงพอ อนัเป็นไปตามหลกัคุณธรรมของกฎหมายท่ีมุ่งคุม้ครองผูท่ี้อ่อนแอกวา่  

เม่ือพิจารณาถึงความส าคญัในปัญหาของลูกจา้ง ท่ีประสบอนัตรายจากการท างานให้
นายจา้งเพื่อสินจา้ง ท่ีควรไดรั้บการคุม้ครองและการเยียวยาอย่างเหมาะสมนั้น ผูเ้ขียนจึงขอสรุป
ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิและการเยียวยาลูกจา้ง ในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วย           
ด้านจิตใจ ซ่ึงสามารถแยกความแตกต่างของปัญหาได้ 3 ประเด็น กล่าวคือ ปัญหาทางกฎหมาย
เก่ียวกบัการไม่มีการบญัญติัค านิยามของค าว่าเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการ
เยยีวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ และปัญหาทางกฎหมายในการใชสิ้ทธิเรียกร้อง
เพื่อคุม้ครองและเยยีวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ อนัมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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 5.1.1  ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการไม่มีการบญัญติัค านิยามของค าวา่เจบ็ป่วยดา้นจิตใจ 
ลูกจา้งหรือแรงงาน (Man Power) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัประเภทหน่ึงในกระบวนการผลิต 

และสามารถท าใหต้น้ทุนการผลิตสินคา้หรือบริการของสถานประกอบการเอกชนใด ๆ เพิ่มข้ึนหรือ
ลดลงได้ ซ่ึงแต่ละสถานประกอบการหรือองค์กร จะตอ้งศึกษาหรือแสวงหาหนทางให้เกิดความ
สอดคลอ้งตอ้งกนัของความพึงพอใจ ระหวา่ง พนกังานหรือลูกจา้งและนายจา้งหรือองคก์ร เพื่อให้
องคก์รสามารถบรรลุเป้าหมายของผลก าไรสูงสุด ดงัน้ีแลว้ ในดา้นสุขภาพและความปลอดภยัของ
ลูกจา้งหรือแรงงาน จึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีนายจา้งตอ้งให้ความส าคญั หากลูกจา้งปฏิบติัหน้าท่ีหรือ
ท างานในทางการท่ีจา้งตามปกติ และประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยดว้ยโรคจากการท างาน อาจถือ
ได้ว่า นายจ้างบกพร่องในหน้าท่ี ไม่สามารถบริหารจดัการและดูแลสถานประกอบกิจการและ
ลูกจ้าง ให้มีสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และยงัขาดการส่งเสริม 
สนบัสนุนการปฏิบติังานของลูกจา้ง เพื่อมิใหลู้กจา้งไดรั้บอนัตรายต่อชีวติ ร่างกาย จิตใจ แต่อยา่งไร
ก็ตาม แมน้ายจา้งจะปฏิบติัหนา้ท่ี ตามท่ีกฎหมายคุม้ครองแรงงานก าหนด ก็เป็นเพียงการคุม้ครอง
สิทธิลูกจา้ง ใหไ้ดรั้บความปลอดภยัจากการท างานดา้นร่างกายหรือกายภาพเท่านั้น ในกรณีลูกจา้งมี
ภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ จากการท างานหรือปกป้องผลประโยชน์ให้นายจา้ง แต่ไม่ปรากฏนิยาม             
ค  าวา่ เจ็บป่วยดา้นจิตใจหรือการประสบอนัตรายดา้นจิตใจ บญัญติัไวใ้นกฎหมายคุม้ครองแรงงาน                
ซ่ึงภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณะสุข ยืนยนัแล้วว่า เป็นส่ิงท่ี              
ไม่สามารถสัมผสัจากภายนอกไดโ้ดยตรง แต่สภาวะการเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ก็สามารถส่งผลกระทบ          
ต่อสุขภาพร่างกายได้ด้วย เช่น โรคจิตเวช โรคซึมเศร้า โรคย  ้าคิดย  ้าท า เป็นต้น อาการของโรค
เหล่าน้ี สามารถท าใหร่้างกายลูกจา้งอ่อนเพลียไดต้ลอดเวลา และยงัส่งผลกระทบถึงคุณภาพชีวิตใน
การท างานลดต ่าลง สามารถน ามาซ่ึงผลผลิตของสถานประกอบการลดต ่าลงอีกดว้ย และหากผูมี้
ปัญหาเป็นลูกจา้งในองค์กรธุรกิจหรือสถานประกอบการใด ๆ เพราะไม่ว่าจะเป็นสมรรถนะของ
ลูกจา้ง อตัราการเจ็บป่วย การลา การขาดงาน ความพึงพอใจในงาน การประสบอนัตรายจากการ
ท างาน การเข้า-ออก ล้วนเป็นผลส่วนหน่ึงมาจากปัญหาสุขภาพด้านจิตใจของลูกจ้างทั้ งส้ิน 
ตลอดจนยงัส่งผลต่อสังคมและชุมชมโดยรวม ถา้ลูกจา้งหรือบุคลากรในสังคมหรือชุมชมประสบ
ปัญหาสุขภาพดา้นจิตใจ ก็จะท าใหส้ังคมตอ้งดูแล แกไ้ขปัญหาอยา่งไม่ส้ินสุด 

จากการศึกษา พบวา่การไม่มีการบญัญติัค านิยามของค าวา่เจ็บป่วยดา้นจิตใจ ส่งผลให้
เกิดปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิลูกจา้ง ในกรณีมีภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ทั้งน้ีเป็น
การบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งดา้นแรงงานโดยตรง และเป็นกฎหมายท่ีมีเจตนารมณ์เพื่อให้ความ
คุม้ครองลูกจา้งบญัญติัอยูใ่น พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ให้บงัเกิดผลตามกฎหมาย
อย่างเต็มท่ีนั้น เป็นส่ิงท่ีท าได้ยาก แต่เพื่อคุม้ครองลูกจา้งให้ได้รับความปลอดภยัในการท างาน             
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ถือวา่เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญั และปัญหาท่ีจ าเป็นส าหรับธุรกิจของนายจา้ง จะตอ้งแกไ้ขป้องกนัโดย
รีบด่วน เพื่อเป็นการป้องกนัและคุม้ครองชีวิตของลูกจา้ง หรือชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน 
ตลอดจนสภาวะแวดลอ้มการท างานท่ีเป็นพิษ อนัเกิดจากการใช้สารเคมีและการไม่มีส่ิงป้องกนั
อนัตรายจากการท างาน ตลอดจนโรคอนัเกิดจากการท างานท่ีทวีข้ึนทุกวนั ดว้ยเหตุน้ี ส่ิงเดียวท่ีจะ
สร้างความเขา้ใจในสิทธิและหนา้ท่ี ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งท่ีมีต่อกนัและกนั คือ หลกัเกณฑ์ของ
กฎหมายในการยดึถือปฏิบติันั้นเอง การท่ีขาดความชดัเจนของกฎหมายคุม้ครองแรงงานในค าจ ากดั
ความของภาวะการเจ็บป่วยดา้นจิตใจเช่นน้ี ปัญหาการบงัคบัใช้กฎหมายท่ีตามมาคือ การท่ีนายจา้ง
ไม่ต้องค านึงถึงหลักเกณฑ์ทางกฎหมาย หรือคุณภาพชีวิตในการท างานของลูกจ้าง  ว่าจะมี
ความเครียด ความหวาดกลัว ความวิตกกังวลของการท างาน ในสภาวการณ์คุกคามใด ๆ                 
อนัเป็นสาเหตุของการเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ ท่ีจะก่อใหเ้กิดโรคจากการท างานได ้อยา่งไร หรือไม่ 

ดังนั้น แม้กฎหมายแรงงานแต่ละฉบับ จะแตกต่างกันในรายละเอียดท่ีจะให้ความ
คุม้ครองลูกจา้ง ซ่ึงการคุม้ครองสิทธิลูกจา้งในกรณีมีภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ ไม่มีกฎหมายแรงงาน
ฉบบัใดกล่าวถึงและให้ความหมายไดอ้ย่างชดัเจน คงมีเพียงพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 บญัญติัถึงการท่ีลูกจา้งไดรั้บอนัตรายแก่กายหรือจิตใจหรือถึงแก่ความตาย จากการท างานให้
นายจา้ง กล่าวไวใ้นบทก าหนดโทษ แต่ปราศจากค านิยาม “การไดรั้บอนัตรายแก่จิตใจ” ของลูกจา้ง
จากการท างานให้นายจา้งนั้นหมายถึงอะไร ผูเ้ก่ียวขอ้งจะตอ้งปฏิบติัอยา่งไร การท่ีไม่มีการบญัญติั
ค านิยามของค าวา่เจบ็ป่วยดา้นจิตใจ ในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซ่ึงเป็นกฎหมาย
คุม้ครองแรงงานในมาตรฐานขั้นต ่า ท่ีรัฐก าหนดข้ึนเพื่อคุม้ครองสิทธิประโยชน์ของลูกจา้ง เก่ียวกบั
สภาพการท างาน เป็นกฎหมายท่ีเก่ียวดว้ยความสงบเรียบร้อยของประชาชน แต่มีบทก าหนดโทษ
ทางอาญา ซ่ึงบญัญติัไวใ้นหมวด 16 ตั้งแต่มาตรา 144 ถึงมาตรา 159 ทั้งน้ี มาตรา 144 และ 148/2 
กล่าวถึงการท างานของลูกจ้างเพื่อนายจ้าง จนเป็นเหตุให้ได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจหรือ 
ถึงแก่ความตาย บญัญติัไวใ้นมาตราดงักล่าวดว้ย แต่ไม่ปรากฎค านิยามหรือค าจ ากดัความการไดรั้บ
อนัตรายแก่กายหรือจิตใจบญัญติัในมาตราใด ๆ ของกฎหมายฉบบัน้ี ท าให้ขาดความชดัเจนในทาง
ปฏิบติั ดังนั้น ปัญหาทางกฎหมายหรือผลเสียท่ีตามมา คือ ลูกจ้างและนายจ้างหรือผูเ้ก่ียวข้อง 
ก็ไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการในส่วนของการคุม้ครองแรงงานดา้นจิตใจใด ๆ เพราะไม่มีขั้นตอน หรือ
มาตรการทางกฎหมายคุม้ครองแรงงานทั้งระบบและครบวงจรก าหนดไว ้รัฐก็ไม่สามารถเขา้มา
ควบคุมใหเ้กิดความเป็นธรรมแก่ลูกจา้งท่ีมีภาวะการเจบ็ป่วยดา้นจิตใจได ้ 
 5.1.2  ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการเยยีวยาลูกจา้งในกรณีท่ีมีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ 

เม่ือค านึงถึงสุขภาพทางร่างกายของลูกจา้งแลว้ การท่ีนายจา้งก าหนดนโยบาย วางแผน
งานต่าง ๆ ในสถานประกอบการของตนให้มีสภาพการท างานท่ีปลอดภยั  แต่ถ้าเกิดการประสบ
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อนัตรายจากการท างาน นายจา้งตอ้งให้การรักษาหรือเยียวยา ถือว่าเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างยิ่งประการ
หน่ึง เพราะความตอ้งการพื้นฐานในการเป็นอยู่ ความสุขสบายและสุขภาพของลูกจา้ง ตอ้งอาศยั 
การท างาน แต่การท างานย่อมมีความเส่ียง เพราะลูกจา้งหรือแรงงานจะตอ้งสัมผสัส่ิงแวดล้อม          
การท างานท่ีมีอนัตราย อย่างไรก็ตาม ส่ิงส าคญัท่ีเป็นปัญหาทางกฎหมายเงินทดแทน กล่าวคือ                
ถา้ลูกจา้งเจ็บป่วยด้านจิตใจจากการท างานให้นายจา้ง ลูกจา้งเหล่านั้นจะไม่ไดรั้บสิทธิประโยชน์ 
จากกองทุนเงินทดแทน แมจ้ะมีหลกัเกณฑใ์นการคุม้ครองและการเยียวยาลูกจา้ง ท่ีประสบอนัตราย
แก่กายหรือผลกระทบต่อจิตใจ ดว้ยการก าหนดหนา้ท่ีนายจา้งฝ่ายเดียว จ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนเงิน
ทดแทนปีละ 1 คร้ัง และนายจ้างจะต้องยื่นแบบแสดงรายช่ือลูกจ้างภายใน 30 วนั นับแต่วนัท่ี
นายจา้งมีลูกจา้งท างานอยู่ในทุกทอ้งท่ี ทัว่ราชอาณาจกัรตั้งแต่ 1 คนข้ึนไป ทั้งน้ี การมีกองทุนเงิน
ทดแทนถือว่าเป็นผลดี ท่ีจะช่วยให้ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิไดรั้บการคุม้ครองและการเยียวยา จากการ
ประสบอนัตรายแก่กายหรืออนามยัเท่านั้น อยา่งเตม็ตามสิทธิทางกฎหมายเงินทดแทนก าหนดไว ้

จากการศึกษา การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยดว้ยโรคอนัเกิดจากการท างาน หรือการ
ประกอบอาชีพ (Occupational Diseases) ไดรั้บความสนใจจากประเทศต่าง ๆ มาก่อนหลกัการอ่ืน ๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประเทศองักฤษ สหรัฐอเมริกา เครือรัฐออสเตรเลีย ประเทศแคนาดา และ
ประเทศญุ่ปุ่น ท่ีไดย้กมาเป็นกรณีศึกษานั้น ไดเ้ร่ิมใช้หลกัเส่ียงภยัอนัเกิดจากการท างาน ดว้ยการ
ก าหนดใหน้ายจา้งตอ้งจดัท าประกนัภยัให้กบัลูกจา้ง อยา่งนอ้ยทีสุดในระดบัขั้นต ่า เพื่อสิทธิต่อการ
เรียกร้องใด ๆ เพื่อให้นายจา้งตอ้งรับผิดชอบจ่ายค่าทดแทน หรือเยียวยาความเสียหายให้แก่ลูกจา้ง 
เม่ือมีการประสบอนัตราย หรือเจบ็ป่วยดว้ยโรค หรือตายอนัเกิดจากการท างาน ตามหลกัเกณฑ์และ
วธีิการท่ีก าหนดข้ึนของกฎหมายเงินทดแทนให้แก่ลูกจา้ง (Workmen’s Compensation Act) และให้
ถือวา่เงินค่าทดแทนหรือการเยียวยาน้ี เป็นส่วนหน่ึงของการผลิต แต่ส าหรับกฎหมายแรงงานของ
ประเทศไทย จะเห็นได้ว่ากฎหมายเงินทดแทนมิได้เ ช่ือมโยงสิทธิประโยชน์กับกฎหมาย
ประกันสังคม แยกความรับผิดชอบระหว่างการประสบอันตรายจากการท างาน กับการได้รับ
อันตรายอันมิใช้ เน่ืองจากการท างานในงบประมาณคนละส่วนกันของกฎหมายสองฉบับน้ี             
ขาดความชัดเจนในบทบัญญัติคุ้มครองและการเยียวยาลูกจ้าง ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย            
ด้านจิตใจ คงมีแต่เพียงการคุม้ครองและการเยียวยาลูกจ้างประสบอนัตรายทางกายหรืออนามยั 
ท่ีไม่ครอบคลุมทั้งระบบ ด้วยการจ่ายเงินทดแทนท่ีมีอยู่หลายรูปแบบ และเม่ือพิจารณาเร่ืองการ
ประสบอนัตรายของลูกจา้งท่ีไดรั้บความคุม้ครองนั้น ย่อมหมายถึง การท่ีลูกจา้งไดรั้บอนัตรายแก่
กายหรือผลกระทบแก่จิตใจ หรือถึงแก่ความตายเน่ืองจากการท างาน หรือป้องกนัรักษาประโยชน์
ให้แก่นายจา้ง หรือตามค าสั่งของนายจา้ง จะพบค าว่า ผลกระทบแก่จิตใจหรือบาดเจ็บดา้นจิตใจ               
เป็นเหตุท่ีท าให้เกิดโรคตามลักษณะหรือสภาพของงาน อนัเน่ืองมาจากการท างานให้นายจ้าง            
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ดว้ยเช่นกนั แต่ในความเป็นจริง ลูกจา้งซ่ึงประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยดา้นจิตใจ หรือผลกระทบ
แก่จิตใจดงักล่าว จะมิไดรั้บการเยยีวยาหรือมิไดก้ล่าวถึงเลย  

ดงันั้น เม่ือพิจารณาถึงการเยียวยาลูกจา้ง ในสภาวะเจ็บป่วยแก่กายหรือจิตใจให้ไดรั้บ
ความคุม้ครองตามกฎหมาย อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมทั้งนายจา้งและลูกจา้ง ท่ีเป็นปัญหาหรือ
ผลเสียของกฎหมายท่ีใชบ้งัคบัในปัจจุบนัมีอยูบ่า้ง คงเป็นส่วนของกรณีพนกังานเจา้หนา้ท่ีกองทุน
เงินทดแทนสอบสวนและออกค าสั่ง หรือเป็นผลเสียของระบบกองทุนเงินทดแทน ในการก าหนด
ขอบเขตของหลกัว่าด้วย “ประสบอนัตรายจากการท างานให้นายจ้าง” เช่น ต้องมีการแจง้การ
ประสบอนัตรายจากนายจา้งตามแบบและวิธีการท่ีก าหนดก่อนทุกคร้ัง ทั้งท่ีกฎหมายให้อ านาจแก่
พนักงานเจา้หน้าท่ีสอบสวนและออกค าสั่งไดเ้ม่ือความปรากฎ หรือในการวินิจฉัยของพนักงาน
เจ้าหน้าท่ี ซ่ึงมีความจ าเป็นต้องหาข้อมูลเพิ่มเติมจากผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือขอค าปรึกษาจากแพทย์
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง ท าให้ต้องใช้เวลานานในการด าเนินการ เป็นต้น นอกจากน้ียงัเป็นการ         
ไม่สามารถควบคุมค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก ค่าธรรมเนียมแพทย์ ค่าห้อง และค่าอาหาร 
เน่ืองจากใชร้าคาตามประกาศของสถานพยาบาล และเม่ือนายจา้งส ารองจ่ายไปแลว้ ก็อาจไปเรียก
คืนจากส านักงานประกันสังคมได้ไม่เต็มจ านวน อีกทั้ งการใช้จ่ายเงินระบบน้ี ใช้ได้เฉพาะ
สถานพยาบาล  ในความตกลงของกองทุนเงินทดแทน ถา้กรณีเร่งด่วนหรือฉุกเฉิน จ าเป็นตอ้งเขา้รับ
การรักษาท่ีโรงพยาบาลอ่ืนท่ีใกลจุ้ดเกิดเหตุ ยิ่งท าให้นายจา้งไม่มัน่ใจวา่จะไดรั้บคืนเงินทดแทน ท่ี
เป็นเงินค่ารักษาพยาบาลลูกจา้งท่ีจ่ายไปก่อนไดอ้ย่างเหมาะสมตามท่ีไดจ่้ายไปจริง ท าให้นายจา้ง
บางราย พยายามให้ลูกจ้างไปใช้สิทธิด้านอ่ืนแทน เพื่อมิให้มีผลกระทบต่อการจ่ายเงินสมทบ
ประจ าปีของนายจา้งใหก้บักองทุนเงินทดแทน  ท่ีตอ้งจ่ายเงินสมทบตามค่าประสบการณ์เพิ่มข้ึน 
 5.1.3  ปัญหาทางกฎหมายในการใชสิ้ทธิเรียกร้องเพื่อคุม้ครองและการเยยีวยาลูกจา้ง ในกรณีท่ี
มีสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ  

การท่ีลูกจ้างใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน เพื่อให้ได้เข้าถึงสิทธิ
ประโยชน์กองทุนเงินทดแทนท่ีเป็นส่ิงส าคญัของปัญหานั้นก็ คือ การใชสิ้ทธิเรียกร้องของลูกจา้ง 
เพื่อใหไ้ดรั้บการคุม้ครองและการเยยีวยา ในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ อยา่งสุจริตท่ีนายจา้ง
และลูกจา้งจะตอ้งมีต่อกนั เช่น กรณีลูกจา้งรวมตวักนัไม่ท างานชัว่คราวแต่ยงัไม่ถึงระดบัการนัด
หยุดงาน เพื่อเรียกร้องให้นายจา้ง จดัท าสภาพแวดลอ้มในการท างานให้มีความปลอดภยั เป็นตน้ 
หากปราศจากการใช้สิทธิเรียกร้องอยา่งสุจริตลกัษณะน้ี ก็จะไม่พบการประพฤติปฏิบติัต่อกนัดว้ย
ความซ้ือสัตย์และความไว้วางใจ ซ่ึงเม่ือนายจ้างได้ท าการแก้ไขปรับปรุงสภาพการจ้างตาม                
ขอ้เรียกร้องของลูกจา้งแลว้ จะท าใหคุ้ณภาพชีวติในการท างานดีข้ึน ลดการประสบอนัตรายจากการ
ท างาน ลดปัญหารายจ่ายเงินทดแทน ท่ีอาจเพิ่มข้ึนตามการเรียกร้องของลูกจ้างหรือผูมี้สิทธิ             
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ท่ีประสบอนัตราย ผลดีท่ีตามมาย่อมเกิดแก่นายจา้งและลูกจา้งต่างก็ปฏิบติัดีต่อกนั ดว้ยการร่วม
สร้างประโยชน์และน ามาแบ่งป่ันได้อย่างเหมาะสม ต่างก็เข้าใจและยอมรับในบทบาทของ           
แต่ละฝ่าย ปรองดองและสามารถระงบัข้อขดัแยง้ หรือขอ้พิพาทให้ยุติลงได้ด้วยความพึงพอใจ
ร่วมกนั ลูกจา้งมีความสุขในการท างาน มีความตั้งใจในการสร้างผลผลิตให้เพิ่มข้ึน และให้บริการ           
ท่ีดีแก่ผูม้าใชบ้ริการ ในสถานประกอบกิจการของนายจา้ง มีผลท าให้นายจา้งสามารถด าเนินกิจการ
ไดอ้ยา่งราบร่ืน โดยไดรั้บผลประโยชน์หรือผลก าไร ตามวตัถุประสงคข์องสถานประกอบกิจการ
นั้น ตรงกันข้าม หากลูกจา้งใช้สิทธิเรียกร้องท่ีเป็นปฏิปักษ์ต่อความซ่ือสัตยแ์ละความไวว้างใจ               
ยอ่มถือวา่เป็นการกระท าท่ีไม่สุจริต สร้างแรงกดดนัต่อนายจา้ง อาจถึงขั้นการปิดงานปฏิเสธไม่ยอม
ใหลู้กจา้งท างานชัว่คราว เน่ืองจากขอ้พิพาทแรงงานได ้

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่สิทธิหนา้ท่ีนายจา้งและลูกจา้ง ท่ีไดรั้บความคุม้ครอง
ตามกฎหมายแรงงาน สามารถใช้สิทธิทางศาลแรงงานซ่ึงมีทั้งการคุ้มครองเอกชนกับรัฐ เช่น               
คดีนายจา้งใชสิ้ทธิทางศาลตามกฎหมาย วา่ดว้ยแรงงานสัมพนัธ์ร้องขอต่อศาลแรงงาน เพื่ออนุญาต
ให้นายจา้งเลิกจา้งลูกจา้งตามมาตรา 52 ก็ดี หรือการคุม้ครองเอกชนกบัเอกชน เช่น คดีพิพาทเก่ียว
ดว้ยสิทธิหรือหน้าท่ี ตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองแรงงาน ท่ีฟ้องร้องกนัระหว่างนายจา้งและ
ลูกจา้งหรือทายาทโดยธรรมของลูกจา้ง โดยอา้งวา่ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดก้ าหนด
ไว ้เช่น นายจา้งไม่จ่ายค่าจา้งในวนัลาป่วยให้แก่ลูกจา้งตามมาตรา 57 เป็นตน้ ซ่ึงท่ีกล่าวมาน้ี ลว้น
เป็นความคุม้ครองสิทธิเรียกร้องของนายจา้งและลูกจา้ง  ท่ีกฎหมายแรงงานมีการบญัญติัไวแ้ล้ว
ทั้งส้ิน แต่ครอบคลุมไม่ถึงกรณีลูกจ้างประสบอนัตรายบาดด้านจิตใจ ท่ีเป็นสภาวการณ์หรือ
สถานการณ์ใด ๆ อนัเป็นส่ิงคุกคามทางดา้นจิตใจ (Psychological Hazard) เช่น ความผิดปกติทาง
จิตใจภายหลงัภยนัตราย มีอาการหวนคิดถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนและผ่านมาแล้วบ่อย ๆ ไม่สนใจ         
ส่ิงรอบขา้ง ซึมตกใจง่าย (Post Traumatic Stress Disorder : PTSD) หรือ ความซึมเศร้าหรือโรค
อารมณ์เศร้า มีอาการหดหู่ เซ่ืองซึม นอนไม่หลบั ไม่มีเร่ียวแรง คิดอยากตาย กลายเป็นคนเงียบขรึม
แยกตวัจากสังคม (Major Depressive Disorder) เป็นตน้ ลกัษณะอาการเหล่าน้ีท่ีลูกจา้งประสบถือวา่
เป็นโรคอนัเกิดจากการท างานหรือการประกอบอาชีพ (Occupational Diseases) และตอ้งการใช้
สิทธิเรียกร้องใหไ้ดรั้บการคุม้ครองและเยยีวยาดว้ยเช่นเดียวกนั 

ดงันั้น การใช้สิทธิเรียกร้องตามท่ีกฎหมายให้อ านาจไวน้ั้นไม่เฉพาะแต่ลูกจา้งเท่านั้น 
นายจา้งหรือผูมี้สิทธิก็สามารถปกป้องสิทธิของตนเองได้เช่นกนั โดยเฉพาะในกรณีปัญหาทาง
กฎหมายวา่ดว้ยการบาดเจบ็ดา้นจิตใจของลูกจา้ง ท่ีไม่มีบทบญัญติัใดให้หลกัเกณฑ์หรือค านิยามไว ้
และต่อเม่ือเกิดการบาดเจ็บดา้นจิตใจวา่ดว้ยโรคทางจิตเวช ท่ีปฏิเสธไม่ไดว้า่ไม่มีอยูจ่ริงในปัจจุบนั 
จึงท าใหเ้กิดการเหล่ือมล ้าในสิทธิประโยชน์เงินทดแทนหรือสิทธิอ่ืน ๆ ท่ีลูกจา้งควรไดรั้บตอบแทน
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เป็นการรักษาหรือการเยยีวยา กล่าวคือ ลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายจากโรค ซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือ
สภาพของงาน หรือเน่ืองจากการท างาน ตามประกาศกระทรวงแรงงานเท่านั้น จึงจะไดสิ้ทธิตาม
กฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยอย่างอ่ืนซ่ึงรุนแรงหรือเร้ือรัง อตัราค่า
รักษาพยาบาล ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างานท่ีให้นายจา้งจ่าย ถือว่าไดรั้บความคุม้ครองสิทธิ
ของตนครอบคลุมทั้งระบบในเร่ืองสิทธิประโยชน์เงินทดแทน นอกจากนั้นแลว้ หากลูกจา้งหรือผูมี้
สิทธิเห็นวา่ ตนเองไม่ไดรั้บความเป็นธรรมก็สามารถใช้สิทธิทางศาลแรงงานได ้ในขณะท่ีลูกจา้ง 
ซ่ึงบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยดา้นจิตใจจากการท างานให้นายจา้งเช่นกนั แต่ต่างกนัท่ีหากจะไดรั้บการ
คุม้ครองก็ต่อเม่ือเป็นผูช้นะคดี ท่ีเป็นเพียงค่าเสียหายทางแพ่งซ่ึงไม่อาจค านวณเป็นตวัเงินได ้และ
ไม่มีบทบญัญติัของกฎหมายก าหนดไว ้ศาลยอ่มใชดุ้ลพินิจก าหนดใหต้ามท่ีเห็นสมควร  
 
5.2 ข้อเสนอแนะ  

สืบเน่ืองจากการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายแรงงาน เพื่อคุ้มครองและ            
การเยยีวยาลูกจา้ง ในสภาวะเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ พบวา่ ยงัขาดความชดัเจนทางกฎหมายในการปฏิบติั
อยู่มาก และเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้ลูกจา้งได้รับความเหล่ือมล ้ าในการคุม้ครองสิทธิ การเยียวยา 
และการเรียกร้องสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย ผูเ้ขียนจึงขอน าเสนอแนวทางเลือกส าหรับการ
ปรับปรุง หรือแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติักฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 5.2.1  ด้านการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างในสภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ ควรแก้ไขเพิ่มเติม 
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 5 อนัเป็นการคุม้ครองสิทธิแรงงานพื้นฐาน       
ดว้ยการบญัญติัเพิ่มเติมค านิยาม “การบาดเจ็บดา้นจิตใจ” หมายถึง “การบาดเจ็บส่วนบุคคล รวมถึง
เจ็บป่วยด้วยโรคจากการท างานใด ๆ และท าให้ได้รับการบาดเจ็บแก่กายหรือจิตใจของลูกจา้ง”            
ให้เป็นไปในลกัษณะเดียวกนักบักฎหมายประเทศองักฤษ (Occupational Safety and Health Act 
1982) มาตรา 21 เพื่อให้ลูกจ้างหรือนายจ้างได้เข้าใจในสิทธิและหน้าท่ีของตนเองได้ดียิ่งข้ึน               
และเม่ือมีการแกไ้ขเพิ่มเติม บทบญัญติัค านิยามการบาดเจ็บด้านจิตใจของลูกจา้งในมาตรา 5 แลว้ 
หากมีผลกระทบถึงสิทธิของลูกจ้างในทางลบ เก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิการบาดเจ็บด้านจิตใจ                
ให้รัฐมนตรีออกกฎกระทรวงเพื่อคุ้มครองลูกจ้างเหล่านั้น และปรับปรุงกลไกทางกฎหมาย                
ซ่ึงสามารถน ามาใช้เพื่อบรรเทาปัญหา โรคจิตเวช โรคเครียดและโรคซึมเศร้า อนัเป็นสาเหตุแห่ง
การบาดเจ็บด้านจิตใจท่ีเกิดกับลูกจ้างหรือแรงงาน ด้วยการแก้ไขเพิ่มเติมการใช้สิทธิลาป่วย               
ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ท่ีก าหนดไวใ้นมาตรา 32 
 5.2.2 ในกรณีการเยียวยาลูกจา้งในสภาวะเจ็บป่วยด้านจิตใจ ควรแก้ไขเพิ่มเติมนิยามศพัท ์       
ค าวา่ “เจบ็ป่วย” มาตรา 5 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 โดยใหข้ยายความหมายครอบคลุม
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การเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ ดงัน้ี “เจ็บป่วย” หมายความวา่ “การท่ีลูกจา้งเจ็บป่วย หรือเจ็บป่วยดา้นจิตใจ
หรือถึงแก่ความตายดว้ยโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน” 
ทั้งน้ีเพื่อให้ลูกจ้างมีสิทธิและได้รับประโยชน์ในกองทุนเงินทดแทนอย่างเป็นระบบ อีกทั้งยงั
สอดคลอ้งกบักฎหมายของประเทศแคนาดา มาตรา 5.1 พระราชบญัญติัค่าตอบแทนแรงงาน ค.ศ. 
1996 (Worker Compensation Act 1996) โดยการก าหนด “โรคทางจิตเวช” เป็นโรคชนิดหน่ึง          
ซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน ดว้ยการแกไ้ขเพิ่มเติม “ประกาศ
กระทรวงแรงงาน  เร่ือง ก าหนดชนิดของโรคซ่ึงเกิดข้ึนตามลักษณะหรือสภาพของงานหรือ
เน่ืองจากการท างาน ประกาศ ณ วนัท่ี 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2550” เพื่อให้ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตาม
มาตรา 20 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 สามารถได้รับสิทธิประโยชน์การเยียวยาจาก
กองทุนเงินทดแทน  
       5.2.3 ดา้นการเขา้ถึงสิทธิเรียกร้อง เพื่อความเป็นธรรมของลูกจา้งในสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจ 
ควรแกไ้ขเพิ่มเติม มาตรา 52 วรรคสอง โดยความเดิม “เม่ือคณะกรรมการพิจารณาวินิจฉยัอุทธรณ์
แลว้ ใหแ้จง้ค าวินิจฉยัเป็นหนงัสือให้ผูอุ้ทธรณ์ทราบ” แต่ขาดการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จท่ีเป็น
สาระส าคญัและเป็นประโยชน์ในดา้นสิทธิเรียกร้องของนายจา้ง ลูกจา้ง หรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 
ท่ีเป็นผูอุ้ทธรณ์ ด้วยเหตุน้ีจึงควรแก้ไขเพิ่มเติมในวรรคสองใหม่เป็น “คณะกรรมการพิจารณา
วินิจฉัยอุทธรณ์ให้แล้วเสร็จภายในสามสิบวนันับแต่วนัรับอุทธรณ์ แล้วให้แจ้งค าวินิจฉัยเป็น
หนงัสือใหผู้อุ้ทธรณ์ทราบ” แกไ้ขเพิ่มเติมบทก าหนดโทษ มาตรา 62 ในทุกประเด็นท่ีนายจา้ง ฝ่าฝืน
ไม่ว่าจะเป็น มาตรา 13 มาตรา 17 มาตรา 44 และโดยเฉพาะอย่างยิ่งมาตรา 48 ในกรณีท่ีนายจา้ง          
ไม่แจง้ต่อส านกังาน เม่ือลูกจา้งประสบอนัตราย เจ็บป่วย หรือสูญหาย เห็นว่าควรแก้ไขเพิ่มเติม
มาตราการลงโทษท่ีลงไวใ้นความเดิม “ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินสอง
หม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ” ให้รุนแรงเพิ่มมากข้ึนกวา่เดิมคือ “ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี 
หรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาท หรือทั้ งจ  าทั้ งปรับ” ทั้ งน้ีสอดคล้องกับกฎหมายแรงงานเครือรัฐ
ออสเตรเลีย พระราชบญัญติัการจดัการความบาดเจ็บในสถานท่ีท างานและค่าชดเชยแรงงาน พ.ศ. 
2541 (Workplace Injury Management and Workers Compensation Act 1998) มาตรา 4 วา่ดว้ยการ
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนหรือค่าเสียหายความบาดเจบ็จากการท างาน  

ดงันั้น เพื่อประโยชน์แห่งความยุติธรรมแก่ลูกจา้ง ให้ไดรั้บการคุม้ครองสิทธิและการ
เยียวยาในกรณีท่ีมีสภาวะเจ็บป่วยดา้นจิตใจจากการท างานให้นายจา้ง ไม่ให้แตกต่างไปจากลูกจา้ง 
ท่ีประสบอนัตรายแก่กายหรืออนามยั ตามท่ีกฎหมายแรงงานให้การคุม้ครองอยู่แลว้นั้น ตลอดจน
เป็นการตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานให้สมบูรณ์ เพื่อการเป็นอยู ่ความสุขสบาย และสุขภาพ
ของลูกจา้งทั้งหลายท่ีต้องอาศยัการท างานเล้ียงชีพ และเม่ือเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญบญัญติั            
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ให้ลูกจา้งเป็นผูมี้สิทธิตามกฎหมายและให้ไดรั้บการส่งเสริมจากรัฐ เพื่อให้มีงานท าและปลอดภยั 
ในสภาพแวดล้อมการท างานท่ีดีตามความสามารถอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม จึงจ าเป็นตอ้ง
ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายแรงงานให้สอดคลอ้งกบัสากลท่ีดีและเก่ียวขอ้ง เพื่อสิทธิประโยชน์ของ
ลูกจา้งทุกคนโดยรัฐหรือผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี จะตอ้งไม่ให้เป็นการกวา้งเกินไปจนท าให้ลูกจา้ง
ท่ีเจ็บป่วยดา้นจิตใจเหล่านั้นใชสิ้ทธิเกินส่วน หรือแกลง้ท าเป็นไดรั้บการเจ็บป่วยดา้นจิตใจแลว้ใช้
สิทธิเรียกร้องการคุม้ครอง และการเยยีวยาตามกฎหมาย หรือฟ้องร้องนายจา้งจนเกินสมควรแก่กรณี
โดยไม่มีเหตุผล 
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