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บทคดัย่อ 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว            
ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนจงัหวดัตรัง เป็นวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ใน
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนจงัหวดัตรังและมีอายุตั้ งแต่ 20 ปีข้ึนไป 
จ านวน 400 คน (นกัท่องเท่ียวท่ีไม่ไดอ้าศยัอยู่ในจงัหวดัตรัง) ผลการศึกษา พบวา่ นกัท่องเท่ียวส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุ 20 - 30 ปี มีการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี มีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 
25,000 บาท และมีภูมิล าเนาภาคใต ้ผลการศึกษา พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีแรงจูงใจผลกัในการ
ท่องเท่ียว คือ เพื่อหลีกหนีความจ าเจ แรงจูงใจดึงดูดของจงัหวดัตรัง คือ คนตรังมีอธัยาศยัไมตรีและ
ความ                 เป็นมิตร ผลการวจิยั พบวา่ แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรังมีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง ในส่วนภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของ
จงัหวดัตรัง พบว่า ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 
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ABSTRACT    
 
 This research is intended to study the Travel Motivation and Tourism Image Influencing 
Thai Tourists’ Travel decisions to Visit Trang Province. (Quantitative Research) The sample group 
is 400 Thai tourists who were traveling in Trang Province and 20 years old or over. (Tourists who 
do not live in Trang Province) The data was collected using questionnaires and convenience 
sampling. To perform data analysis, descriptive statistics (percentage, frequency, and means), 
regression Analysis. The result of the research has shown that Thai tourists are mostly female, aged 
between   20-30 years old with bachelor’s degrees with monthly income between 15,001-20,000 
baht and the southern domicile. The result of the research has shown that push factor of Thai 
tourists were escapism. pull factor of Trang Province , friendliness. The result of the research has 
shown that pull factor influence the decisions of Thai tourists’ visiting Trang Province. And Image 
of natural resources influences the decisions of Thai tourists’ visiting Trang Province.
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บทที ่1                                                                                                                                           

บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคัญ 

 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยยงัคงมีแนวโน้มเติบโต อย่างต่อเน่ือง และมีความส าคัญต่อ

เศรษฐกิจไทย ประเทศไทยยงัคงมีศักยภาพและโอกาสทางการท่องเท่ียวมากมาย อาทิ ความ

หลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวฒันธรรม ประเพณีท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละพื้นท่ี โดยใน

ปี พ.ศ. 2560 World Economic Forum : WEF ได ้จดัอนัดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้น การ

ท่องเท่ียวของประเทศไทยอยู่อนัดับท่ี 32 จาก 137 ประเทศ สูงข้ึนจากอนัดับของปีท่ีผ่านมาโดย

ประเทศไทยมีคะแนนภาวะเศรษฐกิจมหภาคและโครงสร้างพื้นฐานท่ีดีข้ึนซ่ึงอุตสาหกรรมท่องเท่ียวมี

ความส าคญัต่อเศรษฐกิจ ของประเทศไทยอยา่งมาก ปี พ.ศ. 2559 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีผลกระทบ

ทางตรงต่อเศรษฐกิจ ของประเทศไทย คิดเป็นมูลค่า 1.29 ลา้นล้านบาท หรือ คิดเป็น ร้อยละ 9.2 0 

ของ ผลิตภณัฑม์วลรวม ภายในประเทศ (GDP) อีกทั้งมีการเติบโตโดยเฉล่ีย ร้อยละ 6.7 ต่อปี ต่อเน่ือง

ไปถึงปี พ.ศ. 2570 ซ่ึงคาดวา่ ในปี พ.ศ. 2570 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวจะมีมูลค่า ประมาณ 2.71 ลา้น

ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 14.30 ของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (กรมการท่องเท่ียว, 2561)  

 เมืองตรัง หรือเมืองตรังเค เป็นภาษามาลายู แปลว่า รุ่งอรุณ แสงอรุณยามเช้า ค  าขวญัการ

ท่องเท่ียวของจงัหวดั เป็นค ายนืยนัถึงความอุดมสมบูรณ์ และความพร้อมท่ีจะตอ้นรับผูม้าเยอืนไดเ้ป็น

อย่างดี  เมืองตรัง เป็นเมืองท่ีมีความหลากหลาย ด้านอาหารการกิน เมืองท่ีมีความสมบูรณ์ของ

ธรรมชาติ อาทิ ถ ้ าเลเขากอบ น ้ าตก และความงดงามของระบบนิเวศทางทะเล มีปะการัง และความ

หลากหลายของสัตวน์ ้ า ตรังเมืองท่ีเต็มไปดว้ยเสน่ห์ของความแตกต่างดา้นวฒันธรรมท่ีผสมผสานกนั 

อยา่งลงตวั (สมาคมการท่องเท่ียวและโรงแรมจงัหวดัตรัง, 2560) จงัหวดัตรังตั้งอยูท่างภาคใตฝ่ั้งทะเล

ตะวนัตกของประเทศไทย มีเน้ือท่ีทั้งส้ิน 4,917.519 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 3,073,449 ไร่ ใหญ่

เป็นล าดบัท่ี 4 ของภาคใตแ้ละล าดบัท่ี 33 ของประเทศอยูห่่างจากกรุงเทพมหานครตามเส้นทางสาย

เพชรเกษม 828 กิโลเมตรมีพื้นท่ีฝ่ังทะเลตลอดแนวเขตจงัหวดัยาว 119 กิโลเมตรประกอบดว้ยเกาะ

นอ้ยใหญ่จ านวน 46 เกาะ ท่ีส าคญัหลายเกาะ เช่น เกาะลิบงเป็นเกาะใหญ่ท่ีสุด เกาะมุก เกาะไหง เกาะ

กระดานเป็นตน้ (ส านักบริหารโครงการ กรมชลประทาน , 2561) ในปี พ.ศ. 2560 จงัหวดัตรัง มุ่ง

ส่งเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีดา้นการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรังให้มีทิศทางท่ีชดัเจน มีการจดักิจกรรม เปิด
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ฟ้าการท่องเท่ียวตรัง CHECK IN TRANG ยงักะลุย (มีมากมาย) นิประชาสัมพนัธ์ให้นกัท่องเท่ียวทั้ง

ชาวไทยและต่างชาติรู้จกัจงัหวดัตรังเพิ่มมากข้ึน (ศิริพฒั พฒักุล, 2560) จึงท าให้ การท่องเท่ียวของ

จงัหวดัตรังเร่ิมมีทิศทางท่ีชัดเจนและเร่ิมเป็นท่ีรู้จกัของนักท่องเท่ียว มากข้ึน เน่ืองจากมีช่ือเสียงท่ี

แตกต่างจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนอย่างชัดเจนและมีอตัลักษณ์ของตวัเองใน ด้านความสมบูรณ์ทาง

ธรรมชาติท่ีสวยงาม ความมีเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม วิถีชีวิตท่ีไม่เปล่ียนแปลง การให้บริการยงัเป็น

การบริการแบบเจา้บา้นท่ีดี อีกทั้งไดมี้การปรับปรุงทั้งทางดา้นภูมิศาสตร์ ธรรมชาติ สถานท่ีท่องเท่ียว

วฒันธรรมทอ้งถ่ิน เสริมสร้างความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของ นักท่องเท่ียว ตลอดจนการ

พัฒนาบุคลากรท่ีคอยให้บริการ การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเท่ียวให้มี  ความพร้อมสูงสุด 

(แผนพัฒนาจังหวดัตรัง , 2561) ในปัจจุบัน จังหวดัตรังมีการขยายตัวด้านการท่องเท่ียวอย่าง

ต่อเน่ือง และไดรั้บความนิยมจากทั้งนกัท่องเท่ียวชาวไทยและต่างประเทศ มีความสงบเงียบและเรียบ

ง่ายของวิถีชีวิตชุมชนเมืองและชนบทและคงความเป็นเอกลกัษณ์ไม่ผนัเปล่ียนไปตามกาลเวลาและ

กระแสนิยม  จุดแข็งของตรัง ดา้นภาพลกัษณ์เป็นเมืองท่องเท่ียวเชิงอาหาร แหล่งท่องเท่ียวทางทะเลท่ี

มีความสงบ เหมาะแก่การพกัผ่อน มีประเพณีและวฒันธรรมเชิงวิถีไทยท่ีโดดเด่นเป็นอตัลกัษณ์และ

ชุมชน มีความ เข้มแข็ง  นอกจาก น้ี   มี การคมนาคมมาย ังจังหวัดต รังครบ ทุก รูปแบบ  ทั้ ง

เคร่ืองบิน รถทวัร์ รถไฟ (จกัรพงษ ์รัชนีกุล, 2563) จึงท าให้จ  านวนนกัท่องเท่ียว เพิ่มข้ึน แต่อยา่งไรก็

ตามเม่ือเปรียบเทียบกบัจงัหวดัอ่ืน ๆ ในภาคใตน้กัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง

ค่อนขา้งนอ้ย ดงัภาพตารางท่ี 1.1 
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ภาพตารางที ่1.1 แสดงจ านวนนักท่องเทีย่วชาวไทยทีเ่ดินทางมาท่องเทีย่วภาคใต้  

 

จังหวดั ปี พ.ศ. 2562 (คน) ปี พ.ศ. 2561 (คน) 
ภูเก็ต 3,908,872 4,057,904 
พทัลุง 1,659,510 1,624,120 
ตรัง 1,395,288 1,380,827 

ระนอง 958,277 955,953 
ชุมพร 1,403,264 1,404,890 
ปัตตานี 279,923 279,643 
ยะลา 145,970 146,222 

นครศรีธรรมราช 3,822,347 3,795,827 
นราธิวาส 260,203 259,853 
กระบ่ี 2,495,022 2,530,535 
สงขลา 4,617,282 4,614,546 
พงังา 1,426,266 1,409,746 

สุราษฎร์ธานี 2,357,026 2,394,973 
สตูล 1,363,533 1,338,875 

 

ท่ีมา : (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2563) 

 อย่างไรก็ตาม ถึงแมว้่าจงัหวดัตรัง มีความหลากหลายของส่ิงดึงดูดใจในการท่องเท่ียว แต่

จงัหวดัตรัง ก็ไม่ได้มีช่ือเสียงมาก มีจ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยเดินทางมาท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนเพียง

เล็กน้อย อีกทั้งทิศทางภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของจงัหวดัตรังไม่ค่อยชัดเจน ว่าอะไรคือ จุดเด่นท่ี

แทจ้ริง ท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง ปัญหา ต่าง ๆ ดา้นการท่องเท่ียว 

เหล่าน้ี จึงควรมีการส่งเสริมและการพฒันาการท่องเท่ียว  

 ดว้ยเหตุท่ีกล่าวมาขา้งตน้ หากทราบถึง แรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว ของนกัท่องเท่ียว

ชาวไทย ท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวสามารถน าผลท่ีไดจ้ากการวิจยั 

ไปเป็นส่วนหน่ึงในการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง ให้ถูกทิศทาง จะท าให้นกัท่องเท่ียว

เดินทางมาท่องเท่ียวมากยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบั เลิศพร ภาระสกุล (2556) ท่ีกล่าววา่ การท่ีผูป้ระกอบการ
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ทางการท่องเท่ียวหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการท่องเท่ียวจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ี

วางเอาไวจ้  าเป็นจะตอ้งเขา้ใจถึงแรงจูงใจของผูบ้ริโภคหรือนกัท่องเท่ียว 

  อีกทั้ง การสร้างภาพลกัษณ์ ให้มีความโดดเด่นหรือมีความแตกต่างให้กบัผลิตภณัฑ์ทางการ

ท่องเท่ียว จะสามารถดึงดูดให้นักท่องเท่ียว ตดัสินใจท่ีจะเดินทางไปท่องเท่ียว ดังนั้ นการศึกษา

ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว จึงมีความส าคัญยิ่ง สอดคล้องกับ เลิศพร ภาระสกุล (2556) ท่ีกล่าวว่า 

ภาพลักษณ์มีความส าคัญต่อการตัดสินใจเลือกท่ีจะมาเยือนแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ ภาพลักษณ์มี

ความส าคญัต่อการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวส าคญัต่อการท ากลยุทธ์ทางการตลาดและส าคญัต่อการ

ตดัสินใจท่ีจะเดินทางท่องเท่ียว 

 จากท่ีมาและความส าคญัดงักล่าวขา้งตน้ จึงมีความส าคญัอย่างยิ่ง ท่ีตอ้งศึกษา แรงจูงใจใน

การท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง หากท าแผนการพฒันาการท่องเท่ียว โดย

ไม่เขา้ถึงแรงจูงใจในการท่องเท่ียว ท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวชาวไทยเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรังและ

หากภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวไม่ชดัเจน อาจท าให ้การวางแผนพฒันาการท่องเท่ียว ไม่ถูกทิศทาง หรือ

ท าในส่ิงท่ีไม่จ  าเป็น  ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความคิดเห็นวา่จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งศึกษาวิจยั เร่ือง แรงจูงใจใน

การท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในการ

มาเยือนจงัหวดัตรัง หากทราบถึงแรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง

ในปัจจุบัน หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียว สามารถน าผลสรุปท่ีได้จากการ

ศึกษาวจิยั ไปเป็นส่วนหน่ึงในการก าหนดแนวทางหรือวางแผนในการส่งเสริมและพฒันาภาพลกัษณ์

ดา้นต่าง ๆ ของ จงัหวดัตรัง เพื่อท าการตลาดให้ถูกทิศทาง และสร้างแรงจูงใจ ใหก้บันกัท่องเท่ียว เพื่อ

ดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียว เดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรังมากยิง่ข้ึน อนัเป็นท่ีมาของรายได ้

 

1.2 วตัถุประสงค์ 

 1.เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทย

ท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง จ าแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร์ 

 2.เพื่อศึกษาแรงจูงใจผลกัและแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมา

เยอืนจงัหวดัตรัง 

 3.เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังจากมุมมองของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 

4.เพื่อศึกษาระดบัการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 
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5.เพื่อศึกษาแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย

ท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

 6.เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมา

เยอืนจงัหวดัตรัง 

 

1.3 สมมติฐานงานวจัิย 

 1.นักท่องเท่ียวท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ และภูมิล าเนา แตกต่างกนั มีแรงจูงใจ

ผลกัและแรงจูงใจดึงดูดแตกต่างกนั 

 2.นักท่องเท่ียวท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ และภูมิล าเนา  แตกต่างกนั มีมุมมอง

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังแตกต่างกนั  

3.แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวส่งผลต่อการตดัสินใจ ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือน

จงัหวดัตรัง 

 4.ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังส่งผลต่อการตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ี                 

มาเยอืนจงัหวดัตรัง 

 

1.4 ขอบเขตของการวจัิย 

 การวจิยัคร้ังน้ีไดก้  าหนดขอบเขตของการวิจยัไว ้ดงัน้ี 

 1.ขอบเขตด้านเน้ือหา 

 แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลักษณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจของ

นกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

 2.ขอบเขตด้านพืน้ที่ 

 การวิจยัในคร้ังน้ีจะท าการศึกษาในบริเวณแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ในอ าเภอเมืองจงัหวดัตรัง 

เน่ืองจากในอ าเภอเมือง มีแหล่งท่องเท่ียว มากมาย และเป็นท่ี ท่ีนกัท่องเท่ียวนิยมเดินทางมาท่องเท่ียว 

 3.ขอบเขตด้านประชากร 

  ประชากรท่ีท าการศึกษาในคร้ังน้ี คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 

จงัหวดัตรัง ท่ีมีอายตุั้งแต่  20 ปีข้ึนไป  

 4.ขอบเขตด้านเวลา 

  การศึกษาในคร้ังน้ีใชเ้วลา 6 เดือน ตั้งแต่ เดือนตุลาคม 2563 - มีนาคม 2564 
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1.5 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 1.ท าให้ทราบถึงแรงจูงใจผลกัและแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทย

ท่ีมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง 

 2.ท าใหท้ราบถึงภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังจากมุมมองของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 

3.ท าใหท้ราบถึงการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง 

4.ท าใหท้ราบถึงแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาว

ไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

5.ท าให้ทราบถึงภาพลักษณ์การท่องเท่ียวจังหวัดตรังท่ี ส่งผลต่อการตัดสินใจของ

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการท่องเท่ียว สามารถน าผลการวจิยั มาเป็นแนวทางในการส่งเสริม

และการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง โดยน าผลท่ีได้มาท ากลยุทธ์ทางการตลาดให้ถูก

ทิศทาง 

 

1.6 ค านิยามศัพท์เฉพาะ 

  แรงจูงใจในการท่องเที่ยว  หมายถึง  แรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของแต่ละคน 

ประกอบดว้ย 2 แรง คือ แรงจูงใจผลกั และแรงจูงใจดึงดูด โดยแรงจูงใจผลกั เป็นแรงจูงใจภายใน ท่ี

ท าให้เกิดความตอ้งการเดินทางท่องเท่ียว ในขณะท่ีการตดัสินใจเลือกเดินทางไปยงัจุดหมายปลายทาง

ใดนั้นข้ึนอยูก่บัแรงจูงใจดึงดูด 

 แรงจูงใจผลัก หมายถึง ส่ิงกระตุ้นภายในของแต่ละคนท่ีผลักดันให้นักท่องเท่ียวเท่ียว                     

เกิดความตอ้งการเดินทางท่องเท่ียว เช่น เพื่อพกัผ่อนหย่อนใจ  เพื่อหลีกหนีความจ าเจ เพื่อพบส่ิง

แปลกใหม่  เป็นตน้ 

 แรงจูงใจดึงดูด หมายถึง แรงจูงใจท่ีเป็นตวัก าหนดจุดหมายปลายทางของนักท่องเท่ียว         

ให้นักท่องเท่ียวตัดสินใจเดินทางไปยงัสถานท่ีนั้ น เป็นส่ิงดึงดูดใจจากสถานท่ีท่องเท่ียว เพื่อ

ตอบสนองต่อแรงจูงใจในการท่องเท่ียว เช่น ความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียว รวมไปถึง

องคป์ระกอบพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวก                   

  การตัดสินใจของนักท่องเที่ยว  หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกหน่ึงจากหลาย ๆ 

ทางเลือก โดยได้พิจารณา อย่างดีแล้ว ให้บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายของแต่ละบุคคล  
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นอกจากน้ีการตัดสินใจ  ย ังข้ึนอยู่กับ  ค าบอกเล่าของคนรู้จัก  และการรับรู้จากส่ือโฆษณา

ประชาสัมพนัธ์ 

  ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว หมายถึง ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเกิดจากการรับรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ทั้งจากประสบการณ์ของนกัท่องเท่ียวเองและไดรั้บรู้จากค าบอกเล่าของ

ผูอ่ื้นรวมถึงการรับรู้จากส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ  

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่2                                                                                                                        
แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลักษณ์การท่องเท่ียว ท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในการมาเยือนจงัหวดัตรัง ในคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาค้นควา้จาก
เอกสาร หนงัสือ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 2.1 แนวคิดเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ 

 2.2 แนวคิดการท่องเท่ียว 

 2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจและแรงจูงใจในการท่องเท่ียว 

 2.4 แนวคิดเก่ียวกบัภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว 

 2.5 แนวคิดเก่ียวกบัการตดัสินใจ 

 2.6 ขอ้มูลจงัหวดัตรัง 

 2.7 ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 2.8 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
2.1 แนวคิดเกีย่วกบัประชากรศาสตร์ 
 ฉลองศรี พิมลสมพงศ ์(2548) กล่าวไวว้า่ ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ หมายถึง ลกัษณะของ

ประชากร เช่น เพศ อาย ุการศึกษา ระดบัรายได ้ฯลฯซ่ึงโดยรวมแลว้จะมีผลต่อรูปแบบของอุปสงค์

และปริมาณการซ้ือผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียว 

 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538 ) ไดก้ล่าวไวว้า่ คนท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ต่างกนัจะมีลกัษณะ

ทางจิตวทิยาต่างกนัโดยวเิคราะห์จากปัจจยัดงัน้ี 

 1. เพศ 

 ความแตกต่างทางเพศท าให้บุคคลมีพฤติกรรมของการติดต่อส่ือสารต่างกนัคือเพศหญิงมี

แนวโน้มมีความต้องการท่ีจะส่งและรับข่าวสารมากกว่าเพศชายในขณะท่ีเพศชายไม่ได้มีความ

ตอ้งการท่ีจะส่งและรับข่าวสารเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น แต่มีความตอ้งการท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์อนัดี

ให้เกิดข้ึนจากการรับและส่งข่าวสารนั้นดว้ยนอกจากน้ีเพศหญิงและเพศชายมีความแตกต่างกนัอยา่ง

มากในเร่ืองความคิดค่านิยมและทศันคติทั้งน้ีเพราะวฒันธรรมและสังคมก าหนดบทบาทและกิจกรรม

ของคนสองเพศไวต่้างกนั 
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 2. อาย ุ

 เป็นปัจจยัท่ีท าให้คนมีความแตกต่างกนัในเร่ืองของความคิดและพฤติกรรมคนท่ีอายุน้อย

มกัจะมีความคิดเสรีนิยมยึดถืออุดมการณ์และมองโลกในแง่ดีมากกวา่คนท่ีอายุมากในขณะท่ีคนอายุ

มากมกัจะมีความคิดท่ีอนุรักษนิ์ยมยึดถือการปฏิบติัระมดัระวงัมองโลกในแง่ร้ายกวา่คนท่ีมีอายุนอ้ย

เน่ืองมาจากผ่านประสบการณ์ชีวิตท่ีแตกต่างกนัลกัษณะการใช้ส่ือมวลชนก็ต่างกนัคนท่ีมีอายุมาก

มกัจะใชส่ื้อเพื่อแสวงหาข่าวสารหนกั ๆ มากกวา่ความบนัเทิง 

 3. การศึกษา 

 เป็นปัจจยัท่ีท าให้คนมีความคิดค่านิยมทศันคติและพฤติกรรมแตกต่างกนัคนท่ีมีการศึกษาสูง

จะไดเ้ปรียบอยา่งมากในการเป็นผูรั้บสารท่ีดีเพราะเป็นผูมี้ความกวา้งขวางและเขา้ใจสารไดดี้ แต่จะ

เป็นคนท่ีไม่เช่ืออะไรง่ายๆถา้ไม่มีหลกัฐานหรือเหตุผลเพียงพอในขณะท่ีคนมีการศึกษาต ่ามกัจะใชส่ื้อ

ประเภทวิทยุโทรทัศน์และภาพยนตร์หากผูมี้การศึกษาสูงมีเวลาว่างพอกจะใช้ส่ือส่ิงพิมพ์วิทยุ

โทรทศัน์และภาพยนตร์ แต่หากมีเวลา จ ากดั ก็มกัจะแสวงหาข่าวสารจากส่ือส่ิงพิมพม์ากกวา่ประเภท

อ่ืน 

 4. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ 

 หมายถึง อาชีพ รายไดแ้ละสถานภาพทางสังคมของบุคคลมีอิทธิพลอยา่งส าคญัต่อปฏิกิริยา

ของผูรั้บสารท่ีมีต่อผูส่้งสารเพราะแต่ละคนมีวฒันธรรมประสบการณ์ทศันคติค่านิยมและเป้าหมายท่ี

ต่างกนั 

 จากแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์ ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ แตกต่างกนั 

ส่งผลต่อลกัษณะทางพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวแตกต่างกนั 

 

2.2 แนวคิดการท่องเทีย่ว  

 บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา และ ชรินทร์ วรกุลกิจก าธร (2558) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเป็นเร่ืองของ

การเดินทาง (Travel) ถ้าไม่มีการเดินทางก็ไม่มีการท่องเท่ียว แต่ต้องเป็นการเดินทางท่ีเป็นการ

ชั่วคราวด้วยความสมคัรใจมิใช่ถูกบงัคบัหรือเพื่อสินจา้ง แต่เพื่อวตัถุประสงค์อ่ืน ๆ เช่น เพื่อการ

พกัผอ่นหยอ่นใจ ความสนุกสนานเพลิดเพลิน การศึกษา ศาสนา กีฬา เยี่ยมญาติมิตร ติดต่อธุรกิจการ

ประชุมสัมมนาเป็นตน้  
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 ครรชิต มาระโภชน์ (2557) กล่าวว่า การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางเพื่อกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวดว้ยความสมคัรใจโดยไม่แสวงหารายไดซ่ึ้งอาจเป็นการเดินทางท่องเท่ียวท่ีไม่พกัคา้งคืน

หรือมีการพกัคา้งคืน  

 อนนัต ์วฒันกุลจรัส (2555) กล่าววา่ การท่องเท่ียว (Tourism) คือ กิจกรรมท่ีน าพานกัเดินทาง

ออกจากสภาพแวดล้อมปกติของตนเองไปยังสถานท่ีหน่ึงเป็นระยะเวลาน้อยกว่า 1 ปีด้วย

วตัถุประสงค์หลักใด ๆ ก็ตามท่ีไม่ใช่การประกอบอาชีพหรือหารายได้ในสถานท่ีท่ีเดินทางไป                   

เยีย่มเยอืน 

 กล่าวโดยสรุป การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียว เพื่อการพกัผอ่นหยอ่นใจ ความ

สนุกสนานเพลิดเพลิน  เป็นการเดินทางชัว่คราวดว้ยความสมคัรใจ และไม่ใช่การประกอบอาชีพหรือ

หารายไดใ้นสถานท่ีท่ีเดินทางไปท่องเท่ียว 

 ระบบการท่องเที่ยว 

 1. แหล่งท่องเท่ียว ส าหรับประเทศไทย ททท. โดยบริษทัหรือหน่วยงานท่ีปรึกษาต่าง ๆ มกั

แบ่งแหล่งท่องเท่ียวออกเป็น 3 ประเภทคือ แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียว

ประวติัศาสตร์โบราณคดีและแหล่งท่องเท่ียวศิลปวฒันธรรมส่วนแหล่งท่องเท่ียวท่ีให้ความบนัเทิง

นั้นจดัเป็นส่วนหน่ึงในสถานบริการนกัท่องเท่ียว 

 2. บริการนกัท่องเท่ียว บริการท่ีรองรับการท่องเท่ียว ไม่ไดเ้ป็นจุดหมายปลายทางหลกัของ

นกัท่องเท่ียว แต่เป็นบริการท่ีรองรับให้เกิดความสะดวกสบายและความบนัเทิงแก่นกัท่องเท่ียวซ่ึง

เป็นตวัดึงดูดใจได้ เช่นกนั บริการการท่องเท่ียว ท่ีส าคญั ได้แก่ ท่ีพกั อาหาร แหล่งจ าหน่ายสินคา้ 

แหล่งบนัเทิง แหล่งกิจกรรม และบริการอ่ืน ๆ ทั้งน้ีรวมถึงโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความ

สะดวกท่ีจ าเป็นอ่ืน ๆ ดว้ย 

 3. ตลาดการท่องเท่ียวตลาดการท่องเท่ียวเป็นการแสดงออกของอุปสงค์ (Tourism Demand) 

ซ่ึงมีความปรารถนาในการท่องเท่ียวจากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึงเพื่อเขา้ร่วมในกิจกรรมการพกัผ่อน

หยอ่นใจและเพื่อกิจกรรมอ่ืน ๆ (ปกติตลาดการท่องเท่ียวจะเน้นท่ีนกัท่องเท่ียว) ซ่ึงในกระบวนการ

จัดการได้หมายรวมถึงการส่งเสริมและพัฒนาการขายและการให้บริการแก่นักท่องเท่ียวด้วย  

(สมบติั กาญจนกิจ, 2560) 
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องค์ประกอบของการท่องเทีย่ว 

 การจดัการท่องเท่ียวโดยพึ่งพาระบบการท่องเท่ียวเพื่อก่อให้เกิดการขยายตวัเป็นธุรกิจจะตอ้ง

ค านึงถึงองค์ประกอบการท่องเท่ียว ซ่ึงการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) (อ้างถึงใน สมบติั                   

กาญจนกิจ, 2560) ดงัน้ี  

 1. แหล่งท่องเท่ียว  
 2. ท่ีพกัและโรงแรม 
  3. อาหารและเคร่ืองด่ืม  
 4. การคมนาคมขนส่ง  
 5. ธุรกิจท่องเท่ียว  
 6. สินคา้และของท่ีระลึก  
 7. เทศกาลพิเศษและบนัเทิง 
 บทบาทส าคัญของอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว 

 รายได้ท่ีมาจากการใช้บริการของนักท่องเท่ียวโดยเฉพาะอย่างยิ่งนักท่องเท่ียวชาว

ต่างประเทศถือได้ว่าเป็นการส่งสินค้าออกอุตสาหกรรมท่องเท่ียวจึงเป็นแหล่งท่ีมาของเงินตรา

ต่างประเทศท่ีส าคัญยิ่งการลงทุนในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวนอกจากผลประโยชน์จะตกอยู่

ภายในประเทศแลว้ยงัช่วยสร้างงานอาชีพอีกหลายแขนงและเกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจอีกดว้ย

นอกจากน้ีทางดา้นสังคมการท่องเท่ียวก็เป็นการพกัผ่อนท่ีช่วยลดความตึงเครียดพร้อม ๆ กบัสร้าง

ความเขา้ใจอนัดีระหว่างผูม้าเยือนและเจา้ของทอ้งถ่ิน จะเห็นไดว้า่อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีบทบาท

ส าคัญทั้ งทางด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมืองดังต่อไปน้ี  (พิมพรรณ สุจารินพงศ์ ,  2549) 

 1. อุตสาหกรรมท่องเท่ียวสร้างงานสร้างอาชีพเน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีตอ้งใชค้น

ในการบริการ 

 2. อุ ตส าห ก รรมท่ อ ง เท่ี ยว เป็ น อุ ตส าห กรรม ท่ี ก ระจ าย ราย ได้ ไป สู่ ป ระช าก ร 

 3. อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีก่อให้เกิดรายได้เป็นเงินตราต่างประเทศ 

 4. อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีช่วยสนับสนุนการฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรม

ประเพณีการละเล่นท่ีเป็นมรดกตกทอดท่ีควรค่าแก่การน าออกมาเผยแพร่ให้กบัคนไทยและชาวโลก 

 5. อุตสาหกรรมท่องเท่ียวนอกจากจะเป็นอุตสาหกรรมท่ีท าใหเ้กิดความเจริญไปสู่ภูมิภาคต่าง 

ๆ และยงัท าใหพ้ื้นท่ีท่ีไดรั้บการพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภยั 
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 6. อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีช่วยส่งเสริมสันติภาพและสัมพนัธไมตรีและ

ความเขา้ใจอนัดีใหก้บัมนุษยต่์างสังคมวฒันธรรมไดม้ารู้จกัและเขา้ใจกนั 

 7. อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีท าให้เกิดการพฒันาการท่องเท่ียวให้เป็นแหล่ง

ท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื 

จากความส าคญัดงักล่าว จะเห็นไดว้า่อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีสร้างรายได้

ให้กบัประเทศ ในทางกลบักนั หากการพฒันาทางดา้นอุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีไม่ดี ทั้งทางดา้นการ

จดัการ การวางแผนนโยบาย ไม่มีคุณภาพจะท าให้เกิดผลกระทบทางลบหลาย ๆ ดา้นโดยเฉพาะอยา่ง

ยิง่ผลกระทบทางดา้นวฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม และดา้นเศรษฐกิจภายในชุมชน 

 

2.3 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับแรงจูงใจและแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 

 Uysal and Hagan (1993) แบ่งแรงจูงใจออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

 1. แรงจูงใจภายใน เป็นแรงท่ีผลกัดนัจากภายในตวับุคคลซ่ึงอาจเกิดจาก ความคิด ทศันคติ 

ความตั้งใจความสนใจ ความต้องการ ความพึงพอใจ การมองเห็น เป็นต้น ส่ิงเหล่าน้ีมกัจะยึดติด

ค่อนข้างถาวรและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเกิดจากการหล่อหลอมทางสังคมตั้ งแต่ในวัยเด็ก 

 2. แรงจูงใจภายนอก เป็นแรงท่ีผลกัดนัจากภายนอกตวับุคคลท่ีกระตุน้ให้เกิดเป็นพฤติกรรม

อาจจะเป็นการได้รางวลั ค  าชม หรือได้รับการยกย่อง เป็นต้นแรงจูงใจน้ีไม่ส่งผลโดยถาวรต่อ

พฤติกรรมอยากกระท าเม่ือตอ้งการบุคคลนั้นจะแสดงออกทางพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อแรงจูงใจ

ดงักล่าวและจะกระท าเม่ือไดรั้บแรงกระตุน้จากส่ิงนั้น 

 รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2558) กล่าวว่า แรงจูงใจทางการท่องเท่ียวเป็นพลังท่ีขับให้

นกัท่องเท่ียวเดินทางท่องเท่ียว หรือท ากิจกรรมทางการท่องเท่ียวอย่างใดอย่างหน่ึงโดยคาดหวงัว่า

กิจกรรมดงักล่าวจะสามารถตอบสนองความจ าเป็นและความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนไดแ้ละท าใหเ้กิดความ

พึงพอใจในท่ีสุดค าวา่“ แรงจูงใจทางการท่องเท่ียว” มีความหมายท่ีใกลเ้คียงกบั“ จุดประสงค์ในการ

เดินทางท่องเท่ียว (purposes of traveling)” และ“ เหตุผลในการเดินทางท่องเท่ียว (reasons for 

traveling)” ดว้ยเหตุน้ีค าทั้ง 3 ค าน้ีจึงมกัจะถูกใชแ้ทนกนัในงานวจิยัหนงัสือและต าราต่าง ๆ 

  เลิศพร ภาระสกุล (2556) กล่าววา่ แรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวแตกต่างไปจากแรงจูงใจในวชิา

จิตวิทยาซ่ึงเป็นตวัก าหนดบุคลิกภาพของบุคคล แรงจูงใจทางด้านการท่องเท่ียวหรือแรงจูงใจของ

นักท่องเท่ียวเป็นแนวคิดท่ีเป็นแบบลูกผสมระหว่างแนวคิดทางจิตวิทยา (psychological) ผสมกับ

แนวคิดทางดา้นสังคมวทิยา (sociological) แรงจูงใจของนกัท่องเท่ียว จึงหมายถึง เครือข่าย (network) 



13 
 

ทั้งหมดของพลงัทางวฒันธรรมและพลงัทางชีววิทยาซ่ึงเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมทางการท่องเท่ียว 

เช่น แรงจูงใจท่ีจะมาพกัผอ่นท่ีเกาะสมุย ของนกัท่องเท่ียวจากสวเีดนอาจจะเกิดจากความตอ้งการการ

พกัผอ่นส่วนหน่ึงซ่ึงเป็นพลงัผลกัดนัให้บุคคลเดินทางความตอ้งการท่ีจะไดอ้อกก าลงัดว้ยการวา่ยน ้ า

ความตอ้งการท่ีจะไดส้ัมผสักบัผืนทรายลว้นเป็นพลงัทางดา้นจิตวิทยาทั้งส้ิน ส่วนการเลือกท่ีจะมา

พกัผอ่นยงัเกาะสมุย แทนท่ีจะไปอาบแดดและพกัผอ่นท่ีริเวียราของฝร่ังเศสซ่ึงอยูใ่กลก้วา่อาจจะเป็น

เพราะพลงัทางดา้นสังคมวิทยานัน่ก็คือความตอ้งการความมีหนา้มีตา ท่ีไดเ้ดินทางมาไกล ๆ ยงัเอเชีย

มากกวา่การเดินทางไปท่องเท่ียวทางทะเลในประเทศใกลบ้า้นการมาเท่ียวเอเชียจึงสัมพนัธ์กบัความ

ตอ้งการท่ีจะมีหนา้มีตา 

 แสงเดือน รตินธร (2554) กล่าวว่า ปัจจยัดึงดูด หมายถึง แรงจูงใจในการก าหนดจุดหมาย

ปลายทางและตดัสินใจเดินทางไปยงัสถานท่ีนั้นข้ึนอยู่กบัลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีจะดึงดูด

นักท่องเท่ียวให้มาเยี่ยมชมเพื่อตอบสนองต่อแรงจูงใจในการท่องเท่ียว ได้แก่ แหล่งท่องเท่ียวทาง

ธรรมชาติ ประวติัศาสตร์และวฒันธรรม ประเพณีและกิจกรรม ตลอดจนองคป์ระกอบพื้นฐานและส่ิง

อ านวยความสะดวก           

 กล่าวโดยสรุป แรงจูงใจทางการท่องเท่ียว หมายถึง พลังท่ีขับให้นักท่องเท่ียวเดินทาง

ท่องเท่ียว มี 2 แรง คือ แรงจูงใจผลกั เป็นส่ิงกระตุน้ภายในท่ีผลกัดนัให้เกิดความตอ้งการเดินทาง

ท่องเท่ียว เช่น ความตอ้งการพกัผอ่น ส่วนแรงจูงใจดึงดูด เป็นส่ิงกระตุน้จากแหล่งท่องเท่ียว ท่ีดึงดูด

ให้เกิดความตอ้งการเดินทางไปท่องเท่ียว สถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง เช่น แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง 

รวมถึงองคป์ระกอบพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวก         

   ทฤษฎแีรงจูงใจ 

 Maslow, (1943 )ได้สร้างล าดับขั้นความต้องการของมนุษยโ์ดยเร่ิมจากความต้องการขั้น

พื้นฐานทางร่างกายไปสู่ความตอ้งการขั้นสูงสุดเม่ือมนุษยป์ระสบความสมหวงัตามความตอ้งการขั้น

พื้นฐานแล้วมนุษยจ์ะมุ่งความตอ้งการขั้นสูงข้ึนโดย Maslow ได้แบ่งขั้นความตอ้งการของมนุษย์

ออกเป็น 5 ระดบัขั้นโดยเร่ิมตน้จากความตอ้งการขั้นพื้นฐานทางร่างกายของมนุษยไ์ปสู่จุดยอดอนั 

ไดแ้ก่ 

 ขั้นท่ี 1 ความตอ้งการทางร่างกาย เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษยแ์ละเป็นส่ิงจ าเป็น

ท่ีสุดส าหรับการด ารงชีวิตเน่ืองจากร่างกายจะต้องได้รับการตอบสนองเพราะถ้าไม่ได้รับการ

ตอบสนองแลว้ชีวิตไม่สามารถด ารงอยูไ่ดค้วามตอ้งการเหล่าน้ี ไดแ้ก่ อาหาร อากาศ น ้ าด่ืมท่ีอยูอ่าศยั

เคร่ืองนุ่งห่มยารักษาโรคความตอ้งการพกัผอ่น เป็นตน้ 
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 ขั้นท่ี 2 ความตอ้งการความปลอดภยั เม่ือความตอ้งการทางร่างกายซ่ึงเป็นความตอ้งการขั้น

พื้นฐานท่ีส าคัญของมนุษย์ได้รับการตอบสนองแล้วมนุษย์ก็จะมีความต้องการในระดับสูงข้ึน 

ตอ้งการความปลอดภยัเช่น ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น ตอ้งการท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองจาก

อนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึน  

 ขั้นท่ี 3 ความต้องการความรักและการยอมรับ เป็นความตอ้งการท่ีจะได้รับความรักจาก

บุคคลอ่ืน การเขา้ร่วมและไดรั้บการยอมรับความเป็นมิตรของสังคม 

 ขั้นท่ี 4 ความตอ้งการได้รับการยกย่องนับถือ เป็นความตอ้งการอยากเด่นเป็นท่ียอมรับใน

สังคมและมีความเช่ือมัน่ในตนเองถึงความส าเร็จตลอดจนการไดรั้บการยกย่องนับถือรวมถึงความ

ตอ้งการท่ีจะมีฐานะเป็นท่ียอมรับของคนทัว่ไปในสังคม 

 ขั้นท่ี 5 ความตอ้งการไดรั้บความส าเร็จตามความนึกคิดของตน เป็นความตอ้งการขั้นสูงสุดท่ี

บุคคลธรรมดาส่วนมากนึกอยากจะเป็นหรือนึกอยากจะได ้แต่ไม่สามารถเสาะหาไดก้ารท่ีบุคคลได้

บรรลุถึงความตอ้งการในขั้นน้ีจะไดรั้บการยกยอ่งวา่เป็นบุคคลพิเศษ  

 ทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจในการท่องเทีย่ว 

 Pearce and Brent (2006) ได้น าเสนอ ทฤษฎีขั้ นบันไดแห่งการเดินทาง (Travel Career 

Ladder) โดยประยุกต์จากทฤษฎีล าดบัขั้นแห่งความตอ้งการจ าเป็นของ Maslow แต่มีความแตกต่าง

ตรงท่ีในล าดบัขั้นแห่งความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวในขั้นท่ี 1 หรือความตอ้งการทางสรีรวิทยาถึง

ข้ึนท่ี 4 หรือความต้องการเกียรติยศช่ือเสียงนั้นในแต่ละขั้นเกิดข้ึนทั้งจากบุคคลเป็นผูก้  าหนดเอง                                    

(self directed) ส่วนหน่ึงและมีอีกส่วนหน่ึงเป็นการชักน าหรือก าหนดโดยผู ้อ่ืน (other-directed) 

ยกเวน้ความตอ้งการในขั้นสูงสุดหรือความตอ้งการความส าเร็จแห่งตนหรือความตอ้งการท่ีจะไดรั้บ

ความพึงพอใจสูงสุด (fulfilment needs) เป็นขั้นท่ีเกิดจากความตอ้งการของตวับุคคลเป็นผูก้  าหนดเอง 

 ความต้องการความภาคภูมิใจและการพฒันาตนเอง ผูอ่ื้นก าหนด เช่น ความตอ้งการการ

ยอมรับนบัถือจากผูอ่ื้น ความตอ้งการมีสถานภาพอย่างท่ีคนอ่ืนมี ความตอ้งการประสบความส าเร็จ

อย่างคนอ่ืน ตวัเองก าหนด เช่น ตอ้งการจะพฒันาทกัษะของตนเองตอ้งการเรียนรู้ อยากรู้อยากเห็น 

ตอ้งการท่ีจะมีชยัชนะและท าส่ิงต่าง ๆ ไดส้ าเร็จความตอ้งการ 

 ความตอ้งการสร้างสัมพนัธภาพ ผูอ่ื้นก าหนด เช่น ตอ้งการท่ีจะรับความเป็นมิตร จากผูอ่ื้น 

ตวัเองก าหนด ตอ้งการท่ีจะใหค้วามเป็นมิตรและความรักแก่ผูอ่ื้น ตอ้งการท่ีจะมีเพื่อน มีคนรู้จกั 

 ความตอ้งการความปลอดภยัมัน่คง ผูอ่ื้นก าหนด ตอ้งการความปลอดภยั เช่น คนอ่ืนความ

ห่วงใยความปลอดภยัของผูอ่ื้น ตวัเองก าหนด ตอ้งการท่ีจะด ารงชีวติอยูอ่ยา่งมัน่คงมีความปลอดภยั 



15 
 

 ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย ผูอ่ื้นก าหนด เช่น ความต่ืนเตน้ ความแปลกใหม่ ความเยา้ยวน

ท่ีผูอ่ื้นชกัน า ตวัเองก าหนด เช่น ตอ้งการล้ิมรส ตอ้งการผอ่นคลาย  

 Crompton (1979) กล่าววา่ แรงจูงใจวาระซ่อนเร้นของ มี 7 ประเภทดงัน้ี 

 1.การหลีกหนีจากสภาพแวดลอ้มท่ีจ าเจ 

 2. การส ารวจและการประเมินตนเอง 

 3. การพกัผอ่น 

 4. ความตอ้งการเกียรติภูมิ 

 5. ความตอ้งการท่ีจะยอ้นกลบัไปสู่สภาพดั้งเดิม 

 6. กระชบัความสัมพนัธ์ทางเครือญาติ 

 7. เสริมสร้างการปะทะสังสรรคท์างสังคม 

 Swarbrooke (1999) กล่าววา่ แรงจูงใจทางการท่องเท่ียว จ าแนกแรงจูงใจส าคญั ๆ ท่ีท าให้คน

เดินทางออกเป็น 6 ประเภท ดงัน้ี 

 1. แรงจูงใจทางด้านสรีระหรือทางกายภาพ (physical) ได้แก่ ความต้องการท่ีจะพกัผ่อน

หยอ่นใจ เพราะ ตอ้งการหลีกหนีความจ าเจ สุขภาพ 

 2. แรงจูงใจทางดา้นวฒันธรรม (cultural) ความสนใจท่ีจะไดส้ัมผสัวฒันธรรมท่ีแปลกใหม่

ท าให้เกิดการท่องเท่ียวเพื่อชมบา้นเมืองได้เห็นสถาปัตยกรรมท่ีแปลก ๆ ได้เห็นวิถีชีวิตท่ีแปลก ๆ 

 3. การท่องเท่ียวเพื่อตอบสนองอารมณ์ความรู้สึกบางอยา่ง เช่น ระลึกอดีต พจญภยั หลีกหนี

ความจ าเจ ความสงบทางจิตใจ 

 4. การท่องเท่ียวเพื่อให้ได้มาซ่ึงสถานภาพ คือแรงจูงใจท่ีอยากได้ช่ือว่าไปท่องเท่ียวแล้วมี

หนา้มีตามีคนพูดถึงหรือช่ืนชมเม่ือไดไ้ป 

 5. แรงจูงใจในการพฒันาตนเองการเพิ่มพูนความรู้ ใหม่ๆ 

 6. แรงจูงใจส่วนบุคคล แรงจูงใจท่ีเกิดจากเหตุผลส่วนตวัของแต่ละบุคคล เช่น ความตอ้งการ

ท่ีจะไปเยี่ยมเยียนญาติ เพื่อนฝงู ความตอ้งการท่ีจะหาเพื่อนใหม่ ความตอ้งการท่ีจะเอาใจผูอ่ื้นดว้ยการ

พาไปเท่ียวไดเ้ท่ียวในราคาพิเศษ 

 Uysal and Hagan (1993) ได้อธิบายไว้ว่า ปัจจัยผลักดันในการท่องเท่ียวประกอบด้วย                           

 1. แรงจูงใจ ได้แก่ ความตอ้งการหลีกหนีความจ าเจและความเครียดจากการท างาน ความ

ตอ้งการการพกัผอ่นหรือผอ่นคลายความชอบส่วนบุคคลและความตอ้งการมีสุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง 
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 2. ปัจจยัดา้นสังคมและประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศอายุ รายได้ การศึกษา ความเป็นอยู่ใน

ครอบครัว เป็นตน้ 3.ดา้นการตลาดและปัจจยัดึงดูดในการท่องเท่ียวประกอบดว้ย 1. ลกัษณะจุดหมาย

ปลายทาง เช่น ภูมิอากาศ ความส าคญัทางดา้นประวติัศาสตร์ ความสวยงามของภูมิประเทศ เหตุการณ์

ทางวฒันธรรมท่ีส าคญัและกิจกรรม 2.ความสะดวกสบายและความง่ายในการเข้าถึง ระบบการ

คมนาคมขนส่ง ท่ีพกั ร้านอาหาร บริษทั น าเท่ียว 3. ภาพลกัษณ์ของจุดหมายปลายทางท่ีจะท่องเท่ียว 

และคุณภาพการบริการ  

 Crompton and Mckay (1997) ไดอ้ธิบายวา่ แรงจูงใจในการท่องเท่ียวประกอบดว้ย แรงจูงใจ

ผลัก และแรงจูงใจดึง แรงจูงใจผลัก ได้แก่ ต้องการลองส่ิงแปลกใหม่ ต้องการเป็นนักผจญภัย 

ต้องการเรียนส่ิงใหม่ ๆ หลบหนีชีวิตประจ าวนั พักผ่อน เรียนรู้วฒันธรรมแปลกใหม่ ต้องการ

ประสบการณ์ ความสนุกสนาน ค าแนะน าจากผูมี้ประสบการณ์ ตอ้งการลองอาหารแปลกใหม่ ส่วน

แรงจูงใจดึง ได้แก่ ความปลอดภยั มีกิจกรรมเหมาะสม ข้อมูลเก่ียวกับการท่องเท่ียว การเดินทาง

สะดวก การบริการ สินค้าและบริการราคาถูก คุ้มค่า กับราคา เทศกาลต่าง ๆ แหล่งท่องเท่ียว

หลากหลาย มีแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม ท่องเท่ียวยามราตรี สภาพแวดล้อมทางสังคม ระยะ

ทางการเดินทาง เป็นตน้ 

 Dann (1977) ได้อธิบายว่า แรงผลักดันในการท่องเท่ียว ท่ีท าให้คนอยากท่ีจะเดินทาง

ท่องเท่ียว ไดแ้ก่ 1. ความตอ้งการท่ีตอบสนองทางร่างกาย 2.ความตอ้งการเขา้สังคม 3. ความตอ้งการท่ี

จะศึกษาเรียนรู้วฒันธรรมและการด ารงชีวติท่ีแตกต่าง 4.ความตอ้งการความภาคภูมิใจท่ีตนไดเ้ดินทาง

ท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ 5.ความตอ้งการคน้พบส่ิงใหม่ ๆ ในขณะท่ีแรงดึงดูดในการท่องเท่ียว 

เป็นปัจจยัท่ีจะก าหนดสถานท่ี ท่ีนักท่องเท่ียวตอ้งการไปเยือน เช่น หากแรงผลกัดนัในการเดินทาง

ท่องเท่ียวคือตอ้งการไปผ่อนคลายความเครียด นกัท่องเท่ียวอาจเลือกไปสถานท่ีท่ีเงียบสงบ แต่หาก

แรงผลักดันในการเดินทางท่องเท่ียวคือการสร้างความภาคภูมิใจให้กับตนเองการเลือกสถานท่ี

ท่องเท่ียวอาจจะเป็นสถานท่ีมีช่ือเสียง 

 บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555) กล่าววา่ แรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวมีปัจจยัมากมายและไม่

สามารถสรุปออกมาได้อย่างชัดเจนว่ามีอะไรบ้างซ่ึงมกัมีปัจจยัหลาย ๆ ตวัมารวมกนัให้เกิดความ

ตอ้งการเดินทางท่องเท่ียวโดยแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของแต่ละคนจะเกิดจากแรงผลัก 

(Push Factors) และแรงดึง (Pull Factors) กล่าวคือแรงผลัก (Push Factors) ท าให้เกิดแรงจูงใจใน

ความตอ้งการเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวในขณะท่ีการตดัสินใจเลือกเดินทางไปยงัจุดหมาย

ปลายทางใดนั้ นข้ึนอยู่กับแรงดึง (Pull Factors) ซ่ึงทั้ ง 2 แรงหรือ 2 ปัจจัยมีรายละเอียดดังน้ี คือ                            
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 แรงผลัก (Push Factors หรือ Unmet Needs) เป็นเหตุจุดชนวนท่ีผลักให้เกิดความต้องการ

เดินทางท่องเท่ียว ไดแ้ก่ 

 1. ความตอ้งการตอบสนองการพกัผ่อนของร่างกาย เช่น ท างานหนักร่างกายย่อมตอ้งการ

พกัผอ่นการเดินทางท่องเท่ียวจึงเป็นทางเลือกหน่ึงในการพกัผอ่นร่างกายเป็นตน้ 

 2. ความตอ้งการหลีกหนีความจ าเจหรือความเครียดหรือการจราจรติดขดั 

 3. ความตอ้งการพบส่ิงแปลกใหม่ในสถานท่ีใหม่ ๆ 

 4. ความตอ้งการความภาคภูมิใจในการไดท้่องเท่ียวยงัสถานท่ีต่าง ๆ 

 5. ความตอ้งการศึกษาวฒันธรรม ชนชาติ และการด ารงชีวติท่ีแตกต่าง 

 6. ความตอ้งการท าใจจากเร่ืองร้าย ๆ ท่ีประสบ  

 7.ความต้องการหาโอกาส เข้าสั งคมใหม่ห รือส ร้างความสั มพัน ธ์กับ เพื่ อนใหม่                                               

 แรงดึงดูด (Pull Factors) เป็นแรงดึงดูดให้ตดัสินใจเลือกเดินทางไปท่องเท่ียวยงัสถานท่ีนั้น 

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของแรงผลกั ซ่ึงข้ึนอยูก่บัลกัษณะเฉพาะของแหล่งท่องเท่ียวท่ีจะดึงดูด

นักท่องเท่ียวให้เดินทางไป เช่น ถ้าหากแรงผลักในการเดินทางท่องเท่ียวคือการไปท าใจให้สงบ                    

แรงดึงจะท าใหต้ดัสินใจเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวประเภทเงียบสงบไม่พบปะผูค้น แต่ถา้หากแรงผลกัใน

การเดินทางท่องเท่ียวคือการสร้างความภาคภูมิใจให้แก่ตนเอง แรงดึงจะท าให้ตดัสินใจเลือกสถานท่ี

ท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีนิยม โดยทัว่ไปความตอ้งการในการเดินทางท่องเท่ียวมกัเร่ิมจากการ

ตอบสนองทางร่างกายเป็นล าดบัแรก (Physiological Needs) และต่อจากนั้นจะตอ้งการความต่ืนเตน้ 

แต่เนน้ความปลอดภยั (Safety Needs) หลงัจากนั้นจะตอ้งการสร้างสัมพนัธภาพ (Social Needs) ตาม

ดว้ยความตอ้งการสร้างความภูมิใจ (Esteem Needs) และสุดทา้ยคือความตอ้งการความสมบูรณ์และ

ความสุข (Self-Actualization Needs)  

 มูลเหตุจูงใจในการท่องเทีย่ว 

 มูลเหตุจูงใจให้เกิดการท่องเท่ียวน่าจะเป็นธรรมชาติของมนุษยทุ์กคนท่ีมีความพึงพอใจใน

การเดินทางท่องเท่ียวโดยสัญชาติญาณอยู่แล้วและมนุษย์ทุกคนมีมูลเหตุจูงใจในการท่องเท่ียว

แตกต่างกนัไปตามเศรษฐกิจสังคมและช่วงเวลา พอจะสรุปถึงมูลเหตุจูงใจในการท่องเท่ียวส าคญัท่ี

กระตุน้ให้คนนับล้าน ๆ คนทัว่โลกเดินทางไปท่องเท่ียวในสถานท่ีท่ีต้องการในวาระต่าง ๆ กนัมี                  

13 ประการดงัต่อไปน้ี 
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 1.ความตอ้งการผ่อนคลายความเครียดจากการปฏิบติังานมานานเป็นการเพิ่มความสดช่ืน

ให้กบัร่างกายและจิตใจนบัเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในปัจจุบนัท่ีตอ้งการความรวดเร็วรีบ

ร้อนและเต็มไปดว้ยการแข่งขนัจึงตอ้งการผอ่นคลายความเครียด เช่น ตอ้งการอากาศสดช่ืน ตอ้งการ

ว่ายน ้ าเพื่อเป็นการออกก าลงัตอ้งการความเพลิดเพลินต่ืนเตน้สนุกสนานโดยเฉพาะอย่างยิ่งความ

ตอ้งการดา้นความบนัเทิง 

 2. ความต้องการผจญภยั เม่ือมีกิจกรรมท่องเท่ียวใหม่ ๆ เกิดข้ึนไม่ว่าจะเป็น การล่องแพ                  

ปีนเขา ข่ีชา้ง เป็นตน้ ยอ่มมีการประชาสัมพนัธ์ ท าให้คนอยากลองผจญภยักบักิจกรรมท่องเท่ียวใหม่ 

ๆ เหล่านั้น  

 3. ความตอ้งการคน้พบส่ิงใหม่ ๆ ดว้ยตวัเองถ้ามองให้ลึกจะเห็นไดว้่าการเดินทางเป็นการ

ท าลายความจ าเจในชีวติประจ าวนัโดยออกเดินทางไปคน้หาส่ิงแปลกใหม่ในชีวติโดยเฉพาะหนุ่มสาว

สมยัใหม่มีความอยากรู้อยากเห็นท่ีจะไดพ้บส่ิงแปลกใหม่เช่นการเดินทางไปท่องเท่ียวในท่ีต่าง ๆ     

จะไดพ้บเห็นส่ิงท่ีตนไม่เคยพบเห็นมาก่อน เป็นตน้ 

  4. ความต้องการคุณค่าในการเดินทางท่องเท่ียวเป็นผลท่ีเกิดข้ึนหลังจากการเดินทาง

ท่องเท่ียวซ่ึงผูเ้ดินทางท่องเท่ียวจะรู้สึกถึงความสนุกสนานหรือความประทบัใจในขณะท่ีท่องเท่ียวแต่

ละคร้ังโดยปกติผูเ้ดินทางท่องเท่ียวตอ้งการได้รับความสนุกสนานต่ืนเตน้หรือประทบัใจจากการ

เดินทางเท่ากบัเกิดความคุม้ค่าในการเดินทางหรือมีคุณค่าเป็นก าไรชีวิตในการท่องเท่ียว 

 5. ความต้องการค้นคว้าทางวฒันธรรมจะเห็นว่าการเดินทางท่องเท่ียวเป็นการเรียนรู้

วฒันธรรมของประเทศท่ีตนไปเท่ียว เช่น ประเพณี เทศกาล พิธีการต่าง ๆ หรือศาสนาท่ีแตกต่างกนั

ท าใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบัวฒันธรรมของทอ้งถ่ินนั้น 

 6. ความต้องการเยี่ยมญาติพี่น้อง ปัจจุบันการคมนาคมเจริญมากข้ึนครอบครัวในสังคม

กระจายไปยงัส่วนต่าง ๆ บางครอบครัวญาติพี่นอ้งอยูก่นัคนละทิศคนละทางบางคนอยูค่นละจงัหวดั

จึงตอ้งการเดินทางเพื่อเยีย่มญาติซ่ึงเป็นเหตุท าใหเ้กิดการเดินทางท่องเท่ียวตามมา 

 7. ความต้องการเห็นความเป็นอยู่ของเพื่อนร่วมโลก คนทัว่ไปมีความต้องการเห็นความ

เป็นอยูข่องเพื่อนร่วมโลก เช่น ประเทศในเขตหนาวกบัในเขตร้อนมีความเป็นอยูแ่ตกต่างกนัอยา่งไร

นอกจากนั้นยงัต้องการเท่ียวชมส่ิงก่อสร้างสภาพแวดล้อมและพฤติกรรมของคนในท้องถ่ินด้วย 

 8. ความตอ้งการเป็นท่ียอมรับของสังคม ผูเ้ดินทางท่องเท่ียว จะเกิดความพอใจมากถา้คนท่ี

เขาก าลังติดต่อหรือคนท่ีเขาท าความรู้จกัยอมรับนิสัยบางอย่างของเขา บ่อยคร้ังท่ีนักท่องเท่ียวมี
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ความรู้สึกเหมือนคนแปลกหน้าท าให้เขาตอ้งเลือกเดินทางไปท่องเท่ียวในประเทศท่ีเขารู้สึกวา่เป็นท่ี

ช่ืนชอบและไดรั้บการท่ีวา่มนุษยมี์ยอมรับตวัเขา 

 9. ความต้องการความภาคภูมิใจ การท่ีคนต้องการเดินทางไปท่องเท่ียวยงัประเทศต่าง ๆ

เน่ืองจากตอ้งการให้ผูอ่ื้นเห็นว่าตนไดไ้ปท่องเท่ียวสถานท่ีแปลก ๆ แตกต่างจากผูอ่ื้น ยิ่งเป็นสถานท่ี

ท่องเท่ียวท่ีญาติมิตรของเขายงัไม่เคยไปก็จะเป็นข้อพิสูจน์ว่าได้ไปก่อนญาติมิตรถือว่าเป็นความ

ภาคภูมิใจของตนเองในเชิงการท่องเท่ียวญาติมิตรอาจจะมาขอค าแนะน าเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวท่ีเขา

ไดไ้ปมา 

 10.ความตอ้งการยกฐานะและเกียรติภูมิ การท่ีได้มีโอกาสเดินทางไปท่องเท่ียวไม่ว่าจะไป

เพื่อวตัถุประสงคใ์ด เช่น ท าธุรกิจ เขา้ร่วมประชุม แข่งขนักีฬา ประกอบศาสนกิจ เป็นตน้ลว้น แต่ท า

ใหผู้เ้ดินทางไปท่องเท่ียวเป็นคนมีเกียรติในสังคมอนัเป็นการยกฐานะและเกียรติภูมิของตนใหสู้งข้ึน 

 11. ความตอ้งการระลึกถึงอดีต เช่น การเดินทางกลบัไปเยี่ยมบา้นเกิด การเดินทางไปเยี่ยม

สถาบนัการศึกษาเก่า เป็นตน้ 

 12.ความตอ้งการแสวงหาความสุขทางใจ เป็นผลมาจากความเช่ือทางศาสนาโดยเฉพาะการ

เดินทางไปเยี่ยมชมหรือไปมนสัการศาสนสถาน เช่น การไปแสวงบุญยงัสถานท่ีศกัด์ิสิทธ์ิทางศาสนา

เป็นตน้  

 13. ความตอ้งการฟ้ืนฟูสุขภาพทางกายและใจ เป็นผลมาจากความเส่ือมของสุขภาพกายใจ               

ซ่ึงอาจมาจากความเจ็บไขไ้ด้ป่วย ความเครียด เช่น การสัมผสัอากาศบริสุทธ์ิ การอาบน ้ าแร่ การนั่ง

สมาธิ เป็นตน้ 

 

2.4 แนวคิดเกีย่วกบัภาพลกัษณ์การท่องเทีย่ว 

 Wang and Pizam ( 2011) ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเกิดจากการรับรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบั

สถานท่ีท่องเท่ียวนั้น หากการรับรู้เร่ืองใหม่ขดัแยง้กบัส่ิงท่ีมีอยู่เดิม ภาพนั้นก็จะเปล่ียนแปลง แต่ถา้

การรับรู้ใหม่สอดคลอ้งกบัภาพเดิมจะเป็นการตอกย  ้าท าใหเ้ห็นภาพนั้นเด่นชดัยิง่ข้ึน 

 Tsiotsou & Goldsmith (2012) กล่าวว่า ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเกิดจากประสบการณ์                        

การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวทั้งทางตรงและไดรั้บรู้จากค าบอกเล่าของผูอ่ื้นรวมถึงการรับรู้จากส่ือ

โฆษณาประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ 

 เลิศพร ภาระสกุล (2556) กล่าวว่า ภาพลกัษณ์เป็นผลรวมของการรับรู้หลาย ๆ อย่างซ่ึงถูก

ก าหนดโดยทศันคติต่าง ๆ จนส่งผลใหเ้กิดเป็นภาพลกัษณ์ทางดา้นบวกหรือดา้นลบ 
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 บุญเลิศ จิตตั้ งวฒันา (2549) กล่าวว่า ภาพลักษณ์หรือจินตภาพของแหล่งท่องเท่ียวเป็น

ความรู้สึกนึกคิดของนกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ ไวล่้วงหนา้ก่อนเดินทางไปเยี่ยมชม

แหล่งท่องเท่ียว บางแห่งเม่ือกล่าวถึงผูท่ี้ไดฟั้งจะนึกถึงส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งท่องเท่ียวนั้น

ควบคู่กันไปโดยท่ีผูน้ั้นยงัมีเคยได้ไปเห็นหรือสัมผสัจริงด้วยตนเองซ่ึงความรู้สึกนึกคิดล่วงหน้า

เก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวนั้นเรียกกันว่า “ ภาพลักษณ์หรือจินตภาพของแหล่งท่องเท่ียว (Tourism 

Resource Image)” หมายถึงส่ิงท่ีนกัท่องเท่ียวนึกคิดเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวนั้นก่อนไดส้ัมผสัจริงดว้ย

ตนเองโดยภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวอาจเกิดข้ึนไดจ้ากการอ่านหนังสือ การสนทนาการไดย้ิน 

กิตติศพัทเ์ล่าลือ ภาพโฆษณาใบพบัใบปลิว หรือขอ้มูลจากตวัแทนจ าหน่ายบริการท่องเท่ียว เป็นตน้ 

 กล่าวโดยสรุป ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเกิดจากการรับรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัสถานท่ี

ท่องเท่ียวนั้น ทั้งจากประสบการณ์ของนกัท่องเท่ียวเองและไดรั้บรู้จากค าบอกเล่าของผูอ่ื้นรวมถึงการ

รับรู้จากส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ 

 อุบลวรรณ ประดับสุข (2545 อ้างถึง ในนิศา ชัชกุล , 2557 ) ประเทศไทยมีทรัพยากรท่ี

หลากหลายเช่นเดียวกบัประเทศอ่ืน ๆ แต่ทรัพยากรหลกัท่ีประเทศไทยใชเ้ป็นจุดขายมาโดยตลอดมี

อยู ่2 อยา่งคือแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมดงัน้ี 

  1. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวส าหรับเยี่ยมชม 

(Sight-seeing) และพกัผอ่น (Holiday Destination) 

  2. แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม ส่วนใหญ่น าเสนอแหล่งโบราณสถานส าหรับเยีย่มชมอยา่ง

เดียว แต่ยงัขาดการน าเสนอภาพรวมของวฒันธรรม (Living Culture) ท่ียงัคงมีอยู่ในปัจจุบันเช่น

วฒันธรรมการกินหรือวถีิชีวติต่าง ๆ และไม่ไดส้ร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งแก่นกัท่องเท่ียวและทอ้งถ่ิน

ก็ไม่ไดรั้บประโยชน์จึงท าให้ไม่เห็นความส าคญัในการอนุรักษว์ฒันธรรมของตนดงันั้นบางอยา่งจึง

ค่อย ๆ สูญหายไปและเป็นผลให้กลยุทธ์ดา้นวฒันธรรมของภาครัฐตอ้งเป็นไป ในเชิงป้องกนัและ

แกไ้ขปัญหามาโดยตลอด  

 การสร้างภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเพื่อก าหนดต าแหน่งทางการตลาดของแหล่ง

ท่องเท่ียวสามารถสร้างได ้5 วธีิ ไดแ้ก ้(บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2549) 

 1. การสร้างภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้งกบักายภาพ 

 เป็นภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวกับลักษณะภูมิศาสตร์ เช่น มีทะเลสาบ มีภูเขา

ลอ้มรอบ มีทุ่งหญา้กวา้งใหญ่ มีแม่น ้ า ล าคลอง เกาะแก่ง ชายหาดสวยงาม หาดทราย มีอากาศบริสุทธ์ิ

ตลอดปีมีฝนตกชุกตลอดปี เป็นตน้ ซ่ึงภาพลกัษณ์ทางกายภาพของแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ เม่ือกล่าวถึง
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สถานท่ีนั้ นจะท าให้นึกถึงส่ิงส าคัญท่ีสุดท่ี เป็นสัญลักษณ์ทางภูมิศาสตร์ตัวอย่าง เช่น กระบ่ี 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือ เมืองคอคอดกระ เกาะภูเก็ต ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือ 

ไข่มุกแห่งอนัดามนั เป็นตน้ 

 2. การสร้างภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้องกับวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ 

 เป็นภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวกบัความเป็นอยู่ และเป็นไปของผูค้นในทอ้งถ่ิน

ต่าง ๆ ซ่ึงเป็นท่ีสนใจของนกัท่องเท่ียวและเป็นส่ิงดึงดูดใจใหน้กัท่องเท่ียวตอ้งการเดินทางไปเยีย่มชม

ตวัอยา่ง เช่น ประเทศไทย ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือ สยามเมืองยิม้ นครสวรรค ์ภาพลกัษณ์

ของแหล่งท่องเท่ียว คือ การเชิดสิงห์โตตรุษจีน เป็นตน้ 

 3. การสร้างภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจ 

 เป็นภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้งกบัฐานะทางเศรษฐกิจ รวมทั้งลกัษณะของการ

ประกอบอาชีพของคนในทอ้งถ่ินนั้น ซ่ึงมีลกัษณะเป็นเอกลกัษณ์ให้ผูค้นรู้จกัและเป็นภาพลกัษณ์ของ

แหล่งท่องเท่ียวนั้น ตวัอยา่ง เช่น กรุงเทพฯ ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือ ศูนยก์ลางการคา้และ

ธุรกิจ ประเทศไทย ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือประเทศท่ีมีสินคา้และบริการท่องเท่ียวใน             

ราคาถูก  

 4. การสร้างภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงก่อสร้าง 

 เป็นภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ี เก่ียวข้องกับ ส่ิงก่อสร้างท่ี มีความส าคัญทาง

ประวติัศาสตร์ ศาสนาหรือส่ิงท่ีก่อสร้างมีความเป็นท่ีสุดหรือหายากหรือควรแก่การท่องเท่ียวและ

ศึกษา ตวัอย่าง เช่น สุโขทยั ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือ อุทยานประวติัศาสตร์ กาญจนบุรี 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือ สะพานขา้มแม่น ้ าแคว นครปฐม ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว 

คือ พระปฐมเจดีย ์กรุงเทพฯ ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือ วดัพระศรีรัตนศาสดาราม เป็นตน้ 

 5.การสร้างภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้งกบัพืชพนัธ์ุและสัตว ์

 ในภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเทียบเคียงกบัพนัธ์ุพืชและสัตวท่ี์แปลกเด่นจนเป็นท่ีรู้จกั

ของผูค้นทัว่ไปและกลายเป็นเอกลักษณ์ให้ผูค้นรู้จกัและเป็นภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวนั้น 

ตวัอยา่ง เช่น ก าแพงเพชร ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือ กลว้ยไข่ ประเทศจีน ภาพลกัษณ์ของ

แหล่งท่องเท่ียวคือ หมีแพนดา้ เป็นตน้ 

 อย่างไรก็ตาม ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวมีความส าคญัต่อภาพลักษณ์ล่วงหน้าของ

นกัท่องเท่ียวท่ีคาดหวงัจากแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ และจะมีส่วนช่วยใหน้กัท่องเท่ียวเตรียมตวั เตรียมใจ

ไปสัมผสัภาพลักษณ์นั้นได้อย่างถูกต้อง ดังนั้ น ประเทศต่าง ๆ ต้องสร้างภาพลักษณ์ของแหล่ง
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ท่องเท่ียวดา้นดีให้สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง จึงจะช่วยเป็นส่ือกลางการโฆษณาให้แก่แหล่ง

ท่องเท่ียวนั้นและช่วยใหแ้หล่งท่องเท่ียวนั้นประสบความส าเร็จดา้นการท่องเท่ียวไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

2.5 แนวคิดเกีย่วกบัการตัดสินใจ  

 กิตติยา ดาวเวียงกัน และ ลัดดา ปินตา (2563) กล่าวว่า การตัดสินใจเลือกท่องเท่ียว                        

หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึ งจากหลาย ๆ ทางเลือก  ท่ีได้พิจารณา                             

หรือประเมินอยา่งดีแลว้วา่ เป็นทางใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของแต่ละบุคคล 

 วลยัพร ร้ิวตระกูลไพบูลย ์(2558) กล่าววา่ กระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้ทางการท่องเท่ียว

ส่วนใหญ่  จะเป็นการตัดสินใจซ้ือท่ีมีกระบวนการท่ีซับซ้อน เน่ืองจากผู ้ซ้ือจะต้องตัดสินใจ                              

ในหลายประเด็น เช่น แหล่งท่องเท่ียวท่ีจะไปวิธีการเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียว สถานท่ีพัก 

กิจกรรมในแหล่งท่องเท่ียว เป็นตน้ นอกจากน้ีการตดัสินใจซ้ือสินคา้ทางการท่องเท่ียว จะมีลกัษณะ             

ท่ีแตกต่างจากการซ้ือสินคา้ทัว่ไป คือ เป็นการตดัสินใจซ้ือท่ีมีความเก่ียวพนัสูง มีระดบัการคน้หา                     

ข้ อ มู ล อ ยู่ ใ น เก ณ ฑ์ สู ง เป็ น ก ารตั ด สิ น ใ จ ท่ี ใ ช้ เว ล าน าน  เป็ น ก ารตั ด สิ น ใจ ท่ี ไ ด้ รั บ                                                  

อิทธิพล จากคนรอบขา้งและ เป็นการตดัสินใจท่ีมีความส าคญัต่อความรู้สึก    

 บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555) กล่าวว่า การตดัสินใจของนักท่องเท่ียว หมายถึง ผูป้ระสงค ์        

จะเดินทางท่องเท่ียวไดรั้บขอ้มูลทางการท่องเท่ียวแลว้เกิดความตอ้งการอยากท่องเท่ียวข้ึน อีกทั้งเกิด

แรงกระตุน้จากส่ิงจูงใจจะท าให้เกิดภาพลกัษณ์ทางการท่องเท่ียว (Tourist Image) ของแต่ละทอ้งถ่ิน

ข้ึนเพื่อประกอบการพิจารณาตดัสินใจว่าจะไปท่องเท่ียวท่ีไหนท่ีดีท่ีสุดโดยค านึงถึงการประหยดั

ปลอดภยัสะดวกสบายและความอภิรมยม์ากท่ีสุดเป็นเกณฑ ์ 

     กล่าวโดยสรุป การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกหน่ึงจากหลาย ๆ 

ทางเลือก โดยได้พิจารณา อย่างดีแล้ว ให้บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายของแต่ละบุคคล  

นอกจากน้ีการตดัสินใจ  ยงัข้ึนอยูก่บัอิทธิพล ต่าง ๆ 

กระบวนการตัดสินใจทีจ่ะท่องเทีย่ว 

 Schmoll (1977) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับความส าคญัและอิทธิพลของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีต่อ

กระบวนการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวโดยไดจ้  าแนกปัจจยั ออกเป็น 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ 

 1. ส่ิงเร้าทางการท่องเท่ียว คือ ส่ิงเร้าภายนอก เช่น การส่งเสริมการตลาด ส่ือทางด้านการ

ท่องเท่ียวต่าง ๆ ค าแนะน าจากปากต่อปาก ค าแนะน าจากนกัท่องเท่ียวคนอ่ืน ๆ หรือ ผูป้ระกอบการ

ธุรกิจทางการท่องเท่ียว 
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 2. ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัทางสังคม เป็นตวัก าหนดเป้าหมายของนกัท่องเท่ียวในรูปแบบ

ของการเดินทางตามความตอ้งการ 

 3. ปัจจยัภายนอก เช่น ความเช่ือมัน่ในตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ทางการท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์

ของแหล่งท่องเท่ียว 

 4. ลกัษณะเด่นของแหล่งท่องเท่ียวและการใหบ้ริการไดแ้ก่ ส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียวรวม

ไปถึงส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ความหลากหลายของกิจกรรม ปริมาณและคุณภาพของขอ้มูล

ทางการท่องเท่ียว 

 เลิศพร ภาระสกุล  (2556) กล่าวว่า พฤติกรรมผู ้บ ริโภคมีลักษณะเป็นกระบวนการ                               

ท่ีประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ และส าหรับพฤติกรรมการท่องเท่ียวก็ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ

เช่นเดียวกนัโดยเร่ิมตั้งแต่ขั้นตอนแรกท่ีบุคคล (ผูบ้ริโภค) ตระหนกัถึงความตอ้งการจ าเป็นท่ีเกิดข้ึน 

จนกระทัง่ผูน้ั้นไดรั้บการกระตุน้จนกระทัง่กลายเป็นผูบ้ริโภคท่ีมีศกัยภาพในท่ีสุด ขั้นตอนแต่ละขั้น

ของพฤติกรรมผูบ้ริโภคด าเนิน ดงัต่อไปน้ี 

 1. เกิดการกระตุน้ใหมี้ความตอ้งการ 

2. การรับรู้ความตอ้งการท่ีเกิดข้ึน 

3. ระดบัของการใชเ้วลาในการหาขอ้มูลเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียว 

 4. ระดบัของการแยกแยะตวัเลือกแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ (ประเทศต่าง ๆ ท่ีปรากฏข้ึนมาในใจ

ของผูท่ี้ก าลงัตดัสินใจ เช่น รายช่ือประเทศต่าง ๆ ท่ีเคยรู้จกั ในขั้นน้ีปัจจยัท่ีมีส่วนช่วยในการพิจารณา

กลัน่กรอง ไดแ้ก่ บุคคล เช่น เพื่อน หรือ ญาติ พนกังานขายของตวัแทนการท่องเท่ียว ผลิตภณัฑ์ หรือ

แพก็เกจทวัร์ แผน่พบัประกาศ โฆษณา) 

 5. ขั้นการประเมินตวัเลือกต่าง ๆ ในขั้นน้ีผูซ้ื้อจะมีการพิจารณาเปรียบเทียบลกัษณะเด่นของ

แหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ตามเกณฑท่ี์แต่ละคนก าหนดไว ้

 6. ขั้นการตดัสินใจเลือกแหล่งท่องเท่ียว 

 7. ขั้นการซ้ือการท่องเท่ียวเป็นขั้นท่ีบุคคลท าการเดินทางและท่องเท่ียว 

 8. พฤติกรรมหลงัการซ้ือหรือพฤติกรรมหลงัจากการท่องเท่ียวเป็นความรู้สึกต่าง ๆ ท่ีเกิด

ข้ึนกบัตวันกัท่องเท่ียวการตดัสินใจท่ีจะท่องเท่ียวหรือซ้ือการท่องเท่ียวเป็นการตดัสินใจซ้ือท่ีตอ้งใช้

การพิจารณาอย่างรอบคอบ บางคนพอใจกับประสบการณ์ท่ีได้รับ แต่บางคนอาจคิดว่าเป็นการ

ตดัสินใจท่ีผดิพลาดใน ขั้นน้ีนกัท่องเท่ียวตอ้งการความมัน่ใจจากผูจ้ดัการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการชดเชย
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ในดา้นความผิดพลาดหรือขอ้บกพร่องท่ีเกิดข้ึนระหว่างการท่องเท่ียวรวมไปถึงการจดัการให้มีสาย

ด่วนเพื่อใหน้กัท่องเท่ียวขอความช่วยเหลือไดใ้นขณะท่องเท่ียว 

 

2.6 ข้อมูลเกีย่วกบัจังหวดัตรัง   

 ค าขวญัจังหวดัตรัง  “ ชาวตรังใจกวา้ง สร้างแต่ความดี” 

 ค าขวัญท่องเที่ยวจังหวดัตรัง เมืองพระยารัษฎา ชาวประชาใจกวา้ง หมูยา่งรสเลิศ ถ่ินก าเนิด

ยางพารา เด่นสง่าดอกศรีตรัง ปะการังใต้ทะเล เสน่ห์หาดทรายงาม น ้ าตกสวยตระการตา 

 ดอกไม้ประจ าจังหวดั  ดอกศรีตรังเดิมเป็นพนัธ์ุไมข้องทวปีออสเตรเลียมีช่ือทางวิทยาศาสตร์

ว่ า  Jacaranda flicifoli อยู่ ใน วงศ์  Bignoniaceae ถู กน า เข้ าม า ท่ี จังห วัดต รัง เป็ นค ร้ังแรกโดย                              

"พระยารัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภกัดี (คอซิมบ้ี ณ ระนอง)" ลกัษณะเป็นทรงไม้พุ่มสูงประมาณ 10 

เมตรใบฝอยเล็ก ๆ มีดอกเป็นช่อสีน ้าเงินปนม่วงบานในหนา้แลง้ตั้งแต่เดือนธนัวาคมถึงเดือนเมษายน

ถือวา่เป็นตน้ไมส้ัญลกัษณ์ประจ าเมืองอนัเป็นศกัด์ิศรีแก่ชาวตรัง (รายงานสถานการณ์และดชันีช้ีวดั

ภาวะดา้นแรงงานจงัหวดัตรัง ไตรมาส 3, 2562) 

  

ส านักงานศึกษาธิการจังหวดัตรัง (2562) ไดใ้หข้อ้มูลเก่ียวกบัจงัหวดัตรัง ดงัน้ี 

1. สภาพทัว่ไปของจังหวดัตรัง 

  ลกัษณะทางภูมิศาสตร์  

  ที่ตั้ง ตรังเป็นจงัหวดัท่ีตั้งอยู่ทางภาคใตฝ่ั้งทะเลตะวนัตกของประเทศไทย ติดกับ

ทะเลอันดามันแห่ง มหาสมุทรอินเดีย มีเน้ือท่ีทั้ งส้ิน 4,917.519 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 

3,088,400 ไร่ มีขนาดพื้นท่ีใหญ่ เป็นล าดบัท่ี 4 ของภาคใต ้และล าดบัท่ี 33 ของประเทศ อยูห่่างจาก

กรุงเทพมหานครตามเส้นทางสาย เพชรเกษม 828 กิโลเมตร มีฟ้ืนท่ีฝ่ังทะเลตลอดแนวเขตจงัหวดัยาว 

119 กิโลเมตร ประกอบดว้ยเกาะนอ้ย ใหญ่จ านวน 46 เกาะ โดยมีเกาะท่ีส าคญั เช่น เกาะลิบง เป็นเกาะ

ท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุด เกาะสุกร เกาะกระดาน เป็นตน้ โดยมีอาณาเขตติดต่อจงัหวดัต่าง ๆ ดงัน้ี 

  ทิศเหนือ  ติดต่อกบัจงัหวดันครศรีธรรมราชและจงัหวดักระบ่ี 

  ทิศใต ้   ติดต่อกบัจงัหวดัสตูลและทะเลอนัดามนัมหาสมุทรอินเดีย 

  ทิศตะวนัออก  ติดต่อกบัจงัหวดัพทัลุง (มีเทือกเขาบรรทดักั้นอาณาเขต) 

  ทิศตะวนัตก  ติดต่อกบัจงัหวดักระบ่ีและทะเลอนัดามนัมหาสมุทรอินเดีย 
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  ลักษณะพื้นที่ทางกายภาพ  สภาพพื้นท่ีส่วนใหญ่โดยทัว่ไปจะเป็นเนินสูง ๆ ต ่า ๆ 

สลบัดว้ยภูเขาใหญ่เล็กกระจดักระจาย อยูท่ ัว่ไปพื้นท่ีราบเรียบมีจ านวนน้อยซ่ึงใชเ้พาะปลูกขา้ว ทาง

ทิศตะวนัออกมีเทือกเขาบรรทัดยาวจากเหนือ จรดใต ้และเป็นเส้นแบ่งเขตแดนระหวา่งจงัหวดัตรัง

กบัจงัหวดัพทัลุง มีพื้นท่ีป่าประมาณร้อยละ 20 ของพื้นท่ี จงัหวดั สภาพป่าเป็นป่าดิบช้ืน ส าหรับพื้นท่ี      

ท่ีอยูติ่ดกบัทะเลมีป่าชายเลนท่ียงัคงมีความอุดมสมบูรณ์ 

  ลกัษณะภูมิอากาศ  

   ฤดูกาล จงัหวดัตรังตั้งอยูใ่นเขตภูมิอากาศแบบมรสุมเขตร้อน มีอากาศร้อน 

โดยมีอุณหภูมิ เฉล่ียสูงตลอดปี มีฝนตกชุกอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของลมมรสุมท่ีพดัผ่าน 2 ชนิด คือ ลม

มรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีพดัปกคลุมประเทศไทย ท าให้ภาคเหนือและภาคกลางมีอากาศหนาว

และแห้งแลง้ ส่วนภาคใตต้อนบนจะมีฝน ตกชุก เพราะมรสุมไดพ้ดัผา่นอ่าวไทย ส าหรับตรังอยูท่าง

ฝ่ังตะวนัตกไดรั้บอิทธิพลของลมน้ีนอ้ยจึงมีฝนตกเพียง เล็กนอ้ย ส่วนมรสุมอีกชนิดหน่ึงคือ ลมมรสุม

ตะวนัตกเฉียงใตซ่ึ้งจะพดัผา่นมหาสมุทรอินเดีย ส่งผลให้จงัหวดั ตรังซ่ึงตั้งอยูใ่นดา้นรับลมมีฝนตก

ชุก จงัหวดัตรังมี 2 ฤดูกาล คือ  

 1. ฤดูฝน เร่ิมตั้งแต่เดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนกุมภาพนัธ์ โดยฤดูฝนช่วงแรกจะมีฝนตก

สม ่าเสมอ ในปริมาณ 118.7-730.2 มิลลิเมตรต่อเดือน และฤดูฝนช่วงหลงัจะมีปริมาณฝนค่อนขา้ง

นอ้ย  2. ฤดูร้อน เร่ิมตน้แต่กลางเดือนกุมภาพนัธ์ถึงเดือนพฤษภาคม โดยได้รับอิทธิพลของลม

มรสุมจาก แถบเส้นศูนยสู์ตรในช่วงเปล่ียนฤดูกาล 

   ลักษณะอากาศทั่วไป จงัหวดัตรังอยู่ภายใต้อิทธิพลของลมมรสุมท่ีพัด

ประจ าเป็นฤดูกาล 2 ชนิด คือ 

  1. ลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้ช่วงกลางเดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนตุลาคม 

 2. ลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือช่วงกลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือนพฤษภาคม 

2. การปกครอง 

  จงัหวดัตรังมีการแบ่งพื้นท่ีการปกครองออกเป็น 10 อ าเภอ 87 ต าบล 723 หมู่บ้าน ได้แก่ 

อ าเภอเมืองตรัง อ าเภอกนัตงั อ าเภอย่านตาขาว อ าเภอปะเหลียน อ าเภอสิเกา อ าเภอห้วยยอด อ าเภอ              

วงัวเิศษ อ าเภอนาโยง อ าเภอรัษฎา อ าเภอหาดส าราญ 

 

 

 



26 
 

3. ด้านการคมนาคม  

 การคมนาคมทางบก  

 1. ทางรถยนต์ ใช้ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 4 (ถนนเพชรเกษม) เป็นถนนสายหลกัในการ 

คมนาคมขนส่งทางบก นอกจากนั้นยงัมีถนนเช่ือมโยงจากจงัหวดัไปอ าเภอต่าง ๆ สามารถเดินทาง

ติดต่อกนัได ้สะดวกทุกฤดูกาล โดยมีสายทางทั้งหมด 75 สายทาง  

 2. ทางรถไฟ มีบริการรถไฟ 2 ขบวน คือ ขบวนรถเร็ว กนัตงั-กรุงเทพฯ ทุกวนัๆ ละ 1 ขบวน 

และขบวนรถด่วน ตรัง-กรุงเทพฯ ทุก ๆวนั ละ 1 ขบวน 

 การคมนาคมทางอากาศ  

 ท่าอากาศยานตรัง มีบริการสายการบิน 3 สายการบิน คือ สายการบินนกแอร์ ท าการบินวนัละ 

3 เท่ียวบิน สายการบิน AIR Asia ให้บริการว ันละ 3 เท่ียวบิน และสายการบิน Thai Lion Air 

ใหบ้ริการวนัละ 3 เท่ียวบิน ในเส้นทาง ตรัง-ดอนเมือง ทุกวนั 

 การคมนาคมทางน า้ 

 จงัหวดัตรังมีท่าเรือท่องเท่ียว 

 1. ท่าเทียบเรือปากเมง ท่ีตั้งบริเวณอุทยานแห่งชาติหาดเจา้ไหม ต าบลไม้ฝาด อ าเภอสิเกา

จงัหวดัตรัง 

 2. ท่าเทียบเรือควนตุง้กู ท่ีตั้งบริเวณบา้นควนตุง้กู อ  าเภอกนัตงั จงัหวดัตรัง เป็นเรือโดยสาร

และบรรทุกสินคา้เพลาใบจกัรยาวและเรือประมงพื้นบา้น วิง่ระหวา่งท่าเรือควนตุง้กูกบัเกาะมุกต ์

 3. ท่าเทียบเรือทุ่งคลองสน ท่ีตั้งบริเวณหมู่ท่ี 2 ต าบลบ่อหิน อ าเภอสิเกา จงัหวดัตรัง เป็นเรือ

โดยสารและบรรทุกสินคา้เพลาใบจกัรยาวและเรือโดยสารขนาดใหญ่ 

 4. ท่าเทียบเรือเกาะสุกร ท่ีตั้ง บริเวณหมู่ท่ี 2 ต าบลบ่อหิน อ าเภอสิเกา จงัหวดัตรังเป็นเรือ

โดยสารและบรรทุกสินคา้เพลาใบจกัรยาวและเรือประมงพื้นบา้น – ท่าเรือประมงเขา้-ออก มีจ านวน 

34 ท่า/แพปลา 

4. การท่องเทีย่วและแหล่งท่องเทีย่วทีส่ าคัญ 

 แหล่งท่องเทีย่วประเภทประวตัิศาสตร์ วฒันธรรม ศาสนา และแหล่งมรดก 

 1. ยางพาราตน้แรกของประเทศไทย ตั้งอยู่ในบริเวณริมถนนก่อนเขา้สู่อ าเภอกนัตงัเป็นตน้

ยางรุ่นแรก ท่ีพระยารัษฎานุประดิษฐ์ฯเจา้เมืองตรังไดน้ ามาปลูกไวเ้พื่อบุกเบิกอาชีพสวนยางพาราของ

ชาวตรัง เม่ือปีพ.ศ.2442 
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 2. พิพิธภณัฑ์พระยารัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภกัดี เป็นท่ีตั้งของสถานท่ีประวติัศาสตร์ท่ีส าคญั

คือ “จวนเก่าเจา้เมืองตรัง” หรือบา้นพกัของอดีตเจา้เมืองตรังพระยารัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภกัดี บุคคล

ส าคญัท่ีได้สร้างความเจริญแก่จงัหวดัตรังเป็นอย่างมาก เช่น การคมนาคมเกษตรกรรมเล้ียงสัตว ์

การศึกษา การปกครองและเป็นผูน้ าตน้ยางตน้แรกมาปลูกในจงัหวดัตรังจนแพร่หลายไปทัว่ภาคใต้

เป็นเรือนไม ้2 ชั้นมีรูปป้ันหุ่นข้ีผึ้งและเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นชีวติประจ าวนัของท่านอยา่งครบถว้น 

 3. อนุสาวรีย์พระรัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภักดี (คอซิมบ้ี  ณ ระนอง) ตั้ งอยู่ในบริเวณ

สวนสาธารณะเขตเทศบาลเมืองตรัง ผูท่ี้เดินทางไปถึงจงัหวดัตรังทุกคนจะแวะไปท าความเคารพ

อนุสาวรียข์องท่านบริเวณนั้นแต่เดิมเป็นท่ีตั้งพระต าหนักผ่อนกาย ซ่ึงจดัรับเสด็จฯพระบาทสมเด็จ

พระมงกุฎเกลา้เจา้อยูห่ัวปัจจุบนัไดต้กแต่งเป็นสวนสาธารณะอนัร่มร่ืน และมีประชาชนไปพกัผ่อน

เป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะในช่วงเวลาเยน็ 

 4. สวนสาธารณะควนต าหนกัจนัทน์ ตั้งอยูใ่นเขตเทศบาลเมืองกนัตงั มีเน้ือท่ีประมาณ 250 

ไร่ บริเวณโดยรอบร่มร่ืนดว้ยตน้ไมท้ั้งไมท้ั้งดอกไมป้ระดบั มีศาลาพกัผอ่นสามารถมองเห็นทิวทศัน์

ของทะเลและอ าเภอกนัตงัไดก้วา้งไกล 

 5. สถานีรถไฟกนัตงั เป็นสถานีสุดทา้ยของทางรถไฟฝ่ังอนัดามนั มีลกัษณะแบบคลาสสิก ตวั

อาคารเป็นเรือนไมแ้บบป้ันหยา ภายในมีภาพเก่าแสดงการเสด็จพระราชด าเนินมายงัอ าเภอกนัตงัของ

พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวและพระบรมวงศานุวงศ์ รวมทั้งจดัแสดงอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ด าเนินกิจการรถไฟในอดีต 

 6. พระนอนทรงเคร่ืองโนราวดัภูเขาทอง ประดิษฐานอยู่ท่ีวดัภูเขาทอง ต าบลน ้ าผุด อ าเภอ

เมืองตรัง เป็นพระพุทธรูปโบราณปางปรินิพพาน สร้างในสมยัศรีวิชยัมีลกัษณะเด่นคือ พระเศียรทาง

เทริด มโนราตามศิลปะของภาคใต ้โดยเช่ือกนัวา่ “เทริด” เป็นเคร่ืองประดบัท่ีศกัด์ิสิทธ์ิและเป็นของ

สูงกรมศิลปากรจดทะเบียนเป็นโบราณสถาน 

 7. เทศกาลและงานประเพณีจงัหวดัตรังมีงานเทศกาลและงานประเพณีท่ีหลากหลาย เช่น 

 งานพิธีววิาห์ใตส้มุทร ไดรั้บการบนัทึกเป็นสถิติโลกของ Guinness World Record จดัข้ึนเป็น 

ประจ าทุกปีในวนัท่ี 14 กุมภาพนัธ์ ณ เกาะกระดาน อ าเภอกนัตงั จงัหวดัตรัง มีคู่บ่าวสาวจ านวนมาก 

จากประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก ร่วมขบวนแห่ขนัหมากอนัยิ่งใหญ่ไปยงัสถานท่ีถ่ายท าพิธีวิวาห์ จากนั้นคู่

บ่าวสาวทุกคู่ พร้อมทั้งเจา้หน้าท่ีและแขกผูมี้เกียรติ จะด าน ้ าสู่ใตท้ะเลเพื่อท าพิธีรดน ้ าสังข์ พิธีจด

ทะเบียนสมรสใตท้ะเล หลงัจากนั้นจงัหวดัจะจดังานเล้ียงแสดงความยินดีบริเวณชายทะเล พร้อมทั้ง
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ให้คู่บ่าวสาว ร่วมปลูกตน้ไมแ้ห่ง ความรัก ณ สวนรวมพรรณไมแ้ห่ง ความรัก สวนพฤกษศาสตร์

ภาคใตไ้วเ้ป็นท่ีระลึกดว้ย 

  งานเทศกาลขนมเคก้จดัข้ึนในเดือนสิงหาคม เคก้เมืองตรังเป็นท่ีข้ึนช่ือไปทัว่ประเทศวา่ เป็น

เคก้ ท่ีอร่อย มีหลายแบบหลายรสใหเ้ลือกซ้ือ เป็นของฝากจากเมืองตรัง  

  งานเทศกาลหมู่ยา่งจดัข้ึนในเดือนกนัยายน หมู่ยา่งสูตรเมืองตรัง หนงักรอบ เน้ือหอมนุ่ม รส 

อร่อย จากกรรมวิธีหมกัใส่เคร่ืองปรุง แลว้ยา่งทั้งตวัดว้ยเตายา่งท่ีจดัท าเป็นพิเศษ ใชแ้กลม้กาแฟหรือ

ข้ึนโตะ๊ งานเล้ียงต่าง ๆ  

  งานเทศกาลกินเจจดัข้ึนเดือนตุลาคม เป็นประเพณีท่ีแปลกไม่เหมือนจงัหวดัใดท่ีมีเทศกาล

กินเจ มีการอัญเชิญองค์ส่ิงศักด์ิสิทธ์ิประทับในร่างทรง ออกเยี่ยมเยียนโปรดสัตว์ไปตามอาคาร

บา้นเรือนซ่ึงจดัโต๊ะบูชา ไวต้อ้นรับ พร้อมทั้งแสดงอิทธิฤทธ์ิอภินิหาร ดว้ยการใชศ้าสตราวุธท่ิมแทง

ตามร่างกาย ปืนป่ายบนัไดมีด การลุยไฟ ลุยดงหนาม ฯลฯ โดยมิไดมี้อาการเจ็บปวดหรืออนัตรายแต่

ประการใด 

  งานเทศกาลอนุรักษห์อยตะเภาจดัข้ึนในเดือนพฤศจิกายน เพื่อให้ประชาชนมีความส านึกใน

การร่วมกนัอนุรักษห์อยตะเภาท่ีมีมากท่ีชายหาดปากเมง อ าเภอสิเกา แต่ก าลงัจะสูญพนัธ์ุไป 

  งานเฉลิมพระชนมพรรษาและฉลองรัฐธรรมนูญประจ าปีจดัข้ึนระหวา่ง วนัท่ี 5-15 ธนัวาคม 

ทุกปีรวบรวมวฒันธรรม ประเพณีของดีจากทุกทุกอ าเภอมาแสดงประกวด แข่งขนั พร้อมทั้งการออก

ร้าน จ าหน่ายสินคา้ของส่วนราชการและเอกชนในบริเวณงาน เป็นงานท่ียิ่งใหญ่ท่ีสุดของจงัหวดัตรัง

และของภาคใต ้

  ประเพณีไหวพ้ระจนัทร์ งานประเพณีไหวพ้ระจนัทร์จงัหวดัตรัง หรืองานประเพณีไหว้

พระจนัทร์ ต าบลทุ่งยาวประเพณีอนัเก่าแก่ท่ีชาวทุ่งยาวซ่ึงเป็นชาวไทยเช้ือสายจีนแตจ๋ิ้วถือปฏิบติัสืบ

ทอดกนัมายาวนาน กวา่ 100 ปีคืนวนัไหวพ้ระจนัทร์ จะตรงกบัวนัเพ็ญเดือนแปดตามปฏิทินของจีน

ชาวบา้นจะพร้อมใจกนัจดัโต๊ะ ไหวพ้ระจนัทร์ไวห้นา้บา้นเรือนของตนเองเรียงรายสองขา้งถนนรอบ

ตลาดต าบลทุ่งยาวเป็นภาพท่ีสวยงามและ มีเสน่ห์ยิ่งนกันอกจากน้ีชาวทุ่งยาวส่วนหน่ึงจะแต่งกายดว้ย

ชุดก่ีเผา้ท าใหบ้รรยากาศเตม็ไปดว้ยกล่ินอายแห่ง วฒันธรรมแบบจีนมากยิง่ข้ึน 

  ประเพณีสารทเดือนสิบประเพณีวนัสารทเดือนสิบหรือการท าบุญเดือนสิบ เป็นประเพณีการ 

ท าบุญให้กบัวิญญาณของบรรพบุรุษท่ีล่วงลบัไปแลว้โดยความเช่ือของชาวพุทธท่ีเช่ือวา่ในวนัสารท

เดือนสิบน้ี ยมบาลจะปล่อยให้วิญญาณทั้งหลายท่ีรับกรรมอยู่ในนรกท่ีเรียนวา่ “เปรต” นั้นข้ึนมารับ
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ส่วนบุญท่ีบรรดาญาติ มีชีวติอยูท่  าบุญอุทิศไปใหก้ารท าบุญเดือนสิบในจงัหวดัตรัง จะมี 2 คร้ัง คือ วนั

แรม 8 ค ่าเดือน 10 กบั วนัแรม 15 ค ่าเดือน 10 

 ประเพณีลากพระและมหกรรมวฒันธรรมสัมพนัธ์ งานประเพณีลากพระ งานชักพระเป็น  

ขนบธรรมเนียมประเพณีหน่ึง ซ่ึงถือเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินภาคใตท่ี้สืบทอดกนัยาวนานแลว้ จะ

จดัข้ึนหลงั วนัออกพรรษา 1 วนั หรือวนัแรม 1 ค ่า เดือน 11 

 ประเพณีสงกรานต์ สงกรานต์เป็นประเพณีเก่าแก่ของไทยซ่ึงสืบทอดมาแต่โบราณคู่มากบั 

ประเพณีตรุษจึงมีการเรียกรวมกนัวา่ประเพณีตรุษสงกรานตห์มายถึงประเพณีทา้ยปีเก่า และตอ้นรับปี

ใหม่จดั ระหวา่งวนัท่ี 12-14 เมษายนของทุกปี 

 แหล่งท่องเทีย่วชุมชน 

  1. กลุ่มทอผา้นาหม่ืนนาหม่ืนศรี เป็นช่ือต าบลหน่ึงในอ าเภอนาโยงซ่ึงมีช่ือเสียงในดา้นผา้ทอ 

พื้นเมืองของจงัหวดัตรังมาตั้งแต่คร้ังอดีต และในปัจจุบนัน้ีก็ไดมี้การจดัตั้งกลุ่มสตรีทอผา้นาหม่ืนศรี

เพื่อสืบสานการทอผา้พื้นเมืองไม่ใหสู้ญหายไป 

  2. พิพิธภัณฑ์สัตว์น ้ าราชมงคลตรัง ตั้ งอยู่บริเวณหาดราชมงคลภายในมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง ต าบลไมฝ้าด พิพิธภณัฑ์ประกอบดว้ยส่วนในสถานท่ี จดั

แสดงพนัธ์ุสัตวน์ ้ า โดยไดมี้การรวบรวมพนัธ์ุสัตวน์ ้ าจ  านวน 61 ตู ้เช่น ปลาการ์ตูนปลาดาว ปลาไหล

ไฟฟ้า ปลาปักเป้ากล่องปลาสินสมุทร เป็นตน้ และบ่อแสดงกลางแจง้จดัแสดงทั้งสัตวน์ ้ าจืด และสัตว์

น ้ าทะเลท่ีพบในเขตน ้ าข้ึนน ้ าลงและทะเลลึกจากแหล่งต่าง ๆ ทัว่โลก นอกจากน้ียงัมีส่วนการแสดง

แมวน ้าแสนรู้ใหน้กัท่องเท่ียวเขา้ชม 

  3. สระกะพงัสุรินทร์ เป็นแอ่งน ้าหรือหนองน ้าตามธรรมชาติขนาดใหญ่ มีเน้ือท่ี 50 ไร่ กะพงั 

สุรินทร์ตั้งช่ือตามพระยาสุรินทราราชา (นกยูง วิเศษกุล) อดีตสมุหเทศาภิบาลมณฑลภูเก็ต บริเวณ

โดยรอบเป็นสวนสาธารณะส าหรับนัง่พกัผอ่นได ้

  4. สวนสาธารณะสมเด็จพระศรีนครินทร์ 95 (ทุ่งน ้าผดุหรือเขาแปะชอ้ย) เป็นสวนสาธารณะ

กลางเมืองท่ียงัคงสภาพความอุดมสมบูรณ์ของธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม บนเน้ือท่ีกว่า 280 ไร่ ซ่ึง

เทศบาล นครตรังได้เนรมิตให้เป็นสวนสาธารณะ สถานท่ีออกก าลงักายและเป็นสถานท่ีพกัผ่อน

หยอ่นใจของประชาชน 

  5. ทะเลสองห้อง มีสภาพเป็นแอ่งน ้ าธรรมชาติ กวา้งใหญ่คลา้ยทะเลสาบมีเนินเขาลอ้มรอบ 

ตอนกลางมีเนินเขายื่นออกมาเกือบจะติดต่อกนั แบ่งแอ่งน ้ าออกเป็น 2 ตอน เรียกวา่ “ทะเลสองห้อง”
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หมู่เกาะ 

 1. เกาะสุกร เป็นต าบลหน่ึงในอ าเภอปะเหลียน เป็นเกาะขนาดใหญ่อยูห่่างชายฝ่ังเพียง 3 ก.ม. 

บนเกาะมีชาวบา้นอาศยัอยูก่วา่ 2,500 คน มีอาชีพประมง ท าสวนยาง และเกษตรกรรมชาวบา้นส่วน

ใหญ่นบัถือศาสนาอิสลาม มีผลไมท่ี้มีช่ือเสียงคือแตงโมซ่ึงรู้จกักนัดีในจงัหวดัตรังและใกลเ้คียงว่ามี

รสหวานอร่อย 

  2. เกาะลิบง เป็นเกาะท่ีใหญ่ท่ีสุดในทะเลตรัง มีพื้นท่ี 25,000 ไร่ รอบ ๆ เกาะเตม็ไปดว้ยหญา้

ทะเลซ่ึงเป็นอาหารของ “พะยูน” สัตวเ์ล้ียงลูกดว้ยนมท่ีก าลงัจะสูญพนัธ์ุแต่จะพบไดม้ากบริเวณเกาะ

แห่งน้ีเกาะลิบงไดรั้บการประกาศเป็นเขตหา้มล่าสัตวป่์าหมู่เกาะลิบง 

  3. เกาะมุก-ถ ้ ามรกต นบัเป็นจุดเด่นท่ีสุดในทะเลตรังลกัษณะของเกาะทางดา้นทิศตะวนัตก

ส่วนใหญ่เป็นโขดหน้าผาหินสูงตระหง่านหันหนา้ออกสู่ทะเลทางฝ่ังตะวนัออกเป็นท่ีตั้งของหมู่บา้น

ชาวประมงท่ียงัคงวิถีชีวิตของชาวเกาะไวอ้ย่างดี สามารถเดินเท่ียวรอบเกาะได้และทางด้านทิศ

ตะวนัตกของเกาะมุกต์ มีถ ้ามรกตหรือถ ้ าทะเลซ่ึงมีความงดงามตระการตาอยา่งมาก จากปากทางเขา้

ถ ้ าเป็นโพรงเล็ก ๆ การเขา้ชมภายในถ ้ าจะตอ้งว่ายน ้ าลอยคอเขา้ไประยะทาง 80 เมตร บริเวณปาก

ทางเขา้ถ ้ าแสงจากภายนอกจะสะทอ้นกบัน ้ า ภายในถ ้าท าให้เห็นน ้ าเป็นสีเขียวมรกตดูแปลกตาและ

มหศัจรรย ์เป็นความสวยงามท่ีธรรมชาติไดบ้รรจงสร้าง เม่ือพน้ปากถ ้าออกมาอีกดา้นหน่ึงจะเห็นหาด

ทรายขาวสะอาดลอ้มรอบดว้ยหนา้ผาสูงชนัสามารถลงเล่นน ้าได ้

  4. เกาะเหลาเหลียง เป็นเกาะขนาดเล็กมีลกัษณะเป็นภูเขาหินปูน มีหนา้ผาสูงโดยรอบเหมาะ 

ส าหรับกีฬาปีนหนา้ผามีหาดทรายขาวสะอาดและน ้าทะเลใสบริสุทธ์ิ รวมถึงแนวปะการังท่ีสวยงาม 

  5. เกาะกระดาน มีชายหาดท่ีมีทรายขาวละเอียดเหมือนแป้งและมีน ้ าใสจนสามารถมองเห็น

แนวปะการังซ่ึงได้อย่างชัดเจนด้านหลังของเกาะกระดานมีอ่าวเล็ก ๆ ซ่ึงมีคล่ืนซัดสาดมว้นเขา้สู่

ชายหาดเป็นระลอก ๆ เหมาะส าหรับการเล่นกระดานโตค้ล่ืนเป็นอยา่งมาก 

 6. เกาะเชือก เป็นจุดด าน ้ าท่ีมีช่ือเสียงมากของทะเลตรังมีลกัษณะท่ีโดดเด่นคือ เป็นจุดด าน ้ า

ชมปะการังอ่อน แต่ดว้ยกระแสน ้าท่ีแรงมาก การด าน ้าจึงตอ้งอาศยัการยดึเกาะเชือกหรือผกูเชือก     
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อ่าวและชายหาด 

 1. อุทยานแห่งชาติหาดเจา้ไหม เป็นอุทยานแห่งชาติทางทะเล ครอบคลุมพื้นท่ี 2 อ าเภอ คือ 

อ าเภอกนัตงัและอ าเภอสิเกา มีอาณาเขตชายฝ่ังทะเลยาวประมาณ 20 กิโลเมตรท่ีท าการอุทยานอยู่ท่ี 

หาดฉางหลาง ต าบลไมฝ้าด แบ่งพื้นท่ีออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนพื้นดินท่ีเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวของ

อุทยานฯ ได้แก่ หาดปากเมง หาดฉางหลาง หาดยาวหาดหยงหลิง หาดสั้ น หาดเจา้ไหม ถ ้ าเจา้ไหม 

นอกจากน้ียงัมีส่วน ท่ีเป็นเกาะนอ้ยใหญ่อีกจ านวน 7 เกาะในทะเลตรังท่ีอยูใ่นความดูแลของอุทยานฯ 

ไดแ้ก่เกาะมุกต ์เกาะกระดานเกาะเชือกเกาะปลิง เกาะแหวน เกาะเมง และเกาะเจา้ไหม นอกจากนั้น

บริเวณอุทยานฯ มีศูนย์ ศึกษาธรรมชาติทางทะเลจะท าการวิจยัหญ้าทะเลซ่ึงเป็นแหล่งคุณค่าทาง

นิเวศวทิยาของฝ่ังทะเลอนัดามนั  

 2. อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเภตรา เป็นอุทยานแห่งชาติท่ีตั้งอยูบ่ริเวณช่องแคบมะละกา ทะเล 

อนัดามนั มหาสมุทรอินเดีย ประกอบดว้ยเกาะนอ้ยใหญ่ จ  านวน 22 เกาะ อาทิ เกาะเภตราเกาะเขาใหญ่ 

เกาะลนัตี เกาะลิดี เกาะบุโหลน เกาะเหลาเหลียง เกาะเปรามะ เป็นตน้  

 3. หาดหยงหลิง – หาดสั้น เป็นหาดทรายรูปโคง้ขนานไปกบัดงสน สุดชายหาดเป็นเขาสูงมี

เวิ้งและ โพรงถ ้ าสามารถถลอดออกไปสู่ริมทะเลท่ีมีโพรงถ ้ า และโขดหินเหมือนป้อมโอบลอ้มลาน

ทรายไวส้วยงามมาก เหมาะท่ีจะเล่นน ้าและพกัผอ่นหยอ่นใจ บริเวณหาดสามารถกางเตน็ทไ์ด ้ 

 4. หาดยาวหมู่ท่ี 6 ต าบลเกาะลิบง เป็นหาดทรายยาวต่อจากโขดเขารูปกระโดงฉลามข้ึนมา

ทาง ดา้นเหนือมีสนทะเลข้ึนเป็นแนวดูสวยงาม มีชายหาดกวา้งเหมาะจะเขา้ค่ายพกั 

  5. หาดปากเมง เป็นหาดท่ีสวยงามและเงียบสงบแห่งหน่ึงแนวหาดยาวเหยียดไปตามชายฝ่ัง

ทะเล บริเวณหาดทีท่าเรือปากเมง ซ่ึงมีเรือบริการไปตามเกาะต่าง ๆ ท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว 

 ถ า้  

 1. ถ ้าเขาปินะ ภูเขาลูกน้ีภายในกลวงจนถึงยอดเขา มีลกัษณะคลอ้ยกระทะคว  ่าตรงเชิงเขาเป็น

ท่ีตั้ง ของวดัปินะ มีบนัไดข้ึนไปชมถ ้าซ่ึงมีอยูห่ลายชั้นและชมทิวทศัน์รอบ ๆ เขาไดบ้ริเวณทางเขาถ ้า

มีพระพุทธ ไสยาสน์ประดิษฐานอยู ่ 

 2. ถ ้าเลเขากอบ เป็นถ ้าท่ีมีสายน ้ าไหลผา่นและไหลลอ้มรอบภูเขาอนัเป็นท่ีตั้งของถ ้ าภายใน

ถ ้ามีหินงอกหินยอ้ยท่ีสวยงามและคงความสมบูรณ์ปรากฏให้เห็นตลอดทางระหวา่งการนัง่เรือและ

ตามเวิง้ถ ้าหรือโถงถ ้า ต่าง ๆ ท่ีสามารถเดินชมได ้อาทิ ถ ้าเจา้สาว ถ ้ารากไทร ถ ้าคนธรรพ ์และจุดเด่น

ของถ ้าเลเขากอบอีกอยา่งหน่ึง ท่ีสร้างความต่ืนเตน้และประทบัใจกบันกัท่องเท่ียวคือจะตอ้งนอนราบ
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ขนานไปกบัเรือแลว้ลอดผา่นส่วนท่ีมี เพดานถ ้าต ่าท่ีสุด เรียกวา่ถ ้าลอด กล่าวกนัวา่การไดล้อดผา่นจุด

น้ีเปรียบเสมือนการไดล้อดทอ้งมงักร  

 3. ถ ้ าเขาช้างหาย เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงามตามธรรมชาติอีกแห่งหน่ึงของจงัหวดัตรัง

อยูใ่น พื้นท่ีของอ าเภอนาโยง เขตบา้นนาหม่ืนศร 

 ดอยภูเขาและแมกไม้ 

 สวนพฤกษศาสตร์สากลภาคใต้ (ทุ่งค่าย) มีพื้นท่ีประมาณ 2,600 ไร่ อยู่ในเขตป่าสงวน

แห่งชาติป่า ทุ่งค่าย หมู่ท่ี 2, 3, และ 9 ต าบลทุ่งค่ายอ าเภอยา่นตาขาว ในบริเวณผืนป่าแห่งน้ีไดแ้บ่งเน้ือ

ท่ีออกเป็นสัดส่วน เพื่อง่ายต่อการเดินทางในการศึกษาประเภทต่าง ๆ ของพรรณไมใ้ห้เป็นท่ีเขา้ใจ

มากยิง่ข้ึน 

 น า้ตก  

 1. น ้ าตกโตนเต๊ะ เป็นน ้ าตกขนาดใหญ่ ตน้ก าเนิดจากเทือกเขาบรรทดั มีน ้ าไหลผา่นแอ่งหิน

ตลอด เป็นสีขาวสูงประมาณ 320 เมตร การข้ึนไปชมน ้ าตกชั้นบนจะต้องเดินเท้าไปตามเส้นทาง

ระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร 

  2. น ้าตกเขาหลกั ตั้งอยูใ่นเขตต าบลน ้าผดุห่างจากท่ีท าการอ าเภอประมาณ 18 กิโลเมตร มีน ้ า

ไหล ตลอดปีและธรรมชาติท่ียงัสมบูรณ์ 

  3. น ้ าตกเขาช่อง เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติเก่าแก่ของจงัหวดัมีทางเดินป่าศึกษา

ธรรมชาติ เพื่อสัมผสัธรรมชาติอยา่งใกลชิ้ด  

 4. น ้ าตกเจา้พะ เป็นน ้ าตกท่ีไหลลดหลัน่ลงมาตามชั้นหินปูนรอบขา้งเป็นป่าซ่ึงยงัคงสภาพ

ธรรมชาติ มีตน้ไมข้ึ้นอยูห่นาแน่นเป็นท่ีอาศยัของเงาะป่าหรือซนเผา่ซาไกซ่ึงเป็นชนเผา่ท่ีเร่ร่อนอยูใ่น

ป่าเขตเทือกเขา บรรทดั 

  5. น ้าตกสายรุ้ง เป็นน ้ าตกชั้นเดียวท่ีลงมาจากหนา้ผาสูงใหญ่จุดเด่นท่ีสุดของน ้ าตกแห่งน้ี คือ 

ทุกวนัเวลา 15.00 – 17.00 น. ละอองน ้ าของน ้ าตกจะท ามุมกับแสงอาทิตย์ปรากฏเป็นประกายรุ้ง

สวยงาม 

 น า้พุร้อน 

 1.วนอุทยานบ่อน ้ าร้อนกนัตงั อยูใ่นพื้นท่ีบา้นควนแคง ต าบลบ่อน ้ าร้อน อ าเภอกนัตงั อยูใ่น

เขต ป่าสงวนแห่งชาติป่าเขาหวาง ป่าควนแคง และป่าน ้ าราบ มีเน้ือท่ีประมาณ 500 ไร่ ซ่ึงกรมป่าไม้

ไดป้ระกาศ จดัตั้งเป็นวนอุทยาน เม่ือวนัท่ี 9 มิถุนายน 2549  
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 2. บ่อน ้ าร้อนควนแคง บริเวณพื้นท่ีพรุน ้ าร้อน ได้พฒันาปรับปรุงเป็นบ่อน ้ าร้อน จ านวน         

3 บ่อ อุณหภูมิของน ้าประมาณ 70 องศา/ 40 องศา/ 20 องศาตามล าดบั 

 

แผนพฒันาจังหวดัตรัง พ.ศ. 2561-2565 (2563) ได้เสนอ ข้อเสนอด้านการท่องเทีย่ว ดังนี ้ 

1. ส่งเสริมการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นและกระจายรายได้อย่าง

เป็นธรรม 

 1.1 การพฒันาระบบฐานขอ้มูลการท่องเท่ียวทั้งธุรกิจการท่องเท่ียวและการท่องเท่ียวชุมชน 

 1.2 พฒันาสมาคมการท่องเท่ียวระดบัจงัหวดัให้เช่ือมโยงชมรมในทอ้งถ่ินและกลุ่มท่องเท่ียว

ชุมชนกบัองคก์ารท่องเท่ียวภายนอก 

 1.3 ส่งเสริมการสร้างเอกลกัษณ์การท่องเท่ียวประจ าต าบล (ของดีประจ าต าบล) ครอบคลุม

วถีิชีวติ เขา นา เล หรือต่อยอดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 

 1.4 จดัตั้งศูนยพ์ฒันาออกแบบบรรจุภณัฑข์องดีเมืองตรังในจงัหวดัเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 

2. ส่งเสริมให้เกดิการประชาสัมพนัธ์ในทุกรูปแบบอย่างกว้างขวาง 

 2.1จดัตั้งศูนยพ์ร้อมมีป้ายแสดง / สาธิต / จ  าหน่ายของดีประจ าต าบล / จงัหวดั 

 2.2ติดตั้งแผน่ป้ายโฆษณาของดีประจ าต าบล / จงัหวดับนเส้นทางเขา้-ออก 

 2.3 จดัตั้ งศูนย์บริการข่าวสารท่องเท่ียวประจ าจงัหวดัอย่างทั่วถึงและมีเว็บไซต์เป็นของ

ตนเอง 

3. พฒันาโครงสร้างพืน้ฐานคมนาคมสู่แหล่งท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ 

 3.1จดัสร้างและพฒันาเส้นทางคมนาคมสู่แหล่งท่องเท่ียวภายใน 5 ปี 

 3.2 จดัสร้างและพฒันาระบบสาธารณูปโภค / ส่ิงอ านวยความสะดวกในการท่องเท่ียว (ไฟฟ้า

ประปาโทรศพัทท่ี์พกัร้านอาหารหน่วยบริการทางการเงินระบบสุขาภิบาล) ใหส้มบูรณ์ภายใน 5 ปี 

4. ก าหนดค่ามาตรฐานการบริการทีเ่ป็นธรรม 

5. สร้างจิตส านึกให้มีความรักหวงแหนในทรัพยากรการท่องเทีย่วและมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 

 5.1 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งรณรงคใ์หป้ระชาชนรับรู้ผลดีผลเสียของการรักษา / ของการท าลาย

ทรัพยากรท่องเท่ียวอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง 

 5.2 ภาครัฐองค์กรท้องถ่ินภาคธุรกิจการท่องเท่ียวและประชาชนร่วมกันในการก าหนด

มาตรการป้องกนัคุม้ครองทรัพยากรท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูทรัพยากร 
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6 ส่งเสริมให้มีสถาบันการจัดฝึกอบรมมัคคุเทศก์อาชีพและบริการอ่ืน ๆ 

 6.1 จดัให้มีหลักสูตรฝึกอบรมมัคคุเทศก์อาชีพเฉพาะด้านและหลักสูตรบริการอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งสถาบนัอาชีวศึกษาในจงัหวดั 

 6.2 จดัให้มีต ารวจท่องเท่ียวและหน่วยกู้ภยัทั้ งทางบกและทางทะเลคอยคุ้มครองปกป้อง

นกัท่องเท่ียว  

 6.3 จดัใหมี้ชุดรักษาความปลอดภยัระดบัทอ้งถ่ินโดยชุมชนเป็นผูจ้ดัการดูแลจดัตั้ง 

 จากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี ดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาเป็นแนวทางในการศึกษาวิจยั 

เร่ือง แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและการรับรู้องคป์ระกอบของการท่องเท่ียว ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในการมาเยอืนจงัหวดัตรัง ในการก าหนด กรอบแนวคิดการวิจยั นิยามศพัท ์

สมมติฐาน และใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในการสร้างแบบสอบถาม 

  

2.7 ผลงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

1. ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจและการตดัสินใจ 

 ธรรญชนก เพชรานนท์ (2559) ได้ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวยงัแหล่ง

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศในเขตพื้นท่ีการค้าชายแดนจงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัผลักดัน 

ประกอบดว้ยองคป์ระกอบดา้นความตอ้งการพกัผอ่นหยอ่นใจ การหลีกหนีความวุน่วายจากภาระงาน

ประจ า หรือสภาวะแวดลอ้มเดิมองคป์ระกอบท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการส ารวจส่ิงแปลกใหม่การเรียนรู้

ความต่ืนเต้นองค์ประกอบท่ีเก่ียวกับความต้องการกระชับความสัมพันธ์ในครอบครัวและ

องคป์ระกอบท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการท่องเท่ียวเพื่อการเขา้สังคมและการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่าง

บุคคลโดยปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการพกัผ่อนหย่อนใจการหลีกหนีความวุ่นวายจากภาระงานประจ าหรือ

สภาวะแวดลอ้มเดิมเป็นปัจจยัแรงผลกัดนัท่ีมีความส าคญัต่อการตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวของ

นกัท่องเท่ียวมากท่ีสุดรองลงมาคือปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัดนัดา้นความตอ้งการในการส ารวจส่ิงแปลก

ใหม่การเรียนรู้ความต่ืนเตน้ ส าหรับปัจจยัดึงดูดสามารถสกดัได ้6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบ

ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวและกิจกรรมการท่องเท่ียวองคป์ระกอบดา้นการให้บริการสนบัสนุนการ

ท่องเท่ียวองคป์ระกอบดา้นการคมนาคมขนส่งและการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวองคป์ระกอบดา้นท่ีพกั

และการให้บริการด้านอาหารองค์ประกอบดา้นความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและสารสนเทศ

องค์ประกอบด้านความมั่นคงทางการเมืองและปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจโดยองค์ประกอบด้าน

ทรัพยากรการท่องเท่ียวและกิจกรรมการท่องเท่ียวมีค่าน ้ าหนกัความส าคญัมากท่ีสุดต่อการดึงดูดให้
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นักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวยงัแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศในจงัหวดัเชียงรายรองลงมาคือ

องคป์ระกอบดา้นการใหบ้ริการสนบัสนุนการท่องเท่ียวองคป์ระกอบดา้นท่ีพกัและการให้บริการดา้น

อาหารองค์ประกอบดา้นความเจริญกา้วหน้าทางเทคโนโลยีและสารสนเทศและองค์ประกอบด้าน

ความมัน่คงทางการเมืองและปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจตามล าดบั 

 เลิศพร ภาระสกุล (2558) ได้ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจและทัศนคติท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ

โดยรวมของนกัท่องเท่ียวชาวจีนต่อการท่องเท่ียวประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา่ แรงจูงใจดา้นปัจจยั

ผลักท่ีท าให้นักท่องเท่ียวมาท่องเท่ียวประเทศไทยมี 5 ปัจจยั ได้แก่ แรงจูงใจความต้องการความ

สมบูรณ์ของชีวิตและเกียรติภูมิ แรงจูงใจความตอ้งการ เรียนรู้วฒันธรรม แรงจูงใจความตอ้งการทาง

อารมณ์ แรงจูงใจตอ้งการหลีกหนีความจ าเจ และ แรงจูงใจตอ้งการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ภายใน

ครอบครัว ตามล าดบั ในส่วนของปัจจยัดึงของ ประเทศไทยท่ีท าให้ชาวจีนเลือกมาประเทศไทยคือ

ปัจจยัด้านส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐานส าหรับ การท่องเท่ียว ปัจจยัด้านความหลากหลายของ

ประเภทแหล่งท่องเท่ียว ปัจจยัดึงดูดดา้นราคา และ ปัจจยัดึงดูดดา้นแหล่งบนัเทิง  

 วรพรรณ สงดัศรี (2558) ได้ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

ท่องเท่ียวทางวฒันธรรมในชุมชนบา้นหนองขาวจงัหวดักาญจนบุรี ผลการวิจยัพบว่า แรงจูงใจของ

นกัท่องเท่ียวในการตดัสินใจท่องเท่ียวทางวฒันธรรมในชุมชนบา้นหนองขาวจงัหวดักาญจนบุรีโดย

รวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.98, S.D. = 0.52) โดยมีแรงจูงใจภายในอยู่ในระดบัมากทุกด้าน ได้แก่ 

ดา้นวฒันธรรมดา้นสถานภาพและเกียรติภูมิดา้นกายภาพและความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลมีแรงจูงใจ

ภายนอกอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านส่ิงดึงดูดใจด้านคมนาคมด้านการบริการและด้านส่ิง

อ านวยความสะดวกผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจท่องเท่ียวทางวฒันธรรม

ในชุมชนบ้านหนองขาวจังหวดักาญจนบุรีโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x = 3.96, S.D. = 0.66) ผล

การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวและการตดัสินใจท่องเท่ียวทางวฒันธรรม

ในชุมชนบา้นหนองขาวจงัหวดักาญจนบุรีพบว่ามีความสัมพนัธ์กนัและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.762 

 อัจฉราพร แปลงมาลย์ (2558) ได้ศึกษาเร่ือง  จุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวในเอเชีย

ตะวนัออกเฉียงใต้และแรงจูงใจในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวยุโรป  ผลการศึกษาพบว่า

ประเทศจุดมุ่งหมายปลายทางในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวในเขตเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ 5 

อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ไทย เวียดนาม กมัพูชา อินโดนีเซียและมาเลเซีย ผลการวิจยัยงัระบุวา่นกัท่องเท่ียว

ชาวยุโรปให้ความสนใจในการท่องเท่ียวในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้เน่ืองจากมีแรงจูงใจในการ
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ท่องเท่ียวทั้งทางดา้นผลกัและดา้นดึง ปัจจยัภายในของนกัท่องเท่ียวชาวยุโรป ไดแ้ก่ แรงจูงใจด้าน

ผลกัคือตอ้งการท่องเท่ียวในสถานท่ีใหม่ท่ีไม่เคยเท่ียวมาก่อน เพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์ชีวิตและ

ประสบการณ์ด้านขนบธรรมเนียมศิลปะวฒันธรรมท่ีแตกต่างไปจากชีวิตปกติ ส่วนปัจจยัภายนอก

ของนกัท่องเท่ียวชาวยุโรป ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการท่องเท่ียวดา้นดึงท่ีเป็นลกัษณะของจุดหมายปลาย

ทางการท่องเท่ียวท่ีจูงใจนกัท่องเท่ียวให้เดินทางมาท่องเท่ียวอนั ไดแ้ก่ แรงจูงใจดา้นขนบธรรมเนียม

ประเพณีวฒันธรรมภูมิประเทศสภาพแวดล้อมบรรยากาศท่ีดีและเจา้บ้านมีความเป็นมิตรให้การ

ตอ้นรับนกัท่องเท่ียวเป็นอยา่งดี และยงัพบว่าแรงจูงใจดา้นผลกัและแรงจูงใจดา้นดึงมีความสัมพนัธ์

กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 แสงเดือน รตินธร (2554) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาปัจจยัดึงดูดท่ีมีผลต่อนักท่องเท่ียวชาว

องักฤษในการตดัสินใจเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทย (2554) ผลการวิจยัพบว่านกัท่องเท่ียวชาว

องักฤษส่วนใหญ่เป็นเพศชายอายุระหว่าง 21-30 ปีสถานภาพโสดมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีนิยม

วางแผนการเดินทางท่องเท่ียวทุกอย่างด้วยตนเองคน้หาขอ้มูลการท่องเท่ียวผ่านส่ืออินเทอร์เน็ตมี

วตัถุประสงค์การท่องเท่ียวเพื่อหาประสบการณ์ใหม่ ๆ และศึกษาวฒันธรรมช่ืนชอบชายหาดทะเล

และเกาะทางภาคใตข้องประเทศไทยปัจจยัดึงดูดท่ีมีอิทธิพลต่อนกัท่องเท่ียวชาวองักฤษในการเลือก

มาท่องเท่ียวในประเทศไทยคือวฒันธรรมไทยความงดงามของธรรมชาติทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม

อาหารไทยและสถานท่ีท่องเท่ียวทางวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ตามล าดบัโดยมีคะแนนเฉล่ียอยูท่ี่

ระดบัเห็นดว้ยระดบัมากจากการวิเคราะห์ทางสถิติพบวา่นกัท่องเท่ียวชาวองักฤษท่ีมีเพศรูปแบบการ

ท่องเท่ียวและกิจกรรมท่ีช่ืนชอบแตกต่างกนัจะมีค่าเฉล่ียคะแนนความคิดเห็นท่ีมีต่อปัจจยัดึงดูดใน

การตดัสินใจเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทยแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

 

2. ผลงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวและการตัดสินใจ 

 อิสระพงษ์ พลธานี และ อุมาพร บุญเพชรแกว้ (2563)ไดศึ้กษาเร่ือง  ภาพลกัษณ์ของจงัหวดั

ภูเก็ตท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวยุโรป ผลการวิจยั พบว่าภาพลกัษณ์               

ท่ีผลต่อการตัดสินใจเดินทางทางท่องเท่ียว ได้แก่ ส่ิงดึงดูดใจตามธรรมชาติ โครงสร้างพื้นฐาน 

บรรยากาศสภาพทางสังคม ความคุ้มค่าเงิน ภาพลักษณ์ท่ีส่งผลต่ออารมณ์และความรู้สึกอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยเม่ือพิจารณาตัวแปรอิสระท่ีมีอ านาจในการท านายการ

เปล่ียนแปลงของการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวได้ดีท่ี สุดคือ โครงสร้างพื้นฐาน บรรยากาศ 
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ภาพลกัษณ์ท่ีส่งผลต่ออารมณ์และความรู้สึกส่ิงดึงดูดใจตามธรรมชาติสภาพทางสังคมและความคุม้

ค่าเงินตามล าดบั 

 Henkel, Agrusa and Tanner (2006) ศึกษาภาพลักษณ์การท่องเท่ียวของประเทศไทยใน

มุมมองของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติและนกัท่องเท่ียวชาวไทย พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติและ

นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีมุมมองดา้นภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของประเทศไทยท่ีเหมือนกนั คือ ประเทศ

ไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียว ท่ีโดดเด่นดา้นวฒันธรรม ผูค้นเป็นมิตรและมีอาหารท่ีหลากหลาย ส่วนใน

ดา้นท่ีต่างกนัคือนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติมีความเห็นวา่การเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยนั้นไม่แพง

และประเทศไทยมีแหล่งบนัเทิงท่ีน่าสนใจ 

 ศลิษา ธีรานนท ์และ เจริญชยั เอกมาไพศาล (2559) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวท่ี

มีผลต่อการตัดสินใจกลับมาท่องเท่ียวซ ้ าในกรุงเทพมหานครของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ: 

กรณีศึกษาภายหลงัการเกิดวิกฤติการณ์ทางการเมือง พ.ศ. 2556-2557 ผลการศึกษา พบว่ามีจ านวน                  

5 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจกลบัมาท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

ได้แก่ 1) ภาพลักษณ์ด้านสภาพแวดล้อม 2) ภาพลักษณ์ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียวและสถานท่ี

ท่องเท่ียว 3) ภาพลักษณ์ด้านปัจจัยการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเท่ียว 4) ภาพลักษณ์ด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติและ 5) ภาพลกัษณ์ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกโดย พบวา่ สถานภาพ ภูมิล าเนา

อายุและอาชีพท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวและการตดัสินใจท่องเท่ียวอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั. 05 

 ภูวดล งามมาก (2556) ได้ศึกษาเร่ือง การส่งเสริมภาพลักษณ์การท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของนกัท่องเท่ียวจงัหวดัศรีสะเกษ ผลการศึกษาพบวา่ การส่งเสริม

ภาพลักษณ์ด้านการตลาดบริการด้านคุณภาพในการบริการของการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม                   

จงัหวดัศรีสะเกษมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยักระบวนการตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการ

ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดัศรีสะเกษ 

 

3. ผลงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัจังหวดัตรัง 

 ดุสิตพร ฮกทา และ คณะ (2560) ได้ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียว

จงัหวดัตรัง ผลการศึกษาพบว่า จงัหวดัตรังมีศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวเน่ืองจากมีแหล่งทรัพยากร

ท่องเท่ียวขนบธรรมเนียมและวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์มีระบบคมนาคมขนส่งท่ีครอบคลุมทุกดา้น

มีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายทั้งทางบกและทางทะเลมีสินคา้ของท่ีระลึกประจ าจงัหวดัท่ีสร้าง
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ช่ือเสียงระดบัประเทศตลอดจนประชาชนจงัหวดัตรังส่วนใหญ่เป็นเจา้บา้นท่ีดีและมีอธัยาศยัไมตรีจิต

ส่วนด้านท่ีจ าเป็นต้องพัฒนา ได้แก่ เส้นทางคมนาคมท่ีเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวไม่สะดวกและมี

มาตรฐานศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวตามแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆไม่เพียงพอขาดบริการรถขนส่งสาธารณะ

ท่ีเช่ือมโยงระหว่างแหล่งท่องเท่ียวใกลเ้คียงควรปรับปรุงส่ิงอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว

ส าหรับผูสู้งอายุและคนพิการส่วนแนวทางในการพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง ได้แก่       

1. การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อรองรับการท่องเท่ียวสู่สากล 2.การ

ฟ้ืนฟูและพฒันาแหล่งท่องเท่ียวแบบบูรณาการอย่างย ัง่ยืน 3. การพฒันาสินคา้และบริการเพื่อเพิ่ม

มูลค่าดา้นการท่องเท่ียว 4. การสร้างความเช่ือมัน่และส่งเสริมการท่องเท่ียวสู่สากลและ 5. การพฒันา

บุคลากรและเสริมสร้างความเขม้แขง็ของเครือข่ายการท่องเท่ียว 

 ภรณีย ยีถ่ิน และ จุรีรัตน์ บวัแกว้ (2560) ไดศึ้กษาเร่ือง โกป๊ีเมืองตรัง: วิถีการด่ืมโกป๊ีสัญญะ 

ทางวฒันธรรมหรือการแสดงตวัตนทางสังคม ผลการวจิยัพบวา่ วถีิการรับประทานโกป๊ีในพื้นท่ีศึกษา

มีความส าคญัต่อการด ารงอยู่ของสายสัมพนัธ์ทางวฒันธรรมของคนในชุมชนให้ความส าคญักบัการ

น าวฒันธรรมการรับประทานโกป๊ีเพื่อการตอ้นรับขบัสู้ผูท่ี้มาเยี่ยมเยือนรวมถึงการเขา้ร่วมกิจกรรม

ทางสังคมของคนเมืองตรังโดยใช้พื้นท่ีร้านโกป๊ีเป็นส่ือกลางในการติดต่อส่ือสารทั้งผ่านการพูดคุย

และสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัผูค้นภายในร้านอนัสะทอ้นให้เห็นทศันคติทางความคิดทั้งทางบวกและทาง

ลบต่อสถานการณ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัวิถีการด าเนินชีวิตท่ามกลางบริบททางสังคมของคนเมืองตรังร้าน

โกป๊ีจึงถูกใหภ้าพแทนความหมายเป็นเวทีทางสังคม 

 จุฑาธิปต ์จนัทร์เอียด และ คณะ (2561) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์

จากเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมและความหลากหลายของทรัพยากรทางธรรมชาติในพื้นท่ีเกาะสุกร

อ าเภอปะเหลียนจงัหวดัตรัง ผลการวิจัยพบว่า ในพื้นท่ีเกาะสุกรอ าเภอปะเหลียนจังหวดัตรังมี

ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพ ได้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรทางทะเลท่ีสมบูรณ์ 

ธรรมชาติท่ีมีความโดดเด่น วฒันธรรมท่ีมีความโดดเด่นมีมหกรรมและปรากฏการณ์ท่ีมีความส าคญัมี

กิจกรรมท่ีมีความโดดเด่นและการบริการต่าง ๆเพื่อรองรับนักท่องเท่ียวเหมาะแก่การท่องเท่ียวเชิง

สร้างสรรค์ส่วนแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์มี 6 ด้าน ได้แก่ 1. ดา้นส่ิงดึงดูดใจ

ทางการท่องเท่ียว 2. ดา้นความสามารถในการเขา้ถึง 3. ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 4. การจดัการและ

การบริการของแหล่งท่องเท่ียว 5. ดา้นท่ีพกั 6.ดา้นกิจกรรม 

 ปัทม์ วงค์ประดิษฐ์ และ เกรียงไกร เกิดศิริ (2561) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัญญาสรรคส์ร้างห้องแถว

การคา้จงัหวดัตรัง จากการศึกษาพบวา่ภูมิปัญญาการสร้างสรรคห์้องแถวการคา้จงัหวดัตรังสามารถจดั



39 
 

จดัจ าแนกได้เป็น 3 กลุ่มคือ 1. ภูมิปัญญาการด ารงชีวิตกับสภาพแวดล้อม 2. ภูมิปัญญาเชิงช่าง              

3. ภูมิปัญญาการจดัการการใชท้รัพยากรร่วมกนัโดยภูมิปัญญาเชิงช่างเป็นภูมิปัญญาท่ีมีความโดดเด่น

และมีศกัยภาพในการประยุกต์ใช้ต่อยอดได้เป็นผลให้คนรุ่นใหม่ในทอ้งถ่ินสามารถน าภูมิปัญญา

ดงักล่าวไปปรับใชใ้นงานออกแบบให้สอดคลอ้งกบัการด าเนินชีวติในปัจจุบนัภายใตบ้ริบทร่วมสมยั

ได้ทั้ งน้ีมูลเหตุและปัจจยัแวดล้อมในการก่อตวัของห้องแถวการคา้จงัหวดัตรังนั้นเกิดจากปัจจยั 3 

ประการคือ 1. เกิดจากคนในท้องถ่ินภายใต้เง่ือนไขของสภาพแวดล้อมฐานะทางเศรษฐกิจและ

ทรัพยากรในพื้นท่ี 2. เกิดจากค่านิยมทางสังคมและวฒันธรรมท่ีรับมาจากชาวจีนโพน้ทะเลและ

แนวคิดตะวนัตกผ่านดินแดนอาณานิคมช่องแคบท่ีเข้ามาค้าขาย 3. เกิดจากการส่งผ่านจากการ

ปกครองจากส่วนกลาง 

 เทพกร และคณะ (2552) ได้ศึกษาเร่ือง การจดัการโฮมสเตย์ 5 จงัหวดัภาคใต้: ตรัง สตูล 

พทัลุง สงขลา นครศรีธรรมราช ผลการศึกษา พบว่า เอกลักษณ์ท่ีเป็นจุดขายของแหล่งท่องเท่ียว

ภาคใตส่้วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติมากกวา่เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม 

 จากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี ดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาเป็นแนวทางในการศึกษาวิจยั 

เร่ือง แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียว

ชาวไทย ในการมาเยือนจงัหวดัตรัง ในการก าหนด กรอบแนวคิดการวิจยั นิยามศพัท ์สมมติฐาน และ

ใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในการสร้างแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



40 
 

ตารางที ่2.1 การสังเคราะห์วรรณกรรม แรงจูงใจผลกั 

 

แรงจูงใจ              
ในการ

ท่องเทีย่ว 

Uy
sal

 an
d H

ag
an

 (1
99

3) 

Cr
om

pto
n a

nd
 M

ck
ay

 (1
99

7) 

Da
nn

 (1
97

7) 

Pe
arc

e a
nd

  B
ren

t (2
00
6) 

Cr
om

pto
n (

19
79

) 

Sw
arb

roo
ke

 (1
99

9) 

บุญ
เลิศ

 จิต
ตั ้ง
วฒั

นา
(25

55
) 

ธร
รญ

ชน
ก เ
พช

รา
นน

ท ์
(25

59
) 

เลิศ
พร

 ภา
ระ
สก

ลุ (
25

58
) 

วร
พร

รณ
 ส
งดั
ศรี
 (2

55
8) 

อจั
ฉร

าพ
ร แ

ปล
งม
าล
ย ์(
25
58
) 

แส
งเดื

อน
 รติ

นธ
ร (

25
54

) 

ขอ้
ค า
ถา
มท

ีใ่ช้
ใน
กา
รว
จิัย

 

แรงจูงใจผลกั  

1.พกัผอ่น
หยอ่นใจ 

/  / / / / / /     ✓ 

2.การ               
ผจญภยั 

 /  / / /       ✓ 

3.ไดพ้บส่ิง
แปลกใหม่ 

 / / / / / / /   / / ✓ 

4.ความ
สนุกสนาน
ต่ืนเตน้ 

 /  /   / /     ✓ 

5.เรียนรู้
วฒันธรรม
และวถีิชีวติ 

 / / /  / /  / / / / ✓ 

6.เยีย่มญาติ
พี่นอ้ง 

   / / /  / / /   ✓ 

7.เป็นท่ี
ยอมรับของ
สังคม 

/  / / / /  / / /   ✓ 

8.ความ
ภาคภูมิใจ 

/  / / /  /  / /   ✓ 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 

 

แรงจูงใจ              
ในการ

ท่องเทีย่ว 

Uy
sal

 an
d H

ag
an

 (1
99

3) 

Cr
om

pto
n a

nd
 M

ck
ay

 (1
99

7) 

Da
nn

 (1
97

7) 

Pe
arc

e a
nd

  B
ren

t (2
00
6) 

Cr
om

pto
n (

19
79

) 

Sw
arb

roo
ke

 (1
99

9) 

บุญ
เลิศ

 จิต
ตั ้ง
วฒั

นา
(25

55
) 

ธร
รญ

ชน
ก เ
พช

รา
นน

ท ์
(25

59
) 

เลิศ
พร

 ภา
ระ
สก

ลุ (
25

58
) 

วร
พร

รณ
 ส
งดั
ศรี
 (2

55
8) 

อจั
ฉร

าพ
ร แ

ปล
งม
าล
ย ์(
25
58
) 

แส
งเดื

อน
 รติ

นธ
ร (

25
54

) 

ขอ้
ค า
ถา
มท

ีใ่ช้
ใน
กา
รว
จิัย

 

แรงจูงใจผลกั  

9.การหลีก
หนีความ
จ าเจ 

/ /   / / / / /    ✓ 

10.ฟ้ืนฟู
สุขภาพทาง
กายและใจ 

/   /  / /      ✓ 
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ตารางที ่2.2 การสังเคราะห์วรรณกรรม แรงจูงใจดึงดูด 

 

แรงจูงใจ              
ในการ

ท่องเทีย่ว 

Uy
sal

 an
d H

ag
an

 (1
99

3) 

Cr
om

pto
n a

nd
 M

ck
ay

 (1
99

7) 

Da
nn

 (1
97

7) 

Pe
arc

e a
nd

  B
ren

t (2
00
6) 

Cr
om

pto
n (

19
79

) 

Sw
arb

roo
ke

 (1
99

9) 

บุญ
เลิศ

 จิต
ตั ้ง
วฒั

นา
(25

55
) 

ธร
รญ

ชน
ก เ
พช

รา
นน

ท ์
(25

59
) 

เลิศ
พร

 ภ
าร
ะส

กลุ
 (2

55
8) 

วร
พร

รณ
 ส
งดั
ศรี
 (2

55
8) 

อจั
ฉร

าพ
ร แ

ปล
งม
าล
ย ์(
25
58
) 

แส
งเดื

อน
 รติ

นธ
ร (

25
54

) 

ขอ้
ค า
ถา
มท

ีใ่ช้
ใน
กา
รว
จิัย

 

แรงจูงใจดึงดูด  

1.ช่ือเสียง
และเป็นท่ี
นิยม 

  /    /   /   ✓ 

2.ความ
ปลอดภยั 

 /  /   /      ✓ 

3.วถีิชีวติ
ความเป็นอยู่
ท่ีเรียบง่าย 

/ /     /    / / ✓ 

4.อธัยาศยั
ไมตรีและ
ความเป็น
มิตร 

 /     / /   /  ✓ 

5.ความ
หลากหลาย
ของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

/ /      / /   / ✓ 
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ตารางที ่2.2  (ต่อ) 

 

แรงจูงใจ              
ในการ

ท่องเทีย่ว 

Uy
sal

 an
d H

ag
an

 (1
99

3) 

Cr
om

pto
n a

nd
 M

ck
ay

 (1
99

7) 

Da
nn

 (1
97

7) 

Pe
arc

e a
nd

  B
ren

t (2
00
6) 

Cr
om

pto
n (

19
79

) 

Sw
arb

roo
ke

 (1
99

9) 

บุญ
เลิศ

 จิต
ตั ้ง
วฒั

นา
(25

55
) 

ธร
รญ

ชน
ก เ
พช

รา
นน

ท ์
(25

59
) 

เลิศ
พร

 ภา
ระ
สก

ลุ (
25

58
) 

วร
พร

รณ
 ส
งดั
ศรี
 (2

55
8) 

อจั
ฉร

าพ
ร แ

ปล
งม
าล
ย ์(
25
58
) 

แส
งเดื

อน
 รติ

นธ
ร (

25
54

) 

ขอ้
ค า
ถา
มท

ีใ่ช้
ใน
กา
รว
จิัย

 

แรงจูงใจดึงดูด  

6.ส่ิงอ านวย
ความ
สะดวกครบ
ครัน 

/       / / /   ✓ 

7.กิจกรรม
ท่องเท่ียวท่ี
หลากหลาย 

/      / /    / ✓ 

8.อาหาร             
ข้ึนช่ือและ
หลากหลาย 

/ /  /    /    / ✓ 

9.ขอ้มูลการ
ท่องเท่ียวมี
มากมาย 

/ /    / / /    / ✓ 

10.ค่าใชจ่้าย
ในการ
ท่องเท่ียว
ราคาถูก 

/ /    /  / /    ✓ 
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ตารางที ่2.3 การสังเคราะห์ วรรณกรรมภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว 

 

ภาพลกัษณ์           
การท่องเที่ยว 

He
nk

el,
 A

gru
sa 

an
d T

an
ne

r (
20

06
) 

 อุบ
ลว

รร
ณ 
ปร

ะด
บัสุ

ข (
25

45
) 

บุญ
เลิศ

 จิต
ตั ้ง
วฒั

นา
 (2

54
9) 

ศลิ
ษา
 แล

ะ เ
จริ
ญช

ยั (
25

59
) 

อิส
ระ
พง

ษ ์
แล

ะ อุ
มา
พร

 (2
56
3) 

ภูว
ดล

 งา
มม

าก
 (2

55
6) 

ดุสิ
ตพ

ร ฮ
กท

า แ
ละ

 คณ
ะ (

25
60

) 

ภร
ณีย

  แ
ละ

 จุรี
รัต

น์ 
 (2

56
0) 

จุฑ
าธิ
ปต

 ์ แ
ละ

 คณ
ะ (

25
61

) 

ปัท
ม ์
แล

ะ เ
กรี
ยง
ไก
ร (

25
61

) 

ข้อ
ค า
ถา
มท

ีใ่ช้
ใน
กา
รว
จิัย

 

ด้านทรัพยากรธรรมชาติ 

1.มีทะเลและ
ชายหาดท่ี
สวยงาม 

  /  /  /    ✓ 

2.ความ              
อุดมสมบูรณ์                 
ของทรัพยากร  
ธรรมชาติ 

 /  / /    /  ✓ 

3.ทรัพยากร 
ธรรมชาติ                 
ท่ีหลากหลาย  

    /  /  /  ✓ 

4.ทรัพยากร 
ธรรมชาติท่ี
โดดเด่น  

  /  /    /  ✓ 

ด้านวฒันธรรม 
1.วฒันธรรม 
ท่ีเป็น
เอกลกัษณ์ 
เช่น อาหาร
การกิน  

/ /      / /  ✓ 
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ตารางที ่2.3 (ต่อ) 

 

ภาพลกัษณ์           
การท่องเที่ยว 

He
nk

el,
 A

gru
sa 

an
d T

an
ne

r (
20

06
) 

 อุบ
ลว

รร
ณ 
ปร

ะด
บัสุ

ข (
25

45
) 

บุญ
เลิศ

 จิต
ตั ้ง
วฒั

นา
 (2

54
9) 

ศลิ
ษา
 แล

ะ เ
จริ
ญช

ยั (
25

59
) 

อิส
ระ
พง

ษ ์
แล

ะ อุ
มา
พร

 (2
56
3) 

ภูว
ดล

 งา
มม

าก
 (2

55
6) 

ดุสิ
ตพ

ร ฮ
กท

า แ
ละ

 คณ
ะ (

25
60

) 

ภร
ณีย

  แ
ละ

 จุรี
รัต

น์ 
 (2

56
0) 

จุฑ
าธิ
ปต

 ์ แ
ละ

 คณ
ะ (

25
61

) 

ปัท
ม ์
แล

ะ เ
กรี
ยง
ไก
ร (

25
61

) 

ข้อ
ค า
ถา
มท

ีใ่ช้
ใน
กา
รว
จิัย

 

ด้านวฒันธรรม 

2.ความเป็น
เจา้บา้นท่ีดี 

/      /    ✓ 

3.กิจกรรม
ทาง
วฒันธรรมท่ี
โด่ดเด่นและ      
มีช่ือเสียง 

        /  ✓ 

4.วถีิชีวติ
ความเป็นอยู่
ดั้งเดิม    

 / /     /  / ✓ 
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ตารางที ่2.4 การสังเคราะห์ วรรณกรรม การตัดสินใจท่องเทีย่ว 

 

 
 
 

การตัดสินใจท่องเทีย่ว 

 Sc
hm

oll
 (1

97
7) 

วล
ยัพ

ร ริ้
วต

ระ
กูล

ไพ
บูล

ย ์(
25
58
) 

เลิศ
พร

 ภา
ระ
สก

ลุ (
25

56
) 

บุญ
เลิศ

 จิต
ตั ้ง
วฒั

นา
 (2

55
5) 

ข้อ
ค า
ถา
มท

ีใ่ช้
ใน
กา
รว
จิัย

 

การตัดสินใจท่องเทีย่ว 

1.ตดัสินใจมาท่องเท่ียว เพราะมีปัจจยัดึงดูดดา้นการ
ท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย  

/ /  / ✓ 

2.ตดัสินใจมาท่องเท่ียว เพราะมีภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว              
ท่ีน่าสนใจ 

/   / ✓ 

3.ตดัสินใจมาท่องเท่ียว เพราะมีคนรู้จกัแนะน าใหม้าเท่ียว / / /  ✓ 

4.ตดัสินใจมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง เพราะอิทธิพลของส่ือ
ต่าง ๆ 

/  /  ✓ 
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2.8 กรอบแนวคิดการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประชากรศาสตร์ 

1.เพศ 

2.อาย ุ

3.ระดบัการศึกษา 

4.รายได ้

5.ภูมิล าเนา 
 

 

แรงจงูใจผลกั 

 

แรงจูงใจดึงดูด 

 

การตดัสินใจมาเยอืน

จงัหวดัตรัง 

 

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว 



 
 

บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 
 การวจิยัเร่ือง แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในการมาเยอืนจงัหวดัตรัง เป็นวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)                                                    
มีรายละเอียด ขั้นตอนการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
 3.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3.3 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 3.5 นิยามเชิงปฏิบติัการ 

3.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร  คือ   นกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง และมีอายตุั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป  

 กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง และ

มีอายุตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป (นกัท่องเท่ียวท่ีไม่ได้อาศยัอยู่ในจงัหวดัตรัง) กลุ่มตวัอย่างในคร้ังน้ีจ  านวน 

400 คน  ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบตามสะดวก (convenient sampling) ใชสู้ตรค านวณจ านวนตวัอยา่ง

ของ  Taro Yamane (อ้างถึงใน อัศวิน แสงพิกุล , 2556 )โดยใช้จ  านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมา

ท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง ในปี  2562 จ านวน 1,395,288 คน (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2563) ท่ี

ระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยยอมใหมี้ค่าความแปรปรวนเท่ากบั 5% 

    สตูร   𝑛       =                  
N

1+Ne2 

  เม่ือ   n            =                   จ ำนวนตวัอย่ำงท่ีจะต้องท ำกำรสุม่  
 N    =                   จ ำนวนประชำกรทัง้หมด 
 e            =                   คำ่ควำมคลำดเคล่ือนของกำรสุ่ม 

แทนค่า                        𝑛           =     
1,395,288 

 1+1,395,288(0.05)2 

     n            = 400   

 การวจิยัคร้ังน้ีไดต้วัอยา่ง 400 คน 
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3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถามท่ีผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึน โดยศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีทั้งหมด 5 ส่วน ดงัน้ี  

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้และภูมิล าเนา 

 เป็นค าถามแบบเลือกตอบ (Checklist) เป็นค าถามปลายปิด (Close Ended Question)  จ  านวน 

 5 ขอ้ค าถาม 

ส่วนที ่2  ระดบัแรงจูงใจผลกัและแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืน

 จงัหวดัตรัง จ านวน 20 ขอ้ค าถาม  แรงจูงใจผลกั 10 ขอ้ค าถาม และ แรงจูงใจดึงดูด 10 ขอ้

 ค าถาม ใชม้าตราวดัแบบประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 

ส่วนที ่3  ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง จากมุมมองของนกัท่องเท่ียวชาวไทย  จ านวน 8 ขอ้

 ค าถาม ใชม้าตราวดัแบบประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 

ส่วนที ่4 ระดบัการตดัสินใจ ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง จ านวน 4 ขอ้ค าถาม                     

 ใชม้าตราวดัแบบประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 

ส่วนที ่5 ขอ้เสนอแนะ 

การตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

 ก่อนการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัไดท้  าการทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั ดงัน้ี 

  1. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาและใหผู้ท้รงคุณวฒิุจ านวน 3 ท่าน

เพื่อตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้งและความเหมาะสม 

 2. หลังจากได้ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามท่ีผู ้ทรงคุณวุฒิแนะน าเรียบร้อยแล้ว                                    

น าแบบสอบถามมาทดสอบความเท่ียง (Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดลองกบัประชากร

ตัวอย่างในสถานท่ีจริง อ าเภอเมือง จังหวัดตรัง จ านวน 30 ชุด เพื่ อตรวจสอบคุณภาพของ

แบบสอบถามอีกคร้ังโดยการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค (Cronbach's Alpha 

Coefficient) โดยก าหนดระดบัค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 0.7 ข้ึนไป ในการวิจยัคร้ังน้ีค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟามีค่าเท่ากบั 0.743 
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แสดงค าอธิบายส าหรับการแปลผลช่วงช้ันของค่าคะแนน 

 แบบสอบถามส่วนที่  2 ค  าถามเก่ียวกับ ระดับแรงจูงใจผลักและแรงจูงใจดึงดูดในการ

ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ แรงจูงใจผลกั 

และแรงจูงใจดึงดูด เป็นการวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่าก าหนดค่าคะแนนของแบบสอบถาม

ออกเป็น 5 ระดบัโดยใช้เกณฑ์การประเมินค่าเฉล่ีย (Likert Scale) มีเกณฑ์ให้คะแนนดงัน้ี (อา้งถึงใน 

วรพรรณ สงดัศรี, 2558) 

 โดยมีเกณฑ์การเลือกตอบและให้น า้หนักคะแนนดังนี้ 

  ระดบัคะแนน 5  หมายถึง  มีระดบัแรงจูงใจมากท่ีสุด 

  ระดบัคะแนน 4  หมายถึง  มีระดบัแรงจูงใจมาก 

  ระดบัคะแนน 3  หมายถึง  มีระดบัแรงจูงใจปานกลาง 

  ระดบัคะแนน 2  หมายถึง  มีระดบัแรงจูงใจนอ้ย 

  ระดบัคะแนน 1  หมายถึง  มีระดบัแรงจูงใจนอ้ยท่ีสุด 

ระดบัการใหค้่าเฉล่ียในแต่ละระดบัใชสู้ตรการค านวณช่องกวา้งของอนัตรภาคชั้นดงัน้ี 

 จากสูตร  ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต ่าสุด 

                         จ  านวนชั้น 
     = 5  -  1 
         5 
     = 0.8 

 แสดงเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลีย่คะแนนในแบบสอบถามดังนี้ 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 4.21-5.00   หมายถึงมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.41-4.20   หมายถึงมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 2.61 – 3.40   หมายถึงมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.81 – 2.60  หมายถึงมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบันอ้ย 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00 – 1.80  หมายถึงมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 แบบสอบถามส่วนที่ 3  ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง จากมุมมองของนักท่องเท่ียว   

ชาวไทย  เป็นการวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่าก าหนดค่าคะแนนของแบบสอบถามออกเป็น 5 

ระดบัโดยใช้เกณฑ์การประเมินค่าเฉล่ีย (Likert Scale) มีเกณฑ์ให้คะแนนดงัน้ี (อา้งถึงใน แสงเดือน 

รตินธร, 2554) 
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 โดยมีเกณฑ์การเลือกตอบและให้น า้หนักคะแนนดังนี้  

  ระดบัคะแนน 5   หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

  ระดบัคะแนน 4   หมายถึง  เห็นดว้ย 

  ระดบัคะแนน 3   หมายถึง  ปลานกลาง 

  ระดบัคะแนน 2   หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย 

  ระดบัคะแนน 1   หมายถึง   ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ระดบัการใหค้่าเฉล่ียในแต่ละระดบัใชสู้ตรการค านวณช่องกวา้งของอนัตรภาคชั้นดงัน้ี 

 จากสูตร  ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต ่าสุด 

                         จ  านวนชั้น 
     = 5  -  1 
         5 
     = 0.8 

 แสดงเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลีย่คะแนนในแบบสอบถามดังนี ้  

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 4.21-5.00  หมายถึง   เห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.41-4.20  หมายถึง    เห็นดว้ยระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 2.61 – 3.40  หมายถึง   เห็นดว้ยระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.81 – 2.60  หมายถึง   เห็นดว้ยระดบันอ้ย 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00 – 1.80 หมายถึง   เห็นดว้ยระดบันอ้ยท่ีสุด 

 แบบสอบถามส่วนที่ 4  ระดบัการตดัสินใจ ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง 

เป็นการวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่าก าหนดค่าคะแนนของแบบสอบถามออกเป็น 5 ระดบัโดยใช้

เกณฑก์ารประเมินค่าเฉล่ีย (Likert Scale) มีเกณฑใ์หค้ะแนนดงัน้ี (อา้งถึงใน วรพรรณ สงดัศรี, 2558) 

 โดยมีเกณฑ์การเลือกตอบและให้น า้หนักคะแนนดังนี้ 

  ระดบัคะแนน 5   หมายถึง   ระดบัการตดัสินใจมากท่ีสุด 

  ระดบัคะแนน 4   หมายถึง  ระดบัการตดัสินใจมาก 

  ระดบัคะแนน 3   หมายถึง   ระดบัการตดัสินใจปานกลาง 

  ระดบัคะแนน 2   หมายถึง   ระดบัการตดัสินใจนอ้ย 

  ระดบัคะแนน 1   หมายถึง  ระดบัการตดัสินใจนอ้ยท่ีสุด 

ระดบัการใหค้่าเฉล่ียในแต่ละระดบัใชสู้ตรการค านวณช่องกวา้งของอนัตรภาคชั้นดงัน้ี 
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 จากสูตร  ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต ่าสุด 

                         จ  านวนชั้น 
     = 5  -  1 
         5 
     = 0.8 

 แสดงเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลีย่คะแนนในแบบสอบถามดังนี้ 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 4.21-5.00  หมายถึง  มีการตดัสินใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.41-4.20  หมายถึง  มีการตดัสินใจอยูใ่นระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 2.61 – 3.40  หมายถึง มีการตดัสินใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.81 – 2.60  หมายถึง มีการตดัสินใจอยูใ่นระดบันอ้ย 

  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00 – 1.80 หมายถึง มีการตดัสินใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

3.3 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 ผูว้ิจยัไดท้  าการสร้างเคร่ืองมือเพื่อส ารวจ เร่ือง แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การ

ท่องเท่ียว ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในการมาเยือนจงัหวดัตรัง ท าการเก็บ

ขอ้มูล 2 แหล่งดงัน้ี 

 1. แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ กลุ่มตวัอย่าง นักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือน

จงัหวดัตรัง และมีอายตุั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป จ านวน 400 คน (นกัท่องเท่ียวท่ีไม่ไดอ้าศยัอยูใ่นจงัหวดัตรัง) 

โดยก่อนแจกแบบสอบถามผูว้จิยัท าการ คดักรองผูต้อบแบบสอบถาม (Screening Questions) 

ท่านเป็นคนจงัหวดัตรัง หรือไม่ ถา้ไม่ผูว้จิยัจะแจกแบบสอบถาม 

 2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการศึกษาขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลเวบ็ไซต์ หนงัสือ

เอกสาร บทความ งานวจิยัและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  

 การวิจยัในคร้ังน้ีจะท าการศึกษาในบริเวณแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ในอ าเภอเมืองจงัหวดัตรัง 

เน่ืองจากในอ าเภอเมือง มีแหล่งท่องเท่ียว มากมาย และเป็นท่ีท่ีนกัท่องเท่ียวนิยมเดินทางมาท่องเท่ียว 

และการศึกษาในคร้ังน้ีใชเ้วลา 6 เดือน ตั้งแต่ เดือนตุลาคม 2563 - มีนาคม 2564 
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3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล   

 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการรวบรวมแบบสอบถามโดยการท าการวิเคราะห์

ขอ้มูล โดยใช ้โปรแกรม SPSS ในการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 

 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) มีดงัน้ี ค่าร้อยละ (Percentage) การแจกแจงความถ่ี 

(Frequency Statics) เพื่อใช้อธิบายลกัษณะขอ้มูลปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่  เพศ อายุ ระดบั

การศึกษา รายได้ และภูมิล าเนา ในส่วนของ แรงจูงใจผลักและแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว 

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว และการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในการมาเยือนจงัหวดัตรัง ใช้

ค่าเฉล่ีย (Mean)  ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน (Standard of Deviation) ในการอธิบาย 

 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ในการทดสอบการเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหวา่งตวัแปรตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ (t- test , F-test) หากพบความแตกต่างจะท าการทดสอบความ

แตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิ Least-Significant Different (LSD) 

 การวิเคราะห์การถดถอย  (Regression Analysis)  แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว ส่งผลต่อ

การตดัสินใจ ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง ใช้การวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย 

(Simple Linear Regression Analysis)  (ตวัแปรอิสระหน่ึงตวักบัตวัแปรตามหน่ึงตวั) และ ภาพลกัษณ์

การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง ส่งผลต่อการตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง                      

ใช้การวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression) (ตวัแปรอิสระมีมากกวา่หน่ึงตวั

กบัตวัแปรตามหน่ึงตวั)  

3.5 นิยามเชิงปฏิบัติการ 

 แรงจูงใจผลัก  หมายถึง แรงจูงใจภายในตัวของนักท่องเท่ียว หรือเหตุจูงใจท่ีท าให้

นักท่องเท่ียว มาเยือนจังหวัดตรัง ซ่ึงแรงจูงใจผลัก ในงานวิจัยน้ี  ประกอบด้วย 10 ประเด็น                   

ไดแ้ก่ 1. เพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ 2. เพื่อการผจญภยั 3. เพื่อไดพ้บส่ิงแปลกใหม่ 4. เพื่อความสนุกสนาน

ต่ืนเต้น 5. เพื่อเรียนรู้วฒันธรรมและวิถีชีวิต  6. เพื่อเยี่ยมญาติพี่น้อง  7. เพื่อท่ียอมรับของสังคม                           

8. เพื่อความภาคภูมิใจ 9. เพื่อการหลีกหนีความจ าเจ 10. เพื่อฟ้ืนฟูสุขภาพทางกายและใจ 

 แรงจูงใจดึงดูด หมายถึง แรงจูงใจท่ีเป็นตวัก าหนดให้นกัท่องเท่ียวตดัสินใจเดินทางมาเยือน

จังหวดัตรัง เป็นส่ิงดึงดูดใจจากแหล่งท่องเท่ียว ซ่ึงในงานวิจัยน้ี  ประกอบด้วย 10 ประเด็น                  

ไดแ้ก่ 1. ช่ือเสียงของจงัหวดัตรัง 2.จงัหวดัตรังมีความปลอดภยั 3.วิถีชีวิตความเป็นอยูท่ี่เรียบง่ายของ

คนเมืองตรัง 4. คนตรังมีอธัยาศยัไมตรีและความเป็นมิตร 5. จงัหวดัตรังมีความหลากหลายของแหล่ง

ท่องเท่ียวและสวยงาม เช่น ทะเล ถ ้ า 6. จังหวดัตรังมีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน เช่น การ
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คมนาคม ท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก ธุรกิจน าเท่ียว หลากหลาย 7. จงัหวดัตรังมีกิจกรรม

ท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย เช่น ด าน ้า เดินป่าศึกษาธรรมชาติ  8.อาหารข้ึนช่ือของจงัหวดัตรัง  เช่น หมูยา่ง 

ขนมเคก้เมืองตรัง 9.จงัหวดัตรังมีขอ้มูลการท่องเท่ียวมากมาย 10.ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวในจงัหวดั

ตรังราคาถูก 

 ภาพลักษณ์การท่องเที่ยว หมายถึง ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง จากมุมมองของ

นกัท่องเท่ียว ท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง ในงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัได้แบ่งภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง 

ออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และ ภาพลกัษณ์ทางดา้นวฒันธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษา เร่ืองแรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลักษณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการ

ตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนจงัหวดัตรัง ผูว้ิจยัไดท้  าการแจก แบบสอบถามดว้ย

ตนเอง จ านวน 420 ชุด ซ่ึงพบแบบสอบถามท่ี มีค าตอบไม่สมบูรณ์  จ านวน 20 ชุด และได้

แบบสอบถามท่ีมีค าตอบครบถ้วนสมบูรณ์  ทั้ งส้ินจ านวน 400 ชุด ตามจ านวนท่ีก าหนดไว ้                          

โดยการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบคั (Cronbach's Alpha Coefficient) ก าหนดระดบัค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟา 0.7 ข้ึนไปในการวิจยัคร้ังน้ีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟามีค่าเท่ากบั 0.743 จึงสามารถ

น าผลลัพธ์ไปวิเคราะห์ในขั้นต่อไป สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่าร้อยละ 

(Percentage) การแจกแจงความ ถ่ี  (Frequency Statics) ส่ วน เบ่ี ยงแบนมาตรฐาน  (Standard of 

Deviation) ค่าเฉล่ีย (Mean) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) และการวิเคราะห์การถดถอย 

(Regression Analysis) ผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ทดสอบสมมติฐาน และน าเสนอผลการ

วเิคราะห์ ดงัน้ี 

 4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 4.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือน

จงัหวดัตรัง 

 4.3 การวเิคราะห์ขอ้มูลแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง 

 4.4 การวิเคราะห์ขอ้มูลภาพลักษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังจากมุมมองของนักท่องเท่ียว                 

ชาวไทย 

 4.5 การวเิคราะห์ขอ้มูลการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

 4.6 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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4.1  การวเิคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของปัจจยัส่วนบุคคลประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน
และภูมิล าเนา 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 
       ชาย 
       หญิง 

 
180 
220 

 
45.00 
55.00 

2. อายุ 
       20 - 30 ปี 
       31 - 40 ปี 
       41 - 50 ปี 
       51 - 60 ปี 
       61 ปีข้ึนไป 

 
130 
75 
40 
80 
75 

 
32.50 
18.80 
10.00 
20.00 
18.80 

3. ระดับการศึกษา 
        ต  ่ากวา่มธัยมศึกษา 
        มธัยมศึกษา 
        ประกาศนียบตัร/อนุปริญญา 
        ปริญญาตรี 
        สูงกวา่ปริญญาตรี 

 
52 
65 
94 

139 
50 

 
13.30 
16.30 
23.50 
34.80 
12.50 

      4. รายได้ต่อเดือน 
       ต  ่ากวา่ 15,000 บาท 
       15,001 - 25,000 บาท 
       25,001 - 50,000 บาท 

                    50,001 บาทข้ึนไป 

 
139 
141 
95 
25 
   

 
34.80 
35.30 
23.80 
6.30 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ)                                           
                      

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

      5. ภูมิล าเนา 
             ภาคใต ้         
             ภาคกลาง    
             ภาคเหนือ     
             ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

 
171     
136 
48 
45 

 

 
42.80 
34.00 
12.00 
11.30 

 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 
55.00 และเพศชาย จ านวน 180  คน คิดเป็นร้อยละ 45.00  ในส่วนของอายุ นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มี
ช่วงอาย ุ20 - 30 ปี จ  านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50 รองลงมาไดแ้ก่ช่วงอายุ 51 - 60 ปี จ  านวน 80 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.00  รองลงมาช่วงอายุ 31 - 40 ปี กับ 61 ปีข้ึนไป จ านวน 75 คิดเป็นร้อยละ 
18.80 ในขณะท่ีช่วงอายุ 41 - 50 ปี มีจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ส าหรับระดับการศึกษา 
พบวา่ นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี จ านวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.80 
รองลงมาไดแ้ก่ ประกาศนียบตัร/อนุปริญญา จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 23.50 มธัยมศึกษา จ านวน 
65 คน คิดเป็นร้อยละ16.30  ต ่ากวา่มธัยมศึกษา จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30  สูงกวา่ปริญญา
ตรี จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ12.50 ตามล าดบั ในส่วนของรายไดต่้อเดือน พบว่า นักท่องเท่ียว
ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 25,000 บาท จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 35.30 รองลงมาคือ 
ต ่ากวา่ 15,000 บาท จ านวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.80 รองลงมา  25,001 - 50,000 บาท จ านวน 95 
คิดเป็นร้อยละ 23.80 ในขณะท่ี 50,001 บาทข้ึนไป มีจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.30 นอกจากน้ี 
นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาภาคใต ้จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 42.80 รองลงมาภาคกลาง  
จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ  34.00 รองลงมาภาคเหนือ จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ  12.00   
รองลงมา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.30 
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4.2 การวเิคราะห์ข้อมูลแรงจูงใจผลกัในการท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วชาวไทยทีม่าเยือนจังหวดัตรัง 
 
ตารางที ่4.2 แรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 
 

แรงจูงใจผลกัในการท่องเที่ยว �̅� S.D. ผลการ
ประเมิน 

ล าดับที ่

1.เพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ 4.87 0.331 มากท่ีสุด 2 
2.เพื่อการผจญภยั 3.75 0.513 มาก 9 
3.เพื่อไดพ้บส่ิงแปลกใหม่ 4.63 0.617 มากท่ีสุด 3 
4.เพื่อความสนุกสนานต่ืนเตน้ 3.91 0.572 มาก 8 
5.เพื่อเรียนรู้วฒันธรรมและวถีิชีวติ 4.29 0.826 มากท่ีสุด 5 
6.เพื่อเยีย่มญาติพี่นอ้ง 3.51 0.788 มาก 10 
7.เพื่อเป็นท่ียอมรับของสังคม 4.28 0.782 มากท่ีสุด 7 
8.เพื่อความภาคภูมิใจ 4.39 0.703 มากท่ีสุด 4 
9.เพื่อหลีกหนีความจ าเจ 4.96 0.202 มากท่ีสุด 1 
10.เพื่อฟ้ืนฟูสุขภาพทางกายและใจ 4.29 0.619 มากท่ีสุด 6 

รวม 
4.29 

 
0.595 มากทีสุ่ด  

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัแรงจูงใจในการท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง

ในดา้นแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียรวม (x ̅= 4.29)  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่

ละดา้นในองคป์ระกอบยอ่ย (1-10) พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญัแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว 

ในประเด็นเพื่อหลีกหนีความจ าเจมากท่ีสุด (x ̅= 4.96) (ระดบัมากท่ีสุด) รองลงมา คือ เพื่อพกัผ่อน

หย่อนใจ (x ̅= 4.87) (ระดบัมากท่ีสุด) รองลงมา เพื่อได้พบส่ิงแปลกใหม่ ( x ̅= 4.63) (ระดับมาก

ท่ีสุด)  และอนัดบัสุดทา้ย เพื่อเยีย่มญาติพี่นอ้ง (x ̅= 3.51) (ระดบัมาก) 
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4.3 การวเิคราะห์ข้อมูลแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเทีย่วของจังหวดัตรัง  
 
ตารางที ่4.3 แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง  
  

แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเที่ยว �̅� S.D. ผลการ
ประเมิน 

ล าดับที ่

1.จงัหวดัตรังมีช่ือเสียงและเป็นท่ีนิยม 3.76 0.725 มาก 9 
2.จงัหวดัตรังมีความปลอดภยั 4.36 0.553 มากท่ีสุด 6 
3.วถีิชีวติความเป็นอยูท่ี่เรียบง่ายของคนเมือง
ตรัง 4.55 0.674 

มากท่ีสุด 4 

4.คนตรังมีอธัยาศยัไมตรีและความเป็นมิตร 4.72 0.457 มากท่ีสุด 1 
5.จงัหวดัตรังมีความหลากหลายของแหล่ง
ท่องเท่ียวและสวยงาม เช่น ทะเล ถ ้า 4.67 0.47 

มากท่ีสุด 3 

6.จงัหวดัตรังมีส่ิงอ านวยความสะดวก                  
ครบครัน เช่น การคมนาคม ท่ีพกั ร้านอาหาร 
ร้านขายของท่ีระลึก ธุรกิจน าเท่ียว หลากหลาย 3.71 0.76 

มาก 10 

7.จงัหวดัตรังมีกิจกรรมท่องเท่ียวท่ี
หลากหลาย เช่น ด าน ้า เดินป่าศึกษาธรรมชาติ 4.23 0.705 

มากท่ีสุด 7 

8.จงัหวดัตรังมีอาหารข้ึนช่ือ เช่น หมูยา่ง ขนม
เคก้เมืองตรัง 4.68 0.558 

มากท่ีสุด 2 

9.จงัหวดัตรังมีขอ้มูลการท่องเท่ียวมากมาย 3.79 0.715 มาก 8 
10.ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวในจงัหวดัตรัง
ราคา 4.44 0.706 

มากท่ีสุด 5 

รวม 4.29 0.632 มากทีสุ่ด  
 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัแรงจูงใจในการท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง

ในดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียรวม (x ̅= 4.29)  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา

แต่ละด้านในองค์ประกอบย่อย (1-10) พบว่า นักท่องเท่ียวให้ความส าคญัแรงจูงใจดึงดูดในการ

ท่องเท่ียวในประเด็นคนตรังมีอธัยาศยัไมตรีและความเป็นมิตร มากท่ีสุด (x ̅= 4.72) (ระดบัมากท่ีสุด)   
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รองลงมาคือ จงัหวดัตรังมีอาหารข้ึนช่ือ เช่น หมูยา่ง ขนมเคก้เมืองตรัง (x ̅= 4.68) (ระดบัมากท่ีสุด)  

รองลงมา จงัหวดัตรังมีความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียวและสวยงาม เช่น ทะเล ถ ้ า (x ̅ = 4.67) 

(ระดบัมากท่ีสุด)  และสามล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ จงัหวดัตรังมีขอ้มูลการท่องเท่ียวมากมาย (x ̅= 3.79) 

(ระดบัมาก) จงัหวดัตรังมีช่ือเสียงและเป็นท่ีนิยม (x ̅= 3.76) (ระดบัมาก) จงัหวดัตรังมีส่ิงอ านวยความ

สะดวกครบครัน เช่น การคมนาคม ท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก ธุรกิจน าเท่ียว หลากหลาย 

(x ̅= 3.71) 
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4.4 การวเิคราะห์ข้อมูลภาพลกัษณ์การท่องเทีย่วจังหวดัตรังจากมุมมองของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
 
ตารางที ่4.4 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง จากมุมมองของนกัท่องเท่ียวชาวไทย   
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวจังหวดัตรัง �̅� S.D. ผลการ
ประเมิน 

ล าดับที ่

ด้านทรัพยากรธรรมชาติ  
1.จงัหวดัตรังมีทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม 4.77 0.42 มากท่ีสุด 2 
2.จงัหวดัตรัง มีทรัพยากรธรรมชาติ ท่ี                   
อุดมสมบูรณ์  4.95 0.213 

มากท่ีสุด 1 

3.จงัหวดัตรังมีทรัพยากรธรรมชาติท่ี
หลากหลาย เช่น ทะเล ภูเขา 4.58 0.495 

มากท่ีสุด 3 

4.จงัหวดัตรังมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีโดดเด่น 
เช่น ถ ้ามรกต ถ ้าเลเขากอบ 4.52 0.668 

มากท่ีสุด 4 

รวม 4.71 0.449 มากทีสุ่ด  

ด้านวฒันธรรม     
1.จงัหวดัตรังมีวฒันธรรมดา้นอาหารการกินท่ี
เป็นเอกลกัษณ์ อาหารเชา้แบบฉบบัคนตรัง  
ต่ิมซ า หมู่ยา่ง กบัชา กาแฟ 4.74 0.449 

มากท่ีสุด 2 

2.คนตรังเป็นเจา้บา้นท่ีดีและมีน ้าใจ 4.80 0.427 มากท่ีสุด 1 
3.จงัหวดัตรังมีกิจกรรมทางวฒันธรรมท่ีโดด
เด่นและมีช่ือเสียง เช่น งานวิวาห์ใตส้มุทร 4.59 0.647 

มากท่ีสุด 4 

4.คนตรังมีวถีิชีวติความเป็นอยูด่ ั้งเดิม   4.73 0.522 มากท่ีสุด 3 
รวม 4.72 0.511 มากทีสุ่ด  

                                                                                                                                          

 จากตารางท่ี 4.4 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังแบ่งออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์                  

การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม 
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 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบั ดา้น

ทรัพยากรธรรมชาติ มีค่าเฉล่ียรวม (x ̅= 4.71) อยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่ละด้านใน

องค์ประกอบย่อย (1-4) พบว่า นักท่องเท่ียวให้ความส าคญัด้านทรัพยากรธรรมชาติ ในประเด็น

จงัหวดัตรัง มีทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีความอุดมสมบูรณ์ ทรัพยากร ธรรมชาติ  มากท่ีสุด (x ̅= 4.95) 

(ระดบัมากท่ีสุด) รองลงมา จงัหวดัตรังมีทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม (x ̅= 4.77) (ระดบัมากท่ีสุด) 

รองลงมา จงัหวดัตรังมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย เช่น ทะเล ภูเขา (x ̅= 4.58) (ระดบัมากท่ีสุด)

 ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านวฒันธรรม พบว่า นักท่องเท่ียวให้ความส าคัญกับ ด้าน

วฒันธรรมมีค่าเฉล่ียรวม (x ̅= 4.72) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นในองคป์ระกอบยอ่ย 

(1-4) พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญัดา้นวฒันธรรม ในประเด็นคนตรังเป็นเจา้บา้นท่ีดีและมีน ้ าใจ 

มากท่ีสุด (x ̅= 4.80) (ระดบัมากท่ีสุด) รองลงมา จงัหวดัตรังมีวฒันธรรมด้านอาหารการกินท่ีเป็น

เอกลักษณ์ อาหารเช้าแบบฉบับคนตรัง ต่ิมซ า หมู่ย่าง กับชา กาแฟ (x ̅= 4.74) (ระดับมากท่ีสุด)  

รองลงมา คนตรังมีวถีิชีวติความเป็นอยูด่ ั้งเดิม (x ̅= 4.73) (ระดบัมากท่ีสุด)  
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4.5 การวเิคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่าเยือนจังหวดัตรัง 
 
ตารางที ่4.5 การตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง 
 

การตัดสินใจของนักท่องเทีย่วชาวไทย                 
ทีม่าเยือนจังหวดัตรัง 

 

�̅� S.D. ผลการ
ประเมิน 

ล าดับที ่

1.ท่านตดัสินใจมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง เพราะ
มีปัจจยัดึงดูดดา้นการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย 

4.91 0.287 มากท่ีสุด 1 

2.ท่านตดัสินใจมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง เพราะ
มีภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจ 

4.31 0.520 มาก 4 

3.ท่านตดัสินใจมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง เพราะ
มีคนรู้จกัแนะน า  ใหม้าเท่ียว 

4.33 0.568 มาก 3 

4.ท่านตดัสินใจมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง เพราะ
อิทธิพลของส่ือต่าง ๆ 

4.51 0.500 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.52 0.469 มากทีสุ่ด  
 

 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า นักท่องเท่ียวให้ความส าคญักับการตดัสินใจ มาเยือนจงัหวดัตรัง              

มีค่าเฉล่ียรวม (x ̅= 4.52) อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่ละด้านในองค์ประกอบย่อย (1-4) 

พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัการตดัสินใจมาเยอืนจงัหวดัตรัง เพราะจงัหวดัตรังมีปัจจยัดึงดูด

ด้านการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายมากท่ีสุด (x ̅=  4.91) (ระดับมากท่ีสุด) รองลงมา นักท่องเท่ียว

ตดัสินใจมาเยือนจงัหวดัตรัง เพราะอิทธิพลของส่ือต่าง ๆ (x ̅= 4.51) (ระดับมากท่ีสุด) รองลงมา 

นกัท่องเท่ียว ตดัสินใจมาเยือนจงัหวดัตรัง เพราะมีคนรู้จกัแนะน า  ให้มาเท่ียว  (x ̅= 4.33) (ระดบัมาก

ท่ีสุด) 
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4.6  การวเิคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

 

 การวเิคราะห์สมมติฐานท่ี 1 นกัท่องเท่ียวท่ีมี เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้และภูมิล าเนา 

แตกต่างกนั มีแรงจูงใจผลกัและแรงจูงใจดึงดูด แตกต่างกนั 

ตารางที่ 4.6 การเปรียบเทียบแรงจูงใจผลักในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือน

จงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามเพศ 

 

 
แรงจูงใจผลกัในการท่องเที่ยว                     

ของนักท่องเทีย่วชาวไทย ทีม่าเยือน    
จังหวดัตรัง 

ค่าเฉลีย่  
t-value 

 
Sig. 

 
ผลการ
ทดสอบ 

ชาย 
(180) 

หญงิ 
(220) 

4.29 4.29 
 

-0.136 0.892 ไม่แตกต่าง 

 

 จากตารางท่ี 4.6 การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ t -test เพื่อ

เปรียบเทียบแรงจูงใจผลักในการท่องเท่ียวกับเพศ พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกันมี

แรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว ไม่แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.892 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ระดบั

นยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานหลกั (Ho) 
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ตารางที่ 4.7 การเปรียบเทียบแรงจูงใจผลักในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือน

จงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามอาย ุ

 

อายุ 
แรงจูงใจผลกัในการท่องเที่ยว 

x̅ S.D. F Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

20-30 ปี 4.12 0.266 49.534 
 
 
 
 

0.000* 
 

แตกต่าง 
31-40 ปี 4.24 0.156 
41-50 ปี 4.52 0.141 
51-60 ปี 4.42 0.136 

61 ปีข้ึนไป 4.36 0.170 
 

 จากตาราง 4.7 การวิ เคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าส ถิ ติ  F -test  

เปรียบเทียบแรงจูงใจผลักในการท่องเท่ียวกับอายุ พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกันมี

แรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว มาเยือนจงัหวดัตรัง แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมี

ค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) 

 ดงันั้นผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบความแตกต่าง โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง ดงัน้ี  
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ตารางที่ 4.8 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมา

เยอืนจงัหวดัตรัง จ าแนกตามอาย ุโดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

อายุ x̅ 

20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี 61 ปีข้ึน

ไป 

4.12 4.24 4.52 4.42 4.36 

20-30 ปี 4.12 - -0.12* -0.40* -0.30* -0.24* 

31-40 ปี 4.24 - - -0.28* -0.18* -0.12* 

41-50 ปี 4.52 - -  0.10* 0.16* 

51-60 ปี 4.42 - - - - 0.06 

61 ปีข้ึนไป 4.36 - - - - - 

  

 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวกบัอายุ คู่ท่ีมีความแตกต่างคู่

แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ี มี ช่วงอายุ 20-30 ปี  (x ̅= 4.12) และนักท่องเท่ียวท่ี มี ช่วงอายุ 31-40 ปี                                 

( x ̅= 4.24 ) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30ปี มีแรงจูงใจผลกัน้อยกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วง

อายุ 31-40 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.12 ในขณะท่ีคู่ท่ีสองนกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วง 20-30 ปี (x ̅= 

4.12) และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี (x ̅= 4.52) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี 

แรงจูงใจผลกัน้อยกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.40 คู่ท่ีสาม

นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วง 20-30 ปี (x ̅= 4.12) และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี (x ̅=4.42) กล่าวคือ 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี มีแรงจูงใจผลกัน้อยกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี โดยมี

ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.30  คู่ท่ีส่ี นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี (x ̅= 4.12)และนกัท่องเท่ียวท่ีมี

อายุ 61 ปีข้ึนไป (x ̅= 4.36) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี มีแรงจูงใจผลักน้อยกว่า 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ61 ปีข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.24 คู่ท่ีห้า นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ31-

40 ปี (x ̅= 4.24) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี (x ̅= 4.52)กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ

31-40 ปี มีแรงจูงใจผลกันอ้ยกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.28 

คู่ท่ีหก นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี (x ̅=4.24)และนกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี (x ̅= 4.42) 

กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ31-40 ปี มีแรงจูงใจผลกันอ้ยกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี

โดยมีผลต่างค่าเฉ ล่ียเท่ ากับ  -0.18 คู่ ท่ี เจ็ด  นักท่องเท่ียวท่ี มี ช่วงอายุ 31-40 ปี  (x ̅= 4.24) และ
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นักท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 61 ปีข้ึนไป (x ̅= 4.36) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี มีแรงจูงใจ

ผลักน้อยกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 61 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.12 และคู่ ท่ีแปด

นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี (x ̅= 4.52) นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี (x ̅= 4.42) กล่าวคือ 

นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี มีแรงจูงใจผลกัมากกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี โดยมี

ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.10 และคู่ท่ีเกา้ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี (x ̅=4.52) และนกัท่องเท่ียว

ท่ีมีอายุ 61 ปีข้ึนไป (x ̅= 4.36 ) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี มีแรงจูงใจผลกัมากกว่า 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ61 ปีข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.16 

 

ตารางที่ 4.9 การเปรียบเทียบแรงจูงใจผลักในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือน

จงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตาม ระดบัการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
แรงจูงใจผลกัในการท่องเที่ยว 

x̅ S.D. F Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

ต ่ากวา่มธัยมศึกษา 4.22 0.163 5.865 0.000* แตกต่าง 

มธัยมศึกษา 4.20 0.208 

ประกาศนียบตัร/อนุปริญญา 4.33 0.211 

ปริญญาตรี 4.30 0.287 

สูงกวา่ปริญญาตรี 4.37 0.202 

  

 จากตาราง 4.9 การวิ เคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าส ถิ ติ  F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวกบัระดบัการศึกษา พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาว

ไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีแรงจูงใจผลกัในการเดินทางท่องเท่ียว มาเยือนจงัหวดัตรัง แตกต่าง

กนั มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง 

(Ha) 

 ดงันั้นผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบความแตกต่าง โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง ดงัน้ี  
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ตารางที่ 4.10 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมา

เยอืนจงัหวดัตรัง จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

ระดับการศึกษา x̅ 

ต ่ากวา่ 

มธัยมศึกษา 

มธัยมศึกษา ประกาศนียบตัร/

อนุปริญญา 

ปริญญา

ตรี 

สูงกวา่ 

ปริญญา 

ตรี 

4.22 4.20 4.33 4.30 4.37 

ต ่ากวา่ 

มธัยมศึกษา 

4.22 
- 0.02 -0.11* -0.08* -015* 

มธัยมศึกษา 4.20 - - -0.13* -0.10* -0.17* 

ประกาศนียบตัร/

อนุปริญญา 

4.33 
- - - 0.03 -0.04 

ปริญญาตรี 4.30 -  - - -0.07 

สูงกวา่ปริญญา

ตรี 

4.37 
- - - - - 

  

 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวกบัระดบัการศึกษา ท่ีมีความ

แตกต่าง คู่แรก คือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษา ( x ̅= 4.22) และนกัท่องเท่ียวท่ี

มีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา (x ̅=4.33) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่า

กวา่มธัยมศึกษามีแรงจูงใจผลกันอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา

โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.11คู่ ท่ีสอง นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาต ่ ากว่ามัธยมศึกษา                  

(x ̅= 4.22) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี (x ̅= 4.30) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมี

ระดบัการศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษามีแรงจูงใจผลกันอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี

โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.08 คู่ท่ีสาม นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษา (x ̅= 

4.22)และนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญา (x ̅= 4.37) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบั

การศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษา มีแรงจูงใจผลกันอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญา

โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -015 คู่ท่ีส่ี นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา (x ̅= 4.20) และ
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นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา (x ̅= 4.33) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมี

ระดบัการศึกษามธัยมศึกษา มีแรงจูงใจผลกัน้อยกว่านักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาโดยมีผลต่าง

ค่าเฉล่ียเท่ากบัจ -0.13 คู่ท่ีหา้นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา (x ̅= 4.20) และนกัท่องเท่ียว

ท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี(x ̅= 4.30) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษามี

แรงจูงใจผลกัน้อยกว่านักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.10 

และคู่ท่ีหก นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษา (x ̅= 4.20) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับ

การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี (x ̅= 4.37) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษามี

แรงจูงใจผลกันอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -

0.17 

 

ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทียบแรงจูงใจผลักในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือน

จงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามรายได ้

 

รายได้ 

แรงจูงใจผลกัในการท่องเที่ยว 

�̅� S.D. F Sig. 
ผลการ

ทดสอบ 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 4.19 0.205 17.994 

 

0.000* 

 

แตกต่าง 

15,001-25,000 บาท 4.29 0.275 

25,001-50,000 บาท 4.38 0.184 

50,001 บาทข้ึนไป 4.44 0.168 

  

 จากตาราง 4.11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวกบัรายได้ พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี

รายไดต่้างกนัมีแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวแตกต่างกนั มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 มีค่านอ้ยกวา่ระดบั

นยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) 

 ดงันั้นผูว้ิจยัจะท าการทดสอบความแตกต่างโดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง 
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ตารางที่ 4.12 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมา

เยอืนจงัหวดัตรัง จ าแนกตามรายได ้โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

รายได้ x̅ 

ต ่ากวา่ 

15,000 บาท 

15,001- 

25,000 บาท 

25,001- 

50,000 บาท 

50,001 บาทข้ึน

ไป 

4.19 4.29 4.38 4.44 

ต ่ากวา่ 15,000 

บาท 
4.19 

- 
-0.10* 

 

-0.19* 

 

-0.25* 

 

15,001-25,000 

บาท 4.29 
- - 

-0.09* 

 

-0.15* 

 

25,001-50,000 

บาท 4.38 
- - - 

-0.06 

 

50,001 บาทข้ึนไป 4.44 - - - - 

  

 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวกบัรายได ้ท่ีมีความแตกต่างคู่

แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ต ่ากว่า 15,000 บาท (x ̅= 4.19) และนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 15,001-

25,000 บาท (x ̅= 4.29) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่ 15,000 บาท มีแรงจูงใจผลกันอ้ยกว่า 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้15,001-25,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั   -0.10 คู่ท่ีสอง นกัท่องเท่ียวท่ี

มีรายได้ต ่ากว่า 15,000 บาท (x ̅= 4.19) และนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้25,001-50,000 บาท  ( = 4.38) 

กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่ 15,000 บาท มีแรงจูงใจผลกัน้อยกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้

25,001-50,000 บาท  กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ต ่ากว่า 15,000 บาท มีแรงจูงใจผลกัน้อยกว่า 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้25,001-50,000 บาท  โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.19 คู่ท่ีสาม นกัท่องเท่ียวท่ี

มีรายได้ต ่ากว่า 15,000 บาท (x ̅= 4.19) และนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้50,001 บาทข้ึนไป (x ̅= 4.44) 

กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่ 15,000 บาท มีแรงจูงใจผลกันอ้ยกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได5้ 

0,001 บาทข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.25 คู่ท่ีส่ี นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้15,001-25,000 บาท 

(x ̅= 4.29) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้25,001-50,000 บาท (x ̅= 4.38)  กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีราย 

15,001-25,000 บาท มีแรงจูงใจผลักน้อยกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 25,001-50,000 บาท โดยมี
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ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.09 คู่ ท่ีห้านักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 15,001-25,000 บาท (x ̅= 4.29) และ

นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้50,001 บาทข้ึนไป (x ̅= 4.44)กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีราย 15,001-25,000 

บาท มีแรงจูงใจผลกันอ้ยกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้50,001 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั-

0.15 

 

ตารางที่ 4.13 การเปรียบเทียบแรงจูงใจผลักในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือน

จงัหวดัตรัง โดยจ าแนกภูมิล าเนา 

 

ภูมิล าเนา 

แรงจูงใจผลกัในการท่องเที่ยว 

�̅� S.D. F Sig. 
ผลการ 

ทดสอบ 

ภาคใต ้ 4.17 0.284 29.052 

 

0.000* 
 

แตกต่าง 

ภาคกลาง 4.39 0.160 

ภาคเหนือ 4.33 0.137 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 4.37 0.132 

 

 จากตาราง 4.13  การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวกบัภูมิล าเนา พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี

ภูมิล าเนาต่างกนัมีแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว มาเยือนจงัหวดัตรัง แตกต่างกนั มีค่า Sig. เท่ากบั 

0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) 

 ดงันั้นผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบความแตกต่าง โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.14 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมา

เยอืนจงัหวดัตรัง จ าแนกตามภูมิล าเนา โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

แรงจูงใจผลกัในการ
ท่องเทีย่ว 

x̅ 
ภาคใต ้ ภาคกลาง ภาคเหนือ 

ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

4.17 4.39 4.33 4.37 

ภาคใต ้ 4.17 
- 

-0.22* 

 

-0.16* 

 

-0.20* 

 

ภาคกลาง 4.39 
- - 

0.06 

 

0.02 

 

ภาคเหนือ 4.33 
- - - 

-0.04 

 

ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

4.37 
- - - - 

  

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวกบัภูมิล าเนา ท่ีมีความแตกต่าง

คู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต้ (x ̅= 4.17) และนักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลาง                   

(x ̅= 4.39) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต้ มีแรงจูงใจผลัก น้อยกว่านักท่องเท่ียวท่ีมี

ภูมิล าเนาภาคกลางโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.22 คู่ ท่ีสอง นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต ้                    

(x ̅= 4.17) และนักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคเหนือ (x ̅= 4.33) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนา

ภาคใต ้มีแรงจูงใจผลกั นอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลางโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.16 

และคู่ ท่ีสามนักท่องเท่ียวท่ี มีภูมิล าเนาภาคใต้ (x ̅= 4.17) และนักท่องเท่ียวท่ี มีภูมิล าเนาภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ(x ̅= 4.37) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต ้มีแรงจูงใจผลกั น้อยกว่า

นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.20 
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ตารางที ่4.15 การเปรียบเทียบแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรังโดยจ าแนกตามเพศ 

 

 

 
แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเที่ยว                    

 
 

ค่าเฉลีย่  

t-value 

 

Sig. 

 

ผลการ

ทดสอบ 

ชาย 

(180) 

หญงิ 

(220) 

4.27 

 

4.31 

 

-1.261 0.208 ไม่แตกต่าง 

   

 จากตาราง 4.15  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ t -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัเพศ พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ

ต่างกนัมีการรับรู้ด้านแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง ไม่แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า 

Sig. เท่ากบั 0.208 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานหลกั (Ho) 

 

ตารางที ่4.16  การเปรียบเทียบแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามอาย ุ

 

อายุ 
แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเที่ยว 

�̅� S.D. F Sig. 
ผลการ 
ทดสอบ 

20-30 ปี 4.30 0.304 8.924 
 

0.000* 
 

แตกต่าง 

31-40 ปี 4.22 0.279 

41-50 ปี 4.17 0.176 

51-60 ปี 4.42 0.139 

61 ปีข้ึนไป 4.28 0.264 

 

 จากตาราง 4.16  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัอายุ พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ

ต่างกนัมีการรับรู้ดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. 

เท่ากบั 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) 
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 ดงันั้นผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบความแตกต่าง โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง ดงัน้ี  

 

ตารางที ่4.17 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง จ าแนกตามอายุ 

โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

อายุ x̅ 

20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 

ปี 

51-60 

ปี 

61 ปีข้ึน

ไป 

4.30 4.22 4.17 4.42 4.28 

20-30 ปี 4.30 - 0.08* 0.13* -0.12* 0.03 

31-40 ปี    4.22 - - 0.05 0.20* 0.06 

41-50 ปี 4.17 - - - -0.25* -0.11* 

51-60 ปี 4.42 - - - - 0.14* 

61 ปีข้ึนไป 4.28 - - - -  

  

 จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ค่าเฉล่ียแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัอายุ ท่ีมีความแตกต่างคู่
แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ี มี ช่วงอายุ 20-30 ปี  (x ̅= 4.30) และนักท่องเท่ียวท่ี มี ช่วงอายุ 31-40 ปี                          
( x ̅= 4.22) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30ปี มีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว
มากกว่านกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.08 คู่ท่ีสอง นกัท่องเท่ียวท่ีมี
ช่วงอายุ  20-30 ปี      (x ̅= 4.30) และนักท่ องเท่ี ยวท่ี มี ช่วงอายุ  41-50 ปี  (x ̅= 4.17) กล่าวคือ 
นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30ปี มีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวมากกว่านกัท่องเท่ียวท่ีมี
ช่วงอายุ 41-50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.13คู่ท่ีสาม นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี ( x ̅= 
4.30)                             และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี (x ̅=4.42) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมี
ช่วงอายุ 20-30 ปี  มีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวนอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ51-60 ปี 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.12 คู่ท่ีส่ี นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ31-40 ปี (x ̅= 4.22) และนกัท่องเท่ียว
ท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี (x ̅=4.42) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี มีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูด
ในการท่องเท่ียว มากกว่านกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 50-60 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.20 คู่ท่ีห้า 
นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ  41-50 ปี (x ̅= 4.17) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ  51-60 ปี (4.42) กล่าวคือ 
นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี มีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวน้อยกว่านกัท่องเท่ียวท่ีมี



75 
 

ช่วงอายุ 51-60 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.25 คู่ท่ีหก นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี (x ̅= 
4.17) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีชอายุ 61 ปีข้ึนไป (x ̅= 4.28)กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 41-50 ปี มีการ
รับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว นอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 61 ปีข้ึนไปปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั -0.11 คู่ท่ีเจ็ด นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี (x ̅= 4.42) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 61 ปีข้ึน
ไป (x ̅=4.28) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี มีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว
มากกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ61 ปีข้ึนไปปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.14 
  
ตารางที่ 4.18 การเปรียบเทียบแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามระดบั
การศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 
แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเที่ยว 

x̅ S.D. F Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

ต ่ากวา่มธัยมศึกษา 4.23 0.357 6.681 0.000* แตกต่าง 

มธัยมศึกษา 4.42 0.254 

ประกาศนียบตัร/อนุปริญญา 4.32 0.189 

ปริญญาตรี 4.25 0.284 

สูงกวา่ปริญญาตรี 4.25 0.146 

  

 จากตาราง 4.18 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัระดบัการศึกษา พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาว

ไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการรับรู้ดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง แตกต่าง

กนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติ

ฐานรอง (Ha) 

 ดงันั้นผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบความแตกต่าง โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง ดงัน้ี  
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ตารางที่ 4.19 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง จ าแนกตาม

ระดบัการศึกษา โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

ระดับการศึกษา x̅ 

ต ่ากวา่

มธัยมศึกษา 

มธัยมศึกษา ประกาศนียบตัร/

อนุปริญญา 

ปริญญา

ตรี 

สูงกวา่

ปริญญา

ตรี 

4.23 4.42 4.32 4.25 4.25 

ต ่ากวา่

มธัยมศึกษา 

4.23 
- 

-0.19* 

 

-0.09* 

 

-0.02 

 

-0.02 

 

มธัยมศึกษา 4.42 
- - 

0.10* 

 

0.17* 

 

0.17* 

 

ประกาศนียบตัร/

อนุปริญญา 

4.32 
- - - 

0.07* 

 

0.07 

 

ปริญญาตรี 4.25 
-  - - 

0.00 

 

สูงกวา่ปริญญา

ตรี 

4.25 
- - - - - 

  

 จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ ค่าเฉล่ียแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัระดบัการศึกษา ท่ีมีความ

แตกต่างคู่แรกคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษา (x ̅= 4.23) และนกัท่องเท่ียวท่ีมี

ระดบัการศึกษามธัยมศึกษา  (x ̅= 4.42) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษา   

มีการรับรู้ด้านแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจังหวดัตรังน้อยกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับ

การศึกษามธัยมศึกษาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.19 คู่ท่ีสอง นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่า

กว่ามัธยมศึกษา (x ̅= 4.23) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาประกาศนียบัตร/อนุปริญญา                    

(x ̅= 4.32) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษา มีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดใน

การท่องเท่ียวน้อยกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญาโดยมีผลต่าง

ค่าเฉ ล่ียเท่ ากับ  -0.09 คู่ ท่ีสาม นักท่องเท่ียวท่ี มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา (x ̅= 4.42) และ
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นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา (x ̅= 4.32) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมี

ระดบัการศึกษามธัยมศึกษามีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวมากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบั

การศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.10 คู่ท่ีส่ี นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบั

การศึกษามัธยมศึกษา (x ̅= 4.42) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี (x ̅= 4.25) 

กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษามธัยมศึกษามีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว

มากกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.17 คู่ ท่ีห้า 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา (x ̅= 4.42) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกว่า

ปริญญาตรี                       (x ̅= 4.25) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา มีมีการ

รับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวมากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีโดยมี

ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.17 และคู่ท่ีหก นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา 

(x ̅= 4.32) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี (x ̅= 4.25) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมี

ระดับการศึกษาประกาศนียบัตร/อนุปริญญามีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวมากกว่า 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.07 

  

ตารางที ่4.20 การเปรียบเทียบแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามรายได ้

 

รายได้ 

แรงจูงใจผลกัในการท่องเที่ยว 

�̅� S.D. F Sig. 
ผลการ

ทดสอบ 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 4.33 0.284 1.690 
 

0.169 

 

ไม่แตกต่าง 

15,001-25,000 บาท 4.27 0.287 

25,001-50,000 บาท 4.27 0.215 

50,001 บาทข้ึนไป 4.27 0.149 

  

 จากตาราง 4.20 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัรายได ้พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี

รายไดต่้างกนัมีการรับรู้ดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรังไม่แตกต่างกนั เน่ืองจาก    

มีค่า Sig. เท่ากบั 0.169 มีค่ามากกวา่ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานหลกั (Ho)  
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ตารางที่ 4.21  การเปรียบเทียบแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตาม

ภูมิล าเนา 

 

ภูมิล าเนา 

แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเที่ยว 

�̅� S.D. F Sig. 
ผลการ 

ทดสอบ 

ภาคใต ้ 4.25 0.305 4.144 0.007* 
 

แตกต่าง 

ภาคกลาง 4.36 0.207 

ภาคเหนือ 4.26 0.279 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 4.28 0.199 

 

 จากตาราง 4.21  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัภูมิล าเนา พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ี

มีภูมิล าเนาต่างกัน มีการรับรู้ด้านแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจังหวดัตรัง แตกต่างกัน 

เน่ืองจากมีค่า Sig. เท่ากับ 0.007 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติ

ฐานรอง (Ha) 

 ดงันั้นผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบความแตกต่าง โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง ดงัน้ี 

 

  

 

 

 

 

 

 



79 
 

ตารางที่ 4.22 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง จ าแนกตาม

ภูมิล าเนา โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

แรงจูงใจดึงดูดใน

การท่องเที่ยว 
x̅ 

ภาคใต ้ ภาคกลาง ภาคเหนือ 
ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

4.25 4.36 4.26 4.28 

ภาคใต ้ 4.25 
- 

-0.11* 

 

-0.01 

 

-0.02 

 

ภาคกลาง 4.36 
- - 

0.10* 

 

0.08 

 

ภาคเหนือ 4.26 
- - - 

 

-0.02 

ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

4.28 
- - - - 

   

 จากตารางท่ี 4.22 ค่าเฉล่ียแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัภูมิล าเนา ท่ีมีความแตกต่างคู่

แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต้ (x ̅= 4.25) และนักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลาง                        

(x ̅= 4.36) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใตมี้การรับรู้ดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว

น้อยกว่านักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลางโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.11 ในขณะท่ีคู่ท่ีสอง 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลาง (x ̅ = 4.36) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคเหนือ (x ̅= 4.26) 

กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลางมีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว มากกว่า

นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคเหนือโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.10 
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 การวิเคราะห์สมมติฐานท่ี 2 นกัท่องเท่ียวท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ และภูมิล าเนา  

แตกต่างกนั มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง แตกต่างกนั 

ตารางที ่4.23  การเปรียบเทียบภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามเพศ 

 

 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

 

ค่าเฉลีย่  
t-value 

 
Sig. 

 
ผลการ
ทดสอบ 

ชาย 
(180) 

หญิง 
(220) 

ด้านทรัพยากรธรรมชาติ 4.67 
 

4.74 
 

16.949 
 

0.002* 
 

แตกต่าง 

ด้านวฒันธรรม 4.70 
 

4.72 
 

0.192 
 

0.598 
 

ไม่แตกต่าง 

  

 จากตาราง 4.23 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังแบ่งออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์

การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม ผลการวิเคราะห์

ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ t-test เปรียบเทียบความแตกต่างภาพลักษณ์การ

ท่องเท่ียวกบัเพศ พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกนัมีมุมมองภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียวดา้น

ทรัพยากรธรรมชาติ แตกต่างกนั มีค่า Sig. เท่ากบั 0.002 มีค่าน้อยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) 

จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ในส่วนภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.598 

มีค่ามากกวา่ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานหลกั (Ho) หมายความวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ ต่างกนั มีมุมมอง

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม ไม่แตกต่างกนั  
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ตาราง 4.24  การเปรียบเทียบภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามอายุ 

 

อายุ 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

x̅ S.D. F Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ 

20-30 ปี 4.57 0.114 72.290 
 

0.000* 
 

แตกต่าง 
31-40 ปี 4.80 0.222 
41-50 ปี      4.98 0.110 
51-60 ปี 4.54 0.296 
61 ปีข้ึนไป 4.87 0.126 

ด้านวฒันธรรม 

20-30 ปี 4.74 0.339 24.138 
 

0.000* 
 

แตกต่าง 
31-40 ปี 4.73 0.305 
41-50 ปี      4.29 0.437 
51-60 ปี 4.82 0.202 
61 ปีข้ึนไป 4.77 0.171 

  

 จากตาราง 4.24  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวอายุ พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกนัมี

มุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติแตกต่างกนั มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่า

น้อยกว่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ในส่วนดา้นวฒันธรรม มีค่า 

Sig. เท่ากับ 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) 

หมายความว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีอายุ ต่างกนั มีมุมมองภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านวฒันธรรม ไม่

แตกต่างกนั  

 ดงันั้นผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบความแตกต่าง โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง ดงัน้ี  
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ตารางที่ 4.25 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ ของจงัหวดั

ตรัง จ าแนกตามอาย ุโดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

อาย ุ x̅ 

20-30 ปี  31-40 ปี    41-50 
ปี     

51-60 
ปี 

61 ปีข้ึน
ไป 

4.57 4.80 4.98 4.54 4.87 
20-30 ปี 4.57 

- 
-0.23* 

 
-0.41* 

 
0.03 

 
-0.30* 

 
31-40 ปี    4.80 

- - 
-0.18* 

 
0.26* 

 
-0.07 

 
41-50 ปี 4.98 

- - 
- 0.44* 

 
0.11* 

 
51-60 ปี 4.54 

- - 
- 

- 
-0.33* 

 
61 ปีข้ึนไป 4.87 - - - - - 
  

 จากตารางท่ี 4.25 พบวา่ ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ กบัอาย ุท่ีมี

ความแตกต่างคู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี (x ̅= 4.57) และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ 

31-40 ปี (x ̅= 4.80) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว

ดา้นทรัพยากรธรรมชาตินอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ  31-40 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.23 

คู่ท่ีสองนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี (x ̅= 4.57) และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี (x ̅= 

4.98) ก ล่ าวคือ นักท่ องเท่ี ยวท่ี มี ช่วงอายุ  20-30 ปี  มี มุมมองภาพลักษณ์การท่องเท่ี ยวด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติน้อยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.41 คู่ท่ี

สาม นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี (x ̅= 4.57) และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 61 ปีข้ึนไป(x ̅= 

4.87) ก ล่ าวคือนักท่ องเท่ี ยว ท่ี มี ช่วงอายุ  20-30 ปี  มี มุมมองภาพลักษณ์ การท่ องเท่ี ยวด้าน

ทรัพยากรธรรมชาตินอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 61 ปีข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.30 คู่ท่ี

ส่ี นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี                (x ̅= 4.80) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี (x ̅= 

4.98) ก ล่ าวคือ นักท่ องเท่ี ยวท่ี มี ช่วงอายุ  31-40 ปี  มี มุมมองภาพลักษณ์การท่องเท่ี ยวด้าน

ทรัพยากรธรรมชาตินอ้ยกวา่กวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ   41-50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.18 
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คู่ท่ีห้านกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี (x ̅= 4.80) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี (x ̅= 4.54) 

กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ31-40 ปี มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ

มากกวา่กวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.26 คู่ท่ีหก นกัท่องเท่ียวท่ีมี

ช่วงอาย ุ41-50 ปี (x ̅= 4.98) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ51-60 ปี (x ̅= 4.54) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียว

ท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติมากกวา่นกัท่องเท่ียว

ท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.44 คู่ท่ีเจ็ด นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี (x ̅= 

4.98) และนักท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 61 ปีข้ึนไป (x ̅= 4.87)กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี มี

มุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติมากกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ61 ปีข้ึนไป 

โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.11 และคู่ท่ีแปด นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี (x ̅= 4.54) และ

นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 61 ปีข้ึนไป                  (x ̅= 4.87) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี มี

มุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาตินอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ61 ปีข้ึนไปโดย

มีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.33 

 

ตารางที่ 4.26 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านวฒันธรรม ของจงัหวดัตรัง 

จ าแนกตามอาย ุโดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

อาย ุ x̅ 

20-30 ปี  31-40 ปี    41-50 
ปี     

51-60 
ปี 

61 ปีข้ึน
ไป 

4.74 4.73 4.29 4.82 4.77 
20-30 ปี 4.74 - 0.01 0.45* -0.07 -0.02 
31-40 ปี    4.73 

- - 
0.44* -0.09 

 
-0.04 

 
41-50 ปี 4.29 - - - -0.53* -0.48* 
51-60 ปี 4.82 - - - - 0.05 
61 ปีข้ึนไป 4.77 - - - - - 
 
 จากตารางท่ี 4.26 ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมกบัอายุท่ีมีความแตกต่าง             
คู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี  (x ̅= 4.74) และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี               
(x ̅= 4.29) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี  มีมุมมองภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้าน



84 
 

วฒันธรรมมากกว่ากว่านักท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 41-50 ปีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.45 คู่ ท่ีสอง
นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี (x ̅= 4.73) และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี (x ̅= 4.29) 
กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ31-40 ปี มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมมากกวา่
กวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 41-50 ปีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.44 คู่ท่ีสาม นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ
41-50 ปี (x ̅= 4.29) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 51-60 ปี (x ̅= 4.82) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วง
อายุ 41-50 ปี มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมนอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 51-60 ปี
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.53 และคู่ ท่ี ส่ีนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี  (x ̅=4.29) และ
นักท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 61 ปีข้ึนไป (x ̅= 4.77) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี มีมุมมอง
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมนอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ61 ปีข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั -0.48 
 
ตารางที่ 4.27 การเปรียบเทียบภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

x̅ S.D. F Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ 

ต ่ากวา่มธัยมศึกษา 4.78 0.222 7.762 
 

0.000* 
 

แตกต่าง 
มธัยมศึกษา 4.74 0.234 
ประกาศนียบตัร/
อนุปริญญา   

4.66 0.231 

ปริญญาตรี 4.65 0.264 
สูงกวา่ปริญญาตรี 4.83 0.191 

ด้านวฒันธรรม 

ต ่ากวา่มธัยมศึกษา 4.60 0.358 5.207 
 

0.000* แตกต่าง 
มธัยมศึกษา 4.84 0.168 
ประกาศนียบตัร/
อนุปริญญา   

4.73 0.309 

ปริญญาตรี 4.72 0.388 
สูงกวา่ปริญญาตรี 4.62 0.243 
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 จากตาราง 4.27  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวกบัระดบัการศึกษา พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี

ระดับการศึกษาต่างกันมีมุมมองภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านทรัพยากรธรรมชาติแตกต่างกัน

เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติ

ฐานรอง (Ha) ในส่วนภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่

ระดบันัยส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) หมายความว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบั

การศึกษา ต่างกนั มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม แตกต่างกนั  

 ดงันั้นผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบความแตกต่าง โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง ดงัน้ี  

 

 ตารางที ่4.28 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ ของ

จงัหวดัตรัง จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

ระดับการศึกษา x̅ 

ต ่ากวา่

มธัยมศึกษา 

มธัยมศึกษา ประกาศนียบตัร/

อนุปริญญา 

ปริญญา

ตรี 

สูงกวา่

ปริญญา

ตรี 

4.78 4.74 4.66 4.65 4.83 

ต ่ากวา่

มธัยมศึกษา 

4.78 
- 

0.04 
 

0.12* 
 

0.13* 
 

-0.04 
 

มธัยมศึกษา 4.74 - - 0.08* 0.09* -0.09 
ประกาศนียบตัร/

อนุปริญญา 

4.66 
- - - 

0.01 
 

-0.17* 
 

ปริญญาตรี 4.65 -  - - -0.18* 
สูงกวา่ปริญญา

ตรี 

4.83 
- - - - - 
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 จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ กบัระดบั

การศึกษาท่ีมีความแตกต่างคู่แรกคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษา (x ̅= 4.78) 

และนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา (x ̅= 4.66) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ี

มีระดบัการศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษามีมุมมองภาพลกัษณ์ดา้นธรรมมากกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบั

การศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.12คู่ท่ีสองนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบั

การศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษา (x ̅= 4.78) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี (x ̅= 4.65) 

ก ล่ าวคือ นักท่ องเท่ี ยว ท่ี มีระดับการศึกษาต ่ ากว่ามัธยม ศึกษา มี มุมมองภาพลักษณ์ด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติมากกว่านกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 

0.13 คู่ท่ีสาม นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษามธัยมศึกษา (x ̅= 4.74) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับ

การศึกษาประกาศนียบัตร/อนุปริญญา (x ̅= 4.66) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษา

มธัยมศึกษามีมุมมองภาพลกัษณ์ดา้นทรัพยากรธรรมชาติมากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาโดย

มีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบัคู่ท่ีส่ีนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา (x ̅= 4.74) และนกัท่องเท่ียว

ท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี (x ̅= 4.65) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา มี

ภาพลกัษณ์ดา้นทรัพยากรธรรมชาติมากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีโดยมีผลต่าง

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.09 คู่ท่ีห้า นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา (x ̅= 4.66) 

และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี (x ̅= 4.83) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบั

การศึกษาประกาศนียบัตร/อนุปริญญามีมุมมองภาพลักษณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติน้อยกว่า 

นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.17 และคู่ท่ีหก 

นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี (x ̅=4.65) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกว่า

ปริญญาตรี (x ̅= 4.83) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีมุมมองภาพลกัษณ์ดา้น

ทรัพยากรธรรมชาติน้อยกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย

เท่ากบั -0.18 
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ตารางที ่4.29 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม ของจงัหวดัตรัง 

จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

ระดับการศึกษา x̅ 

ต ่ากวา่

มธัยมศึกษา 

มธัยมศึกษา ประกาศนียบตัร/

อนุปริญญา 

ปริญญา

ตรี 

สูงกวา่

ปริญญา

ตรี 

4.60 4.84 4.73 4.72 4.62 

ต ่ากวา่

มธัยมศึกษา 

4.60 
- 

-0.24* 
 

-0.13* 
 

-0.12* 
-0.02 
 

มธัยมศึกษา 4.84 
- - 

0.11* 
 

0.12* 
 

0.22* 
 

ประกาศนียบตัร/

อนุปริญญา 

4.73 
- - - 

0.01 
 

0.11* 
 

ปริญญาตรี 4.72 
-  - - 

0.10 
 

สูงกวา่ปริญญา

ตรี 

4.62 
- - - - - 

  

 จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมกบัระดบัการศึกษา

ท่ีมีความแตกต่างคู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาต ่ากว่ามัธยมศึกษา (x ̅= 4.60) และ

นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา (x ̅= 4.84) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่า

กว่ามธัยมศึกษา มีมุมมองภาพลักษณ์ด้านวฒันธรรมน้อยกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษา

มธัยมศึกษาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.24 คู่ท่ีสอง นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา 

(x ̅= 4.60) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา (x ̅= 4.73) กล่าวคือ 

นักท่องเท่ียวท่ี มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามี มุมมองภาพลักษณ์ด้านวัฒนธรรมน้อยกว่า 

นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาประกาศนียบัตร/อนุปริญญาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.13                 

คู่ท่ีสาม นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา (x ̅= 4.60)และนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษา
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ปริญญาตรี (x ̅= 4.72)กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษามีมุมมองภาพลกัษณ์ดา้น

วฒันธรรมนอ้ยกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.12 คู่ท่ี

ส่ี นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษามธัยมศึกษา (x ̅= 4.84) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษา

ประกาศนียบตัร/อนุปริญญา (x ̅= 4.73) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา มี

มุมมองภาพลักษณ์ด้านวฒันธรรมมากกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาประกาศนียบัตร/

อนุปริญญาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.11 คู่ท่ีห้านักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษามธัยมศึกษา              

(x ̅= 4.84) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี (x ̅= 4.72) กล่าวคือนักท่องเท่ียวท่ีมี

ระดับการศึกษามธัยมศึกษามีมุมมองภาพลักษณ์ด้านวฒันธรรมมากกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับ

การศึกษาปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.12 คู่ ท่ีหก นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษา

มธัยมศึกษา (x ̅= 4.84) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี (x ̅= 4.62) กล่าวคือ 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษา มีมุมมองภาพลกัษณ์ดา้นวฒันธรรมมากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบั

การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.22 และคู่ท่ีเจ็ดนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับ

การศึกษาประกาศนียบัตร/อนุปริญญา (x ̅= 4.73) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่า

ปริญญา (x ̅= 4.62) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญามีมุมมอง

ภาพลกัษณ์ด้านวฒันธรรมมากกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาโดยมีผลต่าง

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.11 
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ตาราง 4.30 การเปรียบเทียบภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังของนกัท่องเท่ียว โดยจ าแนกตาม

รายได ้

 

รายได้ 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

x̅ S.D. F Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 4.75 0.233 7.348 
 

0.000* 
 

แตกต่าง 
15,001-25,000 บาท 4.67 0.270 
25,001-50,000 บาท   4.66 0.210 
50,001 บาทข้ึนไป 4.85 0.204 

 
ด้านวฒันธรรม 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 4.67 0.313 7.848 
 

 
0.000* 

 
แตกต่าง 15,001-25,000 บาท 4.80 0.293 

25,001-50,000 บาท   4.69 0.269 
50,001 บาทข้ึนไป 4.52 0.586 

 

 จากตาราง 4.30 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างรายได ้พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้างกนัมีมุมมองภาพลกัษณ์

การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติแตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า

ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ในส่วนภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้น

วฒันธรรม พบว่า มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับ

สมมติฐานรอง (Ha) หมายความว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายได้ต่างกนัมีมุมมองภาพลกัษณ์การ

ท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม แตกต่างกนั 

 ดังนั้ นผูว้ิจ ัยท าการทดสอบความแตกต่าง โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย

นยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ไดผ้ลตามตาราง ดงัน้ี  
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ตารางที ่4.31 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ ของจงัหวดั

ตรัง จ าแนกตามรายได ้โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

รายได ้ x̅ 

ต ่ากวา่ 

15,000 บาท 

15,001-

25,000 บาท 

25,001-

50,000 บาท   

50,001 บาทข้ึน

ไป 

4.75 4.67 4.66 4.85 

ต ่ากวา่ 15,000 

บาท 

4.75 
- 

0.08* 
 

0.09* 
 

-0.10 
 

15,001-25,000 

บาท 

4.67 

- - 
0.01 
 

-0.18* 
 

25,001-50,000 

บาท   

4.66 

- - - 
-0.19* 
 

50,001 บาทข้ึนไป 4.85 - - - - 

 

 จากตารางท่ี 4.31 พบวา่ ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติกบัรายไดท่ี้                       

มีความแตกต่างคู่แรกคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่ 15,000 บาท (x ̅= 4.75) และนกัท่องเท่ียวท่ีมี

รายได้ 15,001-25,000 บาท (x ̅= 4.67) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ ต ่ ากว่า 15,000 บาท มี

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติมากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้15,001-25,000 บาท

โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.08 คู่ท่ีสองนกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต้  ่ากว่า 15,000 บาท (x ̅= 4.75) และ

นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 25,001-50,000 บาท (x ̅= 4.66) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ ต ่ากว่า 

15,000 บาท มีภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านทรัพยากรธรรมชาติมากกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้

25,001-50,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.09 คู่ท่ีสามนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้15,001-25,000 

บาท (x ̅= 4.67) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้50,001 บาทข้ึนไป (x ̅= 4.85) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมี

รายได ้15,001-25,000 บาท มีภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาตินอ้ยกวา่ นกัท่องเท่ียว

ท่ีมีรายได้ 50,001 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.18 และคู่ท่ีส่ี นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้

25,001-50,000 บาท (x ̅= 4.66) และนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 50,001 บาทข้ึนไป (x ̅= 4.85) กล่าวคือ
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นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้25,001-50,000 บาท มีภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติน้อย

กวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้50,001 บาทข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.19 

 

ตารางที่ 4.32 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านวฒันธรรม ของจงัหวดัตรัง 

จ าแนกตามรายได ้โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

รายได้ x̅ 

ต ่ากวา่ 

15,000 บาท 

15,001-

25,000 บาท 

25,001-

50,000 บาท   

50,001 บาทข้ึน

ไป 

4.67 4.80 4.69 4.52 

ต ่ากวา่ 15,000 

บาท 

4.67 
- 

-0.13* 
 

-0.02 
 

0.15* 
 

15,001-25,000 

บาท 

4.80 
- - 

0.11* 
 

0.28* 
 

25,001-50,000 

บาท   

4.69 
- - - 

0.17* 
 

50,001 บาทข้ึนไป 4.52 - - - - 

 

 จากตารางท่ี 4.32 พบวา่ ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมกบัรายไดท่ี้ มีความ

แตกต่างคู่แรกคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่ 15,000 บาท (x ̅= 4.67) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้

15,001-25,000 บาท (x ̅= 4.80) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ ต ่ ากว่า 15,000 บาท มีมุมมอง

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมน้อยกว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้15,001-25,000 บาท โดยมี

ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.13 คู่ ท่ีสองนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ต ่ ากว่า 15,000 บาท (x ̅= 4.67) และ

นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้50,001 บาทข้ึนไป (x ̅= 4.52) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้ต ่ากวา่ 15,000 

บาท มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมมากกว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้50,001 บาท

ข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.15 คู่ ท่ีสามนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 15,001-25,000 บาท (x ̅= 

4.80)และนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 25,001-50,000 บาท (x ̅= 4.69)กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้

15,001-25,000 บาท มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมมากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้
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25,001-50,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.11คู่ท่ีส่ี นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้15,001-25,000 บาท 

(x ̅= 4.80) และนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 50,001 บาทข้ึนไป (x ̅= 4.52) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมี

รายไดมี้มุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมมากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้50,001 บาท

ข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.28 และคู่ท่ีห้า นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้25,001-50,000 บาท (x ̅= 

4.69) และนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 50,001 บาทข้ึนไป (x ̅= 4.52) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้

25,001-50,000 บาทมีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมมากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้

50,001 บาทข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.17 

  

ตารางที ่4.33 การเปรียบเทียบภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง โดยจ าแนกตามภูมิล าเนา 

 

ภูมิล าเนา 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

 
x̅ 
 

S.D. F Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ 

ภาคใต ้ 4.72 0.237 2.663 
 

0.048* 
 

แตกต่าง 
              ภาคกลาง    4.73 0.263 
             ภาคเหนือ     4.63 0.225 

ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

4.66 0.233 

 
ด้านวฒันธรรม 

ภาคใต ้ 4.69 0.374 2.255 
 

0.082 
 

ไม่
แตกต่าง               ภาคกลาง    4.70 0.252 

             ภาคเหนือ     4.82 0.258 
ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
4.73 0.393 

    

 จากตาราง 4.33 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ F -test 

เปรียบเทียบความแตกต่างภาพลักษณ์การท่องเท่ียวกับภูมิล าเนา พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี

ภูมิล าเนา ต่างกนัมีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวด้านทรัพยากรธรรมชาติ แตกต่างกนั เน่ืองจาก                

มีค่า Sig. เท่ากบั 0.048 มีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha)             
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ในส่วนภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม มีค่า Sig. 0.082 เท่ากบั มีค่ามากกวา่ 0.05 จึงยอมรับ

สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนา ต่างกัน มีมุมมองภาพลักษณ์                             

การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม ไม่แตกต่างกนั  

 ดังนั้ นผู ้วิจ ัยท าการทดสอบความแตกต่าง เฉพาะด้านทรัพยากรธรรมชาติ โดยการ

เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยนัยส าคญัน้อยท่ีสุด (Least significant Difference : LSD) ได้ผล

ตามตาราง 

 

ตารางที ่4.34 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ ของจงัหวดั

ตรัง จ าแนกตามภูมิล าเนา โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 

ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ 

x̅ 
ภาคใต ้ ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

4.72 4.73 4.63 4.66 

ภาคใต ้ 4.72 
- 

-0.01 
 

0.09* 
 

0.06 
 

           ภาคกลาง    4.73 
- - 

0.10* 
 

0.07 
 

          ภาคเหนือ     4.63 
- - - 

 
-0.03 
 

         ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

4.66 
- - - - 

 

 จากตารางท่ี 4.34 พบว่า ค่าเฉล่ียภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านทรัพยากรธรรมชาติกับ
ภูมิล าเนาท่ีมีความแตกต่างคู่แรกคือนกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต ้(x ̅= 4.72) และนกัท่องเท่ียวท่ีมี
ภูมิล าเนาภาคเหนือ (x ̅= 4.63) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต ้มีมุมมองภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติมากกว่านกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคเหนือโดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.09 และคู่ท่ีสองนกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลาง (x ̅= 4.73)และนกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนา
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ภาคเหนือ (x ̅= 4.63) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลางมีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติมากกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคเหนือโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.10 
 
 การวเิคราะห์สมมติฐานท่ี 3 แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว ส่งผลต่อการตดัสินใจ 
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 
 
ตารางที่ 4.35 แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว ส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมา
เยอืนจงัหวดัตรัง 
 

Dependent variable การตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 
Independent variables แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง 
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R 0.134  
R Square 0.018  
Adjusted R 
Square 

0.015 

Standard Error 0.218 
Analysis of Variance Degree of 

Freedom 
Sum of Square Mean Square 

Regression 1 0.346 0.346398 
Residual 398 18.978 0.048 
F = 7.255 
 

 Sig. F =0.007  

Durbin -Watson 1.589 
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ตารางที ่4.35 (ต่อ) 

 

Explanation: Variables in Equation  
Independent Variable Unstandardized 

Coefficients 
(B) 

Standardized 
Coefficients 
(Beta) 

T-value Sig. 

แรงจูงใจดึงดูด                    
ในการท่องเท่ียว                   
ของจงัหวดัตรัง 

0.111 0.134 2.693 0.007 

ค่าคงท่ี 4.039 - 22.714 0.000 
Collinearity Diagnostics 
 

Tolerance Variable 
Inflation Factor 
(VIF) 

Condition Index 

แรงจูงใจดึงดูด                          
ในการท่องเท่ียว                       
ของจงัหวดัตรัง 

   

 1.000 1.000 32.541 
ค่าคงท่ี 1.000 
 

การวเิคราะห์ถดถอย เขียนสมการไดด้งัน้ี  

Y=b0+b1X1  

โดยท่ีวา่  Y คือ การตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

X1   คือ แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง 

 จากตารางท่ี 4.35 ผลการทดสอบ พบว่า ตวัแปรอิสระ สามารถอธิบายตวัแปรตาม

ได้ในภาพรวมหรือไม่ ซ่ึงเป็นการทดสอบในภาพรวม จากผลการวิเคราะห์ พบว่า F = 7.255 Sig. 

0.007 เม่ือก าหนดนยัส าคญั เท่ากบั 0.05 สรุปไดว้า่ สมการถดถอยท่ีสร้างข้ึนน้ี ตวัแปรอิสระ สามารถ

อธิบายตวัแปรตามไดใ้นภาพรวม 

 การทดสอบสมมติ ของการวเิคราะห์การถดถอย พบวา่ Durbin -Watson =1.589 
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ค่า VIF  ของตวัแปรอิสระ X1 =1.000 สรุปไดว้า่ไม่เกิดปัญหา Multicollinearity (VIF < 2) 

 จากค่า Adjusted R Square = 0.015 อธิบายได้ว่าตัวแปรอิสระ  สามารถอธิบาย

ความแปรปรวนจของตวัแปรตามได ้ร้อยละ 15.0 เหลืออีกร้อยละ 85.0 อธิบายไดด้ว้ย ตวัแปรอ่ืนท่ี

ไม่ไดอ้ยูใ่นสมการน้ี 

 จากผลการวเิคราะห์ สามารถน ามาเขียนเป็นสมการ ท่ีแสดงค่าไดด้งัน้ี 

Y = 4.039 + 0.111X1 

                     (2.693) 

หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บ คือ ค่า T-value 

 ซ่ึงพบว่า ตวัแปรอิสระ สามารถอธิบายตวัแปรตามได้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05  

 จากค่า b1  = 0.111 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายได้ว่า แรงจูงใจดึงดูดในการเดินทาง

ท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง มีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือน

จงัหวดัตรัง ซ่ึงหมายความวา่หากนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีการรับรู้ดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว

เพิ่มข้ึน ก็จะส่งผลให้นักท่องเท่ียวชาวไทย ตัดสินใจมาเยือนจังหวดัตรัง เพิ่มข้ึน 0.111หน่วย

 แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง มีค่า Standardized Coefficients 

(Beta=0.134) 
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 การวิเคราะห์สมมติฐานท่ี 4 ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง ส่งผลต่อการ

ตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

ตารางที่ 4.36 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง ส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย

ท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

 

Dependent variable การตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 
Independent variables ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง  
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R 0.405  
R Square 0.164  
Adjusted R 
Square 

0.160 

Standard Error 0.202 
Analysis of Variance Degree of 

Freedom 
Sum of Square Mean Square 

Regression 2 3.167 1.584 
Residual 397 16.156 0.041 
F = 38.917 
 

 Sig. F =0.000  

Durbin -Watson 2.121 
Explanation: Variables in Equation  
Independent Variable Unstandardized 

Coefficients 
(B) 

Standardized 
Coefficients 
(Beta) 

T-value Sig. 

ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 0.361 0.403 8.736 0.000 
ดา้นวฒันธรรม -0.010 -0.015 -0.325 0.746 
ค่าคงท่ี 2.866 - 11.241 0.000 
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ตารางที ่4.36 (ต่อ) 

 

การวเิคราะห์ถดถอย เขียนสมการไดด้งัน้ี  

Y=b0+b1X1 

โดยท่ีวา่  Y คือ การตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

X1   คือ ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 

 จากตารางท่ี 4.36 ผลการทดสอบ พบว่า ตวัแปรอิสระ สามารถอธิบายตวัแปรตาม

ได้ในภาพรวมหรือไม่ ซ่ึงเป็นการทดสอบในภาพรวม จากผลการวิเคราะห์ พบว่า F =38.917 Sig.                   

= 0.000 เม่ือก าหนดนัยส าคัญ เท่ากับ 0.05 สรุปได้ว่า สมการถดถอยท่ีสร้างข้ึนน้ี ตัวแปรอิสระ 

สามารถอธิบายตวัแปรตามไดใ้นภาพรวม 

 การทดสอบสมมติ ของการวเิคราะห์การถดถอย พบวา่ Durbin -Watson =2.121  

ค่า VIF  ของตวัแปรอิสระ X1 =1.011 สรุปไดว้า่ไม่เกิดปัญหา Multicollinearity (VIF < 2) 

 จากค่า Adjusted R Square = 0.160 อธิบายไดว้า่ตวัแปรอิสระ สามารถอธิบายความ

แปรปรวนจของตวัแปรตามได ้ร้อยละ 16.0 เหลืออีกร้อยละ 84.0 อธิบายไดด้ว้ย ตวัแปรอ่ืนท่ีไม่ไดอ้ยู่

ในสมการน้ี 

 จากผลการวเิคราะห์ สามารถน ามาเขียนเป็นสมการ ท่ีแสดงค่าไดด้งัน้ี 

Y = 2.866+ 0.361X1 

                     (8.736) 

หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บ คือ ค่า T-value 

 ซ่ึงพบวา่ ตวัแปรอิสระ สามารถอธิบายตวัแปรตามไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05  

Collinearity Diagnostics Tolerance Variable 
Inflation Factor 
(VIF) 

Condition Index 

ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 0.989 1.011 26.532 
ดา้นวฒันธรรม 0.989 1.011 54.342 
ค่าคงท่ี 1.000 
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 จากค่า b1  = 0.361ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายไดว้า่ ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้น

ทรัพยากรธรรมชาติ มีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือนจงัหวดั

ตรัง ซ่ึงหมายความวา่หากนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีการรับรู้ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้น

ทรัพยากรธรรมชาติเพิ่มข้ึน ก็จะส่งผลใหน้กัท่องเท่ียวชาวไทยตดัสินใจมาเยอืนจงัหวดัตรัง เพิ่มข้ึน 

0.361 หน่วย  

 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ มีค่า  Standardized Coefficients  

(Beta=0.403) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที ่ 5 

สรุป อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 การวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ
ของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในการมาเยือนจงัหวดัตรัง เป็นวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล กลุ่มตวัอย่าง ท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ 
นักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือนจังหวัดตรัง  และมีอายุตั้ งแต่  20 ปี ข้ึนไป จ านวน 400 คน 
(นกัท่องเท่ียวท่ีไม่ไดอ้าศยัอยู่ในจงัหวดัตรัง) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS Statistics Version 25 
ซ่ึงไดผ้ลสรุปดงัน้ี 
 5.1 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 5.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแรงจูงใจผลกัในการเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
ในการมาเยอืนจงัหวดัตรัง  
 5.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง 
 5.4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังจากมุมมองของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทย 
 5.5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 
 5.6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 5.7 อภิปรายผล 
 5.8 ขอ้เสนอแนะ 
 
5.1 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการศึกษา พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 
55.00ในส่วนของอายุ นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 20 - 30 ปี จ  านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 
32.50 ส าหรับระดบัการศึกษา พบวา่ นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี จ านวน 
139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.80 ในส่วนของรายไดต่้อเดือน พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีรายไดต่้อ
เดือน 15,001 - 25,000 บาท จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 35.30 นอกจากน้ี นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มี
ภูมิล าเนาภาคใต ้จ านวน 171  คน คิดเป็นร้อยละ 42.80 
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5.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแรงจูงใจผลักในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการมาเยือน
จังหวดัตรัง  
 ผลการศึกษา พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัแรงจูงใจในการท่องเท่ียวจงัหวดัตรังใน
ดา้นแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียรวม (x ̅= 4.29)  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่ละ
ดา้นในองค์ประกอบย่อย พบว่า นักท่องเท่ียวให้ความส าคญัในประเด็นเพื่อหลีกหนีความจ าเจมาก
ท่ีสุด (x ̅= 4.96) (ระดบัมากท่ีสุด) รองลงมา คือ เพื่อพกัผ่อนหย่อนใจ (x ̅= 4.87) (ระดบัมากท่ีสุด) 
รองลงมา เพื่อไดพ้บส่ิงแปลกใหม่  ( x ̅= 4.63) (ระดบัมากท่ีสุด)   
  
5.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเทีย่วของจังหวดัตรัง 
 ผลการศึกษา พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัแรงจูงใจในการท่องเท่ียวจงัหวดัตรังใน
ดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียรวม (x ̅= 4.29)  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่
ละด้านในองค์ประกอบย่อย พบว่า ประเด็นท่ีคนตรังมีอธัยาศยัไมตรีและความเป็นมิตร มากท่ีสุด 
(x ̅= 4.72) (ระดบัมากท่ีสุด) รองลงมาคือ จงัหวดัตรังมีอาหารข้ึนช่ือ เช่น หมูยา่ง ขนมเคก้เมืองตรัง 
(x ̅= 4.68) (ระดับมากท่ีสุด)  รองลงมา จงัหวดัตรังมีความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียวและ
สวยงาม เช่น ทะเล ถ ้า (x ̅ = 4.67) (ระดบัมากท่ีสุด)  และสามล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ จงัหวดัตรังมีขอ้มูล
การท่องเท่ียวมากมาย (x ̅= 3.79) (ระดบัมาก) จงัหวดัตรังมีช่ือเสียงและเป็นท่ีนิยม (x ̅= 3.76) (ระดบั
มาก) จงัหวดัตรังมีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน เช่น การคมนาคม ท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขายของท่ี
ระลึก ธุรกิจน าเท่ียว หลากหลาย (x ̅= 3.71) 
 
5.4 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลภาพลกัษณ์การท่องเทีย่วจังหวดัตรังจากมุมมองของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว           
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม 
 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบั ดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติ มีค่าเฉล่ียรวม (x ̅= 4.71) อยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่ละด้านใน
องค์ประกอบย่อย พบว่า ประเด็นด้านจงัหวดัตรัง มีทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีอุดมสมบูรณ์ มากท่ีสุด 
(x ̅= 4.95) (ระดบัมากท่ีสุด) รองลงมา จงัหวดัตรังมีทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม (x ̅= 4.77) (ระดบั
มากท่ีสุด) รองลงมา จงัหวดัตรังมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย เช่น ทะเล ภูเขา (x ̅= 4.58) 
(ระดบัมากท่ีสุด)  
 ภาพลักษณ์การท่ องเท่ี ยวด้านวัฒนธรรม  พบว่า นักท่ องเท่ี ยวให้ความส าคัญกับ                                        
ด้านวัฒนธรรมมีค่ าเฉ ล่ียรวม (x ̅= 4.72) อยู่ในระดับมากท่ี สุด เม่ือพิ จารณาแต่ละด้านใน
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องค์ประกอบย่อย  พบว่า ประเด็นท่ีคนตรังเป็นเจา้บา้นท่ีดีและมีน ้ าใจ มากท่ีสุด (x ̅= 4.80) (ระดบั
มากท่ีสุด) รองลงมา จงัหวดัตรังมีวฒันธรรมดา้นอาหารการกินท่ีเป็นเอกลกัษณ์ อาหารเชา้แบบฉบบั
คนตรัง     ต่ิมซ า หมู่ยา่ง กบัชา กาแฟ (x ̅= 4.74) (ระดบัมากท่ีสุด)  รองลงมา คนตรังมีวิถีชีวิตความ
เป็นอยูด่ ั้งเดิม (x ̅= 4.73) (ระดบัมากท่ีสุด)  
 
 5.5 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจของนักท่องเทีย่วชาวไทยทีม่าเยือนจังหวดัตรัง 
 ผลการศึกษา พบว่า นักท่องเท่ียวให้ความส าคัญกับการตัดสินใจ มาเยือนจังหวดัตรัง              
มีค่าเฉล่ียรวม (x ̅= 4.52) อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่ละด้านในองค์ประกอบย่อย พบว่า 
จงัหวดัตรังมีปัจจยัดึงดูดด้านการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายมากท่ีสุด (x ̅=  4.91) (ระดับมากท่ีสุด) 
รองลงมา คือ อิทธิพลของส่ือต่าง ๆ (x ̅= 4.51) (ระดบัมากท่ีสุด) รองลงมา เพราะมีคนรู้จกัแนะน า  
ใหม้าเท่ียว  (x ̅= 4.33) (ระดบัมากท่ีสุด) 
 
5.6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 นกัท่องเท่ียวท่ีมี เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้และภูมิล าเนา แตกต่างกนั มี
แรงจูงใจผลกัและแรงจูงใจดึงดูด แตกต่างกนั  
 1.1 นกัท่องเท่ียวท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ และภูมิล าเนา แตกต่างกนั มีแรงจูงใจ
ผลกั แตกต่างกนั  
 ผลการศึกษา พบวา่  นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกนัมีแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว ไม่
แตกต่างกัน เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากับ 0.892 ซ่ึงมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคญัทางสถิติ (0.05) จึง
ยอมรับสมมติฐานหลกั (Ho)  
 อายุ พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกันมีแรงจูงใจผลักในการท่องเท่ียว มาเยือน
จงัหวดัตรัง แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติ 
(0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวกบัอาย ุคู่ท่ีมีความแตกต่าง
คู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ี มีช่วงอายุ 20-30 ปี  (x ̅= 4.12) และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี                                 
( x ̅= 4.24 ) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี มีแรงจูงใจผลกัน้อยกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วง
อาย ุ31-40 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.12 
 ระดบัการศึกษา พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีแรงจูงใจผลกัในการ
เดินทางท่องเท่ียว มาเยือนจงัหวดัตรัง แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า
ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว
กบัระดบัการศึกษา ท่ีมีความแตกต่าง คู่แรก คือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษา              
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(x ̅= 4.22) และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา (x ̅=4.33) กล่าวคือ 
นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษามีแรงจูงใจผลกัน้อยกว่านักท่องเท่ียวท่ีมีระดับ
การศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.11 
 รายได ้พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้างกนั มีแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวแตกต่าง
กนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 มีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติ
ฐานรอง (Ha) ค่าเฉ ล่ียแรงจูงใจผลักในการท่องเท่ียวกับรายได้ ท่ี มีความแตกต่างคู่แรกคือ 
นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ต ่ากว่า 15,000 บาท (x ̅= 4.19) และนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 15,001-25,000 
บาท (x ̅= 4.29) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ต ่ ากว่า 15,000 บาท มีแรงจูงใจผลักน้อยกว่า 
นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้15,001-25,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั  -0.10 
 ภูมิล าเนา พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิล าเนาต่างกนัมีแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว  
มาเยือนจงัหวดัตรัง แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ค่าเฉล่ียแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียวกบัภูมิล าเนา ท่ีมี
ความแตกต่างคู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต ้(x ̅= 4.17) และนักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนา
ภาคกลาง (x ̅= 4.39) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต ้มีแรงจูงใจผลกั นอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียว
ท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลางโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.22 
 1.2 นกัท่องเท่ียวท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ และภูมิล าเนา แตกต่างกนั มีแรงจูงใจ
ดึงดูด แตกต่างกนั 
 ผลการศึกษา พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกันมีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการ
ท่องเท่ียว ไม่แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.208 ซ่ึงมีค่ามากกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติ 
(0.05) จึงยอมรับสมมติฐานหลกั (Ho) 
 อายุ พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกันมีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว                            
มาเยือนจงัหวดัตรัง แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ค่าเฉล่ียแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัอายุ ท่ีมีความ
แตกต่างคู่แรกคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ20-30 ปี (x ̅= 4.30) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี                          
( x ̅= 4.22) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30ปี มีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว
มากกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ31-40 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.08 
 ระดบัการศึกษา พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการรับรู้แรงจูงใจ
ดึงดูดในการท่องเท่ียวแตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ค่าเฉล่ียแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกับระดับ
การศึกษา ท่ีมีความแตกต่างคู่แรกคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษา (x ̅= 4.23) 



104 
 

และนักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษา  (x ̅= 4.42) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับ
การศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษา   มีการรับรู้ดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรังนอ้ยกวา่ 
นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.19 
 รายได้ พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายได้ต่างกันมีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการ
ท่องเท่ียวไม่แตกต่างกนั เน่ืองจาก  มีค่า Sig. เท่ากบั 0.169 มีค่ามากกว่า 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน
หลกั (Ho)  
 ภูมิล าเนา พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิล าเนาต่างกนัมีการรับรู้แรงจูงใจดึงดูดในการ
ท่องเท่ียวแตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.007 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) 
จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ค่าเฉล่ียแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวกบัภูมิล าเนา ท่ีมีความแตกต่าง   
คู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต้ (x ̅= 4.25) และนักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลาง                      
(x ̅= 4.36) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใตมี้การรับรู้ดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว
นอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลางโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.11 
 สมมติฐานที่ 2 นกัท่องเท่ียวท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้และภูมิล าเนา  แตกต่างกนั 
มีมุมมองภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง แตกต่างกนั 
 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว                 
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม  
 ผลการศึกษา  พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกนัมีมุมมองภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.002 มีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญั
ทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ในส่วนภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม มีค่า 
Sig. เท่ากบั 0.598 มีค่ามากกว่า 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานหลกั (Ho) หมายความว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมี
เพศ ต่างกนั มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม ไม่แตกต่างกนั  
 อายุ พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกันมีมุมมองภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติแตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 
กบัอายุ ท่ีมีความแตกต่างคู่แรกคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ20-30 ปี (x ̅= 4.57) และนกัท่องเท่ียวท่ีมี
ช่วงอายุ  31-40 ปี (x ̅= 4.80) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี มีมุมมองภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวด้านทรัพยากรธรรมชาติน้อยกว่านักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ  31-40 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั -0.23 ในส่วนดา้นวฒันธรรม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
(0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) หมายความวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ ต่างกนั มีมุมมองภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม แตกต่างกนั ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมกบัอายุท่ีมี
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ความแตกต่าง คู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี (x ̅= 4.74) และนักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอาย ุ
41-50 ปี (x ̅= 4.29) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
ดา้นวฒันธรรมมากกวา่กวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ41-50 ปีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.45 
 ระดบัการศึกษา พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีมุมมองภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติแตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า
ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติ กบัระดบัการศึกษาท่ีมีความแตกต่างคู่แรกคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่า
กว่ามธัยมศึกษา (x ̅= 4.78) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญา (x ̅= 
4.66) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษามีมุมมองภาพลกัษณ์ด้านธรรม
มากกวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร/อนุปริญญาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.12 
ในส่วนภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านวฒันธรรม มีค่า Sig. เท่ากับ 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) หมายความว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับ
การศึกษา ต่างกนั มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม แตกต่างกนั ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวด้านวฒันธรรมกบัระดบัการศึกษาท่ีมีความแตกต่างคู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีระดบั
การศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษา (x ̅= 4.60) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา (x ̅= 4.84) 
กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษา มีมุมมองภาพลกัษณ์ดา้นวฒันธรรมนอ้ย
กวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.24 
 รายได ้พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้างกนัมีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติแตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) ค่าเฉล่ียภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
กับรายได้ท่ีมีความแตกต่างคู่แรกคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ต ่ากว่า 15,000 บาท (x ̅= 4.75) และ
นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ 15,001-25,000 บาท (x ̅= 4.67) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ ต ่ากว่า 
15,000 บาท มีภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านทรัพยากรธรรมชาติมากกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้
15,001-25,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.08 ในส่วนภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม 
พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ (0.05) จึงยอมรับสมมติ
ฐานรอง (Ha) หมายความวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้างกนัมีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
ด้านวฒันธรรม แตกต่างกัน ค่าเฉล่ียภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านวฒันธรรมกับรายได้ท่ี มีความ
แตกต่างคู่แรกคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่ 15,000 บาท (x ̅= 4.67) และนกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้
15,001-25,000 บาท (x ̅= 4.80) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ ต ่ ากว่า 15,000 บาท มีมุมมอง
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ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมน้อยกว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้15,001-25,000 บาท โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.13 
 ภูมิล าเนา พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิล าเนา ต่างกนัมีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ แตกต่างกนั เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.048 มีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญั
ท างส ถิ ติ  (0.05)  จึ งยอม รับสมม ติฐ าน รอง  (Ha) ค่ า เฉ ล่ี ยภ าพ ลักษ ณ์ ก ารท่ อ ง เท่ี ยวด้ าน
ทรัพยากรธรรมชาติกับภูมิล าเนาท่ีมีความแตกต่างคู่แรกคือนักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต ้                   
(x ̅= 4.72) และนักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคเหนือ (x ̅= 4.63) กล่าวคือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนา
ภาคใต ้มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติมากกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนา
ภาคเหนือ ในส่วนภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม มีค่า Sig. 0.082 เท่ากบั มีค่ามากกวา่ 0.05 
จึงยอมรับสมมติฐานหลกั (Ho) หมายความวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนา ต่างกนั มีมุมมองภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม ไม่แตกต่างกนั  
 สมมติฐานที่ 3 แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวส่งผลต่อการตดัสินใจ ของนกัท่องเท่ียวชาว
ไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 
 ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง มีค่า Sig. เท่ากบั 0.007 
ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) หมายความว่า แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของ
จงัหวดัตรังมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง  
 สมมติฐานที่ 4 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง  
 ผู ้วิจ ัยได้แบ่งภาพลักษณ์การท่องเท่ียวจังหวัดตรังแบ่งออกเป็นสองด้าน ได้แก่  ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ และด้านวฒันธรรม ผลการศึกษา พบว่า ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง               
มีเพียงหน่ึงตวัแปร ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง คือ 
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ เน่ืองจาก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 
จึงยอมรับสมมติฐานรอง (Ha) หมายความว่า ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านทรัพยากรธรรมชาติ                     
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 
 
5.7 อภิปรายผล 
 จากการศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลักษณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยอืนจงัหวดัตรัง ผูว้จิยัไดอ้ภิปรายผลการวจิยัไวด้งัน้ี 
 จากผลการวิจยั พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญัแรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว ในประเด็น
เพื่อหลีกหนีความจ าเจมากท่ีสุด ซ่ึงขอ้คน้พบดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยัในอดีต ของ ธรรญชนก 
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เพชรานนท ์(2559) ท่ีพบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการหลีกหนีความวุน่วายจากภาระงานประจ าหรือสภาวะ
แวดล้อมเดิมเป็นปัจจัยแรงผลักดันท่ีมีความส าคัญต่อการตัดสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวมากท่ีสุด  เหตุดังกล่าวอธิบายได้ว่า การเดินทางท่องเท่ียวไปย ังสถานท่ีต่าง ๆ 
นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีมูลเหตุเพื่อจะหลีกหนีความจ าเจ ซ่ึงมูลเหตุน้ีเป็นมูลเหตุจูงใจในการ
ท่องเท่ียวส าคญัท่ีกระตุน้ให้คนนบัลา้น ๆ คนทัว่โลกเดินทางไปท่องเท่ียวในสถานท่ีท่ีตอ้งการ (บุญ
เลิศ จิตตั้งวฒันา, 2555) ดงันั้นการท่ีผลการวิจยัในคร้ังน้ีพบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง ดว้ยความตอ้งการหลีกหนีความจ าเจ เป็นขอ้คน้พบท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็น
จริงของการเดินทางท่องเท่ียวของคนท่ีตอ้งการหลีกหนีความจ าเจ 
 ส่วนในประเด็นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญั
แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง ในประเด็นคนตรังมีอธัยาศยัไมตรีและความเป็นมิตร
มากท่ีสุด ผลการวิจยัในคร้ังน้ีสอดคล้องกับงานวิจยัในอดีต ของ อจัฉราพร แปลงมาลย์ (2558)                    
ท่ีพบว่า นักท่องเท่ียวชาวยุโรปให้ความสนใจในการท่องเท่ียวในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้(ไทย) 
เน่ืองจากมีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวดา้นดึงดูดใจ เป็นลกัษณะของจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวท่ี
จูงใจนกัท่องเท่ียวให้เดินทางมาท่องเท่ียว คือ เจา้บา้นมีความเป็นมิตรให้การตอ้นรับนกัท่องเท่ียวเป็น
อยา่งดี เหตุดงักล่าวอธิบายไดว้่า  นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มองวา่ แรงจูงใจดึงดูดท่ีท าให้พวกเขาอยาก
เดินทางมาท่องเท่ียวคือ ความเป็นมิตรจากผูอ่ื้น (Pearce and Brent, 2006) ดงันั้นการท่ีผลการวิจยัใน
คร้ังน้ีพบวา่ แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวของจงัหวดัตรัง คือ คนตรังมีอธัยาศยัไมตรีและความเป็น
มิตร เป็นขอ้คน้พบท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงของการเดินทางท่องเท่ียว  
 ในประเด็นภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังแบ่งออกเป็นสองดา้น ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวด้านทรัพยากรธรรมชาติ และภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านวฒันธรรม ภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ี ยวด้านท รัพยากรธรรมชาติ   ผลการวิจัย  พบว่า  นักท่องเท่ี ยวให้ความส าคัญด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ ในประเด็นจงัหวดัตรัง มีทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีอุดมสมบูรณ์ มากท่ีสุด อาจเป็น
เพราะ จงัหวดัตรังมีทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพดา้นทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรทาง
ทะเลท่ีสมบูรณ์ (จุฑาธิปต์ จันทร์เอียด และ คณะ , 2561) ในส่วนภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้าน
วฒันธรรม ผลการศึกษา พบวา่ นกัท่องเท่ียวใหค้วามส าคญัดา้นวฒันธรรม ในประเด็นคนตรังเป็นเจา้
บา้นท่ีดีและมีน ้ าใจ มากท่ีสุด อาจเป็นเพราะประชาชนจงัหวดัตรังส่วนใหญ่เป็นเจา้บา้นท่ีดีและมี
อธัยาศยัไมตรีจิต (ดุสิตพร ฮกทา และ คณะ, 2560) 
 ในประเด็นการตดัสินใจ ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง ผลการวิจยั พบว่า 
นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัการตดัสินใจมาเยือนจงัหวดัตรัง เพราะจงัหวดัตรังมีปัจจยัดึงดูดดา้น
การท่องเท่ียวท่ีหลากหลายมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะ จงัหวดัตรังมีทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพ 
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หลากหลาย ไดแ้ก่ ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรทางทะเลท่ีสมบูรณ์ ธรรมชาติท่ีมีความโดดเด่น 
วฒันธรรมท่ีมีความโดดเด่นมีมหกรรมและปรากฏการณ์ท่ีมีความส าคญัมีกิจกรรมท่ีมีความโดดเด่น
และการบริการต่าง ๆ (จุฑาธิปต ์จนัทร์เอียด และ คณะ, 2561) 
 ประเด็นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว ส่งผลต่อการตดัสินใจ ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมา
เยอืนจงัหวดัตรัง ผลการวจิยั พบวา่ แรงจูงใจดึงดูดในการเดินทางท่องเท่ียว มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
ของนักท่องเท่ียวท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง  สอดคล้องกับงานวิจยัในอดีตหลายเร่ือง เช่น (แสงเดือน                  
รตินธร, 2554 วรพรรณ สงัดศรี, 2558 เลิศพร ภาระสกุล , 2558) ท่ีพบว่า แรงจูงใจดึงดูดในการ
เดินทางท่องเท่ียว มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียว นอกจากน้ี ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิด ของ 
บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555) ท่ีกล่าววา่ การตดัสินใจเลือกเดินทางไปยงัจุดหมายปลายทางใดนั้นข้ึนอยู่
กบัแรงดึง (Pull Factors) 
 ประเด็น ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวจังหวดัตรัง ส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเท่ียว                          
ชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง ผูว้จิยัไดแ้บ่งภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังแบ่งออกเป็นสองดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และดา้นวฒันธรรม ผลการวจิยั พบวา่ มีเพียงหน่ึงตวัแปรท่ี มีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง คือ ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ อาจเป็นเพราะ จงัหวดัตรังเป็นเมืองท่ีมีความสมบูรณ์ของธรรมชาติ เช่น ถ ้ าเล              
เขากอบ น ้ าตก และความงดงามของระบบนิเวศทางทะเล มีปะการัง และความหลากหลายของ                    
สัตวน์ ้า (สมาคมการท่องเท่ียวและโรงแรมจงัหวดัตรัง, 2560) 
 
5.8 ข้อเสนอแนะ 
 งานวจิยั เร่ือง แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยอืนจงัหวดัตรัง ผูว้จิยัไดใ้หข้อ้เสนอแนะไวด้งัน้ี 
 5.8.1 ด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มูลไปใชไ้ด ้ดงัน้ี 
 1. แรงจูงใจผลกัในการท่องเท่ียว พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี มีแรงจูงใจผลกั
น้อยกว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี  แสดงให้เห็นว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี อยู่
ในช่วงวยัท างาน มีก าลงัในการจ่ายมาก ดงันั้น ผูป้ระกอบการทางการท่องเท่ียว ควรมีการจดัแพค็เกจ
ทวัร์ใหเ้หมาะสมกบันกัท่องเท่ียวช่วงวยัท างาน 
 2. แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี มีการรับรู้
แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวมากกว่านกัท่องเท่ียวท่ีมีช่วงอายุ 31-40 ปี ซ่ึงอยูใ่นวยัหนุ่มสาว หรือ 
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ก าลงัสร้างครอบครัว ดงันั้น ส านกังานประชาสัมพนัธ์จงัหวดัตรัง ควรส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวแบบ
คู่รัก หรือ ครอบครัว 
 3. ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติ พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต ้               
มีมุมมองภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวดา้นทรัพยากรธรรมชาติมากกวา่นกัท่องเท่ียวภาคอ่ืน แสดงให้เห็น
วา่ ตลาดหลกัของจงัหวดัตรัง คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิล าเนาภาคใต ้ดงันั้น การท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย ส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัตรัง และส านกังานประชาสัมพนัธ์จงัหวดัตรัง 
ควรสนบัสนุนส่งเสริม ใหค้นภาคใตเ้ท่ียวใต ้
 5.8.2 แรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญัแรงจูงใจผลกัในการ
ท่องเท่ียว ในประเด็นเพื่อหลีกหนีความจ าเจมากท่ีสุดในส่วน ดา้นแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียว 
ของจงัหวดัตรัง นักท่องเท่ียวให้ความส าคญัแรงจูงใจดึงดูดในการท่องเท่ียวในประเด็น คนตรังมี
อธัยาศยัไมตรีและความเป็นมิตร มากท่ีสุด การทราบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวหรือการเขา้ใจถึง
แรงจูงใจของผูบ้ริโภคหรือนกัท่องเท่ียวจะท าให ้ผูป้ระกอบการทางการท่องเท่ียวหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบั
การพฒันาการท่องเท่ียวจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้(เลิศพร ภาระสกุล, 2556) ดงันั้น 
ส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัตรัง ส านกังานประชาสัมพนัธ์จงัหวดัตรังและผูป้ระกอบการ
ทางการท่องเท่ียว ควรสร้างกลยุทธ์ทางการตลาด โดยน าผลแรงจูงใจผลกัและแรงจูงใจดึงดูดในการ
ท่องเท่ียวดงักล่าวมาสร้างคอนเทนต ์เขา้ดว้ยกนั แลว้น าเสนอในรูปของส่ือการตลาด 
 5.8.3 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ผูว้จิยัไดแ้บ่งภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรังแบ่งออกเป็น
สองดา้น ไดแ้ก่ ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และดา้นวฒันธรรม พบวา่ มีเพียงหน่ึงตวัแปรท่ี มีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมาเยือนจงัหวดัตรัง คือ ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ ดงันั้น ส านกังานประชาสัมพนัธ์จงัหวดัตรัง ควรประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์ท่ีดี
ของจงัหวดัตรัง โดยเน้นการน าเสนอภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวด้านทรัพยากรธรรมชาติ เน่ืองจาก 
ภาพลักษณ์มีความส าคัญต่อการตัดสินใจเลือกท่ีจะมาเยือนแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ ภาพลักษณ์มี
ความส าคญัต่อการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวส าคญัต่อการท ากลยุทธ์ทางการตลาดและส าคญัต่อการ
ตดัสินใจท่ีจะเดินทางท่องเท่ียว (เลิศพร ภาระสกุล, 2556) โดยเน้น Social media เพราะ จากผลการ
ส ารวจของ We Are Social (2020) พบวา่  Social media กลายเป็นช่องทางอพัเดทข่าวสารของคนทุก 
Generation การวางแผนในการส่งเสริมการตลาด ท่ีถูกทิศทาง จะดึงดูดให้นักท่องเท่ียว เดินทางมา
ท่องเท่ียวจงัหวดัตรังมากยิ่งข้ึน อนัเป็นท่ีมาของรายได ้แต่ส่ิงส าคญัท่ีไม่ควรมองขา้ม คือประชาชน
ชาวตรัง หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรให้ความส าคญักบัประชาชนชาวตรังไดมี้ส่วนร่วมในการส่งเสริม
และพฒันาจงัหวดัตรัง หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีการประชาสัมพนัธ์แจง้ข่าวให้กบัประชาชนชาว
ตรังให้ทราบดว้ย หรือ มีการประชุมหารือกบัชาวบา้นในทอ้งถ่ิน เพื่อให้ทุกฝ่ายไดรั้บขอ้มูลตรงกนั                
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มีการปฏิบติั ไปในทิศทางเดียวกนั และขอความร่วมมือให้ชาวตรังตอ้นรับนกัท่องเท่ียวดว้ยอธัยาศยั
ไมตรีและความเป็นมิตร มากยิ่งข้ึน การร่วมมือจากทุกฝ่าย ทั้ งหน่วยงานภาครัฐ ผูป้ระกอบการ
ท่องเท่ียว และประชาชนชาวตรัง จะท าใหจ้งัหวดัตรังมีช่ือเสียงและเป็นท่ีนิยมมากยิง่ข้ึน 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยในคร้ังต่อไป 
 ควรศึกษา แรงจูงใจในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ เพื่อให้ทราบถึงแรงจูงใจ
ในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวในกลุ่มท่ีกวา้งข้ึน 
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แบบสอบถาม 
 เร่ือง แรงจูงใจในการท่องเทีย่วและภาพลกัษณ์การท่องเทีย่ว ทีส่่งผลต่อ                           
การตัดสินใจของนักท่องเทีย่วชาวไทย ในการมาเยือนจังหวดัตรัง 
 ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการจดัการการท่องเท่ียว คณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ 
จดัท าข้ึนเพื่อเป็นประโยชน์ ให้กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด้านการท่องเท่ียว สามารถน าผลการวิจยั                    
มาเป็นแนวทางในการวางแผนการพฒันาตรัง ใหถู้กทิศทางและประสบผลส าเสร็จ 
แบบสอบถามมีทั้งหมด 5 ส่วน ดังนี ้
ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 
1. เพศ    
       1) ชาย   2) หญิง 
2. อายุ    
       1) 20-30 ปี  2) 31-40 ปี    3) 41-50 ปี     4) 51-60 ปี    5) 61 ปีข้ึนไป 
3. ระดับการศึกษา   
       1) ต ่ากวา่มธัยมศึกษา           2) มธัยมศึกษา        3) ประกาศนียบตัร/อนุปริญญา   
      4) ปริญญาตรี                5) สูงกวา่ปริญญาตรี 
4. ระดับรายได้ต่อเดือน 
       1) ต ่ากวา่ 15,000 บาท         2) 15,001-25,000 บาท         
      3) 25,001-50,000 บาท           4) 50,001  บาทข้ึนไป         
5. ภูมิล าเนา 
       1) ภาคใต ้         2) ภาคกลาง    3) ภาคเหนือ    4) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ส่วนที่ 2  ระดบัแรงจูงใจผลกัและปัจจยัดึงดูดในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือน
จงัหวดัตรัง 

 ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่องวา่งดา้นขวามือท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของ

ท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว 

 ระดบั 5 = มีระดับแรงจูงใจมากท่ีสุด  ระดับ 4 = มีระดับแรงจูงใจมาก ระดับ 3= มีระดับ

แรงจูงใจปานกลาง ระดบั 2 =  มีระดบัแรงจูงใจนอ้ย ระดบั 1 =  มีระดบัแรงจูงใจนอ้ยท่ีสุด 
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2.1 แรงจูงใจผลกัในการเดินทางท่องเที่ยว 

(เหตุผลทีท่่านเดินทางมาเยือนจังหวดัตรัง) 

 

ระดับแรงจูงใจ 

 

 
5 4 3 2 1 

1.เพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ      

2.เพื่อการผจญภยั      

3.เพื่อไดพ้บส่ิงแปลกใหม่      

4.เพื่อความสนุกสนานต่ืนเตน้      

5.เพื่อเรียนรู้วฒันธรรมและวถีิชีวติ      

6.เพื่อเยีย่มญาติพี่นอ้ง      

7.เพื่อเป็นท่ียอมรับของสังคม      

8.เพื่อความภาคภูมิใจ      

9.เพื่อหลีกหนีความจ าเจ      

10.เพื่อฟ้ืนฟูสุขภาพทางกายและใจ      

          2.2 ปัจจัยดึงดูดทีท่ าให้ท่านเดินทางมาเยือนจังหวดัตรัง 

1.จงัหวดัตรังมีช่ือเสียงและเป็นท่ีนิยม      

2.จงัหวดัตรังมีความปลอดภยั      

3.วถีิชีวติความเป็นอยูท่ี่เรียบง่ายของคนเมืองตรัง      

4.คนตรังมีอธัยาศยัไมตรีและความเป็นมิตร      

5.จงัหวดัตรังมีความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียวและสวยงาม 

เช่น ทะเล ถ ้า 
     

6.จงัหวดัตรังมีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน เช่น การคมนาคม 

ท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก ธุรกิจน าเท่ียว หลากหลาย 

 

     

7.จงัหวดัตรังมีกิจกรรมท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย เช่น ด าน ้า เดินป่า

ศึกษาธรรมชาติ 
     

8.จงัหวดัตรังมีอาหารข้ึนช่ือ เช่น หมูยา่ง ขนมเคก้เมืองตรัง      
9.จงัหวดัตรังมีขอ้มูลการท่องเท่ียวมากมาย      

10.ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวในจงัหวดัตรังราคาถูก      
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ส่วนที ่3  ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง จากมุมมองของนกัท่องเท่ียวชาวไทย   

 ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่องวา่งดา้นขวามือท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของ

ท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว 

 ระดบั 5  = เห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุด  ระดบั 4 = เห็นดว้ยระดบัมาก   ระดบั 3 = เห็นดว้ยระดบั

ปานกลาง ระดบั 2 = เห็นดว้ยระดบันอ้ย ระดบั 1 = เห็นดว้ยระดบันอ้ยท่ีสุด 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวจังหวดัตรัง 
ระดับความคิดเห็น 

 

 
5 4 3 2 1 

ด้านทรัพยากรธรรมชาติ 

1.จงัหวดัตรังมีทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม      

2.จงัหวดัตรัง มีทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีอุดมสมบูรณ์  

 

ธรรมชาติ 

     

3.จงัหวดัตรังมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย เช่น ทะเล ภูเขา      
4.จงัหวดัตรังมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีโดดเด่น เช่น ถ ้ามรกต ถ ้าเล

เขากอบ 
     

ด้านวฒันธรรม      

1.จงัหวดัตรังมีวฒันธรรมดา้นอาหารการกินท่ีเป็นเอกลกัษณ์ 

อาหารเชา้แบบฉบบัคนตรัง  ต่ิมซ า หมู่ยา่ง กบัชา กาแฟ 
     

2.คนตรังเป็นเจา้บา้นท่ีดีและมีน ้าใจ      
3.จงัหวดัตรังมีกิจกรรมทางวฒันธรรมท่ีโดดเด่นและมีช่ือเสียง 

เช่น งานววิาห์ใตส้มุทร 
     

 4.คนตรังมีวถีิชีวติความเป็นอยูด่ ั้งเดิม        
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ส่วนที ่4 ระดบัการตดัสินใจ ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยอืนจงัหวดัตรัง 

 ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องวา่งดา้นขวามือท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของ

ท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว 

 ระดบั 5  = ระดบัการตดัสินใจมากท่ีสุด ระดบัน 4 = ระดบัการตดัสินใจมาก ระดบั 3 =  ระดบั

การตดัสินใจปานกลาง ระดบั 2 =ระดบัการตดัสินใจนอ้ย ระดบั 1 =ระดบัการตดัสินใจนอ้ยท่ีสุด 

การตัดสินใจ ของนักท่องเทีย่วชาวไทยทีม่าเยือนจังหวดัตรัง 

 

ระดับการตัดสินใจ 

 

 
5 4 3 2 1 

1.ท่านตดัสินใจมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง เพราะมีปัจจยัดึงดูด          

ดา้นการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย  

 

 

 

 

 

     

2.ท่านตดัสินใจมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง เพราะมีภาพลกัษณ์                        

การท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจ 

     

3.ท่านตดัสินใจมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง เพราะมีคนรู้จกัแนะน า                     

ใหม้าเท่ียว 
     

4.ท่านตดัสินใจมาท่องเท่ียวจงัหวดัตรัง เพราะอิทธิพลของส่ือต่าง ๆ      

 

ส่วนที ่5 ขอ้เสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 

*ขอขอบคุณทุกท่านทีก่รุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม* 
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