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บทคัดย่อ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อพฒันาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยในภาษาญ่ีปุ่นให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 2) เพื่อศึกษาผลการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัต้น โดยใช้ส่ือ
ประสม และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อส่ือประสม เร่ืองค า
ช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-
คณิตศาสตร์ ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวชิาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2564 ท่ีมีผลการเรียนภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ มีคะแนนต ่ากวา่เกณฑ์ จ  านวน 45 คน โดยใช้
เคร่ืองมือในการวิจยั คือ 1) ส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 2) แบบทดสอบเร่ืองค าช่วย
ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ จ านวน 20 ขอ้ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสม 
จ านวน 12 ขอ้ โดยแบบทดสอบมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 1.00 และแบบประเมินความพึงพอใจมีค่า
ดชันีความสอดคลอ้ง 1.00 และมีค่าความเช่ือมัน่ 0.94  
 ผลการวจิยั มีดงัน้ี 
 1. ส่ือประสม มีค่า E1 เท่ากบั 97.51 และ E2 เท่ากบั 77.11 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์75/75 
 2. ผลการใชส่ื้อประสมเร่ืองค าช่วยในภาษาญ่ีปุ่น แบ่งเป็น 2 หวัขอ้ ดงัน้ี 
 2.1 คะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 2.2 คะแนนเฉล่ียหลงัเรียน กบัคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนผ่านไปสองสัปดาห์ มีความ
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3. นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีความพึงพอใจต่อส่ือประสมในระดบัมากท่ีสุด
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ABSTRACT 
 

The purposes of this experimental research were 1) to develop the multimedia  for 
learning Japanese particles to achieve an efficiency of 75/75; 2) to investigate how students learnt 
Japanese participles when using the multimedia; and 3) to gauge Mathayom 6 (Grade 12) 
students’ satisfaction with the multimedia. The research sample consisted of 45 Grade 12 
students, in the Science-Mathematics Program of Suankularbwittayalai Rangsit School, who 
learnt Japanese language as an elective subject during the first semester of the 2021 academic 
year, and whose test scores were below the criterion. They were recruited by cluster random 
sampling. The research instruments included 1) a multimedia on basic Japanese particles; 2) a test 
with 20 items measuring  basic Japanese particles; and 3) a questionnaire which contained 12 
items eliciting students’ satisfaction with the multimedia. The test’s and the questionnaire’s IOC 
scores were both 1.00, and the questionnaire’s reliability was 0.94. 

The result revealed that  
1) The multimedia had an efficiency of 97.51/77.11, thus meeting a required efficiency 

of 75/75. 
2) Having used multimedia to learn basic Japanese language particles,  

1. students’ scores were higher than those obtained before the experiment at the 
significant level of .05. 

2. students’ average scores and their average scores obtained after the second 
week  of the experiment were statistically significant at a 0.05 level. 

3) The satisfaction with the multimedia of Grade 12 students in the experimental group 
was at the highest level. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในศตวรรษท่ี 21 น้ี สังคมโลกไดก้า้วหน้าไปอยา่งรวดเร็ว เกิดเทคโนโลยี นวตักรรม 
และส่ิงอ านวยความสะดวกข้ึนมากมาย ความเจริญกา้วหนา้เหล่านั้นนอกจากจะส่งผลต่อการด าเนิน
ชีวิตของเราแล้ว ยงัส่งผลมายงัด้านการศึกษาอีกด้วย จึงท าให้เกิดทักษะเพื่อการด ารงชีวิตใน
ศตวรรษท่ี 21 ข้ึนมา และ 1 ใน 8 สาระวิชาหลกัท่ีจ าเป็นส าหรับโลกในศตวรรษท่ี 21 ก็คือ ภาษาแม่
และภาษาโลก (วิจารณ์  พานิช, 2555) ภาษาเป็นวิธีการส่ือสารหลกัท่ีผูค้นทัว่โลกใช้กนั ไม่วา่จะใน
ดา้นใดก็ตามเราจะพบวา่ภาษาเป็นส่ิงท่ีส าคญัเสมอเพราะภาษาเป็นส่ือกลางท่ีท าให้เราเขา้ใจเร่ืองท่ี
จะตอ้งการส่ือสารกนัมากข้ึน นอกจากน้ีเรายงัใชภ้าษาเป็นเคร่ืองมือเพื่อเขา้ถึงความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่
อย่างมากมายมหาศาลในโลกใบน้ี รวมทั้ งมีบทบาทท าให้เกิดความร่วมมือระหว่างประเทศ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) ดว้ยความส าคญัเหล่าน้ีจึงท าให้กลุ่มวิชาภาษายงัคงเป็นวิชาหลกัท่ีมี
ความจ าเป็นตอ้งเรียนรู้ แมว้า่โลกในปัจจุบนัจะเจริญกา้วหนา้ไปเพียงใดก็ตาม 

กระทรวงศึกษาธิการจึงไดก้  าหนดให้ภาษาต่างประเทศเป็นสาระการเรียนรู้พื้นฐาน ซ่ึงภาษาท่ีถูก
ก าหนดให้เรียนตลอดหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ภาษาองักฤษ ส่วนภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ  เช่น ภาษา
ฝร่ังเศส เยอรมนั จีน เกาหลี ญ่ีปุ่น อาหรับ บาลี และภาษากลุ่มประเทศเพื่อนบา้นนั้น ถูกจดัให้อยูใ่นดุลยพินิจ
ของสถานศึกษาท่ีจะจดัท ารายวิชาและจดัการเรียนรู้ตามความเหมาะสม ซ่ึงนอกจากภาษาองักฤษท่ี
ได้กล ายม าเป็นภาษ าต่ างประ เทศหลัก ท่ี มี ความส าคัญ ในโลกยุคศตวรรษ ท่ี  21  แล้ว 
ภาษาต่างประเทศท่ีสองก็มีความจ าเป็นมาก เพราะการรู้หลายภาษาจะช่วยเพิ่มขีดความสามารถของ
คนในชาติ รองรับการขยายตวัทางเศรษฐกิจ การเรียนรู้ และความร่วมมือระหวา่งประเทศ เป็นการ
พฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถทางภาษา เพื่อใช้ในดา้นการส่ือสาร การศึกษา และการ
ประกอบอาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) โดยเฉพาะภาษาญ่ีปุ่นท่ีในปัจจุบนัมีบริษทัสัญชาติ
ญ่ีปุ่นเขา้มาลงทุนประกอบกิจการในประเทศไทยมากถึง 5,856 บริษทั (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) ท าให้
ในปัจจุบนัยงัคงมีความตอ้งการบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถทางดา้นภาษาญ่ีปุ่นเพื่อท าหน้าท่ี
เป็นส่ือกลางหรือประสานงานระหว่างผูท้  างานชาวไทยและชาวญ่ีปุ่น ซ่ึงท าให้ผูท่ี้ เลือกศึกษา
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ภาษาต่างประเทศท่ีเป็นภาษาท่ีสองอย่างภาษาญ่ีปุ่นนั้น สามารถหางานท่ีจะไดใ้ช้ความรู้ท่ีเรียนมา
ให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อตนเองและระบบเศรษฐกิจ เพราะถือไดว้่าผูท่ี้ท  าหน้าท่ีเป็นส่ือกลางในการ
ส่ือสารนั้นก็เป็นส่วนหน่ึงของผูท่ี้ร่วมขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศเช่นกนั 

ส าหรับการศึกษาภาษาญ่ีปุ่นในประเทศไทยนั้น พบว่าการสอนภาษาญ่ีปุ่นอย่างเป็น
ทางการคร้ังแรกนั้นเกิดข้ึนในโรงเรียนระดบัอาชีวศึกษาท่ีวทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษา วทิยา
เขตบพิตรพิมุขเม่ือประมาณ ปีพ.ศ. 2490 (สมพร  โกมารทตั, 2548) และในช่วงพ.ศ. 2503 เร่ิมมีการ
เรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่นในระดับอุดมศึกษา ณ  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์และจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ซ่ึงเปิดภาษาญ่ี ปุ่นเป็นวิชาเลือกและวิชาโท จากนั้ นอีกประมาณ 10 ปี ต่อมา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัจึงได้ปรับปรุงหลกัสูตรให้ภาษาญ่ีปุ่นเป็นหน่ึงในตวัเลือกของวิชาเอก
ส าหรับนกัศึกษาท่ีสนใจ และเม่ือเขา้สู่ช่วงพ.ศ. 2523 กระทรวงศึกษาธิการก็ไดบ้รรจุวชิาภาษาญ่ีปุ่น
เป็นวิชาเลือกในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย (ปราณี  จงสุจริตธรรม, ผกาทิพย ์ สกุลครู, และสุชาดา  
สัตยพงศ์, 2547) จากจุดเร่ิมตน้ของการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่นเม่ือประมาณ 70 ปีก่อนนั้น ท าให้
ในปัจจุบนัประเทศไทยมีนกัเรียนภาษาญ่ีปุ่นกวา่ 173,817 คน ถือเป็นอนัดบัท่ี 6 ในโลกท่ีมีนกัเรียน
ภาษาญ่ีปุ่นมากท่ีสุด และมีสถาบันท่ีเปิดสอนภาษาญ่ีปุ่นถึง 606 แห่ง แบ่งเป็น มหาวิทยาลัย 
วทิยาลยั โรงเรียนมธัยม และสถาบนัสอนภาษาเอกชนต่าง ๆ โดยมีจ านวนครูกวา่ 1,911 คน (Japan 
Foundation, 2016) จากความนิยมในการเรียนภาษาญ่ีปุ่นท่ีมีจ านวนนกัเรียนเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ท า
ให้ทบวงมหาวิทยาลยัในสมยันั้นไดก้ าหนดให้ภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาท่ีใชส้อบเขา้มหาวิทยาลยั ซ่ึงเร่ิม
จดัสอบคร้ังแรกในเดือนตุลาคม พ.ศ.2541 (ปราณี  จงสุจริตธรรม และคณะ, 2547) และมีการจดั
สอบอย่างต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนัในช่ือของการทดสอบวิชาความถนัดทางวิชาการและวิชาชีพ 
(Professional and Academic Aptitude Test) หรือท่ีรู้จกักนัในช่ือของขอ้สอบ PAT โดยภาษาญ่ีปุ่น
ถูกจดัอยู่ในขอ้สอบ PAT 7 คือ ขอ้สอบความถนัดทางภาษาต่างประเทศ โดยมีสถาบันทดสอบ
ทางการศึกษาแห่งชาติ  (องค์การมหาชน) หรือ สทศ. เป็นหน่วยงานท่ีดูแลเร่ืองการออกแบบ
ทดสอบและจดัการทดสอบ (สทศ., 2558) 

ภาษาญ่ีปุ่นเป็นภาษาท่ีมีหลกัไวยากรณ์ท่ีซบัซ้อนและมีความแตกต่างจากภาษาไทยอยู่
มาก ผูท่ี้เรียนภาษาญ่ีปุ่นจ าเป็นตอ้งเรียนรู้ไวยากรณ์เหล่านั้นเพื่อให้สามารถส่ือความหมายท่ีผูพู้ด
ตอ้งการได้ (สมเกียรติ  เชวงกิจวณิช และสุณียรั์ตน์  เนียรเจริญสุข, 2557) โดย ณัฏฐิรา  ทบัทิม 
(2557) ได้อธิบายถึงลกัษณะของภาษาญ่ีปุ่นเม่ือเปรียบเทียบกบัภาษาไทยไว ้4 ด้าน ดงัน้ี 1) การ
เรียงค า ในภาษาไทยมีความแตกต่างจากภาษาญ่ีปุ่นอยา่งชดัเจน กล่าวคือ ภาษาไทยจะมีการเรียงค า
แบบ SVO คือ Subject (ประธาน) Verb (กริยา) Object (กรรม) ส่วนในภาษาญ่ีปุ่นจะมีการเรียงค า
แบบ SOV คือ Subject (ประธาน) Object (กรรม) Verb (กริยา) นอกจากน้ีภาษาญ่ีปุ่นจะมีค าช่วย は 
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เพื่อแสดงการเป็นหัวเร่ือง และมีค าช่วย を เพื่อช้ีกรรม แต่ในภาษาไทยไม่มีค  าช่วยแสดงหัวเร่ือง
และช้ีกรรมเหมือนภาษาญ่ีปุ่น 2) การขยายค า ภาษาญ่ีปุ่นเป็นภาษาค าหลักอยู่ท้าย (Head Final 
Language) ส่วนขยายจะอยูข่า้งหน้าค าหลกัหรือค าท่ีถูกขยาย ในขณะท่ีภาษาไทยเป็นภาษาค าหลกั
อยู่หน้า (Head Initial Language) ส่วนขยายจะอยู่ขา้งหลงัค าหลกัหรือค าท่ีถูกขยาย 3) ภาษาญ่ีปุ่น
เป็นพยางคเ์ปิด พยางคส่์วนใหญ่ในภาษาญ่ีปุ่นไม่มีพยางคปิ์ดทา้ย แต่ภาษาไทยเป็นภาษาพยางคปิ์ด 
สังเกตไดจ้ากการท่ีภาษาไทยมีมาตรา 9 มาตรา ซ่ึง 8 มาตราเป็นมาตราตวัสะกดและ 1 มาตราเป็น
มาตราท่ีไม่มีตวัสะกด คือ แม่ก.กา ส่วน 8 มาตราตวัสะกดในภาษาไทย ไดแ้ก่ แม่กก แม่กง แม่กด 
แม่กน แม่กบ แม่กม แม่เกย และแม่เกอว และ 4) ภาษาญ่ีปุ่นเป็นภาษาท่ีมีความก ากวม เกิดมาจาก
ลักษณะนิสัยรอมชอม ประนีประนอม และพยายามท่ีจะไม่ใช้ค  าพูดลงความเห็นช้ีชัด และใน
ภาษาไทยเองก็มีความก ากวมเช่นกนั แต่มีลกัษณะความก ากวมท่ีแตกต่างจากภาษาญ่ีปุ่น กล่าวคือ 
ความก ากวมในภาษาญ่ีปุ่นเกิดจากลกัษณะนิสัยท่ีรอมชอม ประนีประนอม ซ่ึงอิทธิพลน้ีมีผลต่อ
ความก ากวมในภาษาญ่ีปุ่นเป็นอย่างมาก กล่าวคือท าให้ผูพู้ดพูดด้วยภาษาอ้อมๆ ไม่ตรงตวัตาม
ความหมายของค า ส่วนความก ากวมในภาษาไทยเกิดจากการวางล าดบัค า ค  าท่ีมีหลายความหมาย 
การเวน้วรรคค า และปัจจยัทางภาษาในดา้นอ่ืน ๆ 

กล่าวไดว้า่ลกัษณะท่ีแตกต่างกนัระหวา่งภาษาไทยและภาษาญ่ีปุ่นทั้ง 4 ขอ้นั้น เป็นส่ิง
ท่ีท าให้การศึกษาภาษาญ่ีปุ่นมีความยาก โดยเฉพาะส าหรับผูเ้ร่ิมเรียนชาวไทยท่ีคุน้เคยกบัรูปแบบ
ของประโยคและไวยากรณ์ในภาษาไทย เม่ือไดม้าเรียนภาษาญ่ีปุ่นท่ีมีโครงสร้างของประโยคและ
ไวยากรณ์ท่ีแตกต่างจากภาษาไทย จึงตอ้งอาศยัเวลาเพื่อท าความเขา้ใจความแตกต่างเหล่านั้น เพื่อให้
สามารถส่ือสารภาษาญ่ีปุ่นไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัไวยากรณ์ 

ค าช่วยเป็นไวยากรณ์ภาษาญ่ีปุ่นท่ีมกัจะสร้างปัญหาให้กบันกัเรียนชาวไทยในทุกระดบั 
เน่ืองจากในภาษาไทยนั้นไม่มีไวยากรณ์ท่ีเป็นค าช่วย ซ่ึงบุษบา  บรรจงมณี, ประภา  แสงทองสุข, 
วนัชัย  สีลพทัธ์กุล และ Nanae  Kumano (2558) ได้กล่าวว่า “ค าช่วย” เป็นค าท่ีมีกลไกพิเศษใน
ภาษาญ่ีปุ่น จดัเป็นค าไม่อิสระ ไม่มีการผนัรูป ตอ้งใชต้ามหลงัค านาม กริยา หรือประโยค เพื่อบอก
ความหมายบางอยา่งของค าหรือประโยคนั้น ๆ ไม่สามารถใช้เด่ียว ๆ ได ้แบ่งออกเป็น 5 ประเภท 
คือ ค าช่วยช้ีหนา้ท่ี ค  าช่วยเสริมความ ค าช่วยเช่ือมประโยค ค าช่วยเช่ือมค าหรือวลีท่ีมีหนา้ท่ีเดียวกนั 
และค าช่วยจบประโยค ซ่ึงจากประสบการณ์ของผู ้วิจ ัยท่ีได้มีโอกาสสอนนักเรียนระดับชั้ น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน โดยถือวา่เป็นนกัเรียนภาษาญ่ีปุ่นในระดบัตน้และส่วนใหญ่ไม่
เคยเรียนภาษาญ่ีปุ่นมาก่อนเลยนั้น มกัไดรั้บค าถามเก่ียวกบัค าช่วยอยูบ่่อยคร้ัง เช่น ท าไมตอ้งใชค้  า
ช่วยตวัน้ี ท าไมตอ้งมีค าช่วย ใช้ค  าช่วยตวัน้ีแทนตวัน้ีไดห้รือไม่ ท าไมภาษาญ่ีปุ่นตอ้งมีค าช่วย ซ่ึง
ผูว้ิจยัสังเกตวา่การเรียนโดยใชแ้บบเรียนเพียงอยา่งเดียวยงัไม่สามารถช่วยให้นกัเรียนเขา้ใจในเร่ือง
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ค าช่วยไดทุ้กคน และยงัคงใชค้  าช่วยแบบผดิ ๆ อยู ่สอดคลอ้งกบัท่ีปราณี  จงสุจริตธรรม (2549) ได้
ศึกษาเร่ืองค าช่วยท่ีเป็นปัญหาส าหรับผูส้อบคดัเลือกบุคคลเขา้ศึกษาต่อในสถาบนัอุดมศึกษา พบวา่
มีนักเรียนใช้ค  าช่วยผิดร้อยละ 34-80 คิดเป็นจ านวน 4,510-10,613 คน จากผูเ้ขา้สอบ 13,267 คน 
แสดงให้เห็นวา่นกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายยงัคงมีความรู้พื้นฐานเร่ืองค าช่วยท่ียงัอยู่
ในระดบัต ่าอยู ่ทั้งน้ีวิธีการสอนก็มีส่วนส าคญัท่ีจะช่วยท าให้นกัเรียนเกิดความเขา้ใจในเร่ืองค าช่วย
ไดดี้ข้ึน 

ในแบบเรียนภาษาญ่ีปุ่น Akiko To Tomodachi ท่ีจัดท าโดย The Japan Foundation, 
Bangkok มีหวัขอ้ไวยากรณ์ระดบัตน้ท่ีนกัเรียนควรรู้ตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 – 6 ไวม้ากถึง 
169 หวัขอ้ (Koyama  Koki, 2012) และแต่ละหวัขอ้ก็จะมีรูปแบบของกิจกรรมหรือแบบฝึกหดัท่ีถูก
ออกแบบมาใหมี้ความแตกต่างกนัออกไปเพื่อให้นกัเรียนสามารถจดจ ารูปแบบ โครงสร้าง และการ
น าไปใชไ้ดอ้ยา่งแม่นย  าและถูกตอ้ง ส าหรับรูปแบบการสอนไวยากรณ์นั้นมีอยูห่ลากหลายแนวคิด 
โดยสมเกียรติ  เชวงกิจวณิช และสุณียรั์ตน์  เนียรเจริญสุข (2557) ไดย้กตวัอย่างของแนวคิดในการ
สอนไวยากรณ์มา 4 รูปแบบดว้ยกนั คือ 1) วิธีการสอนแบบแปลไวยากรณ์ (Grammar Translation 
Method) ซ่ึงเป็นวิธีการดั้งเดิมในการสอนภาษาต่างประเทศ โดยผูส้อนจะอธิบายความหมายของ
ค าศพัท์และไวยากรณ์โดยใช้ภาษาแม่ของนกัเรียน การสอนแบบน้ีผูส้อนจะเป็นผูค้วบคุมชั้นเรียน 
และเป็นผูใ้ห้ความรู้แก่นกัเรียน นกัเรียนมีหน้าท่ีปฏิบติัตามค าบอกของผูส้อน 2) วิธีการสอนแบบ
ฟังพูด (Audio Lingual Method) เป็นวิธีการสอนท่ีเนน้การฝึกโตต้อบบทสนทนา ซ่ึงอาจใช้รูปภาพ 
บัตรค า และเกมมาเป็นส่ือในการฝึก 3) แนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร (Communicative 
Approach) มีหลกัการส าคญั คือ ไม่ควรสอนเนน้ไวยากรณ์ แต่ควรสอนให้นกัเรียนรู้ถึงหน้าท่ีของ
ภาษา เนน้บริบทการใชภ้าษาให้เห็นความสัมพนัธ์ของขอ้ความ และ 4) วธีิการสอนแบบตอบสนอง
ดว้ยท่าทาง (Total Physical Response) เป็นวิธีการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบธรรมชาติ ซ่ึงมี
ลกัษณะเด่นคือเน้นพฒันาด้านการฟังก่อนการพูด ซ่ึงนักเรียนจะตอ้งฟังค าสั่งของผูส้อนและท า
ความเขา้ใจ จากนั้นจึงปฏิบติัหรือเคล่ือนไหวร่างกายใหส้อดคลอ้งกบัค าสั่งนั้น  

การใชส่ื้อประสม (Multimedia) ซ่ึงถือเป็นส่ิงท่ีสนบัสนุนวิธีการสอนไวยากรณ์ไดน้ั้น 
จะใชม้ากหรือนอ้ยก็ข้ึนอยูก่บัรูปแบบการสอนและการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของผูส้อน ซ่ึง
การใช้ส่ือประสมหรือส่ือท่ีมีความหลากหลายในการสอนจะช่วยให้นักเรียนท่ีมีปัญหาสามารถ
เรียนรู้ไดดี้ข้ึน ดงัท่ี Michael D. Williams (2000) กล่าวไวว้า่ ชุดส่ือประสมจะช่วยตอบสนองความ
แตกต่างของนกัเรียนและช่วยในการจดัการเรียนการสอนพฒันานกัเรียนเป็นรายบุคคลไดเ้ป็นอยา่ง
ดี สอดคลอ้งกบัท่ี พิมพาพรรณ  ทองก่ิง (2560) กล่าวถึงประโยชน์ของส่ือประสมว่าเป็นส่ือการ
สอนท่ีมีประโยชน์ต่อนกัเรียนมากมายหลายประการ นัน่คือ ช่วยให้การเรียนรู้ถูกตอ้ง ชดัเจน ง่าย
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ต่อการเขา้ใจ ตลอดจนกระตุน้ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนและส่งเสริม
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ของนักเรียน ตลอดจนสร้างความเสมอภาคทางการศึกษา เพราะส่ือการ
สอนช่วยใหน้กัเรียนจ านวนมากสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งทัว่ถึงและประสบความส าเร็จ ซ่ึงมีงานวจิยัท่ี
เก่ียวกับการใช้ส่ือประสมมาใช้ในการเรียนการสอนนั้นมีอยู่หลายเร่ืองด้วยกัน เช่น กันต์ณริณ  
ทรายขาว (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านการอ่านภาษาองักฤษเพื่อ
ความเขา้ใจ โดยใช้ส่ือประสมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 สมชาย  แกว้เจริญ (2555) ศึกษา
เร่ือง การใช้ส่ือประสมเพื่อพัฒนาความสามารถด้านการอ่านท านองเสนาะของนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 และปัทมา  ชั้นอินทร์งาม (2556) ได้ศึกษาเร่ือง ผลการเรียนด้วยชุดส่ือประสม
ร่วมกบักิจกรรมการสอนท่ีเนน้การพูดท่ีส่งผลต่อความสามารถทางการพูดภาษาองักฤษของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนวดัหอมเกร็ด งานวิจยัทั้ง 3 เร่ืองนั้นมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาย
หลงัจากการเรียนโดยใชส่ื้อประสมสูงกวา่ผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนโดยใชส่ื้อประสม   

ส าหรับการเรียนรู้ในเร่ืองของค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ ถือไดว้า่เป็นส่ิงท่ีมีความยาก
ส าหรับผูเ้ร่ิมเรียน เพราะภาษาญ่ีปุ่นเป็นภาษาต่างประเทศท่ีสองท่ีมีค าช่วยหลายตวั และมีวิธีการใช้
ท่ีหลากหลาย เม่ือนักเรียนไม่เขา้ใจก็จะรู้สึกเบ่ือและไม่ตั้งใจเรียน และรูปแบบการสอนก็มีส่วน
ส าคญัเช่นกนั โดยผูว้ิจยัพบวา่ถา้สอนโดยวิธีการบรรยายตามหนงัสือเพียงอยา่งเดียว นกัเรียนจะไม่
สนใจไม่ตั้งใจเรียนและอาจมีรู้สึกไม่อยากเรียน โดยเฉพาะเร่ืองค าช่วยท่ีมีวิธีการใช้ท่ีหลากหลาย 
ซ่ึงต้องอาศัยความเข้าใจ ดังนั้ นผูว้ิจ ัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนาส่ือประสมส่งเสริมการเรียนค าช่วย
ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ โดยผูว้ิจยัเช่ือว่าการน าส่ือประสมมาช่วยในการพฒันาการเรียนรู้เร่ืองค าช่วย
ภาษาญ่ีปุ่นของนกัเรียน จะสามารถช่วยให้นักเรียนหันมาสนใจ ตั้งใจเรียน และมีคะแนนเร่ืองค า
ช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ดีข้ึน  
 
1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อพฒันาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์75/75 
2. เพื่อศึกษาผลการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ โดยใชส่ื้อประสม 
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อส่ือประสม เร่ืองค าช่วย

ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 
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1.3 สมมติฐานของการวจัิย 
1. ผลการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ดว้ยส่ือประสม 

หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
2. ผลการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ หลงัเรียนดว้ย

ส่ือประสมกบัเรียนผา่นไปแลว้สองสัปดาห์ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
 
1.4 ขอบเขตของการวจัิย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
ประชากร คือ นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียนวิทยาศาสตร์ -

คณิตศาสตร์ ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวชิาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2564 จ านวน 124 คน 

กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2564 ท่ีมีผลการเรียนภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ มีคะแนนต ่ากวา่เกณฑ ์จ านวน 45 คน 

2. เน้ือหา 
2.1 เร่ืองท่ี 1 ภาษาญ่ีปุ่นเขา้ใจง่าย ตอนท่ี 1 ประกอบดว้ย ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ เร่ือง ค า

ช่วย จ านวน 4 ตวั คือ は、も、が、の พร้อมแบบฝึกหดัทา้ยเร่ืองเม่ือเรียนจบแต่ละค าช่วย 
2.2 เร่ืองท่ี 2 ภาษาญ่ีปุ่นเขา้ใจง่าย ตอนท่ี 2 ประกอบดว้ย ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ เร่ือง ค า

ช่วย จ านวน 4 ตวั คือ に、を、へ、で พร้อมแบบฝึกหดัทา้ยเร่ืองเม่ือเรียนจบแต่ละค าช่วย 
3. ระยะเวลาท่ีท าการวจิยั คือ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 

 
1.5 ตัวแปรทีศึ่กษา 

ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  
1. ผลการเรียนดว้ยส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้   
2. ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 
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1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
ส่ือประสม หมายถึง คลิปวิดีโอ YouTube ท่ีมีเสียง ภาพประกอบ ค าบรรยาย เร่ืองค า

ช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ จ านวน 2 คลิป ท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันา และน ามาใชเ้พื่อส่งเสริมการเรียนค าช่วย
ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ี
เรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2564 

การพัฒนาส่ือประสม หมายถึง การศึกษารูปแบบวิธีการ และขั้นตอนการสร้างส่ือ
ประสมเพื่อน ามาใชส่้งเสริมการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบ
วทิยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 

ประสิทธิภาพของส่ือประสม หมายถึง คุณภาพของส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น
ระดบัตน้ท่ีน ามาใช้ส่งเสริมการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบ
วทิยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 โดยใชเ้กณฑ ์75/75 

ไวยากรณ์ภาษาญี่ ปุ่นระดับต้น หมายถึง ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นท่ีปรากฏในแบบเรียน
รายวิชาภาษาญ่ีปุ่น Akiko To Tomodachi เล่ม 1 และ 2 ท่ีผูว้ิจยัเลือกมาใช้สร้างเป็นส่ือประสม 
จ านวน 8 ตวั ไดแ้ก่ ค  าช่วย は、も、が、の、に、を、へ、で 

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือพอใจของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบ
วิทยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 ท่ีมีต่อเรียนการสอนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้
โดยใชส่ื้อประสม 
 
1.7 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ไดส่ื้อประสมประกอบการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถใชส้อน
เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเลือกเรียนวชิาภาษาญ่ีปุ่นได ้

2. เป็นแนวทางให้กบัครูผูส้อนภาษาญ่ีปุ่นชาวไทยในการสร้างและพฒันาส่ือประสมเร่ืองค า
ช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ แทนการใชเ้พียงแค่เน้ือหาจากในต าราเรียนอยา่งเดียว 

3. นกัเรียนสามารถพฒันาความรู้ในดา้นค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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4. เป็นแนวทางให้ผูส้อนน าไปพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนในรายวชิาภาษาญ่ีปุ่นให้
มีความเหมาะสมกบัเน้ือหาของบทเรียนภาษาญ่ีปุ่นในเร่ืองอ่ืน ๆ 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาเร่ือง การพฒันาส่ือประสมส่งเสริมการเรียนไวยากรณ์ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นพื้นฐานส าหรับการด าเนินการวิจยั โดย
มีหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

1. หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ 

1.1 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
1.2 ตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้ภาษาญ่ีปุ่น ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
2. แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศท่ีสอง 
2.1 วธีิการสอนภาษาต่างประเทศท่ีสอง 
2.2 ความส าคญัของการเรียนภาษาต่างประเทศท่ีสอง 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศท่ีสอง 
2.4 กระบวนการการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

3. แนวคิดเก่ียวกบัส่ือประสมในการจดัการเรียนรู้ 
3.1 ความหมายของส่ือประสม 
3.2 แนวคิดท่ีน าไปสู่การพฒันาส่ือประสม 
3.3 องคป์ระกอบของส่ือประสม 
3.4 ประเภทของส่ือประสม 
3.5 การหาประสิทธิภาพของส่ือประสม 
3.6 ประโยชน์ของส่ือผสม 

4. ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น 
4.1 ความหมายและการน าไปใชข้องค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น 
4.2 ประเภทของค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 
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5. ความคงทนในการเรียนรู้ 
5.1 ความหมายความคงทนในการเรียนรู้ 
5.2 รูปแบบของกระบวนการจ า 
5.3 องคป์ระกอบของความจ า 
5.4 กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีช่วยใหเ้กิดความคงทนในการเรียนรู้ 

6. ความพึงพอใจ 
6.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
6.2 ความส าคญัของความพึงพอใจ 
6.3 องคป์ระกอบท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจในการเรียนรู้ 

7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
7.1 งานวจิยัภายในประเทศ 
7.2 งานวจิยัต่างประเทศ 

8. กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
2.1 หลัก สูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พุ ทธศักราช 2551 กลุ่ มสาระการเรียน รู้
ภาษาต่างประเทศ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ได้จัดท าหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 เพื่อให้การจดัการศึกษาของประเทศเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย และเป็นระเบียบ
แบบแผนถูกตอ้งตรงกนัทั้งหมด โดยกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศก็เป็น 1 ใน 8 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ท่ีถูกบรรจุอยู่ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 

2.1.1 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
สาระท่ี 1  ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
มาตรฐาน ต 1.1 เขา้ใจและตีความเร่ืองท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่าง ๆ  และแสดง

ความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล 
มาตรฐาน ต 1.2 มีทกัษะการส่ือสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร แสดง

ความรู้สึก และความคิดเห็นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
มาตรฐาน ต 1.3 น าเสนอขอ้มูลข่าวสาร  ความคิดรวบยอด  และความคิดเห็นในเร่ือง

ต่าง ๆ โดยการพูดและการเขียน 
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สาระท่ี 2  ภาษาและวฒันธรรม 
มาตรฐาน ต 2.1 เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งภาษากบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา และ

น าไปใช ้ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
มาตรฐาน ต 2.2 เขา้ใจความเหมือนและความแตกต่างระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของ

เจา้ของภาษากบัภาษาและวฒันธรรมไทย และน ามาใชอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
สาระท่ี 3  ภาษากบัความสัมพนัธ์กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน 
มาตรฐาน ต 3.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน 

และเป็นพื้นฐานในการพฒันา  แสวงหาความรู้  และเปิดโลกทศัน์ของตน 
สาระท่ี 4  ภาษากบัความสัมพนัธ์กบัชุมชนและโลก 
มาตรฐาน ต 4.1 ใช้ภาษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในสถานศึกษา ชุมชน และ

สังคม 
มาตรฐาน ต 4.2 ใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ การ

ประกอบอาชีพ และ   การแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสังคมโลก 
1.5 ตัวช้ีวดัและสาระการเรียนรู้ภาษาญ่ีปุ่น ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
 

ตารางที่ 2.1 ตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้ภาษาญ่ีปุ่น ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) 

สาระท่ี 1 ภาษาเพื่อการส่ือสาร  
มาตรฐาน ต 1.1 เขา้ใจและตีความเร่ืองท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่าง ๆ และแสดง

ความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล 
 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. ปฏิบติัตามค าสั่งง่าย ๆ 
ค าขอร้องง่าย ๆ ท่ีฟังหรือ
อ่าน   

 

1. ปฏิ บั ติ ตามค าสั่ ง ค  า
ขอร้อง ค าแนะน า ค าอธิบาย
และค าบรรยายท่ีฟังและอ่าน 

1. ปฏิบัติตามค าแนะน า
ในคู่มือการใช้งานต่าง ๆ  
ค  าช้ีแจง ค าอธิบาย และค า
บรรยายท่ีฟังและอ่าน 

สาระการ
เรียนรู้

ค าสั่ง ค  าขอร้อง ท่ีใช้ใน
ห้ อ ง เ รี ย น แ ล ะ ใ น

ค า สั่ ง  ค  า ข อ ร้ อ ง 
ค าแนะน า ค าอธิบายและ

ค าแนะน าในคู่มือการใช้
ง า น ต่ า ง  ๆ  ค า ช้ี แ จ ง  
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ภาษาญีปุ่่น ชีวติประจ าวนั   
ตวัอยา่ง  
- きりつ・れい・ちゃ

くせき 
-…………..てくださ

い。 

-はじめましょう。 

-Ｎをください。 

ค าบรรยาย  
ตวัอยา่ง 
-聞

き

いてください。 

-かしてくださいません

か。 

-飲
の

まないでください。 

-休
やす

んだほうがいいで

す。 

ค าอธิบาย และค าบรรยาย 
ตวัอยา่ง 
-きかいの説明

せつめい

 

-学校
がっこう

のきそく 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. ปฏิบติัตามค าสั่งง่าย ๆ 
ค าขอร้องง่าย ๆ ท่ีฟังหรือ
อ่าน   

 

1. ปฏิบัติต ามค าสั่ ง  ค  า
ข อ ร้ อ ง  ค า แ น ะ น า 
ค าอธิบายและค าบรรยาย
ท่ีฟังและอ่าน 

1. ปฏิบัติตามค าแนะน า
ในคู่มือการใช้งานต่าง ๆ  
ค  าช้ีแจง ค าอธิบาย และค า
บรรยายท่ีฟังและอ่าน 

 

 -出
で

かけないほうがいいで

す。 

-先生
せんせい

にそうだんした

らいいですよ。 
ค าแนะน าในฉลากยา 
- 一

い ち

日
に ち

に二
に

回
かい

  薬
くすり

を飲
の

ん

でください。 

- 朝
あ さ

ご飯
はん

の後
あ と

と、晩
ばん

ご

飯
はん

の後
あ と

です。 

ค าอธิบายในการท าส่ิงใด
ส่ิ ง ห น่ึ ง  เ ช่ น  ก า ร
ท าอาหาร 
- 初

は じ

めにえびをあらいま

す。 

ค าบรรยายลกัษณะบุคคล  
ส่ิงของ เช่น  
- 新

あたら

しい先生
せんせい

はかみが長
なが

くてめがねをかけていま

す。 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
2. อ่ านออกเสียงตัวอักษร 
ประสมค า อ่ านกลุ่ มค า 
ประโยคและข้อความง่าย ๆ  
ไดถู้กตอ้งตามหลกัการอ่าน 

2. อ่ า น อ อ ก เสี ย ง ค า 
ก ลุ่ ม ค า  ป ร ะ โ ย ค 
ขอ้ความ และบทอ่านสั้น 
ๆ ถูกต้องตามหลักการ
อ่าน 

2. อ่านออกเสียงขอ้ความ 
ข่ าว ประกาศ โฆษณา  
บทร้อยกรองและนิทาน 
ถูกตอ้งตามหลกัการอ่าน 

 
 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 
 

- ตัวอักษรฮิรางานะ คา
ตาคานะ และคนัจิ  
- หลกัการอ่านออกเสียง
ตวัอกัษร    

 
ตวัอยา่ง 
- ตัวอักษร  あ～ん、ア

～ン, อั ก ษ ร คั น จิ
เบ้ืองต้น เช่น 日、本、

人  

- เคร่ืองหมาย  ゛（てん

てん） แ ล ะ  ゜（ま

る） 
- เสียงกกั (เสียง っ เล็ก) 
- เสียงยาว  
- เสียงควบ (เสียง ゃ、

ゅ、ょ เล็ก) 
- accent :   あめ (ฝ น ) 
あめ (ลูกกวาด) 
- intonation : お名前

な ま え

は。（  ） 

ああ、あそこですか。

（  ） 

- ค  า  ก ลุ่ ม ค า  ป ร ะ โ ย ค 
ขอ้ความ และบทอ่านสั้นๆ  
- หลกัการอ่านออกเสียง เช่น 
การออกเสียงตามระดบัสูงต ่า
ในพยางค์  ค  า  ก ลุ่ มค า 
ประโยคหรือขอ้ความ 
  
ตวัอยา่ง 
A:それは何

なん

ですか。 

B:これですか。(    )と
けいです。 

- ขอ้ความ ข่าว ประกาศ 
โฆษณา บทร้อยกรอง
และนิทาน 
- หลักการอ่านออกเสียง 
เช่น การออกเสียงตาม
ระดับสูงต ่ าในประโยค
ห รื อ ข้ อ ค ว า ม  ข่ า ว 
ประกาศ โฆษณา บทร้อย
กรอง และนิทาน 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
3. เลือกและระบุภาพ 
ตรงตามความหมายของ
ค า กลุ่มค า ประโยคและ
ขอ้ความสั้น ๆ ท่ีฟังหรือ
อ่าน 

3. อธิบายหรือเขียนประโยค
และข้อความให้สัมพันธ์กับ
ส่ือท่ีไม่ใช่ความเรียงรูปแบบ
ต่าง  ๆ ท่ีอ่านรวมทั้งระบุและ
เขียนส่ือท่ีไม่ ใช่ความเรียง
รูปแบบต่าง ๆ ให้สัมพนัธ์กบั
ประโยคและข้อความท่ี ฟั ง
หรืออ่าน 

3. อธิบายและเขียนประโยค 
ขอ้ความให้สัมพนัธ์กบัส่ือ
ท่ีไม่ใช่ความเรียงรูปแบบ
ต่าง ๆ  ท่ี อ่าน รวมทั้ งระบุ
และเขียนส่ือท่ีไม่ใช่ความ
เรี ยงรู ปแบบต่ าง ๆ ให้
สัมพันธ์กับประโยคและ
ขอ้ความท่ีฟังหรืออ่าน 

สาระการเรียนรู้
ภาษาญี่ปุ่ น 

- ค  า กลุ่มค า ประโยค หรือ
ข้อความเก่ียวกับเร่ืองใกล้
ตวั เช่น ตนเอง  
ครอบครัว โรงเรียน อาหาร  
เคร่ืองด่ืม 
- ค  าศพัท ์300 - 500  ค  า 
- อกัษรคนัจิ 50 - 80 ตวั 
 
ตวัอยา่ง 

- わたしはいつも６
ろ く

時
じ

に起
お

きます。 

- この学
が っ

校
こ う

の校
こ う

庭
てい

は広
ひろ

いです。 

- 学校
が っ こ う

へ行
い

きます。 

- 上
う え

の兄
あに

はピアノをひ

くことができます。 

- ประโยคและข้อความท่ีเก่ียวกับ
เร่ืองใกลต้วั   เช่น ตนเอง ครอบครัว 
โรงเรียน อาหาร เคร่ืองด่ืม สุขภาพ 
การเดินทาง การท่องเท่ียว ลมฟ้า-
อากาศ การซ้ือ-ขาย งานอดิเรก 
การแต่งกาย  
- ค  าศัพท์สะสม 500 - 1,000  
ค  า 
- อักษรคันจิสะสม 80 - 250  
ตวั 
- ส่ือท่ีไม่ใช่ความเรียง เช่น ภาพ 
กราฟ แผนภูมิ แผนผงั แผนท่ี ตาราง 
สญัลกัษณ์เคร่ืองหมายต่าง ๆ   
 
ตวัอยา่ง 
‐あたまがいたいです。 

‐まっすぐ行
い

ってくださ

い。 

‐しゅみはゲームをすること

です。 

‐白
し ろ

いシャツを着
き

ていま

す。 

- ประโยค ข้อความ เช่น เร่ื อง
เก่ียวกบัตนเอง ครอบครัว โรงเรียน 
ชุมชน ส่ิงแวดล้อม สุขภาพ การ
เดินทาง การท่อง- 
เท่ียว ลมฟ้าอากาศ การซ้ือ-ขาย งาน
อดิ เรก การแต่ งกาย เทศกาล 
การศึกษา อาชีพ วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีฯลฯ 
- ค าศพัทส์ะสม 1,000- 1,500 ค  า  
- อกัษรคนัจิสะสม 250 - 300  ตวั 
- ส่ือท่ีไม่ใช่ความเรียง เช่น ภาพ 
กราฟ แผนภูมิ แผนผัง แผนท่ี 
ตาราง สัญลักษณ์ เคร่ืองหมาย
ต่าง ๆ  
ตวัอยา่ง 

‐新聞
しんぶん

によると北海道
ほ っか い ど う

で地震
じ し ん

があったそうで

す。 

‐ごみがふえてきまし

た。これからもふえてい

くと思
おも

います。 
‐ファーストフードばか

り食
た

べるのは体
からだ

にわるい

です。 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 

4. ตอบค าถามจากการ
ฟั งและอ่ านประโยค 
บทสนทนา ข้อความ 
หรือ บทอ่านสั้น ๆ 

4. จับใจความส าคัญและ
ตอบค าถามจากการฟั ง
และอ่านบทสนทนา บท
อ่านสั้น ๆ  และเร่ืองเล่า 

4. จับ ใจค วามส าคัญ 
วิ เค ราะ ห์ ความ  ส รุป
ความ ตีความและแสดง
ความคิดเห็นจากการฟัง
แ ล ะ อ่ าน เร่ื อ งสั้ น  ๆ 
นิทานง่าย ๆ และเร่ือง
เล่าพร้อมทั้ งให้เหตุผล
และยกตวัอยา่งประกอบ 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- บทสนทนา ข้อความ 
บทอ่านสั้น ๆ  
- ค  าถามแบบตอบรับ /
ปฏิ เสธ แบบให้ เลือก 
และแบบท่ี มีค าแสดง
ค าถาม 

 
ตวัอยา่ง 
- 日本人

に ほ ん じ ん

ですか。 

- 日本人
に ほ ん じ ん

ですか、タ

イ人
じ ん

ですか。 

- どこへ行
い

きます

か。 

- だれ・何
なに

・どこ・

いつ・どうやって・

どちら・どう・どん

な＋N・どの＋N・ど

れ・どのぐらい 

 

- บทสนทนา บทอ่านสั้ น 
ๆ  เ ร่ื อ ง เล่ า  เช่ น  อี เม ล ์ 
จดหมาย  ป้ ายประกาศ 
บันทึกประจ าวนั บันทึก
ช่วยจ า 
- การจับใจความส าคัญ 
เช่น หัวข้อเร่ือง ใจความ
ส า คั ญ  ร า ย ล ะ เ อี ย ด
สนบัสนุน 
- ค  าถามเก่ียวกับใจความ
ส าคัญของเร่ือง เช่น ใคร 
ท าอะไร ท่ี ไหน  เม่ือไร 
อยา่งไร ท าไม ใช่หรือไม่ 

 
ตวัอยา่ง 
- どうしてですか。 

- どうしたんですか。 

- どちらが長
なが

いです

か。 

- どれが一
い ち

番
ばん

好
す

きです

か。 

 

- บทสนทนา เร่ืองสั้น ๆ 
นิทานง่าย ๆ และเร่ือง
เล่า 
- การจบัใจความส าคัญ 
การวิเคราะห์ความ การ
สรุปความ การตีความ  
- ค  าถามเก่ียวกบัใจความ
ส าคญั เช่น ใคร ท าอะไร
ท่ีไหน เม่ือไร อย่างไร 
ท าไม ใช่หรือไม่ 
- ประโยคท่ีใช้ในการ
แสดงความคิดเห็น สรุป
ความ  ก ารให้ เห ตุผล 
และการยกตวัอยา่ง 

 

ตวัอยา่ง 
- パイロットや外

がい

交
こう

官
かん

のよ

うな仕
し

事
ごと

です。 

- どうして交通
こうつう

じゅうたい

がひどくなったんですか。 

- たばこをすわない人
ひと

はこ

れからもふえていくと思
おも

い

ます。 
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สาระท่ี 1 ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
มาตรฐาน ต 1.2 มีทกัษะการส่ือสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร แสดง

ความรู้สึกและความคิดเห็นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
4. ตอบค าถามจากการฟัง
และ อ่ านป ระโยค  บท
สนทนา ข้อความ ห รือ 
บทอ่านสั้น ๆ 

4. จบัใจความส าคัญและ
ตอบค าถามจากการฟัง
และอ่านบทสนทนา บท
อ่านสั้น ๆ  และเร่ืองเล่า 

4. จั บ ใ จ ค ว า ม ส า คั ญ 
วิเคราะห์ความ สรุปความ 
ตีความและแสดงความ
คิดเห็นจากการฟังและ
อ่านเร่ืองสั้น ๆ นิทานง่าย 
ๆ และเร่ืองเล่าพร้อมทั้ ง
ให้เหตุผลและยกตวัอย่าง
ประกอบ 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

  - すてきなかばんです

ね。 

チェンマイで買
か

ったんで

すか。 

- 将来
しょうらい

外国
が い こ く

へいける仕事
し ご と

したいと思
お も

っています。

たとえば、パイロットや

がいこうかんのような

仕事
し ご と

です。 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. พูดโต้ตอบด้วยค าสั้ น ๆ  
ง่ าย ๆ  ในการแลกเปล่ี ยน
ข้อมูลเก่ียวกับตนเอง  เร่ือง
ต่างๆ  ใกลต้วั และสถานการณ์
ในชีวติประจ าวนั 

1. สนทนาและเขียนโต้ตอบ
เก่ียวกบัตนเอง เร่ืองต่างๆ  ใกล้
ตั ว  ส ถ าน ก าร ณ์ ใ น
ชีวิตประจ าวนั  ประสบการณ์ 
และส่ือสารอย่างต่อเน่ืองและ
เหมาะสม 

1. สนทนาและเขียนโตต้อบขอ้มูล
เก่ียวกับตนเองและเร่ืองต่าง ๆ  ใกล้
ตวั ประสบการณ์ สถานการณ์ ข่าว 
หรือเหตุการณ์  ประเด็นท่ีอยู่ใน
ความสนใจของสังคมและส่ือสาร
อยา่งต่อเน่ืองและเหมาะสม 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ภาษาท่ี ใช้ในการส่ื อสาร
ระหวา่งบุคคล เช่น ค าทกัทาย
ในโอกาสต่าง ๆ  ค  าขอบคุณ  
ขอโทษ   การชกัชวน 
- ภาษาท่ี ใช้บอกข้อ มูล
เก่ียวกบัตนเอง เร่ืองต่าง ๆ 
ใกล้ตัวและสถานการณ์
ใน ชีวิตประจ าว ัน  เช่น 
การแนะน าตัว เองและ
ผู ้ อ่ื น   ก า ร แ น ะ น า
โ ร ง เ รี ย น  กิ จ ว ั ต ร
ประจ าวนั    

 
ตวัอยา่ง 
-おはようございま

す。 

-はじめまして。よろ

しくおねがいします。 

-日本語
に ほ ん ご

のきょうしつ

はにかいにあります。 

- 六
ろ く

時
じ

におきます。 

- ภาษาท่ี ใช้ในการส่ื อสาร
ระหว่ างบุ คคล เช่ น การ
แลกเปล่ียนข้อมูลเก่ียวกับ
ตนเอง สถานการณ์ต่าง ๆ   
ทั้งในภาษาพูดและภาษา
เขียน  
- ข้อ มูล เก่ียวกับตนเอง 
บุ ค ค ล  กิ จ ก ร ร ม 
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ 
ส ถ า น ก า ร ณ์ ต่ า ง  ๆ  
เหตุการณ์ ประเด็นท่ีก าลงั
อยูใ่นความสนใจ 
 
ตวัอยา่ง 
-カメラを買

か

いたいんで

すがどこで買
か

ったらいい

ですか。 

-すみません、八番
ばん

ラ

ーメンレストランはど

こですか。 

-日本
に ほ ん

へ行
い

ったことがありま

すか。 

-からいものが食
た

べられま

す。 

- ภาษาท่ีใช้ในการส่ือสารระหว่าง
บุคคล เช่น การแลกเปล่ียนขอ้มูล
เก่ียวกบัตนเอง  เร่ืองต่าง ๆ  ใกลต้วั 
ประสบการณ์  สถานการณ์  ข่าว
หรือเหตุการณ์ และประเด็นท่ีอยู่
ในความสนใจของสังคม 
- ข้อมูลเก่ี ยวกับตนเอง บุคคล 
กิ จ ก รรม  ป ระส บ ก าร ณ์ 
สถานการณ์ต่าง ๆ   ข่าว เหตุการณ์ 
ประเด็นท่ีอยู่ในความสนใจของ
ตนเองและสังคม 
 
ตวัอยา่ง  
-テレビによると中国

ちゅうごく

で地震
じ し ん

があったそうです。 

-こうがい問題
もんだい

について書
か

い

てください。 

- A： ニュースによるとさ

いきん、けいたい電話
で ん わ

を持
も

っている高校生
こ う こ う せ い

がふえるそ

うです。これについてどう

思
おも

いますか。 

B： 便利
べ ん り

でいいと思
おも

いま

す。 
 



18 

 

 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
2. เลื อกและใช้ ค  าสั่ ง ค  า
ชกัชวน ค าขอร้องง่าย ๆ  ได ้                  

2. เลือกและใช้ค  าขอร้อง ให้
ค  าแนะน า ค าขออนุญาต ค า
ช้ี แจง และค าอธิบายตาม
สถานการณ์อยา่งเหมาะสม 

2. เลือกและใช้ค  าขอร้อง ค า
ข อ อ นุ ญ าต  ค า ช้ี แ จ ง  
ค าอธิบาย ให้ค  าแนะน า ได้
อยา่งคล่องแคล่ว 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ค  าสั่ ง  ค  าชั ก ช วน  ค า
ขอร้องง่าย ๆ     

 
ตวัอยา่ง               
- すわってください。 

- コーラをください。 

-A: いっしょに

日本料理
に ほ ん り ょ う り

を作
つ く

りません

か。 

B:はい、作
つ く

りましょ

う。 

- ค  าขอร้อง ค าแนะน า ค า
ข อ อ นุ ญ าต  ค า ช้ี แ จ ง 
ค าอธิบายในสถานการณ์
ต่าง ๆ 

  
ตวัอยา่ง 
- A:まどを閉

し

めてくだ

さいませんか。 

B:はい、いいですよ。 

- A:この本
ほん

をかしてく

ださいませんか。 

B: すみません。今
い ま

、

ちょっと。。。 

 

-A:ケーキを買
か

いたい

んですが。。。 

B:ケーキなら ABC屋
や

で

買
か

ったらいいですよ。 

 

-はじめに、つぎに、

それから、さいごに  

 

- ค  าขอร้อง ค าแนะน า ค า
ข อ อ นุ ญ าต  ค า ช้ี แ จ ง 
ค าอธิบายท่ีมีรูปประโยค
ท่ีซบัซอ้นข้ึน 

 
ตวัอยา่ง 
- A:カメラを買

か

いたい

んですが。。。 

B:カメラなら、駅
え き

の前
ま え

の店
みせ

  で買
か

ったら 

いいですよ。安
やす

いし、

サービスもいいです。 

 

- A：答
こ た

えは、えんぴ

つで書
か

いてもいいです

か。 

B：はい、いいです

よ。 

いいえ、えんぴつで書
か

かないでください。 

いいえ、ペンで書
か

いて

ください。 

 

-がいこうかんになり

たいなら、いろいろな

外国語
が い こ く ご

を勉強
べんきょう

した方
ほ う

が

いいですね。 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
3. พูดและเขียนแสดงความ
ต้ องก ารของตน เองใน
สถานการณ์ง่าย ๆ  

3. พูดและเขียนแสดงความ
ต้องการ ขอและให้ ความ
ช่วยเหลือ ตอบรับและปฏิเสธ
การให้ ความช่วยเหลือใน
สถานการณ์ ต่ าง ๆ  อย่ าง
เหมาะสม 

3. พูดและเขียนแสดงความ
ตอ้งการ ขอและเสนอให้ความ
ช่วยเหลือ ตอบรับและปฏิเสธ
การให้ ความช่วยเหลือใน
ส ถ าน ก าร ณ์ จ าล อ ง /
ส ถ าน การณ์ จริ งอย่ าง
เหมาะสม 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ภาษาท่ีใช้แสดงความ
ต้องการในสถานการณ์
ต่างๆ  

 
ตวัอยา่ง 
- A：飲

の

み物
も の

は何
なに

にし

ますか。 

B：私
わたし

はコーラにしま

す。 

 

-白
し ろ

いかばんをくださ

い。 

 

- ภาษาท่ีใช้แสดงความ
ตอ้งการ ขอและให้ความ
ช่วยเหลือ ตอบรับและ
ป ฏิ เส ธ  ก าร ให้ ค ว าม
ช่วยเหลือในสถานการณ์
ต่าง ๆ  

 
ตวัอยา่ง  
-じしょを借

か

りたいん

ですが。。。 

 

- A：ゲームのやり方
かた

をおしえてくださいま

せんか。 

B：すみません。わた

しもわかりません。 

 

- 先生
せんせい

にもう一度説明
い ち ど せ つ め い

してもらいます。  

- ภาษาท่ีใช้แสดงความ
ตอ้งการ ขอและเสนอให้
ความช่วยเหลือ ตอบรับ
และปฏิเสธ การให้ความ
ช่วยเหลือ ในสถานการณ์
จ าลองหรือสถานการณ์
จริง  
ตวัอยา่ง 
-車
くるま

がほしいです。 

 

- A：さいふを落
お

とし

てしまったんです。 

B：お金
かね

を貸
か

しましょ

うか。 

(นัก เรียน เสนอช่วยถือ
ของใหค้รู) 
-学生
が く せ い

：先生
せんせい

、重
お も

そう

ですね。お持
も

ちしまし

ょうか。 

先生
せんせい

：ありがとうござ

います。／おねがいし

ます。(ตอบรับ) 
いいえ、だいじょうぶ

です。(ตอบปฏิเสธ) 



20 

 

 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
4. พูดและเขียนเพื่อขอและให้
ข้อมูลเก่ียวกับตนเอง เพื่อน 
ครอบครัวและเร่ืองใกลต้วั 

4. พูดและเขียนเพื่อขอและให้
ข้อมูล บรรยาย อธิบาย และ
เปรียบเทียบเก่ียวกบัเร่ืองท่ีฟัง
หรืออ่านอยา่งเหมาะสม 
 

4. พูดและเขียนเพื่อขอและให้
ข้ อมู ล บรรยาย อธิ บาย 
เปรียบเทียบและแสดงความ
คิดเห็นเก่ี ยวกับเร่ืองหรือ
ประเด็ นห รื อข่ าวห รื อ
เหตุการณ์ท่ีฟังและอ่านอย่าง
เหมาะสม  

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ภ าษ าท่ี ใช้ขอและให้
ข้ อ มู ล เก่ี ย วกับ ตั ว เอ ง 
เพื่อน ครอบครัวและเร่ือง
ใกลต้วั 

 
ตวัอยา่ง 
-お名

な

前
ま え

は。 

-何
なん

人
に ん

兄弟
きょうだい

ですか。 

- 妹
いもうと

は目
め

が大
お お

きいで

す 。 

-Aさんは英語
え い ご

が好
す

きで

す。／上手
じ ょ う ず

です。 

 

-学校
が っ こ う

はチェンマイに

あります。 
 

- ภ าษ าท่ี ใช้ขอและให้
ข้อมูล บรรยาย อธิบาย 
และเปรียบเทียบเก่ียวกับ
เร่ืองท่ีฟังหรืออ่าน 
 
ตวัอยา่ง  
-A: すみません、本

ほん

や

はどこですか。 

B: 一
ひ と

つ目
め

のかどを右
みぎ

に

まがってください。 

 
 

-A: すいかとぶどうと

どちらが高
たか

いですか。 

B: ぶどうのほうがすい

かより高
たか

いです。 

 

-A: 日本
に ほ ん

りょうりの中
なか

で何
なに

が一番好
い ち ば ん ず

きです

か。 

B: さしみが一番好
い ち ば ん ず

きで

す。 

- ภ าษ าท่ี ใช้ขอและให้
ข้อมูล บรรยาย อธิบาย 
เป รียบ เทียบและแสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ือง
หรือประเด็นหรือข่าวหรือ
เหตุการณ์ท่ีฟังและอ่าน 

 
ตวัอยา่ง 
-すみません。インタ

ビューをおねがいした

いんです。。。  

-ろうそく祭
ま つ

りは七月
し ち が つ

に行
おこな

われます。 

-だれによって建
た

てら

れましたか。 

-どんな時
と き

に「さよう

なら」と言
い

いますか。 
 

-A: 日本人
に ほ ん じ ん

についてど

う思
お も

いますか。 

B: やさしいと思
お も

いま

す。 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
5. พู ด แล ะ เขี ยน แส ด ง
ความ รู้ สึ ก ของตน เอ ง
เก่ียวกับเร่ืองใกล้ตวัและ
กิจกรรมต่าง ๆ  
 

5. พูดและเขียนบรรยายแสดง
ความรู้สึกของตนเองเก่ียวกบั
เร่ืองใกล้ตัว กิจกรรม และ
ประสบการณ์อยา่งมีเหตุผล 

5. พู ดและเขี ยนบรรยาย
ความรู้สึก และแสดงความ
คิดเห็นของตนเองเก่ียวกับ
เร่ื อ ง ต่ าง  ๆ  กิ จ ก รรม 
ประสบการณ์ และข่าวหรือ
เหตุการณ์อยา่งมีเหตุผล 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ภาษาท่ีใช้ในการแสดง
ความ รู้ สึ ก ของตน เอ ง 
เก่ียวกับเร่ืองใกล้ตวั และ
กิจกรรมต่าง ๆ 

 
ตวัอยา่ง  
-A: りょこうはどうで

したか。 

B: たのしかったで

す。 

 

-A: タイ語
ご

はやさしい

です。日本語
に ほ ん ご

はどうで

すか。 

B:日本語
に ほ ん ご

もやさしいで

す。 

 

- ภาษาท่ีใช้ในการแสดง
ความ รู้ สึ ก ของตน เอ ง 
เก่ี ย ว กั บ เ ร่ื อ ง ใ ก ล้ ตั ว 
กิจกรรม ประสบการณ์ 
และใหเ้หตุผลประกอบ 

 
ตวัอยา่ง  
-道
みち

がこんでいたの

で、おくれました。 

 -てつだってくれて、

ありがとう。 

-おそくなって、すみ

ません。 

-A: 昼
ひ る

ごはんを食
た

べま

せんでしたね。どうし

てですか。 

B: おなかがいたいです

から。 

-A: どうしたんです

か。 

B: かぜをひいたんで

す。 

- ภาษาท่ีใช้ในการแสดง
ความรู้สึก ความคิดเห็น
ของตนเอง เก่ียวกับเร่ือง
ต่ า ง  ๆ  กิ จ ก ร ร ม 
ประสบการณ์  ข่าวหรือ
เหตุการณ์ และให้เหตุผล
ประกอบ 

 
ตวัอยา่ง 
-作文
さ く ぶ ん

 
-スピーチ 

-ニュース 
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สาระท่ี 1 ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
มาตรฐาน ต 1.3 น าเสนอขอ้มูลข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเร่ือง 

ต่าง ๆ โดยการพูดและการเขียน 
 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. พูดและเขียนขอ้มูลเก่ียวกบั
ตน เอ ง  เพื่ อ น  กิ จว ั ต ร
ประจ าวนั และส่ิงแวดล้อม
ใกลต้วั 

1. พูดและเขียนน าเสนอขอ้มูล
เก่ี ยวกั บตน เอง กิ จว ัตร
ประจ าวนั ส่ิงแวดลอ้มใกลต้วั
และประสบการณ์ 

1. พู ดและเขี ยนน าเสนอ
ข้ อมู ลเก่ี ยวกั บตน เอง 
ป ระ ส บ ก าร ณ์  ข่ าว 
เหตุการณ์ เร่ือง และประเด็น
ต่าง ๆ  ท่ีอยู่ในความสนใจ
ของสังคม 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ภาษ าในการน าเสนอ
ข้อ มู ล เก่ี ย วกับ ตน เอ ง  
เพื่อน กิจว ัตรประจ าว ัน 
และส่ิงแวดลอ้มใกลต้วั 

 
ตวัอยา่ง 
-たなかです。 

-ＮはＮがＡｄｊ。 

Ｎが好
す

きです。／上手
じ ょ う ず

です。 

私
わたし

は六時
ろ く じ

におきます。 

日本語
に ほ ん ご

のきょうしつは

にかいにあります。 

毎日
ま い に ち

新聞
し ん ぶ ん

を読
よ

みます。 

うちから学校
が っ こ う

まで

一時間
い ち じ か ん

かかります。 

- きょうしつは小
ち い

さい

です。 

- ホアヒンの海
う み

はどう

ですか。 

- ภาษาในการน าเสนอ
ข้อ มู ล เก่ี ย วกับ ตน เอ ง  
กิ จ ว ั ต ร ป ร ะ จ า ว ั น 
ส่ิงแวดล้อมใกล้ตัว และ
ประสบการณ์ 

 
ตวัอยา่ง 
おもしろい本

ほん

だった

ら、買
か

います。 

 道
みち

が混
こ

んでいるかも

しれませんから、早
はや

く

出
で

ましょう。 

 

A: いつも朝
あ さ

ごはんを食
た

べませんね。どうして

ですか。 

B: ばんごはんをたくさ

ん食
た

べますから。      
-～と思

お も

う。 

- ภ า ษ า ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร
น าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ
ตน เอง ประสบการณ์ 
ข่ าว  เห ตุ ก ารณ์  เร่ื อ ง 
และประเด็นต่าง ๆ ท่ีอยู่
ใ น ค ว าม ส น ใจข อ ง
สังคม 

 
ตวัอยา่ง 
A:テレビのニュース

によると、ファース

トフードばかり食
た

べ

る若
わか

者
も の

が増
ふ

えたそう

です。これについて

どう思
お も

いますか。 

B:ファーストフード

は体
からだ

に悪
わる

いと思
お も

いま

す。あまり食
た

べない

ほうがいいと思
お も

いま

す。 
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ตัวช้ีวดัช้ัน
ปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
2. เขียนภาพ  แผนผงั และ
ตารางแสดงข้อมูลต่าง ๆ  
ตามท่ีไดฟั้งหรืออ่าน 

 
 

2. พูดและเขียนสรุปใจความ
ส าคัญท่ี ได้จากเร่ืองราว  
กิจกรรม  เหตุการณ์ท่ีอยู่ใน
ความสนใจ 
 

2. พูดและเขียนสรุปใจความส าคญั/
แก่นสาระท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์เร่ือง 
กิ จกรรม/ ข่ าว/ เหตุ การณ์ และ
สถานการณ์ท่ีอยู่ในความสนใจของ
สังคม 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ค  า กลุ่มค า ประโยค 
แ ล ะ ข้ อ ค ว า ม ท่ี มี
ความหมายสัมพนัธ์กบั
ภ าพ  แ ผ น ผั ง  แ ล ะ
ตารางแสดงข้อมูลต่าง 
ๆ 

- การจับใจความส าคัญ 
เร่ือง กิจกรรม เหตุการณ์
ท่ีอยูใ่นความสนใจ 

 
ตวัอยา่ง 
アンケートの発表

はっぴょう

 

(แบบส ารวจความ คิด
เห็น) 

- การจับใจความส าคัญ  แก่น
สาระท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์เร่ือง 
กิจกรรม/ ข่าว/ เหตุการณ์และ
สถานการณ์ท่ีอยูใ่นความสนใจ
ของสังคม 
 
ตวัอยา่ง 
ごみ問題

も んだ い 
 

ตัวช้ีวดัช้ัน
ปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
3. พูดและเขียนแสดงความ
คิดเห็นง่าย ๆ  เก่ียวกบัเร่ือง
ต่าง ๆ  ใกลต้วั 

3. พูดและเขียนแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรม
หรือเร่ื องต่ างๆ ใกล้ ตั ว 
พร้อมทั้งใหเ้หตุผลสั้น ๆ  
 

3. พูดและเขียนแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบักิจกรรม ประสบการณ์ และ
เหตุการณ์ทั้งในทอ้งถ่ิน สังคม และ
โลกพร้ อมทั้ งให้ เหตุ ผลและ
ยกตวัอยา่งประกอบ 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- การแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับเร่ืองต่าง ๆ ใกล้
ตวั  

 
ตวัอยา่ง 
私
わたし

の学校
が っ こ う

 

私
わたし

の家族
か ぞ く

 

私
わたし

の一日
い ち に ち

 

- การแสดงความคิ ดเห็ น
เก่ียวกับเร่ืองต่าง ๆ  ใกล้ตัว 
และการให้เหตุผล เช่น การ
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
การคบเพื่อน/ส่ีฤดูในญ่ีปุ่น/
อาหารญ่ีปุ่น/ของฝาก 

- การแสดงความคิดเห็น การให้
เหตุผลประกอบและยกตัวอย่าง
เก่ียวกบักิจกรรม ประสบการณ์ และ
เหตุการณ์ในทอ้งถ่ิน สังคม และโลก  
เช่น  おふろ ตู้ขายสินคา้อตัโนมติั  
การก าจดัขยะ  
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ตัวช้ีวดัช้ัน
ปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
3. พู ดและเขี ยนแสดง
ความ คิ ด เห็ น ง่ าย  ๆ
เก่ียวกับเร่ืองต่าง ๆ  ใกล้
ตวั 

3. พูดและเขียนแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมหรือ
เร่ืองต่างๆ ใกล้ตัว พร้อมทั้ ง
ใหเ้หตุผลสั้น ๆ  
 

3. พูดและเขียนแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบักิจกรรม ประสบการณ์ และ
เหตุการณ์ทั้งในทอ้งถ่ิน สังคม และ
โลกพร้อมทั้ งให้ เหตุ ผลและ
ยกตวัอยา่งประกอบ 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

 ตวัอยา่ง 
家
いえ

からがっこうまで 
わたしのけいけん 

わたしのしゅみ 

わたしの友達
と も だ ち

 

อาชีพยอดนิยมของนักเรียนมัธยม
ปลาย  เค ร่ื องแบบนั ก เรี ยน  
แผน่ดินไหว  
 
ตวัอยา่ง 
โครงสร้างค ากล่าว (スピーチ) 

みなさん、今日
き ょ う

は＿＿＿に

ついてお話
はな

ししま

す。・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・

みなさんはどう思
お も

います

か。これでおわります。あ

りがとうございました。 

 

-社会問題
し ゃ か い も ん だ い  
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สาระท่ี 2 ภาษาและวฒันธรรม 
มาตรฐาน ต 2.1 เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งภาษากบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา และ

น าไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. ใช้ถ้อยค า น ้ าเสี ยง และ
กิริยาท่าทางอย่างสุภาพตาม
มารยาทสังคมและวฒันธรรม
ของญ่ีปุ่น 

1. ใช้ภาษา น ้ าเสียงและกิริยา
ท่าทางอย่างสุภาพเหมาะสม
กับระดับบุคคลและโอกาส
ตามมารยาทสั งคมและ
วฒันธรรมของญ่ีปุ่น 

1. เลือกใช้ภาษา น ้ าเสียงและ
กิ ริยาท่ าทางเหมาะสมกับ
ระดับบุคคล โอกาส สถานท่ี
ตามมารยาทสั งคมและ
วฒันธรรมของญ่ีปุ่น 

สาระการ

เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

1. การใช้ถ้อยค า น ้ าเสียง 
และกิริยาท่าทางในการ
ส น ท น าต าม ม ารย าท
สังคมและวฒันธรรมของ
ญ่ีปุ่น 
ตวัอยา่ง 
การแนะน าตัวและการ
แลกนามบตัร 
การโคง้แบบญ่ีปุ่น   
การลงทา้ยช่ือผูอ่ื้นดว้ย ～
さん、～先生

せんせい

  
ค า พู ด /ค า ทั ก ท า ย ใ น
โอกาสต่าง ๆ เช่น  
しつれいします。 

いただきます。 

また、あした。  

1. การใช้ภาษา น ้ าเสียง 
แ ล ะ กิ ริ ย า ท่ า ท า ง
เหมาะสมกบัระดบับุคคล
และโอกาสตามมารยาท
สั งคม และวัฒ น ธรรม
ญ่ีปุ่น 
ตวัอยา่ง  
ม า ร ย า ท ใ น ก า ร
รับประทานอาหาร เช่น 
การใชต้ะเกียบ ต าแหน่งท่ี
นัง่ในโตะ๊อาหารและในท่ี
ประชุม 
การใช้ส านวน おねがい

します。 
การให้ของขวญั ของฝาก 
(日本
に ほ ん

で買
か

ったものです

が。。。) 

1. การใช้ภาษา น ้ าเสียง 
แ ล ะ กิ ริ ย า ท่ า ท า ง
เหมาะสมกบัระดบับุคคล 
โอ ก าส  ส ถ าน ท่ี  ต าม
ม า ร ย า ท สั ง ค ม แ ล ะ
วฒันธรรมญ่ีปุ่น 
 ตวัอยา่ง   
ภาษาสุภาพ （敬語

け い ご

） 
ค ายกยอ่ง ご家族

か ぞ く

／  

いらっしゃる 
ค าถ่อมตวั もうします／ 

いただく 
ค าสุภาพ こちら／いか

が 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

2. อ ธิ บ าย อ ย่ า ง ง่ า ย  ๆ
เก่ียวกบัเทศกาล วนัส าคญั 
งานฉลอง และชีวิตความ
เป็นอยูข่องชาวญ่ีปุ่น 

2. ใ ห้ ข้ อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ
เทศกาล/ว ันส าคัญ /งาน
ฉ ล อ งแ ล ะ ชี วิ ต ค ว าม
เป็นอยูง่่าย ๆ ของญ่ีปุ่น 

2. อ ธิบ าย /อ ภิป รายวิ ถี
ชีวิต ความคิด ความเช่ือ
แ ล ะ ท่ี ม า ข อ ง
ขนบธรรม เนี ยม  แล ะ
ประเพณีของญ่ีปุ่น 

สาระการ

เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ค  า ศั พ ท์ แ ล ะ ข้ อ มู ล
เก่ียวกบัเทศกาล วนัส าคญั 
งานฉลอง และชีวิตความ
เป็นอยูข่องชาวญ่ีปุ่น  

 
ตวัอยา่ง   

วนัเด็ก（子
こ

供
ども

の日
ひ

） 
วนัปีใหม่（正

しょう

月
がつ

） 
วนับรรลุนิติภาวะ（成人

せいじ ん

の日
ひ

） 

- ข้อมูลเก่ียวกับเทศกาล 
วนัส าคญั งานฉลอง และ
ชี วิตความ เป็ น อยู่ข อ ง
ญ่ีปุ่น  

 
ตวัอยา่ง 
บั ต ร อ ว ย พ ร ปี ใ ห ม่
（年賀状

ね ん が じ ょ う

） 
วนัทานะบาตะ（七夕

たなばた

） 
อ า ห า ร ญ่ี ปุ่ น
（日本料理

に ほ ん り ょ う り

） 
ไฮกุ（俳句

は い く

） 
 

- วิถีชีวิต ความคิด ความ
เ ช่ื อ  แ ล ะ ท่ี ม า ข อ ง
ขน บ ธ รรม เนี ย ม แล ะ
ประเพณีของญ่ีปุ่น 

 
ตวัอยา่ง 
เทศกาลญ่ี ปุ่น （日本祭

に ほ ん ま つ

り） 
ความเช่ือ เช่น日本

に ほ ん

では

一月一日
い ち が つ つい た ち

の夜
よ る

に、いい

夢
ゆめ

を見
み

ると、その年
と し

は

幸
しあわ

せになると言
い

われて

います。 

พิ ธี ส า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า
（卒業式

そつぎょうしき

） 
การอาบน ้าแบบญ่ีปุ่น 
（おふろ） 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

3. เข้าร่วมกิจกรรมทาง
ภาษาและวฒันธรรมญ่ีปุ่น
ตามความสนใจ 

3. เขา้ร่วม แนะน า และจดั
กิจกรรมทางภาษาและ
วฒันธรรมญ่ีปุ่นตามความ
สนใจ 

3. เขา้ร่วม แนะน าและจดั
กิจกรรมทางภาษาและ
วฒันธรรมของญ่ี ปุ่นได้
อยา่งเหมาะสม 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 
 

-  กิจกรรมทางภาษาและ
วฒันธรรมญ่ีปุ่น 

 
ตวัอยา่ง 
การเล่นเกม  
การร้องเพลง  
การพบักระดาษ  
การเขียนพูก่นัญ่ีปุ่น   
การแต่งชุดยคุาตะ 
กิจกรรมค่ายภาษาญ่ีปุ่น 

- กิจกรรมทางภาษาและ
วฒันธรรม  

 
ตวัอยา่ง 
การเล่นเกม   
การร้องเพลง  
การพบักระดาษ  
การเขียนพูก่นัญ่ีปุ่น  
การท าอาหารญ่ีปุ่น 
กิจกรรมค่ายภาษาญ่ีปุ่น 

- กิจกรรมทางภาษาและ
วฒันธรรม  

 
ตวัอยา่ง 
การเล่นเกม เช่น （かる

た） 
การพับกระดาษ（折

お

り

紙
がみ

） 

ก า ร เขี ย น พู่ กั น ญ่ี ปุ่ น
（ 書道

し ょ ど う

） 
ละครญ่ีปุ่น（語劇

ご げ き

） 
สุนทรพจน์ภาษาญ่ี ปุ่น
（弁論大会

べんろんたいかい

） 
ถามตอบเก่ียวกับ ญ่ี ปุ่น
（クイズ） 
การห่ อของแบบ ญ่ี ปุ่ น
（ 風呂敷

ふ ろ し き

） 
พิธีชงชา（茶道

さ ど う

） 
กิจกรรมค่ายภาษาญ่ี ปุ่น
（日本語

に ほ ん ご

キャンプ） 
 
 

สาระท่ี 2 ภาษาและวฒันธรรม 
มาตรฐาน ต 2.2 เขา้ใจความเหมือนและความแตกต่างระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของ

เจา้ของภาษากบัภาษาและวฒันธรรมไทย และน ามาใชอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. บอกความ เห มื อน /
ความแตกต่างของเสียง
ตัวอัก ษ ร  ค า  ก ลุ่ ม ค า 
ป ร ะ โ ย ค  ข้ อ ค ว า ม 
เคร่ืองหมายวรรคตอน
และ การเรียงล าดับค า
ตามโครงสร้างประโยค
ข อ งภ าษ า ญ่ี ปุ่ น แ ล ะ
ภาษาไทย 

1. บอกความแตก ต่าง
ระหว่างการออกเสี ยง
ประโยค  ข้อความ  การ
ล าดับค าตามโครงสร้าง
ประโยคภาษา ญ่ีปุ่นและ
ภาษาไทย 

1. อธิบาย/เปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่าง
โ ค ร งส ร้ า ง ป ร ะ โ ย ค 
ข้อความ ส านวน  และ
บทกลอนของภาษาญ่ีปุ่น
และภาษาไทย 

สาระการเรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ความเหมือน/ความแตกต่าง
ระหว่างเสียงตัวอักษร ค า 
กลุ่มค า ประโยค ขอ้ความ  
- การใช้ เคร่ืองหมายวรรค
ตอน  และการเรียงล าดับค า
ตามโครงสร้างประโยคของ
ภาษาญ่ีปุ่นและภาษาไทย 

  
ตวัอยา่ง  
- อักษรญ่ีปุ่นแต่ละตัวเป็น
พยางค์ ประกอบด้วยเสียง
สระ หรือพยญัชนะ+สระ    
- ล าดั บค าในประโยค
ภาษาญ่ี ปุ่นคือ “ประธาน+
กรรม+กริยา”  
- ค  าช่วยเป็นค าท่ีวางไวห้ลงั
ค าต่าง ๆ  เพื่อบอกวา่ 

- ความแตกต่างระหว่างการ
ออกเสียงประโยค  ข้อความ  
การล าดับค าตามโครงสร้าง
ประโยค  ภาษาญ่ี ปุ่นและ
ภาษาไทย 
- การใชเ้คร่ืองหมายวรรคตอน  

 
ตวัอยา่ง 
- ค  ากริยาภาษาญ่ี ปุ่นมีการ
ผนัในรูปแบบต่าง  ๆเช่น ～
ます形

けい

、～て形
けい

、～ない

形
けい

   
- ค  าสันธานอาจอยู่ตน้ กลาง 
หรือทา้ยประโยค เช่น   
- 明後日

あ さ っ て

のコンサートの

ことなんですが、明日
あ し た

買
か

いに行
い

ったら、もう切
き っ

符
ぷ

がないかもしれないか

ら、 今
いま

からプイさんと

一
いっ

緒
し ょ

に買
か

いに行
い

きます。 

 

- การอธิบาย/การเปรียบเทียบ
ความแตกต่ างระหว่ าง
โครงสร้างประโยค ขอ้ความ 
ส านวน  และบทกลอนของ
ภาษาญ่ีปุ่นและภาษาไทย 

 
ตวัอยา่ง  
- บทกลอนของภาษาญ่ีปุ่น
และภาษาไทย 
- รูปถูกกระท า  เช่น 
妹
いもうと

に日記
に っ き

を読
よ

まれまし

た。 

父
ちち

に死
し

なれて、困
こ ま

ってい

ます。 

赤
あか

ちゃんに泣
な

かれて、寝
ね

られませんでした。 

- รูปแบบการเขียนจดหมาย
ของญ่ีปุ่น และของไทย 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. บอกความ เห มื อน /
ความแตกต่างของเสียง
ตัวอัก ษ ร  ค า  ก ลุ่ ม ค า 
ป ร ะ โ ย ค  ข้ อ ค ว า ม 
เคร่ืองหมายวรรคตอน
และ การเรียงล าดับค า
ตามโครงสร้างประโยค
ข อ งภ าษ า ญ่ี ปุ่ น แ ล ะ
ภาษาไทย 

1. บอกความแตก ต่าง
ระหว่างการออกเสี ยง
ประโยค  ข้อความ  การ
ล าดับค าตามโครงสร้าง
ประโยคภาษา ญ่ีปุ่นและ
ภาษาไทย 

1. อธิบาย/เปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่าง
โ ค ร งส ร้ า ง ป ร ะ โ ย ค 
ข้อความ ส านวน  และ
บทกลอนของภาษาญ่ีปุ่น
และภาษาไทย 

สาระการเรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

ค านั้ นๆท าหน้าท่ีอะไร
ในประโยค  เช่น  เป็ น
ประธาน หรือกรรม เป็น
ตน้ 
- ค  าขยายอยู่หน้าค าท่ีถูก
ขยาย  
- เค ร่ืองหมาย   、（て

ん） เม่ือตอ้งการให้อ่าน
ง่าย          
- เค ร่ือ งหม าย   。（ま

る） เม่ือจบประโยค 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

2. บอกความเหมือนและ
ความแตกต่างระหว่าง
เทศกาลและงานฉลอง
ตามวฒันธรรมญ่ีปุ่นกับ
ไทย 

2. อ ธิบ าย เป รียบ เที ยบ
ความเหมือนและความ
แตกต่างระหว่างเทศกาล 
งานฉลอง วนัส าคญัและ
ชีวิตความเป็นอยูญ่ี่ปุ่นกบั
ไทย 

2. วิเคราะห์และอภิปราย
ความเหมือนและความ
แตกต่างระหว่างวิถีชีวิต 
ความเช่ือและวฒันธรรม
ญ่ีปุ่นกบัไทยและน าไปใช้
อยา่งมีเหตุผล 

สาระการ

เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ความเหมือนและความ
แตกต่างระหว่างเทศกาล 
งานฉลอง และประเพณี
ของญ่ีปุ่นกบัของไทย  
ตวัอยา่ง 
- วนัแม่ （母

はは

の日
ひ

）   

- วนัเด็ก （子供
こ ど も

の日
ひ

）   
- วนัปีใหม่ （お正月

しょうがつ

）   
- โอบง （お盆

ぼん

）   
  

- การเปรียบเทียบความ
เหมือนและความแตกต่าง
ระห ว่ าง เท ศ ก าล  ง าน
ฉลอง วนัส าคญัและชีวิต
ความเป็นอยู่ของญ่ีปุ่นกบั
ของไทย 

 
ตวัอยา่ง 
- ของฝาก （おみやげ） 

- การนัดพบ （待
ま

ち合
あ

わ

せ）   
- ฤ ดู ก า ล ท่ี แ ต ก ต่ า ง
ระหวา่งญ่ีปุ่นกบัของไทย 
- มารยาทการรับประทาน
อาห าร（食事

し ょ く じ

のマーナ

ー） 

- การวิ เคราะห์และการ
อภิปรายความเหมือนและ
ความแตกต่างระหว่างวิถี
ชี วิ ต  ค ว า ม เ ช่ื อ  แ ล ะ
วฒันธรรมของญ่ีปุ่นกับ
ข อ ง ไ ท ย แ ล ะ ก า รน า
วฒันธรรมญ่ีปุ่นไปใช ้ 

 
ตวัอยา่ง 
ความเช่ือ：日本

に ほ ん

では鳥
と り

が低
ひ く

く飛
と

ぶと、雨
あめ

が降
ふ

ります。タイでは、あ

りが並
な ら

んで歩
あ る

くと、雨
あめ

が降
ふ

ります。 
- อ า ชี พ ยอด นิ ยม ข อ ง
นกัเรียนมธัยมปลาย 
- เคร่ืองแบบนกัเรียน  
- การอาบน ้ าแบบญ่ี ปุ่น
（おふろ) 
- การก าจดัขยะ 
- ตูข้ายสินคา้อตัโนมติั 
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สาระท่ี 3 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน 
มาตรฐาน ต 3.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน 

และเป็นพื้นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเปิดโลกทศัน์ของตน 
 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. บอกค าศพัท์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนและ
น าเสนอดว้ยการพูดหรือเขียน 

 
 

1. ค้นควา้ รวบรวมและสรุป
ขอ้มูล ขอ้เท็จจริงท่ีเก่ียวขอ้ง
กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน
จากแหล่งเรียนรู้และน าเสนอ
ดว้ยการพูด/การเขียน 

1. ค้นคว้า สืบค้น บันทึก  สรุป
และแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับกลุ่มสาระ
การเรียนรู้อ่ืนจากแหล่งเรียนรู้ต่าง 
 ๆและน าเสนอดว้ยการพูดและการ
เขียน 

สาระการ

เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- ค  าศัพท์ ท่ี เก่ียวข้องกับ
กลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน 
 
ตวัอยา่ง 
-ช่ื อวิช าต่ าง ๆ   เช่น  歴れき

史
し

、地理
ち り

、数学
す う が く

 

-ช่ื อห้ อ ง  แล ะส ถ าน ท่ี
ต่างๆในโรงเรียน 
-ก ารนั บ จ าน วน  (วิ ช า
คณิตศาสตร์) 
-ค าศพัท์カタカナ (วิชา
ภาษาองักฤษ)  
-ช่ือประเทศต่าง ๆ (วิชา
สังคมศึกษา) 

- การคน้ควา้ การรวบรวม 
ก า ร ส รุ ป   แ ล ะ ก า ร
น าเสนอขอ้มูล ขอ้เท็จจริง
ท่ีเก่ียวข้องกับกลุ่มสาระ
การเรียนรู้อ่ืน จากแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ   

 
ตวัอยา่ง 
- ก าร ใช้ อิ น เท อ ร์ เน็ ต
สื บ ค้ น  แ ล ะน า เส น อ
ขอ้มูล 
- ก าร ศึ กษ าจ ากแห ล่ ง
เรียน รู้ทั้ งใน และนอก
สถานศึกษา 
 

- การค้นควา้ การสืบค้น 
การบนัทึก การสรุป การ
แสดงความคิดเห็น และ
ก ารน า เส น อ  ข้อ มู ล ท่ี
เก่ี ยวข้องกับกลุ่มสาระ
การเรียนรู้อ่ืนจากแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ  
ตวัอยา่ง 
- ก าร ใช้ อิ น เท อ ร์ เน็ ต
สื บ ค้ น  แ ล ะน า เส น อ
ขอ้มูล 
- ก าร ศึ กษ าจ ากแห ล่ ง
เรียน รู้ทั้ งใน และนอก
สถานศึกษา 
- ป ร ะ วั ติ ศ าส ต ร์ โ ล ก  
ป ระวัติส ถ าน ท่ี ส าคัญ 
ส่ิงประดิษฐ์  วรรณกรรม  
ผลงานศิลปะ 
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สาระท่ี 4 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบัชุมชนและโลก 
มาตรฐาน ต 4.1 ใช้ภาษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในสถานศึกษา ชุมชน 

และสังคม 
 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. ใช้ ภ าษ าส่ื อ ส าร ใน
สถานการณ์จริง/สถานการณ์
จ าลองท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน  
ส ถ าน ศึ ก ษ า  แ ล ะ ใน
ชีวติประจ าวนั 

1. ใช้ ภ าษ าส่ื อ ส าร ใน
สถานการณ์จริง/สถานการณ์
จ าลองท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน
และสถานศึกษา 

1. ใช้ ภ าษ าส่ื อ ส าร ใน
สถานการณ์จริง/สถานการณ์
จ าลองท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน 
สถานศึกษา ชุมชนและสังคม 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

การใช้ภาษาส่ือสารใน
ส ถ า น ก า ร ณ์ จ ริ ง /
ส ถ าน ก าร ณ์ จ าล อ ง ท่ี
เกิ ด ข้ึ น ใน ห้ อ ง เรี ย น  
ส ถ าน ศึ ก ษ า  แ ล ะ ใน
ชีวติประจ าวนั  

 
ตวัอยา่ง  
- การทกัทาย   การแนะน า
ต น เอ ง  เพื่ อ น  แ ล ะ
ครอบครัว  
おはようございます。 

はじめまして。よろし

くおねがいします。 

-山田先生
や ま だ せ ん せ い

はどこにいま

すか。 

-毎日日本語
ま い に ち に ほ ん ご

を勉強
べんきょう

しま

す。 

-しゅくだいを出
だ

しまし

たか。 

-いっしょに食事
し ょ く じ

に行
い

き

ませんか。 

การใช้ภาษาส่ือสารใน
ส ถ า น ก า ร ณ์ จ ริ ง /
ส ถ าน ก าร ณ์ จ าล อ ง ท่ี
เกิดข้ึนในห้องเรียน และ
สถานศึกษา  

 
ตวัอยา่ง 
- すみませんが、辞

じ

書
し ょ

を貸
か

してくださいませ

んか。 

- コーヒーはどうです

か。 

- 午
ご

後
ご

、日本
に ほ ん

語
ご

の教
きょう

室
し つ

で会
かい

議
ぎ

があります。 

- 順
じゅん

番
ばん

なので、並
な ら

んで

待
ま

ってください。 

- A:どうしたんです

か。 

B:ちょっと気
き

分
ぶん

が悪
わる

い

んです。 

A:保
ほ

健
け ん

室
し つ

で休
やす

んだほう

がいいですよ。 

B:ありがとうございま

す。そうします。 

การใช้ภาษาส่ือสารใน
ส ถ า น ก า ร ณ์ จ ริ ง /
ส ถ าน ก าร ณ์ จ าล อ ง ท่ี
เกิ ด ข้ึ น ใน ห้ อ ง เรี ย น 
สถานศึกษา ชุมชน และ
สังคม 

 
ตวัอยา่ง 
- ก ารแน ะน าส ถ าน ท่ี
ท่องเท่ียว/สถานท่ีส าคัญ
ในชุมชน เช่น 
ワット・プラケオは、

ぶつれき２３２７年
ね ん

に

ラーマ１世
せ い

によって建
た

てられました。 

- ก ล่ า ว ต้ อ น รั บ  แ ล ะ
แนะน าโรงเรียน 
○○校

こ う

へようこそ。 
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สาระท่ี 4 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบัชุมชนและโลก 
มาตรฐาน ต 4.2 ใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ การ

ประกอบอาชีพ และการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสังคมโลก 
 

ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
1. ใชภ้าษาญ่ีปุ่นในการสืบคน้ 
คน้ควา้ความรู้หรือขอ้มูลต่าง 
ๆ จากส่ือ และแหล่งเรียนรู้
ต่าง ๆ   

 

1. ใชภ้าษาญ่ีปุ่นในการสืบคน้ 
ค้นคว้า สรุปความรู้หรือ
ข้อมู ล จากส่ื อและแหล่ ง
เรียนรู้ต่าง ๆ  

1. ใชภ้าษาญ่ีปุ่นในการสืบคน้ 
คน้ควา้ รวบรวม วเิคราะห์และ
สรุปความรู้หรือข้อมูล จาก
ส่ือ แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  ใน
การศึกษาต่อและการประกอบ
อาชีพ 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- การใชภ้าษาญ่ีปุ่นในการ
สืบคน้ การคน้ควา้ความรู้
หรือข้อมูลต่างๆ จากส่ือ 
และแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 

 
ตวัอยา่ง 
- เพลง  
- การ์ตูน  
- บุคคลส าคญั  
- บุคคลท่ีมีช่ือเสียง  
- สถานท่ีส าคญั 
- เทศกาล  

 

- การใช้ภาษาญ่ี ปุ่นในการ
สืบค้น ค้นควา้ สรุปความรู้
หรือขอ้มูล จากส่ือ และแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ   

 
ตวัอยา่ง 
- การสืบคน้ขอ้มูลจากส่ือ
ส่ิ ง พิ ม พ์  แ ล ะ ส่ื อ
อิเล็กทรอนิกส์ 
- การกรอกแบบฟอร์ม 
- ฉลากยา 
- ค  าแนะน าดา้นสุขภาพ 
- วธีิท าอาหาร 

- การใชภ้าษาญ่ีปุ่นในการ
สืบค้น ค้นควา้ รวบรวม 
วิ เคราะห์   ส รุปความ รู้
หรือขอ้มูล จากส่ือ แหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ ในการศึกษา
ต่ อ แล ะก ารป ระ ก อบ
อาชีพ 

 
ตวัอยา่ง 
- การสืบคน้ขอ้มูลจากส่ือ
ส่ิ ง พิ ม พ์  แ ล ะ ส่ื อ
อิเล็กทรอนิกส์ 
- การกรอกแบบฟอร์ม 
เช่น  กรอกข้อมูลในใบ
ส มั ค ร ส อ บ วัด ร ะ ดั บ
ความรู้ภาษาญ่ีปุ่น 
- การเขียนใบเซียมซี （お

みくじ） 
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ตัวช้ีวดัช้ันปี 

ม.4 ม.5 ม.6 
2. เ ผ ย แ พ ร่ ห รื อ
ประชาสั มพัน ธ์ข้อ มู ล 
ข่าวสารของโรงเรียน โดย
ใชภ้าษาญ่ีปุ่นง่าย ๆ 

 

2. เ ผ ย แ พ ร่ ห รื อ
ประชาสั มพัน ธ์ข้อ มู ล 
ข่ าวส ารของโรง เรียน 
ชุมชน เป็นภาษาญ่ีปุ่น 

2. เ ผ ย แ พ ร่ ห รื อ
ประชาสั มพัน ธ์ข้อ มู ล 
ข่ าวส ารของโรง เรียน 
ชุ ม ช น  ท้ อ ง ถ่ิ น  ห รื อ
ประเทศเป็นภาษาญ่ีปุ่น 

สาระการ
เรียนรู้

ภาษาญีปุ่่น 

- การใชภ้าษาญ่ีปุ่นในการ
เ ผ ย แ พ ร่ ห รื อ
ประชาสั มพัน ธ์ข้อ มู ล 
ข่าวสารของโรงเรียน  

 
 

ตวัอยา่ง  
- แผน่พบัแนะน าโรงเรียน   
- โปสเตอร์กิจกรรม 
- ป้ายนิเทศ   

 

- การใชภ้าษาญ่ีปุ่นในการ
เ ผ ย แ พ ร่ ห รื อ
ประชาสั มพัน ธ์ข้อ มู ล 
ข่าวสารของโรงเรียน และ
ชุมชน 

 
ตวัอยา่ง 
- แผน่พบัแนะน าโรงเรียน 
และชุมชน  
- แผน่ปลิว 
- ประกาศ  
- ป้ายค าขวญั  
- นิทรรศการ  
 

- การใชภ้าษาญ่ีปุ่นในการ
เ ผ ย แ พ ร่ ห รื อ
ประชาสั มพัน ธ์ข้อ มู ล 
ข่ าวส ารของโรง เรียน 
ชุ ม ช น ท้ อ ง ถ่ิ น  ห รื อ
ประเทศ  

 
ตวัอยา่ง 
- แผน่พบัแนะน าโรงเรียน 
ชุมชน  ทอ้งถ่ิน  
- แผน่ปลิว  
- โปสเตอร์  
- ประกาศ   
- ป้ายค าขวญั   
- นิทรรศการ  
- โครงการแลก เป ล่ียน
วฒันธรรมไทย-ญ่ีปุ่น   

 
จากขอ้มูลขา้งตน้อาจกล่าวไดว้า่ ตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้ภาษาญ่ีปุ่น ตามหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีเน้ือหาท่ี
ครอบคลุมเก่ียวกบัประเทศญ่ีปุ่น ไม่เพียงเฉพาะดา้นภาษา แต่รวมไปถึงดา้นสังคม และวฒันธรรม 
รวมทั้งมีกิจกรรมท่ีสามารถฝึกให้นกัเรียนเกิดทศันคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาญ่ีปุ่น อนัจะช่วยให้การ
จดัการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่นในโรงเรียนมีความน่าสนใจมากข้ึนดว้ย  
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2.2 แนวคิดเกีย่วกบัการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศทีส่อง 
2.2.1 วธีิการสอนภาษาต่างประเทศท่ีสอง 

การเรียนการสอนภาษา เป็นกระบวนการท่ีซบัชอ้น ซ่ึงตอ้งอาศยัความสัมพนัธ์ระหวา่ง
นกัเรียนและผูส้อนตลอดจนกระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงมีพื้นฐานอยูบ่นทฤษฎี และวธีิการต่าง ๆ 
มากมาย Takami (1996) อา้งถึงใน นภสินธ์ แผลงศร (2549) และญาณิศา ชาญกิจกรรณ์ (2562) ได้
รวบรวมแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ภาษาและวธีิการสอนภาษาต่างประเทศ ท่ีไดมี้ผูน้ ามาประยุกตใ์ช้
ในการสอนภาษาญ่ีปุ่นในปัจจุบนั  พอสรุปไดด้งัน้ี 

1.วธีิสอนแบบอธิบายไวยากรณ์และแปล (Grammar-Translation Method) 
เกิดข้ึนในช่วงเวลาท่ีแนวคิดหรือความเช่ือท่ีว่า ภาษาเป็นส่ิงท่ีต้องเรียนรู้ผ่าน

กระบวนการลอกเลียนแบบ และท่องจ าตามแนวคิดของกลุ่มโครงสร้างนิยม วิธีการสอนจะออกมา
ในแนวเดียวกัน คือ การท่องจ าโครงสร้าง และการใช้ค  าใหม่เข้าไปแทนท่ีโดย Karl Plotz ชาว
เยอรมนัเป็นผูริ้เร่ิมข้ึน 

2. วิธีสอนแบบตรง (Direct Method) ไดพ้ฒันาจากแนวคิดและความเช่ือแบบเดิม ดว้ย
การเพิ่มเติมวิธีการเรียนการสอนภาษา โดยสร้างบริบท และสร้างความสนใจให้กบันกัเรียนไดม้าก
ข้ึน เน้นการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียน ลดการอธิบายไวยากรณ์ลง และห้ามการแปลโดย
เด็ดขาด เนน้การเรียนรู้จากบริบทท่ีสร้างข้ึนในห้องเรียนตามบทเรียนท่ีมีอยู ่วธีิการดงักล่าวน้ี ไดรั้บ
ความนิยมมากเม่ือประมาณ 40-50 ปีท่ีแล้ว และสถาบนัการศึกษาหลายแห่งในปัจจุบนั ยงัคงใช้
วธีิการเรียนการสอนแบบน้ีอยูด่ว้ยรูปแบบและวธีิการท่ีทนัสมยั 

3. วิธีสอนแบบฟัง-พูด (Audio-lingual Approach) เกิดจากแนวคิดเก่ียวกับจิตวิทยา
พฤติกรรมและจิตวิทยาการเรียนรู้ และแนวคิดว่าด้วยการเรียนรู้ภาษาเชิงโครงสร้างท่ีได้รับการ
ยอมรับและผสมผสานกนัออกมาเป็นวิธีการ และกระบวนการเรียนรู้ภาษาและภาษาต่างประเทศ 
โดยเนน้วา่ การเรียนรู้ภาษานั้นมีขั้นตอนแบบเป็นธรรมชาติ คือ นกัเรียนจะเร่ิมเรียนรู้จากการฟังจน
เขา้ใจจึงพูด อ่าน และเขียน ตามล าดบั การสอนระยะแรกจึงเน้นไปท่ีการฟังภาษาให้มาก เพื่อการ
จดจ าโครงสร้างภาษา และการท าแบบฝึกหดัเพื่อการท่องจ า เคร่ืองบนัทึกเสียงและแถบบนัทึกเสียง
จึงเขา้มามีบทบาทอยา่งมากในการเรียนการสอนแบบน้ี 

4. วิธีสอนแบบธรรมชาติ (Natural Approach) ของ Krashen และ Terrell เป็นวิธีการ
เรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้ และการพฒันาศกัยภาพความรู้ดา้นภาษาท่ีมีอยูแ่ลว้ให้ไดพ้ฒันา
ไปถึงระดบัความเช่ือท่ีว่า หากนักเรียนไดเ้ร่ิมเรียนรู้ภาษาในบริบทเช่นเดียวกบัเจา้ของภาษาท่ีได้
เรียนรู้ภาษาของตนเอง โดยไม่ตอ้งมีการเรียนรู้ท่ีจดัไวอ้ย่างเป็นระบบ หากแต่เป็นการเรียนรู้ท่ี
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เกิดข้ึนอยา่งเป็นธรรมชาติ วธีิการน้ีเร่ิมตน้ดว้ยการให้นกัเรียนฟังภาษาจากการพูดของเจา้ของภาษา
จนสามารถเขา้ใจไดแ้ลว้การพูดจึงเร่ิมข้ึน 

5. วิธีสอนแบบเงียบ (Silent Way) ของ Gattegno ไม่ได้เน้นเพียงการฟังเป็นเวลานาน 
แต่ฟังแลว้ตอ้งพูดตามออกเสียงให้ไดใ้กลเ้คียงให้มากท่ีสุด โดยผูส้อนมีหนา้ท่ีจดับทเรียนดว้ยการ
ใช้อุปกรณ์การสอนท่ีเป็นแท่งไม้เป็นจุดเร่ิมต้น และอุปกรณ์อ่ืน ๆ และพูดให้น้อยท่ีสุดเพื่อให้
นักเรียนฝึกพูด และคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ภาษาออกมา นักเรียนจะมีบทบาทในการพูดค่อนขา้งสูง
เช่นเดียวกบัวิธีการเรียนรู้แบบ Community Language Learning ท่ีให้บทบาทของผูส้อนเป็นเหมือน
ผูใ้ห้ค  าปรึกษา คอยบอกค าหรือประโยคท่ีนกัเรียนจ าเป็นตอ้งใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีก าหนดข้ึน
ในหอ้งเรียน 

6. วิธีสอนแบบชกัชวน (Suggestopedia) เป็นวิธีการเรียนการสอนภาษาแบบสบาย ๆ 
และเป็นธรรมชาติของ Georgi Lozanov ด้วยความเช่ือท่ีว่า หากบรรยากาศในห้องเรียนเป็นแบบ
ธรรมชาติ สนุกสนาน หรือเหมือนการพกัผอ่น มีท่ีนัง่นุ่มสบาย บรรยากาศห้องเรียนเป็นกนัเอง การ
เรียนรู้จะเกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพมากกวา่ และการเรียนรู้ผา่นกิจกรรม ไม่วา่จะเป็นการเล่นละคร 
บทบาทสมมุติ การละเล่นแบบต่าง ๆ จะช่วยนกัเรียนใหจ้ดจ าไดดี้ยิง่ข้ึน 

7. วิธีสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร (Communicative Approach) เป็นการเรียนการสอน
ภาษาในบริบทและสถานกรณ์ของภาษาและวฒันธรรมมากข้ึน โดยเช่ือว่าต้องเปิดโอกาสให้
นกัเรียนฝึกฝนการใชภ้าษาในบริบททางภาษา และวฒันธรรมท่ีเขาตอ้งประสบ การจดัการเรียนการ
สอนจึงเน้นท่ีการกระตุน้ให้นกัเรียนกลา้พูดกล้าแสดงออกดว้ยค าพูดหรือภาษาท่ีเขาคิดว่าจ าเป็น 
และตอ้งเป็นภาษาท่ีใช้พูดกนัจริงในชีวิตประจ าวนั เช่นเดียวกบัภาษาของเจา้ของภาษา ตอ้งออก
เสียงให้ถูกตอ้งหรือใกลเ้คียงกบัเจา้ของภาษา และตอ้งมีความเขา้ใจวฒันธรรมของสังคมท่ีตนศึกษา
ภาษาอยู ่แนวคิดน้ีปัจจุบนัมีการน าไปใชแ้ละพฒันาวิธีการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศกนัอยา่ง
แพร่หลาย การเรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่นในประเทศไทยระยะหลังน้ีเน้นบริบททางภาษาและ
วฒันธรรมของภาษาเพื่อให้นกัเรียนเขา้ใจวฒันธรรมและบริบทของภาษาเช่นเดียวกบัเจา้ของภาษา
มากข้ึน และมุ่งเน้นประสิทธิภาพของการส่ือสารความหมายตามความตอ้งการ และความจ าเป็น
พื้นฐานเป็นส าคญั 

โดยสรุป วิธีการสอนภาษาต่างประเทศ ท่ีได้มีผู ้น ามาประยุกต์ใช้ในการสอน
ภาษาญ่ีปุ่นในปัจจุบนั ไดแ้ก่ (1) วธีิสอนแบบอธิบายไวยากรณ์และแปล (2) วธีิสอนแบบตรง (3) วิธี
สอนแบบฟัง พูด (4) วิธีสอนแบบธรรมชาติ (5) วิธีสอนแบบเงียบ (6) วิธีสอนแบบชกัชวนและ (7) 
วธีิสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 
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2.2.2 ความส าคญัของการเรียนภาษาต่างประเทศท่ีสอง 
Krashen and Terrel (1983) อา้งถึงใน วริสา ธนนัไชย (2552) กล่าวถึงความส าคญัของ

การเรียนภาษาท่ีสองว่า มนุษย์มีความจ าเป็นท่ีจะต้องเรียนรู้ภาษาอ่ืนเพื่อจุดประสงค์ในการ
ติดต่อส่ือสารทางการเมือง ศิลปวฒันธรรม การค้า เป็นต้น ดังนั้ น การเรียนภาษาท่ีสองจึงมี
ความส าคญัมากในการท่ีจะใชพ้ฒันาตนเอง และสร้างความเจริญกา้วหนา้ใหก้บัประเทศชาติ 

ธนิส  พูนวงศ์ประเสริฐ (2558) กล่าวว่า ศาสตร์การเรียนรู้ภาษาท่ีสองเป็นศาสตร์ท่ี
มุ่งเนน้การศึกษาองคป์ระกอบการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ซ่ึงการวจิยัเก่ียวกบัการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง
จะช่วยเอ้ือประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียน ทั้งน้ีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ภาษาท่ี
สองประกอบด้วยการถ่ายโอนทางภาษา การสรุปเกินการ การถ่ายโอนในการฝึกฝน การหลีกเล่ียง
การใชแ้ละขอ้มูลรับเขา้ 

กล่าวโดยสรุป คือ การเรียนรู้ภาษาท่ีสองมีความส าคัญต่อการส่ือสารและการ
ศึกษาศาสตร์ในแขนงอ่ืน ๆ สามารถน าไปใช้ศึกษาเอกสารท่ีอยู่ในภาษาอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่ภาษาแม่ 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีหลากหลายมากข้ึน 

2.2.3 แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศท่ีสอง 
การศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศท่ีสองจะช่วยให้ครูผูส้อนภาษาได้เห็น

แนวทางในการถ่ายโอนความรู้ไปสู่นกัเรียนตามหลกัการหรือทฤษฎีท่ีผูส้อนยึดเป็นแนวทาง และ
ในทางกลบักนั นักเรียนเองก็ควรจะตอ้งรู้จกัทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง เพื่อนักเรียนจะได้รู้จกั
แนวทางท่ีจะท าให้ประสบความส าเร็จในการเรียนภาษาท่ีสอง (มีชยั เอ่ียมจินดา, 2550) อา้งถึงใน 
นนัทิพร จนัทร์เจริญ (2557) แบ่งจึงไดแ้นวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศท่ีสองออกเป็น 3 
กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1. กลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) เป็นกลุ่มนักจิตวิทยาท่ีเช่ือว่า การเรียนรู้เป็น
กระบวนการสร้างนิสั ย  (Habit-Formation)  กล่าวคือ นัก เรียนสามารถเรียน รู้ภาษาได้จาก
ส่ิงแวดลอ้มท่ีป้อนขอ้มูลภายนอกทั้งทางตรงและทางออ้ม การเรียนรู้จะเกิดจากการเลียนแบบและ
การฝึกซ ้ า นอกจากน้ี กลุ่มพฤติกรรมนิยมเช่ือว่า ภาษาแม่หรือภาษาท่ีหน่ึงมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้
ภาษาท่ีสองของนกัเรียน ท่ีเรียกวา่ การแทรกแซง (Interference) ดงันั้น นกัจิตวิทยาในกลุ่มน้ีจึงมกั
เนน้ศึกษาเปรียบเทียบโครงสร้างภาษาระหวา่งภาษาท่ีหน่ึงและภาษาท่ีสอง (Contrastive Analysis) 

2. กลุ่มแนวคิดไวยากรณ์สากล (Universal Grammar) เป็นกลุ่มนกัภาษาศาสตร์ท่ีเช่ือวา่ 
มนุษย์ทุกคนสามารถเรียนรู้ภาษาได้ เน่ืองจากมนุษย์ทุกคนมีกลไกการเรียนรู้ภาษา (Language 
Acquisition) (มีชัย เอ่ียมจินดา, 2005) กล่าวคือ การเรียนรู้ภาษาท่ีสองจะใช้กลไกการเรียนรู้
เช่นเดียวกบัการเรียนรู้ภาษาท่ีหน่ึง โดยสมองจะพฒันาการเรียนรู้จากส่ิงท่ีง่ายไปสู่ส่ิงท่ียาก ในการ
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เรียนรู้ภาษาของแต่ละคน จะมีพฒันาการท่ีแตกต่างกนัไป ข้ึนอยู่กบัอุปสรรคขดัขวาง (Fossilized) 
ของแต่ละคน ซ่ึงจะท าใหเ้กิดระยะห่างระหวา่งภาษาเป้าหมายมากข้ึน หรือท่ีเรียกกนัวา่ 
ภาษาระหวา่งกลาง (Interlanguage) 

3. แนวคิดของกลุ่มภาษาศาสตร์ปริชาน (Cognitive Linguistics) เป็นกลุ่มท่ีเช่ือว่าการ
เรียนรู้ภาษาเก่ียวขอ้งกบัความคิด ความจ า การใส่ใจ การรับรู้ และประสบการณ์ นอกจากน้ียงัเช่ือวา่ 
หากภาษาท่ีหน่ึงและภาษาท่ีสองมีลกัษณะคลา้ยกนัมาก จะเกิดการถ่ายโอนเชิงจิตวทิยา โดยนกัเรียน
จะยืมระบบความคิดของภาษาท่ีหน่ึงมาใชใ้นภาษาท่ีสอง แต่เน่ืองจากภาษาท่ีหน่ึง และภาษาท่ีสอง
ไม่ไดเ้หมือนกนัโดยส้ินเชิง จึงท าใหก้ารถ่ายโอนนั้นก่อใหเ้กิดขอ้ผดิในการใชภ้าษาได ้

จากเน้ือหาขา้งตน้สรุปไดว้่า การเรียนรู้ภาษาท่ีสองแนวคิดหลกัอยู่ 3 ขอ้ คือ แนวคิด
กลุ่มพฤติกรรมนิยม แนวคิดไวยากรณ์สากล และแนวคิดของกลุ่มภาษาศาสตร์ปริชาน แมว้่าทั้ง 3 
แนวคิดจะมีลกัษณะของการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั แต่ไดผ้ลลพัธ์สุดทา้ยเหมือนกนัคือท าให้เกิดการ
เรียนรู้ภาษาท่ีสอง ซ่ึงเป็นประโยชน์แก่ตวัผูเ้รียนรู้ท่ีจะสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ต่อไดใ้นอนาคต 

2.2.4 กระบวนการการเรียนรู้ภาษา 
หลงัจากท่ีไดศึ้กษากระบวนการการเรียนรู้ภาษาของทิศนา แขมมณี (2552) และ国際

交流基金 (2007) สามารถสรุปไดว้า่ ในการเรียนรู้ภาษาของนกัเรียนจะมีขั้นตอน 3 ขั้นตอน (นนัทิ
พร จนัทร์เจริญ, 2557) คือ 

ขั้นตอนท่ี 1 การท าความเขา้ใจ 
ทิศนา แขมมณี (2552) และ 国際交流基金 (2550) กล่าวตรงกนัวา่ในขั้นแรกของการ

เรียนรู้ภาษา นกัเรียนจ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจกบัความหมายของค าศพัท ์ส านวน หรือรูปประโยค
ในภาษาเป้าหมายเสียก่อน 

ขั้นตอนท่ี 2 คือ การจดจ า 
国際交流基金 (2550) กล่าวว่า หลงัจากท่ีนักเรียนท าความเขา้ใจกบัค าศพัท์ ส านวน 

หรือรูปประโยคต่าง ๆ ในภาษาเป้าหมายแลว้ นกัเรียนจะตอ้งจดจ าความหมาย กฎ  และวิธีการใช้
ส านวนนั้น ซ่ึง ทิศนา แขมมณี (2552) กล่าวเพิ่มเติมวา่ เม่ือนกัเรียนท าความเขา้ใจและจดจ าค าศพัท์ 
ส านวนประโยคต่าง ๆ ได้แล้ว นักเรียนจะน าความรู้ในส่วนน้ีไปใช้วิเคราะห์ สังเคราะห์  หรือ
ประเมินค่าได ้

ขั้นตอนท่ี 3 คือ การน าไปใช ้
เป็นขั้นตอนสุดทา้ยท่ีนกัเรียนจะตอ้งน าความรู้ทางภาษาท่ีจดจ าไดม้าประยุกต์ใช้เพื่อ

ส่ือความหมายหรือความคิดในสถานการณ์จริงให้ไดอ้ยา่งราบร่ืน ซ่ึงเป็นขั้นตอนส าคญัท่ีนกัเรียน
จะตอ้งถ่ายทอดภาษาใหผู้อ่ื้นเขา้ใจ 
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มนุษย์ใช้ภาษาในการถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจ และความรู้สึกของตนเพื่อ
แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน ภาษาท่ีนิยมเรียนกัน ซ่ึงถือเป็นภาษากลางของโลก คือ 
ภาษาองักฤษ แต่ในปัจจุบนันอกจากภาษาองักฤษแล้ว ภาษาต่างประเทศท่ีนิยมเรียนกนัมากข้ึน 
ไดแ้ก่ ภาษาจีน ภาษาเกาหลี และภาษาญ่ีปุ่น (รังสรรค์ ธนะพรพนัธ์ุ, 2544) ซ่ึงพิณทิพย ์ทวยเจริญ 
(2536) อา้งถึงใน สารนิช พละปัญญา (2555) กล่าวว่าการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศมีปัจจยั
ต่าง ๆ ท่ีส่งเสริมการเรียน ดงัน้ี 

1. ดา้นอาย ุ
Penfield & Roberts (1959) กล่าวไวว้่าผูท่ี้มีอายุน้อยสามารถเรียนภาษาต่างประเทศ 

ไดดี้กวา่ผูท่ี้มีอายุมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากสมองของเด็กในวยัก่อน 9 ขวบจะมีความเหมาะสมเป็นพิเศษ
ต่อการเรียนภาษา ความสามารถดงักล่าวจะลดลงเม่ือมีวยัสูงข้ึน เพราะ “บริเวณภาษา” ในสมองเร่ิม 
คงท่ีไม่ยืดหยุนอีกต่อไป ซ่ึงทฤษฎีน้ีได้มาจากงานศึกษาทางสรีระของสมอง นอกจากน้ีบุคคลท่ี 
เรียนมากกวาสองภาษาในวยัเด็กจะเรียนภาษาอ่ืน ๆ ไดง่้ายข้ึน เด็กจะเรียนรู้รูปแบบของภาษาไดดี้ 
แมว้่าความสามารถในการเรียนรู้ค าศพัท์จะยงัมีน้อยก็ตาม แต่วยัผูใ้หญ่จะรับรู้ค าศพัท์ไดม้ากกว่า
เด็ก 

2. ดา้นแรงจูงใจ 
ในการเรียนรู้ภาษาแม่นักเรียนจะมีแรงจูงใจสูง เพราะตอ้งส่ือความหมายกบัคนรอบ

ขา้ง ถ้านักเรียนท าได้จะได้รับการยอมรับให้เขา้เป็นคนในสังคมนั้นๆ นักเรียนจึงคิดว่าภาษาแม่
ส าคญักวา่ภาษาต่างประเทศ ท าใหแ้รงจูงใจในการเรียนภาษาต่างประเทศนอ้ยกวาการเรียนภาษาแม่ 

3. ดา้นสังคมส่ิงแวดลอ้ม 
การเรียนภาษาต่างประเทศท่ีส่งเสริมโอกาสในการใช้ภาษาจะช่วยให้เรียนรู้ได้ดีข้ึน 

เช่น มีโอกาสไดป้ฏิสัมพนัธ์กบัอาจารยผ์ูส้อนชาวต่างประเทศ คนในสังคม ดูหนัง ฟังเพลง อ่าน
หนังสือท่ีเป็นภาษาต่างประเทศ จะช่วยให้เรียนรู้ภาษาต่างประเทศนั้ นๆ ได้ดีข้ึน เป็นแนวคิด
พื้นฐานของการสอนภาษาต่างประเทศแบบ Situational หรือ Functional Approach 

4. ดา้นรูปแบบทางภาษา 
ถ้าภาษาต่างประเทศนั้นมีรูปแบบทางภาษาคล้ายกบัภาษาแม่ นักเรียนก็จะสามารถ

เรียนรู้ไดดี้กวา่ภาษาต่างประเทศท่ีมีรูปแบบทางภาษาต่างจากภาษาแม่ เช่น คนญ่ีปุ่นยอมเรียนภาษา
เกาหลีไดดี้กวา่เรียนภาษาไทย 

5. ดา้นวฒันธรรม 
ประเทศแต่ละประเทศย่อมมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัไป เช่น วฒันธรรมของประเทศ

ไทยกบัประเทศลาวจะคลา้ยกนั ท าให้คนไทยเรียนภาษาลาวไดง่้าย แต่วฒันธรรมของประเทศไทย
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กบัประเทศองักฤษต่างกนั ท าให้คนไทยเรียนภาษาองักฤษได้ยากกว่าเรียนภาษาลาว การเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศท่ีมีวฒันธรรมแตกต่างกนัมากๆ ยอ่มเป็นอุปสรรคส าคญัอยา่งหน่ึงในการเรียนรู้ 

Dulay, Burt และ Krashen (1982) อา้งถึงใน สุประวณ์ี แสงอรุณเฉลิมสุข (2551) กล่าว
วา่การเรียนรู้ภาษาแรกนั้นจะเกิดข้ึนโดยธรรมชาติกบัเด็กทุกคนหากเด็กคนนั้นไม่มีความบกพร่อง
ทางร่างกายและสมอง และหากเด็กสามารถมีปฏิสัมพนัธ์กบัคนรอบขา้งได้ แต่การเรียนรู้ภาษาท่ี
สองนั้นไม่ได้เกิดง่ายดายกบัทุกคนเหมือนการเรียนภาษาแรก ถึงแมว้่าบางคร้ังจะมีช่วงเวลาการ
เรียนมากกว่ากันก็ตาม คนบางคนอาจประสบผลส าเร็จในการเรียนภาษาท่ีสองมากกว่าคนอ่ืนๆ 
ถึงแมจ้ะอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มเหมือนกนั ทั้งน้ีเพราะมีปัจจยัส าคญัหลายๆ อยา่งท่ีมีผลต่อการเรียนภาษา
ท่ีสอง เช่น 

1. อาย ุผูท่ี้มีอายนุอ้ยเรียนภาษาไดดี้กวา่ผูท่ี้มีอายมุาก 
2. สถานภาพในการเรียน เด็กจะเรียนเม่ือโตข้ึนและจะเกิดความพยายามเรียนใน

หอ้งเรียน 
3. ความตอ้งการศึกษาภาษา เพราะตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงในสังคมและเขา้ถึงชนชาติ

นั้นๆ ไดอ้ยา่งลึกซ้ึงทั้งทางดา้นภาษาและวฒันธรรม 
4. ความมัน่ใจในตวัเองสูง เพราะมีความกลา้ท่ีจะใชภ้าษาโดยไม่กลวัผิดจึงเรียนภาษา

ไดดี้ 
5. ทศันคติท่ีดีต่อภาษา ท าใหเ้ห็นประโยชน์และน าไปในชีวติประจ าวนั 
จากแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศท่ีกล่าวมานั้น สรุปได้ว่ามีปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้งอยู่หลายปัจจยัดว้ยกนั เช่น อายุ แรงจูงใจ สภาพสังคม รูปแบบภาษา วฒันธรรม เป็นตน้ 
ทั้งน้ีส าหรับการเรียนภาษาในโรงเรียนนั้น นอกจากปัจจยัในขา้งตน้แลว้ รูปแบบการสอนก็มีส่วน
ส าคญัท่ีจะช่วยส่งเสริมการเรียนภาษาของนกัเรียนให้ดียิ่งข้ึน ซ่ึงผูส้อนจะตอ้งคิดคน้และหาวิธีการ
สอนท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหาและนกัเรียนแต่ละระดบัโดยศึกษาจากทฤษฎีการเรียนรู้ เพื่อให้นกัเรียน
เกิดการเรียนรู้ และไดรั้บประโยชน์มากท่ีสุด 
 
2.3 แนวคิดเกีย่วกบัส่ือประสมในการจัดการเรียนรู้ 

2.3.1 ความหมายของส่ือประสม 
ส่ือประสมถือเป็นส่ือประเภทหน่ึงท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการจดัการเรียนการสอนใน

ปัจจุบนั โดยผูส้อนมกัจะน าส่ือประสมมาใชร่้วมกบัส่ือหลกั คือ ต าราเรียน หรือใบงาน ใบความรู้ 
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เพื่อช่วยให้นักเรียนเกิดความเขา้ใจในบทเรียนมากข้ึน โดยมีผูใ้ห้ค  านิยามเก่ียวกบัส่ือประสมไว้
หลากหลาย ดงัน้ี 

สมศรี  ร าพรรณ์  (2552) ก ล่ าวว่า ส่ื อประสม  หมายถึง การน าว ัส ดุ อุปกรณ์
โสตทศันูปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีเป็นส่ือการเรียนรู้ตั้งแต่ 2 ชนิดข้ึนไปมาใช้ประกอบการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ โดยส่ือการเรียนรู้ต้องสัมพันธ์กันและส่งเสริมซ่ึงกันและกัน และช่วยให้นักเรียนมี
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ในส่ิงท่ีตอ้งการไดด้ว้ยตนเองมากยิง่ข้ึน โดยค านึงถึงความเหมาะสมของ
ส่ือการเรียนรู้ 

ปัทมา  ชั้นอินทร์งาม (2556) กล่าวถึงส่ือประสมว่า คือ การน าเอาส่ือการสอนหลาย
ชนิดมาอธิบายเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างคงทน มีทั้งกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้ส่ือหลาย ๆ 
ชนิดมาสัมพนัธ์กนัอยา่งมีระบบ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
บรรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

วฒิุสิทธ์ิ  สมตุย้ (2558) กล่าววา่ ส่ือประสมหมายถึงการน าส่ือตั้งแต่สองอยา่งข้ึนไปมา
ใช้ร่วมกนัในการเรียนการสอนเพื่อให้ส่ือแต่ละประเภทส่งเสริมคุณค่าซ่ึงกนัและกนั ส่ือการสอน
อยา่งหน่ึงอาจใชเ้พื่อเร้าความสนใจ ในขณะท่ีอีกอยา่งหน่ึงใชเ้พื่ออธิบายขอ้เท็จจริงของเน้ือหา และ
อีกชนิดหน่ึงอาจใชเ้พื่อก่อให้เกิดความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึง เพื่อให้นกัเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ และช่วยใหก้ารเรียนการสอนด าเนินไปดว้ยดีและมีประสิทธิภาพ 

พิมพาพรรณ  ทองก่ิง (2560) สรุปความหมายโดยรวมของส่ือประสมวา่ เป็นการน าเอา
ส่ือหลาย ๆ อย่างมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน เพื่อให้นักเรียนได้เกิดความสนใจ ความ
สนุกสนาน รวมทั้งก่อให้เกิดความรู้ท่ีไดจ้ากการใช้ส่ือ เพราะส่ือการสอนแต่ละชนิดมีทั้งส่วนเด่น
และส่วนด้อยแตกต่างกันไป ส่ือการสอนท่ีดีจะต้องเหมาะสมกับวยัของนักเรียน สถานท่ีเรียน 
ระยะเวลา กิจกรรมการเรียนการสอนตลอดจนสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ แต่การพิจารณาน าส่ือแต่ละ
ชนิดมาใช้ร่วมกนัจะตอ้งตระหนักว่า ส่ือแต่ละชนิดตอ้งไม่เสนอมโนทศัน์หรือสาระของเน้ือหา
ซ ้ าซอ้นกนั และการใชส่ื้อแต่ละชนิดตอ้งมีเหตุผลเพียงพอ 

จากความหมายของส่ือประสมดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้า่ ส่ือประสม หมายถึง การ
น าเสนอ หรือ การแสดงผลขอ้มูล ท่ีเกิดจากการผสมผสานกนัของส่ือหลายประเภท เช่น ขอ้ความ 
(Text) รูปภาพ (Image) ภาพเคล่ือนไหว (Animation)  เสียง (Sound) และภาพวิดีโอ (Video) 
ก่อใหเ้กิดเป็นส่ือท่ีสามารถช่วยกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้มากข้ึนแก่นกัเรียน 

2.3.2 แนวคิดท่ีน าไปสู่การพฒันาส่ือประสม 
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ และคณะ (2523) อ้างถึงในสมชาย  แก้วเจริญ (2555) ได้เสนอ

แนวคิดท่ีจะน ามาสู่การผลิตและพฒันาส่ือประสม หรือชุดการสอนไว ้5 แนวคิด ดงัน้ี 



42 

 

 

1. การประยุกตท์ฤษฎีความแตกต่างระหวา่งบุคคล นกัการศึกษาไดน้ าหลกัจิตวทิยามา
ประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการสอน โดยค านึงถึงความตอ้งการ ความถนดั และความสนใจของนกัเรียน
เป็นประการส าคญั มนุษยแ์ต่ละคนมีความแตกต่างกนัในด้านความสามารถความตอ้งการความ
สนใจ ร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญาและความแตกต่างปลีกย่อยอ่ืน ๆ  ดงันั้นในการน าหลกั
ความแตกต่างเหล่าน้ีมาใชใ้นการบวนการเรียนรู้ ตอ้งค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล วิธีการท่ี
เหมาะสมท่ีสุด คือ การจดัการเรียนการสอนรายบุคคล หรือการศึกษาตามเอกตัภาพของการศึกษา
ด้วยตนเองซ่ึงล้วนแต่เป็นวิธีสอนท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนมีอิสระในการเรียนตามสติปัญญา 
ความสามารถ และความสนใจ โดยท่ีครูคอยแนะน าช่วยเหลือตามความเหมาะสม ปัจจุบนัไดมี้การ
ทดลองและวิจยัคน้ควา้เก่ียวกบัการสอนรายบุคคลอยา่งกวา้งขวางในทุกระดบัการศึกษา จนเป็นท่ี
ยอมรับว่า การสอนวิธีน้ีก าลังก้าวหน้าไกลออกไป โดยมีเทคโนโลยีทางการศึกษาใหม่ ๆ เป็น
เคร่ืองช่วยในการสอนรายบุคคลด าเนินไปตามจุดหมายปลายทาง 

2. ความพยายามท่ีจะเปล่ียนแปลงการเรียนการสอนไปจากเดิมท่ีเคยยึด  "ครู" เป็น
แหล่งความรู้หลกั มาเป็นการจดัประสบการณ์ให้นักเรียนเรียนด้วยแหล่งเรียนรู้จากส่ือการสอน   
ต่าง ๆ ท่ีประกอบดว้ยวสัดุอุปกรณ์และวิธีการ การน าส่ือการสอนมาใช้ตอ้งจดัให้ตรงเน้ือหาและ
ประสบการณ์ตามหน่วยการสอนของวชิาต่าง ๆ  โดยนิยมจดัในรูปแบบของส่ือประสมหรือชุดการ
เรียนการสอนด้วย วิธีน้ีครูจะถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียนเพียงหน่ึงในสามของความรู้ทั้งหมด
ส่วนอีกสองในสาม นกัเรียนจะศึกษาดว้ยตนเองจากส่ือท่ีผูส้อนเตรียมไวใ้ห้ในรูปของส่ือประสม
และท่ีผูส้อนช้ีแหล่งหรือช้ีทางให ้

3. การใช้โสตทัศนูปกรณ์ได้เปล่ียนแปลงและขยายตัวออกไป  ส่ือการสอนซ่ึง
ครอบคลุมถึงการใชส่ิ้งส้ินเปลือง (วสัดุ) เคร่ืองมือต่าง ๆ (อุปกรณ์) และกระบวนการอนัไดแ้ก่การ
สาธิต ทดลอง และกิจกรรมต่าง ๆ เดิมนั้น  การผลิตและการใชส่ื้อหลายอยา่งบูรณาการใหเ้หมาะสม
และการใชแ้หล่งความรู้แทนการให้ครูเป็นผูถ่้ายทอดความรู้แก่นกัเรียนอยูต่ลอดเวลา แนวโนม้ใหม่
จึงเป็นการผลิตส่ือการสอนแบบประสมให้เป็นส่ือประสมอนัจะเป็นผลต่อการใชข้องครู คือเปล่ียน
จากใช้ส่ือ "เพื่อช่วยครู" คือ ครูเป็นผูห้ยิบใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ มาเป็นส่ือการสอน "เพื่อช่วยนักเรียน
เรียน" คือนกัเรียนไดห้ยบิฉวยและใชส่ื้อการสอนต่าง ๆ ดว้ยตนเอง โดยอยูใ่นรูปของส่ือประสม 

4. ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน นกัเรียนกบันกัเรียน และนกัเรียนกบัส่ิงแวดลอ้ม 
แต่ก่อนความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียนในห้องเรียนมีลกัษณะเป็นทางเดียว คือครูเป็นผูน้ าและ
นกัเรียนเป็นผูต้าม ครูมิไดเ้ปิดโอกาสให้นกัเรียนแสดงความคิดเห็นอยา่งเสรี นกัเรียนมีโอกาสพูดก็
ต่อเม่ือครูให้พูด การตดัสินใจของนกัเรียนส่วนใหญ่มกัจะถามครู นกัเรียนเป็นฝ่ายเอาใจครูมากกวา่
ครูเอาใจนกัเรียน จึงปรากฏอยูบ่่อย ๆ วา่ครูวจิารณ์หรือพูดเยาะเยย้นกัเรียนในชั้นโดยเฉพาะในกรณี
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ท่ีนกัเรียนตอบไม่ถูกตอ้ง หรือกระท าอะไรผดิพลาด แต่ถา้นกัเรียนท าอะไรดีควรแก่การชมเชยครูจะ
น่ิงเฉยเสีย เพราะหากชมแลว้นกัเรียนจะเหลิงตวั ดงันั้นนกัเรียนส่วนใหญ่จึงพกเอาประสบการณ์ท่ี
ไม่น่าพึงพอใจ เม่ือเติบใหญ่ข้ึนส่วนท่ีเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียนใน
ห้องเรียนแบบน้ีแทบไม่มีเลย เพราะครูส่วนใหญ่ไม่ชอบนักเรียนคุยกนั นักเรียนจึงไม่มีโอกาส
ฝึกฝนท างานร่วมกนัเป็นหมู่คณะและเช่ือฟังเคารพความคิดเห็นของคนอ่ืน เม่ือเติบใหญ่จึงท างาน
ร่วมกนัไม่ได ้นอกจากน้ีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัส่ิงแวดลอ้มก็มกัจะอยูเ่พียงชอล์ค กระดาน
ด า และแบบเรียนในห้องเรียนส่ีเหล่ียมแคบ ๆ หรือในสนามหญา้ท่ีส่วนใหญ่ถูกปล่อยให้รกร้าง
เฉอะแฉะตามฤดูกาล ครูไม่พานักเรียนออกสู่นอกสนามโรงเรียน การเรียนการสอนจึงจดัอยู่ใน
หอ้งเรียนเป็นส่วนใหญ่ แนวโนม้ปัจจุบนัและอนาคตของกระบวนการเรียนรู้จึงตอ้งน ากระบวนการ
กลุ่มสัมพนัธ์มาใชใ้นการเปิดโอกาสใหเ้ด็กไดป้ระกอบกิจกรรมร่วมกนั ทฤษฎีกระบวนการกลุ่ม จึง
เป็นแนวความคิดทางพฤติกรรมศาสตร์ ซ่ึงน ามาสู่การจดัระบบการผลิตส่ือออกมาในรูปของส่ือ
ประสมหรือชุดการสอน 

5. การจดัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้นั้ น ได้น าหลักจิตวิทยาการเรียนรู้มาใช้โดยจดั
สภาพการณ์ออกมาเป็นการสอนแบบโปรแกรม ซ่ึงหมายถึง ระบบการเรียนการสอนท่ีเปิดโอกาส
ใหน้กัเรียนหลายประการ เช่น 

5.1 ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนดว้ยตนเอง 
5.2 มีทางทราบวา่การตดัสินใจหรือการท างานของตนเองถูกหรือผิดอยา่งไร 
5.3 มีการเสริมแรงบวกท่ีท าให้นกัเรียนภาคภูมิใจ ท่ีไดท้  าถูกหรือคิดถูกอนัจะท าให้

การกระท าพฤติกรรมนั้นซ ้ าอีกในอนาคตได้เรียนรู้ไปทีละขั้นตอนตามความสามารถและความ
สนใจของนกัเรียนเองโดยไม่ตอ้งมีใครบงัคบั 

การจดัสถานการณ์ท่ีจะเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ตามนัยดังกล่าวข้างต้นน้ี จะเป็น
เคร่ืองช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมายปลายทางโดยจดัสอนแบบโปรแกรมในรูปกระบวนการ และใชส่ื้อ
ประสมเป็นเคร่ืองมือส าคญั 

ชม ภูมิภาค (2526) อ้างถึงในปัทมา  ชั้นอินทร์งาม (2556) ได้กล่าวถึงแนวคิดและ
หลกัการของส่ือประสมไวว้่าการจดัท าส่ือประสมเพื่อน ามาใช้ในการเรียนการสอนนั้น มีแนวคิด
และหลกัการจากส่ิงต่อไปน้ี 

1. ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล ในทางจิตวิทยาเป็นท่ียอมรับแล้วว่าคนเรามี
ความแตกต่างกนัไม่ว่าจะเป็นทางดา้นความสามารถ ความตอ้งการ ความถนดั ความสนใจ ดงันั้น
นกัการศึกษาจึงไดน้ าเอาหลกัจิตวิทยาดงักล่าวมาประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการสอนโดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 
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2. การใช้ส่ือประสมหรือใช้ส่ือหลายชนิด โดยการน าเอาส่ือการสอนหลาย ๆ ชนิดมา
สัมพนัธ์กนัและมีคุณค่าท่ีส่งสริมกนัและกนัอยา่งป็นระบบ เช่น ส่ือการสอนอยา่งหน่ึงอาจใชเ้พื่อเร้า
ความสนใจในขณะท่ีส่ืออีกอยา่งหน่ึงใชเ้พื่ออธิบายขอ้เท็จจริงของเน้ือหาเป็นตน้ การใชส่ื้อประสม
น้ีจะช่วยให้นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์หลาย ๆ ทางท่ีผสมผสานกนัซ่ึงช่วยให้นกัเรียนไดค้น้พบ
วธีิการในส่ิงท่ีตอ้งการดว้ยตนเองมากยิง่ข้ึน 

3. การใช้กระบวนการกลุ่ม ความสัมพนัธ์ระหว่างครูกบันกัเรียนแต่เดิมนั้น มีลกัษณะ
เดียว คือ ครูเป็นผูน้ า นกัเรียนเป็นผูต้าม ครูไม่เปิดโอกาสให้นกัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งเสรี 
นกัเรียนจะมีโอกาสพูดก็ต่อเม่ือครูให้โอกาสพูดเท่านั้น การตดัสินใจของนกัเรียนส่วนใหญ่มกัจะ
ตามครู ความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนดว้ยกนัก็แทบจะไม่มีเลยเพราะครูไม่เปิดโอกาสให้นกัเรียน
ท างานร่วมกนั ดงันั้นแนวโน้มของการเรียนการสอนในปัจจุบนัจึงน าเอากระบวนการกลุ่มมาใช ้
เพื่อฝึกฝนใหน้กัเรียนไดท้  างานร่วมกนั แนวคิดน้ีก็ไดน้ ามาใชใ้นส่ือประสมดว้ย 

4. การใชท้ฤษฎีการเรียนรู้โดยยึดหลกัจิตวิทยาการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้นกัเรียนไดเ้ขา้
ร่วมกิจกรรมด้วยตนเอง ได้ทราบผลการเรียนของตนเองในทนัที มีการเสริมแรงในอนัท่ีจะให้
นกัเรียนกระท าพฤติกรรมนั้นซ ้ าหรือหลีกเล่ียงการไม่กระท า ไดเ้รียนรู้ทีละขั้นตามความสามารถ
และความสนใจของนกัเรียนแต่ละคน 

5. การน าวิธีการวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบมาใชใ้นการผลิตส่ือประสม โดยการจดัเน้ือหา
ให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม วยัของนักเรียน และอ่ืน ๆ รายละเอียดเหล่าน้ีได้น าไปท าการ
ทดลองและปรับปรุงจนมีคุณภาพเช่ือถือได ้แลว้จึงน ามาใช ้ซ่ึงมีการเสนอแนะการสอนส าหรับครู
ตั้ งแต่การตั้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม ขั้นตอนการจดักิจกรรม ส่ือการเรียน เคร่ืองมือและวิธี
ประเมินผล ทุกอยา่งในระบบจะตอ้งสร้างข้ึนมาเป็นแบบบูรณาการมีความเก้ือกูลและสอดคลอ้งกนั
เป็นอยา่งดี 

จากแนวคิดดงักล่าวสรุปว่า การสร้างส่ือประสมได้ยึดหลกัการทฤษฎีการศึกษาหลาย
อย่าง เช่น ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล ยึดนกัเรียนเป็นส าคญั การใช้ส่ือการเรียนการสอน
กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์จิตวทิยาการเรียนรู้ เป็นตน้ 

2.3.3 องคป์ระกอบของส่ือประสม 
กฤษมนัต์  วฒันาณรงค์ (2549) อา้งถึงในเปรมจิตต์  ทะริยะ (2557) กล่าวว่า ถึงแมส่ื้อ

ประสมจะมีการเปล่ียนแปลงไปตามพฒันาการของเทคโนโลยี การน าไปใชเ้พื่อจุดประสงคต่์าง ๆ 
และระดับความเข้าใจเก่ียวกบัส่ือประสม แต่ส่วนประกอบของส่ือประสมท่ีเป็นส่วนประกอบ
พื้นฐานยงัไม่เปล่ียนแปลง ไดแ้ก่ 
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1. ส่วนประกอบด้านมองภาพ การมองเห็นเป็นช่องทางการรับรู้มากท่ีสุด การใช้
ภาพน่ิง ภาพเคล่ือน ภาพกราฟิก และตวัอกัษรท่ีมีขนาด ความคมชดั สี และรูปแบบการน าเสนอท่ี
เพิ่มข้ึนทั้งปริมาณและคุณภาพ เพื่อมุ่งหวงัให้ไดรั้บเน้ือหาสาระ ตลอดจนสุนทรียะจากการเห็นมาก
ท่ีสุด จ าเป็นตอ้งใช้ความสามารถหรือประสิทธิภาพของส่ือท่ีจะน าเสนอมากข้ึน พฒันาการของ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในดา้นการสร้างภาพกราฟิก ตวัอกัษร และรวบรวมเอาภาพถ่ายภาพยนตร์ 
และภาพวีดิทศัน์ ให้สามารถน าเสนอบนจอภาพคอมพิวเตอร์ไดท้ั้งหมด โดยไม่ตอ้งแยกอุปกรณ์ ท่ี
จะใชป้ระกอบการมองเห็นภาพจากส่ือท่ีต่างกนั ท าใหส่้วนประกอบดา้นการมองเห็นสะดวกข้ึน 

2. ส่วนประกอบดา้นการรับฟังเสียง ถึงแมว้า่การรับรู้จากการไดย้ินจะเป็นรองจากการ
รับรู้ดว้ยการมองเห็น แต่การใชเ้สียงเป็นส่ือหลกัอีกอยา่งหน่ึงในการส่ือความหมายและ ในการเรียน
การสอน พฤติกรรมทางวาจาของครูเป็นพฤติกรรมจ านวนมากท่ีสุด และนกัเรียนใชเ้วลาส่วนมาก
ในชั้นเรียนรับรู้ผา่นทางการฟังเสียง การใชเ้สียงจึงเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัอยา่งยิง่ของส่ือประสม 
ซ่ึงมกัจะขาดไม่ได ้ถา้ขาดเสียงจะท าใหค้วามหมายของส่ือประสมขาดส่วนประกอบท่ีส าคญัน้ีไป 

3) ส่วนประกอบด้านการจดัการ การจดัการน าส่ือแต่ละชนิดมาเรียงล าดับของการ
น าเสนอ เป็นการจดัการส่ือประสมในระยะท่ียงัไม่น าคอมพิวเตอร์มาใช้ องค์ประกอบด้านการ
จดัการในสมยันั้นจึงเน้นเร่ืองของล าดบัขั้นของการน าเสนอในช่วงจงัหวะและเวลาท่ีเหมาะสมเป็น
ส าคญั แต่เม่ือมีการน าคอมพิวเตอร์มาใช ้ส่วนประกอบดา้นการจดัการของส่ือประสม นอกจากจะ
เป็นการจดัล าดบัของการน าเสนอแลว้ยงัเป็นการจดัการกบัการปฏิสัมพนัธ์ของผูใ้ชอี้กดว้ย เช่น การ
เปิดโอกาสให้ผูใ้ช้ส่ือประสมได้เลือกรายการ การมีกรอบภาพเล็กแสดงค าอธิบายซ้อนข้ึนบน
จอภาพ รวมทั้งการโตต้อบกบัโปรแกรมในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และการโตต้อบกบัผูอ่ื้นในเครือข่าย
สารสนเทศ เป็นส่วนประกอบดา้นการจดัการท่ีเพิ่มข้ึน 

จากขอ้มูลขา้งตน้ สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของส่ือประสมแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ ดา้น
การมองภาพ การรับฟังเสียง และดา้นการจดัการ ซ่ึงทั้ง 3 ดา้นน้ีถือเป็นส่ิงท่ีผูผ้ลิตส่ือประสมตอ้ง
ค านึงถึงเป็นอย่างมาก นอกจากการค านึงถึงเน้ือหาท่ีจะน ามาใช้ และตวัผูใ้ช้ส่ือ เน่ืองจากหากมี
เน้ือหาท่ีดี แต่องคป์ระกอบของส่ือไม่ดีก็จะท าใหภ้าพรวมของส่ือประสมไม่ดีตามไปดว้ย 

2.3.4 ประเภทของส่ือประสม 
สมชาย  แกว้เจริญ (2555) ไดแ้บ่งเป็นประเภทของส่ือผสมออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1. แบ่งตามลกัษณะรูปร่างของส่ือประสม มี 3 ประเภท คือ 
1.1 ส่ือประสมแบบชุดส่ืออุปกรณ์ (Multimedia Kits) เป็นส่ือประสมท่ีรวบรวมวสัดุ

อุปกรณ์บางอยา่ง เพื่อใชส้อนกิจกรรมหน่ึง และชุดส่ืออุปกรณ์ชุดน้ี อาจดดัแปลงใชก้บักิจกรรมอ่ืน
ดว้ย ในการใชส่ื้อมีล าดบัขั้นตอนแต่อาจเกิดความยุง่ยาก ดงันั้นจึงนิยมใชก้บัเน้ือหาเฉพาะเท่านั้น 
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1.2 ส่ือประสมแบบชุดการสอน (Multimedia Packages) เป็นส่ือประสมท่ีมีส่ือต่างๆ 
จดัไวเ้ป็นชุด และจดัระบบการใช้ไวอ้ยา่งเป็นระเบียบ การใช้ส่ือน้ีมีล าดบัขั้นตอนการใช้ส่ือแต่ละ
ชนิดท่ีสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนัตามท่ีจดัระบบไว ้ส่ืออาจเป็นหนงัสือจุลสาร แบบทดสอบดว้ยตนเอง 
สไลด์แถบเสียง รวมทั้ งเอกสารการสอน และยงัสามารถน าไปใช้กับเน้ือหาอ่ืนได้ เพียงปรับ
ประยกุตเ์ล็กนอ้ยเท่านั้น 

1.3 ส่ือประสมแบบการน าเสนอ (Multimedia Presentation) เป็นส่ือประสมท่ีน าเอา
ส่ือหลายๆ อย่างมาเสนอพร้อมกนัในเวลาเดียวกนั โดยส่ือเหล่าน้ีจะช่วยให้นักเรียนได้มโนทศัน์
สมบูรณ์ เช่น สไลด์ ภาพยนตร์ และวิดีทศัน์ ควบคู่ไปกบัการเปิดเทปเสียง มีการผสมเสียงอย่างมี
ประสิทธิภาพในการสอน 

2. แบ่งตามลกัษณะการน าไปใช ้มี 4 ประเภท คือ 
2.1 ส่ือประสมประกอบการบรรยาย ส าหรับอธิบายและขยายเน้ือหาสาระใหช้ดัเจน

ยิง่ข้ึน นิยมใชป้ระกอบการสอนแบบบรรยาย เพื่อให้ครูพูดนอ้ยลง โดยใชส่ื้ออธิบายเน้ือหาแทน ส่ือ
ประสมชนิดน้ีมกัใชก้บันกัเรียนระดบัสูงและการฝึกอบรม 

2.2 ส่ือประสมแบบกลุ่มกิจกรรม ประกอบการเรียนการสอนกลุ่ม เป็นตน้ว่า การ
สอนแบบศูนยก์ารเรียน การสอนแบบกลุ่มสัมพนัธ์ หรือการสอนในรูปของกิจกรรมอ่ืน ๆ 

2.3 ส่ือประสมส าหรับการสอนแบบเอกตัภาพ ใชป้ระกอบการสอนแบบรายบุคคล 
นกัเรียนสามารถเรียนไดต้ามความสามารถของตน ทั้งในโรงเรียนและท่ีบา้น ส่งเสริมให้นกัเรียน
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 

2.4 ส่ือประสมแบบการสอนทางไกล ใชป้ระกอบการสอนท่ีนกัเรียนและผูส้อนอยู่
ห่างไกลกัน มุ่งให้นักเรียนศึกษาด้วยตนเองโดยไม่ต้องเข้าชั้ นเรียน ส่ือท่ีใช้มีหลายอย่าง เช่น 
ส่ิงพิมพ ์โทรทศัน์ วทิยกุระจายเสียง ภาพยนตร์ และชุดการสอนเสริม เป็นตน้ 

จากการแบ่งประเภทของส่ือประสมขา้งตน้ ท าให้ทราบวา่ส่ือประสมท่ีผลิตข้ึนมาแต่
ละประเภทนั้นมีจุดประสงคก์ารน าไปใชท่ี้แตกต่างกนัออกไป ซ่ึงผูน้ าไปใชค้วรศึกษาเน้ือหาของส่ิง
ท่ีจะสอน เพื่อท่ีไดผ้ลิตส่ือประสมข้ึนมาไดถู้กประเภท และน าไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2.3.5 การหาประสิทธิภาพของส่ือประสม 
ชยัยงค์ พรหมวงศ์ (2556) อา้งถึงใน เสาวลกัษณ์ ทกัษิณากุล (2559) การผลิตส่ือหรือ

ชุดการสอนนั้น ก่อนน าไปใช้จริงจะตอ้งน าส่ือหรือชุดการสอนท่ีผลิตข้ึนไปทดสบประสิทธิภาพดู
ว่าส่ือหรือชุดการสอนท าให้ผู ้เรียนมีความรู้เพิ่มข้ึนหรือไม่ มีประสิทธิภาพในการช่วยให้
กระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพเพียงใด มีความสัมพนัธ์กับผลลัพธ์
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หรือไม่ และผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนจากส่ือหรือชุดการสอนในระดบัใด ดงันั้นผูผ้ลิตส่ือ
การสอนจ าเป็นจะตอ้งน าส่ือหรือชุดการสอนไปหาคุณภาพเรียกวา่ การทดสอบประสิทธิภาพ 

2.3.5.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ 
1. ความหมายของประสิทธิภาพ 

ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2556) อ้างถึงใน เสาวลักษณ์  ทักษิณากุล (2559) กล่าวว่า 
ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง สภาวะหรือคุณภาพของสมรรถนะในการด าเนินงาน เพื่อให้
งานมีความส าเร็จโดยใช้เวลาความพยายาม และค่าใช้จ่ายคุม้ค่าท่ีสุดตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้
เพื่อให้ได้ผลลพัธ์ โดยก าหนดเป็นอตัราส่วนหรือร้อยละระหว่างปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และ
ผลลพัธ์ (Ratio between input, process and output)  

ประสิทธิภาพเน้นการด าเนินการท่ีถูกตอ้งหรือกระท าส่ิงใด ๆ อยา่งถูกวิธี (Doing the 
thing right) 

ค าวา่ ประสิทธิภาพ มกัสับสนกบัค าวา่ ประสิทธิผล (Effectiveness) ซ่ึงเป็นค าท่ี 
คลุมเครือ ไม่เนินปริมาณ และมุ่งใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเนน้การท าส่ิงท่ีถูกท่ีควร (Doing the 
right thing) ดงันั้นนั้นค าน้ีจึงมกัใชคู้่กนั คือ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ 
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556) อ้างถึงใน เสาวลักษณ์ ทักษิณากุล (2559) กล่าวว่า การ

ทดสอบประสิทธิภาพของส่ือหรือชุดการสอน หมายถึงการหาคุณภาพของส่ือหรือชุดการสอน โดย
พิจารณาตามขั้นตอนของการพัฒนาส่ือหรือชุดการสอนแต่ละขั้น ตรงกับภาษาอังกฤษว่า 
"Development Testing" คือการทดสอบคุณภาพตามพฒันาการของการผลิตส่ือหรือชุดการสอน
ตามล าดบัขั้น และตรวจสอบคุณภาพของแต่ละองคป์ระกอบของตน้แบบช้ินงาน ให้ด าเนินไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพ 

ส าหรับการผลิตส่ือและชุดการสอน การทดสอบประสิทธิภาพ หมายถึง การน าส่ือ 
หรือชุดการสอนไปทดสอบด้วยกระบวนการสองขั้นตอน คือ การทดสอบประสิทธิภาพการใช้
เบ้ืองต้น (Tryout) และทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง (Trial Run) เพื่อหาคุณภาพของส่ือตาม
ขั้นตอนท่ีก าหนดใน 3 ประเด็น คือ การท าให้ผูเ้รียนมีความรู้เพิ่มข้ึน การช่วยให้ผูเ้รียนผ่าน
กระบวนการเรียนและท าแบบประเมินสุดทา้ยไดดี้ และการท าให้ผูเ้รียนมีความพึงพอใจ น าผลท่ี
ไดม้าปรับปรุงแกไ้ข ก่อนท่ีจะผลิตออกมาเผยแพร่เป็นจ านวนมาก 

2.1 การทดสอบประสิทธิภาพการใช้เบ้ืองตนั เป็นการน าส่ือหรือชุดการสอนท่ี
ผลิตข้ึนเป็นตน้แบบ (Prototype) แลว้ไปทดสอบประสิทธิภาพการใชต้ามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นแต่
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ละระบบ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของส่ือหรือชุดการสอนใหเ้ท่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้และปรับปรุง
จนถึงเกณฑ ์

2.2 การทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง หมายถึง การน าส่ือ หรือชุดการสอนท่ี
ไดท้ดสอบประสิทธิภาพ ใชแ้ละปรับปรุงจนไดคุ้ณภาพถึงเกณฑข์องแต่ละหน่วย 
ทุกหน่วยในแต่ละวชิาไปสอนจริงในชั้นเรียนหรือในสถานการณ์การเรียนท่ีแทจ้ริงในช่วงเวลาหน่ึง 
อาทิ 1 ภาคการศึกษาเป็นอย่างน้อย เพื่อตรวจสอบคุณภาพเป็นคร้ังสุดทา้ยก่อนน าไปเผยแพร่และ
ผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก 

การทดสอบประสิทธิภาพนั้นทั้งสองขั้นตอนจะตอ้งผ่านการวิจยัเชิงวิจยัและพฒันา 
(Research and Development: R&D) โดยตอ้งด าเนินการวิจยัในขั้นทดสอบประสิทธิภาพเบ้ืองตน้ 
และอาจทดสอบประสิทธิภาพซ ้ าในขั้นทดสอบประสิทธิภาพใชจ้ริงดว้ยก็ได ้เพื่อประกนัคุณภาพ
ของสถาบนัการศึกษาทางไกลนานาชาติ 

2.3.5.2 ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งหาประสิทธิภาพ 
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556) อ้างถึงใน เสาวลักษณ์ ทักษิณากุล (2559) กล่าวว่า การ

ทดสอบประสิทธิภาพของส่ือหรือชุดการสอนมีความจ าเป็นดว้ยเหตุผล 3 ประการ คือ 
1. ส าหรับหน่วยงานผลิตส่ือหรือชุดการสอน การทดสอบประสิทธิภาพช่วย

ประกนัคุณภาพของส่ือหรือชุดการสอนวา่อยูใ่นขั้นสูง เหมาะสมท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเป็นจ านวน
มาก หากไม่มีการทดสอบประสิทธิภาพเสียก่อนแลว้ เม่ือผลิตออกมาใชป้ระโยชน์ไม่ไดดี้ ก็จะตอ้ง
ผลิตหรือท าช้ินใหม่ เป็นการส้ินเปลืองทั้งเวลา แรงงาน และเงินทอง 

2. ส าหรับผู ้ใช้ส่ือหรือชุดการสอน ส่ือหรือชุดการสอนท่ีผ่านการทดสอบ
ประสิทธิภาพจะท าหน้าท่ีเป็นเคร่ืองมือช่วยสอนได้ดี ในการสร้างสภาพการเรียนให้ผูเ้รียนได้
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีมุ่งหวงั บางคร้ังชุดการสอนตอ้งช่วยครูสอน บางคร้ังตอ้งสอนแทนครู 
(อาทิในโรงเรียนครูคนเดียว) ดงันั้น ก่อนน าส่ือหรือชุดการสอนไปใช ้ครูจึงควรมัน่ใจว่าชุดการ
สอนนั้ นมีประสิทธิภาพในการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้จริง การทดสอบประสิทธิภาพ
ตามล าดบัขั้นจะช่วยใหเ้ราไดส่ื้อหรือชุดการสอนท่ีมีคุณค่าทางการสอนจริงตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้

3. ส าหรับผูผ้ลิตส่ือหรือชุดการสอน การทดสอบประสิทธิภาพจะท าให้ผูผ้ลิต
มัน่ใจไดว้่าเน้ือหาสาระท่ีบรรจุลงในส่ือหรือชุดการสอนมีความเหมาะสม ง่ายต่อการเขา้ใจ อนัจะ
ช่วยให้ผูผ้ลิตมีความช านาญสูงข้ึน เป็นการประหยดัแรงสมอง แรงงาน เวลา และเงินทองในการ
เตรียมตน้แบบ 

2.3.5.3 การก าหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพ 
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1. ความหมายของเกณฑ์ (Criterion) เกณฑ์เป็นขีดก าหนดท่ีจะยอมรับวา่ ส่ิงใด
หรือพฤติกรรมใดมีคุณภาพและหรือปริมาณท่ีจะรับได ้

การตั้งเกณฑ์ ตอ้งตั้งไวค้ร้ังแรกคร้ังเดียวเพื่อจะปรับปรุงคุณภาพใหถึ้งเกณฑข์ั้นต ่าท่ีตั้ง
ไว ้จะตั้งเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพไวต่้างกนัไม่ได ้เช่น เม่ือมีการทดสอบประสิทธิภาพแบบ
เด่ียว ตั้งเกณฑ์ไวท่ี้ 60/60 แบบกลุ่ม ตั้งไว ้70/70 ส่วนแบบสนาม ตั้งไว ้80/80 ถือว่าเป็นการตั้ง
เกณฑท่ี์ไม่ถูกตอ้ง 

อน่ึงเน่ืองจากเกณฑ์ท่ีตั้งไวเ้ป็นเกณฑ์ต ่าสุด ดงันั้นหากการทดสอบคุณภาพของส่ิงใด 
หรือพฤติกรรมใดไดผ้ลสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไวอ้ย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั .05 หรืออนุโลมให้มีความ
คลาดเคล่ือนต ่าหรือสูงกวา่ค่าประสิทธิภาพท่ีตั้งไวเ้กิน 2.5 ก็ใหป้รับเกณฑ์ข้ึนไปอีกหน่ึงขั้น แต่หาก
ไดค้่าต ่ากวา่ค่าประสิทธิภาพท่ีตั้งไว ้ตอ้งปรับปรุงและน าไปทดสอบประสิทธิภาพการใชห้ลายคร้ัง
ในภาคสนามจนไดค้  าถึงเกณฑท่ี์ก าหนด 

2. ความหมายของเกณฑป์ระสิทธิภาพ หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพของส่ือหรือ
ชุดการสอนท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เป็นระดบัท่ีผูผ้ลิตส่ือหรือชุดการสอน
จะพึงพอใจวา่หากส่ือหรือชุดการสอนมีประสิทธิภาพถึงระดบันั้นแลว้ ส่ือหรือชุดการสอนนั้นก็มี
คุณค่าท่ีจะน าไปสอนนกัเรียนและคุม้ค่าแก่การลงทุนผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก 

การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพกระท าไตโ้ดยการประเมินผลพฤติกรรมของผูเ้รียน 2 
ประเภท คือ พฤติกรรมต่อเน่ือง (กระบวนการ) ก าหนดค่าประสิทธิภาพเป็น E1 - Efficiency of 
Process (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) และพฤติกรรมสุดทา้ย (ผลลพัธ์) ก าหนดค่าประสิทธิภาพ
เป็น E2 - Efficiency of Product (ประสิทธิภาพของผลลพัธ์) 

2.1 ประเมินพฤติกรรมต่อเน่ือง (Transitional Behavior) คือ ประเมินผล
ต่อเน่ือง ซ่ึงประกอบดว้ยพฤติกรรมยอ่ยของผูเ้รียน เรียกวา่ "กระบวนการ" (Proccss) ท่ีเกิดจากการ
ประกอบกิจกรรมกลุ่ม ไดแ้ก่ การท าโครงการ หรือท ารายงานเป็นกลุ่ม และรายบุคคล ไดแ้ก่ งานท่ี
มอบหมาย และกิจกรรมอ่ืนใดท่ีผูส้อนก าหนดไว ้

2.2 ประเมินพฤติกรรมสุดท้าย (Terminal Behavior) คือ ประเมินผลลัพธ์ 
(Product) ของผูเ้รียน โดยพิจารณาจากการสอบหลงัเรียนและสอบไล่ 

ประสิทธิภาพของส่ือหรือชุดกรสอนจะก าหนดเป็นเกณฑ์ท่ีผูส้อนคาดหมายวา่ผูเ้รียน
จะเปล่ียนพฤติกรรมเป็นท่ีพึงพอใจ โดยก าหนดให้ผลเฉล่ียของคะแนนการท างานและการประกอบ
กิจกรรมของผู ้เรียนทั้ งหมดต่อร้อยละของผลการประเมินหลังเรียนทั้ งหมด นั่นคือ E1/E2 - 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 
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ตวัอยา่ง 80/80 หมายความว่าเม่ือเรียนจากส่ือหรือชุดการสอนแลว้ ผูเ้รียนจะสามารถ
ท าแบบฝึกปฏิบติั หรืองานไดผ้ลเฉล่ีย 80% และประเมินหลงัเรียนและงานสุดทา้ยใดผ้ลเฉล่ีย 80% 

การท่ีจะก าหนดเกณฑ์ E1/E2 ให้มีค่าเท่าใดนั้น ใหผู้ส้อนเป็นผูพ้ิจารณาตามความพอใจ 
โดยพิจารณาพิสัยการเรียนท่ีจ าแนกเป็นวิทยพิสัย (Cognitive Domain) จิตพิสัย (Affective Domain) 
และทกัษพิสัย (Skill Domain) 

ในขอบข่ายวิทยพิสัย (เดิมเรียกว่า พุทธิพิสัย) เน้ือหาท่ีเป็นความรู้ความจ ามกัจะตั้งไว้
สูงสุดแลว้ลดต ่าลงมาคือ 90/90 85/85 80/80 

ส่วนเน้ือหาสาระท่ีเป็นจิตพิสัย จะตอ้งใชเ้วลาไปฝึกฝนและพฒันา ไม่สามารถท าใหถึ้ง
เกณฑ์ระดบัสูงไดใ้นห้องเรียนหรือในขณะท่ีเรียน จึงอนุโลมให้ตั้งไวต้  ่าลง นัน่คือ 80/70 75/75 แต่
ไม่ต ่ากว่า 75/75 เพราะเป็นระดบัความพอใจต ่าสุด จึงไม่ควรตั้งเกณฑ์ไวต้  ่ากวา่น้ี หากตั้งเกณฑ์ไว้
เท่าใดก็มกัไดผ้ลเท่านั้น ดงัจะเห็นไดจ้ากระบบการสอนของไทยปัจจุบนั (2520) ไดก้  าหนดเกณฑ ์
โดยไม่เขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว ้0/50 นัน่คือ ให้ประสิทธิภาพกระบวนการมีค่า 0 เพราะครูมกั
ไม่มีเกณฑ์เวลาในการให้งานหรือแบบฝึกปฏิบติัแก่นกัเรียน ส่วนคะแนนผลลพัธ์ท่ีให้ผา่น คือ 50% 
ผลจึงปรากฏว่า คะแนนวิชาต่าง ๆ ของนักเรียนต ่าในทุกวิชา เช่น คะแนนภาษาไทยนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 4 โดยเฉล่ียแต่ละปีเพียง 51% เท่านั้น 

2.3.5.4 ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพ 
เม่ือผลิตส่ือหรือชุดการสอนข้ึน เป็นตน้แบบแล้ว ตอ้งน าส่ือหรือชุดการสอนไปหา

ประสิทธิภาพตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
1. การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว (1:1) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพท่ี

ผูส้อน 1 คน ทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอนกบัผูเ้รียน 1-3 คน โดยใชเ้ด็ก 
อ่อน ปานกลาง และเด็กเก่ง ระหว่างทดสอบประสิทธิภาพให้จบัเวลาในการประกอบกิจกรรม 
สังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนว่าหงุดหงิด ท าหน้าฉงน หรือท าท าทางไม่เขา้ใจหรือไม่ ประเมินการ
เรียนจากกระบวนการ คือกิจกรรมหรือภารกิจและงานท่ีมอบให้ท าและทดสอบหลังเรียน น า
คะแนนมาค านวณหาประสิทธิภาพ หากไม่ถึงเกณฑ์ตอ้งปรับปรุงเน้ือหาสาระ กิจกรรมระหว่าง
เรียนและแบบทดสอบหลงัเรียนให้ดีข้ึน โดยปกติคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบประสิทธิภาพแบบ
เด่ียวน้ีจะได้คะแนนต ่ากว่าเกณฑ์มาก แต่ไม่ต้องวิตกเม่ือปรับปรุงแล้วจะสูงข้ึนมาก ก่อนน าไป
ทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม ทั้งน้ี E1/E2 ท่ีไดจ้ะมีค่าประมาณ 60/60 

2. การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม (1:10) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพท่ี
ผูส้อน 1 คน ทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอนกบัผูเ้รียน 6-10 คน (คละผูเ้รียนท่ีเก่ง ปาน
กลาง กบัอ่อน) ระหวา่งทดสอบประสิทธิภาพให้จบัเวลาในการประกอบกิจกรรม สังเกตพฤติกรรม
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ของผูเ้รียนว่าหงุดหงิด ท าหนา้ฉงน หรือท าท่าทางไม่เขา้ใจหรือไม่ หลงัจากทดสอบประสิทธิภาพ
ให้ประเมินการเรียนจากกระบวนการ คือกิจกรรมหรือภารกิจและงานท่ีมอบและงานสุดทา้ยท่ีมอบ
ให้นกัเรียนท าส่งก่อนสอบประจ าหน่วย ให้น าคะแนนมาค านวณหาประสิทธิภาพ หากไม่ถึงเกณฑ์
ตอ้งปรับปรุงเน้ือหาสาระ กิจกรรม แบบทดสอบหลงัเรียนให้ดีข้ึน ค านวณหาประสิทธิภาพแล้ว
ปรับปรุงในคราวน้ีคะแนนของผูเ้รียนจะเพิ่มข้ึนอีกเกือบเท่าเกณฑ์โดยเฉล่ียจะห่างจากเกณฑ์
ประมาณ 10% นัน่คือ E1/E2 ท่ีไดจ้ะมีค าประมาณ 70/70 

3. การทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม (1:100) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพท่ี
ผู ้สอน 1 คนทดสอบประสิทธ์ิภาพส่ือหรือชุดการสอนกับผู ้เรียนทั้ งชั้ น  ระหว่างทดสอบ
ประสิทธิภาพให้จบัเวลาในการประกอบกิจกรรม สังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนวา่หงุดหงิด ท าหน้า
ฉงน หรือท าท่าทางไม่เขา้ใจหรือไม่ หลงัจากทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามแลว้ให้ประเมินการ
เรียนจากกระบวนการ คือกิจกรรมหรือภารกิจและงานท่ีมอบให้ท าและทดสอบหลังเรียน น า
คะแนนมาค านวณหาประสิทธิภาพ หากไม่ถึงเกณฑ์ตอ้งปรับปรุงเน้ือหาสาระ กิจกรรมระหว่าง
เรียนและแบบทดสอบหลงัเรียนให้ดีข้ึน แลว้น าไปทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามซ ้ ากบันกัเรียน
ต่างกลุ่ม อาจทดสอบประสิทธิภาพ 2-3 คร้ัง จนไดค้่าประสิทธิภาพถึงเกณฑ์ขั้นต ่า ปกติไม่น่าจะ
ทดสอบประสิทธิภาพเกินสามคร้ัง ดว้ยเหตุน้ี ขั้นทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามจึงแทนดว้ย 1:100 

4. ขอ้ควรค านึงในการทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอน 
เพื่อให้การทดสอบประสิทธิภาพของส่ือหรือชุดการสอนได้ผลคุม้  มีส่ิงท่ีผูท้ดสอบ

ประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอนควรค านึงถึงดงัน้ี 
4.1 การเลือกผูเ้ข้าร่วมการทดสอบประสิทธิภาพ ควรเลือกนักเรียนท่ีเป็น

ตวัแทนของนกัเรียนท่ีใชส่ื้อหรือชุดการสอน ตามแนวทางการสุ่มตวัอยา่งท่ีถูกตอ้ง 
4.2 การเลือกเวลาและสถานท่ีทดสอบประสิทธิภาพ ควรหาสถานท่ีและเวลา

ท่ีปราศจากเสียงรบกวน ไม่ร้อนอบอา้ว และควรทดสอบประสิทธิภาพในเวลาท่ีนักเรียนไม่หิว
กระหาย ไม่รีบร้อนกลบับา้น หรือไม่ตอ้งพะวกัพะวนไปเขา้เรียนในชั้นอ่ืน 

4.3 การช้ีแจงว ัตถุประสงค์และวิธีการ ต้องช้ีแจงให้นักเรียนทราบถึง
วตัถุประสงค์ของการทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอนและการจดัห้องเรียนแบบศูนยก์าร
เรียนหากนกัเรียนไม่คุน้เคยกบัวธีิการใชส่ื้อหรือชุดการสอน 

4.4  ก ารรักษาสถานการณ์ ตามความ เป็นจ ริง  ส าห รับการทดสอบ
ประสิทธิภาพภาคสนามในชั้นเรียนจริง ตอ้งรักษาสภาพการณ์ใหเ้หมือนท่ีเป็นอยูใ่นหอ้งเรียนทัว่ไป 
เช่น ตอ้งใชค้รูเพียงคนเดียว ห้ามคนอ่ืนเขา้ไปช่วย ผูส้ังเกตการณ์ตอ้งอยู่ห่าง ๆ ไม่เขา้ไปช่วยเหลือ
เด็ก ต้องปล่อยให้ครูผูท้ดสอบประสิทธิภาพแก้ปัญหาตัวยตนเอง หากจ าเป็นต้องได้รับความ
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ช่วยเหลือก็ใหค้รูผูส้อนเป็นผูบ้อกให้เขา้ไปช่วย มิฉะนั้นการทดสอบประสิทธิภาพสอนก็ไม่สะทอ้น
สถานการณ์จริงท่ีมีคนสอนเพียงคนเดียว 

4.5 ด าเนินการสอนตามขั้นตอน ไม่วา่จะเป็นการทดลองแบบเด่ียวแบบกลุ่ม 
และภาคสนาม หลงัจากช้ีแจงให้นักเรียนทราบเก่ียวกบัส่ือชุดการสอน และวิธีการสอนแล้ว ครู
จะตอ้งด าเนินการสอนตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นแต่ละระบบการสอน 

1. ส าหรับการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ด าเนินตามขั้นตอน 5 ขั้น คือ (1) สอบก่อนเรียน 
(2) น าเขา้สู่บทเรียน (3) ให้นกัเรียนท ากิจกรรมกลุ่ม (4) สรุปบทเรียน (ครูสรุปเองหรือให้นกัเรียน
ช่วยกนัสรุปก็ได ้ทั้งน้ีตอ้งดูตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนการสอน) และ (5) สอบหลงัเรียน 

2. ส าหรับการสอนแบบอิงประสบการณ์  มี 7 ขั้นตอน คือ (1) ประเมินก่อนเผชิญ
ประสบการณ์ (2) ปฐมนิเทศ (3) เผชิญประสบการณ์หลกั ประสบการณ์รอง ตามภารกิจและงานท่ี
ก าหนด (4) รายงานความกา้วหน้าของการเผชิญประสบการณ์หลกัและรอง (5) รายงานผลสุดทา้ย 
(6) สรุปการเผชิญประสบการณ์ และ (7) ประเมินหลงัเผชิญประสบการณ์ 

3. ส าหรับการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ อาจด าเนินตามขั้นตอน 7 ชั้น คือ (1) สอบก่อน
เรียน (2) ศึกษาประมวลการสอน แผนกิจกรรม และเส้นทางการเรียน (Course Syllabus, Course 
Bulletin and Learning Route) (3) ศึกษาเน้ือหาสาระท่ีก าหนดให้แบบออนไลน์บน website หรือ
ออฟไลน์ ในซีดีหรือต ารา คือจากแหล่งความรู้ท่ีก าหนดให้ (4) ให้นักเรียนท ากิจกรรมเด่ียว 
(Individual Assignment) หรือกิจกรรมกลุ่มร่วมมือ (Collaborative Group) (5) ส่งงานท่ีมอบหมาย 
(Submission Assignment) (6) สรุปบทเรียน (ครูสรุปเอง หรือให้นกัเรียนช่วยกนัสรุปก็ได ้ทั้งน้ีตอ้ง
ดูตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนการสอน) และ (7) สอบหลงัเรียน 

4. ส าหรับการสอนแบบบรรยาย ด าเนินตามขั้นตอน 5 ขั้น คือ (1) สอบก่อนเรียน (2) 
น าเขา้สู่บทเรียน (3) ให้นักเรียนท ากิจกรรมกลุ่ม (4) สรุปบทเรียน (ครูสรุปเอง หรือให้นักเรียน
ช่วยกนัสรุปก็ได ้ทั้งน้ีตอ้งดูตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนการสอน) (5) สอบหลงัเรียน 

4.6 บทบาทของครูขณะก าลงัทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอน 
4.6.1 บทบาทของครูในขณะทดสอบแบบเด่ียวและแบบกลุ่ม 

ในขณะท่ีก าลงัทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอน ครูควรปฏิบติัดงัน้ี 
1. ตอ้งคอยสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด เพื่อดูว่านกัเรียนท า

หนา้ฉงน เงียบ หรือสงสัยประการใด 
2. สังเกตปฏิสัมพนัธ์ (Intcraction Analysis) ของนักเรียน โดยใช้แบบสังเกตปฏิบัติ

สัมพนัธ์ท่ีมีผูพ้ฒันาข้ึนแล้ว เช่น Flanders Intcraction Analysis (FIA), Brown Intcraction Analysis 
(BIA), Chaiyong Interaction Analysis (CIA) 
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3. พยายามรักษาสุขภาพจิต ไม่คาดหวงั หรือเครียดกบัความเหน็ดเหน่ือยท่ีทุ่มเทในการ
ผลิตชุดการสอน หรือเครียดกบัการเกรงวา่ผลการทดสอบประสิทธิภาพจะไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีตั้ง
ไว ้เกรงวา่จะไม่ใดรั้บความร่วมมือจากนกัเรียน 

4. สร้างบรรยากาสอบอุ่นและเป็นกนัเอง ครูตอ้งเป็นกนัเองกบันกัเรียน เวลาสอบก่อน
เรียน ยิ้มแยม้แจ่มใส สร้างบรรยากาศท่ีนกัเรียนจะแสดงออกเสรี ไม่ท าหน้าเคร่งขรึมจนนักเรียน
กลวั 

5. ตอ้งช้ีแจงวก่ารสอบคร้ังน้ีไม่มีผลต่อการสอบไล่ปกติของนกัเรียนแต่ประการใด 
6. ปล่อยให้นกัเรียนศึกษาและประกอบกิจกรรมจากส่ือหรือชุดการสอนตามธรรมชาติ 

โดยท าทีวา่ครูไม่ไดส้นใจจบัผดินกัเรียน ดว้ยการท าทีท างานหรืออ่านหนงัสือ 
7. หากสังเกตว่านักเรียนคนใดมีปัญหาระหว่างการทดสอบ อย่าให้ความสนใจเป็น

พเิศษ แต่ใหบ้นัทึกพฤติกรรมไวเ้พื่อน ามาชกัถามและพูดคุยกบันกัเรียนในภายหลงั 
4.6.2 บทบาทของครูภาคสนามกบันกัเรียนทั้งชั้น 

1. ปฏิบติัตามขอ้เสนอแนะ ท่ีน าเสนอทั้ง 7 ขอ้ 
2. ครูตอ้งพยายามอธิบายประเด็นต่าง ๆ ท่ีตอ้งการจะบอกนกัเรียนอยา่งชดัเจน 
3. เม่ือบอกให้นักเรียนลงมือประกอบกิจกรรมแล้ว ครูต้องหยุดพูดเสียงดัง หาก

ประสงค์จะประกาศอะไรตอ้งรอจนเปล่ียนกลุ่ม หรือไปพูดกบันักเรียนคนนั้นหรือกลุ่มนั้น ด้วย
เสียงท่ีพอไดย้นิเฉพาะครูกบันกัเรียน ครูตอ้งไม่พูดมากโดยไม่จ  าเป็น 

4. ขณะท่ีนักเรียนประกอบกิจกรรม ครูจะต้องเดินไปตามกลุ่มต่าง ๆ เพื่อสังเกต
พฒันาการของนักเรียน ดูการท างานของสมาชิกในกลุ่ม ความเป็นผูน้ าผูต้าม และอาจให้ความ
ช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มใดหรือคนในท่ีมีปัญหา แต่ไม่ควรนัง่เฝ้ากลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ เพราะ
จะท าใหน้กัเรียนอึดอดั เครียด หรือบางคนอาจแสดงพฤติกรรมเพื่ออวดครู 

5. เม่ือจะให้นกัเรียนเปล่ียนกลุ่ม ครูควรช้ีแจงให้นกัเรียนเดินช้า ๆ ไม่ตอ้งรีบเร่ง และ
ให้หวัหนา้เก็บส่ือการสอนใส่ซองไวใ้หเ้รียบร้อยก่อนเปล่ียนเป็นกลุ่มอ่ืน ๆ ห้ามหยบิช้ินส่วนใดติด
มือไปยกเวน้ "แบบฝึกปฏิบติั" หรือ "กระดาษค าตอบ" ประจ าตวัของนกัเรียนเอง 

6. การเปล่ียนกลุ่มกระท าได ้3 วธีิ คือ (1) เปล่ียนพร้อมกนัทุกกลุ่มหากท ากิจกรรมเสร็จ
พร้อมกนั (2) กลุ่มใดเสร็จก่อนให้ไปท างานในกลุ่มส ารอง (3) หากมี 2 กลุ่มท าเสร็จพร้อมกนัก็ให้
เปล่ียนกนัทนัที 

7. หลงัจากการทดสอบประสิทธิภาพส้ินสุดลง ขอให้แสดงความช่ืนชมท่ีนกัเรียนให้
ความร่วมมือ และประสบความส าเร็จในการเรียนจากส่ือหรือชุดการสอน 
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8. หากท าไดใ้ห้แจง้ผลการทดสอบหลงัเรียนให้นักเรียนทราบเพื่อให้ประสบการณ์ท่ี
เป็นความส าเร็จ 

3.5.7 ส่ิงท่ีควรปฏิบติัหลงัทดสอบประสิทธิภาพ 
เม่ือท าการทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอนเสร็จแลว้ ครูผูส้อนและสมาชิกใน

กลุ่มฝึกปฏิบติัผลิตส่ือหรือชุดการสอน ควรปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 
3.5.7.1 น าผลงานและแบบฝึกปฏิบัติของนักเรียนมาตรวจ โดยการให้

คะแนนกิจกรรมทุกชนิด แลว้หาค าเฉล่ียและท าเป็นร้อยละ 
3.5.7.2 น าผลการสอบหลงัเรียนมาหาค่าเฉล่ียและท าเป็นค่าร้อยละ 
3.5.7.3 น าผลการสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนมาเขียนแผนภูมิเปรียบเทียบ

เอาเป็นส่วนหน่ึงของการบรรยายผลการสอนและจดันิทรรศการ (หากมี) 
3.5.7.4 น าส่ือการสอนซ่ึงมีบตัรค าสั่ง บัตรสรุปเน้ือหา บตัรเน้ือหา บัตร

กิจกรรม ภาพชุด ฯลฯ มาปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ข้ึน 
จากขอ้มูลขา้งตน้ สามารถสรุปได้ว่าการหาประสิทธิภาพของส่ือหรือส่ือประสมนั้น 

เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีผูว้ิจยัหรือผูผ้ลิตส่ือตอ้งให้ความส าคญั เพราะส่ือท่ีจะผลิตออกมาจะตอ้งมี
ประสิทธิภาพ สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง ไม่เช่นนั้นก็จะเป็นการเสียเวลาเปล่า และระหวา่ง
การหาประสิทธิภาพของส่ือหรือส่ือประสม ผูว้ิจยั ผูน้  าไปใช ้หรือครูก็ควรจะตอ้งจดับรรยากาศใน
ชั้ นเรียนให้เหมาะสมเพื่อให้นักเรียนหรือผู ้ใช้ส่ือเกิดความผ่อนคลาย ซ่ึงจะช่วยให้การหา
ประสิทธิภาพได้ผลลัพธ์ออกมาดียิ่งข้ึน ท าให้เห็นจุดเด่นหรือข้อบกพร่องท่ีจะสามารถน าไป
ปรับปรุงเพื่อใหไ้ดส่ื้อหรือส่ือประสมท่ีมีคุณค่ากบันกัเรียนหรือผูใ้ชทุ้กคน 

3.6 ประโยชน์ของส่ือผสม 
ส่ือประสมถือเป็นรูปแบบของส่ือท่ีประกอบไปดว้ยส่ือท่ีหลากหลาย อนัจะช่วยท าให้

นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีข้ึน ซ่ึงชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2523) ได้ให้คุณค่าหรือประโยชน์ของส่ือ
ประสมไวด้งัน้ี 

1. ช่วยให้ผูส้อนถ่ายทอดเน้ือหาวิชาและประสบการณ์ท่ีสลบัซบัซ้อน และมีลกัษณะท่ีเป็น
นามธรรมสูง เช่น การท างานของเคร่ืองจกัรกล อวยัวะของร่างกาย การเติบโตของสัตวช์ั้นต ่า ซ่ึง
ผูส้อนไม่สามารถจะถ่ายทอดดว้ยการบรรยายไดดี้ 

2. ช่วยเร้าความสนใจของนกัเรียนต่อส่ิงท่ีก าลงัศึกษา เพราะ ส่ือประสมหรือชุดการสอน 
จะเปิดโอกาสใหน้กัเรียนร่วมในการเรียนดว้ยตนเองและสังคม 

3. เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็น ฝึกตดัสินใจ และแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 
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4. ช่วยสร้างความพร้อมและความมัน่ใจแก่ผูส้อน เพราะส่ือประสมท่ีผลิตไวเ้ป็นหมวดหมู่ 
สามารถหยบิไปใชไ้ด ้โดยเฉพาะผูท่ี้ไม่ค่อยมีเวลาในการเตรียมการสอนล่วงหนา้ 

5. ท าให้การเรียนการสอนของนักเรียนเป็นอิสระจากอารมณ์ของผูส้อน ส่ือประสม
สามารถท าใหน้กัเรียนเรียนไดต้ลอดเวลา ไม่วา่ผูส้อนจะมีสภาพคบัขอ้งทางอารมณ์มากนอ้ยเพียงใด 

6. ช่วยให้การเรียนการสอนเป็นอิสระจากบุคลิกของครูผูส้อน เน่ืองจากส่ือประสมท า
หน้าท่ีถ่ายทอดความรู้แทนครู แม้ครูจะพูดหรือสอนไม่เก่ง นักเรียนก็สามารถเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพจากส่ือประสม หรือชุดการสอนท่ีไดผ้า่นการทดสอบประสิทธิภาพมาแลว้ 

7. ในกรณีครูขาด ครูคนอ่ืนก็สามารถสอนแทนไดโ้ดยใชส่ื้อประสม เพราะเน้ือหาวิชาอยู่
ในส่ือประสมหรือชุดการเรียนการสอนเรียบร้อยแลว้ ครูผูส้อนแทนก็ไม่ตอ้งเตรียมอะไรมาก  

8. ส าหรับชุดส่ือประสมหรือชุดการสอนรายบุคคลและชุดส่ือประสมทางไกล เช่น 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช จะช่วยให้การศึกษามวลชนด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะ
นกัเรียนสามารถเรียนไดเ้องท่ีบา้น ไม่ตอ้งเสียเวลาและค่าใชจ่้ายมากนกั 

ส่ือประสมถือเป็นส่ือการเรียนการสอนประเภทหน่ึงท่ีสามารถน ามาใชพ้ฒันาหรือเพิ่ม
ศกัยภาพให้กับนักเรียน และสามารถช่วยทุ่นแรงของผูส้อนได้ ทั้ งน้ีการพฒันาส่ือประสมเพื่อ
น าไปใช้ในการเรียนการสอนนั้น ผูพ้ฒันาหรือผูส้อนตอ้งค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีจะน าไปใช ้โดย
ตอ้งทราบความรู้เดิมของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้สามารถพฒันาหรือน าส่ือประสมไปใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 
2.4 ค าช่วยภาษาญีปุ่่น  

2.4.1 ความหมายและการน าไปใชข้องค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น 
ภาษาญ่ีปุ่นถือเป็นภาษาท่ีมีหลกัไวยากรณ์ท่ีซับซ้อนและหลากหลาย หน่ึงในนั้นก็คือ

ค าช่วย ซ่ึงถือเป็นไวยากรณ์ท่ีส าคญัในโครงสร้างภาษาญ่ีปุ่น ซ่ึงมีผูใ้ห้ความหมายของค าช่วยไว้
หลากหลาย ดงัน้ี 

สุภา  ปัทมนนท ์(2552) ให้ความหมายของค าช่วยไวว้า่ เป็นค าท่ีไม่มีการผนัรูปและไม่
อาจอยูโ่ดด ๆ ตอ้งตามทา้ยค าอ่ืน ๆ ในประโยค ท าหน้าท่ีบอกความสัมพนัธ์ระหว่างค ากบัค า เพื่อ
เพิ่มเติมความหมายใหช้ดัเจนข้ึน หรือเช่ือมประโยคเขา้ดว้ยกนั 

วเินส  จนัทะวงษศ์รี (2556) กล่าววา่ ค  าช่วยในภาษาญ่ีปุ่นนั้นเป็นค าท่ีแสดงหนา้ท่ีของ 
ประโยคและจะไม่ มีความหมายในตัวนอกจากจะใช้วางไว้ท้ายค าอ่ืน  ๆ  เพื่ อบอกหน้าท่ี
ความสัมพนัธ์ ระหวา่งค ากบัค า หรือค านามกบัค านาม ท่ีมีต่อภาคแสดงในประโยค 
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บุษบา  บรรจงมณี  และคณะ (2558) ได้กล่าวว่า “ค าช่วย” เป็นค าท่ีมีกลไกพิเศษใน
ภาษาญ่ีปุ่น จดัเป็นค าไม่อิสระ ไม่มีการผนัรูป ตอ้งใชต้ามหลงัค านาม กริยา หรือประโยค เพื่อบอก
ความหมายบางอยา่งของค าหรือประโยคนั้น ๆ ไม่สามารถใชเ้ด่ียว ๆ ได ้

Hayashi (1987) ให้ความหมายของค าช่วยว่าเป็นค าชนิดหน่ึงของค าทางไวยากรณ์ 
จดัเป็นค าไม่อิสระและไม่มีการผนัรูป จะใชว้างทา้ยค าอ่ืน ๆ เพื่อบอกความหมายของค านั้น ๆ และ
บอกความสัมพนัธ์ระหวา่งค า 

สรุปได้ว่าค  าช่วยในภาษาญ่ีปุ่น หมายถึง ค าไม่อิสระท่ีไม่มีการผนัรูป ใช้วางหลัง
ค านาม ค ากริยา หรือประโยค เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ของค ากบัค า หรือระหวา่งประโยค
กบัประโยค 

2.4.2 ประเภทของค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น 
ประเภทของไวยากรณ์ค าช่วยท่ีปรากฏในภาษาญ่ีปุ่นมีจ านวนท่ีไม่แน่นอน ซ่ึงมีความ

แตกต่างกนัตามนกัวชิาการแต่ละคน ดงัน้ี 
Takijiro  Tomita (2516) แบ่งค าช่วยในภาษาญ่ีปุ่นออกเป็น 8 ประเภท ไดแ้ก่ 
1. 格助詞 (Kakujoshi) หมายถึง ค าช่วยท่ีแสดงว่าเป็นประธาน และท าหน้าท่ีขยาย

ประธานพร้อมทั้งขยายภาคแสดง ไดแ้ก่ ga, no, o, ni, kara, de, tte, to, e, yori และ nante 
2. 副助詞 (Fukujoshi) หมายถึง ค าช่วยท่ีใช้ติดกบัประธาน ค ากริยานุเคราะห์ และใช้

ลกัษณะเดียวกบัค ากริยาวเิศษณ์ เช่น ka, kiri, bakari, hodo, made, kara เป็นตน้ 
3. 係助詞 (Kakarijoshi) หมายถึง ค าช่วยท่ีใชต่้อทา้ยส่วนของประโยค อีกทั้งใชช้ี้หรือ

ให้ทราบวา่ค านั้นเป็นประธานหรือเป็นบทขยาย ซ่ึงมีส่วนเก่ียวขอ้งในภาคแสดงดว้ย เช่น wa, mo, 
shika, koso, sae, sura เป็นตน้ 

4. 接続助詞 (Setsuzokujoshi) หมายถึง ค าช่วยท่ีใชเ้ช่ือมกบัภาคแสดง หรือภาคแสดง
กับค ากริยานุเคราะห์ เพื่อให้ความหมายของภาคแสดงท่ีอยู่ด้านหน้าและด้านหลังเช่ือมต่อเช้า
ดว้ยกนั เช่น ga, kara, ba, temo เป็นตน้ 

5. 並立助詞 (Heiritsujoshi) หมายถึง ค าช่วยท่ีใชเ้ช่ือมประโยคท่ีมีน ้ าหนกัเท่ากนั โดย
ใชต่้อทา้ยกบัประธาน เช่น ka, to, toka, ya เป็นตน้ 

6. 準体助詞 (Juntaijoshi) หมายถึง ค าช่วยท่ีมีฐานะเทียบเท่ากบัประธาน คือ no 
7. 終助詞 (Shuujoshi) หมายถึง ค าช่วยท่ีใช้ต่อท้ายค าประเภทต่าง ๆ และจะอยู่ท้าย

ประโยคเพื่อแสดงความหมายต่าง ๆ เช่น ค าถาม ค าสั่ง อุทาน ความหวงั การเนน้ ไดแ้ก่ no, ne, yo, 
ka, na เป็นตน้ 
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8. 間投助詞 (Kantoujoshi) หมายถึง ค าช่วยท่ีใช้วางไวห้ลังค าวลีหรือท้ายประโยค 
เช่น ne, na, sa เป็นตน้ 

ณฏัฐิรา  ทบัทิม (2557) ไดแ้บ่งประเภทของค าช่วยออกเป็น 5 ประเภท ดงัน้ี 
1. ค  าช่วยการก หมายถึง ค าท่ีแสดงความสัมพันธ์ของค านามท่ีมีต่อภาคแสดงใน

ประโยค โดยค าช่วยจะบ่งช้ีความสัมพนัธ์ทางไวยากรณ์กบัความสัมพนัธ์ทางความหมายระหว่าง
ค านามกบัภาคแสดง โดยค าช่วยการกในภาษาญ่ีปุ่นมีดงัน้ี คือ ga, o, ni, to, e, kara, made, de, yori 
และ no 

2. ค าช่วยแสดงสันธาน หมายถึง ค าท่ีเช่ือมประโยคกับประโยค มีหน้าท่ีคล้ายกับ
ค าสันธาน แต่แตกต่างกนัท่ีค าช่วยแสดงสันธานจะตอ้งอยู่ท้ายภาคแสดงในประโยคหน้า ได้แก่ 
nagara, gatera, ba, to, temo (demo), keredo, ga, noni, node, kara, shi, kuseni, monono เป็นตน้ 

3. โทริทาเตะโจฉิ หมายถึง ค าช่วยแสดงความสัมพนัธ์ของค านามท่ีถูกยกมาเป็นหัว
เร่ืองกบัค านามอ่ืนในกลุ่มเดียวกนั ไดแ้ก่ wa, mo, shika, demo, sae เป็นตน้ 

4. ค  าช่วยลงทา้ย หมายถึง ค าช่วยท่ีอยูท่า้ยประโยค มีหนา้ท่ีท าให้ประโยคสมบูรณ์ มี 2 
ชนิด คือ ค าช่วยลงทา้ยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดชนิดของประโยค คือ ka, monka, na, ke, no และ
ค าช่วยลงทา้ยท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดชนิดของประโยคโดยตรง เป็นค าช่วยลงทา้ยท่ีผูพู้ดมุ่ง
แสดงต่อผูฟั้งเป็นหลกั คือ wa, zo, ze, yo, sa 

5. ค  าช่วยแสดงทัศนคติต่อผู ้ฟั ง  หมายถึง ค าท่ีน าไปใช้กับประโยคหรือเป็น
ส่วนประกอบของประโยค โดยท่ีผูพู้ดมุ่งแสดงต่อผูฟั้ง ใชเ้พื่อเนน้ค า เรียกร้องความสนใจของผูฟั้ง 
ย  ้าความคิด แสดงความสนิทหรือความรู้สึก ไดแ้ก่ ne (nee), na (naa) 

บุษบา  บรรจงมณี และคณะ (2558) ได้แบ่งประเภทของค าช่วยออกเป็น 5 ประเภท 
ดงัน้ี 

1. ค  าช่วยช้ีหนา้ท่ี เป็นค าช่วยท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีสุดในประโยคภาษาญ่ีปุ่น เป็นค าช่วย
ท่ีวางหลงัค านาม ส่วนใหญ่มีหนา้ท่ีบอกความสัมพนัธ์ของค านาม หรือค านั้น ๆ กบัภาคแสดง ไดแ้ก่ 
ga, de, o เป็นตน้ 

2. ค  าช่วยเสริมความ เป็นค าช่วยท่ีมกัเติมหลงั ค านาม+ค าช่วยช้ีหน้าท่ี เพื่อเพิ่มเติม
ความหมายบางอยา่งใหแ้ก่ ค  านาม+ค าช่วยช้ีหนา้ท่ี นั้น ไดแ้ก่ wa, mo, sae เป็นตน้ 

3. ค  าช่วยเช่ือมประโยค เป็นค าช่วยท่ีเช่ือมประโยคให้รวมเป็นประโยคเดียวกนั ไดแ้ก่ 
kara, made, shi, noni เป็นตน้ 
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4. ค  าช่วยเช่ือมค าหรือวลีท่ีมีหน้าท่ีเดียวกนั ค าช่วยประเภทน้ีบางตวัใช้เช่ือมค านาม 
บางตวัใชเ้ช่ือมค ากริยา แต่มีหนา้ท่ีท านองเดียวกนั คือ เช่ือมส่ิงท่ีมีหนา้ท่ีบทบาทเดียวกนัไวด้ว้ยกนั 
ไดแ้ก่ ya, toka, tari เป็นตน้ 

5. ค  าช่วยจบประโยค คือ ค าช่วยท่ีวางไวท้า้ยประโยคเพื่อแสดงวา่ผูพู้ดพูดประโยคนั้น
ดว้ยท่าทีหรือความรู้สึกแบบใด เช่น ka, ne เป็นตน้ 

Shibatani (1990) ไดแ้บ่งประเภทของค าช่วยออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
1. Shuujoshi หมายถึง ค าช่วยท่ีปรากฏในต าแหน่งสุดทา้ยของประโยค 
2. Kantoujoshi หมายถึง ค าช่วยท่ีปรากฏอยูใ่นประโยคย่อย และการมีอยู่หรือหายไป

ของค าช่วยประเภทน้ีไม่ส่งผลกระทบต่อประโยค 
3. Setsuzokujoshi หมายถึง ค าช่วยท่ีใชเ้ช่ือมประโยคเขา้ไวด้ว้ยกนั 
4. Kakujoshi หมายถึง ค าช่วยท่ีช้ีความสัมพนัธ์ด้านความหมายและความสอดคล้อง

เป็นเหตุเป็นผลกนั 
สรุปได้ว่าค  าช่วยนั้นเป็นค าไม่อิสระท่ีน าไปวางไวห้ลงัค านาม ค ากริยา ค าคุณศพัท ์

หรือท้ายประโยค โดยค าช่วยแต่ละตวัก็จะมีหน้าท่ีแตกต่างกัน ทั้งเช่ือมค า แสดงความสัมพนัธ์
ระหวา่งค าในประโยค เช่ือมประโยคท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนั หรือใชแ้สดงความรู้สึกของผูพู้ด การใช้
ค  าช่วยจะตอ้งน าไปใช้ให้ถูกกบับริบทของสถานการณ์หรือรูปประโยคนั้น ๆ เพื่อให้สามารถส่ือ
ความหมายออกไปไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 
2.5 ความคงทนในการเรียนรู้ 

ความคงทนในการเรียนรู้มีความส าคญัต่อการด ารงชีวิต โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในดา้นการ
แก้ปัญหา บุคคลท่ีได้รับการพฒันาให้มีความคงทนในการเรียนรู้  จะเป็นผูท่ี้ตดัสินใจได้อย่าง
รวดเร็ว เพราะสามารถน าส่ิงท่ีเคยเรียนรู้หรือประสบการณ์มาใช้แก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว 
(Walsh & Ungson, 1991) อา้งถึงในอิทธิศกัด์ิ ศิริจนัทร์ (2560) 

2.5.1 ความหมายความคงทนในการเรียนรู้ 
การนิยามความหมายของความคงทนในการเรียนรู้นั้น ได้มีนักจิตวิทยาและนักการ

ศึกษาหลายท่าน ไดอ้ธิบายไว ้ดงัน้ี  
Adam (1967) ไดนิ้ยามความหมายของความคงทนในการเรียนรู้วา่ หมายถึง การคงไว้

ซ่ึงผลการเรียนรู้ หรือความสามารถท่ีจะระลึกถึงส่ิงท่ีเคยเรียนหรือเคยมีประสบการณ์ เม่ือเวลาผา่น
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ไปช่วงระยะหน่ึง ซ่ึงก็คือ ความคงทนในการจ า ถา้มีการประเมินผลการเรียนรู้หลงัจากเวลาล่วงเลย
ระยะหน่ึง ผลการประเมินท่ีไดคื้อ ผลการเรียนรู้ของความคงทนในการจ า 

Ausubel (1969) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความคงทนของผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการ
ของการคงสภาพของส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไวบ้างส่วนหรือทั้งหมด หรือการคงไวข้องความรู้ท่ีเคยไดรั้บใน
ช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง 

Walsh & Ungson (1991) ไดอ้ธิบายวา่ ความคงทนในการเรียนรู้เป็นกระบวนการของ
การจดจ าและการเรียกคืนส่ิงท่ีเคยเรียนรู้หรือเคยประสบในอดีตของแต่ละบุคคล เป็นเสมือนการ
เก็บข้อมูลไวใ้นคลังของสมองในช่วงระยะเวลาหน่ึง และน าข้อมูลนั้นออกมาใช้แก้ปัญหาใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ได ้

พิริยา สร้อยแกว้ (2560) ไดนิ้ยามความหมายวา่ ความคงทนในการเรียนรู้ หมายถึง การ
ท่ีร่างกายสามารถท่ีจะแสดงอาการและพฤติกรรมท่ีเคยเรียนมาแลว้ หรือมีประสบการณ์รับรู้มาแลว้
หลงัจากท่ีทิ้งไวช้ัว่ระยะเวลาหน่ึง 

อิทธิศกัด์ิ ศิริจนัทร์ (2560) ให้ความหมายของความคงทนในการเรียนรู้ไวว้า่ เป็นความ
ทรงจ าต่อส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้มาแลว้ หรือประสบการณ์ท่ีเคยรับรู้มาแลว้ทั้งหมดหรือบางส่วน และเก็บ
รักษาไว้เป็นระยะเวลานาน สามารถเรียกคืนหรือแสดงอาการว่าเคยรับรู้ต่อส่ิงท่ีเรียนรู้หรือ
ประสบการณ์ดงักล่าวได ้หลงัจากทิ้งช่วงเวลาออกไประยะหน่ึง 

จากการนิยามความหมายของความคงทนในการเรียนรู้ท่ีไดอ้ธิบายไวข้า้งตน้นั้น สรุป
ได้ว่าความคงทนในการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถในการจดจ าเร่ืองราวท่ีเคยได้เรียนรู้ หรือ
ประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัตนเอง อาจเป็นเร่ืองราวท่ีผา่นมานานแลว้ หรือเพิ่งประสบมาก็ได ้
เพือ่น ามาใชแ้กไ้ขปัญหา หรือบอกเล่าใหผู้อ่ื้นรับรู้ 

2.5.2 รูปแบบของกระบวนการจ า 
การศึกษากระบวนการเก่ียวกบัความจ า เป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ต่อการศึกษาความคงทน

ในการเรียนรู้ เน่ืองจากการรักษาส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไวเ้ป็นระยะเวลานานนั้นมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
กระบวนการจ า มีนกัการศึกษาและนกัจิตวทิยาไดอ้ธิบายเก่ียวกบักระบวนการจ าไวด้งัน้ี 

ชยัพร วชิชาวธุ (2525) ไดจ้  าแนกรูปแบบของกระบวนการจ า ออกเป็น 3 รูปแบบ ดงัน้ี 
1. ความจ าการรู้สึกสัมผัส  (Sensory Memory) หมายถึง ความคงสภาพอยู่ของ

ความรู้สึกสัมผสัหลงัจากการรับรู้ส่ิงเร้าของประสาทสัมผสัไดส้ิ้นสุดลง เป็นรูปแบบของความจ าท่ี
สูญหายไปอยา่งรวดเร็ว 

2. ความจ าระยะสั้น (Short - Term Memory หรือ STM) หมายถึง ความจ าหลงัการรับรู้
ส่ิงเร้าท่ีได้รับการประมวลผลจนเกิดการรับรู้แล้ว จะอยู่ในความจ าระยะสั้ น ซ่ึงเป็นการจ า
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เพียงชัว่คราวส าหรับใชป้ระโยชน์ในขณะท่ีจ าอยูเ่ท่านั้น จึงอาจเรียกความจ าระยะสั้นน้ีวา่ ความจ า
ขณะท างาน (Working Memory) เพราะเกิดข้ึนเฉพาะในเวลาท่ีก าลงัถูกใชเ้ท่านั้น 

3. ความจ าระยะยาว (Long - Term Memory หรือ LTM) หมายถึง ความจ าท่ีมีความ
คงทนถาวร โดยท่ีไม่มีความรู้สึกวา่ก าลงัจดจ าส่ิงดงักล่าวอยู ่แต่เม่ือตอ้งการใช ้หรือมีส่ิงใดมาปลุก
เร้าก็สามารถระลึกข้ึนมาได ้

Atkinson & Shiffrin (1968) อา้งถึงใน ชยัพร วิชชาวุธ (2525) ไดส้ร้างทฤษฎีความจ า
เพื่ออธิบายความจ าระยะสั้นและความจ าระยะยาว ทฤษฎีน้ี คือ ทฤษฎีความจ า 2 กระบวนการ (Two 
Process Theory of memory) มีใจความวา่ ความจ าระยะสั้นเป็นความจ าชัว่คราว ส่ิงใดก็ตามถา้อยูใ่น
ความจ าชัว่คราวตอ้งไดรั้บการทบทวนตลอดเวลา มิฉะนั้นความจ าส่ิงนั้นก็จะสลายตวั หรือเกิดการ
ลืม ส่ิงท่ีจะถูกจดจ าไวใ้นความจ าชัว่คราวไดจึ้งมีจ ากดั แต่หากมีการทบทวนซ ้ าไปซ ้ ามา จะสามารถ
ป้องกนัไม่ให้ความจ าสลายตวัไป และยิ่งถ้ามีการจ าขอ้มูลใด ๆ ไวใ้นความจ าระยะสั้ นเป็นระยะ
เวลานาน ขอ้มูลนั้นก็จะยิ่งมีโอกาสฝังตวัในความจ าระยะยาวมากข้ึน ขอ้มูลท่ีมีการบนัทึกไวใ้น
ความจ าระยะยาวจะมีสภาพความจ าท่ีคงทนถาวร นั้นก็คือ ความคงทนในการจ า 

จากเน้ือความข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ความจ าและความคงทนในการเรียนรู้มี
ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกนั สามารถจ าแนกความจ าออกเป็น 3 รูปแบบ คือ ความจ าการรู้สึกสัมผสั 
ความจ าระยะสั้น และความจ าระยะยาว ความจ าระยะสั้ นสามารถลืมไดอ้ยา่งรวดเร็ว จึงจดัว่าเป็น
ความจ าชัว่คราว แต่หากมีกระบวนการป้องกนัไม่ให้ส่ิงท่ีจ  านั้นสลายไป เช่น การทบทวนในส่ิงท่ี
เรียนรู้บ่อย ๆ ความจ าระยะสั้ นนั้นก็จะถูกประมวลเพื่อน าไปเก็บไวใ้นความจ าระยะยาว ท าให้
สามารถระลึกถึง หรือน าออกมาใชไ้ดเ้ม่ือตอ้งการ 

2.5.3 องคป์ระกอบของความจ า 
ในการด ารงชีวิตของแต่ละบุคคลนั้นมีองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีมีผลต่อปริมาณและ

คุณภาพของความจ า 3 ประการ (อริยา คูหา, 2556) อา้งถึงในพิริยา สร้อยแกว้ (2560) คือ 
1. กาลเวลาท่ีผ่านไป (Passing Time) กาลเวลาท่ีผ่านไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจ าและ

การลืมอยูม่าก กล่าวคือ หากเวลานานข้ึนการลืมจะยิ่งมากข้ึน หรือส่งผลให้ความสามารถในการจ า
ลดนอ้ยลงนัน่เอง ซ่ึงตรงกบัภาษิตท่ีวา่ "บทเรียนไม่หมัน่ท่อง ก็ลืมเลือน" 

2. ความเขม้ของการเรียนรู้คร้ังแรก (First Learning Experience) ถา้เร่ืองใดท่ีไดเ้รียนรู้
มีความส าคญัมาก ระยะเวลาในการจ าก็จะใชน้านข้ึน จากการสังเกต พบวา่ เด็กท่ีเรียนไดช้า้กบัเด็กท่ี
เรียนไดเ้ร็วจะมีการลืมในอตัราท่ีใกลเ้คียงกนั 
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3. ความคงทน (Retention) ความคงทนเป็นความสามารถในการจดจ าท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กาลเวลาหรือระยะเวลาในการจดจ าขอ้มูลต่าง ๆ เช่น เม่ือเราไดจ้  าส่ิงเร้าใด ๆ ไปแลว้ เม่ือเวลาผ่าน
ไป 2 หรือ 4 สัปดาห์ เราก็ยงัคงสามารถจ าส่ิงนั้นไดอ้ยูอี่กหรือไม่เพียงใด 

จากขอ้มูลข้างตน้สามารถสรุปได้ว่า ส่ิงส าคญัท่ีมีผลต่อความทรงจ าของมนุษย ์คือ 
ระยะเวลาท่ีผ่านไป ความเข้มของการเรียนรู้คร้ังแรก และความคงทน ถือว่าทั้ ง 3 ข้อน้ีล้วนมี
ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัประสิทธิภาพในการจดจ าของมนุษย ์ซ่ึงตอ้งมาจ าแนกลงไปอีก
วา่ใน 3 ขอ้น้ีนั้นมีปัจจยัอะไรท่ีส่งผลต่อการจดจ าของมนุษยบ์า้ง เพื่อน ามาพฒันาประสิทธิภาพใน
การจ าของมนุษยใ์หดี้ข้ึน 

2.5.4 กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีช่วยใหเ้กิดความคงทนในการเรียนรู้ 
เกษมศรี ภทัรภูริสกุล (2544) อา้งถึงในพิริยา สร้อยแกว้ (2560) ได้เสนอแนะการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อการพฒันาความคงทนในการเรียนรู้ ไวด้งัน้ี 
1. จดับทเรียนใหมี้ความหมาย 
1.1 การสร้างส่ือสัมพนัธ์ 
1.2 การจดัระบบไวล่้วงหนา้ 
1.3 การจดัเป็นล าดบัขั้นตอน 
1.4 การจดัเขา้เป็นหมวดหมู่ 

2. การจดัสถานการณ์ช่วยการเรียนรู้ ท าไดด้งัน้ี 
2.1 การนึกถึงส่ิงท่ีเรียนในขณะท่ีฝึกฝนอยู ่
2.2 การเรียนเพิ่ม 
2.3 การทบทวนบทเรียน 
2.4 การจ าอยา่งมีหลกัเกณฑ ์
2.5 การท่องจ า 
2.6 การใชจิ้นตนาการ 
จากขอ้ความดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีช่วยใหเ้กิด

ความคงทนในการเรียนรู้นั้น ผูส้อนควรออกแบบบทเรียนท่ีจดัเป็นล าดบัขั้นตอนหรือแบ่งหมวดหมู่
ให้ชดัเจนเพื่อไม่ให้นกัเรียนเกิดความสับสน จดับรรยากาศในชั้นเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และสร้าง
สถานการณ์ท่ีสามารถช่วยให้นักเรียนไดฝึ้กทกัษะการน าส่ิงท่ีไดเ้รียนไปแล้วมาใช้ ซ่ึงจะช่วยให้
นกัเรียนพฒันาความจ าไดดี้ข้ึน 
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2.6 ความพงึพอใจ 
2.6.1 ความหมายของความพึงพอใจ 

เม่ือบุคคลหน่ึงไดรั้บรู้หรือลงมือปฏิบติักิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง ไม่วา่จะมาจากความ
ตอ้งการของตนเอง หรือความตอ้งการของผูอ่ื้นก็ตาม บุคคลนั้นยอ่มจะเกิดความรู้สึกท่ีมีต่อกิจกรรม
นั้น ๆ ท่ีเรียกวา่ความพึงพอใจ ซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 

Strauss & Sayles (1960) ไดก้ล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึกพอใจในงานท่ี
ท าและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานนั้นใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงคต์ามหน่วยงานหรือองคก์ร 

Davis (1967) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมเก่ียวกับความพึงพอใจของมนุษย์ คือ ความ
พยายามของมนุษยท่ี์จะขจดัความตึงเครียด หรือกระวนกระวาย หรือภาวะไม่ไดดุ้ลยภาพในร่างกาย 
เม่ือมนุษยส์ามารถขจดัส่ิงต่าง ๆ ดงักล่าวไดแ้ลว้ มนุษยก์็จะไดรั้บความพึงพอใจในส่ิงท่ีตนตอ้งการ 

Wolman (1973) ไดก้ล่าววา่ ความพึงพอใจ คือ ความรู้สึกมีความสุขเม่ือไดรั้บผลส าเร็จ
ตามความมุ่งหมายท่ีตอ้งการหรือแรงจูงใจ 

Applewhite (1997) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความสุข ความสบายท่ีไดรั้บ
จากการท างาน ความสุขท่ีไดรั้บจากการท างานร่วมกบัเพื่อนร่วมงานและทศันคติท่ีมีต่องาน 

สุวฒันา ใบเจริญ (2540) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจว่า ความพึงพอใจ 
หมายถึงสภาพความตอ้งการต่าง ๆ ท่ีไดรั้บการตอบสนอง 

สมศกัด์ิ คงเท่ียง (2542) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจไวด้งัน้ี 
1. เป็นผลรวมความรู้สึกของบุคคลเก่ียวกับระดับความชอบหรือไม่ชอบต่อสภาพ     

ต่าง ๆ 
2. เป็นผลของทศันคติท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบต่าง ๆ 
3. เป็นผลมาจากการปฏิบติังานท่ีดี ส าเร็จจนเกิดความภาคภูมิใจ และไดผ้ลตอบแทน

ในรูปแบบต่าง ๆ ตามท่ีหวงัไว ้
ราชบณัฑิตยสถาน (2556) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจไวว้่า พอใจ หมายถึง 

สมรัก ชอบใจ เหมาะ และพึงใจ หมายถึง พอใจ ชอบใจ ดงันั้น จากความหมายดงักล่าวอาจสรุปได้
ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือพอใจท่ีได้รับการตอบสนองตามความตอ้งการท่ี
คาดหวงัไว ้โดยความพึงพอใจจะเกิดข้ึน เม่ือความรู้สึกทางบวกมากกวา่ความรู้สึกทางลบ 

สุดาภรณ์ สมคัรผล (2557) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบ หรือพอใจ
ท่ีไดรั้บการตอบสนองตามความตอ้งการท่ีคาดหวงัไว ้โดยความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือความรู้สึก
ทางบวกมากกวา่ความรู้สึกทางลบ 
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เหนือดวง พูลเพิ่ม (2560) กล่าวถึงความพึงพอใจในการเรียนรู้วา่ หมายถึง ความรู้สึกท่ี
ดีของนักเรียนท่ีมีต่อการปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนอย่างมีความสุข ดังนั้นในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีจะท าให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนรู้ จึงถือได้ว่าเป็น
องค์ประกอบท่ีส าคญัประการหน่ึงซ่ึงอาจส่งผลให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

จากความหมายของความพึงพอใจขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ หมายถึง 
ความรู้สึกชอบหรือพอใจของบุคคลหน่ึงท่ีมีต่อการกระท า รูปแบบ พฤติกรรม หรือส่ิงของ ฯ และ
มกัเป็นความรู้สึกในเชิงบวกมากกวา่เชิงลบ 

2.6.2 ความส าคญัของความพึงพอใจ 
จิตตินนัท ์เดชะคุปต ์(2543) ไดก้ล่าววา่ ความส าคญัสามารถแบ่งออกเป็น 

1. ความส าคัญต่อผู ้ให้บริการท่ีองค์กรต้องค านึงถึง ความพึงพอใจต่อการบริการมี
ดงัต่อไปน้ี 

1.1 ความพึงพอใจของลูกคา้ เป็นตวัก าหนดคุณลกัษณะของการบริการ ผูบ้ริหารงาน
บริการและผูป้ฏิบติังานบริการจ าเป็นตอ้งส ารวจความพึงพอใจของลูกคา้ เก่ียวกบัการบริการและ
ลกัษณะของการน าเสนอบริการท่ีลูกคา้ช่ืนชอบ เพราะขอ้มูลดงักล่าวจะบ่งบอกถึงการประเมิน
ความรู้สึก และความคิดเห็นของลูกคา้ต่อคุณสมบติัของการบริการท่ีลูกคา้ต้องการ และวิธีการ
ตอบสนองความตอ้งการแต่ละอยา่งในลกัษณะท่ีลูกคา้ปรารถนา ซ่ึงเป็นผลดีต่อผูใ้ห้บริการในอนัท่ี
ตระหนักถึงความคาดหวงัของผูรั้บบริการ และสามารถสนองตอบบริการท่ีตรงกบัลกัษณะและ
รูปแบบท่ีผูรั้บบริการคาดหวงัไวไ้ดจ้ริง 

1.2 ความพึงพอใจของลูกคา้เป็นตวัแปรส าคญั ในการประเมินคุณภาพของการบริการ 
การน าเสนอท่ีดีมีคุณภาพตรงกบัความตอ้งการความคาดหวงัและมีแนวโนม้จะใชบ้ริการซ ้ าอีกต่อ ๆ
ไป คุณภาพของการบริการท่ีจะท าให้ลูกคา้พึงพอใจข้ึนอยู่กบัลกัษณะการบริการท่ีปรากฎให้เห็น 
เช่น สถานท่ี อุปกรณ์ เคร่ืองใช ้บุคลิกลกัษณะของพนกังานบริการ เป็นตน้ ความน่าเช่ือถือไวว้างใจ
ของการบริการ ความเตม็ใจท่ีจะใหบ้ริการ ตลอดจนความรู้ความสามารถในการให้บริการดว้ยความ
เช่ือมัน่และความเขา้ใจต่อผูอ่ื้น 

1.3 ความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังานบริการเป็นตวัช้ีคุณภาพ และความส าเร็จของงาน
บริการท่ีใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการ และความคาดหวงัของผูป้ฏิบติังานบริการเป็นเร่ืองจ าเป็น
ไม่ยิ่งหยอ่นไปกว่าการให้ความส าคญักบัลูกคา้ การสร้างความพึงพอใจในงานให้กบัผูป้ฏิบติังาน
บริการยอ่มท าให้พนกังานมีความรู้สึกท่ีดีต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย และตั้งใจปฏิบติังานอยา่งเต็ม
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ความสามารถ อนัจะน ามาซ่ึงคุณภาพของการบริการท่ีจะสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ และส่งผล
ใหกิ้จการประสบความส าเร็จ 

2. ความส าคญัต่อผูรั้บบริการ แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ดงัน้ี 
2.1 ความพึงพอใจของลูกคา้ เป็นตวัผลกัดนัคุณภาพชีวิตท่ีดี เม่ือองคก์รตระหนกัถึง

ความส าคญัของความพึงพอใจของลูกคา้ก็จะพยายามคน้หาปัจจยัท่ีก าหนดความพึงพอใจของลูกคา้
ส าหรับน าเสนอบริการท่ีเหมาะสม เพื่อการแข่งขันแย่งชิงส่วนแบ่งตลาดของธุรกิจบริการ 
ผูรั้บบริการยอ่มไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพและสามารถตอบสนองความตอ้งการท่ีตนคาดหวงัไวก้าร
ด าเนินงานท่ีตอ้งพึ่งพาการบริการในหลาย ๆ สถานการณ์ เพราะการบริการในหลาย ๆ ดา้น ช่วย
อ านวยความสะดวก และแบ่งเบาภาระการตอบสนองความตอ้งการของบุคคลดว้ยตนเอง 

2.2 ความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังานบริการ ช่วยพฒันาคุณภาพของงานบริการและ
อาชีพบริการซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัต่อชีวิตของคนเรา เพื่อให้ได้มาซ่ึงรายได้ในการด ารงชีวิตและการ
แสดงออกถึงความสามารถในการท างานให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีเป็นท่ียอมรับวา่ความพึงพอใจใน
งานท่ีมีต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของงานในแต่ละองค์กร เม่ือองค์กรให้ความส าคญักบักรสร้าง
ความพึงพอใจในงานใหก้บัผูป้ฏิบติังานบริการ ทั้งในดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน ค่าตอบแทน
สวสัดิการและความกา้วหน้าในชีวิตการงาน เพื่อเป็นการเพิ่มคุณภาพมาตรฐานของงานบริการให้
กา้วหน้ายิ่ง ๆ ข้ึนไป ในการตอบสนองความตอ้งการของลูกค้าและการสร้างสายสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
ลูกคา้ใหใ้ชบ้ริการต่อ ๆ ไป 

ดังนั้ น  จากความหมายดังกล่าวอาจสรุปได้ว่า ความพึงพอใจในการบริการมี
ความสัมพนัธ์โดยตรงกบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อการบริการ และความพึงพอใจในงาน
ของผูป้ฏิบติังานบริการ ถือวา่ความพึงพอใจทั้งสองแบบมีความส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพของการ
บริการ และการด าเนินงานบริการให้ประสบความส าเร็จ เพื่อสร้างและรักษาความรู้สึกท่ีดีต่อบุคคล
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการ 

2.6.3 องคป์ระกอบท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจในการเรียนรู้ 
นกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงองค์ประกอบท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจในการเรียนรู้ 

ดงัน้ี 
แครธวูล และคณะ (1964) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นภาวะทางอารมณ์ของบุคลท่ี

เกิดข้ึนจากการลงมือปฏิบติัในส่ิงท่ีสนใจส่งผลใหเ้กิดความพึงพอใจเป็นผลท่ีเกิดข้ึนหลงัจากการท า
กิจกรรมต่าง ๆ อาจแสดงในรูปของความสนุกสนาน และความยนิดี 

Vroom (1964) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบในแต่ละด้านท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ 
ดงัน้ี 
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1. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective Component) เป็นลักษณะของความรู้สึก
หรืออารมณ์ของบุคคล องค์ประกอบทางความรู้สึกน้ีมี 2 ลกัษณะคือ ความรู้สึก ทางบวก ได้แก่ 
ชอบพอใจ เป็นใจ และความรู้สึกทางลบ ไดแ้ก่ ไม่ชอบ ไม่พอใจ กลวั รังเกียจ 

2. องค์ประกอบด้านความคิด (Cognitive Component) สมองของบุคคลรับรู้ และ
วินิจฉัยข้อมูลต่าง ๆ ท่ีได้รับ เกิดเป็นความรู้ ความคิดเก่ียวกับวตัถุบุคคลหรือสภาพการณ์ข้ึน 
องคป์ระกอบทางความคิดเก่ียวขอ้งกบัการพิจารณาท่ีมาของทศันคติออกมาวา่ถูกหรือผิด ดี หรือไม่
ดี 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) เป็นการท่ีจะกระท า หรือ
พร้อมท่ีจะตอบสนองต่อท่ีมาของทศันคติ 

กิติยวดี บุญซ่ือและคณะ (2540) พบว่า องค์ประกอบท่ีช่วยให้การเรียนรู้ของเด็ก ๆ 
ด าเนินไปอยา่งมีความสุข ประกอบดว้ยแนวคิดส าคญั 6 ประการ คือ 

1. เด็กแต่ละคนไดรั้บการยอมรับว่าเป็นมนุษยค์นหน่ึงท่ีมีหัวใจ และสมองเด็กเหล่าน้ี
ควรจะมีสิทธ์ิท่ีจะเป็นตวัของตวัของเขาเองท่ีไม่เหมือนใคร มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั มีความคิดมีความ
สนใจในส่ิงต่าง ๆ มีความรู้สึก รัก โกรธ เสียใจ หรือดีใจ เช่นเดียวกับผูใ้หญ่ มีความสามารถ
เฉพาะตวั มีจุดเด่น จุดดอ้ย ท่ีแตกต่างไปจากคนอ่ืน มีสิทธ์ิไดรั้บการปฏิบติัจากผูใ้หญ่อยา่งมนุษยค์น
หน่ึง ท่ีส าคญัท่ีสุดคือ เด็กไม่ใช่ทาสรองรับอารมณ์ของใคร เขาควรจะไดมี้ โอกาสเลือกอนาคตของ
เขาเอง ผูใ้หญ่ไม่วา่จะเป็นพ่อ แม่ ครู หรือวงศาคณาญาติ ควรจะเป็นเพียงผูใ้ห้ค  าปรึกษาไม่ใช่ผูอ้อก
ค าสั่งและให้ค  าแนะน า ไม่ใช่บงการการตดัสินใจเลือกการเรียนเพื่อด าเนินชีวิตของเขา ควรจะเป็น
สิทธิ โดยชอบธรรมของเขา เม่ือเด็กแต่ละคนไดรั้บการยอมรับวา่เป็นมนุษยค์นหน่ึงท่ีมีหัวใจและ
สมองเพียงแต่อ่อนเยาวก์ว่าผูใ้หญ่ทั้งหลาย เขาย่อมตอ้งการท่ีจะมีความสุขในชีวิต ความตอ้งการ
ของเขาอาจเป็นเพียงเร่ืองพื้น ๆ ไม่ซบัซ้อน เขาตอ้งการชีวิตท่ีร่าเริง สนุกสนาน แจ่มใส ตอ้งการมี
จิตใจท่ีเบิกบาน สดช่ืน มีร่างกายแข็งแรง มีพลงัทั้งทางกายและ ใจ ท่ีจะพฒันาตวัเองไปสู่ความมี
ศกัยภาพทางการคิดและสติปัญญา มีสุขภาพจิตท่ีดี และมีความหวงัในชีวติ 

2. ครูมีความเมตตา จริงใจ และอ่อนโยนต่อเด็กทุกคนโดยทัว่ถึง มีความเขา้ใจในทฤษฎี
แห่งพฒันาการตามธรรมชาติของเด็กทุกคน เขา้ถึงความรู้สึกละเอียดอ่อน ความคิดอนัไร้ขอบเขต
และความฝันอนักวา้งไกลของเด็กแต่และคน และเปิดโอกาสให้เขาได้สานความฝันและด าเนินไป
ตามความฝันนั้นจนบรรลุเป้าหมายของชีวิต ครูควรจะให้ความเอาใจใส่ต่อเด็กทุกคนเท่าเทียมกนัไม่
เลือกชั้นวรรณะ ไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชัง มีความยุติธรรม สม ่าเสมอ มีความยุติธรรมและวางตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดี มีอารมณ์มัน่คง สดช่ืนแจ่มใส มีส านึกในการเป็นผูใ้ห้มีการเตรียมตวัเพื่อการสอน ให้
มีคุณภาพอยูเ่สมอ มีความเสียสละและอดทน มีความมุ่งมัน่ท่ีจะช่วยเด็กใหรู้้จกัตวัเอง รู้จกัแกปั้ญหา
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และเรียนรู้ท่ีจะน าตวัเองไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองอยา่งมีสติและเพียบพร้อมดว้ยคุณธรรม ซ่ึงเด็กจะมี
ความสุขเม่ือได้เรียนกับครูท่ีเข้าใจเขา ร่วมคิดไปกับเขาและสามารถจูงใจให้เขาต่ืนเต้นไปกับ
บทเรียนแต่ละบท ให้สนุกกบักิจกรรมแต่ละขั้นตอน ให้เขามีก าลงัใจท่ีจะแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ มี
การแลกเปล่ียนกนั และมีความรักต่อส่ิงท่ีเรียน ต่อเพื่อน ต่อครูและต่อธรรมชาติส่ิงแวดลอ้มให้มี
ความศรัทธาต่อการด ารงชีวติและใหรู้้จกัสร้างความหวงั เพื่ออนาคตของตน 

3. เด็กเกิดความรัก และภูมิใจในตนเอง รู้จกัปรับตวัไดทุ้กท่ี ทุกเวลา รู้จกัตวัเอง เห็น
คุณค่าของชีวติและความเป็นมนุษยข์องตน รับรู้ความหมายของการมีชีวติอยู ่ยอมรับทั้งจุดดีและจุด
ดอ้ยของตนเอง และคิดหาวิธีปรับปรุงแก้ไขเขา้ใจธรรมชาติของความเปล่ียนแปลงและรู้วิธีปรับ
ตนเองให้อยู่ในสภาพแวดล้อมนั้น ๆ ได้ โดยไม่เสียสุขภาพจิต รู้จกัเกรงใจและให้เกียรติผูอ่ื้น มี
เหตุผล และใจกวา้งพร้อมท่ีจะด าเนินชีวติในบทบาทของผูใ้หญ่ท่ีมีความรับผิดชอบ 

4. เด็กแต่ละคนไดมี้โอกาสเลือกเรียนตามความถนดัและความสนใจ เพื่อจะไดค้น้พบ
ความสามารถของตนเองซ่ึงซ่อนเร้นรอการพฒันาอยู่ มีก าลงัใจท่ีจะต่อเติมความฝันของตนให้
สมบูรณ์ ได้รับรู้ว่าวิทยาการแขนงต่าง ๆ จะเป็นประโยชน์ทั้งนั้น ถ้าเขาใส่ใจ มุ่งมัน่ ให้เขาได้มี
โอกาสเรียน เพื่อรู้อย่างลึกซ้ึงและกวา้งไกล (Learn to Know) เรียนให้เขา้ใจและท าได้ รู้เคล็ดลบั
ของการท าส่ิงต่าง ๆ ใหป้ระสบผลส าเร็จ (Learn to Do) และเรียนจนรู้จกัและเขา้ใจวธีิคิดและปฏิบติั
ของคนในอาชีพนั้น ๆ เสมือนเป็นคนท่ีอยูใ่นอาชีพนั้นจริง ๆ (Lean to Be) ทั้งยงัสามารถน าความรู้
ท่ีไดรั้บนั้นมาประยุกต์เขา้กบัตวัเองไดอ้ยา่งกลมกลืนและสร้างสรรค ์เพื่อความสุขของตนเองและ
คนรอบขา้ง 

5. บทเรียนสนุก แปลกใหม่ จูงใจให้ติดตามและเร้าใจให้อยากค้นควา้หาความรู้
เพิ่มเติมดว้ยตนเองในส่ิงท่ีสนใจ รู้จกัคิดและพฒันาความคิดจากความรู้ท่ีไดรั้บ ขยายวงไปสู่ความรู้
ใหม่ เกิดความอยากรู้อยากเห็น อยากทดลองเพื่อให้เห็นผลท่ีสมจริง อยากศึกษาให้ลึกซ้ึงเพิ่มเติม 
เกิดความต่ืนเตน้และภาคภูมิใจในขอ้คน้พบใหม่ ๆ หรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ๆ และสามารถถ่ายทอด
แนวความคิดเหล่าน้ีให้ผูอ่ื้นทราบด้วยความภาคภูมิใจ รักการเรียน มีระบบในการเรียนและเห็น
ประโยชน์ของการเรียน ซ่ึงไม่ได้ขีดวงจ ากัดอยู่แต่ในห้องเรียนแต่อาจสัมพันธ์กับธรรมชาติ 
ส่ิงแวดล้อม รวมทั้งความเป็นไปในชีวิต และปรากฏการณ์ต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์กบัวิถีชีวิตในแต่ละ
ทอ้งถ่ิน 

6. ส่ิงท่ีเรียนรู้สามารถน าไปใชไ้ดใ้นชีวิตประจ าวนั ไม่จ  ากดัเฉพาะอยูใ่นบทเรียน แต่
สามารถน ามาประยุกตใ์ชไ้ดใ้นสภาพความเป็นจริง เกิดประโยชน์และมีความหมายต่อตวัเขา ทั้งยงั
สามารถพยากรณ์ คาดคะเน หรือตั้งขอ้สันนิษฐานต่าง ๆ อนัจะน าไปสู่การคน้ควา้เพื่อพิสูจน์ความ
เป็นจริง รู้จกัสืบเสาะหาค าตอบ ขอ้สงสัยต่าง ๆ จากแหล่งวิทยาการ รู้จกัวิเคราะห์เหตุการณ์หรือ
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สภาพการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีเหตุผล มีความคิดเป็นของตนเอง มีจุดยืนท่ีแน่นอนและมีความเช่ือมัน่
ในตนเองพอท่ีจะไม่ตกเป็นเคร่ืองมือของใครหรือเป็นเหยื่อค าหลอกลวงจากผูท่ี้ไม่ประสงคดี์ รู้วิธี
ด าเนินชีวติอยา่งมีคุณค่าและสามารถใหค้วามช่วยเหลือ และแนะน าผูอ่ื้นไดเ้ม่ือเขาโตข้ึน 
ดงันั้น กล่าวไดว้า่ ความพึงพอใจในการเรียนรู้ คือ ความรู้สึกท่ีดีและมีความสุขของนกัเรียน ท่ีมีต่อ
การปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียน ไดแ้ก่ ความรู้สึกท่ีมีความสุข พึงพอใจประทบัใจ ชอบใจ 
ประสบความส าเร็จในการเรียน รักครู รักเพื่อน รักการเรียนรู้ นอกจากน้ียงัหมายความรวมถึงการมี
ความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาสาระท่ีเรียนดว้ย 

จากขอ้ความขา้งตน้สามารถสรุปได้วา่ องค์ประกอบท่ีจะท าให้เกิดความพึงพอใจใน
บุคคลใดบุคคลหน่ึงข้ึนมาได้ จะแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านความรู้สึก ด้านความคิด และด้าน
พฤติกรรม ซ่ึงความรู้สึกก็จะมีทั้งดา้นบวก และดา้นลบ แตกต่างกนัไปตามแต่ละบุคคล แลว้จึงน ามา
ผ่านกระบวนการคิดว่าความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนนั้นมีสาเหตุมาจากอะไร สุดท้ายจึงแสดงความพอใจ
ออกมาผา่นพฤติกรรมต่าง ๆ 
 
2.7 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

2.7.1 งานวจิยัภายในประเทศ 
กณัตณ์ริณ  ทรายขาว (2554) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นการ

อ่านภาษาองักฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้ส่ือประสมของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบว่า 1) 
แผนการจัดการเรียนรู้ทุกแผนมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 ท่ีตั้ งไว้ โดยมี
ประสิทธิภาพรวมเท่ากบั 81.20/82.56 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้ส่ือ
ประสม กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) ก่อนและหลงัเรียน พบว่ามีคะแนน
เฉล่ียหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเป็น 16.47 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.35 
คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนเป็น 10.33 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 51.65 และ 3) เจตคติต่อการจดักิจกรรม
การเรียนรู้โดยใชส่ื้อประสมในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) ของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยภาพรวม นกัเรียนมีเจตคติต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้อยูใ่นระดบัท่ีเห็น
ดว้ยมาก 

สมชาย  แกว้เจริญ (2555) ไดศึ้กษาผลของการใช้ส่ือประสมเพื่อพฒันาความสามารถ
ดา้นการอ่านท านองเสนาะของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่ 1) ประสิทธิภาพของส่ือประสม
เพื่อพฒันาความสามารถดา้นการอ่านท านองเสนาะของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีค่าเท่ากบั 
80.90/81.33 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ 2) คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนดว้ยส่ือประสมสูง
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กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .01 และ 3) นักเรียนมีความคิดเห็นต่อส่ือประสมอยู่ใน
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.46 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .59 

ศุภวรรณ  เทวกุล (2556) ได้ศึกษาผลของการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทักษะการฟัง
ภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 โดยใชส่ื้อประสม พบวา่ 1) ผลการพฒันาทกัษะการ
ฟัง โดยใชส่ื้อประสมเร่ือง “Tourist Attraction Around Our School” ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
5 โรงเรียนสตรีวดัระฆงั สูงข้ึนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 2) ความพึงพอใจของ
นกัเรียนในการเรียนวชิาภาษาองักฤษดา้นการฟังโดยใชส่ื้อประสม มีความพึงพอใจในระดบัสูงมาก
ท่ีค่าเฉล่ีย 4.62 

ณัชพร  จารุอินทร์ (2557) ได้ศึกษาการพฒันาความสามารถการเขียนสะกดค าของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 โดยใช้ส่ือประสม กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย พบว่า 1) ส่ือ
ประสม เร่ือง การพัฒนาความสามารถการเขียนสะกดค า กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีพฒันาข้ึน มีประสิทธิภาพ 85.26/82.33 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนด และ 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยส่ือประสมสูงกว่าผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีไม่ไดเ้รียนดว้ยส่ือประสม และมีพฒันาการของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ไปในทางท่ีเพิ่มข้ึนตามล าดบั 

กฤษฎาพร  เขียวอา้ย (2558) ไดศึ้กษาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบวฏัจกัร
การเรียนรู้ 7 ขั้น โดยใชโ้มดูลส่ือประสมเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทกัษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า หลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใน
รูปแบบวฏัจกัรการเรียนรู้ 7 ขั้น โดยใชโ้มดูลส่ือประสม นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเท่ากบัร้อยละ 83.87 ซ่ึงสูงกว่าก่อนเรียนท่ีมีคะแนนเฉล่ียร้อยละ 70.93 โดยมีคะแนนเฉล่ีย
เพิ่มข้ึนร้อยละ 12.93 และสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ร้อยละ 13.87 มีคะแนนเฉล่ียด้านทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลงัเรียนเท่ากบัร้อยละ 81.47 ซ่ึงสูงกว่าก่อนเรียนท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
ร้อยละ 59.07 โดยมีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนร้อยละ 22.40 และมีคะแนนเฉล่ียดา้นจิตวิทยาศาสตร์หลงั
เรียนเท่ากบัร้อยละ 84.19 ซ่ึงสูงกว่าก่อนเรียนท่ีมีคะแนนเฉล่ียร้อยละ 73.68 โดยมีคะแนนเฉล่ีย
เพิ่มข้ึนร้อยละ 10.51 

กนกรัตน์  ปิลาผล (2560) ไดศึ้กษาการพฒันาชุดการเรียนมลัติมีเดียภาษาญ่ีปุ่น เร่ือง 
ส านวนการให้-รับส าหรับนกัศึกษาวิชาเอกภาษาญ่ีปุ่น พบวา่ 1) ชุดการเรียนมลัติมีเดียภาษาญ่ีปุ่น
เร่ืองส านวนให้ -รับส าหรับนักศึกษาวิชาเอกภาษาญ่ี ปุ่นท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
84.33/82.78 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 80/80 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการดว้ยชุดการเรียนมลัติมีเดีย
ภาษาญ่ีปุ่นหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ความคิดเห็นของ
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นกัศึกษาวิชาเอกภาษาญ่ีปุ่นท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียนมลัติมีเดีย มีค่าคะแนนอยู่ในระดบัดีท่ีสุด ( = 
4.55, S.D. = 0.10) 

ญาณิศา  ชาญกิจกรรณ์ (2562) ได้ศึกษาการพฒันาชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์วิชา
ภาษาญ่ีปุ่น เร่ืองตวัอกัษรคาตาคานะ ส าหรับนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวชิร
ธรรมสาธิต กรุงเทพมหานคร พบวา่ (1) ชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์วชิาภาษาญ่ีปุ่น เร่ืองตวัอกัษรคา
ตาคานะ มีประสิทธิภาพ 82.15/80.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 80/80 (2) นกัเรียนท่ีเรียนดว้ย
ชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์วิชาภาษาญ่ีปุ่น เร่ืองตวัอกัษรคาตาคานะ มีความกา้วหน้าทางการเรียน
เพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ (3) นักเรียนมีความคิดเห็นต่อชุดการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์วชิาภาษาญ่ีปุ่น เร่ืองตวัอกัษรคาตาคานะ ในระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด 

จิระพร  ชะโน และมณัฑนา  สุขสงค ์(2563) ไดศึ้กษาการพฒันาความสามารถดา้นการ
อ่านจบัใจความและความคงทนในการเรียนรู้ภาษาญ่ีปุ่น โดยการจดักิจกรรมการอ่านแบบ DR-TA 
ส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 พบวา่ 1) นกัเรียนกลุ่มเป้าหมายมีคะแนนความสามารถ
ดา้นการอ่านจบัใจความภาษาญ่ีปุ่นผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 89.80 ของ
คะแนนเต็ม เป็นไปตามความมุ่งหมายของการวจิยั 2) นกัเรียนกลุ่มเป้าหมายมีคะแนนทดสอบหลงั
เรียนผ่านไป 2 สัปดาห์สูงกว่าคะแนนทดสอบหลงัเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึง
สอดคลอ้งตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

ศุภชัญา  ศุภเมธากร (2563) ไดศึ้กษาการพฒันาความสามารถในการจ าและความคงทน
ในการจ าพยญัชนะไทยโดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยจินตภาพกบัการเล่าเร่ืองส าหรับนกัเรียน
ระดบัปฐมวยั พบวา่ 1) ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการจ าพยญัชนะไทยของนกัเรียนระดบั
ปฐมวยั หลงัเรียนโดยใชก้ารจดักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยจินตภาพกบัการเล่าเร่ือง นกัเรียนมีคะแนน
เฉล่ียสูงกวา่เกณฑ์คะแนนร้อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (sig. = 000, t = -5.237*) 
2) ความคงทนในการจ าพยญัชนะ ไทยของนกัเรียนระดบัปฐมวยั เปรียบเทียบคะแนนสอบคร้ังท่ี 
และคร้ังท่ี 2 มีระยะห่าง 2 สัปดาห์ นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียทคสอบคร้ังท่ี 2 สูงกวา่ทดสอบคร้ังท่ี 1 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 (sig.=014, t = -2.762*) 3) ผลการศึกษานกัเรียนมีพฤติกรรม
การเรียนรู้ดา้นการจ าพยญัชนะไทยมีคะแนนเฉล่ียโดยภาพรวมเท่ากบั 2.72 อยูใ่นระดบัมาก 

ทวี  สระน ้ าค  า, และสุนิจฐา  พองพรหม (2563) ได้ศึกษาผลของบทเรียนแบบ
ผสมผสานท่ีใช้เทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์วิชาภาษาญ่ีปุ่นพื้นฐาน 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า 1) บทเรียนแบบผสมผสานท่ีใช้เทคนิคการเรียนรู้
ร่วมกันเพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 82.00/81.67 2) ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนหลงัเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนแบบผสมผสานท่ีพฒันาข้ึน สูงกวา่ก่อนเรียน
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อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ความคิดสร้างสรรค์หลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วย
บทเรียนแบบผสมผสานท่ีพฒันาข้ึนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 4) 
ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อบทเรียนแบบผสมผสานท่ีพฒันาข้ึนในรายวิชาภาษาญ่ีปุ่นพื้นฐาน
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

2.7.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
Lee (2000) ไดว้จิยัการศึกษาประสิทธิภาพการใช้ส่ือประสมกบัระบบการศึกษาในการ

ใช้ภาษาองักฤษเป็นภาษาท่ีสอง (English as a second Language : ESL) โดยมีความมุ่งหมายเพื่อ
ประเมินผลกระทบของส่ือประสมในการพฒันาความสามารถของนกัเรียนและหาประสิทธิภาพของ
ส่ือประสมจากการเรียนในระบบการศึกษา ESL ท่ีจะท าใหน้กัเรียนบรรลุตามวตัถุประสงค ์โดยแบ่ง
นักเรียนเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มทดลองเรียนด้วยส่ือประสม กลุ่มควบคุมเรียนโดยไม่มีส่ือประสม 
ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมมีค่าคะแนนแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 

Philpotts (2001) ไดท้  าการวจิยัเก่ียวกบัผลการใชส่ื้อประสมในการศึกษาวชิาภูมิศาสตร์
กบันักเรียนท่ีมีความคิดปกติในการอ่านของนักเรียนเกรด 8 จ านวน 46 คน โดยให้นักเรียนตอบ
ค าถามแบบปลายเปิด ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนกลุ่มท่ีเรียนโดยใช้ส่ือประสมมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
หลงัเรียนสูงกวา่กลุ่มท่ีไม่ใชส่ื้อประสม และมีการตอบค าถามไดม้ากกวา่ นอกจากน้ีนกัเรียนท่ีเรียน
ดว้ยส่ือประสมมีความกระตือรือร้น และทศันคติท่ีดีในการเรียนดว้ยส่ือประสม 

Setsue  Shibata (2001) ท าการวิจยัเร่ือง “การบูรณาการส่ือคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนรู้ 
อกัษรคนัจิในชั้นเรียน : ประสิทธิภาพในการจดจ าและการสร้างตวัอกัษรคนัจิ” กลุ่มตวัอย่างเป็น
นกัศึกษามหาวทิยาลยัแห่งรัฐแคลิฟอร์เนียท่ีเรียนวชิาภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองตน้ จ านวน 42 คน แบ่งเป็น 3 
กลุ่ม กลุ่มแรกใช้สมุดแบบฝึกหัด กลุ่มท่ีสองใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และกลุ่มท่ีสามใช้สมุด
แบบฝึกหดัและคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลการวจิยัพบวา่ ประสิทธิภาพในการจดจ าตวัอกัษรคนัจิของ
กลุ่มตวัอย่างทั้ง 3 กลุ่มไม่แตกต่างกนั แต่พบว่ามีความแตกต่างกนัในดา้นการสร้างตวัอกัษรคนัจิ 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเรียนโดยใชส้มุดแบบฝึกหดัและคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
กว่าอีกสองกลุ่ม  นอกจากน้ียงัพบว่า กลุ่มตวัอย่างทั้งสามกลุ่มมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ตวัอกัษร
คนัจิ โดยเฉพะกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่มท่ีเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยการเรียนรู้ มีคะแนนทศันคติท่ี
สูงกว่ากลุ่มท่ีเรียนโดยใช้สมุดแบบฝึกหัดเพียงอย่างเดียว ซ่ึงสามารถสรุปได้ว่า คอมพิวเตอร์ช่วย
การเรียนรู้อกัษรคนัจิ มีประสิทธิภาพในการเป็นส่ือการสอนเสริมเทียบเท่ากบัวิธีการสอนแบบปกติ 
และเป็นส่ือท่ีช่วยกระตุน้ความสนใจในการเรียนรู้อกัษรคนัจิของผูเ้รียน 
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จากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดก้ล่าวถึงไปนั้น แสดงใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพของการใชส่ื้อ
ประสมในการเรียนการสอนเป็นท่ีช่วยพฒันาความรู้ของนกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากน้ียงัเห็นวา่
นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้ส่ือประสมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงจะช่วยสร้างความมัน่ใจ
และเป็นแนวทางให้กบัผูว้ิจยัในการด าเนินการวิจยัเร่ืองการพฒันาการเรียนรู้ไวยากรณ์ภาษาญ่ีปุ่น
ระดบัตน้ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่น โดยใชส่ื้อประสมต่อไป 
 
2.8 กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่ื อ ป ร ะ ส ม เ ร่ื อ ง ค า ช่ ว ย
ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

1. ผลการเรียนด้วยส่ือประสม
เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้   
2. ความพึงพอใจของนักเรียนท่ี
มี ต่อ ส่ื อประสม เร่ืองค าช่ วย
ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการพัฒนาส่ือประสมส่งเสริมการเรียนไวยากรณ์

ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ มีกระบวนการในการด าเนินงาน ดงัน้ี 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การสร้างเคร่ืองมือในงานวจิยั 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
6. สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากร คือ นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียนวิทยาศาสตร์ -
คณิตศาสตร์ ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวชิาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2564 จ านวน 124 คน 

กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2564 ท่ีมีผลการเรียนภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ มีคะแนนต ่ากวา่เกณฑ ์จ านวน 45 คน 
 
3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

1. ส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 
2. แบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ จ านวน 20 ขอ้ 
3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสม จ านวน 12 ขอ้ 
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3.3 การสร้างเคร่ืองมือในงานวจัิย 
3.3.1 การสร้างส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ มีขั้นตอนในการด าเนินการดงัน้ี 

1. ศึกษาตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้ภาษาญ่ีปุ่น ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

2. ศึกษาและวิเคราะห์เน้ือหาของบทเรียนให้ตรงตามตัวช้ีวดัและสาระการเรียนรู้
ภาษาญ่ีปุ่น ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ 

3. ด าเนินการสร้างส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ โดยใช้ค  าช่วยภาษาญ่ีปุ่น
ระดบัตน้ท่ีปรากฏในแบบเรียนภาษาญ่ีปุ่น Akiko To Tomodachi เล่ม 1 และ 2 จ านวน 8 ค า ไดแ้ก่ 
は、が、も、の、に、へ、で และ を ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. ก าหนดประเภทของส่ือท่ีน ามาใช้ โดยเลือกแบบการสอนเน้ือหา (Tutorial 
Instruction) โดยน าเสนอเน้ือหา ความรู้ เป็นเน้ือย่อยแก่นักเรียนในรูปแบบของขอ้ความ และภาพ
ตามความเหมาะสมของเน้ือหา 
 2. จดัเตรียมเน้ือหา และภาพประกอบ 
 3. สร้างส่ือประสม YouTube เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ จ านวน 2 คลิป 
 4. น าส่ือประสม YouTube เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับต้นท่ีสร้างข้ึนไปให้อาจารย์ท่ี
ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้ง และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 
 5. น าส่ือประสม YouTube เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ี ปุ่นระดับต้นท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วให้
ผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบและประเมินคุณภาพของบทเรียนดา้นวธีิการสร้างความสะดวกต่อการ
ใช้งาน การออกแบบ และความเหมาะสมขององค์ประกอบต่าง ๆ เพื่อหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(Index of item – Objective Congruence หรือ IOC) (Rovinelli & Hambleton, 1977, p.49-60)  
 +1 หมายถึง แน่ใจวา่ส่ือประสม มีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ส่ือประสมมีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้  
 -1 หมายถึง แน่ใจวา่ส่ือประสมไม่มีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

ดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item – Objective Congruence หรือ IOC) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.5 
ข้ึนไป ถือวา่มีความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้

พบวา่ส่ือประสมมีค่า IOC 0.40-1.00 
6. ปรับแก้ไขเร่ืองขนาดของตวัอกัษรท่ีมีค่า IOC จากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 คน คือ 0.40 ให้มี

ขนาดท่ีใหญ่ข้ึน เพื่อใหน้กัเรียนสามารถมองเห็นเน้ือหาไดช้ดัเจน 
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 7. น าส่ือประสม YouTube ท่ีปรับปรุงแกไ้ขและผา่นการตรวจสอบเรียบร้อยแลว้ไปใชก้บั
ชั้นนักเรียนระดับชั้ นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวน
กุหลาบวิทยาลยั รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวชิาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 45 
คน ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งของการวจิยัคร้ังน้ี 

3.3.2 การสร้างแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ มีขั้นตอนการสร้างดงัน้ี 
 1. ศึกษาตัวช้ีวดัและสาระการเรียนรู้ภาษาญ่ีปุ่น ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
 2. ศึกษาและวิเคราะห์ เน้ือหาของบทเรียนให้ตรงตามตัวช้ีว ัดและสาระการเรียนรู้
ภาษาญ่ีปุ่น ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ 
 3. สร้างแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับต้น เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 
ตวัเลือกใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคท่ี์ตอ้งการวดั โดยสร้างขอ้สอบจ านวน 20 ขอ้ 
 4. น าแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับต้น ท่ีสร้างข้ึนไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษา
วทิยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้ง และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 
 5. น าแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ ท่ีปรับปรุงแกไ้ขแล้วให้ผูเ้ช่ียวชาญ 5 
ท่าน ตรวจสอบเพื่อหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item – Objective Congruence หรือ IOC) 
(Rovinelli & Hambleton, 1977) โดยก าหนดเกณฑก์ารพิจารณาดงัน้ี 
 +1  เม่ือแน่ใจวา่แบบทดสอบวดัตรงตามจุดประสงค ์
   0  เม่ือไม่แน่ใจวา่แบบทดสอบวดัตรงตามจุดประสงค ์

-1  เม่ือแน่ใจวา่แบบทดสอบวดัไม่ตรงตามจุดประสงค ์
ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item – Objective Congruence หรือ IOC) ซ่ึ งมี ค่ า

เท่ากบั 0.5 ข้ึนไป ถือวา่มีความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้
แบบทดสอบมีค่า IOC 1.00 

6. น าแบบทดสอบท่ีมีความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 33 คน ซ่ึงเป็นคนละกลุ่มกบักลุ่มเป้าหมาย เพื่อน ามาหา
ค่าความยาก (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) โดยก าหนดเกณฑ์การผา่น ค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง .20-
.80 ค่าอ านาจจ าแนก (r) .20 ข้ึนไป โดยใช้สูตร KR-20 โดยแบบทดสอบมีค่าความเช่ือมัน่ (R) = 
0.73 
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7. น าแบบทดสอบมาแก้ไขข้อท่ีมีค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกไม่ผ่านเกณฑ ์
จ านวน 12 ขอ้ ปรับปรุงค าถามและตวัเลือก แลว้น าไปทดลองใช ้เพื่อน ากลบัมาหาค่าความยากง่าย
และค่าอ านาจจ าแนกใหม่จนในเกณฑท่ี์ก าหนด 
 8. น าแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ท่ีปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ไปใชก้บั
นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบ
วทิยาลยั รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวชิาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 จ  านวน 45 คน ซ่ึง
เป็นกลุ่มตวัอยา่งของการวจิยัคร้ังน้ี 

3.3.3 การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสม มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) จากหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น เทคนิคการวิจยัทางการศึกษา (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 
2553) 
 2. ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสม โดยแบ่งออกเป็น 
3 ดา้น คือ ดา้นเน้ือหา ดา้นส่ือการเรียนรู้ และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ โดยก าหนดระดบัความคิดเห็น
เป็น 5 ระดับ  (Rating Scale) จ านวน 1 ชุด ทั้ งหมด 12 ข้อ และแต่ละข้อค าถามมีเกณฑ์การให้
คะแนน ดงัน้ี 
  5 หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง  พึงพอใจมาก 
  3 หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
  2 หมายถึง  พึงพอใจนอ้ย 
  1 หมายถึง  พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

เกณฑ์การแปลความหมายค่าความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสม (บุญชม ศรี
สะอาด, 2560) มีดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 แปลความวา่ พึงพอใจมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50 แปลความวา่ พึงพอใจมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50 แปลความวา่ พึงพอใจปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 2.51 - 2.50 แปลความวา่ พึงพอใจนอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50 แปลความวา่ พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  

3. น าแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสมท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ให้
อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบความเหมาะสม ความถูกตอ้งดา้นภาษา และใหข้อ้เสนอแนะ 
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4. น าแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสมท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไป
ให้ผู ้เช่ียวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบเพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item – Objective 
Congruence หรือ IOC) (Rovinelli & Hambleton, 1977) 
 +1  เม่ือแน่ใจวา่แบบสอบถามความพึงพอใจวดัตรงตามจุดประสงค ์
   0  เม่ือไม่แน่ใจวา่แบบสอบถามความพึงพอใจวดัตรงตามจุดประสงค ์

-1  เม่ือแน่ใจวา่แบบสอบถามความพึงพอใจวดัไม่ตรงตามจุดประสงค ์
ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item – Objective Congruence หรือ IOC) ซ่ึ งมี ค่ า

เท่ากบั 0.5 ข้ึนไป ถือวา่มีความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้
แบบทดสอบความพึงพอใจมีค่า IOC 1.00 
5. ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสมไปทดลองใชก้บั

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 33 คน ซ่ึงเป็นคนละกลุ่มกบักลุ่มเป้าหมาย 
แล้วน ามาหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าตามวิธีของครอนบาค 
(Cronbach, 1984) โดยแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ไวยากรณ์พื้นฐานวชิาภาษาญ่ีปุ่นโดยใชส่ื้อประสม  

ค่าความเช่ือมัน่มีค่าเท่ากบั 0.7 ข้ึนไป ถือวา่อยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้
แบบสอบถามความพึงพอใจมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.94 
6. น าแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อส่ือประสมท่ีปรับปรุงแก้ไข

เรียบร้อยแลว้ไปใชก้บันกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2564 จ านวน 45 คน ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งของการวจิยัคร้ังน้ี 
 
3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

3.4.1 ก าหนดแบบแผนการวจิยั 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยแบบ Pre-Experimental Research ซ่ึงด าเนินการทดลอง

แผนการทดลองกลุ่มเดียว ส าหรับการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัความรู้เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น
ระดับต้นเป็นแบบการทดสอบก่อนและหลังเรียน (One Group Post-Test Pre-Test Design) โดยมี
แบบแผนการทดลอง ดงัน้ี 
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กลุ่ม Pre-Test Treatment Post-Test 
ทดลอง T1 X T2 

 
เม่ือ T1 หมายถึง การวดัความรู้เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ก่อนเรียน 

T2 หมายถึง การวดัความรู้เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้หลงัเรียน 
X หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนรู้เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้โดยใช้ส่ือ
ประสม 

ผูว้ิจยัไดด้ าเนินงานวิจยักบักลุ่มตวัอย่าง นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียน
วทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ีเลือกเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั รังสิต 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 45 คน 

3.4.2 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
1. ช้ีแจงให้นกัเรียนทราบถึงวตัถุประสงค ์และขอ้ปฏิบติัเก่ียวกบัการใชส่ื้อประสมเร่ือง

ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 
2. ผูส้อนให้นกัเรียนท าแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ก่อนเรียน แลว้จึง

ใหน้กัเรียนศึกษาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยในภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ดว้ยตนเอง 
3. เม่ือนกัเรียนศึกษาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ดว้ยตนเองจบ 2 คลิป

แลว้ ผูส้อนท าการทดสอบนกัเรียนอีกคร้ังโดยให้ท าแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้
หลงัเรียน 

4. เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 
5. เม่ือผา่นไป 2 สัปดาห์ ผูส้อนท าการทดสอบนกัเรียนอีกคร้ังโดยให้ท าแบบทดสอบ

เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้เพื่อทดสอบความคงทนในการจ าค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 
6. ผู ้สอนให้นัก เรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปี ท่ี  6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์ -

คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2564 จ านวน 45 คน ท าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อส่ือประสม 

7. ผูว้จิยัรวบรวมคะแนนท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยใชว้ธีิการทางสถิติและสรุปผล 
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3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัวเิคราะห์และประมวลผลขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป มีรายละเอียดดงัน้ี 

2.5.1 วิเคราะห์ประสิทธิภาพของส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นดว้ยการหาประสิทธิภาพ 
E1/E2 

1. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและการท าแบบฝึกหดัระหวา่งเรียนมา
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ แลว้จึงน าขอ้มูลมาแปลผลและ
วเิคราะห์ขอ้มูล 

2. สรุปผลและอภิปรายผล โดยใชต้าราง และการพรรณนา 
2.5.2 ศึกษาผลการใชส่ื้อประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา

ตอนปลาย 
2.5.2.1 เปรียบเทียบคะแนนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

ก่อนเรียนและหลงัเรียน 
  1. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น
ระดับตน้ มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
  2. ประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป โดยการทดสอบค่า t แบบไม่อิสระต่อกนั 
(paired-sample t-test) แลว้จึงน าขอ้มูลมาแปลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล  
  3. สรุปผลและอภิปรายผล โดยใชต้าราง และการพรรณนา 

2.5.2.2 เปรียบเทียบคะแนนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
หลงัเรียนดว้ยส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้กบัเม่ือผา่นไปสองสัปดาห์ 
  1. หาค่าเฉล่ีย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนไวยากรณ์ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ ท่ีท าการทดสอบหลงัทดลอง 2 สัปดาห์ 

2. วิเคราะห์ความคงทนในการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยวิเคราะห์ความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนแบบสอบค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ท่ีใชท้ดสอบ
หลงัทดลอง และหลงัทดลอง 2 สัปดาห์ โดยการทดสอบค่า t แบบไม่อิสระต่อกนั (paired-sample t-
test) ก าหนดนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

2.5.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อส่ือประสมเร่ืองค าช่วย
ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 
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1. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบทดสอบความพึงพอใจ มาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติพื้นฐาน 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลว้จึงน าขอ้มูลมาแปลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล  

2. สรุปผลและอภิปรายผล โดยใชต้าราง และการพรรณนา 
 
3.6 สถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 

2.6.1 สถิติพื้นฐาน 
1. ค่าเฉล่ีย (Mean) ใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

 
 เม่ือ  = คะแนนเฉล่ีย 
   = ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 
   = จ านวนนกัเรียนในขอ้มูลนั้น 
 
 2. ร้อยละ (Percentage) ใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

 
 เม่ือ  = ร้อยละ 
   = ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงใหเ้ป็นร้อยละ 
   = จ านวนความถ่ีทั้งหมด 
 
 3. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

 
 เม่ือ   = ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
    = คะแนนแต่ละตวั 
    = จ านวนคนทั้งหมด 
    = ผลรวมทั้งหมดของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
   = ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
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 2.6.2 สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
1.  หาค่าประสิทธิภาพ เกณฑ ์ 1 2/E E  (ชยัยงค ์ พรหมวงศ,์ 2556) 

สูตรท่ี 1  
1 100

x

NE
A

 


 หรือ 100

x

A
  

 
เม่ือ 1E     แทน  ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

X  แทน  คะแนนรวมของแบบฝึกกิจกรรมหรืองานท่ีท าระหวา่งเรียน 
A     แทน  คะแนนเตม็ของแบบฝึกปฏิบติัทุกช้ินรวมกนั 
N    แทน  จ านวนนกัเรียน 

 

สูตรท่ี 2 
2 100

F

NE
B

 


 หรือ 100

F

B
  

 
เม่ือ 2E     แทน  ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 

X  แทน  คะแนนรวมของผลลพัธ์ของการประเมินหลงัเรียน 
B     แทน  คะแนนเตม็ของการประเมิน 
N    แทน  จ านวนนกัเรียน 

 
2. หาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยหาดชันีความสอดคลอ้ง (Index 

of item Objective Congruence: IOC) ( สมนึก ภทัทิยธนี, 2551)  
R

IOC
N


  

  เม่ือ    IOC  แทน ดชันีความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรู้ 
      R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
      N  แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
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3. ค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

1 2

U L
B

n n
   

เม่ือ B  แทน  ค่าอ านาจจ าแนก 
  U  แทน จ านวนผูส้อบผา่นเกณฑท่ี์ตอบถูก 
  L  แทน จ านวนผูส้อบไม่ผา่นเกณฑ์ 

1n  แทน  จ านวนผูร้อบรู้หรือผูส้อบผา่นเกณฑ ์ 

2n  แทน  จ  านวนผูส้อบไม่ผา่นเกณฑ์  
 

4. หาค่าความยาก โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

   สูตร  
R

P
N

  

  เม่ือ  P  แทน  ค่าความยากของแบบทดสอบ 
   R   แทน  จ านวนคนตอบถูกทั้งหมด 

N   แทน  จ านวนคนทั้งหมด 
เกณฑ์การพิจารณาระดบัค่าความยากของขอ้สอบแต่ละขอ้ท่ีไดจ้าการค านวณจากสูตร

ท่ีมีอยูร่ะหวา่ง 0.00 ถึง 1.00 ท่ีมีรายละเอียดของเกณฑใ์นการพิจารณาดงัน้ี 
0.80 1.00p   เป็นขอ้สอบท่ีง่ายมาก ควรตดัทิ้งหรือน าไปปรับปรุง 
0.60 0.80p   เป็นขอ้สอบท่ีค่อนขา้งง่ายใชไ้ด ้
0.40 0.60p   เป็นขอ้สอบท่ีความยากง่ายปานกลาง 

0.20p  เป็นขอ้สอบท่ียากมาก ควรตดัทิ้งหรือน าไปปรับปรุง 
โดยขอ้สอบท่ีสามารถน าไปใชใ้นการวดัผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพจะมีค่าความยากอยู่

ท่ี 0.20 – 0.80 
 
5. หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบโดยใชสู้ตร KR-20 ตามวธีิของ Richardson (บุญชม 

ศรีสะอาด, 2556) 

2
1

1
tt

pqk
r

k s

 
     

  

เม่ือ ttr   แทน ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
k  แทน จ านวนขอ้ 
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p  แทน สัดส่วนของผูต้อบถูกในแต่ละขอ้ 
q  แทน สัดส่วนของผูต้อบผดิในแต่ละขอ้ 

2s  แทน ความแปรปรวนของคะแนน 
 

6. สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (Cronbach, 
1984) 

2

2
1

1

i

t

Sk

k S

  
       

  

เม่ือ    แทน ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 
k  แทน จ านวนขอ้ค าถาม 

2

is  แทน ความแปรปรวนของคะแนนขอ้ท่ี i  
2

ts  แทน ความแปรปรวนของคะแนนขอ้ท่ี t  
  
 2.6.3 สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบสมมติฐาน 

เปรียบเทียบแบบวดัความสามารถและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนก่อนและ
หลงัเรียน โดยการทดสอบค่าที (t-test  for Dependent) (ชูศรี วงศรั์ตนะ , 2560) 

 
22

( 1)

D
t

n D D

n









 

 
 
เม่ือ     t แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบกบัค่าวกิฤติ 
    เพื่อทราบความมีนยัส าคญั 

  D  แทน ความแตกต่างของคะแนนก่อนเรียน 

    และหลงัเรียนขอนกัเรียนแต่ละคน 

  N แทน จ านวนนกัเรียน 

        D  แทน ผลรวมของความแตกต่างของคะแนนก่อน 
    และหลงัเรียนของนกัเรียนทุกคน 

        
2D  แทน ผลรวมของความแตกต่างของคะแนนก่อนเรียน 

    และหลงัเรียนของนกัเรียนแต่ละคนยกก าลงัสอง 
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       2D         แทน ผลรวมของความแตกต่างของคะแนนก่อนเรียน 
   และหลงัเรียนของนกัเรียนทุกคนยกก าลงัสอง 
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บทที ่4 

ผลการศึกษา 
 

 การวจิยัเร่ืองการพฒันาส่ือประสมส่งเสริมการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ ผูว้จิยัได้

น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น 3 ตอน ดงัต่อไปน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการพฒันาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ (E1/E2) ตามเกณฑ์

ประสิทธิภาพ 75/75 

ตอนท่ี 2 ผลการใชส่ื้อประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสม 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญี่ปุ่นระดับต้น (E1/E2) ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 

75/75 

 

ตารางที่ 4.1 แสดงผลรวมของคะแนนทดสอบระหวา่งเรียน และคะแนนทดสอบหลงัเรียนเร่ืองค า

ช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 

ล าดับ ผลรวมของคะแนนทดสอบระหว่างเรียน คะแนนทดสอบหลงัเรียน 
1 25 20 
2 25 19 
3 23 11 
4 24 16 
5 25 16 
6 25 13 
7 25 17 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 

 

ล าดับ ผลรวมของคะแนนทดสอบระหว่างเรียน คะแนนทดสอบหลงัเรียน 
8 24 16 
9 25 15 
10 23 15 
11 25 13 
12 25 10 
13 25 18 
14 25 17 
15 25 15 
16 25 13 
17 24 17 
18 25 13 
19 25 20 
20 25 19 
21 24 12 
22 25 15 
23 25 14 
24 25 16 
25 24 17 
26 25 20 
27 25 13 
28 25 16 
29 25 19 
30 25 15 
31 25 16 
32 25 16 
33 25 14 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 

 

ล าดับ ผลรวมของคะแนนทดสอบระหว่างเรียน คะแนนทดสอบหลงัเรียน 
34 24 15 
35 25 16 
36 24 15 
37 25 17 
38 24 18 
39 25 13 
40 9 15 
41 25 12 
42 25 18 
43 25 14 
44 25 12 
45 25 13 
เฉลีย่ 24.38 15.42 

 

จากตาราง 4.1 พบวา่ ค่าเฉล่ียของผลรวมของคะแนนทดสอบระหวา่งเรียน เร่ืองค าช่วย

ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ของนกัเรียนจ านวน 45 คน เท่ากบั 24.38 และค่าเฉล่ียของคะแนนทดสอบหลงั

เรียนเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ของนกัเรียนจ านวน 45 คน เท่ากบั 15.42 
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ตารางที ่4.2 แสดงประสิทธิภาพของส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 

การทดสอบ คะแนนเต็ม จ านวน (คน) ค่าเฉลีย่ ร้อยละ 

คะแนนทดสอบระหวา่งเรียน (E1) 25 45 24.38 97.51 

คะแนนทดสอบหลงัเรียน (E2) 20 45 15.42 77.11 

 

จากตาราง 4.2 พบวา่ค่าแสดงประสิทธิภาพของส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบั

ตน้ มีค่า E1 เท่ากบั 97.51 และ E2 เท่ากบั 77.11 เป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้

 

ตอนที ่2 ผลการเรียนค าช่วยภาษาญีปุ่่นระดับต้น โดยใช้ส่ือประสม 

ในการวิจยัเร่ืองการพฒันาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ส าหรับนกัเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายคร้ังน้ี มีผลการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับต้น โดยใช้ส่ือประสม 2 

หัวขอ้ ไดแ้ก่ 1) ผลการเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงัเรียนเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ ใช้

ส่ือประสม และ 2) ผลการเปรียบเทียบคะแนนเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้หลงัเรียนด้วยส่ือ

ประสม กบัเม่ือเรียนผา่นไปสองสัปดาห์ 

 

ตารางที่ 4.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงัเรียนเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ โดยใช้

ส่ือประสม 

 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม  
 

S.D. t 
Sig.  

(1-tailed) 

ก่อนเรียน 45 20 11.78 4.34 
7.04* .00 

หลงัเรียน 45 20 15.42 2.47 

หมายเหตุ.* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงัเรียนเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น

ระดับต้น ใช้ส่ือประสม พบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดบั .05 (t = 5.36, Sig = .00) 
 

ตารางที่ 4.4 เปรียบเทียบคะแนนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้หลงัเรียนดว้ยส่ือประสมเร่ืองค าช่วย

ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้กบัเม่ือเรียนผา่นไปแลว้สองสัปดาห์ 
 

ล าดับ 
คะแนนทีไ่ด้ (เต็ม 20 คะแนน) 

ผลต่าง 
แปลผลคะแนนหลงัเรียน
กบัหลงัเรียน 2 สัปดาห์ หลงัเรียน หลงัเรียน 2 สัปดาห์ 

1 20 20 0 เท่าเดิม 
2 19 15 -4 ลดลง 
3 11 8 -3 ลดลง 
4 16 16 0 เท่าเดิม 
5 16 14 -2 ลดลง 
6 13 15 2 เพิ่มข้ึน 
7 17 16 -1 ลดลง 
8 16 15 -1 ลดลง 
9 15 15 0 เท่าเดิม 
10 15 13 -2 ลดลง 
11 13 10 -3 ลดลง 
12 10 9 -1 ลดลง 
13 18 16 -2 ลดลง 
14 17 17 0 เท่าเดิม 
15 15 16 1 เพิ่มข้ึน 
16 13 14 1 เพิ่มข้ึน 
17 17 15 -2 ลดลง 
18 13 15 2 เพิ่มข้ึน 
19 20 20 0 เท่าเดิม 
20 19 20 1 เพิ่มข้ึน 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 

 

ล าดับ 
คะแนนทีไ่ด้ (เต็ม 20 คะแนน) 

ผลต่าง แปลผล 
หลงัเรียน หลงัเรียน 2 สัปดาห์ 

21 12 14 2 เพิ่มข้ึน 
22 15 18 3 เพิ่มข้ึน 
23 14 16 2 เพิ่มข้ึน 
24 16 15 -1 ลดลง 
25 17 14 -3 ลดลง 
26 20 20 0 เท่าเดิม 
27 13 11 -2 ลดลง 
28 16 14 -2 ลดลง 
29 19 18 -1 ลดลง 
30 15 15 0 เท่าเดิม 
31 16 13 -3 ลดลง 
32 16 14 -2 ลดลง 
33 14 14 0 เท่าเดิม 
34 15 16 1 เพิ่มข้ึน 
35 16 14 -2 ลดลง 
36 15 12 -3 ลดลง 
37 17 16 -1 ลดลง 
38 18 15 -3 ลดลง 
39 13 10 -3 ลดลง 
40 15 12 -3 ลดลง 
41 12 12 0 เท่าเดิม 
42 18 19 1 เพิ่มข้ึน 
43 14 9 -5 ลดลง 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 

 

ล าดับ 
คะแนนทีไ่ด้ (เต็ม 20 คะแนน) 

ผลต่าง แปลผล 
หลงัเรียน หลงัเรียน 2 สัปดาห์ 

44 12 10 -2 ลดลง 
45 13 12 -1 ลดลง 
เฉลีย่ 15.42 14.49 -0.93  
S.D. 2.47 3.00 1.83  

 

จากตาราง 4.4 ผลคะแนนความคงทนเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับตน้ของนักเรียน

ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั 

รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 โดยใชส่ื้อประสม คร้ังท่ี 1 

และคร้ังท่ี 2  นกัเรียนจ านวน 45 คน พบวา่ นกัเรียน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 22.22 มีคะแนนคร้ังท่ี 2 

เพิ่มข้ึน นกัเรียน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 20 มีคะแนนคร้ังท่ี 2 เท่ากบัคร้ังท่ี 1 และนกัเรียน 26 คน คิด

เป็นร้อยละ 57.78 มีคะแนนคร้ังท่ี 2 นอ้ยกวา่คร้ังท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 



91 

 

 

ตารางที่ 4.5 เปรียบเทียบคะแนนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้หลงัเรียนดว้ยส่ือประสมกบัเม่ือเรียนผ่านไปแลว้

สองสัปดาห์ ของนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 

โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 

2564 

 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม 
 

S.D. t 
Sig.  

(1-tailed) 

หลงัเรียน 45 20 15.42 2.44 

-3.43* 1.0000 หลงัเรียน

ผา่นไป 2 

สัปดาห์ 

45 20 14.49 2.97 

หมายเหตุ* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากตาราง 4.5 เปรียบเทียบคะแนนความรู้ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ของนกัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 6 หลงัเรียนดว้ยส่ือประสมกบัเม่ือเรียนผา่นไปสองสัปดาห์ พบวา่ คะแนนเฉล่ียหลงั

เรียนเท่ากบั 15.42 และคะแนนหลงัเรียนผ่านไปสองสัปดาห์เท่ากบั 14.49 มีความแตกต่างอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตอนที ่3 ผลการศึกษาความพงึพอใจของนักเรียนทีม่ีต่อส่ือประสม 

ตารางที่ 4.6 แสดงระดบัความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสม ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการ

เรียนวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 

ข้อที่ หัวข้อ Mean S.D. แปลความหมาย 

ด้านเน้ือหา 
1 ความชดัเจนของการอธิบายเน้ือหาในแต่ละเร่ือง 4.76 0.43 มากท่ีสุด 
2 รูปแบบของแบบฝึกหดัทา้ยเร่ืองเขา้ใจง่าย 4.62 0.61 มากท่ีสุด 
3 ขอ้ความประกอบการอธิบายเขา้ใจง่าย 4.82 0.39 มากท่ีสุด 
4 ตวัอยา่งประกอบการอธิบายเขา้ใจง่าย 4.67 0.60 มากท่ีสุด 

เฉลีย่ 4.72 0.51 มากทีสุ่ด 

ด้านส่ือการเรียนรู้ 
5 รูปแบบส่ือมีความน่าสนใจ 4.33 0.60 มาก 
6 ความยาวของส่ือมีความเหมาะสม 4.69 0.56 มากท่ีสุด 
7 ความชดัเจนของภาพในส่ือการเรียนรู้ 4.71 0.46 มากท่ีสุด 
8 วธีิการน าเสนอมีความน่าสนใจ 4.33 0.77 มาก 
9 ความสะดวกในการเขา้ถึงส่ือการเรียนรู้ 4.82 0.53 มากท่ีสุด 
10 ภาพรวมของรูปแบบส่ือการเรียนรู้ 4.56 0.59 มากท่ีสุด 

เฉลีย่ 4.57 0.59 มากทีสุ่ด 

ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
11 ความรู้ท่ีไดรั้บจากการใชส่ื้อ 4.67 0.48 มากท่ีสุด 
12 เน้ือหาความรู้จากส่ือสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในเรียนได ้ 4.82 0.49 มากท่ีสุด 

เฉลีย่ 4.75 0.49 มากทีสุ่ด 

รวมเฉลีย่ 4.68 0.53 มากทีสุ่ด 
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จากตารางท่ี  4.6 แสดงระดับความพึงพอใจของนักเรียนต่อการส่ือประสม ชั้ น

มธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต 

จ านวน 45 คน ในภาพรวมของความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด (  = 4.68, S.D. = 0.53) 

เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น

ระดบัตน้โดยใช้ส่ือประสม ดา้นท่ีมีระดบัมากท่ีสุดไดแ้ก่ ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ ( = 4.75, S.D. = 

0.49) ดา้นเน้ือหา  ( = 4.72, S.D. = 0.51) และดา้นส่ือการเรียนรู้ ( = 4.57, S.D. = 0.59) ตามล าดบั 

มีรายละเอียดดงัน้ี 

ดา้นเน้ือหา อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ได้แก่ ขอ้ความประกอบการอธิบายเขา้ใจง่าย ( = 

4.82, S.D. = 0.39) ความชดัเจนของการอธิบายเน้ือหาในแต่ละเร่ือง ( = 4.76, S.D. = 0.43) ตวัอยา่ง

ประกอบการอธิบายเขา้ใจง่าย ( = 4.67, S.D. = 0.60) และรูปแบบของแบบฝึกหัดทา้ยเร่ืองเขา้ใจ

ง่าย ( = 4.62, S.D. = 0.61) 

ดา้นส่ือการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ความสะดวกในการเขา้ถึงส่ือการเรียนรู้ 

( = 4.82, S.D. = 0.53) ความชดัเจนของภาพในส่ือการเรียนรู้ ( = 4.71, S.D. = 0.46) ความยาวของ

ส่ือมีความเหมาะสม ( = 4.69, S.D. = 0.56) และภาพรวมของรูปแบบส่ือการเรียนรู้ ( = 4.56, S.D. 

= 0.59)  และอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ รูปแบบส่ือมีความน่าสนใจ ( = 4.33, S.D. = 0.60) และวิธีการ

น าเสนอมีความน่าสนใจ ( = 4.33, S.D. = 0.77) 

ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ อยู่ในระดับมากท่ีสุดได้แก่ เน้ือหาความรู้จากส่ือสามารถ

น าไปใชป้ระโยชน์ในเรียนได ้( = 4.82, S.D. = 0.49) และความรู้ท่ีไดรั้บจากการใชส่ื้อ ( = 4.67, 

S.D. = 0.48) 
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บทที ่5 

สรุปผล การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ืองการพฒันาส่ือประสมส่งเสริมการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ สรุป

การวจิยัตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 

1. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 1. เพื่อพฒันาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์

75/75 

 2. เพื่อศึกษาผลการใชส่ื้อประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อส่ือประสม เร่ืองค า

ช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

2. สมมติฐานของการวจิยั 

 1. ผลการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ดว้ยส่ือ

ประสม หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

 2. ผลการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ หลงั

เรียนดว้ยส่ือประสมกบัเรียนผา่นไปแลว้สองสัปดาห์ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

3. ขอบเขตของการวจิยั 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

 ประชากร คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียนวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ี

เรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 

2564 จ านวน 124 คน 

กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 

ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยัรังสิต ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 

2564 ท่ีมีผลการเรียนภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ มีคะแนนต ่ากวา่เกณฑ ์จ านวน 45 คน 
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2. เน้ือหา 

2.1 เร่ืองท่ี 1 ภาษาญ่ีปุ่นเขา้ใจง่าย ตอนท่ี 1 ประกอบดว้ย ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ เร่ือง ค า

ช่วย จ านวน 4 ตวั คือ は、も、が、の พร้อมแบบฝึกหดัทา้ยเร่ืองเม่ือเรียนจบแต่ละไวยากรณ์ 

2.2 เร่ืองท่ี 2 ภาษาญ่ีปุ่นเขา้ใจง่าย ตอนท่ี 2 ประกอบดว้ย ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ เร่ือง ค า

ช่วย จ านวน 4 ตวั คือ に、を、へ、で พร้อมแบบฝึกหดัทา้ยเร่ืองเม่ือเรียนจบแต่ละไวยากรณ์ 

3. ระยะเวลาท่ีท าการวจิยั คือ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 

 

ตวัแปรท่ีศึกษา 

 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  

 1. ผลการเรียนดว้ยส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้   

 2. ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 1. ส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 2. แบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ จ านวน 20 ขอ้ 

 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสม จ านวน 12 ขอ้ 

 

การเก็บรวมรวมขอ้มูล 

 วิธีการด าเนินการวิจยัเร่ืองการพฒันาส่ือประสมส่งเสริมการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น

ระดบัตน้ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียน

สวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก  ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 

จ านวน 45 คน มีวธีิด าเนินการวจิยัดงัน้ี 

 1. ช้ีแจงให้นกัเรียนทราบถึงวตัถุประสงค ์และขอ้ปฏิบติัเก่ียวกบัการใช้ส่ือประสมเร่ืองค า

ช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 2. ผูส้อนให้นกัเรียนท าแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ก่อนสอน แลว้จึงให้

นกัเรียนศึกษาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ดว้ยตนเอง 
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 3. เม่ือนกัเรียนศึกษาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ดว้ยตนเองจบ 2 คลิปแลว้ 

ผูส้อนท าการทดสอบนกัเรียนอีกคร้ังโดยใหท้ าแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 4. เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 5. เม่ือผ่านไป 2 สัปดาห์ ผูส้อนท าการทดสอบนกัเรียนอีกคร้ังโดยให้ท าแบบทดสอบเร่ือง

ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้เพื่อทดสอบความคงทนในการจ าค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ 

 5. ผูส้อนใหน้กัเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือประสม 

 6. ผูว้จิยัรวบรวมคะแนนท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยใชว้ธีิการทางสถิติและสรุปผล 

 

การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์ โดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูป ดงัน้ี 

1. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนเร่ืองความรู้ค าช่วยภาษาญ่ีปุ่น

ระดบัตน้ และแบบสอบถามความพึงพอใจ มาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่า

ร้อยละ และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2. ประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป แล้วจึงน าข้อมูลมาแปลผลและวิเคราะห์

ขอ้มูล 

3. สรุปผลและอภิปรายผล โดยใชรู้ปภาพ ตาราง และการพรรณนา 

 

5.1  สรุปผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ืองการพฒันาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ส าหรับนกัเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

        5.1.1  ผลการพัฒนาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ี ปุ่นระดับต้น  (E1/E2) ตามเกณฑ์

ประสิทธิภาพ 75/75 พบวา่ ค่าประสิทธิภาพของส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ มีค่า E1 

เท่ากบั 97.51 และ E2 เท่ากบั 77.11 ผา่นตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้

        5.1.2  ผลการศึกษาคะแนนเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์ -คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต ท่ีเรียน

ภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 โดยใช้ส่ือประสม ก่อนเรียนและหลงั

เรียน นกัเรียนจ านวน 45 คน พบว่า คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนเท่ากบั 11.78 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
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เท่ากับ 4.29 และคะแนนเฉล่ียหลังเรียนเท่ากับ 15.42 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.44 

เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียน เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ โดยใช้ส่ือประสม 

พบว่า ค่า Sig. (1-tailed) มีค่า < .001 แสดงว่าคะแนนหลงัเรียนเพิ่มข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 

        5.1.3  ผลการศึกษาความคงทนในการจ าค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ โดยใชส่ื้อประสม ส าหรับ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั 

รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 โดยใช้ส่ือประสม หลัง

เรียน และหลงัเรียน 2 สัปดาห์ นกัเรียนจ านวน 45 คน พบวา่ การทดสอบหลงัเรียน มีคะแนนเฉล่ีย

เท่ากับ 15.42 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.44 เม่ือเปรียบเทียบกับการทดสอบหลังเรียน 2 

สัปดาห์ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 14.49 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.97 คะแนนเฉล่ียการทดสอบ

หลงัเรียน 2 สัปดาห์ น้อยกวา่การทดสอบหลงัเรียน ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้เน่ืองจาก

คะแนนการทดสอบหลงัเรียน 2 สัปดาห์ มีคะแนนลดลง 1-3 คะแนน ถือวา่เป็นคะแนนท่ีลดลงจาก

การทดสอบหลงัเรียน จึงท าใหค้ะแนนการทดสอบหลงัเรียน และการทดสอบหลงัเรียน 2 สัปดาห์ มี

คะแนนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

        5.1.4  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียน

วิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ใน

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 ท่ีมีต่อส่ือประสม พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

(  = 4.68, S.D. = 0.54) 

 

5.2  อภิปรายผล 

 การวจิยัเร่ืองการพฒันาส่ือประสมส่งเสริมการเรียนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ สามารถ

อภิปรายผลซ่ึงเป็นขอ้คน้พบไดด้งัต่อไปน้ี 

        5.2.1  ผลการพัฒนาส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ี ปุ่นระดับต้น  (E1/E2) ตามเกณฑ์

ประสิทธิภาพ 75/75 พบวา่ ค่าประสิทธิภาพของส่ือประสมเร่ืองค าช่วยในภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ มีค่า 

E1 เท่ากับ 97.51 และ E2 เท่ากับ 77.11 ผ่านตามเกณฑ์ท่ีตั้ งไว ้อาจเน่ืองมาจากส่ือประสมและ

แบบฝึกหัดท่ีใช้ระหว่างเรียนเน้ือหาเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับต้นท่ีสร้างข้ึน สามารถช่วยใช้

นกัเรียนเกิดความเขา้ใจในเน้ือหาค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้มากข้ึน และยงัเปิดโอกาสให้นกัเรียน
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ไดล้องน าความรู้เร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ท่ีไดเ้รียนมาไปใชจ้ริง ซ่ึงเป็นการช่วยให้นกัเรียน

ได้พฒันาทกัษะการคิด และการประยุกต์น าความรู้เดิมไปใช้แก้ปัญหาได ้สอดคล้องกบั ญาณิศา  

ชาญกิจกรรณ์ (2562) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์วิชาภาษาญ่ีปุ่น เร่ืองตวัอกัษร

คาตาคานะ ส าหรับนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวชิรธรรมสาธิต กรุงเทพมหานคร 

พบว่า (1) ชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์วิชาภาษาญ่ีปุ่น เร่ืองตวัอกัษรคาตาคานะ มีประสิทธิภาพ 

82.15/80.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด 80/80 (2) นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์

วิชาภาษาญ่ีปุ่น เร่ืองตวัอกัษรคาตาคานะ มีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 และ (3) นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์วชิาภาษาญ่ีปุ่น เร่ือง

ตวัอกัษรคาตาคานะ ในระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด 

        5.2.2  ผลการศึกษาคะแนนเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์ -คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต ท่ีเรียน

ภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 โดยใช้ส่ือประสม ก่อนเรียนและหลงั

เรียน นกัเรียนจ านวน 45 คน พบว่า คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนเท่ากบั 11.78 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 4.29 และคะแนนเฉล่ียหลังเรียนเท่ากับ 15.42 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.44 

เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียน เร่ืองไวยากรณ์ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ โดยใชส่ื้อประสม 

พบว่า ค่า Sig. (1-tailed) มีค่า < .001 แสดงว่าคะแนนหลงัเรียนเพิ่มข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 เน่ืองจากการใช้ส่ือประสม ช่วยให้นกัเรียนสามารถท าความเขา้ใจเน้ือหาไดง่้าย เพราะ

เป็นการน าเน้ือหามาสรุปและแบ่งเป็นหัวขอ้ชดัเจน อีกทั้งส่ือประสมเป็นส่ือท่ีมีความน่าสนใจใน

ด้านรูปแบบการน าเสนอ คือ มีเสียงบรรยายประกอบการอธิบายเน้ือหาโดยมีรูปภาพประกอบ

เพื่อใหม้องเห็นภาพของการน าไปใชไ้ดช้ดัเจนมากข้ึน สอดคลอ้งกบัท่ี กณัตณ์ริณ  ทรายขาว (2554) 

ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นการอ่านภาษาองักฤษเพื่อความเขา้ใจโดยใชส่ื้อ

ประสมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่ 1) แผนการจดัการเรียนรู้ทุกแผนมีประสิทธิภาพสูง

กว่าเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 ท่ีตั้ งไว ้โดยมีประสิทธิภาพรวมเท่ากับ 81.20/82.56 2) ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้ส่ือประสม กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

(ภาษาองักฤษ) ก่อนและหลงัเรียน พบวา่มีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน คะแนนเฉล่ียหลงั

เรียนเป็น 16.47 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.35 คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนเป็น 10.33 คะแนน คิดเป็น

ร้อยละ 51.65 และ 3) เจตคติต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชส่ื้อประสมในกลุ่มสาระการเรียนรู้
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ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยภาพรวม นกัเรียนมีเจตคติ

ต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้อยูใ่นระดบัท่ีเห็นดว้ยมาก และสอดคลอ้งกบัคุณค่าหรือประโยชน์ของ

ส่ือประสมขอ้หน่ึงท่ี ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2523) ไดใ้ห้ไว้ คือ ช่วยให้การเรียนการสอนเป็นอิสระ

จากบุคลิกของครูผูส้อน เน่ืองจากส่ือประสมท าหนา้ท่ีถ่ายทอดความรู้แทนครู แมค้รูจะพูดหรือสอน

ไม่เก่ง นกัเรียนก็สามารถเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพจากส่ือประสม หรือชุดการสอนท่ีไดผ้า่นการ

ทดสอบประสิทธิภาพมาแลว้ 

        5.2.3  ผลการศึกษาความคงทนในการจ าค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ โดยใชส่ื้อประสม ส าหรับ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั 

รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 โดยใช้ส่ือประสม หลงั

เรียน และหลงัเรียน 2 สัปดาห์ นกัเรียนจ านวน 45 คน พบวา่ การทดสอบหลงัเรียน มีคะแนนเฉล่ีย

เท่ากับ 15.42 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.44 เม่ือเปรียบเทียบกับการทดสอบหลังเรียน 2 

สัปดาห์ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 14.49 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.97 คะแนนเฉล่ียการทดสอบ

หลงัเรียน 2 สัปดาห์ น้อยกวา่การทดสอบหลงัเรียน ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้เน่ืองจาก

คะแนนการทดสอบหลงัเรียน 2 สัปดาห์ มีคะแนนลดลง 1-3 คะแนน ถือวา่เป็นคะแนนท่ีลดลงจาก

การทดสอบหลงัเรียน จึงท าใหค้ะแนนการทดสอบหลงัเรียน และการทดสอบหลงัเรียน 2 สัปดาห์ มี

คะแนนแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้อาจ

เน่ืองมาจากเน้ือหาของค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับต้นมีความยากส าหรับนักเรียนแผนการเรียน

วทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ประกอบกบัระยะเวลาท่ีนกัเรียนแผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 

ท่ีเลือกเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวชิาเลือก มีชัว่โมงเรียนภาษาญ่ีปุ่นท่ีจ ากดั จึงท าใหไ้ม่ไดรั้บการทบทวน

เน้ือหาเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ท่ีเพียงพอ แต่ทั้งน้ีหากดูคะแนนเฉล่ียของการทดสอบหลงั

เรียน กบัการทดสอบหลงัเรียนท่ีเวน้ระยะห่าง 2 สัปดาห์ จะพบวา่มีความแตกต่างกนัไม่มาก แสดง

ให้เห็นวา่นกัเรียนส่วนใหญ่ยงัคงสามารถจดจ าเน้ือหาค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ท่ีเรียนรู้โดยใชส่ื้อ

ประสมไดอ้ยู ่สอดคลอ้งกบั ศุภชัญา  ศุภเมธากร (2563) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาความสามารถในการ

จ าและความคงทนในการจ าพยญัชนะไทยโดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยจินตภาพกบัการเล่า

เร่ืองส าหรับนักเรียนระดบัปฐมวยั พบว่า 1) ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการจ าพยญัชนะ

ไทยของนกัเรียนระดบัปฐมวยั หลงัเรียนโดยใช้การจดักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยจินตภาพกบัการเล่า

เร่ือง นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียสูงกว่าเกณฑ์คะแนนร้อยละ 70 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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(sig. = 000 , t-5.237*) 2) ความคงทนในการจ าพย ัญชนะ ไทยของนักเรียนระดับปฐมวัย 

เปรียบเทียบคะแนนสอบคร้ังท่ี และคร้ังท่ี 2 มีระยะห่าง 2 สัปดาห์ นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียทดสอบ

คร้ังท่ี 2 สูงกว่าทดสอบคร้ังท่ี 1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 (sig.=014, 1-2.762*) 3) ผล

การศึกษานักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนรู้ด้านการจ าพย ัญชนะไทยมีคะแนนเฉล่ียโดยภาพรวม

เท่ากบั 2.72 อยูใ่นระดบัมาก 

        5.2.4  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียน

วิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั รังสิต ท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก ใน

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 ท่ีมีต่อส่ือประสม พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

(  = 4.68, S.D. = 0.54) อาจเพราะรูปแบบการเรียนการสอนโดยน าส่ือประสมมาใชช่้วยใหน้กัเรียน

มีความเขา้ใจในเร่ืองค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้มากข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม ประกอบกบัส่ือประสมท่ี

น ามาใชไ้ดผ้า่นการประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้วา่มีความเหมาะสมในการน าไปใชจ้ริง จึง

ท าให้นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั สมชาย  แกว้เจริญ (2555) ไดศึ้กษา

ผลของการใช้ส่ือประสมเพื่อพัฒนาความสามารถด้านการอ่านท านองเสนาะของนักเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบว่า 1) ประสิทธิภาพของส่ือประสมเพื่อพฒันาความสามารถด้านการอ่าน

ท านองเสนาะของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีค่าเท่ากบั 80.90/81.33 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ 2) 

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนดว้ยส่ือประสมสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ท่ี .01 และ 3) นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อส่ือประสมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.46 และค่า

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .59 และ ศุภวรรณ  เทวกุล (2556) ไดศึ้กษาผลของการจดัการเรียนรู้เพื่อ

พฒันาทกัษะการฟังภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 โดยใชส่ื้อประสม พบวา่ 1) ผล

การพัฒนาทักษะการฟัง โดยใช้ส่ือประสมเร่ือง “Tourist Attraction Around Our School” ของ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนสตรีวดัระฆงั สูงข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

และ 2) ความพึงพอใจของนักเรียนในการเรียนวิชาภาษาองักฤษด้านการฟังโดยใช้ส่ือประสม มี

ความพึงพอใจในระดบัสูงมากท่ีค่าเฉล่ีย 4.62 

 

5.3  ข้อค้นพบจากงานวจัิย 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับต้นโดยใช้ส่ือประสม 

สามารถช่วยพัฒนาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับต้นได้อย่างเห็นผลเป็น
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รูปธรรม ทั้งน้ีเน่ืองมาจากส่ือประสมเป็นส่ือท่ีมีการน าเสนอท่ีน่าสนใจ มีการใช้ภาพและเสียง

ประกอบการอธิบายเพื่อเป็นการเร้าความสนใจของนกัเรียนให้มีสมาธิจดจ่ออยู่กบัเน้ือหาของส่ือ

ประสม ท าให้นักเรียนสามารถน าความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับค าช่วยภาษาญ่ีปุ่นระดับต้นไป

ประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จ าลองผา่นการท าแบบทดสอบได ้และไดผ้ลการทดสอบออกมาเป็นท่ีน่า

พอใจ เป็นขอ้พิสูจน์ไดอ้ยา่งหน่ึงวา่การน าส่ือประสมมาใชช่้วยสอนจะท าให้นกัเรียนเขา้ใจเน้ือหาท่ี

มีความซบัซอ้นไดง่้ายมากข้ึน 

 

5.4  ข้อเสนอแนะ 

        5.4.1  ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าไปใช ้

                  5.4.1.1  ผูส้อนควรทบทวนค าศพัทท่ี์นกัเรียนไดเ้รียนมาแลว้ก่อนอีกคร้ังหน่ึงก่อนน าส่ือ

ประสมไปใช ้เน่ืองจากนกัเรียนบางคนยงัไม่สามารถจดจ าค าศพัท์ท่ีไดเ้รียนผา่นไปแลว้ได ้ซ่ึงอาจ

เป็นอุปสรรคของนกัเรียนต่อการท าความเขา้ใจเน้ือหาค าช่วยท่ีอยูใ่นส่ือประสม 

                  5.4.1.2  ก่อนเร่ิมใหน้กัเรียนศึกษาส่ือประสม ผูส้อนอาจแนะน าให้นกัเรียนน าสมุดมาจด

บนัทึกเน้ือหาระหวา่งการศึกษาส่ือประสม เพื่อช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจและจดจ าเน้ือหาไดดี้ข้ึน 

 5.4.1.3 ผูส้อนอาจผลิตส่ือประสมข้ึนมาสองชุดท่ีมีเน้ือหาเหมือนกนั แต่มีการอธิบายและ

การออกแบบส่ือท่ีต่างกัน แล้วน าไปใช้กับนักเรียน 2 กลุ่ม เพื่อศึกษาว่าส่ือประสมแบบใดมี

ประสิทธิภาพท่ีดีส าหรับการสร้างความคงทนใหก้บันกัเรียน 

        5.4.2  ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

                  5.4.2.1  ควรศึกษาวิธีการสร้างส่ือหรือการออกแบบการเรียนการสอนท่ีช่วยให้นกัเรียน

เกิดความคงทนในการจดจ าเน้ือหาของการเรียนไดดี้ข้ึน 

                  5.4.2.2  ควรใช้วิธีการสอนโดยใช้ส่ือประสมเปรียบเทียบกับวิธีการสอนไวยากรณ์

ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้รูปแบบต่าง ๆ เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์เปรียบเทียบวา่วธีิการสอนแบบใด

ไดผ้ลกบัตวันกัเรียนมากกวา่กนั 

 5.4.2.3 ควรศึกษาการสร้างแอพพลิเคชัน่ท่ีเสริมการเรียนรู้ภาษาญ่ีปุ่น เพื่อเสริมความคงทน

ในการจดจ าค าศพัทแ์ละไวยากรณ์ 
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ตวัอย่างแบบทดสอบวดัความรู้เร่ืองไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นระดบัต้น 
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แบบทดสอบเร่ืองค าช่วยภาษาญีปุ่่นระดับต้น 

なま

え.............................................................................

.....................................................クラス......................

ばんごう...................... 

 

------------------------------------------------------------------------------- 
 

ค าส่ัง : จงเลือกค าช่วยให้ถูกต้องและเหมาะสมกบัประโยค 
 

1. わたし は ジャズ (Jazz) _____ 好きです。  

ア.  は          イ．が          ウ．を          

オ．で  

 

2. えき _____ どこ ですか。 

ア.  が          イ．で          ウ．は          

オ．に 

  

3. きょう、学校
がっこう

 _____ 行きません。  

ア.  は          イ．を          ウ．で          

オ．へ 

 

4. あの人 は うち _____ います。  

ア.  に          イ．で          ウ．が          

オ．へ 

 

5. やまかわ先生 _____ りか _____ 先生です。  

ア.  が、の        イ．に、は        ウ．は、の        

オ．が、は 

 

6. まつもとさん _____ じてんしゃ _____ えき _____ 行きます。  

ア.  が、を、に     イ．が、に、で      ウ．は、へ、で      オ．

は、で、へ 

 

7. A : きょう、わたし _____ デパート _____ 行きます。B : ええ、わたし 

_____ 行きます。  

ア.  は、へ、も     イ．は、へ、へ      ウ．が、に、を      オ．

も、に、も 

 

8. あきやまさん _____ テレビ _____ みます。  

ア.  が、で       イ．は、を         ウ．に、で        

オ．が、も 

 

9. としょかん _____ 日本
に ほ ん

ご _____ ざっし _____ あります。  
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ア.  は、に、が     イ．で、の、を       ウ．に、の、が       オ．

が、は、が 

 

10. タイ _____ ドリアン _____ かいます。  

ア.  に、を        イ．が、に          ウ．で、を         
オ．は、を 

 

11. A：あした、デパート ＿＿＿ 行きます。B：わたし ＿＿＿ 行きます。  

ア.  で、と        イ．も、へ         ウ．を、へ         
オ．へ、も 

 

12. きょう、７時
じ

 ______ おきます。  

ア.  で          イ．に          ウ．へ          

オ．を 

 

13. へや _____ べんきょうします。  

ア.  を          イ．へ          ウ．で          

オ．に 

14. これ _____ わたし _____ 本
ほん

です。  

ア.  が、に        イ．に、の         ウ．が、は        オ．

は、の 

 

15. しゅくだい _____ うち _____ します。  

ア.  は、を        イ．が、を          ウ．は、で         オ．

が、で 

 

16. スミスさん _____ アメリカ人です。ジョーンズさん _____ アメリカ人です。 

ア.  は、が        イ．が、も         ウ．も、も           オ．

は、も 

  

17. リーさん _____ バスケットボール _____ できます。 

ア.  は、が        イ．は、を         ウ．も、を           オ．

も、が 

  

18. 日本
に ほ ん

ご _____ べんきょう _____ します。  

ア.  を、を         イ．の、を         ウ．が、を          オ．

は、を 

 

19. 7-11のまえ _____ いぬ _____ います。  

ア.  で、は        イ．で、が        ウ．に、は          オ．

に、が 

 

20. 毎日
まいにち

、７時
じ

 _____ シャワー _____ あびます。 

ア.  ｘ、を          イ．で、は         ウ．に、を          オ．

は、に 
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ตัวอย่างแบบประเมินความพงึพอใจ 
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แบบประเมินความพงึพอใจทีม่ีต่อส่ือประสม 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ค าช้ีแจง  ใหน้กัเรียนท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความพึงพอใจดงัน้ี   

  5 : มากท่ีสุด     4 : มาก     3 : ปานกลาง     2 : นอ้ย     1 : นอ้ยท่ีสุด 

 

หัวข้อการประเมิน 
ความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้านเน้ือหา 

ความชดัเจนของการอธิบายเน้ือหาในแต่ละเร่ือง      

รูปแบบของแบบฝึกหดัทา้ยเร่ืองเขา้ใจง่าย      

ขอ้ความประกอบการอธิบายเขา้ใจง่าย      

ตวัอยา่งประกอบการอธิบายเขา้ใจง่าย      

ด้านส่ือการเรียนรู้ 

รูปแบบส่ือมีความน่าสนใจ      

ความยาวของส่ือมีความเหมาะสม      

ความชดัเจนของภาพในส่ือการเรียนรู้      

วธีิการน าเสนอมีความน่าสนใจ      

ความสะดวกในการเขา้ถึงส่ือการเรียนรู้      

ภาพรวมของรูปแบบส่ือการเรียนรู้      

ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

ความรู้ท่ีไดรั้บจากการใชส่ื้อ      

เน้ือหาความรู้จากส่ือสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในเรียนได ้      

 

ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ตวัอย่างส่ือประสมเร่ืองค าช่วยภาษาญี่ปุ่นระดบัต้น 
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ภาคผนวก ค. 
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ตารางที่ 1 แสดงผลการตรวจสอบคุณภาพของส่ือประสม ประกอบการเรียนเร่ืองไวยากรณ์
ภาษาญ่ีปุ่นระดบัตน้ โดยผูเ้ช่ียวชาญ 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 
1 ความเหมาะสมของภาษาท่ีใชอ้ธิบาย 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2 ความเหมาะสมของขนาดตวัอกัษร 1 1 0 1 -1 0.40 ปรับปรุง 
3 ความเหมาะสมของภาพประกอบ 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
4 ความเหมาะสมของแบบฝึกหดัทา้ยเน้ือหา 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
5 ความเหมาะสมของแบบฝึกหัดกับเน้ือหา

ไวยากรณ์ 
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

6 ความถูกตอ้งในการเรียงล าดบัเน้ือหา 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
7 ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
8 เน้ือหาเป็นประโยชน์ต่อการเรียนภาษาญ่ีปุ่น

ในระดบัท่ีสูงข้ึน 
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

9 รูปแบบของบทเรียนเหมาะกบัการเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง 

0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

10 ความเหมาะสมของเน้ือหากับรูปแบบการ
น าเสนอ 

0 1 1 0 1 0.60 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินความสอดคลอ้งของแบบทดสอบความรู้เร่ืองไวยากรณ์ภาษาญ่ีปุ่น
ระดบัตน้ เป็นขอ้สอบปรนยั 4 ตวัเลือก โดยผูเ้ช่ียวชาญ 

 

ข้อ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

2 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

3 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

4 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

5 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

6 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

7 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

8 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
9 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
10 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
11 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
12 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
13 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
14 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
15 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
16 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
17 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
18 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
19 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
20 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความสอดคลอ้งของแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมี
ต่อส่ือประสม โดยผูเ้ช่ียวชาญ 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ 

ผู้เช่ียวชาญคนที่ IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 ความชัดเจนของการอธิบายเน้ือหาในแต่ละ
เร่ือง 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

2 รูปแบบของแบบฝึกหดัทา้ยเร่ืองเขา้ใจง่าย 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ขอ้ความประกอบการอธิบายเขา้ใจง่าย 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ตวัอยา่งประกอบการอธิบายเขา้ใจง่าย 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

5 รูปแบบส่ือมีความน่าสนใจ 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

6 ความยาวของส่ือมีความเหมาะสม 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

7 ความชดัเจนของภาพในส่ือการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

8 วธีิการน าเสนอมีความน่าสนใจ 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
9 ความสะดวกในการเขา้ถึงส่ือการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
10 ภาพรวมของรูปแบบส่ือการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
11 ความรู้ท่ีไดรั้บจากการใชส่ื้อ 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
12 เน้ื อหาความ รู้จาก ส่ือสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ในเรียนได ้
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่4 แสดงค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวดัความรู้ (n=33) 
 

ข้อ ค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) แปลผล 

1 0.70 0.17 ปรับปรุง 

2 0.52 0.27 ปรับปรุง 

3 0.64 0.55 ใชไ้ด ้

4 0.27 0.14 ปรับปรุง 

5 0.61 0.20 ปรับปรุง 

6 0.55 0.42 ใชไ้ด ้

7 0.73 0.36 ใชไ้ด ้

8 0.73 0.34 ปรับปรุง 
9 0.55 0.24 ปรับปรุง 
10 0.18 0.17 ปรับปรุง 
11 0.67 0.48 ใชไ้ด ้
12 0.76 0.41 ใชไ้ด ้
13 0.36 -0.27 ปรับปรุง 
14 0.36 0.26 ปรับปรุง 
15 0.39 0.21 ปรับปรุง 
16 0.67 0.36 ใชไ้ด ้
17 0.18 0.08 ปรับปรุง 
18 0.67 0.30 ปรับปรุง 
19 0.33 0.58 ใชไ้ด ้
20 0.70 0.45 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 



129 

 

 

ตารางที ่5 แสดงค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวดัความรู้ท่ีมีค่าความ
ยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนกไม่ผา่นเกณฑ ์จ านวน 12 ขอ้ (n=33) 
 

ข้อ ค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) แปลผล 

1 0.64 0.35 ใชไ้ด ้

2 0.70 0.51 ใชไ้ด ้

4 0.56 0.42 ใชไ้ด ้

5 0.67 0.45 ใชไ้ด ้

8 0.46 0.33 ใชไ้ด ้
9 0.64 0.42 ใชไ้ด ้
10 0.41 0.28 ใชไ้ด ้
13 0.58 0.37 ใชไ้ด ้
14 0.47 0.44 ใชไ้ด ้
15 0.63 0.47 ใชไ้ด ้
17 0.54 0.56 ใชไ้ด ้
18 0.45 0.31 ใชไ้ด ้
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