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บทคัดย่อ 

  
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) ศึกษาองคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัของการเป็น

องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  2) เสนอรูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหาร
จดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุข และใชก้ระบวนการวิจยั 4 ขั้นตอน คือ 
(1) การศึกษาวิเคราะห์เพื่อก าหนดองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของการเป็น
องคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (2) การศึกษายืนยนัองคป์ระกอบและตวัแปรหรือ
ปัจจยัแห่งความสุขในรายองคป์ระกอบของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยผูท้รงคุณวุฒิ    (3)การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจยัแห่ง
ความสุขของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง 5 กลุ่ม  (4) การเสนอรูปแบบ
และแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุข 

ผลการวจิยัพบวา่ องคป์ระกอบท่ีเป็นองคป์ระกอบหลกัของการเป็นองคก์รแห่ง 
ความสุขของสถานศึกษา ประกอบด้วย 1 ) องค์ประกอบด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม                    
2) องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพ  3) องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจ ส่วนตวัแปรหรือปัจจยัแห่ง
ความสุขจะแปรผนัไปตามรายองค์ประกอบและรายกลุ่มของผูท่ี้เก่ียวข้องในสถานศึกษา (กลุ่ม
นักเรียน กลุ่มครู กลุ่มบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา กลุ่มผู ้บริหารสถานศึกษา และกลุ่ม
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน) ท่ีงานวิจยัน้ีได้ออกแบบเก็บรวบรวมขอ้มูลจากทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งในสถานศึกษาและคดัเลือกปัจจยัตามล าดบัความส าคญั 5 รายการในแต่ละองค์ประกอบ
เพื่อเป็นแนวทางส าหรับการวิเคราะห์และวางแผนด าเนินการให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละ
สถานศึกษาต่อไป 

รูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่การเป็นองคก์รแห่ง 
ความสุขในแต่ละกลุ่ม ไดแ้ก่ 

กลุ่มนกัเรียน องคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัในการสร้างสุขส าหรับนกัเรียนเป็น 



ง 
 

อนัดบัแรก คือ องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพ  กลุ่มครู กลุ่มบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา และ
กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษา  องค์ประกอบท่ีมีความส าคญัในการสร้างสุขส าหรับครูมากท่ีสุด คือ 
องค์ประกอบด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส่วนกลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
องคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัในการสร้างสุขส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมากท่ีสุด 
คือ องค์ประกอบด้านความพึงพอใจ แต่ละสถานศึกษาต้องค านึงถึงล าดับความส าคัญของ
องค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัในการก าหนดวิธีด าเนินการหรือแนวปฏิบติัเป็นหลกัในขั้นตน้ 
และค านึงถึงความสัมพนัธ์กบับริบท ศกัยภาพและความพร้อมของสถานศึกษาในการก าหนดการ
ด าเนินการในแต่ละเร่ืองใหเ้หมาะสม 
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ABSTRACT 

  
The objectives of this study were to 1) determine components and its variables or 

factors that contribute towards a happy place for basic education and 2) present a model and 
practices in managing basic education school towards a happy place. There were 4 steps in the 
research methodology. 1) Defining factors and variables in promoting a happy basic educational 
institute. 2) Experts review for the defined factors and variables 3) Studying the impact of factors 
and variables against 5 study groups 4) Presenting a model and practices in managing basic 
education school towards a happy place.  

The study found that factors contributed to school as a happy place that created a 
happy basic educational school were 1) environment 2) relationships and 3) satisfaction. The 
happiness factor varied among stakeholder groups i.e. student, teacher, supporting staff, school 
director and basic educational committee. This study selected 5 variables of each factor, from 
each group of stakeholders for analyzing and creating a plan within the context of each school. 

The model and  practices in managing basic education school towards a happy place 
were Student Group: The most significant factor in contributing happiness to the student group  

was the relationship among them. Teacher Group  Supporting Staff Group and 
School Director Group; The most significant factor in contributing happiness to the theirs group 
were the environment. Basic Educational Committee: The most significant factor in contributing 
happiness to the committee was the academic result satisfaction. Each school must understand the 
impact of each factor and its variable before preparing an action plan in connection with the 
context, potential and readiness of the school. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ความสุขในการท างาน เป็นส่ิงท่ีพึงปรารถนาของทุกคน  ทุกระดับในองค์กร ตั้งแต่
ผูบ้ริหารจนถึงพนกังาน ในแต่ละวนันั้น คนส่วนใหญ่ใช้เวลาหมดไปกบัการท างาน มีปัจจยัหลาย
ประการท่ีเป็นปัจจยัท่ีสร้างให้คนในองคก์รมีความสุขได ้ซ่ึงท่ีผา่นมานั้นไดมี้ทั้งความพยายาม และ
มีงานวิจยัต่างๆ ไดส้ะทอ้นให้เห็นถึงค่านิยมในการมองความสุขในองคก์รในลกัษณะท่ีต่างกนั เช่น  
องค์กรแ ห่ งสุ ขภาวะ ท่ี ดี  (Healthy Organization) องค์กรแ ห่ งความ สุข  (Happy Workplace)  
จิตวิญญาณแห่งองค์การ (Spirituality Organization) คุณภาพชีวิตในการท างาน (Quality of Work 
life) ภาวะอยูเ่ยน็เป็นสุข (Well-being) การจดัการกบัความเครียด (Stress Management) ความผูกพนั
ของพนักงานท่ีมีต่อองค์กร (Employee Engagement) ความพึงพอใจในงาน  (Job Satisfaction) 
องค์กรท่ีมีความยืดหยุน่ (Flexible Organization) และความสมดุลในชีวิตกบัการท างาน (Work-life 
Balance) (ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2552 : ออนไลน์ ) 

ความสุขของคนในองคก์รนั้น นอกจากจะไดรั้บจากเงินเดือน จากสวสัดิการท่ีเหมาะสม
แล้ว การได้รับโอกาสในการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง การได้รับการเอาใจใส่ การให้ความส าคัญ  
การมีเคร่ืองมือท่ีสะดวกต่อการท างาน ความสัมพนัธ์กบัฝ่ายต่างๆ และความเอ้ือเฟ้ือเก้ือกูลต่อกนั  
ก็มีความส าคญั ดงัตวัอยา่งเช่นท่ีบริษทับริการเช้ือเพลิงการบินกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) หรือ บาฟส์ 
(BAFS) ซ่ึงท าธุรกิจใหบ้ริการเช้ือเพลิงอากาศยาน  ความน่าสนใจของท่ีน่ีอยูท่ี่บรรยากาศการท างาน 
ท่ีนอกเหนือจากผูบ้ริหารและพนกังานท่ีอยูต่่างส านกังานสามารถท างานประสานความร่วมมือกนั
ไดอ้ยา่งราบร่ืน ช่วยเหลือเก้ือกูลกนัอยา่งดีแลว้ ยงัพบวา่ พนกังานอาวุโส คนเก่าแก่ท่ีมีอายุงานกวา่
ยี่สิบปีข้ึนไปสามารถท างานร่วมกบัน้องใหม่ๆได้อย่างดีเยี่ยม หัวใจส าคญัท่ีเป็นพื้นฐานท่ีท าให ้
ผูบ้ริหารและพนกังานมีความเป็นเอกภาพ เป็นหน่ึงเดียวก็คือ การส่ือสาร ท่ีเขา้ถึงทุกคน “ทุกคนท่ี
เขา้มาท างานจะไดรั้บ Email Account ท่ีใช้เช่ือมต่อกบัระบบอินทราเน็ต (Intranet) เพื่อรับข่าวสาร
ต่างๆ กนัทุกคน ท าให้ไม่วา่จะออกไปท างานท่ีสนามบิน หรือในส านกังานก็จะไดรั้บทราบขอ้มูล 
กิจกรรมท่ีจะท า รวมถึงการมีบอร์ดขอ้มูล ท่ีมีการส่งเสริมให้ใชป้ระโยชน์ในการให้ข่าวสาร  และ
เพื่อการใช้เทคโนโลยีอย่างถูกทางและเกิดประโยชน์ จะมีการจดัอบรมให้ความรู้แนะน าเทคนิค 



2 
 

การใชด้ว้ย ซ่ึงพนกังานระดบัล่างสามารถส่งอีเมล์ถึงผูบ้ริหารระดบัสูงไดโ้ดยตรง ท าให้ปัญหาการ
ท างานในส่วนต่าง ๆ ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งรวดเร็ว โดยจากการประเมินพบวา่ ทุกคนพอใจมาก” 

อีกตัวอย่างขององค์กรท่ีมีความสุขท่ีได้รับการกล่าวถึงกันมาก คือ บริษัท Google  
ซ่ึงนบัไดว้า่เป็นบริษทัท่ีให้ความส าคญักบัพนกังานมากท่ีสุด เป็นบริษทัท่ีเน้นวฒันธรรมความสุข
ในองค์กร   แบบท่ีเรียกว่าให้กนัครบเคร่ืองและครบครัน จนไม่มีบริษทัไหนในโลกสู้ได้ บริษทั 
Google ซ่ึงถูกออกแบบอย่างสวยงาม สร้างสรรค์ ทนัสมยั  ภายในตกแต่งอย่างดีเยี่ยม มีอุปกรณ์
อ านวยความสะดวก และให้ความสุขครบถ้วน Google อาจเป็นบริษัทเดียวในโลก ท่ีพนักงาน
สามารถท างานไปดว้ยและเล่นไปดว้ยอยา่งมีความสุข จึงไม่แปลกใจวา่ ในแต่ละปีจะมีหนุ่มสาวทัว่
โลกกว่า 2.5 ล้านคนหรือเท่ากับ 6,849 คน  ต่อ 5 นาที ยื่นใบสมัครงานมาท่ี Google (สมาคม
เครือข่ายบริการวศิวการ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2560)  

ปัญหาเร่ืองความสุขในสถานศึกษาของไทย ในอดีตไม่ค่อยจะมีผูใ้หค้วามส าคญัมากนกั 
แต่จากผลส ารวจของ OECD ผูจ้ดัการทดสอบ PISA ในปี 2012 ได้จดัอนัดบัระบบการศึกษาท่ีมี
ความเท่าเทียมกนัทางคุณภาพของโรงเรียน พบว่า เซ่ียงไฮเ้ป็นระบบการศึกษาอนัดบั 1 ของโลก  
ทั้งผลการสอบและในแง่ความเท่าเทียมทางคุณภาพของโรงเรียนมากท่ีสุด ถูกจดัอนัดบัวา่เป็นระบบ
การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพในการลดช่องวา่งระหวา่งคุณภาพของโรงเรียนไดอ้ยา่งประสบผลส าเร็จ    
(ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (สสค.), 2557 )  แต่นาย นี มิน จิง 
เลขาธิการส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน นครเซ่ียงไฮ ้ไดก้ล่าววา่  การพฒันาท่ีเน้นการเรียนมาก
ในช่วงท่ีผ่านมา  แมจ้ะท าให้ผลการเรียนของนกัเรียนในเซ่ียงไฮ้ไดดี้มาก แต่ทา้ยท่ีสุดการเรียนท่ี
หนกัเกินไป ท าให้นกัเรียนไม่มีความสุข น าไปสู่การละเลยความสนใจในการเรียนได ้และยงัแถม
ส่งผลให้เกิดความเหล่ือมล ้ าระหว่างโรงเรียนในเมืองและโรงเรียนในชนบทคงอยู่ด้วย   เซ่ียงไฮ ้
จึงได้ก าหนดกลยุทธ์เพื่อปรับปรุงการศึกษาขั้นพื้นฐานใหม่เพิ่มเติม โดยใช้โครงการประเมิน
คุณภาพของนกัเรียนและโรงเรียนดว้ยดชันีสีเขียว หรือ “Green Indicators of Academic Quality of 
Primary and Secondary School Students”   (Xiaoyan Liang, Huma Kidwai and Minxuan Zhang, 
2016, pp. 53-54) ดว้ยดชันีช้ีวดั 10  ตวั เพื่อบ่งช้ีถึงคุณภาพการเรียนรู้ของนกัเรียนระดบัประถมและ
มธัยมศึกษาตอนต้น และมีการเปรียบเทียบผลทุกปี ได้แก่ 1)ดัชนีวดัผลการศึกษาของนักเรียน  
2) ดชันีวดัแรงจูงใจดา้นการเรียนของนกัเรียน 3) ดชันีดา้นวชิาการของนกัเรียน 4) ดชันีความกดดนั
ของนักเรียน 5) ดชันีประเมินความสัมพนัธ์ระหว่างครูกบันักเรียน 6) ดชันีวดัรูปแบบและวิธีการ
สอน 7) ดชันีวดัหลกัสูตรและการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร  8) ดชันีวดัสภาพเศรษฐกิจและสังคมของ
นักเรียนท่ีมีผลกระทบต่อผลการศึกษา  9) ดัชนีวดัพฤติกรรมและศีลธรรมของนักเรียน  และ 
10) ดชันีวดัสุขภาพกายและใจ   



3 
 

  
การเกิดข้ึนของโครงการน้ี มาจากการให้ความส าคัญท่ีเน้นย  ้ าเร่ือง “ความสุขของ

นักเรียน” จึงมีการจดัท าดัชนีช้ีวดัปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนของนักเรียนทั้ งหมดข้ึน และ 
มีการประเมินผลทุกปี เพื่อน าผลไปผลกัดนัให้ครูปรับปรุง ท าให้การสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
และช่วยใหน้กัเรียนมีความสุขมากข้ึน 

 ในประเทศไทย ส านกัสนบัสนุนสุขภาวะเด็ก เยาวชนและครอบครัว ส านกังานกองทุน
สนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ไดส้นบัสนุนให้ ผศ.ดร.พิณสุดา สิริธรังศรี จดัท าโครงการ
การจดัการเรียนรู้แบบเครือข่ายการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อสุขภาวะเด็กและเยาวชน  มุ่งท่ีเด็กและ
เยาวชนซ่ึงถือเป็นก าลงัส าคญัของการพฒันาประเทศในอนาคต ท่ีจ าเป็นตอ้งไดรั้บการดูแล ป้องกนั 
พฒันาสุขภาวะให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญา โดยได้ให้
ความหมายของโรงเรียนสุขภาวะหมายถึงโรงเรียนท่ีจดัการเรียนการสอนโดยมีเป้าหมายเพื่อสร้าง
เสริมให้“ผูเ้รียนเป็นสุข”โดยการปรับสภาพเพื่อลดปัจจยัเส่ียง  เพิ่มพฤติกรรมสุขภาพ จดัโครงสร้าง
และระบบต่าง ๆ ให้โรงเรียนสภาพแวดลอ้ม ครอบครัวและชุมชนเป็นพื้นท่ีปลอดภยัและส่งเสริม
สุขภาวะของผูเ้รียนทั้งด้านกาย ใจ สังคมและปัญญา เพื่อให้ผูเ้รียนมีทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการรับการ
เปล่ียนแปลงสู่โลกยุคเทคโนโลยีดิจิตอล (ส านกัศูนยเ์รียนรู้สุขภาวะ ส านักงานกองทุนสนบัสนุน
การสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.), 2560) การด าเนินโครงการน้ีไดเ้ขา้มาช่วยเติมเต็มการจดัการศึกษา 
น าพาทุกภาคส่วนให้เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ทั้งครอบครัว ชุมชน ทอ้งถ่ิน สถาบนั
ศาสนา ภาคเอกชน ภาครัฐ ซ่ึงก็เป็นแนวทาง ตามแนวของส านกังานกองทุนสนบัสนุนสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.)  

ส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอ่ืน ๆ ของไทย ท่ีตอ้งการประสบความส าเร็จในการ  
“สร้างสุข” นั้ น จะด าเนินการได้ดี มีประสิทธิภาพ เพียงใดจ าเป็นจะต้องเข้าใจถึงปัจจัยและ
องค์ประกอบแห่งความสุขส าหรับผูท่ี้เก่ียวขอ้งจากทุกฝ่ายในสถานศึกษาให้แน่ชัด  จึงจะช่วยให้
เขา้ใจและสามารถก าหนดวิธีด าเนินการในการบริหารจดัการสถานศึกษาในทุก ๆ ดา้นท่ีเก่ียวขอ้ง
ไดอ้ย่างถูกตอ้ง เหมาะสม สามารถด าเนินไปได้ด้วยความเรียบร้อย และท่ีส าคญัคือ การส่งเสริม
องคป์ระกอบท่ีท าให้เกิดความสุขส าหรับทุกฝ่าย ทุกมิติในองค์กร ซ่ึงปรากฏวา่  องคค์วามรู้เก่ียวกบั
องคป์ระกอบแห่งความสุขในสถานศึกษาข้ึนพื้นฐาน ยงัมีการศึกษาวิจยักนัน้อยมาก ไม่ปรากฏท่ีมี
การศึกษาทดลองหรือสร้างสรรค์ในเร่ืองการสร้างสุขในโรงเรียน หรือการท าโรงเรียนให้เป็น
องคก์รแห่งความสุข (Happy Workplace) องคค์วามรู้ท่ีจะใชป้ระโยชน์ในการบริหารจดัการส าหรับ
สถานศึกษาของไทยโดยตรงในดา้นน้ี  จึงยงัมีจ ากดัมาก 
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จากความส าคญัของเร่ืองความสุขในองคก์ร และเน่ืองจากยงัไม่มีการศึกษาวิจยัและการ
พฒันาเคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีครอบคลุมองค์ประกอบส าหรับการ
บริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุขไดเ้พียงพอ ท าให้น่าสนใจท่ีจะ
ศึกษาคน้หาองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัของความเป็นโรงเรียนหรือการเป็นสถานศึกษาท่ี
เป็นองค์กรแห่งความสุข ส าหรับทุกฝ่ายในสถานศึกษา เพื่อน าผลการวิจยัท่ีได้ไปใช้ก าหนด
องค์ประกอบและเสนอแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กร
แห่งความสุขส าหรับทุกคน ส าหรับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อไป 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี น่าจะได้ประโยชน์ทางวิชาการเป็นอย่างมากในแง่ขององค์
ความรู้เร่ืองความสุขส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงสะทอ้นถึงองค์ประกอบและตวัแปรหรือ
ปัจจยัแห่งความสุขในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส าหรับผูมี้ส่วนเก่ียวข้องจากทุกฝ่ายท่ีส าคญั ๆ  
ในสถานศึกษา คือ 1) ผูเ้รียนหรือนักเรียน 2) ครู 3) บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 4) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และ 5) ผูแ้ทนจากคณะกรรมการสถานศึกษา ซ่ึงครอบคลุมครบถว้นทุกฝ่าย  

ผลการวิจยัน้ีจะน าไปสู่การเสนอรูปแบบ ก าหนดวิธีการด าเนินการหรือก าหนดแนว
ปฏิบติัในการบริหารจดัการ  และการวดัความเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จากผู ้ท่ี มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่าย ตลอดจนอาจได้แนวปฏิบัติหรือรูปแบบการบริหารจัดการ
สถานศึกษา  ให้เป็นสถานท่ีท่ีเป็นองคก์รแห่งความสุข ส าหรับทุกคนในการอยูร่่วมกนัในองคก์รท่ี
เรียกวา่ สถานศึกษา 

 
1.2  ค ำถำมส ำหรับงำนวจัิย  

1.  องคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับบุคคลแต่ละฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง
และผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีอะไรบา้ง วดัจากอะไร 

2.  รูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่ง
ความสุข ควรจะเป็นอยา่งไร 
1.3  วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

1.  ศึกษาองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของการเป็นองค์กรแห่งความสุข
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.  เสนอรูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์ร
แห่งความสุข 
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1.4 ขอบเขตงำนวจัิย 
 งานวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเพื่อเสนอรูปแบบการพฒันาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การ
เป็นองค์กรแห่งความสุข ซ่ึงจะครอบคลุม ดังน้ี 1)  แนวคิด หลักการ ความหมาย ขอบข่ายและ
ลกัษณะของความสุข 2)  พฒันาการท่ีเก่ียวกบัเร่ืองความสุข การสร้างสุข และการวดัความสุขใน
ประเทศไทย 3)  องคก์รแห่งความสุขกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละการบริหารจดัการความสุข 
4) โรงเรียนสีเขียวหรือโรงเรียนแห่งความสุข 5)  แนวคิดเก่ียวกบัความสุข องคป์ระกอบและปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อความสุขของ นกัเรียน  ครู  บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและ
ผูแ้ทนคณะกรรมการสถานศึกษา  

ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบและปัจจยัของการเป็นองค์กรแห่ง

ความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในทศันะของนักเรียน ครู บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูแ้ทนจากคณะกรรมการสถานศึกษา เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุข ซ่ึงเป็นความสุขท่ีวดัไดจ้ากทศันะในการเป็น
โรงเรียนแห่งความสุขของแต่ละฝ่าย จากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา คือ จาก  1) นกัเรียน  2) 
ครู   3) บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา  4) ผูบ้ริหารสถานศึกษา  และ5) ผูแ้ทนจากคณะกรรมการ
สถานศึกษา จากโรงเรียนท่ีเปิดสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 -3 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6  
ท่ีสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 2,337 โรงเรียน  

       กลุ่มตวัอยา่ง เป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเปิดสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 -3 และ
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6  ในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 
2561 การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี โดยการค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง
แต่ละกลุ่มของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษาทั้ง 5 กลุ่ม จากตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์
แกน  (Krejcie & Morgan, 1970)  ผู ้วิ จ ัยใช้ก าร สุ่ มแบบหลายขั้ น ตอน  (Multistage Random 
Sampling) ซ่ึงมีขั้นตอนในการสุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี   

 1. การสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยการสุ่มเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
จ านวน 20 เขต จากทั้ งหมด 42 เขต โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 50 ของเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาทั้งหมด  ประกอบดว้ย สพม.1, 2, 5, 6, 9, 12, 13, 15, 18, 19, 20, 22, 23, 25, 26, 29, 32, 
33, 37 และ 41 

2. การสุ่มอยา่งง่าย เป็นการสุ่มโรงเรียนในแต่ละเขต ผลการสุ่มมีดงัน้ี       
  สุ่มตามสัดส่วนของโรงเรียนท่ีเปิดสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 -3 และระดบัชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 ท่ีสังกดัส านกังานคณะกรรมการการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนในแต่
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ละเขต ด้วยวิธีจับสลากจนได้ 1) นักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 และ 5 จ านวน 375 คน                     
2) ครูประจ าชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-6 ครบจ านวน 380 คน 3) บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา                      
จ  านวน 351 คน  4) ผูบ้ริหารสถานศึกษา  จ านวน 297 คน และประธานสถานศึกษาและผูแ้ทน
ผูป้กครองจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 335 คน 

ผูใ้ห้ขอ้มูลมาจากทุกฝ่ายในสถานศึกษา ในกลุ่มตวัอยา่ง คือ  1) กลุ่มนกัเรียน  2) กลุ่ม
ครู   3) ผูบ้ริหาร  4) กลุ่มบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา และ 5) ผูแ้ทนจากคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัองคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับ
แต่ละกลุ่มในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ  

1) นกัเรียน จ านวน 375 คน แบ่งเป็นนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 200 
คน  และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 จ  านวน 200 คน   

2) ครู จ  านวน 380  คน แบ่งเป็นครูประจ าชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3  จ านวน 
200 คน และ ครูประจ าชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 จ านวน 200 คน   
3) บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา  จ านวน  351 คน 
4) ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 297 คน  
5) ผูแ้ทนคณะกรรมสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 335 คน  

 
1.5  นิยำมศัพท์ 

รูปแบบกำรพัฒนำสถำนศึกษำข้ันพื้นฐำนสู่กำรเป็นองค์กรแห่งควำมสุข หมายถึง 
การศึกษาวิเคราะห์องคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึง
สะท้อนจากทัศนะของบุคคลทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องในสถานศึกษา ซ่ึงประกอบด้วย นักเรียน ครู 
บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และเสนอแนวปฏิบติัเพื่อการบริหารจดัการหรือการด าเนินการสร้างสุข
ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง สอดคลอ้งกบับริบทและความพร้อมของแต่
ละสถานศึกษา 

สถำนศึกษำที่เป็นองค์กรแห่งควำมสุข หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเน้นการให้
ความส าคญักบัการสร้างความสุขตามองคป์ระกอบและปัจจยัท่ีก าหนดซ่ึงพิจารณาจากองคป์ระกอบ
แห่งความสุขใน 3 ดา้นคือ 1)  ดา้นสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ  2)  ดา้นสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผู ้
มีส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา และ 3)  ดา้นความรู้สึกพึงพอใจในสถานศึกษา ส าหรับผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งทั้ง 5 กลุ่มในสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย 1)  นกัเรียน  2)  ครู  3) บุคลากรสายสนบัสนุน
การศึกษา   4)  ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ  5)  ผูแ้ทนจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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สภำพแวดล้อมและบรรยำกำศ หมายถึง สภาพทั่วไปทางกายภาพ  ทางด้าน
สภาพแวดลอ้มดา้นจิตใจและสังคม ท่ีส่งผลต่อการมีบรรยากาศท่ีอบอุ่น มีทศันคติท่ีดี มีความเป็น
กนัเองและเอ้ืออาทรต่อกนัในสถานศึกษา 

สัมพันธภำพระหว่ำงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกันในสถำนศึกษำ หมายถึง การแสดงออกท่ี
สะทอ้นถึงความพึงพอใจในความสัมพนัธ์ของบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกนัในสถานศึกษา ดว้ย
ความรักและเคารพ ความเป็นกนัเอง ความร่วมมือในการท างาน การเป็นมิตร การช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือ 
การไดรั้บความไวว้างใจ และการยอมรับในความรู้ความสามารถ  

ควำมรู้สึกพึงพอใจในสถำนศึกษำ หมายถึง การแสดงออกของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีสะทอ้นถึง
ความพึงพอใจในสถานศึกษา  ในคุณภาพชีวิต  ในการท างาน ในการเรียนการสอน ตลอดจนใน
ความส าเร็จและความเจริญกา้วหนา้  

โรงเรียนแห่งควำมสุขของนักเรียน หมายถึง  โรงเรียนท่ีนกัเรียนสะทอ้นหรือแสดงออก
ถึงความพึงพอใจในดา้นสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ สัมพนัธภาพท่ีดีกบัฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
การมีสุขภาพจิตดี มีความรู้สึกพึงพอใจในโรงเรียนและสภาพต่าง ๆ ในโรงเรียน 

ในด้ำนบรรยำกำศและส่ิงแวดล้อม ได้แก่ การเรียนการสอนท่ีมีความสุขเห็นคุณค่า  
ภูมิใจในตนเอง ในความสามารถของครู ในการแสดงออกทางอารมณ์ของครู  ได้เลือกเรียนตาม
ความถนดัและความสนใจ มีเจตคติท่ีดี  สนใจเรียน  และการรู้หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ  

ด้ำนสัมพันธภำพ ไดแ้ก่ มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  ลกัษณะเพื่อนในกลุ่ม และสุขภาพจิตและ
การจดัการความเครียด  

ด้ำนควำมพงึพอใจไดแ้ก่ คุณภาพในการสอนของครู สุขภาพกายแขง็แรง  มีโภชนาการ
ดี  เรียนแลว้น าไปใช้ไดใ้นชีวิตประจ าวนั  โรงเรียนสนบัสนุนการเรียนการสอน  ความเหมาะสม
ของงานท่ีมอบหมาย  การมีพื้นท่ีเรียนรู้  และพื้นท่ีเล่นแบบเปิดในโรงเรียน 

โรงเรียนแห่งควำมสุขของครู หมายถึง การแสดงออกของครู  ท่ีสะทอ้นถึงความรู้สึก
เป็นสุขในการท างาน และการเป็นโรงเรียนแห่งความสุขส าหรับครู 

ในด้านสภาพบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ได้แก่ สภาพแวดลอ้มในท่ีท างาน การรับรู้
คุณค่าในตนเอง การมีสังคมดี มีคุณธรรมและศีลธรรม มีจิตสาธารณะ ผ่อนคลาย การใชชี้วิตแบบ
พอเพียง และต่ืนตวัพร้อมรับการเปล่ียนแปลง  

ด้านสัมพันธภาพ ได้แก่ สัมพันธภาพระหว่างบุคลากร  ความสัมพันธ์กับผู ้เรียน 
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์ในครอบครัว และการมีครอบครัวดี  
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ด้านความพึงพอใจ ได้แก่ คุณลักษณะงานโดยรวม ค่าตอบแทน การมีสุขภาพดี 
ความส าคญัของงาน ความมีอิสระในการตดัสินใจในงาน ความเด่นชดัของงาน คุณลกัษณะงาน  
ดา้นความหลากหลายของทกัษะ คุณภาพชีวติในการท างาน  และการมีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน 

โรงเรียนแห่งควำมสุขของบุคลำกรสำยสนับสนุนกำรศึกษำ หมายถึง การแสดงออก
ของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาท่ีสะทอ้นถึงความพึงพอใจในการเป็นโรงเรียนแห่งความสุข 

ในด้ำนบรรยำกำศและส่ิงแวดล้อม ได้แก่ ความรักในงาน ความส าเร็จในงาน การมี
สุขภาพจิตดี บรรยากาศในท่ีท างานท่ีดี มีคุณธรรมมีการใหอ้ภยั  มีสุขภาพกายท่ีดี การท างานเป็นทีม 
และความรู้สึกเอ้ืออาทร   

ด้ำนสัมพันธภำพ  ได้แก่ การเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ สัมพันธภาพในการท างาน 
สัมพนัธภาพในครอบครัว และการสนบัสนุนจากองคก์ร  

ด้ำนควำมพึงพอใจ ไดแ้ก่ คุณลกัษณะงาน รายได ้ความพึงพอใจในชีวิตความกา้วหน้า
ในหนา้ท่ีการงาน และความพึงพอใจในงาน 

โรงเรียนแห่งควำมสุขของผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารท่ี
สะทอ้นถึงความพึงพอใจในชีวิตท่ีมีคุณภาพและการท างานท่ีดี ในความสัมพนัธ์ในการท างาน การ
มีความพอใจในสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ ในสัมพนัธภาพ  และการมีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ี
น่าพึงพอใจ    

ในด้ำนบรรยำกำศและส่ิงแวดล้อม ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศภายใน
โรงเรียนท่ีดี มีการน าเทคโนโลยีมาใช ้การมีสวสัดิการดีและมีส่ิงอ านวยความสะดวก การใฝ่รู้และ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่  และการท างานเป็นทีม  

ด้ำนสัมพันธภำพ ไดแ้ก่   ความสัมพนัธ์ในท่ีท างาน ความสัมพนัธ์ในครอบครัว และ
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนบา้น  

ด้ำนควำมพึงพอใจ ไดแ้ก่ รายได ้การบริหารเวลาท่ีดี ชัว่โมงการท างาน สุขภาพกายดี 
จิตสาธารณะ คุณธรรมและศีลธรรม การศึกษา มีวนิยัในการใชจ้่ายเงิน และการพกัผอ่นหยอ่นใจ 

โรงเรียนแห่งควำม สุขของคณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้ น พื้ นฐำน  หมายถึง  
การแสดงออกของผูแ้ทนในคณะกรรมการสถานศึกษา ท่ีสะทอ้นถึงส่ิงท่ีคาดหวงัท่ีน่าพึงพอใจต่อ
การบริหารจดัการ ต่อสภาพแวดล้อมและบรรยากาศภายในสถานศึกษา และความสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งผูป้กครองกบัโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย  

ด้ำนบรรยำกำศและส่ิงแวดล้อม ไดแ้ก่  บรรยากาศในห้องเรียน โรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ การเป็นแหล่งการเรียนรู้ของโรงเรียนและทอ้งถ่ิน การมีห้องปฏิบติัการพิเศษให้เพียงพอ ภูมิ
ทศัน์ท่ีดีงามร่มร่ืน และดูแลบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ีดี มีวสัดุ ครุภณัฑ ์เพียงพอ 
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ด้ำนสัมพันธภำพ ไดแ้ก่   การจดักิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ภายใน ความร่วมมือจาก
ผูป้กครอง ชุมชน  และความสนุกในการเรียนกบัเพื่อน การชอบมาโรงเรียน  

ด้ ำนควำมพึ งพอใจ  ได้แ ก่  โรงเรียนจัดให้ นัก เรียนได้ เรียนตามความถนัด  
ระดมทรัพยากร มีการลดภาระงานครู ส่งเสริมความกา้วหนา้ในวิชาชีพมีการเรียนท่ี เรียนแลว้ใชไ้ด้
จริงท่ีบา้น มีระบบธุรการท่ีทนัสมยั  ใชภ้าษาองักฤษได ้นกัเรียนรักการอ่าน นกัเรียนไดรั้บประทาน
อาหารตามหลกัโภชนาการ  นกัเรียนกลา้แสดงออก และรักความเป็นไทย 
 

1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  
การวิจัยคร้ังน้ีจะเกิดประโยชน์ด้านวิชาการ  คือ ได้พัฒนาองค์ความรู้ ท่ี เก่ียวกับ

องคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขเพื่อการบริหารจดัการการสถานศึกษา เพื่อให้เป็น
องคก์รแห่งความสุขท่ีครอบคลุมความสุขของบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ในดา้นการน าไปใช ้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะไดท้ราบถึงองคป์ระกอบและปัจจยัส าหรับ
การสร้างสุขท่ีแตกต่างกนัส าหรับทุกฝ่าย  คือ  นกัเรียน ครู บุคลากรฝ่ายสนบัสนุนการศึกษา ผูแ้ทน
จากคณะกรรมการสถานศึกษา และตวัผูบ้ริหารเอง และสามารถน ารูปแบบและแนวทางการบริหาร
จดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุขไปใช ้เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนด
นโยบาย วางแผนบริหารจดัการการสร้างสุขในสถานศึกษาในความรับผิดชอบท่ีสอดคล้องกับ  
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 



 
 

บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
งานวจิยัเพื่อเสนอรูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่

การเป็นองคก์รแห่งความสุข ในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวเิคราะห์เพื่อก าหนดองคป์ระกอบและวเิคราะห์
ปัจจยัหรือตวัแปรในการก าหนดแนวปฏิบติัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา
จากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่ายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูว้ิจยัได้ศึกษาวิเคราะห์ ทบทวนองค์
ความรู้ หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง วิเคราะห์องค์ประกอบและตวัแปรหรือ
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งความสุขและความสุขของสถานศึกษา  เพื่อเสนอรูปแบบและ
แนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุขส าหรับผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในสถานศึกษา ดงัรายละเอียดในเร่ืองต่าง ๆ ต่อไปน้ี 
2.1  แนวคิด หลกัการ ความหมาย ขอบข่ายและลกัษณะของความสุข 
2.2  ความสุข การสร้างสุข และการวดัความสุขในประเทศไทย  
2.3  องคก์รแห่งความสุขกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ และการบริหารจดัการความสุข 
2.4  โรงเรียนสีเขียวหรือโรงเรียนแห่งความสุข 
2.5  องคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 

2.5.1  นกัเรียน   
2.5.2  ครู   
2.5.3  บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา           
2.5.4  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
2.5.5  ผูแ้ทนคณะกรรมการสถานศึกษา 

2.6  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.7  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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2.1  แนวคิด หลกัการ ความหมาย ขอบข่ายและลกัษณะของความสุข 
แนวคิด หลกัการ ความหมายและลกัษณะของความสุข 
เป็นท่ียอมรับกันโดยทั่วไปว่า “ความสุข” เป็นส่ิงท่ีเป็นยอดปรารถนาของมนุษย ์

ทุกผูทุ้กนาม คงไม่มีผูใ้ดปฏิเสธ แต่เม่ือถูกขอให้ระบุว่า ความสุข คืออะไร จะรู้ได้อย่างไรว่ามี
ความสุข จะรู้ไดอ้ยา่งไรวา่มีความสุขหรือไม่ ดูจากอะไร อะไรคือตวัช้ีวดัความสุข ก็จะพบวา่ เร่ิมได้
ค  าตอบท่ีแตกต่างกนั หลากหลาย จนหาขอ้ตกลงร่วมไม่ไดง่้ายนกั  

ส าหรับคนไทยโดยทัว่ไป เรามกัไดย้นิค าวา่ “สุขกาย -สุขใจ” หรือ “สุขกาย - สบายใจ”
เป็นตวัสะท้อนถึงความหมายของความสุข แต่เม่ือถูกถามด้วยค าถามท่ีขอให้ระบุให้ชัด ให้เป็น
รูปธรรม  ใหเ้ห็นไดช้ดั ก็จะเร่ิมพบกบัค าตอบท่ีอาจสร้างความเขา้ใจท่ีสับสนไดม้ากเช่นกนั ในเร่ือง
น้ีจากการศึกษาวเิคราะห์ผลงานเชิงวิชาการในอดีต ไดมี้นกัวชิาการ องคก์รต่าง ๆ ท่ีสนใจในเร่ืองน้ี
ไดร้ะบุความหมายและขอบข่ายของความสุข ดงัน้ี    

 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 นิยามวา่ “ความสบายกายสบายใจ....” 
คือ ความรู้สึกหรืออารมณ์ประเภทหน่ึง มีหลายระดบั ตั้งแต่ความสบายใจเล็กน้อยหรือความพอใจ 
จนถึงความเพลิดเพลิน หรือเตม็ไปดว้ยความสนุก  

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชฯ รัชกาลท่ี  9  
(โอภาส เสวิกุล, 2544, น. 51-52) เคยรับสั่งวา่ ความสุข คือส่ิงท่ีทุกคนปรารถนา แต่การหาความสุข
ของแต่ละคนไม่เหมือนกนั บางคนท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ด้วยเบียดเบียนผูอ่ื้น คิดว่าเป็นความสุข 
(พระบรมราโชวาทท่ีพระราชทานแก่ คณะผูแ้ทนองคก์ารศาสนา คณะครูและนกัเรียน ณ ศาลาผกา
ภิรมย ์สวนจิตรลดา พระราชวงัดุสิต วนัศุกร์ท่ี 4 ธนัวาคม 2513) 

“…แต่ละคนตอ้งการอะไร ก็ตอ้งการความสุข ความสุขน้ีคืออะไร ความสุขน้ีโดยมากก็
นึกถึงความสุขในทางวตัถุ คือ มีเงินมีทองมากท่ีจะไปใชแ้สวงหาส่ิงท่ีตอ้งการ ส าหรับหนุ่มๆ สาวๆ 
ก็ส าหรับไปเท่ียวไนตค์ลบัหรืออะไรท านองนั้น ซ่ึงบางทีก็เรียกวา่ความสุข ก็ตอ้งมีเงินก่อน เม่ือตอ้ง
มีเงินก็ตอ้งหาเงิน การท าอาชีพเด๋ียวน้ียาก ก็ไปปล้นเขาง่ายกว่า น่ีเป็นกลไกของเร่ืองท่ีว่า ท าไม
เด๋ียวน้ีมีอาชญากรและอาชญากรรมมาก คือเพราะต่างแสวงหาความสุข...” 

“ ความสุขท่ีแทจ้ริง คือ ความสุขท่ีถูกตอ้งตามหลกัธรรมะ ดว้ยการท าจิตใจให้สงบ ไม่
โลภ ไม่โกรธ ไม่หลง ไม่เบียดเบียนผูอ่ื้นให้ไดรั้บความทุกขย์ากเดือดร้อน ถา้ทุกคนท าไดอ้ยา่งน้ีจะ
พบความสุขท่ีแทจ้ริง ” พระบรมราโชวาท พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั พระปรมินทรมหาภูมิพลอ
ดุลยเดชฯ รัชกาลท่ี 9 (โอภาส เสวกิุล 2544, น.51-52) 

ในเร่ืองเดียวกนัน้ีประเวศ  วะสี (2551) ไดแ้สดงในรายละเอียดวา่ ความสุข คือ สุขภาวะ
ท่ีสมบูรณ์  ทั้งกาย ทางจิต ทางสังคมและทางปัญญา  
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สุขภาวะทางกาย ประกอบด้วย ร่างกายแข็งแรง ปลอดสารพิษ ปลอดภยั มีสัมมาชีพ 
หมายถึง ร่างกายแข็งแรงจากการออกก าลังกาย ไม่น าสารพิษเข้าตวั เช่น บุหร่ี เหล้า ยาเสพติด 
มลพิษ ปลอดภยัจากอุบติัเหตุเภทภยั สัมมาชีพช่วยใหมี้ปัจจยั 4  

สุขภาวะทางจิต ประกอบดว้ย ความดี ความงาม ความสวย ความมีสติ หมายถึง ความดี 
(เช่น เมตตากรุณา การให้อภัย) ความงาม (เช่น ศิลปะและสุนทรียธรรมอ่ืนๆ) ความสงบ  
(ไดแ้ก่ สมาธิ) ความมีสติท าใหทุ้กอยา่งดีข้ึน และมีความสุขอยา่งยิง่ 

สุขภาวะทางสังคม ประกอบดว้ย สังคมสุสัมพนัธ์ หมายถึง มีความสัมพนัธ์ท่ีดีทุกระดบั
ตั้งแต่ในครอบครัวเป็นตน้ไป สังคมเขม้แข็ง หมายถึง การรวมตวัร่วมคิด ร่วมท า มีความเป็นชุมชน 
และความเป็นประชาสังคม  สังคมยุติธรรม หมายถึง มีความยุติธรรมทุกด้าน  และสังคมสันติ 
หมายถึง การท่ีสามารถแกค้วามขดัแยง้ดว้ยสันติวธีิ ป้องกนัความรุนแรงได ้มีสันติภาพ 

สุขภาวะทางปัญญา ประกอบดว้ย ปัญญารู้รอบเท่าทนั ปัญญาท าเป็น ปัญญาอยูร่่วมกนั
เป็น ปัญญาบรรลุอิสรภาพ ปัญญารู้รอบเท่าทนั ปัญญาท าเป็น ปัญญาอยูร่่วมกนัเป็น ท าให้เกิดสุข
ภาวะทางกายทางจิต และทางสังคม ดงักล่าวขา้งตน้ และปัญญาท่ีลดความเห็นแก่ตวัลง มีอิสรภาพ
มากข้ึน จนถึงท าใหถึ้งท่ีสุดแห่งทุกขโ์ดยส้ินเชิงเป็นวมุิติสุขก็ได ้  

กล่าวโดยสรุปแลว้ ความสุขนั้นมองไดห้ลายมุม หลายทศันะ บา้งก็ว่าเป็น ความสบาย 
ความพึงพอใจ ถา้วดัไดด้ว้ยสายตา จบัตอ้งได ้ ก็จะเป็นความสุขกายหรือความสุขในรูปธรรม ส่วน
ความสุขในนามธรรมหรือความสุขทางใจ จะเก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรม การสงบจิตใจและมีสติ ซ่ึง
ความสุขทางกายจะมีความตอ้งการท่ีไม่ส้ินสุด ไม่รู้จกัพอ ส่วนความสุขทางใจนั้นสามารถปฏิบติั  
พฒันาใหเ้กิดความสุขไดโ้ดยการพฒันาวตัร  การท าจิตใจใหส้งบไดภ้ายในตนเอง 

ปรัชญาท่ีเก่ียวกบัความสุข 
มีหลกัฐานท่ีมีการบนัทึกเก่ียวกบัเร่ืองความสุข ซ่ึงปรากฏว่าเร่ิมในสมยักรีกประมาณ 

500 ปี ก่อนคริสตศ์กัราช หรือราวหลงัจากพุทธศกัราช 50 ปีซ่ึงเป็นช่วงในสมยัหลงัพุทธกาล หรือ
หลังจากพระพุทธเจ้าเสด็จดับขันธ์ปรินิพพานแล้วประมาณ 50 ปี บันทึกท่ีพบเช่น Gorgias, 
Protagoras  และ Republic ของ Plato (424 BCE- 348 BCE) ซ่ึงเป็นช่วงเวลาหลังสมัยพุทธกาล 
ประมาณ 100 ปี นิยามของความสุขท่ีบนัทึกไว ้ ส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการตอบสนองต่อ
บุคคล ในดา้นการสร้างความอยูดี่มีสุข (well-being) และความพึงพอใจ (pleasure) ใหมี้ใหม้ากท่ีสุด 
การสร้างแนวความคิดต่อระบบการอยูร่่วมกนัของมนุษยท่ี์ดีท่ีสุด ซ่ึงต่อมาราวพนักวา่ปี ก็ไดมี้นกั
นกัปรัชญาตะวนัตกอีกหลายท่านขยายความคิด จนเป็นหลกัการเมืองการปกครอง รวมทั้งหลกัการ
บริหารกิจการส่วนรวมในยคุต่อมาอีกมากมาย เช่น Thomas Hobbs และ John Locke 
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Plato (อา้งถึงใน White, 2006, pp. 6-7) บนัทึกไวใ้นหนงัสือส าคญั สองเร่ืองคือ Gorgias 
และ Republic ซ่ึงเร่ือง Gorgias เขาไดเ้อาช่ือคนมาตั้งเป็นช่ือหนงัสือ เป็นช่ือนกัปราชญ์ชาวกรีกช่ือ 
Gorgias (485BCE – 380 BCE) ซ่ึงมีชีวิตอยู่ในช่วงศตวรรษท่ี 5 ก่อนคริสต์ศกัราช  Plato บนัทึกไว้
ว่า Gorgias กล่าวค าพูดท่ีส าคญัพอสรุปได้ว่า “ส่ิงใดก็แล้วแต่ท่ีคุณเกิดตอ้งการข้ึน การอยู่ดีมีสุข 
(well-being) ของคุณจะประกอบข้ึนดว้ยการไปเอามนัมา” การมีความสามารถท่ีจะไดทุ้กส่ิงท่ีคุณ
ตอ้งการน้ี Plato เรียกวา่ “the greatest good” ค าพูดเช่นน้ีของ Gorgias กล่าวไดว้่า เป็นลกัษณะของ
นกับริโภคนิยม เป็นการบริโภคทุกส่ิงท่ีตอ้งการ เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจแก่ตนเองเป็นหลกั 

Aristippus (อ้างถึงใน White, 2006, pp. 26-27) อยู่ท่ี เมืองไซรีน(435 BCE- 356 BCE) 
นิยามความสุขไวว้่า เป็นความพึงพอใจพิเศษ (particular pleasures) และเขาเช่ือว่า จุดหมาย (End) 
ของมนุษยแ์ตกต่างจากความสุข จุดหมายของมนุษย ์คือ ความพึงพอใจพิเศษ ความสุขเป็นเพียง
โครงสร้างของความพึงพอใจพิเศษ ซ่ึงรวมไวท้ั้งอดีตและอนาคต ความพึงพอใจของความปรารถนา
ทั้งหมด คือ ส่ิงท่ีมนุษยต์ั้งเป้าหมายไว ้โดยไม่ตอ้งมีโครงสร้างการจดัการเพื่อความปรารถนานั้นอีก 

Plato (อ้างถึงใน White, 2006, p.7) ให้ความหมายความสุขไว้ในหนังสือ Republic  
ได้กล่าวถึงทฤษฎีของบุคลิกภาพมนุษย ์หรือ “วิญญาณ” (Human personality or “soul”) ซ่ึง Plato 
อธิบายวา่ บุคลิกภาพมนุษยป์ระกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ หลายส่วน ท่ีเป็นหลกัมีสามส่วน ก็คือ เหตุผล 
(reason) จิตวญิญาณ (spirit) และกลุ่มความอยาก (a whole collection of “appetites”)  

Plato พิจารณาว่าการเป็นบุคคลท่ีมีความสุข คือ บุคคลท่ีอยู่ในเง่ือนไขท่ีดี โดยสร้าง
ความกลมกลืน (Harmonized) ให้ส่วนต่าง ๆ ของบุคลิกภาพตน เช่ือมโยง หอ้มลอ้มส่วนทั้ง เหตุผล  
จิตวิญญาณ และกลุ่มทั้งหมดของความอยากของบุคลิกภาพเขา้ด้วยกนั และท าให้ตนมีความเป็น
หน่ึงเดียว แทนท่ีจะเป็นหลายๆ คน  เหมือนกับบุคคลนั้นต้องมีความปราดเปร่ือง ควบคุมและ
จดัการทุกอยา่งใหล้งรอยกนัเองไดอ้ยา่งสมบูรณ์ ซ่ึงเป็นอุดมคติ 

Epicurus (341 BCE – 270 BCE) เจ้าส านั ก  Epicureansim (อ้าง ถึ งใน  White, 2006,  
pp.50-51) เป็นอีกหน่ึงคนส าคญัท่ีสนบัสนุนความคิดท่ีวา่ ความดีงาม คือความพอใจ เขากล่าวไวว้า่ 
ไม่มีใครปฏิเสธ ไม่ชอบ หรือหลีกเล่ียงความพอใจ แต่ความเจ็บปวดจะตามมากับคนท่ีไม่รู้จกั
แสวงหาความสุขอย่างมีเหตุมีผล หลักการท่ีส าคัญของเขาคือ “กฎแห่งการเลือก” (principle of 
selection) กล่าวคือ ปฏิเสธความพึงพอใจเพื่อรักษาความพึงพอใจท่ีใหญ่กว่า และรักษาความ
เจบ็ปวดท่ีแยก่วา่ 

Nietzsche นกัปรัชญาคนส าคญัท่ีต่อตา้นแนวคิดท่ีวา่ ความสุขเป็นส่ิงท่ีดีงาม (อา้งถึงใน 
White, 2006, p.28) เป็นศิษยส์าย Callicles ไดโ้ตแ้ยง้ความคิดของ Plato เร่ืองความกลมกลืนวา่ “การ
ขดัแยง้ของส่ิงท่ีปรารถนาเป็นส่ิงท่ีน่าปรารถนา” เขากล่าววา่ ความสุขจะท าให้คนอ่อนแอลง การ
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ขดักนัของเป้าหมายชีวติ จะช่วยป้องกนัไม่ใหชี้วติตกอยูใ่นงานประจ าท่ีน่าเบ่ือ ความหมายของค าวา่ 
ความสุขในสายตาของ Nietzsche มีค่าเพียง การพกัผอ่น เพื่อไม่ให้มีการรบกวนเท่านั้น  เขากล่าววา่ 
“ในเวลาสงครามหรือมีฝ่ายคา้นจะท าใหค้นรู้สึกเหมือนตอ้งมนตแ์ละมีการกระตุน้ในชีวิต”  

ความสุขและลทัธิความเช่ือท่ีเก่ียวกบัความสุข 
ทฤษฎีสุขารมณ์นิยม หรือ  ทฤษฎีเจ้าส าราญ  (Hedonism Theory) เป็นทฤษฎีทาง

จิตวิทยาท่ีเช่ือว่า พฤติกรรม มนุษยเ์กิดจากความตอ้งการ 2 อย่าง คือ ความต้องการทางกาย เช่น 
ความหิว ความตอ้งการทางเพศ และความตอ้งการทางจิต อารมณ์ และจิตวิญญาณ ไดแ้ก่ ความกลวั 
ความรัก ความต้องการประสบความส าเร็จ ความต้องการมีศักด์ิศรี ซ่ึงนักทฤษฎีกลุ่มน้ีท่ี ช่ือ 
Sigmund Freud กล่าวว่ามนุษย์เกิดมาพร้อมกับสัญชาตญาณท่ีผลักดันให้เกิดพฤติกรรม พลัง
ดงักล่าวประกอบดว้ยจิตไร้ส านึก (Id) ท่ีเราไม่รู้สึก จะผลกัดนัจิตส่วนท่ีเรารู้ (Ego) ให้ท าส่ิงต่าง ๆ 
ท่ีประสงค ์และมีจิตส านึกท่ีควบคุม คือ มโนธรรม (Super ego) หรือความรู้สึกผิดชอบชัว่ดี อนัเป็น
ผลจากการอบรมสั่งสอนทางสังคม ซ่ึงโครงสร้างท่ีรวมทั้ง 3 ส่ิงนั้นมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 
อาจกล่าวไดว้่า Id เป็นความพึงพอใจหรือความตอ้งการส่วนลึกของบุคคล ส่วน Ego เป็นส่ิงท่ีเกิด
จากการพฒันา แลว้จึงแสดงออก เป็นลกัษณะของบุคคลท่ีแสดงออกตามความตอ้งการของสังคม
อย่างมีเหตุผล และเพื่อความปลอดภยัของตนเอง ในการท่ีจะอยู่ร่วมกนักับผูอ่ื้นในสังคม ส่วน 
Super ego ไดแ้ก่ ค่านิยมของสังคม และวฒันธรรมประเพณี  เป็นตวัประสานงานท่ีควบคุมไม่ให ้Id 
แสดงความตอ้งการส่วนลึกออกมา และผลกัดนัไม่ให ้Ego ออกมาแทนท่ี Super ego  

ลทัธิและความเช่ือแบบสุขารมณ์นิยม (Hedonism) ท่ีหมายถึง ความพยายามทุกวิถีทาง
เพื่อให้มาซ่ึงความสุขส าราญ ท่ีตอบสนองความพึงพอใจของตน โดยไม่ค  านึงวา่ส่ิงเหล่านั้นจะไดม้า
อยา่งถูกตอ้งหรือไม่ เป็นไปตามหลกัศีลธรรมจรรยาอนัดีงามหรือไม่ ขอใหสุ้ขสมอารมณ์หมายก็พอ 
โดยไม่สนใจว่าใครจะเดือดร้อนหรือขัดอกขัดใจหรือไม่  (ประดิษฐ์  เถกิงรังสฤษฏ์, 2559,  
น.121) ความสุขแบบ “สุขารมณ์นิยม” หรือแบบ “สุขส าราญ” น้ี คือ การเอาความสุขเป็นตวัตั้ง แลว้
ตอบโจทยก์ารกระท าตามส่ิงท่ีตวัเองปรารถนา โดยท่ีมองวา่ ในส่ิงท่ีเราท า คิดวา่ความสุขนั้น เป็น
คนเลือกเอง  

ความสุขตามแนวสุขนิยมน้ีเป็นส่ิงท่ีมีลกัษณะเฉพาะ ท่ีเป็นของใครของมนั สามารถ
แบ่งปันได ้แต่แลกเปล่ียนกนัไม่ได ้  เป็นการมองเห็นความสุขท่ีอยูร่อบตวั โดยมิไดส้นใจใดใดกบั
ส่ิงรอบขา้ง ไม่ใช่ความสุขท่ีเห็นแก่ตวั แต่เป็นความสุขแบบพร้อมแบ่งปัน คือการมีความสุขบน
ความสุขของคนอ่ืนดว้ย สุขนิยม คือ การคิดแบบเขา้ขา้งตวัเอง แต่ไม่ไดคิ้ดเขา้ขา้งตวัเองทุกคร้ัง
แบบคนเห็นแก่ตวั คิดเขา้ขา้งอยา่งเขา้ใจ ไม่ไดคิ้ดลึกเกินไปจนกลายเป็นหลอกตวัเอง  
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 สุขนิยมแบบสุขส าราญน้ี จะเลือกท าในส่ิงท่ีตัวเองอยากท า เพราะการท่ีได้ท าอะไร
ตอบสนองความอยาก มีความสุขท่ีสุด “ความอยากคือแรงบนัดาลใจชั้นเลิศ ท่ีเกิดไดง่้ายและท าได้
ทนัที” คิดแบบ “สุขนิยม” คือ ไม่คิดบวก ไม่คิดลบ ไม่คิดร้าย คิดอะไรก็ได ้เท่าท่ีจะมีความสุข และ
สนุกกบัความคิดไดข้องเรา คือ ค าตอบท่ีท าใหต้วัเองรู้สึกดีและมีความสุข 

          ความคิด ความเช่ือและค าสอนทางศาสนาท่ีเก่ียวกบัความสุข 
ความคิด หลกัการ ขอบข่ายท่ีเก่ียวกบั “ความสุข” ทางศาสนาพุทธนั้น พระราชวรมุนี. 

(2518, น.120) ปัจจุบนัเป็นพระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกบัความสุขว่า 
พระพุทธเจา้ทรงจ าแนกความสุขไวห้ลายแบบหลายประการ ท่ีพอจ าแนกไดช้ดัเจนมี 2 ลกัษณะคือ 
โลกียสุขและโลกุตตรสุข 

1)  โลกียสุข ความสุขวิสัยของโลก เป็นความสุขท่ีเกิดจากความสุขกาย สบายใจ เป็น
ความสุขในกามารมณ์ เป็นความสุขท่ียงัมีความทุกขป์ะปนอยู ่จึงไม่ใช่ความสุขท่ีแทจ้ริง  

2)  โลกุตตรสุขหรือนิพพานสุข ความสุขท่ีเกิดจากการดบักิเลสหรือดบัความทุกข ์เป็น
สภาวะท่ีปราศจากตณัหา เป็นภาวะสมบูรณ์ เป็นความดีสูงสุด เป็นภาวะความสุขท่ีสูงสุด  

ความสุขในเชิงศาสนาพุทธ จึงหมายถึง การดบัอวชิาหรือการดบักิเลส หรือการดบัทุกข ์
ทั้ ง 3 นัยน้ีเป็นเป้าหมายอันสูงสุด คือ ความสุข หรือความส้ินทุกข์ ทางพุทธศาสนาอธิบายว่า 
ความสุขสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ระดบัใหญ่ๆ ดงัน้ี 

1)  กามสุข คือ สุขเน่ืองจาก “กาม” วตัถุกาม (วตัถุอนัท่ีน่าใคร่ ส่ิงท่ีอยากได)้ และกิเลส
กาม (ความอยากไดท่ี้เป็นตวักิเลส ความพอใจ) 

2)  ฌานสุข คือ ความสุขท่ีแบ่งออกได้เป็น  สุขในรูปฌาน 4 ขั้น และสุขในอรูปฌาน  
4 ขั้น 

3)  นิพพานสุข สุขเน่ืองดว้ยนิพพาน เป็นความสุขท่ีเกิดจากภาวะไร้ตณัหา (พระพรหม
คุณาภรณ์ (ป.อ.ปยตฺุโต), 2545, น.529-556) 

จากพจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบบัประมวลธรรม  (2559, น.216 -217) พระพรหมคุณา

ภรณ์ (ป.อ. ปยตฺุโต) ยงัไดใ้ห้ความหมายของ “โลกธรรม 8” ซ่ึงเป็นเร่ืองของธรรมดาของโลก  เร่ือง
ของโลก ความเป็นไปตามธรรมดา ซ่ึงหมุนเวยีนมาหาสัตวโ์ลกและสัตวโ์ลกก็หมุนเวยีนตามมนัไป  
คือได้ลาภ-เส่ือมลาภ มียศ-เส่ือมยศ นินทา-สรรเสริญ สุข-ทุกข์ โดยสรุปเป็น 2 กลุ่มได้แก่ 
อิฏฐารมณ์ คือ ส่วนท่ีน่าปรารถนา และ อนิฏฐารมณ์ คือ ส่วนท่ีไม่น่าปรารถนา 

โลกธรรม 8 น้ี ย่อมเกิดข้ึนทั้งแก่ปุถุชนและแก่อริยสาวกผูไ้ด้เรียนรู้ ต่างกนัแต่ว่า คน
พวกแรกยอ่มไม่รู้เห็น ไม่เขา้ใจตามความเป็นจริง จะลุ่มหลง จะยินดียินร้าย จะปล่อยให้โลกธรรม
เขา้ครอบง า – ย  ่ายี - จิตฟูยุบเร่ือยไป ไม่พน้จากทุกข์  ส่วนอริยสาวกผูไ้ดเ้รียนรู้ พิจารณาเห็นตาม
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เป็นจริงว่า ส่ิงเหล่าน้ีท่ีเกิดข้ึน ล้วนไม่เท่ียง เป็นทุกข์ มีความแปรปรวนไปเป็นธรรมดา การไม่
หลงใหล - มวัเมา - เคล้ิมไปตามอิฏฐารมณ์ ไม่ขุ่นมวั - หม่นหมอง คลุม้คลัง่ในอนิฏฐารมณ์ มีสติ
ด ารงอยู ่ ก็จะเป็นผูป้ราศจากทุกข ์  

ความสุขในทางพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะในการปฏิบติัธรรมถือว่า ไม่แยกต่างหาก
จากความสุข ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั การท าความดีต่าง ๆ ทัว่ไป ก็เรียกวา่ "บุญ" มีพุทธพจน์
ตรัสวา่ "บุญเป็นช่ือของความสุข" (ขุ.อิติ.25/200/240:องฺ สตฺตก 23/59/90) ส่วนในการบ าเพ็ญเพียร
ทางจิตหรือเจริญภาวนา ความสุขก็เป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยให้เกิดสมาธิ เม่ือจิตเป็นสมาธิ บรรลุฌาน
แลว้ ความสุขก็จะกลายเป็นองค์ประกอบของฌานและยกระดบัสูงข้ึนไปตามล าดบัไปจนถึงท่ีสุด
ของฌาน ไปสู่ความสุขท่ีประณีต คือ ระดบั “นิพพาน” (พระธรรมปิฎก, 2539:529) 

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  (ว.วชิรเมธี) (2553) กล่าวถึง “5 ขั้น ของความสุขในทาง
พระพุทธศาสนา” วา่ ความสุขของมนุษย ์มี 5 ระดบั ไดแ้ก่   

1. สุขเกิดจากความมี เป็นความสุขในระดบัเศรษฐกิจ มีรูป รส กล่ิน เสียง สัมผสั ตลอด
จนถึงมีอิสรภาพในการใชค้วามคิด คนเราพอมีปัจจยัพื้นฐานหรือปัจจยัส่ีแลว้ ชีวิตก็มีความสุข...ทุก
คนอยากมีบา้น อยากมีรถ อยากมีเงินจบัจ่ายใชส้อย เราอยากกินอ่ิม นอนอุ่น เหล่าน้ีเรียกวา่ความสุข
จากความมี ท่ีเราแสวงหากนัทุกวนัเพื่อตอบโจทยจ์ากความมี ทุกคนอยากมี ใคร ๆ ก็อยากมี ไม่มี
ใครอยากเป็นคนจน เราจึงมีวลีอยูว่ลีหน่ึงวา่ “มัง่มีศรีสุข” หมายความว่า ถา้เราเป็นคนมีมาก ๆ ซ่ึง
เราใชค้  าวา่ มัง่มี ก็จะก่อเกิดความสุข ท่ีเป็นเกียรติเป็นศรี ก็ใชค้  าวา่ ศรีสุข แลว้เรียกรวมกนัวา่ มัง่มี
ศรีสุข สะทอ้นชุดความคิดท่ีวา่ การมีส่ิงต่าง ๆ นั้น ก่อให้เกิดความสุข ความสุขน้ีเรียกสั้นๆ วา่ มัง่มี
ศรีสุข  

2. ความสุขจากความดี คือเราไดท้  าคุณงามความดีเอาไว ้พอระลึกนึกถึง เราก็เกิดความ 
ปิติ เกิดความภาคภูมิใจในคุณงามความดีท่ีไดบ้  าเพญ็ไว ้ จิตใจถูกหล่อเล้ียงดว้ยคุณงามความดี จิตใจ
ถูกหล่อเล้ียงดว้ยความภาคภูมิใจ เราก็เลยรู้สึกวา่ชีวิตนั้นมีความอยูเ่ยน็เป็นสุข ซ่ึงเป็นความสุขจาก
ขา้งใน  

3. สุขจากการมีความรู้ คนเราพออยากรู้อะไรแลว้ไดแ้สวงหา จนกระทั้งคน้พบความจริง 
แลว้ก็มีความรู้ ความรู้ก่อให้เกิดความสุข เช่น ‘อลัเบิร์ต ไอน์สไตน์’ ใชเ้วลาศึกษาคน้ควา้จนลืมกิน
ขา้ว ‘มาดามแมรี คูร่ี’ อ่านหนังสือสอบจนลืมกินข้าว ‘โทมสั อลัวา เอดิสัน’ มีความสุขกับการ
ทดลอง เพราะฉะนั้นนักวิชาการทั้งหลายจึงให้ความส าคญัน้อยมากกบัเร่ืองความร ่ ารวย กบัเร่ือง
เกียรติภูมิในสังคม แต่ให้ความส าคญัอย่างสูงยิ่งกบัการท างานเชิงวิชาการ ความสุขจากการแสวง
ความรู้ ก็เป็นความสุขท่ีประณีตข้ึนมาอีกระดบัหน่ึง  
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4.  ความสุขจากความสงบ ร่มเยน็ เพราะว่ามีสุขดี เพราะวา่มีอิสรภาพในการใช้ปัญญา 
เพราะวา่มีจิตท่ีเป็นสมาธิ เบิกบานผอ่งใส ก็เป็นชีวิตท่ีมีความสุขอนัประณีต  เป็นความสุขท่ีใชค้  าวา่ 
สมาธิสุข สุขท่ีเกิด “จากสมาธิ” คือสภาพชีวิตท่ีราบร่ืน เรียบร้อย ร่ืนรมย ์เราสามารถอยูค่นเดียวได้
อย่างมีความสุข โดยท่ีข้ึนต่อคนอ่ืนน้อยลง แต่เป็นความสุขของจิตใจท่ีแจ่มใส เบิกบาน สงบน่ิง 
ลว้น ๆ   

5.  วิมุติสุข สุขจากการเป็นอิสระจากความอยาก คนทัว่ไปนั้นพยายามเรียกร้องเสรีภาพ
ท่ีจะอยาก คืออยากเสรีอยา่งมนุษยท์ัว่ไปอยากอะไรแลว้ไดส้มอยากก็มีความสุข มนุษยท์ัว่ไปไปได้
แค่นั้น แต่ในทางพุทธศาสนา เราถือกนัว่า “ความสุขท่ีแท้ไม่ได้เกิดขึ้นจากการตอบสนองความ
อยาก แต่ความสุขท่ีแท้เกิดขึน้จากการเป็นอิสระจากความอยาก ใครเป็นอิสระจากความอยาก คน
นั้นกม็วิีมติุสุข คือความสุขจากอิสระของจิตใจท่ีไร้มลทิน เพราะไม่มกิีเลสมาพันธนาการเอาไว้” 

ความคิด ความเช่ือและค าสอนของศาสนาคริสต์พระคัมภีร์ของศาสนาคริสต์ ได้
กล่าวถึง ความสุขแทไ้ว ้8 ประการ (The Eight Beatitudes) ความสุขแท ้8 ประการน้ีเป็นค าอวยพรท่ี
องคพ์ระผูเ้ป็นเจา้ (พระเยซูเจา้.) ไดป้ระทานแก่สาวกและประชาชนท่ีมาฟังบทเทศน์บนภูเขา (มธ. 
5, น.1-12)  ซ่ึงสถานท่ีนั้นน่าจะเป็นเนินเขาแห่งหน่ึงใกลเ้มืองคาเปอรนาอุม เหนือพื้นท่ีราบเกเน
ซาร์ (Genesar) คุณลกัษณะทั้งหลายอนัควรไดรั้บการอวยพรดงัท่ีพระคริสตเจา้ทรงหยิบยกข้ึนมา
ประกาศอย่างชดัแจง้ สรุปให้เห็นท่าทีหน่ึงเดียวของจิตท่ีมุ่งไปสู่พระอาณาจกัรของพระเจา้อย่าง
มัน่คง คุณลกัษณะเหล่าน้ีรับรองสิทธิในการเขา้หรือการครอบครองพระอาณาจกัรของพระเจา้  และ
เป็นเคร่ืองประกนัวา่ ค  าสอนพื้นฐานของพระศาสนจกัรมีความส าคญัเป็นพิเศษในการสอนศีลธรรม
ต่าง ๆท่ีมีลกัษณะเจาะจงไวเ้พื่อพระอาณาจกัรของพระเจา้  คุณลกัษณะต่าง ๆท่ีพระเจา้ทรงอวยพร
ไว ้ไดแ้ก่  

1)  ผูมี้ใจยากจน ย่อมเป็นสุข  เพราะอาณาจกัรสวรรค์เป็นของเขา การมีจิตใจยากจน 
แสดงถึงความพอใจในส่ิงท่ีตนเองมีอยู ่ไม่ยึดติดกบัส่ิงของทางโลก ส านึกตนวา่ตนเองยงับกพร่อง
ดา้นจิตใจ  มีใจสุภาพถ่อมตน ไม่อวดหยิง่จองหอง ไม่ตกเป็นทาสของอารมณ์ มีความเป็นอิสระจาก
ส่ิงทั้งปวง มีสภาวะจิตใจท่ีเติบโต ผูน้ั้นก็จะได้แผ่นดินสวรรค์ คือสภาวะแห่งความสุข ความเป็น
อิสระจากส่ิงทั้งปวงเป็นรางวลั 

2)  ผูเ้ป็นทุกข์โศกเศร้า ยอ่มเป็นสุข เพราะเขาจะไดรั้บการ ปลอบโยน  แมว้า่เราจะพบ
กบัความเศร้าโศกในบางคร้ัง เราจะพบวา่ พระเจา้มิไดท้รงทอดทิ้งเราให้อยูต่ามล าพงั พระองค์จะ
ประทบัอยู่กบัเราและคอยปลอบประโลมใจเราเสมอ การท่ีเรามีความทุกข์ เราจะนึกถึงพระ และ
ไดรั้บพระเมตตาจากพระองคใ์นท่ีสุด จงยอมรับวา่ เราเป็นทุกข ์และมนัไม่ไดเ้ป็นนายเหนือเรา การ
เป็นสุข เกิดจากการยอมรับวา่ตนเองเป็นผูมี้ความทุกข์ และยอมรับสภาพแห่งทุกข์นั้น พร้อมท่ีจะ
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เขา้พึ่งพาอาศยัพระเมตตาจากพระเจา้ การเป็นทุกขเ์กิดจากความไม่เป็นอิสระของใจเรา การตกเป็น
ทาสของอารมณ์ การไม่ปล่อยวาง และเม่ือเรายอมรับได้ เม่ือนั้ น เราจะพบว่า เราได้รับการ
ปลอบโยนจากพระองคผ์ูไ้ม่เคยทอดทิ้งเรา 

3)  ผู ้มีใจอ่อนโยน ย่อมเป็นสุข  เพราะเขาจะได้รับแผ่นดินเป็นมรดกผู ้ท่ี มีจิตใจ
อ่อนโยน ก็ยอ่มจะเป็นท่ีรักของทุกคนในโลกน้ี เปรียบเหมือนการไดแ้ผน่ดินโลกไวเ้ป็นกรรมสิทธ์ิ 
เพราะบุคคลอนัเป็นท่ีรักของทุกคนไปท่ีไหนย่อมมีคนตอ้นรับ อยากให้เขา้ร่วมสังคมด้วย ความ
อ่อนโยนไม่ไดห้มายถึงความอ่อนแอท่ียอมไปทุกเร่ือง การอ่อนโยนจะตอ้งมีพื้นฐานอยู่บนเหตุผล
และความถูกตอ้งของสังคม ศีลธรรมเสมอ 

4)  ผูหิ้วกระหายความชอบธรรมย่อมเป็นสุข เพราะเขาจะอ่ิมผูท่ี้ยึดมัน่ในความชอบ
ธรรม ดว้ยการปฏิบติัตามพระวาจาของพระเจา้พระองคจ์ะทรงประทานบ าเหน็จให้เขา ในวนัท่ีเขา
จะตอ้งไดรั้บการพิพากษา เพราะเม่ือเรารักความชอบธรรม หรือแสวงหาความชอบธรรม (อย่างมี
สันติ) เราจะไม่รู้สึกวา่ตนเองถูกข่มเหง เบียดเบียน ไม่แสวงหาความสุขใส่ตน แต่ท าเพื่อผูอ่ื้น เราก็
จะเป็นคนดีพร้อมในสายพระเนตรของพระเจา้เสมอ 

5)  ผูมี้ใจเมตตายอ่มเป็นสุข เพราะเขาจะไดรั้บพระเมตตา บุคคลใดท่ีมีจิตใจกรุณา พระ
เจา้ก็ทรงพอพระทยัเขายิ่งกว่าคนท่ีท าบุญเสียอีก เพราะการให้มีคุณค่ามากกว่าการรับ โดยเฉพาะ
การให้แก่คนท่ีมีความตอ้งการ หรือคนท่ีด้อยโอกาสในสังคม คริสตชนทุกคนจึงควรเป็นผูมี้จิต
เมตตากรุณาต่อผูอ่ื้น โดยเฉพาะคนยากจน คนตกทุกขไ์ดย้าก คนเจบ็ป่วย คนชรา เด็กพิการและเด็ก
ดอ้ยโอกาส เพราะเขาก็จะไดรั้บพระกรุณาจากพระเจา้เป็นการตอบแทนเช่นกนั 

6)  ผูมี้ใจบริสุทธ์ิยอ่มเป็นสุข เพราะเขาจะไดเ้ห็นพระเจา้ ผูท่ี้มีจิตใจบริสุทธ์ิ คือผูท่ี้ไม่
คิดร้ายต่อใคร ไม่ท าบาป หรือท าความผิดต่อพระเจา้ และคนอ่ืน มีมโนธรรมท่ีเท่ียงตรง ย  าเกรงพระ
เจา้ ซ่ือ ๆ สงบ มีสันติในจิตใจ เขาก็จะไดเ้ห็นพระเจา้ เม่ือเวลาท่ีเขาจากโลกน้ีไปแลว้ เพราะพระเจา้
คือจิตท่ีบริสุทธ์ิ คนท่ีจะพบพระเจา้ได ้จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีจิตใจบริสุทธ์ิเช่นเดียวกนั 

7)  ผูส้ร้างสันติ ย่อมเป็นสุข เพราะเขาจะไดช่ื้อว่าเป็นบุตรของพระเจา้ ผูท่ี้อยู่กบัผูอ่ื้น
อยา่งสันติ ผูน้ั้นก็จะไดเ้ขา้ใกลชิ้ดพระเจา้ เพราะพระเจา้เป็นองคแ์ห่งความสันติ ไม่ใช่องคแ์ห่งความ
วุน่วาย ถา้เราไม่มีสันติในจิตใจ คือ มีจิตใจท่ีอาฆาตพยาบาท เป็นจิตชัว่ของปีศาจ ไม่ใช่จิตของพระ
เจา้ ดงันั้น ผูท่ี้ด ารงตนอยูใ่นสันติ จะตอ้งสร้างความปรองดองในหมู่ชน ไม่เวน้แมแ้ต่กบับุคคลท่ีเรา
ไม่ชอบ หรือศตัรู เพราะพระเจา้ทรงรักมนุษยทุ์กคน ในฐานะท่ีเป็นพระบิดาของทุกคน เม่ือเราสร้าง
สันติเกิดข้ึน เท่ากบัเราเป็นพี่นอ้งของเขา เราก็จะไดเ้ป็นบุตรของพระเจา้เช่นกนั 

8) ผูถู้กเบียดเบียนข่มเหงเพราะความชอบธรรมยอ่มเป็นสุข เพราะอาณาจกัรสวรรคเ์ป็น
ของเขา ผูท่ี้ถูกข่มเหงเพราะความเช่ือท่ีเขามีต่อพระเจา้ หรือเพราะการกระท าดีตามพระวาจาของ
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พระเจา้ เขาก็จะได้รับบ าเหน็จในสวรรค์ ในชีวิตของเรามกัจะถูกเบียดเบียนจากความอยุติธรรม 
เพราะเราจะหาความยุติธรรมบนโลกน้ีได้น้อยมาก แต่พระเจา้จะประทานความยุติธรรมให้อย่าง
แน่นอน ทั้งในโลกน้ีและโลกหนา้ 

ศาสนาจารย ์ดร.วีรชัย โกแวร์ แห่งคริสตจกัรร่มเย็น สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 11ธันวาคม  
2559 ระบุถึงความสุขในทศันะของศาสนาคริสตนิ์กายโปเตสแตนตว์า่ ชีวิตของชาวคริสเตียน เป็น
ชีวิตท่ีท่ีเช่ือและท่ีวางใจในพระเจา้ คริสเตียนไม่ใช่เป็นฝ่ายรับความสุขจากพระเจา้เพียงดา้นเดียว 
แต่ก็เป็นผูใ้ห้ความสุขท่ียิ่งใหญ่อีกดว้ย เราจะมอบความสุขท่ีพระเจา้ประทานให้แก่ผูใ้ดบา้ง  ไดแ้ก่ 
1) ถวายพระเจา้เป็นเคร่ืองบูชา 2) ช่วยให้พี่นอ้งในพระคริสตรั์บความสุข และ 3) ช่วยใหพ้ี่นอ้งร่วม
โลกไดรั้บความสุข เส้นทางสู่ความสุขคือ ชีวิตครบบริบูรณ์  เป็นชีวิตท่ีมีความสุข ความสุข เป็น
หน่ึงในส่ิงท่ีพึงปรารถนาของมนุษยทุ์กคน ทุกชาติ ทุกภาษา ทุกคนต่างคน้หา แต่ชีวิตท่ีครบบริบูรณ์
ในพระคริสต ์มีความสุขนิรันดร์ท่ีเงินทอง และของในโลกน้ีใหไ้ม่ได ้ต่อไปน้ี บุคคลท่ีมีความสุขได้
คือใคร และจะตอ้งท าอะไร ไดแ้ก่ 1) ผูท่ี้พระเจา้ทรงอภยับาปให้แลว้ 2) ผูท่ี้เลือกทางของพระเจา้ 
และ        3) ผูท่ี้ช่วยให้ผูอ่ื้นมีความสุข อาจกล่าวไดว้่า ความสุขของชาวคริสเตียน คือ การท่ีไดเ้ช่ือ 
ไดศ้รัทธาในพระเจา้ และไดด้ าเนินชีวิตตามหลกัของศาสนา เพื่อพระเจา้ และเพื่อเพื่อนมนุษยทุ์ก
คน ถือเป็นความสุขท่ีชาวคริสเตียนรู้สึกอ่ิมเอมใจทุกคร้ังท่ีเอ่ยพระนามถึงพระเจา้ดว้ยความเทิดทูน
บูชา 

บาทหลวงเอกชยั  โสรัจจกิจ แห่งโบสถ์วดัพระวิสุทธิวงส์,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 มีนาคม 
2560 ไดใ้ห้ความหมายของความสุขในทศันะของศาสนาคริสตนิ์กายโรมนัคาทอลิกว่า เนน้การรัก
และรับใชพ้ระเจา้และเพื่อนมนุษย ์รู้วา่ตนเองมีค่าเพื่อคนอ่ืน เคารพศกัด์ิศรีเพื่อนมนุษย ์โดยยึดหลกั
คุณค่าของพระวรสารหรือค าสอนของพระเยซูเจา้นั่นเอง และเม่ือนั้นเราทุกคนจะพบความสุขท่ี
แท้จริงจากการได้รักและรับใช้พระเจา้และเพื่อนพี่น้อง ความสุขจึงไม่ใช่แค่มีเงิน มีความส าเร็จ
เท่านั้น ตอ้งถามตนเองว่าประสบความส าเร็จไปเพื่ออะไร หรือมีเงินมากมายไปเพื่ออะไร ถา้เพื่อ
ตนเองลว้น ๆ ก็ไม่ใช่ความสุขท่ีแทจ้ริง แต่ถา้เพื่อรับใชค้นอ่ืน นัน่แหละคือความสุขท่ีแทจ้ริง  

กล่าวโดยสรุป "ความสุข"ในศาสนาคริสต์ คือ การด าเนินชีวิตท่ีมีความรักต่อพระเจา้
และเพื่อนมนุษยท่ี์ก่อใหเ้กิดสันติภาพ 

ความสุขความคิด ความเช่ือ และจากค าสอนบางส่วนของศาสนาอิสลาม  จากเอกสาร 
“ว่าด้วยความสุข” (السعادة) เขียน โดย ดร.อะมีน บิน อับดุลลอฮฺ อัช-ชะกอวีย์ (  بن ينأم. د 

الشقاوي عبدالله ) (ฮ.ค.1432,น.1-2)ด้วยพระนามของอลัลอฮฺ ผูท้รงเมตตา ปรานียิ่งเสมอว่าด้วย
ความสุข ระบุวา่ เป็นเร่ืองปกติท่ีมนุษยทุ์กคน ทุกเพศ ทุกวยั ทุกชนชั้น ทั้งผูศ้รัทธา (มุอฺมิน) และผู ้
ปฏิเสธ(กาฟิร) ต่างก็แสวงหาความผาสุกใหก้บัชีวิตในโลกน้ี แต่มุมมองของแต่ละคนจะแตกต่างกนั
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ออกไป บางคนคิดวา่ความสุข คือการสะสมทรัพยส์มบติั ขณะท่ีอีกบางคนคิดวา่ คือการให้ไดม้าซ่ึง
ต าแหน่งท่ีสูงๆ มียศถาบรรดาศกัด์ิ อีกบางคนคิดวา่ คือการไดรั้บปริญญาบตัรทางการศึกษาชั้นสูง
และอีกหลายคนอาจจะมีมุมมองอีกหลายๆ อยา่งซ่ึงข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของอารมณ์ 

ความจริงแล้ว ท่ีกล่าวมาข้างต้น เป็นเพียงเส้ียวหน่ึงของความสุขเท่านั้ น มิได้เป็น
ความสุขท่ีแทจ้ริง เพราะแต่ละอย่างล้วนเป็นส่ิงท่ีได้มาเพียงชัว่คราว ดงันั้น ผูท่ี้ร ่ ารวยมีทรัพยสิ์น
มากมายสักวนัหน่ึงอาจจะหมดเน้ือหมดตวัได ้ผูท่ี้มียศมีต าแหน่ง สักวนัหน่ึงเขาอาจจะหมดอ านาจ
ลงได ้มิหน าซ ้ าหากผูท่ี้ร ่ ารวยไม่ไดใ้ชจ่้ายทรัพยสิ์นของเขาไปในหนทางแห่งการภกัดีต่ออลัลอฮฺ ก็
จะเกิดความหายนะแก่ตวัเขาเองในท่ีสุด 

และจากเอกสาร “ท่านถาม อลักุรอานตอบ” (يجيب والقرآن تسأل أنت ) โดย มุหัม
มดั บิน ยะห์ยา อตั-ตูม (التوم يحيى بن محمد ) (ฮ.ศ. 1430, น.11)  

ค าถาม : ท่านสามารถมีชีวติอยา่งมีความสุขไดอ้ยา่งไร 
ค าตอบ : (16:97) ผูใ้ดก็ตามท่ีปฏิบติัความดี ไม่วา่จะเป็นเพศชายหรือเพศหญิง ในสภาพ

ท่ีเขาเป็นผูศ้รัทธาแลว้ไซร้ ดงันั้น เราก็จะให้เขาไดด้ ารงชีวิตท่ีดี และแน่นอนเราจะตอบแทนรางวลั
แก่พวกเขาดว้ยส่ิงท่ีดียิง่จากผลท่ีพวกเขาไดเ้คยกระท าไว ้(นัน่คือสวรรคใ์นโลกหนา้) 

จุดมุ่งหมายของการด าเนินชีวิตในค าสอนของศาสนาอิสลาม คือ การด าเนินชีวิตดว้ย
การท าความดีท่ีมีหลกัศรัทธาต่ออลัลอฮฺ และการท าความดีนั้นก็จะท าให้มนุษยด์ าเนินไปสู่จุดหมาย
สูงสุด คือ การมีความสุขหรือความพน้ทุกข์ หรือพน้จากความหวาดกลวัทั้งในโลกน้ีและโลกหน้า 
ความสุขในโลกน้ีไม่จีรังและไม่สมบูรณ์ เพราะฉะนั้น ความสุขในโลกหน้าจึงเป็นเป้าหมายสูงสุด
ของมนุษย ์การบรรลุเป้าหมายสูงสุดในโลกหน้าคือ การไดด้ ารงชีวิตในสวรรคท่ี์ใกลชิ้ดกบัพระผู ้
เป็นเจา้(อลัลอฮฺ) วิธีการท่ีจะไปสู่สวรรคน์ั้น มนุษยต์อ้งแสดงตนเป็นบ่าว มอบตน หรือยอมจ านน
ต่ออลัลอฮฺ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า อิสลาม เป็นทั้งเป้าหมาย (ความสุขหรือสันติ) และเป็นทั้งวิธีการ
ด าเนินชีวิตไปสู่เป้าหมายนั้น นั่นคือการด าเนินชีวิตตามบัญญัติของพระเป็นเจ้าในฐานะท่ีเป็น
วิธีการ อิสลามมีค าสอนท่ีเป็นระเบียบแบบแผน ท าให้มนุษยมี์ความยึดมัน่อยู่ในศีลธรรม ความดี
งาม เมตตาต่อเพื่อนมนุษย์และเพียบพร้อมด้วยขนัติธรรม อยู่รวมกันเป็นภราดรภาพ คุณธรรม
เหล่าน้ีมีรากฐานมาจากการรู้จกัพระผูท้รงสร้างจกัรวาล (อลัลอฮฺ) และความจริงทั้งหลายท่ีพระองค์
ประทานเป็นความรู้แก่มนุษยผ์า่นศาสดาหรือศาสน ฑูต (เราะซูล) 

อิสลามนั้น ไม่แยกวตัถุกบัจิตใจออกจากกนั มนุษยไ์ม่ไดอ้ยู่เพื่อการปฏิเสธชีวิต แต่มี
ชีวิตอยู่เพื่อท าชีวิตให้สมบูรณ์ตามธรรมชาติท่ีอลัลอฮฺทรงสร้าง หลกัการด าเนินชีวิตของศาสนา 
อิสลามครอบคลุมทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั ไดแ้ก่ หลกัศรัทธาและหลกัการปฏิบติัท่ีครอบคลุม
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ชีวิตและโลกในทุกมิติ สอดคลอ้งกบัธรรมชาติของ มนุษยแ์ละจกัรวาล ท่ีมนุษยท์ั้งชายหญิงตอ้งยึด
มัน่ โดยเท่าเทียมกนั 

หลกัศรัทธา 6 ประการท่ีเป็นพื้นฐานของการด ารงชีวิต ท่ีตอ้งปลูกฝังให้มีอยูใ่นจิตใจ
ของมุสลิมทุกคน เม่ือมีศรัทธาท่ีมัน่คงแล้ว ก็สามารถควบคุมพฤติกรรมให้แสดงออกในทางท่ี
ถูกตอ้ง ตามค าสอนของอลัลอฮฺ หลกัศรัทธาอนัประกอบดว้ยความเช่ือต่อไปน้ี 

1) ศรัทธาในเอกภาพของอลัลอฮฺ คือ มุสลิมทุกคนตอ้งเช่ือวา่อลัลอฮฺมีจริง พระองคท์รง
สร้างโลกและสรรพส่ิง ทรงรู้ ทรงเห็น ทรงได้ยินทุกส่ิงทั้งในท่ีลบัและท่ีแจง้ ทรงมีความเมตตา
กรุณาและมีความยุติธรรม ฯลฯ สัจธรรมสูงสุดน้ีมีเพียงหน่ึงเท่านั้น ส่ิงอ่ืนใดไม่อยู่ในฐานะเป็น 
พระเป็นเจา้ การยึดถือส่ิงอ่ืนเป็นพระเจา้ถือวา่เป็นความหลงผิดท่ีร้ายแรงท่ีสุด ในอลั-กุรอาน กล่าว
วา่ "จงกล่าวเถิด พระองคคื์อ อลัลอฮฺผูท้รงเอกะ อลัลอฮฺเป็นท่ีพึ่งของส่ิงทั้งมวล พระองคไ์ม่ประสูติ 
และทรงไม่ถูกประสูติ และไม่มีผูใ้ดเสมอเหมือนพระองค"์ (อลั-กุรอาน. 112:1-4) 

2) ศรัทธาในบรรดามลาอิกะฮ์ ภาษา องักฤษเรียกว่า "angel" ในภาษาไทยมีผูใ้ช้ค  าว่า 
"เทวฑูต" มลาอิกะฮ์เป็นส่ิงสร้างท่ีไม่มีเพศ ไม่กิน ไม่ด่ืม แต่สามารถเนรมิตเป็นรูปร่างต่าง ๆ มี
หนา้ท่ีท าตามพระบญัชาของพระเป็นเจา้เท่านั้น เช่น ท าการปลิดวิญญาณมนุษย ์เป็นส่ือน าโองการ
จากพระเป็นเจา้มาสู่ศาสดา ช่วยเหลือคนดี ดูแลนรกสวรรค ์

3) ศรัทธาในบรรดาคมัภีร์ คือ เช่ือว่า พระเป็นเจา้ได้ประทานคมัภีร์แก่บุคคลท่ีทรง
แต่งตั้งเป็นศาสนฑูตประกาศศาสนาของพระองค์ต่อมนุษยชาติทั้งมวล ในท่ีและเวลาต่าง ๆ ใน
ประวติั-ศาสตร์จนถึงศาสนาสุดทา้ยก่อนวนัส้ินโลก คือ ศาสดามุฮมัมดั ซ่ึงไดรั้บคมัภีร์อลั-กุรอาน 
โดยนัยน้ี คมัภีร์อลั-กุรอานเป็นพระคมัภีร์ท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด เป็นฉบบัสุดทา้ยและเป็นท่ีรวมแก่นสัจ
ธรรมทั้งหมดท่ีเคยมีมา "แทจ้ริงเรา-เรา-เราไดป้ระทานขอ้ตกัเตือน (อลั-กุรอาน) น้ีลงมาและแทจ้ริง
เราเป็นผูรั้กษามนัแน่นอน"(อลั-กุรอาน. 15:9) 

4) ศรัทธาในบรรดาศาสนทูตของอลัลอฮฺ คือ เช่ือวา่พระเป็นเจา้ไดท้รงให้มีเราะซูลหรือ 
ศาสนทูตมาประกาศศาสนาของพระองคแ์ก่ทุกประชาชาติตลอดทั้งประวติัศาสตร์ส้ิน สุดท่ีศาสดา
มุฮมัมดั ดงัตวัอย่างโองการท่ีว่า "ขอยืนยนั! แทจ้ริงเราไดส่้งศาสนทูตมาก่อนหน้าเจา้ในหลาย ๆ 
คณะของบรรพชนเม่ืออดีต" (อลั-กุรอาน. 15:10) และ "มุฮมัมดัไม่ไดเ้ป็นบิดาของผูใ้ดในหมู่บุรุษ
ของสูเจา้แต่ว่าเขาเป็นรสูลของ อลัลอฮฺ และเป็นตราของนบีทั้งหลาย และอลัลอฮฺเป็นผูท้รงรอบรู้
ทุกส่ิง" (อลั-กุรอาน 33:40) 

5) ศรัทธาในวนัส้ินโลก จะมีสมยัท่ีอลัลอฮฺทรงก าหนดให้จกัรวาลพินาศ แลว้เกิดโลก
ใหม่ข้ึนมา ซ่ึงอลัลอฮฺจะทรงให้ทุกคนฟ้ืนคืนชีพมารับการตดัสินการกระท าท่ีมนุษยป์ระกอบ ไวใ้น
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โลกน้ี โดยพระองค์อย่างยุติธรรม ผูก้ระท าความดีก็จะได้รับรางวลัตอบสนองอยู่ในสวรรค์ชั่ว
นิรันดร ผูก้ระท าความชัว่จะถูกลงโทษทรมานในนรก 

6) ศรัทธาในการก าหนดภาวะทัง่ปวงโดยอลัลอฮฺ คือ ทุกส่ิงทุกอย่างเกิดข้ึนโดยการ
ก าหนดของพระองค์ และด าเนินไปตามกฎหรือสภาวะท่ีพระองคท์รงวางไวต้ามพระประสงคข์อง
พระองค์ ดงัเช่น "พระองค์คือผูส้ร้างสูเจา้จากดินแล้วทรงก าหนดวาระ (แห่งชีวิตของสูเจา้) และ 
มีวาระท่ีระบุไว ้(รู้เฉพาะ) พระองคแ์ลว้สูเจา้ยงัสงสัย" (อลั-กุรอาน 6, น.2) 

อาจารย์ฉัตรชนก นิมา (ให้สัมภาษณ์ 18 มกราคม 2560 ท่ีโรงเรียนมูฮัมมาดียะห์ 
อนุสรณ์ สะและน้อยอุปถมัภ์) ได้กล่าวเก่ียวกบัความสุขตามวิถีอิสลามไวว้่า ความสุข คือเร่ืองท่ี
เหมาะเจาะลงตวักบัชีวิตของบุคคล บนเง่ือนไขท่ีว่า “ตอ้งไดรั้บความช่ืนชมยินดี ในบั้นปลายของ
ความสุขนั้น ๆ” จากศาสนาดว้ย ความสุขทางจิตใจ ตามหลกัความเช่ือและศรัทธาท่ีถูกตอ้ง กระจ่าง
แจง้และแน่นแฟ้นมัน่คง ความสุขทางกาย ดว้ยการปฏิบติัศาสนกิจตามบทบญัญติัของศาสนาอยา่ง
ครบถว้นสมบูรณ์ บนพื้นฐานแห่งความรู้ท่ีลึกซ้ึง เม่ือบุคคลมีความสุขในทั้งสองมิติท่ีกล่าวมา จะถูก
นับว่าเป็นบุคคลท่ีพร้อมสร้างความสุขให้ผู ้อ่ืน ทั้ งน้ีเพราะเขาจะเป็นผูเ้ต็มเป่ียมไปด้วยหลัก
คุณธรรม จริยธรรมและมารยาทอนังดงาม หลกัในการด าเนินชีวตินั้นการมีจิตส านึก ระลึกโดยเสมอ
วา่ “พระเป็นเจา้” ทรงรู้ถึงการกระท าของตน จึงเป็นเหตุให้ใช้ชีวิตอยูใ่นครรลองแห่งศาสนาอยา่ง
ระมดัระวงั อนัก่อให้เกิดความสุขข้ึน ทุกมิติของชีวิต ทั้งในส่วนตวัหรือส่วนรวมดว้ยก็ตาม ตลอด
ถึงการปฏิบติัหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเต็มความสามารถและบนพื้นฐานแห่งความสุจริตใจ รวมถึง
การอยูร่่วมกบับุคคลอ่ืน ๆ ในองคก์ร ดว้ยจิตส านึกท่ีวา่  “จงปฏิบติัต่อผูอ่ื้นดว้ยวิธีการเดียวกบัท่ีเรา
อยากใหผู้อ่ื้นปฏิบติัเช่นนั้นต่อเรา” 

กล่าวโดยสรุปไดว้า่ "ความสุข" ตามหลกัอิสลาม คือ การด าเนินชีวิตดว้ยการท าความดี
ท่ีมีหลกัศรัทธาและหลกัการปฏิบติัต่อพระเป็นเจา้ท่ีก่อใหเ้กิดสันติสุข 

  
2.2  ความสุข การสร้างสุข และการวดัความสุขในประเทศไทย 

ความสุข:  แบบของความสุขในมุมมองเชิงเศรษฐศาสตร์ 
ความคิดเก่ียวกบัความสุขในมุมมองเชิงเศรษฐศาสตร์ในยุคคลาสสิกเช่ือว่าความสุข 

ในสังคมมีฐานคิดอยู่ท่ีวตัถุและความพึงพอใจในวตัถุ โดยมีนักเศรษฐศาสตร์คนส าคญัคือ เจเรมี 
เบน เธม  (Jeremy Bentham)ได้น าแนว คิด เก่ี ยวกับความ สุ ขม าพัฒน าเป็ นทฤษ ฎี ว่าด้ว ย 
“อรรถประโยชน์ (Utility)” ซ่ึงอยูใ่นกลุ่มลทัธิประโยชน์นิยม ความคิดของนกัเศรษฐศาสตร์กลุ่มน้ี
ไดน้ าไปสู่การวดัอรรถประโยชน์ขั้นสุดทา้ย ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีวา่ คนเราจะเลือกอุปโภค บริโภค ยงั
ประโยชน์ หรือคุม้ค่าหรือไม่นั้น คือ การวดัอรรถประโยชน์ตามแนวทางเศรษฐศาสตร์  นีโอคลาสิก 
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(Neo-classic economic) และแนวคิดน้ีถูกขยายแนวคิดไปเพื่อน าไปใช้วดัความสุขของบุคคลได้ 
ดงันั้น นกัเศรษฐศาสตร์กลุ่มน้ีไดใ้ห้ความหมายของ “ความสุข” หมายถึง ความพอใจจากการไดใ้ช้
อรรถประโยชน์ ท่ีเกิดจากการกิน  การใช้ และการเอาประโยชน์จากวตัถุต่าง ๆ (ณรงค์ เพ็ชร
ประเสริฐและกนกพร นิตยนิ์ธิพฤทธ์ิ, 2553, น.2-3) 

เศรษฐศาสตร์มหภาค (Macroeconomic) ให้ความสนใจกบัดชันีความสุข – ความทุกข์
เป็นอนัดบัตน้ๆโดยพฒันาจากความไม่แน่นอนของวฏัจกัรทางเศรษฐกิจ ไดมี้การพฒันาดชันีความ
ทุกข ์(Misery Index) โดยศาสตราจารย ์อาร์เธอร์ โอกุน (Arthur Okun) ต่อมาศาสตราจารย ์โรเบริท 
บาร์โร(Robert Barro) ไดป้รับปรุงสูตรจากดชันีความทุกขข์องโอกุน เป็นดชันีความทุกข์ท่ีมุ่งเน้น
ไปทางเศรษฐกิจ เช่น อตัราเงินเฟ้อ อตัราการว่างงาน การเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยการพฒันาดา้น
สังคมในระยะแรกๆ จะเก่ียวกบัเร่ืองคุณภาพชีวิตของประชาชนเป็นหลกั เช่น ดา้นการศึกษา การ
สาธารณสุข ต่อมามหาวทิยาลยัแห่งสหประชาชาติไดน้ าไปพฒันาต่อเป็นเคร่ืองช้ีวดัการพฒันาดา้น
สังคมข้ึน  และส านักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ  (United Nations Development 
Program: UNDP) ไ ด้ น า ดั ช นี พั ฒ น าม นุ ษ ย์  (Human Development Index: HDI)เผ ย แ พ ร่ สู่
สาธารณชนอยา่งเป็นรูปธรรม มี 3 องคป์ระกอบ (ตีรณ พงศม์ฆพฒัน์, 2553, น.93-100)  ไดแ้ก่  

1)  การมีสุขภาพดีมีชีวติท่ียนืยาว  
2)  การศึกษา  
3)  รายได ้ 
ความสุขตามแนวความสุขแบบความสุขมวลรวมประชาชาติ  
(Gross National Happiness – GNH)  
แนวความคิดเร่ือง ความสุขมวลรวม – GNH ท่ีเป็นอีกแนวหน่ึงซ่ึงแตกต่างไปจากแนว

ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์หลกั คือ แนวคิดของประเทศภูฏานท่ีพระราชาธิบดี จิกเม ซิงเย วงัชุก ไดริ้เร่ิม
แนวคิด เร่ือง “ความสุขมวลรวมและแนวทางในการพัฒนาประเทศ ” ซ่ึ งไม่ได้ว ัดความ
เจริญกา้วหนา้แต่เฉพาะตามวิธีการในแนวเชิงเศรษฐกิจหลกัเท่านั้น แต่เนน้ท่ีความสุขท่ีแทจ้ริงของ
คนในสังคม โดยระบุไวใ้นแผนพฒันาประเทศฉบบัท่ี 9 และก าหนดเสาหลกั 4 ประการ (นภาภรณ์ 
พิพฒัน์, 2550, น.141-145)  ดงัน้ี  

1)  การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมเพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรมและเติบโตอยา่งย ัง่ยนื  
2)   การสงวนส่ิงแวดลอ้ม  
3)   การรักษาและส่งเสริมวฒันธรรม  
4)   ธรรมาภิบาล 
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ประเทศภูฏานจึงกลายเป็นผูน้ าและเผยแพร่แนวคิดเร่ืองความสุขมวลรวมสู่สากล มี
ผลงานท่ีเก่ียวข้อง ดังท่ี  อุระ การ์มา. (Ura Kamar) (107-111, 2553) ได้อธิบายไวใ้นหนังสือ  A 
Proposal for GNH value Education schools ถึงความส าคญัของความสุขท่ีเช่ือมโยงกับคุณธรรม
จริยธรรมภายใตร้ะบบการศึกษา  ซ่ึงเกิดจากพื้นฐานตามปรัชญาความสุขมวลรวมประชาชาติ และ
เสนอวา่ควรผนวกเร่ืองเก่ียวกบัคุณธรรมจริยธรรมเขา้ไปในระบบการศึกษาอยา่งเป็นรูปธรรมและมี
ทิศทาง โดยวิสัยทศัน์ของประเทศตามปรัชญาความสุขมวลรวมและคุณธรรมจริยธรรม  จะตอ้งมี
การสอดรับกันอย่างผสมกลมกลืน และอธิบายถึงความสัมพันธ์ของความสุขกับตัวแปรและ
องคป์ระกอบดา้นต่าง ๆ ท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุข ซ่ึงจนถึงปี ค.ศ.2010 ไดพ้ฒันาเป็นดชันีช้ี
วดัความสุขมวลรวม (GNH Indicator 2010) จาก 9 องคป์ระกอบ 33 ตวับ่งช้ี อุระ อลัไคร์ และแซง
โม (Ura; Alkire; & Zangmo, 2010, p.7-25) ดงัองคป์ระกอบท่ีส าคญัต่อไปน้ี 

1.  สภาพจิตท่ีเป็นสุข (Psychological wellbeing) ประกอบด้วย ความพึงพอใจในชีวิต 
(Life satisfaction) อารมณ์ทางบวก  (Positive emotional) อารมณ์ทางลบ  (Negative emotional) 
ความมีจิตวญิญาณ (Spirituality) 

2.  สุขภาพ (Health) ประกอบดว้ย สุขภาพจากผลรายงานดา้นสุขภาพของตนเอง (Self-
reported health status) การดูแลสุขภาพรายวนั (Healthy days) ผลของสุขภาพระยะยาว (Long-term 
disability) สุขภาพจิต (Mental health) 

3.  การศึกษา (Education) ประกอบดว้ย การรู้หนงัสือ (Literacy Education) วุฒิทางการ
ศึกษา (qualification) ความรู้ (Knowledge) และค่านิยม (Values) 

4.  วฒันธรรม (Cultural) ประกอบดว้ย ภาษา (Language) ทกัษะทางศิลปะวฒันธรรม 
(Artisan skills) การมีส่วนร่วมทางสังคมและวฒันธรรม (Socio-cultural participation) วิถีทางของ
ความสามคัคี (DriglamNamzha : the way of Harmony) 

5.  การใช้เวลา (Time use) ประกอบดว้ย เวลาในการท างาน (Working hours) และเวลา
ในการพกัผอ่น (Sleep hours) 

6.  ธรรมาภิบาล  (Good Governance) ประกอบด้วย  การมีส่วนร่วมทางการเมือง 
(Political participation) เส รีภาพทางการเมือง  (Political freedom) การส่งมอบบริการภาครัฐ 
(Service delivery) ประสิทธิภาพภาครัฐ (Government performance) 

7.  ความเข้มแข็งของชุมชน  (Community vitality) ประกอบด้วย การสนับสนุนทาง
สังคม (Social support) ความสัมพนัธ์ชุมชน (Community relationships) ครอบครัว (Family) เหยื่อ
ทางอาชญากรรม (Victim of crime) 
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8.  ความหลากหลาย  และยืดหยุ่นของระบบ นิ เวศน์  (Ecological diversity and 
Resilience) ประกอบด้วย  มลภาวะ  (Pollution) การรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม  (Environmental 
responsibility) ชีวติท่ีสัมพนัธ์กบัธรรมชาติ (Wildlife) การใชเ้มือง (Urban use) 

9.  มาตรฐานการครองชีพ  (Living standards) ประกอบด้วย  รายได้ของครัวเรือน 
(Household income) สินทรัพย ์(Assets) ท่ีพกัอาศยัท่ีมีคุณภาพ (Housing quality) 

ความสุขตามแนวดชันีความสุขของโลก (Happy Planet Index: HPI)  
ดชันีความสุขของโลก (Happy Planet Index: HPI) พฒันาโดยมูลนิธิเศรษฐกิจแนวใหม่

(The new economics foundation : nef) ประกอบดว้ย  
1. ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) 
2. ความคาดหวงัในชีวิต (Life Expectancy)  
3. การรักษาระบบนิเวศน์ (Ecology Foot -print) (นภาภรณ์ พิพฒัน์, 2550, น. 176) 
ไดมี้การรายงานดชันีความสุขของโลกในปี ค.ศ. 2012 โดยแสดงดงัภาพประกอบ

ต่อไปน้ี  
 

 
 
ภาพที ่2.1  แผนท่ีความสุขโลก (Saamah Abdallah et al, 2012, pp.12-13) 
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จากแผนท่ีจากการวดัดัชนีความสุขของโลก  (Happy Planet Index: HPI) ประเทศท่ีมี
ความสุขโลกในระดบัความสุขสูงสุด คือ ประเทศคอสตาริกา ระดบัคะแนน HPI คิดเป็น 64.00 และ
ประทศไทยอยูใ่นระดบัท่ี 20 ระดบัคะแนน HPI คิดเป็น 53.50 (Saamah Abdallah, 2012, p.25) 

เลยาร์ด  คลาร์ก  และเซนิก . (Layard; Clark; & Senik, 2012, p.59-79) ได้อธิบายใน
รายละเอียดไวใ้นหนงัสือการรายงานความสุขของโลก (World Happiness Report) ถึงปัจจยัท่ีท าให้
เกิดรายละเอียดความสุขว่า เกิดจากปัจจยัท่ีส าคญั คือ ปัจจยัภายนอก (external factors) ปัจจยัส่วน
บุคคล  (personal features) ปัจจัยภายนอก  (external factors) ประกอบด้วย  1)  รายได้ (income) 
รายได้มีผลอยู่ในหลายระดบั ความสุขและรายได้ส่วนบุคคล (Individual happiness and income) 
ระดับรายได้ของประเทศกับความสุขในเชิงภาคตัดขวาง(Country-level income and happiness: 
cross-sectional evidence) ระดบัรายไดข้องประทศกบัความสุขในเชิงระยะยาวดา้นการเติบโตทาง
เศรษฐกิจ (Country-level income and happiness: long-term economic growth)และระดบัรายไดก้บั
ความสุขเชิงความผนัผวนเชิงวฏัจกัร (Country level income and happiness: cyclical fluctuations) 
2)  งาน (work) มีหลายองค์ประกอบได้แก่ การว่างงาน (Unemployment) คุณภาพงาน(Quality of 
work) การมีกิจการ (Self-employment) และการออกจากงาน (Retirement)  3)  ต้นทุนทางสังคม 
(Social Capital) ประกอบดว้ยหลายองค์ประกอบท่ีส่วนขอ้งไดแ้ก่ความเช่ือมัน่ (Trust) พนัธะและ
การลงทุน  (Bonding and bridging capital) ความอิสระ(Freedom) ความเท่าเทียมกัน  (Equality)       
4)  ค่านิยมและศาสนา (values and religion) มีหลายองค์ประกอบ ได้แก่ ศาสนา(Religion) ความ
บริสุทธ์ิใจ (Altruism) วตัถุนิยม (Materialism) และส่ิงแวดลอ้ม (Environment) 

ดา้นปัจจยัส่วนบุคคล (personal features) ประกอบดว้ย  
1)  สุขภาพจิต (mental health)  
2)  สุขภาพกาย (physical health)  
3)  ประสบการณ์ของครอบครัว (family experience) มีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การแต่งงาน 

(marriage) และ เด็ก (children)  
4)  การศึกษา (education)  
5)  เพศ และอาย ุ(gender and age) 
ความสุขจากผลการศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการท างานของสมองกบัความสุข 

ความพยายามท่ีจะศึกษาโครงสร้าง  หน้าท่ีและการท างานของสมองท่ีเก่ียวกบั ความจ า 
ความคิด อารมณ์และการรับรู้ความรู้สึก กบัสารเคมีต่าง ๆ ในสมองวา่เก่ียวขอ้งอยา่งไร โดยเฉพาะ
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสุข โดยใชค้วามรู้ทางดา้นประสาทชีววิทยา (neurobiology) และชีวเคมี
กายภาพ (physical organic chemistry) ในการท างานของ 1)  สมองส่วนหน้า (Fore Brain) ท่ีเป็น
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Cerebrum ซ่ึงเป็นศูนยก์ลางความคิด ความจ า ความฉลาด ความคิดสร้างสรรค ์การค านวณ เป็นศูนย์
รับความรู้สึกทั้ง 5 (ภาพ รส กล่ิน เสียง สัมผสัทางผิวหนัง) และเป็นศูนยก์ลางควบคุมการท างาน
ของอวยัวะท่ีอยู่ในอ านาจของจิตใจ ควบคุมการท างานของระบบประสาทท่ีท างานอยู่ในอ านาจ
จิตใจ (somatic nervous system: SNS)    2) สมองส่วนกลาง (Mid brain) ซ่ึงท าหน้าท่ีควบคุมการ
เคล่ือนไหวของลูกและหู   3) สมองส่วนทา้ย (Hind brain) 3 ส่วนท่ีท าหน้าท่ีเก่ียวกบั การทรงตวั 
และประสานงานเก่ียวกบัการเคล่ือนไหวของร่างกาย  การเป็นศูนยก์ลางการเค้ียวและการหลั่ง
น ้ าลาย และการท าหน้าท่ีเป็นศูนยก์ลางของระบบประสาทอตัโนวติั (Automatic Nervous System: 
ANS) ควบคุมการท างานของอวยัวะท่ีอยูน่อกอ านาจจิตใจ เช่นการหายใจ การเตน้ของหวัใจ  

ส่วนสมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัอารมณ์และความสุขซ่ึงการศึกษาเร่ืองอารมณ์ เป็นเร่ืองยาก 
เน่ืองจากอารมณ์ของมนุษยมี์ความซบัซ้อนมาก การแสดงออกของอารมณ์ตามประสบการณ์ของแต่
ละคนก็มีความแตกต่างกนั แต่จากการศึกษาอารมณ์ท่ีเกิดข้ึน จากการตอบสนองของระบบประสาท
อตัโนมติั (ANS) ซ่ึงเกิดจากการตอบสนองของระบบประสาทซิมพาเธติก (Sympathetic) เช่น ใจสั่น
เน่ืองจากหวัใจเตน้เร็ว มือเทา้เยน็ มีเหง่ือออก หนา้แดง เป็นตน้ และการเคล่ือนไหวหรือกิริยาท่าทาง 
เม่ือเกิดอารมณ์นั้ น ๆ และศึกษาจากการตอบสนองต่ออารมณ์ของระบบประสาทรอบนอก 
(peripheral nervous system) อันได้แก่ เส้นประสาทสมองและเส้นประสาทไขสันหลัง โดยจะ
ออกมาทางกลา้มเน้ือและอวยัวะต่าง ๆ ของร่างกายและจากการศึกษาพบวา่ ส่วนส าคญัภายในสมอง
ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัอารมณ์และความสุขคือ Limbic system 

Limbic system เป็นส่วนของสมองท่ีรวมไปถึงส่วนของ Thalamus และHypothalamus 
รวมทั้งบางส่วนของ Cerebrum (Temporal lobe และบางส่วนของ Front lobe) โดย Limbic system 
ท่ีเช่ือมต่อ Cerebral cortex รวมถึงการเรียนรู้ท่ีซับซ้อน การมีเหตุผลและบุคลิกภาพและเช่ือมยงั
ส่วนอ่ืนของสมอง ท่ีส าคญัคือ สมองส่วนน้ีเป็นศูนยแ์ห่งอารมณ์ของมนุษย ์ซ่ึงประกอบดว้ยส่วน
ของฮิปโปแคมปัส (Hippocampus) และอะมิกดาลา (Amygdala) ซ่ึงเช่ือมต่อกับ Hypothalamus 
สมองส่วน Hippocampus ท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัความจ า สมองส่วน Amygdala ท าหนา้ท่ีควบคุมอารมณ์ 
ความตอ้งการ ความกลวัและอารมณ์รุนแรงอ่ืน ๆ สมองส่วน Limbic จึงมีหน้าท่ีเก่ียวกบัความจ า 
การเรียนรู้ พฤติกรรม อารมณ์ขั้นพื้นฐาน เช่น ชอบ-ไม่ชอบ โกรธ มีความสุข เศร้า สนุกสนาน รัก 
เกลียด เป็นต้น  สมองส่วนน้ีจะท าให้คนเราสามารถปรับตวัได้ดีข้ึน มีความฉลาดมากข้ึนและ
สามารถเรียนรู้โลกได้กวา้งข้ึน มีความสามารถในการปรับตัวและปรับพฤติกรรมให้เข้ากับ
ส่ิงแวดล้อมได้มากข้ึน หากมีส่ิงกระตุ้นท่ีไม่ดีเข้ามา สมองส่วนน้ีจะแปลงข้อมูลออกมาเป็น
ความเครียดหรือไม่มีความสุขและส่งผลต่อระบบไร้ท่อ (Endocrine system) ระบบประสาทอตัโน
วติั(ANS) เช่นเม่ือเกิดความเครียด ซ่ึงเป็นอารมณ์ทางดา้นลบข้ึน จะท าให้เกิดการหลัง่ Cortisol และ
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ท าให้เกิดอาการต่าง ๆ ทางร่างกาย เช่น หัวใจเตน้เร็ว หน้าแดง มือเทา้เยน็ เหน่ือยหอบ เป็นตน้ ซ่ึง
เป็นผลจากระบบประสาทอตัโนวติั (ANS)  อีกส่วนหน่ึงเป็นเร่ืองของความสัมพนัธ์ระหวา่งสารส่ือ
ประสาทกบัความสุข สารเคมีในสมองท่ีเป็นสารส่ือประสาท (Neurotransmitters) เป็นสารเคมีท่ีใช้
ในการส่ือสารขอ้มูลระหว่างเซลล์สมองท่ีเป็นตวัน าสัญญาณหรือตวัส่งขอ้มูลไปถึงเซลล์สมอง  ท่ี
เป็นตวัรับสัญญาณหรือตวัรับขอ้มูล หากสารส่ือประสาทในสมองมีความผิดปกติเกิดข้ึน ไม่วา่เกิด
จากปัจจัยใดก็ตาม จะส่งผลกระทบต่อการท างานของสมอง สารส่ือประสาทตัวหลักๆ ท่ีมี
ความสัมพัน ธ์กับความสุขคือ โดปามีน  (Dopamine) นอร์อีพิ เฟ รินหรือนอร์อาดรีนาลีน 
(Norepinephrine หรือ Noradrenaline) และ เอนดอร์ฟิน  (Endorphin) การท างานของสารส่ือ
ประสาทแต่ละชนิดจะมีความเหล่ือมซ ้ าซ้อนกนั ดงันั้นเร่ืองของความสุข จึงเป็นการท างานร่วมกนั
ของสารส่ือประสาท 3 ชนิด โดย 1) โดปามีน  (Dopamine) โดปามีน เป็นกลุ่มของสารเคมีท่ีหลัง่
ออกมาจากเซลล์สมองและมีผลต่อการท างานของสมองเป็นอย่างมาก คือจะเพิ่มการติดต่อส่ือสาร
ของขอ้มูลระหว่างเซลล์สมองและมีบทบาทส าคญัต่อสมองส่วน Limbic ท่ีท าให้มีความสุข โดปา
มีนจะมีหนา้ท่ีหลากหลาย เช่น ท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการควบคุมการเคล่ือนไหว การรู้สึกตวั ความรู้สึก
ในทางบวก การตอบสนองทางอารมณ์ท าให้เกิดความสุขและลดอาการเจ็บปวด เช่ือวา่ความฉลาด
ของมนุษย ์ข้ึนกบัระดบัของการท างานของโดปามีน เพราะเป็นหลกัในการควบคุมการท างานของ
สมองซีกซ้าย ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั ความคิดและความจ า  2) นอร์อีพิเฟริน (Norepinephrine) หรือ นอร์
อาดรีนาลีน (Noradrenaline) เป็นฮอร์โมนจากต่อมหมวกไตชั้นใน (Adrenal medulla) มีคุณสมบติั
ทางเคมีและทางเภสัชวิทยาเหมือนกบัอีพิเนฟรินหรืออะดรีนาลีน (Epinephrine หรือ Adrenaline) มี
หน้าท่ีกระตุน้การท างานของระบบประสาทซิมพาเธติก (Symphatetic)  มีบทบาทส าคญัในการ
ควบคุมการรู้สึกตวั การแสดงออกทางร่างกายเวลาเกิดอาการกลวัหรือความเครียด การต่ืนตวั การ
นอนหลับ การฝัน ความอยากอาหาร อารมณ์ ความจ า และท าหน้าท่ีเป็นฮอร์โมน ควบคุมการ
ท างานของ การยอ่ยอาหาร ความสมดุลของน ้ า ควบคุมความดนัโลหิต การหดตวัของเส้นเลือด เพิ่ม
การเตน้ของหัวใจท่ีตอบสนองต่อความเครียด และ 3) เอนดอร์ฟิน (Endorphin)  เป็นตวัควบคุม
ความเจ็บปวด ท่ีผิวหนงัเป็นตวัรับขอ้มูลและส่งสัญญาณควบคุมความเจบ็ปวดไปยงัไขสันหลงัและ
ส่งต่อไปยงัสมอง สมองจะลดความเจ็บปวดโดยการหลัง่เอนดอร์ฟิน ไปยงัเซลล์สมองท่ีควบคุม
เก่ียวกบัความเจ็บปวด นอกจากน้ีเอนดอร์ฟินยงัเป็นตวัท่ีท าให้เราคิดในทางบวก มองโลกในแง่ดี 
เป็นตวัเพิ่มการต่ืนตวั ความมีชีวิตชีวาและความสุข และเป็นสารท่ีสามารถหลัง่ออกมาได้เม่ือเรา
ออกก าลงักายหรือเม่ือเรามีอารมณ์ทางบวก 
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ภาพที ่ 2.2  แสดงสมองส่วน Limbic system 
ทีม่า:  http://medicinembbs.blogspot.com/2009/10/limbic-system.html 
 

สรุป การท างานของสมองกบัความสุขจะเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัโดยศูนยแ์ห่งอารมณ์ของ
มนุษย์ ท่ี เรียกว่า Limbic system ซ่ึ งเป็นส่วนของสมองท่ีรวมถึงส่วนสมอง Thalamus กับ 
Hypothalamus และบางส่วน Cerebrum  ซ่ึงสมองส่วน Limbic ท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัความจ า การเรียนรู้ 
พฤติกรรม อารมณ์พื้นฐานต่าง ๆ โดยเฉพาะความสุข การท างานของสมองท างานร่วมกบัสารส่ือ
ประสาท 3 ชนิดคือ โดปามีน (Dopamine) นอร์อีพิ เฟริน (Norepinephrine)  และเอนดอร์ฟิน 
(Endorphin)โดยเฉพาะสารโดปามีน (Dopamine) มีบทบาทส าคัญต่อสมองส่วน Limbic ท่ีช่วย
ตอบสนองอารมณ์ให้เกิดความสุข   และสารเอนดอร์ฟิน (Endorphin) ท่ีตอบสนองทางอารมณ์ท า
ใหค้นเราเกิดความสุข 

ความสุขจากผลการศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งฮอร์โมนกบัความสุข 
ฮอร์โมน (Hormone) เป็นสารเคมีท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองความสุขของมนุษย ์มีอยู ่3 ชนิดคือ  

1)โปรเจสเตอโรน (Progesterone) เป็นฮอร์โมนเพศหญิง สร้างจาก corpus lutiem ส่งผลต่ออารมณ์ 
คือท าให้มีความรู้สึกทางบวก และท าให้อารมณ์ดีข้ึน  2) เทสโทสเตอโรน (Testosterone)  เป็น
ฮอร์โมนเพศชาย สร้างจาก Interstitial cell ท าใหอ้ารมณ์และสุขภาพจิตดีข้ึน แพทยท์างอายรุศาสตร์
ถือว่า Testosterone คือ ตวัต้านเศร้าท่ีดีท่ีสุดในโลก  และ 3) ออกไซโตซิน (Oxytocin)  สร้างจาก 
Neurosecretory cell ใน Hypothalamus มีหน้าท่ีกระตุน้กล้ามเน้ือเรียบโดยเฉพาะภายในมดลูกให้
หดขยายตวั ช่วยในการคลอดลูกและกระตุน้น ้านมใหไ้หล  
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นอกจากน้ียงัมี Oxytocin ซ่ึงถือเป็น Orgasm Hormone หรือ “ฮอร์โมนแห่งความรัก” 
กระตุน้มนุษยก์บัการเช่ือมต่อสังคม จากการศึกษาท่ี Stanford University School of Medicine แสดง
ให้เห็นว่า “ฮอร์โมนความรัก” (Oxytocin)  เปิดวงจรรางวลั(reward circuitry) และกระตุ้นความ
ตอ้งการของเรากบัเครือข่ายทางสังคม “ฮอร์โมนความรัก” (Oxytocin) ปล่อยผ่านการเช่ือมต่อทาง
ประสาทของสารเซโรโตนิน(serotonin) ซ่ึงท าหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมอง เก่ียวขอ้งกบัอารมณ์ต่างๆ 
ความสุข ความเจบ็ปวด อารมณ์ทางเพศ อาการอยากอาหาร หิว อ่ิม คล่ืนไส้ นอนหลบั และการรับรู้
ต่างๆ โดยเช่ือมต่อแบบปฏิกิริยาลูกโซ่แลว้สารเซโรโตนิน (serotonin) ไปเปิดการท างานของวงจร
รางวลั (reward circuitry)  ในสมองส่วน nucleus accumbens ซ่ึงส่งผลให้รู้สึกมีความสุข  (Malenka 
and Gül Dölen, 2013, https://www.psychology         today.com/blog/the-athletes-way/201309/the-
love-hormone-drives-human-urge-social-connection)  โดยสมองส่วน nucleus accumbens นั้ นจะ
เช่ือมโยงกบัการให้รางวลั  ความพึงพอใจ  และการเสพติด ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัในกระบวนการสร้าง
กิจกรรมท่ีท าใหเ้กิดความสุข  

ความสุขของคนเราในส่วนท่ีจะเก่ียวขอ้งกบัฮอร์โมนหรือสารเคมีในสมองท่ีเรียกว่า         
“ซีโรโทนิน” (Serotonin) เป็นสารส่ือประสาทอีกชนิดหน่ึงท่ีหลัง่เม่ือเราเกิดความรู้สึกผ่อนคลาย 
หรือรู้สึกมีความสุข  หรือสงบ  ส่วน “คอร์ติโซน” (Cortisone) เป็นฮอร์โมนท่ีจะหลั่งเม่ือเรามี
ความเครียดหรือมีความกดดัน ฮอร์โมนชนิดน้ีมีส่วนเก่ียวข้องกับความวิตกกังวล ท าให้
ความสามารถในการคิดและการจ าลดลง และท าภูมิคุม้กนัในร่างกายลดลงดว้ย (กรมสุขภาพจิต, 
2556, http://www.dmh.go.th/news/view.asp?id=1176)  

จากผลการวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งฮอร์โมนกบัความสุขของมนุษย ์แสดงให้เห็น
วา่ ฮอร์โมนเป็นตวักระตุน้หรือเป็นเหตุให้มนุษยเ์กิดความรู้สึกไดจ้ริง ซ่ึงเป็นความรู้ในขั้นกา้วหนา้
จากวิทยาศาสตร์การแพทยแ์ละชีวเคมีท่ีเก่ียวกบัความรู้สึก และเป็นกลไกท่ีก่อให้เกิดความสุขของ
มนุษยไ์ด ้ปัจจุบนัยงัไม่มีค  าตอบเม่ือคิดจะน ามาใชส้ร้างสุขแก่มนุษยใ์นองคก์รไดอ้ยา่งไร 

ความสุขท่ีแทจ้ริงของมนุษย ์จากงานวจิยัของมหาวทิยาลยัฮาร์วาร์ด 

Harvard Study of Adult Development 
ความ สุ ข จาก ชี วิ ต จ าก งาน วิ จัย ท่ี น าน ท่ี สุ ด ใน โลก  "Harvard Study of Adult 

Development" ด าเนินมากวา่ 75 ปี โดยผูถู้กวิจยัทั้ง 724 คนนั้นเหลือชีวิตรอดแค่ 60 กวา่คนเท่านั้น 
ซ่ึงผูเ้หลือรอดเกือบทั้งหมด อยูใ่นวยั 90 ปีข้ึนไป บรรดานกัวจิยัไดเ้รียนรู้จากเร่ืองราวกวา่ 70 ปี ของ 
700 กว่าชีวิตผ่านทางเอกสาร และขอ้มูลนับหม่ืนๆ หน้า พวกเขาเรียนรู้ว่า “ความร ่ ารวย”  “ความ
โด่งดงั”  หรือ  “การท างานอยา่งหนกัหน่วง” ไม่ใช่ค าตอบของ  “การมีชีวิตท่ีดี”  “มีความสุข”หรือ 
“สุขภาพท่ีดี”  เลยแมแ้ต่นิดเดียว แต่เป็น  “ความสัมพนัธ์ท่ีดี” ต่างหากท่ีน ามาซ่ึง “การมีชีวิตท่ีดี” ท่ี

http://haamor.com/th/%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%97
http://haamor.com/th/%E0%B8%9B%E0%B8%A7%E0%B8%94
http://haamor.com/th/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3/
https://www.psychologytoday.com/blog/the-athletes-way/201309/the-love-hormone-drives-human-urge-social-connection
https://www.psychologytoday.com/blog/the-athletes-way/201309/the-love-hormone-drives-human-urge-social-connection
http://www.dmh.go.th/news/view.asp?id=1176
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มีความสุข  “Good relationships keep us happier and healthier” เป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด  และบทเรียน
ล ้าค่าท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ (Relationship) ไดแ้ก่  

1) Connection is really good for us, loneliness kills. คุณจ าเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัคนรอบขา้ง ไม่วา่จะเป็นคู่ครอง เพื่อน ครอบครัว หรือสังคม ก็ตาม ความสัมพนัธ์เหล่าน้ีจะท า
ให้คุณมีความสุขกว่า แข็งแรงกว่า และมีอายุท่ียืนยาวกวา่ ในทางกลบักนั ความเหงาและโดดเด่ียว
นั้นเป็นส่ิงอนัตรายอย่างยิ่ง  เพราะมนัจะท าให้มีความสุขน้อยลง ท าให้ร่างกายเร่ิมแย่ลงตั้งแต่วยั
กลางคน สมองเส่ือมเร็วข้ึน และมีชีวติสั้นกวา่  

2) Quality is not Quantity. มนัไม่ส าคญัท่ีปริมาณหรือรูปแบบของความสัมพนัธ์ เช่น 
“จะตอ้งแต่งงานเท่านั้น” แต่เป็น “คุณภาพของความสัมพนัธ์”ต่างหาก ท่ีจะเป็นตวัช้ีวดั จากงานวิจยั
ช้ีใหเ้ห็นวา่ ความสัมพนัธ์ท่ีไม่ดีของสามีภรรยาจะส่งผลลบมากกวา่การหยา่ร้างท่ีเขา้ใจกนัเสียอีก  

3)  Good relationships don’t just protect our bodies they protect our brains. 
ความสัมพนัธ์ท่ีอบอุ่น มัน่คง ไวใ้จได ้พึ่งพาได ้ช่วยให้มีสุขภาพกายท่ีดีแลว้ ยงั “ดีต่อสมอง” ดว้ย
ความสัมพนัธ์ท่ีดี จะท าให้มีความทรงจ าท่ีดีและสมองยงัคงใช้งานได้ดีความสัมพนัธ์ท่ีดีในท่ีน้ี
ไม่ไดห้มายถึงความสัมพนัธ์ท่ีราบร่ืนสุดๆ  ไม่ทะเลาะกนัเลย แต่เป็นความสัมพนัธ์ท่ีรู้วา่ เม่ือถึงเวลา
ท่ีตอ้งการจริง ๆ เราจะมีคนท่ีพึ่งพาได ้     

Robert J. Waldinger จิตแพทยช์าวอเมริกนัและทีมงานวิจยัของ มหาวิทยาลยัฮาวาร์ด 
(Harvard University) พบวา่ ผูถู้กวิจยัในช่วงวยัรุ่นหรือช่วงเร่ิมเป็นผูใ้หญ่นั้น มีความเช่ือเหมือนกบั
ท่ีคนในปัจจุบนัว่าส่ิงท่ีจะท าให้พวกเขาประสบความส าเร็จ มีชีวิตท่ีดีและมีความสุข คือ “ช่ือเสียง 
เงินทอง”  แต่จากการศึกษากวา่ 75 ปี กลบักลายเป็นวา่ คนท่ีใหค้วามส าคญักบั“ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
คนรอบขา้ง” ต่างหาก คือ คนท่ีมีชีวิตท่ีดีท่ีสุด ส่ิงท่ีท าให้คนเรามองขา้ม “ความสัมพนัธ์ท่ีดี” แล้ว
หนัไปใส่ใจกบั “ช่ือเสียง เงินทอง” หรือ “หนา้ท่ีการงาน” อาจเป็นเพราะการมีความสัมพนัธ์ท่ีดีนั้น
เป็นเร่ืองละเอียดอ่อน ยาก และไม่รู้จบ แถมยงัตอ้งไดรั้บการใส่ใจตลอดเวลา จนหลายคนเลือกจะ 
“ท างานหาเงิน” อยา่งเดียว แต่การเอาใจใส่และการท าความสัมพนัธ์ให้ดีไม่ไดย้ากอยา่งท่ีคิดกนั แค่
เงยหน้าจากจอโทรศพัท์มือถือ แลว้สบตาคนรอบตวัให้มากข้ึน หาอะไรใหม่ๆ ท าร่วมกนั เพื่อให้
ความสัมพนัธ์ท่ีจืดจางกลบัมามีสีสัน มีอีกหลายๆ อยา่งท่ีง่าย และไม่ตอ้งเสียเงิน  เช่น ชวนคนรักไป
เดินเล่น หรือติดต่อญาติท่ีไม่ไดเ้จอกนัมานานแลว้ “มาร์ก เทวน” (MARK TWAIN) นกัเขียนช่ือดงั 
ชาวอเมริกนั เคยบอกวา่ ชีวิตคนเรานั้น “มนัช่างสั้น แลว้ก็สั้นเหลือเกิน สั้นเกินกวา่ท่ีจะมาโกรธกนั 
ทะเลาะกนั หรืออิจฉาริษยากนั ควรมีแต่เวลารักกนัเท่านั้น” ซ่ึงแค่น้ีเวลามนัก็แทบจะไม่พออยูแ่ลว้ 
ท่ีกล่าวมาคือส่ิงท่ี  Robert J. Waldinger พูดใน  TED talk เดือนพฤศจิกายน ปี 2015   (Robert J. 
Waldinger https://www.ted.com/speakers /robert_waldinger) 

https://www.ted.com/speakers/robert_waldinger
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Tal Ben –Shahar ให้ความหมายทฤษฎีความสุขไว้ว่า “หากเราต้องการท่ีจะสม
ปรารถนาและมีความสุข เราจ าเป็นตอ้งตอบสนองต่อความตอ้งการทั้งสองอย่าง...ทั้งความพอใจ
และความหมาย”  กล่าวคือ โดยพื้นฐานมนุษยแ์ลว้ มนุษยเ์ราถูกขบัเคล่ือนดว้ยความตอ้งการความ
พอใจท่ีมาจากสัญชาตญาณ และการพยายามคน้หาความหมายในชีวิตของตนเอง ซ่ึงนบัไดว้่าเป็น
แรงจูงใจหลกัของมนุษยเ์รา (Tal Ben-Shahar, วิชาความสุขท่ีมีสอนแค่ในฮาร์วาร์ด,2559, หน้า72-
73)  ธรรมชาติของมนุษย ์มกัจะแสวงหาความสุขในการด าเนินชีวิต ความสุขมีทั้งเกิดข้ึนภายใน 
เช่น ความสุขระดบัจิตใจ ปัญญาหรือจิตวิญญาณ เป็นตน้ และความสุขท่ีเกิดข้ึนจากปัจจยัภายนอก 
เช่น การมีหรือครอบครองปัจจยัในการด ารงชีวติ การมีความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม 
เป็นตน้  แมใ้นยุคปัจจุบนัเป็นยุคท่ีความสัมพนัธ์มีความซบัซ้อนมากข้ึน มีการเช่ือมโยงถึงกนัหมด
ในทุกภาคส่วนของสังคมโลก ทั้ งในระดับปัจเจกบุคคล ระดับครอบครัว ระดับชุมชน และ
ระดบัประเทศ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากจุดหน่ึงย่อมส่งผลไปยงัอีกจุดหน่ึงอย่างรวดเร็ว ย่อมท าให้
ความสุขของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนั  

การวดัความสุขในประเทศไทย 
ประเทศไทยตระหนกัและใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัความสุขทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน

จึงมีหน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชนและนกัวิชาการต่าง ๆ เสนอแนวคิดและแนวทางการจดัการและการ
วดัท่ีเก่ียวขอ้งกบั  ความสุขดงัเช่น  ประเวศ วะสี (2548, น.7-44) ไดอ้ธิบายถึงหลกัความอยูเ่ยน็เป็น
สุข ใช้หลกัมรรค 12 ท่ีเป็นหลกัส าคญั กล่าวคือ ดุลยภาพในการอยู่ร่วมกัน (ทั้งทางกาย ทางจิต 
สังคมและส่ิงแวดลอ้ม) โดยการเช่ือมโยงสัมพนัธ์กนั ถา้อยา่งหน่ึงอยา่งใดถูกตดัออกจากวงจรแห่ง
ความสัมพนัธ์ อาจท าให้เสียดุลยภาพไป ซ่ึงทั้งหมดมีลกัษณะเป็นองค์รวม ท่ีเกิดจาก ความรู้ การ
เคล่ือนไหวทางสังคม จะท าให้เกิดดุลยภาพข้ึน ส าหรับหลกัมรรค 12 นั้นประกอบดว้ย อุดมการณ์
สูงสุด 1 สดมภ ์3 และ สัมมาพฒันา 8 โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1.  อุดมการณ์สูงสุด 1 คือ การอยูร่่วมกนัดว้ยสันติ 
2.  สดมภ ์3 ประกอบดว้ย  

1. จิตววิฒัน์ (การพฒันาจิตใหก้วา้ง ไม่เห็นแก่ตวั)  
2. ชุมชนทอ้งถ่ินเขม้แขง็ (การกระจายอ านาจไปสู่ทอ้งถ่ิน ไม่รวมศูนย)์ 
3.  เศรษฐกิจดุลยนิยม (การเปล่ียนจากเศรษฐกิจทุนนิยมเป็นเศรษฐกิจดุลยนิยม) 

3. สัมมาพฒันา 8  ประกอบดว้ย  
1)  การศึกษา  
2)  ศาสนา  
3)  สุขภาพ  
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4)  การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและพลงังาน  
5)  การส่ือสาร  
6)  วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
7)  ความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ   
8)  กฎหมาย  

นอกจากปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้ ประเวศ วะสียงัไดอ้ธิบายเพิ่มถึงความสุขมวลรวมของ 
คนทั้งมวลวา่  เกิดจาก 8 ปัจจยั (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2549, น.10-11) 

ไดแ้ก่ 1) การไม่ทอดทิ้งกนั 2) การมีเศรษฐกิจพอเพียง 3) การใชท้รัพยากรอยา่งเป็นธรรมและย ัง่ยืน  
4) การเคารพศักด์ิศรีและคุณค่าความเป็นคนของคนทุกคน  5) ความเป็นธรรมทางสังคม  6) 
สันติภาพ 7) การพฒันาจิตใจใหสู้งข้ึน แล ะ8) ความเขม้แขง็ของชุมชนทอ้งถ่ินและประชาสังคม 

ค าเด่ือง ภาษี  ปราชญ์ชาวบ้าน (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2549, น.13 
อา้งอิงจาก ค าเด่ืองภาษี) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัความสุขวา่ การท่ีคนเราจะมีความสุขหรือไม่ ตอ้งมีดชันี
ช้ีวดัระดบับุคคล/ครอบครัวเพราะเป็นส่วนส าคญัท่ีสุด มีรายละเอียดปลีกย่อย เร่ืองความแตกต่าง
ทางศาสนาความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว และสุขภาพกายและจิต ซ่ึงดชันีความสุขระดบัชุมชน 
นั้นเกิดจากการระดมสมองของปราชญ์ชาวบ้าน จากตัวอย่างท่ีโรงพยาบาลอุบลรัตน์ จงัหวดั
ขอนแก่น ไดแ้บ่งออกเป็น 1) หลกัประกนัของชีวิต 2) ร่างกายและจิตใจท่ีแข็งแรง 3) ครอบครัวท่ี
อบอุ่น 4) ชุมชนท่ีเขม้แข็ง 5) ส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 6) การมีอิสรภาพ 7) ความภาคภูมิใจ และ 8) หมวด
ธรรมะวา่ดว้ยการอยูร่่วมกนั 

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2549, น.50) ไดศึ้กษาและพฒันาแบบประเมิน
ความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับประชาชนชาวไทยอายุระหว่าง 18-60 ปี ในด้านความสุขเป็นการ
ประเมินความสามารถในการแสวงหาความสุขใหก้บัตนเอง ในเร่ือง 

1.  ความภูมิใจในตนเอง ไดแ้ก่ 1) เห็นคุณค่าในตนเอง และ 2) เช่ือมัน่ในตนเอง 
2.  พึงพอใจในชีวติ ไดแ้ก่ 1) มองโลกในแง่ดี 2) มีอารมณ์ขนั และ 3) พอใจในส่ิงท่ีตนมีอยู ่
3.  มีความสุขสงบ ไดแ้ก่ 1) มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสุข และ2) มีความสบายใจ 
ยงยุทธ วงศภิ์รมณ์ศานต์ิ (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2549, น. 29) อธิบาย

เก่ียวกบัตวัช้ีวดัความสุขของส านกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติ ท่ีพฒันา
ดัชนีช้ีวดัความอยู่เย็นเป็นสุข ท่ีให้ความส าคญักับการวดัความสุขท่ีเกิดข้ึนกับคนโดยค านึงถึง
สภาวะแวดลอ้ม  ทั้งในดา้นเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชนเข็มแข็ง การจดัการทรัพยากรอย่างย ัง่ยืน การ
บริหารประเทศโดยใชธ้รรมาภิบาล ท าใหเ้กิดตวัช้ีวดั ท่ีใชช้ี้วดัความสุขโดยมีองคป์ระกอบหลกัและ
องคป์ระกอบยอ่ย 5 กลุ่มดงัน้ี 
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1.  คนเป็นสุข ครอบครัวอบอุ่น ไดแ้ก่ 1) คนมีสุขภาวะ และ2) ครอบครัวอบอุ่น 
2.  สังคมสงบสุข ชุมชนและวฒันธรรมเข้มแข็ง ได้แก่ 1) สังคมสงบสุข  2) ชุมชน

เขม้แขง็ และ3) คนมีวฒันธรรมท่ีดีงาม 
3.  ระบบเศรษฐกิจท่ีสมดุลและเป็นธรรม ได้แก่ 1) การพฒันาอย่างมีคุณภาพ 2) การ

พฒันาอยา่งมีเสถียรภาพ และ 3) การกระจายผลประโยชน์ 
4.  ดุลยภาพของคนกบัธรรมชาติ ได้แก่ 1) ระบบนิเวศน์ 2) คุณภาพส่ิงแวดล้อม และ         

3) การใชท้รัพยากร 
5.  ธรรมาภิบาลในการบริหารประเทศ ไดแ้ก่ 1) ประชาธิปไตย 2) การสร้างเสริมธรรม

มาภิบาล 3) การมีส่วนร่วมของภาคฐานราก และ4) ความเขม้แขง็ของภาคี 
การพฒันาความสุขร่วมกนัของคนไทย ซ่ึงเป็นการพฒันาจากการมีส่วนร่วมจากภาค

ส่วนต่าง ๆ ส านกังานพฒันาคณะกรรมการเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติ ไดน้ าไปใช้ประโยชน์ในการ
ขบัเคล่ือนสู่สังคมท่ีอยู่เยน็เป็นสุข และใช้เป็นเคร่ืองมือบ่งช้ีสถานะของประเทศ ใช้ในการติดตาม
ประเมินผลในการพฒันาประเทศ ประกอบด้วย 1) การมีสุขภาวะ 2) ครอบครัวอบอุ่น 3) ชุมชน
เขม้แข็ง 4) เศรษฐกิจเขม้แข็งและเป็นธรรม 5) สภาพแวดลอ้มและระบบนิเวศสมดุล และ 6) สังคม
ประชาธิปไตย ท่ีมีธรรมาภิบาล เป็นเคร่ืองช้ีวดัท่ีวดัผลส าเร็จของพัฒนาประเทศท่ีมุ่งในเร่ือง 
“ความสุข” ของคนได้อย่างเป็นรูปธรรม แสดงให้เห็นถึงประเด็นการพัฒนาท่ีจ าเป็นต้องเร่ง
ด าเนินการ ดงัภาพประกอบ 2.2 ต่อไปน้ี 

 
 
ภาพที ่2.3  ดชันีความอยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกนัในสังคมไทย (ส านกังานพฒันาคณะกรรมการเศรษฐกิจ
สังคมแห่งชาติ, 2551, น. 83) 
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อภิชัย มงคลและคณะได้พฒันาดัชนีช้ีวดัความสุขของคนไทย โดยให้ความหมาย
สุขภาพจิต หมายถึง ชีวิตท่ีเป็นสุข ซ่ึงวดัความสุขของคนไทยโดยการประเมินความสุขของบุคคล
จากแบบวดัจากสุขภาพจิตคนไทย TMHI – 66 (Thai Mental Health Indicators) และต่อมาไดพ้ฒันา
เป็นแบบวัดTMHI 54 และ  55  version 2007 (Thai Mental Health Indicator) (กรมสุขภาพ จิต 
กระทรวงสาธารณสุข.2549: 44-45โดยมีข้อค าถามในการวดัในแบบสอบจ านวน  55 ข้อ โดยมี
องคป์ระกอบ ดงัน้ี (อภิชยั มงคล, 2552, น.196 - 211) 

1. สภาพจิตใจ (mental state) สภาพจิตใจท่ีเป็นสุขหรือทุกขจ์ากการรับรู้ 
        2. สมรรถภาพทางจิตใจ (mental capacity) หมายถึง ความสามารถของจิตใจในการ
สร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและจดัการกบัปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึน 

      3. คุณภาพของจิตใจ (mental quality) หมายถึง คุณลักษณะท่ีดีงามของจิตใจ ในการ
ด ารงชีวติท่ีก่อประโยชน์ต่อตนเองและสังคม ถึงบางคร้ังอาจตอ้งเสียสละบางส่ิงบางอยา่งไป 

              4. ปัจจยัสนบัสนุน (support factors) หมายถึง การท่ีไดรั้บการสนบัสนุนให้มีสุขภาพจิต
ท่ีดี จะเก่ียวขอ้งกบั ครอบครัว ชุมชน การท างาน รายได้ ศาสนา ความเช่ือความสามารถในการ
ท างาน ส่ิงแวดลอ้ม ความรู้ และความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 

ในปี 2555 ส านกังานสถิติแห่งชาติ (2555, น.ง-ญ) ไดส้ ารวจความสุขและความพึงพอใจ
ในชีวติของคนทัว่ประเทศ โดยมีประเด็นท่ีส ารวจในดา้น 1)  ดา้นความสุขและความพึงพอใจในชีวติ 
2)  ดา้นท่ีประชาชนพึงพอใจ 3)  ดา้นท่ีมีความส าคญัต่อชีวิต และ4)  ดา้นความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ือง
ต่าง ๆ 

ความสนใจเก่ียวกับความสุข มีมาอย่างต่อเน่ือง มีมากหลากหลายในทัศนะ ในเชิง
เศรษฐศาสตร์นั้นมุ่งศึกษาความพึงพอใจในวตัถุ  ส่วนแนวคิดเร่ืองความสุขมวลรวม – GNH เป็นอีก
แนวท่ีเน้นความสุขของสังคมโดยรวม  แนวดชันีความสุขของโลก – HPI มุ่งเน้นเร่ืองความพึงพอใจ
ในชีวิต ความคาดหวงัและส่ิงแวดลอ้ม  นอกจากนั้นความรู้ในเร่ืองความสุขของคนเรายงัมีความส่วน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานของสมอง  ซ่ึงเป็นเร่ืองของอารมณ์ชอบ-ไม่ชอบ โกรธหรือมีความสุข เก่ียว
โยงกับเร่ืองฮอร์โมนท่ีส่งผลต่อการท าให้มีความสุข อย่างเช่น ฮอร์โมนซีโรโทนิน (Serotonin) ท่ี
เก่ียวข้องกับอารมณ์ต่าง ๆ โดยเฉพาะการเกิดความสุข  และขอ้ค้นพบจากงานวิจยัท่ียาวนานของ
มหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด พบว่า การมีชีวิตท่ีดีมีความสุขนั้น ส่ิงส าคญัท่ีสุด คือ “ความสัมพนัธ์ท่ีดี” ใน
ประเทศไทยหลายองคก์รให้ความส าคญัเร่ืองของความสุข มีการวดัความสุขจากคนไทยทั้งจากหลกั
ความอยู่เยน็เป็นสุข หลกัดุลยภาพและความเป็นองค์รวม มีการวดัจากระดบับุคคล ระดบัครอบครัว
และโดยหน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ส านกังานสถิติแห่งชาติ 
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และส านกังานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซ่ึงการวดันั้นจะครอบคลุมเร่ืองสุขใจและ
ความพึงพอใจในชีวติและส่ิงต่าง ๆ 
 
2.3  องค์กรแห่งความสุขกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษย์และการบริหารจัดการความสุข 

ความหมาย แนวคิดเก่ียวกบัองคก์รแห่งความสุข  

ในช่วงเร่ิมการท างานใหม่ หลายคนและหลายองคก์รต่างก็ตั้งเป้าหมายกนัวา่ในช่วงการ
ท างานในปีใหม่ เราอยากจะท าอะไร อยา่งไร ถา้องคก์รใดตั้งเป้าหมายวา่ จะเป็นองคก์รท่ีมีความสุข 

หรือ องคก์รแห่งความสุข องคก์รนั้นน่าจะมีลกัษณะอยา่งไร 
ภาพความสุขท่ีเห็นชดัในช่วงเทศกาลตรุษจีน ซ่ึงหลายองค์กรธุรกิจท่ีมีเจา้ของกิจการ

เป็นคนไทยเช้ือสายจีน ช่วงตรุษจีนของทุกปี เป็นช่วงเวลาของการแจกโบนสัประจ าปี ซ่ึงก็ท  าให้
พนกังานมีความสุขกนัถว้นหน้ากบัโบนสัท่ีไดรั้บ ระดบัความสุขของบุคลากรท่ีท างานในองค์กร 
เป็นปัจจยัและตวัแปรส าคญัท่ีจะผลกัดนัให้องคก์รนั้น ๆ สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ไม่วา่
จะเป็นองคธุ์รกิจ ท่ีมีเป้าหมายในเร่ืองของรายได ้ก าไร และการเติบโตของกิจการ   

องคก์รท่ีเป็นส่วนราชการท่ีมีเป้าหมายในการเป็นหน่วยงานหลกัในการพฒันาประเทศ 
และให้บริการ ดูแลประชาชน รวมถึงองค์กรรัฐวิสาหกิจท่ีมีเป้าหมายทั้งในด้านก าไร อตัราการ
เติบโตของกิจการในวงการธุรกิจและอุตสาหกรรม และการให้บริการแก่ประชาชนไปพร้อม ๆ กนั
แทท่ี้จริงก็มุ่งสร้างสุขแก่ประชาชนเป็นส าคญั 

หากมองถึงตัว ช้ีว ัดในเชิงธุรกิจ ส่วนใหญ่ก็คงมุ่ งไป ท่ีตัวเลขช้ีว ัด ท่ีแสดงถึง
ความสามารถในการด าเนินงานของกิจการ เช่น รายได้ ก าไร อัตราการเติบโตของกิจการ 
ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุ้น จนบางทีตวัเลขช้ีวดัเหล่าน้ี เป็นตวัการส าคญัท่ีท าลายความสุข ความ
กระตือรือร้นในการท างานของพนักงาน จะมีตวัช้ีวดัในการท างานมากมาย ซ่ึงแม้จะแสดงถึง
ศกัยภาพของพนกังาน ท่ีเป็นแรงผลกัให้พนกังานท างานหนกัเพื่อแลกกบัความอยูร่อด และโอกาส
เติบโตในหนา้ท่ีการงาน รวมไปถึงใชด้ชันีช้ีวดัโบนสัท่ีจะไดรั้บในแต่ละปีดว้ย 

องคก์รแห่งความสุข เป็นอีกแนวคิดหน่ึงท่ีเป็นกระบวนการพฒันาคนในองคก์รอยา่งมี
เป้าหมาย และมียุทธศาสตร์ท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้องค์กรพร้อมต่อการ
เปล่ียนแปลงและน าพาองคก์รไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยืน  แต่ถา้ปรากฏวา่องคก์รปราศจากความสุข 
พนกังานก็ท างานอยา่งไร้จิตวิญญาณ ไร้ความรับผิดชอบในบทบาทหนา้ท่ี คงไม่ตอ้งกล่าวถึง เร่ือง
ความเต็มใจในการท่ีจะท างานท่ีนอกเหนือจากความรับผิดชอบ จะเห็นวา่ ความสุขของบุคลากรใน
การท างานเป็นส่ิงส าคญั  การสร้างองคก์รแห่งความสุข จึงตอ้งเร่ิมจากการคิดและท าให้พนกังานมี
ความสุข หากพนกังานไม่ค่อยมีความสุขในการท างาน ถา้มีโอกาสเขาก็จะไปหางานท าในท่ีใหม่ได ้
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องคก์รก็ตอ้งเสียทรัพยากรในการจดัหาบุคลากรมาทดแทน ( ศูนยอ์งคก์รสุขภาวะ ส านกังานกองทุน
สนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.), 2560 น.9) 

ปัจจุบันเร่ืองการสร้างองค์กรท่ีมีความสุข มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการกระตุ้น 
ผลกัดนั ส่งเสริม และสนบัสนุน ให้เกิดเครือข่ายขององค์กรแห่งความสุขข้ึนในประเทศไทยแห่ง
หน่ึงท่ีส่งเสริมค่อนขา้งก้าวหน้ามาก คือ ศูนยส์ร้างเสริมสุขภาวะองค์กร (Happy Workplace) ซ่ึง
เป็นหน่วยงานสนบัสนุนสุขภาวะองค์กร  ของส านกังานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) ท่ีเห็นว่า องค์กรแห่งความสุขเป็นรูปแบบการบริหารองค์กรท่ีเหมาะสมกับยุคปัจจุบัน 
เพราะเป็นการพฒันาท่ีสมดุล ให้ความส าคญัต่อการพฒันาทั้งผลงานและความสุขของพนักงาน 
รวมถึงน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยืนของพนกังาน องค์กรและสังคม ซ่ึงองค์ประกอบขององคก์รแห่ง
ความสุขประกอบดว้ย คนท างานท่ีมีความสุข  ท่ีท างานน่าอยู ่ และชุมชนสมานฉนัท์ ( ศูนยอ์งคก์ร
สุขภาวะ ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.), 2560 น.10)     
 

 
 

ภาพที ่2.4  องคป์ระกอบขององคก์รแห่งความสุข 

ทีม่า: ส านกังานกองทุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.), 2560 น.10 
 

คนท างานมีความสุข (Happy People)  หมายถึง พนักงานสามารถจดัสมดุลชีวิตได ้
ตระหนักว่าตนเองเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัต่อองค์กร มีความเป็นมืออาชีพ มีความเป็นอยู่ท่ีดี มี
ครอบครัวท่ีอบอุ่น มีศีลธรรมอนัดีงาม และเอ้ืออาทรต่อตนเองและสังคม เป้าหมายสูงสุดของการ
ส่งเสริมให้พนกังานมีความสุขคือ  พนกังานสามารถจดัสมดุลชีวิตผ่านโลกทั้ง 3 ของตวัเองได ้คือ
โลกความสุขของตนเอง โลกความสุขของครอบครัว และโลกความสุขขององคก์ร/สังคม และรวม
ไปถึงพนกังานมีศกัยภาพสูงและมีความผกูพนัต่อองคก์ร (Engagement)  
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ท่ีท  างานน่าอยู ่(Happy Home) คือพนกังานรู้สึกวา่ท่ีท างานเป็นบา้นหลงัท่ี 2 มีความรัก 
ความสามคัคีในองคก์ร ท่ีท างานน่าอยู ่ลกัษณะของท่ีท างานท่ีน่าอยู ่ประกอบดว้ย  1)  เป็นองคก์รท่ี
มีการท างานเป็นทีม  2) เป็นองค์กรท่ีมีความสุขในการท างานร่วมกัน และ 3) เป็นองค์กรท่ีมี
ความคิดสร้างสรรคใ์นการอยูร่่วมกนั และมีการพฒันาร่วมกนั  

ชุมชนสมานฉันท์ (Happy Teamwork) ชุมชนตอ้งมีความสามคัคี มีการท างานเป็นทีม 
ช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั และเอ้ืออาทรกบัสังคมรอบขา้ง ชุมชนสมานฉันท์ยงัหมายความ
รวมถึงลูกคา้หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัองคก์ร สังคมพึงพอใจต่อการปฏิบติังานขององคก์ร 

แนวคิดเก่ียวกับองค์กรแห่งความสุขยงัเก่ียวข้องกับการจดัความสมดุลในชีวิต ซ่ึง
คนท างานจะมีความสุขในการท างานก็ต่อเม่ือสามารถจดัสมดุลของความสุขใน 3 ส่วนท่ีทบัซ้อน
กนั ไดแ้ก่ ความสุขของ 1) ตนเอง 2) ครอบครัว และ 3) องคก์ร/ สังคม  เป็นความสามารถในการจดั
สมดุลชีวิตของความสุข 3 ส่วนท่ีทบัซ้อนกนั คือ ความสุขของตนเอง  ความสุขของครอบครัว และ
ความสุขขององค์กร/สังคม   การจัดสมดุลชีวิตจะแตกต่างกันตามบริบทของแต่ละบุคคล 
ตวัอยา่งเช่น  

คนท างานท่ี 1  มีความสุขท่ีไดไ้ปเท่ียวต่างประเทศ เพราะมีความพร้อมเร่ืองการเงินและ
ภาษา   

คนท างานท่ี 2   เพิ่งมีลูก มีความสุขท่ีไดอ้ยูร่่วมกบัครอบครัว  
คนท างานท่ี 3  เพิ่งเร่ิมท างานและตอ้งการเก็บเงินซ้ือบา้น ซ้ือรถ มีความสุขกบัการได้

ท างานล่วงเวลา  
 
 

 
 

ภาพที ่2.5  การจดัความสมดุลในชีวติ 

ทีม่า: ส านกังานกองทุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.), 2560 น.16 
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การมีความสุขต้องไม่ท าให้ตนเอง ครอบครัว องค์กร/ชุมชน  เดือนร้อน เช่น  
การท างานหนักเพื่อให้กา้วหน้าในการท างานจนไม่มีเวลาให้กบัครอบครัว หรือป่วยจนเป็นภาระ
ของคนรอบข้าง นอกจากน้ี( ศูนย์องค์กรสุขภาวะ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.), 2560 น.17-18)ได้จ  าแนกความสุขไวเ้ป็น 8 สุข หรือ ความสุข 8 ประการ หรือ 
Happy 8   ซ่ึงประกอบดว้ย 

1.  การเป็นผูท่ี้มีสุขภาพดี ดูแลตนเองไม่ให้เป็นภาระของผูอ่ื้น (Happy Body) คือ มีสุขภาพ
แขง็แรงทั้งร่างกายและจิตใจ ใชชี้วติอยา่งมีความสุข ซ่ึงเกิดจากการรู้จกัใชชี้วติ รู้จกักิน รู้จกันอน  

2.  การเป็นผูท่ี้มีน ้ าใจช่วยเหลือผูอ่ื้น (Happy Heart) คือการมีน ้ าใจ การคิดถึงคนอ่ืน มีน ้ าใจ
เอ้ืออาทรต่อกนัและกนั การรู้บทบาทของเจา้นาย ลูกน้อง บทบาทของคุณพ่อ บทบาทของคุณแม่ 
และผลของการกระท าของตนเองต่อส่ิงต่าง ๆ  

3.  การเป็นผูท่ี้สามารถจดัการกับอารมณ์ของตนเอง (Happy Relax) คือ การรู้จกัการ
ผอ่นคลายกบัส่ิงต่าง ๆ ในการด าเนินชีวิตเม่ือชีวิตในการท างาน และ หรือการด าเนินชีวิตประจ าวนั
มีความเครียด ตอ้งหาวธีิผอ่นคลาย เพื่อรักษาสมดุลของชีวติไว ้ 

4.  การเป็นผูรั้กการเรียนรู้และเป็นมืออาชีพในงาน (Happy Brain) คือ การศึกษาหาความรู้ 
การพฒันาตวัเองตลอดเวลา เพื่อใหเ้ป็นมืออาชีพ และเกิดความมัน่คงกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน  

5.  การเป็นผูมี้คุณธรรมและความกตัญญู (Happy Soul) คือ การเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม 
โดยเฉพาะหิริ โอตปัปะ (ความละอาย และเกรงกลวัต่อการกระท าของตน) ซ่ึงเป็นคุณธรรมเบ้ืองตน้
พื้นฐานของการอยู่ร่วมกันของสังคมมนุษย์ และเป็นคุณธรรมท่ีส าคัญต่อการท างานเป็นทีม 
นอกจากน้ีควรมีคุณธรรมอ่ืน ๆ เช่น การเป็นคนดี มีศรัทธาต่อศาสนา มีศีลธรรมในการด าเนินชีวิต 
มีความซ่ือสัตย ์มีความรับผดิชอบมีระเบียบวนิยัตรงต่อเวลา เป็นตน้ 

6.  การเป็นผูใ้ชเ้งินเป็น (Happy Money) คือ เป็นผูใ้ชเ้งินเป็น มีเงินเก็บ รู้จกัใช ้เป็นหน้ี
อย่างมีเหตุผล มีชีวิตท่ีเหมาะสมกบัตนเอง หรืออาจกล่าวว่า เป็นบุคคลท่ีสามารถจดัการรายรับ-
รายจ่ายของตนเองและครอบครัวได ้  

7.  การเป็นผูท่ี้รักและดูแลครอบครัวตนเองได ้(Happy Family) คือ การมีครอบครัวท่ี
อบอุ่นและมัน่คง ให้ความส าคญัต่อครอบครัว และครอบครัวเป็นก าลงัใจท่ีดีในการท างาน เป็น
ก าลงัใจเม่ือตอ้งเผชิญกบัปัญหาหรืออุปสรรคในชีวิต การมีครอบครัวเขม้แข็งจะท าให้สังคมมัน่คง
ดว้ย  

8.  การเป็นผูท่ี้รักและดูแลองค์กร/สังคมของตนเองได้ (Happy Society) คือ การเป็น
สมาชิกท่ีดีขององคก์รและสังคม ความสัมพนัธ์ระหวา่งความสุข 8 ประการกบัองคก์รแห่งความสุข 
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สรุปแนวคิดองค์กรแห่งความสุขในภาคปฏิบติั เป็นกระบวนการพฒันาคนในองค์กร
อย่างมีเป้าหมาย และยุทธศาสตร์ท่ีสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ขององค์กร เพื่อให้องค์กรพร้อมต่อการ
เปล่ียนแปลงและน าพาองคก์รไปสู่การเติบโตอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงประกอบดว้ย  1) คนท างานมีความสุข 
2) ท่ีท  างานน่าอยู ่และ3) ชุมชนสมานฉนัท ์ 

แนวทางการพฒันาองคก์รแห่งความสุข 
การพฒันาองคก์รแห่งความสุข ตอ้งด าเนินการอยา่งมีเป้าหมาย และยทุธศาสตร์ ซ่ึงตอ้ง

สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ขององคก์รการออกแบบกระบวนการสร้างสุขตอ้งเหมาะสมกบับริบทของ
องค์กร และตอ้งพฒันาให้ได้ทั้งด้านคนท างานมีความสุข ท่ีท างานน่าอยู่ และชุมชนสมานฉันท ์
รวมถึงตอ้งอาศยัความร่วมมือกนั ระหว่างพนักงานและองค์กร( ศูนยอ์งค์กรสุขภาวะ ส านักงาน
กองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.), 2560 น.21)     ดงัน้ี  

1.  พนักงานต้องพัฒนาตนเองให้มีความสุขในการท างาน โดยจดัสมดุลชีวิตตาม
แนวคิดความสุข 8 ประการ (Happy 8) องค์กรควรจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมให้พนักงาน
สามารถจดัสมดุลชีวติของตนเองได ้ 

2.  การพฒันาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบ
และเป็นองคร์วม โดยสร้างบรรยากาศการท างานเป็นทีม (Teamwork) เป็นการท างานท่ีร่วมกนัอยา่ง
มีชีวิตชีวา ท าดว้ยใจ และเห็นคุณค่าของสมาชิก งานท่ีท าและมีเป้าหมายของงาน  มีการใชค้วามคิด
สร้างสรรคใ์นการอยูร่่วมกนัและมีการพฒันาร่วมกนั (Creativity)   ความคิดสร้างสรรค์(Creativity) 
ในท่ีน้ี หมายถึง การสร้างองคก์รแห่งความสุขท่ีเป็นแบบเฉพาะ และเหมาะสมกบับริบทขององคก์ร   

ในการขบัเคล่ือนองคก์รแห่งความสุข การสร้างทีมเป็นส่ิงส าคญัโดยเฉพาะการเป็นทีม
เพื่อการพฒันา หรือเพื่อการเปล่ียนแปลง ตอ้งท าให้พนกังานกลา้และพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง ด้วย
การส่ือสารให้คลายความวิตก ( ศูนยอ์งค์กรสุขภาวะ ส านกังานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.), 2560 น.12)  ในการด าเนินงาน  จะตอ้งเร่ิมจากการท าความเขา้ใจวา่ แต่ละองคก์รมี
บริบทท่ีต่างกนั เช่น ความแตกต่างของพนักงาน วฒันธรรมองค์กร ระบบการท างาน เป้าหมาย/
วิสัยทัศน์ขององค์กร ฯลฯ   การเป็นองค์กรท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ในการอยู่ร่วมกันและมีการ
พฒันาร่วมกนันั้น องคก์รตอ้งมีแผน/กลยุทธ์องคก์ร รวมทั้งการพฒันาแนวทางปฏิบติัเดิมหรือจาก
ประสบการณ์ของผูอ่ื้น แลว้คดัเลือกแนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสมกบัองคก์ร 

หัวใจของการเปล่ียนแปลงสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข คือ การท าให้ทุกคนในทีม
เห็นร่วมกนั รู้สึกเหมือนกนัในการจดัการความเปล่ียนแปลง  อีกวิธีหน่ึงคือ การท าให้พนักงานมี
คุณสมบติัสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ขององคก์ร เพราะส่วนใหญ่ผูบ้ริหารเป็นผูมี้วสิัยทศัน์ แต่พนกังาน
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มกัจะไม่เห็นภาพร่วมกบัผูบ้ริหาร “การส่ือสาร” จึงเป็นหัวใจส าคญัของการสร้างทีมและเช่ือมต่อ
ความคิด รวมถึงการท าใหพ้นกังานมีความรู้สึกร่วมกบัวสิัยทศัน์ขององคก์ร  

 เม่ือองค์กรพัฒนาเป็นองค์กรแห่งความสุขไปได้ระยะหน่ึงแล้ว ต้องท าให้เป็น
วฒันธรรม หรือการสร้างให้เป็นวฒันธรรมองค์กรแห่งความสุข จดัให้มีการทบทวน ต่อยอด
แผนการจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบับริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งต่อเน่ือง 

การพฒันาองคก์รแห่งความสุขก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อพนกังาน องคก์ร และประเทศ 
ดงัน้ี 

พนกังาน  
1.  ลดความเครียด การป่วย และอุบติัเหตุในการท างาน 
2.  มีความตระหนกัและมีความรู้เร่ืองสุขภาพ 
3.  มีรูปแบบการด ารงชีวติท่ีเหมาะสม 
4.  มีความสุขในการด ารงชีวติอยา่งเหมาะสม  
5.  มีแรงจูงใจในการท างาน 
6.  มีผลงานท่ีดี มีความมัน่คงในอาชีพ 
7. ไดรั้บค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีดี 
8.  มีความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งพนกังานและผูบ้ริหาร 
9.  เห็นคุณค่าของตัวเองและตระหนักว่าตนเองเป็นทรัพยากรท่ีมี คุณค่าและมี

ความส าคญัต่อองคก์ร 
10.  มีความรู้ในการพฒันาคุณภาพชีวิตรวมถึงสามารถน าไปเผยแพร่ต่อครอบครัวและ

ชุมชน 
องคก์ร   
1.  ลดการขาดงาน การมาสาย การลาป่วย และลากิจของพนกังาน 
2.  ลดค่าใชจ่้ายในการสรรหา คดัเลือก และพฒันาพนกังานใหม่  
3.  ลดการเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล 
4.  ผลผลิตสูงข้ึน คุณภาพของสินคา้และบริการดีข้ึน 
5.  มีบรรยากาศการท างานเป็นทีม 
6.  มีวฒันธรรมองคก์รแบบพี่นอ้ง 
7.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งฝ่ายบริหารกบัพนกังานดีข้ึน 
8.  พนกังานรักองคก์รมากข้ึน 
9.  ส่งเสริมภาพลกัษณ์ ขององคก์ร 
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ประเทศ 
1.  มีประชากรวยัแรงงานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  
2.  มีชุมชนท่ีเขม้แขง็ และย ัง่ยนื 
3.  เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการคา้และบริการระหวา่งประเทศ 
4.  เพิ่มผลผลิตมวลรวมประชาชาติ 
5.  เป็นประเทศ แห่งความสุข (Happy Land) 
ในยุค 4.0 การพัฒนาองค์กรแห่งความสุข มีประเด็นท่ีองค์กรควรด าเนินการ ท่ี

สอดคลอ้งกบั ยุคท่ีมีความหลากหลายในองคก์รสูง ทั้งเร่ืองสมรรถนะ (Competency) ของพนกังาน 
เร่ืองส่วนตัว เช่น เร่ืองเพศ ศาสนา วยั เช้ือชาติ ฯลฯ การจัดการความหลากหลายในองค์กร 
(Diversity Management) จะเป็นประเด็นท่ีองค์กรจะต้องให้ความส าคัญมากข้ึน พร้อมกับการ
พฒันาสมรรถนะของพนกังานใหพ้ร้อมเพื่อรองรับกบัภาระงานและกลยทุธ์ขององคก์ร  

การพฒันาองค์กรแห่งความสุขในยุค 4.0 นั้น องค์กรควรจะเน้นการด าเนินการพฒันา
องค์กร ( ศูนยอ์งค์กรสุขภาวะ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.), 2560  
น.35-36)  ดงัน้ี 1) การพฒันาสมรรถนะของพนักงาน 2) การจดัการการเงิน และการแก้ไขปัญหา
หน้ีสินของพนกังาน 3) การส่งเสริมสุขภาพของพนกังาน 4) การส่งเสริมความอบอุ่นในครอบครัว
และมุมนมแม่ 5) การส่งเสริมสติในการท างาน 6) การส่งเสริมคุณภาพชีวิต/ ความผูกพนัต่อองคก์ร 
7) การพฒันาทกัษะการสอนงาน 8) สุนทรียสนทนา 9) การพฒันาระบบการท างานและนวตักรรม 
10) การส่ือสาร 11) การส่งเสริมการท างานเป็นทีมและ การจดัการความหลากหลายในองค์กร 12) 
การสร้างวฒันธรรมองคก์ร 13) การมุ่งเนน้ความพึงพอใจของลูกคา้ ชุมชนและทุกภาคส่วน และ14) 
การร่วมกิจกรรม/สนบัสนุนชุมชน  

สรุปว่า องค์กรแห่งความสุข เป็นกระบวนการสร้างสุขแก่คนในองค์กร ตั้งแต่ระดบั
ผูบ้ริหารจนถึงพนกังาน ตามองคป์ระกอบพื้นฐานขององคก์รแห่งความสุข คือ คนท างานมีความสุข 
ท่ีท างานน่าอยู่ และชุมชนสมานฉันท์  โดยพนักงานต้องจัดความสมดุลในชีวิต และองค์กร
ด าเนินการอยา่งเป็นระบบและเป็นองคร์วม ในการสร้างบรรยากาศการท างานเป็นทีม (Teamwork) 
และมีการส่งเสริมความคิดสร้างสรรคใ์นการอยูร่่วมกนัและการพฒันาร่วมกนั (Creativity)  

ทรัพยากรมนุษยแ์ละการบริหารจดัการความสุข 
การบริหารทรัพยากรมนุษย ์เป็นส่ิงส าคญัท่ีองคก์รจ าเป็นตอ้งบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์

มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงพะยอม  วงศ์สารศรี (2545, น. 5) ได้กล่าวว่า เป็น
กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ด าเนินการสรรหา คัดเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมี
คุณสมบติัท่ีเหมาะสมให้ปฏิบติังานในองคก์ร พร้อมทั้งพฒันาและธ ารงรักษาให้สมาชิกปฏิบติังาน
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ในองคก์ร เพิ่มพูนความรู้ความสามรถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดีในการท างานและยงัรวมไป
ถึงการแสวงหาวิธีการท่ีท าให้สมาชิกในองค์กรท่ีต้องพ้นจากการท างานด้วยเหตุทุพพลภาพ 
เกษียณอายหุรือเหตุอ่ืนใดในงานใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

พฒันาการของการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ไดพ้ฒันาแนวคิด หลกัการ สู่รูปแบบของ
การปฏิบติัจาก  1) การบริหารงานบุคคล เป็นช่วงเวลาท่ีเร่ิมตน้ในการพฒันางานท่ีเก่ียวขอ้งกบัคน
ในองคก์ร งานส่วนใหญ่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคน  จะเนน้การดูแลความเป็นอยูข่ ั้นพื้นฐาน เน้นการติดตาม
ตรวจสอบความถูกต้องว่า  การท างานของพนักงานว่าเป็นไปตามท่ีคาดหวงั  เป็นไปตามกฎ  
ระเบียบ ข้อบังคบัท่ีก าหนดไวห้รือไม่  (ศิริพงษ์ ลดาวลัย ์ณ อยุธยา, 2542, น.54-58)  และเม่ือมี
จ านวนคนในองคก์รมากข้ึน ท าให้ผูมี้หน้าท่ีเก่ียวขอ้งในการดูแลงานบุคคล  ตอ้งพฒันาระบบงาน
เป็น 2) การจัดการบุคคล หลายองค์กรเร่ิมน าเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาใช้ มีการน าระบบ
คอมพิวเตอร์มาใชใ้นการบนัทึกจดัเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัพนกังานและน าขอ้มูลไปวิเคราะห์เพื่อ
การตดัสินใจในการจดัการทรัพยากรมนุษยม์ากข้ึน น าไปสู่การพฒันากรอบแนวคิดจากท่ีเคยมี
มุมมองเพียงการจดัหาเก่ียวกบัก าลงัคนท่ีเหมาะสมเขา้มาท างานในองคก์ร  มีการรักษาบุคคลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อองค์กรไว ้และเร่ิมให้ความส าคญักบัจิตใจมนุษย ์กระบวนทศัน์การบริหารคนไดใ้ห้
ความส าคญักบั “มนุษยส์ัมพนัธ์”  (Human Relation) ท่ีเช่ือวา่ การบริหารเป็นการท างานของคนกบั
คนนั้น คนเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด ท่ีมีความตอ้งการทางจิตใจ ขวญั  ก าลงัใจ ความพึงพอใจ และการ
จูงใจถือเป็นหัวใจส าคญัในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของงาน  ไม่น้อยไปกวา่ปัจจยัการบริหาร
อ่ืน ๆ (ศิริพงษ์ ลดาวลัย ์ณ อยุธยา, 2542, น.100)  และ3) การบริหารทรัพยากรมนุษย ์จากสภาวะ
การแข่งขนัดา้นธุรกิจและอุตสาหกรรมท่ีทวีความรุนแรงข้ึน   เกิดความตอ้งการก าลงัคนประเภท
ต่าง ๆ และมีการช่วงชิงบุคลากรท่ีมีคุณภาพท่ีก่อตวัข้ึนอยา่งรวดเร็ว เพราะคุณภาพของบุคคลากรไม่
สามารถสร้างข้ึนไดใ้นระยะเวลาอนัสั้น การจดัการงานบุคคลจึงเร่ิมพฒันามุมมองต่อการไดม้าซ่ึง
บุคคลกรท่ีมีคุณภาพและความจ าเป็นตอ้งรักษาให้อยู่ในองค์กรนานท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้ และการ
ส่งเสริมการพฒันาสมรรถนะของบุคลากรใหส้อดคลอ้งต่อภารกิจอยา่งต่อเน่ือง  

กระบวนทศัน์ในการพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ร่ิมเปล่ียนไปสู่เร่ืองความรักและความหวง
แหนบุคลากรในองคก์ร  ท่ีเปรียบเสมือนเป็น “ทรัพยากร” ท่ีควรรักษาและหวงแหนไวใ้ห้นานท่ีสุด 
องคก์รเร่ิมพยายามสอดส่อง คน้หาในเชิงลึกไปถึงจริยธรรมและคุณธรรม  ของผูท่ี้มีความสนใจเขา้
มาร่วมท างานในองค์กรมากยิ่งข้ึน และยงัต้องประเมินภาวะสุขภาพจิตท่ีดี ความพร้อมท่ีจะอยู่
ร่วมกบัผูอ่ื้นท่ีมีความแตกต่างหลากหลายบนเป้าหมายเดียวกนัได้อย่างดี รวมทั้งแนวคิดในการ
พฒันาขีดความสามารถ (Competency) ของบุคลากร ถูกน ามาประยุกตใ์ชเ้ป็นฐานคิดและปฏิบติั มี
การก าหนดและออกแบบสมรรถนะท่ีมีความส าคญัต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน
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ให้ส าเร็จ ส่งผลให้การบริหารทรัพยากรมนุษยส์อดคลอ้งกบัทิศทางขององคก์รไดดี้ยิง่ข้ึน (สุกญัญา 
รัศมีธรรมโชติ, 2549, น.11) 

อย่างไรก็ตาม  ในการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์น้นการให้ความส าคญัต่อพนักงานใน
ทางดา้นจิตใจมากข้ึน ชดัเจนข้ึน เพราะองคก์รมองวา่ จิตใจอารมณ์ของพนกังานมีผลต่อการท างาน 
(Emotion in the Workplace) เป็นปัจจยัการผลิตทั้ งหมด  พนักงานจึงเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่ามากท่ีสุด 
เพราะสามารถสร้างนวตักรรมและเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัให้กบัองค์กรได ้กรอบความคิดของ
การบริหารทรัพยากรมนุษยแ์นวใหม่จึงให้ความส าคญัต่อการเป็นพนักงานท่ีรอบรู้ (Knowledge 
Worker) การเป็นพนกังานสมรรถนะสูง (High Performance Employee) และการให้ความส าคญัต่อ
จิตใจและอารมณ์ของพนกังาน ( ศูนยอ์งค์กรสุขภาวะ ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.), 2559 น.12)   

กรอบความคิดการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์ให้ความส าคญัต่อการเตรียมพนกังานให้
พร้อมต่อการท างานในบริบทต่าง ๆ เพื่อให้องค์กรเติบโตอย่างย ั่งยืน ให้ความส าคัญเร่ือง
ความสามารถในการแข่งขัน และการค านึงถึงด้านอารมณ์  ความพึงพอใจ ความผูกพนั การมี
ความสุข การรู้สึกมีคุณค่าเม่ือไดอ้ยูแ่ละท างานกบัองคก์ร ทุ่มเทใหก้บัการท างาน มีสมรรถนะสูงใน
การท างาน  จะอยูก่บัองคก์รไปนาน ๆ ( ศูนยอ์งคก์รสุขภาวะ ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ (สสส.), 2559 น.13-14) 

การบริหารจดัการความสุข 
การบริหารจดัการความสุขในการท างานของพนักงานถือเป็นปัจจยัท่ีท าให้องค์กร

ประสบความส าเร็จ เม่ือพนกังานไม่มีความสุขกบัการท างาน เรามกัจะพบวา่ ทางเลือกของเขาก็คือ 
“เปล่ียนงานใหม่” แลว้ความสุขในการท างาน คืออะไร เร่ืองน้ี Manion  (2003, pp. 652-655) อธิบาย
วา่ เป็นการเรียนรู้จากการกระท าการสร้างสรรค์ของตนเอง แสดงออกโดยการยิ้ม หัวเราะ มีความ
ปลาบปล้ืมใจ ซ่ึงจะน าไปสู่การปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ รู้สึกอยากท างาน ผกูพนั และพอใจ 
ท่ีได้ปฏิบัติงานร่วมกัน   Warr  (2007, pp.15 -20) ได้กล่าวถึง ความสุขในการท างาน ว่าเป็น  
ความสุขท่ีเกิดข้ึนจากภายใน ของจิตใจเพื่อตอบสนองต่อสภาวการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการท างาน  
เป็นประสบการณ์ของการท างานท่ีมีความส าคญัต่อบุคคลทั้งในดา้นการท างานและชีวิตส่วนบุคคล  
Alexander  Kjerulf (อ้างถึงในบุญจง  ชวศิริวงศ์, 2550, น.61) กล่าวว่า เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน
ภายในจิตใจของบุคคลท่ีตอบสนองต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการท างานโดยท่ีบุคคลนั้น  1) เกิด
ความรู้สึกเพลิดเพลินและสนุกกบังานท่ีกระท า 2) ท างานท่ีดีและมีความภูมิใจกบังานท่ีตนกระท า  
3)ท างานร่วมกบัคนอ่ืนไดดี้  4) รับรู้วา่งานนั้นมีความส าคญั  5)มีคนเห็นคุณค่าของงานท่ีเรากระท า    
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6) มีความรับผิดชอบต่องานท่ีกระท า  7) รู้สึกสนุก มีความสุขในท่ีท างาน และ 8) มีความรู้สึกว่า
ไดรั้บการกระตุน้และเสริมพลงัในการท างาน  

กล่าวโดยสรุปไดว้่า  ความสุขในการท างาน เป็นความรู้สึกภายในจิตใจของบุคคล ท่ี
รู้สึกพึงพอใจในการท างาน พึงพอใจในงานท่ีท า มีความภาคภูมิใจในงานท่ีท า มีเพื่อนร่วมงานท่ีดี 
และการใชชี้วิตในสภาพแวดลอ้มในท่ีท างานท่ีดี โดยแสดงออกดว้ยการท างานดว้ยความสนุกและ
อยากให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย   การท่ีบุคคลได้กระท าในส่ิงท่ีตนเองรัก รู้สึกสนุกสนาน และ
ศรัทธาในงานท่ีท า มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ประสบการณ์ท่ีไดรั้บ เกิดการสร้างสรรคใ์น
ทางบวก 

ในการบริหารจดัการความสุขนั้น องคก์รเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา 
(Organization for economic Cooperation and Development -OECD) ได้ส รุปบท เรียนของการ
พัฒนา “ความอยู่ดี  มีสุข” และได้พัฒนาดัชนีช้ีวดัความอยู่ดีมี สุข (well being index) เพื่อว ัด
ความกา้วหนา้ของการพฒันาไว ้ ทั้งในระดบัประเทศและระดบับุคคล โดยเฉพาะในระดบับุคคลจะ
วัดจากดัชนี ช้ีว ัด 11 ตัวช้ีว ัด ได้แก่  1) ท่ีอยู่อาศัย 2) รายได้  3) งานชุมชน 4) การศึกษา 5) 
ส่ิงแวดล้อม 6) ด้านการมีส่วนร่วมในการปกครอง  7) ด้านสุขภาพ 8) ความพึงพอใจในชีวิต 9) 
ความปลอดภยั 10) ความสมดุลระหวา่งงานและชีวติ และ 11) ความเป็นอยู ่เป็นตน้  

Rath and Harter (2012, pp.174-176) กล่าวถึงแนวทางการพฒันาความอยู่ดีมีสุขไว  ้5 
ประการ คือ 

1)  การสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีดี (positive emotion at work) เพื่อท่ีจะท าให ้
พนกังานมีอารมณ์ท่ีดีในการท างาน มีความรู้สึกเชิงบวกต่อบรรยากาศในการท างานโดยสร้างความ 
สนุกสนานในการท างานให้มากข้ึน ท างานแบบไม่เครียดจนเกินไป ให้มีเวลาพกัผ่อน หรือผ่อน 
คลายไดบ้า้ง   

2)  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนัในการท างาน (positive relationships at work) 
ท าให้พนกังานรับรู้ถึงบรรยากาศของความเป็นมิตร การมีสังคมท่ีดี มีหวัหนา้และเพื่อนร่วมงานท่ีดี
ใน สถานท่ีท างาน   

3)  การท าให้พนกังานรู้สึกวา่ งานท่ีท านั้นมีความหมาย มีเป้าหมายท่ีชดัเจน (meaning 
and purpose at work) หากพนกังานทราบวา่ งานท่ีตนท ามีความส าคญัต่อองคก์รแลว้ ส่ิงท่ีจะตามมา
ก็คือ เขาจะรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของงานท่ีท า และรู้สึกถึงความภาคภูมิใจในการท างานนั้น ๆ และ
ผลงานของพนกังานจะดีข้ึนตามไปดว้ย  

4)  ความ รู้ สึ ก ถึ งความส า เร็จในการท างาน  (position accomplishment at work)  
การท่ี พนกังานรู้วา่ ผลงานของตนเองเป็นอยา่งไรและมีวิธีการไปสู่ความส าเร็จไดอ้ยา่งไรนั้น ซ่ึง
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เป็นผลมาจากการบริหารทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งเป็นระบบ มีความชดัเจนเชิงนโยบายดา้นการบริหาร
ในองคก์ร 

5) การท าให้พนักงานมีสุขภาพดีท่ีส่งผลต่อผลงาน (position health at work) องค์กร 
มีส่วนช่วยสนับสนุน ในการสร้างสภาพแวดล้อมในการท างาน  ท่ีไม่เป็นการท าลายสุขภาพของ
พนกังาน โดยจดัให้มีระบบความปลอดภยัต่าง ๆ รองรับการท างานไดเ้ป็นอยา่งดี พนกังานรับรู้ถึง
ความปลอดภยัในการท างาน 

องค์กรท่ีน าแนวคิดและวิ ธีป ฏิบัติ ในการบ ริหารจัดการความ สุขในองค์กร  
ดงัตวัอย่างเช่นท่ีบริษทับริการเช้ือเพลิงการบินกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) หรือ บาฟส์ (BAFS) ซ่ึง 
ท าธุรกิจให้บริการเช้ือเพลิงอากาศยาน  ความน่าสนใจของท่ี น่ีอยู่ท่ีบรรยากาศการท างาน  
ท่ีนอกเหนือจากผูบ้ริหารและพนกังานท่ีอยูต่่างส านกังานสามารถท างานประสานความร่วมมือกนั
ไดอ้ยา่ง ราบร่ืน ช่วยเหลือเก้ือกูลกนัอยา่งดี แลว้ ยงัพบวา่ พนกังานอาวุโส คนเก่าแก่ท่ีมีอายุงานกวา่
ยี่สิบปีข้ึนไปสามารถท างานร่วมกบัน้องใหม่ๆได้อย่างดีเยี่ยม หัวใจส าคญัท่ีเป็นพื้นฐานท่ีท าให ้
ผูบ้ริหารและพนักงานมีความเป็นเอกภาพ เป็นหน่ึงเดียวก็คือ การส่ือสารท่ีเขา้ถึงทุกคน “ทุกคน 
ท่ีเขา้มาท างานจะไดรั้บ Email Account ท่ีใชเ้ช่ือมต่อกบัระบบอินทราเน็ต (Intranet) เพื่อรับข่าวสาร
ต่าง ๆ กนัทุกคน ท าให้ไม่วา่จะออกไปท างานท่ีสนามบิน หรือในส านกังานก็จะไดรั้บทราบขอ้มูล 
กิจกรรมท่ีจะท า รวมถึงการมีบอร์ดขอ้มูล ท่ีมีการส่งเสริมให้ใชป้ระโยชน์ในการให้ข่าวสาร  และ
เพื่อการใช้เทคโนโลยีอย่างถูกทางและเกิดประโยชน์ จะมีการจดัอบรมให้ความรู้แนะน าเทคนิค 
การใช้ด้วย ซ่ึงพนักงานระดบัล่างสามารถส่งอีเมล์ถึงผูบ้ริหารระดบัสูงได้โดยตรง ท าให้ปัญหา 
การท างานในส่วนต่าง ๆ ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งรวดเร็ว โดยจากการประเมิน พบวา่ทุกคนพอใจมาก” 

“จากวฒันธรรมองคก์รสู่นวตักรรมความสุข” ของบริษทั Google ก็นบัไดว้า่เป็นบริษทั
ท่ีให้ความส าคญักบัพนกังานมากท่ีสุด นอกจากเร่ืองค่าตอบแทนแลว้ บรรยากาศในการท างานยงัมี
ความสนุกสนาน  และเต็มไปดว้ยส่ิงอ านวยความสะดวกให้กบัพนกังานทุกคนเพราะเป็นบริษทัท่ี 
เน้นวฒันธรรมความสุขในองค์กร   แบบท่ีเรียกว่าให้กนัครบเคร่ืองและครบครัน จนไม่มีบริษทั
ไหนในโลกสู้ได้ พนกังาน Google ต่างบอกเป็นเสียงเดียวกนัว่าท่ีแห่งน้ีคือ สถานท่ีท างานในฝัน
ส าหรับคนใฝ่รู้ เพราะนอกจากเพื่อนร่วมงานท่ีเก่งและมีความคิดสร้างสรรค์แล้ว CEO ยงัใส่ใจ
สภาพความเป็นอยูข่องพนกังานทุกคน บริษทั Google ท าใหคุ้ณรู้สึกเหมือนก าลงัอยูใ่นโลกอนาคต  
บริษทัถูกออกแบบอยา่งสวยงาม สร้างสรรค ์ทนัสมยั  ภายในตกแต่งอยา่งดีเยี่ยม มีอุปกรณ์อ านวย
ความสะดวก และให้ความสุขครบถ้วน Google อาจเป็นบริษทัเดียวในโลก ท่ีพนักงานสามารถ
ท างานไปดว้ยและเล่นไปดว้ยอยา่งมีความสุข จึงไม่แปลกใจวา่ ในแต่ละปีจะมีหนุ่มสาวทัว่โลกกวา่ 
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2.5 ลา้นคนหรือเท่ากบั 6,849 คน ต่อ 5 นาที ยื่นใบสมคัรงานมาท่ี Google (สมาคมเครือข่ายบริการ
วศิวการ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2560)  

จากแนวคิดและวิธีปฏิบัติท่ีเก่ียวกับการบริหารจดัการความสุขในการท างาน และ
ตวัอยา่งขององคก์รขา้งตน้ สรุปไดว้า่ มีลกัษณะท่ีแตกต่างหลากหลาย ซ่ึงเม่ือไดว้ิเคราะห์แยกแยะ
ถึงองคป์ระกอบส าคญัจะเห็นวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นเร่ือง 

1)   สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ  เน่ืองจากการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดี สะอาด  สวยงาม
เป็นระเบียบ รวมถึงมีส่ิงอ านวยความสะดวกให้บุคลากรในองค์กร จะช่วยส่งเสริมบรรยากาศใน
การท างานอยา่งมีความสุข  

2)  สัมพนัธภาพท่ีดี องคก์รท่ีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากรผูบ้ริหาร และพนกังาน
ดว้ยกนั  ตลอดจนความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากรและบุคลากร การมีสังคมองคก์รท่ีเป็นมิตร มี
การช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือกนัในการท างาน และมีการส่ือสารในองคก์รอยา่งสะดวกและเช่ือมถึงกนั ซ่ึง
สัมพนัธภาพท่ีดีเหล่าน้ี  จะส่งผลต่อความสุขของคนท างานในองคก์รอยา่งมาก 

3)  ความรู้สึกพึงพอใจ  เป็นเร่ืองของความพอใจในงานของตน เป็นความรู้สึกในจิตใจ  
ท่ีจะมองเห็นคุณค่าในตนเอง ความภูมิใจในความส าเร็จของงาน ความส าเร็จในเป้าหมายขององคก์ร 
ความเจริญกา้วหนา้การงานและในอาชีพ  ตลอดจนความความรู้สึกพึงพอใจในสภาพแวดลอ้มและ
บรรยากาศขององคก์ร และความรู้สึกพึงพอใจในสัมพนัธภาพภายในองคก์ร  
 
2.4  โรงเรียนสีเขียวหรือโรงเรียนแห่งความสุข 

การบริหารจดัการความสุขในสถานศึกษาหรือการจดัการความสุขในระบบการศึกษามี
ลกัษณะอยา่งไร ในอดีตไม่ค่อยจะมีผูใ้ห้ความส าคญัมากนกั การบริหารจดัการให้องคก์รมีความสุข 
เป็นกระบวนการพฒันาให้คนในองคก์รอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข และถา้องคก์รนั้นคือโรงเรียน จะ
มีกระบวนการเป็นอยา่งไร  จากการสืบคน้ขอ้มูลพบวา่ มีโรงเรียนท่ีด าเนินการบริหารจดัการท่ีกล่าว
อา้งถึงเร่ืองความสุข เช่นเร่ือง โรงเรียนสีเขียวของระบบการศึกษาของมหานครเซ่ียงไฮ ้สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน โรงเรียนสีเขียวตามแนวของราชอาณาจกัรภูฏาน โรงเรียนแห่งความสุขตามแนว
UNESCO และ โรงเรียนสุขภาวะตามแนวทางของ สสส. ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

โรงเรียนสีเขียว (Green school index) ของระบบการศึกษาของมหานครเซ่ียงไฮ ้  
สาธารณรัฐประชาชนจีน 
ประเทศท่ีการศึกษาประสบความส าเร็จ ช่องว่างระหว่างคุณภาพโรงเรียนจะไม่ค่อย

แตกต่างกัน  จากผลส ารวจของ OECD (ผูจ้ดัการทดสอบ PISA) ในปี 2555 ได้จดัอันดับระบบ
การศึกษาท่ีมีความเท่าเทียมกนัทางคุณภาพของโรงเรียน พบวา่ เซียงไฮเ้ป็นระบบการศึกษาอนัดบั 1 
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ของโลก (2009, 2012) ทั้งผลการสอบและในแง่ความเท่าเทียมทางคุณภาพของโรงเรียนมากท่ีสุด จึง
ถูกจดัอนัดบัวา่เป็นระบบการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพในการลดช่องวา่งระหวา่งคุณภาพของโรงเรียน
ไดอ้ยา่งประสบผลส าเร็จ 

นี มินจิง เลขาธิการส านกังานการศึกษานครเซ่ียงไฮ ้ไดถ่้ายทอดประสบการณ์ตอนหน่ึง
ของการปฏิรูปการศึกษาเซ่ียงไฮใ้นการประชุมวชิาการ”อภิวฒัน์การเรียนรู้สู่จุดเปล่ียนประเทศไทย” 
จดัโดยส านกังานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน(สสค.) ร่วมกบัส านกังานกองทุน
สนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) และภาคีเครือข่ายวา่ กวา่จะติดอนัดบัดงักล่าว เซ่ียงไฮผ้า่น
เหตุการณ์ส าคญัๆ ของการพฒันาระบบการศึกษาของเซ่ียงไฮ ้ เล่าวา่ การปฏิรูปการศึกษาของเซ่ียง
ไฮ ้ ท ากันอย่างจริงจงัมาตลอด กว่า 20 ปี  (ปี 2533 -2553 ) โดยช่วง 10 ปีแรก เซ่ียงไฮมุ้่งปฏิรูป
โรงเรียนท่ีไม่ได้มาตรฐาน โดยเน้นการจดัสรรทรัพยากร ครุภณัฑ์อย่างเพียงพอ  รวมถึงเน้นให้
นกัเรียนเขา้เรียนในพื้นท่ี พร้อมทั้งส่งเสริมการปฏิรูปหลกัสูตร ปฏิรูปการเรียนการสอนโรงเรียน
ขนาดเล็กเพื่อยกระดบัการศึกษาเพื่อใหเ้กิดความเท่าเทียม ใหสู้งข้ึน 

จากนั้นมีการปฏิรูปหลกัสูตรระยะท่ี 2 (10 ปีต่อมา) มีการพฒันาทกัษะวชิาชีพของคณะ
ครูเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพครูมืออาชีพ ส่งเสริมความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน แต่การพฒันา
ของเซ่ียงไฮด้งักล่าวขา้งตน้ นายนี มินจิง สะทอ้นว่า ยงัตอ้งปรับปรุงต่อไปอีก เพราะการพฒันาท่ี
เน้นการเรียนมากเกินไปในช่วงท่ีผ่านมา แมจ้ะท าให้ผลการเรียนของนกัเรียนในเซ่ียงไฮดี้มาก แต่
พบปัญหาใหม่เกิดข้ึน นัน่คือ นกัเรียนใชเ้วลาไปกบัการเรียนมากเกินไป ส่งผลให้ขาดโอกาสลงมือ
ปฏิบติัและวิจยัดว้ยตนเอง จึงเกิดปัญหาความคิดสร้างสรรคต์ามมา ทา้ยท่ีสุดการเรียนท่ีหนกัเกินไป 
ท าใหน้กัเรียนไม่สนใจการเรียน และยงัคงส่งผลใหเ้กิดความเหล่ือมล ้าระหวา่งโรงเรียนในเมืองและ
โรงเรียนในชนบท เซ่ียงไฮ้จึงวางกลยุทธ์เพื่อปรับปรุงการศึกษาข้ึนพื้นฐานอีกคร้ัง ภายใต้  3 
โครงการหลกั ประกอบดว้ย โครงการโรงเรียนท่ีมีคุณภาพดี โครงการจบัคู่โรงเรียนท่ีเขม้แข็งกบั
โรงเรียนท่ีอ่อนแอเพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการการศึกษา และโครงการประเมินดว้ยดชันีสีเขียว    

เร่ิมจากโครงการโรงเรียนท่ีมีคุณภาพดี มุ่งใช้โรงเรียนเป็นจุดหลกัของการปฏิรูป โดย
รัฐบาลเขา้มาสนบัสนุน  จดังบประมาณเพิ่มเติม จดัหาครูดีมาสอน โดยเนน้ใหผู้อ้  านวยการโรงเรียน 
และครูคน้หาปัญหาและปรับปรุงวธีิการสอนของตนเอง กระบวนการน้ีท าอยา่งต่อเน่ืองจนส่งผลให้
เกิดการปรับปรุงศกัยภาพของครูและยกระดบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนตามไปด้วย   ส่วน
โครงการจบัคู่โรงเรียนท่ีเข้มแข็งกับโรงเรียนท่ีอ่อนแอ จะมีการท าข้อตกลงระหว่างโรงเรียนท่ี
เขม้แข็งกบัโรงเรียนท่ีอ่อนแอ มีคณะท างานคอยให้การสนับสนุนอย่างชัดเจน พร้อมไปกับการ
ประเมินผลภายหลงั 1 ปีท่ีมีการจบัคู่ช่วยเหลือ หากไม่ไดผ้ลจะมีการเปล่ียนโรงเรียนท่ีมาช่วยเหลือ
ใหม่  โครงการน้ีประสบความส าเร็จ เกิดการแบ่งปันแหล่งขอ้มูลทางการศึกษาในทุกพื้นท่ี และ
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ก าจดัอุปสรรคท่ีเคยเกิดข้ึนจากความแตกต่างของระบบการบริหารในแต่ละเขตพื้น   ช่วยให้เกิดการ
ปฏิรูปชุมชนตามไปดว้ย สามารถลดช่องวา่งของโรงเรียนในเมืองและชนบทได ้

โครงการประเมินด้วยดัชนีสี เขียว หรือ “Green Indicators of Academic Quality of 
Primary and Secondary School Students”   (Xiaoyan Liang, Huma Kidwai and Minxuan Zhang, 
2016, pp. 53-54) โดยการก าหนดดัชนีช้ีวดั 10  ตวั เพื่อบ่งช้ีถึงคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียน
ระดบัประถมและมธัยมศึกษาตอนตน้ และมีการเปรียบเทียบผลทุกปี ไดแ้ก่ 1) ดชันีวดัการศึกษา
ของนักเรียน 2) ดัชนีวดัแรงจูงใจด้านการเรียนของนักเรียน 3) ดชันีด้านวิชาการของนักเรียน 4) 
ดชันีความกดดันของนักเรียน 5) ดัชนีประเมินความสัมพนัธ์ระหว่างครูกับนักเรียน 6) ดชันีวดั
รูปแบบและวิธีการสอน 7) ดชันีวดัหลกัสูตรการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร  8) ดชันีวดัสภาพเศรษฐกิจ
และสังคมของนักเรียนท่ีมีผลกระทบต่อผลการศึกษา  9) ดัชนีวดัพฤติกรรมและศีลธรรมของ
นกัเรียน  และ10) ดชันีวดัสุขภาพกายและใจ  

การเกิดข้ึนของโครงการน้ีมาจากการให้ความส าคญักบั “ความสุข”ของนกัเรียนในการ
เรียน จึงมีการจดัท าดชันีช้ีวดัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนของนกัเรียนทั้งหมดและมีประเมินผลทุก
ปี เพื่อผลกัดนัใหค้รูปรับปรุงการสอน ท าใหก้ารสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน   

อนาคตทางการศึกษาขั้นพื้นฐานของเซ่ียงไฮจ้ะเป็นอยา่งไรหลงัจากน้ี นายนี มินจิง ช้ีวา่ 
ยงัจะได้เห็นการพฒันาต่อไปอีก  โดยมีนักเรียนเป็นศูนย์กลาง พร้อมไปกับการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศให้เกิดประโยชน์ในการเรียนการสอนมากยิ่งข้ึน   ความพยายามปฏิรูปการศึกษาของ
เซ่ียงไฮ ้แมจ้ะลม้ลุกคลุกคลาน  มีทั้งท่ีประสบความส าเร็จและลม้เหลว แต่ก็อยูบ่นความตั้งใจและ
ทิศทางท่ีแน่แน่ว ส่งผลใหภ้ายใน 3 ปี เซ่ียงไฮส้ามารถ “เพิ่มคุณภาพ” และ “ลดช่องวา่ง” ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการศึกษาให้แก่นักเรียนได้อย่างเด่นชัด ดงัจะเห็นได้จากคะแนน PISA ระหว่างปี 2009 และ 
2012 ท่ีมีการพฒันาคุณภาพเด็กให้มีผลคะแนนวชิาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ในระดบัสูง (ระดบั 
6) เพิ่มข้ึนถึง 8-16% และสามารถลดจ านวนเด็กท่ีมีผลคะแนนในระดบัต ่า (ระดบั 1 หรือต ่ากวา่) ลง
ถึง 15-23%  พร้อมทั้งการพฒันา “ความสุข” ในการเรียนรู้ควบคู่กันดงักลยุทธ์เพื่อการปรับปรุง
การศึกษาขั้นพื้นฐานของเซ่ียงไฮ ้ในกราฟใยแมงมุม ต่อไปน้ี 
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ภาพที ่ 2.6  มิติต่างๆ ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเซ่ียงไฮ ้
ทีม่า:  (นี มินจิง,  ส านกังานการศึกษานครเซ่ียงไฮ,้ 2557) 

 
โรงเรียนสี เขียวตามแนวทางแห่งราชอาณาจักรภูฏาน  (Green School For Green 

Bhutan) 

การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีดึงดูดให้มนุษยใ์ชค้วามคิดท่ีจะคน้หาส่ิงต่าง ๆ ท่ีเป็นจริง 
ท่ีดี ท่ีสวยงาม และมีคุณค่า ท่ีส่งผลต่อเป้าหมายของการศึกษา เราก าลังกลับไปสู่รากเหง้าแห่ง
การศึกษานัน่คือ “การออกแบบใหม่ทางการศึกษาใหม่”  ซ่ึงเป็น การศึกษาเร่ืองความสุขมวลรวม
ประชาชาติ เปรียบเสมือนการส่งค าเชิญไปยงัภาคการศึกษา โดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีส่วนเก่ียวของกบั
การศึกษาให้ตระหนกัถึงจิตวิญญาณของบทบาทท่ีด ารงอยู ่เราก าลงักลบัไปสู่วตัถุประสงคด์ั้งเดิมท่ี
แทจ้ริงของการศึกษาอีกคร้ัง 

แนวความคิดเร่ือง โรงเรียนสีเขียวแห่งภูฏานนั้น มาจากการประสานวิสัยทศัน์ขององค์
พระมหากษัต ริย์แห่ งภูฏานและความคิดริ เร่ิมส ร้างสรรค์ของฯพณฯ Thakur S. Powdyel 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงเป็นแนวทางในการน าพาประเทศไปสู่การมีความสุขมวล
รวมประชาชาติท่ีดีข้ึน แนวคิดดงักล่าว ค านึงถึงการศึกษาผ่านส่ิงแวดลอ้มตามธรรมชาติ อย่างท่ี 
Albert Einstein ได้กล่าวว่า “หากมองลึกลงไปในธรรมชาติแล้ว ท่านจะเขา้ใจในส่ิงต่างๆดีข้ึน” 
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ธรรมชาติเป็นแหล่งก าเนิดของชีวิตและสติปัญญาตั้งแต่การก าเนิดของจกัรวาล ดงันั้นการไดม้าซ่ึง
สติปัญญาอยา่งกวา้งขวางนั้น จ าเป็นท่ีจะตอ้งเรียนรู้และส ารวจธรรมชาติดว้ยความรู้สึกนึกคิดของ
เราเอง และเสริมสร้างประสบการณ์ของเราจากประสบการณ์ท่ีผา่นมา 

 

 
 

ภาพท่ี 2.7  การจดัการศึกษาของโรงเรียนสีเขียว (Green School in Green Bhutan) 
ทีม่า: Jean-Baptiste Lopez/Unicef 
 

โรงเรียนสีเขียวแห่งภูฏาน ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบท่ีส าคญั คือ การเรียนการสอน 
และ การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ดว้ยวถีิทางท่ีช่วยเพิ่มค่าดชันีสีเขียว ไดแ้ก่ ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มสี
เขียว (Natural/Environmental Greenery)  วิชาการสีเขียว(Academic Greenery)  จิตวิญญาณสีเขียว
(Spiritual Greenery)  ความสุนทรีสี เขียว (Aesthetic Greenery)   สังคมสี เขียว(Social Greenery) 
คุณธรรมสีเขียว(Moral Greenery)  ปัญญาสีเขียว(Intellectual Greenery) และวฒันธรรมสีเขียว
(Cultural Greenery) 

1.  ธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มสีเขียว (Natural/Environmental Greenery)  หมายถึงการ
ส่งเสริม และ อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน ด้วยการปลูกพืช ปลูกต้นไม้  ประเทศภูฏาน 
ก าหนดให้วนัท่ี 2 กรกฎาคมของทุกปี เป็นวนัปลูกตน้ไมแ้ห่งชาติ ในโรงเรียน ครูและนกัเรียนร่วม
ท ากิจกรรมท าความสะอาดโรงเรียนในทุก ๆ เชา้   แต่ละชั้นเรียนรับผิดชอบการปลูกไมด้อกและไม้
ผลในพื้นท่ีส่วนของตน เพื่อให้ผูพ้บเห็นเกิดความประทบัใจ  โดยนกัเรียนในพื้นท่ีโรงเรียนชายขอบ
ช่วยกนัปลูกผกั ซ่ึงจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ในการพึ่งตนเอง และพร้อมเผชิญหากจะตอ้งตกอยู่ใน
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ความยากล าบาก ทั้งนกัเรียนยงัไดมี้โอกาสเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้มและเกิดความประทบัใจในความงาม
ทางธรรมชาติอีกดว้ย 

2.  วิชาการสีเขียว (Academic Greenery) เป็นการแสวงหาความคิดท่ียอดเยี่ยมและ
ยิ่งใหญ่แสวงหาความคิดใหม่ๆ น าไปสู่การรู้จกัตนเอง เพื่อเป็นแนวทางการด ารงชีวิตในอนาคต 
แก่นของวิชาการสีเขียว คือ การน าแนวคิดของ Albert Einstein ท่ีกล่าวไวว้่า “การศึกษามิใช่การ
เรียนรู้จากความจริง หากแต่เป็นการฝึกฝนการใชส้ติปัญญาในการคิด”  

โรงเรียนเป็นสถานท่ีสร้างวิชาการสีเขียว  โดยครูและนกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์กนั เพื่อแก้
ขอ้สงสัยและแลกเปล่ียนความคิดซ่ึงกนัและกนั การท่ีโรงเรียนมีการสอนวิชาการท่ีหลากหลาย และ
นกัเรียนเขา้ใจในวชิาการเหล่านั้น ก่อให้เกิดแนวทางในการด ารงชีวติท่ีดี และสร้างแรงบนัดาลใจใน
อนาคต 

3.  จิตวิญญาณสีเขียว (Spiritual Greenery) เป็นการมองตนเองและการเช่ือมโยงไปกบั
ความรู้สึกภายในจิตใจในระดบัท่ีสูงข้ึนไป  ซ่ึงจิตวิญญาณสีเขียว จะหมายถึง การรู้จกัและเช่ือในส่ิง 
(พระเจา้) ท่ีมีจิตวิญญาณอนัสูงส่งกวา่จิตวิญญาณปกติของเรา ความเช่ือดงักล่าวน าไปสู่ความสงบ
สุขในบั้นปลาย จากการท่ีเราไหวพ้ระ  สวดมนต์  เปรียบเหมือนการส่ือกับจิตวิญญาณท่ีสูงส่ง
เพื่อใหไ้ดส้ัมผสัหรือล้ิมรสกบัความปราดเปร่ืองท่ียิง่ใหญ่นั้นเอง 

ความเช่ือในกรรม เป็นการเช่ือท่ีวา่ส่ิงท่ีเกิดกบัเราทุกวนัน้ี  เป็นผลมาจากการกระท าท่ี
เกิดข้ึนในอดีต และส่ิงท่ีเราท าในวนัน้ีจะส่งผลกบัเราในอนาคต การเช่ือในกรรมส่งผลให้เราท าดี
และมีเมตตาต่อผูอ่ื้น ซ่ึงจะส่งผลดีต่อตวัเราเองในภายภาคหนา้ 

4.  ความสุนทรีสีเขียว (Aesthetic Greenery)  การประทบัใจในความงาม ความดี และ
รสนิยม เป็นความสุนทรีในส่ิงต่าง ๆ ข้ึนอยู่กับว่าบุคคลจะมองส่ิงต่าง ๆ หรือสถานการณ์นั้ น
อยา่งไร  

เราควรพอใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึน ไม่วา่ส่ิงนั้นจะดีหรือร้าย เพราะวา่ทุกส่ิงทุกอย่างมีเหตุผล
ในตวัมนัเอง ทุกส่ิงทุกอย่างท่ีเกิดข้ึนในจกัรภพน้ีลว้นมีท่ีมาท่ีไป ซ่ึงเราสามารถหาส่วนดีแมเ้พียง
เล็กนอ้ยไดจ้ากส่วนเสียเสมอ เราควรมองโลกในแง่ดี และคิดบวกในการเผชิญหนา้กบัสถานการณ์ท่ี
เกิดข้ึน 

5.  สังคมสีเขียว (Social Greenery) การรู้จกัท่ีจะอยูร่่วมกนั เรียนรู้ร่วมกนั  สังคมสีเขียว 
หมายถึง การเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดี ระหวา่งนกัเรียนกบัผูป้กครอง นกัเรียนกบัครู ผูป้กครอง
กบัครู และโรงเรียนกบัชุมชน เพื่อการพฒันาแบบองคร์วม เราตอ้งเช่ือมความสัมพนัธ์ดงักล่าวเป็น
แบบลูกโซ่ พร้อมทั้งร่วมมือ ร่วมใจกนัเพื่อท าให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวใ้นประเทศภูฏาน มีการ
ประชุมผูป้กครอง ปีละ 2-3 คร้ัง เพื่อรายงานความก้าวหน้าของนักเรียนแต่ละคน ในการประชุม



53 

 

ดงักล่าวทั้งผูป้กครองและครูต่างมีความซ่ือสัตยซ่ึ์งกนัและกนั โดยน าส่ิงท่ีเป็นพฒันาการของเด็กมา
น าเสนอตามความเป็นจริง เพื่อจะไดว้างแผนการพฒันาเด็กแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

6.  คุณธรรมสีเขียว (Moral Greenery)  คือ การสนบัสนุนความดีเหนือความเลว ความ
ร่วมมือเหนือทางการแข่งขนั และความยติุธรรมเหนือชยัชนะท่ีไดม้าจากการทุ่มทุน คุณธรรมสีเขียว 
หมายถึง การตระหนักรู้ถึงความผิด-ถูก ชั่ว-ดี บุญ-บาป จริง-เท็จ ทุกคนตอ้งเข้าใจในคุณค่าของ
คุณธรรมดงักล่าว หากขาดการเขา้ใจแลว้  เปรียบเหมือนการปฏิบติัธรรมแต่ยงัฆ่าสัตวต์ดัชีวิต หรือ
ท าร้ายผูอ่ื้นอยู่ ท  าให้ไม่สามารถบรรลุธรรมไดต้ามความประสงค์ หรืออีกนยัหน่ึงคือ การพยายาม
ท าดีดว้ยการปฏิบติัมิชอบ 

คุณธรรมท่ีกล่าวมานั้นเป็นหลกัการท่ีนักเรียน ผูป้กครอง และครู พึงปฏิบติัต่อกนั ใน
การน้ี โรงเรียนเปรียบเสมือนเหมือน ววัท่ีกินหญา้เขา้ไปและเปล่ียนเป็นนมท่ีมีคุณภาพ โรงเรียนใน
ประเทศภูฏานได้น าคุณค่าน้ีมาปฏิบติั ซ่ึงสามารถน าพาให้นักเรียนไดค้  านึงถึงการด ารงชีวิตของ
ตนเองในอนาคต 

7.  ภูมิปัญญาสีเขียว (Intellectual Greenery) การเพาะบ่มทางจิตใจ ภูมิปัญญาสีเขียว 
หมายถึง การตระหนักถึงพลังแห่งจิตใจ และน าพลงันั้นมาใช้ในชีวิตประจ าวนั เราควรเขา้ใจว่า 
สมรรถนะและสมรรถภาพของบุคคลมิไดว้ดักนัท่ีความแข็งแรงทางดา้นร่างกาย แต่เป็นการวดักนั
ทางด้านความแข็งแกร่งทางด้านจิตใจ และความคิด  พลงัทางจิตมีอ านาจพอกบัความคิด ถ้าเรา
สามารถควบคุมจิตใจและความคิดได ้เราก็จะไดใ้นทุกส่ิงท่ีเราตอ้งการ เร่ืองท่ีเก่ียวกบัจิตใจ  มีการ
เรียนการสอนน้อย แต่เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะต้องเข้าใจและสัมผสัได้ เพราะจิตใจเป็นศูนยร์วมของ
ความคิดต่างๆ ในโลกแห่งความเป็นจริงท่ีประสบอยูใ่นชีวติ 

8.  วฒันธรรมสีเขียว (Cultural Greenery) เป็นการแสดงออก โดยส่ือผ่านทางร่างกาย 
ภาษา และความคิด  วฒันธรรมสีเขียว หมายถึงการมีส่วนร่วมในการอนุรักษแ์ละส่งเสริมวฒันธรรม
ท่ีมีเอกลกัษณ์ท่ีสืบต่อกนัมายาวนาน โดยการเรียนรู้และมีสืบทอดเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต 
แสดงคุณค่าพื้นฐานท่ีพึงปฏิบติัในฐานะท่ีเป็นพลเมืองของชาติ เช่น การแต่งกาย การกิน การร้องร า
ท าเพลง การประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ภาษา สัญลกัษณ์ของชาติ และวธีิการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล 

โดยธรรมชาติพ่อแม่จะถ่ายทอดวฒันธรรมให้แก่ลูก ในขณะเดียวกันโรงเรียนก็เป็น
แหล่งถ่ายทอดวฒันธรรมและโรงเรียนส่งเสริมวฒันธรรมไดด้้วยการจดักิจกรรมดา้นวฒันธรรม 
จดัการเรียนรู้ด้านวฒันธรรม หรือ จดัการเฉลิมฉลองวนัเทศกาลท่ีส าคัญ   โดยให้ทุกส่วนใน
โรงเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น ๆ ในวนัส าคญัต่าง ๆ จะมีการไปวดั หรือ สถานท่ีศกัด์ิสิทธ์ิเพื่อ
การท าสักการะ โดยครูจะเป็นผูอ้ธิบายให้นกัเรียนเขา้ใจถึงวฒันธรรม หรือ ความส าคญัของวนันั้น 
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เม่ือนกัเรียนคุน้เคยกบัสัญลกัษณ์ของชาติตั้งแต่เด็กแลว้ นกัเรียนจึงเขา้ใจเก่ียวกบัอญัมณี ชุดประจ า
ชาติ ธง สัตว ์และอ่ืน ๆ ท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของชาติไดไ้ม่ยาก 

ประเทศภูฏานได้ด าเนินไปสู่เป้าหมายอันสูงส่งและยิ่งใหญ่ ส่ิงนั้ นคือ การสร้าง
ความสุขมวลรวมประชาชาติ จากการวางรากฐานของกษตัริย ์Druk Gyalpo ท่ี 4 ปัจจุบนัไดมี้การน า
กลยุทธ์ และการปฏิบติัการต่าง ๆ มาใช ้  เป้าหมายดงักล่าวทุกคนมัน่ใจวา่ ดว้ยความร่วมมือร่วมใจ 
และความสามคัคีของทุกคนในชาติ  จะท าให้ภูฏานบรรลุเป้าหมายตามแนวทางของภูฏาน  และ
สามารถบอกแก่คนทั้งโลกไดว้า่ แบบภูฏานก็ท าได ้

โรงเรียนแห่งความสุข (Happy school) ตามแนวทางของ UNESCO 
UNESCO ริเร่ิมโรงเรียนแห่งความสุข (Happy school)ในเอชียแปซิกฟิก  ด้วยความ

มุ่งมัน่ท่ีจะส่งเสริมความสุขในโรงเรียน  เน้นให้ผูเ้รียนมีความสุขและมีการพฒันาแบบองค์รวม  
ซ่ึงผลท่ีไดรั้บ ตีพิมพ์ในปี 2559 มีช่ือวา่ “ Happy Schools: A Framework for learner Well-being in 
the Asia-Pacific”  ในรายงานระบุคุณลกัษณะ กรอบและหลกัเกณฑ์ส าหรับการเป็นโรงเรียนแห่ง
ความ สุข  (Happy school) โดยมีองค์ป ระกอบหลักส าคัญ  3  ป ระการคือ  1 ) คน  (People)  
 2) กระบวนการ (Process)  และ  3) สถาน ท่ี  (Place) ซ่ึ ง  UNESCO และสถาบัน  KOREAN 
EDUCATIONAL DEVELOPMENT INSTITUTE หรือ KEDI แห่งสาธารณรัฐเกาหลีใต้ KEDI  
ซ่ึงก่อตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ.2515 เป็นสถาบนัท่ีข้ึนตรงต่อประธานาธิบดี มีหน้าท่ีในการวิจยันโยบาย
การศึกษา วางแผน และให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัระบบการศึกษาของเกาหลีใต ้ซ่ึงท าการวิจยัและ
พฒันาการศึกษาในรูปแบบใหม่ๆ เพื่อน าไปสู่การศึกษาเพื่อความสุข พฒันาระบบการศึกษาใหม่ให้
สอดคลอ้งอยูบ่นพื้นฐานของระบบนิเวศน์  

UNESCO และ KEDI  ได้เป็นเจ้าภาพในการจัดสัมมนานโยบายเก่ียวกับหัวข้อ 
“โรงเรียนแห่งความสุขเพื่อการศึกษาท่ีมีความสุข” หรือ “Happy Schools for a Happy Education”  
ท่ีกรุงโซล สาธารณรัฐเกาหลีใต ้ มีกลุ่มนักการศึกษา ผูก้  าหนดนโยบายและผูป้ฏิบติั ได้รวบรวม
โครงการโรงเรียนแห่งความสุข ส่วนท่ีส าคญั แก่นสาระ ขอ้คน้พบ จากการเผยแพร่ตีพิมพ ์รวมถึง
นโยบายท่ีแนะน าจากงานสัมมนาท่ีปรากฏวา่  เม่ือยอ้นกลบัไปในสมยัปรัชญาโบราณ ความสุขเป็น
ส่ิงท่ีมนุษยน์ั้นถวิลหา โดยมีค านิยามความสุขท่ีหลากหลายระหว่างนักคิดในสมยัก่อน ตั้งแต่ยุค
พระพุทธเจ้า อริสโตเติล  และขงจ๊ือ นักคิดในยุคเรืองปัญญา (Enlightenment Era) ศาสตร์ของ
จิตวิทยาเชิงบวกในปัจจุบนั ซ่ึงได้นิยามความสุขท่ีเป็นหัวใจของแนวคิดโรงเรียนแห่งความสุข 
เรียกว่า “ศาสตร์แห่งความสุข” หรือ “Science of happiness” และคุณลักษณะท่ีเป็นจุดแข็ง  “ 
Character strengths” ท่ีพฒันาปรับปรุงความสุข เช่น ความสร้างสรรค ์ความขยนัหมัน่เพียร ความดี  
และการท างานเป็นทีม 
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การศึกษาเชิงบวก (Positive  Education) รวมความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับ
ความสุข ไดข้อ้คน้พบ แนวคิดของความสุข 3 ประการส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกนั ไดแ้ก่ 1) ความสุข เป็น
ส่ิงท่ีมาจากการบ่มเพาะ ประกอบดว้ยมิตรภาพและความสัมพนัธ์อนัดี 2) การศึกษา เป็นส่ิงจ าเป็น
หลกั มีลกัษณะเป็นองคร์วมและมีหลายมิติ   3) การศึกษาท่ีสามารถน าไปสู่ความสุข เป็นแหล่งของ
ความสุขและมีความสุขในตวัเอง  เราสามารถท่ีจะเรียนรู้ท่ีจะมีความสุข แต่เราก็สามารถมีความสุข
ท่ีจะเรียนรู้ไดเ้ช่นกนั 

ในระดับนานาชาติ หลายประเทศได้เพิ่มความสุขและความผาสุกในเป้าหมายท่ี
เฉพาะเจาะจงในนโยบายการศึกษาของชาติ หรือรวมถึงองค์ประกอบเก่ียวกบัความสุขในกรอบ
นโยบาย เช่น ประเทศภูฏาน มีนโยบายการศึกษาเก่ียวกบัความสุขมวลรวมประชาชาติ (GNH) ในปี 
2554   สาธารณรัฐเกาหลีใต ้มีนโยบายการศึกษาเก่ียวกบัการศึกษาแห่งความสุขส าหรับทุกคนในปี 
2556   ประเทศสิงคโปร์ไดริ้เร่ิมทางสังคมและอารมณ์การเรียนรู้ ในขณะท่ีบางประเทศมีการแนะน า
ในนโยบายโดยมุ่งเนน้คุณค่าของวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

กรอบแนวคิดและเกณฑ์ของโรงเรียนแห่งความสุข ในโครงการโรงเรียนแห่งความสุข
เร่ิมด าเนินงานโดยส ารวจในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน นกัเรียน ครู ผูป้กครอง และผูอ้  านวยการ
โรงเรียน เพื่อท่ีจะนิยามส่ิงท่ีจะเป็นองค์ประกอบของโรงเรียนแห่งความสุข ส ารวจจากค าถาม 4 
ค าถาม ไดแ้ก่  

1)  ส่ิงใดท่ีท าใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุข  
2)  ส่ิงใดท่ีท าใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนท่ีไม่มีความสุข 
3)  ส่ิงใดท่ีสามารถท าใหก้ารเรียนและการสอนสนุกสนาน เพลิดเพลิน 
4)  ส่ิงใดท่ีสามารถท าได ้ท่ีท าใหผู้เ้รียนรู้สึกพิเศษ รู้สึกอบอุ่น 
ค าถามเหล่าน้ีแสดงถึง ความส าคญัขององคป์ระกอบหลกั 3 ประการ คือ  
1) คน (People) คนและความสัมพนัธ์เช่ือมต่อกนัภายในโรงเรียนและกระบวนการ

เรียนรู้เป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด 2) กระบวนการ (Process) ท่ีสนุกและบรรยากาศของการมีส่วนร่วม  ท่ี
ช่วยเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนและครู สร้างสรรค ์ร่วมมือกนัและเป็นอิสระ  และ 3) สถานท่ี (Place) 
บรรยากาศภายในโรงเรียน 
ท่ีอบอุ่นและเป็นมิตร เตม็ไปดว้ยความพอใจ ท่ีน าพามาสรรสร้างใหเ้ป็น “โรงเรียนแห่งความสุข” 

กรอบแนวคิดโรงเรียนแห่งความสุข ในทัศนะของผู ้มีส่วนเก่ียวข้องในโรงเรียน   
ท่ีประกอบกนัข้ึนเป็นโรงเรียนแห่งความสุข  22 เกณฑ ์ใน 3 องคป์ระกอบหลกั หลายหลายเกณฑ์มี
ความทบัซอ้นกนัระหวา่ง 3 องคป์ระกอบหลกั  ซ่ึงต่างฝ่ายต่างมีน ้าหนกัในตวัของมนัเอง  
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ในปี 2559  UNESCO และ KEDI    มีนโยบายให้ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องในการศึกษาระบุ
ความทา้ทาย โอกาสและนยัยะของนโยบาย ดงัตวัอยา่งท่ีจะแสดงดงัภาพต่อไปน้ี 
 

 
ภาพที ่ 2.8  กรอบแนวคิดโรงเรียนแห่งความสุข (The Happy Schools Criteria) ของ UNESCO 
ทีม่า:  http://www.unescobkk.org/education/quality-of-education/happyschools 

 
1)  คน People มิตรภาพและความสัมพนัธ์ในทางสังคมของโรงเรียน  เป็นปัจจยัท่ีมี

ความส าคญัมากท่ีสุด มีหลายขอ้ค้นพบท่ีแสดงถึงโรงเรียนท่ีพยายามสร้างความมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครอง  ปฏิสัมพนัธ์แบบเก้ือหนุน มิตรภาพระหว่างนักเรียนต่างระดบัชั้นเรียน และกิจกรรม
ภายในโรงเรียน เพื่อเช่ือมโยงโดยตรงกบัสมาชิกในชุมชน เช่น ในประเทศออสเตรเลีย โรงเรียน 
Geelong Grammar ท่ีให้ความส าคญัเร่ืองการศึกษาเชิงบวก (Positive Education) ซ่ึงมีเป้าหมายใน
การสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งนกัเรียนกบัครู และสนบัสนุนใหน้กัเรียน “ผกูติด” (Engage) 
ในกระบวนการเรียนรู้(Learning process) การศึกษาเชิงบวก (Positive Education) กระตุ้นเหล่า
คุณครูด้วยค าขว ัญ ท่ีว่า “เรียน รู้ท่ีจะอยู่กับมัน” (Learn to Live it) จะช่วยให้ครูสรรค์ส ร้าง
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสมส าหรับความผาสุก(Well-being) และความสุข (Happiness)ในโรงเรียน เปิด

http://www.unescobkk.org/education/quality-of-education/happyschools
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โอกาสให้  ครูท่ีมีทัศนคติและลักษณะเฉพาะตัวในทางบวก จะประกอบด้วย  จิตใจดี ความ
กระตือรือร้น และความยุติธรรม ส่ิงเหล่าน้ีจะท าให้คุณครูสามารถตอบสนองแรงบันดาลใจ 
ความคิดสร้างสรรค์ และรูปแบบความสุขส าหรับผูเ้รียน การมีคุณค่า  การหมัน่ฝึกฝนในทางบวก  
และการมีส่วนร่วม เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัมากในการสร้าง “โรงเรียนแห่งความสุข” ท่ีมีคุณค่า  การ
หมัน่ฝึกฝน  ความรัก  ความเห็นอกเห็นใจ  การยอมรับ  และความเคารพนบัถือ 

2)  กระบวนการ Process โรงเรียนพยายามสร้างความสมดุลในกระบวนการทาง
การศึกษา โดยจ ากดัการเรียนทางวิชาการและเปิดโอกาสให้ท ากิจกรรม หรือการจดัการเรียนการ
สอนแบบโครงงาน (Project –based learning) ในช่วงเวลา 14.00น. เป็นตน้ไป เปิดโอกาสส าหรับ
การเรียนรู้แบบนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง (Student-centered) ใหเ้กิดข้ึน 

อีกหน่ึงเกณฑ์ท่ีมีความส าคญั ในเร่ืองผูเ้รียนคือ ความมีอิสระ ความคิดสร้างสรรค ์และ
ความผูกพนัผูกติด โรงเรียนแห่งความสุขควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นและมีเสรี
ในการเรียนรู้  โดยปราศจากความกลวัในการท าผิดพลาด หรือ ให้ความส าคญัในการเรียนรู้โดย
ปราศจากความวิตกกงัวล เพื่อท่ีความผิดพลาดจะได้กลายเป็นคุณค่าส่วนหน่ึงของกระบวนการ
เรียนรู้ (Learning process) ส่ิงน้ีเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความเป็นประโยชน์ ความเก่ียวเน่ือง และ
ความผูกติดกบัเน้ือหาการเรียนรู้ เน้ือหาจากหลกัสูตรท่ีสะทอ้นความร่วมสมยั  และเป็นประเด็นท่ี
เก่ียวขอ้งกนั 

การบรรลุผลส าเร็จทางวิชาการอย่างมากของสาธารณรัฐเกาหลีใตน้ั้น ได้สร้างความ
กดดนัความเครียดของผูเ้รียน และการขาดความสนใจในการเรียน  เป็นสาเหตุลึกๆท่ีปรากฏใน
สั งคม  ด้วยนโยบาย  “Happy  Education for All”  และ  โปรแกรม “Free Semester Program” 
นกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  จะไม่มีการสอบกลางภาคและการสอบปลายภาค  อนุญาตให้
คุณครูและนกัเรียนมีการเรียนรู้แบบองค์รวม เกิดความร่วมมือแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัใน
การเรียนการสอน โดยคุณครูจะไม่ตอ้งท าตามขั้นตอนการสอนแบบในชั้นเรียน  และสามารถท่ีจะ
น าพานวตักรรม กิจกรรมการสอนต่าง ๆ ได ้

3)  สถานท่ี Place ส่ิงแวดลอ้มท่ีอบอุ่นและเป็นมิตรในการเรียนรู้  เป็นส่ิงท่ีปรากฏเป็น
อนัดับสองในองค์ประกอบท่ีส าคัญของ  “Happy school” ในภาพรวม มีข้อค้นพบท่ีบ่งช้ีความ
ตอ้งการ สถานท่ีท่ีให้ความส าคญัเก่ียวกบัการทกัทายและรอยยิม้ การแนะน าเพลง การสร้างสรรค์
หอ้งเรียนแบบเปิด ความมีสีสันและ ความหมายในการจดัแสดง ซ่ึงเก่ียวกบัการสร้างบรรยากาศของ
โรงเรียนในทางบวก ในประเทศอินโดนีเซีย โรงเรียนจะเป็นสวนแห่งจินตนาการ (Envisioned as a 
park) เป็นสถานท่ีท่ีเตม็ไปดว้ยคุณค่า และเป็นส่วนส าคญัส าหรับการเจริญเติบโตของผูเ้รียน 
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ส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยั  ปราศจากการกลัน่แกลง้เป็นส่ิงส าคญัท่ีผูรั้บผิดชอบ ไดบู้รณา
การการให้ความรู้และกิจกรรมส าหรับเล่นนั้น ผูเ้รียนจะสามารถมีปฏิสัมพนัธ์และเขา้ใจไดดี้กวา่ ท า
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง และช่วยลดความขดัแยง้และความตึงเครียด  วิสัยทศัน์และภาวะผูน้ าของโรงเรียน 
เป็นส่ิงท่ีแสดงถึงความสุข โดยแสดงผ่าน วิสัยทัศน์ ปรัชญาของโรงเรียน ในค าสั่งท่ีแสดงถึง
บรรยากาศของโรงเรียนในเชิงบวก เช่นโรงเรียนในจงัหวดัอะกิตะ ของประเทศญ่ีปุ่น ท่ีโรงเรียนจะ
มีค าขวญัของโรงเรียนในเชิงบวก คือ “ Be a child with dream and self-motivation, let’s make a 
happy school together”  แสดงถึงวสิัยทศัน์ทางการศึกษาท่ีเป็นหน่ึงเดียวของโรงเรียน 

สรุปว่า โรงเรียนแห่งความสุข (Happy school)ในเอชียแปซิกฟิก ด าเนินการในกรอบ
แนว ทางของ UNESCO ไดแ้ก่  คน  มิตรภาพความสัมพนัธ์ภายในโรงเรียน  ทศัคติเชิงบวกของครู  
การเคารพในความหลากหลายและความแตกต่าง  ความร่วมมือในทางบวกและคุณค่าในการฝึกฝน  
เง่ือนไขและความเป็นอยู่ในการท างานของครู  และทกัษะและสมรรถนะของครู  กระบวนการ  
ความสมเหตุสมผลและความยุติธรรมในภาระงาน  การท างานเป็นทีมและร่วมมือและจิตวิญญาณ
ของทีม  ความสนุกในการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนและการวิธีการเรียนรู้  อิสระในของ
นักเรียนในการสร้างสรรค์และเขา้ร่วมในการเรียน  ความรู้สึกร่วมในความส าเร็จและผลส าเร็จ  
กิจกรรมเสริมหลกัสูตรและกิจกรรมของโรงเรียน การเรียนรู้แบบเป็นทีมระหว่างนักเรียนกบัครู 
เน้ือหาท่ีมีประโยชน์ เก่ียวขอ้ เช่ือมโยงกบัการเรียนรู้  และการฝึกพฒันาจิตให้อยู่ดีมีสุขและการ
ควบคุมความเครียด  และสถานท่ี สภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้ท่ีอบอุ่นและเป็นมิตร  บรรยากาศท่ี
ปลอดภยัปราศจากการกลัน่แกล้ง  พื้นท่ีการเรียนรู้แบบปิดและเป็นพื้นท่ีสีเขียวและพื้นท่ีส าหรับ
การเล่น  วิสัยทศัน์และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในเร่ือง Happy school   โรงเรียนมีวินยัเชิง
บวกในการด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง  โรงเรียนใส่ใจในความสะอาด สุขาภิบาลและโภชนาการ  และ
โรงเรียนบริหารจดัการแบบประชาธิปไตย 

โรงเรียนสุขภาวะ  ตามแนวทางของ สสส. 
สสส.   หรือ ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ  คือ หน่วยงานของรัฐท่ี

มิใช่ส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ มีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน จดัตั้ งข้ึนตามพระราชบัญญัติ
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544  มีวตัถุประสงค์ในการริเร่ิม ผลกัดนั กระตุน้ 
สนับสนุน และร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ในสังคม ในการขับเคล่ือนกระบวนการสร้างเสริม
สุขภาพ เพื่อใหค้นไทยมีสุขภาพดี   

ซ่ึงสถาบันการศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนเป็นหน่ึงในหลายช่องทางในการส่งเสริม
สุขภาพ โดยมีแผนสุขภาวะเด็ก เยาวชน และครอบครัว ของส านกัสนับสนุนสุขภาวะเด็กเยาวชน 
และครอบครัว ร่วมกับสถานศึกษาในสังกัด ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ส านกังาน คณะกรรมการการอุดมศึกษา  กรมส่งเสริมการ
ปกครอง ท้องถ่ิน และกระทรวงแรงงาน และภาคีเครือข่ายได้พฒันาแนวทางการสร้างคุณภาพ
การศึกษาและสุขภาวะให้กบัเด็กและเยาวชน โดยใช้ฐานโรงเรียน ด าเนินการลดปัจจยัเส่ียง เพิ่ม
พฤติกรรมสุขภาพ และเปิดพื้นท่ีสร้างสรรคใ์หแ้ก่เด็กและเยาวชน  

การปลูกฝังเร่ืองสุขภาวะให้เกิดข้ึนกบัเด็กนกัเรียน ถือวา่เป็นโอกาสท่ีดีอยา่งยิง่  ท่ีจะได้
หล่อหลอมเยาวชนของประเทศ ให้เป็นบุคคลท่ีมีสุขภาวะเม่ือเติบโตข้ึน ต้องมีการขยายผลใน
โรงเรียนและเครือข่ายครู  ในการเสริมสร้างศกัยภาพ  และพฒันาโรงเรียนใหส้ามารถบริหารจดัการ
และจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีสร้างสุขภาวะแก่ผูเ้รียนให้มากยิ่งข้ึน จนสามารถเป็นมวลท่ีมีพลงัใน
การขบัเคล่ือนการพฒันาใหเ้ป็นกระแสหลกั ไดใ้นอนาคต 

การบริหารจดัการโรงเรียนสุขภาวะ สุขภาวะ หมายถึง ภาวะแห่งความสุขอนัสมบูรณ์
ทั้งทางร่างกาย ทางใจ ทางจิต และทางสังคม ซ่ึงประกอบดว้ย การมีสุขภาวะทางร่างกาย คือการท่ี
เราสามารถท างานและด ารงชีวิตอยูไ่ดต้ามควรแก่อายุวยัและตามควรแก่อตัภาพ การมีสุขภาวะทาง
ใจ คือการมีอารมณ์และความรู้สึกท่ีร่ืนรมย ์ยนิดี และเป็นสุข ไม่เครียด  ไม่กงัวล  มีสติสัมปชญัญะ
และความคิดตามควรแก่อายุ แก่อตัภาพ และสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอยู ่การมีสุขภาวะทางจิต คือการท่ี
เรามีความสุขท่ีเกิดจากการเขา้ใจธรรมชาติ   เขา้ใจความจริงแห่งชีวติและสรรพส่ิง จนเกิดความรอบ
รู้ และมีความรักความปรารถนาใหส้รรพส่ิงมีความสุข และประเด็นสุดทา้ยการมีสุขภาวะทางสังคม 
คือ  ความสามารถในการอยู่ร่วมกบัคนอ่ืนและส่ิงแวดล้อมในสังคมของตนไดอ้ย่างมีความสุข มี
น ้ าใจ ปฏิบติัตามกติกาท่ีได้ร่วมกนัวางไว ้มีความเอาใจใส่ มีน ้ าใจ ให้อภยั เอ้ืออาทร และมีความ
อดทนต่อการอยูร่่วมกนั ส่ิงดงักล่าวเหล่าน้ีลว้นท าใหม้นุษยเ์กิดความสุขท่ีแทจ้ริงและย ัง่ยนื 

ค าว่า “สุขภาวะ” เม่ือน ามาใช้ในโรงเรียน การเป็นโรงเรียนสุขภาวะ จึงหมายถึง 
โรงเรียนท่ีมีรูปแบบกระบวนการบริหารจดัการใหม่ ท่ียึดเอาสุขภาวะเป็นตวัตั้ง เพื่อให้ผูเ้รียนเป็น
สุข องคก์รเป็นสุข สภาพแวดลอ้มเป็นสุข ครอบครัวเป็นสุข และชุมชนเป็นสุข ทั้งในมิติของกาย ใจ 
สังคมและจิตวิญญาณ มีวิถีท่ีเช่ือมโยงและสัมพนัธ์กนัในตวัมนุษย ์ และสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม ทั้ง
กายภาพและสังคม  และมีความสามารถรับมือความทา้ทายและการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 
ไดน้ัน่เอง  

รูปแบบการสร้างโรงเรียนสุขภาวะท่ีมุ่งเน้นความสุขท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียน ดงัน้ี ประเด็น
แรก มุ่งเนน้ให้นกัเรียนเป็นสุข กระตุน้คิดให้เด็กไดเ้รียนรู้อยา่งมีความสุข การปรับเปล่ียนหลกัสูตร
การเรียนการสอนเพื่อให้เด็กมีทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 และให้ครูมีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกับเด็กจึงเป็นส่ิงส าคัญ ท่ีจะท าให้เขาสามารถอยู่รอดในสังคม ได้อย่างมีคุณภาพ
จนกระทัง่เติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพ   ประเด็นท่ีสอง โรงเรียนเป็นสุข ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษา ท่ีมีการน าองค์กรท่ีดี ก าหนดนโยบายท่ียึดประโยชน์
ผูเ้รียนเป็นตวัตั้ง มุ่งเน้นการพฒันาผูเ้รียนเป็นหลกัส าคญั รู้จกัและเขา้ถึงผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและ
จดัระบบดูแลช่วยเหลือท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ผูเ้รียนท ากิจกรรมและมีส่วนร่วมในการคิด 
ออกแบบกิจกรรมด้วยตนเอง มีครูและบุคลากรท่ีมีแรงบนัดาลใจ และเป็นแบบอย่างท่ีดีงามของ
นกัเรียนและสังคม  ประเด็นท่ีสาม สภาพแวดลอ้มเป็นสุข ประกอบดว้ย การจดัสภาพแวดลอ้มใน
โรงเรียน ท่ีเน้นความสะอาดปลอดภยั ปลอดโปร่ง สร้างพื้นท่ีสีเขียวในโรงเรียน และพฒันาเป็น
แหล่งเรียนรู้ควบคู่กบัการเสริมสร้างสุขภาพท่ีดี มีการใชท้รัพยากรท่ีมีอยา่งประหยดัและคุม้ค่า ดูแล
รักษาและปกป้องส่ิงแวดลอ้ม จดัการดา้นโภชนาการ สุขาภิบาลและส่ิงแวดลอ้มถูกสุขลกัษณะ เป็น
พื้นท่ีปลอดภัย ป้องกันปัจจัยเส่ียง  ประเด็นท่ีส่ี ครอบครัวเป็นสุข ประกอบด้วย การท่ีเด็กมี
สัมพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัว ในลักษณะท่ีเอ้ืออาทร เก้ือกูล และรักห่วงใยกนั มีปัจจยั
ด ารงชีวิตพอเพียง ลดปัจจยัเส่ียง ให้ครอบครัวปลอดภยัจากความรุนแรง ยาเสพติด การพนนั เหลา้ 
บุหร่ี และการล่วงละเมิดทางเพศ พ่อแม่ ผูป้กครอง มีการติดต่อส่ือสารและร่วมมือกบัโรงเรียนใน
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนและพฒันาผูเ้รียน  จดัเวลาและใช้เวลาร่วมกนัอย่างมีความสุข พ่อแม่ 
ผูป้กครองเป็นแบบอย่างท่ีดีในการด ารงชีวิต  ประเด็นท่ีห้า ชุมชนเป็นสุข ประกอบด้วย การท่ี
ชุมชน ครอบครัวมีบทบาทในการเฝ้าระวงั ป้องกนัปัญหาผูเ้รียนร่วมกบัโรงเรียน ผูค้นในชุมชนเป็น
แบบอย่างท่ีดีงามแก่ผูเ้รียน ในการปฏิบติัตามกฎหมายและหน้าท่ีพลเมือง มีการระดมทรัพยากร 
เพื่อส่งเสริมการจดัการศึกษาร่วมกับโรงเรียน ร่วมมือกับครูในการจดัการเรียนรู้และแก้ปัญหา
ผูเ้รียนร่วมกนั มีวิถีชีวิตท่ีอนุรักษว์ฒันธรรมทอ้งถ่ินและทรัพยากรชุมชนและเป็นแหล่งเผยแพร่ภูม
ปัญญา วฒันธรรมทอ้งถ่ิน ชุมชน ใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้และสืบทอดอยา่งเห็นคุณค่า 

“โรงเรียนสุขภาวะ” จึงเป็นการท างาน แบบบูรณาการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให ้
บรรลุเป้าหมาย คือ โรงเรียนท่ีมุ่งสร้างเสริมให้ “ผูเ้รียนเป็นสุข” โดยการปรับสภาพ ลดปัจจยัเส่ียง 
จดัโครงสร้างและระบบต่าง ๆ ให้โรงเรียน สภาพแวดล้อม ครอบครัว และชุมชน  เป็นพื้นท่ี
ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาวะของผูเ้รียน ทั้งดา้นกาย ใจ สังคม และปัญญา 

สสส.สนบัสนุนให้เกิดตน้แบบโรงเรียนสุขภาวะและเครือข่ายโรงเรียนสุขภาวะ ท่ีนอ้ม
น า เอาหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ ในการด าเนินงาน คือ การปฏิบติับนทางสายกลาง 
และการพฒันาอยา่งเป็นขั้นตอน โดยมีองคป์ระกอบ 5 ดา้น ดงัน้ี1) ผูเ้รียนเป็นสุข 2) องคก์รเป็นสุข 
3) สภาพแวดลอ้มเป็นสุข 4) ครอบครัวเป็นสุข และ  5)ชุมชนเป็นสุข โดยด าเนินงานเพื่อลดปัจจยั
เส่ียงและเพิ่มพฤติกรรม ทางสุขภาพของเด็กและเยาวชนไม่น้อยกว่า 2 เร่ือง เช่นการสูบบุหร่ี การ
บริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ กิจกรรมทางกาย การบริโภคผกัและผลไม้  ส่งผลให้ขยายผลการ
ด าเนินงานโรงเรียนสุขภาวะท่ีมีคุณสมบติั ครบทั้ง 5 องคป์ระกอบ 
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สสส. ร่วมกบัมูลนิธิสถาบนัวิจยัระบบการศึกษา และมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยไ์ด้
ขยายผล โรงเรียนสุขภาวะผ่านศูนยเ์รียนรู้โรงเรียนสุขภาวะและโรงเรียนคุณธรรม  โดยบูรณาการ
แนวคิดเร่ืองการสร้างเสริมสุขภาพกบัโรงเรียนคุณธรรมตามแนวทางของ มูลนิธิยวุสถิรคุณ ซ่ึงเนน้
การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร โรงเรียน ครอบครัว และชุมชน โดยโรงเรียนจะตอ้งมีบทบาทในการ
ขบัเคล่ือน 10 เร่ืองส าคญั ดงัน้ี  

1)  การสร้างความตระหนกัและความเขา้ใจ   
2)  ส ารวจขอ้มูลพื้นฐานดา้นสุขภาวะ  
3)  พฒันาแกนน า  
4)  การก าหนดเป้าหมายและวธีิบรรลุเป้าหมาย  
5)  การท าโครงงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย  
6)  บทบาทในการบริหารจดัการของผูบ้ริหารโรงเรียน  
7)  สร้างแบบอยา่งดา้นสุขภาวะและคุณธรรม  
8)  พฒันาสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน  
9)  ถอดบทเรียนและแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
10)  สร้างชุมชนแห่งการเรียน เพื่อเป็นกลไกในการสร้างการเปล่ียนแปลง เพื่อผลลพัธ์

ท่ีเป็นหัวใจส าคัญ  ท่ีจะท าให้นักเรียน ครู และบุคลากรในโรงเรียนมีสุขภาวะท่ีดีมีคุณธรรม 
จริยธรรม ค่านิยมอนัพึงประสงค ์

สสส. ไดข้ยายผลและขยายแนวคิด แนวทาง การพฒันาและวธีิปฏิบติัเพื่อการสร้างเสริม
สุขภาวะเด็กและเยาวชนผา่นสถานศึกษาดว้ยกระบวนการท่ีหลากหลาย โดย 

 1)  การขยายผลผ่านหน่วยงานหลกั/หน่วยภารกิจท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ โรงเรียนคุณธรรม 
ตามแนวทางของมูลนิธิยุวสถิรคุณ หลักสูตรลูกเสือเพื่อเสริมสร้างทกัษะชีวิต โรงเรียนส่งเสริม
สุขภาพ ตามแนวทางของกรมอนามยั สถาบนัการอาชีวศึกษา  

2)  การขยายผลผา่นศูนยเ์รียนรู้โรงเรียนสุขภาวะ แกนน าครู/อาจารย ์โรงเรียนตน้แบบ 
สรุปสาระส าคญัของเร่ืองโรงเรียนสีเขียวหรือโรงเรียนแห่งความสุขไดว้า่ มี 4 แนวทาง

ซ่ึงแตกต่างกนั โดยแนวของระบบการศึกษาของมหานครเซ่ียงไฮ ้เน้นคุณภาพของผลการเรียนรู้
และความสุขในการเรียนรู้คู่ขนานกัน   ส่วนโรงเรียนสีเขียวแห่งราชอาณาจักรภูฏาน มี 2 
องค์ประกอบส าคัญคือ การเรียนการสอนกับการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม  สู่การสร้างสุขมวลรวม
ประชาชาติ  โรงเรียนแห่งความสุขตามแนวของ UNESCO ส่งเสริมในโรงเรียนท่ีเน้นผูเ้รียนมี
ความสุขและการพฒันาแบบองค์รวม โดยค านึงถึงองค์ประกอบด้าน  คน (People) กระบวนการ 
(Process) และ สถานท่ี (Place)เป็นหลกั  ส่วนโรงเรียนสุขภาวะตามแนวของ สสส. เป็นการบริหาร
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จดัการโรงเรียนสุขภาวะ ท่ีใช้โรงเรียนเป็นฐานด าเนินการลดปัจจยัเส่ียง เพิ่มพฤติกรรมสุขภาพ  
และเปิดพื้นท่ีสร้างสรรคใ์ห้แก่เด็กและเยาวชน มุ่งสู่สุขภาพอนัสมบูรณ์ ทั้งทางร่างกาย ทางใจ ทาง
จิต และทางสังคม ยึดเอาสุขภาวะเป็นตวัตั้ง เพื่อให้ผูเ้รียนเป็นสุข  องค์กรเป็นสุข  สภาพแวดลอ้ม
เป็นสุข  ครอบครัวเป็นสุข และชุมชนเป็นสุข  

 
2.5  องค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา 

2.5.1  องคป์ระกอบแห่งความสุขของสถานศึกษา 
จากการศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบแห่งความสุขของสถานศึกษา จากบทความ 

เอกสารหลกัฐาน  งานวิจยั  และรายงานของศูนยอ์งคก์รสุขภาวะ ส านกังานกองทุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.)  รายงานของมหาวทิยาลยัฮาร์วาร์ด   ทฤษฎีความสุข จากสาระในเร่ืองความสุข การ
สร้างสุข การวดัความสุขกับการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การวดัความสุขและการบริหารจดัการ
ความสุข รวมทั้งสาระจากเร่ืองโรงเรียนสีเขียวและแนวปฏิบติัในแบบต่าง ๆ ท่ีอาจะน ามาประยุกต์
กบัการก าหนดองคป์ระกอบแห่งความเป็นองคก์รแห่งการสร้างสุขของสถานศึกษา แสดงใหเ้ห็นวา่ 
ส่ิงท่ีควรจะพิจารณาเป็นองค์ประกอบหลกัหรือใช้เป็นกรอบหลกัในการเป็นองค์กรแห่งความสุข
ของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 

1)   สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ  เน่ืองจากการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดี สะอาดสวยงาม
เป็นระเบียบ รวมถึงมีส่ิงอ านวยความสะดวกใหบุ้คลากรในองคก์ร จะช่วยส่งเสริมบรรยากาศในการ
ท างานอยา่งมีความสุข 

2)  สัมพันธภาพท่ีดี  องค์กรท่ีความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากร ผู ้บริหาร และ
พนกังานดว้ยกนั  ตลอดจนความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากรและบุคลากร การมีสังคมองคก์รท่ี
เป็นมิตร มีการช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือกนัในการท างาน และมีการส่ือสารในองคก์รอยา่งสะดวกและเช่ือม
ถึงกนั ซ่ึงสัมพนัธภาพท่ีดีเหล่าน้ี  จะส่งผลต่อความสุขของคนท างานในองคก์รเป็นอยา่งมาก 

3)  ความรู้สึกพึงพอใจ  เป็นเร่ืองของความพอใจในงาน เป็นความรู้สึกในจิตใจ  ท่ีจะ
มองเห็นคุณค่าในตนเอง ความภูมิใจในความส าเร็จของงาน ความส าเร็จในเป้าหมายขององค์กร 
ความเจริญกา้วหนา้ในการงานและอาชีพ  ตลอดจนความความรู้สึกพึงพอใจในสภาพแวดลอ้มและ
บรรยากาศขององคก์ร และความรู้สึกพึงพอใจในสัมพนัธภาพภายในองคก์ร 

2.5.2  ตวัแปรหรือปัจจยัรายองคป์ระกอบ 
แต่ละองคป์ระกอบจะมีตวัแปรหรือปัจจยัท่ีแปรไปตามรายกลุ่มของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง

ในสถานศึกษา จากองค์ประกอบแห่งความสุขทั้ง 3 ดา้นขา้งตน้นั้น การสร้างสุขส าหรับผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งในสถานศึกษาทั้ง 5 กลุ่มจะมีตวัแปรหรือปัจจยัท่ีผนัแปรไปตามรายกลุ่มดงัต่อไปน้ี 
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นกัเรียน 
ความสุขของนกัเรียนในสถานศึกษาเป็นการแสดงออกของนกัเรียนท่ีสะทอ้นถึงส่ิงท่ี

ปรารถนาและความพึงพอใจในส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงในเร่ืองความสุขของนักเรียน กิติยวดี   บุญซ่ือ และ
คณะ (2540) ได้เสนอ 6 องค์ประกอบท่ีจะช่วยให้มีความสุขในการเรียนของนักเรียน คือ 1) การ
ยอมรับจากเพื่อนและครู   2) ความเมตตา จริงใจ และอ่อนโยนของครู  3) ความรักและภูมิใจใน
ตนเอง  4) การมีโอกาสเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ   5) การมีบทเรียนท่ีสนุก แปลก
ใหม่ จูงใจใหติ้ดตาม  และ6) ส่ิงท่ีเรียนรู้สามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั 

1) พฤติกรรมการยอมรับจากเพื่อนและครู  สะทอ้นถึงการยอมรับในความเป็นมนุษย ์
การมีสิทธ์ิในการเป็นตวัของตวัเอง มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั รวมถึงการยอมรับในการมีจุดเด่น จุดดอ้ย 
ท่ีแตกต่างไปในแต่ละคน สามารถคิดและสนใจในส่ิงต่าง ๆไดอ้ยา่งอิสระ แสดงความรู้สึกรัก โกรธ 
เสียใจ หรือดีใจได้    โดยเฉพาะเร่ืองเรียนไดเ้รียนตามความถนดัและความสนใจ ครูควรเป็นผูใ้ห้
ค  าปรึกษา แนะน า ไม่ใช่ผูบ้งการ การมีชีวิตในโรงเรียนท่ีร่าเริง สนุกสนาน แจ่มใส มีจิตใจท่ี        
เบิกบาน มีร่างกายแขง็แรง  

2)  ความเมตตา จริงใจ และอ่อนโยนของครู  แสดงให้เห็นถึงการท่ีครูเข้าใจใน
พฒันาการตามธรรมชาติของเด็ก  เขา้ถึงความรู้สึกละเอียดอ่อน ความคิดและความฝันของเด็กแต่ละ
คน   และเปิดโอกาสให้เด็กไดคิ้ดไดท้  าตามความฝันนั้น ครูเอาใจใส่ต่อเด็กทุกคนอยา่งไม่เลือกชั้น
วรรณะ ไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั มีความยุติธรรม  ครูวางตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีอารมณ์มัน่คง มีส านึก
ในการเป็นผูใ้ห้  มีความเสียสละและอดทน มีความมุ่งมั่นท่ีจะช่วยเด็กให้รู้จกัตนเอง รู้จกัการ
แกปั้ญหา และเรียนรู้วิธีท่ีจะน าตวัเองไปสู่ความพร้อมดว้ยคุณธรรม เด็กจะมีความสุขเม่ือไดเ้รียน
กบัครูท่ีเขา้ใจ สามารถจูงใจให้เขาต่ืนเตน้ไปกบับทเรียน  ให้สนุกกบักิจกรรม ให้มีก าลงัใจท่ีจะ
แสวงหาความรู้ใหม่ๆ มาแลกเปล่ียนกนัมีความรักต่อเพื่อน ต่อครู รู้จกัสร้างความหวงัเพื่ออนาคต
ของตน ครูยงัตอ้งมีศิลป์ คือมีวธีิถ่ายทอดท่ีสอดคลอ้งกบัสภาวะและวฒิุภาวะของผูเ้รียนมีใจท่ีรักใน
ความเป็นครู รักในส่ิงท่ีสอนและรักผูเ้รียน มีจิตส านึกในบทบาทและหนา้ท่ีของตน สามารถในการ
สร้างศรัทธาและท าใหน้กัเรียนเห็นคุณค่าของการเรียนได ้ 

3)  ความรักและภูมิใจในตนเอง บ่งบอกวา่เด็กไดรู้้จกัตนเอง เห็นคุณค่าและยอมรับใน
จุดดีและจุดดอ้ยของตนเอง  เขา้ใจในความเปล่ียนแปลง รู้จกัปรับตวัให้อยูใ่นสภาพแวดลอ้มนั้น ๆ 
ได ้รู้จกัให้เกียรติผูอ่ื้น มีความรับผิดชอบ เกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดท้  าในส่ิงท่ีชอบและถนดัแลว้ส่ิง
นั้นประสบความส าเร็จ  

4)  การมีโอกาสเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ สะท้อนถึงเด็กแต่ละคนมี
สิทธ์ิเลือกเรียนตามความถนดัและความสนใจ เพื่อเด็กไดค้น้พบความสามารถของตนเอง มีโอกาส
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เรียนรู้อยา่งลึกซ้ึงและกวา้งไกล (Learn to Know) เรียนให้เขา้ใจและลงมือท า รู้เคล็ดลบัของการท า
ส่ิงต่าง ๆ ให้ประสบความส าเร็จ (Learn to Do) และรู้จกัและเขา้ใจวิธีคิดและการปฏิบติัของคนใน
อาชีพนั้น ๆ (Learn to Be) สามารถน าความรู้ท่ีไดม้าประยุกตเ์ขา้กบัตนเองเพื่อความสุขของตนเอง  
ซ่ึงกิจกรรมท่ีหลากหลายจากท่ีเด็กได้เลือกท าตามความชอบและสนใจ จะช่วยให้เขาได้พฒันา
ตวัเองในดา้นต่าง ๆ มากข้ึน  

5)  การมีบทเรียนท่ีสนุก แปลกใหม่ จูงใจให้ติดตาม  แสดงถึงการได้เรียนบทเรียนท่ี
สนุก แปลกใหม่ และเร้าความสนใจนั้น จะท าให้เด็กได้คิดและพฒันาความรู้ท่ีไดรั้บไปสู่ความรู้
ใหม่ เกิดความอยากรู้อยากเห็น อยากศึกษาให้ลึกซ้ึงเพิ่มเติม มีความต่ืนเตน้และเกิดความภาคภูมิใจ
ในขอ้คน้พบใหม่ๆ สามารถถ่ายทอดความรู้เหล่าน้ีให้ผูอ่ื้น รักการเรียนและเห็นประโยชน์ของการ
เรียน ซ่ึงไม่ได้จ  ากัดอยู่เฉพาะแต่ในห้องเรียน ซ่ึงอาจสัมพนัธ์กับธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม การจดั
บทเรียนจะต้องค านึงถึงเด็กเป็นส าคัญ ท าโรงเรียนให้สถานท่ีท่ีน่ามาเรียนเด็กทุกคนอยากมา
โรงเรียน ซ่ึงบทเรียนท่ีมีคุณภาพจะส่งผลใหเ้ด็กเห็นประโยชน์และคุณค่าของส่ิงท่ีเรียน 

6) ส่ิงท่ีเรียนรู้สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนั สะท้อนถึงส่ิงท่ีเด็กได้เรียนรู้ว่า
สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได ้ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์และมีความหมายต่อตวัเด็กได ้
เด็กรู้จกัคิดวิเคราะห์ไดอ้ย่างมีเหตุผล มีความคิดเป็นของตนเอง และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง รู้วิธี
ด าเนินชีวติอยา่งมีคุณค่า สามารถใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้นไดเ้ม่ือโตข้ึน 

นอกจาก 6 องค์ประกอบของนักเรียนท่ีกล่าวมาแล้ว ถ้ามองในด้านความรู้สึกและ
พฤติกรรมของนักเรียนท่ีมีความสุขในการเรียน จะประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ต่อไปน้ี 1) มา
โรงเรียนดว้ยความต่ืนเตน้  2)มุ่งมัน่อยากรู้ในส่ิงท่ียงัไม่รู้ 3)อยากท าในส่ิงท่ีไม่เคยท าและ 4) อยาก
เป็นในส่ิงท่ีไม่เคยเป็น 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ (2540) ระบุปัจจยัของพฤติกรรมท่ี
แสดงว่า นกัเรียนมีความสุขในการเรียน ประกอบด้วย 1) มาโรงเรียนสม ่าเสมอ 2)ท างานท่ีไดรั้บ
มอบหมายอย่างเต็มใจ 3)ขยนัเรียน 4)รักการท างานของตนเอง 5)มีแรงจูงใจในการเรียน 6)ดูแล
รักษาสุขภาพกาย สุขภาพใจ  6)ช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือต่อเพื่อน 7)แบ่งปันส่ิงของให้เพื่อน  8)อยากมา
โรงเรียน  9)ไม่รังแก ไม่เอาเปรียบ ไม่แกลง้เพื่อน 10)อยากเรียนวชิาท่ีครูสอน  11)กระตือรือร้นท่ีจะ
เรียน  12)มีส่วนร่วมในการเรียน สนใจเรียน 13)รับผิดชอบและให้ความร่วมมือในกิจกรรมของ
โรงเรียน  และ 14)ปฏิบติัตามกฎของโรงเรียน 

ประพัน ธ์ ศิ ริ    สุ เส ารัจ (2540) กล่าวว่า นัก เรียนจะมีความสุขในการเรียนจะ
ประกอบดว้ย พฤติกรรม ดงัน้ี 1)รักครู  2)รักเพื่อน 3)รักโรงเรียน 4)อยากมาโรงเรียนและ5)ตอ้งการ
ท่ีจะเรียนวชิาท่ีครูสอน 
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วฒันาพร   ระงับทุกข์ (2542) กล่าวถึงบทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอน
เพื่อใหเ้กิดความสุขในการเรียนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ตอ้งประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 

1.  บทบาทดา้นการเตรียมการสอน 
2. บทบาทหน้าท่ีด้านการด าเนินการ ได้แก่  1) การเป็นผู ้ช่วยเหลือให้ค  าปรึกษา  

2) การเป็นผูส้นับสนุนและเสริมแรง โดยสนับสนุนหรือกระตุน้ให้ผูเ้รียนสนใจเขา้ร่วมกิจกรรม
หรือลงมือปฏิบติัด้วยตนเอง รวมทั้ งการให้การเสริมแรงตามความเหมาะสม และ3) การเป็นผู ้
เสริมสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่นเป็นมิตรโดยกระตุน้ให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมท างานกลุ่ม แสดงความคิดเห็น
อย่างเปิดเผย ฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั อภิปรายโตแ้ยง้ แสดงความคิดเห็นให้เกียรติและเป็น
มิตร 

3.  บทบาทด้านการประเมินผล โดยการท่ีครูตอ้งเน้นการวดัตามสภาพความเป็นจริง
จากการปฏิบติัและจากแฟ้มสะสมงาน 

ประเวศ วะสี (2543) ระบุว่านักเรียนจะมีความสุขในการเรียนตอ้งมีองค์ประกอบและ
พฤติกรรม ดงัน้ี 1)มีความขยนัหมัน่เพียรในการเรียน 2)มีความเอาใจใส่ต่อการเรียน 3)มีการทบทวน
บทเรียนและ 4)มีความอยากรู้ 

กรมสุขภาพจิต (2545)  กล่าวถึงองคป์ระกอบของความสุขของบุคคลทัว่ไปและการใช้
ชีวิตของนกัเรียนเก่ียวกบัของความสุขในการเรียนมี 3 ดา้น ประกอบดว้ย 1)ภูมิใจในตนเอง ไดแ้ก่ 
เห็นคุณค่าในตนเอง และเช่ือมัน่ในตนเอง 2)พึงพอใจในชีวิต ไดแ้ก่ มองโลกในแง่ดี  มีอารมณ์ขนั 
และพึงพอใจในส่ิงท่ีตนมีอยู ่และ3)มีความสงบทางใจ ไดแ้ก่ มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสุข  รู้จกั
ผอ่นคลาย และมีความสงบทางจิตใจ 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2544) อธิบายว่าองค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งช้ี
ของความสุขในการเรียนของนักเรียนไว ้2 ส่วนคือ 1) ความสุขทางกาย ประกอบด้วย เห็นคุณค่า
ของการออกก าลงักาย  ออกก าลงักายสม ่าเสมอเหมาะสมกบัวยั  พกัผ่อนอย่างเพียงพอ  รู้จกัเลือก
รับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์และสะอาด  รู้จกัรักษาสุขภาพทั้งทางร่างกายและจิตใจ ดูแล รักษา
สุขภาพให้แข็งแรงสมบูรณ์อยูเ่สมอ  รู้จกัรักษาความสะอาดร่างกาย เส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม และท่ีอยู่
อาศยั  รู้จกัปฏิบติัตนเพื่อป้องกนัโรคภยัไขเ้จ็บ  รู้จกัการป้องกนัอนัตรายจากอุบติัภยัต่าง ๆ และละ
เวน้ส่ิงเสพติดและ 2) ความสุขทางใจ ประกอบดว้ย มีความดี มีเหตุผล ไม่มีความขดัแยง้ในจิตใจ  มี
ความเช่ือมัน่และเขา้ใจตนเองอยา่งดี  สามารถเผชิญกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีมากระทบไดด้ว้ยจิตใจ
ท่ีมั่นคงปราศจากการเจ็บป่วยทั้ งด้านร่างกายและจิตใจ  พึงพอใจในการกระท าท่ีพิจารณาว่าดี 
ถูกตอ้ง  รู้จกัตนเองและเขา้ใจตนเองดี  รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความรักและไวว้างใจผูอ่ื้น
อยา่งจริงจงัและท าประโยชน์ใหแ้ก่หมู่คณะ 
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มูลนิธิสถาบนัวิจยัระบบการศึกษา (2560: 9-10) ระบุในคู่มือการประเมินตนเองของ
โรงเรียนสุขภาวะในส่วนของ “ผูเ้รียนเป็นสุข” ว่า เป็นนักเรียนท่ีมีคุณลกัษณะดีในด้านร่างกาย 
จิตใจ ทกัษะชีวิต ความเป็นพลเมืองดีและมีความรักในการเรียนรู้  ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 
ดงัน้ี 

1.  มีสุขภาพกายแข็งแรง ไดแ้ก่ รับประทานอาหารถูกสุขลกัษณะ  ดูแลความสะอาด
ของร่างกายและเส้ือผา้  ออกก าลงักายสม ่าเสมอ  ไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุรา ร่างกายสมส่วน ไม่เป็นโรค
อว้น และบริโภคผกัผลไมอ้ยา่งเพียงพอ 

2.  ร่าเริงแจ่มใส ไดแ้ก่ มองโลกในแง่ดี และทกัทายปราศรัย 
3.  มีทกัษะการปฏิเสธให้ตนเองพน้จากอนัตราย ได้แก่ ปฏิเสธการถูกชักชวนให้ด่ืม

แอลกอฮอล์สูบบุหร่ี ส่ิงเสพติดอ่ืนๆ  ปฏิเสธการมีเพศสัมพนัธ์ ไม่เล่นการพนันทุกชนิด   การ
ตั้งครรภใ์นวยัเรียน และการตายดว้ยอุบติัเหตุ 

4. อยู่ร่วมกนัอย่างมีความสุข ได้แก่ ปฏิบติัตามกฎระเบียบของโรงเรียน  รัก และเอ้ือ
อาทรต่อเพื่อน มาโรงเรียนทุกวนั  มีการท ากิจกรรมทางกายเป็นประจ า  มีความสุขในการด าเนิน
ชีวติ  อยูใ่นครอบครัวท่ีอบอุ่น และอยูใ่นชุมชนและทอ้งถ่ินเขม้แขง็ 

5.  มีวนิยั รู้หนา้ท่ีมีความรับผดิชอบ 
6.  มีจิตสาธารณะ อนุรักษท์รัพยากร และส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ชอบอาสา ช่วยเหลือผูอ่ื้น 

และประหยดัน ้าประหยดัไฟ 
7.  กระตือรือร้นให้ความสนใจในการเรียน หมัน่แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ เช่น 

หอ้งสมุด ครูประจ าวชิา หรืออินเตอร์เน็ต 
ปัทมา   ทองสม (2553) ศึกษาเร่ือง “การพฒันาดัชนีช้ีวดัความสุขในการเรียนของ

นกัศึกษา หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต สังกดักระทรวงสาธารณสุข” พบว่า ดชันีช้ีวดัความสุข
ของนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตสังกดักระทรวงสาธารณสุข มี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

1) ด้านความพึงพอใจในการเรียน  2) ด้านความสนใจใฝ่เรียนรู้ 3) ด้านทัศนคติต่อ
วิชาชีพ ด้านความพึงพอใจในตนเองและ  5) ด้านความวิตกกังวล และการพัฒนาโมเดล
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลศาสตร
บณัฑิต ระบุวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียน มี 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1)ลกัษณะอาจารย ์2)
ลกัษณะการเรียนการสอน 3)ลกัษณะนกัศึกษา 4)ลกัษณะวิทยาลยั 5)ลกัษณะนกัศึกษาร่วมวิทยาลยั 
และ6)ลกัษณะบิดา/มารดา 
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ส าราญ  สิริภคมงคล (2554) ศึกษาเร่ือง “การพัฒนามาตรวดัความสุขในการเรียน
ส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย” พบว่า มาตรวดัความสุขในการเรียนส าหรับนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย ประกอบดว้ยโครงสร้าง 4 องคป์ระกอบ คือ  

1)  ดา้นคุณภาพในการสอนของครู 
2)  ดา้นความสามารถแสดงออกทางอารมณ์ของครู  
3)  ดา้นโรงเรียนสนบัสนุนการเรียนการสอน และ 
4)  ดา้นการเรียนการสอนท่ีมีความสุข  
วนิิตา  แกว้เก้ือ (2554)  ศึกษาเร่ือง “การพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุความสุขของนกัเรียน : 

การวิเคราะห์กลุ่มพหุ” พบวา่ โมเดลเชิงสาเหตุความสุขของนกัเรียนท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดงัน้ี 

1)  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขของนักเรียนมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นโรงเรียน ไดแ้ก่ 
คุณลกัษณะครู  

2)  ตวัแปรท่ีส่งผลต่อความสุขของนักเรียนในโมเดลเชิงสาเหตุความสุขของนักเรียน
ระดบั ประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา คือ ปัจจยัดา้นตนเอง ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยัดา้น
โรงเรียน  

คมัภีร์ ธิราวิทย ์(2555) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาปัจจยัพหุระดบัท่ีส่งผลต่อความสุขมวล
รวมของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 2 ในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร”  พบวา่  

1)  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขมวลรวมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ในระดบัมาก
ไดแ้ก่  ชีวติความเป็นอยูท่ี่ดี  ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรม  

2)  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสุขมวลรวม ไดแ้ก่ การยอมรับนบัถือตนเอง มนุษย
สัมพนัธ์ เจตคติต่อการเรียนและพฤติกรรมการเรียนรู้ 

3 ) ปัจจยัระดบันักเรียน ไดแ้ก่ ด้านมนุษยสัมพนัธ์ เจตคติต่อการเรียนและพฤติกรรม
การเรียนรู้  

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัความสุขของนกัเรียน 
สรุปผลการสังเคราะห์จากองคป์ระกอบความสุขของนกัเรียน สามารถวดัไดจ้ากตวัแปรหรือปัจจยั    
ในดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การเรียนการสอนท่ีมีความสุข  เห็นคุณค่าภูมิใจในตนเอง 
ความสามารถแสดงออกทางอารมณ์ของครู  ไดเ้ลือกเรียนตามความถนดั มีเจตคติท่ีดีสนใจเรียนและ
รู้หนา้ท่ี และ มีความรับผิดชอบ ดา้นสัมพนัธภาพ ไดแ้ก่ มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  ลกัษณะเพื่อนในกลุ่ม 
สุขภาพจิตและการจดัการความเครียด และดา้นความพึงพอใจ  ได้แก่ คุณภาพในการสอนของครู 
สุขภาพกายแข็งแรงมีโภชนาการดี  เรียนแลว้น าไปใชไ้ดใ้นชีวิตประจ าวนั  โรงเรียนสนบัสนุนการ
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เรียนการสอน  ความเหมาะสมของงานท่ีมอบหมาย และมีพื้นท่ีเรียนรู้และพื้นท่ีเล่นแบบเปิดใน
โรงเรียน  ดงัแสดงสาระสรุปในตารางท่ี 2.1 ต่อไปน้ี 

 
ตารางที ่  2.1  ตวัแปรหรือปัจจยัและตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของนกัเรียน 
 

องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของนกัเรียน 
ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. การเรียนการสอน 1. นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ีสนุก  

ทีม่ีความสุข 2. มีบทเรียนเร้าความสนใจ  

 3. การมีเน้ือหาท่ีเรียนแลว้ใชป้ระโยชน์ได ้ 

 4. นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน  

 5. นกัเรียนไดป้ฏิบติัจริงในการเรียน 

 6. นกัเรียนมีอิสระในการคิดในการเรียน 

ข. เห็นคุณค่าใน 1. นกัเรียนเห็นคุณค่าและยอมรับในจุดดีและจุดดอ้ยของตนเอง   

ตนเองของนักเรียน 2. การเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจในความเปล่ียนแปลงและสามารถปรับตวัได ้

 3. การเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนไดฝึ้กและมีความรับผิดชอบ 

 4. ในโรงเรียน ในชั้นเรียนนกัเรียนไดท้ าในส่ิงท่ีชอบและถนดั 

 5. นกัเรียนเกิดความภาคภูมิใจเม่ือท าส่ิงท่ีชอบหรือถนดัแลว้ประสบความส าเร็จ 

ค. ความสามารถ 1. มีครูเป็นผูช่้วยเหลือใหค้  าปรึกษาสนบัสนุน 

แสดงออกทาง 2. มีครูท่ีรับฟังความคิดเห็นจากนกัเรียน  

อารมณ์ของครู 3. นกัเรียนรับฟังขอ้เสนอแนะ ค าแนะน าจากครู 

 4. มีครูท่ีคอยกระตุน้ใหน้กัเรียนสนใจในกิจกรรมและลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง 

 5. มีครูท่ีสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น เป็นมิตรหรือเป็นกนัเอง 

ง. การที่นักเรียนมี 1. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีนกัเรียนไดเ้ลือกท าตามความชอบและความสนใจ    

โอกาสได้เลือก 2. นกัเรียนไดพ้ฒันาตวัเอง  ไดเ้รียนรู้และเขา้ใจ และไดล้ง มือปฏิบติั 

เรียนตามความถนัด  
จ. การทีนั่กเรียนมี 1. นกัเรียนอยากท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

เจตคติทีด่ีสนใจเรียน 2. นกัเรียนขยนัเรียน มีแรงจูงใจในการเรียน  

และรู้หน้าที ่ 3. นกัเรียนอยากมาโรงเรียน กระตือรือร้น อยากท่ีจะเรียน   

 4. นกัเรียนเห็นประโยชนข์องการเรียน 
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ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 
ฉ. การทีนั่กเรียน 1. นกัเรียนมีวนิยัในตนเอง 

ได้รับการส่งเสริม 2. โรงเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนรู้หนา้ท่ี มีความรับผิดชอบ  

ให้มีหรือรู้จัก 3. นกัเรียนไม่ใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน   

ความรับผดิชอบ  4. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎของโรงเรียน 

 
องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพของนกัเรียน 

ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 
ก. มนุษยสัมพนัธ์ทีด่ี   1. นกัเรียนมีความรักต่อเพ่ือนและครู  

 2. โรงเรียนท่ีใหโ้อกาสนกัเรียนไดเ้ป็นตวัของตวัเองค่อนขา้งมาก 

 3. ในโรงเรียนมีการยอมรับการมีจุดเด่น จุดดอ้ย ท่ีแตกต่างกนัของนกัเรียน 

ข. ลกัษณะเพ่ือน 1. เพ่ือนในกลุ่มนกัเรียนเอ้ือเฟ้ือตอ่กนั 

ในกลุ่ม 2. เพ่ือนในกลุ่มนกัเรียนมีลกัษณะท่ีแบ่งปันส่ิงของใหเ้พ่ือน   

 3. เพ่ือนท่ีไม่รังแก ไม่เอาปรียบ ไม่แกลง้เพ่ือน  

ค. สุขภาพจิตและ 1. โรงเรียนท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงเหตุผลไดม้ากพอสมควร  

การจัดการ 2. นกัเรียนไม่เครียด ไม่กงัวล 

ความเครียด 3. โรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนมีความเช่ือมัน่ในตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี   

 4. โรงเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนสามารถเผชิญกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีมากระทบได ้

      ดว้ยจิตใจท่ีมัน่คง 
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องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจของนกัเรียน 
ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. ความพงึพอใจใน 1. มีครูส่งเสริมใหน้กัเรียนมีก าลงัใจท่ีจะแสวงหาความรู้ใหม่ๆ 

คุณภาพในการสอน 2. มีครูท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดคิ้ดไดท้ าเอง  

ของครู 3. มีครูเอาใจใส่ต่อนกัเรียนในแบบท่ีไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั   

 4. มีครูท่ีมีอารมณ์มัน่คง 

ข.การมีสุขภาพกาย 1.โรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดรั้บประทานอาหารถูกหลกัโภชนาการ 

แข็งแรง มี 2. นกัเรียนดูแลรักษาความสะอาดของร่างกายและเส้ือผา้เป็นประจ า  

โภชนาการทีด่ี 3. นกัเรียนไดมี้โอกาสออกก าลงักายสม ่าเสมอ   

 4. โรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุราหรือเก่ียวขอ้งกบัส่ิงเสพติด 

 5. เป็นโรงเรียนท่ีนกัเรียนไม่เป็นโรคอว้น 

 6. เป็นโรงเรียนท่ีนกัเรียนไดบ้ริโภคผกัผลไมอ้ยา่งเพียงพอ 

ค. การทีเ่รียนแล้ว 
 สามารถน าไปใช้ได้ 

1. เป็นโรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีสามารถน าไปใชใ้น    
   ชีวติประจ าวนั 

ในชีวติประจ าวนั   2. เป็นโรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดฝึ้กคิดวเิคราะห์ไดอ้ยา่งมีเหตุผล 

 3. เป็นโรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดมี้ความคิดเป็นตวัของตวัเองและมีความเช่ือมัน่  

    ในตนเอง 

 4. เป็นโรงเรียนท่ีช่วยใหเ้ม่ือเติบโตข้ึนสามารถใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้นได ้

ง. โรงเรียนสนับสนุน 1. โรงเรียนท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะดา้น  

ส่ิงอ านวยความสะดวก เทคโนโลยสีารสนเทศ   

ในการจัดการเรียน 2. โรงเรียนท่ีมีแหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยั 

การสอน 3. โรงเรียนท่ีมีการบา้น ช้ินงานท่ีมอบหมายท่ีเหมาะสมไม่มากและไม่นอ้ย 

 จนเกินไป 

จ. การมีพืน้ทีเ่รียนและ 1 .โรงเรียนมีพ้ืนท่ีสีเขียวส าหรับการเรียนรู้และเล่นเพียงพอ 

พืน้ทีเ่ล่นแบบเปิดใน 2. โรงเรียนมีพ้ืนท่ีส าหรับใหน้กัเรียนไดมี้โอกาสเรียนรู้ทางส่ิงแวดลอ้ม 

โรงเรียน  
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ครู 

นอกจากการไดถ่้ายทอดความรู้ใหน้กัเรียนอยา่งเตม็ความสามารถและการไดเ้ห็นลูก
ศิษยข์องตนเจริญเติบโตในวนัขา้งหนา้แลว้ ส่ิงท่ีน่าจะเป็นความสุขของคนเป็นครูในโรงเรียนจะมี
ปัจจยัและองคป์ระกอบอะไรท่ีจะท าใหค้รูมีความสุขในการท างานไดอี้ก ชุมสุข   สุขห้ิน (2553) 
ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างานของครูโรงเรียนเอกชน จงัหวดั
นครศรีธรรมราช พบวา่  

1)  ปัจจัย ท่ีสัมพัน ธ์กับความสุขในการท างานของครูโรงเรียน เอกชน ได้แ ก่ 
สัมพนัธภาพ 

ระหวา่งบุคคล คุณลกัษณะของงานโดยรวม คุณลกัษณะของงานดา้นความหลากหลายของทกัษะ 
ดา้นความเด่นชดัของงาน ดา้นความส าคญัของงาน ดา้นความมีอิสระในการตดัสินใจในงาน และ
ดา้นผลสะทอ้นจากงาน การใช้อ านาจของผูบ้ริหารโดยรวม การใช้อ านาจของผูบ้ริหารในการให้
รางวลั ดา้นอ านาจบงัคบั ดา้นอ านาจตามกฎหมาย ดา้นอ านาจอา้งอิงและดา้นอ านาจความเช่ียวชาญ   
และพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบ้ริหารแบบตัดสินใจด้วยตนเอง โดยหาข้อมูลเพิ่มเติมจาก
ผูใ้ต้บงัคบับญัชา แบบอภิปรายปัญหาร่วมกับกลุ่มผูใ้ต้บงัคบับญัชา แล้วพิจารณาตดัสินใจด้วย
ตนเอง และแบบประชุมอภิปรายปัญหา ประเมินทางเลือกร่วมกบักลุ่มผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแลว้ท าการ
ตดัสินใจโดยใชค้วามเห็นสอดคลอ้ง 

2)  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัความสุขในการท างานของครูโรงเรียนเอกชน 
จังหวดันครศรีธรรมราช ได้แก่ พฤติกรรมการตัดสินใจของผู ้บริหารแบบอภิปรายร่วมกับ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคล แลว้พิจารณาตดัสินใจดว้ยตนเอง 

3)  ปัจจยัท่ีสามารถท านายความสุขของครูในโรงเรียนเอกชน จงัหวดันครศรีธรรมราช  
ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพระหว่างบุคคล พฤติกรรมการตดัสินใจของผูบ้ริหารโดยรวมและคุณลกัษณะ
ของงานโดยรวม 

สพลกิตต์ิ   สังขทิ์พย ์(2553) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครู 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน: การประยกุตใ์ชโ้มเดลสมการโครงสร้าง พบวา่   

1) ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
อยูใ่นระดบัปานกลาง แบ่งเป็นความสุขทางกายและความสุขทางใจ  

2) ความสุขในการท างานของครูในระดบัชั้นประถมศึกษาและระดบัชั้นมธัยมศึกษามี
ค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนั 

3) ปัจจัยท่ี ส่งผลต่อความสุขในการท างาน  มี  12 ปัจจัย ได้แก่  ระดับการศึกษา 
สถานภาพการสมรส  รายได้ต่อเดือน การรับรู้คุณค่าในตนเอง การใช้ชีวิตแบบพอเพียง 
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ความสัมพันธ์ในครอบครัว ความสัมพันธ์กับผู ้บ ริหาร ความสัมพัน ธ์กับ เพื่ อนร่วมงาน 
ความสัมพนัธ์กบันกัเรียน สภาพแวดลอ้มในท่ีท างาน ลกัษณะงานและคุณภาพชีวติในการท างาน 

4) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูสูงสุด คือ ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ใน 
ครอบครัว  รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์กบันกัเรียน 

ศิรินันท์   กิตติสุขสถิตและคณะ (2555) ได้พฒันาเคร่ืองมือวดัความสุขด้วยตนเอง 
(Happinometer) โดยจดัองคป์ระกอบทั้งหมดให้สอดคลอ้งกบั “ความสุข 8 ประการ” และเพิ่มเติม
อีก 1 ประการส าหรับคนท างาน ไดแ้ก่ 

1)  Happy Body (สุขภาพดี) คือ การมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สมส่วน มีพฤติกรรมการ
บริโภคท่ีดี/เหมาะสม มีความพึงพอใจสภาวะสุขภาพกายของตนเอง ซ่ึงมี 6 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ ค่า BMI 
ภาวะอว้นลงพุง ออกก าลงักาย สูบบุหร่ี ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์และความพึงพอใจต่อสุขภาพกาย  

2)  Happy Relax (ผ่อนคลายดี) คือ ความสามารถบริหารเวลาในแต่ละวนัเพื่อการ
พกัผอ่นไดอ้ยา่งมีคุณภาพ พอใจกบัการบริหารจดัการปัญหาของตนเอง และท าชีวิตให้ง่าย สบายๆ 
ซ่ึงมี 5 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ ความพอเพียงในการพกัผอ่นกิจกรรมหยอ่นใจ ความเครียด ชีวิตเป็นไปตามท่ี
คาดหวงัและการจดัการกบัปัญหาในชีวติ 

3)  Happy Heart (น ้ าใจดี) คือ การมีจิตสาธารณะมีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์
ให้กบัส่วนรวม และมีเมตตากบัคนรอบขา้ง ซ่ึงมี 9 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ ความรู้สึกเอ้ืออาทร การให้ความ
ช่วยเหลือแก่คนรอบขา้ง การท างานเป็นทีม ความสัมพนัธ์ฉนัทพ์ี่นอ้ง การส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงาน
ในองค์กร การถ่ายทอดแลกเปล่ียนการท างาน การท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม และการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

4)  Happy Soul (จิตวิญญาณดี) คือ ความตระหนกัถึงคุณธรรม และศีลธรรม รู้แพรู้้ชนะ 
รู้จกัให ้และมีความกตญัญูรู้คุณ  ซ่ึงมี 5 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ การท านุบ ารุง ศิลปวฒันธรรม ศาสนา การให้
ทาน การปฏิบติักิจตามศาสนา การให้อภยั การยอมรับและการขอโทษ รวมถึง การตอบแทนผูมี้
พระคุณ 

5)  Happy Family (ครอบครัวดี) คือ ความรู้สึกผกูพนั เช่ือใจ มัน่ใจ และอุ่นใจกบับุคคล
ในครอบครัวของตนเอง  ซ่ึงมี 3 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ เวลาอยูก่บัครอบครัว การท ากิจกรรมกบัครอบครัว 
และมีความสุขกบัครอบครัว 

6)  Happy Society (สังคมดี) คือ ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนบา้น ไม่ท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน 
ไม่เอาเปรียบผูค้นรอบขา้ง ไม่ท าให้สังคมเส่ือมถอย  ซ่ึงมี 6 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อน
บ้าน การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  การขอความ
ช่วยเหลือจากคนในชุมชน สังคมสงบสุข และการใชชี้วติในสังคมอยา่งมีความสุข 
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7)  Happy Brain (ใฝ่รู้ดี) คือ มีความต่ืนตวั กระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ เพื่อ
ปรับตวัให้เท่าทนัและตั้งรับการเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา และพอใจท่ีจะแสดงความทนัสมยัอยู่
เสมอ  ซ่ึง มี 3 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ การแสวงหาความรู้ใหม่ๆ การพฒันาตนเอง และโอกาสในการพฒันา
ตนเอง 

8)  Happy Money (สุขภาพเงินดี) คือ การมีวินยัในการใช้จ่ายเงิน มีความสามารถและ
พึงพอใจในการบริหารจดัการ ระบบการรับ จ่าย และออมเงินในแต่ละเดือน ซ่ึงมี 4 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 
การผอ่นช าระหน้ีสินต่าง ๆ การช าระหน้ีเงินออม และความเพียงพอของค่าตอบแทนท่ีไดรั้บ 

9)  Happy Work-life (การงานดี) คือ มีความสบายใจในท่ีท างาน มีความรัก ความ
ผูกพัน และความภาคภูมิใจในองค์กร มีความมั่นใจในอาชีพรายได้ และมีความพึงพอใจกับ
ความกา้วหนา้ของตนเองในองคก์ร  ซ่ึงมี 15 ตวัช้ีวดั คือ ความสุขต่อสภาพแวดลอ้มในองคก์ร การ
ได้รับการดูแลด้านสุขภาพ ความพึงพอใจต่อสวสัดิการ การได้รับการปฏิบัติอย่างถูกต้องตาม
กฎหมายแรงงาน ความเหมาะสมของการเล่ือนขั้น/เล่ือนต าแหน่ง ความมัน่คงในอาชีพ ความเส่ียง
จากการท างาน การลาออกจากงาน การเปล่ียนสถานท่ีท างาน การมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น
ความถูกตอ้งของการจ่ายค่าจา้ง ความตรงเวลาของการจ่ายค่าจา้ง และการท างานอยา่งมีความสุข 

อธิคุณ สินธนาปัญญา (2558) ไดศึ้กษา การพฒันาโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่  

ปัจจยัท่ีส่งผลทางตรงต่อความสุขในการท างานของครู มี 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
 1) ค่าตอบแทน 2) คุณลกัษณะงาน และ3) สัมพนัธภาพระหว่างบุคคล และปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลทางออ้มต่อความสุขในการท างานของครูมี 3 ปัจจยั ไดแ้ก่   
1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งอิทธิพลทางอ้อมผ่านคุณลกัษณะงาน และ

สัมพนัธภาพระหว่างบุคคล  2) สภาพแวดลอ้มการท างานส่งอิทธิพลทางออ้มผ่านคุณลกัษณะงาน
และสัมพันธภาพระหว่างบุคคล และ3) คุณลักษณะงานส่งอิทธิพลทางอ้อมผ่านสัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคล   

มูลนิธิสถาบนัวิจยัระบบการศึกษา (2560: 11) เสนอแนวคิดเร่ืองโรงเรียนสุขภาวะ จาก
การน าแนวคิดสุขภาวะของ สสส. ซ่ึงเห็นวา่ โรงเรียนคือ พื้นท่ีส าคญัท่ีสุดในการเสริมสร้างสุขภาวะ
ให้เกิดกบัเด็กและเยาวชน โดยโรงเรียนสุขภาวะ ประกอบดว้ย 1) ผูเ้รียนเป็นสุข 2) โรงเรียนเป็นสุข 
3) สภาพแวดลอ้มเป็นสุข 4) ครอบครัวเป็นสุข และ5) ชุมชนเป็นสุข ในคู่มือการประเมินตนเองของ
โรงเรียนสุขภาวะ ดา้นท่ี 2 “โรงเรียนเป็นสุข” คือ โรงเรียนท่ีมีระบบการบริหารจดัการท่ีเอ้ือต่อการ
สร้างเสริมสุขภาวะของผูเ้รียน โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ขอ้ก าหนดในการ
ส่งเสริมครู ไดแ้ก่ 
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1) วุฒิภาวะความเป็นครู ส่งเสริมให้มีคุณธรรม จริยธรรม แสวงหาความรู้เพื่อพฒันา
ศกัยภาพของตนเอง 

2) ส่งเสริมให้ครูมีการออกแบบและจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบมีส่วนร่วมอย่าง
หลากหลาย ใชจิ้ตวทิยาเชิงบวกในการพฒันากระบวนการเรียนรู้มุ่งสู่ผูเ้รียน 

3) ส่งเสริมและพฒันาครูเพื่อสร้างนวตักรรม ท่ีสามารถน าไปใช้ส าหรับการวดัผล 
ประเมินผลตามสภาพจริง 

4) ส่งเสริมให้ครูมีทกัษะความรู้ความสามารถ ในการใช้เทคโนโลยีเพื่อเกิดประโยชน์
แก่ผูเ้รียน 

5) สร้างให้ครูเป็นผูท่ี้มีมนุษยส์ัมพนัธ์และส่ือสารท่ีดี มีทกัษะการท างานเป็นทีมแบบ
กลัยาณมิตร และสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี 

สรุปไดว้า่ ตวัแปรหรือปัจจยัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาในทศันะ
ของครู องค์ประกอบความสุขของครู ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มในท่ี
ท างาน การรับรู้คุณค่าในตนเอง สังคมดี มีคุณธรรมและศีลธรรม มีจิตสาธารณะ ผอ่นคลายดี การใช้
ชีวิตแบบพอเพียง และต่ืนตวัพร้อมรับการเปล่ียนแปลง ด้านสัมพนัธภาพ ได้แก่ สัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคล ความสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์ในครอบครัว และมี
ครอบครัวดี ดา้นความพึงพอใจ ไดแ้ก่ คุณลกัษณะงานโดยรวม ค่าตอบแทน มีสุขภาพดี ความส าคญั
ของงาน ความมีอิสระในการตดัสินใจในงาน ความเด่นชัดของงาน คุณลักษณะงานด้านความ
หลากหลายของทกัษะ คุณภาพชีวติในการท างาน และมีวนิยัใชจ้่ายเงิน ดงัสาระสรุปในตารางท่ี  2.2 
ต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่ 2.2  ตวัแปรหรือปัจจยัและตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของครู 
 
องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของครู 

ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 
ก. สภาพแวดล้อม 1. โรงเรียนไดจ้ดัอาคารสถานท่ี มีแสงสวา่งและอากาศถ่ายเทดี 

ในทีท่ างาน 2. โรงเรียนไดต้กแต่งอาคารสถานท่ีอยา่งเป็นระเบียบ สะอาด และสวยงาม  

 3. โรงเรียนมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างานครบครัน 
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ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ข. การรับรู้คุณค่าใน 1.โรงเรียนมีส่ิงท่ีช่วยใหค้รูไดป้ระเมินคุณค่าในตนเองจากการปฏิบติังาน 

ตนเอง  

ค. การมีสังคมทีด่ี 1. บรรยากาศการท างานในโรงเรียนท่ีอบอุ่น เป็นมิตร มีความร่วมมือดีใน 

     การท างานร่วมกนั 

ง. การมีสมาชิกทีม่ี 1. ครูไดด้ ารงตนอยา่งมีศีลธรรม และด าเนินชีวติตามหลกัของศาสนาท่ีตนนบัถือ 

คุณธรรม  

จ. การมีจิต  1. โรงเรียนท่ีมีครูมีความรักความเมตตาต่อนกัเรียน 

สาธารณะ 2. โรงเรียนท่ีครูมุ่งมัน่ในการพฒันานกัเรียน 

 3. ครูมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเก้ือกลูเพ่ือนครู 

 4. ครูมีความเสียสละในการช่วยเหลือส่วนร่วม 

ฉ. ผ่อนคลายดี 1. ครูมีความรู้สึกผอ่นคลาย ไม่เครียด (มีความสงบในจิตใจ) 

 2. ครูมีงานอดิเรกหรือกิจกรรมยามวา่งท่ีช่วยสร้างความสุขใหก้บัตนเองไดด้ว้ย 

ช. การใช้ชีวติแบบ 1. ครูด าเนินชีวติดว้ยความพอประมาณ 

พอเพยีง 2. ครูไม่ใชจ่้ายฟุ่ มเฟือยเกินฐานะ 

 3. ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อนกัเรียนและเพ่ือนครูในการใชชี้วติแบบพอเพียง 

ซ. ต่ืนตัวพร้อมรับ 1. ครูมีความต่ืนตวั เรียนรู้ตลอดเวลา ใฝ่หาความรู้อยูเ่สมอ  

การเปลีย่นแปลง 2. ครูเปิดใจเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ 

 3. โรงเรียนท่ีช่วยใหค้รูไดเ้ตรียมตนเองใหพ้ร้อมรับการเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะเกิดข้ึน   

 
องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพของครู  

ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. สัมพนัธภาพ 1. ครูมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเพ่ือนครูและบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา  

ระหว่างบุคคล 2. ครูท างานเขา้กนัไดดี้ระหวา่งเพ่ือนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา  

 3. ครูมีการส่ือสารระหวา่งเพ่ือนครูอยา่งสม ่าเสมอ 

ข. ความสัมพนัธ์กบั  1. ครูมีความสมัพนัธ์อนัดีกบันกัเรียน 

ผู้เรียน 2. ครูมีความเป็นมิตร ยิม้แยม้แจ่มใส ใส่ใจความคิดเห็นของนกัเรียน 

 3. ครูมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อนกัเรียนอยา่งเหมาะสม 
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ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ค. ความสัมพนัธ์กบั  1. ครูมีความสมัพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ผู้บริหาร 2. ครูไดรั้บความเช่ือถือและใหเ้กียรติจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ง. ความสัมพนัธ์ใน 1. ครูมีความสมัพนัธ์อนัดีและมัน่คงระหวา่งสมาชิกภายในครอบครัว 

ครอบครัว  

จ. การมีครอบครัว 1. ครอบครัวของครูมีความอบอุ่น มีเหตุผลและไม่รบกวนการท างานในโรงเรียน  

ทีด่ี ทีอ่บอุ่น 2. ครอบครัวของครูคอยสนบัสนุนช่วยเหลือในการตดัสินใจแกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้

 
องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจของครู 

ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. คุณลกัษณะงาน 1. ครูไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการท างานอยา่งเตม็ท่ี 

โดยรวม 2.ครูมีความพึงพอใจในความเหมาะสมของเงินเดือนและค่าตอบแทนอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บ 

 3. ครูมีความพึงพอใจในสุขภาพร่างกายของตน  

 4. ครูไม่มีโรคประจ าตวั 

 5. ครูไดรั้บประทานอาหารตามหลกัโภชนาการ  

ข. ค่าตอบแทน 1. ครูมีความพึงพอใจในความเหมาะสมของเงินเดือนและค่าตอบแทนอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บ 

ค. การมีสุขภาพดี 1. ครูไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุรา 

 2. ครูมีโอกาสไดอ้อกก าลงักายเป็นประจ า 

 3. โรงเรียนไดจ้ดัใหค้รูไดต้รวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี 

ง. ความส าคัญ 1. ครูรู้สึกวา่งานท่ีท ามีความส าคญัสร้างประโยชน์ใหก้บัโรงเรียน  

ของงาน 2. ครูเป็นท่ียอมรับของเพื่อนครู  

จ. ความมีอสิระใน 1. ครูมีอิสระในการท างาน  

การตัดสินใจในงาน 2. ครูสามารถใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการท างานไดด้ว้ยตนเอง 
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ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ฉ. ความเด่นชัด 1. ขอบข่ายของงานท่ีครูรับผิดชอบมีความชดัเจนและเหมาะสม 

ของงาน  

ช. คุณลกัษณะงาน 1. งานท่ีครูไดรั้บตอ้งใชค้วามรู้ทกัษะใหม่ๆและตอ้งใชค้วามช านาญหลายดา้น 

ด้านความหลาก  

หลายของทกัษะ  

ซ. คุณภาพชีวติใน 1. ครูพึงพอใจต่อภาระงานท่ีรับผิดชอบในโรงเรียน  

การท างาน 2. ครูมีชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสม 

 3. ครูมีสวสัดิการท่ีมัน่คง 

 4. งานท่ีท าส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงในอนาคตใหแ้ก่ครู 

ฌ. มีวนัิยใช้จ่ายเงิน 1. ครูมีการวางแผนในการใชจ่้ายเงินตามความจ าเป็น  

 2. ครูไม่มีหน้ี 

 3. ครูมีการออมเงินเป็นประจ า 
 
 

บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 

บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาของสถานศึกษา มีส่วนส าคญัไม่น้อยท่ีช่วยเหลือ 
สนับสนุน หรือมีส่วนผลกัดนัให้งานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งไว  ้  ธรรมชาติในการ
ท างานของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษามีลกัษณะเป็นงานประจ า ท่ีสนบัสนุนการด าเนินงานใน
ส่วนกลางของสถานศึกษา ความรู้สึกเป็นสุขและปัจจยัท่ีส่งผลให้บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา
ท างานอย่างมีความสุขนั้น งานวิจยัของ อารดา บุญเลิศ (2552)  ได้ศึกษาเก่ียวกับการวิเคราะห์
องค์ประกอบความสุขในการท างานของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลยัรามค าแหง พบว่า 
องคป์ระกอบของความสุขในการท างานบุคลากรสายสนบัสนุน มีจ านวน 12 ประกอบ ดว้ย  

1)  ความสามารถในการเผชิญปัญหาและอุปสรรค   2) คุณภาพของจิตดี  3) สุขภาพจิต 
ท่ีดี  4)  บรรยากาศในการท างานท่ีดี   5) ความรักในงาน   6) สัมพนัธภาพในการท างาน  7) ความ
ไวว้างใจ  8) รักการเรียนรู้และพฒันา  9) การสนับสนุนจากองค์กร 10) ความพึงพอใจในชีวิต 11) 
สัมพนัธภาพในครอบครัว และ12) การเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ 

งานวิจยัน้ีได้ระบุว่า องค์ประกอบความสุขในการท างานท่ีบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยรามค าแหงให้ความส าคญัมากท่ีสุด 5 อนัดับแรก คือ สั มพันธภาพในครอบครัว  
คุณภาพของจิตดี   สุขภาพจิตท่ีดี การสนบัสนุนจากองคก์ร และความรักในงาน  
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นฤมล   แสวงผล (2554)  ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากร 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขในการ
ท างาน ประกอบด้วย  1) ความรักในงาน 2) ความส าเร็จในงาน 3) การเป็นท่ียอมรับ 4) การติดต่อ
สัมพนัธ์  5) ความพึงพอใจในงาน  6) ความกระตือรือร้นในการท างาน และ7) ความร่ืนรมยใ์นงาน 

ชินกร  น้อยค ายางและปภาดา  น้อยค ายาง (2555)  ได้ศึกษา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อดัชนี
ความสุขในการท างานของบุคลากร ส านกังานหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พบวา่ 
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างานของบุคลากร ส านกังานหอสมุดกลาง มหาวทิยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ มี 5 ปัจจยั ประกอบด้วย 1) ด้านคุณลักษณะงาน 2) ด้านบุคลิกภาพ 3) ด้าน
ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 4) ดา้นสัมพนัธภาพในท่ีท างาน และ5) ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

บูรินทร์ภฏั   พรหมมาศ (2556) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของ
บุคลากรในสถานศึกษาของ เทศบาลจงัหวดันครศรีธรรมราช ปัจจยัท่ีส่งผลตอ่ความสุขในการ
ท างานของบุคลากรในสถานศึกษาเทศบาล จงัหวดันครศรีธรรมราช ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้น
ค่านิยมส่วนบุคคล รองลงมา คือ ดา้นงาน และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือดา้นฐานะเศรษฐกิจ  

ตัวแปรหรือปัจจัยของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของบุคลากรสายสนับสนุน
การศึกษา ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม จึงไดแ้ก่ ความรักในงาน ความส าเร็จในงาน มีสุขภาพจิต
ดี บรรยากาศในท่ีท างานท่ีดี มีคุณธรรมมีการให้อภยั มีสุขภาพกายท่ีดี การท างานเป็นทีม และ
ความรู้สึกเอ้ืออาทร  ด้านสัมพนัธภาพ ได้แก่ การเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ สัมพนัธภาพในการ
ท างาน สัมพันธภาพในครอบครัวและการสนับสนุนจากองค์กร ด้านความพึ งพอใจ ได้แก่ 
คุณลกัษณะงาน รายได ้ความพึงพอใจในชีวิต ความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน และความพึงพอใจ
ในงานตามล าดบั ดงัรายละเอียดในตารางท่ี  2.3 ต่อไปน้ี 
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ตารางที่   2.3  ตัวแปรหรือปัจจัยและตัวช้ีวดัการเป็นองค์กรแห่งความสุขของบุคลากรสาย             
สนบัสนุนการศึกษา 

 

องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 

ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. ความรักในงาน 1. ท่านมีความรู้สึกเป็นสุขท่ีไดท้ างานท่ีโรงเรียน 

 2. ท่านมีความมุ่งมัน่ในการท างานใหส้ าเร็จ  

 3. ท่านมีความกระตือรือร้นท่ีจะท างานดว้ยความเตม็ใจ 

ข. ความส าเร็จ 1. ท่านรู้สึกมีคุณค่าและเกิดความภาคภูมิใจจากการท างานท่ีรับผิดชอบและ 

ในงาน      ไดรั้บมอบหมายส าเร็จ 

ค. มีสุขภาพจิตด ี 1. ท่านมีจิตใจท่ีเป็นสุข สดช่ืน ร่าเริง เบิกบาน แจ่มใส ไม่มีความวติกกงัวล 

ง.บรรยากาศในที ่ 1. บรรยากาศท่ีโรงเรียนเตม็ไปดว้ยความร่วมมือร่วมใจในการท างาน 

ท างานทีด่ี 2. บรรยากาศท่ีโรงเรียนเป็นแบบมีความเป็นกนัเอง 

จ. มีคุณธรรม  1. ครูในโรงเรียนมีจิตใจท่ีดีงาม มีเมตตา มีน ้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่เห็นคุณค่าผูอ่ื้นและ 

(การให้อภัย)       ใหเ้กียรติผูอ่ื้น 

ฉ. มีสุขภาพกาย 1. ท่านดูแลสุขภาพกายใหแ้ขง็แรงอยูเ่สมอ  

ทีด่ี 2. ท่านมีกิจกรรมท่ีผอ่นคลายความเครียดจากการท างาน 

ช. การท างาน 1. ในโรงเรียนส่งเสริมความร่วมมือในการท างานโดยแบ่งงานตามความรับผิดชอบ  

เป็นทมี 2. การท างานในโรงเรียนมีการยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล  

 3. ท่านมีความรู้สึกวา่การท างานของกลุ่มท่ีท่านท างานอยูส่่งผลต่อการด าเนินงาน 

     ของโรงเรียน 

ซ. ความรู้สึก 1. ในโรงเรียนมีบรรยากาศท่ีแสดงถึงความเอ้ืออาทรตอ่กนั แสดงความห่วงใยเอาใจใส่  

เอือ้อาทร 2. เม่ือเกิดปัญหาในการท างานจะมีคนคอยอยูเ่คียงขา้งคอยช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

 
 
 
 

 
 
 
 
 



80 

 

องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. การเป็นที่ 1. ท่านไดรั้บการยอมรับและความเช่ือถือจากเพ่ือนร่วมงานและผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ยอมรับและเช่ือถือ 2. ท่านไดรั้บความไวว้างใจจากเพ่ือนร่วมงาน 

 3. ในโรงเรียนท่านไดมี้โอกาสแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์อยา่งต่อเน่ืองหรือ 

     เป็นระยะ ๆ 

ข. สัมพนัธภาพใน  1. มีสมัพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา เพ่ือนร่วมงาน มีปฏิกิริยาและวาจาท่ี 

การท างาน     แสดงถึงความสมัพนัธ์อนัดี 

 2. มีความสามคัคีในโรงเรียน 

ค. สัมพนัธภาพใน 1. ในครอบครัวของคุณมีความรักใคร่กนัดี  

ครอบครัว 2. ท่านไดป้ฏิบติักิจกรรมร่วมกนัภายในครอบครัวอยูเ่สมอ ๆ 

ง. การสนับสนุน 1. โรงเรียนมีแนวปฏิบติัในการพฒันา ส่งเสริม อบรมใหมี้ความรู้ ความช านาญยิง่ข้ึน 

จากองค์กร 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณธรรม และมีความยติุธรรมในการท างาน 

 

องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 

ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. คุณลกัษณะงาน 1. ท่านมีความพึงพอใจในความส าคญัของงานท่ีท่านท า  

 2. ท่านปฏิบติังานจนเกิดผลงานท่ีเด่นชดั 

ข. รายได้ 1. รายไดท่ี้ไดรั้บมีความยติุธรรมเท่าเทียมตามภาระงานท่ีรับผิดชอบ  

 2. รายไดเ้พียงพอไม่ขดัสน 

ค. ความพงึพอใจ 1. ท่านมีความพึงพอใจในส่ิงท่ีเป็นอยูใ่นชีวติ 

ในชีวติ 2. ท่านมีความสมหวงัในชีวติตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

 3. งานของท่านเปิดโอกาสใหมี้การแต่งตั้งโยกยา้ยต าแหน่งท่ีสูงข้ึนได ้
 4. โรงเรียนมีเกณฑเ์ฉพาะในการเล่ือนขั้นและข้ึนเงินเดือนส าหรับงาน 
     ของท่านในสายบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
 5. งานของท่านมีโอกาสพฒันาในสาขาอาชีพ 

ง. ความพงึพอใจ 1. ท่านไดท้ างานท่ีรักและชอบ 

ในงาน 2. ท่านพึงพอใจในสภาพแวดลอ้มการท างานโดยรวมในโรงเรียน 

 3. ท่านมีความสุขเม่ือไดท้ างานของโรงเรียนส าเร็จตามเป้าหมาย 
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ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินการในสถานศึกษาทั้งต่อ

คุณภาพการจดัการเรียนการสอน บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มในสถานศึกษา เพราะเป็นผูช้ี้น า สั่งการ 
วางกรอบและก าหนดทิศทางการบริหารจดัการศึกษาและรับผดิชอบในกิจการสถานศึกษาทั้งปวง 

ส าหรับชีวิตท่ีมีความสุขของผูบ้ริหาร หรือของผูท่ี้เป็นผูน้ านั้นในปัจจุบนัจะไม่พูดถึง
ความส าเร็จและความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงานแต่เพียงอย่างเดียวอีกต่อไป แต่จะเร่ิมเน้นในเร่ือง
คุณภาพชีวิตและความสมดุลในชีวิต หรือ Balance of Life กนัมากข้ึน เพราะเห็นวา่ในชีวิตจริงของ
ผูบ้ริหารนั้น ส่วนใหญ่แลว้มกัจะขาดความสุข ขาดความพอดี ขาดความสมดุลในมิติต่าง ๆ ในชีวิต 
ขาดการไดดุ้ลในมิติต่าง ๆ อยู่เสมอ และส่วนใหญ่ก็มกัจะเป็นมิติในดา้นชีวิตการงาน (Work)  ใน
ดา้นครอบครัว (Family)  ในดา้นการใชห้รือการบริหารเวลา (Time) และดา้นการเงินและทรัพยสิ์น 
(Personal Finance) ซ่ึงถือกันว่าเป็นมิติส าคัญท่ีแสดงให้เห็นว่า เป็นตัวบ่งช้ีท่ีเป็นพื้นฐานของ
ความสุขในชีวิตและการมีชีวิตท่ีดี ท่ีสมบูรณ์ของตวั ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการให้นิยาม “ความสมดุลของ
ชีวิตและการท างาน” ไวห้ลายประการ แต่สาระส าคญัท่ีเหมือน ๆ กนัคือ ความสมดุลในการท างาน
และชีวติส่วนตวัหรือครอบครัว “งานหรือครอบครัว” “งาน-ส่วนตวั-ครอบครัว”   

ในเร่ืองน้ีปรากฏวา่ Department of Labor of New Zealand (2006) ไดร้ะบุถึง Work Life 
Balance ว่าเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพในการปฏิบติั  ระหว่างการท างานและ
กิจกรรมอ่ืนท่ีมีความส าคญัในชีวิตท่ีมีความสุขเช่นกนั ซ่ึงสมควรท่ีจะแบ่งงานออกจากส่ิงอ่ืน ๆ ให้
เป็นไปอยา่งเหมาะสม เช่น การใชเ้วลากบัครอบครัว  การมีส่วนร่วมในชุมชน งานอาสาสมคัร การ
พฒันาตนเอง การใชเ้วลาวา่ง และการพกัผอ่นและสันทนาการ 

ส านักงานข้าราชการพลเรือน (อ้างถึงใน ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน, 
ออนไลน์, 2549) อธิบายวา่เป็นการก าหนดเวลาในการด าเนินชีวิตให้มีสัดส่วนท่ีเหมาะสมส าหรับ
งาน ครอบครัว สังคม และตนเอง 

ส านกัวิจยัและพฒันาระบบงานบุคคล  ส านกังาน ก.พ. (2548) ก าหนดให้ส่วนราชการ
ต่าง ๆ ประเมินคุณภาพชีวิตของบุคลากรภาครัฐ โดยใหค้วามส าคญักบัลกัษณะ3 ประการของ ความ
สมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน (Work- Life Balance --- WLB) ไดแ้ก่  

1.  ความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังานต่อสภาพแวดล้อม ระบบ และบรรยากาศในการ
ท างาน ตลอดจนมีการน า IT เขา้มาใชใ้นการปฏิบติังาน  

2.  สวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวกเพิ่มเติม ให้เหมาะแก่ความตอ้งการของแต่ละ
ส่วนราชการ 

3.  ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งพนกังานของรัฐ 
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จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวกับความสุขของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาซ่ึงมีค่อนขา้งน้อยมาก ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัความสุข
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ปรากฏว่า องค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัของการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของผูบ้ริหารสถานศึกษาในดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ได้แก่  สภาพแวดลอ้มและ
บรรยากาศภายในโรงเรียนท่ีดี มีการน าเทคโนโลยมีาใช้ การมีสวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวก
ท่ีเพียงพอ  ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ของสมาชิก และการท างานเป็นทีม ด้าน
สัมพันธภาพ ได้แก่   การมีความสัมพันธ์ในท่ีท างาน ความสัมพันธ์อันดีในครอบครัว และ
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนบา้น ดา้นความพึงพอใจ ไดแ้ก่ การมีรายไดท่ี้เหมาะสม การบริหารเวลาท่ี
ดี ชั่วโมงการท างานท่ีเหมาะสม การมีสุขภาพกายดี มีจิตสาธารณะ มีคุณธรรมและศีลธรรม มี
ประสบการณ์ มีความรอบรู้เช่ียวชาญทั้งดา้นวชิาการทัว่ไปและวิชาชีพ  มีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน และ
มีการพกัผอ่นหยอ่นใจไดต้ามความเหมาะสม ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่ 2.4  ตวัแปรหรือปัจจยัและตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 
องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. สภาพแวดล้อม 1.สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนมีความปลอดภยั สะอาด ร่มร่ืน 

และบรรยากาศทีด่ี 2.สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพท่ีดี  

 3. บรรยากาศในโรงเรียนเป็นมิตร มีความเป็นกนัเอง และเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั 

ข. มีการน า 1.โรงเรียนมีส่ิงท่ีอ านวยความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและ 

เทคโนโลยมีาใช้ ภายนอกโรงเรียน  

 2.โรงเรียนท่ีมีการลดขั้นตอน ลดปริมาณเอกสารในการท างาน 

 3. มีการจดัระบบการท างานท่ีสร้างความโปร่งใสใหก้บัโรงเรียน  

ค. สวสัดิการและ 1. โรงเรียนมีสวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ส าหรับตวัผูบ้ริหารท่ีชดัเจน 

ส่ิงอ านวยความ  

สะดวก  
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ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 
ง. กระตือรือร้นใน 1.ผูบ้ริหารกระตือรือร้นในการพฒันาตวัเองใหดี้ข้ึนกวา่เดิม  

การเรียนรู้ส่ิงใหม่ 2.โรงเรียนใหก้ารเรียนรู้ในส่ิงใหม่ท่ีจะช่วยใหผู้บ้ริหารมีความกา้วหนา้และภาคภูมิใจ 

อยู่เสมอ 3. ผูบ้ริหารอยากท่ีจะแบ่งปันความรู้ท่ีไดรั้บแก่คนรอบขา้ง 

 4. ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร 

จ. การท างาน 1. บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้สึกร่วมกนัในการท างาน  

เป็นทมี 2. บุคลากรในโรงเรียนมีการท างานท่ีเขม้แขง็ 

 3. ในโรงเรียนมีการกระจายงานท่ีเหมาะสมกบัตามความรู้ ความสามารถ และความ
ถนดัของแต่ละคน 

 
องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. ความสัมพนัธ์ 1. ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์อนัดีกบัครู  

ในทีท่ างาน 2. ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์อนัดีกบับุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 

 3.ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์อนัดีกบันกัเรียนโดยทัว่ไป 

 4. ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับนบัถือจากทุกคนในโรงเรียน 

ข. ความสัมพนัธ์ 1. ผูบ้ริหารมีความรู้สึกผกูพนัใกลชิ้ดกบัคนในครอบครัว  

ในครอบครัว 2. ผูบ้ริหารสามารถพดูคุยพดูคุยปรึกษา แกปั้ญหากบัคนในครอบครัว  

 3. คนในครอบครัวช่วยเหลือผูบ้ริหารในยามท่ีตอ้งการได ้

ค. ความสัมพนัธ์ที ่ 1. ผูบ้ริหารสามารถผกูมิตร มีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัเพ่ือนบา้น  

ดีกบัเพ่ือนบ้าน 2. ชุมชนท่ีผูบ้ริหารอาศยัอยูมี่ความปลอดภยัต่อตนเอง ครอบครัวและทรัพยสิ์น 

ท างานทีด่ี  
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องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. รายได้ 1. ผลตอบแทนจากการท างานท่ีผูบ้ริหารไดรั้บยติุธรรมและเพียงพอ  

ข. การบริหารเวลา 1.โดยรวมในแต่ละวนัผูบ้ริหารจดัการงานของตนเองส าเร็จลุล่วง 

ทีด่ี 2. ในแต่ละวนัผูบ้ริหารยงัมีเวลาส าหรับท างานเพ่ือผูอ่ื้นไดอี้ก 

 3. ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรเวลาใหมี้กิจกรรมยามวา่งได ้

ค. ช่ัวโมงการ 1. จ านวนชัว่โมงท่ีผูบ้ริหารท างานต่อวนัมีความเหมาะสม 

ท างาน 2. ผูบ้ริหารมีคุณภาพชีวติท่ีดีจากการมีสมดุลระหวา่งชีวติงานและชีวติครอบครัว 

ง. มีสุขภาพกาย 1. ผูบ้ริหารไดพ้กัผอ่นท่ีเพียงพอ 

ทีด่ี 2. ผูบ้ริหารมีโอกาสไดอ้อกก าลงักายเป็นประจ า 

 3. ผูบ้ริหารไม่มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้งรักษาอยา่งต่อเน่ือง  

 4. ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัไดด้ว้ยตนเอง 

จ. จิตสาธารณะ 1.ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้นตามโอกาสอนัสมควร 

 2. ผูบ้ริหารเสียสละแรงกาย ทรัพยสิ์นเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม 

ฉ. คุณธรรม 1. ผูบ้ริหารมีความเมตตา กรุณา ปรารถนาดี และยนิดีกบัผูอ่ื้น  

และศีลธรรม 2. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ช. ประสบการณ์ 1. ผูบ้ริหารมีประสบการณ์ มีความรอบรู้ เช่ียวชาญทั้งดา้นวชิาการทัว่ไปและวชิาชีพ 

ความรอบรู้ 2. ผูบ้ริหารสามารถเป็นผูน้ าดา้นวชิาการเป็นท่ียอมรับของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และสงัคม 

เช่ียวชาญทาง  

ด้านวชิาการ  

และวชิาชีพ  

ซ. มีวนัิยการใช้ 1. ผูบ้ริหารมีการวางแผนการใชเ้งินท่ีค่อนขา้งชดัเจน 

จ่ายเงิน 2. ผูบ้ริหารมีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน 

ฌ. การพกัผ่อน 1. ผูบ้ริหารมีงานอดิเรกท่ีพึงพอใจ ท าแลว้มีความสุขเพลิดเพลิน 

หย่อนใจ  
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คณะกรรมสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานถูกก าหนดบทบาทเพื่อท าหน้าท่ีก ากับและ

ส่งเสริมสนบัสนุนกิจการของสถานศึกษา ตามมาตรา 40 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัท่ี  2  พ.ศ. 2545  ซ่ึงคือมีส่วนร่วมในการบริหารงานร่วมกบัผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ได้รับมอบอ านาจในด้านวิชาการ  ดา้นงบประมาณ  ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้น
บริหารทั่วไป  งานวิจัยของอ าพร   ปันฟอง (2558) ได้ศึกษา ความพึงพอใจของคณะกรรม
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาและบริหารงานของสถานศึกษา เขต
อ าเภอนาหม่ืน จงัหวดัน่าน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ระบุวา่  

ดา้นหลกัสูตรและการสอน ควรจดัท าให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน
และทอ้งถ่ิน  ดา้นโครงสร้างการบริหารและส่งเสริมการปฏิบติังานของครู ให้สถานศึกษาส่งเสริม 
สนบัสนุนและพฒันาบุคลากร สร้างขวญัก าลงัใจ ลดภาระงานครู ให้ครูมีเวลาในการจดัเตรียมส่ือ
การเรียนการสอน ดา้นการจดักสรรงบประมาณและพสัดุ ให้สถานศึกษาวางแผนใชง้บประมาณให้
สอดคล้องกบัแนวนโยบายการพฒันาการศึกษาให้เพียงพอ ดา้นการบริหารจดัการเก่ียวกบัอาคาร
สถานท่ี ให้ส่งเสริมการจดับรรยากาศในห้องเรียนเพื่อเอ้ือต่อการเรียนรู้ จดัหาแหล่งเรียนรู้ สร้าง
ห้องปฏิบติัการพิเศษให้เพียงพอต่อความตอ้งการของผูเ้รียน ปรับปรุงภูมิทศัน์ในสถานศึกษา ดูแล
และบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี วสัดุ ครุภณัฑ์ของสถานศึกษา และดา้นการพฒันาบุคลากร (ส่งเสริม
ความรู้และประสบการณ์) ส่งเสริมและสนบัสนุนให้บุคลากรท าผลงานทางวิชาการเพื่อเล่ือนระดบั
ต าแหน่งให้สูงข้ึน การผลิตส่ือการเรียนการสอนดว้ยเทคโนโลยีใหม่ๆ สรรหางบประมาณในการ
อบรมเชิญวทิยากรใหค้วามรู้แก่ครู  

ชนัตพล   ช้างน้อย (2552) ได้ศึกษา ความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานท่ีมีต่อการบริหารโรงเรียนในกลุ่มธรรมารักษ์สัมพันธ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาลพบุรี เขต 2 ระบุวา่ ผูบ้ริหารควรปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร ดงัน้ี  

ดา้นบริหารงานวิชาการ ให้ส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการ โดย 1)ให้ความรู้ท่ีเป็น
ประโยชน์แก่ผูป้กครอง และชุมชน 2) ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูพัฒนาแหล่งการเรียนทั้ งใน
โรงเรียน และชุมชน ตลอดจนภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และ3) มีการส่งเสริมให้ครูผลิตส่ือ พฒันาส่ือและ
นวตักรรม เพื่อพฒันาคุณภาพนกัเรียน  ดา้นบริหารงานงบประมาณ 1) มีการระดมทรัพยากรและ
แหล่งกองทุนจากชุมชน เพื่อพฒันาการจดัการศึกษา 2) ร่วมจดัท าระบบการบริหารการเงิน เป็นไป
ตามขั้นตอนของกระทรวงการคลงัและเปิดเผยต่อชุมชน และ 3) ส่งเสริมจดัท าแผนพฒันาการศึกษา
เพื่อหาความเหมาะสมในการเสนอของบประมาณ  ดา้นบริหารงานบุคคล 1) การด าเนินการสรรหา
บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ เพื่อพฒันาการศึกษา และร่วมกนัก าหนดบทลงโทษแก่ขา้ราชการ
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และบุคลากรทางการศึกษาท่ีท าผดิกฎระเบียบวนิยั 2) การจดักิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีของ
บุคลากรภายในหน่วยงาน และ 3)การจดับุคลากรไดเ้หมาะสมกบัต าแหน่งและคุณวุฒิของบุคลากร 
และดา้นบริหารงานทัว่ไป 1) การประสานงานและขอความร่วมมือจากผูป้กครองและชุมชน ในการ
เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ กิจกรรมของโรงเรียน 2)ร่วมจดัหาบุคลากรในการให้ค  าปรึกษา แนะน า 
สนบัสนุน และประสานความร่วมมือในการจดัการศึกษาร่วมกบับุคคล ชุมชน และหน่วยงานอ่ืน ๆ  
3) มีส่วนร่วมจัดท าระบบการบริหารงานธุรการท่ีทันสมัย โดยยึดหลักความถูกต้อง รวดเร็ว
ประหยดั และคุม้ค่า 

สุ ริยน   ศรีชัย (2550) ได้ศึกษา การศึกษาความพึงพอใจตามบทบาทหน้าท่ีของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เสนอแนะให้
ผูบ้ริหาร ดงัน้ี  

ดา้นการบริหารงานวิชาการ 1)ส่งเสริม สนบัสนุนในการจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม 
กระบวนการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และ2) ในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชนและ
ท้องถ่ิน ด้านการบริหารทัว่ไป 1)ส่งเสริมสนับสนุนเก่ียวกบัระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา การ
ปกครอง ดูแลบ ารุงรักษา ใช้และจดัหาผลมประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา และ 2 ) การ
รายงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เม่ือสถานศึกษาไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ 
ค าสั่ง ตลอดจนนโยบายและแผนของกระทรวงศึกษาธิการ และความตอ้งการของชุมชน    ดา้นการ
บริหารงบประมาณ 1) แผนระดมทรัพยากรทางการศึกษาและทุนการศึกษา และ2) ออกระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ประกาศ และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารการเงินและการจดัการรายไดจ้ากทรัพยสิ์น
ของสถานศึกษา และดา้นการบริหารงานบุคคล 1)การปฏิบติังานของครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
และ 2) การแกปั้ญหาขาดครูและบุคลากรในสถานศึกษา 

ไพบูลย ์  ศรีสุธรรม (2549) ไดศึ้กษา การศึกษาความพึงพอใจต่อคุณภาพการศึกษาของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ศรีสะเกษ เขต 2  ระบุวา่  

ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 1) นกัเรียนมีความรู้เก่ียวกบัโทษของส่ิงเสพติดตลอดจน
ส่ิงมอมเมาอ่ืน ๆ  2) นกัเรียนสามารถน าความรู้ไปใชท่ี้บา้นได ้3) นกัเรียนเขา้แข่งขนัทางวชิาการท า
ให้โลกกวา้งข้ึน มีประสบการณ์ไดเ้รียนรู้จากส่ือภายนอกสถานศึกษา  4) การใชภ้าษาต่างประเทศ
ในการส่ือสารไดเ้หมาะสมกบัระดบัชั้น  5)การใชภ้าษาไทยของบุตรหลานในการรับ-ส่งสารไดเ้ป็น
อย่างดี 6)นักเรียนท างานได้อย่างคล่องแคล่ว รวดเร็ว เป็นระเบียบ 6)นักเรียนสามารถคน้ควา้หา
ความรู้จากคอมพิวเตอร์ ส่ือทนัสมยัอ่ืนๆ ได ้7)นกัเรียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง เรียนรู้กบัเพื่อน
และสนุกในการเรียน ชอบมาโรงเรียน 8)นกัเรียนรู้จกัแยกแยะส่วนประกอบของส่ิงต่าง ๆ ได ้เรียนรู้
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จากเร่ืองใหญ่ไปหาเร่ืองยอ่ยได ้ 9)นกัเรียนมุ่งมัน่ในการท างานให้ส าเร็จและกลา้แสดงออก และ10)
นักเรียนรักการอ่าน สนใจอ่านหนังสือต่างทั้ งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา และด้าน
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 1)นักเรียนเป็นมิตรท่ีดีกับบุคคลภายในบ้าน เพื่อนและบุคคลทั่วไป 
อารมณ์ดี ร่าเริง แจ่มใส 2)นักเรียนกล้าแสดงออกในกิจกรรมต่าง ๆ 3) นักเรียนมีความภูมิใจใน
ความเป็นไทย นิยมไทย ด ารงความเป็นไทย  4)นกัเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นวิพากษว์ิจารณ์
ข่าวสารและเหตุการณ์ต่าง ๆ  ในปัจจุบนั 5)นกัเรียนมีความกตญัญูกตเวที รู้จกัตอบแทนผูมี้พระคุณ 
มีสัมมาคารวะ รู้กาลเทศะ 6)นักเรียนมีความละเอียดรอบคอบในการท างาน และ7) นักเรียนรู้จกั
เลือกรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกายตามหลกัโภชนาการ 

แสนสุข   พาลุกา (2549) ไดศึ้กษา สภาพ ปัญหาและความคาดหวงัการด าเนินงานตาม
บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา มุกดาหาร ระบุวา่ สภาพการด าเนินงานตามบทบาทหนา้ท่ี และมีกิจกรรมสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน การวางแผนการบริหารอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม
ของโรงเรียน ปัญหาการด าเนินงานได้แก่ การมีส่วนร่วมในการประชุมตามระเบียบว่าด้วย
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจ าภาคเรียน อย่างน้อย 2 คร้ัง น้อยเกินไป ท าให้การ
น าเสนอปัญหาท่ีจะตอ้งไดรั้บการแกไ้ขนอ้ยตามไปดว้ย 

ความคาดหวงั ได้แก่ การสนับสนุนให้เด็กทุกคนในเขตบริการได้รับการศึกษาขั้น
พื้นฐานอย่างทัว่ถึงมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน การส่งเสริมให้มีการพิทกัษ์สิทธิเด็ก ดูแลเด็กพิการ 
เด็กด้อยโอกาสและเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษให้ได้รับการพฒันาเต็มศกัยภาพ การเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน ตลอดจนประสานงานกบัองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน 
เพื่อใหโ้รงเรียนเป็นแหล่งวทิยาการของชุมชนและมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน  

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยท่ี เก่ียวกับความสุขของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สรุปผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยั
ความสุขของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นฐาน  ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่  บรรยากาศ
ในหอ้งเรียน การเป็นโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ เป็นแหล่งการเรียนรู้ของโรงเรียนและทอ้งถ่ิน การ
มีห้องปฏิบติัการพิเศษให้เพียงพอ มีการปรับปรุงภูมิทศัน์ และดูแลบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี วสัดุ 
ครุภณัฑ์  ด้านสัมพนัธภาพ ได้แก่   การมีกิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ภายใน ความร่วมมือจาก
ผูป้กครอง ชุมชน  และความสนุกในการเรียนกบัเพื่อน การท่ีนกัเรียนชอบมาโรงเรียน และในดา้น
ความพึงพอใจ ได้แก่ การท่ีนักเรียนได้เรียนตามความถนัด การลดภาระงานครู การส่งเสริม
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ การมีการเรียนแล้วน าไปใช้ได้จริงท่ีบา้น การท่ีโรงเรียนมีระบบธุรการ
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ทนัสมยั มีการใชภ้าษาองักฤษได ้เด็กรักการอ่าน และเด็กไดรั้บประทานอาหารตามหลกัโภชนาการ 
ดงัสาระสรุปแสดงในตารางท่ี  2.5 ต่อไปน้ี 
 
ตารางที่  2.5  ตวัแปรหรือปัจจยัและตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของคณะกรรมสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

 

องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการสถานศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. บรรยากาศใน 1. บรรยากาศในชั้นเรียนมีความอบอุ่น และเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
ห้องเรียนโรงเรียน  
เอือ้การเรียนรู้  
ข. เป็นแหล่งการ 
เรียนรู้ของ 
โรงเรียนและ 
ท้องถิ่น 

1. มีการสร้างโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งความรู้ เป็นศูนยก์ลางในการพฒันาของ
ชุมชน โดย  
การน าผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมพฒันาคุณภาพสถานศึกษาได ้ 
 
 

ค. ห้องปฏิบัติการ 1.โรงเรียนมีหอ้งปฏิบติัการพิเศษเพียงพอกบัการใชบ้ริการ 
เพยีงพอ  
ง. ปรับปรุง  1. สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนดี  สวยงาม และมีมาตรฐาน 
ภูมิทศัน์ 2. โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน มีความเป็น

ระเบียบ 
 เรียบร้อย  
จ. ดูแลบ ารุงรักษา  
อาคารสถานที ่
วสัดุ ครุภัณฑ์ 

1. มีการวางแผนก าหนดงาน /โครงการ/งบประมาณท่ีเพียงพอ ในแผน
ปฏิบติังาน        
ดา้นอาคารสถานท่ีวสัดุ ครุภณัฑ์  
2. มีการติดตามการปฏิบติังานของนกัการ แม่บา้น 
3. มีสาธารณูปโภคท่ีเพียงพอและเหมาะสมกบัการใชง้าน 

 
 
 
 



89 

 

องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพของคณะกรรมการสถานศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. การจัดกจิกรรม 
เสริมสร้าง 
ความสัมพนัธ์ 
ภายใน 

1. มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน มีสีสัน มี
ชีวติชีวา ส่งเสริม  
การท างานดว้ยความสัมพนัธ์ท่ีดี   
 
 

ข. ความร่วมมือ  
จากผู้ปกครอง 
ชุมชน 

1.โรงเรียนประสานความร่วมมือกบัชุมชนทั้งบุคคลและทรัพยากร ท่ีมีอยู่
ในชุมชนมา  
สนับสนุนให้ท างานร่วมกบัโรงเรียนในการบริหารจดัการสถานศึกษาให้
เกิด  
ประโยชน์สูงสุด  

ค. สนุกกบัเพ่ือน 1. นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในชั้นเรียน  
ชอบมาโรงเรียน 2. นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครู ไม่รู้สึกแปลกแยก 
 

องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

ก. นักเรียนได้ 1. นกัเรียนมีโอกาสไดเ้ลือกท าตามความชอบและสนใจ  
เรียนตาม 2. นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีความสุขและมีความมัน่ใจในส่ิงท่ีเรียนรู้นั้น ๆ 
ความถนัด  
ข .  ร ะ ด ม
ทรัพยากร 

1. ชุมชนเห็นความส าคญัต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน มีการระดม
ทรัพยากร บริจาคทรัพยสิ์น และทรัพยากรอ่ืน ๆ จากชุมชนและเครือข่าย
ต่าง ๆ ใหแ้ก่โรงเรียน  

ค. ลดภาระงานครู 1. โรงเรียนลดภาระท่ีไม่ใช่งานสอนของครูทั้งหมด ให้ครูมุ่งมัน่ในการ
เตรียมการสอนและบนัทึกหลงัการสอน   

ง. ส่งเสริมความ 
ก้าวหน้าในวชิาชีพ 

1. โรงเรียนมีเกณฑ์ตัวช้ีวดัในการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน ผลการ
ปฏิบติังาน 
ท่ีมีความเช่ือมโยงกบัการปฏิบติังานอยา่งมีเหตุผลและยติุธรรม 
2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปราศจากอคติ  เป็นกลางและยติุธรรม 
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ตัวแปร/ปัจจัย ตัวช้ีวดั 

จ. เรียนแล้วน าไป 
ใช้ได้จริงทีบ้่าน 

1. นกัเรียนไดเ้รียนในส่ิงท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัไดห้รือประยกุตใ์ช ้

ฉ. ระบบธุรการ ใหเ้กิดประโยชน์ได ้

ทนัสมัย บุคลากรทราบขอ้มูลข่าวสารโดยทัว่ถึงกนั โดยไม่ตอ้งสัง่พิมพเ์อกสาร ลดเวลาในการ 

 ติดต่อส่ือสาร เพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน 

ช. ใช้ภาษาองักฤษ 1.นกัเรียนใชภ้าษาองักฤษส่ือสารได ้โรงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ีช่วย 

 พฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตาม 

 ระดบัการศึกษาของนกัเรียน 

ซ. รักการอ่าน 1.โรงเรียนจดักิจกรรมเพ่ือสร้างนิสยัรักการอ่านใหแ้ก่นกัเรียนทั้งในเวลาเรียนและ  

 นอกเวลาเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 

 2. นกัเรียนอ่านออก อ่านได ้อ่านคล่อง อ่านเป็น ชอบและสนใจการอ่าน 

ฌ. รับประทาน 1.โรงเรียนมีนโยบายในการควบคุมคุณภาพและชนิดของอาหารท่ีจ าหน่าย  

อาหารตามหลกั ในโรงเรียน 

โภชนาการ 2.โรงเรียนสนบัสนุนใหบุ้คลากรผูรั้บผิดชอบ  หรือก ากบัดูแลเก่ียวกบัโภชนาการให ้ 

 ไดรั้บการพฒันาความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นอยา่งเหมาะสมและสม ่าเสมอ 

 3.โรงเรียนมีการประกาศประชาสมัพนัธ์ นโยบายโภชนาการใหแ้ก่ผูเ้ก่ียวขอ้งได ้ 

 รับทราบ 

 
 
2.6  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

การวิจยัท่ีศึกษาความสุขในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในประเทศไทยในปัจจุบัน ยงัมี
เฉพาะในบางกลุ่มของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งและยงัมีจ านวนน้อย ผูว้ิจยัไดท้บทวนงานวิจยัท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบัความสุขในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา ซ่ึงผล
การศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

อธิคุณ สินธนาปัญญา (2558) ได้ศึกษาเร่ือง  “การพฒันาโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร” กลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นครูสังกดักรุงเทพมหานครกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 651 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็น
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 
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102 ขอ้ มีค่าความเช่ือมัน่อยู่ระหว่าง .802 ถึง .925 วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั การตรวจสอบ
ความกลมกลืนของแบบจ าลองเชิงทฤษฎีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษก์ารวเิคราะห์แบบจ าลองสมการเชิง
โครงสร้าง พบวา่ ความสุขในการท างานของครูสังกดักรุงเทพมหานคร อยูท่ี่ดา้นเจตคติต่อวิชาชีพ
ครูและด้านความพึงพอใจในงานอยู่ในระดบัมากท่ีสุด แต่ด้านความพึงพอใจในชีวิตอยู่ในระดบั
มาก และปัจจยัท่ีส่งผลทางตรงต่อความสุขในการท างานของครู มี 3 ปัจจยั ได้แก่ ค่าตอบแทน 
คุณลกัษณะงาน และสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล ส่วนปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางออ้มต่อความสุขในการ
ท างานของครู  ได้แก่  ภาวะผู ้น าของผู ้บริหารส่งอิทธิพลทางอ้อมผ่านคุณลักษณะงานและ
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล สภาพแวดลอ้มการท างานส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นคุณลกัษณะงานและ
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล คุณลกัษณะงานส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล  

บุรินทร์ เทพสาร (2557) ท าการวิจยัเร่ือง “ยุทธศาสตร์การบริหารการเปล่ียนแปลง
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข” กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ (1) ผูเ้ช่ียวชาญเร่ือง
องค์กรแห่งความสุข 7 ท่าน (2) ผูบ้ริหารองค์กรแห่งความสุขภาคเอกชน 5 ท่าน (3) ผูบ้ริหาร 
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 7 ท่าน (4) บุคลากรสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 405 คน (5) ผูท้รงคุณวฒิุใน
การประชุมกลุ่มยอ่ย 3 ท่าน (6) ผูท้รงคุณวุฒิในการประชุมอิงผูท้รงคุณวุฒิ 8 ท่าน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยั ประกอบด้วย แบบวิเคราะห์สาระ แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม แบบตรวจสอบความ
เหมาะสมของร่างยทุธศาสตร์ การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การวเิคราะห์สาระ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น (PNI Modified) ในการจดัล าดบั
ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข พบว่า 
มิติสุขภาวะตามแนวคิดองคก์รแห่งความสุขมี 6 มิติ ประกอบดว้ย (1) มิติสุขภาพ (2) มิติครอบครัว 
(3) มิติเศรษฐกิจ (4) มิติการทางาน (5) มิติสังคมและส่ิงแวดลอ้ม (6) มิติปัญญา แนวทางสู่การเป็น
องค์กรแห่งความสุข  ประกอบด้วย (1) ผูน้ าองค์กรใช้แนวคิดองค์กรแห่งความสุขพฒันาองค์กร   
(2) การจดัตั้งหน่วยงานด าเนินงานดา้นองค์กรแห่งความสุข และ (3) การสร้างวฒันธรรมองค์กร
แห่งความสุข      

คมัภีร์ ธิราวิทย ์(2555) ไดศึ้กษาเร่ือง “การศึกษาปัจจยัพหุระดบัท่ีส่งผลต่อความสุขมวล
รวมของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 2 ในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร” กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการวจิยัไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูและนกัเรียนในโรงเรียนท่ีเปิดท าการสอนในระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 
2 สังกดักรุงเทพมหานคร จ านวน 2,820 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหาร จ านวน 30 คน ครู จ านวน 90 คน 
และนักเรียน จ านวน 2,700 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามจ านวน  3 ฉบบั เป็น 
แบบสอบถามท่ีใช้สอบถามนักเรียน  แบบสอบถามท่ีใช้สอบถามครู  และ แบบสอบถามท่ีใช้
สอบถามผูบ้ริหาร สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความ
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เบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน และการวเิคราะห์พหุระดบัดว้ยสมการ
ถดถอยกรณี 3 ระดบั พบว่า ระดบัความสุขมวลรวมของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 2 ใน
โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นชีวติความ
เป็นอยู่ท่ีดี ด้านส่ิงแวดล้อม และด้านวฒันธรรม อยู่ในระดับมาก ด้านการยอมรับนับถือตนเอง 
มนุษยสัมพนัธ์ เจตคติต่อการเรียนและพฤติกรรมการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กบัความสุขมวลรวม
ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 2 ในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 
.01 และปัจจยัระดบันกัเรียน ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ เจตคติต่อการเรียนและพฤติกรรมการเรียนรู้ ส่งผล
ต่อความสุขมวลรวมของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 2 ในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

 ส าราญ  สิริภคมงคล (2554) ท าการศึกษาเร่ือง “การพฒันามาตรวดัความสุขในการ
เรียนส าหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย” กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 2,400 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ  มาตรวดั
ความสุขในการเรียนส าหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม SPSS 
for Window, โปรแกรม MULTILOGโปรแกรม SIBTEST และโปรแกรม Microsoft Office Excel 
พบวา่ มาตรวดัความสุขในการเรียนส าหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย  ประกอบดว้ยโครงสร้าง 
4 องค์ประกอบ คือ องคป์ระกอบดา้นคุณภาพในการสอนของครู องค์ประกอบดา้นความสามารถ
แสดงออกทางอารมณ์ของครู  องค์ประกอบด้านโรงเรียนสนับสนุนการเรียนการสอน  และ
องค์ประกอบด้านการเรียนการสอนท่ีมีความสุข  ซ่ึงมาตรวดัความสุขในการเรียนประกอบด้วย
จ านวน 31 ตวัช้ีวดั  

วินิตา  แก้วเก้ือ (2554)  ได้ศึกษาเร่ือง  “การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุความสุขของ
นกัเรียน : การวิเคราะห์กลุ่มพหุ” กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปี
ท่ี 5 และ 6 และ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 และ 3 จ านวน 900 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็น 
แบบสอบถาม การ วิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติเชิงบรรยายและสถิติเชิงอา้งอิง พบวา่ โมเดลเชิงสาเหตุ
ความสุขของนักเรียนท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ โดยปัจจยัท่ีมีขนาด
อิทธิพลต่อความสุขของนกัเรียนมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นโรงเรียน โดยมีตวัแปรสังเกตไดท่ี้มีค่ามาก
ท่ีสุด คือ คุณลกัษณะครู และตวัแปรท่ีส่งผลต่อความสุขของนกัเรียนในโมเดลเชิงสาเหตุความสุข
ของนกัเรียนระดบั ประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษามีตวัแปรปัจจยัเหมือนกนั คือ ตวัแปรปัจจยั
ด้านตนเอง ตวัแปรปัจจยัด้านครอบครัว และตวัแปรปัจจยัด้านโรงเรียน แต่น ้ าหนักในตวัแปรท่ี
ส่งผลในโมเดลต่างกนั  
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ปัทมา   ทองสม (2553) ท าการศึกษาเร่ือง “การพฒันาดชันีช้ีวดัความสุขในการเรียน
ของนกัศึกษา หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต สังกดักระทรวงสาธารณสุข” กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ใน
การวิจยั คือ นกัศึกษาในวิทยาลยัพยาบาลสังกดักระทรวงสาธารณสุข จ านวน 1,532 คน ใช้วิธีสุ่ม
ตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใช้แบบสอบถาม พบว่า ดชันีช้ีวดัความสุข
ของนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตสังกดักระทรวงสาธารณสุข  องคป์ระกอบไดแ้ก่ ดา้น
ความพึงพอใจในการเรียน ดา้นความสนใจใฝ่เรียนรู้ ดา้นทศันคติต่อวิชาชีพ ดา้นความพึงพอใจใน
ตนเอง และด้านความวิตกกงัวล ตามล าดบั และมีการพฒันาโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิต พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความสุขในการเรียน มี 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ลกัษณะอาจารย ์ลกัษณะการเรียนการสอน ลกัษณะ
นกัศึกษา ลกัษณะวทิยาลยั ลกัษณะนกัศึกษาร่วมวทิยาลยั และลกัษณะบิดา/มารดา 

อารดา บุญเลิศ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง “การวิเคราะห์องคป์ระกอบความสุขในการท างาน
ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลยัรามค าแหง” กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีปฏิบติัหน้าท่ีภายในมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
หวัหมาก จ านวน 360 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมและ
ส่ิงแวดล้อมท่ีส่งเสริมให้เกิดความสุขในการท างาน ด้วยมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และ
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติการวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor analysis) พบวา่ ไดอ้งคป์ระกอบของ
ความสุขในการท างาน 12 องคป์ระกอบ ประกอบดว้ย 1) องค์ประกอบความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและอุปสรรค 2) องค์ประกอบคุณภาพจิต 3) องค์ประกอบสุขภาพจิตดี 4)องค์ประกอบ
บรรยากาศการท างานท่ีดี  5) องค์ประกอบความรักในงาน 6) องค์ประกอบสัมพนัธภาพในการ
ท างาน 7) องค์ประกอบความไวว้างใจ  8) องค์ประกอบรักการเรียนรู้และพฒันา 9) องค์ประกอบ
การสนบัสนุนจากองคก์ร 10) องคป์ระกอบความพึงพอใจในชีวติ 11) องคป์ระกอบสัมพนัธภาพใน
ครอบครัว และ12) องคป์ระกอบการเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ ตามล าดบั ซ่ึงองคป์ระกอบท่ีบุคลากร
สายสนบัสนุน มหาวิทยาลยัรามค าแหงนั้นให้ความส าคญัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ องคป์ระกอบ
สัมพนัธภาพในครอบครัว  องค์ประกอบคุณภาพจิต   องค์ประกอบสุขภาพจิตดี องคป์ระกอบการ
สนบัสนุนจากองคก์ร และองคป์ระกอบความรักในงาน 

Xiaoyan Liang, Huma Kidwai, and Minxuan Zhang (2016) ท าการศึกษาเร่ือง “เร่ือง 
“How Shanghai Does It”  เซ่ียงไฮ้ได้วางกลยุทธ์เพื่อปรับปรุงการศึกษาข้ึนพื้นฐาน ภายใต้  3 
โครงการหลกัๆ ประกอบดว้ย โครงการโรงเรียนท่ีมีคุณภาพดี โครงการจบัคู่โรงเรียนท่ีเขม้แข็งกบั
โรงเรียนท่ีอ่อนแอ เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการการศึกษา และโครงการประเมินดว้ยดชันีสีเขียว 
ซ่ึงโครงการประเมินด้วยดชันีสีเขียว หรือ “Green Indicators of Academic Quality of Primary and 
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Secondary School Students” ก าหนดดัช นี ช้ีว ัด  10  ตัว  เพื่ อบ่ ง ช้ี ถึ งการเรียน รู้ของนัก เรียน
ระดบัประถมและมธัยมศึกษาตอนตน้ และมีการเปรียบเทียบผลทุกปี ไดแ้ก่ 1)ดชันีวดัการศึกษาของ
นกัเรียน 2) ดชันีวดัแรงจูงใจด้านการเรียนของนักเรียน  3) ดชันีด้านวิชาการของนกัเรียน 4) ดชันี
ความกดดนัของนกัเรียน 5) ดชันีประเมินความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 6) ดชันีวดัรูปแบบ
และวิธีการสอน 7) ดัชนีวดัหลักสูตรการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร   8) ดัชนีวดัสภาพเศรษฐกิจและ
สังคมของนกัเรียนท่ีมีผลกระทบต่อผลการศึกษา  9) ดชันีวดัพฤติกรรมและศีลธรรมของนกัเรียน  
และ10)ดัชนีวดัสุขภาพกายและใจ  การเกิดข้ึนของโครงการน้ีมาจากการให้ความส าคัญกับ 
“ความสุข” ของนักเรียนในการเรียน   จึงมีการจดัท าดชันีช้ีวดัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนของ
นกัเรียนทั้งหมดและมีการประเมินผลทุกปี เพื่อผลกัดนัให้ครูปรับปรุงการสอน ท าให้การสอนมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

Manion (2003) ไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบัความสุขสนุกสนานในการท างานของพยาบาล
และได้อธิบายถึงองค์ประกอบส าคญัของความสุขในการท างาน  4 องค์ประกอบ ดงัน้ี    1) การ
ติดต่อสัมพนัธ์ (Connection) หมายถึง การรับรู้ถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานท่ีท างาน มี
การพบปะพูดคุยดว้ยความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ใหค้วามช่วยเหลือ มีมิตรไมตรี เกิดมิตรภาพระหวา่ง
การท างานกบัผูร่้วมงาน 2) ความรักในงาน (Love of The Work) การรับรู้ถึงความรู้สึกรักและผกูพนั
กบังานอยา่งแนบแน่น รับรู้ถึงภารกิจในการท างานของตนเองให้ส าเร็จกระตือรือร้นในการท างาน 
และยินดีในการท างานนั้ น 3) ความส าเร็จในงาน  (Work Achievement)การรับรู้ว่าตนสามารถ
ท างานไดส้ าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้เกิดความภาคภูมิใจในตนเองต่อการท างานและ
รู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้องคก์รเกิดการพฒันา และ 4) การเป็นท่ียอมรับ(Recognition) การรับรู้
วา่ตนเองมีคุณค่าไดรั้บความเช่ือถือ ยอมรับ และไวว้างใจและไดรั้บความคาดหวงัท่ีดีในการท างาน 
จากเพื่อนร่วมงานและผูบ้ ังคบับัญชา ร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างาน และใช้ความรู้
ความสามารถอย่างต่อเน่ือง และได้อธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกับปัจจยัส่งเสริมให้เกิดความสุขและ
สนุกสนานในการท างานโดยมี 4 ปัจจยั ดงัน้ี 1) ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน 2) ปัจจยัดา้นบุคคล 3) ปัจจยั
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล และ 4) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมในการท างาน 

Golden; & Wiens –Tuers (2005) ได้ท าการส ารวจเก่ียวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุข
และความอยู่ดีมีสุข จากลุ่มตวัอย่างชาวอเมริกัน จ านวน 1,787 คน ท าการวดัความสุขด้วยด้าน
สุขภาพและทางเศรษฐกิจ พบว่า การท างานพิเศษและการท างานล่วงเวลาจะมีความสัมพนัธ์กบั
ความสุขและความทุกข์ การท างานพิเศษท่ีถูกบงัคบั ซ่ึงการท างานล่วงเวลามีความสัมพนัธ์กบัความ
กดดนัในการท างานท่ีเพิ่มข้ึน ความเบ่ือหน่ายและภาระทางครอบครัวและท าให้ครอบครัวมีปัญหา
เพิ่มข้ึน 2 เท่าเม่ือเทียบกบัคนท่ีท างานล่วงเวลาแบบสมคัรใจ จนท าให้มีความเครียดและเหน่ือยลา้
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มากข้ึน แต่ทั้งน้ี การท างานล่วงเวลาทั้งแบบสมคัรใจหรือถูกบงัคบัจากองคก์รลว้นมีความสัมพนัธ์
ในทางลบกบัความสุข และท าใหพ้นกังานไม่มีความสุขในการท างานมากนกั 

Chiumento (2007, pp. 3-4) ไดท้  าการวิจยัผูท้  างานนอกเวลาและเต็มเวลา จ านวน 1,063 
คน ระหว่างอายุ 18-65 ปี ไดท้  าการสรุป ปัจจยั 10 อนัดบั ท่ีท  าให้มีความสุขในท่ีท างานดงัน้ี   1) 
เพื่อนร่วมงานท่ีดี 2) ท างานท่ีมีความสนุก 3) มีหัวหน้าท่ีดี 4) มีความสมดุลระหวา่งการท างานกบั
ชีวติ    5) มีลกัษณะงานท่ีหลากหลาย 6) มีความเช่ือในงานท่ีท าเป็นท่ีคุม้ค่า 7) มีความรู้สึกวา่งานท า
สร้างความแตกต่าง 8) มีความรู้สึกว่าส่วนหน่ึงของทีมท่ีประสบความส าเร็จ  9) การได้รับการ
ยอมรับในความส าเร็จ  10) เงินเดือนท่ีมีความกา้วหนา้ นอกจากน้ียงัอธิบายเก่ียวกบัปัจจยัท าให้ไม่มี
ความสุขท่ีท างาน 10 อนัดบัเช่นกนั ดงัน้ี 1) การขาดการส่ือสาร 2) เงินเดือนท่ีไม่มีความก้าวหน้า    
3) ไม่ไดรั้บการยอมรับในความส าเร็จ 4) หัวหน้าท่ีไม่ดี 5) ขาดการพฒันาตนเอง 6) ไม่ได้มีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ หรือ ถูกละเลย  7) ขาดโอกาสในการท างาน  หรือแสดงผลงาน  8) ขาด
ผลประโยชน์ท่ีเหมาะสม 9) งานขาดความสนุก และ10) ไม่ไดรู้้สึกวา่ไดท้  างานท่ีมีความแตกต่าง  

Habibzadeha; & Allahvirdiyani (2011, p. 2050) ได้ศึกษาเก่ียวกับอิทธิพลของปัจจัย
ทางเศรษฐกิจท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูประถมศึกษาและอาจารย์ในระดับ
มหาวิทยาลยัโดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็น อาจารยม์หาวิทยาลยั จ านวน 81 คน และ ครู
ประถมศึกษา จ านวน 232 คน รวม 313 คน พบวา่ ความมัน่คงทางเศรษฐกิจ ความพึงพอใจในงาน 
ความสมดุลของรายไดแ้ละรายจ่าย การเดินทางในประเทศและต่างประเทศ มีความสัมพนัธ์อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ และจากการเปรียบเทียบระหวา่งครูประถมศึกษาและอาจารยม์หาวทิยาลยั พบวา่
ครูประถมศึกษามีแรงจูงใจและความพยายามหารายไดม้ากกวา่อาจารยม์หาวิทยาลยัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากแนวคิดและวิธีปฏิบัติท่ีเก่ียวกับการบริหารจดัการความสุขในท่ีท างาน  ในการ
ท างาน และจากตวัอยา่งของการด าเนินงานองคก์รต่าง ๆ  สรุปไดว้า่ ความสุขในการท างานนั้น เป็น
ความสุขท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคลากรผูป้ฏิบติังาน ประกอบด้วยองค์ประกอบและตวัแปรท่ี
แตกต่างกัน อนัส่งผลให้บุคลากรเกิดความผูกพนัต่อองค์กร จากการบริหารจดัการองค์กรให้มี
บรรยากาศสภาพแวดลอ้มท่ีดีในการท างาน บุคลากรในท่ีท างานมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั จดัการ
ให้งานท่ีท านั้นมีค่า มีความหมาย และบุคลากรสามารถมองเห็นความส าเร็จ เม่ือบุคลากรท างาน
อยา่งมีความสุข  ก็จะส่งผลท่ีดีต่อทั้งผลงานและต่อการพฒันาองคก์รในอนาคต 

ความสุขในการท างานหรือในท่ีท างานนั้น เม่ือวเิคราะห์แยกเป็นองคป์ระกอบ จะพบวา่
มีลกัษณะหลากหลายมาก แต่ท่ีส าคญัๆ จะเห็นไดว้า่ ส่วนใหญ่จะอยูใ่นเร่ือง 
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1)  สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ  เน่ืองจากการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดี สะอาด สวยงาม
เป็นระเบียบ รวมถึงมีส่ิงอ านวยความสะดวกให้บุคลากรในองค์กร จะช่วยส่งเสริมบรรยากาศใน
การท างานอยา่งมีความสุข  

2)  สัมพนัธภาพท่ีดี องคก์รท่ีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากรผูบ้ริหาร และพนกังาน
ดว้ยกนั  ตลอดจนความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากรและบุคลากร การมีสังคมองคก์รท่ีเป็นมิตร มี
การช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือกนัในการท างาน และมีการส่ือสารในองคก์รอยา่งสะดวกและเช่ือมถึงกนั ซ่ึง
สัมพนัธภาพท่ีดีเหล่าน้ี  จะส่งผลต่อความสุขของคนท างานในองคก์รอยา่งมาก 

3)  ความรู้สึกพึงพอใจ  เป็นเร่ืองของความพอใจในงานของตน เป็นความรู้สึกในจิตใจ  
ท่ีจะมองเห็นคุณค่าในตนเอง ความภูมิใจในความส าเร็จของงาน ความส าเร็จในเป้าหมายขององคก์ร 
ความเจริญกา้วหนา้การงานและในอาชีพ  ตลอดจนความความรู้สึกพึงพอใจในสภาพแวดลอ้มและ
บรรยากาศขององคก์ร และความรู้สึกพึงพอใจในสัมพนัธภาพภายในองคก์ร  

สรุปแนวคิดและวิธีปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการความสุขในการท างาน สามารถ
แสดงถึง องคป์ระกอบท่ีส าคญัของความสุขในองคก์รหรือสถานศึกษาไดด้งัน้ี  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภาพที ่  2.9  องคป์ระกอบความสุขในสถานศึกษา 

ความสุขของ 

ผู้ทีเ่กีย่วข้องในสถานศึกษา 

สภาพแวดลอ้มและ

บรรยากาศ 

สัมพนัธภาพท่ีดี 

ความรู้สึกพึงพอใจกบัสภาพ
ต่าง ๆในสถานศึกษา 
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2.7 กรอบแนวคิดในการวจัิย 

กรอบแนวคิดในการวิจยัรูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่ 
การเป็นองคก์รแห่งความสุข มีลกัษณะความสัมพนัธ์ ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่ 2.10  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

- ความหมาย ขอบข่ายและลักษณะของ    
  ความสุข 
- ความสุข การสร้างสุข และการวดั 
  ความสุขในประเทศไทย  
- องค์กรแห่งความสุขกบัการพฒันา  
  ทรัพยากรมนุษย์และการบริหารจัดการ 
   ความสุข 
-พฒันาการของโรงเรียนสีเขียวหรือ 
  โรงเรียนแห่งความสุข 
- ฯลฯ 

องค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่ง

ความสุขในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

           - นกัเรียน 
           - ครู 
           - บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
           - ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
           - คณะกรรมการสถานศึกษา  

รูปแบบและแนวปฏิบัติใน 
การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข 
(The Development Model for 

 the Basic school as a Happy Place) 
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ในการวจิยัน้ีองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการสร้างสุขในสถานศึกษาจะอยูใ่นองคป์ระกอบ    
ดงัในภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่ 2.11  องคป์ระกอบของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 
 

องค์ประกอบในการสร้างสุขในสถานศึกษา มี 3 องค์ประกอบหลกั ไดแ้ก่ บรรยากาศ
และส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข  สัมพนัธภาพของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในสถานศึกษา และความพึงพอใจต่อ
ส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา ซ่ึงในรายองคป์ระกอบแต่ละดา้นจะมี ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขท่ีผนั
แปรไปตามรายกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งในสถานศึกษา ทั้ง 5 กลุ่ม ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 
 
 

Environment 

Factors for School as a  
Happy Place for all 

Relationships 

Satisfaction 
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องคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน       
ก. นกัเรียน 
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม 
การเรียนการสอนท่ีท าให้นักเรียนมีความสุข หมายถึง  ได้เรียนบทเรียนท่ีสนุก แปลก

ใหม่ และเร้าความสนใจ เน้ือหาท่ีเรียนมีประโยชน์ มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน มุ่งมัน่  อยากรู้ 
อยากปฏิบติัและมีอิสระในการคิดและสนใจในส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงไม่ไดจ้  ากดัอยูเ่ฉพาะแต่ในหอ้งเรียน 

เห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง รู้จกัตนเอง เห็นคุณค่าและยอมรับในจุดดีและจุดดอ้ยของ
ตนเอง  เขา้ใจในความเปล่ียนแปลง รู้จกัปรับตวั รู้จกัให้เกียรติผูอ่ื้น มีความรับผดิชอบ ไดท้  าในส่ิงท่ี
ชอบและถนดัแลว้เกิดความภาคภูมิใจเม่ือส่ิงนั้นประสบความส าเร็จ  

ความสามารถแสดงออกทางอารมณ์ของครู  หมายถึง ครูเป็นผูช่้วยเหลือให้ค  าปรึกษา
สนบัสนุนและเสริมแรงตามความเหมาะสม รับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั กระตุน้ให้นกัเรียน
สนใจในกิจกรรมและลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง และสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น ใหเ้กียรติและเป็นมิตร  

ได้เลือกเรียนตามความถนัด  หมายถึง กิจกรรมท่ีเด็กได้เลือกท าตามความชอบและ
สนใจ จะช่วยให้เขาไดพ้ฒันาตวัเอง ไดเ้รียนรู้อยา่งลึกซ้ึง ไดเ้ขา้ใจ ไดล้งมือปฏิบติั และสามารถน า
ความรู้ท่ีไดม้าประยกุตเ์ขา้กบัตนเองเพื่อความสุขของตนเอง   

มีเจตคติท่ีดีสนใจเรียนและรู้หน้าท่ี หมายถึง มาโรงเรียนสม ่าเสมอ ท างานท่ีได้รับ
มอบหมายอยา่งเต็มใจ ขยนัเรียน มีแรงจูงใจในการเรียน อยากมาโรงเรียน กระตือรือร้นอยากท่ีจะ
เรียน  สนใจและมีส่วนร่วมในการเรียน และเห็นประโยชน์ของการเรียน 

มีความรับผิดชอบ  หมายถึง มีวินัย รู้หน้าท่ีมีความรับผิดชอบ ให้ความร่วมมือใน
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน  และปฏิบติัตามกฎของโรงเรียน 

ดา้นสัมพนัธภาพ 
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  หมายถึง มีความรักต่อเพื่อนและครู ไดเ้ป็นตวัของตวัเอง และการมี

เอกลกัษณ์เฉพาะตวั การยอมรับในการมีจุดเด่น จุดดอ้ย ท่ีแตกต่างกนัในแต่ละคน แสดงความรู้สึก
รัก โกรธ เสียใจ หรือดีใจได ้ มีชีวติในโรงเรียนท่ีร่าเริง สนุกสนาน แจ่มใส และมีจิตใจท่ีเบิกบาน  

ลักษณะเพื่อนในกลุ่ม หมายถึง เพื่อนท่ีช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือต่อเพื่อน เพื่อนท่ีแบ่งปัน
ส่ิงของใหเ้พื่อน  และเพื่อนท่ีไม่รังแก ไม่เอาเปรียบ ไม่แกลง้เพื่อน  

สุขภาพจิตและการจดัการความเครียด หมายถึง มีเหตุผล ไม่เครียด ไม่กงัวล มีความ
เช่ือมัน่และเขา้ใจตนเองอย่างดี  สามารถเผชิญกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีมากระทบได้ด้วยจิตใจท่ี
มัน่คง รู้จกัสร้างความหวงัเพื่ออนาคตของตนเอง 
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ดา้นความพึงพอใจ 
คุณภาพในการสอนของครู หมายถึง ครูส่งเสริมให้มีก าลงัใจท่ีจะแสวงหาความรู้ใหม่ๆ 

เปิดโอกาสให้เด็กไดคิ้ดไดท้  าเอง เอาใจใส่ต่อเด็กทุกคนไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั  วางตนเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดี มีอารมณ์มัน่คง  

 สุขภาพกายแข็งแรงมีโภชนาการดี หมายถึง รับประทานอาหารถูกหลักโภชนาการ  
ดูแลรักษาความสะอาดของร่างกายและเส้ือผา้  ออกก าลงักายสม ่าเสมอ  ไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุรา มี
ร่างกายสมส่วน ไม่เป็นโรคอว้น และบริโภคผกัผลไมอ้ยา่งเพียงพอ 

 เรียนแลว้น าไปใชไ้ดใ้นชีวิตประจ าวนั  หมายถึง นกัเรียนไดเ้รียนรู้วา่สามารถน าไปใช้
ในชีวิตประจ าวนัได้ ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์และมีความหมายต่อตัวเด็กได้ เด็กรู้จักคิด
วิเคราะห์ไดอ้ย่างมีเหตุผล มีความคิดเป็นของตนเอง และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง รู้วิธีด าเนินชีวิต
อยา่งมีคุณค่า สามารถใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้นไดเ้ม่ือเติบโตข้ึน 

โรงเรียนสนบัสนุนการเรียนการสอน หมายถึง โรงเรียนจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวก 
ในการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและมีแหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยั 

ความเหมาะสมของงานท่ีมอบหมาย หมายถึง  ภาระงานจากการเรียนการสอนมีความ
เหมาะสม ไม่มากและไม่นอ้ยจนเกินไป และงานท่ีมอบหมายมีความทา้ทาย 

มีพื้นท่ีเรียนรู้และพื้นท่ีเล่นแบบเปิดในโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนมีพื้นท่ีสีเขียวส าหรับ
การเรียนรู้และเล่น พื้นท่ีส าหรับให้นักเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้ทางส่ิงแวดล้อมและเกิดความ
ประทบัใจในความงามทางธรรมชาติ 

ข. ครู 
ดา้นสภาพบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม 
สภาพแวดล้อมในท่ีท างาน หมายถึง โรงเรียนจดัอาคารสถานท่ีได้รับแสงสว่างและ

อากาศถ่ายเทดี มีการตกแต่งท่ีเป็นระเบียบ สะอาด สวยงาม และมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการ
ท างานครบครัน 

การรับรู้คุณค่าในตนเอง หมายถึง การประเมินคุณค่าในตนเองในดา้นการปฏิบติังาน
และความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

สังคมดี หมายถึง บรรยากาศในการท างานร่วมกนัท่ีอบอุ่น เป็นมิตร มีความร่วมมือ และ
ช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 

มีคุณธรรมและศีลธรรม หมายถึง มีศีลธรรม และด าเนินชีวิตตามหลกัของศาสนาท่ีตน
นบัถือ  
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มีจิตสาธารณะ หมายถึง มีความรักความเมตตา มุ่งมัน่ในการพฒันานกัเรียน มีความเอ้ือ
อาทร ช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนครูและมีความเสียสละในการช่วยเหลือส่วนร่วม 

ผอ่นคลายดี หมายถึง ความรู้สึกผอ่นคลาย ไม่เครียด มีความสงบในจิตใจและมีกิจกรรม
ท่ีช่วยสร้างความสุขใหก้บัตนเองในยามวา่ง 

การใชชี้วติแบบพอเพียง หมายถึง ด าเนินชีวิตดว้ยความพอประมาณ ไม่ใชจ่้ายฟุ่มเฟือย
เกินฐานะและเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อนกัเรียนและเพื่อนครูได ้

ต่ืนตวัพร้อมรับการเปล่ียนแปลง หมายถึง มีความต่ืนตวั เรียนรู้ตลอดเวลา ใฝ่หาความรู้
อยูเ่สมอ เปิดใจเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ และเตรียมตวัเองใหพ้ร้อมรับการเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

ดา้นสัมพนัธภาพ 
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล หมายถึง มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนครูและบุคลากรสาย

สนบัสนุนการศึกษา ท างานเขา้กนัไดดี้ระหวา่งเพื่อนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา และมีการส่ือสาร
ระหวา่งกนัสม ่าเสมอ 

ความสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน หมายถึง มีความสัมพนัธ์ท่ีดี มีความเป็นมิตร ยิ้มแยม้แจ่มใส 
ใส่ใจความคิดเห็นของนกัเรียนและตอบสนองอยา่งเหมาะสม 

ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร หมายถึง มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูบ้ริหาร ไดรั้บความเช่ือถือ
และใหเ้กียรติจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ความสัมพนัธ์ในครอบครัว หมายถึง มีความสัมพนัธ์ท่ีดีและมัน่คงระหว่างสมาชิก
ภายในครอบครัว มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั เช่น รับประทานอาหาร งานบา้น  

มีครอบครัวดี หมายถึง มีีครอบครัวท่ีอบอุ่น มีเหตุผลและไม่รบกวนการท างาน คอย
สนบัสนุนช่วยเหลือในการตดัสินใจแกปั้ญหา 

ดา้นความพึงพอใจ 
คุณลักษณะงานโดยรวม  หมายถึง มีความพึ งพอใจในงานท่ีท า ได้ใช้ความ รู้

ความสามารถอยา่งเตม็ท่ีในการท างาน 
ค่าตอบแทน หมายถึง มีความพึงพอใจในเงินเดือน และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม 
มีสุขภาพดี หมายถึง มีความพึงพอใจในสุขภาพร่างกาย ไม่มีโรคประจ าตวั รับประทาน

อาหารตามหลกัโภชนาการ ไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุรา ออกก าลงักายและตรวจสุขภาพประจ าปี 
ความส าคัญของงาน หมายถึง รู้สึกว่างานท่ีท ามีความส าคัญสร้างประโยชน์ให้กับ

โรงเรียน และเป็นท่ียอมรับของเพื่อนครู  
ความมีอิสระในการตัดสินใจในงาน หมายถึง มีอิสระในการท างาน สามารถใช้

ความคิดสร้างสรรคใ์นการท างานดว้ยตนเอง 
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ความเด่นชัดของงาน หมายถึง ขอบข่ายของงานท่ีรับผิดชอบมีความชัดเจนและ
เหมาะสม 

คุณลกัษณะงานดา้นความหลากหลายของทกัษะ หมายถึง งานท่ีตอ้งใช้ความรู้ทกัษะ
ใหม่ๆ มีความช านาญหลายดา้น 

คุณภาพชีวิตในการท างาน หมายถึง ความพึงพอใจในการไดรั้บภาระงานท่ีรับผิดชอบ 
มีชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสมและมีสวสัดิการท่ีมัน่คงงานท่ีส่งเสริมการเจริญกา้วหน้าและความ
มัน่คงในอนาคตใหแ้ก่ครู 

มีวินยัใชจ่้ายเงิน หมายถึง มีการวางแผนในการใชจ่้ายเงินตามความจ าเป็น ไม่มีหน้ีและ
มีการออมเงินเป็นประจ า  

ค.  บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม  

ความรักในงาน หมายถึง ความรู้สึกเป็นสุขท่ีไดท้  างาน ความปรารถนาในการท างานใน
ส าเร็จ และมีความกระตือรือร้นท่ีจะท างานดว้ยความเตม็ใจ 

ความส าเร็จในงาน หมายถึง ความรู้สึกมีคุณค่าและเกิดความภาคภูมิใจจากการท างานท่ี
รับผดิชอบหรือไดรั้บมอบหมายส าเร็จ 

มีสุขภาพจิตดี หมายถึง มีใจท่ีเป็นสุขสดช่ืน ร่าเริง เบิกบาน สีหนา้ยิม้แยม้ แจ่มใส ไม่มี
ความวติกกงัล เศร้าหมอง 

บรรยากาศในท่ีท างานท่ีดี หมายถึง  บรรยากาศท่ีร่วมมือร่วมใจกนัท างาน มีความเป็น
กนัเอง 

มีคุณธรรมมีการให้อภยั  หมายถึง มีจิตใจท่ีดีงาม มีความอ่อนโยน มีเมตตา มีน ้ าใจ
เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่เห็นคุณค่าและใหเ้กียรติผูอ่ื้น 

มีสุขภาพกายท่ีดี หมายถึง ดูแลสุขภาพกายให้แข็งแรง และมีกิจกรรมท่ีผ่อนคลาย
ความเครียดจากการท างาน 

การท างานเป็นทีม หมายถึง การส่งเสริมความร่วมมือในการท างานโดยแบ่งงานตาม
ความรับผิดชอบ ยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล และมีความรู้สึกวา่การท างานของกลุ่มส่งผล
ต่อการด าเนินงานของโรงเรียน 

ความรู้สึกเอ้ืออาทร หมายถึง มีความเอ้ืออาทรต่อกนั แสดงความห่วงใยเอาใจใส่ เม่ือ
เกิดปัญหาคอยอยูเ่คียงขา้ง คอยช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
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ดา้นสัมพนัธภาพ  
การเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ หมายถึง  การยอมรับและความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงาน

และผูบ้ริหาร ไดรั้บความไวว้างใจจากเพื่อนร่วมงาน และไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์ ความรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง 

สัมพันธภาพในการท างาน  หมายถึง  มีสัมพันธ์อันดีกับผู ้บริหาร เพื่อนร่วมงาน  
มีปฏิกิริยาและวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดี และมีความสามคัคีในท่ีท างาน 

สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง ในครอบครัวรักใคร่กนัดี ไดป้ฏิบติักิจกรรมร่วมกนั
ในครอบครัว และครอบครัวใหก้ารยอมรับ นบัถือตนเอง 

การสนบัสนุนจากองคก์ร หมายถึง โรงเรียนมีแนวปฏิบติัในการพฒันา ส่งเสริม อบรม
ใหมี้ความรู้ ความช านาญยิง่ข้ึนและมีผูบ้ริหารท่ีมีคุณธรรม และมีความยติุธรรมในการท างาน 

ดา้นความพึงพอใจ  

คุณลกัษณะงาน หมายถึงความพึงพอใจในความส าคญัของงานท่ีท า และปฏิบติังานจน
เกิดผลงานท่ีเด่นชดั 

รายได ้หมายถึง มีความยติุธรรม เท่าเทียมตามภาระงานท่ีรับผดิชอบ เพียงพอไม่ขดัสน 
ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง ความพึงพอใจในส่ิงท่ีเป็นอยู ่และความสมหวงัในชีวิต

เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
ความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน หมายถึง การมีโอกาสแต่งตั้งโยกยา้ยต าแหน่งท่ีสูงข้ึน 

โรงเรียนมีเกณฑใ์นการเล่ือนขั้นและข้ึนเงินเดือน และมีโอกาสพฒันาในสาขาอาชีพของตน 
ความพึงพอใจในงาน หมายถึง ได้ท างานท่ีรักท่ีชอบ  พึงพอใจในสภาพแวดล้อมท่ี

ท างาน มีความสุขเม่ือท างานส าเร็จตามเป้าหมาย 

ง. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม 
สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศภายในโรงเรียนท่ีดี หมายถึง สภาพแวดลอ้มในโรงเรียน

ท่ีปลอดภัย สะอาด ร่ม ร่ืนและส่งเส ริมสุขภาพ  มีบรรยากาศเป็นมิตร มีความเป็นกัน เอง 
เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผต่่อกนั 

มีการน าเทคโนโลยมีาใช ้หมายถึง เพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อส่ือสารภายใน
และภายนอกโรงเรียน ลดขั้นตอนในการท างาน จดัระบบการท างานอย่างมีระเบียบ ลดปริมาณ
เอกสาร สร้างความโปร่งใสใหก้บัโรงเรียน  

สวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวก หมายถึง มีสวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ ท่ีไดม้าจากปฏิบติังานส าหรับตวัผูบ้ริหารท่ีชดัเจน  
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กระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ หมายถึง กระตือรือร้นในการพฒันาตวัเองให้ดีข้ึน
กว่าเดิม การเรียนรู้ส่ิงใหม่จะช่วยให้เกิดความภาคภูมิใจ มีความก้าวหน้าและอยากท่ีจะแบ่งปัน
ความรู้ต่อเพราะการถ่ายทอดแก่ผูค้นรอบขา้งสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในองค์กร 
การถ่ายทอดความรู้ยงัเป็นคุณสมบติัท่ีดีของผูน้ าองคก์รอีกดว้ย 

การท างานเป็นทีม หมายถึง บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้สึกร่วมกนัในการท างาน มี
การท างานท่ีเขม้แข็งในแต่ละกลุ่มงาน มีการกระจายงานท่ีเหมาะสมกบัตามความรู้ ความสามารถ 
และความถนดัของแต่ละคน 

ดา้นสัมพนัธภาพ  
ความสัมพนัธ์ในท่ีท างาน หมายถึง การมีสัมพนัธ์อนัดีกบัครู บุคลากรสายสนับสนุน

การศึกษาและนกัเรียน  
ความสัมพนัธ์ในครอบครัว หมายถึง มีความรู้สึกผกูพนัใกลชิ้ดกนัในครอบครัว และคน

ในครอบครัวสามารถพูดคุยปรึกษา แกปั้ญหา และช่วยเหลือในยามท่ีตอ้งการได ้
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนบา้น หมายถึง การผูกมิตรมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนบา้น 

และชุมชนท่ีอาศยัมีความปลอดภยัต่อตนเอง ครอบครัวและทรัพยสิ์น 
ดา้นความพึงพอใจ  
รายได ้หมายถึง ผลตอบแทนจากการท างานท่ียติุธรรมและเพียงพอ  
การบริหารเวลาท่ีดี หมายถึง การพิจารณาว่าอะไรส าคญัท่ีสุด การบริหารเวลาท่ีดีช่วย

ให้การท างานของตนเองส าเร็จลุล่วงแล้วยงัสามารถท างานเพื่อผูอ่ื้นได้อีกด้วยและยงัสามารถ
จดัสรรเวลาใหไ้ดรั้บความสุขจากการมีเวลาวา่งของตนเองอีก 

ชัว่โมงการท างาน หมายถึง  จ  านวนชั่วโมงท างานต่อวนัของผูบ้ริหาร ผูท่ี้รับผิดชอบ
สูงสุดในการบริหารงานทุกเร่ืองในโรงเรียน การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของผูบ้ริหารข้ึนอยู่กับการมี
สมดุลระหวา่งชีวิตงานและชีวติ ซ่ึงส่ิงท่ีเป็นความสมดุลของคนหน่ึงอาจไม่เป็นความสมดุลของอีก
บุคคลหน่ึงก็เป็นได ้

สุขภาพกายดี หมายถึง การรับประทานอาหารท่ีถูกหลักโภชนาการ การพกัผ่อนท่ี
เพียงพอ การออกก าลงักาย ไม่มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้งรักษาอยา่งต่อเน่ือง และสามารถปฏิบติักิจวตัร
ประจ าวนัไดด้ว้ยตนเอง 

มีจิตสาธารณะ หมายถึง ให้ความช่วยเหลือผูอ่ื้นตามโอกาสอนัสมควร เสียสละแรงกาย 
ทรัพยสิ์นเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม 

มีคุณธรรมและศีลธรรม หมายถึง มีความเมตตา ปรารถนาดี มีความกรุณาช่วยเหลือ  
ยนิดีกบัผูอ่ื้น และมีความยติุธรรมและเสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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การศึกษาดี หมายถึง มีความรู้ ความสามารถ มีคุณวุฒิทางการศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และมีประสบการณ์ทางวิชาการ มีความรอบรู้ เช่ียวชาญทั้งด้านวิชาการทัว่ไปและ
วชิาชีพ และสามารถเป็นผูน้ าดา้นวชิาการ อยา่งเป็นท่ียอมรับของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและสังคม 

มีวินยัในการใชจ่้ายเงิน หมายถึง การมีวินยัทางการเงินของผูบ้ริหาร มีการวางแผนการ
ใช้เงิน การออมก่อนใช้ ก าหนดค่าใช้จ่ายในแต่ละวนั การท าบัญชีใช้จ่ายเงิน  การใช้จ่ายอย่าง
ประหยดั และความใส่ใจท่ีจะปฏิบติัอยา่งจริงจงั 

มีการพกัผ่อนหย่อนใจ หมายถึง งานอดิเรกท่ีพึงพอใจ  กิจกรรมท่ีท าแล้วมีความสุข
เพลิดเพลิน เช่น กีฬา การปลูกตน้ไม ้

จ. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม  
บรรยากาศในห้องเรียนโรงเรียนเอ้ือการเรียนรู้ หมายถึง บรรยากาศในชั้นเรียนมีความ

อบอุ่นอกเห็นใจ และเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกนัและกนั ห้องเรียนท่ีสะอาด มีแสงสว่างเพียงพอ มีความ
กวา้งขวางพอเหมาะ โตะ๊เกา้อ้ีเป็นระเบียบเรียบร้อย มีมุมวชิาการส่งเสริมความรู้ มีการตกแต่งหอ้งท่ี
สดใส  

เป็นแหล่งการเรียนรู้ของโรงเรียนและทอ้งถ่ิน หมายถึง สร้างโรงเรียนให้เป็นแหล่ง
ความรู้ศูนยก์ลางในการพฒันาของชุมชน โดยการน าผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมพฒันา
คุณภาพสถานศึกษา รวมถึงการหรือการจดัฝึกสอนฝึกอบรมตามท่ีชุมชนตอ้งการหรือเปิดโอกาสให้
สมาชิกชุมชนท่ีมีความรู้ความสามารถมาเป็นผูถ่้ายทอดภูมิความรู้ เช่น ปราชญ์ชาวบ้าน สร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้แหล่งเรียนรู้ โดยใช้โรงเรียนเป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศ วิทยากร ภูมิ
ปัญญาชาวบา้นและประสบการณ์อ่ืน ๆ ในทอ้งถ่ินของตน 

มีห้องปฏิบติัการพิเศษให้เพียงพอ หมายถึง มีโรงเรียนมีห้องปฏิบติัการพิเศษเพียงพอ
กบัการใชบ้ริการของนกัเรียน หรือมีการวางแผนเพื่อเสนอของบประมาณจดัหาจดัสร้างให้เพียงพอ
กบัความตอ้งการ 

ปรับปรุงภูมิทศัน์ หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนดีและเหมาะสม บรรยากาศท่ี
เอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงาม และมีมาตรฐาน  

ดูแลบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี วสัดุ ครุภณัฑ์  หมายถึง มีการวางแผนก าหนดงาน /
โครงการงบประมาณแผนปฏิบติังานดา้นอาคารสถานท่ีวสัดุ ครุภณัฑ์ มีสาธารณูปโภคท่ี เพียงพอ
และเหมาะสมกับการใช้งาน อยู่ในสภาพท่ีดีพร้อมใช้อยู่ตลอดเวลา ติดตั้งเคร่ืองมือรักษาความ
ปลอดภยัในอาคาร ในจุดท่ีใชง้านไดส้ะดวก และสามารถใชง้านไดท้นัที 
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ดา้นสัมพนัธภาพ  
จดักิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ภายใน หมายถึงกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพนัธ์

ภายในโรงเรียน มีสีสัน มีชีวิตชีวา ส่งเสริมการท างานดว้ยความสัมพนัธ์ท่ีดี และมีการใช้ความคิด
สร้างสรรค ์และเป็นกิจกรรมท่ีดึงดูดใจทุกคนในโรงเรียน มีการประชาสัมพนัธ์ รางวลัและส่ิงจูงใจ
ท่ีน่าสนใจ 

ความร่วมมือจากผูป้กครอง ชุมชน หมายถึง ประสานความร่วมมือกบัชุมชนให้ท างาน
ร่วมกับโรงเรียน ทั้ งบุคคลและทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนมาสนับสนุนการบริหารจัดการใน
สถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด นอกจากน้ี ยงัสามารถใชโ้รงเรียนเป็นศูนยก์ลางการจดักิจกรรม
ต่าง ๆ ในชุมชน โดยการใหชุ้มชนใช ้อาคาร สถานท่ี อุปกรณ์ต่าง ๆ เป็นตน้ 

สนุกในการเรียนกับ เพื่ อน  ชอบมาโรงเรียน  หมายถึง นัก เรียนสามารถสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนคนอ่ืน ๆ ในชั้นเรียนได ้นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนและครูไม่รู้สึก
แปลกแยกโดดเด่ียว เห็นวา่การมาโรงเรียนมีความส าคญัและมีความหมายกบัชีวติเขา  

ดา้นความพึงพอใจ  
นกัเรียนไดเ้รียนตามความถนดั หมายถึง นกัเรียนไดเ้ลือกท าตามความชอบและสนใจ 

นักเรียนได้พัฒนาตวัเอง ได้เรียนรู้อย่างลึกซ้ึง ได้เข้าใจ ได้ลงมือปฏิบัติ  เกิดการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขและมีความมัน่ใจในส่ิงท่ีเรียนรู้นั้น ๆ 

ระดมทรัพยากร หมายถึง โรงเรียนให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ให้
ชุมชนเห็นความส าคญัต่อการจดัการศึกษา มีการระดมทรัพยากร บริจาคทรัพยสิ์น และทรัพยากร
อ่ืน ๆ จากชุมชนและภาคเครือข่ายต่าง ๆ ให้แก่โรงเรียนและมีส่วนร่วมรับภาระ ค่าใช้จ่ายทางการ
ศึกษาตามความเหมาะสมและความจ าเป็น 

ลดภาระงานครู หมายถึง ลดภาระของครูท่ีไม่ใช่งานสอนทั้งหมด ให้ครูมุ่งมัน่ในการ
เตรียมการสอนและบนัทึกการสอน คน้ควา้เพิ่มเติมหาความรู้ใหม่ๆ มาสอน และเอาใจใส่ท าความ
เขา้ใจปัญหาและความตอ้งการของนกัเรียน  

ส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพ หมายถึง เกณฑ์ตัวช้ีวดัในการพิจารณาเล่ือนขั้น
เงินเดือน ผลการปฏิบติังานท่ีมีความเช่ือมโยงกบัการปฏิบติังานอยา่งมีเหตุผลและยติุธรรม ผูบ้ริหาร
และผูป้ระเมินปราศจากอคติ  มีความเป็นกลางและยติุธรรม 

เรียนแล้วใช้ได้จริงท่ีบ้าน หมายถึง  นักเรียนได้เรียนในส่ิงท่ีสามารถน าไปใช้ใน
ชีวติประจ าวนัไดห้รือประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์และมีความหมายต่อตวัเด็ก 

ระบบธุรการทนัสมยั หมายถึง ระบบงานธุรการท่ีน าเทคโนโลยีมาช่วยรับ-ส่งขอ้มูล 
ข่าวสารไปยงัเป้าหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว รวมถึงความสามารถในการกระจายข่าวสารดว้ยการ
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แชร์ขอ้มูล ท าให้บุคลากรทราบขอ้มูลข่าวสารโดยทัว่ถึงกนัโดยไม่ตอ้งสั่งพิมพเ์อกสาร ลดเวลาใน
การติดต่อส่ือสาร เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน  

ใช้ภาษาองักฤษได้ หมายถึง นักเรียนใช้ภาษาองักฤษส่ือสารได้ โรงเรียนจดัการเรียน
การสอนท่ีช่วยพฒันาทกัษะการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารได้อยา่งมีประสิทธิภาพตามระดบั
การศึกษาของนกัเรียน 

รักการอ่าน หมายถึง โรงเรียนจดักิจกรรมเพื่อสร้างนิสัยรักการอ่านให้แก่นกัเรียนทั้งใน
เวลาเรียนและนอกเวลาเรียนอย่างสม ่าเสมอ ครูฝึกให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านและอ่านอย่าง
ต่อเน่ืองสม ่าเสมอ อ่านออก อ่านได ้อ่านคล่อง อ่านเป็น และมีนิสัยชอบอ่าน สนใจอ่าน ในทุกท่ี ทุก
เวลา ทกัษะในการอ่านท่ีดีสร้างการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองได ้ 

รับประทานอาหารตามหลักโภชนาการ หมายถึง  โรงเรียนมีจดัอาหารม้ือหลักเพื่อ
ส่งเสริมภาวะโภชนาการของนักเรียน มีจดัอาหารระหว่างม้ือเพื่อส่งเสริมภาวะโภชนาการของ
นกัเรียน มีนโยบายในการควบคุมคุณภาพและชนิดของอาหารท่ีจ าหน่ายในโรงเรียน ส่งเสริมการ
ขายอาหาร ท่ีมีคุณภาพภายนอกโรงเรียน มีการตรวจความปลอดภยัในอาหาร สนบัสนุนใหบุ้คลากร
ผูรั้บผิดชอบ  หรือก ากบัดูแลเก่ียวกบัโภชนาการ  ให้ได้รับการพฒันาความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็น
อยา่งเหมาะสมและสม ่าเสมอ และมีประกาศประชาสัมพนัธ์นโยบายโภชนาการให้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ไดรั้บทราบ 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

บทที ่3 

การด าเนินการวจิยั 

 
งานวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่ง

ความสุขของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 2) เสนอรูปแบบและแนว
ปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข โดยผูว้ิจยัแบ่ง
ขั้นตอนของด าเนินการวจิยัออกเป็นดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1  การศึกษาวิเคราะห์เพื่อก าหนดองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่ง
ความสุขของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
                    ขั้นท่ี 2 การศึกษายืนยนัองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่งความสุขในราย
องคป์ระกอบของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยผูท้รงคุณวุฒิ 
                    ขั้นท่ี 3 การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่ง
ความสุขของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง 5 กลุ่ม 
  ขั้นท่ี 4 การเสนอรูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่
การเป็นองคก์รแห่งความสุข 

ในการด าเนินการวิจยั ผูว้ิจยัไดก้ าหนดเทคนิควิธี และผลท่ีไดรั้บในแต่ละขั้นของการ
วจิยั  ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 
ตารางที ่ 3.1     ขั้นตอนการด าเนินงาน เทคนิควธีิและผลท่ีไดรั้บ 

ขั้นตอน           เทคนิควธีิ         ผลทีไ่ด้รับ 
ขั้ นที่  1 การ ศึกษาเพ่ื อก าหนด 
องค์ประกอบและตัวแปรหรือ
ปัจจัยแห่งความสุขของการเป็น
อ ง ค์ ก ร แ ห่ ง ค ว า ม สุ ข ข อ ง
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

-วเิคราะห์จากเอกสารต่าง ๆ  
-ศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง          
ทั้งในและต่างประเทศ 

-ร่างกรอบแนวคิด  ก าหนด
องคป์ระกอบและตวัแปรหรือ
ปัจจยัแห่งความสุขของการเป็น
องคก์รแห่งความสุขของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

-องคป์ระกอบและตวัแปรหรือ
ปัจจยัแห่งความสุขของการเป็น
องคก์รแห่งความสุขของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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ตารางที ่ 3.1  (ต่อ) 
 

ขั้นตอน           เทคนิควธีิ         ผลทีไ่ด้รับ 
ขั้ น ที่  2  ก า ร ศึ ก ษ า ยื น ยั น
องค์ประกอบและตัวแปรหรือ
ปั จ จั ย แ ห่ ง ค ว าม สุ ข ใน ร า ย
องค์ประกอบของการเป็นองค์กร
แห่งความสุขของสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานโดยผูท้รงคุณวฒิุ 
 

-สร้างแบบน าสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุเพื่อยนืยนั
องคป์ระกอบและตวัแปร 
หรือปัจจยัแห่งความสุขของ 
การเป็นองคก์รแห่งความสุข 
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
-สมัภาษณ์เชิงลึกเก็บรวบรวม  
และวเิคราะห์ขอ้มูล 

ยนืยนัองคป์ระกอบและตวัแปร
หรือปัจจยัแห่งความสุขของการ
เป็นองคก์รแห่งความสุขของ
สถานศึกษา    ขั้นพ้ืนฐานตามราย
กลุ่มนกัเรียน ครู บุคลากรสาย
สนบัสนุนการศึกษา ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 ขั้นที่  3 การศึกษาความคิดเห็น
เก่ียวกบัองค์ประกอบและตวัแปร
หรือปัจจัยแห่งความสุขของการ
เป็นองค์กรแห่งความสุขของผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง 5 กลุ่ม 
 

-สร้างแบบสอบถามตาม ราย
องคป์ระกอบและตวัแปรหรือ
ปัจจยัแห่งความสุขของการเป็น
องคก์รแห่งความสุขของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
-เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม
นกัเรียน ครู บุคลากรสาย
สนบัสนุนการศึกษา ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และผูแ้ทนใน
คณะกรรมการสถานศึกษา         
ขั้นพ้ืนฐาน 

-องคป์ระกอบและตวัแปรหรือ
ปัจจยัแห่งความสุขของการเป็น
องคก์รแห่งความสุขของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจากกลุ่ม
นกัเรียน ครู บุคลากรสาย
สนบัสนุนการศึกษา ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และผูแ้ทนใน
คณะกรรมการสถานศึกษา         
ขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขั้นที ่4 การเสนอรูปแบบและแนว
ปฏิบติัในการบริหารจดัการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสู่การเป็น
องคก์รแห่งความสุข 
 
 
 
 

-จดัท าร่างรูปแบบและแนวปฏิบติั
ในการบริหารจดัการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานสู่การเป็นองคก์รแห่ง
ความสุข 
-น าเสนอผูท้รงคุณวฒิุและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน       
20 ท่าน เพ่ือพิจารณาความเป็น  
ไปได ้และขอ้เสนอแนะเพื่อ
ด าเนินงานในภาคปฏิบติัให้
ประสบความส าเร็จอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

-รูปแบบและแนวปฏิบติัในการ
บริหารจดัการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานสู่การเป็นองคก์รแห่ง
ความสุข 
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ขั้นที ่1    การศึกษาวเิคราะห์เพ่ือก าหนดองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่งความสุขของ 
การเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 

1.1  การทบทวนวรรณกรรมเพื่อก าหนดองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่ง
ความสุขของการเป็นองคก์รแห่งความสุข ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการสังเคราะห์เอกสาร 
แนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสุข และตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของผูมี้ส่วน
เก่ียวข้องในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเฉพาะส าหรับกลุ่มนักเรียน ครู บุคลากรสายสนับสนุน
การศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษา 

1.2 ร่างกรอบแนวคิด เป็นองคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของการเป็น
องคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใช้เป็นกรอบในการวิจยั ในองค์ประกอบและ
ปัจจยัหรือ ตวัแปรรายองค์ประกอบหลกัของกลุ่ม (1) นกัเรียน (2) ครู (3) บุคลากรสายสนับสนุน
การศึกษา (4) ผูบ้ริหารสถานศึกษาและ (5) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในองคป์ระกอบ 
(1) ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม (2) ดา้นสัมพนัธภาพและ (3) ดา้นความพึงพอใจ        

 
ขั้นที ่2    การศึกษายืนยันองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่งความสุขในรายองค์ประกอบ 
ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

 ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีแบ่งออกตามองค์ประกอบและกลุ่มของผูท่ี้เก่ียวขอ้งใน
สถานศึกษาซ่ึงเป็นตัวแปร(รายองค์ประกอบรายกลุ่ม)ในการวิจยัน้ีได้ก าหนดสัญลักษณ์แทน
ความหมายไวค้รบทุกกลุ่มแลว้ ดงัรายละเอียดในหวัขอ้กรอบแนวคิดในการวิจยั หวัขอ้ท่ี 2.7 ( หนา้ 
100 – 111)  

2.1 ผูว้จิยัสร้างแบบน าสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure interview) เพื่อศึกษายนืยนั
ความเป็นองคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขในรายองคป์ระกอบของการเป็นองคก์ร
แห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 10 ท่าน ดงัรายช่ือและแบบน า
สัมภาษณ์ ในภาคผนวก ก. หนา้ 222 

2.2 ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก เก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์และสรุปผลการตรวจสอบ
ยืนยนัความเป็นองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขในรายองค์ประกอบของกลุ่ม       
(1) นัก เรียน  (2 ) ค รู  (3) บุคลากรสายสนับส นุนการศึกษา (4) ผู ้บ ริห ารสถาน ศึกษา (5 ) 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัรายละเอียดในหวัขอ้กรอบแนวคิดในการวจิยั (หวัขอ้ท่ี 2.7  
หนา้ 100 – 111)    
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ขั้นที ่3  การศึกษาความคิดเห็นเกีย่วกบัองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่งความสุขของ   
การเป็นองค์กรแห่งความสุขของผู้ทีม่ีส่วนเกี่ยวข้องทั้ง 5 กลุ่ม 

 องค์ประกอบและปัจจัยหรือตัวแปรแห่งความสุขตามรายองค์ประกอบส าหรับ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากกลุ่มผู ้มีส่วนเก่ียวข้องในสถานศึกษา มีองค์ประกอบหลัก ได้แก่           
องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพ และองคป์ระกอบดา้น
ความพึงพอใจ ซ่ึงองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขจะผนัแปรไปตามผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ในสถานศึกษาแต่ละกลุ่ม การประมวลความคิดเห็นเก่ียวกบัองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยั
แห่งความสุขของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากกลุ่มดังกล่าว 
ด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

1. นกัเรียน 
    1.1 ประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา   

ปีท่ี 2 และ 5 ในสถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 20 เขต สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  จ านวน 13,633 คน 

    1.2 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยใช้การสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-stage Sampling) โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างให สัดส วนของนักเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 และ 5 ในกลุ่มประชากร เท ากบั 0.5 ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับ
ได ้5% และระดบัความเช่ือมัน่ 95% สามารถค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากตารางส าเร็จรูป
ของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970)  ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 375 คน ประกอบดว้ย 

          1.2.1 จดักลุ่มการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยการสุ่มเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา จ านวน 20 เขต จากทั้งหมด 42 เขต โดยคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 50 ของเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาทั้งหมด  ประกอบดว้ย สพม.1, 2, 5, 6, 9, 12, 13, 15, 18, 19, 20, 22, 23, 
25, 26, 29, 32, 33, 37 และ 41 

           1.2.2  การสุ่ มอย่าง ง่าย  (Simple Random Sampling)  สุ่ มตามสั ด ส่ วนของ
โรงเรียนท่ีเปิดสอนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 -3 และระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4-6 ท่ีสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของทุกจงัหวดัในแต่ละภาค ดว้ยวธีิจบัสลากจน
ไดน้กัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 และ 5 ครบ 375 คน ดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที ่3.2    ขนาดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนท่ีใชใ้นการวจิยั  
 

สพม.เขต       ช่ือสถานศึกษา ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  
ขนาดประชากร    ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

  ม.2 ม.5 ม.2 ม.5 
1 1. ราชวนิิต มธัยม 390 286 20 20 
2 2. ฤทธิยะวรรณาลยั 728 708 20 20 
5 3. พฒันานิคม 199 180 20 20 
6 4. เบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 506 662 20 20 
9 5. บางปลามา้(สูงสุมารผดุงวิทย)์ 386 250 20 20 
12 6. ร่อนพิบูลยเ์กียรติวสุนธราภิวฒัก์ 272 139 20 20 
13 7. อ่าวลึกประชาสรรค ์ 484 258 20 20 
15 8. เบตง(วีระราษฎร์ประสาน) 226 218 20 20 
18 9. ทุ่งศุขลาพิทยา(กรุงไทยอนุเคราะห์) 386 139 20 20 
19 10. สุวรรณคูหาพิทยาสรรค์ 205 270 20 20 
20 11. ประจกัษศิ์ลปาคาร 446 365 20 20 
22 12. สหราษฎร์รังสฤษด์ิ 262 174 20 20 
23 13. ร่มเกลา้ 244 164 20 20 
25 14. ชุมแพศึกษา 558 443 20 20 
26 15. ผดุงนารี 843 539 20 20 
29 16. ปทุมพิทยาคม 180 126 20 20 
32 17. ประโคนชยัพิทยาคม 488 464 20 20 
33 18. จอมพระประชาสรรค์ 387 262 20 20 
37 19. ลองวทิยา 235 128 20 20 
41 20. คลองลานวทิยา 261 172 20 20 

รวม     7,686           5,947    400                400 
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ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีแบ่งออกเป็นองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยั ซ่ึงมี

รายละเอียดดงัน้ี 
1. ตวัแปรองคป์ระกอบ ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 1) ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม        

2) ดา้นสัมพนัธภาพ และ 3) ดา้นความพึงพอใจ 
2. ตวัแปรหรือปัจจยั จากแต่ละองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของ

นกัเรียน ประกอบดว้ย 
ตวัแปรหรือปัจจยัในดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของนกัเรียน ไดแ้ก่ 1) การเรียนการ

สอนท่ีมีความสุข  2) เห็นคุณค่าภูมิใจในตนเอง  3) ความสามารถแสดงออกทางอารมณ์ของครู       
4) ไดเ้ลือกเรียนตามความถนดั 5) มีเจตคติท่ีดีสนใจเรียนและรู้หนา้ท่ี และ 6) มีความรับผดิชอบ 

ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของนกัเรียน ไดแ้ก่ 1) มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  2) ลกัษณะ
เพื่อนในกลุ่ม และ 3) รู้หนา้ท่ี มีความรับผดิชอบ 

ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของนกัเรียน ไดแ้ก่  1) คุณภาพในการสอนของครู  
2) สุขภาพกายแข็งแรงมีโภชนาการดี  3) เรียนแล้วน าไปใช้ได้ในชีวิตประจ าวนั  4)โรงเรียน
สนับสนุนการเรียนการสอน 5) ความเหมาะสมของงานท่ีมอบหมาย   และ 6) มีพื้นท่ีเรียนรู้และ
พื้นท่ีเล่นแบบเปิดในโรงเรียน 

2. ครู 
    2.1 ประชากร ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ครูประจ าชั้ นในระดับชั้ น

มัธยมศึกษาปี ท่ี  1 -3 และระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  4-6 ในสถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา 20 เขต สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จ านวน 34,625 คน 

    2.2 กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้การสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-stage Sampling) โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างให สัดส วนของครูประจ า
ชั้นในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 -3 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 ในประชากร เท ากบั 0.5 
ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้5% และระดบัความเช่ือมัน่ 95% สามารถค านวณหาขนาดของ
กลุ่มตวัอยา่งจากตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970)  ไดข้นาดกลุ่ม
ตวัอยา่ง 380 คน ประกอบดว้ย 

          2.2.1 จดักลุ่มการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยการสุ่มเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา จ านวน 20 เขต จากทั้งหมด 42 เขต โดยคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 50 ของเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาทั้งหมด  ประกอบดว้ย สพม.1, 2, 5, 6, 9, 12, 13, 15, 18, 19, 20, 22, 23, 
25, 26, 29, 32, 33, 37 และ 41 
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           2.2.2  การสุ่ มอย่าง ง่าย  (Simple Random Sampling)  สุ่ มตามสั ด ส่ วนของ
โรงเรียนท่ีเปิดสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 -3 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของทุกจงัหวดัในแต่ละภาค ดว้ยวิธีจบัสลากจนไดค้รูประจ า
ชั้นในช่วง  400 -800 คน ดงัภาพต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่3.3    ขนาดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งครูท่ีใชใ้นการวจิยั  
 

     
 
    สพม.เขต 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ขนาดประชากร ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 

ครูประจ าช้ัน 
ม.1-3 

ครูประจ าช้ัน 
ม.4-6 

ครูประจ าช้ัน  
ม.1-3 

ครูประจ าช้ัน 
ม.4-6 

 1 1,545 1,588 20 20 

 2 1,681 1,529 20 20 

 5 784 749 20 20 

 6 1,079 872 20 20 

 9 1,097 910 20 20 

 12 1,239 986 20 20 

 13 692 580 20 20 

 15 505 518 20 20 

 18 1,154 896 20 20 

 19 627 568 20 20 

 20 790 688 20 20 

 22 842 678 20 20 

 23 669 551 20 20 

 25 919 869 20 20 

 26 511 464 20 20 

 29 1,144 995 20 20 

 32 920 847 20 20 

 33 951 858 20 20 

 37 481 516 20 20 

 41 701 632 20 20 

รวม                18,331                   16,294          400                           400 
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ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
ในการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งองคป์ระกอบออกเป็น 
1. องค์ประกอบ  ประกอบด้วย 1 ) ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม     2) ด้าน

สัมพนัธภาพ และ 3) ดา้นความพึงพอใจ 
2. ตวัแปรหรือปัจจยั จากแต่ละองคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของ ครู 

ประกอบดว้ย 
 ตวัแปรหรือปัจจยัในดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของครู ไดแ้ก่     1) สภาพแวดลอ้ม
ในท่ีท างาน 2) การรับรู้คุณค่าในตนเอง 3) สังคมดี 4) มีคุณธรรมและศีลธรรม     5) มีจิตสาธารณะ 
6) ผอ่นคลายดี  7) การใชชี้วติแบบพอเพียง และ8) ต่ืนตวัพร้อมรับการเปล่ียนแปลง 

ตัวแปรหรือปัจจยั ด้านสัมพันธภาพของครู  ได้แก่ 1) สัมพันธภาพระหว่างบุคคล           
2) ความสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน 3) ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร 4) ความสัมพนัธ์ในครอบครัว และ 5) มี
ครอบครัวดี  

ตวัแปรหรือปัจจยั ด้านความพึงพอใจของครู ได้แก่  1) คุณลักษณะงานโดยรวม 2) 
ค่าตอบแทน 3) มีสุขภาพดี 4) ความส าคัญของงาน  5)  ความมีอิสระในการตดัสินใจในงาน  6)  
ความเด่นชัดของงาน 7) คุณลกัษณะงานด้านความหลากหลายของทกัษะ 8)  คุณภาพชีวิตในการ
ท างาน และ 9) มีวนิยัใชจ่้ายเงิน 

3. บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
    3.1 ประชากร  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ บุคลากรสายสนับสนุน

การศึกษา ท่ีรับผิดชอบงานธุรการ งานการเงินและบญัชี และงานพสัดุ ในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา 20 เขต สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   จ  านวน   3,660   
คน 

    3.2 กลุ่มตัวอย่าง   กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้การสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-stage Sampling) โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งให สัดส วนของบุคลากรสาย
สนับสนุนการศึกษา ท่ีรับผิดชอบงานธุรการ งานการเงินและบญัชี และงานพสัดุ ในประชากร        
เท ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ 5% และระดับความเช่ือมั่น 95% สามารถ
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 
1970) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง  351 คน ประกอบดว้ย 

          3.2.1 จดักลุ่มการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยการสุ่มเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา จ านวน 20 เขต จากทั้งหมด 42 เขต โดยคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 50 ของเขต
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พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาทั้งหมด  ประกอบดว้ย สพม.1, 2, 5, 6, 9, 12, 13, 15, 18, 19, 20, 22, 23, 
25, 26, 29, 32, 33, 37 และ 41 

           3.2.2  การสุ่ มอย่าง ง่าย  (Simple Random Sampling)  สุ่ มตามสั ด ส่ วนของ
โรงเรียนท่ีเปิดสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 -3 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของทุกจงัหวดัในแต่ละภาค ด้วยวิธีจบัสลากจนได้
บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาในช่วง 400 – 800 คน ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่ 3.4    ขนาดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาท่ีใชใ้นการวจิยั  
 

 
โรงเรียน 
ในสังกัด 
สพม.เขต 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดประชากร 
บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาใน 

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
บุคลากรสายสนับสนุน 

การศึกษาใน 

โรงเรียนระดบัช้ัน ม.1-6 โรงเรียนระดบัช้ัน ม.1-6 

 1 198 40 
 2 153 40 
 5 189 40 
 6 156 40 
 9 180 40 
 12 285 40 
 13 132 40 
 15 138 40 
 18 147 40 
 19 156 40 
 20 186 40 
 22 240 40 
 23 132 40 
 25 249 40 

 26 105 40 
 29 243 40 
 32 198 40 
 33 255 40 
 37 135 40 
 41 183 40 

รวม         20 3,660 800 
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ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
ในการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งออกองคป์ระกอบเป็นตวัแปรหรือปัจจยัแต่ละองคป์ระกอบ           

มีรายละเอียดดงัน้ี 
1. องคป์ระกอบ  1) ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม  2) ดา้นสัมพนัธภาพ และ  

3) ดา้นความพึงพอใจ 
2. ตวัแปรหรือปัจจยั จากแต่ละองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของ

บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา ประกอบดว้ย 
ตวัแปรหรือปัจจยัใน ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของบุคลากรสายสนบัสนุน 

การศึกษา ได้แก่ 1) ความรักในงาน 2) ความส าเร็จในงาน 3) มีสุขภาพจิตดี  4) บรรยากาศในท่ี
ท างานท่ีดี 5) มีคุณธรรม (การให้อภยั) 6) มีสุขภาพกายท่ีดี 7) การท างานเป็นทีม และ 8) ความรู้สึก
เอ้ืออาทร 

ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพันธภาพของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา  ได้แก่           
1) การเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ 2) สัมพนัธภาพในการท างาน 3) สัมพนัธภาพในครอบครัว และ     
4) การสนบัสนุนจากองคก์ร 

ตวัแปรหรือปัจจยั ด้านความพึงพอใจของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา  ได้แก่        
1) คุณลักษณะงาน 2) รายได้ 3) ความพึงพอใจในชีวิต 4) ความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน และ         
5) ความพึงพอใจในงาน 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
    4.1 ประชากร  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ ริหารสถานศึกษา ใน

สถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 20 เขต สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  จ านวน  1,220   คน 

    4.2 กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้การสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-stage Sampling) โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างให สัดส วนของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในประชากร เท ากบั 0.5 ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้5% และระดบัความ
เช่ือมัน่ 95% สามารถค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 297 คน ประกอบดว้ย 

          4.2.1 จดักลุ่มการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยการสุ่มเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา จ านวน 20 เขต จากทั้งหมด 42 เขต โดยคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ50 ของเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาทั้งหมด  ประกอบดว้ย สพม.1, 2, 5, 6, 9, 12, 13, 15, 18, 19, 20, 22, 23, 
25, 26, 29, 32, 33, 37 และ 41 
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           4.2.2  การสุ่ มอย่าง ง่าย  (Simple Random Sampling)  สุ่ มตามสั ด ส่ วนของ
โรงเรียนท่ีเปิดสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 -3 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของทุกจงัหวดัในแต่ละภาค ดว้ยวิธีจบัสลากจนไดผู้บ้ริหาร
สถานศึกษาในช่วง 300-500 คน ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่ 3.5    ขนาดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีใชใ้นการวจิยั  
 

 
สพม.
เขต 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ขนาดประชากร 
ผู้บริหารสถานศึกษาของ 

ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 
ผู้บริหารสถานศึกษาของ 

โรงเรียนระดบัช้ัน ม.1-6 โรงเรียนระดบัช้ัน ม.1-6 

1  66 25 
2  51 25 
5  63 25 
6  52 25 
9  60 25 
12  95 25 
13  44 25 
15  46 25 
18  49 25 
19  52 25 
20  62 25 
22  80 25 
23  44 25 
25  83 25 
26  35 25 
29  81 25 
32  66 25 
33  85 25 
37  45 25 
41  61 25 

รวม 1,220 500 
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ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
ในการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งออกเป็นองคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยั   ดงัรายละเอียดดงัน้ี 
1. องคป์ระกอบประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 1) ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม  2) ดา้น

สัมพนัธภาพ และ 3) ดา้นความพึงพอใจ 
2. ตวัแปรหรือปัจจยัจากแต่ละองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
ตวัแปรหรือปัจจยัใน ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่   

1) สภาพแวดล้อมและบรรยากาศภายในโรงเรียนท่ี ดี  2) การน าเทคโนโลยีมาใช้  3) ใฝ่ รู้ 
กระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ 4) สวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวก และ5) การท างานเป็น
ทีม 

ตวัแปรหรือปัจจยั ดา้นสัมพนัธภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) ความสัมพนัธ์ใน
ท่ีท างาน 2) ความสัมพนัธ์ในครอบครัว และ 3) ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนบา้น  

ตวัแปรหรือปัจจยั ดา้นความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) รายได ้2) การ
บริหารเวลาท่ีดี 3) ชัว่โมงการท างาน 4) สุขภาพกายดี 5) จิตสาธารณะ  6) คุณธรรมและศีลธรรม     
7)  การศึกษา 8)  มีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน และ 9)  การพกัผอ่นหยอ่นใจ 

5. กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    5.1 ประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ก าหนดใหเ้ป็น ประธานสถานศึกษา

และผูแ้ทนผูป้กครองจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา  20 เขต สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จ านวน  2,440   คน 

    5.2 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยใช้การสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-stage Sampling) โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างให สัดส วนของประธาน
สถานศึกษาและผูแ้ทนผูป้กครองจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในประชากร เท ากบั 
0.5 ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้5% และระดบัความเช่ือมัน่ 95% สามารถค านวณหาขนาด
ของกลุ่มตวัอยา่งจากตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ไดข้นาด
กลุ่มตวัอยา่ง 335 คน ประกอบดว้ย 

          5.2.1 จดักลุ่มการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยการสุ่มเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา จ านวน 20 เขต จากทั้งหมด 42 เขต โดยคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ50  ของเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาทั้งหมด  ประกอบดว้ย สพม.1, 2, 5, 6, 9, 12, 13, 15, 18, 19, 20, 22, 23, 
25, 26, 29, 32, 33, 37 และ 41 
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          5.2.2  การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  ตามสัดส่วนของโรงเรียนท่ี
เปิดสอนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  1 -3 และระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  4-6 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของทุกจงัหวดัในแต่ละภาค ดว้ยวิธีจบัสลากจนไดป้ระธาน
สถานศึกษาและผูแ้ทนผูป้กครองจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในช่วง 400-600 คน    
ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่ 3.6     ขนาดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั (กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน) 
 

 
สพม.
เขต 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ขนาดประชากร 
กรรมกาสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ 

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ 

โรงเรียนระดบัช้ัน ม.1-6 โรงเรียนระดบัช้ัน ม.1-6 

1  132 30 

2  102 30 

5  126 30 

6  104 30 

9  120 30 

12  190 30 

13  88 30 

15  92 30 

18  98 30 

19  104 30 

20  124 30 

22  160 30 

23  88 30 

25  166 30 

26  70 30 

29  162 30 

32  132 30 

33  170 30 

37  90 30 

41  122 30 

รวม 2,440 600 
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ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
ในการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งองคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยั   มีรายละเอียดดงัน้ี 
1. องคป์ระกอบประกอบดว้ย  องคป์ระกอบ1) ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม            

2) ดา้นสัมพนัธภาพ และ 3)ดา้นความพึงพอใจ 
2. ตวัแปรหรือปัจจยั จากแต่ละองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของ

ผูแ้ทนกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 
     ตวัแปรหรือปัจจยั ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน  ไดแ้ก่  1) บรรยากาศในห้องเรียน โรงเรียนเอ้ือการเรียนรู้    2) เป็นแหล่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนและท้องถ่ิน 3) มีห้องปฏิบัติการพิเศษให้เพียงพอ  4) ปรับปรุงภูมิทัศน์และ 5) ดูแล
บ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี วสัดุ ครุภณัฑ์                        

ตวัแปรหรือปัจจยั   ดา้นสัมพนัธภาพของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดแ้ก่ 
1 ) จัด กิจกรรมส ร้างความสั มพัน ธ์ภายใน  2) ความ ร่วม มือจากผู ้ปกครอง ชุมชน  และ                              
3) นกัเรียนสนุกในการเรียนกบัเพื่อน ชอบมาโรงเรียน 

ตวัแปรหรือปัจจยั  ดา้นความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่  
1) นักเรียนได้เรียนตามความถนัด 2) ส่งเสริมครูพฒันาส่ือ นวตักรรม 3) ระดมทรัพยากร 4) ได้
ท างานตามถนัด 5) สร้างขวญัก าลงัใจครู 6) ลดภาระงานครู 7) ส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพ     
8) เรียนแล้วใช้ได้จริงท่ีบ้าน  9) ระบบธุรการทันสมยั 10) ได้เรียนรู้จากส่ือภายนอกสถานศึกษา     
11) ใช้ภาษาองักฤษได้ 12) คน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเองได้ 13) มุ่งมัน่ท างานให้ส าเร็จ 14) รักการ
อ่าน 15) รับประทานอาหารตามโภชนาการ 16) กลา้แสดงออก และ17) รักความเป็นไทย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม มีขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือและ

ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจิยั ดงัน้ี 
1. สร้างขอ้ค าถามของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีไดจ้าก

การวเิคราะห์จากเอกสารและศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1    แบบสอบถามภูมิหลงัของกลุ่มตวัอยา่ง  
ตอนท่ี 2    แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัตวัแปรหรือปัจจยัท่ีท าใหเ้ห็นวา่โรงเรียน

เป็นองค์กรหรือเป็นโรงเรียนแห่งความสุข เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั 
(Rating Scale) โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนตาม “ระดบัความเหมาะสม” ดงัน้ี 
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  4  หมายถึง มากท่ีสุด     
3  หมายถึง  มาก     
2  หมายถึง นอ้ย    
1 หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด  

ตอนท่ี 3   ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวข้อง กับส่ิงท่ีจะท าให้เห็นว่า
โรงเรียนเป็นองคก์รหรือเป็นโรงเรียนแห่งความสุข  

2. น าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีสร้างเสนอข้ึนเสนอ ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจเพื่อแกไ้ขและน ามาปรับปรุง 

3. ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุง
จากข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้ว ส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน โดย
ผูเ้ช่ียวชาญมีคุณสมบติั ดงัน้ี 1) มีความรู้ดา้นการบริหารจดัการการศึกษาในสถานศึกษา อยา่งน้อย   
5 ปี 2 จ านวน 2 ท่าน  2) มีความเช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผลทางการศึกษา จ านวน 2 ท่าน
และ 3) มีความรู้ด้านวิจยั อย่างน้อย 5 ปี จ  านวน 1 ท่าน (ดูรายช่ือได้ในภาคผนวก ก หน้า 222) 
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่าง
ระหว่างข้อค าถามกับจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการวดั (Item Object Congruence: IOC) ความครอบคลุม
ของขอ้ค าถาม และความชดัเจนของภาษา โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

 
+ 1   เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความตรงดา้นเน้ือหา 
   0   เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความตรงดา้นเน้ือหา 
 - 1   เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นไม่มีความตรงดา้นเน้ือหา 
 

สูตร     N
R

IOC 
  

เม่ือ   IOC       หมายถึง     ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
             R       หมายถึง     ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
       N          หมายถึง     จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 
  เกณฑก์ารพิจารณาเลือกขอ้ค าถาม โดยพิจารณาจากขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความ 

สอดคลอ้งไม่ต ่ากวา่ 0.60 ถา้ขอ้ค าถามใดมีค่าดชันีความสอดคลอ้งต ่ากวา่ 0.60 ตอ้งน าไปปรับปรุง
แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะก่อนท่ีจะน าไปทดลองใช ้(ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้ความ
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กบันิยามเชิงปฏิบัติการแสดงใน ภาคผนวก ค หน้า 266 ) ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของ
ผูท้รงคุณวฒิุโดยสรุป ปรากฏวา่ 
   1) ขอ้ความค าถามของนักเรียน จ านวน   55  ขอ้ มีความตรงตามเน้ือหา โดยมีค่า 
IOC = 1.00 จ านวน 52 ขอ้  ขอ้ความท่ีมี ค่า IOC = .80 จ านวน  3 ขอ้ สรุปวา่ ขอ้ความทั้งหมดมีค่า 
IOC > .60 จึงสามารถใชข้อ้ความค าถามไดท้ั้งหมด  
  2) ขอ้ความค าถามของครู จ านวน   50  ขอ้ มีความตรงตามเน้ือหา โดยมีค่า IOC = 
1.00 จ านวน 45 ขอ้  ขอ้ความท่ีมี ค่า IOC = .80 จ านวน  5 ขอ้ สรุปว่า ขอ้ความทั้งหมดมีค่า IOC > 
.60 จึงสามารถใชข้อ้ความค าถามไดท้ั้งหมด 
  3) ขอ้ความค าถามของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา จ านวน    35  ขอ้ มีความ
ตรงตามเน้ือหา โดยมีค่า IOC = 1.00 จ านวน 33 ข้อ  ข้อความท่ีมี ค่า IOC = .80 จ านวน  2 ข้อ 
สรุปวา่ ขอ้ความทั้งหมดมีค่า IOC > .60 จึงสามารถใชข้อ้ความค าถามไดท้ั้งหมด 
  4) ขอ้ความค าถามของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน    45  ขอ้ มีความตรงตามเน้ือหา 
โดยมีค่า IOC = 1.00 จ านวน 42 ข้อ  ข้อความท่ีมี ค่า IOC = .80 จ านวน  3 ข้อ สรุปว่า ข้อความ
ทั้งหมดมีค่า IOC > .60 จึงสามารถใชข้อ้ความค าถามไดท้ั้งหมด 
  5) ขอ้ความค าถามของกรรมการสถานศึกษา จ านวน    25  ขอ้ มีความตรงตามเน้ือหา 
โดยมีค่า IOC = 1.00 จ านวน 20 ข้อ  ข้อความท่ีมี ค่า IOC = .80 จ านวน  5 ข้อ สรุปว่า ข้อความ
ทั้งหมดมีค่า IOC > .60 จึงสามารถใชข้อ้ความค าถามไดท้ั้งหมด 
 ผูว้ิจยัปรับปรุงภาษาในขอ้ความแต่ละขอ้ความตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ จากนั้น
สร้างแบบสอบถามออนไลน์ Google form ส าหรับทดลองใช ้(Try Out) 
 4. ส่งแบบสอบถามออนไลน์ Google form ไปทดลองใช้ (Try Out) กับโรงเรียนท่ีมี
ลกัษณะใกล้เคียงกบักลุ่มตวัอย่าง แต่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 40 โรงเรียน เพื่อหาความเท่ียง 

(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) ของครอน 
บราช (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวา่ 
  1) แบบสอบถามของนักเรียน มีค่าความเท่ียงอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าความเท่ียง
ตั้งแต่ .85 ถึง .89 แสดงวา่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมีคุณภาพดา้นความเท่ียงอยูใ่นระดบัท่ีสูงมาก 
  2) แบบสอบถามของครู มีค่าความเท่ียงอยูใ่นระดบัสูง โดยมีค่าความเท่ียงตั้งแต่ .85 
ถึง .89 แสดงวา่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมีคุณภาพดา้นความเท่ียงอยูใ่นระดบัท่ีสูงมาก 
  3) แบบสอบถามของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา มีค่าความเท่ียงอยูใ่นระดบัสูง 
โดยมีค่าความเท่ียงตั้งแต่ .85 ถึง .89 แสดงวา่ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัมีคุณภาพดา้นความเท่ียงอยู่
ในระดบัท่ีสูงมาก 
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  4) แบบสอบถามของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าความเท่ียงอยู่ในระดบัสูง โดยมีค่า
ความเท่ียงตั้งแต่ .85 ถึง .89 แสดงวา่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมีคุณภาพดา้นความเท่ียงอยูใ่นระดบัท่ี
สูงมาก 
  5) แบบสอบถามของกรรมการสถานศึกษา มีค่าความเท่ียงอยูใ่นระดบัสูง โดยมีค่า
ความเท่ียงตั้งแต่ .85 ถึง .89 แสดงวา่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมีคุณภาพดา้นความเท่ียงอยูใ่นระดบัท่ี
สูงมาก 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัขอหนงัสือจากวทิยาลยัครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ส่งไปยงัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จ านวน 20 เขต เพื่อแจง้เหตุผล ความส าคญัของการวิจยั และขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากโรงเรียนในสังกดั  
  2. ผูว้ิจยัจดัท าหนงัสือขอความร่วมมือ ช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารวิจยัถึงกลุ่มตวัอยา่งทุกคน 
เพื่ออธิบายถึงจุดมุ่งหมาย เป้าหมายการท าวิจยั และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
ออนไลน์ Google form จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดก้ าหนด ภายในระยะเวลา 1 เดือน 
 3. เม่ือพบว่ามีข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามออนไลน์  Google form ไม่สมบูรณ์
หรือไม่ไดรั้บขอ้มูล ผูว้จิยัจะส่งแบบสอบถามออนไลน์ Google form ใหต้อบทางอีเมลอี์กคร้ัง  
  4. ผูว้ิจ ัยตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของข้อมูลแบบสอบถามท่ีตอบ
กลบัคืนมาทุกกลุ่ม และคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีความเป็นไปได้ขององคป์ระกอบและปัจจยัของการ
เป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตั้งแต่ร้อยละ 80  ข้ึนไป เพื่อท าการวิเคราะห์
ขอ้มูลต่อไป และไดรั้บแบบสอบถามคืนของกลุ่มนกัเรียนคิดเป็นร้อยละ 95.71 กลุ่มครูคิดเป็นร้อย
ละ 94.73 กลุ่มบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 98.33 กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษา คิด
เป็นร้อยละ  93.56  และกลุ่มกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คิดเป็นร้อยละ 97.83 

การวเิคราะห์ขอ้มูล   
  การวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัใชส้ถิติบรรยาย เพื่ออธิบายลกัษณะภูมิหลงัและลกัษณะตวัแปร
ท่ีใชใ้นการวจิยั โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ 
ค่าความถ่ี (Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage)  เพื่ออธิบายลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่ง    
 ตอนท่ี 2   ความคิดเห็นเก่ียวกบัตวัแปรหรือปัจจยัท่ีท าให้เห็นวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือ
เป็นโรงเรียนแห่งความสุข วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรหรือปัจจยัโดยการหาค่าเฉล่ีย 
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(Mean)  ค่าเบ่ียงเบน มาตรฐาน (Standard Deviation) น าค่าเฉล่ียท่ีได้ไปเทียบกับเกณฑ์ ก าหนด
เกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 

   3.01 - 4.00 หมายถึง     ระดบัมากท่ีสุด 
   2.01 - 3.00 หมายถึง    ระดบัมาก 
   1.01 - 2.00 หมายถึง    ระดบันอ้ย 

   0.00 - 1.00 หมายถึง   ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
ขั้นที่ 4  การเสนอรูปแบบและแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสู่การเป็น
องค์กรแห่งความสุข  

4.1 ผูว้ิจยัจดัท าร่างรูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่

การเป็นองคก์รแห่งความสุข  จากผลการศึกษาองคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของ

การเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง 5 กลุ่มในขั้นท่ี 3 

แล้วจดัท าเป็นร่างรูปแบบตามองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัรายองค์ประกอบรายกลุ่มผูท่ี้

เก่ียวข้องทุกกลุ่มในสถานศึกษา แล้วน าเสนอผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 20 ท่าน เพื่อพิจารณาความ

เป็นไปได้ และขอข้อเสนอแนะเพื่อการด าเนินงานในภาคปฏิบัติในสถานศึกษาให้ประสบ

ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ดังร่างรูปแบบ รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิและแบบน าสัมภาษณ์ ใน

ภาคผนวก ก. หนา้ 223 

4.2 ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผลการพิจารณา
ความเป็นไปไดใ้นการน าสู่ภาคปฏิบติัในระดบัสถานศึกษาและขอ้เสนอส าหรับแนวปฏิบติัในการ
บริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุข  ซ่ึงเป็นขอ้เสนอแนะ หรือส่ิงท่ี
พึงค านึงถึงหรือพึงเตรียมการ เพื่อการด าเนินงานในภาคปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพ จากผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและผูท้รงคุณวุฒิดา้นการ
บริหารการศึกษา จ านวน 20 ท่าน แล้ว     น าผลและข้อเสนอแนะมาปรับเป็นรูปแบบและแนว
ปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขและจดัท าเป็น
รายงานการวจิยัฉบบัสมบูรณ์ต่อไป  



 
 

บทที ่4 

ผลการศึกษาวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การน าเสนอผลการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเร่ือง รูปแบบการพฒันาสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ในบทน้ี แบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่   1) องค์ประกอบ
และตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   2) 
ผลการศึกษายืนยนัองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) ผลการศึกษาความเห็นเก่ียวกบัองค์ประกอบและตวัแปร
หรือปัจจยัแห่งความสุขของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องทั้ ง 5 กลุ่มใน
สถานศึกษา และ 4) รูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็น
องคก์รแห่งความสุข 
 
4.1  องค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่งความสุขของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ 
สถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

จากการศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของการเป็น
องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 5 กลุ่มในสถานศึกษา ซ่ึง
ไดแ้ก่     1) นกัเรียน  2) ครู  3) บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา   4) ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ  5) 
ผูแ้ทนจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดพ้บวา่ องคป์ระกอบของความสุขในสถานศึกษา 
ประกอบดว้ย  

1) องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงครอบคลุมสภาพทัว่ไปทางกายภาพ 
ทางดา้นสภาพแวดลอ้มดา้นจิตใจและสังคมท่ีส่งผลต่อการมีบรรยากาศท่ีอบอุ่น มีทศันคติท่ีดี ความ
เป็นกนัเองและเอ้ืออาทรต่อกนัในสถานศึกษา  

2) องค์ประกอบด้านสัมพนัธภาพของผูมี้ส่วนเก่ียวข้องในสถานศึกษา ซ่ึงเป็นการ
สะท้อนถึงความพึงพอใจในความสัมพนัธ์ของบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกันในสถานศึกษา 
สะท้อนถึงความรักและเคารพ ความเป็นกันเอง ความร่วมมือในการท างาน การเป็นมิตร การ
ช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือ การไดรั้บความไวว้างใจ และการยอมรับในความรู้ความสามารถ  
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3) องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกพึงพอใจ  ท่ีเป็นการแสดงออกของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีสะทอ้น
ถึงความพึงพอใจในสถานศึกษา  ในคุณภาพชีวิต  ในการท างาน ในการเรียนการสอน และความพึง
พอใจต่อความส าเร็จและความเจริญกา้วหน้า ซ่ึงในแต่ละองค์ประกอบจะมีตวัแปรหรือปัจจยัแห่ง
ความสุขท่ีแตกต่างกนั ดงัต่อไปน้ี 

ส าหรับนกัเรียน  
ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม พิจารณาไดจ้ากการเรียนการสอนท่ีมี

ความสุข การเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียน ความสามารถในการแสดงอารมณ์ของครู การท่ี
นกัเรียนมีโอกาสไดเ้ลือกเรียนตามความถนดั การท่ีนกัเรียนมีเจตคติท่ีดีสนใจเรียนและรู้หนา้ท่ี และ
การท่ีนกัเรียนไดรั้บการส่งเสริมใหมี้หรือรู้จกัความรับผิดชอบ 

ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพ พิจารณาไดจ้าก การมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  ลกัษณะ
เพื่อนในกลุ่ม และรู้หนา้ท่ี มีความรับผดิชอบ 

ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจจะพิจารณาไดจ้าก คุณภาพการสอนของครู การ
ได้มีสุขภาพกายแข็งแรง การได้น าส่ิงท่ีเรียนแล้วน าไปใช้ได้ในชีวิตประจ าวนั  ท่ีโรงเรียน
สนบัสนุนการเรียนการสอน  ความเหมาะสมของภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมายจากการเรียน และการ
มีพื้นท่ีเรียนรู้และพื้นท่ีเล่นแบบเปิดในโรงเรียน 

ส าหรับครู 
ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม พิจารณาไดจ้าก สภาพแวดลอ้มในท่ี

ท างาน การรับรู้คุณค่าในตนเอง การมีสังคมดี  มีคุณธรรมและศีลธรรม มีจิตสาธารณะ รู้สึกผ่อน
คลาย การใชชี้วติแบบพอเพียง และการต่ืนตวัพร้อมรับการเปล่ียนแปลง   

ตวัแปรหรือปัจจยัด้านสัมพนัธภาพ พิจารณาได้จาก สัมพนัธภาพระหว่างบุคลากร  
ความสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์ในครอบครัว และการมีครอบครัว
ท่ีดี ท่ีอบอุ่น เอ้ือเฟ้ือ 

ตวัแปรหรือปัจจัยด้านความพึงพอใจจะพิจารณาได้จาก  คุณลักษณะงานโดยรวม  
ค่าตอบแทน การมีสุขภาพดี ความส าคญัของงาน  ความมีอิสระในการตดัสินใจในงาน  ความ
เด่นชดัของงาน  คุณลกัษณะงานดา้นความหลากหลายของทกัษะ คุณภาพชีวิตในการท างาน  และ
การมีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน 

ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
ตวัแปรหรือปัจจยัด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม พิจารณาได้จาก  ความรักในงาน 

ความส าเร็จในงาน  มีสุขภาพจิตดี  บรรยากาศในท่ีท างานท่ีดี   มีคุณธรรม (การให้อภยั) มีสุขภาพ
กายท่ีดี การท างานเป็นทีม และ ความรู้สึกเอ้ืออาทร 
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ตวัแปรหรือปัจจยัด้านสัมพันธภาพ พิจารณาได้จาก การเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ 
สัมพนัธภาพในการท างาน การมีสัมพนัธภาพท่ีดี ท่ีอบอุ่น เอ้ือเฟ้ือ ในครอบครัว และการสนบัสนุน
จากองคก์ร 

ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจจะพิจารณาไดจ้าก  คุณลกัษณะงาน รายได ้ความ
พึงพอใจในชีวติการงาน ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน  และความพึงพอใจในงานในหนา้ท่ี 

ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ตัวแปรห รือ ปั จจัยด้ านบรรยากาศและ ส่ิ งแวดล้อม  พิ จารณ าได้จาก  การมี

สภาพแวดลอ้ม 
และบรรยากาศท่ีดีในสถานศึกษา สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีท่ีทันสมยัมาใช ้

สถานศึกษามีบรรยากาศของการใฝ่รู้ กระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ สถานศึกษามีสวสัดิการ
และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีดีและสถานศึกษามีการท างานเป็นทีมท่ีดี 

ตวัแปรหรือปัจจยัด้านสัมพนัธภาพ พิจารณาได้จาก ความสัมพันธ์ท่ีดีในท่ีท างาน
สัมพนัธภาพท่ีดีในท่ีท างานและการท างานกบับุคลากรในสถานศึกษา ความสัมพนัธ์ท่ีดี ท่ีอบอุ่นใน
ครอบครัวของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอง และ การสนบัสนุนจากองคก์รหลกัหรือหน่วยงานตน้สังกดั 

ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจจะพิจารณาไดจ้าก รายได ้การบริหารเวลาท่ีดี การ
มีชั่วโมงการท างานท่ีเหมาะสม การมีสุขภาพกายดี มีจิตสาธารณะ  มีคุณธรรมและศีลธรรม 
การศึกษา มีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน และ การพกัผอ่นหยอ่นใจ 

ส าหรับกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ตวัแปรหรือปัจจัยด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม พิจารณาได้จาก สถานศึกษามี

บรรยากาศในห้องเรียน โรงเรียนท่ีเอ้ือการเรียนรู้ สถานศึกษาเป็นแหล่งการเรียนรู้ของโรงเรียนและ
ทอ้งถ่ิน สถานศึกษามีหอ้งปฏิบติัการพิเศษใหเ้พียงพอ สถานศึกษาคอยดูแลปรับปรุงภูมิทศัน์ใหดี้อยู่
เสมอ และสถานศึกษามีการดูแลบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี วสัดุ ครุภณัฑ ์                   

ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพ พิจารณาไดจ้าก สถานศึกษามีการจดักิจกรรมสร้าง
ความสัมพนัธ์ภายใน  สถานศึกษาไดรั้บความร่วมมือจากผูป้กครอง ชุมชน และนกัเรียนรู้สึกสนุก
ในการเรียน ชอบมาโรงเรียน 

ตวัแปรหรือปัจจยัด้านความพึงพอใจจะพิจารณาได้จาก   นักเรียนได้เรียนตามความ
ถนดั ลดภาระงานครูสถานศึกษามีการส่งเสริมความกา้วหนา้ในวิชาชีพ นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ี
สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง มีระบบธุรการท่ีทนัสมยั นกัเรียนสามารถใชภ้าษาองักฤษได้ดี นกัเรียนรัก
การอ่าน และนกัเรียนไดรั้บประทานอาหารตามหลกัโภชนาการ 
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4.2    ผลการศึกษายืนยนัองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่งความสุขในรายองค์ประกอบ 
ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 10 ท่าน ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 ท่าน 
และ  คณาจารยส์าขาบริหารการศึกษาอีก 5 ท่าน (ดูรายช่ือและแบบน าสัมภาษณ์ไดใ้นภาคผนวก ก      
หน้า 222) ส่วนน้ีเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อยืนยนัความเป็นองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยั
แห่งความสุขของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ปรากฏวา่  

ผู ้ทรงคุณวุฒิ ส่วนใหญ่ (7 คน ) มีความเห็นสนับสนุนยืนยนัโดยสรุปรวมได้ว่า 
องค์ประกอบหลักท่ีจะท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขส าหรับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องใน
สถานศึกษา (นักเรียน -ครู-บุคลากรสายสนับสนุน -ผู ้บริหาร-และผู ้แทนในคณะกรรมการ
สถานศึกษา) ไดแ้ก่ 

1) องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข  (f =7) 
2) องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา  (f =7) 
3) องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจของฝ่ายต่าง ๆ ในสถานศึกษา (f =7) 

ส่วนความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีผูท้รงคุณวฒิุ บางท่านไดเ้สนอใหพ้ิจารณาไดแ้ก่ 
1) องคป์ระกอบดา้นโอกาสความกา้วหนา้ในอาชีพของครูและบุคลากร (f =3) 
2) องคป์ระกอบดา้นการเป็นสถานศึกษาท่ีไดรั้บการยอมรับ (f =2) 
ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับ “นกัเรียน”  
ผูท้รงคุณวุฒิ ได้ให้ล าดับความส าคัญของตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุขของ

นกัเรียนท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละดา้น โดยเรียงล าดบัความส าคญั ไดด้งัน้ี 

ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุขส าหรับนกัเรียน 

1)  การมีการเรียนการสอนท่ีมีความสุข  (f =4) 
2)  การมีบรรยากาศ ส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งเสริมการเห็นคุณค่าและภาคภูมิใจในตนเอง  
(f =4) 
3)  การท่ีนกัเรียนไดเ้ลือกเรียนตามความถนดั ความสนใจ (f =3) 
4)   ความสามารถแสดงออกทางอารมณ์ของครู (f =3) 
5)   มีเจตคติท่ีดีสนใจเรียนและรู้หนา้ท่ี (f =3) 
6)   การท่ีนกัเรียนไดรั้บการส่งเสริมใหมี้หรือรู้จกัความรับผดิชอบ  (f =3) 
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ส่วนความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีผูท้รงคุณวฒิุ บางท่านไดเ้สนอใหพ้ิจารณาไดแ้ก่ 
1) มีเพื่อนร่วมชั้นท่ีดี    (f =2) 
2) ครูใชส่ื้อการเรียนการสอนสมยัใหม่ท่ีผูเ้รียนบางคนอาจไม่สามารถจดัหาได ้ ท าให้

เกิดความรู้สึกดอ้ย/เสียเปรียบเพื่อนเช่นมือถือ ครูส่งการบา้นผา่นมือถือ (f =1) 
ดา้นสัมพนัธภาพของนกัเรียน  
1)  การมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  (f =7) 
2 ) ลกัษณะเพื่อนในกลุ่ม  (f =7) 
3)  รู้หนา้ท่ี มีความรับผดิชอบ (f =5) 
ดา้นความพึงพอใจของนกัเรียน  
1)  สุขภาพกายแขง็แรงมีโภชนาการดี    (f =5) 
2)  คุณภาพในการสอนของครู  (f =4) 
3)  เรียนแลว้น าไปใชไ้ดใ้นชีวติประจ าวนั   (f =4) 
4) โรงเรียนสนบัสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอน (f =3) 
5)  ความเหมาะสมของงานท่ีมอบหมาย (f =3) 
6)  มีพื้นท่ีเรียนและพื้นท่ีเล่นแบบเปิดในโรงเรียน (f =3) 
ส่วนความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีผูท้รงคุณวฒิุ บางท่านไดเ้สนอใหพ้ิจารณาไดแ้ก่ 
1)  กฏระเบียบในโรงเรียน (f =3) 
2)  ครูผูส้อน ใจดี  (f =2) 
3)  ครูใชเ้กมส์คอมพิวเตอร์ (f =2) 
4)  มีเพื่อนร่วมชั้นดี เอ้ือใหเ้กิดส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีดี (f =1) 
ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับ “ครู”  
ตวัแปรหรือปัจจยั ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุขส าหรับครู 
1)   สภาพแวดลอ้มในท่ีท างาน  (f =5) 
2)   การมีสังคมดี  (f =5) 
3)   ผอ่นคลายดี (f =5) 
4)   การรับรู้คุณค่าในตนเอง (f =4) 
5)   ต่ืนตวัพร้อมรับการเปล่ียนแปลง  (f =4) 
6)   การมีสมาชิกท่ีมีคุณธรรม (f =3) 
7)   การใชชี้วติแบบพอเพียง (f =3) 
8)   การมีจิตสาธารณะ (f =3) 
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ส่วนความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีผูท้รงคุณวุฒิ บางท่านไดเ้สนอให้พิจารณาไดแ้ก่ การเสนอวา่ 
การมีจิตสาธารณะ อาจปรับรวมกบัการมีสังคมดี  (f =1) 

ดา้นสัมพนัธภาพของครู พิจารณาจาก 
1 )   ความสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน  (f =6 ) 
2 )   สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล (f =5) 
3 )   ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร (f =4) 
4 )   การมีครอบครัวท่ีดี ท่ีอบอุ่น เอ้ือเฟ้ือ (f =4) 
5 )   ความสัมพนัธ์ในครอบครัว (f =4) 
ดา้นความพึงพอใจของครู 
1)  ความส าคญัของงาน  (f =3) 
2)  การมีสุขภาพดี  (f =4) 
3)  ความเด่นชดัของงาน (f =4) 
4)  คุณภาพชีวติในการท างาน (f =5) 
5)  ลกัษณะงานโดยรวม (f =5) 
6)  ความมีอิสระในการตดัสินใจในงาน(f =5) 
7)  ค่าตอบแทน (f =5) 
8)  คุณลกัษณะงานดา้นความหลากหลายของทกัษะ (f =5) 
9)  การมีวนิยัใชจ่้ายเงิน (f =5) 
ส่วนความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีผูท้รงคุณวฒิุ บางท่านไดเ้สนอใหพ้ิจารณาไดแ้ก่ 
1) โอกาสในความกา้วหนา้ (f =5) 
2) ความยติุธรรมท่ีไดรั้บจากการท างาน (f =5) 
3) ค  าชมเชยและก าลงัใจจากหวัหนา้งาน (f =5) 
4) ความสบายใจในการท างาน (f =5) 
5) มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (f =5) 

 
ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับ “บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา”  

ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
1)      บรรยากาศในท่ีท างานท่ีดี (f =6) 
2)      มีบรรยากาศของความรู้สึกเอ้ืออาทร  (f =5) 
3)      มีการท างานเป็นทีม (f =5) 
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4)      ความส าเร็จในงาน (f =5) 
5)      ความรักในงาน (f =4) 
6)      การมีสุขภาพจิตดี (f =4) 
7)      มีคุณธรรม (f =3) 
8)      การมีสุขภาพกายท่ีดี (f =3) 
ดา้นสัมพนัธภาพ ของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
1)      สัมพนัธภาพในการท างาน (f =5) 
2)      การสนบัสนุนจากองคก์ร (f =4) 
3)      การเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ (f =4) 
4)      การมีสัมพนัธภาพท่ีดี ท่ีอบอุ่น เอ้ือเฟ้ือ ในครอบครัว (f =3) 
ดา้นความพึงพอใจ ของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
1)     รายได ้(f =6) 
2)     ความพึงพอใจในชีวติการงาน (f =5) 
3)     คุณลกัษณะงาน (f =5) 
4)     ความพึงพอใจในงานในหนา้ท่ี (f =4) 
5)     ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน (f =4) 
ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ผูท้รงคุณวฒิุ บางท่านไดเ้สนอใหพ้ิจารณาไดแ้ก่ 
1)   การมีเคร่ืองมืออ านวยความสะดวกในการท างานท่ีช่วยประหยดัแรงงาน     และ

เวลา (f=2) 
 

ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับ “ผูบ้ริหารสถานศึกษา”  
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา  
1)   สถานศึกษามีการท างานเป็นทีมท่ีดี (f= 6) 
2)   สถานศึกษามีบรรยากาศของการใฝ่รู้ กระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ (f=5) 
3)    การมีสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีดีในสถานศึกษา (f=5) 
4)    สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยมีาใช ้ (f=4) 
5)   สถานศึกษามีสวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีดี (f=4) 
ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ผูท้รงคุณวฒิุ บางท่านไดเ้สนอใหพ้ิจารณาไดแ้ก่ 
1)   ส่ิงแวดลอ้มภายนอก คือการมีชุมชนท่ีดี ปลอดภยั ใหค้วามร่วมมือ  (f=5) 
ดา้นสัมพนัธภาพ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
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1)    ความสัมพนัธ์ท่ีดีในท่ีท างาน (f=7) 
2)    สัมพนัธภาพท่ีดีในท่ีท างานและการท างานกบับุคลากรในสถานศึกษา (f=7) 
3)    การสนบัสนุนจากองคก์รหลกัหรือหน่วยงานตน้สังกดั (f=6) 
4)    ความสัมพนัธ์ท่ีดี ท่ีอบอุ่นในครอบครัวของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอง (f=5) 
ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ผูท้รงคุณวฒิุ บางท่านไดเ้สนอใหพ้ิจารณาไดแ้ก่ 
1)     เสนอใหร้วมขอ้ท่ี 1 และ 2 (f=4) 
2)     ควรเพิ่มหวัขอ้ความสัมพนัธ์กบัชุมชน (f=2) 
ดา้นความพึงพอใจ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
1)   การมีสุขภาพกายดี (f=6) 
2)   รายได ้(f=6) 
3)   การศึกษา (f=5) 
4)   การชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสม (f=5) 
5)  การบริหารเวลาท่ีดี (f=5) 
6)  การพกัผอ่นหยอ่นใจ (f=4) 
7)  คุณธรรมและศีลธรรม (f=4) 
8)  มีจิตสาธารณะ (f=3) 
9)  มีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน (f=3) 
ส่วนความคิดเห็นอ่ืน ๆ ผูท้รงคุณวฒิุ บางท่านไดเ้สนอใหพ้ิจารณาไดแ้ก่ 
1)  ทีมงานท่ีดี ร่วมมือในการท างาน มีความคิดริเร่ิม (f=3) 
2)  มีอิสระในการบริหาร แต่ไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานตน้สังกดั (f=3) 

 
ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับ “คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” 
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา 
1)  สถานศึกษามีบรรยากาศในหอ้งเรียน โรงเรียนท่ีเอ้ือการเรียนรู้ (f=6) 
2)  สถานศึกษามีการดูแลบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี วสัดุ ครุภณัฑ์   (f=6)        
3)   สถานศึกษาเป็นแหล่งการเรียนรู้ของโรงเรียนและทอ้งถ่ิน (f=5) 
4)   สถานศึกษาคอยดูแลปรับปรุงภูมิทศัน์ใหดี้อยูเ่สมอ(f=5) 
5)   สถานศึกษามีหอ้งปฏิบติัการพิเศษใหเ้พียงพอ    (f=3) 
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ดา้นสัมพนัธภาพ ของคณะกรรมการสถานศึกษา 
1)    นกัเรียนรู้สึกสนุกในการเรียน ชอบมาโรงเรียน (f=7) 
2)    สถานศึกษามีการจดักิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ภายใน (f=5) 
3)    สถานศึกษาไดรั้บความร่วมมือจากผูป้กครอง ชุมชน (f=5) 
ดา้นความพึงพอใจ ของคณะกรรมการสถานศึกษา 
1)    นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ีสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง (f=7) 
2)    นกัเรียนสามารถใชภ้าษาองักฤษได ้(f=6) 
3)    นกัเรียนไดเ้รียนตามความถนดั (f=5) 
4)    นกัเรียนรักการอ่าน (f=5) 
5)    นกัเรียนไดรั้บประทานอาหารตามโภชนาการ (f=4) 
6)    ระดมทรัพยากร (f=4) 
7)    สถานศึกษามีการส่งเสริมความกา้วหนา้ในวชิาชีพ (f=3) 
8)    ลดภาระงานครู (f=3) 
9 )   มีระบบธุรการท่ีทนัสมยั (f=2) 
ส่วนความคิดเห็นอ่ืน ๆ ผูท้รงคุณวฒิุ บางท่านไดเ้สนอใหพ้ิจารณาไดแ้ก่ 
1)    โรงเรียนน านโยบาย แนวทางไปปฏิบติัอยา่งเกิดผล (f=3) 
2)    โรงเรียนและนกัเรียนมีชีวติอยา่งมีความสุข  (f=2) 
3)     ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนเป็นไปตามเป้าหมาย  (f=2) 

 
4.3    ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยแห่งความสุขของการ
เป็นองค์กรแห่งความสุขจากผู้ทีม่ีส่วนเกีย่วข้องทั้ง 5 กลุ่ม (นกัเรียน ครู บุคลากรสาย  

สนบัสนุนการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน) 
ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง 5 กลุ่มใน

สถานศึกษาสรุปรวมค่าเฉล่ียในรายองคป์ระกอบและรายกลุ่มได ้ดงัน้ี 
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ตารางที ่ 4.1  สรุปผลการวเิคราะห์ ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง 
5 กลุ่มในสถานศึกษา 

 

 
กลุ่มผู้มีส่วน
เกีย่วข้องใน
สถานศึกษาฯ 

 
รวม 

บรรยากาศและ
ส่ิงแวดล้อม 

 
สัมพนัธภาพ 

 
ความพงึพอใจ 

X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 

นกัเรียน 3.24 0.62 3.12 0.62 3.37 0.62 3.24 0.61 
ครู 3.69 0.45 3.73 0.43 3.73 0.42 3.60 0.49 
บุคลากรฯ 3.27 0.62 3.40 0.63 3.30 0.66 3.10 0.57 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 3.58 0.51 3.61 0.53 3.60 0.54 3.53 0.45 
กรรมการสถานศึกษา 2.96 0.66 2.56 0.64 3.16 0.67 3.17 0.68 

 
จากตารางแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบแห่งความสุขในแต่ละกลุ่มของผูท่ี้มีส่วน

เก่ียวขอ้งทั้ง 5 กลุ่มในสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัองคป์ระกอบใดมากท่ีสุด คือ 
ส าหรับกลุ่มนักเรียนองค์ประกอบแห่งความสุขท่ี มีความส าคัญสูงท่ีสุดได้แก่  

องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพ ดา้นความพึงพอใจและดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม ตามล าดบั 
ส าหรับกลุ่มครู องคป์ระกอบแห่งความสุขท่ีมีความส าคญัสูงท่ีสุดไดแ้ก่    
องค์ประกอบด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม และด้านสัมพนัธภาพ มีความส าคญั

เท่ากนั และดา้นความพึงพอใจ ตามล าดบั 
ส าหรับกลุ่มบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาองค์ประกอบแห่งความสุขท่ี มี

ความส าคญัสูงท่ีสุดไดแ้ก่   องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสัมพนัธภาพ และดา้น
ความพึงพอใจ ตามล าดบั 

ส าหรับกลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษาองค์ประกอบแห่งความสุขท่ีมีความส าคญัสูงท่ีสุด
ได้แก่  องค์ประกอบด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  ด้านสัมพนัธภาพ และด้านความพึงพอใจ
ตามล าดบั 

ส าหรับกลุ่มกรรมการสถานศึกษาขั้ นพื้ นฐานองค์ประกอบแห่งความสุขท่ี มี
ความส าคญัสูงท่ีสุดไดแ้ก่  องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจ  ดา้นสัมพนัธภาพ และดา้นบรรยากาศ
และส่ิงแวดลอ้ม ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 4.2  สรุปแสดงล าดบัความส าคญัขององคป์ระกอบของการเป็นโรงเรียนแห่งความสุข 
 

 
กลุ่มผู้มีส่วนเกีย่วข้องใน

สถานศึกษาฯ 

บรรยากาศและ
ส่ิงแวดล้อม 

(Environment) 

 
สัมพนัธภาพ 

(Relationships) 

 
ความพงึพอใจ 
(Satisfaction) 

นกัเรียน  3  1  2 
ครู  1  2  3 

บุคลากรสายสนบัสนุนฯ  1  2  3 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  1  2  3 
คณะกรรมการสถานศึกษาฯ  3  2  1 

 
จากตารางแสดงให้ เห็นว่า ความคิดเห็นจากผู ้ท่ี มี ส่วนเก่ียวข้องทั้ ง 5 กลุ่ม ต่อ

องคป์ระกอบ 
ของการเป็นโรงเรียนแห่งความสุข  
กลุ่มนกัเรียนใหค้วามส าคญักบัองคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพก่อน ดา้นความพึง 
พอใจ และดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม   
กลุ่มครู กลุ่มบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาและกลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษา จะให ้
ความส าคญัองค์ประกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มเป็นอนัดบัแรก รองลงมาจะ

เป็นดา้นสัมพนัธภาพ  และดา้นความพึงพอใจ   
กลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามส าคญัองคป์ระกอบดา้นความ 
พึงพอใจเป็นอนัดบัแรก อนัดบัถดัมาเป็นด้านสัมพนัธภาพและด้านบรรยากาศและ

ส่ิงแวดลอ้ม 
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ก. นกัเรียน 
ตารางที ่ 4.3    จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนจ าแนกตวัแปรตามภูมิหลงั 
 
 

ตัวแปรภูมิหลัง กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

1.  เพศ 1.1 ชาย 189 47.01 
                                  1.2 หญิง 213 52.99 
2.  อายุ 2.1 ต ่ากวา่ 15  ปี 226 56.22 
  2.2 มากกวา่ 15 ปี 176 43.78 
3. อาศัยอยู่กบั 3.1 พอ่และแม่ 228 56.72 
  3.2 แม่ 64 15.92 
  3.3 พอ่ 46 11.44 
  3.4 ผูป้กครอง 52 12.94 
  3.5 ผูอ่ื้น 12 2.99 
4. ก าลงัศึกษาในระดับช้ัน 4.1 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 226 56.22 
  4.2 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 176 43.78 

  

นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง ใน
การวิจยัคร้ังน้ีส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 47.01  มีอายุตั้งแต่ 14-17 ปี อาศยัอยูก่บัพ่อ
และแม่ คิดเป็นร้อยละ 56.72  และส่วนใหญ่ศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2   คิดเป็นร้อยละ 
56.22    
 
 
 
 
 
 
 
 

n  = 402 
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ตารางที ่  4.4   ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของนกัเรียน 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  
X 

 
S.D. 

การแปลผล 

  
1. นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ีสนุก  3.63 0.48 มากท่ีสุด 

2. บทเรียนเร้าความสนใจ  3.23 
 

0.56 มากท่ีสุด 

3. เน้ือหาท่ีเรียนมีประโยชน์  3.79 0.41 มากท่ีสุด 

4. นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน
การสอน  

3.41 0.55 มากท่ีสุด 

5. นกัเรียนไดป้ฏิบติัจริงในการ
เรียน 

3.56 0.50 มากท่ีสุด 
 

6. นกัเรียนมีอิสระในการคิดในการ
เรียน 

3.60 0.52 มากท่ีสุด 
 

7. นกัเรียนเห็นคุณค่าและยอมรับใน
จุดดีและจุดดอ้ยของตนเอง   

3.42 0.49 มากท่ีสุด 

 
8. การเรียนท่ีช่วยให้นกัเรียนเขา้ใจ

ในความเปล่ียนแปลงและ
สามารถปรับตวัได ้

3.71 0.46 มากท่ีสุด 

 
9. การเรียนท่ีช่วยให้นกัเรียนไดฝึ้ก

และมีความรับผิดชอบ 
3.46 0.72 มากท่ีสุด 

 
10. ในโรงเรียน ในชั้นเรียนนกัเรียน

ไดท้  าในส่ิงท่ีชอบและถนดั 
3.58 0.49 มากท่ีสุด 

 
11. นกัเรียนเกิดความภาคภูมิใจเม่ือ

ท าส่ิงท่ีชอบหรือถนดัประสบ
ความส าเร็จ  

3.43 0.52 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่  4.4  (ต่อ)   
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
12. มีครูเป็นผูช่้วยเหลือให้ค  าปรึกษา

สนบัสนุน 
3.39 0.68 มากท่ีสุด 

13. มีครูท่ีรับฟังความคิดเห็นจาก

นกัเรียน  
3.18 0.77 มากท่ีสุด 

14. นกัเรียนรับฟังขอ้เสนอแนะ 

ค  าแนะน าจากครู 
3.26 0.59 มากท่ีสุด 

15. มีครูท่ีคอยกระตุน้ให้นกัเรียน

สนใจในกิจกรรมและลงมือ

ปฏิบติัดว้ยตนเอง 

3.24 0.69 มากท่ีสุด 

16. มีครูท่ีสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น 

เป็นมิตรหรือเป็นกนัเอง 
3.16 0.86 มากท่ีสุด 

17. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีนกัเรียนได้
เลือกท าตามความชอบและความ

สนใจ  

2.94 0.84 มาก 

18. นกัเรียนไม่ไดพ้ฒันาตวัเอง  

ไม่ไดเ้รียนรู้และเขา้ใจ และ
ไม่ไดล้งมือปฏิบติั 

1.49 0.64 นอ้ย 

19. นกัเรียนไม่อยากท างานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

1.68 0.75 นอ้ย 

20. นกัเรียนขยนัเรียน มีแรงจูงใจใน
การเรียน  

3.05 0.74 มากท่ีสุด 

21. นกัเรียนอยากมาโรงเรียน 
กระตือรือร้น อยากท่ีจะเรียน   

3.36 0.52 มากท่ีสุด 
 

22. นกัเรียนเห็นประโยชน์ของการ
เรียน 

3.52 0.60 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่  4.4   (ต่อ)   
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  

23. นกัเรียนขาดวินยัในตนเอง 
1.77 0.70 นอ้ย 

24. โรงเรียนท่ีช่วยให้นกัเรียนรู้
หนา้ท่ี มีความรับผิดชอบ  

3.36 0.60 มากท่ีสุด 

25. นกัเรียนไม่ให้ความร่วมมือใน
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน   

1.60 0.83 นอ้ย 

26. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎของ
โรงเรียน 

3.42 0.52 มากท่ีสุด 

 รวมเฉล่ีย  3.12 0.62  
 

จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของ
นกัเรียน   ท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  

1. เน้ือหาท่ีเรียนมีประโยชน์ 

2. การเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจในความเปล่ียนแปลงและสามารถปรับตวัได ้
3. นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ีสนุก 
4. นกัเรียนมีอิสระในการคิดในการเรียน 
5. ในโรงเรียน ในชั้นเรียนนกัเรียนไดท้  าในส่ิงท่ีชอบและถนดั 
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ตารางที ่  4.5   ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของนกัเรียน 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 
ด้านสัมพนัธภาพ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  

1. นกัเรียนมีความรักต่อเพ่ือน
และครู  

3.61 0.50 มากท่ีสุด 

2. 
โรงเรียนท่ีให้โอกาส
นกัเรียนไดเ้ป็นตวัของตวัเอง
ค่อนขา้งมาก 

3.26 0.740 มากท่ีสุด 

3. 
ในโรงเรียนมีการยอมรับการ
มีจุดเด่น จุดดอ้ย ท่ีแตกต่าง
กนัของนกัเรียน 

3.22 0.70 มากท่ีสุด 

4. เพ่ือนในกลุ่มนกัเรียน
เอ้ือเฟ้ือต่อกนั 

3.40 0.64 มากท่ีสุด 

5. 
เพ่ือนในกลุ่มนกัเรียนมี
ลกัษณะท่ีแบ่งปันส่ิงของให้
เพื่อน   

3.47 0.54 มากท่ีสุด 

6. เพื่อนท่ีไม่รังแก ไม่เอาปรียบ 
ไม่แกลง้เพ่ือน  

3.69 0.53 มากท่ีสุด 

7. 
โรงเรียนท่ีเปิดโอกาสให้
นกัเรียนไดแ้สดงเหตุผลได้
มากพอสมควร  

3.32 0.55 มากท่ีสุด 

8. นกัเรียนไม่เครียด ไม่กงัวล 
3.41 0.67 มากท่ีสุด 

9. 
โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนมี
ความเช่ือมัน่ในตนเองได้
เป็นอยา่งดี   

3.13 0.66 มากท่ีสุด 

10. 

โรงเรียนท่ีช่วยให้นกัเรียน
สามารถเผชิญกบั
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีมา
กระทบไดด้ว้ยจิตใจท่ีมัน่คง  

3.23 0.70 มากท่ีสุด 

 รวมเฉลีย่ 3.37 0.62  
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จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของนกัเรียนท่ีมี
ความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบั คือ 

1.  เพื่อนท่ีไม่รังแก ไม่เอาปรียบ ไม่แกลง้เพื่อน 
2. นกัเรียนมีความรักต่อเพื่อนและครู 
3. เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนมีลกัษณะท่ีแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อน   
4. นกัเรียนไม่เครียด ไม่กงัวล 
5. เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนเอ้ือเฟ้ือต่อกนั 

 

ตารางที ่  4.6   ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของนกัเรียน 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านความพงึพอใจ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  

1. 
มีครูส่งเสริมให้นกัเรียนมี
ก าลงัใจท่ีจะแสวงหาความรู้
ใหม่ๆ 

3.03 0.64 มากท่ีสุด 

2. มีครูท่ีเปิดโอกาสให้นกัเรียน
ไดคิ้ดไดท้  าเอง  

3.37 0.64 มากท่ีสุด 

3. มีครูเอาใจใส่ต่อนกัเรียนใน
แบบท่ีไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั   

3.38 0.53 มากท่ีสุด 

4. มีครูท่ีมีอารมณ์มัน่คง  
3.39 0.54 มากท่ีสุด 

5. 
โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนไดรั้บ
ประทานอาหารถูกหลกั
โภชนาการ 

3.11 0.60 มากท่ีสุด 

6. 
นกัเรียนดูแลรักษาความ
สะอาดของร่างกายและเส้ือผา้
เป็นประจ า  

3.17 0.58 มากท่ีสุด 

7. นกัเรียนไดมี้โอกาสออกก าลงั
กายสม ่าเสมอ   

3.10 0.64 มากท่ีสุด 

8. 
โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนไม่สูบ
บุหร่ี ไม่ด่ืมสุราหรือเก่ียวขอ้ง
กบัส่ิงเสพติด 

3.40 0.52 มากท่ีสุด 

9 เป็นโรงเรียนท่ีนกัเรียนไม่เป็น
โรคอว้น 

2.97 0.70 มาก 
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ตารางที ่  4.6   (ต่อ) 
ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านความพงึพอใจ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  

10. เป็นโรงเรียนท่ีนกัเรียนได ้
บริโภคผกัผลไมอ้ยา่งเพียงพอ 

3.02 0.68 มากท่ีสุด 

11. 
เป็นโรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียน
ไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีสามารถ
น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได้  

3.30 0.60 มากท่ีสุด 

12. 
เป็นโรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียน
ไดฝึ้กคิดวิเคราะห์ไดอ้ยา่งมี
เหตุผล 

3.13 0.69 มากท่ีสุด 

13. 
เป็นโรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียน
ไดมี้ความคิดเป็นตวัของตวัเอง
และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง  

3.39 0.66 มากท่ีสุด 

14. 
เป็นโรงเรียนท่ีช่วยให้เม่ือ
เติบโตข้ึนสามารถให้ความ
ช่วยเหลือผูอ่ื้นได ้

3.14 0.58 มากท่ีสุด 

15. 

โรงเรียนท่ีมีส่ิงอ านวยความ
สะดวกในการจดัการเรียนการ
สอนโดยเฉพาะดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ   

3.48 0.57 มากท่ีสุด 

16. โรงเรียนท่ีมีแหล่งเรียนรู้ท่ี
ทนัสมยั 

3.30 0.56 มากท่ีสุด 

17. 
โรงเรียนท่ีมี การบา้น ช้ินงาน
ท่ีมอบหมายท่ีเหมาะสมไม่
มากและไม่นอ้ยจนเกินไป 

3.37 0.70 มากท่ีสุด 

18. โรงเรียนมีพ้ืนท่ีสีเขียวส าหรับ
การเรียนรู้และเล่นเพียงพอ 

3.09 0.57 มากท่ีสุด 

19. 
โรงเรียนมีพ้ืนท่ีส าหรับให้
นกัเรียนไดมี้โอกาสเรียนรู้ทาง
ส่ิงแวดลอ้ม 

3.35 0.68 มากท่ีสุด 

 รวมเฉลีย่ 3.24 0.61  
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จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมี
ความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบั คือ 

1. โรงเรียนท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะดา้น 
เทคโนโลยสีารสนเทศ   

2. โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุราหรือเก่ียวขอ้งกบัส่ิงเสพติด 
3. มีครูท่ีมีอารมณ์มัน่คง 
4. เป็นโรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดมี้ความคิดเป็นตวัของตวัเองและมีความเช่ือมัน่ใน

ตนเอง 
5. มีครูเอาใจใส่ต่อนกัเรียนในแบบท่ีไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั   

 
ข. ครู 
 

ตารางที ่ 4.7  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งครูจ าแนกตวัแปรตามภูมิหลงั     
 

ตัวแปรภูมิหลัง กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ    
  1.1 ชาย 262 50.29 
  1.2 หญิง 259 49.71 
2.  อาย ุ    
  2.1 ต ่ากวา่ 30  ปี 137 26.30 
  2.2 ตั้งแต่ 31 - 35 ปี 219 42.03 
  2.3 ตั้งแต่ 36 - 40 ปี 88 16.89 
  2.4 ตั้งแต่ 41 - 45 ปี 51 9.79 
  2.5 ตั้งแต่ 45 ปี ข้ึนไป 26 4.99 
3.  ระดบัการศึกษา    
  3.1 ปริญญาตรี 249 47.79 
  3.2 ปริญญาโท 245 47.02 
  3.3 ปริญญาเอก 27 5.18 
4.  อายรุาชการประสบการณ์ในการสอน   
  4.1 ตั้งแต่ 1 -5 ปี 119 22.84 

n  = 521 
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  4.2 ตั้งแต่ 6- 10 ปี  180 34.55 
  4.3 ตั้งแต่ 11-15 ปี 89 17.08 
  4.4 ตั้งแต่ 16-20 ปี 55 10.56 
  4.5 ตั้งแต่ 21-25 ปี 45 8.64 
  4.6 ตั้งแต่ 25 ปี ข้ึนไป 33 6.33 
5. ต าแหน่งงานใน
สถานศึกษา 

   

  5.1 ครูประจ าชั้น ม.1-6 386 74.09 
  5.2 หวัหนา้สายชั้น 32 6.14 
  5.3 หวัหนา้กลุ่มสาระฯ 64 12.28 
  5.4 หวัหนา้กลุ่มงาน/ 

ฝ่ายงานฯ 
39 7.49 

  5.5 อ่ืน ๆ - - 
 

ครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 50.29      
มีอายุตั้ งแต่ 31-35 ปี   ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 47.79  อายุราชการในการ
ปฏิบติัการสอน  ตั้งแต่ 6 -10 ปี คิดเป็นร้อยละ 34.55  และส่วนใหญ่มีต าแหน่งงานเป็นครูประจ าชั้น 
ม.1-6  คิดเป็นร้อยละ 74.09    

 
ตารางที ่  4.8   ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของครู 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. โรงเรียนไดจ้ดัอาคารสถานท่ี มี

แสงสวา่งและอากาศถ่ายเทดี 
3.71 0.55 มากท่ีสุด 

2. โรงเรียนไดต้กแต่งอาคาร
สถานท่ีอยา่งเป็นระเบียบ 
สะอาด และสวยงาม 

3.81 0.39 มากท่ีสุด 

3. โรงเรียนมีส่ิงอ านวยความ
สะดวกในการท างานครบครัน 

3.70 0.51 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่  4.8   (ต่อ) 

 

 
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม 

ระดบัค่าเฉลีย่  
 

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

 
4. โรงเรียนมีส่ิงท่ีช่วยให้ครูได้

ประเมินคุณค่าในตนเองจากการ
ปฏิบติังาน 

3.61 0.62 
มากท่ีสุด 

5. บรรยากาศการท างานใน
โรงเรียนท่ีอบอุ่น เป็นมิตร มี
ความร่วมมือดีในการท างาน
ร่วมกนั 

3.98 
 

0.14 มากท่ีสุด 

 
6. ครูไดด้ ารงตนอยา่งมีศีลธรรม 

และด าเนินชีวิตตามหลกัของ
ศาสนาท่ีตนนบัถือ 

3.76 0.43 มากท่ีสุด 

 
7. โรงเรียนท่ีมีครูมีความรักความ

เมตตาต่อนกัเรียน 
3.97 0.23 

 
มากท่ีสุด 

 
8. โรงเรียนท่ีครูมุ่งมัน่ในการ

พฒันานกัเรียน 
3.80 0.40 มากท่ีสุด 

 

9. ครูมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือ
เก้ือกูลเพ่ือนครู 

3.87 
 

0.33 
 

มากท่ีสุด 
 

10. ครูมีความเสียสละในการ
ช่วยเหลือส่วนร่วม 

3.79 0.41 มากท่ีสุด 

 
11. ครูมีความรู้สึกผอ่นคลาย ไม่

เครียด (มีความสงบในจิตใจ) 
3.80 0.51 มากท่ีสุด 

 
12. ครูมีงานอดิเรกหรือกิจกรรมยาม

วา่งท่ีช่วยสร้างความสุขให้กบั
ตนเองไดด้ว้ย 

3.71 0.45 
มากท่ีสุด 

 
13. ครูด าเนินชีวิตดว้ยความ

พอประมาณ 3.47 0.50 
มากท่ีสุด 

 

14. ครูไม่ใชจ่้ายฟุ่ มเฟือยเกินฐานะ 3.50 0.50 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่  4.8   (ต่อ) 
 

 
 

จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของครู 
ท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 

1. บรรยากาศการท างานในโรงเรียนท่ีอบอุ่น เป็นมิตร มีความร่วมมือดีในการท างาน
ร่วมกนั 

2. โรงเรียนท่ีมีครูมีความรักความเมตตาต่อนกัเรียน 
3. ครูมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนครู 
4. โรงเรียนไดต้กแต่งอาคารสถานท่ีอยา่งเป็นระเบียบ สะอาด และสวยงาม 
5. โรงเรียนท่ีมีครูมุ่งมัน่ในการพฒันานกัเรียน 
 

 
 
 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
15. ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อนกัเรียน

และเพ่ือนครูในการใชชี้วิตแบบ
พอเพียง 

3.71 0.46 
มากท่ีสุด 

16. ครูมีความต่ืนตวั เรียนรู้
ตลอดเวลา ใฝ่หาความรู้อยูเ่สมอ 

3.77 0.42 มากท่ีสุด 

 
17. ครูเปิดใจเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ 3.72 0.45 มากท่ีสุด 

 
18. โรงเรียนท่ีช่วยให้ครูไดเ้ตรียม

ตนเองให้พร้อมรับ                    
การเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะเกิดข้ึน   

3.43 0.50 มากท่ีสุด 

 
 รวมเฉลีย่ 3.73 0.43  
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ตารางที ่  4.9   ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของครู 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านสัมพนัธภาพ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. ครูมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเพ่ือนครู

และบุคลากรสายสนบัสนุน
การศึกษา 

3.84 0.37 มากท่ีสุด 

2. ครูท างานเขา้กนัไดดี้ระหวา่ง
เพื่อนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา 

3.91 0.28 มากท่ีสุด 

3. ครูมีการส่ือสารระหวา่งเพ่ือนครู
อยา่งสม ่าเสมอ 

3.72 0.45 มากท่ีสุด 

4. ครูมีความสมัพนัธ์อนัดีกบั
นกัเรียน 

3.57 0.50 มากท่ีสุด 

5. ครูมีความเป็นมิตร ยิม้แยม้
แจ่มใส ใส่ใจความคิดเห็นของ
นกัเรียน 

3.84 
 

0.39 
 

มากท่ีสุด 

 
6. ครูมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อ

นกัเรียนอยา่งเหมาะสม 
3.69 0.46 มากท่ีสุด 

 
7. ครูมีความสมัพนัธ์อนัดีกบั

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3.72 0.45 มากท่ีสุด 

 
8. ครูไดรั้บความเช่ือถือและให้

เกียรติจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3.84 0.37 มากท่ีสุด 

 
9. ครูมีความสมัพนัธ์อนัดีและ

มัน่คงระหวา่งสมาชิกภายใน
ครอบครัว 

3.42 0.49 มากท่ีสุด 
 

10. ครอบครัวของครูมีความอบอุ่น มี
เหตุผลและไม่รบกวนการท างาน
ในโรงเรียน 

3.75 0.44 มากท่ีสุด 

 
11. ครอบครัวของครูคอยสนบัสนุน

ช่วยเหลือในการตดัสินใจ
แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้

3.70 0.46 มากท่ีสุด 
 

 รวมเฉลีย่ 3.73 0.42  
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จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของครู ท่ีมีความส าคญั
ในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 

1. ครูท างานเขา้กนัไดดี้ระหวา่งเพื่อนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2. ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนครูและบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
3. ครูไดรั้บความเช่ือถือและใหเ้กียรติจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 
4. ครูมีความเป็นมิตร ยิม้แยม้แจ่มใส ใส่ใจความคิดเห็นของนกัเรียน 
5. ครอบครัวของครูมีความอบอุ่น มีเหตุผลและไม่รบกวนการท างานในโรงเรียน 

 

ตารางที ่ 4.10     ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของครู 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านความพงึพอใจ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. ครูไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถใน

การท างานอยา่งเตม็ท่ี 
3.72 0.45 มากท่ีสุด 

2. ครูมีความพึงพอใจในความ
เหมาะสมของเงินเดือนและ
ค่าตอบแทนอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บ 

3.39 0.86 มากท่ีสุด 

3. ครูมีความพึงพอใจในสุขภาพ
ร่างกายของตน 

3.58 0.52 มากท่ีสุด 

4. ครูไม่มีโรคประจ าตวั 3.36 0.63 มากท่ีสุด 

5. ครูไดรั้บประทานอาหารตาม
หลกัโภชนาการ 

3.53 
 

0.50 มากท่ีสุด 

 
6. ครูไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุรา 3.46 0.50 มากท่ีสุด 

 
7. ครูมีโอกาสไดอ้อกก าลงักายเป็น

ประจ า 
3.52 0.50 มากท่ีสุด 

 
8. โรงเรียนไดจ้ดัให้ครูไดต้รวจ

สุขภาพเป็นประจ าทุกปี 
3.52 0.50 มากท่ีสุด 

 
9. ครูรู้สึกวา่งานท่ีท ามีความส าคญั

สร้างประโยชน์ให้กบัโรงเรียน 
3.87 0.34 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่ 4.10  (ต่อ) 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านความพงึพอใจ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  

10. 
 

ครูเป็นท่ียอมรับของเพ่ือนครู 3.83 0.38 มากท่ีสุด 
  

11. 
ครูมีอิสระในการท างาน 3.81 0.39 มากท่ีสุด 
  

12. ครูสามารถใชค้วามคิด
สร้างสรรคใ์นการท างานไดด้ว้ย
ตนเอง 

3.67 0.47 มากท่ีสุด 

13. ขอบข่ายของงานท่ีครูรับผิดชอบ
มีความชดัเจนและเหมาะสม 

3.69 0.46 มากท่ีสุด 

14. งานท่ีครูไดรั้บตอ้งใชค้วามรู้
ทกัษะใหม่ๆและตอ้งใช ้          
ความช านาญหลายดา้น 

3.67 0.47 มากท่ีสุด 

15. ครูพึงพอใจต่อภาระงานท่ี
รับผิดชอบในโรงเรียน 

3.66 0.47 มากท่ีสุด 

16. ครูมีชัว่โมงการท างานท่ี
เหมาะสม 

3.79 0.41 มากท่ีสุด 

 
17 ครูมีสวสัดิการท่ีมัน่คง 3.65 0.49 มากท่ีสุด 

 
18. งานท่ีท าส่งเสริมความ

เจริญกา้วหนา้และความมัน่คง              
ในอนาคตให้แก่ครู 

3.82 0.40 มากท่ีสุด 

 
19. ครูมีการวางแผนในการใช้

จ่ายเงินตามความจ าเป็น 
3.68 0.48 มากท่ีสุด 

 
20. ครูไม่มีหน้ี 3.10 0.67 มากท่ีสุด 

 
21. ครูมีการออมเงินเป็นประจ า 3.38 0.48 มากท่ีสุด 

 รวมเฉลีย่ 3.60 0.49  
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จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของครู ท่ีมี
ความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 

1. ครูรู้สึกวา่งานท่ีท ามีความส าคญัสร้างประโยชน์ใหก้บัโรงเรียน 
2. ครูเป็นท่ียอมรับของเพื่อนครู 
3. งานท่ีท าส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงในอนาคตใหแ้ก่ครู 
4. ครูมีอิสระในการท างาน 
5. ครูมีชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสม 

 
ค. บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
 
ตารางที ่ 4.11  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาจ าแนกตวัแปร 
ตามภูมิหลงั    
 

ตัวแปรภูมิหลัง กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ  1.1 ชาย 227 48.09 
  1.2 หญิง 245 51.91 
2.  อาย ุ  2.1 ต ่ากวา่ 30  ปี 243 51.48 
  2.2 ตั้งแต่ 31 - 35 ปี 128 27.12 
  2.3 ตั้งแต่ 36 - 40 ปี  64 13.56 
  2.4 ตั้งแต่ 41 - 45 ปี  31 6.57 
  2.5 ตั้งแต่ 45 ปี ข้ึนไป   6 1.27 
3.  ระดบัการศึกษา  3.1 ปริญญาตรี 448 94.92 
  3.2 ปริญญาโท 24 5.08 
  3.3 ปริญญาเอก - - 
4.อายงุานในสถานศึกษา 4.1 ตั้งแต่ 1 -5 ปี 239 50.64 
  4.2 ตั้งแต่ 6- 10 ปี 119 25.21 
  4.3 ตั้งแต่ 11-15 ปี 50 10.59 
  4.4 ตั้งแต่ 16-20 ปี 50 10.59 
  4.5 ตั้งแต่ 21-25 ปี 14 2.97 
  4.6 ตั้งแต่ 25 ปี ข้ึนไป 0 0 

n  = 472 
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5. ขอบข่ายความรับผิดชอบใน
สถานศึกษา 

 
5.1 งานธุรการ 372 78.81 

  5.2 งานการเงินและบญัชี 60 12.71 
  5.3 งานพสัดุ 40 8.47 
  5.4 อ่ืน ๆ 0 0 

    
 

บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ในการวิจยัคร้ังน้ีส่วนใหญ่เป็นเป็น
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 51.91  มีอายุต  ่ากวา่ 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 51.48 ระดบัการศึกษาปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 94.92 อายุงานในสถานศึกษา ตั้ งแต่ 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.64  และส่วนใหญ่
รับผดิชอบงานธุรการ  คิดเป็นร้อยละ 78.81    
 
ตารางที ่ 4.12    ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของบุคลากร        
สายสนบัสนุนการศึกษา 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. ท่านมีความรู้สึกเป็นสุขท่ีได้

ท  างานท่ีโรงเรียน 
3.55 0.70 มากท่ีสุด 

2. ท่านมีความมุ่งมัน่ในการท างาน

ให้ส าเร็จ 
3.37 0.55 มากท่ีสุด 

3. ท่านมีความกระตือรือร้นท่ีจะ
ท างานดว้ยความเตม็ใจ 

3.22 1.00 มากท่ีสุด 

4. ท่านรู้สึกมีคุณค่าและเกิดความ
ภาคภูมิใจจากการท างานท่ี
รับผิดชอบและไดรั้บมอบหมาย
ส าเร็จ 

3.63 0.67 มากท่ีสุด 

5. ท่านมีจิตใจท่ีเป็นสุข สดช่ืน ร่า
เริง เบิกบาน แจ่มใส ไม่มีความ
วิตกกงัล 

3.61 
 

0.56 
 

มากท่ีสุด 

 
6. บรรยากาศท่ีโรงเรียนเตม็ไปดว้ย 3.82 0.46 มากท่ีสุด 
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ความร่วมมือร่วมใจในการ
ท างาน  

7. บรรยากาศท่ีโรงเรียนเป็นแบบมี
ความเป็นกนัเอง 

3.45 0.57 มากท่ีสุด 

 
8. ครูในโรงเรียนมีจิตใจท่ีดีงาม มี

เมตตา มีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ ่
เห็นคุณค่าผูอ่ื้นและให้เกียรติ
ผูอ่ื้น 

3.80 0.50 มากท่ีสุด 

 

9. 
 

ท่านดูแลสุขภาพกายให้แขง็แรง

อยูเ่สมอ 
3.62 0.62 มากท่ีสุด 

 

10 
 

ท่านมีกิจกรรมท่ีผอ่นคลาย

ความเครียดจากการท างาน 
3.09 0.54 มากท่ีสุด 

  

11 
 

ในโรงเรียนส่งเสริมความ
ร่วมมือในการท างานโดยแบ่ง
งานตามความรับผิดชอบ 

2.82 0.80 มาก 

  

12 
 

การท างานในโรงเรียนมีการ
ยอมรับความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2.84 0.68 มาก 

  

13 
 

ท่านมีความรู้สึกว่าการท างาน
ของกลุ่มท่ีท่านท างานอยูส่่งผล
ต่อการด าเนินงานของโรงเรียน 

3.18 0.48 มากท่ีสุด 

  

14 
 

ในโรงเรียนมีบรรยากาศท่ีแสดง
ถึงความเอ้ืออาทรต่อกนั แสดง
ความห่วงใยเอาใจใส่ 

3.39 0.76 มากท่ีสุด 

  

15 เม่ือเกิดปัญหาในการท างานจะมี
คนคอยอยูเ่คียงขา้งคอย
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

3.61 0.54 มากท่ีสุด 

 รวมเฉลีย่ 3.40 0.63  
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จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของ

บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา ท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 

1. บรรยากาศท่ีโรงเรียนเตม็ไปดว้ยความร่วมมือร่วมใจในการท างาน 

2. ครูในโรงเรียนมีจิตใจท่ีดีงาม มีเมตตา มีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่เห็นคุณค่าผูอ่ื้นและ     

ใหเ้กียรติผูอ่ื้น 
3. รู้สึกมีคุณค่าและเกิดความภาคภูมิใจจากการท างานท่ีรับผดิชอบและไดรั้บ

มอบหมายส าเร็จ 
4. ดูแลสุขภาพกายใหแ้ขง็แรงอยูเ่สมอ 
5. เม่ือเกิดปัญหาในการท างานจะมีคนคอยอยูเ่คียงขา้งคอยช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

 

ตารางที ่  4.13   ผลการวิเคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของบุคลากรสายสนบัสนุน 
การศึกษา 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านสัมพนัธภาพ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. ท่านไดรั้บการยอมรับและความ

เช่ือถือจากเพ่ือนร่วมงานและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 

3.63 0.56 มากท่ีสุด 

2. ท่านไดรั้บความไวว้างใจจาก
เพ่ือนร่วมงาน 

3.43 0.87 มากท่ีสุด 

3. ในโรงเรียนท่านไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์อยา่งต่อเน่ืองหรือ
เป็นระยะๆ 

2.43 0.72 มาก 

4. มีสมัพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหาร

สถานศึกษา เพ่ือนร่วมงาน มี
ปฏิกิริยาและวาจาท่ีแสดงถึง

ความสมัพนัธ์อนัดี  

3.69 
 

0.50 มากท่ีสุด 

5. มีความสามคัคีในโรงเรียน 3.62 0.71 มากท่ีสุด 
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6. ท่านไดป้ฏิบติักิจกรรมร่วมกนั

ภายในครอบครัวอยูเ่สมอ ๆ 
3.53 0.68 มากท่ีสุด 

 
7. โรงเรียนมีแนวปฏิบติัในการ

พฒันา ส่งเสริม อบรมให้มี
ความรู้ ความช านาญยิ่งข้ึนในงาน
ของท่าน 

2.54 0.51 มาก 

 
8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณธรรม 

และมีความยติุธรรมในการ
ท างาน 

3.57 0.71 
มากท่ีสุด 

 
 รวมเฉลีย่ 3.30 0.66  

 

จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของบุคลากรสาย
สนบัสนุนการศึกษา ท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 

1. มีสัมพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อนร่วมงาน มีปฏิกิริยาและวาจาท่ี 
แสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดี 

2. ไดรั้บการยอมรับและความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหารสถานศึกษา  
3. มีความสามคัคีในโรงเรียน 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณธรรม และมีความยติุธรรมในการท างาน 
5. ไดป้ฏิบติักิจกรรมร่วมกนัภายในครอบครัวอยูเ่สมอ ๆ 
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ตารางที ่ 4.14   ผลการวิเคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของบุคลากรสายสนบัสนุน 

การศึกษา 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านความพึงพอใจ  
X 

 
S.D. 

การแปลผล 

  
1. ท่านมีความพึงพอใจใน

ความส าคญัของงานท่ีท่านท า 
3.53 0.57 มากท่ีสุด 

2.. ท่านปฏิบติังานจนเกิดผลงานท่ี
เด่นชดั 

3.58 0.63 มากท่ีสุด 

3. รายไดท่ี้ไดรั้บมีความยติุธรรมเท่า
เทียมตามภาระงานท่ีรับผิดชอบ 

3.36 0.53 มากท่ีสุด 

4.. รายไดเ้พียงพอไม่ขดัสน 3.73 0.61 มากท่ีสุด 

5. ท่านมีความพึงพอใจในส่ิงท่ี
เป็นอยูใ่นชีวิต 

3.46 0.52 
 

มากท่ีสุด 

 
6. ท่านมีความสมหวงัในชีวิตตาม

เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
2.09 0.62 นอ้ย 

 
7. งานของท่านเปิดโอกาสให้มีการ

แต่งตั้งโยกยา้ยต าแหน่งท่ีสูงข้ึน
ได ้

3.51 0.63 
มากท่ีสุด 

 
8. โรงเรียนมีเกณฑเ์ฉพาะในการ

เล่ือนขั้นและข้ึนเงินเดือนส าหรับ
งานของท่านในสายบุคลากรสาย
สนบัสนุนการศึกษา 

2.31 0.48 
นอ้ย 

 
9. งานของท่านมีโอกาสพฒันาใน

สาขาอาชีพ 
2.34 0.56 นอ้ย 

 
10. ท่านไดท้  างานท่ีรักและชอบ 2.25 0.55 นอ้ย 

11. ท่านพึงพอใจในสภาพแวดลอ้ม
การท างานโดยรวมในโรงเรียน 

3.46 0.64 มากท่ีสุด 

 

12. ท่านมีความสุขเม่ือไดท้  างานของ
โรงเรียนส าเร็จตามเป้าหมาย 

3.54 0.52 มากท่ีสุด 

 

 รวมเฉลีย่ 3.10 0.57  
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จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของบุคลากรสาย
สนบัสนุนการศึกษา ท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 

1. รายไดเ้พียงพอไม่ขดัสน 
2. ปฏิบติังานจนเกิดผลงานท่ีเด่นชดั 

3. มีความสุขเม่ือไดท้  างานของโรงเรียนส าเร็จตามเป้าหมาย 
4. มีความพึงพอใจในความส าคญัของงานท่ีท า 
5. งานของท่านเปิดโอกาสให้มีการแต่งตั้งโยกยา้ยต าแหน่งท่ีสูงข้ึนได ้

 

ง. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

ตารางที ่ 4.15  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าแนกตวัแปรตามภูมิหลงั     
 

ตวัแปรภูมหิลงั กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ    
  1.1 ชาย 193 45.84 
  1.2 หญิง 228 54.16 
2.  อาย ุ    
  2.1 ต ่ากวา่ 30  ปี 18 4.28 
  2.2 ตั้งแต่ 31 - 35 ปี 24 5.70 
  2.3 ตั้งแต่ 36 - 40 ปี 81 19.24 
  2.4 ตั้งแต่ 41 - 45 ปี 155 36.82 
  2.5 ตั้งแต่ 45 ปี ข้ึนไป 143 33.97 
3.  ระดบัการศึกษา    
  3.1 ปริญญาตรี 14 3.33 
  3.2 ปริญญาโท 367 87.17 
  3.3 ปริญญาเอก 40 9.50 
4.  ระยะเวลาในงานบริหาร
สถานศึกษา 

   

  4.1 ตั้งแต ่1 -5 ปี 60 14.25 
  4.2 ตั้งแต่ 6- 10 ปี  109 25.89 
  4.3 ตั้งแต่ 11-15 ปี 113 26.84 
  4.4 ตั้งแต่ 16-20 ปี 72 17.10 
  4.5 ตั้งแต่ 21-25 ปี 52 12.35 
  4.6 ตั้งแต่ 25 ปี ข้ึนไป 15 3.56 

n  = 421 



158 
 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ในการวิจยัคร้ังน้ีส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศหญิง คิด
เป็นร้อยละ 54.16  มีอายุตั้งแต่ 41-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.82   ระดบัการศึกษาปริญญาโท คิดเป็น
ร้อยละ 87.17  และส่วนใหญ่ระยะเวลาในงานบริหารสถานศึกษา ตั้งแต่ 11 -15 ปี คิดเป็นร้อยละ 
26.84   
 
ตารางที ่ 4.16    ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนมี

ความปลอดภยั สะอาด ร่มร่ืน 
3.60 0.57 มากท่ีสุด 

2. สภาพแวดลอ้มในโรงเรียน
ส่งเสริมสุขภาพท่ีดี 

3.61 0.57 มากท่ีสุด 

3. บรรยากาศในโรงเรียนเป็นมิตร 
มีความเป็นกนัเอง  
และเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผต่่อกนั 

3.70 0.52 มากท่ีสุด 

4. โรงเรียนมีส่ิงท่ีอ  านวยความ
สะดวกรวดเร็วในการ
ติดต่อส่ือสาร 
ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

3.67 0.56 มากท่ีสุด 

5. โรงเรียนท่ีมีการลดขั้นตอน ลด
ปริมาณเอกสารในการท างาน 

3.67 0.56 มากท่ีสุด 

 
6. มีการจดัระบบการท างานท่ีสร้าง

ความโปร่งใสให้กบัโรงเรียน 
3.67 0.55 มากท่ีสุด 

 
7. โรงเรียนมีสวสัดิการและส่ิง

อ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ส าหรับตวัผูบ้ริหารท่ีชดัเจน 

3.61 0.49 มากท่ีสุด 

 
8. โรงเรียนมีบรรยากาศของการใฝ่

รู้ ใฝ่เรียน มีพฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงความสนใจในการ
แสวงหาความรู้อยูเ่สมอในหมู่
สมาชิก 

3.33 0.47 มากท่ีสุด 

 

9. ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ท่ีจะเพ่ิม 3.66 0.48 มากท่ีสุด 
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 ประสิทธิภาพในการเรียนรู้
ให้กบัตนเอง 

10 
 

โรงเรียนท่ีผูบ้ริหารสามารถน า
ความรู้และประสบการณ์ไปใช้
ในการท างานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.57 0.50 มากท่ีสุด 

11 
 

ผูบ้ริหารกระตือรือร้นในการ
พฒันาตวัเองให้ดีข้ึนกวา่เดิม 

3.47 0.50 มากท่ีสุด 

12 
 

โรงเรียนให้การเรียนรู้ในส่ิงใหม่
ท่ีจะช่วยให้ผูบ้ริหารมี
ความกา้วหนา้และเกิดความ
ภาคภูมิใจ 

3.60 0.57 มากท่ีสุด 

  

13 
 

ผูบ้ริหารอยากท่ีจะแบ่งปัน
ความรู้ท่ีไดรั้บแก่คนรอบขา้ง 

3.64 0.54 มากท่ีสุด 

14 
 

ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศของ
การเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในองคก์ร 

3.65 0.54 มากท่ีสุด 

15 
 

บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้สึก
ร่วมกนัในการท างาน 

3.60 0.55 มากท่ีสุด 

16 บุคลากรในโรงเรียนมีการ
ท างานท่ีเขม้แขง็ 

3.70 0.53 มากท่ีสุด 

17 ในโรงเรียนมีการกระจายงานท่ี
เหมาะสมกบัตามความรู้ 
ความสามารถ และความถนดั
ของแต่ละคน 

3.64 0.54 มากท่ีสุด 

  

 รวมเฉลีย่ 3.61 0.53  

 
จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 
1. บรรยากาศในโรงเรียนเป็นมิตร มีความเป็นกนัเอง และเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั 
2. บุคลากรในโรงเรียนมีการท างานท่ีเขม้แข็ง 
3. มีการจดัระบบการท างานท่ีสร้างความโปร่งใสใหก้บัโรงเรียน 
4. โรงเรียนมีส่ิงท่ีอ านวยความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อส่ือสาร 

ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
5. โรงเรียนท่ีมีการลดขั้นตอน ลดปริมาณเอกสารในการท างาน 
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ตารางที ่  4.17   ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านสัมพนัธภาพ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์อนัดีกบั

ครู 
3.68 0.47 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์อนัดีกบั
บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 

3.65 0.54 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์อนัดีกบั
นกัเรียนโดยทัว่ไป 

3.46 0.54 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับนบัถือ
จากทุกคนในโรงเรียน 

3.68 0.54 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารมีความรู้สึกผกูพนั
ใกลชิ้ดกบัคนในครอบครัว 

3.61 0.59 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารสามารถพดูคุยปรึกษา 
แกปั้ญหากบัคนในครอบครัว 

3.62 0.49 มากท่ีสุด 

7. คนในครอบครัวช่วยเหลือ
ผูบ้ริหารในยามท่ีตอ้งการได้ 

3.62 0.62 มากท่ีสุด 

8. ผูบ้ริหารสามารถผกูมิตร มี
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัเพ่ือนบา้น 

3.47 0.50 มากท่ีสุด 

9. ชุมชนท่ีผูบ้ริหารอาศยัอยูมี่ความ
ปลอดภยัต่อตนเอง ครอบครัว
และทรัพยสิ์น 

3.62 0.55 
มากท่ีสุด 

 รวมเฉลีย่ 3.60 0.54  
 

จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 

1. ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัครู 
2. ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับนบัถือจากทุกคนในโรงเรียน  
3. ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
4. ผูบ้ริหารสามารถพูดคุยปรึกษา แกปั้ญหากบัคนในครอบครัว 
5. ชุมชนท่ีผูบ้ริหารอาศยัอยูมี่ความปลอดภยัต่อตนเอง ครอบครัวและทรัพยสิ์น 
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ตารางที ่  4.18   ผลการวเิคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

                           ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านความพงึพอใจ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. ผลตอบแทนจากการท างานท่ีผูบ้ริหารไดรั้บ

ยติุธรรมและเพียงพอ 
3.74 0.44 มากท่ีสุด 

2. โดยรวมในแต่ละวนัผูบ้ริหารจดัการงานของ
ตนเองส าเร็จลุล่วง 

3.42 0.49 มากท่ีสุด 

3. ในแต่ละวนัผูบ้ริหารยงัมีเวลาส าหรับท างาน
เพื่อผูอ่ื้นไดอี้ก 

3.20 0.40 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรเวลาให้มีกิจกรรม
ยามว่างได ้

3.78 0.42 มากท่ีสุด 

5. จ านวนชัว่โมงท่ีผูบ้ริหารท างานต่อวนัมี
ความเหมาะสม 

3.65 
 

0.48 
 

มากท่ีสุด 

 
6. ผูบ้ริหารมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจากการมีสมดุล

ระหวา่งชีวิตงานและชีวิตครอบครัว 
3.85 0.36 มากท่ีสุด 

 
7. ผูบ้ริหารไดพ้กัผอ่นท่ีเพียงพอ 3.63 0.48 มากท่ีสุด 

8. ผูบ้ริหารมีโอกาสไดอ้อกก าลงักายเป็น
ประจ า 

3.21 0.41 มากท่ีสุด 

 
9. ผูบ้ริหารไม่มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้งรักษาอยา่ง

ต่อเน่ือง 
3.68 0.47 มากท่ีสุด 

 
10. ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัได้

ดว้ยตนเอง 
3.66 0.49 มากท่ีสุด 

 
11. ผูบ้ริหารให้ความช่วยเหลือผูอ่ื้นตามโอกาส

อนัสมควร 
3.61 0.49 มากท่ีสุด 

 
12. ผูบ้ริหารเสียสละแรงกาย ทรัพยสิ์นเพ่ือ

ประโยชน์ของส่วนรวม 
3.27 0.51 มากท่ีสุด 

 
13. ผูบ้ริหารมีความเมตตา กรุณา ปรารถนาดี 

และยนิดีกบัผูอ่ื้น 
3.53 0.50 มากท่ีสุด 

 
14. 

 
ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเสมอภาคต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3.82 0.38 มากท่ีสุด 

 
15. ผูบ้ริหารมีประสบการณ์ มีความรอบรู้ 3.40 0.49 มากท่ีสุด 
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เช่ียวชาญทั้งดา้นวิชาการทัว่ไปและวิชาชีพ  
16. ผูบ้ริหารสามารถเป็นผูน้ าดา้นวิชาการเป็นท่ี

ยอมรับของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และสงัคม 
3.47 0.50 มากท่ีสุด 

 
17. ผูบ้ริหารมีการวางแผนการใชเ้งินท่ีค่อนขา้ง

ชดัเจน 
3.04 0.20 มากท่ีสุด 

18. ผูบ้ริหารมีวินยัในการใชจ่้ายเงิน 3.47 0.50 มากท่ีสุด 
19. ผูบ้ริหารมีงานอดิเรกท่ีพึงพอใจ ท าแลว้มี

ความสุขเพลิดเพลิน 
3.58 0.47 มากท่ีสุด 

 รวมเฉลีย่ 3.53 0.45  
 

จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 

1. ผูบ้ริหารมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจากการมีสมดุลระหวา่งชีวิตงานและชีวติครอบครัว 
2. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
3. ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรเวลาใหมี้กิจกรรมยามวา่งได ้
4. ผลตอบแทนจากการท างานท่ีผูบ้ริหารไดรั้บยติุธรรมและเพียงพอ 
5. ผูบ้ริหารไม่มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้งรักษาอยา่งต่อเน่ือง 

 

จ. กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
ตารางที ่ 4.19  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจ าแนกตวัแปร   
ตามภูมิหลงั     
 

ตัวแปรภูมิหลัง กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ    
  1.1 ชาย 331 56.48 
  1.2 หญิง 255 43.52 
2.  อาย ุ    
  2.1 ต ่ากวา่ 30  ปี 0 0 
  2.2 ตั้งแต่ 31 - 35 ปี 47 8.02 
  2.3 ตั้งแต่ 36 - 40 ปี 85 14.51 

n  = 586 
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  2.4 ตั้งแต่ 41 - 45 ปี 196 33.45 
  2.5 ตั้งแต่ 45 ปี ข้ึนไป 258 44.03 
3.  ระดบัการศึกษา    
  3.1 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 80 13.65 
  3.2 ปริญญาตรี 313 53.41 
  3.3 ปริญญาโท 166 28.33 
  3.4 ปริญญาเอก 27 4.61 
4.  ต าแหน่งในคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   

  4.1 ประธานกรรมการ 179 30.55 
  4.2 ผูแ้ทนผูป้กครอง  407 69.45 
5.  ระยะเวลาในการปฏิบติั
หนา้ท่ีกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

   

  5.1 ตั้งแต่ 1 -5 ปี 75 12.80 
  5.2 ตั้งแต่ 6- 10 ปี  256 43.69 
  5.3 ตั้งแต่ 11-15 ปี 215 36.69 
  5.4 ตั้งแต่ 16-20 ปี 40 6.83 
  5.5 ตั้งแต่ 21-25 ปี 0 0.00 
  5.6 ตั้งแต่ 25 ปี ข้ึนไป 0 0.00 

 

กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ในการวิจยัคร้ังน้ีส่วนใหญ่เป็นเป็น
เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 56.48  มีอายุตั้ งแต่ 45 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 44.03  ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 53.41 การมีส่วนร่วมในคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นผูแ้ทน
ผูป้กครอง คิดเป็นร้อยละ 69.45    และส่วนใหญ่ระยะเวลาในการปฏิบติัหนา้ท่ีกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ตั้งแต่ 6 -10 ปี คิดเป็นร้อยละ 43.69    
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ตารางที ่  4.20   ผลการวิเคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของ 

กรรมการสถานศึกษา 
 

              ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. บรรยากาศในชั้นเรียนมีความ

อบอุ่น และเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ 
3.52 0.52 มากท่ีสุด 

2. มีการสร้างโรงเรียนให้เป็นแหล่ง
ความรู้ เป็นศูนยก์ลางในการ
พฒันาของชุมชน โดยการน า
ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามี
ส่วนร่วมพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษาได ้

1.80 0.82 นอ้ย 

3. โรงเรียนมีห้องปฏิบติัการพิเศษ
เพียงพอกบัการใชบ้ริการ 

2.50 0.97 มาก 

4. สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนดี  
สวยงาม และมีมาตรฐาน 

3.35 0.53 มากท่ีสุด 

5. โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อ
การจดัการเรียนการสอน  
มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

3.42 
 

0.65 
 

มากท่ีสุด 

 
6. มีการวางแผนก าหนดงาน /

โครงการ/งบประมาณท่ีเพียงพอ 
ในแผนปฏิบติังานดา้นอาคาร
สถานท่ีวสัดุ ครุภณัฑ์ 

2.93 0.85 
 

มาก 

 
7. มีสาธารณูปโภคท่ีเพียงพอและ

เหมาะสมกบัการใชง้าน 
3.00 0.79 

มากท่ีสุด 

 รวมเฉลีย่ 2.56 0.64  

 
จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของ

กรรมการสถานศึกษาท่ีมีความส าคญัในระดบัมากและมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 
1. บรรยากาศในชั้นเรียนมีความอบอุ่น และเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
2. โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนมีความเป็นระเบียบ  

เรียบร้อย 
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3. สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนดี  สวยงาม และมีมาตรฐาน 
4. มีสาธารณูปโภคท่ีเพียงพอและเหมาะสมกบัการใชง้าน 
5. มีการวางแผนก าหนดงาน /โครงการ/งบประมาณท่ีเพียงพอ ในแผนปฏิบติังาน 
ดา้นอาคารสถานท่ีวสัดุ ครุภณัฑ์ 

 
ตารางที ่ 4.21    ผลการวเิคราะห์ปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของกรรมการสถานศึกษา 
 

          ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านสัมพนัธภาพ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง

ความสมัพนัธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน 
มีสีสนั มีชีวิตชีวา ส่งเสริมการ
ท างานดว้ยความสมัพนัธ์ท่ีดี   

3.01 0.54 มากท่ีสุด 

2. โรงเรียนประสานความร่วมมือ
กบัชุมชนทั้งบุคคลและทรัพยากร 
ท่ีมีอยูใ่นชุมชนมาสนบัสนุนให้
ท  างานร่วมกบัโรงเรียนในการ
บริหารจดัการสถานศึกษาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

3.00 0.68 มากท่ีสุด 

3. นกัเรียนมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบั
เพ่ือนในชั้นเรียน 

3.32 0.73 มากท่ีสุด 

4. นกัเรียนมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกบัครู 
ไม่รู้สึกแปลกแยก 

3.32 0.73 มากท่ีสุด 
 

 รวมเฉลีย่ 3.16 0.67  

จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพของกรรมการ
สถานศึกษาท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 4 อนัดบัแรก คือ 

1. นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในชั้นเรียน 
2. นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครู ไม่รู้สึกแปลกแยก 
3. มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน มีสีสัน มีชีวติชีวา  

ส่งเสริมการท างานดว้ยความสัมพนัธ์ท่ีดี   
4. โรงเรียนประสานความร่วมมือกบัชุมชนทั้งบุคคลและทรัพยากร ท่ีมีอยูใ่นชุมชน 

มาสนบัสนุนใหท้ างานร่วมกบัโรงเรียนในการบริหารจดัการสถานศึกษาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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ตารางที ่ 4.22    ผลการวิเคราะห์ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของกรรมการสถานศึกษา 
 

   ระดบัค่าเฉลีย่ 

ด้านความพงึพอใจ  

X 

 

S.D. 
การแปลผล 

  
1. นกัเรียนมีโอกาสไดเ้ลือกท าตาม

ความชอบและสนใจ 
3.40 0.52 มากท่ีสุด 

2. นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีความสุขและ
มีความมัน่ใจในส่ิงท่ีเรียนรู้นั้น ๆ 

2.08 0.90 นอ้ย 

3. ชุมชนเห็นความส าคญัต่อการจดั
การศึกษาของโรงเรียน  
มีการระดมทรัพยากร บริจาค
ทรัพยสิ์น และทรัพยากรอ่ืน ๆ  
จากชุมชนและเครือข่ายต่าง ๆ 
ให้แก่โรงเรียน 

3.32 0.56 มากท่ีสุด 

4. โรงเรียนลดภาระท่ีไม่ใช่งานสอน
ของครูทั้งหมด  
ให้ครูมุ่งมัน่ในการเตรียมการสอน
และบนัทึกหลงัการสอน 

3.38 0.71 
 

มากท่ีสุด 

 
5. โรงเรียนมีเกณฑต์วัช้ีวดัในการ

พิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน  
ผลการปฏิบติังานท่ีมีความ
เช่ือมโยงกบัการปฏิบติังาน 
อยา่งมีเหตุผลและยติุธรรม 

3.28 0.68 
 

มากท่ีสุด 

 
 

6. 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาปราศจากอคติ  
เป็นกลางและยติุธรรม 

 
3.59 

 
0.49 

 
มากท่ีสุด 

 
7. นกัเรียนไดเ้รียนในส่ิงท่ีสามารถ

น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได้ 
หรือประยกุตใ์ชใ้ห้เกิดประโยชน์
ได ้

3.60 
 

0.53 มากท่ีสุด 

8. ระบบงานธุรการท่ีมีความสามารถ
ในการกระจายข่าวสารดว้ยการแชร์
ขอ้มูล ท าให้บุคลากรทราบขอ้มูล
ข่าวสารโดยทัว่ถึงกนั โดยไม่ตอ้ง
สัง่พิมพเ์อกสาร ลดเวลาในการ 
 

2.11 0.96 มาก 
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ติดต่อส่ือสาร เพ่ิมประสิทธิภาพ
การท างาน 

9. นกัเรียนใชภ้าษาองักฤษส่ือสารได ้
โรงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ี
ช่วยพฒันาทกัษะการใช้
ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารได้
อยา่งมีประสิทธิภาพตามระดบั
การศึกษาของนกัเรียน 

3.50 0.68 มากท่ีสุด 

 

10. โรงเรียนจดักิจกรรมเพ่ือสร้างนิสยั
รักการอ่านให้แก่นกัเรียนทั้งใน
เวลาเรียนและนอกเวลาเรียนอยา่ง
สม ่าเสมอ 

3.38 0.51 มากท่ีสุด 

 

11. นกัเรียนอ่านออก อ่านได ้อ่าน
คล่อง อ่านเป็น ชอบสนใจอ่าน 

3.49 0.60 มากท่ีสุด 

 
12. โรงเรียนมีนโยบายในการควบคุม

คุณภาพและชนิดของอาหารท่ี
จ าหน่ายในโรงเรียน 

3.48 0.62 มากท่ีสุด 

13. โรงเรียนสนบัสนุนให้บุคลากร
ผูรั้บผิดชอบ  หรือก ากบัดูแล
เก่ียวกบัโภชนาการให้ไดรั้บการ
พฒันาความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็น
อยา่งเหมาะสมและสม ่าเสมอ 

3.32 0.61 มากท่ีสุด 

14. โรงเรียนมีการประกาศ
ประชาสมัพนัธ์นโยบายโภชนาการ
ให้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ 

2.40 1.18 มาก 

 
 รวมเฉลีย่ 3.17 0.68  

 

จากตารางน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัดา้นความพึงพอใจของกรรมการ

สถานศึกษาท่ีมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ 

1. นกัเรียนไดเ้รียนในส่ิงท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้หรือประยกุตใ์ช ้
ใหเ้กิดประโยชน์ได ้

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปราศจากอคติ เป็นกลางและยติุธรรม 
3. นกัเรียนใชภ้าษาองักฤษส่ือสารได ้โรงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ีช่วยพฒันา    

ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามระดบัการศึกษาของนกัเรียน 
4. นกัเรียนอ่านออก อ่านได ้อ่านคล่อง อ่านเป็น ชอบและสนใจอ่าน 
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5.โรงเรียนมีนโยบายในการควบคุมคุณภาพและชนิดของอาหารท่ีจ าหน่ายใน   
โรงเรียน 
 

4.4   ผลการเสนอรูปแบบและแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานสู่การเป็น 
องค์กรแห่งความสุข 

ผลการวิจัยในขั้นท่ี 1, 2 และ 3   ยืนยนั 3 องค์ประกอบหลัก  แต่ปัจจัยในแต่ละ
องค์ประกอบจะแปรผันในล าดับความส าคัญ แตกต่างไปตามรายกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 
ทั้ง 5 กลุ่ม คือ (นักเรียน ครู บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูแ้ทนใน
คณะกรรมการสถานศึกษา) ดงันั้น 

รูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กร
แห่งความสุข องคป์ระกอบแห่งความสุขในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงประกอบดว้ย 

1) องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข 
2) องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 
3) องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจของฝ่ายต่าง ๆ ต่อสถานศึกษา 
แต่จากองค์ประกอบแห่งความสุข ซ่ึงเป็นหลักส าคญัในการด าเนินงาน เพื่อท าให้

โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขนั้นจะแตกต่างกันไปในแต่ละกลุ่มดงัล าดบัความส าคญัของ
องคป์ระกอบในตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่ 4.23  สรุปแสดงล าดบัความส าคญัขององคป์ระกอบของการเป็นโรงเรียนแห่งความสุข 
 

 
กลุ่มผู้มส่ีวนเกีย่วข้องใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

บรรยากาศและ
ส่ิงแวดล้อม 

(Environment) 

สัมพนัธภาพ 
(Relationships) 

ความพงึพอใจ 
(Satisfaction) 

นกัเรียน 3 1 2 

ครู 1 2 3 

บุคลากรสายสนบัสนุน
การศึกษา 

1 2 3 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 1 2 3 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 

3 2 1 
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ส่วนการก าหนดแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการจากตัวแปรหรือปัจจัยในแต่ละ
องคป์ระกอบจากการวจิยัพบวา่ ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขจะแปรไปตามกลุ่ม  

1) นกัเรียน  
2) ครู  
3) บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา  
4) ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
5) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ดงันั้นในการบริหารจดัการตอ้งด าเนินการให้ตอบสนองแต่ละกลุ่มอยา่งเหมาะสม โดย

ค านึงถึงตวัแปรหรือปัจจยัตามล าดบัความส าคญัในแต่ละสถานศึกษา ดงัน้ี 
ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับกลุ่มนกัเรียน 
ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1.  เพื่อนท่ีไม่รังแก ไม่เอาเปรียบ ไม่แกลง้เพื่อน 
2. นกัเรียนมีความรักต่อเพื่อนและครู 
3. เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนมีลกัษณะท่ีแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อน   
4. นกัเรียนไม่เครียด ไม่กงัวล 
5. เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนเอ้ือเฟ้ือต่อกนั 

ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1. เน้ือหาท่ีเรียนมีประโยชน์ 

2. การเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจในความเปล่ียนแปลงและสามารถปรับตวัได ้
3. นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ีสนุก 
4. นกัเรียนมีอิสระในการคิดในการเรียน 
5. ในโรงเรียน ในชั้นเรียนนกัเรียนไดท้  าในส่ิงท่ีชอบและถนดั 

ดา้นความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1. โรงเรียนท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะดา้น 

เทคโนโลยสีารสนเทศ   
2. โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุราหรือเก่ียวขอ้งกบัส่ิงเสพติด 
3. มีครูท่ีมีอารมณ์มัน่คง 
4. เป็นโรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดมี้ความคิดเป็นตวัของตวัเองและมีความเช่ือมัน่ใน

ตนเอง 
5. มีครูเอาใจใส่ต่อนกัเรียนในแบบท่ีไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั   
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ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับกลุ่มครู 
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข  5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

1. บรรยากาศการท างานในโรงเรียนท่ีอบอุ่น เป็นมิตร มีความร่วมมือดี 
ในการท างานร่วมกนั 

2. โรงเรียนท่ีมีครูมีความรักความเมตตาต่อนกัเรียน 
3.  ครูมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนครู 
4. โรงเรียนไดต้กแต่งอาคารสถานท่ีอยา่งเป็นระเบียบ สะอาด และสวยงาม 
5. โรงเรียนท่ีมีครูมุ่งมัน่ในการพฒันานกัเรียน 

ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1. ครูท างานเขา้กนัไดดี้ระหวา่งเพื่อนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2. ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนครูและบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
3. ครูไดรั้บความเช่ือถือและใหเ้กียรติจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 
4. ครูมีความเป็นมิตร ยิม้แยม้แจ่มใส ใส่ใจความคิดเห็นของนกัเรียน 
5. ครอบครัวของครูมีความอบอุ่น มีเหตุผลและไม่รบกวนการท างานในโรงเรียน 

ดา้นความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1. ครูรู้สึกวา่งานท่ีท ามีความส าคญัสร้างประโยชน์ใหก้บัโรงเรียน 
2. ครูเป็นท่ียอมรับของเพื่อนครู 
3. งานท่ีท าส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงในอนาคตใหแ้ก่ครู 
4. ครูมีอิสระในการท างาน 
5. ครูมีชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสม 
ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับกลุ่มบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 

ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข  5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1. บรรยากาศท่ีโรงเรียนเตม็ไปดว้ยความร่วมมือร่วมใจในการท างาน 
2. ครูในโรงเรียนมีจิตใจท่ีดีงาม มีเมตตา มีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่เห็นคุณค่าผูอ่ื้นและ     

ใหเ้กียรติผูอ่ื้น 
3. รู้สึกมีคุณค่าและเกิดความภาคภูมิใจจากการท างานท่ีรับผดิชอบและได ้

รับมอบหมายส าเร็จ 
4. ดูแลสุขภาพกายใหแ้ขง็แรงอยูเ่สมอ 
5. เม่ือเกิดปัญหาในการท างานจะมีคนคอยอยูเ่คียงขา้งคอยช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั            

ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
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1. มีสัมพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อนร่วมงาน มีปฏิกิริยาและวาจาท่ี 
แสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดี 

2. ไดรั้บการยอมรับและความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหารสถานศึกษา  
3. มีความสามคัคีในโรงเรียน 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณธรรม และมีความยติุธรรมในการท างาน 
5. ไดป้ฏิบติักิจกรรมร่วมกนัภายในครอบครัวอยูเ่สมอ ๆ 

ดา้นความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1. รายไดเ้พียงพอไม่ขดัสน 
2. ปฏิบติังานจนเกิดผลงานท่ีเด่นชดั 

3. มีความสุขเม่ือไดท้  างานของโรงเรียนส าเร็จตามเป้าหมาย 
4. มีความพึงพอใจในความส าคญัของงานท่ีท า 
5. งานของท่านเปิดโอกาสให้มีการแต่งตั้งโยกยา้ยต าแหน่งท่ีสูงข้ึนได ้

ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับกลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข  5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

1. บรรยากาศในโรงเรียนเป็นมิตร มีความเป็นกนัเอง และเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั 
2. บุคลากรในโรงเรียนมีการท างานท่ีเขม้แขง็ 
3. มีการจดัระบบการท างานท่ีสร้างความโปร่งใสใหก้บัโรงเรียน 
4. โรงเรียนมีส่ิงท่ีอ านวยความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อส่ือสาร 

ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
5.โรงเรียนท่ีมีการลดขั้นตอน ลดปริมาณเอกสารในการท างาน 

ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1. ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัครู 
2. ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับนบัถือจากทุกคนในโรงเรียน  
3. ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
4. ผูบ้ริหารสามารถพูดคุยปรึกษา แกปั้ญหากบัคนในครอบครัว 
5. ชุมชนท่ีผูบ้ริหารอาศยัอยูมี่ความปลอดภยัต่อตนเอง ครอบครัวและทรัพยสิ์น          

ดา้นความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1. ผูบ้ริหารมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจากการมีสมดุลระหวา่งชีวิตงานและชีวติครอบครัว 
2. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
3. ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรเวลาใหมี้กิจกรรมยามวา่งได ้
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4. ผลตอบแทนจากการท างานท่ีผูบ้ริหารไดรั้บยติุธรรมและเพียงพอ 
5. ผูบ้ริหารไม่มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้งรักษาอยา่งต่อเน่ือง 

ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับกลุ่มคณะกรรมสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ดา้นความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

1. นกัเรียนไดเ้รียนในส่ิงท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้หรือประยกุตใ์ช ้
ใหเ้กิดประโยชน์ได ้

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปราศจากอคติ เป็นกลางและยติุธรรม 
3. นกัเรียนใชภ้าษาองักฤษส่ือสารได ้โรงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ีช่วยพฒันา    

ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามระดบั    
การศึกษาของนกัเรียน 

4. นกัเรียนอ่านออก อ่านได ้อ่านคล่อง อ่านเป็น ชอบและสนใจอ่าน 
5.โรงเรียนมีนโยบายในการควบคุมคุณภาพและชนิดของอาหารท่ีจ าหน่ายใน   

โรงเรียน 
ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา 4 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

1. นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในชั้นเรียน 
2. นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครู ไม่รู้สึกแปลกแยก 
3. มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน มีสีสัน มีชีวติชีวา  

ส่งเสริมการท างานดว้ยความสัมพนัธ์ท่ีดี   
4.โรงเรียนประสานความร่วมมือกบัชุมชนทั้งบุคคลและทรัพยากร ท่ีมีอยูใ่นชุมชน 

มาสนบัสนุนใหท้ างานร่วมกบัโรงเรียนในการบริหารจดัการสถานศึกษาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข  5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

1. บรรยากาศในชั้นเรียนมีความอบอุ่น และเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
2. โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนมีความเป็นระเบียบ  

เรียบร้อย 
3. สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนดี  สวยงาม และมีมาตรฐาน 
4. มีสาธารณูปโภคท่ีเพียงพอและเหมาะสมกบัการใชง้าน 
5. มีการวางแผนก าหนดงาน /โครงการ/งบประมาณท่ีเพียงพอ ในแผนปฏิบติังาน 

ดา้นอาคารสถานท่ีวสัดุ ครุภณัฑ์ 
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ขอ้เสนอแนะในการน าไปปฏิบติัในสถานศึกษา 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะโดยรวมถึงส่ิง

ท่ีตอ้งค านึงถึง ตอ้งเตรียมความพร้อม ส่ิงท่ีจะตอ้งจดัให้มี เพื่อรองรับในการน ารูปแบบและแนว
ปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุข ไปด าเนินการใน
แต่ละสถานศึกษา  ระบุให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูป้ฏิบติั ควรน าองค์ประกอบและปัจจยัแห่ง
ความสุขตามรายกลุ่มไปพิจารณาก าหนดการด าเนินงานในแต่ละสถานศึกษา เช่นในแผนปฏิบติัการ
ของโรงเรียน อาจเช่ือมโยงในโครงการหรือกิจกรรมท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัท่ีโรงเรียนด าเนินอยู่
เพื่อไม่ใหเ้ป็นภาระและกระทบต่อการบริหารจดัการต่างภายในโรงเรียนได ้

ผู ้ทรงคุณวุฒิ มีความเห็นสอดคล้องในองค์ประกอบหลักแห่งความสุขทั้ ง  3 
องค์ประกอบ และการให้น ้ าหนักในองค์ประกอบท่ีแปรผันไปตามกลุ่ม  กลุ่มนักเรียนให้
ความส าคัญกับองค์ประกอบด้านสัมพันธภาพ กลุ่มครูเน้นองค์ประกอบด้านบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอ้ม กลุ่มบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาให้ความส าคญักบัองค์ประกอบดา้นบรรยากาศ
และส่ิงแวดลอ้ม กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษามุ่งเน้นองค์ประกอบบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส่วน
กลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความส าคญักบัองคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจในส่ิง
ต่าง ๆ ในสถานศึกษา  

ในการพิจารณานั้น ผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ รูปแบบและแนวปฏิบติั
ในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขตามองค์ประกอบ ตวั
แปรหรือปัจจยัแห่งความสุขท่ีผนัแปรไปตามรายองคป์ระกอบและรายกลุ่ม จากผลการวจิยัน้ี  

แต่ในการน าไปปฏิบติั  ส่ิงท่ีควรค านึงถึงไวด้้วยเสมอ คือบริบทของโรงเรียนและ
ลกัษณะเฉพาะของแต่ละกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งในสถานศึกษา ศกัยภาพในการบริหารจดัการของแต่ละ
โรงเรียน ทรัพยากร ความสามารถในการระดมทรัพยากรท่ีแตกต่างกนั   

ในโรงเรียนท่ีมีข้อจ ากัด  ควรเน้นการน าองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจยัแห่ง
ความสุขส าหรับกลุ่มนกัเรียนไปด าเนินการก่อน โดยเร่ิมจากองคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพ ไดแ้ก่ 
1)  การท่ีนกัเรียนมีเพื่อนท่ีไม่รังแก ไม่เอาเปรียบ ไม่แกลง้เพื่อน 2) การท่ีนกัเรียนมีความรักต่อเพื่อน
และครู 3) มีเพื่อนในกลุ่มนักเรียนท่ีมีลกัษณะแบ่งปันส่ิงของให้เพื่อน  4) โรงเรียนท่ีนักเรียนไม่
เครียด ไม่กงัวล และ 5) การมีเพื่อนในกลุ่มนกัเรียนเอ้ือเฟ้ือต่อกนั  จากตวัแปรหรือปัจจยัดงักล่าว
โรงเรียนสามารถเลือกน าไปด าเนินการไดต้ามล าดบัความส าคญั ตามความพร้อมของแต่ละโรงเรียน 
ในโรงเรียนท่ีมีความพร้อมมาก สามารถน ารูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขตามองค์ประกอบ ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขท่ีผนั
แปรไปตามรายองค์ประกอบและรายกลุ่มไปด าเนินตามล าดับความส าคัญหรือจุดเน้นใน
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องค์ประกอบแห่งความสุขของแต่ละกลุ่ม เพื่อจุดมุ่งหมายในการสร้างสุขร่วมกนัของผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งทั้ง 5 กลุ่มโดยเฉพาะกลุ่มนักเรียนท่ีถือเป็นกลุ่มหัวใจหลกัในการด าเนินการสร้างสุขให้
เกิดข้ึนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 
 

  



 
 

บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
ในบทท่ี 5 ของการวิจยั ซ่ึงมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาองค์ประกอบและตวัแปรหรือ

ปัจจยัแห่งความสุขของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 2. เสนอ
รูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุข 
เน้ือหาสาระในรายงานจะประกอบดว้ยรายละเอียด ต่อไปน้ี 

 
5.1 สรุปผลการวจัิย 

1. องคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการความสุขส าหรับบุคคลแต่ละฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งในสถานศึกษา (นกัเรียน ครู บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
ผูแ้ทนในคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน) ประกอบดว้ย  1) องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข   2) องค์ประกอบดา้นสัมพนัธภาพของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 
และ 3) องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจของฝ่ายต่าง ๆ ต่อสถานศึกษา 

2. ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับบุคคลแต่ละฝ่ายในสถานศึกษานั้น ๆ จะแปร
ผนัไปตามล าดบัความส าคญัขององคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัในกลุ่มนกัเรียน กลุ่มครู กลุ่ม
บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษา และกลุ่มผูแ้ทนในคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 

2.1 ส าหรับนกัเรียนจะเนน้ตวัแปรหรือปัจจยัในดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา 
เป็นอนัดบัท่ี 1   ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุขเป็นอนัดบัท่ี 2 และ

ดา้นความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษาเป็นอนัดบัท่ี 3 
2.2 ส าหรับครูจะเนน้ตวัแปรหรือปัจจยัใน ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่ง 
ความสุขเป็นอนัดบัท่ี 1  ด้านสัมพนัธภาพในสถานศึกษาเป็นอนัดบัท่ี 2  และด้าน

ความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา  
2.3 ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาจะเนน้ตวัแปรหรือปัจจยัดา้น 

บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข เป็นอนัดบัท่ี 1  ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษาเป็นอนัดบั
ท่ี 2  และดา้นความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษาเป็นอนัดบัท่ี 3  
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2.4 ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาตวัแปรหรือปัจจยัจะเป็นดา้นบรรยากาศและ 
ส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุขเป็นอนัดบัท่ี 1  ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษาเป็นอนัดบัท่ี 2  และดา้น
ความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษาเป็นอนัดบัท่ี 3 

2.5 ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตวัแปรหรือปัจจยัจะเนน้ดา้น 

ความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษาเป็นอนัดบัท่ี 1  ด้านสัมพนัธภาพในสถานศึกษาเป็น
อนัดบัท่ี 2 และดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุขเป็นอนัดบัท่ี 3  

3. แนวปฏิบัติในการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่ง

ความสุขจะแปรผนัแตกต่างกันไปตามกลุ่มของผูท่ี้เก่ียวข้องในแต่ละฝ่าย ซ่ึงจะผูกพนักับการ

ก าหนดแนวทางการด าเนินงานในแต่ละตวัแปรหรือปัจจยั เพื่อให้สถานศึกษาเป็นองค์กรแห่ง

ความสุขท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 

3.1 การด าเนินงานใหต้อบสนองนกัเรียน การวจิยัน้ีพบวา่ มีจุดเนน้ในการ 
ด าเนินตามตัวแปรหรือปัจจัย ใน 5 อันดับของแต่ละองค์ประกอบ คือ ด้านบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข  ไดแ้ก่  การมีเน้ือหาในการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประโยชน์ มีการเรียนท่ีช่วย
ให้นักเรียนเขา้ใจในความเปล่ียนแปลงและสามารถปรับตวัได้  นักเรียนได้เรียนบทเรียนท่ีสนุก 
นกัเรียนมีอิสระในการคิดในการเรียน และนกัเรียนไดท้  าในส่ิงท่ีชอบและถนดัในโรงเรียน ในชั้น
เรียน  ด้านสัมพนัธภาพในสถานศึกษา   ได้แก่ นักเรียนมีเพื่อนท่ีไม่รังแก ไม่เอาปรียบ ไม่แกล้ง
เพื่อน นกัเรียนมีความรักต่อเพื่อนและครู เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนมีการแบ่งปัน ในโรงเรียนนกัเรียน
ไม่เครียด ไม่กงัวล และเพื่อนในกลุ่มนกัเรียนมีความเอ้ือเฟ้ือเอ้ืออาทรต่อกนั และในดา้นความพึง
พอใจต่อส่ิง ต่าง ๆ ในสถานศึกษา ไดแ้ก่ โรงเรียนท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการ
สอนโดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนห่างไกลจากบุหร่ี สุรา และส่ิง
เสพติด โรงเรียนท่ีมีครูมีอารมณ์มัน่คง  นักเรียนไดเ้ป็นตวัของตวัเองและมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
และมีครูเอาใจใส่ต่อนกัเรียนในแบบท่ีไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั   

3.2 ส าหรับครู แนวทางการด าเนินงาน เน้นในการด าเนินงาน ดา้นบรรยากาศและ

ส่ิงแวดลอ้ม ได้แก่ บรรยากาศการท างานในโรงเรียนท่ีอบอุ่น เป็นมิตร มีความร่วมมือท่ีดีในการ

ท างานร่วมกนั  ครูมีความรัก ความเมตตาต่อนกัเรียน ครูมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนครู

ดว้ยกนั ภายในโรงเรียนมีการตกแต่งอาคารสถานท่ีอยา่งเป็นระเบียบ สะอาด และสวยงาม และครูท่ี

มุ่งมัน่ในการพฒันานกัเรียน ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา ไดแ้ก่  ครูท างานเขา้กนัไดดี้ระหวา่ง

เพื่อนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนครูและบุคลากรสายสนับสนุน

การศึกษา ครูไดรั้บความเช่ือถือและให้เกียรติจากผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูท่ีมีความเป็นมิตร ยิม้แยม้
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แจ่มใส ใส่ใจความคิดเห็นของนกัเรียน และครอบครัวของครูมีความอบอุ่น มีเหตุผลและไม่รบกวน

การท างานในโรงเรียนและ  ดา้นความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา ไดแ้ก่ การท่ีครูรู้สึกว่า 

งานท่ีท ามีความส าคญัสร้างประโยชน์ให้กบัโรงเรียน ตวัครูเป็นท่ียอมรับของเพื่อนครูงานท่ีท า

ส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าและความมัน่คงในอนาคตให้แก่ครู ครูได้มีอิสระในการท างานและ

ชัว่โมงการท างานของครูท่ีเหมาะสม 

3.3 ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา การด าเนินงานในเร่ืองบรรยากาศและ
ส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข  ได้แก่ การท่ีได้ท างานในบรรยากาศของโรงเรียนท่ีเต็มไปด้วยความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างาน ครูในโรงเรียนมีจิตใจท่ีดีงาม มีเมตตา มีน ้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่เห็นคุณค่า
ผูอ่ื้นและให้เกียรติผูอ่ื้น  รู้สึกมีคุณค่าและเกิดความภาคภูมิใจจากการท างานท่ีรับผิดชอบและไดรั้บ
มอบหมายส าเร็จไดดู้แลสุขภาพกายให้แข็งแรงอยู่เสมอ และเม่ือเกิดปัญหาในการท างานจะมีคน
คอยอยู่เคียงขา้งคอยช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั   ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา ไดแ้ก่ บุคลากรสาย
สนบัสนุนการศึกษาจะมีความสุขจาก การมีสัมพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อนร่วมงาน มี
ปฏิกิริยาและวาจาท่ี แสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดี   ได้รับการยอมรับและความเช่ือถือจากเพื่อน
ร่วมงานและผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมีความสามคัคีปรองดองกนั มีผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
มีคุณธรรม และมีความยุติธรรมในการท างาน   และมีครอบครัวท่ีอบอุ่นโดยท ากิจกรรมร่วมกัน
ภายในครอบครัวอยู่เสมอ ๆ   ด้านความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา ไดแ้ก่ การมีรายได้
เพียงพอไม่ขดัสน จากการปฏิบติังานจนเกิดผลงานท่ีเด่นชดัมีความสุขเม่ือไดท้  างานของโรงเรียน
ส าเร็จตามเป้าหมาย มีความพึงพอใจในความส าคญัของงานท่ีตนเองท า และงานของท่านเปิดโอกาส
ใหมี้การแต่งตั้งโยกยา้ยต าแหน่งท่ีสูงข้ึนได ้

3.4 ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา การด าเนินงานในสถานศึกษา ใน ดา้นบรรยากาศ
และส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข  ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสุขจาก บรรยากาศในโรงเรียน
เป็นมิตร มีความเป็นกนัเอง และเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั  บุคลากรในโรงเรียนมีการท างานท่ีเขม้แข็ง มี
การจดัระบบการท างานท่ีสร้างความโปร่งใสให้กบัโรงเรียนโรงเรียนมีส่ิงท่ีอ านวยความสะดวก
รวดเร็วในการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน และโรงเรียนท่ีมีการลดขั้นตอน ลด
ปริมาณเอกสารในการท างาน ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดี
กบัครู  ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับนับถือจากทุกคนในโรงเรียน  ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบั
บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา  ผูบ้ริหารสามารถพูดคุยปรึกษา แก้ปัญหากบัคนในครอบครัว 
และชุมชนท่ีผูบ้ริหารอาศยัอยูมี่ความปลอดภยัต่อตนเอง ครอบครัวและทรัพยสิ์น  และในดา้นความ
พึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา ไดแ้ก่ การท่ีผูบ้ริหารมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจากการมีสมดุลระหวา่ง
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ชีวิตงานและชีวิตครอบครัว ผูบ้ริหารมีความยุติธรรมและเสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  สามารถ
จดัสรรเวลาใหมี้การพกัผอ่นหยอ่นใจได ้มีผลตอบแทนจากการท างานท่ีผูบ้ริหารไดรั้บยติุธรรมและ
เพียงพอ และผูบ้ริหารไม่มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้งรักษาอยา่งต่อเน่ือง 

3.5 ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใน ดา้นบรรยากาศและส่ิงแวด 
ล้อมแห่งความสุข  จะเน้นโรงเรียนท่ีมีบรรยากาศในชั้นเรียนมีความอบอุ่นและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ 
โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน  มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยสภาพแวดลอ้ม
ภายในโรงเรียนดี  สวยงาม และมีมาตรฐาน โรงเรียนท่ีมีสาธารณูปโภคท่ีเพียงพอและเหมาะสมกบั
การใชง้าน และมีการวางแผนก าหนดงาน /โครงการ/งบประมาณท่ีเพียงพอ ในแผนปฏิบติังานดา้น
อาคารสถานท่ีวสัดุ ครุภณัฑ์    ดา้นสัมพนัธภาพในสถานศึกษา ไดแ้ก่ การท่ีนกัเรียนมีความสัมพนัธ์
ท่ีดีกับเพื่อนในชั้ นเรียน   นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีกับครู ไม่ รู้สึกแปลกแยก    มีกิจกรรมท่ี
เสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน มีสีสัน มี ชีวิตชีว ส่งเสริมการท างานดว้ยความสัมพนัธ์
ท่ีดี   โรงเรียนประสานความร่วมมือกบัชุมชนทั้งบุคคลและทรัพยากร ท่ีมีอยูใ่นชุมชนมาสนบัสนุน
ให้ท างานร่วมกบัโรงเรียนในการบริหารจดัการสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ดา้นความพึง
พอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา  ได้แก่ การท่ีนักเรียนได้เรียนในส่ิงท่ีสามารถน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัได้ หรือประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได ้ มีผูบ้ริหารสถานศึกษาปราศจากอคติ เป็น
กลางและยุติธรรม    นกัเรียนใช้ภาษาองักฤษส่ือสารได้ โรงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ีช่วยพฒันา
ทกัษะการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามระดบัการศึกษาของนกัเรียน  
ตวันกัเรียนอ่านออก อ่านได ้อ่านคล่อง อ่านเป็นมีความชอบและสนใจอ่าน และโรงเรียนมีนโยบาย
ในการควบคุมคุณภาพและชนิดของอาหารท่ีจ าหน่ายในโรงเรียน 

4. รูปแบบและแนวปฏิบัติในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็น
องคก์รแห่งความสุข  จากการวจิยัน้ี มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
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รูปแบบและแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

       ล าดบัความส าคญัขององคป์ระกอบ  
นักเรียน       1 : 2 : 3  =    R : S : E 
ครู      1 : 2 : 3  =    E : R : S 
บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา   1 : 2 : 3  =    E : R : S 
ผู้บริหารสถานศึกษา    1 : 2 : 3  =    E : R : S 
คณะกรรมการสถานศึกษาฯ                         1 : 2 : 3  =    S : R : E 

 

 

องค์ประกอบแห่งความสุขในการด าเนินงาน เพ่ือท าให้โรงเรียนเป็น

โรงเรียนแห่งความสุข ส าหรับทุกฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในสถานศึกษา 

องค์ประกอบด้านสัมพนัธภาพของ
ทุกฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในสถานศึกษา 

(R = Relationships) 

องค์ประกอบด้านบรรยากาศและ
ส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข 

(E = Environment) 

 

องค์ประกอบด้านความพงึพอใจของ
ฝ่ายต่าง ๆ ต่อสถานศึกษา 

(S = Satisfaction) 

 

องค์ประกอบ 

 

จุดเน้น 
(รายองค์ประกอบ) 

แนวปฏิบัติ 
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ในการน าสู่การปฏิบติัในระดบัสถานศึกษา แนวปฏิบติัจะข้ึนอยูก่บัจุดเนน้ตวัแปรหรือ
ปัจจยัและบริบทของแต่ละสถานศึกษา จากงานวิจยัน้ีเพื่อท่ีสถานศึกษาจะไดก้ าหนดวิธีการปฏิบติั
ได้อย่างเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษาและบริบท
ของสถานศึกษา แต่ละสถานศึกษาต้องน าตวัแปรหรือปัจจยัของแต่ละองค์ประกอบไปก าหนด
วิธีด าเนินการให้ตอบสนองกับล าดับความส าคัญของแต่ละองค์ประกอบส าหรับแต่ละฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะไดแ้นว วิธีด าเนินการท่ีแตกต่างกนั แต่จะตอบสนองความตอ้งการของแต่ละฝ่ายใน
สถานศึกษาและสัมพนัธ์กบับริบท  ศกัยภาพ  และความพร้อมของแต่ละสถานศึกษา ดงัน้ี 

 

 

 

(1) จุดเน้นในการปฏิบติัส าหรับนักเรียนจะเป็นด้านสัมพนัธภาพมาเป็นอนัดับท่ี  1 

ด้านความพึงพอใจเป็นอนัดับท่ี 2 ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมเป็นอันดับท่ี 3 ในการเลือก

ก าหนดกิจกรรม แนวปฏิบติั หรือวิธีด าเนินการในแต่ละดา้นควรด าเนินการตามตวัแปรหรือปัจจยัท่ี

ส าคญัตามล าดบั 1 – 5 โดยแต่ละสถานศึกษาตอ้งค านึงถึงล าดบัความส าคญัขององคป์ระกอบและ

ตวัแปรหรือปัจจยัในการก าหนดวิธีด าเนินการหรือแนวปฏิบติัเป็นหลกัในขั้นต้น และค านึงถึง

ความสัมพนัธ์กบับริบท ศกัยภาพและความพร้อมของสถานศึกษาในการก าหนดการด าเนินการใน

แต่ละเร่ืองใหเ้หมาะสม  

 

 

(2) ส าหรับครู บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวจิยัน้ี
แสดงให้เห็นว่า ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมเป็นจุดเน้นอนัดบัท่ี 1  สัมพนัธภาพเป็นจุดเน้น
อนัดบัท่ี 2 และความพึงพอใจเป็นอนัดบัท่ี 3  ส่วนตวัแปรหรือปัจจยัในการก าหนดการด าเนินงาน
จะแตกต่างกนัไปในแต่ละกลุ่มตามล าดบั (1 – 5) จากงานวิจยัน้ีเพื่อท่ีจะได้ก าหนดวิธีการปฏิบติั 
ก าหนดวิธีด าเนินงานไดอ้ยา่งเหมาะสม ตอบสนองความตอ้งการ  บริบท  ศกัยภาพและความพร้อม
ของแต่ละสถานศึกษา วธีิการก าหนดจึงอาจอนุโลมหลกัปฏิบติัไดเ้ช่นเดียวกบั วธีิคิดในการก าหนด 
(ในขั้นน้ี) หรืออาจอนุโลมวธีิการในแนวเดียวกบัวธีิคิดส าหรับนกัเรียนได ้

 

ส าหรับครู  บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา 

ส าหรับนักเรียน 

ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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(3) ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการวจิยัน้ีแสดงให้เห็นวา่จุดเนน้
จะอยูท่ี่ดา้นความพึงพอใจเป็นอนัดบัท่ี 1  ดา้นสัมพนัธภาพเป็นอนัดบัท่ี 2 และดา้นส่ิงแวดลอ้มและ
บรรยากาศเป็นอันดับท่ี 3 การก าหนดแนวปฏิบัติส าหรับแต่ละสถานศึกษาเพื่อตอบสนอง
คณะกรรมการสถานศึกษา จึงควรค านึงถึงความพึงพอใจในปัจจยัต่าง ๆ ตามล าดบั 1 – 5 เป็นหลกั
ส าคญั การก าหนดแนวปฏิบติั วิธีการด าเนินการหรือกิจกรรมของสถานศึกษาอาจอนุโลมใชว้ิธีคิด
ในการก าหนดในแนวเดียวกบัวิธีการขา้งตน้ได ้แต่ตอ้งให้ตอบสนองจุดเน้นและล าดบัส าคญัของ
ปัจจยัหรือตวัแปรในแต่ละองคป์ระกอบล าดบั 1, 2 และ 3 
 

5.2 อภิปรายผล 

1.  จากการวิจยัพบวา่  การสร้างองคก์รแห่งความสุขในสถานศึกษา เกิดจากความสุข
ของกลุ่มผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง 5 กลุ่มในสถานศึกษา ได้แก่ 1)  นักเรียน  2) ครู  3) บุคลากรสาย
สนบัสนุนการศึกษา   4) ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ 5)คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงมี
องคป์ระกอบหลกัแห่งความสุข 3 ดา้น  คือ 1) การสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุขใน
สถานศึกษาท่ีตอบสนองสมาชิกทุกกลุ่มในโรงเรียน 2) มีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งสมาชิกทุกฝ่าย 
และ   3) ความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ของสมาชิกทุกฝ่าย เป็นส่ิงท่ีพฒันาให้เกิดข้ึนได ้โดยตวัแปร
ความสุขในแต่ละองคป์ระกอบจะผนัแปรไปตามรายกลุ่มท่ีแตกต่างกนั 

2. องคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับนกัเรียนจากการวิจยั พบวา่   

เป็นการแสดงออกของนักเรียนท่ีสะท้อนถึงส่ิงท่ีปรารถนาและความพึงพอใจในส่ิงต่าง ๆ ใน

สถานศึกษาใน1) การสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุขในสถานศึกษาท่ีตอบสนองต่อ

การมาใช้ชีวิตอยู่ในโรงเรียน 2) มีความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างเพื่อน ครู และผูเ้ก่ียวขอ้งฝ่ายอ่ืน ๆ  

และ 3) ความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ โรงเรียน 

2.1 ในความสุขส าหรับกลุ่มนักเรียนถือเป็นสมาชิกกลุ่มใหญ่ในสถานศึกษาและ

เป็นกลุ่มท่ีถือเป็นผูรั้บบริการท่ีมีความปรารถนาต่อความสุขท่ีแสดงออกถึงความพึงพอใจในส่ิงต่าง 

ๆ เช่น การจดัการเรียนรู้ของครู มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี คุณภาพในการสอนของครู และส่ิงต่าง ๆ ท่ี

ตอ้งการอยากใหมี้ในโรงเรียน  

2.2 ส่ิงท่ีพึงมีในโรงเรียนเพื่อสร้างสุขส าหรับนกัเรียน  จากการวิจยัสามารถระบุตวัแปร

หรือปัจจยัในแต่ละองคป์ระกอบตามความส าคญัได ้5 อนัดบัแรกในด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม

แห่งความสุข  ได้แก่  1) เน้ือหาท่ีเรียนมีประโยชน์ 2) การเรียนท่ีช่วยให้นักเรียนเขา้ใจในความ
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เปล่ียนแปลงและสามารถปรับตวัได ้3) นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ีสนุก 4) นกัเรียนมีอิสระในการ

คิดในการเรียน และ5) ในโรงเรียน ในชั้นเรียนนักเรียนไดท้  าในส่ิงท่ีชอบและถนัด              ด้าน

สัมพันธภาพในสถานศึกษา ได้แก่ 1) เพื่อนท่ีไม่รังแก ไม่เอาปรียบ ไม่แกล้งเพื่อน 2) นักเรียนมี

ความรักต่อเพื่อนและครู 3) เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนมีลกัษณะท่ีแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อน 4) นกัเรียนไม่

เครียด ไม่กงัวล และ5) เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนเอ้ือเฟ้ือต่อกนั และในด้านความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ 

ในสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) โรงเรียนท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะ

ดา้น เทคโนโลยสีารสนเทศ   2) โรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุราหรือเก่ียวขอ้งกบัส่ิง

เสพติด 3) มีครูท่ีมีอารมณ์มัน่คง 4) เป็นโรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนไดมี้ความคิดเป็นตวัของตวัเองและ

มีความเช่ือมัน่ในตนเอง และ 5) มีครูเอาใจใส่ต่อนักเรียนในแบบท่ีไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชัง  การน า        

5 ตวัแปรหรือปัจจยัท่ีมีความส าคญัมาเป็นตวัช้ีวดัในการด าเนินงานสร้างสุขส าหรับนกัเรียนตามราย

องค์ประกอบ สามารถเร่ิมจากองค์ประกอบแห่งความสุขส าหรับนักเรียนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดซ่ึง

พบวา่นกัเรียนให้ความส าคญัในดา้นองคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพเป็นอนัดบัแรก ในบางโรงเรียน

ท่ีมีความพร้อม สามารถน าตวัแปรหรือปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีความส าคญัในล าดบัถดัมาเป็นกรอบในการ

ด าเนินการเพิ่มเพื่อความครบถว้น ซ่ึงมีหลายตวัแปรท่ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกิติยวดี  บุญช่ือและ

คณะ (2540) ท่ีเสนอ 6 องค์ประกอบความสุขส าหรับนกัเรียนและส าราญ สิริภคมงคล (2554)  ได้

พฒันามาตรวดัความสุขในการเรียนส าหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ท่ีระบุไว ้4 องคป์ระกอบ 

3. องค์ประกอบและปัจจัยแห่งความสุขส าหรับครู จากการวิจัย พบว่า  เป็นการ
แสดงออกถึงความรู้สึกเป็นสุขในการท างานในสถานศึกษาใน  1) การสร้างบรรยากาศและ
ส่ิงแวดล้อมแห่งความสุขในสถานศึกษาท่ีตอบสนองต่อการมาท างานในโรงเรียน  2) มี
ความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างเพื่อนครู ผูเ้ก่ียวขอ้งฝ่ายอ่ืน ๆ  นกัเรียน และผูบ้ริหาร ตลอดจน และ 3) 
ความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในโรงเรียน 

3.1 ความสุขส าหรับกลุ่มครูเป็นสมาชิกท่ีมีการแสดงออกเร่ืองความสุขในจากการ
ท างานในโรงเรียน   การสร้างสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในโรงเรียนท่ีดี มีความสัมพนัธ์อนัดีกบั
ทุกฝ่าย ไดใ้ชค้วามสามารถในการท างานเป็นส่ิงท่ีกลุ่มครูปรารถนาในการท างานในโรงเรียน 

3.2  ส่ิงท่ีพึงมีในโรงเรียนเพื่อสร้างสุขส าหรับครู  จากการวิจยัสามารถระบุตวัแปร
หรือปัจจัยในแต่ละองค์ประกอบตามความส าคัญได้ 5 อันดับแรก ในด้านบรรยากาศและ
ส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข  ไดแ้ก่  1) บรรยากาศการท างานในโรงเรียนท่ีอบอุ่น เป็นมิตร มีความ
ร่วมมือท่ีดีในการท างานร่วมกนั 2) โรงเรียนท่ีมีครูมีความรักความเมตตาต่อนกัเรียน 3) ครูมีความ
เอ้ืออาทร ช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนครู  4) โรงเรียนไดต้กแต่งอาคารสถานท่ีอยา่งเป็นระเบียบ สะอาด 
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และสวยงาม  และ   5) โรงเรียนท่ีมีครูมุ่งมั่นในการพัฒนานักเรียน  ในด้านสัมพันธภาพใน
สถานศึกษา   ได้แก่ 1) ครูท างานเข้ากันได้ดีระหว่างเพื่อนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ครูมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนครูและบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 3) ครูไดรั้บความเช่ือถือและให้
เกียรติจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 4) ครูมีความเป็นมิตร ยิม้แยม้แจ่มใส ใส่ใจความคิดเห็นของนกัเรียน 
และ 5) ครอบครัวของครูมีความอบอุ่น มีเหตุผลและไม่รบกวนการท างานในโรงเรียน และในด้าน
ความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) ครูรู้สึกวา่งานท่ีท ามีความส าคญัสร้างประโยชน์
ให้กบัโรงเรียน 2) ครูเป็นท่ียอมรับของเพื่อนครู 3) งานท่ีท าส่งเสริมความเจริญกา้วหน้าและความ
มัน่คงในอนาคตให้แก่ครู  4) ครูมีอิสระในการท างาน และ 5) ครูมีชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสม ใน
การน า 5 ตัวแปรหรือปัจจยัความสุขแห่งความสุขส าหรับครูในแต่ละองค์ประกอบ เป็นส่ิงท่ี
โรงเรียนสามารถน าใช้ในการสร้างสุขส าหรับครู สามารถพิจารณาตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุข
ส าหรับครูจากองคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มซ่ึงครูให้ความส าคญัมากท่ีสุด เลือกตวั
แปรหรือปัจจยัใน 5 อนัดบัแรกมาด าเนินการก่อน แต่หากโรงเรียนพิจารณาแลว้วา่ โรงเรียนของตน
มีตวัแปรหรือปัจจยันั้น ๆ อยูแ่ลว้สามารถพิจารณาตวัแปรหรือปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีความส าคญัในอนัดบั
รองลงมา หรือสามารถต่อยอดในวิจยัเพื่อหาตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขใหม่ท่ีเฉพาะเจาะจง
ส าหรับกลุ่มครูในโรงเรียนของตนเองก็สามารถท าได ้ในโรงเรียนท่ีมีความพร้อมสามารถน าตวัแปร
หรือปัจจยั 5 อนัดับแรกในทุกองค์ประกอบแห่งความสุขมาใช้พิจารณาด าเนินการในโครงการ 
กิจกรรมของโรงเรียนเพื่อใหค้รอบคลุมความสุขหรับครู   ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สพล
กิตต์ิ  สังข์ทิพย์ (2553) เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และอธิคุณ สินธนาปัญญา (2558) ท่ีศึกษา การพัฒนา
โครงสร้างความสัมพันธ์ เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ี ส่ งผลต่อความสุขของครู โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

4.  องคป์ระกอบและปัจจยัแห่งความสุขส าหรับบุคลาการสายสนบัสนุนการศึกษาจาก

การวิจยั พบวา่ เป็นการแสดงออกของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาท่ีสะทอ้นความพึงพอใจใน      

1) การสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุขในสถานศึกษาท่ีตอบสนองต่อการมาท างานใน

โรงเรียน 2) มีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งเพื่อนร่วมงาน ครู และผูเ้ก่ียวขอ้งฝ่ายอ่ืน ๆ  และ 3) ความ

พึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ โรงเรียน 

 4.1 ความสุขส าหรับกลุ่มบุคลากรสายสนับสนุนส่วนมาก ได้แก่งานธุรการ งาน

บญัชีและการเงินและงานพสัดุ ความสุขของสมาชิกกลุ่มน้ีจะมองถึงความพึงพอใจในองคป์ระกอบ 
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3 ดา้นในโรงเรียน  โดยเฉพาะการไดรั้บการยอมรับ นบัถือ เห็นคุณค่า ในโรงเรียนเป็นถือเป็นส่ิงท่ี

ไม่ควรมองขา้มในการสร้างโรงเรียนแห่งความสุข 

4.2 โรงเรียนแห่งความสุขส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา ส่ิงท่ีพึงมี จาก
การวิจยัสามารถระบุตวัแปรหรือปัจจยัในแต่ละองค์ประกอบตามความส าคญัได ้5 อนัดบัแรก ใน
ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข   ได้แก่  1) บรรยากาศท่ีโรงเรียนเต็มไปด้วยความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างาน 2) ครูในโรงเรียนมีจิตใจท่ีดีงาม มีเมตตา มีน ้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ เห็น
คุณค่าผูอ่ื้นและให้เกียรติผูอ่ื้น 3) รู้สึกมีคุณค่าและเกิดความภาคภูมิใจจากการท างานท่ีรับผิดชอบ
และไดรั้บมอบหมายส าเร็จ  4) ดูแลสุขภาพกายให้แข็งแรงอยู่เสมอ และ5) เม่ือเกิดปัญหาในการ
ท างานจะมีคนคอยอยู่เคียงขา้งคอยช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ในด้านสัมพันธภาพในสถานศึกษา 
ได้แก่ 1) มีสัมพนัธ์อนัดีกับผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อนร่วมงาน มีปฏิกิริยาและวาจาท่ีแสดงถึง
ความสัมพันธ์อันดี    2) ได้รับการยอมรับและความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงานและผู ้บริหาร
สถานศึกษา  3) มีความสามคัคีในโรงเรียน 4) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณธรรม และมีความยุติธรรม
ในการท างาน และ 5) ไดป้ฏิบติักิจกรรมร่วมกนัภายในครอบครัวอยูเ่สมอ ๆ  และในด้านความพึง
พอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) รายไดเ้พียงพอไม่ขดัสน 2) ปฏิบติังานจนเกิดผลงานท่ี
เด่นชัด 3) มีความสุขเม่ือได้ท างานของโรงเรียนส าเร็จตามเป้าหมาย   4) มีความพึงพอใจใน
ความส าคญัของงานท่ีท า  และ 5) งานของท่านเปิดโอกาสให้มีการแต่งตั้งโยกยา้ยต าแหน่งท่ีสูงข้ึน
ได้ การน า 5 ตัวแปรหรือปัจจยัความสุขแห่งความสุขส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนในแต่ละ
องค์ประกอบมาด าเนินการสร้างสุขนั้น เป็นส่ิงท่ีโรงเรียนสามารถน าใช้ในการสร้างสุขส าหรับ
บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา ซ่ึงสามารถพิจารณาองค์ประกอบท่ีบุคลากรสายสนับสนุน
การศึกษาให้ความส าคัญมากท่ีสุดมาด าเนินการก่อน ได้แก่ องค์ประกอบด้านบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอ้ม ในโรงเรียนท่ีมีความพร้อมสามารถพิจารณาตวัแปรหรือปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีความส าคญัใน
อนัดบัรองลงมา เพื่อให้ครอบคลุมความสุขส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของอารดา   บุญเลิศ (2552) เร่ือง การวิเคราะห์องค์ประกอบความสุขในการท างานของ
บุคลากรสายสนบัสนุน มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

5. องคป์ระกอบและปัจจยัแห่งความสุขส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาจากการวจิยั พบวา่ 

การแสดงออกของผูบ้ริหารท่ีสะทอ้นถึงความพึงพอใจในชีวิตท่ีมีคุณภาพและการท างานท่ีดี ใน

ความสัมพนัธ์ในการท างาน การมีความพอใจใน 1) ในการสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่ง

ความสุขในสถานศึกษาท่ีตอบสนองต่อการมาบริหารงานในโรงเรียน 2) มีความสัมพนัธ์อนัดี

ระหวา่งครูนกัเรียน และผูเ้ก่ียวขอ้งฝ่ายอ่ืน ๆ  และ 3) ความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ โรงเรียน 
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5.1 ความสุขของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นกลุ่มท่ีมีขอ้มูล องคค์วามรู้อยูอ่ยา่งจ ากดั 

โดยลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่จะมุ่งท างานการบริหารสถานศึกษาเพื่อเป้าหมายเพื่อ

ความส าเร็จ โดยอาจลืมความสมดุลในส่วนของชีวิตการท างานและชีวติส่วนตวั การท าให้ผูบ้ริหาร

มีความพึงพอใจในชีวิตท่ีมีคุณภาพและชีวิตในการท างานท่ีดี ตามองค์ประกอบและปัจจยัแห่ง

ความสุขของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นส่ิงท่ีทา้ทายความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการน าไป

ปฏิบติัอยา่งยิง่   

5.2 ส่ิงท่ีพึงมีในโรงเรียนท่ีจะท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขส าหรับ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา จากการวิจัยสามารถระบุตัวแปรหรือปัจจัยในแต่ละองค์ประกอบตาม

ความส าคญัได ้5 อนัดบัแรก ในด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข  ไดแ้ก่ 1) บรรยากาศ

ในโรงเรียนเป็นมิตร มีความเป็นกนัเอง และเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน 2) บุคลากรในโรงเรียนมีการ

ท างานท่ีเขม้แขง็ 3) มีการจดัระบบการท างานท่ีสร้างความโปร่งใสใหก้บัโรงเรียน  4) โรงเรียนมีส่ิง

ท่ีอ านวยความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน และ5)โรงเรียนท่ี

มีการลดขั้นตอน ลดปริมาณเอกสารในการท างาน ในด้านสัมพันธภาพในสถานศึกษา  ได้แก่          

1) ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัครู 2) ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับนับถือจากทุกคนในโรงเรียน   

3) ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา ในดา้นความพึงพอใจต่อส่ิง

ต่าง ๆ ในสถานศึกษา 4) ผู ้บริหารสามารถพูดคุยปรึกษา แก้ปัญหากับคนในครอบครัว และ              

5) ชุมชนท่ีผูบ้ริหารอาศยัอยูมี่ความปลอดภยัต่อตนเอง ครอบครัวและทรัพยสิ์น และในด้านความ

พึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจากการมีสมดุลระหว่าง

ชีวิตงานและชีวิตครอบครัว 2) ผู ้บริหารมีความยุติธรรมและเสมอภาคต่อผู ้ใต้บังคับบัญชา               

3) ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรเวลาให้มีกิจกรรมยามวา่งได ้ 4) ผลตอบแทนจากการท างานท่ีผูบ้ริหาร

ได้รับยุติธรรมและเพียงพอ และ 5) ผูบ้ริหารไม่มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้งรักษาอย่างต่อเน่ือง การน า      

5 ตัวแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขมาพิจารณาด าเนินการในโรงเรียนนั้น สามารถพิจารณาจาก

องค์ประกอบท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและ

ส่ิงแวดล้อม ท่ีตรงกบัธรรมชาติของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเน้นเร่ืองความส าเร็จของงาน มุ่งให้ได้

ตามเป้าหมายท่ีตั้ งไว ้สอดคล้องกับหลักคุณภาพชีวิตและความสมดุลในชีวิต หรือ Work -life 

balance ท่ีส านักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล ส านักงานก.พ. (2548) ให้ความส าคัญไว ้                  

3 องคป์ระกอบ 

6. องคป์ระกอบและปัจจยัแห่งความสุขส าหรับกรรมการสถานศึกษาสถานขั้นพื้นฐาน  
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การแสดงออกคณะกรรมการสถานศึกษา ท่ีสะทอ้นถึงส่ิงท่ีคาดหวงัท่ีน่าพึงพอใจต่อการบริหาร

จัดการ ต่อสภาพแวดล้อมและบรรยากาศภายในสถานศึกษา และความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง

ผูป้กครองกบัโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและทอ้งถ่ิน แบ่งออกไดเ้ป็น 3 องคป์ระกอบ คือ  

1) การสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุขในสถานศึกษาท่ีตอบสนองต่อการมา

บริหารงานในโรงเรียน 2) มีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งทุกฝ่ายเก่ียวขอ้ง และ 3) ความพึงพอใจต่อ

ส่ิงต่าง ๆ โรงเรียน 

6.1 ความสุขของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นกลุ่มท่ีคาดหวงัต่อการ 
ด าเนินการของโรงเรียนท่ีน่าพึงพอใจ ส่วนใหญ่จะเป็นมุมมองท่ีคาดหวงัต่อตวั

นกัเรียนท่ีตอ้งการให้มี ให้เป็น  ในองค์ประกอบและปัจจยัแห่งความสุขดงัท่ีกล่าวมา และมีความ

คาดหวงัต่อการบริหารจัดการในโรงเรียนท่ีควรจัดให้มี ให้ตอบสนองต่อความพึงพอใจใน

องคป์ระกอบและปัจจยัแห่งความสุขทั้ง 3 ดา้นเช่นเดียวกนั 

6.2 โรงเรียนแห่งความสุขส าหรับกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส่ิงท่ีพึงมี จาก
การวิจยัสามารถระบุตวัแปรหรือปัจจยัในแต่ละองค์ประกอบตามความส าคญัได ้5 อนัดบัแรก ใน
ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข  ไดแ้ก่  1) บรรยากาศในชั้นเรียนมีความอบอุ่น และ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่   2) โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนมีความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย  3) สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนดี  สวยงาม และมีมาตรฐาน 4) มีสาธารณูปโภคท่ี
เพียงพอและเหมาะสมกบัการใช้งาน และ 5) มีการวางแผนก าหนดงาน /โครงการ/งบประมาณท่ี
เพียงพอ ในแผนปฏิบติังาน ดา้นอาคารสถานท่ีวสัดุ ครุภณัฑ์   ในด้านสัมพันธภาพในสถานศึกษา   
มี 4 อนัดบั ไดแ้ก่ 1) นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในชั้นเรียน 2) นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
ครู ไม่รู้สึกแปลกแยก 3) มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน มีสีสัน มีชีวติชีวา  
ส่งเสริมการท างานดว้ยความสัมพนัธ์ท่ีดี 4) โรงเรียนประสานความร่วมมือกบัชุมชนทั้งบุคคลและ
ทรัพยากร ท่ีมีอยูใ่นชุมชมมาสนบัสนุนให้ท างานร่วมกบัโรงเรียนในการบริหารจดัการสถานศึกษา
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และในด้านความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในสถานศึกษา 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
1) นกัเรียนไดเ้รียนในส่ิงท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้หรือประยุกตใ์ชใ้ห้เกิดประโยชน์
ได ้2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาปราศจากอคติ เป็นกลางและยติุธรรม 3) นกัเรียนใชภ้าษาองักฤษส่ือสาร
ได ้โรงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ีช่วยพฒันาทกัษะการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพตามระดบัการศึกษาของนักเรียน  4) นักเรียนอ่านออก อ่านได้ อ่านคล่อง อ่านเป็น 
ชอบและสนใจอ่าน และ 5)โรงเรียนมีนโยบายในการควบคุมคุณภาพและชนิดของอาหารท่ีจ าหน่าย
ในโรงเรียน การน า 4 -5 ตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
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พื้นฐานมาด าเนินการนั้น หากพิจารณาในรายตวัแปรหรือปัจจยัแล้ว มีความคลา้ยคลึงกบัตวัแปร
หรือปัจจยัในองคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มของหลายๆ กลุ่ม แต่หากพิจารณาค่าเฉล่ีย
เฉพาะองค์ประกอบแห่งความสุขของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น องค์ประกอบท่ีมี
ความส าคญัสูงท่ีสุดคือ องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอ าพร ปันฟอง 
(2558) เร่ือง ความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อการมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาและบริหารงานของสถานศึกษา เขตอ าเภอนาหม่ืน จงัหวดัน่าน ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา น่าน เขต 1 

การปฏิบติัในโรงเรียนส่วนใหญ่ของไทย ในการน าองคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยั
แห่งความสุขไปปฏิบติัในโรงเรียน ส่ิงท่ีควรค านึงถึงในอนัดบัตน้ ๆ คือ วฒันธรรมองคก์ร เน่ืองจาก
แต่ละองค์กร แต่ละหน่วยงานจะมีแนวคิด แนวปฏิบติัและค่านิยมขององค์กรเอง ซ่ึงวฒันธรรม
องคก์รจะแตกต่างกนักนัออกไป ถือวา่เป็นรากฐาน เป็นตวัก าหนดทศัคติ และพฤติกรรมขององคก์ร
นั้น ๆ เช่น บางโรงเรียนมีค่านิยมเร่ืองคุณธรรมความดี คิดดี ท าดี ปลูกฝัง หล่อหลอมให้มีจิตส านึกท่ี
ดี ยึดมัน่การประพฤติปฏิบัติท่ีดีงาม ตรงน้ีควรมีการปรับหรือเลือกตวัแปรหรือปัจจยัท่ีมีความ
ใกลเ้คียงในการน าไปใชเ้พื่อความกลมกลืนและสะดวกในการปฏิบติั 

ส่ิงท่ีควรค านึงถึงถัดมาคือ แบบแผน ระเบียบของต้นสังกัด พิจารณาในเร่ืองของ
ขอ้จ ากดั หรือส่ิงท่ีขดัต่อ กฏระเบียบ เช่นในการน าองคป์ระกอบในด้านความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ 
ในสถานศึกษา ของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาไปปรับใช้ในโรงเรียน เช่น การจัดสรร
ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ให้กบับุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา แมต้วัแปรหรือปัจจยัน้ีจะ
ส่งผลต่อความสุขของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาแต่ก็ควรมีความเหมาะสมกบัความสามารถ
และความถูกตอ้งตามระเบียบแบบแผนดว้ยเช่นกนั 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะทัว่ไป 

1. จากองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยในแต่ละองค์ประกอบตามรายกลุ่มท่ี
ใกลเ้คียงกนัผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าไปเป็นกรอบในการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมใน
แผนปฏิบัติการของสถานศึกษา เช่น กลุ่มนักเรียน กรรมการสถานศึกษาฯ “เน้ือหาท่ีเรียนมี
ประโยชน์”  จากกลุ่มครู บุคลากรฯ และ ผูบ้ริหารฯตวัแปรหรือปัจจยั  “บรรยากาศการท างานใน
โรงเรียนท่ีอบอุ่นเป็นมิตร เป็นกนัเอง” และกลุ่มครู และกรรมการสถานศึกษา ฯ  “โรงเรียนตกแต่ง
อาคารสถานท่ีอยา่งเป็นระเบียบ สะอาด สวยงาม มีมาตรฐาน” เป็นตน้ 
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2. การบริหารจดัการสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในแต่ละสถานศึกษามี
ความแตกต่างกนัตามบริบท ความพร้อมและขอ้จ ากดั การเร่ิมน ารูปแบบและแนวปฏิบติัในการ
บริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์แห่งความสุขไปด าเนินการ อาจพิจารณาจาก
ความตอ้งการสร้างสุขในกลุ่มนกัเรียนก่อน หากพิจารณาต่อไปในองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัมาก
ท่ีสุด หรือควรด าเนินการก่อนของกลุ่มนักเรียนจะพบว่า องค์ประกอบด้านสัมพันธภาพใน
สถานศึกษา ควรน ามาด าเนินการก่อนองคป์ระกอบดา้นอ่ืน ๆ และในกลุ่มอ่ืน ๆ  ของผูเ้ก่ียวขอ้งใน
สถานศึกษาก็พิจารณาเช่นเดียวกนั 

3. ตวัแปรหรือปัจจยัในแต่ละองคป์ระกอบท่ีไดจ้ากการวิจยัในคร้ังน้ี ไดจ้ดัตามล าดบั
ความส าคญัในล าดับท่ี 1- 5  ผูบ้ริหารสถานศึกษาพึงด าเนินงานโดยค านึงถึงล าดับและจุดเน้น
ดงักล่าวเป็นส าคญัก่อน แต่ตวัแปรหรือปัจจยัในล าดบัอ่ืน ๆ ก็มีความส าคญัไม่นอ้ย หากสถานศึกษา
ใดมีความพร้อมอาจน าตวัแปรหรือปัจจยัในล าดบัถดัมามาพิจารณาด าเนินงานได ้หรือหากพิจารณา
แลว้พบวา่ องคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยัจากการวิจยัคร้ังน้ีไม่สอดคลอ้งกบับริบทหรือสภาพ
ปัจจุบนัของสถานศึกษาตน อาจท าการศึกษาวิจยัใหม่เพื่อใหไ้ดอ้งคป์ระกอบและตวัแปรหรือปัจจยั
ท่ีตรงกบัความตอ้งการในการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุขท่ี
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบทของแต่ละสถานศึกษา 

4. การบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุขนั้น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรก ากบัติดตาม และประเมินผลเป็นระยะ เพื่อให้การน ารูปแบบและแนวปฏิบติัใน
การบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุขไดพ้ฒันาและให้กา้วหนา้อยู่
ตลอดเวลาและช่วยลดความเส่ียงต่าง ๆ จากการด าเนินงานไดท้นัท่วงที 

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาวิจยัเร่ืององค์ประกอบดา้นสัมพนัธภาพของนักเรียนเพศหญิงและ
ชายในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 และ 5 มีตวัแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขเหมือนหรือแตกต่างกนั  

2. ควรมีการศึกษาวจิยัเร่ืององคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มในสถานศึกษา
ของครูประจ าชั้นท่ีมีอายุการท างาน 1- 5 ปี  , 6 – 10 ปี , 11-15 ปี ,15 -20 ปี, 20 -25 ปี และ 25 ปี ข้ึน
ไป ตวัแปรหรือปัจจยัความสุขคือส่ิงใด และส่ิงใดไม่ท าใหสุ้ข 

3. ควรมีการศึกษาวิจยัเร่ืององค์ประกอบด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมของของ
บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษาส าหรับต าแหน่งงานธุรการ  การเงินและบญัชี และงานพสัดุ ว่ามี
ตวัแปรหรือปัจจยัความสุขส าหรับแต่ละต าแหน่งงาน เพศ หรือ อายุงาน การศึกษา ส่งผลด้วย
หรือไม่อยา่งไร 
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4. ควรมีการศึกษาวิจัยเร่ืององค์ประกอบด้านความพึงพอใจ ตัวแปรหรือ ปัจจัย  
“ผูบ้ริหารมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจากการมีสมดุลระหวา่งชีวิตงานและชีวิตครอบครัว” ส าหรับผูบ้ริหาร
เพศหญิง และเพศชาย เหมือนหรือต่างกนัอยา่งไร ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา ส่งผล
ต่อตวัแปรหรือปัจจยัดงักล่าวหรือไม่ 

5. ควรมีการศึกษาวิจัยเร่ืององค์ประกอบด้านความพึงพอใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานว่า ประธานสถานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูแ้ทนจากส่วน   

ต่าง ๆ ผูแ้ทนปกครอง มีตัวแปรหรือปัจจยัแห่งความสุขของแต่ละต าแหน่งเป็นอย่างไร หรือ
องคป์ระกอบใดมีความส าคญัมากท่ีสุดในการสร้างสุข 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิและแบบน าสัมภาษณ์เพ่ือยืนยันความเป็น

องค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจัยแห่งความสุขของการเป็นองค์กร
แห่งความสุขของสถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



203 

 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุ ผูพ้ิจารณายนืยนัองคป์ระกอบและตวัแปร 

หรือปัจจยัแห่งความสุขของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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แบบน าสัมภาษณ์ 

ค าช้ีแจง 

 งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1.) ศึกษาองค์ประกอบและตวัแปรหรือปัจจยัของการเป็น
องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 2.) เสนอรูปแบบและแนวปฏิบัติในการ
บริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุข จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่าน
พิจารณารายละเอียดและให้ขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพื่อช่วยให้งานวิจยัมีความสมบูรณ์ ช่วยให้
ได้แนวทางในการสร้างรูปแบบส าหรับการพฒันาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่ง
ความสุข ส าหรับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงในสถานศึกษา 
  
1. องค์ประกอบ  
  กลุ่มขององค์ประกอบหลกัๆทีส่ าคัญหรือส่ิงทีจ่ะท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุข  
     จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องในขั้นต้น สรุปได้ว่า องค์ประกอบท่ีเป็น
องคป์ระกอบหลกัท่ีส าคญั หรือส่ิงท่ีจะท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุข ส าหรับทุกฝ่ายท่ี
เก่ี ยวข้องในสถานศึกษา (นัก เรียน -ครู-บุคลากรสายสนับสนุน -ผู ้บ ริหาร-และผู ้แทนใน
คณะกรรมการสถานศึกษา)วดัไดจ้ากองคป์ระกอบ ดา้น 

1.) บรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข 

2.) ด้านสัมพนัธภาพของทุกฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในสถานศึกษา 

3.) ความพงึพอใจของฝ่ายต่างๆต่อสถานศึกษา  
(ดูค านิยามศัพท์ องค์ประกอบและปัจจัยในแต่ละองค์ประกอบ ได้จากทีท้่ายเอกสาร) 

 

  ท่านเห็นว่า ทั้ง 3 องค์ประกอบหลกัดังกล่าว ครอบคลุมเพยีงพอหรือไม่ หรือ ควรเพิ่มเติม
องค์ประกอบอ่ืนใดอกีบ้าง (โปรดระบุ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

2. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ”นักเรียน”  

โรงเรียนแห่งความสุขของนักเรียน หมายถึง  โรงเรียนท่ีนกัเรียนสะทอ้นหรือแสดงออกถึงความพึง
พอใจในดา้นสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ สัมพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  และมี
สุขภาพจิตดี มีความรู้สึกพึงพอใจในโรงเรียน  
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2.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม แห่งความสุขส าหรับนักเรียน 

พิจารณาจาก 

(   )     การมีการเรียนการสอนท่ีมีความสุข 
(   )     การมีบรรยากาศ ส่ิงแวดล้อมท่ีส่งเสริมการเห็นคุณค่าและภาคภูมิใจใน

ตนเอง 
(   )     ความสามารถแสดงออกทางอารมณ์ของครู 
 (   )      การท่ีนกัเรียนไดเ้ลือกเรียนตามความถนดั ความสนใจ 
 (   )      มีเจตคติท่ีดีสนใจเรียนและรู้หนา้ท่ี 
 (   )      การท่ีนกัเรียนไดรั้บการส่งเสริมใหมี้หรือรู้จกัความรับผดิชอบ 

  ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ 1, 2, 3, … ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย
หรือตัวแปรในการสร้างสุขส าหรับนักเรียนโดยเฉพาะ  

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า  ควรเพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ในประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข ส าหรับนักเรียน  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

2.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพของนักเรียน พิจารณาจาก 

   (  )        การมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี   
  (  )       ลกัษณะเพื่อนในกลุ่ม 
  (  )       รู้หนา้ท่ี มีความรับผดิชอบ 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ 1, 2, 3, …ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย
หรือ       ตัวแปร ในการสร้างสุขส าหรับนักเรียน  

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า  ควรเพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปรในประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพของนักเรียน ท่ีเป็นปัจจยัแห่งความสุขส าหรับนักเรียน  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  2.3 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านความพงึพอใจของนักเรียน 
  (  )  คุณภาพในการสอนของครู 
  (  )    สุขภาพกายแขง็แรงมีโภชนาการดี   
  (  )    เรียนแลว้น าไปใชไ้ดใ้นชีวติประจ าวนั   
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(  )   โรงเรียนสนบัสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอน 

  (  )          ความเหมาะสมของงานท่ีมอบหมาย 
  (  )        มีพื้นท่ีเรียนและพื้นท่ีเล่นแบบเปิดในโรงเรียน 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ 1, 2, 3, … ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย

หรือ       ตัวแปร ด้านความพึงพอใจของนักเรียน   ในการสร้างสุขส าหรับนักเรียน  

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควรเพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปรใดบ้าง ใน
กลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจของนักเรียน   ท่ีเป็นปัจจยัแห่งความสุขส าหรับนักเรียน  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

3. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ “ครู”  
  โรงเรียนแห่งความสุขของครู หมายถึง การแสดงออกของครู ท่ีสะทอ้นถึงถึงความรู้สึกเป็นสุข
ในการท างาน ในด้านสภาพบรรยากาศและ  ด้านสัมพนัธภาพ และด้านความพงึพอใจ  

3.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุขส าหรับครู พิจารณาจาก 

(    ) สภาพแวดลอ้มในท่ีท างาน 
(    ) การรับรู้คุณค่าในตนเอง 
(    )  การมีสังคมดี 
(    )  การมีสมาชิกท่ีมีคุณธรรม 
(    )  การมีจิตสาธารณะ 
(    ) ผอ่นคลายดี 
(    )  การใชชี้วติแบบพอเพียง 
(    ) ต่ืนตวัพร้อมรับการเปล่ียนแปลง 

 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ 1, 2, 3, …ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย
หรือ        ตัวแปรในการสร้างสุขส าหรับครู 

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า  ควรเพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ในประเด็น
ใดในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุขส าหรับครู  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพของครู พิจารณาจาก 

   (    )      สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล 
  (    )  ความสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน 
  (    )  ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร 
  (    )  ความสัมพนัธ์ในครอบครัว 
  (    )      การมีครอบครัวท่ีดี ท่ีอบอุ่น เอ้ือเฟ้ือ 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ  1, 2, 3, … ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย
หรือ    ตัวแปร ในการสร้างสุขส าหรับ ครู  

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ในประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพของครู ท่ีเป็นปัจจยัแห่งความสุขส าหรับครู  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  3.3 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านความพงึพอใจของครู 
  (    )       คุณลกัษณะงานโดยรวม 
  (    )       ค่าตอบแทน 
  (    )       การมีสุขภาพดี 

(    )       ความส าคญัของงาน 
  (    )      ความมีอิสระในการตดัสินใจในงาน 
  (    )       ความเด่นชดัของงาน 
  (    )       คุณลกัษณะงานดา้นความหลากหลายของทกัษะ 
  (    )       คุณภาพชีวติในการท างาน 
  (    )       การมีวนิยัใชจ่้ายเงิน 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ  1, 2, 3, …ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย

หรือ       ตัวแปร ด้านความพึงพอใจของครู   ในการสร้างสุขส าหรับครู  

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจของครู   ท่ีเป็นปัจจยัแห่งความสุขส าหรับครู  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ  “บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา”  
      โรงเรียนแห่งความสุขของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา หมายถึง การแสดงออกของ
บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาท่ีสะทอ้นใน ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ด้านสัมพันธภาพ 
และด้านความพงึพอใจ  

  4.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน
การศึกษา 

(    )      ความรักในงาน 
(    )      ความส าเร็จในงาน 
(    )      การมีสุขภาพจิตดี 
(    )      บรรยากาศในท่ีท างานท่ีดี 
(    )      มีคุณธรรม  
(    )      การมีสุขภาพกายท่ีดี 
(    )      มีการท างานเป็นทีม 
(    )      มีบรรยากาศของความรู้สึกเอ้ืออาทร 

 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ   1, 2, 3, … ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็น

ปัจจัยหรือ      ตัวแปร ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา ใน
การสร้างสุขส าหรับ บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

4.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพ ของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 
 (    )       การเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ 

  (    )       สัมพนัธภาพในการท างาน 
  (    )       การมีสัมพนัธภาพท่ีดี ท่ีอบอุ่น เอ้ือเฟ้ิอ ในครอบครัว 
  (    )       การสนบัสนุนจากองคก์ร 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ  1, 2, 3, …ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย

หรือ      ตัวแปร ด้านสัมพันธภาพ ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา ในการสร้างสุขส าหรับ 
บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 
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  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น

ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพ  ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  4.3 ตัวแปร ปัจจัย ด้านความพงึพอใจ ของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 
  (    )        คุณลกัษณะงาน 
  (    )        รายได ้
  (    )        ความพึงพอใจในชีวติการงาน 

(    )       ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
  (    )        ความพึงพอใจในงานในหนา้ท่ี 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ   1, 2, 3, … ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย

หรือ      ตัวแปร ด้านความพงึพอใจ ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา ในการสร้างสุขส าหรับ 

บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น

ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจ ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

5. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ  “ผู้บริหารสถานศึกษา”  
โรงเรียนแห่งความสุขของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหาร ท่ีสะทอ้น

ถึงความพึงพอใจในชีวิตท่ีมีคุณภาพและการท างานท่ีดี ในความสัมพนัธ์ในการท างาน มีความพอใจ
ในสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ สัมพนัธภาพและการมีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีน่าพึงพอใจ ใน
ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  ด้านสัมพนัธภาพ และ ด้านความพงึพอใจ  

  5.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
(    )      การมีสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีดีในสถานศึกษา 
(    )      สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยมีาใช ้ 
(    )      สถานศึกษามีบรรยากาศของการใฝ่รู้ กระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ 
(    )       สถานศึกษามีสวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีดี 
(    )       สถานศึกษามีการท างานเป็นทีมท่ีดี 
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 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ  1, 2, 3, … ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย

หรือ      ตัวแปร ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ในการสร้างสุขส าหรับ 
ผู้บริหารสถานศึกษา 

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  5.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพ ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  (    )       ความสัมพนัธ์ท่ีดีในท่ีท างาน 
  (    )       สัมพนัธภาพท่ีดีในท่ีท างานและการท างานกบับุคลากรในสถานศึกษา 
  (    )       ความสัมพนัธ์ท่ีดี ท่ีอบอุ่นในครอบครัวของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอง 
  (    )       การสนบัสนุนจากองคก์รหลกัหรือหน่วยงานตน้สังกดั 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ  1, 2, 3, … ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย

หรือ     ตัวแปร ด้านสัมพนัธภาพ ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ในการสร้างสุขส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา 

 

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น
ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพ  ส าหรับ ผู้บริหารสถานศึกษา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  5.3 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านความพงึพอใจ ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  (    )       รายได ้ 
  (    )       การบริหารเวลาท่ีดี 
  (    )       การชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสม 
   (    )       การมีสุขภาพกายดี 
  (    )       มี จิตสาธารณะ 
  (    )       คุณธรรมและศีลธรรม 
  (    )       การศึกษา 
  (    )       มีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน 
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  (    )       การพกัผอ่นหยอ่นใจ 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ   1, 2, 3, … ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็น

ปัจจัยหรือตัวแปร ด้านความพงึพอใจ ของผู้บริหารสถานศึกษา ในการสร้างสุขส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา   

 

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่าควร เพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น
ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจ ส าหรับ ผู้บริหารสถานศึกษา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

6. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ  “ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน”  
       โรงเรียนแห่งความสุขของผู้แทนในคณะกรรมการสถานศึกษา วดัไดจ้ากการแสดงออกของ
ผูแ้ทนในคณะกรรมการสถานศึกษา ท่ีสะทอ้นถึงส่ิงท่ีคาดหวงัถึงส่ิงท่ีน่าพึงพอใจต่อการบริหาร
จัดการ ต่อสภาพแวดล้อมและบรรยากาศภายในสถานศึกษา และความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง
ผูป้กครองกบัโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและทอ้งถ่ิน  

  6.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา 
(    )      สถานศึกษามีบรรยากาศในหอ้งเรียน โรงเรียนท่ีเอ้ือการเรียนรู้ 
(    )      สถานศึกษาเป็นแหล่งการเรียนรู้ของโรงเรียนและทอ้งถ่ิน 
(    )      สถานศึกษามีหอ้งปฏิบติัการพิเศษใหเ้พียงพอ 
(    )       สถานศึกษาคอยดูแลปรับปรุงภูมิทศัน์ใหดี้อยูเ่สมอ 
(    )       สถานศึกษามีการดูแลบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี วสัดุ ครุภณัฑ์                        

 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ 1, 2, 3, … ที่ท่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย

หรือ       ตัวแปร ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา  ในการสร้างสุข
ส าหรับ คณะกรรมการสถานศึกษา 

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควรเพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

  6.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพ ของคณะกรรมการสถานศึกษา 
  (    )       สถานศึกษามีการจดักิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ภายใน 
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  (    )       สถานศึกษาไดรั้บความร่วมมือจากผูป้กครอง ชุมชน 
  (    )       นกัเรียนรู้สึกสนุกในการเรียน ชอบมาโรงเรียน 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ  1, 2, 3, …ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย

หรือ      ตัวแปร ด้านสัมพนัธภาพ ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา ในการสร้างสุขส าหรับ
สถานศึกษา 

 

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควรเพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น
ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพ  ส าหรับ คณะกรรมการสถานศึกษา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  6.3 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านความพงึพอใจ ของคณะกรรมการสถานศึกษา 
  (    )     นกัเรียนไดเ้รียนตามความถนดั 
  (    )      ระดมทรัพยากร 
  (    )      ลดภาระงานครู 
  (    )      สถานศึกษามีการส่งเสริมความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
   (    )      นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ีสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง 
  (    )       มีระบบธุรการท่ีทนัสมยั 
  (    )      นกัเรียนสามารถใชภ้าษาองักฤษได ้
  (    )       นกัเรียนรักการอ่าน 
  (    )       นกัเรียนไดรั้บประทานอาหารตามโภชนาการ 
 ขอให้ท่านเรียงล าดับความส าคัญตามล าดับ  1, 2, 3, …ทีท่่านเห็นว่าส าคัญต่อการเป็นปัจจัย

หรือ       ตัวแปร ด้านความพงึพอใจ ของคณะกรรมการสถานศึกษา ในการสร้างสุขส าหรับ
สถานศึกษา   

  จากปัจจัยหรือตัวแปรดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควรเพิม่เติม/ตัด ปัจจัยหรือตัวแปร ประเด็น
ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจ ส าหรับของคณะกรรมการสถานศึกษา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

**************************************************** 
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นิยามศัพท์ 
  ทุกฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในสถานศึกษา หมายถึง 1) นกัเรียน  2) ครู  3) บุคลากรสายสนบัสนุน
การศึกษา   4)  ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ  5)  ผูแ้ทนจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

องค์ประกอบ 

1. ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  คือ สภาพทัว่ไปทางกายภาพ ทางดา้นสภาพแวดลอ้ม
ดา้นจิตใจและสังคม ท่ีส่งผลต่อการมีบรรยากาศท่ีอบอุ่น มีทศันคติท่ีดี มีความเป็นกนัเองและเอ้ือ
อาทรต่อกนัในสถานศึกษา 

2. ด้านสัมพันธภาพกับผู้ที่เกี่ยวข้อง คือ การแสดงออกท่ีสะท้อนถึงความพึงพอใจใน
ความสัมพนัธ์ของบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกนัในสถานศึกษา การมีความรักความเคารพ ความ
เป็นกนัเอง ความร่วมมือในการท างาน การเป็นมิตร การช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือ การไดรั้บความไวว้างใจ 
และการยอมรับในความรู้ความสามารถ  

3. ด้านความพึงพอใจ  คือ การแสดงออกของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีสะท้อนถึงความพึงพอใจใน
สถานศึกษา  ในคุณภาพชีวติ  ในการท างาน ในการเรียนการสอน ตลอดจนในความส าเร็จและความ
เจริญกา้วหนา้  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



214 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ข. 
รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย  แบบสอบถามส าหรับนักเรียน ครู บุคลากร
สายสนับสนุนการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวจิยั 

1. ผศ.ดร.เสวยีน   เจนเขวา้ อาจารยป์ระจ าสาขาการบริหารการศึกษา 

บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 
2. ดร.สุรัตน์   ขวญับุญจนัทร์ อาจารยป์ระจ าสาขาวจิยัและการประเมินผลการศึกษา 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

3. ดร.ชยัอนนัต ์  มัน่คง อาจารยป์ระจ าสาขาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
4. ดร.พิเชษฐ  ยงัตรง ผูท้รงคุณวุฒิ  วทิยาลยัครุศาสตร์  

มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

5. ดร.พิษณุ   เปร้ียวน่ิม อาจารยพ์ิเศษสาขาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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แบบสอบถามส าหรับนกัเรียน ครู บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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\ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้พจิารณาให้ข้อเสนอแนะในการน ารูปแบบสู่การปฏิบัติใน
สถานศึกษา และแบบน าสัมภาษณ์ 
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รายนามผูท้รงคุณวฒิุ ผูพ้ิจารณาใหข้อ้เสนอแนะในการน ารูปแบบสู่การปฏิบติัในสถานศึกษา 

คณะผูบ้ริหารสถานศึกษา 
1. ดร.สุคนธา   อรุณภู่ อดีตผูอ้  านวยการโรงเรียนเบญจมราชาลยั ในพระ

บรมราชูปถมัภ ์
2. นายชุมพล   ยอดเจริญ อดีตผูอ้  านวยการโรงเรียนบุญคุม้ราษฎร์บ ารุง

และหวัหนา้การประถมศึกษาอ าเภอ 
3. ดร.ลดัดา   อ่ิมอกใจ อดีตผูอ้  านวยการโรงเรียนสังขอ์  ่าวทิยาและ

ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ 
4. นางสุรางค ์   ประไพนพ ผูอ้  านวยการโรงเรียนบุญคุม้ราษฎร์บ ารุง 
5. นางศุภวรรณ  การุญญะวร์ี ผูอ้  านวยการโรงเรียนปากคลองสอง 

       6.    ดร.อรุณี   ตระการไพโรจน์ ผูอ้  านวยการโรงเรียนเชียงค าคริสเตียน 
       7.    นายลือชยั   เจริญผล ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นบึง 
       8.    นางบงัอร   อยูย่นื ผูอ้  านวยการโรงเรียนวนัครู  2502 
       9.    นางไพผกา   ผวิด า ผูอ้  านวยการโรงเรียนคลองสอง (เสวตสมบูรณ์

อุปถมัภ)์ 
     10.   นางณชัธิญา ปัทมทตัตานนท์  ผูอ้  านวยการโรงเรียนไทยรัฐวทิยา 69  

(คลองหลวง) 
คณาจารยส์าขาการบริหารการศึกษา 

       1. รศ.ดร.วรกิต   เถ่ือนชา้ง อาจารยป์ระจ าสาขาการบริหารการศึกษา 
วทิยาลยัสงฆน์ครสวรรค ์
มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 

       2. ผศ.ดร.อธิพงษ ์  เพชรสุทธ์ิ อาจารยส์าขาบริหารการศึกษา 
คณบดีคณะศิลปศาสตร์และศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัปทุมธานี 

3. ผศ.ดร.เสวยีน   เจนเขวา้ อาจารยป์ระจ าสาขาการบริหารการศึกษา 
บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

       4. ดร.อธิคุณ  สินธนาปัญญา อาจารยพ์ิเศษสาขาการบริหารการศึกษา 
บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น 
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คณาจารยส์าขาการบริหารการศึกษา 
       5. ดร.วษิณุ   เปร้ียวน่ิม อาจารยพ์ิเศษสาขาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

       6. ดร.พิเชษฐ     ยงัตรง อาจารยพ์ิเศษสาขาการจดัการการศึกษา 
วทิยาลยัครุศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

       7. ดร.สุรัตน์   ขวญับุญจนัทร์ อาจารยป์ระจ าสาขาวจิยัและการประเมินผล
การศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

       8. ดร.ชยัอนนัต ์  มัน่คง อาจารยป์ระจ าสาขาการบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

       9. ดร.สมชยั   ชวลิตธาดา อาจารยพ์ิเศษสาขาการบริหารการศึกษา 
บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลย
อลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์

       10. ดร.เชษฐภ์ณฏั   ลีลาศรีสิริ อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั 
วทิยาลยัเทคโนโลยสียาม 
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แบบน าสัมภาษณ์ 

ค าช้ีแจง 

 งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจยัของการเป็น
องคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 2) เสนอรูปแบบและแนวปฏิบติัในการบริหาร
จดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข จากผลการวิจยัในขั้นท่ี 1 , 2 และ 3 
ปรากฏวา่ สอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดในการวิจยั คือ องคป์ระกอบแห่งความสุขในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ประกอบดว้ย 
   1) องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มแห่งความสุข 
   2) องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 
   3) องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจของฝ่ายต่าง ๆ ในสถานศึกษา 
  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านพิจารณารูปแบบและแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ส าหรับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องโดยตรงใน
สถานศึกษา และให้ขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพื่อช่วยให้งานวจิยัมีความสมบูรณ์ ซ่ึงรูปแบบและ
แนวปฏิบติัฯ แสดงดงัแผนภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบแห่งความสุขในการด าเนินงาน เพ่ือท าให้โรงเรียนเป็น
โรงเรียนแห่งความสุข ส าหรับทุกฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในสถานศึกษา 

องค์ประกอบด้านสัมพนัธภาพของ
ทุกฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในสถานศึกษา 

(R = Relationships) 

องค์ประกอบด้านบรรยากาศและ
ส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข 

(E = Environment) 
 

องค์ประกอบด้านความพงึพอใจของ
ฝ่ายต่าง ๆ ต่อสถานศึกษา 

(S = Satisfaction) 
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1. องค์ประกอบ  
  กลุ่มขององค์ประกอบหลกัๆ ทีส่ าคัญหรือส่ิงทีจ่ะท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุข  
     จากผลการวิจยัในขั้นท่ี 1 , 2 และ 3 สรุปได้ว่า องค์ประกอบท่ีเป็นองค์ประกอบหลกัท่ีส าคญั 
หรือส่ิงท่ีจะท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุข ส าหรับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 
(นกัเรียน-ครู-บุคลากรสายสนบัสนุน-ผูบ้ริหาร-และผูแ้ทนในคณะกรรมการสถานศึกษา) วดัไดจ้าก
องคป์ระกอบ ดา้น 

1) บรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข 
2) ด้านสัมพนัธภาพของทุกฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในสถานศึกษา 
3) ความพงึพอใจของฝ่ายต่างๆต่อสถานศึกษา  

(ดูค านิยามศัพท์ องค์ประกอบและตัวแปรหรือปัจจัยในแต่ละองค์ประกอบ ได้จากทีท้่าย
เอกสาร) 

 

  ท่านเห็นว่า ทั้ง 3 องค์ประกอบหลกัดังกล่าว ครอบคลุมเพยีงพอหรือไม่ หรือ ควรเพิ่มเติม
องค์ประกอบอ่ืนใดอกีบ้าง (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………… 

2. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ”นักเรียน”  
โรงเรียนแห่งความสุขของนักเรียน หมายถึง  โรงเรียนท่ีนกัเรียนสะทอ้นหรือแสดงออกถึงความพึง
พอใจในดา้นสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ สัมพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  และมี
สุขภาพจิตดี มีความรู้สึกพึงพอใจในโรงเรียน  

2.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม แห่งความสุขส าหรับนักเรียน 

พจิารณาจาก 

1.  เน้ือหาท่ีเรียนมีประโยชน์ 

2.  การเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจในความเปล่ียนแปลงและสามารถปรับตวัได ้
3.  นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ีสนุก 
4.  นกัเรียนมีอิสระในการคิดในการเรียน 
5.  ในโรงเรียน ในชั้นเรียนนกัเรียนไดท้  าในส่ิงท่ีชอบและถนดั 

 ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับนักเรียนโดยเฉพาะหรือไม่ 
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  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า  ควรเพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย  ในประเด็น

ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุข ส าหรับนักเรียน  

……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

2.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพของนักเรียน พิจารณาจาก 

1. เพื่อนท่ีไม่รังแก ไม่เอาเปรียบ ไม่แกลง้เพื่อน 
2. นกัเรียนมีความรักต่อเพื่อนและครู 
3. เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนมีลกัษณะท่ีแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อน   
4. นกัเรียนไม่เครียด ไม่กงัวล 
5. เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนเอ้ือเฟ้ือต่อกนั 

 ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านสัมพนัธภาพของนักเรียน ส าหรับนักเรียนโดยเฉพาะหรือไม่ 

  จากตัวแปรหรือปัจจัย  ดังกล่าว ท่านเห็นว่า  ควรเพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย  ใน

ประเด็นใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพของนักเรียน ท่ีเป็นปัจจัยแห่งความสุข
ส าหรับนักเรียน  

……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  2.3 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านความพงึพอใจของนักเรียน 
1. โรงเรียนท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะดา้น 

        เทคโนโลยสีารสนเทศ   
2. โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุราหรือเก่ียวขอ้งกบัส่ิงเสพติด 
3. มีครูท่ีมีอารมณ์มัน่คง 
4. เป็นโรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดมี้ความคิดเป็นตวัของตวัเองและมีความเช่ือมัน่
ในตนเอง 
5. มีครูเอาใจใส่ต่อนกัเรียนในแบบท่ีไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั   

 ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านความพงึพอใจของนักเรียน  ส าหรับนักเรียนโดยเฉพาะหรือไม่ 
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  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควรเพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ใดบ้างใน

กลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจของนักเรียน   ท่ีเป็นปัจจัยแห่งความสุขส าหรับนักเรียน  

……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

3. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ “ครู”  
  โรงเรียนแห่งความสุขของครู หมายถึง การแสดงออกของครู ท่ีสะทอ้นถึงถึงความรู้สึกเป็นสุข
ในการท างาน ในด้านสภาพบรรยากาศและ  ด้านสัมพนัธภาพ และด้านความพงึพอใจ  

3.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุขส าหรับครู พิจารณาจาก 

1. บรรยากาศการท างานในโรงเรียนท่ีอบอุ่น เป็นมิตร มีความร่วมมือดี 
    ในการท างานร่วมกนั 
2. โรงเรียนท่ีมีครูมีความรักความเมตตาต่อนกัเรียน 
3. ครูมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนครู 
4. โรงเรียนไดต้กแต่งอาคารสถานท่ีอยา่งเป็นระเบียบ สะอาด และสวยงาม 
5. โรงเรียนท่ีมีครูมุ่งมัน่ในการพฒันานกัเรียน  

ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็น ตัวแปรหรือปัจจัย  ในการสร้างสุข           

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุขส าหรับครู     ส าหรับครูโดยเฉพาะหรือไม่ 

  จากตัวแปรหรือปัจจัย  ดังกล่าว ท่านเห็นว่า  ควรเพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ใน

ประเด็นใดในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแห่งความสุขส าหรับครู  

……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

3.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพของครู พิจารณาจาก 

   1. ครูท างานเขา้กนัไดดี้ระหวา่งเพื่อนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2. ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนครูและบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
3. ครูไดรั้บความเช่ือถือและใหเ้กียรติจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 
4. ครูมีความเป็นมิตร ยิม้แยม้แจ่มใส ใส่ใจความคิดเห็นของนกัเรียน 
5. ครอบครัวของครูมีความอบอุ่น มีเหตุผลและไม่รบกวนการท างานในโรงเรียน 

ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็น ตัวแปรหรือปัจจัย  ในการสร้างสุข           

ด้านสัมพนัธภาพของครู   ส าหรับครูโดยเฉพาะหรือไม่ 
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  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ในประเด็น

ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพของครู ท่ีเป็นปัจจัยแห่งความสุขส าหรับครู  

……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  3.3 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านความพงึพอใจของครู 
1. ครูรู้สึกวา่งานท่ีท ามีความส าคญัสร้างประโยชน์ใหก้บัโรงเรียน 
2. ครูเป็นท่ียอมรับของเพื่อนครู 
3. งานท่ีท าส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงในอนาคตใหแ้ก่ครู 
4. ครูมีอิสระในการท างาน 
5. ครูมีชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสม 

ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็น ตัวแปรหรือปัจจัย  ในการสร้างสุข           

ด้านความพงึพอใจของครู   ส าหรับครูโดยเฉพาะหรือไม่ 
 

  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจของครู   ท่ีเป็นปัจจัยแห่งความสุขส าหรับครู  

……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

4. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ  “บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา”  
      โรงเรียนแห่งความสุขของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา หมายถึง การแสดงออกของ
บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาท่ีสะทอ้นใน ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ด้านสัมพันธภาพ 
และด้านความพงึพอใจ  

  4.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน
การศึกษา 

1. บรรยากาศท่ีโรงเรียนเตม็ไปดว้ยความร่วมมือร่วมใจในการท างาน 
2. ครูในโรงเรียนมีจิตใจท่ีดีงาม มีเมตตา มีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่เห็นคุณค่าผูอ่ื้นและ     
   ใหเ้กียรติผูอ่ื้น 

                            3. รู้สึกมีคุณค่าและเกิดความภาคภูมิใจจากการท างานท่ีรับผดิชอบและได ้
                               รับมอบหมายส าเร็จ 
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4. ดูแลสุขภาพกายใหแ้ขง็แรงอยูเ่สมอ 
5. เม่ือเกิดปัญหาในการท างานจะมีคนคอยอยูเ่คียงขา้งคอยช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั            

 ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับ บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา โดยเฉพาะหรือไม่ 

 จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา  
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

4.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพ ของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 
1. มีสัมพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อนร่วมงาน มีปฏิกิริยาและวาจาท่ี 
    แสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดี 
2. ไดรั้บการยอมรับและความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหารสถานศึกษา  
3. มีความสามคัคีในโรงเรียน 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณธรรม และมีความยติุธรรมในการท างาน 
5. ไดป้ฏิบติักิจกรรมร่วมกนัภายในครอบครัวอยูเ่สมอ ๆ 

 
 ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านสัมพนัธภาพ ส าหรับ บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา โดยเฉพาะหรือไม่ 

  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น
ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพ  ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา  
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  4.3 ตัวแปร ปัจจัย ด้านความพงึพอใจ ของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 
  1. รายไดเ้พียงพอไม่ขดัสน 

2. ปฏิบติังานจนเกิดผลงานท่ีเด่นชดั 
3. มีความสุขเม่ือไดท้  างานของโรงเรียนส าเร็จตามเป้าหมาย 
4. มีความพึงพอใจในความส าคญัของงานท่ีท า 
5. งานของท่านเปิดโอกาสใหมี้การแต่งตั้งโยกยา้ยต าแหน่งท่ีสูงข้ึนได ้  
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ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านความพงึพอใจ  ส าหรับ บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา โดยเฉพาะหรือไม่   

จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น

ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจ ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา  
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

5. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ  “ผู้บริหารสถานศึกษา”  
โรงเรียนแห่งความสุขของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหาร ท่ีสะทอ้น

ถึงความพึงพอใจในชีวิตท่ีมีคุณภาพและการท างานท่ีดี ในความสัมพนัธ์ในการท างาน มีความพอใจ
ในสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ สัมพนัธภาพและการมีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีน่าพึงพอใจ ใน
ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  ด้านสัมพนัธภาพ และ ด้านความพงึพอใจ  

  5.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
1. บรรยากาศในโรงเรียนเป็นมิตร มีความเป็นกนัเอง และเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั 
2. บุคลากรในโรงเรียนมีการท างานท่ีเขม้แข็ง 
3. มีการจดัระบบการท างานท่ีสร้างความโปร่งใสใหก้บัโรงเรียน 
4. โรงเรียนมีส่ิงท่ีอ านวยความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อส่ือสาร 
     ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
5.โรงเรียนท่ีมีการลดขั้นตอน ลดปริมาณเอกสารในการท างาน 

ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะหรือไม่ 

  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น
ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา  
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  5.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพ ของผู้บริหารสถานศึกษา 
1. ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัครู 
2. ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับนบัถือจากทุกคนในโรงเรียน  
3. ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
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4. ผูบ้ริหารสามารถพูดคุยปรึกษา แกปั้ญหากบัคนในครอบครัว 
5. ชุมชนท่ีผูบ้ริหารอาศยัอยูมี่ความปลอดภยัต่อตนเอง ครอบครัวและทรัพยสิ์น          

ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านสัมพนัธภาพ ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะหรือไม่ 

 

  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควร เพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น

ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพ  ส าหรับ ผู้บริหารสถานศึกษา  
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  5.3 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านความพงึพอใจ ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 1. ผูบ้ริหารมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจากการมีสมดุลระหวา่งชีวิตงานและชีวติครอบครัว 

2. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
3. ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรเวลาใหมี้กิจกรรมยามวา่งได ้
4. ผลตอบแทนจากการท างานท่ีผูบ้ริหารไดรั้บยติุธรรมและเพียงพอ 
5. ผูบ้ริหารไม่มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้งรักษาอยา่งต่อเน่ือง 

ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านความพงึพอใจ  ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะหรือไม่ 

  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่าควร เพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น

ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจ ส าหรับ ผู้บริหารสถานศึกษา  
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

6. ตัวแปรหรือปัจจัยส าหรับ  “ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน”  
       โรงเรียนแห่งความสุขของผู้แทนในคณะกรรมการสถานศึกษา วดัไดจ้ากการแสดงออกของ
ผูแ้ทนในคณะกรรมการสถานศึกษา ท่ีสะทอ้นถึงส่ิงท่ีคาดหวงัถึงส่ิงท่ีน่าพึงพอใจต่อการบริหาร
จัดการ ต่อสภาพแวดล้อมและบรรยากาศภายในสถานศึกษา และความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง
ผูป้กครองกบัโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและทอ้งถ่ิน  
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  6.1 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา 

1. บรรยากาศในชั้นเรียนมีความอบอุ่น และเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
2. โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนมีความเป็นระเบียบ  
    เรียบร้อย 
3. สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนดี  สวยงาม และมีมาตรฐาน 
4. มีสาธารณูปโภคท่ีเพียงพอและเหมาะสมกบัการใชง้าน 
5. มีการวางแผนก าหนดงาน /โครงการ/งบประมาณท่ีเพียงพอ ในแผนปฏิบติังาน 
    ดา้นอาคารสถานท่ีวสัดุ ครุภณัฑ์ 

ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา โดยเฉพาะหรือไม่ 
 

  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควรเพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น

ใดบ้างในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา  
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

  6.2 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านสัมพนัธภาพ ของคณะกรรมการสถานศึกษา 
1. นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในชั้นเรียน 
2. นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครู ไม่รู้สึกแปลกแยก 
3. มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน มีสีสัน มีชีวติชีวา  
    ส่งเสริมการท างานดว้ยความสัมพนัธ์ท่ีดี   
4.โรงเรียนประสานความร่วมมือกบัชุมชนทั้งบุคคลและทรัพยากร ท่ีมีอยูใ่นชุมชน 
    มาสนบัสนุนใหท้ างานร่วมกบัโรงเรียนในการบริหารจดัการสถานศึกษาใหเ้กิด   
    ประโยชน์สูงสุด 

ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านสัมพนัธภาพ  ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา โดยเฉพาะหรือไม่ 

  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควรเพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น

ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านสัมพนัธภาพ  ส าหรับ คณะกรรมการสถานศึกษา  
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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  6.3 ตัวแปรหรือปัจจัย ด้านความพงึพอใจ ของคณะกรรมการสถานศึกษา 

1. นกัเรียนไดเ้รียนในส่ิงท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้หรือประยกุตใ์ช ้
    ใหเ้กิดประโยชน์ได ้
2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปราศจากอคติ เป็นกลางและยติุธรรม 

   3. นกัเรียนใชภ้าษาองักฤษส่ือสารได ้โรงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ีช่วยพฒันา    
       ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามระดบั    
       การศึกษาของนกัเรียน 

4. นกัเรียนอ่านออก อ่านได ้อ่านคล่อง อ่านเป็น ชอบและสนใจอ่าน 
5.โรงเรียนมีนโยบายในการควบคุมคุณภาพและชนิดของอาหารท่ีจ าหน่ายใน   
    โรงเรียน 

ขอให้ท่านพจิารณาตัวแปรหรือปัจจัยข้างต้นว่าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยในการสร้างสุข      

ด้านความพงึพอใจ ส าหรับคณะกรรมการสถานศึกษา โดยเฉพาะหรือไม่   

  จากตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าว ท่านเห็นว่า ควรเพิม่เติม/ตัด ตัวแปรหรือปัจจัย ประเด็น
ใดบ้าง ในกลุ่มองค์ประกอบ ด้านความพงึพอใจ ส าหรับของคณะกรรมการสถานศึกษา  
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 

**************************************************** 
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นิยามศัพท์ 
  ทุกฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในสถานศึกษา หมายถึง 1) นกัเรียน  2) ครู  3) บุคลากรสายสนบัสนุน
การศึกษา   4)  ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ  5)  ผูแ้ทนจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

องค์ประกอบ 

1. ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม  คือ สภาพทัว่ไปทางกายภาพ ทางด้านสภาพแวดลอ้ม
ดา้นจิตใจและสังคม ท่ีส่งผลต่อการมีบรรยากาศท่ีอบอุ่น มีทศันคติท่ีดี มีความเป็นกนัเองและเอ้ือ
อาทรต่อกนัในสถานศึกษา 

2. ด้านสัมพันธภาพกับผู้ที่เกี่ยวข้อง คือ การแสดงออกท่ีสะท้อนถึงความพึงพอใจใน
ความสัมพนัธ์ของบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกนัในสถานศึกษา การมีความรักความเคารพ ความ
เป็นกนัเอง ความร่วมมือในการท างาน การเป็นมิตร การช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือ การไดรั้บความไวว้างใจ 
และการยอมรับในความรู้ความสามารถ  

3. ด้านความพึงพอใจ  คือ การแสดงออกของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีสะท้อนถึงความพึงพอใจใน
สถานศึกษา  ในคุณภาพชีวติ  ในการท างาน ในการเรียนการสอน ตลอดจนในความส าเร็จและความ
เจริญกา้วหนา้  

 

 



หนา้ 1 จาก 4 
 

แบบสอบถามส าหรับกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

เร่ือง องคป์ระกอบและปัจจยัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
..................................................................................................  

ค าช้ีแจง    

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัในการศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบณัฑิต  สาขาการ
จดัการการศึกษา  วทิยาลยัครุศาสตร์   มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  

การแสดงความคิดเห็นไม่มีขอ้ใดถูกขอ้ใดผิดแบบสมบูรณ์ จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ไดโ้ปรดตอบทุก
ขอ้ตามท่ีเห็นว่าเหมาะสมเป็นจริงหรือควรจะเป็น  ค าตอบและขอ้มูลของท่านจะเป็นความลบัและน าไปใช้ใน
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเท่านั้นจะไม่มีผลกระทบใด ๆ กับตัวท่านทั้งส้ิน และขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่าน
ในการใหค้วามร่วมมือกบังานวจิยัน้ี 

แบบสอบถามชุดน้ีมี  3 ตอน ประกอบดว้ย    
ตอนที ่1    ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนที ่2    ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าใหรู้้สึกวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือเป็นโรงเรียนแห่งความสุขในทศันะของ 

ท่านกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ตอนที ่3   ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
                   «»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«» 
ตอนที ่1  ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม 

โปรดท าเคร่ืองหมาย             ลงในช่อง                ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของตวัท่านมากท่ีสุด  
  
1. เพศ                 ชาย        หญิง  
2. อาย ุ __________  ปี 
 
3. ระดบัการศึกษา                        ต  ่ากวา่ปริญญาตรี                      ปริญญาตรี                     ปริญญาโท                                                    

           ปริญญาเอก                                อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ____________________ 
4. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ประธานกรรมการ                         ผูแ้ทนผูป้กครอง 
5. ระยะเวลาในการปฏิบติัหนา้ท่ีกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1-5 ปี                 6-10 ปี                 11-15 ปี                16 -20 ปี 

                                                  21 -25 ปี                 25 ปีข้ึนไป   
 
6. ช่ือโรงเรียน_________________________________________________________________ 
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ตอนที ่2    ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าใหรู้้สึกวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือเป็นโรงเรียนแห่งความสุขในทศันะของ 
ท่านกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท่านกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานรู้สึกวา่โรงเรียนเป็นองค์กรหรือเป็น 
โรงเรียนแห่งความสุขในทัศนะของท่าน   

  ขอใหท้่านท าเคร่ืองหมาย        ลงในช่อง              ท่ีตรงกบัความคิดเห็น ตามท่ีเห็นวา่เป็น 
ส่ิงท่ีจะหรือคาดวา่จะท าใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขในทศันะของตวัท่านกรรมการโปรดระบุ “ระดบั
ท่ีเหมาะสม”  4 ระดบั  ดงัน้ี    

  4  หมายถึง   ตอ้งมีหรือควรมีใหม้ากท่ีสุด     
3  หมายถึง   ควรมีใหม้าก     
2  หมายถึง   ควรมีแต่นอ้ย    
1 หมายถึง   ควรมีใหน้อ้ยท่ีสุด  

 
ข้อ ประเด็น/ค าถาม ระดับความเหมาะสม หมาย

เหตุ 4 3 2 1 

1 บรรยากาศในชั้นเรียนมีความอบอุ่น และเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่           

2 มีการสร้างโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งความรู้ เป็นศูนยก์ลางในการพฒันา
ของชุมชน โดยการน าผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมพฒันา
คุณภาพสถานศึกษาได ้ 

          

3 โรงเรียนมีหอ้งปฏิบติัการพิเศษเพียงพอกบัการใชบ้ริการ           

4 สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนดี  สวยงาม และมีมาตรฐาน           

5 โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน    
  

  
  

  
  

  
  

  
  มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย  

6 มีการวางแผนก าหนดงาน /โครงการ/งบประมาณท่ีเพียงพอ ในแผน
ปฏิบติังานดา้นอาคารสถานท่ีวสัดุ ครุภณัฑ์  

          

7 มีสาธารณูปโภคท่ีเพียงพอและเหมาะสมกบัการใชง้าน            

8 มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน มีสีสัน มี
ชีวติชีวา ส่งเสริมการท างานดว้ยความสัมพนัธ์ท่ีดี   

          

9 โรงเรียนประสานความร่วมมือกบัชุมชนทั้งบุคคลและทรัพยากร ท่ีมี
อยูใ่นชุมชนมาสนบัสนุนให้ท างานร่วมกบัโรงเรียนในการบริหาร
จดัการสถานศึกษาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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ข้อ ประเด็น/ค าถาม ระดับความเหมาะสม หมาย

เหตุ 4 3 2 1 

10 นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในชั้นเรียน            

11 นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครู ไม่รู้สึกแปลกแยก           

12 นกัเรียนมีโอกาสไดเ้ลือกท าตามความชอบและสนใจ            

13 นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีความสุขในส่ิงท่ีเรียนรู้นั้น ๆ      
14 ชุมชนเห็นความส าคญัต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน  

มีการระดมทรัพยากร บริจาคทรัพยสิ์น และทรัพยากรอ่ืน ๆ  
จากชุมชนและเครือข่ายต่าง ๆ ใหแ้ก่โรงเรียน 

  
  
  

  
  
  

  
  

  
  
  

  
  
  

15 โรงเรียนลดภาระท่ีไม่ใช่งานสอนของครูทั้งหมด  
ใหค้รูมุ่งมัน่ในการเตรียมการสอนและบนัทึกหลงัการสอน  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

16 โรงเรียนมีเกณฑต์วัช้ีวดัในการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน  
ผลการปฏิบติังานท่ีมีความเช่ือมโยงกบัการปฏิบติังาน 
อยา่งมีเหตุผลและยติุธรรม  

  
  
  

  
  
  

  
  

  
  
  

  
  
  

17 ผูบ้ริหารสถานศึกษาปราศจากอคติ  เป็นกลางและยติุธรรม           

18 นกัเรียนไดเ้รียนในส่ิงท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้
หรือประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์ได ้

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

19 ระบบงานธุรการท่ีมีความสามารถในการกระจายข่าวสารดว้ยการ
แชร์ขอ้มูล ท าใหบุ้คลากรทราบขอ้มูลข่าวสารโดยทัว่ถึงกนั โดยไม่
ตอ้งสั่งพิมพเ์อกสาร ลดเวลาในการติดต่อส่ือสาร เพิ่มประสิทธิภาพ
การท างาน 

     

20 นกัเรียนใชภ้าษาองักฤษส่ือสารได ้โรงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ี
ช่วยพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพตามระดบัการศึกษาของนกัเรียน 

     

21 โรงเรียนจดักิจกรรมเพื่อสร้างนิสัยรักการอ่านให้แก่นกัเรียนทั้งใน
เวลาเรียนและนอกเวลาเรียนอยา่งสม ่าเสมอ  

     

22 นกัเรียนอ่านออก อ่านได ้อ่านคล่อง อ่านเป็น ชอบและสนใจอ่าน       
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ข้อ ประเด็น/ค าถาม ระดับความเหมาะสม หมาย

เหตุ 4 3 2 1 

23 โรงเรียนมีนโยบายในการควบคุมคุณภาพและชนิดของอาหารท่ี
จ าหน่ายในโรงเรียน  

          

24 โรงเรียนสนบัสนุนใหบุ้คลากรผูรั้บผิดชอบ  หรือก ากบัดูแล
เก่ียวกบัโภชนาการใหไ้ดรั้บการพฒันาความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็น
อยา่งเหมาะสมและสม ่าเสมอ  

          

25 โรงเรียนมีการประกาศประชาสัมพนัธ์นโยบายโภชนาการใหแ้ก่
ผูเ้ก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ 

          

 
 

ตอนที ่3  ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.1 ส่ิงท่ีกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอยากใหมี้มากท่ีสุดในโรงเรียน ในปัจจุบนั  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะท า

ใหก้รรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานรู้สึกมีความสุขมาก(โปรดระบุไม่เกิน 3 อยา่ง) 

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

 

3.2 ส่ิงท่ีปัจจุบนัมีอยูใ่นโรงเรียน แลว้ท าใหก้รรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานรู้สึก “ไม่ค่อยมีความสุข” 

(โปรดระบุไม่เกิน 3 อยา่ง) 

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

 

.ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์และกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามจนครบทุกข้อ 
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แบบสอบถามส าหรับครู  

เร่ือง องคป์ระกอบและปัจจยัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
..................................................................................................  

ค าช้ีแจง    

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัในการศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบณัฑิต  สาขาการ
จดัการการศึกษา  วทิยาลยัครุศาสตร์   มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  

การแสดงความคิดเห็นไม่มีขอ้ใดถูกขอ้ใดผิด จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ไดโ้ปรดตอบทุกขอ้ตามท่ีเห็น
วา่เหมาะสมหรือเป็นจริง  ค  าตอบและขอ้มูลของท่านจะเป็นความลบัและน าไปใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเท่านั้น
จะไม่มีผลกระทบใด ๆ กบัตัวท่านทั้งส้ิน ขอขอบคุณในความร่วมมือ 

แบบสอบถามชุดน้ีมี  3 ตอน ประกอบดว้ย    
ตอนที ่1    ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัตวัผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนที ่2    ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าใหค้รูรู้สึกวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือเป็นโรงเรียน 

แห่งความสุขส าหรับครู 
ตอนที ่3   ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
                   «»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«» 
ตอนที ่1  ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม 

โปรดท าเคร่ืองหมาย             ลงในช่อง                ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของตวัท่านมากท่ีสุด  
  
1. เพศ                 ชาย        หญิง  
2. อาย ุ __________  ปี 
 
3. ระดบัการศึกษา                      ปริญญาตรี                  ปริญญาโท                   ปริญญาเอก   

                                                    อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) _______________ 

4. อายรุาชการในการปฏิบติังานสอน                  1-5 ปี             6-10 ปี              11-15 ปี              16 -20 ปี 

                                                                        21 -25 ปี             25 ปีข้ึนไป  
 
5. ต าแหน่งงานภายในสถานศึกษา                      ครู                           หวัหนา้สายชั้น              หวัหนา้กลุ่มสาระฯ 
             หวัหนา้กลุ่มงาน /ฝ่ายงาน                  อ่ืน ๆ ระบุ ____________  
 
6. ช่ือโรงเรียน_________________________________________________________________ 
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ตอนที ่2  ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าใหค้รูรู้สึกวา่โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขส าหรับครู     
  รายการต่อไปน้ีเป็น ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าใหค้รูรู้สึกวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือเป็นโรงเรียนแห่ง 

ความสุขของครู 
 ขอใหท้ าเคร่ืองหมาย        ลงในช่อง            ท่ีตรงกบัความคิดเห็นตามท่ีเห็นวา่เป็น 

ส่ิงท่ีท าใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขส าหรับตัวครูเอง ตาม “ระดบัความเหมาะสม”  4 ระดบั  ดงัน้ี    
  4  หมายถึง   ตอ้งมีหรือควรใหมี้มากท่ีสุด     

3  หมายถึง   ควรมีใหม้าก     
2  หมายถึง   ควรมีหรือมีไดแ้ต่นอ้ย    
1 หมายถึง   ควรมีใหน้อ้ยท่ีสุด  

  

ข้อ ประเด็น/ค าถาม  
ระดับความเหมาะสม หมาย

เหตุ 4 3 2 1 

1 โรงเรียนไดจ้ดัอาคารสถานท่ี มีแสงสวา่งและอากาศถ่ายเทดี 
          

2 โรงเรียนไดต้กแต่งอาคารสถานท่ีอยา่งเป็นระเบียบ สะอาด และสวยงาม  
          

3 โรงเรียนมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างานครบครัน 
          

4 โรงเรียนมีส่ิงท่ีช่วยใหค้รูไดป้ระเมินคุณค่าในตนเองจากการปฏิบติังาน 
          

5 
บรรยากาศการท างานในโรงเรียนท่ีอบอุ่น เป็นมิตร มีความร่วมมือดีใน
การท างานร่วมกนั  

          

6 
ครูไดด้ ารงตนอยา่งมีศีลธรรม และด าเนินชีวติตามหลกัของศาสนาท่ีตน
นบัถือ  

          

7 โรงเรียนท่ีมีครูมีความรักความเมตตาต่อนกัเรียน 
          

8 โรงเรียนท่ีครูมุ่งมัน่ในการพฒันานกัเรียน 
          

9 ครูมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนครู 
          

10 ครูมีความเสียสละในการช่วยเหลือส่วนร่วม 
          

11 ครูมีความรู้สึกผอ่นคลาย ไม่เครียด (มีความสงบในจิตใจ) 
        

  

12 
ครูมีงานอดิเรกหรือกิจกรรมยามวา่งท่ีช่วยสร้างความสุขใหก้บัตนเองได้
ดว้ย 

          

13 ครูด าเนินชีวิตดว้ยความพอประมาณ 
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ข้อ ประเด็น/ค าถาม  
ระดับความเหมาะสม หมาย

เหตุ 4 3 2 1 
14 ครูไม่ใชจ่้ายฟุ่มเฟือยเกินฐานะ           

15 
ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อนกัเรียนและเพื่อนครูในการใชชี้วิตแบบ
พอเพียง 

          

16 ครูมีความต่ืนตวั เรียนรู้ตลอดเวลา ใฝ่หาความรู้อยูเ่สมอ            

17 ครูเปิดใจเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ           

18 
โรงเรียนท่ีช่วยใหค้รูไดเ้ตรียมตนเองใหพ้ร้อมรับการเปล่ียนแปลงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน   

          

19 ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนครูและบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา            

20 ครูท างานเขา้กนัไดดี้ระหวา่งเพื่อนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา            

21 ครูมีการส่ือสารระหวา่งเพื่อนครูอยา่งสม ่าเสมอ           

22 ครูมีความสัมพนัธ์อนัดีกบันกัเรียน           

23 ครูมีความเป็นมิตร ยิม้แยม้แจ่มใส ใส่ใจความคิดเห็นของนกัเรียน           

24 ครูมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อนกัเรียนอยา่งเหมาะสม           

25 ครูมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา           

26 ครูไดรั้บความเช่ือถือและใหเ้กียรติจากผูบ้ริหารสถานศึกษา           

27 ครูมีความสัมพนัธ์อนัดีและมัน่คงระหวา่งสมาชิกภายในครอบครัว 
          

28 
ครอบครัวของครูมีความอบอุ่น มีเหตุผลและไม่รบกวนการท างานใน
โรงเรียน  

          

29 
ครอบครัวของครูคอยสนบัสนุนช่วยเหลือในการตดัสินใจแกปั้ญหา 
ต่าง ๆ ได ้

          

30 ครูไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการท างานอยา่งเตม็ท่ี           

31 
ครูมีความพึงพอใจในความเหมาะสมของเงินเดือนและค่าตอบแทน 
อ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บ 

          

32 ครูมีความพึงพอใจในสุขภาพร่างกายของตน            

33 ครูไม่มีโรคประจ าตวั           

34 ครูไดรั้บประทานอาหารตามหลกัโภชนาการ       
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ข้อ ประเด็น/ค าถาม  
ระดับความเหมาะสม หมาย

เหตุ 4 3 2 1 

35 ครูไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุรา 
          

36 ครูมีโอกาสไดอ้อกก าลงักายเป็นประจ า 
          

37 โรงเรียนไดจ้ดัใหค้รูไดต้รวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี 
          

38 ครูรู้สึกวา่งานท่ีท ามีความส าคญัสร้างประโยชน์ใหก้บัโรงเรียน  
          

39 ครูเป็นท่ียอมรับของเพื่อนครู  
          

40 ครูมีอิสระในการท างาน  
          

41 ครูสามารถใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการท างานไดด้ว้ยตนเอง 
          

42 ขอบข่ายของงานท่ีครูรับผดิชอบมีความชดัเจนและเหมาะสม 
          

43 
งานท่ีครูไดรั้บตอ้งใชค้วามรู้ทกัษะใหม่ๆและตอ้งใชค้วามช านาญ
หลายดา้น 

          

44 ครูพึงพอใจต่อภาระงานท่ีรับผดิชอบในโรงเรียน  
          

45 ครูมีชัว่โมงการท างานท่ีเหมาะสม 
          

46 ครูมีสวสัดิการท่ีมัน่คง 
          

47 
งานท่ีท าส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงในอนาคต
ใหแ้ก่ครู 

          

48 ครูมีการวางแผนในการใชจ่้ายเงินตามความจ าเป็น  
          

49 ครูไม่มีหน้ี 
        

  

50 ครูมีการออมเงินเป็นประจ า         
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ตอนที ่3  ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งท่ีช่วยท าใหเ้ป็นโรงเรียนแห่งความสุขของครู 

 3.1 ส่ิงท่ีครูอยากใหมี้มากท่ีสุดในโรงเรียน ในปัจจุบนั  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะท าใหค้รูรู้สึกมีความสุขมาก 

(โปรดระบุไม่เกิน 3 อยา่ง) 

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

 

3.2 ส่ิงท่ีปัจจุบนัมีอยูใ่นโรงเรียน แลว้ท าใหค้รูรู้สึก “ไม่ค่อยมีความสุข” (โปรดระบุไม่เกิน 3 อยา่ง) 

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

 3.3 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงในความกรุณาของการสละเวลาตอบแบบสอบถามจนครบทุกข้อ 
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 แบบสอบถามส าหรับนักเรียน 

เร่ือง องคป์ระกอบและปัจจยัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
..................................................................................................  

ค าช้ีแจง    

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัในการศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบณัฑิต  สาขาการ
จดัการการศึกษา  วทิยาลยัครุศาสตร์   มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  

การแสดงความคิดเห็นไม่มีขอ้ใดถูกขอ้ใดผิด จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ไดโ้ปรดตอบทุกขอ้ตามท่ีเห็น
วา่เหมาะสมหรือเป็นจริง  ค  าตอบและขอ้มูลของนกัเรียนจะเป็นความลบัและน าไปใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี
เท่านั้นจะไม่มีผลกระทบใด ๆ กบัตัวนักเรียนทั้งส้ิน  

แบบสอบถามชุดน้ีมี  3 ตอน ประกอบดว้ย    
ตอนที ่1    แบบสอบถามเก่ียวกบัตวัผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนที ่2    แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีท าใหน้กัเรียนเห็นวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือเป็นโรงเรียน 

แห่งความสุขของนกัเรียน 
ตอนที ่3   ขอ้คิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
                   «»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«» 
 
ตอนที ่1  ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

โปรดท าเคร่ืองหมาย             ลงในช่อง                ท่ีตรงกบัความเป็นจริงกบัตวันกัเรียน  
  
1. เพศ                 ชาย        หญิง  
 
2. อาย ุ __________  ปี____________ เดือน 
 
3. นกัเรียนอาศยัอยูก่บั                 พอ่และแม่                  แม่                    พอ่                 ผูป้กครอง ระบุ_________ 
                                                    ผูอ่ื้น ระบุ_________  
 
4. นกัเรียนก าลงัศึกษาในระดบั                มธัยมศึกษาปีท่ี 2        มธัยมศึกษาปีท่ี 5    

 
5. ช่ือโรงเรียน_________________________________________________________________ 
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ตอนที ่2    ปัจจัยหรือส่ิงทีท่ าให้นักเรียนเห็นว่าโรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขของนักเรียน      

  รายการต่อไปน้ีเป็นปัจจยัท่ีท าใหเ้ห็นวา่โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขของนกัเรียน 
ใหน้กัเรียนท าเคร่ืองหมาย        ลงในช่อง            ท่ีตรงกบัความคิดเห็นตามท่ีเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีท าใหโ้รงเรียน
เป็นโรงเรียนแห่งความสุขส าหรับตัวนักเรียนเอง ตามระดบั  4  ระดบั  ดงัน้ี    

  4  หมายถึง   ตอ้งมีหรือควรมีใหม้ากท่ีสุด     
3  หมายถึง   ควรมีใหม้าก     
2  หมายถึง   ควรมีหรือมีไดแ้ต่ให้นอ้ย    
1 หมายถึง   ควรมีใหน้อ้ยท่ีสุด  

 

ข้อ ประเด็น/ค าถาม  

ระดับทีท่ าให้เป็นโรงเรียน 
หมาย
เหตุ 

แห่งความสุขของนักเรียน 

4 3 2 1 

1 นกัเรียนไดเ้รียนบทเรียนท่ีสนุก  
          

2 บทเรียนเร้าความสนใจ  
          

3 เน้ือหาท่ีเรียนมีประโยชน์  
          

4 นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน  
          

5 นกัเรียนไดป้ฏิบติัจริงในการเรียน 
          

6 นกัเรียนมีอิสระในการคิดในการเรียน 
          

7 นกัเรียนเห็นคุณค่าและยอมรับในจุดดีและจุดดอ้ยของตนเอง   
          

8 
การเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจในความเปล่ียนแปลงและสามารถ
ปรับตวัได ้

          

9 การเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนไดฝึ้กและมีความรับผดิชอบ 
          

10 ในโรงเรียน ในชั้นเรียนนกัเรียนไดท้  าในส่ิงท่ีชอบและถนดั 
          

11 
นกัเรียนเกิดความภาคภูมิใจเม่ือท าส่ิงท่ีชอบหรือถนดัประสบ
ความส าเร็จ  

          

12 มีครูเป็นผูช่้วยเหลือให้ค  าปรึกษาสนบัสนุน 
          

13 มีครูท่ีรับฟังความคิดเห็นจากนกัเรียน  
          

14 นกัเรียนรับฟังขอ้เสนอแนะ ค าแนะน าจากครู 
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ข้อ ประเด็น/ค าถาม  

ระดับทีท่ าให้เป็นโรงเรียน 
หมาย
เหตุ 

แห่งความสุขของนักเรียน 

4 3 2 1 

15 
มีครูท่ีคอยกระตุน้ใหน้กัเรียนสนใจในกิจกรรมและลงมือปฏิบติั
ดว้ยตนเอง 

          

16 มีครูท่ีสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น เป็นมิตรหรือเป็นกนัเอง 
          

17 
โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีนกัเรียนไดเ้ลือกท าตามความชอบและความ
สนใจ  

          

18 
นกัเรียนไม่ไดพ้ฒันาตวัเอง  ไม่ไดเ้รียนรู้และเขา้ใจ และไม่ไดล้งมือ
ปฏิบติั 

          

19 นกัเรียนไม่อยากท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
          

20 นกัเรียนขยนัเรียน มีแรงจูงใจในการเรียน  
          

21 นกัเรียนอยากมาโรงเรียน กระตือรือร้น อยากท่ีจะเรียน   
          

22 นกัเรียนเห็นประโยชน์ของการเรียน 
          

23 นกัเรียนขาดวนิยัในตนเอง 
          

24 โรงเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนรู้หนา้ท่ี มีความรับผิดชอบ  
          

25 นกัเรียนไม่ใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน   
          

26 นกัเรียนปฏิบติัตามกฎของโรงเรียน 
          

27 นกัเรียนมีความรักต่อเพื่อนและครู  
          

28 โรงเรียนท่ีให้โอกาสนกัเรียนไดเ้ป็นตวัของตวัเองค่อนขา้งมาก 
          

29 
ในโรงเรียนมีการยอมรับการมีจุดเด่น จุดดอ้ย ท่ีแตกต่างกนัของ
นกัเรียน 

          

30 เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนเอ้ือเฟ้ือต่อกนั 
          

31 เพื่อนในกลุ่มนกัเรียนมีลกัษณะท่ีแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อน   
          

32 เพื่อนท่ีไม่รังแก ไม่เอาปรียบ ไม่แกลง้เพื่อน  
          

33 โรงเรียนท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงเหตุผลไดม้ากพอสมควร  
          

34 นกัเรียนไม่เครียด ไม่กงัวล 
          

35 โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนมีความเช่ือมัน่ในตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี   
          



หนา้ 4 จาก 5 
 

ข้อ ประเด็น/ค าถาม  

ระดับทีท่ าให้เป็นโรงเรียน 
หมาย
เหตุ 

แห่งความสุขของนักเรียน 

4 3 2 1 

36 
โรงเรียนท่ีช่วยใหน้กัเรียนสามารถเผชิญกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีมา
กระทบไดด้ว้ยจิตใจท่ีมัน่คง  

          

37 มีครูส่งเสริมใหน้กัเรียนมีก าลงัใจท่ีจะแสวงหาความรู้ใหม่ๆ 
          

38 มีครูท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดคิ้ดไดท้  าเอง  
          

39 มีครูเอาใจใส่ต่อนกัเรียนในแบบท่ีไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั   
          

40 มีครูท่ีมีอารมณ์มัน่คง  
          

41 โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนไดรั้บประทานอาหารถูกหลกัโภชนาการ 
          

42 นกัเรียนดูแลรักษาความสะอาดของร่างกายและเส้ือผา้เป็นประจ า  
          

43 นกัเรียนไดมี้โอกาสออกก าลงักายสม ่าเสมอ   
          

44 
โรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมสุราหรือเก่ียวขอ้งกบั       
ส่ิงเสพติด 

          

45 เป็นโรงเรียนท่ีนกัเรียนไม่เป็นโรคอว้น 
          

46 เป็นโรงเรียนท่ีนกัเรียนไดบ้ริโภคผกัผลไมอ้ยา่งเพียงพอ 
          

47 
เป็นโรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีสามารถน าไปใชใ้น
ชีวติประจ าวนัได ้ 

          

48 เป็นโรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดฝึ้กคิดวเิคราะห์ไดอ้ยา่งมีเหตุผล 
          

49 
เป็นโรงเรียนท่ีท าใหน้กัเรียนไดมี้ความคิดเป็นตวัของตวัเองและมี
ความเช่ือมัน่ในตนเอง  

          

50 
เป็นโรงเรียนท่ีช่วยใหเ้ม่ือเติบโตข้ึนสามารถใหค้วามช่วยเหลือ
ผูอ่ื้นได ้

          

51 
โรงเรียนท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอน
โดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ   

          

52 โรงเรียนท่ีมีแหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยั 
          

 
 



หนา้ 5 จาก 5 
 

ข้อ ประเด็น/ค าถาม  

ระดับทีท่ าให้เป็นโรงเรียน 
หมาย
เหตุ 

แห่งความสุขของนักเรียน 

4 3 2 1 

53 
โรงเรียนท่ีมี การบา้น ช้ินงานท่ีมอบหมายท่ีเหมาะสมไม่มากและไม่
นอ้ยจนเกินไป 

          

54 โรงเรียนมีพื้นท่ีสีเขียวส าหรับการเรียนรู้และเล่นเพียงพอ 
          

55 
โรงเรียนมีพื้นท่ีส าหรับใหน้กัเรียนไดมี้โอกาสเรียนรู้ทาง
ส่ิงแวดลอ้ม 

          

 
ตอนที ่3  ข้อคิดเห็นอ่ืน ๆ ทีเ่กีย่วข้อง 

 3.1 ส่ิงท่ีนกัเรียนอยากใหมี้มากท่ีสุดในโรงเรียน ในปัจจุบนั  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะท าใหน้กัเรียนรู้สึกมี

ความสุขมาก (โปรดระบุไม่เกิน 3 อยา่ง) 

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

3.2 ส่ิงท่ีปัจจุบนัมีอยูใ่นโรงเรียน แลว้ท าใหน้กัเรียนรู้สึก “ไม่ค่อยมีความสุข” (โปรดระบุไม่เกิน 3 

อยา่ง) 

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบคุณเป็นอย่างมากในการสละเวลาตอบแบบสอบถามจนครบทุกข้อ 

 
 
 
 
 
 
 



หนา้ 1 จาก 4 
 

แบบสอบถามส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 
เร่ือง องคป์ระกอบและปัจจยัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

..................................................................................................  

ค าช้ีแจง    

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัในการศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบณัฑิต  สาขาการ
จดัการการศึกษา  วทิยาลยัครุศาสตร์   มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  

การแสดงความคิดเห็นไม่มีขอ้ใดถูกขอ้ใดผิดแบบสมบูรณ์ จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ไดโ้ปรดตอบทุก
ขอ้ตามท่ีเห็นวา่เหมาะสมหรือเป็นจริง  ค  าตอบและขอ้มูลของท่านจะเป็นความลบัและน าไปใชใ้นการศึกษาวจิยั
คร้ังน้ีเท่านั้นจะไม่มีผลกระทบใด ๆ กบัตัวท่านทั้งส้ิน และขอขอบพระคุณในความกรุณาร่วมมือ 

แบบสอบถามชุดน้ีมี  3 ตอน ประกอบดว้ย    
ตอนที ่1    ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัตวัผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนที ่2    ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าใหบุ้คลากรสายสนบัสนุนการศึกษารู้สึกวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือเป็น 

โรงเรียนแห่งความสุขส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 
ตอนที ่3   ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
                   «»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«» 
ตอนที ่1  ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม 

โปรดท าเคร่ืองหมาย             ลงในช่อง                ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของตวัท่านมากท่ีสุด  
  
1. เพศ                 ชาย        หญิง  
 
2. อาย ุ __________  ปี 
 
3. ระดบัการศึกษา                      ปริญญาตรี                  ปริญญาโท                   ปริญญาเอก  
              อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) _______________               
 
4. อายงุานในสถานศึกษา                                   1-5 ปี             6-10 ปี              11-15 ปี              16 -20 ปี 

                                                                        21 -25 ปี             25 ปีข้ึนไป  
 
5. ขอบข่ายความรับผิดชอบในสถานศึกษา                     งานธุรการ                       งานการเงินและบญัชี                
                     งานพสัดุ                         งานอ่ืน ๆ ระบุ ____________  
 
6. ช่ือโรงเรียน_________________________________________________________________ 

  



หนา้ 2 จาก 4 
 

 
ตอนที่ 2    ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าให้บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษารู้สึกว่าโรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่ง

ความสุขส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา    
  ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าใหบุ้คลากรสายสนบัสนุนการศึกษารู้สึกวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือเป็น 

โรงเรียนแห่งความสุขของบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 
  ขอใหท้ าเคร่ืองหมาย        ลงในช่อง            ท่ีตรงกบัความคิดเห็นตามท่ีเห็นวา่เป็นส่ิงที ่

ท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขส าหรับตัวบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเอง ตาม “ระดับความ
เหมาะสม”  4 ระดบั  ดงัน้ี    

  4  หมายถึง   ตอ้งมีหรือควรมีใหม้ากท่ีสุด     
3  หมายถึง   ควรมีใหม้าก     
2  หมายถึง   ควรมีหรือมีไดแ้ต่นอ้ย    
1 หมายถึง   ควรมีใหน้อ้ยท่ีสุด  

 

ข้อ ประเด็น/ค าถาม  
ระดับความเหมาะสม หมาย

เหตุ 4 3 2 1 
1 ท่านมีความรู้สึกเป็นสุขท่ีไดท้  างานท่ีโรงเรียน           

2 ท่านมีความมุ่งมัน่ในการท างานใหส้ าเร็จ            

3 ท่านมีความกระตือรือร้นท่ีจะท างานดว้ยความเตม็ใจ           

4 
ท่านรู้สึกมีคุณค่าและเกิดความภาคภูมิใจจากการท างานท่ีรับผดิชอบ
และไดรั้บมอบหมายส าเร็จ 

  
        

5 ท่านมีจิตใจท่ีเป็นสุข สดช่ืน ร่าเริง เบิกบาน แจ่มใส ไม่มีความวติกกงัล  
          

6 บรรยากาศท่ีโรงเรียนเตม็ไปดว้ยความร่วมมือร่วมใจในการท างาน 
          

7 บรรยากาศท่ีโรงเรียนเป็นแบบมีความเป็นกนัเอง           

8 
ครูในโรงเรียนมีจิตใจท่ีดีงาม มีเมตตา มีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่เห็นคุณค่า
ผูอ่ื้นและใหเ้กียรติผูอ่ื้น           

9 ท่านดูแลสุขภาพกายใหแ้ขง็แรงอยูเ่สมอ            

10 ท่านมีกิจกรรมท่ีผอ่นคลายความเครียดจากการท างาน           

11 
ในโรงเรียนส่งเสริมความร่วมมือในการท างานโดยแบ่งงานตามความ
รับผดิชอบ            

12 การท างานในโรงเรียนมีการยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
          

 



หนา้ 3 จาก 4 
 

ข้อ ค าถาม  

ระดับความ
เหมาะสม 

หมาย
เหตุ 

4 3 2 1 

13 
ท่านมีความรู้สึกวา่การท างานของกลุ่มท่ีท่านท างานอยูส่่งผลต่อการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 

          

14 
ในโรงเรียนมีบรรยากาศท่ีแสดงถึงความเอ้ืออาทรต่อกนั แสดงความ
ห่วงใยเอาใจใส่  

        

  

15 
เม่ือเกิดปัญหาในการท างานจะมีคนคอยอยูเ่คียงขา้งคอยช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกนั 

          

16 
ท่านไดรั้บการยอมรับและความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  

          

17 ท่านไดรั้บความไวว้างใจจากเพื่อนร่วมงาน 
          

18 
ในโรงเรียนท่านไดมี้โอกาสแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์อยา่ง
ต่อเน่ืองหรือเป็นระยะ ๆ 

          

19 
มีสัมพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อนร่วมงาน มีปฏิกิริยาและ
วาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดี  

          

20 ในครอบครัวของคุณมีความรักใคร่กนัดี  
          

21 ท่านไดป้ฏิบติักิจกรรมร่วมกนัภายในครอบครัวอยูเ่สมอ ๆ 
          

22 
โรงเรียนมีแนวปฏิบติัในการพฒันา ส่งเสริม อบรมใหมี้ความรู้ ความ
ช านาญยิง่ข้ึนในงานของท่าน 

          

23 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณธรรม และมีความยติุธรรมในการท างาน 
          

24 ท่านมีความพึงพอใจในความส าคญัของงานท่ีท่านท า  
        

  

25 ท่านปฏิบติังานจนเกิดผลงานท่ีเด่นชดั 
        

  

26 รายไดท่ี้ไดรั้บมีความยติุธรรมเท่าเทียมตามภาระงานท่ีรับผดิชอบ            

27 รายไดเ้พียงพอไม่ขดัสน 
          

28 ท่านมีความพึงพอใจในส่ิงท่ีเป็นอยูใ่นชีวติ 
          

29 ท่านมีความสมหวงัในชีวติตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้      

30 งานของท่านเปิดโอกาสใหมี้การแต่งตั้งโยกยา้ยต าแหน่งท่ีสูงข้ึนได ้      



หนา้ 4 จาก 4 
 

 

ข้อ ประเด็น/ค าถาม  
ระดับความ
เหมาะสม 

หมาย
เหตุ 

4 3 2 1 

31 
โรงเรียนมีเกณฑเ์ฉพาะในการเล่ือนขั้นและข้ึนเงินเดือนส าหรับงานของ
ท่านในสายบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 

          

32 งานของท่านมีโอกาสพฒันาในสาขาอาชีพ           

33 ท่านไดท้  างานท่ีรักและชอบ           

34 ท่านพึงพอใจในสภาพแวดลอ้มการท างานโดยรวมในโรงเรียน           

35 ท่านมีความสุขเม่ือไดท้  างานของโรงเรียนส าเร็จตามเป้าหมาย           

 

ตอนที ่3  ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีช่วยท าใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขของ

บุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา 

 3.1 ส่ิงท่ีอยากใหมี้มากท่ีสุดในโรงเรียน ในปัจจุบนั  ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีจะท าใหบุ้คลากรสายสนบัสนุน

การศึกษารู้สึกมีความสุขมาก (โปรดระบุ ไม่เกิน 3 อยา่ง) 

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

3.2 ส่ิงท่ีปัจจุบนัมีอยูใ่นโรงเรียน แลว้ท าใหบุ้คลากรสายสนบัสนุนการศึกษารู้สึก “ไม่ค่อยมีความสุข” 

(โปรดระบุ ไม่เกิน 3 อยา่ง)  

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

 3.3 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงในความกรุณาและการสละเวลาตอบแบบสอบถามจนครบทุกข้อ 
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แบบสอบถามส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
เร่ือง องคป์ระกอบและปัจจยัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

..................................................................................................  

ค าช้ีแจง    

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัในการศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบณัฑิต  สาขาการ
จดัการการศึกษา  วทิยาลยัครุศาสตร์   มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  

การแสดงความคิดเห็นไม่มีขอ้ใดถูกขอ้ใดผิดแบบสมบูรณ์ จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ไดโ้ปรดตอบทุก
ขอ้ตามท่ีเห็นวา่เหมาะสมหรือเป็นจริง  ค  าตอบและขอ้มูลจากท่านจะเป็นความลบัและน าไปใชใ้นการศึกษาวจิยั
คร้ังน้ีเท่านั้นจะไม่มีผลกระทบใด ๆ กบัตัวท่านทั้งส้ิน และขอขอบพระคุณในความกรุณาอนุเคราะห์ 

แบบสอบถามชุดน้ีมี  3 ตอน ประกอบดว้ย    
ตอนที ่1    ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัตวัผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนที ่2    ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษารู้สึกวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือเป็นโรงเรียนแห่ง 

ความสุขส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
ตอนที ่3   ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
                   «»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«»«» 
ตอนที ่1  ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม 

โปรดท าเคร่ืองหมาย             ลงในช่อง                ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของตวัท่านมากท่ีสุด  
  
1. เพศ                 ชาย        หญิง  
 
2. อาย ุ __________  ปี 
 
3. ระดบัการศึกษา                      ปริญญาตรี                  ปริญญาโท                   ปริญญาเอก      
              อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ________________             
 
4. ระยะเวลาในงานบริหารสถานศึกษา                1-5 ปี             6-10 ปี              11-15 ปี              16 -20 ปี 

                                                                        21 -25 ปี             25 ปีข้ึนไป   
 
5. ช่ือโรงเรียน_________________________________________________________________ 
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ตอนที่ 2    ปัจจยัหรือส่ิงท่ีท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษารู้สึกวา่โรงเรียนเป็นองค์กรหรือเป็นโรงเรียนแห่ง
ความสุขส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา    

  รายการต่อไปน้ีปัจจยัหรือส่ิงท่ีช่วยท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษารู้สึกวา่โรงเรียนเป็นองคก์รหรือ 
เป็นโรงเรียนแห่งความสุขของผูบ้ริหารสถานศึกษา   

  ขอใหท้่านผูบ้ริหารสถานศึกษาท าเคร่ืองหมาย        ลงในช่อง               ท่ีตรงกบัความ 
คิดเห็น ตามท่ีเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งความสุขส าหรับตวัท่านผูบ้ริหารสถานศึกษาเอง 
ตาม “ระดบัความเหมาะสม”  4 ระดบั  ดงัน้ี    

  4  หมายถึง   ตอ้งมีหรือควรมีใหม้ากท่ีสุด     
3  หมายถึง   ควรมีใหม้าก     
2  หมายถึง   ควรมีหรือมีไดแ้ต่นอ้ย    
1 หมายถึง   ควรมีใหน้อ้ยท่ีสุด  

 

ข้อ ประเด็น/ค าถาม  
ระดับความ
เหมาะสม 

หมาย
เหตุ 

4 3 2 1 
1 สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนมีความปลอดภยั สะอาด ร่มร่ืน           

2 สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพท่ีดี            

3 
บรรยากาศในโรงเรียนเป็นมิตร มีความเป็นกนัเอง  

          และเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผต่่อกนั 

4 
โรงเรียนมีส่ิงท่ีอ านวยความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อส่ือสาร 

          ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  
5 โรงเรียนท่ีมีการลดขั้นตอน ลดปริมาณเอกสารในการท างาน           

6 มีการจดัระบบการท างานท่ีสร้างความโปร่งใสใหก้บัโรงเรียน            

7 
โรงเรียนมีสวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ส าหรับตวัผูบ้ริหาร      
ท่ีชดัเจน           

8 
โรงเรียนมีบรรยากาศของการใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง   ความ
สนใจในการแสวงหาความรู้อยูเ่สมอในหมู่สมาชิก           

9 ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ใหก้บัตนเอง 
          

10 
โรงเรียนท่ีผูบ้ริหารสามารถน าความรู้และประสบการณ์ไปใชใ้นการท างาน
ไดอ้ยา่งเหมาะสม           

11 ผูบ้ริหารกระตือรือร้นในการพฒันาตวัเองให้ดีข้ึนกวา่เดิม            
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ข้อ ประเด็น/ค าถาม  
ระดับความเหมาะสม หมาย

เหตุ 4 3 2 1 

12 
โรงเรียนใหก้ารเรียนรู้ในส่ิงใหม่ท่ีจะช่วยใหผู้บ้ริหารมีความกา้วหนา้
และเกิดความภาคภูมิใจ           

13 ผูบ้ริหารอยากท่ีจะแบ่งปันความรู้ท่ีไดรั้บแก่คนรอบขา้ง           

14 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในองคก์ร            

15 บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้สึกร่วมกนัในการท างาน            

16 บุคลากรในโรงเรียนมีการท างานท่ีเขม้แขง็           

17 
ในโรงเรียนมีการกระจายงานท่ีเหมาะสมกบัตามความรู้ ความสามารถ 
และความถนดัของแต่ละคน           

18 ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัครู            

19 ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา           

20 ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบันกัเรียนโดยทัว่ไป           

21 ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับนบัถือจากทุกคนในโรงเรียน           

22 ผูบ้ริหารมีความรู้สึกผกูพนัใกลชิ้ดกบัคนในครอบครัว            

23 ผูบ้ริหารสามารถพูดคุยพูดคุยปรึกษา แกปั้ญหากบัคนในครอบครัว            

24 คนในครอบครัวช่วยเหลือผูบ้ริหารในยามท่ีตอ้งการได ้           

25 ผูบ้ริหารสามารถผกูมิตร มีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนบา้น            

26 
ชุมชนท่ีผูบ้ริหารอาศยัอยูมี่ความปลอดภยัต่อตนเอง ครอบครัวและ
ทรัพยสิ์น           

27 ผลตอบแทนจากการท างานท่ีผูบ้ริหารไดรั้บยุติธรรมและเพียงพอ            

28 โดยรวมในแต่ละวนัผูบ้ริหารจดัการงานของตนเองส าเร็จลุล่วง           

29 ในแต่ละวนัผูบ้ริหารยงัมีเวลาส าหรับท างานเพื่อผูอ่ื้นไดอี้ก           
30 ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรเวลาใหมี้กิจกรรมยามวา่งได ้           

31 จ านวนชัว่โมงท่ีผูบ้ริหารท างานต่อวนัมีความเหมาะสม           

32 
ผูบ้ริหารมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจากการมีสมดุลระหวา่งชีวติงานและชีวติ
ครอบครัว           

33 ผูบ้ริหารไดพ้กัผอ่นท่ีเพียงพอ           

34 ผูบ้ริหารมีโอกาสไดอ้อกก าลงักายเป็นประจ า           

35 ผูบ้ริหารไม่มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้งรักษาอยา่งต่อเน่ือง            

36 ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัไดด้ว้ยตนเอง           
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ข้อ ประเด็น/ค าถาม  
ระดับความเหมาะสม หมาย

เหตุ 4 3 2 1 

37 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้นตามโอกาสอนัสมควร           

38 ผูบ้ริหารเสียสละแรงกาย ทรัพยสิ์นเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม           

39 ผูบ้ริหารมีความเมตตา กรุณา ปรารถนาดี และยนิดีกบัผูอ่ื้น            

40 ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา           

41 
ผูบ้ริหารมีประสบการณ์ มีความรอบรู้ เช่ียวชาญทั้งดา้นวชิาการ
ทัว่ไปและวชิาชีพ 

          

42 
ผูบ้ริหารสามารถเป็นผูน้ าดา้นวชิาการเป็นท่ียอมรับของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และสังคม 

  

  
      

43 ผูบ้ริหารมีการวางแผนการใชเ้งินท่ีค่อนขา้งชดัเจน           

44 ผูบ้ริหารมีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน           

45 ผูบ้ริหารมีงานอดิเรกท่ีพึงพอใจ ท าแลว้มีความสุขเพลิดเพลิน            

 

ตอนที ่3  ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 3.1 ส่ิงท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาอยากใหมี้มากท่ีสุดในโรงเรียน ในปัจจุบนั  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะท าใหผู้บ้ริหาร

สถานศึกษารู้สึกมีความสุขมาก (โปรดระบุ ไม่เกิน 3 ขอ้) 

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

3.2 ส่ิงท่ีปัจจุบนัมีอยูใ่นโรงเรียน แลว้ท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษารู้สึก “ไม่ค่อยมีความสุข”  (โปรดระบุ 

ไม่เกิน 3 ขอ้) 

1.……………………………………………………………………………………………… 

2.……………………………………………………………………………………………… 

3.……………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงทีก่รุณาสละเวลาและตอบแบบสอบถามจนครบทุกข้อ 
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ประวตัิผู้เขียน 
 

ช่ือ-นามสกุล    นายธนวฒิุ   แกว้นุช 
ประวติัการศึกษา  พ.ศ. 2544   ศึกษาศาสตรบณัฑิต (ศษ.บ.) สาขาธุรกิจ 

ศึกษามหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
     พ.ศ. 2554  ครุศาสตรมหาบณัฑิต (ค.ม.) สาขาการสอน 

ภาษาองักฤษ  มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา  
พ.ศ.  2561ศึกษาศาสตรดุษฎีบณัฑิต (ศษ.ด.)  
สาขาการจดัการการศึกษา 
วทิยาลยัครุศาสตร์  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

ต าแหน่งและสถานท่ีท างานปัจจุบนั ครู  วทิยฐานะช านาญการ   
     โรงเรียนบุญคุม้ราษฎร์บ ารุง 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 1  
จงัหวดัปทุมธานี 
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