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บทคดัย่อ 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบเชิงสํารวจ (survey research) ในห้างสรรพสินคา้หลกั
กรุงเทพมหานคร           สุ่มห้างสรรพสินคา้หลกัโดยเจาะจง (Purposive Sampling) ตามโซนท่ีเป็น
ท่ีนิยมและจาํนวคนช้อปป้ิงมากท่ีสุด เพื่อศึกษามาตรฐาน อย. ในผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร และ
มาตรฐานอุตสาหกรรมในผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีวางขายในห้างหลักในกรุงเทพมหานคร 6 
ห้างสรรพสินค้า  ได้แก่  ห้างสรรพสินค้าบริเวณพระราม9 ห้างสรรพสินค้าบริเวณบางนา  
ห้างสรรพสินคา้บริเวณลาดพร้าว ห้างสรรพสินคา้บริเวณศรีนครินทร์ ห้างสรรพสินคา้บริเวณ
สยามสแควร์ และหา้งสรรพสินคา้บริเวณบางแค  ประเมินมาตรฐานของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารโดย
ใชห้ลกัเกณฑ์ตามสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา และประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของ
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน ผลการศึกษา พบวา่ ประเภทของผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 
ส่วนใหญ่ทุกหา้งสรรพสินคา้ ส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มโปรตีน วิตามิน และแร่ธาตุ เช่น เบตา้แคโรทีน
ธรรมชาติ หมายเลขผลิตภณัฑ์ อย. ยงัคงพบหมายเลขผลิตภณัฑ์ (เลข อย.) ไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงจะเป็น
ผลิตภณัฑท่ี์จาํหน่ายในร้านคา้ทัว่ไป (เช่ารายเดือน) ในลกัษณะบูธ โดยผลิตภณัฑท่ี์มีเลข อย.ถูกตอ้ง 
จะมีการข้ึนทะเบียนอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย อยา่งไรก็ตามยงัมีผลิตภณัฑท่ี์สวมรอยเลข อย. โดย
หา้งท่ีพบการสวมรอย เลข อย.มากท่ีสุด คือ ห้างสรรพสินคา้บริเวณพระราม9จาํนวน 92 ชนิด ร้อย
ละ 17.97 รองลงมา คือห้างสรรพสินคา้บริเวณบางนา  จาํนวน 36 ชนิด ร้อยละ 12.46 ตามลาํดบั 
และเม่ือนบัรวมทุกห้างสรรพสินคา้ โดยไม่นบัผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ซํ้ า พบว่า ผลิตภณัฑท่ี์มีเลข 
อย.ถูกตอ้ง จะมีการข้ึนทะเบียนอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย ร้อยละ 75.63 และ เลข อย.ไม่ถูกตอ้ง ร้อย
ละ 24.37 หากจาํแนกการประเมินผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร แต่ละห้างสรรพสินคา้ โดยนาํผลิตภณัฑ์



เสริมอาหาร แต่ละประเภทมารวมกนั และไม่นับซํ้ า พบว่า ร้อยละ 75.63 มีผลิตภณัฑ์ท่ีมีเลข อย.
ถูกตอ้ง และยงัคงอยู่ในระบบ ในขณะท่ีผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ไม่มีเลข อย. ร้อยละ 8.49  เลข อย. 
แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัผลิตภณัฑน์ั้น ร้อยละ 5.15 มีเลข อย. แต่เลข อย.บนผลิตภณัฑ์ถูกยกเลิกไป
แลว้ ร้อยละ 4.09  เลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัท่ีลงทะเบียนใน website อย. ร้อยละ 3.57  และ มี
เลข อย. แต่จาํนวนเลขผลิตภณัฑ ์อย.นั้น ไม่ตรงตามขอ้กาํหนดของ อย. ร้อยละ 3.08 ตามลาํดบั 
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ABSTRACT 

The study was a survey research in the main department store in Bangkok.  The main 

shopping malls are randomly selected ( Purposive Sampling)  according to the most popular zone 

and the highest number of people shopping.  To study FDA standards in dietary supplements and 

industry standards in dietary supplements sold in 6 major department stores in Bangkok: 

Department store in Rama 9 area, Department store in Bangna Area, Department store in Ladprao 

area, Department store in Srinakarintr Area, Department store in Siam square area  and 

Department store in Bang Khae Area. Evaluate the standards of dietary supplements using criteria 

according to the Food and Drug Administration.  And evaluate the production source of dietary 

supplements according to factory standards. The results of the study found that the types of dietary 

supplements Most every department store Most of them are proteins, vitamins and minerals such 

as natural beta-carotene. FDA product number still found the wrong product number (FDA number) 

which is a product that is sold in general stores.  ( monthly rental)  in the form of a booth, The 

products with the correct FDA number will be legally registered. However, there are still products 



that spoof the FDA number.  The department stores that found the FDA number the most were 

Central Plaza Grand Rama 9, with 92 types, 17. 97 percent, followed by Mega Bangna with 36 

types, 12. 46 percent, respectively.  including all department stores Excluding supplementary 

products, it was found that products with the correct FDA number are legally registered at 75.63% 

and the FDA number is incorrect 24.37%. If classification of food supplement product evaluation 

in each department store By bringing each type of dietary supplement products together and not 

counting duplicates, it was found that 75.63% had products with the correct FDA number and still 

in the system. while dietary supplement products do not have a FDA number, 8.49% FDA number 

but FDA number does not match that product, 5.15 percent has FDA number but FDA number on 

the product has been canceled.  4.09%  FDA number, but FDA number does not match what is 

registered on FDA website.  3.57 per cent and have FDA number, but the number of FDA product 

numbers does not meet the FDA's requirements for 3.08%, respectively. 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสําคญั 
ปัจจุบนัอาหารเสริมเขา้มามีบทบาทกบัคนไทยมากข้ึน โดยมีผลมาจากสภาพสังคมและ

เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศไทย เน่ืองจากคนไทยมีการศึกษาท่ีสูงข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งคนใน

เขตเมืองหลวง รวมไปถึงการมีรายไดต่้อหวัค่อนขา้งสูง ซ่ึงส่งผลใหป้ระชาชนเหล่านั้นหนัมาสนใจ

สุขภาพและอนามยัของตวัเองมากข้ึน ทั้งน้ีอาจจะเป็นไปตามกระแสจากประเทศท่ีพฒันาแลว้อาทิ

เช่น ยโุรป อเมริกา ออสเตรเลีย ท่ีผูบ้ริโภคให้ความสนใจในเร่ืองของการป้องกนัและรักษาตนเอง 

(นาฏอนงค ์นามบุดดี, 2558) ทั้งน้ีสาเหตุท่ีทาํใหผู้บ้ริโภคมีแนวคิดความเช่ือเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์สริม

อาหารท่ีปัจจุบนัไดรั้บความนิยมอยา่งมาก อาจเน่ืองมาจากกระแสบริโภคนิยมท่ีส่งเสริมใหค้นเกิด

ความเช่ือว่า “สุขภาพดีซ้ือได้ด้วยเงิน” ประกอบกับสภาพความเป็นอยู่ของวิถีชีวิตแบบสังคม

สมยัใหม่ไม่เอ้ืออาํนวยใหมี้เวลาวา่งพอสาํหรับการสร้างสุขภาพท่ีดี การกินอาหารท่ีดี ออกกาํลงักาย

อยา่งเหมาะสมไดถู้กมองขา้มไป อยา่งไรก็ตามแมว้่าในปัจจุบนัผูค้นส่วนใหญ่ไม่มีเวลาในการดูแล

สุขภาพตนเอง แต่กย็งักงัวล หรือกลวัการเกิดโรคภยัไขเ้จบ็   

การข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร เพื่อดาํเนินการใหถู้กตอ้งตามพระราชบญัญติัอาหาร 

และลดการหลอกลวงผูบ้ริโภค แต่ปัจจุบบนัยงัพบปัญหาการลกัลอบขายผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร 

(dietary supplement) ท่ีมีส่วนผสมของยาแผนปัจจุบนั โดยเฉพาะยาแผนปัจจุบนัท่ีมีการยกเลิกหรือ

เพิกถอนทะเบียนตาํรับยาไปแลว้เป็นปัญหาท่ีแกไ้ม่ตก เพราะการยกเลิกหรือเพิกถอนทะเบียนตาํรับ

ยานั้นหมายถึงยานั้นมีสรรพคุณไม่คุม้กบัความเส่ียงท่ีจะไดรั้บเม่ือมีการใชย้านั้น การนาํมาผสมใน

ผลิตภณัฑ์เสริมอาหารจึงเป็นความเส่ียงต่อผูบ้ริโภคอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้(องคก์ารอาหารและยา, 

2561)  

สําหรับการทําตลาดของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารนั้ น มีทั้ งแบบออฟไลน์ ซ่ึงเป็นวิธีท่ี

ดาํเนินการมาตั้งแต่อดีต โดยการนาํไปวางขายในร้านคา้ขนาดใหญ่ และหา้งสรรพสินคา้  ในขณะท่ี
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ผูป้ระกอบการท่ีเพิ่งเร่ิมตน้สร้างแบรนด์และกาํลงัวางแผนการตลาดอยู่นั้น ช่องทางหลกัท่ีหลายๆ

แบรนดเ์ลือก น่าจะหนีไม่พน้ช่องทาง Online เพราะมีความยืดหยุน่และใชง้บประมาณไม่มาก ง่าย

ต่อการจดัการ และท่ีสําคญั เป็นช่องทางท่ีไดรั้บความนิยมเป็นอย่างมากในปัจจุบนั แต่นอกจาก

ช่องทาง Online แลว้ ก็ยงัมีผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร หรือแมแ้ต่ผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอาง ยงัมีการทาํกล

ยุทธ์ในการขาย Offline Marketing ควบคู่กันไปด้วย ดังนั้นแมว้่าจะมี online เขา้มา แต่ก็ไม่ควร

ละเลยการตลาดแบบ Offline ซ่ึงยงัเป็นท่ีนิยมสาํหรับประชาชนไทยกลุ่มใหญ่  

จากผลของการสํารวจใน 52 ประเทศทัว่โลกล่าสุดของนีลเส็น เก่ียวกบัการรับประทาน
วิตามินหรือผลิตภณัฑ์ อาหารเสริม พบว่าผูบ้ริโภคชาวไทยสนใจการรับประทานวิตามิน กลูตา้ 
คอลลาเจน และอาหารเสริมอ่ืนๆ มากท่ีสุดในโลก ในขณะเดียวกนัศูนยก์ารคา้ หรือหา้งสรรพสินคา้
ในกรุงเทพมหานครไดรั้บความนิยมอย่างมากของคนในกรุงเทพฯ โดยจดัเป็นสถานท่ีรวบรวม
ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร ผลิตภณัฑ์เสริมความงาม เคร่ืองสําอางแบรนด์ต่างๆ จากการสํารวจความ
นิยมของแหล่งชอ้ปป้ิง 10 ห้างสรรพสินคา้ ในปี 2561 พบว่า ห้างหลกัท่ีนิยมเม่ือจาํแนกเป็น 6 เขต
ในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ กรุงเทพกลาง กรุงเทพใต ้กรุงเทพเหนือ กรุงเทพตะวนัออก กรุงธน
เหนือ และกรุงธนใต ้พบห้างสรรพสินคา้ท่ีคนในกรุงเทพฯ นิยม คือ เซ็นทรัล พลาซ่า แกรนด์ 
พระราม 9  เมกะ บางนา  เซ็นทรัลลาดพร้าว ซีคอนสแควร์ ไอคอนสยาม และเดอะมอลลบ์างแค  
โดยร้อยละ 68.7 เดินห้างสรรพสินคา้อยา่งนอ้ยเดือนละคร้ัง  ร้อยละ 52.5 เลือกเดินห้างท่ีมีสถานท่ี
ตั้งอยูใ่นทาํเลท่ีเหมาะสม เดินทางสะดวก (เอแบคโพลล,์ 2561)  

ดงันั้นกรุงเทพมหานครเป็นเมืองใหญ่ อีกทั้งการสํารวจในประเทศ และต่างประเทศ พบ
กรุงเทพมหานครมี คนนิยมเดินหา้งสรรพสินคา้ มากกวา่ ร้อยละ 80  ซ่ึงจะเป็นตวัแทนของประเทศ
ในการสาํรวจคร้ังน้ี จึงเป็นท่ีน่าสนใจในการศึกษาผลิตภณัฑเ์สริมอาหารต่างๆจะมีการข้ึนทะเบียน 
อ.ย. หรือมีแหล่งผลิตท่ีเป็นมาตรฐานหรือไม่ เพ่ือเป็นปัจจยัทางเลือกให้ผูบ้ริโภคตดัสินใจในเร่ือง
สรรพคุณ ประโยชน์ แหล่งผลิตภณัฑ ์และเคร่ืองหมาย อ.ย. ของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารนั้นๆ  และ
ป้องกนัการหลอกลวงผลิตภณัฑ์ท่ีไม่มีมาตรฐาน เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานให้มีการตรวจสอบและ
เขม้งวดใหป้ฏิบติัตามกฎหมายต่อไป  
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1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

1.  เพื่ อ ศึกษามาตรฐาน  อย .  ในผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีวางขายในห้างหลักใน
กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษามาตรฐานอุตสาหกรรมในผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีวางขายในห้างหลกัใน
กรุงเทพมหานคร  

 

1.3 คาํถามการวจิัย 
1. ผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีวางขายในห้างหลกัในกรุงเทพมหานคร มีมาตรฐาน อย. ท่ี

ถูกตอ้งมากนอ้ยเพียงใด 

2.  ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีวางขายในห้างหลักในกรุงเทพมหานคร  มีมาตรฐาน
อุตสาหกรรม มากนอ้ยเพียงใด  

 
1.4 สมมติฐานการวจิัย 
 1. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีวางขายในหา้งหลกัในกรุงเทพมหานคร มีมาตรฐาน อย.ถูกตอ้ง 
ตามาตรฐาน อย. 
 2. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีวางขายในหา้งหลกัในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ผลิตมาตรฐาน
โรงงานอุตสาหกรรม ถูกตอ้งเพิ่มมากข้ึน 
 
1.5 ขอบเขตของการวจิัย 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบเชิงสาํรวจ (survey research) ในห้างสรรพสินคา้
หลกักรุงเทพมหานคร สุ่มห้างสรรพสินคา้หลกัโดยเจาะจง (Purposive Sampling) ท่ีเป็นท่ีนิยมและ
จาํนวนคนชอ้ปป้ิงมากท่ีสุดในแต่ละเขต โดยสาํรวจผลิตภณัฑเ์สริมอาหารตั้งแต่วนัท่ี  1 พฤศจิกายน 
– 31 มกราคม   พ.ศ. 2564  
 
1.6 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

เป็นปัจจยัทางเลือกใหผู้บ้ริโภคตระหนกัถึงการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีมีมาตรฐาน 
แหล่งผลิตภณัฑ ์และเคร่ืองหมาย อ.ย. ของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารนั้นๆ  และป้องกนัการหลอกลวง
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ผลิตภณัฑ์ท่ีไม่มีมาตรฐาน เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานให้มีการตรวจสอบและเขม้งวดให้ปฏิบติัตาม
กฎหมายต่อไป 

 

  



 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ  ีและผลงานวจิัยทีเ่ก่ียวข้อง 

 
2.1  บทนํา 

 บทน้ี เป็นการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑเ์สริมอาหารซ่ึงผูว้ิจยัจาํแนกการ
ทบทวนวรรณกรรมออกเป็น 2 ตอน กล่าวคือ ตอนท่ีหน่ึงเป็นบทนาํ และตอนท่ีสองเป็นแนวคิด
ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ยการทบทวนวรรณกรรม โดยมีประเด็นท่ีนาํเสนอ ไดแ้ก่ (1) บทนาํ
(2) พฤติกรรมการใช้ผลติภณัฑ์เสริมอาหารของคนไทย (3) การสํารวจพฤติกรรมการใชบ้ริการ
ห้างสรรพสินคา้หลกัของกรุงเทพมหานคร  (4) นิยามของผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร (5) มาตรฐาน
อาหารเสริม และเคร่ืองหมาย อ.ย. (6)  หลักเกณฑ์และวิธีการท่ีดีในการผลิตอาหาร (Good 
Manufacturing Practice : GMP) (7) ระบบ Hazard Analysis and Critical Control Point HACCP  
 

2.2 พฤติกรรมการใช้ผลติภัณฑ์เสริมอาหารของคนไทย 

 การเติบโตของตลาดผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร มีผลมาจากสภาพสังคมและเศรษฐกิจโดยรวม

ของประเทศไทย เน่ืองจากคนไทยมีการศึกษาท่ีสูงข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิง่คนในเขตเมืองหลวง รวม

ไปถึงการมีรายไดต่้อหวัค่อนขา้งสูง ซ่ึงส่งผลใหป้ระชาชนเหล่านั้นหนัมาสนใจสุขภาพและอนามยั

ของตวัเองมากข้ึน ทั้งน้ีอาจจะเป็นไปตามกระแสจากประเทศท่ีพฒันาแลว้อาทิเช่น ยุโรป อเมริกา 

ออสเตรเลีย ท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจในเร่ืองของการป้องกนัและรักษาตนเอง (นาฏอนงค ์นามบุดดี

, 2558) ทั้งน้ีสาเหตุท่ีทาํให้ผูบ้ริโภคมีแนวคิดความเช่ือเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีปัจจุบนั

ได้รับความนิยมอย่างมาก อาจเน่ืองมาจากกระแสบริโภคนิยมท่ีส่งเสริมให้คนเกิดความเช่ือว่า 

“สุขภาพดีซ้ือได้ด้วยเงิน” ประกอบกับสภาพความเป็นอยู่ของวิถีชีวิตแบบสังคมสมัยใหม่ไม่

เอ้ืออาํนวยให้มีเวลาว่างพอสําหรับการสร้างสุขภาพท่ีดี การกินอาหารท่ีดี ออกกาํลงักายอย่าง

เหมาะสมไดถู้กมองขา้มไป อย่างไรก็ตามแมว้่าในปัจจุบนัผูค้นส่วนใหญ่ไม่มีเวลาในการดูแล

สุขภาพตนเอง แต่ก็ยงักงัวล หรือกลวัการเกิดโรคภยัไขเ้จ็บ  ดงันั้นการดูแลสุขภาพดว้ยดว้ยการใช้



6 
 

เงินซ้ือสุขภาพ  จึงสอดคลอ้งกบัการส่งเสริมการตลาดของบรรดาผูผ้ลิต ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ท่ีมี

กลยุทธ์ในการชักนํา ชักจูง การดูแลสุขภาพดว้ยการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารโดยผ่านการ

โฆษณาสรรพคุณของอาหารเสริมส่งผลให้ผูบ้ริโภคเกิดความเช่ือต่อผลิตภณัฑเ์สริมอาหารแตกต่าง

กนัออกไปในแต่ละบุคคล ผูว้ิจยัจาํแนกออกเป็น 3 ประการหลกัๆ ไดแ้ก่ ประการท่ีหน่ึงเพื่อเสริม

อาหาร โดยเช่ือว่าอาหารเสริมท่ีตนเองบริโภคทุกวนัไม่มีสารอาหารครบถว้นตามท่ีร่างกายตอ้งการ 

จึงใชเ้พื่อไปเสริมสร้างร่างกายใหค้รบถว้นสมบูรณ์ ประการท่ีสอง เพื่อใหมี้สุขภาพท่ีดีตามขอ้มูลท่ี

ผูผ้ลิตกาํหนดเง่ือนไขข้ึนคือคิดว่าการกินเพื่อป้องกนัตวัเองไวก่้อนท่ีจะเป็นโรคจะเป็นการดีกว่ารอ

ให้ป่วยลงไปก่อน จึงพยายามดูแลสุขภาพตนเอง ด้วยการซ้ือผลิตภัณฑ์เสริมอาหารมาใช้ และ

ประการท่ีสาม คือ กลวัการเจบ็ป่วย หรือเสียชีวิตดว้ยโรคร้ายแรง อาทิ หวัใจ มะเร็ง ความดนัโลหิต

สูง เบาหวาน ฯลฯ ตอ้งอาศยัการรักษาแบบท่ีตอ้งติดตามดูแลอาการอยา่งสมํ่าเสมอเพราะไม่หายขาด 

ทาํให้ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลสูง ระยะเวลาของการรักษานาน และการใช้เทคโนโลยี

บางอยา่งส่งผลขา้งเคียงท่ีสร้างความไม่สบายให้กบัผูป่้วย ดงันั้น ถา้มีทางออกท่ีดูง่ายต่อการดาํเนิน

ชีวิต เช่น การซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมาใชใ้ครเขาว่าดีก็พร้อมจะเช่ือทนัที เป็นตน้  (นาฏอนงค ์

นามบุดดี, 2558 และโพสตทู์เดย,์ 2563) 

จากผลของการสํารวจใน 52 ประเทศทัว่โลกล่าสุดของนีลเส็น เก่ียวกบัการรับประทาน
วิตามินหรือผลิตภณัฑ์ อาหารเสริม พบว่าผูบ้ริโภคชาวไทยสนใจการรับประทานวิตามิน กรูตา้ 
คอลลาเจน และอาหารเสริมอ่ืนๆ มากท่ีสุดในโลก โดยคร่ึงหน่ึงของผูท่ี้รับประทานเปิดเผยว่าตน
รับประทานประจาํทุกวนั โดยในประเทศไทยผลการสาํรวจมาจากการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง
ชายและหญิงจาํนวน 500 คน อาย ุ15 ปีข้ึนไป การสาํรวจคร้ังน้ีจดัทาํเก่ียวกบัระดบัการรับประทาน
วิตามินหรือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร รวมถึงความถ่ี เหตุผลท่ีรับประทาน และเหตุผลท่ีไม่รับประทาน
สําหรับประเทศท่ีพบคนรับประทานวิตามินและหรือผลิตภณัฑ์เสริมอาหารมากท่ีสุดในโลก คือ 
ประเทศไทยและฟิลิปปินส์ในอตัรา 66% อนัดบัรองลงมา คือ ลิทวัเนีย 59% ไตห้วนั และสหรัฐ 
56% ตามลาํดบั (นีลเส็น, 2558) 

หากเปรียบเทียบจากผลการสํารวจในแต่ละทวีป (marketingoops, 2562) ผลการวิจยัพบ
ความนิยมในการรับประทานอย่างแพร่หลายในประเทศแถบอเมริกาเหนือและเอเชีย มากกว่า
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ประเทศในแถบยโุรปและละตินอเมริกา อยา่งไรกต็าม แมว้่าจะพบผูบ้ริโภคชาวไทยจาํนวนมากเป็น
อนัดบัหน่ึงของโลก ท่ีสนใจการรับประทานวิตามินหรือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารแต่เม่ือถามถึงความถ่ี
ในการรับประทาน พบวา่มีผูบ้ริโภค เพียง 30% ท่ีตอบวา่รับประทาน “ทุกวันเป็นประจาํ” ในขณะท่ี
อีก 16% ตอบว่า “รับประทานประมาณ 2-6 คร้ังต่อสัปดาห์” และ “น้อยกว่า 1 คร้ังต่อเดือน” ส่วน
อีก 30% บอกว่า “รับประทานประมาณ 1 คร้ังต่อสัปดาห์”  และ   “2-3 คร้ังต่อเดือน” โ ดยเหตุผล
หลักในการทานวิตามิน หรือเลือกใ ช้อาหารเสริม คือ 40% ทานเพ่ือช่วยสร้างระบบภูมิคุม้กนัโรค  
35% ทานเพื่อความสวยงาม บาํรุงร่างกาย  15% ทานเพ่ือให้แน่ใจว่าการรับประทานของพวกเขามี
ความสมดุล และ10% ทานเพื่อช่วยเสริมความไม่สมบูรณ์ของการรับประทานอาหาร 

การสํารวจพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชากรพ.ศ. 2556 ของสํานักงานสถิติ
แห่งชาติ พบว่า ประชากรในกรุงเทพมหานครมีการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหารและแร่ธาตุ
วิตามินมากท่ีสุด คือ ร้อยละ 36.8 เม่ือเปรียบเทียบกับประชากรในภูมิภาคอ่ืน สอดคล้องกับ
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ปี พ.ศ. 2583 ซ่ึงมีมูลค่า 49,000 ลา้นบาท มีการเติบโตจากปีก่อน ร้อยละ 11.3 
และมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึน ในกลุ่มของ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารน้ี พบว่าผลิตภณัฑเ์สริม อาหารกลุ่ม
ความงามมีส่วนแบ่งทางการตลาดสูง ท่ีสุดท่ีร้อยละ 21 ของมูลค่าตลาดผลิตภณัฑ์เสริม อาหาร
ทั้งหมดแสดงให้เห็นถึงค่านิยมในการดูแล รูปลกัษณ์โดยใชผ้ลิตภณัฑ์เสริมอาหารกลุ่มความงาม
เพิ่มมากข้ึน (สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, 2556)  

กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศไทยมาอย่างยาวนาน มีการเจริญเติบโตและ
พฒันาอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการขยายตวัทางดา้นเศรษฐกิจอย่างต่อเน่ือง ทั้งในดา้นการบริการขั้น
พื้นฐาน การศึกษาการคมนาคมขนส่ง การส่ือสาร การคา้ธุรกิจ จึงทาํใหเ้กิดการอพยพของประชากร
จังหวดัอ่ืนๆ เขา้สู่กรุงเทพมหานครเป็นจาํนวนมาก (ดุลกิจ เบญจาพิทูรวงศ์, 2552) ส่งผลให้
กรุงเทพมหานครเป็นจงัหวดัท่ีมีความหนาแน่นของประชากรมากท่ีสุดในประเทศไทย โดยในปี 
พ.ศ. 2562 กรุงเทพมหานครมีประชากรมากถึง  5,666,264 คน (สาํนกับริหารการทะเบียน กรมการ
ปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2562) อีกทั้งในปัจจุบนัคนกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่เป็นวยัทาํงาน
ซ่ึงมีอตัรากาํลงัซ้ือสูง และให้ความสาํคญักบัการเอาใจใส่สุขภาพมากข้ึน เน่ืองจากการใชชี้วิตท่ีเร่ง
รีบทาํงานแข่งกบัเวลา นอนดึกต่ืนเช้า และพกัผ่อนน้อย คนกลุ่มน้ีจะให้ความสําคญักบัการดูแล
สุขภาพดว้ยการทานผลิตภณัฑ์เสริมอาหารเพื่อสุขภาพ เพื่อช่วยเติมเต็มสารอาหารท่ีร่างกายควร
ไดรั้บ และจากแนวโนม้การเติบโตคาดว่ามูลค่าตลาดรวมของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารในปี 2558 มี
อตัราการเติบโตในลกัษณะกา้วกระโดด ในปี 2559-2560 (สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 
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2559) นอกจากน้ียงัพบว่าผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานครนิยมผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเพื่อสุขภาพ มาก
ท่ีสุด ร้อยละ 51.1 รองลงมา ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเก่ียวกบักระดูก ร้อยละ 19.8 ซ่ึงทาํใหผ้ลิตภณัฑ์
ส่วนใหญ่วางขายอยูใ่นหา้งสรรพสินคา้ในกรุงเทพมหานคร และมีผลิตภณัฑสุ์ขภาพท่ีครอบคลุมถึง
ร้อยละ 87.12 แสดงให้เห็นว่ากรุงเทพมหานครมีผลิตภณัฑ์เสริมอาหารวางจาํหน่ายมากท่ีสุดใน
ประเทศไทย (ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรม, 2559)  

ศูนยก์ารคา้ หรือห้างสรรพสินคา้ในกรุงเทพมหานครไดรั้บความนิยมอยา่งมากของคนใน
กรุงเทพฯ โดยจดัเป็นสถานท่ีรวบรวมผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ผลิตภณัฑเ์สริมความงาม เคร่ืองสาํอาง
แบรนดต่์างๆ จากการสาํรวจความนิยมของแหล่งชอ้ปป้ิง 10 หา้งสรรพสินคา้ ในปี 2561 พบวา่ หา้ง
หลกัท่ีนิยมเม่ือจาํแนกเป็น 6 เขตในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ กรุงเทพกลาง กรุงเทพใต ้กรุงเทพเหนือ 
กรุงเทพตะวนัออก กรุงธนเหนือ และกรุงธนใต ้พบห้างสรรพสินคา้ท่ีคนในกรุงเทพฯ นิยม คือ 
เซ็นทรัล พลาซ่า แกรนด ์พระราม 9  เมกะ บางนา  เซ็นทรัลลาดพร้าว ซีคอนสแควร์ ไอคอนสยาม 
และเดอะมอลลบ์างแค  โดยร้อยละ 68.7 เดินห้างสรรพสินคา้อย่างนอ้ยเดือนละคร้ัง  ร้อยละ 52.5 
เลือกเดินหา้งท่ีมีสถานท่ีตั้งอยูใ่นทาํเลท่ีเหมาะสม เดินทางสะดวก (เอแบคโพลล,์ 2561)  

จากรายงานสถานการณ์ และข่าวสารในปัจจุบนัจะพบว่า อาหารเสริม หรือผลิตภณัฑเ์สริม
อาหารต่างทั้ งทั้ งท่ีจาํหน่ายในห้างสรรพสินค้า ร้านค้าขนาดใหญ่ หรือแม้แต่ในโซเชียลของ
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา พบมีผลิตภัณฑ์เสริมอาหารหลายประเภทท่ีไม่ได้ข้ึน
ทะเบียน อย.  และเช่ือเร่ืองสรรพคุณท่ีโฆษณาเกินจริง รวมถึงไม่ใส่ใจแหล่งผลิต ผูใ้ชม้กัไม่สนใจ
หรือสังเกตว่ามีการผลิตท่ีไหน โรงงานผลิตอยูท่ี่ใด โดยเฉพาะผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีใชภ้าษาอ่ืน 
เช่น ภาษาองักฤษ ภาษาจีน เกาหลี หรือเยอรมนั เป็นตน้ (เอแบคโพลล,์ 2561) นอกจากน้ียงัพบว่า 
ร้านท่ีเป็น Modern Trade หมายถึง การตลาดในการคา้ขายปลีกแบบสมยัใหม่ เป็นระบบการคา้ท่ีมี
ประสิทธิภาพสูง ช่วยให้เกิดความสะดวกสบาย และปัจจุบนัร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ ต่างเกิดข้ึนใน
ประเทศไทยเป็นจาํนวนมากโดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร นัน่หมายความว่า หากมีสินคา้ในร้านท่ี
เป็น Modern Trade และร้านนั้นมีสาขาในจงัหวดัต่างๆ ผูบ้ริโภคก็จะสามารถเขา้ถึงผลิตภณัฑห์รือ
สินคา้นั้นๆ รวมไปถึงการเขา้สู่กลุ่มคนท่ีเขา้ร้านคา้ปลีกไดท้ัว่ประเทศ (ชาร์แมซ ซี.เค. คอสเมด., 
2020) 
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2.3 การสํารวจพฤติกรรมการใช้บริการห้างสรรพสินค้าหลักของกรุงเทพมหานคร 
ห้างสรรพสินคา้เซ็นทรัลพลาซ่า แกรนด์ พระราม 9  ศูนยก์ารคา้เซ็นทรัลพลาซ่า แกรนด์

พระราม 9 ประกอบไปดว้ย โรงภาพยนตร์ SF ห้างสรรพสินคา้โรบินสัน ทอ็ปส์มาร์เก็ต ร้านคา้ยนิู

โคล่ ร้านอาหารฟูจิ เป็นตน้ จากการสํารวจพฤติกรรมการใชบ้ริการของห้างสรรพสินคา้ละแวก

พระราม 9 พบว่า เซ็นทรัล พลาซ่า  แกรนด์ พระราม 9 เป็นท่ีนิยมมากท่ีสุด ร้อยละ 59 ส่วนใหญ่

เลือกไปใชบ้ริการศูนยก์ารคา้นั้นๆ เพราะใกลบ้า้นใกลท่ี้ทาํงาน เป็นอนัดบัท่ี 1 ร้อยละ 65.67 อนัดบั

ท่ี 2 คือ มีความสะดวกสบายครบครัน ง่ายต่อการใช้บริการต่างๆ ร้อยละ 14.18 อนัดับท่ี 3 คือ 

ความคุน้เคยชิน ร้อยละ 7.46 อนัดบัท่ี 4 คือ เป็นศูนยก์ารคา้ท่ีนาํเทรนดแ์ฟชัน่ ร้อยละ 6.22  อนัดบัท่ี 

5 คือ ความสะดวกสบายในการเดินทาง (มีคมนาคมสาธารณะเขา้ถึง) ร้อยละ 3.73 อนัดบัท่ี 6 คือ มี

ร้านหายาก (ตอ้งไปเฉพาะศูนยก์ารคา้นั้นๆ) ร้อยละ 2.49 และอนัดบัสุดทา้ย คือ บรรยากาศสวยงาม      

ร้อยละ 0.25 (กมลวรรณ สุขสมยั, 2550) 

ห้างสรรพสินคา้เมกะ บางนา  พฤติกรรมการใช้บริการศูนยก์ารคา้เมกาบางนา ในดา้น

ค่าใช้จ่ายในการไปใช้บริการ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยเพศชายมี

ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือนมากกว่าเพศหญิง เน่ืองจากสังคมไทยผูช้ายเป็นหัวหน้าครอบครัว เล้ียงดู

ผูห้ญิง ผูช้ายจึงมีค่าใชจ่้ายเพื่อสร้างความประทบัใจให้ผูห้ญิง ลกัษณะรูปแบบการดาํเนินชีวิตผูช้าย

นั้นเน้นการเขา้สังคม การสังสรรคก์บัเพ่ือนฝูง ทั้งยงัชอบความทนัสมยัชอบสินคา้ท่ีมีเทคโนโลยี

ใหม่ๆ ซ่ึงค่าใช้จ่ายค่อนขา้งสูง และพบว่าความพึงพอใจของลูกคา้ท่ีมีต่อส่วนประสมการตลาด

บริการ ดา้นสถานท่ีตั้งศูนยก์ารคา้ ดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นกระบวนการ ดา้นราคา และดา้น

สินคา้ มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชบ้ริการศูนยก์ารคา้เมกาบางนา ในดา้นค่าใชจ่้ายในการไป

ใชบ้ริการ ความเหมาะสมของทาํเลท่ีตั้งศูนยก์ารคา้ใกลชุ้มชนและความสะดวกในการเดินทาง ไป-

กลบั (รถส่วนตวั รถสาธารณะ และรถบสัรับส่งจากสถานีรถไฟฟ้าอุดมสุขและอ่อนนุช บางกะปิ) 

และความเพียงพอของสถานท่ีจอดรถ (อรชร อินทรรุจิกลุ, 2559) 

ห้างสรรพสินคา้เซ็นทรัล ลาดพร้าว การตดัสินใจใช้บริการห้างสรรพสินคา้เซ็นทรัล 

ลาดพร้าว ของประชากรในกรุงเทพมหานคร ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่นิยมไปใชบ้ริการ ในระดบัมาก 
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ค่าเฉล่ีย 3.41 เน่ืองจากมีสินคา้ และบริการท่ีหลายหลายตรงกบัความตอ้งการมากท่ีสุด รองลงมาคือ 

การตดัสินใจเลือกใชบ้ริการเน่ืองจากมีการชกัชวนของคนในครอบครัว หรือเพื่อน โดยอยูใ่นระดบั

มาก นอกจากนั้นจะเป็นเร่ืองของบรรยากาศ และความสวยงามของห้างสรรพสินคา้  (พิมพล์ภสั 

วิมลโนธ, 2563) 

ห้างสรรพสินค้าซีคอนสแควร์ ปัจจัยท่ีประชาชนใช้ในการตัดสินใจเลือกใช้บริการ

ห้างสรรพสินคา้  มากท่ีสุดคือปัจจยัดา้นราคาสินคา้ในห้างสรรพสินคา้นั้น  รองลงมาเป็นความ

รวดเร็วในการใหบ้ริการ   ระยะทางและความสะดวกในการเดินทาง  การบริการของพนกังาน และ

การส่งเสริมการขาย รูปแบบการส่งเสริมการขายท่ีเขา้คนกรุงเทพฯ ชอบมากท่ีสุดไดแ้ก่  การลด

ราคา คิดเป็นร้อยละ   74.4  รองลงมาเป็นการแจกของสมนาคุณ คิดเป็นร้อยละ 11.1 จึงทาํให้

ประชากรส่วนใหญ่นิยมใชบ้ริการหา้งสรรพสินคา้ซีคอนสแควร์ (นทษร สุขสารอมารกลุ, 2020)      

หา้งสรรพสินคา้มาบุญครอง การสาํรวจแบบเจาะจง เก่ียวกบัพฤติกรรม และความนิยมการ

เลือกใชบ้ริการหา้งสรรพสินคา้ของคนกรุงเทพ พบวา่ ผูบ้ริโภคเลือกใชห้า้งสรรพสินคา้ 2-5 คร้ังต่อ

สัปดาห์ ราคาของสินคา้เฉล่ีย หรือบริการคือ 500-1,000 บาท ทั้งน้ียงัพบว่าภาพลกัษณ์ของการ

บริการ การจดักิจกรรมกระตุน้ความสนใจของผูบ้ริโภค การจดัโปรโมชัน่ โดยเฉพาะผลิตภณัฑ์

เสริมอาหารและเคร่ืองสาํอาง ทาํให้ห้างสรรพสินคา้มาบุญครอง ลูกคา้ช่ือนชอบ และพึงพอใจกบั

การใชบ้ริการถึงร้อยละ 72.7 (ธิดา ลีลาวรกลุ, 2557) 

ห้างสรรพสินคา้เดอะมอลลบ์างแค กรุงเทพมหานคร  เป็นเขตท่ีมีความเจริญ และถือเป็น

ย่านธุรกิจท่ีสําคญัแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร เช่น การคา้ขาย การคมนาคม การขนส่ง และ

หา้งสรรพสินคา้ขนาดใหญ่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัจาํนวนประชากรในเขตบางแคท่ีเพิ่มข้ึนในทุกๆ ปี เป็น

ส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นว่ามีการขยายตวัทางเศรษฐกิจอยา่งรวดเร็ว ดงันั้นความตอ้งการในส่ิงอาํนวยความ

สะดวกต่างๆ อย่างห้างสรรพสินค้า  ย่อมสูงข้ึนตามไปด้วย  และเป็นส่วนหน่ึงของการใช้

ชีวิตประจําวันของประชากรกรุงเทพมหานครไปแล้ว นอกจากน้ีแล้วทําเล ท่ีตั้ ง และความ

หลากหลายของห้างสรรพสินคา้เป็นปัจจยัสาํคญัภายใตส้ภาวการณ์แข่งขนัของเศรษฐกิจท่ีเพิ่มข้ึน 

การศึกษาพฤติกรรมเลือกใชห้้างสรรพสินคา้เดอะมอลล์บางแค พบว่า เหตุผลท่ีประชาชนไปใช้
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บริการห้างสรรพสินคา้เดอะมอลลบ์างแค คือ สินคา้มีคุณภาพ ร้อยละ 96.0 รองลงมาไดแ้ก่ มีศูนย์

อาหารไวบ้ริการ ร้อยละ 94.50 ห้างสรรพสินคา้มีช่ือเสียง ร้อยละ 93.0 มีแหล่งจาํหน่ายผลิตภณัฑ์

เสริมอาหารร้อยละ 80.50 มีโฆษณา และจดักิจกรรมส่งเสริมการขายอยา่งต่อเน่ือง ร้อยละ 72.0 และ

สินคา้มีหลายระดบั และราคาท่ีหลากหลาย ร้อยละ 26.50 (อินทร์ธีรา เดชธนนันิติกุล, 2560)จากผล

การสํารวจน้ีพบว่าผูบ้ริโภคเลือกใชห้้างเดอะมอลลบ์างแค จะพิจารณาถึงคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 

และร้านคา้ท่ีมีช่ือเสียง มีคุณภาพ และสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้

 
2.4 นิยามของผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

 2.4.1 คาํจาํกดัความของผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารหมายถึง ผลิตภณัฑท่ี์ใชรั้บประทานนอกเหนือจากการรับประทาน 

อาหารตามปกติ ซ่ึงมีสารอาหารหรือสารอ่ืนเป็นองคป์ระกอบ อยู่ในรูปแบบเมด็ แคปซูล ผง เกล็ด 
ของเหลวหรือ ลกัษณะอ่ืน ซ่ึงมิใช่รูปแบบอาหารตามปกติ (Conventional foods) สาํหรับผูบ้ริโภคท่ี
คาดหวงัประโยชน์ทางดา้นส่งเสริมสุขภาพ (สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา, 2560)  

สารอาหารหรือสารอ่ืน หมายถึง  
1. วิตามิน กรดอะมิโน กรดไขมนั แร่ธาตุ และผลิตผลจากพืชหรือสตัว ์ 
2. สารเขม้ขน้ สารเมตาโบไลท ์ส่วนประกอบ หรือสารสกดัของสารใน (1)  
3. สารสงัเคราะห์เลียนแบบสารตาม (1) หรือ (2)  
4. ส่วนผสมอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งของสารใน (1) (2) หรือ (3) 
5. สารหรือส่ิงอ่ืนตามท่ีสํานกังานคณะกรรมการอาหารและยาประกาศกาํหนดโดยความ

เห็นชอบ ของคณะกรรมการอาหาร 
ตวัอยา่งผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีไดรั้บอนุญาต 
กลุ่มสารสกดัจากพืช เช่น ผงบุก (กลูโคแมนแนน) เกสรดอกไม ้ส้มแขก สารสกดัจากใบ 
แป๊ะก๊วย/เมลด็ 

องุ่น/สาหร่าย เป็นตน้ 
กลุ่มสารสกดัจากสัตว ์เช่น สารสกดัจากเปลือกสัตวท์ะเล (ไคโตซาน) โปรตีนจากปลา
ทะเล เป็นตน้ 
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กลุ่มนํ้ามนัและไขมนั เช่น เลซิติน นํ้ามนัอีฟน่ิงพริมโรส นํ้ามนัปลา เป็นตน้ 
กลุ่มโปรตีน วิตามิน และแร่ธาตุ เช่น เบตา้แคโรทีนธรรมชาติ เป็นตน้ 
กลุ่มธญัพืช เช่น รําขา้วสาลีชนิดเมด็ รําขา้วโอต๊ จมูกขา้วสาลี เป็นตน้  
กลุ่มอ่ืนๆ เช่น บริวเวอร์ยสีตช์นิดเมด็ เบเกอร์ยสีต ์โพรโพลิส (ยางผึ้ง) เป็นตน้ 
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารหมายความรวมถึงผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีนาํเขา้มาแบ่งบรรจุหรือ

นาํไปผลิต เป็นผลิตภณัฑส์าํเร็จรูปโดยไม่มีการเปล่ียนแปลงส่วนประกอบ เช่น การนาํไปตอกเม็ด
โดยไม่มีการเติมส่วนผสมอ่ืนใดอีก เป็นตน้ ดว้ย 

นอกจากน้ียงัมีนกัวิชาการหลายท่าน ใหค้วามหมายของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารดงัน้ี  
 สุรันทร์ จงดีประเสริฐ (2554) ได้ให้ความหมายของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารไวว้่า เป็น
ผลิตภณัฑท่ี์ใชรั้บประทานนอกเหนือจากการรับประทานอาหารตามปกติ ซ่ึงมีสารอาหารหรือสาร
อ่ืนเป็นองคป์ระกอบอยูใ่นรูปแบบเมด็ แคปซูลผง เกลด็ ของเหลวหรือลกัษณะอ่ืน ซ่ึงมิใช่รูปแบบ
อาหาร ตามปกติ (Conventional Foods) สําหรับผูบ้ริโภคท่ีคาดหวงัประโยชน์ทางดา้นส่งเสริม
สุขภาพ  

อาณดี นิติธรรมยง (2547) ไดใ้หค้วามหมายของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารไวว้่า เป็นอาหารท่ีมี
สารอาหารหรือสารประกอบชนิดใดชนิดหน่ึงท่ีสูงกว่าอาหารชนิดอ่ืน ๆ และสารอาหาร หรือ
สารประกอบเหล่านั้น ไดมี้ขอ้มูลวา่สามารถท่ีจะป้องกนัรักษาอาการหรือโรคบางอยา่งได ้

เพลินใจ ตงัคณะกุล (2547) ไดใ้ห้ความหมายของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารไวว้่าผลิตภณัฑท่ี์
ใช ้ในการรับประทานโดยตรง โดยนอกเหนือจากการรับประทานอาหารหลกั ไดโ้ดยกนัตามปกติ
มกัจะอยูใ่นลกัษณะท่ีเป็นเมด็ แคปซูล ผง เกลด็ ของเหลว หรือลกัษณะอ่ืนๆ ท่ีมีจุดมุ่งหมายสาํหรับ
บุคคลโดยทัว่ไปโดยท่ีมีสุขภาพปกติมิใช่เป็นผูป่้วย เช่น นํ้ามนัแคปซูล ใยอาหารอดัเมด็ ใยอาหารผง
สาํหรับไวโ้รยอาหาร เป็นตน้  

โดยจากความหมายของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารในขา้งตน้ สามารถท่ีจะสรุปไดว้่าผลิตภณัฑ ์
อาหารเสริม นั้นหมายถึง สารอาหารท่ีใชรั้บประทานเขา้ไปโดยตรง นอกเหนือจากการรับประทาน
อาหารตามปกติ เพื่อเติม เสริมป้องกนั หรือบาํบดั โดยมีสารอาหารหรือสารอ่ืนๆ เป็นองคป์ระกอบ
อยู ่อาจจะอยูใ่นรูปแบบของเมด็ แคปซูล ผง เกลด็ ของเหลว หรือลกัษณะอ่ืนๆ โดยท่ีมีจุดมุ่งหมาย 
สําหรับผูบ้ริโภคโดยทัว่ไปท่ีมีสุขภาพปกติ มิใช่เป็นผูป่้วยโดยมีการคาดหวงัประโยชน์ในทาง
ส่งเสริมสุขภาพใหดี้ข้ึนหรือทรงตวั 
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2.4.2 ประเภทของผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 
เพลินใจ ตงัคณะกุล (2547) ไดจ้าํแนกประเภทผลิตภณัฑเ์สริมอาหารตามคุณสมบติั และ

ประสิทธิภาพของผลิตภณัฑไ์วด้งัน้ี  
1) อาหารบาํรุงสุขภาพ ระบุสรรพคุณว่าเป็นอาหารบาํรุงร่างกาย รับประทานแลว้มีสุขภาพ

ดี ราคาค่อนขา้งแพง เช่น รังนก โสม หูฉลาม และซุบไก่สกดั เป็นตน้  
2) อาหารป้องกนัและรักษาโรค เช่น นํ้ ามนัดอกอิฟน่ิงพริมโรส (Evening Primrose Oil) 

นํ้ามนัปลา เลซิทิน นมผึ้ง และสาหร่ายคลอเรลลา  
3) อาหารลดนํ้ าหนกั สาํหรับผูเ้ป็นโรคอว้น อาหารประเภทน้ีจะเพ่ิมปริมาณบริโภคแลว้อ่ิม

ไม่ใหคุ้ณค่าทางอาหาร ตวัอยา่งเช่น ผลิตภณัฑจ์ากบุก เมลด็แมงลกั และ Guar Gum  
4) อาหารเสริมนกักีฬา มีสารอาหารท่ีให้พลงังานอยา่งรวดเร็ว เช่น เคร่ืองด่ืมกลูโคส และ

เคร่ืองด่ืมเกลือแร่ชนิดต่าง ๆ  
5) ผลิตภณัฑท่ี์เสริม หรือเติมสารอาหาร (Fortification) บางชนิดให้มากข้ึน เช่น ใยอาหาร 

(Dietary Fiber) และแคลเซียม เพื่อเป็นทางเลือกสาํหรับผูค้นบางกลุ่มท่ีไดรั้บสารอาหารบางชนิดไม่
เพียงพอต่อความตอ้งการของร่างกาย  

นอกจากน้ี เพลินใจ ตงัคณะกลุ (2547) ไดจ้าํแนกประเภทอาหารเสริมตามแหล่งท่ีมา ดงัน้ี  
1) ผลิตภณัฑท่ี์ไดม้าจากพืช เช่น นํ้ามนัดอกอีฟน่ิงพริมโรส  
2) ผลิตภณัฑจ์ากสตัว ์เช่น นํ้ามนัปลา  
3) ผลิตภณัฑจ์ากจุลินทรีย ์เช่น ยีสตซ่ึ์งมีวิตามินสูงสาํหรับใชเ้ป็นส่วนประกอบในอาหาร 

เช่น ยาคูลท ์
2.4.3 รูปแบบผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  
1) เม็ดและแคปซูล ข้ึนกบัสูตรของแต่ละผลิตภณัฑ์ เม็ดหรือแคปซูลอาจไม่ไดมี้เพียงแต่

วิตามิน เกลือแร่ หรือ สารสําคญัท่ีสกัดจากสมุนไพร แต่บางคร้ังอาจจะมีสารอ่ืนๆ ท่ีเรียกว่า 
“กระสายยา” อนัหมายถึง สาร ท่ีใส่ในกระบวนการทาํผลิตภณัฑช์นิดเม็ดหรือแคปซูล กระสายยา 
อาจแบ่งไดเ้ป็น 4 กลุ่มใหญ่คือ  

1.1) สารเพ่ิมเน้ือ (Fillers) ช่วยเพิ่มปริมาณเน้ือท่ีประกอบเป็นเมด็หรือแคปซูล  
1.2) สารยึดจบั (Binders) สารกลุ่มน้ีจะช่วยยดึจบัผลิตภณัฑใ์ห้ติดกนัเป็นเมด็หากไม่มีสาร

ยดึจบัผลิตภณัฑช์นิดเมด็จะแตกเป็นผงหล่นร่วง  
1.3) สารช่วยกระจายตวั (Disintegrates) ช่วยใหผ้ลิตภณัฑช์นิดเมด็ละลายในระบบทางเดิน
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อาหารไดดี้ข้ึน ทาํใหส้ารสาํคญัท่ีมีฤทธ์ิถูกดูดซึมเขา้ร่างกายอยา่งมีประสิทธิภาพ  
1.4) สารหล่อล่ืน (Lubricants) รู้จกักนัในนามสารช่วยไหล หรือสารช่วยร่อน สารหล่อล่ืน 

เช่น นํ้ ามันปาล์มจะช่วยทาํให้แกะเม็ดยาออกจากพิมพ์ได้ง่ายในขั้นตอนการผลิต นอกจากน้ี
ผลิตภณัฑเ์สริมสุขภาพอาจอาจมีสารอ่ืนๆ อีก เช่น สารแต่งกล่ิน สารใหค้วามหวาน สารแต่งสี และ
วตัถุกนัเสีย  

2) ผลิตภณัฑเ์สริมชนิดปล่อยตวัยาเป็นระยะ กระบวนการผลิตอาหารเสริมไดพ้ฒันาไปถึง
ขั้นท่ีจะผลิตเมด็ยาท่ีสามารถปลดปล่อยตวัยาสาํคญัออกมาเป็นระยะอยา่งต่อเน่ือง (Timed-Release 
หรือเรียกวา่ Sustained Release หรือ Continuous Release) สารสาํคญัของผลิตภณัฑจ์ะถูกปลดปล่อย
ออกมาอยา่งต่อเน่ืองจากวสัดุท่ีใช ้จบัตวัยา แทนการปล่อยออกมาทั้งหมดคร้ังเดียว  

3) ผงและนํ้ ามนั ผลิตภณัฑ์รูปน้ีเหมาะกับผูป่้วยท่ีมีปัญหาเร่ืองการกลืนอาหาร ผงและ
นํ้ามนั สามารถผสม กบันํ้า นํ้าผลไม ้หรือสามารถโรยในอาหารได ้(สรจกัร ศิริบริรักษ,์ 2548)  

 
2.5 มาตรฐานผลิตภัณฑ์เสริมอาหารและเคร่ืองหมาย อ.ย. 

2.5.1 มาตรฐานอาหารเสริม 

 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 293) พ.ศ. 2548 เร่ือง ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร ได้

กาํหนดมาตรฐานอาหารเสริม เพ่ือเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 

และกาํหนดเง่ือนไขการให ้ขอ้มูลผลิตภณัฑใ์หถู้กตอ้งตามหลกัวิชาการ ดงัน้ี  

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  5 และมาตรา  6(3)(4)(5)(6)(7) และ  (10) แห่ง
พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ.2522 อนัเป็นกฎหมายท่ีมีบทบญัญติับางประการเก่ียวกบัการจาํกดัสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคล ซ่ึงมาตรา 29 ประกอบกบัมาตรา 35 มาตรา 39 มาตรา 48 และมาตรา 50 ของ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยบัญญัติให้กระทาํได้ โดยอาศัยอาํนาจตามบทบัญญัติแห่ง
กฎหมายรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขออกประกาศไว ้ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ 1 ให้ยกเลิกประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 242) พ.ศ.2544 เร่ือง ผลิตภณัฑ์
กระเทียม ลงวนัท่ี 26 กนัยายน พ.ศ.2544 

ขอ้ 2 ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร หมายความว่า ผลิตภณัฑท่ี์ใชรั้บประทานนอกเหนือจากการ 
รับประทานอาหารตามปกติ ซ่ึงมีสารอาหารหรือสารอ่ืนเป็นองค์ประกอบ อยู่ในรูปแบบเม็ด 
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แคปซูล ผง เกล็ด ของเหลวหรือลกัษณะอ่ืน ซ่ึงมิใช่รูปแบบอาหารตามปกติ (conventional foods) 
สาํหรับผูบ้ริโภคท่ีคาดหวงัประโยชน์ทางดา้นส่งเสริมสุขภาพ 

ขอ้ 3 ในประกาศน้ี สารอาหารหรือสารอ่ืน หมายถึง 
(1) วิตามิน กรดอะมิโน กรดไขมนั แร่ธาตุ และผลิตผลจากพืชหรือสตัว ์ 
(2) สารเขม้ขน้ สารเมตาโบไลท ์ส่วนประกอบ หรือสารสกดัของสารใน (1)  
(3) สารสงัเคราะห์เลียนแบบสารตาม (1) หรือ (2)  
(4) ส่วนผสมอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งของสารใน (1) (2) หรือ (3)  
(5) สารหรือส่ิงอ่ืนตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาประกาศกาํหนด

โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการอาหาร 
ขอ้ 4 ใหผ้ลิตภณัฑเ์สริมอาหาร เป็นอาหารท่ีกาํหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน1 

1ความในขอ้ 4 ของประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 293) พ.ศ. 2548 เร่ือง ผลิตภณัฑ์เสริม
อาหาร ถูกยกเลิกโดยขอ้ 1 ของประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับท่ี 405) พ.ศ.2562 เร่ือง 
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร (ฉบบัท่ี 3) (136ร.จ. ตอนท่ี 113 ง (ฉบบัพิเศษ แผนกราชกิจจาฯ) ลงวนัท่ี 7 
พฤษภาคม 2562) และใชข้อ้ความใหม่แทนแลว้ 

ขอ้ 5 ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ตอ้งมีคุณภาพหรือมาตรฐาน ดงัต่อไปน้ี 
(1) มีคุณลกัษณะเฉพาะตามชนิดของผลิตภณัฑน์ั้นๆ 
(2) ตรวจพบจุลินทรียท่ี์ทาํใหเ้กิดโรคได ้ไม่เกินปริมาณท่ีสาํนกังานคณะกรรมการ

อาหารและ ยาประกาศกาํหนด โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการอาหาร 
(3) ตรวจพบแบคทีเรียชนิด อี.โคไล (Escherichia coli) น้อยกว่า 3 ต่ออาหาร 1 

กรัม โดยวิธี เอม็ พี เอน็ (Most Probable Number) 
(4) ตรวจพบสารเป็นพิษจากจุลินทรีย ์สารพิษตกคา้ง สารเป็นพิษอ่ืน สารปนเป้ือน 

หรือยาสัตวต์กคา้งได ้ไม่เกินปริมาณท่ีกาํหนดในประกาศกระทรวงสาธารณสุขว่าดว้ยการ
นั้นแลว้แต่กรณี 

(5) มีปริมาณวิตามินหรือแร่ธาตุไม่นอ้ยกวา่ร้อยละสิบหา้ และไม่เกินปริมาณสูงสุด
ท่ีกาํหนดในบญัชีสารอาหารท่ีแนะนาํให้บริโภคประจาํวนัสําหรับคนไทยอายุตั้งแต่หกปี
ข้ึนไป (Thai RDI) สําหรับผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้วิตามินหรือแร่
ธาตุ ทั้งน้ีวิตามินหรือแร่ธาตุท่ียงัไม่ไดก้าํหนดไว ้ใหเ้ป็นไปตามท่ีสาํนกังานคณะกรรมการ
อาหารและยาประกาศกาํหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการอาหาร 
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2.5.2 เคร่ืองหมาย อย. 

 2.5.2.1 คาํจาํกดัความเคร่ืองหมาย อย. 

เคร่ืองหมาย อย. คือ สัญลกัษณ์ท่ีแสดงให้ผูบ้ริโภคไดท้ราบว่าผลิตภณัฑ์สุขภาพนั้นๆ ได้
ผ่านการพิจารณาดา้นประสิทธิภาพ คุณภาพและความปลอดภยั ตามหลกัเกณฑก์ารผลิต และการ
นาํเขา้ จากสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) โดยไดป้ฏิบติัตามกฎหมายเบ้ืองตน้ของอย. 
แลว้แต่ไม่ไดห้มายความรวมถึงการไดรั้บอนุญาตโฆษณาสรรพคุณต่างๆดงันั้นเม่ือจาํเป็นตอ้งเลือก
ซ้ือผลิตภณัฑสุ์ขภาพ จึงควรพิจารณาขอ้ความสรรพคุณท่ีแสดงไวบ้นฉลากเท่านั้น ไม่ควรหลงเช่ือ
ขอ้มูลโฆษณาท่ีมีลกัษณะจูงใจกล่าวอา้งสรรพคุณเกินจริง (สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา, 
2562)  

2.5.2.2 ผลิตภณัฑท่ี์กาํหนดใหมี้เคร่ืองหมาย อย. 

กฎหมายระบุให้ผูผ้ลิต หรือ ผูน้ําเข้าผลิตภัณฑ์สุขภาพ ภายใต้ความรับผิดชอบของ
สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) โดยเฉพาะผลิตภณัฑ์ท่ีมีความเส่ียงสูง ตอ้งมาขอข้ึน
ทะเบียน หรือ ขอจดแจง้ผลิตภณัฑ์ก่อนผลิต/นาํเขา้/จาํหน่าย เพื่อเป็นการคุม้ครองความปลอดภยั
ของผูบ้ริโภคในเบ้ืองต้น และเม่ือได้รับการอนุมัติจาก อย. แล้ว จึงจะน่าออกวางจาํหน่ายใน
ทอ้งตลาดได้ อย่างไรก็ตามการขออนุญาตในแต่ละกลุ่มผลิตภณัฑ์ก็มีความแตกต่างกนัออกไป 
ดงัน้ีคือ (สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา, 2562)  

ผลิตภณัฑ์อาหาร จะเรียกเคร่ืองหมาย อย.ท่ีแสดงบนฉลากว่าเลขสารบบอาหาร ซ่ึง “เลข
สารบบอาหาร” คือ เลขประจาํตวัผลิตภณัฑ์อาหาร จะเป็นตวัเลข 13 หลกั แสดงอยู่ภายในกรอบ
เคร่ืองหมาย อย.ถูกนาํมาใชแ้ทนตวัอกัษรและตวัเลข โดยอยูใ่นกรอบเคร่ืองหมาย อย. แบบเดิม เลข
สารบบอาหารน้ีจะระบุขอ้มูลสาํคญัเก่ียวกบัสถานท่ี และขอ้มูลผลิตภณัฑอ์าหารครบถว้นมากกว่า
ในอดีต ช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ีติดตามตรวจสอบง่ายข้ึน 
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ตวัอยา่ง เคร่ืองหมาย อย. : เลขสารบบอาหาร 
โดยกาํหนดใหต้อ้งแสดงเคร่ืองหมาย อย. : เลขสารบบอาหาร บนฉลากอาหาร 3 กลุ่ม (ตาม

การแบ่งกลุ่มประเภทอาหาร) ดงัต่อไปน้ี 
1. อาหารควบคุมเฉพาะเช่น เคร่ืองด่ืม อาหารบรรจุในภาชนะท่ีปิดสนิท และนมพร้อมด่ืม 

(ท่ีผลิตจากนมโค) ไอศกรีมดดัแปลงส่าหรับทารกเป็นตน้ 
2. อาหารท่ีกาํหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน เช่น นํ้าบริโภคในภาชนะบรรจุปิดสนิท 

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร นํ้าแขง็ นํ้ามนั พืชอาหารก่ึงสาํเร็จรูป เป็นตน้ 
3. อาหารท่ีตอ้งมีฉลาก เช่น ผลิตภณัฑจ์ากเน้ือสตัว ์หมากฝร่ังลูกอม อาหารสาํเร็จรูปพร้อม

บริโภคทนัที อาหารพร้อมปรุง เป็นตน้ 
สาํหรับอาหารประเภททัว่ไป เช่น เสน้ก๋วยเต๋ียว ขา้วสาร เคร่ืองเทศ เคร่ืองปรุงต่างๆ เช่น 

นํ้าตาล พริกไทย เป็นตน้ รวมถึงอาหารท่ีไดรั้บการยกเวน้ เช่น เกลือบริโภค นํ้านมถัว่เหลือง เป็น

ตวัอยา่ง เคร่ืองหมาย : เลขสารบบอาหาร 

1 2 3 4 
สถานะของสถานท่ีและหน่วยงานท่ี

เลขจงัหวดั
ท่ีตั้ง เลขประจาํสถานท่ีผลิต 

เลขทา้ยของปี พ.ศ. ท่ีอนุญาต 

หน่วยท่ีอนุญาตผลิตภณัฑ ์
           1 2 

เลขลาํดบัท่ีของผลิตภณัฑท่ี์
ผา่นการอนุญาต 
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ตน้ ไม่ตอ้งมีเคร่ืองหมาย อย. บนฉลาก 
 

2.5.3 ขั้นตอนการตรวจสอบเคร่ืองหมาย อย.  

วิธีการตรวจสอบเลข อย. 

1. เขา้ไปท่ี
เวบ็ไซต ์ http://164.115.28.123/FDA_SEARCH_ALL/MAIN/SEARCH_CENTER_MAIN.aspx 
หรือ http://porta.fda.moph.go.th/FDA_SEARCH_ALL/MAIN/SEARCH_CENTER_MAIN.aspx 
ดงัรูปท่ี 1  

 
ภาพท่ี 1 ระบบตรวจสอบผลิตภณัฑข์อง อย. 

ท่ีมา: http://porta.fda.moph.go.th/FDA_SEARCH_ALL/MAIN/SEARCH_CENTER_MAIN.aspx 
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2. กรอกหมายเลข อย. (โดยจะใส่-หรือไม่ใส่กไ็ด)้ ลงในสืบคน้ขอ้มูลผลิตภณัฑ ์และกดคน้หา 
 

 

ภาพท่ี 2 การสืบคน้ขอ้มูลผลิตภณัฑ ์

ท่ีมา: http://porta.fda.moph.go.th/FDA_SEARCH_ALL/MAIN/SEARCH_CENTER_MAIN.aspx 
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3. หรือกรอกช่ือผลิตภณัฑ ์ลงในสืบคน้ขอ้มูลผลิตภณัฑ ์และกดคน้หา 

 
ภาพท่ี 3 แสดงรายละเอียดผลิตภณัฑ ์

ท่ีมา: http://porta.fda.moph.go.th/FDA_SEARCH_ALL/MAIN/SEARCH_CENTER_MAIN.aspx 

ถา้เลข อย. ถูกตอ้ง ระบบจะแสดงรายการออกมา ซ่ึงจะมีขอ้มูลดงัน้ี 

3.1 ประเภทผลิตภณัฑ ์

3.2 ใบสาํคญั (เลข อย.) 

3.3 ช่ือผลิตภณัฑไ์ทย – องักฤษ 

3.4 ช่ือผูรั้บอนุญาต 

3.5 Newcode (เลขอา้งอิงใบรับแจง้การนาํเขา้ผลิตภณัฑ)์ 

3.6 สถานะ 
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2.6 หลักเกณฑ์และวธีิการท่ีดีในการผลิตอาหาร (Good Manufactur ing Practice : GMP)  

 2.6.1 คาํจาํกดัความ 
หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีดีในการผลิตอาหาร หรือ GMP คือ หลกัเกณฑ์วิธีการท่ีดีในการ

ผลิตอาหาร ซ่ึงเป็นเกณฑห์รือขอ้กาํหนดขั้นพื้นฐานท่ีจาํเป็นในการผลิตและควบคุม เพ่ือให้ผูผ้ลิต
ปฏิบติัตามและทาํให้สามารถผลิตอาหารไดอ้ยา่งปลอดภยั โดยเนน้การป้องกนัและขจดัความเส่ียง
ใด ๆ ท่ีจะทาํให้อาหารเป็นพิษ เป็นอนัตรายหรือเกิดความไม่ปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภคโดยครอบคลุม
ปัจจยัทุกดา้นท่ีเก่ียวขอ้ง ตั้งแต่โครงสร้างอาคารขั้นพื้นฐาน ระบบการผลิตท่ีดีกระบวนการผลิตท่ีมี
ความปลอดภยัและมีคุณภาพได้มาตรฐานทุกขั้นตอน นับตั้งแต่เร่ิมตน้วางแผนการผลิต ระบบ
ควบคุม บนัทึกขอ้มูล ตรวจสอบและติดตามผลคุณภาพผลิตภณัฑเ์พ่ือให้ถึงมือผูบ้ริโภคอยา่งมัน่ใจ 
(สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม, 2562)  

GMP ถือเป็นระบบประกนัคุณภาพพื้นฐานก่อนท่ีจะนาํไปสู่ระบบประกนัคุณภาพอ่ืน ๆ ท่ี
สูงกว่าต่อไป เช่น HACCP (Hazards Analysis and Critical Control Points) และ ISO 9000 ตาม
มาตรฐานสากลของหน่วยงานมาตรฐานอาหารระหวา่งประเทศท่ีเรียกวา่ คณะกรรมาธิการโครงการ
มาตรฐานอาหาร FAO / WHO (Codex Alimentarius Commission) 

ปัจจุบนั สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาของไทยไดน้าํหลกัเกณฑ์ของ GMP มา
บงัคบัใชเ้ป็นกฎหมาย โดยกาํหนดไวใ้นประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 193) พ.ศ. 2543 
เร่ือง วิธีการผลิตเคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้นการผลิต และการเก็บรักษาอาหาร ซ่ึงมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ 
วนัท่ี 24 กรกฎาคม 2544 เป็นตน้มา (สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม, 2562)  

 
2.6.2 ขอ้กาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีดีในการผลิตอาหาร หรือ GMP 
ขอ้กาํหนดตามประกาศฯ (ฉบบัท่ี 193) พ.ศ. 2543 ซ่ึงเป็นเกณฑ์สุขลกัษณะทัว่ไป ได้

ประยุกตม์าจากเกณฑ ์GMP สากลของ Codex โดยคาํนึงถึงความพร้อมของผูผ้ลิตในประเทศไทย 
ซ่ึงมีขอ้จาํกดัดา้นความรู้ เงินทุน และเวลา เพื่อใหผู้ผ้ลิตทุกระดบั โดยเฉพาะขนาดกลาง และขนาด
เล็กซ่ึงมีจาํนวนมากสามารถปรับปรุงและปฏิบติัไดต้ามเกณฑ ์แต่อย่างไรก็ตาม ขอ้กาํหนดน้ียงัคง
สอดคลอ้งตามแนวทางของหน่วยงานมาตรฐานอาหรระหว่างประเทศ เพ่ือไม่ให้ขดักบัหลกัสากล
ดว้ย สาํหรับขอ้กาํหนด GMP กฎหมายแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 

1. ขอ้กาํหนดทัว่ไป หรือ General GMP เป็นหลกัเกณฑท่ี์นาํไปใชป้ฏิบติัสาํหรับอาหารทุก
ประเภท ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยสุขลกัษณะสถานท่ีตั้งและอาคารผลิต เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร และ
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อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการผลิตการควบคุมกระบวนการผลิต และการสุขาภิบาล  
2. ขอ้กาํหนดเฉพาะผลิตภณัฑ์ หรือ Specific GMP เป็นขอ้กาํหนดท่ีเพิ่มเติมจาก GMP 

ทัว่ไปเพื่อมุ่งเนน้ในเร่ืองความเส่ียง และความปลอดภยัของแต่ละผลิตภณัฑอ์าหารเฉพาะมากยิง่ข้ึน 
 

2.7 ระบบ Hazard Analysis and Cr itical Control Point HACCP  

 2.7.1 คาํจาํกดัความระบบ HACCP  
การวิเคราะห์อนัตรายและจุกวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมหรือ ระบบ HACCP คือ ระบบการจดัการ

คุณภาพดา้นความปลอดภยั ซ่ึงใชใ้นการควบคุมกระบวนการผลิตใหไ้ดอ้าหารท่ีปราศจากอนัตราย
จากเช้ือจุลินทรีย ์สารเคมี และส่ิงแปลกปลอมต่าง ๆ โดยถือเป็นมาตรฐานสากลตามขอ้กาํหนดของ
คณะกรรมาธิการโครงการมาตรฐานอาหาร FAOI WHO (Codex Alimentarius Commission) ท่ี
ประเทศต่าง ๆ สามารถนาํแนวทางไปประยุกตใ์ชเ้พื่อสร้างความมัน่ใจในอุตสาหกรรมอาหารทั้ง
โดยผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค 

หลกัการของระบบ HACCP ครอบคลุมการป้องกนัปัญหาจากอนัตราย 3 สาเหตุ ไดแ้ก่  
1. อนัตรายทางชีวภาพ ซ่ึงเป็นอนัตรายจากเช้ือจุลินทรียท่ี์ทาํใหเ้กิดโรคหรือสารพิษ  
2. อนัตรายจากสารเคมี ไดแ้ก่ สารเคมีท่ีใชใ้นการเพาะเล้ียง เพาะปลูก ในวงจรผลิต

วตัถุดิบ อาทิ สารปฏิชีวนะ สารเร่งการเจริญเติบโต สารเคมีกาํจดัศตัรูพืช สารเคมี
ท่ีใช้เป็นวตัถุเจือปนอาหาร เช่น สารกันบูดและสารเคมีท่ีใช้ในโรงงาน เช่น 
นํ้ามนัหล่อล่ืน จารบี สารเคมีทาํความสะอาดเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ในโรงงาน เป็นตน้ 

3. อนัตรายทางกายภาพ ไดแ้ก่ ส่ิงปลอมปนต่างๆ อาทิ เศษแกว้ เศษกระจก โลหะ 
 

2.7.2 ประโยชน์ของระบบ HACCP 
1. เป็นระบบท่ีใหค้วามปลอดภยักบัอาหาร โดยครอบคลุมทุขั้นตอนตั้งแต่การเพาะปลูกการ

เก็บเก่ียว การรับวตัถุดิบ การแปรรูป การเก็บรักษา การจดัส่งและจดัจาํหน่าย จนถึงการเตรียมการ
ปรุง หุงตม้ของผูบ้ริโภค 

2. เป็นระบบท่ีเปล่ียนการตรวจสอบผลิตภณัฑข์ั้นสุดทา้ย เป็นระบบการป้องกนัปัญหาตาม
หลกัการประกนัคุณภาพ 

3. เป็นระบบท่ีสามารถใชค้วบคุมอนัตรายจากจุลินทรีย ์สารเคมี และส่ิงแปลกปลอมได้
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อยา่งมีประสิทธิภาพและไม่ส้ินเปลือง 
4. ช่วยป้องกันการสูญเสีย จากการท่ีผลิตภัณฑ์เกิดการปนเป้ือนหรือไม่เป็นไปตาม

ขอ้กาํหนด 
5. เป็นระบบท่ีสามารถใชร่้วมกบัระบบคุณภาพอ่ืน 
6. เป็นระบบท่ียอมรับในระดบัสากลตามมาตรฐานอาหารระหว่างประเทศว่าสามารถใช้

สร้างความมัน่ใจในการผลิตอาหารใหป้ลอดภยั 
ระบบ HACCP เก่ียวขอ้งกบัการควบคุมปัจจยัต่างๆท่ีส่งผลกระทบต่อวตัถุดิบกระบวนการ

ผลิต และผลิตภณัฑ ์แต่การท่ีประยุกตใ์ชร้ะบบอยา่งไดผ้ลข้ึนอยูก่บัความมุ่งมัน่และการสนบัสนุน
จากฝ่ายบริหาร ความร่วมมือของฝ่ายต่างๆในองคก์ร และท่ีสาํคญัยิง่คือการท่ีหน่วยงานนั้นๆตอ้งมี
การจดัทาํระบบพื้นฐานเก่ียวกบัสุขลกัษณะโรงงานเสียก่อน โดยแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัทาํ
ระบบ HACCP มีทั้ งหมด 12 ขั้นตอน ซ่ึงเรียกว่า ลาํดับขั้นตอนสําหรับการประยุกต์ใช้ระบบ 
HACCP (Logic Sequence for Application of HACCP) แบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอนแรกในการ
เตรียมการ เพื่อนาํเขา้สู่หลกัการของระบบ HACCP อีก 7 ประการต่อไป 

 
2.7.3 หลกัการของระบบ HACCP 
หลักการของระบบ HACCP มี 7 ประการ ประกอบด้วย (สถาบันอาหาร กระทรวง

อุตสาหกรรม, 2562) 
1. ดาํเนินการวิเคราะห์อนัตราย (Conduct a hazard analysis) ระบุอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนใน

ทุกขั้นตอนของกระบวนการผลิต ตั้งแต่ขั้นตอนแรก ของวงจรการผลิต จากวตัถุดิบ วิธีการแปรรูป 
การกระจายสินคา้ จนถึงการบริโภคของลูกคา้ โดยการประเมินโอกาสจะเกิดอนัตราย และระบุ
มาตรการควบคุมอนัตรายเหล่านั้น 

2. หาจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุม (Determine the Critical Control Points (CCPs) กาํหนดจุดการ
ปฏิบติัขั้นตอนการทาํงานซ่ึงสามารถจะทาํการควบคุม เพื่อกาํจดัอนัตรายหรือลดโอกาสการเกิด
อนัตราย เรียกว่าจุด CCP ขั้นตอน หมายถึง ขั้นตอนใดๆ ในกระบวนการการผลิต รวมถึงวตัถุดิบ 
การรับ การแปรรูป การเก็บเก่ียว การขนส่ง การปรับสูตร กรรมวิธีการผลิตหรือการจดัเก็บ เป็นตน้ 
ซ่ึงสามารถดาํเนินการไดโ้ดยการตดัสินของผูเ้ช่ียวชาญ หรือใชห้ลกัการของแผนผงัการตดัสินใจ 
(Decision tree) 

3. กาํหนดค่าวิกฤต (Establish critical Limit (S) ซ่ึงตอ้งควบคุมใหอ้ยูภ่ายใตเ้กณฑท่ี์กาํหนด 
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เพื่อมัน่ใจว่า จุด CCP อยูภ่ายใตก้ารควบคุม โดยเกณฑท่ี์มกัใช ้ไดแ้ก่ อุณหภูมิ, เวลา, pH, ความช้ืน
ค่าวอเตอร์แอกติวิตี (Aw) เป็นตน้ ซ่ึงจุด CCP หน่ึงๆ อาจมีค่าจาํกดัวิกฤต (CL) เพียงค่าเดียวหรือ
หลายค่าก็ได ้โดยในการกาํหนดค่าจาํกดัวิกฤตดงักล่าวจาํเป็นตอ้งอาศยัประสบการณ์ของทีมงาน 
HACCP, คาํแนะนาํจากผูเ้ช่ียวชาญ, ขอ้มูลจากเอกสารทางวิทยาศาสตร์, ขอ้กาํหนดและมาตรฐาน
อาหารต่างๆ หรือขอ้มูลจากการทดลอง การทดสอบ มาใชป้ระกอบในการกาํหนดเป็นค่า CL 

4. กาํหนดระบบเพื่อตรวจติดตามการควบคุมจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุม (Establish a system to 
monitor control of the CCP) กาํหนดระบบในการเฝ้าระวงัจุดวิกฤต โดยการกาํหนดแผนการ
ทดสอบหรือการเฝ้าสังเกตตรวจวดัค่าต่างๆ ท่ีตอ้งควบคุม และประเมินว่าจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุม
นั้นๆ ไดอ้ยูภ่ายใตส้ภาวะควบคุมหรือไม่ 

โดยทีมงาน HACCP ตอ้งกาํหนดออกมาเป็นแผนการตรวจติดตามโดยใหค้รอบคลุมถึงส่ิง
ท่ีจะทาํการตรวจติดตามวิธีการติดตาม, ค่าจาํกดัวิกฤตและมาตรการควบคุม, ความถีของการตรวจ
ติดตาม และผูต้รวจติดตาม เป็นตน้ ซ่ึงวิธีการตรวจติดตามนั้นอาจอาศยัหลกัการการตอบคาํถาม
เก่ียวกบัการตรวจติดตาม ดงัน้ี 

 What : ตรวจติดตามอะไร 
 How : ใชอ้ะไรในการตรวจติดตาม 
 When : ความถ่ีเท่าไรในการตรวจติดตาม 
 Why : ทาํไมตรวจติดตาม 
 Where : ตรวจติดตาม ณ จุดใด 
 Who : ใครเป็นผูต้รวจติดตาม 
 Record : บนัทึกการตรวจติดตาม 

 
2.7.4 การตรวจสอบผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีพบตามมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร
ตาม  มาตรฐานโรงงาน และการจดทะเบียนพาณิชยท่ี์เวบ็ไซต ์

1. สามารถการตรวจสอบผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีพบตามมาตรฐานแหล่งผลิตของ
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารตาม  มาตรฐานโรงงาน และการจดทะเบียนพาณิชยท่ี์เวบ็ไซต ์
 www.trustmarkthai.com 



25 
 

 

ภาพท่ี 4 การจดทะเบียนพาณิชยก์บัทางกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์
ท่ีมา: www.trustmarkthai.com 

 



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิัย 

 
3.1 รูปแบบงานวจิัย 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบเชิงสาํรวจ (survey research) ในห้างสรรพสินคา้
หลกักรุงเทพมหานคร สุ่มห้างสรรพสินคา้หลกัโดยเจาะจง (Purposive Sampling) ตามโซนท่ีเป็นท่ี
นิยมและจาํนวคนชอ้ปป้ิงมากท่ีสุด จากการสาํรวจของแอแบคโพลความนิยมของแหล่งชอ้ปป้ิง 10 
หา้งสรรพสินคา้ ในปี 2561 พบวา่ หา้งหลกัท่ีนิยมเม่ือจาํแนกเป็น 6 หา้งสรรพสินคา้ ไดแ้ก่ เซ็นทรัล 
พลาซ่า แกรนด ์พระราม 9  เมกะ บางนา  เซ็นทรัลลาดพร้าว ซีคอนสแควร์  มาบุญครอง และเดอะ
มอลลบ์างแค  โดยร้อยละ 68.7 เดินห้างสรรพสินคา้อย่างนอ้ยเดือนละคร้ัง  ร้อยละ 52.5 เลือกเดิน
ห้างท่ีมีสถานท่ีตั้งอยู่ในทาํเลท่ีเหมาะสม เดินทางสะดวก (เอแบคโพลล์, 2561) โดยสํารวจเสริม
อาหารตั้งแต่วนัท่ี  1 พฤศจิกายน – 31 มกราคม   พ.ศ. 2564  

  
3.2   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ผูว้ิจยัใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารในหา้งสรรพสินคา้หลกัใน
กรุงเทพมหานคร มีประมาณ  200 แห่ง 

กลุ่มตัวอย่าง ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  คือ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารในห้างหลกัท่ีนิยม จาํแนก
เป็น 6 หา้งสรรพสินคา้ ไดแ้ก่ เซ็นทรัล พลาซ่า แกรนด ์พระราม 9  เมกะ บางนา  เซ็นทรัลลาดพร้าว 
ซีคอนสแควร์ มาบุญครอง และเดอะมอลลบ์างแค  โดยร้อยละ 68.7 เดินห้างสรรพสินคา้อยา่งนอ้ย
เดือนละคร้ัง  ร้อยละ 52.5 เลือกเดินห้างท่ีมีสถานท่ีตั้ งอยู่ในทาํเลท่ีเหมาะสม เดินทางสะดวก 
(เอแบคโพลล,์ 2561)  
 
3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ส่วนท่ี 1  แบบเก็บข้อมูลทั่วไปของห้างสรรพสินค้า  ประกอบด้วย สถานท่ีตั้ งของ
หา้งสรรพสินคา้   ช่ือหา้งสรรสินคา้  จาํนวนชั้นของหา้งสรรพสินคา้ จาํนวนคนโดยประมาณในแต่
ละวนัของหา้งสรรพสินคา้ จาํนวนร้าน หรือบูท  และจาํนวนผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีวางจาํหน่าย   
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 ส่วนท่ี 2  แบบประเมินมาตรฐานของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารโดยใช้หลักเกณฑ์ตาม
สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา ประกอบดว้ย ประเภทผลิตภณัฑเ์สริมอาหารใบสาํคญั (เลข 
อย.) ช่ือผลิตภณัฑภ์าษาไทย  และภาษาองักฤษ  ช่ือผูรั้บอนุญาต Newcode (เลขอา้งอิงใบรับแจง้การ
นาํเขา้ผลิตภณัฑ)์ สถานะของผลิตภณัฑอ์าหารเสริม   
 ส่วนท่ี 3 แบบประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐาน
โรงงาน  ประกอบด้วย  ระบุช่ือสถานท่ี และท่ีตั้ งแหล่งผลิตชัดเจน  มีเคร่ืองหมาย GMP และ
เคร่ืองหมาย HACCP และการจดทะเบียนพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์กบัทางกรมพฒันาธุรกิจการคา้ 
กระทรวงพาณิชย ์(ช่ือผูป้ระกอบการ ช่ือท่ีใชใ้นการประกอบพาณิชยกิจ เลขประจาํตวัประชาชน/
เลขทะเบียนนิติบุคคล ช่ือร้านคา้ออนไลน์ (Online store) ประเภทธุรกิจ  สถานท่ีติดต่อได ้ โทรศพัท ์
(Telephone) โทรสาร (Fax)  E-mail  วนัท่ีไดรั้บ DBD Registered วนัท่ีไดรั้บ DBD Verified วนัท่ี
หมดอาย ุDBD Verified  
 
3.4 การเก็บรวมรวบข้อมูล 

ในการศึกษาคร้ังน้ีมีขั้นตอน การเกบ็ขอ้มูลดงัน้ี  
1. ใชว้ิธีการเลือกตวัอย่างแบบจดักลุ่มพื้นท่ี (Area Cluster Sampling) จากห้างหลกัท่ีนิยม

เม่ือจาํแนกเป็น 6 หา้งสรรพสินคา้ ไดแ้ก่ เซ็นทรัล พลาซ่า แกรนด ์พระราม 9 เมกะ บางนา  เซ็นทรัล
ลาดพร้าว ซีคอนสแควร์ มาบุญครอง และเดอะมอลลบ์างแค  โดยร้อยละ 68.7 เดินหา้งสรรพสินคา้
อย่างน้อยเดือนละคร้ัง  ร้อยละ 52.5 เลือกเดินห้างท่ีมีสถานท่ีตั้งอยู่ในทาํเลท่ีเหมาะสม เดินทาง
สะดวก (เอแบคโพลล,์ 2561)  

2. ใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  โดยเลือกหา้งสรรพสินคา้ ท่ีเป็นท่ี
นิยม และเป็นศูนยร์วมของประชากรท่ีมาจากหลายสถานท่ี  ดงัน้ี  

ห้างสรรพสินค้า เหตุผล 
เซ็นทรัล พลาซ่า แกรนด ์พระราม 9   หา้งขนาดใหญ่ส่วนต่อขยายอาคารเซ็นทรัลแก

รนด ์ตั้งบนพ้ืนท่ีเดิมของอาคารซุปเปอร์ ทาว
เวอร์ โดยใชป้ระโยชน์เป็นส่วนต่อขยายของ
ศูนยก์ารคา้เซ็นทรัลแกรนด ์เพื่อขยายพื้นท่ีใหเ้ช่า
มากข้ึน และยงัใชง้านเป็นศูนยแ์สดงสินคา้ 
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ห้างสรรพสินค้า เหตุผล 
หอประชุม และโรงมหรสพ ปัจจุบนัอยูใ่น
ระหวา่งการออกแบบโครงการ 

เมกะ บางนา   เป็นโครงการพฒันาพ้ืนท่ีเชิงพาณิชยกรรมแบบ
ผสมจาํนวน 400 ไร่ และเป็นท่ีนิยมของคนใน
กรุงเทพโซนใต ้

เซ็นทรัลลาดพร้าว เป็นหา้งสรรพสินคา้เก่าแก่ เป็นท่ีนิยม เป็นจุด
ศูนยก์ลาง และเป็นท่ีนิยมของผูบ้ริโภควยัทาํงาน 

ซีคอนสแควร์ เป็นหา้งสรรพสินคา้เก่าแก่ เป็นท่ีนิยม ของ
ผูบ้ริโภคกรุงเทพโซนเหนือ 

มาบุญครอง เป็นหา้งขนาดใหญ่ อยูใ่จกลางกรุงเทพมหานคร  
เดอะมอลลบ์างแค   เป็นศูนยก์ารคา้แห่งแรกของกลุ่มเดอะมอลล ์และ

เป็นท่ีนิยม มียอดจาํนวนคนเดินหา้งมากท่ีสุด 
 
  3. การเลือกร้านคา้ในหา้งสรรพสินคา้หลกัทั้ง 6 หา้ง ผูว้ิจยัใชก้ารสุ่มร้านคา้ 2 แบบ ไดแ้ก่  
   3.1 ร้านคา้หลกัท่ีผูบ้ริโภคนิยม และเป็นท่ีรู้จกั ผูว้ิจยัใชก้ารสุ่มแบบแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  จาํนวน 3-5 ร้านคา้  
   3.2 ร้านคา้เช่าทัว่ไปในลกัษณะบูธ ท่ีไม่เป็นท่ีนิยม ผูว้ิจยัใชก้ารสุ่มแบบบงัเอิญ 
(Accidental Sampling) ประมาณ 3-5 ร้าน  
  4. การตรวจสอบหมายเลขผลิตภณัฑเ์สริมอาหารตามมาตรฐานของสาํนกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา โดยตรวจสอบไดท่ี้ 
เวบ็ไซต ์ http://164.115.28.123/FDA_SEARCH_ALL/MAIN/SEARCH_CENTER_MAIN.aspx 
หรือ http://porta.fda.moph.go.th/FDA_SEARCH_ALL/MAIN/SEARCH_CENTER_MAIN.aspx 
  5. การตรวจสอบผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีพบตามมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑเ์สริม
อาหารมาตรฐานโรงงาน และการจดทะเบียนพาณิชยท่ี์เวบ็ไซต ์เพื่อประเมินเคร่ืองหมาย GMP และ 
HACCP  โดยผูว้ิจยัตรวจสอบผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีพบตามมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑ์
เสริมอาหารมาตรฐานโรงงาน และการจดทะเบียนพาณิชยท่ี์เวบ็ไซต ์
 www.trustmarkthai.com 
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3.5 ระยะเวลาเก็บข้อมูล 
 ดาํเนินการเกบ็ขอ้มูล ตั้งแต่ วนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2563 – 31 มกราคม พ.ศ. 2564  

 
3.6 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาคร้ังน้ีใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (descriptive 
statistic) ไดแ้ก่  
  1.1 ขอ้มูลเชิงกลุ่ม (Categorical data) รายงานผลเป็น  
   1) ความถ่ี (frequency)  
   2) ปริมาณร้อยละ (Percentage) 
  1.2  ขอ้มูลต่อเน่ือง (Continuous data)  
 1) การกระจายปกติ (Normal distribution) รายงานผลเป็น ค่าเฉล่ีย (Mean, X) และ ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation, SD) 
 2) การกระจายไม่ปกติ (Not normal distribution) รายงานผลเป็น มยัฐาน (Median) และ
ค่าส่วนเบ่ียงเบนควอไทล ์(Inter-quartile range) 
 
 
 

 



 

 

บทที ่4 
ผลการศึกษา 

  
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบเชิงสาํรวจ (survey research) ในห้างสรรพสินคา้หลกั

กรุงเทพมหานคร สุ่มหา้งสรรพสินคา้หลกัโดยเจาะจง (Purposive Sampling) ตามโซนท่ีเป็นท่ีนิยม
และจาํนวคนช้อปป้ิงมากท่ีสุด จากการสํารวจของแอแบคโพลความนิยมของแหล่งช้อปป้ิง 10 
หา้งสรรพสินคา้ ในปี 2561 พบวา่ หา้งหลกัท่ีนิยมเม่ือจาํแนกเป็น 6 หา้งสรรพสินคา้ ไดแ้ก่ เซ็นทรัล 
พลาซ่า แกรนด ์พระราม 9  เมกะ บางนา  เซ็นทรัลลาดพร้าว ซีคอนสแควร์  มาบุญครอง และเดอะ
มอลลบ์างแค  โดยสาํรวจผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ตั้งแต่วนัท่ี  1 พฤศจิกายน 2563– 31 มกราคม  พ.ศ. 
2564ผูว้ิจยัเสนอผลการศึกษาเป็นตาราง ประกอบการบรรยาย ดงัน้ี 
 
4.1 ข้อมูลทัว่ไปของห้างสรรพสินค้า 
 เซ็นทรัล พระราม 9 ตั้ งอยู่ริมถนนรัชดาภิเษก ตรงข้ามกับฟอร์จูนทาวน์ เป็นอาคาร
ศูนยก์ารคา้และอาคารสาํนกังานความสูง 15 ชั้น ภายในประกอบไปดว้ย ห้างสรรพสินคา้โรบินสัน 
ร้านคา้ ร้านอาหาร โรงภาพยนตร์เอสเอฟเอก็ซ์ ซีเนม่า ลานไอซ์สเกต็ ศูนยสุ์ขภาพ สถาบนัความงาม 
และศูนยก์ารศึกษา บริหารงานโดย บริษทั แกรนด์ คาแนล แลนด์ จาํกดั (มหาชน) ในเครือของ
เซ็นทรัลพฒันา 
 เมกะ บางนา เป็นโครงการพฒันาพื้นท่ีเชิงพาณิชยกรรมแบบผสมจาํนวน 400 ไร่บริเวณหวั
มุมดา้นตะวนัตกเฉียงใต ้ซ่ึงเป็นจุดตดัระหว่างถนนกาญจนาภิเษกกบัถนนเทพรัตนในช่วงกิโลเมตร
ท่ี 8 ในพื้นท่ีตาํบลบางแกว้ อาํเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ ความสูงจาํนวน 3 ชั้น บริหารงาน
โดย บริษทั เอสเอฟ ดีเวลอปเมนท ์จาํกดั ซ่ึงเป็นการร่วมทุนระหว่าง บริษทั สยามฟิวเจอร์ ดีเวลอป
เมนท ์จาํกดั (มหาชน), บริษทั อิคาโน่ รีเทล เอเชีย จาํกดั และบริษทั เอส.พี.เอส. โกลเบิลเทรด จาํกดั 
โครงการประกอบไปดว้ยศูนยก์ารคา้ สาํนกังาน โรงแรม และอาคารท่ีพกัอาศยั 
 เซ็นทรัลลาดพร้าวเป็นศูนยก์ารคา้ในเครือเซ็นทรัลพฒันา คอมเพลก็ซ์เปิดใหบ้ริการในวนัท่ี 
25 ธนัวาคม พ.ศ. 2525 และเป็นศูนยก์ารคา้แบบบูรณาการแห่งแรกของเซ็นทรัลพฒันา ตั้งอยู่บน
ถนนพหลโยธินสุดถนนลาดพร้าวในเขตจตุจกัรกรุงเทพมหานคร โดยมีความสูงทั้งส้ิน 7 ชั้น  
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 ซีคอนสแควร์ เป็นศูนยก์ารคา้ครบวงจรท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐานสากล และทนัสมยัท่ีสุด 
โดยมีลกัษณะเป็นอาคารเด่ียวสูง 5 ชั้น และมีชั้นใตดิ้นอีก 2 ชั้น มีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 500,000 
ตารางเมตร พื้นท่ีร้านคา้ 200,000 ตารางเมตร มีท่ีจอดรถกว่า 7,000 คนั เป็นศูนยก์ารคา้ขนาดใหญ่
ตั้งอยู่บนเน้ือท่ี 77 ไร่ ริมถนนศรีนครินทร์ ระหว่าง แยกศรีนุช และ แยกศรีอุดม มีระยะห่างจาก
ถนนเทพรัตน 2 กิโลเมตร และห่างจากทางหลวงพิเศษหมายเลข 7 (กรุงเทพ-ชลบุรี) 
 ศูนย์การค้าเอ็มบีเค เซ็นเตอร์ (อังกฤษ: MBK Center) เป็นศูนย์การค้าขนาดใหญ่ใน
กรุงเทพมหานคร ดาํเนินงานโดยบริษทั เอ็ม บี เค จาํกดั (มหาชน) ภายในอาคารขนาด 8 ชั้น ซ่ึง
ตั้ งอยู่เลขท่ี 444 ถนนพญาไท แขวงวงัใหม่ เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร มีพื้นท่ีใช้ทั้ งหมด 
270,685.57 ตารางเมตร ซ่ึงส่วนหน่ึงจดัเป็นพื้นท่ีเช่าคา้ขาย จาํนวนกว่า 2,500 ร้านคา้ โดยมีสินคา้
และบริการเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
 เดอะมอลล์ บางแค (The Mall Bangkae) เป็นศูนยก์ารคา้และห้างสรรพสินคา้ในประเทศ
ไทย โดยมีเจา้ของ คือ กลุ่มเดอะมอลล ์หรือบริษทั เดอะมอลลก์รุ๊ป จาํกดั ซ่ึงมีความสูง 5 ชั้น ตั้งอยู่
บนถนนเพชรเกษม แขวง บางแคเหนือ เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
 การศึกษาน้ีมีผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีสํารวจไดท้ั้งหมด 4,551 ชนิด จาํแนกเป็นเซ็นทรัล 
พลาซ่า แกรนด ์พระราม 9   จาํนวน 512 ชนิด (ร้อยละ 11.25) ห้างเมกะ บางนะ 528 ชนิด (ร้อยละ 
11.60)  ห้างเซ็นทรัลลาดพร้าว จาํนวน 700 ชนิด (ร้อยละ 15.38)  ห้างซีคอนสแควร์   จาํนวน 632 
ชนิด (ร้อยละ 13.89) ห้างมาบุญครอง จาํนวน 1,287 ชนิด (ร้อยละ 28.28) และห้างเดอะมอลลบ์าง
แค จาํนวน 1,287 ชนิด (ร้อยละ 19.60) ดงัตารางท่ี 4.1 
ตารางท่ี 4.1 ข้อมูลทัว่ไปของห้างสรรพสินค้า 

ตัวแปร จํานวน ร้อยละ 
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีสํารวจ   
   เซ็นทรัล พลาซ่า แกรนด ์พระราม 9   512 11.25 
   เมกะ บางนา   528 11.60 
   เซ็นทรัลลาดพร้าว  700 15.38 
   ซีคอนสแควร์   632 13.89 
   มาบุญครอง  1,287 28.28 
   เดอะมอลลบ์างแค 892 19.60 
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4.2 ผลการประเมินมาตรฐานของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารโดยใช้หลักเกณฑ์ตามสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา  
4.2.1 จํานวนและร้อยละของแหล่งจําหน่าย และประเภทของผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 
ตารางท่ี 4.2 จํานวนและร้อยละของแหล่งจําหน่าย และประเภทของผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

ตัวแปร เซ็นทรัล 
พลาซ่า  
แกรนด์ 

พระราม 9   

เมกะ  
บางนา   

เซ็นทรัล 
ลาดพร้าว 

ซีคอน 
สแควร์   

มาบุญ
ครอง 

เดอะ
มอลล์ 
บางแค 

แหล่งจําหน่าย 
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

      

    วตัสนั 96  
(18.75) 

128 
(23.11) 

234  
(33.4) 

122 
(19.30) 

125 
(9.71) 

148 
(16.59) 

    บูท๊ส์  78  
(15.23) 

222 
(24.24) 

98  
(14.0) 

108 
(17.09) 

123 
(9.56) 

130  
(4.57) 

    ทอ๊ป 89  
(17.38) 

98 
(18.56) 

52  
(7.4) 

89 
(14.08) 

95  
(7.38) 

78  
(8.74) 

    อีฟแอนดบ์อย 57  
(11.13) 

56 
(10.61) 

67  
(9.60) 

63 
(9.97) 

62  
(4.82) 

0  
(0.0) 

    บิวต้ีไทยแลนด ์ 23  
(4.50) 

36 
(6.82) 

62  
(8.90) 

38 
(6.01) 

25  
(1.94) 

125 
(14.01) 

    บิวต้ีมาร์เกต็ชอ้ป  21  
(4.10) 

0  
(0.0) 

31  
(4.40) 

0  
(0.0) 

62  
(4.82) 

78  
(8.74) 

    บิวต้ีแมก๊ สโตร์ 48  
(9.37) 

0  
(0.0) 

28  
(4.00) 

0  
(0.0) 

0  
(0.0) 

123 
(13.79) 

    CHAPTER ONE    
    at MBK Center 

0  
(0.0) 

0  
(0.0) 

0  
(0.0) 

0  
(0.0) 

428 
(33.26) 

0  
(0.0) 

    ร้านคา้ทัว่ไป (เช่าราย  
    เดือน) ในลกัษณะบูธ 

100  
(19.53) 

88 
(16.67) 

128  
(18.30) 

187 
(33.54) 

367 
(28.52) 

210 
(23.54) 

หมายเหตุ  นาํเสนอจาํนวน และร้อยละเป็นColumn % 
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ตารางท่ี 4.3 จํานวนและร้อยละของแหล่งจําหน่าย และประเภทของผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 
ตัวแปร เซ็นทรัล 

พลาซ่า  
แกรนด์ 
พระราม 
9   

เมกะ 
บางนา   

เซ็นทรัล 
ลาดพร้าว 

   ซี
คอนส
แควร์   

มาบุญ
ครอง 

เดอะ
มอลล์
บางแค 

ประเภทผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 
    กลุ่มสารสกดัจากพืช เช่น 
ผง บุก  (ก ลูโคแมนแนน ) 
เกสรดอกไม้  ส้มแขก สาร
สกัดจากใบแป๊ะก๊วย เมล็ด
องุ่น สาหร่าย เป็นตน้ 

215 
(39.45) 

185 
(35.04) 

201 
(28.71) 

187 
(29.59) 

211 
(16.39) 

287 
(32.17) 

    กลุ่มสารสกดัจากสัตว ์เช่น 
สารสกัดจาก เป ลือกสัตว์
ทะเล (ไคโตซาน) โปรตีน
จากปลาทะเล เป็นตน้  

56 
(10.94) 

28 
(5.30) 

125 
(17.86) 

23 
(3.64) 

245 
(19.04) 

52 
(5.83) 

    กลุ่มนํ้ามนัและไขมนั เช่น  
เลซิติน นํ้ามนัอีฟน่ิงพริมโรส 
นํ้ามนัปลา เป็นตน้ 

38  
(7.42) 

52 
(9.85) 

63  
(9.00) 

41 
(6.49) 

235 
(25.25) 

86 
(9.64) 

    กลุ่มโปรตีน วิตามิน และ
แร่ธาตุ เช่น เบต้าแคโรทีน
ธรรมชาติ เป็นตน้ 

235 
(38.67) 

238 
(45.08) 

233 
(33.29) 

256 
(40.51) 

356 
(27.66) 

398 
(44.62) 

    กลุ่มธัญพืช  เ ช่น  รําข้าว
สาลีชนิดเมด็ รําขา้วโอต๊ จมูก
ขา้วสาลี เป็นตน้ 

18  
(3.52) 

25 
(4.73) 

78  
(11.14) 

125 
(19.78) 

150 
(11.66) 

69 
(7.74) 

หมายเหตุ  นาํเสนอจาํนวน และร้อยละเป็นColumn % 
 
 



34 
 

 

ตารางท่ี 4.4 จํานวนและร้อยละของการประเมินมาตรฐานของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารโดยใช้

หลักเกณฑ์ตามสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา   

ตัวแปร เซ็นทรัล 
พลาซ่า  
แกรนด์ 

พระราม 9 

เมกะ 
บางนา   

เซ็นทรัล 
ลาดพร้าว 

   ซี
คอนส
แควร์   

มาบุญ
ครอง 

เดอะ
มอลล์
บางแค 

รวมทุก
ห้าง 

(ไม่นับ
ซํ้า) 

หมายเลขผลิตภัณฑ์ (เลข อย.)  
       ถู ก ต้ อ ง 
แล ะค ง อ ยู่ ใ น
ระบบ 

297 
(58.01) 

253 
(47.92) 

565 
(80.71) 

552 
(87.34) 

888 
(69.00) 

752 
(84.30) 

2,628 
(75.63) 

       ไม่ถูกตอ้ง  215 
(41.99)  

275 
(52.08) 

135 
(19.29) 

80 
(12.66) 

399 
(31.00) 

140 
(15.70) 

847 
(24.37) 

หมายเหตุ  นาํเสนอจาํนวน และร้อยละเป็นColumn % 
 

 จากตารางท่ี 4.2 แหล่งจาํหน่ายผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร พบว่า ห้างท่ีเป็นท่ีนิยมอย่าง

เซ็นทรัลพลาซ่า แกรนด์ พระราม 9 เมกะบางนา เซ็นทรัลลาดพร้าว ซีคอนสแคว์ ร้านคา้ท่ี

จาํหน่ายจะเป็นร้านวนัสนั บูท๊ส์ ท๊อป อีฟแอนดบ์อย บิวต้ีมาร์เก็ตชอ้ป กระจายใกลเ้คียงกนั ส่วน

หา้งมาบุญครอง ส่วนใหญ่จะเป็นร้าน CHAPTER ONE at MBK Center ร้อยละ 33.26  และเดอะ

มอลบางแค ส่วนใหญ่จะเป็นร้านคา้ (เช่ารายเดือน) ในลกัษณะเช่าบูธ ร้อยละ 23.54  

 
 ตารางท่ี 4.3 ประเภทของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารส่วนใหญ่ทุกหา้งสรรพสินคา้ ส่วนใหญ่

จะเป็นกลุ่มโปรตีน วิตามิน และแร่ธาตุ เช่น เบตา้แคโรทีนธรรมชาติ เป็นตน้ รองลงมากลุ่มสาร

สกดัจากพืช เช่น ผงบุก (กลูโคแมนแนน) เกสรดอกไม ้ ส้มแขก สารสกดัจากใบแป๊ะก๊วย เมลด็

องุ่น สาหร่าย เป็นตน้ กลุ่มนํ้ ามนัและไขมนั เช่น เลซิติน นํ้ ามนัอีฟน่ิงพริมโรส นํ้ ามนัปลา เป็น
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ตน้ และกลุ่มสารสกดัจากสัตว ์เช่น สารสกดัจากเปลือกสัตวท์ะเล (ไคโตซาน) โปรตีนจากปลา

ทะเล เป็นตน้ 

 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า แต่ละห้างสรรพสินคา้ จะพบแหล่งจาํหน่ายทั้งร้านคา้ท่ีเป็นท่ี

นิยม และร้านคา้ทัว่ไป (เช่ารายเดือน) ในลกัษณะบูธ ซ่ึงห้างสรรพสินคา้ท่ีมีร้านจาํหน่ายท่ีมี

เฉพาะห้างนั้ น คือ ร้าน CHAPTER ONE at MBK Center ในห้างมาบุญครอง ในส่วนของ

ประเภทผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ส่วนใหญ่ทุกหา้งสรรพสินคา้จะพบประเภทกลุ่มสารสกดัจากพืช 

เช่น ผงบุก (กลูโคแมนแนน) เกสรดอกไม ้ ส้มแขก สารสกดัจากใบแป๊ะก๊วย เมลด็องุ่น สาหร่าย 

เป็นตน้ มากท่ีสุด รองลงมากลุ่มโปรตีน วิตามิน และแร่ธาตุ เช่น เบตา้แคโรทีนธรรมชาติ เป็นตน้ 

ส่วนประเภทผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีพบน้อยท่ีสุด คือ กลุ่มธญัพืช เช่น รําขา้วสาลีชนิดเม็ด รํา

ขา้วโอ๊ต จมูกขา้วสาลี เป็นตน้ ในขณะท่ีหมายเลขผลิตภณัฑ ์อย. ยงัคงพบหมายเลขผลิตภณัฑ์ 

(เลข อย.) ไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงจะเป็นผลิตภณัฑท่ี์จาํหน่ายในร้านคา้ทัว่ไป (เช่ารายเดือน) ในลกัษณะบูธ 

โดยผลิตภณัฑท่ี์มีเลข อย.ถูกตอ้ง จะมีการข้ึนทะเบียนอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย อยา่งไรก็ตามยงั

มีผลิตภณัฑท่ี์สวมรอยเลข อย. โดยหา้งท่ีพบการสวมรอย เลข อย.มากท่ีสุด คือ เซ็นทรัล พลาซ่า 

แกรนด ์พระราม 9  จาํนวน 92 ชนิด ร้อยละ 17.97 รองลงมาเมกะ บางนา  จาํนวน 36 ชนิด ร้อย

ละ 12.46 ตามลาํดบั และเม่ือนับรวมทุกห้างสรรพสินคา้ โดยไม่นับผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซํ้ า 

พบว่า ผลิตภณัฑท่ี์มีเลข อย.ถูกตอ้ง จะมีการข้ึนทะเบียนอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย ร้อยละ 75.63 

และ เลข อย.ไม่ถูกตอ้ง ร้อยละ 24.37  
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สรุปผลการประเมินผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแต่ละห้างสรรพสินค้า  
 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดนิยามของหมายเลขผลิตภณัฑ์ (เลข อย.) หมายถึง เลขบนผลิตภณัฑ์
เสริมอาหารทุกชนิด หรือ เลขสารบบอาหาร จาํนวน 13หลกั  เลขเหล่านั้น เป็นรหัสของขอ้มูล
เก่ียวกบัสถานท่ีผลิตและขอ้มูลต่าง ๆ ของผลิตภณัฑ ์ตามเกณฑม์าตรฐานของ อย. จากการสาํรวจ
ผูว้ิจยัไดก้าํหนดนิยามยอ่ย ไดแ้ก่ 
 มีเลข อย.ถูกตอ้ง  หมายถึง  ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดนั้นมีเลขอย. ท่ี 

ปรากฏบนฉลากผลิตภณัฑเ์สริมอาหารและ 
ในเวบ็ไซตข์อง อย.ตรงกนัและเลขอย.บน 
ผลิตภณัฑ ์นั้น ๆ ยงัคงอยูใ่นระบบเวบ็ไซต ์
ของ อย.  

 เลข อย. ไม่ถูกตอ้ง หมายถึง  ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดนั้นมีเลข อย.ไม่ 
ตรงกบัท่ีปรากฎบนเวบ็ไซตข์อง อย. ซ่ึง 
ประกอบดว้ย  

 1. มีเลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัท่ีลงทะเบียนใน website อย.  
หมายถึง ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารอาหารนั้ นมีเลขอย. ท่ี

ปรากฏบนฉลากผลิตภณัฑ์เสริมอาหารแต่ไม่
พบเลข ในเวบ็ไซตข์อง อย. เช่น ผลิตภณัฑ ์A มี
เลข อย. บนกล่อง หรือบนแพ็คเกจผลิตภณัฑ์ 
แต่เม่ือนําเลขไปตรวจสอบในระบบเว็บไซต์
ของ อย. ไม่ตรงกนั 

2. มีเลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัผลิตภณัฑน์ั้น  
หมายถึง ผลิตภณัฑ์เสริมอาหารชนิดนั้นมีเลขอย. ท่ี

ปรากฏบนฉลากเสริมอาหารแต่ไม่ตรงกับ
เว็บไซต์ของ อย.เช่น ผลิตภณัฑ์ A มีเลข อย. 
บนกล่อง หรือบนแพค็เกจผลิตภณัฑ ์แต่เม่ือนาํ
เลขไปตรวจสอบในระบบเว็บไซต์ เลข อย.
ดงักล่าวเป็นของผลิตภณัฑ์ชนิดอ่ืน แต่ผูผ้ลิต
เดียวกนั 
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 3. มีเลข อย. แต่จาํนวนเลขผลิตภณัฑ ์อย.นั้น ไม่ตรงตามขอ้กาํหนดของ อย. 
    หมายถึง  ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดนั้นมีเลขอย. ท่ี 

ปรากฏบนฉลากผลิตภณัฑเ์สริมอาหารแต่ไม่ 
ครบ 13 หลกั  
จึงไม่สามารถตรวจสอบกบัเวบ็ไซตข์องอย.  
ได ้ 

4. มีเลข อย. แต่เลข อย.บนผลิตภณัฑถู์กยกเลิกไปแลว้ 
หมายถึง ผลิตภณัฑ์เสริมอาหารชนิดนั้นมีเลขอย. ท่ี

ปรากฏบนฉลากผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแต่
เม่ือตรวจสอบในเวบ็ไซตข์อง อย. ผลิตภณัฑ์
เสริมอาหารถูกยกเลิกไปแลว้ 
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ตารางท่ี 4.5 สรุปผลการประเมินผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแต่ละห้างสรรพสินค้า จํานวน (ร้อยละ) 
หมายเลข 
ผลิตภัณฑ์  
(เลข อย.) 

   เซ็นทรัล 
พลาซ่า 
 แกรนด์ 
พระราม 9  
(512 ชนิด)  

เมกะ  
บางนา   

 
 

(528 ชนิด) 

เซ็นทรัล
ลาดพร้าว 

 
 

(700 
ชนิด) 

ซีคอน 
สแควร์  

 
 

(632 
ชนิด)  

มาบุญ
ครอง 

 
 

(1,287)  

   เดอะ
มอลล์ 
บางแค 

 
(892 
ชนิด) 

รวมทุก
ห้าง 

(ไม่นับซํ้า) 
 
 

(3,475) 

1.เลข อย 
ถูกตอ้ง และ
ยงัคงอยูใ่น
ระบบ 

297 
(58.33) 

253 
(47.92) 

565 
(80.73) 

552 
(87.34) 

888 
(69.0) 

752 
(84.3) 

2,628 
(75.63) 

2.เลข อย.ไม่
ถูกตอ้ง 

215 
(41.67) 

275 
(50.28) 

135 
(19.27) 

80 
(12.66) 

399 
(31.00) 

140 
(15.70) 

847 
(24.37) 

2.1 ไม่มีเลข อย. 61 
(11.91) 

122 
(23.11) 

25 
(3.57) 

20 
(3.16) 

164 
(12.74) 

52 
(5.83) 

295 
(8.49) 

2.2 มีเลข อย. 
แต่ เลข อย.ไม่
ตรงกบัท่ี
ลงทะเบียนใน 
website อย. 

52 
(10.16) 

25 
(4.73) 

36 
(5.14) 

12 
(1.90) 

25 
(1.94) 

24 
(2.69) 

124 
(3.57) 

2.3 มีเลข อย. 
แต่ เลข อย.ไม่
ตรงกบั
ผลิตภณัฑน์ั้น 

18 
(3.52) 

36  
(6.82) 

57 
(8.14) 

24  
(3.80) 

162 
(12.59) 

12  
(1.35) 

179 
(5.15) 

หมายเหตุ  นาํเสนอจาํนวน และร้อยละเป็นColumn % 
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ตารางท่ี 4.5 สรุปผลการประเมินผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแต่ละห้างสรรพสินค้า จํานวน (ร้อยละ) 
(ต่อ) 

หมายเลข 
ผลิตภัณฑ์  
(เลข อย.) 

   เซ็นทรัล 
พลาซ่า 
 แกรนด์ 
พระราม 9  
(512 ชนิด)  

เมกะ บาง
นา   

 
(528 ชนิด) 

เซ็นทรัล
ลาดพร้าว 

 
(700 
ชนิด) 

ซีคอน 
สแควร์  

 
(632 
ชนิด)  

มาบุญ
ครอง 

 
(1,287)  

   เดอะ
มอลล์บาง

แค 
 

(892 ชนิด) 

รวมทุก
ห้าง 

(ไม่นับ
ซํ้า) 

2.4 มีเลข อย. 
แต่จาํนวนเลข
ผลิตภณัฑ ์อย.
นั้น ไม่ตรงตาม
ขอ้กาํหนดของ 
อย. 

58  
(11.33) 

42  
(7.95) 

12  
(1.71) 

8  
(1.27) 

12 
(0.93) 

25  
(2.80) 

107 
(3.08) 

2.5 มีเลข อย. 
แต่เลข อย.บน
ผลิตภณัฑถู์ก
ยกเลิกไปแลว้ 

26  
(5.08) 

50  
(9.47) 

5  
(0.71) 

16  
(2.53) 

36 
(2.80) 

27  
(3.03) 

142 
(4.09) 

หมายเหตุ  นาํเสนอจาํนวน และร้อยละเป็นColumn % 
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ตารางท่ี 4.6 สรุปผลการประเมินผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแต่ละร้านค้า จํานวน (ร้อยละ) 
หมายเลข
ผลิตภณัฑ์  
(เลข อย.) 

วตัสัน 
 

 บู๊ทส์ ท๊อป บิวตี้
ไทย
แลนด์ 

บิวตี ้
มาร์

เก็ตช้อป 

 บิวตี้
แม๊ก 
สโตร์ 

อีฟ
แอนด์
บอย 

 

CHAPTER 
ONE at 
MBK 

Center   

ร้านค้า
ทัว่ไป  

(เช่าราย
เดือน) 
ใน

ลักษณะ
บูธ 
 

รวม
ทุกร้าน 
(ไม่นับ
ซํ้า) 

1.เลข อย 
ถูกตอ้ง และ
ยงัคงอยูใ่น
ระบบ 

853 
(100.0) 

759 
(100.0) 

501 
(100.0) 

309 
(100.0) 

192 
(100.0) 

199 
(100.0) 

305 
(100.0) 

302 
(64.25) 

230 
(22.37) 

2,628 
(75.63) 

2.เลข อย.ไม่
ถูกตอ้ง 

       153 (35.75) 850 
(77.63) 

847 
(24.37) 

2 . 1ไ ม่ มี เ ลข 
อย. 

       42  
(9.81) 

142 
(12.85) 

295 
(8.49) 

2.2 มีเลข อย. 
แต่ เลข อย.
ไม่ตรงกบัท่ี
ลงทะเบียน
ใน website 
อย. 

       25  
(5.84) 

112 
(10.14) 

124 
(3.57) 

2.3 มีเลข อย. 
แต่ เลข อย.
ไม่ตรงกบั
ผลิตภณัฑน์ั้น 

       32  
(7.48) 

378 
(34.21) 

179 
(5.15) 
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ตารางท่ี 4.6 สรุปผลการประเมินผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแต่ละร้านค้า จํานวน (ร้อยละ) (ต่อ)  
หมายเลขผลิตภัณฑ์ 

(เลข อย.) 
วตัสัน 

 
บู๊ทส์ ท๊อป บิวตี้

ไทย
แลนด์ 

บิวตี ้
มาร์

เก็ตช้อป 

บิวตี้
แม๊ก 
สโตร์ 

อีฟ
แอนด์
บอย 

 

CHAPTER 
ONE at  
MBK  

Center   

ร้านค้า
ทัว่ไป  

(เช่าราย
เดือน) ใน
ลักษณะ
บูธ 

 

รวม
ทุก
ร้าน 

(ไม่นับ
ซํ้า) 

2.4 มีเลข อย. แต่
จาํนวนเลข
ผลิตภณัฑ ์อย.นั้น 
ไม่ตรงตาม
ขอ้กาํหนดของ อย. 

       22  
(5.14) 

159 
(14.39) 

107 
 

(3.08) 

2.5 มีเลข อย. แต่เลข 
อย.บนผลิตภณัฑถู์ก
ยกเลิกไปแลว้ 

       32  
(7.48) 

59  
(5.34) 

142 
(4.09) 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า หา้งสรรพสินคา้มีเลข อย.ถูกตอ้ง และยงัคงอยูใ่นระบบ มากกว่า
คร่ึง 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  เซ็นทรัลลาดพร้าว ร้อยละ 80.73 รองลงมา เซ็นทรัล พลาซ่า  แกรนด์ 
พระราม 9 ร้อยละ 58.33   และมาบุญครอง ร้อยละ 69.0 ตามลาํดบั ในขณะท่ีไม่มีหมายเลข อย. 3 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เมกะบางนา ร้อยละ 23.11 มาบุญครอง ร้อยละ 12.74 และเซ็นทรัล พลาซ่า แก
รนด ์พระราม 9 ร้อยละ 11.91 ตามลาํดบั  
 หากจาํแนกการประเมินผลิตภณัฑเ์สริมอาหารแต่ละห้างสรรพสินคา้ โดยนาํผลิตภณัฑ์
เสริมอาหารแต่ละประเภทมารวมกนั และไม่นบัซํ้ า พบว่า ร้อยละ 75.63 มีผลิตภณัฑท่ี์มีเลข อย.
ถูกตอ้ง และยงัคงอยูใ่นระบบ ในขณะท่ีผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมีเลข อย.ไม่ถูกตอ้ง ร้อยละ 24.37 
แบ่งเป็น ไม่มีเลข อย. ร้อยละ 8.49  เลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัผลิตภณัฑน์ั้น ร้อยละ 5.15 มี
เลข อย. แต่เลข อย.บนผลิตภณัฑถู์กยกเลิกไปแลว้ ร้อยละ 4.09  เลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัท่ี
ลงทะเบียนใน website อย. ร้อยละ 3.57  และ มีเลข อย. แต่จาํนวนเลขผลิตภณัฑ ์อย.นั้น ไม่ตรง
ตามขอ้กาํหนดของ อย. ร้อยละ 3.08 ตามลาํดบั 
 ตารางท่ี 4.6 เม่ือจาํแนกการประเมินผลิตภณัฑเ์สริมอาหารแต่ละร้านคา้ จะพบวา่ ร้านคา้
ท่ีเป็นท่ีนิยม จะมีเลขอย.ถูกตอ้ง และยงัคงอยู่ในระบบ ร้อยละ 100 แต่ร้านคา้ท่ีมีเลข อย. ไม่ถก
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ตอ้ง จะเป็นร้าน CHAPTER ONE at MBK Center โดยไม่มีเลข อย. ร้อยละ 9.81 มีเลข อย. แต่ 
เลข อย.ไม่ตรงกบัท่ีลงทะเบียนใน website อย. ร้อยละ 5.84 มีเลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบั
ผลิตภณัฑน์ั้น ร้อยละ 7.48 มีเลข อย. แต่จาํนวนเลขผลิตภณัฑ ์อย.นั้น ไม่ตรงตามขอ้กาํหนดของ 
อย. ร้อยละ 5.14 และมีเลข อย. แต่เลข อย.บนผลิตภณัฑ์ถูกยกเลิกไปแลว้ ร้อยละ 7.48  และ
ร้านคา้ทัว่ไป (เช่ารายเดือน) ในลกัษณะบูธ โดยไม่มีเลข อย. ร้อยละ 12.85 มีเลข อย. แต่ เลข อย.
ไม่ตรงกบัท่ีลงทะเบียนใน website อย. ร้อยละ 10.14 มีเลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัผลิตภณัฑ์
นั้น ร้อยละ 34.21 มีเลข อย. แต่จาํนวนเลขผลิตภณัฑ ์อย.นั้น ไม่ตรงตามขอ้กาํหนดของ อย. ร้อย
ละ 14.39 และมีเลข อย. แต่เลข อย.บนผลิตภณัฑถู์กยกเลิกไปแลว้ ร้อยละ 5.34 ตามลาํดบั  
 หากจาํแนกการประเมินผลิตภณัฑ์เสริมอาหารแต่ละร้านคา้ โดยนําผลิตภณัฑ์เสริม
อาหารแต่ละประเภทมารวมกนั และไม่นบัซํ้า พบวา่ พบวา่ ร้อยละ 75.63 มีผลิตภณัฑท่ี์มีเลข อย.
ถูกตอ้ง และยงัคงอยูใ่นระบบ ในขณะท่ีผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมีเลข อย.ไม่ถูกตอ้ง ร้อยละ 24.37 
แบ่งเป็น ไม่มีเลข อย. ร้อยละ 8.49  เลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัผลิตภณัฑน์ั้น ร้อยละ 5.15 มี
เลข อย. แต่เลข อย.บนผลิตภณัฑถู์กยกเลิกไปแลว้ ร้อยละ 4.09  เลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัท่ี
ลงทะเบียนใน website อย. ร้อยละ 3.57  และ มีเลข อย. แต่จาํนวนเลขผลิตภณัฑ ์อย.นั้น ไม่ตรง
ตามขอ้กาํหนดของ อย. ร้อยละ 3.08 ตามลาํดบั 
 
4.3  ประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน  
4.3.1 ประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน 
 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑเ์สริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน ส่วน
ใหญ่หากเป็นแหล่งจาํหน่วยผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีเป็นท่ีนิยม จะพบว่าผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร
ถูกตอ้งตามมาตรฐานของโรงงานทุกอย่าง เวน้แต่ร้านคา้ทัว่ไป (เช่ารายเดือน) ในลกัษณะบูธ 
โดยผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีไม่มีเลข อย. จะไม่ระบุแหล่งผลิตของผลิตภณัฑ์เสริมอาหารตาม
มาตรฐานโรงงาน ดงัตารางท่ี 4.7  
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ตารางท่ี 4.7 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน 
ตัว
แปร 

เซ็นทรัล พลาซ่า 
แกรนด์ พระราม 

9  
(512 ชนิด)  

เมกะ  
บางนา   
(528 
ชนิด) 

เซ็นทรัล
ลาดพร้าว 
(700 ชนิด) 

ซีคอน 
สแควร์  

(632 
ชนิด)  

มาบุญ
ครอง 

(1,287)  

   เดอะมอลล์
บางแค 

(892 ชนิด) 

ระบุช่ือสถานท่ี และท่ีตั้งแหล่งผลิตชัดเจน   
ใช่ 297  

(82.96) 
253  

(67.47) 
565  

(100.00) 
552 

(100.00) 
888 

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่ใช่ 61  

(17.04) 
122 

 (32.53) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
มีเคร่ืองหมาย GMP   
 มี 297 

 (82.96) 
253  

(67.47) 
565  

(100.00) 
552 

(100.00) 
888 

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 61  

(17.04) 
122 

(32.53) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
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ตารางท่ี 4.7 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน (ต่อ)  
ตัว
แปร 

   เซ็นทรัล พลาซ่า 
 แกรนด์ พระราม 9 

(512 ชนิด)  

เมกะ  
บางนา   

(528 ชนิด)

เซ็นทรัล
ลาดพร้าว 
(700 ชนิด) 

ซีคอน 
สแควร์  

(632 ชนิด)

มาบุญ
ครอง 

(1,287)  

   เดอะมอลล์
บางแค 

(892 ชนิด) 
มีเคร่ืองหมาย HACCP 
มี 297  

(82.96) 
253 

(67.47) 
565  

(100.00) 
552  

(100.00) 
888  

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 61  

(17.04) 
122 

(32.53) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
การจดทะเบียนพาณชิย์กับทางกรมพฒันาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณชิย์ 
ช่ือผู้ประกอบการ 
มี 297  

(100.00) 
253 

(100.00) 
565  

(100.00) 
552 

(100.00) 
888 

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
ช่ือทีใ่ช้ในการประกอบพาณชิยกิจ 
มี 297  

(100.00) 
253 

(100.00) 
565  

(100.00) 
552 

(100.00) 
888 

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
เลขประจําตัวประชาชน/เลขทะเบียนนิตบุิคคล 
มี 297  

(100.00) 
253 

(100.00) 
565  

(100.00) 
552  

(100.00) 
888  

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
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ตารางท่ี 4.7 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน (ต่อ)  
ตัว
แปร 

  เซ็นทรัล พลาซ่า 
แกรนด์ พระราม 9 

(512 ชนิด)  

เมกะ  
บางนา   

(528 ชนิด)

เซ็นทรัล
ลาดพร้าว 
(700 ชนิด) 

ซีคอน 
สแควร์  

(632 ชนิด)  

มาบุญ
ครอง 

(1,287)  

   เดอะมอลล์
บางแค 

(892 ชนิด) 
ช่ือร้านค้าออนไลน์ (Online store) 
มี 97  

(32.66) 
49  

(19.37) 
524  

(92.74) 
458 

(82.97) 
812 

(91.44) 
725  

(96.41) 
ไม่มี 200  

(67.34) 
204 

(80.63) 
41  

(7.26) 
94  

(1703) 
76  

(8.56) 
27  

(3.59) 
ประเภทธุรกิจ   
มี 297  

(100.00) 
253 

(100.00) 
565  

(100.00) 
552 

(100.00) 
888 

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
สถานท่ีติดต่อได้   
มี 297  

(100.00) 
253 

(100.00) 
565  

(100.00) 
552 

(100.00) 
888  

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 0  

(0.00) 
0 

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0 

(0.00) 
โทรศัพท์ (Telephone) 
มี 125  

(42.09) 
253 

(100.00) 
565  

(100.00) 
552 

(100.00) 
888  

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 172  

(57.91) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
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ตารางท่ี 4.7 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน (ต่อ)  
ตัว
แปร 

  เซ็นทรัล พลาซ่า 
แกรนด์ พระราม 9 

(512 ชนิด)  

เมกะ  
บางนา   

(528 ชนิด) 

เซ็นทรัล
ลาดพร้าว 
(700 ชนิด) 

ซีคอน 
สแควร์  

(632 
ชนิด)  

มาบุญ
ครอง 

(1,287)  

   เดอะมอลล์
บางแค 

(892 ชนิด) 

โทรศัพท์ (Telephone) 
มี 125  

(42.09) 
49  

(19.37) 
565  

(100.00) 
458  

(82.97) 
812 

(91.44) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 172  

(57.91) 
204 

(80.63) 
0  

(0.00) 
94  

(17.03) 
76  

(8.56) 
0  

(0.00) 
โทรสาร (Fax)   
มี 125  

(42.09) 
253 

(100.00) 
524  

(92.74) 
458  

(82.97) 
812 

(91.44) 
725  

(96.41) 
ไม่มี 172  

(57.91) 
0  

(0.00) 
41  

(7.26) 
94  

(17.03) 
76  

(8.56) 
27  

(3.59) 
E-mail   
มี 125  

(42.09) 
49  

(19.37) 
524  

(92.74) 
458  

(82.97) 
888 

(100.00) 
725  

(96.41) 
ไม่มี 172  

(57.91) 
204 

(80.63) 
41  

(7.26) 
94  

(17.03) 
0  

(0.00) 
27  

(3.59) 
วนัท่ีหมดอายุ DBD Ver ified 
มี 297  

(100.00) 
253 

(100.00) 
565  

(100.00) 
552  

(100.00) 
888  

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
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ตารางท่ี 4.7 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน (ต่อ)  
ตัว
แปร 

  เซ็นทรัล พลาซ่า 
 แกรนด์ พระราม 

9  
(512 ชนิด)  

เมกะ  
บางนา   

(528 ชนิด)

เซ็นทรัล
ลาดพร้าว 
(700 ชนิด) 

ซีคอน 
สแควร์  

(632 ชนิด) 

มาบุญ
ครอง 

(1,287)  

   เดอะมอลล์
บางแค 

(892 ชนิด) 

วนัท่ีได้รับ DBD Ver ified 
มี 297  

(100.00) 
253 

(100.00) 
565  

(100.00) 
552 

(100.00) 
888 

(100.00) 
752 

(100.00) 
ไม่มี 0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
วนัท่ีได้รับ DBD Registered 
มี 297  

(100.00) 
253 

(100.00) 
565  

(100.00) 
552 

(100.00) 
888 

(100.00) 
752  

(100.00) 
ไม่มี 0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
0  

(0.00) 
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ตารางที ่4.8 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน  
จําแนกตามร้านค้า 
ตวัแปร  วตัสัน 

 
 

(853) 

บู๊ทส์ 
 
 

(759) 

ท๊อป 
 
 

(501) 

บิวตี้
ไทย
แลนด์ 
(309) 

บิวตี้
มาร์

เก็ตช้อป 
(192) 

 บิวตี้
แม๊ก 
สโตร์ 
(199) 

อีฟ
แอนด์
บอย 
(305) 

CHAPTER 
ONE at MBK 

Center   
(455) 

ร้านค้าทัว่ไป  
(เช่ารายเดือน)  
ในลักษณะบูธ 

(1,080) 
ระบุช่ือสถานที่ และทีต่ั้งแหล่งผลิตชัดเจน   
   ใช่  853 

(100.0) 
759 

(100.0) 
501 

(100.0) 
309 

(100.0) 
192 

(100.0) 
199 

(100.0) 
302 

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่ใช่ 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
มเีคร่ืองหมาย GMP         
   มี 853 

(100.0) 
759 

(100.0) 
501 

(100.0) 
309 

(100.0) 
192 

(100.0) 
199 

(100.0) 
302 

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
มเีคร่ืองหมาย HACCP       
   มี 853 

(100.0) 
759(10

0.0) 
501 

(100.0) 
309 

(100.0) 
192 

(100.0) 
199 

(100.0) 
302 

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
การจดทะเบียนพาณิชย์กับทางกรมพฒันาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
ช่ือผู้ประกอบการ        
   มี 853 

(100.0) 
759 

(100.0) 
501 

(100.0) 
309 

(100.0) 
192 

(100.0) 
199 

(100.0) 
302 

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153 

(35.75) 
850  

(77.63) 
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ตารางที ่4.8 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน  
จําแนกตามร้านค้า (ต่อ) 
ตวัแปร  วตัสัน 

 
 

(853) 

บู๊ทส์ 
 
 

(759) 

ท๊อป 
 
 

(501) 

บิวตี้
ไทย
แลนด์ 
(309) 

บิวตีม้าร์
เก็ตช้อป 

 
(192) 

 บิวตี้
แม๊ก 
สโตร์ 
(199) 

อีฟ
แอนด์
บอย 
(305) 

CHAPTER 
ONE at MBK

Center   
(455) 

ร้านค้าทัว่ไป  
(เช่ารายเดือน)  
ในลักษณะบูธ 

(1,080) 
ช่ือทีใ่ช้ในการประกอบพาณิชยกิจ 
   มี 853 

(100.0) 
759 

(100.0) 
501 

(100.0) 
309 

(100.0) 
192 

(100.0) 
199 

(100.0) 
302 

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
เลขประจําตวัประชาชน/เลขทะเบียนนิตบุิคคล 
   มี 853 

(100.0) 
759 

(100.0) 
501  

(100.0) 
309  

(100.0) 
192  

(100.0) 
199  

(100.0) 
302  

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
ช่ือร้านค้าออนไลน์ (Online store) 
   มี 853 

(100.0) 
759(100.

0) 
501 

(100.0) 
309 

(100.0) 
192 

(100.0) 
199 

(100.0) 
302 

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
ประเภทธุรกิจ          
   มี 853 

(100.0) 
759 

   (100.0) 
501  

(100.0) 
309  

(100.0) 
192 

(100.0) 
199  

(100.0) 
302  

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
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ตารางที ่4.8 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน 
จําแนกตามร้านค้า (ต่อ) 

ตวั
แปร 

  วัตสัน 
 
 

(853) 

 บู๊ทส์ 
  
 

(759) 

ท๊อป 
 
 

(501) 

บิวตี้
ไทย
แลนด์ 
(309) 

บิวตีม้าร์
เก็ตช้อป 

 
(192) 

 บิวตี้
แม๊ก 
สโตร์ 
(199) 

อีฟ
แอนด์
บอย 
(305) 

CHAPTER 
ONE at 

MBK Center   
(455) 

ร้านค้าทัว่ไป  
(เช่ารายเดือน)  
ในลักษณะบูธ 

(1,080) 
สถานทีต่ดิต่อได้           
   มี 853 

(100.0) 
759 

(100.0) 
501  

(100.0) 
309  

(100.0) 
192  

(100.0) 
199  

(100.0) 
302 

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
โทรศัพท์ (Telephone) 
   มี 853 

(100.0) 
759 

(100.0) 
501  

(100.0) 
309  

(100.0) 
192  

(100.0) 
199  

(100.0) 
302  

(64.25) 
302 

(64.25) 
230 

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153 

(35.75) 
850  

(77.63) 
โทรสาร (Fax)   
   มี 853  

(100.0) 
759 

(100.0) 
501  

(100.0) 
309  

(100.0) 
192  

(100.0) 
199  

(100.0) 
302  

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
E-mail        
   มี 853 

(100.0) 
759(100.

0) 
501 

(100.0) 
309 

(100.0) 
192 

(100.0) 
199 

(100.0) 
302 

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
วนัทีห่มดอายุ DBD Ver ified 
   มี 853  

(100.0) 
759 

(100.0) 
501  

(100.0) 
309  

(100.0) 
192  

(100.0) 
199  

(100.0) 
302  

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   ไม่มี 0 0 0 0 0 0 0 153  

(35.75) 
850  

(77.63) 
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ตารางที ่4.8 การประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน  
จําแนกตามร้านค้า (ต่อ) 
ตวัแปร   วัตสัน 

 
 

(853) 

บู๊ทส์ 
 
 

(759) 

ท๊อป 
 
 

(501) 

บิวตี้
ไทย
แลนด์ 
(309) 

บิวตีม้าร์
เก็ตช้อป 

 
(192) 

 บิวตี้
แม๊ก 
สโตร์ 
(199) 

อีฟ
แอนด์
บอย 
(305) 

CHAPTER 
ONE at  

MBK Center   
(455) 

ร้านค้าทัว่ไป  
(เช่ารายเดือน)  
ในลักษณะบูธ 

(1,080) 
วนัทีไ่ด้รับ DBD Ver ified 
   มี 853 

(100.0) 
759 

(100.0) 
501  

(100.0) 
309  

(100.0) 
192  

(100.0) 
199  

(100.0) 
302  

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   
ไม่มี 

0 0 0 0 0 0 0 153  
(35.75) 

850  
(77.63) 

วนัทีไ่ด้รับ DBD Registered 
   มี 853  

(100.0) 
759 

(100.0) 
501  

(100.0) 
309  

(100.0) 
192  

(100.0) 
199 

(100.0) 
302 

(64.25) 
302  

(64.25) 
230  

(22.37) 
   
ไม่มี 

0 0 0 0 0 0 0 153  
(35.75) 

850  
(77.63) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่5 
สรุปและอภปิรายผลการศึกษา 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบเชิงสาํรวจ (survey research) ในห้างสรรพสินคา้หลกั
กรุงเทพมหานคร สุ่มหา้งสรรพสินคา้หลกัโดยเจาะจง (Purposive Sampling) ตามโซนท่ีเป็นท่ีนิยม
และจาํนวคนช้อปป้ิงมากท่ีสุด จากการสํารวจของแอแบคโพลความนิยมของแหล่งช้อปป้ิง 10 
หา้งสรรพสินคา้ ในปี 2561 พบวา่ หา้งหลกัท่ีนิยมเม่ือจาํแนกเป็น 6 หา้งสรรพสินคา้ ไดแ้ก่ เซ็นทรัล 
พลาซ่า แกรนด ์พระราม 9  เมกะ บางนา  เซ็นทรัลลาดพร้าว ซีคอนสแควร์  มาบุญครอง และเดอะ
มอลลบ์างแค  โดยสาํรวจผลิตภณัฑเ์สริมอาหารตั้งแต่วนัท่ี  1 พฤศจิกายน – 31 มกราคม  พ.ศ. 2564  

ผลการศึกษา พบผลิตภณัฑเ์สริมอาหารหลายประเภท ไดแ้ก่ กลุ่มสารสกดัจากพืช เช่น 
ผงบุก (กลูโคแมนแนน) เกสรดอกไม ้ สม้แขก สารสกดัจากใบแป๊ะก๊วย เมลด็องุ่น สาหร่าย เป็นตน้ 
กลุ่มสารสกดัจากสัตว ์เช่น สารสกดัจากเปลือกสตัวท์ะเล (ไคโตซาน) โปรตีนจากปลาทะเล เป็นตน้
กลุ่มนํ้ ามนัและไขมนั เช่น เลซิติน นํ้ ามนัอีฟน่ิงพริมโรส นํ้ ามนัปลา เป็นตน้ กลุ่มโปรตีน วิตามิน 
และแร่ธาตุ เช่น เบตา้แคโรทีนธรรมชาติ เป็นตน้ และกลุ่มธญัพืช เช่น รําขา้วสาลีชนิดเม็ด รําขา้ว
โอ๊ต จมูกขา้วสาลี เป็นตน้ การตรวจสอบเลข อย. หรือหมายเลขผลิตภณัฑ ์พบว่า มีเลข อย. ถูกตอ้ง
ตามกฎหมายมากกว่าคร่ึง แต่ทั้ งน้ียงัมีผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีไม่มีเลข อย. หรือมีเลข อย.แต่
ตรวจสอบไม่พบ หรือมีแต่ช่ือผลิตภณัฑ์ และเลข อย.ไม่ตรง หรือมีแต่เลข อย.ไม่ครบ หรือมีแต่
สถานะถูกยกเลิกไปแลว้ นอกจากน้ียงัพบการสวมรอยเลข อย. เป็นผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดอ่ืนๆ  

ในขณะท่ีการประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐาน
โรงงาน พบทั้งโรงงานผลิตท่ีไดม้าตรฐาน และโรงงานเถ่ือน ในส่วนของโรงงานผลิตท่ีไดม้าตรฐาน 
จะมีเคร่ืองหมาย GMP และ HACCP  แต่ส่วนใหญ่เม่ือตรวจสอบโรงงานจะไม่ระบุหมายเลข
โทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร และ E-mail  แต่มีเม่ือตรวจสอบไปยงัเวบ็ไซตข์องโรงงาน จะพบระบุ
ขอ้มูลครบถว้นตามมาตรฐานของกระทรวงพาณิชย ์ทั้งน้ีมีร้านคา้ทัว่ไป หรือร้านเคร่ืองสาํอางท่ีเป็น
ลกัษณะเช่าบูธ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารส่วนใหญ่ไม่ระบุเลข อย. และแหล่งผลิต และมีสรรพคุณเกิน
ความเป็นจริง  
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5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
 ผลิตภณัฑ์เสริมอาหารตามท่ีวางจาํหน่ายมีเลข อย. เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีวางจาํหน่าย

ตามร้านท่ีไดรั้บความนิยม และเป็นร้านท่ีจดทะเบียนถูกตอ้ง และน่าเช่ือถือ อยา่งเช่น ร้านบู๊ทส์ วตั

สัน ซ่ึงตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 293) พ.ศ. 2548 เร่ือง ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ได้

กาํหนดมาตรฐานอาหารเสริม เพ่ือเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 

และกาํหนดเง่ือนไขการให ้ขอ้มูลผลิตภณัฑใ์หถู้กตอ้งตามหลกัวิชาการ นอกจากน้ีเคร่ืองหมาย อย. 

จะเป็นสัญลกัษณ์ท่ีแสดงให้ผูบ้ริโภคไดท้ราบว่าผลิตภณัฑ์สุขภาพนั้นๆ ไดผ้่านการพิจารณาดา้น

ประสิทธิภาพ คุณภาพและความปลอดภยั ตามหลกัเกณฑ์การผลิต และการนาํเขา้ จากสํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) โดยได้ปฏิบติัตามกฎหมายเบ้ืองต้นของอย. แล้วแต่ไม่ได้

หมายความรวมถึงการไดรั้บอนุญาตโฆษณาสรรพคุณต่างๆดงันั้นเม่ือจาํเป็นตอ้งเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์

สุขภาพ จึงควรพิจารณาขอ้ความสรรพคุณท่ีแสดงไวบ้นฉลากเท่านั้น ไม่ควรหลงเช่ือขอ้มูลโฆษณา

ท่ีมีลกัษณะจูงใจกล่าวอา้งสรรพคุณเกินจริง (สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา, 2562)  

การศึกษาของวิยวุรรณ กอบวั และคณะ (2559) ท่ีศึกษาการรับรู้เก่ียวกบัเคร่ืองหมาย อย. ใน
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารพบกลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้เก่ียวกบัเคร่ืองหมาย อย. ในผลิตภณัฑอ์าหาร อยูใ่น
ระดบัปานกลางมากท่ีสุด ร้อยละ 45.1 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ จุรีรัตน์ และคณะ (2555) ได้
ศึกษาการรับรู้เก่ียวกบัสัญลกัษณ์ทางโภชนาการแบบ GDA บนฉลากขนมขบเข้ียว : กรณีศึกษา อย. 
นอ้ย พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการรับรู้อยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 62.2 จากการศึกษาวิจยั
ดงักล่าวนัน่หมายความวา่ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีจาํหน่ายโดยทัว่ไปซ่ึงไม่ใช่ร้านคา้ท่ีน่าเช่ือถือจะมี
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีไม่มีเลข อย. เพราะประชาชนยงัรับรู้เก่ียวกบัเคร่ืองหมาย อย. ในระดบัปาน
กลาง จึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาน้ีท่ีพบว่าผลิตภณัฑเ์สริมอาหารบางประเภท หรือบางชนิด ไม่มีเลข 
อย. หรือมีเลข อย. แต่ตรวจสอบไม่พบ หรือมีเลข อย. แต่สวมรอยเป็นสินคา้อ่ืน หรือมีเลข อย. แต่
ไม่ครบถว้น หรือมีเลข อย. แต่ถูกยกเลิกจากสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา  
นอกจากน้ีการศึกษาคร้ังน้ียงัพบผลิตภณัฑเ์สริมอาหารส่วนมากไม่มีเลข อย. และอวดอา้งสรรพคุณ
เกินจริง ไม่มีการข้ึนทะเบียนตาํรับอาหาร มีการใชเ้ลขสารบบอาหารปลอม หรือมีการนาํเลขสารบบ
อาหารของผลิตภณัฑอ่ื์นมาใชซ่ึ้งโดยส่วนใหญ่จะจาํหน่ายร้านบูธท่ีเช่าพื้นท่ีในหา้ง หรือร้านขายส่ง 
ท่ีไม่ใช่ร้านแบรนดท่ี์รู้จกัของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ ซ่ึงตรงกบัผลิตภณัฑเ์สริมอาหารทั้ง 
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ผลิตในประเทศไทย และนาํเขา้จากต่างประเทศ ท่ีอย. ไดอ้อกมาเตือนผูบ้ริโภค และรวบรวมรายช่ือ
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีผิดกฎหมาย  ซ่ึงผู ้วิจัยย ังสํารวจพบอยู่ในห้างสรรพสินค้าหลักใน
กรุงเทพมหานคร โดยนํารายช่ือและภาพผลิตภัณฑ์ท่ีรวบรวมได้มาประกาศท่ีเว็บไซต์ อย. 
www.fda.moph.go.th เพื่อแจง้เตือนผูบ้ริโภค ไม่ใหซ้ื้อมาบริโภค เพราะอาจเกิดอนัตรายไดจ้ากสาร
อนัตรายท่ีลกัลอบใส่ หรือจากกระบวนการผลิตท่ีไม่ไดม้าตรฐาน  

ผูว้ิจยัไดก้าํหนดนิยามของหมายเลขผลิตภณัฑ ์(เลข อย.) หมายถึง เลขบนผลิตภณัฑเ์สริม
อาหารทุกชนิด หรือ เลขสารบบอาหาร จาํนวน 13 หลกั  เลขเหล่านั้น เป็นรหสัของขอ้มูลเก่ียวกบั
สถานท่ีผลิตและขอ้มูลต่าง ๆ ของผลิตภณัฑ ์ตามเกณฑม์าตรฐานของ อย. จากการสาํรวจผูว้ิจยัได้
กาํหนดนิยามย่อย ไดแ้ก่  มีเลข อย.ถูกตอ้ง คือ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดนั้นมีเลขอย. ท่ีปรากฏ
บนฉลากผลิตภณัฑเ์สริมอาหารและในเวบ็ไซตข์อง อย.ตรงกนั เลข อย. ไม่ถูกตอ้ง คือผลิตภณัฑ์
เสริมอาหารชนิดนั้นมีเลข อย.ไม่ตรงกบัท่ีปรากฎบนเวบ็ไซตข์อง อย. ซ่ึงประกอบดว้ย 1) มีเลข 
อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรงกบัท่ีลงทะเบียนใน website อย. คือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดนั้นมีเลขอย. ท่ี
ปรากฏบนฉลากผลิตภณัฑเ์สริมอาหารแต่ไม่พบเลข ในเวบ็ไซตข์อง อย. 2) มีเลข อย. แต่ เลข อย.ไม่ตรง
กบัผลิตภณัฑ์นั้น คือ ผลิตภณัฑ์เสริมอาหารชนิดนั้นมีเลขอย. ท่ีปรากฏบนฉลากผลิตภณัฑ์เสริม
อาหาร แต่ไม่ตรงกบัเวบ็ไซตข์อง อย. 3) มีเลข อย. แต่จาํนวนเลขผลิตภณัฑ์ อย.นั้น ไม่ตรงตาม
ขอ้กาํหนดของ อย.คือ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดนั้นมีเลขอย. ท่ีปรากฏบนฉลากผลิตภณัฑเ์สริม
อาหาร แต่ไม่ครบ 13 หลกั จึงไม่สามารถตรวจสอบกบัเวบ็ไซตข์อง อย. ได ้ 4) มีเลข อย. แต่เลข 
อย.บนผลิตภณัฑถู์กยกเลิกไปแลว้ คือ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดนั้นมีเลขอย. ท่ีปรากฏบนฉลาก
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร แต่เม่ือตรวจสอบในเวบ็ไซตข์อง อย. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารถูกยกเลิกไป
แลว้  ซ่ึง 3 อนัดบัแรกของหา้งสรรพสินคา้ท่ีไม่พบเลข อย. เป็นหา้งขนาดใหญ่ และเป็นท่ีนิยมของ
วยัรุ่นและวยัทาํงาน และมีผลิตภัณฑ์เสริมอาหารหลายชนิด อาจจะมีส่วนทาํให้ร้านคา้ หรือ
ห้างสรรพสินคา้นาํผลิตภณัฑ์ท่ีไม่ไดม้าตรฐาน อย. มาเป็นทางเลือกในการจาํหน่าย ซ่ึงราคาถูก 
และกลุ่มวยัทาํงานท่ีเงินเดือนไม่มากจะเขา้ถึงไดง่้าย ส่งผลให้มีฐานลูกคา้หลายกลุ่ม  ในขณะท่ี
ร้านคา้ใหญ่ๆ ท่ีเป็นท่ีนิมยมยงัพบผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีไม่มี อย. อยู ่ดงันั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ควรเฝ้าระวงัการจาํหน่ายผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเน่ือง  

เลขบนผลิตภณัฑ์เสริมอาหารทุกชนิด หรือ เลขสารบบอาหาร จาํนวน 13 หลกั  จากผล
การศึกษาจะพบว่าในร้านคา้ท่ีมีความน่าเช่ือถือ มีความนิยม และมีฐานผูบ้ริโภคสูง จะเป็นลกัษณะ
ร้านคา้ท่ีเป็น Modern Trade เน่ืองจากพฤติกรรมท่ีผูบ้ริโภคเปล่ียนไปและการนาํระบบเทคโนโลยี
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มาใชใ้นการบริหารจดัการทาํใหเ้กิดรูปแบบการดาํเนินธุรกิจของธุรกิจคา้ปลีกรูปแบบใหม่ ท่ีอาศยั
ความไดเ้ปรียบทางดา้นวิทยาการความรู้อาํนาจการต่อรองธุรกิจท่ีดีกว่า ตลอดจนการตอบสนอง
ความตอ้งการของลูกคา้ดา้นความสะดวกสบาย และความครบถว้นของสินคา้ ทาํใหร้้าคา้ประเภท
น้ีจะปฏิบติัตามกฎระเบียบของกฎหมาย และข้ึนทะเบียนอยา่งถูกตอ้ง เพ่ือคงความน่าเช่ือถือ และ
ฐานผูบ้ริโภค (ภทัราวรรณ สุขพนัธ์ุ, 2562) 

ในขณะเดียวกนัร้านคา้ทัว่ไป (เช่ารายเดือน) ในลกัษณะบูธ จะนาํผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมา
จาํหน่ายท่ีมีเลข อย.ไม่ถูกตอ้ง ถึงร้อยละ 24.37 ซ่ึงในจาํนวนน้ีไดร้วมทุกห้างสรรพสินคา้ และไม่
นบัผลิตภณัฑซ์ํ้ า นัน่หมายความว่าประเทศไทยยงัมีร้านคา้เหล่าน้ีท่ีจาํหน่ายผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร
ท่ีไม่ถูกตอ้ง และคดัลอกผลิตภณัฑอ่ื์น หรือสวมเลข อย.ของผลิตภณัฑอ่ื์น โดยสามารตอบสนอง
ผูบ้ริโภคในระดบักลาง และเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดง่้าย เน่ืองจากราคาไม่สูงมาก สามารถจบัตอ้งได้
ง่าย หากผูบ้ริโภคใชเ้ป็นระยะเวลาท่ีต่อเน่ืองทั้งน้ีอาจส่งผลต่อสุขภาพ และคุณภาพชีวิตในระยะ
ยาว  

ในส่วนของโรงงานผลิตระบุท่ีตั้ งชัดเจน แต่ส่วนใหญ่จะไม่ไดร้ะบุหมายเลขโทรศพัท์ 
หมายเลขโทรสาร และ e-mail ท่ีใช้ในการติดต่อโรงงานผลิต ทั้งน้ีร้านคา้ท่ีมีความน่าเช่ือถือใน
ห้างสรรพสินคา้ พบว่า โรงงานผลิตท่ีข้ึนทะเบียนมาตรฐานของผลิตภณัฑ์เสริมอาหารโดยใช้
หลกัเกณฑต์ามสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา และมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภณัฑเ์สริม
อาหารตามมาตรฐานโรงงาน ทั้งหมดตรงกนั แต่ท่ีไม่หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร และ e-
mail อาจจะเป็นเพราะว่าในระบบฐานขอ้มูลไม่มีขอ้มูลการจดทะเบียนการจดทะเบียนพาณิชย ์แต่
เม่ือคน้หาในเวบ็ไซตข์องโรงงาน หรือแหล่งผลิตจะพบวา่มีขอ้มูลทั้งหมดของโรงงาน  

ในขณะท่ีผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีสํารวจไดจ้ากห้างมาบุญครอง พบว่า ส่วนใหญ่จะเป็น
ร้านเช่า และผลิตภณัฑเ์สริมอาหารบางชนิดจะไม่มีแหล่งผลิตท่ีชดัเจน บางชนิดไม่ระบุแหล่งผลิต 
ซ่ึงจะเขา้ข่ายอาหารปลอม อย่างไรก็ตามการตรวจสอบโรงงาน หรือแหล่งผลิตท่ีไดม้าตรฐาน จะ
พบว่ามีเคร่ืองหมาย GMP และ HACCP  โดย GMP ถือเป็นระบบประกนัคุณภาพพื้นฐานก่อนท่ีจะ
นาํไปสู่ระบบประกันคุณภาพอ่ืน ๆ ท่ีสูงกว่าต่อไป เช่น HACCP (Hazards Analysis and Critical 
Control Points) และ ISO 9000 ตามมาตรฐานสากลของหน่วยงานมาตรฐานอาหารระหวา่งประเทศ
ท่ี เ รียกว่า  คณะกรรมาธิการโครงการมาตรฐานอาหาร  FAO /  WHO (Codex Alimentarius 
Commission) และ HACCP  เป็นการวิเคราะห์อันตรายและจุกวิกฤตท่ีต้องควบคุมหรือ ระบบ 
HACCP คือ ระบบการจดัการคุณภาพดา้นความปลอดภยั ซ่ึงใชใ้นการควบคุมกระบวนการผลิตให้
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ได้อาหารท่ีปราศจากอนัตรายจากเช้ือจุลินทรีย  ์สารเคมี และส่ิงแปลกปลอมต่าง ๆ โดยถือเป็น
มาตรฐานสากลตามขอ้กาํหนดของคณะกรรมาธิการโครงการมาตรฐานอาหาร FAOI WHO (Codex 
Alimentarius Commission) ท่ีประเทศต่าง ๆ สามารถนําแนวทางไปประยุกต์ใช้เพื่อสร้างความ
มัน่ใจในอุตสาหกรรมอาหารทั้งโดยผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค ปัจจุบนั สาํนักงานคณะกรรมการอาหาร
และยาของไทยไดน้าํหลกัเกณฑ์ของ GMP มาบงัคบัใช้เป็นกฎหมาย โดยกาํหนดไวใ้นประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 193) พ.ศ. 2543 เร่ือง วิธีการผลิตเคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้นการผลิต และ
การเก็บรักษาอาหาร ซ่ึงมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ วนัท่ี 24 กรกฎาคม 2544 เป็นตน้มา (สถาบนัอาหาร 
กระทรวงอุตสาหกรรม, 2562)  

นอกจากน้ีการข้ึนทะเบียนโรงงานผลิตอาหารเสริมว่าไดม้าตรฐานหรือไม่ จะเป็นแบบ
สมคัรใจเพราะยงัไม่มีกฎหมายกาํหนด โดยผลิตภณัฑท่ี์ผูว้ิจยัสาํรวจไดพ้บผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ี
นาํเขา้ผดิกฎหมาย ซ่ึงไม่ระบุแหล่งผลิต หรือหมายเลขนาํเขา้ คือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ท่ีฉลากระบุ
เป็นผลิตภัณฑ์เสริมอาหารซ่ึงผลิตภัณฑ์ดังกล่าวเข้า ข่ายจัด เ ป็นอาหารไม่บริสุทธ์ิ  ตาม
พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ซ่ึงเป็นท่ีน่าแปลกใจว่าผลิตภณัฑ์เสริมอาหารหลายชนิดแมว้่า  
อย. จะเพิกถอน และไม่ไดจ้ดทะเบียนพาณิชยก์บัทางกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์แต่
ผลิตภณัฑอ์าหารเสริมเหล่าน้ียงัมีจาํหน่ายในทอ้งตลาด  
 

5.3 ข้อจํากัดการศึกษา 

 1. การศึกษาน้ีเป็นการสุ่มสาํรวจใน 6 ห้างหลกัของกรุงเทพมหานครท่ีเป็นตวัแทนของทั้ง

ประเทศ ทั้งน้ีไม่ไดเ้จาะจงผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีนาํเขา้มาจากต่างประเทศอยา่งชดัเจน หากมีการ

ระบุชัดเจนในจุดน้ี จะทาํให้ทราบรายละเอียดของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารมากข้ึน และจะเป็น

ประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคในการพิจารณาซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีนาํเขา้จากต่างประเทศไดอ้ย่าง

ปลอดภยั 

 2. การศึกษาน้ีไม่ได้สํารวจในร้านค้าออนไลน์ตามโซเซียลมีเดียต่างๆ ซ่ึงอาจจะพบ

ผลิตภณัฑ์ท่ีไม่ไดม้าตรฐาน และไม่มีเลข อย. ตามมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการอาหาร

และยา มากกวา่น้ี  
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5.4 ข้อเสนอแนะการศึกษา 

 1. อย. ควรสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเลขสารบบอาหารให้กบัผูบ้ริโภคอย่างทัว่ถึง 
เพราะเป็นขอ้มูลสาํคญับ่งบอกท่ีมาของผลิตภณัฑอ์าหาร  
 2. อย.ควรมีการประชาสัมพนัธ์วิธีการตรวจสอบผลิตภณัฑเ์สริมอาหารให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจ
ง่ายท่ีสุด และประชาสัมพนัธ์การให้ผูบ้ริโภคมีส่วนร่วมในการแจง้ขอ้ร้องเรียนผลิตภณัฑท่ี์ไม่ได้
มาตรฐาน ไม่มีเลข อย. หรือการสวมเลข อย. เป็นผลิตภณัฑอ่ื์น  
 3. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกับโรงงานผลิตอาหารเสริม เช่น อย. กระทรวงพาณิชย  ์สภา
อุตสาหกรรม ควรมีการพฒันาแอปพลิเคชนั หรือ QR Code บนฉลากผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเพื่อให้
ผูบ้ริโภคตรวจสอบไดท้นัทีท่ีร้านคา้ในการตรวจสอบวา่ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารไดม้าตรฐานหรือไม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
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สํารวจอาหารเสริมท่ีมีขายในห้างหลัก กทม. เร่ืองมาตรฐาน 
อย. 

และมาตรฐานโรงงานอุตสาหกรรม 

รหัส :  

ช่ือย่อห้างสรรพสินค้า :  
วนัที ่:     
 

วนั  /     เดือน/     ปี
(พ.ศ.) 

แบบเก็บข้อมูลทัว่ไปของห้างสรรพสินค้า   

 
  ส่วนท่ี 1 แบบเก็บข้อมูลทัว่ไปของห้างสรรพสินค้า   
1. ช่ือหา้งสรรพสินคา้  
..................................................................................................................................... 
2. หา้งสรรพสินคา้ตั้งอยูใ่นเขต 
..................................................................................................................................... 
3. สถานท่ีตั้งของหา้งสรรพสินคา้ 
.................................................................................................................................... 
 4. จาํนวนชั้นของหา้งสรรพสินคา้ .............................  ชั้น  
 5. จาํนวนคนโดยประมาณในแต่ละวนัของหา้งสรรพสินคา้ .............................  คน  
 6. จาํนวนร้านคา้ หรือบูท  ท่ีจาํหน่ายผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร............................  ร้าน/บูท 
 7. จาํนวนผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีวางจาํหน่าย  ................................................. ผลิตภณัฑเ์สริม
อาหาร 8. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีวางจาํหน่าย (ระบุทุกผลิตภณัฑอ์าหารเสริม)  

ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร(ระบุทุกผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีสํารวจพบ) 

ช่ือผลิตภัณฑ์ 
เลข อ.ย. เคร่ืองหมาย GMP เคร่ืองหมาย HACCP 

มี ไม่มี มี ไม่มี มี ไม่มี 
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ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร (ระบุทุกผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีสํารวจพบ) 

ช่ือผลิตภัณฑ์ 
เลข อ.ย. เคร่ืองหมาย GMP เคร่ืองหมาย HACCP 

มี ไม่มี มี ไม่มี มี ไม่มี 
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สํารวจเสริมอาหารท่ีมีขายในห้างหลัก กทม. เร่ืองมาตรฐาน 
อย. 

และมาตรฐานโรงงานอุตสาหกรรม 

รหัส :  

ช่ือย่อห้างสรรพสินค้า :  
วนัที ่:     
 

วนั  /     เดือน/     ปี
(พ.ศ.) 

แบบประเมินมาตรฐานของผลิตภณัฑ์เสริมอาหารโดยใช้
หลักเกณฑ์ตามสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

ส่วนท่ี 2  แบบประเมินมาตรฐานของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารโดยใช้หลักเกณฑ์ตามสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา  
คําช้ีแจง  โปรดตรวจสอบผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่พบ โดยตรวจสอบผ่านทางระบบสืบค้นข้อมูล
ผลิตภัณฑ์ตรวจสอบการอนุญาตสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข  
เวบ็ไซต์ 
https://por ta.fda.moph.go.th/FDA_SEARCH_ALL/MAIN/SEARCH_CENTER_MAIN.aspx 
1. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ชนิดท่ี       
2. ประเภทผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 
  1) กลุ่มสารสกดัจากพืช เช่น ผงบุก (กลูโคแมนแนน) เกสรดอกไม ้ ส้มแขก สารสกดั
จากใบ 
แป๊ะก๊วย เมลด็องุ่น สาหร่าย เป็นตน้  
  2) กลุ่มสารสกดัจากสัตว ์เช่น สารสกดัจากเปลือกสัตวท์ะเล (ไคโตซาน) โปรตีนจาก
ปลาทะเล 
เป็นตน้ 
  3) กลุ่มนํ้ามนัและไขมนั เช่น เลซิติน นํ้ามนัอีฟน่ิงพริมโรส นํ้ามนัปลา เป็นตน้ 
  4) กลุ่มโปรตีน วิตามิน และแร่ธาตุ เช่น เบตา้แคโรทีนธรรมชาติ เป็นตน้ 

 5) กลุ่มธญัพืช เช่น รําขา้วสาลีชนิดเมด็ รําขา้วโอต๊ จมูกขา้วสาลี เป็นตน้  
 6) อ่ืนๆ ระบุ ............................................................................................ 

3. ใบสาํคญั (เลข อย.)  
  -   -  -  -  
4. ช่ือผลิตภณัฑภ์าษาไทย 
  .................................................................................................................................. 
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5. ช่ือผลิตภณัฑภ์าษาองักฤษ  
.................................................................................................................................... 
6. ช่ือผูรั้บอนุญาต  
.................................................................................................................................... 
7. Newcode (เลขอา้งอิงใบรับแจง้การนาํเขา้ผลิตภณัฑ)์  
  
8. สถานะของผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร   
................................................................................................................................... 
9. เลข อย. มีการสวมรอยหรือไม่ 
  1)  ไม่มี 2)   มี 
 กรณีตอบวา่ “มี” สวมรอยผลิตภณัฑ ์(ระบุ) .................................................  
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สํารวจอาหารเสริมท่ีมีขายในห้างหลัก กทม. เร่ืองมาตรฐาน 
อย. 

และมาตรฐานโรงงานอุตสาหกรรม 

รหัส :  

ช่ือย่อห้างสรรพสินค้า :  
วนัที ่:     
 

วนั  /     เดือน/     ปี
(พ.ศ.) 

แบบประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริม
อาหารตามมาตรฐานโรงงาน   

  ส่วนท่ี 3 แบบประเมินมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารตามมาตรฐานโรงงาน   
  คาํช้ีแจง  โปรดตรวจสอบผลิตภณัฑ์เสริมอาหารท่ีพบตามมาตรฐานแหล่งผลิตของผลิตภัณฑ์
เสริมอาหารมาตรฐานโรงงาน และการจดทะเบียนพาณชิย์ท่ีเวบ็ไซต์www.trustmarkthai.com 
1. ระบุช่ือสถานท่ี และท่ีตั้งแหล่งผลิตชัดเจน   
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
2. มีเคร่ืองหมาย GMP  หรือไม่  
   ไม่มี        มี 
3.มีเคร่ืองหมาย HACCP หรือไม่  

 ไม่มี        มี 
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4. การจดทะเบียนพาณชิย์กับทางกรมพฒันาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณชิย์ 
รายการ ระบุ 

1. ช่ือผูป้ระกอบการ   
2. ช่ือท่ีใชใ้นการประกอบพาณิชยกิจ  
3. เลขประจําตัวประชาชน/เลขทะเบียนนิติ
บุคคล 

 

4. ช่ือร้านคา้ออนไลน์ (Online store)  
5. ประเภทธุรกิจ    
6. สถานท่ีติดต่อได ้   
7. โทรศพัท ์(Telephone)  
8.โทรสาร (Fax)    
9. E-mail    
10.วนัท่ีหมดอาย ุDBD Verified   
11. วนัท่ีไดรั้บ DBD Verified  
12. วนัท่ีไดรั้บ DBD Registered  
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