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บทคัดย่อ 
 

 การวดัประสิทธิภาพดา้นโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม ตามกิจกรรมโลจิสติกส์ 9 กิจกรรม 3 มิติ 
ประกอบดว้ย มิติดา้นตน้ทุน มิติดา้นเวลา และมิติดา้นความน่าเช่ือถือ รวมจ านวนทั้งส้ิน 27 ตวัช้ีวดั ซ่ึง
มีตวัช้ีวดัหลกัท่ีควรจะประเมิน 10 ตวัช้ีวดัท่ีส าคญัแต่ยงัไม่มีตวัช้ีวดัท่ีส าคญัในระดับของประเภท
ธุรกิจ งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีส าคญัของธุรกิจ โดยใช้
ขอ้มูลทุติยภูมิของกองโลจิสติกส์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม จ านวน 4 กลุ่ม
ธุรกิจ 178 ตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของทาโร่ ยามาเน่ จากนั้นวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 
จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติเชิงอนุมาน 
ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis Of Variance : ANOVA) ได้แก่ การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ (Multivariate 
Analysis Of Variance : MANOVA) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 ดว้ยวิธี Tamhane 
 ผลการศึกษาพบว่า ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีส าคญัของธุรกิจในมิติตน้ทุน และความ
น่าเช่ือถือของธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม ธุรกิจเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก ธุรกิจยานยนตแ์ละช้ินส่วน และ
ธุรกิจอาหารสัตว์และสินค้าจากการเกษตร คือ สัดส่วนต้นทุนการบริหารคลังสินค้าต่อยอดขาย 
(Warehousing Cost per Sales) อัตราความแม่นย  าของสินค้าคงคลัง (Inventory Accuracy Rate) และ
สัดส่วนต้นทุนการถือครองสินค้าต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales) และพบว่าแต่ละ
ประเภทธุรกิจมีตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีต่างจาก 10 ตวัช้ีวดัท่ีส าคญั
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ABSTRACT 
 
 Measuring the efficiency of industrial logistics according  to the 9 logistics activities, 

the 3 dimensional activities consisted of the cost dimension, the time dimension, and the reliability 

dimension. A total of 27 indicators, of which 10 are the main indicators that should be assessed, 

but no key indicators are available at the business level. The objective of this research is to study 

the key logistics efficiency indicators of a business using the secondary data of the Logistics 

Division Department of Industrial Promotion, Ministry of Industry. The samples were from 4 

business groups, 178 samples using Taro Yamane's formula, then analyzed the data using 

descriptive statistics which include number, percentage, mean and standard deviation. The 

hypothesis testing was done by using inferential statistics, analysis of variance (ANOVA) namely 

One-Way ANOVA and analysis Multivariate (MANOVA) at the significance level of .05 by 

Tamhane method. 

 The results from the study found the key logistics efficiency metrics of a business in 

the cost dimension and the credibility of the food and beverage business, chemicals and plastics 

business, automotive and parts business and the animal feed and agricultural products business, 

namely the ratio of warehouse management costs per sales (Warehousing Cost per Sales), inventory 

accuracy rate (Inventory Accuracy Rate) and the ratio of inventory carrying costs per sales 

(Inventory Carrying Cost per Sales). ) and found that each type of business has different metrics of 

logistics efficiency from 10 key indicators. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

1.1 ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา 
 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ก่อให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงและปรับตัวของธุรกิจตลอดโซ่อุปทานอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ การด าเนินธุรกิจต้อง

มุ่งเน้นในกลยุทธ์ต่างๆ เพื่อการตอบสนองความต้องการของลูกคา้ได้อย่างรวดเร็ว สร้างความ

น่าเช่ือถือให้องคก์ร และสร้างก าไรให้ธุรกิจ ประกอบกบัการแข่งขนัในการด าเนินธุรกิจ  ส่งผลให้

ผูป้ระกอบการภาคอุตสาหกรรมต้องพฒันาองค์กรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้

สามารถด าเนินธุรกิจไดอ้ย่างมัน่คงและกา้วหนา้ ปัจจยัส าคญัและจ าเป็นประการหน่ึงในการพฒันา

องคก์ร คือ ความสามารถในการวิเคราะห์และประเมินประสิทธิภาพดา้นโลจิสติกส์ ในการจดัการ

ดา้นตน้ทุน เวลา และการตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้หรือสร้างความน่าเช่ือถือ เน่ืองจากการ

บริหารจดัการดา้นโลจิสติกส์เป็นกิจกรรมครอบคลุมกิจกรรมต่างๆตั้งแต่ตน้น ้ าจนถึงปลายน ้ าของ

ธุรกิจ  

 ประเทศไทยไดมี้การจดัท าตัวช้ีวดัประสิทธิภาพดา้นโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม เพื่อ

ใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐานระดับประเทศ โดยกองโลจิสติกส์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวง

อุตสาหกรรม โดยมุ่งเน้นให้ค  าปรึกษาแนะน าและส ารวจขอ้มูลและจัดท าตัวช้ีวดัประสิทธิภาพ

ดา้นโลจิสติกส์ ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม  ตามกิจกรรมโลจิสติกส์ 9 กิจกรรม 3 มิติ 

ประกอบดว้ย มิติดา้นตน้ทุน มิติดา้นเวลา และมิติดา้นความน่าเช่ือถือ รวมจ านวนทั้งส้ิน 27 ตวัช้ีวดั  

 ตัว ช้ี ว ัดประ สิท ธิภาพด้านโล จิส ติก ส์ จึ ง เ ป็น เค ร่ือง มือของผู ้ประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมให้มี เกณฑ์เทียบประเมินในการพัฒนาและปรับปรุ งประสิทธิภาพการ

ประกอบการของตวัเอง หรือเป็น ตวัช้ีวดัดา้นการบริหารจดัการโลจิสติกส์ของธุรกิจ เพื่อการช่วย

ตดัสินใจในการวางแผนและก าหนดกลยทุธ์ดา้นการบริหารจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน  

 อยา่งไรก็ดีแต่ละประเภทธุรกิจมีการด าเนินงานประกอบกิจการและกิจกรรมโลจิสติกส์

ภายในองคก์รท่ีไม่เหมือนกนั บางกลุ่มธุรกิจอาจไม่ไดมี้กิจกรรมการด าเนินงานหรือขอ้มูลท่ี



2 
 

สอดคลอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ครบทั้ง 9 กิจกรรม และครบทั้ง 27 ตวัช้ีวดั ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษา
ขอ้มูลของประสิทธิภาพโลจิสติกส์โดยศึกษาประเภทของธุรกิจมีกิจกรรมโลจิสติกส์และตวัช้ีวดั
ใดบา้งท่ีส าคญัมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ และประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์ ด้านต้นทุน  เวลา และความน่าเช่ือถือ และศึกษา
ความส าคญัของตวัช้ีวดัในประเภทธุรกิจนั้นว่ามีความต่างกบัตวัช้ีวดัหลกั 10 ตวัช้ีวดั หรือไม่ ซ่ึงจะ
ช่วยใหท้ราบถึงตวัช้ีวดัท่ีส าคญัท าใหก้ารก าหนดนโยบายหรือกลยทุธ์ในการส่งเสริมและพฒันาการ
บริหารจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานได้สอดคลอ้งกับการบริหารจัดการโลจิสติกส์ในแต่ละ
ประเภทธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 

1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ (Industrial Logistics Performance Index : ILPI) 

ท่ีส าคญัของธุรกิจ 

 

1.3  สมมติฐานของการวิจัย 
 Ho ประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์ ด้านตน้ทุน  (COST)      
ไม่ต่างกนั 
 Ha ประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์ ด้านตน้ทุน  (COST)       
ท่ีต่างกนั 
 Ho ประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์ ด้านเวลา (TIME)          
ไม่ต่างกนั 
 Ha ประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์  ด้านเวลา (TIME)             
ท่ีต่างกนั 
 Ho ประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านความน่าเช่ือถือ 
(Reliability) ไม่ต่างกนั 
 Ha ประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านความน่าเช่ือถือ 
(Reliability) ท่ีต่างกนั 
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1.4  ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1.  ช่วยให้ทราบตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีส าคญัของธุรกิจและการก าหนดนโยบายหรือ
กลยุทธ์ในการส่งเสริมและพฒันาการบริหารจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานไดส้อดคลอ้งกับการ
บริหารจดัการโลจิสติกส์ในแต่ละประเภทธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 

1.5  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การจัดการโลจิสติกส์ หมายถึง การจดักระบวนการเคล่ือนยา้ย และจดัเก็บสินคา้วตัถุดิบ

จากแหล่งก าเนิดจนถึงผูบ้ริโภคสินคา้สุดทา้ย (ค านาย อภิปรัชญาสกุล, 2553) 

 การพยากรณ์และการวางแผนความต้องการของลูกค้า (Demand Forecasting and 

Planning) หมายถึง การวางแผนเชิงกลยุทธ์ในการบริหารจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน องคก์ร

ท่ีมีระบบการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ท่ีถูกตอ้ง แม่นย  า จะไดเ้ปรียบองคก์รอ่ืน ซ่ึงจะท าให้

องคก์รทราบปริมาณความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของลูกคา้ล่วงหนา้ และสามารถวางแผนและการส่งมอบ

สินคา้ใหลู้กคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ตรงเวลา (กองโลจิสติกส์, 2560) 

 การให้บริการแก่ลูกค้าและกิจกรรมสนับสนุน  (Customer Service and Support) 

หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการและตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในรูปแบบ

ต่างๆ ด้วยการประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร มีการใช้

ทรัพยากรต่างๆ ขององค์กร เพื่อให้ลูกคา้ไดรั้บสินคา้และบริการท่ีถูกตอ้ง ครบถว้น ตรงเวลาตาม

เง่ือนไขท่ีไดต้กลงกนัไว ้ 

 การส่ือสารด้านโลจิสติกส์ และการจัดการค าส่ังซ้ือ  (Logistics Communication and 

Order Processing) หมายถึง การส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่าง

องคก์ร ลูกคา้ และซพัพลายเออร์ และการจดัการค าสั่งซ้ือ ครอบคลุมตั้งแต่การรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

การส่ือสารระหว่างองค์กรและลูกคา้ รวมถึงการส่ือสารค าสั่งซ้ือไปยงัหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

ทั้งภายในและภายนอกองคก์รอย่างถูกตอ้งและรวดเร็ว ซ่ึงจะส่งผลโดยตรงต่อระดบัความพึงพอใจ

ของลูกคา้ 

 การจัดซ้ือจัดหา (Purchasing and Procurement) หมายถึง กิจกรรมการจดัซ้ือจดัหา 

เป็นกิจกรรมท่ีส าคญัต่อการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้อย่างถูกต้องและทนัเวลา เป็นการ

จดัหาวตัถุดิบ สินคา้ หรือบริการจากภายนอกองค์กรเพื่อน ามาใช้สนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของ

องค์กรเพื่อและส่งมอบสินคา้และบริการแก่ลูกคา้ ครอบคลุมตั้งแต่การจดัหาแหล่งวตัถุดิบ การ
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ตรวจสอบคุณภาพของวตัถุดิบท่ีตรงตามความตอ้งการขององคก์รและลูกคา้ การเจรจาต่อรองราคา

หรือเง่ือนไขในการสั่งซ้ือ รวมถึงการศึกษาตลาดและแนวโนม้ของราคาของวตัถุดิบ และพฒันาการ

ของเทคโนโลยแีละวสัดุทดแทนวตัถุดิบ 

การขนถ่าย และการบรรจุหีบห่อ (Material Handling and Packaging) หมายถึง การ
เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ วิ ธีการบรรจุหีบห่อ และวิธีการเคล่ือนย้ายและขนถ่ายผลิตภัณฑ์อย่างมี
ประสิทธิภาพตามหลกัการบริหารจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานนั้น จะตอ้งมีความสอดคลอ้งกนั เพื่อ
การป้องกนัสินคา้เสียหาย และอ านวยความสะดวกในการเคล่ือนยา้ยและจดัเก็บ 
 การจัดการคลังสินค้า (Warehousing Management) หมายถึง คลงัสินคา้เป็นหน่ึงปัจจัย
ส าคญัในการยกระดบัความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ การจดัการคลงัสินคา้เป็น
การตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ท่ีส่งผลกระทบต่อตน้ทุนค่าขนส่ง และระดบัความพึงพอใจและความรวดเร็วใน
การตอบสนองความต้องการของลูกค้า เร่ิมตั้ งแต่การเลือกท าเลท่ีตั้ งของคลังสินค้า การออกแบบ
คลงัสินคา้ การจดัวางสินคา้ การจดัการพื้นท่ีภายในคลงัสินคา้ และการเลือกใช้อุปกรณ์การขนถ่ายท่ี
เหมาะสม 
 การบริหารสินค้าคงคลัง (Inventory Management) หมายถึง การบริหารสินคา้คงคลงั

ท่ีดี จ าเป็นตอ้งพิจารณาถึงปริมาณสินคา้คงคลงัท่ีควรเก็บรักษาไวใ้ห้เพียงพอต่อความตอ้งการของ

ลูกคา้ การเก็บรักษาสินคา้คงคลงัมากเกินความตอ้งการของลูกคา้ จะท าให้เกิดค่าใชจ่้าย ส่งผลต่อ

ตน้ทุนของการด าเนินธุรกิจ อย่างไรก็ดี การเก็บสินคา้คงคลงัน้อยเกินไป อาจท าให้สินคา้ขาดมือ 

ส่งผลกระทบต่อโอกาสทางธุรกิจ  

 การขนส่ง (Transportation) หมายถึง การขนส่งเป็นกิจกรรมส าคัญในการส่งมอบ

สินคา้ใหก้บัลูกคา้ องคก์รตอ้งค านึงถึงวิธีการขนส่ง การเลือกเส้นทางการขนส่ง เพื่อส่งมอบสินคา้ท่ี

อยู่ในสภาพท่ีสมบูรณ์ไปยงัสถานท่ีท่ีลูกคา้ก าหนดอย่างถูกตอ้ง ครบจ านวน ตรงเวลา และตรงตาม

เง่ือนไขต่างๆ ในการส่งมอบ 

 โลจิสติกส์ย้อนกลบั (Reverse Logistics) หมายถึง โลจิสติกส์ยอ้นกลบัเป็นกระบวนการ

การจัดการสินค้าท่ีถูกส่งกลบัคืน ซ่ึงอาจเกิดจากสาเหตุท่ีสินค้าไม่ตรงตามข้อก าหนด เกิดการ

แตกหักเสียหาย หรือหมดอายุการใชง้าน กระบวนการโลจิสติกส์ยอ้นกลบัครอบคลุมถึงวิธีการรับ

สินคา้คืน การบริหารจดัการสินคา้ท่ีรับคืน ซ่ึงอาจน ามาซ่อมแซม หรือน ากลบัเขา้สู่กระบวนอีกคร้ัง 

หรือตอ้งก าจดั องค์กรจ าเป็นตอ้งมีนโยบายรองรับการบริหารจดัการสินคา้ท่ีถูกส่งกลบัคืนอย่าง

เหมาะสม 



 

 

 

 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎี และผลงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
2.1  แนวคิดและทฤษีที่เกีย่วข้อง 
 2.1.1 การพฒันาเคร่ืองมือประเมินผลการจดัการโลจิสติกส์ และซพัพลายเชน 
 การพฒันาเคร่ืองมือประเมินผลการจดัการโลจิสติกส์ และซัพพลายเชน กองโลจิสติกส์  

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมไดด้ าเนินการศึกษา รวบรวม และพฒันาเคร่ืองมือ

ประเมินผลการจดัการโลจิสติกส์ และซัพพลายเชนตามแนวทางการบริหารระดบัสากลท่ีเรียกว่า 

Supply Chain Operation Reference Model (SCOR Model)  

 

ภาพท่ี 2. 1โครงร่างกระบวนการการจดัการในการพฒันาโซ่อุปทานดว้ยแบบจ าลอง SCOR 

ท่ีมา:คู่มือประเมินประสิทธิภาพและศกัยภาพการจดัการโลจิสติกส์และซพัพลายเชน 

 ตวัแบบจ าลองอา้งอิงการด าเนินงานโซ่อุปทาน หรือ ท่ีเรียกกนัวา่ “SCOR MODEL”  

เป็นการรวบรวมแนวความคิดส าคัญระหว่ างการปรับเปล่ียนกระบวนการทางธุรกิจ และ

กระบวนการประเมินผลไปสู่กรอบการท างานท่ีมีบทบาท และหน้าท่ี ท่ีสอดคล้องกัน ซ่ึง

ประกอบดว้ยกระบวนการท่ีส าคญั 5 กระบวนการ ไดแ้ก่ 
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2.2  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การวางแผน (Plan) จะเป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการวางแผนในดา้นอุปสงค์ 

และอุปทาน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนความต้องการวัตถุดิบ  การจัดการด้านการวางแผน

องค์ประกอบพื้นฐาน ซ่ึงถือว่าเป็นการก าหนดโครงสร้างภาพรวมกิจกรรมต่างๆ ในโซ่อุปทาน

ก่อนท่ีจะน าไปปฏิบติัตามส่วนงานต่างๆ 

 2. การจัดหา  (Source) เป็นส่วนท่ีด าเนินการจัดการด้านการจัดหาวัตถุดิบ และ

แหล่งท่ีมาของวตัถุดิบเพื่อป้อนเขา้สู่ระบบ หรือกระบวน เช่น การจดัหาแหล่งวตัถุดิบ และวตัถุดิบ 

การตรวจสอบ การรับเขา้วตัถุดิบ การเก็บรักษา และการจ่ายวตัถุดิบเขา้สู่กระบวน รวมถึงการจดั

องค์ประกอบพื้นฐานการติดต่อส่ือสารข้อมูลต่างๆ กับผูจ้  าหน่ายวตัถุดิบ และหน่วยงานภายใน

องคก์ร 

 3.  (Make) เป็นการปฏิบติังานของขั้นตอนการน าวตัถุดิบ และทรัพยากรซ่ึงเป็นปัจจยั

ในมาแปรสภาพ โดยผ่านกระบวนตามล าดบัขั้นตอนของการกระท าก่อนหลงัออกมาเป็นผลผลิต 

เช่น การเบิกวตัถุดิบ และการตรวจสอบผลิตภณัฑ ์การเก็บรักษา และการจ่ายผลิตภณัฑ ์รวมถึงการ

จดัการองค์ประกอบพื้นฐาน การเปล่ียนแปลงทิศทางของผลิตภณัฑ์ ระบบสาธารณูปโภค ระบบ 

การจดัล าดบัและการแผน และระบบควบคุมคุณภาพในกระบวน เป็นตน้ 

 4. การจัดส่ง (Deliver) เป็นกิจกรรมท่ีตอบสนองต่อความต้องการหรือค าสั่งซ้ือจาก

ลูกคา้ และการจดัส่งมอบผลิตภณัฑสู่์ลูกคา้ เช่น การจดัการเก่ียวกบัการสั่งซ้ือ การจดัการคลงัสินคา้

การคน้หาสินคา้ การบรรจุ และรวบรวมผลิตภณัฑ ์การจดัการองค์ประกอบพื้นฐานของการจดัส่ง

ประกอบดว้ยการจดัการดา้นกฎเกณฑข์องช่องทางกระจายสินคา้ กฎเกณฑใ์นการสั่งสินคา้ และการ

จดัการดา้นคุณภาพของการจดัส่ง 

 5. การส่งคืน (Return) เป็นส่วนท่ีจดัการในการส่ง - รับคืนผลิตภณัฑ์จากลูกคา้ เช่น 

การดูแลการจัดส่งสินค้าประเภทต่างๆ กลับเพื่อรอการด าเนินการรวมถึงสินค้าท่ี มีปัญหาด้าน

คุณภาพสินคา้เพื่อการซ่อมบ ารุง สินคา้ท่ีไดจ้ดัส่งไวเ้กินรวมถึงการตรวจสอบภาพของสินคา้ อนุมติั

การจดัส่งกลบั  การจดัการขนส่งสินคา้กลบั การปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง การเคล่ือนยา้ย

สินคา้ และการจดัการท าลายสินคา้ 
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2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 (กองโลจิสติกส์ , 2560) จากกรอบมาตรฐานกระบวนการการจัดการของ SCOR 

MODEL สามารถแบ่งกระบวนทั้ง 5 ออกเป็น 9 กิจกรรมโลจิสติกส์ (กองโลจิสติกส์ กรมส่งเสริม

อุตสาหกรรม) ประกอบดว้ย 

1. การพยากรณ์ และการวางแผนความต้องการของลูกคา้ (Demand Forecasting and 
Planning) 
2. การใหบ้ริการแก่ลูกคา้และกิจกรรมสนบัสนุน (Customer Service and Support) 
 3. การส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ และการจดัการค าสั่งซ้ือ (Logistics Communication and 
Order Processing) 
4. การจดัซ้ือจดัหา (Purchasing and Procurement) 
5. การขนถ่าย และการบรรจุหีบห่อ (Material Handling and Packaging) 
6. การจดัการคลงัสินคา้ (Warehousing Management) 
7. การบริหารสินคา้คงคลงั (Inventory Management) 
8. การขนส่ง (Transportation) 
9. โลจิสติกส์ยอ้นกลบั (Reverse Logistics) 

 ตามกรอบมาตรฐานกระบวนการการจัดการของ SCOR MODEL และการบริหาร

จดัการ โลจิสติกส์ 9 กิจกรรมหลกั กองโลจิสติกส์ไดพ้ฒันาเคร่ืองมือส าหรับการประเมินผลการ

จดัการโลจิสติกส์ และซัพพลายเชน ส าหรับภาคอุตสาหกรรม ได้แก่ ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิ

สติกส์ภาคอุตสาหกรรม (Industrial Logistics Performance Index, ILPI) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมิน

ประสิทธิภาพการบริการการจดัการโลจิสติกส์ ทั้ง 9 กิจกรรมหลกั ใน 3 มิติไดแ้ก่ 

 1. มิติดา้นตน้ทุน (Cost) 

 2. มิติดา้นเวลา (TIME) 

 3. มิติดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) 

 ดังนั้ น  ตัว ช้ีว ัดประสิทธิภาพโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม ( Industrial Logistics 

Performance Index, ILPI) ของการบริหารจดัการโลจิสติกส์ 9 กิจกรรมหลกั ประกอบดว้ยตวัช้ีวดั

ทั้งส้ิน 27 ตวัช้ีวดั โดยมีตวัช้ีวดัหลกัหลกัท่ีธุรกิจควรจะอยา่งนอ้ย 10 ตวัช้ีวดั สรุปไดด้งัน้ี 

 



8 

 2.3.1 ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม 9 กิจกรรม 27 ตวัช้ีวดั (กองโลจิสติกส์, 
2560) 
ตารางท่ี 2.1 ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม 9 กิจกรรม 27 ตวัช้ีวดั  
กิจกรรมโลจิสติกส์ มิติด้านต้นทุน มิติด้านเวลา มิติด้านความน่าเช่ือถือ 

1. การพยากรณ์และการ

วางแผนความตอ้งการของ

ลูกคา้ (Demand Forecasting 

and Planning) 

1.1 สัดส่วนตน้ทนุการ

พยากรณ์ความตอ้งการ

ของลูกคา้ต่อยอดขาย 

(Forecasting Cost per 

Sales) 

1.2 ระยะเวลาเฉล่ียใน

การพยากรณ์ความ

ตอ้งการของลูกคา้

ล่วงหนา้  (Average 

Forecasting Period) 

1.3 อตัราความแม่นย  า

ของ การพยากรณ์ความ

ตอ้งการของลูกคา้ 

(Forecast Accuracy 

Rate) 

2. การให้บริการแก่ลูกคา้ 

และกิจกรรมสนบัสนุน 

(Customer Service and 

Support) 

2.1 สัดส่วนตน้ทนุการ

ให้บริการลูกคา้ต่อ

ยอดขาย (Customer 

Service Cost per Sales) 

2.2 ระยะเวลาเฉล่ียการ

ตอบสนองค าส่ังซ้ือ

จากลูกคา้ (Average 

Order Cycle Time) 

2.3 อตัราความสามารถ

ใน  การส่งมอบสินคา้ 

(Delivered In-Full and  

On-Time) 

3. การส่ือสารดา้นโลจิ

สติกส์และการจดัการค าส่ัง

ซ้ือ (Logistics 

Communication                                                    

and Order Processing) 

3.1 สัดส่วนตน้ทนุ

ระบบการส่ือสารดา้นโล

จิสติกส์ในองคก์ร 

(Information Processing 

Cost per Sales) 

3.2 ระยะเวลาเฉล่ียการ

ส่งค าส่ังซ้ือภายใน

องคก์ร (Average 

Order Processing 

Cycle Time) 

3.3 อตัราความแม่นย  า

ของการออกใบส่ังงานไป

ยงัแผนกอ่ืน ๆ (Order 

Accuracy Rate) 

4. การจดัซ้ือจดัหา 

(Purchasing and 

Procurement)  

 

4.1 สัดส่วนตน้ทนุการ

จดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย 

(Procurement Cost per 

Sales) 

4.2 ระยะเวลาเฉล่ียการ

จดัซ้ือวตัถุดิบ 

(Average Procurement 

Cycle Time) 

4.3 อตัราความสามารถ

ในการจดัส่งสินคา้ของ

ซพัพลายเออร์ (Supplier 

Delivered In-Full and 

On-Time Rate) 

5. การขนถ่ายและการบรรจุ

หีบห่อ (Material Handling 

and Packaging)  

 

5.1 สัดส่วนมูลค่าสินคา้

ท่ีเสียหายต่อมูลค่า

ยอดขาย (Damage 

Value per Sales) 

5.2 ระยะเวลาเฉล่ียของ

การถือครองและการ

บรรจหีุบห่อสินคา้ 

(Average Material 

Handling and 

Packaging Cycle 

Time) 

5.3 อตัราจ านวนสินคา้

ส าเร็จรูปท่ีเกิดความ

เสียหาย (Damage Rate) 
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กิจกรรมโลจิสติกส์ มิติด้านต้นทุน มิติด้านเวลา มิติด้านความน่าเช่ือถือ 

6. การจดัการคลงัสินคา้ 

(Warehousing 

Management) 

6.1 สัดส่วนตน้ทนุการ

บริหารคลงัสินคา้ต่อ

ยอดขาย (Warehousing 

Cost per Sales) 

6.2 ระยะเวลาเฉล่ียการ

จดัเกบ็สินคา้ส าเร็จรูป

ในคลงัสินคา้ 

(Average FG 

Inventory Cycle 

Time) 

6.3 อตัราความแม่นย  า

ของสินคา้คงคลงั 

(Inventory  

Accuracy Rate) 

7. การบริหารสินคา้คงคลงั 

(Inventory Management) 

7.1 สัดส่วนตน้ทนุการ

ถือครองสินคา้ต่อ

ยอดขาย (Inventory 

Carrying Cost per 

Sales) 

7.2 ระยะเวลาเฉล่ียการ

เก็บสินคา้คงคลงัอยา่ง

เพียงพอเพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของ

ลูกคา้ (Average 

Inventory Day) 

7.3 อตัราจ านวนสินคา้

ส าเร็จรูปขาดมือ 

(Inventory out of Stock 

Rate) 

8. การขนส่ง 

(Transportation) 

8.1 สัดส่วนตน้ทนุการ

ขนส่งต่อยอดขาย 

(Transportation Cost 

per Sales) 

8.2 ระยะเวลาเฉล่ียการ

จดัส่งสินคา้ (Average 

Delivery Cycle Time) 

8.3 อตัราความสามารถ

ในการจดัส่งสินคา้ของ

แผนกขนส่ง 

(Transportation 

Delivered In-Full and 

On Time Rate) 

9. โลจิสติกส์ยอ้นกลบั 

(Reverse Logistics) 

9.1 สัดส่วนมูลค่าสินคา้

ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย 

(Returned Goods Cost 

per Sales) 

9.2 ระยะเวลาเฉล่ียการ

รับสินคา้คนืจากลูกคา้ 

(Average Cycle Time 

for Customer Return) 

9.3 อตัราการถูกตีกลบั

ของสินคา้ (Return 

Goods Rate)  

 
*สีเขียว คือตวัช้ีวดัหลกัท่ีส าคญั 10 ตวัช้ีวดั  
ท่ีมา : คู่มือการประเมินประสิทธิภาพและศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน       
(กองโลจิสติกส์, 2560) 
กิจกรรมท่ี 1 การพยากรณ์และการวางแผนความตอ้งการของลูกคา้ (Demand Forecasting and 
Planning) 
การวดัประสิทธิภาพของการพยากรณ์และการวางแผนความตอ้งการของลูกคา้ ประกอบดว้ย

ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพ โลจิสติกส์ 3 ตวัช้ีวดั ทั้งดา้นตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
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สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ต่อยอดขาย (Forecasting Cost per Sales) 

ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Average Forecasting Period) 

อตัราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Forecast Accuracy Rate) 

ตารางท่ี 2.2 ILPI1C: สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ต่อยอดขาย (Forecasting 
Cost per Sales) เป็นตวัช้ีวดัท่ีใชแ้สดงตน้ทุนและค่าใชจ่้ายในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้
เปรียบเทียบกบัยอดขายต่อปี 

ILPI1C สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ต่อยอดขาย 

(Forecasting Cost per Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนพนกังานท่ีท าหนา้ท่ีพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (1C.1) คน/เดือน 

ระยะเวลาเฉล่ียท่ีใชใ้นการจดัท าการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (1C.2) วนั/เดือน 

เงินเดือนเฉล่ียของพนกังานท่ีท าหนา้ท่ีพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (1C.3) บาท/เดือน 

สูตรการค านวณ 

 
 

ตารางท่ี 2.3 ILPI1T: ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Average Forecasting 
Period) เป็นตวัช้ีวดัแสดงความสามารถในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ล่วงหนา้  

ILPI1T ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า 

(Average Forecasting Period) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนวนัท่ีบริษทัสามารถพยากรณ์ความต้องการของลูกค้าล่วงหน้า 

จนถึงวนัเร่ิมท า 

(1T.1) วนั 

สูตรการค านวณ 

 
 

ILPI1C =  [
(1C. 1) × (1C. 2) × (1C. 3)/30 × 12

ยอดขายต่อปี
] × 100 

ILPI1T =  1T. 1 



11 

ตารางท่ี 2.4 ILPI1R: อตัราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Forecast 
Accuracy Rate) เป็นตวัช้ีวดัแสดงความแม่นย  าของการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ โดย
เปรียบเทียบกบัปริมาณสินคา้ท่ีไดจ้ากการพยากรณ์กบัปริมาณสินคา้ท่ีไดรั้บการสั่งซ้ือจากลูกคา้  

ILPI1R อัตราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความต้องการของลูกคา้ 

(Forecast Accuracy Rate) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนสินคา้ท่ีไดจ้ากการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Forecast) (1R.1) หน่วยนับ/

ปี 

จ านวนสินคา้ท่ีไดรั้บการสั่งซ้ือจริงจากลูกคา้ (Actual) (1R.2) หน่วยนับ/

ปี 

สูตรการค านวณ 

 
กิจกรรมท่ี 2 การใหบ้ริการแก่ลูกคา้และกิจกรรมสนบัสนุน (Customer Service and Support) 
การวดัประสิทธิภาพของการให้บริการแก่ลูกค้าและกิจกรรมสนับสนุน ประกอบด้วยตัวช้ีวดั

ประสิทธิภาพโลจิสติกส์ 3 ตวัช้ีวดั ทั้งดา้นตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

สัดส่วนตน้ทุนการใหบ้ริการลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer Service Cost per Sales) 

ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้ (Average Order Cycle Time) 

อตัราความสามารถในการส่งมอบสินคา้ (Deliverer In-Full and On-Time Rate) 

ตารางท่ี 2.5 ILPI2C: สัดส่วนตน้ทุนการใหบ้ริการลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer Service Cost per 
Sales) เป็นตวัช้ีวดัแสดงตน้ทุนค่าใช้จ่ายการให้บริการลูกคา้ เปรียบเทียบกบัยอดขายต่อปีของ
บริษทั 

ILPI2C สัดส่วนต้นทุนการให้บริการลูกค้าต่อยอดขาย (Customer 

Service Cost per Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

เงินเดือนและค่าจา้งของพนกังานแผนกบริการลูกคา้ (2C.1) บาท/ปี 

ค่าใช้จ่ายในส่วนของอุปกรณ์เคร่ืองเขียน ค่าติดต่อส่ือสาร ท่ีเกิดขึ้นใน

แผนกบริการลูกคา้ 

(2C.2) บาท/ปี 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ท่ีเกิดขึ้นจากแผนกบริการลูกคา้ (2C.3) บาท/ปี 

ILPI1R =  [1 −
absolute |(1R. 1) − (1R. 2)|

(1R. 2)
] × 100 
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สูตรการค านวณ 

 
 

ตารางท่ี 2.6 ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้ (Average Order 
Cycle Time) เป็นตวัช้ีวดัแสดงความรวดเร็วในการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้ โดยนบัตั้งแต่
วนัท่ียนืยนัการรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ ผลิต จนกระทัง่ส่งมอบสินคา้ใหก้บัลูกคา้ 

ILPI2T ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้ (Average 

Order Cycle Time) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

ระยะเวลาเฉล่ียตั้งแต่บริษทัไดรั้บการยืนยนัค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ จนกระทัง่

สามารถส่งมอบสินคา้ใหลู้กคา้ได ้

(2T.1) วัน/ค าสั่ ง

ซ้ือ 

หมายเหต:ุ 1. กรณีมีการสั่งซ้ือสินคา้แลว้ให้ท าการทยอยส่งสินคา้ให้ลูกคา้ ให้นับเวลาตั้งแต่วนัท่ี

ยนืยนัการรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ จนกระทัง่ลูกคา้ไดรั้บสินคา้ Lot แรก 

 2. กรณีส่งออกต่างประเทศ ใหน้บัตั้งแต่วนัท่ียนืยนัการรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ จนกระทัง่

ขนส่งสินคา้จากโรงงานไปยงัท่าเรือ หรือสนามบินภายในประเทศเท่านั้น   

 

สูตรการค านวณ 

 
 

 

 

 

 

ILPI2C =  [
(2C. 1) + (2C. 2) + (2C. 3)

ยอดขายต่อปี
] × 100 

 
ILPI2T =  2T. 1 
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ตารางท่ี 2.7 ILPI2R: อตัราความสามารถในการส่งมอบสินคา้ (Deliverer In-Full and On-Time 
Rate) เป็นตวัช้ีวดัแสดงความน่าเช่ือถือในการส่งมอบสินคา้ใหก้บัลูกคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 
และตรงเวลา ตามเง่ือนไขท่ีไดต้กลงไวต้ั้งแต่ยืนยนัค าสั่งซ้ือ 

ILPI2R อตัราความสามารถในการส่งมอบสินคา้ (Deliverer In-Full 

and On-Time Rate) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนค าสั่งซ้ือทั้งหมดท่ีไดท้ าการส่งมอบสินคา้ให้แก่ลูกคา้ (2R.1) ค าสั่ ง ซ้ือ/

ปี 

จ านวนค าสั่งซ้ือทั้งหมดท่ีได้ท าการส่งมอบสินคา้ให้แก่ลูกคา้ครบตาม

จ านวนรายการในใบสั่งซ้ือ 

(2R.2) ค าสั่ ง ซ้ือ/

ปี 

จ านวนค าสั่งซ้ือทั้งหมดท่ีได้ท าการส่งมอบสินคา้ได้ตรงเวลาท่ีก าหนด

ใหแ้ก่ลูกคา้ 

 (2R.3) ค าสั่ ง ซ้ือ/

ปี 

 

สูตรการค านวณ 

 
 

กิจกรรมท่ี 3 การส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ และการจดัการค าสั่งซ้ือ (Logistics Communication and 
Order Processing) 
การวดัประสิทธิภาพการส่ือสารด้านโลจิสติกส์และการจัดการค าสั่งซ้ือ ประกอบด้วยตัวช้ีว ัด

ประสิทธิภาพโลจิสติกส์ 3 ตวัช้ีวดั ทั้งดา้นตน้ทนุ เวลา และความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

สัดส่วนตน้ทุนระบบการส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ในองคก์ร (Information Processing Cost per Sales) 

ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองคก์ร (Average Order Processing Cycle Time) 

อตัราความแม่นย  าของการออกใบสั่งงานไปยงัแผนกอ่ืน  ๆ(Order Accuracy Rate) 

 

 

 

 

ILPI2R =  [
(2R. 2)

(2R. 1)
×

(2R. 3)

(2R. 1)
] × 100 
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ตารางท่ี 2.8 ILPI3C: สัดส่วนตน้ทุนระบบการส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ในองคก์ร (Information 
Processing Cost per Sales)  
เป็นตวัช้ีวดัท่ีใชแ้สดงสัดส่วนการลงทุนดา้นระบบสารสนเทศและอุปกรณ์ส่ือสาร โดยเปรียบเทียบ

กบัยอดขายต่อปีของบริษทั 

ILPI3C สัดส่วนต้นทุนระบบการส่ือสารด้านโลจิสติกส์ในองค์กร 

(Information Processing Cost per Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

ค่าเส่ือมราคาต่อปี หรือค่าเช่า ของระบบสารสนเทศท่ีใช้ในการส่ือสาร

ภายในองคก์ร (Software) รวมถึงค่าติดตั้ง ค่าอบรมการใชง้าน เช่น ระบบ 

DRP ระบบ ERP และซอฟตแ์วร์อ่ืนๆ เป็นตน้  

(หากไม่ทราบ ใหใ้ชมู้ลค่าของระบบสารสนเทศ/5 ปี) 

(3C.1) บาท/ปี 

ค่าเส่ือมราคาต่อปี หรือค่าเช่า อุปกรณ์เพื่อการส่ือสารภายในองค์กร 

(Hardware) เช่น คอมพิวเตอร์ เคร่ืองพิมพ ์และโทรศพัท ์เป็นตน้  

(หากไม่ทราบ ใหใ้ชมู้ลค่าของอุปกรณ์เพื่อการส่ือสาร/5 ปี) 

(3C.2) บาท/ปี 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ เช่น ค่าบ ารุงรักษาอุปกรณ์ และระบบสารสนเทศ (3C.3) บาท/ปี 

 

สูตรการค านวณ 

 
 

ตารางท่ี 2.9 ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองคก์ร (Average Order Processing 
Cycle Time) เป็นตวัช้ีวดัแสดงประสิทธิภาพของการส่ือสารภายในองคก์รในการส่งค าสั่งซ้ือท่ี
ไดรั้บการยนืยนัจากลูกคา้แลว้ ไปยงัหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งภายในองคก์ร  

ILPI3T ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองค์กร (Average Order 

Processing Cycle Time) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

ระยะเวลาเฉล่ียตั้งแต่ฝ่ายขาย หรือการตลาดไดรั้บการยืนยนัค าสั่งซ้ือจาก

ลูกคา้ จนถึงวนัท่ีทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบค าสั่งซ้ือดงักล่าว 

(3T.1) วัน/ค าสั่ ง

ซ้ือ 

 

ILPI3C =  [
(3C. 1) + (3C. 2) + (3C. 3)

ยอดขายต่อปี
] × 100 
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สูตรการค านวณ 

 
 

ตารางท่ี 2.10 ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออกใบสั่งงานไปยงัแผนกอ่ืนๆ (Order Accuracy 
Rate) เป็นตวัช้ีวดัแสดงความน่าเช่ือถือในการส่ือสารเก่ียวกบัค าสั่งซ้ือจากลูกคา้อยา่งถกูตอ้งไปยงั
หน่วยงานต่างๆ ภายในองคก์ร 

ILPI3R อัตราความแม่นย  าของการออกใบสั่งงานไปยังแผนกอ่ืนๆ 

(Order Accuracy Rate) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนคร้ังที่ออกใบสั่งงานทั้งหมดไปยงัแผนกอ่ืนๆ เมื่อฝ่ายขายหรือ

การตลาดรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

(3R.1) คร้ัง/ปี 

จ านวนคร้ังท่ีออกใบสั่งงานผิดพลาดไปยงัแผนกอ่ืนๆ เม่ือฝ่ายขายหรือ

การตลาดรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

(3R.2) คร้ัง/ปี 

 

สูตรการค านวณ 

 
 

กิจกรรมท่ี 4 การจดัซ้ือจดัหา (Purchasing and Procurement) 
การวดัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัหา ประกอบดว้ยตวัช้ีวดัประสิทธิภาพ โลจิสติกส์ 3 ตวัช้ีวดั ทั้ง

ดา้นตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales) 

ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average Procurement Cycle Time) 

อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของซัพพลายเออร์ (Supplier Delivered In-Full and On-Time 

Rate) 

 

ILPI3T =  3T. 1 

ILPI3R =  [
(3R. 1) − (3R. 2)

(3R. 1)
] × 100 
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ตารางท่ี 2.11 ILPI4C: สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales)  
เป็นตัวช้ีว ัดแสดงต้นทุนท่ีเกิดจากการจดซ้ือ จัดหาวัตถุดิบ รวมถึงค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการ

ติดต่อส่ือสาร เปรียบเทียบกบัยอดขายต่อปีของบริษทั 

ILPI4C สัดส่วนต้นทุนการจัดซ้ือจัดหาต่อยอดขาย (Procurement Cost 

per Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

เงินเดือนและค่าจา้งของพนกังานจดัซ้ือ (4C.1) บาท/ปี 

ค่าใช้จ่ายในส่วนของอุปกรณ์เคร่ืองเขียน ค่าติดต่อส่ือสาร ท่ีเกิดขึ้นใน

แผนกจดัซ้ือ 

(4C.2) บาท/ปี 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ท่ีเกิดขึ้นจากแผนกจดัซ้ือ (4C.3) บาท/ปี 

 

สูตรการค านวณ 

 
 

ตารางท่ี 2.12 ILPI4T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average Procurement Cycle 
Time) เป็นตวัช้ีวดัแสดงความรวดเร็วในการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ 

ILPI4T ระยะ เวลา เฉ ล่ียของการจัด ซ้ือจัดหาวัตถุ ดิบ  (Average 

Procurement Cycle Time) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

ระยะเวลาเฉล่ียตั้งแต่บริษทัออกใบสั่งซ้ือวตัถุดิบ จนกระทัง่ซพัพลายเออร์

จดัส่งวตัถุดิบใหก้บับริษทั 

(4T.1) วัน/ใบสั่ ง

ซ้ือ 

 

สูตรการค านวณ 

 
 

 

ILPI4C =  [
(4C. 1) + (4C. 2) + (4C. 3)

ยอดขายต่อปี
] × 100 

ILPI4T =  4T. 1 
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ตารางท่ี 2.13 ILPI4R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของซพัพลายเออร์ (Supplier 
Delivered In-Full and On-Time Rate) เป็นตวัช้ีวดัความสามารถของซพัพลายเออร์ในตอบสนองต่อ
ค าสั่งซ้ือของบริษทัในการส่งมอบวตัถุดิบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และตรงเวลา ตามเง่ือนไขท่ีได้
ตกลงไวต้ั้งแต่ยนืยนัค าสั่งซ้ือ 

ILPI4R อัตราความสามารถในการจัดส่งสินค้าของซัพพลายเออร์ 

(Supplier Delivered In-Full and On-Time Rate) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนใบสั่งซ้ือ (Purchase Order) ทั้งหมดท่ีซัพพลายเออร์ได้ท าการส่ง

มอบวตัถุดิบหรือสินคา้ใหบ้ริษทั 

(4R.1) ใบสั่ งซ้ือ/

ปี 

จ านวนใบสั่งซ้ือ (Purchase Order) ทั้งหมดท่ีซัพพลายเออร์ได้ท าการส่ง

มอบวตัถุดิบหรือสินคา้ใหบ้ริษทัไดค้รบตามจ านวน 

(4R.2) ใบสั่ งซ้ือ/

ปี 

จ านวนใบสั่งซ้ือ (Purchase Order) ทั้งหมดท่ีซัพพลายเออร์ได้ท าการส่ง

มอบวตัถุดิบหรือสินคา้ใหบ้ริษทัไดต้รงตามเวลา 

(4R.3) ใบสั่ งซ้ือ/

ปี 

 

สูตรการค านวณ 

 
 
กิจกรรมท่ี 5 การขนถ่าย และการบรรจุหีบห่อ (Material Handling and Packaging) 
การวดัประสิทธิภาพการขนถ่ายและการบรรจุหีบห่อ ประกอบดว้ยตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ 3 

ตวัช้ีวดั ทั้งดา้นตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales) 

ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินค้า (Average Material Handling and 

Packaging Cycle Time)  

อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหา (Damage Rate) 

 
 
 

ILPI4R =  [
(4R. 2)

(4R. 1)
×

(4R. 3)

(4R. 1)
] × 100 
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ตารางท่ี 2.14 ILPI5C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales)  
เป็นตวัช้ีวดัแสดงมูลค่าความเสียหายท่ีเกิดขึ้นระหว่างกระบวนการบรรจุหีบห่อ การจดัเก็บ จนถึง

การจดัเตรียมเพื่อส่งมอบใหแ้ก่ลูกคา้ โดยเปรียบเทียบกบัยอดขายต่อปีของบริษทั 

ILPI5C สัดส่วนมูลค่าสินค้าเสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per 

Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

มูลค่าของสินคา้ท่ีเสียหายระหว่างกระบวนการบรรจุหีบห่อ กระบวนการ

จดัเก็บ จนถึงการจดัเตรียมสินคา้เพื่อการส่งมอบใหก้บัลูกคา้ 

(5C.1) บาท/ปี 

 

สูตรการค านวณ 

 
 
ตารางท่ี 2.15 ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินคา้ (Average 
Material Handling and Packaging Cycle Time) เป็นตวัช้ีวดัแสดงประสิทธิภาพและความรวดเร็ว 
ของกระบวนการบรรจุหีบห่อและเตรียมการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ 

ILPI5T ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินค้า 

(Average Material Handling and Packaging Cycle Time)  

ตวัแปร หน่วยนบั 

ระยะเวลาเฉล่ีย นับตั้งแต่เสร็จส้ินกระบวน และเขา้สู่กระบวนการบรรจุ

หีบห่อ จนกระทัง่จดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปไวใ้นคลงัสินคา้ 

(5T.1) วนั 

 

สูตรการค านวณ 

 
 

ILPI5C =  [
(5C. 1)

   ยอดขายต่อปี   
] × 100 

ILPI5T =  5T. 1 
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ตารางท่ี 2.16 ILPI5R: อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย (Damage Rate) เป็นตวัช้ีวดั
แสดงสัดส่วนความเสียหายท่ีเกิดขึ้นระหวา่งกระบวนการบรรจุหีบห่อ การจดัเก็บ จนถึงการ
เตรียมการจดัส่งสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้  

ILPI5R อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย (Damage Rate) ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนสินคา้ส าเร็จรูปทั้งหมด (5R.1) หน่วยนบั/ปี 

จ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหายก่อนท าการส่งมอบใหก้บัลูกคา้ (5R.2) หน่วยนบั/ปี 

 

สูตรการค านวณ 

 
 

กิจกรรมท่ี 6 การจดัการคลงัสินคา้ (Warehousing Management) 
การวดัประสิทธิภาพการจดัการคลงัสินคา้ ประกอบดว้ยตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ 3 ตวัช้ีวดั 

ทั้งดา้นตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales) 

ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ (Average Finished Goods Inventory 

Cycle Time) 

อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate)  

ตารางท่ี 2.17 ILPI6C: สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost 
per Sales) เป็นตวัช้ีวดัแสดงตน้ทุนค่าใชจ่้ายทั้งหมดท่ีใชใ้นการบริหารจดัการคลงัสินคา้ 
เปรียบเทียบกบัยอดขายต่อปีของบริษทั  

ILPI6C สัดส่วนต้นทุนการบริหารจัดการคลังสินค้าต่อยอดขาย 

(Warehousing Cost per Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

เงินเดือนและค่าจา้งพนกังานแผนกคลงัสินคา้ (6C.1) บาท/ปี 

ค่าเส่ือมราคาของอาคารคลงัสินคา้ตามท่ีลงบญัชี  

(หากไม่ทราบ ใหใ้ชมู้ลค่าก่อสร้างอาคารคลงัสินคา้/20 ปี) 

(6C.2) บาท/ปี 

ค่าเช่าพื้นท่ีคลงัสินคา้ภายนอก (6C.3) บาท/ปี 

ILPI5R =  [  
(5R. 2)

(5R. 1)
  ] × 100 
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ILPI6C สัดส่วนต้นทุนการบริหารจัดการคลังสินค้าต่อยอดขาย 

(Warehousing Cost per Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

ค่าประกนัภยัอาคารคลงัสินคา้ (6C.4) บาท/ปี 

ค่าเส่ือมราคาของอุปกรณ์ขนถ่าย (Material Handling Equipment) ทั้งหมด

ในคลงัสินคา้ท่ีเป็นทรัพยสิ์นของบริษทัตามท่ีลงบญัชี (หากไม่ทราบ ให้

ใชมู้ลค่าอุปกรณ์ขนถ่าย/10 ปี) 

(6C.5) บาท/ปี 

ค่ า เ ช่ า อุปกรณ์ขนถ่ าย  (Material Handling Equipment) ทั้ งหมดใน

คลงัสินคา้ 

(6C.6) บาท/ปี 

ค่าเส่ือมราคาของระบบสารสนเทศการบริหารคลังสินค้า (Warehouse 

Management System) (หากไม่ทราบ ให้ใช้มูลค่าระบบสารสนเทศการ

บริหารคลงัสินคา้/5 ปี) 

(6C.7) บาท/ปี 

ค่าเช่าระบบสารสนเทศการบริหารคลงัสินคา้ (6C.8) บาท/ปี 

ค่าน ้ ามนัเช้ือเพลิง ค่าไฟฟ้า ค่าน ้ าประปา และค่าสาธารณูปโภคภายใน

คลงัสินคา้ 

(6C.9) บาท/ปี 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ในคลงัสินคา้ เช่น ค่าบ ารุงรักษาอุปกรณ์ขนถ่ายและระบบ

สารสนเทศการบริหารคลงัสินคา้ 

(6C.10) บาท/ปี 

สูตรการค านวณ 

 
 
ตารางท่ี 2.18 ILPI6T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ (Average 
Finished Goods Inventory Cycle Time) เป็นตวัช้ีวดัแสดงระยะเวลาเฉล่ียท่ีสินคา้ส าเร็จรูปอยูใ่น
คลงัสินคา้ โดยนบัเวลาตั้งแต่วนัท่ีจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ จนกระทัง่เบิกสินคา้จาก
คลงัสินคา้เพื่อจดัส่งใหก้บัลูกคา้ 

ILPI6T ระยะเวลาเฉล่ียของการจัดเก็บสินค้าส าเร็จรูปในคลังสินค้า 

(Average Finished Goods Inventory Cycle Time) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

ระยะเวลาเฉล่ียท่ีสินคา้ส าเร็จรูปอยูใ่นคลงัสินคา้  (6T.1) วนั 

ILPI6C =  [
(6C. 1) + (6C. 2) + (6C. 3) +   …  + (6C. 10)

ยอดขายต่อปี
] × 100 
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สูตรการค านวณ 

 
 
ตารางท่ี 2.19 ILPI6R: อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate) เป็นตวัช้ีวดั
ความน่าเช่ือถือของการบริหารจดัการสินคา้คงคลงัในคลงัสินคา้ โดยการเปรียบเทียบจ านวนสินคา้
ท่ีไดบ้นัทึกไวก้บัจ านวนสินคา้ท่ีนบัไดจ้ริง 

ILPI6R อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate)  ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนสินค้าคงคลัง (วตัถุดิบ สินค้าระหว่างผลิต (WIP) และสินค้า

ส าเร็จรูป) ท่ีไดมี้การบนัทึกไว ้ณ ส้ินปีท่ีผา่นมา 

(6R.1) หน่วยนับ/

ปี 

จ านวนสินค้าคงคลัง (วตัถุดิบ สินค้าระหว่างผลิต (WIP) และสินค้า

ส าเร็จรูป) ท่ีไดจ้ากการนบัจริง ณ ส้ินปีท่ีผา่นมา 

(6R.2) หน่วยนับ/

ปี 

สูตรการค านวณ 

 
 
กิจกรรมท่ี 7 การบริหารสินคา้คงคลงั (Inventory Management) 
การวดัประสิทธิภาพการบริหารสินคา้คงคลงั ประกอบดว้ยตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ 3 

ตวัช้ีวดั ทั้งดา้นตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales) 

ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอย่างเพียงเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (Average 

Inventory Day) 

อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate) 

 

 

ILPI6T =  6T. 1 

ILPI6R =  [1 −
absolute |(6R. 2) − (6R. 1)|

(6R. 1)
] × 100 



22 

ตารางท่ี 2.20 ILPI7C: สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per 
Sales) เป็นตวัช้ีวดัแสดงตน้ทุนการถือครองสินคา้คงคลงัในคลงัสินคา้ ซ่ึงก่อใหเ้กิดค่าใชจ่้ายต่างๆ 
เช่น ภาษี ค่าเสียหาย ค่าเส่ือมราคา ค่าประกนัภยัสินคา้ และดอกเบ้ียเงินกู ้เปรียบเทียบกบัยอดขายต่อ
ปีของบริษทั 

ILPI7C สัดส่วนต้นทุนการถือครองสินค้าต่อยอดขาย ( Inventory 

Carrying Cost per Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

มูลค่าวตัถุดิบ สินคา้ระหวา่งผลิต (WIP) และสินคา้ส าเร็จรูปคงคลงั (7C.1) บาท/ปี 

อตัราค่าใชจ่้ายเฉล่ีย ท่ีเก่ียวกบักบัการถือครองสินคา้ เช่น ภาษี ค่าเสียหาย 

ค่าเส่ือมราคา และค่าประกนั  

(หากไม่ทราบ ให้ใช้อตัราค่าใช้จ่ายเฉล่ีย ร้อยละ 19 ของมูลค่าสินคา้คง

คลงั) 

(7C.2) ร้อยละ/ปี 

อัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเช่ือ (เงินกู้) ท่ีบริษทัได้รับอนุมัติจากธนาคาร

พาณิชย ์

(หากไม่ได้กู ้เงิน ให้ใช้อัตราดอกเบ้ียลูกค้าชั้ นดี (Average Minimum 

Loan Rate) ร้อยละ 6.9) 

(7C.3) ร้อยละ/ปี 

สูตรการค านวณ 

 
 
ตารางท่ี 2.21 ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอยา่งเพียงเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้ (Average Inventory Day) เป็นตวัช้ีวดัแสดงระยะเวลาเฉล่ียท่ีบริษทัท าการจดัเก็บ
สินคา้คงคลงัใหมี้ปริมาณเพียงพอต่อความตอ้งการของลูกคา้ 

ILPI7T ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินค้าคงคลังอย่ างเพียง เพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (Average Inventory Day) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

มูลค่าวตัถุดิบ สินคา้ระหวา่งผลิต (WIP) และสินคา้ส าเร็จรูปคงคลงั (7T.1) บาท/ปี 

ตน้ทุนสินคา้ขาย (Cost of Goods Sold: COGS) (7T.2) บาท/ปี 

 

ILPI7C =  [
(7C. 1) × [(7C. 2) + (7C. 3)]

ยอดขายต่อปี
] × 100 
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สูตรการค านวณ 

 
 
ตารางท่ี 2.22 ILPI7R: อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate) เป็นตวัช้ีวดัแสดง
โอกาสท่ีสินคา้ส าเร็จรูปจะมีไม่เพียงพอส าหรับการส่งมอบใหก้บัลูกคา้ 

ILPI7R อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate) ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนใบสั่งหยบิสินคา้ (Picking Order) ทั้งหมด (7R.1) ใบสั่ง/ปี 

จ านวนใบสั่งหยิบสินคา้ (Picking Order) ท่ีมีสินคา้ไม่เพียงพอส าหรับการ

ส่งมอบใหก้บัลูกคา้ 

(7R.2) ใบสั่ง/ปี 

สูตรการค านวณ 

 
 
กิจกรรมท่ี 8 การขนส่ง (Transportation) 
การวดัประสิทธิภาพการขนส่ง ประกอบดว้ยตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ 3 ตวัช้ีวดั ทั้งดา้น

ตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales) 

ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery Cycle Time) 

อัตราความสามารถในการจัดส่งสินค้าของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-

Time) 

 

 

 

ILPI7T =  [  
(7T. 1)

(7T. 2)
  ] × 365 

ILPI7R =  [  
(7R. 2)

(7R. 1)
  ] × 100 
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ตารางท่ี 2.23 ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales) เป็น
ตวัช้ีวดัแสดงตน้ทุนทั้งหมดท่ีเกิดจากการขนส่งวตัถุดิบและสินคา้ส าเร็จรูป เปรียบเทียบกบัยอดขาย
ต่อปีของบริษทั 

ILPI8C สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per 

Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

กรณีมีรถขนส่งเอง 

เงินเดือนและค่าจา้งของพนกังานแผนกขนส่ง (8C.1) บาท/ปี 

ค่าน ้ามนัส าหรับการขนส่งวตัถุดิบและสินคา้ส าเร็จรูป (8C.2) บาท/ปี 

ค่าบ ารุงรักษารถขนส่งสินคา้ (8C.3) บาท/ปี 

ค่าเส่ือมราคาของรถขนส่งสินคา้ (หากไม่ทราบ ให้ใชมู้ลค่าของรถขนส่ง

สินคา้/5 ปี) 

(8C.4) บาท/ปี 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ เช่น ค่าเช่าท่ีจอดรถ ค่าระบบการบริหารจดัการ (8C.5) บาท/ปี 

กรณีจา้งบริษทัขนส่ง (Outsource) 

ค่าใชจ่้ายรวมในการจา้งบริษทัขนส่ง (กรณีส่งออกหรือน าเขา้สินคา้หรือ

วตัถุดิบจากต่างประเทศ นบัเฉพาะการขนส่งระหว่างโรงงานกบัท่าเรือ

หรือสนามบินภายในประเทศเท่านั้น) 

(8C.6) บาท/ปี 

สูตรการค านวณ 

 
 
ตารางท่ี 2.24 ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery Cycle Time) เป็น
ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการจดัการการขนส่งสินคา้ใหก้บัลูกคา้ของแผนกขนส่ง  

ILPI8T ระยะเวลาเฉล่ียในการจัดส่งสินค้า (Average Delivery Cycle 

Time) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

ระยะเวลาตั้งแต่การจดัส่งสินคา้ขึ้นรถ และขนส่งสินคา้ไปยงัสถานท่ีของ

ลูกคา้ (กรณีส่งออกต่างประเทศ นับเฉพาะระยะเวลาในการขนส่งสินคา้

จากโรงงานไปท่าเรือหรือสนามบินภายในประเทศเท่านั้น)  

(8T.1) วนั 

ILPI8C =  [
(8C. 1) + (8C. 2) + (8C. 3) +  …  + (8C. 6)

ยอดขายต่อปี
] × 100 
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สูตรการค านวณ 

 
 
ตารางท่ี 2.25 ILPI8R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของแผนกขนส่ง (Transportation 
Delivered In-Full and On-Time) เป็นตวัช้ีวดัแสดงความสามารถในการจดัส่งสินคา้ให้กบัลูกคา้
อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และตรงเวลา ตามเง่ือนไขท่ีไดต้กลงกนัไว ้

ILPI8R อัตราความสามารถในการจัดส่งสินค้าของแผนกขนส่ง 

(Transportation Delivered In-Full and On-Time) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนคร้ังของการส่งมอบสินคา้ให้แก่ลูกคา้หลกัทั้งหมด (8R.1) คร้ัง/ปี 

จ านวนคร้ังของการส่งมอบสินคา้ให้แก่ลูกคา้หลกั ครบตามจ านวน (8R.2) คร้ัง/ปี 

จ านวนคร้ังของการส่งมอบสินคา้ให้แก่ลูกคา้หลกั ตรงตามเวลา (8R.3) คร้ัง/ปี 

สูตรการค านวณ 

 
 

กิจกรรมท่ี 9 โลจิสติกส์ยอ้นกลบั (Reverse Logistics) 
การวดัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ยอ้นกลับ ประกอบด้วยตวัช้ีวดัประสิทธิภาพ      

โลจิสติกส์ 3 ตวัช้ีวดั ทั้งดา้นตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย (Returned Goods Cost per Sales) 

ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle Time for Customer Return) 

อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned Goods Rate) 

 

 

ILPI8T =  8T. 1 

ILPI8R =  [
(8R. 2)

(8R. 1)
×

(8R. 3)

(8R. 1)
] × 100 
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ตารางท่ี 2.26 ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย (Returned Goods Cost per Sales) 
เป็นตวัช้ีวดัมูลค่าความเสียหายของสินคา้ท่ีถูกตีกลบัจากลูกคา้ เปรียบเทียบกบัยอดขายต่อปีของ
บริษทั 

ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย (Returned Goods 

Cost per Sales) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

มูลค่าของสินค้า (ราคาขาย) ท่ีถูกส่งคืนมายงับริษทั เน่ืองจากสินค้ามี

ต าหนิ ช ารุด หรือไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือขอ้ตกลงท่ีก าหนด 

(9C.1) บาท/ปี 

สูตรการค านวณ 

 
 
ตารางท่ี 2.27 ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle Time for 
Customer Return) เป็นตวัช้ีวดัระยะเวลาเฉล่ียในการรับคืนสินคา้จากลูกคา้ โดยเร่ิมนบัระยะเวลา
ตั้งแต่ลูกคา้แจง้ใหบ้ริษทัมารับสินคา้คืน จนกระทัง่บริษทัท าการรับสินคืนหรือไดรั้บสินคา้คืน 

ILPI9T ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle 

Time for Customer Return) 

ตวัแปร หน่วยนบั 

ระยะเวลาท่ีใช้ในการรับสินค้าท่ีลูกค้าส่งคืน เน่ืองจากสินค้ามีต าหนิ 

ช ารุด หรือไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือขอ้ตกลงท่ีก าหนด 

(1C.1) คน/เดือน 

สูตรการค านวณ 

 
 

 
 

ILPI9C =  [   
(9C. 1)

ยอดขายต่อปี
   ] × 100 

ILPI9T =  9T. 1 
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ตารางท่ี 2.28 ILPI9R: อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned Goods Rate) เป็นตวัช้ีวดัสัดส่วน
การถูกตีกลบัของสินคา้จากลูกคา้ หลงัจากไดท้ าการส่งมอบสินคา้เรียบร้อยแลว้ เปรียบเทียบกบั
จ านวนสินคา้ท่ีมีการส่งมอบทั้งหมด 

ILPI9R อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned Goods Rate) ตวัแปร หน่วยนบั 

จ านวนสินคา้ท่ีมีการส่งมอบทั้งหมด (9R.1) หน่วยนบั/ปี 

จ านวนสินค้าท่ีถูกส่งคืนมายังบริษัท เน่ืองจากสินค้ามีต าหนิ ช ารุด 

หรือไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือขอ้ตกลงท่ีก าหนด 

(9R.2) หน่วยนบั/ปี 

สูตรการค านวณ 

 
 
2.4 การจัดกลุ่มอุตสาหกรรมและหมวดธุรกจิ 
ตารางท่ี 2.29 โครงสร้างกลุ่มอุตสาหกรรม 8 กลุ่มและหมวดธุรกิจ 28 หมวด  

กลุ่มอุตสาหกรรม หมวดธุรกจิ ค าอธิบายธุรกจิ 
เกษตรและอุตสาหกรรม
อาหาร 
(Agro & Food Industry) 
ธุรกิจเก่ียวกบัการ
เพาะปลูก ท าป่าไม ้ท าปศุ
สัตว ์แปรรูปผลิตผลทาง
การเกษตร และ ผลิต
อาหารและเคร่ืองด่ืม 

ธุรกิจการเกษตร  
(Agribusiness) 

ประกอบดว้ยผูป้ระกอบธุรกิจต่อไปน้ี 
- ผูผ้ลิตและจ าหน่ายผลิตผลทางการเกษตร 
เพาะปลูก ท าป่าไม ้ประมง ปศุสัตว ์รวมถึงโรง
เชือดและช าแหละ 
- ผูผ้ลิตและจ าหน่ายอาหารสัตวเ์ศรษฐกิจ เช่น
เพื่อการประมง และการปศุสัตว ์
- รวมถึงตวัแทนจ าหน่ายผลิตผลทางเกษตร
เบ้ืองตน้เพื่อน าไปใชต่้อในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ 
ยกเวน้ ธุรกิจท่ีเก่ียวกบัปุ๋ ย และยาปราบศตัรูพืช
ท่ีเป็นเคมีภณัฑแ์ละกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัเส้นใย 
  

อาหารและ
เคร่ืองด่ืม 

ประกอบดว้ยผูป้ระกอบธุรกิจต่อไปน้ี 
- แปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรเพื่อเป็น
อาหารพร้อมปรุงหรือพร้อมรับประทาน ไดแ้ก่ 
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(Food & 
Beverage)  

การตดัแต่งและช าแหละเน้ือสัตวอ์อกเป็น
ช้ินส่วนต่างๆ ปรุงสุก ด าเนินกรรมวิธีเพื่อการ
เก็บรักษาสินคา้ 
- ประกอบกิจการร้านอาหาร ตวัแทนจ าหน่าย
อาหาร 
- ผูผ้ลิตและจ าหน่ายอาหารและเคร่ืองด่ืมต่าง ๆ 
- ผูผ้ลิตและจ าหน่ายเคร่ืองปรุงรส 
- ผูผ้ลิตและจ าหน่ายอาหารสัตวเ์ล้ียง 

สินคา้อุปโภคบริโภค 
(Consumer Products) 
ธุรกิจเก่ียวกบัหรือตวัแทน
จ าหน่ายสินคา้เพื่อการ
อุปโภคบริโภคต่างๆ ทั้งท่ี
เป็นสินคา้จ าเป็นและ
สินคา้ฟุ่ มเฟือย 

แฟชัน่  
(Fashion) 

เป็นผูผ้ลิต ออกแบบ ตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ 
เคร่ืองนุ่งห่ม รองเทา้ เคร่ืองหนงั กระเป๋า 
เจียระไนและแปรรูปอญัมณี เคร่ืองประดบั
ต่างๆ 
ผลิตวตัถุดิบส าหรับอุตสาหกรรมน้ี เช่น เส้นใย 
เส้นดา้ย ฟอกหนงั เป็นตน้ 

ของใชใ้น
ครัวเรือนและ
ส านกังาน 
(Home & Office 
Products) 

ประกอบธุรกิจเก่ียวกบัสินคา้ประเภทของใช้
ในครัวเรือน หรือส านกังาน 
ผูผ้ลิตและตวัแทนจ าหน่ายของใชใ้นครัวเรือน 
เช่น เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองตกแต่ง-บา้น อุปกรณ์
กีฬา ของเล่น และเคร่ืองครัว เป็นตน้ 
ผูผ้ลิตและตวัแทนจ าหน่ายอุปกรณ์ส่องสวา่ง 
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าภายในบา้นและส านกังาน เช่น 
โทรทศัน์ เคร่ืองเสียง เคร่ืองถ่ายเอกสาร เป็น
ตน้ 
ผูผ้ลิตของใชส้ านกังาน เช่น ปากกา แฟ้ม
เอกสารต่างๆ 

ของใชส่้วนตวั
และเวชภณัฑ ์
(Personal 
Products & 
Pharmaceuticals) 

ประกอบดว้ยผูผ้ลิตและตวัแทนจ าหน่าย 
สินคา้เพื่อการอุปโภคส่วนตวัต่างๆ เช่น 
เคร่ืองส าอาง ผลิตภณัฑบ์ ารุงผิวพรรณ น ้าหอม 
ผา้ออ้ม กระดาษช าระ 
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ยา เคร่ืองมือทางการแพทย ์สินคา้ท่ีใชไ้บโอ
เทคโนโลยตี่างๆ 

ธุรกิจการเงิน 
(Financials) 
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกบัผู ้
ใหบ้ริการทางการเงิน
ประเภทต่างๆ 

ธนาคาร 
(Banking)  

ผูป้ระกอบธุรกิจธนาคารตาม พ.ร.บ.การ
ธนาคารพาณิชย ์และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
รวมถึงกิจการในลกัษณะเดียวกนัท่ีจดัตั้งขึ้น
ภายใตก้ฎหมายพิเศษ 

เงินทุนและ
หลกัทรัพย ์
(Finance & 
Securities) 

ผูป้ระกอบธุรกิจบริษทัเงินทุน ลิสซ่ิง เช่าซ้ือ 
(โดยไม่เป็นผูใ้หบ้ริการหรือขายสินคา้แก่ลูกคา้
โดยตรง) แฟกเตอร่ิง บตัรเครดิต สินเช่ือเพื่อ
การบริโภค บริษทัหลกัทรัพย ์บริษทั
หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนรวม บรรษทับริหาร
สินทรัพย ์และผูใ้หบ้ริการดา้นธุรกิจหลกัทรัพย์
อ่ืนๆ 

ประกนัภยัและ
ประกนัชีวิต 
(Insurance) 

ผูป้ระกอบธุรกิจตาม พ.ร.บ.ประกนัภยั พ.ร.บ.
ประกนัชีวิต รวมทั้งกิจการในลกัษณะเดียวกนั
ท่ีจดัตั้งขึ้นภายใตก้ฎหมายพิเศษ 

สินคา้อุตสาหกรรม  
(Industrials) 
ธุรกิจเก่ียวกบัและจดั
จ าหน่ายวตัถุดิบทัว่ไปท่ี
สามารถน าไปใชไ้ดใ้น
หลายอุตสาหกรรม  สินคา้
ขั้นตน้หรือสินคา้ขั้นกลาง 
เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร
ต่าง ๆ ท่ีน าไปใชต้่อใน
อุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมถึง
อุตสาหกรรมยานยนต ์

ยานยนต ์
(Automotive) 

ประกอบดว้ยผูป้ระกอบธุรกิจ 
ผลิตหรือประกอบรถยนต ์และยานยนต์
ประเภทต่างๆ 
ผลิต ตว้แทนจ าหน่ายหรือประกอบช้ินส่วน
หรืออะไหล่รถยนต ์
ใหบ้ริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ 
จดัจ าหน่าย และเป็นศูนยจ์ าหน่ายรถยนตท์ั้งมือ
หน่ึงและมือสอง 

วสัดุ
อุตสาหกรรม
และเคร่ืองจกัร 
(Industrial 
Materials & 
Machine) 

ประกอบดว้ยผูป้ระกอบธุรกิจ 
ผลิตและจ าหน่ายเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือทุกชนิด 
ทั้งเคร่ืองจกัรกลหนกัหรือเบา 
อุปกรณ์หรือส่วนประกอบพื้นฐานของ
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าต่างๆ เช่น สายไฟ หลอดไฟ 
ฉนวนไฟฟ้า มอเตอร์ต่างๆ 
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วตัถุดิบท่ีใชไ้ดใ้นหลายอุตสาหกรรม 
ยกเวน้ บริษทัท่ีผลิตเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ี
ใชไ้ดเ้ฉพาะในหมวดธุรกิจใดธุรกิจหน่ึงโดย
ไม่สามารถใชก้บัสินคา้ในหมวดอ่ืนไดเ้ลย 

บรรจุภณัฑ ์
(Packaging) 

ผูผ้ลิตและจ าหน่ายบรรจุภณัฑ ์หรือ
ส่วนประกอบบรรจุภณัฑ ์รวมทั้งวสัดุหรือ
ผลิตภณัฑท่ี์น าไปใชผ้ลิตบรรจุภณัฑ ์และ
ไม่ไดจ้ดัไวใ้นหมวดธุรกิจอ่ืน ๆ 

กระดาษและวสัดุ
การพิมพ ์
(Paper & 
Printing 
Materials) 

ผูผ้ลิตและตวัแทนจ าหน่าย 
เยือ่กระดาษ กระดาษ ผลิตภณัฑก์ระดาษทุก
ชนิด 
หมึกส าหรับใชใ้นการพิมพต์่างๆ 

ปิโตรเคมีและ
เคมีภณัฑ ์
(Petrochemicals 
& Chemicals) 

ผูผ้ลิตและตวัแทนจ าหน่าย 
สินคา้ในอุตสาหกรรมปิโตรเคมี เมด็และผง
พลาสติก ผลิตภณัฑพ์ลาสติกขึ้นรูปต่าง ๆ   
สารเคมี เคมีภณัฑพ์ื้นฐาน เคมีภณัฑแ์ปรรูป
ต่างๆ ปุ๋ ย ยาปราบศตัรูพืช 
ยกเวน้ สินคา้พลาสติกขึ้นรูปเพื่อเป็นอุปกรณ์ 
ช้ินส่วนหรือเคร่ืองประกอบของสินคา้ขึ้น
สุดทา้ย หรือกลุ่มสินคา้ใดเป็นการเฉพาะ 

เหลก็ และ 
ผลิตภณัฑโ์ลหะ 
(Steel and Metal 
Products) 

ผูผ้ลิต แปรรูป หรือจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์หลก็ 
โครงสร้างเหลก็ รวมถึงผลิตภณัฑโ์ลหะท่ีมี
ส่วนประกอบจากเหลก็เป็นส่วนใหญ่ 

อสังหาริมทรัพยแ์ละ
ก่อสร้าง  
(Property & Construction) 
กลุ่มอุตสาหกรรมท่ี
เก่ียวกบัผูผ้ลิตวสัดุก่อสร้าง 

วสัดุก่อสร้าง 
(Construction 
Materials) 

ผูผ้ลิตและตวัแทนจ าหน่ายวสัดุก่อสร้าง วสัดุ
ตกแต่งต่างๆ ท่ีมิใช่เหลก็ รวมถึงสุขภณัฑ ์

บริการรับเหมา
ก่อสร้าง 

ผูใ้หบ้ริการและให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบั 
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ผูพ้ฒันาและบริหาร
อสังหาริมทรัพย ์รวมถึง
บริการก่อสร้างและงาน
วิศวกรรม 

(Construction 
Services) 

การก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยัและส่ิงปลูกสร้างอ่ืนๆ 
เช่น บา้นจดัสรร อาคารชุด นิคม-อุตสาหกรรม 
ศูนยก์ารคา้ ถนน สะพาน รวมถึงการใหบ้ริการ
รับเหมาตกแต่งภายใน 
ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัโครงการก่อสร้าง ระบบ
วิศวกรรม และงานออกแบบท่ีเก่ียวกบับริการ
รับเหมาก่อสร้าง 

พฒันา
อสังหาริมทรัพย ์
(Property 
Development)  

ประกอบดว้ย 
ผูพ้ฒันาอสังหาริมทรัพย ์เพื่อขายหรือให้เช่า
รวมถึงบริหารจดัการเก่ียวกบัอสังหาริมทรัพย ์
เช่น นิติบุคคลอาคารชุด หมู่บา้น ท่ีดิน เป็นตน้ 
ตวัแทนหรือนายหนา้ขาย หรือใหเ้ช่า
อสังหาริมทรัพย ์

กองทุนรวม
อสังหาริม ทรัพย์
และกองทรัสต์
เพื่อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพย ์
(Property Fund 
& Real Estate 
Investment 
Trusts) 

กองทุนรวมหรือกองทรัสตท่ี์มีวตัถุ ประสงค์
น าเงินไปลงทุนในอสังหาริมทรัพยต์่างๆ 
รายไดม้าจาก ค่าเช่า ดอกเบ้ีย และก าไรจากการ
ซ้ือขายอสังหาริมทรัพย ์

ทรัพยากร  
(Resources) 
ธุรกิจเก่ียวกบัการแสวงหา 
หรือจดัการทรัพยากรต่างๆ 
เช่น และจดัสรรเช้ือเพลิง
พลงังาน และการท าเหมือง
แร่ เป็นตน้ 

พลงังานและ
สาธารณูปโภค 
(Energy & 
Utilities) 

ผูป้ระกอบธุรกิจเก่ียวกบั 
ผลิต ส ารวจ ขดุเจาะ กลัน่ และตวัแทนจ าหน่าย
พลงังานธรรมชาติในรูปต่างๆ เช่น น ้ามนัและ
ก๊าซธรรมชาติ 
ผูใ้หบ้ริการสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า ประปา 
และแก๊ส 

เหมืองแร่ 
(Mining) 

ผูส้ ารวจแร่ ท าเหมืองแร่ ถลุงแร่ ตวัแทน
จ าหน่ายแร่ โดยแร่เหล่าน้ีเป็นแร่ธาตุต่างๆ ทั้ง
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ท่ีเป็นโลหะและอโลหะ แต่ไม่รวมแร่ธาตุท่ีให้
พลงังาน 

บริการ  
(Services) 
ธุรกิจในสาขาบริการต่างๆ 
ยกเวน้บริการทางการเงิน
และบริการดา้นขอ้มูล
สารสนเทศหรือเทคโนโลย ี
หรือเป็นบริการท่ีถูกจดัไว้
ในกลุ่มอุตสาหกรรมหรือ
หมวดธุรกิจอ่ืนแลว้ 

พาณิชย ์
(Commerce)  

พิจารณาจาก 2 ปัจจยัประกอบ ดงัน้ี 
ผูใ้หบ้ริการจ าหน่ายสินคา้ทั้งแบบคา้ปลีก และ
คา้ส่งใหแ้ก่ผูบ้ริโภค ทั้งท่ีมีหนา้ร้านเป็น
สถานท่ีจดัจ าหน่าย เช่น หา้งร้าน 
หา้งสรรพสินคา้ ดิสเคาทส์โตร์ ซุปเปอร์
สโตร์  ร้านสะดวกซ้ือ และการขายท่ีไม่มีหนา้
ร้านเช่นขายผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
สินคา้ท่ีจ าหน่ายตอ้งเป็นสินคา้ขั้นสุดทา้ย
ส าหรับผูบ้ริโภค จะเป็นสินคา้จากหลายหมวด
ก็ได ้

การแพทย ์
(Health Care 
Services) 

ผูใ้หบ้ริการทางการแพทย ์ทนัตแพทย ์
ศลัยกรรมความงาม การฟ้ืนฟูสุขภาพและ
สมรรถภาพทางกายอ่ืนๆ 

ส่ือและส่ิงพิมพ ์
(Media & 
Publishing) 

ประกอบดว้ยผูผ้ลิตและตวัแทนจ าหน่ายส่ือ
ดงัน้ี 
ส่ือดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ 
ส่ือบนัเทิง เช่นดนตรี ภาพยนตร์ ละคร รายการ
บนัเทิงต่าง ๆ รวมถึงโรงภาพยนตร์ โรงละคร 
ผูก้ระจายภาพและเสียง สถานีวิทยแุละ
โทรทศัน์ 
ผูผ้ลิตและจดัท าส่ือโฆษณา 
ส่ือส่ิงพิมพ ์เช่นโรงพิมพ ์ส านกัพิมพ ์และ
ผูผ้ลิตหนงัสือวารสาร หนงัสือพิมพ ์ส่ิงพิมพ์
อ่ืนๆ 

บริการเฉพาะกิจ 
(Professional 
Services) 

ผูใ้หบ้ริการเฉพาะดา้นต่างๆ ท่ีไม่ไดร้ะบุไว้
หมวดธุรกิจใด เช่น การศึกษา ท่ีปรึกษาทาง
ธุรกิจ ผูใ้หบ้ริการบ าบดัของเสีย รวมถึงบริการ

ตารางท่ี 2.29 (ต่อ) 

 



33 

เฉพาะกิจใหก้บัภาคธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดถู้กจดั
ไวใ้นหมวดธุรกิจใด 

การท่องเท่ียว
และสันทนาการ  
(Tourisms & 
Leisure) 

ประกอบดว้ย 
ผูป้ระกอบการโรงแรมและท่ีพกัชัว่คราวต่างๆ 
และผูใ้หบ้ริการดา้นการท่องเท่ียวต่างๆ เช่น 
บริษทัน าเท่ียว 
ผูป้ระกอบกิจการสถานท่ีเพื่อการพกัผอ่น 
สันทนาการ ทศันศึกษา เช่น สวนสัตว ์สถาน
บนัเทิง สถานท่ีออกก าลงักาย สนามกีฬา 

ขนส่ง และ       
โลจิสติกส์ 
(Transportation 
& Logistics)  

ประกอบดว้ยผูป้ระกอบธุรกิจต่อไปน้ี 
การขนส่งในทุกๆ ช่องทาง เช่น ขนส่งทาง
อากาศ (สนามบิน สายการบิน) ขนส่งทางน ้า 
(ท่าเรือ บริษทัเดินเรือ) ขนส่งทางรถไฟและ
ทางบกอ่ืนๆ และผูรั้บส่งสินคา้แบบครบวงจร 
รับฝากสินคา้ ใหเ้ช่าคลงัสินคา้ และบริการ
อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

เทคโนโลย ี 
(Technology) 
ธุรกิจเก่ียวกบัสินคา้
เทคโนโลย ีไม่วา่จะเป็น
สินคา้ขั้นตน้ ขั้นกลางหรือ
ขั้นสุดทา้ย และรวมถึงผู ้
ใหบ้ริการทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 

ช้ินส่วน
อิเลก็ทรอนิกส์ 
(Electronic 
Components) 

ผูผ้ลิตช้ินส่วนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใชใ้น
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า หรืออุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์
ทัว่ไป เช่น IC PCB Semiconductor (ยกเวน้
ช้ินส่วนท่ีผลิตขึ้นเพื่อใชเ้ฉพาะใน
คอมพิวเตอร์) 

เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
การส่ือสาร 
(Information & 
Communication 
Technology) 

ประกอบดว้ย 
ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งกบัการ
จดัการขอ้มูลและการส่ือสาร เช่น ผูใ้หบ้ริการ
เครือข่ายโทรคมนาคม ดาวเทียม เคเบิล ผูว้าง
ระบบ IT ผูใ้หบ้ริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
จดัท าหรือออกแบบอินเตอร์เน็ต 
ผูผ้ลิต หรือใหบ้ริการติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ 
เมนเฟรม Server 
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ผูผ้ลิตหรือจ าหน่ายอุปกรณ์ส าหรับเทคโนโลยี
น้ี เช่น อุปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคมต่างๆ 
ฮาร์ดแวร์ และช้ินส่วนเฉพาะของคอมพิวเตอร์ 
และผูพ้ฒันาซอฟตแ์วร์ 

ท่ีมา : (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2564) 

 

ตารางท่ี 2.29 (ต่อ) 
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ด้านองค์กร  

ประเภทธุรกิจ  

ด้านกิจกรรมการบริหารจัดการโลจิสติกส์ 

1 การพยากรณ์ และการวางแผนความตอ้งการของ

ลูกคา้ 

2 การให้บริการแก่ลูกคา้และกิจกรรมสนบัสนุน 

3 การส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ และการจดัการค าสั่งซ้ือ 
4 การจดัซ้ือจดัหา 

5 การขนถ่าย และการบรรจุหีบห่อ 

6 การจดัการคลงัสินคา้ 

7 การบริหารสินคา้คงคลงั 

8 การขนส่ง 
9 โลจิสติกส์ยอ้นกลบั 

ด้ านประสิทธิภาพการบริหารจั ดก าร            

โลจิสติกส์ 

1  ดา้นตน้ทุน 

2  ดา้นเวลา 
3  ดา้นความน่าเช่ือถือ 

ตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรตาม 

2.5 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 2. 2 กรอบแนวคิดการวิจยั 
ท่ีมา : ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ 9 กิจกรรม มิติด้านตน้ทุน เวลา ความน่าเช่ือถือ ของกอง     

โลจิสติกส์กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม และการจดักลุ่มอุตสาหกรรมและ

หมวดธุรกิจของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย



 

 

 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิัย 

 
งานวิจัย เ ร่ือง  การวัดระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์ของ

ภาคอุตสาหกรรมท่ีมีผลต่อการวางแผนกลยุทธ์โลจิสติกส์ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 
โดยรวบรวมข้อมูลด้านประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ของธุรกิจ 4 กลุ่ม และน ามา
วิเคราะห์ มีรายละเอียดและขั้นตอนการด าเนินงาน ดงัน้ี  

 
3.1  ประชากร และตัวอย่าง 
 ประชากรของการวิจยัเป็นจ านวนสถานประกอบการท่ีจดทะเบียนนิติบุคคลจ านวน 200 

บริษทั 

กลุ่มตวัอย่างเลือกใช้วิธีการการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) และ

หาขนาดตวัอย่างจากสูตรของ Taro Yamane (1967) ซ่ึงเป็นท่ีนิยมของนักวิจยัทัว่ไปโดยก าหนด

ความเช่ือมัน่ท่ี 95 % หรือความผิดพลาดไม่เกิน 5% เม่ือแทนค่าตามสมการ จะได้ขนาดตวัอย่าง

จ านวน 133 บริษทั ทั้งน้ีไดต้รวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลแลว้จึงเก็บขอ้มูลตวัอย่างจ านวน 178 

บริษทั (Cubenmax Systems, 2564) 

 

3.2  เคร่ืองมือท่ีใช้เกบ็ข้อมูล 
  แบบประเมินประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ของกองโลจิสติกส์ กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม  
 
3.3  วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ของกองโลจิสติกส์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

กระทรวงอุตสาหกรรม  เป็นข้อมูลฐานข้อมูลการวดัประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ (Industrial 

Logistics Performance Index : ILPI) ประกอบด้วยตวัช้ีวดั 9 กิจกรรม 27 ตวัช้ีวดั และตรวจสอบ

ความครบและถูกตอ้งของขอ้มูล
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3.4  วิธีวิเคราะห์ข้อมูล 
 ใชว้ิธีการทางสถิติในการวิจยั ดงัน้ี 

 3.4.1 ค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อแจกแจงความถ่ีของกลุ่มอุตสาหกรรม ค่าเฉล่ีย (mean) และค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) เพื่อวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง และกระจาย ของขอ้มูล 
 3.4.2 ค่าน ้ าหนักคะแนนเฉล่ีย (Weight mean score) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  
 3.4.3 การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis Of Variance : ANOVA) เป็นวิธีการทางสถิติท่ี
พฒันาขึ้นโดย R.A. Fisher เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลตวัอย่าง เป็นวิธีการทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียของประชากรตั้งแต่สองชุดขึ้นไป  
  3.4.3.1 การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) เป็นการวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยตวัแปรหรือปัจจยัเดียวคือพิจารณาความแตกต่างของขอ้มูลจากปัจจยัท่ีมีผลต่อขอ้มูลเพียง
ปัจจยัเดียวหรือวิเคราะห์ความแตกต่างของขอ้มูลในระดบัต่าง ๆ ของปัจจยั 
  3.4.3.2 การวิ เคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ (Multivariate Analysis Of Variance : 
MANOVA) เป็นเทคนิควิธีการท่ีใช้ในการแยกแหล่งความแปรปรวนของขอ้มูล ว่าความแปรปรวน
ของขอ้มูลหรือความแตกต่างของข้อมูลเป็นความแตกต่างอนัเน่ืองมาจากตวัแปรอิสระ หรือความ
แตกต่างเน่ืองมาจากความคลาดเคล่ือน ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีใชต้รวจสอบหรือเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย โดยตวั
แปรตามต้องเป็นตัวแปรเชิงปริมาณ และมีจ านวน 2 ตัวขึ้นไป ส่วนตัวแปรอิสระเป็นตัวแปรเชิง
คุณภาพมีตั้งแต่  2 กลุ่มขึ้นไป (ประกายรัตน์ สุวรรณ,อมรวิทย ์วิเศษสงวน, 2555) 
 3.4.4 ขั้นตอนการทดสอบ ดงัน้ี ทดสอบดว้ยโปรแกรม SPSS Version 20  
  1. ก าหนดสมมติฐานท่ีใชใ้นการทดสอบ 
  2. ก าหนดระดบันยัส าคญั .05 
  3.สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ คือ One-Way ANOVA และ Multivariate Analysis Of  Variance 
: MANOVA 

4. เปรียบเทียบค่า Sig. กบัระดบันยัส าคญั 

5. สรุปผลท่ีได้



 

 

 

 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดศึ้กษา เร่ือง การวดัระดบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิ

สติกส์ของภาคอุตสาหกรรมท่ีมีผลต่อการวางแผนกลยุทธ์โลจิสติกส์ หลงัจากผูวิจยัไดด้ าเนินการ

เก็บขอ้มูลและตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลจ านวน 178 ตวัอย่าง ผูว้ิจยัได้น าขอ้มูลท่ีได้มา

วิเคราะห์เชิงสถิติเพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์องงานวิจยัโดยผลการวิเคราะห์สามารถแบ่งออกไดด้งัน้ี 

 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลองคก์รของตวัอยา่ง 

 4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ 

 4.3 ทดสอบสมมติฐานท่ี 1 

 4.4 ทดสอบสมมติฐานท่ี 2 

 4.5 ทดสอบสมมติฐานท่ี 3 

4.6 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

  

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลองค์กรของตัวอย่าง 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลองคก์รของตวัอยา่งไดแ้ก่ ประเภทธุรกิจ 

ตารางท่ี 4.1 จ านวนร้อยละของขอ้มูลองคก์รจ าแนกตามประเภทธุรกิจ 
ประเภทธุรกจิ จ านวน ร้อยละ 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 100 56 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 65 36.50 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 8 4.50 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 5 3 

รวม 178 100.00 
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จากตารางท่ี 4.1 ประเภทธุรกิจส่วนใหญ่ คือ อาหารและเคร่ืองด่ืม จ านวน 100 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 

56 รองลงมา คือ เคมีภณัฑ์และพลาสติก จ านวน 65 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 36.50 ยานยนต์และ

ช้ินส่วน จ านวน 8 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 4.50 และอาหารสัตว์และสินค้าเกษตรและสินค้าจาก

การเกษตร จ านวน 5 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 3 ตามล าดบั 

 

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์ 
ตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 1 การพยากรณ์และการวางแผนความตอ้งการของลูกคา้ (Demand 
Forecasting and Planning) ILPI1C : สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ต่อ
ยอดขาย (Forecasting Cost per Sales) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .8933 100 1.40481 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .8357 65 2.30443 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .1228 8 .24830 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จาก

การเกษตร 

.5968 5 1.09249 

Total .8293 178 1.75493 

จากตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียของ สัดส่วนต้นทุนการพยากรณ์ความต้องการของลูกค้าต่อยอดขาย  

(Forecasting Cost per Sales) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ .8933 เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

คือ .8357 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ .1228 และอาหารสัตว์และสินคา้จากการเกษตร คือ .5968 

ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ .8293  

ตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 1 การพยากรณ์และการวางแผนความตอ้งการของลูกคา้ (Demand 
Forecasting and Planning) ILPI1T: ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ 
(Average Forecasting Period) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 37.5040 100 35.20176 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 49.3938 65 69.52869 
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ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 32.8906 8 33.70178 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จาก

การเกษตร 
101.0000 

5 
153.59525 

Total 43.4221 178 56.13085 

จากตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ียของ ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Average 

Forecasting Period) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 37.5040 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 

49.3938 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 32.8906 และอาหารสัตว์และสินคา้จากการเกษตร คือ 101.00 

ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 43.4221 

ตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 1 การพยากรณ์และการวางแผนความตอ้งการของลูกคา้ (Demand 
Forecasting and Planning)  ILPI1R: อตัราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ 
(Forecast Accuracy Rate) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 86.8666 100 13.27065 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 89.8020 65 12.44720 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 92.0843 8 8.01360 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จาก

การเกษตร 

86.3084 5 13.83415 

Total 88.1415 178 12.80731 

จากตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ียของ อตัราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Forecast 

Accuracy Rate) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 86.8666 เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก คือ 89.8020 

ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 92.0843 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ 86.3084 ค่าเฉล่ีย

รวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 88.1415  

 

 

ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 2 การใหบ้ริการแก่ลูกคา้และกิจกรรมสนบัสนุน (Customer Service 
and Support) ILPI2C: สัดส่วนตน้ทุนการใหบ้ริการลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer Service Cost per 
Sales) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 3.5678 100 6.13052 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .7254 65 2.21184 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .2716 8 .30410 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จาก

การเกษตร 

.7498 5 1.05286 

Total 2.3025 178 4.98911 

จากตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียของ สัดส่วนตน้ทุนการใหบ้ริการลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer Service Cost 

per Sales) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 3.5678 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ .7254 ยาน

ยนต์และช้ินส่วน คือ .2716 และอาหารสัตว์และสินค้าจากการเกษตร คือ .7498 ค่าเฉล่ียรวมทุก

ประเภทธุรกิจ คือ 2.3025  

ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 2 การใหบ้ริการแก่ลูกคา้และกิจกรรมสนบัสนุน (Customer Service 
and Support) ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้ (Average Order 
Cycle Time)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 28.2675 100 46.43939 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 16.0448 65 17.97061 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 21.1250 8 16.17262 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

20.8000 5 30.21093 

Total 23.2734 178 37.25111 
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จากตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียของ ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้ (Average 

Order Cycle Time)  ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 28.2675 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 

16.0448 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 21.1250 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ 20.8000 

ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 23.2734 

ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 2 การใหบ้ริการแก่ลูกคา้และกิจกรรมสนบัสนุน (Customer Service 
and Support) ILPI2R: อตัราความสามารถในการส่งมอบสินคา้ (Deliverer In-Full and On-Time 
Rate)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 89.0306 100 10.26785 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 91.2847 65 9.70751 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 87.4518 8 21.81211 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

90.6972 5 9.56795 

Total 89.8503 178 10.77095 

จากตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ียของ อตัราความสามารถในการส่งมอบสินคา้ (Deliverer In-Full and On-

Time Rate) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 89.0306 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 91.2847 

ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 87.4518 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ 90.6972 ค่าเฉล่ีย

รวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 89.8503  

ตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 3 การส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ และการจดัการค าสั่งซ้ือ (Logistics 
Communication and Order Processing) ILPI3C: สัดส่วนตน้ทุนระบบการส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ใน
องคก์ร (Information Processing Cost per Sales) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.8262 100 4.00788 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .2801 65 .71385 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .0694 8 .05121 



43 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

.9636 5 2.14685 

Total 1.1584 178 3.14053 

จากตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ียของ สัดส่วนตน้ทุนระบบการส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ในองคก์ร (Information 

Processing Cost per Sales) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 1.8262 เคมีภณัฑ์และพลาสติก 

คือ .2801 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ .0694 และอาหารสัตว์และสินค้าจากการเกษตร  คือ .9636 

ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 1.1584 

ตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 3 การส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ และการจดัการค าสั่งซ้ือ (Logistics 
Communication and Order Processing) ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองคก์ร 
(Average Order Processing Cycle Time)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.7419 100 1.39503 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 2.0400 65 3.91463 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 3.2656 8 5.24678 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

2.3000 5 1.78885 

Total 1.9349 178 2.81059 

จากตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียของ ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองค์กร (Average Order 

Processing Cycle Time) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 1.7419 เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก คือ 

2.0400 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 3.2656 และอาหารสัตว์และสินค้าจากการเกษตร  คือ 2.3000 

ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 1.9349 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 3 การส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ และการจดัการค าสั่งซ้ือ (Logistics 
Communication and Order Processing) ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออกใบสั่งงานไปยงั
แผนกอ่ืน ๆ (Order Accuracy Rate) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 93.4557 100 18.07084 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 97.0904 65 3.97102 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 97.5828 8 2.01445 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

98.5786 5 2.71367 

Total 95.1461 178 13.77087 

จากตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียของ อตัราความแม่นย  าของการออกใบสั่งงานไปยงัแผนกอ่ืน ๆ (Order 

Accuracy Rate) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 93.4557 เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก คือ 97.0904 

ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 97.5828 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ 98.5786 ค่าเฉล่ีย

รวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 95.1461 

ตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์กิจกรรมท่ี 4 การจดัซ้ือจดัหา (Purchasing and Procurement) ILPI4C: สัดส่วน
ตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.9304 100 3.56439 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .9954 65 3.16173 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .2395 8 .26327 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

.1384 5 .25433 

Total 1.4626 178 3.32353 

จากตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียของ สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per 

Sales)  ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 1.9304 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ .9954 ยานยนต์
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และช้ินส่วน คือ .2395 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ .1384 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภท

ธุรกิจ คือ 1.4626 

ตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 4 การจดัซ้ือจดัหา (Purchasing and Procurement) ILPI4T: ระยะเวลา
เฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average Procurement Cycle Time)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 27.6300 100 27.16008 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 19.9271 65 24.24476 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 18.2500 8 17.39253 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

42.0000 5 12.90349 

Total 24.7992 178 25.77601 

จากตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ียของ ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average Procurement 

Cycle Time) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 27.6300 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 19.9271 

ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 18.2500 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ 42.0000 ค่าเฉล่ีย

รวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 24.7992 

ตารางท่ี 4.14 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 4 การจดัซ้ือจดัหา (Purchasing and Procurement) ILPI4R: อตัรา
ความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของซพัพลายเออร์ (Supplier Delivered In-Full and On-Time 
Rate)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 91.3419 100 8.63739 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 90.8520 65 9.46464 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 88.6786 8 15.93359 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

94.5484 5 8.30239 

Total 91.1335 178 9.30536 
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จากตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ียของ อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของซัพพลายเออร์ (Supplier 

Delivered In-Full and On-Time Rate)   ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 91.3419 เคมีภณัฑ์

และพลาสติก คือ 90.8520 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 88.6786 และอาหารสัตว์และสินค้าจาก

การเกษตร คือ 94.5484 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 91.1335 

ตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 5 การขนถ่าย และการบรรจุหีบห่อ (Material Handling and 
Packaging) ILPI5C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .2624 100 .69984 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .3460 65 1.23544 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .0800 8 .09534 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

.0404 5 .07762 

Total .2785 178 .91188 

จากตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ียของ สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales) 

ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ .2624 เคมีภัณฑ์และพลาสติก คือ .3460 ยานยนต์และ

ช้ินส่วน คือ .0800 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ .0404 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ 

คือ .2785 

ตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 5 การขนถ่าย และการบรรจุหีบห่อ (Material Handling and 
Packaging) ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินคา้ (Average Material 
Handling and Packaging Cycle Time) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 18.9790 100 22.06173 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 13.5475 65 18.33825 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 61.2525 8 112.04403 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

17.0020 5 19.75892 
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ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

Total 18.8400 178 31.47743 

จากตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ียของ ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินคา้ (Average 

Material Handling and Packaging Cycle Time) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 18.9790 

เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 13.5475 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 61.2525 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้

จากการเกษตร คือ 17.0020ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 18.8400 

ตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 5 การขนถ่าย และการบรรจุหีบห่อ (Material Handling and 
Packaging) ILPI5R: อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย (Damage Rate) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .7419 100 1.93432 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .8338 65 1.87483 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .5687 8 .45839 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

2.0407 5 3.04581 

Total .8040 178 1.90539 

จากตารางท่ี 4.16 ค่าเฉล่ียของ อัตราจ านวนสินค้าส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย (Damage Rate) 

ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ .7419 เคมีภัณฑ์และพลาสติก คือ .8338 ยานยนต์และ

ช้ินส่วน คือ .5687 และอาหารสัตว์และสินคา้จากการเกษตร คือ 2.0407 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภท

ธุรกิจ คือ .8040 

ตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 6 การจดัการคลงัสินคา้ (Warehousing Management) ILPI6C: สัดส่วน
ตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 2.5564 100 3.83487 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 1.5797 65 2.37099 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.7070 8 1.50383 

ตารางท่ี 4.15 (ต่อ) 
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ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

.0980 5 .14876 

Total 2.0983 178 3.27723 

จากตารางท่ี 4.17 ค่าเฉล่ียของ สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย(Warehousing 

Cost per Sales) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 2.5564เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 1.5797 

ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 1.7070 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ .0980 ค่าเฉล่ียรวม

ทุกประเภทธุรกิจ คือ 2.0983 

ตารางท่ี 4.19 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 6 การจดัการคลงัสินคา้ (Warehousing Management) ILPI6T: 
ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ (Average Finished Goods Inventory 
Cycle Time) 
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 36.0590 100 41.37222 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 23.9155 65 28.59661 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 17.3750 8 11.51319 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

58.6290 5 71.04951 

Total 31.3926 178 37.85968 

จากตารางท่ี 4.18  ค่าเฉล่ียของ ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ (Average 

Finished Goods Inventory Cycle Time) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 36.0590 เคมีภณัฑ์

และพลาสติก คือ 23.9155 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 17.3750 และอาหารสัตว์และสินค้าจาก

การเกษตร คือ 58.6290ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 31.3926 

 
 
 

ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 6 การจดัการคลงัสินคา้ (Warehousing Management) ILPI6R: อตัรา
ความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 91.7057 100 14.05581 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 91.4712 65 17.57736 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 94.4961 8 8.84164 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

98.0026 5 1.33222 

Total 91.9313 178 15.04481 

จากตารางท่ี 4.19 ค่าเฉล่ียของอัตราความแม่นย  าของสินค้าคงคลัง (Inventory Accuracy Rate) 

ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 91.7057 เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก คือ 91.4712 ยานยนตแ์ละ

ช้ินส่วน คือ 94.4961 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ 98.0026 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภท

ธุรกิจ คือ 91.9313 

ตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 7 การบริหารสินคา้คงคลงั (Inventory Management) ILPI7C: สัดส่วน
ตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.6828 100 4.19268 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 1.6652 65 4.19199 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.0389 8 1.23723 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

.3804 5 .43186 

Total 1.6109 178 4.03886 

จากตารางท่ี 4.20 ค่าเฉล่ียของ สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย (Inventory Carrying 

Cost per Sales) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 1.6828 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 1.6652 
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ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 1.0389 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ .3804 ค่าเฉล่ียรวม

ทุกประเภทธุรกิจ คือ 1.6109 

ตารางท่ี 4.22 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 7 การบริหารสินคา้คงคลงั (Inventory Management) ILPI7T: 
ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอยา่งเพียงเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (Average 
Inventory Day)   
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 70.0072 100 129.71426 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 74.6037 65 183.78101 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 130.3701 8 254.15240 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

43.6128 5 27.80274 

Total 73.6778 178 156.25998 

จากตารางท่ี 4.21 ค่าเฉล่ียของ ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอย่างเพียงเพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของลูกคา้ (Average Inventory Day)  ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 70.0072 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก คือ 74.6037 ยานยนตแ์ละช้ินส่วน คือ 130.3701 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้

จากการเกษตร คือ 43.6128 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 73.6778 

ตารางท่ี 4.23 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์กิจกรรมท่ี 7 การบริหารสินคา้คงคลงั (Inventory Management) ILPI7R: อตัรา
สินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 2.7844 100 10.00630 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 2.0855 65 2.60795 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.2879 8 .92619 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

2.3246 5 1.71148 

Total 2.4690 178 7.80916 
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จากตารางท่ี 4.22 ค่าเฉล่ียของ อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate) ประเภท

ธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 2.7844 เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก คือ 2.0855 ยานยนตแ์ละช้ินส่วน คือ 

1.2879 และอาหารสัตว์และสินค้าจากการเกษตร  คือ 2.3246 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 

2.4690  

ตารางท่ี 4.24 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 8 การขนส่ง (Transportation) ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อ
ยอดขาย (Transportation Cost per Sales)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 3.3136 100 3.68567 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 3.6045 65 9.48258 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.7490 8 1.13110 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

1.2817 5 2.34506 

Total 3.2924 178 6.36741 

จากตารางท่ี 4.23 ค่าเฉล่ียของ สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales) 

ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 3.3136 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 3.6045 ยานยนต์และ

ช้ินส่วน คือ 1.7490 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ 1.2817 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภท

ธุรกิจ คือ 3.2924  

ตารางท่ี 4.25 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 8 การขนส่ง (Transportation) ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่ง
สินคา้ (Average Delivery Cycle Time)   
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 2.7945 100 9.76960 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 2.1235 65 5.60884 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.1875 8 .53033 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 2.1600 5 1.65167 

Total 2.4594 178 8.06306 
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จากตารางท่ี 4.24 ค่าเฉล่ียของ ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery Cycle Time) 

ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 2.7945 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 2.1235 ยานยนต์และ

ช้ินส่วน คือ 1.1875 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ 2.1600 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภท

ธุรกิจ คือ 2.4594 

ตารางท่ี 4.26 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 8 การขนส่ง (Transportation) ILPI8R: อตัราความสามารถในการ
จดัส่งสินคา้ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-Time)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 91.4246 100 7.72050 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 93.2684 65 7.25629 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 97.8321 8 2.67038 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

91.7320 5 7.78847 

Total 92.4303 178 7.48428 

จากตารางท่ี  4.25 ค่า เฉล่ียของ  อัตราความสามารถในการจัดส่งสินค้าของแผนกขนส่ง 

(Transportation Delivered In-Full and On-Time) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 91.4246 

เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 93.2684 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 97.8321 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้

จากการเกษตร คือ 91.7320 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 92.4303 

ตารางท่ี 4.27 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์กิจกรรมท่ี 9 โลจิสติกส์ยอ้นกลบั (Reverse Logistics)ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้
ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย (Returned Goods Cost per Sales)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .1167 100 .56585 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .1283 65 .79001 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .0363 8 .05572 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร .0060 5 .01348 

Total .1142 178 .63684 
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จากตารางท่ี 4.26 ค่าเฉล่ียของ สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย (Returned Goods Cost per 

Sales) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ .1167 เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก คือ .1283 ยานยนตแ์ละ

ช้ินส่วน คือ .0363 และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ .0060 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ 

คือ .1142 

ตารางท่ี 4.28 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 9 โลจิสติกส์ยอ้นกลบั (Reverse Logistics) ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ีย
ของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle Time for Customer Return)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 7.9748 100 14.35716 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 6.9248 65 22.66652 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 19.0000 8 30.55674 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

11.2000 5 11.09955 

Total 8.1775 178 18.62591 

จากตารางท่ี 4.27 ค่าเฉล่ียของ ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle Time 

for Customer Return) ประเภทธุรกิจ อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ 7.9748 เคมีภณัฑ์และพลาสติก คือ 

6.9248 ยานยนต์และช้ินส่วน คือ 19.0000 และอาหารสัตว์และสินคา้จากการเกษตร  คือ 11.2000 

ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 8.1775 

ตารางท่ี 4.29 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ กิจกรรมท่ี 9 โลจิสติกส์ยอ้นกลบั (Reverse Logistics) ILPI9R: อตัราการถูกตี
กลบัของสินคา้ (Returned Goods Rate)  
ประเภทธุรกิจ Mean N Std. Deviation 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .6667 100 1.02465 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 2.1532 65 12.08967 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .6351 8 .52292 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร .6724 5 .74613 

Total 1.2083 178 7.34684 
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จากตารางท่ี 4.28 ค่าเฉล่ียของ อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned Goods Rate)  ประเภทธุรกิจ 

อาหารและเคร่ืองด่ืม คือ .6667 เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก คือ 2.1532 ยานยนตแ์ละช้ินส่วน คือ .6351 

และอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร คือ .6724 ค่าเฉล่ียรวมทุกประเภทธุรกิจ คือ 1.2083 

 

4.3 ทดสอบสมมติฐานท่ี 1  
ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) 

 Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ              

โลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ไม่ต่างกนั 

 Ha ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ              

โลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั 

ตารางท่ี 4.30 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI1C สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้
ต่อยอดขาย (Forecasting Cost per Sales) 
ANOVA 

COST ILPI1C สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ต่อยอดขาย (Forecasting Cost per Sales) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 4.676 3 1.559 .502 .682 

Linear Term 

Unweighted 1.265 1 1.265 .407 .524 

Weighted 2.290 1 2.290 .737 .392 

Deviation 2.386 2 1.193 .384 .682 

Within Groups 540.447 174 3.106   

Total 545.123 177    

จากตารางท่ี 4.29 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านต้นทุน (COST) ILPI1C สัดส่วนต้นทุนการพยากรณ์ความต้องการของลูกค้าต่อยอดขาย 

(Forecasting Cost per Sales) พบวา่ 

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน  (COST) 

ILPI1C สัดส่วนต้นทุนการพยากรณ์ความต้องการของลูกค้าต่อยอดขาย (Forecasting Cost per 

Sales) มีค่าF = .502 และมีค่า Sig. = .682 ค่า Sig. มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจัยด้าน
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องคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ไม่

ต่างกนั 

ตารางท่ี 4.31 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI1C สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้
ต่อยอดขาย (Forecasting Cost per Sales) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) 
ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI1C สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ต่อยอดขาย (Forecasting Cost per Sales) Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference (I-J) Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .05757 .31849 1.000 -.7982 .9133 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .77054* .16566 .000 .3200 1.2211 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก
การเกษตร 

.29649 .50837 .995 -1.9158 2.5088 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.05757 .31849 1.000 -.9133 .7982 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .71297 .29901 .113 -.0963 1.5222 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก
การเกษตร 

.23892 .56604 .999 -1.7944 2.2723 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.77054* .16566 .000 -1.2211 -.3200 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.71297 .29901 .113 -1.5222 .0963 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก
การเกษตร 

-.47405 .49640 .949 -2.7663 1.8182 

อ า ห า ร สั ต ว์ แ ล ะ สิ น ค้ า จ า ก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.29649 .50837 .995 -2.5088 1.9158 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.23892 .56604 .999 -2.2723 1.7944 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .47405 .49640 .949 -1.8182 2.7663 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

 

จากตารางท่ี 4.30 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI1C สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของ

ลูกค้าต่อยอดขาย (Forecasting Cost per Sales) พบว่า  ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับ

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI1C สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์

ความตอ้งการของลูกคา้ต่อยอดขาย (Forecasting Cost per Sales) พบวา่ 
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ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัยานยนตแ์ละช้ินส่วน มีค่า Sig. = 0.00 มีค่า

น้อยกว่า 𝜶 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของ

ลูกคา้ต่อยอดขาย (Forecasting Cost per Sales) ต่างกบั ประเภทธุรกิจยานยนตแ์ละช้ินส่วน ท่ีระดบั

นัยส าคญั .05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั 

ตารางท่ี 4.32 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI2C: สัดส่วนตน้ทุนการใหบ้ริการลูกคา้ต่อยอดขาย 
(Customer Service Cost per Sales) 
ANOVA 

ILPI2C: สัดส่วนตน้ทุนการให้บริการลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer Service Cost per Sales) 

 Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between 

Groups 

(Combined) 366.812 3 122.271 5.268 .002 

Linear Term 

Unweighted 39.079 1 39.079 1.684 .196 

Weighted 277.734 1 277.734 11.965 .001 

Deviation 89.079 2 44.539 1.919 .150 

Within Groups 4038.932 174 23.212   

Total 4405.744 177    

จากตารางท่ี 4.31 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านต้นทุน (COST) ILPI2C: สัดส่วนต้นทุนการให้บริการลูกค้าต่อยอดขาย (Customer Service 

Cost per Sales) พบว่า ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิ

สติกส์ด้านต้นทุน  (COST) ILPI2C: สัดส่วนต้นทุนการให้บริการลูกค้าต่อยอดขาย (Customer 

Service Cost per Sales) มีค่า F = 5.268 มีค่า Sig. = 0.002 มีค่านอ้ยกวา่ 𝜶 = .05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ha 

ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน 

(COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05  

ตารางท่ี 4.33 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI2C: สัดส่วนตน้ทุนการใหบ้ริการลูกคา้ต่อยอดขาย 
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(Customer Service Cost per Sales) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี 
Tamhane 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการโลจิสติกส์ด้านต้นทุน  (COST) ILPI2C: สัดส่วนต้นทุนการให้บริการลูกค้าต่อ

ยอดขาย (Customer Service Cost per Sales)  พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก มีค่า Sig. = 0.000 มี

ค่านอ้ยกวา่ 𝜶 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตน้ทุนการใหบ้ริการลูกคา้ต่อยอดขาย 

(Customer Service Cost per Sales) ต่างกบั ประเภทธุรกิจเคมีภณัฑ์และพลาสติก ดงันั้นจึงยอมรับ 

Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน 

(COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัยานยนตแ์ละช้ินส่วน มีค่า Sig. = 0.000 มีค่า

น้อยกว่า 𝜶 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตน้ทุนการให้บริการลูกคา้ต่อยอดขาย 

(Customer Service Cost per Sales) ต่างกบั ประเภทธุรกิจยานยนต์และช้ินส่วนท่ี ดงันั้นจึงยอมรับ 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI2C: สัดส่วนตน้ทุนการให้บริการลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer Service Cost per Sales) Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 2.84238* .67164 .000 1.0488 4.6359 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 3.29614* .62241 .000 1.6267 4.9655 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

2.81796* .77300 .007 .6178 5.0182 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -2.84238* .67164 .000 -4.6359 -1.0488 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .45376 .29466 .561 -.3440 1.2515 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-.02442 .54495 1.000 -1.9847 1.9359 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -3.29614* .62241 .000 -4.9655 -1.6267 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.45376 .29466 .561 -1.2515 .3440 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-.47817 .48297 .939 -2.6558 1.6994 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -2.81796* .77300 .007 -5.0182 -.6178 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .02442 .54495 1.000 -1.9359 1.9847 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .47817 .48297 .939 -1.6994 2.6558 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
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Ha ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์ ด้าน

ตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตรวน  มี

ค่า Sig. = 0.007 มีค่านอ้ยกวา่ 𝜶 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตน้ทุนการใหบ้ริการ

ลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer Service Cost per Sales) ต่างกบั ประเภทธุรกิจอาหารสัตว์และสินคา้

จากการเกษตร ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.34 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI3C: สัดส่วนตน้ทุนระบบการส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ใน
องคก์ร (Information Processing Cost per Sales) 
ANOVA 

COST ILPI3C: สัดส่วนตน้ทุนระบบการส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ในองคก์ร (Information Processing Cost per Sales) 

 Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between 

Groups 

(Combined) 104.425 3 34.808 3.690 .013 

Linear Term 

Unweighted 3.857 1 3.857 .409 .523 

Weighted 66.469 1 66.469 7.047 .009 

Deviation 37.955 2 18.978 2.012 .137 

Within Groups 1641.312 174 9.433   

Total 1745.736 177    

จากตารางท่ี 4.33 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านต้นทุน  (COST) ILPI3C: สัดส่วนต้นทุนระบบการส่ือสารด้านโลจิสติกส์ในองค์กร 

(Information Processing Cost per Sales) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) 

ILPI3C: สัดส่วนตน้ทุนระบบการส่ือสารด้านโลจิสติกส์ในองค์กร (Information Processing Cost 

per Sales) มีค่า F = 3.690 และมีค่า Sig. = .013 นอ้กว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองค์กร
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ประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนัท่ี

ระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.35 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI3C: สัดส่วนตน้ทุนระบบการส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ใน
องคก์ร (Information Processing Cost per Sales) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison 
test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable:  COST ILPI3C: สัดส่วนต้นทุนระบบการส่ือสารด้านโลจิสติกส์ในองค์กร ( Information Processing Cost per Sales) 
Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 1.54618* .41045 .002 .4462 2.6461 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.75686* .40120 .000 .6799 2.8339 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.86264 1.04040 .970 -3.2949 5.0202 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.54618* .41045 .002 -2.6461 -.4462 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .21069 .09037 .129 -.0342 .4555 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-.68354 .96418 .987 -5.2772 3.9101 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.75686* .40120 .000 -2.8339 -.6799 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.21069 .09037 .129 -.4555 .0342 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-.89422 .96027 .955 -5.5220 3.7336 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.86264 1.04040 .970 -5.0202 3.2949 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .68354 .96418 .987 -3.9101 5.2772 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .89422 .96027 .955 -3.7336 5.5220 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

จากตารางท่ี  4.34 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านต้นทุน (COST) ILPI3C: สัดส่วนตน้ทุนระบบการส่ือสารด้านโลจิ

สติกส์ในองคก์ร (Information Processing Cost per Sales)  พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก มีค่า Sig. = 0.002 มี

ค่าน้อยกว่า 𝜶 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตน้ทุนระบบการส่ือสารด้านโลจิ
สติกส์ในองค์กร (Information Processing Cost per Sales) ต่างกับ ประเภทธุรกิจเคมีภัณฑ์และ
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พลาสติก ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัยานยนตแ์ละช้ินส่วน มีค่า Sig. = 0.000 มีค่า

นอ้ยกว่า 𝜶 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตน้ทุนระบบการส่ือสารดา้นโลจิสติกส์

ในองค์กร (Information Processing Cost per Sales) ต่างกับ ประเภทธุรกิจยานยนต์และช้ินส่วน 

ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิ

สติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.36 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST)  
ILPI4C: สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales) 
ANOVA 

COST ILPI4C: สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 56.810 3 18.937 1.736 .161 

Linear Term 

Unweighted 18.518 1 18.518 1.697 .194 

Weighted 54.007 1 54.007 4.950 .027 

Deviation 2.803 2 1.401 .128 .880 

Within Groups 1898.305 174 10.910   

Total 1955.114 177    

จากตารางท่ี 4.35 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านต้นทุน (COST) ILPI4C: สัดส่วนต้นทุนการจัดซ้ือจัดหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per 

Sales) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน  (COST) 

ILPI4C: สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales) มีค่า F = 4.950 

และ มีค่า Sig. = .027 นอ้ยกวา่ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 4.37 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI4C: สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย 
(Procurement Cost per Sales) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี 
Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI4C: สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .93505 .52994 .393 -.4781 2.3482 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.69090* .36839 .000 .7032 2.6786 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

1.79200* .37415 .000 .7868 2.7972 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.93505 .52994 .393 -2.3482 .4781 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .75585 .40306 .332 -.3357 1.8474 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

.85695 .40833 .215 -.2497 1.9636 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.69090* .36839 .000 -2.6786 -.7032 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.75585 .40306 .332 -1.8474 .3357 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

.10110 .14697 .986 -.3932 .5954 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.79200* .37415 .000 -2.7972 -.7868 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.85695 .40833 .215 -1.9636 .2497 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -.10110 .14697 .986 -.5954 .3932 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

จากตารางท่ี 4.36 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI4C: สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย 

(Procurement Cost per Sales) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัยานยนตแ์ละช้ินส่วน มีค่า Sig. = 0.000 มีค่า

น้อยกว่า 𝜶 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีต้นทุนการจัดซ้ือจัดหาต่อยอดขาย 

(Procurement Cost per Sales) ต่างกับ ประเภทธุรกิจยานยนต์และช้ินส่วนท่ีระดับนัยส าคัญ .05 

ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิ

สติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 
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ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร  มีค่า 

Sig. = 0.000 มีค่านอ้ยกว่า 𝜶 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหา

ต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales) ต่างกับ ประเภทธุรกิจอาหารสัตว์และสินค้าจาก

การเกษตรท่ีระดบันัยส าคญั .05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.38 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI5C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage 
Value per Sales) 
ANOVA 

COST ILPI5C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales) 

 Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between 

Groups 

(Combined) .921 3 .307 .365 .778 

Linear Term 

Unweighted .428 1 .428 .509 .477 

Weighted .062 1 .062 .073 .787 

Deviation .859 2 .429 .511 .601 

Within Groups 146.259 174 .841   

Total 147.180 177    

จากตารางท่ี 4.37 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านตน้ทุน (COST) ILPI5C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales) 

พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน  (COST) 

ILPI5C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales) มีค่า F = .365 และ มีค่า 

Sig. = .778 มากกว่า 0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับ Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ไม่ต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 4.39 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI5C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage 
Value per Sales) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI5C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales)  
Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.08358 .16846 .997 -.5367 .3695 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .18240 .07768 .121 -.0268 .3916 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.22200* .07812 .036 .0096 .4344 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .08358 .16846 .997 -.3695 .5367 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .26598 .15690 .449 -.1590 .6910 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.30558 .15712 .292 -.1202 .7314 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.18240 .07768 .121 -.3916 .0268 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.26598 .15690 .449 -.6910 .1590 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.03960 .04839 .966 -.1183 .1975 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.22200* .07812 .036 -.4344 -.0096 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.30558 .15712 .292 -.7314 .1202 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -.03960 .04839 .966 -.1975 .1183 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

จากตารางท่ี 4.38 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการโลจิสติกส์ด้านต้นทุน  (COST) ILPI5C: สัดส่วนมูลค่าสินค้าเสียหายต่อยอดขาย 

(Damage Value per Sales) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร  มีค่า 

Sig. = .036 มีค่านอ้ยกว่า 𝜶 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีมูลค่าสินคา้เสียหายต่อ

ยอดขาย (Damage Value per Sales)  ต่างกบั ประเภทธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตรท่ี

ระดบันัยส าคญั .05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพ

การบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.40 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST)  ILPI6C: สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อ
ยอดขาย (Warehousing Cost per Sales) 
ANOVA 

COST ILPI6C: สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 59.164 3 19.721 1.863 .138 

Linear Term 

Unweighted 25.867 1 25.867 2.444 .120 

Weighted 52.932 1 52.932 5.001 .027 

Deviation 6.232 2 3.116 .294 .745 

Within Groups 1820.377 172 10.584   

Total 1879.541 175    

จากตารางท่ี 4.39  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI6C: สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing 

Cost per Sales)  พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน  (COST) 

ILPI6C: สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales)  มี

ค่า F = 5.001 และ มีค่า Sig. = .027 น้อยกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองค์กรประเภท

ธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนัท่ีระดบั

นยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.41 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI6C: สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อ
ยอดขาย (Warehousing Cost per Sales)  ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตาม
วิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI6C: สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales)   

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .97676 .48610 .247 -.3181 2.2716 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .84941 .65555 .763 -1.1182 2.8170 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
2.45841* .38922 .000 1.4143 3.5026 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI6C: สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales)   

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.97676 .48610 .247 -2.2716 .3181 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -.12735 .60985 1.000 -2.0436 1.7889 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

1.48165* .30604 .000 .6515 2.3118 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.84941 .65555 .763 -2.8170 1.1182 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .12735 .60985 1.000 -1.7889 2.0436 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

1.60900 .53583 .110 -.3100 3.5280 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -2.45841* .38922 .000 -3.5026 -1.4143 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -1.48165* .30604 .000 -2.3118 -.6515 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -1.60900 .53583 .110 -3.5280 .3100 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

จากตารางท่ี 4.40 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI6C: สัดส่วนตน้ทุนการบริหารจดัการคลงัสินคา้

ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales)  พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร  มีค่า 

Sig. = .000 มีค่านอ้ยกวา่ 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตน้ทุนการบริหารจดัการ

คลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales) ต่างกบั ประเภทธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้

จากการเกษตรท่ีระดบันยัส าคญั .05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก กบัอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร มีค่า 

Sig. = .000 มีค่าน้อยกว่า 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจเคมีภณัฑ์และพลาสติกมีต้นทุนการบริหาร

จดัการคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales) ต่างกบั ประเภทธุรกิจอาหารสัตวแ์ละ

สินคา้จากการเกษตรท่ีระดบันัยส าคญั .05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ี

ต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั 

.05 

 

ตารางท่ี 4.41 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.42 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI7C: สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย 
(Inventory Carrying Cost per Sales)   
ANOVA 

COST ILPI7C: สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales)   

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 10.897 3 3.632 .220 .883 

Linear Term 

Unweighted 10.123 1 10.123 .612 .435 

Weighted 6.425 1 6.425 .389 .534 

Deviation 4.472 2 2.236 .135 .874 

Within Groups 2876.399 174 16.531   

Total 2887.296 177    

จากตารางท่ี 4.41 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านต้นทุน (COST) ILPI7C: สัดส่วนต้นทุนการถือครองสินค้าต่อยอดขาย (Inventory Carrying 

Cost per Sales) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน  (COST) 

ILPI7C: สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales)  มีค่า F 

= .220 และ มีค่า Sig. = .883 มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ี

ต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์  ด้านต้นทุน  (COST) ไม่ต่างกันท่ีระดับ

นยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.43 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI7C: สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย 
(Inventory Carrying Cost per Sales) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี 
Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI7C: สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales)    

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .01765 .66793 1.000 -1.7655 1.8008 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .64396 .60591 .881 -1.0906 2.3785 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
1.30243* .46161 .037 .0520 2.5529 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI7C: สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales)    

 Tamhane 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.01765 .66793 1.000 -1.8008 1.7655 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .62631 .67948 .933 -1.2734 2.5260 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
1.28478 .55466 .134 -.2214 2.7910 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.64396 .60591 .881 -2.3785 1.0906 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.62631 .67948 .933 -2.5260 1.2734 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.65847 .47817 .739 -.9271 2.2441 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.30243* .46161 .037 -2.5529 -.0520 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -1.28478 .55466 .134 -2.7910 .2214 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -.65847 .47817 .739 -2.2441 .9271 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

จากตารางท่ี 4.42 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI7C: สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย 

(Inventory Carrying Cost per Sales) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร  มีค่า 

Sig. = .037 มีค่านอ้ยกวา่ 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตน้ทุนการถือครองสินคา้

ต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales) ต่างกับ ประเภทธุรกิจอาหารสัตว์และสินคา้จาก

การเกษตร ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.44 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย 
(Transportation Cost per Sales) 
ANOVA 

COST ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 45.649 3 15.216 .371 .774 

Linear Term 

Unweighted 31.139 1 31.139 .760 .385 

Weighted 13.246 1 13.246 .323 .570 

Deviation 32.403 2 16.202 .395 .674 

Within Groups 7130.619 174 40.981   

ตารางท่ี 4.42 (ต่อ) 
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ANOVA 

COST ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Total 7176.268 177    

จากตารางท่ี 4.43 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales) 

พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน  (COST) 

ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales)  มีค่า F = .371 และ มี

ค่า Sig. = .774 มากกว่า 0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับ Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ไม่ต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.45 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย 
(Transportation Cost per Sales) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี 
Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales)  

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.29095 1.23256 1.000 -3.6197 3.0378 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.56456 .54384 .050 -.0015 3.1306 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

2.03193 1.11162 .556 -2.6110 6.6749 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .29095 1.23256 1.000 -3.0378 3.6197 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.85551 1.24229 .595 -1.5067 5.2177 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
2.32288 1.57583 .642 -2.3137 6.9594 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.56456 .54384 .050 -3.1306 .0015 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -1.85551 1.24229 .595 -5.2177 1.5067 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.46737 1.12240 .999 -4.1544 5.0891 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -2.03193 1.11162 .556 -6.6749 2.6110 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -2.32288 1.57583 .642 -6.9594 2.3137 

ตารางท่ี 4.43 (ต่อ) 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales)  

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -.46737 1.12240 .999 -5.0891 4.1544 

จากตารางท่ี 4.44 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการโลจิสติกส์ด้านต้นทุน  (COST) ILPI8C: สัดส่วนต้นทุนการขนส่งต่อยอดขาย 

(Transportation Cost per Sales) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นต้นทุน (COST) 

ILPI8C: สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย (Transportation Cost per Sales)  มีค่า Sig. มากกว่า 

0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ไม่ต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.46 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย 
(Returned Goods Cost per Sales) 
ANOVA 

COST ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย (Returned Goods Cost per Sales) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) .121 3 .040 .098 .961 

Linear Term 

Unweighted .088 1 .088 .215 .644 

Weighted .042 1 .042 .102 .749 

Deviation .078 2 .039 .095 .909 

Within Groups 71.665 174 .412   

Total 71.785 177    

จากตารางท่ี 4.45 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย (Returned Goods Cost per 

Sales) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน  (COST) 

ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย (Returned Goods Cost per Sales) มีค่า F = .098 

ตารางท่ี 4.44 (ต่อ) 
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และ มีค่า Sig. = .961 มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ไม่ต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางที่ 4.47 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ) ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย 
(Returned Goods Cost per Sales) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี 
Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: COST ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย (Returned Goods Cost per Sales) 
 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.01166 .11315 1.000 -.3150 .2917 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .08032 .05992 .703 -.0804 .2411 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.11063 .05691 .286 -.0421 .2633 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .01166 .11315 1.000 -.2917 .3150 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .09198 .09995 .932 -.1788 .3628 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.12229 .09817 .770 -.1442 .3888 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.08032 .05992 .703 -.2411 .0804 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.09198 .09995 .932 -.3628 .1788 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.03031 .02060 .692 -.0404 .1010 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.11063 .05691 .286 -.2633 .0421 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.12229 .09817 .770 -.3888 .1442 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -.03031 .02060 .692 -.1010 .0404 

จากตารางท่ี 4.46 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน (COST) ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย 

(Returned Goods Cost per Sales) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นตน้ทุน  (COST) 

ILPI9C: สัดส่วนมูลค่าสินค้าท่ีถูกตีกลับต่อยอดขาย (Returned Goods Cost per Sales) มีค่า Sig. 

มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นตน้ทุน (COST) ไม่ต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
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4.4 ทดสอบสมมติฐานท่ี 2 
ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์ร ประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME)  

 Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจ ท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ             

โลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั 

 Ha ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจ ท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ              

โลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ท่ีต่างกนั 

ตารางท่ี 4.48 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI1T: ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ 
(Average Forecasting Period) 
ANOVA 

TIME ILPI1T ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Average Forecasting Period) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 23283.773 3 7761.258 2.527 .059 

Linear Term 

Unweighted 14908.852 1 14908.852 4.854 .029 

Weighted 13007.640 1 13007.640 4.235 .041 

Deviation 10276.133 2 5138.066 1.673 .191 

Within Groups 534385.206 174 3071.179   

Total 557668.979 177    

จากตารางท่ี 4.47 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านเวลา (TIME) ILPI1T: ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า (Average 

Forecasting Period) พบวา่  

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) 

ILPI1T: ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Average Forecasting Period) มีค่า 

F = 2.527 และ มีค่า Sig. = .059 มากกวา่ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ี

ต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั 

.05 
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ตารางท่ี  4.49 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI1T: ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ 
(Average Forecasting Period) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี 
Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI1T ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Average Forecasting Period) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -11.88985 9.31475 .748 -36.9771 13.1974 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 4.61337 12.42449 1.000 -38.0063 47.2330 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-63.49600 68.78002 .957 -393.8970 266.9050 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 11.88985 9.31475 .748 -13.1974 36.9771 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 16.50322 14.70881 .859 -27.6802 60.6866 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-51.60615 69.22913 .984 -378.1814 274.9691 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -4.61337 12.42449 1.000 -47.2330 38.0063 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -16.50322 14.70881 .859 -60.6866 27.6802 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-68.10938 69.71568 .944 -390.9353 254.7165 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 63.49600 68.78002 .957 -266.9050 393.8970 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 51.60615 69.22913 .984 -274.9691 378.1814 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 68.10938 69.71568 .944 -254.7165 390.9353 

จากตารางท่ี 4.48 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI1T: ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการ

ของลูกคา้ (Average Forecasting Period) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นดา้นเวลา (TIME) 

ILPI1T: ระยะเวลาเฉล่ียในการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Average Forecasting Period)  มีค่า 

Sig. มากกว่า 0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05  
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ตารางท่ี 4.50 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของ
ลูกคา้ (Average Order Cycle Time) 
ANOVA 

TIME ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าส่ังซ้ือของลูกคา้ (Average Order Cycle Time) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 5958.069 3 1986.023 1.442 .232 

Linear Term 

Unweighted 147.785 1 147.785 .107 .744 

Weighted 3247.913 1 3247.913 2.358 .126 

Deviation 2710.155 2 1355.078 .984 .376 

Within Groups 239655.072 174 1377.328   

Total 245613.141 177    

จากตารางท่ี 4.49 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นเวลา (TIME) ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้ (Average Order 

Cycle Time) พบวา่  

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) 

ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้ (Average Order Cycle Time) มีค่า 

F = 1.442 และ มีค่า Sig. = .232 มากกวา่ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ี

ต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั 

.05 

ตารางท่ี 4.51 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของ
ลูกคา้ (Average Order Cycle Time)  ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี 
Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าส่ังซ้ือของลูกคา้ (Average Order Cycle Time)   

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 12.22273 5.15117 .109 -1.5266 25.9721 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 7.14250 7.36616 .921 -14.5105 28.7955 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
7.46750 14.28657 .997 -52.5080 67.4430 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าส่ังซ้ือของลูกคา้ (Average Order Cycle Time)   

 Tamhane 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -12.22273 5.15117 .109 -25.9721 1.5266 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -5.08023 6.13698 .965 -25.4895 15.3290 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-4.75523 13.69337 1.000 -68.3797 58.8693 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -7.14250 7.36616 .921 -28.7955 14.5105 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 5.08023 6.13698 .965 -15.3290 25.4895 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.32500 14.67086 1.000 -58.5466 59.1966 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -7.46750 14.28657 .997 -67.4430 52.5080 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 4.75523 13.69337 1.000 -58.8693 68.3797 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -.32500 14.67086 1.000 -59.1966 58.5466 

 

จากตารางท่ี 4.50 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือ

ของลูกคา้ (Average Order Cycle Time) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นดา้นเวลา (TIME) 

ILPI2T: ระยะเวลาเฉล่ียของการตอบสนองต่อค าสั่งซ้ือของลูกคา้ (Average Order Cycle Time) มีค่า 

Sig. มากกว่า 0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.52 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองคก์ร 
(Average Order Processing Cycle Time) 
ANOVA 

TIME ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าส่ังซ้ือภายในองคก์ร (Average Order Processing Cycle Time) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 19.275 3 6.425 .811 .489 

Linear Term 

Unweighted 4.142 1 4.142 .523 .471 

Weighted 12.511 1 12.511 1.579 .211 

Deviation 6.765 2 3.382 .427 .653 

Within Groups 1378.921 174 7.925   

Total 1398.196 177    

ตารางท่ี 4.50 (ต่อ) 
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จากตารางท่ี 4.51 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านเวลา (TIME) ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองค์กร (Average Order 

Processing Cycle Time)  พบวา่  

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) 

ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองคก์ร (Average Order Processing Cycle Time)  

มีค่า F = .811 และ มีค่า Sig. = .489 มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองค์กรประเภท

ธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบั

นยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.53 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองคก์ร 
(Average Order Processing Cycle Time) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) 
ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าส่ังซ้ือภายในองคก์ร (Average Order Processing Cycle Time) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.29808 .50519 .992 -1.6634 1.0673 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -1.52370 1.86026 .969 -8.2307 5.1833 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-.55808 .81207 .989 -4.3157 3.1996 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .29808 .50519 .992 -1.0673 1.6634 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -1.22563 1.91751 .991 -7.8717 5.4205 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-.26000 .93582 1.000 -3.5794 3.0594 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.52370 1.86026 .969 -5.1833 8.2307 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 1.22563 1.91751 .991 -5.4205 7.8717 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.96563 2.02017 .998 -5.7493 7.6806 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .55808 .81207 .989 -3.1996 4.3157 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .26000 .93582 1.000 -3.0594 3.5794 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -.96563 2.02017 .998 -7.6806 5.7493 
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จากตารางท่ี 4.52 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กั[ประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายใน

องคก์ร (Average Order Processing Cycle Time) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นดา้นเวลา (TIME) 

ILPI3T: ระยะเวลาเฉล่ียของการส่งค าสั่งซ้ือภายในองคก์ร (Average Order Processing Cycle Time)  

มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.54 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI4T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average 
Procurement Cycle Time) 
ANOVA 

ILPI4T 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 4166.760 3 1388.920 2.131 .098 

Linear Term 

Unweighted 845.498 1 845.498 1.297 .256 

Weighted 296.157 1 296.157 .454 .501 

Deviation 3870.603 2 1935.302 2.969 .054 

Within Groups 113432.551 174 651.911   

Total 117599.311 177    

จากตารางท่ี 4.53 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นเวลา (TIME) ILPI4T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average Procurement Cycle 

Time) พบวา่  

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) 

ILPI4T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average Procurement Cycle Time) มีค่า F = 

2.131 และ มีค่า Sig. = .098 มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ี

ต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั 

.05 
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ตารางท่ี 4.55 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI4T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average 
Procurement Cycle Time) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI4T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average Procurement Cycle Time)  
 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 7.70292 4.05215 .307 -3.1034 18.5092 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 9.38000 6.72229 .724 -12.5784 31.3384 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-14.37000 6.37783 .334 -38.9674 10.2274 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -7.70292 4.05215 .307 -18.5092 3.1034 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.67708 6.84512 1.000 -20.3383 23.6924 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-22.07292 6.50717 .076 -46.3771 2.2313 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -9.38000 6.72229 .724 -31.3384 12.5784 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -1.67708 6.84512 1.000 -23.6924 20.3383 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-23.75000 8.43282 .100 -50.9719 3.4719 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 14.37000 6.37783 .334 -10.2274 38.9674 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 22.07292 6.50717 .076 -2.2313 46.3771 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 23.75000 8.43282 .100 -3.4719 50.9719 

จากตารางท่ี 4.54 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) ILPI4T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ 

(Average Procurement Cycle Time) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นดา้นเวลา (TIME) 

ILPI4T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ (Average Procurement Cycle Time) มีค่า Sig. 

มากกวา่ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพ

การบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 4.56 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อ
สินคา้ (Average Material Handling and Packaging Cycle Time) 
ANOVA 

TIME ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินคา้ (Average Material Handling and Packaging Cycle Time) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 16230.045 3 5410.015 5.915 .001 

Linear Term 

Unweighted 859.473 1 859.473 .940 .334 

Weighted 1044.735 1 1044.735 1.142 .287 

Deviation 15185.309 2 7592.655 8.301 .000 

Within Groups 159146.644 174 914.636   

Total 175376.689 177    

จากตารางท่ี 4.55 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านเวลา (TIME) ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินคา้ (Average 

Material Handling and Packaging Cycle Time) พบวา่  

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) 

ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินคา้ (Average Material Handling 

and Packaging Cycle Time) มีค่า F = 5.915 และ มีค่า Sig. = .001 นอ้ยกวา่ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ha 

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านเวลา 

(TIME) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.57 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อ
สินคา้ (Average Material Handling and Packaging Cycle Time) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ 
(Multiple comparison test) ตามวิธี  
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินคา้ (Average Material Handling and Packaging 

Cycle Time) 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 5.43147 4.81847 .736 -8.1713 19.0342 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -42.27349* 11.11197 .003 -73.6431 -10.9039 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
1.97701 13.85906 .999 -37.1478 41.1018 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินคา้ (Average Material Handling and Packaging 

Cycle Time) 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -5.43147 4.81847 .736 -19.0342 8.1713 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -47.70496* 11.33141 .001 -79.6941 -15.7159 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-3.45446 14.03562 .996 -43.0777 36.1687 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 42.27349* 11.11197 .003 10.9039 73.6431 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 47.70496* 11.33141 .001 15.7159 79.6941 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

44.25050 17.24113 .090 -4.4220 92.9230 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.97701 13.85906 .999 -41.1018 37.1478 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 3.45446 14.03562 .996 -36.1687 43.0777 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -44.25050 17.24113 .090 -92.9230 4.4220 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

จากตารางท่ี 4.56 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI5T: ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุ

หีบห่อสินคา้ (Average Material Handling and Packaging Cycle Time) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัยานยนตแ์ละช้ินส่วน มีค่า Sig. = .003 มีค่า

นอ้ยกวา่ 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการ

บรรจุหีบห่อสินคา้ (Average Material Handling and Packaging Cycle Time) ต่างกบั ประเภทธุรกิจ

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพ

การบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก กบัยานยนตแ์ละช้ินส่วน มีค่า Sig. = .001 มี

ค่าน้อยกว่า 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจเคมีภณัฑ์และพลาสติก มีระยะเวลาเฉล่ียของการถือครอง

และการบรรจุหีบห่อสินคา้ (Average Material Handling and Packaging Cycle Time) ต่างกับ ยาน

ยนตแ์ละช้ินส่วน ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 4.58 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI6T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปใน
คลงัสินคา้ (Average Finished Goods Inventory Cycle Time) 
ANOVA 

TIME ILPI6T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ (Average Finished Goods Inventory Cycle Time) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 11070.781 3 3690.260 2.647 .051 

Linear Term 

Unweighted 1842.038 1 1842.038 1.321 .252 

Weighted 1012.456 1 1012.456 .726 .395 

Deviation 10058.325 2 5029.162 3.607 .029 

Within Groups 241199.773 173 1394.218   

Total 252270.554 176    

จากตารางท่ี 4.57 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านเวลา (TIME) ILPI6T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ (Average 

Finished Goods Inventory Cycle Time) พบวา่  

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) 

ILPI6T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจัดเก็บสินค้าส าเร็จรูปในคลังสินค้า (Average Finished Goods 

Inventory Cycle Time) มีค่า F = 2.647 และ มีค่า Sig. = .051 มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ho 

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านเวลา 

(TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.59 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI6T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปใน
คลงัสินคา้ (Average Finished Goods Inventory Cycle Time) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 
comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI6T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจัดเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลังสินคา้ (Average Finished Goods Inventory Cycle 

Time) 
 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 12.14352 5.46539 .155 -2.4145 26.7015 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 18.68398* 5.81882 .020 2.1756 35.1923 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI6T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจัดเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลังสินคา้ (Average Finished Goods Inventory Cycle 

Time) 
 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-22.57002 32.04522 .988 -173.4595 128.3195 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -12.14352 5.46539 .155 -26.7015 2.4145 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 6.54046 5.39909 .807 -9.1803 22.2612 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-34.71354 31.97167 .915 -186.2113 116.7843 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -18.68398* 5.81882 .020 -35.1923 -2.1756 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -6.54046 5.39909 .807 -22.2612 9.1803 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-41.25400 32.03398 .843 -192.2502 109.7422 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 22.57002 32.04522 .988 -128.3195 173.4595 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 34.71354 31.97167 .915 -116.7843 186.2113 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 41.25400 32.03398 .843 -109.7422 192.2502 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

จากตารางท่ี 4.58 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI6T: ระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูป

ในคลงัสินคา้ (Average Finished Goods Inventory Cycle Time) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัยานยนตแ์ละช้ินส่วน มีค่า Sig. = .020 มีค่า

น้อยกว่า 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้

ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ (Average Finished Goods Inventory Cycle Time) ต่างกบั ประเภทธุรกิจยาน

ยนตแ์ละช้ินส่วน ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

 
 
 

ตารางท่ี 4.58 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.60 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอยา่งเพียงเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (Average Inventory Day) 
ANOVA 

TIME ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอยา่งเพียงเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (Average Inventory Day) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 31621.285 3 10540.428 .427 .734 

Linear Term 

Unweighted 269.946 1 269.946 .011 .917 

Weighted 2963.877 1 2963.877 .120 .729 

Deviation 28657.408 2 14328.704 .581 .560 

Within Groups 4265802.807 173 24657.820   

Total 4297424.092 176    

จากตารางท่ี 4.59 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นเวลา (TIME) ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอย่างเพียงเพื่อตอบสนองความ

ตอ้งการของลูกคา้ (Average Inventory Day) พบวา่  

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) 

ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอย่างเพียงเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

(Average Inventory Day) มีค่า F = .427 และ มีค่า Sig. = .734 มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ho 

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านเวลา 

(TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.61 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอยา่งเพียงเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (Average Inventory Day) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 
comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินค้าคงคลังอย่างเพียงเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า (Average 

Inventory Day)  

 Tamhane 

(I) ISIC (J) ISIC Mean Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -4.59652 26.25985 1.000 -75.0093 65.8163 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -60.36296 90.79724 .989 -384.3195 263.5936 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินค้าคงคลังอย่างเพียงเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า (Average 

Inventory Day)  
 Tamhane 

(I) ISIC (J) ISIC Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

26.39436 18.01543 .652 -27.2666 80.0553 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 4.59652 26.25985 1.000 -65.8163 75.0093 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -55.76645 92.70277 .993 -377.8328 266.2999 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

30.99088 25.96576 .806 -40.4910 102.4727 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 60.36296 90.79724 .989 -263.5936 384.3195 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 55.76645 92.70277 .993 -266.2999 377.8328 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

86.75733 90.71262 .937 -237.3739 410.8886 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -26.39436 18.01543 .652 -80.0553 27.2666 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -30.99088 25.96576 .806 -102.4727 40.4910 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -86.75733 90.71262 .937 -410.8886 237.3739 

จากตารางท่ี 4.60 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอย่าง

เพียงเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (Average Inventory Day) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นดา้นเวลา (TIME) 

ILPI7T: ระยะเวลาเฉล่ียของการเก็บสินคา้คงคลงัอย่างเพียงเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

(Average Inventory Day) มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัด้านองค์กร

ประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ี

ระดบันยัส าคญั .05 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.60 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.62 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery 
Cycle Time) 
ANOVA 

TIME ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery Cycle Time) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 31.955 3 10.652 .162 .922 

Linear Term 

Unweighted 3.971 1 3.971 .060 .806 

Weighted 24.149 1 24.149 .366 .546 

Deviation 7.805 2 3.903 .059 .943 

Within Groups 11475.330 174 65.950   

Total 11507.285 177    

 

จากตารางท่ี 4.61 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านเวลา (TIME) ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจัดส่งสินค้า (Average Delivery Cycle Time)  

พบวา่  

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) 

ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery Cycle Time)  มีค่า F = .162 และ มี

ค่า Sig. = .922 มากกว่า 0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับ Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.63 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery 
Cycle Time) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery Cycle Time)   

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .67104 1.19935 .994 -2.5238 3.8659 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.60700 .99479 .500 -1.0609 4.2749 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.63450 1.22477 .996 -2.8424 4.1114 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก อาหารและเคร่ืองด่ืม -.67104 1.19935 .994 -3.8659 2.5238 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery Cycle Time)   

 Tamhane 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .93596 .72051 .734 -1.0146 2.8866 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-.03654 1.01468 1.000 -3.1550 3.0819 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.60700 .99479 .500 -4.2749 1.0609 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.93596 .72051 .734 -2.8866 1.0146 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-.97250 .76207 .840 -4.3611 2.4161 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.63450 1.22477 .996 -4.1114 2.8424 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .03654 1.01468 1.000 -3.0819 3.1550 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .97250 .76207 .840 -2.4161 4.3611 

จากตารางท่ี 4.62 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average 

Delivery Cycle Time) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นดา้นเวลา (TIME) 

ILPI8T: ระยะเวลาเฉล่ียในการจดัส่งสินคา้ (Average Delivery Cycle Time) มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 

ดงันั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.64 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ 
(Average Cycle Time for Customer Return) 
ANOVA 

TIME ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle Time for Customer Return) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 1088.805 3 362.935 1.047 .373 

Linear Term 

Unweighted 233.009 1 233.009 .672 .413 

Weighted 208.246 1 208.246 .601 .439 

Deviation 880.559 2 440.280 1.270 .283 

Within Groups 60316.817 174 346.648   

Total 61405.622 177    

 

ตารางท่ี 4.62 (ต่อ) 
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จากตารางท่ี 4.63 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นเวลา (TIME) ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle Time for 

Customer Return) พบวา่  

ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านเวลา (TIME) 

ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle Time for Customer Return) 

มีค่า F = 1.047 และ มีค่า Sig. = .373 มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองค์กรประเภท

ธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบั

นยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.65 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ 
(Average Cycle Time for Customer Return) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) 
ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: TIME ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle Time for Customer Return) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 1.05003 3.15681 1.000 -7.4277 9.5278 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -11.02520 10.89842 .921 -49.9976 27.9472 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-3.22520 5.16733 .993 -25.6888 19.2384 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.05003 3.15681 1.000 -9.5278 7.4277 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -12.07523 11.16326 .893 -50.7843 26.6338 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-4.27523 5.70475 .980 -24.9961 16.4456 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 11.02520 10.89842 .921 -27.9472 49.9976 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 12.07523 11.16326 .893 -26.6338 50.7843 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
7.80000 11.88925 .989 -31.4664 47.0664 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 3.22520 5.16733 .993 -19.2384 25.6888 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 4.27523 5.70475 .980 -16.4456 24.9961 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -7.80000 11.88925 .989 -47.0664 31.4664 
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จากตารางท่ี 4.64 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นเวลา (TIME) ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ 

(Average Cycle Time for Customer Return) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นดา้นเวลา (TIME) 

ILPI9T: ระยะเวลาเฉล่ียของการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ (Average Cycle Time for Customer Return) 

มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นเวลา (TIME) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

 

4.5 ทดสอบสมมติฐานท่ี 3 
ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์ร ประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability)  

 Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจ ท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ             

โลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกนั 

 Ha ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจ ท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ              

โลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ท่ีต่างกนั 

ตารางท่ี 4.66 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability)  ILPI1R: อตัราความแม่นย  าของการพยากรณ์
ความตอ้งการของลูกคา้ (Forecast Accuracy Rate) 
ANOVA 

Reliability ILPI1R: อตัราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Forecast Accuracy Rate) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 467.019 3 155.673 .948 .419 

Linear Term 

Unweighted .181 1 .181 .001 .974 

Weighted 211.692 1 211.692 1.289 .258 

Deviation 255.327 2 127.663 .778 .461 

Within Groups 27417.597 167 164.177   

Total 27884.616 170    

จากตารางท่ี 4.65 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์
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ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI1R: อตัราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความตอ้งการของ

ลูกคา้ (Forecast Accuracy Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI1R: อัตราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า (Forecast 

Accuracy Rate) มีค่า F = .948 และ มีค่า Sig. = .419 มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัด้าน

องค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.67 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI1R: อตัราความแม่นย  าของการพยากรณ์
ความตอ้งการของลูกคา้ (Forecast Accuracy Rate) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison 
test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI1R: อตัราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Forecast Accuracy Rate) 
 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -2.93541 2.08697 .653 -8.5088 2.6380 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -5.21764 3.13732 .554 -15.3490 4.9137 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.55821 6.33185 1.000 -28.1263 29.2427 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 2.93541 2.08697 .653 -2.6380 8.5088 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -2.28223 3.25071 .984 -12.4950 7.9305 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
3.49362 6.38879 .996 -24.8165 31.8037 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 5.21764 3.13732 .554 -4.9137 15.3490 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 2.28223 3.25071 .984 -7.9305 12.4950 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
5.77585 6.80470 .966 -20.9653 32.5170 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.55821 6.33185 1.000 -29.2427 28.1263 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -3.49362 6.38879 .996 -31.8037 24.8165 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -5.77585 6.80470 .966 -32.5170 20.9653 

จากตารางท่ี 4.66 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ
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บริหารจัดการโลจิสติกส์ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI1R: อัตราความแม่นย  าของการ

พยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ (Forecast Accuracy Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI1R: อัตราความแม่นย  าของการพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า (Forecast 

Accuracy Rate) มีค่า Sig. มากกวา่ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ

ท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกนั 

ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.68 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI2R: อตัราความสามารถในการส่งมอบ
สินคา้ (Deliverer In-Full and On-Time Rate) 
ANOVA 

Reliability ILPI2R: อตัราความสามารถในการส่งมอบสินคา้ (Deliverer In-Full and On-Time Rate) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 241.049 3 80.350 .689 .560 

Linear Term 

Unweighted .668 1 .668 .006 .940 

Weighted 47.883 1 47.883 .410 .523 

Deviation 193.165 2 96.583 .828 .439 

Within Groups 19133.199 164 116.666   

Total 19374.248 167    

จากตารางท่ี 4.67 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI2R: อตัราความสามารถในการส่งมอบสินคา้ (Deliverer In-

Full and On-Time Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI2R: อัตราความสามารถในการส่งมอบสินค้า (Deliverer In-Full and On-Time 

Rate) มีค่า F = .689 และ มีค่า Sig. = .560 มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจัยด้านองค์กร

ประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์  ด้านความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 4.69 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI2R: อตัราความสามารถในการส่งมอบ
สินคา้ (Deliverer In-Full and On-Time Rate) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) 
ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI2R: อตัราความสามารถในการส่งมอบสินคา้ (Deliverer In-Full and On-Time Rate) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -2.25410 1.62535 .668 -6.5926 2.0844 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.57885 7.78569 1.000 -26.2327 29.3904 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-1.66660 4.41079 1.000 -21.2947 17.9615 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 2.25410 1.62535 .668 -2.0844 6.5926 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 3.83295 7.80812 .998 -23.9510 31.6169 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.58750 4.45027 1.000 -18.8014 19.9764 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.57885 7.78569 1.000 -29.3904 26.2327 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -3.83295 7.80812 .998 -31.6169 23.9510 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-3.24545 8.81930 1.000 -31.8581 25.3672 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.66660 4.41079 1.000 -17.9615 21.2947 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.58750 4.45027 1.000 -19.9764 18.8014 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 3.24545 8.81930 1.000 -25.3672 31.8581 

จากตารางท่ี 4.68 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI2R: อตัราความสามารถในการส่ง

มอบสินคา้ (Deliverer In-Full and On-Time Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI2R: อัตราความสามารถในการส่งมอบสินค้า (Deliverer In-Full and On-Time 

Rate) มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั 

มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบั

นยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 4.70 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออกใบสั่ง
งานไปยงัแผนกอ่ืนๆ (Order Accuracy Rate) 
ANOVA 

Reliability ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออกใบส่ังงานไปยงัแผนกอ่ืนๆ (Order Accuracy Rate) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 606.513 3 202.171 1.067 .365 

Linear Term 

Unweighted 123.447 1 123.447 .652 .421 

Weighted 508.808 1 508.808 2.686 .103 

Deviation 97.704 2 48.852 .258 .773 

Within Groups 31062.849 164 189.408   

Total 31669.361 167    

จากตารางท่ี 4.69 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออกใบสั่งงานไปยงัแผนกอ่ืนๆ 

(Order Accuracy Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออกใบสั่งงานไปยงัแผนกอ่ืนๆ (Order Accuracy 

Rate) มีค่า F = 1.067 และ มีค่า Sig. = .365 มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัด้านองค์กร

ประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์  ด้านความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.71 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI2R: อตัราความสามารถในการส่งมอบ
สินคา้ (Deliverer In-Full and On-Time Rate) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) 
ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออกใบส่ังงานไปยงัแผนกอ่ืนๆ (Order Accuracy Rate) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -3.63463 1.94054 .327 -8.8383 1.5690 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -4.12703 2.00464 .228 -9.5140 1.2599 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-5.12288 2.23252 .154 -11.3301 1.0844 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออกใบส่ังงานไปยงัแผนกอ่ืนๆ (Order Accuracy Rate) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 3.63463 1.94054 .327 -1.5690 8.8383 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -.49240 .87269 .995 -3.1245 2.1397 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-1.48825 1.31421 .887 -6.7485 3.7720 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 4.12703 2.00464 .228 -1.2599 9.5140 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .49240 .87269 .995 -2.1397 3.1245 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-.99585 1.40714 .985 -6.1513 4.1596 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 5.12288 2.23252 .154 -1.0844 11.3301 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 1.48825 1.31421 .887 -3.7720 6.7485 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .99585 1.40714 .985 -4.1596 6.1513 

จากตารางท่ี 4.70 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออก

ใบสั่งงานไปยงัแผนกอ่ืนๆ (Order Accuracy Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI3R: อตัราความแม่นย  าของการออกใบสั่งงานไปยงัแผนกอ่ืนๆ (Order Accuracy 

Rate) มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั 

มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบั

นยัส าคญั .05 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.70 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.72 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI4R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้
ของซพัพลายเออร์ (Supplier Delivered In-Full and On-Time Rate) 
ANOVA 

Reliability ILPI4R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของซพัพลายเออร์ (Supplier Delivered In-Full and On-Time Rate) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 115.602 3 38.534 .441 .724 

Linear Term 

Unweighted 27.247 1 27.247 .312 .577 

Weighted .342 1 .342 .004 .950 

Deviation 115.260 2 57.630 .659 .519 

Within Groups 14604.653 167 87.453   

Total 14720.255 170    

จากตารางท่ี 4.71 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI4R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของซัพพลายเออร์ 

(Supplier Delivered In-Full and On-Time Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI4R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของซพัพลายเออร์ (Supplier Delivered 

In-Full and On-Time Rate)  มีค่า F = .441 และ มีค่า Sig. = .724 มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho 

ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นความ

น่าเช่ือถือ (Reliability) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.73 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI4R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้
ของซพัพลายเออร์ (Supplier Delivered In-Full and On-Time Rate) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ 
(Multiple comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI4R: อตัราความสามารถในการจัดส่งสินคา้ของซัพพลายเออร์ (Supplier Delivered In-Full and On-Time 

Rate) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .48993 1.49062 1.000 -3.4968 4.4766 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 2.66330 5.70193 .998 -17.6348 22.9614 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI4R: อตัราความสามารถในการจัดส่งสินคา้ของซัพพลายเออร์ (Supplier Delivered In-Full and On-Time 

Rate) 
 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-3.20647 3.81616 .970 -20.3114 13.8984 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.48993 1.49062 1.000 -4.4766 3.4968 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 2.17337 5.76019 .999 -18.0621 22.4088 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-3.69640 3.90266 .947 -20.2976 12.9048 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -2.66330 5.70193 .998 -22.9614 17.6348 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -2.17337 5.76019 .999 -22.4088 18.0621 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-5.86977 6.74691 .955 -27.5064 15.7668 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 3.20647 3.81616 .970 -13.8984 20.3114 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 3.69640 3.90266 .947 -12.9048 20.2976 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 5.86977 6.74691 .955 -15.7668 27.5064 

จากตารางท่ี 4.72 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI4R: อตัราความสามารถในการจดัส่ง

สินคา้ของซพัพลายเออร์ (Supplier Delivered In-Full and On-Time Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI4R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของซัพพลายเออร์ (Supplier Delivered 

In-Full and On-Time Rate) มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองค์กร

ประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์  ด้านความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.72 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.74 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI5R: อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความ
เสียหาย (Damage Rate) 
ANOVA 

Reliability ILPI5R: อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย (Damage Rate) 

 Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between 

Groups 

(Combined) 8.533 3 2.844 .780 .506 

Linear Term 

Unweighted 6.494 1 6.494 1.782 .184 

Weighted 3.096 1 3.096 .850 .358 

Deviation 5.436 2 2.718 .746 .476 

Within Groups 630.440 173 3.644   

Total 638.973 176    

จากตารางท่ี 4.73 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability ILPI5R: อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย (Damage 

Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI5R: อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย (Damage Rate) มีค่า F = .780 

และ มีค่า Sig. = .506 มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกัน ท่ีระดับ

นยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 4.75 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI5R: อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความ
เสียหาย (Damage Rate) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI5R: อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย (Damage Rate)   
 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.09193 .30387 1.000 -.9031 .7192 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .17318 .25235 .984 -.5293 .8756 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-1.29880 1.37579 .952 -7.7506 5.1530 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .09193 .30387 1.000 -.7192 .9031 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .26510 .28493 .929 -.5190 1.0492 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-1.20688 1.38214 .965 -7.6091 5.1953 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.17318 .25235 .984 -.8756 .5293 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.26510 .28493 .929 -1.0492 .5190 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-1.47198 1.37173 .919 -7.9574 5.0135 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.29880 1.37579 .952 -5.1530 7.7506 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 1.20688 1.38214 .965 -5.1953 7.6091 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.47198 1.37173 .919 -5.0135 7.9574 

จากตารางท่ี 4.74 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI5R: อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ี

เกิดความเสียหาย (Damage Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI5R: อัตราจ านวนสินค้าส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย (Damage Rate) มีค่า Sig. 

มากกวา่ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพ

การบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 4.76 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI6R: อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั 
(Inventory Accuracy Rate) 
ANOVA 

Reliability ILPI6R: อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 255.204 3 85.068 .372 .774 

Linear Term 

Unweighted 236.175 1 236.175 1.032 .311 

Weighted 119.581 1 119.581 .523 .471 

Deviation 135.623 2 67.811 .296 .744 

Within Groups 38676.363 169 228.854   

Total 38931.567 172    

จากตารางท่ี 4.75 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI6R: อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy 

Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI6R: อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate) มีค่า F = .372 

และ มีค่า Sig. = .774 มากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกัน ท่ีระดับ

นยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.77 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI6R: อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั 
(Inventory Accuracy Rate) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI6R: อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .23444 2.63457 1.000 -6.8221 7.2910 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -2.79047 3.43636 .968 -13.9590 8.3781 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
-6.29694* 1.54652 .001 -10.4737 -2.1201 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก อาหารและเคร่ืองด่ืม -.23444 2.63457 1.000 -7.2910 6.8221 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI6R: อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -3.02490 3.83093 .970 -14.5775 8.5277 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-6.53138* 2.29328 .035 -12.7515 -.3112 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 2.79047 3.43636 .968 -8.3781 13.9590 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 3.02490 3.83093 .970 -8.5277 14.5775 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-3.50647 3.18226 .887 -14.7574 7.7444 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 6.29694* 1.54652 .001 2.1201 10.4737 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 6.53138* 2.29328 .035 .3112 12.7515 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 3.50647 3.18226 .887 -7.7444 14.7574 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

จากตารางท่ี 4.76 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI6R: อตัราความแม่นย  าของสินคา้คง

คลงั (Inventory Accuracy Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตรมีค่า 

Sig. = .001 มีค่านอ้ยกว่า 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีอตัราความแม่นย  าของ

สินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate) ต่างกบั ประเภทธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

ดังนั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการ    

โลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก กบัอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตรมีค่า 

Sig. = .035 มีค่านอ้ยกว่า 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีอตัราความแม่นย  าของ

สินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate) ต่างกบั ประเภทธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิ

สติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

 

ตารางท่ี 4.76 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.78 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI7R: อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory 
out of Stock Rate) 
ANOVA 

Reliability ILPI7R: อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 28.246 3 9.415 .152 .928 

Linear Term 

Unweighted 2.311 1 2.311 .037 .847 

Weighted 19.441 1 19.441 .314 .576 

Deviation 8.806 2 4.403 .071 .931 

Within Groups 10216.892 165 61.921   

Total 10245.139 168    

จากตารางท่ี 4.77 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI7R: อัตราสินค้าส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock 

Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI7R: อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate)  มีค่า F = .152 และ 

มีค่า Sig. = .928 มากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกัน ท่ีระดับ

นยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.79 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI7R: อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory 
out of Stock Rate) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI7R: อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate) 
 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .69886 1.06237 .986 -2.1434 3.5411 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.49654 1.06486 .656 -1.3621 4.3551 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 
.45979 1.26381 1.000 -3.1322 4.0517 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก อาหารและเคร่ืองด่ืม -.69886 1.06237 .986 -3.5411 2.1434 
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI7R: อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .79768 .48971 .530 -.6241 2.2195 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-.23907 .83851 1.000 -3.5250 3.0469 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -1.49654 1.06486 .656 -4.3551 1.3621 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -.79768 .48971 .530 -2.2195 .6241 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-1.03674 .84165 .844 -4.3515 2.2781 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.45979 1.26381 1.000 -4.0517 3.1322 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก .23907 .83851 1.000 -3.0469 3.5250 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.03674 .84165 .844 -2.2781 4.3515 

จากตารางท่ี 4.78 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI7R: อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ 

(Inventory out of Stock Rate) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI7R: อตัราสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ (Inventory out of Stock Rate) มีค่า Sig. มากกวา่ 

0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.80 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI8R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้
ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-Time) 
ANOVA 

Reliability ILPI8R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-Time) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

(Combined) 373.174 3 124.391 2.271 .082 

Linear Term 

Unweighted 14.762 1 14.762 .270 .604 

Weighted 189.664 1 189.664 3.463 .065 

Deviation 183.509 2 91.755 1.675 .190 

Within Groups 8981.242 164 54.764   

Total 9354.416 167    

ตารางท่ี 4.78 (ต่อ) 
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จากตารางท่ี 4.79 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI8R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของแผนกขนส่ง 

(Transportation Delivered In-Full and On-Time) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI8R: อัตราความสามารถในการจัดส่งสินค้าของแผนกขนส่ง (Transportation 

Delivered In-Full and On-Time) มีค่า F = 2.271 และ มีค่า Sig. = .082 มากกวา่ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับ 

Ho ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นความ

น่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.81 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI8R: อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้
ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-Time) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ 
(Multiple comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI8R: อัตราความสามารถในการจัดส่งสินคา้ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-

Time) 

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -1.84377 1.21806 .573 -5.0949 1.4074 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -6.40749* 1.24067 .000 -10.0261 -2.7889 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

-.30737 3.57490 1.000 -16.3871 15.7724 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.84377 1.21806 .573 -1.4074 5.0949 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -4.56373* 1.31421 .012 -8.3315 -.7959 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

1.53640 3.60109 .999 -14.3752 17.4480 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 6.40749* 1.24067 .000 2.7889 10.0261 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 4.56373* 1.31421 .012 .7959 8.3315 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก
การเกษตร 

6.10013 3.60880 .641 -9.7902 21.9905 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .30737 3.57490 1.000 -15.7724 16.3871 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -1.53640 3.60109 .999 -17.4480 14.3752 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน -6.10013 3.60880 .641 -21.9905 9.7902 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
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จากตารางท่ี 4.80 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI8R: อตัราความสามารถในการจดัส่ง

สินคา้ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-Time) พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม กบัยานยนตแ์ละช้ินส่วนมีค่า Sig. = .000 มีค่า

น้อยกว่า 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีอตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้

ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-Time) ต่างกบั ประเภทธุรกิจยานยนต์

และช้ินส่วน ดังนั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัด้านองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกัน มีประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก  กบัยานยนตแ์ละช้ินส่วนมีค่า Sig. = .012 มี

ค่านอ้ยกวา่ 𝛼 = .05 คือ ประเภทธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีอตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้

ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-Time) ต่างกับ ประเภทยานยนต์และ

ช้ินส่วน ดงันั้นจึงยอมรับ Ha ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ท่ีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.82 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI9R: อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned 
Goods Rate) 
ANOVA 

Reliability ILPI9R: อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned Goods Rate) 

 Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between 

Groups 

(Combined) 91.436 3 30.479 .560 .642 

Linear Term 

Unweighted 1.110 1 1.110 .020 .887 

Weighted 21.666 1 21.666 .398 .529 

Deviation 69.770 2 34.885 .641 .528 

Within Groups 9462.324 174 54.381   

Total 9553.760 177    
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จากตารางท่ี 4.81 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบ

ความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์

ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI9R: อัตราการถูกตีกลับของสินค้า (Returned Goods Rate) 

พบวา่  

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI9R: อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned Goods Rate) มีค่า F = .560 และ มีค่า 

Sig. = .642 มากกว่า 0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับ Ho ปัจจัยด้านองค์กรประเภทธุรกิจ ท่ีต่างกัน มี

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกัน ท่ีระดับ

นยัส าคญั .05 

ตารางท่ี 4.83 แสดงความแตกต่างของปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI9R: อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned 
Goods Rate) ใชก้ารเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison test) ตามวิธี Tamhane 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: Reliability ILPI9R: อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned Goods Rate)   

 Tamhane 

(I) ประเภทธุรกิจ (J) ประเภทธุรกิจ Mean Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -1.48654 1.50304 .907 -5.5659 2.5928 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .03159 .21138 1.000 -.6337 .6968 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จาก
การเกษตร 

-.00569 .34906 1.000 -1.5062 1.4949 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.48654 1.50304 .907 -2.5928 5.5659 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 1.51812 1.51089 .900 -2.5802 5.6164 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จาก
การเกษตร 

1.48085 1.53622 .916 -2.6823 5.6440 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม -.03159 .21138 1.000 -.6968 .6337 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -1.51812 1.51089 .900 -5.6164 2.5802 

อาหารสัตวแ์ละสินคา้จาก
การเกษตร 

-.03728 .38148 1.000 -1.4581 1.3836 

อาหารสัตว์และ สินค้าจ าก

การเกษตร 

อาหารและเคร่ืองด่ืม .00569 .34906 1.000 -1.4949 1.5062 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก -1.48085 1.53622 .916 -5.6440 2.6823 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน .03728 .38148 1.000 -1.3836 1.4581 

 



104 

จากตารางท่ี 4.82 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 

comparison test) ทดสอบความแตกต่างของปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจ กับประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ด้านความน่าเช่ือถือ (Reliability) ILPI9R: อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ 

(Returned Goods Rate) 

ปัจจยัดา้นองคก์รประเภทธุรกิจ กบัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ดา้นความน่าเช่ือถือ 

(Reliability) ILPI9R: อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ (Returned Goods Rate) มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 

ดงันั้นจึงยอมรับ ยอมรับ Ho ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

 

4.6 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ตารางท่ี 4.84 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
กิจกรรมโลจิสติกส์  
 

ประเภทธุรกิจ  
 

ประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการ 
โลจิสติกส์  
 

สมมติฐาน 

1. การพยากรณ์ และการ
วางแผนความตอ้งการของ
ลูกคา้ (Demand 
Forecasting and Planning) 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Cost  Ho 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Time  Ho 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Reliability  Ho 

2. การใหบ้ริการแก่ลูกคา้
และกิจกรรมสนบัสนุน 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

Cost Ha 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
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(Customer Service and 
Support) 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารและเคร่ืองด่ืม 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 
อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Time Ho 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Reliability Ho 

3. การส่ือสารดา้นโลจิ
สติกส์ และการจดัการค าสั่ง
ซ้ือ (Logistics 
Communication and Order 
Processing) 
 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

Cost Ha 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Time Ho 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Reliability Ho 
 
 
 
 

4. การจดัซ้ือจดัหา 
(Purchasing and 
Procurement) 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Cost Ha 
 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Time Ho 
 
 
 
 

ตารางท่ี 4.83 (ต่อ) 
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อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 
 

Reliability Ho 

5. การขนถ่าย และการ
บรรจุหีบห่อ (Material 
Handling and Packaging) 
 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Cost Ha 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารและเคร่ืองด่ืม 

Time Ha 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Reliability Ho 

6. การจดัการคลงัสินคา้ 
(Warehousing 
Management) 
 

อาหารและเคร่ืองด่ืม  
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Cost Ha 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก  
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 
อาหารและเคร่ืองด่ืม 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

Time Ha 

อาหารและเคร่ืองด่ืม  
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Reliability Ha 

เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก  
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

7. การบริหารสินคา้คงคลงั 
(Inventory Management) 
 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Cost Ha 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Time Ho 

อาหารและเคร่ืองด่ืม Reliability Ho 

ตารางท่ี 4.83 (ต่อ) 
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เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

 
 
 
 

8. การขนส่ง 
(Transportation) 
 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Cost Ho 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Time Ho 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารและเคร่ืองด่ืม 

Reliability Ha 

ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

9. โลจิสติกส์ยอ้นกลบั 
(Reverse Logistics) 
 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Cost Ho 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Time Ho 

อาหารและเคร่ืองด่ืม 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

Reliability Ho 

จากตาตางท่ี 4.83 Ho ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ีต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการ   

โลจิสติกส์ ดา้น ตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ไม่ต่างกนั Ha ปัจจยัดา้นองค์กรประเภทธุรกิจท่ี

ต่างกนั มีประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ ดา้น ตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ ท่ีต่างกนั 

ตารางท่ี 4.83 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.85 แสดงตวัช้ีวดัท่ีต่างกนัของประเภทธุรกิจเปรียบเทียบกบัตวัช้ีวดัหลกั 
กิจกรรมโลจิสติกส์ มิติด้านต้นทุน มิติด้านเวลา มิติด้านความ

น่าเช่ือถือ 

1. การพยากรณ์และการ

วางแผนความตอ้งการของ

ลูกคา้ (Demand 

Forecasting and Planning) 

1.1 สัดส่วนตน้ทุนการ

พยากรณ์ความตอ้งการ

ของลูกคา้ต่อยอดขาย 

(Forecasting Cost per 

Sales) 

1.2 ระยะเวลาเฉล่ียใน

การพยากรณ์ความ

ตอ้งการของลูกคา้

ล่วงหนา้  (Average 

Forecasting Period) 

1.3 อตัราความแม่นย  า

ของ การพยากรณ์

ความตอ้งการของ

ลูกคา้ (Forecast 

Accuracy Rate) 

2. การใหบ้ริการแก่ลูกคา้ 

และกิจกรรมสนบัสนุน 

(Customer Service and 

Support) 

2.1 สัดส่วนตน้ทุนการ

ใหบ้ริการลูกคา้ต่อ

ยอดขาย (Customer 

Service Cost per 

Sales) 

2.2 ระยะเวลาเฉล่ีย

การตอบสนองค าสั่ง

ซ้ือจากลูกคา้ 

(Average Order 

Cycle Time) 

2.3 อตัรา

ความสามารถใน  การ

ส่งมอบสินคา้ 

(Delivered In-Full 

and  On-Time) 

3. การส่ือสารดา้นโลจิ

สติกส์และการจดัการค าสั่ง

ซ้ือ (Logistics 

Communication                                                    

and Order Processing) 

3.1 สัดส่วนตน้ทุน

ระบบการส่ือสาร

ดา้นโลจิสติกส์ใน

องคก์ร (Information 

Processing Cost per 

Sales) 

3.2 ระยะเวลาเฉล่ีย

การส่งค าสั่งซ้ือ

ภายในองคก์ร 

(Average Order 

Processing Cycle 

Time) 

3.3 อตัราความแม่นย  า

ของการออกใบสั่ง

งานไปยงัแผนกอ่ืน ๆ 

(Order Accuracy 

Rate) 

4. การจดัซ้ือจดัหา 

(Purchasing and 

Procurement)  

 

4.1 สัดส่วนตน้ทุนการ

จดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย 

(Procurement Cost per 

Sales) 

4.2 ระยะเวลาเฉล่ีย

การจดัซ้ือวตัถุดิบ 

(Average 

Procurement Cycle 

Time) 

4.3 อตัรา

ความสามารถในการ

จดัส่งสินคา้ของซพั

พลายเออร์ (Supplier 

Delivered In-Full and 

On-Time Rate) 

5. การขนถ่ายและการ

บรรจุหีบห่อ (Material 

Handling and Packaging)  

 

5.1 สัดส่วนมูลค่า

สินคา้ท่ีเสียหายต่อ

มูลค่ายอดขาย 

(Damage Value per 

Sales) 

5.2 ระยะเวลาเฉล่ีย

ของการถือครองและ

การบรรจุหีบห่อ

สินคา้ (Average 

Material Handling 

5.3 อตัราจ านวน

สินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิด

ความเสียหาย 

(Damage Rate) 
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กิจกรรมโลจิสติกส์ มิติด้านต้นทุน มิติด้านเวลา มิติด้านความ

น่าเช่ือถือ 

and Packaging Cycle 

Time) 

6. การจดัการคลงัสินคา้ 

(Warehousing 

Management) 

6.1 สัดส่วนตน้ทุนการ

บริหารคลงัสินคา้ต่อ

ยอดขาย (Warehousing 

Cost per Sales) 

6.2 ระยะเวลาเฉล่ีย

การจดัเก็บสินคา้

ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ 

(Average FG 

Inventory Cycle 

Time) 

6.3 อตัราความแม่นย  า

ของสินคา้คงคลงั 

(Inventory  

Accuracy Rate) 

7. การบริหารสินคา้คงคลงั 

(Inventory Management) 

7.1 สัดส่วนตน้ทุนการ

ถือครองสินคา้ต่อ

ยอดขาย (Inventory 

Carrying Cost per 

Sales) 

7.2 ระยะเวลาเฉล่ีย

การเก็บสินคา้คงคลงั

อยา่งเพียงพอเพื่อ

ตอบสนองความ

ตอ้งการของลูกคา้ 

(Average Inventory 

Day) 

7.3 อตัราจ านวน

สินคา้ส าเร็จรูปขาด

มือ (Inventory out of 

Stock Rate) 

8. การขนส่ง 

(Transportation) 

8.1 สัดส่วนตน้ทุนการ

ขนส่งต่อยอดขาย 

(Transportation Cost 

per Sales) 

8.2 ระยะเวลาเฉล่ีย

การจดัส่งสินคา้ 

(Average Delivery 

Cycle Time) 

8.3 อตัรา

ความสามารถในการ

จดัส่งสินคา้ของ

แผนกขนส่ง 

(Supplier Delivered 

In-Full and On Time 

Rate) 

9. โลจิสติกส์ยอ้นกลบั 

(Reverse Logistics) 

9.1 สัดส่วนมูลค่า

สินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อ

ยอดขาย (Returned 

Goods Cost per Sales) 

9.2 ระยะเวลาเฉล่ีย

การรับสินคา้คืนจาก

ลูกคา้ (Average Cycle 

Time for Customer 

Return) 

9.3 อตัราการถูกตี

กลบัของสินคา้ 

(Return Goods Rate)  

 

ตารางท่ี 4.85 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.86 สรุปตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีต่างกนัของธุรกิจ ไดด้งัน้ี 
สี ค าอธิบาย 

เขียว ตวัช้ีวดัหลกั 10 ตวัช้ีวดั 

ม่วง ตวัช้ีวดัท่ีตรงกบัตวัช้ีวดัหลกั 3 ตวัช้ีวดั 

เหลือง ตวัช้ีวดัท่ีต่างจากตวัช้ีวดัหลกั 7 ตวัช้ีวดั 

      



 

 

 

 

บทที ่5 
สรุปผลการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
จากการศึกษาตวัช้ีวดัประสิทธิภาพดา้นโลจิสติกส์ของภาคอุตสาหกรรมผูว้ิจยัสามารถ

สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และมีขอ้เสนอแนะ ตามล าดบัดงัน้ี 

5.1 สรุปผลการวิจัย  
การศึกษาน้ีผูวิ้จยัสามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั ดงัน้ี  

 5.1.1 ดา้นตน้ทุน (COST) 
 กิจกรรมโลจิสติกส์การให้บริการแก่ลูกคา้และกิจกรรมสนับสนุน (Customer 

Service and Support) ของธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม ธุรกิจเคมีภณัฑ์และพลาสติก ธุรกิจยานยนต์

และช้ินส่วน และธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร มีตน้ทุนการใหบ้ริการลูกคา้ต่อยอดขาย 

(Customer Service Cost per Sales) ต่างกนั 

 กิจกรรมโลจิสติกส์การส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ และการจดัการค าสั่งซ้ือ (Logistics 

Communication and Order Processing) ของธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม ธุรกิจเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

และธุรกิจยานยนต์และช้ินส่วน มีตน้ทุนระบบการส่ือสารดา้นโลจิสติกส์ในองค์กร (Information 

Processing Cost per Sales) ต่างกนั 

 กิจกรรมโลจิสติกส์การจัดซ้ือจัดหา (Purchasing and Procurement) ของธุรกิจ

อาหารและเคร่ืองด่ืม ธุรกิจยานยนตแ์ละช้ินส่วน และธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร มี

ตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales) ต่างกนั 

 กิจกรรมโลจิสติกส์การขนถ่าย และการบรรจุหีบห่อ (Material Handling and 

Packaging) ของธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม และธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร มีมูลค่า

สินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales)  ต่างกนั
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 กิจกรรมโลจิสติกส์การจดัการคลงัสินคา้ (Warehousing Management) ของธุรกิจ

อาหารและเคร่ืองด่ืม และธุรกิจอาหารสัตว์และสินคา้จากการเกษตร มีตน้ทุนการบริหารจดัการ

คลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost per Sales) ต่างกนั  

 กิจกรรมโลจิสติกส์การบริหารสินคา้คงคลงั (Inventory Management) ของธุรกิจ

อาหารและเคร่ืองด่ืม และธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร ตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อ

ยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales) ต่างกนั 

 

 5.1.2 ดา้นเวลา (TIME) 
 กิจกรรมโลจิสติกส์การขนถ่ายและการบรรจุหีบห่อ (Material Handling and 

Packaging) ธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม ธุรกิจยานยนตแ์ละช้ินส่วน และธุรกิจเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก

มีระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินค้า (Average Material Handling and 

Packaging Cycle Time) ต่างกนั 

  กิจกรรมโลจิสติกส์การจดัการคลงัสินคา้ (Warehousing Management) ของธุรกิจ

อาหารและเคร่ืองด่ืม และธุรกิจยานยนต์และช้ินส่วน มีระยะเวลาเฉล่ียของการจัดเก็บสินค้า

ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ (Average Finished Goods Inventory Cycle Time) ต่างกนั 

 

5.1.3 ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) 
  กิจกรรมโลจิสติกส์การจดัการคลงัสินคา้ (Warehousing Management) ของธุรกิจ

อาหารและเคร่ืองด่ืม ธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร และธุรกิจเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก มี

อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate) ต่างกนั 

  กิจกรรมโลจิสติกส์การขนส่ง (Transportation) ธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม 

ธุรกิจยานยนต์และช้ินส่วน และธุรกิจเคมีภณัฑ์และพลาสติกมีอตัราความสามารถในการจดัส่ง

สินคา้ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-Full and On-Time) ต่างกนั 

 

5.2 อภิปรายผล 
จากผลการศึกษาตวัช้ีวดัประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์ของภาคอุตสาหกรรม 

พบว่าตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีส าคญัของธุรกิจ ธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม ธุรกิจเคมีภณัฑ์

และพลาสติก ธุรกิจยานยนต์และช้ินส่วน และธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร ในดา้น 
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ตน้ทุน และความน่าเช่ือถือ คือ สัดส่วนตน้ทุนการบริหารคลงัสินคา้ต่อยอดขาย (Warehousing Cost 

per Sales) อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั (Inventory Accuracy Rate) สัดส่วนตน้ทุนการถือ

ครองสินคา้ต่อยอดขาย (Inventory Carrying Cost per Sales) นอกจากน้ีในแต่ละประเภทธุรกิจยงัมี

ตวัช้ีวดัท่ีต่างจาก 10 ตวัช้ีวดัหลกั พบว่าธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม ธุรกิจเคมีภณัฑ์และพลาสติก 

ธุรกิจยานยนตแ์ละช้ินส่วน และธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร ซ่ึงมีลกัษณะของสินคา้

การบริการและการประกอบธุรกิจท่ีต่างกันท าให้มีผลกับกิจกรรมโลจิสติกส์และตัว ช้ีว ัด

ประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีต่างกนัดา้น ตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ คือ  

 5.2.1 ดา้นตน้ทุน (COST) 
 ธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม มีตัวช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีแตกต่างจาก

ตวัช้ีวดัหลกัท่ีควรประเมิน ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั คือ การให้บริการลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer 

Service Cost per Sales) ระบบการส่ือสารด้านโลจิสติกส์ในองค์กร (Information Processing Cost 

per Sales) มูลค่าสินค้าเสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales) และการจัดซ้ือจัดหาต่อ

ยอดขาย (Procurement Cost per Sales)  

 ธุรกิจเคมีภณัฑ์และพลาสติก มีตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีแตกต่างจาก

ตวัช้ีวดัหลกัท่ีควรประเมิน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั คือ การให้บริการลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer 

Service Cost per Sales) ระบบการส่ือสารด้านโลจิสติกส์ในองค์กร (Information Processing Cost 

per Sales)  และสัดส่วนต้นทุนการบริหารจัดการคลังสินค้าต่อยอดขาย (Warehousing Cost per 

Sales) 

 ธุรกิจยานยนต์และช้ินส่วน มีตัวช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีแตกต่างจาก

ตวัช้ีวดัหลกัท่ีควรประเมิน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั คือ การให้บริการลูกคา้ต่อยอดขาย (Customer 

Service Cost per Sales) ระบบการส่ือสารด้านโลจิสติกส์ในองค์กร (Information Processing Cost 

per Sales) และมูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales) 

 ธุรกิจอาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร มีตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ี

แตกต่างจากตวัช้ีวดัหลกัท่ีควรประเมิน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั คือ การให้บริการลูกคา้ต่อยอดขาย 

(Customer Service Cost per Sales) มูลค่าสินคา้เสียหายต่อยอดขาย (Damage Value per Sales) และ

การจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย (Procurement Cost per Sales) 
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 5.2.2 ดา้นเวลา (TIME) 
 ธุ ร กิจอาหารและ เค ร่ือง ด่ืม  และ ธุร กิจยานยนต์และ ช้ินส่วน มีตัว ช้ีว ัด

ประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีแตกต่างจากตัวช้ีวดัหลักท่ีควรประเมิน ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวดั คือ 

ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อสินค้า (Average Material Handling and 

Packaging Cycle Time) และระยะเวลาเฉล่ียของการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัสินคา้ (Average 

Finished Goods Inventory Cycle Time)  

 ธุรกิจเคมีภัณฑ์และพลาสติก มีตัวช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีแตกต่างจาก

ตวัช้ีวดัหลกัท่ีควรประเมิน ประกอบดว้ย 1 ตวัช้ีวดั คือ ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการ

บรรจุหีบห่อสินคา้ (Average Material Handling and Packaging Cycle Time)  

 5.2.3 ดา้นความน่าเช่ือถือ (Reliability) 
  ธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม ธุรกิจเคมีภณัฑแ์ละพลาสติก และธุรกิจยานยนตแ์ละ

ช้ินส่วน มีตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ท่ีแตกต่างจากตวัช้ีวดัหลกัท่ีควรประเมิน ประกอบดว้ย 1 

ตวัช้ีวดั คือ อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของแผนกขนส่ง (Transportation Delivered In-

Full and On-Time) 

 

ตวัช้ีวดัท่ีส าคญัของแต่ละประเภทธุรกิจท่ีแตกต่างจากตวัช้ีวดัหลกัตามประเภทของ

ธุรกิจ ช่วยให้ผูป้ระกอบการหน่วยงานภาครัฐและเอกชนสามารถก าหนดนโยบายหรือกลยุทธ์ใน

การส่งเสริมและพฒันาดา้นการบริหารจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานไดส้อดคลอ้งกบัธุรกิจมาก

ยิง่ขึ้น 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
การวิจัยคร้ังต่อไปควรศึกษาและเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ตามขนาดของธุรกิจ ซ่ึงช่วยให้การก าหนดนโยบายหรือกลยุทธ์ในการ

ส่งเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานได้สอดคล้องกับการบริหาร

จดัการโลจิสติกส์ธุรกิจท่ีมีความแตกต่างดา้นขนาดของธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
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ตารางภาคผนวกท่ี ก 1 แบบประเมินประสิทธิภาพโลจิสติกส์ 

กจิกรรม ค าอธิบาย 
บันทึก

ข้อมูล 
หน่วยนับ  

ILPI1 

การ

วางแผน

หรือการ

คาดการณ์

ความ

ตอ้งการ

ของลูกคา้ 

(Demand 

Forecasti

ng and 

Planning)  

ILPI1C สัดส่วนตน้ทุนการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้

ต่อยอดขาย               

ILPI1C    

1. จ านวนพนกังานท่ีท าหนา้ท่ีการพยากรณาความตอ้งการ

ของลูกคา้   คน 

2. เวลาโดยเฉล่ียท่ีใชใ้นการจดัท าการพยากรณ์ความตอ้งการ

ของลูกคา้   วนั/เดือน 

3. เงินเดือนเฉล่ียของพนกังานทั้งหมดท่ีท าหนา้ท่ีการ

พยากรณาความตอ้งการของลูกคา้   

บาท/

เดือน 

4. ยอดขายต่อปีของบริษทั   บาท/ปี 

ILPI1T ระยะเวลาเฉล่ียการพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ ILPI1T    

1. จ านวนวนัท่ีบริษทัใชใ้นการพยากรณ์ความตอ้งการของ

ของลูกคา้ล่วงหนา้ จนถึงเร่ิมท า   

วนั 

ILPI1R อตัราความแม่นย  าการพยากรณ์ความตอ้งการของ

ลูกคา้ (เลือกเฉพาะผลิตภณัฑห์ลกัเท่านั้น) ILPI1R   

1. ปริมาณความตอ้งการสินคา้ท่ีไดจ้ากการพยากรณ์การ

สั่งซ้ือ (Forecast)   

หน่วย /

เดือน 

2. ปริมาณสินคา้ท่ีไดรั้บการสั่งซ้ือจริงจากลูกคา้ (Actual)   

หน่วย 

ตนั/เดือน 

ILPI2 

การ

ใหบ้ริการ

แก่ลูกคา้

และ

กิจกรรม

สนบัสนุ

ILPI2C สัดส่วนตน้ทุนการใหบ้ริการลูกคา้ต่อยอดขาย  ILPI2C   

1. ค่าใชจ่้ายของพนกังานท่ีเกิดขึ้นในแผนกบริการลูกคา้ เช่น 

เงินเดือนพนกังาน, ค่าล่วงเวลา   บาท/ปี 

2. ค่าใชจ่้ายในส่วนของอุปกรณ์ต่างๆท่ีเกิดขึ้นในการ

ใหบ้ริการลูกคา้ เช่น ค่าอุปกรณ์เคร่ืองเขียน, ค่าติดต่อในการ

ส่ือสาร โทรสาร โทรศพัท ์เป็นตน้   บาท/ปี 

3. ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆท่ีเกิดขึ้นจากแผนกบริการลูกคา้   บาท/ปี 
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กจิกรรม ค าอธิบาย 
บันทึก

ข้อมูล 
หน่วยนับ  

น 

(Custome

r Service 

and 

Support) 

4. ยอดขายต่อปีของบริษทั   บาท/ปี 

ILPI2T ระยะเวลาเฉล่ียการตอบสนองค าสั่งซ้ือจากลูกคา้  ILPI2T    

1. ระยะเวลาเฉล่ียตั้งแต่บริษทัไดรั้บค าสั่งซ้ือจากลูกคา้จน

สามารถส่งสินคา้ใหลู้กคา้ได ้(ส าหรับกรณีส่งออก

ต่างประเทศ นบัเฉพาะระยะเวลาในการขนส่งสินคา้จาก

โรงงานไปยงัท่าเรือหรือสนามบินภายในประเทศเท่านั้น)  

  วนั 

ILPI2R อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้  ILPI2R    

1. จ านวนค าสั่งซ้ือ (Order) ท่ีไดท้ าการส่งมอบสินคา้ใหแ้ก่

ลูกคา้หลกั   

ค าสั่งซ้ือ/

ปี 

2. จ านวนค าสั่งซ้ือ (Order) ท่ีไดท้ าการส่งมอบสินคา้ครบ

ตามจ านวนรายการในใบสั่งซ้ือใหแ้ก่ลูกคา้หลกั   

ค าสั่งซ้ือ/

ปี 

3. จ านวนการส่งมอบสินคา้ไดต้รงตามเวลาท่ีก าหนดใหแ้ก่

ลูกคา้หลกั   

ค าสั่งซ้ือ/

ปี 

ILPI3 

การ

ส่ือสาร

ดา้น      

โลจิ

สติกส์

และการ

จดัการ

ค าสั่งซ้ือ 

(Logistics 

Communi

cation 

and Order 

ILPI3C สัดส่วนมูลค่าการลงทุนเก่ียวกบัการติดตั้งระบบการ

ส่ือสารภายในองคก์รต่อยอดขาย 

ILPI3C 

  

1. ค่าเส่ือมราคาต่อปีของระบบสารสนเทศท่ีใชใ้นการส่ือสาร

ภายในองคก์ร (Software) รวมถึงค่าติดตั้ง ค่าอบรมการใช้

งาน เช่น ระบบ DRP ระบบ ERP ซอฟตแ์วร์อ่ืนๆ เป็นตน้ 

(หากไม่ทราบใหใ้ชมู้ลค่าระบบสารสนเทศ/5ปี)                                 บาท/ปี 

2. ค่าเส่ือมราคาต่อปี ในการลงทุนติดตั้งอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อใช้

ในการส่ือสารภายใน องคก์ร (Hardware) เช่น Computer, 

Printer, โทรศพัท ์(หากไม่ทราบใหใ้ชมู้ลค่าอุปกรณ์เพื่อการ

ส่ือสาร/5ปี)                 บาท/ปี 

3 ตน้ทุนอ่ืนๆ เช่น ค่าบ ารุงรักษาอุปกรณ์ต่างๆ ค่าบ ารุงรักษา

ระบบสารสนเทศ                   บาท/ปี 

4. ยอดขายต่อปีของบริษทั                                 บาท/ปี 



129 
 

กจิกรรม ค าอธิบาย 
บันทึก

ข้อมูล 
หน่วยนับ  

Processin

g)  
ILPI3T ระยะเวลาเฉล่ียการส่งค าสั่งซ้ือภายในองคก์ร  ILPI3T   

1. ระยะเวลาเฉล่ียตั้งแต่ฝ่ายขาย หรือการตลาดไดรั้บการ

ยนืยนัค าสั่งซ้ือจากลูกคา้จนกระทัง่ส่งขอ้มูลค าสั่งซ้ือไปยงั

แผนกต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งภายในองคก์รจนครบ 

  วนั 

ILPI3R อตัราความแม่นย  าของการออกใบสั่งงานไปยงัแผนก

อ่ืนๆ  ILPI3R   

1. จ านวนค าสั่งซ้ือ (Order) ท่ีฝ่ายขาย หรือการตลาดรับค า

สั่งซ้ือจากลูกคา้ไดอ้อกใบสั่งงานไปยงัแผนกอ่ืนๆ ท่ี

เก่ียวขอ้ง 

  คร้ัง/ปี 

2. จ านวนค าสั่งซ้ือ (Order) ท่ีเกิดความผิดพลาดเน่ืองจากฝ่าย

ขายหรือฝ่ายการตลาดรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้  ไดอ้อกใบสั่ง

งานท่ีผิดพลาดไปยงัแผนกอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

  คร้ัง/ปี 

ILPI 4 

การจดัซ้ือ

จดัหา 

(Purchasi

ng and 

Procurem

ent) 

ILPI4C สัดส่วนตน้ทุนการจดัซ้ือจดัหาต่อยอดขาย  ILPI4C   

1. ค่าใชจ่้ายของพนกังานแผนกจดัซ้ือ เช่น เงินเดือน ค่า

ล่วงเวลา   บาท/ปี 

2. ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดขึ้นในการด าเนินการจดัซ้ือ เช่น ค่าอุปกรณ์

เคร่ืองเขียน ค่าใชจ่้ายในการติดต่อส่ือสาร 

  

บาท/ปี 

3. ตน้ทุนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือ   บาท/ปี 

4. ยอดขายต่อปีของบริษทั   บาท/ปี 

ILPI4T ระยะเวลาเฉล่ียการจดัซ้ือ ILPI4T   

1. ระยะเวลาเฉล่ียตั้งแต่บริษทัออกใบสั่งซ้ือใหก้บัผู ้ส่งมอบ

หลกั จนกระทัง่ผูส่้งมอบหลกัจดัส่งวตัถุดิบใหก้บับริษทั 

  วนั 

ILPI4R อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของผูผ้ลิต ILPI4R    

1. จ านวนใบสั่งสินคา้ (PO) ท่ีผูผ้ลิตหลกัไดท้ าการส่งมอบ

วตัถุดิบหรือสินคา้มาใหบ้ริษทั 

  รายการ/

ปี 
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กจิกรรม ค าอธิบาย 
บันทึก

ข้อมูล 
หน่วยนับ  

2. จ านวนใบสั่งสินคา้ (PO) ท่ีผูผ้ลิตหลกัไดท้ าการส่งมอบ

วตัถุดิบหรือสินคา้ไดค้รบตามจ านวน 

  รายการ/

ปี 

3. จ านวนใบสั่งสินคา้ (PO) ท่ีผูผ้ลิตหลกัไดท้ าการส่งมอบ

วตัถุดิบหรือสินคา้ไดต้รงตามเวลา 

  รายการ/

ปี 

ILPI5 

การขน

ถ่ายวสัดุ 

และการ

บรรจุหีบ

ห่อ 

(Material

s 

Handling 

and 

Packagin

g) 

ILPI5C สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีเสียหายต่อมูลค่ายอดขาย  ILPI5C    

1. มูลค่าของสินคา้ท่ีเสียหายนบัตั้งแต่เสร็จส้ินกระบวน ซ่ึง

รวมถึงกระบวนการบรรจุหีบห่อ กระบวนการจดัเก็บ จนถึง

การจดัเตรียมสินคา้เพื่อส่งมอบใหก้บัลูกคา้มีมูลค่ารวมทั้งส้ิน 

  บาท 

2. ยอดขายต่อปีของบริษทั   บาท 

ILPI5T ระยะเวลาเฉล่ียของการถือครองและการบรรจุหีบห่อ

สินคา้ ILPI5T    

1. ระยะเวลาเฉล่ียนบัตั้งแต่เสร็จส้ินกระบวน ซ่ึงรวมถึง

กระบวนการบรรจุ 

หีบห่อ จนกระทัง่สินคา้ส าเร็จรูปถูกจดัเก็บไวใ้นคลงัสินคา้   

วนั 

ILPI5R อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหาย ILPI5R   

1. จ านวนสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเกิดความเสียหายก่อนท าการส่ง

มอบใหลู้กคา้   

หน่วย

นบั/ปี 

2. จ านวนสินคา้ส าเร็จรูปทั้งหมด   

ตนั 

หน่วย

นบั/ปี 

ILPI6 

การ

จดัการ

คลงัสินค้

า 

ILPI6C สัดส่วนตน้ทุนการบริหารคลงัสินคา้ต่อยอดขาย   ILPI6C   

กรณีคลงัสินคา้ของบริษทัเอง     

1. ค่าเส่ือมราคาต่อปี มูลค่าก่อสร้างอาคารคลงัสินคา้ตามท่ี

ลงบญัชีไว ้

(หากไม่ทราบใหใ้ชมู้ลค่าก่อสร้างอาคารสินคา้ / 20 ปี)   

บาท/ปี 
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กจิกรรม ค าอธิบาย 
บันทึก

ข้อมูล 
หน่วยนับ  

(Warehou

sing and 

Storage)  

2. ค่าประกนัภยัอาคารคลงัสินคา้   บาท/ปี 

3. ค่าใชจ่้ายของพนกังานแผนกคลงัสินคา้ เช่น เงินเดือน 

ค่าแรงงานชัว่คราว ค่าล่วงเวลา   

บาท/ปี 

4. ค่าเส่ือมราคามูลค่าอุปกรณ์ขนถ่าย ( Material Handling 

Equipment) ทั้งหมดในคลงัสินคา้ท่ีเป็นสินทรัพยข์องบริษทั

ตามท่ีลงบญัชีไว ้(หากไม่ทราบ ใหใ้ชมู้ลค่าอุปกรณ์ขนถ่าย / 

10 ปี)   

บาท/ปี 

5. ค่าเช่าอุปกรณ์ขนถ่าย (Material Handling Equipment) 

ทั้งหมดในคลงัสินคา้   

บาท/ปี 

6. ค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง / ค่าไฟฟ้าส าหรับอุปกรณ์ขนถ่ายใน

คลงัสินคา้   

บาท/ปี 

7. ค่าเส่ือมราคามูลค่าของระบบสารสนเทศการบริหาร

คลงัสินคา้ ( Warehouse Management System) ต่อปี (หากไม่

ทราบ ใหใ้ชมู้ลค่าระบบสารสนเทศการบริหารคลงัสินคา้ / 5 

ปี) 

  บาท/ปี 

8. ค่าเช่าหรือค่าลิขสิทธ์ิส าหรับระบบบริหารคลงัสินคา้ ( 

Warehouse Management System)   

บาท/ปี 

9. ค่าใชจ่้ายคลงัสินคา้อ่ืนๆ เช่น ค่าบ ารุงรักษาอุปกรณ์ขน

ถ่าย ค่าบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ   

บาท/ปี 

กรณี เช่าคลงัสินคา้ภายนอก     

1. พื้นท่ีของคลงัสินคา้ท่ีเช่าทั้งหมด   ตร.ม 

2. ค่าเช่าพื้นท่ีคลงัสินคา้ภายนอก   

บาท/

ตรม./ปี 

ยอดขายต่อปีของบริษทั   บาท/ปี 
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กจิกรรม ค าอธิบาย 
บันทึก

ข้อมูล 
หน่วยนับ  

ILPI6T ระยะเวลาเฉล่ียการจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปใน

คลงัสินคา้ 

ILPI6T 

  

1. ระยะเวลาเฉล่ียท่ีสินคา้ส าเร็จรูปอยูใ่นคลงัสินคา้ โดยเร่ิม

นบัเวลาตั้งแต่สินคา้ส าเร็จรูปถูกจดัเก็บในคลงัสินคา้

จนกระทัง่สินคา้ส าเร็จรูปดงักล่าวถูกเบิกออกจากคลงัสินคา้

เพื่อจดัส่งไปใหก้บัลูกคา้   

วนั 

ILPI6R อตัราความแม่นย  าของสินคา้คงคลงั ILPI6R   

1. จ านวนสินคา้คงคลงั (วตัถุดิบ สินคา้ระหวา่งผลิต (WIP) 

และสินคา้ส าเร็จรูป) ท่ีไดมี้การบนัทึกไว ้ณ ส้ินปีท่ีผา่นมา 

  รายการ 

2. จ านวนสินคา้คงคลงั (วตัถุดิบ สินคา้ระหวา่งผลิต (WIP) 

และสินคา้ส าเร็จรูป) ท่ีไดจ้ากการนบัจริง ณ ส้ินปีท่ีผา่นมา 

  รายการ 

ILPI7 

การ

บริหาร

สินคา้คง

คลงั 

(Inventor

y 

Managem

ent)  

ILPI7C สัดส่วนตน้ทุนการถือครองสินคา้ต่อยอดขาย ILPI7C   

1. มูลค่าวตัถุดิบ สินคา้ระหว่างผลิต (WIP) และสินคา้

ส าเร็จรูป   บาท/ปี 

2. ค่าประกนัภยัวตัถุดิบ สินคา้ระหวา่งผลิต (WIP) และสินคา้

ส าเร็จรูปโดยเฉล่ีย   บาท/ปี 

3. อตัราดอกเบ้ียเงินใหสิ้นเช่ือ (เงินกู)้ ท่ีบริษทัไดรั้บอนุมติั

จากธนาคารพาณิชย ์   %/ปี 

4. ยอดขายรวมของบริษทั   บาท/ปี 

ILPI7T ระยะเวลาเฉล่ียการเก็บสินคา้คงคลงัอยา่งเพียงพอ

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ILPI7T   

1. มูลค่าวตัถุดิบ สินคา้ระหว่างผลิต และสินคา้ส าเร็จรูป    บาท/ปี 

2. ตน้ทุนสินคา้ขาย (Cost of Goods Sold; COGS)   บาท/ปี 

ILPI7R อตัราจ านวนสินคา้ส าเร็จรูปขาดมือ ILPI7R   

1. จ านวน Picking Order (ใบสั่งหยบิสินคา้) ทั้งหมด   Order/ปี 
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กจิกรรม ค าอธิบาย 
บันทึก

ข้อมูล 
หน่วยนับ  

2. จ านวนคร้ังของการขาดสินคา้ส าเร็จรูปในคลงัท่ีไม่

เพียงพอส าหรับการส่งมอบใหแ้ก่ลูกคา้   

Order/ปี 

ILPI8 

การขนส่ง 

(Transpor

tation)  

ILPI8C สัดส่วนตน้ทุนการขนส่งต่อยอดขาย  ILPI8C    

กรณีมีแผนกขนส่งเอง     

1. ค่าใชจ่้ายของพนกังานแผนกขนส่ง (เช่น เงินเดือน 

ค่าแรงงานชัว่คราว ค่าล่วงเวลา)   บาท/ปี 

2. ค่าน ้ามนัส าหรับการขนส่งสินคา้ทั้งวตัถุดิบและสินคา้

ส าเร็จรูปโดยเฉล่ีย   บาท/ปี 

3. ตน้ทุนค่าบ ารุงรักษารถทั้งหมดโดยเฉล่ีย   บาท/ปี 

4. ค่าเส่ือมราคารถขนส่งสินคา้ (หากไม่ทราบ ใหใ้ชมู้ลค่ารถ

ขนส่งสินคา้ / 5 ปี)   บาท/ปี 

5. ตน้ทุนอ่ืนๆ เช่น ค่าเช่าท่ีจอดรถ ระบบบริหารจดัการการ

ขนส่งสินคา้   บาท/ปี 

กรณีจา้งบริษทัขนส่ง (Outsource)     

1. ค่าใชจ่้ายรวมในการขนส่งสินคา้ทั้งในกรณีขาเขา้และขา

ออกโรงงานทั้งหมด (โดยนบัเฉพาะการขนส่งระหวา่ง

โรงงานกบัท่าเรือหรือสนามบินภายในประเทศเท่านั้น)   

บาท/ปี 

ยอดขายรวมของบริษทั   บาท/ปี 

ILPI8T ระยะเวลาเฉล่ียการจดัส่งสินคา้ ILPI8T    

1. ระยะเวลาตั้งแต่การจดัส่งสินคา้ขึ้นรถ และขนส่งสินคา้ไป

ยงัสถานท่ีของลูกคา้กระทัง่ลกูคา้ไดรั้บสินคา้ (ส าหรับกรณี

ส่งออกต่างประเทศ นบัเฉพาะระยะเวลาในการขนส่งสินคา้

จากโรงงานไปยงัท่าเรือหรือสนามบินในประเทศเท่านั้น) 

  วนั 

ILPI8T อตัราความสามารถในการจดัส่งสินคา้ของแผนก

ขนส่ง  LPI8R   
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กจิกรรม ค าอธิบาย 
บันทึก

ข้อมูล 
หน่วยนับ  

1. แผนกขนส่งมีการส่งมอบสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้หลกั เป็น

จ านวน   คร้ัง/ปี 

2. แผนกขนส่งมีการส่งมอบสินคา้ครบตามจ านวนให้แก่

ลูกคา้หลกั เป็นจ านวน   คร้ัง/ปี 

3. แผนกขนส่งมีการส่งมอบสินคา้ตรงตามเวลาใหแ้ก่ลูกคา้

หลกั เป็นจ านวน   คร้ัง/ปี 

ILPI9 โล

จิสติกส์

ยอ้นกลบั 

(Reverse 

Logistics)  

ILPI9C สัดส่วนมูลค่าสินคา้ท่ีถูกตีกลบัต่อยอดขาย ILPI9C   

1. มูลค่าของสินคา้ท่ีถูกส่งคืนกลบัมายงับริษทั เน่ืองจาก

สินคา้มีต าหนิ ช ารุด หรือไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 

  บาท/ปี 

ยอดขายรวมของบริษทั   บาท/ปี 

ILPI9T ระยะเวลาเฉล่ียการรับสินคา้คืนจากลูกคา้ ILPI9T   

1. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการรับสินคา้ท่ีลูกคา้ส่งคืน เน่ืองจาก

สินคา้มีปัญหา เช่น มีต าหนิ ช ารุด หรือไม่เป็นไปตาม

มาตรฐาน เป็นตน้ กลบัมาถึงบริษทัจะใชเ้วลาประมาณ (โดย

นบัเวลาตั้งแต่ลูกคา้ไดแ้จง้ตอ้งการคืนสินคา้ กระทัง่บริษทั

ไดรั้บสินคา้) 

  วนั 

ILPI9R อตัราการถูกตีกลบัของสินคา้ ILPI9R   

1. จ านวนสินคา้ท่ีไดรั้บกลบัคืน เน่ืองจาก สินคา้ไดรั้บความ

เสียหายระหวา่งการส่งมอบ ส่งไม่ครบตามจ านวนท่ีสั่ง 

หรือไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด 

  หน่วย

นบั/ปี 

2. จ านวนสินคา้ท่ีมีการส่งมอบทั้งหมด 

  ตนัหน่วย

นบั/ปี 



 

 

ภาคผนวก ข. 
ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างในแต่ละธุรกจิและตัวช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์
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ตารางภาคผนวกท่ี ข  1 ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละธุรกิจและตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโลจิสติกส์ 9 กิจกรรม 27 ตวัช้ีวดั  
ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

1 
10548
80002

40 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.2
06 

90.
000 

89.
707 

0.1
72 

2.0
00 

96.
040 

0.0
79 

1.0
00 

99.
800 

0.0
35 

30.
000 

83.
125 

0.0
98 

60.
000 

0.84
053 

5.5
05 

15.
000 

98.
766 

18.
999 

188.
979 

0.1
20 

1.09
6530 

3.0
00 

92.
800 

0.00
004
6 

5.0
00 

1.0
04 

2 
10550
10013

64 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
70 

30.
000 

98.
333 

0.3
91 

5.0
00 

98.
205 

0.1
09 

3.0
00 

99.
541 

0.3
77 

90.
000 

94.
004 

0.2
09 

30.
000 

0.09
836 

1.2
86 

30.
000 

98.
300 

0.3
04 

29.9
07 

0.8
20 

1.62
5666 

2.0
00 

98.
205 

0.00
000
9 

2.0
00 

0.2
05 

3 
10550
50015

63 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.7
50 

60.
000 

86.
957 

9.4
66 

21.
000 

85.
000 

4.3
38 

3.0
00 

99.
867 

0.1
72 

54.
000 

99.
828 

0.0
00 

21.
000 

0.62
000 

1.3
10 

38.
588 

95.
468 

0.0
35 

8.03
2 

2.5
00 

4.89
2928 

1.0
00 

98.
000 

0.00
000
3 

7.0
00 

0.2
50 

4 
10551
20049

71 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.4
30 

30.
000 

95.
000 

0.4
40 

14.
000 

95.
080 

0.1
90 

1.0
00 

87.
060 

0.2
60 

38.
000 

97.
500 

0.2
80 

37.
000 

10.0
000
0 

1.4
20 

0.0
00 

89.
000 

5.8
00 

36.0
00 

2.7
40 

6.11
0000 

2.0
00 

95.
010 

0.41
000
0 

4.0
00 

4.6
70 

5 
10551
30038

55 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
12 

90.
000 

94.
030 

0.0
72 

5.0
00 

99.
267 

0.0
12 

1.0
00 

80.
010 

0.0
06 

30.
000 

97.
143 

0.0
01 

3.0
00 

0.00
000 

0.0
18 

5.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

0.39
3 

0.0
00 

0.17
4882 

1.0
00 

99.
143 

0.00
000
4 

2.0
00 

0.0
00 

6 
10551
40060

09 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.4
70 

30.
000 

81.
967 

8.4
23 

15.
000 

95.
000 

3.7
83 

4.0
00 

100
.00
0 

0.3
38 

80.
000 

99.
662 

0.0
00 

24.
000 

0.83
000 

1.2
15 

53.
643 

99.
538 

0.0
68 

18.0
93 

3.3
10 

4.26
6871 

2.0
00 

90.
510 

0.00
000
2 

12.
000 

0.5
00 

7 
10551
40069

04 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
14 

30.
000 

99.
982 

0.0
70 

0.8
70 

99.
670 

0.0
41 

1.0
00 

99.
670 

0.1
18 

2.2
80 

99.
670 

0.0
01 

2.6
20 

0.00
047 

0.7
64 

71.
100 

100
.00
0 

0.3
77 

21.4
04 

9.6
28 

0.99
5283 

1.1
00 

99.
670 

0.00
000
5 

1.3
70 

1.0
00 

8 
10551
50077

00 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

91.
500 

0.0
00 

7.0
00 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

1.0
00 

30.
000 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

0.00
0000 

1.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

9 
10551
60060

65 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
15 

30.
000 

91.
945 

0.0
69 

0.8
70 

99.
670 

0.0
41 

1.0
00 

99.
670 

0.1
16 

0.0
00 

95.
971 

0.0
01 

0.0
00 

0.00
065 

0.7
38 

57.
710 

100
.00
0 

0.9
96 

58.7
61 

5.0
96 

1.01
1995 

1.1
00 

99.
670 

0.00
000
7 

1.3
80 

1.0
00 

10 
10551
60109

92 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

5.8
80 

70.
000 

64.
000 

2.9
90 

39.
400 

80.
360 

2.0
00 

0.8
00 

36.
000 

4.6
70 

15.
000 

80.
360 

0.3
20 

15.
000 

0.56
000 

0.6
20 

22.
900 

85.
000 

1.5
60 

4.70
0 

0.0
00 

2.00
0000 

0.8
00 

80.
360 

0.19
000
0 

1.2
00 

0.1
90 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

11 
10551
90142

12 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
60 

70.
000 

86.
050 

1.4
30 

5.0
00 

76.
560 

0.8
90 

1.0
00 

99.
130 

0.2
90 

135
.00
0 

76.
560 

0.2
60 

3.0
00 

0.93
000 

7.5
60 

64.
000 

95.
070 

0.5
90 

64.0
00 

2.0
00 

2.30
0000 

1.0
00 

82.
930 

0.05
000
0 

1.5
00 

0.2
60 

12 
10552
00143

87 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.4
13 

42.
000 

92.
593 

0.9
66 

45.
000 

77.
333 

4.8
98 

1.0
00 

99.
000 

0.5
67 

37.
000 

99.
433 

0.0
00 

40.
000 

0.83
000 

0.5
63 

84.
811 

93.
048 

0.1
15 

23.4
78 

2.4
80 

5.52
4409 

1.0
00 

89.
629 

0.00
000
3 

3.0
00 

0.0
10 

13 
10552
10180

41 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
07 

30.
000 

99.
982 

0.0
36 

0.8
70 

99.
670 

0.0
21 

1.0
00 

99.
670 

0.0
60 

2.2
80 

99.
670 

0.0
01 

2.6
20 

0.00
047 

0.3
92 

71.
100 

100
.00
0 

1.3
49 

82.7
35 

9.4
39 

0.51
0733 

1.1
00 

99.
670 

0.00
000
3 

1.3
70 

0.8
09 

14 
10552
20139

65 

 

อาหารและเคร่ืองดื่ม 

 

0.1
52 

60.
000 

87.
291 

2.9
61 

16.
500 

89.
698 

0.2
35 

0.0
41 

96.
723 

0.1
26 

15.
000 

100
.00
0 

0.0
05 

15.
000 

0.00
000 

0.6
35 

18.
000 

97.
170 

0.0
01 

66.2
73 

0.3
47 

3.57
5329 

1.5
00 

89.
698 

0.00
000
9 

2.5
00 

1.8
24 

15 
10552
40162

44 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
09 

90.
000 

68.
869 

5.6
65 

75.
000 

99.
115 

0.6
42 

0.9
00 

99.
115 

0.0
07 

8.0
00 

0.8
77 

0.0
00 

84.
000 

0.00
000 

1.3
88 

7.0
00 

90.
923 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

0.04
9608 

4.0
00 

4.4
77 

0.00
000
2 

0.0
00 

0.5
00 

16 
10552
50181

94 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

2.5
30 

7.0
00 

96.
154 

14.
718 

15.
000 

85.
000 

3.9
88 

3.0
00 

100
.00
0 

0.4
37 

80.
000 

99.
563 

0.0
00 

18.
000 

0.10
000 

1.4
87 

20.
229 

93.
048 

0.0
88 

22.2
00 

2.4
80 

4.49
8527 

1.0
00 

88.
057 

0.00
000
4 

11.
000 

0.0
30 

17 
10552
60370

28 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
37 

90.
000 

90.
114 

2.3
82 

45.
000 

83.
104 

0.0
78 

3.0
00 

96.
880 

0.5
72 

15.
000 

86.
349 

0.1
76 

7.0
00 

0.79
264 

2.0
65 

48.
000 

97.
006 

0.3
00 

20.8
59 

3.4
66 

3.26
3416 

1.0
00 

83.
104 

0.00
004
9 

0.0
00 

0.0
00 

18 
10552
70039

92 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.6
70 

13.
000 

94.
000 

0.0
00 

87.
600 

0.0
00 

0.0
00 

1.0
00 

  
15.
770 

13.
000 

80.
960 

0.4
00 

13.
000 

0.67
000 

0.3
60 

72.
700 

87.
000 

0.8
70 

10.2
00 

0.0
00 

0.00
0000 

1.0
00 

0.0
00 

0.24
000
0 

3.0
00 

0.2
40 

19 
10552
70172

33 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.5
00 

15.
000 

93.
897 

21.
123 

7.0
00 

95.
000 

3.5
28 

3.0
00 

99.
000 

0.2
03 

25.
000 

99.
797 

0.0
00 

41.
000 

0.64
000 

1.2
41 

17.
750 

91.
109 

0.0
41 

11.6
49 

2.5
00 

3.97
8961 

2.0
00 

89.
629 

0.00
013
4 

13.
000 

0.0
05 

20 
10552
90010

83 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

2.3
05 

90.
000 

84.
034 

9.4
91 

45.
000 

88.
000 

4.3
51 

3.0
00 

100
.00
0 

0.7
79 

12.
000 

99.
221 

0.0
00 

24.
000 

0.64
000 

3.3
76 

12.
417 

97.
436 

0.1
58 

36.3
03 

2.8
18 

4.90
7180 

3.0
00 

89.
629 

0.00
003
3 

8.0
00 

0.3
00 

21 
10553
00177

61 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
47 

90.
000 

98.
291 

0.0
52 

15.
000 

99.
130 

0.0
76 

2.0
00 

97.
500 

0.0
53 

15.
000 

99.
187 

0.0
00 

15.
000 

0.09
657 

0.1
78 

15.
000 

99.
772 

0.0
01 

52.7
41 

5.4
55 

0.29
8115 

1.0
00 

99.
130 

0.00
000
3 

2.0
00 

0.0
97 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

22 
10553
00402

24 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

5.9
30 

294
.00
0 

0.0
00 

3.3
40 

18.
000 

89.
280 

0.2
10 

5.0
00 

95.
250 

12.
180 

26.
000 

79.
320 

8.7
00 

21.
000 

9.00
000 

6.1
40 

75.
800 

39.
860 

1.5
00 

48.7
00 

3.7
80 

24.3
7000

0 

1.0
00 

90.
230 

6.24
000
0 

14.
000 

8.3
30 

23 
10553
00446

11 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

91.
500 

0.0
00 

1.0
00 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

0.0
00 

0.0
00 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

0.00
0000 

1.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

24 
10553
00609

85 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

2.2
20 

60.
000 

0.0
00 

6.9
70 

11.
000 

97.
040 

31.
750 

2.0
00 

89.
290 

8.4
80 

17.
000 

82.
560 

6.3
10 

14.
000 

0.00
000 

6.5
80 

20.
300 

100
.00
0 

29.
640 

1.00
0 

4.3
40 

2.01
0000 

1.0
00 

100
.00
0 

1.92
000
0 

24.
000 

4.0
00 

25 
10553
10012

14 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.4
40 

15.
000 

71.
000 

1.6
90 

87.
000 

80.
960 

1.1
30 

0.7
00 

29.
000 

4.1
80 

15.
000 

80.
960 

0.4
00 

15.
000 

0.67
000 

0.5
50 

70.
600 

85.
000 

2.0
60 

5.80
0 

0.0
00 

1.13
0000 

0.7
00 

80.
960 

0.24
000
0 

9.0
00 

0.2
40 

26 
10553
10051

63 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

5.6
30 

20.
000 

91.
000 

2.2
40 

68.
800 

90.
160 

1.5
00 

2.3
00 

9.0
00 

4.4
60 

25.
000 

90.
160 

0.3
20 

25.
000 

0.57
000 

0.5
40 

39.
200 

75.
000 

1.1
70 

6.50
0 

0.0
00 

1.50
0000 

2.3
00 

90.
160 

0.19
000
0 

4.9
00 

0.1
90 

27 
10553
10179

94 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

25.
000 

45.
113 

0.0
00 

15.
000 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

0.0
00 

0.0
00 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

0.00
0000 

1.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

28 
10553
10300

87 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.5
00 

30.
000 

92.
593 

11.
276 

20.
000 

88.
000 

4.0
71 

1.0
00 

99.
000 

1.8
54 

45.
000 

98.
146 

0.0
00 

32.
000 

0.00
397 

0.9
05 

39.
538 

95.
468 

0.3
75 

92.3
40 

2.8
18 

4.59
2147 

5.0
00 

94.
000 

0.00
000
3 

15.
000 

0.0
30 

29 
10553
10472

65 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

3.7
50 

60.
000 

86.
957 

16.
904 

60.
000 

76.
581 

3.5
50 

1.0
00 

98.
020 

1.0
25 

37.
000 

98.
975 

0.0
00 

11.
000 

0.00
397 

2.2
29 

11.
445 

93.
617 

0.2
07 

58.5
26 

1.9
90 

4.00
4477 

4.0
00 

80.
960 

0.00
002
5 

1.3
90 

0.0
10 

30 
10553
10534

27 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

0.0
02 

20.
000 

91.
500 

0.0
00 

7.0
00 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

5.0
00 

30.
000 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

4.00
0000 

1.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

31 
10553
20015

44 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.2
10 

21.
000 

89.
000 

5.2
10 

99.
800 

87.
420 

3.4
70 

1.0
00 

11.
000 

11.
230 

21.
000 

87.
420 

0.4
00 

21.
000 

0.67
000 

0.9
40 

76.
900 

79.
000 

0.8
60 

6.20
0 

0.0
00 

3.47
0000 

1.0
00 

87.
420 

0.24
000
0 

6.0
00 

0.2
40 

32 
10553
20103

90 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.0
90 

29.
000 

87.
000 

0.0
00 

78.
900 

0.0
00 

0.0
00 

2.0
00 

13.
000 

10.
340 

3.0
00 

90.
160 

0.4
00 

3.0
00 

0.67
000 

0.3
60 

72.
000 

#DI
V/0

! 

0.8
90 

0.00
0 

0.0
00 

0.00
0000 

2.0
00 

0.0
00 

0.24
000
0 

7.0
00 

0.2
40 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

33 
10553
20202

55 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
14 

90.
000 

99.
321 

0.0
57 

28.
000 

97.
781 

3.4
95 

3.0
00 

94.
444 

0.0
22 

30.
000 

96.
638 

3.2
04 

85.
000 

0.14
865 

0.1
73 

30.
000 

100
.00
0 

0.8
06 

78.6
99 

3.3
62 

0.24
1973 

1.0
00 

100
.00
0 

0.00
000
8 

7.0
00 

0.0
80 

34 
10553
21046

29 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
30 

30.
000 

97.
087 

36.
302 

4.0
00 

92.
000 

18.
151 

3.0
00 

100
.00
0 

0.5
49 

84.
000 

99.
451 

0.0
00 

25.
000 

0.83
000 

4.6
21 

52.
226 

95.
468 

0.1
11 

6.13
4 

2.8
18 

4.10
1600 

1.0
00 

90.
510 

0.00
001
3 

12.
000 

0.0
40 

35 
10553
30755

68 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
00 

0.0
00 

100
.00
0 

1.0
80 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

100
.00
0 

0.3
20 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.00
000 

0.3
30 

0.0
00 

#DI
V/0

! 

0.5
30 

0.00
0 

0.0
00 

0.49
0000 

0.0
00 

0.0
00 

0.00
000
0 

0.0
00 

0.0
00 

36 
10553
30937

10 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
13 

30.
000 

96.
364 

0.0
35 

10.
000 

100
.00
0 

0.0
00 

1.0
00 

100
.00
0 

0.0
24 

7.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

7.0
00 

0.75
758 

0.4
31 

3.0
00 

100
.00
0 

0.3
08 

30.1
04 

0.0
00 

0.66
0719 

0.6
25 

100
.00
0 

0.00
016
2 

0.5
00 

0.7
58 

37 
10553
31261

97 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

53.
000 

0.0
00 

7.0
00 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

1.2
00 

45.
000 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

1.60
0000 

1.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

38 
10553
31292

26 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

3.2
00 

180
.00
0 

88.
496 

10.
573 

5.0
00 

80.
533 

4.1
00 

1.0
00 

99.
867 

9.0
87 

12.
000 

90.
913 

0.0
00 

60.
000 

0.00
397 

4.4
85 

3.8
17 

94.
737 

1.3
39 

449.
469 

2.1
51 

4.62
4029 

2.0
00 

87.
521 

0.00
004
8 

3.0
00 

0.9
00 

39 
10553
41169

93 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.8
40 

266
.00
0 

93.
620 

2.4
80 

74.
000 

87.
850 

0.0
00 

1.0
00 

89.
900 

1.1
10 

17.
000 

77.
080 

0.5
80 

44.
000 

0.93
000 

4.6
10 

55.
000 

76.
950 

25.
230 

10.0
00 

1.7
70 

4.90
0000 

1.8
00 

79.
390 

1.35
000
0 

11.
000 

1.1
40 

40 
10553
41230

78 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

3.2
00 

60.
000 

94.
340 

12.
265 

40.
000 

77.
228 

3.9
12 

2.0
00 

99.
050 

1.7
79 

48.
000 

98.
221 

0.0
00 

28.
000 

1.03
000 

1.9
68 

15.
308 

97.
436 

0.3
60 

92.1
95 

3.3
10 

4.41
2238 

2.0
00 

84.
609 

0.00
001
8 

20.
000 

0.0
10 

41 
10553
50439

22 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
58 

30.
000 

90.
000 

0.6
21 

3.0
00 

87.
333 

0.1
80 

2.0
00 

96.
954 

0.3
88 

3.0
00 

94.
093 

0.3
43 

3.0
00 

0.27
507 

0.9
30 

7.0
00 

96.
881 

0.5
39 

62.0
89 

0.9
03 

1.42
3779 

1.0
00 

96.
299 

0.00
002
0 

2.0
00 

0.7
59 

42 
10553
50979

50 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

0.1
32 

365
.00
0 

63.
636 

1.4
51 

15.
000 

88.
693 

0.0
10 

3.0
00 

99.
653 

0.0
93 

30.
000 

92.
510 

0.1
78 

30.
000 

3.35
867 

0.1
00 

45.
000 

98.
123 

0.6
68 

81.8
78 

3.2
29 

0.91
7511 

5.0
00 

88.
693 

0.00
000
2 

5.0
00 

1.7
14 

43 
10553
51258

81 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.1
94 

60.
000 

89.
474 

0.3
85 

15.
000 

88.
530 

0.2
40 

3.0
00 

98.
163 

0.1
84 

45.
000 

89.
792 

0.2
21 

7.0
00 

2.38
095 

0.7
26 

15.
000 

96.
552 

0.6
19 

49.2
29 

1.4
80 

1.32
9665 

1.0
00 

86.
281 

0.00
005
4 

7.0
00 

2.3
70 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

44 
10553
51441

76 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
76 

30.
000 

72.
000 

0.4
40 

1.0
00 

72.
000 

0.0
60 

1.0
00 

92.
500 

0.4
40 

30.
000 

83.
176 

0.4
80 

1.0
00 

1.50
000 

3.1
58 

7.0
00 

93.
758 

6.6
00 

811.
111 

4.0
00 

8.10
7635 

1.0
00 

72.
000 

0.00
002
9 

90.
000 

1.4
03 

45 
10553
61194

42 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
93 

15.
000 

84.
888 

0.0
09 

45.
000 

100
.00
0 

0.0
00 

20.
000 

100
.00
0 

0.0
08 

30.
000 

100
.00
0 

0.0
04 

45.
000 

0.02
322 

5.4
37 

7.0
00 

99.
794 

0.1
71 

153.
227 

3.0
12 

0.66
1761 

0.5
00 

100
.00
0 

0.00
004
2 

30.
000 

0.7
69 

46 
10553
70673

49 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

7.4
29 

30.
000 

92.
222 

0.5
46 

2.0
00 

97.
241 

0.0
69 

1.0
00 

96.
250 

0.1
86 

3.0
00 

92.
857 

0.0
08 

2.0
00 

0.04
149 

1.5
90 

15.
000 

100
.00
0 

0.9
52 

83.1
74 

95.
385 

1.61
6429 

1.0
00 

88.
889 

0.00
063
5 

2.0
00 

0.0
03 

47 
10553
80285

68 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
00 

4.0
00 

91.
000 

0.0
00 

84.
000 

0.0
00 

0.0
00 

3.0
00 

9.0
00 

0.0
00 

4.0
00 

0.0
00 

0.4
00 

4.0
00 

0.00
000 

0.3
60 

74.
100 

96.
000 

0.8
40 

0.00
0 

0.0
00 

0.00
0000 

3.0
00 

0.0
00 

0.24
000
0 

3.0
00 

0.0
00 

48 
10553
81185

75 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
16 

90.
000 

90.
000 

0.1
81 

7.0
00 

96.
795 

0.0
09 

1.0
00 

98.
400 

0.0
54 

60.
000 

97.
778 

0.0
20 

14.
000 

0.40
909 

0.3
00 

14.
000 

100
.00
0 

0.0
00 

0.20
0 

2.6
67 

0.06
7977 

1.0
00 

100
.00
0 

0.00
000
4 

2.0
00 

0.0
03 

49 
10553
81326

32 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.2
35 

15.
000 

86.
957 

14.
550 

45.
000 

92.
000 

4.0
26 

4.0
00 

100
.00
0 

1.0
94 

84.
000 

98.
906 

0.0
00 

30.
000 

1.03
000 

10.
732 

4.5
20 

97.
959 

0.2
21 

55.1
05 

3.7
88 

4.54
1286 

3.0
00 

92.
542 

0.00
000
8 

13.
000 

0.0
10 

50 
10553
90423

01 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.8
70 

90.
000 

#DI
V/0

! 

4.1
90 

6.0
00 

84.
540 

6.1
50 

3.0
00 

97.
320 

3.6
40 

18.
000 

82.
810 

0.9
80 

43.
000 

1.00
000 

12.
530 

0.0
00 

#DI
V/0

! 

11.
400 

0.00
0 

4.1
90 

14.2
6000

0 

4.0
00 

94.
030 

5.33
000
0 

13.
000 

1.0
00 

51 
10553
90564

92 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
31 

90.
000 

98.
214 

0.1
08 

60.
000 

96.
934 

0.1
25 

1.0
00 

99.
000 

0.1
08 

15.
000 

91.
558 

0.0
16 

45.
000 

0.00
909 

0.1
68 

15.
000 

99.
065 

0.9
06 

62.1
76 

5.2
63 

0.19
1981 

1.0
00 

97.
987 

0.00
000
5 

2.0
00 

0.0
09 

52 
10554
10531

44 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

4.0
38 

5.0
00 

100
.00
0 

1.5
38 

3.0
00 

99.
998 

1.7
05 

0.5
00 

100
.00
0 

20.
769 

1.0
00 

62.
500 

0.4
81 

0.2
50 

0.00
306 

11.
298 

0.7
50 

27.
000 

7.4
92 

0.00
0 

83.
333 

70.8
9743

6 

3.0
00 

99.
998 

0.00
064
1 

5.0
00 

0.0
02 

53 
10554
30139

48 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
44 

60.
000 

92.
857 

0.6
81 

10.
000 

98.
179 

0.0
37 

3.0
00 

98.
476 

0.2
24 

30.
000 

87.
221 

0.1
71 

10.
000 

1.69
373 

0.9
94 

15.
000 

98.
010 

0.5
48 

57.7
35 

1.8
29 

2.22
5562 

2.0
00 

98.
179 

0.00
005
2 

3.0
00 

0.6
52 

54 
10554
30254

74 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
15 

60.
000 

96.
000 

0.0
28 

7.0
00 

97.
917 

0.0
04 

1.0
00 

0.0
00 

0.0
45 

60.
000 

96.
000 

0.0
18 

15.
000 

2.08
333 

0.0
49 

7.0
00 

99.
091 

0.0
00 

1.20
4 

2.0
83 

0.13
1447 

1.0
00 

97.
917 

0.00
000
7 

30.
000 

0.0
00 



141 
 

ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

55 
10554
60012

07 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
07 

90.
000 

98.
182 

0.1
37 

5.0
00 

95.
063 

0.0
16 

1.0
00 

92.
500 

0.0
09 

30.
000 

84.
028 

0.0
14 

15.
000 

1.36
364 

0.0
70 

3.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

3.49
0 

88.
889 

0.22
5703 

1.0
00 

100
.00
0 

0.00
000
6 

3.0
00 

0.0
11 

56 
10554
60162

04 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

91.
500 

0.0
00 

10.
000 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

1.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

144
.36
2 

15.
000 

97.
630 

0.0
00 

43.5
22 

0.0
00 

0.00
0000 

0.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

57 
10554
60353

49 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.2
50 

60.
000 

92.
166 

13.
300 

180
.00
0 

89.
629 

3.4
88 

4.0
00 

98.
020 

0.3
24 

25.
000 

99.
676 

0.0
00 

35.
000 

1.03
000 

1.4
81 

26.
732 

97.
436 

0.0
66 

18.8
42 

3.3
10 

3.93
4761 

1.0
00 

87.
521 

0.00
000
3 

15.
000 

0.5
00 

58 
10554
60387

04 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
24 

30.
000 

97.
133 

1.4
90 

10.
000 

92.
537 

0.2
78 

3.0
00 

98.
466 

0.7
86 

5.0
00 

96.
110 

0.0
99 

10.
000 

1.26
973 

1.1
26 

30.
000 

98.
079 

0.5
21 

55.4
03 

0.7
36 

1.73
5320 

1.0
00 

92.
537 

0.00
003
7 

3.0
00 

1.2
08 

59 
10554
60531

00 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

5.9
70 

19.
900 

93.
000 

1.3
20 

1.6
00 

71.
760 

0.8
80 

0.8
00 

93.
000 

4.3
20 

32.
000 

71.
760 

0.3
30 

32.
000 

0.55
000 

0.4
40 

130
.70
0 

68.
000 

0.7
20 

14.7
00 

0.0
00 

0.88
0000 

0.8
00 

71.
760 

0.20
000
0 

9.0
00 

0.2
00 

60 
10554
61129

98 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.3
80 

30.
000 

94.
667 

2.4
11 

7.0
00 

97.
067 

0.4
06 

1.0
00 

97.
333 

1.3
62 

7.0
00 

91.
545 

0.2
90 

15.
000 

1.05
634 

3.8
07 

7.0
00 

89.
831 

0.6
92 

52.0
41 

3.0
67 

5.12
4299 

1.0
00 

97.
067 

0.00
056
2 

2.0
00 

2.3
24 

61 
10554
61236

55 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

2.7
21 

30.
000 

100
.00
0 

1.4
17 

17.
750 

99.
779 

0.1
65 

0.2
50 

99.
584 

0.4
68 

15.
000 

100
.00
0 

0.0
81 

0.7
50 

0.17
184 

0.8
62 

1.0
00 

100
.00
0 

0.1
42 

61.7
05 

0.0
00 

9.96
7575 

0.7
50 

99.
509 

0.00
023
5 

3.0
00 

2.3
81 

62 
10554
61419

98 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
25 

30.
000 

76.
923 

7.6
59 

50.
000 

80.
533 

4.4
61 

2.0
00 

99.
500 

0.5
83 

48.
000 

99.
417 

0.0
00 

18.
000 

0.10
000 

1.3
79 

14.
496 

91.
109 

0.1
18 

26.5
08 

2.4
80 

5.03
1579 

2.0
00 

88.
057 

0.00
002
4 

3.7
80 

2.3
00 

63 
10554
71569

99 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

21.
000 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

0.9
50 

8.6
70 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

1.66
0000 

0.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

64 
10554
80142

68 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.3
60 

36.
000 

0.0
00 

0.7
70 

5.0
00 

89.
330 

6.5
50 

3.0
00 

90.
720 

0.8
60 

40.
000 

89.
140 

0.5
90 

27.
000 

1.00
000 

0.7
10 

114
.80
0 

100
.00
0 

12.
550 

1.00
0 

2.1
90 

4.15
0000 

3.0
00 

86.
430 

0.26
000
0 

15.
000 

5.3
30 

65 
10554
80171

19 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
46 

365
.00
0 

96.
812 

0.7
86 

0.0
00 

100
.00
0 

0.1
86 

15.
000 

96.
154 

0.6
53 

65.
000 

80.
999 

0.0
00 

45.
000 

0.00
000 

0.6
12 

7.0
00 

95.
209 

0.0
32 

141.
521 

0.0
00 

1.06
4298 

1.0
00 

100
.00
0 

0.00
000
1 

0.0
00 

0.0
00 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

66 
10554
80296

30 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.3
06 

30.
000 

94.
000 

2.5
06 

3.0
00 

97.
327 

0.2
12 

1.0
00 

96.
552 

1.7
41 

7.0
00 

89.
844 

0.6
37 

3.0
00 

0.63
830 

2.4
93 

15.
000 

95.
993 

0.3
43 

28.8
48 

2.2
99 

5.45
5955 

1.0
00 

97.
327 

0.00
041
3 

3.0
00 

1.2
77 

67 
10554
80596

79 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.7
00 

23.
000 

64.
000 

7.5
40 

96.
400 

80.
360 

5.0
30 

0.0
00 

36.
000 

16.
050 

23.
000 

80.
360 

0.4
00 

23.
000 

0.68
000 

1.2
00 

73.
400 

77.
000 

1.1
20 

8.90
0 

0.0
00 

5.03
0000 

0.0
00 

80.
360 

0.24
000
0 

6.0
00 

0.2
40 

68 
10554
91063

61 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

3.3
33 

15.
000 

90.
000 

0.0
00 

7.0
00 

90.
000 

0.0
00 

7.0
00 

10.
000 

0.0
71 

5.0
00 

93.
695 

0.0
24 

30.
000 

0.99
142 

0.2
46 

20.
000 

95.
833 

0.0
10 

43.5
22 

1.6
67 

0.29
2063 

1.0
00 

90.
250 

0.00
007
2 

4.0
00 

0.0
10 

69 
10554
91185

12 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
49 

60.
000 

90.
090 

12.
713 

21.
000 

89.
629 

3.6
07 

2.0
00 

100
.00
0 

1.1
37 

25.
000 

98.
863 

0.0
00 

53.
010 

2.00
000 

1.3
02 

25.
923 

99.
039 

0.2
30 

63.9
09 

1.0
00 

4.06
8910 

1.0
00 

92.
575 

0.00
000
1 

15.
000 

0.4
00 

70 
10555
30513

11 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
20 

7.0
00 

95.
037 

0.2
05 

15.
000 

94.
056 

0.1
00 

1.0
00 

98.
109 

0.3
48 

30.
000 

85.
614 

0.0
01 

6.0
00 

0.00
295 

12.
790 

12.
000 

100
.00
0 

1.3
68 

161.
909 

0.3
95 

2.31
5750 

1.0
00 

98.
897 

0.00
008
2 

30.
000 

0.0
01 

71 
10555
30574

17 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

2.8
56 

180
.00
0 

84.
000 

0.0
89 

1.0
00 

98.
333 

0.1
60 

3.0
00 

99.
800 

0.1
30 

3.0
00 

100
.00
0 

0.0
17 

30.
000 

16.0
000
0 

1.9
19 

30.
000 

99.
435 

0.3
85 

51.2
41 

100
.00
0 

4.50
6587 

1.0
00 

71.
429 

0.00
004
8 

3.0
00 

0.8
51 

72 
10555
50031

87 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
41 

45.
000 

95.
490 

0.0
82 

2.0
00 

100
.00
0 

0.2
03 

2.0
00 

100
.00
0 

0.3
07 

30.
000 

98.
039 

0.1
68 

1.0
00 

0.14
704 

1.8
18 

1.0
00 

100
.00
0 

0.0
08 

0.06
4 

0.0
00 

7.41
7958 

98.
000 

99.
821 

0.00
004
5 

0.0
00 

0.1
29 

73 
10555
71620

11 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
08 

90.
000 

75.
000 

0.0
73 

5.0
00 

97.
789 

0.0
60 

1.0
00 

99.
473 

0.0
02 

14.
000 

93.
100 

0.0
02 

30.
000 

0.00
728 

0.3
16 

15.
000 

91.
399 

0.5
47 

27.9
78 

1.8
66 

2.77
2794 

3.0
00 

98.
008 

0.00
000
2 

15.
000 

0.4
90 

74 
10555
80049

07 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
73 

30.
000 

90.
476 

8.2
26 

6.0
00 

89.
552 

0.7
72 

2.0
00 

96.
939 

0.0
72 

18.
000 

93.
584 

0.0
01 

3.0
00 

0.02
143 

1.1
51 

10.
000 

97.
630 

0.1
22 

6.78
7 

1.0
96 

4.04
9383 

3.0
00 

96.
112 

0.00
005
9 

5.0
00 

4.2
06 

75 
10753
60011

84 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.2
90 

35.
000 

94.
760 

0.1
50 

19.
900 

80.
530 

2.6
30 

4.0
00 

98.
000 

4.0
10 

104
.00
0 

73.
440 

1.1
60 

15.
900 

0.00
000 

8.1
20 

170
.50
0 

93.
370 

0.7
40 

31.9
00 

2.6
50 

17.6
7000

0 

6.7
00 

87.
790 

0.06
000
0 

1.8
00 

1.5
80 

76 
10753
60011

92 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

4.9
20 

55.
000 

87.
640 

0.4
20 

24.
200 

0.0
00 

1.8
40 

3.0
00 

99.
000 

3.4
40 

65.
000 

73.
440 

1.3
60 

19.
700 

0.00
000 

8.8
60 

140
.40
0 

94.
850 

1.0
40 

31.9
00 

2.9
80 

16.9
4000

0 

1.5
00 

87.
770 

0.06
000
0 

1.8
00 

1.4
00 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

77 
10753
60012

57 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

1.4
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.00
000 

2.6
50 

0.0
00 

#DI
V/0

! 

0.8
30 

44.4
00 

0.0
00 

6.70
0000 

5.2
00 

81.
830 

0.00
000
0 

0.0
00 

0.0
00 

78 
10753
70002

62 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

0.3
10 

106
.00
0 

93.
620 

0.0
10 

74.
000 

87.
460 

0.0
00 

5.0
00 

93.
740 

0.0
00 

39.
000 

80.
820 

0.0
00 

9.0
00 

6.83
000 

0.0
20 

11.
000 

96.
290 

1.0
00 

10.0
00 

3.6
00 

0.02
0000 

1.8
00 

83.
310 

0.00
000
0 

29.
000 

1.1
40 

79 
10753
70005

13 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

2.0
70 

80.
000 

78.
150 

0.1
50 

11.
000 

80.
530 

0.8
00 

3.0
00 

97.
000 

12.
500 

84.
000 

73.
440 

0.1
70 

7.0
00 

0.00
000 

2.9
30 

140
.40
0 

94.
380 

1.4
60 

31.9
00 

2.6
50 

3.90
0000 

1.0
00 

87.
740 

0.00
000
0 

1.8
00 

0.8
90 

80 
10753
70005

99 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.4
60 

32.
000 

97.
130 

0.1
50 

7.0
00 

80.
530 

2.4
60 

1.0
00 

97.
000 

4.9
70 

135
.00
0 

73.
440 

0.3
50 

5.2
00 

0.00
000 

7.5
30 

139
.10
0 

94.
130 

1.7
70 

31.9
00 

1.3
30 

16.4
6000

0 

0.8
00 

87.
800 

0.01
000
0 

1.8
00 

1.4
00 

81 
10753
70006

61 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.9
30 

60.
000 

95.
238 

8.2
70 

60.
000 

85.
000 

3.9
94 

2.0
00 

98.
333 

0.9
24 

45.
000 

99.
076 

0.0
00 

35.
000 

0.00
397 

1.4
74 

31.
417 

91.
109 

0.1
87 

46.9
09 

2.8
18 

4.50
4980 

2.0
00 

87.
521 

0.00
000
4 

18.
000 

0.9
00 

82 
10753
70010

56 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.6
20 

65.
000 

99.
070 

0.3
30 

4.3
00 

75.
040 

1.8
40 

2.0
00 

96.
000 

6.3
80 

54.
000 

60.
580 

0.1
10 

1.7
00 

0.00
000 

17.
670 

56.
200 

94.
520 

1.8
10 

28.0
00 

2.9
80 

11.2
6000

0 

0.6
00 

92.
160 

0.00
000
0 

1.6
00 

1.2
20 

83 
10753
70011

88 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

13.
100 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.00
000 

0.9
40 

0.0
00 

#DI
V/0

! 

1.2
30 

37.4
00 

0.0
00 

6.79
0000 

2.6
00 

94.
940 

0.00
000
0 

0.0
00 

0.0
00 

84 
10753
70015

01 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
00 

0.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
00 

0.00
000 

19.
830 

0.0
00 

#DI
V/0

! 

0.1
20 

0.00
0 

0.0
00 

0.00
0000 

0.0
00 

0.0
00 

0.00
000
0 

0.0
00 

0.0
00 

85 
10753
70017

06 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
76 

30.
000 

72.
000 

0.4
40 

1.0
00 

72.
000 

0.0
60 

1.0
00 

92.
500 

0.4
40 

30.
000 

83.
176 

0.4
80 

1.0
00 

1.50
000 

3.1
58 

7.0
00 

93.
758 

6.6
00 

811.
111 

4.0
00 

8.10
7635 

1.0
00 

72.
000 

0.00
002
9 

90.
000 

1.4
03 

86 
10753
70017

06 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
99 

90.
000 

65.
644 

0.1
94 

42.
000 

99.
871 

0.0
85 

2.0
00 

98.
551 

0.0
84 

15.
000 

97.
844 

0.0
52 

1.0
00 

0.06
128 

0.7
06 

180
.00
0 

100
.00
0 

0.8
38 

73.2
28 

2.8
64 

0.70
8885 

1.0
00 

100
.00
0 

0.00
000
3 

30.
000 

0.0
26 

87 
10753
70017

49 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

5.8
80 

59.
600 

89.
000 

0.0
00 

1.0
00 

67.
080 

0.0
00 

5.1
00 

99.
350 

0.8
20 

14.
700 

80.
990 

0.0
20 

6.2
00 

0.65
000 

0.4
80 

24.
500 

99.
700 

0.7
90 

15.9
00 

0.0
00 

2.32
0000 

0.7
00 

83.
400 

0.00
000
0 

0.5
00 

0.5
00 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

88 
10753
70017

65 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.7
40 

26.
000 

94.
000 

0.0
00 

79.
000 

0.0
00 

0.0
00 

2.1
00 

94.
000 

7.1
20 

5.0
00 

90.
160 

0.4
00 

5.0
00 

0.67
000 

0.3
60 

69.
900 

95.
000 

0.9
40 

11.3
00 

0.0
00 

0.00
0000 

2.1
00 

0.0
00 

0.24
000
0 

2.0
00 

0.2
40 

89 
10753
70018

11 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

2.7
30 

30.
000 

93.
458 

23.
360 

5.0
00 

77.
228 

3.1
85 

1.0
00 

99.
000 

0.5
01 

45.
000 

99.
499 

0.0
00 

11.
480 

0.00
397 

1.5
46 

11.
135 

93.
048 

0.1
01 

31.8
93 

2.1
51 

3.59
2916 

1.0
00 

90.
510 

0.00
000
5 

2.0
00 

0.9
00 

90 
10753
70018

54 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

30.
000 

1.0
00 

0.0
60 

48.
000 

77.
080 

0.6
00 

1.0
00 

99.
400 

1.1
90 

48.
000 

71.
460 

0.0
00 

14.
400 

0.08
000 

8.9
10 

64.
200 

62.
440 

1.3
50 

6.10
0 

13.
640 

13.3
6000

0 

0.3
00 

92.
400 

0.00
000
0 

1.4
00 

0.3
00 

91 
10753
70020

36 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
97 

45.
000 

75.
000 

0.1
32 

15.
000 

88.
093 

0.0
80 

1.0
00 

95.
000 

0.1
85 

70.
000 

89.
286 

0.0
17 

3.0
00 

0.85
000 

1.1
85 

28.
000 

100
.00
0 

2.5
35 

167.
517 

6.9
05 

0.45
5883 

1.0
00 

93.
994 

0.00
000
7 

1.5
00 

0.1
82 

92 
10753
70025

59 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

0.0
33 

0.0
00 

2.0
00 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

0.2
97 

7.0
00 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

4.24
2000 

0.5
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

93 
10753
80007

89 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.7
30 

30.
000 

90.
090 

6.8
73 

20.
000 

76.
726 

3.6
96 

1.0
00 

98.
333 

0.8
00 

40.
000 

99.
200 

0.0
00 

11.
250 

0.00
397 

6.7
41 

14.
389 

94.
737 

0.1
62 

43.8
63 

2.0
00 

4.16
9336 

2.0
00 

84.
609 

0.00
000
2 

2.0
00 

0.5
00 

94 
10754
00000

14 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

5.9
70 

60.
000 

89.
610 

0.3
30 

60.
700 

80.
530 

1.3
70 

5.0
00 

96.
000 

15.
370 

108
.00
0 

73.
440 

2.0
50 

53.
000 

0.00
000 

4.3
70 

157
.50
0 

96.
380 

0.2
00 

46.9
00 

1.9
90 

6.25
0000 

2.7
00 

73.
710 

0.13
000
0 

1.4
00 

2.0
50 

95 
10754
70008

77 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

0.7
32 

60.
000 

73.
590 

0.1
76 

25.
000 

93.
432 

0.1
02 

1.0
00 

95.
333 

0.0
51 

30.
000 

90.
222 

0.2
93 

325
.00
0 

0.30
000 

0.5
83 

15.
000 

96.
100 

1.7
71 

136.
567 

0.0
83 

2.53
6139 

2.0
00 

93.
432 

0.00
001
4 

14.
000 

0.4
08 

96 
10755
10001

00 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

30.
000 

90.
000 

0.0
70 

39.
000 

70.
750 

0.0
60 

5.0
00 

99.
700 

1.2
10 

39.
000 

75.
740 

0.0
00 

1.2
00 

0.11
000 

1.4
80 

52.
200 

86.
000 

0.6
70 

2.20
0 

0.0
00 

7.61
0000 

3.0
00 

84.
820 

0.00
000
0 

5.0
00 

0.7
50 

97 
10755
30001

91 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
07 

30.
000 

98.
955 

0.0
74 

30.
000 

98.
010 

0.0
49 

2.0
00 

98.
000 

0.1
10 

30.
000 

96.
040 

0.0
40 

30.
000 

5.00
000 

8.6
33 

30.
000 

98.
861 

2.6
35 

75.4
01 

1.0
00 

3.02
7679 

1.0
00 

98.
010 

0.00
000
2 

5.0
00 

1.5
00 

98 
10755
50002

44 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

3.8
70 

65.
000 

94.
360 

0.2
70 

4.3
00 

80.
530 

1.5
80 

1.0
00 

99.
000 

9.1
30 

48.
000 

73.
440 

0.1
50 

2.1
00 

0.00
000 

7.5
40 

112
.30
0 

94.
820 

1.1
60 

47.8
00 

0.9
90 

11.4
3000

0 

1.2
00 

72.
890 

0.00
000
0 

1.4
00 

0.7
50 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

99 
10755
90000

44 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
51 

30.
000 

99.
981 

0.0
17 

3.0
00 

100
.00
0 

0.0
18 

1.0
00 

100
.00
0 

0.0
13 

30.
000 

100
.00
0 

0.0
00 

3.0
00 

0.00
000 

0.1
94 

7.0
00 

100
.00
0 

0.4
68 

51.8
54 

0.0
18 

1.43
7216 

1.0
00 

100
.00
0 

0.00
000
1 

1.0
00 

0.0
00 

10
0 

10755
90002

65 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.1
71 

15.
000 

92.
000 

0.0
90 

5.0
00 

96.
000 

0.3
53 

1.0
00 

100
.00
0 

0.1
13 

60.
000 

91.
667 

0.0
60 

3.0
00 

0.05
725 

0.4
83 

60.
000 

98.
693 

13.
493 

108
8.90

2 

0.1
33 

0.00
0000 

1.0
00 

87.
500 

0.00
011
7 

3.0
00 

0.0
63 

10
1 

11552
30004

33 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.1
22 

30.
000 

75.
399 

0.0
11 

15.
000 

64.
440 

0.0
94 

2.0
00 

99.
981 

0.0
11 

40.
000 

98.
000 

0.6
00 

13.
000 

0.58
764 

0.5
53 

18.
000 

98.
276 

0.8
61 

100
6.02

6 

83.
537 

1.96
5521 

0.5
00 

97.
750 

0.00
000
5 

4.0
00 

1.8
48 

10
2 

11552
70010

78 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.7
30 

30.
000 

90.
090 

6.8
70 

20.
000 

76.
730 

3.7
00 

1.0
00 

98.
330 

0.8
00 

40.
000 

99.
200 

0.0
00 

11.
300 

0.00
000 

6.7
40 

14.
400 

94.
740 

0.1
60 

43.9
00 

2.0
00 

4.17
0000 

2.0
00 

84.
610 

0.05
000
0 

2.0
00 

0.5
00 

10
3 

11552
90004

60 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.4
05 

1.0
00 

91.
500 

0.0
17 

17.
500 

85.
500 

0.0
31 

1.0
00 

98.
611 

0.2
97 

7.0
00 

83.
333 

0.0
00 

1.0
00 

0.16
667 

11.
226 

7.0
00 

100
.00
0 

18.
029 

167.
692 

5.0
00 

0.17
8624 

15.
000 

82.
236 

0.00
010
7 

6.0
00 

2.9
61 

10
4 

11553
10035

19 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
84 

30.
000 

85.
000 

0.3
45 

30.
000 

99.
083 

0.1
24 

1.0
00 

99.
318 

0.0
84 

15.
000 

98.
000 

0.0
43 

7.0
00 

0.91
743 

0.4
89 

7.0
00 

100
.00
0 

0.0
06 

0.21
9 

1.1
36 

0.17
6853 

45.
000 

98.
000 

0.00
000
4 

180
.00
0 

0.0
10 

10
5 

11553
30008

01 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.2
27 

60.
000 

96.
341 

0.3
16 

30.
000 

90.
240 

0.1
39 

3.0
00 

98.
302 

0.4
13 

30.
000 

94.
781 

0.1
26 

15.
000 

2.35
294 

1.3
61 

45.
000 

98.
058 

2.4
31 

221.
641 

1.4
12 

1.11
4695 

1.0
00 

92.
980 

0.00
002
8 

7.0
00 

1.4
71 

10
6 

11553
80041

03 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

0.0
73 

60.
000 

92.
714 

0.0
39 

30.
000 

100
.00
0 

0.0
15 

7.0
00 

100
.00
0 

0.0
21 

30.
000 

92.
160 

0.0
43 

15.
000 

0.04
622 

0.6
33 

0.0
00 

94.
366 

0.4
10 

62.5
71 

2.2
22 

1.62
0172 

1.0
00 

100
.00
0 

0.00
004
3 

90.
000 

1.0
57 

10
7 

11554
00056

26 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.1
91 

60.
000 

98.
462 

3.6
61 

30.
000 

90.
909 

0.0
66 

1.0
00 

97.
500 

1.3
73 

20.
000 

99.
830 

0.3
05 

14.
000 

1.95
313 

1.0
72 

15.
000 

100
.00
0 

0.0
00 

10.0
99 

5.0
00 

2.55
5355 

1.0
00 

90.
909 

0.00
034
7 

2.0
00 

0.0
20 

10
8 

11555
00021

82 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.1
41 

60.
000 

89.
091 

0.8
50 

20.
000 

90.
000 

0.4
75 

1.0
00 

97.
400 

0.0
43 

20.
000 

97.
000 

0.2
02 

7.0
00 

1.60
000 

  
3.0
00 

66.
667 

2.3
44 

5.56
4 

0.3
00 

1.78
1281 

1.0
00 

90.
000 

0.00
005
3 

3.0
00 

0.1
00 

10
9 

11555
00092

17 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.1
39 

150
.00
0 

94.
000 

0.8
70 

4.0
00 

77.
440 

0.0
46 

1.0
00 

95.
000 

0.0
48 

7.0
00 

75.
111 

0.0
93 

7.0
00 

0.67
308 

0.6
61 

10.
000 

83.
333 

0.3
25 

10.0
87 

1.3
33 

1.74
0080 

1.0
00 

0.5
59 

0.00
000
0 

2.0
00 

0.7
87 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

11
0 

11555
10129

71 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
92 

90.
000 

90.
625 

3.7
93 

7.0
00 

98.
507 

0.1
68 

2.0
00 

98.
876 

0.9
89 

15.
000 

92.
706 

0.3
77 

10.
000 

1.15
862 

2.2
65 

15.
000 

98.
294 

0.2
99 

50.9
38 

0.7
49 

3.83
3213 

1.0
00 

98.
507 

0.00
013
8 

3.0
00 

0.6
74 

11
1 

11555
40132

94 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.2
58 

90.
000 

95.
960 

1.4
36 

15.
000 

96.
891 

0.0
81 

1.0
00 

94.
444 

1.4
28 

10.
000 

99.
093 

0.0
12 

15.
000 

0.28
421 

3.5
02 

7.0
00 

99.
464 

1.0
63 

55.8
06 

1.6
67 

2.59
0122 

1.0
00 

96.
667 

0.00
015
6 

2.0
00 

0.7
89 

11
2 

12352
60003

27 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.3
27 

90.
000 

71.
733 

1.5
38 

25.
000 

79.
200 

0.2
73 

2.0
00 

1.0
67 

0.5
55 

14.
000 

85.
066 

0.2
20 

30.
000 

1.05
611 

1.8
76 

12.
000 

95.
376 

1.5
14 

113.
048 

5.5
56 

1.90
3200 

3.0
00 

89.
947 

0.00
015
0 

5.0
00 

0.9
29 

11
3 

12554
20006

21 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

0.0
31 

90.
000 

92.
500 

0.3
78 

45.
000 

94.
031 

0.0
81 

1.0
00 

96.
757 

0.2
54 

30.
000 

92.
056 

0.0
94 

45.
000 

0.54
054 

2.2
00 

30.
000 

95.
359 

0.4
70 

46.8
23 

1.0
81 

2.09
5992 

2.0
00 

98.
378 

0.00
003
8 

15.
000 

1.0
81 

11
4 

13554
70015

61 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.2
14 

90.
000 

95.
918 

0.3
60 

1.0
00 

93.
432 

0.3
51 

3.0
00 

99.
434 

0.2
78 

30.
000 

95.
378 

0.0
84 

7.0
00 

0.68
182 

1.1
63 

7.0
00 

99.
789 

0.4
63 

28.3
77 

0.8
77 

2.03
5813 

1.0
00 

93.
432 

0.00
003
5 

2.0
00 

1.1
36 

11
5 

13554
80025

02 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

13.
951 

30.
000 

87.
241 

0.0
00 

21.
000 

89.
652 

0.2
08 

1.0
00 

  
0.3
29 

10.
000 

66.
116 

0.0
08 

8.0
00 

0.01
530 

1.5
95 

1.0
00 

100
.00
0 

0.6
35 

42.1
25 

0.1
62 

3.56
6064 

1.0
00 

92.
132 

0.00
004
1 

7.0
00 

2.0
76 

11
6 

13555
40058

28 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
25 

30.
000 

94.
800 

0.6
65 

5.0
00 

98.
429 

0.0
45 

2.0
00 

99.
732 

0.2
68 

7.0
00 

98.
139 

0.2
42 

5.0
00 

0.80
460 

0.7
74 

5.0
00 

97.
630 

0.1
69 

16.6
22 

0.9
46 

2.05
5806 

1.0
00 

98.
429 

0.00
003
2 

2.0
00 

0.6
08 

11
7 

20553
80022

40 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

91.
500 

0.0
00 

0.0
00 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

0.5
60 

75.
000 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

0.95
0000 

1.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

11
8 

20554
60087

91 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
59 

90.
000 

96.
667 

0.2
48 

15.
000 

99.
306 

0.0
19 

2.0
00 

96.
667 

0.1
11 

15.
000 

94.
519 

0.0
17 

15.
000 

0.06
094 

0.5
21 

15.
000 

98.
734 

0.2
26 

10.5
44 

1.3
33 

1.32
0540 

1.0
00 

98.
892 

0.00
000
8 

2.0
00 

0.1
59 

11
9 

20554
90243

21 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
08 

60.
000 

77.
419 

1.6
86 

45.
000 

89.
311 

0.2
57 

3.0
00 

91.
667 

0.2
28 

30.
000 

81.
000 

3.9
83 

30.
000 

0.83
333 

0.6
62 

2.0
00 

79.
518 

0.5
18 

43.1
81 

4.1
67 

3.72
5733 

1.0
00 

72.
000 

0.00
002
4 

15.
000 

0.8
33 

12
0 

20555
60025

82 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
21 

60.
000 

86.
000 

0.4
86 

7.0
00 

94.
050 

0.0
21 

1.0
00 

99.
333 

0.1
86 

7.0
00 

85.
500 

0.1
43 

6.0
00 

1.00
000 

0.2
21 

30.
000 

90.
909 

0.0
00 

18.2
50 

2.5
00 

1.21
4286 

1.0
00 

92.
625 

0.00
013
2 

2.0
00 

0.2
22 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

12
1 

21553
10002

50 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.5
66 

30.
000 

69.
848 

0.0
86 

0.5
00 

100
.00
0 

0.0
28 

1.0
00 

0.0
00 

0.1
90 

15.
000 

100
.00
0 

0.0
00 

7.0
00 

0.00
000 

1.1
21 

15.
000 

100
.00
0 

0.0
04 

0.20
7 

100
.00
0 

1.02
1920 

1.0
00 

100
.00
0 

0.00
039
3 

3.0
00 

0.0
00 

12
2 

21553
40007

90 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.4
29 

30.
000 

84.
905 

0.5
24 

2.0
00 

99.
513 

0.0
46 

0.5
00 

99.
861 

0.1
73 

15.
000 

100
.00
0 

0.1
32 

1.0
00 

0.01
010 

1.3
05 

7.0
00 

99.
992 

1.7
34 

122.
364 

0.0
00 

13.5
7080

6 

1.0
00 

99.
513 

0.00
035
5 

2.0
00 

0.0
41 

12
3 

21554
40008

57 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
14 

90.
000 

98.
729 

0.1
08 

5.0
00 

98.
512 

0.1
15 

1.0
00 

99.
132 

0.0
86 

60.
000 

96.
667 

0.0
09 

14.
000 

0.02
083 

0.0
03 

5.0
00 

100
.00
0 

0.0
00 

2.42
3 

98.
925 

0.33
6231 

1.0
00 

98.
925 

0.00
000
5 

2.0
00 

0.0
09 

12
4 

24555
30018

52 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

91.
500 

0.0
00 

1.0
00 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

0.0
00 

0.0
00 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

0.00
0000 

1.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

12
5 

25553
70002

35 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
41 

30.
000 

90.
556 

3.3
97 

30.
000 

78.
725 

0.0
12 

3.0
00 

98.
962 

0.1
52 

15.
000 

80.
375 

1.0
42 

30.
000 

1.03
067 

3.0
46 

30.
000 

79.
878 

2.9
10 

274.
093 

0.9
17 

1.14
7696 

1.0
00 

82.
426 

0.00
000
2 

7.0
00 

0.9
57 

12
6 

25554
60000

13 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
11 

30.
000 

93.
727 

0.3
81 

2.0
00 

95.
517 

0.1
65 

1.0
00 

99.
783 

0.2
66 

3.0
00 

94.
854 

0.1
25 

2.0
00 

0.52
300 

1.0
53 

5.0
00 

97.
360 

0.4
89 

52.4
47 

0.5
50 

1.47
1703 

1.0
00 

95.
517 

0.00
001
0 

2.0
00 

0.3
54 

12
7 

30554
50005

91 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

98.
929 

0.0
00 

30.
000 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

0.6
00 

5.6
30 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

0.80
0000 

1.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

12
8 

31354
70000

22 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
77 

30.
000 

96.
000 

0.1
97 

3.0
00 

94.
859 

0.0
34 

1.0
00 

99.
740 

0.2
25 

30.
000 

95.
108 

1.0
35 

30.
000 

0.34
722 

0.9
03 

30.
000 

93.
365 

0.8
83 

78.5
93 

2.7
78 

3.32
6581 

1.0
00 

94.
859 

0.00
006
5 

3.0
00 

0.5
90 

12
9 

31555
60006

43 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
20 

45.
000 

91.
500 

0.6
01 

7.0
00 

95.
409 

0.0
63 

1.0
00 

97.
431 

0.6
01 

30.
000 

86.
145 

1.4
03 

45.
000 

0.43
716 

2.6
46 

15.
000 

93.
458 

0.8
52 

70.2
46 

1.1
01 

3.70
2008 

1.0
00 

95.
409 

0.00
023
9 

2.0
00 

0.7
65 

13
0 

50553
50007

07 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.8
10 

25.
000 

83.
000 

0.0
00 

1.1
00 

0.0
00 

0.0
00 

4.6
00 

17.
000 

7.6
90 

25.
000 

80.
360 

0.4
00 

25.
000 

0.68
000 

0.3
60 

71.
300 

75.
000 

0.9
10 

9.80
0 

0.0
00 

0.00
0000 

4.6
00 

0.0
00 

0.24
000
0 

6.0
00 

0.2
40 

13
1 

60553
60001

22 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.4
23 

180
.00
0 

82.
267 

2.2
41 

30.
000 

89.
372 

0.2
42 

2.0
00 

98.
667 

0.2
92 

7.0
00 

95.
056 

0.7
05 

25.
000 

0.86
667 

0.8
58 

28.
000 

93.
151 

1.2
39 

155.
522 

0.7
91 

8.80
0208 

2.0
00 

90.
654 

0.00
007
6 

7.0
00 

1.0
13 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

13
2 

70554
60003

61 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

2.5
38 

30.
000 

89.
286 

2.2
67 

10.
000 

77.
333 

4.8
04 

2.0
00 

99.
500 

0.5
88 

54.
000 

99.
412 

0.0
00 

45.
000 

0.00
397 

0.3
55 

179
.14
5 

93.
617 

0.1
19 

24.8
05 

3.7
88 

5.41
9136 

2.0
00 

86.
657 

0.00
001
4 

5.0
00 

0.5
00 

13
3 

73553
40015

03 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
60 

30.
000 

85.
020 

0.9
88 

7.0
00 

70.
313 

0.3
66 

1.0
00 

90.
000 

1.2
24 

7.0
00 

84.
370 

0.8
44 

7.0
00 

2.00
000 

2.3
93 

50.
000 

97.
600 

1.9
34 

129.
118 

6.4
52 

5.05
6002 

2.0
00 

70.
248 

0.00
032
1 

7.0
00 

2.0
00 

13
4 

73554
20005

45 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.3
70 

32.
000 

90.
000 

1.0
30 

101
.80
0 

80.
960 

0.6
90 

2.4
00 

10.
000 

4.6
20 

32.
000 

80.
960 

0.3
60 

32.
000 

0.64
000 

0.4
40 

65.
000 

68.
000 

2.6
00 

2.50
0 

0.0
00 

0.69
0000 

2.4
00 

80.
960 

0.22
000
0 

3.7
00 

0.2
20 

13
5 

74553
10004

41 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.6
70 

90.
000 

91.
743 

22.
928 

60.
000 

88.
000 

11.
464 

2.0
00 

97.
000 

1.1
68 

84.
000 

98.
832 

0.0
00 

29.
000 

0.62
000 

2.8
45 

48.
016 

91.
304 

0.2
36 

20.6
66 

2.4
80 

4.10
1600 

3.0
00 

98.
000 

0.00
000
8 

7.0
00 

1.2
00 

13
6 

74553
80014

60 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

1.0
30 

30.
000 

87.
719 

7.6
12 

60.
000 

80.
533 

4.2
60 

2.0
00 

100
.00
0 

0.4
20 

40.
000 

99.
580 

0.0
00 

25.
000 

1.03
000 

1.1
95 

32.
688 

91.
304 

0.0
85 

20.0
06 

2.5
00 

4.80
5312 

3.0
00 

90.
510 

0.00
000
5 

20.
000 

0.5
00 

13
7 

75554
90001

50 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
67 

90.
000 

93.
950 

0.8
94 

7.0
00 

95.
130 

0.0
98 

2.0
00 

98.
239 

0.4
60 

15.
000 

91.
226 

0.1
70 

2.0
00 

0.91
002 

2.5
36 

15.
000 

93.
333 

0.8
94 

91.6
46 

1.7
61 

1.35
6542 

1.0
00 

96.
480 

0.00
008
2 

3.0
00 

1.1
05 

13
8 

77552
80000

11 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

2.5
38 

60.
000 

95.
238 

11.
237 

80.
000 

77.
333 

3.7
98 

2.0
00 

99.
050 

4.0
29 

45.
000 

95.
971 

0.0
00 

15.
940 

0.00
397 

5.6
23 

11.
996 

91.
304 

0.8
15 

215.
065 

2.4
80 

4.28
4457 

3.0
00 

87.
521 

0.00
001
6 

3.0
00 

0.0
30 

13
9 

84554
90063

78 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
81 

30.
000 

83.
416 

0.3
52 

3.0
00 

93.
580 

0.0
55 

1.0
00 

99.
522 

0.2
35 

15.
000 

92.
712 

0.2
51 

60.
000 

0.06
250 

0.7
99 

45.
000 

99.
147 

0.6
04 

59.9
90 

1.0
12 

2.48
4344 

2.0
00 

93.
580 

0.00
002
0 

5.0
00 

0.0
73 

14
0 

92555
40000

39 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
87 

5.0
00 

91.
500 

0.6
30 

7.0
00 

100
.00
0 

0.1
26 

1.0
00 

98.
333 

0.2
24 

10.
000 

98.
000 

0.1
00 

5.0
00 

0.05
000 

0.7
08 

3.0
00 

99.
940 

0.0
78 

13.3
83 

2.7
27 

2.27
5000 

1.0
00 

100
.00
0 

0.00
016
7 

7.0
00 

0.0
00 

14
1 

95553
10001

30 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

91.
500 

0.0
00 

2.0
00 

94.
041 

0.0
00 

0.0
00 

98.
772 

0.0
00 

0.0
00 

95.
971 

0.0
00 

0.0
00 

0.53
085 

0.0
00 

0.0
00 

97.
630 

0.0
00 

0.00
0 

2.3
89 

0.00
0000 

1.0
00 

93.
997 

0.00
064
2 

0.0
00 

0.5
00 

14
2 

10550
60013

54 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

0.0
00 

98.
010 

0.0
00 

15.
000 

80.
000 

0.0
00 

0.0
00 

85.
050 

0.0
00 

0.0
00 

  
0.0
00 

24.
000 

12.0
000
0 

0.2
00 

14.
000 

97.
990 

1.4
60 

0.80
0 

0.3
10 

0.40
0000 

1.0
00 

99.
940 

0.00
000
0 

20.
000 

0.0
00 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

14
3 

10549
60008

31 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
60 

30.
000 

88.
390 

2.6
40 

5.5
00 

74.
800 

2.9
40 

0.5
00 

99.
140 

0.1
10 

15.
000 

90.
160 

0.2
70 

4.0
00 

0.46
000 

1.3
00 

14.
000 

85.
000 

0.7
70 

109.
300 

0.0
00 

2.94
0000 

1.0
00 

74.
580 

0.16
000
0 

1.0
00 

0.1
60 

14
4 

74555
40035

61 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
30 

2.0
00 

97
% 

0.0
08 

1.0
00 

86
% 

0.0
01 

0.0
31 

99
% 

0.0
01 

7.0
00 

96
% 

0.0
00 

0.0
06 

0.00
008 

0.0
09 

12.
000 

100
% 

0.0
07 

11.0
00 

0.0
13 

0.01
1700 

1.0
00 

100
% 

0.00
130
0 

1.0
00 

0.0
00 

14
5 

10553
90502

22 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
02 

0.5
00 

97
% 

0.0
69 

4.0
00 

35
% 

0.0
08 

2.0
00 

58
% 

0.0
08 

14.
000 

100
% 

0.0
00 

1.0
00 

0.00
021 

0.0
17 

1.0
00 

34
% 

0.0
17 

15.0
00 

0.0
29 

0.01
0600 

1.0
00 

89
% 

0.00
000
0 

1.0
00 

0.0
00 

14
6 

26554
60000

99 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
00 

3.0
00 

90
% 

0.0
09 

3.0
00 

91
% 

0.0
01 

0.1
25 

98
% 

0.0
03 

3.0
00 

86
% 

0.0
00 

6.6
67 

0.00
008 

0.0
34 

8.0
00 

96
% 

0.0
32 

5.36
8 

0.0
35 

0.01
2240 

2.0
00 

94
% 

0.00
022
7 

2.0
00 

0.0
04 

14
7 

12555
00394

93 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
00 

2.0
00 

89
% 

0.0
97 

7.0
00 

83
% 

0.0
07 

0.0
73 

100
% 

0.0
62 

5.0
00 

87
% 

0.0
01 

1.7
50 

0.00
002 

0.2
60 

6.0
00 

78
% 

0.1
80 

253.
067 

0.0
64 

0.07
5200 

1.0
00 

84
% 

0.00
446
7 

15.
000 

0.0
33 

14
8 

74553
50000

12 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
01 

3.0
00 

90
% 

0.0
70 

5.0
00 

91
% 

0.0
09 

0.1
04 

98
% 

0.0
34 

5.0
00 

93
% 

0.0
01 

0.6
25 

0.00
008 

0.1
85 

7.0
00 

89
% 

0.1
58 

13.2
96 

0.0
04 

0.09
5086 

2.0
00 

87
% 

0.04
285
7 

3.0
00 

0.0
15 

14
9 

74554
30022

07 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
00 

5.0
00 

94
% 

0.0
49 

12.
000 

77
% 

0.0
15 

1.5
00 

100
% 

0.0
13 

12.
000 

93
% 

0.0
05 

15.
000 

0.01
000 

0.0
30 

15.
000 

94
% 

0.5
83 

55.6
63 

0.0
19 

0.01
6200 

2.0
00 

94
% 

0.00
025
0 

60.
000 

0.0
01 

15
0 

10555
60683

55 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
00 

1.0
00 

98
% 

0.0
09 

8.0
00 

91
% 

0.0
01 

0.1
04 

91
% 

0.0
06 

7.0
00 

84
% 

0.0
00 

0.4
17 

0.00
008 

0.0
07 

8.0
00 

89
% 

0.1
20 

21.2
48 

0.0
00 

0.00
7457 

3.0
00 

77
% 

0.00
060
7 

5.0
00 

0.0
11 

15
1 

13554
80058

11 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
00 

2.0
00 

84
% 

0.1
04 

4.0
00 

95
% 

0.0
11 

0.1
25 

97
% 

0.0
26 

5.0
00 

87
% 

0.0
01 

0.8
33 

0.00
008 

0.3
42 

10.
000 

82
% 

0.1
43 

17.8
92 

0.0
27 

0.11
1733 

1.0
00 

96
% 

0.00
353
3 

2.0
00 

0.0
02 

15
2 

10553
51309

90 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

14.
000 

92.
000 

0.0
04 

30.
000 

94
% 

0.0
03 

21.
000 

100
% 

0.0
02 

30.
000 

94
% 

0.0
15 

30.
000 

0.02
000 

0.0
11 

7.0
00 

98
% 

0.0
58 

98.8
91 

0.0
05 

0.04
2281 

1.0
00 

100
% 

0.00
000
0 

0.0
00 

0.0
00 

15
3 

10553
70265

11 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

0.0
03 

3.0
00 

85
% 

0.0
07 

3.0
00 

100
% 

0.0
00 

1.0
00 

100
% 

0.0
00 

57.
000 

100
% 

0.0
24 

1.0
00 

0.01
047 

0.0
08 

56.
000 

100
% 

0.0
22 

55.3
81 

1.0
00 

0.01
9590 

1.0
00 

100
% 

0.03
014
7 

15.
000 

0.0
08 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

15
4 

52555
90011

93 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
01 

7.0
00 

100
% 

0.0
12 

1.0
00 

100
% 

0.0
02 

1.0
00 

90
% 

0.0
04 

7.0
00 

78
% 

0.0
03 

1.0
00 

0.00
174 

0.0
07 

1.0
00 

100
% 

0.0
08 

28.5
43 

0.0
49 

0.03
5280 

1.0
00 

98
% 

0.00
087
6 

0.0
00 

0.0
16 

15
5 

10554
00713

43 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
08 

2.0
00 

100
% 

0.1
00 

3.0
00 

100
% 

0.0
17 

0.0
31 

100
% 

0.0
34 

7.0
00 

100
% 

0.0
10 

2.0
00 

0.00
150 

0.0
22 

7.0
00 

100
% 

0.0
13 

15.0
00 

0.0
00 

0.04
0000 

1.0
00 

100
% 

0.00
400
0 

1.0
00 

0.0
03 

15
6 

51356
00006

16 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
26 

3.0
00 

57
% 

0.0
48 

3.0
00 

100
% 

0.0
23 

0.0
21 

100
% 

0.0
01 

7.0
00 

100
% 

0.0
00 

0.0
10 

0.00
000 

0.0
02 

21.
000 

100
% 

0.0
08 

37.0
00 

0.0
00 

0.05
1600 

1.0
00 

100
% 

0.01
770
0 

1.0
00 

0.0
00 

15
7 

51355
70021

15 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
03 

30.
000 

100
% 

0.0
78 

365
.00
0 

100
% 

0.0
02 

0.0
42 

100
% 

0.0
13 

2.0
00 

100
% 

0.0
00 

0.0
21 

0.00
000 

0.0
17 

40.
000 

100
% 

0.1
13 

146.
000 

0.0
00 

0.04
4348 

2.0
00 

100
% 

0.00
000
0 

2.0
00 

0.0
00 

15
8 

52354
10007

20 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
00 

1.0
00 

93
% 

0.0
59 

1.0
00 

100
% 

0.0
05 

1.0
00 

100
% 

0.0
04 

1.0
00 

99
% 

0.0
01 

1.0
00 

0.00
000 

0.0
35 

1.0
00 

100
% 

0.1
19 

267.
000 

0.0
00 

0.06
8900 

1.0
00 

99
% 

0.00
000
0 

1.0
00 

0.0
00 

15
9 

50555
70015

01 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
06 

1.0
00 

50
% 

0.1
03 

30.
000 

100
% 

0.0
03 

0.0
10 

100
% 

0.0
60 

7.0
00 

74
% 

0.0
00 

0.0
42 

0.00
000 

0.0
62 

45.
000 

100
% 

0.0
86 

45.5
70 

0.1
67 

0.02
4968 

1.0
00 

100
% 

0.00
000
0 

1.0
00 

0.0
00 

16
0 

51555
90004

05 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
03 

3.0
00 

20
% 

0.0
29 

60.
000 

100
% 

0.0
03 

0.0
10 

100
% 

0.0
12 

30.
000 

96
% 

0.0
00 

0.5
00 

0.06
000 

0.0
00 

0.0
00 

50
% 

0.0
26 

114.
000 

0.0
00 

0.02
8100 

2.0
00 

100
% 

0.07
800
0 

7.0
00 

0.0
63 

16
1 

50553
50035

61 
อาหารสัตวแ์ละสินคา้จากการเกษตร 

0.0
01 

1.0
00 

100
% 

0.0
14 

2.0
00 

1.0
00 

0.0
04 

0.5
00 

100
% 

0.0
11 

30.
000 

100
% 

0.0
00 

0.0
10 

0.00
030 

0.0
07 

2.0
00 

100
% 

0.0
93 

46.0
00 

0.0
06 

0.03
2100 

1.0
00 

100
% 

0.00
000
0 

2.0
00 

0.0
00 

16
2 

12554
60018

86 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

0.0
80 

0.1
25 

98.
860 

0.2
10 

30.
000 

97.
750 

0.1
40 

0.1
25 

99.
000 

0.3
60 

2.0
00 

96.
900 

0.1
00 

0.0
20 

0.86
000 

1.6
40 

15.
000 

98.
000 

1.4
90 

25.0
00 

2.0
00 

0.69
0000 

1.0
00 

97.
730 

0.12
000
0 

1.0
00 

0.5
80 

16
3 

75555
50002

04 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
40 

1.0
00 

97.
960 

0.1
50 

12.
000 

98.
000 

0.0
49 

0.1
25 

97.
000 

0.1
70 

2.0
00 

95.
060 

0.0
40 

2.0
00 

0.20
000 

0.2
50 

7.0
00 

96.
550 

17.
580 

0.51
0 

18.
000 

0.21
0000 

1.0
00 

95.
000 

0.01
000
0 

1.0
00 

0.0
60 

16
4 

10353
70277

95 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.5
20 

2.0
00 

96.
880 

0.2
60 

15.
000 

98.
130 

0.0
30 

1.0
00 

96.
280 

0.0
30 

7.0
00 

91.
120 

0.0
40 

1.0
00 

0.09
000 

0.5
40 

7.0
00 

96.
670 

2.1
80 

35.0
00 

1.3
30 

0.46
0000 

1.0
00 

98.
740 

0.01
000
0 

5.0
00 

0.7
60 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

16
5 

12555
60170

25 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.6
60 

1.0
00 

97.
440 

0.3
40 

1.0
00 

98.
980 

0.1
40 

1.0
00 

98.
000 

2.1
80 

2.0
00 

97.
500 

0.0
80 

1.0
00 

2.56
000 

1.2
50 

3.0
00 

96.
670 

0.6
80 

3.00
0 

3.0
00 

1.21
0000 

1.0
00 

98.
480 

0.19
000
0 

1.0
00 

1.5
20 

16
6 

11555
60116

71 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

4.2
80 

1.0
00 

97.
960 

0.6
90 

2.0
00 

97.
970 

0.2
10 

1.0
00 

97.
430 

1.4
00 

2.0
00 

97.
950 

0.1
40 

1.0
00 

1.03
000 

1.2
70 

7.0
00 

96.
670 

0.8
50 

3.00
0 

0.5
20 

1.36
0000 

1.0
00 

97.
440 

0.08
000
0 

1.0
00 

1.0
30 

16
7 

74354
80017

11 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
00 

1.0
00 

0.9
90 

0.0
60 

1.0
00 

98.
880 

0.0
70 

3.0
00 

97.
710 

0.0
40 

1.0
00 

95.
350 

0.0
20 

3.0
00 

97.7
100
0 

0.0
60 

3.0
00 

2.3
00 

0.2
70 

15.0
00 

97.
140 

0.18
0000 

11.
000 

1.9
50 

0.49
000
0 

1.0
00 

97.
710 

16
8 

10553
40231

03 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
30 

1.0
00 

99.
430 

0.0
60 

7.0
00 

98.
280 

0.0
60 

3.0
00 

98.
750 

0.1
50 

1.0
00 

98.
190 

0.0
30 

1.0
00 

0.87
000 

0.7
00 

7.0
00 

98.
000 

2.7
20 

1.82
0 

0.7
50 

0.30
0000 

3.0
00 

99.
420 

0.01
000
0 

3.0
00 

0.5
80 

16
9 

12555
30110

34 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

0.0
60 

1.0
00 

98.
150 

0.9
40 

1.0
00 

99.
630 

0.1
10 

1.0
00 

97.
980 

0.8
00 

2.0
00 

96.
690 

0.0
90 

1.0
00 

1.33
000 

0.5
40 

7.0
00 

91.
670 

0.1
80 

11.0
00 

0.9
10 

0.50
0000 

0.5
00 

99.
270 

0.03
000
0 

1.0
00 

1.4
50 

17
0 

10555
80110

67 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.0
50 

2.0
00 

65.
000 

0.1
50 

3.0
00 

90.
000 

0.2
00 

2.0
00 

90.
000 

0.2
00 

14.
000 

90.
000 

0.0
50 

30.
000 

0.20
000 

0.5
00 

40.
000 

76.
000 

1.1
00 

40.0
00 

0.3
00 

0.60
0000 

3.0
00 

96.
000 

0.05
000
0 

7.0
00 

0.0
50 

17
1 

10553
30074

57 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
20 

1.0
00 

50.
000 

0.2
00 

60.
000 

90.
000 

0.1
00 

1.0
00 

90.
000 

0.6
00 

60.
000 

90.
000 

0.0
50 

60.
000 

0.20
000 

0.3
00 

45.
000 

84.
000 

1.2
00 

45.0
00 

2.0
00 

0.80
0000 

3.0
00 

95.
000 

0.05
000
0 

7.0
00 

0.1
00 

17
2 

21556
00044

97 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.2
00 

3.0
00 

50.
000 

3.0
00 

7.0
00 

98.
000 

0.1
00 

1.0
00 

100
.00
0 

2.0
00 

30.
000 

80.
000 

0.0
50 

60.
000 

0.50
000 

0.2
00 

90.
000 

100
.00
0 

2.5
00 

90.0
00 

0.5
00 

15.0
0000

0 

3.0
00 

98.
000 

0.04
000
0 

7.0
00 

0.0
40 

17
3 

73553
50019

81 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
50 

2.0
00 

65.
000 

0.1
00 

45.
000 

60.
000 

0.1
00 

1.0
00 

90.
000 

0.2
00 

7.0
00 

95.
000 

0.0
50 

60.
000 

0.20
000 

0.8
00 

45.
000 

80.
000 

3.3
00 

45.0
00 

1.0
00 

1.00
0000 

3.0
00 

97.
000 

0.05
000
0 

14.
000 

0.1
00 

17
4 

10755
50001

80 
เคมีภณัฑแ์ละพลาสติก 

0.0
30 

1.0
00 

60.
000 

0.1
00 

3.0
00 

95.
000 

0.1
00 

1.0
00 

100
.00
0 

0.2
00 

7.0
00 

95.
000 

0.0
10 

15.
000 

0.10
000 

0.2
50 

15.
000 

95.
000 

1.7
00 

61.0
00 

0.1
00 

0.40
0000 

3.0
00 

98.
000 

0.05
000
0 

7.0
00 

0.0
50 

17
5 

11555
90271

11 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.1
60 

6.0
00 

75.
000 

0.0
10 

60.
000 

100
.00
0 

0.2
30 

3.0
00 

100
.00
0 

0.7
60 

15.
000 

100
.00
0 

0.1
10 

90.
000 

0.42
000 

0.9
70 

120
.00
0 

73.
170 

0.5
30 

111.
000 

1.6
80 

1.60
0000 

2.0
00 

100
.00
0 

0.06
000
0 

7.0
00 

0.1
10 
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ล า
ดับ
ที่ 

เลขนิติ
บุคคล 

ประเภทธุรกิจ 
IL
PI1
C 

IL
PI1
T 

ILP
I1R 

IL
PI2
C 

IL
PI2
T 

IL
PI2
R 

IL
PI3
C 

IL
PI3
T 

IL
PI3
R 

IL
PI4
C 

IL
PI4
T 

IL
PI4
R 

IL
PI5
C 

IL
PI5
T 

ILP
I5R 

IL
PI6
C 

IL
PI6
T 

ILP
I6R 

IL
PI7
C 

ILP
I7T 

IL
PI7
R 

ILPI
8C 

IL
PI8
T 

IL
PI8
R 

ILP
I9C 

IL
PI9
T 

IL
PI9
R 

17
6 

70555
40010

29 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

0.0
02 

2.0
00 

96.
960 

0.0
70 

1.0
00 

86.
140 

0.0
87 

1.0
00 

98.
700 

0.1
30 

7.0
00 

95.
700 

0.0
10 

100
.00
0 

0.94
000 

2.2
00 

12.
000 

100
.00
0 

0.3
20 

11.0
00 

  
1.25
0000 

1.0
00 

100
.00
0 

0.13
000
0 

1.0
00 

0.0
01 

17
7 

10552
10091

31 
ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 

0.0
02 

30.
000 

92.
400 

0.3
60 

30.
000 

34.
590 

0.0
20 

15.
000 

94.
120 

0.3
00 

45.
000 

49.
730 

0.0
10 

4.0
00 

0.00
200 

0.8
60 

30.
000 

100
.00
0 

3.6
70 

750.
000 

0.3
30 

1.30
0000 

1.0
00 

99.
850 

0.01
000
0 

30.
000 

0.0
04 

17
8 

10553
20966

34 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

0.3
60 

7.0
00 

54.
860 

2.2
40 

7.0
00 

99.
910 

0.2
10 

7.0
00 

99.
980 

1.6
50 

23.
000 

94.
820 

0.4
40 

137
.00
0 

0.00
280 

13.
640 

137
.00
0 

100
.00
0 

5.2
70 

365.
000 

98.
790 

3.15
0000 

1.0
00 

99.
910 

0.00
000
0 

2.0
00 

0.0
00 



 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ช่ือ นายธนรัตน์ บาลทิพย ์

การท างานปัจจุบัน นกัวิชาการอุตสาหกรรมปฏิบติัการ 

สถานท่ีท างานปัจจุบัน กองโลจิสติกส์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

ประวัติการศึกษา ปีการศึกษา 2549 - 2553 ปริญญาตรี ธุรกิจเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
ปีการศึกษา  2545 - 2548 มธัยมศึกษาตอนปลาย ม.6 โรงเรียนพทัลุง  
ปีการศึกษา  2542 - 2545 มธัยมศึกษาตอนตน้ ม.3 โรงเรียนพทัลุง  
ปีการศึกษา  2536 - 2542 ประถมศึกษา ป.6 โรงเรียนอนุบาลพทัลุง  

ต าแหน่งและสถานท่ี

ท างานปัจจุบัน 

นกัวิชาการอุตสาหกรรมปฏิบติัการ กองโลจิสติกส์ กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
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