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บทคัดย่อ 

 

วิทยานิพนธ์เร่ือง ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการปรับสภาพการจ้างและสวสัดิการ 

ของหน่วยงานการประปาส่วนภูมิภาค มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาประวติั ความเป็นมาท่ีเก่ียวขอ้งกับ

แนวคิดทฤษฎี วิวฒันาการและหลกัการส าคญัเก่ียวกบัสวสัดิการแรงงาน การปรับปรุงสภาพการจา้ง 

ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการช่วยเหลือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

ให้ได้รับสิทธิทางสวสัดิการท่ีเท่าเทียมกับการจ้างแรงงานอ่ืน เน่ืองจากปัจจุบันประเทศไทยจะมี

กฎหมายท่ีบงัคบัใชก้บัหน่วยงานรัฐวิสาหกิจโดยเฉพาะ ซ่ึงไดแ้ก่ พระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจ

สัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพ 

การจา้งในรัฐวิสาหกิจ และประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน

แต่กฎหมายดังกล่าวยงัไม่สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้อย่างชัดเจนและเป็นธรรมกับพนักงาน

รัฐวสิาหกิจ 

จากการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวกบัสภาพการจา้งของพนกังานรัฐวิสาหกิจ พบว่า มาตรการ

ทางกฎหมายท่ีเก่ียวกบัสวสัดิการ และการปรับปรุงเก่ียวกบัสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 

ท่ียงัไม่มีความเหมาะสมกับสภาพสังคมในปัจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป ส่งผลให้พนักงาน

รัฐวิสาหกิจไดรั้บสวสัดิการท่ีไม่เป็นธรรม เม่ือเปรียบเทียบกบัสภาพการจา้งของสถานประกอบการ

เอกชนหรือการไดรั้บสวสัดิการของขา้ราชการท่ีมีมัน่คงในการด ารงชีวิตท่ีมากกวา่ ซ่ึงขา้ราชการถือเป็น

เจา้หน้าท่ีของรัฐเช่นเดียวกบัพนกังานรัฐวิสาหกิจ จึงก่อให้เกิดการเรียกร้องให้แกไ้ขพระราชบญัญติั

แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543 ท่ียงัไม่สามารถปรับปรุงขั้นตอนการเสนอขอปรับปรุง 
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สภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงมีขั้นตอนท่ีซับซ้อน และใช้ระยะเวลาในการพิจารณา 

ของหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งเป็นระยะเวลานาน ท าให้รัฐวิสาหกิจไม่สามารถจดัสรรสวสัดิการ

ให้แก่พนกังานไดต้ามวตัถุประสงค์ และประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนตามประกาศคณะกรรมการแรงงาน

รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ และประกาศคณะกรรมการ

แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน ท่ีใช้บงัคบัในปัจจุบนั ซ่ึงเป็นขอ้กฎหมายท่ีได้

ผา่นการบญัญติัมาเป็นระยะเวลานาน จึงก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อพนกังานรัฐวสิาหกิจไม่ไดรั้บสวสัดิการ

ท่ีพึงมีโดยไม่มีมาตรการทางกฎหมายในการช่วยเหลือการปรับปรุงแก้ไขสวสัดิการท่ีพนักงาน

รัฐวสิาหกิจควรไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ดังนั้ น ผู ้ศึกษาจึงใคร่ขอเสนอแนะให้มีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติแรงงาน

รัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543 ประเด็นการขอปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีเ ก่ียวกับการเงินท่ีอยู่

นอกเหนือจากขอบเขตของสภาพการจา้ง ท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งให้สามารถด าเนินการ 

ไดร้วดเร็วยิ่งข้ึนเพื่อลดกระบวนการน าเสนอการพิจารณาท่ีซ ้ าซ้อน และเพื่อให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ

สามารถปรับปรุงสภาพการจา้งท่ีจะใชใ้นการป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิด หรือแกไ้ขปัญหาดา้นสวสัดิการ

ไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ประเด็นการบงัคบัใชป้ระกาศคณะกรรมการแรงงาน

รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ และประกาศคณะกรรมการ

แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทนท่ียงัไม่ได้รับการแก้ไขปรับปรุงข้อกฎหมาย 

ให้พนักงานรัฐวิสาหกิจได้รับสิทธิท่ีเท่าเทียมกับการจ้างแรงงานอ่ืน เพื่อให้เกิดความเป็นธรรม 

แก่พนกังานรัฐวสิาหกิจต่อไป 
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ABSTRACT 

 

This thesis concentrates on Legal issues for adjustment of employment conditions, benefits 

and welfare in Provincial Waterworks Authority.  The objective is to study the history related to the 

concept, theory, evolution and key principles of Labour Welfare including improving employment 

conditions in State Owned Enterprises, relevant legal measures related to assist State Enterprise 

Employees are entitled the equal benefits and welfare as other workers. Although Thailand presently has a 

law that specially applies to State Owned Enterprises, but such law still unable to resolve the problems 

clearly and comprehensively. 

From the study of laws that related to employment conditions of State Enterprise 

Employees revealed that the State Enterprise Labour Relations Act, B.E. 2543 (2000) empowering the 

State Enterprise Labour Relations Committee for the minimum standard of employment conditions and 

the State Enterprise Labour Relations Committee for the compensation found that it is inappropriate 

with the everyday life and social change. For employment conditions and employees benefits and 

welfare, most of State Owned Enterprise Employees have affected by welfare injustice when compared 

with Government Officers and Private Employee. 

From the problems mentioned above, this thesis proposes that the State Enterprise Labour 

Relations Act, B.E. 2543 (2000) should be amended to adjust the procedures by proposed directly to 

the State Enterprise Labour Relations Committee for approval only instead of proposing to the ministry. 
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For the minimum standard of employment conditions and compensation to be faired to State Enterprise 

Employees to meet the objectives of the State Owned Enterprises. 
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ธนฉตัร  ฑีฆะ 
 



ซ 

สารบัญ  
  
 หน้า 
บทคดัยอ่ภาษาไทย………………………………………………………………...……... ฆ 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ………………………………………………………...………….. จ 
กิตติกรรมประกาศ……………………………………………………………..………… ช 
บทท่ี………………………………………………………………………………………  

1.  บทน า………………………………………………………..………………. 1 

1.1  ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา…………………..…………..………… 1 

1.2  วตัถุประสงคข์องการศึกษา………………….…………………..……… 11 

1.3  สมมติฐานของการศึกษา……………………………….……………..… 11 

1.4  ขอบเขตของการศึกษา………………………………………..………… 11 

1.5  วธีิด าเนินการศึกษา……………………………………………...……… 12 

1.6  ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ……………………………………..……… 12 

2. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัสวสัดิการแรงงานและความหมายของรัฐวสิาหกิจ…... 13 

2.1  แนวความคิดเก่ียวกบัสวสัดิการ................................................................ 13 

2.2  แนวคิดเก่ียวกบัสวสัดิการแรงงาน………………………………..…….. 22 
2.3  ทฤษฎีเก่ียวกบัสวสัดิการ........................................................................... 35 
2.4  ความหมายของรัฐวสิาหกิจ....................................................................... 39 

3.     มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพการจา้งและสวสัดิการของไทย 
             และต่างประเทศ.............................................................................................. 

57 

3.1  มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพการจา้งและสวสัดิการของไทย.. 58 
3.2  มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจ่ายค่าชดเชยของต่างประเทศ.... 81 

4.     ปัญหาและวเิคราะห์ปัญหาการปรับสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ 
         การประปาส่วนภูมิภาค................................................................................... 

89 

  



ฌ 

 
สารบัญ (ต่อ) 

  
บทที่ หน้า 

4.1  ปัญหาเก่ียวกบัสวสัดิการดา้นการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาล 
ของทางราชการ........................................................................................ 

92 

4.2  ปัญหาเก่ียวกบัการกระทบซ่ึงสิทธิกรณีการเสียชีวติก่อนการเกษียณอายุ 
ของพนกังานรัฐวสิาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค..................................... 

99 

4.3 ปัญหากระบวนการขั้นตอนการปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค.......................................................... 

105 

4.4 ปัญหาเก่ียวกบัเงินทดแทนท่ีจะจ่ายแก่ทายาทของพนกังานในหน่วยงาน 
รัฐวสิาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค.......................................................... 

114 

5  ขอ้สรุปและขอ้เสนอแนะ................................................................................................ 120 
5.1  บทสรุป...................................................................................................... 120 
5.2  ขอ้เสนอแนะ.............................................................................................. 126 

บรรณานุกรม...................................................................................................................... 136 
ประวติัผูเ้ขียน...................................................................................................................... 141 

 



 

 

บทที ่1 

บทน ำ 
 

1.1 ควำมเป็นมำและปัญหำ 

ปัจจุบนัวิวฒันาการทางดา้นแรงงานมีการพฒันาต่อเน่ือง และเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว

อันมีผลมาจากความต้องการของมนุษย์ท่ี เพิ่มมากข้ึนจากแรงกดดันทางสังคม ทั้ งในส่วนของ 

ความตอ้งการทางร่างกาย ทางจิตใจและเพื่อความมัน่คงในการด ารงชีวติประจ าวนั มนุษยจึ์งมกัแสวงหา

ส่ิงท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของตนให้เพิ่มมากยิ่งข้ึน การท างานถือเป็นหนทางหน่ึงท่ีมนุษย์

สามารถใช้ศักยภาพของตนเอง เพื่อใช้ในการแลกเปล่ียนให้กลายเป็นผลตอบแทนในรูปแบบ 

ของการท างาน จึงก่อให้เกิดทางเลือกในการตดัสินใจ เพื่อเขา้ร่วมงานกบัองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพ 

และมีความมัน่คงทั้งในส่วนของสภาพการจา้งและสวสัดิการ ซ่ึงถือเป็นส่วนส าคญัในการประกอบ 

การตัดสินใจท่ี ลูกจ้างจะเข้า ร่วมงานกับองค์กรใดองค์กรหน่ึง  เ น่ืองจากสวัสดิการท่ี ดีของ 

สถานประกอบการย่อมมีส่วนช่วยเหลือในการด ารงชีวิตของตน ลูกจ้างจึงต้องการเข้าร่วมงาน 

กับสถานประกอบการท่ีสามารถสร้างความมั่นคงในชีวิตของลูกจ้างได้ แต่ในความเป็นจริง 

สถานประกอบท่ีมีสวัสดิการท่ีตรงกับความต้องการของลูกจ้างมีน้อย ลูกจ้างท่ีมีคุณสมบัติ 

เพียบพร้อมจึงเลือกมองหาสถานประกอบการท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของตนเองได้   

จึงก่อใหเ้กิดการแข่งขนัในตลาดแรงงานท่ีสมบูรณ์เพิ่มมากยิง่ข้ึน 

 จากสภาวะเศรษฐกิจและการเมืองของประเทศไทยในช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมาตั้ งแต่ 

พ.ศ. 2550 เกิดความผนัผวนทางดา้นการเมืองการปกครอง เน่ืองจากเกิดความรุนแรงภายในประเทศ

ในช่วงระยะเวลาดังกล่าวติดต่อกันอย่างยาวนานหลายปี ส่งผลกระทบท่ีก่อให้เกิดการชะลอตัว 

ทางเศรษฐกิจ และผลประกอบการทั้งในส่วนของผูป้ระกอบการรายใหญ่และผูป้ระกอบการรายย่อย

ลดลงท าให้ผู ้ประกอบการท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ดังกล่าว เลือกใช้วิ ธีการปรับลด 

จ านวนพนกังาน การปรับลดสวสัดิการของพนกังาน หรือการไม่ปรับปรุงสภาพการจา้งให้คลอ้ยตาม 
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ต่อสภาพสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป หรือการท่ีสถานประกอบการบางแห่งอาจตอ้งเลิกจา้งลูกจา้ง 

เน่ืองจากตอ้งปิดกิจการลงส่งผลกระทบกบัลูกจา้งท าให้ไดรั้บผลกระทบในการด ารงชีวิต และยงัเป็น

ช่วงระยะเวลาท่ีลูกจา้งส่วนใหญ่ตอ้งการงานท่ีมีความมัน่คงและมีสวสัดิการท่ีดี จึงให้ความส าคญั 

และมีจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการจะเขา้รับราชการหรือเขา้เป็นพนกังานของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ เน่ืองจาก

หน่วยงานดงักล่าวเป็นสถานประกอบการท่ีมีความมัน่คงดา้นสวสัดิการท่ีสามารถรองรับความตอ้งการ

ของลูกจา้งและบุคคลในครอบครัวเพื่อใหส้ามารถด ารงชีวติไดอ้ยา่งมีความเป็นอยูท่ี่ดีได ้

 ทั้งน้ี เม่ือสถานการณ์ทางการเมืองและเศรษฐกิจของประเทศไทยในช่วงเวลาท่ีผ่านมา 

ไดผ้่อนคลายความตึงเครียดทางการเมือง และมีสภาวะทางเศรษฐกิจท่ีมัน่คงข้ึน ท าให้ผูป้ระกอบการ 

ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศตดัสินใจกลบัมาลงทุนในประเทศไทยอีกคร้ัง จึงท าให้เกิด 

การแข่งขนัทางด้านแรงงานท่ีสมบูรณ์อีกคร้ังหน่ึง โดยสถานประกอบการเอกชนได้เลือกใช้จุดแข็ง 

ดา้นการใหผ้ลตอบแทนในอตัราท่ีสูง เพื่อเป็นแรงจูงใจเพื่อใหลู้กจา้งเขา้มาท างานในสถานประกอบการ

ของตน โดยอาศยัการปรับเพิ่มทั้งค่าตอบแทนอตัราแรกบรรจุ อตัราการข้ึนเงินเดือนและการปรับเพิ่ม

สวสัดิการท่ีมีความยืดหยุ่น และสอดคล้องกบัความสะดวกสบายในการใช้ชีวิตในปัจจุบนัมากกว่า 

ท่ีระบบราชการและหน่วยงานรัฐวิสาหกิจมีให้แก่ลูกจา้ง เพื่อดึงดูดความสนใจจากลูกจา้งให้กลบัมา 

มีความมัน่ใจในการเขา้ร่วมงานในสถานประกอบการเอกชนอีกคร้ังหน่ึง ถึงแมว้า่หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ

ของการประปาส่วนภูมิภาคจะมีจุดเด่นดา้นสวสัดิการขั้นพื้นฐานในการด ารงชีวิต แต่เม่ือเปรียบเทียบ

กบัหน่วยงานราชการท่ีมีจุดเด่นในการให้สิทธิสวสัดิการท่ีช่วยส่งเสริมความสะดวกสบายและมัน่คง

เช่น ด้านการรักษาพยาบาลท่ีสามารถเบิกจ่ายตรงได้ โดยไม่ต้องส ารองค่าใช้จ่ายในการเข้ารับ 

การรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ ทั้งขา้ราชการผูป้ฏิบติังานและบุคคลในครอบครัว 

การจ่ายเงินประจ าต าแหน่งให้แก่ขา้ราชการระดับสูง การท่ีทายาทของข้าราชการมีสิทธิได้รับเงิน

บ าเหน็จตกทอด อนัถือเป็นเงินท่ีรัฐประสงคจ์ะจ่ายใหแ้ก่ทายาทของขา้ราชการกรณีท่ีขา้ราชการเสียชีวิต

ก่อนการเกษียณอายุราชการ หรือกรณีท่ีขา้ราชการมีสิทธิไดรั้บเงินบ านาญเพื่อให้ขา้ราชการสามารถ

ด ารงชีพภายหลงัการเกษียณอายุราชการ อนัเป็นขอ้สังเกตท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจไม่สามารถกระท าได ้

จึงถือเป็นจุดเด่นของสวสัดิการในระบบราชการ หรือเปรียบเทียบกบัความคล่องตวัในการด าเนินการ

ปรับสภาพการจา้งของสถานประกอบการของเอกชน ซ่ึงตามแนวความคิดเดิมของคนในสังคมไทย 
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มีความเช่ือวา่การเขา้รับราชการ หรือการเป็นพนกังานรัฐวสิาหกิจเป็นอาชีพท่ีมีความมัน่คง แต่เน่ืองจาก

แนวความคิดของคนยุคใหม่มีการเปล่ียนแปลงไป โดยมีมุมมองต่อการเลือกเข้า ร่วมงานกับ 

สถานประกอบการท่ีให้ค่าตอบแทนท่ีสูง ประกอบกบัมีสวสัดิการท่ีมีความเหมาะสมกบัสภาพสังคม 

ในปัจจุบนั ซ่ึงก่อให้เกิดผลกระทบกบัหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในการเสียโอกาสท่ีจะไดรั้บบุคลากรท่ีมี

ประสิทธิภาพเขา้มาปฏิบติัการท างาน ส่งผลให้บุคลากรท่ีมีศกัยภาพในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจตดัสินใจ

ลาออกจากของหน่วยงานเ ดิมของตน เพื่ อบรรจุ เข้า เ ป็นข้าราชการ  หรือเ ป็นลูกจ้างของ 

สถานประกอบการของเอกชนท่ีมีผลตอบแทนท่ีสูงกว่า อันเป็นก าลังในการขับเคล่ือนองค์กร 

เพื่อให้ด าเนินการไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้ปัจจุบนัพบว่าความตอ้งการดา้นสวสัดิการของพนกังาน

รัฐวิสาหกิจมีเพิ่มมากข้ึน พบได้จากการท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจได้รวมกลุ่มกันเพื่อยื่นข้อเรียกร้อง 

ต่อนายจา้ง ทั้งในส่วนของการปรับเพิ่มค่าจา้งสวสัดิการท่ีส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของพนกังาน

รัฐวิสาหกิจ และกระทบต่อสิทธิของพนกังานรัฐวิสาหกิจ อนัพึงไดรั้บสวสัดิการท่ีมีความเป็นธรรม 

และเท่าเทียมกบัลูกจา้งอ่ืน ๆ ท่ีถือเป็นส่ิงส าคญั เพื่อใหพ้นกังานรัฐวสิาหกิจไดรั้บสวสัดิการท่ีเป็นธรรม

และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจสามารถรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเพื่อปฏิบัติงานให้แก่

หน่วยงานต่อไปได ้

 การท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะเข้าสู่การแข่งขันทางด้านแรงงานได้อย่างสมบูรณ์และ 

การท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจได้รับสวัสดิการท่ี เป็นธรรม ต้องมีจุดเ ร่ิมต้นขั้ นพื้นฐานจากการ 

ท่ีได้รับการปรับปรุงสภาพการจา้งให้เป็นธรรมและเท่าเทียมกบัสภาพการจา้งทัว่ไป โดยสอดคลอ้ง 

กับการเปล่ียนแปลงของสังคมท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง แม้ว่าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจหลายแห่ง 

มีผลก าไรจากผลประกอบการในอตัราท่ีสูง แต่เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นกลุ่มท่ีมีอ านาจ 

ท่ีสามารถบริหารงานภายในองคก์รรัฐวิสาหกิจเอง ซ่ึงไม่สามารถปรับปรุงสภาพการจา้งทุกประเภทได้

ภายในการบริหารงานภายในองค์กรได้ เน่ืองจากมีพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  

พ.ศ. 2543 ท่ีก าหนดขอบเขตของการปรับปรุงสภาพการจา้งไว ้จึงท าให้ไม่สามารถปรับปรุงสวสัดิการ

ให้เท่าเทียมกบัหน่วยงานรัฐวิสาหกิจอ่ืนได ้และท าให้เกิดปัญหาการจดัการภายในท่ีลูกจา้งเรียกร้อง 

ให้มีการปรับปรุงสวสัดิการให้เทียบเท่ากับหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มท่ีสามรถ

ปรับปรุงสภาพการจา้งภายใตก้ารบริหารจดัการภายในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจได้เอง ซ่ึงการปรับปรุง 
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สภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจมีกฎหมายท่ีก าหนดขั้นตอน และวิธีการในการปรับปรุง

สวสัดิการบางประเภทไวใ้นพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 อนัเป็นขอ้จ ากดั 

ทางกฎหมายในการท่ีหน่วยงานรัฐวสิาหกิจจะสามารถปรับปรุงสวสัดิการให้เทียบเท่ากบัสภาพการจา้ง 

หรือสวสัดิการขององค์กรอ่ืน เน่ืองจาการขอปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 

มีขั้นตอนท่ีซับซ้อน และใช้ระยะเวลาในการพิจารณาด าเนินการนาน อีกทั้งหน่วยงานราชการท่ีมี 

อ านาจหนา้ท่ีในการพิจารณาการปรับสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ยงัคงยึดติดกบัแนวความคิด

แบบเดิมท่ีปฏิบติัต่อกนัมายาวนาน มีความเห็นวา่หน่วยงานรัฐวิสาหกิจมีสวสัดิการท่ีสูงกวา่ขา้ราชการ 

โดยไม่มีการปรับปรุงกระบวนการในการด าเนินการพิจารณาให้มีความรวดเร็ว และเหมาะสม 

กบัววิฒันาการของสังคมในปัจจุบนั ท าใหห้น่วยงานรัฐวสิาหกิจไม่สามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงประเด็น

และทนัเวลา จึงท าให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจได้รับผลกระทบจากการขอปรับปรุงแกไ้ขสภาพการจา้ง  

ซ่ึงไม่ใช่เพียงแต่หน่วยงานรัฐวสิาหกิจองคก์รใดองคก์รหน่ึงท่ีไดรั้บผลกระทบเท่านั้น เน่ืองจากปัจจุบนั

มีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจหลายแห่งท่ียงัไม่สามารถปรับปรุงสภาพการจ้างทุกประเภทภายใต้อ านาจ 

การบริหารจดัการในองคก์รของตนเองไดเ้อง อีกทั้งรัฐบาลไม่มีนโยบายและแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

ท่ีจะช่วยเหลือพนักงานรัฐวิสาหกิจอย่างเป็นรูปธรรม ส่งผลให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจขาดโอกาส 

ในการปรับปรุงสภาพการจา้งดงักล่าว ซ่ึงก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมและขาดความเสมอภาค ทั้งน้ี  

การปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีตรงกับความต้องการของลูกจ้างท่ีถือเป็นการสร้างขวัญก าลังใจ 

ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังาน เม่ือลูกจา้งมีขวญัก าลงัใจท่ีดี ยอ่มส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของลูกจา้ง 

อนัเป็นผลดีต่อสถานประกอบการท่ีสามารถด าเนินกิจการไดอ้ยา่งตรงตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้แต่หาก

พนกังานรัฐวิสาหกิจขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ส่งผลกระทบต่อผลประกอบการของหน่วยงาน

รัฐวิสาหกิจลดลงซ่ึงมีผลกระทบต่อรายได้ภาพรวมของประเทศ เ น่ืองจากการบริหารงาน 

ของรัฐบาลส่วนหน่ึงใช้งบประมาณจากผลประกอบการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีเป็นองค์กร 

ท่ีสามารถสร้างผลก าไรจากการประกอบการ และน าผลก าไรส่งคืนให้แก่กระทรวงการคลงั เพื่อใชเ้ป็น

งบประมาณในการบริหารประเทศของรัฐบาลต่อไป  
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 ปัจจุบันมีคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ State Enterprise Policy Office (SEPO) 

เป็นหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีในการก ากับดูแลการด าเนินนโยบายการบริหาร และพฒันารัฐวิสาหกิจ 

ให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล และมีการแบ่งกลุ่มหน่วยงานรัฐวิสาหกิจออกเป็น 3 กลุ่ม 

โดยใชร้ะบบการประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal : SEPA) เพื่อใช้

เป็นเกณฑ์ในการปรับปรุงสวสัดิการและค่าตอบแทนต่าง ๆ ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงปัจจุบนั 

ไดมี้การแบ่งหน่วยงานรัฐวสิาหกิจออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 

 กลุ่มท่ี 1 เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีสามารถด าเนินการปรับอัตราเงินเดือน ค่าจ้าง
ค่าตอบแทนและสวสัดิการต่าง ๆ ของหน่วยงานเองได ้โดยเสนอให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจแห่งนั้น
พิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยไม่ต้องเสนอให้คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ 
และคณะรัฐมนตรีพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 
 กลุ่มท่ี 2 หน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีใช้บญัชีโครงสร้างอตัราเงินเดือนค่าจา้งเป็นของตนเอง
 กลุ่มท่ี 3 รัฐวิสาหกิจท่ีใชบ้ญัชีโครงสร้างอตัราเงินเดือน 53 ขั้น ตามประกาศคณะกรรมการ
รัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ 
 โดยการประปาส่วนภูมิภาคถือเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีอยู่ในกลุ่มท่ี 3 ท่ีใช้บัญชี
โครงสร้างอตัราเงินเดือน 53 ขั้น หากการประปาส่วนภูมิภาคมีความประสงคจ์ะขอปรับปรุงสภาพการ
จา้งท่ีเก่ียวกบัการเงินและการรักษาพยาบาล ตามมาตรา 13 ของพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 การประปาส่วนภูมิภาคไม่สามารถปรับปรุงสภาพการจา้งไดโ้ดยการบริหารการ
จดัการภายในองคก์รไดเ้อง ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑใ์นพระราชบญัญติัฉบบัดงักล่าว ท่ีก าหนดให้การ
ขอปรับปรุงสภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการเงินและการรักษาพยาบาล ตอ้งเสนอคณะกรรมการแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์และคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบ จึงจะสามารถด าเนินการปรับปรุง
สวสัดิการได ้ซ่ึงมีขั้นตอนในการด าเนินการท่ีซบัซ้อนและใชร้ะยะเวลาในการด าเนินการนาน ซ่ึงส่งผล
กระทบต่อสิทธิของพนกังานรัฐวสิาหกิจของการประปาส่วนภูมิภาคท่ีจะมีสิทธิไดรั้บ อีกทั้งมีสวสัดิการ
หลายประเภทท่ียงัไม่ไดรั้บการปรับปรุงมาเป็นระยะเวลานาน เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมของพนกังาน
รัฐวิสาหกิจ เม่ือเปรียบเทียบกบัการจา้งแรงงานในภาคเอกชนหรือแม้แต่เม่ือเปรียบเทียบกบัระบบ
ขา้ราชการ อนัมีวตัถุประสงค์ในการปฏิบติังานเพื่อให้บริการประชาชนและมีสถานะเป็นเจา้หน้าท่ี 
ของรัฐเช่นเดียวกนั 
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 เม่ือพิจารณาถึงปัญหาและผลกระทบอนัเกิดจากการปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคดังกล่าว อนัเป็นผลกระทบท่ีเกิดข้ึนโดยตรงจากการบังคับใช้
กฎหมายหลายฉบบั ไม่ว่าจะเป็นพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 ระเบียบและ
ขอ้บงัคบัของการประปาส่วนภูมิภาค ผูศึ้กษาจึงใหค้วามสนใจในการท าวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี เพื่อตอ้งการ
สร้างกฎหมายเฉพาะ ในการแก้ไขปัญหาของพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค ท่ีพบว่า 
ยงัมีปัญหาอยูใ่นประเด็นดงัต่อไปน้ี 
 ประเด็นแรก ปัญหาเ ก่ียวกับการเบิกจ่ายตรงในการเข้า รับการรักษาพยาบาลใน
สถานพยาบาลของทางราชการ ท่ีไม่มีกฎหมายรับรองสิทธิของพนักงานรัฐวิสาหกิจให้สามารถ 
ใชสิ้ทธิการเบิกจ่ายตรงในการเขา้รับการตรวจวินิจฉัยโรค การรักษา การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ อนัถือเป็น
สวสัดิการพื้นฐานท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต โดยการเข้ารับการรักษาอาการเจ็บป่วยของพนักงาน
รัฐวสิาหกิจ ผูเ้ขา้รับการรักษาจะตอ้งส ารองจ่ายค่ารักษาและค่าบริการทางการแพทย ์แลว้จึงสามารถเบิก
เงินโดยการน าใบเสร็จการช าระเงินมาเบิกกับหน่วยงานรัฐวิสาหกิจต้นสังกัด ซ่ึงแตกต่างจาก 
สิทธิการเขา้รับการรักษาในสถานพยาบาลของทางราชการตามสิทธิของขา้ราชการ สิทธิของประชาชน
ท่ีมีสัญชาติไทย และสิทธิของลูกจ้างในสถานประกอบการเอกชนท่ีได้ข้ึนทะเบียนประกันสังคม 
ท่ีไม่ต้องส ารองจ่ายค่า รักษาพยาบาล เ ม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจากการใช้สิทธิการเข้า รับ 
การรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ กรณีการใชสิ้ทธิเบิกจ่ายตรงตามขอ้เทจ็จริงดงักล่าว 
ผูศึ้กษามีความเห็นว่า พนักงานรัฐวิสาหกิจมีสถานะเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐเช่นเดียวกับข้าราชการ  
และมีว ัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บริการประชาชนเช่นเดียวกัน แต่ไม่มีกฎหมาย 
ในการรองรับการใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงของพนักงานรัฐวิสาหกิจรวมอยู่ด้วย ซ่ึงกฎหมายท่ีก าหนด
สวัสดิการเ ก่ียวกับการรักษาพยาบาลของพนักงานรัฐวิสาหกิจ จะถูกก าหนดไว้ในระเบียบ 
หรือข้อบังคับของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่ง การปรับปรุงสภาพการจ้าง ท่ี เ ก่ี ยวกับ 
การรักษาพยาบาลของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค จะไม่สามารถปรับปรุงแก้ไข 
โดยการบริหารงานภายในของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจไดเ้อง ตามท่ีกฎหมายไดก้ าหนดไวต้ามมาตรา 13 
แห่งพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 ซ่ึงบัญญัติให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
ท่ีประสงคจ์ะขอปรับปรุงสภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล ตอ้งเสนอใหค้ณะกรรมการแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์และคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน จึงจะสามารถน ามาบงัคบัใช้ได ้
จากการศึกษาพบว่า ปัญหาเก่ียวกบัสวสัดิการการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ  
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เป็นส่วนท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของพนักงานรัฐวิสากิจท่ีไม่ได้รับความเสมอภาค 
และขาดความเป็นธรรมในการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
 ประเด็นท่ีสอง ปัญหากรณีท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุราชการ  
ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจ้าง 
ในรัฐวิสาหกิจ (ฉบบัท่ี 4) ขอ้ 61 ก าหนดให้ลูกจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีตอ้งพน้จากต าแหน่ง
เพราะเหตุเกษียณอายุตามข้อบังคับ ข้อก าหนด ระเบียบหรือค าสั่งของนายจ้างไม่มีสิทธิได้รับ 
เงินชดเชยตามท่ีก าหนดไว ้โดยหากลูกจา้งได้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนัตามระยะ
เวลานาน ใหมี้สิทธิไดรั้บเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานตามอตัราท่ีก าหนด ดงัน้ี 

(1) ลูกจา้งผูไ้ด้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกันครบ 5 ปีข้ึนไป ให้ได้รับเงิน 
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 180 วนั 

(2) ลูกจา้งผูไ้ดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนัครบ 15 ปีข้ึนไป ให้ไดรั้บเงิน 
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 300 วนั 

(3) ลูกจา้งผูไ้ด้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนัครบ 20 ปีข้ึนไป ให้ได้รับเงิน 
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 400 วนั 
 โดยการจ่ายเ งินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานของพนักงานรัฐวิสาหกิจ  
เป็นการท่ีนายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้าง ท่ีได้ปฏิบัติงานมาเป็นระยะเวลานาน โดยมีเจตนารมณ์ 
เพื่อใหลู้กจา้งสามารถด ารงชีพและดูแลครอบครัวต่อไปไดภ้ายหลงัจากการเกษียณอาย ุจากการรวบรวม
ขอ้มูลการเสียชีวิตของพนกังานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 – 2563 พบว่า  
มีพนักงานท่ีเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุจ  านวน 138 ราย ซ่ึงเป็นพนักงานท่ีได้ปฏิบัติงาน 
ให้แก่การประปาส่วนภูมิภาคติดต่อกันเกินกว่า 15 ปี จ  านวน 79 ราย ซ่ึงหากพนักงานรัฐวิสาหกิจ
ปฏิบติังานจนถึงเกษียณอายุย่อมมีสิทธิได้รับเงินเพื่อตามแทนความชอบในการท างาน แต่หากเป็น 
กรณีท่ีพนกังานเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ แมว้่าพนกังานไดต้ั้งใจปฏิบติังานมาเป็นระยะเวลานาน  
เม่ือเสียชีวติลงก่อนการเกษียณอาย ุจะไม่มีสิทธิไดรั้บเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานดงักล่าว 
ส่งผลให้ทายาทของพนกังานท่ีเสียชีวิต จะมีสิทธิไดรั้บเพียงเงินค่าสงเคราะห์ค่าท าศพ ตามท่ีหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งก าหนดจ่ายให้แก่ลูกจา้งเท่านั้น ซ่ึงสาเหตุของการเสียชีวิตบางคร้ังเกิดข้ึนจาก 
โรคประจ าตวั การเจบ็ป่วยเฉียบพลนัหรืออุบติัเหตุ อนัเป็นส่ิงท่ีไม่มีผูใ้ดประสงคใ์หเ้กิดข้ึนหรือสามารถ
ควบคุมได้ หากเปรียบเทียบกบักรณีการเสียชีวิตของขา้ราชการตามพระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญ
ขา้ราชการ พ.ศ. 2494 มาตรา 48 ท่ีบญัญติัใหข้า้ราชการผูใ้ดท่ีตายในระหวา่งรับราชการอยู ่ถา้ความตายนั้น
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มิได้เกิดข้ึนเน่ืองจากการประพฤติชั่วอย่างร้ายแรงของตนเอง ให้จ่ายเงินเป็นบ าเหน็จตกทอด 
ให้แก่ทายาทผู ้มี สิทธิได้รับเ งินส่วนนั้ น ซ่ึง เป็นกฎหมายท่ี มีว ัตถุประสงค์ในการตอบแทน 
ความดีความชอบขา้ราชการท่ีจงรักภกัดีและตั้งใจในการปฏิบติังานให้แก่หน่วยงาน และเพื่อให้ทายาท 
ของขา้ราชการท่ีเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุสามารถด ารงชีพอยู่ต่อไปได ้ซ่ึงหากพิจารณาถึงลกัษณะ
การด าเนินงานของขา้ราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจต่างเป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังาน เพื่อให้บริการ
ประชาชนและมีสถานะเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐเช่นเดียวกัน จากการศึกษาพบว่า กรณีท่ีพนักงาน
รัฐวสิาหกิจท่ีไดป้ฏิบติังานมาเป็นระยะเวลานาน แต่ไดเ้สียชีวติก่อนการเกษียณอาย ุทายาทของพนกังาน
รัฐวิสาหกิจควรได้รับความดูแลเช่นเดียวกัน เ น่ืองจากครอบครัวของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ผูท่ี้เสียชีวิต มีพนักงานเป็นผูท่ี้ปฏิบติังานเพียงคนเดียวหรือมีบุคคลท่ีอยู่ในความดูแล เม่ือพนักงาน
รัฐวิสาหกิจเสียชีวิตลง ทายาทหรือผูท่ี้อยู่ในความดูแลของพนักงานคนดงักล่าวจะได้รับผลกระทบ 
ในการด าเนินชีวติ ซ่ึงแตกต่างจากสิทธิของทายาทของขา้ราชการท่ีเสียชีวติลงก่อนการเกษียณอาย ุ
 ประเด็นท่ีสาม ปัญหาเก่ียวกบัขั้นตอนการปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ
การประปาส่วนภูมิภาค เพื่อการแก้ไขปรับปรุงสวสัดิการให้มีความเหมาะสมกับสภาพสังคมท่ีมี 
การเปล่ียนแปลงไปตลอดเวลา โดยการปรับปรุงแก้ไขสวสัดิการอาจเกิดข้ึนจากการยื่นขอ้เรียกร้อง 
ของลูกจา้ง ผ่านการน าเสนอของสภาพแรงงาน หรือทั้งกรณีท่ีฝ่ายลูกจา้งและฝ่ายนายจา้งมีความเห็น
ร่วมกนัในการปรับปรุงสภาพการจา้งให้มีความเหมาะสม แต่การปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจไดมี้การแบ่งกลุ่มของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 
 กลุ่มท่ี 1 เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีสามารถด าเนินการปรับอัตราเงินเดือนค่าจ้าง
ค่าตอบแทนและสวสัดิการต่าง ๆ ของหน่วยงานเองได ้โดยเสนอให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจแห่งนั้น
พิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยไม่ต้องเสนอให้คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ 
และคณะรัฐมนตรีพิจารณาใหค้วามเห็นชอบซ่ึงไดแ้ก่หน่วยงานรัฐวสิากิจ 
 กลุ่มท่ี 2 หน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีใช้บญัชีโครงสร้างอตัราเงินเดือนค่าจา้งเป็นของตนเอง 
ซ่ึงไดแ้ก่หน่วยงานรัฐวสิากิจ 
 กลุ่มท่ี 3 รัฐวิสาหกิจท่ีใชบ้ญัชีโครงสร้างอตัราเงินเดือน 53 ขั้น ตามประกาศคณะกรรมการ
รัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ซ่ึงไดแ้ก่หน่วยงานรัฐวสิากิจ 
 ซ่ึงการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3  

จะไม่สามารถแก้ไขปรับปรุงสภาพการจา้งภายใตก้ารบริหารงานภายในของรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่ง 

ไดเ้อง หากเป็นการขอปรับปรุงสภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการเงินและการรักษาพยาบาลจะตอ้งด าเนินการ 
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ตามขั้นตอนท่ีกฎหมายก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 มาตรา 13 

ต้องน า เสนอคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์และ 

คณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน จึงจะสามารถน ามาบังคับใช้ได้ ซ่ึงการปรับปรุง 

สภาพการจา้งตามพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 จึงมีขั้นตอนท่ีซ ้ าซ้อนและใช้

ระยะเวลาในการพิจารณาในการด าเนินการท่ีล่าช้า อีกทั้งหน่วยงานทางราชการท่ีมีอ านาจหน้าท่ี 

ในการพิจารณาการปรับสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ยงัคงยึดติดกบัรูปแบบการด าเนินการ 

ท่ีปฏิบัติติดต่อกันมานาน ท าให้พนักงานรัฐวิสาหกิจขาดโอกาสในการได้รับการแก้ไขปรับปรุง 

สภาพการจา้งในสถานการณ์ท่ีมีความเร่งด่วนตามสภาวะเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน หรือเป็นการปรับปรุง

สภาพการจา้งท่ีตรงต่อความตอ้งการ โดยปัญหาการปรับปรุงสภาพการจา้งของพนกังานรัฐวิสาหกิจ 

เป็นปัญหาท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อการบริหารงานภายในองค์กร และท าให้พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

ไม่ได้รับความเท่าเทียมและไม่ได้รับความเป็นธรรมในการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงาน

รัฐวสิาหกิจ 

 ประเด็นท่ีส่ี  ปัญหาเก่ียวกับการจ่ายเงินทดแทนท่ีจะจ่ายให้แก่ทายาทของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค กรณีท่ีประสบอนัตรายอนัเน่ืองมาจากการท างาน โดยตามประกาศ
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจ้างในรัฐวิสาหกิจ 
ลงวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2549 ขอ้ 4ไดก้  าหนดค านิยามของค าวา่ “ประสบอนัตราย” หมายความวา่ การท่ี
ลูกจ้างได้รับอนัตรายแก่กายหรือผลกระทบแก่จิตใจหรือถึงแก่ความตาย เน่ืองจากการท างานหรือ
ป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้งหรือการปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้ง โดยกรณีท่ีลูกจา้งเสียชีวิต
เน่ืองจากการท างานใหท้ายาทมีสิทธิรับเงินทดแทนจากนายจา้งตามอตัราท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงถึงแมว้า่ 
การประปาส่วนภูมิภาคเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ท่ีผ่านการรับรองดา้นความปลอดภยัในการท างาน
ของลูกจา้ง แต่เน่ืองจากการประปาส่วนภูมิภาคเป็นหน่วยงานท่ีมีพนัธกิจในการผลิตและจ าหน่ายน ้ า 
โดยให้บริการครอบคลุมหลายพื้นท่ี จึงมีภาระงานท่ีตอ้งด าเนินการตลอดเวลา ซ่ึงในการปฏิบติังาน
พนักงานอาจต้องพบกับความเส่ียง เช่น กรณีท่อส่งน ้ าท่ีอยู่ภายใต้ดินแตก พนักงานจะต้องลงไป
ตรวจสอบพื้นผิวและรอยแตกของท่อ จึงมีโอกาสท่ีท าให้พนักงานอาจประสบอันตรายได้ตลอด
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ซ่ึงหากเป็นกรณีท่ีพนักงานเสียชีวิตจากการประสบอันตรายเน่ืองจาก  
การท างานตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน ขอ้ 8 
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บญัญติัให้นายจา้งจ่ายค่าทดแทนเป็นรายเดือนให้แก่ลูกจา้ง เม่ือลูกจา้งประสบอนัตราย หรือเจ็บป่วย
หรือสูญหายอนัเป็นเหตุมาจากเน่ืองจากการท างาน โดยก าหนดอตัราการจ่ายค่าทดแทนตามอตัรา ดงัน้ี 
 (1) ร้อยละ 60 ของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งไม่สามารถท างานติดต่อกนัไดเ้กิน
สามวนัไม่ว่าลูกจ้างจะสูญเสียอวยัวะตาม (2) ด้วยหรือไม่ก็ตาม โดยจ่ายนับแต่วนัแรกท่ีลูกจ้าง  
ไม่สามารถท างานไดไ้ปจนตลอดระยะเวลาท่ีไม่สามารถท างานได ้แต่ตอ้งไม่เกิน 1 ปี 
 (2) ร้อยละ 60 ของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างต้องสูญเสียอวยัวะบางส่วน 
ของร่างกาย  โดยจ่ายตามประเภทของการสูญเสียอวัยวะและตามระยะเวลาท่ีก าหนดใน 
ตารางท่ี 1 ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกิน 10 ปี 
 (3) ร้อยละ 60 ของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งทุพพลภาพ ตามท่ีก าหนดไวใ้น 
ตารางท่ี 2 ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกิน 15 ปี 

(4) ร้อยละ 60 ของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างถึงแก่ความตายหรือสูญหาย 
มีก าหนด 8 ปี 
 โดยหากเปรียบเทียบกรณีการเสียชีวิตของขา้ราชการตามพระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญ

ข้าราชการ พ.ศ. 2494 มาตรา 48 ท่ีก าหนดให้ ข้าราชการผู ้ใดตายในระหว่างรับราชการอยู่   

หรือทหารกองหนุนมี เ บ้ียหวัดตาย ถ้าความตายนั้ น มิได้ เ กิด ข้ึนเ น่ืองจากการประพฤติชั่ว 

อยา่งร้ายแรงของตนเอง ให้จ่ายเงินเป็นบ าเหน็จตกทอด เป็นจ านวนตามเกณฑ์ค านวณในมาตรา 32 (1) 

โดยค านวณจากเงินเดือนเดือนสุดท้ายคูณด้วยจ านวนปีเวลาราชการ  หรือตามพระราชบญัญติัเงิน

ทดแทน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2561 มาตรา 18 ท่ีก าหนดให้นายจา้งจ่ายค่าทดแทนเป็นรายเดือนให้แก่ลูกจา้ง

หรือผู ้มีสิทธิร้อยละ 70 ของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างถึงแก่ความตายหรือสูญหาย 

มีก าหนดสิบปี จะเห็นได้ว่า กรณีการเสียชีวิตเน่ืองจากการประสบอันตรายเน่ืองจากการท างาน  

ของพนกังานรัฐวิสาหกิจ ทายาทของพนกังานท่ีเสียชีวิตจะได้รับเงินค่าทดแทน การเยียวยาในอตัรา 

ท่ีต  ่าท่ีสุดของลูกจา้งเม่ือเปรียบเทียบกบัขา้ราชการ และลูกจา้งของสถานประกอบการเอกชน จึงเห็นวา่

เป็นประเด็นปัญหาท่ีควรน ามาศึกษาในการจดัท าวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีต่อไป 
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1.2  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
1. เพื่อศึกษาประวติัความเป็นมาท่ีเก่ียวข้องกบัแนวคิดทฤษฎี วิวฒันาการและหลกัการส าคญั

เก่ียวกบัสวสัดิการแรงงาน 
2. เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายของไทยและกฎหมายต่างประเทศ ท่ีเก่ียวกบัการพิจารณาการ

ปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ  
3. เพื่อวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพิจารณาการปรับปรุงสภาพการจา้งของ

หน่วยงานรัฐวิสาหกิจให้ได้รับความเท่าเทียมและเป็นธรรม เม่ือเทียบกับหน่วยงานราชการ 
หรือการจา้งงานของเอกชน 

4. เพื่อเสนอแนะกฎหมายและแนวทางในการปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจให้
มีความเป็นธรรมเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 
1.3  สมมติฐำนในกำรศึกษำ 

 ปัจจุบนัวิธีการปรับสวสัดิการของลูกจ้างสถานประกอบการเอกชน หน่วยงานราชการ 
และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ต่างมีกฎหมายท่ีก าหนดสิทธิของลูกจ้างตามกฎหมายแต่ละฉบับ 
บญัญติัไวแ้ตกต่างกนัจึงมีผลกระทบต่อสิทธิท่ีลูกจ้างจะได้รับความคุ้มครองท่ีขาดความเป็นธรรม  
ท าให้เกิดปัญหาความไม่เสมอภาค ทั้ งในด้านของสิทธิการได้รับการปรับปรุงสภาพการจ้าง 
ท่ีจะไดรั้บและวิธีการขั้นตอนการปฏิบติัขอปรับปรุงสภาพการจา้งท่ีซบัซ้อน จึงเห็นควรจ าเป็นตอ้งหา
แนวทางการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจต้องมีการปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย  
เพื่อให้พนกังานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคไดรั้บสภาพการจา้งท่ีเป็นธรรม และเพื่อให้ขั้นตอน
การด าเนินการเป็นไปดว้ยความรวดเร็วให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกในยุคปัจจุบนั โดยวิเคราะห์
และเปรียบเทียบกบักฎหมายต่างประเทศ เพื่อใหเ้กิดความสอดคลอ้งกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนต่อไป 
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1.4  ขอบเขตของกำรศึกษำ 

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี มุ่งศึกษาวิธีการปรับปรุงสภาพการจา้งของภาครัฐวิสาหกิจให้เกิด 
ความเป็นธรรมไปจนถึงปัญหาการใช้สิทธิเรียกร้องการปรับปรุงสภาพการจา้งต่าง ๆ โดยพิจารณา 
จากแนวทางของกฎหมายไทย ตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  พ.ศ. 2543 
พระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518 พระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2494  
ค าพิพากษาของศาลและวิเคราะห์และเปรียบเทียบกบักฎหมายต่างประเทศ รวมทั้งมีการสัมภาษณ์ 
ระบบ In-Depth Interview เพื่อพฒันากฎหมายแรงงานในภาครัฐวสิาหกิจ 

 

1.5 วธีิกำรด ำเนินกำรศึกษำ 

 การด าเนินการท าวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีใชว้ธีิการวิจยัเอกสาร โดยศึกษาคน้ควา้ รวบรวมขอ้มูล
จากเอกสารท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งจากตัวบทกฎหมาย ค าพิพากษาของศาล หนังสือ บทความ เอกสาร 
วิทยานิพนธ์ งานวิจยั ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต รวมทั้งพิจารณาประกอบขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน เพื่อน ามา
วเิคราะห์และประยกุตใ์ชก้บัปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อหาแนวทางป้องกนั ปรับใชแ้ละพฒันากฎหมายต่อกรณี
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนต่อไป 
 
1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. เพื่อให้ทราบถึงความเป็นมา แนวคิดทฤษฎี วิวฒันาการและหลกัการส าคญัเก่ียวกบัสวสัดิการ
แรงงาน 

2. เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับสภาพการจา้งของหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ 

3. เพื่อวิเคราะห์ปัญหาการปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจตามพระราชบญัญติั
แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 พระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518 และกฎหมาย                   
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสวสัดิการของขา้ราชการ 

4 .  เพื่ อ เสนอแนะมาตรการทางกฎหมาย เ ก่ียวกับการพิจารณาการปรับสภาพการจ้าง 
ของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจใหเ้กิดความเป็นธรรมและเหมาะสม 



 

 

บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัสวสัดกิารแรงงานและความหมายของรัฐวสิาหกจิ 
 

การศึกษาประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัสวสัดิการ โดยการน าแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับ

สวสัดิการมาเป็นพื้นฐานในการวางแนวทางการจดัสรรสวสัดิการให้แก่ลูกจา้ง ซ่ึงจะส่งผลท าให ้

การจดัสวสัดิการของนายจา้งครอบคลุมกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของลูกจา้ง เพื่อช่วยยกมาตรฐาน

ชีวิตของลูกจ้างให้มีความเป็นอยู่ ท่ี ดี ข้ึน หากลูกจ้างได้รับสวัสดิการท่ีมีความเหมาะสม 

ย่อมก่อให้เกิดความพึงพอใจในการท างานของลูกจา้ง ก่อให้เกิดเป็นความสัมพนัธ์อนัดีในองคก์ร

และลูกจา้งเกิดความจงรักภกัดีต่อองค์กร ซ่ึงจะส่งผลให้นายจา้งสามารถรักษาลูกจา้งท่ีมีความรู้

ความสามารถ หรือมีโอกาสเปิดรับลูกจ้างท่ีมีประสิทธิภาพท่ีต้องการท่ีจะเข้ามาป ฏิบัติงาน 

ให้แก่องค์กรได้ และเป็นพื้นฐานส าคัญในการท่ีจะส่งผลให้องค์กรสามารถด าเนินการได ้

ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้อีกทั้งเพื่อป้องกนัการเรียกร้องให้มีการปรับปรุงสวสัดิการท่ีสามารถ

เกิดข้ึนไดใ้นภายภาคหนา้ อนัเป็นสาเหตุท่ีจะก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง 

 

2.1  แนวความคิดเกีย่วกบัสวสัดิการ 

 2.1.1 ความหมายของสวสัดิการ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานให้ความหมายของ “สวัสดิการ” หมายถึง  
ความพอใจในทรัพยากรหรือผลประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีบุคคลควรจะได้รับในการด ารงชีวิต 
ในทางเศรษฐศาสตร์ใชใ้นความหมายอ่ืน ท่ีมีความหมายครอบคลุมถึงความเป็นอยูข่องประชาชน
และนโยบายของรัฐ1 

กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2547) ให้ความหมายของ 
สวสัดิการสังคม วา่หมายถึง ระบบการจดับริการทางสังคมซ่ึงเก่ียวกบัการป้องกนั การแกไ้ข ปัญหา 
การพฒันาและการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคมเพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานของ
ประชาชนให้ มี คุณภ าพ ชี วิ ต ท่ี ดี และพึ่ ง ตน เ อง ได้อ ย่ า งทั่ว ถึ ง  เหม าะสม เ ป็นธ ร รม 
                                                           

 1  ส า นั ก ง า น ร า ช บั ณ ฑิ ต ย ส ภ า , สื บ ค้ น เ ม่ื อ วั น ท่ี  1  สิ ง ห า ค ม  2 5 6 3, จ า ก 
http://www.royin.go.th/dictionary/ 
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และให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทั้ งทางด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ท่ีอยู่อาศัย การมีงานท า 
และการมีรายไดแ้ละการบริการสังคมทัว่ไป โดยค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิท่ีประชาชน
จะตอ้งไดรั้บและการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคมทุกระดบั 

มงคล เทียนประเทืองชัย (2551) ได้กล่าวถึง สวสัดิการแรงงาน ตามความหมายของ
นกัวชิาการหลายท่านไว ้ดงัต่อไปน้ี  

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (2552) ให้ความหมายของ “สวสัดิการแรงงาน” 
หมายถึง การบริการหรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีหน่วยงานหรือองค์กรจดัให้มีข้ึน เพื่อให้บุคคลท่ีอยู่ใน
องค์การนั้น ๆ ได้รับความสะดวกสบายในการท างาน มีความมัน่คงในอาชีพ มีหลักประกันท่ี
แน่นอนในการด าเนินชีวิต หรือไดรั้บประโยชน์อ่ืนใดนอกเหนือจากเงินเดือนหรือค่าจา้ง ท่ีไดรั้บ 
อยู่เป็นประจ า ทั้งน้ี เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้ผูป้ฏิบติังานมีขวญัและก าลงัใจท่ีดีเพื่อจะได้ใช้ก าลงักาย 
ก าลงัใจและสติปัญญา ความสามารถของตนในการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี ไม่ตอ้งมีความกงัวล ท าให้
มีความพอใจในการท างานและตั้งใจท างานนั้นให้นานท่ีสุด และยงัอธิบายถึงขอ้แตกต่างระหวา่ง
สวสัดิการแรงงานกบัสวสัดิการท่ีรัฐใหแ้ก่ประชาชน ดงัน้ี 

1. สวสัดิการท่ีรัฐจดัให้ประชาชนทัว่ไปในรูปของการประชาสงเคราะห์หรือบริการ
สังคมนั้น รัฐมิไดห้วงัผลตอบแทนหวงัเพียงการกินดีอยูดี่ของคนในชาติ ไม่มีการคิดตน้ทุนก าไร 

2. สวสัดิการแรงงานเป็นตน้ทุนการผลิตส าหรับนายจา้ง การจดัสวสัดิการให้ลูกจา้ง 
ย่อมมีค่าใช้จ่าย นายจ้างจึงต้องค านึงถึงขอบเขตและหวงัผลตอบแทนจากการให้พอสมควร 
สวสัดิการแรงงานจึงมิใช่การสงเคราะห์ หรือช่วยเหลือคนแบบมูลนิธิหรือการกุศล 

3 .  ว ัต ถุประสงค์ของนายจ้า ง คือ  ต้องการให้พนักงานมีความสะดวกสบาย 
ในการท างาน ช่วยแกไ้ขปัญหาการครองชีพของลูกจา้ง ขณะเดียวกนัยงัมีความตอ้งการท่ีจะไดง้าน
เพิ่มมากข้ึน และการไดง้านท่ีดีจากลูกจา้งเป็นผลพลอยได ้
 Yoder, Dale (1982) กล่าววา่ สวสัดิการหรือสิทธิประโยชน์เก้ือกูล หมายถึง กิจกรรมท่ี
ด าเนินการโดยฝ่ายนายจา้งท่ีหวงัจะไดรั้บไมตรีจิตมิตรภาพ และความกระตือรือร้น ในการท างาน
จากคนงาน รวมทั้งช่วยปลดเปล้ืองความวิตกกงัวลท่ีเป็นเคร่ืองบัน่ทอน ประสิทธิภาพในการท างาน
โดยกิจกรรมเหล่านั้นตอ้งเป็นส่ิงจูงใจในการจา้งงานและเป็นการสร้าง หลกัประกนัความมัน่คง 
ในการท างานในการด าเนินชีวติในสังคมสมยัใหม่ 
 สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ไดใ้ห้ความหมายของ “สวสัดิการ”หมายถึง บริการ 
หรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีหน่วยงานราชการ หรือองค์กรธุรกิจเอกชนจัดให้มีข้ึนเพื่อให้ข้าราชการ 
พนักงาน หรือผู ้ท่ีปฏิบัติงานอยู่ในองค์กรนั้ น ๆ ได้รับความสะดวกสบายในการท างาน 
มีความมัน่คงในอาชีพ มีหลักประกันท่ีแน่นอนในการด าเนินชีวิต หรือได้รับประโยชน์อ่ืนใด 
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นอกเหนือจากเงินเดือน หรือค่าจา้งท่ีได้รับอยู่เป็นประจ า ทั้งน้ี เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้ผูป้ฏิบติังาน 
มีขวญัและก าลังใจท่ีดี เพื่อจะได้ใช้ก าลังกาย ก าลังใจและสติปัญญาความสามารถของตน 
ในการปฏิบติังานอย่างเต็มท่ี เพื่อไม่ตอ้งวิตกกงัวลปัญหายุ่งยากทั้งในทางส่วนตวั และครอบครัว 
ท าใหมี้ความพอใจในงาน และตั้งใจท่ีจะท างานนั้นให้นานท่ีสุด ส าหรับสวสัดิการท่ีสมบูรณ์แบบนั้น
ย่อมหมายถึง สวสัดิการท่ีให้แก่ลูกจา้งทั้งในขณะท่ีท างาน (On the Job) นอกเวลาท างานแต่ยงัอยู ่
ในท่ีท างาน (Off the job within the workplace)  นอกสถานท่ีท างาน (Outside the workplace) 
นอกจากนั้นจะตอ้งไม่ใหเ้ฉพาะลูกจา้งเท่านั้น แต่จะตอ้งรวมถึงครอบครัวและชุมชนดว้ย 
 จิตราพชัร์ กีรตินันทเจตน์ (2556) กล่าวว่า สวสัดิการ หมายถึง ผลประโยชน์หรือ 
ส่ิงตอบแทนท่ีอยู่ในรูปตวัเงิน และไม่ใช่ตวัเงินถือเป็นประโยชน์ท่ีพนกังานพึงไดรั้บจากองคก์าร 
ไม่ว่าจะเป็นในด้านเศรษฐกิจ ด้านสุขภาพ ด้านความมัน่คง ด้านความปลอดภยั ด้านการศึกษา  
และด้านนันทนาการท่ีบริษทัจดัให้แก่พนักงานเพื่อเป็นการช่วยเหลือและอ านวยความสะดวก  
โดยจดัสรรอยูใ่นรูปส่ิงของและบริการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของพนกังาน 
 ชุติกาญจน์ ศิริค  า (2551) ให้ความหมายของสวสัดิการแรงงาน หมายถึง ความ
สะดวกสบายใด ๆ ท่ีลูกจา้งไดรั้บจากนายจา้งขณะปฏิบติังานหรือนอกเวลาท างาน เป็นผลให้ลูกจา้ง
มีความผาสุก ความพึงพอใจ ได้รับความปลอดภยัสุขภาพท่ีแข็งแรงสมบูรณ์  และมีหลกัประกนั 
ของชีวิตหรือได้รับประโยชน์อ่ืนใด  นอกเหนือจากค่าจ้างและเงินเดือนตามปกติท่ีลูกจ้าง 
พึงไดต้ามกฎหมายท่ีเก่ียวกบัแรงงาน ซ่ึงสวสัดิการแรงงานนั้นมีความแตกต่างจากสวสัดิการสังคม 
โดยสวสัดิการแรงงานมีจุดประสงคมุ์่งให้นายจา้งจดัสรรให้แก่ลูกจา้ง เพื่อใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มท่ีดี
และลูกจา้งไดรั้บความสะดวกสบายในการท างาน 
 พิเชษฐ์ สอนสิริ (2553) ให้ความหมายของสวสัดิการแรงงานว่า เป็นการตอบแทน 
ในการปฏิบติังาน อนัเป็นส่วนนอกเหนือจากเงินเดือน โดยเราอาจเรียกรวม ๆ ว่าเป็นรายไดพ้ิเศษ 
(Extra Income) ท่ีองค์กรจ่ายให้ทั้งทางตรงและทางออ้ม เพิ่มเติมจากเงินเดือนและค่าจา้งประจ า  
จ่ายใหพ้นกังาน เจา้หนา้ท่ี ใหมี้ก าลงักายมีก าลงัใจปฏิบติังานใหเ้ป็นผลดีแก่องคก์ร 
 สมพงษ์ จุ ้ยศิริ (2545) กล่าวว่า สวสัดิการเป็นค่าตอบแทนพิเศษอ่ืนนอกจากค่าจา้ง  
ท่ีนายจ้างจดัให้ลูกจ้างโดยไม่ได้ค  านึงถึงว่าลูกจ้างนั้ นจะท างานได้มากหรือน้อย เป็นคนขยนั  
เป็นคนดีหรือไม่ดีอยา่งไร แต่ท่ีจดัให้ก็เพราะถือวา่เป็นลูกจา้งเป็นเหมือนคนในครอบครัวเดียวกนั 
จึงตอ้งช่วยลูกจา้งมีความสุข 
 สุขาวดี พูนทรัพย ์(2536) กล่าวไวว้า่ สวสัดิการ เป็นผลประโยชน์ตอบแทนการท างาน 
ท่ีนายจา้งจดัใหแ้ก่ลูกจา้งนอกเหนือจากเงินเดือน โดยก าหนดใหใ้นรูปท่ีเป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงิน 
 Harwell (1970) ให้ความหมายของ “สวสัดิการแรงงาน” ว่าหมายถึง รายได้พิเศษ 
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(Fringe Benefit) ท่ีหน่วยงานจดัใหก้บับุคลากร เช่น การประกนัชีวติ การรักษาพยาบาล การให้เงิน
บ าเหน็จบ านาญ การใหหุ้น้บริษทั เป็นตน้ 
 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (อ้างถึงในกรมสวสัดิการและคุ้มครอง, 2550) 
ให้ความหมายของ “สวสัดิการแรงงาน” หมายถึง บริการความสะดวกสบายและความน่าพึงพอใจ 
ให้กบัลูกจา้ง ซ่ึงอาจจดัข้ึนภายในหรือบริเวณใกล้เคียงสถานท่ีท างาน เพื่อให้ผูใ้ช้แรงงานได้มี
สภาพแวดลอ้มท่ีสะดวกสบาย ท าให้ผูป้ฏิบติัเกิดความพึงพอใจท่ีจะท างาน และน่ามาซ่ึงความมีสุข
และขวญัก าลงัใจท่ีดีของคนงาน2 
 มลธิรา อินธกุลชัย (2551 ,น. 7-9) ให้ความหมายของสวัสดิการ คือ (Welfare)  
ในวงการบริหารธุรกิจและการบริหารงานบุคคลอาจเรียกกนัหลายอยา่ง เช่น ผลประโยชน์เก้ือกูล 
ผลประโยชน์พิเศษ หมายถึง การกระท าขององคก์ารหรือหน่วยงานท่ีกระท าข้ึน เพื่อเป็นการบ าบดั
ทุกขบ์  ารุงสุขให้กบับุคลากร หรือให้บุคลากรไดรั้บส่ิงท่ีเขาตอ้งการ โดยมีจุดมุ่งหมายส าคญัอยู่ท่ี 
การบ ารุงขวญัและก าลงัใจใหบุ้คลากรท่ีปฏิบติังาน3 
 จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ สวสัดิการ หมายถึง สิทธิประโยชน์ 
ท่ีนายจา้งจดัใหแ้ก่ลูกจา้งทั้งในขณะท่ีท างาน (On the Job) นอกเวลาท างานแต่ยงัอยูใ่นท่ีท างาน (Off 
the job within the workplace) นอกสถานท่ีท างาน (Outside the Workplace) โดยมอบให้ในรูปแบบ
ท่ีเป็นตัวเงิน และไม่เป็นตัวเงิน เพื่อตอบแทนลูกจ้างท่ีได้ปฏิบัติงานให้แก่นายจ้าง เพื่อสร้าง
แรงจูงใจในการท างาน อ านวยความสะดวกสบายในขณะท างานและเป็นหลกัประกนัความมัน่คง
ในการท างาน เม่ือพน้สภาพจากการท างานแลว้ ซ่ึงอาจครอบคลุมไปถึงบุคคลในครอบครัวของ
ลูกจา้งดว้ย 

 2.1.2 ววิฒันาการของสวสัดิการแรงงาน 
 กรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน (2550) ได้อ้างถึงรายงาน เร่ือง  สวสัดิการ 
อุตสาหกรรมขององคก์ารสหประชาชาติ (1971) โดยอธิบายไวว้า่ ววิฒันาการของสวสัดิการแรงงาน
มี 3 ระยะ คือ 
 ระยะแรก การจัดสวสัดิการแรงงานแบบบิดาให้กับบุตร (Employer Paternalism) 
เน่ืองจากลกัษณะความผกูพนัระหวา่งนายจางกบัลูกจา้งในยคุนั้นเป็นแบบครอบครัวเดียวกนั การจดั
สวสัดิการจึงเป็นการเก้ือกูลกนัแบบบิดาให้กบับุตร การจดัสวสัดิการเป็นไปตามความเช่ือทางดา้น
                                                           

 2  “ แ น ว คิ ด เ ก่ี ย ว กั บ ส วัส ดิ ก า ร แ ร ง ง า น ,”  สื บ ค้น เ ม่ื อ วัน ท่ี  1 สิ ง ห า ค ม  2563, จ า ก
https://soreda.oas.psu.ac.th/files/963_file_Chapter%202.pdf 
 3มลธิรา อินธกุลชยั, “ความหมายของสวสัดิการแรงงาน,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 1 สิงหาคม 2563, จาก 
http://cmuir.cmu.ac.th/bitstream/6653943832/11063/5/econ1051mi_ch2.pdf 

http://cmuir/
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ศีลธรรมท่ีนายจ้างรับผิดชอบต่อลูกจ้างด้วยความเมตตา โดยนายจ้างเป็นผูจ้ดัสวสัดิการให้เอง 
แต่เพียงฝ่ายเดียว โดยไม่มีการควบคุมโดยภาครัฐท่ีจดัสวสัดิการในขั้นพื้นฐานตามความตอ้งการ 
ในการด ารงชีวิตของลูกจา้ง เช่น การจดัหาให้ซ่ึงอาหาร ท่ีอยู ่อาศยั เคร่ืองนุ่งห่ม และยารักษาโรค 
เป็นตน้ 
 ระยะท่ีสอง การจดัสวสัดิการตามกฎหมาย (Legislative Requirement) เน่ืองจาก นายจา้ง
ได้ปรับลดสวัสดิการของลูกจ้างลดลง  และปฏิบัติต่อลูกจ้างอย่างปราศจากความเมตตา 
ท าให้ ลูกจ้า งได้ รับความ เ ดือด ร้อน รัฐ จึง เ ร่ิ ม เข้า ไป มีบทบาทด้วยการออกกฎหมาย 
บงัคบัให้นายจา้งจดัสวสัดิการแรงงานตามท่ีก าหนด เพื่อให้ลูกจา้งได้รับสวสัดิการท่ีเป็นธรรม 
ภายหลังสงครามโลกคร้ังท่ีสอง ได้มีการจัดตั้ งรัฐสวสัดิการ (Welfare State) ซ่ึงมีอิทธิพลต่อ 
การพฒันาสวสัดิการอุตสาหกรรมในประเทศ และเป็นต้นแบบของการจดัสวสัดิการทางด้าน
แรงงานในประเทศอาณานิคมในประเทศท่ีอยูใ่นทวปีเอเชียตะวนัออก  
 ระยะท่ีสาม การจัดสวัสดิการแรงงานท่ีสังคมเ ร่ิมเข้าไปมีส่วนรับผิดชอบด้วย 
(Community Responsibility) ประเทศต่าง ๆ ให้ความสนใจในการจดัสวสัดิการท่ีมิใช่ก าหนดให้ 
น า ยจ้า ง เ ป็นผู ้จ ัด แ ต่ เพี ย ง ฝ่ า ย เ ดี ย ว  แ ต่ เ ป็นคว าม รับผิ ดชอบรวมกันระหว่ า งสั ง คม 
และภาคอุตสาหกรรม จะเห็นไดจ้ากการท่ีรัฐเขาสนบัสนุนในการจดัให้มีกฎหมายประกนัสังคม 
โดยนายจ้าง ลูกจ้าง และรัฐบาลต้องรับผิดชอบร่วมกัน ประเทศท่ีพัฒนาแล้วส่วนใหญ่มี 
การจดัสวสัดิการแรงงานท่ีจะช่วยสร้างความพึงพอใจในความส าเร็จของงาน สามารถกระตุน้ 
และควบคุมใหพ้นกังานปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเหมาะสม4 
 กล่าวโดยสรุป วิวฒันาการของการจดัสวสัดิการแรงงานในยคุแรกเร่ิม เกิดข้ึนจากการท่ี
นายจา้งเป็นผูจ้ดัสวสัดิการแรงงานให้แก่ลูกจา้งแต่เพียงฝ่ายเดียว ในรูปแบบของบิดาให้แก่บุตร 
ด้วยความเมตตา ต่อมามีนายจ้างได้ปรับลดสวสัดิการของลูกจ้างโดยท่ีลูกจ้างได้รับผลกระทบ 
จากการบงัคบัใชอ้  านาจของนายจา้ง รัฐจึงตอ้งออกกฎหมายมาเพื่อคุม้ครองลูกจา้งให้มีหลกัประกนั
ขั้นต ่าอยา่งเป็นธรรม จนกระทัง่ประเทศต่าง ๆ เร่ิมใหค้วามสนใจต่อสวสัดิการโดยมีการรับผิดชอบ
ร่วมกนัระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง 
 2.1.3 ขอบเขตของการจดัสวสัดิการแรงงานท่ีดี 
 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (2552) กล่าวว่า สวสัดิการแรงงานเป็นส่วนหน่ึง
ของสวสัดิการสังคม ดงันั้น สวสัดิการแรงงานไม่จ  ากดัเฉพาะตวัลูกจา้งแต่จะตอ้งครอบคลุมถึง 
ครอบครัว ความเป็นอยู่ ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆของลูกจ้างทั้ งท่ีท างาน และท่ีอยู่อาศัย 
                                                           

 4  “ วิ ว ัฒ น า ก า ร ข อ ง ส วัส ดิ ก า ร แ ร ง ง า น ,”  สื บ ค้น เ ม่ื อ วัน ท่ี  1 สิ ง ห า ค ม  2563, จ า ก 
https://soreda.oas.psu.ac.th/files/963_file_Chapter%202.pdf 
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หากลูกจา้งมีชีวติความเป็นอยูแ่ละสภาพแวดลอ้มท่ีบา้นไม่ดี เม่ือมาปฏิบติังานยอ่มส่งผลกระทบต่อ
ผลงานท่ีรับผิดชอบด้วย  เน่ืองจากการท างานขณะท่ีมีภาวะความวิตกกังวลอาจท าให้ เ กิด 
ความเสียหายต่องานและเกิดอุบติัจากการท างานได ้มีผลต่อการลางาน การขาดงาน อนัเป็นปัจจยั 
ท่ีควรน ามาพิจารณาการก าหนดสวสัดิการให้ตรงตามความต้องการของลูกจ้าง เพื่อแก้ไข 
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน โดยสวสัดิการท่ีนายจา้งก าหนดควรครอบคลุม ดงัน้ี 
 1. ในขณะท างาน (On the Job) หรือในเวลาท างาน เช่น การจดัสภาพการ ท างานท่ีดี 
การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกในขณะปฏิบติังาน การจดับริการดา้นสุขภาพอนามยั 
 2. นอกเวลาท างาน (Off the Job) แต่อยูภ่ายในสถานท่ีท างาน เช่น ขณะเดินไป ท างาน 
ก่อนและหลงัท างานแต่อยูภ่ายในบริเวณโรงงานหรือในขณะหยุดพกัรับประทานอาหารกลางวนั เป็น
ตน้ 
 3. นอกสถานท่ีท างานแต่อยู่ในชุมชน (Outside the company in the community at large) 
เช่น ขณะเดินไปและกลับจากท่ีสถานประกอบการ รวมถึงผลกระทบท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ
ครอบครัวของลูกจา้ง5 

 นอกจากน้ีการจัดสวสัดิการถือเป็นการท่ีนายจ้างจ่ายค่าตอบแทน (Compensation) 
ให้แก่ลูกจ้างโดยเป็นค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีองค์การจ่ายให้แก่ผู ้ปฏิบัติงาน ค่าใช้จ่ายน้ีอาจจ่าย 
ในรูปตวัเงินหรือมิใช่ตวัเงินก็ได ้เพื่อตอบแทนการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีความรับผิดชอบ จูงใจให้มี
การปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพส่งเสริมขวญัก าลงัใจของผูป้ฏิบติังาน และเสริมสร้างฐานะ 
ความเป็นอยู่ของครอบครัวผูป้ฏิบติังานให้ดีข้ึน โดยการก าหนดค่าตอบแทนมีหลกัการท่ีส าคญั
หลายประการ ดงัน้ี 
 1. หลักความพอเพียง (Adequacy) การก าหนดค่าตอบแทนถือเป็นความรับผิดชอบ 
ทางสังคมอยา่งหน่ึงของนายจา้ง ดงันั้น นายจา้งควรก าหนดอตัราค่าจา้งให้ไม่นอ้ยกวา่ระดบัต ่าสุด 
ท่ีลูกจา้งควรไดรั้บในสังคมพอเพียงแก่การด ารงชีวิตหรือสามารถเล้ียงดูครอบครัวได ้การก าหนด
ค่าตอบแทนตามหลกัความพอเพียงน้ีเป็นเพียงมาตรฐานขั้นต ่าเท่านั้น นายจา้งอาจจ่ายค่าจา้งสูงกวา่
ระดบัน้ีได ้
 2. หลกัความเป็นธรรม (Equity) การก าหนดค่าตอบแทนตอ้งเป็นธรรม กล่าวคือ จะตอ้ง
มีความเท่าเทียมกนัส าหรับผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ วฒิุและประสบการณ์ท่ีเหมือนกนั และท างาน

                                                           

 5นางสาวแน่งนอ้ย อินทราสุขพร , “การศึกษาบทบญัญติัของกฎหมายท่ีเก่ียวกบัสวสัดิการแรงงาน
ในกลุ่มประเทศอาเซียน,” (คณะสงัคมสงเคราะห์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2522), น.9 – 10. 
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ในระดบัหน้าท่ีและความรับผิดชอบและความยากง่ายของงานท่ีเทียบเคียงกนัได ้หลกัความเป็น
ธรรมอาจจ าแนกเป็น 3 ประการ คือ 
  2.1 ความเป็นธรรมภายใน (Internal Equity) ภายในองค์การเดียวกันนั้น งานท่ีมี
ระดบัหน้าท่ีและความรับผิดชอบ และความยากง่ายของงานเทียบในระดบัเดียวกันก็ควรได้รับ
ค่าตอบแทนท่ีเท่ากนัหรือท่ีเรียกวา่ “เงินเท่ากนัส าหรับงานท่ีมีมูลค่าเท่ากนั” (Equal Pay for Work of 
Equal Value) 

 2.2 ความเป็นธรรมภายนอก (External Equity) การก าหนดค่าตอบแทนให้สามารถ
ดึงดูดบุคลากรคุณภาพ จึงจ าเป็นตอ้งพิจารณาถึงความเป็นธรรมภายนอก กล่าวคือ ค่าตอบแทน 
ท่ีก าหนดจะต้องสอดคล้องกับการจ้างงานในตลาดแรงงาน โดยอุปสงค์และอุปทานของ
ตลาดแรงงาน มีบทบาทอย่างมากในการก าหนดค่าจา้งแรงงานในตลาด ดงันั้น จึงเป็นไปได้ว่า 
งานหลายงานท่ีประเมินค่าของงานแลว้อยู่ในระดบัเดียวกนั แต่หากต่างสาขากนัการก าหนดอตัรา
ค่าตอบแทนอาจแตกต่างกันได้ เพราะความต้องการแรงงานในสาขาต่าง ๆ นั้ นแตกต่างกัน  
แรงงานในสาขาท่ีเป็นท่ีต้องการมาก แต่จ านวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อความต้องการของ 
ตลาดค่าตอบแทนย่อมสูงกว่าสาขาอ่ืน เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขันให้แก่องค์การ  
ในการท่ีจะสามารถสรรหาคนเก่งคนดีใหเ้ขา้มาท างานในองคก์าร 

 2.3 ความเป็นธรรมเฉพาะบุคคล (Individual Equity) การก าหนดค่าตอบแทนท่ีเป็น
ธรรม ยงัตอ้งพิจารณาเป็นรายบุคคลด้วย เช่น ในระหว่างผูมี้วุฒิการศึกษา ความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์ และท างานในระดับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ และความยากง่ายของงาน 
ท่ีเทียบเคียงกนัไดน้ั้น ผูท่ี้มีผลการปฏิบติังานท่ีดีกวา่ควรจะไดรั้บค่าตอบแทนท่ีสูงกวา่ นอกจากน้ี 
ความเป็นธรรมเฉพาะบุคคลยังอาจพิจารณาจากระยะเวลาในการท างานด้วย หรือหากมี
ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับงาน หรือหน้าท่ีนั้ นโดยตรง ควรท่ีจะได้รับค่าตอบแทนท่ีสูงกว่า 
ผูท่ี้บรรจุเขา้ท างานโดยไม่มีประสบการณ์ เป็นตน้ 

3. หลกัความสมดุล (Balance) การก าหนดค่าตอบแทนท่ีสมดุลอาจพิจารณาได้หลาย
ประการ เช่น ความสมดุลระหวา่งสัดส่วนของรายจ่ายดา้นบุคคล กบัรายจ่ายดา้นอ่ืน ๆ เช่น รายจ่าย
ลงทุน เป็นตน้ ซ่ึงอาจหมายถึง ความสมดุลในสัดส่วนของเงินเดือนกบัสวสัดิการ และความสมดุล
ระหวา่งเงินกบังาน 

4. หลักความมั่นคง (Security) การก าหนดค่าตอบแทนต้องค านึงถึงความมั่นคง 
ในการด ารงชีวิต ซ่ึงรวมถึงสุขภาพและความปลอดภัย หรือความเส่ียงในการท างานของ  
พนกังานดว้ย เช่น การให้เงินเพิ่มส าหรับงานท่ีมีสถานการณ์เส่ียงภยั ตลอดจนการให้สวสัดิการ 
อ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็น เช่น การประกนัสุขภาพ การประกนัชีวติ การใหบ้ าเหน็จบ านาญ เป็นตน้ 
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 5. หลกัการจูงใจ (Incentive) การก าหนดค่าตอบแทนตอ้งค านึงถึงการจูงใจให้พนกังาน
ท างานให้ดีข้ึนทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ และท างานอย่างเต็มความรู้ ความสามารถของ 
แต่ละบุคคลด้วย เช่น การก าหนดให้มีการเล่ือนเงินเดือนตามผลการปฏิบัติงานในแต่ละปี  
การให้เงินรางวลัประจ าปี (Bonus) การให้ค่าตอบแทนในลกัษณะเบ้ียขยนั (Commission) ส าหรับ 
บางลกัษณะงาน เป็นตน้ รวมทั้งการก าหนดโครงสร้างเงินเดือนค่าจา้งท่ีจูงใจ เช่น การก าหนดให้
เงินเดือนแต่ละระดับมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ เพื่อจูงใจให้เกิดการพัฒนาตนเอง  
และแข่งขนักนัเพื่อรับภาระหนา้ท่ีในต าแหน่งท่ีสูงข้ึน เป็นตน้ 
 6. หลกัการควบคุม (Control) การก าหนดค่าตอบแทน ตอ้งสามารถควบคุมให้อยู่ภายใต้
งบประมาณท่ีก าหนด และเหมาะสมกับความสามารถในการจ่าย (Ability to Pay) ในแต่ละปีด้วย 
เพื่อให้ตน้ทุนของการด าเนินงานอยู่ในขอบเขต และยงัสามารถขยายกิจการเพื่อความก้าวหน้า 
ขององคก์ารได้6 
 2.1.4 วตัถุประสงค์ในการจัดสวสัดิการ 
 การจดัสวสัดิการให้แก่เจา้หน้าท่ีหรือพนกังานในองคก์ร ไม่วา่จะเป็นการจดัให้ตามท่ี 
กฎหมายบงัคบัองคก์รหรือหน่วยงานจดัให้เพิ่มเติมดว้ยความสมคัรใจ หรือผูป้ฏิบติังานร่วมมือกนั
จดัข้ึนต่างมีวตัถุประสงคข์องการจดัสวสัดิการ ดงัน้ี 
 1. เพื่อจูงใจให้บุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถเข้ามาท างานในหน่วยงานการจูงใจ 
ให้บุคคลสนใจเข้ามาปฏิบัติงานในหน่วยงาน นอกจากจะได้รับเงินเดือนหรือค่าจ้างท่ีดี 
และเป็นธรรมผูเ้ขา้มาปฏิบติังานยงัตอ้งพิจารณาว่าสวสัดิการท่ีหน่วยงานนั้น ๆ จดัให้มีมากน้อย
เพียงใด เม่ือเปรียบเทียบกบัหน่วยงานอ่ืนมีความแตกต่างกนัอยา่งไร 
 2. เพื่อรักษาผูมี้ความรู้ความสามารถไวใ้นหน่วยงานและให้เกิดความจงรักภกัดีต่อ
หน่วยงาน เม่ือบุคลกรท่ีมีความรู้ความสามารถเขา้มาปฏิบติังานแลว้ การท่ีหน่วยงานให้สวสัดิการ 
ท่ีดียอ่มท าให้ผูป้ฏิบติังานมีรายไดเ้พิ่มข้ึนและลดรายจ่ายลง ท าให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความจงรักภกัดี
และซ่ือสัตยต่์อหน่วยงาน 
 3. เพื่อยกระดบัมาตรฐานการด ารงชีวิตของผูป้ฏิบัติงานสวสัดิการท่ีหน่วยงานจดัให้
เพิ่มเติมจากเงินเดือนหรือค่าจ้างท่ีเป็นตัวเงินเดือน หรือค่าจ้างเป็นตัวเงินเป็นการเพิ่มรายได ้
ของผูป้ฏิบัติงานส่วนท่ีไม่เป็นตัวเงินเป็นการลดรายจ่ายของผูป้ฏิบัติงาน ท าให้ผูป้ฏิบัติงาน 
ในหน่วยงาน มีระดบัมาตรฐานการด ารงชีวติมีคุณภาพของชีวิตสูงข้ึน 
 4. เพื่อเพิ่มขวญัและก าลังใจในการปฏิบัติงานท าให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มท่ี  

                                                           
6“ระบบค่าตอบแทน (Compensation),” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 1 สิงหาคม 2562, จาก https://www.ocsc.go.th/ 
compensation 
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ตามความรู้ความสามารถเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 
 5. เพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างหน่วยงานกบัผูป้ฏิบติังาน และระหว่าง
ผู ้ปฏิบัติงานด้วยกันการท่ีหน่วยงานมีการให้สว ัสดิการท่ี ดีและเพียงพอแก่ผู ้ปฏิบัติงาน  
เพื่อเป็นการขจดัขอ้เรียกร้องต่าง ๆ ของผูป้ฏิบติังาน 
 6. เพื่อลดความเครียด ส่งเสริมสุขภาพพลานามัยและสุขภาพจิตของผูป้ฏิบัติงาน 
การปฏิบัติงานการปฏิบัติประจ าวนั  ย่อมเกิดความเครียดและความเหน็ดเหน่ือย สวสัดิการ 
บางประการเป็นกิจกรรมท่ีจดัข้ึนเพื่อใหพ้กัผอ่น และไดอ้อกก าลงักายสามารถลดความเครียดลงได้
และยงัเป็นการส่งเสริมใหมี้สุขภาพแขง็แรงและมีสุขภาพดี7 
 2.1.5 ประโยชน์ของการจัดสวสัดิการแรงงาน 
 ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ (2551) กล่าวถึง ประโยชน์ของการพฒันาคุณภาพชีวิตการท างาน
ท่ีมีต่อบุคคลกลุ่มต่าง ๆ คือ การสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานให้แก่พนกังาน สร้างความ
จงรักภกัดี การมีส่วนร่วมในองคก์ร พฒันาคุณภาพในการด าเนินงานขององคก์ร ทั้งในระดบับุคคล 
ระดบัหน่วยงานและระดบัองค์กร สร้างความสัมพนัธ์ ระหว่างบุคคลและองค์กรสร้างภาพลกัษณ์ 
ท่ีดีขององค์กรท่ีมีต่อสมาชิกและสังคม รวมทั้ งช่วยลดปัญหาสังคมทั้ งในระดับชุมชนและ
ระดบัประเทศ 
 กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กล่าวไว้ว่า การจัดสวัสดิการแรงงานใน 
สถานประกอบกิจการมีประโยชน์ต่อทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. เพื่อสร้างขวญัและก าลังใจท่ีดีให้แก่ผู ้ปฏิบัติงาน เน่ืองจากสวสัดิการแรงงาน 
เป็นตวัช่วยใหลู้กจา้งมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
 2. เพื่อลดความตึงเครียดในการท างาน เน่ืองจากสวสัดิการแรงงานอาจจะช่วยสร้าง
บรรยากาศการท างานท่ีดี และความผอ่นคลายความเครียดของลูกจา้ง เช่น การสร้างสภาพแวดลอ้ม
ในการท างานใหมี้เหมาะสม การจดัเวลาพกัและวนัหยดุ เป็นตน้ 
 3. เพื่อการสร้างความจงรักภกัดีและส่ือสัตย์ต่อองค์กร เน่ืองจากเม่ือลูกจ้างได้รับ
สวสัดิการท่ีนายจา้งจดัให้ตรงตามความตอ้งการความพึงพอใจจากการจา้ง จึงก่อให้เกิดความรู้สึก
ผกูพนัและทศันคติท่ีดีต่อนายจา้งและองคก์ร 
 4. เพื่อสร้างความรู้สึกใหลู้กจา้งมีสถานเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร เม่ือมีการจดัสวสัดิการ 
แรงงานท่ีเกิดข้ึนมาจากความร่วมมือร่วมใจชองฝ่ายนายจ้างและลูกจ้าง ได้ร่วมกันเสนอแนะ 

                                                           
7 สิทธิพร จิรพงษ,์ “ความตอ้งการสวสัดิการของพนกังานธนาคารออมสินเขตพระนคร” 
(มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2554), น. 13 
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เพื่อพิจารณาการจัดสวสัดิการท่ีตรงตามความต้องการของลูกจ้าง ซ่ึงอาจปรากฏในรูปแบบ 
ของคณะกรรมการพิจารณาจดัสวสัดิการท่ีมีตวัแทนของลูกจา้งเป็นผูร่้วมพิจารณาสวสัดิการต่าง ๆ 
 5. เพื่อลดความขดัแยง้ระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง เน่ืองจากการจัดสวสัดิการท่ีดี 
ช่วยเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง 
 6. เพื่อลดปัญหาทางด้านแรงงาน โดยสวสัดิการของลูกจ้างบางประเภทมีส่วน 
สร้างแรงจูงใจใหลู้กจา้งใหเ้กิดขวญัก าลงัใจในการท างานและมีความรู้สึกมัน่คงในการด ารงชีพ 
 7. เพื่อการเพิ่มผลผลิตและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เ ม่ือลูกจ้างได้รับ 
การตอบสนองความต้องการตามท่ีคาดหวงั ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีดี 
เพิ่มมากยิง่ข้ึน 
 8. เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของลูกจา้ง โดยมีหลกัประกนัความมัน่คงท่ีครอบคลุมทั้ง
ลูกจา้งท่ียงัปฏิบติังานอยูแ่ละลูกจา้งท่ีเกษียณอายแุลว้8 

 
2.2  แนวความคิดเกีย่วกบัสวัสดิการแรงงาน 
 2.2.1 แนวคิดตามข้อเสนอแนะขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ( International 
LabourOrganization:ILO) 
 องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (อา้งถึงในกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, 2550) 
ไดมี้ขอ้เสนอแนะ เพื่อใหป้ระเทศภาคีสมาชิกถือปฏิบติัดา้นสวสัดิการแรงงาน ดงัน้ี 
 1. การจดัสวสัดิการเก่ียวกบัอาหารไดเ้สนอแนะใหมี้การจดัตั้งโรงอาหารมาตรฐานของ 
โรงอาหาร คุณภาพของอาหาร เป็นตน้ 
 2. สวสัดิการเก่ียวกบัการพกัผ่อนหย่อนใจในสถานท่ีท างานหรือใกล้สถานท่ีท างาน 
รวมถึงนนัทนาการต่าง ๆ ในวนัหยุด ไดเ้สนอแนะเร่ืองท่ีนัง่พกัส าหรับคนงานขณะท างาน ท่ีนัง่พกั
ขณะพกัผอ่นและห้องพกัในช่วงเปล่ียนกะ และเสนอให้มีการสนบัสนุนดา้นนนัทนาการตลอดจน 
จดัหาท่ีท ากิจกรรมต่าง ๆ เป็นตน้ 
 3. สวสัดิการเก่ียวกบัการขนส่งพนักงาน ไป-กลบัจากสถานท่ีท างาน กรณีท่ีบริการ
ขนส่งสาธารณะไม่เพียงพอ หรือสถานท่ีท างานอยูไ่กล ไดเ้สนอแนะให้จดับริการรถรับ-ส่ง การจดัหา 
ท่ีจอดรถใหพ้นกังาน การจ่ายค่ารถ เป็นตน้ 
 4. สวสัดิการเก่ียวกบัท่ีอยู่อาศยั โดยแนะวา่การควรด าเนินการเป็นนโยบาย ระดบัชาติ
และควรตั้งองคก์ารท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัเร่ืองท่ีอยูอ่าศยั เขา้มาเป็นกรรมการในการวางแผนร่วมกนั 
                                                           
8“ประโยชน์ของการจดัสวสัดิการแรงงาน,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 20 เมษายน 2563 จาก
https://soreda.oas.psu.ac.th/files/963_file_Chapter%202.pdf 
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โดยมีทั้งการก่อสร้างท่ีอยู่อาศยั การพฒันาท่ีอยู่อาศยั ซ่ึงรวมถึงแหล่งเส่ือมโทรม ตลอดจนการ
บริการโครงการท่ีอยู่อาศยัส าหรับลูกจ้าง นอกจากน้ี ยงัเน้นว่าการสนับสนุนให้มีการก่อสร้าง 
ท่ีอยู่อาศยัจะช่วยให้คนงานก่อสร้างมีงานท าเพิ่มมากข้ึน และยงัเป็นการช่วยพฒันา เศรษฐกิจให้
หมุนเวยีนอีกทางหน่ึงดว้ย9 

 2.2.2 แนวคิดสิทธิมนุษยชน (Human Rights) 
 กระทรวงยุติธรรม ได้กล่าวถึงสิทธิมนุษยชน (Human Rights) หมายถึง สิทธิท่ีมี 
ตามธรรมชาติ ซ่ึงติดตวัมนุษยม์าตั้งแต่เกิด โดยมีความเป็นสากลและมีการรับรองไวในปฏิญญา
สากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน หรือกติกา อนุสัญญา ข้อตกลงต่าง ๆ ระหว่างประเทศด้าน 
สิทธิมนุษยชนท่ีทุกประเทศ ทัว่โลกใหก้ารรับรอง  
 ส าหรับแนวคิดสิทธิมนุษยชนดา้นแรงงานประกอบดว้ย 2 แนวคิด ดงัน้ี 
 1) แนวคิดตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human 
Rights) ขององคก์ารสหประชาชาติ ค.ศ. 1948 (พ.ศ. 2491) ซ่ึงไดก้ าหนดสิทธิดา้นแรงงานไว ้ดงัน้ี 
 1. ทุกคนท่ีท างานมีสิทธิท่ีจะได้รับค่าตอบแทนท่ียุติธรรมและเอ้ืออ านวยต่อ 
การประกนัความเป็นอยู่อนัควรค่าแก่ศกัด์ิศรีของมนุษยส์ าหรับตนเองและครอบครัว และหาก
จ าเป็นก็จะไดรั้บการคุม้ครองทางสังคมในรูปแบบอ่ืนเพิ่มเติมดว้ย 
 2. ทุกคนมีสิทธิในการพกัผอ่นและการผ่อนคลายยามว่าง รวมทั้งจ  ากดัเวลาท างาน
ตามสมควรและวนัหยดุเป็นคร้ังคราวโดยไดรั้บค่าจา้ง 
 3. ทุกคนมีสิทธิในมาตรฐานการครองชีพอนัเพียงพอส าหรับสุขภาพละความเป็นอยู่
ดีของตนและของครอบครัว รวมทั้งอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั การไดรั้บการดูแลรักษาทางการ
แพทย ์และบริการสังคมท่ีจ าเป็นและมีสิทธิในหลกัประกนัยามวา่งงาน เจบ็ป่วย พิการ หมา้ย วยัชรา 
หรือปราศจากการด ารงชีพอ่ืนในสภาวะแวดลอ้มนอกเหนือการควบคุมของตน 
 2) แนวคิดตามปฏิญญาอาเซียนวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน (2552) 
 โดยคณะกรรมาธิการระหว่าง รัฐบาลอาเซียนว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (ASEAN 
Intergovernmental Commission on Human Rights-AICHR) ไดก้  าหนดสิทธิทางสังคมและวฒันธรรม
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานไวด้งัน้ี 
 1. ทุกคนมีสิทธิในการท างานในการเลือกงานอย่างอิสระ ในเง่ือนไขการท างาน 
ท่ีเป็นธรรม เหมาะสมเป็นประโยชน์และในการเขา้ถึงความช่วยเหลือต่าง ๆ ส าหรับการคุม้ครอง 
การวา่งงาน 

                                                           
9
“แนวคิดเก่ียวกบัสวสัดิการแรงงาน,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 21 เมษายน 2563 จาก https://soreda.oas.psu.ac.th/files/963_file_Chapter%202.pdf 
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 2. ทุกคนมีสิทธิในการก่อตั้งสหภาพแรงงานและเข้าร่วมสหภาพแรงงาน ตามท่ี 
ตนเลือกเพื่อคุม้ครองผลประโยชน์ตนตาม ระเบียบขอ้บงัคบัและกฎหมายของแต่ละประเทศ 
 3. ทุกคนมีสิทธิในมาตรฐานการครองชีพของตนและครอบครัวท่ีเพียงพอ ซ่ึงรวมถึง
สิทธิในอาหารท่ีเพียงพอ และสามารถซ้ือหาได้รับอาหารท่ีปลอดภัยและมีคุณประโยชน์  
สิทธิในการใส่ เคร่ืองนุ่งห่ม สิทธิในท่ีอยู่อาศัย ท่ี เพียงพอและสามารถ ซ้ือหาได้สิทธิใน 
การรักษาพยาบาล และบริการสังคมท่ีจ าเป็น สิทธิในน ้ าด่ืมและสุขาภิบาลท่ีปลอดภยั สิทธิใน
สภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั สะอาดและย ัง่ยนื10 

 2.2.3 แนวคิดของหลกัความเสมอภาค 
 หลักความเสมอภาค (Equity) ถือเป็นหลักพื้นฐานของศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์
เพื่อให้บุคคลได้รับการรับรองและคุม้ครองจากกฎหมายอย่างเท่าเทียมกนั โดยไม่น าหลกัเกณฑ์ 
หรือคุณสมบติัอ่ืนๆมาเป็นตวัแปรในการพิจารณา อาทิเช่น เพศ การศึกษา วฒันธรรม ศาสนา  
เ ช้ือชาติ ถ่ินก าเนิด เป็นต้น และถือเป็นหลักเกณฑ์ในการควบคุมไม่ให้รัฐเป็นผู ้มีอ  านาจ 
และใช้อ านาจท่ีตนมีได้ตามอ าเภอใจ โดยการก าหนดให้ผูมี้อ  านาจของรัฐท่ีสามารถพิจารณา  
จะต้องอธิบายได้ถึงเหตุผลในการท่ีรัฐจะกระท าการอันก่อให้เกิดผลกระทบ หรือเป็นการ 
ให้ประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยเฉพาะ หากไม่สามารถอธิบายเหตุผลในการกระท าการ 
นั้นได ้ย่อมแสดงให้เห็นไดว้่าเป็นการใช้อ านาจของรัฐนั้นเป็นไปตามอ าเภอใจ ดงันั้น หลกัความ
เสมอภาคจึงเป็นหลกัส าคญัในการรับรองและคุม้ครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนและสามารถ
น ามาตรวจสอบการใชอ้ านาจของรัฐไม่วา่จะเป็นฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหารและฝ่ายตุลาการได้11 
 โดยหลกัความเสมอภาคเม่ือพิจารณาจากบทบญัญติัแห่งกฎหมายสามารถแยกประเภท
ของหลกัความเสมอภาคได ้2 ประเภทดงัน้ี 
 1) หลกัความเสมอภาคทัว่ไป 
 หลักความเสมอภาคทั่วไปเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของบุคคลทุกคนท่ีอาจกล่าวอ้าง 
กบัการกระท าใด ๆ ของรัฐได ้หากเร่ืองนั้นมิไดมี้การก าหนดไวใ้นหลกัความเสมอภาคเฉพาะเร่ือง 
แต่หากเร่ืองใดมีหลกัความเสมอภาคเฉพาะเร่ืองก าหนดไวแ้ลว้ ก็ให้พิจารณาไปตามหลกัความเสมอ
ภาคเฉพาะเร่ืองนั้น ๆ 
 2) หลกัความเสมอภาคเฉพาะเร่ือง 
                                                           
10 “แนวคิดเก่ียวกบัสวสัดิการแรงงาน,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 21 เมษายน 2563 จาก https://soreda.oas.psu.ac.th/ 
files/963_file_Chapter%202.pdf 
11 เนติพงษ ์วจิิตรเวชการ, “ความเสมอภาคของบุคคลสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ”, เอกสารการอบรม
หลกัสูตรหลกันิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย, ส านกังานศาลรัฐธรรมนูญ, น.1 
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 หลกัความเสมอภาคเฉพาะเร่ือง คือ หลกัความเสมอภาคท่ีใช้เฉพาะภายในขอบเขต 
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเป็นการเฉพาะ เช่น หลกัความเสมอภาคเฉพาะเร่ืองเก่ียวกบัชายและหญิง เป็นตน้ 

นอกจากน้ีหลกัความเสมอภาคยงัสามารถแบ่งไดต้ามประเภทของการบงัคบัใชไ้ดด้งัน้ี 
(1) หลกัความเสมอภาคของบุคคลภายใตก้ฎหมาย 
กฎหมายในท่ีน้ี หมายถึง รัฐธรรมนูญ กฎหมายของฝ่ายนิติบัญญัติ และกฎหมาย 

ของฝ่ายบริหารดว้ย ฝ่ายปกครองจะตอ้งเคารพต่อหลกัความเสมอภาคของบุคคลภายใตก้ฎหมาย  
นิติกรรมใด ๆ ของฝ่ายปกครองหากออกมาโดยไม่เคารพต่อหลกัดงักล่าว อาจถูกฟ้องเพิกถอน
เพราะเหตุไม่ชอบดว้ยกฎหมายได ้

( 2)  หลัก ค ว าม เสมอภ าคของ บุ คคล ในก า รท า ง าน ในห น่ ว ย ง านข อ ง รั ฐ 
หลกัความเสมอภาคของบุคคลเก่ียวกบัการท างานในหน่วยงานของรัฐ มิไดมี้การรับรองไวต้รง ๆ 
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2550 เช่นเดียวกันกับรัฐธรรมนูญ ในฉบับ
ปัจจุบนัก็ได้บญัญติัไวใ้นแนวทางเดียวกันและต้องถือว่าเป็นหลกัหน่ึงของหลกัความเสมอภาค  
ส่วนในประเทศฝร่ังเศสนั้น หลกัน้ีไดรั้บการประกาศไวใ้นค าประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมือง  
ค.ศ. 1789 (พ.ศ. 2332) และปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human 
Rights) ค.ศ. 1948 (พ.ศ. 2491) วา่ “พลเมืองทุกคนลว้นเท่าเทียมกนัภายใตก้ฎหมายและ(...) มีสิทธิ
เท่าเทียมกนัในการเขา้ท างาน ทั้งน้ี ตามความสามารถของบุคคล โดยไม่อาจก าหนดคุณสมบติัอ่ืน 
ท่ีไม่เก่ียวกบัความสามารถของบุคคลได”้ 

(3) หลกัความเสมอภาคของบุคคลในการไดรั้บบริการสาธารณะ 
หลกัความเสมอภาคขยายขอบเขตมาสู่การเขา้รับบริการสาธารณะของประชาชนดว้ย 

โดยหลักความเสมอภาคน้ี บังคับฝ่ายปกครองว่าต้องให้บริการต่อบุคคลท่ีมีสาระส าคัญ 
อยา่งเดียวกนัในลกัษณะเดียวกนัภายใต ้กฎเกณฑ์เดียวกนัเดียวกนั แต่หลกัน้ีไม่ห้ามท่ีฝ่ายปกครอง
จะให้บริการต่อบุคคลท่ีแตกต่างกนัในสาระส าคญัในลกัษณะท่ีแตกต่าง เช่น สภาแห่งรัฐฝร่ังเศส 
เคยตัดสินว่า นักเรียนของโรงเรียนท่ีอยู่นอกเส้นทางของรถบริการรับส่งนักเรียน มีสถานะ 
ท่ีแตกต่างจากนักเรียนท่ีโรงเรียนของตนอยู่ในเขตเส้นทางการเดินรถของรถบริการรับส่ง  
เม่ือพิจารณาในแง่การเขา้รับบริการสาธารณะดา้นการคมนาคมขนส่งนกัเรียน รัฐจึงอาจปฏิบติัต่อ
นกัเรียนทั้งสองเขตแตกต่างกนัได ้

(4) หลกัความเสมอภาคของบุคคลต่อการรับภาระสาธารณะ 
หลกัความเสมอภาคของบุคคลต่อการรับภาระสาธารณะ เป็นบ่อเกิดของหลกักฎหมาย

อีกจ านวนมาก และใช้ส าหรับเป็นเหตุผลในการพิจารณาความชอบด้วยกฎหมายของนิติกรรม 
ทางปกครอง ต่าง ๆ เช่น หลกัความเสมอภาคของบุคคลต่อการรับภาระเสียภาษีให้รัฐ สภาแห่งรัฐ
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เคยวินิจฉัยว่า กฎเกณฑ์ของเมืองฮานอย (Hanoi) ท่ีก าหนดการจัดเก็บภาษีรถยนต์ใช้บังคับ 
ทัว่เขตเมืองดงักล่าว และไม่ไดใ้ห้เอกสิทธ์ิกบับุคคลใดบุคคลหน่ึงในเขตเมืองนั้นเป็นการเฉพาะ 
จึงชอบดว้ยกฎหมายแลว้ มาตรการต่าง ๆ ท่ีฝ่ายปกครองออกมาจะตอ้งไม่ไปเพิ่มภาระให้กบับุคคล
ใดบุคคลหน่ึงท่ีประกอบ อาชีพเดียวกนั ท าให้มีการไดเ้ปรียบเสียเปรียบกนั นอกจากน้ี หลกัความ
เสมอภาคของบุคคลต่อการรับภาระสาธารณะ ยงัเป็นบ่อเกิดของหลกัความรับผิด โดยปราศจาก
ความผิดของรัฐด้วย เช่น ในคดี Couiteas (30 พฤศจิกายน 1923) ซ่ึงเป็นค าพิพากษาท่ีวางหลกั 
ความรับผิดโดยปราศจากความผิดของรัฐ โดยความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในคดี เกิดจากการท่ี 
ฝ่ายปกครองปฏิเสธไม่ใช้ก าลังเข้าจัดการบังคับให้มีการปฏิบัติ ตามค าพิพากษาของศาล 
โดยสภาแห่งรัฐตัดสินว่า รัฐบาลมีหน้าท่ีในการก าหนดวิธีการท่ีจะบังคับตามค าพิพากษา 
ขณะเดียวกนัก็มีสิทธิปฏิเสธท่ีจะใชก้ าลงัทางการทหารเขา้ด าเนินการบงัคบั หากเห็นวา่การใชก้ าลงั
บังคับจะก่อให้เกิดความไม่สงบเรียบร้อยข้ึนในบ้านเมืองข้ึน การปฏิเสธของรัฐบาลดังกล่าว 
มีวตัถุประสงค์ เพื่อป้องกันความไม่สงบเรียบร้อยในบ้านเมืองจึงเป็นการกระท าท่ีชอบแล้ว  
แต่ก่อให้เกิดความเสียหายกบัผูช้นะคดี ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของศาลท่ีจะก าหนดว่า ค่าเสียหายดงักล่าว
ชุมชนตอ้งร่วมรับผิดชอบเท่าไร ค่าเสียหายท่ีชุมชนตอ้งรับผิดชอบ คือ จ านวนความเสียหายท่ีฝ่าย
ปกครองตอ้งชดใช้12 

ดงันั้น เม่ือพิจารณาจากแนวคิดของหลกัความเสมอภาคแล้ว สามารถพิจารณาได้ว่า
ความเท่าเทียม (Equality) ถือเป็นหลกัการท่ีบุคคลทุกคนตอ้งได้รับการปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกัน 
โดยไม่พิจารณาถึงขอ้แต่ต่างของแต่ละบุคคลส่วนค าวา่ “ความเสมอภาค (Equity)” จะเป็นหลกัการ
ท่ีไม่ได้บงัคบับุคคลทุกคนจะได้รับการปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกนัโดยไม่ค  านึงถึงขอ้แตกต่างใด ๆ  
แต่เป็นการปฏิบติัต่อสองส่ิงท่ีมีสาระส าคญั หรือลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั ท่ีควรจะไดรั้บการปฏิบติั
อย่างเท่าเทียมกัน เน่ืองจากหากทุกคนได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันโดยมิได้ค  านึงถึง 
ขอ้แตกต่างใด ยอ่มน าไปสู่การเรียกร้องต่อความเสมอภาคในการปฏิบติัแก่บุคคลทุกคน 
 2.2.4 แนวคดิการจดัสวสัดกิารแรงงานทีด่ี 

Edwin B. Flippo (1971) (อา้งถึงในกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, 2550) ไดเ้สนอ
แนวคิดพื้นฐานในการจดัสวสัดิการแรงงานท่ีดี ไวด้งัน้ี 

1. หลักความพอใจและความต้องการท่ีแท้จริง คือ การจัดสวัสดิการแรงงาน  
เพื่อใหลู้กจา้งมีความพึงพอใจและตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของลูกจา้ง 

                                                           
12“หลกัความเสมอภาค,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 3 พฤษภาคม 2563, จาก http://www.spic.co.th/main/content.php?page= 
sub&category=10&id=112 
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2. หลักการครอบคลุมส่วนรวมมากกว่าส่วนบุคคล คือ สวสัดิการท่ีจดัให้ต้องเป็น
ประโยชน์ต่อคนส่วนใหญ่มากกวา่การใหป้ระโยชน์เฉพาะบุคคลเท่านั้น 

3. หลักการยืดหยุ่น คือ สวสัดิการแรงงานควรมีความยืดหยุ่นตามความจ าเป็นของ
ลูกจา้งท่ีมีความแตกต่างกนั เช่น เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ครอบครัว ศาสนา อายงุาน เป็นตน้ 

4. หลกัแห่งผลประโยชน์ คือ สวสัดิการแรงานท่ีจดัให้ควรก่อให้เกิดประโยชน์เก้ือกูล
กนัทั้งฝ่ายนายจา้งและลูกจา้ง 

5. หลกัความสมเหตุสมผลหรือหลกัแห่งงบประมาณ คือ สวสัดิการท่ีจดัให้แก่ ลูกจา้ง
ตอ้งเนน้ความเหมาะสมทั้งในดา้นค่าใชจ่้าย การลงทุน ความคุม้ค่าแก่การลงทุน และความสามารถ
ของนายจา้ง 

นอกจากน้ีในการศึกษารูปแบบสวสัดิการแรงงานท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย 
ของกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (2550) ยงัไดก้ล่าวถึงหลกัการจดัสวสัดิการแรงงานท่ีดีของ
ภิญโญ สาธร (2517) ไว ้10 ประการ ดงัน้ี 

1. หลกัความเสมอภาค คือ การจดัสวสัดิการแรงงานโดยค านึงถึงความเท่าเทียมกัน 
ใหม้ากท่ีสุด 

2. หลกัแห่งผลประโยชน์ คือ เม่ือจดัสวสัดิการใดๆ แลว้ประโยชน์ท่ีไดค้วรตอ้งคุม้ค่า
ไดผ้ลตามเป้าหมายทั้งองคก์รและลูกจา้ง 

3. หลกัแห่งการจูงใจ คือ สวสัดิการท่ีใหค้วรก่อให้เกิดแรงจูงใจหรือก าลงัใจท่ีจะท างาน
ใหเ้กิดประโยชน์และผลดีแก่ทั้งตนเองและความกา้วหนา้ขององคก์ร 

4. หลกัแห่งการตอบสนอง คือ การจดัสวสัดิการแรงงานต้องตอบสนองสอดคล้อง 
ตรงกบัความตอ้งการของลูกจา้ง 

5. หลกัแห่งประสิทธิภาพ คือ ผลท่ีไดจ้ากการจดัสวสัดิการแรงงานควรเกิดประโยชน์
สูงสุด ใชเ้วลานอ้ย ลงทุนต ่าและไดท้ั้งในปริมาณและคุณภาพ 

6. หลกัแห่งการประหยดั คือ การจดัสวสัดิการแรงงานต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ  
เพราะหากไม่ยึดหลกัแห่งการประหยดั จะก่อให้เกิดความฟุ่มเฟือยซ่ึงจะเกิดเป็นผลเสียมากกว่า
ประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึน 

7. หลักแห่งการบ ารุงขว ัญและก าลังใจ คือ สว ัสดิการแรงงานท่ีจัด ข้ึนควรมี  
วตัถุประสงคเ์พื่อการบ ารุงขวญัและก าลงัใจในการท างาน ซ่ึงจะส่งผลต่อความรักและความผูกพนั
ต่อหน่วยงาน 
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8. หลกัแห่งงบประมาณ คือ สวสัดิการแรงงานถือเป็นส่วนหน่ึงของตน้ทุนการผลิต 
การจดัท าแผนสวสัดิการแรงงานจึงควรค านึงถึงงบประมาณและความสามารถในการด าเนินงานได้
อยา่งต่อเน่ือง 

9. หลักแห่งความสะดวก คือ การให้บริการสวสัดิการแรงงานควรสะดวก รวดเร็ว  
และมีระเบียบท่ีดีในการใหบ้ริการ 

10. หลกัแห่งความยติุธรรม คือ การใหส้วสัดิการแรงงานโดยไม่เลือกปฏิบติั 

สุรางค์รัตน์ วศินารมณ์ (2540) ได้กล่าวถึง หลกัเกณฑ์ส าคญัท่ีนายจา้งควรค านึงถึง 
ในการจดัสวสัดิการขององคก์ร ไวด้งัน้ี 

1. หลกัความรับผิดชอบทางสังคมของอุตสาหกรรมหรือผูป้ระกอบกิจการ กล่าวคือ  
การท่ีนายจา้งจดัสวสัดิการแรงงานให้แก่ลูกจา้งมากนอ้ยเพียงใด เป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของอุตสาหกรรมหรือผูป้ระกอบกิจการ เพราะอุตสาหกรรมยอ่มตอ้งอาศยัและอยูใ่นสังคม 
การให้สวสัดิการแรงงานจึงควรค านึงถึงสังคมท่ีอยูร่อบตวัดว้ย เช่น การจดัตั้งสถานพยาบาลให้แก่
ลูกจา้งในโรงงาน ซ่ึงชาวบา้นท่ีอาศยัอยู่ในบริเวณสถานประกอบการได้ใช้ประโยชน์ด้วยหรือ 
การสร้างถนนจากสถานประกอบการสู่ภายนอกก็จะท าใหชุ้มชนนั้นเกิดความเจริญตามมาดว้ย 

2. หลักประชาธิปไตย การจัดสวัสดิการแรงงานควรมีการให้สิทธิแก่ ลูกจ้าง 
ในการตดัสินใจในการพิจารณาปรับปรุงสวสัดิการแรงงานในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง เช่น แต่งตั้ง
เป็นคณะกรรมการสวสัดิการในสถานประกอบการ ท าหนา้ท่ีร่วมพิจารณา หารือร่วมกบัฝ่ายบริหาร
หรือฝ่ายนายจา้งในการจดัสวสัดิการแรงงานตามความเหมาะสมใหแ้ก่ลูกจา้งในองคก์ร 

3. หลักความเหมาะสมของค่าจ้างและสวัสดิการแรงงานควรมีความเหมาะสม  
โดยไม่ควรก าหนดให้สว ัสดิการแรงงานเป็นส่วนชดเชยของค่าจ้าง การให้สว ัสดิการท่ี 
ไม่ตรงตามความต้องการของลูกจ้าง แม้จะเป็นสวสัดิการท่ีดีแต่อัตราค่าจ้างอยู่ในอัตราท่ีต ่ า  
ก็ไม่สามารถท าให้ ลูกจ้างมีขว ัญก าลังใจในการปฏิบัติงานหรือสามารถปฏิบัติงานได ้
อยา่งมีประสิทธิภาพได ้

4. หลกัประสิทธิภาพ การให้สวสัดิการท่ีดี คือ การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
แมว้่าความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทั้งสองน้ีไม่สามารถประเมินผลไดเ้ท่ียงตรงก็ตาม การท่ีลูกจา้ง
ทอ้งยงัไม่อ่ิมหรือมีความกงัวลใจอยู่เสมอ ย่อมท างานไดอ้ย่างไม่มีประสิทธิภาพ ประเทศท่ีก าลงั
พฒันาเช่ือวา่ การใหก้ารศึกษา อบรมลูกจา้งใหมี้โอกาสกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการท างาน 

5. หลกัพฒันาบุคลิกภาพ บางสถานประกอบการ ลูกจา้งตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
ท่ี เข้มงวด ปราศจากความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน มักเต็มไปด้วยกฎระเบียบท่ีเข้มงวด  
ขาดความเป็นกันเอง ดังนั้ น การจัดสวสัดิการแรงงานท่ีมุ่งให้ลูกจ้างเกิดความชีวิตชีวาเป็น 
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การส่งเสริมสวสัดิการด้านสังคม และวฒันธรรมให้ลูกจ้าง เช่น การจัดกิจกรรมนันทนาการ 
ใหลู้กจา้งคลายเครียด  

6. หลักความรับผิดชอบร่วมกัน ความรับผิดชอบเร่ืองการจัดสวสัดิการแรงงาน 
ถือเป็นความรับผิดชอบร่วมกันระหว่างฝ่ายนายจ้างและลูกจ้าง หากนายจ้างเป็นฝ่ายให ้
เพียงฝ่ายเดียว อาจเกิดผลเสียเพราะลูกจ้างท่ีเป็นฝ่ายรับอาจไม่กระตือรือร้นเท่าท่ีควร ดังนั้ น  
การจดัสวสัดิการแรงงานตอ้งส่งผลดีทั้งต่อผูใ้หแ้ละผูรั้บ ภายใตห้ลกัการรับผดิชอบร่วมกนั 

7. หลักการยอมรับ ผู ้บริหารทุกระดับต้องเข้าใจและยอมรับในความส าคัญของ  
การจดัสวสัดิการแรงงานส าหรับลูกจา้งในสถานประกอบกิจการ13 

จากแนวคิดการจดัสวสัดิการแรงงานท่ีดี ถือเป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นในการปฏิบติังาน
ร่วมกนัระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง ท่ีเอ้ือประโยชน์ใหแ้ก่ลูกจา้งใหไ้ดรั้บความพึงพอใจ เพื่อเป็นการ
ตอบสนองปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการด ารงชีวิต ท่ีเป็นขอ้ตกลงระหว่างฝ่ายนายจา้งและฝ่ายลูกจา้ง  
ท่ีพิจารณาแล้วว่า เป็นส่ิงท่ีเหมาะสมแก่การใช้ชีวิตของบุคลากรในในองค์ เพื่อให้ลูกจ้าง 
และครอบครัวสามารถด ารงอยู่ได้ในสังคม ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีส่งผลต่อการด าเนินกิจการของ 
สถานประกอบการแห่งนั้ น การจัดสวัสดิการดังกล่าวควรเป็นการจัดสวัส ดิการท่ีตรง 
ตามความประสงค์ของลูกจ้างและมีการปรับปรุงสวัสดิการอย่างสม ่ า เสมอ เพื่อให้ทัน 
ต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม โดยสวสัดิการต่าง ๆ ต้องมีวตัถุประสงค์เพื่อการ เพิ่มขว ัญ 
และก าลงัใจ เพื่อรักษาจ านวนพนักงานเพื่อลดอตัราเขา้ - ออก เพิ่มความพึงพอใจในการท างาน 
ส่งเสริมภาพพจน์ขององค์กร และสร้างแรงจูงใจให้ลูกจ้างท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
โดยสวสัดิการท่ีดีควรเป็นสวสัดิการสนองความต้องการลูกจ้างทุกคนได้ อย่างเท่าเทียมกัน  
และเสมอภาคกัน ไม่มีข้อจ ากัดหรือการเลือกปฏิบัติของนายจ้าง และเกิดจากการมีส่วนร่วม 
ในการตัดสินใจของลูกจ้างรวมอยู่ด้วย ทั้ งท่ีเป็นการร่วมตัดสินใจทั้ งทางตรงและทางอ้อม  
เพื่ อค้นหาความต้องการ ท่ีแท้จ ริงของ ลูกจ้า ง  ซ่ึ งจะ ส่งผล ดี ต่อทั้ งองค์กรและ ลูกจ้า ง  
เน่ืองจากสวสัดิการถือเป็นเป็นสาเหตุหลกัในขอ้ขดัแยง้ ท่ีจะส่งผลต่อการปฏิบติังานท่ีเพิ่มมากข้ึนดว้ย 
 2.2.5 รูปแบบของสวสัดิการแรงงาน 

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (2551) ไดก้  าหนดรูปแบบของสวสัดิการแรงงาน 
ในสถานประกอบกิจการไว ้2 ประเภท คือ 

                                                           
13“แนวคิดการจดัสวสัดิการแรงงานท่ีดี,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 25 เมษายน 2563 จาก https://soreda.oas.psu.ac.th/files/ 
963_file_Chapter%202.pdf 
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1) สวสัดิการแรงงานตามกฎหมาย คือ สิทธิประโยชน์ตามพระราชบญัญติัคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 และกฎกระทรวงแรงงานว่าด้วยการจดัสวสัดิการในสถานประกอบกิจการ  
พ.ศ. 2548 ท่ีนายจา้งตอ้งจดัหาใหแ้ก่ลูกจา้ง สรุปไดด้งัน้ี 

 (1) จดัหาน ้าด่ืมสะอาด 
 (2) จดัหอ้งน ้า หอ้งส้วม ใหมี้จ านวนเพียงพอและถูกสุขลกัษณะ โดยแยกส าหรับ  
ลูกจา้งชาย ลูกจา้งหญิงและลูกจา้งคนพิการ 

(3) จดัเวชภณัฑย์าท่ีใชใ้นการปฐมพยาบาลใหมี้จ านวนเพียงต่อลูกจา้ง 
(4) จดัสวสัดิการเก่ียวกบัหอ้งพยาบาลพร้อมเตียงพกัคนไข ้
(5) จดัใหมี้พยาบาล ประจ าตลอดเวลาการท างานชองลูกจา้ง 

 (6) จดัให้มีแพทยแ์ผนปัจจุบนัชั้นหน่ึงไวบ้ริการตรวจรักษาลูกจา้ง หรืออาจจะให้
ลูกจา้งเขา้รับการรักษากบัสถานพยาบาลท่ีเปิดบริการตลอด 24 ชัว่โมงและสามารถน าส่งลูกจา้ง 
เขา้รับการรักษาได้อย่างสะดวกและรวดเร็วโดยจดัยานพาหนะส าหรับรองรับการจดัส่งลูกจ้าง 
ไปรับการรักษาในสถานพยาบาลดงักล่าวแทนการจดัแพทยแ์ผนปัจจุบนัชั้นหน่ึงไวบ้ริการตรวจ
รักษาลูกจา้ง 

2) สวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด คือ สิทธิประโยชน์ หรือ บริการ
ท่ีนอกเหนือกฎหมายท่ีนายจา้งจดัให้เพื่อตอบแทนการท างานของลูกจา้ง หรือเพื่อดึงดูดให้ ลูกจา้ง
ท างานกบันายจา้งในระยะยาว หรือเป็นสวสัดิการท่ีอาจไดม้าจากการเรียกร้องของลูกจา้ง สวสัดิการ
นอกเหนือกฎหมาย แบ่งออกเป็นหมวดใหญ่ ๆ ไดด้งัน้ี 

 (1) สวสัดิการด้านการเงิน ได้แก่ จดัเงินกู้ยืมให้พนักงาน เงินบ าเหน็จพนักงาน
(นอกเหนือจากค่าชดเชย) เงินโบนสัพนกังาน เงินช่วยเหลืองานแต่งงานเงินช่วยเหลืองานอุปสมบท 
เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล เงินช่วยเหลือกรณีประสบภยัพิบติั เงินหรือส่ิงของเยี่ยมไข ้เงินรางวลั 
หรือเงินช่วยเหลือ ค่าเช่าบ้าน จ่ายเงินค่าอาหารให้พนักงาน เงินมอบให้แก่ลูกจ้างท่ีลาคลอด  
เงินช่วยเหลือค่าครองชีพเงินรางวลัให้พนักงานดีเด่น เงินช่วยเหลืองานศพ เงินช่วยเหลืออ่ืน ๆ  
ค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัวเงินช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตร ค่าท าศพบุคคลในครอบครัว 
เบ้ียขยนั และเงินช่วยเหลืออ่ืน ๆ 

 (2) สว ัสดิการด้านบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก ได้แก่ จัดแพทย์ตรวจ  
รักษาครอบครัวลูกจา้ง การประกนัชีวิตและหรือสุขภาพให้ครอบครัวลูกจา้ง จดัสถานเล้ียงเด็ก  
ในสถานประกอบกิจการ จดักิจกรรมนันทนาการให้ครอบครัว ลูกจา้ง จดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพย ์ 
ในสถานประกอบกิจการ จดัตั้งสหกรณ์ในสถานประกอบกิจการ จดัสวสัดิการ ร้านคา้สหกรณ์
ร้านคา้ในสถานประกอบกิจการ จดัตั้งกองทุนส ารองเล้ียงชีพ จดัท่ีพกัให้พนกังาน ปรับปรุงท่ีพกั
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พนักงาน จัดรถรับ – ส่งพนักงานจัดชุดท างานให้พนักงาน จัดอาหารราคาถูกจ าหน่ายให้แก่
พนกังาน จดัอาหารฟรีให้แก่พนกังาน ให้ลูกจา้งซ้ือหุ้นบริษทั รางวลัพนกังานดีเด่น จดัมุมนมแม่ 
ในสถานประกอบกิจการ จดัสถานท่ีรับประทานอาหารในท่ีท างาน ฯลฯ 

(3) สว ัสดิการด้านการพัฒนาลูกจ้าง ได้แก่  ส่งเสริมการศึกษาในเวลาท างาน  
จัดตั้ งโรงเรียนในโรงงาน อบรมความรู้ในสถานประกอบกิจการ สนับสนุนให้ลูกจ้างได้รับ 
การฝึกอบรมจากสถาบนัภายนอก จดัห้องสมุดในโรงงาน จดัมุมอ่านหนงัสือในโรงงาน จดัศึกษา 
ดูงาน อบรมภายในประเทศ จัดศึกษาดูงาน อบรมภายนอกประเทศ ส่งเสริมการศึกษา 
นอกเวลาท างาน ฯลฯ 

(4) สวสัดิการด้านนันทนาการ ได้แก่ การจดัทศันศึกษา จดัเล้ียงสังสรรค์ ประจ าปี 
สนับสนุนชมรมหรือกลุ่มนันทนาการในสถานประกอบกิจการ จดักีฬาภายใน/นอก โรงงาน 
สนบัสนุนอุปกรณ์กีฬา/สถานท่ีแข็งขนั จดักิจกรรมวนัเกิดให้กบัพนกังาน จดักิจกรรมนนัทนาการ
อ่ืน ๆ 

(5) สว ัสดิการด้านสุขภาพอนามัย ได้แก่ จัดบริการตรวจสุขภาพให้แก่ลูกจ้าง 
(นอกเหนือกฎหมาย) จดักิจกรรมอบรมให้ความรู้เร่ืองเอดส์และโรคติดต่อต่าง ๆ จดักิจกรรมอบรม 
ให้ความรู้ การเสริมสร้างสุขภาพ ให้ความรู้กับพนักงานท่ีตั้ งครรภ์ จัดให้มีสถานท่ีในการ 
ออกก าลังกายทั้งภายในและภายนอกสถานประกอบกิจการ จดัท าระบบมาตรฐานการป้องกนั 
และแกไ้ขปัญหายาเสพติดเป็นตน้ 

ชนิกานต ์สิทธิฟอง (2550) ไดแ้บ่งสวสัดิการแรงงาน ออกเป็น 10 ประเภท ดงัน้ี 
1. บริการด้านสุขภาพอนามยั (Health  Service) ประกอบด้วย การให้การบริการ 

ด้านการแพทยแ์ละการพยาบาล การจ่ายผลประโยชน์ทดแทนให้เน่ืองจากการเจ็บป่วย และการ
รักษาตวั การอนุญาตให้ลาพกัรักษาตวั ตลอดจนการตรวจสุขภาพเขา้ท างาน การตรวจสุขภาพ 
ประจ าปีหรือภายในระยะเวลาท่ีก าหนดการส่งเสริมสุขภาพอนามยัให้เกิดข้ึนในสถานประกอบการ 
ไม่ว่าจะเป็นการให้ค  าแนะน า ปรึกษาเก่ียวกับความรู้เ ร่ืองโรคภัยต่าง ๆ การให้ การศึกษา 
เร่ืองสุขภาพอนามยั และโภชนาการ การอบรมให้บริการดา้นการวางแผนครอบครัว การส่งเสริม
สุขภาพจิต เป็นตน้ 

2. บริการดา้นความปลอดภยั (Safety Service) ประกอบดว้ยการจดัระบบการป้องกนั
อุบติัเหตุและโรคท่ีเกิดจากการท างาน การจดัเตรียมอุปกรณ์ป้องกนัภยั การรณรงคช์กัจูง ให้ลูกจา้ง
ตระหนักถึงความส าคัญในระบบความปลอดภัย ซ่ึงสามารถท าได้หลายรูปแบบ เช่น การจัด
นิทรรศการ ความปลอดภยั การอบรมและใหก้ารศึกษาเก่ียวกบัความปลอดภยั เป็นตน้ 
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3 .  บ ริ ก า ร ด้ า นคว ามมั่น ค ง  (Security Service)  ส ว ัส ดิ ก า รประ เ ภท น้ี จัด ข้ึน 
เพื่อใหค้วามคุม้ครองคา้นเศรษฐกิจแก่ลูกจา้งท่ีประสบปัญหาในรูปแบบต่าง ๆ 

4. บริการดา้นการจ่ายค่าตอบแทนในวนัลาท่ีไครั้บอนุญาตตามระเบียบบริษทั (Payment 
for Entitled Leave) ครอบคลุมถึงวนัลาในกรณีเป็นวนัหยุดประเพณี วนัหยุดพกัผ่อน วนัลาป่วย 
วนัหยดุเพื่อรับราชการ วนัหยดุเพื่อไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง วนัหยดุหลงัการแต่งงาน วนัลากิจ เป็นตน้ 

5. บริการด้านการศึกษา (Education Service) ประกอบด้วยการออกส่ิงพิมพ์ วารสาร
เก่ียวกบัความรู้ทัว่ไป หรือความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน การให้ทุนการศึกษาแก่ลูกจา้ง ทั้งใน 
และนอกประเทศ การศึกษาดูงาน การจดัตั้งห้องสมุดประจ าหน่วยงาน การสงเคราะห์บุตรของ
ลูกจา้งให้ไดมี้สถานท่ีศึกษาเล่าเรียน การจดัตั้งสถานศึกษาในองคก์ารการจดัท่ีอ่านหนงัสือประจ า
แผนก เป็นตน้ 

6 . บริการด้านเศรษฐกิจ (Economic Service) สว ัสดิการประเภทน้ีประกอบด้วย 
การช่วยเหลือทางการเงินและไม่เก่ียวกบัเงิน เช่น การจดับริการบา้นพกั บริการอาหารกลางวนั  
รถรับส่งพนกังาน การจดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพย ์สหกรณ์ร้านคา้ เคร่ืองแบบพนกังาน บริการซ้ือของ
ราคาถูก การจ่ายเงินสงเคราะห์ด้านต่าง ๆ แก่บุตรและภรรยา การจดัสวสัดิการเงินกู้ การให้เงิน
ช่วยเหลือ ค่าเช่าบา้น เป็นตน้ 

7. บริการด้านนันทนาการ (Recreational Service) ประกอบด้วย การจัดสวสัดิการ  
ด้านกีฬา ด้านการพกัผ่อน การน่าเท่ียว ชมรมดนตรีและการบนัเทิง การจดัตั้งศูนยสุ์ขภาพและ 
ออกก าลงักายแก่ลูกจา้ง 

8. การบริการให้ค  าปรึกษา (Counseling Service) ประกอบด้วยการจ้างผู ้ช านาญ 
ทางวชิาชีพเฉพาะดา้นมาใหบ้ริการ การส่งลูกจา้งท่ีมีปัญหาไปรับบริการนอกสถานท่ี 

9. โบนัสและเงินสวสัดิการ (Bonus and Awards) ประกอบด้วย เงินล่วงเวลา โบนัส
ประจ าปี การแบ่งผลก าไร เงินรางวลัท่ีให้กบัลูกจา้งในโอกาสครบรอบวนัริเร่ิมกิจการเงินรางวลั 
โดยท่ีลูกจา้งสามารถท างานโดยไม่มีอุบติัเหตุ เงินรางวลัแก่พนกังานท่ีท างานนาน รางวลัพนกังาน
ดีเด่น 

10. บริการอ่ืน ๆ (Other Services) เช่น การจัดตั้ งศูนย์เด็กเล็ก จัดท่ีจอดรถประจ า
ต าแหน่งใหค้่าน ้ ามนัรถยนต ์มีสิทธิในการจองบา้นพกัตากอากาศ จดัรถประจ าต าแหน่ง การเขา้เป็น
สมาชิกสโมสรท่ีมีช่ือเสียง การจดัโทรศพัทมื์อถือใหแ้ก่ผูบ้ริหาร เป็นตน้ 

กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2547) แบ่งสวสัดิการสังคมออกเป็น
7 ประเภท ดงัน้ี 
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1. สวสัดิการดา้นสุขภาพอนามยั หมายความถึง ประชาชนพึงไดรั้บการป้องกนัโรคภยั
ไข้เจ็บ การรักษาพยาบาลการส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม  
อย่างทั่ว ถึงและเท่า เ ทียมกันไม่ว่าจะเป็นเพศ อายุว ัย  เ ช้ือชาติ  ศาสนาภูมิภาคท่ีอยู่อาศัย 
หรือมีสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคมในระดับชนใดก็ตาม พึงได้รับบริการสวสัดิการสังคม 
ด้านสุขภาพอนามยัท่ีได้มาตรฐานอย่างทัว่ถึง เสมอภาคเป็นธรรมสอดคล้องกับความต้องการ 
ของประชาชน 

2. สวสัดิการด้านการศึกษา หมายความถึง ประชาชนพึงได้รับบริการท่ีส่งเสริม 
และพฒันาตนเองให้มีความรู้ ทกัษะตลอดจนปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ เพื่อน าไปสู่การด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพต่อไป และแม้ว่าประชาชนจะมี
ขอ้บกพร่อง ทางร่างกาย จิตใจสติปัญญา อารมณ์และสังคมหรือดอ้ยโอกาสทางการศึกษาก็จะไดรั้บ
บริการการศึกษาพิเศษ และจัดรูปแบบการศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการ 
ของประชาชนท่ีมีขอ้จ ากดัเหล่านั้น ทั้งน้ี ประชาชนทุกคนตอ้งไดรั้บการศึกษาในระดบัอย่างนอ้ย
ท่ีสุด คือ การศึกษาขั้นฐาน 

3. สวสัดิการดา้นท่ีอยู่อาศยั หมายถึง การท่ีประชาชนมีท่ีอยู่อาศยัตามควรแก่อตัภาพ 
ช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดี ท่ีอยู่อาศยัตามแต่ก าลงัความสามารถของบุคคล ท่ีจะได้มาอย่าง 
นอ้ยท่ีสุดท่ีอยูอ่าศยัตอ้งให้ความปลอดภยั ความมัน่คง อยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ไม่มีสภาพเส่ือมโทรม
แออดัแวดล้อมมลพิษ หรือเส่ียงต่อภยัพิบติั เส่ียงต่อความเส่ือมเสียทั้งทางร่างกายจิตใจ อารมณ์ 
และสังคม 

4. สวสัดิการดา้นการมีงานท าการมีรายได ้หมายความถึง ประชาชนมีงานท าใหมี้รายได้
อย่างน้อยเพียงพอแก่การด ารงชีพ งานท่ีท ามีสวสัดิการท่ีดีหรืออย่างน้อยตามท่ีกฎหมายก าหนด  
งานท่ีท าตอ้งไม่เส่ียงต่อการเจ็บป่วย อุบติัเหตุและอุบติัภยัต่าง ๆ ไม่เป็นงานท่ีสร้างความเส่ือมเสีย
แก่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ไม่ผดิศีลธรรมหรือผิดกฎหมาย ประชาชนมีความภาคภูมิใจ ในงานท่ีท า
และมีโอกาสกา้วหนา้ในการท างานนั้น ๆ ประชาชนตอ้งไดรั้บรายไดแ้ละสวสัดิการจากการท างาน
อยา่งเสมอภาค เท่าเทียมและยุติธรรม ประชาชนสามารถรวมกลุ่มรวมตวักนัปกป้อง ผลประโยชน์
ของตนในรูปของสหภาพแรงงาน เม่ือมีการเลือกปฏิบัติหรือประชาชนทราบว่าไม่ได้รับ 
ความยุติธรรมในเร่ืองรายได้ สภาพการการจ้างและสวสัดิการ จะต้องได้รับความคุ้มครอง  
จากหน่วยงาน หรือองคก์ารท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการและกลไกดา้นแรงงานสัมพนัธ์ 
ตอ้งสามารถรองรับปัญหาและความตอ้งการของประชาชนได ้

5. สวสัดิการดา้นนนัทนาการ หมายถึง ประชาชนมีกิจกรรมนนัทนาการเพื่อการบนัเทิง
และการพกัผอ่นใจอยา่งมีคุณภาพ โดยกิจกรรมนนัทนาการนั้น ๆ ไม่เป็นการท าให้เส่ือมเสียศกัด์ิศรี
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ความเป็นมนุษย์ ไม่ผิดศีลธรรมและไม่ผิดกฎหมาย ไม่เป็นการเอารัดเอาเปรียบกดข่ีข่มเหง  
หรือละเมิดสิทธิเสรีภาพของประชาชนในกลุ่มอ่ืน ๆ 

6. สวสัดิการด้านกระบวนการยุติธรรม หมายถึง การท่ีประชาชนได้รับการคุม้ครอง 
ตามกฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม สามารถเข้าถึงบริการท่ีรัฐจัดให้ และได้รับความ
ช่วยเหลือทางดา้นกฎหมาย 

7. สวสัดิการด้านการบริการสังคมทั่วไป หมายถึง การให้บริการแก่ประชาชน
โดยเฉพาะจากรูปแบบสวสัดิการ14 

วอล์ตัน(Walton, 1973 , pp.  12-16)  ได้ช้ี ปัจจัย ท่ี มีผลต่อการสร้างคุณภาพชีวิต  
การท างานนั้นวา่ประกอบไดด้ว้ยเง่ือนไขต่าง ๆ 8 ประการ 

1. ค่าตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ หมายถึง ค่าตอบแทนและประโยชน์ท่ีได้รับ 
จากการท างานมีการจัดสวสัดิการท่ีพักและสวสัดิการด้านอ่ืน ๆ เพียงพอในการด ารงชีวิต  
และยติุธรรม เม่ือเปรียบเทียบกบังานลกัษณะอ่ืน ๆ 

2. สภาพการท างานท่ีมีความปลอดภยัและล่งเสริมสุขภาพ หมายถึง สภาพแวดล้อม  
ในการท างาน บรรยากาศการท างานอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ต้องกา รความเหมาะสม 
และการเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน ควรจะก าหนดมาตรฐานเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มท่ีล่งเสริม
สุขภาพซ่ึง รวมถึงการควบคุมเก่ียวกบัเร่ืองของเสียง คล่ืน รบกวนการรบกวนทางสายตา 

3. การพัฒนาศักยภาพบุคคล หมายถึง โอกาสท่ีจะได้ใช้ความรู้ความสามารถ  
ในการปฏิบติังาน พฒันาทกัษะและความรู้ของตนเองซ่ึงล่งผลให้เกิดความรู้สึกว่าตนเองมีค่า 
และมีความรู้สึกท้าทายจากการท างานของตนเองรวมทั้ งเปิดโอกาสเสนอความคิดเห็นริเ ร่ิม
สร้างสรรค์ ต่อหน่วยงานรวมทั้งให้บุคคลมีอิสระในการปฏิบติังานสามารถคุมงานดว้ยตนเองได้
โดยใชท้กัษะความรู้ความสามารถ 

4. ความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน หมายถึง การไดรั้บโอกาสในการเล่ือนขั้น หรือ
ต าแหน่งหน้าท่ีให้สูงข้ึนได้รับการมอบหมายให้ได้รับความรับผิดชอบงามมากข้ึนได้รับ  
การเตรียมความรู้ความสามารถและทกัษะเพื่อหน้าท่ีท่ีสูงข้ึน มีโอกาสประสบความส าเร็จใน  
การท างานตามท่ีมุ่งหวงั 

5 .  สั งคมสัมพันธ์หมายถึง  การท างานร่วมกัน เ ป็นก ลุ่มในองค์การ ท่ี บุคคล 
ไดรั้บมอบหมาย โดยพิจารณาความสามารถไม่มีการแบ่งขั้นวรรณะในองคก์าร 

                                                           
14 “รูปแบบของสวสัดิการแรงงาน,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 25 เมษายน 2563 จาก https://soreda.oas.psu.ac.th/files/ 
963_file_Chapter%202.pdf 
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6. ธรรมนูญในองคก์าร หมายถึง การมีความยติุธรรมในการบริหารงานมีการปฏิบติังาน
ต่อบุคคลอย่างเหมาะสม ได้รับการเคารพในสิทธิและความเป็นปัจเจกบุคคล ผูบ้ ังคับบัญชา 
ยอมรับฟังความคิดเห็นของพนกังาน บรรยากาศองคก์ารมีความเสมอภาพ 

7. ความสมดุลของชีวิตกับงาน หมายถึง การความสมดุลในช่วงชีวิตระหว่างช่วง
ปฏิบติังานกบัช่วงเวลาท่ีอิสระจากงาน มีช่วงเวลาได้คลายเครียดจากการภาระหน้าท่ีรับผิดชอบ  
การแบ่งเวลามีสัดส่วนเหมาะสมระหว่างการใช่เวลาส าหรับกิจกรรมของตนเอง ครอบครัว 
และสังคม 

8. ลักษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม หมายถึง ความรู้สึกว่างานและองค์การท่ี
ปฏิบติังานมีความรับผดิชอบต่อสังคมความภูมิใจในงานและองคก์ารของตน15 

 

2.3  ทฤษฎเีกีย่วกบัสวสัดิการ 
 2.3.1 ทฤษฏีล าดับช้ันความต้องการของมาสโลว์ 

มาสโลว์ (1967, p. 5, อ้างถึงในวิไลวจัน์ กฤษณะภูติ, 2526, น. 2-6) เสนอว่า ความ
ตอ้งการน้ีจะมี 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. ความต้องการขั้นพื้นฐาน (Basic Needs) ได้แก่ ความหิว ความรัก ความมั่นคง 
ปลอดภยั และความตอ้งการมีช่ือเสียง ฯลฯ 

2. ความตอ้งการภายหลงั (Met Needs) ไดแ้ก่ ความภูมิใจ ความดี ความสวยงาม ความ
เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ฯลฯ 

มาสโลวก์ล่าวว่า ถา้มนุษยมี์ความตอ้งการเกิดข้ึนพร้อมๆ ทั้งความตอ้งการขั้นพื้นฐาน
(Basic Needs) และความต้องการภายหลัง (Met Needs)  โดยมนุษย์จะเลือกเอาความต้องการ 
ขั้นพื้นฐานเรียงตามล าดบัก่อนความตอ้งการภายหลงั แต่ความตอ้งการทุกประเภทมีความส าคญั
เท่ากันหมดจากทฤษฎีของมาสโลว์น้ี  ช้ีให้เห็นว่าความต้องการขั้ นพื้นฐาน (Basic Needs)  
ย่อมมีความส าคัญและจ าเป็นกว่าความต้องการภายหลัง (Met Needs) ท่ีมนุษย์มีความจ าเป็น 
แก่การด ารงชีวติจากขั้นตน้ไปถึงขั้นสูงสุด แบ่งออกเป็น 5 ขั้น ดงัน้ี 

1. ความตอ้งการทางร่างกาย (Physical Needs) เป็นความตอ้งการท่ีเกิดจากแรงผลกัดนั
ภายในเพื่อความจ าเป็นในการด ารงชีวิต เช่น ความหิว ความกระหาย ความต้องการ ขับถ่าย 
ความตอ้งการทางเพศ ฯลฯ 
                                                           
15“องคป์ระกอบของคุณภาพชีวติการท างาน” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 25 เมษายน 2563 จาก http://digital_collect.lib.buu. 
ac.th/dcms/files/53930124/chapter2.pdf 
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2. ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) เช่น ความตอ้งการรู้สึกมัน่คง ปลอดภยั
จากภยนัตรายต่าง ๆ 

3.  ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ (Love And Belonging Needs) เช่น  
ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ ตอ้งการท่ีจะแสดงความเป็นเจา้ของตอ้งการ ความรักจาก 
คนอ่ืน และในขณะเดียวกนัก็ตอ้งการท่ีจะรักคนอ่ืน ฯลฯ 

4.  ความต้องการมีช่ือเสียง (Esteem Needs) เช่น ความต้องการได้รับการยกย่อง 
สรรเสริญ การมีช่ือเสียง ฯลฯ 

5. ความต้องการยอมรับในความสามารถ (Self-Actualization Needs) เป็นความต้องการ
ความเขา้ใจและการยอมรับความสามารถของบุคคล ซ่ึงเป็นความตอ้งการขั้นสูงสุดของมนุษยท่ี์ 
ท าใหม้นุษยเ์ราสามารถด ารงชีวติอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสุข 

 2.3.2 ทฤษฎีทีเ่ช่ือว่าธรรมชาติของนายจ้างมีผลต่อการก าหนดสวสัดิการในองค์กร 
วจิิตร ระววิงศ ์(2528, น. 1-5, อา้งถึงใน สุรางครั์ตน์ วศินารมณ์ และ ภาวนา พฒันศร, 

2538, น. 37-39) ไดแ้ก่ 
1. ทฤษฎีท่ีวา่ดว้ยการบงัคบัควบคุม ท่ีมาของทฤษฎีน้ีมาจากแนวคิดท่ีวา่ ตามธรรมชาติ

ของมนุษยต์อ้งการผลประโยชน์ส่วนตวัเป็นหลกั พร้อมท่ีจะเอาเปรียบคนอ่ืนเสมอเม่ือมีโอกาส  
คนท่ีมีการศึกษาสูงมกัเอาเปรียบคนมีการศึกษาต ่า ฉะนั้น นายจา้งจึงมีโอกาสท่ีจะปฏิบติัต่อลูกจา้ง
อย่างไม่ยุติธรรม เพื่อเป็นการลดการเอารัดเอาเปรียบ รัฐจึงต้องมีการออกกฎหมายควบคุม  
เพื่อบังคับให้นายจ้างจัดสวัสดิการตามกฎหมายอย่าง เค ร่งครัด ข้อบังคับทางกฎหมาย 
จึงถือเป็นมาตรฐานใหน้ายจา้งปฏิบติัตาม 

ถ้าฝ่าฝืนมีบทลงโทษ ข้อดีของทฤษฎีน้ี ลูกจ้างจะได้รับการประกันว่าตนจะได้รับ
สวัสดิการ เพียงพอตามท่ีกฎหมายก าหนด แต่ตามข้อเท็จจริงมิได้เ ป็นเช่นนั้ นเสมอไป  
เพราะมีนายจ้างจ านวนมากท่ีไม่ให้ความสนใจ พยายามหลีกเล่ียงท่ีจะไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย 
หรือปฏิบติัไดก้็ท  าโดย ขาดคุณภาพไม่ไดม้าตรฐาน ส าหรับขอ้เสีย คือ นายจา้งท่ีดีท่ีจดัสวสัดิการให้
สูงกว่าท่ีกฎหมายก าหนดด้วยความเต็มใจ ฉะนั้น จึงไม่ยุติธรรมส าหรับนายจ้างท่ีจะถูกสังคม 
มองวา่เป็นผูพ้ยายามประกอบการใดก็ตามท่ีจดัสวสัดิการให้เท่าเทียม หรือต ่ากว่ากฎหมายก าหนด 
น่าจะมีผลจากลกัษณะของนายจา้งท่ีตอ้งการการบงัคบัควบคุมนั้นเอง 

2. ทฤษฎีท่ีว่าดว้ยความเช่ือทางศาสนา แนวคิดของทฤษฎีน้ีเช่ือว่า การท าบุญจะส่งผล 
ถึงชีวิตน้ีและชาติหน้า มีการลงทุนนายจ้าง ประเภทน้ีจะเช่ือว่า การให้สวสัดิการแก่ลูกจ้าง 
ถือเป็นการลงทุนอย่างหน่ึงถา้ไม่ตอ้งการปัญหาอ่ืน ๆ เกิดตามมา เช่น การว่างงาน การนดัหยุดงาน 
การขโมยของ ของนายจ้าง การให้สว ัสดิการโดย ความเช่ือของทฤษฎีน้ีถือว่าเป็นเร่ืองท่ีดี  
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เพราะเป็นการให้ด้วยความสมคัรใจของนายจา้งคนนั้นมี ระดบัความเช่ือเก่ียวกบับาปบุญคุณโทษ 
ในระดบัใด ในทางกลบักนัการให้สวสัดิการ โดยมีความเช่ือเก่ียวกบัศาสนานั้น อาจเป็นเร่ืองท่ีหวงั
ผลจากส่ิงท่ีตนคาดหวงั มิไดต้ั้งอยู่บนรากฐานของความสมเหตุสมผล ในท่ีสุดก็อาจส่งผลทางลบ
ใหก้บัลูกจา้งในฐานะท่ีเป็นฝ่ายรับได ้

3. ทฤษฎีท่ีว่าดว้ยความรักต่อเพื่อนมนุษย ์ความเช่ือของทฤษฎีน้ีอยูท่ี่ว่า มนุษยย์่อมรัก
มนุษยด์ว้ยกนั ตอ้งการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนันายจา้งท่ีจดัสวสัดิการโดยทฤษฎีน้ีมกัจดัสวสัดิการ
ในรูปแบบท่ีเก่ียวกบัการปรับปรุงสภาพการท างาน และส่ิงแวดลอ้มในการท างาน ส่ิงอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ รวมทั้งการแบ่งเบาภาระและปัญหาส่วนตวัของลูกจา้ง อยา่งไรก็ตามการจดัสวสัดิการ
บนพื้นฐานความเช่ือในเร่ืองน้ี ยงัคงเป็นเร่ืองของ “ความรู้สึก” ท่ีอาจจะแปรเปล่ียนได้เสมอ ๆ 
ฉะนั้น ทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพของสวสัดิการจึงอาจมีมากหรือนอ้ย ข้ึนอยูก่บัความเป็นคนดี 
รักเพื่อนมนุษยข์องนายจา้งแต่ละคน 

4. ทฤษฎีท่ีว่าด้วยความผูกพันแบบครอบครัวหรือหุ้นส่วน แนวคิดพื้นฐานมาจาก 
ความเช่ือท่ีวา่การประกอบธุรกิจ นายจา้งและลูกจา้งเป็นหุ้นส่วนกนั คือ นายจา้งมีฐานะเป็นเจา้ของ
ทรัพยสิ์น การใช้ทรัพยสิ์นใด ๆ ควรค านึงถึงประโยชน์ของลูกจา้งท่ีจะไดด้ว้ยเพราะ ลูกจา้งยงัคง
เป็นผู ้ท่ีไม่สามารถช่วยตนเองได้ทุกเร่ือง มีลักษณะท่ีต้องพึ่ งพานายจ้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ดา้นการจดัการ ดงันั้น นายจา้งจึงตอ้งเป็นผูพ้ิทกัษสิ์ทธิ การใหส้วสัดิการจึงเป็นเร่ืองท่ีตอ้งเก้ือกูลกนั 
ถา้เทียบกบัการเป็นครอบครัว คือ ผูอ้าวุโสตอ้งดูแลผูเ้ยาวว์ยั พี่ตอ้งเก้ือกูลน้อง ดงันั้น สวสัดิการ
ลูกจา้งท่ีเกิดข้ึนจึงอยูบ่นฐานของความสมคัรใจเช่นกนั เพราะนายจา้งมีความรับผิดชอบตอ้งเก้ือกูล
ลูกจ้าง การท่ีลูกจ้างจะได้รับมากหรือน้อยข้ึนอยู่กับการตัดสินใจของนายจ้าง ทฤษฎีน้ีมีข้อดี  
คือ นายจ้างสามารถสร้างศรัทธาให้เ กิดท่ีนายจ้างเป็นฝ่ายให้หรือริเ ร่ิมแต่เพียงฝ่ายเดียว  
แต่จะมีขอ้เสียท่ีท าใหลู้กจา้งตอ้งพึ่งพานายจา้ง ลูกจา้งไม่สามารถคิดวิเคราะห์ เพื่อการพฒันาตนเอง
ต่อไป 

5. ทฤษฎีท่ีว่าด้วยการป้องกันการเรียกร้องทฤษฎีน้ีเกิดจากความเช่ือท่ีว่าลูกจ้าง 
ในยคุปัจจุบนัมีความต่ืนตวัในเร่ืองสิทธิและประโยชน์ต่าง ๆ ท าใหเ้กิดมีพลงักลุ่มเรียกร้องสิทธิต่าง 
ๆ ฉะนั้น นายจา้งจึงมีหน้าท่ีท่ีตอ้งตรวจสอบดูแลลูกจา้ง เพื่อป้องกนัมิให้เกิดการรวมตวัเรียกร้อง 
ในส่ิงท่ีลูกจา้งตอ้งการ เพื่อป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในภายภาคหน้า ซ่ึงปราศจากความจริงใจ 
จากนายจา้ง ฉะนั้น การให้ในลกัษณะเช่นว่าน้ี จึงยบัย ั้งปัญหาได้เพียงชั่วคราว เน่ืองจากลูกจา้งจะมี
ความตอ้งการเพิ่มข้ึนอยู่เสมอข้อดี คือ ลูกจ้างมกัได้ในส่ิงท่ีต้องการแต่มิใช่ทุกคร้ัง เช่นเดียวกับ
นายจา้งเองก็มีความต่ืนตวัตอ้งคอยดูแลสอดส่องซ่ึงเป็นผลท าใหลู้กจา้งไดใ้นส่ิงท่ีตอ้งการมากข้ึน 
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6. ทฤษฎีท่ีวา่ดว้ยการประชาสัมพนัธ์ ความเช่ือของทฤษฎีน้ีอยูท่ี่วา่ สวสัดิการสามารถ
ใชเ้ป็นเคร่ืองมือสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง โดยการให้สวสัดิการมากเท่าใด 
ก็ยิ่งเป็นการประชาสัมพนัธ์ กิจการของนายจา้งหรือของสถานประกอบการได้มากข้ึนเพียงนั้น 
ฉะนั้น การให้สวสัดิการโดย อาศัยพื้นฐาน ทฤษฎีน้ีถ้าให้โดยมีเทคนิคอาจถือเป็น “จุดขาย”  
ได้อย่างหน่ึง เพราะสวสัดิการท่ีดี ท าให้เกิดความนิยมช่ืนชมในหมู่ลูกจา้งและประชาชนทัว่ไป 
สวสัดิการท่ีตอ้งอยูบ่นพื้นฐาน เช่น สวสัดิการประเภทกีฬา ดนตรี ทุนการศึกษา ท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
ซ่ึงส่งผลต่อชุมชนส่วนรวม ลูกจ้างซ่ึงอยู่ในสถานประกอบการท่ีจัดสวสัดิการโดยค านึงถึง
ผลประโยชน์ ด้านประชาสัมพนัธ์ย่อมได้รับประโยชน์มาก ถ้านายจา้งมีนโยบาย และเป้าหมาย 
การประชาสัมพนัธ์ แต่ขอ้เสียท่ีเกิดข้ึนคือ การจดัสวสัดิการท่ีไม่ไดค้  านึงถึงความตอ้งการของลูกจา้ง 
ยอ่มก่อใหเ้กิดความไม่พอใจข้ึนเท่ากนั 

7. ทฤษฎีว่าด้วยหน้าท่ีพึงปฏิบติั จากความเช่ือท่ีว่า ลูกจา้งในฐานะผูผ้ลิตควรได้รับ 
การดูแลให้อยู่ในสภาพท่ีสมบูรณ์ทัง่ทางกายภาพ ทางใจ และควรได้รับการใจใส่ เช่นเดียวกับ 
เคร่ืองจกัรท่ีมีราคาท่ีมีราคาแพงนั้น จึงเป็นหน้าท่ีโดยตรงของนายจ้างท่ีพึงกระท า นอกจากน้ี 
การท่ีเช่ือว่า สวสัดิการจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน การเพิ่มผลผลิต หรือการท างาน 
ในส่ิงแวดลอ้มท่ีดี มีส่ิงจูงใจยอ่มท าใหลู้กจา้งปราศจากความวิตกกงัวล และมีความพอใจในงานนั้น 
ท าให้นายจ้างต่างจัดสวัสดิการในรูปแบบและชนิดต่าง ๆ เพื่อลูกจ้างจะได้ท างานอย่างมี 
ประสิทธิภาพมีผลผลิตเพิ่มและมี “ก าไร” เพิ่มข้ึน ซ่ึงนายจา้งสามารถน าก าไรส่วนท่ีเหลือมาเฉล่ีย 
ใหลู้กจา้งในรูปสวสัดิการ16 

โดยสรุปแลว้ ความตอ้งการของมนุษยจ์  าแนกได ้2 ส่วน ดงัน้ี 
1. ความตอ้งการดา้นพื้นฐาน คือ ความตอ้งการในการมีท่ีอยู่อาศยั มีอาหารท่ีเพียงพอ 

ต่อการด ารงชีวิต มีช่วงเวลาท่ีพกัผ่อนท่ีเพียงพอ มีเคร่ืองนุ่งห่ม ได้รับการรักษาอาการเจ็บป่วย
เพื่อใหมี้สุขภาพท่ีแขง็แรง ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ต่างๆ และตอ้งการมีสุขภาพจิตท่ีดี มีอารมณ์จิตใจ
มัน่คง แจ่มใส 

2. ความตอ้งการขั้นสูง คือ ความตอ้งการไดรั้บสวสัดิการตามความประสงคข์องลูกจา้ง 
การมีสิทธิเลือกงานตามอิสระ ความตอ้งการความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน สิทธิท่ีจะแสดงออก 
ทางเพศ ความภูมิใจในตนเอง ความตอ้งการความรักและเป็นท่ียอมรับในสังคม  

 
 

                                                           
16สิทธิพร จิรพงษ,์ “ความตอ้งการสวสัดิการของพนกังานธนาคารออมสินเขตพระนคร” (มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 
2554), น. 10 -12 
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2.4 ความหมายของรัฐวสิาหกจิ 

รัฐวิสาหกิจ (Public Enterprise) หมายถึง หน่วยงานหรือองค์การท่ีรัฐบาลควบคุม 
และเป็นเจา้ของ เพื่อด าเนินการแกไ้ขภาวะเศรษฐกิจของประเทศใหม้ัน่คง และเพื่อการใหบ้ริการแก่
ประชาชนในประเทศให้มีความเป็นอยูดี่ข้ึน โดยกิจการของรัฐวิสาหกิจครอบคลุมถึงการประกอบ
ธุรกิจดา้นอุตสาหกรรม เกษตรกรรมการคา้และการให้บริการท่ีรัฐบาลให้องค์กรของรัฐวิสาหกิจ
เป็นเคร่ืองมือในการสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศ เน่ืองจากหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ
ถือเป็นองคก์รขนาดใหญ่ท่ีก่อให้เกิดการจา้งแรงงานของลูกจา้งในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ แต่ละแห่ง
ท่ีมีความต้องการลูกจ้างจ านวนมาก เพื่อด าเนินธุรกิจโดยมีจุดมุ่งหมายในการแสวงหาก าไร
เช่นเดียวกบัสถานประกอบการของเอกชนและเพื่อให้การด าเนินกิจการต่าง ๆ เพื่อการบริการแก่
ประชาชน17 

ศาสตราจารย์เอ. เอ็ช. แฮนสัน (A.H. Hanson) ได้ให้ความหมายของ “รัฐวิสาหกิจ”
หมายถึง กิจการท่ีรัฐเป็นเจา้ของ โดยด าเนินการดา้นอุตสาหกรรม เกษตรกรรม การเงินและการคา้ 
พาณิชย์ และวิคแฮม (Wickham) ได้ให้ความหมายของรัฐวิสาหกิจ โดยมีค าอธิบายความเห็น 
ในทางนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ ท่ีมุ่งเน้นให้รัฐบาลเป็นเจา้ของทั้งหมดหรือเป็นผูถื้อส่วนใหญ่ 
เป็นองคก์ารท่ีด าเนินการเพื่อขายผลิตผลหรือบริการแก่ตลาด โดยใชง้บประมาณการบริหารจดัการ
คนละส่วนกับระบบราชการ แต่ในการบริหารงานของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่ง 
จะถูกควบคุมโดยรัฐบาล หรือมีส่วนราชการเป็นผูก้  าหนดแนวทางไว ้ให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
นั้ น ๆ จะต้องปฏิบัติตามเพื่อการก ากับดูแล และก าหนดแนวทางการบริหารเชิง ธุ รกิจ 
ท่ีมุ่งเก่ียวกบัการขาย การตลาดการจดัระบบ การเงินงบประมาณให้สามารถด าเนินการดว้ยตนเอง 
ในกิจการท่ีด าเนินการทางดา้นการพาณิชย ์การเงิน อุตสาหกรรม การเกษตร การสาธารณูปโภค 
บริการขั้ นพื้นฐาน (Infrastructure) หรือส่งเสริมการขายสินค้าและบริการของแต่ละกิจการ  
ซ่ึงอาจก่อตั้งตามพระราชบญัญติั พระราชกฤษฎีกา พระราชก าหนด หรือตามกฎหมายประเภทอ่ืน ๆ18 

จากความหมายดังกล่าวข้างต้น จึงพิจารณาได้ว่าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจเป็นองค์กร 
ของรัฐหรือกิจการท่ีรัฐบาลมีทุนรวมอยู่ด้วยเกินกว่าร้อยละห้าสิบหรือเป็นเจ้าจองทุนทั้ งหมด 

                                                           
17“รัฐวสิาหกิจ,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 26 กนัยายน 2563, จากhttp://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A3% 
E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B
8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88 
18 “ความหมายของรัฐวสิาหกิจ,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 1 สิงหาคม 2563 , จาก http://dspace.spu.ac.th/bitstream/12345 
6789/3608/6/6chap2.pdf 
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และควบคุมการด าเนินกิจกรรมนั้นๆ เพื่อการใหบ้ริการแก่ประชาชนโดยรัฐบาล หรือมีส่วนราชการ
เป็นผูค้วบคุมและก าหนดแนวทางในการบริหารงานของรัฐวสิาหกิจนั้น ๆ 

 2.4.1 ค าจ ากัดความที่เกี่ยวข้องในการให้ค านิยามของค าว่า  รัฐวิสาหกิจและพนักงาน
รัฐวสิาหกจิตามตัวบทกฎหมายไว้ ดังต่อไปนี ้
1) รัฐวสิาหกจิ 
 พระราชบัญญตัิวธีิการงบประมาณ พ.ศ. 2502 และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม19 
มาตรา 4 รัฐวสิาหกิจหมายความวา่ 

ก. องคก์ารของรัฐบาลหรือหน่วยงานธุรกิจท่ีรัฐบาลเป็นเจา้ของ  
ข. บริษทัหรือหา้งหุ้นส่วนนิติบุคคล ท่ีส่วนราชการมีทุนรวมอยูด่ว้ยเกินกวา่ร้อยละหา้สิบ  
ค. บริษทัหรือหา้งหุ้นส่วนนิติบุคคลท่ีส่วนราชการและ/หรือรัฐวสิาหกิจตาม (ก) และ/หรือ 

(ข) มีทุนรวมอยูด่ว้ยเกินกวา่ร้อยละหา้สิบ  
ง. บริษทัหรือหา้งหุ้นส่วนนิติบุคคลท่ีส่วนราชการและ/หรือรัฐวสิาหกิจตาม (ค) และ/หรือ 

(ก) และ/หรือ(ข) มีทุนรวมอยูด่ว้ยเกินกวา่ร้อยละหา้สิบ  
จ. บริษทัหรือหา้งหุน้ส่วนนิติบุคคลท่ีส่วนราชการและ/หรือรัฐวสิาหกิจตาม (ง) และ/หรือ 

(ก) และ/หรือ (ข) และ/หรือ (ค) มีทุนรวมอยูด่ว้ยเกินกวา่ร้อยละหา้สิบ 
 พระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานส าหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2518  
และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม  
มาตรา 4 รัฐวสิาหกิจหมายความวา่  

(1) องคก์ารของรัฐบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งองคก์ารของรัฐบาล หรือ กิจการของ
รัฐบาลตามกฎหมายท่ีจดัตั้งกิจการนั้นและหมายความ รวมถึงหน่วยงานธุรกิจท่ีรัฐเป็นเจ้าของ  
แต่ไม่รวมถึงองค์การหรือกิจการท่ีมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะเพื่อเคราะห์ หรือส่งเสริมการใด ๆ ท่ีมิใช่
ธุรกิจ  

(2) บริษทัจ ากดัหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลท่ีกระทรวง ทบวง กรม หรือทบวงการเมืองท่ีมี
ฐานะเทียบเท่า และหรือรัฐวสิาหกิจตาม (1) มีทุนรวมอยูด่ว้ยเกินกวา่ร้อยละหา้สิบ หรือ  

(3) บริษทัจ ากดัหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลท่ีกระทรวง ทบวงกรม หรือทบวงการเมืองท่ีมี
ฐานะเทียบเท่า และหรือรัฐวิสาหกิจตาม (1) และหรือ (2) มีทุนรวมอยูด่ว้ยถึงสองในสาม กรรมการ 
หมายความว่า กรรมการในคณะกรรมการของรัฐวิสาหกิจและให้หมายความรวมถึง ประธาน
กรรมการ และรองประธานกรรมการดว้ย 

                                                           
19มาตรา 4 พระราชบญัญติัวธีิการงบประมาณ พ.ศ. 2502 
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 พระราชบัญญตัิพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 252120 
มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี 

“รัฐวสิาหกิจ” หมายความวา่ 
(1) องคก์ารของรัฐบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งองคก์ารของรัฐบาล หรือกิจการของรัฐ

ตามกฎหมายท่ีจดัตั้งกิจการนั้น และหมายความรวมถึง หน่วยงานธุรกิจท่ีรัฐเป็นเจา้ของ  
(2) บริษทัจ ากัดหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลท่ีกระทรวง ทบวง กรม หรือส่วนราชการท่ี

เรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเป็นกระทรวง ทบวง หรือกรม และหรือ รัฐวิสาหกิจตาม (1) มีทุนรวมอยู่
ดว้ยเกินกวา่ร้อยละหา้สิบหรือ 

(3) บริษทัจ ากัดหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลท่ีกระทรวง ทบวง กรม หรือส่วนราชการท่ี
เรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเป็นกระทรวง ทบวง หรือกรมและหรือ รัฐวิสาหกิจตาม (1) และหรือ (2) 
มีทุนรวมอยูด่ว้ยเกินกวา่ร้อยละหา้สิบ 

 พระราชบัญญตัิแรงงานรัฐวสิาหกจิสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 21 
มาตรา 6 ในพระราชบญัญติัน้ี 

“รัฐวสิาหกิจ” หมายความวา่ 
(1) องคก์ารของรัฐบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งองคก์ารของรัฐบาลหรือกิจการของรัฐ

ตามกฎหมายท่ีจดัตั้งกิจการนั้น และใหห้มายความ รวมถึงหน่วยงานธุรกิจท่ีรัฐเป็นเจา้ของ  
(2) บริษทัหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลท่ีกระทรวง ทบวง กรม หรือทบวงการเมืองท่ีมีฐานะ

เทียบเท่า หรือรัฐวสิาหกิจตาม (1) มีทุนรวมอยูด่ว้ย เกินร้อยละหา้สิบ 

 พระราชบัญญตัิการบริหารหนีส้าธารณะ พ.ศ. 254822 
มาตรา 4 “รัฐวสิาหกิจ” หมายความวา่ 

(ก) องคก์ารของรัฐบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งองคก์ารของรัฐบาล กิจการของรัฐซ่ึง
มีกฎหมายจดัตั้งข้ึนหรือหน่วยงานธุรกิจท่ีรัฐบาลเป็นเจา้ของ 

(ข) บริษทั จ ากดั หรือบริษทั มหาชน จ ากดั ท่ีหน่วยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจตาม (ก) มี
ทุนรวมอยูด่ว้ยเกินร้อยละหา้สิบ 

                                                           
20มาตรา 4 พระราชบญัญติัพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ พ.ศ. 2521 
21มาตรา 6 พระราชบญัญติัแรงงานรัฐวสิาหกิจสมัพนัธ์ พ.ศ. 2543 
22มาตรา 4 พระราชบญัญติัการบริหารหน้ีสาธารณะ พ.ศ. 2548 
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(ค) บริษทัจ ากดัหรือบริษทัมหาชนจ ากดั ท่ีหน่วยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจตาม (ก) 
หรือ (ข) หรือรัฐวิสาหกิจตาม (ก) และ (ข) มีทุนรวมอยูด่ว้ย เกินร้อยละห้าสิบ โดยให้ค  านวณ
เฉพาะทุนตามสดัส่วนท่ีเป็นของหน่วยงานของรัฐเท่านั้น 
2) ค าจ ากดัความทีเ่กีย่วข้องกบัค านิยามของค าว่าพนักงานรัฐวสิาหกจิ 
 พระราชบัญญตัิคุณสมบัติมาตรฐานส าหรับกรรมการและพนักงานรัฐวสิาหกจิ พ.ศ. 251823 
มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี “รัฐวสิาหกิจ” หมายความวา่ 

“พนักงาน” หมายความว่า พนักงานและลูกจ้างของรัฐวิสาหกิจและให้รวมตลอดถึงท่ี
ปรึกษาคณะกรรมการ ท่ีปรึกษารัฐวิสาหกิจ เลขานุการ ผูช่้วยเลขานุการของคณะกรรมการ  
หรือบุคคลซ่ึงด ารงต าแหน่งท่ีมีอ านาจหน้าท่ีคลา้ยคลึงกนั แต่เรียกช่ืออย่างอ่ืนในรัฐวิสาหกิจด้วย 
ทั้งน้ี ใหใ้ชเ้ฉพาะเพื่อการก าหนดคุณสมบติัมาตรฐาน และการพน้จากต าแหน่งเท่านั้น 
 พระราชบัญญตัิว่าด้วยความรับผดิของพนักงานในองค์การหรือหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 250224 
มาตรา 3 ในพระราชบญัญติัน้ี 

"พนกังาน" หมายความวา่ ประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ กรรมการหรือบุคคล 
ผูป้ฏิบติังานในองคก์าร บริษทัจ ากดั หา้งหุน้ส่วนนิติบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน  ซ่ึงทุน
ทั้งหมดหรือทุนเกินกวา่ร้อยละห้าสิบเป็นของรัฐ โดยไดรั้บเงินเดือนหรือประโยชน์ตอบแทนอย่าง
อ่ืนจากองค์การ บริษทัจ ากดั ห้างหุ้นส่วน นิติบุคคลหรือหน่วยงานนั้นๆ ทั้งนั้นออกจากผูเ้ป็นเจา้
พนกังานอยูแ่ลว้ตามกฎหมาย 
 พระราชบัญญตัิประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 256125 
มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญน้ี 

“เจ้าหน้าท่ีของรัฐ” หมายความว่า ช้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ินซ่ึงมีต าแหน่ง 
หรือเงินเดือนประจ า ผูป้ฏิบัติงานในหน่วยงานของรัฐหรือในรัฐวิสาหกิจ ผูบ้ริหารท้องถ่ิน  
รองผู ้บริหารท้องถ่ิน ผู ้ช่วยผู ้บริหารท้องถ่ิน และสมาซิกสภาท้องถ่ินขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน เจ้าพนักงานตามกฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครองท้องท่ี หรือเจ้าพนักงานอ่ืน 
ตามท่ีกฎหมายบญัญติั และให้หมายความรวมถึงกรรมการ อนุกรรมการ ลูกจา้งของส่วนราชการ 
หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ และบุคคลหรือคณะบุคคล บรรดาซ่ึงมีกฎหมายก าหนดให้ใช้
อ  านาจหรือไดรั้บมอบใหใ้ชอ้  านาจทางปกครองท่ีจดัตั้งข้ึนในระบบราชการ รัฐวสิาหกิจ หรือกิจการ

                                                           
23 มาตรา 4 พระราชบญัญติัคุณสมบติัมาตรฐานส าหรับกรรมการและพนกังานรัฐวสิาหกิจ  พ.ศ.2518 
24 มาตรา 3 พระราชบญัญติัวา่ดว้ยความรับผิดของพนกังานในองคก์ารหรือหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2502 
25 มาตรา 4 พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
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อ่ืนของรัฐดว้ย แต่ไม่รวมถึงผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ผูด้  ารงต าแหน่ง
ในองคก์รอิสระ และคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
 พระราชบัญญตัิบัตรประจ าตัวเจ้าหน้าทีข่องรัฐ พ.ศ. 254226 
มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี "เจา้หนา้ท่ีของรัฐ" หมายความวา่ 

(15) เจา้หนา้ท่ีหรือพนกังานของรัฐวิสาหกิจ องคก์ารของรัฐ หรือองคก์ารมหาชนท่ีตั้งข้ึน
โดยพระราชบญัญติัหรือพระราชกฤษฎีกา 

พระราชบัญญตัิข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 254027 
มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี 

“หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วน
ทอ้งถ่ิน รัฐวสิาหกิจ ส่วนราชการสังกดัรัฐสภา ศาลเฉพาะในส่วนท่ีไม่เก่ียวกบัการพิจารณาพิพากษา
คดี  องค์กร  ควบคุมการประกอบวิช า ชีพ  หน่วยงานอิสระของ รัฐและหน่วยงาน อ่ืน 
ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง  

“เจา้หนา้ท่ีของรัฐ” หมายความวา่ ผูซ่ึ้งปฏิบติังานใหแ้ก่หน่วยงานของรัฐ 
ดงัน้ี เม่ือพิจารณา ความหมายของค าว่า เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ยอ่มหมายความร่วมถึงพนกังาน

ในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงเป็นหน่วยงานของรัฐ จึงถือว่าเป็นบุคคลท่ีมีสถานะเช่นเดียวกับ
ขา้ราชการและบุคคลหรือคณะบุคคล ซ่ึงมีกฎหมายก าหนดใหใ้ชอ้  านาจหรือไดรั้บมอบใหใ้ชอ้  านาจ
ทางปกครองท่ีจดัตั้งข้ึนในระบบราชการ 

 2.4.2 ความเป็นมาของรัฐวสิาหกจิไทย 
รากฐานของการพฒันาหน่วยงานรัฐวิสาหกิจเร่ิมข้ึนมาในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จ

พระจุลจอมเกลา้เจา้อยู่หัวทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้มีการปฏิรูปประเทศในดา้นการบริหาร
ราชการแผน่ดิน และการสร้างโครงสร้างสาธารณูปโภคพื้นฐานของประเทศ เพื่อรองรับการพฒันา
ด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพื่อให้สอดคล้องกับการพัฒนาจากอารยะประเทศ 
ทางตะวนัตก โดยเร่ิมตน้การก่อตั้งกรมไปรษณียโ์ทรเลขข้ึนในปี พ.ศ. 2429 เพื่อวางโครงข่ายระบบ
โทรเลข และโทรศัพท์ข้ึนให้ประชาชนได้ใช้ในการติดต่อส่ือสารการและกรมรถไฟข้ึนมา 
ในปี พ.ศ. 2433 เพื่อสร้างระบบทางรถไฟเป็นเส้นทางคมนาคมให้ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ี 
ท่ีห่างไกล สามารถท่ีจะโดยสารและขนส่งสินค้าและการตั้งกรมสุขาภิบาลข้ึนในปี พ.ศ. 2448  
เพื่อด าเนินกิจการในการจดัหาน ้าสะอาดใหป้ระชาชนใชอุ้ปโภคบริโภค 

                                                           
26 มาตรา 4 พระราชบญัญติับตัรประจ าตวัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ พ.ศ. 2542 
27 มาตรา 4 พระราชบญัญติัขอ้มูลขา่วสารของราชการ พ.ศ. 2540 
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จุดริเร่ิมของการขยายตวัของรัฐวสิาหกิจสามารถแบ่งออกเป็น 2 ช่วงเวลา ไดแ้ก่ 
1. ช่วงระยะเวลาภายหลงัการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 
ประเทศไทยเปล่ียนแปลงระบบการปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยม์าเป็น

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ในปี พ.ศ. 2475 
คณะราษฎรไดก้ลายเป็นชนชั้นปกครองใหม่ มีอ านาจควบคุมการเมืองและการบริหารทรัพยากร 
ในประเทศ โดยมีวตัถุประสงค์ในการบ ารุงรักษาความสุขของราษฎร โดยการจดัวางโครงสร้าง  
ทางเศรษฐกิจให้เ กิดข้ึน โดยออกกฎหมายต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนให้เ กิดความชอบธรรม 
ในการจัดสรรทรัพยากรเหล่านั้ นด้วย แนวคิดท่ีต้องการบริหารจัดการทรัพยากรของชาติ 
ให้เ กิดประโยชน์สูงสุดให้แก่ประชาชนในชาติ คณะราษฎรได้ตั้ งหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
ให้เป็นหน่วยงานท่ีให้บริการด้านสาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น องค์การโทรศพัท์แห่งประเทศไทย  
และการรถไฟแห่งประเทศไทย หน่วยงานรัฐวิสาหกิจทางการเงิน ได้แก่ ธนาคารเอเชีย  
ธนาคารมณฑล และบริษทัไทยเศรษฐกิจประกนัภยั หน่วยงานรัฐวิสาหกิจทางอุตสาหกรรม ไดแ้ก่ 
บริษทัขา้วไทย บริษทัประมงไทย บริษทัเดินเรือไทย และบริษทัไทยเดินเรือทะเล และหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจทางดา้นพาณิชยกรรม ไดแ้ก่ บริษทัคา้พืชผลไทย และบริษทัพืชกสิกรรม เป็นตน้ 

2. ภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสอง  
ภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสองส้ินสุดลงไปในปี พ.ศ. 2488 รัฐบาลจดัตั้งรัฐวิสาหกิจ

ข้ึนอีกหลายแห่งเพื่อช่วยฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศโดยจดัท าสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน รวมทั้ง
กิจการเพื่อการให้บริการประปาชน ในกิจการท่ีสถานประกอบการในภาคเอกชนยงัขาดความพร้อม
ในการลงทุน และเป็นกิจการท่ีมีผลต่อความมั่นคงของประเทศ เช่น กิจการเก่ียวกับเช้ือเพลิง  
เป็นต้น ทั้ งน้ี จึงได้มีการตรากฎหมายส าคัญฉบับหน่ึงในปี พ.ศ.2496 พระราชบัญญัติว่าด้วย 
การจัดตั้ งองค์การของรัฐบาล พ.ศ.2496 เพื่อเปิดโอกาสให้ฝ่ายบริหารสามารถจัดตั้ งองค์กร 
หรือหน่วยงานเพื่อบริการสาธารณะก่อให้เกิดหน่วยงานต่าง ๆ ข้ึนมาหลายแห่งซ่ึงมีสถานภาพ 
เป็นรัฐวิสาหกิจ ได้แก่ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ องค์การแบตเตอร่ี องค์การแก้ว องค์การ
จดัการน ้าเสีย เป็นตน้28 

 

                                                           
28พงศฐิ์ติ พงศศิ์ลามณี,“มารู้จกัความเป็นมาของรัฐวสิาหกิจไทยกนัเถอะ,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 30 กนัยายน 2563, จาก
https://voicelabour.org/%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%88
%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B
8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%
E0%B8%A3/ 

https://voicelabour.org/%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3/
https://voicelabour.org/%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3/
https://voicelabour.org/%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3/
https://voicelabour.org/%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3/
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 2.4.3 วตัถุประสงค์ในการก่อตั้งรัฐวสิาหกจิ 
1)  เพื่ อ เ ป็น เค ร่ือง มือในการด า เ นิน ธุร กิจแทนรัฐ  เพื่ ออ านวยความสะดวก 

หรือการให้บริการแก่ประชาชนในสังคม ท่ีสถานประกอบการของเอกชนยงัขาดความพร้อม 
ในการลงทุนหรือกิจการท่ีเอกชนด าเนินการอยูแ่ลว้แต่ไม่มีมาตรฐาน หรือครอบคุลมการให้บริการ
ประชาชนในทุกพื้นท่ี รัฐอาจจัดตั้ ง รัฐวิสาหกิจเข้ามาด า เนินกิจการนั้ น ๆ เพื่อตอบสนอง 
ความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2) เพื่อเป็นแนวทางต้นแบบให้แก่สถานประกอบการของเอกชน โดยเฉพาะกิจการ 
บางประเภทท่ีมีความส าคญัทางดา้นเศรษฐกิจ โดยรัฐจะเป็นผูเ้ร่ิมด าเนินการในขั้นตน้ก่อน มีสาเหตุ
จากสถานประกอบการของเอกชนยงัขาดความรู้และประสบการณ์ในการด าเนินกิจการประเภทนั้น 
เพื่อเป็นต้นแบบในการด าเนินกิจการ เพื่อให้สถานประกอบการของเอกชนมีความสนใจ 
ในการลงทุนกิจการ ด้านนั้ น เ น่ืองจากส่วนมากเป็นโครงการท่ีต้องใช้งบประมาณสูง  
สถานประกอบการของเอกชนยงัไม่มีความมัน่ใจในการคุม้ทุน และผลก าไรตอบแทนท่ีจะเกิดข้ึน
จากธุรกิจนั้น เม่ือรัฐสามารถด าเนินการจนประสบความส าเร็จ สถานประกอบการของเอกชน 
อาจตดัสินใจเขา้มาร่วมด าเนินการในกิจการประเภทดงักล่าว หรืออาจขอรับสัมปทานในการขยาย
ขอบเขตการให้บริการให้ครอบคลุมพื้นท่ีต่าง ๆ เพื่อบริการประชาชนในประเทศ ตามแนวทาง 
ท่ีรัฐไดว้างแนวทางไวแ้ลว้ 

3) เพื่อความมัน่คงของประเทศ กิจการบางประเภทอาจมีความส าคญัต่อความมัน่คงของ
ประเทศและปลอดภยัของประชาชน หากปล่อยให้สถานประกอบการของเอกชนด าเนินกิจการอาจ
ก่อให้เกิดการผูกขาดในกิจการใดกิจการหน่ึง ท่ีอาจผูกขาดในการก าหนดราคาสินค้าหรือการ
ให้บริการท่ีสูงตามความตอ้งการไดโ้ยอ าเภอใจ สร้างความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะ
กิจการดา้นสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน เช่น ไฟฟ้า น ้ าประปา หรือในบางกรณีกิจการก็มีผลโดยตรง
ต่อความมัน่คงของประเทศ  

4) เพื่อส่งเสริมสังคมและวฒันธรรม ให้เป็นกิจการท่ีช่วยส่งเสริมศิลปวฒันธรรม 
ของชาติ ส่วนใหญ่จะไม่ไดรั้บความนิยมในการลงทุนของสถานประกอบการของเอกชน เน่ืองจาก
ใช้งบประมาณในการลงทุนสูงและมีความเส่ียงต่อผลประกอบการท่ีจะไดรั้บตอบแทน รัฐจึงตอ้ง
เขา้มาด าเนินการเพื่อคงไว ้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติและประชาชน อาทิ
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย องคก์ารสวนพฤกษศาสตร์ องคก์ารสวนสัตว ์การกีฬาแห่งประเทศไทย 
เป็นตน้ 

5) เพื่อจดัท าบริการสาธารณะ การจดัท าบริการสาธารณะถือเป็นภารกิจหน้าท่ีส าคญั
ประการหน่ึงของรัฐบาล ในการให้ความดูแลด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการต่าง ๆ  
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เพื่อให้ประชาชนทุกคนได้รับการให้บริการจากรัฐได้อย่างเท่าเทียมกัน และทัว่ถึงทุกพื้นท่ีให้
ประเทศ โดยกิจการประเภทน้ีต้องใช้งบประมาณในการด าเนินการสูง และอาจมีผลตอบแทน 
ท่ีนอ้ยกวา่ เม่ือเทียบกบัการลงทุนในภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน จึงอาจตอ้งการลงทุนระยะยาว
และใช้บุคลากรในการด าเนินการจ านวนมาก รัฐจึงต้องเข้ามาด าเนินการเพื่อให้ประชาชน  
ได้รับการบริการด้านการคมนาคม  และด้านสาธารณูปโภคโดยประเทศท่ีพัฒนาแล้ว 
ส่วนใหญ่รัฐจะเป็นผูใ้ห้การบริการการเอง เพื่อจดัเก็บอตัราค่าบริการขั้นต ่า เพื่อให้ประชาชน 
ในประเทศสามารถใชบ้ริการไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั 

6) เพื่อประโยชน์ในด้านการคลังและเสริมรายได้ให้แก่รัฐ รัฐวิสาหกิจเป็นกลไก 
ท่ีส าคัญในการรักษาเสถียรภาพด้านการเงินการคลังของประเทศ โดยรัฐบาลใช้รัฐวิสาหกิจ 
เป็นเคร่ืองมือในการก ากบัฐานะดุลการคลงัโดยรวมของภาครัฐด้วยการก ากบัการเบิกจ่ายลงทุน 
ของรัฐวสิาหกิจใหส้อดคลอ้งกบัรายไดท่ี้สามารถจดัหาไดเ้พื่อให้มีฐานะดุลงบประมาณท่ีเหมาะสม
กบัเป้าหมายในการรักษาเสถียรภาพ ด้านการคลงัของประเทศ โดยเฉพาะรัฐวิสาหกิจเป็นกลไก
ส าคญัในการช่วยกระตุน้และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  

7) เพื่อควบคุมสินค้าอันตราย ในกรณีท่ีรัฐต้องการจ ากัดและควบคุมการผลิต 
และการบริโภคสินคา้ท่ีเป็นอนัตรายแก่สังคม รัฐก็จะเป็นผูด้  าเนินธุรกิจการผลิต และการจ าหน่าย
สินคา้แต่เพียงผูเ้ดียว รวมถึงสินคา้ท่ีเป็นส่ิงเสพติดและอบายมุข เช่น สุรา ยาสูบ สลากกินแบ่ง  
และไพ ่เป็นตน้29 

 2.4.4 ประเภทของหน่วยงานรัฐวสิาหกจิ 
รัฐวสิาหกิจแต่ละแห่งถูกจดัตั้งโดยกฎหมายท่ีต่างกนัตามเหตุผลและความจ าเป็นเฉพาะ

เร่ือง ซ่ึงหน่วยงานรัฐวิสาหกิจนั้นอาจด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความมัน่คงของประเทศ  
หรือเพื่อจัดท าบริการสาธารณะ โดยสรุปแล้วสามารถจ าแนกหน่วยงานรัฐวิสาหกิจออกเป็น  
4 ประเภท อนัไดแ้ก่ 1) การแบ่งตามส่วนราชการท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจสังกดั 2) การแบ่งประเภท
ตามกลุ่มสาขา 3) การแบ่งประเภทตามกฎหมายในการจดัตั้ งรัฐวิสาหกิจ และ 4) การแบ่งตาม
วตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง 

 
 

                                                           
29 ธนัยวฒัน์ รัตนสคั, การบริหารราชการไทย (เชียงใหม่: คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2555). 
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1) การแบ่งตามส่วนราชการท่ีหน่วยงานรัฐวสิาหกิจสังกดัจ านวน 59 แห่ง ไดแ้ก่ 
ส านกันายกรัฐมนตรี 
 1. บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน) 
 2. โรงพิมพต์ ารวจ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
กระทรวงการคลงั 

1. บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
2. องคก์ารแบตเตอร่ี 
3. องการฟอกหนงั 

กระทรวงการท่องเท่ียว 
1. การกีฬาแห่งประเทศไทย 
2. การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงมนุษย ์
1. การเคหะแห่งประเทศไทย 
2. ส านกังานธนานุเคราะห์ กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
1. องคก์ารส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
2. องคก์ารสวนยาง 
3. องคก์ารตลาดเพื่อเกษตรกร 
4. องคก์รสะพานปลา 
5. ส านกังานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยาง 

กระทรวงเทคโนโลยแีละการส่ือสาร 
1. บริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ จ  ากดั (มหาชน) 

กระทรวงการคลงั 
1. โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลงั 
2. ส านกังานสลากกินแบ่งรัฐบาล 
3. โรงงานไพ ่กรมสรรพสามิต 
4. องคก์ารสุรา กรมสรรพสามิต 
5.บริษทั สหโรงแรมไทยและการท่องเท่ียว จ ากดั 
6. ธนาคารออมสิน 
7. ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
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8. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
9. ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทย 
10. ธนาคารพฒันาวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทย 
11. บรรษทัตลาดรองสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั 
12. บรรษทัประกนัสินเช่ืออุสาหกรรมขนาดยอ่ม 
13. บริษทั ธนารักษพ์ฒันาสินทรัพย ์จ ากดั 

กระทรวงพลงังาน 
1. การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
2. บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 

กระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
1. สถาบนัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย 
2. องคก์ารพิพิธภณัฑว์ิทยาศาสตร์แห่งชาติ 

กระทรวงสาธารณสุข 
1. องคก์ารเภสัชกรรม 

กระทรวงคมนาคม 
1. บริษทั ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) 
2. การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
3. การรถไฟแห่งประเทศไทย 
4. องคก์ารขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
5. บริษทัวทิยกุารบินแห่งประเทศไทย จ ากดั 
6. บริษทั ไทยเดินเรือทะเล จ ากดั 
7. บริษทั ขนส่ง จ ากดั 
8. สถาบนัการบินพลเรือน 
9. การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
10. การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
1. องคก์ารจดัการน ้าเสีย 
2. องคก์ารสวนพฤกษศาสตร์ 
3. องคก์ารสวนสัตว ์
4. องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม ้
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กระทรวงมหาดไทย 
1. การไฟฟ้านครหลวง 
2. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
3. การประปานครหลวง 
4. การประปาส่วนภูมิภาค 
5. องคก์ารตลาด 

กระทรวงอุตสาหกรรม 
1. การนิคมอุสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

2) การแบ่งประเภทตามกลุ่มสาขา 
สาขาพลงังาน 

1. การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
2. การไฟฟ้านครหลวง 
3. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
4. บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 

สาขาส่ือสาร 
1. บริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ จ  ากดั (มหาชน) 
2. บริษทั ไปรษณียไ์ทย จ ากดั 
3. บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน) 

สาขาพาณิชยแ์ละการบริการ 
1. ส านกังานสลากกินแบ่งรัฐบาล 
2. องคก์ารตลาด 
3. องคก์ารคลงัสินคา้ 
4. การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
5. บริษทั สหโรงแรมไทยและการท่องเท่ียว จ ากดั 
6. บริษทั ธนารักษพ์ฒันาสินทรัพย ์จ ากดั 

สาขาสังคมและเทคโนโลย ี
1. ส านกังานธนานุเคราะห์ กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
2. การกีฬาแห่งประเทศไทย 
3. องคก์ารสวนสัตว ์
4. สถาบนัวจิยัวทิยาศาสตร์และ เทคโนโลยแีห่งประเทศไทย 



50 

5. องคก์ารพิพิธภณัฑว์ทิยาศาสตร์ แห่งชาติ 
6. องคก์ารเภสัชกรรม 

สาขาขนส่ง 
สาขาขนส่งทางบก 5 แห่ง 

1. การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
2. การรถไฟแห่งประเทศไทย 
3. การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
4. องคก์ารขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
5. บริษทั ขนส่ง จ ากดั  

สาขาขนส่งทางน ้า2แห่ง 
1. การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
2. บริษทั ไทยเดินเรือทะเล จ ากดั  

สาขาขนส่งทางอากาศ 4 แห่ง 
1. บริษทั ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) 
2. บริษทั วทิยกุารบินแห่งประเทศไทย 
3. สถาบนัการบินพลเรือน  

สาขาการเงิน 
1. ธนาคารออมสิน 
2. ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
3. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
4. ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทย 
5. ธนาคารพฒันาวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทย 
6. บรรษทัตลาดรองสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั 
7. บรรษทัประกนัสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดยอ่ม 

สาขาอุตสาหกรรม 
1. โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลงั 
2. โรงงานไฟ กรมสรรพสามิต 
3. องคก์ารสุรา กรมสรรพสามิต 
4. องคก์ารแบตเตอร่ี 
5. องคก์ารฟอกหนงั 
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6. โรงพิมพต์ ารวจ ส านกังานต ารวจ แห่งชาติ 
7. การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
8. บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 

สาขาเกษตรและทรัพยากรธรรมชาติ 
1. องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม ้
2. องคก์ารสวนพฤกษศาสตร์ 
3. องคก์ารส่งเสริมกิจการโคนมแห่ง ประเทศไทย 
4. องคก์ารตลาดเพื่อเกษตรกร 
5. องคก์ารสะพานปลา 
6. ส านกังานกองทุนสงเคราะห์การท่า สวนยาง 
7. องคก์ารสวนยาง 
8. บริษทั ส่งเสริมธุรกิจเกษตรกรไทย จ ากดั 

สาขาสาธารณูปการ 
1. การประปานครหลวง 
2. การประปาส่วนภูมิภาค 
3. องคก์ารจดัการน ้าเสีย 
4. การเคหะแห่งชาติ 

3) การแบ่งประเภทตามกฎหมายในการจดัตั้งรัฐวสิาหกิจ 
การจดัตั้งโดยพระราชบญัญติั 

1. ธนาคารแห่งประเทศไทย จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัธนาคารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2485 
2. ธนาคารออมสิน จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัธนาคารออมสิน พ.ศ. 2489 
3. การท่าเรือแห่งประเทศไทย จัดตั้ งโดยพระราชบัญญัติการท่าเรืองแห่งประเทศไทย  
    พ.ศ. 2494 
4. การรถไฟแห่งประเทศไทย จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัการรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2494 
5. องคก์ารสะพานปลา จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัจดัระเบียบกิจการแพปลา พ.ศ. 2496 
6. ธนาคารอาคารสงเคราะห์ จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัธนาคารสงเคราะห์ พ.ศ. 2496 
7. การไฟฟ้านครหลวง จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัการไฟฟ้านครหลวง พ.ศ. 2501 
8. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2503 
9. ส านกังานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยาง จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัส านักงานกองทุน 
    สงเคราะห์การท าสวนยาง พ.ศ. 2503 
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10. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัธนาคาร 
       เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร พ.ศ. 2509 
11. องคก์ารเภสัชกรรม จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัองคก์ารเภสัชกรรม พ.ศ. 2509 
12. การประปานครหลวง จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัองคก์ารเภสัชกรรม พ.ศ. 2510 
13.  การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย จัดตั้ งโดยพระราชบัญญัติการไฟฟ้าฝ่ายผลิต 
      แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2511 
14. ส านกังานสลากกินแบ่งรัฐบาล จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัส านกังานสลากกินแบ่งรัฐบาล 
       พ.ศ.2517 
15. การประปาส่วนภูมิภาค จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัการประปาส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2522 
16. การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยจดัตั้งโดยพระราชบญัญติัการนิคมอุตสาหกรรม 
      แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 
17. สถาบนัวจิยัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย จดัตั้งโดยพระราชบญัญติั   
      สถาบนัวจิยัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศ พ.ศ. 2522 
18. การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย จดัตั้งโดยพระราบญัญติัการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย  
      พ.ศ. 2522 
19. การกีฬาแห่งประเทศไทย จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัการกีฬาแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2528 
20. ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทย จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัธนาคาร 
       เพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2536 
21. การเคหะแห่งชาติ จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัการเคหะแห่งชาติ พ.ศ. 2537 
22. การทางพิเศษแห่งประเทศไทย จดัตั้งโดยประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 290 พ.ศ. 2515 
23. บรรษทัตลาดรองสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั จดัตั้งโดยพระราชก าหนดบรรษทัตลาดรองสินเช่ือ 
      ท่ีอยูอ่าศยั พ.ศ. 2517 

การจดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกา 
1. องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองค์การขนส่งมวลชน 
    กรุงเทพ พ.ศ. 2519 
2. องค์การรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ์ จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองค์การรับส่งสินคา้ 
     และพสัดุภณัฑ ์พ.ศ. 2496 
3. องคก์ารคลงัสินคา้ จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคก์ารคลงัสินคา้ พ.ศ. 2498 
4. องคก์ารตลาด จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคก์ารตลาด พ.ศ. 2496 
5. องคก์ารฟอกหนงั จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคก์ารฟอกหนงั พ.ศ. 2498 
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6. องค์การสวนพฤกษาศาสตร์ จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองค์การสวนพฤกษศาสตร์  
    พ.ศ. 2535 
7. องคก์ารแบตเตอร่ี จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคก์ารแบตเตอร่ี พ.ศ. 2498 
8. องค์การอุตสาหกรรมป่าไม ้จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองค์การอุตสาหกรรมป่าไม ้ 
     พ.ศ. 2499 
9. องคก์ารสวนสัตว ์จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคก์ารสวนสัตว ์พ.ศ. 2497 
10.  องค์การตลาดเพื่อการเกษตรกร จัดตั้ งโดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ งองค์การตลาด 
       เพื่อเกษตรกร พ.ศ. 2517 
11. สถาบันการบินพลเรือน จัดตั้ งโดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ งสถาบันการบินพลเรือน  
       พ.ศ.2535 
12. องคก์ารสวนยาง จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคก์ารสวนยาง พ.ศ. 2504 
13. องคก์ารแกว้ จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคก์ารแกว้ พ.ศ. 2498 
14.  องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย จัดตั้ งโดยพระรากฤษฎีกาจัดตั้ ง 
       ส่งเสริมกิจการโคนนมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2514 
15.  องค์การพิพิ ธภัณฑ์วิทย าศาสต ร์แ ห่งชา ติ  จัดตั้ ง โดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ ง 
       องคก์ารวทิยาศาสตร์แห่งชาติ พ.ศ. 2538 
16. องคก์ารจดัการน ้าเสีย จดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคก์ารจดัการน ้าเสีย พ.ศ.2538 

การจดัตั้งโดยพระราชก าหนด 
 1. บรรษทัตลาดรองสินเช่ือท่ีอยู่อาศยัจดัตั้ งโดยพระราชก าหนดบรรษทัตลาดรองสินเช่ือ 
            ท่ีอยูอ่าศยั พ.ศ. 2540  
การจดัตั้งโดยประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยแ์ละกฎหมายวา่ดว้ยบริษทัมหาชนจ ากดั 

1. บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 
2. บริษทั ขนส่งจ ากดั 
3. บริษทัไทยเดินเรือทะเล จ ากดั 
4. บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
5. บริษทั  ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) 
6. บริษทั วทิยกุารบินแห่งประเทศไทย จ ากดั 
7. บริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ จ  ากดั (มหาชน) 
8. บริษทั ไปรษณียไ์ทย จ ากดั 
9. บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน) 
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10. บริษทั สหโรงแรมไทยและการท่องเท่ียว จ ากดั 
จดัตั้งโดยประกาศคณะปฏิวติั 

1. การเคหะแห่งชาติจดัตั้งโดยประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 316 13 ธนัวาคม พ.ศ. 2515 
2. การทางพิเศษแห่งประเทศไทยจดัตั้งโดยประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 290  
    29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2515 

จดัตั้งโดยมติคณะรัฐมนตรี 
1. องค์การสุรากรมสรรพสามิต (บริหารงานตามระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าดว้ยการจดัตั้ง 
    องคก์ารสุรา กรมสรรพสามิต พ.ศ. 2506) 
2. โรงพิมพ์ต ารวจ กรมต ารวจ (บริหารงานตามข้อบังคับโรงพิมพ์ต ารวจ กรมต ารวจ  
     พ.ศ.2508) 
3. โรงงานน ้าตาล กรมโรงงาน กระทรวงอุตสาหกรรม 
4. โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง (บริหารงานตามระเ บียบบริหารงานโรงงานยาสูบ  
     พ.ศ.2516) 
5. ส านักงานธนานุเคราะห์ กรมประชาสงเคราะห์ (บริหารงานตามข้อบังคบั ว่าด้วยการ 
    บริหารงานส านกังานธนานุเคราะห์ กรมประชาสงเคราะห์ พ.ศ. 2517) 
6. โรงงานไพ่กรมสรรพสามิต (บริหารงานตามระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าดว้ยการจดัตั้ง 
     โรงงานไพก่รมสรรพสามิต พ.ศ. 2535) 

4) การแบ่งตามวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งเพื่อการพฒันาเศรษฐกิจและการลงทุน 
1. การไฟฟ้านครหลวง 
2. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
3. การประปานครหลวง 
4. การรถไฟแห่งประเทศไทย 
5. การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
6. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
7. การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
8. การประปาส่วนภูมิภาค 
9. บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 
10. บริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ จ  ากดั (มหาชน) 
11. การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
12. การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
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13. บริษทั ท่าอากาศยานไทย จ ากดั(มหาชน) 
14. การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
15. บริษทั บางจาก ปีโตรเลียม จ ากดั(มหาชน) 
16. บริษทั วทิยกุารบินแห่งประเทศไทย 

เพื่อการใหบ้ริการสังคม 
1. การเคหะแห่งชาติ 
2. องคก์ารขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
3. องคก์ารส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
4. องคก์ารสวนสัตว ์
5. ธนาคารออมสิน 
6. องคก์ารจดัการน ้าเสีย 
7. องคก์ารสวนพฤกษศาสตร์ 
8. สถาบนัการบินพลเรือน 
9. บริษทั ขนส่ง จ ากดั 
10. องคก์ารสะพานปลา 
11. บริษทั ไปรษณียไ์ทย จ ากดั 
12. ส านกังานธนานุเคราะห์ กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
13. การกีฬาแห่งประเทศไทย 
14. ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 

เพื่อการก ากบัและส่งเสริม 
1. การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
2. บรรษทัตลาดรองสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั 
3. องคก์ารตลาดเพื่อเกษตรกร 
4. องคก์ารคลงัสินคา้ 
5. องคก์ารสุรา 
6. องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม ้
7. บรรษทัประกนัสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดยอ่ม 
8. โรงงานไพ ่

เพื่อหารายไดเ้ขา้รัฐ 
1. ส านกังานสลากกินแบ่งรัฐบาล 
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2. บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน) 
3. โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลงั 

เพื่อกิจกรรมเฉพาะกิจลดภาระของส่วนราชการ 
1. ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทย 
2. ธนาคารพฒันาวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทย 
3. องคก์ารพิพิธภณัฑว์ทิยาศาสตร์แห่งชาติ 
4. โรงพิมพต์ ารวจ 
5. องคก์ารแบตเตอร่ี 
6. บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
7. องคก์ารเภสัชกรรม30 

                                                           
30 แสดงสถานะและลกัษณะของการจดัตั้งรัฐวสิาหกิจไทย, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 11 มกราคม 2564 , จาก https://www. 
parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parbudget/ewt_dl_link.php?nid=855 
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บทที ่3 

มาตรการทางกฎหมายที่เกีย่วข้องกบัสภาพการจ้างและสวสัดกิาร 

 

 สภาอุตสาหกรรมได้ให้ความหมายของค าว่า “สวสัดิการ” หมายถึง การกินดีอยู่ดี  
หรือ Well – being คือ ภาวะของการมีสุขภาพท่ีดี มีความเจริญรุ่งเรืองและมีความสุข หากเป็น 
ดา้นแรงงานก็ หมายถึง ส่ิงหรือสถานการณ์ท่ีนายจา้งจดัให้เพื่อความสะดวกสบาย หรือความกินดี
อยู่ดีของลูกจ้าง เพื่อให้เกิดความสะดวกสบายท่ีเป็นความรับผิดชอบของนายจ้างฝ่ายเดียว  
รวมถึงการบริหารหรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีนายจ้างจัดให้แก่ลูกจ้างได้รับความสะดวกสบาย 
ในการท างาน มีความมั่นคงในอาชีพ มีหลักประกันท่ีแน่นอนในการด าเนินชีวิต หรือได้รับ
ประโยชน์อ่ืนใดนอกเหนือจากเงินเดือน หรือค่าจา้งท่ีได้รับเป็นประจ า ทั้งน้ี เพื่อเป็นแรงจูงใจ 
ให้ผูป้ฏิบติังานมีขวญัและก าลงัใจท่ีดี เพื่อจะไดใ้ช้ก าลงักายก าลงัใจและสติปัญญา ความสามารถ
ของตนในการปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ ไม่ต้องวิตกกังวลปัญหายุ่งยากท่ีเกิดจากเหตุ
ส่วนตัวหรือครอบครัว ท าให้มีความพอใจในงาน มีความรักงานและตั้ งใจท่ีจะท างานนั้ น 
ใหน้านท่ีสุด ส าหรับสวสัดิการท่ีสมบูรณ์แบบยอ่มหมายถึง สวสัดิการท่ีนายจา้งทั้งในขณะท่ีท างาน 
(On the Job) นอกเวลาท างานแต่ยงัอยูใ่นท่ีท างาน (Off the job within the workplace) นอกสถานท่ี
ท างาน (Outside the workplace) นอกจากนั้นจะต้องไม่ได้ให้เฉพาะแก่ลูกจ้าง แต่ต้องรวมถึง
ครอบครัวและชุมชนด้วย แม้ว่าอาจมีการให้ค  านิยามของค าว่าสวสัดิการท่ีแตกต่างกัน แต่มี
จุดมุ่งหมายหลกัของสวสัดิการมีอยู่ 3 ประการ คือ การปรับปรุงสภาพการท างาน การปรับปรุง
สภาพความเป็นอยูแ่ละการปรับปรุงภาวะทางจิตใจของลูกจา้ง1 

ในปัจจุบนัสวสัดิการจากการท างานถือเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัต่อการด ารงชีพของ
ลูกจา้งเป็นอยา่งมาก การท่ีสถานประกอบการจดัให้มีสวสัดิการท่ีดี ยอ่มส่งผลถึงการด ารงชีวิตของ
ลูกจ้างให้มีสุขอนามัยท่ีดีทั้ งด้านร่างกายและจิตใจของลูกจ้าง บางสถานประกอบการได้ให้
สวสัดิการรวมถึงบุคคลในครอบครัวของลูกจา้งดว้ย หากลูกจา้งท่ีไดรั้บสวสัดิการท่ีดี  หรือมีสิทธิ
ไดรั้บประโยชน์อ่ืนใดนอกเหนือจากเงินเดือนท่ีนายจา้งจะจ่ายใหแ้ก่ลูกจา้งตามท่ีไดต้กลงไว ้ลูกจา้ง
ย่อมมีขวญัก าลงัใจ มีความพร้อมทั้งด้านร่างกายและจิตใจ สามารถปฏิบติังานได้อย่างเต็มก าลงั

                                                           
1“ความหมายและขอบเขตของค าว่า “สวสัดิการ” สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย,” สืบคน้ขอ้มูลวนัท่ี 9 
มีนาคม2557, จาก http://ftiweb.off.fti.or.th/intranet/file/banner/welfare.pdf 
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ความสามารถ เน่ืองจากปราศจากความวิตกกังวลเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงแล้ว ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัท่ีจะ
ก่อให้เกิดความส าเร็จของงานได ้อนัส่งผลท่ีดีให้แก่การด าเนินงานของนายจา้ง หรือองคก์รต่อไป
ด้วย โดยสวสัดิการท่ีนายจา้งได้มอบให้แก่ลูกจา้ง ถือเสมือนเป็นการสร้างความรักความผูกพนั
ใหแ้ก่นายจา้ง และลูกจา้งมากยิง่ข้ึน แต่เน่ืองจากการท่ีนายจา้งจะปรับปรุงแกไ้ขสวสัดิการใหมี้ความ
เหมาะสม ย่อมต้องพิจารณาถึงค่าใช้จ่ายท่ีจะเกิดข้ึนในภายภาคหน้า เสมือนเป็นต้นทุน 
ในการผลิตของนายจ้างท่ีต้องลงทุนเพิ่มมากยิ่งข้ึน การปรับปรุงสวสัดิการท่ีดีของนายจ้าง  
ท่ีจะส่งเสริมให้ลูกจา้งมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ตอ้งเป็นสวสัดิการมีความเหมาะสมระหว่างนายจา้ง 
และลูกจา้ง โดยพิจารณาถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของลูกจา้ง เพื่อปรับสวสัดิการให้เขา้กบัสภาพ
สังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปและข้ึนอยูก่บัความสามารถของสถานประกอบการท่ีจะปรับปรุงสวสัดิการ
ใหแ้ก่ลูกจา้งดว้ย 

 
3.1  มาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัสภาพการจ้างและสวสัดิการของไทย 
 3.1.1 มาตรการทางกฎหมายทีเ่กี่ยวข้องกบัสภาพการจ้างและสวสัดิการของพนักงานใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกจิ 

ปัจจุบนัการบงัคบัใช้กฎหมายด้านแรงงานของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ จะบงัคบัใช้

กฎหมายด้านแรงงานเฉพาะกลุ่ม แยกออกจากพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  

และพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 โดยการบังคับใช้กฎหมายด้านแรงงาน  

ของพนกังานรัฐวิสาหกิจ จะบงัคบัใช้ตามพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 

ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจ้าง 

ในรัฐวิสาหกิจ และประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน  

ซ่ึงพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 จะเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการก าหนด

แนวทางการปฏิบติัร่วมกนัระหว่างฝ่ายนายจา้งและ ฝ่ายลูกจา้ง เพื่อให้ทั้งสองฝ่ายไดมี้ความเขา้ใจ

อันดีต่อกัน และสามารถตกลงกันในเร่ืองสิทธิและหน้าท่ีท่ีพึงมี รวมถึงการระงับข้อพิพาท 

ท่ีอาจเกิดข้ึนในสถานประกอบการ ให้สามารถยุติข้อพิพาทท่ีเกิดข้ึนได้โดยเร็ว ส่วนประกาศ

คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ 

และประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน เปรียบเสมือน 

เป็นกฎหมายคุ้มครองแรงงานของพนักงานรัฐวิสาหกิจ ท่ีควบคุมการก าหนดมาตรฐานขั้นต ่ า 

ท่ีนายจา้งจะต้องดูแลลูกจ้าง การจ่ายค่าตอบแทนและสวสัดิการ และเพื่อให้พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

ไดรั้บความปลอดภยัในการปฏิบติังานเหมาะสมตามสมควร 
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 1) พระราชบัญญตัิแรงงานรัฐวสิาหกจิสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 
 มาตรา 5 พระราชบญัญติัน้ีไม่ใชบ้งัคบัแก่รัฐวสิาหกิจตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา
ให้รัฐวิสาหกิจทั้งหลายอยู่ภายใตบ้งัคบัแห่งพระราชบญัญติัน้ี ไม่ว่ากฎหมายจดัตั้งรัฐวิสาหกิจนั้น
หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งจะก าหนดไวเ้ช่นใดก็ตาม เวน้แต่ รัฐวิสาหกิจท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
ตามวรรคหน่ึง 

มาตรา 6 ในพระราชบญัญติัน้ี 
"สภาพการจา้ง" หมายความวา่ หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขการจา้งหรือการท างาน ก าหนด

วนัและเวลาท างาน ค่าจ้าง สวสัดิการ การเลิกจ้าง หรือประโยชน์อ่ืนของนายจ้าง หรือลูกจ้าง 
อนัเก่ียวกบัการจา้งหรือการท างาน 

"ขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้ง" หมายความว่า ขอ้ตกลงระหว่างนายจา้งกบัสหภาพ 
แรงงานตามพระราชบญัญติัน้ี 

"คณะกรรมการ" หมายความวา่ คณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ 
มาตรา 8 ให้มีคณะกรรมการคณะหน่ึงเรียกว่า "คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจ 

สัมพนัธ์" ประกอบดว้ยรัฐมนตรี เป็นประธานกรรมการ ปลดักระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม 
เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ อธิบดีกรมบัญชีกลาง  
เป็นกรรมการ โดยต าแหน่งและกรรมการอ่ืนซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้ งจากฝ่ายนายจ้างห้าคน 
และฝ่ายลูกจ้างห้าคนและให้อธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เป็นกรรมการ  
และเลขานุการ 

ฝ่ายนายจา้งตามวรรคหน่ึง หมายความวา่ ผูว้า่การ ผูอ้  านวยการ กรรมการผูจ้ดัการ หรือ 
บุคคล ซ่ึงด ารงต าแหน่ง ท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีคลา้ยคลึงกนัแต่เรียกช่ืออยา่งอ่ืนในรัฐวสิาหกิจ 

ฝ่ายลูกจา้งตามวรรคหน่ึง ให้แต่งตั้งจากผูซ่ึ้งได้รับการเลือกตั้งในระหว่างประธาน
สหภาพแรงงานด้วยกนั การเลือกตั้ง ให้เป็นไปตาม ระเบียบท่ีรัฐมนตรีก าหนดโดยประกาศในราช
กิจจานุเบกษา 
 หมวด 1 คณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกจิสัมพนัธ์ 

มาตรา 13 ใหค้ณะกรรมการมีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
 (1) ก าหนดมาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้ง  
 (2) เสนอคณะรัฐมนตรีก าหนดขอบเขตสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับการเงินส าหรับ

รัฐวสิาหกิจแต่ละแห่งท่ีรัฐวสิาหกิจนั้นอาจด าเนินการเองได ้
 (3) พิจารณาใหค้วามเห็นชอบเก่ียวกบัสภาพการจา้งตามวรรคสาม และมาตรา 28 
 (4) พิจารณาวนิิจฉยัช้ีขาดขอ้พิพาทแรงงานตามมาตรา 31 
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 (5) แต่งตั้งบุคคลหรือคณะบุคคลเพื่อด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทแรงงานก่อนมี
ค าวนิิจฉยัช้ีขาดตามมาตรา 31 วรรคหา้ 

 (6) พิจารณาวนิิจฉยัช้ีขาดตามมาตรา 38 
 (7) พิจารณาวนิิจฉยัและออกก าสั่งตามมาตรา 39 
 (8) เสนอความเห็นและใหค้  าแนะน าแก่รัฐวสิาหกิจเก่ียวกบัการปฏิบติัตาม กฎหมาย 
 (9) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามพระราชบญัญติัน้ี หรือตามท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย 
มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งตาม (1) เม่ือไดรั้บความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแลว้

ใหใ้ชบ้งัคบัแก่รัฐวสิาหกิจทุกแห่ง 
ในกรณีท่ีรัฐวิสาหกิจใด เห็นสมควร ปรับปรุง สภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการเงินท่ีอยู่ 

นอกเหนือจากท่ีก าหนดไวต้ามมาตรา 13 (2) จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการและ
คณะรัฐมนตรีก่อนจึงจะด าเนินการได ้

มาตรา 28 ขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการเงินท่ีอยูน่อกเหนือจากท่ีก าหนด
ตามมาตร 13 (2) นายจา้งจะตอ้งได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการและคณะรัฐมนตรีก่อน 
จึงจะด าเนินการได้2  

ดงัน้ี เห็นไดว้า่ตามพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 เป็นกฎหมาย
ท่ีให้ค  าจ  ากัดความของค าว่า สภาพการจ้าง ข้อตกลงเก่ียวคบัสภาพการจ้างและคณะกรรมการ  
ซ่ึงเป็นหลกัเกณฑ์ส าคญัในการให้อ านาจแก่คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ ซ่ึงเป็น 
ผูพ้ิจารณาใหค้วามเห็นชอบ ในการก าหนดขอบเขตสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ซ่ึงหาก
การขอปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ท่ีเป็นสภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการเงิน
นอกเหนือจากอ านาจท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจสามารถด าเนินการเองได้ จะต้องปฏิบัติตาม 
ท่ีพระราชบญัญติัฉบบัน้ีก าหนดไว ้
 2) ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกจิสัมพนัธ์เร่ือง มาตรฐานข้ันต ่าของสภาพการจ้าง
ในรัฐวสิาหกจิ 

ขอ้ 4 ในประกาศน้ี 
“ค่าจา้ง” หมายความวา่ เงินทุกประเภทท่ีนายจา้งจ่ายให้แก่ลูกจา้งเป็นค่าตอบแทนการ

ท างานในวนัและเวลาท างานปกติ ไม่วา่จะค านวณตามระยะเวลาหรือค านวณตามผลงานท่ีลูกจา้งท าได ้
และให้หมายความรวมถึง เงินท่ีนายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างในวนัหยุด และวนัลาซ่ึงลูกจ้างไม่ได ้
ท างานด้วย ทั้ งน้ี ไม่ว่าจะก าหนด ค านวณ หรือจ่ายในลักษณะใดและโดยวิธีการใด และไม่ว่า 
จะเรียกช่ืออยา่งไร 
                                                           
2พระราชบญัญติัแรงงานรัฐวสิาหกิจสมัพนัธ์ พ.ศ. 2543 
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“ประสบอนัตราย” หมายความว่า การท่ีลูกจา้งได้รับอนัตรายแก่กาย หรือผลกระทบ 
แก่จิตใจ หรือถึงแก่ความตาย เน่ืองจากการท างานหรือป้องกันรักษาประโยชน์ให้แก่นายจ้าง 
หรือการปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้ง 

“เงินทดแทน” หมายความว่า เงินท่ีจ่ายเป็นค่าทดแทน ค่ารักษาพยาบาล ค่าฟ้ืนฟู
สมรรถภาพในการท างาน และค่าท าศพ 

“ค่าทดแทน” หมายความว่า เงินท่ีจ่ายให้ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตามขอ้ 49 ส าหรับการ
ประสบอนัตราย หรือเจบ็ป่วยหรือสูญหายของลูกจา้งตามประกาศน้ี 

“ค่ารักษาพยาบาล” หมายความว่า ค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัการตรวจ การรักษาการพยาบาล
และค่าใชจ่้ายอ่ืนท่ีจ าเป็น เพื่อให้ผลของการประสบอนัตรายหรือการเจ็บป่วยบรรเทาหรือหมดส้ิน
ไป และหมายความรวมถึงค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอุปกรณ์เคร่ืองใช ้หรือวตัถุท่ีใชแ้ทนหรือท าหนา้ท่ีแทน
หรือช่วยอวยัวะท่ีประสบอนัตรายดว้ย 

“ค่าพื้นฟูสมรรถภาพในการท างาน” หมายความวา่ ค่าใชจ่้ายท่ีจ าเป็นเก่ียวกบัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพในการท างาน 

“การฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างาน” หมายความว่า การจัดให้ลูกจ้างซ่ึงประสบ
อนัตราย หรือเจ็บป่วยและสูญเสียสมรรถภาพในการท างานไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของร่างกาย
หรือจิตใจ หรือการฟ้ืนฟูอาชีพเพื่อใหส้ามารถประกอบอาชีพท่ีเหมาะสมตามสภาพของร่างกาย 

“ค่าท าศพ” หมายความว่า ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการจดัการศพของลูกจ้างตามประเพณี 
ทางศาสนาของลูกจา้งหรือตามประเพณีแห่งทอ้งถ่ิน ในกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตาย เน่ืองจาก
ประสบอนัตราย หรือเจบ็ป่วย หรือสูญหาย 

“สวสัดิการ” หมายความว่า การให้ส่ิงท่ีเอ้ืออ านวยให้ลูกจ้างมีชีวิต หรือมีสภาพ 
ความเป็นอยูท่ี่ดีหรือมีความสะดวกสบายในการท างาน 

“ค่าชดเชย” หมายความวา่ เงินท่ีนายจา้งจ่ายให้แก่ลูกจา้งเม่ือเลิกจา้งนอกเหนือจากเงิน
ประเภทอ่ืน ซ่ึงนายจา้งตกลงจ่ายใหแ้ก่ลูกจา้ง 
 หมวด 5 เงินทดแทน 

ข้อ 45 เม่ือลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย นายจ้างต้องจัดให้ ลูกจ้างได้ รับ 
การรักษาพยาบาลทนัทีตามความเหมาะสมแก่อนัตราย หรือความเจ็บป่วยนั้น และให้นายจ้าง 
จ่ายค่ารักษาพยาบาลเท่าท่ีจ่ายจริงตามความจ าเป็น ตามอตัราท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 

ข้อ 46 กรณีท่ีลูกจ้างจ าเป็นต้องได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างานภายหลัง 
การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย ให้นายจา้งจ่ายค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการท างานให้แก่ลูกจา้ง 
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ตามหลักเกณฑ์ วิ ธีการ และอัตรา ท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบ 
ของคณะรัฐมนตรี 

ข้อ 47 เ ม่ือลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยจนถึงแก่ความตายหรือสูญหาย  
ให้นายจ้างจ่ายค่าท าศพตามอัตราท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของ
คณะรัฐมนตรี 

ขอ้ 48 เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยหรือสูญหาย ให้นายจา้งจ่ายค่าทดแทน
เป็นรายเดือนให้แก่ลูกจ้างหรือผูมี้สิทธิตาม ข้อ 49 ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการ
ประกาศ ก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 

ขอ้ 49 เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยจนถึงแก่ความตายหรือสูญหาย ใหบุ้คคล
ดงัต่อไปนั้นมีสิทธิไดรั้บเงินทดแทนจากนายจา้ง  

 (1) บิดามารดา  
 (2) สามีหรือภรรยา 
 (3) บุตรซ่ึงมีอายตุ  ่ากวา่สิบแปดปี หรือมีอายตุั้งแต่สิบแปดปีและยงัศึกษาอยูใ่นระดบั

ท่ีไม่สูงกวา่ปริญญาตรี ทั้งน้ี ใหมี้สิทธิไดรั้บไดไ้ม่เกินอายยุีสิ่บหา้ปี 
 (4) บุตรซ่ึงมีอายุตั้งแต่สิบแปดปีและทุพพลภาพ หรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ 

ซ่ึงอยูใ่นอุปการะของลูกจา้งก่อนลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือสูญหาย 
ให้บุตรของลูกจา้งซ่ึงเกิดภายในสามร้อยสิบวนันบัแต่วนัท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือ

วนัท่ีเกิดเหตุสูญหาย มีสิทธิไดรั้บเงินทดแทนนบัแต่วนัคลอด 
ในกรณีท่ีไม่มีผูมี้สิทธิตามวรรคหน่ึงและวรรคสอง ให้นายจ้างจ่ายเงินทดแทนแก่ 

ผูซ่ึ้งอยูใ่นอุปการะของลูกจา้งท่ีตาย หรือสูญหายก่อนประสบอนัตราย หรือเจ็บป่วยจนถึงแก่ความตาย
หรือสูญหาย แต่ผูอ้ยูใ่นอุปการะดงักล่าว จะตอ้งไดรั้บความเดือดร้อนเพราะขาดอุปการะจากลูกจา้ง
ท่ีตายหรือสูญหายดว้ย 

ให้ผูมี้สิทธิตามวรรคหน่ึงและวรรคสองไดรั้บส่วนแบ่งเท่ากนั ในกรณีท่ีสิทธิไดรั้บเงิน
ทดแทนส้ินสุดลง เพราะผู ้มีสิทธิผู ้หน่ึงผู ้ใดถึงแก่ความตาย หรือสามีหรือภรรยาสมรสใหม่ 
หรือมิได้สมรสใหม่ แต่มีพฤติการณ์แสดงให้เห็นได้ว่าอยู่กินฉันสามีภรรยากบัชายหรือหญิงอ่ืน 
หรือบุตรไม่มีลกัษณะตาม (3) หรือ (4) อีกต่อไป ให้น าส่วนแบ่งของผูห้มดสิทธิ เพราะเหตุหน่ึง 
เหตุใดดงักล่าวไปเฉล่ียใหแ้ก่ผูมี้สิทธิอ่ืนต่อไป 

การได้รับส่วนแบ่งตามข้อน้ี ถ้ามิได้รับส่วนแบ่งในคราวเดียวกันทั้ งหมด ให้รับ 
ส่วนแบ่งอยูไ่ดไ้ม่เกินแปดปี นบัแต่วนัท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือวนัท่ีสูญหาย 
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 หมวด 6 สวสัดิการ 
ข้อ 53 ให้นายจ้างจัดสวัสดิการเก่ียวกับค่ารักษาพยาบาลกรณีประสบอันตราย 

หรือเจ็บป่วย ค่าทดแทนการขาดรายไดก้รณีทุพพลภาพ ค่าท าศพกรณีตาย ทั้งน้ี อนัมิใช่เน่ืองจาก
การท างานค่าช่วยเหลือบุตร ค่าช่วยเหลือการศึกษาของบุตร หรือสวสัดิการอ่ืนให้แก่ลูกจ้าง  
ตามหลกัเกณฑท่ี์คณะกรรมการประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 

ขอ้ 54 ให้นายจา้งปิดประกาศการจดัสวสัดิการตามขอ้ 53 ให้ลูกจา้งทราบ ณ สถานท่ี 
ท างานของลูกจา้ง 
 หมวด 7 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

ขอ้ 55 ให้นายจา้งบริหารจดัการและด าเนินการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการท างานตามกฎหมายว่าดว้ยความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม
ในการท างาน เวน้แต่ คณะกรรมการจะประกาศก าหนดเป็นอย่างอ่ืน โดยความเห็นชอบของ
คณะรัฐมนตรี  

ขอ้ 56 ใหน้ายจา้งจดัใหมี้การตรวจสุขภาพของลูกจา้งอยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 
ขอ้ 57 ในกรณีท่ีลูกจา้งไดรั้บอนัตรายแก่กายหรือป่วยเจ็บในระหว่างการท างานหรือ 

ในสถานท่ีท่ีลูกจา้งท างาน ใหน้ายจา้งจดัใหมี้การปฐมพยาบาลหรือส่งสถานพยาบาลโดยไม่ชกัชา้ 

 หมวด 9 ค่าชดเชย 
ขอ้ 59 ใหน้ายจา้งจ่ายค่าชดเชยใหแ้ก่ลูกจา้งซ่ึงเลิกจา้ง ดงัต่อไปน้ี 
 (1) ลูกจา้งซ่ึงท างานติดต่อกนัครบหน่ึงร้อยยีสิ่บวนั แต่ไม่ครบหน่ึงปี ให้จ่ายไม่นอ้ย

กว่า ค่าจ้างอัตราสุดท้ายสามสิบวนั หรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการท างานสามสิบวนัสุดท้าย  
ส าหรับลูกจา้ง ซ่ึงไดรั้บค่าจา้งตามผลงานโดยค านวณเป็นหน่วย 

 (2) ลูกจา้งซ่ึงท างานติดต่อกนัครบหน่ึงปี แต่ไม่ครบสามปี ให้จ่ายไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้ง
อตัราสุดทา้ย เกา้สิบวนั หรือไม่น้อยกว่าค่าจา้งของการท างานเกา้สิบวนัสุดทา้ย ส าหรับลูกจา้งซ่ึง
ไดรั้บค่าจา้ง ตามผลงานโดยค านวณเป็นหน่วย 

 (3) ลูกจา้งซ่ึงท างานติดต่อกนัครบสามปี แต่ไม่ครบหกปี ให้จ่ายไม่น้อยกว่าค่าจา้ง
อตัราสุดทา้ย หน่ึงร้อยแปดสิบวนั หรือไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งของการท างานหน่ึงร้อยแปดสิบวนัสุดทา้ย 
ส าหรับลูกจา้ง ซ่ึงไดรั้บค่าจา้งตามผลงานโดยค านวณเป็นหน่วย 

 (4) ลูกจา้งซ่ึงท างานติดต่อกนัครบหกปี แต่ไม่ครบสิบปี ให้จ่ายไม่น้อยกว่าค่าจา้ง
อตัราสุดท้าย สองร้อยส่ีสิบวนั หรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการท างานสองร้อยส่ีสิบวนัสุดท้าย 
ส าหรับลูกจา้งซ่ึงไดรั้บ ค่าจา้งตามผลงานโดยค านวณเป็นหน่วย 
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 (5) ลูกจา้งซ่ึงท่างานติดต่อกนัครบสิบปี แต่ไม่ครบยี่สิบปี ให้จ่ายไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้ง
อตัราสุดทา้ยสามร้อยวนั หรือไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งของการท างานสามร้อยวนัสุดทา้ย ส าหรับลูกจา้งซ่ึง
ไดรั้บค่าจา้งตามผลงานโดยค านวณเป็นหน่วย 

 (6) ลูกจา้งซ่ึงท างานติดต่อกนัครบยี่สิบปีข้ึนไป ให้จ่ายไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย
ส่ีร้อยวนั หรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการท างานส่ีร้อยวนัสุดทา้ย ส าหรับลูกจา้งซ่ึงได้รับค่าจ้าง 
ตามผลงานโดยค านวณเป็นหน่วย 

การเลิกจา้งตามขอ้น้ีหมายความว่า การกระท าใดท่ีนายจา้งไม่ไห้ลูกจา้งท างานต่อไป
และไม่จ่ายค่าจา้งให้ ไม่วา่จะเป็นเพราะเหตุส้ินสุดสัญญาจา้งหรือเหตุอ่ืนใด และหมายความรวมถึง
กรณีท่ีลูกจา้งไม่ไดท้  างานและไม่ไดรั้บค่าจา้งเพราะเหตุท่ีนายจา้งไม่สามารถด าเนินกิจการต่อไปได ้
แต่ไม่รวมถึงการพน้จากต าแหน่งเพราะเหตุเกษียณอายุตามขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด ระเบียบ หรือค าสั่ง
ของนายจา้ง 

ความในวรรคหน่ึงมิให้ใชบ้งัคบัแก่ลูกจา้งท่ีมีก าหนดระยะเวลาการจา้งไวแ้น่นอนและ
เลิกจา้งตามก าหนดระยะเวลานั้น 

การจา้งท่ีมีก าหนดระยะเวลาตามวรรคสามจะกระท าไดส้ าหรับการจา้งงานในโครงการ 
เฉพาะท่ีมิใช่งานปกติของธุรกิจ หรือการค้าของนายจ้างซ่ึงต้องมีระยะเวลาเร่ิมต้นและส้ินสุด 
ของงานท่ีแน่นอน หรือในงานอนัมีลกัษณะเป็นคร้ังคราวท่ีมีก าหนดการส้ินสุด หรือความส าเร็จ
ของงาน หรือในงานท่ีเป็นไปตามฤดูกาลและไดจ้า้งในช่วงเวลาของฤดูกาลนั้น ซ่ึงงานนั้นจะตอ้ง
เสร็จภายในเวลาไม่เกินสองปี โดยนายจา้งและลูกจา้งไดท้  าสัญญาเป็นหนงัสือไวต้ั้งแต่เม่ือเร่ิมจา้ง 

ข้อ 60 นายจ้างไม่ต้องจ่ายค่าชดเชยให้แก่ลูกจ้างซ่ึงเลิกจ้างในกรณีหน่ึงกรณีใด 
ดงัต่อไปน้ี  

 (1) ทุจริตต่อหนา้ท่ีหรือกระท าความผดิอาญาโดยเจตนาแค่นายจา้ง  
 (2) จงใจท าใหน้ายจา้งไดรั้บความเสียหาย 
 (3) ประมาทเลินเล่อเป็นเหตุใหน้ายจา้งไดรั้บความเสียหายอยา่งร้ายแรง  
 (4) ฝ่าฝืนขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ขอ้ก าหนด ระเบียบ หรือค าสั่งของนายจา้งอนั

ชอบด้วยกฎหมายและเป็นธรรมและนายจา้งได้ตกัเตือนเป็นหนังสือแล้ว เวน้แต่กรณีท่ีร้ายแรง
นายจา้งไม่จ  าเป็นตอ้งตกัเตือน ทั้งน้ีหนงัสือเตือนให้มีผลบงัคบัไตไ้ม่เกินหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีลูกจา้ง
ไดก้ระท าผดิ 
 (5) ละทิ้งหนา้ท่ีเป็นเวลาสามวนัท างานติดต่อกนัไม่วา่จะมีวนัหยุดคัน่ หรือไม่ก็ตาม
โดยไม่มีเหตุอนัสมควร 
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 (6) ไดรั้บโทษจ าคุกตามค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้  าคุก เวน้แต่เป็นโทษส าหรับความผิด
ท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 

ขอ้ 61 ลูกจา้งท่ีตอ้งพน้จากต าแหน่งเพราะเหตุเกษียณอายุตามข้อบงัคบั ขอ้ก าหนด 
ระเบียบ หรือค าสั่งของนายจา้ง ไม่มีสิทธิไดรั้บค่าชดเชยตามขอ้ 59 แต่ถา้ลูกจา้งผูน้ั้นไดป้ฏิบติังาน 
ในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกันตามระยะเวลาดังต่อไปน้ีให้มีสิทธิได้รับเงินเพื่อตอบแทน
ความชอบในการท างานตามอตัราท่ีก าหนด 

 (1) ลูกจา้งผูไ้ดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนัครบห้าปีข้ึนไป ให้ไดรั้บ
เงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ยหน่ึงร้อยแปดสิบวนั 

 (2) ลูกจา้งผูไ้ด้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนัครบสิบห้าปีข้ึนไป ให้
ไดรั้บเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ยสามร้อยวนั 

 (3) ลูกจ้างผูไ้ด้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกันครบยี่สิบปีข้ึนไป ให้
ไดรั้บเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ่านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ยส่ีร้อยวนั 

ในกรณีท่ีนายจา้งมีขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด ระเบียบ หรือค าสั่งในการจ่ายค่าชดเชยกรณีพน้
จาก ต าแหน่งเพราะเหตุเกษียณอายุ ให้ถือวา่เงินดงักล่าวเป็นส่วนหน่ึงหรือทั้งหมดของเงินเพื่อตอบ
แทน ความชอบในการท างานตามวรรคหน่ึงแลว้3 

ดังน้ี ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่ า 
ของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ ถือเสมือนเป็นกฎหมายท่ีให้ความคุม้ครองดา้นแรงงานของพนกังาน
รัฐวิสาหกิจท่ีก าหนดมาตรการพื้นฐานให้นายจา้งตอ้งให้ความดูแลลูกจา้ง เพื่อป้องกนัสิทธิ การใหค้วาม
ปลอดภยัในการปฏิบติังาน รวมถึงสวสัดิการตอบแทนท่ีลูกจ้างควรได้รับ เน่ืองจากได้ปฏิบติังาน  
ใหแ้ก่นายจา้ง 

 3) ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกจิสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน 

ขอ้ 1 เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย ใหน้ายจา้งจ่ายค่ารักษาพยาบาล ดงัต่อไปน้ี 
 (1) กรณีเข้ารับการรักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลของทางราชการให้จ่ายค่า

รักษาพยาบาล เตม็จ านวนท่ีจ่ายจริง 
 (2) กรณีเขา้รับการรักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลของเอกชนให้จ่ายค่ารักษาพยาบาล 

ไดเ้ท่าท่ีจ่ายจริงตามความจ าเป็นแต่ไม่เกินส่ีหม่ืนหา้พนับาท 
ขอ้ 8 เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยหรือสูญหายใหน้ายจา้งจ่ายค่าทดแทนเป็น

รายเดือน ตงัต่อไปน้ี 

                                                           
3 ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจสมัพนัธ์เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวสิาหกิจ 
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 (1) ร้อยละหกสิบของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างไม่สามารถท างาน 
ติดต่อกนัได ้เกินสามวนัไม่วา่ลูกจา้งจะสูญเสียอวยัวะตาม (2) ดว้ยหรือไม่ก็ตาม โดยจ่ายนบัแต่วนัแรก
ท่ีลูกจา้งไม่สามารถท างานไดไ้ปจนตลอดระยะเวลาท่ีไม่สามารถท างานได ้แต่ตอ้งไม่เกินหน่ึงปี 

 (2) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งตอ้งสูญเสียอวยัวะบางส่วน
ของร่างกาย โดยจ่ายตามประเภทของการสูญเสียอวยัวะและตามระยะเวลาท่ีก าหนดในตารางท่ี 1  
ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินสิบปี 

 (3) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งทุพพลภาพ ตามท่ีก าหนด
ไวใ้นตารางท่ี 2 ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินสิบห้าปี 

 (4) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือสูญหาย
มีก าหนดแปดปี 

ในกรณีท่ีนายจ้างจ่ายค่าทดแทนตาม (2) หรือ (3) และต่อมาลูกจ้างได้ถึงแก่ความตาย 
ในขณะท่ีรับค่าทดแทนยงัไม่ครบระยะเวลาตามสิทธิดังกล่าว ให้นายจ้างจ่ายค่าทดแทนให้แก่ 
ผูมี้สิทธิตามขอ้ 49 แห่งประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่า 
ของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ ลงวนัท่ี 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2549 ต่อไป จนครบก าหนดระยะเวลา
ตามสิทธิ แต่ทั้งน้ีระยะเวลาการจ่ายค่าทดแทนรวมกนัตอ้งไม่เกินแปดปี 

ค่าจา้งรายเดือน หมายความวา่ อตัราเงินเดือนค่าจา้งในเดือนท่ีลูกจา้งประสบอนัตราย หรือ
เจ็บป่วย หรือเจ็บป่วยจนถึงแก่ความตาย หรือสูญหาย หรืออตัราค่าจา้งรายวนัสุดทา้ยคูณดว้ยยี่สิบหก 
ส าหรับลูกจ้างซ่ึงได้รับค่าจ้างรายว ัน หรือค่าจ้างรายว ัน โดยเฉล่ียจากค่าจ้างคราวสุดท้าย 
ก่อนการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย หรือเจ็บป่วยจนถึงแก่ความตาย หรือสูญหายคูณดว้ยยี่สิบหก 
ส าหรับลูกจ้างซ่ึงได้รับค่าจ้างเป็นรายชั่วโมงและลูกจ้างซ่ึงได้รับค่าจ้างตามผลงาน โดยค านวณ 
เป็นหน่วย 

ขอ้ 13 ค่าทดแทนตามขอ้ 8 ตอ้งไม่ต ่ากวา่ร้อยละหกสิบของอตัราค่าจา้งขั้นต ่ารายวนัสูงสุด 
ตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงานคูณดว้ยยีสิ่บหก และไม่เกินเดือนละหน่ึงหม่ืนสองพนับาท4 

ดงัน้ี ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน  
อันเป็นกฎหมายท่ีก าหนดหน้าท่ี ฝ่ายนายจ้างท่ีต้องให้ความดูแลลูกจ้าง ท่ีได้รับผลกระทบ 
ท่ี เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานให้แก่นายจ้าง เพื่อให้ลูกจ้างได้รับการช่วยเหลือจากนายจ้าง 
ในการเข้ารับการรักษาพยาบาล อนัเน่ืองมาจากการเจ็บป่วยหรือการได้รับอันตราย รวมถึงกรณี  
ท่ี ลูกจ้างถึงแก่ความตาย หรือสูญหาย โดยก าหนดเป็นการจ่ายเงินค่าทดแทนให้แก่ลูกจ้าง 

                                                           
4 ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจสมัพนัธ์เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน 
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หรือทายาทของลูกจา้ง ในกรณีท่ีลูกจา้งเสียชีวิต อนัเน่ืองมาจากการท างานในอตัราท่ีกฎหมาย
ก าหนดไว ้

 3.1.2 มาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัสภาพการจ้างและสวสัดิการของข้าราชการ 
มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพการจา้งและสวสัดิการของขา้ราชการ จะมี

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ พระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2553  
อันเ ป็นกฎหมาย ทีก าหนดเ ก่ียวกับการรักษาพยาบาล โดยก าหนดค า นิยามของค าว่ า 
การรักษาพยาบาล ค่ารักษาพยาบาล รวมถึงบุคคลท่ีมีสิทธิเข้ารับการรักษาพยาบาล การตรวจ
วินิจฉัยโรค การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ท่ีจ  าเป็นต่อสุขภาพและการด ารงชีวิต รวมถึงการก าหนดสิทธิ 
การเบิกค่ารักษาพยาบาลจากค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนในการเขา้รับการรักษาพยาบาล และพระราชบญัญติั
บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 อนัเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิการตอบแทนความชอบ
ของขา้ราชการ ท่ีพึงไดรั้บเน่ืองจากการรับราชการมาเป็นระยะเวลานาน โดยการก าหนดค านิยาม 
ในความหมายของขา้ราชการ การก าหนดหลกัเกณฑก์ารค านวณระยะเวลาราชการ การก าหนดสิทธิ
การไดรั้บบ าเหน็จ วธีิการค านวณบ าเหน็จบ านาญ ของขา้ราชรวมถึงทายาทท่ีมีสิทธิจะไดรั้บ รวมถึง
การก าหนดหลกัเกณฑข์องทายาทผูมี้สิทธิไดรั้บบ าเหน็จตกทอดของขา้ราชการท่ีเสียชีวติ 
 1) พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2553 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2555 

มาตรา 4 ในพระราชกฤษฎีกาน้ี 
“การรักษาพยาบาล” หมายความว่า การให้บริการด้านการแพทย์และสาธารณสุข

โดยตรงแก่ผูมี้สิทธิและบุคคลในครอบครัวของผูมี้สิทธิ เพื่อการรักษาโรค การตรวจวินิจฉัย การ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีจ าเป็นต่อสุขภาพและการด ารงชีวิต และให้หมายความรวมถึงการตรวจสุขภาพ 
การสร้างเสริมสุขภาพและการป้องกนัโรคเพื่อประโยชน์ดา้นสาธารณสุข ทั้งน้ี ตามท่ีกระทรวงการ
คลงัก าหนด แต่ไม่รวมถึงการเสริมความงาม 

“ค่ารักษาพยาบาล” หมายความวา่ ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการรักษาพยาบาล ดงัต่อไปน้ี 
 (1) ค่ายา ค่าเวชภณัฑ์ ค่าอุปกรณ์ทางการแพทย ์ค่าเลือดและส่วนประกอบของเลือด

หรือสารทดแทน ค่าน ้ ายาหรืออาหารทางเส้นเลือด ค่าออกซิเจน และอ่ืน ๆ ท านองเดียวกัน 
ท่ีใชใ้นการบ าบดัรักษาโรค 

 (2) ค่าอวยัวะเทียมและอุปกรณ์ในการบ าบดัรักษาโรค รวมทั้งค่าซ่อมแซมอวยัวะ
เทียมและอุปกรณ์ดงักล่าว 
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 (3) ค่าบริการทางการแพทย์ ค่าบริการทางการพยาบาล ค่าตรวจวินิจฉัยโรค 
ค่าวิเคราะห์โรค แต่ไม่รวมถึงค่าธรรมเนียมแพทยพ์ิเศษ ค่าจา้งผูพ้ยาบาลพิเศษ ค่าธรรมเนียมพิเศษ 
และค่าบริการอ่ืน ท านองเดียวกนัท่ีมีลกัษณะเป็นเงินตอบแทนพิเศษ 

 (4) ค่าตรวจครรภ ์ค่าคลอดบุตรและการดูแลหลงัคลอดบุตร  
 (5) ค่าหอ้งและค่าอาหาร ตลอดระยะเวลาท่ีเชา้รับการรักษาพยาบาล  
 (6) ค่าใชจ่้ายเพื่อเป็นการเสริมสร้างสุขภาพและป้องกนัโรค    
 (7) ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพร่างกายและจิตใจ 
 (8) ค่าใชจ่้ายอ่ืนท่ีจ าเป็นแค่การรักษาพยาบาลตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด 
“สถานพยาบาล” หมายความวา่ สถานพยาบาลของทางราชการและสถานพยาบาลของ

เอกชน  
“สถานพยาบาลของทางราชการ” หมายความว่า สถานพยาบาลซ่ึงเป็นส่วนราชการ 

ตามกฎหมาย ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน และให้หมายความรวมถึงสถานพยาบาล 
ของมหาวทิยาลยัของรัฐ ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมสวสัดิการและสวสัดีภาพครู และบุคลากร
ทางการศึกษา องคก์ารมหาชน ตามกฎหมายวา่ดว้ยองคก์ารมหาชน รัฐวสิาหกิจตามกฎหมาย วา่ดว้ย
วิธีการงบประมาณ กรุงเทพมหานคร สภากาชาดไทย และองค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก 
โรงพยาบาลประสานมิตร และสถานพยาบาลอ่ืน ตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด 

“สถานพยาบาลของเอกชน” หมายความวา่ สถานพยาบาลท่ีมีลกัษณะการใหบ้ริการเป็น 
โรงพยาบาล ซ่ึงไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบกิจการและด าเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาล  

“ผูมี้สิทธิ” หมายความวา่ 
 (1) ข้าราชการและลูกจ้างประจ าซ่ึงได้รับเงินเดือนหรือค่าจ้างประจ าจากเงิน

งบประมาณรายจ่าย งบบุคลากรของกระทรวง ทบวง กรม เวน้แต่ขา้ราชการต ารวจชั้นพลต ารวจซ่ึง
อยูใ่นระหวา่งรับการศึกษา อบรมในสถานศึกษาของส านกังานต ารวจแห่งชาติก่อนเขา้ปฏิบติัหนา้ท่ี
ราชการประจ า 

 (2) ลูกจา้งชาวต่างประเทศซ่ึงมีหนงัสือสัญญาจา้งท่ีไดรั้บค่าจา้งจากเงินงบประมาณ
รายจ่าย และสัญญาจา้งนั้นมิไดร้ะบุเก่ียวกบัค่ารักษาพยาบาลไว ้

 (3) ผูไ้ด้รับบ านาญปกติหรือผูไ้ด้รับบ านาญพิเศษเพราะเหตุทุพพลภาพตามกฎหมาย 
วา่ดว้ย บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการหรือกฎหมายวา่ดว้ยกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ และทหาร
กองหนุน มีเบ้ียหวดัตามขอ้บงัคบักระทรวงกลาโหมวา่ดว้ยเงินเบ้ียหวดั  
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“บุคคลในครอบครัว” หมายความวา่ 
 (1) บุตรชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิซ่ึงยงัไม่บรรลุนิติภาวะ หรือบรรลุนิติภาวะ

แล้ว แต่เป็นคนไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถ ซ่ึงอยู่ในความอุปการะเล้ียงดู 
ของผูมี้สิทธิแต่ทั้งน้ี ไม่รวมถึงบุตรบุญธรรมหรือบุตรซ่ึงไดย้กใหเ้ป็นบุตรบุญธรรมของบุคคลอ่ืน  

 (2) คู่สมรสท่ีชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิ  
 (3) บิดาหรือมารดาท่ีชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิ 
มาตรา 6 ให้ผูมี้สิทธิมีสิทธิไดรั้บเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลส าหรับบุตร

ไดเ้พียงคนท่ีหน่ึงถึงคนท่ีสาม 
ผูมี้สิทธิผูใ้ดมีบุตรเกินสามคน และต่อมาบุตรคนหน่ึงคนใดในจ านวนสามคนตามวรรค

หน่ึง ตายลงก่อนท่ีจะบรรลุนิติภาวะ ให้ผูน้ั้นมีสิทธิไตรั้บเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล
ส าหรับบุตรเพิ่มข้ึนอีกเท่าจ านวนบุตรท่ีตาย โดยใหน้บับุตรคนท่ีอยูใ่นล าดบัถดัไปก่อน 

การนบัล าดบับุตร ให้นบัเรียงตามล าดบัการเกิดก่อนหลงั ทั้งน้ี ไม่วา่เป็นบุตรท่ีเกิดจาก
การสมรสคร้ังใด หรืออยูใ่นอ านาจปกครองของตนหรือไม่ 

มาตรา 8 ผูมี้สิทธิมีสิทธิไดรั้บเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลส าหรับตนเอง
หรือบุคคลในครอบครัวของตน ในกรณีดงัต่อไปน้ี 

 (1) การเขา้รับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ ทั้งประเภทผูป่้วย
นอก หรือผูป่้วยใน 

 (2) การเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของเอกชนตามหลักเกณฑ์  
ท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด ประเภทผูป่้วยใน 

 (3) การเขา้รับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของเอกชนท่ีมิใช่สถานพยาบาล
ตาม (2) ประเภทผูป่้วยใน เฉพาะกรณีท่ีผูมี้สิทธิหรือบุคคลในครอบครัวประสบอุบติัเหตุ อุบติัภยั 
หรือมีความจ าเป็นรีบด่วน ซ่ึงหากมิไดรั้บการรักษาพยาบาลในทนัทีทนัใดอาจเป็นอนัตรายต่อชีวติ 

 (4)  ก า ร เข้ า รับก าร รักษาพย าบาลในสถานพยาบาลของ เอกชนตาม ท่ี
กระทรวงการคลังก าหนด ประเภทผู ้ป่วยนอกเป็นคร้ังคราว เพราะเหตุท่ีสถานพยาบาล 
ของทางราชการมีความจ าเป็นต้องส่งตวัให้แก่สถานพยาบาลของเอกชนนั้น ทั้งน้ี ไม่ว่าจะเป็น
สถานพยาบาลของเอกชนตามพระราชกฤษฎีกาน้ี หรือไม่ก็ตาม 

การจ่ายเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล ให้จ่ายเป็นค่ารักษาพยาบาลโดยให้
เป็นไปตามหลกัเกณฑ ์ประเภท และอตัราท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด5 

                                                           
5 พระราชกฤษฎีกา เงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2555 (ฉบบัท่ี 2) 
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ดังน้ี ตามพระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดิการเก่ียวกับการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2553 
เป็นกฎหมายท่ีก าหนดสิทธิการเขา้รับการรักษาพยาบาล ของบุคคลผูมี้สิทธิเขา้รับการรักษาพยาบาล
การตรวจวินิจฉัยโรค การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ รวมถึงสิทธิการก าหนดสิทธิการเบิกค่ารักษาพยาบาล
จากค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนในการเขา้รับการรักษาพยาบาลของบุคคลท่ีมีสิทธิ 
 2) พระราชบัญญตัิบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2494 

มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี 
“ขา้ราชการ” หมายความวา่ ทหารและขา้ราชการพลเรือน 
“ทหาร” หมายความว่า นายทหารสัญญาบตัร นายทหารประทวน ตลอดจนว่าท่ียศนั้น ๆ 

และพลทหารประจ าการ 
“ขา้ราชการพลเรือน” หมายความว่า ขา้ราชการพลเรือนตามกฎหมาย ว่าดว้ยระเบียบ 

ข้าราชการพลเรือน ข้าราชการฝ่ายตุลาการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการฝ่ายตุลาการ
ข้าราชการ ฝ่ายอัยการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการฝ่ายอัยการ ข้าราชการพลเรือน 
ในมหาวทิยาลยัตามกฎหมายวา่ดว้ย ระเบียบขา้ราชการพลเรือนในมหาวิทยาลยั ขา้ราชการการเมือง
ตามกฎหมายวา่ดว้ย ระเบียบขา้ราชการการเมือง ขา้ราชการฝ่ายรัฐสภาตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบ
ขา้ราชการฝ่ายรัฐสภา ขา้ราชการต ารวจ ตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการต ารวจ ขา้ราชการครู
ตามกฎหมายว่าด้วย ระเบียบขา้ราชการครู และขา้ราชการกลาโหมพลเรือนตามกฎหมายว่าดว้ย
ระเบียบขา้ราชการทหาร  

“เวลาราชการส าหรับค านวณบ าเหน็จบ านาญ” หมายความวา่ เวลาราชการท่ีขา้ราชการ
รับราชการมาตั้งแต่ต้นจนถึงวนัสุดท้ายท่ีได้รับเงินเดือนตามเกณฑ์ และวิธีการท่ีบญัญติัไวใ้น 
พระราชบญัญติัน้ี 

“เงินเดือนเดือนสุดทา้ย” หมายความว่า เงินเดือนท่ีไดรั้บจากเงินงบประมาณประเภท 
เงินเดือนเดือนสุดทา้ยท่ีออกจากราชการ รวมทั้งเงินเพิ่มพิเศษรายเดือน ส าหรับค่าวิชาและหรือ 
เงินเพิ่มการเล่ือนฐานะ และหรือส าหรับประจ าต าแหน่งท่ีตอ้งฝ่าอนัตรายเป็นปกติ และหรือส าหรับ
การสู้รบ และหรือส าหรับการปราบปรามผูก้ระท าความผิด แต่ไม่รวมถึงเงินเพิ่มอย่างอ่ืน ๆ  
ส่วนข้าราชการ ต ารวจ ซ่ึงกรมต ารวจสั่งแต่งตั้ งให้ไปปฏิบัติหน้าท่ีราชการต ารวจ โดยได้รับ
เงินเดือนจากผูว้่าจ้าง เงินเดือนเดือนสุดท้าย หมายความว่า เงินเดือนท่ีผูว้่าจ้างจ่ายตามค าสั่ง 
ของผูบ้งัคบับญัชา ตามอตัราเงินเดือนในบญัชีต่อทา้ยกฎหมายว่าด้วย ระเบียบขา้ราชการต ารวจ
เดือนสุดท้ายท่ีออกจากราชการ รวมทั้งเงินเพิ่มพิเศษรายเดือนส าหรับค่าวิชา และหรือเงินเพิ่ม 
การเล่ือนฐานะ และหรือส าหรับประจ าต าแหน่งท่ีต้องฝ่าอันตรายเป็นปกติ และหรือส าหรับ 
การสู้รบ และหรือส าหรับการปราบปรามผูก้ระท าความผดิ แต่ไม่รวมเงินเพิ่มอยา่งอ่ืน ๆ 
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“เงินเดือนเดิม” หมายความว่า เงินเดือนเดือนสุดทา้ยท่ีเคยไดรั้บสูงสุดในคร้ังใดก่อน 
ออกจากราชการ แต่ในกรณีท่ีมีการปรับอตัราเงินเดือนขา้ราชการ เงินเดือนเดิมให้หมายความถึง
เงินเดือนเดือนสุดทา้ย ท่ีเคยไดรั้บสูงสุดในคร้ังใดก่อนออกจากราชการ และไดป้รับตามกฎหมาย 
หรือขอ้บงัคบัท่ีใชบ้งัคบัแก่ขา้ราชการนั้นแลว้ 

“บ าเหน็จ”หมายความวา่ เงินตอบแทนความชอบท่ีไดรั้บราชการมาซ่ึงจ่ายคร้ังเดียว  
 “บ านาญ” หมายความว่า  เ งินตอบแทนความชอบท่ีได้รับราชการมา ซ่ึง จ่าย 
เป็นรายเดือน 

“แพทยท่ี์ทางราชการรับรอง” หมายความว่า ผูท่ี้ไดข้ึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาตเป็น 
ผูป้ระกอบโรคศิลปะตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ หรือแพทยท่ี์มีสิทธิ 
ประกอบโรคศิลปะในต่างประเทศ ซ่ึงประกอบโรคศิลปะอยู่ ใน ต่างประเทศนั้ นและ
กระทรวงการคลงั ไดรั้บรองใหท้ าการตรวจและแสดงความเห็น ตามความในพระราชบญัญติัน้ีได ้

“ทายาทผูมี้สิทธิ” หมายความวา่ 
 (1)บุตร และให้หมายความรวมถึงบุตรซ่ึงไดมี้ค าพิพากษาของศาลวา่เป็นบุตรชอบ

ดว้ยกฎหมายของผูต้ายซ่ึงไดมี้การฟ้องคดีขอให้รับเด็กเป็นบุตรก่อน หรือภายในหน่ึงปีนบัแต่ วนัท่ี
บิดาตาย หรือนบัแต่วนัท่ีไดรู้้หรือควรไดรู้้ถึงความตายของบิดา 

 (2) สามีหรือภริยา  
 (3) บิดาและมารดา  

 ลกัษณะ 1 บ าเหน็จบ านาญปกติ หมวด 1 สิทธิในบ าเหน็จบ านาญปกติ 
มาตรา 9 ขา้ราชการมีสิทธิไดรั้บบ าเหน็จบ านาญปกติดว้ยเหตุอยา่งใดอยา่งหน่ึง 

 (1) เหตุทดแทน  
 (2) เหตุทุพพลภาพ  
 (3) เหตุสูงอายุ 
 (4) เหตุรับราชการนาน 
มาตรา 10 สิทธิในการขอบ าเหน็จบ านาญปกติตามพระราชบญัญติัน้ีใหมี้อายคุวาม 

สามปี 
 มาตรา 11 บ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทนนั้น ให้แก่ข้าราชการซ่ึงออกจากประจ าการ 
เพราะเลิกหรือยุบต าแหน่งหรือซ่ึงมีค าสั่งให้ออกโดยไม่มีความผิด หรือซ่ึงออกตามบทบัญญัติ 
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย หรือทหารซ่ึงออกจากกองหนุนเบ้ียหวดั 
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มาตรา 12 บ าเหน็จบ านาญเหตุทุพพลภาพนั้น ใหแ้ก่ขา้ราชการผูป่้วยเจบ็ ทุพพลภาพ ซ่ึง
แพทยท่ี์ทางราชการรับรองไดต้รวจและแสดงความเห็นว่าไม่สามารถท่ีจะรับราชการในต าแหน่ง
หนา้ท่ี ซ่ึงปฏิบติัอยูน่ั้นต่อไป 

มาตรา 13 บ าเหน็จบ านาญเหตุสูงอายนุั้น ใหแ้ก่ขา้ราชการผูมี้อายคุรบหกสิบปีบริบูรณ์แลว้ 
ถา้ขา้ราชการผูใ้ดมีอายคุรบห้าสิบปีบริบูรณ์แลว้ ประสงคจ์ะลาออกจากราชการก็ให้  ผู ้

มีอ  านาจสั่งอนุญาตใหล้าออกจากราชการเพื่อรับบ าเหน็จบ านาญเหตุสูงอายไุด ้
มาตรา 14 บ าเหน็จบ านาญเหตุรับราชการนานนั้น ให้แก่ขา้ราชการซ่ึงมีเวลาราชการ 

ส าหรับค านวณบ าเหน็จบ านาญครบสามสิบปีบริบูรณ์แลว้ 
ถา้ขา้ราชการผูใ้ดมีเวลาราชการส าหรับค านวณบ าเหน็จบ านาญครบยี่สิบห้าปีบริบูรณ์ 

แลว้ประสงคจ์ะลาออกจากราชการก็ให้ผูมี้อ  านาจสั่งอนุญาตให้ลาออกจากราชการเพื่อรับบ าเหน็จ 
บ านาญเหตุรับราชการนานได ้

มาตรา 15 ขา้ราชการผูซ่ึ้งมีเวลาราชการส าหรับค านวณบ าเหน็จบ านาญ ไม่ถึงสิบปี 
บริบูรณ์ มีสิทธิไดบ้  าเหน็จ 

ขา้ราชการผูซ่ึ้งมีเวลาราชการส าหรับค านวณบ าเหน็จบ านาญ ตั้งแต่สิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป
มีสิทธิไดรั้บบ านาญ 
 หมวด 2 เวลาราชการและการนับเวลาราชการ 

มาตรา 19 ขา้ราชการซ่ึงมีอายคุรบหกสิบปีบริบูรณ์แลว้ เป็นอนัพน้จากเวลาราชการ เม่ือ
ส้ินปีงบประมาณท่ีขา้ราชการผูน้ั้นมีอายคุรบหกสิบปีบริบูรณ์ 

ฯลฯ 
มาตรา 24 ผูซ่ึ้งกระท าหนา้ท่ีตามท่ีกระทรวงกลาโหมก าหนด ในระหวา่งเวลาท่ีมีการรบ

หรือสงคราม หรือมีการปราบปรามการจลาจล หรือในระหว่างเวลาท่ีมีพระบรมราชโองการ
ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉิน หรือในระหว่างเวลาท่ีสั่งให้เป็นนกัด าเรือด าน ้ าให้นบัเวลาราชการท่ี 
ปฏิบติัการตามสั่งเป็นทวคูีณแมว้า่ในระยะเวลาดงักล่าวนั้น จะไม่ไดรั้บเงินเดือนจากเงินงบประมาณ 
ประเภทเงินเดือนก็ตาม 

ในกรณีท่ีมีการประกาศใช้กฎอัยการศึกในเขตพื้นท่ีใด ให้คณะรัฐมนตรีมีอ านาจ
พิจารณา ให้ช้าราชการซ่ึงประจ าปฏิบติัหน้าท่ีอยู่ในเขตท่ีไดมี้ประกาศใช้กฎอยัการศึกนั้น ไดรั้บ 
การนับเวลาราชการท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในระหว่างนั้นเป็นทวีคูณได้ตามหลกัเกณฑ์ท่ีคณะรัฐมนตรี
ก าหนด หลกัเกณฑ์ ดงักล่าวให้พิจารณาความจ าเป็นของสถานการณ์โดยค านึงถึงความยากล าบาก 
และการเส่ียงอนัตรายอยา่งแทจ้ริงของขา้ราชการนั้น 
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ในกรณีตามวรรคหน่ึง หรือกรณีท่ีคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้นบัเวลาราชการเป็นทวีคูณ
ตามวรรคสองถา้ผูใ้ดมีเวลาราชการซ่ึงอาจนบัเป็นทวีคูณในเวลาเดียวกนัไดห้ลายประการ             ก็
ใหน้บัเวลาระหวา่งนั้นเป็นทวคูีณแต่ประการเดียว 
 หมวด 3 วธีิค านวณบ าเหน็จบ านาญ 

มาตรา 31 ในการค านวณบ าเหน็จบ านาญนั้น ให้ตั้งเงินเดือนเดือนสุดทา้ยเป็นเกณฑ์ 
ค  านวณ แต่ถา้เป็นการค านวณบ าเหน็จบ านาญของขา้ราชการ ซ่ึงพน้จากราชการเพราะเกษียณอายุ           
ตามมาตรา 19 เงินเดือนเดือนสุดทา้ยให้หมายความรวมถึงเงินเดือนท่ีไดเ้ล่ือนในวนัสุดทา้ยของ
ปีงบประมาณนั้นดว้ย 

มาตรา 32 วธีิค  านวณบ าเหน็จบ านาญ ใหก้ระท าดงัน้ี 
 (1) ส าหรับบ าเหน็จ ใหต้ั้งเงินเดือนเดือนสุดทา้ยคูณดว้ยจ านวนปีเวลาราชการ  
 (2) ส าหรับบ านาญ ให้ตั้งเงินเดือนเดือนสุดทา้ยหารดว้ยห้าสิบคูณดว้ยจ านวนปีเวลา
ราชการ 

 ลกัษณะ 3 บ าเหน็จตกทอด 
มาตรา 48 ขา้ราชการผูใ้ดตายในระหว่างรับราชการอยู่ หรือทหารกองหนุนมีเบ้ียหวดัตาย 

ถา้ความตายนั้นมิไดเ้กิดข้ึนเน่ืองจากการประพฤติชัว่อย่างร้ายแรงของตนเอง ให้จ่ายเงินเป็น บ าเหน็จ 
ตกทอดเป็นจ านวนตามเกณฑค์ านวณในมาตรา 32 (1) ใหแ้ก่ทายาทผูมี้สิทธิตามเกณฑด์งัน้ี 

 (1) บุตรใหไ้ดรั้บสองส่วน ถา้ผูต้ายมีบุตรตั้งแต่สามคนข้ึนไปใหไ้ดรั้บสามส่วน  
 (2) สามีหรือภริยาใหไ้ดรั้บหน่ึงส่วน 
 (3) บิดามารดา หรือบิดา หรือมารดาท่ีมีชีวติอยูใ่หไ้ดรั้บหน่ึงส่วน 
ในกรณีท่ีไม่มีทายาทในอนุมาตราใด หรือทายาทนั้นได้ตายไปเสียก่อนให้แบ่งเงิน 

ดงักล่าวระหวา่งทายาทผูมี้สิทธิในอนุมาตราท่ีมีทายาทผูมี้สิทธิไดรั้บ 
ในกรณีท่ีไม่มีทายาททั้งสามอนุมาตราดงักล่าว ใหจ่้ายแก่บุคคลซ่ึงผูต้ายไดแ้สดงเจตนา

ไวต่้อส่วนราชการเจา้สังกดัตามแบบและวธีิการท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด 
ในกรณีท่ีไม่มีทายาทและบุคคลซ่ึงผูต้ายไดแ้สดงเจตนาไวต้ามวรรคสาม หรือบุคคล นั้น

ไดต้ายไปก่อน ใหสิ้ทธิในบ าเหน็จตกทอดนั้นเป็นอนัยติุลง6 
ดงัน้ี พระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ อนัเป็นกฎหมายก าหนดค านิยามค า

จ ากดัความในความหมายของขา้ราชการ การก าหนดหลกัเกณฑ์การค านวณระยะเวลาราชการ  
การก าหนดสิทธิการได้รับบ าเหน็จ วิธีการค านวณบ าเหน็จบ านาญท่ีข้าราช รวมถึงทายาท 

                                                           
6 พระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 
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ท่ี มีสิทธิจะได้รับ รวมถึงการก าหนดหลักเกณฑ์ของทายาทผู ้มีสิทธิได้รับบ าเหน็จตกทอด 
ของขา้ราชการท่ีเสียชีวติลง 
 3.1.3 มาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัสภาพการจ้างและสวสัดิการของการจ้างแรงงาน 

มาตรการทางกฎหมายท่ีเ ก่ียวข้องกับสภาพการจ้างและสวัสดิการของลูกจ้าง  
ตามกฎหมายในประเทศไทย จะมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง คือ พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 
อนัเป็นกฎหมายท่ีก าหนดค านิยามของนายจา้งและลูกจา้ง รวมทั้งความหมายของค าวา่การประสบ
อนัตราย เจ็บป่วย สูญหายหรือการสูญเสียสมรรถภาพท่ีเกิดข้ึนกบัลูกจา้ง กฎหมายจะก าหนดให้
นายจา้งตอ้งจดัให้ลูกจา้งไดรั้บการรักษาพยาบาลตามความเหมาะสม โดยนายจา้งเป็นผูรั้บผิดชอบ
ค่ารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึน หรือหากลูกจา้งได้เสียชีวิตจากการปฏิบติังานให้แก่นายจา้ง กฎหมาย
ก าหนดให้นายจ้างต้องจ่ายค่าท าศพของลูกจ้างตามอตัราท่ีกฎหมายก าหนด รวมถึงการจ่ายค่า
ทดแทนใหแ้ก่ลูกจา้งหรือทายาทของลูกจา้งผูเ้สียท่ีไดชี้วติลงดว้ย 
 1) พระราชบัญญตัิเงินทดแทน พ.ศ. 2537 

มาตรา 4  พระราชบญัญติัน้ีไม่ใชบ้งัคบัแก่ 
 (1) ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนทอ้งถ่ิน 

 (2) รัฐวสิาหกิจตามกฎหมายวา่ดว้ยพนกังานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ 
 (3) นายจา้งซ่ึงประกอบธุรกิจโรงเรียนเอกชนตามกฎหมายว่าดว้ย โรงเรียนเอกชน

เฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวกบัครูหรือครูใหญ่ 
 (4) นายจา้งซ่ึงด าเนินกิจการท่ีมิไดมี้วตัถุประสงคเ์พื่อแสวงหาก าไรเศรษฐกิจ 
 (5) นายจา้งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
มาตรา 5  ในพระราชบญัญติัน้ี 
นายจา้ง หมายความวา่ ผูซ่ึ้งตกลงรับลูกจา้งเขา้ท างานโดยจ่ายค่าจา้งให ้และหมายความ

รวมถึงผูซ่ึ้งไดรั้บมอบหมายให้ท างานแทนนายจา้ง ในกรณีท่ีนายจา้งเป็นนิติบุคคลให้หมายความ
รวมถึงผูมี้อ านาจกระท าการแทนนิติบุคคลและผูซ่ึ้งไดรั้บมอบหมายจากผูมี้อ านาจกระท าการแทน  
นิติบุคคลใหท้ าการแทนดว้ย 

ลูกจ้าง หมายความว่า ผูซ่ึ้งท างานให้นายจ้างโดยรับค่าจ้างไม่ว่าจะเรียกช่ืออย่างไร 
แต่ไม่รวมถึงลูกจา้งซ่ึงท างานเก่ียวกบังานบา้นอนัมิไดมี้การประกอบธุรกิจรวมอยูด่ว้ย 

ค่าจา้ง หมายความว่า เงินทุกประเภทท่ีนายจา้งจ่ายให้แก่ลูกจา้งเป็นค่าตอบแทนการ
ท างานในวนัและเวลาท างานปกติไม่วา่จะค านวณตามระยะเวลา หรือค านวณตามผลงานท่ีลูกจา้งท า
ได้และให้หมายความรวมถึงเงินท่ีนายจา้งจ่ายให้แก่ลูกจา้งในวนัหยุดและวนัลาซ่ึงลูกจา้งไม่ได้
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ท างานดว้ย ทั้งน้ี ไม่ว่าจะก าหนด ค านวณ หรือจ่ายในลกัษณะใดหรือโดยวิธีการใด และไม่ว่าจะ
เรียกช่ืออยา่งไร 

ประสบอนัตราย หมายความว่า การท่ีลูกจ้างได้รับอันตรายแก่กายหรือผลกระทบ  
แก่จิตใจ หรือถึงแก่ความตายเน่ืองจากการท างานหรือป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้งหรือ
ตามค าสั่งของนายจา้ง 

เจ็บป่วย หมายความว่า การท่ีลูกจา้งเจ็บป่วยหรือถึงแก่ความตายด้วยโรคซ่ึงเกิดข้ึน 
ตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน 

สูญหาย หมายความว่า การท่ีลูกจา้งหายไปในระหว่างท างานหรือปฏิบติัตามค าสั่ง 
ของนายจา้งซ่ึงมีเหตุอนัควรเช่ือว่าลูกจา้งถึงแก่ความตายเพราะประสบเหตุอนัตรายท่ีเกิดข้ึนใน
ระหว่างท างานหรือปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้งนั้น รวมตลอดถึงการท่ีลูกจา้งหายไปในระหว่าง
เดินทางโดยพาหนะทางบก ทางอากาศ หรือทางน ้ า เพื่อไปท างานให้นายจา้งซ่ึงมีเหตุอนัควรเช่ือวา่
พาหนะนั้นไดป้ระสบเหตุอนัตรายและลูกจา้งถึงแก่ความตาย  ทั้งน้ี เป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่หน่ึง
ร้อยยีสิ่บวนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุนั้น 

สูญเสียสมรรถภาพ หมายความว่า การสูญเสียอวยัวะหรือการสูญเสียสมรรถภาพ 
ในการท างานของร่างกายหรือจิตใจภายหลงัการรักษาดว้ยวธีิทางการแพทยส้ิ์นสุดแลว้ 

เ งินทดแทน หมายความว่า เงินท่ีจ่ายเป็นค่าทดแทน ค่ารักษาพยาบาล ค่าฟ้ืนฟู
สมรรถภาพในการท างาน และค่าท าศพ 

ค่าทดแทน หมายความว่า เงินท่ีจ่ายให้ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 ส าหรับการ
ประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยหรือสูญหายของลูกจา้งตามพระราชบญัญติัน้ี 

มาตรา 13 เม่ือลูกจ้างประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย ให้นายจ้างจดัให้ลูกจ้างได้รับ  
การรักษาพยาบาลทนัทีตามความเหมาะสมแก่อนัตรายหรือความเจ็บป่วยนั้น และให้นายจา้งจ่ายค่า
รักษาพยาบาลเท่าท่ีจ่ายจริงตามความจ าเป็นแต่ไม่เกินอตัราท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

ให้นายจา้งจ่ายค่ารักษาพยาบาลตามวรรคหน่ึงโดยไม่ชกัชา้เม่ือฝ่ายลูกจา้งแจง้ให้นายจา้ง
ทราบ 

มาตรา 14 ให้กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมประกาศก าหนดชนิดของโรค 
ซ่ึงเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการท างาน 

มาตรา 16 เม่ือลูกจ้างประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยจนถึงแก่ความตายหรือสูญหาย 
ให้นายจา้งจ่ายค่าท าศพแก่ผูจ้ดัการศพของลูกจา้งเป็นจ านวนหน่ึงร้อยเท่าของอตัราสูงสุดของค่าจา้ง
ขั้นต ่ารายวนัตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงาน 
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มาตรา 18 เม่ือลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยหรือสูญหายให้นายจ้างจ่ายค่า
ทดแทนเป็นรายเดือนใหแ้ก่ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 แลว้แต่กรณี ดงัต่อไปน้ี 

 (1) ร้อยละหกสิบของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างไม่สามารถท างาน
ติดต่อกนัได้เกินสามวนัไม่ว่าลูกจา้งจะสูญเสียอวยัวะตาม (2) ด้วยหรือไม่ก็ตาม โดยจ่ายตั้งแต่ 
วนัแรกท่ีลูกจา้งไม่สามารถท างานไดไ้ปจนตลอดระยะเวลาท่ีไม่สามารถท างานได ้แต่ตอ้งไม่เกิน
หน่ึงปี 

 (2) ร้อยละหกสิบของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างต้องสูญเสียอวยัวะ
บางส่วนของร่างกาย โดยจ่ายตามประเภทของการสูญเสียอวยัวะและตามระยะเวลาท่ีตอ้งจ่ายให้
ตามท่ีกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมประกาศก าหนด แต่ตอ้งไม่เกินสิบปี 

  (3) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งทุพพลภาพ โดยจ่ายตาม
ประเภทของการทุพพลภาพและตามระยะเวลาท่ีจะตอ้งจ่ายตามท่ีกระทรวงแรงงานและสวสัดิการ
สังคมประกาศก าหนด แต่ตอ้งไม่เกินสิบหา้ปี 

 (4) ร้อยละหกสิบของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างถึงแก่ความตายหรือ 
สูญหายมีก าหนดแปดปี 

การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยซ่ึงเป็นเหตุให้สูญเสียอวยัวะของร่างกาย หรือสูญเสีย
สมรรถภาพในการท างานของอวยัวะไปเพียงบางส่วน ในการคิดค่าทดแทน ให้เทียบอตัราส่วนร้อย
ละจากจ านวนระยะเวลาท่ีก าหนดไวส้ าหรับการสูญเสียอวยัวะหรือสูญเสียสมรรถภาพในการ
ท างานของอวยัวะประเภทนั้น ๆ ตามท่ีกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมประกาศก าหนด 

หลกัเกณฑ์และวิธีการค านวณค่าจา้งรายเดือนให้เป็นไปตามท่ีกระทรวงแรงงานและ
สวสัดิการสังคมประกาศก าหนด 

ค่าทดแทนตามวรรคหน่ึงหรือวรรคสองต้องไม่น้อยกว่าค่าทดแทนรายเดือนต ่าสุด  
และไม่มากกว่าค่าทดแทนรายเดือนสูงสุดตามท่ีกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมประกาศ
ก าหนด 

มาตรา 22  นายจา้งไม่ตอ้งจ่ายเงินทดแทนในการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยของ
ลูกจา้งเพราะเหตุอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี 

 (1) ลูกจา้งเสพของมึนเมาหรือส่ิงเสพติดอ่ืนจนไม่สามารถครองสติได ้
 (2) ลูกจา้งจงใจใหต้นเองประสบอนัตรายหรือยอมใหผู้อ่ื้นท าใหต้นประสบอนัตราย 
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มาตรา 23  หา้มมิใหน้ายจา้งหกัเงินทดแทนเพื่อการใดๆ และเงินทดแทนไม่อยูใ่นความรับ
ผดิแห่งการบงัคบัคดี7 

 2) พระราชบัญญตัิเงินทดแทน (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2561 
มาตรา 4 พระราชบญัญติัน้ีไม่ใชบ้งัคบัแก่ 
 (1) ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถ่ิน เฉพาะ

ขา้ราชการหรือลูกจา้งประจ า 
 (2) รัฐวสิาหกิจตามกฎหมายวา่ดว้ยแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ 
 (3) รัฐบาลต่างประเทศหรือองคก์ารระหวา่งประเทศ ส าหรับลูกจา้งซ่ึงมิใช่เป็นการ

จา้งงานในประเทศ 
 (4) นายจา้งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง”  
มาตรา 8 ให้ยกเลิกความในมาตรา 18 และมาตรา 19 แห่งพระราชบญัญติัเงินทดแทน            

พ.ศ. 2537 และใหใ้ชค้วามต่อไปน้ีแทน 
มาตรา 18 เม่ือลูกจา้งประสบอนัตราย เจ็บป่วย หรือสูญหาย ให้นายจา้งจ่ายค่าทดแทน

เป็นรายเดือนใหแ้ก่ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิตามมาตรา 20 แลว้แต่กรณี ดงัต่อไปน้ี 
 (1) ร้อยละเจ็ดสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งไม่สามารถท างานได้               

ไม่ว่าลูกจา้งจะสูญเสียอวยัวะตาม (2) ด้วยหรือไม่ก็ตาม โดยจ่ายตั้งแต่วนัแรกท่ีลูกจา้งไม่สามารถ
ท างานไดไ้ปจนตลอดระยะเวลาท่ีไม่สามารถท างานได ้แต่ตอ้งไม่เกินหน่ึงปี 

 (2) ร้อยละเจ็ดสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งตอ้งสูญเสียสมรรถภาพ
ในการท างานของร่างกาย โดยจ่ายตามระยะเวลาท่ีตอ้งจ่ายให้ตามท่ีกระทรวงแรงงานประกาศ
ก าหนด แต่ตอ้งไม่เกินสิบปี 
 (3) ร้อยละเจ็ดสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งทุพพลภาพโดยจ่ายตาม
ประเภทของการทุพพลภาพและตามระยะเวลาท่ีจะตอ้งจ่ายตามท่ีกระทรวงแรงงานประกาศก าหนด
แต่ตอ้งไม่นอ้ยกวา่สิบหา้ปี 
 (4) ร้อยละเจ็ดสิบของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างถึงแก่ความตายหรือ 
สูญหายมีก าหนดสิบปี8 

ดงัน้ี ตามพระราชบญัญติัเงินทดแทน อนัเป็นกฎหมายท่ีก าหนดหนา้ท่ีของฝ่ายนายจา้ง
ให้ดูแลลูกจา้งท่ีไดรั้บผลกระทบจากการประสบอนัตราย อนัเน่ืองมาจากการท างานให้แก่นายจา้ง

                                                           
7 พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 
8 พระราชบญัญติัเงินทดแทน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2561 
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โดยนายจ้างต้องให้ความดูแลลูกจ้างท่ีได้รับผลกระทบจากการปฏิบติังาน เพื่อให้ลูกจา้งได้รับ 
การรักษาตามหลกัเกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนด หรือหากลูกจา้งได้ประสบอนัตรายจนท าให้ลูกจา้ง
เสียชีวิต นายจา้งมีหนา้ท่ีตอ้งจ่ายค่าทดแทนให้แก่ลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายท่ีเจ็บป่วย สูญหายหรือ
จ่ายใหแ้ก่ทายาทของลูกจา้ง ในกรณีท่ีลูกจา้งเสียชีวติในอตัราท่ีกฎหมายก าหนดไว ้

 3.1.4 มาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสภาพการจ้างและสวัสดิการของการประปาส่วน
ภูมิภาค 

หน่วยงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคมีหลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพการจา้ง
และสวสัดิการท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาท่ีเป็นประเด็นปัญหาดา้นสวสัดิการ โดยตามขอ้บงัคบัการประปา 
ส่วนภูมิภาค วา่ดว้ยการสงเคราะห์เม่ือผูป้ฏิบติังานถึงแก่ความตาย ไดก้ าหนดมาตรการในการช่วยเหลือ
ครอบครัวของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาคท่ีเสียชีวิตลง ในขณะท่ีมีสถานะเป็นลูกจ้างของ 
การประปาส่วนภูมิภาคให้ได้รับการช่วยเหลือค่าสงเคราะห์การท าศพพนักงานท่ี เสียชีวิต  
โดยการประปาส่วนภูมิภาคจะจ่ายเงินสงเคราะห์ใหใ้นอตัราสามเท่าของเงินเดือน และจ่ายเพิ่มใหอี้ก
หน่ึงแสนห้าหม่ืนบาท และตามขอ้บงัคบัการประปาส่วนภูมิภาควา่ดว้ยการสงเคราะห์เก่ียวกบัการ
รักษาพยาบาล พ .ศ .  2543 จะ เ ป็นหลัก เกณฑ์ ท่ีก าหนดค า นิยามของค าว่ าผู ้ป ฏิบัติงาน  
และค่ารักษาพยาบาล ท่ีระบุให้ผูป้ฏิบติังานและบุคคลในครอบครัว สามารถเบิกค่ารักษาพยาบาล
จากการเขา้รับบริการทางการแพทย ์การตรวจสุขภาพประจ าปีและรวมถึงค่าหอ้งและค่าอาหาร  
 1) ข้อบังคับการประปาส่วนภูมิภาค ว่าด้วยการสงเคราะห์เม่ือผู้ปฏิบัติงานถึงแก่ความตาย 
(ฉบับที ่4) พ.ศ. 2562 

ขอ้ 3 ในขอ้บงัคบัน้ี 
“ผูป้ฏิบติังาน” หมายความวา่ พนกังานหรือลูกจา้งของการประปาส่วนภูมิภาค 
“เงินเดือน” หมายความวา่ เงินเดือนหรือค่าจา้งท่ี กปภ. จ่ายให้แก่ผูป้ฏิบติังาน เพื่อตอบ

แทนการท างานเป็นรายเดือน รวมทั้งเงินเพิ่มพิเศษส าหรับการสู้รบ แต่ไม่รวมถึงเงินตอบแทนใน
ลกัษณะค่าล่วงเวลา โบนสั เบ้ียเล้ียง เบ้ียกรรมการ หรือประโยชน์อยา่งอ่ืน 

ขอ้ 4 เม่ือผูป้ฏิบติังานตายให้ กปภ. จ่ายเงินช่วยเหลือแก่ผูมี้สิทธิรับการสงเคราะห์ตาม
ขอ้ 7 เป็นจ านวนสามเท่าของเงินเดือนท่ีผูป้ฏิบติังานไดรั้บหรือมีสิทธิไดรั้บขณะท่ีตาย และบวกเพิ่ม
อีกหน่ึงแสนหา้หม่ืนบาท 

ขอ้ 7 การสงเคราะห์เม่ือผูป้ฏิบติังานตาย โดยจ่ายเงินช่วยเหลือตามขอ้บงัคบัน้ี ให้จ่าย
แก่บุคคลท่ีปฏิบติังานระบุช่ือไวใ้นเอกสารตามแบบท่ี กปภ. ก าหนด ถา้ไม่ไดร้ะบุช่ือผูรั้บไวห้รือ
ระบุไวแ้ต่บุคคลซ่ึงถูกระบุช่ือถึงแก่ความตายไปก่อนหรือเป็นคนสาบสูญตามประมวลกฎหมาย
แพง่และพาณิชยใ์หจ่้ายแก่บุคคลต่อไปน้ีตามล าดบั คือ 
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 (1) คู่สมรส 
 (2) บุตรชอบดว้ยกฎหมาย 
 (3) บิดามารดา 
 (4) ผูอ้ยูใ่นความอุปการะของผูต้าย ตามกฎหมายวา่ดว้ยบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ 
 (5) ผูอุ้ปการะผูต้ายตามกฎหมายวา่ดว้ยบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ 
ตราบใดท่ีบุคคลในล าดับต้นมีชีวิตอยู่ บุคคลในล าดับถัดลงไปไม่มีสิทธิรับเงิน

สงเคราะห์ตามขอ้บงัคบัน้ี 
บุคคลในล าดบั (4) หรือ (5) ใหย้ืน่หลกัฐานแสดงวา่เป็นผูอ้ยูใ่นความอุปการะของผูต้าย

หรือเป็นผูอุ้ปการะผูต้าย ต่อผูว้่าการเพื่อพิจารณาวินิจฉัยว่าสมควรจะได้รับเงินสงเคราะห์ตาม
ขอ้บงัคบัน้ีหรือไม่9 

ดงัน้ี ตามขอ้บงัคบัการประปาส่วนภูมิภาคว่าดว้ยการสงเคราะห์เม่ือผูป้ฏิบติังานถึงแก่
ความตาย อนัเป็นหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดให้การประปาส่วนภูมิภาคจ่ายเงินช่วยเหลือค่าสงเคราะห์ศพ
พนักงานท่ีเสียชีวิต โดยการประปาส่วนภูมิภาคจะจ่ายเงินสงเคราะห์ให้ในอัตราสามเท่าของ
เงินเดือนและจ่ายเพิ่มใหอี้กหน่ึงแสนหา้หม่ืนบาท 
 2) ข้อบังคับการประปาส่วนภูมิภาคว่าด้วยการสงเคราะห์เกีย่วกบัการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2543 

ขอ้ 3 ในขอ้บงัคบัน้ี 
“ผูป้ฏิบติังาน” หมายความว่า พนกังานและลูกจา้งของการประปาส่วนภูมิภาค แต่ไม่ 

รวมถึงลูกจา้งท่ีมีสัญญาจา้งต ่ากวา่ 120 วนั หรือลูกจา้งท่ีจา้งเพื่อท างานอนัมีลกัษณะเป็นคร้ังคราว 
เป็นการจร เป็นไปตามฤดูกาล หรือเป็นงานตามโครงการท่ีไดท้  าสัญญาจา้งเป็นหนงัสือมีก าหนดวนั
เร่ิมตน้และวนัส้ินสุดของการจา้งไว ้

“สถานพยาบาล” หมายความวา่ สถานพยาบาลของทางราชการและสถานพยาบาลของ
เอกชน 

“สถานพยาบาลของทางราชการ” หมายความว่า สถานพยาบาลหรือโรงพยาบาลของ
ทางราชการ ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน และให้หมายความรวมถึง 
สถานพยาบาลหรือโรงพยาบาลของกรุงเทพมหานคร รัฐวิสาหกิจตามกฎหมาย ว่าด้วยวิธีการ
งบประมาณ สภากาชาดไทย คุรุสภา สมาคมปราบวณัโรค และสถานพยาบาลหรือโรงพยาบาลอ่ืนท่ี 
กระทรวงการคลงัก าหนด 

“สถานพยาบาลเอกชน” หมายความว่า สถานพยาบาลหรือโรงพยาบาลของเอกชนซ่ึง
ไดรั้บอนุญาตใหต้ั้งหรือด าเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาล และมีเตียงรับผูป่้วยไวค้า้งคืน 
                                                           
9 ขอ้บงัคบัการประปาส่วนภูมิภาค วา่ดว้ยการสงเคราะห์เม่ือผูป้ฏิบติังานถึงแก่ความตาย (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2562 
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บุคคลในครอบครัว” หมายความวา่ 
 (1) บุตรชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงยงัไม่บรรลุนิติภาวะ 
 (2) บุตรชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงบรรลุนิติภาวะแลว้ แต่เป็นคนไร้ความสามารถหรือ

เสมือนไร้ความสามารถ หรือมีจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ ตามค าวินิจฉัยของแพทยก์ปภ. หรือ 
แพทย์ของทางราชการ หรือมีร่างกายพิการตามค าวินิจฉัยของแพทย์กปภ. หรือแพทย์ของทาง
ราชการ และซ่ึงไม่มีรายไดป้ระจ าท่ีเป็นเงินเดือนหรือค่าจา้ง และจ าตอ้งอยูใ่นความอุปการะเล้ียงดู
ของบิดามารดา 

ทั้งน้ีไม่รวมถึงบุตรบุญธรรมหรือบุตรซ่ึงไดย้กใหเ้ป็นบุตรบุญธรรมของคนอ่ืนแลว้ 
 (3) คู่สมรสของผูป้ฏิบติังาน 
 (4) บิดามารดกของผูป้ฏิบติังาน 
“ค่ารักษาพยาบาล” หมายความว่า เงินท่ีสถานพยาบาลเรียกเก็บในการรักษาพยาบาล 

ดงัน้ี 
 (1) ค่ายา ค่าเลือดและส่วนประกอบของเลือดหรือสารทดแทน ค่าน ้ ายาหรือ อาหาร

ทางเส้นเลือด ค่าออ๊กซิเจน และอ่ืน ๆ ท านองเดียวกนัท่ีใชก้ารบ าบดัรักษาโรค 
 (2) ค่าอวยัวะเทียม รวมทั้งค่าซ่อมแซมอวยัวะเทียมและอุปกรณ์ในการ บ าบดัรักษาโรค 

ทั้งน้ีตามประเภทและอตัราท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด 
 (3) ค่าบริการทางการแพทยค์่าตรวจ ค่าวเิคราะห์โรค แต่ไม่รวมถึงค่าจา้งพยาบาลพิเศษ 

ค่าธรรมเนียมพิเศษ และค่าบริการอ่ืนท านองเดียวกนัท่ีมีลกัษณะเป็นเงินตอบแทนพิเศษ 
 (4) ค่าหอ้งและค่าอาหาร ตลอดเวลาท่ีเขา้รับการรักษาพยาบาล  
 (5) ค่าตรวจสุขภาพประจ าปี10 
ขอ้ 6 การจ่ายเงินค่ารักษาพยาบาลใหก้ระท าได ้โดยใหส้ถานพยาบาลส่งใบแจง้หน้ีมา

เรียกเก็บจากการประปาส่วนภูมิภาคโดยตรง หรือเม่ือมีการจ่ายค่ารักษาพยาบาลไปก่อนแลว้  
ใหผู้ป้ฏิบติังานน าใบเสร็จรับเงินมาขอเบิกตามขอ้บงัคบัน้ี 

ดังน้ี  ตามข้อบังคับการประปาส่วนภูมิภาคว่าด้วยการสงเคราะห์เ ก่ียวกับการ
รักษาพยาบาล เป็นการก าหนดค าจ ากดัความของผูป้ฏิบติังานท่ีไดป้ฏิบติังานให้แก่การประปาส่วน
ภูมิภาคและมีสิทธิเบิกค่ารักษาพยาบาลทั้งในสถานพยาบาลของทางราชการและสถานพยาบาล
เอกชน รวมถึงก าหนดสิทธิของบุคคลในครอบครัวของผูป้ฏิบติังานท่ีสามารถเบิกค่ารักษาพยาบาล
จากการประปาส่วนภูมิภาคได ้

                                                           
10 ขอ้บงัคบัการประปาส่วนภูมิภาควา่ดว้ยการสงเคราะห์เก่ียวกบัการรักษาพยาบาลพ.ศ. 2543 
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3.2  มาตรการทางกฎหมายที่เกีย่วข้องกบัสวสัดิการของต่างประเทศ 
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสวสัดิการของต่างประเทศ มีก าหนดหลกัเกณฑ์ให้แก่นายจา้ง

ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้โดยมีกรณีท่ีน าเสนอไดแ้ก่ หลกัเกณฑ์การเลิกจา้ง
ลูกจา้งท่ีก าหนดสิทธิท่ีลูกจา้งจะไดรั้บภายหลงัท่ีถูกนายจา้งเลิกจา้ง โดยมีการก าหนดใหน้ายจา้งตอ้ง
จ่ายค่าชดเชยขั้นต ่า (Severance Pay) และในบางประเทศอาจมีการก าหนดการจ่ายเงินชดเชยพิเศษ 
(Long Service Reward Pay)  เพื่อตอบแทนให้แก่ลูกจ้างท่ีได้ตั้ งใจปฏิบัติงานให้แก่นายจ้าง 
มาเป็นระยะเวลานาน รวมถึงการก าหนดให้นายจา้งให้ความดูแลลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายเน่ืองจาก
การท างานใหแ้ก่นายจา้ง โดยใหไ้ดรั้บค่าจา้งและไดรั้บการดูแลการจ่ายค่ารักษาพยาบาลจากนายจา้ง 
และในกรณีท่ีลูกจา้งเสียชีวิตเน่ืองจากการปฏิบติังานให้แก่นายจา้ง ก าหนดให้นายจา้งตอ้งจ่ายค่า
ทดแทนใหแ้ก่ทายาทของลูกจา้งท่ีเสียชีวิต เพื่อเป็นการเยยีวยาครอบครัวของลูกจา้งท่ีมีความสูญเสีย
ท่ีเกิดข้ึน ตามหลกัเกณฑข์องกฎหมายในแต่ละประเทศท่ีก าหนดไว ้ 

 3.2.1 The Act of The Republic Indonesia Number 13  year 2003 Concerning 
Manpower (สาธารณรัฐอนิโดนีเซีย) 

กรณีการจ่ายเงินชดเชยให้แก่ลูกจา้งในการท่ีนายจา้งเลิกจา้ง ไดก้  าหนดรายละเอียดไว ้
ดงัน้ี 

THE ACT OF THE REPUBLIC INDONESIA NUMBER 13 YEAR 2003  
CONSERNING MANPOWERมาตรา 15611 

ในกรณีนายจา้งประสงค์จะเลิกจ้างแรงงานกฎหมายแรงงานอินโดนีเซียก าหนดให้
นายจา้งจ่ายเงินชดเชยให้แรงงานตามอายุการท างานโดยตอ้งจ่ายค่าชดเชยขั้นต ่า (Severance Pay) 
และเงินชดเชยพิเศษ (Long Service Reward Pay) ส าหรับลูกจา้งท่ีมีอายกุารท างานมากกวา่ 3 ปีอตัรา
การจ่ายเงินชดเชยกรณีการเลิกจา้ง มีดงัน้ี 

กรณีการเลิกจา้งโดยการจ่ายเงินขั้นต ่า (Severance pay) 
อายกุารท างาน นอ้ยกวา่ 1 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 1 เดือน  
อายกุารท างาน 1 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 2 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 2 เดือน 
อายกุารท างาน 2 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 3 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 3 เดือน  

 อายกุารท างาน 3 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 4 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 4 เดือน 
อายกุารท างาน 4 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 5 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 5 เดือน 
อายกุารท างาน 5 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 6 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 6 เดือน 

                                                           
11 ACT OF THE REPUBLIC OF INDONESIANUMBER 13 YEAR 2003, Article 156  
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อายกุารท างาน 6 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 7 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 7 เดือน 
อายกุารท างาน 7 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 8 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 8 เดือน 
อายกุารท างานตั้งแต่ 8 ปีข้ึนไป เงินชดเชยขั้นต ่า 9 เดือน 
กรณีการเลิกจา้งโดยการจ่ายเงินชดเชยพิเศษซ่ึงเป็นการคุม้ครองการจ่ายเงินรางวลัอายุงาน 

ดงัอตัราต่อไปน้ี 
อายกุารท างาน 3 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 6 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 2 เดือน 
อายกุารท างาน 6 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 9 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 3 เดือน 
อายกุารท างาน 9 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 12 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 4 เดือน 
อายกุารท างาน 12 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 15 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 5 เดือน 
อายกุารท างาน 15 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 18 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 6 เดือน 
อายกุารท างาน 18 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 21 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 7 เดือน 
อายกุารท างาน 21 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่ 24 ปี เงินชดเชยขั้นต ่า 8 เดือน 
อายกุารท างานตั้งแต่ 24 ปีข้ึนไป เงินค่าชดเชยขั้นต ่า 9 เดือนรวมทั้งค่าสินไหม ทดแทน

อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ค่าจา้งส าหรับวนัหยุดพกัผ่อนประจ าปีท่ียงัไม่ไดใ้ช้ ค่าขนยา้ยลูกจา้งและครอบครัว 
กลับไปยงัสถานท่ีท่ีตกลงว่าจ้างค่าเสียหายด้านสวสัดิการท่ีพกัและสุขภาพเท่ากับร้อยละ 15 
ของค่าชดเชย ค่าเสียหายอ่ืนท่ีลูกจา้งพึงไดรั้บตามขอ้บงัคบัหรือขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้ง เป็นตน้ 

 3 .2 .2  The Labour Code Of  The Socialist Republic of Vietnam (สาธารณรัฐสังคมนิยม
เวยีดนาม) 

กรณีการจ่ายเงินชดเชยให้แก่ลูกจา้งในการท่ีนายจา้งเลิกจา้ง ไดก้  าหนดรายละเอียดไว ้
ดงัน้ี 

THE LABOUR CODE OF SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM12 
มาตรา 42 หากเลิกจา้งลูกจา้งท่ีท างานครบ 12 เดือนข้ึนไป นายจา้งตอ้งจ่ายค่าชดเชย

เท่ากบัค่าจา้ง 0.5 เดือน ต่ออายงุาน 1 ปีใหแ้ก่ลูกจา้ง 

 3.2.3 Labor Standards Act สาธารณรัฐจีน (ไต้หวนั) 
กรณีการจ่ายเงินชดเชยให้แก่ลูกจา้งในการท่ีนายจา้งเลิกจา้ง ไดก้  าหนดรายละเอียดไว ้

ดงัน้ี 

                                                           
12 THE LABOUR CODE OF SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM  
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รัฐบญัญติัมาตรฐานแรงงานมาตรา 16 - 1713 
ระยะเวลาในการบอกกล่าวล่วงหนา้ 

 - ท างานติดต่อกนัเกินกวา่ 3 เดือน แต่ไม่เกิน 1 ปี ตอ้งบอกกล่าวล่วงหนา้ 10 วนั  
 - ท างานติดต่อกนัเกินกวา่ 1 ปี แต่ไม่เกิน 3 ปี ตอ้งบอกกล่าวล่วงหนา้ 20 วนั 
 - ท างานติดต่อกนเกินกวา่ 3 ปีข้ึนไป ตอ้งบอกกล่าวล่วงหนา้ 30 วนั 

 - อตัราการจ่ายค่าชดเชย 
 - เท่ากบัค่าจา้งเฉล่ียจ านวน 1 เดือนต่ออายกุารท างานของลูกจา้งแต่ละปี  
 - กรณีท างานนอ้ยกวา่ 1ปี จ  านวนเงินชดเชยให้ค  านวณตามส่วน (เศษของเดือนหรือ
อายกุารท างานไม่ครบ 1 เดือน ใหน้บัเป็น 1 เดือน) 
 3.2.4 Labour Standards Law (ประเทศญีปุ่่น) 

กรณีการจ่ายเงินชดเชยให้แก่ลูกจา้งในการท่ีนายจา้งเลิกจา้ง ไดก้  าหนดรายละเอียดไว ้
ดงัน้ี 

กฎหมายมาตรฐานแรงงาน Labour Standards Law14 
มาตรา 20ในการเลิกจา้งลูกจา้ง นายจา้งจะตองแจง้ลูกจา้งล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั 

มิฉะนั้น จะตอ้งจ่ายเงินชดเชยให้แก่ลูกจา้งเท่ากบัค่าจา้งเฉล่ียเป็นเวลา 30 วนั เวน้แต่เป็นกรณีท่ี 
นายจา้งประสบภยัธรรมชาติหรือเหตุท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงไดอ้ยา่งอ่ืนจนไม่สามารถด าเนินธุรกิจต่อไป
ไดห้รือเลิกจา้งเพราะเหตุท่ีลูกจา้งกระท าความผดิ 

กรณีการจ่ายเงินทดแทนใหแ้ก่ลูกจา้ง ไดก้  าหนดรายละเอียดไว ้ดงัน้ี 
มาตรา 75 ในกรณีท่ีผูป้ฏิบติังานไดรั้บบาดเจ็บหรือเจบ็ป่วยในระหวา่งการปฏิบติัหนา้ท่ี

นายจา้งจะตอ้งจดัหาการรักษาพยาบาลท่ีจ าเป็นตามค่าใช้จ่ายหรือตอ้งรับผิดชอบค่าใช้จ่ายส าหรับ
การรักษาพยาบาลท่ีจ าเป็น 

มาตรา 76 ในกรณีท่ีลูกจา้งไม่ไดรั้บค่าจา้ง เน่ืองจากไม่สามารถท างานไดด้ว้ยเหตุผล
ของการรักษาพยาบาลภายใตบ้ทบญัญติัของวรรคก่อนหนา้นายจา้งจะตอ้งจ่ายค่าชดเชยส าหรับเวลา
ท่ีเสียไปในอตัราร้อยละ 60 ของค่าจา้งเฉล่ีย 

                                                           
13 ส านกังานปลดักระทรวงแรงงานกระทรวงแรงงาน , “ค่าชดเชยกรณีส้ินสุดสญัญาจา้งแรงงาน,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 10 
พฤษภาคม 2563, จาก 
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER22/DRAWER039/GENERAL/DATA0000/00000092.PDF 
14 Labour Standards Law(Labour Laws of Japan. Ministry of Labour. Institute of Labour 
Administration. Tokyo. Japan. 1995) 

https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=N0030001


84 

มาตรา 79 ในกรณีท่ีลูกจา้งเสียชีวิตให้นายจา้งจ่ายค่าทดแทนเท่ากบั 1,000 วนัให้แก่
ทายาท 

มาตรา 80 ในกรณีท่ีลูกจา้งเสียชีวิตนายจา้งจะตอ้งจ่ายค่าท าศพเท่ากบัค่าจา้ง 60 วนั
ใหแ้ก่ผูจ้ดัการศพ 
 3.2.5 Work Injury Compensation Act (สาธารณรัฐสิงคโปร์) 

กรณีการจ่ายเงินชดเชยให้แก่ลูกจา้งในการท่ีนายจา้งเลิกจา้ง ไดก้  าหนดรายละเอียดไว ้
ดงัน้ี 

ตามรัฐบัญญัติว่าด้วยการจ้างงาน, รัฐบัญญัติการเกษียณอายุและการจ้างงานใหม่ 
ระยะเวลาในการบอกกล่าวล่วงหนา้   

ค่าชดเชยแบ่งเป็น 3 กรณี  
 (1) การเลิกจา้งทัว่ไป ( Dismissal) กฎหมายไม่ไดก้  าหนดค่าชดเชยไว ้แต่หากเห็นวา่

เป็นการเลิกจ้างท่ีไม่เป็นธรรมลูกจ้างสามารถยื่นอุทธรณ์ต่อรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน
สิงคโปร์ได ้ 

 (2) การเลิกจา้งเน่ืองจากยุบต าแหน่ง (Retrenchment) ลูกจา้งจะไดรั้บค่าชดเชยหาก
ท างานกบันายจา้งอยางนอ้ย 2 ปี แต่ไม่ไดร้ะบุอตัราค่าชดเชยไวแ้ต่อยางใด ดงันั้น ค่าชดเชยจึงข้ึนอยู่
กบัขอ้ตกลงในสัญญาจา้ง ทั้งน้ี หากนายจา้งและลูกจา้งไม่สามารถตกลงกนไดก้ระทรวงแรงงาน
สิงคโปร์จะช่วยไกล่เกล่ียใหเ้ป็นกรณีๆไป  

 (3) การเลิกจ้างเน่ืองจากเกษียณอายุ (Retirement) กฎหมายไม่ได้ก าหนดอัตรา
ค่าชดเชยไว ้แต่อยา่งใด ดงันั้น จึงข้ึนอยูก่บัขอ้ตกลงระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง หากไม่สามารถตก
ลงกนัได ้สามารถฟ้องร้องเรียกค่าชดเชยได้15 

และสิทธิประโยชน์จากกรณีท่ีลูกจา้งไดรั้บบาดเจ็บหรือทุพลลภาพเน่ืองจากการท างาน
ก าหนดไว้ใน WORK INJURY COMPENSATION ACT16ตามรัฐบัญญัติว่าด้วย เ งินทดแทน 
จากการบาดเจบ็ (The Work Injury Compensation Act - WICA) มีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 
2008 (พ.ศ.2551) เป็นตน้ไป รัฐบญัญติัดงักล่าว ก าหนดให้นายจา้งตอ้งรับผิดชอบค่าทดแทนค่าจา้ง
ระหว่างลาป่วย ค่ารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนจากอุบัติเหตุจากการท างานโดยลูกจ้างไม่ต้องพิสูจน์ 
ความรับผดิในทางแพง่ 

                                                           
15ส านกังานปลดักระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน , “ค่าชดเชยกรณีส้ินสุดสญัญาจา้งแรงงาน,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 10 
พฤษภาคม 2563, จาก
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER22/DRAWER039/GENERAL/DATA0000/00000092.PDF 
16 WORK INJURY COMPENSATION ACT(CHAPTER 354) 
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ลูกจา้งท่ีไดรั้บความคุม้ครองสามารถเรียกค่าทดแทนไดก้รณีต่อไปน้ี  
 -ไดรั้บบาดเจบ็เน่ืองจากการท างาน 
 -ไดรั้บบาดเจบ็ขณะท างาน 
 - เป็นโรคท่ีเกิดจากการท างาน 
 - เจ็บป่วยโดยมีสาเหตุมาจากการสัมผสัหรืออยู่ในสภาพแวดลอ้มสุ่มเส่ียงท่ีมาจาก

สารเคมี 
ผลประโยชน์เงินทดแทนและค่าจา้งระหวา่งลาพกัรักษาตวั ประกอบดว้ย 
 (ก) ค่าจา้งไดรั้บเตม็สูงสุดไม่เกิน 14 วนั กรณีเป็นคนไขน้อก 
 (ข) ค่าจา้งไดรั้บเตม็ สูงสุดไม่เกิน 60 วนั กรณีพกัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาล หากเกินกวา่

น้ีให้ได้รับเงิน 2 ใน 3 ของค่าจา้งเฉล่ียรายเดือน โดยมีระยะเวลาสูงสุดไม่เกิน 1 ปี นับจากวนัท่ี
ประสบอุบติัเหตุ 

 - ค่ารักษาพยาบาลเป็นค่ารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนภายใน 1 ปี นับจากวนัท่ีประสบ
อุบติัเหตุทั้งน้ีไม่เกินวงเงิน 25,000 เหรียญสิงคโปร์หากเกิดอุบติัเหตุตั้งแต่ 1 มกราคม 2559 ไม่เกิน
วงเงิน 36,000 เหรียญสิงคโปร์ 

 - เงินกอ้นกรณีทดแทนการสูญเสียความสามารถอยา่งถาวร (ทุพพลภาพถาวร) หรือ 
เสียชีวติจ านวนเงินท่ีจะไดพ้ิจารณาได ้ดงัน้ี 

 (ก) ทุพพลภาพถาวร – เม่ือการไดรั้บบาดเจบ็หรือภาวะการเจ็บป่วยส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถในการท างานของลูกจา้งอยา่งถาวร โดยการค านวณอตัราค่าทดแทนขั้นต ่าสุดในอตัรา 
88,000 เหรียญสิงคโปร์คูณดว้ยอตัราร้อยละของการทุพพลภาพถาวร และค่าทดแทนขั้นสูงสุดใน
อตัรา 262,000 เหรียญสิงคโปร์คูณดว้ยอตัราร้อยละของการทุพพลภาพถาวร 

 (ข) การเสียชีวิต – เม่ือเกิดอุบติัเหตุจากการท างานจนท าให้ลูกจ้างเสียชีวิต โดย              
การค านวณอตัราค่าทดแทนขั้นต ่าสุดในอตัรา 69,000 เหรียญสิงคโปร์และอตัราค่าทดแทนขั้นสูง              
ในอตัรา 204,000 เหรียญสิงคโปร์17 

 3 .2.6  Employment Ordinance at a Glance ( เขตบริหารพิ เศษฮ่องกงแห่งสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน) 

กรณีการจ่ายเงินชดเชยให้แก่ลูกจา้งในการท่ีนายจา้งเลิกจา้ง ไดก้  าหนดรายละเอียดไว ้
ดงัน้ี 
                                                           
17ส านกังานปลดักระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน, “สิทธิประโยชน์จากการไดรั้บบาดเจบ็หรือทุพพลภาพ
เน่ืองจากการท างาน,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 10 พฤษภาคม 2563, จาก
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER22/DRAWER039/GENERAL/DATA0000/00000092.PDF 
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ตาม Employment Ordinance at a Glance18 
การจ่ายค่าชดเชยกรณีท่ีลูกจ้างท างานกบันายจ้างติดต่อกนัไม่ต ่ากว่า 24 เดือน และ 

เม่ือลูกจา้งถูกยกเลิกสัญญาจา้ง เน่ืองจากนายจา้งไม่มีความจ าเป็นท่ีจะจา้งลูกจา้งอีกต่อไป ซ่ึงลูกจา้ง
อาจจะขอจดหมายยืนยนัจากนายจา้งเพื่อเป็นหลกัฐาน วิธีการค านวณค่าชดเชยส่วนน้ีท าได้โดย
ค่าจา้ง x2/3x จ  านวนปีท่ีไดท้  างาน 

การจ่ายค่าท างานนานในกรณีท่ีลูกจา้งท างานให้แก่นายจา้งเป็นระยะเวลาติดต่อกัน 
ไม่ต ่ากวา่ 5 ปี และถูกนายจา้งเป็นฝ่ายยกเลิกสัญญาจา้งโดยมิใช่เน่ืองจากเหตุผลท่ีลูกจา้งฝ่าฝืนหรือ
กระท าความผดิขั้นร้ายแรง19 
 3.2.7 UAE Labour Law (สหรัฐอาหรับเอมิเรสต์) 

กรณีการจ่ายเงินชดเชยใหแ้ก่ลูกจา้งในการท่ีนายจา้งเลิกจา้ง ไดก้  าหนดรายละเอียดไว ้ดงัน้ี 
ตาม UAE Labour Law 
สัญญาจา้งแบบไม่ก าหนดระยะเวลาการจา้ง (Unlimited Contract) 

 (1) ตามกฎหมายแรงงานของยูเออี มาตรา 120b นายจา้งสามารถเลิกจา้งไดโ้ดยไม่
ตอ้งแจง้ให้ลูกจา้งทราบล่วงหน้า หากการเลิกจา้งเกิดข้ึนในช่วงทดลองงาน (ตามท่ีตกลงกนัใน
สัญญาจา้งแต่การทดลองงานจะตอ้งไม่เกิน 6 เดือน) 
 (2) นายจา้งจะตอ้งแจง้ล่วงหนา้ 1 เดือน หากเป็นการเลิกจา้งพน้ช่วงทดลองงานแลว้ 
และในกรณีท่ีไม่แจง้ล่วงหนา้หรือไม่แจง้ล่วงหนา้นอ้ยกวา่ 30 วนั นายจา้งจะตอ้งจ่ายค่าชดเชยการ
ไม่แจง้ล่วงหนา้ให้แก่ลูกจา้งเท่ากบัค่าจา้งต่อวนัคูณดว้ยจ านวนวนัท่ีมิไดแ้จง้ล่วงหนา้ให้ครบ 30วนั 
(มาตรา 119) 
 (3) หากการเลิกจา้งเกิดข้ึนหลงัจากพน้ช่วงทดลองงานแต่ไม่ถึง 1 ปี นายจา้งจะตอ้ง
จ่ายเงินชดเชยการลาพกัผอ่นประจ าปี เดือนละ 2วนั เท่ากบัจ านวนวนัท่ียงัไม่ไดใ้ชสิ้ทธิการลาให้แก่
ลูกจา้ง (มาตรา75) แต่ลูกจา้งจะไม่ไดรั้บเงินชดเชยการเลิกจา้งในกรณีท่ีมีอายุการท างานไม่ครบ1ปี 
(มาตรา 132) 
 (4) หากการเลิกจา้งเกิดข้ึนหลงัจากท่ีลูกจา้งมีอายุการท างานมากกว่า 1 ปี ข้ึนไป 
ลูกจา้งจะไดรั้บเงินทดแทนการลาพกัผอ่นประจ าปี ปีละ 30วนั 

                                                           
18Employment Ordinance at a Glance (Chapter 11: Severance Payment and Long Service Payment) 
19ส านกังานปลดักระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน , “การจ่ายค่าชดเชยกรณีต่างๆคืนแก่ลูกจา้ง,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 10 
พฤษภาคม 2563,จาก
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER22/DRAWER039/GENERAL/DATA0000/00000092.PDF 
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 (5) หากการเลิกสัญญาจา้งเกิดข้ึนหลงัจากท่ีลูกจา้งไดท้  างานติดต่อกนัเกินกว่า 1 ปี 
นายจา้งจะตอ้งจ่ายเงินชดเชยใหแ้ก่ลูกจา้งดงัน้ี 
 - ปีละ 21วนั ในช่วง 5 ปี แรก 
 - ปีละ 30 วนันบัจากปีท่ี 6 เป็นตน้ไป แต่ทั้งน้ีเงินชดเชยการเลิกจา้งทั้งหมดจะตอ้งมี
จ านวนเงินรวมกนัไม่เกินกวา่ค่าจา้ง 2 ปี20 

สิทธิประโยชน์ของลูกจา้งกรณีไดรั้บอนัตราย อุบติัเหตุหรือเจบ็ป่วยอนัเน่ืองมาจากการ
ท างาน 

1. ในกรณีท่ีลูกจา้งได้รับอนัตราย/อุบติัเหตุจากการท างานหรือป่วยเป็นเป็นโรคอนั
เน่ืองมาจากการท างาน นายจา้งจะเป็นผูรั้บผิดชอบออกค่าใชจ่้ายต่างๆ ในการรักษาพยาบาลลูกจา้ง
จนกว่าลูกจา้งจะหายป่วยเป็น ปกติ รวมถึงค่าใช้จ่ายในการพกัรักษาตวัอยู่ในโรงพยาบาล และ
ค่าใชจ่้ายในการเคล่ือนยา้ยผูป่้วยจากสถานพยาบาลแห่งหน่ึงไปยงัสถานพยาบาลอีกแห่งหน่ึง 

2. ในกรณีท่ีลูกจา้งไดรั้บอุบติัเหตุจากการท างานจนเป็นเหตุใหลู้กจา้งไม่สามารถท างาน
ไดน้ายจา้งจะตอ้งจ่ายเงินชดเชย ใหแ้ก่ลูกจา้งเป็นจ านวนเงินเท่กบัอตัราค่าจา้งเตม็จ านวนของลูกจา้ง
ในช่วงระยะเวลาท่ีลูกจา้งเขา้รับการรักษาพยาบาลช่วง 6 เดือนแรก และเท่ากบัคร่ึงหน่ึงของอตัรา
ค่าจา้งในช่วง 6 เดือนต่อมา หรือจนกระทัง่ลูกจา้งสามารถท างานได ้หรือไดรั้บการยืนยนัว่าเป็นผู ้
ทุพพลภาพถาวรหรือจนกวาจะเสียชีวติ 

3. ในกรณีท่ีลูกจ้างเกิดอุบติัเหตุหรือป่วยเน่ืองจากการท างานจนเป็นเหตุให้ลูกจ้าง
เสียชีวิตหรือพิการถาวร นายจา้งจะตอ้งจ่ายเงินทดแทนให้ทายาทของลูกจา้งท่ีเสียชีวิตเป็นจ านวน
เงินเท่ากบัเงินเดือนขั้นต ่าของลูกจา้ง 24 เดือน ทั้งน้ีเงินทดแทนดงักล่าว จะตอ้งไม่ต ่ากว่า 18,000 
เดอร์แฮมสหรัฐอาหรับเอมิเรสตแ์ละไม่เกิน 35,000 เดอร์แฮมสหรัฐอาหรับเอมิเรสต ์ให้ทายาทของ
ผูเ้สียชีวติจะไดรั้บเงินตามสัดส่วนท่ีประกาศ ทายาท หมายถึง บุคคลต่อไปน้ี 
 (1) สามี/ภรรยา 
 (2) เด็กท่ีอยูในความอุปการะ บุตรอายุ 17 ปี หรือ ต ่ากว่า 24 ปี ท่ีก าลงัอยู่ระหว่าง
ศึกษาบุตรท่ีพิการทางกายหรือทางจิต รวมถึงบุตรของสามีหรือท่ีผูต้ายให้การอุปการะในระหวา่ง 
ท่ีมีชีวติ  
 (3) บิดา มารดา 

                                                           
20ส านกังานปลดักระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน , “สญัญาจา้งแบบไม่ก าหนดระยะเวลาการจา้ง (Unlimited 
Contract),” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 10 พฤษภาคม 2563, จาก
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER22/DRAWER039/GENERAL/DATA0000/00000092.PDF 
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 (4) พี่นอ้งร่วมสายโลหิต21 
ดงัน้ีการท่ีผูจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ไดน้ ากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพการจา้งและสวสัดิการ

ของกฎหมายต่างประเทศ เพื่อน ามาพิจารณาเปรียบเทียบกับอตัราและรูปแบบการด าเนินการ 
ดา้นสวสัดิการท่ีก าหนดใหน้ายจา้งจ่ายใหแ้ก่ลูกจา้ง ทั้งในกรณีของการจ่ายเงินชดเชยท่ีมีการจ่ายเงิน
ค่าชดเชยพิเศษหรือการค านวณการจ่ายค่าชดเชยต่ออายุการท างานของลูกจ้างท่ีมีการค านวณ 
เป็นรายปี และการจ่ายเงินค่าทดแทนให้แก่ลูกจา้ง กรณีท่ีลูกจา้งได้รับบาดเจ็บ ทุพพลภาพหรือ
เสียชีวิตอนัเน่ืองมาจากการท างาน โดยผูศึ้กษาจะน าประเด็นปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งไปพิจารณาในบท
ต่อไป 

                                                           
21ส านกังานปลดักระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน , “สิทธิประโยชน์ของลูกจา้งกรณีไดรั้บอนัตราย อุบติัเหตุ
หรือเจ็บป่วยอนัเน่ืองมาจากการท างาน,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 10 พฤษภาคม 2563, จาก
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER22/DRAWER039/GENERAL/DATA0000/00000092.PDF 



 

 

บทที ่4 

ปัญหาและวเิคราะห์ปัญหาการปรับสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวสิาหกจิ 
การประปาส่วนภูมิภาค 

 

 ในความเห็นของผูศึ้กษา มีความเห็นว่า สวสัดิการถือเป็นส่วนหน่ึงของสภาพการจา้ง

อันเป็นข้อตกลงระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง หรือระหว่างสมาคมนายจ้างกับสหภาพแรงงาน 

อันเ ก่ียวกับเ ร่ืองท่ีจ้าง ซ่ึงมีความส าคัญต่อการบริหารงานทั้ งในส่วนขององค์กรภาครัฐ 

และภาคเอกชน อนัเป็นการตอบสนองความต้องการขั้นพื้นฐานท่ีลูกจ้างควรได้รับ ซ่ึงองค์กร 

ท่ีมีสวสัดิการท่ีดี ย่อมส่งผลถึงภาพลักษณ์และแสดงถึงความมัน่คงขององค์กร เพื่อให้ลูกจ้าง 

เกิดความมัน่ใจในหน่วยงานของตน หากสถานประกอบการหรือองคก์รใด สามารถปรับปรุงแกไ้ข

สภาพการจา้งนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด มีความยดืหยุน่และสามารถตอบสนองความตอ้งการ

ของลูกจา้งไดต้รงตามความประสงค ์โดยการแกไ้ขปรับปรุงสภาพการจา้งอาจเกิดข้ึนจากการพิจารณา

ให้ความเห็นชอบของฝ่ายบริหารแต่เพียงผูเ้ดียว รวมถึงการมีส่วนร่วมในการรับฟังความคิดเห็น 

ตามท่ีลูกจ้างเสนอ เพื่อให้การปรับปรุงสภาพการจ้างมีความสอดคล้องกับสภาวะทางสังคม 

ท่ีเปล่ียนแปลงไปตามรูปแบบการใชชี้วติในช่วงเวลาขณะใดขณะหน่ึง หรือรวมถึงการเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจ ซ่ึงการพิจารณาการปรับสภาพการจา้งยอ่มส่งผลใหน้ายจา้งตอ้งรับภาระดา้นค่าใชจ่้าย

เพิ่มมากข้ึน แต่เพื่อให้ลูกจา้งเกิดความพึงพอใจและเพื่อเป็นขวญัก าลงัใจท่ีดีในการปฏิบติัหน้าท่ี  

อีกทั้งก่อให้เกิดเป็นความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง เม่ือลูกจ้างได้รับสวสัดิการ 

และค่าตอบแทนจากนายจา้งตามความตอ้งการ ยอ่มส่งผลถึงประสิทธิภาพในการท างานของลูกจา้ง

ไดอ้ยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ เม่ือปราศจากความเครียดความกงัวลในขณะปฏิบติังาน จะเป็นผลดี

ต่อผลประกอบการของนายจ้าง โดยมีพื้นฐานมาจากการมีบุคลากรท่ีดีท่ี มีความสามารถ  

มีความผูกพนัและความรักในองค์กร อนัเป็นปัจจยัหลกัท่ีท าให้ลูกจา้งทุ่มเทแรงกายและแรงใจ 

ในการปฏิบติังานเพื่อให้ผลงานบรรลุเป้าหมาย ดงันั้น การพิจารณาการปรับสภาพการจา้งท่ีลูกจา้ง

จะได้รับควรมีความเหมาะสมและเป็นธรรม เพื่อตอบสนองความต้องการท่ีแทจ้ริงของลูกจา้ง  
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โดยการเปรียบเทียบจากหน่วยงานหรือองค์กรท่ี มีฐานะอยู่ในระดับเดียวกัน มีลักษณะ 

การด าเนินงานหรือลกัษณะการด าเนินธุรกิจท่ีคลา้ยกนัให้มีความเท่าเทียมกนั รวมทั้งด าเนินการ 

ตามแนวทางการจัดสวสัดิการท่ีดีควรครอบคลุมทั้ งในส่วนท่ีอยู่ในช่วงระยะเวลาการท างาน 

และภายหลงัการท างานของลูกจา้งดว้ย 

ปัจจุบนัสวสัดิการพื้นฐานท่ีพนกังานรัฐวิสาหกิจไดรั้บจะตอ้งเป็นไปตามท่ีก าหนดไว้

ในประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจ้าง 

ในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ จากการศึกษาข้อมูลพบว่า  มีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจหลายแห่ง 

มีความสามารถจัดสรรสวสัดิการให้แก่พนักงานของตนได้โดยการพิจารณาปรับสวสัดิการ 

ให้สูงกว่าท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ในประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง

มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้ง โดยหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีอยูใ่นกลุ่มของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ

ระดับดีสามารถการปรับปรุงสวสัดิการได้ ภายในหน่วยงานของตนเอง ท าให้สวสัดิการของ

หน่วยงานรัฐวิสาหกิจชั้นดี มีสวสัดิการท่ีสูงกวา่หน่วยงานรัฐวิสาหกิจระดบักลาง หรือหน่วยงาน

รัฐวิสาหกิจท่ีไม่มีผลก าไร ซ่ึงสวัสดิการท่ีได้รับการปรับปรุงส่วนใหญ่จะเป็นสวัสดิการ 

ท่ีส่งผลดีต่อการด ารงชีวิตของพนกังาน และเป็นสวสัดิการท่ีครอบคลุมรวมถึงบุคคลในครอบครัว  

คู่สมรส บิดามารดาและบุตรของลูกจา้งด้วย จึงท าให้เกิดปัญหาเม่ือมีการเปรียบเทียบสวสัดิการ

ระหวา่งหน่วยงานรัฐวิสาหกิจดว้ยกนั ท่ีมีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจใดรัฐวิสาหกิจหน่ึงไดรั้บสวสัดิการ

ท่ีน้อยกว่า หรือการเปรียบเทียบกบัสวสัดิการท่ีขา้ราชการได้รับในฐานะท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

ถือเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐเช่นเดียวกันกับข้าราชการ แต่ข้าราชการจะได้รับสวสัดิการท่ีดีกว่า 

ทั้งในส่วนของช่วงระยะเวลาการท างานหรือนอกเวลาการท างาน หรือรวมถึงสิทธิอ่ืน ท่ีใหแ้ก่บุคคล

ในครอบครัวของขา้ราชการ จึงมีความเห็นวา่พนกังานรัฐวสิาหกิจควรไดรั้บการคุม้ครองหรือไดรั้บ

สิทธิประโยชน์ในสวสัดิการท่ีสามารถเทียบเคียงกบัขา้ราชการ หรือเปรียบเทียบกบัสวสัดิการของ

ลูกจ้างในภาคเอกชนได้รับการปรับปรุงสวสัดิการอย่างต่อเน่ือง ท าให้สวสัดิการของลูกจ้าง 

ในสถานประกอบการเอกชนไดรั้บสวสัดิการท่ีตรงต่อความตอ้งการของลูกจา้ง ทั้งน้ี เพื่อให้การ

จดัสรรสวสัดิการท่ีพนกังานรัฐวิสาหกิจควรไดรั้บ เป็นไปดว้ยความเป็นธรรมและมีความเสมอภาค

ในดา้นสวสัดิการเท่าเทียมกบัลูกจา้งอ่ืน ๆ 

โดยการประปาส่วนภูมิภาคถือเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีมีผลก าไรจากการประกอบ

กิจการในแต่ละปีงบประมาณท่ีสูง หากการประปาส่วนภูมิภาคประสงค์ท่ีจะตอบแทนพนักงาน 
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ในความมุ่งมัน่ตั้ งใจปฏิบติังานอย่างเข้มแข็งท่ีทุ่มเทแรงกายในการปฏิบติัหน้าท่ี เน่ืองจากการ

ประปาส่วนภูมิภาคเป็นองค์กรท่ีให้บริการสาธารณสาธารณูปโภคด้านน ้ า โดยมีวตัถุประสงค์

ให้บริการน ้ าสะอาดและปลอดภัย  เพื่อให้ประชาชนในประเทศใช้อุปโภคและบริโภค  

การปฏิบัติงานของพนักงานจึงต้องปฏิบัติไปตามหน้าท่ี ท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มก าลัง

ความสามารถ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและการให้บริการได้อย่างทั่วถึง  

เพื่อเป็นการตอบแทนลูกจ้างท่ีได้ตั้ งใจปฏิบติังานอย่างเต็มก าลงัความสามารถ ในรูปแบบของ 

การตอบแทนในส่วนของการจดัสวสัดิการท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการของพนกังาน เพื่อเป็นการ

สร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของพนกังานต่อไป  

ในบทท่ี 4 ของวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูศึ้กษาประสงคจ์ะท าการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา
เก่ียวกบัผลกระทบท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจได้รับ ในประเด็นปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน ์
ด้านสวสัดิการของพนักงานในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจพบว่า มีกฎหมายท่ีเก่ียวข้องหลายฉบบั  
ซ่ึ งรวมถึง  นโยบายของคณะรัฐมนตรีในการก าหนดค า นิยาม หรือหลัก เกณฑ์ขั้ นตอน 
การขอปรับปรุงสภาพการจ้างของรัฐวิสาหกิจ อันเป็นผลให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจในกลุ่ม 2  
และกลุ่ม 3 ท่ีย ังไม่สามารถปรับปรุงสภาพการจ้างผ่านการบริหารงานขององค์กรได้เอง  
ส่งผลให้สภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ไม่ไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขมาเป็นระยะเวลานาน 
อนักระทบต่อสิทธิของพนักงานรัฐวิสาหกิจ ท่ีถูกก าหนดให้ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 และประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง 
มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจ้างในรัฐวิสาหกิจ ท่ีเป็นหลักเกณฑ์ท่ีจ  ากัดสิทธิของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ซ่ึงขดัต่อหลกัความเสมอภาคและขาดความชอบธรรมในการบงัคบัใช ้เม่ือเปรียบเทียบ
กบัพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน(ฉบบัท่ี 7) พ.ศ. 2562 หรือเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกับสิทธิ 
และสวสัดิการท่ีข้าราชการได้รับ เม่ือพิจารณาจากกฎหมายข้างต้นดังกล่าวแล้ว โดยพนักงาน
รัฐวิสาหกิจถือเ ป็นเจ้าพนักงานของรัฐเ ช่นเ ดียวกับข้าราชการแต่ขาดความเสมอภาค 
ในการได้รับสวสัดิการหลายประการ ซ่ึงก่อให้เกิดความเหล่ือมล ้ าไม่เท่าเทียมกัน ผูศึ้กษาจึงมี
ความเห็นวา่ เพื่อใหพ้นกังานรัฐวสิาหกิจไดรั้บสวสัดิการท่ีมีความเท่าเทียม และเพื่อความเป็นธรรม
โดยท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างกฎหมายไทย กฎหมายต่างประเทศ และประกาศฉบบั 
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักรณีศึกษา ดงัต่อไปน้ี 
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4.1 ปัญหาเกีย่วกบัสวสัดิการด้านการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของรัฐ 
ปัจจุบันโรคภัยไข้เจ็บถือเป็นส่ิงท่ีอยู่ใกล้ตัวของประชากรในสังคมมากยิ่ง ข้ึน 

อนัเน่ืองมาจากสภาวะแวดลอ้ม ท่ีก่อให้เกิดอาการเจ็บป่วยจากฝุ่ นควนั มลพิษสารเคมี และเช้ือโรค
ไวรัสท่ีมีความรุนแรงต่าง ๆ จึงท าให้สวสัดิการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาพยาบาล ถือเป็นส่ิงท่ีลูกจา้ง
ให้ความส าคัญในการตัดสินใจเข้า ร่วมงานกับสถานประกอบการแห่งใดแห่งหน่ึง เน่ืองจาก 
การรักษาพยาบาลถือเป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นในการด ารงชีวิตประจ าวนั ในการได้รับสิทธิการ 
เขา้รับการรักษาพยาบาลทั้งของตวัลูกจา้ง ซ่ึงอาจรวมถึงบุคคลในครอบครัว เน่ืองจากปัจจุบนัการ
เข้ารับบริการในสถานพยาบาล เพื่อการตรวจวินิจฉัยโรค การรักษาพยาบาลเก่ียวกับการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพอนัเป็นส่ิงจ าเป็นต่อสุขภาพ และการด ารงชีวิต แต่มีค่าใชจ่้ายการรักษาพยาบาลในอตัรา
ท่ีสูง ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อสถานะทางการเงิน ท่ีใช้ในการด ารงชีวิตในของลูกจ้าง ดังนั้ น  
สถานประกอบการหลายแห่ง จึงใช้วิธีการปรับปรุงสวสัดิการด้านการรักษาพยาบาล ทั้งกรณี 
การท่ีลูกจา้งเขา้รับการรักษาพยาบาล ในกรณีของการเป็นผูป่้วยนอกและผูป่้วยในในสถานพยาบาล
ของทางราชการ โดยปัจจุบันสิทธิการรักษาพยาบาลของประชาชนในประเทศไทยจะได้รับ 
สิทธิคุม้ครองการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลของทางราชการ โดยแบ่งประเภทของสิทธิดงักล่าว 
ไดด้งัน้ี 

1. สิทธิสวสัดิการการได้รับการรักษาพยาบาลของในสิทธิของขา้ราชการ ท่ีคุม้ครอง
บริการรักษาพยาบาลให้แก่ข้าราชการและบุคคลในครอบครัว อันได้แก่ บิดามารดา คู่สมรส 
และบุตรท่ีชอบด้วยกฎหมาย หากเม่ือเจ็บป่วยสามารถเข้ารับการรักษาพยาบาลท่ีโรงพยาบาล 
ของรัฐได ้และมีสิทธิการเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลทั้งกรณีการเขา้รับการรักษาประเภทผูป่้วย
นอกและผู ้ป่วยใน ท าให้ไม่ต้องส ารองจ่ายค่ารักษาพยาบาล โดยมีหน่วยงานของรัฐ คือ 
กรมบญัชีกลางและกระทรวงการคลงัเป็นผูท้  าหนา้ท่ีดูแลระบบการจ่ายค่ารักษาพยาบาล 

โดยสิทธิการรักษาพยาบาลของข้าราชการมีลักษณะเด่นด้านสิทธิการเบิกจ่ายตรง 
เพื่อเป็นการลดภาระขั้นตอนการด าเนินงาน ท่ีข้าราชการหรือบุคคลในครอบครัวผู ้มีสิทธิ 
จะต้องส ารอง จ่ายค่ า รักษาพยาบาล ท่ีข้าราชการจะต้องน าใบเสร็จ ท่ี เข้า รับการรักษา 
กบัสถานพยาบาลทั้งในส่วนของขา้ราชการเอง รวมถึงบุคคลในครอบครัวมาเบิกกบัหน่วยงาน 
ต้นสังกัด จึงมีสว ัสดิการให้ผู ้มี สิทธิไม่ต้องส ารองค่าใช้จ่ายในการจ่ายค่า รักษาพยาบาล  
เ ม่ือเข้า รับการบริการในสถานพยาบาลของทางราชการ  มีการรวบรวมรายช่ือผู ้มี สิทธิ 
ได้ รับสวัส ดิก ารการ รักษาพยาบาลของข้า ราชการไว้ในฐานข้อ มูล บุคลากรภาค รัฐ 
ของกรมบญัชีกลาง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมงบประมาณการเงินของรัฐ และเพื่อเป็น
การอ านวยความสะดวกใหแ้ก่ขา้ราชการและบุคคลในครอบครัว  
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2. สิทธิประกันสังคม อันเป็นสิทธิท่ีให้ความคุ้มครองในการรักษาพยาบาลให้แก่
ผูป้ระกนัตนตามสิทธิ ให้สามารถเขา้รับบริการรักษาพยาบาลไดท่ี้โรงพยาบาลท่ีผูรั้บประกนัตนได้
เลือกลงทะเบียนไวก้บัส านักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม เพื่อให้
หน่วยงานของรัฐเป็นผูท้  าหนา้ท่ีดูแลระบบเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล  

3. สิทธิหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สิทธิบตัรทองหรือสิทธิบตัร 30 บาท)ท่ีให้การ
คุม้ครองบุคคลท่ีมีสัญชาติไทยและมีเลขบตัรประชาชนท่ีไม่ไดรั้บสิทธิสวสัดิการของขา้ราชการ
สิทธิประกนัสังคม สิทธิสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจหรือสิทธิใดสิทธิหน่ึงจากรัฐ เพื่อให้
ได้รับบริการด้านสาธารณสุข ทั้ งการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การตรวจวินิจฉัย  
การ รักษาพยาบาลและการ ฟ้ืน ฟูสมรรถภาพ ท่ีจ า เ ป็น ต่อ สุขภาพและการด า ร ง ชี วิ ต  
ตาม พระราชบญัญติัหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 โดยมีส านกังานหลกัประกนัสุขภาพ
แห่งชาติ (สปสช.) ท าหนา้ท่ีบริหารการจดัการระบบเพื่อการเขา้ถึงบริการสาธารณสุขท่ีมีมาตรฐาน
อยา่งทัว่ถึง ตามท่ีคณะกรรมการหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติก าหนด  

4.  สิทธิสวัสดิการการรักษาพยาบาลของพนักงานส่วนท้อง ถ่ิน ท่ีครอบคลุม 
การให้บริการการรักษาพยาบาลให้แก่ขา้ราชการ ขา้ราชการการเมือง พนกังานลูกจา้งประจ าของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมถึงบุคคลในครอบครัว เม่ือเจ็บป่วยสามารถเข้ารับบริการ
รักษาพยาบาลได้ท่ีโรงพยาบาลของรัฐโดยมี  กระทรวงมหาดไทยท าหน้า ท่ี ดูแลระบบ  
ออกกฎระเบียบและขอ้บงัคบั 

5. สิทธิหน่วยงานรัฐอ่ืน ๆ คุม้ครองบริการรักษาพยาบาลให้แก่พนกังานหน่วยงานรัฐ
ต่าง ๆ เช่น หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ องคก์ารมหาชน หน่วยงานของรัฐท่ีจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติั
เฉพาะ ฯลฯ ซ่ึงอาจคุ้มครองเฉพาะตัวลูกจ้างหรืออาจคุ้มครองรวมถึ งบุคคลในครอบครัว  
โดยข้ึนอยูก่บัระเบียบหรือขอ้บงัคบัของแต่ละหน่วยงาน1 

จากสิทธิการเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาลของทางราชการข้างต้น พนักงาน
รัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค จะไม่ได้รับสิทธิคุ้มครองการรักษาในสถานพยาบาล
เช่นเดียวกับ การใช้สิทธิ การรักษาพยาบาลของข้าราชการ ลูกจ้างท่ีมีสิทธิของประกันสังคม 
และประชาชนท่ีมีสิทธิหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ เน่ืองจากพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค 
ถือเป็นลูกจ้าง ท่ีต้องใช้สิทธิการรักษาพยาบาลตามสิทธิของหน่วยงานรัฐอ่ืน ๆ จึงไม่ มี 
การก าหนดให้สามารถเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการโดยการเบิกจ่าย
ตรงตามสิทธิขอ้ 1 –  ขอ้ 4 ได ้

 
                                                           
1 https://med.mahidol.ac.th/health_service/th/km/09feb2018-0826 

https://med.mahidol.ac.th/health_service/th/km/09feb2018-0826


94 

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบสวสัดิการของพนักงานรัฐวิสาหกิจกับสิทธิการเข้ารับ  
การรักษาพยาบาลของข้าราชการและลูกจ้างของสถานประกอบการของเอกชน จะเห็นได้ว่า
พนกังานรัฐวิสาหกิจจะไดรั้บการดูแลในการปรับปรุงสวสัดิการดงักล่าวน้อย เน่ืองจากสวสัดิการ
เก่ียวกบัการรักษาพยาบาลของพนกังานรัฐวสิาหกิจส่วนใหญ่จะถูกก าหนดหลกัเกณฑไ์วใ้นระเบียบ
หรือขอ้บงัคบัขององคก์รแต่ละแห่ง  

ปัญหาท่ีพบกรณีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการพบว่า  
การท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจท่ีมีสวสัดิการ ด้านการเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาล 
ของทางราชการเพื่อ เข้า รับการรักษาโรคท่ีผิดปกติดังกล่าว ต้องมีค่าใช้จ่ายในการเข้า รับ 
การรักษาพยาบาลแต่ละคร้ังมีค่าใช้จ่ายสูง และตอ้งเขา้รับการรักษาโรคอย่างต่อเน่ือง ท าให้พนกังาน
การประปาส่วนภูมิภาคท่ีมีรายไดน้้อย ขาดโอกาสในการเขา้รับการรักษาโรคท่ีตอ้งเขา้รับการรักษา
อยา่งต่อเน่ือง เพราะเหตุท่ีตอ้งส ารองจ่ายค่ารักษาพยาบาลดว้ยค่าใช้จ่ายของตนเองก่อน แลว้จึงน า
ใบเสร็จรับเงินมาขอเบิกค่ารักษาพยาบาลกบัองค์กรตน้สังกดั โดยมีระยะเวลาในการด าเนินการ
เบิกจ่ายนาน ซ่ึงการเจบ็ป่วยบางโรคหากไม่ไดเ้ขา้รับการรักษาอยา่งต่อเน่ือง จะส่งผลกระทบต่อการ
รักษาโรคของผูป่้วย หากพนกังานเป็นโรคท่ีมีอาการรุนแรงอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิต 
ของผูป่้วยได ้ซ่ึงแตกต่างจากการใช้สิทธิของขา้ราชการท่ีมีระบบการจ่ายตรง ท่ีข้ึนทะเบียนสิทธิ 
การเบิกจ่ายตรงกบัหน่วยงานตน้สังกดั ท าให้ไม่ตอ้งส ารองจ่ายเงินก่อนแล้วน าค่ารักษาพยาบาล 
มาเบิกกบัหน่วยงานตน้สังกดั และแมว้่าขา้ราชการจะเกษียณอายุไปแลว้ สิทธิการรักษาพยาบาล 
ยงัครอบคลุมถึงจนกระทัง่ขา้ราชการเสียชีวติ หรือหากเปรียบเทียบกบัลูกจา้งเอกชนท่ีเขา้ประกนัตน
ในระบบประกันสังคม ท่ีสามารถเข้ารับการรักษาพยาบาลโดยใช้สิทธิการเบิกจ่ายตรงได้  
โดยท่ีไม่ต้องส ารองจ่ายค่ารักษาพยาบาลขณะท่ีเข้ารับการรักษา จากการศึกษาข้อมูลพบว่า  
หากพนกังานการประปาส่วนภูมิภาคประสงค์จะสิทธิการรับการรักษาโดยใชสิ้ทธิการเบิกจ่ายตรง
ของสถานพยาบาลของทางราชการได้ในลักษณะเดียวกับข้าราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ี
ประสงค์จะด า เ นินการเบิกจ่ายตรง เพื่อให้พนักงานเข้า รับการรักษาในสถานพยาบาล 
ของทางราชการได้ โดยไม่ต้องส ารองจ่ายเงินค่ารักษาพยาบาลหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะต้อง 
จดัท าหนงัสือบนัทึกขอ้ตกลง (MOU) ระหว่างหน่วยงานรัฐวิสาหกิจกบัสถานพยาบาลแต่ละแห่ง
เป็นรายไป ซ่ึงการประปาส่วนภูมิภาคเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีมีพนักงานปฏิบัติงาน 
อยู่ทัว่ประเทศ หากจะรองรับระบบการเบิกจ่ายตรง ในค่ารักษาพยาบาลของพนกังานการประปา
ส่วนภูมิภาค โดยการประปาส่วนภูมิภาคจะต้องจัดท าสัญญาระหว่างการประปาส่วนภูมิภาค 
กับสถานพยาบาลของทางราชการแต่ละแห่งเป็นรายสัญญาทั่วประเทศ ซ่ึงมีสถานพยาบาล 
จ านวนมาก การประปาส่วนภูมิภาคจึงไม่สามารถด าเนินการจัดท าสัญญากับสถานพยาบาล 
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ของทางราชการไดท้ั้งหมด และสาเหตุท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจตอ้งด าเนินการจดัท าสัญญาระหว่าง
สถานพยาบาลเอง เน่ืองจากรายช่ือของพนักงานรัฐวิสาหกิจจะไม่ได้ถูกจัดเก็บไวใ้นรายช่ือ 
ของกรมบัญชีกลางซ่ึงเป็นผู ้รวบรวมรายช่ือของข้าราชการ ท าให้ระบบของสถานพยาบาล 
แต่ละแห่งไม่สามารถตรวจสอบสิทธิตามรายช่ือของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค ซ่ึงเป็น
พนักงานรัฐวิสาหกิจได้ แตกต่างกับราย ช่ือของข้าราชการท่ีมีทั้ งราย ช่ือของข้าราชการ 
และบุคคลในครอบครัวท่ีถูกเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลของกรมบญัชีกลาง จึงท าให้สามารถใช้สิทธิการ
เบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลประเภทการเบิกจ่ายตรงได ้

โดยตามข้อบังคับการประปา ส่วนภู มิภาคว่ าด้ว ยการสง เคราะ ห์ เ ก่ี ย วกับ 
การรักษาพยาบาลพ.ศ. 2543 ขอ้ 3 ก าหนดให ้“ผูป้ฏิบติังาน” หมายความวา่ พนกังานและลูกจา้งของ
การประปาส่วนภูมิภาค แต่ไม่ รวมถึงลูกจ้างท่ีมีสัญญาจ้างต ่ากว่า 120 วนั หรือลูกจ้างท่ีจ้าง 
เพื่อท างานอนัมีลกัษณะเป็นคร้ังคราว เป็นการจร เป็นไปตามฤดูกาล หรือเป็นงานตามโครงการ 
ท่ีได้ท  าสัญญาจ้างเป็นหนังสือมีก าหนดวนัเร่ิมต้น และวนัส้ินสุดของการจ้างไว้ และก าหนด 
ค านิยามของค าวา่ “สถานพยาบาลของทางราชการ” หมายความวา่ สถานพยาบาลหรือโรงพยาบาล
ของทางราชการ ตามกฎหมายว่าด้วย ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน และให้หมายความรวมถึง 
สถานพยาบาลหรือโรงพยาบาลของกรุงเทพมหานคร รัฐวิสาหกิจตามกฎหมาย ว่าด้วยวิธีการ
งบประมาณ สภากาชาดไทย คุรุสภา สมาคมปราบวณัโรค และสถานพยาบาลหรือโรงพยาบาลอ่ืน 
ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด และตามข้อ 6 ก าหนดการจ่ายเงินค่ารักษาพยาบาลให้กระท าได้  
โดยให้สถานพยาบาลส่งใบแจง้หน้ีมาเรียกเก็บจากการประปาส่วนภูมิภาคโดยตรง หรือเม่ือมีการ
จ่ายค่ารักษาพยาบาลไปก่อนแลว้ ใหผู้ป้ฏิบติังานน าใบเสร็จรับเงินมาขอเบิกตามขอ้บงัคบัน้ี 

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกบัพระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล
พ.ศ. 2553 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2555 

มาตรา 4 ใหนิ้ยามของค าวา่  
“การรักษาพยาบาล” หมายความว่า การให้บริการด้านการแพทย์และสาธารณสุข

โดยตรง แก่ผูมี้สิทธิและบุคคลในครอบครัวของผูมี้สิทธิ เพื่อการรักษาโรค การตรวจวินิจฉัย  
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีจ าเป็นต่อสุขภาพและการด ารงชีวิต และให้หมายความรวมถึง การตรวจ
สุขภาพ การสร้างเสริมสุขภาพและการป้องกนัโรคเพื่อประโยชน์ด้านสาธารณสุข ทั้งน้ี ตามท่ี
กระทรวงการคลงัก าหนด แต่ไม่รวมถึงการเสริมความงาม 

“สถานพยาบาลของทางราชการ” หมายความว่า สถานพยาบาลซ่ึงเป็นส่วนราชการ 
ตามกฎหมาย ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน และให้หมายความรวมถึงสถานพยาบาล 
ของมหาวิทยาลัยของรัฐ ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมสวัสดิการและสวัสดีภาพครู   
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และบุคลากรทางการศึกษา องค์การมหาชน ตามกฎหมายว่าด้วยองค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ 
ตามกฎหมายวา่ดว้ย วิธีการงบประมาณ กรุงเทพมหานคร สภากาชาดไทย และองคก์ารสงเคราะห์
ทหารผา่นศึก โรงพยาบาลประสานมิตร และสถานพยาบาลอ่ืน ตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด 

“ผูมี้สิทธิ” หมายความวา่ 
 ( 1 )  ข้า ร าชการและ ลูกจ้า งประจ า ซ่ึ งได้ รับ เ งิน เ ดือนหรือค่ าจ้า งประจ า 

จากเงินงบประมาณรายจ่าย งบบุคลากรของกระทรวง ทบวง กรม เวน้แต่ ข้าราชการต ารวจ 
ชั้นพลต ารวจซ่ึงอยู่ในระหว่างรับการศึกษา อบรมในสถานศึกษาของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
ก่อนเขา้ปฏิบติัหนา้ท่ีราชการประจ า 

 (2) ลูกจา้งชาวต่างประเทศซ่ึงมีหนงัสือสัญญาจา้งท่ีไดรั้บค่าจา้งจากเงินงบประมาณ
รายจ่าย และสัญญาจา้งนั้นมิไดร้ะบุเก่ียวกบัค่ารักษาพยาบาลไว ้

 (3) ผูไ้ด้รับบ านาญปกติหรือผูไ้ด้รับบ านาญพิเศษเพราะเหตุทุพพลภาพตามกฎหมาย 
วา่ดว้ย บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการหรือกฎหมายวา่ดว้ยกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ และทหาร
กองหนุน มีเบ้ียหวดัตามขอ้บงัคบักระทรวงกลาโหมวา่ดว้ยเงินเบ้ียหวดั  

“บุคคลในครอบครัว” หมายความวา่ 
 (1) บุตรชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิซ่ึงยงัไม่บรรลุนิติภาวะ หรือบรรลุนิติภาวะ

แล้วแต่เป็นคนไร้ความสามารถ หรือเสมือนไร้ความสามารถซ่ึงอยู่ในความอุปการะเล้ียงดู 
ของผูมี้สิทธิ แต่ทั้งน้ี ไม่รวมถึงบุตรบุญธรรมหรือบุตรซ่ึงไดย้กใหเ้ป็นบุตรบุญธรรมของบุคคลอ่ืน  

 (2) คู่สมรสท่ีชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิ  
 (3) บิดาหรือมารดาท่ีชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิ 
มาตรา 8 ผูมี้สิทธิมีสิทธิไดรั้บเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลส าหรับตนเอง

หรือบุคคลในครอบครัวของตน ในกรณีดงัต่อไปน้ี 
 (1) การเขา้รับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ ทั้งประเภทผูป่้วย

นอก หรือผูป่้วยใน 
 (2) การเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของเอกชนตามหลักเกณฑ์ 

ท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด ประเภทผูป่้วยใน 
 (3) การเขา้รับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของเอกชนท่ีมิใช่สถานพยาบาล

ตาม (2) ประเภทผูป่้วยใน เฉพาะกรณีท่ีผูมี้สิทธิหรือบุคคลในครอบครัวประสบอุบติัเหตุ อุบติัภยั 
หรือ มีความจ าเป็นรีบด่วน ซ่ึงหากมิไดรั้บการรักษาพยาบาลในทนัทีทนัใดอาจเป็นอนัตรายต่อชีวติ 

 ( 4 )  ก า ร เข้ า รับก าร รักษาพย าบาลในสถานพยาบาลของ เอกชนตาม ท่ี
กระทรวงการคลังก าหนด ประเภทผู ้ป่วยนอกเป็นคร้ังคราว เพราะเหตุท่ีสถานพยาบาล 
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ของทางราชการมีความจ าเป็นต้องส่งตวัให้แก่สถานพยาบาลของเอกชนนั้น ทั้งน้ี ไม่ว่าจะเป็น
สถานพยาบาลของเอกชนตามพระราชกฤษฎีกาน้ีหรือไม่ก็ตาม 

การจ่ายเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล ให้เป็นไปตาม หลกัเกณฑ์ ประเภท 
และอตัราท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด ซ่ึงตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัวา่ดว้ย วธีิการเบิกจ่ายเงิน
สวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2553 ขอ้ 19 ก าหนดวิธีการเบิกเงินค่ารักษาพยาบาล 
ของผู ้มีสิทธิเข้ารับการรักษาพยาบาลประเภทผู ้ป่วยนอกในสถานพยาบาลของทางราชการ  
ทั้ งผูมี้สิทธิหรือบุคคลในครอบครัวท่ีได้เข้าสู่ระบบการเบิกจ่ายตรงแล้ว เพื่อให้ผูมี้สิทธิหรือ 
บุคคลในครอบครัวไม่ต้องทดรองจ่ายค่ารักษาพยาบาลไปก่อน ท่ีมีเจตนารมณ์เพื่อลดภาระ 
ของผูมี้สิทธิและบุคคลในครอบครัว โดยเฉพาะบุคคลท่ีป่วยดว้ยโรคท่ีมีค่าใช้จ่ายสูง และช่วยลด
ภาระของกองคลังของส่วนราชการ ท่ีจะต้องด าเนินการตรวจเอกสารหลักฐานและเบิกจ่าย 
ค่ารักษาพยาบาลให้บุคคลในสังกดั ซ่ึงกรมบญัชีกลางจะเป็นผูด้  าเนินการจ่ายเงินค่ารักษาพยาบาล
ของผูมี้สิทธิและบุคคลในครอบครัวให้แก่สถานพยาบาลแทนส่วนราชการต่าง ๆ ซ่ึงเป็นการ
ด าเนินการด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยแบ่งเป็นสองระบบ คือ ระบบเบิกจ่ายตรงผูป่้วยนอก 
และระบบเบิกจ่ายตรงผูป่้วยใน  

โดยความหมายของค า ว่ า  “ เ จ้าหน้ า ท่ี ของ รัฐ ”  ตามค า นิ ย าม ท่ีก าหนดไว ้
ในพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ย การป้องกนัและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
พระราชบญัญติับตัรประจ าตวัเจ้าหน้าท่ีของรัฐ พ.ศ. 2542 และพระราชบญัญติัข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ พ.ศ. 2540 ได้ให้ค  านิยามว่า พนักงานรัฐวิสาหกิจมีสถานการเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐ
ดงันั้น เม่ือไดก้ าหนดใหพ้นกังานรัฐวสิาหกิจและขา้ราชการต่างเป็นลูกจา้งของหน่วยงานของรัฐ ถือ
เป็นลูกจา้งท่ีอยู่ภายใตก้ารควบคุมดูแลโดยรัฐ เพื่อปฏิบติัหน้าท่ีบริการและอ านวยความสะดวก
ให้แก่ประชาชนในสังคม กรณีน้ีเม่ือทั้งขา้ราชการและพนกังานรัฐวิสาหกิจต่างเป็นบุคคลท่ีท างาน
เพื่อให้บริการประชาชน จึงควรก าหนดให้พนักงานรัฐวิสาหกิจมีสถานะและได้รับสิทธิ 
ในการใช้สวสัดิการเบิกจ่ายตรงในการเขา้รับการรักษาพยาบาลของทางราชการ ในระดบัเดียวกบั
ข้าราชการ เพื่อให้เกิดความเสมอภาค และเพื่อให้การบังคับใช้กฎหมายในส่วนท่ีเก่ียวข้อง 
กบัสวสัดิการดงักล่าวสามารถบงัคบัใชใ้นกฎหมายฉบบัเดียวกนั เพื่อไม่ให้มีการแบ่งแยกหรือเกิด
การเลือกปฏิบติัและเพื่อใหเ้กิดความยติุธรรมภายใตห้ลกัความเสมอภาค  

จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารการประปาส่วนภูมิภาคในต าแหน่งรองผูว้่าการ (บริหาร)  
มีความเห็นว่า  ในประเด็นปัญหาเก่ียวกับสวัสดิการการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาล 
ของทางราชการ มีปัญหามาจากการควบคุมสิทธิของผูเ้ข้ารับการรักษา เพื่อควบคุมค่าใช้จ่าย 
ดา้นงบประมาณ เน่ืองจากราชการและรัฐวิสาหกิจแยกงบประมาณค่าใชจ่้ายดา้นการรักษาพยาบาล



98 

ออกจากกนัโดยเด็ดขาด และพบวา่การท่ีการประปาส่วนภูมิภาคไดจ้ดัท าสัญญากบัสถานพยาบาล
ของทางราชการ เพื่อให้พนักงานสามารถใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงได้ยงัคงมีปัญหาการส่งข้อมูล
รายละเอียดสถานะของพนักงานรัฐวิสาหกิจ ท่ีจะต้องจดัส่งข้อมูลสถานะของพนักงานทุกวนั 
เน่ืองจากพนกังานรัฐวสิาหกิจจะไม่มีสิทธิเขา้รับการเบิกค่ารักษาพยาบาลไดต้ลอดชีวิต เช่นเดียวกบั
ขา้ราชการ โดยหากมีกรณีการเบิกจ่ายค่ารักษาต่อเน่ืองในช่วงระยะเวลาท่ีพนกังานรัฐวสิาหกิจก าลงั
จะเกษียณอาย ุซ่ึงพนกังานรัฐวสิาหกิจจะสามารถใชสิ้ทธิการรักษาพยาบาล จากหน่วยงานตน้สังกดั 
และสามารถใช้สิทธิการรักษาพยาบาลได้ถึงอายุหกสิบปี ซ่ึงจะมีปัญหาการเรียกเก็บค่าใช้จ่าย
ยอ้นหลงั หากรัฐบาลยงัไม่สามารถรวมงบประมาณค่าใชจ่้ายดา้นการรักษาพยาบาลของหน่วยงาน
ของรัฐเข้าด้วยกัน ก็จะไม่สามารถด าเนินการการใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงโดยใช้ฐานข้อมูลกลาง 
ท่ีรวบรวมรายช่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐเพื่อเขา้รับบริการ เช่นเดียวกบัสิทธิของขา้ราชการได ้ซ่ึงจะส่งผล
กระทบต่อการใช้สิทธิการรักษาพยาบาลของพนกังานรัฐวิสาหกิจท่ีมีเงินเดือนน้อย และผูบ้ริหาร 
ในต าแหน่งผูช่้วยผูว้่าการ (บริหาร 2) มีความเห็นว่า การใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงในสถานพยาบาล 
ของทางราชการ ปัจจุบนัการประปาส่วนภูมิภาคได้มีการช่วยเหลือพนักงานให้สามารถใช้สิทธิ 
การเบิกจ่ายตรงในการเข้ารับการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาลของทางข้าราชการได้  
แต่การด าเนินการเบิกจ่ายตรงดังกล่าว ไม่มีกฎหมายท่ีก าหนดสิทธิของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ให้ได้รับการรักษาในสถานพยาบาลของทางราชการเช่นเดียวกบัขา้ราชการ โดยการด าเนินการ
เบิกจ่ายตรงของการเขา้รับการรักษาพยาบาล เป็นการท่ีการประปาส่วนภูมิภาคท าสัญญาร่วมกบั
สถานพยาบาลของทางราชการแต่ละราย โดยทราบว่าสถานพยาบาลของทางราชการส่วนใหญ่  
มีผูป่้วยซ่ึงเข้ารับการรักษาจ านวนมาก บุคลากรทางการแพทย์มีไม่เพียงพอ ซ่ึงหากจะต้องใช้
บุคลากรของสถานพยาบาล เพื่อมาตรวจสอบสิทธิและสถานะของพนกังานรัฐวิสาหกิจ จะส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงานในสถานพยาบาล มีความเห็นว่ารัฐบาลควรมีนโยบายในการดูแล 
เก่ียวกบัการรักษาพยาบาลของพนกังานรัฐวิสาหกิจอนัเป็นความตอ้งการพื้นฐานของประชาชน  
โดยไม่พิจารณาเพียงสิทธิของประชาชนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง ซ่ึงยงัคงมีกลุ่มท่ีไม่ได้รับการดูแล 
จ านวนมาก และพนักงานรัฐวิสาหกิจถือเป็นพนักงานของรัฐเช่นเดียวกันกับข้าราชการ  
ปัจจุบันการประปาส่วนภูมิภาคได้ด า เนินการเร่งรัดการเบิกจ่ายค่า รักษาพยาบาลภายใน 
ให้มีความรวดเร็ว เพื่อช่วยเหลือให้พนักงานสามารถน าใบเสร็จค่ารักษามาเบิกค่ารักษาพยาบาล 
ในกรณีท่ีตอ้งรักษาต่อเน่ือง แต่ยงัพบวา่มีพนกังานหลายรายท่ียงัไดรั้บผลกระทบ เน่ืองจากมีอตัรา
เงินเดือนท่ีไม่สูง จึงไม่สามารถส ารองจ่ายค่ารักษาพยาบาลดงักล่าวได ้

ดงันั้น จากการวเิคราะห์ปัญหากรณีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทาง
ราชการขา้งตน้ พบวา่ พนกังานรัฐวิสาหกิจซ่ึงเป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังานให้แก่รัฐในฐานะเจา้หนา้ท่ี
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ของรัฐเช่นเดียวกับข้าราชการ แต่ขาดความเท่าเทียมในการได้รับสิทธิการเบิกจ่ายตรง 
ในการเขา้รับการรักษาในสถานพยาบาลของทางราชการ ท่ีไม่ครอบคลุมถึงพนกังานรัฐวิสาหกิจ
ประกอบกบัมีแนวคิดของหลกัความเสมอภาคบุคคลในการไดรั้บบริการสาธารณะ หลกัความเสมอ
ภาคขยายขอบเขตมาสู่การเขา้รับบริการสาธารณะของประชาชนด้วย โดยหลกัความเสมอภาคน้ี 
บงัคบัฝ่ายปกครองว่าตอ้งให้บริการต่อบุคคลท่ีมีสาระส าคญัอยา่งเดียวกนั ในลกัษณะเดียวกนัภายใต ้
กฎเกณฑ์เดียวกนัเดียวกนั โดยความเสมอภาค (Equity) จะเป็นหลกัการท่ีไม่ได้บงัคบับุคคลทุกคน 
จะไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนั โดยไม่ค  านึงถึงขอ้แตกต่างใด ๆ แต่เป็นการปฏิบติัต่อสองส่ิง 
มีสาระส าคญัหรือลกัษณะท่ีคล้ายคลึงกัน ท่ีควรจะได้รับการปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกัน เน่ืองจาก 
หากทุกคนได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันโดยมิได้ค  านึงถึงข้อแตกต่างใด ย่อมน าไปสู่ 
การเรียกร้องต่อความเสมอภาคในการปฏิบติัแก่บุคคลทุกคน และแนวคิดการจดัสวสัดิการแรงงาน
ท่ี ดี  ต ามหลัก ก า ร ค รอบค ลุม ส่ วนรวมม ากกว่ า ส่ วน บุ คคล ท่ี ก า หนดให้ ส ว ัส ดิ ก า ร 
จะต้อง เ ป็นประโยชน์ ต่อคนส่วนใหญ่มากกว่าการให้ประโยชน์ เฉพาะบุคคล เ ท่ านั้ น  
โดยการจัดสวสัดิการ โดยค านึงถึงความเท่าเทียมกันให้มากท่ีสุด ผู ้ศึกษาจึงมีความเห็นใน 
การน าเสนอประเด็นท่ีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล ในการเบิกจ่ายตรงของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
และบุคคลในครอบครัวให้สามารถบังคับใช้ได้  เ ช่นเดียวกันการท่ีข้าราชการได้รับสิทธิ 
การเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาลของทางราชการ อีกทั้ง พนักงานรัฐวิสาหกิจมีสิทธิเบิก 
ค่ารักษาพยาบาลจากนายจา้งไดถึ้งเพียงแค่ก่อนการเกษียณอายุเท่านั้น เพื่อให้พนกังานรัฐวิสาหกิจ
ได้รับการดูแลในการรักษาพยาบาลท่ีเท่าเทียมและเป็นธรรม จึงยงัเป็นปัญหาท่ีมีผลกระทบ 
ต่อพนกังานรัฐวสิาหกิจจ านวนมาก 
 

4.2 ปัญหาเกี่ยวกับการกระทบซ่ึงสิทธิกรณีการเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุของพนักงาน
รัฐวสิาหกจิการประปาส่วนภูมิภาค 

ปัญหาท่ีกระทบต่อสิทธิของพนกังานรัฐวิสาหกิจในประเด็นการจ่ายเงิน เพื่อตอบแทน
ความชอบในการท างาน ท่ีเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุของพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปา 
ส่วนภูมิภาค ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของ
สภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ (ฉบบัท่ี 4) ขอ้ 61 ก าหนดให้ลูกจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีตอ้ง
พน้จากต าแหน่งเพราะเหตุเกษียณอายุตามข้อบงัคบั ขอ้ก าหนด ระเบียบหรือค าสั่งของนายจ้าง 
ไม่มีสิทธิไดรั้บเงินชดเชย 
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แต่ถา้ลูกจา้งไดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนัตามระยะเวลา ท่ีประกาศฉบบัดงักล่าว
ก าหนดไวใ้ห้พนกังานพนกังานรัฐวิสาหกิจมีสิทธิไดรั้บเงิน เพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน
ตามอตัราท่ีกฎหมายก าหนด 

การจ่ายเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน ซ่ึงพนักงานรัฐวิสาหกิจจะได้รับ 
ในกรณีท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจ ได้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกันครบห้าปีข้ึนไป 
จะได้รับเงิน เพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน เป็นจ านวนเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้าย 
หน่ึงร้อยแปดสิบวัน พนักงานรัฐวิสาหกิจผู ้ได้ปฏิบัติงานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกัน 
ครบสิบห้าปีข้ึนไป จะได้รับเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน เป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้ง
อตัราสุดทา้ยสามร้อยวนั และพนกังานรัฐวิสาหกิจไดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนั
ครบยี่สิบปีข้ึนไป จะไดรั้บเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน เป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัรา
สุดทา้ยส่ีร้อยวนั ซ่ึงอตัราการจ่ายเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานดงักล่าว มีเจตนารมณ์
เพื่อช่วยเหลือลูกจ้างท่ี ถูกเลิกจ้าง หรือเกษียณอายุให้สามารถด ารงชีพต่อไปได้ภายหลัง 
การถูก เ ลิกจ้า ง  หน่วยงานรัฐวิสาหกิจการประปา ส่วนภู มิภาคมีก าหนดการ เ ลิ กจ้ า ง  
เม่ือลูกจ้างมีอายุครบ 60 ปี ตามข้อบงัคบัการประปาส่วนภูมิภาคว่าด้วย การก าหนดต าแหน่ง  
อตัราเงินเดือน การบรรจุ การแต่งตั้ง การเล่ือนขั้นเงินเดือน การถอดถอน ระเบียบวินยั การลงโทษ
และการอุทธรณ์การลงโทษพนักงาน พ.ศ. 2522 หมวด 4 ข้อ 16 (3) ก าหนดให้พนักงาน 
พ้นจากต าแหน่งเม่ืออายุหกสิบปีบริบูรณ์ อันเป็นผลให้การจ้างงานส้ินสุดสัญญาจ้างแรงงาน 
อนัมีสาเหตุมาจากนายจา้ง เป็นการท่ีนายจา้งแจง้ให้ลูกจา้งทราบล่วงหน้าก่อนส้ินสุดการท างาน 
โดยนายจ้างมีค าพิจารณาให้ส้ินสุดการจ้าง เหตุดังกล่าวจึงไม่ถือว่าการเกษียณอายุของลูกจ้าง 
เป็นการลาออกจากงาน อันเกิดจากความประสงค์ของตัวลูกจ้างเอง หากเป็นการเลิกจ้าง 
ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ก าหนดให้นายจา้งตอ้งจ่ายค่าชดเชยให้แก่ลูกจา้ง
ตามอตัราท่ีกฎหมายก าหนด แต่ลูกจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะไม่มีสิทธิได้รับเงินชดเชย 
กรณีการเกษียณอายุดงักล่าว โดยตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง 
มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ โดยก าหนดให้นายจา้งจ่ายเป็นเงิน เพื่อตอบแทน
ความชอบในการท างานใหแ้ก่ลูกจา้งท่ีเกษียณอายแุทน  

ปัญหาเ ก่ียวกรณีการท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคเ สีย ชีวิต 
ก่อนการถูกเลิกจา้งเพราะเหตุเกษียณอายุ ส่งผลให้ทายาทของพนักงานท่ีเสียสิทธิท่ีจะได้รับเงิน 
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานแต่อย่างใด ยกเวน้เป็นเหตุท่ี พนกังานรัฐวิสาหกิจเสียชีวิต
เน่ืองจากการประสบอันตรายแก่กาย หรือผลกระทบแก่จิตใจ หรือถึงแก่ความตาย เน่ืองจาก 
การท างานหรือป้องกันรักษาประโยชน์ให้แก่นายจ้างหรือปฏิบัติตามค าสั่ งของนายจ้าง  
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ทายาทของลูกจ้างท่ี เสียชีวิตดังกล่าวมีสิทธิได้รับเงินทดแทนจากนายจ้าง ตามประกาศ
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ เร่ืองการจ่ายเงินทดแทน ข้อ 8 ประกอบข้อ 13  
โดยจะได้รับค่าทดแทนเป็นรายเดือนในอัตราร้อยละ 60 ของค่าจ้างรายเดือน แต่มีก าหนด 
ใหไ้ดรั้บในอตัราไม่เกินเดือนละหน่ึงหม่ืนสองพนับาท ระยะเวลาการไดรั้บเงินทดแทนจากนายจา้ง
เป็นระยะเวลา 8 ปี 

แต่หากเป็นกรณีท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคเสียชีวิต อันมิใช่
เน่ืองจากการท างาน ทายาทของพนักงานผูเ้สียชีวิตจะเสียสิทธิในการได้รับเงิน เพื่อตอบแทน
ความชอบในการท างาน โดยมีสิทธิได้รับเพียงเงินสงเคราะห์เม่ือผูป้ฏิบติังานถึงแก่ความตาย 
จากนายจ้างตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง หลักเกณฑ์การจ่าย 
ค่ารักษาพยาบาล กรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย ค่าท าศพกรณีตาย อนัมิใช่เน่ืองจากการท างาน 
ค่าช่วยเหลือบุตร และค่าช่วยเหลือการศึกษาของบุตรประกอบขอ้บงัคบัการประปาส่วนภูมิภาค 
ว่าด้วยการสงเคราะห์ เม่ือผู ้ปฏิบัติงานถึงแก่ความตาย (ฉบับท่ี 4) 2562 ข้อ 4 ก าหนดให ้
เม่ือผูป้ฏิบติังานตาย ให้การประปาส่วนภูมิภาคจ่ายเงินช่วยเหลือแก่ผูมี้สิทธิรับการสงเคราะห์ เป็น
จ านวนสามเท่าของเงินเดือนท่ีผู ้ปฏิบัติงานได้รับ หรือมีสิทธิได้รับขณะตายและบวกเพิ่ม 
อีกหน่ึงแสนหา้หม่ืนบาท 

จากการเก็บขอ้มูลของพนกังานการประปาส่วนภูมิภาคท่ีเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ 
พบว่า ในระหว่างปีงบประมาณ 2557 – 2563 มีพนักงานการประปาส่วนภูมิภาคท่ีเสียชีวิตก่อน 
การเกษียณอายุจ  านวนทั้ งหมด 138 รายโดยเป็นผูท่ี้ปฏิบัติงานให้แก่การประปาส่วนภูมิภาค
ติดต่อกนัเกินกว่า 15 ปีข้ึนไป จ านวน 79 ราย หากพิจารณาตามประกาศคณะกรรมการแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจ้างในรัฐวิสาหกิจ ข้อ 61 พนักงาน
รัฐวิสาหกิจท่ีปฏิบติังานต่อเน่ืองมาเป็นระยะเวลานานเกินกว่า 15 ปี มีสิทธิไดรั้บเงินเพื่อตอบแทน
ความชอบในการท างาน เม่ือเกษียณอายุในอตัราค่าจา้งสุดทา้ยเท่ากบัส่ีร้อยวนั แต่การท่ีพนกังาน
รัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคเสียชีวิต ก่อนการเกษียณอายุ ทายาทหรือคู่สมรสของพนกังาน
จะเหลือเพียงสิทธิการได้รับค่าสงเคราะห์ค่าท าศพ ตามอตัราท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่ง
ก าหนดจ่ายให้แก่ลูกจ้างเท่านั้ น ซ่ึงพนักงานการประปาส่วนภูมิภาคส่วนใหญ่เป็นลูกจ้าง 
ท่ีมีภาระงานหนกั เน่ืองจากเป็นหน่วยงานท่ีดูแลการให้การบริการประชาชนดา้นสาธารณูปโภค
เก่ียวกบัการใชน้ ้ า อนัเป็นความตอ้งการพื้นฐานในการด ารงชีวิตท าให้พนกังานท่ีคอยควบคุณภาพ
ในขั้นตอนการผลิต และให้บริการตลอดเวลา บางคร้ังพนักงานไม่สามารถเขา้รับการรักษาโรค
ประจ าตวัได้ เน่ืองจากมีภาระงานท่ีอยู่ในความรับผิดชอบจ านวนมาก หากพนักงานรัฐวิสาหกิจ
เสียชีวติดว้ยโรคประจ าตวั หรืออาจเกิดจากอุบติัเหตุการเจบ็ป่วยเฉียบพลนั โดยการเสียชีวติดงักล่าว
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เป็นส่ิงท่ีไม่มีบุคคลใดประสงค์จะให้เกิดข้ึน อีกทั้งเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถควบคุม หรือป้องกนัได ้
อย่างแน่นอน และพนักงานท่ีอยู่ในต าแหน่งปฏิบัติการส่วนใหญ่จะเป็นพนักงานท่ีมีระดับ 
ชั้นการศึกษาไม่มีถึงชั้นระดบัปริญญาตรี ท าให้เงินเดือนอตัราแรกบรรจุต ่า หากพนกังานเสียชีวิต
ก่อนการเกษียณอายุ ซ่ึงจะท าให้ทายาทของพนักงานท่ีเสียชีวิต  หมดสิทธิในการได้รับเงิน 
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน  จึงเหลือเพียงสิทธิท่ีจะได้รับจากนายจ้างเพียงแค ่
เงินค่าท าศพ เม่ือพนกังานท่ีเสียชีวิตคนดงักล่าวไดรั้บเงินเดือนในอตัราท่ีไม่สูง อตัราค่าสงเคราะห์
ค่าท าศพ ท่ีนายจ้างจ่ายลูกจ้างจะได้รับน้อยตามไปด้วย ซ่ึงอาจไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย 
ในการจดัการงานศพในปัจจุบนั หรือสามารถดูแลทายาทของพนักงานท่ีเสียชีวิตได้ บางกรณี
ครอบครัวของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค มีพนักงานท่ีเสียชีวิตเป็นผู ้ประกอบอาชีพ 
เพียงคนเดียว เม่ือพนกังานเสียชีวิตลงยอ่มส่งผลกระทบต่อรายไดข้องครอบครัว และส่งผลกระทบ
ต่อการด ารงชีพของบุคคลในครอบครัว ท่ียงัเหลืออยู่ ดงันั้น เม่ือพนกังานการประปาส่วนภูมิภาค
เสียชีวิตลงก่อนถึงการเกษียณอายุ ทายาทจะไม่มีสิทธิได้รับเงิน เพื่อตอบแทนความชอบ 
ในการท างาน ซ่ึงแตกต่างกับข้าราชการท่ีเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ อันมิใช่เหตุเน่ืองจาก 
การท างาน ทายาทของขา้ราชการมีสิทธิได้รับเงินบ าเหน็จตกทอด และเงินบ านาญ อนัเป็นส่ิงท่ี 
ท าให้ทายาทของขา้ราชการ ท่ีเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ จากเหตุส่วนตวัได้รับการดูแลจากรัฐ 
เพื่อให้ทายาทของข้าราชการท่ีเสียชีวิตสามารถด ารงชีวิตต่อไปได้ อันเป็นการท่ีรัฐตอบแทน
ขา้ราชการท่ีขา้ราชการท่ีไดป้ฏิบติังานใหแ้ก่รัฐ 

หากพิจารณากรณีการท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ มิได้เป็น 
การท่ีลูกจ้างประสงค์ให้เกิดข้ึน หรือเป็นการกระท าการทุจริตต่อหน้าท่ี กระท าความผิดอาญา 
โดยเจตนา จงใจท าให้นายจ้างได้รับความเสียหายหรือประมาทเลินเล่อเป็นเหตุให้นายจ้าง 
ได้ รับความ เ สียหายอย่า ง ร้ ายแรง  หากพนักงานรัฐวิสาหกิ จคนดังก ล่ าว มี ชีวิ ตอยู่ ได ้
จนถึงวนัท่ีเกษียณอายุ ย่อมได้รับสิทธิประโยชน์ในเงิน เพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน 
อีกทั้ง การจ่ายเงินเพื่อตอบแทนความชอบเป็นเงินท่ีนายจ้างต้องจ่ายให้แก่ลูกจ้างท่ีเกษียณอาย ุ
ตามอตัราท่ีกฎหมายก าหนดอยู่แล้ว แต่เน่ืองจากตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ ก าหนดให้พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ท่ีต้องพน้จากต าแหน่ง เพราะเหตุเกษียณอายุ ไม่มีสิทธิได้รับค่าชดเชย แต่ให้มีสิทธิได้รับเงิน 
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน โดยทั้ งค่าชดเชยและเงิน เพื่อตอบแทนความชอบ 
ในการท างานเป็นเพียงการก าหนดค านิยาม ท่ีแตกต่างกนัเท่านั้น ซ่ึงหากเปรียบเทียบตามเจตนารมณ์
ของกฎหมายแล้ว พิจารณาได้ว่าทั้ งเงินชดเชยและเงิน เพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน  
เป็นเงินท่ีนายจา้งจ่ายให้แก่ลูกจา้ง เพื่อให้ลูกจา้งสามารถด ารงชีพได้ภายหลงัการถูกเลิกจา้งงาน 
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ดงันั้น มีความเห็นว่า เพื่อเป็นการตอบแทนพนกังานท่ีไดต้ั้งใจปฏิบติังานขององค์กรให้สามารถ
ด าเนินการไปไดด้ว้ยดี แมว้า่การท่ีพนกังานจะเสียชีวิตก่อนการเกษียณอาย ุนายจา้งจึงควรตอบแทน
พนกังานหรือทายาทของพนกังานท่ีไดต้ั้งใจปฏิบติังานมาเป็นระยะเวลานานแลว้ดว้ย  

หากพิจารณาเปรียบเทียบกับกรณีการเสียชีวิตของพนักงานรัฐวิสาหกิจท่ีเสียชีวิต 
ก่อนการเกษียณอายุ กับถึงหลักเกณฑ์ของการเสียชีวิตของข้าราชการก่อนการเกษียณอายุ  
ตามพระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 มาตรา 48 ท่ีก าหนดให้ ขา้ราชการผูใ้ด 
ซ่ึงถึงแก่ความตายในระหว่างรับราชการอยู ่ถา้ความตายนั้นมิไดเ้กิดข้ึน เน่ืองจากการประพฤติชัว่
อย่างร้ายแรงของตนเอง ให้จ่ายเงินเป็นบ าเหน็จตกทอดให้แก่ทายาทผูมี้สิทธิได้รับเงินส่วนนั้น  
ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีมีวตัถุประสงค์ในการตอบแทนความดีความชอบข้าราชการท่ีจงรักภักดี 
และตั้งใจในการปฏิบติังานให้แก่หน่วยงาน รวมถึงเพื่อให้ข้าราชการและบุคคลในครอบครัว
สามารถด ารงชีพอยู่ได้ภายหลังจากการเกษียณอายุการท างาน เ ม่ือพิจารณาเปรียบเทียบ
พระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 กบัประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจ
สั ม พัน ธ์  เ ร่ื อ ง  ม า ต ร ฐ า น ขั้ น ต ่ า ข อ ง ส ภ า พก า ร จ้ า ง ใ น รั ฐ วิ ส าห กิ จ  จ ะ เ ห็ น ไ ด้ ว่ า 
กฎหมายทั้งสองฉบบัมีความแตกต่างกนั อนัก่อเกิดความเหล่ือมล ้าอนักระทบของสิทธิของพนกังาน
รัฐวิสาหกิจท่ีถือเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐเช่นเดียวกัน จึงเห็นว่า ข้อกฎหมายดังกล่าวก่อให้เกิด 
ความแตกต่างของสิทธิ ท่ีทายาทของลูกจ้างท่ี เสียชีวิต อันมีสาเหตุมาจากตัวลูกจ้าง เอง  
ผูศึ้กษามีความเห็นว่า กรณีการเสียชีวิตของพนกังานรัฐวิสาหกิจก่อนการเกษียณอายุเปรียบเทียบ 
กบัการเสียชีวิตของขา้ราชการ ตามหลกัเกณฑ์การจ่ายบ าเหน็จตกทอดเป็นหลกัเกณฑ์ ท่ีก่อให้เกิด
ความไม่เป็นธรรมและไม่เสมอภาคทั้งท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจ และข้าราชการต่างเป็นบุคลากร 
ของรัฐ แต่การก าหนดจ่ายบ าเหน็จตกทอดให้แก่ทายาทเป็นสิทธิท่ีก าหนดจ่ายให้เฉพาะขา้ราชการ 
แ ต่ไม่ รวมถึงพนักงานรัฐวิสาหกิจ  โดยสา เหตุ ท่ีการ เ สีย ชีวิตของข้าราชการ เ สีย ชีวิต 
ก่อนการเกษียณอายุ ซ่ึงอาจเกิดข้ึนจากเหตุส่วนตวัของขา้ราชการ โดยมิใช่การเสียชีวิตเน่ืองจาก 
การท างาน แต่ทายาทของขา้ราชการยงัคงมีสิทธิไดรั้บบ าเหน็จตกทอดดว้ย ผูศึ้กษามีความเห็นว่า
ทายาทของขา้ราชการ จะไดรั้บสิทธิประโยชน์ท่ีครอบคลุมมากกวา่ทายาทของพนกังานรัฐวสิาหกิจ 
โดย ท่ีข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจถือ เ ป็น  เจ้าพนักงานของ รัฐ ท่ี เ ช่น เ ดียวกัน 
ซ่ึงมีวตัถุประสงคใ์นการปฏิบติังาน เพื่อการให้บริการแก่ประชาชน แต่กฎหมายให้ความคุม้ครอง
ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับสิทธิกรณีการเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุของขา้ราชการเพียงอย่างเดียว  
เม่ือพิจารณาแล้วจึงเห็นว่า พระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2494 เป็นกฎหมาย 
ท่ีก่อใหเ้กิดความเหล่ือมล ้าและก่อใหเ้กิดความไม่เป็นธรรม  
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จากการสัมภาษณ์ความเห็น ของผูบ้ริหารการประปาส่วนภูมิภาคในต าแหน่งรองผูว้่าการ 
(บริหาร) มีความเห็นวา่ เน่ืองจากพนกังานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคมีสถานะเป็นเจา้หน้าท่ี
ของรัฐเช่นเดียวกบัขา้ราชการ ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีด าเนินกิจการด้านสาธารณูปโภค เพื่อให้บริการ
ประชาชน และน าส่งรายได้ให้แก่รัฐ สิทธิของพนักงานรัฐวิสาหกิจจึงควรได้รับการพิจารณา 
กรณีท่ีพนักงานเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ  โดยไม่แตกต่างจากสิทธิ ท่ีข้าราชการได้รับ  
โดยยงัคงเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงและส่งผลกระทบต่อสิทธิของทายาทของพนักงานโดยตรง  
ซ่ึงหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์กระทรวงแรงงาน 
และคณะรัฐมนตรี ควรพิจารณาปรับปรุงแก้ไขข้อกฎหมายเก่ียวกับการก าหนดการจ่ายเงิน 
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน ท่ีจะช่วยเหลือและเยียวยาทายาทของพนักงานรัฐวิสาหกิจ
เสียชีวิตก่อการเกษียณอายุให้มีสิทธิได้รับเงินส่วนหน่ึง นอกเหนือจากสวสัดิการเงินสงเคราะห์ 
ท่ีการประปาส่วนภูมิภาคช่วยเหลือพนักงานเม่ือผูป้ฏิบติังานถึงแก่ความตาย โดยอาจหลักเกณฑ์ 
เพื่อเปรียบเทียบการจ่ายเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานส่วนหน่ึง โดยค านวณจากระยะเวลา
การปฏิบติังานของพนักงานท่ีได้ปฏิบติังานให้แก่นายจ้างด้วย และผูบ้ริหารในต าแหน่งผูช่้วย 
ผู ้ว่าการ (บริหาร 2) มีความเห็นว่า กรณีท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ  
เป็นประเด็นปัญหาทางขอ้กฎหมาย หากพนกังานเสียชีวิตก่อนการเกษียณอาย ุการประปาส่วนภูมิภาค
จะไม่สามารถค่าตอบแทนความชอบในการท างานให้แก่พนกังานได ้เน่ืองจากมีกฎหมายก าหนดไว ้
ซ่ึงจะจ่ายได้เพียงเงินช่วยเหลือค่าสงเคราะห์ เม่ือผูป้ฏิบัติงานถึงแก่ความตาย ซ่ึงมีอัตราท่ีน้อย  
มีความเห็นวา่ หน่วยงานท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีควรให้ความส าคญักบักรณีการเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ
ของพนักงานรัฐวิสาหกิจท่ีได้ปฏิบัติงานมานานด้วย ซ่ึงอาจมีการก าหนดเป็นการจ่ายเงิน 
เพื่อตอบแทนความชอบในการท่ีงานท่ีไดต้ั้งใจปฏิบติังานให้แก่องค์กรส่วนหน่ึงจากสิทธิท่ีพึงได ้
ในเวลาท่ีพนกังานคนดงักล่าวจะเกษียณอายุ เน่ืองจากพนกังานการประปาส่วนภูมิภาคหลายราย 
ท่ีมีภาระในการดูแลบุพการี เม่ือพนักงานเสียชีวิตลงท าให้ทายาทของพนักงานหมดสิ ทธิ 
การได้รับการช่วยเหลือจากการประปาส่วนภูมิภาคอีกต่อไปด้วย เพื่อให้ทายาทของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจสามารถด ารง ชีพ ต่อไปได้อย่างพอประมาณ ควรมีการพิจารณากฎหมาย 
ในส่วนเก่ียวขอ้งต่อไปดว้ย 

ดงันั้น ประเด็นปัญหากรณีการเสียชีวติของพนกังานรัฐวสิาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค 
พบว่า การให้ค  านิยามของค าว่าเงิน เพื่อตอบแทนความชอบ เป็นการก าหนดความหมายท่ีแคบ 
และเป็นการจ ากัดสิทธิของพนักงานรัฐวิสาหกิจ อีกทั้ ง ตามประกาศคณะกรรมการแรงงาน
รัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวสิาหกิจไดบ้งัคบัใช ้มาเป็นระยะ
เวลานาน โดยไม่มีการแก้ไขปรับปรุงกฎหมายในส่วนของเงิน เพื่อตอบแทนความชอบ 



105 

ในการท างาน และเพื่อเป็นการตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่พนักงานท่ีเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ 
จึงควรปรับปรุงกฎหมาย  ท่ีจ  ากัดสิทธิดังกล่าวให้ เ งินเพื่อตอบแทนความชอบสามารถ  
ให้มีความหมายกวา้งข้ึน เปรียบเทียบกบัพระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494  
กับการได้รับบ าเหน็จตกทอด ท่ีรัฐจ่ายให้แก่ทายาทของข้าราชการ กรณีท่ีข้าราชการเสียชีวิต
ระหว่าง รับราชการอยู่  โดยพิจารณาจากการท่ีทั้ งข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ต่างเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐเช่นเดียวกัน จึงควรได้รับการคุ้มครองและการได้รับสิทธิประโยชน์ 
ท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกนั เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่พนกังานรัฐวิสาหกิจ จึงเห็นควรแกไ้ข
กฎหมายใหส้อดคลอ้งกบัสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ประกอบกบัมีแนวคิดเก่ียวกบัค่าตอบแทนท่ี
ยุติธรรมและพอเพียง ในค่าตอบแทนและประโยชน์อ่ืนท่ีไดรั้บจาก การท างานและสวสัดิการดา้นอ่ืน ๆ
ท่ีเพียงพอในการด ารงชีวิตและยุติธรรมเม่ือเปรียบเทียบกับงานลักษณะอ่ืน ๆ และแนวคิด 
ของหลกัความเสมอภาค (Equity) จะเป็นหลกัการท่ีทุกคนจะไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนัโดย
ไม่ค  านึงถึงขอ้แตกต่างใด ๆ แต่เป็นการปฏิบติัต่อสองส่ิงมีสาระส าคญัหรือลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั  
ท่ีควรจะไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนั เน่ืองจากหากทุกคนไดรั้บการปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกนั
โดยมิไดค้  านึงถึงขอ้แตกต่างใด เพื่อแกไ้ขปัญหาการจ่ายเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน
ในกรณีท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจท่ีเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุท่ียงัคงเป็นปัญหาท่ีท าให้ทายาท 
ของพนกังานรัฐวสิาหกิจไดรั้บผลกระทบจ านวนมากในปัจจุบนั 

 
4.3 ปัญหากระบวนการข้ันตอนการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจการประปา
ส่วนภูมิภาค 

ปัญหาการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในส่วนของสวสัดิการ 
ให้มีความเหมาะสมกบัสภาวะทางสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปตลอดเวลา และมีการปรับปรุง
สวสัดิการท่ีตรงตามความต้องการของลูกจ้าง  เพื่อให้นายจ้างมีส่วนช่วยเหลือและส่งเสริม 
การด ารงชีวิตของลูกจา้ง จะส่งผลให้ลูกจา้งมีความเป็นอยูท่ี่ดีมากยิ่งข้ึน เกิดมีความรักความผูกพนั
ระหว่างลูกจ้างและนายจ้าง เม่ือลูกจ้างหมดความวิตกกังวลต่อปัญหาท่ีเกิดข้ึน จะส่งผลต่อ 
การท างานของลูกจา้ง ท่ีสามารถใช้ศักยภาพได้เต็มก าลงัความสามารถ อนัเป็นผลดีต่อนายจ้าง 
ท่ีจะไดผ้ลประกอบการท่ีดีมากยิง่ข้ึน  

เม่ือพิจารณาถึงการปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจเม่ือเปรียบเทียบ 
กบัการปรับปรุงสภาพการจา้งตามขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งของสถานประกอบการเอกชน 
ตามพระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518 หมวดท่ี 1 เร่ือง ขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งท่ี
ก าหนดให้สถานประกอบกิจการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ยี่สิบคนข้ึนไป สถานประกอบการตอ้งจดัให้มี
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ขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้ง เพื่อจดัท าขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งท่ีท าเป็นหนงัสือ โดยการท่ี
นายจ้างหรือลูกจ้างต้องการท่ีจะมีการแก้ไข หรือปรับปรุงสภาพการจ้างเพื่อให้ เหมาะสมกับ 
สภาพสังคมในปัจจุบนัท่ีเปล่ียนแปลงไป สามารถเปิดการเจรจาระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างได้  
โดยแจ้งเป็นหนังสือให้อีกฝ่ายหน่ึงทราบ ซ่ึงหากนายจ้างหรือสมาคมนายจ้างกับลูกจ้างหรือ 
สหภาพแรงงาน สามารถตกลงเก่ียวกบัขอ้เรียกร้องไดแ้ลว้ ให้ท าขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งนั้น
เป็นหนังสือลงลายมือช่ือนายจ้าง  หรือผู ้แทนนายจ้าง  และผู ้แทนลูกจ้างหรือกรรมการ 
ของสหภาพแรงงานแลว้แต่กรณี และใหน้ายจา้งประกาศขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งโดยเปิดเผย
ไว ้ณ สถานท่ีท่ีลูกจา้งซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัขอ้เรียกร้องท างานเป็นเวลาอยา่งน้อยสามสิบวนั โดยให้เร่ิม
ประกาศภายในสามวนั นบัแต่วนัท่ีนายจา้งและลูกจา้งไดต้กลงกนั 

ในส่วนของการขอปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ได้มีกฎหมาย 
ท่ีก าหนดขั้นตอนและวิธีการในการปรับปรุงสวสัดิการบางประเภทไว ้ในพระราชบญัญติัแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 ท่ีก าหนดให้การปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ
จะตอ้งไดรั้บการพิจารณา จากคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ และคณะรัฐมนตรีก่อน 
จึงจะสามารถด าเนินการบังคับใช้สภาพการจ้างตามท่ีเสนอต่อไปได้ ประกอบกับปัจจุบัน 
มีคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ State Enterprise Policy Office (SEPO) ซ่ึงเป็นหน่วยงาน 
ท่ีท าหน้าท่ีในการก ากบัดูแลการด าเนินนโยบายการบริหาร และพฒันารัฐวิสาหกิจให้เป็นไปตาม
นโยบายของรัฐบาล ไดแ้บ่งกลุ่มหน่วยงานรัฐวิสาหกิจออกเป็น 3 กลุ่ม โดยใช้ระบบการประเมิน
คุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal : SEPA) จากคะแนนประเมินผล
องค์กรและผลประกอบการ เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการปรับปรุงสวสัดิการและค่าตอบแทนต่าง ๆ  
ของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจซ่ึงปัจจุบนัไดมี้การแบ่งหน่วยงานรัฐวสิาหกิจออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 

กลุ่มท่ี 1 เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีสามารถด าเนินการปรับอตัราเงินเดือนค่าจ้าง
ค่าตอบแทนและสวสัดิการต่าง ๆ ของหน่วยงานเองได้ โดยเสนอให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
แห่งนั้นพิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยไม่ตอ้งเสนอให้คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์
และคณะรัฐมนตรีพิจารณาใหค้วามเห็นชอบซ่ึงไดแ้ก่หน่วยงานรัฐวสิากิจ ดงัต่อไปน้ี 

 1.การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
2.ธนาคารพฒันาวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทย 
3.ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) 
4.บริษทั วทิยกุารบินแห่งประเทศไทย จ ากดั 
5.บริษทั ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) 
6.บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 
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7.บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน) 
8.บรรษทัประกนัสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดยอ่ม 
9.ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทย 
10.สถาบนัวจิยัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย 

กลุ่มท่ี 2 หน่วยงานรัฐวสิาหกิจท่ีใชบ้ญัชีโครงสร้างอตัราเงินเดือนค่าจา้งเป็นของตนเอง
ไดแ้ก่หน่วยงานรัฐวสิากิจ ดงัต่อไปน้ี 

1. การไฟฟ้านครหลวง 
2. การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
3. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
4. กองทุนฟ้ืนฟูและพฒันาระบบสถาบนัการเงิน 
5. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
6. ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
7. ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
8. บริษทั ไทยแลนด ์พริวเิลจคาร์ด จ ากดั 
9. บริษทั ธนารักษพ์ฒันาสินทรัพย ์จ ากดั 
10. บริษทั บริหารสินทรัพย ์กรุงเทพพาณิชย ์จ  ากดั 
11. บริษทั บริหารสินทรัพย ์สุขมุวทิ จ  ากดั 
12. บริษทั ผลิตไฟฟ้าและน ้าเยน็ จ  ากดั 
13. บรรษทัตลาดรองสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั 
14. องคก์ารสงเคราะห์ทหารผา่นศึก 
15. บริษทั กฟผ. อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 
16. ธนาคารออมสิน 

กลุ่มท่ี  3รัฐวิสาหกิจท่ีใช้บัญชีโครงสร้างอัตราเงินเดือน 53 ขั้ น ตามประกาศ
คณะกรรมการรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ซ่ึงไดแ้ก่หน่วยงานรัฐวสิากิจ ดงัต่อไปน้ี 

1. โรงงานไพ ่ 
2. โรงงานยาสูบ  
3. โรงพิมพต์ ารวจ  
4. การเคหะแห่งชาติ  
5. การกีฬาแห่งประเทศไทย  
6. การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย  
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7. การท่าเรือแห่งประเทศไทย  
8. การทางพิเศษแห่งประเทศไทย  
9. การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย  
10. การประปานครหลวง  
11. การประปาส่วนภูมิภาค  
12. การรถไฟแห่งประเทศไทย  
13. บริษทั ไทยเดินเรือทะเล จ ากดั  
14. บริษทั ไปรษณียไ์ทย จ ากดั  
15. บริษทั ไมอ้ดัไทย จ ากดั  
16. บริษทั ขนส่ง จ ากดั  
17. บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
18. บริษทั สหโรงแรมไทยและการท่องเท่ียว จ ากดั  
19. สถาบนัการบินพลเรือน  
20. ส านกังานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยาง  
21. ส านกังานธนานุเคราะห์  
22. ส านกังานสลากกินแบ่งรัฐบาล  
23. องคก์ารเภสัชกรรม  
24. องคก์ารขนส่งมวลชลกรุงเทพ  
25. องคก์ารคลงัสินคา้  
26. องคก์ารจดัการน ้าเสีย  
27. องคก์ารตลาด  
28. องคก์ารตลาดเพื่อเกษตรกร  
29. องคก์ารพิพิธภณัฑว์ทิยาศาสตร์แห่งชาติ  
30. องคก์ารสะพานปลา  
31. องคก์ารส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย  
32. องคก์ารสวนพฤกษศาสตร์  
33. องคก์ารสวนยาง  
34. องคก์ารสวนสัตว ์ 
35. องคก์ารสุรา  
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36. องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้2     
โดยหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีถูกจดัอยูใ่นกลุ่มท่ี 2 และกลุ่ม 3 เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ

ท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีไม่สามารถด าเนินการปรับอตัราเงินเดือน ค่าจา้ง ค่าตอบแทนและสวสัดิการต่าง ๆ 
ภายใตก้ารบริหารของหน่วยงานตนเองได ้หากหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีอยู่ในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่ม 3 
ประสงค์จะปรับปรุงสภาพการจา้ง ท่ีเก่ียวกบัการเงินจะต้องด าเนินการให้เป็นไปตามนโยบาย 
ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ กระทรวงตน้สังกดั ส่วนราชการต่างๆ และตามนโยบายของรัฐบาล 
ท่ี มี ส่วนในการก าหนดแนวทางการปรับปรุงสภาพการจ้าง  ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ  
รัฐบาลถือเป็นองค์กรของรัฐ ในฝ่ายบริหารท่ีเป็นผู ้ก  าหนดนโยบาย และพิจารณาอนุมัติ 
สภาพการจ้างของ รัฐวิสาหกิจ ท่ีจัดอยู่ ในก ลุ่ม  2  และก ลุ่ม  3  ให้ด า เ นินการได้ ต่อ เ ม่ื อ 
ไดรั้บการพิจารณาให้ความเห็นชอบ ทั้งน้ี นอกเหนือจากหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะตอ้งอยู่ภายใต ้
การก าหนดนโยบายของรัฐบาลโดยคณะรัฐมนตรีแลว้ กฎหมายบางฉบบัก าหนดให้รัฐวิสาหกิจ 
ต้องด าเนินการตามนโยบายของส่วนราชการท่ีมีอ านาจในการก าหนดนโยบายของหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ โดยมีส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1. คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เป็นองคก์รท่ีมีหนา้ท่ี ในการศึกษา
และวิเคราะห์ปัญหาและสภาพเศรษฐกิจของประเทศ เพื่อเสนอนโยบายและมาตรการในการแกไ้ข
ปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม พร้อมทั้งเสนอความเห็นต่อ คณะรัฐมนตรีในการก าหนดหลกัการ 
ให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจจัดท าแผน และโครงการพัฒนาประเทศ เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ 
ในส่วนของภาครัฐ  

2. คณะกรรมการก ากบันโยบายดา้นรัฐวิสาหกิจ อนัเป็นคณะกรรมการท่ีมีหนา้ท่ีส าคญั
ในการก าหนดดูแลและติดตามการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจให้เป็นไปตามนโยบายท่ีรัฐบาล
ก าหนด และมีอ านาจในการพิจารณา เ ร่งรัดการด า เนินการมีอ านาจพิจารณาความเห็น 
เก่ียวกบัการแก้ไขปัญหาด้านการบริหาร รวมถึงเสนอและพิจารณาความเห็นต่าง ๆ เพื่อให้การ
ด าเนินการของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

3. กระทรวงตน้สังกดัการก าหนดนโยบายของรัฐวิสาหกิจท่ีเสนอขอปรับปรุงแก้ไข
สภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการเงิน ตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 ท่ีตอ้งน าเสนอและพิจารณาความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีก่อน  
จึงจะสามารถน ามาด าเนินการได ้การขอปรับปรุงแกไ้ขสภาพการจา้งดงักล่าว โดยผา่นการพิจารณา
ให้ความเห็นชอบจากกระทรวงต้นสังกัดในล าดับต้น และน าเสนอต่อคณะรัฐมนตรีพิจารณา 
ให้ความเห็นชอบอีกคร้ังหน่ึง ดังนั้ น การก าหนดนโยบายในการปรับปรุงสภาพการจ้าง 
                                                           
2http://relation.labour.go.th/2018/attachments/category/80/003.pdf 

http://relation.labour.go.th/2018/attachments/category/80/003.pdf
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ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ จะตอ้งเป็นไปตามนโยบายท่ีเป็นรูปธรรม เพื่อน าไปสู่การบงัคับใช ้
ท่ีมีประสิทธิภาพไดน้ั้น จึงตอ้งด าเนินกระบวนการพิจารณาหลายขั้นตอน 

ดังนั้น ปัญหาท่ีพบกรณีการพิจารณาการปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับการเงิน 
ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่ม3 ท่ีประสงค์จะขอปรับปรุงสภาพการจ้าง 
ท่ี เ ก่ียวข้องกับการเงินท่ีเป็นสวัสดิการท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจไม่ได้มีอยู่ เ ดิมก่อนปี 2543  
หรือสวสัดิการท่ีเก่ียวกับการรักษาพยาบาล การขอปรับปรุงสภาพการจ้างต้องด าเนินการ 
ตามขั้นตอนท่ีกฎหมายก าหนดไวใ้นพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543  
มาตรา 13 โดยตอ้งน าเสนอคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์
และคณะ รัฐมนต รีพิ จ ารณาให้ความ เ ห็นชอบก่อน  จึ งจะสามารถน ามาบังคับใช้ได้   
โดยการขอปรับปรุงแก้ไขขอบเขตสภาพการจ้างเก่ียวกับการรักษาพยาบาลของหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ จะต้องปฏิบติัตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ในพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 มาตรา 13 ท่ีก าหนดให้ กรณีท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะด าเนินการขอปรับปรุง
สภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับการรักษาพยาบาลต้องน าเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาก่อน จึงจะสามารถ
ด าเนินการได้ ซ่ึงเดิมตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 14 ตุลาคม 2546 คณะรัฐมนตรีได้มีมติ 
ให้การปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีเ ก่ียวกับการเงินของรัฐวิสาหกิจ ท่ีต้องผ่านการพิจารณา 
ให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารรัฐวิสาหกิจ คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์
และคณะ รัฐมนต รีต ามล า ดับ  จึ ง จะ มีผลบัง คับ ใช้ ได้นั้ น  อ า จ ก่ อให้ เ กิ ดคว าม ล่ าช้ า 
และขาดความยืดหยุ่นในการพิจารณาเก่ียวกับสิทธิประโยชน์ของพนักงานรัฐวิสาหกิจต่าง ๆ  
หากการปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ใหอ้ านาจคณะกรรมการบริหารรัฐวสิาหกิจแต่ละแห่งสามารถ
พิ จ า รณ า  แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม เ ห็ น ช อบ เ ก่ี ย ว กั บ สิ ท ธิ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง พ นั ก ง า น ไ ด้ เ อ ง 
ตามความ เหมาะสมและผลประกอบการของแต่ละ รัฐวิสาหกิจ  โดยไม่ต้องน า เสนอ 
ขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ และคณะรัฐมนตรี ยกเวน้ใน เร่ือง
ค่ารักษาพยาบาลท่ีคณะรัฐมนตรียงัคงสงวนไว ้ใหเ้ป็นอ านาจของคณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจ
สัมพนัธ์และคณะรัฐมนตรี ท่ีต้องปฏิบติัตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพนัธ์ พ.ศ.2543  มาตรา 13 วรรค 3 ท่ีก าหนดให้ในการปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับ 
การ เ งิน ท่ีอยู่นอก เหนือ ท่ีก าหนดไว้ ตามมาตรา  13  (2)  จะต้องได้ รับความ เ ห็นชอบ 
จากคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ และคณะรัฐมนตรีก่อนจึงจะด าเนินการไดป้ระกอบ
ตามมาตรา 28 ท่ีก าหนดให้ขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการเงิน ท่ีอยู่นอกเหนือจาก 
ท่ีก าหนดตามมาตรา 13 (2) นายจ้างจะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ และคณะรัฐมนตรีก่อนจึงจะสามารถด าเนินการได้ และกรณีการพิจารณา 
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ให้ความเห็นชอบ ในการท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะมีการปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับ 
ค่ารักษาพยาบาล ตอ้งน าเสนอให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน จึงจะสามารถบงัคบั
ใช้สภาพการจ้างดังกล่าวได้ ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 7 เมษายน พ.ศ. 2547  โดยแม้ว่า 
มติคณะรัฐมนตรีดังกล่าวจะไม่ใช่กฎหมาย แต่ เป็นค าสั่ งของผู ้บ ริหารท่ีมีอ านาจสูงสุด 
ในการบริหารงานภาครัฐ จึงท าให้มีผลกระทบต่อหน่วยงานรัฐวิสาหกิจอันเป็นหน่วยงาน 
ของรัฐท่ีอยู่ภายใตก้ารบริหารงานของรัฐบาลท่ีตอ้งปฏิบติัตามค าสั่งของรัฐบาล ซ่ึงการปรับปรุง
สภาพการจา้งตามพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 จึงมีขั้นตอนท่ีซ ้ าซ้อน 
และใชร้ะยะเวลาในการพิจารณาในการด าเนินการท่ีล่าชา้ อีกทั้ง หน่วยงานทางราชการท่ีมีอ านาจ
หน้าท่ีในการพิจารณาการปรับสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจยงัคงยึดติดกับรูปแบบ  
การด าเนินการท่ีปฏิบติัติดต่อกนัมาอยา่งยาวนาน ซ่ึงมีแนวคิดวา่หน่วยงานรัฐวิสาหกิจมีสวสัดิการ 
ท่ี สูงกว่าข้าราชการท าให้ไม่ มีการพัฒนา หรือปรับปรุงกระบวนการในการด า เนินการ 
ให้มีความเหมาะสมกบัสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม จึงท าให้การปรับปรุงสภาพการจา้ง
ของหน่วยงาน รัฐวิสาหกิจกลุ่มท่ี 2 และ 3 ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 
และตรงกบัความตอ้งการของพนกังานรัฐวิสาหกิจ ทั้งน้ี รัฐบาลไม่มีนโยบายในการแกไ้ขปัญหา
อย่างเป็นรูปธรรม ท่ีสามารถช่วยเหลือพนักงานรัฐวิสาหกิจให้ได้รับสภาพการจา้งท่ีเป็นธรรม 
เม่ือเปรียบเทียบกบัสถานประกอบการของเอกชนหรือขา้ราชการ ซ่ึงกระทบต่อสิทธิของพนกังาน
รัฐวิสาหกิจท่ีควรจะได้รับ ตามข้อเท็จจริงมีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจหลายแห่งท่ียงัไม่สามารถ 
ปรับเพิ่มสวสัดิการภายใตอ้  านาจการบริหารจดัการภายในองค์กรของตนไดเ้อง และประเด็นของ
การท่ีหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 มีคณะกรรมการบริหารประจ าแต่ละหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ ท่ีไดรั้บการคดัเลือกจากคณะรัฐมนตรีเป็นผูแ้ต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง เพื่อควบคุมการ
บริหารงานและพิจารณาการด าเนินการของรัฐวิสาหกิจ ดงันั้น จึงมีความเห็นว่า การพิจารณาการ
ปรับปรุงสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในแต่ละแห่งนั้น ยอ่มตอ้งผา่นการทบทวนหลกัเกณฑ์
และงบประมาณในการจดัสรรสวสัดิการนั้น ๆ จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหลายฝ่ายแลว้ อาทิเช่น ฝ่าย
กฎหมาย ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล ฝ่ายยุทธศาสตร์องค์กร ฝ่ายการเงินและฝ่ายงบประมาณ 
ท่ี ร่วมกันพิจารณา เพื่อเสนอการปรับปรุงสวัสดิการท่ีจะน ามาก าหนดให้ใช้แก่พนักงาน 
อย่างรอบคอบ เพื่อน าเสนอสวสัดิการท่ีหน่วยรัฐวิสาหกิจจะขอปรับปรุงให้ผูบ้ริหารระดับสูง 
ผูว้่าการพิจารณาลงนาม และน าเสนอคณะกรรมการการประปาส่วนภูมิภาคให้ความเห็นชอบ 
อีกค ร้ังหน่ึง  แล้วจะต้องน า เสนอคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์พิจารณา 
ให้ความเห็นชอบ ซ่ึงคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ประกอบไปดว้ย รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงแรงงาน ปลดักระทรวงแรงงาน เลขาธิการคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
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แห่งชาติ ผูอ้  านวยการส านกัคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ กรรมการฝ่ายนายจา้งและฝ่ายลูกจา้ง
ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจฝ่ายละห้าคน และอธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  
ร่วมกนัพิจารณาแลว้ มีมติให้ความเห็นชอบในการปรับปรุงสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ
เสนอ และจะต้องน าเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบอีกคร้ังหน่ึง หน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจจึงจะสามารถน าสภาพการจา้ง ท่ีขอเสนอปรับปรุงมาก าหนดใช้ได ้เห็นไดว้า่ ขั้นตอน
การขอปรับปรุงสภาพการจ้างตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์  
พ.ศ. 2543 มาตรา 13 ซ่ึงมีขั้นตอนในการด าเนินการท่ีซ ้ าซ้อน และใช้ระยะเวลาในการด าเนินการ
น าเสนอเป็นระยะเวลานาน  

จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารการประปาส่วนภูมิภาคในต าแหน่งรองผูว้่าการ (บริหาร)  
มีความเห็นว่า ประเด็นปัญหาเก่ียวกับการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ  
มีความเห็นว่า การท่ีรัฐบาลควบคุมการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหากิจไว ้
เ น่ืองจากเพื่ อต้องการควบคุมงบประมาณค่าใช้ จ่าย ท่ี ถูกก ากับ  โดยกระทรวงการคลัง 
ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีเป็นผูถื้อหุ้นใหญ่ของรัฐวิสาหกิจ โดยหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีมีผลก าไรสูง 
จะประสงคใ์ห้มีการปรับปรุงสภาพการจา้ง และสวสัดิการให้แก่พนกังานมากข้ึนกวา่เดิม ท่ีอาจจะ
ส่งผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายในภาพรวมของรัฐ รัฐบาลจึงได้ก าหนดเป็นมติคณะรัฐมนตรี 
เม่ือวนัท่ี 7 เมษายน 2547 เพื่อควบคุมงบประมาณค่าใช้จ่าย และประเด็นของการขอเสนอปรับ 
สภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีถูกจดัอยู่ในกลุ่มรัฐวิสาหกิจกลุ่ม 2 และกลุ่ม 3 นั้น  
มีความเห็นว่า การท่ีรัฐบาลได้แต่งตั้งบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถในการก ากบัดูแลหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งแลว้ จึงควรให้อ านาจคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจในการพิจารณาการปรับปรุง
สภาพการจา้งให้แก่พนักงานในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจได้ โดยอาจมีการก าหนดหลกัเกณฑ์การ
พิจารณาจากผลประกอบการ และการหารายของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ เพื่อชดเชยค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึน
จากการปรับสภาพการจา้ง เพื่อเป็นการลดขั้นตอนการพิจารณาด าเนินการปรับปรุงสภาพการจา้ง
เดิมท่ีมีความยุ่งยากและล่าช้า เพื่อให้การปรับปรุงสภาพการจ้างเป็นไปด้วยความเหมาะสม 
มากยิ่งข้ึนและความเห็นของผูบ้ริหารในต าแหน่งผูช่้วยผูว้า่การ (บริหาร 2) มีความเห็นวา่ ปัจจุบนั
สิทธิของพนักงานรัฐวิสาหกิจถูกละเลย จากการพิจารณาการปรับปรุงสภาพการจ้าง 
โดยก าหนดเง่ือนไขรายไดข้องแต่ละหน่วยงานรัฐวิสาหกิจมาเป็นเกณฑ์ ซ่ึงหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
ท่ีให้บริการด้านสาธารณูปโภคจะถูกก าหนดให้ควบคุมเพดานค่าบริการท่ีอาจไม่สามารถ 
สะทอ้นตน้ทุนท่ีแทจ้ริง เพื่อไม่ใหส่้งผลกระทบต่อประชาชนผูใ้ชบ้ริการ จึงท าใหมี้ผลประกอบการ
ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีให้บริการด้านสาธารณูปโภคมีผลก าไรท่ีไม่สูง เม่ือเปรียบเทียบ 
กบัหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีด าเนินการเชิงพาณิชย ์ท่ีมีก าไรจากผลประกอบการสูง จึงท าให้สามารถ
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ปรับสภาพการจ้างท่ีสูงกว่าท่ีกฎหมายก าหนดได้ และก่อให้เกิดเป็นความไม่เท่าเทียมกัน 
เม่ือเปรียบเทียบกบัหน่วยงานรัฐวิสาหกิจด้วยกนัเอง และการท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่ง 
จะยื่นขอปรับสภาพการจ้างแต่ละคร้ัง จะต้องผ่านการพิจารณาจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
และจดัส่งข้อมูลรายงานผลประกอบการให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจพิจารณา มีความเห็นว่า 
เพื่อให้การปรับสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจเป็นไปดว้ยความรวดเร็ว ควรจะก าหนด
หลกัเกณฑ์ให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเป็นผูพ้ิจารณา โดยอาจมีหลกัเกณฑ์พิจารณาจากก าไร 
ของผลประกอบการของแต่ละหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ เพื่อน ามาปรับปรุงสภาพการจา้งให้มีความ
เหมาะสมกับภาระงาน เน่ืองจากปัจจุบันพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีภาระงานเพิ่มมากยิ่ง ข้ึน  
แต่การพิจารณาปรับปรุงสภาพการจ้างถูกละเลย หรือมีกระบวนการขั้ นตอนท่ีซับซ้อน 
ท าให้ใช้ระยะเวลานานกว่าลูกจ้างของสถานประกอบการอ่ืน ท าให้พนักงานหมดก าลังใจ 
ในการปฏิบติังาน ซ่ึงเป็นการขดัแยง้ในดา้นการบริหารงาน ส่วนประเด็นของการท่ีรัฐบาลก าหนด
หลักเกณฑ์การปรับสภาพการจ้างเก่ียวกับการรักษาพยาบาล เพื่อต้องการควบคุมค่าใช้จ่าย 
ดา้นงบประมาณ เน่ืองจากการรักษาพยาบาลจะใชง้บประมาณท่ีสูง หากไม่มีการควบคุมสวสัดิการ
เก่ียวกับการรักษาพยาบาลอาจส่งผลกระทบต่อรายได้ท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะน าส่งเข้า 
เป็นงบประมาณของรัฐท่ีจะใชใ้นการบริหารประเทศ 

ดงันั้น ปัญหาท่ีพบเก่ียวกบัการปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ พบวา่
การท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งมีคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงผูท่ี้ผ่านการพิจารณาแต่งตั้ง
จากคณะรัฐมนตรี เพื่อมาด ารงต าแหน่งคณะกรรมการของรัฐวิสาหกิจ ย่อมเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติั 
ท่ีเพียบพร้อม มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารอย่างสูง ท่ีสามารถพิจารณา
และบริหารงานได้ และเพื่อเป็นการลดภาระจากการบริหารงานของรัฐบาล ในการพิจารณา
รายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าเสนอสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่ง และเป็นการ
ลดขั้นตอนในการด าเนินการท่ีซับซ้อนยุ่งยากในการขอแก้ไขสวสัดิการท่ีเก่ียวกบัการเงินของ
หน่วยงานรัฐวิสาหกิจกลุ่ม 2 และกลุ่ม 3 จึงมีความเห็นให้แก้ไขข้อกฎหมายท่ีก าหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 ให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ 
ของยุคท่ีเปล่ียนแปลงไป และเพื่อให้เกิดความเหมาะสมในการปรับปรุงสวสัดิการเก่ียวกบัการเงิน
ของรัฐวิสาหกิจกลุ่ม 2 และกลุ่ม 3 ตามขอ้เท็จจริงปรากฏว่าหากพิจารณาจากผลการด าเนินการ 
ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในปัจจุบัน พบว่า จากการท่ีมีการแบ่งกลุ่มหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
ออกเป็น 3 กลุ่ม โดยรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 1 เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีสามารถด าเนินการปรับ
อัตราเงินเดือนค่าจ้าง ค่าตอบแทนและสวสัดิการต่าง ๆ ได้เองโดยเสนอให้คณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งพิจารณาได้ โดยท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีอยู่ในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3  
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มีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจหลายแห่งท่ีมีประสิทธิภาพในการด าเนินการ สามารถสร้างรายได ้
และมีผลก าไรสูง หน่วยงานรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 2 และ 3 หลายแห่งประสงค์ท่ีจะปรับปรุง
สวสัดิการของหน่วยงานให้เพิ่มข้ึนจากในประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง 
มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจ้างในรัฐวิสาหกิจท่ีเป็นสวสัดิการขั้นพื้นฐานท่ีรัฐก าหนดข้ึน  
โดยใชง้บประมาณของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งเอง ประกอบกบัมีแนวคิดการจดัสวสัดิการ
แรงงานท่ี ตามหลักความพอใจและความต้องการท่ีแท้จริง อันเป็นหลักการเพื่อให้ลูกจ้าง  
มีความพึงพอใจ และตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของลูกจา้ง ประกอบกบัหลกัแห่งผลประโยชน์ 
ท่ีเป็นหลกัการจดัสวสัดิการควรก่อให้เกิดประโยชน์เก้ือกูลกนัทั้งฝ่ายนายจา้งและฝ่ายลูกจา้ง ดงันั้น 
เพื่อให้ลูกจา้งในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 ไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงสวสัดิการ
ท่ีเป็นเท่าทันต่อสภาพสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา อีกทั้ ง เพื่อให้ได้รับสวสัดิการ 
ท่ีเป็นธรรมต่อไปดว้ย 

 

4.4 ปัญหาเกี่ยวกับเงินทดแทนที่จะจ่ายแก่ทายาทของพนักงานในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
การประปาส่วนภูมภิาค 

ปัญหาเก่ียวกบัการประสบอนัตรายอนัเน่ืองมาจากการท างานของลูกจา้งในหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ อนัเป็นกรณีท่ีเกิดจากการท่ีลูกจ้างได้รับอันตรายแก่กาย หรือผลกระทบแก่จิตใจ 
หรือถึงแก่ความตาย เน่ืองจากการท างานหรือป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้งหรือการปฏิบติั
ตามค าสั่งของนายจา้งซ่ึงมีผลกระทบต่อสิทธิของทายาทของลูกจา้งผูเ้สียชีวิต โดยตามประกาศ
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ืองมาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ  
ลงวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2549 ขอ้ 4 ไดก้ าหนดค านิยามของค าว่า “ประสบอนัตราย” หมายความวา่ 
การท่ีลูกจา้งไดรั้บอนัตรายแก่กายหรือผลกระทบแก่จิตใจหรือถึงแก่ความตาย เน่ืองจากการท างาน
หรือป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้งหรือการปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้ง โดยกรณีท่ีลูกจา้ง
เสียชีวติเน่ืองจากการท างานใหท้ายาทมีสิทธิรับเงินทดแทนจากนายจา้งตามอตัราท่ีกฎหมายก าหนด 

กรณีท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคประสบอันตราย เน่ืองมาจาก 
การท างาน ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์เ ร่ือง มาตรฐานขั้นต ่ า 
ของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ ขอ้ 45 ท่ีก าหนดให้ลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย นายจา้ง
ตอ้งจดัให้ลูกจา้งไดรั้บการรักษาพยาบาลทนัที ตามความเหมาะสมแก่อนัตรายหรือความเจ็บป่วย
นั้น และให้นายจา้งจ่ายค่ารักษาพยาบาลเท่าท่ีจ่ายจริงตามความจ าเป็น ตามอตัราท่ีคณะกรรมการ
ประกาศก าหนด โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี ซ่ึงหากเป็นกรณีท่ีลูกจ้างเสียชีวิต 
เน่ืองจากการท างานประกอบกับประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ เร่ือง  
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การจ่ายเงินทดแทน ขอ้ 8 ท่ีก าหนดให้นายจา้งจ่ายค่าทดแทนเป็นรายเดือนให้แก่ลูกจา้ง เม่ือลูกจา้ง
ประสบอนัตราย หรือเจ็บป่วยหรือสูญหายอนัเป็นเหตุมาจากเน่ืองจากการท างาน โดยก าหนดอตัรา
การจ่ายค่าทดแทนตามอตัรา ดงัน้ี 
 (1) ร้อยละหกสิบของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างไม่สามารถท างาน
ติดต่อกนัไดเ้กินสามวนัไม่วา่ลูกจา้งจะสูญเสียอวยัวะตาม (2) ดว้ยหรือไม่ก็ตาม โดยจ่ายนบัแต่วนัแรก
ท่ีลูกจา้งไม่สามารถท างานไดไ้ปจนตลอดระยะเวลาท่ีไม่สามารถท างานได ้แต่ตอ้งไม่เกินหน่ึงปี 
 (2) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งตอ้งสูญเสียอวยัวะบางส่วน
ของร่างกาย โดยจ่ายตามประเภทของการสูญเสียอวยัวะและตามระยะเวลาท่ีก าหนดในตารางท่ี 1 
ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินสิบปี 
 (3) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งทุพพลภาพ ตามท่ีก าหนด
ไวใ้นตารางท่ี 2 ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินสิบห้าปี 
 (4) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือสูญหาย
มีก าหนดแปดปี 

ซ่ึงหากพนกังานรัฐวิสาหกิจท่ีเสียชีวิตเน่ืองจากการท างานตามประกาศคณะกรรมการ
แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่ าของสภาพการจ้างในรัฐวิสาหกิจ ตามข้อ 48  
ท่ีก าหนดว่า เม่ือลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยหรือสูญหาย ให้นายจ้างจ่ายค่าทดแทน 
เป็นรายเดือนให้แก่ลูกจ้างหรือผูมี้สิทธิ ประกอบกับประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน ขอ้ 8 ท่ีก าหนดให ้ในกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตาย ใหน้ายจา้งจ่ายค่า
ทดแทนเป็นรายเดือน ในอตัราร้อยละหกสิบของค่าจ้างรายเดือน โดยมีก าหนดระยะเวลาแปดปี 
ประกอบกบั ขอ้ 13 ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน 
ก าหนดให้การจ่ายค่าทดแทน นายจ้างต้องจ่ายไม่ต ่ ากว่าร้อยละหกสิบของอัตราค่าจ้างขั้ นต ่ า 
รายวนัสูงสุดตามกฎหมายวา่ดว้ย กฎหมายคุม้ครองแรงงานและอตัราการจ่ายไม่เกินเดือนละหน่ึงหม่ืน
สองพนับาท 

เม่ือพิจารณาการจ่ายค่าทดแทนกรณีการเสียชีวิตเน่ืองจากการท างานของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทนกับ 
การเสียชีวิตของขา้ราชการตามวิธีค  านวณบ าเหน็จบ านาญ แห่งพระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญ
ขา้ราชการ พ.ศ. 2494 มาตรา 48 ท่ีก าหนดให้ ขา้ราชการผูใ้ดตายในระหวา่งรับราชการอยู ่หรือทหาร
กองหนุนมีเบ้ียหวดัตาย ถ้าความตายนั้ นมิได้เกิดข้ึนเน่ืองจากการประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง 
ของตนเอง ให้จ่ายเงินเป็น บ าเหน็จตกทอด เป็นจ านวนตามเกณฑ์ค านวณในมาตรา 32 (1)  
โดยค านวณจากเงินเดือนเดือนสุดท้ายคูณด้วยจ านวนปีเวลาราชการ หรือหากเปรียบเทียบ  
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กรณีการเสียชีวิต เน่ืองจากการท างานของลูกจ้างตามพระราชบัญญัติเงินทดแทน (ฉบบัท่ี 2)  
พ.ศ. 2561 มาตรา 18 ท่ีก าหนดให้นายจา้งจ่ายค่าทดแทนเป็น รายเดือนให้แก่ลูกจา้งหรือผูมี้สิทธิ 
ร้อยละเจด็สิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือสูญหายมีก าหนดสิบปี 

ซ่ึงหากเปรียบเทียบตัวอย่างกรณีการเสียชีวิตอันเน่ืองมาจากการประสบอันตราย
เน่ืองจากการท างานของพนกังานรัฐวิสาหกิจ ขา้ราชการและลูกจา้งในสถานประกอบการเอกชน 
ซ่ึงเป็นพนกังานท่ีไดป้ฏิบติังานมาเป็นระยะเวลา 30 ปี มีรายไดเ้ดือนละ 50 ,000 บาท และเสียชีวิต
เน่ืองจากการท างาน ดงัน้ี 

1) กรณีพนักงานรัฐวิสาหกิจท่ีเสียชีวิตเน่ืองจากการท างาน ทายาทผูมี้สิทธิได้รับ 
ค่าทดแทน ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน  
ข้อ 8 (4) ท่ีก าหนดให้นายจ้างจ่ายค่าทดแทนเป็นรายเดือนให้แก่ลูกจ้าง ในอตัราร้อยละหกสิบ 
ของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือสูญหาย มีก าหนดแปดปี ประกอบขอ้ 13 
ก าหนดให้การจ่ายค่าทดแทนตอ้งไม่ต ่ากวา่อตัราค่าจา้งรายวนัสูงสุดตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครอง
แรงงานคูณดว้ยยีสิ่บหก และไม่เกินเดือนละหน่ึงหม่ืนสองพนับาท 
 สูตรค านวณ  
 ค่าทดแทน =   ค่าจา้งรายเดือน x ร้อยละ 60 ของค่าจา้งรายเดือน  
 รายเดือน =   50,000 x 60/100  = 30,000 บาท  

แต่ตามขอ้ 13 แห่งประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงิน
ทดแทนท่ีก าหนดให้ค่าทดแทนตามข้อ 8 ต้องไม่ต ่ากว่าน้อยละหกสิบของอัตราค่าจ้างขั้นต ่า 
รายวนัสูงสุดตามกฎหมายว่าด้วย การคุม้ครองแรงงานคูณด้วยยี่สิบหก และไม่เกินเดือนละหน่ึง
หม่ืนสองพนับาท 
 =   12,000 (อตัราทดแทนสูงสุดตามท่ีกฎหมายก าหนด) 
 ปีละ (12,000 x 12) =   144,000 บาท 
 ค านวณระยะเวลา (8 ปี) =   1,152,000 บาท  
 เม่ือพนกังานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคเสียชีวิตทายาทจะมีสิทธิไดรั้บเงินค่า
ทดแทนในอตัราสูงสุดเพียง =   1,152,000 บาท 

2) กรณีลูกจา้งท่ีปฏิบติังานในสถานประกอบการเอกชนท่ีเสียชีวิตเน่ืองจากการท างาน 
ทายาทผูมี้สิทธิได้รับค่าทดแทน พระราชบญัญติัเงินทดแทน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2561 มาตรา 18  
ท่ีก าหนดให้นายจ้างจ่ายค่าทดแทนเป็นรายเดือน ให้แก่ลูกจ้างหรือผู ้มีสิทธิร้อยละเจ็ดสิบ 
ของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างถึงแก่ความตายหรือสูญหายมีก าหนดสิบปีประกอบ 
กบัประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง ประเภท ขนาดของกิจการ ทอ้งท่ีท่ีให้นายจา้งจ่ายเงินสมทบ 
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อัตราเงินสมทบ อัตราเงินฝาก วิธีการประเมินและการเรียกเก็บเงินสมทบ ข้อ 11 ท่ีก าหนด 
ให้นายจ้างจ่ายเงินสมทบเป็นรายปี โดยเงินสมทบให้ค  านวณจากค่าจ้างท่ีนายจ้างจะต้องจ่าย 
ให้แก่ลูกจา้งทั้งปี ลูกจา้งคนใดไดรั้บค่าจา้งเกินกวา่สองแสนส่ีหม่ืนบาทต่อปี ค่าจา้งท่ีน ามาค านวณ
เงินสมทบส าหรับลูกจา้งผูน้ั้น ใหค้  านวณเพียงสองแสนส่ีหม่ืนบาท  

 สูตรค านวณ  
 ค่าทดแทน  =   ค่าจา้งรายเดือน x ร้อยละ 70 ของค่าจา้งรายเดือน  
 รายเดือน   =   20,000 x 70/100  = 14,000 บาท 
 ปีละ (14,000 x 12)  =   168,000 บาท 
 ค านวณระยะเวลา (10 ปี) =   1,680,000 บาท  
 เม่ือลูกจา้งท่ีปฏิบติังานในสถานประกอบการเอกชนเสียเน่ืองจากการท างานชีวิต
ทายาทจะมีสิทธิไดรั้บเงินค่าทดแทนในอตัราสูงสุดในอตัรา =   1,680,000 บาท 

3) กรณีข้าราชการเสียชีวิตเน่ืองจากการท างาน ทายาทของข้าราชการมีสิทธิได้รับ
บ าเหน็จตกทอดตามพระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 มาตรา 48 ท่ีก าหนดให้
จ่ายเป็นเงินบ าเหน็จตกทอดใหแ้ก่ทายาทผูมี้สิทธิตามมาตรา 32 (1) แห่งพระราชบญัญติัดงักล่าว 
 สูตรค านวณ 

 บ าเหน็จ  =  เงินเดือนเดือนสุดทา้ย x จ านวนปีเวลาราชการ 
   =   50,000 x 30 = 1,500,000 บาท 

เม่ือขา้ราชการเสียชีวิตเน่ืองจากการท างาน ทายาทจะมีสิทธิได้รับเงินค่าทดแทนใน
อตัราสูงสุดในอตัรา =  1,500,000 บาท 

จึงเห็นไดว้่าอตัราการจ่ายเงินทดแทนตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทนโดยเฉพาะกรณีการประสบอันตราย เน่ืองจากการท างาน 
เป็นปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อสิทธิของพนกังานรัฐวิสาหกิจ หรือทายาทของพนกังาน ซ่ึงพนกังาน 
การประปาส่วนภูมิภาคท่ีอยู่ในต าแหน่งปฏิบติัการส่วนใหญ่ จะเป็นพนกังานท่ีมีระดบัชั้นการศึกษา
ไม่สูง เน่ืองจากไม่มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี ท าให้เงินเดือนอตัราแรกบรรจุต ่าเม่ือพนกังาน 
ท่ีเสียชีวิต อันเน่ืองมาจากการท างาน อัตราเงินค่าทดแทนท่ีทายาทมีสิทธิได้รับย่อมน้อยลง 
ตามไปด้วย อีกทั้ง มีกฎหมายท่ีจ ากดัสิทธิในการจ่ายเงินทดแทน เม่ือเทียบเทียบกบัขา้ราชการ 
หรือลูกจา้งของสถานประกอบการเอกชน และพนกังานรัฐวิสาหกิจ อนัตราท่ีทายาทของพนกังาน
รัฐวสิาหกิจท่ีเสียชีวติ เน่ืองจากการท างานจะไดรั้บอตัราการจ่ายเงินทดแทนท่ีนอ้ยท่ีสุด จากการเก็บ
ข้อมูลพบว่า  มีพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค ท่ี เ สีย ชีวิต เ ป็นผู ้ท่ีป ฏิบัติงานคน เ ดียว 
ภายในครอบครัว โดยมีทายาทหรือบุคคลท่ีอยู่ในความดูแลหลายคน เม่ือพนักงานคนดังกล่าว
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เสียชีวิตลง ย่อมส่งผลกระทบกบัทายาทท่ีเงินค่าทดแทน ท่ีได้รับอาจไม่เพียงพอต่อการด ารงชีพ 
ของทายาทพนกังานท่ีเสียชีวิตต่อไปได ้หากเปรียบเทียบกบักรณีการเสียชีวิตเน่ืองจากการท างาน
ของกฎหมายของต่างประเทศ อาทิเช่น ประเทศญ่ีปุ่นท่ีก าหนดไว้ใน Labour Standards Law  
มาตรา 79 ก าหนดให้ กรณีท่ีลูกจ้างเสียชีวิต นายจ้างจะต้องจ่ายค่าทดแทนเท่ากับอตัราค่าจ้าง  
1,000 วนัให้แก่ทายาทของลูกจา้งท่ีเสียชีวิต และตามสาธารณรัฐสิงคโปร์ ไดก้  าหนดการจ่ายเงิน
ทดแทนไวใ้น Work Injury Compensation Act ก าหนดให้นายจ้างจ่าย ค่าทดแทนให้แก่ลูกจ้าง 
ท่ี เ สีย ชีวิตจากการประสบอันตรายในอัตรา ค่ าทดแทนขั้ นต ่ า  69 ,000 เหรียญสิงคโป ร์ 
และอตัราค่าทดแทนขั้นสูง 204,000 เหรียญสิงคโปร์ และตามสหรัฐอาหรับเอมิเรตต์ ก าหนด 
การ จ่ าย เ งินทดแทนไว้ใน  UAE Labour Law ก าหนดให้  ในกรณี ท่ี ลูกจ้า ง เ กิด อุบัติ เห ตุ 
หรือป่วยเน่ืองจากการท างานจนเป็นเหตุใหลู้กจา้งเสียชีวิต นายจา้งจะตอ้งจ่ายเงินทดแทนใหท้ายาท
ของลูกจา้งท่ีเสียชีวิตเป็นจ านวนเงินเท่ากบัเงินเดือนขั้นต ่าของลูกจา้ง 24 เดือน ทั้งน้ี เงินทดแทน
ดงักล่าว จะตอ้งไม่ต ่ากว่า 18,000 เดอร์แฮมสหรัฐอาหรับเอมิเรสต์ และไม่เกิน 35,000 เดอร์แฮม
สหรัฐอาหรับเอมิเรสต์ โดยหากเปรียบเทียบกบัอตัราค่าเงินบาทไทย ทายาทของลูกจา้งท่ีเสียชีวิต 
มีสิทธิไดรั้บเงินค่าทดแทนท่ีสูงกว่าท่ีกฎหมายของไทยก าหนดไว ้เน่ืองจากกฎหมายต่างประเทศ
ส่วนใหญ่ จะให้ความส าคญัในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้ง และเพื่อให้ครอบครัวของลูกจา้งท่ี
ได้รับการสูญเสียสามารถจะด ารงชีพต่อไปได้ โดยไม่ตอ้งพึงพาการดูแลจากรัฐ อนัถือเป็นการ
เยียวยาผู ้ท่ี ได้ รับผลกระทบจากเหตุท่ี เ กิด ข้ึน และ เป็นการลงโทษทางอ้อมแก่นายจ้าง  
ท่ีไม่มีมาตรการในการป้องกนัปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

จากการสัมภาษณ์ความเห็นของ ผู ้บริหารการประปาส่วนภูมิภาคในต าแหน่ง 
รองผูว้่าการ (บริหาร) มีความเห็นว่า กรณีอตัราการจ่ายเงินทดแทนของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ท่ีเสียชีวิตเน่ืองจากการท างาน ส่งกระทบต่อทายาทพนักงานรัฐวิสาหกิจโดยตรง ซ่ึงมีอตัราการ
จ่ายเงินค่าทดแทนท่ีแตกต่างกับลูกจ้างอ่ืน ๆ เม่ือเทียบกับกรณีท่ีลูกจ้างในสถานประกอบการ 
เอกชนและขา้ราชการเสียชีวติเน่ืองจากการท างาน จึงเห็นควรให้มีการพิจารณาทบทวนขอ้กฎหมาย
ท่ีก าหนดการจ่ายเงินค่าทดแทน ให้มีความสอดคล้องกบักรณีการเสียชีวิตเน่ืองจากการท างาน 
ของกฎหมายฉบับอ่ืน ให้มีการก าหนดอัตราการจ่ายเงินค่าทดแทนให้มีความใกล้เคียงกัน  
และความเห็นของผูบ้ริหารในต าแหน่งผูช่้วยผูว้่าการ (บริหาร 2) มีความเห็นว่า อตัราการจ่ายเงิน
ทดแทนของพนักงานรัฐวิสาหกิจ ในอตัราท่ีบงัคบัใช้อยู่ในปัจจุบนัควรมีการทบทวนข้อกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวข้องอย่างเร่งด่วน เน่ืองจากถือเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานท่ีพนักงานควรได้รับการตอบแทน 
จากนายจ้าง โดยกรณีการเสียชีวิตเ น่ืองจากการท างาน ลูกจ้างทุกคนควรมี สิทธิได้ รับ  
ในอตัราการจ่ายท่ีเท่าเทียมกนั โดยไม่น าประเด็นปัญหาด้านค่าใช้จ่ายหรืองบประมาณขององค์กร 
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มาเป็นข้อยกเวน้ และเป็นเร่ืองท่ีควรได้รับการแก้ไขโดยเร็ว เน่ืองจากกรณีการเสียชีวิตท่ีเกิดข้ึน 
จากการปฏิบติังานเป็นส่ิงท่ีสามารถเกิดข้ึนได้ และถือเป็นการช่วยเหลือครอบครัวของพนักงาน 
ท่ีเสียชีวติดว้ย 

ดังนั้ น ปัญหาเก่ียวกับการประสบอันตรายอันเน่ืองมาจากการท างาน ผู ้ศึกษาจึง 
มีความเห็นว่า  เพื่ อให้พนักงานรัฐวิสาหกิจและทายาทได้รับความเป็นธรรมจากการ 
จ่ายเงินค่าทดแทนให้แก่ทายาทผูมี้สิทธิไดรั้บเงินค่าทดแทนอยา่งเหมาะสม โดยมีแนวคิดเก่ียวกบั
ค่าตอบแทนท่ียุติธรรมและพอเพียงในค่าตอบแทนและประโยชน์อ่ืนท่ีได้รับจากการท างานและ
สวสัดิการด้านอ่ืน ๆ ท่ีเพียงพอในการด ารงชีวิตและยุติธรรม เม่ือเปรียบเทียบกบังานลกัษณะอ่ืน ๆ  
และหลักความมั่นคง อนัเป็นการก าหนดค่าตอบแทนท่ีต้องค านึงถึงความมั่นคงในการด ารงชีวิต  
ซ่ึงรวมถึงสุขภาพและความปลอดภยั หรือความเส่ียงในการท างานของพนกังาน เช่น การให้เงินเพิ่ม
ส าหรับงานท่ีมีสถานการณ์เส่ียงภยั ตลอดจนการให้สวสัดิการอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็น เช่น การประกนัสุขภาพ 
การประกันชีวิตและการให้บ าเหน็จบ านาญ เป็นต้น ประกอบกับการพิจารณาอัตราการจ่ายเงิน
ทดแทนของกฎหมายต่างประเทศ จะพบว่ามีอตัราการจ่ายเงินทดแทนท่ีสูง เพื่อเป็นการตอบแทน
ความชอบท่ีลูกจา้งได้มุ่งมัน่ตั้งใจปฏิบติังานให้แก่นายจา้ง โดยตอ้งสละชีวิตอนัเป็นเหตุมาจาก 
การปฏิบติังานท่ีเส่ียงภยั เพื่อเยียวยาทายาท หรือบุคคลในครอบครัวของลูกจา้งท่ีไดรั้บผลกระทบ
จากการเสียชีวิตลงของลูกจ้าง และเพื่อเป็นการลงโทษนายจ้างท่ีไม่ป้องกันภัยอันตราย 
จากการปฏิบติังานใหมี้ความปลอดภยัท่ีเหมาะสมใหแ้ก่ลูกจา้ง 

 



 

 

บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการปรับสภาพการจ้าง 
และสวสัดิการของหน่วยงานการประปาส่วนภูมิภาค เพื่อให้พนักงานรัฐวิสาหกิจการประปา 
ส่วนภูมิภาคได้รับสวสัดิการท่ีมีความเหมาะสมเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยจากการท่ีผูศึ้กษา 
ไดศึ้กษาและวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ผูศึ้กษาจึงใคร่ขอสรุปสาระส าคญัและน าเสนอขอ้เสนอแนะ 
และแนวทางในการก าหนดมาตรการต่าง ๆ ในงานวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ดงัต่อไปน้ี 

 
5.1  บทสรุป 
 สวสัดิการท่ีดีของสถานประกอบการย่อมมีส่วนช่วยเหลือในการด ารงชีพของลูกจา้ง  
ซ่ึงบางคร้ังสวสัดิการของสถานประกอบการ ยงัครอบคลุมถึงบุคคลในครอบครัวของลูกจา้งดว้ย 
โดยสวัสดิการท่ีดีนายจ้างควรให้สิทธิประโยชน์แก่ลูกจ้างทั้ งในขณะท างาน (On the job)  
นอกเวลาท างานแต่ยงัอยู่ในท่ีท างาน (Off the job within the workplace) และนอกเวลาท างาน 
(Outside the workplace) ทั้ งในรูปแบบท่ีเป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน ในการตอบแทนลูกจ้าง 
ท่ีไดป้ฏิบติังานให้ สร้างแรงจูงใจในการท างาน อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานและเพื่อเป็น
หลักประกันความมั่นคงในการท างานของลูกจ้าง รวมถึงเ ม่ือพ้นสถานะจากการท างาน 
ของลูกจ้างด้วย ถึงแม้ว่าการท างานในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะมีสวัสดิการขั้ นพื้นฐานท่ี 
สามารถรองรับด ารงชีพไดส่้วนหน่ึง แต่แนวความคิดของคนในยุคปัจจุบนัมีมุมมองต่อการเลือก 
เขา้ร่วมงานกบัสถานประกอบการท่ีให้ค่าตอบแทนสูง มีความยืดหยุ่นในการปรับเพิ่มสวสัดิการ 
ท่ีเหมาะสมกบัสภาพสังคมในปัจจุบนั หรือให้ความสนใจกบัสวสัดิการของขา้ราชการท่ีอ านวย
ความสะดวก ในการด ารงชีวิตท่ีได้รับการรองรับมากกว่าระบบของรัฐวิสาหกิจ จึงส่งผลให้
หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ อนัเป็นหน่วยงานของรัฐขาดแคลนบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพในการท างาน
และส่งผลกระทบต่อการสร้างรายได้ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้  
เน่ืองจากพนักงานรัฐวิสาหกิจตัดสินใจลาออก เพื่อเข้ารับการปัจจุบันข้าราชการหรือเข้าเป็น 
ลูกจ้างของสถานประกอบการของเอกชน และพบว่ามีการรวมกลุ่มของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
เพื่อยื่นขอ้เรียกร้องต่อนายจา้ง ทั้งในส่วนของการปรับเพิ่มค่าจา้งและสวสัดิการท่ีส่งผลกระทบต่อ
การด ารงชีวิตของพนกังานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงกระทบต่อสิทธิของพนกังานรัฐวิสาหกิจ อนัพึงได้รับ
สวัสดิการท่ีมีความเป็นธรรม และเท่าเทียมกับลูกจ้างอ่ืน ๆ อันถือเป็นวัตถุประสงค์หลัก  
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เพื่อให้พนักงานรัฐวิสาหกิจได้รับสวสัดิการท่ีเป็นธรรม และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจสามารถ 
รักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเพื่อปฏิบติังานใหแ้ก่หน่วยงานต่อไปได ้ 

ดงันั้น การท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะเขา้สู่แข่งขนัทางด้านแรงงานได้อย่างสมบูรณ์ 
และการท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจได้รับสวสัดิการท่ีเป็นธรรม ตอ้งมีจุดเร่ิมตน้ขั้นพื้นฐานจากการ 
ท่ีไดรั้บการปรับปรุงสภาพการจา้งให้เป็นธรรมและเท่าเทียมกบัสภาพการจา้งทัว่ไป โดยสอดคลอ้ง
กบัสภาวะทางสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป แต่เน่ืองจากรัฐวิสาหกิจถูกจ ากดัขอบเขตการปรับปรุง
สภาพการจ้างไวต้ามพระราชบัญญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 และการจดักลุ่ม 
ของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจหลายแห่งท่ีถูกจัดอยู่ในกลุ่มของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 2  
และกลุ่มท่ี 3 อนัเป็นกลุ่มของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีไม่มีอ านาจสามารถบริหารงานภายในองคก์ร
รัฐวิสาหกิจเอง จึงไม่สามารถปรับปรุงสภาพการจา้งทุกประเภท แมว้่าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจนั้น 
จะมีผลก าไรจากการประกอบการท่ีสูง แต่ไม่สามารถปรับปรุงสวสัดิการให้เท่าเทียมกบัหน่วยงาน
สถานประกอบการอ่ืนได้ ก่อให้เกิดปัญหาการจดัการภายในท่ีลูกจา้งเรียกร้องให้มีการปรับปรุง
สวสัดิการให้เทียบเท่ากบัลูกจ้างของสถานประกอบการของเอกชน ข้าราชการหรือแม้กระทัง่
หน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีถูกจดัให้อยู่ในกลุ่มท่ีสามารถปรับปรุงสภาพการจา้ง ภายใตก้ารบริหาร
จัดการภายในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจได้เอง โดยพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  
พ.ศ. 2543 เป็นกฎหมายท่ีก าหนดขั้นตอน และวิธีการในการขอปรับปรุงสวสัดิการบางประเภทไว ้
อันเป็นข้อจ ากัดทางกฎหมายในการท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจะสามารถปรับปรุงสวสัดิการ 
โดยมีขั้นตอนท่ีซับซ้อนและต้องใช้ระยะเวลาในการพิจารณาด าเนินการนาน ประกอบกับ 
หน่วยงานราชการท่ีมีอ านาจหน้าท่ีในการพิจารณา การปรับสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ
หลายภาคส่วน ท าให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ตรงประเด็นและทนัเวลา  
จึงส่งผลใหห้น่วยงานรัฐวสิาหกิจไดรั้บผลกระทบจากการขอปรับปรุงแกไ้ขสภาพการจา้ง 

ประเด็นแรก ปัญหาเก่ียวกับการเบิกจ่ายตรงในการเข้า รับการรักษาพยาบาล 
ในสถานพยาบาลของทางราชการ ท่ีไม่มีกฎหมายรับรองสิทธิของพนกังานรัฐวิสาหกิจให้สามารถ
ใช้สิทธิการเบิกจ่ายตรง ในการเข้ารับการตรวจวินิจฉัยโรค การรักษา การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  
อนัถือเป็นสวสัดิการพื้นฐานท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต โดยการเข้ารับการรักษาอาการเจ็บป่วย 
ของพนกังานรัฐวิสาหกิจ ผูเ้ขา้รับการรักษาจะตอ้งส ารองจ่ายค่ารักษาและค่าบริการทางการแพทย ์
แล้วจึงน าใบเสร็จการช าระเงินมาเบิกกับหน่วยงานรัฐวิสาหกิจต้นสังกัด ซ่ึงแตกต่างจากสิทธิ 
การเขา้รับการรักษาในสถานพยาบาลของทางราชการตามสิทธิของขา้ราชการ สิทธิของประชาชน  
ท่ีมีสัญชาติไทยและสิทธิของลูกจา้งในสถานประกอบการเอกชน ท่ีไดข้ึ้นทะเบียนประกนัสังคม 
ท่ีไม่ต้องส ารองจ่ายค่ารักษาพยาบาล โดยเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบการใช้สิทธิการเข้ารับ 
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การรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ กรณีการใช้สิทธิเบิกจ่ายตรงตามขอ้เท็จจริง
ดงักล่าว ผูศึ้กษามีความเห็นว่า พนักงานรัฐวิสาหกิจเป็นประชาชนท่ีมีสัญชาติไทยและมีสถานะ 
เป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐเช่นเดียวกบัขา้ราชการ ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ในการปฏิบติังานเพื่อให้บริการ
ประชาชนเช่นเดียวกนั แต่ไม่มีกฎหมายในการรองรับการใชสิ้ทธิรักษาพยาบาลในสถานพยาบาล
ของทางราชการ โดยการเบิกจ่ายตรงของพนกังานรัฐวิสาหกิจรวมอยู่ด้วย ซ่ึงกฎหมายท่ีก าหนด
สวสัดิการเก่ียวกับการรักษาพยาบาลของพนักงานรัฐวิสาหกิจ จะถูกก าหนดไว้ในระเบียบ 
หรือข้อบังคับของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่ง ซ่ึงการปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับ 
การรักษาพยาบาลของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค อนัเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
ท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีไม่สามารถปรับปรุงแก้ไขสภาพการจ้างเก่ียวกับการรักษาพยาบาลได้ โดยการ
บริหารงานภายในของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจได้เอง ตามท่ีกฎหมายได้ก าหนดไวต้ามมาตรา 13 
ของพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 ท่ีบญัญติัให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
ท่ีประสงค์จะขอปรับปรุงสภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล ตอ้งเสนอให้คณะกรรมการ
แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ และคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน จึงจะสามารถน ามา
บงัคบัใช้ได้ จากการศึกษาพบว่า ปัญหาเก่ียวกบัสวสัดิการการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาล 
ของทางราชการ เป็นส่วนท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของพนกังานรัฐวิสากิจท่ีไม่ไดรั้บ
ความเสมอภาคและขาดความเป็นธรรมในการบงัคบัใชก้ฎหมาย 

ประเด็นท่ีสอง ปัญหากรณีท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ   
ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจ้าง 
ในรัฐวสิาหกิจ (ฉบบัท่ี 4) ขอ้ 61 ก าหนดใหลู้กจา้งของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจท่ีตอ้งพน้จากต าแหน่ง
เพราะเหตุเกษียณอายุตามขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด ระเบียบหรือค าสั่งของนายจา้งไม่มีสิทธิไดรั้บเงิน
ชดเชยตามท่ีก าหนดไว ้โดยหากลูกจา้งได้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนัตามระยะ
เวลานาน ใหมี้สิทธิไดรั้บเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานตามอตัราท่ีก าหนด ดงัน้ี 

(1) ลูกจา้งผูไ้ดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายติุดต่อกนัครบ 5 ปีข้ึนไป ให้ไดรั้บเงิน
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 180 วนั 

(2) ลูกจา้งผูไ้ดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายติุดต่อกนัครบ 15 ปีข้ึนไป ใหไ้ดรั้บเงิน
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 300 วนั 

(3) ลูกจา้งผูไ้ดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายติุดต่อกนัครบ 20 ปีข้ึนไป ใหไ้ดรั้บเงิน
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 400 วนั 

โดยการจ่ายเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
เป็นการท่ีนายจา้งจ่ายให้แก่ลูกจา้งท่ีไดป้ฏิบติังานมาเป็นระยะเวลานาน โดยมีเจตนารมณ์เพื่อให้
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ลูกจา้งสามารถด ารงชีพ และดูแลครอบครัวต่อไปได้ภายหลงัการเกษียณอายุ จากการเก็บขอ้มูล 
การเสียชีวิตของพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 – 2563 พบว่า  
มีพนักงานท่ีเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุจ  านวน 138 ราย ซ่ึงเป็นพนักงานท่ีได้ปฏิบติังานให้แก่ 
การประปาส่วนภูมิภาคติดต่อกันเกินกว่า 15 ปี จ  านวน 79 ราย ซ่ึงหากพนักงานรัฐวิสาหกิจ
ปฏิบติังานจนถึงเกษียณอายุ ยอ่มมีสิทธิไดรั้บเงินเพื่อตามแทนความชอบในการท างาน แต่หากเป็น
กรณีท่ีพนกังานเสียชีวติก่อนการเกษียณอาย ุแมว้า่พนกังานไดต้ั้งใจปฏิบติังานมาเป็นระยะเวลานาน 
เม่ือเสียชีวิตลงก่อนการเกษียณอายุจะไม่มีสิทธิได้รับเงิน เพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน
ดงักล่าว ส่งผลให้ทายาทของพนักงานท่ีเสียชีวิตจะมีสิทธิได้รับเพียงเงินค่าสงเคราะห์ค่าท าศพ 
ตามท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งก าหนดจ่ายให้แก่ลูกจา้งเท่านั้น ซ่ึงสาเหตุของการเสียชีวิต
บางคร้ังเกิดข้ึนจากโรคประจ าตวั การเจบ็ป่วยเฉียบพลนัหรืออุบติัเหตุ อนัเป็นส่ิงท่ีไม่มีผูใ้ดประสงค์
ให้เกิดข้ึนหรือสามารถจะควบคุมได้ หากเปรียบเทียบกับกรณีการเสียชีวิตของข้าราชการตาม
พระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2494  มาตรา 48 ท่ีก าหนดให้ ข้าราชการผูใ้ด 
ท่ีตายในระหว่างรับราชการอยู่ ถา้ความตายของขา้ราชการนั้นมิไดเ้กิดข้ึน เน่ืองจากการประพฤติ 
ชัว่อยา่งร้ายแรงของตนเอง ให้จ่ายเงินเป็นบ าเหน็จตกทอดให้แก่ทายาทผูมี้สิทธิไดรั้บเงินส่วนนั้น 
ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีมีวตัถุประสงค์ ในการตอบแทนความดีความชอบข้าราชการท่ีจงรักภักดี 
และตั้งใจในการปฏิบติังานให้แก่หน่วยงาน และเพื่อให้ทายาทของข้าราชการท่ีเสียชีวิตก่อน 
การเกษียณอายุสามารถด ารงชีพอยู่ ต่อไปได้ ซ่ึงหากพิจารณาถึงลักษณะการด า เนินงาน 
ของขา้ราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจต่างเป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังาน เพื่อให้บริการประชาชน 
และมีสถานะเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐเช่นเดียวกนั จากการศึกษาพบว่า กรณีท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ท่ีได้ปฏิบติังานมาเป็นระยะเวลานาน แต่ได้เสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุ ทายาทของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจควรท่ีจะได้รับความดูแลเช่นเดียวกัน ทายาทของข้าราชการท่ี เสียชีวิตก่อน 
การเกษียณอายุ เน่ืองจากบางคร้ังครอบครัวของพนกังานรัฐวิสาหกิจผูท่ี้เสียชีวิต มีพนกังานเป็น 
ผูท่ี้ปฏิบติังานเพียงคนเดียวหรือมีบุคคลท่ีอยู่ในความดูแล เม่ือพนักงานรัฐวิสาหกิจเสียชีวิตลง 
ทายาทหรือผูท่ี้อยู่ในความดูแลของพนักงานคนดังกล่าวจะได้รับผลกระทบในการด าเนินชีวิต 
ซ่ึงแตกต่างจากสิทธิของทายาทของขา้ราชการท่ีเสียชีวติลงก่อนการเกษียณอาย ุ

ประเด็นท่ีสาม ปัญหาเก่ียวกับขั้นตอนการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค เพื่อการแก้ไขปรับปรุงสวสัดิการให้มีความเหมาะสมกับ 
สภาพสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปตลอดเวลา โดยการปรับปรุงแกไ้ขสวสัดิการอาจเกิดข้ึนจาก 
การยื่นข้อเรียกร้องของลูกจ้าง ผ่านการน าเสนอของสภาพแรงงาน หรือทั้ งกรณีท่ีฝ่ายลูกจ้าง 
และฝ่ายนายจ้างมีความเห็นร่วมกัน ในการปรับปรุงสภาพการจ้างให้ มีความเหมาะสม  
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แต่การปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ได้มีการแบ่งกลุ่มของหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 

กลุ่มท่ี 1 เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีสามารถด าเนินการปรับอตัราเงินเดือนค่าจ้าง
ค่าตอบแทนและสวสัดิการต่าง ๆ ของหน่วยงานเองได้ โดยเสนอให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
แห่งนั้นพิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยไม่ตอ้งเสนอให้คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์
และคณะรัฐมนตรีพิจารณาใหค้วามเห็นชอบซ่ึงไดแ้ก่หน่วยงานรัฐวสิากิจ 

กลุ่มท่ี 2 หน่วยงานรัฐวสิาหกิจท่ีใชบ้ญัชีโครงสร้างอตัราเงินเดือนค่าจา้งเป็นของตนเอง
ซ่ึงไดแ้ก่หน่วยงานรัฐวสิากิจ 

กลุ่มท่ี  3 รัฐวิสาหกิจท่ีใช้บัญชีโครงสร้างอัตราเงินเดือน 53 ขั้ น ตามประกาศ
คณะกรรมการรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ซ่ึงไดแ้ก่หน่วยงานรัฐวสิากิจ 

ซ่ึงการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 

จะเป็นกลุ่มท่ีไม่สามารถแกไ้ขปรับปรุงสภาพการจา้ง ภายใตก้ารบริหารงานภายในของรัฐวิสาหกิจ

แต่ละแห่งไดเ้อง หากเป็นการขอปรับปรุงสภาพการจา้งท่ีเก่ียวกบัการเงินและการรักษาพยาบาล

จะตอ้งด าเนินการตามขั้นตอนท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ในพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ 

พ.ศ. 2543 มาตรา 13 โดยตอ้งน าเสนอคณะกรรมการรัฐวสิาหกิจ คณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจ

สัมพนัธ์ และคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน จึงจะสามารถน ามาบังคับใช้ได้  

ซ่ึงการปรับปรุงสภาพการจ้าง ตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543  

จึงมีขั้นตอนท่ีซ ้ าซ้อน และใช้ระยะเวลาในการพิจารณาในการด าเนินการท่ีล่าช้า อีกทั้งหน่วยงาน

ทางราชการท่ีมีอ านาจหน้าท่ี ในการพิจารณาการปรับสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 

ยงัคงยึดติดกบัรูปแบบการด าเนินการท่ีปฏิบติัติดต่อกนัมาอยา่งยาวนาน ท าให้พนกังานรัฐวิสาหกิจ

ขาดโอกาส ในการได้รับการแก้ไขปรับปรุงสภาพการจ้างในสถานการณ์ท่ีมีความเร่งด่วน 

ตามสภาวะเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนหรือเป็นการปรับปรุงสภาพการจา้งท่ีตรง ต่อความตอ้งการ โดย

ปัญหาการปรับปรุงสภาพการจ้างของพนักงานรัฐวิสาหกิจ เป็นปัญหาท่ีก่อให้เกิดผลกระทบ 

ต่อการบริหารงานภายในองคก์รและท าให้พนกังานรัฐวิสาหกิจไม่ไดรั้บความเท่าเทียม และไม่ได้

รับความเป็นธรรมในการปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ 

ประเด็นท่ีส่ี ปัญหาเก่ียวกับการจ่ายเงินทดแทนท่ีจะจ่ายให้แก่ทายาทของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค กรณีท่ีประสบอันตรายอันเ น่ืองมาจากการท างาน  
โดยตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้ง
ในรัฐวิสาหกิจ ลงวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2549 ขอ้ 4 ไดก้  าหนดค านิยามของค าวา่ “ประสบอนัตราย” 
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หมายความว่า การท่ีลูกจ้างได้รับอนัตรายแก่กายหรือผลกระทบแก่จิตใจ หรือถึงแก่ความตาย 
เน่ืองจากการท างานหรือป้องกันรักษาประโยชน์ให้แก่นายจ้าง หรือการปฏิบัติตามค าสั่ง 
ของนายจ้าง โดยกรณีท่ีลูกจ้างเสียชีวิตเน่ืองจากการท างาน ให้ทายาทมีสิทธิรับเงินทดแทน 
จากนายจ้างตามอัตราท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงถึงแม้ว่า การประปาส่วนภูมิภาคเป็นหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจท่ีผ่านการรับรองดา้นความปลอดภยัในการท างานของลูกจา้ง แต่เน่ืองจากการประปา
ส่วนภูมิภาคเป็นหน่วยงานท่ีมีพันธกิจในการผลิตและจ าหน่ายน ้ า โดยให้บริการครอบคลุม 
หลายพื้นท่ี จึงมีภาระงานท่ีต้องด าเนินการตลอดเวลา ซ่ึงในการปฏิบติังานอาจมีงานพนักงาน  
ตอ้งปฏิบติัท่ีอาจมีความเส่ียง เช่น กรณีท่อส่งน ้าท่ีอยูภ่ายใตดิ้นแตก พนกังานจะตอ้งลงไปตรวจสอบ
พื้ น ผิ ว แล ะ รอยแตกของท่ อ  จึ ง มี โอก าส ท่ีท า ให้ พนัก ง านอ า จประสบอันตร า ยได ้
ตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน ซ่ึงหากเป็นกรณีท่ีพนักงานเสียชีวิตจากการประสบอันตราย
เน่ืองจากการท างานตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงิน
ทดแทน ข้อ 8 ก าหนดให้นายจ้างจ่ายค่าทดแทนเป็นรายเดือนให้แก่ลูกจ้าง เม่ือลูกจ้างประสบ
อนัตรายหรือเจ็บป่วย หรือสูญหายอนัเป็นเหตุมาจากเน่ืองจากการท างาน โดยก าหนดอตัราการ 
จ่ายค่าทดแทนตามอตัรา ดงัน้ี 

(1) ร้อยละ 60 ของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งไม่สามารถท างานติดต่อกนัได้
เกินสามวนัไม่วา่ลูกจา้งจะสูญเสียอวยัวะตาม (2) ดว้ยหรือไม่ก็ตาม โดยจ่ายนบัแต่วนัแรกท่ีลูกจา้ง 
ไม่สามารถท างานไดไ้ปจนตลอดระยะเวลาท่ีไม่สามารถท างานได ้แต่ตอ้งไม่เกิน 1 ปี 

(2) ร้อยละ 60 ของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งตอ้งสูญเสียอวยัวะบางส่วน 
ของร่างกาย โดยจ่ายตามประเภทของการสูญเสียอวยัวะและตามระยะเวลาท่ีก าหนดในตารางท่ี 1 
ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกิน 10 ปี 

(3) ร้อยละ 60 ของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งทุพพลภาพ ตามท่ีก าหนดไวใ้น
ตารางท่ี 2 ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกิน 15 ปี 

(4) ร้อยละ 60 ของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือสูญหาย 
มีก าหนด 8 ปี 

โดยหากเปรียบเทียบกรณี การเสียชีวิตของข้าราชการตามพระราชบญัญติับ าเหน็จ
บ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 มาตรา 48 ท่ีก าหนดให้ ขา้ราชการผูใ้ดตายในระหว่างรับราชการอยู่ 
หรือทหารกองหนุนมีเบ้ียหวัดตาย ถ้าความตายนั้ นมิได้เกิดข้ึนเน่ืองจากการประพฤติชั่ว 
อย่างร้ายแรงของตนเอง ให้จ่ายเ งินเป็นบ าเหน็จตกทอด เป็นจ านวนตามเกณฑ์ค านวณ 
ในมาตรา 32 (1)  โดยค านวณจากเ งินเดือนเดือนสุดท้ายคูณด้วยจ านวนปีเวลาราชการ  
หรือตามพระราชบญัญติัเงินทดแทน (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ. 2561 มาตรา 18 ท่ีบญัญติัให้นายจา้งจ่าย 
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ค่าทดแทนเป็นรายเดือนให้แก่ลูกจ้างหรือผูมี้สิทธิร้อยละ 70 ของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณี 
ท่ีลูกจ้างถึงแก่ความตายหรือสูญหายมีก าหนดสิบปี จะเห็นได้ว่า กรณีการเสียชีวิตเน่ืองจาก 
การประสบอนัตรายเน่ืองจากการท างานของพนกังานรัฐวิสาหกิจ ทายาทของพนกังานท่ีเสียชีวิต 
จะได้รับเงินค่าทดแทน การเยียวยาในอตัราท่ีต ่าท่ีสุดของลูกจ้างเม่ือเปรียบเทียบกับข้าราชการ 
และลูกจา้งของสถานประกอบการเอกชน 

วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูศึ้กษาจะท าการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้กบัการปรับสภาพการจา้ง
และสวัสดิการของหน่วยงานการประปาส่วนภูมิภาค ซ่ึงมีกฎหมายท่ี เ ก่ียวข้อง ได้แ ก่  
พระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพนัธ์เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจประกาศคณะกรรมการแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  เ ร่ือง การจ่าย เ งินทดแทนพระราชกฤษฎีกาเ งินสวัสดิการเ ก่ียวกับ 
การรักษาพยาบาล (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2555 พระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 
พระราชบญัญติัเงินทดแทน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2561 และนอกจากน้ียงัศึกษาเปรียบเทียบระหว่าง
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสวสัดิการของประเทศไทย กบักฎหมายต่างประเทศ เพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดในการพิจารณาการปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีส่งผลกระทบต่อพนักงานในหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค 

จากการศึกษาพบวา่ มาตรการทางกฎหมายท่ีบงัคบัใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั ยงัส่งผลกระทบต่อ
สิทธิและการได้รับความเป็นธรรมของพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค เน่ืองจาก
กฎหมายท่ีก าหนดขั้นตอนการด าเนินการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
มีขั้นตอนท่ีซับซ้อนและมีความล่าช้า จึงไม่สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้อย่างตรงประเด็น 
และทนัเวลา ซ่ึงส่งผลกระทบต่อสิทธิของพนกังานรัฐวสิาหกิจอนัพึงไดรั้บ 

 
5.2  ข้อเสนอแนะ 

การให้ความช่วยเหลือพนกังานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคนั้น ผูศึ้กษาเห็นควร
จ าเป็นตอ้งให้มีการก าหนดมาตรการทางกฎหมายต่าง ๆ และแนวทางในการให้ความช่วยเหลือ
พนักงานรัฐวิสาหกิจเหล่านั้น ให้สามารถได้รับสวสัดิการท่ีเหมาะสม เป็นธรรมและเกิดความ 
เท่าเทียมกนั เม่ือเปรียบเทียบกบัสวสัดิการจากการจา้งงาน ดงัเช่น สภาพการจา้งของขา้ราชการ 
และสถานประกอบการอ่ืน ๆ ดงัต่อไปน้ี 
 5.2.1 มาตรการเกี่ยวกับการก าหนดสวัสดิการด้านเข้ารับการรักษาพยาบาลของพนักงาน
รัฐวสิาหกจิการประปาส่วนภูมิภาคในสถานพยาบาลของทางราชการ 
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ผูศึ้กษาเห็นควรเสนอแนะ ให้มีการปรับปรุงปัญหากรณีเก่ียวกับการรักษาพยาบาล 

ในสถานพยาบาลของทางราชการ เน่ืองจากพนักงานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงเป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังาน 
ให้แก่รัฐในฐานะเจ้าหน้าท่ีของรัฐ เช่นเดียวกับข้าราชการ เพื่อให้เกิดความเท่าเทียมในการ 
ไดรั้บสิทธิการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ สิทธิการเบิกจ่ายตรงในการเขา้รับ
การรักษาในสถานพยาบาลของทางราชการ  จึงควรครอบคลุมถึงพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ผูศึ้กษาจึงมีความเห็นในการน าเสนอประเด็นท่ีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล ในการเบิกจ่ายตรงของ
พนกังานรัฐวิสาหกิจและบุคคลในครอบครัว ให้สามารถบงัคบัใชไ้ดเ้ช่นเดียวกบัการท่ีขา้ราชการ
ได้รับสิทธิการเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาลของทางราชการ เพื่อให้พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ซ่ึงถือเป็นเจา้หน้าท่ีรัฐบุคคลหน่ึง ให้ไดรั้บการดูแลในการรักษาพยาบาลท่ีเท่าเทียมและเป็นธรรม
ตามพระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2553 มาตรา 8 ท่ีก าหนดให้ 
ผูมี้สิทธิได้รับเงินสวสัดิการเก่ียวกับการรักษาพยาบาล ส าหรับตนเองหรือบุคคลในครอบครัว  
จึงเห็นควร แกไ้ขค านิยามของผูมี้สิทธิเขา้รับการรักษาพยาบาลตามพระราชกฤษฎีกาเงินสวสัดิการ
เก่ียวกบัการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2553 มาตรา 4 จากเดิม 

“ผูมี้สิทธิ” หมายความวา่ 
(1) ขา้ราชการและลูกจา้งประจ าซ่ึงไดรั้บเงินเดือน หรือค่าจา้งประจ าจากเงินงบประมาณ

รายจ่าย งบบุคลากรของกระทรวง ทบวง กรม เวน้แต่ ขา้ราชการต ารวจชั้นพลต ารวจ ซ่ึงอยูใ่นระหวา่ง
รับการศึกษา อบรมในสถานศึกษาของส านกังานต ารวจแห่งชาติก่อนเขา้ปฏิบติัหนา้ท่ีราชการประจ า 

(2) ลูกจา้งชาวต่างประเทศซ่ึงมีหนงัสือสัญญาจา้ง ท่ีไดรั้บค่าจา้งจากเงินงบประมาณ
รายจ่าย และสัญญาจา้งนั้นมิไดร้ะบุเก่ียวกบัค่ารักษาพยาบาลไว ้

(3) ผูไ้ดรั้บบ านาญปกติ หรือผูไ้ดรั้บบ านาญพิเศษเพราะเหตุทุพพลภาพ ตามกฎหมาย 
วา่ดว้ย บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการหรือกฎหมายวา่ดว้ย กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการและทหาร
กองหนุน มีเบ้ียหวดัตามขอ้บงัคบักระทรวงกลาโหมวา่ดว้ย เงินเบ้ียหวดั  

“บุคคลในครอบครัว” หมายความวา่ 
(1) บุตรชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิซ่ึงยงัไม่บรรลุนิติภาวะ หรือบรรลุนิติภาวะแลว้ 

แต่เป็นคนไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถซ่ึงอยูใ่นความอุปการะเล้ียงดูของผูมี้สิทธิ 
แต่ทั้งน้ี ไม่รวมถึงบุตรบุญธรรมหรือบุตรซ่ึงไดย้กใหเ้ป็นบุตรบุญธรรมของบุคคลอ่ืน  

(2) คู่สมรสท่ีชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิ  
(3) บิดาหรือมารดาท่ีชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิ” เป็น 
“ผูมี้สิทธิ” หมายความวา่ 
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(1) ขา้ราชการและลูกจา้งประจ าซ่ึงไดรั้บเงินเดือน หรือค่าจา้งประจ าจากเงินงบประมาณ

รายจ่าย งบบุคลากรของกระทรวง ทบวง กรม เวน้แต่ ขา้ราชการต ารวจชั้นพลต ารวจ ซ่ึงอยูใ่นระหวา่ง
รับการศึกษา อบรมในสถานศึกษาของส านกังานต ารวจแห่งชาติก่อนเขา้ปฏิบติัหนา้ท่ีราชการประจ า 

(2) ลูกจา้งชาวต่างประเทศซ่ึงมีหนงัสือสัญญาจา้ง ท่ีไดรั้บค่าจา้งจากเงินงบประมาณ
รายจ่าย และสัญญาจา้งนั้นมิไดร้ะบุเก่ียวกบัค่ารักษาพยาบาลไว ้

(3) ผูไ้ดรั้บบ านาญปกติ หรือผูไ้ดรั้บบ านาญพิเศษเพราะเหตุทุพพลภาพ ตามกฎหมาย 
ว่าด้วย บ าเหน็จบ านาญข้าราชการหรือกฎหมายว่าด้วย กองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ  
และทหารกองหนุน มีเบ้ียหวดัตามขอ้บงัคบักระทรวงกลาโหมวา่ดว้ย เงินเบ้ียหวดั  

(4) พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
“บุคคลในครอบครัว” หมายความวา่ 
(1) บุตรชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิซ่ึงยงัไม่บรรลุนิติภาวะ หรือบรรลุนิติภาวะแลว้ 

แต่เป็นคนไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถซ่ึงอยูใ่นความอุปการะเล้ียงดูของผูมี้สิทธิ 
แต่ทั้งน้ี ไม่รวมถึงบุตรบุญธรรมหรือบุตรซ่ึงไดย้กใหเ้ป็นบุตรบุญธรรมของบุคคลอ่ืน  

(2) คู่สมรสท่ีชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิ  
(3) บิดาหรือมารดาท่ีชอบดว้ยกฎหมายของผูมี้สิทธิ” 

 5.2.2 มาตรการเกี่ยวกับการเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุของพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปา
ส่วนภูมิภาค 

ผู ้ศึกษาเห็นควรเสนอแนะ  ให้ มีการก าหนดหลักเกณฑ์เ ก่ียวกับการเ สีย ชีวิต 
ก่อนการเกษียณอายุของพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาค หากพิจารณาเปรียบเทียบ 
กบักรณีการเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุของพนกังานรัฐวิสาหกิจ กบัหลกัเกณฑ์ของการเสียชีวิต
ของข้าราชการก่อนการเกษียณอายุ ตามพระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2494 
มาตรา 48 ท่ีบญัญติัให้ ขา้ราชการผูใ้ดท่ีตายในระหว่างรับราชการอยู่ ถา้ความตายนั้นมิไดเ้กิดข้ึน
เน่ืองจากการประพฤติชั่วอย่างร้ายแรงของตนเอง ให้จ่ายเงินเป็นบ าเหน็จตกทอดให้แก่ทายาท 
ผูมี้สิทธิได้รับเงินส่วนนั้น ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีมีวตัถุประสงค์ในการตอบแทนความดีความชอบ
ข้าราชการท่ีจงรักภักดีและตั้ งใจในการปฏิบัติงานให้แก่หน่วยงาน รวมถึงเพื่อให้ข้าราชการ 
และบุคคลในครอบครัวสามารถด ารงชีพอยู่ได้ภายหลงัจากการเกษียณอายุการท างาน ซ่ึงหาก
เปรียบเทียบพระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2494 กับประกาศคณะกรรมการ
แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจ้างในรัฐวิสาหกิจ จะเห็นว่า
กฎหมายทั้งสองฉบบัมีความแตกต่างกนั ซ่ึงก่อเกิดความเหล่ือมล ้าอนักระทบของสิทธิของพนกังาน
รัฐวิสาหกิจท่ีถือเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐเช่นเดียวกนั ผูศึ้กษาจึงมีความเห็นว่า ขอ้กฎหมายดงักล่าว
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ก่อให้เกิดความแตกต่างของสิทธิท่ีทายาทของลูกจ้างท่ีเสียชีวิต อนัมีสาเหตุมาจากเหตุส่วนตวั 
ของลูกจ้างหากกรณีการเสียชีวิตของพนักงานรัฐวิสาหกิจก่อนการเกษียณอายุเปรียบเทียบ 
กบัการเสียชีวิตของขา้ราชการตามหลกัเกณฑ์การจ่ายบ าเหน็จตกทอด เป็นหลกัเกณฑ์ท่ีก่อให้เกิด
ความไม่เป็นธรรมและไม่เสมอภาคกนั ทั้งท่ีพนกังานรัฐวิสาหกิจและขา้ราชการต่างเป็นบุคลากร
ของรัฐ เน่ืองจากเป็นหลกัเกณฑ์ท่ีบงัคบัใช้เฉพาะขา้ราชการ ซ่ึงไม่รวมถึงพนักงานรัฐวิสาหกิจ  
โดยหลกัเกณฑก์ารจ่ายบ าเหน็จตกทอดดงักล่าว รวมถึงกรณีการเสียชีวติของขา้ราชการท่ีอาจเกิดข้ึน
จากเหตุส่วนตวั มิใช่การเสียชีวิตเน่ืองจากการท างาน โดยทายาทของข้าราชการจะได้รับสิทธิ
ประโยชน์ท่ีครอบคลุมมากกว่าทายาทของพนักงานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงข้าราชการและพนักงาน
รัฐวิสาหกิจถือเป็นเจ้าพนักงานของรัฐท่ี เ ช่นเดียวกัน มีว ัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน 
เพื่อการให้บริการแก่ประชาชน แต่กฎหมายให้ความคุ้มครองในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับสิทธิ 
กรณีการเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุของขา้ราชการเพียงอย่างเดียว เม่ือพิจารณาแล้วจึงเห็นว่า 
พระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 เป็นกฎหมายท่ีก่อให้เกิดความเหล่ือมล ้ า 
และก่อใหเ้กิดความไม่เป็นธรรม  

ดงันั้น เพื่อให้พนกังานรัฐวิสาหกิจไดรั้บความเป็นธรรม จึงควรจะมีการขยายค าจ ากดั
ความของค าว่า เงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานตามประกาศฉบบัดงักล่าว ในปัจจุบนั 
มีความหมายแคบและเป็นการจ ากดัสิทธิของพนกังานรัฐวิสาหกิจ จึงควรปรับปรุงกฎหมายท่ีจ ากดั
สิทธิดังกล่าว ให้เงินเพื่อตอบแทนความชอบ สามารถให้มีความหมายกว้างข้ึนเปรียบเทียบ 
กับพระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2494 ข้อ 48 ท่ีก าหนดให้ข้าราชการผูใ้ด 
ตายในระหว่างรับราชการอยู่ หรือทหารกองหนุนมีเบ้ียหวดัตาย ถ้าความตายนั้นมิได้เกิดข้ึน
เน่ืองจากการประพฤติชั่วอย่างร้ายแรงของตนเอง ให้จ่ายเงินเป็นบ าเหน็จตกทอดเป็นจ านวน 
ตามเกณฑค์ านวณในมาตรา 32 (1) ก าหนดใหแ้ก่ทายาทผูมี้สิทธิตามเกณฑ ์ผูศึ้กษาจึงมีความเห็นวา่ 
หากพนกังานรัฐวสิาหกิจเสียชีวติก่อนการเกษียณอาย ุทายาทของพนกังานรัฐวสิาหกิจควรไดรั้บเงิน
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานตามสัดส่วนท่ีพนกังานรัฐวิสาหกิจพึงได้รับ เน่ืองจากการ 
ไดป้ฏิบติังานมาเป็นเวลานาน จึงเห็นควรท่ีจะน าเสนอการปรับปรุงแกไ้ขประกาศคณะกรรมการ
แรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ เร่ืองมาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวสิาหกิจ ขอ้ 61 จากเดิม 

“ขอ้ 61 ลูกจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีตอ้งพน้จากต าแหน่งเพราะเหตุเกษียณอายุ
ตามข้อบงัคบั ข้อก าหนด ระเบียบหรือค าสั่งของนายจ้างไม่มีสิทธิได้รับเงินชดเชยตามข้อ 59  
แต่ถา้ลูกจา้งผูน้ั้นไดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนั ตามระยะเวลาดงัต่อไปน้ี ใหมี้สิทธิ
ไดรั้บเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานตามอตัราท่ีก าหนด 
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(1) ลูกจา้งผูไ้ดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายติุดต่อกนัครบห้าปีข้ึนไป ให้ไดรั้บเงิน

เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ยหน่ึงร้อยแปดสิบวนั 
(2) ลูกจา้งผูไ้ดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายติุดต่อกนัครบสิบห้าปีข้ึนไป ให้ไดรั้บ

เงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ยสามร้อยวนั 
(3) ลูกจา้งผูไ้ดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนัครบยี่สิบปีข้ึนไป ให้ไดรั้บ

เงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ่านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ยส่ีร้อยวนั 
ในกรณีท่ีนายจา้งมีขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด ระเบียบ หรือค าสั่งในการจ่ายค่าชดเชยกรณีพน้

จาก ต าแหน่งเพราะเหตุเกษียณอายุ ให้ถือวา่เงินดงักล่าวเป็นส่วนหน่ึงหรือทั้งหมดของเงินเพื่อตอบ
แทนความชอบในการท างานตามวรรคหน่ึงแลว้”เป็น 

“ขอ้ 61 ลูกจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีตอ้งพน้จากต าแหน่งเพราะการเสียชีวิตหรือ
เหตุเกษียณอายตุามขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด ระเบียบ ค าสั่งของนายจา้ง 

ถ้าลูกจา้งผูน้ั้นได้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุหรือก่อนการเสียชีวิต ติดต่อกัน 
ตามระยะเวลาดังต่อไปน้ี ให้มีสิทธิได้รับเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างานตามอัตรา 
ท่ีก าหนด 

(1) ลูกจา้งผูไ้ดป้ฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายติุดต่อกนัครบห้าปีข้ึนไป ให้ไดรั้บเงิน
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานเป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ยหน่ึงร้อยแปดสิบวนั 

(2) ลูกจา้งผูไ้ด้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกนัครบสิบห้าปีข้ึนไป ให้ได ้
รับเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน เป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ยสามร้อยวนั 

(3) ลูกจ้างผูไ้ด้ปฏิบติังานในช่วงก่อนเกษียณอายุติดต่อกันครบยี่สิบปีข้ึนไป ให้ได ้
รับเงินเพื่อตอบแทนความชอบในการท างาน เป็นจ านวนเท่ากบัค่าจา้งอตัราสุดทา้ยส่ีร้อยวนั 

ในกรณีท่ีลูกจา้งเสียชีวิตก่อนการเกษียณอายุถา้ความตายนั้น มิไดเ้กิดข้ึนเน่ืองจากการ
ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรงของลูกจ้างผูน้ั้น และลูกจ้างได้ปฏิบติังานก่อนการเสียชีวิตติดต่อกัน 
ตามระยะเวลาท่ีก าหนด ใหท้ายาทผูมี้สิทธิไดรั้บเงินส่วนนั้น 

ในกรณีท่ีนายจ้างมีข้อบังคับ ข้อก าหนด ระเบียบ หรือค าสั่งในการจ่ายค่าชดเชย 
กรณีพน้จากต าแหน่งเพราะเหตุเกษียณอายุ ให้ถือวา่เงินดงักล่าวเป็นส่วนหน่ึงหรือทั้งหมดของเงิน
เพื่อตอบแทนความชอบในการท างานตามวรรคหน่ึงแลว้” 
 5.2.3 มาตรการในการปรับปรุงสภาพการจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจการประปา 
ส่วนภูมิภาค 

จากการวิเคราะห์ปัญหาเก่ียวกบัการปรับปรุงสภาพการจา้งของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ
ในกลุ่มท่ี 2 และ 3 ให้สามารถมีสิทธิปรับปรุงสภาพการจ้างให้มีความเสมอภาค ผู ้ศึกษาจึงมี
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ความเห็นวา่ การท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งมีคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงเป็นผูท่ี้ผา่นการ
พิจารณาแต่งตั้ งจากคณะรัฐมนตรี เพื่อมาด ารงต าแหน่งคณะกรรมการของรัฐวิสาหกิจ  
ย่อมเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัท่ีเพียบพร้อม มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหาร  
ท่ีสามารถพิจารณาการบริหารงานได้  และคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์   
เป็นคณะกรรมการท่ีประกอบด้วยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ปลัดกระทรวงแรงงาน 
เลขาธิการคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ผูอ้  านวยการส านกัคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ กรรมการฝ่ายนายจ้างและฝ่ายลูกจ้างของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจฝ่ายละห้าคน  
และอธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เป็นผู ้พิจารณาเพื่อมีมติให้ความเห็นชอบ 
ในการปรับปรุงสวสัดิการของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจเสนอ จึงเป็นการลดภาระจากการบริหารงาน
ของรัฐบาล ในการพิจารณารายละเอียดท่ีเก่ียวข้องกับการน าเสนอสวสัดิการของหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจแต่ละแห่ง และเป็นการลดขั้นตอนในการด าเนินการท่ีซับซ้อนยุ่งยากในการขอแกไ้ข
สวสัดิการท่ีเก่ียวกบัการเงินของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจกลุ่ม 2 และกลุ่ม 3 จึงมีความเห็นให้แก้ไข 
ข้อกฎหมายท่ีก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  พ.ศ. 2543 ให้มี 
ความสอดคล้องกับสถานการณ์ของยุคท่ี เปล่ียนแปลงไป และเพื่อให้เกิดความเหมาะสม 
ในการปรับปรุงสวสัดิการเก่ียวกับการเงินของรัฐวิสาหกิจกลุ่ม 2 และกลุ่ม 3 ตามข้อเท็จจริง 
ปรากฏว่าปัจจุบนัมีการแบ่งหน่วยงานรัฐวิสาหกิจออกเป็น 3 กลุ่ม โดยรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 1  
เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีสามารถด าเนินการปรับอัตราเงินเดือนค่าจ้าง ค่าตอบแทนและ
สวัสดิการต่าง ๆ ได้เองโดยเสนอให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งพิจารณาได้   
ส่วนหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีถูกจัดอยู่ในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 หากประสงค์จะขอปรับปรุง 
สภาพการจา้งบางประเภท จะตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 ท่ีจะต้องน าเสนอคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ 
และคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน จึงจะสามารถบงัคบัใชส้ภาพการจา้งดงักล่าวได ้
ในปัจจุบนัมีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีถูกจดัอยู่ในกลุ่ม 2 และกลุ่ม 3 หลายแห่งท่ีมีประสิทธิภาพ 
ในการด าเนินการ สามารถสร้างรายไดแ้ละมีผลก าไรสูง แมห้น่วยงานรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 2 และ
กลุ่ม 3 หลายแห่งประสงคท่ี์จะปรับปรุงสวสัดิการของหน่วยงานให้เพิ่มมากยิ่งข้ึน จากในประกาศ
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งในรัฐวิสาหกิจ 
ท่ี เป็นสวัสดิการขั้ นพื้นฐานท่ีรัฐก าหนดข้ึน โดยใช้งบประมาณของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
แต่ละแห่งเอง บางคร้ังเป็นการปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีใช้งบประมาณไม่สูง และหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจแห่งนั้ นมีความสามารถในการจัดสรรสวสัดิการดังกล่าวได้ แต่เม่ือต้องปฏิบัติ 
ตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดให้น าเสนอคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ และคณะรัฐมนตรี
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พิจารณาให้ความเห็นชอบ จะใชร้ะยะเวลาด าเนินการท่ีล่าชา้ ไม่สามารถป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึนได้อย่างตรงกบัวตัถุประสงค์ท่ีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจเสนอซ่ึงแมก้ารพิจารณาปรับปรุง
สภาพการจ้าง ย่อมส่งผลให้นายจ้างต้องรับภาระด้านค่าใช้จ่ายเพิ่มมากข้ึน แต่เพื่อให้ลูกจ้าง 
เกิดความพึงพอใจและเพื่อเป็นขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน และเพื่อก่อให้เกิดเป็นการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง โดยการปรับปรุงสวสัดิการให้พิจารณาเปรียบเทียบ
จากหน่วยงานหรือองค์กรท่ีมีฐานะอยู่ในระดบัเดียวกนั มีลกัษณะการด าเนินงานและการด าเนิน
ธุรกิจท่ีคลา้ยคลึงกนัใหมี้ความเท่าเทียมกนั 

ดงันั้น เพื่อให้ลูกจา้งในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 ไดรั้บการแกไ้ข
ปรับปรุงสวสัดิการท่ีเป็นเท่าทนัต่อสภาพสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา อีกทั้งเพื่อให้ไดรั้บ
สวสัดิการท่ีเป็นธรรม ผู ้ศึกษาจึงมีความเห็น น าเสนอการปรับปรุงพระราชบัญญัติแรงงาน
รัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 มาตรา 13 จากเดิม 

“มาตรา 13 ใหค้ณะกรรมการมีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
(1) ก าหนดมาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้ง  
(2) เสนอคณะรัฐมนตรีก าหนดขอบเขตสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับการเงินส าหรับ

รัฐวสิาหกิจแต่ละแห่งท่ีรัฐวสิาหกิจนั้นอาจด าเนินการเองได ้
(3) พิจารณาใหค้วามเห็นชอบเก่ียวกบัสภาพการจา้งตามวรรคสาม และมาตรา 28 
(4) พิจารณาวนิิจฉยัช้ีขาดขอ้พิพาทแรงงานตามมาตรา 31 
(5) แต่งตั้งบุคคลหรือคณะบุคคลเพื่อด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทแรงงานก่อนมี 

ค าวนิิจฉยัช้ีขาดตามมาตรา 31 วรรคหา้ 
(6) พิจารณาวนิิจฉยัช้ีขาดตามมาตรา 38 
(7) พิจารณาวนิิจฉยัและออกก าสั่งตามมาตรา 39 
(8) เสนอความเห็นและใหค้  าแนะน าแก่รัฐวสิาหกิจเก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎหมาย 
(9) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามพระราชบญัญติัน้ี หรือตามท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย 
มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งตาม (1) เม่ือไดรั้บความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี

แลว้ใหใ้ชบ้งัคบัแก่รัฐวสิาหกิจทุกแห่ง 
ในกรณีท่ีรัฐวิสาหกิจใด เห็นสมควรปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับการเงินท่ีอยู่ 

นอกเหนือจากท่ีก าหนดไวต้ามมาตรา 13 (2) จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการและ
คณะรัฐมนตรีก่อนจึงจะด าเนินการได”้ เป็น 

“มาตรา 13 ใหค้ณะกรรมการมีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
(1) ก าหนดมาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้ง 
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(2)  เสนอคณะกรรมการเพื่อก าหนดขอบเขตสภาพการจ้าง ท่ี เ ก่ียวกับการเ งิน 

ส าหรับรัฐวสิาหกิจแต่ละแห่งท่ีรัฐวสิาหกิจนั้นอาจด าเนินการเองได ้
(3) พิจารณาใหค้วามเห็นชอบเก่ียวกบัสภาพการจา้งตามวรรคสาม และมาตรา 28 
(4) พิจารณาวนิิจฉยัช้ีขาดขอ้พิพาทแรงงานตามมาตรา 31 
(5) แต่งตั้งบุคคลหรือคณะบุคคลเพื่อด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทแรงงานก่อนมี 

ค าวนิิจฉยัช้ีขาดตามมาตรา 31 วรรคหา้ 
(6) พิจารณาวนิิจฉยัช้ีขาดตามมาตรา 38 
(7) พิจารณาวนิิจฉยัและออกก าสั่งตามมาตรา 39 
(8) เสนอความเห็นและใหค้  าแนะน าแก่รัฐวสิาหกิจเก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎหมาย 
(9) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามพระราชบญัญติัน้ี หรือตามท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย 
มาตรฐานขั้นต ่าของสภาพการจา้งตาม(1)เม่ือได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี

แลว้ใหใ้ชบ้งัคบัแก่รัฐวสิาหกิจทุกแห่ง 
ในกรณีท่ีรัฐวิสาหกิจใด เห็นสมควรปรับปรุงสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับการเงินท่ีอยู่ 

นอกเหนือจากท่ีก าหนดไวต้ามมาตรา 13 (2) จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการก่อนจึง
จะด าเนินการได ้

และมาตรา 28 เดิม 
“มาตรา 28 ข้อตกลงเก่ียวกับสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับการเงินท่ีอยู่นอกเหนือจากท่ี

ก าหนดตามมาตร 13 (2) นายจา้งจะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการและคณะรัฐมนตรี
ก่อนจึงจะด าเนินการได”้ เป็น 

“มาตรา 28 ข้อตกลงเก่ียวกับสภาพการจ้างท่ีเก่ียวกับการเงินท่ีอยู่นอกเหนือจากท่ี
ก าหนดตามมาตร 13 (2) นายจา้งจะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการก่อนจึงจะด าเนินการ
ได”้ 
 5.2.4 มาตรการเกี่ยวกับสิทธิของทายาทของพนักงานรัฐวิสาหกิจกรณีการประสบอันตราย
เน่ืองจากการท างาน 

จากการวิเคราะห์ปัญหาเก่ียวกับการประสบอันตรายอันเน่ืองมาจากการท างาน 
ท่ีพนักงานรัฐวิสาหกิจการประปาส่วนภูมิภาคได้รับอัตราเงินทดแทน อันเป็นกรณีท่ีเกิดจาก 
การท่ีลูกจา้งไดรั้บอนัตรายแก่กายหรือผลกระทบแก่จิตใจหรือถึงแก่ความตาย เน่ืองจากการท างาน
หรือป้องกนัรักษาประโยชน์ให้แก่นายจา้งหรือการปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้งซ่ึงมีผลกระทบต่อ
สิทธิของทายาทของลูกจา้งผูเ้สียชีวิต ตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง 
การจ่ายเงินทดแทน ข้อ 8 (4) ท่ีก าหนดให้นายจ้างจ่ายค่าทดแทนเป็นรายเดือนให้แก่ลูกจ้าง  
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เม่ือลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยหรือสูญหายอันเป็นเหตุมาจากเน่ืองจากการท างาน  
โดยก าหนดอตัราการจ่ายค่าทดแทนตามอตัราร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้ง
ถึงแก่ความตายหรือสูญหาย มีก าหนดแปดปีประกอบกบั ขอ้ 13 ตามประกาศคณะกรรมการแรงงาน
รัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน ก าหนดใหก้ารจ่ายค่าทดแทน นายจา้งตอ้งจ่ายไม่ต ่ากวา่
ร้อยละหกสิบของอตัราค่าจ้างขั้นต ่ารายวนัสูงสุดตามกฎหมายว่าด้วย กฎหมายคุ้มครองแรงงาน 
และอัตราการจ่ายไม่ เกินเดือนละหน่ึงหม่ืนสองพันบาท เ ม่ือพิจารณาการจ่ายค่าทดแทน 
กรณีการเสียชีวิตเน่ืองจากการท างานของพนกังานรัฐวิสาหกิจ ตามประกาศคณะกรรมการแรงงาน
รัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทนกบัการเสียชีวิตของขา้ราชการตามวธีิค านวณบ าเหน็จ
บ านาญแห่งพระราชบญัญติับ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 มาตรา 48 ท่ีก าหนดให ้ขา้ราชการ
ผูใ้ดตายในระหว่างรับราชการอยู่ หรือทหารกองหนุนมีเบ้ียหวดัตาย ถา้ความตายนั้นมิไดเ้กิดข้ึน
เน่ืองจากการประพฤติชัว่อย่างร้ายแรงของตนเอง ให้จ่ายเงินเป็นบ าเหน็จตกทอด เป็นจ านวนตาม
เกณฑ์ในมาตรา 32 (1) โดยค านวณจากเงินเดือนเดือนสุดทา้ยคูณดว้ยจ านวนปีเวลาราชการ หรือ
หากเปรียบเทียบกรณีการเสียชีวิต เ น่ืองจากการท างานของลูกจ้าง  ตามพระราชบัญญัติ 
เงินทดแทน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2561 มาตรา 18 ท่ีก าหนดใหน้ายจา้งจ่ายค่าทดแทนเป็น รายเดือนให้แก่
ลูกจ้างหรือผูมี้สิทธิ ร้อยละเจ็ดสิบของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างถึงแก่ความตาย 
หรือสูญหายมีก าหนดสิบปี ผูศึ้กษาไดพ้ิจารณากฎหมายท่ีใชบ้งัคบัฉบบัดงักล่าวแลว้ จึงมีความเห็นวา่ 
เพื่อให้พนักงานรัฐวิสาหกิจและทายาทได้รับความเป็นธรรม จากการจ่ายเงินค่าทดแทนให้แก่
ทายาทผู ้มีสิทธิได้รับอย่างเหมาะสมจึงเห็นควรท่ีจะน าเสนอการปรับปรุงแก้ไขประกาศ
คณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง การจ่ายเงินทดแทน ขอ้ 8 จากเดิม 

“ขอ้ 8 เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยหรือสูญหายให้นายจา้งจ่ายค่าทดแทน 
เป็นรายเดือน ดงัต่อไปน้ี 

(1) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งไม่สามารถท างานติดต่อกนัได้
เกินสามวนัไม่ว่าลูกจา้งจะสูญเสียอวยัวะตาม (2) ดว้ยหรือไม่ก็ตาม โดยจ่ายนับแต่วนัแรกท่ีลูกจ้าง 
ไม่สามารถท างานไดไ้ปจนตลอดระยะเวลาท่ีไม่สามารถท างานได ้แต่ตอ้งไม่เกินหน่ึงปี 

(2) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งตอ้งสูญเสียอวยัวะบางส่วน
ของร่างกาย โดยจ่ายตามประเภทของการสูญเสียอวยัวะและตามระยะเวลาท่ีก าหนดในตารางท่ี 1  
ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินสิบปี 

(3) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งทุพพลภาพ ตามท่ีก าหนดไว้
ในตารางท่ี 2 ทา้ยประกาศน้ี แต่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินสิบหา้ปี 
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(4) ร้อยละหกสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือสูญหาย, 

มีก าหนดแปดปี” เป็น 
“ขอ้ 8 เม่ือลูกจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยหรือสูญหายให้นายจา้งจ่ายค่าทดแทน 

เป็นรายเดือน ตงัต่อไปน้ี 
(1) ร้อยละเจ็ดสิบของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างไม่สามารถท างานได ้

ไม่ว่าลูกจา้งจะสูญเสียอวยัวะตาม (2) ด้วยหรือไม่ก็ตาม โดยจ่ายตั้งแต่วนัแรกท่ีลูกจา้งไม่สามารถ
ท างานไดไ้ปจนตลอดระยะเวลาท่ีไม่สามารถท างานได ้แต่ตอ้งไม่เกินหน่ึงปี 

(2) ร้อยละเจ็ดสิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งตอ้งสูญเสียสมรรถภาพ 
ในการท างานของร่างกาย โดยจ่ายตามระยะเวลาท่ีตอ้งจ่ายให้ตามท่ีกระทรวงแรงงานประกาศ
ก าหนด แต่ตอ้งไม่เกินสิบปี 

(3) ร้อยละเจ็ดสิบของค่าจ้างรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจ้างทุพพลภาพโดยจ่าย 
ตามประเภทของการทุพพลภาพและตามระยะเวลาท่ีจะตอ้งจ่ายตามท่ีกระทรวงแรงงานประกาศ
ก าหนด แต่ตอ้งไม่นอ้ยกวา่สิบหา้ปี 

(4) ร้อยละเจด็สิบของค่าจา้งรายเดือน ส าหรับกรณีท่ีลูกจา้งถึงแก่ความตายหรือสูญหาย
มีก าหนดสิบปี” 

และขอ้ 13 จากเดิม 
“ขอ้ 13  ค่าทดแทนตามขอ้ 8 ตอ้งไม่ต ่ากวา่ร้อยละหกสิบของอตัราค่าจา้งขั้นต ่ารายวนั

สูงสุดตามกฎหมายว่าดว้ยคุม้ครองแรงงานคูณดว้ยยี่สิบหกและไม่เกินเดือนละหน่ึงหม่ืนสองพนั
บาท” เป็น 

“ขอ้ 13  ค่าทดแทนตามขอ้ 8 ตอ้งไม่ต ่ากว่าร้อยละเจ็ดสิบของอตัราค่าจา้งขั้นต ่ารายวนั
สูงสุดตามกฎหมายวา่ดว้ยคุม้ครองแรงงานคูณดว้ยยีสิ่บหกและไม่เกินเดือนละหน่ึงหม่ืนส่ีพนับาท” 

 
ดงัน้ี ผูศึ้กษาจึงได้เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าวขา้งตน้ เพื่อให้พนักงานท่ี

ปฏิบติังานในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจซ่ึงถือเป็นหน่วยงานของรัฐเช่นเดียวกบัหน่วยงานอ่ืน ไดรั้บการ
แก้ไขกฎหมายท่ีควบคุมการจัดสรรสวสัดิการและการปรับปรุงสภาพการจ้างของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและสังคมในปัจจุบัน เพื่อให้พนักงาน
รัฐวสิาหกิจไดรั้บความเท่าเทียมและเป็นธรรม เม่ือเทียบขา้ราชการหรือลูกจา้งท่ีปฏิบติังานในสถาน
ประกอบการของเอกชน 
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