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บทคัดย่อ 

 
  

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัร
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เข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพขั้นสูง  วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดั
สมุทรสาครจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษา
ต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพขั้นสูงวทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร  
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เทคโนโลยฐีานเทคโนโลยี  ก  าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากสูตร Taro Yamane (1973) เคร่ืองมือ
ในการเก็บขอ้มูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยสร้างแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอยา่งในรูปแบบค าถามปลายปิด จ านวน 400 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยโปรแกรมส าเร็จรูป 
และสรุปผลโดยใชค้่าทดสอบ t-Test  F-Test (ANOVA) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 และ Correlation 
 ผลการวจิยัพบวา่  นกัเรียนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษา
ต่อระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี จงัหวดัสมุทรสาคร 
ล าดบัแรก คือ ดา้นหลกัสูตร อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คือ ดา้นภาพลกัษณ์ อยู่ในระดบัมาก และ
ล าดบัสุดทา้ย คือ ดา้นเหตุผลส่วนตวั อยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบั 

 ความสัมพนัธ์การตดัสินใจเขา้ศึกษามีความสัมพนัธ์โดยรวมกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัสูงมากอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.00  

เม่ือจ าแนกการตดัสินใจเขา้ศึกษาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นภาพลกัษณ์ ดา้นหลกัสูตร ดา้น
เหตุผลส่วนตวั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
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ABSTRACT 
 

 This research has the objective To study the decision of admission to higher 
vocational education Technology Base Technology College, Samut Sakhon Province 
To compare the decision of admission to higher vocational certificate Technology 
Base Technology College Samut Sakhon Province classified by personal factors And 
to study the factors influencing the decision of admission to higher vocational 
certificates Technology Base Technology College Samut Sakhon Province. 
 The sample used in this research was High Vocational Students in Samut 
Sakhon Province. In technology base technology college The sample size was 
determined from the Taro Yamane formula (1973). The data collection tool was 
Questionnaire by constructing a questionnaire and collecting data from a sample 
group in a closed-ended question model of 400 people. Data were analyzed by a 
package program. The results were obtained using t-Test F-Test (ANOVA) values at the 
significance level 0.05 and Correlation. 
 The research results were found that Students pay close attention to the 
factors that influence their decision to enter a diploma program. Technology Base 
Technology College Samut Sakhon Province, first of all was the curriculum at a high 
level, followed by the image Very level And the last one is personal reasons Were at 
a moderate level, respectively 
 The overall relationship between decision-making and decision-making 
factors was statistically significant at the level 0.000. 
 When classifying the decision to study individually, it was found that the 
image of the curriculum, the personal reasons Statistically significant at the level of 
0.01 
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กติติกรรมประกาศ 
 

สารนิพนธ์เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ  ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูง  วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาครฉบบัน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยความกรุณา
ช่วยเหลือและให้ค  าปรึกษาช้ีแนะแนวทางการศึกษาค้นควา้ท่ีเป็นประโยชน์ รวมถึงการแก้ไข
ขอ้บกพร่องต่างๆในการศึกษาวิจยัอย่างดียิ่งจาก ดร.จิราพร  ชมสวน อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีกรุณาให้
ค  าแนะน าและใหค้วามช่วยเหลือแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ เพื่อปรับปรุงใหก้ารคน้ควา้สารนิพนธ์ฉบบั
น้ีมีความสมบูรณ์ ซ่ึงผูจ้ดัท าขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณผูว้ิจยัและผูเ้ขียนต าราวิชาการ ท่ีสร้างแหล่งข้อมูลเพื่อใช้ศึกษา
คน้ควา้น ามาใชใ้นการอา้งอิงในการคน้ควา้สารนิพนธ์ฉบบัน้ีจนส าเร็จครบถว้นสมบูรณ์ 
  สุดทา้ยน้ีผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัว ญาติ ครู อาจารย ์และผูมี้
พระคุณทุกท่านท่ีให้การสนบัสนุนเป็นก าลงัใจและความช่วยเหลือแก่ผูว้ิจยัดว้ยดีเสมอมา หวงัเป็น
อย่างยิ่งว่าการคน้ควา้สารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผูส้นใจในเน้ือหาและการศึกษา
คน้ควา้ต่อไป คุณประโยชน์จากผลการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัขอมอบเป็นเคร่ืองตอบแทนแด่บุพการีผูใ้ห้
ก าเนิดผูมี้พระคุณ และคณาจารย์ผูป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ทุกท่าน และหากมีขอ้ผิดพลาด
ประการใด ผูว้จิยักราบขออภยัไว ้ณ ท่ีน้ีดว้ย 
 
 

สุพรรษา  ร่มล าดวน 
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

การพฒันาประเทศให้ประสบความส าเร็จจ าเป็นตอ้งอาศยัปัจจยัหลายประการ  ปัจจยัท่ี
ส าคญัคือ  ประชากรของประเทศ  การพฒันาประเทศจะเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพมีความ
เจริญกา้วหนา้พฒันากบันานาประเทศ  ส่ิงส าคญัท่ีจะท าใหป้ระชากร มีคุณภาพ คือการให้ประชากร
ได้รับการศึกษา  ความคิด  ความสามารถ  รวมทั้งพฤติกรรม  เจตคติ ค่านิยม และคุณธรรมของ
บุคคล  คุณสมบติัดงักล่าว  เป็นปัจจยัและพลงัส าคญัในการพฒันาประเทศทั้งดา้น เศรษฐกิจ  สังคม  
วฒันธรรมและการเมือง  การศึกษาจึงเป็นกระบวนการส าคญัในการพฒันาทั้งดา้นเศรษฐกิจ  สังคม 
วฒันธรรมและการเมือง  ดงันั้น  การศึกษาจึงเป็นกระบวนการส าคญัต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์
เป็นอย่างมาก  ทั้งน้ีเพราะอาชีพไม่เพียงแต่จะตอบสนองความตอ้งการของมนุษยท์างเศรษฐกิจ
เท่านั้น  อาชีพยงัตอบสนองต่อความตอ้งการทางดา้นอ่ืน เช่นดา้นสังคม  ดา้นจิตใจ การท่ีบุคคล
สามารถเลือกอาชีพได้อย่างเหมาะสม  บุคคลนั้นมีแนวโน้มท่ีจะประสบความส าเร็จ  ในการ
ประกอบอาชีพได้อย่างเหมาะสม  บุคคลท่ีจะประสบความส าเร็จ นั้ นมีแนวโน้มด้านความ
เจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน  หากบุคคท่ีเลือกอาชีพไม่เหมาะสม  บุคคลนั้นอาจจมีแนวโนม้ไม่
ประสบความส าเร็จและลม้เหลวในการประกอบอาชีพยอ่มมีอยูม่าก(ปัทมา วิชิตะกุล.2554) ซ่ึงผูท่ี้
จะประสบความส าเร็จและประกอบอาชีพไดอ้ย่างมีความสุข  จ  าเป็นตอ้งพฒันาตนเองในเร่ืองของ
การศึกษาให้เกิดข้ึนกบัตนเอง เพราะชีวิตก็คือกระบวนการศึกษาและการเรียนรู้เพื่อน าไปสู่การ
เขา้ใจตนเอง  เขา้ใจสังคม  และเขา้ใจโลกมากยิง่ข้ึน ซ่ึงการศึกษาไร้พรมแดนไม่จ  ากดัเวลา  ไม่จ  ากดั
เพศ หรืออายุ  ซ่ึงข้ึนอยู่กับบุคคลท่ีจะแสวงหาความรู้มากกว่าเท่านั้นเอง  การลงทุนทางด้าน
การศึกษาถือเป็นการลงทุนท่ีให้ผลคุม้ค่ามากกว่าการลงทุนดา้นอ่ืน ๆ เพราะวา่การลงทุนเพียงคร้ัง
เดียว  หากแต่สามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษาเหล่านั้นไปใชต้ลอดชีวติ 

ในการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศกัราช 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวงศึกษาธิการ  คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.2545: 8-9) หมวด 3 
ระบบการศึกษาในมาตรา 15 ไดก้  าหนดการจดัการศึกษามี 3 รูปแบบ  คือ  การจดัการศึกษาในระบบ  
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  และมาตรา 16 ก าหนดให้การศึกษาในระบบมี 2
ระดบั  คือ  การศึกษาขั้นพื้นฐาน  และการศึกษาระดบัอุดมศึกษา  โดยการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็น
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การศึกษาซ่ึงจดัไม่น้อยกว่าสิบสองปี  ก่อนระดับอุดมศึกษา  ส่วนการศึกษาระดับอุดมศึกษา
แบ่งเป็น2 ระดับคือ  ระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท  โดยการจัดการศึกษาด้านการ
อาชีวศึกษาในปัจจุบนัอยูใ่นระดบัอุดมศึกษาต ่ากวา่ปริญญา  มีการจดัการศึกษาจากชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ (ม.3) แลว้เลือกศึกษาต่อทางดา้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หรือเลือกศึกษาต่อดา้นอาชีวศึกษาหรือ
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) เ ม่ือจบการศึกษาสามารถเลือกศึกษาต่อในระดับ 
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสู่ง หรือในระดบัอุดมศึกษาและระดบัท่ีสูงข้ึน 

ในสภาวะปัจจุบนัสภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยก าลงัขยายตวัอย่างสูง  โดยมีการผลิต
สินคา้และบริการเขา้สู่ตลาดโลกอยา่งต่อเน่ือง  จึงท าให้มีความตอ้งการก าลงัแรงงานคนเขา้สู่ระบบ
การผลิตสูงตามไปดว้ย  ความพยายามท่ีจะพฒันาทรัพยากรมนุษยก์็คือการศึกษา  ซ่ึงเป็นกลไกท่ี
ย ัง่ยืนในการพฒันาส่ิงต่างๆ การศึกษาเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการสร้างคนและมีความส าคญัมาก
ในรูปของการเพิ่มความรู้ใหบุ้คคลสามารถเรียนรู้ในระดบัท่ีสูงข้ึนสามารถน าความรู้เป็นพื้นฐานใน
การประกอบอาชีพ  สร้างรายไดสู่้ตนเอง  ครอบครัวและประเทศชาติ  การขาดแคลนแรงงานท่ีมี
ความรู้ความเขา้ใจเฉพาะดา้น  โดยเฉพาะทางดา้นอาชีวศึกษา  เน่ืองจากความสนใจของผูเ้รียนใน
สายอาชีวศึกษามีนอ้ยกวา่ความตอ้งการในตลาดแรงงาน  แต่มีสถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษาเป็น
จ านวนมากท่ีเปิดท าการสอน  ท าให้การแข่งขนัระหวา่งสถาบนัทางการศึกษาประเภทอาชีวศึกษามี
มากข้ึนทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน  ส่งผลให้เกิดช่องว่างระหว่างอุปสงค์และอุปทาน  ซ่ึงเป็น
อุปสรรคต่อการขบัเคล่ือนเพื่อการบรรลุเป้าหมายนโยบายยุทธศาสตร์การส่งเสริมการจดัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานประเภทอาชีวศึกษา  เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐานจะต้องตัดสินใจเลือกต่อว่าจะมี
การศึกษาต่อในรูปแบบใดและท่ีใดอนัเป็นเหตุผลในการศึกษาการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อดา้นใด  
ปัจจุบนัมีสถานศึกษาด้านอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ และระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นสูงจ านวนมากได้จากขอ้มูลส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  จากสถานศึกษา
ทางดา้นอาชีวศึกษาทัว่ประเทศจ านวน  421 แห่ง(ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.2556) 

วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี เป็นสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านัก
คณะกรรมการอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่ึงในสถานศึกษาอาชีวศึกษาทีมีช่ือเสียงใน
กรุงเทพมหานคร มีการจดัการศึกษาตามหลกัสูตรประเภทวิชาพาณิชยกรรมและช่างอุตสาหกรรม
อย่างต่อเน่ืองกว่า 20 ปี ท่ีมุ่งเน้นการให้ความรู้และทกัษะวิชาชีพท่ีสามารถน าไปท างานไดจ้ริง มี
คุณภาพและตรงตามความตอ้งการของสถานประกอบการ, ผูส้ าเร็จการศึกษาในทุกระดบั เป็นผูท่ี้มี
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ , ผลิตนกัศึกษาป้อนสู่ตลาดแรงงาน ทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ, เป็นแหล่งพฒันาความรู้และการบริการให้กบัชุมชน สังคม และองค์กรด้าน
การศึกษาและอาชีพ ตามคติพจน์ของสถานศึกษา คือ “อาชีวศึกษา สร้างอนาคต สร้างชาติ” 
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สถานศึกษาจึงไดก้ าหนดยทุธศาสตร์และกลยทุธ์ผลกัดนัเพื่อใหก้ารจดัการศึกษาบรรลุตามเป้าหมาย
และคติพจน์ของสถานศึกษาและไดมี้การด าเนินการประเมินความสามารถในการแข่งขนัของตนเอง
วา่ปัจจยัใดบา้งท่ีสถานศึกษาควรปรับปรุงและพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัส่ิงท่ีจูงใจใหผู้ส้ าเร็จการศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ชั้นปีท่ี 3 ในการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อการศึกษาระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพในวิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยีเพิ่มข้ึนทุกๆ ปี และสม ่าเสมอ      อีกทั้งเพิ่มจุดแข็ง
และโอกาสเพื่อเอ้ือต่อการพฒันาทางดา้นต่างๆ ของวทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลยี 

ในสภาวะปัจจุบันสถานศึกษาระดับอาชีวศึกษา  ส่งผลให้วิทยาลัยเทคโนโลยีฐาน
เทคโนโลยี  จังหวดั  สมุทรสาคร  ต้องเข้าสู้สภาวะการแข่งขนั  และแต่ละสถานศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาก็ถูกกระตุ้นให้มีการท าการตลาดความเข้มข้นมากข้ึนกว่าเดิม  เพื่อดึงดูดใจแก่
กลุ่มเป้าหมายอยา่งมากข้ึน การเรียนการสอนท่ีทนัสมยั  หลกัสูตรท่ีมีคุณภาพรวมถึงสาขาท่ีมีความ
ตอ้งการของตลาดแรงงาน มีการ MOU กบัสถานประกอบการเม่ือส าเร็จการศึกษา  ผูว้ิจยัจึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบั  ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  
วทิยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี เพื่อน าขอ้มมูลท่ีไดจ้ากการวิจยัในคร้ังน้ีไปเป็นแนวทางในการ
บริหารจดัการส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในการน ามาเป็นแนวทางในการพฒันาสถานศึกษาต่อไป 

 
1.2  ค าถามการวจัิย 

1.  นักศึกษามีการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลัย
เทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาครอยา่งไร  

2.  นักศึกษาท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันมีการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาครแตกต่างกนั
หรือไม่ 

3.  ปัจจยัอะไรบา้งท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  
วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร 

 
1.3  วตัถุประสงค์ของาการวจัิย 

จากค าถามในการวิจยัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สามารถน ามาก าหนดเป็นวตัถุประสงคข์องการ
วจิยั ดงัน้ี 

1.  เพื่อศึกษาการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพขั้นสูง  วิทยาลัย
เทคโนโลยฐีานแทคโนโลยจีงัหวดัสมุทรสาคร 
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2.  เพื่อเปรียบเทียบการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพขั้นสูง  วิทยาลยั
เทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาครจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

3.  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพขั้น
สูง  วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร 

 
1.4  สมมติฐานของการวจัิย 

1.  นักศึกษาท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันมีการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลยแีตกต่างกนั 

2.   ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อท่ีแตกต่างกนัมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้
ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพสูง วทิยาลยัเทคโนโลยแีตกต่าง 
 
1.5  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1.  สามารถน าผลท่ีไดรั้บจากการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา  วางแผนกลยุทธ์ทาง
การตลาดใหเ้หมาะสมกบัการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อของกลุ่มเป้าหมาย 

2.  เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดรั้บใชเ้ป็นแนวทางในการแนะน านกัเรียนให้เลือกเขา้ศึกษาต่อไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพครอบครัวและความสามารถของผูเ้รียน 

3.  สามารถน าผลการจากการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาบริหาร
การศึกษาเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนักบัมหาวทิยาลยัอ่ืนในอนาคตต่อไป 

 
1.6  ขอบเขตการวจัิย 

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
การวิจยัน้ีมุ่งท าการศึกษาเฉพาะ ปัจจยัส่วนบุคคล  ปัจจยัด้านภาพลักษณ์ของวิทยาลัย  

ปัจจยัด้านหลกัสูตรของวิทยาลัย  ปัจจยัด้านเหตุผลส่วนตวั น ามาวิเคาะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพขั้นสูง  วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี 
จงัหวดัสมุทรสาคร 
 2. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 

ผู ้วิจ ัยเก็บรวมรวมข้อมูลนักศึกษา ในวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัด
สมุทรสาคร จ านวน 679 คน 
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3. ขอบเขตดา้นประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี  คือ  นกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาท่ีวิทยาลยัเทคโนโลยีฐาน

เทคโนโลยี  ในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  จงัหวดัสมุทรสาครภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2563 จ านวน 679 คน จ านวน 10 แผนก 
  4. ขอบเขตดา้นระยะเวลาท่ีศึกษา 

งานวิจยัน้ีใชร้ะยะเวลาในการศึกษาทั้งส้ิน 5  เดือน เร่ิมตั้งแต่ 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2563  ถึง 
18 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 

 
1.7  นิยามศัพท์เฉพาะ 

การตดัสินใจ ( Decision) หมายถึง กระบวนการเลือกใดทางเลือกหน่ึง จากหลาย ๆ 
ทางเลือกท่ีไดพ้ิจารณา หรือประเมินอยา่งดีแลว้วา่ เป็นทางใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องนกัเรียน  

อิทธิพล (Influence)หมายถึง ความแตกต่างกนัของลกัษณะทางกายภาพและสภาพแวดลอ้ม
ของแต่ละบุคคล ท าให้การตดัสินใจซ้ือของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนั โดยปัจจยัภายในและ
ปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค 

ปัจจยั (Factor) หมายถึง  เหตุอนัเป็นปัจจยัท่ีมีผลท าให้นกัศึกษาตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อ
หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นสูง  วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี ในด้านภาพลกัษณ์  
ของวิทยาลยั  ดา้านหลกัสูตร  ดา้นอาจารยผ์ูส้อย  ดา้นอุปกรณ์การเรียนการสอน และดา้นบริหาร
จดัการของวทิยาลยั 

วิทยาลยั (College) หมายถึง  วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี กรุงเทพมหานคร  สังกดั
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ท่ีมีการเปิดรับนกัเรียน  นักศึกษาในหักสูตรประกาศนี
บตัรวชิาชีพ และประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 

อาชีวศึกษา  (Vocational )  หมายถึง  กระบวนการศึกษาเพื่อผลิตและพฒันาก าลงัคนใน
ดา้นวชิาชีพระดบัฝีมือ  ระดบัเทคนิค  และระดบัเทคโนโลยี 

การศึกษาระดับอุดมศึกษา  หมายถึง  การจัดการศึกษาหลังมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ประกอบดว้ย  การศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี  การศึกษาระดบัปริญญาตรี  และสูงกว่า  อาจเรียกอีก
อยา่งหน่ึงวา่  เป็นการศึกษาหลงัมธัยมศึกษา 

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง หมายถึง วุฒิระดับกับผู ้ส าเร็จการศึกษาระดับ 
อนุปริญญา แต่เป็นการเรียนทางสายอาชีพ โดยท่ีผูจ้ะไดรั้บวุฒิ ปวส. ตอ้งเป็นผูท่ี้ส าเร็จการศึกษา
ระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยั แลว้มาศึกษาต่อระดบั ปวส. อีก 2 ปี 



 
 

 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัทีเกีย่วข้อง 

 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการทบทวนเพื่อเป็นพื้นฐานในการศึกษาเร่ือง 

“ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง  วิทยาลัย
เทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร” ซ่ึงผูศึ้กษาได้คน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเป็นกรอบ
แนวคิด โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

2.1  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือ 
2.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภค 
2.3  แนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
2.4  แนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ 
2.5  ขอ้มูลหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง พุทธศกัราช 2563 
2.6  ขอ้มูลการศึกษาระดบัอุดมศึกษา 
2.7  ขอ้มูลวทิยาลยัเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร 
2.8  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัการตัดสินใจซ้ือ 
2.1.1  ความหมายของการตดัสินใจ 
การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบั ประกาศนียบีตรวิชาชีพ

ชั้นสูง  วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจงัหวดั สมุทรสาคร  ประจ าปีการศึกษา 2563 ผูศึ้กษาได้
ศึกษาต าราเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องพบว่า  มีนักวิชาการทั้ งในและต่างประเทศได้ให้
ความหมายของการตดัสินใจไวห้ลายท่าน ดงัน้ี  

Barnard (1938) ไดใ้ห้ความหมายของค าว่าการตดัสินใจ หมายถึง การพิจารณาทางเลือก 
จากหลายทางเลือกใหเ้หลือเพียงทางเดียว 

Simon (1960 , น1) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ การตดัสินใจ หมายถึง การหาโอกาสในการ 
ตดัสินใจเพื่อเลือกทางท่ีเป็นไปได ้

Pfiffner และ Presthus (1960) ไดก้ลาววา่ การตดัสินใจ หมายถึง การเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุดท่ีจะ 
ท าใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ 
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Oppenheim (1979, ห.55) ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ การตดัสินใจ คือ การพิจารณาไตร
ตรอง ส่ิงหน่ึงส่ิงใดอยา่งรอบคอบก่อนลงมือกระท า 

สมคิด บางโม (2548, น.175) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การตดัสินใจ หมายถึง การตดัสินใจเลือก
ทาง ปฏิบติัซ่ึงมีหลายทางเป็นแนวปฏิบติัไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ้การตดัสินใจน้ีอาจเป็นการตดัสินใจ
ท่ีจะกระท า การส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือหลายส่ิงเพื่อความส าเร็จตรงตามท่ีตั้ งเป้าหมายไว ้ในทาง
ปฏิบติัการตดัสินใจเก่ียวกบั ปัญหาท่ียุ่งยากสลบัซับซ้อนและมีวิธีการแกปั้ญหามากกว่าหน่ึงทาง
เสมอ 

ฉัตราพร เสมอใจ (2550, น.46) ไดใ้ห้ความหมายว่า การตดัสินใจ (Decision Making) 
หมายถึง กระบวนการในการเลือกท่ีจะกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงจากทางเลือกตางๆ ท่ีมีอยู ่

สร้อยตระกลู (ติวยานนท์) อรรถมานะ (2550,น.387) ได้กล่าวว่า การตดัสินใจ หมายถึง 
การ เลือกทางเลือกท่ีเป็นไปไดเ้พื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

ณัฎฐพันธ เขจรนันทน (2551 ,น.138) ได้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจ หมายถึง 
กระบวนการ ใชค้วามคิดและการกระท าของการรับรู้โดยการศึกษาและวิ เคราะห์ปัญหา (Problem) 
หรือโอกาส (Opportunity) และประเมินทางเลือกท่ีเหมาะสมเพื่อจดัการกบัปญหาหรือโอกาสท่ี
เกิดข้ึน 

จากความหมายของการตดัสินใจดงักล่าวมาแล้วขา้งตน้ ผูศึ้กษาสามารถสรุปได้ว่า การ
ตดัสินใจ หมายถึง การใชค้วามคิดในการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาหรือโอกาสในการประเมินหรือ
พิจารณาทางเลือก ท่ีเหมาะสมและดีท่ีสุดจากหลายทางเลือกเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

2.1.2  ความส าคญัของการตดัสินใจ 
การตดัสินใจเป็นกระบวนการพิจารณาหาทางเลือกท่ีมีอยูจ่ากหลายทางเลือก โดยสามารถ 

เลือกทางเลือกท่ีเป็นไปได ้ดงันั้นการตดัสินใจจึงเป็นหนา้ท่ีท่ีบ่งบอกถึงแตกต่างระหวา่งบุคคล โดย
ผูท่ี้ท  าการตัดสินใจนั้นจะต้องมีหลักการและเหตุผล มีเจตคติและวิจารญาณท่ีดีเน่ืองจากการ
ตดัสินใจเป็นวิธีท่ี สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้การตดัสินใจจึงมีความส าคญั 
(วรพจน์ บุษราคมัวดี, 2551,น.109) ดงัน้ี 

1) มีทางเลือกหลายทาง การตดัสินใจเพื่อในกรณีท่ีทางเลือกมีหลายทางเลือกอาจจะตอ้ง
อาศยั ดุลพินิจสวนตวัของบุคคลเพื่อการตดัสินใจซ่ึงการมีหลายทางเลือกนั้นอาจตดัสินใจผิดพลาด
ข้ึนได ้ดงันั้น จึงตอ้งอาศยัเคร่ืองมือหรือเกณฑท่ี์มีความเหมาะสมในดา้นต่างๆ เขา้มาช่วยเพื่อท าการ
ตดัสินใจ  
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2) การมีขอมูลเป็นจ านวนมากในการตดัสินใจ หากบุคคลน าดุลยพินิจส่วนตวัมาใชใ้นการ 
ตดัสินใจบ่อยคร้ังอาจเกิดโอกาสผดิพลาดและขาดความรอบคอบไดเ้น่ืองจากไม่สามารถน าขอ้มูลท่ี
มีอยู ่ทั้งหมดมาพิจารณาไดอ้ยา่งครบถว้นสมบูรณ์  

3) เพื่อลดความขดัแยง้ เน่ืองจากพื้นฐานความรู้รวมทั้งประสบการณ์ของแต่ละบุคคลมี
ความ แตกต่างกนั ดงันั้นในการติดสินใจถา้หากไม่อาศยัหลกัเกณฑ์หรือเคร่ืองมือท่ีเหมือนกนัมาท า
การตดัสินใจ แลว้อาจะท าใหก้ารตดัสินใจแตกต่างกนัออกไปจนท าใหเ้กิดความขดัแยง้ข้ึนได ้  

4) เพื่อลดความเส่ียงหรือความไม่แน่นอนในการตดัสินใจของบุคคลท่ีปราศจากกฎเกณฑ์
หรือ เคร่ืองมือ ดงันั้นการตดัสินใจโดยใช้เคร่ืองมือท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมจะช่วยโอกาสของการ
ตดัสินใจ ท่ีผดิพลาดลดลงได ้

จากความส าคญัของการตดัสินใจดงักล่าวมาแล้วขา้งตน้ ผูศึ้กษาสามารถสรุปได้ว่า การ
ตดัสินใจมีความส าคญัอย่างยิ่งโดยเฉพาะการตดัสินใจท่ีดีโดยการใช้เคร่ืองมือหรือใช้เกณฑ์การ
ตดัสินใจ ท่ีเหมาะสมจะก่อให้เกิดแนวทางปฏิบัติท่ีมีคุณภาพ สามารถแก้ไขปัญหาได้และยงั
สามารถช่วยลดความ ขดัแยง้ลงไดอี้กดว้ย 

2.1.3  กระบวนการตดัสินใจ 
กระบวนการตดัสินใจเป็นการก าหนดขั้นตอนของการตดัสินใจตั้งแต่ขั้นตอนแรกไปจนถึง 

ขั้นตอนสุดทา้ย ซ่ึงในการตดัสินใจโดยมีล าดบัขั้นของกระบวนการดงักล่าวนั้นเป็นการตดัสินใจ
โดยใช้หลัก เหตุผลและมีกฎเกณฑ์เป็นเคร่ืองมือช่วยในการหาขอ้สรุปเพื่อการตดัสินใจ ดงันั้น
ขั้นตอนของกระบวนการ ตดัสินใจจึงมีอยูห่ลายรูปแบบโดยมีนกัวชิาหลายท่านไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 

Oppenheim (1979,น.57) ไดก้ล่าววา่ ขั้นตอนของกระบวนการตดัสินใจนั้นสามารถแบ่งได้
เป็น 6 ขั้นตอน คือ 

1) การตระหนกัถึงปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีมีตวัเลือกเกิดข้ึน 
2) พิจารณาและไตร่ตรองทางเลือก   
3) เลือกทางเลือกท่ีดีและมีปัญหานอ้ยท่ีสุด  
4) ตดัสินใจบนพื้นฐานของทางเลือก  
5) ยอมรับกบัผลท่ีตามมาของการตดัสินใจ  
6) ประเมินผลการตดัสินใจ 
Schiffman & Kanuk (1994,น.659) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการตดัสินใจ คือ กระบวนการใน

การ เลือกจากทางเลือกท่ีมีตั้งแต่สองทางเลือกข้ึนไป โดยผูบ้ริโภคจะพิจารณาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการ ตดัสินใจทั้งด้านจิตใจ (ความรู้สึกนึกคิด) และพฤติกรรมทางกายภาพ การซ้ือเป็น
กิจกรรมทั้งทางดา้นจิตใจ และกายภาพซ่ึงเกิดข้ึนในช่วงระยะเวลาหน่ึง ทั้งสองกิจกรรมน้ีท าให้เกิด
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การซ้ือและเกิดพฤติกรรมการซ้ือ ตามบุคคลอ่ืน กระบวนการตดัสินใจซ้ือมีองค์ประกอบส าคญั       
3 ประการ ไดแ้ก่ 

1) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Input) คือปัจจยัภายนอก (External 
Influences) ซ่ึงคือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้นั้นๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัค่านิยม ทศันคติและพฤติกรรม ปัจจยัท่ี
เขา้มา ในระบบตดัสินใจมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคของแต่ละบุคคล โดยปัจจยัน้ีมาจาก 2 แหล่ง 
คือ 

1.1) ปัจจยัทางการตลาด (Marketing Input) เป็นกิจกรรมท่ีเกิดจากส่วนผสมทางการตลาด 
ท่ีบริษทัตอ้งการสร้างการรับรู้ให้กับผูบ้ริโภคและชักจูงให้ผูบ้ริโภคซ้ือและใช้สินค้าท่ีผลิตจาก
บริษทันั้นๆ กลยทุธ์จากส่วนผสมทางการตลาด ไดแ้ก่ 

(1) ตวัสินคา้ รวมถึง หีบห่อ ขนาด และการรับประกนัคุณภาพ  
(2) การประชาสัมพนัธ์โดยโฆษณาทางส่ือมวลชน การขายโดยพนกังานขาย และ 

การ ประชาสัมพนัธ์ต่างๆ  
(3) นโยบายดา้นราคา  
(4) การเลือกช่องทางการจดัจ าหน่ายจากผูผ้ลิตส่งไปสู่ผูบ้ริโภค 

1.2) ปัจจยัทางสังคมวฒันธรรม (Socio-Cultural Input) เป็นอิทธิพลท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบั ธุรกิจ 
การคา้ เช่น การบอกต่อจากเพื่อน บทความในหนงัสือพิมพอิ์ทธิพลจากครอบครัวในการใช้เคร่ือง 
อุปโภคหรือบริการ หรือ บทความ รายงานเก่ียวกบัผูบ้ริโภค และการไดรั้บอิทธิพลจากชนชั้นทาง 
สังคม วฒันธรรม และวฒันธรรมย่อย ท่ีกล่าวมาเป็นส่วนส าคญัในการท่ีผูบ้ริโภคท่ีจะประเมินค่า
ของสินคา้วา่เป็น อยา่งไร 

2) กระบวนการตดัสินใจซ้ือของบริโภค (Process) คือขั้นตอนในการตดัสินใจของผูบ้ริโภค 
(Consumer Decision Making) ประกอบดว้ยปัจจยัภายใน ได้แก่ แรงจูงใจ การรับรู้การเรียนรู้ 
บุคลิกภาพ และทศันคติท่ีสะทอ้นถึงความตอ้งการ และการรับรู้วา่มีสินคา้ให้เลือกหลากหลายรวม
ไปถึง กิจกรรมท่ีผูบ้ริโภคเขา้มาเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัขอ้มูลท่ีมีอยู่หรือขอ้มูลท่ีผูผ้ลิตสร้างการรับรู้
ใหแ้ก่ ผูบ้ริโภค และขั้นสุดทา้ยคือท าการประเมินค่าทางเลือกนั้นๆ 

3) กระบวนการตดัสินใจ (The Act of Making Decision) ก่อนผูบ้ริโภคจะตดัสินใจซ้ือมี 
ขั้นตอนท่ีเกิดข้ึน 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

3.1) การตระหนกัในความตอ้งการของผูบ้ริโภค (Need Recognition) คือขั้นแรกของ 
กระบวนการตดัสินใจ คือ การรับรู้ถึงความแตกต่างของส่ิงท่ีตอ้งการ และส่ิงท่ีมีอยู่ซ่ึงสามารถ
กระตุน้ท าให้ เกิดกระบวนการตดัสินใจ และการรับรู้น้ีจะเกิดข้ึนต่อเม่ือ ผูบ้ริโภคมีปัญหาใน 2 
ลกัษณะ คือ (1) มีปัญหากบัสินคา้ท่ีเคยใชอ้ยูซ่ึ่งผูบ้ริโภคไม่พอใจในสินคา้นั้นอีกต่อไป (2) มีความ
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ตอ้งการสินค้าใหม่ เพื่อตอบสนองความต้องการท่ีเกิดข้ึนอยู่โดยสินคา้ใหม่ เป็นส่ิงท่ีท าให้เกิด
กระบวนการตดัสินใจตามมา 

3.2) การหาขอ้มูลก่อนตดัสินใจ (Pre-Purchase Search) ผูบ้ริโภคจะเร่ิมหาขอ้มูลเม่ือ 
ตระหนักถึงความจ าเป็น โดยผูบ้ริโภคจะหาข้อมูลจากท่ีต่างๆ เช่นจากประสบการณ์และความ
จ าเป็น เก่ียวกบัสินคา้ท่ีเคยรับรู้ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีคือ ขอ้มูลภายในซ่ึงถ้ามีขอ้มูลภายในมาก ขอ้มูล
ภายนอกก็จะส่งผล น้อยลง แต่ถ้าผู ้บริโภคไม่เคยรู้จักสินค้ามาก่อนเลยการหาข้อมูลจะจาก
ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัท่ีมีความสัมพนัธ์ กบัสินคา้นั้นๆ ระดบัความเส่ียงจะมีผลต่อขั้นตอนน้ีคือ ถา้มี
ความเส่ียงสูง ผูบ้ริโภคจะหาขอ้มูลและการ ประเมินหลายขั้นตอน แต่ถา้ความเส่ียงต ่าการหาขอ้มูล
และการประเมินทางเลือกจะไม่ซบัซอ้นนกั 

3.3) ผลจากกระบวนการตัดสินใจซ้ือของผู ้บริโภค (Output) เป็นขั้นสุดท้ายของ 
กระบวนการตดัสินใจ หลงัจากผ่านขั้นตอนต่างๆ ผูบ้ริโภคจะตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นท่ีตอ้งการ
มากท่ีสุดจาก หลายๆ ทางเลือก 

Plunkett and Attner (1994, น.162) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการตดัสินใจนั้นประกอบดว้ย 
ขั้นตอน 7 ขั้นตอน ดงันี 

1) การระบุปัญหา (Define the problem) เป็นขั้นตอนแรกท่ีมีความส าคญัอยา่งมาก เพราะ 
การระบุปัญหาได้ถูกต้องหรือไม่ ย่อมมีผลต่อการด าเนินการในขั้นต่อ ๆ ไป ของกระบวนการ
ตดัสินใจ ซ่ึงจะ ส่งผลกระทบต่อคุณภาพของการตดัสินใจดว้ย  

2) การระบุขอ้จ ากดัของปัจจยั (Identify limiting factors) เม่ือสามารถระบุปัญหาไดถู้กตอ้ง 
แลว้ ควรพิจารณาถึงขอ้จ ากดัต่าง ๆ หรือเง่ือนไขท่ีไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้

 3) การพฒันาทางเลือก (Development potential alternatives) ทางเลือกเหล่านั้นควรเป็น 
ทางเลือกท่ีมีศกัยภาพและมีความเป็นไปได ้ 

4) การวิเคราะห์ทางเลือก (Analyze the alternatives) น าเอาขอ้ดีและขอ้เสียของแต่ละ 
ทางเลือกมาเปรียบเทียบกนัอยา่งรอบคอบ 

5) การเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด (Select the best alternatives) พิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด เพียง
ทางเลือกเดียว ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดควรมีผลเสียต่อเน่ืองในภายหลงันอ้ยท่ีสุด และให้ผลประโยชน์มาก 
ท่ีสุด  

6) การน าผลการตดัสินใจไปปฏิบติั (Implement the decision) น าผลการตดัสินใจนั้น ไป
ปฏิบติั เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

7) การสร้างระบบควบคุมและประเมินผล (Establish a control and evaluation system) ช่วย
ใหไ้ดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัผลการปฏิบติังานวา่เป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ 
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ณัฏฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ (2551, น.142) ไดก้ล่าวว่า กระบวนการตดัสินใจ ประกอบดว้ย 5 
ขั้นตอนท่ี  ส าคญั คือ 

1) ตระหนกัถึงปัญหา (Problem Awareness) การรับรู้ถึงปัญหาหรือโอกาส ซ่ึงปัญหาอาจจะ 
เกิดข้ึนโดยตรงหรืออาจตอ้งพิจารณาจากสภาพแวดลอ้ม โดยสามารถพิจารณาวา่อาจเกิดปัญหาจาก 
เหตุการณ์ต่อไปน้ี  

(1) เม่ือเกิดความเบ่ียงเบนจากอดีต  
 (2) เม่ือเกิดความเบ่ียงเบนจากแผน  
 (3) เม่ือมีผูม้าร้องเรียนหรือแจง้ปัญหา  

(4) เม่ือคู่แข่งมีผลการด าเนินงานท่ีดีกวา่ 
2) นิยามปัญหา (Problem Definition) ก าหนดขอบเขตของปัญหาให้ชัดเจนเพื่อให้

ผูเ้ก่ียวขอ้ง ทราบขอบเขต สามารถรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาไดอ้ยา่ง
ชัดเจนและตรง ประเด็น     มิเช่นนั้นภาพของปัญหาก็อาจจะฟุ้งกระจายท าให้ไม่สามารถทราบ
สาเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหาได ้การนิยามปัญหามีขั้นตอนส าคญั 2 ประการ ไดแ้ก่ 

 (1) การวเิคราะห์ปัญหา  
 (2) การตดัสินใจแกปั้ญหา 
3) ตดัสินใจ (Decision Making) เป็นขั้นตอนส าคญัในการเลือกผลลพัธ์ท่ีเหมาะสม ซ่ึง

ก าหนด ความถูกตอ้งและความส าเร็จในการน าผลการตดัสินใจไปปฏิบติั โดยผูต้ดัสินใจจะท าตาม
ขั้นตอนต่อไปน้ี 

 (1) ก าหนดเกณฑใ์นการตดัสินใจ 
 (2) พฒันาทางเลือก  
 (3) ประเมินผลประโยชน์และความเส่ียงของทางเลือก  
 (4) การออกแบบแผน 
4) การปฏิบติัตามแผน (Action Plan Implementation) น าทางเลือกท่ีเลือกไวไ้ปวางแผน 

และด าเนินการปฏิบติัให้เป็นรูปธรรม โดยเฉพาะการจดัสรรบุคลากรและทรัพยากรอยา่งเหมาะสม
ซ่ึงมี ขั้นตอนด า เนินงาน 3 ขั้นตอนต่อไปน้ี 

 (1) มอบหมายงานและความรับผดิชอบ 
  (2) สร้างตารางการปฏิบติังาน  
 (3) ส่งเสริมและกระตุน้การด าเนินงาน 
5) การประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นตอนสุดทา้ยในการตดัสินใจแกปั้ญหาโดยท าการ 

ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพื่อท าการปรับปรุงการด าเนินงานให้
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สอดคลอ้งกบั แผนการและสถานการณ์ในขณะนั้นตลอดจนท าการปรับปรุงให้การด าเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนโดย การประมวลผลจะประกอบดว้ยขั้นตอน 3 ขั้นตอนดงัน้ี  

 (1) ก าหนดเกณฑแ์ละมาตรฐานในการวดัความส าเร็จ  
 (2) ติดตามและตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
 (3) แกไ้ขผลการปฏิบติังานใหถู้กตอ้ง 
สมาน อศัวภูมิ (2551, น.224) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการตดัสินใจไวห้ลายประการ ดงัน้ี  
1) การตระหนักถึงความตอ้งการจ าเป็นในการตดัสินใจหรือก าหนดวตัถุประสงค์ในการ

ตดัสินใจ 
2) การระบุปัญหาท่ีตอ้งตดัสินใจ  
3) การก าหนดเกณฑท่ี์ตอ้งตดัสินใจ  
4) การพฒันาและก าหนดทางเลือก  
5) การประเมินทางเลือก  
6) การเลือกทางเลือก  
7) การใชท้างเลือกและการประเมินผล 
จากการศึกษากระบวนการตดัสินใจดังกล่าวมาแล้วข้างตน้ ผูศึ้กษาสามารถสรุปได้ว่า 

กระบวนการตดัสินใจนั้นมีหลายขั้นตอนทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสภาพของปัญหาหรือขอ้มูลท่ีจะน ามาท าการ
ตดัสินใจ ของแต่ละบุคคล ซ่ึงส่วนใหญ่พบว่าก่อนท่ีจะท าการตดัสินใจเลือกส่ิงใดส่ิงหน่ึงนั้น ผู ้
ตัดสินใจจะใช้วิธีการ วิเคราะห์เพื่อประเมินทางเลือกด้วยการใช้หลักการและเหตุผลจาก
ประสบการณ์ท่ีตนเองมีเป็นเคร่ืองมือใน การพิจารณาเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดและมีปัญหานอ้ยท่ีสุด
ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของการ ตดัสินใจนั้นๆ ดว้ย 

 
2.2 แนวคิดและทฤษฏีเกีย่วกบัปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค 

จากการทบทวนเอกสารต าราเก่ียวกบัแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ 
ตดัสินใจของผูบ้ริโภค พบว่ามีนกัวิชาการทั้งในและต่างประเทศหลายท่านไดแ้บ่งปัจจยัไวห้ลาย
ประการ ดงัน้ี 

Oppenheim (1979, น. 63) ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจนั้นข้ึนอยูก่บัหลาย 
ปัจจยั ไดแ้ก่ 

1) ค่านิยม (Value) คานิยมจะมีอิทธิพลในกระบวนการตดัสินใจในสถานการณท่ีมีตวัเลือก 
หลายตวั ตวัเลือกท่ีหน่ึงอาจมีผลท าให้ค่านิยมพฒันาและเปล่ียนแปลงไปในดา้นท่ีดีข้ึน ในขณะท่ี
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ตวัเลือก ท่ีสองสามารถ สร้างค่านิยมใหมท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการได ้อยา่งไรก็ตามจะข้ึนอยูกบั
สถานการณ์ของ บุคคลนั้น 

2) ประเภทของครอบครัว (Type of Family) ประเภทของครอบครัวมีผลตอการตดัสินใจ 
เช่น ขนาดของครอบครัว การเงินของครอบครัว อาชีพและการศึกษาของสมาชิกท่ีอยูอาศยัและ
ศาสนา ของครอบครัวจะมีความส าคญัต่อการตดัสินใจ 

3) ทรัพยากรครอบครัว (Family Resources) ทรัพยากรครอบครัวมีผลตอการตดัสินใจ 
กล่าวคือ บุคคลโดยทัว่ไปมกัจะท าตามรูปแบบการซ้ือในส่ิงเดิมท่ีเคยซ้ือในอดีต ท าให้รอบคอบมาก
ข้ึน เพราะเกิดการตดัสินใจขั้นสุดทา้ยและเป็นนิสัย เช่น การซ้ือเส้ือผา้และอาหารเป็นการกระท าท่ี
เป็นปกติวสิัย และมีแนวโนม้ท่ีจะซ้ือเส้ือผา้และอาหารท่ีมีลกัษณะท่ีคลายคลึงกนัซ ้ าไปซ ้ ามา ผูห้ญิง
บางคนซ้ือเส้ือเช้ิตและ กระโปรงส าหรับใสประจ าวนั ส่วนผูช้ายใส่เส้ือยืดและกางเกงยีนส์ 
นอกจากน้ีอาหารจ านวนมากท่ีมีอยูใน ตลาดเราก็มกัจะซ้ืออาหารประเภทเดียวกนัส าหรับโอกาส
เดียวกนัทุกคร้ังและเป็นการยากท่ีจะจ าแนกถึง สาเหตุของบุคคลท่ีท าการตดัสินใจจบัจ่ายใช้สอย 
บางคนสามารถเจาะจงถึงสาเหตุท่ีตดัสินใจในการซ้ือ แต่บางคนไม่ทราบถึงสาเหตุเพียงแต่มีความ
อยากซ้ือเท่านั้น 

4) ทิศทางของเศรษฐกิจสังคม (The Socioeconomic Setting) เศรษฐกิจของประเทศจะ สง
ผลกระทบต่อการตดัสินใจซ้ือ กล่าวคือ ในช่วงท่ีเศรษฐกิจรุ่งเรืองผูค้นสวนใหญ่จะท างานและมีเงิน 
ส าหรับจบัจ่ายใช้สอยไดอ้ย่างสบายใจ แต่เม่ือเศรษฐกิจตกต ่าก็จะตระหนักถึงสภาพเศรษฐกิจท่ี
เปล่ียนแปลง จึงจบัจ่ายใชส้อยนอ้ยลง 

Kotler and Armstrong (2001) ไดก้ล่าววา่ การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ 
ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคนั้นจะท าให้ทราบถึงลกัษณะความตอ้งการของผูบ้ริโภคทางด้านต่างๆ 
และสามารถ จะจดัหาแนวทางกระตุน้การตลาดให้เหมาะสม ซ่ึงได้มีการแบ่งปัจจยัท่ี มีอิทธิพลต่อ
ความรู้สึกนึกคิด ออกเป็น 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ 

1) ปัจจยัดา้นวฒันธรรม (Cultural Factor) เป็นสัญลกัษณ์และส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนโดยเป็นท่ี 
ยอมรับจากคนรุ่นหน่ึงจนถึงอีกรุ่นหน่ึง โดยเป็นตวัก าหนดและควบคุมพฤติกรรมของมนุษยใ์น
สังคมหน่ึง ซ่ึงวฒันธรรมแบ่งออกเป็นวฒันธรรมพื้นฐาน วฒันธรรมยอ่ยและชนชั้นของสังคม  

2) ปัจจยัดา้นสังคม (Social Factors) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในชีวิตประจ าวนัและมีอิทธิพล
ต่อ พฤติกรรมการซ้ือซ่ึงประกอบดว้ย 

  (1) กลุ่มอา้งอิง (Reference Groups) เป็นกลุ่มท่ีบุคคลเขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ย
กลุ่มน้ีจะ มีอิทธิพลต่อทศันคติความคิดเห็นและค่านิยมบุคคลในกลุ่มอา้งอิง  
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  (2) กลุ่มครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือวา่มีอิทธิพลมากท่ีสุด
ต่อทศันคติความ คิดเห็นและค่านิยมของบุคคล  

  (3) บทบาทและสถานะ (Roles and Statuses) บุคคลคนหน่ึงอาจจะเขา้ไป
เก่ียวขอ้งกบั หลายกลุ่ม ซ่ึงบุคคลนั้นจะมีบทบาทและสถานะท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละกลุ่มท่ีร่วมอย ู

3) ปัจจยัส่วนบุคคล (Personal Factors) ไดแ้ก่ อายุ ขั้นตอนวฎัจกัรชีวิตครอบครัว อาชีพ 
โอกาสทางเศรษฐกิจ การศึกษา รูปแบบการด ารงชีวติ  

4) ปัจจยัทางจิตวิทยา (Psychological Factors) การเลือกซ้ือของบุคคลไดรั้บอิทธิพลจาก 
ปัจจยัทางจิตวทิยาซ่ึงถือวา่เป็นปัจจยัภายในตวัผูบ้ริโภคเองท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือและการ
ใชสิ้นคา้ 

ฉัตราพร เสมอใจ (2550,หน้า57) ไดก้ล่าวว่า การท่ีบุคคลจะมีการตดัสินใจท่ีเหมือนหรือ
แตกต่าง กนันั้นลว้นมีผลมาจากลกัษณะทางภายภาพและส่ิงแวดลอ้มของแต่ละบุคคล ซ่ึงสามารถ
แบ่งปัจจยัท่ีมีผล ต่อการตดัสินใจไดเ้ป็น 2 ประการ คือ 1) ปัจจยัภายใน (Internal Factors) และ 2) 
ปัจจยัภายนอก (External Factors) 

1) ปัจจยัภายใน (Internal Factors) เป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนจากตวับุคคลในดา้นความคิดและการ 
แสดงออกซ่ึงมีพื้นฐานมาจากสภาพแวดลอ้มต่างๆ โดยท่ีปัจจยัภายในประกอบดว้ยองค์ประกอบ
ต่างๆ ไดแ้ก่ ความจ าเป็น ความตอ้งการหรือความปรารถนา แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ทศันคติ การรับรู้
และการ เรียนรู้ ซ่ึงสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

  (1) ความจ าเป็น (Needs) ความตอ้งการ (Wants) และความปรารถนา 
(Desires) เป็น ค าท่ีมีความหมายใกลเ้คียงกนัและสามารถใช้แทนกนัได ้ซ่ึงส่วนใหญ่นิยมใชค้  าว่า 
“ความตอ้งการ” ทั้งน้ี โดยท่ีความตอ้งการส่ิงใดส่ิงหน่ึงของมนุษยน์ั้นจะเป็นจุดเร่ิมตน้ของความ
ตอ้งการในการใชสิ้นคา้หรือบริการ คือ เม่ือเกิดความจ าเป็นหรือความตอ้งการไม่วา่ในดา้นร่างกาย
หรือจิตใจข้ึนบุคคลจะหาทางท่ีจะตอบสนอง ความจ าเป็นหรือความตอ้งการนั้น  

  (2) แรงจูงใจ (Motivate) เม่ือบุคคลเกิดปัญหาทางกายหรือในจิตใจข้ึนและ
หากปัญหานั้น ไม่รุนแรงเขาอาจปล่อยวาง ไม่คิด ไม่ใส่ใจ หรือไม่ท าการตดัสินใจใด ๆ  แต่หาก
ปัญหานั้นขยายตวัหรือเกิด ความรุนแรงยิ่งข้ึนเขาก็จะเกิดแรงจูงใจในการพยายามท่ีจะแกไ้ขปัญหา
ท่ีเกิดข้ึนนั้น  

  (3) บุคลิกภาพ (Personality) เป็นลักษณะนิสัยโดยรวมของบุคคลท่ี
พฒันาข้ึนมาจาก ความคิด ความเช่ือ อุปนิสัยและส่ิงจูงใจต่างๆ ระยะยาวและแสดงออกมาในดา้น
ต่างๆ ซ่ึงมีผลต่อการ ก าหนดรูปแบบในการตอบสนอง (Reaction) ของแต่ละบุคคลแตกต่างกนั ซ่ึง
จะเป็นลกัษณะของการ ตอบสนองในรูปแบบท่ีคงท่ีต่อตวักระตุน้ทางสภาพแวดล้อม เช่น ผูท่ี้มี
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ลกัษณะเป็นผูน้ าจะแสดงออกหรือ ตอบสนองต่อปัญหาดว้ยความมัน่ใจ และกลา้แสดงความคิดเห็น 
มีความเป็นตวัเองสูง ในขณะท่ีผูท่ี้ขาด ความมัน่ใจในตนเองไม่กลา้เสนอแนะความคิดเห็นและรับ
อิทธิพลจากผูอ่ื้นไดง่้าย จะมีลกัษณะเป็นคนท่ี ชอบตามผูอ่ื้น 

  (4) ทศันคติ (Attitude) เป็นการประเมินความรู้สึกหรือความคิดเห็นต่อส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงของ บุคคล โดยทศันคติจะมีผลต่อพฤติกรรมต่างๆ ของบุคคล ดงันั้นเม่ือเราตอ้งการให้
บุคคลใดๆ เปล่ียนแปลง พฤติกรรมเราจะตอ้งพยายามท่ีจะเปล่ียนทศันคติของเขาก่อน แต่ในความ
เป็นจริงทศันคติเป็นส่ิงท่ี เปล่ียนแปลงได้ยากเน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีถูกสร้างข้ึนในจิตใจ ดังนั้นการ
ปรับตวัให้เขา้กบัพฤติกรรมของบุคคล ยอ่มกระท าไดง่้ายกวา่การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคล
ซ่ึงตอ้งใชค้วามเขา้ใจ แรงพยายามและ ระยะเวลาด าเนินการท่ียาวนาน 

  (5) การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนการของบุคคลในการยอมรับ
ความคิดหรือการ กระท าของบุคคลอ่ืน กา้วแรกของการเขา้สู่ความคิดในการสร้างความตอ้งการแก่
บุคคลตอ้งสร้างใหเ้กิดกา รับรู้ก่อน โดยการสร้างภาพลกัษณ์ของสินคา้หรือบริการให้มีคุณค่าซ่ึงจะ
เป็นการสร้างการยอมรับได ้

  (6) การเรียนรู้ (Learning) เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลท่ีเกิด
จากการรับรู้และ ประสบการณ์ของบุคคล ซ่ึงจะเป็นการเปล่ียนแปลงและคงอยู่ในระยะยาว ดงันั้น
หากมีการรับรู้แต่ยงัไม่มี การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือไม่เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างค่อนขา้งจะ
คงท่ีก็ยงัไม่ถือวา่เป็นการเรียนรู้ 

2) ปัจจยัภายนอก หมายถึง ปัจจยัท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอ้มรอบตวัของบุคคลซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อ 
ความคิดและพฤติกรรม โดยปัจจยัภายนอกแบ่งออกเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั 6 ประการ ไดแ้ก่ 

  (1) สภาพเศรษฐกิจ (Economy) เป็นส่ิงท่ีก าหนดอ านาจซ้ือของผูบ้ริโภค
ทั้งในรูปของตวัเงิน และปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  

  (2) ครอบครัว (Family) การเล้ียงในภาพครอบครัวท่ีแตกต่างกนัส่งผลให้
บุคคลมีความ แตกต่างกนั เช่น การตอบสนองต่อความตอ้งการต่อผลิตภณัฑ์ของบุคคลจะได้รับ
อิทธิพลจากครอบครัว ซ่ึงครอบครัวมีผลต่อพฤติกรรมบุคคลไดสู้งกวา่สถาบนัอ่ืนๆ เน่ืองจากบุคคล
จะใชชี้วิตในวยัเด็กซ่ึงเป็นวยั ซึมซบัและเรียนรู้ลกัษณะอนัจะก่อให้เกิดเป็นนิสัยประจ าของบุคคล
ไปตลอดชีวติ เป็นตน้  

  (3) สังคม (Social) กลุ่มสังคมรอบๆ ตวัของบุคคลมีผลต่อการปรับ
พฤติกรรมของบุคคล ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนัของสังคม เพื่อการยอมรับเขา้เป็นส่วนหน่ึงของ
สังคม หรือท่ีเรียกว่า กระบวนการขดัเกลาทางสังคม (Socialization) ประกอบด้วยรูปแบบการด 
าเนินชีวิต (Lifestyles) ค่านิยม ของสังคม (Social Values) และความเช่ือ (Believes) นอกจากน้ี
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สังคมอาจเป็นได้ทั้งสังคมอาชีพและสังคม ทอ้งถ่ินท าให้ตอ้งศึกษาถึงลกัษณะของสังคมเพื่อจะ
ทราบถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลของสังคมท่ีมีต่อการอยู่ร่วมกัน ของมนุษย์โดยเฉพาะบรรทัดฐาน 
(Norms) ท่ีสังคมก าหนด 

  (4) วฒันธรรม (Culture) เป็นวิถีการด าเนินชีวิตท่ีสังคมเช่ือถือวา่เป็นส่ิงดี
งามและยอมรับ มาปฏิบติัเพื่อให้สังคมด าเนินและมีพฒันาการไปไดด้ว้ยดี บุคคลในสังคมเดียวกนั
จึงตอ้งยดึถือและปฏิบติั ตามวฒันธรรมเพื่อการอยูเ่ป็นส่วนหน่ึงของสังคม โดยวฒันธรรมเป็นกลุ่ม
ของค่านิยมพื้นฐาน (Basic Values) การรับรับ (Perception) ความตอ้งการ (Wants) และพฤติกรรม 
(Behaviors) ซ่ึงเรียนรู้จากการ เป็นสมาชิกของสังคมในครอบครัว ชุมชน และสังคมจึงเป็นรูปแบบ
หรือวิถีทางในการด าเนินชีวิตท่ีคนส่วน ใหญ่ในสังคมยอมรับ ประกอบดว้ยค่านิยมการแสดงออก 
ค่านิยมการใชว้ตัถุหรือส่ิงของ หรือแมก้ระทัง่วธีิ คิดก็เป็นวฒันธรรมดว้ย 

  (5) ตวักระตุน้ทางการตลาด (Marketing Stimuli) โอกาสท่ีผูบ้ริโภคจะได้
พบเห็น รู้สึก คุน้เคยกบัสินคา้หรือบริการนั้น โดยใช้เคร่ืองมือทางการตลาด คือ ผลิตภณัฑ์ ราคา 
ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ซ่ึงท าให้ผูบ้ริโภคมีความไวว้างและมีความยินดี
ท่ีจะใชสิ้นคา้นั้น ดงันั้นธุรกิจจึง ควรเนน้ในเร่ืองของการท าให้เกิดการพบเห็นในตราสินคา้ (Brand 
Contract) น าสินคา้เขา้ไปให้ผูบ้ริโภคได ้พบเห็น ไดรู้้จกั สัมผสั ไดย้ิน ไดฟั้งดว้ยความถ่ีสูง การ
สร้างใหบุ้คคลเกิดการเปิดรับมากเท่าใดก็ยิง่ท  าใหไ้ด ้ประโยชน์มากข้ึนเท่านั้น 

  (6) สภาพแวดลอ้ม (Environment) การเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มทัว่ไป 
เช่น ความ แปรปรวนของสภาพอากาศ การขาดแคลนน ้ าหรือเช้ือเพลิง ผลกระทบของปรากฏการณ์ 
El Ninyo และ La Niya เป็นตน้ ส่งผลให้เกิดการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงดว้ยเช่นกนั 
เช่น การเปล่ียนแปลง 20 อย่างกระทันหันของสภาพอากาศท าให้ผู ้บริโภคตัดสินใจซ้ือ
เคร่ืองปรับอากาศไดเ้ร็วและง่ายข้ึน หรือราคา น ้ ามนัท่ีเพิ่มสูงข้ึนมากส่งผลให้ผูบ้ริโภคใชร้ถยนต์
นอ้ยลง เป็นตน้ 

จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภค 
ดงักล่าวขา้งตน้ ผูศึ้กษาสามารถสรุปไดว้า่ ผูบ้ริโภคแต่ละคนมีความแตกต่างกนัในดา้นต่างๆ ซ่ึงมี
ผลมาจาก ความแตกต่างกนัของลกัษณะทางกายภาพและสภาพแวดล้อมของแต่ละบุคคลท าให้
พฤติกรรมการตดัสินใจ ของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนั โดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
ของผูบ้ริโภคนั้นสามารถแบ่ง ออกเป็นสองปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัภายใน (Internal Factor) เป็นปัจจยัท่ี
เกิดข้ึนจากตวับุคคลในดา้นความคิด และการแสดงออกซ่ึงมีพื้นฐานมาจากสภาพแวดล้อมต่างๆ 
เช่น ความจ าเป็น ความตอ้งการของบุคคล แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ทศันคติ การรับรู้และการเรียนรู้ 
และส าหรับปัจจยัภายนอก (External Factor) เป็น ปัจจยัท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอ้มรอบตวัของบุคคลซ่ึง



17 
 

จะมีอิทธิพลต่อความคิดและพฤติกรรม ประกอบดว้ย สภาพเศรษฐกิจ ครอบครัว สังคม วฒันธรรม 
ตวักระตุน้ทางการตลาดและสภาพแวดลอ้มทัว่ไป  

 
2.3  แนวคิดคิดทฤษฎเีกีย่วกับปัจจัยด้านสภาพบุคคล  
 แนวความคิดดา้นประชากรศาสตร์น้ีเป็นแนวคิดทฤษฎีท่ีเช่ือในหลกัการของความเป็นเหตุ
เป็นผล กล่าวคือ ในการตดัสินใจของมนุษย์ในการแสดงพฤติกรรมใดๆนั้น ได้รับอิทธิพลจาก
ลกัษณะส่วนบุคคลทางด้านต่างๆ ได้แก่ อานุ ขั้นตอนวฎัจกัรของครอบครัว อาชีพ โอกาสทาง
เศรษฐกิจ การศึกษา และรูปแบบการด ารงชีวติ (Kotler,1994)  
 สุดาดวง เรืองรุจิระ (2540) ไดอ้ธิบายวา่ บุคคลท่ีมีความแตกต่างในเร่ืองเพศ อายุ รายได ้จะ
มีความตอ้งการ ความคิดเห็นแตกต่างไปตามปัจจยัเหล่าน้ี ผูมี้อายุแตกต่างกนั ไม่ตอ้งการเป้าหมาย
ในชีวิตเหมือนกนั ในส่วนผผูมี้อายุ รายได้น้อยตอ้งการสินคา้ราคาพอสมควร คุณภาพพอใช้ได้
ปริมาณให้เพียงพอ แต่ผูมี้รายไดสู้งตอ้งการสินคา้ท่ีมีคุณภาพเยี่ยม ปริมาณไม่ตอ้งมากลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์ คือ  
 เพศ ในอดีตท่ีผ่านมา เพศเป็นพื้นฐานในการแบ่งตลาดผลิตภณัฑ์ เช่น เส้ือผา้ รองเท้า 
จกัรยานยนต ์และผลิตภณัฑ์ดูแลความงาม ในปปัจจุบนันกัการตลาดจะพยายามไม่แบ่งเพศในการ
เสนอผลิตภณัฑห์ลายๆ ผลิตภณัฑจ์ะขายไดท้ั้งชายและหญิง (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ,2541) 
 อายุ การจะสอนผูท่ี้อายุต่างกนัให้เช่ือฟังหรือเปล่ียนทศันคติหรือเปล่ียนพฤติกรรมนั้นมี
ความยากง่ายต่างกนั ยิ่งมีอายุมากกวา่ท่ีจะสอนให้เช่ือฟังให้เปล่ียนทศันคติและเปล่ียนพฤติกรรมก็
ยิง่ยากข้ึน การวจิยัโดยมาเปิล และคนอ่ืนๆ (Maple,et,al,อา้งใน อดุลย ์จาตุรงคกุล,2543) ไดท้  าการวิ
จบัและให้ผลสรุปวา่ การชกัจูงจิตใจหรือโนว้นา้วจิตใจของคน จะยากข้ึนตามอายุของคนท่ีเพิ่มข้ึน 
อายุก็มีความสัมพนัธ์ต่อข่าวสารและส่ืออีกดว้ย เช่น ภาษาท่ีใชใ้นวยัต่างกนัก็ยงัมีความแตกต่างกนั 
โดยจะพบวา่ ภาษาแปลกๆ ใหม่ๆ จะเป็นท่ีพอใจของคนหนุ่มสาวมากกวา่ผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 
 โดยสรุปอายุ ของผูรั้บสารจะมีอิทธิพลกบัการสือสารไม่มากก็น้อย ซ่ึงอาจออกมาแสดง
ความสนใจ ความเช่ือหรือพฤติกรรมการรับรู้ข่าวสารของผูรั้บสาร 
 การศึกษาเป็นตวัแปรทท่ีส าคญัมากต่อประสิทธิภาพการส่ือสารของผูรั้บสาร มีการศึกษา
วิจยัหลายเร่ืองไดช้ี้ว่า ผูท่ี้มีการศึกษาสูงมีแนวโน้มจะบริโภคผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพดีมากกว่าผูมี้
การศึกษาต ่า (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคนอ่ืน,2541) 
 มีนา เชาวลิต (2543) ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัอาชีพและรายได้ การศึกษาจะมี
อิทธิพลต่อการคิด การตดัสินใจ ถา้ประชาชนมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั การใชก้ารเรียนรู้เพื่อ
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การตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการย่อมแตกต่างกนั คนท่ีมีระดบัการศึกษาสูงจะเน้นคุณภาพของ
สินคา้ ส่วนผูท่ี้มีระดบัการศึกษาต ่าจะซ้ือสินคา้จากโฆษณา การแจกของแถม 
 สถานภาพ บุคคลจะซ้ือสินคา้และบริการท่ีต่างกนัตามช่วงชีวิต การซ้ือจะถูกก าหนดโดย
ขั้นท่ีเป็นช่วงของชีวิตครอบครัวดว้ย ซ่ึงการก าหนดสถานภาพการสมรสและช่วงชีวิต คือหนุ่มสาว
ท่ีโสด หนุ่มสาวท่ีแต่งงาน วยักลางคนท่ีโสด วยักลางคนท่ีหน่าร้าง คนสูงอายท่ีุสมรสและคนสูงอายุ
ท่ีไม่แต่งงาน เป็นตน้ (Onkvisit,Shaw,1997) ตวัอยา่งเช่น ผูห้ญิงวยัสาวจะเร่ิมรักสวยรักงาม เมท่ีจะ
มีการใชเ้คร่ืองส าอางคเพื่อแต่งใบหนา้และผูห้ญิงท างานจะมีการแต่งใบหนา้เวลาไปท างาน 
 อาชีพ อาชีพจะมีเกณ์ท่ีมีความหมายมากกว่ารายได ้เพราะตลาดบางกลุ่มจะเก่ียวถึงกลุ่ม
รายได ้ทศันคติ ความสนใจและลกัษณะการด าเนินชีวิตเป็นผลของพฤติกรรมการซ้ือท่ีหลากหลาย 
(Onkvisit,Shaw,1994) 
 Kotler(1994) ไดอ้ธิบายในเร่ืองน้ีว่า อาชีพของแต่ละบุคคลจ าไปสู่ความจ าเป็นและความ
ตอ้งการสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนั 
 รายได้ รายได้ของผูบ้ริโภค ระดบัรายได้ของผูบ้ริโภคแต่ละคนเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกบริโภคสินคา้และบริการร ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดม้ากจะบริโภคมาก ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
นอ้ยก็จะบริโภคนอ้ย (ด ารงชยั ชยัสนิท และสุณี เลิศแวงกิจ,2546) 
  
2.4  แนวคิดทฤษฏีเกีย่วกบัภาพลกัษณ์ 

Kotler (2000) นิยามว่า ภาพลกัษณ์องค์กร หมายถึง ผลรวมความเช่ือ ความนึกคิด และ 
ความประทบัใจ ท่ีบุคคลมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด ซ่ึงทศันคติและการกระท าใดๆ ท่ีคนเรามีต่อส่ิงนั้นจะมี 
ความเก่ียวพนัอยา่งสูงกบัภาพลกัษณ์ 

โดยจะรับรู้จากการสร้างเอกลกัษณ์ (Identity) หรือสัญลกัษณ์ต่างๆ ท่ีองคก์รสร้างข้ึนมาใน 
สถานการณ์ต่างๆ พชัราภรณ์ เกษะประกร (2558) ให้ความหมายไวว้า่ ภาพลกัษณ์ขององคก์รเป็น
ภาพท่ีอยูใ่น จิตใจหรือความรู้สึกโดยรวมหรือเก่ียวกบัดา้นต่างๆ ขององคก์ร ซ่ึงประกอบดว้ยสินคา้ 
การบริการ การบริหารงาน จากความหมายของภาพลกัษณ์องคก์รท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ ภาพรวม
ทั้งหมดขององคก์ร การบริหารองคก์ร ผลิตภณัฑ์ การให้บริการ และการประชาสัมพนัธ์ ตลอดจน
ความรู้สึกและความ ประทบัใจของบุคคลท่ีมีต่อองคก์ร องคป์ระกอบของภาพลกัษณ์ ภาพลกัษณ์
ประกอบดว้ยการรับรู้ขอ้เท็จจริง (Objective Fact) ของบุคคลและการประเมิน ส่วนตวั (Personal 
Judgment) ของบุคคลเก่ียวกบัประเด็นต่างๆ ในสังคม โดยบุคคลจะท าการ ประเมินการรับรู้ดงักล่าว
ตามลกัษณะคุณลกัษณะทางประชากร เช่น เพศ การศึกษา และตาม ทศันคติ ประสบการณ์เดิมของ
บุคคลท่ีมีต่อประเด็นดงักล่าว ดงันั้น ภาพลกัษณ์จึงเป็นเร่ืองของการ รับรู้ไม่ใช่เป็นขอ้เท็จจริงท่ีเกิด
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จริงในสังคม เพราะภาพลักษณ์ท่ีบุคคลคิดค านึงเกิดจากกระบวนการ รับรู้ผ่านส่ือมวลชนหรือ
องค์กร ซ่ึงจะเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่ตรงกบัความเป็นจริงในสังคมก็ได ้ รวมทั้งเกิดจากการ
ประเมินส่วนตวัของบุคคลมีความบกพร่องเน่ืองจากขาดวิจารณญาณท่ีดีในการ วิเคราะห์เหตุผลวา่
อะไรคือส่ิงท่ีดีและอะไรคือส่ิงไม่ดี (เสรี วงษม์ณฑา, 2540) องคป์ระกอบของภาพลกัษณ์องคก์ร มี
ความส าคญัในการบริหารระบบและกลไกท่ีขบัเคล่ือน องคก์รใหบ้รรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และ
พนัธกิจขององคก์ร ตลอดจนเขา้ใจวา่ องคก์รและ พนกังานมีศกัยภาพดา้นใด มีความโดดเด่นดา้น
ใดและขอ้บกพร่องอยา่งไร เพื่อปรับปรุงและพฒันาให้ กลายเป็นโอกาสในการบริหารภาพลกัษณ์ท่ี
มีคุณค่าและย ัง่ยนื องคป์ระกอบของภาพลกัษณ์ มีดงัน้ี  

1. ผูบ้ริหาร (Executive) องค์กรจะดีหรือไม่ดีข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหาร ซ่ึงตอ้งเป็นบุคคลท่ีมี
ความรู้ ความสามารถ มีวสิัยทศัน์ มีนโยบายธุรกิจท่ีดี ซ่ือสัตยสุ์จริต  

2. พนักงาน (Employees) องค์กรจะดีควรมีบุคลากรท่ีมีรู้ ทกัษะ มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี             
มีวญิญาณของการบริการ มีบุคลิกภาพท่ีดี มีความรับผดิชอบต่องาน  

3. สินคา้ (Product) มีคุณภาพ มีประโยชน์ตรงกบัขอ้ความโฆษณาท่ีเผยแพร่  
4. การด าเนินงาน (Business Practice) ควรมีการคืนก าไรสู่สังคมเพื่อเสริมสร้างภาพลกัษณ์ 

ใหก้บัองคก์ร  
5. กิจกรรมสังคม (Social Activities) คือ การดูแลเอาใจใส่สังคม ร่วมกิจกรรมการกุศล หรือ 

สร้างประโยชน์ใหก้บัสังคม 
6. อุปกรณ์ในส านกังาน (Equipments and Stationeries) องคก์รตอ้งมีส่ิงท่ีแสดง สัญลกัษณ์

ขององคก์ร ไดแ้ก่ เคร่ืองแบบพนกังาน อุปกรณ์ส านกังาน วสัดุส านกังาน วสัดุส้ินเปลือง หลกัการ
บริหารภาพลกัษณ์องคก์ร Doorley & Garcia (2007) ในการประเมินความส าเร็จของการบริหาร
ภาพลกัษณ์นั้น องคก์รควรจะส่ือสารใหพ้นกังานทุกระดบัปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายและ
คุณค่าหลกัของ องคก์ร โดยหลกัการบริหารภาพลกัษณ์ ประกอบดว้ย  

1. ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีริเร่ิมจุดประกายให้พนกังานไดเ้ขา้ใจและยอมรับในการ 
ปฏิบติัตาม 

2. ผูบ้ริหารตอ้งให้ความส าคญักบัการบริหารเอกลกัษณ์ ภาพลกัษณ์ และช่ือเสียงให้ไปใน 
ทิศทางเดียวกนั ตลอดจนวางแผนการด าเนินงานกิจกรรมและโครงการท่ีสะทอ้นวิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
คุณค่าหลกัขององคก์ร  

3. พนกังานเป็นบุคคลท่ีส าคญัยิง่ต่อการเสริมสร้างและรักษาภาพลกัษณ์ใหเ้ป็นบวกหรือลบ 
จึงควรมีส่วนร่วมในการคิด ปฏิบติั และขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์พนัธกิจ และค่านิยมในทุกระดบัของ 
องคก์ร 
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 4. การประเมินผลการรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงัของผูเ้ก่ียวขอ้งโดยการส ารวจความ
พึง พอใจต่อนโยบายการบริหาร การจดักิจกรรมเพื่อสังคม หรือการตอบสนองความตอ้งการของ
กลุ่ม ต่างๆ 
  5. องคก์รตอ้งสร้างวฒันธรรมองคก์รให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยมหลกั 
องคก์ร  
 6. องค์กรควรให้ความส าคัญกับการบริหารการเปล่ียนแปลงในองค์กร (Change 
Management) โดยการสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงและนวตักรรม 
  กลยทุธ์การสร้างภาพลกัษณ์องคก์ร ภาพลกัษณ์เป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะก่อใหเ้กิดความร่วมมือ
และการได้รับการสนับสนุนจากกลุ่ม ประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันั้น เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ดังกล่าวองค์กรจะต้องก าหนด ภาพลักษณ์ท่ีดี น่าเช่ือถือและสอดคล้องกับการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน (รัชนี วงศ์สุมิตร, 2547) กล่าวว่า กลยุทธ์ท่ีสามารถสร้างภาพลกัษณ์
องคก์รไดโ้ดยง่ายมาจากค าวา่ ภาพลกัษณ์ (Image) กล่าวคือ 
 I: Institution คือ การสร้างภาพลกัษณ์ด้วยตวัสถาบนั ไดแ้ก่ อาคาร สภาพแวดลอ้มทั้ง 
ภายในและภายนอก 
 M: Management คือ การจดัการโดยผูบ้ริหารในการก าหนดภาพลกัษณ์ให้เป็นท่ีพอใจของ 
ประชาชน 
 A: Action คือ ผลประกอบการ อนัไดแ้ก่ กระบวนการผลิตเพื่อให้สินคา้ท่ีออกวางจ าหน่าย 
มี ประสิทธิภาพของงานหรือการใหบ้ริการต่างๆ  
 G: Goodness คือ การสร้างภาพลกัษณ์ดว้ยการกระท าความดี เช่น การกระท าท่ีรับผิดชอบ 
ต่อสังคม  
 E: Employee คือ การสร้างภาพลกัษณ์ดว้ยบุคลากร เพราะบุคลากรทุกคนในหน่วยงาน 
เปรียบเสมือนตวัแทนของหน่วยงานท่ีจะสร้างความประทบัใจหรือความเกลียดชงัให้แก่ผูติ้ดต่อกบั 
องคก์ร Leblance & Nguyen (1996 อา้งใน ชลลดา ไชยกุล, 2555, หนา้ 18) ไดแ้ยกภาพลกัษณ์ 
องคก์รในธุรกิจให้บริการออกเป็น 5 ปัจจยัหลกั โดยเป็นปัจจยัท่ีกระตุน้การรับรู้ท่ีมีต่อภาพลกัษณ์
ของ องคก์ร มีดงัต่อไปน้ี  
 1. เอกลกัษณ์ขององค์กร (Corporative Identity) หมายถึง ความเก่ียวขอ้งกบัรูปลกัษณะ 
ต่างๆ ของบริษทั เช่น ช่ือเสียงของบริษทั โลโก ้ราคา การบริการ ระดบัคุณภาพของการโฆษณา 
สามารถสังเกตไดอ้ยา่งง่ายดาย โดยท่ีสามารถน ามาเป็นส่ิงเปรียบเทียบในแต่ละบริษทั  
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 2. ช่ือเสียง (Reputation) การให้บริการจนกระทัง่ไดรั้บช่ือเสียง มีกิตติศพัท์ท่ีสามารถ 
รับประกนัไดห้รือมีการกระท าท่ีคงท่ีตลอดเวลา ช่ือเสียงจะสร้างความน่าเช่ือถือ และสามารถแกไ้ข 
ปัญหาอนัอาจจะเกิดข้ึนใหก้บัลูกคา้ได ้ 
 3. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical Environment) คือ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการติดต่อ 
ระหวา่งจุดประสงคข์องบริษทั เป็นภาพลกัษณ์สู่ลูกคา้ ยิ่งไปกวา่นั้นบรรยากาศยงัเป็นส่ิงกระตุน้ให ้
ผูป้ฏิบติังานมีแรงจูงใจท่ีจะบริการอยา่งมีคุณภาพ  
 4. การใหบ้ริการ (Service Offering) การให้บริการประกอบดว้ยส่ิงท่ีถือวา่เป็นทั้งแกนหลกั 
และสนบัสนุน จะเก่ียวกบัหลกัการและเหตุผลท่ีว่าท าไมลูกคา้เลือกใช้บริการของบริษทัในขณะ     
ท่ีการสนบัสนุนคือ การบริการท่ีเพิ่มมูลค่าใหก้บัการบริการอยา่งหลากหลาย คือมีความพยายามท่ีจะ 
ใหบ้ริการแบบผสม พร้อมใหบ้ริการโดยไม่ตอ้งใหลู้กคา้รอ  
 5. การติดต่อระหวา่งบุคคล (Contact Personnel) ตอ้งรู้ธรรมชาติของลูกคา้และให้บริการ 
ไดต้รงกบัความตอ้งการของแต่ละบุคคล โดยส่ือสารผ่านพฤติกรรมและทศันคติเป็นตวับ่งช้ีของ
ระดบั คุณภาพการบริการของบริษทัท่ีจะเป็นส่ิงกระตุน้ใหลู้กคา้เกิดทศันคติท่ีดีต่อองคก์ร 
 
2.5  ข้อมูลหลกัสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูง  
หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  พทัธศกัราช 2563 
 หลกัการของหลกัสูตร 
 1.  เป็นหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  เพื่อพฒันาก าลงัคนระดบัเทคนิคให้มี
สมรรถนะมีคุณธรรม  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  สามารถประกอบอาชีพไดต้รงตามความ
ตอ้งการของตลาดแรงงาน  และการประกอบอาชีพอิสระ  สอดคลองกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ  เป็นไปตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ  มาตรฐานการศึกษา
ของชาติ  และกรอบคุณวฒิุอาชีวศึกษาแห่งชาติ 
 2.  เป็นหลกัสูตรท่ีเปิดโอกาสให้เลือกเรียนไดอ้ย่างกวา้งขวาง  เน้นสมรรถนะเฉพาะดา้น
ดว้ยการปฏิบติัจริงสามารถเลือกวิธีการเรียนตามศกัยภาพและมีโอกาสของผูเ้รียน  เปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนสามารถเทียบโอนผลการเรียนสะสมผลการเรียน  เทียบโอนความรู้และประสบการณ์จาก
แหล่งวทิยาการ  สถานประกอบการและสถานประกอบการอิสระ 
 3.  เป็นสูตรท่ีมุ่งเน้นให้ความส าคญัมีสมรรถนะในการประกอบอาชีพ  มีความรู้เต็มภูมิ  
ปฏิบติัไดจ้ริงมีความรู้และเป็นผูน้ าและสามารถท างานเป็นหมู่คณะไดดี้ 
 4.  เป็นหลกัสูตรท่ีสนบัสนุนการประสานความร่วมมือในการจดัการศึกษาร่วมกนัระหวา่ง
หน่วยงานและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง  ทั้งภาครัฐและเอกชน 
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 5.  เป็นหลกัสูตรท่ีเปิดโอกาศใหส้ถานศึกษา  สถานประกอบการ  ชุมชนและทอ้งถ่ินมีส่วน
ร่วมในการพฒันาหลักสูตรให้ตรงตามความต้องการและสอดคล้องกับสภาพยุทธศาสตร์ของ
ภูมิภาค  เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
 
2.6  ข้อมูลการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

การศึกษาระดับอุดมศึกษา หมายถึง การศึกษาท่ีสูงข้ึนจากระดับมัธยมศึกษา ค าว่า 
อุดมศึกษา มี รากศพัท์มาจากศพัทภ์าษาบาลีว่า “อุดม” หมายถึง สูงสุด และศพัท์ภาษาสันสกฤต 
“ศึกษา” หมายถึง การเล่าเรียน ดงันั้นค าวา่ “อุดมศึกษา” จึงหมายถึง การเรียนขั้นสูงสุด มี 3 ระดบั 
คือ ระดบัปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ซ่ึงการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาของประเทศ
ไทยในปัจจุบนัอยู่ภายใตก้าร ก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ สกอ. 
กระทรวงศึกษาธิการ (http://th.wikipedia.org) 

 การศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา ตามความหมายของ  วิรุณ ตั้งเจริญ (2551: 68) หมายถึง 
การศึกษาในระดบัหลงัระดบัปริญญาตรี เป็นการศึกษาท่ีมีพลงัเป็นหลกัของสังคม การศึกษาใน
ระดบั บณัฑิตศึกษาตอ้งกระเพื่อมสังคม มีกระบวนการเรียนรู้ กระบวนการเรียนการสอนท่ีต่างไป
จากระดบั ปริญญาตรี ไม่ใช่การถ่ายทอด การป้อนความรู้ การพฒันาทกัษะ Technical Skill หรือการ
สร้างนิสิต นักศึกษาให้เป็นช่างฝีมือในศาสตร์ต่าง ๆ การศึกษาระดบับณัฑิตตอ้งเป็นลกัษณะ
การศึกษาคน้ควา้ หา ความรู้ การคน้ควา้วจิยัเพื่อใหเ้ป็น ปัญญาชน (Intelligentsia)  

จดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาน้ีมีความส าคญัยิ่งต่อการพฒันาบริบทต่าง ๆ ของประเทศ 
ซ่ึง ความส าคญัจะกล่าวดงัต่อไปน้ี  

ความส าคญัของการจัดการศึกษา การพฒันาประเทศไม่ว่าจะเป็นการพฒันาทางด้าน 
เศรษฐกิจ การเมือง หรือสังคม ส่ิงท่ีมีส่วนส าคญัในการพฒันาดงักล่าวคือการศึกษาโดยเป็นปัจจยั   
ส าคญัใน การพฒันาด้านต่างๆ ทุกดา้น และช่วยในการวางแผนดา้นก าลงัคน เพื่อนน าไปสู่การ
พฒันาประเทศไดต้รง ตามเป้าหมาย (จีระพนัธ์ พูลพฒัน์.2553: 1) 

 การศึกษามีความส าคญัมากดงัท่ี สุดใจ เหล่าสุนทร (2549: 14) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของ 
การศึกษาวา่มี 2 ลกัษณะดงัน้ี  

1) ท าใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้เท่าเทียมหรือเจริญยิง่กวา่ชุมชนอ่ืนๆ 
2) รักษาเอกลกัษณ์ของชุมชน หรือรักษาความเป็นคนไทยให้ถาวรคงอยูต่ลอดไป ไม่ท าให้

ถูก กลืนเอกลกัษณะของชุมชนอ่ืนๆเสีย  
  
 

http://th.wikipedia.org/
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2.7   ข้อมูลวทิยาลยัเทคโนโลย ี จังหวดัสมุทรสาคร 
 วิสัยทศัน์  เป็นสถาบนัอาชีวศึกษาชั้นน า  ท่ีผลิตนักเรียน  นักศึกษา  ให้มีความรู้  ทกัษะ  
คุณภาพ  เพรียบพร้อมดว้ยคุณธรรม  จริยธรรม  สามารถตอบสนองความตอ้งการของตลาดแรงงาน
ทั้งในประเทศ  และต่างประเทศ 

ปรัชญา   ทกัษะเยีย่ม  เป่ียมคุณธรรม ล ้าเลิศวชิา  พลานามยัสมบูรณ์  
คติพจน์   อาชีวศึกษา  สร้างอนาคต  สร้างชาติ 
พนัธกิจ   1. ส่งเสริม  สนบัสนุนใหน้กัเรียน  นกัศึกษามีความรู้และทกัษะผา่นเกณฑ์

มาตรฐานของ  สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน  หรือมาตรฐานอ่ืนท่ีเทียบไดร้ะดบัเดียวกนั 
  2. ส่งเสริมและพฒันาให้นกัเรียน  นกัศึกษามีทกัษะสามารถใชภ้าษาไทย

และสามารถสนทนาภาษาองักฤษท่ีใชใ้นการประกอบวชิาชีพและชีวติประจ าวนัได้ 
  3.  พัฒนาระบบการบริหาร  การจัดการโรงเรียนให้ทันสมัย  และมี

ประสิทธิภาพ 
  4.  พฒันาทุกหลักสูตรให้อยู่บนพื้นฐานของหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

(Compatency Base)  และส่งเสริมการจดัการศึกษาของสากล 
  5.  สร้างเสริมศกัยภาพบุคลากรทุกระดบั  ใหเ้ป็นมืออาชีพ  มีขวญัก าลงัใจ  

เพื่อใหเ้กิดความกา้วหนา้และมีความมัน่คงในชีวติ 
  6. สร้างเครือข่าย (Net Work) ทั้งองคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน  ชุมชน ใน

ประเทศและต่างประเทศ 
  7. ส่งเสริมและปลูกฝังนกัเรียน  นกัศึกษา  ใหมี้คุณธรรม จริยธรรม 
  8. ส่งเสริมนกัเรียน  นกัศึกษา  ใหรู้้คุณค่าของศิลปวฒันธรรมไทย 
  9.  ส่งเสริมนกัเรียน  นกัศึกษา  ใหมี้สุขภาพ  พลานามยัแขง็แรง 
  10. ส่งเสริมใหน้กัเรียน  นกัศึกษารู้คุณค่าและอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
เป้าหมายสถานศึกษา   
  1. เป็นโรงเรียนอาชีวศึกษาท่ีเน้นการให้ความรู้  และทักษะวิชาชีพ  

สามารถน าไปท างานไดจ้ริง  มีคุณภาพและตรงตามความตอ้งการ  ของสถานประกอบการ 
  2.  ผู ้ส าเร็จการศึกษาทุกระดับ  เป็นผู ้ท่ีมีคุณธรรม  จริยธรรม  และ

จรรยาบรรณวชิาชีพ 
  3.  ผลิตนักศึกษาป้อนสู่ตลาดแรงงานทั้งภายในประเทศ และภายนอก

ประเทศ 
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  4.  เป็นแหล่งพฒันาความรู้  และการบริการให้กับชุมชนสังคม  และ
องคก์รดา้นการศึกษาและอาชีพ 

 
ประวตัิการก่อตั้ง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540- จนถึงปัจจุบัน 

  ปีการศึกษา 2540 วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี เกิดข้ึนจากความตั้งใจของ
นกัธุรกิจอุตสาหกรรมและนักการศึกษา ด้านอาชีวศึกษา ท่ีปรารถนาจะเห็นนักเรียนนักศึกษาท่ี
ส าเร็จการศึกษา โดยมี นางมาลี ฐานปัญญา เป็นผูรั้บใบอนุญาต และ นายภกัดี ฐานปัญญา  เป็น
ผูจ้ดัการ 

 ปีการศึกษา 2541-2546  วิทยาลัยฯ ขอเพิ่มหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ประเภทวิชาช่าง และเปิดเป็นสถานศึกษาวิชาทหาร ได้รับอนุญาตให้รับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ สาขาวิชาการขาย และสาขาวิชาการบญัชี ตามล าดบั และงดรับนกัศึกษา 
สาขาวชิาเลขานุการ ทั้งระดบัปวช.-ปวส. ไดรั้บอนุญาตใหเ้พิ่มหลกัสูตรอ่ืนๆอีกมากมาย 

 ปีการศึกษา 2547-2549 วิทยาลัยฯ ได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษา จาก
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) ไดรั้บอนุญาตให้มีการ
เปล่ียนแปลงเคร่ืองแบบนกัศึกษาหญิงระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนกพาณิชยกรรม (ปวช.) 

 ปีการศึกษา 2550-2552  วิทยาลัยฯ ได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษา จาก
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ดา้นการอาชีวศึกษา 
รอบท่ี 2 ไดล้งนามบนัทึกความร่วมมือทางการศึกษาระบบทวิภาคี ระหวา่ง บริษทั ซีพี ออลล์ จ  ากดั 
(มหาชน) 

 ปีการศึกษา 2553-2559  วิทยาลัยฯ ได้รับอนุญาตขยายหลักสูตรมธัยมศึกษา
ตอนตน้ และใช้เคร่ืองแบบนกัเรียนหญิง ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ไดรั้บอนุญาตให้เปล่ียนแปลง
ระเบียบการของวทิยาลยัฯ และใหว้ทิยาลยัฯ ใชช่ื้อยอ่ภาษาไทย คือ ฐทน. ใชช่ื้อภาษาองักฤษ Tharn 
Institute of Technology ใชช่ื้อยอ่ภาษาองักฤษ คือ “TIT” 

 วิทยาลยัฯ ได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษา จากส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) ดา้นการอาชีวศึกษา รอบท่ี 3 ไดรั้บความร่วมมือ
จาก บริษทั ไทยยามาฮ่า มอเตอร์ จ  ากดั เปิดเป็นศูนยจ์กัรยานยนต ์

 วิทยาลยัฯ ไดรั้บใบอนุญาตเลขท่ี สค 2/2558 อนุญาตให้เปล่ียนแปลงรายละเอียด
เก่ียวกบักิจการของวิทยาลยัฯ หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพขั้นสูง สาขาวิชาเทคนิคเคร่ืองกล 
และสาขาวชิาการตลาด 
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 วิทยาลยัฯ ได้ผ่านการตรวจประเมินสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษาท่ีมี
คุณภาพสู่มาตรฐานสากล เม่ือวนัท่ี 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 ไดรั้บอนุญาตให้ยา้ยสถานท่ีตั้งของ
วิทยาลัยฯ จากเดิมตั้ งอยู่เลขท่ี 64 หมู่ 4 ถนนพระราม 2 ต าบลบางน ้ าจืด อ าเภอเมือง จงัหวดั
สมุทรสาคร รหสัไปรษณีย ์74000 เป็น ตั้งอยูเ่ลขท่ี 290 ถนนพรมแดน แขวงบางบอน เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร รหสัไปรษณีย ์10150 

 เม่ือวนัท่ี 26 เมษายน พ.ศ. 2559 ไดรั้บอนุญาตให้เปล่ียนช่ือโรงเรียนจาก โรงเรียน
ฐานเทคโนโลยี เป็นวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี โดยใช้ช่ือภาษาอังกฤษ คือ Tharn 
Technological 

 การศึกษา 2560-2562  วิทยาลยัฯ ไดรั้บอนุญาตให้เปล่ียนแปลงหลกัสูตร โดยให้
เพิ่มหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ พัฒนาโดยส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) พุทธศกัราช 2557 (เพิ่มเติม 2559) เม่ือวนัท่ี 13 
กรกฎาคม 2561 ดงัน้ี 

 1) ประเภทวชิาอุตสาหกรรม (รอบบ่าย) 
- สาขาวิชาช่างเทคนิคระบบขนส่งทางราง สาขางานซ่อมบ ารุงทางรถไฟ 2) ประเภทวิชา

บริหารธุรกิจ (รอบบ่าย) 
- สาขาวชิาการจดัการทัว่ไป สาขางานการจดัการทัว่ไป 
 วิทยาลยัฯ ไดรั้บอนุญาตให้เปล่ียนแปลงหลกัสูตร วิธีการเรียนการสอน และการ

วดัและการประเมินผลการศึกษา โดยให้เพิ่มหลกัสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ จดัการเรียนการ
สอนระบบทวิภาคี (รอบบ่าย) ประเภทวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว สาขาวิชาการโรงแรม สาขางาน
บริการส่วนหนา้โรงแรม 
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2.8    งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
2.5.1  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศ 
พรพรรณ ยาใจ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจของนกัศึกษา 

ต่างชาติในการเขา้มาเป็นนกัศึกษาแลกเปล่ียนในประเทศไทย กรณีศึกษามหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
การ ว ิจ ัย ค ร้ั ง น้ี มี ว ัต ถุ ป ร ะ ส ง ค ์เ พื่ อ ศึ ก ษ า ปั จ จ ัย ท่ี มี ค ว า ม สั ม พ ัน ธ์ ต่ อ ก า ร ต ั
ด  สิ  น  ใ  จ  ข  อ  ง  นั ก ศึ ก ษ า ต่ า ง ช า ติ ใ นก า ร เ ข้ า ม า เ ป็ นนั ก ศึ ก ษ า แลก เ ป ล่ี ย นขอ ง
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ กลุ่มตวัอย่างท่ีท าการ วิจยัประกอบดว้ยนกัศึกษาต่างชาติคณะ/โครงการ
ต่าง ๆ ในมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ จ านวน233 คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถามซ่ึงผลการวดัค่า
ความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.92 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบค่า Chi-Square ผลการวจิยัพบวา่  

 1) ขอ้มูลทัว่ไป ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มากกวา่เพศชาย ถึง 58.4 เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
มีอายุ ระหว่าง 20–25 ปี ร้อยละ 64.4% โดยมีสัดส่วนเกือบคร่ึงหน่ึงของกลุ่มตวัอยา่ง ทั้งหมด โดย
คิดเป็นร้อยละ 52.8 

 2) ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจของนกัศึกษา
ต่างชาติในการ เข้ามาเป็นนักศึกษาแลกเปล่ียน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีปัจจัย ท่ีเป็น
องคป์ระกอบร่วมกนั 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้นหลกัสูตร ปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั ปัจจยัดา้น
ค่าใช้จ่ายในการศึกษาปัจจยัด้าน ประชาสัมพนัธ์ และปัจจยัด้านท าเลท่ีตั้งความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดกบัการ ไม่มีความสัมพนัธ์อย่างมีนยั ส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
และปัจจยัทางดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั ปัจจยัดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา และปัจจยัดา้นท าเลท่ีตั้ง 
มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 3) ปัจจยัภายนอกมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจของนกัศึกษาต่างชาติในการเขา้
มาเป็น นักศึกษาแลกเปล่ียน กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีปัจจยัทางด้านสังคมไม่มี
ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และปัจจยัดา้นวฒันธรรม ดา้นจิตวทิยาและดา้น
เศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ธนกฤต ยืนยงเดชา (2554) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกเรียนศึกษาต่อ 
ระดบัอุดมศึกษา มหาวทิยาลยัเชียงใหม่เป็นอนัดบัหน่ึงของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในเขต
อ าเภอ เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัทางด้านการผลิตบณัฑิตจ านวนมากท่ี
ความส าคญั ในระดบัมากต่อการเลือกศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา รองลงมาคือ จบจากสถาบนัน้ี
แลว้จะมีโอกาสในการ ประกอบอาชีพสูงกวา่สถาบนัอ่ืน ส าหรับปัจจยัทางดา้นราคาถือเป็นปัจจยัท่ี
มีความส าคัญกับการเลือกศึกษา 24 ในระดับมากท่ีสุด ปัจจัยทางด้านสถานท่ีคือ ปัจจัยเร่ือง
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มหาวิทยาลัยใกล้ภูมิล าเนาเป็นปัจจัยท่ีมี ความส าคัญมากท่ีสุดในทุกๆ ด้าน รองลงมาคือ 
มหาวทิยาลยัมีส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยแก่การเรียน ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลมาก
ท่ีสุด คือ มีคณะให้เลือกศึกษาจ านวนมาก รองลงมาคือ มีโควตาและโครงการจ านวนมากส าหรับ
นักเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ต่อมาคือ มีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีทนัสมยั ส่วน
ปัจจัยด้านส่วนบุคคลมีความส าคัญในระดับ คือ ประสิทธิภาพของ บุคลากรในมหาวิทยาลัย 
รองลงมาคือ อาจารยใ์นมหาวทิยาลยัมีความหนา้เช่ือถือ ปัจจยัดา้นกระบวนการ ให้บริการ ปัจจยัทีมี
อิทธิพลมากท่ีสุด คือ การมีบริการทางการศึกษาท่ีรวดเร็วและถูกตอ้งแม่นย  า และปัจจยั ทางดา้นการ
สร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ คือ การท่ีมหาวิทยาลยัมีช่ือเสียงในระดบัประเทศ รองลงมา 
คือ เป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีการประชาสัมพนัธ์ไดท้ัว่ถึง นอกจากน้ียงัมีปัจจยัดา้นอ่ืนๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อ 
การเลือกมหาวิทยาลยัเชียงใหม่เป็นอนัดบัหน่ึงอีก คือ เพื่อน การเลือกศึกษาต่อตามเพื่อนมีอิทธิพล
กบักลุ่ม ตวัอย่างสูงมาก รองลงมาคือ รุ่นพี่ และการมีมหาวิทยาลยัเป็นมหาวิทยาลยัในฝัน เป็น
มหาวทิยาลยั ท่ีเหมาะสมกบัตวัเอง เลือกตามความตอ้งการของผูป้กครอง และเลือกตามค าโฆษณา 
ประชาสัมพนัธ์หรือ ประกาศ ตามล าดบั 

ศศิวิมล แสนเมือง (2554) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตั้งใจเลือกมหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีสุรนารีของนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดีในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยมี
วตัถุประสงค ์ของการวจิยัเพื่อ 1) ศึกษาภาพลกัษณ์ดา้นบุคลิกภาพของ มทส.ในมุมมองของนกัเรียน
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2) ศึกษาปัจจยัในการเลือกมหาวิทยาลยั
โดยทั่วไปของนักเรียน ท่ีมีผลการเรียนดีในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 3) ศึกษา
ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ โดยรวมต่อการเลือก มทส. ในมุมมองของนกัเรียนท่ีมีผล
การเรียนดีในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 4) ศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นหลกัสูตร
ต่อการเลือก มทส. ในมุมมองของนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง และ 5) ศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นเหตุผลส่วนบุคคลต่อ การเลือก มทส. ในมุมมอง
ของนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนดีในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยแยก ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตั้งใจเลือก ประกอบด้วย ปัจจยัด้านภาพลกัษณ์ ปัจจยัด้านหลกัสูตร และปัจจยัด้าน เหตุผลส่วน
บุคคล โดยมีประชากร คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมสูงสุด ในสาย
การศึกษาคณิตศาสตร์-วิทยาศาสตร์ ของโรงเรียนในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง ไดแ้ก่ 
จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดับุรีรัมยจ์งัหวดัสุรินทร์และจงัหวดัชยัภูมิโดยมีขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 
ศึกษา จ านวน 497 คน ผลการศึกษาพบว่า ภาพลกัษณ์ดา้นบุคลิกของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุร
นารีแบ่งออกเป็น 5 ปัจจยั คือ ดา้นบุคลิกภายนอก ได้แก่ รักสงบ สะอาด สงบเสง่ียม และมีการ
ปรับปรุงตลอดเวลา ด้าน ความสามารถ ไดแ้ก่ ฉลาด มัน่คง กระตือรือร้น รวดเร็ว ดา้นการเรียน 
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ได้แก่ จริงจงั เคร่งเครียด มีสาระ ยาก ด้านรสนิยม ได้แก่ติดดิน บา้นนอก ด้านมูลค่า ได้แก่ แพง 
ทนัสมยั และผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ การตั้งใจเลือกมหาวทิยาลยัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี
ท่ี 6 ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านภาพลกัษณ์ ดา้นหลกัสูตร และเหตุผลส่วนบุคคล พบว่า ทั้งปัจจยัด้าน
ภาพลกัษณ์ ดา้นหลกัสูตร และเหตุผลส่วนบุคคล มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเลือกมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยสุีรนารีของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

เมธาวี สุขปาน (2555) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อใน
หลกัสูตร ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ของนกัเรียน กรณีศึกษาวิทยาลยัพณิชยการ
ธนบุรี รวมทั้ง ศึกษาวิเคราะห์ความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อในหลกัสูตร
ระดบัประกาศนียบตัร วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) โดยตวัอยา่งเก็บจากนกัเรียนท่ีศึกษาในปีสุดทา้ยของ
ระดับการศึกษาระดับวิชาชีพ (ปวช.) ของวิทยาลยัพณิชยการธนบุรี จ  านวน 400 คน วิธีการวิจั                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
ย น้ีเป็นวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมเก็บข ้                                                   
อมูล สามารถเก็บขอ้มูลท่ีมีคุณภาพจาก นกัเรียนหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 วิทยาลยั
พณิชยการธนบุรี แบบสอบถามท่ีใชว้เิคราะห์ จ านวน 400 ชุด โดยใชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน รวมทั้งการทดสอบสมมติฐานดว้ย แบบจ าลองโลจิท ผลการศึกษาพบว่า คะแนนของ
ความส าคญัทางด้านความพึงพอใจกบัตน้ทุนมี ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัโอกาสในการตดัสินใจ
เลือกศึกษาต่อในหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นสูง (ปวส.) ท่ีวิทยาลยัพณิชยการธนบุรี 
เม่ือ พิจารณาระดับความส าคัญของปัจจัยทั้ งสองด้านพบว่า นักเรียนให้ความส าคัญกับปัจจัย
ทางดา้นความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ช่ือเสียงของสถานศึกษาท่ีเป็นท่ีรู้จกั มาอย่างยาวนานและ
เป็นของรัฐบาล รองลงมาได้แก่ ความชอบและความถนัดส่วนตวั รวมทั้งการชักชวน จากเพื่อน
ตามล าดบั 

ณัชชา  สุวรรณวงศ์ (2560) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อ
ระดบัปริญญาตรีในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นคราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปี
การศึกษา 2560 โดยตวัอยา่งเก็บจากนกัเรียน นกัศึกษา จากสถานศึกษาต่างๆ ทุกภาพของประเทศท่ี
สมคัรสอบคดัเลือกระบบโควตาผา่นระบบอินเตอร์เน็ตของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
นครราชสิมา ระดบัปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2560 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 300 คน ด าเนินการ
แจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอย่างและอธิบายวิธีการตอบด้วตนเอง พบการศึกษาพบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นคราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 โดย
ภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุดโดยเฉพาะดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัฯ รองลงมาคือ 
ดา้นหลกัสูตร มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และดา้นความเป็นส่วนตวัอยูใ่นล าดบัสุดทา้ย 
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2.5.2  งานวจัิยต่างประเทศ 
Cubillo, Sanchez and Cervino (2006) ไดศึ้กษาเร่ือง กระบวนการในการตดัสินใจของ 

นักศึกษาในต่างประเทศ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการสร้างโมเดลของกระบวนการตดัสินใจของ
นกัศึกษาท่ี เลือกศึกษาในต่างประเทศท่ีมาจากหลากหลายปัจจยัแตกต่างกนั เพื่ออธิบาย วิเคราะห์
และอธิบายปัจจัย ต่างๆ ต่อการตดัสินเลือกของนักเรียน ซ่ึงในโมเดลนั้นได้สรุปและน าเสนอ
ขั้นตอนในการตดัสินใจว่าข้ึน กับปัจจยั 5 ปัจจยัหลกั ได้แก่ 1) เหตุผลและความส่วนบุคคล 2) 
ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์ของประเทศ 3) ภาพลกัษณ์ของเมือง 4) ภาพลกัษณ์ของสถาบนั และ 5) 
โปรแกรมการศึกษา 

 
 



บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิยั 

 
 เร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบั ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลยั
เทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร” ตามรายละเอียด ดงัน้ี 
 3.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

3.2 ประชากรและตวัอยา่ง   
3.3 เคร่ืองมือในการวจิยั 
3.4 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจิยั 
3.5 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.6 วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 
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3.1 กรอบแนวคิดการวจัิย 
 จากการศึกษาและคน้ควา้ในงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ
ระดบั ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  วทิยาลยัเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร” โดยสามารถสร้างกรอบ
แนวคิด ไดด้งัน้ี 
                   ตวัแปรอิสระ                       ตวัแปรตาม 
    (Independent Variables)               (Dependent Variable) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1 กรอบแนวคิดในการศึกษาเร่ือง  ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบั ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง

วทิยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร 

 

 

 

 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
เพศ 
รายไดค้รอบครัวเฉลียต่อเดือน 
สาขาท่ีก าลงัศึกษาอยู ่
 

 

 

 

 

การตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ของ

วทิยาลยัเทคโนโลยฐีาน

เทคโนโลย ี
ดา้นภาพลกัษณ์ 
เ 
ดา้นหลกัสูตร 
 
ดา้นเหตุผลส่วนตวั 
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3.2 ประชากรและตัวอย่าง  

    3.2.1  ประชากร 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง จังหวัด

สมุทรสาครจ านวนทั้งหมด 10 สาขา 

 ตารางที ่ 3.1 ขอ้มูลจ านวนนกัเรียน ณ วนัท่ี 10 สิงหาคม 2563 

แผนก ชาย หญงิ รวมทั้งหมด 

1.เคร่ืองกล 141 - 141 

2.ไฟฟ้าก าลงั 111 3 114 

3.อิเล็กทรอนิกส์ 14 - 14 

4.การท่องเท่ียว 1 11 12 

5.การบญัชี 7 105 112 

6.การตลาด 7 64 74 

7.เทคโนโลยดิีจิทลั 25 87 112 

8.การจดัการ 14 46 60 

9.ท่าอากาศยาน 22 2 24 

10.เคร่ืองกลระบบราง 15 1 16 

รวม 679 

           ท่ีมา: งานทะเบียนวทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี วนัท่ี 10 สิงหาคม 2563 
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    3.2.2 การก าหนดขนาดตัวอย่าง   

 กลุ่มตวัอย่าง  คือ นักเรียนระดบัปรากศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  ปวส. ในวิทยาลยัเทคโนโลยี                
ฐานเทคโนโลยี  จ  านวน 679 คน โดยก าหนดจ านวนตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาโดยใชสู้ตรของสูตรของ 
Taro Yamane โดยก าหนดความเช่ือมัน่ 95% และความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดไ้ม่เกิน 5% หรือท่ีระดบั
นยัส าคญั  0.05  ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจากสูตร Taro Yamane (1973) (ศิริชยั  พงษว์ชินั.2552) ดงัน้ี 
การค านวนขนาดตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรดงัน้ี  
  ค านวณขนาดตวัอยา่งตามสูตรของ  Taro Yamane (1970) ดงัน้ี 
 

n   =  แทนค่า  n  =    n  =  251.72= 252 

 
โดยใช ้ N   แทน  ขนาดของประชากร 

     n   แทน  ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
           e   แทน  ค่าความคาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง  n 

 
  ผลการค านวณ พบวา่ จากจ านวนประชากรทั้งส้ิน 679 ราย ใชว้ิธี  การสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ
ตามสัดส่วน (Proportionate Stratified Sampling) ในการเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% 
และความคลาดเคล่ือน +50 จะเกิดข้ึนไดจ้ากความไม่ครบถส้นสมบูรณ์ของแบบสอบถาม  ดงันั้น ผูว้ิจยั
จึงก าหนดกลุ่มตวัอยา่งเป็น 400 คน  
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  3.2.3 กลุ่มตัวอย่าง 

  ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิตามสัดส่วน (Proportionate Stratified Sampling)  

แผนก ชาย หญิง รวมทั้งหมด ขนาดของตวัอย่าง 

1.เคร่ืองกล 141 - 141 83 

2.ไฟฟ้าก าลงั 111 3 114 67 

3.อิเลก็ทรอนิกส์ 14 - 14 8 

4.การท่องเท่ียว 1 11 12 7 

5.การบญัชี 7 105 112 66 

6.การตลาด 7 64 74 44 

7.เทคโนโลยดิีจิทลั 25 87 112 66 

8.การจดัการ 14 46 60 35 

9.ท่าอากาศยาน 22 2 24 14 

10.เคร่ืองกลระบบราง 15 1 16 10 

รวม 679 400 

 
3.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

  เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลการวจิยัในคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยสร้าง

แบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดในการวิจยัเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งในรูปแบบค าถามปลายปิด โดยแบบสอบถามประกอบดว้ยเน้ือหา

ทั้งหมด4 ส่วนดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 : ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

      ส่วนท่ี 2 : ปัจจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ  ระดบัประกาศนียบตัร

วชิาชีพชั้นสูง  วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร    

      ส่วนท่ี 3 : ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อ  ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  

วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร  

     ส่วนท่ี 4 : ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ส่วนท่ี 1 :  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  เป็นแบบสอบถามปลายปิดให้เลือกตอบเพียงขอ้เดียว 

จ านวน 3 ขอ้ ดงัน้ี  

ขอ้มูลบุคลากร มาตรวดั 
เพศ นามบญัญติั 

รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน เรียงล าดบั 
สาขาท่ีท่านก าลงัศึกษา นามบญัญติั 

 

 

 

 

ส่วนท่ี 2 : ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ  ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง          

วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร  จ านวน 10 ขอ้ มีลกัษณะเป็นอนัตรภาคชั้น 

(Interval Scale) ซ่ึงมีเกณฑร์ะดบัคะแนนของการรับรู้ในการเป็นส านกังานสีเขียวของบุคลากร ดงัน้ี 
 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ   ระดบัคะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 

ปานกลาง 3 
นอ้ย 2 

นอ้ยท่ีสุด 1 
   

   วิเคราะห์ระดับคะแนนในเกณฑ์เพื่อแปลความหมายระดับคะแนนในแบบสอบถาม  

โดยค านวณอนัตรภาคชั้นแต่ละช่วงชั้น ดงัน้ี  

 

 ความกวา้งอนัตรภาคชั้น  =  ขอ้มูลท่ีมีค่าสูงสุด – ขอ้มูลท่ีมีค่าต ่าสุด        =  5 - 1  =  0.8 

            จ านวนชั้น                  5 
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     ระดบัเกณฑค์ะแนนปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ  ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ

ชั้นสูง   วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร 

   4.21 - 5.00  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัมากท่ีสุด 

   3.41 - 4.20  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัมาก 

   2.61 - 3.40  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัปานกลาง 

   1.81 - 2.60  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบันอ้ย 

   1.00 - 1.80  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบันอ้ยท่ีสุด 

ส่วนท่ี 3 :  ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อ  ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง   

วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยีจงัหวดัสมุทรสาครจ านวน 10 ข้อมีลักษณะเป็นอันตรภาคชั้น 

(Interval Scale)  ซ่ึงมีเกณฑร์ะดบัคะแนนพฤติกรรมการเป็นส านกังานสีเขียวของบุคลากร  ดงัน้ี 
 

ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อ ระดบัคะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 

ปานกลาง 3 
นอ้ย 2 

นอ้ยท่ีสุด 1 
  

   วิเคราะห์ระดับคะแนนในเกณฑ์เพื่อแปลความหมายระดับคะแนนในแบบสอบถาม  

โดยค านวณอนัตรภาคชั้นแต่ละช่วงชั้น ดงัน้ี 

 ความกวา้งอนัตรภาคชั้น  =  ขอ้มูลท่ีมีค่าสูงสุด – ขอ้มูลท่ีมีค่าต ่าสุด   =    5 - 1   =   0.8 

      จ านวนชั้น         5 
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   ระดบัเกณฑค์ะแนนขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อ   
   4.21- 5.00  หมายถึง  ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัมากท่ีสุด 
  3.41 - 4.20  หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัมาก 
  2.61 - 3.40  หมายถึง   ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัปานกลาง 
  1.81.- 2.60  หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบันอ้ย 
  1.00 - 1.80  หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบันอ้ยท่ีสุด 
ส่วนท่ี 4 :ขอ้เสนอแนะ 
 
3.4  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจัิย 

  ท าการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามทั้ง 2 อยา่ง ไดแ้ก่ 1.ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา(Content 
Validity) และ 2.ความเช่ือมัน่(Reliability) ดงัน้ี  
  1.  ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  (Content Validity) คือ ท าการทดสอบความเท่ียงตรง 
ดา้นเน้ือหาโดยอาจารยท่ี์ปรึกษาเป็นผูต้รวจสอบ (ศิริชยั กาญจนาวสี, 2552) 
  2.  ความเช่ือมัน่ (Reliability) คือ ท าการแจกแบบสอบถามแล้วจึงมาท าการตรวจสอบ 
ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามดว้ยวิธีการของ Crobach’s  Apha โดยวิธีสัมประสิทธ์แอล
ฟ่า (Coefficient) ของ Cronbach  (ศิริลกัษณ์ สุวรรณวงศ,์ 2553) 
 
3.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

1.  ท าการแจกแบบสอบถามให้กับนักศึกษาท่ี เข้า ศึกษาในระดับเข้า ศึกษาต่อระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  จงัหวดัสมุทรสาคร จ านวน 400 โดยให้ตวัอยา่งตอบแบบสอบถามได้

อยา่งอิสระ 

2.  เม่ือตอบแบบสอบถามเสร็จใหต้วัอยา่งน าแบบสอบถามส่งคืนใหก้บัผูว้จิยั 

3.  ผู ้วิจ ัยน าแบบสอบถามกลับ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของ

แบบสอบถามทุกฉบบัดว้ยตนเอง เพื่อน าไปวเิคราะห์ทางสถิติต่อไป 
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3.6 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS และใชร้ะดบัความ

เช่ือมัน่ท่ีระดบั 0.05 เป็นเกณฑ์ในการยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานในการวิจยั โดยใช้สถิติในการ

วเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 3.5.1 สถิติเชิงพรรณา (Percentage)  

1.) ค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อบรรยายลกัษณะขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงประกอบด้วยเพศ  

รายไดเ้ฉล่ียต่อครอบครัว  และสาขาท่ีก าลงัศึกษา 

2.) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อบรรยายระดบั

ความคิดเห็นของนักศึกษา ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  

จงัหวดัสมุทรสาครและก าหนดการวดัคะแนนเฉล่ียโดยใช้ระดบัค่าเฉล่ียคะแนนสูงสุดลบดว้ยคะแนน

ต ่าสุด แลว้หารดว้ยจ านวนชั้น จึงไดเ้กณฑก์ารแปลความหมายจากคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 

 

   ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 

   ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20  หมายถึง ระดบัความคิดเห็นมาก 

   ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40  หมายถึง ระดบัความคิดเห็นปานกลาง 

   ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60  หมายถึง ระดบัความคิดเห็นนอ้ย 

   ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 

 

 3.5.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยใชค้่าทดสอบ t-Test  

F-Test (ANOVA) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 และ Correlation ท่ีระดบันยัส าคญั  0.01 

  

 
 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง 
วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การตดัสินใจเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี 
จังหวดัสมุทรสาคร และเพื่อเปรียบเทียบเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาครจ าแนกตาม
ปัจจยัพื้นฐานดา้นประชากรศาสตร์ จากการตอบแบบสอบถามของนกัเรียน จ านวน 400 คน และน าผล
ท่ีไดม้าวเิคราะห์และประเมินผลโดยโปรแกรมส าเร็จรูป การน าเสนอการวิเคราะห์ขอ้มูลและผลการวิจยั 
ผูว้จิยัไดแ้บ่งการน าเสนอออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนที ่1 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัพื้นฐานดา้นประชากรศาสตร์ 

 ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร 

 ส่วนที ่3 ผลการวเิคราะห์การตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร 

 ส่วนที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 เพื่อความเขา้ใจโดยง่ายในการแปลความหมายผลการทดสอบสมมุติฐาน ผูว้ิจยัไดก้ าหนด
สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

    แทนค่าเฉล่ีย 
 S.D.  แทนค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n  แทนค่าขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 t  แทนค่าสถิติทดสอบ t-test 
 F  แทนค่าสถิติทดสอบ F-test 
 r                    แทนค่าสถิติทดสอบ Correlation 
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 Sig.  หมายถึงค่าความน่าจะเป็นท่ีค านวณได้จากค่าสถิติท่ีใช้ในการทดสอบ 
สมมติฐาน 
 Scheffe’ หมายถึงค่าสถิติส าหรับการทดสอบความแตกต่างดว้ยการจบัคู่พหุคุณ 
 *  แทนมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 **  แทนระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
  
 
4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยพืน้ฐานด้านประชากรศาสตร์ 
 จากขอ้มูลแบบสอบถามท่ีสามารถท าการวิเคราะห์ขอ้มูลได้จ  านวน 400 ชุด ตามข้อมูล

ปัจจยัพื้นฐานดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 

และสาขาท่ีก าลงัศึกษาอยู ่โดยหาค่าร้อยละ เพื่อความสะดวกในการพิจารณาจึงไดน้ าเสนอในรูปแบบ

ตารางและบรรยายประกอบ ดงัน้ี 

ตารางที ่4.1 จ  านวนและร้อยละของนกัเรียน จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 206 41.20 
หญิง 194 38.80 
รวม 400 100 

  

 จากตารางที่ 4.1 จ  านวนและร้อยละของนักเรียน จ าแนกตามเพศส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 41.20  และเป็นเพศหญิง  จ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 38.80 
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ตารางที ่4.2 จ  านวนและร้อยละของรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 

รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 10,000  บาท 121 30.30 
10,001-20,000  บาท 233 58.30 
20,001-30,000  บาท 38 9.50 
30,001-40,000  บาท 2 0.50 
40,001-50,000  บาท 0 0 
มากกวา่ 50,000 บาท 6 1.50 

รวม 400 100 
  

 จากตารางที ่4.2 จ  านวนและร้อยละของนกัเรียน จ าแนกตามรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน

ส่วนใหญ่มีรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือนท่ี 10,001-20,000 บาท จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 46.60

รองลงมามีรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือนท่ี ต ่ากวา่ 10,000  บาท จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 24.20

และอนัดบัสุดทา้ยคือ มีรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 30,001-40,000  บาท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อย

ละ 0.50 

 

 

 

 

 

 

สถาบันการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
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 ตารางที ่4.3 จ  านวนและร้อยละของสาขาท่ีนกัศึกษาก าลงัศึกษา 

 

 

 จากตารางที่ 4.3 จ  านวนและร้อยละของนกัเรียน จ าแนกตามสาขา ส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ใน

สาขาวชิาเคร่ืองกล จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.8 รองลงมาคือสาขาวิชาไฟฟ้าก าลงัจ านวน 67 คน 

คิดเป็นร้อยละ 16.8 และอนัดบัสุดทา้ยคือสาขาวชิาเคร่ืองกลระบบรางจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 

สาขาวชิาเคร่ืองกล 83 20.8 
สาขาวชิาไฟฟ้าก าลงั 67 16.8 
สาขาวชิาอิเล็กทรอนิกส์ 8 2.0 
สาขาวชิาการท่องเท่ียว 7 1.8 
สาขาวชิาการบญัชี 66 16.5 
สาขาวชิาการตลาด 44 11.0 
สาขาวชิาเทคโนโลยดิีจิทลั 66 16.5 
สาขาวชิาการจดัการ 35 8.8 
สาขาวชิาท่าอากาศยาน 14 3.5 
สาขาวชิาเคร่ืองกลระบบราง 10 2.5 

รวม 400 100 
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4.2 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจังหวดัสมุทรสาคร 

 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

วทิยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี จงัหวดัสมุทรสาคร มีทั้งหมด 2 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นภาพลกัษณ์ 

ดา้นหลกัสูตร และด้านเหตุผลส่วนตวั น ามาค านวณเพื่อหาค่าเฉล่ียจากการให้ความส าคญัและส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน มีผลดงัน้ี 

ตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ

ชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร  โดยภาพรวม ดงัต่อไปน้ี  

(n=400) 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษา
ต่อ 

 S.D. ระดับการให้ความส าคัญ ระดับ 

ดา้นภาพลกัษณ์ 3.99 0.907 มาก 2 
ดา้นหลกัสูตร 4.48 0.933 มากท่ีสุด 1 
ดา้นเหตุผลส่วนตวั 3.49 1.306 มาก 3 

รวม 3.98 0.613 มาก  
  

 จากตารางที่ 4.4 พบวา่ นกัเรียนส่วนใหญ่ความส าคญักบัผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

การตดัสินใจเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี 

จงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.98 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า นักเรียนให้ความส าคญักับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัร

วชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร อนัดบัแรกคือ ดา้นดา้นหลกัสูตร 

โดยมีค่าเฉล่ีย 4.48 อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  รองลงมาคือดา้นดา้นภาพลกัษณ์ โดยมีค่าเฉล่ีย 3.99 อยู่ใน

ระดบัมาก และอนัดบัสุดทา้ยคือดา้นดา้นเหตุผลส่วนตวั โดยมีค่าเฉล่ีย 3.49 อยูใ่นระดบัมากตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.5  ระดบัการให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ

ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร       (n=400) 

 
 
 

ด้านภาพลกัษณ์ 

ระดบัการให้ความส าคญั  
 
 

 

 
 
 

S.D. 

 
ระดบั
การให้
ความ
ส าคญั 

 
 
 
ระ
ดบั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

1. เป็นวทิยาลยัเอกชนท่ี
มีช่ือเสียงมานาน 

33.00 39.50 24.30 3.00 0.30 4.02 0.846 มาก 5 

2. เป็นวทิยาลยัท่ีเปิด
สอนหลายสาขาวชิา 

39.80 38.80 20.00 1.00 0.50 4.16 0.811 มาก 1 

3. เป็นวทิยาลยัท่ีมีความ
โดนเด่นดา้นเทคโนโลยี
และงานศึกษา 

34.50 40.50 22.50 2.50 0.00 4.07 0.817 มาก 4 

4. เป็นวทิยาลยัท่ีมีความ
โดดเด่นดา้นการเรียน
การสอน 

34.80 37.50 23.00 3.80 1.00 4.01 0.905 มาก 7 

5. เป็นวทิยาลยัท่ีมี
คณาจารยเ์ก่งและมี
ความรู้ความสารถ 

42.50 35.30 18.80 3.00 0.50 4.16 0.868 มาก 2 

6. เป็นวทิยาลยัท่ีมี
หอ้งเรียนและ
หอ้งปฏิบติัการท่ี
ทนัสมยั 

32.00 34.80 25.80 5.50 2.00 3.89 0.984 มาก 8 

7. เป็นวทิยาลยัท่ีมี
สภาพแวดลอ้มร่มร่ืน  
และสวยงาม 

38.30 37.50 21.30 2.80 0.30 4.11 0.847 มาก 3 

8. เป็นวทิยาลยัท่ีมีมา
ตฐานความปลอดภยั
รัดกมุ 

27.00 24.50 30.80 10.50 7.30 3.54 1.199 มาก 9 
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9. เป็นวทิยาลยัท่ีจบ
การศึกษาแลว้ไดรั้บการ
ยอมรับจาก
ตลาดแรงงาน 

35.30 36.00 24.80 3.30 0.80 4.02 0.894 มาก 6 

รวม 3.99 0.907 มาก       
 

จากตารางที ่4.5 พบวา่ นกัเรียนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

เข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัด

สมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.99 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ นกัเรียนให้

ความส าคญักบัปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ

ชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร อนัดบัแรกคือ เป็นวิทยาลยัท่ีเปิดสอน

หลายสาขาวิชา โดยมีค่าเฉล่ีย 4.16 อยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ เป็นวิทยาลยัท่ีมีคณาจารยเ์ก่งและมี

ความรู้ความสารถ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.16 อยูใ่นระดบัมาก และอนัดบัสุดทา้ยคือ เป็นวิทยาลยัท่ีมีมาตฐาน

ความปลอดภยัรัดกุม โดยมีค่าเฉล่ีย 3.54  อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.6 ระดบัการใหค้วามส าคญักบัปัจจยัหลกัสูตรท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร   

(n=400) 

 
 
 
 

ด้านหลักสูตร 

ระดับการให้ความส าคัญ  
 
 
 

 

 
 
 
 

S.D. 

 

ระดับ
การให้
ความส า
คัญ 

 
 
 

ระดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

1.  เป็นวทิยาลยัท่ีมีทุนสนบัสนุนการศึกษา 37.80 29.80 27.50 4.00 1.00 3.99 0.951 มาก 5 

2.  ค่าเทอมมีราคาท่ีเหมาะสมและไม่แพง 28.50 32.80 28.30 6.50 4.00 3.75 1.063 มาก 7 

3.  ค่าใชจ่้ายนอกเหนือจากค่าเทอมไม่สูงเม่ือเทียบกบั
วทิยาลยัอ่ืน 

29.80 31.30 26.50 7.80 4.80 3.73 1.110 มาก 8 

4.  หลกัสูตรท่ีเปิดสอนมีช่ือเสียง 30.80 39.00 25.00 4.50 0.50 3.95 0.890 มาก 6 

5.  หลกัสูตรท่ีเปิดสอนตรงตามความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน 

37.50 36.30 23.00 2.80 0.50 4.08 0.870 มาก 2 

6.  หลกัสูตรท่ีเปิดสอนมีคุณภาพและมีหน่วยกิจท่ี
เหมาะสม 

0.50 2.50 24.30 39.30 33.50 4.03 0.851 มาก 4 

7.  หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเนน้ดา้นทกัษะสาขาวชิาชีพ 0.30 1.00 21.50 34.30 43.00 4.19 0.821 มาก 1 

8.  มีหลกัสูตรและสาขาวชิาท่ีตรงตามความตอ้งการ
ของนกัศึกษา 

37.00 38.30 19.80 3.80 1.30 4.06 0.910 มาก 3 

รวม 

4.48 0.933 
มาก
ที่สุด 

 

 

จากตารางที่ 4.6  นักเรียนให้ความส าคญักบัปัจจยัด้านหลกัสูตรท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้

ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 4.48 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ นกัเรียนให้ความส าคญั

กบัปัจจยัดา้นหลกัสูตรท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยั

เทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร คือ หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเน้นด้านทกัษะสาขาวิชาชีพ 

โดยมีค่าเฉล่ีย 4.19 อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือหลักสูตรท่ีเปิดสอนตรงตามความต้องการของ

ตลาดแรงงาน โดยมีค่าเฉล่ีย 4.08 อยู่ในระดบัมาก  และอนัดบัสุดทา้ยคือค่าใช้จ่ายนอกเหนือจากค่า

เทอมไม่สูงเม่ือเทียบกบัวทิยาลยัอ่ืน โดยมีค่าเฉล่ีย 3.73 อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.7 ระดบัการใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นเหตุผลส่วนตวัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ

ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร   

(n=400) 

 
 
 

ด้านเหตุผลส่วนตัว 

ระดับการให้ความส าคัญ  
 
 

 

 
 
 

S.D. 

 

ระดับ
การให้
ความ
ส าคัญ 

 
 
 

ระดับ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

จ านวน 

(ร้อย
ละ) 

1.เพื่อนสนิทเลือกเข้าศึกษา
ต่อในวิทยาลยัแห่งนี ้

30.30 32.80 25.50 3.50 8.00 3.74 1.163 มาก 1 

2.  เพื่อนเลือกเข้าเรียนต่อใน
วิทยาลยัแห่งนี้เป็นจ านวน
มาก 

28.00 32.30 26.00 6.30 7.50 3.67 1.166 มาก 2 

3.  ผู้ปกครองของนักเรียน
ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยแห่งนี ้

23.30 20.50 22.50 4.80 29.00 3.04 1.532 มาก 7 

4.  ผู้ปกครองของนักเรียน
แนะน าให้เลือกในวิทยาลัย
แห่งนี้ 

12.80 6.30 29.50 25.30 26.30 3.46 1.291 มาก 5 

5.  ครูแนะแนวเป็นผู้แนะน า
ให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลยั
แห่งนี้ 

8.50 5.50 28.30 26.50 31.30 3.66 1.213 มาก 3 

6.  รุน่พี่เป็นผู้แนะน าให้เลือก
เรียนในวิทยาลยัแห่งนี ้

30.80 24.30 27.50 4.30 13.30 3.55 1.322 มาก 4 

7.  บุคคลที่นักเรียน
ประทับใจ Idol เป็นศิษย์เก่า
ของวิทยาลยัแห่งนี ้

28.00 22.00 24.50 4.50 21.00 3.32 1.460 ปานกลาง 6 

รวม 3.49 1.306 มาก  

จากตารางที่ 4.7 พบว่า นักเรียนให้ความส าคัญกับผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ

ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดั

สมุทรสาครโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ี 3.49 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ นกัเรียนให้

ความส าคญักบัปัจจยัด้านหลกัสูตร ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาของ

นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 7 อนัดบัแรกคือ เพื่อนสนิทเลือกเขา้ศึกษาต่อในวิทยาลยัแห่งน้ี โดยมี
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ค่าเฉล่ีย3.74 อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ เพื่อนเลือกเขา้เรียนต่อในวิทยาลยัแห่งน้ีเป็นจ านวนมาก โดย

มีค่าเฉล่ีย 3.67 อยู่ในระดบัมากและอนัดบัสุดทา้ยคือ.  ผูป้กครองของนักเรียนส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวทิยาลยัแห่ง โดยมีค่าเฉล่ีย 3.04 อยูใ่นระดบัปานกลางตามล าดบั 

 

ส่วนที ่3 ผลการวิเคราะห์การตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 

วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร 
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ตารางที่ 4.8 ระดับการให้ความส าคัญกับผลการวิเคราะห์การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ

ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร  

 (n=400) 

 
 

 

การตัดสินใจ 

ระดบัการให้ความส าคญั  
 

 

 

 
 
 

S.D. 

 

ระดบั
การให้
ความ
ส าคญั 

 
 
 

ระดบั 

มาก
ที่สุด 

มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 

(ร้อยละ) 
1.  ท าให้มีโอกาสเรียนรู้  
และมีความกา้วหน้าใน
หน้าที่การงาน 

43.00 34.30 21.50 1.00 0.30 4.19 0.821 มาก 1 

2.  เมื่อส าเร็จการศึกษาแล้ว
สามารถน าวุฒิทางการศึกษา
ที่ได้รับไปใช้ในการ เลื่อน
ขั้น-เล่ือนเงินเดือน 

28.00 32.30 26.00 6.30 7.50 3.67 1.166 มาก 3 

3.  สามารถน าความรู้  จาก
การเรียนไปใช้ในการ
ประกอบอาชีพ อิสระ 

23.30 20.50 22.50 4.80 29.00 3.04 1.532 ปาน
กลาง 

6 

4.  ได้รับการสนับสนุน หรือ
ทุนการศึกษาจากหน่วยงาน 

23.30 20.50 22.50 4.80 29.00 3.04 1.532 ปาน
กลาง 

7 

5.  การศึกษาต่อที่วิทยาลยั 
จะเป็นที่ยอมรับจากสังคม 
ภายหลังจาก  ได้ส าเร็จ
การศึกษา 

26.30 25.30 29.50 6.30 12.80 3.46 1.291 มาก 5 

6.  การศึกษาต่อที่วิทยาลยัมี
ความรู้ด้านวิชาการใหม่ๆ 
เพิ่มขึ้น  และสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในการ
ท างานได้ 

34.50 40.50 22.50 2.50 0.00 4.07 .817 มาก 2 

7.  หลักสูตรที่นักศึกษาเลือก
เรียน ตรงกับความสามารถ
และความถนัดของตนเอง 

28.00 32.30 26.00 6.30 7.50 3.67 1.166 มาก 4 

รวม 3.59 1.189 มาก  

 

ตารางที ่4.8 พบวา่ นกัเรียนใหค้วามส าคญักบัการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่
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ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.59 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ นกัเรียนให้ความส าคญักบัการตดัสินใจ

เลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดั

สมุทรสาคร อนัดบัแรกคือ ท าใหมี้โอกาสเรียนรู้  และมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน โดยมีค่าเฉล่ีย

4.19 อยูใ่นระดบัมาก  รองลงมาคือ.  การศึกษาต่อท่ีวทิยาลยัมีความรู้ดา้นวชิาการใหม่ๆ เพิ่มข้ึน  และ

สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการท างานไดโ้ดยมีค่าเฉล่ีย 4.07 อยูใ่นระดบัมาก และอนัดบัสุดทา้ยคือ 

ไดรั้บการสนบัสนุน หรือทุนการศึกษาจากหน่วยงาน โดยมีค่าเฉล่ีย 3.04 อยูใ่นระดบัมากตามล าดบั 

 

4.3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยได้ท าการทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษาข้อมูลตามตัวแปร
ประกอบด้วย เพศ รายได้  สาขาท่ีก าลังศึกษาอยู่ ต่างกัน ให้ความส าคญักับปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัย
เทคโนโลยฐีานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร ท่ีแตกต่างกนั สรุปไดด้งัน้ี 
สมมติฐานที่ 1 นกัเรียนท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดั
สมุทรสาคร แตกต่างกนั 
สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อท่ีแตกต่างกนัมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้
ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพสูง วทิยาลยัเทคโนโลยแีตกต่าง 
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ตารางที่ 4.9 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบการให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
เข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัด
สมุทรสาคร  จ าแนกตามเพศ 

 
ปัจจัยทีม่ีผลต่อการ

ตัดสินใจ 

ชาย หญงิ  
t 

 
Sig  

 

 
S.D. 

ระดับ
การให้
ความส า
คัญ 

 

 

 
S.D. 

ระดับ
การให้
ความส า
คัญ 

ดา้นภาพลกัษณ์ 4.00 0.670 มาก 3.99 0.732 มาก 0.145 0.400 
ดา้นหลกัสูตร 3.99 0.762 มาก 3.95 0.770 มาก 0.503 0.751 
ดา้นเหตุผลส่วนตวั 3.45 1.112 มาก 3.52 1.048 มาก -0.603 0.268 

รวม 3.81 0.477 มาก 3.82 0.500 มาก 0.015 0.383 
  
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า นักเรียนท่ีมีเพศต่างกันให้ความส าคญักับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดั
สมุทรสาคร  จ าแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนระดบัชั้น
ชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร จ าแนกตามรายได ้

 
 จากตารางที่ 4.10  พบว่า  นกัเรียนท่ีมีรายไดต่้างกนัให้ความส าคญักบัปัจจยัมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาของนกัเรียนระดบัชั้นสูง 
วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ล าดบัแรกคือ นกัเรียนท่ีมีรายได3้0,001-40,000 (ค่าเฉล่ีย4.83) 
รองลงมาคือ นกัเรียนท่ีมีรายไดม้ากกว่า 50,000 บาท (ค่าเฉล่ีย 3.86) และอนัดบัสุดทา้ยคือ นกัเรียนท่ีมีรายได้ต ่ากว่า 10,000 บาท (ค่าเฉล่ีย 3.73)

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการ
ตดัสินใจ 

ต ่ากวา่ 10,000  10,000-20,000  20,001-30,000  30,001-40,000  มากกวา่ 50,000  

 S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั 
ดา้นภาพลกัษณ์ 3.95 0.716 มาก 4.01 0.680 มาก 3.99 0.765 มาก 4.77 0.314 มาก 3.88 0.840 มาก 
ดา้นหลกัสูตร 3.855 0.786 มาก 4.02 0.748 มาก 3.94 0.780 มาก 4.87 0.176 มาก 4.12 0.813 มาก 
ดา้นเหตุผลส่วนตวั 3.40 1.166 มาก 3.51 1.028 มาก 3.55 1.093 มาก 4.85 0.202 มาก 3.59 1.301 มาก 

รวม 3.73 0.500 มาก 3.84 0.476 มาก 3.82 0.515 มาก 4.83 0.163 มาก 3.86 0.551 มาก 
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ตารางที่ 4.11 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบระดบัการให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดั
สมุทรสาคร จ าแนกตามรายได ้

ตวัแปร แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
ดา้นหลกัสูตร ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

1.528 
194.247 
195.776 

4 
395 
399 

0.382 
0.492 

0.777 0.541 

ดา้นภาพลกัษณ์ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

4.120 
229.930 
234.050 

4 
395 
399 

1.030 
0.582 

1.769 0.134 

ดา้นเหตุผลส่วนตวั ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

4.983 
461.477 
466.460 

4 
395 
399 

1.246 
1.168 

1.066 0.373 

 
รวม 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

4.721 
368.970 
373.691 

395 
399 

0.934   1.204 0.225 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  
 จากตารางที่ 4.11 พบว่า นักเรียนท่ีมีรายได้ต่างกันให้ความส าคญักับปัจจยัมีผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ศึกษาของนักเรียนระดบัชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร 
โ ด ย ภ า พ ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด้ า น แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง ไ ม่ มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี  0 . 0 5
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ตารางที่ 4.12 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยั
เทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร จ าแนกตามสาขาท่ีก าลงัศึกษา 

ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจ 

สาขาวชิาเคร่ืองกล สาขาวชิาไฟฟ้าก าลัง สาขาวชิาอิเลก็ทรอนิกส์ สาขาวชิาการท่องเที่ยว สาขาวชิาการบัญชี 

 S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั 
ดา้นภาพลกัษณ์ 4.00 0.706 มาก 3.86 0.778 มาก 4.01 0.713 มาก 4.26 0.47 มาก 3.71 0.665 มาก 
ดา้นหลกัสูตร 3.95 0.758 มาก 3.82 0.827 มาก 3.84 0.677 มาก 4.30 0.413 มาก 3.66 0.774 มาก 
ดา้นเหตุผลส่วนตวั 3.56 1.042 มาก 3.41 0.983 มาก 3.21 1.135 มาก 3.89 1.055 มาก 3.00 1.139 มาก 

รวม 3.83 0.488 มาก 3.69 0.535 มาก 3.68 0.463 มาก 4.15 0.294 มาก 3.45 0.479 มาก 

ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจ 

สาขาวชิาการตลาด สาขาวชิาการเทคโนโลยดีจิิทัล สาขาวชิาการจัดการ สาขาวชิาท่าอากาศยาน สขาวชิาเคร่ืองกลระบบราง 

 S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั 
ดา้นภาพลกัษณ์ 4.02 0.590 มาก 4.22 0.634 มาก 4.13 0.702 มาก 4.31 0.622 มาก 3.93 0.796 มาก 
ดา้นหลกัสูตร 4.02 0.623 มาก 4.22 0.728 มาก 4.24 0.704 มาก 4.24 0.854 มาก 3.82 0.654 มาก 
ดา้นเหตุผลส่วนตวั 3.33 1.038 มาก 3.71 1.123 มาก 4.04 0.807 มาก 3.74 1.212 มาก 3.50 1.006 มาก 

รวม 3.79 0.404 มาก 4.05 0.454 มาก 4.13 0.468 มาก 4.09 0.492 มาก 3.75 0.483 มาก 

  
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า  นักเรียนท่ีศึกษาสาขาท่ีต่างกันให้ความส าคัญกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ ระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาครโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก อนัดบัแรกคือนกัเรียนท่ีศึกษา
สาขาวิชาการท่องเท่ียว (ค่าเฉล่ีย 4.15) รองลงมาคือ นกัเรียนท่ีศึกษาสาขาวิชาการจดัการ (ค่าเฉล่ีย4.13) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สาขาวิชาการบญัชี 
( ค่ า เ ฉ ล่ี ย   3.45)



55 
 

ตารางที่ 4.13 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบระดบัการให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดั
สมุทรสาครต่างกนั จ าแนกตาม สาขาท่ีก าลงัศึกษา 

ตวัแปร แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
ดา้นภาพลกัษณ์ ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

12.400 
183.376 
195.776 

9 
390 
399 

1.378 
0.470 

2.930 0.002 

ดา้นหลกัสูตร ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

16.950 
217.100 
234.050 

9 
390 
399 

1.883 
0.557 

3.383 0.001 

ดา้นเหตุผลส่วนตวั ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

34.457 
432.004 
466.460 

9 
390 
399 

3.829 
1.108 

3.456 0.000 

 
รวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

21.269 
277.4933 
298.762 

9 
390 
399 

2.363 
0.711 

 

3.256 
 

0.001 
 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  
 จากตารางที ่4.13 พบวา่ นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาสาขาท่ีต่างกนัใหค้วามส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี 
จงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวม และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึง
เ ป รี ย บ เ ที ย บ เ ป็ น ร า ย คู่ ด้ ว ย วิ ธี ก า ร ข อ ง เ ช ฟ เ ฟ่  ( Scheffe’)



56 
 

ตารางที่ 4.14 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ของระดับการให้ความส าคญักับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อ ระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร ดา้นหลกัสูตร เป็นรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’) 
จ าแนกตามสาขาท่ีก าลงัศึกษาอยู ่
 

 
*มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5

สาขาท่ีก าลงัศึกษา  
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สาขาวิชาเคร่ืองกล 3.83 3.83 3.69 3.68 4.15 3.45 3.79 4.05 4.13 4.09 3.75 
สาขาวิชาไฟฟ้าก าลงั 3.69           
สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ 3.68           
สาขาวิชาการท่องเท่ียว 4.15           
สาขาวิชาการบญัชี 3.45       *0.036    
สาขาวิชาการตลาด 3.79           
สาขาวิชาการเทคโนโลยดิีจิทลั 4.05           
สาขาวิชาการจดัการ 4.13           
สาขาวิชาท่าอากาศยาน 4.09           
สาขาวิชาเคร่ืองกลระบบราง 3.75           
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จากตารางที่ 4.14 นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาสาขาท่ีต่างกนัให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ
เข้าศึกษาต่อ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวดั
สมุทรสาคร ดา้นหลกัสูตร แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ คือ 
 นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยู่สาขาวิชาการบญัชี ให้ความส าคญักบัปัจจยัส่งผลต่อการตดัสินใจ
เข้าศึกษาต่อ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวดั
สมุทรสาคร ดา้นหลกัสูตร นอ้ยกวา่นกัเรียนท่ีศึกษาสาขาวชิาการเทคโนโลยดิีจิทลั 
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ตารางที่ 4.15 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัการให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ต่อ ระดบั
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร  ดา้นภาพลกัษณ์ เป็นรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’) 
จ าแนกตามสาขาท่ีก าลงัศึกษาอยู ่
 

 
*มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5

 
 

สาขาท่ีก าลงัศึกษา 
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สาขาวิชาเคร่ืองกล 3.83 3.83 3.69 3.68 4.15 3.45 3.79 4.05 4.13 4.09 3.75 
สาขาวิชาไฟฟ้าก าลงั 3.69           
สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ 3.68           
สาขาวิชาการท่องเท่ียว 4.15           
สาขาวิชาการบญัชี 3.45       *0.029    
สาขาวิชาการตลาด 3.79           
สาขาวิชาการเทคโนโลยดิีจิทลั 4.05           
สาขาวิชาการจดัการ 4.13           
สาขาวิชาท่าอากาศยาน 4.09           
สาขาวิชาเคร่ืองกลระบบราง 3.75           
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 จากตารางที่ 4.15 นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาสาขาท่ีต่างกนัให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี 
จงัหวดัสมุทรสาคร ดา้นหลกัสูตร แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ คือ 
 นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยู่สาขาวิชาการบญัชี ให้ความส าคญักบัปัจจยัส่งผลต่อการตดัสินใจ
เข้าศึกษาต่อ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวดั
สมุทรสาคร ดา้นภาพลกัษณ์ นอ้ยกวา่นกัเรียนท่ีศึกษาสาขาวชิาการเทคโนโลยดิีจิทลั 
 

 

 



60 
 

ตารางที่ 4.16 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัการให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ต่อ ระดบั
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร  ด้านเหตุผลส่วนตวั เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’) จ าแนกตามสาขาท่ีก าลงัศึกษาอยู ่
 

 
*มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5

 
 

สาขาท่ีก าลงัศึกษา 
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สาขาวิชาเคร่ืองกล 3.83 3.83 3.69 3.68 4.15 3.45 3.79 4.05 4.13 4.09 3.75 
สาขาวิชาไฟฟ้าก าลงั 3.69           
สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ 3.68           
สาขาวิชาการท่องเท่ียว 4.15           
สาขาวิชาการบญัชี 3.45        *0.09   
สาขาวิชาการตลาด 3.79           
สาขาวิชาการเทคโนโลยดิีจิทลั 4.05           
สาขาวิชาการจดัการ 4.13           
สาขาวิชาท่าอากาศยาน 4.09           
สาขาวิชาเคร่ืองกลระบบราง 3.75           
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 จากตารางที่ 4.16 นักเรียนท่ีก าลังศึกษาสาขาท่ีต่างกันให้ความส าคัญกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ ระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร ดา้นเหตุผลส่วนตวั แตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ คือ 
 นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยู่สาขาวิชาการบญัชี ให้ความส าคญักบัปัจจยัส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร ดา้นเหตุผลส่วนตวั นอ้ยกวา่นกัเรียนท่ีศึกษาสาขาวชิาการจดัการ 
 
ตารางที่ 4.17  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนระดบัชั้น
ชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร จ าแนกตามรายได ้

 
 จากตารางที่ 4.17  พบว่า  นกัเรียนท่ีมีรายไดต่้างกนัให้ความส าคญักบัปัจจยัมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาของนกัเรียนระดบัชั้นสูง 
วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ล าดบัแรกคือ นกัเรียนท่ีมีรายได3้0,001-40,000 (ค่าเฉล่ีย
4.83) รองลงมาคือ นกัเรียนท่ีมีรายได้มากกวา่ 50,000 บาท (ค่าเฉล่ีย 3.86) และอนัดบัสุดทา้ยคือ นกัเรียนท่ีมีรายได้ต ่ากว่า 10,000 บาท (ค่าเฉล่ีย 

3.73)

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการ
ตดัสินใจ 

ต ่ากวา่ 10,000  10,000-20,000  20,001-30,000  30,001-40,000  มากกวา่ 50,000  

 S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั 
ดา้นภาพลกัษณ์ 3.95 0.716 มาก 4.01 0.680 มาก 3.99 0.765 มาก 4.77 0.314 มาก 3.88 0.840 มาก 
ดา้นหลกัสูตร 3.855 0.786 มาก 4.02 0.748 มาก 3.94 0.780 มาก 4.87 0.176 มาก 4.12 0.813 มาก 
ดา้นเหตุผลส่วนตวั 3.40 1.166 มาก 3.51 1.028 มาก 3.55 1.093 มาก 4.85 0.202 มาก 3.59 1.301 มาก 

รวม 3.73 0.500 มาก 3.84 0.476 มาก 3.82 0.515 มาก 4.83 0.163 มาก 3.86 0.551 มาก 



62 
 

ตารางที่ 4.18 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบระดบัการให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดั
สมุทรสาคร จ าแนกตามรายได ้

ตวัแปร แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
ดา้นหลกัสูตร ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

1.528 
194.247 
195.776 

4 
395 
399 

0.382 
0.492 

0.777 0.541 

ดา้นภาพลกัษณ์ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

4.120 
229.930 
234.050 

4 
395 
399 

1.030 
0.582 

1.769 0.134 

ดา้นเหตุผลส่วนตวั ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

4.983 
461.477 
466.460 

4 
395 
399 

1.246 
1.168 

1.066 0.373 

 
รวม 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

4.721 
368.970 
373.691 

395 
399 

0.934   1.204 0.225 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  
 จากตารางที่ 4.18 พบว่า นักเรียนท่ีมีรายได้ต่างกันให้ความส าคญักับปัจจยัมีผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ศึกษาของนักเรียนระดบัชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร 
โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 
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ตารางที่ 4.19  ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อ ระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร  
  

การตัดสินใจเลือกศึกษา ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (r) 

p-value ความสัมพนัธ์ 

1. ด้านภาพลักษณ์ 0.39** 0.000 ต ่า 
2. ด้านหลักสูตร 0.42 0.000 ต ่า 
3. ด้านเหตุผลส่วนตัว 0.60 0.000 ปานกลาง 
การตัดสินใจเลือกศึกษาโดยรวม 0.98 0.000 สูงมาก 

 
จากตารางที ่4.19  ความสัมพนัธ์การตดัสินใจเขา้ศึกษามีความสัมพนัธ์โดยรวมกบัปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อการตดัสินใจมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัสูงมากอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.000 

(r=0.98)   

เม่ือจ าแนกการตดัสินใจเขา้ศึกษาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นภาพลกัษณ์ ดา้นหลกัสูตร ดา้นเหตุผล

ส่วนตวั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (r=0.39**, 0.42, 0.60)   
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ตารางที่ 4.20  ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อดา้นภาพลกัษณ์และการตดัสินใจเขา้
ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร  
  

การตดัสินใจเลือกศึกษา ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (r) 

p-value ความสัมพนัธ์ 

1. ท าให้มีโอกาสเรียนรู้ และมี
ความก้าวหนา้ในหน้าที่การงาน 

0.74** 0.000 สูง 

2. เมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วสามารถ
น าวุฒิทางการศึกษาที่ได้รับไปใช้ใน
การ เลื่อนขั้น-เล่ือนเงินเดือน 

0.62** 0.000 ปานกลาง 

3. สามารถน าความรู้จากการเรียน
ไปใช้ในการประกอบอาชีพ 
อิสระ 

0.43** 0.000 ปานกลาง 

4. ได้รับการสนับสนุนหรือ
ทุนการศึกษาจากหน่วยงาน 

0.43** 0.000 ต ่า 

5. การศึกษาต่อทีว่ิทยาลัย จะเป็น
ที่ยอมรับจากสังคม ภายหลังจาก 
    ได้ส าเร็จการศึกษา 

0.56** 0.000 ปานกลาง 

6. การศึกษาต่อทีว่ิทยาลัยมีความรู้
ด้านวิชาการใหม่ๆ เพิ่มขึ้น  และ 
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ
ท างานได้ 

0.87** 0.000 สูง 

7.  หลักสูตรที่นักศึกษาเลือกเรียน 
ตรงกับความสามารถและความ   
ถนัดของตนเอง 

0.62** 0.000 ปานกลาง 

การตัดสินใจเลือกศึกษาโดยรวม 0.39** 
 

0.000 ต ่า 

 
จากตารางที ่4.20 ความสัมพนัธ์การตดัสินใจเขา้ศึกษามีความสัมพนัธ์โดยรวมกบัปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อการตดัสินใจดา้นภาพลกัษณ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัต ่าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.000 (r=0.39)  

เม่ือจ าแนกการตดัสินใจเขา้ศึกษาเป็นรายดา้น พบวา่ การตดัสินใจเขา้ศึกษาดา้นท าใหมี้โอกาส

เรียนรู้ และมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ดา้นเม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าวุฒิทางการศึกษาท่ี

ไดรั้บไปใชใ้นการ เล่ือนขั้น-เล่ือนเงินเดือน ดา้นสามารถน าความรู้จากการเรียนไปใชใ้นการประกอบ

อาชีพอิสระ ดา้นไดรั้บการสนบัสนุนหรือทุนการศึกษาจากหน่วยงาน ดา้นการศึกษาต่อท่ีวทิยาลยั จะ
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เป็นท่ียอมรับจากสังคม ภายหลงัจาก ดา้นการศึกษาต่อท่ีวิทยาลยัมีความรู้ดา้นวชิาการใหม่ๆ เพิ่มข้ึน  

และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการท างานได ้และดา้นหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนตรงกบั

ความสามารถและความถนดัของตนเอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (r=0.74, 0.62, 0.43, 

0.43, 0.56, 0.87, 0.62 )   

 

ตารางที่ 4.21   ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อดา้นหลกัสูตรและการตดัสินใจเขา้
ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร  
  

การตดัสินใจเลือกศึกษา ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (r) 

p-value ความสัมพนัธ์ 

1. ท าให้มีโอกาสเรียนรู้ และมี
ความก้าวหนา้ในหน้าที่การงาน 

0.83 0.000 สูง 

2. เมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วสามารถ
น าวุฒิทางการศึกษาที่ได้รับไปใช้ใน
การ เลื่อนขั้น-เล่ือนเงินเดือน 

0.63 0.000 ปานกลาง 

3. สามารถน าความรู้จากการเรียน
ไปใช้ในการประกอบอาชีพ 
อิสระ 

0.47 0.000 ต ่า 

4. ได้รับการสนับสนุนหรือ
ทุนการศึกษาจากหน่วยงาน 

0.47 0.000 ต ่า 

5. การศึกษาต่อทีว่ิทยาลัย จะเป็น
ที่ยอมรับจากสังคม ภายหลังจาก 
    ได้ส าเร็จการศึกษา 

0.58 0.000 ปานกลาง 

6. การศึกษาต่อทีว่ิทยาลัยมีความรู้
ด้านวิชาการใหม่ๆ เพิ่มขึ้น  และ 
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ
ท างานได้ 

0.73 0.000 สูง 

7.  หลักสูตรที่นักศึกษาเลือกเรียน 
ตรงกับความสามารถและความ   
ถนัดของตนเอง 

0.63 0.000 ปานกลาง 

การตัดสินใจเลือกศึกษาโดยรวม 0.42 
 

0.000 ต ่า 
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จากตารางที ่4.21 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการตดัสินใจเขา้ศึกษามีความสัมพนัธ์โดยรวมกบัปัจจยั

ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจดา้นหลกัสูตรมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัต ่าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.000 (r=0.42)  

เม่ือจ าแนกการตดัสินใจเขา้ศึกษาเป็นรายดา้น พบวา่ การตดัสินใจเขา้ศึกษาดา้นท าใหมี้โอกาส

เรียนรู้ และมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ดา้นเม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าวุฒิทางการศึกษาท่ี

ไดรั้บไปใชใ้นการ เล่ือนขั้น-เล่ือนเงินเดือน ดา้นสามารถน าความรู้จากการเรียนไปใชใ้นการประกอบ

อาชีพอิสระ ดา้นไดรั้บการสนบัสนุนหรือทุนการศึกษาจากหน่วยงาน ดา้นการศึกษาต่อท่ีวทิยาลยั จะ

เป็นท่ียอมรับจากสังคม ภายหลงัจาก ดา้นการศึกษาต่อท่ีวิทยาลยัมีความรู้ดา้นวชิาการใหม่ๆ เพิ่มข้ึน  

และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการท างานได ้และดา้นหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนตรงกบั

ความสามารถและความถนดัของตนเอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (r=0.83, 0.63, 0.47, 0.47, 

0.58, 0.73, 0.63) 
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ตารางที่ 4.22   ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อดา้นเหตุผลส่วนตวัและการตดัสินใจ
เข้าศึกษาต่อ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวดั
สมุทรสาคร  
  

การตดัสินใจเลือกศึกษา ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (r) 

p-value ความสัมพนัธ์ 

1. ท าให้มีโอกาสเรียนรู้ และมี
ความก้าวหนา้ในหน้าที่การงาน 

0.85 0.000 สูง 

2. เมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วสามารถ
น าวุฒิทางการศึกษาที่ได้รับไปใช้ใน
การ เลื่อนขั้น-เล่ือนเงินเดือน 

0.85 0.000 สูง 

3. สามารถน าความรู้จากการเรียน
ไปใช้ในการประกอบอาชีพ 
อิสระ 

0.85 0.000 สูง 

4. ได้รับการสนับสนุนหรือ
ทุนการศึกษาจากหน่วยงาน 

0.85 0.000 สูง 

5. การศึกษาต่อทีว่ิทยาลัย จะเป็น
ที่ยอมรับจากสังคม ภายหลังจาก 
    ได้ส าเร็จการศึกษา 

0.83 0.000 สูง 

6. การศึกษาต่อทีว่ิทยาลัยมีความรู้
ด้านวิชาการใหม่ๆ เพิ่มขึ้น  และ 
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ
ท างานได้ 

0.55 0.000 ปานกลาง 

7.  หลักสูตรที่นักศึกษาเลือกเรียน 
ตรงกับความสามารถและความ   
ถนัดของตนเอง 

0.85 0.000 สูง 

การตัดสินใจเลือกศึกษาโดยรวม 0.60 
 

0.000 ปานกลาง 

 
จากตารางที ่4.22 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการตดัสินใจเขา้ศึกษามีความสัมพนัธ์โดยรวมกบัปัจจยั

ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจดา้นหลกัสูตรมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.000 (r=0.60)  

เม่ือจ าแนกการตดัสินใจเขา้ศึกษาเป็นรายดา้น พบวา่ การตดัสินใจเขา้ศึกษาดา้นท าใหมี้โอกาส

เรียนรู้ และมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ดา้นเม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าวุฒิทางการศึกษาท่ี

ไดรั้บไปใชใ้นการ เล่ือนขั้น-เล่ือนเงินเดือน ดา้นสามารถน าความรู้จากการเรียนไปใชใ้นการประกอบ
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อาชีพอิสระ ดา้นไดรั้บการสนบัสนุนหรือทุนการศึกษาจากหน่วยงาน ดา้นการศึกษาต่อท่ีวทิยาลยั จะ

เป็นท่ียอมรับจากสังคม ภายหลงัจาก ดา้นการศึกษาต่อท่ีวิทยาลยัมีความรู้ดา้นวชิาการใหม่ๆ เพิ่มข้ึน  

และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการท างานได ้และดา้นหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนตรงกบั

ความสามารถและความถนดัของตนเอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (r=0.85, 0.85, 0.85, 0.85, 

0.83, 0.55, 0.85) 

 

4.3  ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

ตารางที ่4.23 ผลสรุปการทดสอบสมติฐาน 

สมมตฐิาน ผลการทดสอบสมตฐิาน 

แตกต่าง ไม่แตกต่าง 

สมมติฐานที่ 1 นักเรียนท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันให้ความส าคญักับให้ความส าคญักับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร 
ต่างกนั  
(เพศ) 
1. ดา้นภาพลกัษณ์  √ 
2. ดา้นหลกัสูตร  √ 
3. ดา้นเหตุผลส่วนตวั  √ 

โดยรวม  √ 
(รายได้) 
1. ดา้นภาพลกัษณ์  √ 
2. ดา้นหลกัสูตร  √ 
3. ดา้นเหตุผลส่วนตวั  √ 

โดยรวม  √ 
(สาขาทีศึ่กษา) 
1. ดา้นภาพลกัษณ์ √  
2. ดา้นหลกัสูตร √  
3. ดา้นเหตุผลส่วนตวั √  

โดยรวม √  
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สมมติฐานสมมติฐานที ่2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้
ศึกษาต่อท่ีแตกต่างกนัมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพสูง วทิยาลยัเทคโนโลยแีตกต่าง 

ผลการทดสอบสมติฐาน 

1. ดา้นภาพลกัษณ์ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัต ่า 
2. ดา้นหลกัสูตร มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัต ่า 
3. ดา้นเหตุผลส่วนตวั มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบั

ปานกลาง 



บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวจิยัเร่ืองปัจจยัทีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจงัหวดัสมุทรสาคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อเขา้ศึกษาต่อ ระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจงัหวดัสมุทรสาคร และเพื่อ
เปรียบเทียบการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีาน
เทคโนโลย ีจงัหวดัสมุทรสาคร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล จากการตอบแบบสอบถามของ
ผูใ้ชบ้ริการ จ านวน 400 คน และน าผลท่ีไดม้าวเิคราะห์และประเมินผลโดยโปรแกรมส าเร็จรูป 
ผูว้จิยัไดน้ ามาสรุปผลการวจิยัและขอ้เสนอแนะตามล าดบัดงัน้ี  
 5.1 สรุปผลการวจิยั 
 5.2 อภิปรายผล 
 5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 
5.1 สรุปผลการวจัิย   
 ผลการวจิยัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจงัหวดัสมุทรสาคร จ านวนทั้งส้ิน 400 คน สรุปผลการวจิยัได้
ดงัน้ี  
 นกัเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีรายได ้ต ่ากวา่ 10,001-20,000 บาท และศึกษาสาขาอยู่
สาขาวชิาเคร่ืองกล 
 5.1.1 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ ระดับประกาศนียบัตร
วชิาชีพช้ันสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจังหวดัสมุทรสาคร 
 นกัเรียนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูใ้ชบ้ริการใหค้วามส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี
จงัหวดัสมุทรสาคร ล าดบัแรก คือ ดา้นหลกัสูตร อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา คือ ดา้นภาพลกัษณ์ อยู่
ในระดบัมาก และล าดบัสุดทา้ย คือ ดา้นเหตุผลส่วนตวั อยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบั โดยสรุป
เป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
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                           ด้านภาพลกัษณ์ พบวา่ นกัเรียนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

เลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจงัหวดั

สมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ นกัเรียนใหค้วามส าคญั

กบัปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 

วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร อนัดบัแรกคือ เป็นวทิยาลยัท่ีเปิดสอน

หลายสาขาวชิา อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ เป็นวทิยาลยัท่ีมีคณาจารยเ์ก่งและมีความรู้

ความสามารถอยูใ่นระดบัมาก และอนัดบัสุดทา้ยคือ เป็นวทิยาลยัท่ีมีมาตฐานความปลอดภยัรัดกุม 

อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

 ด้านหลกัสูตร พบวา่ นกัเรียนให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นหลกัสูตรท่ีส่งผลต่อการ

ตดัสินใจเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี 

จังหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักเรียนให้

ความส าคญักับปัจจยัด้านหลักสูตรท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัร

วชิาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร คือ หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเนน้

ดา้นทกัษะสาขาวชิาชีพ อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือหลกัสูตรท่ีเปิดสอนตรงตามความตอ้งการของ

ตลาดแรงงาน อยูใ่นระดบัมาก  และอนัดบัสุดทา้ยคือค่าใชจ่้ายนอกเหนือจากค่าเทอมไม่สูงเม่ือเทียบ

กบัวทิยาลยัอ่ืนอยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

 ด้านเหตุผลส่วนตัว  พบวา่ นกัเรียนให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นหลกัสูตรท่ีส่งผล

ต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี 

จังหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักเรียนให้

ความส าคญักับปัจจยัด้านหลักสูตรท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัร

วชิาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร คือ หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเนน้

ดา้นทกัษะสาขาวชิาชีพ อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือหลกัสูตรท่ีเปิดสอนตรงตามความตอ้งการของ

ตลาดแรงงาน อยูใ่นระดบัมาก  และอนัดบัสุดทา้ยคือค่าใชจ่้ายนอกเหนือจากค่าเทอมไม่สูงเม่ือเทียบ

กบัวทิยาลยัอ่ืน อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
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 5.1.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที1่. นกัเรียนท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชีพสูง วิทยาลยัเทคโนโลยแีตกต่าง ดงัน้ี 

พบวา่ นกัเรียนท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อใน

ระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนระดบัชั้นชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดั

สมุทรสาครแตกต่างกนั ดงัน้ี 

นกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนั ให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  

นักเรียนท่ีมีรายได้ต่างกนั ให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จงัหวดัสมุทรสาคร โดย
ภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  

นกัเรียนท่ีมีสาขาต่างกนัให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี จงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้น
ภาพลกัษณ์ ดา้นหลกัสูตร ดา้นเหตุผลส่วนตวัแตกต่างกนั 

สมมติฐานที2่. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อท่ีแตกต่างกนัมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพสูง วทิยาลยัเทคโนโลยแีตกต่าง ดงัน้ี  

ความสัมพนัธ์การตดัสินใจเขา้ศึกษามีความสัมพนัธ์โดยรวมกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ

ตดัสินใจดา้นภาพลกัษณ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัต ่า เม่ือจ าแนกการตดัสินใจเขา้ศึกษาเป็น

รายดา้น พบวา่ การตดัสินใจเขา้ศึกษาดา้นท าใหมี้โอกาสเรียนรู้ และมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการ

งาน ดา้นเม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าวฒิุทางการศึกษาท่ีไดรั้บไปใชใ้นการ เล่ือนขั้น-เล่ือน

เงินเดือน ดา้นสามารถน าความรู้จากการเรียนไปใชใ้นการประกอบอาชีพอิสระ ดา้นไดรั้บการ

สนบัสนุนหรือทุนการศึกษาจากหน่วยงาน ดา้นการศึกษาต่อท่ีวทิยาลยั จะเป็นท่ียอมรับจากสังคม 

ภายหลงัจาก ดา้นการศึกษาต่อท่ีวทิยาลยัมีความรู้ดา้นวชิาการใหม่ๆ เพิ่มข้ึน และสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ในการท างานได ้และดา้นหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนตรงกบัความสามารถและความ

ถนดัของตนเอง มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจดา้นภาพลกัษณ์ 
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ความสัมพนัธ์ระหวา่งการตดัสินใจเขา้ศึกษามีความสัมพนัธ์โดยรวมกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

การตดัสินใจดา้นหลกัสูตรมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัต ่า เม่ือจ าแนกการตดัสินใจเขา้ศึกษาเป็น

รายดา้น พบวา่ การตดัสินใจเขา้ศึกษาดา้นท าใหมี้โอกาสเรียนรู้ และมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการ

งาน ดา้นเม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าวฒิุทางการศึกษาท่ีไดรั้บไปใชใ้นการ เล่ือนขั้น-เล่ือน

เงินเดือน ดา้นสามารถน าความรู้จากการเรียนไปใชใ้นการประกอบอาชีพอิสระ ดา้นไดรั้บการ

สนบัสนุนหรือทุนการศึกษาจากหน่วยงาน ดา้นการศึกษาต่อท่ีวทิยาลยั จะเป็นท่ียอมรับจากสังคม 

ภายหลงัจาก ดา้นการศึกษาต่อท่ีวทิยาลยัมีความรู้ดา้นวชิาการใหม่ๆ เพิ่มข้ึน  และสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ในการท างานได ้และดา้นหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนตรงกบัความสามารถและความ

ถนดัของตนเอง มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจดา้นเหตุผล 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งการตดัสินใจเขา้ศึกษามีความสัมพนัธ์โดยรวมกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

การตดัสินใจดา้นหลกัสูตรมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกการตดัสินใจเขา้

ศึกษาเป็นรายดา้น พบวา่ การตดัสินใจเขา้ศึกษาดา้นท าให้มีโอกาสเรียนรู้ และมีความกา้วหนา้ใน

หนา้ท่ีการงาน ดา้นเม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าวฒิุทางการศึกษาท่ีไดรั้บไปใชใ้นการ เล่ือน

ขั้น-เล่ือนเงินเดือน ดา้นสามารถน าความรู้จากการเรียนไปใชใ้นการประกอบอาชีพอิสระ ดา้นไดรั้บ

การสนบัสนุนหรือทุนการศึกษาจากหน่วยงาน ดา้นการศึกษาต่อท่ีวทิยาลยั จะเป็นท่ียอมรับจาก

สังคม ภายหลงัจาก ดา้นการศึกษาต่อท่ีวทิยาลยัมีความรู้ดา้นวชิาการใหม่ๆ เพิ่มข้ึน  และสามารถ

น าไปใชป้ระโยชน์ในการท างานได ้และดา้นหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนตรงกบัความสามารถ

และความถนดัของตนเอง มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจดา้นเหตุผล

ส่วนตวั 
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5.2 การอภิปรายผลการศึกษา 

 จากการวจิยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ
ชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจงัหวดัสมุทรสาคร มีการทดสอบสมมติฐาน ซ่ึงสามารถ
อภิปรายผล ไดด้งัน้ี 
 จากผลการวิจยัพบว่านกัเรียนให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ 
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี จงัหวดัสมุทรสาคร โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ นกัเรียนให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี
จงัหวดัสมุทรสาคร ล าดบัแรก คือ หลกัสูตร  อยู่ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นภาพลกัษณ์ 
และล าดบัสุดทา้ย คือ ดา้นเหตุผลส่วนตวั อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั  

 ด้านภาพลกัษณ์ พบวา่ นกัเรียนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้

ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ีจงัหวดั

สมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณชัชา  สุวรรณวงศ ์(2560) 

ไดท้  าการศึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตั้งใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี ในมหาวทิยาลยั

เทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 ผลการศึกษา

พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตั้งใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี ในมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาช

มงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 โดยภาพรวม มีค่าเฉล่ียระดบัมาก

ท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด และดว้ยวทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลยีมีคณาจารยเ์ก่งและมีความรู้ความสารถท่ีมีผลงาน

ทางวชิาการสามารถสร้างช่ือเสียงใหก้บัวทิยาลยัมาตลอดระยะเวลา 23 ปี จึงท าใหเ้ป็นท่ีรู้จกัของคน

ทัว่ไป 

ด้านหลกัสูตร พบวา่ นกัเรียนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นหลกัสูตรท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ
เข้าศึกษาต่อระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวดั
สมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้มูลหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูง  พุทธศกัราช 2563 คือเป็นหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงเพื่อพฒันาก าลงัคน
ระดบัเทคนิคใหมี้สมรรถนะมีคุณธรรม  จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ  สามารถประกอบอาชีพ
ได้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน  และการประกอบอาชีพอิสระ  สอดคลองกับ
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ  เป็นไปตามกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ  มาตรฐานการศึกษาของชาติ  และกรอบคุณวฒิุอาชีวศึกษาแห่งชาติ 
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ด้านเหตุผลส่วนตัว  พบวา่ นกัเรียนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นหลกัสูตรท่ีส่งผลต่อการ

ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลย ี 

จงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของเมธาว ีสุขปาน 

(2556)  ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศีกษาต่อในหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ

ชั้นสูง (ปวส.) ของนกัเรียน กรณีศึกษาวทิยาลยัพณิชยการธนบุรี ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งให้

ความส าคญัมากท่ีสุดกบัปัจจยัดา้นความชอลและความถนดัของส่วนตวัมากท่ีสุด 

ผลการวจิยัพบวา่ การตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัสูงมาก  เม่ือจ าแนกการตดัสินใจเขา้ศึกษาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้น

ภาพลกัษณ์ ดา้นหลกัสูตร อยูใ่นระดบัต ่าและดา้นเหตุผลส่วนตวั อยูใ่นระดบัปานกลาง ดงัเช่นท่ีได้

กล่าวไวใ้นขอ้มูลหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  พุทธศกัราช 2563 เป็นหลกัสูตรท่ีเปิด

โอกาศใหส้ถานศึกษา  สถานประกอบการ  ชุมชนและทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรให้

ตรงตามความตอ้งการและสอดคลอ้งกบัสภาพยทุธศาสตร์ของภูมิภาค  เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน

การแข่งขนัของประเทศ  หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง. (2563)         

         

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 1. วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี ควรให้ความส าคญัในเร่ืองสาขาท่ีเปิดสอน ควรเพิ่ม
สาขาวิชาให้หลากหลายมากข้ึน อาทิเช่น สาขาการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานเน่ืองจาก 
จ านวนของวิทยาลยัอ่ืนท่ีเปิดสอนยงัน้อยเม่ือเทียบกบัจ านวนวนวิทยาลยัอาชีวะทัว่ประเทศ เพื่อ
สร้างความหลากหลายและภาพลกัษณ์ท่ีดีใหว้ทิยาลยัฯ 
 2. วิทยาลยัเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี ควรให้ความส าคญัในเร่ือง การพฒันาคุณภาพครู
อาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ เก่งและมีความรู้ความสารถให้ทนักบัยุค
การศึกษาในทศวรรษท่ี 21  เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหว้ทิยาลยัฯ 
 3. วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี ควรให้ความส าคญัในเร่ืองการเป็นวิทยาลัยท่ีมี
สภาพแวดลอ้มร่มร่ืน  และสวยงาม ควรจดักิจกรรมส่งเสริมสภาพแวดลอ้มภายในวิทยาลยัให้มี
พื้นท่ีสีเขียวเพื่อสร้างความผอ่นคลายใหก้บันกัศึกษา 
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5.3.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาวจัิยคร้ังต่อไป 
1. ในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบไปดว้ยตวัแปรอิสระสองตวัแปรดว้ยกนัประกอบดว้ยปัจจยั

ดา้นบุคคล และปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด ดงันั้นในการศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาตวัแปร
อิสระเพิ่มเติม เช่น ตวัแปรดา้นจิตวทิยา 

2. ควรศึกษาพฤติกรรมของผู ้บริโภค หรือพฤติกรรมของนักเรียนในการศึกษาต่อ
อาชีวศึกษา เพื่อน าขอ้มูลจากากรวจิยัมาเป็นแนวทางในการพฒันาวทิยาลยัต่อไป 

3. ควรศึกษาเพิ่มเติมในด้านของหลกัสูตรการศึกษาระดบัอาชีวศึกษาเพื่อสอดคล้องกับ
ความตอ้งการของนกัเรียน นกัศึกษาและความตอ้งการของสถานประกอบการในอนาคต 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง                      

วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัดสมุทรสาคร 
ค าชี้แจง 

 1.  แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นเพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ  ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัดสมุทรสาคร   โดยน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในเชิง
วิชาการเท่านั้น 
 2.  แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น  ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 ปัจจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  
วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัดสมุทรสาคร   
 ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัดสมุทรสาคร 
 ส่วนที่  4  ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ  ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัดสมุทรสาคร 

 ดังนั้นผู้วิจัยจึงขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามตามความจริง และข้อมูลที่ท่านตอบจะ
เก็บไว้เป็นความลับ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านที่ได้กรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามมา ณ ที่นี้ 
ค าชี้แจง  กรุณาใส่เครื่องหมาย √ หน้าข้อความที่ท่านเลือก (เลือกตอบค าถามในแต่ละข้อเพียงข้อเดียว) ตรงกับ
ความจริงของท่านมากที่สุด 

ส่วนที่ 1  ปัจจัยพ้ืนฐานด้านประชากรศาสตร์ 
1. เพศ 

1 (  ) ชาย               2 (  ) หญิง 

2. รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน 

 1 (  ) ต่ ากว่า 10,000 บาท        2 (  ) 10,000-20,000 บาท 

 3 (  ) 20,001-30,000 บาท        4 (  ) 30,001-40,000 บาท 

 5 (  ) 41,001-50,000 บาท        6 (  ) มากกว่า 50,000 บาท 

3. สาขาที่ท่านก าลังศึกษา 

 1. (  ) สาขาวิชาเครื่องกล         2. (  ) สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง 
 3. (  ) สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์        4. (  ) สาขาวิชาการท่องเที่ยว 

 5. (  ) สาขาวิชาการบัญชี                  6. (  ) สาขาวิชาการตลาด 

 7. (  ) สาขาวิชาการเทคโนโลยีดิจิทัล           8. (  ) สาขาวิชาการจัดการ 

 9. (  ) สาขาวิชาท่าอากาศยาน        10.(  ) สาขาวิชาเครื่องกลระบบราง 

ส่วนที่ 2  ปัจจัยท่ีส่งผลระดับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัดสมุทรสาคร 
ค าชี้แจง : กรุณาใส่เครื่องหมาย √ หน้าข้อความที่ท่านเลือกตรงกับความเป็นจริงของท่านมากที่สุด 



 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ 

ระดับการให้ความส าคัญ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

 
มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

 
น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
1.  เป็นวิทยาลัยเอกชนที่มีชื่อเสียงมานาน      
2.  เป็นวิทยาลัยที่เปิดสอนหลายสาขาวิชา      
3.  เป็นวิทยาลัยที่มีความโดนเด่นด้านเทคโนโลยีและงานศึกษา      
4.  เป็นวิทยาลัยที่มีความโดดเด่นด้านการเรียนการสอน      
5.  เป็นวิทยาลัยที่มีคณาจารย์เก่งและมีความรู้ความสารถ      
6.  เป็นวิทยาลัยที่มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย      
7.  เป็นวิทยาลัยที่มีสภาพแวดล้อมร่มรื่น  และสวยงาม      
8.  เป็นวิทยาลัยที่มีมาตฐานความปลอดภัยรัดกุม      
9. เป็นวิทยาลัยที่จบการศึกษาแล้วได้รับการยอมรับจาก
ตลาดแรงงาน 

     

หลักสูตร 
1.  เป็นวิทยาลัยที่มีทุนสนับสนุนการศึกษา      
2.  ค่าเทอมมีราคาที่เหมาะสมและไม่แพง      
3.  ค่าใช้จ่ายนอกเหนือจากค่าเทอมไม่สูงเมื่อเทียบกับวิทยาลัยอ่ืน      
4.  หลักสูตรที่เปิดสอนมีชื่อเสียง      
5.  หลักสูตรที่เปิดสอนตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน      
6.  หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพและมีหน่วยกิจที่เหมาะสม      
7.  หลักสูตรที่เปิดสอนเน้นด้านทักษะสาขาวิชาชีพ      
8.  มีหลักสูตรและสาขาวิชาที่ตรงตามความต้องการของนักศึกษา      
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ 

ระดับการให้ความส าคัญ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

 
มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

 
น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

เหตุผลส่วนตัว      
1.  เพื่อนสนิทเลือกเข้าศึกษาต่อในวิทยาลัยแห่งนี้      
2.  เพื่อนเลือกเข้าเรียนต่อในวิทยาลัยแห่งนี้เป็นจ านวนมาก      
3.  ผู้ปกครองของนักเรียนส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแห่งนี้      
4.  ผู้ปกครองของนักเรียนแนะน าให้เลือกในวิทยาลัยแห่งนี้      
5.  ครูแนะแนวเป็นผู้แนะน าให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้      
6.  รุ่นพี่เป็นผู้แนะน าให้เลือกเรียนในวิทยาลัยแห่งนี้      
7.  บุคคลที่นักเรียนประทับใจ Idol เป็นศิษย์เก่าของวิทยาลัยแห่งนี้      



ส่วนที่ 3  ข้อมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  
วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัดสมุทรสาคร 
ค าชี้แจง : กรุณาใส่เครื่องหมาย √ หน้าข้อความที่ท่านเลือกตรงกับความเป็นจริงของท่านมากที่สุด 

 
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  

จังหวัดสมุทรสาคร 
 

ระดับการให้ความส าคัญ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

 
มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

 
น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1.  ท าให้มีโอกาสเรียนรู้  และมีความก้าวหน้าในหน้าที่
การงาน 

     

2.  เมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วสามารถน าวุฒิทางการ
ศึกษาที่ได้รับไป 
     ใช้ในการ เลื่อนขั้น-เลื่อนเงินเดือน 

     

3.  สามารถน าความรู้  จากการเรียนไปใช้ในการ
ประกอบอาชีพ 
    อิสระ 

     

4.  ได้รับการสนับสนุน  หรือทุนการศึกษาจาก
หน่วยงาน 

     

5.  การศึกษาต่อที่วิทยาลัย จะเป็นที่ยอมรับจากสังคม 
ภายหลังจาก 
    ได้ส าเร็จการศึกษา 

     

6.  การศึกษาต่อที่วิทยาลัยมีความรู้ด้านวิชาการใหม่ๆ 
เพ่ิมข้ึน  และ 
    สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการท างานได้ 
 

     

7.  หลักสูตรที่นักศึกษาเลือกเรียน ตรงกับ
ความสามารถและความ    
      ถนัดของตนเอง 
 

     

 

ส่วนที่ 4  ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ  ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลยี  จังหวัดสมุทรสาคร 

............................................................................................................................................................... .

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. .................................. 
“ผู้จัดท าขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามค่ะ” 



 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

ภาคผนวก  ข 
ประวตัผู้ิวจิัย 
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