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บทคัดย่อ 

 

วิทยานิพนธ์เล่มน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาให้เขา้ใจถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัโดเมนเนมใน

ประเทศไทย ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัเกณฑ์และการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนม เน่ืองจาก

การท่ีประเทศไทยไม่มีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมมาบงัคบัใชโ้ดยตรง การน า

หลกักฎหมายมาปรับใช้กบัโดเมนเนมในปัจจุบนัจึงจ าตอ้งอาศยัพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายทาง

การคา้ พ.ศ.2534 มาใช้ในลกัษณะหลกัการเทียบบทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอย่างยิ่ง แต่อย่างไรก็ตาม

โดเมนเนมไม่ใช่เคร่ืองหมายทางการคา้และในทางกลบักนัเคร่ืองหมายทางการคา้ก็มิใช่โดเมนเนม 

เน่ืองจากโดเมนเนมมีลกัษณะเฉพาะท่ีสามารถแสดงออกได้ทางตวัอกัษร ตวัเลข การเรียบเรียง

ตวัอกัษรและตวัเลขเหล่านั้นเพื่อแสดงออกมาเป็นโดเมนเนม แต่เคร่ืองหมายทางการคา้นอกจากการ

แสดงออกผ่านตวัอกัษรแล้วยงัสามารถแสดงออกได้ทาง ลกัษณะ รูปร่าง ลายเส้นและรวมไปถึง

สีสัน เป็นต้น จึงไม่เหมาะสมหากจะน าหลักเกณฑ์และมาตรการต่างๆของพระราชบัญญัติ

เคร่ืองหมายทางการคา้ พ.ศ.2534 มาอนุโลมใชก้บัโดเมนเนม  

ปัจจุบนัประเทศไทยมิได้ให้ความส าคญักับปัญหาเร่ืองโดเมนเนมเท่าท่ีควร จึงไม่

ปรากฏบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมโดยตรงท่ีเขา้มาคุม้ครองโดเมนเนม รองรับ

สถานะทางกฎหมายของโดเมนเนม หลกัเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นหลกัเกณฑ์ท่ีออก

โดยภาคเอกชน สามารถยกเลิก แก้ไข เปล่ียนแปลงได้ง่าย นอกจากน้ี การท่ีไม่มีหน่วยงานของ

ภาครัฐเขา้มาท าหน้าท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อเป็นส่ือกลางในการควบคุมรวมถึงก าหนด

นโยบาย หรือวางแบบแผน จึงส่งผลใหเ้กิดปัญหาในหลายดา้น ทั้งในดา้นการพิจารณาเจตนาของผู ้
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จดทะเบียนโดเมนเนม หลกัเกณฑใ์นการจดทะเบียนโดเมนเนมทั้งในส่วนท่ีเก่ียวกบัช่วงระยะเวลาท่ี

จะเร่ิมตน้การคุม้ครองผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม รวมถึงปัญหาเร่ืองการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียม

ในการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีผลกระทบต่อความเป็นเจา้ของช่ือโดเมนเนมเน่ืองจากเอกชนท่ีรับ

จดทะเบียนโดเมนเนมได้อาศัยการเพิ่มอัตราค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมโดย

อ าเภอใจมาเป็นขอ้ต่อรองในการรับต่ออายโุดเมนเนมในคร้ังต่อไป 

จากการศึกษาพบว่าการท่ีประเทศไทยไม่มีกฎหมายท่ีมาบงัคบัใช้กบัโดเมนเนมไว้

โดยตรงและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งท่ียงับงัคบัใชอ้ยูย่งัมีความลา้หลงั อีกทั้งยงัไม่สอดคลอ้งกบัความมี

ลกัษณะเฉพาะของโดเมนเนม ซ่ึงเป็นการยากท่ีจะควบคุมการจดทะเบียนโดเมนเนมและคุม้ครองผู ้

เป็นเจา้ของช่ือโดเมนเนมโดยใชก้ฎหมายฉบบัอ่ืน ผูเ้ขียนจึงเห็นควรจดัให้มีกฎหมายท่ีสามารถเขา้

มาก ากบัดูแลเก่ียวกบัโดเมนเนมไดโ้ดยตรง โดยการเสนอให้มีพระราชบญัญติัคุม้ครองโดเมนเนม

ให้ครอบคลุมถึงหลักเกณฑ์และการคุ้มครองการจดทะเบียนโดเมนเนม นอกจากน้ีควรจัดตั้ ง

หน่วยงานของทางภาครัฐ เพื่อเขา้มาท าหน้าท่ีเปิดประมูลเพื่อหาหน่วยงานภาคเอกชนเขา้มาท า

หนา้ท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนม และมีการวางนโยบายเพื่อให้ครอบคลุมถึงในส่วนของผูซ่ึ้งได้จด

ทะเบียนโดเมนเนมไวก่้อนท่ีจะมีการประกาศใช้พระราชบญัญติัโดเมนเนม โดยน าแนวคิดและ

หลกัการของต่างประเทศมาเป็นแนวทางเช่น สหรัฐอเมริกา ราชอาณาจกัรเดนมาร์ก สาธารณรัฐ

ฟินแลนด์ เป็นตน้ เพื่อน ามาปรับใช ้ให้สามารถแกไ้ขปัญหาทางกฎหมายท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ABSTRACT 

 

This thesis is aimed to study and acquire a good understanding of the problems 

occurred with domain names in Thailand in relation to the rules and protection of domain name 

registration since Thai jurisdiction does not provide any law directly applicable to domain name 

registration. Consequently, the Trademark Act B.E. 2534 (1991) is applied to domain names on 

analogical basis as the closest legislation. Nonetheless, domain names are not trademarks, and 

conversely, trademarks are not domain names. This is due to the specific alphabetical and numerical 

nature of domain names, which means that it can be represented by way of arranging the alphabets 

and numbers. On the other hand, trademarks can be represented by its characteristics, shapes, lines 

and colors. Therefore, the rules and measures of the Trademark Act B.E. 2534 (1991) is not suitable 

for analogical application to domain names. 

Nowadays, Thai law does not place importance on the problems with regard to domain 

names, thus the legislation directly governing domain names has not yet enacted so as protect and 

recognize the status of domain names. The existing registration rules on domain name registration 

are issued by private sectors which can be easily repealed, amended and revised. Furthermore, the 

lack of government agency, being responsible for registration of domain names and acting as an 

intermediary to control and lay down the relevant policies and guidelines, leads to several problems 

relating to the examination of domain name applicants’ good faith and the rules on domain name 

registration, i.e. the start of protection period available for domain name applicants including the 
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determination of domain name registration fee which gives effect to the ownership in domain 

names. In reliance on their higher bargaining power, the private registrars arbitrarily increase the 

domain name registration fee as a condition to make the renewal of domain names valid. 

According to the study, Thai law is silent on the legislation which directly governs 

domain names. Also, the existing law is not up-to-dated and suitable for the specific nature of 

domain names. It is difficult to control the registration of domain names and to protect the owners 

of domain names by applying other legislation. Accordingly, the author proposes that a law directly 

applicable to domain name registration be enacted, i.e. the domain name act, covering the rules and 

protection of domain name registration. Moreover, a government agency should be established in 

order to select a private sector to perform the function of domain name registration by tender.  In 

addition, the agency should lay down the policies which is retrospectively applied to the domain 

names registered prior to the enactment of proposed domain name act. In this regard, the principles 

and concepts under certain foreign laws, such as United States of America, Kingdom of Denmark 

and Republic of Finland law, should be adapted and form the basis for appropriate solution of the 

problems occurred in Thai jurisdiction. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
ความส าเร็จของวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีเกิดข้ึนมาไดจ้ากความกรุณาช่วยเหลือเป็นอย่างดี

จากบุคคลหลายท่าน ซ่ึงหากปราศจากบุคคลเหล่าน้ีแลว้งานช้ินน้ีคงไม่อาจส าเร็จข้ึนมาได ้อนัดบั

แรกผูเ้ขียนขอขอบพระคุณท่าน ศ.ดร.ไพศิษฐ ์พิพฒันกุล ซ่ึงใหเ้กียรติรับเป็นประธานคณะกรรมการ

การสอบวิทยานิพนธ์เล่มน้ี แมท้่านจะมีงานท่ีตอ้งรับผิดชอบอยูม่าก แต่ท่านก็ไดก้รุณาสละเวลารับ

เป็นประธานกรรมการในการสอบวิทยานิพนธ์ อีกทั้งยงักรุณาให้ค  าแนะน าอนัเป็นประโยชน์อย่าง

มากแก่ผูเ้ขียน ขอขอบพระคุณท่าน รศ.ดร.ภูมิ โชคเหมาะ ผูเ้สียสละเวลารับเป็นกรรมการสอบ ท่าน

ไดช้ี้แนะให้เห็นถึงหลกักฎหมายและแนวทางการเขียน การเรียบเรียงวิทยานิพนธ์ท่ีถูกตอ้งให้แก่

ผูเ้ขียน แนะน าเอกสารท่ีน่าสนใจจนท าให้ผูเ้ขียนสามารถจบัแนวทางการเขียนไดอ้ยา่งดียิ่งข้ึนและ

ปรับปรุงจนสามารถออกมาเป็นวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีได ้ขอขอบพระคุณท่าน รศ. ภาณินี กิจพอ่คา้ ซ่ึง

กรุณารับมาเป็นกรรมการสอบ แมท้่านจะเป็นอาจารยป์ระจ าอยูท่ี่มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

แต่ท่านไดส้ละเวลาและเดินทางเขา้ร่วมเป็นกรรมการสอบวทิยานิพนธ์เล่มน้ี ซ่ึงท่านไดแ้นะน าติชม

วิทยานิพนธ์ช้ินน้ี พร้อมทั้งให้จุดสังเกตเพื่อให้ผูเ้ขียน ไปศึกษาและหาขอ้มูลเพิ่มเติมเพื่อเติมเต็ม

วิทยานิพนธ์เล่มน้ีให้ออกมาอย่างสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน ตลอดจนให้ค  าแนะน าอนัเป็นประโยชน์อย่าง

ยิง่ในการแกไ้ขวทิยานิพนธ์ 

ผูเ้ขียนตอ้งขอขอบคุณท่าน รศ.ดร.อภิญญา เล่ือนฉวี ซ่ึงกรุณารับเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา

ท่านเป็นผูซ่ึ้งให้ความเมตตาและช่วยเหลือผูเ้ขียนในทุกๆดา้น ท่านเป็นผูมี้ส่วนส าคญัอย่างยิ่งใน

ความส าเร็จของงานช้ินน้ี ไม่ว่าจะเป็นการให้ค  าปรึกษา คอยเอาใจใส่ รวมถึงติชมให้ขอ้คิดเห็นท่ี

เป็นประโยชน์แก่ผูเ้ขียน และไม่ว่าผูเ้ขียนจะมีขอ้สงสัยในประเด็นใด ท่านไม่เคยไปบ่ายเบ่ียงแต่

กลบัยิ่งเอาใจใส่และช่วยคน้หาขอ้มูล เพื่อให้ผูเ้ขียนน าขอ้มูลเหล่านั้นไปศึกษาต่อยอดและน ามา

ปรับใช้กบัวิทยานิพนธ์เล่มน้ี นอกจากน้ีผูเ้ขียนขอขอบคุณอาจารยต๋์อ นายพสธร พนัธ์ุสุวรรณ ซ่ึง

กรุณาให้แนวคิดในการวางเคา้โครง การเขียน และตรวจทานบทท่ี  1 และบทท่ี 4 ให้แก่ผูเ้ขียน 

พร้อมทั้งน าเสนอมุมมองการเขียนวิทยานิพนธ์ให้ผูเ้ขียนเขา้ใจและต่อยอด เพื่อถ่ายทอดออกมาเป็น

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี นอกจากน้ีอาจารยย์งัคอยติดตามความคืนหน้าและกรุณาให้ผูเ้ขียนเขา้พบเพื่อ

ปรึกษาเก่ียวกบัการท าวทิยานิพนธ์เสมอ 



ซ 

 

นอกจากน้ีผูเ้ขียนขอขอบคุณส าหรับมิตรภาพ น ้ าใจและความช่วยเหลือของเพื่อนๆพี่ๆ

ทุกคนท่ีมีโอกาสได้พบปะพูดคุยและร่วมเรียนด้วยกนัท่ีสถาบนัแห่งน้ี อีกทั้งอยากขอบคุณปุ๊ก 

นางสาวลดัดา บุญเรืองศเพื่อนผูเ้ป็นนกัคิดและสรรหาส่ิงใหม่ๆมาให้แก่ผูเ้ขียน ท าให้ผูเ้ขียนหนัมา

สนใจเร่ืองโดเมนเนมและศึกษาต่อยอดจนไดเ้ป็นหวัขอ้ในการท าวทิยานิพนธ์เล่มน้ี ขอขอบคุณออม 

ภทัทชา อิภะวตั ผูเ้ป็นแรงกายและแรงใจส าคญั รวมถึงเป็นแนวร่วมในการคิด เรียบเรียงและจดัท า

วิทยานิพนธ์เล่มน้ี คอยย  ้าเตือนให้ผูเ้ขียนอดทนและมีมานะในการท าวิทยานิพนธ์เล่มน้ี นอกจากน้ี

ยงัไดช่้วยตรวจทานความถูกตอ้งค าผิด และคอยรับฟังปัญหาท่ีผูเ้ขียนไดป้ระสบพบเจอระหวา่งการ

ท าวิทยานิพนธ์เล่มน้ีตลอดจนคิดและแกไ้ขปัญหาไปพร้อมกบัผูเ้ขียน ขอขอบคุณออม มานิตา กนั

ทรัพย ์ผูเ้ป็นอีกหน่ึงมนัสมองท่ีส าคญัในการแปลภาษา เรียบเรียงและขดัเกลาภาษาใหแ้ก่ผูเ้ขียน เพื่อ

ช่วยให้วิทยานิพนธ์ของผู ้เขียนน้ีส าเร็จลุล่วงและสมบูรณ์ นอกจากน้ียงัสละเวลาช่วยค้นหา

แหล่งขอ้มูลท่ีมาจากต่างประเทศใหแ้ก่ผูเ้ขียน ท าใหผู้เ้ขียนสามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัวทิยานิพนธ์

เล่มน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ท่ีส าคัญอย่างยิ่งผู ้เ ขียนขอกราบขอบพระคุณครอบครัวของผู ้เ ขียนไม่ว่าจะเป็น                 

คุณเอกอคัร พิทยชินโชติ บิดา ผูทุ้่มกายใจในการท างาน เพื่อหาเงินมาเป็นทุนในการสนับสนุน

การศึกษาของผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณ นางสุทิศา พิทยชินโชติ มารดา ผูทุ้่มเทกายใจใหแ้ก่ลูกใน

ทุกๆอยา่ง โดยไม่เคยเหน็ดเหน่ือย  และเป็นก าลงัใจใหลู้กสม ่าเสมอ ขอขอบคุณ นอ้งทวนิ นอ้งทริป

เป้ิลและน้องฮนัน่ี น้องสาวและน้องชายท่ีน่ารักคอยให้ก าลงัใจและพร้อมท่ีจะเขา้มาช่วยเหลือ

สนับสนุนผูเ้ขียนในทุกๆด้าน ขอขอบพระคุณยายจ๋านางนภสันันท์ รับพร ยายผูเ้ป็นก าลงัใจให้

ผูเ้ขียนเสมอมา คอยถามไถ่และติดตามงานวทิยานิพนธ์ของผูเ้ขียนดว้ยความรักและห่วงใย 

สุดทา้ยน้ี ผูเ้ขียนหวงัเป็นอยา่งสูงวา่วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีจะมีประโยชน์ต่อผูอ่้านไม่มากก็

นอ้ย ผูเ้ขียนขอยกคุณงามความดีดงักล่าวน้ี เป็นบุญกุศลแก่บุคคลซ่ึงไดก้ล่าวมาทั้งหมดโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งบิดา มารดา ครอบครัวของผูเ้ขียน นางล่วงเอง แซ่เฮง้ และผูซ่ึ้งเป็นท่ีรักของผูเ้ขียน แต่ถา้

หากจะมีความผดิพลาดประการใดผูเ้ขียนขอนอ้มรับไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว 

 

สุกฤตา พิทยชินโชติ 



ฌ 
 

สารบญั  

  

 หนา้ 

บทคดัยอ่ภาษาไทย......................................................................................................................... ฆ 

บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ…………………….........………………………..………….........……… จ 

กิตติกรรมประกาศ.............................................................................................................. ........... ซ 

        1.  บทน า…………………………………………………………………............……..….. 1 

             1.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา..................................................................... 1 

             1.2  วตัถุประสงคข์องการศึกษา......................................................................................... 7 

1.3 สมมติฐานของการศึกษา............................................................................................ 8 

1.4  ขอบเขตของการศึกษา............................................................................................... 8 

             1.5  วธีิด าเนินการศึกษา..................................................................................................... 9 

             1.6  ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ........................................................................................ 9 

             1.7  นิยามศพัท.์.................................................................................................................. 10 

        2.  การก าเนิดและวิวฒันาการของโดเมนเนมและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการจดทะเบียน

โดเมนเนม...................................................................................................................................... 

 

15 

2.1 ก าเนิดและววิฒันาการของโดเมนเนมในระดบัสากล.................................................. 15 

                   2.1.1  ความเขา้ใจพื้นฐานของโดเมนเนม.................................................................... 25 

                   2.1.2  ประเภทของโดเมนเนม...................................................................................... 27 

                   2.1.3  หลกัเกณฑก์ารจดทะเบียนโดเมนเนมในระดบัสากล........................................ 31 

                   2.1.4  สิทธิและขอบเขตของสิทธิในโดเมนเนม.......................................................... 31 

                   2.1.5  ระบบการตรวจสอบโดเมนเนม WHOIS........................................................... 32 

                   2.1.6  ความแตกต่างระหวา่งโดเมนเนมกบั URL........................................................ 33 

2.2  ก าเนิดและววิฒันาการของโดเมนเนมในประเทศไทย............................................... 34 

                   2.2.1  หลกัเกณฑก์ารจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย....................................... 38 

                   2.2.2  วธีิการจดทะเบียนโดเมนเนม............................................................................. 41 



ญ 
 

สารบญั (ต่อ) 

 

หนา้ 

                   2 .2 .3  ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  Electronic Transactions 

Development Agency (Public Organization) ................................................................................ 

 

45 

                   2.2.4  เคร่ืองหมายการคา้กบัโดเมนเนม....................................................................... 47 

                   2.2.5  อตัราค่าธรรมเนียมในการบริการจดทะเบียนโดเมนเนม................................... 48 

             2.3  ขอ้พิพาททางโดเมนเนม............................................................................................. 49 

             2.4  ทฤษฎีและหลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนม.................................................... 50 

                   2.4.1  หลกัการคุม้ครองสิทธิ....................................................................................... 51 

                   2.4.2  หลกัสุจริต (Principle of Good Faith / Principe de Bona Fide)........................... 59 

                   2.4.3  หลกัการแสดงเจตนาและการเกิดนิติกรรม........................................................ 65 

                   2.4.4  หลัก “มาก่อนได้รับการบริการก่อน” หรือ “ผูใ้ดจดทะเบียนก่อนย่อมมี                

สิทธิก่อน” (First come First served: FCFS)................................................................................... 

 

73 

                   2.4.5  หลกัตวัการตวัแทน........................................................................................... 74 

3.  มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมระหวา่งประเทศ... 81 

               3.1  มาตรการและกฎระเบียบของ The Internet Corporation for Assigned Names and 

Numbers  (ICANN)........................................................................................................................ 

 

81 

                     3.1.1  โครงสร้างของ ICANN.................................................................................... 83 

              3.1.2  การด าเนินการของ ICANN ............................................................................. 83 

              3.1.3  Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy (UDRP)........................... 84 

       3.1.4  ICANN กบัการก าหนดขอ้สันนิษฐานการจดทะเบียนและการใช้โดเมนเนม

โดยไม่สุจริต................................................................................................................................... 

 

85 

               3.2  มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการคุ้มครองการจดทะเบียนโดเมนเนมใน

ต่างประเทศ................................................................................................................... ................. 

 

89 

       3.2.1  สหรัฐอเมริกา................................................................................................... 89 

       3.2.2  ราชอาณาจกัรเดนมาร์ก.................................................................................... 100 



ฎ 
 

สารบญั (ต่อ) 

 

หนา้ 

                     3.2.3  สาธารณรัฐฟินแลนด.์...................................................................................... 112 

              3.3  มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศ

ไทย................................................................................................................................................ 

 

118 

                     3.3.1  ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย.์................................................................. 118 

                     3.3.2  พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2561.................................................. 120 

                     3.3.3  กระบวนการท่ีเก่ียวกบัการระงบัขอ้พิพาททางโดเมนเนม............................... 123 

        4.  วเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑแ์ละการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมน

เนมในประเทศไทย........................................................................................................................ 

 

126 

               4.1  ปัญหาการไม่มีกฎหมายในการพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดย

สุจริตและแนวทางการแกไ้ขปัญหา................................................................................................ 

 

126 

         4.1.1  ปัญหาการไม่มีกฎหมายในการพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม

โดยสุจริต....................................................................................................................................... 

 

127 

         4.1.2  แนวทางการแกไ้ขปัญหา................................................................................ 151 

               4.2  ปัญหาการไม่มีหลักเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมและหน่วยงานท่ี

รับผดิชอบการจดทะเบียนโดเมนเนมและแนวทางการแกไ้ขปัญหา.............................................. 

 

153 

                       4.2.1  ปัญหาการไม่มีหลกัเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมและหน่วยงานท่ี

รับผดิชอบการจดทะเบียนโดเมนเนม............................................................................................. 

 

154 

                       4.2.2  แนวทางการแกไ้ขปัญหา............................................................................... 164 

                4.3  ปัญหาการไม่มีกฎหมายควบคุมค่าธรรมเนียมและความเป็นเจา้ของโดเมนเนม

และแนวทางการแกไ้ขปัญหา......................................................................................................... 

 

167 

                        4.3.1  ปัญหาการไม่มีกฎหมายควบคุมค่าธรรมเนียมและความเป็นเจ้าของ                  

โดเมนเนม...................................................................................................................................... 

 

167 

                        4.3.2  แนวทางการแกไ้ขปัญหา.............................................................................. 179 

5.  บทสรุปและขอ้เสนอแนะ.................................................................................................. 182 



ฏ 
 

สารบญั (ต่อ) 

 

หนา้ 

    5.1  บทสรุป........................................................................................................................ 182 

    5.2  ขอ้เสนอแนะ............................................................................................................... 190 

บรรณานุกรม................................................................................................................................. 194 

ภาคผนวก ก. .................................................................................................................................. 202 

ภาคผนวก ข. .................................................................................................................................. 233 
 



 

 

 

 

บทที ่1 

บทน ำ 
 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

เว็บไซต์ (Website) เปรียบเสมือนการแสดงตัวตนบนโลกอีกใบกล่าวคือ โลกแห่ง

อินเทอร์เน็ตท่ีก าลงัจะขยายตวัและพฒันาไปอย่างไม่หยุดย ั้ง ซ่ึงโลกอินเทอร์เน็ตนั้นประกอบไปดว้ย

หน้าเว็บไซต์ต่างๆท่ีสามารถเช่ือมโยงเขา้หากนัด้วยการท างานของระบบเทคโนโลยี ซ่ึงสามารถดล

บนัดาลใหทุ้กส่ิงสามารถเกิดข้ึนไดเ้พียงปลายน้ิวและท าใหก้ารติดต่อส่ือสารเช่ือมถึงกนัไดท้ัว่โลก เรียก

ได้ว่าอินเทอร์เน็ตท าให้โลกนั้นแคบลงและท าให้มนุษยใ์กล้กนัมากข้ึน นอกจากอินเทอร์เน็ตจะมี

ประโยชน์และความส าคญัในดา้นการติดต่อส่ือสารแลว้นั้น การแสดงตวัตนถึงผลิตภณัฑ ์สินคา้และการ

บริการผ่านอินเทอร์เน็ตก็มีความจ าเป็นในโลกปัจจุบนัไม่หยิ่งหย่อนไปกว่ากนั รวมถึงการน าเสนอ

ขอ้มูล ข่าวสารก็ลว้นแลว้แต่จะมีความส าคญัโดยจะมีการแสดงตวัตนผา่นเวบ็ไซต ์เพื่อเป็นส่ือกลางใน

การบ่งบอกถึงสถานท่ีอยู ่แหล่งท่ีมาของสินคา้และบริการ หรือการแสดงขอ้มูลท่ีสามารถเช่ือมต่อและ

เขา้ถึงกนัไดอ้ยา่งสะดวกสบาย โดยเวบ็ไซตจ์ะปรากฏในรูปแบบเป็นรหสัไอพีแอดเดรส หรือ หมายเลข

ประจ าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมต่อในระบบเครือข่าย (Internet Protocol Address: IP Address) ซ่ึงเป็น

รหัสตวัเลขชุดเรียงกนัจ านวน 4 ชุดโดยแสดงออกมาเสมือนกบัเป็นบา้นเลขท่ีบนพื้นโลกแต่ในท่ีน้ี

หมายถึง ท่ีอยู่อนัเป็นบา้นเลขท่ีบนพื้นโลกอินเทอร์เน็ต แต่ดว้ยความยาวและยากต่อการจดจ าของ IP 

Address จึงเกิดการคิดคน้การแปลงตวัเลข IP Address มาเป็นตวัอกัษรโดยปรากฏเป็นการตั้งโดเมนเนม

ข้ึนมา เพื่อให้มีความสั้น กระชบั และง่ายต่อการจดจ าและการเรียกขาน อนัเป็นการเรียกหาเวบ็ไซตท่ี์

เช่ือมโยงอยูบ่นอินเทอร์เน็ตข้ึนมาไดโ้ดยผา่นโดเมนเนม  
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การเช่ือมต่อทางอินเทอร์เน็ตกลายเป็นอีกหน่ึงปัจจยัส าคญัในการด ารงชีวิตของมนุษยใ์น

ศตวรรษท่ี 21 นบัตั้งแต่ปี พ.ศ.2530 (ค.ศ.1987) ประเทศไทยไดรั้บเอาอินเทอร์เน็ตเขา้มาใชเ้ป็นส่ือกลาง

ในการติดต่อส่ือสารและมีการเร่ิมใชแ้ละจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงโดเมนเนมคือ ช่ือเวบ็ไซต ์ช่ือองคก์ร 

ช่ือบริษทั ช่ือบล็อกหรืออ่ืนๆ ซ่ึงเป็นช่ือท่ีตั้งข้ึนเพื่อใหจ้ดจ าและน าไปใชง้านไดง่้าย น าทางใหผู้ใ้ชเ้ขา้สู่

เวบ็ไซตห์รือเซิฟเวอร์ท่ีเก็บไฟล์เวบ็ไซตท่ี์เรียกวา่ “เวบ็โฮสต้ิง (Housting)” เขา้สู่เวบ็ไซตอ์อนไลน์ผา่น

ภายใตโ้ดเมนเนมท่ีไดต้ั้งเอาไว ้ทั้งในการเขา้ชมผ่านบราวเซอร์ของผูใ้ชท้ ัว่ไปจะเขา้ถึงไดโ้ดยช่ือท่ีใช้

ระบุลงในคอมพิวเตอร์ เพื่อไปคน้หาในระบบโดเมนเนม (Domain Name System: DNS) เพื่อระบุถึงไอ

พีแอดเดรสของช่ือนั้นๆ อนัเป็นช่ือท่ีผูจ้ดทะเบียนระบุใหก้บัผูใ้ช ้เพื่อใชใ้นการเขา้มายงัเวบ็ไซตข์องตน 

การอา้งถึง Server แต่ละเคร่ือง ผูใ้ชจ้ะอาศยัการส่ือสารดว้ยกนัเองระหวา่งคอมพิวเตอร์ต่อคอมพิวเตอร์

หรือระหว่าง Server ต่อ Server ซ่ึงอา้งถึงกนัด้วยชุดตวัเลข IPAddress ดงันั้นโดเมนเนมท่ีผูใ้ช้อา้งถึง

เวลาตอ้งการเขา้เวบ็ไซต์จะมีการอา้งต่อไปยงัตวัเลข IPAddress ท่ีโดเมนเนมนั้นๆในระบบโดเมนเนม 

(DNS) ก ากบัอยูอี่กที บางคร้ังอาจใชใ้นรูปแบบเป็นท่ีอยูข่องเวบ็ไซตแ์ทน โดยช่ือท่ีตั้งข้ึนเพื่อให้ง่ายต่อ

การจดจ า เน่ืองจากหมายเลขประจ าตวัของเคร่ืองคอมพิวเตอร์มีความจดจ ายาก เช่น http://287.150.217.167 อนั

เป็นรหสัชุดตวัเลข จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งแปลงรหสัชุดตวัเลขมาให้อยูใ่นรูปแบบของตวัอกัษรซ่ึงก็

คือ “โดเมนเนม” 

โดเมนเนมสามารถมีไดเ้พียงแค่ช่ือเดียวในโลกอินเทอร์เน็ตเท่านั้น จึงไม่มีทางท่ีจะซ ้ ากบั

โดเมนเนมอ่ืนท่ีได้จดทะเบียนโดเมนเนมไวแ้ล้วได้ ท าให้โดเมนเนมมีมูลค่าในตวัเองจนสามารถ

จ าหน่ายจ่ายโอน ให้เช่า เก็งก าไร หรือสามารถตีราคาเป็นเงินได ้โดยโดเมนเนมกลุ่มแรกท่ีได้รับจด

ทะเบียนในประเทศไทย ในปี พ.ศ.2531 (ค.ศ.1988) ไดแ้ก่ ait.th, psu.th และ chula.th นบัตั้งแต่นั้นมา

นวตักรรมและเทคโนโลยีรูปแบบใหม่ไดเ้ขา้มาแทรกซึมและก่อตวัพฒันาในสังคมของประเทศไทย

อยา่งไม่หยุดย ั้ง โดเมนเนมในประเทศไทยจึงมีการพฒันาจนไดรั้บความนิยมอยา่งแพร่หลาย แต่โดเมน

เนมยงัคงเป็นเทคโนโลยสีมยัใหม่ซ่ึงประชาชนบางกลุ่มอาจไม่เขา้ใจและยากต่อการเขา้ถึง  

อยา่งไรก็ตามการคิดคน้โดเมนเนมอาจเกิดการซ ้ าหรือคลา้ย ใกลเ้คียงกบัช่ือทางการคา้ ช่ือ

เคร่ืองหมายการคา้ หรือช่ือของบุคคลอ่ืนได ้ท าให้ผู ้ซ่ึงเป็นเจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้

http://287.150.217.167/
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และช่ือบุคคลถูกน าช่ือเหล่านั้นไปใช้ในการจดทะเบียนโดเมนเนมได้รับความเสียหายไม่ว่าทางตรง

หรือทางออ้มจากการน าช่ือดงักล่าวไปจดทะเบียนเป็นโดเมนเนม โดเมนเนมจึงมีความส าคญัต่อโลกยุค

ปัจจุบนัท่ีมนุษยค์วรตอ้งหันมาให้ความสนใจและตระหนกัถึงความส าคญัในการคุม้ครองและป้องกนั

อนัเก่ียวกบัสิทธิทางโดเมนเนม พร้อมทั้งหลกัเกณฑ์หรือแนวทางในการแกไ้ขปัญหาเพื่อให้เกิดความ

ถูกตอ้ง เหมาะสมและเป็นธรรม เพื่อยติุปัญหาขอ้พิพาททางโดเมนเนม และเพื่อคุม้ครองสิทธิในโดเมน

เนมในการท่ีจะคุม้ครองสิทธิของเจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ หรือช่ือของบุคคลอ่ืนท่ี

น ามาจดทะเบียนโดเมนเนม รวมไปถึงสิทธิของผูบ้ริโภคในการป้องกนัการสับสนหลงผดิและสิทธิของ

ผูซ่ึ้งมายื่นจดทะเบียนโดเมนเนมโดยมีเจตนาสุจริต และรวมไปถึงการสร้าง ก าหนดขั้นตอนการจด

ทะเบียนโดเมนเนม การคุม้ครองโดยกฎหมาย ดงันั้นเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและมีแนวทางในการ

ปฏิบติัไปในแนวทางเดียวกันจึงควรมีมาตรการท่ีอยู่ในรูปแบบของกฎหมายเพื่อให้มีสภาพบงัคบั 

สามารถน าเขา้มาบงัคบัใช้กบัการคุม้ครองสิทธิในช่ือทางโดเมนเนม การปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์และ

วิธีการจดทะเบียน การโอนสิทธิ หน่วยงานท่ีจะเขา้มาก ากบัดูแล และการก าหนดค่าธรรมเนียมโดเมน

เนม รวมถึงการคุม้ครองความเป็นเจา้ของโดเมนเนมอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้สามารถปฏิบติัตาม

มาตรการดงักล่าวไดอ้ยา่งเหมาะสม 

กฎหมายอนัเก่ียวขอ้งในการบงัคบัใชโ้ดเมนเนมนั้น ไม่ปรากฏกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง 

แต่อยา่งไรก็ตามในค าพิพากษาของศาลมกัจะปรับใชต้วับทกบัประเด็นปัญหาขอ้พิพาททางโดเมนเนม 

โดยใชห้ลกับทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอยา่งยิง่ในการแกไ้ขปัญหาขอ้พิพาทโดเมนเนม เช่นพระราชบญัญติั

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) พระราชบญัญติัช่ือบุคคล พ.ศ.2505 (ค.ศ.1962) เป็นตน้ รวม

ไปถึงการใชป้ระมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ซ่ึงการไม่มีบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมน

เนมโดยตรงก่อใหเ้กิดปัญหาทางกฎหมายสามประการดงัต่อไปน้ีคือ 

ประการแรก ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการไม่มีกฎหมายในการพิจารณาเจตนาของผูจ้ด

ทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริต 

การเติบโตอยา่งรวดเร็วและมีการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นพลวตัรของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้

จุดประกายกระแสความต่ืนตวัของการท าธุรกิจออนไลน์ในรูปแบบของเวบ็ไซต ์เห็นไดจ้ากการปรากฏ
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ช่ือของโดเมนเนมตามส่ือต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นส่ือโทรทศัน์ วิทยุ นิตยสาร หนังสือพิมพ์ และส่งผลให้

โดเมนเนมถูกน ามาจดทะเบียนและน ามาใชเ้ป็นช่ือของเวบ็ไซตเ์พื่อท าให้เกิดมูลค่าในตวัโดเมนเนม ท า

ให้ราคาโดเมนเนมสูงกว่าตน้ทุนค่าใช้จ่ายท่ีถูกใช้ไปเพื่อการจดทะเบียนและรักษาไวซ่ึ้งโดเมนเนม 

เน่ืองจากโดเมนเนมนั้นจะมีคุณสมบติัในการน าตวัอกัษรมาเรียงกนั ซ่ึงสามารถส่ือความหมายได ้จึงท า

ให้สามารถน ามาตั้งช่ือให้สอดคลอ้งกบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคล อนัจะ

สะทอ้นหรือแสดงใหเ้ห็นถึงคุณค่าหรือภาพลกัษณ์ของสินคา้หรือบริการได ้ซ่ึงการมีโดเมนเนมท่ีดีและ

จดจ าง่ายในการอ้างอิงถึงเว็บไซต์ ย่อมก่อให้เกิดความได้เปรียบในการด าเนินธุรกิจและการ

ประชาสัมพนัธ์ แต่อย่างไรก็ตามการคิดคน้ตั้งโดเมนเนมนั้นสามารถมีความเหมือนหรือคลา้ยกบัช่ือ

ทางการค้า ช่ือเคร่ืองหมายการค้าหรือช่ือของบุคคลอ่ืนได้ โดยเจ้าของโดเมนเนมนั้นไม่ได้มีส่วน

เก่ียวขอ้งหรือไดรั้บอนุญาตจากช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลได ้ท าให้เม่ือมี

การจดทะเบียนโดเมนเนม โดยใชช่ื้อเหล่านั้นอาจเกิดการละเมิดสิทธิในช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมาย

การคา้หรือช่ือของบุคคลและอาจเกิดความเสียหายถึงความเขา้ใจของประชาชนท่ีจะสับสนหลงผิดใน

การอา้งถึงโดเมนเนมดงักล่าว  

การละเมิดช่ือทางโดเมนเนมมีดว้ยกนั 2 ประเภทคือ การละเมิดโดยวิธีการ Cybersquatting 

เป็นการแสวงหาผลประโยชน์จากโดเมนเนม โดยการตั้งใจท่ีจะจดทะเบียนโดเมนเนมให้เหมือนหรือ

คลา้ยคลึงกบัช่ือทางการคา้ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืนท่ีไดจ้ดทะเบียน โดยตนไม่มีสิทธิ

หรือไม่มีส่วนเก่ียวขอ้ง โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะตอ้งการกดดนัให้เจา้ของสิทธิในช่ือเหล่านั้นเห็นวา่หาก

ไม่ลงทุนโดยการเสียเงิน เพื่อซ้ือโดเมนเนมดงักล่าวอาจท าให้ตอ้งเส่ียงต่อการสูญเสียโดเมนเนมนั้น 

และอาจเส่ียงต่อการเสียช่ือเสียงจากการท่ีถูกน าช่ือเหล่านั้นไปใช้ในทางท่ีไม่เหมาะสม เช่น กรณี 

mcdonalds.com โดยขอ้พิพาทเร่ิมตน้ข้ึนจากบริษทั McDonald Corporation ซ่ึงแต่เดิมไดย้ื่นจดทะเบียน

โดเมนเนมโดยใช้ช่ือว่า “mcd.com” ต่อมานาย Josh Quittner ได้ท าการจดโดเมนเนมในช่ือของ 

“mcdonalds.com” และเม่ือทางบริษทั McDonald Corporation ทราบเร่ืองจึงเรียกร้องของโดเมนเนม

ดงักล่าวคืน ด้วยเหตุผลว่าโดเมนเนมดงักล่าวอาจท าให้เกิดความเขา้ใจผิดว่าเป็นเวบ็ไซต์ของบริษทั 
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ทา้ยท่ีสุดเร่ืองจบลงโดยการท่ีบริษทั McDonald Corporation ยอมซ้ือช่ือดงักล่าวคืนเป็นมูลค่า 3,500 

เหรียญสหรัฐ 

ส่วนอีกประเภทคือ การละเมิดโดยวิธีการ Cyberpirate หมายถึง การอาศยัช่ือเสียงของ

บุคคลองคก์รช่ือผลิตภณัฑ์บริการหรือช่ือเวบ็ไซตท่ี์มีช่ือเสียง มาลวงให้คนเขา้มายงัเวบ็ไซตข์องตนซ่ึง

จดทะเบียนโดเมนเนมไว้ให้ มีลักษณะเหมือนหรือคล้ายคลึงกับช่ือเหล่านั้ นโดยใช้ในลักษณะ

เปล่ียนแปลงตวัอกัษรบางตวัเพื่อให้เกิดการสับสนหลงผิด หรือใชช่ื้ออ่ืนท่ีมีความหมายคลา้ยคลึงหรือ

เหมือนกบัช่ือเดิมท่ีไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไวอ้ยู่ก่อนแลว้ โดยในทางปฏิบติัแลว้การละเมิดทั้งสอง

ประเภทน้ีไม่สามารถแยกออกจากกนัได้อย่างชัดเจนเช่น การท าให้สับสนระหว่างตวัอกัษร I, l, i, j            

เป็นตน้ 

กรณีการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยมีเจตนาสุจริตกล่าวคือ เจตนาของผูซ่ึ้งกระท านั้ นมี

เจตนาท่ีบริสุทธ์ิท่ีตอ้งการแสวงหารายไดห้รือเก็งก าไรจากช่ือเหล่านั้น เป็นคนละกรณีกบัการละเมิด

โดเมนเนม แต่เป็นการจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อลงทุนอนัเป็นการคิดคน้หาโดเมนเนมใหม่ดว้ยความรู้ 

ความสามารถ ความสร้างสรรคข์องผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมเองท่ีไม่มีเจตนาท่ีจะละเมิดสิทธิหรือท าให้

ผูใ้ดเสียหาย บุคคลจ าพวกน้ีเป็นผูมี้เจตนาสุจริตซ่ึงเรียกวา่ Cyberinvestor ท่ีประกอบอาชีพจากธุรกิจจาก

อินเทอร์เน็ตแต่ปราศจากกฎหมายคุม้ครอง 

ประการท่ีสอง เป็นปัญหาการไม่มีหลกัเกณฑใ์นการจดทะเบียนโดเมนเนมและหน่วยงานท่ี

รับผดิชอบโดเมนเนม 

การจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทยไม่มีหลกัเกณฑ์ทางกฎหมายและช่วงระยะเวลา

ในการคุม้ครองโดเมนเนมท่ีจะมารองรับสถานะของการจดทะเบียนโดเมนเนม อีกทั้งไม่มีหน่วยงาน

ทางภาครัฐท่ีจะเขา้มาก ากบัดูแลการจดทะเบียนโดเมนเนม ท าให้การจดทะเบียนโดเมนเนมอยูภ่ายใต้

ขอ้ก าหนดของภาคเอกชนคือ มูลนิธิสารสนเทศเครือข่ายไทย (THNIC) ซ่ึงเป็นหน่วยงานเอกชนท่ีจดัตั้ง

ข้ึนมาเพื่อดูแลระบบขอ้มูลโดเมนเนมพร้อมกบัเป็นผูใ้ห้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมในรูปแบบ

มูลนิธิและบริษทั แต่อยา่งไรก็ตามดว้ยสถานะของหน่วยงานท่ีมีสถานะเป็นภาคเอกชนท าให้สามารถ

เกิดการเปล่ียนแปลง แกไ้ขไดง่้าย ไม่มีการรอบรับโดยภาครัฐอนัจะท าให้หลกัเกณฑ์ในการจดทะเบียน
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โดเมนเนมไม่มีความแน่นอน ซ่ึงการท่ีไม่มีบทบญัญติัทางกฎหมายเขา้มาออกระเบียบหลกัเกณฑก์ารจด

ทะเบียนโดเมนเนม น ามาซ่ึงปัญหาอนัเก่ียวกบัขั้นตอน วิธีการ ระเบียบ ขอ้ก าหนดในการจดทะเบียน

โดเมนเนม เพื่อป้องกนัการละเมิดสิทธิในการใชโ้ดเมนเนม การก าหนดการเร่ิมตน้การคุม้ครองโดเมน

เนมวา่โดเมนเนมจะไดรั้บการคุม้ครองตั้งแต่ขั้นตอนใดของการจดทะเบียน เพื่อท่ีจะไดมี้หลกัเกณฑ์อนั

เป็นมาตรฐานเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมอยา่งเหมาะสม และนอกจากน้ีการท่ีภาครัฐไม่ไดใ้ห้

ความส าคญักบัโดเมนเนมท าให้ปราศจากหน่วยงานของทางภาครัฐท่ีเขา้ควบคุม ก ากบั ดูแลอยา่งเป็น

ระบบท าให้เม่ือเกิดปัญหาการคุม้ครองโดเมนเนม การจดทะเบียนโดเมนเนมหรือขอ้พิพาททางโดเมน

เนมไม่สามารถหาหน่วยงานทางภาครัฐท่ีจะเขา้มารับผดิชอบโดยตรง 

ประการสุดทา้ย ปัญหาการไม่มีกฎหมายเขา้มาควบคุมค่าธรรมเนียมและคุม้ครองความเป็น

เจา้ของโดเมนเนม 

ปัญหาดา้นการจดทะเบียนและต่ออายุโดเมนเนมเร่ืองการก าหนดค่าธรรมเนียมโดเมนเนม

ซ่ึงก าหนดโดยภาคเอกชนท่ีปราศจากการควบคุมอตัราค่าธรรมเนียมจากทางภาครัฐ ส่งผลให้เอกชน

สามารถก าหนดค่าธรรมเนียมตามอ าเภอใจกล่าวคือ ตวัแทนของเจา้ของโดเมนเนมหรือบริษทัรับจดัท า 

ออกแบบเวบ็ไซตท่ี์เป็นตวักลางหรือตวัแทนในการติดต่อขอจดทะเบียนโดเมนเนมกบับรรดา Registrar 

หรือ Reseller ไดน้ าช่ือของตนเขา้แสดงถึงความเป็นเจา้ของโดเมนเนมในการจดทะเบียนโดเมนเนม

และน าสิทธิในความเป็นเจา้ของโดเมนเนมดงักล่าวภายใตช่ื้อของตน มาต่อรองกบัผูเ้ป็นเจา้ของโดเมน

เนมท่ีแทจ้ริง เม่ือเจา้ของโดเมนเนมมีความตอ้งการต่ออายุโดเมนเนม ตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมน

เนมจะก าหนดค่าธรรมเนียมในการต่ออายุโดเมนเนมท่ีสูงข้ึนตามอ าเภอใจและเรียกร้องอัตรา

ค่าธรรมเนียมไวสู้งถึงจะยนิยอมต่ออายโุดเมนเนมให ้เพื่อน ามาแสวงหาผลประโยชน์ แสวงหาก าไรจาก

การต่ออายุโดเมนเนม ซ่ึงเม่ือไม่มีกฎหมายเขา้มาคุม้ครองค่าธรรมเนียมและไม่มีบทบญัญติัท่ีออกมาให้

สิทธิแก่เจา้ของโดเมนเนม ท าให้เจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงตอ้งไดรั้บผลกระทบจากการท่ีตนอาจมิใช่

เจา้ของโดเมนเนมตามท่ีปรากฏในเอกสารการจดทะเบียนโดเมนเนม เพราะเอกสารในการจดทะเบียน

โดเมนเนมท่ีติดต่อกบั Registry ผา่น Registrar หรือ Reseller ท่ีสามารถใชเ้ป็นพยานหลกัฐานไดน้ั้นเป็น
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เอกสารท่ีท าในนามของตวัแทนผูข้อทะเบียนโดเมนเนมหรือบริษทัรับจดัท าเวบ็ไซต์ หาใช่ช่ือเจา้ของ

โดเมนเนมท่ีแทจ้ริงไม่ 

ผูเ้ขียนจึงเห็นว่า เทคโนโลยีในปัจจุบนัเปรียบเสมือนปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัในการด าเนิน

ชีวติประจ าวนั ซ่ึงมนุษยทุ์กคนสามารถเช่ือมต่อถึงกนัโดยผา่นเครือข่ายบนโลกอินเทอร์เน็ต โดเมนเนม

จึงถือเป็นแหล่งท่ีอยูใ่นการเช่ือต่อเขา้ถึงสินคา้และการบริการ เพื่อใชใ้นการท าธุรกรรม ติดต่อ ซ้ือขาย 

แลกเปล่ียนและเป็นท่ีอยู่ในการแสดงหน้าเว็บไซต์ ซ่ึงนับวนัโดเมนเนมยิ่งเขา้มามีบทบาทส าคญัไป

พร้อมๆกบัการพฒันาของเทคโนโลยีการส่ือสาร ดงันั้นการตระหนกัถึงความส าคญัของโดเมนเนมจึง

เป็นเร่ืองท่ีมิอาจหลีกเล่ียงไดใ้นยุคดิจิทลั จึงตอ้งมีการให้ความส าคญัและพฒันาต่อยอดในการควบคุม

ป้องกนัเพื่อให้มีการใชโ้ดเมนเนมในประเทศไทยอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นเพื่อศึกษา เสนอแนะและ

หาแนวทางการแกไ้ขปัญหาอนัเก่ียวกบัปัญหาพื้นฐานในการจดทะเบียนโดเมนเนมเก่ียวกบัพิจารณา

เจตนารมณ์ของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมท่ีสุจริตควรไดรั้บความคุม้ครองและรวมถึงหลกัเกณฑ์ วิธีการ 

ช่วงระยะเวลาการเร่ิมตน้การคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนม ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมน

เนมท่ีกฎหมายควรบญัญติัข้ึนมารับรอง เพื่อให้มีสถานะท่ีชดัเจนมีสภาพบงัคบักบัภาคเอกชน สร้าง

ความน่าเช่ือถือและไวว้างใจให้แก่ประชาชน นอกจากน้ีการจดัตั้งหน่วยงานท่ีเขา้มาควบคุม ก ากบั ดูแล

ระบบการจดทะเบียนโดเมนเนมจึงเป็นเร่ืองส าคญัเพื่อให้เกิดหน่วยงานกลางอนัเป็นตวัแทนของทาง

ภาครัฐท่ีเขา้มาด าเนินการรับผดิชอบเก่ียวกบัโดเมนเนม 

 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

      1. เพื่อศึกษาการก าเนิดและวิวฒันาการของโดเมนเนมและทฤษฎีเก่ียวข้องกับการจดทะเบียน   

โดเมนเนม 

      2. เพื่อศึกษาหลักกฎหมายเก่ียวกับหลักเกณฑ์การคุ้มครองการจดทะเบียนโดเมนเนมของ

ต่างประเทศและในประเทศไทย 

      3. เพื่อศึกษาและวเิคราะห์มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑแ์ละการคุม้ครองการจดทะเบียน

โดเมนเนมในประเทศไทย 
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       4. เพื่อศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครอง การจดทะเบียนโดเมนเนม  

 

1.3  สมมติฐำนของกำรศึกษำ 

ประเทศไทยมิไดใ้หค้วามส าคญักบัปัญหาเร่ืองโดเมนเนมเท่าท่ีควร จึงไม่ปรากฏบทบญัญติั

ทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมโดยตรงท่ีเขา้มาคุม้ครองและรองรับสถานะทางกฎหมายของ

โดเมนเนม ส่งผลให้เกิดปัญหาอนัเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมไม่ว่าจะเป็นการพิจารณาเจตนา

ของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม หลกัการจดทะเบียนโดเมนเนม การคุม้ครองโดเมนเนม หน่วยงานท่ีเขา้มา

มีบทบาทรับผิดชอบในการรับจดทะเบียนโดเมนเนม ก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมและความเป็นเจา้ของ

ช่ือในโดเมนเนม ซ่ึงในปัจจุบนัการแกปั้ญหาดงักล่าวขา้งตน้ไม่สามารถน ากฎหมายท่ีมีอยูม่าปรับใช้เพื่อ

แกไ้ขปัญหาโดเมนเนมไดโ้ดยตรง เน่ืองดว้ยความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมนเนม จึงเป็นการยากและ

ไม่เหมาะสมท่ีจะปรับใชบ้ทบญัญติัทางกฎหมายอ่ืนท่ีใกลเ้คียง ทั้งน้ีเพื่อให้มีการคุม้ครอง ควบคุมและ

แกไ้ขปัญหาโดเมนเนมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

ทั้งน้ีผูเ้ขียนจึงเห็นควรเสนอให้มีกฎหมายท่ีสามารถเขา้มาก ากบัดูแลเก่ียวกบัโดเมนเนมได้

โดยตรง โดยการเสนอแนะให้ออกเป็นพระราชบญัญติัคุม้ครองโดเมนเนมอย่างเฉพาะเจาะจง โดยน า

แนวคิดและหลกัการของต่างประเทศมาเป็นแนวทางเช่น สหรัฐอเมริกา ราชอาณาจกัรเดนมาร์ก และ

สาธารณรัฐฟินแลนด ์เพื่อน ามาปรับใชใ้หส้ามารถแกไ้ขปัญหาทางกฎหมายท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยได้

อยา่งเหมาะสม 

 

1.4  ขอบเขตของกำรศึกษำ 

วิทยานิพนธ์เล่มน้ีมุ่งศึกษาถึงการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมซ่ึงในประเทศไทยไม่

ปรากฏบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีไดก้ล่าวถึงการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมไวโ้ดยเฉพาะแต่จะ

อาศยัการเทียบบทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอย่างยิ่งจากพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายทางการคา้ พ.ศ.2534 

(ค.ศ.1991) และประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยท่ี์ใหก้ารคุม้ครองช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ 

หรือช่ือของบุคคล นอกจากน้ียงัศึกษาถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมของต่างประเทศ เช่น รัฐ
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บัญญัติคุ้มครองผู ้บ ริโภคจากการกระท าละเมิดทางเทคโนโลยี ; Anticybersquatting Consumer 

Protection Act ของสหรัฐอเมริกา รัฐบญัญติัโดเมนเนม; Domain Name Act ของสาธารณรัฐฟินแลนด์ 

ข้อก าหนดและเง่ือนไขในการใช้สิทธิโดเมนเนม; Terms and conditions for the right of use to a .dk 

domain name ของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก เป็นตน้ รวมทั้งศึกษานโยบายระงบัขอ้พิพาทอนัเก่ียวกบั

โดเมนเนมของ ICANN หรือ The Internet Cooperation for Assigned Name and Numbers ตาม UDRP 

หรือ Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy 

 

1.5  วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 

เป็นการศึกษาวิจยัเอกสาร (Documentary Research) เป็นหลกั โดยใช้วิธีการศึกษาคน้ควา้

และรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร หนังสือวิทยานิพนธ์หรือส่ือส่ิงพิมพท่ี์ได้มีการเผยแพร่ให้ความรู้ทั้ง

ในทางสาธารณะและในทางเฉพาะกลุ่มบุคคลเช่น เอกสารจากมูลนิธิสารสนเทศเครือข่ายไทย บริษทั ที.

เอช.นิค จ ากัด เป็นต้น รวมถึงบทความและวารสารต่างๆท่ีมีเน้ือหาสาระเก่ียวข้องกับโดเมนเนม 

นอกจากน้ียงัศึกษาจากการสัมภาษณ์บุคคลซ่ึงมีความรู้ความสามารถเช่ียวชาญเก่ียวกับโดเมนเนม

โดยตรงและการเขา้ฟังเสวนาวิชาการเก่ียวกบัโดเมนเนม1 เพื่อให้ขอ้มูลทางขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัปัญหา

โดเมนเนมในปัจจุบนั นอกจากน้ีขอ้มูลเชิงวิชาการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัช้ินน้ี ผูเ้ขียนได้

น ามาจากการสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตทั้งในประเทศและต่างประเทศประกอบดว้ย 

 

1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

       1. ท าใหท้ราบถึงก าเนิดและวิวฒันาการของโดเมนเนม รวมทั้งทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดทะเบียน

โดเมนเนม  

                                                           
1 เสวนาวิชาการเก่ียวกบัโดเมนเนม “.th สู่โอกาสทางธุรกิจท่ีย ัง่ยืน” จดัโดย มูลนิธิศูนยส์ารสนเทศเครือข่าย

ไทย (ทีเอชนิค) ณ ห้องประชุมชั้น 1 สมาคมนิสิตเก่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัฯเม่ือวนัท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ.2561 (ค.ศ.

2018). 
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       2. ท าให้ทราบถึงมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์การคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนม

ในต่างประเทศและประเทศไทย  

        3. ท าให้ทราบผลการวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์และการคุม้ครองการจด

ทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย 

       4. ท าใหท้ราบถึงแนวทางการแกไ้ขปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครอง การจดทะเบียนโดเมน

เนม 

 

1.7  นิยำมศัพท์ 

Domain name2 ช่ือเรียกท่ีอยู่บนอินเทอร์เน็ตท่ีง่ายต่อการจดจ าของผูใ้ช้งานแทนการเรียก

ดว้ยท่ีอยูท่ี่เป็นรหสัชุดตวัเลข (Internet Protocol -IP address) เช่น tu.ac.th, dpu.ac.th 

Top Level Domain: TLD3 โดเมนเนม ระดับบนสุดซ่ึงจะเป็นท่ีอยู่ ท่ีอยู่ด้านหลังจุด (.) 

สุดทา้ยของโดเมนเนม เช่น .com, .th, .net 

Internationalized Domain Name (IDN)4 โดเมนเนมนานาชาติหรือโดเมนเนมท่ีเขียนดว้ย

ตวัอกัษรอกัขระภาษาอ่ืน นอกเหนือจากภาษาองักฤษ (a-z) และตวัเลขอารบิก (0-9) เช่น สุกฤตา.ไทย 

gTLD หรือ Generic Top-Level Domain5 โดเมนเนมระดบับนสุดของหมดหมู่ช่ือท่ีอยูห่ลงั

จุด (.) สุดท้ายของโดเมนเนมเป็นกลุ่มโดเมนเนมซ่ึงดูแลโดย ICANN เช่น .com ซ่ึงย่อมาจาก 

commercial             เป็นตน้ 

                                                           
2 เอกสารประกอบการเสวนาวิชาการเก่ียวกบัโดเมนเนม “.th สู่โอกาสทางธุรกิจท่ีย ัง่ยืน” จดัโดย มูลนิธิศูนย์

สารสนเทศเครือข่ายไทย (ทีเอชนิค) ณ ห้องประชุมชั้น 1 สมาคมนิสิตเก่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัฯ เม่ือวนัท่ี 21 

สิงหาคม พ.ศ.2561 (ค.ศ.2018). 
3 เพ่ิงอ้าง. 
4 เพ่ิงอ้าง. 
5 เพ่ิงอ้าง. 
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ccTLD หรือ Country Code Top Level Domain 6 โดเมนเนมระดับบนสุดตามอกัษรย่อ

ของแต่ละประเทศเช่น .th (Thailand), .hk (Hongkong) 

New gTLDs 7 โดเมนเนมระดับบนสุดแบบใหม่ๆท่ีอาจเป็นค าสามญัทัว่ไปหรือช่ือตรา

สินคา้/บริการ ท่ีอยูห่ลงัจุด (.) สุดทา้ยของโดเมนเนม เช่น .soda หรือ .coke 

Second Level Domains8 โดเมนเนมท่ีอยูก่่อน (.) สุดทา้ยของโดเมนเนม เช่น “pantip” เป็น

โดเมนเนมล าดบัท่ีสองของ pantip.com 

Cybersquatting9 การจดทะเบียนโดเมนเนมโดยเจตนามิชอบ โดยการน าเอาช่ือบุคคลช่ือ

ทางการคา้ หรือเคร่ืองหมายการคา้ของผูอ่ื้นไปจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อแสวงหาก าไร น าออกขายแก่

ผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีแทจ้ริง เพื่อแสวงหาก าไรโดยมิชอบในราคาท่ีสูง 

Typosquatting10 หรือ Cyberpirate การจดทะเบียนโดเมนเนมโดยมีลักษณะคล้ายคลึง 

โดยมีตวัสะกดคลา้ยคลึงกบัช่ือเคร่ืองหมายการคา้ หรือช่ือท่ีอาจตีความไดว้า่เป็นช่ือเคร่ืองหมายการคา้

ของผูอ่ื้น โดยมีเจตนาแอบแฝง เพื่อใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจผดิ หรือเขา้เวบ็ไซตผ์ดิไปจากเวบ็ไซตท่ี์แทจ้ริง 

Registry Poerator11 หรือ Registry ผูดู้แลฐานข้อมูลโดเมนเนม (สกุลใดสกุลหน่ึงหรือ

หลายสกุล) และใหบ้ริการระบบโดเมนเนมท าให้ระบบโดเมนเนมของสกุลนั้น ๆ ใชง้านได ้เช่น ที.เอช.

นิค ผูใ้หบ้ริการจดทะเบียนโดเมนเนมอยา่งเป็นทางการของ .th 

Registrar12 ผูใ้ห้บริการจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นผูไ้ด้รับสิทธิในการรับจดทะเบียน

โดเมนเนมอยา่งเป็นทางการ โดยหน่ึง registrar อาจจะไดรั้บสิทธิจดทะเบียนไดม้ากกวา่ 1 สกุล  

                                                           
6 เพ่ิงอ้าง. 
7 เพ่ิงอ้าง. 
8 เพ่ิงอ้าง. 
9  เพ่ิงอ้าง. 
10 เพ่ิงอ้าง. 
11 เพ่ิงอ้าง. 
12 เพ่ิงอ้าง. 
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Reseller13 ตวัแทนจ าหน่ายของ Registrar 

Registrant14 บุคคลหรือองค์การท่ีติดต่อกับผูใ้ห้บริการจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อจด

ทะเบียนโดเมนเนมเพื่อน าไปใชง้านเป็นผูถื้อครองโดเมนเนม ในท่ีน้ีคือ ผูซ่ึ้งมีสิทธิในโดเมนนั้นอย่าง

เป็นทางการ  

The Internet Cooperation for Assigned Name and Numbers (ICANN)15 องค์กรความ

ร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในระดับสากลท่ีไม่แสวงหาก าไร ท าหน้าท่ีจดัสรรช่ือและ

หมายเลขอินเทอร์เน็ต การบริหารจดัการระบบโดเมนเนมระดบับนสุด โดยค านึงถึงความปลอดภยัของ

อินเทอร์เน็ตเป็นหลกั 

Uniform Dispute Resolution Policy (UDRP)16 นโยบายระงบัขอ้พิพาทสากล ลกัษณะการ

ด าเนินการจัดการข้อพิพาทของนโยบาย UDRP มุ่งให้เกิดความรวดเร็วประหยดัค่าใช้จ่าย เม่ือ

เปรียบเทียบกับการด าเนินการด้วยกระบวนการทางศาลท่ีต้องใช้เวลานานและมีค่าใช้จ่ายในการ

ด าเนินการสูง ลกัษณะขอ้พิพาทท่ีเขา้ข่ายคือ โดเมนเนมท่ีมีลกัษณะเหมือนหรือมีลกัษณะคล้ายกับ

เคร่ืองหมายการคา้ท่ีผูร้้องเรียนอา้งว่ามีสิทธิ เจา้ของโดเมนเนมในปัจจุบนัมีส่วนไดเ้สียตามกฎหมาย 

และโดเมนเนมท่ีลงทะเยยีนถูกน าไปใชด้ว้ยเจตนามิชอบ (Bad Faith) 

WHOIS 17 เป็นระเบียบวิธีในการถามและตอบซ่ึงใช้กันแพร่หลายในการสืบค้นข้อมูล

รายละเอียดเก่ียวกบัผูถื้อครองโดเมนเนมเช่น ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมขอ้มูลเก่ียวกบัท่ี

อยูห่รือการติดต่อของผูถื้อครองโดเมนเนมเป็นตน้ 

                                                           
13 สมัภาษณ์ ภา.คภูมิ ไตรพฒัน์, กรรการการบริหาร บริษทัทีเอชนิคจ ากดั, สมัภาษณ์, ศูนยเ์ทคโนโลยี

อิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ, 28 สิงหาคม พ.ศ.2561 (ค.ศ.2018). 
14 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 2, “.th สู่โอกาสทางธุรกิจท่ีย ัง่ยนื”. 
15 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 2, “.th สู่โอกาสทางธุรกิจท่ีย ัง่ยนื”. 
16 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 2, “.th สู่โอกาสทางธุรกิจท่ีย ัง่ยนื”. 
17 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 2, “.th สู่โอกาสทางธุรกิจท่ีย ัง่ยนื”. 
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World Intellectual Property Organization (WIPO)18 องค์การทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่ง

โลกเป็นหน่วยงานหน่วยพิเศษหน่ึงของ United Nations (UN) มีหน้าท่ีส่งเสริมการสร้างสรรค์และ

นวตักรรม สนับสนุนการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาทั่วโลก มีส านักงานกลางอยู่ท่ีกรุงเจนีวา 

สวติเซอร์แลนด ์

IP ADDRESS เป็นหมายเลขประจ าเครือข่ายท่ีจะตอ้งไม่เหมือนกนั เพื่อเช่ือมเครือข่ายกบั

อินเทอร์เน็ต โดยตอ้งท าหนงัสือไปขอจดทะเบียนจากศูนยบ์ริการขอ้มูลดา้นเครือข่ายหรือ Network 

information Center (NIC) เม่ือ NIC ติดต่อกลบัมา19 จึงจะก าหนดหมายเลขส่ีชุดท่ีไม่ซ ้ ากนัใหก้บั

คอมพิวเตอร์ไดแ้ละเช่ือมต่อเขา้กบัอินเทอร์เน็ต ซ่ึงท าให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์อ่ืนสามารถติดต่อมายงั

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของเราไดท้นัที ทั้งน้ี NIC จะน าขอ้มูลเก่ียวกบัหมายเลขเคร่ืองไปเก็บไวใ้น

ฐานขอ้มูลท่ีเรียกวา่ Name Server ซ่ึงมีกระจายอยูท่ ัว่โลกคลา้ยกบัสมุดโทรศพัทฉ์บบัคอมพิวเตอร์และมี

การปรับปรุงแกไ้ขใหท้นัสมยั อยูต่ลอดเวลา 

Host20 การเก็บขอ้มูล โดยฝากไวก้บั เคร่ือง Server ท่ีให้บริการ Upload ขอ้มูล โดยผา่นทาง 

Internet และมี Web Hosting (เว็บโฮสต้ิง) เป็นบริการให้เช่าพื้นท่ีในการน าเว็บไซต์มาฝาก กล่าวคือ 

Host เป็นการให้บริการรับฝากเว็บไซต์ โดยราคานั้นจะข้ึนอยู่กบัพื้นท่ี หากใช้พื้นท่ีท าเว็บไซต์น้อย 

สามารถเช่า Host โดยเลือกพื้นท่ี Host ไม่ตอ้งมากนกั 

                                                           
18 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 2, “.th สู่โอกาสทางธุรกิจท่ีย ัง่ยนื”. 
19 หอ้งปฏิบติัการเครือข่ายคอมพิวเตอร์, ความเป็นมาของอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย,(กรุงเทพมหานคร : 

หอ้งปฏิบติัการเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ศูนยเ์ทคโนโลยอิีเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ ส านกังานพฒันา

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ กระทรวงวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละส่ิงแวดลอ้ม, 2537), น.41. 
20 “Host (โฮส) คืออะไร,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 3 มีนาคม 2562, จาก https://mindphp.com/%E0%B8%84% E0 

%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73%E0%B8%84%E0%B8%B7% E0% 

B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/3498-hosting.html. 

https://mindphp.com/%E0%B8%84%25
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Website หรือ Web page21 ส่ือน าเสนอขอ้มูลบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือ การรวบรวม 

หน้าเวบ็เพจหลายหน้า ซ่ึงเช่ือมโยงกนัผ่านทางไฮเปอร์ลิงก์ ซ่ึงตอ้งเปิดดว้ยโปรแกรมเฉพาะทางที่

เรียกว่า Web Browser โดยถูกจดัเก็บไวใ้นรูปแบบ “เวิลด์ไวด์เวบ็” และเวบ็ไซต์นั้นถูกสร้างข้ึนดว้ย

ภาษาทางคอมพิวเตอร์ท่ีเรียกว่า HTML (Hyper Text Markup Language) และไดมี้การพฒันาและน า

ภาษาอ่ืนๆเขา้มาร่วมดว้ย เพื่อให้มีความสามารถมากข้ึน เช่น PHP, SQL, Java ฯลฯ ซ่ึงเวบ็ไซต์นั้นมี

ค  าศพัท์เฉพาะทางหลายค า เช่น เวบ็เพจ (web page) และ โฮมเพจ (home page) เป็นตน้ บางคร้ังเรา

อาจเรียก แทน Domain Name เช่น www.hellomyweb.com 

 

 
 

                                                           
21 สมาคมผูดู้แลเวบ็ไทย, “เวบ็ไซต ์(Website) คืออะไร?,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 19 ตุลาคม 2561, จาก 

https://www.webmaster.or.th/website. 

http://www.hellomyweb.com/
https://www.webmaster.or.th/website


 

 

บทที ่2 

การก าเนิดและววิฒันาการของโดเมนเนม 

และทฤษฎทีี่เกีย่วข้องกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม 
 

 ปัญหาเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งใหม่ในสังคมของประเทศ

ไทย ดังนั้ นในบทน้ีผู ้เขียนจะปูพื้นฐานความรู้เก่ียวกับประวติัและความเป็นมา การก าเนิดและ

ววิฒันาการของโดเมนเนมในระดบัสากลและประเทศไทย ซ่ึงประกอบไปดว้ย ความหมายและลกัษณะ

ในทางเทคนิคของโดเมนเนม ประเภทของโดเมนเนม  หลกัเกณฑก์ารจดทะเบียนโดเมนเนมในประเภท

ต่างๆ สิทธิละขอบเขตของสิทธิในโดเมนเนม วิธีการจดทะเบียนโดเมนเนม รวมถึงการเปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหวา่งเคร่ืองหมายการคา้กบัโดเมนเนม รวมไปถึงอตัราค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียน

โดเมนเนม และขอ้พิพาทโดเมนเนม นอกจากน้ียงัน าหลกักฏหมายและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งมาอธิบาย เพื่อ

น าไปสู่การวิเคราะห์และวิจยัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมในบทท่ี 3 และ 4 

รวมทั้งเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาต่อไปในบทท่ี 5 ต่อไป 

 

2.1  ก าเนิดและววิฒันาการของโดเมนเนมในระดับสากล 

โดเมนเนมเป็นส่วนหน่ึงของระบบอินเทอร์เน็ต ดงันั้นจึงควรเขา้ใจเบ้ืองตน้ถึงประวติัและ

ความเป็นมาของอินเทอร์เน็ตเสียก่อนว่า อินเทอร์เน็ตมีความเป็นมาอย่างไร อินเทอร์เน็ตคือ การ

เช่ือมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์เขา้ดว้ยกนั เป็นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ท่ีสุดของโลก ตาม

โครงการของ  ARPAnet  (Advanced Research Projects Agency Network) เ ป็นหน่วยงานสั งกัด

กระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกา (U.S. Department of Defense - DoD) ถูกก่อตั้งเม่ือประมาณปี 
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ค.ศ.1960 (พ.ศ.2503)1 ต่อมาปี ค.ศ.1969 (พ.ศ.2512) ARPAnet ไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น DARPANET (Defense 

Advanced Research Projects Agency Network) พร้อมเปล่ียนแปลงนโยบาย และไดท้ดลองการเช่ือมต่อ

คอมพิวเตอร์คนละชนิดจาก 4 เครือข่ายเขา้หากนัเป็นคร้ังแรกคือ มหาวทิยาลยัแคลิฟอร์เนีย ลอสแอนเจ

ลีส (University of California, Los Angeles: UCLA) สถาบนัวิจยัแสตนฟอร์ด – ศูนย์ข้อมูลเครือข่าย 

(Stanford Research Institute: SRI) มหาวทิยาลยัแคลิฟอร์เนียซานตา้บาร์บาร่า (University of California 

Santa Barbara: UCSB) และมหาวทิยาลยัยทูาห์ (University of Utah: UTAH) ซ่ึงเครือข่ายทดลองประสบ

ความส าเร็จอยา่งมาก ดงันั้นในปี ค.ศ.1975 (พ.ศ.2518) จึงไดเ้ปล่ียนจากเครือข่ายทดลอง เป็นเครือข่ายท่ี

ใชง้านจริง ซ่ึง DARPANET ไดโ้อนหนา้ท่ีรับผิดชอบใหแ้ก่หน่วยการส่ือสารของกองทพัสหรัฐอเมริกา 

(Defense Communications Agency) ซ่ึงปัจจุบนัคือ Defense Informations Systems Agency 

ในยุคสงครามเย็นระหว่างสหรัฐอเมริกาและสหภาพโซเวียต กระทรวงกลาโหม

สหรัฐอเมริกาเป็นผูเ้ร่ิมพฒันา2 โดยการพฒันาเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพื่อใช้ทางการทหารเป็นล าดบัแรก

และใชใ้นการป้องกนัปัญหาขอ้ขดัขอ้งในการส่ือสารระหวา่งกนัในสงคราม โดยให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์

สามารถส่งข้อมูลระหว่างกันโดยไม่ผิดพลาดและข้อมูลท่ีมีการส่งผ่านเข้ามาอยู่ในระบบของ

อินเทอร์เน็ตจะไม่มีทางสูญหายไป แมจ้ะมีสงครามหรือระบบการส่ือสารถูกท าลายหรือถูกตดัขาด แต่

ทว่าระบบเครือข่ายทางอินเทอร์เน็ตยงัสามารถท างานได้ ซ่ึงระบบดงักล่าวจะใช้วิธีการส่งขอ้มูลใน

รูปแบบของคล่ืนไมโครเวฟ ซ่ึงประสบความส าเร็จและไดรั้บความนิยมในหมู่หน่วยงานทหาร องคก์าร

รัฐบาล สถาบนัทางการศึกษาในสหรัฐอเมริกาอย่างมาก และได้เติบโตข้ึนโดยขยายวงกวา้งออกไป

เช่ือมโยงเขา้กบัเครือข่ายอ่ืนทัว่โลกจนกลายเป็นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ระยะเร่ิมแรกโดยการเช่ือมต่อบนโลกอินเทอร์เน็ตเป็นการโยงใยเช่ือมต่อเคร่ืองระหว่าง

คอมพิวเตอร์หลายเคร่ืองจากทัว่โลกมาเช่ือมต่อดว้ยกนั ซ่ึงช่วยใหส้ามารถติดต่อส่ือสารและแลกเปล่ียน

                                                           
1 อ านวย ไชยนาม, “อินเทอร์เน็ตคืออะไร,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 9 กนัยายน 2561, จาก 

http://www.thaiall.com/article/internet.htm. 
2 วชัราภรณ์ สุริยาภิวฒัน์, คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้และเทคนิคการเขียนโปรแกรม, พิมพค์ร้ังท่ี 2, 

(กรุงเทพมหานคร:ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2546), น.384. 

http://www.thaiall.com/article/internet.htm
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ขอ้มูลระหวา่งกนัไดอ้ย่างทัว่ถึง โดยในการติดต่อจ าเป็นตอ้งมีการระบุถึงขอ้มูลวา่มีการส่งมาจากท่ีใด

และจะส่งข้อมูลไปยงัท่ีใด แต่ในปัจจุบันอินเทอร์เน็ตมีคณะท างานท่ีรับผิดชอบบริหารเครือข่าย

โดยรวม เ ช่น ISOC (Internet Society) ดูแลวัตถุประสงค์หลัก , IAB (Internet Architecture Board) 

พิจารณาอนุมติัมาตรฐานใหม่ในอินเทอร์เน็ต, IETF (Internet Engineering Task Force) พฒันามาตรฐาน

ท่ีใชก้บัอินเทอร์เน็ต ซ่ึงเป็นการท างานโดยอาสาสมคัรทั้งส้ิน ในปี ค.ศ.1983 (พ.ศ.2526) DARPANET 

ตดัสินใจน า TCP/IP (Transmission Control Protocal /Internet Protocal) มาใชก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทุก

เคร่ืองในระบบ จึงเป็นมาตรฐานของวิธีการติดต่อ ในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาจนถึงปัจจุบนั 

เพราะ TCP/IP เป็นขอ้ก าหนดท่ีท าใหค้อมพิวเตอร์ทุกเคร่ืองในโลกส่ือสารดว้ยความเขา้ใจบนมาตรฐาน

เดียวกนั 

การอ้างอิงถึงโฮสต์ (Host) โดยมี SRI ท าหน้าท่ีเป็นผูดู้แลรักษาช่ือของโฮสต์และ IP 

Address ทั้งหมดของเครือข่ายในขณะนั้นโดยไดจ้ดัท า Host Table ท่ีใชใ้นการจบัคู่ช่ือของโฮสตเ์ขา้กบั

เลข IP Address ของเคร่ืองท่ีเก็บขอ้มูลของคนนั้นๆ ซ่ึงช่ือของเคร่ืองปลายทางนั้น สถานท่ีหรือเวบ็เพจ็ท่ี

จะส่งไปจะปรากฏเป็นรหัสชุดตัวเลขท่ีเรียกว่า TCP/IP หรือข้อตกลงท่ีท าให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์

ติดต่อกนัได ้ซ่ึงรหสัชุดตวัเลขเหล่านั้นจะไม่มีทางซ ้ ากนั โดยในขณะนั้นยงัไม่มีการอา้งถึงโดเมนเนม 

แต่จะใช้เปล่ียนช่ือโฮสต์เพียงอย่างเดียวเท่านั้ นในการอ้างถึงเช่น สถาบันวิทยาการสารสนเทศ 

(Information Sciences Institute: ISI) มหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย เบิร์คเลย์ (University of California 

Berkeley: UCB) ส่วนอีเมลท่ีน ามาใชจ้ะอยูใ่นรูปของ USER@HOST, Cerf@ISI หรือ Fabry@Berkley 

แต่เน่ืองจากในขณะนั้นขอ้มูลท่ีเก็บอยูใ่น Host Table มีไม่มากนกัจึงสามารถเก็บลงในไฟล์ช่ือ Host.txt 

เพียงไฟลเ์ดียวได ้ซ่ึงไฟลน้ี์จะมีการปรับปรุงหรืออพัเดทขอ้มูลสัปดาห์ละ 1-2 คร้ัง ต่อมาในปี ค.ศ.1981 

(พ.ศ.2524)  เม่ือ ARPANET มีขนาดใหญ่ข้ึนกล่าวคือ ในเดือนสิงหาคม ค.ศ.1981 (พ.ศ.2524) มีจ านวน

โฮสตท่ี์เช่ือมต่อกบัเครือข่ายเพิ่มถึง 213 เคร่ืองและเร่ิมเกิดปัญหาในการใชอิ้นเทอร์เน็ตเช่น ปัญหาความ

คบัคัง่ของเครือข่าย เน่ืองจากขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตจะถูกส่งเขา้มาเพื่ออพัเดทท่ี SRI เพียงท่ีเดียว ส่งผล

ให้เกิดช่องทางในการติดต่อเพียงแห่งเดียวจึงไม่เพียงพอท่ีจะรองรับการเพิ่มข้ึนของจ านวนโฮสต์ได้  

นอกจากน้ียงัเกิดปัญหาเร่ืองความเสถียรภาพหรือความมีประสิทธิภาพของเครือข่ายกล่าวคือ เม่ือ
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เครือข่ายมีขนาดใหญ่ข้ึนและมีจ านวนผูใ้ชง้านมากข้ึนการรักษาสถานภาพและความมีประสิทธิภาพของ

เครือข่ายก็เป็นเร่ืองท่ีท าไดย้ากข้ึนเช่นกนั 

แนวคิดการเกิดโดเมนเนมนั้นเกิดข้ึนในปี ค.ศ.1982 (พ.ศ.2525) เม่ือ Dr. Jonathan Postel3 

ไดเ้สนอแนวคิดท่ีจะเปล่ียนจากระบบการอา้งอิงตวัเลขของ IP Address แทนการอา้งอิงเพื่อช่ือโฮสต์

เพียงอย่าง เ ดียว เ ช่น จาก เ ดิมอี เมลจะอยู่ ในรูปแบบของ USER@HOST ก็จะ เป ล่ียนมาเ ป็น 

USER@HOST.DOMAIN เพื่อแกปั้ญหาความคบัคัง่และปัญหาเร่ืองเสถียรภาพและประสิทธิภาพของ

เครือข่าย ซ่ึงท าให้ตอ้งมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างการจดัระบบอา้งอิงต าแหน่งของโฮสตใ์หม่อีกคร้ัง

หน่ึง เน่ืองจากหมายเลข IP Address เป็นรหสัชุดตวัเลขจ านวน 4 ชุดให้เกิดความยากต่อการจดจ าและ

สบสนไดง่้าย จึงไดมี้การพฒันาเปล่ียนเป็นการอาศยัช่ือท่ีสามารถจดจ าไดง่้ายและเป็นส่ือกลางในการ

เขา้ถึงเวบ็ไซต์ เพื่อเช่ือมต่อกนัทางอินเทอร์เน็ตแทนหมายเลข IP Address ซ่ึงยากและไม่สะดวกต่อการ

เรียกขาน โดย ISI ซ่ึงเป็นหน่วยงานไม่แสวงหาก าไรภายใต้มหาวิทยาลัย University of Southern 

California ไดเ้รียกช่ือท่ีมาแทนรหสัตวัเลขชุดวา่ “โดเมนเนม (Domain Name)” โดยการน าหลกัการคิด

โดเมนเนมหรือ Domain Concept เขา้มาแกไ้ขปัญหาและเปล่ียนการบริหารแบบศูนยร์วมไปเป็นแบบ

กระจายอ านาจ เพื่อเพิ่มเครือข่ายยอ่ยต่างๆท่ีสามารถรับจดัการดูแลระบบของตวัเองไดด้ว้ยตนเองอยา่ง

อิสระ โดยใชก้ารอา้งอิงและคน้หาโดเมนเนมแบบล าดบัชั้นซ่ึงมีการติดตั้งและน ามาใชง้านแทนระบบ

เดิมอย่างสมบูรณ์ในวนัท่ี 15 กรกฎาคม ค.ศ.1985 (พ.ศ.2528) ซ่ึงในขณะนั้น SRI เป็นผูเ้ขา้มาดูแล

โดเมนเนมทั้งหมดในฐานะตวัแทนของหน่วยงานอ่ืนๆ ภายใตช่ื้อสถาบนัวจิยัแสตนฟอร์ด – ศูนยข์อ้มูล

เค รือข่ าย  (The Stanford Research Institute: SRI-NIC หรือ  ศูนย์ข้อ มูล เค รือ ข่ าย  (The Network 

Information Center: The NIC)4 และได้มีการเร่ิมรับจดทะเบียนโดเมนเนมในวนัท่ี 15 มกราคม ค.ศ.

1985 (พ.ศ.2528) โดยมีโดเมนเนม nic.us และ nic.uk ซ่ึงปัจจุบนัถือเป็นโดเมนเนม 2 ช่ือแรกในกลุ่ม

โดเมนเนมระดบัประเทศ (Country Code Top-Level: ccTLD) ถูกจดทะเบียนไปเม่ือวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์

                                                           
3 David Lindsay, International Domain Name Law: ICANN and the UDRP, (Portland: Hart Publishing, 

2007), p.7. 
4 Elle Rony, Peter Rony, The Domain Name Handbook, (Emeryville, CA: R & D Books, 1998), p.116. 



19 
 

และ 24 กรกฎาคม ค.ศ.1985 (พ.ศ.2528) ตามล าดบั ส่วนโดเมนเนมในกลุ่มโดเมนเนมระดบัสากล 

(General Top-Level Domain: gTLD) ได้รับจดทะเบียนคร้ังแรกเม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม ค.ศ.1985 (พ.ศ.

2528) ในช่ือ symbolics.com โดยบริษทัซิมโบลิคเทคโนโลย ีSymbolics Technology, Inc 

ต่อมาเม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม ค.ศ.1991 (พ.ศ.2534) หนา้ท่ีในการดูแลการจดทะเบียนโดเมนเนม

ถูกโอนกลบัมาอยู่ภายใตก้ารดูแลของกระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกาโดยหน่วยงานระบบขอ้มูล

กลาโหม (Defense Information System Agency : DISA) ได้มอบหมายให้บริษทักอฟเวิร์นเมนท์ ซิส

เต็มส์ (Government Systems Inc.: GSI) เข้ามาท าหน้า ท่ีแทน SRI-NIC ภายใต้ช่ือเครือข่ายข้อมูล

กระทรวงกลาโหม - ศูนยข์อ้มูลเครือข่าย (Defense Data Network - Network Information Center:DDN-

NIC)5 ซ่ึงในขณะนั้นประเทศต่างๆไดเ้ร่ิมทยอยเปิดให้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมประเภท ccTLD 

และต่อมาในวนัท่ี 1 มกราคม ค.ศ.1993 (พ.ศ.2536) สถาบนัวิทยาศาสตร์แห่งชาติ (National science 

foundation : NSF) ได้เปิดเว็บไซต์ InterNIC หรือ The NIC เพื่อให้บริการขอ้มูลเก่ียวกบัอินเทอร์เน็ต

รวมทั้งการบริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมภายใตข้อ้ตกลงร่วมกบัภาคเอกชน และในส่วนของการ

ให้บริการขอ้มูลข่าวสารอยูภ่ายใตก้ารด าเนินการของบริษทัเน็ตเวิร์คโซลูชัน่ (Network Solution : NSI) 

นอกจากน้ีไดมี้การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตเขา้สู่ระบบของท าเนียบขาวของสหรัฐอเมริกาและเปิดใชง้าน

อีเมลของประธานาธิบดีในสหรัฐอเมริกาเป็นคร้ังแรกซ่ึงเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีท าให้ช่ือเสียงของโดเมน

เนมเร่ิมปรากฏเป็นท่ีรู้จกัมากข้ึนในระดบัโลก 

เดิมค่าใชจ่้ายในการด าเนินการดูแลรักษาโดเมนเนม NSI ไดรั้บเงินทุนสนบัสนุนจาก NSF 

ของสหรัฐอเมริกา แต่ต่อมาจ านวนผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตมีมากข้ึนโดยเพิ่มจ านวนเท่าตวัอยา่งมหาศาล NSI 

จึงไดรั้บอนุญาตให้เก็บค่าธรรมเนียมรับจดทะเบียนโดเมนเนม จ านวนในราคา 100 ดอลล่าร์ส าหรับการ

จดทะเบียนและรักษาโดเมนเนมในระยะ 2 ปีแรกและอตัรา 50 ดอลล่าร์ต่อปีส าหรับการจดทะเบียนและ

รักษาโดเมนเนม โดยมีขอ้ตกลงว่าร้อยละ 30 ของรายไดท้ั้งหมดจะถูกส่งเขา้มาในกองทุนโครงสร้าง

พื้นฐานทางปัญญา (Intellectual Infrastructure Fund : IIF) เพื่อน ารายได้มาใช้ในการปรับปรุงและ

พฒันาเครือข่าย ต่อมาเม่ือวนัท่ี 31 มีนาคม ค.ศ.1998 (พ.ศ.2541) กองทุนดงักล่าวไดถู้กยบุไปท าให ้NSI 

                                                           
5 Supra note 24, David Lindsay, p.33. 
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มีการปรับลดราคาค่าธรรมเนียมลดลงมาเหลือ 70 ดอลล่าร์ต่อ 2 ปีแรกและ 35 ดอลล่าร์ส าหรับปีต่อไป 

ซ่ึงในช่วงนั้น NSI เป็นเพียงหน่วยงานเดียวท่ีมีสิทธิผกูขาดในการใหบ้ริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมใน

กลุ่ม .com, .org, .net และ.edu ซ่ึงสิทธิผกูขาดท่ี NSI ไดรั้บเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดกระแสการ

ต่อตา้นการผกูขาดสิทธิในการรับจดทะเบียนโดเมนเนม โดยในเดือนมีนาคมปี ค.ศ.1996 (พ.ศ.2539) ได้

มีการน าเสนอรูปแบบของการจดทะเบียนโดเมนเนมในทางเลือกอ่ืนในลกัษณะของกลุ่มโดเมนเนมอ่ืน 

ซ่ึงจากการเปิดตัวของเว็บไซต์ alternic.net ของ AlterNIC6 เป็น Registry ท่ีมีความอิสระในการ

ด าเนินงานโดยภาคเอกชนคือนาย Eugene Kashpureff เพื่อให้เป็นทางเลือกใหม่อีกทางเลือกหน่ึงและ

เป็นการต่อต้านการผูกขาดสิทธิการให้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนม โดยศูนย์เครือข่ายข้อมูล

ทางเลือก (Alternative Network Information Center : AlterNIC) เปิดใหบ้ริการรับจดทะเบียนโดเมนเนม

ประเภทใหม่คือ .exp, .ltd, .Inx, .med, .nic และ .xxx รวมทั้งเปิดโอกาสให้เอกชนหรือผูซ่ึ้งตอ้งการมี 

Top Level Domain (TLD) ของตนเองสามารถยื่นขอจดทะเบียนนั้นด าเนินการเป็นผูใ้ห้บริการรับจด

ทะเบียนโดเมนเนมในหมวดนั้นกล่าวคือ เป็น Registrar ส าหรับหมวดดงักล่าวไดภ้ายใตร้ะบบโดเมน

เนมของ AlterNIC ซ่ึงไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากและมีการอา้งถึงสิทธิในเชิงทรัพยสิ์นทางปัญญาต่อ

โดเมนเนมในกลุ่มขา้งตน้ ซ่ึงเป็นประเด็นดงักล่าวขา้งตน้ท าให้องคก์ารก าหนดหมายเลขอินเทอร์เน็ต 

(The Internet Assigned Numbers Authority: IANA) ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการดูแลการออกแบบโดเมนเนมใน

ขณะนั้นมีความต่ืนตวัท่ีจะแกไ้ขปัญหาอนัน ามาซ่ึงกระแสต่อตา้นดงักล่าว 

หลงัจากนั้น Dr. Jonathan Postel ผูซ่ึ้งเป็นตวัแปรส าคญัในการเกิดข้ึนของโดเมนเนมได้มี

แนวคิดท่ีจะเสนอการแข่งขนัอยา่งเสรีในเร่ืองการใหบ้ริการทะเบียนโดเมนเนมโดยเสนอให้เพิ่มจ านวน

ของ Registry โดยแต่ละรายมีสิทธิท่ีจะออก TLD ใหม่ได ้3 ช่ือในปีแรก ซ่ึงจะท าใหเ้กิดโดเมนเนมอยา่ง

มหาศาลบนโลกอินเทอร์เน็ตและแนวคิดน้ีแมจ้ะไม่ไดรั้บความนิยมแต่ก็เป็นการจุดประกายให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงจากการผกูขาดการจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นการแข่งขนัอยา่งเสรีในการให้บริการเร่ืองจด

ทะเบียนโดเมนเนม โดย IANA และสมาคมอินเทอร์เน็ต (The Internet Society : ISOC) ได้ร่วมก่อตั้ง

คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองอินเทอร์เน็ต (The Internation Ad Hoc Committee : IAHCหรือ The Ad Hoc 

                                                           
6 Supra note 25, Elle Rony, Peter Rony, p.517-521. 
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Committee)7 เพื่อท าหน้าท่ีในการพิจารณาขอ้เสนอด้านการจดัระบบโดเมนเนมท่ีน าออกมาใช้โดยมี

ตัวแทนจาก 4  องค์กรคือ  องค์การทรัพย์สินทางปัญญาโลก  (The World Intellectual Property 

Organization : WIPO) สมาคมเคร่ืองหมายการค้าระหว่างประเทศ (The International Trademark 

Association : INTA) สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ(The International Telecommunication 

Union : ITU) และคณะกรรมการสถาปัตยกรรมอินเทอร์เน็ต (The Internet Architecture Board : IAB) 

เขา้มามีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการของ IAHC เพื่อร่วมพิจารณาขอ้เสนอเก่ียวกบัการจดัการ

ระบบของโดเมนเนมโดยได้ออกร่างแผนงานการดูแลระบบโดเมนเนมใหม่ 7 ช่ือ8 คือ .firm, .shop, 

.web, .arts, .rec, .info และ .nom โดยเสนอให้มีกลุ่มผูใ้ห้บริการท่ีเป็นเอกชนซ่ึงรับบริการจดทะเบียน

โดเมนเนมเป็น Registrar รายใหม่ท่ีอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของผูดู้แลระบบข้อมูลโดเมนเนมคือ 

Registry เพียงรายเดียว  

Registrar แต่ละรายจะมีสิทธิให้บริการจดทะเบียนโดเมนเนมทุกกลุ่มท่ีไดเ้สนอหรือไดข้อ

อนุญาตจาก Registry แลว้ ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีคณะกรรมการองคก์รรับค าขอจดทะเบียนโดเมนเนม (The 

Council of Registrars : CORE) เป็นผูก้  าหนด9 นอกจากน้ียงัได้เสนอให้มีการจดัตั้งคณะท างานข้ึนมา

ดูแลและบริหาร gTLD โดยการลงนามภายใต้บันทึกความเข้าใจโดเมนเนมระดับสากล  (gTLD-

Memorandum of Understanding: gTLD-MOU) เพื่อเป็นกรอบในการท างานระดับสากลอนัเป็นการ

พฒันานโยบายบริหารและเพิ่มศกัยภาพของระบบโดเมนเนมทัว่โลกรวมถึงการพิจารณาการออกโดเมน

เนมในกลุ่มใหม่ การคดัสรรผูใ้ห้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมหรือ  Registrar รายใหม่และการเป็น

กลไกในการแกไ้ขปัญหาขอ้พิพาทท่ีสืบเน่ืองมาจากช่ือของโดเมนเนม โดยคณะท างานประกอบดว้ย 5 

หน่วยงานคือ หน่วยงานจดัเก็บบนัทึกความเขา้ใจ (The Depository of the gTLD-MOU), หน่วยงานให้

ค าปรึกษาทางนโยบาย (gTLD Policy Advisory Body: PAB) คณะกรรมการก ากับนโยบาย (gTLD 

Policy Oversight Committee : POC), คณะกรรมการองคก์รรับค าขอจดทะเบียนโดเมนเนม (Council of 

                                                           
7 Supra note 24, David Lindsay, p.39. 
8 แทนท่ีขอ้เสนอของ Dr.Jonathan Postel ท่ี Registry จะสามารถออก TLD ใหม่อีกรายละ 3 ช่ือ. 
9 Supra note24, David Lindsay, p.38. 



22 
 

Registrars: CORE) และ คณะตดัสินขอ้เรียกร้องเก่ียวกบัการบริหารจดัการโดเมนเนม (Administrative 

Domain Name Challenge Panels: ACPs) 

ต่อมาในวนัท่ี 1 กรกฎาคม ค.ศ.1987 (พ.ศ.2530) คณะบริหารของประธานาธิบดี Bill 

Clinton10 ไดน้ าเสนอแนวคิดในการเปิดเสรีภาพในการให้บริการปรับเปล่ียนโดเมนเนมเป็นส่วนหน่ึง

ในกรอบการท างานส าหรับการพาณิชย์อิ เล็กทรอนิกทั่วโลก  (Framework for Global Electronic 

Commerce) ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้การแข่งขนัและการเปิดโอกาสให้แก่บุคคลทัว่ไปไดใ้ชป้ระโยชน์

จากโดเมนเนมรวมทั้งตอ้งการจดัตั้งองค์กรซ่ึงเป็นการท่ีมีความเป็นอิสระมากข้ึนเป็นตวัแทนในการ

ด าเนินการบริหารระบบโดเมนเนม เน่ืองจากในขณะนั้นไดเ้กิดปัญหาข้ึนหลายดา้นไม่วา่จะเป็น11 การ

ขาดการแข่งขนัในส่วนของการให้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนม การขาดกลไกท่ีเหมาะสมในการ

แกไ้ขปัญหาขอ้พิพาทระหวา่งเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้และเจา้ของโดเมนเนม ซ่ึงกฎหมายต่างๆใน

ขณะนั้นท่ีมีอยู่เดิมยงัคงมีขั้นตอนท่ียุ่งยากและมีค่าใช้จ่ายท่ีสูง ผลประโยชน์ทางการคา้ท่ีเกิดข้ึนบน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตจ าเป็นตอ้งไดรั้บการจดัระเบียบโดเมนเนม  การเพิ่มข้ึนของผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตใน

ประเทศต่างๆท่ีไม่ได้อยู่ในสหรัฐอเมริกา มูลค่าของโดเมนเนมท่ีเร่ิมมีมูลค่าในเชิงพาณิชย ์และการ

ขยายตวัของอินเทอร์เน็ตทัว่โลก ส่งผลให้เกิดความไม่เหมาะสมท่ีรัฐบาลสหรัฐอเมริกาจะเป็นผูดู้แล

เครือข่ายโดเมนเนมแต่เพียงผูเ้ดียวอีกต่อไป 

จากปัญหาในการให้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมของสหรัฐอเมริกาเห็นว่า เพื่อแกไ้ข

ปัญหา  กระทรวงพาณิชย์ของสห รัฐอ เม ริก า  (National Telecommunication and Information 

Administration: NTIA) จึงได้ออก Green Paper เพื่อปรับปรุงระบบการจดัการโดเมนเนมและเลข  IP 

Address ให้สามารถรองรับการแข่งขันอย่างเสรีได้ในอนาคต รวมทั้ งเปิดรับฟังความคิดเห็นจาก

สาธารณะในการก าหนดแนวนโยบายของสหรัฐอเมริกาต่อเร่ืองดงักล่าว และหลงัจากท่ีมีการหารือ

                                                           
10 The 42nd President of the United States from January 20, 1993, to January 20, 2001. 
11 สรพงษ ์อุนนาภิรักษ,์ สาระน่ารู้เก่ียวกบัโดเมนเนม, (กรุงเทพมหานคร: หา้งหุน้ส่วนจ ากดัพิมพง์าน, 2544),                

น. 35-36. 
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พร้อมทั้งก าหนดนโยบายกบัหน่วยงานต่างๆกระทรวงพาณิชยข์องสหรัฐอเมริกาไดอ้อก White Paper12 

ในวนัท่ี 5 มิถุนายน ค.ศ.1988 (พ.ศ.2531) ซ่ึงอธิบายกระบวนการในการจดัตั้งองคก์รกลางท่ีไม่แสวงหา

ก าไรข้ึนมาดูแลรับผิดชอบระบบโดเมนเนมโดยส าหรับกลุ่ม gTLD ซ่ึงในขณะนั้นผูกขาดโดย NSI 

กล่าวคือ เป็นทั้ง Registry และ Registrar เน่ืองจากได้รับการคดัเลือกจาก NSF ให้เป็นผูด้  าเนินงาน

เก่ียวกบัระบบการลงทะเบียนโดเมนเนมแต่เพียงผูเ้ดียวมาตั้งแต่ปี ค.ศ.1992 (พ.ศ.2535) โดย White 

Paper ไดรั้บการตอบรับจาก IANA เพื่อถ่ายโอนหน้าท่ีความผิดชอบทั้งในส่วนของการจดัสรรโดเมน

เนมและเลข IP Address รวมถึงการออกมาตรการโปรโตคอลท่ีใช้ในการรับส่งขอ้มูลบนเครือข่ายท่ี 

IANA เป็นผูดู้แลภายใตส้ัญญาร่วมกนักบัรัฐบาลสหรัฐอเมริกาไปสู่องคก์รการสากลท่ีไม่แสวงหาก าไร

ในช่ือองคก์รความร่วมมือดา้นการจดัสรรช่ือและหมายเลขทางอินเทอร์เน็ต (The Internet Cooperation 

for Assigned Name and Numbers: ICANN) ซ่ึงไดมี้การลงนามในบนัทึกความเขา้ใจเก่ียวกบัขอบเขต

ความรับผิดกบักระทรวงพาณิชยข์องสหรัฐอเมริกาอยา่งเป็นทางการเม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน ค.ศ.1998 

(พ.ศ.2541) ต่อมาในวนัท่ี 19 เมษายน ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) ICANN ได้เร่ิมเปิดโครงการทดสอบ

ให้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมภายใต้ช่ือโปรแกรมทดสอบการระบุข้อก าหนดซอฟต์แวร์ 

(Software requirements specification Tested Program : SRS Tested Program)13 เพื่อให้เขา้มาให้บริการ 

รับจดทะเบียนโดเมนเนมประเภท .con, .net, .org แข่งขันกับ NSI โดยได้มีการประกาศรายช่ือผู ้

ให้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีผา่นการคดัเลือกให้ร่วมในโครงการรอบแรกจ านวน 5 ราย ไดแ้ก่ 

บริษัท America online, CORE, France Telecom, Melbourne IT และ Register.com โดยผู ้ให้บริการ

ทดสอบท่ีสามารถเปิดให้บริการไดเ้ป็นรายแรกคือ Register.com ซ่ึงเปิดให้บริการในประมาณตน้เดือน

มิถุนายน ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) หลงัจากนั้นไดมี้การเพิ่มจ านวนหน่วยงานรับจดทะเบียนโดเมนเนมและ

มีการประกาศช่ือผูใ้หบ้ริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง จนถึงส้ินเดือนกนัยายน ค.ศ.

                                                           
12 Supra note 24, David Lindsay, p.43. 
13 ibid, p.47-48. 
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1999 (พ.ศ.2542) ไดมี้ผูใ้ห้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีไดรั้บการรับรองจาก ICANN มากถึง 76 

ราย แต่มีผูเ้ปิดใหบ้ริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมตามจริงจ านวน 11 รายเท่านั้น  

การแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรมในการรับจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อเป้าหมายถึง

วตัถุประสงคห์ลกัของ ICANN จึงมีการร่วมลงนามขอ้ตกลงระหวา่ง ICANN และ NSI ซ่ึงเป็นผูมี้สิทธิ

ผูกขาดตั้งแต่เดิม แต่เม่ือวนัท่ี 10 พฤศจิกายน ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) ไดมี้การก าหนดให้ NSI ตอ้งยุติ

บทบาทหนา้ท่ีในการเป็นทั้ง Registry และ Registrar ของโดเมนเนมประเภท .com, .net, .org ภายใน 18 

เดือนหลงัลงนามกล่าวคือ ก่อนวนัท่ี 10 พฤษภาคม ค.ศ.2001 (พ.ศ.2544) โดยจะตอ้งขายสินทรัพยแ์ละ

การด าเนินการทั้งหมดของการบริการออกไปให้แก่บุคคลอ่ืน ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีสามท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้ง 

โดยให้เหลือเพียงการบริการเพียงอย่างเดียวคือ Registry หรือ Registrar เท่านั้นโดยการเลือกระหว่าง 

Registry หรือ Registrar เพียงอย่างเดียว ซ่ึงบุคคลท่ีสามท่ีไดรั้บโอนจาก NSI จะเขา้มาลงนามใหม่ใน

ข้อตกลงใหม่กับ ICANN ข้อเสนอฉบบัแก้ไขน้ีได้มีการสรุปผลโดยคณะกรรมาธิการบริหารของ 

ICANN ภายใตค้วามเห็นชอบของกระทรวงพาณิชยส์หรัฐอเมริกาเม่ือวนัท่ี 2 เมษายน ค.ศ.2001 (พ.ศ.

2544) โดยระบุให้ NSI ไม่มีสิทธิเขา้ร่วมเสนอตวัเป็น Registrar ของโดเมนเนมประเภท .org ในการ

คดัเลือกผูใ้ห้บริการรายใหม่หลงัจากหมดสัญญาในปี ค.ศ.2002 (พ.ศ.2545) ในขณะท่ี NSI ยงัคงมีสิทธิ

โดยชอบธรรมท่ีจะเขา้ร่วมเสนอตวัเป็น Registry ส าหรับ .net และ .com นอกจากน้ียงัก าหนดให้ NSI 

ตอ้งลดอตัราค่าธรรมเนียมท่ีจะเรียกเก็บจากผูใ้ห้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมหรือ Registrar ในแต่

ละราย จากช่ือละ 9 ดอลล่าร์ต่อปีลดลงเหลือ 6 ดอลล่าร์ต่อปีตั้งแต่วนัท่ี 15 มกราคม ค.ศ.2000 (พ.ศ.

2543) และตอ้งท าการปรับปรุงระบบ SRS ใหส้ามารถรองรับการจดทะเบียนหรือการต่ออายุโดเมนเนม

แบบรายปีจากผูใ้ห้บริการรับจดทะเบียนรายอ่ืนรวมทั้งตอ้งรองรับการเพิ่มอายุโดเมนเนมอีก 1 ปี ใน

กรณีท่ีมีการโอนยา้ยโดเมนเนมท่ีจดทะเบียนกบัผูใ้หบ้ริการรายหน่ึงไปยงัผูใ้หบ้ริการอีกรายดว้ยและใน

ส่วนของเว็บไซต์ Internic จะตอ้งถูกโอนไปอยู่ภายใตก้ารดูแลของกระทรวงพาณิชยส์หรัฐอเมริกา

ภายใน 6 เดือนหลงัจากการยา้ย internic.net และจะถูกใชเ้ป็นเพียงเวบ็ไซตท่ี์ท าใหบ้ริการแจง้รายช่ือของ

ผูใ้หบ้ริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีไดรั้บการรับรองจาก ICANN เท่านั้น 
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ในปี ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) ICANN ไดอ้อกขอ้ก าหนดนโยบายระงบัขอ้พิพาทโดเมนเนม

สากล(Uniform Domain Name Dispute-Resolution Policy : UDPR) เพื่อใชเ้ป็นหลกัในการยุติขอ้พิพาท

อนัเกิดจากการใช้โดเมนเนมตามวตัถุประสงค์ท่ีได้ระบุไวใ้น White paper ซ่ึง WIPO ได้จดัท าและ

ปรับปรุงร่างนโยบายอนัเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยคณะกรรมการบริหารของ ICANN ได้

มอบหมายให้องค์กรสนับสนุนโดเมนเนม (Domain Name Supporting Organization : DNSO) ซ่ึงเป็น

หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีในการก ากบัดูแลส่วนของโดเมนเนมภายใตก้ารก ากบัดูแลของ ICANN โดยน า

ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไปท าการศึกษาและวิเคราะห์เพื่อให้ขอ้เสนอแนะ ซ่ึง DNSO ไดจ้ดัตั้ง working group  

ข้ึนมาท างานในส่วนดงักล่าว หลงัจากนั้นจึงไดมี้การส่งต่อไปยงักลุ่มผูใ้ห้บริการรับจดทะเบียนโดเมน

เนมเพื่อให้ความเห็นชอบก่อนท่ีจะเปิดท าประชาพิจารณ์รับฟังความคิดเห็นจากสาธารณะของ

ประชาชนในช่วงวนัท่ี 29 กนัยายนถึง 13 ตุลาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) และไดมี้การประกาศใช้อยา่ง

เป็นทางการในวนัท่ี 24 ตุลาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) ซ่ึงยงัมีผลบงัคบัใชจ้วบจนปัจจุบนั 

2.1.1  ความเข้าใจพืน้ฐานของโดเมนเนม 

โดเมนเนม (Domain name) เป็นช่ือท่ีอยูบ่นโลกอินเทอร์เน็ต ดงันั้นจึงตอ้งท าความเขา้ใจขั้น

พื้นฐานเก่ียวกบัค าศพัท์เบ้ืองตน้ในโลกของอินเทอร์เน็ต โดยเร่ิมตน้จากค าว่า www. หรือ World wild 

web หรือ Web หรือ W3 ซ่ึงในท่ีน้ีผูเ้ขียนขออธิบายโดยวิธีการเปรียบเทียบกบั “ห้องสมุด” ท่ีใชค้น้หา

ขอ้มูล  

www. มีความแตกต่างจากห้องสมุดทั่วไป เน่ืองจากเป็นการใช้งานผ่านเครือข่ายของ

อินเทอร์เน็ตและทั้งโลกมีอยู่ห้องเดียว14 คือ ช่ือ WWW. ส่วนค าว่าเว็บไซต์ (website) เว็บเพจ (web 

page) และโฮมเพจ (home page) นั้นเป็นคนละส่วนกนั แต่โดยความเขา้ใจของบุคคลส่วนมากจะเขา้ใจ

ว่าสามส่ิงเหล่าน้ีเป็นส่ิงเดียวกัน ซ่ึงแท้จริงแล้วหากเปรียบเทียบ 3 ค  าดังกล่าวกับห้องสมุดจะ

เปรียบเทียบไดด้งัต่อไปน้ีกล่าวคือ ค าวา่ “เวบ็ไซต”์ เปรียบเสมือนหนงัสือหน่ึงเล่มท่ีอยูใ่นห้องสมุดท่ี

ช่ือว่า www. ส่วนค าว่า “เวบ็เพจ” เปรียบเสมือนกระดาษแผ่นหน่ึงในหนังสือเล่มนั้น ซ่ึงหากรวมกนั

                                                           
14 ศุภชยั สุขะนินทร์. เทคนิคการจดและสร้างช่ือ Domain, (กรุงเทพมหานคร: ซีเอด็ยเูคชัน่, 2545), น.5. 
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แลว้ก็จะไดเ้วบ็ไซตห์รือหนงัสือเล่มหน่ึง ในขณะท่ีการเขา้ไปท่ีหอ้งสมุดท่ีช่ือวา่ www. แลว้เห็นหนงัสือ

หนา้ใดอยูห่นา้แรกหนา้นั้นก็จะถูกเรียกวา่ “โฮมเพจ”15 

นอกจากน้ีเม่ือหนงัสือเล่มหน่ึงตอ้งมีช่ือหนงัสือ ตวัเวบ็ไซตก์็เช่นเดียวกนัตอ้งมีช่ือหรือท่ีอยู่

ของเวบ้ไซตเ์สียก่อน ซ่ึงจะมีลกัษณะเฉพาะท่ีเรียกวา่ URL และในแต่ละเวบ็ไซตก์็จะน าหนา้ดว้ย http:// 

ซ่ึงยอ่มาจาก HyperText Transfer Protocal แต่บางคร้ังสามารถ “ละ” ไวไ้ด ้เพื่อสามารถเช่ือมต่อเขา้ถึง

เวบ็ไซต์ไดเ้ช่นกนั โดยผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตไม่จ  าเป็นตอ้งพิมพ ์http:// เสมอไป อย่างไรก็ตามแทจ้ริงแลว้

หน้าตาดั้งเดิมของโดเมนเนมจะเป็นตวัเลขชุด 4 ชุด ท่ีเรียกว่า รหัส IP Address ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบั

คนท่ีมีทั้งช่ือจริงและช่ือเล่น และมีเลขบตัรประจ าตวัประชาชนซ่ึงไม่วา่จะเรียกช่ือจริงหรือช่ือเล่นหรือ

เรียกตามเลขบตัรประจ าตวัประชาชน ก็จะหมายถึงบุคคลคนเดียวกนั โดเมนเนมก็เช่นเดียวกนั แต่

ตวัเลขชุดเหล่านั้นมีความยาวและยากต่อการจดจ า ดงันั้นผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตหรือบุคคลทัว่ไปมกัจะจดจ า

จากตวัอกัษรซ่ึงง่ายและสะดวกกว่า ซ่ึงส่วนน้ีเองท่ีเรียกว่าโดเมนเนม แต่ถึงอย่างไรการเขา้สู่เวบ็ไซต์ 

โดยจดจ าชุดตวัเลขรหสั IP Address จะสามารถเขา้ถึงเวบ็ไซตไ์ดร้วดเร็วกวา่การจดจ าเป็นตวัอกัษรอยู่

เล็กนอ้ย เน่ืองจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่ตอ้งเสียเวลาแปลงค่าอีกคร้ังหน่ึง16 

2.1.2  ประเภทของโดเมนเนม17 

         ก. แบ่งตามรูปแบบในเชิงเทคนิค โดเมนเนมถูกก าหนดใชใ้นการก าหนดขอบเขตพื้นท่ีอนั

เป็นนามธรรมในการอา้งอิงถึงหรือขอบเขตพื้นท่ีจึงมีการแยกยอ่ยโดเมนเนมออกเป็น 3 ระดบัชั้นไดแ้ก่ 

 1.  Top-Level Domain (TLD) ซ่ึงจะอยูต่  าแหน่งทา้ยสุดทางขวามือของโดเมนเนมเช่น 

.com, .net, .org, .edu, .th, .uk เป็นตน้ 

 2. Second-Level Domain หรือ SLD ซ่ึงเป็น Sub Domain ของ TLD โดยจะอยูต่  าแหน่ง

ถดัจาก TLD มาทางซา้ยมือเช่น .ac.th, .org.uk เป็นตน้ 

                                                           
15 เพ่ิงอ้าง. 
16 เพ่ิงอ้าง, น.8. 
17 สรพงษ ์อุนนาภิรักษ,์ “ผลกระทบจากการจดและใชง้านช่ือโดเมนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต,” (วทิยานิพนธ์

มหาบณัฑิต การบริหารโทรคมนาคม วทิยาลยันวตักรรมอุดมศึกษา มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2544), น.9. 
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 3.  Third-Level Domain Name ซ่ึงเป็นSub Domain ของ SLD อีกชั้นหน่ึง ซ่ึงจะอยู่ใน

ต าแหน่งถดัจาก SLD มาทางดา้นซา้ยมือเช่น dpu.ac.th, nesta.org.uk เป็นตน้ 

         ข. แบ่งตามลกัษณะการใช้งานและขอบเขตทางภูมิศาสตร์ 

 1. โดเมนเนมระดบัสากล gTLD: General Top-Level Domain (โดเมนเนม. ประเภท

ของโดเมนเนม) ซ่ึงจะประกอบดว้ย “www. โดเมนเนม . ประเภทของโดเมน” เช่น โดเมนเนมระดบั

บนสุดอยู่ในหมวดทั่วไป ซ่ึงเป็นส่วนประกอบทางด้านขวาสุดเสมอของแต่ละโดเมนเนม ท่ีอาจ

ประกอบด้วยตัวอักษรมากกว่า  2 ตัวข้ึนไป  gTLD ท่ี เ ปิดใช้ในระบบจะผ่านการพิจารณาตาม

กระบวนการของ ICANN และจะไดรั้บการกระจายออกใหป้ระชาคมอินเทอร์เน็ตโลกไดผ้า่นการเปิดใช้

จาก ICANN ผูรั้บค าขอจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีได้รับการรับรอง  (Accredited Registrar) ซ่ึงเป็นผู ้

ใหบ้ริการรับลงทะเบียนโดเมนเนมท่ี ICANN รับรอง ซ่ึงหน่วยงานใน ICANN ท่ีมีภารกิจเฉพาะในการ

บริหารนโยบายให้แก่  gTLD คือ องค์กรสนับสนุนด้านช่ือทั่วไป (Generic Names Supporting 

Organisation : GNSO) โดยในปัจจุบนั gTLD มีจ  านวนทั้งหมด 21 dot ทัว่โลก และมีการจดัประเภทของ

แต่ละ gTLD ซ่ึงแบ่งตามลกัษณะของผูดู้แลฐานขอ้มูลโดเมนเนมภายใตส้ัญญากบั ICANN ไดแ้ก่ 

  -Sponsored gTLDs (sTLD) หมายถึง โดเมนเนมระดับบนสุด (TLD) ท่ีมี

 ลกัษณะการใช้งานเฉพาะกลุ่มและบริหารงานโดยหน่วยงานท่ีเป็น Sponsor ซ่ึงเป็นตวัแทน 

 กลุ่มเฉพาะนั้นๆ ท่ีมีสัญญา Sponsorship Agreement กบั ICANN เป็นองค์กรผูบ้ริหารจดัการ

 ฐานขอ้มูลโดเมนเนม ซ่ึงมีการสร้างนโยบายเพื่อบริหาร TLD นั้นๆเอง พร้อมกบัเป็นผูดู้แล

 ฐานข้อมูลของ TLD นั้นๆไปด้วย TLD ในกลุ่มน้ีได้แก่ .aero, .asia, .cat, .coop, .jobs, .mobi, 

 .museum, .tel, .travel 

  -Unsponsored gTLDs หมายถึง โดเมนเนมระดับบนสุด (TLD) ท่ีมี ผูดู้แล

 ฐานข้อมูลโดเมนเนม (Registry) ท่ี มีสัญญา Registry Agreement กับ ICANN เป็นผู ้ดูแล

 ฐานข้อมูลของ TLD นั้ นๆ ภายใต้นโยบายของประชาคม อินเทอร์เน็ตท่ีบังคับใช้โดย 

 ICANNTLD ในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ .com, .net, .org, .info, .name, .pro, .bizโดย Unsponsored gTLDs 

 ยงัแบ่งออกไดเ้ป็น 
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   (ก). Generic gTLD มีลกัษณะการใชง้านแบบทัว่ไปคือ ใครสามารถ 

  ขอจดทะเบียนก็ได ้ไดแ้ก่ .com, .net, .org, .info และ 

   (ข). Generic restricted gTLD18: มีลกัษณะการใชง้านแบบเฉพาะกลุ่ม 

  เหมือนกรณี sponsored gTLD แต่บริหารภายงานผา่นองคก์ร ICANN ไดแ้ก่ .pro, .biz,  

  .name 

ประเภทของโดเมนเนม คือ ค ายอ่ขององคก์ร โดยประเภทขององคก์รท่ีพบบ่อยมีดงัต่อไปน้ี 

* .com   คือ บริษทั หรือ องคก์รพาณิชย ์

* .org    คือ องคก์รเอกชนท่ีไม่แสวงผลก าไร 

* .net    คือ องคก์รท่ีเป็นเกตเวย ์หรือ จุดเช่ือมต่อเครือข่าย 

* .edu   คือ สถาบนัการศึกษา 

* .gov   คือ องคก์รของรัฐบาล 

* .mil    คือ องคก์รทางทหาร 

โดเมนเนมมีด็อทหรือมหภาค (.) อยูห่ลายประเภท แต่ท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งมากคือ .com 

เพราะเป็นด็อท (.) ในยคุเร่ิมตน้ท่ีใชแ้ละง่ายต่อการจดจ า 

 2. โดเมนเนมระดบัประเทศ ccTLD: Country Code Top-Level Domain (โดเมนเนม. 

ประเภทของโดเมนเนม. ประเทศ) ซ่ึงประกอบด้วย “www. โดเมนเนม . ประเภทของโดเมนเนม . 

ประเทศ” เช่น www.abc.ac.th, www.aaa.or.th, www.google.co.th  คือ โดเมนระดับบนสุดในหมวด

รหัสประเทศ ซ่ึงเป็นส่วนประกอบทางดา้นขวาสุดเสมอของแต่ละโดเมนเนม ท่ีจะตอ้งประกอบด้วย

ตวัอกัษร 2 ตวัท่ีแสดงถึงความเป็นประเทศหน่ึงๆหรือเขตแดนใดเขตแดนหน่ึงอยา่งเป็นทางการ ตาม

มาตรฐาน ISO 3166 ซ่ึงเป็นมาตรฐานท่ีก ากบัดูแลโดยสหรัฐอเมริกา โดย ccTLD ท่ีเปิดใชใ้นระบบจะ

ผ่านการพิจารณาตามกระบวนการของ ICANN และ ccTLD Manager ท าหน้าท่ีบริหารจดัการดูแล 

ccTLD ท่ีผ่านการกระบวนการพิจารณาของ ICANN เช่นเดียวกัน ซ่ึง ccTLD Manager ท่ีได้รับ

                                                           
18 .edu, .gov, .mil, .int, arpa ไม่ไดมี้พนัธะสัญญาในการบริหารงานกบัองค์กร ICANN โดยตรง อย่างไรก็

ตาม .int และ. arpa อยูภ่ายใตก้ารด าเนินงานของ IANA ซ่ึงเป็นองคก์รภายใตก้ารก ากบัดูแลของ ICANN. 

http://www.abc.ac.th/
http://www.aaa.or.th/
http://www.google.co.th/
http://www.iso.org/iso/country_codes/iso_3166_code_lists/english_country_names_and_code_elements.htm
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มอบหมายจาก ICANN จะด าเนินนโยบายอยา่งอิสระ โดยเป็นองคก์รผูบ้ริหารจดัการฐานขอ้มูลโดเมน

เนม ซ่ึงมีการสร้างนโยบายเพื่อบริหาร TLD นั้นๆเอง พร้อมกบัเป็นผูดู้แลฐานขอ้มูลของ TLD นั้นๆไป

ดว้ย อยา่งไรก็ดีเพื่อเป็นหลกัประกนัให้ ICANN บริหารระบบโดเมนเนมอย่างเป็นไปตามหวัใจส าคญั

ในการด าเนินงานคือ การรักษาเสถียรภาพ และความมัน่คงปลอดภยัของระบบอินเทอร์เน็ต ICANN จึง

มีการก าหนดรูปแบบสัญญาท่ีระบุความสัมพนัธ์และโครงสร้างหนา้ท่ีระหวา่งกนัของ ccTLD Manager 

และ ICANN ซ่ึงเอ้ือประโยชน์ให้ ICANN สามารถก ากบัดูแลการท างานของ ccTLD Manager ได ้โดย

หน่วยงานใน ICANN ท่ีมีภารกิจเฉพาะในการดูแลนโยบายให้แก่ ccTLD คือ ccNSO (Country Code 

Names Supporting Organization) ซ่ึงปัจจุบนั ccTLD มีจ  านวนทั้งหมด 252 dot ทัว่โลกมากจากประเทศ

และเขตแดนต่างๆ 

-ประเภทของโดเมนเนม คือองคก์รโดยประเภทขององคก์รท่ีพบบ่อย มีดงัต่อไปน้ี 

* .co คือ บริษทั หรือ องคก์รพาณิชย ์

* .ac คือ สถาบนัการศึกษา 

* .go คือ องคก์รของรัฐบาล 

* .net คือ องคก์รท่ีใหบ้ริการเครือข่าย 

* .or  คือ องคก์รเอกชนท่ีไม่แสวงผลก าไร 

     -ตวัยอ่ของช่ือประเทศท่ีตั้งขององคก์ร  

* .th   คือ ประเทศไทย 

* .cn  คือ ประเทศจีน 

* .uk  คือ ประเทศองักฤษ 

* .jp   คือ ประเทศญ่ีปุ่น 

* .au  คือ ประเทศออสเตรเลีย 

ดังนั้ น เ ม่ือรวมโดเมนเนมท่ี เ ป็นองค์กรและประเทศด้วยกันแล้วจะปรากฏเป็น                                          

โดเมนเนม 3 ระดบัดงัน้ี เช่น .co.th, .net.jp, .ac.uk เป็นตน้ 

http://ccnso.icann.org/
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ผูท้  าหนา้ท่ีควบคุมก ากบัดูแลโดเมนเนมกลุ่ม ccTLD ของแต่ละประเทศจะข้ึนอยูก่บัองคก์ร

ท่ีดูแลระบบขอ้มูลโดเมนเนมประจ าชาติเป็นหลกั ซ่ึงหน่วยงานดงักล่าวมกัจะเป็นหน่วยงานเอกชนท่ี

เป็นผูบุ้กเบิกเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในประเทศนั้นมาตั้งแต่ตน้ โดยอาจท าหน้าท่ีเป็นทั้งผูดู้แลระบบ

ขอ้มูลโดเมนเนมพร้อมกบัเป็นผูใ้หบ้ริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมในเวลาเดียวกนัเช่น ประเทศไทยจะ

มี THNIC ซ่ึงเป็นหน่วยงานภายใตก้ารสนบัสนุนของสถาบนัเทคโนโลยีแห่งเอเชีย (Asian Institute of 

Technology : AIT) เป็นผูดู้แลระบบขอ้มูลโดเมนเนม .th และให้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนม .th 

ทั้งหมด แต่อยา่งไรก็ตามในบางประเทศ เช่น สหราชอาณาจกัรหรือประเทศญ่ีปุ่นจะมีการแบ่งส่วนของ

ผูดู้แลระบบโดเมนเนมและผูใ้ห้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมแยกออกจากกนัหรืออาจมีหน่วยงานท่ี

เขา้มาให้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมมากกวา่หน่ึงราย ซ่ึงโดเมนเนมประเภท ccTLD ส่วนมากจะ

จ ากดัสิทธิใหแ้ก่การจดทะเบียนให้เฉพาะบริษทั บุคคลหรือหน่วยงานท่ีประกอบการหรือมีภูมิล าเนาอยู่

ในประเทศเท่านั้น แต่ก็จะมีบางประเทศท่ีเปิดกวา้งให้จดทะเบียนโดยใช้โดเมนเนมของตนกบัช่ือของ

บิษทั บุคคลหรือช่ือองค์กรใดๆไดท้ัว่โลก โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อตอ้งการหารายไดม้าพฒันาประเทศ 

เน่ืองจากช่ือหรือรหัสโดเมนเนมของตนนั้นสามารถส่ือความหมายเป็นอย่างอ่ืนได้และเป็นอกัษรท่ี

น่าสนใจ จดจ าง่ายและมีโอกาสในการแสวงหาประโยชน์จากโดเมนเนมของสัญชาติของตนเช่น19 

.tv คือ ประเทศ Tuvalu แต่เป็นท่ีน่าสนใจส าหรับสถานีโทรทศัน์หรือรายการต่างๆทาง

 โทรทศัน์ 

.ws คือ ประเทศ  Western Samona แต่เป็นท่ีน่าสนใจส าหรับเว็บไซต์ต่างๆบนเครือข่าย

 อินเทอร์เน็ต  

.md คือ ประเทศ Moldova แต่เป็นท่ีน่าสนใจส าหรับเวบ็ไซตด์า้นการแพทยห์รือนายแพทย ์

.at  คือ ประเทศ Austria แต่เป็นท่ีน่าสนใจส าหรับการใชง้านในลกัษณะเดียวกนักบั .to 

2.1.3  หลกัเกณฑก์ารจดทะเบียนโดเมนเนมในระดบัสากล 

                                                           
19 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 32, สรพงษ ์อุนนาภิรักษ,์ น.19. 
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Internic หรือ The NIC คือ หน่วยงานของสหรัฐอเมริการับจดทะเบียนภายใต้ช่ือท่ีเป็น 

gTLD โดยร่วมมือกบั Network Solution, Inc : NSI20 ติดต่อตวัแทนจ าหน่าย (Registrar หรือ Reseller) 

เพื่อด าเนินการจดทะเบียนโดเมนเนมหรือด าเนินการเขา้ไปกรอกรายละเอียดบนหนา้เวบ็ของ  Internic 

ซ่ึงการจดทะเบียนโดเมนเนมจาก Internic.net คือ โดเมนเนมท่ีตามดว้ย .com, .org, .net การจดทะเบียน

โดเมนเนมจาก Internic.net ระบบจะมีการตรวจสอบช่ือท่ีซ ้ าเหมือนระบบ WHOIS และระบบจะมีการ

ค านวณค่าธรรมเนียมโดย 1 สกุลโดเมนเนมราคา 70 $ ต่อมาเม่ือกรอกขอ้มูลครบถว้นแลว้และไม่เกิด

ปัญหา หนา้จอแสดงผลจะข้ึนใหผู้ข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไปเปิดอีเมลเพื่อตรวจสอบดูขอ้มูลอีกคร้ังวา่

ถูกตอ้งหรือไม่ หากขอ้มูลถูกตอ้งครบถ้วนให้ท าการส่งอีเมลกลบัไปยงัอีเมลเดิมท่ีไดส่้งมา ซ่ึงจะใช้

ระยะเวลาอีกประมาณ 2 วนัก็จะมีจดหมายส่งมาเพื่อยืนยนัการจดทะเบียน เม่ือไดรั้บการยืนยนัโดเมน

เนมไปแลว้ หน่วยงานกลางจะไม่จดทะเบียนให้กบัผูอ่ื้นในโดเมนเนมเดียวกนันั้นอีก อนัแสดงให้เห็น

วา่ทุกช่ือไม่มีการใชซ้ ้ ากนั แต่หากผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไม่ช าระเงินตามเวลาท่ีก าหนดท าให้ช่ือจะ

ถูกยกเลิกไปได ้เม่ือมีบุคคลอ่ืนท่ีตอ้งการจดทะเบียนโดเมนเนมนั้นและไดก้ระท าการตามท่ีก าหนดไว ้

บุคคลนั้นก็จะมีสิทธิในโดเมนเนมดงักล่าว ซ่ึงขั้นตอนลงทะเบียนจะยึดหลกั “มาก่อนไดรั้บการบริการ

ก่อน หรือ ผูใ้ดจดทะเบียนก่อนผูน้ั้นยอ่มมีสิทธิก่อน (First Come First Served: FCFS)”   

2.1.4  สิทธิและขอบเขตของสิทธิในโดเมนเนม 

หลกัการท่ีใชใ้นการจดทะเบียนโดเมนเนมคือ “มาก่อนไดรั้บการบริการก่อน หรือ ผูใ้ดจด

ทะเบียนก่อนผูน้ั้ นย่อมมีสิทธิก่อน (First Come First Served: FCFS)” ซ่ึงใช้เป็นหลักท่ีใช้กันอย่าง

แพร่หลายและเป็นสากลในการจดทะเบียนโดเมนเนมทุกประเภททัว่โลก ซ่ึงหากช่ือใดถูกจดทะเบียน

โดเมนเนมไปแล้วก็จะไม่สามารถจดทะเบียนได้อีกในภายหลงั ภายในระยะเวลาท่ียงัอยู่ในอายุของ

สัญญาการใชโ้ดเมนเนมดงักล่าว และไม่สามารถจองช่ือล่วงหนา้หรือสงวนช่ือไวส้ าหรับการใชง้านใน

อนาคตไดก้ล่าวคือ หากจะสงวนโดเมนเนมดงักล่าวจะตอ้งท าการจดทะเบียนเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น ซ่ึง

ลกัษณะในการใหบ้ริการการจดทะเบียนโดเมนเนมมี 2 จ  าพวกคือ 

                                                           
20 ปัจจุบนัคือ VeriSign. 
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กลุ่มแรกเป็นกลุ่มท่ีให้บริการส าหรับบุคคลหรือองคก์รท่ีสามารถจดทะเบียนโดเมนเนมได้

โดยเสรีทัว่โลก โดยไม่ตอ้งมีหลกัฐานในการแสดงสิทธิมาพิสูจน์เพื่อยืนยนัในการจดทะเบียนในช่ือ 

โดเมนเนมในกลุ่มน้ีไดแ้ก่โดเมนเนมกลุ่ม gTLD และ ccTLD บางประเภทเช่น .TV .NU .WS เป็นตน้ 

และสามารถการซ้ือขายหรือถ่ายโอนสิทธิดงักล่าวได ้ 

ส่วนกลุ่มท่ีสองเป็นกลุ่มท่ีจ าเป็นตอ้งใช้หลกัฐานในการแสดงสิทธิในการเช่ือมโยงเช่น 

เอกสารจดทะเบียนนิติบุคคล เอกสารการจดทะเบียนเคร่ืองหมายทางการคา้ เป็นตน้ เพื่อมายนืยนัในการ

จดทะเบียนโดยกลุ่มช่ือของโดเมนเนมน้ีจะเป็นกลุ่ม ccTLD เช่น .TH .JP .FR เป็นต้น ซ่ึงหลักฐาน

ดงักล่าวนอกจากจะเป็นการยืนยนัสิทธิในช่ือท่ีจะจดทะเบียนแลว้ ยงัเป็นการจ ากดัขอบเขตของสิทธิใน

การจดทะเบียนให้อยู่ภายในขอบเขตขอองประเทศท่ีจดทะเบียนไวอี้กด้วย เน่ืองจากสิทธิในการใช้

โดเมนเนมจะไม่มีขอบเขตท่ีจ ากัดและเครือข่ายทางอินเทอร์เน็ตนั้นไร้พรมแดน นอกจากน้ีจะไม่

สามารถการซ้ือขายหรือถ่ายโอนสิทธิดงักล่าวไดอ้ยา่งอิสระ 

ปัจจุบนัโดเมนเนมนอกจากจะเป็นช่ือท่ีใชอ้า้งอิงแทนตวัเลขไอพีแลว้ โดเมนเนมยงัมีมูลค่า

ทางธุรกิจซ่ึงเพิ่มมากข้ึนตามช่ือเสียงหรือความนิยม รวมไปถึงตามความเก่ียวพนักบัช่ือดงักล่าว ปัจจุบนั

โดเมนเนมมีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการจดทะเบียน ซ่ึงจ ากดัไวเ้พียงตวัอกัษรท่ีมาประกอบเป็นค าท่ีจะตอ้ง

ไม่ซ ้ ากนัเท่านั้น แต่ไม่สามารถป้องกนัความสับสนหลงผิดอนัเกิดจากความหมายของค านั้นนั้นไดเ้ช่น 

Toyota.com To-yo-ta.org, Toyotta.co.jp ซ่ึงอาจเป็นบุคคลหรือบริษัทเดียวกันหรือมิใช่บุคคลหรือ

บริษทัเดียวกนั 

2.1.5  ระบบการตรวจสอบโดเมนเนม WHOIS 

WHOIS เป็นแฟ้มขอ้มูลโดเมนเนม21 สามารถใชต้รวจสอบรายละเอียดเบ้ืองตน้ของโดเมน

เนมผา่นการบริการท่ีใชเ้พื่อคน้หาโดเมนเนม รายละเอียดการติดต่อ รวมไปถึงบุคคลหรือองคก์รท่ีไดท้  า

การจดทะเบียนโดเมนเนม การบริการของ WHOIS สามารถคน้หาขอ้มูลท่ีถูกบนัทึกไวใ้นขณะท่ีไดจ้ด
                                                           

21 ชรัตน์ คชรัตน,์ อโณทยั วฒันาพรรณิพร, อสนี อศัวโสภณ, มณัฑะนา อิสสระโชติ, ปัณณพฒัน์ เหลืองธาตุ
ทอง, วณิฐั ธรรมประณีต, นุสรา สุขวบูิลย ์และพรรณภา เผา่จินดา, อาชญากรรมคอมพิวเตอร์, (รายงานสมัมนา
กฎหมายธุรกิจ โครงการประกาศนียบตัรบณัฑิตทางกฎหมายธุรกิจ คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2541), 
น.10. 
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ทะเบียน ซ่ึงรวมไปถึงช่ือของเครือข่าย ระบบท่ีจดทะเบียนผูดู้แลระบบ หรือผูซ่ึ้งสามารถติดต่อได้

โดยตรงซ่ึงการคน้หาในระบบของ WHOIS สามารถคน้หาจากฐานขอ้มูลท่ีถูกรวบรวมไวไ้ดโ้ดยการน า

ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไม่ว่าจะเป็นช่ือบุคคล ช่ือองค์กรณ์ อีเมล ท่ีอยู่ เป็นตน้ 

เพื่อใช้ในการคน้หาในระบบฐานขอ้มูล โดยขอ้มูลท่ีน าไปสืบคน้เหล่านั้นสามารถบ่งช้ีระบุเขา้ไปถึง

ตวัตนของเจา้ของโดเมนเนมได ้ซ่ึงวตัถุประสงค์เร่ิมแรกในการจดัตั้งฐานขอ้มูล WHOIS คือ เพื่อเป็น

แหล่งข้อมูลในการแก้ไขปัญหาทางเทคนิคท่ีเก่ียวของกับฐานข้อมูล ARPANET และต่อมาระบบ

อินเทอร์เน็ตไดมี้การเติบโต พฒันาจนไดรั้บความนิยมมากยิ่งข้ึนในเร่ืองทางการคา้จึงท าให้เกิดหน้าท่ี

ของ WHOIS ท่ีตอ้งมีความรับผิดชอบมากข้ึน เช่น WHOIS เคยถูกน ามาใชใ้นการติดตามการกระท าท่ี

ไม่ถูกต้องเช่น Spamming,  Hacking22 เป็นต้น นอกจากน้ี WHOIS ย ังถูกน ามาใช้เพื่อให้เจ้าของ

เคร่ืองหมายการคา้คน้หาการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีอาจเป็นการจดทะเบียนข้ึนมาโดยมีเจตนาเพื่อ

ละเมิดเคร่ืองหมายการคา้ของเจา้ของช่ือเคร่ืองหมายการคา้ โดยใชร้ะบบ WHOIS ในการคน้หาเพื่อให้

ได้มาซ่ึงขอ้มูลท่ีเก่ียวข้องกบับุคคลท่ีได้กระท าโดยไม่สุจริตนั้น ปัจจุบนัการใช้งานระบบ WHOIS 

ไดรั้บการนิยมและมีการใช้อยา่งแพร่หลาย เน่ืองจากการจดทะเบียนโดเมนเนมก็มีจ  านวนเพิ่มมากข้ึน

ดว้ยเช่นกนั จนท าให้การบริการของ WHOIS มีประเด็นท่ีเป็นปัญหา ไดรั้บการถกถียงจนเกิดประเด็น

ขอ้พิพาท โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิของบุคคลท่ีไดท้  าการเปิดเผยขอ้มูลของตนให้

ไปอยูใ่นระบบของ Data Base หรือหลกัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (General Data Protection Right : 

GDPR) 

2.1.6  ความแตกต่างระหวา่งโดเมนเนมกบั URL (Uniform Resource Locator : URL) 

ยูอาร์แอล (URL) คือ ตวัช้ีแหล่งทรัพยากรสากลในอินเทอร์เน็ต ใชส้ าหรับระบุแหล่งท่ีอยู่

ของทรัพยากรและมีกลไกในการดึงทรัพยากรมาใชใ้นเอกสารทางเทคนิคและการอภิปรายทัว่ไป มกัจะ

ใชแ้ทนความหมายท่ีคลา้ยคลึงกบัยูอาร์ไอ URL (Uniform Resource Locator) ซ่ึงถือเป็นส่วนประกอบ

หน่ึงของ URI เป็นลกัษณะของการระบุท่ีอยูข่องทรัพยากรบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส่วนตวัระบุแหล่ง

ทรัพยากรสากล (Universal Resource Identifier: URI) เป็นมาตรฐานการอ้างอิงรูปแบบการเข้าถึง

                                                           
22 Supra note 24, David Lindsay, p.25-26. 
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ทรัพยากร เป็นมาตรฐานซ่ึงดูแลก ากบัโดยหน่วยงาน IANA มีลกัษณะการเรียกใชง้านท่ีเรียกวา่ Scheme 

โดยมี Scheme ท่ีก าหนดไวเ้ป็นมาตรฐาน ซ่ึงไม่ใช่ส่ิงเดียวกนัและอาจท าให้เกิดความสับสน อาจกล่าว

โดยง่ายไดว้า่ยอูาร์แอลคือ ท่ีอยูบ่นเวบ็ไซตห์รือท่ีอยูใ่นอินเทอร์เน็ตเช่น URL คือ http://www.abc.com/ 

ส่วน Domain คือ abc.com 

 

2.2  ก าเนิดและววิฒันาการของโดเมนเนมในประเทศไทย 

ส าหรับอินเทอร์เน็ตในประเทศไทยไดเ้ร่ิมก่อตวัข้ึนในปี พ.ศ.2530 (ค.ศ.1987)23 ในลกัษณะ

การใชบ้ริการจดหมายท่ีอยูใ่นรูปแบบจดหมายอิเล็กทรอนิคส์แบบแลกเปล่ียนถุงเมล์เป็นคร้ังแรก โดย

ไดเ้ร่ิมตน้ใชง้านเครือข่ายจากการเช่ือมต่อระบบอีเมลเขา้สู่เครือข่าย ARPANET ดว้ยความร่วมมือของ

นักวิชาการจาก 3 สถาบัน โดยเร่ิมต้นท่ีสถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเชียหรือสถาบันเอไอที (AIT) 

มหาวิทยาลยัเมลเบิร์น เครือรัฐออสเตรเลียและมหาวิทยาลยัโตเกียว ประเทศญ่ีปุ่น24 โดยในขณะนั้น

ประเทศไทยยงัขาดแคลนสาธารณูปโภคทางดา้นโทรคมนาคมเป็นอย่างมาก ทั้งในดา้นของระบบส่ือ

สัญญาณและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ดงันั้นในตน้ปี พ.ศ.2531 (ค.ศ.1988) รัฐบาลของเครือรัฐออสเตรเลีย

ไดเ้ขา้มาช่วยเหลือใหทุ้นสนบัสนุนแก่สถาบนัเทคโนโลยแีห่งเอเชีย (AIT) มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั25 ภายใต้โครงการแผนการพฒันาระหว่างประเทศ (The International 

Development Plan: IDP) ในการจัดตั้ งเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย26 ของประเทศไทยเพื่อใช้ในการ
                                                           

23 ชวรงค ์ลิมป์ปัทมาปราณี, "1 ทศวรรษอินเตอร์เน็ตไทย “ไทยนิก” ผูปิ้ดทองหลงัพระ,” ไทยรัฐ (30 เมษายน 

2540). 

 24 สิรินทร์ ปานศรี สตีเฟ่น จี ฮิวเตอร์และซิตา้ เวนเซล, ประวติัอินเตอร์เน็ตไทย, ม.ป.ท: ม.ป.พ, 2542, น.
8. 

25 เพ่ิงอ้าง, น.10. 
26 ช่ือแม่ข่าย หรือ hostname คือ โดเมนเนมท่ีก าหนดไวก้บัคอมพิวเตอร์ท่ีรับฝากไฟลบ์นอินเทอร์เน็ต โดย

มักจะเป็นการร่วมกันระหว่างช่ือคอมพิวเตอร์ภายในเครือข่ายกับโดเมนเนมส่วนบนเช่น en.wikipedia.org 

ประกอบดว้ย 1.ช่ือภายในคือ en และ 2.โดเมนเนมคือ wikipedia.org ช่ือแม่ข่ายประเภทน้ีจะถูกแปลงไปเป็นท่ีอยู ่IP 

Address โดยระบบตั้งโดเมนเนมคอมพิวเตอร์หน่ึงเคร่ืองสามารถมีช่ือแม่ข่ายไดห้ลายช่ือ แต่อยา่งไรก็ตามโดเมนเนมก็

http://www.abc.com/
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ติดต่อส่ือสารกบัต่างประเทศและถือเป็นเครือข่ายแรกท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ซ่ึงแมว้า่จะยงัคงตอ้งใช้

วธีิต่อโทรศพัทท์างไกล เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัเคร่ืองแม่ข่ายในสหรัฐอเมริกา ยโุรป และออสเตเรียยอ

ยู ่แต่ถือเป็นเครือข่ายไดท่ี้เกิดข้ึนในประเทศไทยภายใตช่ื้อ “เครือข่ายวิทยาศาตร์คอมพิวเตอร์ประเทศ

ไทย (Thai Computer Science Network: TCSNet)” 

การใช้งานเครือข่ายท่ีมีอยู่ในประเทศไทยเติบโตและขยายตวัมากยิ่งข้ึน ต่อมาในกลางปี 

พ.ศ.2531 (ค.ศ.1988) ไดมี้การเปิดบริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย ภายใตห้น่วยงานท่ี

ช่ือว่า “ศูนยส์าระสนเทศเครือข่ายไทย (Thai Network Information Center Foundation: THNIC)” โดย 

ดร.กาญจนา กาญจนสุต อาจารยป์ระจ าภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ สถาบนัเทคโนโลยีแห่งเอเชีย 

เป็นผู ้ซ่ึงมีความส าคัญต่อโดเมนเนม อีกท่านหน่ึงในกลุ่มผูร้วมคิดริเร่ิมบุกเบิกการใช้เครือข่าย

อินเทอร์เน็ตของประเทศไทย โดยโดเมนเนมแรกท่ีได้รับการจดทะเบียนคือ ช่ือ ait.th จากสถาบนั

เทคโนโลยีแห่งเอเชียและต่อมาได้มีโดเมนเนมของมหาวิทยาลัย อีก 2  แห่งคือ psu.th จาก

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ และchula.th จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั แต่ในขณะนั้นยงัไม่มีการแบ่ง

หมวดหมู่ย่อยของโดเมนเนม ต่อมาในช่วงเดือนสิงหาคม พ.ศ.2535 (ค.ศ.1992) จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยัไดเ้ปิดเกตเวย ์(gateway) ซ่ึงเป็นประตูใช้ในการเช่ือมต่อเครือข่ายในประเทศไทยออกสู่

ต่างประเทศดว้ยการต่อสายแบบถาวรตลอด 24 ชัว่โมงพร้อมกบัการเกิดข้ึนของศูนยก์ลางเครือข่ายแห่ง

ใหม่ในช่ือ ThaiNet ซ่ึงเช่ือมต่อระหว่างมหาวิทยาลัย 4 แห่งในประเทศคือ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

มหาวทิยาลยัอสัสัมชญั (ABAC) สถาบนัเทคโนโลยแีห่งเอเชียและจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

โลกอินเทอร์เน็ตไดมี้การขยายตวัและเป็นท่ีนิยมอยา่งมาก ส่งผลให้มีผูใ้ชง้านเครือข่ายเพิ่ม

จ านวนมากข้ึนอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงนบัเป็นกา้วส าคญัของประเทศไทยในการเขา้สู่โลกอินเทอร์เน็ต เพื่อท า

ให้เกิดการติดต่อกับต่างประเทศได้สะดวกข้ึน ประเทศไทยจึงได้มีการปรับปรุงศูนย์สารสนเทศ

                                                           

สามารถเป็นช่ือแม่ข่ายได้เช่นกันหากมีการก าหนดท่ีอยู่ IP Address ให้กับโดเมนเนมทั้ งช่ือ wikipedia.org และ 

en.wikipedia.org หรือ th.wikipedia.org ซ่ึงต่างก็เป็นช่ือแม่ข่ายและเป็นโดเมนเนมไปในขณะเดียวกนั จึงกล่าวไดว้า่ช่ือ

แม่ข่ายทุกช่ือจะมีโดเมนเนมอยูใ่นตวั แต่อยา่งไรก็ตามโดเมนเนมบางช่ือเท่านั้นท่ีจะเป็นช่ือแม่ข่าย โดยตอ้งปรากฏช่ือ

เครือข่ายส่วนบนในโดเมนอนัจะท าใหโ้ดเมนนั้นเป็นช่ือแม่ข่ายดว้ย. 
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เครือข่ายไทยหรือ THNIC เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัโลกอินเทอร์เน็ต โดยยา้ยเคร่ืองแม่ข่ายส าหรับใหบ้ริการ

จดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทยไปไวท่ี้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ดงันั้นการจดทะเบียนโดเมนเนม

จึงอยู่ภายใตค้วามร่วมมือระหว่างจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และสถาบนัเทคโนโลยีแห่งเอเชียเพื่อให้มี

สถานภาพท่ีสามารถเช่ือมต่อกับเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างสมบูรณ์และได้เร่ิมมีการอนุญาตให้

ภาครัฐให้เอกชนเป็นผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ตหรือผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ต (Internet service provider: 

ISP) ในประเทศไทย และได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายจากการเปิดกิจการของผู ้ให้บริการ

อินเทอร์เน็ตท่ีท าให้มีบริษัทหรือธุรกิจทั้งในรูปแบบแสวงหาก าไรและไม่แสวงหาก าไรเขา้มาขอจด

ทะเบียนโดเมนเนมเพิ่มข้ึน ท าให้ THNIC เร่ิมต้องปรับปรุงศูนย์บริการเพื่อรองรับการจดทะเบียน

โดเมนเนมท่ีเพิ่มข้ึนอย่างมหาศาล จึงท าให้ตน้ทุนและค่าใช้จ่ายต่างๆเพิ่มสูงข้ึนตามมาจนไม่สามารถ

ใหบ้ริการในลกัษณะสาธารณะอีกต่อไปประกอบกบัผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ตหรือ ISP ในขณะนั้นมกัจะ

เป็นผู ้ด าเนินการจดทะเบียนให้กับลูกค้าท่ีมาใช้บริการเช่ือมต่อและจัดท าเว็บไซต์โดยจัดเก็บ

ค่าธรรมเนียม ซ่ึงในส่วนน้ี THNIC ไม่ไดรั้บผลประโยชน์แต่อยา่งใด อีกทั้งอาสาสมคัรและงบประมาณ

ท่ีมีอยู่เ ดิมไม่เพียงพอต่อการให้บริการ จึงได้เ ร่ิมปรับปรุง ปรับเปล่ียนการให้บริการโดยเก็บ

ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมภายใตช่ื้อ .th ตั้งแต่วนัท่ี 16 มกราคม พ.ศ.2542 (ค.ศ.1999) 

โดยก าหนดค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนแรกเร่ิมในอตัรา 1,605 บาทหรือ 55 เหรียญสหรัฐซ่ึงรวม

ภาษีมูลค่าเพิ่มแลว้ โดยค่าธรรมเนียมดงักล่าวน้ีจะครอบคลุมระยะเวลาในการคุม้ครองดูแลรักษาเป็น

ระยะเวลา 2 ปี 

หลักเกณฑ์ท่ีถือเป็นนโยบายหลกัในการด าเนินงานของ THNIC ในการรับจดทะเบียน

โดเมนเนมให้แก่องค์กรต่างๆในประเทศไทยคือ แต่ละองค์กรหรือหน่วยงานจะสามารถจดทะเบียน

โดเมนเนมไดโ้ดยเป็นการจดเพื่อใชง้านจริง มิใช่โจทก์เพื่อแสวงหาก าไรหรือเชิงพาณิชย ์ซ่ึงช่ือท่ีโจทก์

ตอ้งมีความใกลเ้คียงหรือสอดคลอ้งกบัช่ือขององคก์รหรือช่ือยอ่ขององคก์ร เพื่อป้องกนัปัญหาการจอง

ช่ือเพื่อเก็บไวข้ายต่อให้แก่องคก์รท่ีมีช่ือตรงกบัโดเมนเนมท่ีจองไว ้เน่ืองจาก THNIC ใชห้ลกัเกณฑ์ใน

การรับจดทะเบียนโดเมนเนมใบลกัษณะจดทะเบียนก่อนยอ่มมีสิทธิก่อน ซ่ึงเป็นหลกัสากลท่ีใชใ้นการ

รับจดทะเบียนโดเมนเนมทัว่โลก 



37 
 

ในเวลาต่อมาอินเทอร์เน็ตไดมี้การขยายตวัและไดรั้บความนิยมเป็นอย่างมากในประเทศ

ไทยรวมถึงการท่ีหน่วยงานอ่ืนๆเขา้มาท าหน้าท่ีเปิดบริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมอยา่งเป็นทางการ 

ซ่ึงศูนยส์ารสนเทศเครือข่ายไดท้  าหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานกลางในการดูแลระบบการจดทะเบียนให้มีการ

จดทะเบียนโดยมีสถานะเป็นศูนย์บริการการจดทะเบียนโดเมนเนมซ่ึงตั้ งอยู่ภายในเอไอที เม่ือ

อินเทอร์เน็ตไดมี้รับความนิยมจากภาคเอกชนในการใช้อินเทอร์เน็ต เป็นส่ือกลางทางการคา้และธุรกิจ 

ท าให้มีผูไ้ปจดทะเบียนโดเมนเนมจ านวนมากข้ึน จึงไดมี้การจดัหมวดหมู่โดเมนเนมระดบัประเทศข้ึน 

โดยในระยะแรกนั้นการจดทะเบียนโดเมนเนมแบ่งออกเป็น 6 หมวดหมู่ไดแ้ก่ ac.th, co.th, go.th, mi.th, 

net.th และ or.th ซ่ึงผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมจะตอ้งไดรั้บการตรวจสอบหลกัฐานและความเหมาะสม

ก่อนท่ีจะไดรั้บการอนุมติัในการใชโ้ดเมนเนมนั้น และในปี พ.ศ.2542 (ค.ศ.1999) ไดมี้การเพิ่มหมวดหมู่

โดเมนเนมล าดบัสองเป็น in.th ซ่ึงย่อมาจาก in Thailand ปัจจุบนัจึงรวมมาเป็น 7 หมวดหมู่ ส่วนค าวา่ 

".th" นั้นเป็นส่วนท่ีเรียกว่าโดเมนเนม ซ่ึงแสดงโซนของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในระดบัประเทศ ยอ่มา

จากค าวา่ Thailand 27 

มูลนิธิศูนยส์ารสนเทศเครือข่ายไทยไดมี้การพฒันาไปอยา่งไม่หยุดย ั้ง ไดมี้การประกาศใช้

โดเมนเนม .ไทย ในปี พ.ศ.2561 (ค.ศ.2018) ซ่ึงมีผลบงัคบัใชใ้นวนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2561 (ค.ศ.2018) 

ซ่ึงบุคคลท่ีจะไดรั้บอนุมติัสิทธิในการจดทะเบียนโดเมนเนมจาก  THNIC จะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีสถาน

ท่ีตั้งในประเทศไทย ประกอบดว้ย 7 หมวดหมู่ดงัน้ี 

 1. .ac.th หรือ .ศึกษา. ไทย 

 2. .co.th หรือ .ธุรกิจ. ไทย 

 3. .go.thหรือ .รัฐบาล. ไทย 

 4. .mi.th หรือ .ทหาร. ไทย 

 5. .net.th หรือ .เน็ต. ไทย 

                                                           
27  “ อิ น เ ต อ ร์ เ น็ ต ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย , ”  สื บ ค้ น เ ม่ื อ วัน ท่ี  1 9  ก ร ก ฎ า ค ม  พ . ศ . 2 5 6 1 ,  จ า ก 

https://sites.google.com/site/kratigcom/hnwy-kar-reiyn-ru-thi-6/khxdi-khx-cakad-khxng-xintexrnet/xintexrnet-ni-

prathesthiy. 

https://sites.google.com/site/kratigcom/hnwy-kar-reiyn-ru-thi-6/khxdi-khx-cakad-khxng-xintexrnet/xintexrnet-ni-prathesthiy
https://sites.google.com/site/kratigcom/hnwy-kar-reiyn-ru-thi-6/khxdi-khx-cakad-khxng-xintexrnet/xintexrnet-ni-prathesthiy
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 6. .or.th หรือ .องคก์ร. ไทยและ 

 7. .in.th หรือ .ไทย 

2.2.1  หลกัเกณฑก์ารจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย 

          2.2.1.1  หลกัเกณฑก์ารตั้งโดเมนเนม .th  

หลักเกณฑ์การตั้ งโดเมนเนม .th น้ีเป็นหลักเกณฑ์ของทางภาคเอกชนซ่ึงก าหนดโดย 

THNIC28 ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายการด าเนินงานของ THNIC 

1. โดเมนเนมแต่ละช่ือจะตอ้งประกอบดว้ยอกัษรภาษาองักฤษ (a-z) และ/หรือ ตวัเลขอาร

บิค (0-9) โดยโดเมนเนมตอ้งมีความยาวอย่างน้อย 2 ตวั แต่ไม่เกิน 63 ตวัโดยตวัอกัษรใหญ่เล็กถือว่า

เหมือนกนั และหา้มเวน้วรรคระหวา่งช่ือ 

2. โดเมนเนมประกอบดว้ยเคร่ืองหมายยติภงัค ์“-” (เคร่ืองหมายขีดสั้น) คัน่ระหวา่งตวัอกัษร

หรือตวัเลขได ้ทั้งน้ีไม่อนุญาตใหใ้ชใ้นล าดบัเร่ิมตน้หรือลงทา้ยของช่ือ และไม่สามารถใชเ้รียงติดกนัได ้

3. โดเมนเนมท่ีเลือกจะตอ้งใช้ตวัอกัษรท่ีมาจากช่ือภาษาองักฤษของช่ือต่างๆ ดงัต่อไปน้ี

ยกเวน้ไดร้ะบุเป็นอยา่งอ่ืนใน นโยบายเฉพาะเจาะจงตามหมวดหมู่โดเมนเนม 

3.1 กรณีตั้งโดเมนเนมตามช่ือองคก์รหรือช่ือหน่วยงาน ช่ือท่ีเลือกนั้นจ าเป็นตอ้งส่ือถึง

ช่ือองคก์รหรือช่ือหน่วยงานอยา่งชดัเจน โดยอาจเป็นช่ือเต็ม ช่ือยอ่ ค  าหรืออกัษรยอ่ท่ีเป็นส่วน

ใดส่วนหน่ึงของช่ือองคก์รหรือช่ือหน่วยงาน ทั้งน้ีไม่อนุญาตใหเ้พิ่มเติมตวัอกัษรหรือตวัเลข 

3.2 กรณีตั้งโดเมนเนมตามช่ือโครงการ ช่ือท่ีเลือกนั้นจ าเป็นตอ้งส่ือถึงช่ือโครงการนั้น

ได้อย่างชัดเจนโดยอาจเป็นช่ือเต็ม ช่ือย่อ ค าหรืออกัษรย่อท่ีเป็นส่วนใดส่วนหน่ึงของช่ือ

โครงการ ทั้งน้ีไม่อนุญาตใหเ้พิ่มเติมตวัอกัษรหรือตวัเลข 

3.3 กรณีตั้งโดเมนเนมตามเคร่ืองหมายการคา้ ช่ือนั้นจ าเป็นตอ้งตรงกบัเคร่ืองหมาย

การคา้ทุกประการทั้งตวัอกัษรและตวัเลข 

                                                           
28 วิไลวลัย์ พนารินทร์, “นโยบายการให้บริการโดเมนเนมฉบับปรับปรุงปี 2561,” สืบค้นเม่ือวนัท่ี 11 

สิงหาคม 2561,  จาก https://www.thnic.or.th/wp-content/uploads/2018/01/thPolicy-THNICF-Form-Revised2560-

FINAL-th.pdf. 

https://www.thnic.or.th/wp-content/uploads/2018/01/thPolicy-THNICF-Form-Revised2560-FINAL-th.pdf
https://www.thnic.or.th/wp-content/uploads/2018/01/thPolicy-THNICF-Form-Revised2560-FINAL-th.pdf
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4. โดเมนเนมจะตอ้งไม่เป็นค าสงวนและค าเฉพาะ29 เช่น 

4.1 ค าท่ีเก่ียวขอ้งกบัพระมหากษตัริย ์พระราชวงศ ์พระบรมวงศานุวงศ ์และสถานท่ีท่ี

เก่ียวขอ้งกบัพระมหากษตัริยพ์ระราชวงศแ์ละพระบรมวงศานุวงศ ์

4.2 ค  าท่ีกระทบต่อความละเอียดอ่อนทางดา้นศาสนาและความเช่ือ 

4.3 ค าท่ีก่อใหเ้กิดความเส่ือมเสียช่ือเสียงแก่ผูห้น่ึงผูใ้ด หรือองคก์รหน่ึงองคก์รใด รวม

ไปถึงการใชค้  าลอ้เลียน เสียดสีประชดประชนั หรือก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ เกลียดชงั 

4.4 ค  าท่ีเป็นช่ือประเทศ จงัหวดั รัฐ เมืองรวมถึงสถานท่ีอนัเป็นสาธารณะต่างๆ หรือ

ส่ือถึงช่ือเหล่านั้น 

4.5 ค  าหยาบหรือค าท่ีผิดต่อหลกัศีลธรรมอนัดีงามของไทย รวมถึงค าท่ีมิได้เป็นค า

หยาบโดยตวัเองแต่เกิดจากกระบวนการบางอยา่ง เช่น การผวนค า เป็นตน้ 

4.6 ค  าท่ีเก่ียวขอ้งกบัอินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์ 

5. ระยะ เวลาในการจดทะเบียนเร่ิมตั้งแต่ 1 ปี ข้ึนไปและสามารถจดไดน้านท่ีสุด 10 ปี และ 

ส าหรับ Local Domain  

หลกัการคิดช่ือ Domain Name ควรเป็นโดเมนเนมไม่ควรยาวเกินไป และโดเมนเนมนั้น

จะตอ้งสามารถจดจ าไดง่้าย สะกดผิดไดย้ากโดยเฉพาะโดเมนเนมท่ีเป็นการเลียนแบบลกัษณะค าอ่าน

ของภาษาไทย ควรตอ้งระมดัระวงัไม่ใหส้ะกดยากจนเกินไป เน่ืองจากค าภาษาไทยบางค า เม่ือแปลงเป็น

ภาษาองักฤษแลว้อาจท าให้เกิดการสับสนระหวา่งการจดจ าไดห้ากตอ้งการใชค้วรใชเ้ป็นค าสั้นๆง่ายๆ 

เช่น pantip.com, sanook.com, kapook.com เป็นตน้ อีกทั้งตอ้งส่ือความหมายทางธุรกิจท่ีสอดคล้องกบั

สินคา้และบริการท่ีท าการจดโดเมนเนมนั้น ไม่ควรใช้เพียงแต่ช่ือบริษทัในการจดทะเบียนเท่านั้น แต่

ควรใหมี้ค าส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้และบริการอยูด่ว้ย เช่น หากท าเวบ็ไซตเ์ก่ียวกบัเพลง ก็ควรมีค าวา่ 

music หรือ lyrics ประกอบอยูด่ว้ย เพื่อช่วยให้ผูเ้ขา้ทราบวา่เป็นเวบ็ไซตท่ี์มีเร่ืองราวเก่ียวขอ้งกบัอะไร 

ซ่ึงส่ือไดช้ดัเจนกวา่การใชเ้พียงช่ือบริษทัอยา่งเดียว 

                                                           
29 “ค าสงวนและค าเฉพาะ,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 18 กรกฎาคม 2560, จาก http://reserv.thnic.co.th. 

 

http://reserv.thnic.co.th/
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2.2.1.2  การจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย 

การจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทยได้เร่ิมตน้ข้ึนเม่ือปี พ.ศ.2531 (ค.ศ.1988) โดย

มูล นิ ธิ ศูนย์สารสน เทศ เค รือข่ ายไทย  (Thailand Network Information Center: THNIC) โดย มี

วตัถุประสงคเ์พื่อท าหน้าท่ีเป็นหน่วยงานดูแลระบบทะเบียนและการให้บริการจดทะเบียนโดเมนเนม 

เพื่อตอบสนองกบัการขยายตวัของการทะเบียนโดเมนเนม โดเมนเนมหรือช่ือเวบ็ไซตท่ี์ลงทา้ยดว้ย .TH  

เป็นโดเมนเนมระดบับนสุดในหมวดรหัสประเทศ (Country Code Top-Level Domain: ccTLD) มีตน้

ก าเนิดมาจากการทดลองการใช้งานในอินเทอร์เน็ตในช่วงยุคเร่ิมตน้ของการพฒันาการเช่ือมต่อทาง

อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ซ่ึงเร่ิมตน้ในปี พ.ศ.2529 (ค.ศ.1986) โดยความร่วมมือของ ดร.กาญจนา 

กาญจนาสุต กบั ดร.โทโมโนริ คิมูระ อาจารยป์ระจ าสถาบนัเทคโนโลยีแห่งเอเชียหรือ (AIT) เพื่อใชใ้น

การรับส่งอีเมลกบัมหาวทิยาลยัเมลเบิร์น เครือรัฐออสเตรเลีย กบัมหาวทิยาลยัโตเกียว ประเทศญ่ีปุ่น แต่

ในขณะนั้นยงัมิได้มีการจดทะเบียนโดเมนเนมในรหัสของประเทศไทย เน่ืองจากการเช่ือมต่อทาง

อินเทอร์เน็ตยงัไม่ได้ใช้ (TCP/IP) ซ่ึงใช้ในการรับส่งจดหมายและขอ้มูลผ่านอินเทอร์เน็ตซ่ึงตอ้งใช้

โดเมนเนมประจ าคอมพิวเตอร์ ต่อมาในปี พ.ศ.2531 (ค.ศ.1988) ประเทศไทยไดเ้ร่ิมตน้ให้มีการขอจด

ทะเบียนโดเมนเนมรหสัประเทศไทยเป็นคร้ังแรก 

ระยะแรกในเบ้ืองตน้ศูนยบ์ริการจะให้บริการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 

เน่ืองจากผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตในกลุ่มแรกเร่ิมจะเป็นกลุ่มสถาบนัทางการศึกษาและองค์กรไม่แสวงหาผล

ก าไร อีกทั้ งการบริหารดูแลระบบข้อมูลจะอาศัยอาสาสมัครทางท่ีเป็นอาจารย์และนักศึกษาใน

มหาวทิยาลยัเขา้มาดูแลและบริการการจดทะเบียนโดเมเนม ต่อมาเม่ืออินเทอร์เน็ตไดรั้บความนิยมอยา่ง

มากในประเทศไทยและมีการขยายตวัเพิ่มข้ึน จึงเร่ิมเกิดมีโดเมนเนมของบริษทัท่ีตั้งข้ึนมาเพื่อแสวงหา

ก าไรทางธุรกิจและหน่วยงานอ่ืนท่ีเขา้มาจดทะเบียนโดเมนเนมเพิ่มมากข้ึน ท าใหภ้าระ หนา้ท่ีของทีเอช

นิคในการให้บริการจดทะเบียนจึงเพิ่มมากข้ึนเป็นทวีคูณ ท าให้บุคลากรและอาสาสมคัรไม่เพียงพอต่อ

การให้บริการอีกทั้ง THNIC ไม่มีแหล่งเงินทุนส ารองหรือหน่วยงานทางภาครัฐท่ีเขา้มาดูแลหรือให้

ความสนบัสนุนโดยตรงจึงท าให้ในวนัท่ี 16 มกราคม พ.ศ.2542 (ค.ศ.1999) THNIC ไดเ้ร่ิมตน้ก าหนด

ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมและการรักษาโดเมนเนมเป็นรายปี และไดจ้ดทะเบียนเป็น
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นิติบุคคลในรูปแบบของบริษทัตามกฎหมายภายใตช่ื้อ บริษทั ที.เอช.นิค จ ากดัเม่ือวนัท่ี 11 มีนาคม พ.ศ.

2542 (ค.ศ.1999) โดยมีบุคลากรเบ้ืองตน้ 11 คนและอาสาสมคัรจ านวนหน่ึงและไดด้ าเนินการมาจวบจน

ปัจจุบนั 

การจดทะเบียนโดเมนเนมในปัจจุบนัสามารถจดทะเบียนได้โดยตรงหรือจดทะเบียนกบั

ตวัแทนจ าหน่าย (Registrar หรือ Reseller) เพื่อให้ตวัแทนจ าหน่ายเป็นตวัแทนไปติดต่อกับผูรั้บจด

ทะเบียนโดยตรง โดยชนิดของโดเมนเนมแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ โดเมนเนมระดบัสากล และโดเมน

เนมระดบัประเทศ 

2.2.2  วธีิการจดทะเบียนโดเมนเนม 

โดเมนเนมไม่ใช่เวบ็ไซตแ์ต่เป็นเพียงส่วนหน่ึงของการสร้างเวบ็ไซตเ์พื่อระบุตวัตนบนโลก

อินเทอร์เน็ต การขอจดทะเบียนโดเมนเนมสามารถขอจดทะเบียนไดโ้ดยยงัไม่จ  าเป็นตอ้งท าเวบ็ไซต ์แต่

เป็นการจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อขอสงวนไวซ่ึ้งช่ือบริษทั ห้างร้าน เคร่ืองหมายทางการคา้หรือช่ือของ

ตนไวก่้อน โดยเป็นการป้องกันมิให้ผูอ่ื้นมายื่นขอจดทะเบียนโดเมนเนมไปก่อนเรียกว่า “Domain 

Parking”30 ซ่ึงในส่วนน้ีจะขอกล่าวถึง 2 วธีิดว้ยกนัคือ 

ก. การจดทะเบียนโดเมนเนมจาก  THNIC คือ โดเมนเนมท่ีตามด้วย . th เ ร่ิมต้นโดย

ตรวจสอบช่ือท่ีประสงคจ์ะจดทะเบียนโดเมนเนมจากระบบ WHOIS วา่มีความซ ้ าซอ้นหรือใกลเ้คียงกบั

โดเมนเนมอ่ืนท่ีไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไวก่้อนแลว้จนอาจท าใหเ้กิดการสับสนหลงผิดไดห้รือไม่ และ

ติดต่อตวัแทนจ าหน่าย Registrar หรือ Reseller เพื่อด าเนินการจดทะเบียนโดเมนเนม หรือ เขา้ไปกรอก

รายละเอียดบนหนา้เวบ็ของ THNIC เม่ือกรอกขอ้มูลและท าการส่งขอ้มูลเรียบร้อยแลว้จะไดรั้บจดหมาย

ตอบกลบัมา เพื่อให้ตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง หากเห็นว่าถูกตอ้งเรียบร้อยให้ส่งอีเมลกลบัไปยงั

อีเมลท่ีไดส่้งเขา้มา หลงัจากตอบกลบัไปแลว้จะไดก้ลุ่มตวัเลขชุดกลบัมาหน่ึงชุดในจดหมายตอบกลบั 

ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดว้า่ขั้นตอนการด าเนินงานจดทะเบียนโดเมนเนมอยูใ่นขั้นตอนใด ซ่ึงระยะเวลา

ในการด าเนินการอยูร่ะหวา่ง 1-3 วนัท าการในการด าเนินการจดทะเบียนใหส้มบูรณ์ 

                                                           
30 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 35, ศุภชยั สุขะนินทร์, น.17. 
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ข. เอกสารการจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย โดเมนเนมของประเทศไทย .th31  ท่ีมี

นามสกุล .th นั้น จ ากดัเอาไวใ้หเ้ฉพาะคนไทยหรือ ธุรกิจ หน่วยงาน องคก์ร ท่ีจดทะเบียนในไทยเท่านั้น 

การขอจดทะเบียนโดเมนเนมเหล่าน้ี จึงจ าเป็นต้องใช้เอกสารประกอบเพื่อยืนยนั โดยช่ือแต่ละ

นามสกุล32 ตอ้งใชเ้อกสารดงัต่อไปน้ี 

 1.  เอกสารประกอบการจดทะเบียนโดเมนเนม .ac.th ส าหรับสถานศึกษาที่ได้รับประกาศ

รับรองโดยกระทรวงศึกษาธิการหรือหน่วยงานทีม่ีสถานะเทยีบเท่า 

เอกสารท่ีใช:้ หนงัสือจดัตั้งโรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีไดรั้บรองโดยกระทรวงศึกษาธิการหรือ

หน่วยงานท่ีมีสถานะเทียบเท่า  

กรณีท่ีไม่สามารถแสดงหนงัสือจดัตั้งโรงเรียนได ้ให้โรงเรียนออกหนงัสือรับรอง หน่วยงานท่ี

สังกดั ท่ีตั้งของโรงเรียน และค ารับรองการขอจดทะเบียนโดเมนเนม พร้อมทั้งประทบัตราและลงลาย

ช่ือรับรองโดยผูอ้  านวยการของทางโรงเรียนหรือผูบ้ริหารระดบัสูงพร้อมประทบัตราโรงเรียนหรือ

สถาบนัทางการศึกษา 

2.  เอกสารประกอบการจดทะเบียนโดเมนเนม .co.th ส าหรับธุรกิจเอกชน รัฐวิสาหกิจ หรือ 

เคร่ืองหมายการค้า แบ่งไดเ้ป็น 2 รูปแบบ 

รูปแบบทีห่น่ึง คือ จดทะเบียนโดเมนเนมโดยพิจารณาจากช่ือองคก์รส าหรับธุรกิจเอกชน 

รัฐวสิาหกิจ 

- องคก์รท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย  

เอกสารท่ีใช:้ หนงัสือรับรองการจดทะเบียนบริษทัหรือหา้งหุน้ส่วน ใบ ภ.พ.20 

(ภาษีมูลค่าเพิ่ม) หรือใบท.ค.0401 (ทะเบียนการคา้) พร้อมตราประทบั 

                                                           
31 “เอกสารประกอบการจดทะเบียนและความหมายของโดเมนเนม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 22 กรกฎาคม 2561, 

จาก https://www.porar.com/domainname-document.html. 

 32 บริษทั โพลาร์ เวบ็แอปพลิเคชัน่ จ ากดั, “เอกสารประกอบการจดทะเบียนและความหมายของโดเมนเนม,” 

สืบคน้เม่ือวนัท่ี 18 สิงหาคม 2561, จาก https://www.porar.com/domainname-document.html. 

https://www.porar.com/domainname-document.html
https://www.porar.com/domainname-document.html
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-  อ ง ค์ ก ร ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  ต้ อ ง มี ตั ว แ ท น ท่ี จ ด ท ะ เ บี ย น บ ริ ษั ท ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย 

 เอกสารท่ีใช้: หนงัสือรับรองบริษทัต่างประเทศ (ทั้งตน้ฉบบัและฉบบัแปลเป็นภาษาองักฤษ) 

หนงัสือรับรองบริษทัตวัแทนท่ีจดทะเบียนบริษทัในประเทศไทย หนงัสือรับรองท่ีรับรองโดยบริษทั

ต่างประเทศ ซ่ึงมีใจความส าคญั 2 ประการคือ รับรองบริษทัท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยเป็นบริษทั

ตวัแทนและรับรองการอนุญาตใชช่ื้อองคก์รต่างประเทศในการจดทะเบียน  

รูปแบบที่สอง คือ จดทะเบียนโดเมนเนมโดยพิจารณาจากเคร่ืองหมายการค้า เคร่ืองหมาย

บริการ เคร่ืองหมายร่วม เคร่ืองหมายรับรอง โดยโดเมนเนมจ าเป็นต้องตรงกับเคร่ืองหมายการคา้ 

เคร่ืองหมายบริการทุกตวัอกัษร และเคร่ืองหมายการคา้ เคร่ืองหมายบริการตอ้งถูกจดทะเบียนและ

ประกาศรับรองโดยกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา 

- เคร่ืองหมายการคา้ท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย 

เอกสารท่ีใช้: หนงัสือส าคญัแสดงการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ หรือ เคร่ืองหมายบริการ

โดยกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา 

- เคร่ืองหมายการคา้ท่ีจดทะเบียนในต่างประเทศ จะตอ้งมีตวัแทนท่ีจดทะเบียนนิติบุคคลใน

ประเทศ 

เอกสารท่ีใช:้ หนงัสือส าคญัแสดงการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ต่างประเทศ (ทั้งตน้ฉบบั

และฉบบัแปลเป็นภาษาองักฤษ) หนงัสือรับรองนิติบุคคลของตวัแทนท่ีจดทะเบียนนิติบุคคลในประเทศ

ไทย หนงัสือรับรองโดยผูถื้อครองเคร่ืองหมายการคา้ต่างประเทศ ซ่ึงมีใจความส าคญัรับรองนิติบุคคลท่ี

จดทะเบียนในประเทศไทยเป็นตวัแทน และรับรองการอนุญาตใชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ต่างประเทศใน

การจดทะเบียนโดเมนเนม โดยระบุโดเมนเนมอยา่งชดัเจน 

3. เอกสารประกอบการจดทะเบียนโดเมนเนม .go.th ส าหรับส่วนราชการ และโครงการในก ากับ

ของหน่วยงานภาครัฐตามประกาศมติคณะรัฐมนตรี 

เอกสารท่ีใช้: หนังสือท่ีทางหน่วยงานแจ้งโดเมนเนม .go.th ให้ทางผูบ้ริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศระดบัสูง (Chief Information Officer: CIO) ของกระทรวงหรือกรมตน้สังกดัรับทราบ  

กรณทีี ่1. จดทะเบียนโดเมนเนมด้วยช่ือส่วนราชการ 
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ส่วนราชการระดบักระทรวง ทบวง กรม จงัหวดั หรือจงัหวดัเทียบเคียงใชห้นงัสือราชการแจง้

ขอจดทะเบียนโดเมนเนม ลงนามโดยผู ้บังคับบัญชาสูงสุด หรือโดยผู ้บริหารส านักเทคโนโลยี

สารสนเทศส าหรับส่วนราชการทอ้งถ่ิน ใช้หนงัสือราชการแจง้ขอจดทะเบียนโดเมนเนม ลงนามโดย

ผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดของหน่วยงานนั้นๆ 

กรณทีี ่2. จดทะเบียนโดเมนเนมด้วยช่ือโครงการ 

หนังสือรับรองโครงการ ประกอบด้วย ช่ือโครงการ  รายนามคณะกรรมการโครงการ 

วตัถุประสงคโ์ครงการ วนัส้ินสุดโครงการ หน่วยงานผูรั้บผดิชอบโครงการ 

4. เอกสารประกอบการจดทะเบียนโดเมนเนม .in.th ส าหรับบุคคลทัว่ไป แบ่งไดเ้ป็น 2 รูปแบบ 

รูปแบบทีห่น่ึง จดทะเบียนโดเมนเนมในนามองคก์รหรือนิติบุคคล 

เอกสารท่ีใช:้ หนงัสือรับรองบริษทั ใบภ.พ.20 (ภาษีมูลค่าเพิ่ม) ใบท.ค.0401 (ทะเบียนการคา้) 

หรือ หนงัสือรับรององคก์ร พร้อมทั้งหลกัฐานการช าระค่าธรรมเนียม และตอ้งมีใจความส าคญัคือ ช่ือ

องคก์ร ท่ีอยูแ่ละขอ้มูลติดต่อ และโดเมนเนม 

รูปแบบทีส่อง จดทะเบียนโดเมนเนมในนามบุคคล33 

เอกสารท่ีใช้: ส าเนาบัตรประชาชน  ส าเนาใบขับข่ี หนังสือเดินทาง ออกโดยกระทรวง

ต่างประเทศ ราชอาณาจกัรไทยหรือ หนังสืออนุญาตประกอบอาชีพของคนต่างด้าว (Work Permit) 

พร้อมทั้งหลกัฐานการช าระค่าธรรมเนียม 

หมายเหตุ: ผูถื้อครองเคร่ืองหมายการคา้ต่างประเทศสามารถขอจดทะเบียนโดเมนเนมภายใต ้

.in.th ได้ เพื่อวตัถุประสงค์ในการปกป้องสิทธิ ทั้งน้ีจะไม่สามารถใช้งานโดเมนเนมนั้นได้ และตอ้ง

ช าระค่าธรรมเนียมรายปีตามอตัราปกติ โดยให้ส่งค าขอและเอกสารประกอบกล่าวคือ หนงัสือส าคญั

แสดงการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ ทั้งตน้ฉบบัและฉบบัแปลเป็นภาษาไทย 

5. เอกสารประกอบการจดทะเบียนโดเมนเนม .mi.th ส าหรับหน่วยงานทางทหาร 

                                                           
33 ในกรณีบุคคลธรรมดาอายตุ  ่ากวา่ 15 ปี จะตอ้งขอจดทะเบียนโดเมนเนมในนามผูป้กครอง และจะสามารถ

แจง้ขอเปล่ียนแปลงผูถื้อครองเป็นช่ือตนเองไดเ้ม่ืออายคุรบ 15 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป. 
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เอกสารท่ีใช:้ หนงัสือรับรองจาก กรมการสนเทศทหาร กองบญัชาการทหารสูงสุด วา่อนุญาต

ให้หน่วยงานหรือองค์กร จดทะเบียนโดเมนเนมภายใต ้.mi.th ได ้ในกรณีท่ีไม่สามารถแสดงหนงัสือ

จดัตั้งโรงเรียนไดน้ั้น ให้โรงเรียนออกหนงัสือรับรอง หน่วยงานท่ีสังกดั ท่ีตั้งของโรงเรียน และรับรอง

การขอจดทะเบียนโดเมนเนม พร้อมทั้งประทบัตราและเซ็นตรั์บรองโดยผูอ้  านวยการ 

6. เอกสารประกอบการจดทะเบียนโดเมนเนม .net.th ส าหรับผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบกจิการ

โทรคมนาคม  

เอกสารท่ีใช้: ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมทั้ง 3 แบบ ตามพระราชบญัญติัการ

ประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2544 (ค.ศ.2001) 

7. เอกสารประกอบการจดทะเบียนโดเมนเนม .or.th ส าหรับองค์กรพฒันาเอกชน 

องค์กรพฒันาเอกชน เช่น สมาคม มูลนิธิ สภาวิชาชีพ ศาสนสถาน องค์การมหาชน องค์กร

อิสระ สหกรณ์ พรรคการเมือง สถานฑูต หอการคา้ ชมรม หรือ โครงการเพื่อสังคม เป็นตน้ 

เอกสารท่ีใช้: หนงัสือจดัตั้งองค์กรท่ีรับรองโดยหน่วยงานภาครัฐ เช่น หนงัสือจดัตั้งสมาคม 

หรือ หนงัสือจดัตั้งมูลนิธิ เป็นตน้ หากไม่มีเอกสารดงักล่าวขา้งตน้ ให้แสดงเอกสารประกอบ 2 ฉบบั

ดงัต่อไปน้ี 

1. หนงัสือรับรองท่ีออกโดยประธานองค์กร ซ่ึงแสดงรายละเอียดดงัน้ีคือ ช่ือองค์กรรายนาม

คณะกรรมการ วตัถุประสงค์ ท่ีตั้ งและข้อมูลติดต่อ และในกรณีขอจดทะเบียนโดเมนเนมด้วยช่ือ

โครงการ ให้ระบุขอ้มูลเพิ่ม ช่ือโครงการ รายนามคณะกรรมการของโครงการ วตัถุประสงคโ์ครงการ 

ระยะเวลาส้ินสุดโครงการ 

2. หนงัสือรับรองจากองค์กรพฒันาเอกชนอ่ืนท่ีมีสถานะเป็นนิติบุคคลหรือหน่วยงานภาครัฐ 

รับรองวา่ มีองคก์รดงักล่าวอยูจ่ริง 

2.2.3  ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  Electronic Transactions Development 

Agency (Public Organization) 

ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เกิดข้ึนเม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน พ.ศ.2553 

(ค.ศ.2510) โดยคณะรัฐมนตรีได้เห็นชอบให้จดัตั้ ง “ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

http://www.ntc.or.th/uploadfiles/1118292418_parabon.pdf
http://www.ntc.or.th/uploadfiles/1118292418_parabon.pdf
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Electronic Transactions Development Agency (Public Organization) หรือ ETDA” โดยเรียกช่ือย่อว่า 

“สพธอ.” อยูภ่ายใตก้ระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมตามท่ีส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบ

ราชการ หรือ กพร เสนอเพื่อเป็นหน่วยงานหลกัในการท าหน้าท่ีด าเนินการพฒันาและท าการส่งเสริม 

สนบัสนุนการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ให้มีความน่าเช่ือถือ พร้อมทั้งสร้างโอกาสและความเท่า

เทียมกนัให้กบัทุกฝ่าย โดยมีภารกิจหลกัท่ีส าคญัในการศึกษาและวิจยัสนับสนุนการด าเนินงานของ

คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งช่วยเหลือพฒันาและ

ส่งเสริมการท าธุรกรรมทาง อิเล็กทรอนิกส์ ของประชาชน  

เม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2554 (ค.ศ.2011) มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา้ใหป้ระกาศ

ให้จดัตั้งส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ซ่ึงเป็นองค์กรมหาชน โดยมีการประกาศในราช

กิจจานุเบกษาในวนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2554 (ค.ศ.2011) และในวนัท่ี 22 กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2554 (ค.ศ.

2011) พระราชกฤษฎีกาจดัตั้งส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  (องคก์รมหาชน) พ. ศ. 2554 

จึงมีผลบงัคบัใช ้ต่อมาวนัท่ี 3 พฤษภาคม พ.ศ.2554 (ค.ศ.2011) คณะรัฐมนตรีไดมี้มติแต่งตั้งประธาน

กรรมการและกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ จากคณะกรรมการบริหารส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอ

นิกส์เพื่อ เป็นประธานและเป็นกรรมการในการควบคุมก ากับดูแลส านักงานพฒันาธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์  

ภารกิจ วตัถุประสงคแ์ละอ านาจหนา้ท่ีในการด าเนินการของส านกังานพฒันาธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ ในการพฒันาและส่งเสริมการท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต และเป็นหน่วยงานท่ีเกิดข้ึน

ใหม่และทนัสมยัสอดคลอ้งกบั การรับจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงถือวา่เป็นเร่ืองท่ีใหม่ และยากต่อการ

เขา้ใจของประชาชน จึงเห็นเป็นการเหมาะสมท่ีจะให้ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เขา้

มาท าหนา้ท่ีเป็นส่ือกลางในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมร่วมกบัภาคเอกชนเช่น THNIC เพื่อใหเ้กิดการ

ตรวจสอบในเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม พร้อมทั้งเป็นหน่วยงานท่ีเปรียบเสมือนเป็น

ตวัแทนของภาคงรัฐท่ีมีความเป็นกลางในการรับจดทะเบียนพร้อมทั้งให้ขอ้มูลเก่ียวกบัโดเมนเนมใน

เบ้ืองตน้ใหแ้ก่ประชาชน 
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2.2.4  เคร่ืองหมายการคา้กบัโดเมนเนม 

เคร่ืองหมายการคา้คือ เคร่ืองหมายหรือสัญลกัษณ์หรือตราท่ีใชก้บัสินคา้หรือการบริการท่ี

กฎหมายให้ความคุม้ครองตามพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991)  มี 4 ประเภท

ดงัน้ีคือ 

1. เคร่ืองหมายการค้า (Trademark) คือ เคร่ืองหมายท่ีใช้เป็นเคร่ืองหมายท่ีเก่ียวข้องกับ

สินคา้เพื่อแสดงวา่สินคา้ท่ีใชเ้คร่ืองหมายนั้นแตกต่างกบัสินคา้อ่ืนอยา่งไรเช่น เลย ์บรีส เป็นตน้ 

2. เคร่ืองหมายบริการ (Service mark) คือ เคร่ืองหมายท่ีใช้เป็นเคร่ืองหมายท่ีเก่ียวข้องกบั

การบริการเพื่อแสดงว่าการบริการท่ีใช้เคร่ืองหมายนั้ นแตกต่างกับการบริการอ่ืนอย่างไรเช่น 

เคร่ืองหมายของสายการบิน โรงแรม ธนาคาร เป็นตน้ 

3. เคร่ืองหมายรับรอง (Certification Mark) คือ เคร่ืองหมายท่ีเจา้ของเคร่ืองหมายรับรองจะ

ใชเ้ป็นเคร่ืองหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้หรือการบริการของบุคคลอ่ืนเพื่อรับรองคุณภาพของสินคา้หรือ 

บริการของบุคคลนั้นเช่น Clean Food Good Taste Halal เป็นตน้ 

4. เคร่ืองหมายร่วม (Collective Mark) คือ เคร่ืองหมายการคา้หรือเคร่ืองหมายบริการท่ีใช้

โดยบริษทัหรือวสิาหกิจในกลุ่มเดียวกนัโดยสมาชิกของสมาคมกลุ่มบุคคลหรือองคก์รอ่ืนใดของรัฐหรือ

เอกชนเช่น SCG (ตราช้างของบริษัทปูนซิเมนต์ไทยจ ากัด) TRUE (บริษทัทรู คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

(มหาชน)) CP (บริษทัเครือเจริญโภคภณัฑจ์ ากดั) เป็นตน้ 

เคร่ืองหมายการคา้ถือเป็นทรัพยสิ์นทางปัญญาประเภทหน่ึง ซ่ึงตอ้งมีคุณสมบติัท่ีกฎหมาย

ได้ก าหนดเอาไว ้โดยกฎหมายได้คุม้ครองด้วยการพยายามสร้างความเป็นธรรมทางการคา้ด้วยการ

ป้องกนัการสับสนหลงผดิของผูบ้ริโภคในสินคา้เพราะการท่ีท าใหผู้บ้ริโภคเช่ือมัน่ในเคร่ืองหมายการคา้

ก็มีความส าคญัไม่ยิ่งหยอ่นไปกวา่คุณภาพของสินคา้ ดงันั้นเคร่ืองหมายการคา้ท่ีไดรั้บความนิยมและมี

ช่ือเสียงก็อาจมีความเส่ียงสูงท่ีจะถูกน าช่ือทางการคา้ หรือช่ือของเคร่ืองหมายทางการคา้มาใช้ในการ

แสวงหาประโยชน์ได ้โดยเคร่ืองหมายการคา้นั้นตอ้งมีลกัษณะบ่งเฉพาะและไม่เหมือนหรือคลา้ยกบั

เคร่ืองหมายการคา้ท่ีมีช่ือเสียงแพร่หลายโดยทัว่ไปจนอาจท าให้เกิดการสับสนหรือหลงผิดในความเป็น
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เจา้ของหรือแหล่งก าเนิดของสินคา้ได ้ดงันั้นอาจกล่าวไดว้า่โดเมนเนมก็อาจถือเป็นเคร่ืองหมายการคา้

ในส่วนหน่ึงไดด้ว้ย  

เน่ืองจากช่ือของโดเมนเนม หากไดรั้บความนิยมและเป็นท่ียอมรับอย่างแพร่หลายในทาง

พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์จนมีการน าช่ือของเคร่ืองหมายการคา้หรือสถานประกอบกิจการไปจดทะเบียน

โดเมนเนมหรือมีการเลียนแบบโดเมนเนมท่ีไดจ้ดทะเบียนไวอ้ยูแ่ลว้ให้มีลกัษณะคลา้ยคลึง โดยผูซ่ึ้งจด

ทะเบียนมิไดเ้ป็นเจา้ของหรือมีความเก่ียวขอ้งกบัช่ือทางการคา้หรือช่ือของสถานประกอบกิจการ จน

เกิดการสับสนหลงผิดของผูบ้ริโภคได ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งยงัเกิดปัญหาการจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อ

ขายเก็งก าไรท าให้เกิดความเสียหายแก่ผูเ้ป็นเจา้ของช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือสถานประกอบกิจการ

ท่ีแทจ้ริงเป็นอยา่งมาก ถึงขนาดบางกิจการตอ้งจ ายอมมาซ้ือโดเมนเนมจากผูน้ าช่ือของตนมาจดทะเบียน

เพื่อขายเก็งก าไร ซ่ึงน ามาสู่ขอ้พิพาททางกฎหมาย 

2.2.5  อตัราค่าธรรมเนียมในการบริการจดทะเบียนโดเมนเนม 

 บริษทั THNIC ซ่ึงรับจดทะเบียนภายใตส้กุล .th และ .ไทย34 

 บริษทั Netdesignhost35 

บริษทั Dotarai36 

                                                           
34 “อตัราค่าบริการ,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 กรกฎาคม 2561, จาก https://www.thnic.co.th/th/price/. 
35 “ค่าบริการจดทะเบียนโดเมนเนม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 กรกฎาคม 2561, จาก http://www.netdesignhost 

.com/domain-price.php. 
36 “ตารางราคา,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 กรกฎาคม 2561, จาก https://register.dotarai.com/PriceList. 

.th(ปี) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ราคา 856 1,605 2,408 3,210 4,013 4,623 5,393 6,164 6,934 7,704 

สกุล .th .com .net .org .biz .info .mobi .tv .cc 

ราคา 800 400 500 500 600 525 700 1,300 1,200 

สกุล .th .com .net .org .biz .info .mobi .tv .cc 

ราคา 428 4569 569 669 669 669 669 1,559 1,299 

https://www.thnic.co.th/th/price/
https://register.dotarai.com/PriceList
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บริษทั Domain.z37 

บริษทั Hostinglotus38 

 

2.3  ข้อพพิาททางโดเมนเนม 

ขอ้พิพาททางโดเมนเนมมกัจะเกิดจากการแสวงหาผลประโยชน์จากโดเมนเนมโดยการน า

ช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ รวมไปถึงช่ือบุคคล ท่ีตนไม่มีสิทธิและไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งมาจด

ทะเบียนเป็นโดเมนเนมโดยมีเจตนาไม่สุจริตอนัเป็นปัญหาขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนอนัเก่ียวกบัโดเมนเนมมา

จากสาเหตุ 2 ประการคือ Cybersquatting และ Cyberpirate กล่าวคือ 

1. Cybersquatting คือ การแสวงหาผลประโยชน์จากโดเมนเนมท่ีจดทะเบียนมาให้เหมือน

หรือคลา้ยกบัช่ือทางการคา้ของบุคคล องค์กรหรือเวบ็ไซต์ท่ีตนเองไม่มีสิทธิหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งดว้ย 

โดยมกัจะมีการน าไปขายต่อให้แก่เจา้ของสิทธิ โดยแสดงออกใหเ้ห็นวา่หากเจา้ของสิทธิหรือเจา้ของช่ือ

ทางการคา้ไม่ลงทุนจ่ายเงินเพื่อซ้ือช่ือดงักล่าว อาจท าให้ตอ้งเส่ียงกบัการเสียช่ือเสียงการถูกน าไปใชท้  า

เวบ็ไซตท่ี์ไม่เหมาะสม เช่น เวบ็ไซตส่ื์อลามกอนาจาร 

Cybersquatting มีวตัถุประสงค์เพื่อท่ีจะจดทะเบียนโดเมนเนมไวเ้พื่อค้าก าไรโดยหลัก

โดเมนเนมนั้นจะคุม้ครองตามหลกัสากลท่ีว่า “ผูใ้ดจดทะเบียนก่อนผูน้ั้นย่อมมีสิทธิก่อน (First Come 

First Served: FCFS)” ซ่ึงเป็นหลกัในการจดทะเบียนโดเมนเนมทัว่โลก หากยงัไม่หมดอายุสัญญาก็จะ

ไม่สามารถท่ีจดทะเบียนซ ้ าได้อีก นอกจากน้ียงัส่งผลกระทบต่อผูซ่ึ้งเป็นเจ้าของช่ือทางการค้า ช่ือ

                                                           
37 “ราคาโดเมนเนม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 กรกฎาคม 2561, จาก https://domain.z.com/th/price/. 
38 “จดโดเมนเนม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 กรกฎาคม 2561, จาก https://www.hostinglotus.com/domain.php. 

สกุล .th .com .net .org .biz .info .mobi .email .online 

ราคา 950 280 300 385 450 100 650 300 50 

สกุล .th .com .net .org .biz .info .mobi .tv .cc 

ราคา 800 320 320 320 320 320 670 1,100 720 

https://domain.z.com/th/price/
https://www.hostinglotus.com/domain.php
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เคร่ืองหมายการคา้ หรือช่ือบุคคลท่ีแทจ้ริง หากมีความประสงคท่ี์ตอ้งการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยมี

เจตนาสุจริตเพื่อใชใ้นการประกอบธุรกิจหรือเพื่อประโยชน์ของตนเองก็จะไม่สามารถกระท าไดเ้พราะ

มีความซ ้ าซ้อนกับผูซ่ึ้งมีเจตนาไม่สุจริตในการจดทะเบียนโดเมนเนมไวก่้อนแล้ว เพื่อแสวงหา

ประโยชน์จากการขายโดเมนเนมนั้น ท าให้เกิดขอ้พิพาทหรือความขดัแยง้ระหว่างผูซ่ึ้งจดทะเบียน

โดเมนเนมไวก่้อนกบัผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือบุคคลท่ีไดรั้บความ

คุม้ครองตามกฎหมาย  

2. Cyberpirate คือ การอาศยัช่ือเสียงของบุคคล องคก์ร ช่ือผลิตภณัฑ ์บริการหรือช่ือเวบ็ไซต์

ท่ีมีช่ือเสียงในการลวงให้คนเขา้มายงัเวบ็ไซตข์องตน ซ่ึงจดโดเมนเนมไวใ้ห้เหมือนหรือคลา้ยค ลึงกบั

ช่ือเหล่านั้น ซ่ึงส าหรับนกัวชิาการบางท่านออกเรียกวิธีการน้ีวา่ Typosquatting เช่นตวัอกัษรแอลเล็ก (l) 

กบัตวัอกัษรไอเล็ก (i) ท่ีมีความใกลเ้คียงกนัมาก เป็นตน้ 

Cyberpirate เป็นการท่ีผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม โดยอาศยัช่ือเสียงของผลิตภณัฑ์ทางการคา้ 

เคร่ืองหมายทางการคา้ หรือของบุคคลมาจดทะเบียนเพื่อลวงให้คนเขา้มายงัเวบ็ไซตข์องตนโดยการจด

ทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีลกัษณะคล้ายหรือเหมือนกบัช่ือเหล่านั้นเพื่อให้เกิดการสับสนหลงผิด และ

แสวงหาประโยชน์จากคนท่ีสับสน หลงผดิเขา้มายงัโดเมนของตน  

 

2.4 ทฤษฎแีละหลกักฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัโดเมนเนม 

การจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นเร่ืองเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองสิทธิของผูซ่ึ้งไดจ้ดทะเบียน

โดเมนเนมไวอ้ยูก่่อนและรวมถึงผูซ่ึ้งยื่นขอจดทะเบียนโดเมนเนม โดยต้องอาศยัการพิจารณาถึงเจตนา

ตามหลักสุจริตการเข้าจดทะเบียนโดเมนเนม ตามหลักการคุ้มครองสิทธิเป็นปัจจัยขั้นพื้นฐาน 

นอกจากน้ียงัตอ้งพิจารณาถึงการเกิดข้ึนของโดเมนเนมว่าการจดทะเบียนนั้นไดรั้บการคุม้ครองตั้งแต่

เม่ือใด ในขณะใด โดยอาศยัหลกัการแสดงเจตนาและการเกิดนิติกรรมและตอ้งอยูภ่ายใตห้ลกัการส าคญั

ในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมคือ หลกัการมาก่อนได้รับการบริการก่อน อีกทั้งการรับจดทะเบียน

โดเมนเนมท่ีนิยมท าการจดทะเบียนผ่าน Registrar หรือ Reseller ท่ีจะติดต่อไปยงั Registry ซ่ึงกลไก

ดงักล่าวตอ้งอาศยัหลกัตวัการตวัแทนเขา้มาอธิบายหนา้ท่ีและความรับผดิ 



51 
 

2.4.1  หลกัการคุม้ครองสิทธิ 

การรับรองและการคุม้ครองสิทธิของประชาชนเป็นหนา้ท่ีพื้นฐานของรัฐ ซ่ึงองคก์รของรัฐ

จะตอ้งเคารพ โดยการคุม้ครองสิทธิจากการละเมิดของรัฐนั้นมี 3 ระดบั39 คือ การคุม้ครองสิทธิท่ีองคก์ร

ของรัฐไม่สามารถละเมิดสิทธิเหล่านั้นได้โดยเด็ดขาด ซ่ึงสิทธิและเสรีภาพดังกล่าวเป็นสิทธิและ

เสรีภาพขั้นพื้นฐาน เช่น สิทธิในร่างกายในความเช่ือและการนบัถือศาสนา เป็นตน้ โดยรัฐไม่สามารถ

ตรากฎหมายออกมาให้กระทบต่อเสรีภาพหรือสิทธิดงักล่าวได ้เน่ืองจากขดัต่อรัฐธรรมนูญ ประการ

ต่อไปคือ การคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพจากการละเมิดของฝ่ายบริหาร เน่ืองจากฝ่ายบริหารมีอ านาจใน

การควบคุมบริหารจดัการประเทศ ดงันั้นจึงตอ้งก าหนดการจ ากดัสิทธิจากกฎหมายท่ีรัฐสภาตราข้ึน

เท่านั้น มิใช่ออกมาจากองค์กรอ่ืนท่ีมิใช่ตวัแทนของประชาชน และประการสุดทา้ยคือ การคุม้ครอง

สิทธิในกรณีท่ีมีการละเมิด โดยตอ้งให้ประชาชนสามารถฟ้องร้องต่อศาลไดห้ากรัฐสภาออกกฎหมาย

จ ากดัเสรีภาพท่ีขดัต่อธรรมนูญตอ้งมีองคก์รในการช้ีขาดให้กฎหมายท่ีขดัต่อรัฐธรรมนูญนั้นใช้บงัคบั

มิได ้นอกจากน้ีรัฐยงัตอ้งมีภาระท่ีจะตอ้งดูแลกรณีเอกชนละเมิดสิทธิเสรีภาพของเอกชนดว้ยกนั โดย

ก าหนดให้ศาลท าหน้าท่ีเยยีวยาความเสียหายแก่ประชาชนและลงโทษผูซ่ึ้งกระท าการกระทบต่อสิทธิ

และเสรีภาพของประชาชน40 

ภารกิจหรือความมุ่งหมายของสิทธิและเสรีภาพ41 เดิมนั้นสิทธิและเสรีภาพท าหน้าท่ีเป็น

สิทธิในการป้องกนัของปัจเจกชนต่อการกระท าของรัฐ แต่ในปัจจุบนันั้นต่างยอมรับกนัว่าสิทธิและ

เสรีภาพนั้น มิใช่เพียงสิทธิในการป้องกนัเท่านั้นแต่เป็นสิทธิและเสรีภาพท่ีจะเรียกร้องใหรั้ฐกระท าการ 

อนัเป็นขอ้ห้ามมิให้เลือกปฏิบติั เพื่อให้เกิดความเสมอภาค นอกจากน้ียงัเป็นการป้องกนัการแทรกแซง

ของบุคคลท่ีสาม และก่อให้เกิดหน้าท่ีแก่ฝ่ายนิติบญัญติัท่ีจะออกกฎหมายเพื่อก าหนดรายละเอียด 

                                                           
39 George Burdeau, Libertés publiques, (Paris, LGDJ, 1972), p.33-35. 
40 เกรียงไกร เจริญธนาวฒัน์, หลกักฎหมายวา่ดว้ยสิทธิและเสรีภาพ, ( กรุงเทพมหานคร: วญิญูชน, 2547), น.

193-194. 
41 บรรเจิด สิงคะเนติ, หลกัพ้ืนฐานเก่ียวกบัสิทธิและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย,์ พิมพค์ร้ังท่ี 5 

(กรุงเทพมหานคร: วญิญูชน, 2558), น.57-58. 
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เง่ือนไขท่ีจ าเป็นส าหรับการใชสิ้ทธิ ให้สามารถมีผลในทางปฏิบติั นอกจากน้ีสิทธิและเสรีภาพยงัเป็น

หลกัประกนัในทางศาล ซ่ึงเป็นสาระส าคญัท่ีจะไดรั้บการรับรองและคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพจึงเป็น

การยอมรับวา่สิทธิและเสรีภาพมีฐานะเป็นสิทธิเรียกร้องประการหน่ึง 

ก.  สิทธิของผู้ประกอบกจิการ 

สิทธิของผูป้ระกอบกิจการเป็นการปกป้องช่ือผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ของเจา้ของเคร่ืองหมาย

การคา้ โดยป้องกนัไม่ให้ธุรกิจอ่ืนๆ ใช้ช่ือผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ภายใตช่ื้อเดียวกนักบัท่ีได้รับการจด

ทะเบียนไว ้มีหนา้ท่ีคุม้ครองผลประโยชน์ทางการคา้ให้กบัเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ในกิจการของตน 

ตลอดจนเพิ่มมูลค่าให้กบัช่ือเสียงในทางการคา้ หรือท่ีเรียกวา่ “กู๊ดวิลล์ (goodwill)” แต่ทั้งน้ีก็ข้ึนอยูก่บั

ความสามารถในการใช้เคร่ืองหมายการคา้เพื่อให้ผูบ้ริโภคสามารถจดจ า และจ าแนกความแตกต่าง

ระหวา่งสินคา้ของตนกบัของคู่แข่งได้42 ผูป้ระกอบการคา้ไดใ้ชเ้คร่ืองหมายการคา้เป็นเคร่ืองมือหรือส่ือ

ทางการคา้ ทั้งภายในประเทศและการส่งออกสินคา้ไปจ าหน่ายยงัต่างประเทศ  เจา้ของเคร่ืองหมาย

การคา้จึงมีความจ าเป็นตอ้งจดทะเบียนขอรับความคุม้ครองสิทธิในประเทศต่างๆรวมไปถึงการส่งสินคา้

ไปจ าหน่ายอนัเป็นการคุม้ครองระหวา่งประเทศเพื่อป้องกนัปัญหาการละเมิดเคร่ืองหมายการคา้และมิ

ใหผู้ใ้ดน าเคร่ืองหมายการคา้ของตนไปจดทะเบียนในต่างประเทศโดยมิไดเ้ป็นเจา้ของ ซ่ึงกรมทรัพยสิ์น

ทางปัญญาได้มีนโยบายในการส่งเสริมการให้บริการขอรับความคุ้มครองเคร่ืองหมายการค้าใน

ต่างประเทศดว้ยความสะดวก  รวดเร็ว  และประหยดัค่าใชจ่้าย  ดว้ยการศึกษาแนวทางการเขา้เป็นภาคี

พิธีสารกรุงมาดริด (Madrid Protocol)43 

                                                           
42 กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย,์ “เคร่ืองหมายการคา้,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 20 กรกฎาคม 2561, 

จาก http://www.trueinnovationcenter.com/ip_trademark.php. 
43 การเป็นภาคีพิธีสารกรุงมาดริด ผูป้ระกอบการหรือผูส่้งออกของไทยก็จะไดรั้บประโยชน์ท่ีจะสามารถยืน่

ค าขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ เพ่ือขอรับความคุม้ครองในประเทศต่างๆ ไดห้ลายประเทศในคราวเดียวกนั โดย

ยื่นค าขอจดทะเบียนเพียงค าขอเดียว ใชเ้พียงภาษาเดียว (องักฤษฝร่ังเศสหรือสเปน) และเสียค่าธรรมเนียมเพียงคร้ัง

เดียว, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 20 กรกฎาคม 2561, จาก http://www.ipthailand.go.th/th/gi-011/. 

http://www.trueinnovationcenter.com/ip_trademark.php
http://www.ipthailand.go.th/th/gi-011/


53 
 

เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้จะไดรั้บความคุม้ครอง เม่ือน าเคร่ืองหมายการคา้นั้นมายืน่ขอรับ

ความคุ้มครองและได้รับการจดทะเบียนจากกรมทรัพย์สินทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์  เจ้าของ

เคร่ืองหมายการค้า เป็นผูมี้สิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวท่ีจะใช้เคร่ืองหมายการค้าของตนกับสินค้าท่ีได้จด

ทะเบียนไวแ้ละกรณีท่ีมีบุคคลอ่ืนละเมิดสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้ท่ีจดทะเบียนแลว้มีสิทธิท่ีจะฟ้องร้อง

เรียกคา้เสียหาย หรือฟ้องเพิกถอนการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ท่ีเหมือนหรือคลา้ยกบัเคร่ืองหมาย

การคา้ของตนได ้นอกจากนั้นเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ท่ีจดทะเบียนแลว้ยงัสามารถโอนสิทธิหรือรับ

มรดกหรืออนุญาตให้บุคคลอ่ืนใชเ้คร่ืองหมายการคา้ซ่ึงจดทะเบียนแลว้ได ้ส่วนเคร่ืองหมายการคา้ท่ียงั

ไม่ไดจ้ดทะเบียนเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้มีสิทธิท่ีจะใช้เคร่ืองหมายการคา้ท่ียงัไม่ไดจ้ดทะเบียนนั้น 

แต่จะฟ้องคดีเพื่อป้องกนัการละเมิดสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้ หรือเรียกค่าเสียหายตามพระราชบญัญติั

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ไม่ได ้เวน้แต่จะเป็นกรณีลวงขาย44 

สิทธิผูป้ระกอบการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ตามมาตรา 

25845 ไดก้ล่าวถึงการด าเนินการปฏิรูปประเทศ ซ่ึงการด าเนินการทางดา้นเศรษฐกิจไดถู้กก าหนดไวใ้น

ข้อ ฉ. ในข้อ 2 และข้อ 4 เก่ียวกับการสร้างกลไกเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการน าเข้าความคิด

สร้างสรรคแ์ละเทคโนโลยีทนัสมยัมาใช้ในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทยและส่งเสริมสหกรณ์

และผูป้ระกอบการแต่ละขนาดให้มีความสามารถในการแข่งขันอย่างเหมาะสมและส่งเสริมการ

ประกอบอาชีพวิสาหกิจเพื่อสังคมและวิสาหกิจท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มรวมทั้งสร้างกลไกเพื่อเพิ่ม

                                                           
44 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 63, “เคร่ืองหมายการคา้”. 
45 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 258 วางหลกัไวว้่า “ให้ด าเนินการปฏิรูป

ประเทศอยา่งนอ้ยในดา้นต่างๆใหเ้กิดผลดงัต่อไปน้ี….. 

ฉ ดา้นเศรษฐกิจ 

 (2) สร้างกลไกเพ่ือส่งเสริมและสนบัสนุนการน าความคิดสร้างสรรคแ์ละเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการ

พฒันาเศรษฐกิจของประเทศ…. 

 (4) สร้างกลไกเพ่ือส่งเสริมสหกรณ์และผูป้ระกอบการแต่ละขนาดใหมี้ความสามารถในการแข่งขนักนัอยา่ง

เหมาะสมและส่งเสริมการประกอบวิสาหกิจเพ่ือสังคมและภาษาองักฤษท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มร่วมสร้างกลไกเพ่ิม

โอกาสในการท างานและการประกอบอาชีพของประชาชน....”. 
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โอกาสในการท างานและการประกอบอาชีพของประชาชนอนัเป็นการแสดงใหเ้ห็นวา่รัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย ได้ให้ความส าคญัถึงการพฒันาปฏิรูปทางด้านเศรษฐกิจ โดยอาศยัเทคโนโลยีท่ี

ทนัสมยัเขา้มาใชพ้ฒันาเศรษฐกิจของประเทศ เพื่อให้เกิดการแข่งขนัอยา่งเหมาะสมและส่งเสริมต่อการ

ประกอบอาชีพของประชาชน 

ข.  สิทธิของเจ้าของช่ือบุคคล 

สิทธิในช่ือบุคคลไดรั้บการคุม้ครองประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 1846 และตาม

พระราชบญัญติัช่ือบุคคล พ.ศ.2505 (ค.ศ.1962)  ซ่ึงไดมี้การอนุโลมมาใช้กบันิติบุคคลด้วยโดยอาศยั

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 6747 ท่ีอยู่ภายใตป้ระมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 

6648 โดยจดัวา่เป็นสิทธิในสภาพบุคคลเช่นเดียวกบัสิทธิในการมีชีวิตร่างกายอนามยัและเสรีภาพ ดงันั้น

จึงถือวา่เป็นสิทธิท่ีอยูน่อกกรอบของทรัพยสิ์นไม่อาจจ าหน่ายจ่ายโอนได ้และไม่อาจสูญไปหรือไดม้า

โดยอายคุวาม โดยสิทธิในช่ือนั้นใชเ้พื่อจ าแนกแยกบุคคลออกจากกนัเพื่อให้รู้วา่บุคคลนั้นเป็นผูใ้ดแทน

การบรรยายคุณลกัษณะต่างๆของบุคคล ซ่ึงสิทธิของเจา้ของช่ือบุคคล (บุคคลธรรมดาและนิติบุคคล) 

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 3249 ไดบ้ญัญติัคุม้ครองสิทธิในความ

                                                           
46 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 18 วางหลกัไวว้า่ “สิทธิของบุคคลในการท่ีจะใชน้ามอนัชอบท่ี

จะใชไ้ดน้ั้นถา้มีบุคคลอ่ืนโตแ้ยง้ก็ดี หรือบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของนามนั้นตอ้งเส่ือมเสียประโยชน์เพราะการท่ีมีผูอ่ื้นมาใช้

นามเดียวกนัโดยมิไดรั้บอ านาจใหใ้ชไ้ดก็้ดี บุคคลผูเ้ป็นเจา้ของนามจะเรียกใหบุ้คคลนั้นระงบัความเสียหายก็ได ้ถา้และ

เป็นท่ีพึงวติกวา่จะตอ้งเสียหายอยูสื่บไป จะร้องขอต่อศาลใหส้ัง่หา้มก็ได”้. 
47 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 67 วางหลกัไวว้า่ “ภายใตบ้งัคบั มาตรา 66 นิติบุคคลยอ่มมีสิทธิ

และหนา้ท่ีเช่นเดียวกบับุคคลธรรมดา เวน้แต่สิทธิและหนา้ท่ีซ่ึงโดยสภาพจะพึงมีพึงเป็นไดเ้ฉพาะแก่บุคคลธรรมดา

เท่านั้น”. 
48 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 66 วางหลักไวว้่า “นิติบุคคลย่อมมีสิทธิและหน้าท่ีตาม

บทบญัญติัแห่งประมวลกฎหมายน้ีหรือกฎหมายอ่ืน ภายในขอบแห่งอ านาจหนา้ท่ีหรือวตัถุประสงคด์งัไดบ้ญัญติัหรือ

ก าหนดไวใ้นกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือตราสารจดัตั้ง”. 
49 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2560 มาตรา 32 วางหลกัไวว้า่ “บุคคลยอ่มมีสิทธิในความ

เป็นอยูส่่วนตวั เกียรติยศ ช่ือเสียง และครอบครัว 
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เป็นอยูส่่วนตวั เกียรติยศ ช่ือเสียง และครอบครัว โดยการกระท าอนัใดท่ีเป็นการละเมิดหรือกระทบต่อ

สิทธิดงักล่าวหรือเป็นการน าขอ้มูลส่วนบุคคลไปใชป้ระโยชน์ไม่วา่ทางใดก็ตามจะกระท ามิได ้เวน้แต่

อาศยัอ านาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายท่ีตราข้ึนเพียงเท่าท่ีจ  าเป็นเพื่อประโยชน์สาธารณะเท่านั้น 

ค. สิทธิของผู้บริโภค 

ผูบ้ริโภคตอ้งไดรั้บความคุม้ครองเพื่อให้สามารถจดจ าและแยกแยะสินคา้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

ไม่สับสนหลงผิด หรือถูกลวงขายเน่ืองมาจากปลอมหรือเลียนแบบ เน่ืองจากสินคา้แต่ละประเภทแต่ละ

ชนิดมีลกัษณะเฉพาะของสินคา้ท่ีใช้ช่ือการค้า เคร่ืองหมายการคา้นั้นโดยไม่สับสนหรือหลงผิดกับ

สินคา้ชนิดเดียวกนัท่ีใช้ช่ือหรือเคร่ืองหมายทางการคา้อ่ืน เพื่อให้ผูบ้ริโภคเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพ

และตรงตามความตอ้งการโดยทราบถึงแหล่งท่ีมา คุณสมบติั คุณภาพ และรวมไปถึงมาตรฐานของ

สินคา้ หากสินคา้นั้นมีความบกพร่องก็สามารถหาผูรั้บผิดชอบได้ นอกจากน้ียงัสร้างความไวว้างใจ

ใหแ้ก่ผูบ้ริโภคได ้

การคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นกฎหมายท่ีมีหลกักฎหมายหลายสาขาผสมรวมกนัดว้ยความท่ีเป็น

กฎหมายท่ีมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบักฎหมายหลายสาขาท่ีอาจเรียกไดว้่าเป็น “กฎหมายสหสาขา”50 

ไม่ว่าจะเป็น หลักกฎหมายอาญา หลักกฎหมายปกครอง หลักกฎหมายวิธีพิจารณาคดีความ  หลัก

กฎหมายพาณิชย์ธุรกิจ และหลักกฎหมายแพ่ง ซ่ึงในส่วนของกฎหมายแพ่งนั้นกฎหมายคุ้มครอง

ผูบ้ริโภคมีหลกัท่ีเก่ียวกบักฎหมายเอกชนในส่วนของการใชห้ลกักฎหมายสัญญา รวมถึงขอ้สัญญาท่ีไม่

เป็นธรรมอนัเป็นหลักเก่ียวกับกฎหมายพาณิชย์และธุรกิจ ในส่วนของการก าหนดหลกัการคา้แข่ง 

นอกจากน้ียงัเป็นกฎหมายท่ีมีลกัษณะของกฎหมายเศรษฐกิจ โดยมีวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัการบริโภคอีก

ด้วย กฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภคมีลักษณะเป็นหลักกฎหมายบงัคบั ( Jus cogén) เป็นหลักกฎหมาย

เก่ียวกบัความสงบเรียบร้อยของประชาชนจะตกลงแตกต่างเป็นอยา่งอ่ืนมิได ้มีหลกัการและเหตุผลใน

                                                           

การกระท าอนัเป็นการละเมิดหรือกระทบต่อสิทธิของบุคคลตามวรรคหน่ึงหรือการน าขอ้มูลส่วนบุคคลไป

ใชป้ระโยชน์ไม่ว่าในทางใดใดจะกระท ามิไดเ้วน้แต่จะอาศยัอ านาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายท่ีตาข้ึนเพียงเท่าท่ี

จ าเป็นเพื่อประโยชน์สาธารณะ”. 
50 ดาราพร ถิระวฒัน์, สญัญาผูบ้ริโภค, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพเ์ดือนตุลา, 2559), น. 22-23. 
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การควบคุมการประกอบธุรกิจไม่ให้เกิดความเสียหายแก่ผูบ้ริโภค ในลกัษณะของหลกัการคุม้ครอง

ผูบ้ริโภคจะมีความละเอียดละอ่อน แต่ในบางกรณีกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคก็เป็นกฎหมายบังคบั

เด็ดขาดด้านเศรษฐกิจเพื่อคุม้ครองวตัถุประสงค์ความมุ่งหมายของบุคคลบางประเภท หรือในบาง

สถานการณ์ท่ีผลประโยชน์ของผูบ้ริโภคถูกคุกคาม สืบเน่ืองจากตกอยู่ในสถานการณ์ทางเศรษฐกิจท่ี

ดอ้ยกวา่ 

ทฤษฎีการคุม้ครองผูบ้ริโภคโดย United Nation Guidelines for Costumer Protection หรือ

UNGCP51 ไดว้างแนวทางในเร่ืองสิทธิของผูบ้ริโภคไว ้8 ประการ ซ่ึงการส่งเสริมและป้องกนัผูบ้ริโภค

จากการลงทุนทางเศรษฐกิจ โดยทฤษฎีการคุม้ครองผูบ้ริโภคนั้นน ามาใชก้บัการจดทะเบียนโดเมนเนม 

ซ่ึงรัฐควรให้ความส าคญัและให้ความคุม้ครอง มีนโยบายท่ีช่วยเหลือให้ผูบ้ริโภคไดรั้บประโยชน์อนั

สูงสุดทางเศรษฐกิจโดยการหาหนทางท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายให้การบริการ การจดทะเบียนโดเมน

เนม ให้มีการด าเนินงานให้ได้มาตรฐานในการประกอบธุรกิจท่ีเป็นธรรม ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อ

ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจของผูบ้ริโภคอย่างมีประสิทธิภาพและควรป้องกนัไม่ให้การกระท าท่ีเกิด

ความเสียหายแก่ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจของผูบ้ริโภคเกิดข้ึน โดยควรพฒันาส่งเสริมหรือรักษา

มาตรฐานในการควบคุมอย่างเข้มงวดเก่ียวกับแนวทางในการด าเนินธุรกิจท่ีอาจเป็นอันตรายต่อ

ผูบ้ริโภคและบงัคบัใชม้าตรฐานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริโภค52 นอกจากน้ีรัฐควรน านโยบายท่ีเก่ียวกบั

ความรับผดิชอบของผูป้ระกอบกิจการคือ ตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมหรือผูซ่ึ้งรับจดัท าเวบ็ไซต์

มาใช้อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าผูบ้ริโภคนั้นจะได้รับการตอบสนองอย่างเหมาะสม

และมีความน่าเช่ือถือ สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการได้รับ อีกทั้งรัฐควรส่งเสริมการ

แข่งขนัท่ีเป็นธรรมและมีประสิทธิภาพเก่ียวกบัค่าธรรมเนียมโดเมนเนม เพื่อท่ีจะใหผู้บ้ริโภคมีทางเลือก 

                                                           
51 “Guidelines for Consumer Protections, UN Department of International Economic and Social Affairs, 

A/RES/39/248 (1986),” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 20 กรกฎาคม 2561, จาก http://www.un.org/documents/ga/res/39/a39r 

248.htm. 
52 ช่อทิพย ์สุนทรวิภาต, “มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภค: ศึกษากรณี ผลิตภณัฑแ์วน่กนัแดด

,”(วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์, 2557), น.8. 

http://www.un.org/documents/ga/res/39/a39r%20248.htm
http://www.un.org/documents/ga/res/39/a39r%20248.htm
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ในการท่ีจะเลือกซ้ือหรือใชบ้ริการท่ีมีคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสมโดยมีรัฐเขา้ไปก ากบัดูแลและควบคุม 

และควรมีการใหข้อ้มูลท่ีจ าเป็นในการท่ีให้ผูบ้ริโภคสามารถเลือกตดัสินใจไดอ้ยา่งอิสระในการบริโภค

หรือใชบ้ริการ 

สิทธิของผูบ้ริโภค ซ่ึงปัจจุบนัไดมี้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 

มาตรา 4053 ไดรั้บรองและคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคในการท่ีจะให้บุคคลมีเสรีภาพในการประกอบ

อาชีพและไม่จ  ากดัเสรีภาพ เวน้แต่จะอาศยัอ านาจตามบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีตราข้ึนเพื่อรักษาความ

มัน่คงหรือเศรษฐกิจของประเทศ การแข่งขนัอยา่งเป็นธรรม การป้องกนัหรือขจดัการกีดกนัหรือผูกขาด

การคุม้ครองผูบ้ริโภค การจดัระเบียบ การประกอบอาชีพเพียงเท่าท่ีจ  าเป็น หรือเพื่อประโยชน์สาธารณะ

อยา่งอ่ืนและการตรากฎหมายเพื่อจดัระเบียบการประกอบอาชีพ ตอ้งไม่มีลกัษณะเป็นการเลือกปฏิบติั

หรือกา้วก่ายการจดัการศึกษาของสถาบนัการศึกษา และสิทธิของผูบ้ริโภคยอ่มไดรั้บความคุม้ครองตาม 

มาตรา 4654 นอกจากน้ี มาตรา 6155 ไดก้  าหนดไวว้่า รัฐตอ้งจดัให้มีมาตรการท่ีมีประสิทธิภาพในการ

                                                           
53 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 40 วางหลกัไวว้า่ “บุคคลยอ่มมีเสรีภาพใน

การประกอบอาชีพ 

การจ ากดัเสรีภาพตามวรรคหน่ึงจะกระท ามิได ้เวน้แต่โดยอาศยัอ านาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายท่ีตราข้ึน

เพ่ือรักษาความมัน่คงหรือเศรษฐกิจของประเทศ การแข่งขนัอยา่งเป็นธรรม การป้องกนัหรือขจดัการกีดกนัหรือการ

ผูกขาด การคุม้ครองผูบ้ริโภค การจดัระเบียบ การประกอบอาชีพเพียงเท่าท่ีจ าเป็น หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะอยา่ง

อ่ืน 

การตรากฎหมายเพื่อจดัระเบียบการประกอบอาชีพตามวรรคสอง ตอ้งไม่มีลกัษณะเป็นการเลือกปฏิบติัหรือ

กา้วก่ายการจดัการศึกษาของสถาบนัการศึกษา”. 
54 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 46 วางหลกัไวว้่า “สิทธิของผูบ้ริโภคยอ่ม

ไดรั้บความคุม้ครอง...........”. 
55 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560  มาตรา 61 วางหลกัไวว้า่ “รัฐตอ้งจดัใหมี้มาตรการ

หรือกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภคดา้นต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นดา้นการรู้ขอ้มูลท่ีเป็น

จริง ดา้นความปลอดภยัดา้นความเป็นธรรมในการท าสญัญา หรือดา้นอ่ืนใดอนัเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริโภค”. 
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คุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภคทางดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดา้นความปลอดภยั ดา้นความเป็นธรรม

ในการท าสัญญา รวมถึงดา้นอ่ืนท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคดว้ย 

เศรษฐกิจและการคา้ในอดีตไม่มีความซบัซ้อนมากท าให้มนุษยทุ์กคนมีอิสระในการเลือก

บริโภคสินคา้และการบริการอยา่งเท่าเทียมกนัโดยปราศจากรัฐท่ีเขา้มาควบคุมหรือแทรกแซงเสรีภาพ

ของประชาชนในการตกลงเขา้ท านิติกรรมต่างๆ แต่ต่อมาสังคมเร่ิมซบัซอ้นมากข้ึนเศรษฐกิจและการคา้

มีความเจริญ จึงอาจเกิดการละเลยถึงคุณภาพและความปลอดภยัของวตัถุดิบท่ีน ามาใช้ผลิต หรือ

กระบวนการท่ีจะคุม้ครองผูบ้ริโภค ท าให้การคุม้ครองผูบ้ริโภคนั้นไม่มีมาตรฐานเพียงพอ ซ่ึงแนวคิด

เก่ียวกบัสิทธิของผูบ้ริโภคมีการพฒันามาจากเร่ืองสิทธิมนุษยชน โดยปรากฏในปฏิญญาสากลว่าดว้ย

สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติในปี ค.ศ.1948 (พ.ศ.2491) ได้ประกาศเจตนารมณ์ในการร่วมมือ

ระหว่างประเทศท่ีมีความส าคญัในการวางกรอบเบ้ืองตน้เก่ียวกบัสิทธิมนุษยชนและเป็นเอกสารหลกั

ดา้นสิทธิมนุษยชนฉบบัแรกท่ีมีการก าหนดถึงสิทธิในการไดรั้บความคุม้ครองของผูบ้ริโภค ดงันั้นกล่าว

โดยสรุปผูบ้ริโภคควรไดรั้บความคุม้ครองดงัน้ี 

- สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสารรวมทั้งค  าพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบัสินคา้

หรือบริการไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บการโฆษณาหรือการแสดงฉลากตามความเป็นจริงและปราศจากพิษภยั

แก่ผูบ้ริโภค รับทราบขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการอยา่งถูกตอ้งและเพียงพอท่ีจะไม่หลงผิดในการซ้ือ

สินคา้หรือรับบริการโดยไม่เป็นธรรม 

- สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้หรือบริการไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะเลือกซ้ือสินคา้หรือรับ

บริการโดยความสมคัรใจของผูบ้ริโภคและปราศจากการชกัจูงใจอนัไม่เป็นธรรม 

- สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใช้สินคา้หรือบริการไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บสินคา้

หรือบริการท่ีปลอดภยัมีสภาพและคุณภาพไดม้าตรฐานเหมาะสมแก่การใช้ ไม่ก่อให้เกิดอนัตรายต่อ

ชีวติร่างกายหรือทรัพยสิ์น ในกรณีใชต้ามค าแนะน าหรือระมดัระวงัตามสภาพของสินคา้หรือบริการนั้น 

- สิทธิท่ีจะไดรั้บความเป็นธรรมในการท าสัญญา ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บขอ้สัญญาโดยไม่ถูก

เอารัดเอาเปรียบจากผูป้ระกอบธุรกิจ และ 
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- สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครอง

และชดใชค้่าเสียหายเม่ือมีการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคตามขอ้ 1, 2, 3 และ 4 ดงักล่าว 

2.4.2  หลกัสุจริต56 (Principle of Good Faith / Principe de Bona Fide) 

หลกัสุจริต (Good Faith หรือ Bona Fide) เป็นหลกัทัว่ไปและไดรั้บการยอมรับว่าเป็นหลกั

กฎหมายพื้นฐานแห่งกฎหมายแพง่และพาณิชยท์ั้งระบบท่ีมีความมุ่งหมายเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมใน

การใช้สิทธิและการปฏิบติัตามหน้าท่ีของบุคคล ตลอดจนคุม้ครองผู ้ซ่ึงรู้เท่าไม่ถึงการณ์ในการรักษา

สิทธิของตนในทางแพ่งและพาณิชย ์ซ่ึงหลกัสุจริตนั้นเป็นหลกัทัว่ไปท่ีสามารถปรับใชใ้นกรณีทัว่ไป

และกรณีเฉพาะจึงเป็นเคร่ืองมือทางกฎหมายท่ีส าคญัท่ีนกักฎหมายโรมนัพฒันาข้ึนโดยมีจุดมุ่งหมาย

เพื่อให้มีกฎเกณฑ์ท่ีมีความตายตวันั้นสามารถยดืหยุน่ ในการปรับใชแ้ก่ขอ้เท็จจริงในสถานการณ์ต่างๆ

ได ้ทั้งในทางเศรษฐกิจและสังคม เพราะเม่ือสังคมและเศรษฐกิจมีความเปล่ียนแปลงไปในอนาคต หลกั

สุจริตน้ีก็ยงัคงสามารถบงัคบัใช้ได้ ไม่ถูกเปล่ียนแปลงไปตามกาลและเวลา ซ่ึงในระบบประมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชยข์องไทยบญัญติัรับรองเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิโดยสุจริตไวต้าม มาตรา 557 และ 

มาตรา 36858 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยอ์นัเป็นหลกักฎหมายทัว่ไปท่ีเก่ียวกบัการใช้สิทธิ

แห่งตนหรือการช าระหน้ี บุคคลทุกคนตอ้งกระท าโดยสุจริต และสัญญานั้นท่านให้ตีความไปตามความ

ประสงค์ในทางสุจริตโดยพิเคราะห์ถึงปกติประเพณีดว้ย ซ่ึงเป็นการก าหนดไวอ้ย่างกวา้งในลกัษณะ

เดียวกบับทกฎหมายยุติธรรม (Jus aéquum) และเป็นหลกักฎหมายทัว่ไป (General Principle) ท่ีมีฐานะ

สูงกวา่บทกฎหมายเฉพาะ 

                                                           
56 ณัฐพงศ์ โปษกะบุตร, “หลกัสุจริตหลกัพ้ืนฐานแห่งกฎหมายแพ่งและพาณิชย,์” เล่มท่ี3, บทความวารสาร

มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั, น.20-21 (AULJ Vol.III August, 2012). 
57 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 5 วางหลกัไวว้า่ “ในการใชสิ้ทธิแห่งตนก็ดี ในการช าระหน้ีก็ดี 

บุคคลทุกคนตอ้งกระท าโดยสุจริต”. 
58 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 368 วางหลกัไวว้่า “สัญญานั้นท่านให้ตีความไปตามความ

ประสงคใ์นทางสุจริต โดยพิเคราะห์ถึงปรกติประเพณีดว้ย”. 
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ค าวา่ “สุจริต” เป็นค าท่ีมีความหมายท่ีกวา้งและเป็นนามธรรม อีกทั้งประมวลกฎหมายแพง่

และพาณิชยไ์ม่ไดมี้ค านิยามหรือมีการวิเคราะห์หรือให้ค  าจ  ากดัความไวอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึงความหมายของ

ค าวา่สุจริตมีดงัน้ี 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2554 (ค.ศ.2011) อธิบายค าว่า “สุจริต หมายถึง 

ความประพฤติชอบ” 

ศาสตราจารย ์ดร. หยุด แสงอุทยั59 อธิบายว่า “จุดมุ่งหมายแทจ้ริงของหลกัสุจริตคือ ความ

ยุติธรรมภายใน หรือความยุติธรรมตามเน้ือเร่ือง (Substantial Justice) รัฐจะต้องออกข้อบงัคับของ

กฎหมายและการวินิจฉยัคดีให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานแห่งความยติุธรรม ดงันั้นจึงเป็นภาระหนา้ท่ีของ

ผูใ้ชก้ฎหมายตอ้งวนิิจฉยัตามหลกัความเป็นธรรมและความถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม ความซ่ือสัตยแ์ละ

ความไวว้างใจ” 

ศาสตราจารย ์ดร.ปรีดี เกษมทรัพย์60 อธิบายวา่ “หลกัสุจริตเป็นรากฐานของกฎหมายแพ่งทั้ง

ระบบมีจุดมุ่งหมายหรือเจตนารมณ์ เพื่อสร้างความเป็นธรรมแก่สังคม เป็นหลกักฎหมายเพื่อความ

ยติุธรรม ความซ่ือสัตยแ์ละความไวว้างใจท่ีไม่อาจอธิบายใหช้ดัเจนในรายละเอียดได”้ 

รองศาสตราจารยป์ระสิทธ์ิ โฆวิไลกุล61 อธิบายวา่ “ค าวา่ สุจริต มีลกัษณะเป็นนามธรรม มี

ความหมายกวา้งไม่ได้ หมายความเฉพาะถึงความรู้เท่าไม่ถึงการณ์เท่านั้น มีความมุ่งหมายในการ

คุม้ครองสิทธิของผูซ่ึ้งสุจริต ในทางกลบักนัก็จะไม่คุม้ครองผูซ่ึ้งใชสิ้ทธิไม่สุจริต” 

หลกัสุจริตจึงเป็นมาตรฐานนิติสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและใชก้บัทุกกรณีไม่จ  ากดัเฉพาะนิติ

กรรมสัญญาเท่านั้น จากความหมายของค าวา่สุจริตท่ีปรมาจารยด์า้นกฎหมายท่ีมีช่ือเสียงหลายท่านได้

                                                           
59  ห ยุด  แสงอุ ทั ย ,  ค ว าม รู้ เ บ้ื อ งต้น เ ก่ี ย วกับกฎหมายทั่ ว ไป ,  ( ก รุ ง เ ทพมหานคร : โ รงพิมพ์

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2519), น.102. 
60 ปรีดี เกษมทรัพย,์ กฎหมายแพ่งหลกัทัว่ไป, พิมพค์ร้ังท่ี 5 (กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วนจ ากดัภาพพิมพ,์ 

2526), น.32-33. 
61 ประสิทธ์ิ โฆวิไลกุล, กฎหมายแพง่: หลกัทัว่ไป ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 4-14, 

(กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพนิ์ติธรรม, 2548), น.78. 
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อธิบายไวด้งักล่าวสามารถสรุปไดว้า่ “สุจริต” เป็นหลกัทัว่ไปท่ีก าหนดมาตรฐานในการใชสิ้ทธิและการ

ช าระหน้ีของบุคคล หมายถึงความซ่ือสัตย์ ความไวว้างใจ ความถูกต้องชอบธรรม รวมถึงใช้ เพื่อ

คุม้ครองผูสุ้จริตในกรณีเฉพาะเร่ืองเช่นความรู้เท่าไม่ถึงการณ์หรือความไม่รู้ถึงนิติสัมพนัธ์ระหว่าง

บุคคลท่ีมีมาก่อนในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 562 ไดบ้ญัญติัหลกัสุจริตเป็นหลกัทัว่ไป

ในระบบกฎหมายไทย63 มาตราน้ีถือเป็นบทยุติธรรม (Jus aéquum) เป็นบทบงัคบั (Jus cogéns) และเป็น

บททั่วไป (Jus générale)64 ถือเป็นแกนของระบบกฎหมายเป็นบทกฎหมายท่ีเก่ียวด้วยความสงบ

เรียบร้อยท่ีคู่กรณีไม่อาจตกลงยกเวน้ได ้หลกัสุจริตจะแทรกซึมอยูใ่นทุกบทมาตราของระบบกฎหมาย

ไทย ค าวา่ “สุจริต” เป็นค าท่ีเป็นนามธรรมผูท้  าหนา้ท่ีปรับใชจึ้งตอ้งใชว้ิจารณญาณและดุลพินิจปรุงแต่ง

ใหก้ารใชก้ฎหมายหรือตีความสัญญาอยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความยติุธรรม65 

เม่ือพิเคราะห์บทบญัญติัตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยแ์ลว้จะพบวา่ค าวา่ “สุจริต” 

ใชใ้นความหมายท่ีแตกต่างกนั 2 ประการ ไดแ้ก่ 

ก. หลักสุจริตทั่วไป ในภาษาละตินเรียกวา่ “Bona Fides” แปลวา่ ความซ่ือสัตยห์รือสัจจะท่ี

ดี ซ่ึงปรากฏตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยใ์น มาตรา 5 และมาตรา 368 โดยค าวา่ “สุจริต” ใน

บทบญัญติัเหล่านั้นมีความหมายโดยทัว่ไปท่ีอยู่ในลักษณะเป็นความหมายอย่างกวา้ง โดยไม่ได้มี

ความหมายเฉพาะเจาะจง แต่รวมถึงความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของคู่กรณี แต่เป็นมาตรฐานทัว่ไปท่ีกฎหมาย

ไดบ้ญัญติัไว ้เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองวดัความประพฤติของมนุษยใ์นกรณีต่างๆ เก่ียวกบัการกระท าเหล่าวา่อยู่

ในกรอบท่ีกฎหมายจะคุม้ครองหรือใหค้วามสนบัสนุนหรือประณามหรือไม่ 

                                                           
62 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 78, “มาตรา 5”. 
63 กิตติศกัด์ิ ปรกติ, หลกัสุจริตและเหตุเหนือความคาดหมายในการช าระหน้ี (กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพ์

วญิญูชน, 2554), น.61. 
64 เพ่ิงอ้าง, น.71-77. 
65 สมยศ เช้ือไทย, ความรู้กฎหมายทัว่ไป, พิมพค์ร้ังท่ี 18 (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพเ์ดือนตุลา, 2555), น.

157. 
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ข. หลกัสุจริตเฉพาะเร่ือง หมายถึง ความรู้หรือไม่รู้ขอ้เทจ็จริงของคู่กรณีในเร่ืองเฉพาะ เร่ือง

ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น มาตรา 412 มาตรา 413 มาตรา 1299 มาตรา 1300 มาตรา 1303 มาตรา 1310 มาตรา 1311 

มาตรา 1312 มาตรา 1329 มาตรา 1330 มาตรา 1331 และ มาตรา 1332 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย ์ซ่ึงค าวา่ “สุจริต”ในท่ีน้ีใชใ้นความหมายท่ีวา่คู่กรณีท่ีเก่ียวขอ้งรู้หรือไม่รู้ขอ้เทจ็จริงอนัเป็นองค์

ประกอบของกฎหมายหรือไม่ ดงันั้นค าว่า “สุจริต” จึงมีความหมายอย่างแคบซ่ึงตามแนวค าพิพากษา

ศาลฎีกาอธิบายเก่ียวกบัความสุจริตวา่หมายถึง การกระท าโดยไม่รู้หรือไม่ควรรู้ถึงความบกพร่องแห่ง

สิทธิท่ีมีมาแต่อดีต66 แต่ถ้าการกระท าโดยรู้ถึงความบกพร่องแห่งสิทธิของตนจะถือว่าสุจริตไม่ได้67 

กล่าวคือ จะเป็นผูซ่ึ้งกระท าโดยไม่สุจริตและยงัไดใ้หค้วามหมายรวมไปถึงวา่ หากความไม่รู้นั้นเกิดจาก

ความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของผูแ้สดงเจตนาก็ถือว่าไม่สุจริตเช่นเดียวกันซ่ึงหลักสุจริตมี

ลกัษณะส าคญั 5 ประการ68 

1. เป็นบทกฎหมายยติุธรรม (Jus aéquum)69 ซ่ึงมิไดก้ าหนดขอ้เทจ็จริงอนัเป็นองคป์ระกอบ

หรือผลทางกฎหมายไวอ้ยา่งแน่ชดั ดงันั้นการใชแ้ละตีความกฎหมายเหล่าน้ีจ าตอ้งใชดุ้ลพินิจประกอบ

เพื่อเสริมเน้ือความให้กฎหมายสมบูรณ์ยิ่งข้ึน เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและเหมาะสมกบัพฤติการณ์

แห่งคดี ซ่ึงตรงขา้มกบับทกฎหมายเคร่งครัด (Jus strictum) ท่ีก าหนดขอ้เท็จจริงอนัเป็นองค์ประกอบ

และผลทางกฎหมายเอาไวช้ดัเจนแน่นอนผูใ้ช้หรือตีความกฎหมายไม่สามารถใชดุ้ลพินิจเสริมเติมแต่ง

เน้ือหาของบทบญัญติั เพียงแต่จะตอ้งตีความหรือใช้กฎหมายตามท่ีไดบ้ญัญติั ซ่ึงเป็นกรณีท่ีกฎหมาย

ตอ้งการความชดัเจนแน่นอน 

2. เป็นบทกฎหมายท่ีเป็นบทบงัคบั (Jus cogéns) กล่าวคือ เป็นกฎหมายท่ีคู่กรณีไม่สามารถ

ตกลงแกไ้ขเปล่ียนแปลงได ้ซ่ึงตรงกนัขา้มกบับทกฎหมายท่ีไม่เป็นบทบงัคบั (Jus dispositivum) โดย

                                                           
66 ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 550/2490. 
67 ค  าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1012/2504. 
68 วรนารี สิงห์โต, “หลกัสุจริต,” ในเอกสารประกอบการเรียนการสอนมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช , น.

10-11. 
69 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 82, ประสิทธ์ิ โฆวไิลกลุ, น. 53-54. 
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กฎหมายท่ีบญัญติัข้ึนเพื่อป้องกนัมิให้บุคคลท าการทุจริตเป็นกฎหมายเอกชนเร่ืองหน่ึงท่ีเก่ียวกบัความ

สงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชนเช่น กรณีจงใจก่อให้เกิดความเสียหายคู่กรณีไม่สามารถ

จะตกลงกนัเร่ืองค่าเสียหายได ้

3. เป็นกฎหมายท่ีมีเน้ือความไม่ชดัแจง้70 โดยกฎหมายจะใชถ้อ้ยค าอยา่งกวา้งๆ ไม่สามารถ

ใหค้วามหมายท่ีแน่ชดัไวล่้วงหนา้ได ้ตอ้งรอใหเ้กิดขอ้พิพาทข้ึนจึงจะสามารถน าไปวนิิจฉยัขอบเขตของ

หลกัสุจริตเพื่อเป็นแนวทางให้กฎหมายควบคุมการแสดงเจตนาท านิติกรรมของเอกชนไม่ให้ขดักบัผล

ประโยชนส่์วนรวมและความรู้สึกผดิชอบชัว่ดีของสังคมอยา่งรุนแรง 

4. เป็นหลักกฎหมายทั่วไป (General Principle) หรือเป็นบทท่ีเป็นหลักการของความ

ประพฤติของมนุษยใ์นสังคม แต่มิใช่เป็นกฎหมายทัว่ไป (Jus générale) ท่ีจะถูกตดัโดยกฎหมายพิเศษ 

(Jus spéciale) โดยในกรณีท่ีมีกฎหมายพิเศษท่ีตอ้งดว้ยกรณีนั้นๆเป็นการเฉพาะแลว้ย่อมตอ้งปรับดว้ย

กฎหมายพิเศษนั้นและจะน ากฎหมายทัว่ไป มาปรับใช้ก็ต่อเม่ือไม่มีกฎหมายพิเศษท่ีจะปรับใช้แล้ว

เท่านั้ น ดังนั้ นสุภาษิตกฎหมายท่ีว่ากฎหมายพิเศษยกเว้นกฎหมายทั่วไป  (Specialia generalibus 

derogant) จึงไม่อาจน ามาใชก้บัหลกัสุจริตได ้

อน่ึงรองศาสตราจารย ์ดร.กิตติศกัด์ิปรกติมีความเห็นว่า “หลกัสุจริตเป็นหลักกฎหมาย

ทัว่ไป (Jus générale) ในกรณีท่ีมีบทกฎหมายพิเศษ (Jus spéciale) ยอ่มมาก่อนกฎหมายทัว่ไป ต่อเม่ือไม่

มีบทเฉพาะหรือบทพิเศษจะปรับใชใ้ห้ตอ้งดว้ยกรณีแลว้จึงจะหนัมาปรับใชห้ลกัสุจริต อาจกล่าวไดว้่า

หลกัสุจริตใน มาตรา 5 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยจ์ะน ามาปรับใช้ได้ในฐานะเป็นท่ีพึ่ง

สุดทา้ย” 

ความเห็นของบรรดานักกฎหมายเก่ียวกับความหมายของหลกักฎหมายทัว่ไป (General 

Principle) อาจแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ไดแ้ก่ความเห็นท่ีหน่ึง ถือวา่สุภาษิตกฎหมายท่ีเขียนเป็นภาษาลา

ตินเป็นหลกักฎหมายทัว่ไป และ 

                                                           
70 ปรีดี เกษมทรัพย,์ หลกัสุจริตคือหลกัความซ่ือสตัยแ์ละไวว้างใจ, ในอนุสรณ์งานพระราชทานเพลิงศพ รอง

ศาสตราจารยด์ร. สมศกัด์ิ สิงหพนัธ์ุ ป.ม.ท.ช (มิถุนายน 2526), ไม่ปรากฏเลขหนา้. 
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ความเห็นท่ีสอง ถือว่าหลกักฎหมายท่ีผูร่้างประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยน์ ามาใชใ้น

การร่างประมวลกฎหมายฉบบันั้นเป็นหลกักฎหมายทัว่ไป ซ่ึงจะทราบไดจ้ากการน าบทบญัญติัหลายๆ 

มาตราท่ีบญัญติัส าหรับขอ้เท็จจริงท่ีคลา้ยคลึงกนัมาพิจารณา และเม่ือพิจารณาบทบญัญติัหลายมาตราดงั

กล่าวแลว้จะพบหลกักฎหมายทัว่ไปท่ีผูร่้างประมวลกฎหมายน ามาใช้ ซ่ึงเป็นวิธีพิจารณาคน้ควา้จาก

เร่ืองเฉพาะหลายๆเร่ืองมาสู่หลกัเกณฑท์ัว่ไป (Induction) ซ่ึงศาสตราจารย ์ดร.หยุด แสงอุทยั71 เห็นดว้ย

กบัความเห็นท่ีสองน้ี 

5. เป็นบทครอบจกัรวาล (General klausel) คือ แมจ้ะมีบทบญัญติัเก่ียวกบัเร่ืองนั้นไวอ้ยูแ่ลว้ 

แต่หลกัสุจริตก็ยงัใชเ้ป็นฐาน โดยท าหนา้ท่ีเป็นมาตรฐานควบคุมความประพฤติของบุคคลในทุกเร่ืองจึง

ไดรั้บการยกยอ่งว่าเป็นรากฐานของกฎหมายทั้งระบบ นบัเป็นการประกาศอุดมคติแห่งความสัมพนัธ์

ของมนุษยใ์นสังคมวา่จะตอ้งปฏิบติัต่อกนัโดยสุจริต 

อน่ึงหลกัสุจริตมีบทบาทในระบบกฎหมายเอกชนกล่าวคือ72 เป็นหลกัการท่ีใชเ้พื่อเสริมให้

กฎหมายหรือสัญญามีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึนกล่าวคือ แมส้ัญญาหรือกฎหมายมิได้ก าหนดหรือระบุไว้

โดยตรงสามารถใช้หลกัสุจริตเขา้ไปเสริม เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์แทจ้ริงแห่งนิติสัมพนัธ์นั้นๆได้

เช่น การตีความสัญญาตาม มาตรา 368 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์เพื่อปรุงแต่งเน้ือหาแห่ง

นิติสัมพนัธ์ระหว่างคู่กรณีให้สอดคลอ้งกบัพฤติการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปในอนาคตกล่าวคือ ในกรณีท่ี

พฤติการณ์อนัเป็นรากฐานแห่งการตกลงระหวา่งคู่กรณีหรือท่ีคู่กรณีคาดหมายวา่จะเกิดข้ึนนั้นแตกต่าง

ไปจากท่ีตกลงกนัในสาระส าคญัจนถึงขนาดท่ีว่า หากคู่กรณีไดรู้้ถึงความเปล่ียนแปลงหรือความแตก

ต่างน้ีแลว้คงจะมิไดต้กลงกนัหรือตกลงกนัในเน้ือหาท่ีแตกต่างออกไปจึงเป็นท่ียอมรับวา่หลกัสุจริตช่วย

ในการปรับปรุงแกไ้ขเน้ือหาแห่งนิติสัมพนัธ์ระหวา่งคู่กรณีให้สอดคลอ้งกบัพฤติการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง

ไปได ้และเพื่อต่อสู้ขดัขวางการกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งหรือไม่ชอบมาพากลเช่น การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อ

ความเสียหายแก่ผูอ่ื้น เป็นการแสดงเจตนาไม่สุจริตผา่นการกระท าหรือกระท าการท่ีขดัหรือแยง้กบัการ

                                                           
71 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 80, หยดุ แสงอุทยั, น.145. 
72 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 89, วรนารี สิงห์โต, น.13-14. 
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ประพฤติปฏิบติัท่ีตนไดเ้คยกระท าไวอ้นัเป็นหลกัท านองเดียวกบัหลกักฎหมายปิดปาก (Estoppels) ใน

กฎหมายองักฤษ แต่หลกัสุจริตมีความหมายท่ีกวา้งกวา่ 

2.4.3  หลกัการแสดงเจตนาและการเกิดนิติกรรม 

การแสดงเจตนาหมายถึง การท่ีบุคคลแสดงเจตนาโดยมุ่งโดยตรงต่อการผูกนิติสัมพนัธ์ข้ึน

ระหว่างบุคคล ซ่ึงเป็นการแสดงเจตนาท่ีส าเร็จเด็ดขาด โดยผูแ้สดงเจตนาได้กระท าการทั้งปวงใน

ลักษณะท่ีวิญญูชนเขา้ใจได้ว่าได้เป็นการแสดงเจตนาไปโดยเด็ดขาด ซ่ึงการแสดงเจตนาเป็นเร่ือง

ผลประโยชน์ของผูแ้สดงเจตนาแต่เพียงผูเ้ดียว หากระทบต่อประโยชน์ไดเ้สียของบุคคลอ่ืนนอกจากผู ้

แสดงเจตนาไม่ ดงันั้นเห็นไดช้ดัวา่กฎหมายยอ่มรับรองให้เจตนานั้นมีผลทนัทีท่ีแสดงออกไป การแสดง

เจตนาท่ีส าคญัไดแ้ก่ การแสดงเจตนาท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งมีผูรั้บการแสดงเจตนาเช่น การท าพินยักรรมการ

แสดงเจตนานั้ นย่อมมีผลทันทีนับตั้ งแต่ผูท้  าพินัยกรรมได้แสดงออกโดยไม่ต้องค านึงถึงว่าผู ้ท  า

พินยักรรมจะตอ้งแจง้ให้ผูใ้ดรับรู้ดว้ยหรือไม่และไม่วา่ผูรั้บพินยักรรมจะรู้หรือไม่รู้ก็ตามหรือในกรณี

การประกาศหรือโฆษณาให้ค  ามัน่ว่าจะให้รางวลั ดงัในกรณีตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์

มาตรา 36273 ดงันั้นการแสดงเจตนาให้ปรากฏรับรู้ได้ด้วยการประกาศโฆษณาจะให้รางวลัย่อมมีผล

ผูกพนัทนัทีท่ีผูแ้สดงเจตนาไดแ้สดงเจตนาออกไปให้เป็นท่ีรับรู้และยอ่มผูกพนัแมไ้ม่มีผูใ้ดรับรู้ ดงันั้น

กฎหมายก็ยอ่มจะตอ้งค านึงถึงประโยชน์ของผูซ่ึ้งเก่ียวขอ้งดว้ยเช่น การแสดงเจตนาบอกเลิกสัญญา โดย

ท่ีผลของการบอกเลิกสัญญายอ่มท าให้นิติสัมพนัธ์ระหวา่งคู่กรณีท่ีมีอยูต่ามความผูกพนัทางสัญญาตอ้ง

ส้ินสุดลง เป็นกรณีท่ีเป็นการแสดงเจตนาท่ีตอ้งมีผูรั้บการแสดงเจตนา กฎหมายค านึงถึงประโยชน์ของ

คู่กรณีทั้งสองฝ่ายเป็นส าคญัและแยกพิจารณาออกเป็น 2 กรณีคือ กรณีท่ีเป็นการแสดงเจตนาต่อผูอ้ยู่

เฉพาะหนา้ซ่ึงสามารถติดต่อเขา้ใจกนัไดท้นัที กฎหมายถือวา่เจตนามีผลเม่ือคู่กรณีท่ีเป็นผูรั้บการแสดง

                                                           
73 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 362 วางหลกัไวว้า่ “บุคคลออกโฆษณาให้ค  ามัน่วา่จะใหร้างวลั

แก่ผูซ่ึ้งกระท าการอนัใด ท่านวา่จ าตอ้งให้รางวลัแก่บุคคลใด ๆ ผูไ้ดก้ระท าการอนันั้น แมถึ้งมิใช่วา่ผูน้ั้นจะไดก้ระท า

เพราะเห็นแก่รางวลั”. 
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เจตนาไดท้ราบการแสดงเจตนานั้นตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 16874 และการแสดง

เจตนาต่อผูอ้ยูห่่างโดยระยะทาง เป็นกรณีท่ีไม่อาจติดต่อเขา้ใจกนัไดใ้นทนัที กฎหมายจึงก าหนดให้การ

แสดงเจตนามีผลเม่ือเจตนานั้นไดส่้งไปถึงผูรั้บแลว้ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 16975 

โดยไม่ตอ้งค านึงถึงวา่ผูรั้บเจตนาจะทราบการแสดงเจตนานั้นหรือไม่ เป็นตน้ 

การแสดงเจตนาประกอบดว้ย “เจตนา” ซ่ึงอยูภ่ายในจิตใจ และ “การแสดง” ท่ีแสดงออกมา

ภายนอก โดยเจตนาเป็นองคป์ระกอบภายในซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ประการคือ 

1. เจตนาท่ีจะกระท าหมายถึง เจตนาท่ีมุ่งถึงความประพฤติภายนอกของตวับุคคล เป็นการ

เคล่ือนไหวเพื่อแสดงใหบุ้คคลอ่ืนรับรู้ถึงขอ้ความท่ีผูแ้สดงเจตนาประสงคจ์ะแสดงออกมา 

2. เจตนาท่ีแสดงออกหมายถึง ความรู้สึกของผูก้ระท าหรือผูแ้สดงออกซ่ึงขอ้ความโดยการ

แสดงออกน้ียงัมีอยูเ่ม่ือขอ้ความหรือการกระท าของผูก้ระท านั้นถูกตอ้งตรงกบัเจตนาภายในจิตใจ 

3. เจตนาท่ีจะท าติกรรมหมายถึง เจตนาท่ีมุ่งโดยตรงท่ีจะผูกนิติสัมพนัธ์เพื่อให้เกิดผลทาง

กฎหมาย 

ส าหรับการแสดงเป็นองค์ประกอบภายนอกอนัเป็นกิริยาอาการท่ีปรากฏออกมาเพื่อให้

บุคคลทราบสภาพภายในของผูแ้สดงนั้น ซ่ึงการแสดงเจตนานั้นจะมีผลเม่ือใด ตอ้งพิจารณาวา่การแสดง

เจตนาดงักล่าวเป็นการแสดงเจตนาฝ่ายเดียวโดยแทห้รือเป็นการแสดงเจตนาโดยตอ้งมีผูรั้บการแสดง

                                                           
74 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 168 วางหลกัไวว้่า “การแสดงเจตนาท่ีกระท าต่อบุคคลซ่ึงอยู่

เฉพาะหนา้ใหถื้อวา่มีผลนบัแต่ผูรั้บการแสดงเจตนาไดท้ราบการแสดงเจตนานั้น ความขอ้น้ีใหใ้ชต้ลอดถึงการท่ีบุคคล

หน่ึงแสดงเจตนาไปยงับุคคลอีกคนหน่ึงโดยทางโทรศัพท์ หรือโดยเคร่ืองมือส่ือสารอย่างอ่ืน หรือโดยวิธีอ่ืนซ่ึง

สามารถติดต่อถึงกนัไดท้ านองเดียวกนั”. 
75 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 169 วางหลกัไวว้า่ “การแสดงเจตนาท่ีกระท าต่อบุคคลซ่ึงมิได้

อยูเ่ฉพาะหนา้ให้ถือวา่มีผลนบัแต่เวลาท่ีการแสดงเจตนานั้นไปถึงผูรั้บการแสดงเจตนา แต่ถา้ไดบ้อกถอนไปถึงผูรั้บ

การแสดงเจตนานั้น ก่อนหรือพร้อมกนักบัท่ีการแสดงเจตนานั้นไปถึงผูรั้บการแสดงเจตนา การแสดงเจตนานั้นตกเป็น

อนัไร้ผล 

 การแสดงเจตนาท่ีไดส่้งออกไปแลว้ยอ่มไม่เส่ือมเสียไป แมภ้ายหลงัการแสดงเจตนานั้นผูแ้สดงเจตนาจะถึง

แก่ความตาย หรือถูกศาลสัง่ใหเ้ป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ”. 
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เจตนา ซ่ึงในการแสดงเจตนานั้นยงัตอ้งพิจารณาดว้ยวา่การแสดงเจตนานั้นเป็นการแสดงเจตนาประเภท

ท่ีตอ้งมีผูรั้บการแสดงเจตนาหรือไม่ถา้เป็นการแสดงเจตนาประเภทท่ีไม่ตอ้งมีผูรั้บการแสดงเจตนา การ

แสดงเจตนายอ่มส าเร็จเม่ือผูแ้สดงเจตนาไดแ้สดงเจตนาให้ปรากฏรับรู้ไดด้งัเช่น กรณีการแสดงเจตนา

ดว้ยการโฆษณาค ามัน่จะให้รางวลัหรือการท าพินยักรรม ซ่ึงเป็นการแสดงเจตนาชนิดท่ีไม่ตอ้งมีผูรั้บ

การแสดงเจตนา ดังนั้นการแสดงเจตนาย่อมส าเร็จลงโดยไม่ต้องส่งเจตนาไปยงัผูใ้ด ส าหรับเร่ือง

โฆษณาให้ค  ามั่นจะให้รางวลัตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 362 การท่ีผูโ้ฆษณา

ประกาศไปติดไวก้บัตน้ไมก้็ท  าให้การแสดงเจตนานั้นมีผลผูกพนัแลว้ แมว้่าจะไม่มีผูใ้ดเห็นประกาศ

ดงักล่าวเลยก็ตาม แต่ถา้หากเป็นการแสดงเจตนาประเภทท่ีตอ้งมีผูรั้บการแสดงเจตนา ดงันั้นการแสดง

เจตนาจะส าเร็จลงไดก้็ต่อเม่ือไดส่้งเจตนานั้นไปยงัผูรั้บแลว้ในลกัษณะท่ีผูแ้สดงเจตนาคาดหมายไดว้่า

เจตนานั้นยอ่มไปถึงผูรั้บการแสดงเจตนา 

ก. กรณีการแสดงเจตนาดว้ยวาจาต่อผูอ้ยู่เฉพาะหน้า เจตนาย่อมมีผลเม่ือผูแ้สดงเจตนาได้

แสดงเจตนาออกไปในลกัษณะท่ีผูรั้บการแสดงเจตนาย่อมรับรู้และเขา้ใจหรือรับทราบได้ทนัทีเช่น 

กล่าววาจานั้นต่อหน้าหรือโดยทางโทรศพัท์ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 168 แต่ถา้

ผูรั้บการแสดงเจตนาไม่อยูใ่นฐานะท่ีอาจเขา้ใจการแสดงเจตนาเช่นนั้นไดต้ามปกติเช่น บอกเลิกสัญญา

ในขณะอยู่ในท่ีสาธารณะท่ามกลางฝูงชนมีเสียงอึกทึกกึกกอ้งหรือระหว่างก าลงัมีการแข่งขนัฟุตบอล 

หรือตะโกนบอกเลิกสัญญาบนทอ้งถนนท่ีมีเสียงอึกทึกและอีกฝ่ายหน่ึงไม่สามารถเขา้ใจเน้ือหาแห่งการ

แสดงเจตนานั้น แมจ้ะมีผูอ่ื้นไดย้ินหรือเขา้ใจการแสดงเจตนานั้นไดแ้ต่หากผูรั้บการแสดงเจตนาไม่อยู่

ในฐานะท่ีจะเขา้ใจไดก้็ยงัถือไม่ไดว้า่ผูแ้สดงเจตนาไดแ้สดงเจตนาออกไปในลกัษณะท่ีผูรั้บการแสดง

เจตนาอาจรับรู้เขา้ใจได ้จึงเป็นกรณีท่ีตอ้งถือวา่ยงัไม่มีการแสดงเจตนา  

ข. การแสดงเจตนาเป็นหนงัสือต่อผูอ้ยู่เฉพาะหน้าจะถือว่าไดมี้การแสดงเจตนาก็ต่อเม่ือผู ้

แสดงเจตนาไดส่้งมอบหนงัสือนั้นให้แก่ผูรั้บการแสดงเจตนาแลว้ การท าหลกัฐานเป็นหนงัสือหรือท า

เป็นหนงัสือโดยมิไดมี้การส่งมอบหนงัสือนั้น ใหอ้ยูใ่นเง้ือมมือของผูรั้บการแสดงเจตนาก็ยงัถือไม่ไดว้า่

เป็นการแสดงเจตนาส าเร็จเช่น ในพิธีลงนามสัญญาโดยท าเป็นหนงัสือระหวา่งกนัแมคู้่กรณีทั้งสองฝ่าย
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จะได้ลงนามในหนังสือนั้นแล้ว หากยงัมิได้ส่งมอบหนังสือท่ีตนลงนามให้แก่กัน ดงันั้นการแสดง

เจตนายงัไม่ส าเร็จ 

ค. การแสดงเจตนาดว้ยวาจาต่อผูมิ้ไดอ้ยู่เฉพาะหนา้ การแสดงเจตนาในกรณีน้ีตอ้งกระท า

โดยให้ผูอ่ื้นแสดงเจตนาดว้ยการบอกกล่าวแทน ในกรณีเช่นน้ีการแสดงเจตนานั้นย่อมส าเร็จลงหากผู ้

แสดงเจตนาไดบ้อกกล่าวขอ้ความแก่ผูซ่ึ้งไดรั้บมอบหมายให้น าขอ้ความนั้นไปบอกแก่ผูรั้บการแสดง

เจตนา เช่น ก. สั่งคนขบัรถของตนให้ไปบอกกล่าวแก่ ข. ดว้ยวาจา ดงันั้นจึงถือว่า ก. ไดแ้สดงเจตนา

แลว้ ส่วนเจตนาท่ี ก.แสดงออกแลว้นั้นจะไปถึง ข. หรือจะมีผลหรือไม่ เป็นกรณีท่ีจะตอ้งพิจารณาต่อไป

ภายหลงั การแสดงเจตนาโดยมอบหมายให้ผูอ่ื้นบอกกล่าวแทนนั้นอาจไร้ผลไดเ้ช่น ในกรณีท่ีบุคคลผู ้

ไดรั้บมอบหมายลืมบอกกล่าว เป็นตน้ 

ง. การแสดงเจตนาเป็นหนงัสือต่อผูมิ้ไดอ้ยูเ่ฉพาะหนา้จะถือวา่การแสดงเจตนาส าเร็จลงได้

ก็ต่อเม่ือไดมี้การส่งหนงัสือนั้นไปตามปกติเช่น หนงัสือแสดงเจตนาฉบบัหน่ึงจะถือไดว้่าไดส่้งไปยงั

ผูรั้บแลว้ก็ต่อเม่ือผูส่้งไดส่้งหนงัสือนั้นไปทางไปรษณียห์รือส่งมอบให้แก่บุคคลผูไ้ดรั้บมอบหมายให้

น าส่งหนงัสือส่งต่อไปยงัทางไปรษณีย ์และหนงัสือนั้นไดถู้กส่งออกไปถือวา่ไดมี้การแสดงเจตนาแลว้ 

ส าหรับผูรั้บการแสดงเจตนาจะถือวา่รู้หรือทราบเม่ือหนงัสือนั้นไปถึงตาม ประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย ์มาตรา 169 ถา้ผูแ้สดงเจตนายงัมิไดส่้งหนงัสือพน้ออกจากเง้ือมมือของตนเช่น เขียนหนงัสือ

เสร็จแลว้แต่ยงัไม่ไดส่้ง ยงัคงทิ้งไวบ้นโตะ๊เขียนหนงัสือหรือใส่ล้ินชกัเก็บไวก้็ยงัถือไม่ไดว้า่มีการแสดง

เจตนาส าเร็จเด็ดขาดลงไปเพราะผูแ้สดงเจตนาอาจจะยงัตอ้งการคิดทบทวนให้แน่ใจเสียก่อนส่ง ดงันั้น

หากต่อมามีบุคคลอ่ืนเช่น เลขานุการ หรือภริยาของผูแ้สดงเจตนาพบเห็นหนงัสือนั้นและส าคญัผิดวา่ผู ้

แสดงเจตนาประสงค์จะส่งหนังสือไปยงัผูรั้บการแสดงเจตนาจึงน าหนังสือนั้นไปส่งทางไปรษณีย์ 

ดงันั้นยงัถือไม่ได้ว่าผูแ้สดงเจตนาได้แสดงเจตนาแลว้ทั้งน้ีเพราะหนังสือดงักล่าวมิใช่หนังสือแสดง

เจตนาและมิไดส่้งไปตามเจตนาของผูแ้สดงเจตนา 

จ.  การแสดงเจตนาทางอิเล็กทรอนิกส์ (การแสดงเจตนาทางออนไลน์) ซ่ึงการแสดงเจตนา

ทางอิเล็กทรอนิกส์สามารถแบ่งได ้2 รูปแบบคือ การแสดงเจตนาผา่นส่ือออนไลน์แบบ Real Time และ

การแสดงเจตนาผา่นส่ือออนไลน์แบบ Non-Real Time ดงัน้ี 



69 
 

1. การแสดงเจตนาผ่านส่ือออนไลน์แบบ Real Time หมายถึง การติดต่อส่ือสารผ่านโลก

ออนไลน์ท่ีผูรั้บการแสดงเจตนานั้นสามารถรับการแสดงเจตนาไดใ้นเวลาจริง มีลกัษณะท่ีสามารถแสดง

เจตนาได้ในเวลาปัจจุบนัท่ีเกิดข้ึนและผูรั้บการแสดงเจตนานั้นสามารถรับการแสดงเจตนาได้ทนัที

เสมือนวา่แสดงเจตนาต่อบุคคลซ่ึงอยูเ่ฉพาะหนา้ โดยพระราชบญัญติัธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.2544 

(ค.ศ.2001) มิไดบ้ญัญติัไวถึ้งเร่ืองการแสดงเจตนา ดงันั้นการแสดงเจตนาดงักล่าวว่าจะมีผลเม่ือใดจึง

ตอ้งกลบัไปพิจารณาหลกักฎหมายตามปรากฏในประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 168 เพราะ 

ผูรั้บการแสดงเจตนาสามารถจะติดต่อท าความเขา้ใจถึงขณะนั้นได้ทนัทีโดยไม่มีระยะเวลาคัน่กลาง

ระหว่างการแสดงเจตนาของอีกฝ่าย76 แมว้่าในกรณีท่ีบุคคลจะไม่เห็นหน้ากนั แต่ก็สามารถติดต่อท า

ความเขา้ใจกนัไดท้นัที หรือกรณีอยู่ไกลกนัแต่ใช้เคร่ืองมือส่ือสารท่ีสามารถท าความเขา้ใจได้ทนัทีก็

สามารถเรียกไดว้า่เป็นการแสดงเจตนาต่อบุคคลซ่ึงอยูเ่ฉพาะหนา้77 และการแสดงเจตนาต่อบุคคลซ่ึงอยู่

เฉพาะหนา้ในมาตราน้ีจะมีผลเม่ือผูรั้บการแสดงเจตนาไดท้ราบถึงการแสดงเจตนาตาม “หลกัการของ

เร่ืองรู้ (Doctrine of Perception)”78 จึงกล่าวไดว้่าการแสดงเจตนาต่อบุคคล ผ่านส่ือออนไลน์แบบReal 

Time สามารถปรับใชก้บัหลกัการแสดงเจตนาต่อบุคคลซ่ึงอยูเ่ฉพาะหนา้และถือวา่การแสดงเจตนานั้นมี

ผลนบัตั้งแต่ผูรั้บการแสดงเจตนาไดท้ราบถึงการแสดงเจตนานั้น 

2. กรณีการแสดงเจตนาผ่านส่ือออนไลน์แบบ Non-Real Time หมายถึงกรณีท่ีผูรั้บการ

แสดงเจตนาจะไม่ไดรั้บการแสดงเจตนาโดยทนัทีในเวลาจริงหรือในเวลาเดียวกนักบัท่ีผูแ้สดงเจตนาได้

แสดงเจตนาออกไป แต่ทั้งน้ีจะตอ้งอาศยัหลกัประการส าคญัคือ หากผูรั้บการแสดงเจตนาสามารถรับ

                                                           
76 จ๊ีด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพง่ ลกัษณะนิติกรรมสญัญา, พิมพค์ร้ังท่ี 4 แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยดาราพร ถิ

ระวฒัน์, (โครงการต าราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, โรงพิมพเ์ดือนตุลา, 

2551), น. 127. 
77 อคัรวทิย ์สุมาวงศ,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยนิติกรรมสญัญา, พิมพค์ร้ังท่ี 8 

(กรุงเทพมหานคร: ส านกัอบรมกฎหมายแห่งเนติบณัฑิตยสภา, 2555), น.10. 
78 อกัขราทร จุฬารัตน, ค าอธิบายวชิากฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยนิติกรรมและสญัญา, พิมพค์ร้ังท่ี 5 

(กรุงเทพมหานคร: คณะกรรมการสมัมนาวจิยัและหอ้งสมุด คณะนิติศาสตร์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2531), น.76. 
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การแสดงเจตนาดงักล่าวไดท้นัทีก็จะกลบัไปสู่หลกักฎหมายในรูปแบบของการแสดงเจตนาผ่านส่ือ

ออนไลน์แบบ Real Time ซ่ึงในกรณีการแสดงสถานะผา่นส่ือออนไลน์แบบ Non-Real Time กฎหมายก็

มิได้บญัญติัในพระราชบญัญติัธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ.2544 (ค.ศ.2001) เช่นกนัว่าเป็นการ

แสดงประเภท ดงันั้นในการท่ีจะทราบวา่ผูรั้บการแสดงเจตนานั้นไดรั้บการแสดงเจตนาดงักล่าวเม่ือใด

จึงตอ้งอาศยัหลกัตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 169 ซ่ึงถือว่าเป็นการแสดงเจตนาท่ี

กระท าต่อบุคคลซ่ึงมิไดอ้ยูเ่ฉพาะหนา้ หรืออาจเรียกวา่การแสดงเจตนาต่อบุคคลซ่ึงอยูห่่างโดยระยะทาง 

เน่ืองจากผูแ้สดงเจตนาและผูรั้บการแสดงเจตนานั้นจะติดต่อส่ือสารกนัจะตอ้งใช้ระยะเวลาหน่ึงถึงจะ

ท าความเข้าใจกนัได้ ดงันั้นจึงตอ้งท าความเขา้ใจว่าผูแ้สดงเจตนาไม่จ  าเป็นต้องอยู่ห่างไกลกันโดย

ระยะทางจริงกบัผูรั้บการแสดงเจตนา79 เพียงแต่วเิคราะห์ถึงผูก้ารแสดงเจตนา และผูรั้บการแสดงเจตนา 

วา่ไม่สามารถท าความเขา้ใจในเจตนานั้นไดท้นัที80 โดยการแสดงเจตนาต่อบุคคลซ่ึงมิไดอ้ยูเ่ฉพาะหนา้

ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 169 น้ีกฎหมายให้ถือว่ามีผลนบัตั้งแต่เวลาท่ีการแสดง

เจตนานั้นไปถึงผูรั้บการแสดงเจตนา ซ่ึงเป็นไปตาม “หลักได้รับ (Doctrine of Receipt หรือ Postal 

Rule)”81 โดยส่ิงส าคญัท่ีจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญัคือ การค านึงถึงค าวา่ “ไปถึง” กล่าวคือ เม่ือการแสดง

เจตนาไปถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึง ผลของการแสดงเจตนานั้นก็มีผลทนัทีโดยไม่ตอ้งพิจารณาวา่บุคคลท่ีรับ

การแสดงเจตนา ไดอ่้านดูหรือรู้เห็นการแสดงเจตนานั้นหรือไม่82 กล่าวคือ เพียงแค่การแสดงเจตนาท่ี

ส่งไปอยูใ่นอ านาจของผูรั้บการแสดงเจตนาท่ีจะทราบได ้หรืออยูใ่นพฤติการณ์ท่ีผูรั้บการแสดงเจตนา

นั้นอาจทราบไดก้็เป็นการเพียงพอแลว้83 

                                                           
79 ศนนัทก์รณ์ โสตถิพนัธ์, กฎหมายนิติกรรมสญัญา, พิมพค์ร้ังท่ี 18  (กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพว์ิญญูชน, 

2557), น.148. 
80 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 98, อคัรวทิย ์สุมาวงศ,์ น.10. 
81 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 99, อกัขราทร จุฬารัตน, น.77. 
82 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 97, จ๊ีด เศรษฐบุตร, น.129. 
83 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 99, อกัขราทร จุฬารัตน, น.78. 
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ส าหรับการเกิดนิติกรรมนิติกรรมหมายถึง การใดๆอนัท าลงโดยชอบดว้ยกฎหมายและดว้ย

ใจสมคัร มุ่งโดยตรงต่อการผกูนิติสัมพนัธ์ข้ึนระหวา่งบุคคล เพื่อก่อ เปล่ียนแปลง โอน สงวนหรือระงบั

ซ่ึงสิทธิตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 14984 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์นิติ

กรรมตามกฎหมายไดแ้บ่งเป็น 3 ประเภทคือ นิติกรรมฝ่ายเดียว นิติกรรมสองฝ่ายและนิติกรรมหลาย

ฝ่าย ซ่ึงสัญญานั้นคือ นิติกรรมสองฝ่าย หรือนิติกรรมหลายฝ่ายซ่ึงสัญญาถือเป็นนิติกรรมอยา่งหน่ึงโดย

เป็นนิติกรรมสองฝ่าย หรือนิติกรรมหลายฝ่าย 

การแสดงเจตนาของคนตั้งแต่สองฝ่ายข้ึนไปโดยฝ่ายหน่ึงแสดงเจตนาท าค าเสนอและอีก

ฝ่ายหน่ึงแสดงเจตนาท าค าสนอง ซ่ึงมาจากเจตนาของทั้งสองฝ่ายท่ีแสดงออกมามีเน้ือหาตอ้งตรงกนัก็

จะท าให้เกิดเป็น “สัญญา” ข้ึนมา โดยทั้งน้ีมิไดห้มายความว่าเน้ือหาของเจตนาจะตอ้งเหมือนกันทุก

ประการ แต่หมายความว่าเจตนาของทั้งสองฝ่ายท่ีมุ่งประสงค์จะผูกพนันั้นมีเน้ือหาอย่างเดียวกัน85 

นอกจากน้ีนิติกรรมตอ้งไม่มีความบกพร่องมิฉะนั้นอาจเกิดผลท าให้สัญญาตกเป็นโมฆะ โมฆียะ โดยมี

วตัถุประสงคห์รือความมุ่งหมายในการท าสัญญาจะตอ้งไม่ขดัต่อกฎหมาย ไม่เป็นการพน้วสิัยและไม่ขดั

ต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน มิเช่นนั้นสัญญายอ่มตกเป็นโมฆะหรือมีความ

บกพร่องของผูแ้สดงเจตนาหรือคู่สัญญา ซ่ึงอาจเป็นโมฆียะไดเ้ช่นกนั 

สัญญาถือเป็นนิติกรรมอย่างหน่ึงโดยนิติกรรมหมายถึง การใดๆอนัท าลงโดยชอบด้วย

กฎหมายและดว้ยใจสมคัร มุ่งโดยตรงต่อการผกูนิติสัมพนัธ์ข้ึนระหวา่งบุคคล เพื่อก่อ เปล่ียนแปลง โอน 

สงวนหรือระงบัซ่ึงสิทธิตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 149 ประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย ์นิติกรรมก่อให้เกิดสัญญาในกรณีท่ีเป็นนิติกรรมสองฝ่าย หรือนิติกรรมหลายฝ่าย เพราะสัญญา

จะเกิดข้ึนเม่ือมีคู่สัญญาตั้งแต่ 2 ฝ่ายข้ึนไป 

                                                           
84 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 149 วางหลกัไวว้า่ “นิติกรรม หมายความวา่ การใด ๆ อนัท าลง

โดยชอบดว้ยกฎหมายและดว้ยใจสมคัร มุ่งโดยตรงต่อการผูกนิติสัมพนัธ์ข้ึนระหว่างบุคคล เพ่ือจะก่อ เปล่ียนแปลง 

โอน สงวน หรือระงบัซ่ึงสิทธิ”. 
85 กิตติศกัด์ิ ปรกติ, ในเอกสารประกอบการศึกษาวชิากฎหมายลกัษณะสญัญา น.101, (กรุงเทพมหานคร คณะ

นิติศาสตร์ธรรมศาสตร์, 2554), น.7. 
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สัญญาสามารถแบ่งได้หลายรูปแบบซ่ึงนักกฎหมายได้แบ่งแยกประเภทของสัญญาตาม

วตัถุประสงคข์องสัญญานั้นโดยสรุปได ้5 ประการดงัน้ี 

1. แบ่งตามช่ือของสัญญาคือ เอกเทศสัญญาท่ีปรากฏตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์

และสัญญาไม่มีช่ือคือ สัญญาท่ีไม่ปรากฏในบทบญัญติัของประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์

2. แบ่งตามค่าตอบแทนคือ สัญญามีค่าตอบแทนและสัญญาไม่มีค่าตอบแทน 

3. แบ่งตามการตอบแทนทางทรัพยสิ์นคือ สัญญาต่างตอบแทนและสัญญาไม่ต่างตอบแทน 

4. แบ่งตามความสัมพนัธ์ของคู่สัญญาคือ สัญญาซ่ึงมีความผูกพนัเฉพาะคู่สัญญากบัสัญญา

เพื่อประโยชน์ของบุคคลภายนอก 

5. แบ่งตามลกัษณะของสัญญาคือ สัญญาประธานและสัญญาอุปกรณ์ 

นอกจากการแบ่งประเภทของสัญญาท่ีได้กล่าวมาแล้วในข้างตน้ ยงัมีความเห็นของนัก

กฎหมายท่ีแบ่งประเภทของสัญญาโดยใชห้ลกัเกณฑใ์นกรณีอ่ืนเช่น แบ่งตามบุคคลท่ีเป็นคู่สัญญาไดแ้ก่ 

สัญญาสองฝ่ายและสัญญาหลายฝ่าย หรือแบ่งตามแบบของสัญญาไดแ้ก่ สัญญาท่ีตอ้งท าตามแบบกบั

สัญญาท่ีกฎหมายไม่ไดบ้งัคบัให้ตอ้งท าตามแบบ หรือแบ่งตามความสมบูรณ์ของสัญญาไดแ้ก่ สัญญา

สมบูรณ์ดว้ยความยินยอมหรือสัญญาท่ีนอกจากจะตอ้งไดรั้บความยินยอมของคู่สัญญาแลว้ตอ้งอาศยั

การส่งมอบทรัพยสิ์นอนัเป็นวตัถุของสัญญาเพื่อให้สัญญาสมบูรณ์อีกดว้ยเช่น สัญญายืมใช้สินเปลือง

กล่าวคือ ในสัญญากูซ่ึ้งจะสมบูรณ์เม่ือไดส่้งมอบเงินท่ีกูน้ั้น เป็นตน้ 

ส าหรับการเกิดข้ึนของสัญญาสามารถเกิดได ้2 วธีิ86 คือ 

1.  สัญญาโดยชดัแจง้ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ สัญญาเกิดระหวา่งบุคคลซ่ึงอยูเ่ฉพาะหนา้

หมายถึง บุคคลท่ีสามารถติดต่อส่ือสารเขา้ใจกนัไดโ้ดยทนัทีแมด้ว้ยทางโทรศพัท์หรือทางเทคโนโลยี

เคร่ืองมือส่ือสารอยา่งอ่ืน และสัญญาเกิดระหวา่งบุคคลผูไ้ม่อยูเ่ฉพาะหนา้ หมายถึงบุคคลท่ีไม่สามารถ

ติดต่อส่ือสารกนัไดท้นัทีอาจตอ้งใชว้ธีิการติดต่อดว้ยจดหมาย โทรเลขหรืออิเล็กทรอนิกส์อยา่งอ่ืน 

                                                           
86 ศนนัทก์รณ์ โสตถิพนัธ์ุ, ซ้ือขาย แลกเปล่ียน ให,้ พิมพค์ร้ังท่ี 7 (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพเ์ดือนตุลาคม, 

2559), น.24-25. 
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2.  สัญญาโดยปริยายคือ สัญญาท่ีไม่ได้เกิดจากการแสดงเจตนาโดยชัดแจง้ของบุคคลท่ี

เก่ียวขอ้งแต่เกิดจากการกระท าบางประการ ซ่ึงโดยล าพงัการกระท านั้นไม่เป็นการแสดงเจตนาแต่ตอ้ง

อาศยัขอ้สันนิษฐานจากพฤติการณ์แห่งกรณี 

นอกจากน้ีความเป็นผลของสัญญาเม่ือสัญญาได้เกิดข้ึนกล่าวคือ มีองค์ประกอบเป็น

สาระส าคญัของสัญญาครบถว้นทั้งในทางขอ้เท็จจริงและในทางกฎหมายแลว้สัญญาย่อมก่อให้เกิดผล

ของสัญญา ซ่ึงเป็นผลท่ีคู่สัญญาประสงค์และไดก้ าหนดไวล่้วงหน้าตั้งแต่ขณะท าสัญญา ก่อให้เกิดผล

ทางกฎหมายหรือการเคล่ือนไหวแห่งสิทธิท่ีกฎหมายยอมรับและรับรองความตอ้งการของคู่สัญญาให้

บงัเกิดผลทางกฎหมายกล่าวไดว้่าผลของสัญญาก่อให้เกิดนิติสัมพนัธ์หรือความผูกพนัทางกฎหมายท่ี

เรียกสั้นๆวา่ “หน้ี”87 และเป็นความผูกพนัท่ีเกิดจากความตอ้งการอิสระหรือหลกัเสรีภาพของคู่สัญญา

เม่ือเกิดความผูกพนัในทางกฎหมายเกิดข้ึน ท าให้คู่สัญญามีหนา้ท่ีตามกฎหมายท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามหา้ม

บิดพร้ิวไม่ได ้หากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงบิดพร้ิวไม่ยอมปฏิบติัตามสัญญาก็จะมีความรับผิด88 ซ่ึงอาจ

เป็นการชดใชค้่าสินไหมทดแทนหรือก่อให้เกิดอ านาจแก่อีกฝ่ายท่ีสามารถบงัคบัให้ช าระหน้ีไดห้รือทั้ง

สองกรณี เป็นตน้ 

2.4.4  หลัก “มาก่อนได้รับการบริการก่อน หรือ ผู้ ใดจดทะเบียนก่อนย่อมมีสิทธิก่อน (First 

come First served: FCFS)” 

สิทธิในการใชป้ระโยชน์ร่วมกนัไดอ้ยา่งเสรี (rés communis) ซ่ึงแต่หลกัน้ีแฝงไปดว้ยหลกั

ของการจดัแถว การจดัตารางกระบวนการระบบและกลไกการจดัการ การก าหนดเส้นทางเครือข่ายท่ี

ด าเนินการตามค าขอและกระบวนการท่ีจดัคิวโดยอตัโนมติัตามล าดบัการมาถึง เม่ือมาก่อนให้บริการ

ก่อนกล่าวคือ ส่ิงท่ีมาก่อนไดรั้บการจดัการก่อน ค าขอต่อไปจะถูกด าเนินการเม่ือมีค าขอก่อนท่ีจะเสร็จ

สมบูรณ์ ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีเกณฑใ์นการใหบ้ริการกบัลูกคา้เช่น “มาก่อนไดรั้บการบริการก่อน” หรือ “การ

ให้บริการอย่างสุ่ม (Service in Random Order)” หรือ “การให้บริการเป็นกรณีพิเศษกบัลูกคา้ท่ีมีสิทธิ

                                                           
87 เพ่ิงอ้าง, น.28. 
88 ดาราพร ถิระวฒัน์, หลกัและขอบเขตของความรับผิดตามสญัญา, ใน “อาจาริยบูชา” หนงัสือรวบรวม

บทความทางวชิาการ เพ่ือเป็นอนุสรณ์แด่ ศาสตราจารย ์ไพโรจน์ ชยันาม, 2538, หนา้ 369. 
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พิเศษ (Priority)” เป็นต้น แต่ทั้ งน้ีการให้บริการด้วยเกณฑ์ใดนั้ นข้ึนอยู่กับความเหมาะสมและ

องคป์ระกอบอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

หลกัมาก่อนไดรั้บการบริการก่อน เป็นหลกัพื้นฐานของการบริการท่ีดีท่ีจะตอ้งปฏิบติัต่อผู ้

ซ่ึงขอรับบริการก่อนผูม้าขอรับบริการรายหลงั เพื่อให้มีการล าดบัการบริการท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม

แก่ทุกฝ่าย โดยไม่ให้บริการแก่ผูซ่ึ้งขอรับบริการภายหลงัอนัจะส่งผลกระทบแก่ผูซ่ึ้งขอรับบริการก่อน 

เพื่อการจดัการตารางเวลาให้มีกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพและเรียบง่าย ปราศจากขอ้ผิดพลาดและ

เป็นการช่วยประหยดัทรัพยากรท่ีจะเข้ามาจัดการระบบ เพื่อให้เกิดการด าเนินงานท่ีต่อเน่ืองไม่

หยดุชะงกั เป็นการจดัคิวโดยอตัโนมติัเพื่อใหเ้กิดกลไกการจดัการท่ีถูกตอ้ง  

2.4.5  หลกัตัวการตัวแทน 

“ทฤษฎีตวัแทน (Agency Theory)” ของ Jensen and Meckling ในปี ค.ศ.1976 (พ.ศ.2519) 

เป็นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลสองฝ่าย ซ่ึงฝ่ายหน่ึงเรียกว่า “ตวัการ (Principle)” และอีกฝ่ายหน่ึง

เรียกว่า “ตวัแทน (Agent)” ท่ีส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงสถานภาพทางกฎหมายของตวัการ ท าให้

ตวัการมีผลผูกพนักบับุคคลภายนอกในกิจการท่ีตวัแทนไดก้ระท าลงไป ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนน้ีไม่

จ  าตอ้งอาศยัเจตนาของคู่สัญญาในการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างตวัการกบับุคคลภายนอก แต่เป็น

ความสัมพันธ์ท่ีเกิดจากการกระท าของตัวแทน ซ่ึงตามหลักของสัญญาตัวการตัวแทนนั้ นจะมี

บุคคลภายนอกเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ยเสมอ จึงเป็นความสัมพนัธ์ของบุคคล 3 ฝ่ายคือ ตวัการ ตวัแทน และ

บุคคลภายนอก หากปราศจากบุคคลภายนอกเข้ามาเก่ียวข้องในงานท่ีได้รับมอบหมายให้ไปผูกนิติ

สัมพนัธ์นั้นไซร้ก็จะไม่ใช่เร่ืองของตวัแทน89 โดยตวัการเป็นผูซ่ึ้งมอบอ านาจให้ ตวัแทนเขา้ท าการงาน

แทนให้กับตน ซ่ึงตวัแทนสามารถตดัสินใจในกิจการ เร่ืองราวต่างๆ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้าง

ผลประโยชน์สูงสุดให้กบัตวัการโดยความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัการและตวัแทนก็ถือเป็นความสัมพนัธ์ท่ี

มีประสิทธิภาพ แต่หากวตัถุประสงค์และผลประโยชน์ของตวัการกับตวัแทนไม่สอดคล้องกัน ขดั

ผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนัก็จะท าใหเ้กิดปัญหาการเป็นตวัแทน  

                                                           
89 จกัรพงษ ์เลก็สกลุไชย, ค าอธิบายแพง่และพาณิชยล์กัษณะตวัแทน นายหนา้ จา้งท าของ, พิมพค์ร้ังท่ี10 

(กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพนิ์ติธรรม, 2559), น.12. 
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การเกดิขึน้ของตัวการตัวแทน 

สัญญาตวัการตวัแทนสามารถเกิดข้ึนได ้3 กรณีคือ สัญญาตวัการตวัแทนโดยความตกลง 

สัญญาตวัการตวัแทนโดยผลของกฎหมาย และสัญญาตวัการตวัแทนโดยการใหส้ัตยาบนั 

ก. สัญญาตัวการตัวแทนโดยความตกลง การเกิดข้ึนของสัญญาตวัแทนดว้ยความตกลงโดย

ชัดแจง้คือ การท่ีตวัการแสดงเจตนาโดยชัดแจง้กบัตวัแทน เพื่อให้ตวัแทนทราบความประสงค์ของ

ตวัการท่ีจะแต่งตั้งให้ตวัแทนท ากิจการแทนตนและเม่ือไดรั้บทราบเจตนาของตวัการแลว้ ตวัแทนไดต้ก

ลงยอมรับเขา้ท ากิจการนั้นสัญญาตวัการตวัแทนก็จะเกิดข้ึนโดยสมบูรณ์เช่นเดียวกบัหลกัทัว่ไปของการ

แสดงเจตนาเขา้ท านิติกรรมสัญญาคือ เม่ือค าเสนอและค าสนองตอ้งตรงกนัสัญญาก็จะเกิดข้ึน  

หลกักฎหมายตวัแทนตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 79790 ก าหนดลกัษณะ

ของการเกิดข้ึนของสัญญาตวัแทนไวโ้ดยการแสดงเจตนาระหวา่งคู่สัญญาท่ีถูกตอ้งตรงกนัจนเกิดเป็น

สัญญาท่ีสมบูรณ์ข้ึน โดยไม่ปรากฏการกล่าวถึงบุคคลภายนอกในตวับทกฎหมาย แต่อย่างไรก็ตาม

องค์ประกอบเร่ืองบุคคลภายนอกนั้นแมก้ฎหมายจะไม่ไดก้  าหนดไวช้ดัแจง้แต่ตามสัญญาตวัแทนถือ

เป็นเร่ืองท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ตวัแทนไปติดต่อหรือเขา้ท าสัญญากบับุคคลภายนอกให้แก่ตวัการโดย

ตวัแทนจะตอ้งไดรั้บอ านาจจากตวัการในการเขา้ท าแทนในเร่ืองท่ีมีผลเป็นการเปล่ียนแปลงฐานะทาง

กฎหมายของตวัการกบับุคคลภายนอก แต่หาใช่ว่าส่ิงท่ีตวัแทนไดก้ระท าลงไปจะถือเป็นการกระท า

แทนตวัการทั้งหมดไม่ และนอกจากน้ีกฎหมายไม่ไดก้  าหนดว่าการกระท าแทนนั้นจะตอ้งเป็นกิจการ

ประเภทใดกล่าวคือ เป็นความหมายอย่างกวา้งท่ีตวัแทนสามารถจดัการกระท าการแทนตวัการได้ทุก

เร่ืองท่ีตวัการไดม้อบหมายอ านาจไปให้ 

การเกิดข้ึนของสัญญาตวัแทนโดยความตกลงโดยปริยาย เป็นกรณีท่ีคู่สัญญาไม่ได้แสดง

เจตนาชดัแจง้ระหวา่งกนัว่าประสงค์จะเขา้ท าสัญญาตวัการตวัแทน แต่การแสดงออกบางประการท่ีท า

ให้สามารถเขา้ใจไดว้า่ตวัการประสงคใ์ห้ตวัแทนกระท าการกิจการแทนตนและตวัแทนไดแ้ละตวัแทน

                                                           
90 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 797 วางหลกัไวว้า่ “อนัวา่สญัญาตวัแทนนั้น คือสญัญาซ่ึงให้

บุคคลคนหน่ึง เรียกวา่ตวัแทน มีอ านาจท าการแทนบุคคลอีกคนหน่ึง เรียกวา่ตวัการ และตกลงจะท าการดงันั้น อนั

ความเป็นตวัแทนนั้นจะเป็นโดยตั้งแต่งแสดงออกชดัหรือโดยปริยายก็ยอ่มได”้. 
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ยินยอมเขา้จดัการแทนตวัการเพื่อประโยชน์ของตวัการ ซ่ึงหลกัน้ีสามารถตีความไดก้วา้ง เน่ืองจากเป็น

การยากท่ีจะก าหนดให้ชดัแจง้ว่าลกัษณะใดถือเป็นการแสดงเจตนาเพื่อเขาท าสัญญาตวัแทนโดยความ

ตกลงโดยปริยาย 

ข. การเกิดขึ้นของสัญญาตัวแทนโดยผลของกฎหมายได้แก่  ตัวแทนโดยเหตุฉุกเฉินและ                  

ตัวแทนเชิด  ตวัแทนโดยเหตุฉุกเฉินซ่ึงนกักฎหมายบางท่าน91 เรียกตวัแทนโดยเหตุฉุกเฉินวา่ “ตวัแทน

จ าเป็น” ซ่ึงเป็นตวัแทนตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 80292 คือ การท่ีบุคคลหน่ึงบุคคล

ใดซ่ึงเป็นตวัแทนไดเ้ขา้ท าการแทนตวัการโดยเหตุผลของความจ าเป็น เพื่อป้องกนัไม่ให้ตวัการต้อง

ไดรั้บความเสียหายโดยกิจการท่ีท าการไปแทนนั้นไม่ใช่อ านาจท่ีไดรั้บมอบหมายโดยตรงจากตวัการ 

แต่เป็นอ านาจท่ีไดรั้บจากกฎหมายในการกระท าการแทนเช่นนั้นได ้อยา่งไรก็ตามไดมี้ความเห็นของนกั

กฎหมาย93 อีกฝ่ายหน่ึงไดจ้ดัหมวดหมู่ให้ตวัแทนโดยเหตุฉุกเฉินอยูใ่นประเภทของตวัแทนโดยผลของ

กฎหมายโดยให้เหตุผลวา่ตวัแทนโดยเหตุฉุกเฉินเกิดข้ึนจากการท่ี กฎหมายให้อ านาจตวัแทนในการท า

แทนตวัการในเร่ืองท่ีกฎหมายถือว่าเป็นเหตุฉุกเฉินโดยไม่จ าเป็นตอ้งไดรั้บอ านาจจากตวัการ แต่ทั้งน้ี

ต้องท าด้วยมีเจตนาเพื่อป้องกนัความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนต่อทรัพยสิ์นของตวัการเท่านั้น เห็นได้ว่า

ตวัแทนโดยเหตุฉุกเฉินจึงไม่ไดเ้กิดข้ึนจากการแสดงเจตนาเขา้ผูกพนัตามสัญญาตวัแทนของตวัการต่อ

ตวัแทน แต่เกิดข้ึนเพราะมีเหตุฉุกเฉิน 

                                                           
91 หลวงสุทธิมนตน์ฤนา, ค  าอธิบายกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยตวัแทน นายหนา้ (กรุงเทพมหานคร:โรง

พิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2510), น.5. 
92 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 802 วางหลกัไวว้่า “ในเหตุฉุกเฉิน เพ่ือจะป้องกนัมิให้ตวัการ

ตอ้งเสียหาย ท่านใหส้นันิษฐานไวก่้อนวา่ตวัแทนจะท าการใด ๆ  เช่นอยา่งวญิญูชนจะพึงกระท า ก็ยอ่มมีอ านาจจะท าได้

ทั้งส้ิน”. 
93 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 110, จกัรพงษ ์เลก็สกลุไชย, น.28. 
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การเกิดข้ึนของตวัแทนอีกประเภทหน่ึงตามผลของกฎหมายคือ ตวัแทนเชิดตามประมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 82194 คือ การท่ีบุคคลหน่ึงแสดงออกทางวาจา กิริยา ท่าทางท าให้

บุคคลภายนอกเขา้ใจไดว้่าตนไดรั้บอ านาจจากอีกคนหน่ึงให้เป็นตวัแทน ซ่ึงความจริงแลว้มิไดมี้การ

มอบอ านาจให้เป็นตวัแทนกนั แต่บุคคลภายนอกไดเ้ช่ืออยา่งสุจริตใจวา่บุคคลนั้นเป็นตวัแทน จึงไดเ้ขา้

ท าสัญญากบัตวัแทนโดยหวงัวา่กิจการนั้นผกูพนัตวัการโดยผา่นตวัแทน95 

ค. สัญญาตัวการตัวแทนโดยการให้สัตยาบัน  การเกิดข้ึนของสัญญาตวัแทนโดยการให้

สัตยาบนั ซ่ึงปรากฏตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 82396 กล่าวคือ การท่ีบุคคลหน่ึง

รับรองหรือถือเอาประโยชน์ในภายหลงัจากกิจการหรือการกระท าของอีกบุคคลหน่ึง ซ่ึงเจตนาและได้

แสดงออกให้บุคคลอ่ืนเห็นพอสมควรว่าได้เขา้ท ากิจการนั้นแทน ทั้งน้ีไม่ว่าบุคคลทั้งสองจะเคยมี

ความสัมพนัธ์ในฐานะตวัการตวัแทนมาก่อนหรือไม่ก็ตาม แต่การรับรองหรือการเขา้ถือเอาประโยชน์

ในภายหลงั เช่นน้ีมีผลเสมือนวา่กิจการนั้นผูก้ระท าไดรั้บมอบหมายให้บุคคลซ่ึงตนรับรองกระท าแทน

มาตวัการตั้งแต่ตน้97 

ในการพิจารณาความรับผดิของตวัการเพื่อการกระท าละเมิดของตวัแทนเป็นการรับผิดเร่ือง

ละเมิดเพื่อการกระท าความผิดของบุคคลอ่ืน ซ่ึงตนมีความสัมพนัธ์เก่ียวกบัการงานหรือมีหนา้ท่ีในการ

                                                           
94 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 821 วางหลกัไวว้า่ “บุคคลผูใ้ดเชิดบุคคลอีกคนหน่ึงออกแสดง

เป็นตวัแทนของตนก็ดี รู้แลว้ยอมให้บุคคลอีกคนหน่ึงเชิดตวัเขาเองออกแสดงเป็นตวัแทนของตนก็ดี ท่านวา่บุคคลผู ้

นั้นจะตอ้งรับผิดต่อบุคคลภายนอกผูสุ้จริตเสมือนวา่บุคคลอีกคนหน่ึงนั้นเป็นตวัแทนของตน”. 
95 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 110,จกัรพงษ ์เลก็สกลุไชย, น.32. 
96 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 823 วางหลกัไวว้่า “ถา้ตวัแทนกระท าการอนัใดอนัหน่ึงโดย

ปราศจากอ านาจก็ดี หรือท านอกท าเหนือขอบอ านาจก็ดี ท่านวา่ยอ่มไม่ผูกพนัตวัการ เวน้แต่ตวัการจะให้สัตยาบนัแก่

การนั้น 

 ถา้ตวัการไม่ให้สัตยาบนั ท่านวา่ตวัแทนยอ่มตอ้งรับผิดต่อบุคคลภายนอกโดยล าพงัตนเอง เวน้แต่จะพิสูจน์

ไดว้า่บุคคลภายนอกนั้นไดรู้้อยูว่า่ตนท าการโดยปราศจากอ านาจ หรือท านอกเหนือขอบอ านาจ”. 
97 กมล สนธิเกษตริน, ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยว์า่ดว้ยตวัแทนและ นายหน้า, (กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2520), น.2. 
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ควบคุมดูแลหรือมีส่วนในการกระท าความผิดดว้ย98 โดยตอ้งพิจารณาตามประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย ์มาตรา 427  ท่ีกฎหมายบญัญติัให้น าเร่ืองความรับผิดของนายจา้งในการกระท าละเมิดของ

ลูกจา้งในทางการท่ีจา้ง และการจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกเพื่อละเมิดตามประมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 425-42699 นอกจากน้ีความสัมพนัธ์ของคู่สัญญาตามหลกักฎหมาย

ตวัแทนตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 797 ซ่ึงหากเป็นความสัมพนัธ์เร่ืองตวัแทน ใน

กิจการท่ีตวัแทนไดก้ระท าไปและไดก่้อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลภายนอก ความเสียหายท่ีเกิดข้ึน

จากการกระท าดงักล่าวภายใตข้อบอ านาจของตวัแทน หากเกิดความละเมิดข้ึน ในขณะท่ีตวัแทนปฏิบติั

หนา้ท่ีในฐานะตวัแทนและเพื่อประโยชน์ของตวัการ100 ตวัการตอ้งรับผิดต่อบุคคลภายนอกเพราะโดย

หลักทัว่ไปตวัการไม่ได้ควบคุมการท างานของตวัแทน และตวัแทนก็อาจก่อให้เกิดการละเมิดได้

ตลอดเวลา ดงันั้นการท่ีจะก าหนดให้ตวัการตอ้งมารับผิดในการกระท าทุกอยา่งของตวัแทนจึงถือวา่เป็น

ความรับผิดท่ีกวา้งเกินสมควร กฎหมายจึงได้ก าหนดขอบเขตของความรับผิดของตวัการให้รับผิด

เฉพาะการกระท าท่ีท าตามท่ีไดรั้บมอบหมายอ านาจ ให้กระท า ซ่ึงถือเป็นลกัษณะเดียวกนักบัความรับ

ผิดของนายจา้งคือ รับผิดในกรณีท่ีลูกจา้ง กระท าละเมิดอยูใ่นทางการท่ีจา้ง ซ่ึงความรับผิดของตวัการ

ในการละเมิดของตัวแทนนั้น ตัวแทนต้องท าไปภายในขอบอ านาจของตัวแทนและเป็นไปเพื่อ

ประโยชน์ของตวัการ หากตวัการไม่ไดรั้บประโยชน์จากตวัแทนเลยตวัการก็ยอ่มไม่ตอ้งรับผิดเพราะ

                                                           
98 ศกัด์ิ สนองชาติ, ค าอธิบายโดยย่อ ป.พ.พ. ว่าดว้ยละเมิดและความรับผิดทางละเมิดตามพระราชบญัญติั

ความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ท่ี, (กรุงเทพมหานคร: นิติบรรณการ, 2544), น.95. 
99 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 425 วางหลกัไวว้า่ “นายจา้งตอ้งร่วมกนัรับผิดกบัลูกจา้งในผล

แห่งละเมิด ซ่ึงลูกจา้งไดก้ระท าไปในทางการท่ีจา้งนั้น” 

มาตรา 426 วางหลกัไวว้า่ “นายจา้งซ่ึงไดใ้ชค้่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่บุคคลภายนอกเพ่ือละเมิดอนัลูกจา้งได้

ท านั้น ชอบท่ีจะไดช้ดใชจ้ากลูกจา้งนั้น” 

มาตรา 427  วางหลกัไวว้า่ “บทบญัญติัในมาตราทั้งสองก่อนนั้น ท่านให้ใชบ้งัคบัแก่ตวัการและตวัแทนดว้ย

โดยอนุโลม”. 
100 ประสิทธ์ิ โฆวิไลกูล, “ความรับผิดในการท าละเมิดของ ผูอ่ื้น ตวัการ- ตวัแทน,” วารสารกฎหมายจุฬา3, 

(มกราคม-เมษายน 2520), น.65. 
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การท่ีกฎหมายก าหนดให้บุคคลหน่ึงตอ้งรับผิดเพื่อการกระท าละเมิดของอีกบุคคลหน่ึง มิใช่เป็นการ

ปลดเปล้ืองความรับผิดแก่ผูก้ระท าละเมิด ดงันั้นผูท้  าละเมิดคือ ตวัแทนจึงยงัคงตอ้งรับผดิในการกระท า

ละเมิดของตน ตามหลกัความรับผิดทางละเมิดทัว่ไปตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 

420101 

ทฤษฎีตวัแทน (Agency Theory) ในการจดทะเบียนโดเมนเนม เจ้าของโดเมนเนมเป็น

ตวัการ (Principle) และมีตวัแทนคือผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม (Agency) ในการรับจดทะเบียนโดเมน

เนมอนัเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัการและตวัแทน ซ่ึงตวัแทนมีหนา้ท่ีต่อตวัการท่ีจะตอ้งกระท าการ

ตามท่ีไดรั้บมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์จะละทิ้งหรือเลิกรากลางคนัไม่ได ้หรือมีหนา้ท่ี

ท่ีจะตอ้งกระท าตามค าสั่งหรือตามธรรมเนียมท่ีเคยปฏิบติัต่อกนัมา102 นอกจากน้ียงัมีหน้าท่ีใช้ความ

ระมดัระวงัในการท างาน103 และหน้าท่ีท่ีจะตอ้งแจง้ให้ตวัการทราบถึงความเป็นไปของงานท่ีได้รับ

มอบหมาย ดงันั้นการเป็นตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมหรือผูซ่ึ้งรับจดัท าเวบ็ไซตมี์หนา้ท่ีท่ีจะตอ้ง

ปฏิบติัตามค าสั่งท่ีตวัการหรือเจา้ของโดเมนเนมไดม้อบหมาย นอกจากน้ียงัเป็นการปฏิบติัตามธรรม

เนียมท่ีเคยปฏิบติัตามกนัมาคือ การขอจดทะเบียนโดเมนเนมโดยใชค้วามระมดัระวงัตามผูมี้อาชีพหรือผู ้

มีความรู้เฉพาะดา้น ซ่ึงปัญหาท่ีเกิดจากตวัแทนมีดงัต่อไปน้ี 

1. Conflict of Interest การขดัแยง้ของผลประโยชน์ ซ่ึงเป็นกรณีท่ีตวัแทนเห็นแก่ประโยชน์

ส่วนตนมากจนไปขดัแยง้ต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายจากตวัการ 

                                                           
101 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 420 วางหลกัไวว้า่ “ผูใ้ดจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ท าต่อบุคคล

อ่ืนโดยผิดกฎหมายใหเ้ขาเสียหายถึงแก่ชีวติก็ดี แก่ร่างกายก็ดี อนามยัก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสิ์นหรือสิทธิอยา่งหน่ึงอยา่ง

ใดก็ดี ท่านวา่ผูน้ั้นท าละเมิดจ าตอ้งใชค้่าสินไหมทดแทนเพ่ือการนั้น”. 
102 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 807 วางหลกัไวว้า่ “ตวัแทนตอ้งท าการตามค าสัง่แสดงออกชดั

หรือโดยปริยายของตวัการเม่ือไม่มีค าสัง่เช่นนั้นก็ตอ้งด าเนินตามทางท่ีเคยท ากนัมาในกิจการคา้ขายอนัเขาใหต้นท าอยู่

นั้น”. 
103 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 807 วรรคสอง วางหลกัไวว้า่ “อน่ึงบทบญัญติัตาม มาตรา 659 

วา่ดว้ยการฝากทรัพยน์ั้นท่านใหน้ ามาใชด้ว้ยโดยอนุโลมตามควร”. 
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2. Moral Hazard Problem เป็นปัญหาท่ีตวัการไม่มัน่ใจว่าตวัแทนไดใ้ช้ความพยายามหรือ

ความสามารถในการท างานใหแ้ก่ตน และตวัแทนไดท้ างานอยา่งเตม็ประสิทธิภาพของตวัแทน 

3. Adverse Selection Problem เป็นปัญหาท่ีตวัการไม่มัน่ใจว่าตวัแทนไดใ้ช้ความสามารถ

ในการจดัการใหส้อดคลอ้งไปกบัผลประโยชน์ของตวัการ 

4. Risk Aversion เป็นปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดจากพฤติกรรมการยอมรับความเส่ียงในการ

กระท าของตวัแทน เน่ืองจากผลตอบแทนท่ีตวัแทนไดรั้บมีลกัษณะเป็นเงินเดือนท่ีจ่ายเป็นรายเดือนอนั

เป็นค่าตอบแทนท่ีคงท่ี ท่ีมิได้ข้ึนอยู่กบัความส าเร็จของผลงาน ผูล้งทุนหรือตวัการย่อมมีความเส่ียง 

เน่ืองจากตวัแทนจะไม่ได้บริหารงาน เพื่อให้ได้รับประโยชน์ส่วนอ่ืนเพิ่มเติมจากการนั้นอนัท าให้

ตวัการไม่ไดรั้บผลประโยชน์ท่ีตวัการควรไดรั้บเพิ่มเติม 

ดงันั้นการน าหลกักฎหมายมาปรับใช้กบัการคุม้ครองผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมในเร่ืองการ

พิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมตอ้งอาศยหลกัสุจริตและหลกัการคุม้ครองสิทธิเป็นส าคญั 

ในการเป็นหลักเกณฑ์ แนวทางพื้นฐานในการพิจารณาถึงเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม ใน

เบ้ืองตน้ อีกทั้งวิธีการจดทะเบียน การเกิดข้ึนของการแสดงเจตนาเพื่อให้กฎหมายเขา้มารับรองและ

คุม้ครองผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองตั้งแต่เม่ือใดและในลกัษณะใด ยอ่มตอ้งอาศยั

หลกัการแสดงเจตนาและการเกิดของนิติกรรมสัญญาซ่ึงอยู่ภายใตห้ลกัของมาก่อนได้รับการบริการ

ก่อน และประการสุดทา้ยปัญหาในการควบคุมอตัราค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมและ

ความเป็นเจา้ของในโดเมนเนมในการจดทะเบียนท่ีตอ้งอาศยั หลกัตวัการตวัแทนเขา้มาอธิบายหนา้ท่ี

และความรับผดิท่ีตวัแทนพึงมีต่อตวัการเจา้ของโดเมนเนม 
 



บทที ่3 

มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการคุ้มครองการจดทะเบียน                                    

โดเมนเนมระหว่างประเทศ 
 

การก่อตวัและพฒันาข้ึนของโดเมนเนมท่ีได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในปัจจุบนั 

โดยท าหน้าท่ีเป็นช่ือท่ีปรากฏในการเช่ือมต่อเขา้ถึงเครือข่ายบนโลกอินเทอร์เน็ต ส าหรับโลกยุค

ดิจิทลัโดเมนเนมไดรั้บความสนใจและให้ความนิยมมากในระดบัสากล ส่งผลให้นานาประเทศให้

ความส าคญักบัโดเมนเนม โดยการบญัญติักฎหมาย ระเบียบหรือขอ้บงัคบัต่างๆอนัเก่ียวกบัการ

บงัคบัใช้โดเมนเนมเช่น สหรัฐอเมริกา ราชอาณาจกัรเดนมาร์กและสาธารณรัฐฟินแลนด์ เป็นตน้ 

ดงันั้นในบทน้ีผูเ้ขียนจะขอกล่าวถึงบทบญัญติัทางกฎหมาย ระเบียบหรือขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวข้องกบั

โดเมนเนมในระดบัสากล รวมทั้งการบงัคบัใชโ้ดเมนเนมในประเทศไทย เพื่อให้เห็นความแตกต่าง

ของบทกฎหมายท่ีน ามาบงัคบัใช้เก่ียวกบัโดเมนเนม เพื่อเป็นแนวทางอนัน าไปสู่การเสนอแนะ

แกไ้ขในบทท่ี 4 และบทท่ี 5 ต่อไป 

 

3.1  มาตรการและกฎระเบียบของ The Internet Corporation for Assigned Names and Numbers 

(ICANN) 

The Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) เป็นองคก์รท่ีไม่

แสวงหาผลก าไร มีภารกิจท าหนา้ท่ีรับผิดชอบในการประสานงานการบ ารุงรักษาดูแลฐานขอ้มูลท่ี

เก่ียวขอ้งกบั Namespaces และดูแลเร่ืองการจดทะเบียนและการบงัคบัข้อพิพาทโดเมนเนมตาม

สัญญาก่อตั้ง Internet Assigned Numbers Authority ซ่ึงเป็นสัญญาเก่ียวกบัการดูแล IANA ระหว่าง 

ICANN กบั National Telecommunications And Information Administration (NTIA) ซ่ึงโดยหลกัมี

หนา้ท่ีดูแลโดเมนเนมทัว่โลกในโดเมนเนมระดบัสากล (gTLDs) รวมถึงพฒันานโยบาย เพื่อให้เป็น

สากลเก่ียวกบัการดูแลแนะน าโดเมนเนมการลงทะเบียนโดเมนเนมทัว่โลก ถูกจดัตั้งข้ึนเม่ือเดือน

ตุลาคม ค.ศ.1998 (พ.ศ.2541) โดยนโยบายของ ICANN ตาม Uniform Domain Name Dispute 
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Resolution Policy (UDRP) ไดมี้มาตั้งแต่เม่ือวนัท่ี 24 ตุลาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) ผูจ้ดทะเบียน

โดเมนเนมซ่ึงจดทะเบียนกบั ICANN มีหนา้ท่ีปฏิบติัตามนโยบายของ ICANN 

Internet Assigned Numbers Authority เป็นองค์กรหน่ึงภายใต้ ICANN ซ่ึงมีหน้า ท่ี

บริหารระบบโดเมนเนม โดยมอบหมายผูด้  าเนินการโดเมนเนมชั้นสูงสุด (Top Level Domain) เช่น 

.com .uk โดยท าหนา้ท่ีทั้งดูแลรักษาขอ้มูลทางเทคนิคและขอ้มูลดา้นการบริหารจดัการ1 นอกจากน้ี

ยงัใหก้ารจดทะเบียนโดเมนเนมสกุล .int ซ่ึงเป็นโดเมนเนมเฉพาะส าหรับองคก์รระหวา่งประเทศแต่

เพียงอย่างเดียว ซ่ึง .int เป็นองค์กรท่ีก่อตั้งโดยสนธิสัญญาระหว่างประเทศ2 รวมทั้งให้การจด

ทะเบียน .arpa (Address Routing Parameter Area) ซ่ึงเป็นโดเมนเนมท่ีออกแบบเพื่อให้ใช้ใน

วตัถุประสงคอ์นัเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างพื้นฐานทางอินเทอร์เน็ตโดยเฉพาะ3 

นอกจากน้ียงัมีหน่วยงานท่ีให้ความร่วมมือกับ ICANN ได้แก่ Afilias ซ่ึงเป็นผูดู้แล

ฐานข้อมูลท่ีให้บริการโดเมนเนมชั้นสูงสุด (Top Level Domain) เพื่อให้การบริการอนัเก่ียวกับ

ระบบโดเมนเนมเป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ ไม่วา่จะเป็นฐานขอ้มูลโดเมนเนมประเภท

ใดและขนาดเท่าใดก็ตาม ซ่ึงสามารถใชง้านไดท้ัว่โลกภายในระยะเวลาไม่ก่ีนาทีภายหลงัจากการจด

ทะเบียนโดเมนเนมเขา้สู่ระบบ และยงัมีความปลอดภยัต่อการโจมตีและการใช้ไปในทางท่ีมิชอบ 

เพื่อให้มัน่ใจวา่หนา้เวบ็จะไดรั้บความคุม้ครอง มีความยืดหยุน่และปลอดภยั ซ่ึงฐานโดเมนเนมชั้น

สูงสุดท่ี Afilias ให้การบริการได้แก่ gtlds เช่น  .org .ngo .lgbt .asia และ  ccTLDs อันเป็นรหัส

ประเทศบางประเทศ เช่น .au .ag .mn และ newgtlds เช่น .global 4 เป็นตน้ นอกจากน้ียงัให้บริการ

สนบัสนุนโดเมนเนมแก่บางประเทศ เช่น .sg .la5 และ Donuts เป็นบริษทัฐานขอ้มูลโดเมนเนม ซ่ึงมี 

                                                           
1 “Internet Assigned Numbers Authority,”  สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2562, จาก 

https://en.wikipedia.org/wiki/Internet_Assigned_Numbers_Authority . 
2 “.INT Zone Management,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2562, จาก https://www.iana.org/domains/int. 
3 “.ARPA Zone Management,”  สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2562, จาก 

https://www.iana.org/domains/arpa. 
4 “Products and Services | Afilias,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2562, จาก https://afilias.info/products-

services. 
5 “Afilias,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2562, จาก https://en.wikipedia.org/wiki/Afilias. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Internet_Assigned_Numbers_Authority
https://www.iana.org/domains/int
https://www.iana.org/domains/arpa
https://afilias.info/products-services
https://afilias.info/products-services
https://en.wikipedia.org/wiki/Afilias
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gTLDs ถึง 240 gtlds6 ซ่ึงท าให้การขยาย gtlds เพื่อให้เกิด new gTLDs ตามโปรแกรมของ ICANN 

เป็นไปได้7 

3.1.1  โครงสร้างของ ICANN ประกอบไปดว้ยหน่วยงานดงัน้ี8 

1. คณะกรรมการ (Board of Director) และคณะกรรมการเลือกสรร (Nomco) ท่ีท าหนา้ท่ีใน

การคดัเลือกสมาชิกของคณะกรรมการ 

2. องคก์รสนบัสนุน 3 หน่วยงาน ซ่ึงไดแ้ก่ องคก์รสนบัสนุนดา้นท่ีอยู ่(Address Supporting 

Organisation:ASO) องคก์รสนบัสนุนดา้นช่ือรหสัประเทศ (Country-Code Names 

Supporting Organisation: ccNSO) และองคก์รสนบัสนุนดา้นช่ือทัว่ไป (Generic Names 

Supporting Organisation: GNSO) และ 

3. คณะกรรมการท่ีปรึกษา 4 หน่วยงาน ไดแ้ก่ คณะกรรมการท่ีปรึกษาฝ่ายรัฐบาล 

(Governmental Advisory Committee: GAC) คณะกรรมการท่ีปรึกษาดา้นความปลอดภยั

และความมัน่คง (Security and Stability Advisory Committee: SAC) คณะกรรมการท่ี

ปรึกษาดา้นระบบรากฐาน (Root Server System Advisory Committee (RSSAC)) และ

คณะกรรมการท่ีปรึกษาทัว่ไป (At-Large Advisory Committee (ALAC)) 

3.1.2  การด าเนินการของ ICANN  

การด าเนินการเก่ียวกับโดเมนเนมท่ีจดทะเบียนเหมือนหรือคล้ายกับเคร่ืองหมาย

ทางการคา้ของผูอ่ื้นและเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้อา้งวา่ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไม่มีสิทธิโดย

ชอบในการใช้โดเมนเนมนั้น ผูก้ล่าวอา้งหรือเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ตอ้งพิสูจน์ให้ไดถึ้ง 3 

ประการดงัต่อไปน้ี 

1. โดเมนเนมเหมือนหรือคล้ายจนเกิดความสับสนกับเคร่ืองหมายทางการค้าหรือ

เคร่ืองหมายบริการซ่ึงผูก้ล่าวอา้งมีสิทธิ  

                                                           
6 “Donuts (company),” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2562, จาก 

https://en.wikipedia.org/wiki/Donuts_(company) 
7 “Donuts,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2562, จาก https://icannwiki.org/Donuts. 
8 David Lindsay, International Domain Name Law: ICANN and the UDRP, (Portland: Hart 

Publishing, 2007), p.67. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Donuts_(company)
https://icannwiki.org/Donuts
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2. ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไม่มีสิทธิหรือประโยชน์อนัเก่ียวข้องโดยชอบธรรมใน

โดเมนเนมดงักล่าว             

3. โดเมนเนมไดจ้ดทะเบียนและถูกใชโ้ดยไม่สุจริต 

3.1.3  Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy (UDRP) 

ขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนระหวา่งผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของโดเมนเนมและคดีไดเ้ขา้สู่การพิจารณาของ 

ICANN จ าเป็นตอ้งมีกฎระเบียบหรือหลกัเกณฑ์ เพื่อให้การพิจารณาระงบัขอ้พิพาทเป็นไปตาม

ขั้นตอนและกระบวนการท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงในวนัท่ี 24 ตุลาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) ICANN ได้

อนุมติัการใช้นโยบายการระงับข้อพิพาทท่ีมีช่ือว่า “Uniform Domain Name Dispute Resolution 

Policy” และนโยบายน้ีไดมี้ผลใช้บงัคบัเม่ือวนัท่ี 1 ธนัวาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542)9 โดยนโยบายน้ี

จะใชก้บัการระงบัขอ้พิพาทของผูใ้ห้บริการภายใต ้UDRP หรือ ICANN-Accredited Registrar (ผูรั้บ

จดทะเบียนโดเมนเนมท่ี ICANN รับรอง) ซ่ึงตอ้งน าไปปรับใชใ้นขอ้ตกลงทางนโยบายของการจด

ทะเบียนระหว่าง Registrar (ผูรั้บจดทะเบียน) และ Registrant (ผูจ้ดทะเบียน) ส าหรับทุก gTLDs 

ทั้ ง น้ีนโยบายระงับข้อพิพาทน้ีได้จัดท า ข้ึนโดยค าแนะน า ท่ีอยู่ใน  WIPO Final Report ซ่ึงมี

วตัถุประสงค์ เพื่อให้เป็นท่ีมัน่ใจวา่กระบวนการระงบัขอ้พิพาทถูกตอ้งและเป็นธรรมในการด าเนิน

กระบวนการเพื่อใหคู้่กรณีแต่ละฝ่ายจะไดรั้บความเท่าเทียมกบัและโอกาสท่ีเพียงพอในการน าเสนอ

คดี อีกทั้งเพื่อใหคู้่กรณีทราบวา่กระบวนการท่ีจะไดด้ าเนินการต่อไปคู่กรณีจะตอ้งด าเนินการส่ิงใดเ 

ม่ือใดท่ีคู่กรณีจ าเป็นจะตอ้งด าเนินการเช่นนั้นและผูต้ดัสินคดีมีอ านาจอะไรบา้ง10 ซ่ึงเป็นเจา้ของ

โดเมนเนมจะตอ้งน าคดีเขา้สู่กระบวนการพิจารณาเม่ือปรากฏวา่มีบุคคลภายนอก (ผูร้้อง) อา้งวา่ 

1. โดเมนเนมเหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัเคร่ืองหมายการคา้หรือเคร่ืองหมายบริการซ่ึงผู ้

ร้องมีสิทธิอยู ่

2. เจา้ของโดเมนนเนมไม่มีสิทธิหรือไม่มีประโยชน์อนัชอบธรรมในโดเมนเนม และ 

3. โดเมนเนมท่ีไดจ้ดทะเบียนและใชโ้ดยไม่สุจริต 

                                                           
9 Hidekazu Tanaka, Management of Internet Domain Name, (Cambridge, Mass: Program on U.S.-

Japan Relations, Harvard University, 2000), p.27-30. 
10 Supra note 132, David Lindsay, p.129. 

https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&text=Hidekazu+Tanaka&search-alias=books&field-author=Hidekazu+Tanaka&sort=relevancerank
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ภาระการพิสูจน์จะอยู่ท่ีผูร้้องหากผูร้้องไดแ้สดงการพิสูจน์ท่ีเพียงพอว่าผูร้้องสามารถ

ขอให้มีการยกเลิกโดเมนเนมหรือให้โอนการจดทะเบียนโดเมนเนมนั้นให้แก่ผูร้้อง นโยบายการ

ระงบัขอ้พิพาทน้ีจะใช้บงัคบัแก่คดีท่ีเก่ียวข้องกบัความไม่สุจริตเท่านั้น โดยพิจารณาจากขอ้ 4b 

เพื่อให้เป็นไปตามแนวทางสากลท่ีว่าโดเมนเนมท่ีได้จดทะเบียนโดยไม่สุจริตนั้นควรจะตอ้งถูก

ก าจดัให้หมดส้ินจึงเป็นการดีหากจะไดมี้การพิจารณาขอ้พิพาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดทะเบียนท่ีไม่

สุจริต เพื่ออ านวยความสะดวกทั้งดา้นความรวดเร็วในการระงบัขอ้พิพาทและดา้นค่าใชจ่้ายในการ

ด าเนินการ 

วนัท่ี 1 ธันวาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) เม่ือ WIPO ไดน้ า UDRP มาใช้เพื่อการบริการ

ระงบัขอ้พิพาทผ่านทางเว็บไซต์ท าให้มีการยื่นขอ้พิพาทแรกเขา้มาในวนัท่ี 2 ธันวาคม ค.ศ.1999 

(พ.ศ.2542) ต่อศูนย์ระงับข้อพิพาทและไกล่เกล่ียของ WIPO (WIPO’s arbitration and mediation 

center) โดยผูอ้ยู่อาศยัของใน California และกลุ่มเกียรติยศส าหรับนักมวยปล ้ าอาชีพระดบัโลก 

(World Wrestling Federation: WWF) ในคดีน้ีผูอ้ยูอ่าศยัในเขต California ไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนม 

worldwrestlingfederation.com และไดเ้สนอขายโดเมนเนมดงักล่าวแก่ WWF เพื่อให้ไดก้  าไรอยา่ง

เป็นส าคญัโดยทา้ยท่ีสุดแลว้ WIPO ไดพ้ิจารณาวา่ผูอ้ยูอ่าศยัใน California นั้นไดก้ระท าการโดยไม่

สุจริต ส่วนขอ้พิพาทเก่ียวกบัเคร่ืองหมายการคา้และโดเมนเนมท่ีมีความซับซ้อนกว่าประเด็นใน

เร่ืองความไม่สุจริตนั้นจะตอ้งน าข้ึนสู่ศาลผา่นกระบวนการการพิจารณาแลว้แต่ละขอ้เท็จจริงนั้นๆท่ี

ค่อนขา้งซับซ้อนและใช้เวลามากกว่าจึงอาจกล่าวได้ว่า แมก้ารพิจาณาผ่านทางวิธีการพิจารณา

ภายใตน้โยบาย UDRP ตามท่ี ICANN ไดจ้ดัตั้งข้ึนมาจะจ ากดัเพียงแต่กรณีการจดทะเบียนโดยไม่

สุจริตแต่กระบวนการตามนโยบายดงักล่าวมีส่วนช่วยร่นระยะเวลาในการระงบัขอ้พิพาทและช่วย

ลดค่าใชจ่้าย ซ่ึงส่งผลดีต่อเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้และเจา้ของโดเมนเนมเป็นอยา่งยิง่ 

3.1.4  ICANN กบัการก าหนดขอ้สันนิษฐานการจดทะเบียนและการใช้โดเมนเนมโดยไม่

สุจริต ซ่ึง ICANN ไดก้ าหนดไวใ้น UDRP ขอ้ b ทั้งหมด 4 ประการดงัน้ี11 

                                                           
11 Uniform Domain-Name Dispute-Resolution Policy, b. Evidence of Registration and Use in Bad Faith. 

For the purposes of Paragraph 4(a)(iii), the following circumstances, in particular but without limitation, if found 

by the Panel to be present, shall be evidence of the registration and use of a domain name in Bad Faith: 

http://worldwrestlingfederation.com/
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1. ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมถือวา่จดทะเบียนโดเมนเนมไม่สุจริตถา้ไดจ้ดทะเบียนโดเมน

เนมโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อขาย ใหเ้ช่าหรือโอนโดเมนเนมท่ีจดทะเบียนนั้น เพื่อการคา้แสวงหาก าไร 

2. ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมถือว่าจดทะเบียนโดยไม่สุจริตถา้ไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนม

เพื่อท่ีจะป้องกนัไม่ใหเ้จา้ของเคร่ืองหมายท่ีแทจ้ริงจดทะเบียนโดเมนเนมนั้น  

3. ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมถือว่าจดทะเบียนโดยไม่สุจริตถา้ไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนม

เพื่อท่ีจะขดัขวางธุรกิจของคู่แข่งของตน และ 

4. ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมถือว่าจดทะเบียนโดยไม่สุจริตถา้ได้ใช้โดเมนเนมนั้นโดย

ตั้งใจท่ีจะล่อผูใ้ชบ้ริการอินเทอร์เน็ตมายงัเวบ็ไซตข์องตนเพื่อผลก าไร ซ่ึงอาจท าใหเ้กิดความสับสน

หลงผดิในแหล่งท่ีมาของเคร่ืองหมายหรือสินคา้ท่ีบริการของเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้บนเวบ็ไซต ์

ICANN ไดก้ าหนดหนา้ท่ีให้ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมมีหนา้ท่ีในการพิจารณาโดเมน

เนมท่ีจะขอจดทะเบียนในเบ้ืองตน้ถึงความถูกตอ้ง สมบูรณ์ในโดเมนเนมและโดเมนเนมดงักล่าว

เป็นช่ือท่ีไม่เป็นการกระทบหรือละเมิดสิทธิของผูอ่ื้นไม่ว่าจะเป็นช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมาย

การคา้หรือช่ือบุคคลอ่ืน อีกทั้งตอ้งไม่ปรากฏวา่เป็นการจดทะเบียนโดเมนเนมมีวตัถุประสงค์อนัมิ

                                                           

(i) circumstances indicating that you have registered or you have acquired the domain name primarily 

for the purpose of selling, renting, or otherwise transferring the domain name registration to the complainant who 

is the owner of the trademark or service mark or to a competitor of that complainant, for valuable consideration 

in excess of your documented out-of-pocket costs directly related to the domain name; or 

(ii) you have registered the domain name in order to prevent the owner of the trademark or service mark 

from reflecting the mark in a corresponding domain name, provided that you have engaged in a pattern of such 

conduct;  

(iii) you have registered the domain name primarily for the purpose of disrupting the business of a 

competitor; or 

(iv) by using the domain name, you have intentionally attempted to attract, for commercial gain, Internet 

users to your website or other on-line location, by creating a likelihood of confusion with the complainant's mark 

as to the source, sponsorship, affiliation, or endorsement of your website or location or of a product or service on 

your website or location. 
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ชอบดว้ยกฎหมาย เป็นตน้ ซ่ึงปรากฏอยูใ่น Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy หรือ 

UDRP ขอ้ 212 ดงัน้ี 

“2. ค  ารับรองของท่าน เม่ือไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมหรือในการขอให้คงไวห้รือต่ออายุ

การจดทะเบียนโดเมนเนม ท่านไดรั้บรองและยนืยนัวา่  

(ก) ขอ้ความท่ีผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไดใ้หไ้วค้รบถว้นและถูกตอ้ง 

(ข) เท่าท่ีผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมทราบในเบ้ืองตน้การจดทะเบียนโดเมนเนมไม่เป็นการ

ละเมิดต่อ หรือขดัต่อสิทธิของบุคคลภายนอก  

(ค) ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไม่ไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อวตัถุประสงคท่ี์ไม่ชอบดว้ย

กฎหมาย และ  

(ง) ไม่ไดจ้งใจท่ีจะใชโ้ดเมนเนมในการละเมิดต่อกฎหมายหรือระเบียนท่ีบงัคบัใชใ้ดๆ 

ทั้งน้ีให้เป็นหน้าท่ีของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมในการพิจารณาว่าทะเบียนโดเมนเนมของผู ้จด

ทะเบียนโดเมนเนม ละเมิดหรือขดัต่อสิทธิของผูอ่ื้นหรือไม่” 

ในกรณีท่ีผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมถูกกล่าวหาว่าไปละเมิดหรือใช้สิทธิในการจด

ทะเบียนโดเมนเนมท่ีขดัต่อสิทธิในช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืน ตอ้ง

แสดงสิทธิหรือประโยชน์ตามกฎหมายเพื่อเป็นค าให้การในการแกไ้ขหรืออธิบาย โดยตอ้งพิสูจน์

จากหลกัฐานท่ีไดแ้สดงให้ปรากฏวา่ ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไดใ้ช้หรือแสดงให้เห็นถึง การใช้

โดเมนเนมท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการเสนอขายสินคา้หรือการบริการโดยสุจริต โดยบุคคลทัว่ไปรู้จกั

สินค้าหรือการบริการของตนจากโดเมนเนม แม้จะมิได้จดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าหรือ

เคร่ืองหมายบริการและไม่ไดเ้ป็นไปเพื่อประโยชน์ทางการคา้กล่าวคือ มิไดมี้เจตนาท่ีจะประสงคใ์ห้

                                                           
12 Uniform Domain-Name Dispute-Resolution Policy, 2. Your Representations. By applying to register 

a domain name, or by asking us to maintain or renew a domain name registration, you hereby represent and 

warrant to us that (a) the statements that you made in your Registration Agreement are complete and accurate; 

(b) to your knowledge, the registration of the domain name will not infringe upon or otherwise violate the rights 

of any third party; (c) you are not registering the domain name for an unlawful purpose; and (d) you will not 

knowingly use the domain name in violation of any applicable laws or regulations. It is your responsibility to 

determine whether your domain name registration infringes or violates someone else's rights. 
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ผูบ้ริโภคเกิดความสับสน หลงผิดหรือละเมิดเคร่ืองหมายการค้าหรือบริการอ่ืนอนัปรากฏตาม 

Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy หรือ UDRP ขอ้ C 13 

ขอ้ C “ท าอย่างไรเพื่อท่ีจะแสดงสิทธิและประโยชน์ตามกฎหมายในโดเมนเนม เพื่อ

ตอบโตต่้อค าร้องเม่ือผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไดรั้บค าร้อง ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมตอ้งอาศยั

วรรค 5 ในเร่ืองกฎเกณฑ์ในการก าหนดว่าการตอบค าร้องนั้นควรตอ้งท าอย่างไรและในกรณีใดๆ 

แต่ไม่จ  ากดัเพียงกรณีต่อไปน้ี หากองคค์ณะไดพ้บวา่พิสูจน์จากการประเมินหลกัฐานท่ีไดแ้สดงมา 

จะถือเป็นการแสดงสิทธิและประโยชน์ตามกฎหมายในโดเมนเนมนั้นเพื่อประโยชน์ใน มาตรา 4 

(a) (ii) 

(i) ก่อนการบอกกล่าวถึงผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมในเร่ืองขอ้พิพาท ผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนมได้ใช้ หรือสามารถแสดงให้เห็นได้ถึงการเตรียมการท่ีจะใช้โดเมนเนมนั้นหรือช่ือท่ี

เก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมซ่ึงเก่ียวกบัการเสนอขายสินคา้หรือบริการโดยสุจริต หรือ 

(ii) ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม (ในฐานะปัจเจกบุคคล ธุรกิจ หรือองคก์ารใดๆ) ไดเ้ป็น

ท่ีรู้จกัโดยทัว่ไปจากโดเมนเนม แมว้่าผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมจะไม่ได้รับสิทธิในเคร่ืองหมาย

การคา้หรือเคร่ืองหมายบริการก็ตาม 

                                                           
13 Uniform Domain-Name Dispute-Resolution Policy, c. How to Demonstrate Your Rights to and 

Legitimate Interests in the Domain Name in Responding to a Complaint. When you receive a complaint, you 

should refer to Paragraph 5 of the Rules of Procedure in determining how your response should be prepared. Any 

of the following circumstances, in particular but without limitation, if found by the Panel to be proved based on 

its evaluation of all evidence presented, shall demonstrate your rights or legitimate interests to the domain name 

for purposes of Paragraph 4(a)(ii): 

(i) before any notice to you of the dispute, your use of, or demonstrable preparations to use, the domain 

name or a name corresponding to the domain name in connection with a bona fide offering of goods or services;  

(ii) you (as an individual, business, or other organization) have been commonly known by the domain 

name, even if you have acquired no trademark or service mark rights; or 

(iii) you are making a legitimate noncommercial or fair use of the domain name, without intent for 

commercial gain to misleadingly divert consumers or to tarnish the trademark or service mark at issue. 
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(iii) ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไดใ้ช ้โดยไม่ใช่เพื่อประโยช์ทางการคา้ หรือเป็นการใช้

โดยเป็นธรรม (Fair Use) โดยชอบดว้ยกฎหมาย โดยไม่มีเจตนาเพื่อการไดรั้บประโยชน์ทางการคา้

เพื่อเบ่ียงเบนผูบ้ริโภค หรือเพื่อท าลายเคร่ืองหมายการคา้หรือบริการท่ีเป็นประเด็นนั้น” 

3.2  มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการคุ้มครองการจดทะเบียนโดเมนเนมในต่างประเทศ 

โดเมนเนมได้เกิดข้ึนบนโลกในช่วงราวปี ค.ศ.1982 - 1983 (พ.ศ.2525-2526) ใน

สหรัฐอเมริกาและไดรั้บความนิยมแพร่หลายเร่ือยมาในระดบัสากล จนท าให้นานาประเทศเล็งเห็น

และให้ความส าคญัต่อโดเมนเนมในการแสวงหาประโยชน์จากการใชโ้ดเมนเนม เพราะโดเมนเนม

เป็นเทคโนโลยีส าคญัในยุคสมัยนั้นท่ีน ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยีคร้ังใหญ่ การ

คุม้ครองและรับรองโดเมนเนมให้อยู่ในรูปแบบสถานะทางดา้นกฎหมายเพื่อให้เกิดการบงัคบัใช้

โดเมนเนมอย่างเป็นรูปธรรมจึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีหลีกเล่ียงมิได้ ในบางประเทศได้คุม้ครองและ

รับรองโดเมนเนมโดยอาศยัวิธีการร่างพระราชบญัญติัหรือรัฐบญัญติัในการตรากฎหมาย เพื่อ

คุม้ครองและรับรองโดเมนเนมหรือบางประเทศไดห้ยบิยกกฎระเบียบของ ICANN ซ่ึงไดก้ าหนดไว้

ใน UDPR เพื่อน ามาพิจารณาวเิคราะห์และปรับใชก้บัหลกักฎหมายของประเทศของตนและน าไปสู่

การตรากฎหมายออกมาเพื่อบงัคบัใช้เก่ียวกบัโดเมนเนมโดยวิทยานิพนธ์เล่มน้ีจะขอกล่าวถึง 3 

ประเทศส าคญัไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา ราชอาณาจกัรเดนมาร์ก และสาธารณรัฐฟินแลนด์ โดยจะขอ

อธิบายในหวัขอ้ท่ี 3.2 ดงัต่อไปน้ี 

3.2.1  สหรัฐอเมริกา 

สหรัฐอเมริกาถือเป็นตน้ก าเนิดของโดเมนเนม ในยุคแรกไดด้ าเนินการโดยหน่วยงาน

เอกชนซ่ึงเรียกว่า “Internic” ด าเนินการโดยบริษัท Network Solution Inc. หรือ NSI14 ซ่ึงใช้

หลกัเกณฑ์ “ผูใ้ดยื่นขอจดทะเบียนก่อนย่อมมีสิทธิก่อน (First Comes First Served)” ในการรับจด

ทะเบียนโดเมนเนม แต่หลกัการดงักล่าวไดก่้อให้เกิดปัญหาเก่ียวกบัการน าเอาช่ือทางการคา้หรือช่ือ

                                                           
14 บริษทัดา้นเทคโนโลยีท่ีก่อตั้งข้ึนในปี ค.ศ.1979 (พ.ศ.2522) โดยรับจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นธุรกิจ

หลกัและไดก้ลายเป็นส่วนส าคญัท่ีสุดของบริษทัรับจดทะเบียนโดเมนเนมโดยการจดัการโดเมนเนมมากกวา่ 6.6 

ลา้นช่ือ ซ่ึงนอกเหนือจากการเป็นนายทะเบียนจดทะเบียนโดเมนเนมแลว้ Network solutions ยงัใหบ้ริการเวบ็ไซต์

เก่ียวกบัเวบ็โฮสติงการออกแบบเวบ็ไซตแ์ละการตลาดออนไลน์ ปัจจุบนัโดเมนเนมสกลุ . com อยูภ่ายใตก้ารดูแล

ของ VeriSign. 
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ทางเคร่ืองหมายการคา้รวมถึงช่ือของบุคคลอ่ืนมาจดทะเบียนโดยไม่มีสิทธิโดยชอบธรรม หรือไม่มี

ความเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกบัเจา้ของช่ือดงักล่าว ต่อมาจึงไดมี้การแกไ้ขปรับปรุงโดยผูซ่ึ้งขอยื่นจด

ทะเบียนจะตอ้งท าการพิสูจน์เพื่อรับรองวา่โดเมนเนมท่ียื่นจดทะเบียนนั้นไม่มีความซ ้ าซ้อนกบัช่ือ

ทางการคา้หรือช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืน โดยการยื่นจดทะเบียนโดเมนเนมผูย้ื่น

ขอจดทะเบียน หากตรวจสอบแลว้สามารถรับจดทะเบียนโดเมนเนมได ้ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม

จะมีค่าใช้จ่ายในส่วนของค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนและการดูแลรักษาโดเมนเนม ซ่ึง

ระยะเวลาการใชช่ื้อหรือการคุม้ครองดูแลรักษาโดเมนเนมดงักล่าวข้ึนอยูก่บัผูข้อจดทะเบียนมีความ

ประสงค์ให้โดเมนเนมดังกล่าวนั้นได้รับการคุ้มครองภายในระยะเวลานานเท่าใดโดยอัตรา

ค่าธรรมเนียมก็จะเพิ่มข้ึนสอดคล้องกับระยะเวลาในการคุม้ครองโดเมนเนมดงักล่าว หากครบ

ก าหนดระยะเวลาการคุม้ครองแลว้ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไม่มาต่ออายุระยะเวลาการคุม้ครอง

หรือไม่ช าระค่าธรรมเนียมก็จะถูกตดัสิทธิ ท าให้โดเมนเนมดงักล่าวนั้นไม่มีเจา้ของซ่ึงอาจท าให้

บุคคลอ่ืนน าไปจดทะเบียนใชต่้อได ้

ในช่วงเร่ิมแรกยงัไม่มีกฎหมายท่ีออกมาเพื่อรองรับโดเมนเนมโดยเฉพาะ จึงเป็นการ

ปรับใช้เคร่ืองหมายการคา้ในคดีเก่ียวกบัเร่ืองโดเมนเนม ต่อมาราวในเดือนกรกฎาคม ค.ศ.1995 

(พ.ศ.2538)  NSI ได้ออก Dispute Resolution Policy เพื่อใช้ในการระงบัขอ้พิพาทเก่ียวกบัโดเมน

เนม แต่ยงัไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากหากเจา้ของโดเมนเนมไม่สามารถ

หาพยานหลกัฐานถึงการเป็นเจา้ของสิทธิในโดเมนเนมดงักล่าวได ้จึงท าไดเ้พียงการพกัหรือระงบั

การใช้โดเมนเนมนั้นไว ้ท าให้เจา้ของโดเมนเนมไม่สามารถใช้งานหรือกระท าการใดๆ เก่ียวกบั

โดเมนเนมได ้อนัเป็นการท าให้โดเมนเนมนั้นหมดมูลค่าและไม่สามารถแสวงหาประโยชน์ต่อไป

ได ้จึงไม่ใช่วธีิแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสมเพราะโดเมนเนมท่ีถูกระงบัหรือถูกพกัการใชง้านจะถูกระงบั

ไวจ้นกวา่ คู่กรณีจะตกลงกนัไดห้รือจนกวา่ศาลจะมีค าพิพากษาถึงท่ีสุด 

ต่อมาเม่ือ ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) สภาคองเกรสของสหรัฐอเมริกา (United States 

Congress) ได้ออก Anticybersquatting Consumer Protection Act โดยเพิ่มเติมเขา้ไวใ้น “กฎหมาย

การคา้ของสหรัฐอเมริกา (Trademark Act (Lanham Act))” เพื่อขยายขอบเขตการน าโดเมนเนมมา

พิจารณาคดีโดยประสงคเ์พื่อ 
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1.ป้องกนัช่ือของบุคคลจากการจดทะเบียนโดยบุคคลอ่ืนในรูปแบบของโดเมนเนมและ

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการขาย รวมถึงการโอน ยา้ยและเก็งก าไร 

2. ป้องกนัปัจเจกชนจากการถูกน าเอาช่ือของบุคคลไปใช้ในทางท่ีมิชอบ โดยมีเจตนา

ท าลายช่ือเสียงหรือภาพพจน์ของปัจเจกชนท่ีเป็นเจา้ของช่ือท่ีถูกน าไปจดทะเบียนโดเมนเน 

3. ป้องกนัผูบ้ริโภคจากการจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงมีส่วนของช่ือของบุคคลประกอบ

อยูใ่นโดเมนเนม โดยใชว้ธีิการตั้งใจสร้างโดเมนเนมให้เกิดความสับสนหรือหลอกลวงให้เกิดความ

เช่ือแก่สาธารณะ 

กฎหมายท่ีแกไ้ขเร่ืองโดเมนเนมน้ีไดร้ะบุเก่ียวกบัความผดิไวว้า่จะเกิดข้ึนเม่ือโดเมนเนม

ไดรั้บการจดทะเบียนหรือน าไปใชแ้สวงหาก าไร โดยมีเจตนาไม่สุจริต (Bad Faith) หรือโดเมนเนม

ท่ีไดรั้บการจดทะเบียนหรือน าไปใช้มีลกัษณะเหมือนหรือก่อให้เกิดความสับสนกบัช่ือทางการคา้

ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลท่ีมีอยูก่่อนแลว้ ซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะ  

ส าหรับการระงบัขอ้พิพาทการกระท า Cybersquatting ในปี ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) สภา

ของสหรัฐอเมริกาไดมี้กฎหมายต่อตา้น Cybersquatting โดยตราเป็นรัฐบญัญติั Anticybersquatting 

Consumer Protection Act: ACPA เพื่อให้ความคุม้ครองเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้จากปัญหา 

Cybersquatting โดยกฎหมายฉบบัน้ีถูกร่างข้ึนมาเพื่อท่ีจะแกไ้ขปัญหา Cybersquatting และเพื่อท่ีจะ

ไดรั้บค่าตอบแทนภายใตก้ฎหมายการต่อตา้น Cybersquatting ซ่ึงโจทกต์อ้งพิสูจน์ใหไ้ดว้า่ 

1. เคร่ืองหมายการคา้มีลกัษณะพิเศษหรือมีช่ือเสียง 

2. โดเมนเนมมีความเหมือนหรือคลา้ยจนก่อใหเ้กิดความสับสนกบัเคร่ืองหมายการคา้ 

3. จ  าเลยกระท าโดยมีเจตนาทุจริตเพื่อหวงัผลก าไรจากเคร่ืองหมายทางการคา้ 

 3.2.1.1  Anticybersquatting Consumer Protection Act 

กฎหมายต่อตา้น Cybersquatting ไดก้  าหนดกฎเกณฑ์บางประการเพื่อวินิจฉยัตดัสินว่า

จ าเลยมีเจตนาทุจริตเพื่อหวงัผลก าไรหรือไม่ โดยมีการแก้ไขรัฐบัญญัติ Anticybersquatting 

Consumer Protection Act เม่ือวนัท่ี 26 ตุลาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) ในส่วนของการพิจารณาเจตนา

ท่ีไม่สุจริตในการจดทะเบียนโดเมนเนม โดยให้เพิ่มเติมขอ้ความดงัต่อไปน้ีในตอนทา้ยของ มาตรา 
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43 แห่งรัฐบญัญติัเคร่ืองหมายการค้า ค.ศ.1946 (พ.ศ.2489) กฎหมายการค้าของสหรัฐอเมริกา 

(Trademark Act (Lanham Act of 1964)) (15 USC § 1125)15 

                                                           
15 Anticybersquatting Consumer Protection Act, (B) In determining whether there is a Bad Faith intent 

described under subparagraph (A), a court may consider factors such as, but not limited to--  

 ‘(i) the trademark or other intellectual property rights of the person, if any, in the domain name; 

 ‘(ii) the extent to which the domain name consists of the legal name of the person or a name that is 

otherwise commonly used to identify that person;      

 ‘(iii) the person’s prior lawful use, if any, of the domain name in connection with the bona fide offering 

of any goods or services;             

 ‘(iv) the person’s lawful noncommercial or fair use of the mark in a site accessible under the domain 

name;   

‘(v) the person’s intent to divert consumers from the mark owner’s online location to a site accessible 

under the domain name that could harm the goodwill represented by the mark, either for commercial gain or with 

the intent to tarnish or disparage the mark, by creating a likelihood of confusion as to the source, sponsorship, 

affiliation, or endorsement of the site;        

 ‘(vi) the person’s offer to transfer, sell, or otherwise assign the domain name to the mark owner or any 

third party for financial gain without having used, or having an intent to use, the domain name in the bona fide 

offering of any goods or services;        

 ‘(vii) the person’s provision of material and misleading false contact information when applying for the 

registration of the domain name or the person’s intentional failure to maintain accurate contact information;

 ‘(viii) the person’s registration or acquisition of multiple domain names which the person knows are 

identical or confusingly similar to marks of others that are distinctive at the time of registration of such domain 

names, or dilutive of famous marks of others that are famous at the time of registration of such domain names, 

without regard to the goods or services of such persons;      

 ‘(ix) the person’s history of offering to transfer, sell, or otherwise assign domain names incorporating 

marks of others to the mark owners or any third party for consideration without having used, or having an intent 

to use, the domain names in the bona fide offering of any goods and services;    

 ‘(x) the person’s history of providing material and misleading false contact information when applying 

for the registration of other domain names which incorporate marks, or the person’s history of using aliases in 
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“(B) การจะก าหนดว่ามีเจตนาไม่สุจริตตาม อนุมาตรา (A) นั้น ศาลอาจพิจารณาปัจจยั

ตวัอยา่งท่ีไม่จ ากดัเพียงเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(i) สิทธิในเคร่ืองหมายการคา้หรือทรัพยสิ์นทางปัญญาของบุคคลนั้น (ถา้มี) ในโดเมน

เนม 

(ii) ขอบเขตท่ีวา่โดเมนนั้นประกอบไปดว้ยช่ือตามกฎหมายของคน หรือมิฉะนั้นช่ือนั้น

ใชเ้พื่อระบุตวับุคคลนั้น 

(iii) สิทธิของบุคคลนั้นท่ีจะใชโ้ดเมนเนมโดยชอบดว้ยกฎหมายอยูก่่อน (ถา้มี) เก่ียวขอ้ง

กบัความสุจริตในการเสนอขายสินคา้และบริการ 

 (iv) สิทธิของบุคคลในการใชเ้คร่ืองหมายโดยไม่ใช่ทางการคา้ (non-commercial) หรือ

การใชง้านโดยเป็นธรรม (fair use) ในเวบ็ไซตท่ี์เขา้ถึงดว้ยโดเมนเนม 

(v) เจตนาของบุคคลนั้นในการท่ีจะเบ่ียงเบนผูบ้ริโภคจากท่ีตั้งของเจา้ของเคร่ืองหมาย

ในทางออนไลน์ไปยงัเว็บไซต์ท่ีเขา้ถึงด้วยโดเมนเนมนั้น ซ่ึงอาจท าให้เสียหายต่อค่าความนิยม 

(goodwill) ซ่ึงแสดงโดยเคร่ืองหมายนั้น ไม่วา่เพื่อจุดประสงคท์างการคา้ หรือเจตนาเพื่อท าให้เส่ือม

เสียหรือเสียช่ือเสียงต่อเคร่ืองหมายนั้น โดยการสร้างความเป็นไปไดใ้นการท่ีจะท าใหส้ับสนวา่เป็น

แหล่งเป็นการสนบัสนุน เป็นเครือเดียวกนั หรือเป็นการรับรองในเวบ็ไซตน์ั้น 

(vi) ขอ้เสนอของบุคคลนั้นในการโอน ขาย หรือมิฉะนั้นโอนสิทธิในโดเมนเนมให้แก่

เจา้ของเคร่ืองหมาย หรือบุคคลภายนอกเพื่อไดรั้บประโยชน์ทางการเงิน โดยไม่ไดมี้การใช้ หรือ

เจตนาท่ีจะใชโ้ดเมนเนมนั้นโดยสุจริตเพื่อการเสนอขายสินคา้และบริการ 

(vii) การจดัหาขอ้มูลการติดต่อท่ีเป็นเท็จท าให้เขา้ใจผิดและเป็นสาระส าคญัของบุคคล

นั้นในขณะท่ีขอรับการจดทะเบียนโดเมนเนม หรือเจตนาในการท่ีผิดพลาดในการรักษาขอ้มูลการ

ติดต่อท่ีถูกตอ้งนั้นของบุคคลนั้น 

(viii) การจดทะเบียนหรือการไดม้าซ่ึงโดเมนเนมหลายโดเมนเนมโดยท่ีบุคคลนั้นรู้ว่า

เหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัเคร่ืองหมายของบุคคลอ่ืนซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะในเวลาท่ีมีการจดทะเบียน

                                                           

the registration of domain names which incorporate marks of others; and    

 ‘(xi) the extent to which the mark incorporated in the person’s domain name registration is distinctive 

and famous within the meaning of subsection (c)(1) of section 43 of the Trademark Act of 1946 (15 USC § 1125) 
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โดเมนเนมนั้น หรือลดความส าคญัของเคร่ืองหมายบุคคลอ่ืนนั้นซ่ึงมีช่ือเสียงในเวลาท่ีจดทะเบียน

โดเมนเนมนั้น โดยไม่ตอ้งพิจารณาถึงสินคา้และบริการของบุคคลนั้นเลย 

(ix) ประวติัของบุคคลอันเก่ียวกับการเสนอท่ีจะโอน ขาย หรือมอบโดเมนเนมท่ี

ประกอบเป็นเค ร่ืองหมายการค้าของบุคคลอ่ืนให้แก่ผู ้ซ่ึง เ ป็นเจ้าของเคร่ืองหมาย หรือ

บุคคลภายนอกใดๆ เพื่อค่าตอบแทนโดยไม่ไดใ้ช ้หรือมีเจตนาท่ีจะใชโ้ดเมนเนมโดยสุจริตเพื่อการ

เสนอขายสินคา้และบริการ 

(x) ประวติัของบุคคลอนัเก่ียวกบัการให้ขอ้มูล และท าให้ไดข้อ้มูลการติดต่อท่ีเป็นเท็จ 

เม่ือไดมี้การขอจดทะเบียนโดเมนเนมซ่ึงประกอบเป็นเคร่ืองหมายนั้น หรือประวติัของบุคคลในการ

ใชน้ามสมมติในการจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงประกอบเป็นเคร่ืองหมายของบุคคลอ่ืน และ 

(ix) ขอบเขตท่ีว่าเคร่ืองหมายท่ีประกอบเป็นช่ือของโดเมนเนมจดทะเบียนของบุคคล

นั้น มีลกัษณะเฉพาะและมีช่ือเสียงภายในความหมายของ อนุมาตรา (c)(1) ของ มาตรา 43 รัฐบญัญติั

เคร่ืองหมายการคา้ ปี ค.ศ.1946 (พ.ศ.2489) (15 USC § 1125)” เช่น 

(ก) จ าเลยตั้งใจท่ีจะล่อผูบ้ริโภคจากเวบ็ของเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้มายงัเวบ็ไซตข์องตน

ซ่ึงอาจเป็นอนัตรายต่อช่ือเสียงของเคร่ืองหมายการคา้นั้น ไม่วา่จะเพื่อการคา้หรือการ

ท าให้เส่ือมค่าของเคร่ืองหมายการค้า โดยอาจท าให้เกิดความสับสนหลงผิดถึง

แหล่งท่ีมารวมถึงการสนบัสนุนความเป็นสมาชิกหรือการอนุมติัของเวบ็ไซต ์

(ข) จ าเลยตกลงท่ีจะโอน ขาย โดยจ าหน่ายโดเมนเนมให้เจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้

หรือบุคคล ประสงคจ์ะแสวงหาก าไรโดยปราศจากการใชช่ื้อหรือตั้งช่ือท่ีจะใชโ้ดเมน

เนมโดยสุจริตกบัสินคา้หรือการบริการโดยมีเหตุอนัช้ีชดัวา่มีการกระท าอนัไม่สุจริต 

(ค) จ าเลยจดทะเบียนหรือท าให้ได้มาซ่ึงโดเมนเนมหลายช่ือซ่ึงมีความเหมือนหรือ

คลา้ยกนัจนสับสนกบัเคร่ืองหมายทางการคา้ของผูอ่ื้นท่ีมีลกัษณะเฉพาะในเวลาท่ีไดจ้ด

ทะเบียนโดเมนเนมนั้นหรือเป็นการท าใหเ้ส่ือมเสียเคร่ืองหมายท่ีมีช่ือเสียงของผูอ่ื้นใน

เวลาท่ีหน้าจดทะเบียนโดเมนเนมนั้นโดยไม่จ  าเป็นว่าตอ้งมีการใช้กบัสินคา้หรือการ

บริการหรือไม่ 

นอกจาก น้ีค า นิยามของโดเมนเนมก็ปรากฏการโดย มีการแก้ไข รัฐบัญญัติ  

Anticybersquatting Consumer Protection Act เม่ือวนัท่ี 26 ตุลาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) ในส่วน
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ของค านิยาม โดยให้แกไ้ขขอ้ความดงัต่อไปน้ีใน มาตรา 45 แห่งรัฐบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ ค.ศ.

1946 (พ.ศ.2489) (15 USC § 1125) เพื่ออธิบายถึงค าจ ากดัความของค าวา่โดเมนเนม 

ข้อแตกต่างระหว่างกระบวนการระงับข้อพิพาทโดเมนเนมของ ICANN กับกฎหมาย

Cybersquatting ของสหรัฐอเมริกา16 

จุดมุ่งหมายในการระงับข้อพิพาทของ  ICANN กับกฎหมาย Cybersquatting ของ

สหรัฐอเมริกา แม้จะเป็นไปเพื่อการขจัดปัญหา Cybersquatting แต่ย ังมีข้อแตกต่างระหว่าง

กระบวนการระงบัขอ้พิพาทของ ICANN และสหรัฐอเมริกาอยู ่4 ประการดงัน้ี 

1. กฎหมายต่อตา้น Cybersquatting ของสหรัฐอเมริกาก าหนดการฟ้องคดีไว ้2 รูปแบบ

คือ การด าเนินคดีต่อทรัพยแ์ละการด าเนินคดีต่อบุคคล โดยการด าเนินคดีต่อทรัพยน์ั้นโจทกส์ามารถ

ท่ีจะด าเนินคดีกบัโดเมนเนมไดโ้ดยตรงหากโจทกไ์ม่สามารถสืบทราบไดว้า่จ  าเลยมีภูมิล าเนาเดิมอยู ่

ณ ท่ีแห่งใดหรือเป็นในกรณีท่ีจ าเลยไม่อยู่ในขอบเขตแห่งอ านาจของศาล ส่วนการด าเนินคดีต่อ

บุคคลนั้นจ าเลยจะตอ้งมีภูมิล าเนาเดิมหรือถ่ินท่ีอยูภ่ายในเขตอ านาจของศาลท่ีจะท าการพิจารณาคดี

โดยการเยียวยาของการด าเนินคดีต่อบุคคลนั้นไม่จ  ากดัแต่เพียงเพิกถอนหรือโอนโดเมนเนมเท่านั้น

หากแต่ย ังรวมถึงการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนอันเป็นตัวเงินด้วย โดยกฎหมายต่อต้าน 

Cybersquatting ของสหรัฐอเมริกาไดก้ าหนดค่าเสียหายไวต้ั้งแต่ 1,000 บาทถึง 100,000 บาทเหรียญ

สหรัฐต่อหน่ึงโดเมนเนม17 

ในส่วนกระบวนการระงบัขอ้พิพาทโดเมนเนมของ ICANN จะตอ้งผูกพนัตามสัญญาท่ี

ให้ไวก้บั ICANN ในการระงบัขอ้พิพาท ดงันั้นเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้สามารถได้รับการ

เยียวยาโดยการเพิกถอนหรือโอนโดเมนเนมคืนแก่เจ้าของเคร่ืองหมายทางการค้าโดยเจ้าของ

เคร่ืองหมายทางการคา้ไม่อาจเรียกร้องค่าเสียหายอนัเป็นตวัเงินได้ จึงไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้ง

ทราบภูมิล าเนาเดิมหรือถ่ินท่ีอยูข่องจ าเลยผูซ่ึ้งจดทะเบียนโดเมนเนมโดยไม่สุจริต 

                                                           
16 สราวธุ ปิติยาศกัด์ิ, กฎหมายเทคโนโลยสีาระสนเทศ, (กรุงเทพมหานคร: นิติธรรม, 2555), น.177. 
17 15 U.S. Code § 1117 (d) Statutory damages for violation of section 1125(d)(1)In a case involving a 

violation of section 1125(d)(1) of this title, the plaintiff may elect, at any time before final judgment is rendered 

by the trial court, to recover, instead of actual damages and profits, an award of statutory damages in the amount 

of not less than $1,000 and not more than $100,000 per domain name, as the court considers just. 
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2. การด าเนินคดีภายใตก้ารต่อตา้น Cybersquatting ของสหรัฐอเมริกาจะตอ้งใช้เวลา

มากและมีค่าใช้จ่ายสูง เน่ืองจากกระบวนการพิจารณาคดีในศาลมีความซับซ้อนและตอ้งอาศยัผู ้

พิพากษาท่ีมีความรู้ความสามารถช านาญในดา้นเทคโนโลยแีละโดเมนเนมโดยเฉพาะ 

ในส่วนของการระงับข้อพิพาทโดย ICANN สามารถท าได้โดยผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตโดยผู ้เช่ียวชาญท่ีมีความเก่ียวข้องกับโดเมนเนมโดยประจ าท าให้ค่าใช้จ่ายและ

ระยะเวลาในการระงบัขอ้พิพาทเป็นไปอยา่งประหยดัและรวดเร็ว 

3. กระบวนการระงบัขอ้พิพาทของสหรัฐอเมริกาใชบ้งัคบัทั้งโดเมนเนมในระดบัสากล

และในระดบัประเทศ ในส่วนกระบวนการระงบัขอ้พิพาทของ ICANN จะระงบัขอ้พิพาทเฉพาะ

โดเมนเนมระดบัสากลเท่านั้น 

4. ค าพิพากษาของศาลสหรัฐอเมริกามีผลผูกพนัทางกฎหมายและเป็นท่ีสุดคู่กรณีมี

อ านาจเพียงอุทธรณ์ต่อศาลสูงเท่านั้น ในส่วนค าตดัสินของก าลงักลบัขอ้พิพาทโดย ICANN ไม่มีผล

ผูกพนัทางกฎหมายและไม่เป็นท่ีสุดคู่กรณีสามารถน าคดีข้ึนสู่ศาลเพื่อวินิจฉยัค าตดัสินดงักล่าวได้

อีกคร้ัง 

3.2.1.2  Neustar 

Neustar เป็นบริษัทอเมริกันท่ีให้บริการทางเทคโนโลยีสหรัฐอเมริกา และเป็นผู ้

ให้บริการฐานขอ้มูลทั้ง .biz .us โดยด าเนินการแทนกรมการคา้สหรัฐอเมริกา ส่วน .co และ .nyc 

เป็นการด าเนินการแทนเมืองนิวยอร์ค18 ในวนัท่ี 26 ตุลาคม ค.ศ.2001 (พ.ศ.2544) Neustar ได้รับ

สัญญาให้จดัการ .us และในวนัท่ี 24 เมษายน ค.ศ.2002 (พ.ศ.2545) ไดรั้บสัญญาให้จดัการโดเมน

เนมชั้นท่ีสองภายใต ้.us ซ่ึงไดรั้บการต่อสัญญาภายใตอ้งคก์รโทรคมนาคมแห่งชาติและการบริหาร

จดัการขอ้มูล National Telecommunications and Information Administration ในปี ค.ศ.2007 (พ.ศ.

2550) และล่าสุดในปี ค.ศ.2014 (พ.ศ.2557)19 ซ่ึงได้วางหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัคุณสมบติัผูถื้อครอง

โดเมนเนมใน usTLD ดงัต่อไปน้ี20 

                                                           
18 “Our History,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2562, จาก https://www.home.neustar/about-us/our-

history.  
19 “.us,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 17 เมษายน 2562, จาก  https://en.wikipedia.org/wiki/.us. 
20 usTLD Nexus Requirements Policy  

https://www.home.neustar/about-us/our-history
https://www.home.neustar/about-us/our-history
https://en.wikipedia.org/wiki/.us
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1. บุคคลธรรมดา (i) ซ่ึงเป็นประชาชนชาวอเมริกัน (ii) ผู ้ซ่ึงอาศัยอยู่ถาวรท่ีประเทศ

สหรัฐอเมริกา หรือท่ีอยูใ่นครอบครอง หรือท่ีเป็นอาณาเขตของสหรัฐอเมริกา หรือ (iii) ผู ้

ซ่ึงมีท่ีอยูอ่าศยัหลกัอยูใ่นประเทศสหรัฐอเมริกาหรือท่ีๆอยูใ่นครอบครอง หรือท่ีเป็นอาณา

เขตของสหรัฐอเมริกา 

2. องค์กรธุรกิจ หรือองค์กรสหรัฐอเมริกันท่ี (i) ก่อตั้งภายในหน่ึงในห้าสิบ (50) รัฐของ

สหรัฐอเมริกา แคว้นโคลัมเบียหรือท่ีอยู่ในครอบครอง หรือท่ี เป็นอาณาเขตของ

สหรัฐอเมริกา หรือ (ii) ด าเนินการจดัการหรือจดัตั้งภายใตก้ฎหมายของสหรัฐอเมริกา หรือ

ท่ีอยูใ่นครอบครอง หรือท่ีเป็นอาณาเขตของสหรัฐอเมริกา (ซ่ึงรวมถึงรัฐบาลกลาง รัฐบาล

ของรัฐ หรือรัฐบาลทอ้งถ่ินของประเทศสหรัฐอเมริกา หรือหน่วยย่อยทางการเมืองการ

ปกครองใดๆของส่ิงเหล่านั้ น และองค์กรท่ีไม่ใช่องค์กรทางการค้าท่ีอยู่ในประเทศ

สหรัฐอเมริกา) 

3. องค์กรธุรกิจ หรือองค์กรท่ีมีตวัตนโดยสุจริตในสหรัฐอเมริกาหรือท่ีๆอยู่ในครอบครอง 

หรือท่ีเป็นอาณาเขตของสหรัฐอเมริกา 

 

ผูซ่ึ้งประสงค์จะถือครองโดเมนเนมตอ้งรับรองว่ามีตวัตนโดยสุจริตในสหรัฐอเมริกา 

โดยมีจุดเกาะเก่ียวท่ีแท้จริงและเป็นสาระส าคัญ หรือมีกิจกรรมท่ีถูกต้องตามกฎหมายใน

สหรัฐอเมริกา หลกัเกณฑ์น้ีมุ่งหวงัท่ีจะแน่ใจวา่บุคคลธรรมดาหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งโดยชอบดว้ย

                                                           

1. A natural person (i) who is a United States citizen, (ii) who is a permanent resident of the United 

States of America or any of its possessions or territories, or (iii) whose primary place of domicile is in the 

United States of America or any of its possessions [Nexus Category 1],                                                                                                                 

2. A United States entity or organization that is (i) incorporated within one of the fifty (50) U.S. states, 

the District of Columbia, or any of the United States possessions or territories, or (ii) organized or otherwise 

constituted under the laws of a state of the United States of America, the District of Columbia or any of its 

possessions or territories (including a federal, state, or local government of the United States or a political 

subdivision thereof, and non-commercial organizations based in the United States) [Nexus Category 2], or                                                                                      

3. A foreign entity or organization that has a bona fide presence in the United States of America or 

any of its possessions or territories [Nexus Category 3]. 
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กฎหมายและเป็นสาระส าคญักับสหรัฐอเมริกาจะได้รับการอนุญาตให้จดทะเบียนโดเมนเนม 

usTLD ส่วนขอ้มูลท่ีเก็บจากผูถื้อครองโดเมนเนม เพื่อท่ีจะจดทะเบียนช่ือ ผูถื้อครองโดเมน (โดย

ผา่นทางไดรั้บสิทธิในการรับจดทะเบียนโดเมนเนม) จะตอ้งให้ขอ้มูลการจดทะเบียนเบ้ืองตน้ไวแ้ก่

ทะเบียน ขอ้มูลขั้นต ่าท่ีตอ้งการไดแ้ก่21 

ก. โดเมนเนมท่ีจดทะเบียน 

ข. ท่ีอยู ่IP และช่ือท่ีเก่ียวขอ้งของเซิฟเวอร์ขั้นปฐมภูมิและทุติยภูมิส าหรับช่ือท่ีจดทะเบียน 

ค. ช่ือผูไ้ดรั้บสิทธิในการรับจดทะเบียนโดเมนเนม และ URL หรือตวัตนของผูด้  าเนินการท่ี

ไดรั้บมอบหมายซ่ึงช่ือนั้นไดรั้บการจดทะเบียน ตามแต่ท่ีเหมาะสม  

ง. วนัท่ีสร้างและขอ้ก าหนดการจดทะเบียนตวัจริง 

จ. ช่ือและท่ีอยูไ่ปรษณียข์องผูถื้อครองโดเมนเนม 

ฉ. ช่ือ ท่ีอยูไ่ปรษณีย ์อีเมล หมายเลขโทรศพัท์และ หมายเลขโทรสาร (ถา้มี) ของบุคคลท่ีถือ

ครองช่ือท่ีจดทะเบียน 

ช. ช่ือ ท่ีอยู่ไปรษณีย ์อีเมล หมายเลขโทรศพัท์และ หมายเลขโทรสาร (ถ้ามี) ของบุคคลท่ี

ติดต่อทางเทคนิคของช่ือท่ีจดทะเบียน 

ซ. ช่ือ ท่ีอยูไ่ปรษณีย ์อีเมล หมายเลขโทรศพัทแ์ละ หมายเลขโทรสาร (ถา้มี) ของบุคคลท่ีเป็น

ผูจ้ดัการเก่ียวกบัช่ือท่ีจดทะเบียน 

นอกเหนือจากขอ้มูลขา้งตน้ ผูถื้อครองโดเมนเนมตอ้งให้ขอ้มูลเพิ่มเติมบางประการ

เก่ียวกบัความเกาะเก่ียวแก่ผูไ้ดรั้บสิทธิในการรับจดทะเบียนโดเมนเนม เวน้แต่ไดมี้การระบุไวว้่า

การจดทะเบียนจะถูกปฏิเสธหากขอ้มูลขาดหายไป การจดทะเบียนท่ีไม่ครบหลกัเกณฑ์การเกาะ

เก่ียวจะท าให้ช่ือถูกระงบัชัว่คราว 30 วนั ในระยะเวลานั้นผูไ้ดรั้บสิทธิในการรับจดทะเบียนโดเมน

เนมจะไดรั้บแจง้และไดรั้บโอกาสให้แกไ้ขขอ้มูลกบัผูถื้อครองโดเมนเนม หากไม่มีการด าเนินการ

ใดๆ โดยผูไ้ดรั้บสิทธิในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมภายในระยะเวลา 30 วนั การจดทะเบียนจะถูก

ยกเลิกและช่ือจะอยูใ่นสถานะท่ีสามารถจดทะเบียนได ้ค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนจะไม่คืน หากผู ้

                                                           
21 “Information Collected From Registrants,” สืบค้นเมื่อวนัที่ 17 เมษายน 2562, จาก 

https://www.about.us/policies/ustld-nexus-requirements. 

https://www.about.us/policies/ustld-nexus-requirements
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ถือครองทะเบียนสามารถแสดงการปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละขอ้มูลถูกตอ้ง การระงบัจะส้ินสุดและ

ช่ือจะไดรั้บการจดทะเบียน 

 

3.2.1.3  Federal Trademark Dilution Act (FTDA) 

รัฐบญัญติั Federal Trademark Dilution Act เป็นกฎหมายรัฐบาลกลางของสหรัฐอเมริกา 

ถูกตราเป็นกฎหมายข้ึนเม่ือวนัท่ี 6 ตุลาคม ค.ศ.2006 (พ.ศ.2549)22 ซ่ึงไดก้ าหนดไวเ้พื่อวตัถุประสงค์

ในการเป็นกฎหายแม่แบบ (Uniform Law) และเพื่อการคุม้ครองเคร่ืองหมายการคา้ทัว่ทั้งประเทศ 

ซ่ึงเป็นเคร่ืองหมายท่ีมีช่ือเสียงจากการท่ีบุคคลภายนอกน าไปใช้ในลกัษณะเป็นการลดทอนความ

เฉพาะเจาะจงของเคร่ืองหมายหรือลดทอนความสามารถของเคร่ืองหมายนั้นในการจ าแนกแยกแยะ

ประเภทสินคา้และบริการท่ีจ าหน่ายภายใตเ้คร่ืองหมายหรือท าให้เป็นการเส่ือมเสียแก่เคร่ืองหมาย 

ทั้งน้ีการคุม้ครองเช่นวา่น้ีเป็นคนละกรณีกนักบัการใช้เคร่ืองหมายการคา้เพื่อสร้างความสับสนถึง

แหล่งท่ีมาของสินคา้และบริการท่ีจ าหน่ายภายใตเ้คร่ืองหมายนั้นอนัถือเป็นการละเมิดเคร่ืองหมาย

การค้าตามกฎหมายมีมาแต่เดิมเช่น หากมีบริษัทอ่ืนขายสินค้าประเภทกล้องถ่ายรูปภายใต้

เคร่ืองหมายการคา้ KODAK เช่นน้ีจะเป็นท่ีสับสนแก่ผูบ้ริโภคเก่ียวกบัแหล่งท่ีมาของสินคา้ว่ามา

จาก KODAK หรือไม่ ซ่ึงเป็นความคุม้ครองดั้งเดิมตามรัฐบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้อยา่งไรก็ตาม

หากมีผูข้ายสินคา้ประเภทเคร่ืองดนตรีเปียโนภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้  KODAK แมผู้บ้ริโภคจะ

สามารถแยกแยะไดว้่าบริษทัดงักล่าวไม่ไดมี้ความเก่ียวของกนักบั KODAK แต่การน าไปใชก้็อาจ

สร้างความเสียหายแก่ KODAK เน่ืองจาก KODAK ไดส้ร้างความแขง็แกร่งในช่ือเสียงของบริษทัใน

ดา้นกลอ้งและการถ่ายภาพไวม้ากกล่าวคือ เม่ือผูบ้ริโภคเห็นเคร่ืองหมาย KODAK ก็จะนึกถึงการ

ถ่ายภาพ แต่เม่ือบริษทัเคร่ืองดนตรีเปียโนได้น าไปใช้ในการขายผลิตภณัฑ์เปียโนจึงอาจท าให้มี

ผูบ้ริโภคบางคนนึกถึงเปียโนแทนท่ีจะเป็นการถ่ายภาพในกรณีการละเมิดเช่นน้ีจึงจะตกอยู่ภายใต้

ความคุม้ครองของ FTDA 

 

 

                                                           
22 “Federal Trademark Dilution Act,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 กนัยายน 2561, จาก

https://en.wikipedia.org/wiki/Federal_Trademark_Dilution_Act. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Federal_Trademark_Dilution_Act
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3.2.2  ราชอาณาจกัรเดนมาร์ก 

ราชอาณาจักรเดนมาร์กมีโดเมนเนม “.dk” ซ่ึงเป็นโดเนมระดับบนสุด (Top-level 

domain) ข้ึนเป็นคร้ังแรกเ ม่ือ 14 กรกฎาคม ค.ศ.1987 (พ.ศ.2530) ท่ี ศูนย์ ARPA Network 

Information Center (ARPANIC) กฎหมายในเร่ืองโดเมนเนม “.dk” ของราชอาณาจกัรเดนมาร์กได้

ผา่นรัฐสภาของประเทศเม่ือวนัท่ี 16 มิถุนายน ค.ศ.2005 (พ.ศ.2548) โดยออกมาเป็นพระราชบญัญติั

โดเมนเนม (Act on Internet Domains Specifically Allocated to Denmark Danish Act on Internet 

Domains) โดยพระราชบญัญติัน้ีมีความมุ่งหมายท่ีจะวางและก าหนดกรอบการด าเนินการและการ

จดัการพื้นฐานเก่ียวกบักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนส าหรับผูใ้ห้บริการ23 ซ่ึงแต่เดิมนั้นผูใ้ห้บริการ

สามารถออกออกกฎระเบียบใดๆไดอ้ยา่งอิสระดว้ยตนเอง ทั้งน้ีพระราชบญัญติัโดเมนเนมฉบบัน้ีได้

ก าหนดหลกัการวา่การบริหารจดัการโดเมนเนม “.dk” จะตอ้งเป็นการไม่แสวงหาก าไร และจะตอ้ง

ด าเนินการอยูบ่นพื้นฐานของความเท่าเทียมกนั ทั้งการด าเนินการจะตอ้งโปร่งใส ปลอดภยั และเป็น

ธรรม นอกจากน้ียงัมีการก าหนดในเร่ืองของคณะกรรมการข้ึนเพื่อพิจารณาขอ้ร้องเรียนและขอ้

พิพาทระหว่างผูใ้ช้ในเร่ืองโดเมนเนม ดงันั้นจึงถือได้ว่าโดเมนเนมและกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับ

โดเมนเนมของราชอาณาจกัรเดนมาร์กไดมี้หลกัเกณฑแ์ละการควบคุมดูแลโดยกฎหมายและองคก์ร

ของรัฐเป็นคร้ังแรกด้วยพระราชบญัญติัฉบบัน้ี ซ่ึงโดเมนเนมในราชอาณาจกัรเดนมาร์กมีการ

ด าเนินการรับจดทะเบียนโดเมนเนมภายใตก้ารควบคุมของ DK hostmaster อนัเป็นหน่วยงานท่ีเขา้

มาจดัการดูแลควบคุมโดเมนเนมของราชอาณาจกัรเดนมาร์กโดยตรง  ซ่ึงก่อตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 1 

กรกฎาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) 

                                                           
23 Act on Internet Domains Specifically Allocated to Denmark 1 The purpose of this Act is   

1) to promote dynamic and high-quality development in the Danish Internet community by providing 

availability, transparency, efficiency and security in relation to Internet domains specifically allocated to 

Denmark, 

2) to ensure the basis for self-regulation in the Danish Internet community, and  

3) to lay down the framework for registration and use of Internet domain names. 
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นอกจากน้ีพระราชบญัญติัโดเมนเนมของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก ไดก้ าหนดให้โดเมน

เนมท่ีได้รับการอนุญาตให้ใช้เป็นของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก 24 กล่าวคือ ถึงแมว้่าราชอาณาจกัร

เดนมาร์กจะให้ DIFO เข้ามาดูแลจัดการผ่าน DK hostmaster แต่โดเมนเนมนั้ นย ัง เป็นของ

ราชอาณาจกัรเดนมาร์ก และตามมาตรา 4 ไดใ้ห้อ านาจการบริหารจดัการโดเมนเนมแก่รัฐมนตรี

กระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวตักรรม 25 ซ่ึงมีอ านาจออกค าสั่งให้องค์การเทคโนโลยี

                                                           
24 Act on Internet Domains Specifically Allocated to Denmark 2 Internet domains specifically allocated 

to Denmark shall belong to the Danish State. 
25 Act on Internet Domains Specifically Allocated to Denmark 4  

(1) The Minister for Science, Technology and Innovation may decide that the National IT and Telecom Agency 

should issue a public invitation to tender for the administration of one or more Internet domains governed by the 

rules of this Act. 

(2) The Minister for Science, Technology and Innovation shall lay down specific rules for the public invitation 

to tender. Such rules may include the following: 

1) what Internet domains should be included in the tender, 

2) duration of the appointment and renewal of the licence, 

3) award procedure, including any initial round seeking expressions of interest, tender documents, 

implementation of the tender process, and rules specifying the conditions for tendering,  

4) minimum requirements, 

5) the criteria to be considered important in evaluating tenders submitted, including a comparison 

between the tenders, 

6) tenderer behaviour that may restrict or is intended to restrict competition in connection with the 

tender process,  

7) compensation and sanctions for violating rules prescribed for the tender process, by way of exclusion 

from the tender process, revocation of licences already issued, and penalties, 

8) regulation of the situation that a public invitation to tender fails to attract tenders that satisfy the rules 

stipulated for participating in the tender process or the minimum requirements specified for tenders, including 

rules to the effect that the National IT and Telecom Agency will take over responsibility for the administration 

until a registry can be appointed, or that the Internet domain will not be used, 
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สารสนเทศและโทรคมนาคมแห่งชาติออกหนงัสือเชิญชวนต่อสาธารณะใหเ้ขา้ร่วมการประมูล เพื่อ

จดัหาผูจ้ดัการดูแลโดเมนเนมและสามารถออกหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการประมูล นอกจากน้ีได้ให้

องค์การเทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคมแห่งชาติแต่งตั้งผูซ่ึ้งยื่นเขา้มาร่วมประมูลและได้

ผา่นเกณฑท่ี์ก าหนดไวส้ าหรับการประมูลให้เป็นผูจ้ดัการโดเมนเนม หรือ Registry ตามท่ีไดร้ะบุไว้

ในการประมูล อีกทั้งตาม มาตรา 1026 ไดบ้ญัญติัให้ผูจ้ดัการโดเมนเนม หรือ Registry ตามท่ีไดร้ะบุ

ไว ้มอบหมายให้แก่ Registrar ด าเนินการรับจดทะเบียนโดเมนเนมทั้งหมดหรือบางส่วนรวมถึงการ

จดัการค าร้องและการเปล่ียนแปลงแกไ้ขเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม 

นอกจากน้ีพระราชบัญญัติโดเมนเนมของราชอาณาจักรเดนมาร์กได้ก าหนดให้ 

Registry มีคณะกรรมการท่ีมาจากผูซ่ึ้งมีส่วนร่วมในวงการอินเทอร์เน็ตไวก้ล่าวคือ ทั้งผูใ้ช้งาน

ทางดา้นเอกชน ผูใ้ชง้านทางดา้นวิชาชีพและอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ และก าหนดเง่ือนไขบาง

ประการ อนัเป็นคุณสมบติัพื้นฐานของผูซ่ึ้งจะเขา้มาเป็น Registry กล่าวคือ ตอ้งเป็นผูซ่ึ้งมีความ

เช่ียวชาญและมีแหล่งการเงินเพียงพอท่ีจะสามารถจดัการโดเมนเนมได้และจะตอ้งไม่ด าเนินการ

                                                           

9) that participants in the public invitation to tender should pay the costs involved in the National IT 

and Telecom Agency's preparation and implementation of the tender process, 

10) principles for allocating the costs involved in the Complaints Board's activities between several 

registries, cf. section 13(2), and 

11) deposit. 

(3) On the basis of the public invitation to tender, the National IT and Telecom Agency shall appoint a registry 

who has submitted a tender satisfying the rules stipulated for participating in the tender process, to administer the 

Internet domain(s) included in the tender.  

(4) If the Minister for Science, Technology and Innovation determines, under subsection (2), no. 8, or section 

20(2), no. 2, that the National IT and Telecom Agency should take over responsibility for the administration, the 

Minister may lay down rules to the effect that sections 6, 18 and 19 shall not apply, in whole or in part, to the 

National IT and Telecom Agency's administration. 
26 Act on Internet Domains Specifically Allocated to Denmark 10 

(1) The registry may assign the registration process, wholly or in part, including the handling of applications and 

modifications on behalf of applicants and registrants, to registrars...... 
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หรือกระท ากิจกรรมอ่ืนนอกเหนือไปจากการบริหารจดัการโดเมนเนม นอกจากน้ียงัให้อ านาจ 

Registry สามารถร่างขอ้บงัคบัส าหรับการรับจดทะเบียนโดเมนเนมของตนได ้และให้ Registry มี

หน้าท่ีจดัท ารายงานประจ าปีและให้มีผูต้รวจสอบตามมาตรฐานขั้นต ่าในรายงานประจ าปี ตาม

หลกัเกณฑ์ของพระราชบญัญติัการเงินตราของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก นอกจากน้ีขอ้บงัคบัใดๆท่ีมี

ก า ร เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง ห รื อ เ พิ่ ม เ ติ ม แ ก้ ไ ข จ ะ ต้ อ ง ไ ด้ รั บ ก า ร อ นุ มั ติ โ ด ย รั ฐ ม น ต รี

กระทรวงวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละนวตักรรมตาม มาตรา 627  

                                                           
27 Act on Internet Domains Specifically Allocated to Denmark 6. 

(1) The registry shall have a broad representation of participants from the Danish Internet community, including 

private users, professional users and the Internet industry (providers).  

(2) The registry shall have sufficient professional and financial resources to be able to administer Internet 

domains in accordance with this Act.  

(3) The registry shall not carry on activities other than administration under this Act. The registry's activities 

shall not be carried on for profit.  

(4) In its administration, the registry shall: 1) promote development of the Internet community, cf. section 1, no. 

1, and 2) show cost consciousness in its decisions. 

(5) The registry shall draw up statutes for itself and its activities.  

(6) The registry shall annually prepare a review on its activities.  

(7) The registry shall ensure that business conditions etc. which are of importance to registration and use of 

Internet domain names are publicly available on the registry's website.  

(8) The registry shall hold public consultations about significant changes in business conditions etc. that are of 

importance to registration and use of Internet domain names.  

(9) The registry shall prepare an annual report and let this be audited. As a minimum, the annual report shall be 

prepared and audited in accordance with the rules of the Danish Financial Statements Act for enterprises falling 

within the scope of accounting class B.  

(10) The registry shall submit the audited and approved annual report to the National IT and Telecom Agency. 

The annual report must be received by the Agency within five months after the end of the accounting year.  

(11) The registry's statutes and any amendments therein, cf. subsection 5, shall be approved by the Minister for 

Science, Technology and Innovation. 
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ต่อมาได้มีการออกข้อก าหนดและเง่ือนไขในสิทธิท่ีจะใช้โดเมนเนม (Terms and 

conditions for the right of use to a .dk domain name) มีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 19 ธนัวาคม ค.ศ.2017 

(พ.ศ.2560) ซ่ึงเป็นขอ้ก าหนดฉบบัท่ี 9 โดยออกมาเพื่อบงัคบัใชใ้ห้เป็นไปตาม มาตรา 14(1)28 ของ

พระราชบัญญัติโดเมนเนม (Act on Internet Domains Specificated to Denmark)29 และมีหน้าท่ี

จะตอ้งดูแลให้มีการปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัโดเมนเนมท่ีดีตามขอ้ก าหนดตาม มาตรา 14(3)30 โดยไดมี้การ

ก าหนด 14 ประการส าคญัไดแ้ก่ เร่ืองเก่ียวกบัสิทธิในการใชโ้ดเมนเนม .dk (About the right of use 

to a .dk Domain Name) ค  าขอในการไดสิ้ทธิในการใช้โดเมนเนม (Application for the right of use 

to a Domain Name) ขอ้มูลการติดต่อท่ีถูกตอ้ง (Accurate contact information) การจ่ายเงินเก่ียวกบั

โด เมนเนม (Payment for a Domain Name)  ข้อก าหนดในการ เ ช่ือม ต่อกับ  Name Servers 

(Requirement of Connection to Name Servers) การโอนและอาจโดเมนเนมโดยผูข้อ (Transfer and 

Deletion of a Domain Name by the Registrant) การปล่อยขอ้มูล (Release of Data) การใช้ตวัแทน 

(Use of a proxy) การใช้โดเมนเนมโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย (Unlawful use of a Domain Name) 

การบงัคบัค าตดัสิน (Enforcement of Decisions) การร้องเรียนและขอ้ก าหนดในเร่ืองการบริหาร

จดัการคดี (Complaint and Case Administration Requirements) การเปล่ียนแปลงข้อก าหนดและ

เง่ือนไข (Changes to Terms and Conditions) การจ ากดัความรับผิด (Limitation of Liability) และ

กฎหมายและสถานท่ี ท่ีใชบ้งัคบั (Governing Law and Venue) 

                                                           
28  Act on Internet Domains Specifically Allocated to Denmark 14(1) The registry or registries 

appointed pursuant to section 4(3) shall specify rules for the Complaints Board's activities and case handling, 

including rules about the following: 

1) charging of fees for cases dealt with by the Complaints Board, 

2) deadlines for lodging complaints about decisions made by the registry,  

3) that the Complaints Board should draw up rules of procedure, and 

4) that fees for cases where the Board agrees with the complainant, in whole or in part, shall be paid back. 
29 “Terms and condition for the right of use to a .dk domain name,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 20 กรกฎาคม 

2561, จาก https://www.dk-hostmaster.dk/en/terms. 
30  Act on Internet Domains Specifically Allocated to Denmark 14 (3) Rules laid down under 

subsection (1) shall be approved by the Minister for Science, Technology and Innovation. 

https://www.dk-hostmaster.dk/en/terms
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3.2.2.1 การก ากบัดูแลโดเมนเนมในราชอาณาจกัรเดนมาร์ก 

โดเมนเนมในราชอาณาจกัรเดนมาร์กมีการให้อ านาจหน่วยงาน DK hostmaster ในการ

รับจดทะเบียน ระงับการใช้งาน หรือลบโดเมนเนม 31 ตามท่ีก าหนดไวใ้นข้อก าหนดหากผูจ้ด

ทะเบียนโดเมนเนมหากไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีของตนใหค้รบถว้นและผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไม่มีสิทธิท่ี

จะไดรั้บการชดเชย ซ่ึงการระงบัโดเมนเนมนั้นจะไม่ได้รับการเช่ือมต่อบนระบบ Server และไม่

สามารถใชก้ารไดซ่ึ้งหมายความวา่ Website ท่ีเก่ียวกบัโดเมนเนมนั้นจะใชก้ารไม่ได ้

การจดทะ เ บียนโดเมนเนมผู ้ขอจะต้องยื่นค าขอให้แ ก่  DK hostmaster โดยมี

รายละเอียด32 เก่ียวกบัโดเมนเนมท่ีจะขอรับจดทะเบียนโดเมนเนม ขอ้มูลติดต่อของผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนม กล่าวคือ ช่ือ ท่ีอยู ่เบอร์โทรศพัท ์และอีเมล ระยะเวลาการจดทะเบียนโดเมนเนมกล่าว

คือ ระยะเวลาท่ีจะขอข้ึนทะเบียนโดเมนเนม (ระยะเวลาท่ีผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมเลือกจะแสดง

ให้เห็นบนเวบ็ไซต์ของ DK hostmaster) ช่ือของเซิร์ฟเวอร์อย่างน้อยสองช่ือท่ีไดจ้ดทะเบียนไวก้บั 

DK Hostmaster และตวัเลข CVR  ถา้ผูข้อเป็นนิติบุคคลของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก นอกจากน้ียงัได้
                                                           

31 Terms and condition for the right of use to a .dk domain name, DK Hostmaster, 1.6 DK Hostmaster 

may suspend and delete a Domain Name as described in details in these Terms and Conditions, including if a 

Registrant does not meet his/her obligations. In such cases a registrant is not entitled to reimbursement of any 

payment for a domain name. 

Suspension of a Domain Name means that the Domain Name is disconnected from name servers and 

thereby is not active. That means that any website and email addresses associated with the Domain Name are 

inactive. 

Deletion of a Domain Name means that the right of use to the Domain Name lapses, and that the 

agreement with DK Hostmaster is cancelled. 
32 Terms and condition for the right of use to a .dk domain name, DK Hostmaster, 2.2 The Applicant 

must enable the Registrar to submit an application to DK Hostmaster with the following information: The 

Domain Name applied for, The Applicant's contact information, i.e. name, address, telephone number and email 

address, The registration period, i.e. the requested period of time of the Domain Name registration (the 

registration periods that an Applicant can choose are stated on the website of DK Hostmaster), The names of at 

least two authoritative name servers that are registered with DK Hostmaster and CVR number if the applicant is 

a Danish legal person. 
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ก าหนดระยะเวลาท่ีให้การคุม้ครองโดเมนเนม33 ดงักล่าวในขอ้ 2.3 โดยก าหนดไวว้า่กฎหมายจะให้

การคุม้ครองช่ือท่ีจดทะเบียนโดเมนเนมดงักล่าวนบัตั้งแต่เม่ือ DK hostmaster จดทะเบียนโดเมน

เนมใน Database หลงัจากท่ีรับรองแลว้ว่าโดเมนเนมนั้นยงัไม่ไดรั้บการจดทะเบียนและมีเอกสาร

ครบถว้นตามท่ี DK hostmaster ก าหนดไว ้นอกจากน้ีช่ือ Server ท่ีระบุไวเ้ป็น Server ท่ีจดทะเบียน

ไวก้บั DK hostmaster อีกทั้งยงัมีการก าหนดเร่ืองการจ่ายเงินเก่ียวกบัโดเมนเนมคือ ค่าธรรมเนียม

เก่ียวกบัโดเมนเนมไวใ้นหมวดท่ี 4 ดงัน้ี34 

                                                           
33 Terms and condition for the right of use to a .dk domain name, DK Hostmaster, 2.3 The registration 

period starts when DK Hostmaster registers the Domain Name in the whois database after having ascertained: 

That the Domain Name is not already registered, That the application contains the information stated in sub-

clause 2.2, and That the name servers stated are registered with DK Hostmaster. 
34 Terms and condition for the right of use to a .dk domain name, DK Hostmaster,  

4.1 A Registrant pays a fee for the first registration period of a Domain Name (hereinafter "Domain 

Fee") to the Registrar who is thereafter responsible for payment to DK Hostmaster. For subsequent registration 

periods, the Registrant can pay the Domain Fee direct to DK Hostmaster. All fees are stated on the website of 

DK Hostmaster.  All payments to DK Hostmaster must be made in the manner specified by DK Hostmaster. 

4.2 A Registrant can agree with another legal or natural person (e.g. the Registrar) that the person in 

question should be appointed billing contact for the Registrant's Domain Name. That means that DK Hostmaster 

issues invoices concerning the Registrant's Domain Name to the billing contact appointed and that DK Hostmaster 

sends notifications concerning payments to the billing contact. 

In relation to DK Hostmaster, the Registrant is responsible for ensuring that the contact information of 

the billing contact is accurate and that payment is made. 

4.3 The registration period is renewed by payment of a Domain Fee for a new period. When this 

payment is made, the Agreement with DK Hostmaster on the right of use to the Domain Name is renewed at the 

same time.DK Hostmaster must be notified of a change of the duration of the registration period going forward 

not later than one month prior to the expiry of the current registration period. 

4.4 If a registration period is not renewed by payment of a new Domain Fee, DK Hostmaster will 

suspend the Domain Name. 
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“4.1 ผูข้อจดทะเบียนจ่ายค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมส าหรับระยะเวลา

การจะทะเบียนคร้ังแรกต่อผูรั้บจดทะเบียนผูซ่ึ้งมีหนา้ท่ีจะตอ้งน าเงินส่ง DK hostmaster ต่อไป ส่วน

ในระยะเวลาการจดทะเบียน ผูข้อจดทะเบียนสามารถจ่ายค่าธรรมเนียมให้แก่ DK hostmaster 

โดยตรง 

ค่าธรรมเนียมทั้งหมดแสดงอยูบ่นเวบ็ไซต ์DK hostmaster35 การจ่ายเงินทั้งหมดแก่ DK 

hostmaster จะตอ้งท าโดยวธีิการท่ี DK hostmaster ก าหนด 

4.2 ผูข้อจดทะเบียนสามารถตกลงกบับุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลเช่น ผูรั้บจดทะเบียน

วา่บุคคลนั้นจะไดรั้บการแต่งตั้งเป็นผูติ้ดต่อในการออกบิลของโดเมนเนมของผูข้อจดทะเบียนนั้น 

หมายความวา่ DK hostmaster จะออกใบช าระเงินเก่ียวกบัโดเมนเนมของผูข้อจดทะเบียนนั้นให้แก่

ผูซ่ึ้งไดรั้บแต่งตั้งเป็นผูติ้ดต่อในการออกบิล และ DK hostmaster จะส่งการบอกกล่าวเก่ียวกบัการ

จ่ายเงินให้แก่ผูติ้ดต่อในการออกบิลในเร่ืองเก่ียวกบั DK hostmaster นั้น ผูข้อจดทะเบียนมีความ

รับผิดชอบในการท าให้มัน่ใจว่าข้อมูลการติดต่อในการออกบิลนั้นถูกต้องและการจ่ายเงินใดๆ            

ไดก้ระท าลง 

4.3 ระยะเวลาการจดทะเบียนท่ีไดรั้บการต่อ โดยการช าระเงินค่าธรรมเนียมโดเมนเนม

เพื่อระยะเวลาใหม่ เม่ือไดมี้การช าระเงิน ขอ้ตกลงกบั DK hostmaster ในเร่ืองสิทธิในการใชโ้ดเมน

เนมจะไดรั้บการต่อในเวลาเดียวกนั 

                                                           

4.5 Against payment of a fee, the Registrant is entitled to have a Domain Name restored when the 

Domain Name has been suspended owing to non-payment of a Domain Fee.  

If the Registrant has not paid a new Domain Fee and a fee for restoring the Domain Name at the latest three 

months after the date of suspension (see sub-clause 4.4), DK Hostmaster will delete the Domain Name. 

4.6 Fees may be changed unilaterally by DK Hostmaster if it is necessary in order to cover costs for 

supplying and operating services connected to the administration of Domain Names. A change in fees may be 

caused by matters related to maintaining and updating user interfaces, IT systems and administrative operations; 

product development; changes in legislation; inflation and regulations of price index, and measures to meet legal 

actions. A further elaboration of this is available on the website of DK Hostmaster. 
35 “Domain name,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 14 สิงหาคม 2561, จาก https://www.dk-hostmaster.dk/en/domain-

name. 

https://www.dk-hostmaster.dk/en/domain-name
https://www.dk-hostmaster.dk/en/domain-name
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4.4 DK hostmaster จะตอ้งไดรั้บการแจง้เร่ืองการเปล่ียนแปลงระยะเวลาการจดทะเบียน

ต่อไป ไม่ชา้กวา่ 1 เดือนก่อนท่ีจะส้ินระยะเวลาการจดทะเบียนปัจจุบนั 

4.5 การจ่ายค่าธรรมเนียมนั้น ผูข้อจดทะเบียนมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการร้ือฟ้ืนโดเมนเนมเม่ือ

โดเมนเนมนั้นถูกระงบั เน่ืองจากไม่ไดมี้การช าระเงินค่าธรรมเนียมโดเมนเนม 

ถา้ผูข้อจดทะเบียนไม่ไดช้ าระค่าธรรมเนียมโดเมนเนม และค่าธรรมเนียมส าหรับการร้ือ

ฟ้ืนโดเมนเนมอยา่งนอ้ย 3 เดือนหลงัจากวนัท่ีไดมี้การระงบั (ดูขอ้ 4.4) DK hostmaster จะท าการลบ

โดเมนเนม 

4.6 ค่าธรรมเนียมอาจเปล่ียนแปลงโดย DK hostmaster ฝ่ายเดียว หากเห็นว่าจ าเป็นใน

การท่ีจะครอบคลุมค่าใช้จ่ายในการจดัหาและด าเนินการบริการเก่ียวกบัการบริหารจดัการโดเมน

เนม การเปล่ียนแปลงในค่าธรรมเนียมอาจเกิดจากเหตุท่ีเก่ียวกบัการบ ารุงและการต่อประสานกบั

ผูใ้ช ้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และการด าเนินการดา้นการจดัการต่างๆเช่น การพฒันาผลิตภณัฑ์ 

การเปล่ียนแปลงดา้นกฎหมาย เงินเฟ้อและกฎระเบียบเร่ืองดชันีราคา และการวธีิการเพื่อเป็นไปตาม

การปฏิบติัตามกฎหมาย ในเร่ืองรายละเอียดเก่ียวกบัเร่ืองน้ีจะอยูบ่นเวบ็ไซต ์DK hostmaster” 

ส าหรับ DK hostmaster ขอ้ 4.2 เป็นการก าหนดเก่ียวกบัการคุม้ครองเจา้ของโดเมนเนม

ท่ีจะไดรั้บการยืนยนัทางเอกสารหรือหลกัฐาน เพื่อยืนยนัการเป็นเจา้ของโดเมนเนมจากหน่วยงาน

โดยตรงกล่าวคือ บุคคลผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของโดเมนเนมจะสามารถเลือกหรือแต่งตั้งเป็นผูใ้ดเป็นติดต่อ

ในการก าหนดช่ือลงไปในใบเรียกเก็บเงินโดเมนเนม ซ่ึงเป็นใบช าระเงินเก่ียวกบัโดเมนเนมของผู ้

ขอจดทะเบียนเพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจวา่ขอ้มูลการติดต่อในการออกใบเรียกเก็บเงินนั้นถูกตอ้งและมี

การจ่ายเงินตามจริง  

 

3.2.2.2  สถาบนั Denmark Hostmaster 

DK hostmaster เกิดจาก DIFO (Danish Internet Forum) ซ่ึงเป็นสมาคมไม่แสวงหาก าไร 

(association) เป็นผูดู้แลจดัการโดเมนเนม .dk ก าหนดพวกนโยบาย แผนการ ขอบข่ายการบริหาร

จดัการ .dk ได้ตั้ง DK hostmaster มีทุนจดทะเบียน DKK 500,00036 ซ่ึงเป็นบริษทัจ ากดัข้ึนมาเพื่อ

                                                           
36 “Articles of Association,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 28 กรกฎาคม 2561, จาก https://www.dk-

hostmaster.dk/en/articles-association. 

https://www.dk-hostmaster.dk/en/articles-association
https://www.dk-hostmaster.dk/en/articles-association
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การด าเนินงาน โดยท่ี DIFO เป็นผูถื้อหุ้นใน DK hostmaster ทั้งหมดและประกอบไปดว้ยสมาชิก

และคณะกรรมการผูบ้ริหารเป็นชุดเดียวกนั ซ่ึงสมามาชิกและคณะกรรมการของทั้ง DIFO และ DK 

Hostmaster ประกอบไปดว้ยผูถื้อหุ้นท่ีมาจากอุตสาหกรรมทางดา้นอินเทอร์เน็ตกล่าวคือ ผูใ้ช้งาน

อินเทอร์เน็ต (Private Users) จ านวน 3 ท่าน ผู ้เ ช่ียวชาญด้านอินเทอร์เน็ต (Professional Users) 

จ านวน 3 ท่าน และผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ต (Internet Provider) อีกจ านวน 3 ท่าน37 แต่มีการบริหาร

จดัการงบการเงินแยกกนัต่างหาก 

ในช่วงทศวรรษแรก DIFO ซ่ึงเป็นผูถื้อหุ้นทั้งหมดใน DK hostmaster มีหน้าท่ีจดัการ

ดูแลเก่ียวกับโดเมนเนมให้แก่รัฐ โดยสิทธิน้ีเกิดจากข้อตกลงซ่ึงได้ท าข้ึนกับกระทรวงการ

คน้ควา้วิจยั (Ministry of Research) แต่ต่อมาปี ค.ศ.2005 (พ.ศ.2548) ไดมี้การออกพระราชบญัญติั

โดเมนเนมของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก ซ่ึงมีบทบญัญติัก าหนดความสัมพนัธ์ และแนวทางการ

ท างานของผูจ้ดัการดูแลโดเมนเนม ท าให้ DK hostmaster มีระบบการท างานภายใตพ้ระราชบญัญติั

ขา้งตน้กล่าวคือ เดิมเป็นองคก์รท่ีด าเนินกิจการไดอ้ยา่งอิสระ แต่ปัจจุบนัตอ้งด าเนินการภายใตก้าร

ก ากบัของพระราชบญัญติัโดเมนเนม ซ่ึงโดยท่ีพระราชบญัญติัโดเมนเนม ก าหนดให้มีการประมูล 

(Tender) เพื่อคน้หาหน่วยงานท่ีจะเขา้มาเป็นผูจ้ดัการดูแลโดเมนเนม และในปี ค.ศ.2008 (พ.ศ.2551) 

ไดมี้การจดัให้มีการประมูลข้ึน ซ่ึงในขณะนั้นมี DIFO กบัผูป้ระมูลรายอ่ืนไดย้ื่นประมูลเขา้มา แต่ 

DIFO เป็นผูช้นะการประมูล เน่ืองจากไดรั้บการสนบัสนุนจากผูซ่ึ้งเก่ียวขอ้งจ านวนมาก 

ต่อมาในปี ค.ศ.2014 (พ.ศ.2557) รัฐบาลของราชอาณาจกัรเดนมาร์กไดจ้ดัให้มีการท า

ประชาพิจารณ์ถึงความจ าเป็นในการประมูลใหม่อีกคร้ัง เพื่อค านึงถึงเสียงของประชาชนส่วนรวม 

ซ่ึงการท าประชาพิจารณ์ไดผ้ลออกมาให้สนบัสนุน DIFO เป็นผูจ้ดัการดูแลต่อไป ดงันั้น DIFO จึง

ไดรั้บการอนุญาตใหข้ยายเวลาจดัการดูแล .dk ในนาม DK hostmasterไดถึ้งปี ค.ศ.2021 (พ.ศ.2564) 

สถาบนัหรือองค์กรตามกฎหมายในช่วงแรกท่ีสามารถจดทะเบียนได้ตอ้งเป็นบริษทั

เท่านั้นท่ีสามารถจดทะเบียนโดเมนเนมภายใต ้ .dk ได ้ต่อมาในเดือนมกราคม ค.ศ.1997 (พ.ศ.2540) 

โดเมนเนม .dk ไดเ้ปิดเสรีให้ทั้งสมาคมองค์กรและบุคคลเอกชนทัว่ไปให้สามารถจดทะเบียนได้

ส่งผลให้มีการใชง้านอินเทอร์เน็ตเพิ่มมากข้ึนอยา่งมีนยัยะส าคญัจากเดิมท่ีมีโดเมนเนมจดทะเบียน

                                                           
37 “Board of directors,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 28 กรกฎาคม 2561, จาก https://www.dk-

hostmaster.dk/en/board-directors. 

https://www.dk-hostmaster.dk/en/board-directors
https://www.dk-hostmaster.dk/en/board-directors
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เพียง 7,736 ราย ในเดือนมกราคม ค.ศ.1997 (พ.ศ.2540) เพิ่มข้ึนเป็นกวา่ 140,000 รายในช่วงปลายปี 

ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) ดว้ยเหตุน้ีจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าให้เกิดความชดัเจนในส่วนขององคก์ร

ท่ีท าหน้าท่ีดูแลเก่ียวกบัการบริหารจดัการโดเมนเนมโดยตรง ในเดือนกรกฎาคม ค.ศ.1999 (พ.ศ.

2542) องคก์รอินเทอร์เน็ตราชอาณาจกัรเดนมาร์ก (Danish Internet Forum: DIFO) ถูกจดัตั้งข้ึนเพื่อ

เขา้มามีบทบาทในการบริหารจดัการ Top level domain name โดยมีวตัถุประสงคใ์นการก าหนดกล

ยุทธ์เง่ือนไขหลักเกณฑ์ต่างๆทั้งหมดเพื่อโดเมนเนมจดทะเบียนภายใต้ .dk38 และในปีเดียวกัน

นั้นเอง DIFO จึงไดจ้ดัตั้ง DK hostmaster เพื่อปฏิบติัการดูและและบริหารจดัการ .dk ccTLD ของ

ราชอาณาจกัรเดนมาร์ก39 ภารกิจหลกัของ DK hostmaster คือ 

1. ภารกิจในการบ ารุงรักษาไวซ่ึ้ง DNS ในช่องทางอินเทอร์เน็ตของราชอาณาจักร

เดนมาร์ก 

2. ภารกิจในการบริหารจัดการฐานข้อมูล  WHOIS ซ่ึงมีข้อมูลของบุคคลท่ีได้จด

ทะเบียนโดเมนเนม .dk ไว ้และ 

3. ภารกิจในการพฒันาความปลอดภยับนอินเทอร์เน็ต 

ในขณะท่ี DK hostmaster นั้นเป็นบริษทัจ ากัดความรับผิดไม่แสวงผลก าไรมีทุนจด

ทะเบียน DKK 500,00040 โดยหุ้นทั้งหมดร้อยละ 100 ถือโดย DIFO และประกอบไปด้วยสมาชิก

และคณะกรรมการชุดเดียวกนั ทั้งน้ีถึงแมจ้ะใช้ผูบ้ริหารชุดเดียวกนัแต่การจดัท าบญัชีของทั้งสอง

องคก์รไดแ้ยกต่างหากจากกนัอยา่งชดัเจน41 ซ่ึงสมามาชิกและคณะกรรมการของทั้ง DIFO และ DK 

Hostmaster ประกอบไปด้วยผูถื้อหุ้นท่ีมาจากอุตสาหกรรมทางด้านอินเทอร์เน็ต ผูเ้ช่ียวชาญด้าน

อินเทอร์เน็ต (Professional Users) และผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ต (Internet Provider)42 

                                                           
38 “.dk’s history,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 28 กรกฎาคม 2561, จาก https://www.dk-hostmaster.dk/en/dks-

history. 
39 “dk hosmaster,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 28 กรกฎาคม 2561, จาก https://icannwiki.org/DK_Hostmaster. 
40 Supra note 160, “Articles of Association”. 
41 “Organisation,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 28 กรกฎาคม 2561, จาก https://www.dk-

hostmaster.dk/en/organisation. 
42 Supra note 166, “Board of directors”. 

https://www.dk-hostmaster.dk/en/dks-history
https://www.dk-hostmaster.dk/en/dks-history
https://icannwiki.org/DK_Hostmaster
https://www.dk-hostmaster.dk/en/organisation
https://www.dk-hostmaster.dk/en/organisation
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3.2.2.3  ค่าธรรมเนียมการบริหารจดัการ43 

ค่าธรรมเนียมในการท าใหโ้ดเมนเนมกลบัคืนหมายถึง โดเมนเนมท่ีถูกพกัการใชง้านใน

การส่งใบเรียกเก็บเงินทางจดหมาย หรือท่ีเก่ียวกบัการคืนเงินค่าธรรมเนียมโดเมนเนมท่ีจ่ายไปแลว้ 

ซ่ึงหากโดเมนเนมถูกพกัการใชง้าน เน่ืองจากไม่ไดช้ าระเงิน สามารถท าให้โดเมนเนมกลบัคืนได้

โดยการช าระเงินค่าธรรมเนียม DKK 125 เม่ือโดเมนเนมถูกพกัการใช้งาน อีเมลและเว็บไซต์ท่ี

เก่ียวกบัโดเมนเนมนั้นจะใชก้ารไม่ได ้ส่วนค่าธรรมเนียมการคืนเงิน อนัเป็นค่าธรรมเนียมเก่ียวกบั

การคืนเงินค่าธรรมเนียมโดเมนเนมท่ีได้จ่ายล่วงหน้าแล้วคือ DKK 50 ให้ท าการติดต่อ DK 

hostmaster ส่งอีเมลไปท่ี info@dk-hostmaster.dk  เพื่อขอคืนเงินค่าธรรมเนียมท่ีไดช้ าระไวแ้ลว้ ทาง 

DK hostmaster ส่งใบแจง้หน้ีไปใหโ้ดยอิเล็กทรอนิกส์ทางอีเมลหากมีความประสงคจ์ะใหส่้งใบแจง้

หน้ีไปทางจดหมาย จะตอ้งช าระค่าธรรมเนียม DKK 37.50 ต่อใบแจง้หน้ี และสามารถเปล่ียนมาเป็น

ใบแจ้งหน้ีแบบกระดาษได้โดยเข้าสู่ระบบใน self-service portal และเปล่ียนการตั้งค่าเร่ืองการ

จ่ายเงิน 

ค่าธรรมเนียมจะคิดในราคา DKK 50 ต่อหน่ึงปีในการมีสิทธิใช้โดเมนเนม .dk โดย

สามารถเลือกระยะเวลาช าระค่าธรรมเนียม 1ปี 2 ปี 3 ปี หรือ 5ปี ดงัน้ี 

1 ปี: 50 DKK                                                               2 ปี: 100 DKK 

3 ปี: 150 DKK                                                             5 ปี: 200 DKK 

ในคดี Beologic44 ปี ค.ศ.1997 (พ.ศ.2540) ศาลThe Municipal Court of Copenhagen ได้

วนิิจฉยัวา่จ าเลยซ่ึงเป็นนกัศึกษากฎหมายชาวเดนมาร์กไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมประเภท .com, .net, 

.org ท่ีมีช่ือตรงกบัเคร่ืองหมายทางการคา้ท่ีมีช่ือเสียงไวเ้ป็นจ านวนมากและไดพ้ยายามท่ีจะแสวงหา

                                                           
43 “Administration fees,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 28 กรกฎาคม 2561, จาก https://www.dk-

hostmaster.dk/en/administration-fees. 

44 Karla Lemanski-Valente, Timothy Majka, “Domain Names and Trademarks: Recent Developments 

in the European Union,” : Domain Dispute Laws and Cases in the European Union, In re Beologic, Municipal 

Court of Copenhagen, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 25 สิงหาคม 2561, จาก 

https://www.jurisnotes.com/IP/articles/domainsandtmsineu.htm. 

https://www.dk-hostmaster.dk/en/administration-fees
https://www.dk-hostmaster.dk/en/administration-fees
https://www.jurisnotes.com/IP/articles/domainsandtmsineu.htm
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ก าไรจากการขายโดเมนเนมเหล่านั้น ต่อมาเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้รายหน่ึงซ่ึงไดจ้ดทะเบียน

เคร่ืองหมายทางการคา้เอาไวท้ั้งในราชอาณาจกัรเดนมาร์กและสหรัฐอเมริกา ไดย้ื่นฟ้องนกัศึกษา

ชาวเดนมาร์กดงักล่าวดว้ยเหตุผลท่ีคู่กรณีต่างเป็นชาวเดนมาร์กและช่ือดงักล่าวนั้นมีมูลราคาอยู่ใน

ราชอาณาจกัรเดนมาร์ก ศาลไดป้ฏิเสธค าโตแ้ยง้ของจ าเลยท่ีวา่โดเมนเนมดงักล่าวเป็นเพียงการระบุ

อยูใ่นเชิงเทคนิค เน่ืองจากศาลเห็นวา่โดเมนเนมเป็นตวัอกัษรท่ีมี มูลค่าในเชิงธุรกิจ แมว้า่การกระท า

ดงักล่าวไม่ถือเป็นการละเมิดสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้ เน่ืองจากจ าเลยไม่ไดน้ าเคร่ืองหมายการคา้

นั้นมาใช้ในการประกอบธุรกิจโดยตรง แต่การแสวงหาประโยชน์ส่วนตวัของจ าเลยจากการจด

ทะเบียนโดเมนเนมดงักล่าวเพื่อมุ่งหวงัท่ีจะให้โจทก์ผูเ้ป็นเจา้ของลิขสิทธ์ิในเคร่ืองหมายการคา้นั้น

ต้องเสียทรัพย์ถือเป็นการละเมิดข้อห้ามในเร่ืองการค้าอันไม่เป็นธรรม รวมถึงเป็นการละเมิด

กฎหมายจารีตประเพณีของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก ในการแสวงหาก าไรจากสิทธิในทรัพยสิ์นของ

ผูอ่ื้น ดงันั้นศาลจึงได้ตดัสินให้จ  าเลยชดใช้ค่าเสียหายคืนแก่โจทก์เดือนละ 2,800 ดอลลาร์สหรัฐ

จนกวา่สิทธิในโดเมนเนมดงักล่าวจะถูกโอนใหแ้ก่โจทก ์

3.2.3  สาธารณรัฐฟินแลนด ์

สาธารณรัฐฟินแลนด์มีรหัสโดเมนเนมระดบับนสุด (Top-level Domain Name) คือ .fi 

โดยในระยะแรกหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีดูแลการบริหารจดัการและการออกโดเมนเนมนั้ นอยู่ท่ี 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีตมัเปเร (Tampere University of Technology: TUT) ซ่ึงมีบริษทักลุ่มผูใ้ช้

ระบบปฎิบติัการคอมพิวเตร์ในสาธารณรัฐฟินแลนด์ (Finnish Unix Users Group) ไดย้ื่นค าร้องเพื่อ

ของจดทะเบียน .fi รายแรกเม่ือวนัท่ี 4 ธันวาคม ค.ศ.1986 (พ.ศ.2529) ต่อมาการบริหารจดัการ

โดเมนเนมได้ถูกโอนยา้ยไปยงัหน่วยงานการส่ือสารและอินเทอร์เน็ตของสาธารณรัฐฟินแลนด์ 

(Finnish Communication and Internet Exchange) ก่อนท่ีจะถูกโอนยา้ยอีกคร้ังมาท่ีหน่วยงานรัฐท่ีมี

ช่ือว่า “หน่วยงานก ากบัดูแลด้านการส่ือสารของสาธารณรัฐฟินแลนด์ (Finnish Communications 

Regulatory Authority: FICORA)” ใหด้ าเนินการกิจการเก่ียวกบัโดเมนเนมเร่ือยมาจนถึงปัจจุบนั ใน

ระยะเร่ิมแรกนั้น FICORA เขม้งวดในการออกโดเมนเนมให้แก่เฉพาะบริษทัหรือองค์กรท่ีได้รับ

เคร่ืองหมายการคา้เท่านั้น แต่นโยบายในการออกโดเมนเนมดงักล่าวค่อยๆเปล่ียนแปลง และเร่ิมมี

การอนุญาตให้บุคคลธรรมดาจดทะเบียนโดเมนเนมไดต้ั้งแต่ 1 มีนาคม ค.ศ.2006 (พ.ศ.2549) และ

ในเดือนกุมภาพนัธ์ ค.ศ.2006 (พ.ศ.2549) รัฐสภาไดอ้อกกฎหมายเปล่ียนแปลงเพื่อเพิ่มโดเมนเนม 
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.ax เป็นโดเมนเนมระดบับนสุดของหมู่เกาะโอลนัด ์(Åland Island) และในเดือนมิถุนายนปีเดียวกนั 

ICANN ได้อนุมติั .ax ซ่ึงเป็นโดเมนเนมระดับบนสุดดังกล่าว ท าให้รัฐบญัญัติโดเมนเนมของ

สาธารณรัฐฟินแลนด์ประกอบไปดว้ยรหสัระดบับนสุดสองรหสัดว้ยกนัคือ .fi และ .ax ซ่ึงกฎหมาย

ของสาธารณรัฐฟินแลนด์ไดอ้นุญาตให้บุคคลทัว่โลกทุกคนสามารถจดทะเบียนโดเมนเนมภายใต้

รหสัระดบับนสุด .fi และ .ax ไดต้ั้งแต่วนัท่ี 5 กนัยายน ค.ศ.2016 (พ.ศ.2559) 

3.2.3.1  Domain Name Act 

ในปี ค.ศ.2003 (พ.ศ.2546) สาธารณรัฐฟินแลนด์มีการตรากฎหมายอนัเก่ียวขอ้งกบั

โดเมนเนมไวโ้ดยตรงใน Domain Name Act ซ่ึงได้ก าหนดเก่ียวกบัวตัถุประสงค์ของรัฐบญัญติั

โดเมนเนม รวมถึงขอบเขตในการใชรั้ฐบญัญติัโดเมนเนม นอกจากน้ียงัไดก้  าหนดบทนิยาม รูปแบบ

และเน้ือหาของสาระโดเมนเนม หลกัเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนม การให้โดเมนเนม การ

โอนโดเมนเนม การต่ออายุโดเมนเนม การถอนโดเมนเนม การยกเลิกโดเมนเนมและรวมไปถึง

หน้าท่ีของผูถื้อโดเมนเนม หน้าท่ีของผูใ้ห้บริการโดเมนเนมและระบบทะเบียนต่างๆ อีกทั้งยงั

ก าหนดหนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนม การอุทธรณ์ขอ้พิพาทโดเมนเนมและอ่ืนๆ

เป็นตน้ ซ่ึงค านิยามของโดเมนเนมปรากฏตาม รัฐบญัญติัโดเมนเนม มาตรา 3 ขอ้145 ดงัน้ี 

“โดเมนเนม หมายความวา่ ขอ้มูลท่ีอยูข่องโดเมนเนมขั้นท่ีสองบนอินเทอร์เน็ต ภายใต้

รหสัโดเมนเนมระดบับนสุด ซ่ึงเป็นรหสัของสาธารณรัฐฟินแลนด์ (fi) หรือโดเมนเนมระดบับนสุด 

ซ่ึงเป็นรหสัของแควน้หรือจงัหวดั (ax) อนัประกอบไปดว้ยตวัอกัษร ตวัเลข หรืออกัขระอ่ืนใด หรือ

เป็นการรวมกนัในรูปแบบของช่ือ (187/2006)” 

ก. รูปแบบและเน้ือหาในการจดทะเบียนโดเมนเนม ปรากฏตามรัฐบญัญติัโดเมนเนม 

มาตรา 446 ดงัน้ี 

                                                           
45 Domain Name Act 3, 1. Domain name means second-level address information on the Internet under 

the national country code Top Level Domain. fi or the region code Top Level Domain .ax consisting of letters, 

digits or other characters or their combination in the form of a name; (187/2006). 
46 Domain Name Act 4, ( 1 )  A domain name shall include at least two characters. FICORA may issue 

an order according to which an appropriate number of two-character domain names shall be allocated to FICORA 
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1.โดเมนเนมตอ้งประกอบไปด้วยอกัขระอย่างน้อยสองตวั FICORA47 อาจออกค าสั่ง

ตามท่ีสมควรว่าเลขท่ีเหมาะสมของโดเมนเนมท่ีมีอกัขระสองตวันั้นจะถูกจดัสรรอย่างไร เพื่อ

ประโยชน์ของการบริหารจดัการโดเมนเนม FICORA อาจออกบทบญัญติัเพิ่มเติมเก่ียวกบัตวัอกัขระ

ท่ีสามารถใชใ้นโดเมนเนมได ้

2. โดเมนเนมจะตอ้งไม่อยูใ่นรูปแบบต่อไปน้ี 

2.1 เป็นค าเดียวท่ีบ่งบอกรูปแบบของกิจการ องคก์ร หรือสมาคม ช่ือยอ่ หรือค าวา่ 

“เคร่ืองหมายการคา้” 

2.2 (ขอ้สองไดถู้กยกเลิกไปแลว้ตามรัฐบญัญติั วนัท่ี 21 เมษายน ค.ศ.2005 (พ.ศ.

 2548)) 

2.3 โดเมนเนมระดบับนสุด (Top Level Domain) เพียงอย่างเดียวท่ีใช้กนัทัว่โลก

หรือใชเ้ป็นรหสัของประเทศ 

3. โดเมนเนมตอ้งไม่ไดม้าโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายจากช่ือหรือเคร่ืองหมายการคา้ท่ี

ไดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึงถือครองโดยบุคคลอ่ืน หรือเป็นช่ือของบุคคลธรรมดา 

                                                           

for the purposes of domain name management. FICORA shall give further provisions on characters acceptable in 

a domain name. 

(2) A domain name shall not be formed of: 

1 )  a sole word indicating a form of an enterprise, a foundation or an association, their 

abbreviationor a word ‘trademark’; 

(Section 2 has been repealed by the Act of 21 April 2005 (241/2005).) 

3) a sole Top Level Domain name that is used globally or as a country code. 

(3) A domain name shall not be illegally based on a protected name or trademark owned by another 

Party or on a natural person’s name. (241/2005) 

(4) A domain name shall not include expressions that are insulting or incite into criminal activity. 
47 Finnish Communications Regulatory Authority: FICORA เป็นหน่วยงานสาธารณะท่ีรับผิดชอบดา้น

ระเบียบการส่ือสารในสาธารณรัฐฟินแลนด์ FICORA ควบคุมความถ่ีวิทยุและใบอนุญาตการออกอากาศทาง

โทรทศัน์ก ากบัดูแลการด าเนินงานของผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ตและจดัการโดเมน. fi โดเมนเนมซ่ึง FICORA มี

ส านกังานใหญ่ตั้งอยูท่ี่เมืองเฮลซิงกิ. 
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                   4.   โดเมนเนมตอ้งไม่ประกอบดว้ยการแสดงออกท่ีเป็นการดูหม่ินหรือเป็นการผลกัดนั

ใหมี้การท าท่ีเป็นความผดิทางอาญา 

ข. หลักเกณฑ์การขอจดทะเบียนและการให้โดเมนเนมในสาธารณรัฐฟินแลนด์ ปรากฏ

ตามรัฐบญัญติัโดเมนเนม มาตรา 4A48 และ มาตรา 749 ตามล าดบัดงัน้ี 

มาตรา 4A 

1. โดเมนเนมให้สมคัรโดยท าเป็นหนงัสือต่อ FICORA โดยใช้รูปแบบท่ี FICORA อนุญาต 

โดยค าขอจะตอ้งมีขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินการตามค าขอนั้น ขอ้มูลท่ีจ าเป็นในการ

                                                           
48 Domain Name Act 4A, (1) A domain name is applied for in writing from FICORA using a form that 

FICORA has ratified. The application must include information necessary for the processing of the application. 

Information necessary for the processing of a natural person’s application contains at least the applicant’s name, 

personal identification number, postal address, e-mail address and facts about name servers connected to the 

domain name. 

(2) FICORA issues further orders on the technical specifications necessary for a functional domain 

name. 

(3) The applicant may apply for one or several domain names. If there are several applications for 

the same domain name, the name shall be granted in favour of the application that has first arrived. 

(4) Domain names shall not be applied for with the purpose of warehousing them for redelivery. 

(5) The processing of an application is subject to a fee. The fee is determined in accordance with the 

grounds provided in the Act on Criteria for Charges Payable to the State (150 /1992). The 

application shall include an account of paying the fee. 
49 Domain Name Act 7, (1) If an application meets the requirements set for the applicant and the form 

and content of a domain name, FICORA shall grant the domain name to the applicant. The domain name shall be 

valid for no more than five years at a time. (397/2009) 

(2) An application expires, if it is insufficient or FICORA notices some other impediment of technical 

nature preventing its approval and, regardless of being requested to do so, the applicant fails to remedy the 

insufficiency or impediment in the minimum period of one month. The applicant shall be informed of an 

application’s expiry due to an insufficiency or an impediment that has not been remedied. The applicant has a 

right to be informed, at request, of his or her application’s expiry. 
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ด าเนินการตามค าขอของบุคคลธรรมดาตอ้งประกอบไปดว้ย ช่ือผูข้อ รหสัประจ าตวับุคคล 

รหสัไปรษณีย ์อีเมล และขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัช่ือเซิร์ฟเวอร์ท่ีเช่ือมต่อเขา้กบัโดเมนเนม 

2. FICORA จะออกค าสั่งเพิ่มเติมเก่ียวกบัขอ้ก าหนดทางเทคนิคท่ีจ าเป็นต่อการใชง้านโดเมน

เนม  

3. ผูข้ออาจขอไดห้น่ึงหรือหลายโดเมนเนม หากมีค าขอหลายค าขอเพื่อโดเมนเนมเดียวกนั ให้

ใหโ้ดเมนเนมนั้นแก่ค าขอท่ีมาถึงก่อน 

4. โดเมนเนมไม่ใหใ้ชเ้พื่อวตัถุประสงคใ์นการเก็บรักษาเพื่อรอการจ าหน่ายอีกคร้ัง  

5. การด าเนินการค าขอให้ข้ึนอยู่กบัค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียมให้ก าหนดโดยเป็นไปตาม

เหตุผลท่ีให้ไวใ้นรัฐบญัญติัน้ีในเร่ืองประเภทค่าธรรมเนียมท่ีตอ้งช าระแก่รัฐ (152/1992)50 

ในการยืน่ค  าขอจะตอ้งพิจารณาเร่ืองการจ่ายค่าธรรมเนียมดว้ย 

มาตรา 7  

1. หากผูข้อมีคุณสมบัติครบถ้วนตามท่ีก าหนดไว ้และมีรูปแบบเน้ือหาของโดเมนเนม

ครบถ้วน ให้ FICORA ให้โดเมนเนมแก่ผูข้อ โดเมนเนมจะสามารถใช้ได้เป็นเวลาไม่

มากกวา่ 5ปีในคร้ังหน่ึง (397/2009) 

2. ให้ค  าขอหมดอายุไปในกรณีท่ีไม่เพียงพอว่าหรือท่ี FICORA สังเกตเห็นความขดัขอ้งทาง

เทคนิคตามธรรมชาติท่ีท าให้ไม่สามารถอนุมติัให้ได ้โดยไม่ค  านึงวา่จะตอ้งไดรั้บค าขอให้

ท าเช่นนั้นและผูข้อไม่สามารถแกไ้ขความไม่เพียงพอหรือความขดัขอ้งในระยะเวลาขั้นต ่า 

1 เดือนได้ ผูข้อจะได้รับการแจง้การหมดอายุของค าขอ เน่ืองจากความไม่เพียงพอหรือ

ความขดัขอ้งท่ีไม่ไดรั้บการแกไ้ข ผูข้อมีสิทธิท่ีจะไดรั้บแจง้ถึงการหมดอายโุดยการร้องขอ 

 

 

3.2.3.2  Finnish Communications Regulatory Authority (FICORA) 

หน่วยงานก ากับดูแลด้านการส่ือสารของสาธารณรัฐฟินแลนด์หรือ FICORA เป็น

หน่วยงานรัฐของสาธารณรัฐฟินแลนด์ถูกจดัตั้งข้ึนในปี ค.ศ.1988 (พ.ศ.2531) ในช่ือหน่วยงานรัฐ

                                                           
50 “Act on Criteria for Charges Payable to the State,”  สืบค้น เ ม่ือวัน ท่ี  15  สิงหาคม 2561 ,  จ าก 

https://www.finlex.fi/fi/laki/kaannokset/1992/en19920150.pdf. 

https://www.finlex.fi/fi/laki/kaannokset/1992/en19920150.pdf
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เพื่อการบริหารจดัการด้านโทรคมนาคม (State Agency for Telecommunications Administration) 

อยูภ่ายใตส้ังกดัของ กระทรวงคมนาคมและการส่ือสารสาธารณรัฐฟินแลนด์มีส านกังานใหญ่อยู่ท่ี

กรุงเฮลซินกิ มีวตัถุประสงคใ์นการก าหนดกฎระเบียบเก่ียวกบัดา้นการส่ือสารและโทรคมนาคมใน

สาธารณรัฐฟินแลนด์ ซ่ึงรวมถึงดา้นวิทยุความถ่ี การอนุญาตการออกอากาศทางโทรทศัน์ ก ากบั

ดูแลผูใ้ห้บริการทางอินเทอร์เน็ต และบริหารจดัการ .fi เพื่อให้เป็นท่ีมัน่ใจได้ว่าการส่ือสารและ

โทรคมนาคมนั้นตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีเพิ่มมากข้ึน FICORA มีหน้าท่ีและภารกิจในการ

ควบคุมดูแลคล่ืนความถ่ีวิทยุและใบอนุญาตในการออกอากาศทางโทรทศัน์  รวมทั้งมีหน้าท่ีให้

ค  าแนะน าเก่ียวกับการประกอบหรือด าเนินการของผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ต (Internet Service 

Provider)51 แมจ้ะไดก่้อตั้งข้ึนในปี ค.ศ.1986 (พ.ศ.2529) FICORA ไดเ้ร่ิมเขา้มามีอ านาจในการให้

โดเมนเนม .fi ในปี ค.ศ.1997 (พ.ศ.2540) ในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานท่ีจดัการดูแล Top Level Domain 

Name .fi FICORA โดยแต่เดิมอ านาจหน้าท่ีดังกล่าวเคยอยู่ในอ านาจของสาธารณรัฐฟินแลนด์

ตะวนัตก KPNQWest Finland ซ่ึงต่อมาภายหลงัไดย้กเลิกไปจึงดว้ยเหตุน้ีจึงท าให ้FICORA มีหนา้ท่ี

ตอ้งเขา้ควบคุมดูแลแทนในปี ค.ศ.2003 (พ.ศ.2546) ไดมี้การเปิดเสรีโดเมนเนม .fi ข้ึนท าให้บริษทั

ต่างๆสามารถเขา้ซ้ือโดเมนเนมไดใ้นปี ค.ศ.2005 (พ.ศ.2548) และ ค.ศ.2006 (พ.ศ.2549) โดเมนเนม 

.fi ไดมี้การออก IDN ข้ึนมาจึงท าให้เกิดการแกไ้ขเปล่ียนแปลงกฎหมายเพื่ออนุญาตให้บุคคลทัว่ไป

สามารถมีโดเมนเนมเป็นของตนเองได้ ต่อมาในปี ค.ศ.2014 (พ.ศ.2557) รัฐสภาของสาธารณรัฐ

ฟินแลนด์ได้อนุมติักฎหมายท่ีมีช่ือว่า “ประมวลกฎหมายสังคมสารสนเทศ (Information Society 

Code)”  ซ่ึงแต่เดิมมีช่ือว่า “ประมวลกฎหมายสังคมข้อมูลและบริการการส่ือสาร (Code for 

Information Society and Communications Services)” กฎหมายฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์ในการขยาย

บทบาทและไขขอ้สงสัยเก่ียวกบับทบทของ FICORA และ Registrar ของ FICORA โดยผา่นการน า

รูปแบบการจดัการแบบ Registry-Registrar มาใช ้ซ่ึงในรูปแบบใหม่น้ีการขอโดเมนเนม การแกไ้ข

เปล่ียนแปลงโดเมนเนมจะท าใหลู้กคา้สามารถขอรับบริการโดเมนเนมไดใ้นสถานท่ีเดียว52 

ต่อมาในวนัท่ี 1 มกราคม ค.ศ.2019 (พ.ศ.2562) หน่วยงานความปลอดภัยด้านการ

คมนาคมแห่งสาธารณรัฐฟินแลนด์ (Finnish Transport Safety Agency (Trafi)) และ FICORA ได้

                                                           
51 “FICORA,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 กนัยายน 2561, จาก https://en.wikipedia.org/wiki/FICORA. 
52 Supra note 132, David Lindsay. 

https://en.wikipedia.org/wiki/FICORA
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ควบรวมกันเป็นหน่วยงานใหม่ท่ีมีช่ือว่า “หน่วยงานด้านการคมนาคมและการส่ือสารแห่ง

สาธารณรัฐฟินด์แลนด์ หรือ Traficom (Finnish Transport and Communications Agency)” ซ่ึงเป็น

หน่วยงานออกใบอนุญาต ใหก้ารจดทะเบียนและอนุมติัในเร่ืองต่างๆ53 

 

3.3  มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการคุ้มครองการจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย 

โดเมนเนมในประเทศไทย การคุม้ครองโดเมนเนมไม่มีกฎหมายมาปรับใช้โดยตรง 

เน่ืองจากไม่มีพระราชบญัญติัหรือกฎหมายฉบบัใดท่ีไดก้ล่าวถึงโดเมนเนมและให้การคุม้ครองไว ้

ดงันั้นจึงใช้บทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอยา่งยิ่งโดยอาศยัพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 

(ค.ศ.1991) แต่ในส่วนของหลกัเกณฑใ์นการจดทะเบียนโดเมนเนม อตัราการคิดค่าธรรมเนียมรับจด

ทะเบียนโดเมนเนมยงัไม่มีกฎหมายมาปรับใช้ได้อย่างชัดเจน ปรากฏแต่เพียงหลักเกณฑ์ของ

ภาคเอกชนท่ีก าหนดข้ึนมาเพื่อความสะดวกในการด าเนินการรับจดทะเบียนโดเมนเนม และการ

คุม้ครองช่ือในการจดทะเบียนโดเมนเนม  

3.3.1  ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์

ส าหรับช่ือของบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลจะอาศยัประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์

มาตรา 18 สิทธิของบุคคลในการท่ีจะใชน้ามอนัชอบธรรมท่ีจะใชไ้ดน้ั้นถา้มีบุคคลอ่ืน

โตแ้ยง้ก็ดี หรือบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของนามนั้นตอ้งเส่ือมเสียประโยชน์เพราะการท่ีมีผูอ่ื้นมาใช้นาม

เดียวกันโดยมิได้รับอนุญาตให้ใช้ก็ดี บุคคลผูเ้ป็นเจ้าของนามจะเรียกให้บุคคลนั้นระงับความ

เสียหายก็ได ้ถา้เป็นท่ีพึงวติกกงัวลวา่จะตอ้งเสียหายอยูสื่บไป จะร้องขอต่อศาลใหส้ั่งหา้มก็ไดแ้ละ 

มาตรา 67 ภายใตบ้งัคบั มาตรา 66 นิติบุคคลย่อมมีสิทธิและหน้าท่ีเช่นเดียวกบับุคคล

ธรรมดา เวน้แต่สิทธิและหนา้ท่ีซ่ึงโดยสภาพจะพึงมีพึงไดเ้ฉพาะบุคคลธรรมดาเท่านั้น 

ช่ือท่ีกฎหมายรับรองและคุม้ครองนั้นไดแ้ก่ช่ือตวั ช่ือรอง และช่ือสกุลท่ีไดจ้ดทะเบียน

ไวต้ามพระราชบญัญติัช่ือบุคคล พ.ศ.2505 (ค.ศ.1962)  นอกจากน้ียงัขยายความคุม้ครองออกไป

                                                           
53 “The Finnish Transport Safety Agency,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 9 เมษายน 2562, จาก

https://www.traficom.fi/en/ traficom/about-us. 

 

https://www.traficom.fi/en/%20traficom/about-us
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รวมถึงนามแฝงด้วยโดยอนุโลมเช่น ช่ือนิติบุคคล ช่ือทางการคา้ ช่ือย่อ นามปากกา54 ดงันั้นเม่ือ

โดเมนเนมมีลกัษณะเรียงล าดบักนัเป็นอกัษรและใชใ้นฐานะท่ีเป็น ช่ือบุคคล ช่ือนิติบุคคล แลว้อาจ

ท าใหบุ้คคลทัว่ไปเขา้ใจวา่มีความเก่ียวขอ้งกบับุคคล นิติบุคคล ตามช่ือท่ีปรากฏ ซ่ึงหากมีผูน้ าไปจด

ทะเบียนโดเมนเนมโดยแสวงหาก าไรโดยมิชอบอาจท าให้เกิดความเส่ือมเสียซ่ึงสิทธิและเป็นการ

ละเมิดของเจา้ของช่ือบุคคลหรือช่ือนิติบุคคลดงักล่าวได ้เห็นไดว้่าปัจจุบนักฎหมายของประเทศ

ไทยยงัไม่มีการก าหนดหรือบญัญติัเก่ียวกบัการคุม้ครองโดเมนเนมโดยเฉพาะ อีกทั้งการอาศยับท

กฎหมายท่ีใกลเ้คียงอยา่งยิ่งมาปรับใชก้็ไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดโ้ดยตรง เน่ืองจากขาดองคป์ระกอบ

ของความผิดกล่าวคือ ตอ้งมีการใชโ้ดเมนเนมนั้นกบัสินคา้หรือการบริการเพื่อให้ประชาชนสับสน

หลงผดิวา่เป็นของเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้นั้น 

3.3.2  พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) 

พระราชบญัญติัฉบบัน้ีเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนม เน่ืองจากหากโดเมนเนม

ดังกล่าวถูกน ามาใช้กับสินค้าและบริการ โดเมนเนมดังกล่าวย่อมเปรียบเสมือนตัวแทนของ

เคร่ืองหมายการคา้หรือเคร่ืองหมายบริการท่ีง่ายต่อการจดจ าของบุคคลทัว่ไป ซ่ึงเม่ือพิจารณาตาม 

มาตรา 4 พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ปรากฎวา่ 

“เคร่ืองหมาย” หมายความวา่ ภาพถ่าย ภาพวาด ภาพประดิษฐ ์ช่ือ ค า ตวัหนงัสือ ตวัเลข 

ลายมือช่ือ หรือส่ิงเหล่าน้ีอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งรวมกนั 

“เคร่ืองหมายการค้า” หมายความว่า เคร่ืองหมายท่ีใช้หรือจะใช้เป็นท่ีหมายหรือ

เก่ียวขอ้งกบัสินคา้เพื่อแสดงวา่สินคา้ท่ีใชเ้คร่ืองหมายของเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้นั้นแตกต่างกบั

สินคา้ท่ีใชเ้คร่ืองหมายทางการคา้ของบุคคลอ่ืน 

จึงเห็นไดว้า่ส่ิงท่ีจะถือวา่เป็นเคร่ืองหมายการคา้ตามกฎหมายไทยนั้นตอ้งประกอบดว้ย

หลักเกณฑ์ 3 ประการคือ ต้องมีลักษณะเป็นเคร่ืองหมาย ต้องใช้หรือจะใช้เป็นเคร่ืองหมายท่ี

เก่ียวข้องกับสินค้า และเพื่อแสดงว่าสินค้าท่ีใช้เคร่ืองหมายการค้าของตนนั้ นแตกต่างจาก

เคร่ืองหมายการคา้ของบุคคลอ่ืน  

ลกัษณะของเคร่ืองหมายการค้าทีไ่ด้รับการคุ้มครอง 

                                                           
54 จิต ติ  ติงศภัทย์ , กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยบุคคล , (กรุง เทพมหานคร:  ส านักพิมพ์

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2530), น.28-29. 
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เคร่ืองหมายการค้าท่ีได้รับความคุ้มครองตามพระราชบัญญัติเคร่ืองหมายการค้า                 

พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ในฐานะเคร่ืองหมายการคา้ท่ีจดทะเบียนนั้น เคร่ืองหมายการคา้ดงักล่าว

จะตอ้งยื่นจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้โดยมีเง่ือนไขในการจดทะเบียนตามท่ีกฎหมายระบุไว้

กล่าวคือ เคร่ืองหมายการคา้ท่ีไดรั้บการจดทะเบียนนั้นตอ้งเป็นเคร่ืองหมายการคา้ท่ีมีคุณสมบติัของ

เคร่ืองหมายการคา้อนัพึงรับการจดทะเบียนไว้ ซ่ึงปรากฏตาม มาตรา 6 โดยมีลกัษณะ 3 ประการ

ดงัต่อไปน้ี 

1. ต้องเป็นเคร่ืองหมายการค้าที่มีลักษณะบ่งเฉพาะกล่าวคือ กฎหมายระบุให้มีความ

สอดคลอ้งกบัลกัษณะบ่งเฉพาะตามท่ีบญัญติัไวใ้นระดบัสากลคือ เคร่ืองหมายการคา้ท่ีมีลกัษณะบ่ง

เฉพาะนั้นจะตอ้งแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่าเคร่ืองหมายการคา้ของตนท่ีไดจ้ดทะเบียนนั้นมี

ลกัษณะแตกต่างจากบุคคลอ่ืนและเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีระบุไว ้ซ่ึงลกัษณะบ่งเฉพาะระดบัสากลนั้น

สามารถแบ่งแยกลกัษณะบ่งเฉพาะออกไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ 

ก. ลกัษณะบ่งเฉพาะในตนเอง (Inherent Distinctiveness) คือ ลกัษณะบ่งเฉพาะท่ีมีอยู่

กบัตวัเคร่ืองหมายการคา้ ตั้งแต่ท่ีผลิตเคร่ืองหมายการคา้นั้นข้ึนมาโดยเคร่ืองหมายการคา้จะแสดงถึง

ความแตกต่างของสินคา้ท่ีใช้เคร่ืองหมายการคา้นั้นกบัตวัสินคา้ท่ีใชเ้คร่ืองหมายทางการคา้อ่ืนได้

ดว้ยตนเอง 

ข. ลักษณะบ่งเฉพาะท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจากการใช้ภายหลัง (Acquired Distinctiveness 

through use) อนัเป็นลกัษณะบ่งเฉพาะท่ีเกิดข้ึนภายหลงัด้วยการใช้เคร่ืองหมายนั้นในระยะเวลา

หน่ึงในขณะท่ีสร้างเคร่ืองหมายทางการคา้นั้น เคร่ืองหมายทางการคา้ไม่มีลกัษณะเฉพาะในตวัเอง 

แต่หากเจา้ของสามารถพิสูจน์ไดว้า่เป็นท่ีรู้จกัแพร่หลาย ประชาชนสามารถรับรู้ไดว้า่สัญลกัษณ์หรือ

เคร่ืองหมายท่ีใชก้บัสินคา้นั้นท าให้ประชาชนสามารถแยกแยะสินคา้นั้นวา่แตกต่างกบัสินคา้อ่ืนได ้

จึงถือได้ว่าเคร่ืองหมายดงักล่าวมีลกัษณะบ่งเฉพาะแล้ว ซ่ึงตาม มาตรา 755 ของพระราชบญัญติั

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ไดบ้ญัญติัลกัษณะบ่งเฉพาะไว ้

                                                           
55 พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 มาตรา 7 วางหลกัไวว้า่ “เคร่ืองหมายการคา้ท่ีมีลกัษณะ

บ่งเฉพาะ ไดแ้ก่ เคร่ืองหมายการคา้อนัมีลกัษณะท่ีท าใหป้ระชาชนหรือ ผูใ้ชสิ้นคา้นั้นทราบและเขา้ใจไดว้า่สินคา้

ท่ีใชเ้คร่ืองหมายการคา้นั้นแตกต่างไปจากสินคา้อ่ืนเคร่ืองหมายการคา้ท่ีประกอบดว้ยลกัษณะอยา่งหน่ึงอย่างใด

อนัเป็นสาระส าคญัดงัต่อไปน้ี ใหถื้อวา่มีลกัษณะ บ่งเฉพาะ. 
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ลกัษณะบ่งเฉพาะตามพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) คือ 

ลักษณะท่ีท าให้ประชาชนหรือผูใ้ช้สินค้าท่ีใช้เคร่ืองหมายทางการค้าทราบและเข้าใจสามารถ

แยกแยะได้ว่าสินค้านั้ นแตกต่างกับสินค้าอย่างอ่ืนอย่างไร ซ่ึงเม่ือพิจารณาลักษณะซ่ึงเป็น

สาระส าคัญตามท่ีระบุไว้ใน มาตรา 7 เห็นได้ว่าเป็นลักษณะบ่งเฉพาะในตัวเอง ส่วนใน                           

วรรคทา้ยของ มาตรา 7 วรรคสอง เป็นการยอมรับหลกัเร่ืองการมีลกัษณะเฉพาะท่ีสามารถเกิดข้ึนได้

ภายหลงัได ้

2. ต้องเป็นเคร่ืองหมายการค้าทีไ่ม่มีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมาย ซ่ึงลกัษณะตอ้งห้าม

ตามท่ีพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ระบุไวใ้น มาตรา 856 

                                                           

(1) ช่ือตวั ช่ือสกุลของบุคคลธรรมดาท่ีไม่เป็นช่ือสกุลตามความหมายอนัเขา้ใจกนัโดยธรรมดา ช่ือนิติ

บุคคล หรือช่ือในทางการคา้ซ่ึงแสดงโดยลกัษณะพิเศษ  

(2) ค าหรือขอ้ความ อนัไม่ไดเ้ล็งถึงลกัษณะหรือคุณสมบติัของสินคา้นั้นโดยตรงและไม่เป็นช่ือทาง

ภูมิศาสตร์ท่ี รัฐมนตรีประกาศก าหนด 

(3) ตวัหนงัสือ ตวัเลข หรือค า ท่ีประดิษฐข้ึ์น  

(4) ลายมือช่ือของผูข้อจดทะเบียนหรือของเจา้ของเดิมของกิจการของผูข้อจดทะเบียน หรือลายมือช่ือ

ของบุคคลอ่ืนโดยไดรั้บอนุญาตจากบุคคลนั้นแลว้  

(5) ภาพของผูข้อจดทะเบียนหรือของบุคคลอ่ืนโดยไดรั้บอนุญาตจากบุคคลนั้นแลว้ หรือในกรณีท่ีบุคคล

นั้นตายแลว้ โดยไดรั้บอนุญาตจากบุพการีผูสื้บสนัดาน และคู่สมรสของบุคคลนั้น ถา้มี แลว้  

(6) ภาพท่ีประดิษฐข้ึ์น  

ช่ือ ค  า หรือขอ้ความท่ีไม่มีลกัษณะตาม (1) หรือ (2) หากไดมี้การจ าหน่ายเผยแพร่ หรือโฆษณาสินคา้ท่ี

ใชเ้คร่ืองหมายการคา้นั้นจนแพร่หลายแลว้ตามหลกัเกณฑท่ี์รัฐมนตรีประกาศก าหนด และพิสูจน์ไดว้า่ไดป้ฏิบติั

ถูกตอ้งตาม หลกัเกณฑน์ั้นแลว้ ก็ใหถื้อวา่มีลกัษณะบ่งเฉพาะ”. 
56 พระราชบัญญัติเคร่ืองหมายการค้าพ.ศ.2534 มาตรา 8 วางหลักไว้ว่า“เคร่ืองหมายการค้าท่ี

ประกอบดว้ยลกัษณะอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี หา้มมิใหรั้บจดทะเบียน 

(1) ตราแผน่ดิน พระราชลญัจกร ลญัจกรในราชการ ตราจกัรี ตราเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ตราประจ า

ต าแหน่ง ตราประจ ากระทรวง ทบวง กรม หรือตราประจ าจงัหวดั  

 (2) เคร่ืองหมายประจ าชาติหรือธงชาติของรัฐต่างประเทศเคร่ืองหมายหรือธงขององคก์ารระหวา่ง

ประเทศท่ีประเทศไทยเป็นสมาชิกหรือท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัแพร่หลายทัว่ไป เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากผูซ่ึ้งมีอ านาจ

หนา้ท่ีของรัฐ ต่างประเทศหรือองคก์ารระหวา่งประเทศนั้น                     
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ดงันั้นหากเคร่ืองหมายการคา้ใดท่ียื่นค าขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้และมีลกัษณะ

ตอ้งห้ามดงักล่าวขา้งตน้ นายทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ก็จะปฏิเสธไม่รับจดทะเบียน โดยถือว่า

เคร่ืองหมายการคา้ขดัต่อกฎหมาย 

3. เป็นเคร่ืองหมายการค้าที่ไม่เหมือนหรือคล้ายกบัเคร่ืองหมายการค้าที่บุคคลอ่ืนได้จด

ทะเบียนไว้ก่อนแล้วกล่าวคือ ลกัษณะน้ีเป็นปัจจยัส าคญัในการพิจารณาของนายทะเบียนท่ีจะรับจด

ทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ ซ่ึงเคร่ืองหมายการคา้ท่ียื่นค าขอจดทะเบียนใหม่นั้นจะตอ้งไม่มีลกัษณะ

เหมือนหรือคล้ายกบัเคร่ืองหมายการคา้ท่ีบุคคลอ่ืนได้จดทะเบียนไวก่้อนแล้ว ซ่ึงหากมีลกัษณะ

เหมือนหรือคล้ายนายทะเบียนเคร่ืองหมายการค้ามีอ านาจตามท่ีระบุไวต้าม  มาตรา 1657 แห่ง

                                                           

 (3) พระปรมาภิไธย พระนามาภิไธย พระปรมาภิไธยยอ่หรือพระนามาภิไธยยอ่  

 (4) พระบรมฉายาลกัษณ์หรือพระบรมสาทิสลกัษณ์ของพระมหากษตัริยพ์ระราชินี หรือรัชทายาท  

 (5) พระราชลญัจกร ลญัจกรในราชการ หรือตราประจ าต าแหน่ง  

 (6) ตราเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  

 (7) เคร่ืองหมายกาชาด นามกาชาด หรือกาเจนีวา  

 (8) เคร่ืองหมายท่ีเหมือนหรือคลา้ยกบัเหรียญ ใบส าคญั หนงัสือรับรอง ประกาศนียบตัร หรือ

เคร่ืองหมายอ่ืนใด อนัไดใ้หเ้ป็นรางวลัในการแสดงหรือประกวดสินคา้ท่ีรัฐบาลไทย ส่วนราชการ หรือ

รัฐวสิาหกิจของประเทศไทย รัฐบาลต่างประเทศหรือองคก์ารระหวา่งประเทศ ไดจ้ดัใหมี้ข้ึน เวน้แต่ผูข้อจด

ทะเบียนจะไดรั้บเหรียญ ใบส าคญั หนงัสือรับรอง ประกาศนียบตัร หรือเคร่ืองหมายเช่นวา่นั้น เป็นรางวลัส าหรับ

สินคา้นั้นและใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของเคร่ืองหมายการคา้นั้น  

 (9) เคร่ืองหมายท่ีคลา้ยกบั (1) (2) (3) (5) (6) หรือ (7)  

 (10) เคร่ืองหมายท่ีขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน หรือรัฐประศาสโนบาย  

 (11) เคร่ืองหมายท่ีเหมือนกบัเคร่ืองหมายท่ีมีช่ือเสียงแพร่หลายทัว่ไป หรือคลา้ยกบัเคร่ืองหมายดงักล่าว

จนอาจท าใหส้าธารณชนสบัสนหลงผิดในความเป็นเจา้ของหรือแหล่งก าเนิดของสินคา้ไม่วา่จะไดจ้ดทะเบียนไว้

แลว้หรือไม่ก็ตาม  

 (12) เคร่ืองหมายอ่ืนท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด”. 
57 พระราชบัญญัติเคร่ืองหมายการค้าพ.ศ.2534 มาตรา 16 วางหลักไวว้่า “ถ้านายทะเบียนเห็นว่า

เคร่ืองหมายการคา้ท่ีขอจดทะเบียนรายใดทั้งเคร่ืองหมายหรือส่วนหน่ึงส่วนใดอนัเป็นสาระส าคญัของเคร่ืองหมาย

การคา้นั้น ไม่มีลกัษณะอนัพึงรับจดทะเบียนไดต้าม มาตรา 6 ใหน้ายทะเบียนมีค าสัง่ไม่รับจดทะเบียนเคร่ืองหมาย

การคา้รายนั้น และมีหนงัสือแจง้ค าสัง่พร้อมดว้ยเหตุผลใหผู้ข้อจดทะเบียนทราบโดยไม่ชกัชา้”. 
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พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ซ่ึงจากค าสั่งดงักล่าวใน มาตรา 16 เห็นได้

ว่าระบบการพิจารณา กฎหมายไทยในเร่ืองลกัษณะบ่งเฉพาะสอดคล้องกบัลกัษณะเคร่ืองหมาย

การคา้ตามระบบสากลและคลา้ยคลึงกบัเคร่ืองหมายการคา้ของสหรัฐอเมริกา 

3.3.3  กระบวนการทีเ่กีย่วกบัการระงับข้อพพิาททางโดเมนเนม 

การระงบัขอ้พิพาททางโดเมนเนมในประเทศไทยยงัปราศจากกระบวนการระงบัขอ้

พิพาทโดยตรง ดังนั้นจึงต้องน าบทบญัญติัของกฎหมายอ่ืนมาใช้ในฐานะท่ีเป็นบทกฎหมายท่ี

ใกลเ้คียงอยา่งยิง่ ดงัต่อไปน้ีคือ 

ความรับผดิทางแพ่ง 

ก. การละเมิดเคร่ืองหมายการค้า การกระท า Cybersquatting จะถือเป็นการละเมิด

เคร่ืองหมายการคา้ตามพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) มาตรา 44 ท่ีบญัญติั

ไวว้่า “ภายใตบ้งัคบั....เม่ือได้จดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้แล้ว ผูซ่ึ้งได้จดทะเบียนเป็นเจา้ของ

เคร่ืองหมายการคา้เป็นผูมี้สิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวในอนัท่ีจะใชเ้คร่ืองหมายการคา้นั้นส าหรับสินคา้ท่ีได้

จดทะเบียนไว”้ ดงันั้นการใชโ้ดยปราศจากอ านาจ ซ่ึงเคร่ืองหมายการคา้ท่ีมีความเหมือนหรือคลา้ย

กบัเคร่ืองหมายการคา้ท่ีได้จดทะเบียนไวก่้อนอาจเป็นการละเมิดสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้ของ

เจ้าของเคร่ืองหมายการค้า  ดังนั้ นการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีความเหมือนหรือคล้ายกับ

เคร่ืองหมายการคา้ของบุคคลอ่ืน แต่เม่ือมิไดน้ าโดเมนเนมไปใชก้บัสินคา้และการบริการ แต่ก็ไม่

อาจถือว่าเป็นการละเมิดเคร่ืองหมายการคา้ตาม มาตรา 44 ของพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ 

พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ได้ ดงันั้นจึงแสดงให้เห็นว่าพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 

(ค.ศ.1991) ไม่อาจให้ความคุ้มครองแก่เจ้าของเคร่ืองหมายการค้าได้ในกรณีท่ีเกิดปัญหา 

Cybersquatting เน่ืองจากการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีความเหมือนหรือคลา้ยกบัเคร่ืองหมายการคา้ 

ซ่ึงได้จดทะเบียนไวอ้ยู่ก่อนแล้วโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อน ามาขายให้กบัเจา้ของเคร่ืองหมายทาง

การคา้หรือผูใ้ห้ราคาสูงสุดนั้นก็มิใช่การละเมิดเคร่ืองหมายการคา้ เน่ืองจากผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม

ไม่ไดใ้ชเ้คร่ืองหมายการคา้กบัสินคา้หรือบริการและหากสินคา้หรือการบริการท่ีปรากฏในเวบ็ไซต์

ของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไม่เหมือนหรือไม่ขายกบัสินคา้หรือการบริการของเจา้ของเคร่ืองหมาย

ทางการคา้ก็ไม่อาจเป็นการละเมิดเคร่ืองหมายทางการคา้ได ้
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ข. การลวงขาย การลวงขายตาม มาตรา 14 ของพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.

2534 (ค.ศ.1991) เจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนไม่ถือเป็นผูมี้สิทธิแต่เพียงผูเ้ดียว

ในอนัท่ีจะใชเ้คร่ืองหมายการคา้ท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียน จึงไม่มีสิทธิฟ้องร้องเพื่อป้องกนัการละเมิดสิทธิ

ในเคร่ืองหมายการคา้หรือเรียกค่าเสียหายค่าสินไหมทดแทนเพื่อการละเมิดเคร่ืองหมายการคา้ท่ี

ไม่ไดจ้ดทะเบียน แต่อยา่งไรก็ตามตาม มาตรา 46 วรรคสองไดเ้ยียวยาเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ท่ี

ไม่ไดจ้ดทะเบียนโดยให้มีสิทธิฟ้องคดีต่อศาล หากเกิดกรณีท่ีบุคคลอ่ืนเอาสินคา้ของตนไปลวงขาย

ว่าเป็นสินคา้ของเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้นั้น เน่ืองจากท าให้สาธารณะชนเกิดความสับสน

เขา้ใจผิดว่าสินคา้หรือการบริการนั้นเป็นของเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ เห็นไดว้่า มาตรา 46 

วรรคสองจะถูกน ามาปรับใชเ้ม่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ไดถู้กน าไปใชก้บัสินคา้หรือการบริการ ซ่ึง

อาจท าให้เกิดการสับสนหลงผิดว่าสินคา้เป็นของเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้แต่ไม่อาจน าไป

แกไ้ขปัญหากรณี Cybersquatting ซ่ึงไม่ไดมี้การใชเ้คร่ืองหมายทางการคา้หรือ บริการอยา่งแทจ้ริง 

ค. สิทธิในช่ือทางการคา้ เป็นการท่ีเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ซ่ึงใชเ้คร่ืองหมายการคา้

เป็นช่ือทางการคา้ของตนดว้ยอาจฟ้องหา้มมิใหบุ้คคลอ่ืนใชเ้คร่ืองหมายการคา้ของตนโดยปราศจาก

การอนุญาตภายใตบ้ทบญัญติัแห่ง มาตรา 18 ของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์อยา่งไรก็ตาม

บทบญัญติัแห่งมาตราน้ีมีขอ้จ ากดัภายใต ้มาตรา 47 ของพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.

2534 (ค.ศ.1991) ซ่ึงบญัญติัวา่การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้นั้นไม่ขดัขวางบุคคลใดในการใช้

โดยสุจริต ซ่ึงช่ือตวัเองช่ือสกุลหรือช่ือส านกังานการคา้ของตนหรือของเจา้ของเดิมของกิจการของ

ตน ดว้ยเหตุน้ีจึงมีเพียงแต่เคร่ืองหมายการคา้ท่ีมีช่ือเสียงแพร่หลายทัว่ไปท่ีจะไดรั้บประโยชน์จาก

บทบญัญติัแห่ง มาตรา 18 เพราะบุคคลท่ีใชเ้คร่ืองหมายท่ีมีช่ือเสียงแพร่หลายโดยปราศจากอ านาจ

จะพิสูจน์ไดย้ากวา่การใชเ้คร่ืองหมายการคา้นั้นกระท าโดยสุจริตหรือไม่ เพราะยอ่มทราบดีอยูแ่ลว้

วา่มีบุคคลอ่ืนเป็นเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้นั้น แต่อยา่งไรก็ตามการน า มาตรา 18 แห่งประมวล

กฎหมายแพง่และพาณิชยม์าใชใ้นการคุม้ครองโดเมนเนมในกรณี Cybersquatting ยงัมีขอ้จ ากดัอยู ่2 

ประการคือเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ตอ้งใชช่ื้อทางการคา้เหมือนกบัเคร่ืองหมายการคา้ของตนใน

การจดทะเบียนโดเมนเนมและเคร่ืองหมายทางการค้านั้ นต้องมีช่ือเสียงแพร่หลายเป็นท่ีนิยม

โดยทัว่ไป 
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ความรับผิดทางอาญา ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 272 อนุ 158 ได้ก าหนด

ความผดิและโทษส าหรับการน าเคร่ืองหมายการคา้ไม่วา่จะไดมี้การจดทะเบียนไวแ้ลว้หรือไม่ก็ตาม 

ท าให้ปรากฏท่ีสินคา้เพื่อให้ประชาชนหลงเช่ือวา่เป็นสินคา้ของผูอ่ื้น อยา่งไรก็ตามยงัมีขอ้จ ากดัใน

การใชส้ าหรับกรณี Cybersquatting กล่าวคือ ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีความเหมือนหรือคลา้ยกบั

เคร่ืองหมายทางการคา้โดยไม่มีวตัถุประสงคท่ี์จะใชโ้ดเมนเนมนั้นกบัสินคา้หรือการบริการเพื่อให้

ประชาชนหลงเช่ือว่าเป็นเคร่ืองหมายการคา้ของเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ก็จะไม่มีความผิด

ตามมาตราน้ี  

เม่ือได้ศึกษากฎหมายท่ีน ามาบงัคบัใช้กบัโดเมนเนมทั้งในและต่างประเทศ รวมถึง

หลกัเกณฑท่ี์นานาประเทศนิยมมาปรับใชก้บัโดเมนเนม เห็นไดว้า่การแกไ้ขปัญหาโดเมนเนมในขอ้

พิพาทต่างๆท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ในเบ้ืองตน้ประเทศไทยอาศยัหลกักฎหมายท่ีใกลเ้คียงอยา่งยิง่

เพื่อน าพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายทางการคา้ พ.ศ.2534  (ค.ศ.1991) ประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย ์และรวมถึงประมวลกฎหมายอาญา แต่ยงัคงปราศจากกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมท่ี

สามารถน ามาใช้กับโดเมนเนมได้โดยตรง เน่ืองจากโดเมนเนมมีลัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างจาก

เคร่ืองหมายทางการคา้ ช่ือของบุคล หรือช่ือทางการคา้ของหุ่นส่วนบริษทั ท่ีจ  าเป็นตอ้งไดรั้บการ

คุม้ครองเฉพาะเร่ืองอยา่งเฉพาะเจาะจง 
 

                                                           
58 ประมวลก าหมายอาญา มาตรา 272 วางหลกัไวว้า่ “ผูใ้ด (1) เอาช่ือ รูป รอยประดิษฐห์รือขอ้ความใด ๆ 

ในการประกอบการคา้ของผูอ่ื้นมาใช ้หรือท าใหป้รากฏท่ีสินคา้ หีบ ห่อ วตัถุท่ีใชหุ้้มห่อ แจง้ความ รายการแสดง
ราคา จดหมายเก่ียวกบัการคา้หรือส่ิงอ่ืนท านองเดียวกนั เพ่ือให้ประชาชนหลงเช่ือว่าเป็นสินคา้หรือการคา้ของ
ผูอ่ื้นนั้น....”. 



 

 

บทที ่4 

วเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกีย่วกบัหลกัเกณฑ์และการคุ้มครองการจด

ทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย 
 

ประวติัและความเป็นมาทฤษฎีทางกฎหมายเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนม รวมไปถึงกฎหมาย

ของต่างประเทศในระดบัสากลท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมตามท่ีผูเ้ขียนไดน้ าเสนอไปในบทท่ี 2 และ

บทท่ี 3 นั้น เม่ือพิจารณาศึกษาโดยละเอียแลว้เห็นไดว้า่ ประเทศไทยยงัประสบปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั

โดเมนเนมหลายประการอนัควรท่ีจะไดรั้บการหยบิยกข้ึนมาเพื่อพิจารณาแกไ้ข โดยในท่ีน้ีผูเ้ขียนจะ

ขอกล่าวถึงปัญหาอนัเก่ียวกบัโดเมนเนม 3 ประการท่ีผูเ้ขียนเห็นวา่ควรท่ีจะไดรั้บการแกไ้ขในระบบ

กฎหมายของประเทศไทยคือ ปัญหาการไม่มีกฎหมายในการพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมน

เนมโดยสุจริต ปัญหาทางกฎหมายในการไม่มีหลักเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมและ

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจดทะเบียนโดเมนเนม และปัญหาสุดทา้ยคือ ปัญหาการไม่มีกฎหมาย

ควบคุมค่าธรรมเนียมและความเป็นเจา้ของโดเมนเนม ซ่ึงในบทท่ี 4 น้ีผูเ้ขียนจะอธิบายถึงท่ีมาและ

ความส าคญัของปัญหา ปัญหาท่ีเกิดข้ึน พร้อมทั้งพิจารณาถึงขอ้เสียในปัญหาดงักล่าวเพื่อน าไปสู่

การคิดวเิคราะห์และน าไปเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาในบทท่ี 5 ต่อไป 

 

4.1  ปัญหาการไม่มีกฎหมายในการพิจารณาเจตนาของผู้จดทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริตและแนว

ทางการแก้ไขปัญหา 

ไทยแลนด์ยุค 4.0 เป็นวิสัยทศัน์เชิงนโยบายท่ีเปล่ียนเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจท่ี

ขบัเคล่ือนด้วยนวตักรรมทางเทคโนโลยี การอาศยัเทคโนโลยีมาเป็นส่ือกลางในการขบัเคล่ือน

เศรษฐกิจของประเทศไทย ซ่ึงในปัจจุบนัโลกไดมี้การพฒันาดา้นเทคโนโลยีไปอย่างกา้วหน้า ซ่ึง

ปฏิเสธไม่ได้ว่าการน าเสนอสินคา้และการบริการต่างๆล้วนแล้วแต่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการ

ปรับเปล่ียนการปรากฏตวั เพื่อน าเสนอสินคา้และบริการของตนในรูปแบบของโดเมนเนมโดย

เวบ็ไซต์ทางอินเทอร์เน็ต เพื่อให้เกิดการซ้ือขาย การบริการและการปรากฏตวัของสินคา้และการ

บริการ รวมถึงการโฆษณาสินคา้และบริการผา่นทางเวบ็ไซต ์และเพื่อให้เกิดความสะดวกและง่าย
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ต่อการเขา้ถึงของประชาชนซ่ึงเป็นผูบ้ริโภค อีกทั้งเป็นการน าเสนอขายสินคา้และบริการในช่องทาง

ท่ีมีความสะดวกรวดเร็วในการเขา้ถึง 

4.1.1  ปัญหาการไม่มีกฎหมายในการพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริต 

โดเมนเนมคือ ช่ือเวบ็ไซต ์ช่ือองคก์ร ช่ือบริษทั ช่ือบล็อกหรืออ่ืนๆ ซ่ึงเป็นช่ือท่ีตั้งข้ึน

เพื่อใหจ้ดจ าและน าไปใชง้านไดง่้ายท าให้เวบ็ไซตอ์อนไลน์ผา่นภายใตช่ื้อ โดเมนเนมท่ีไดต้ั้งเอาไว ้

ทั้งในการเขา้ชมผา่นบราวเซอร์ของผูใ้ชท้ ัว่ไป จะเขา้ถึงไดโ้ดยช่ือท่ีใชร้ะบุลงในคอมพิวเตอร์ เพื่อ

ไปคน้หาในระบบโดเมนเนมซิสเทม (Domain Name System: DNS) โดนเมนเนมถือเป็นส่ิงส าคญั

อนัดบัแรกท่ีมองขา้มไม่ไดส้ าหรับโลกปัจจุบนั โดยเฉพาะกบัการโฆษณา การซ้ือขาย การบริการ

บนอินเทอร์เน็ท ถ้าได้ช่ือท่ีเฉพาะเจาะจง ตรงกบักลุ่มเป้าหมายท่ีมีความสนใจในสินคา้และการ

บริการตามโดเมนเนมเป็นพื้นฐานจะท าให้โดเมนเนม หรือ เวบ็ไซตน์ั้นๆ จะไดรั้บความสนใจและ

เป็นท่ีจดจ าไดง่้าย ยิ่งไปกว่านั้นไม่ใช่เพียงแต่ผูเ้ขา้ชมหรือกลุ่มเป้าหมายท่ีเขา้มาชมเว็บไซต์ผ่าน

โดเมนเนมโดยตรงเท่านั้น แต่ยงัรวมไปถึง Search Engine ช่ือดงัต่างๆ เช่น Google Yahoo MSN 

เป็นตน้ ท่ีจะสามารถเขา้ถึงเวบ็เพจในหนา้ต่างๆ บนเวบ็ไซตไ์ดอ้ยา่งง่าย โดยประการต่อไปผูเ้ขียน

ขอกล่าวถึงปัญหาอนัเกิดจากการท่ีไม่มีกฎหมายเขา้มาคุม้ครองโดเมนเนมดงัต่อไปน้ี 

เคร่ืองหมายการคา้ซ่ึงโดยทัว่ไปประชาชนทัว่ไปมกัจะคุน้เคยกบัค าว่ายี่ห้อ ตรา โลโก ้

หรือแบรนด ์ซ่ึงในชีวติประจ าวนัเคร่ืองหมายการคา้จะอยูแ่ทบทุกจุดในส่ิงต่างๆท่ีอยูร่อบตวัซ่ึงลว้น

แลว้แต่จะเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองหมายการคา้ทั้งส้ินกล่าวคือ ไม่วา่จะเป็นการอุปโภค บริโภครวมถึงใช้

บริการอนัเก่ียวขอ้งกบัสินคา้หรือการบริการท่ีมีเคร่ืองหมายการคา้เช่น เคร่ืองหมายการคา้ของสบู่ท่ี

ใช้อาบน ้ า เคร่ืองหมายการค้าของเคร่ืองปรุงท่ีใช้ท าอาหาร เคร่ืองหมายการค้าของอุปกรณ์

เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เคร่ืองหมายการคา้ของเส้ือผา้ท่ีจะสวมใส่ เคร่ืองหมายการคา้ของรถยนต์ท่ีก าลงั

ขบัเคล่ือน เป็นตน้ ซ่ึงเคร่ืองหมายทางการคา้มีความส าคญัในการจ าแนก แยกแยะสินคา้และบริการ

ของเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ ใหมี้ความแตกต่างและเป็นเอกลกัษณ์จากสินคา้และบริการอ่ืน น ามา

ซ่ึงเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของสินคา้และบริการนั้นๆ ก่อใหเ้กิดมูลค่าแก่เคร่ืองหมายการคา้ อนัเป็นการ

แสดงถึงรูปแบบ ส่ือกลางในการซ้ือขายสินคา้หรือบริการ แหล่งท่ีมา คุณภาพ มาตรฐาน และรวม

ไปถึงช่ือเสียงของสินคา้และการบริการ เพื่อไม่ใหเ้กิดการปลอม เลียนแบบหรือลวงขายเคร่ืองหมาย

การคา้นั้นได ้
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เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งได้รับการคุม้ครองทางกฎหมาย  

เพื่อท่ีจะไดมี้สิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวในการใชเ้คร่ืองหมายการคา้กบัสินคา้ของตน รวมไปถึงการมีสิทธิ

ท่ีจะโอนหรืออนุญาตใหผู้อ่ื้นใชเ้คร่ืองหมายการคา้ของตนไดภ้ายใตข้อบเขตและขอ้ตกลงท่ีก าหนด

อนุญาต นอกจากน้ีหากมีการปลอมแปลง เลียนแบบหรือมีการลวงขายเคร่ืองหมายทางการคา้

ดงักล่าว เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ย่อมมีสิทธิท่ีจะเรียกร้องค่าทดแทนทางแพ่งและด าเนินคดีทาง

อาญาแก่ผูซ่ึ้งมาละเมิด อา้งใชเ้คร่ืองหมายการคา้อนัเป็นสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวของเจา้ของเคร่ืองหมาย

ทางการคา้ไดแ้ละในส่วนของผูบ้ริโภคก็จะไดรั้บความคุม้ครองในการท่ีจะไม่สับสนหลงผิดในตวั

สินคา้หรือบริการจากการปลอมแปลง เลียนแบบ หรือลวงขายได้ อีกทั้งยงัเป็นการเพิ่มโอกาสใน

การเลือกซ้ือสินคา้หรือการบริการแก่ผูบ้ริโภคไดห้ากสินคา้หรือการบริการมีความหลากหลายมาข้ึน

และมีความแตกต่างกนัในเคร่ืองหมายการคา้ โดยเคร่ืองหมายการคา้ท่ีได้รับการจดทะเบียนแล้ว

หากมีบุคคลใดน าเคร่ืองหมายการคา้ดงักล่าวไปใชห้รือกระท าซ ้ าโดยเหมือนกบัเคร่ืองหมายการคา้

เดิมจะถือว่าเป็นการปลอมเคร่ืองหมายการคา้1 แต่หากมีลกัษณะคลา้ยคลึงเพียงแต่ไม่เหมือนกบั

เคร่ืองหมายทางการคา้เดิมอาจจะเขา้ข่ายลกัษณะการเลียนเคร่ืองหมายทางการคา้2 แต่ส าหรับเจา้ของ

เคร่ืองหมายทางการคา้ท่ีมิไดจ้ดทะเบียน หากบุคคลใดเอาสินคา้ของตนไปลวงขายวา่เป็นสินคา้ของ

เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้จะถือวา่เป็นการลวงขาย3 

                                                           
1 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 108 วางหลกัไวว้่า “บุคคลใดปลอมเคร่ืองหมายการคา้ 

เคร่ืองหมายบริการ เคร่ืองหมายรับรองหรือเคร่ืองหมายร่วมของบุคคลอ่ืนท่ีไดจ้ดทะเบียนแลว้ในราชอาณาจกัร 

ตอ้งระวงัโทษจ าคุกไม่เกินส่ีปีหรือปรับไม่เกิน 400,000 บาทหรือทั้งจ าทั้งปรับ”. 
2 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 109 วางหลักไวว้่า “บุคคลใดเลียนเคร่ืองหมายการคา้

เคร่ืองหมายบริการเคร่ืองหมายรับรองหรือเคร่ืองหมายร่วมของบุคคลอ่ืนท่ีไดจ้ดทะเบียนแลว้ในราชอาณาจกัร 

เพ่ือให้ประชาชนหลงเช่ือว่าเป็นเคร่ืองหมายการคา้เคร่ืองหมายบริการเคร่ืองหมายรับรองหรือเคร่ืองหมายร่วม

ของบุคคลอ่ืนนั้นตอ้งระวงัโทษจ าคุกไม่เกินสองปีหรือปรับไม่เกิน 200,000 บาทหรือทั้งจ าทั้งปรับ”. 
3 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 46 วางหลกัไวว้า่ “บุคคลใดจะฟ้องคดีเพ่ือป้องกนัการละเมิด

สิทธิในเคร่ืองหมายการคา้ท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนหรือเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพ่ือการละเมิดสิทธิดงักล่าวไม่ได ้

บทบญัญติัมาตราน้ีไม่กระทบกระเทือนสิทธิของเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนในอนัจะ

ฟ้องบุคคลอ่ืนซ่ึงเอาสินคา้ของตนไปลวงขายวา่เป็นสินคา้ของเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้นั้น”. 
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เม่ือตอ้งมีการปรากฏเคร่ืองหมายทางการคา้ทางโลกอินเทอร์เน็ตจึงจ าเป็นท่ีตอ้งอาศยั

โดเมนเนมในการอา้งอิง แสดงตวัตนของเจา้ของสินคา้และการบริการของตน แต่ทวา่ช่ือทางโดเมน

เนมนั้นหาใช่เคร่ืองหมายทางการคา้ อีกทั้งมิไดมี้กฎหมายมารองรับและคุม้ครองช่ือทางโดเมนเนม

ดงักล่าว ท าให้เกิดปัญหาในกรณีท่ีเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ประสงคจ์ะจดทะเบียนโดเมนเนม

ในช่ือทางการคา้ของตน แต่กลบัไม่สามารถจดทะเบียนได ้เน่ืองจากมีบุคคลอ่ืนน าช่ือดงักล่าวไปใช้

กบัการจดทะเบียนโดเมนเนมของตนแล้วตามหลกั “มาก่อนได้รับการบริการก่อน หรือ ผูใ้ดจด

ทะเบียนก่อนผู ้นั้ นย่อมมีสิทธิก่อน (First Come First Served: FCFS)” เน่ืองจากระบบการจด

ทะเบียนโดเมนเนมจะใช้หลกัการดงักล่าว ท าให้ผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของท่ีแทจ้ริงในเคร่ืองหมายการคา้

ดงักล่าวกลบัไม่มีสิทธิทางกฎหมายให้การคุม้ครองสิทธิตนในการจดทะเบียนโดเมนเนม เน่ืองจาก

ประเทศไทยไม่มีกฎหมายเขา้มารองรับปัญหาทางโดเมนเนม ซ่ึงปัญหาน้ีเป็นปัญหาท่ีได้เกิดข้ึน

พร้อมกบัการเกิดข้ึนของโดเมนเนมเพราะเม่ือมีการจดทะเบียนโดเมนเนม ผูจ้ดทะเบียนก็จะน าช่ือท่ี

เป็นท่ีรู้จกักนัอย่างแพร่หลายอนัเป็นเคร่ืองหมายการคา้ของผูอ่ื้นไปจดทะเบียนไวใ้นลกัษณะท่ี

ใกลเ้คียงกนัเป็นจ านวนมาก เพื่อน าไปขายต่อใหก้บัผูซ่ึ้งตอ้งการซ้ือโดเมนเนมดงักล่าว เม่ือผูซ่ึ้งเป็น

เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ท่ีแทจ้ริงมีความประสงค์ท่ีจะจดทะเบียนโดเมนเนม ก็ไม่สามารถจด

ทะเบียนไดเ้พราะช่ือทางโดเมนเนมซ ้ ากบัช่ือท่ีผูข้อจดทะเบียนไดข้อจดทะเบียนไวก่้อนแลว้ อนัจะ

ส่งผลให้เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ท่ีประสงคจ์ะใชช่ื้อทางเคร่ืองหมายการคา้ของตนในโดเมนเนม

นั้นตอ้งมาซ้ือหรือขอจดทะเบียนต่อจากผูซ่ึ้งจดทะเบียนโดเมนเนม โดยใช้ช่ือของเคร่ืองหมาย

การค้าดังกล่าวอยู่ก่อนแล้ว อันส่งผลกระทบต่อเจ้าของเคร่ืองหมายทางการค้าท่ีจะต้องซ้ือ          

โดเมนเนมกลบัคืนมา เพื่อใชใ้นนามของตนและเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัเคร่ืองหมายทางการคา้ท่ีไดจ้ด

ทะเบียนไว ้

โดเมนเนมนั้นไม่ใช่เคร่ืองหมายการคา้เพราะโดเมนเนมมีลกัษณะเฉพาะและเป็นเพียงท่ี

อยูบ่นอินเทอร์เน็ต4 ท่ีปรากฏและแสดงออกในรูปแบบของ “ช่ือ” โดเมนเนมโดยไม่เก่ียวกบัรูปร่าง 

ลกัษณะหรือสี จึงท าให้โดเมนเนมแตกต่างและมีลกัษณะเฉพาะแยกออกมาจากเคร่ืองหมายทาง

การคา้ แมจ้ะมีการน าโดเมนเนมดงักล่าวมาใชก้บัสินคา้และบริการและถือวา่เป็นเคร่ืองหมายการคา้

                                                           
4 ไพบูรณ์ อมรภิญโญเกียรติ, “การคุม้ครองทางกฎหมายของโดเมนเนมบนอินเตอร์เน็ต,” (วิทยานิพนธ์ 

คณะนิติศาสตร์ มหาบณัฑิตมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2544), น.100. 
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ไดก้็ตาม แต่ในขณะเดียวกนัการน าช่ือตวั ช่ือรอง ช่ือสกุล รวมไปถึงช่ือทางการคา้ไปจดทะเบียน

โดเมนเนมก็อาจเป็นการละเมิดไดแ้ต่ไม่ใช่การละเมิดเคร่ืองหมายการคา้ ในปัจจุบนักฎหมายของ

ประเทศไทยไม่มีการรับรองและคุม้ครองเคร่ืองหมายทางการคา้ ช่ือของบุคคลธรรมดาและนิติ

บุคคลในการจดทะเบียนโดเมนเนม แมใ้นทางปฏิบติัไดมี้การพยายามตีความทางกฎหมายเพื่อขยาย

ความให้ครอบคลุมและหาทางออก แกไ้ขปัญหาการน าช่ือของเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ ช่ือ

บุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลไปขอยื่นจดทะเบียนไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้

นั้นจะยืน่ขอจดทะเบียนโดยอาศยับทกฎหมายตาม ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยเร่ืองช่ือ

ทางการคา้และละเมิด ประมวลกฎหมายอาญาวา่ดว้ยการลวงขาย และพระราชบญัญติัเคร่ืองหมาย

การคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) เป็นตน้ ซ่ึงไดมี้การตีความขยายความเพื่อน ามาปรับใชก้บัปัญหาของ

โดเมนเนม แต่ก็หาไดมี้บทบญัญติัทางกฎหมายในพระราชบญัญติัดงักล่าวท่ีครอบคลุมถึงการแกไ้ข

ปัญหาโดเมนเนมโดยตรงไม่  

จากการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 3 พบวา่การใชโ้ดเมนเนมในประเทศไทยยงัมี

ปัญหาอยู่มาก เน่ืองจากประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายท่ีเขา้มาคุม้ครองและรับรองสิทธิทางโดเมน

เนมของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมโดยมีเจตนาสุจริตโดยตรงกล่าวคือ ปัจจุบนัตอ้งอาศยัการตีความ

อยา่งกวา้งตอ้งขยายความโดยอาศยัพระราชบญัญติัหรือประมวลกฎหมายอ่ืนท่ีมีความใกลเ้คียง เพื่อ

น ามาใช้อย่างบทกฎหมายท่ีใกลเ้คียง เพื่อพิจารณาเจตนาของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมถึงความ

สุจริตหรือไม่สุจริตในการจดทะเบียนโดเมนเนมและแกไ้ขปัญหาโดเมนเนมในเบ้ืองตน้ ซ่ึงแมจ้ะ

สามารถแกไ้ขปัญหาไดใ้นเบ้ืองตน้ แต่โลกของดิจิทลั (Digital) ท่ีนวตักรรมทุกอยา่งมีความกา้วหนา้

ไปอยา่งรวดเร็วและไม่หยุดย ั้ง มีความเปล่ียนแปลง พฒันาอยา่งสม ่าเสมอ ท าใหบ้ทบญัญติัของไทย

ในปัจจุบนัยงัขาดประสิทธิภาพ ไม่สามารถกา้วทนัต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีได ้เพื่อท่ีจะ

บงัคบัใช้ท่ีหรือรองรับขอ้เท็จจริงใหม่ๆท่ีเกิดข้ึนบนโลกอินเทอร์เน็ตโดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับ

ระบบโดเมนเนม 

โดเมนเนมเป็นส่ิงท่ีแสดงถึงถ่ินท่ีอยูข่องฐานของมูลบนโลกอินเทอร์เน็ตเพื่อใหส้ะดวก

ต่อการติดต่อ เขา้ถึงตวัสินคา้ ผลิตภณัฑ ์การบริการหรือบุคคล หากเปรียบกบับุคคลธรรมดา โดเมน

เนมเปรียบเสมือนภูมิล าเนาท่ีตั้งถ่ินฐานของบุคคลนั้น และหากเปรียบกบันิติบุคคล โดเมนเนม

เปรียบเสมือนส านกังานใหญ่และยงัรวมไปถึงการเช่ือต่อไปยงัสาขาย่อยของนิติบุคคลเหล่านั้นได้
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อีกดว้ย ส าหรับในโลกอินเทอร์เน็ต เม่ือฐานขอ้มูลหรือถ่ินติดต่อบนโลกอินเทอร์ช่ือใดไดรั้บความ

นิยม มีความแพร่หลาย โดยโดเมนเนมนั้นสามารถสร้างก าไรจากการปรากฏตวัได้อย่างมหาศาล 

สามารถน าพาผูค้นเขา้สู่แหล่งขอ้มูลต่างๆซ่ึงกระจายอยูใ่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยา่งตรงเป้าหมาย 

ดว้ยสภาพการด าเนินงานของระบบโดเมนเนม (DNS) ซ่ึงช่วยจดัระเบียบแหล่งขอ้มูลมากมาย

มหาศาลท่ีกระจายอยูใ่นระบบอินเทอร์เน็ต ซ่ึงต่างก็มีช่ือเฉพาะท่ีใชอ้า้งถึงอยา่งไม่ซ ้ าซอ้นกนั ท าให้

ผู ้จดทะเบียนโดเมนเนมมีสิทธิผูกขาดในโดเมนเนมนั้ นๆในการด าเนินงานทางเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต ก็จะก่อใหเ้กิดกลุ่มบุคคลท่ีมีเจตนาไม่สุจริต มีความประสงคอ์ยากจะอาศยัช่ือหรือถ่ินท่ี

อยูด่งักล่าวมาเป็นช่ือหรือถ่ินท่ีอยูต่น เพื่อใหเ้กิดการเขา้ถึงไดโ้ดยง่าย และง่ายต่อการจดจ าและเป็นท่ี

รับรู้ของคนทัว่ไป แต่ทวา่โดเมนเนมนั้นสามารถมีไดช่ื้อเดียวบนโลกอินเทอร์เน็ต ไม่สามารถท าซ ้ า

ในช่ือเดิมได ้ดงันั้นจึงท าให้บุคคลท่ีตอ้งการแสวงหาประโยชน์จากโดเมนเนมดงักล่าวไม่วา่จะเป็น

ในกรณีท่ีบุคคลด าเนินการจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อจบัจองช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้

หรือช่ือของบุคคลท่ีมีช่ือเสียงเหล่านั้นบนโลกอินเทอร์เน็ต เม่ือผูซ่ึ้งเป็นเจ้าของช่ือทางการค้า 

เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ หรือเจา้ของช่ือบุคคลมีความประสงค์อยากจดทะเบียนโดเมนเนมก็ไม่

สามารถกระท าไดเ้พราะช่ือดงักล่าวไดไ้ปซ ้ าซ้อนกบับุคคลท่ีจดทะเบียนโดเมนเนมไวแ้ลว้และมี

เจตนาแสวงหาประโยชน์คือ ก าไรจากการขายโดเมนเนมนั้นให้แก่เจา้ของท่ีแทจ้ริง หรือในกรณีท่ี

หากมีการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีช่ือเสียงไวอ้ยูก่่อนแลว้แต่บุคคลผูมี้เจตนาไม่สุจริตประสงค์ให้

ประชาชนเกิดการสับสน หลงผิด โดยจดทะเบียนโดเมนเนมซ่ึงเลียนแบบให้คล้ายคลึงกับ              

โดเมนเนมเดิมท่ีไดจ้ดทะเบียนไวจ้นเกิดการสับสนหลงผิด เพื่อท่ีจะไดเ้ขา้มายงัโดเมนเนมของตน

หรือเว็บไซต์ (Website) ของตนได้ และเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ประการอ่ืนนอกจากการขาย

โดเมนเนม ก่อใหเ้กิดผลกระทบและละเมิดสิทธิของเจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ 

และช่ือบุคคล 

นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาตามหลกัทฤษฎีการคุม้ครองสิทธิโดยไม่วา่จะเป็นการคุม้ครอง

สิทธิของผูป้ระกอบกิจการหรือคุม้ครองสิทธิของช่ือบุคคลจะเห็นได้ว่า สิทธิดงักล่าวเป็นสิทธิท่ี

กฎหมายคุม้ครองและรับรองให้ ซ่ึงบุคคลอ่ืนไม่สามารถท าให้เส่ือมเสียหรือเสียหายในช่ือทาง

การคา้ หรือช่ือของบุคคลได ้ซ่ึงช่ือทางการคา้ของผูป้ระกอบกิจการถูกรับรองและคุม้ครอง ภายใต้

พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายทางการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ส่วนช่ือของบุคคลทั้งบุคคลธรรมดา
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และนิติบุคคลพิจารณาภายใต้ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 18 มาตรา 67 และ

พระราชบญัญติัช่ือบุคคล พ.ศ.2505 (ค.ศ.1962) อีกทั้งช่ือดงักล่าวเป็นช่ือท่ีให้อ านาจแก่เจา้ของช่ือท่ี

จะมีสิทธิในการใช้แต่เพียงผูเ้ดียวหรือโต้แยง้มิให้ผูอ่ื้นกระท าให้เส่ือมเสียประโยชน์โดยแยก

พิจารณาดงัน้ี 

1. กรณีเป็นช่ือของผูป้ระกอบกิจการตอ้งพิจารณาในเบ้ืองตน้วา่ช่ือดงักล่าวไดมี้การจด

ทะเบียนเป็นเคร่ืองหมายการคา้ไวก้บักรมทรัพยสิ์นทางปัญญาไวห้รือไม่ หากไดจ้ดทะเบียนเป็น

เคร่ืองหมายการค้าแล้ว พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการค้า พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) จะให้ความ

คุม้ครองช่ือทางเคร่ืองหมายการคา้ดงักล่าวให้เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้มีสิทธิเด็ดขาดแต่เพียงผู ้

เดียวในการใชแ้ละแสวงหาประโยชน์จากช่ือทางเคร่ืองหมายการคา้ดงักล่าว นอกจากน้ียงัสามารถ

อนุญาตใหผู้อ่ื้นใชช่ื้อไดภ้ายใตข้อ้ก าหนดท่ีตกลงไว ้ 

ส าหรับช่ือของผูป้ระกอบกิจการท่ีมิได้จดทะเบียนในเคร่ืองหมายการคา้ไว ้แมก้รม

ทรัพยสิ์นทางปัญญาจะไม่ไดรั้บรองและคุม้ครองช่ือดงักล่าวแต่หากปรากฏขอ้เท็จจริงวา่มีการน า

ช่ือดงักล่าวไปใช้ในลกัษณะลวงขาย (Passing off) กล่าวคือ การหลอกลวงผูบ้ริโภคว่าสินคา้หรือ

ผลิตภณัฑ์ท่ีมีเป็นสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ของเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้นั้น เป็นการเอาสินคา้หน่ึงไป

ทดแทนสินคา้ของเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ โดยอาศยัวิธีการแอบอา้งว่าเป็นอย่างเดียวกนัหรือมี

ส่วนเก่ียวขอ้งกนั ในลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงหรือเหมือนกนัจนเกิดการสับสนหลงผิด ซ่ึงถือเป็นการ

ละเมิดประการหน่ึงแต่ส่ิงท่ีกฎหมายว่าดว้ยการลวงขายให้ความคุม้ครองคือ ช่ือเสียงเกียรติคุณใน

ธุรกิจการคา้โดยถือว่าผูเ้ป็นเจา้ของช่ือเสียงเกียรติคุณในธุรกิจการคา้ เช่นน้ีกฎหมายก็จะคุม้ครอง

และรับรองเป็นกรณียกเวน้ใหเ้ช่นเดียวกนั  

ในปี ค.ศ.1979 (พ.ศ.2522) คดี Advocaat5 Lord Diplock ไดว้างหลกักฎหมายเก่ียวกบั

การลวงขายไวว้่าเป็นการแสดงขอ้ความอนัเป็นเท็จโดยผูป้ระกอบการคา้ต่อลูกคา้หรือผูบ้ริโภค

สินคา้หรือผูรั้บบริการท่ีตนผลิตสินคา้ออกจ าหน่าย ซ่ึงเจตนาท าให้เกิดความเสียหายแก่ธุรกิจหรือ

ช่ือเสียงกิตติคุณของผูข้ายอีกคนหน่ึงและก่อให้เกิดความเสียหายแก่ธุรกิจหรือช่ือเสียง ซ่ึงเป็น

                                                           
5 “ErvenWarnink BV V J Townend&Sons (Hull)  Ltd,”  สืบค้น เ ม่ือวัน ท่ี  18  กัย ายน  2561 ,  จ าก 

https://en.wikipedia.org/wiki/Erven_Warnink_BV_v_J_Townend_%26_Sons_(Hull)_Ltd. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Erven_Warnink_BV_v_J_Townend_%26_Sons_(Hull)_Ltd
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เจา้ของช่ือทางการคา้ดงักล่าว และในปี ค.ศ.1990 (พ.ศ.2533) คดี Jiff Lemon Case 76 Lord Oliver 

ไดว้างหลกัเก่ียวกบัการลวงขายไวเ้ช่นกนัว่า เป็นการท่ีโจทก์ตอ้งเป็นเจา้ของในช่ือเสียงเกียรติคุณ

แลว้จ าเลยตอ้งไดแ้สดงขอ้ความอนัเป็นเทจ็เก่ียวกบัสินคา้อนัท าให้เกิดความเสียหายหรืออาจจะเกิด

ความเสียหายแก่ช่ือเสียงเกียรติคุณของโจทก ์

2. กรณีการคุม้ครองสิทธิของเจา้ของช่ือบุคคลซ่ึงทางกฎหมายช่ือของบุคคลท่ีกฎหมาย

คุม้ครองหากเป็นบุคคลธรรมดาย่อมหมายถึง “นามสกุล” ส่วนนิติบุคคลย่อมหมายถึง “ช่ือบริษทั 

ช่ือห้างหุ้นส่วน ห้างร้านต่างๆท่ีมีการจดทะเบียนเอาไว”้ ซ่ึงหากโดเมนเนมไปซ ้ ากบันามสกุลของ

บุคคลธรรมดาคนใดคนหน่ึงหรือไปซ ้ ากบัช่ือบริษทั ห้างร้านของนิติบุคคลใด ผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของ

นามสกุลหรือบริษทัดงักล่าวสามารถฟ้องศาลเพื่ออา้งถึงสิทธิในช่ือของตนได ้โดยการตรวจสอบ

เคร่ืองหมายการคา้สามารถตรวจสอบไดท่ี้กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา ส่วนช่ือบริษทัหรือหา้งหุ้นส่วน

สามารถตรวจสอบไดท่ี้ส านกัทะเบียนธุรกิจ กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์และส าหรับ

การตรวจสอบนามสกุลสามารถตรวจสอบไดท่ี้ฐานขอ้มูลของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 

ส าหรับหลกัสุจริต ซ่ึงเป็นมาตรฐานของการใชสิ้ทธิโดยกฎหมายจะสันนิษฐานไวก่้อน

แลว้วา่บุคคลทุกคนกระท าโดยสุจริตตาม มาตรา 6 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และเป็น

อีกหลกัท่ีมีจุดประสงค์คุม้ครองผูซ่ึ้งมีเจตนาและกระท าการโดยสุจริตให้ได้รับการคุม้ครองตาม

กฎหมายและอาจได้รับการยกเวน้ความรับผิด เน่ืองจากกระท าไปโดยมีเจตนาสุจริต รวมไปถึง

ได้รับการเยียวยาในเบ้ืองตน้หากการกระท าของตนก่อให้เกิดความเสียหายแต่ได้กระท าไปโดย

สุจริต โดยหลกัสุจริตถือเป็นหลกัทางแพ่งขั้นพื้นฐานซ่ึงปรากฏอยู่ในประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย์ ซ่ึงกฎหมายของประเทศไทยไม่มีกฎหมายอนัเก่ียวกับการพิจารณาเจตนาของผูข้อจด

ทะเบียนโดเมนเนมเพื่อให้สอดคล้องและเป็นไปตามทฤษฎีหลกัสุจริต ท าให้ผู ้ ซ่ึงมีเจตนาสุจริต

ไม่ไดรั้บการคุม้ครองและยกเวน้ความผดิอยา่งเหมาะสมอนัเป็นการขดัต่อทฤษฎีขา้งตน้ 

ปัญหาขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนอนัเก่ียวกบัโดเมนมาจากสาเหตุ 2 ประการคือ Cybersquatting 

และ Cyberpirate กล่าวคือ 

                                                           
6 Reports of Patent, “Reckitt &Colman Products Limited V Borden Inc.&ors,” Design and Trade Mark 

Cases, Volume 107, Issue 13, 1990. 
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1. การกระท า Cybersquatting เช่น กรณี mcdonalds.com ในปี ค.ศ.1994 (พ.ศ.2537) ซ่ึง

ถือเป็นเร่ืองแรกท่ีท าให้ทัว่โลกหนัมาใหค้วามสนใจกบัปัญหาการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยบริษทั 

McDonald Corporation ซ่ึงแต่เดิมได้ยื่นจดทะเบียนโดเมนเนมไว้กับ Network Solutions Inc7                

(ผูผู้กขาดการให้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนม.com) โดยใช้ช่ือว่า “mcd.com” ต่อมานาย Josh 

Quittner ซ่ึงเป็นนักหนังสือพิมพ์ของนิตยสาร Wired ได้ท าการจดทะเบียนโดเมนเนมในช่ือของ 

“mcdonalds.com” เม่ือทางบริษัท McDonald Corporation ทราบเร่ืองจึงเรียกร้องขอโดเมนเนม

ดังกล่าวคืนด้วยเหตุผลว่าโดเมนเนมดังกล่าวอาจท าให้ประชาชนเกิดความสบสน หลงผิด แต่

สุดท้ายเร่ืองก็จบลงโดยบริษัท McDonald Corporation ยอมซ้ือช่ือดังกล่าวคืนเป็นมูลค่า 3,500 

เหรียญสหรัฐ โดยนาย Josh Quittnerได้น าเงินดังกล่าวไปบริจาคให้แก่มหาวิทยาลัยของรัฐ 

นอกจากน้ีบริษทั McDonald Corporation ยงัตอ้งเจอปัญหาเร่ืองโดเมนเนมอีก เพราะบริษทั One in 

a Million Limited ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีท า Cybersquatting รายใหญ่ได้จดทะเบียนช่ือ macdonalds.com 

และช่ือ macdonalds.co.uk ซ่ึงถูกน ามาเสนอขายเช่นเดียวกนั8 

อีกทั้งกรณีหนงัสือพิมพ ์The New York time9 ท่ีไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมของตนไวใ้น

ช่ือ NYTIME.com โดยใช้ตวัอกัษรย่อตามช่ือของหนังสือพิมพ์เพื่อลดความยาวของโดเมนเนม

ต่อมามีผูจ้ดโดเมนเนมว่า newyorktime.com โดยท าเป็นเว็บไซต์เพื่อหลอกลวงให้มีผู ้ซ่ึงเข้าชม

สับสนหลงผดิและเขา้ใจผดิวา่เป็นเวบ็ไซตข์องหนงัสือพิมพ ์The New York time ท าใหเ้วบ็ไซตข์อง

หนงัสือพิมพต์อ้งเสียยอดผูช้มไปถึงวนัละ 4,000 ราย ในปี ค.ศ.2000 (พ.ศ.2543) คดีน้ีองคค์ณะได้

ตดัสินใหโ้อนการจดทะเบียนโดเมนเนม newyorktimes.com แก่ the new york times 

                                                           
7 ปัจจุบนัโดเมนเนม . com อยูภ่ายใตก้ารดูแลของ VeriSign. 
8 ไพบูลย ์อมรภิญโญเกียรติ, “การคุม้ครองทางกฎหมายของโดเมนเนม (Domain Name) บนอินเตอร์เน็ต

,” วารสารนิติศาสตร์, 29: (1 มีนาคม 2542), น.31. 
9 The New York Times Company v. New York Internet Services, D2000-1072 (WIPO, December 5, 

2000). 
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นอกจากน้ีในปี ค.ศ.1994 (พ.ศ.2537) ยงัปรากฏคดี Princeton Review10 ซ่ึงเป็นบริษทัท่ี

ประกอบธุรกิจเก่ียวกบัการทดสอบมาตรฐานการศึกษาของนกัเรียน ซ่ึงบริษทัไดท้  าการจดทะเบียน

โดเมนเนมภายใตช่ื้อ “kaplan.com”11 แต่ต่อมาบริษทั Stanley H. Kaplan Education Center ซ่ึงเป็น

คู่แข่งกล่าวหาวา่การกระท าของ Princeton Review โดยฟ้องวา่โดเมนเนมดงักล่าวเหมือนหรือคลา้ย

กบัช่ือของบริษทั คดีถูกตดัสินโดยอนุญาโตตุลาการวา่ Princeton Review จะตอ้งโอนสิทธิทั้งหมด

ในโดเมนเนม kaplan.com ให ้Kaplan 

2. การกระท า Cyberpirate เช่น กรณีบริษทัซีโร่ไมโคร (Zero Micro)12 เป็นบริษทัผลิต

ซอฟตแ์วร์ไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนม “ไมโครส์ซีโร่เอฟทีดอทคอม (Micros0ft.com)” ซ่ึงโดเมนเนม

น้ีไดค้ลา้ยกบั “ไมโครซอฟทด์อทคอม (Microsoft.com)” 

ต่อมาในกรณีปี ค.ศ.2000 (พ.ศ.2543) หนงัสือพิมพช่ื์อดงั The Wall Street Journal13 ได้

ฟ้ อ ง น า ย John Zuccarini squatter ใ ห้ โ อ น โ ด เ ม น เ น ม ช่ื อ  WallStreetjounal.com แ ล ะ 

Wallstreetjournel.com ซ่ึงศาลของสหรัฐอเมริกาไดต้ดัสินให้โดเมนเนมท่ีจดโดยมีเจตนาไม่สุจริต

หรือโดยตั้ งใจสะกดช่ือผิดทั้ งสองช่ือโอนโดเมนเนมดังกล่าวให้แก่โจทก์ โดยวินิจฉัยว่านาย 

Zuccarini มีความผิดคือ การจดทะเบียนโดเมนเนมทั้งสองช่ือมีความเหมือนหรือคล้ายคลึงกับ

เคร่ืองหมายการคา้ของ The Wall Street Journal ซ่ึงมีเวบ็ไซตช่ื์อ Wallstreetjournal.com อยูก่่อนแลว้ 

ซ่ึงเห็นไดว้า่นาย Zuccarini มีเจตนาท าให้เกิดความสับสนเขา้ใจผิด และมีเจตนาไม่ชอบ นอกจากน้ี

นาย Zuccarini ไม่มีความชอบธรรมหรือสิทธิตามกฎหมายเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมดงักล่าว 

  นอกจากน้ีกรณีบริษัท ส.ท่ีถูกน าโดเมนเนมไปใช้ในช่ืออีเมลท่ีใช้ส าหรับ

ติดต่อส่ือสารกบัลูกคา้ เม่ือวนัท่ี 12 มิถุนายน พ.ศ.2561 (ค.ศ.2018) โดยการเปล่ียนแปลงตวัอกัษร
                                                           

10 Edward A. Pisacreta, Kenneth A. Adler, Richard Raysman, Seth H. Ostrow, Intellectual Property 

Licensin: Forms and Analysis, (Law Journal Press; New York, 2006), 4.12[2] P. 4-53. 
11 Ellen Rony and Peter Rony, “KAPLAN.COM: Arch-Rival’s Ruse” no.13-199-00145 94, The 

Domain Name Handbook (Lewrence, KS: Miller Freeman, 1998), p.301-302. 
12 เศรษฐพงค ์มะลิสุวรรณ , “ปัญหาเคร่ืองหมายการคา้และโดเมนเนม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 กรกฎาคม 

2561, จาก https://duangporn.wordpress.com/2008/08/16/. 
13 Dow Jones & Company, Inc. and Dow Jones LP v. John Zuccarini, D2000-0578 (WIPO, August 28, 

2000). 

https://microsoft.com/
https://duangporn.wordpress.com/2008/08/16/
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จากเดิม “@saahaapaat.co.th” เป็น “saahaapaat-th.co” โดยใช้เพื่อการเจรจาติดต่อการช าระเงินกบั

ลูกคา้ชาวจีนของบริษทั ส. ขณะมีการเจรจาเร่ืองการช าระเงิน โดยแจง้วา่มีการเปล่ียนเลขบญัชีการ

ช าระเงินและลูกคา้ไดท้  าการช าระเงินไปยงับญัชีผูรั้บท่ีไดส่้งมาใหม่แลว้ แต่อยา่งไรก็ตามธนาคาร

ซ่ึงเป็นองค์กรกลางในการช าระเงินเห็นว่ามีเหตุอนัน่าสงสัยว่าช่ือผูรั้บเงินนั้นไม่ตรงกบัช่ือของ

ผูข้ายสินคา้จึงท าการระงบัการจ่ายเงินไวเ้บ้ืองตน้ ท าใหไ้ม่เกิดความเสียหาย ซ่ึงในเบ้ืองตน้สืบทราบ

ไดว้่าผูก้ระท าความผิดไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมท่ีประเทศไนจีเรีย เม่ือวนัท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ.2561 

(ค.ศ.2018) และในขณะน้ีก าลงัท าการสืบสวนหาขอ้มูลกนัต่อไป เป็นตน้ 

การกระท าทั้งสองกรณีไม่สามารถแยกออกกนัไดอ้ยา่งชดัเจน เน่ืองจากทั้งสองกรณีเกิด

จากเจตนาท่ีไม่สุจริตของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมทั้งสองลกัษณะ แต่อย่างไรก็ตามกรณีดงักล่าว

ขา้งตน้เป็นคนละประเภทกบั “การจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อการลงทุน (Cyberinvestor)” เพราะ

เป็นการคิดคน้หาช่ือใหม่ท่ีน่าสนใจจากความคิดสร้างสรรค์และไม่ไดเ้ป็นการละเมิดสิทธิของผูใ้ด

หรือท าให้ใครเสียหาย แลว้น ามาประกาศขายในตลาดการคา้โดเมนเนม อนัเป็นธุรกิจอีกประเภท

หน่ึงท่ีชอบธรรมและถูกกฎหมาย เพราะโดเมนเนมท่ีดีนั้ นนอกจากจะสามารถท าให้ผู ้ใช้

อินเทอร์เน็ตสามารถจดจ าช่ือไดง่้ายแลว้ ยงัสามารถน ามาขายไดด้ว้ยวิธีการประมูลหรือเสนอขาย

โดยตรงไดอี้ก ในประเทศท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ตกนัแพร่หลายมีการซ้ือขายโดเมนเนมกนัโดยราคาซ้ือขาย

มีตั้ งแต่ร้อยเหรียญจนถึงหลายล้านเหรียญสหรัฐ  เช่น ปี ค.ศ.1996 (พ.ศ.2539) บริษทั “ซีเนต 

(CNET)”14  ซ่ึงเป็นบริษทัเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไดซ้ื้อโดเมนเนม “ทีวีดอทคอม (tv.com)”  ในราคา 

15,000 เหรียญสหรัฐ  “บิสิเน็สดอทคอม (business.com)” ขายได้ราคาถึง 7.5 ล้านเหรียญ  “ไวน์

สดอทคอม (Wines.com)” ซ่ึงขายได ้3 ลา้นเหรียญ  “เอ็กเพรสดอทคอม (Express.com)” ขายได ้2 

ล้านเหรียญ และ “วอลสตรีดอทคอม (WallStreet.com)” ขายได้ 1.03 ล้านเหรียญ ในส่วนของ

ประเทศไทยก็มีการซ้ือขายโดเมนเนมเช่นกันคือ ไทยแลนด์ดอทคอม (Thailand.com) โดยกลุ่ม

หนงัสือพิมพเ์ดอะเนชัน่ซ้ือไปในราคาประมาณ 10 ลา้นบาท เป็นตน้ 

อย่างไรก็ตาม หาใช่ว่าผูซ่ึ้งได้จดทะเบียนโดเมนเนมก่อนนั้นจะมีเจตนาทุจริตเพื่อ

แสวงหาประโยชน์จากโดเมนเนมทุกคนเสมอไปไม่กล่าวคือ ในบางกรณีท่ีมีบุคคลซ่ึงมีเจตนา

บริสุทธ์ิเช่น บุคคลจ าพวก Cyberinvestor ท่ีตั้งใจ คิดคน้ สร้างสรรค ์หาช่ือทางโดเมนเนมท่ีง่ายต่อ

                                                           
14 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 194, เศรษฐพงค ์มะลิสุวรรณ. 
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การจดจ าและได้จดทะเบียนโดเมนเนมนั้นเพื่อใช้ในการประกอบธุรกิจทางเทคโนโลยี เพื่อการ

ลงทุนโดยเจตนาบริสุทธ์ิ โดยไม่ได้มีวตัถุประสงค์ไปละเมิดสิทธิของผู ้อ่ืน และไม่ได้ใช้วิธี 

Cybersquatting หรือ Cyberpirate แต่กลบัไม่ไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมายกล่าวคือ โดยหลกัแลว้

บุคคลท่ีกระท าการโดยสุจริตย่อมไดรั้บความคุม้ครอง มีอ านาจโดยชอบดว้ยกฎหมายในการท่ีจะ

อา้งอิงใชสิ้ทธิของตน แต่ดว้ยระบบโดเมนเนมของประเทศไทยนั้นยงัไม่มีการรับรองและคุม้ครองผู ้

มีเจตนาสุจริตอย่างมีมาตรฐานกล่าวคือ ไม่มีกฎหมายอนัเป็นหลกัเกณฑ์เบ้ืองตน้ในการพิจารณา

เจตนารมณ์ของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมถึงความสุจริตหรือไม่สุจริตในการขอจดทะเบียนโดเมน

เนม ท าใหไ้ม่มีหลกัเกณฑใ์นการตรวจสอบถึงเจตนารมณ์ของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อพิสูจน์

เจตนาท่ีแทจ้ริงถึงความจ าเป็น ความเก่ียวขอ้งกบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ หรือช่ือของ

บุคคลของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม  

ธุรกิจทางเทคโนโลยีดา้นโดเมนเนม ในการลงทุนคิดคน้โดเมนเนมเพื่อน าออกมาขาย 

เป็นอีกธุรกิจหน่ึงท่ีมีความสุจริตและใชค้วามคิดสร้างสรรค์อนัเป็นความสามารถเฉพาะตวัในการ

คน้หาช่ือท่ีมีความกระชบั จดจ าไดง่้าย ส่ือความหมายไดดี้เพื่อประโยชน์ในการท าธุรกิจ แต่การท่ีไม่

มีกฎหมายเขา้มาให้ความคุม้ครองผูสุ้จริต ส่งผลให้ผูซ่ึ้งมีเจตนาบริสุทธ์ิท่ีตั้งใจคิดคน้ สร้างสรรค์

โดเมนเนมไม่ไดรั้บความคุม้ครอง ไม่สามารถอา้งอิงสิทธิของตนไดอ้ยา่งเต็มท่ี ไม่ไดรั้บการเยียวยา

และเกิดความไม่มั่นใจในการท าธุรกิจประเภทน้ี ซ่ึงแท้จริงแล้วผู ้ซ่ึงประกอบธุรกิจทางด้าน

เทคโนโลยีในการคิดค้นโดเมนเนมด้วยเจตนาสุจริตเป็นธุรกิจท่ีสุจริตและชอบด้วยกฎหมาย 

สามารถสร้างรายไดอ้ย่างมหาศาล เน่ืองจากโดเมนเนมมีมูลค่าในตวัเองซ่ึงในบางกรณีอาจซ้ือขาย

กนัในราคาหลายลา้นบาท แต่ดว้ยสังคมในปัจจุบนัมีการกระท า Cybersquatting หรือ Cyberpirate 

อยา่งมากมาย จนท าใหเ้กิดการสับสนถึงเจตนาท่ีแทจ้ริงของผูซ่ึ้งขอจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีแยกแยะ

ได้ยากและปราศจากหลักเกณฑ์ในการพิจารณา อนัส่งผลกระทบแก่ผูซ่ึ้งมีเจตนาบริสุทธ์ิตั้ งใจ

คิดคน้ สร้างสรรคโ์ดเมนเนมโดยไม่มีหนทางในการเยยีวยาอยา่งเหมาะสมตามกฎหมาย 

ในช่วงแรกของการเกิดปัญหาอนัเก่ียวกบัโดเมนเนมในระดบัสากลท่ีไปเหมือนหรือ

คล้ายกับช่ือทางการค้า ช่ือเคร่ืองหมายการค้าหรือช่ือของบุคคล เบ้ืองต้นกฎหมายก็มิได้ให้

ความส าคญัในการพิจารณาเจตนาของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมเท่าท่ีควร เช่น โดยตามขอ้พิพาท
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โดเมนเนมเร่ือง “juris.com”15 เป็นขอ้พิพาทระหวา่ง The Comp Examiner Agency, Inc. (TCE) เป็น

บริษทัในมลรัฐแคลิฟอร์เนียด าเนินกิจการให้บริการรับสมคัรงานทางอินเทอร์เน็ต กบั Juris, Inc. 

เป็นบริษทัในมลรัฐเทนเนสซี ด าเนินกิจการจ าหน่ายโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใช้กบัส านักงาน

กฎหมายเพื่อการจดัระบบภายในตั้งแต่ปี ค.ศ.1974 (พ.ศ.2517) และเป็นเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ 

“Juris” ซ่ึงจะจดทะเบียนไวก้บัส านกัสิทธิบตัรและเคร่ืองหมายการคา้แห่งสหรัฐอเมริกา ต่อมาในปี 

ค.ศ.1994 (พ.ศ.2537)  บริษทั TCE ไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดยใช้ช่ือ “Juris.com” เพื่อให้บริการ

ลูกคา้กลุ่มท่ีประกอบอาชีพกฎหมายในขณะท่ีบริษทั Juris, INC. ไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดยใชช่ื้อ

วา่ “Jurisinc.com” และประสงคจ์ะจดทะเบียนโดเมนเนมช่ือ “Juris.com” อีกช่ือหน่ึง แต่ไม่สามารถ

จดทะเบียนได ้เน่ืองจากโดเมนเนมดงักล่าวไดถู้กบริษทั TCE จดทะเบียนไวก่้อนแลว้ 

ประเด็นเกิดข้ึนในปี ค.ศ.1996 (พ.ศ.2539) เม่ือบริษทั TCE ไดย้ืน่ฟ้องบริษทั Juris, INC. 

เป็นจ าเลยต่อศาลแห่งมลรัฐแคลิฟอร์เนียขอให้ศาลมีค าสั่งเพิกถอนการจดทะเบียนเคร่ืองหมาย

การคา้ Juris ของบริษทั Juris, INC. โดยอา้งว่าอกัษรค าว่า Juris เป็นค าสามญัจึงไม่สามารถได้รับ

ความคุม้ครองเป็นเคร่ืองหมายทางการคา้ได้ แต่บริษทั Juris, INC. ไดโ้ตแ้ยง้วา่บริษทั TCE กระท า

ละเมิดเคร่ืองหมายการค้าท าให้เคร่ืองหมายทางการค้าเส่ือมค่าและขอให้ศาลมีค าสั่งคุ ้มครอง

ชั่วคราวให้โจทก์ระงบัการใช้โดเมนเนม Juris.com ศาลแห่งมลรัฐแคลิฟอร์เนียมีค าสั่งให้บริษทั 

TCE ระงบัการใชโ้ดเมนเนมดงักล่าวตามค าขอคุม้ครองชัว่คราวของบริษทั Juris, INC. และบริษทั 

Juris, INC. สามารถพิสูจน์ให้ศาลเห็นว่า การใช้โดเมนเนมของบริษัท TCE นั้นเหมือนกับช่ือ

เคร่ืองหมายทางการคา้ของบริษทั Juris, INC. คือ การใชช่ื้อ Juris เพื่อขายจ าหน่ายโฆษณาสินคา้และ

บริการให้กบัลูกคา้ซ่ึงเป็นนกักฎหมายและส านกังานกฎหมายอนัเป็นกลุ่มลูกคา้เดียวกนัของจ าเลย 

เป็นการท าให้ผูบ้ริโภคทัว่ไปสับสนถึงแหล่งท่ีมาของสินคา้และบริการไดแ้ละการกระท าดงักล่าว

ท าให้จ  าเลยไดรั้บความเสียหายการกระท าของโจทก์จึงเป็นการละเมิดเคร่ืองหมายทางการคา้ของ

จ าเลยศาลจึงไดมี้ค าสั่งใหโ้จทก์โอนช่ือทางโดเมนเนมท่ีช่ือวา่ Juris.com ใหแ้ก่จ าเลย เห็นไดว้า่คดีน้ี

ศาลไดมี้ค าสั่งให้เจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้เป็นผูมี้สิทธิดีกว่าเจา้ของโดเมนเนมโดยไม่ได้น า

หลกัการพิจารณาความสุจริตมาวเิคราะห์ 

                                                           
15 Comp Examiner Agency, Inc., v. Juris, Inc Case No. 96-0213-WMB (CTx) (C.D. Cal. April 26, 

1996). 
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อย่างไรก็ตามในคดีท่ีจ าเลยผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีความเหมือนหรือคล้ายกับ

เคร่ืองหมายทางการคา้ของโจทก์โดยไม่ไดใ้ชเ้คร่ืองหมายทางการคา้กบัสินคา้หรือการบริการอยา่ง

เดียวกบัโจทก์ อนัเป็นกรณีท่ีพบได้ยาก และยากต่อการพิสูจน์ให้เห็นว่าโจทก์นั้นจะได้รับความ

เสียหายหรือก่อให้เกิดความสับสนแก่ผูบ้ริโภคอย่างไร แมก้ารกระท าดงักล่าวจะเป็นการบัน่ทอน

ช่ือเสียงในทางการค้าภายใต้กฎหมายว่าด้วยการบั่นทอนช่ือเสียงในเคร่ืองหมายการค้าของ

สหรัฐอเมริกา ค.ศ.1995 (พ.ศ.2538) (Federal Trademark Dilution Act 1995: FTDA) ก็ตาม โดยการ

บัน่ทอนช่ือเสียงในทางเคร่ืองหมายการคา้นั้นแตกต่างกบัการละเมิดเคร่ืองหมายการคา้ เพราะการ

บัน่ทอนช่ือเสียงในเคร่ืองหมายการค้าผูเ้สียหายไม่จ  าเป็นต้องพิสูจน์ให้เห็นว่าผูบ้ ัน่ทอนได้ใช้

เคร่ืองหมายทางการคา้ในทางท่ีน่าจะก่อให้เกิดความสับสนแก่ผูบ้ริโภค เพียงแต่จะท าให้ปรากฏต่อ

ศาลวา่    

1. ผูเ้สียหายเป็นเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ท่ีมีช่ือเสียง 

2. ผูบ้ ัน่ทอนไดใ้ชเ้คร่ืองหมายทางการคา้ในเชิงพาณิชย ์

3. การใชเ้คร่ืองหมายทางการคา้ภายหลงัจากเคร่ืองหมายทางการคา้นั้นไดมี้ช่ือเสียงแลว้  

4. การใช้นั้นเป็นการบัน่ทอนช่ือเสียงในเคร่ืองหมายทางการคา้โดยการท าให้ช่ือเสียง

ในเคร่ืองหมายทางการคา้นั้นด่างพร้อย (Tarnishing) หรือมวัหมอง (Blurring) 

Federal Trademark Dilution Act 1995 ไดถู้กน ามาใช้กบัคดี Toeppen16 ในปี ค.ศ.1998 

(พ.ศ.2541) ซ่ึงเป็นขอ้พิพาทระหวา่ง Panavision International  โจทก ์และ Toeppen จ าเลย ศาลของ

สหรัฐอเมริกาไดข้ยายแนวคิดในเร่ืองการบัน่ทอนช่ือเสียงในเคร่ืองหมายทางการคา้เพื่อใชเ้ป็นหลกั

ในการแกไ้ขปัญหา Cybersquatting โดยผูพ้ิพากษาในคดีดงักล่าวไดก้ล่าวไวว้า่ การบัน่ทอนช่ือเสียง

ในเคร่ืองหมายการค้าศาลไม่จ  าเป็นต้องค านึงถึงนิยามค าว่าด่างพร้อยหรือมวัหมอง โดยในคดี

ดงักล่าวจ าเลยไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนม 240 ช่ือโดยใชเ้คร่ืองหมายทางการคา้ของโจทก ์ในลกัษณะ

ขายโดเมนเนมนั้นแก่โจทก ์โจทกก์ล่าวหาวา่การจดทะเบียนโดเมนเนมนั้นเป็นการบัน่ทอนช่ือเสียง

ในเคร่ืองหมายทางการคา้ของโจทก์อนัเป็นการละเมิดภายใต ้มาตรา 43(c) (Federal Trademark 

Dilution Act of 1995) ศาลไดว้ินิจฉัยว่าการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีความเหมือนหรือคลา้ยคลึง

                                                           
16 David R. Thompson, “PANAVISION INTERNATIONAL v. TOEPPEN,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 

กนัยายน 2561, จาก https://caselaw.findlaw.com/us-9th-circuit/1286135.html. 

https://caselaw.findlaw.com/us-9th-circuit/1286135.html
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เคร่ืองหมายการคา้ของผูอ่ื้นโดยจงใจเสนอขายโดเมนเนมนั้นให้กบัเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ 

เป็นการจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อใช้ในการพาณิชย ์ดงันั้นจึงถือได้ว่าจ  าเลยได้บัน่ทอนช่ือเสียง

เคร่ืองหมายทางการค้าของโจทก์ โดยศาลได้กล่าวว่าการกระท าของจ าเลยเป็นการลดขีด

ความสามารถของโจทก์ ในการบ่งเฉพาะสินคา้หรือบริการของตน อนัช้ีให้เห็นถึงความแตกต่าง

ของสินคา้ของโจทกบ์นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ต่อมาสหรัฐอเมริกาไดใ้ห้ความส าคญักบัการพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเน

มมากข้ึน โดยบญัญติัหลกัการพิจารณาเจตนาของผูซ่ึ้งจดทะเบียนโดยสุจริตโดยหลกัของ ICANN

ใน UDRP มาบงัคบัใชเ้พื่อคุม้ครองผูมี้เจตนาสุจริตเช่น ในปี ค.ศ.2002 (พ.ศ.2545) คดี Casual Day17 

ซ่ึงโจทก์เป็นเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ช่ือว่า Casual Day ไดรั้บรู้ถึงการจดทะเบียนโดเมนเนม

ช่ือ  casualday.com, casualday.net, casualday.org, casual-day.com, casual-day.net, casual-day.org, 

casualdays.com, casualdays.net, casualdays.org, casual-days.com, casual-days.net แล ะ  casual-

days.org ทั้งหมด 12 ช่ือ ในเดือนธันวาคมปี ค.ศ.1999 (พ.ศ.2542) และเดือนสิงหาคมปี ค.ศ.2000 

(พ.ศ.2543) โจทก์จึงส่งจดหมายให้แก่จ าเลยเพื่อขอให้ระงบัการละเมิดแต่จ าเลยยงัคงฝ่าฝืนละเมิด

ต่อโจทกจึ์งไดฟ้้องคดี 

ขอ้เทจ็จริงปรากฏวา่จ าเลยไดท้  าการจดทะเบียนโดเมนเนมตั้งแต่วนัท่ี 2 ธนัวาคมปี ค.ศ.

1997 (พ.ศ.2540) จ านวน 1 โดเมนเนม และต่อมาในเดือนมกราคมถึงกุมภาพนัธ์ปี ค.ศ.1998 (พ.ศ.

2541) อีก 11 ช่ือ จึงเพิ่งจะคน้พบวา่ไดมี้ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ของโจทก์ไดจ้ดทะเบียนเคร่ืองหมาย

ทางการคา้ไวก่้อนแลว้ศาลจึงมีความเห็นแบ่งออกเป็น 2 กรณีคือ 

กรณีแรกส าหรับโดเมนเนมท่ี 1 ท่ีช่ือว่า “casualday.com” ซ่ึงจ าเลยได้จดทะเบียน

โดเมนเนมไวต้ั้งแต่วนัท่ี 2 ธนัวาคมปี ค.ศ.1997 (พ.ศ.2540) อนัเป็นการจดทะเบียนก่อนท่ีจะทราบ

วา่มีเคร่ืองหมายทางการคา้ของโจทก์ไดจ้ดทะเบียนเคร่ืองหมายทางการคา้ไวก่้อนแลว้ ซ่ึงนบัเป็น

ระยะเวลาหลายเดือนก่อนท่ีจ าเลยจะทราบขอ้เท็จจริงดงักล่าว ถือไดว้า่จ  าเลยไดจ้ดทะเบียนและใช้

โดเมนเนมโดยสุจริตมาตั้งแต่แรกเร่ิม อีกทั้งโจทก์ไม่สามารถแสดงให้เห็นถึงความไม่สุจริตในการ

จดทะเบียนหรือใชโ้ดเมนเนมของจ าเลย แต่กลบัยนืยนัวา่จ าเลยสุจริตจริงในขั้นตอนการจดทะเบียน 

                                                           
17 Russell Specialties Corporation v. Media Image, Inc., Casual Day.Com, and Rodney Williams, 

D2002-0322 (WIPO, June 9, 2002). 
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ส่วนความไม่สุจริตของจ าเลยได้เกิดข้ึนในขณะท่ีจ าเลยต่ออายุโดเมนเนม ในกรณีน้ีศาลจึงมี

ความเห็นว่า เม่ือโจทก์เป็นผูย้ืนยนัว่าจ าเลยได้จดทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริตตาม Policy ของ 

ICANN โจทกจึ์งตอ้งหาหลกัฐานมายืนยนัใหไ้ดว้า่โดเมนเนมไดถู้กจดทะเบียนและใชโ้ดยไม่สุจริต

เพื่อท่ีจะขอให้มีการโอนโดเมนเนม แต่ในกรณีขา้งตน้จ าเลยไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมอย่างสุจริต 

และในส่วนการต่ออายุโดเมนเนมก็มิใช่การจดทะเบียนโดเมนเนม แมภ้ายหลงัจะรับรู้ถึงการจด

ทะเบียนของเคร่ืองหมายทางการคา้ของโจทกก์็ไม่ท าใหสิ้ทธิในความเป็นเจา้ของ 

โดเมนเนมท่ีจ าเลยได้จดทะเบียนไวก้ลายเป็นการจดทะเบียนโดยไม่สุจริต เม่ือไม่มี

เหตุผลเพียงพอท่ีจะขยายความการจดทะเบียนโดเมนเนมให้รวมไปถึงการต่ออายุโดเมนเนมดว้ยจึง

ตอ้งถือว่าการท่ีจ าเลยต่ออายุโดเมนเนมเป็นการใช้สิทธิในการเป็นเจา้ของโดเมนเนมของตนโดย

สุจริต 

การต่ออายุโดเมนเนม18 โดยรู้ถึงเคร่ืองหมายทางการค้าของอีกฝ่าย ณ เวลาต่ออายุ

โดเมนเนมและมีการใช้โดเมนเนมต่อไปโดยไม่สุจริตเห็นว่า ไม่เป็นการละเมิด เน่ืองจากตามขอ้ 

4A(iii) ไดก้ล่าวถึงแต่การจดทะเบียนโดเมนเนมแต่มิไดก้ล่าวครอบคลุมไปถึงความไม่สุจริตในการ

ต่ออายุโดเมนเนม ดงันั้นจึงไม่สมควรท่ีจะตีความให้รวมไปถึงการต่ออายุโดเมนเนมเพราะตาม 

UDPR ไม่ถือว่าการต่ออายุโดเมนเนมถือเป็นการจดทะเบียนโดเมนเนมด้วย ดังนั้นหากการจด

ทะเบียนโดเมนเนมไดเ้ร่ิมตน้กระท าโดยสุจริตก็ไม่อาจเปล่ียนแปลงความสุจริตไปไดต้ามเหตุการณ์ 

เหตุแทรกแซงท่ีเปล่ียนแปลงไปได้19 อนัจะท าให้การจดทะเบียนกลายเป็นการจดทะเบียนท่ีไม่

สุจริตได ้

กรณีท่ีสองส าหรับโดเมนเนมท่ี 2 - 12 เป็นโดเมนเนมท่ีจดทะเบียนภายหลงัจากท่ีรู้ถึง

สิทธิของโจทก์ท่ีไดจ้ดทะเบียนเคร่ืองหมายทางการคา้ในช่ือ CASUAL DAY ไวก่้อนแลว้ ศาลจึงมี

ความเห็นวา่โจทก์สามารถพิสูจน์ถึงความไม่สุจริตของจ าเลยได ้แมก้ารกระท าของจ าเลยจะมิไดมี้

                                                           
18 David Lindsay, International Domain Name Law: ICANN and the UDRP, (Portland: Hart Publishing, 

2007), US, p.372. 
19 Substance Abuse Management, Inc. v. Screen Actors Modesl [sic] International, Inc. (SAMI), D2001-

0782  (WIPO, August 14, 2001) ., SMART DESIGN LLC v. CAROLYN HUGHES, D2000-09933  (WIPO, 

October 18, 2000). 
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เจตนาท าใหโ้จทก์ไดรั้บความเสียหายหรือท าให้เกิดความสับสนหลงผดิต่อผูบ้ริโภค เน่ืองจากลูกคา้

ยงัสามารถแยกแยะเคร่ืองหมายทางการคา้ของโจทก์และจ าเลยไดอ้ยูแ่ละจ าเลยก็มิไดมี้เจตนาท่ีจะ

รับประโยชน์หรือแสวงหาก าไรจากการท าให้ลูกคา้ของโจทกส์ับสน แต่ใชเ้พื่อสร้างแผนการตลาด

ในธุรกิจการจดทะเบียนโดเมนเนมของตน อยา่งไรก็ตามแมก้ารท่ีไม่สร้างความสับสนนั้นก็ไม่อาจ

ถือไดว้า่จ  าเลยไดจ้ดทะเบียนและใชโ้ดเมนเนมโดยสุจริต เน่ืองจากเป็นการจดทะเบียนภายหลงัจาก

ท่ีโจทก์ไดส่้งหนงัสือให้ระงบัการจดทะเบียนโดเมนเนมอนัเป็นการละเมิดโจทก ์นอกจากน้ีแมก้าร

จดทะเบียนโดเมนเนมในช่ือท่ี 2-12 มิไดมี้การใชใ้นการท าเวบ็ไซตก์็ตามและตาม Policy ไดก้ าหนด

วา่ “การจดทะเบียนและการใช้โดเมนเนม” ถึงจะเป็นความผิด ซ่ึงประกอบไปดว้ยการจดทะเบียน

และการใช ้แต่อยา่งไรก็ตามความไม่สุจริตนั้นเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมโดย

ไม่จ  าเป็นตอ้ง “ใช”้ ทั้งเป็นการจดทะเบียนเพื่อวตัถุประสงคใ์นการก่อกวนคู่แข่ง ซ่ึงเป็นอีกหน่ึงใน

ตวัอยา่งของเจตนาท่ีไม่สุจริตตามขอ้ 4b (iii) นอกจากน้ีการจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อการป้องกนั

ไม่ให้เจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้สามารถแสดงเคร่ืองหมายทางการคา้ของตนในรูปแบบโดเมน

เนมได ้ก็เป็นอีกหน่ึงหลกัฐานของการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีไม่สุจริต จึงเป็นเหตุผลท าให้เกิดการ

ตีความวา่ “การใชโ้ดเมนเนม” ไม่จ  าเป็นตอ้งมีอยูเ่พื่อให้เขา้องคป์ระกอบเพียงแค่จดทะเบียนโดเมน

เนมโดยยงัมิตอ้งใชโ้ดเมนเนมนั้นก็ถือวา่เป็นการละเมิดผูเ้ป็นเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้แลว้ 

การท่ีจ าเลยจดทะเบียนโดเมนเนมเหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัเคร่ืองหมายทางการคา้ของ

โจทก์ ทั้งท่ีรู้วา่ธุรกิจน้ีเป็นธุรกิจคู่แข่งโดยตรงกบัธุรกิจของโจทก์ อีกทั้งยงัท าการเสนอขายโดเมน

เนมนั้นในราคาท่ีไม่เป็นธรรมต่อโจทก์กล่าวคือ มีการน าเสนอขายเป็นราคาท่ีสูงเกินราคากลาง

ตามปกติ แต่อย่างไรก็ตามการก าหนดราคาไม่ใช่เร่ืองท่ีผิดกฎหมายแต่เป็นสิทธิของจ าเลยท่ีจะ

ก าหนดราคาในการขายโดเมนเนม แต่การท่ีจดทะเบียนโดเมนเนมให้เหมือนหรือคลา้ยกบัช่ือของ

โจทก์และก าหนดราคาขายไวจ้  านวนสูง แสดงให้เห็นถึงเจตนาไม่สุจริตจึงเป็นเร่ืองท่ีปฏิเสธไดย้า

กวา่โดเมนเนมเหล่านั้นเป็นโดเมนเนมท่ีจดทะเบียนเพื่อรอการซ้ือจากโจทก์โดยมิไดแ้สดงให้เห็น

ถึงวตัถุประสงค์อ่ืนในการครอบครองโดเมนเนมทั้ง 11 โดเมนเนม ดงันั้นการจดทะเบียนและใช้

โดเมนเนมท่ี 2-12 เป็นการกระท าท่ีไม่สุจริต คดีน้ีจึงยุติท่ีโดยให้โดเมนท่ี 1 ยงัคงมีผลบงัคบัใช้

ต่อไป ส่วนโดเมนเนมท่ี 2-12 ใหจ้  าเลยโอนใหเ้ป็นสิทธิของโจทกต่์อไป 
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นอกจากน้ียงัมีกรณีท่ีผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไม่สุจริตเก่ียวกบัการให้ขอ้มูลในการ

จดทะเบียนโดเมนเนมในปี ค.ศ.2001 (พ.ศ.2544) คดี LPC20 โจทกใ์ชเ้คร่ืองหมายการคา้ช่ือ LPC ใน

การด าเนินธุรกิจอสังหาริมทรัพยม์ากกวา่ 30 ปี ส่วนจ าเลยไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมวา่ lpc.com ใน

วนัท่ี 9 มีนาคม ค.ศ.2000 (พ.ศ.2543) ในขอ้มูลทางทะเบียนโดเมนเนมในส่วนของเบอร์โทรศพัท์ 

Fax ของจ าเลยวา่ “ไม่ทราบ / ไม่มี" ส่วนท่ีอยูข่องจ าเลยก็ระบุไวโ้ดยไม่ปรากฏรหสัไปรษณีย ์ท าให้

การสืบคน้เพื่อเขา้ถึงตวัจ าเลยเป็นไปไดย้าก ซ่ึงการท่ีจ าเลยกระท าการดงักล่าวขา้งตน้โดยให้ขอ้มูล

เก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมไม่ครบถว้น แสดงใหเ้ห็นวา่จ าเลยพยายามท่ีจะปกปิดขอ้มูล ท่ีอยู่

ท่ีแทจ้ริง ตวัตนของจ าเลย 

เ ร่ื อ ง ค ว าม สุ จ ริ ตต าม  Policy ข้อ  4b (iii)21  ค ดี  Telstra Corporation v. Nuclear 

Marshmallowsไดว้างหลกัเหตุดงัต่อไปน้ีว่า แมไ้ม่อยู่ในขอ้ 4b (iii) แต่ก็เพียงพอท่ีจะแสดงให้เห็น

ถึงความไม่สุจริตในการจดทะเบียนโดเมนเนมได ้

1.  การไม่ให้ขอ้มูลทางโทรศพัท์และแฟกซ์ของผูติ้ดต่อและเบอร์โทรศพัท์และฝาก

ส าหรับการส่งใบเรียกเก็บเงินถือวา่เป็นการใหข้อ้มูลโดยไม่สุจริต22 

2. ปกปิดขอ้มูลท่ีแทจ้ริงเพื่อให้แน่ใจว่าตวัตนท่ีแทจ้ริงจะไม่มีการระบุและไม่มีการ

ติดต่อกบัผูก้ระท าโดยไม่สุจริต 

2.1 จ าเลยไดจ้ดทะเบียนโดยใช้ช่ือสมมติถือเป็นการไม่สุจริตในการจดทะเบียน

และใชโ้ดเมนเนม23 

2.2 จ  าเลยพยายามปกปิดตวัตนท่ีแทจ้ริง24 

3. การใหข้อ้มูลเทจ็หรือท าใหเ้ขา้ใจผดิเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม25 
                                                           

20 Lincoln Property Company v. LPC, D2001-0238 (WIPO, April 11, 2001). 
21 Telstra Corporation v. Nuclear Marshmallows, D2000-0003 (WIPO, February 18, 2000); Canada v. 

eResolution.com, D2000-0110 (WIPO, April 10, 2000). 
22 Sud-Chemie AG v.tonsil.com, D2000-0376 (WIPO July 3,2000). 
23 Telstra Corporation v. Nuclear Marshmallows, D2000-0003 (WIPO, February 18 ,2000), Yahoo!, 

Inc.v. Eitan Zviely, D 2000-0273 (WIPO, June 14 ,2000). 
24 Salomon Smith Barney Inc.v. Salomon Internet services, D2000-0668 9 (WIPO, September 14,2000). 
25 Home Director, lnc.v. HomeDirector, D2000-0111 (WIPO, April 11, 2000). 
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4. การใชช่ื้อขององคก์รธุรกิจท่ีไม่สามารถระบุตวัตนได ้ใชช่ื้อธุรกิจท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียน

และไดใ้หข้อ้มูลการติดต่อท่ีเป็นเทจ็26 

5. ไม่ให้ขอ้มูลการติดต่อท่ีเพียงพอแก่นายทะเบียนในการจดทะเบียนโดเมนเนม ส่งผล

ใหโ้จทกไ์ม่สามารถติดต่อจ าเลยไดโ้ดยอาศยัขอ้มูลทางทะเบียนของนายทะเบียน27 

6. ไม่ใหข้อ้มูลช่ือถนน28 

การกระท าของจ า เลย ท่ีให้ข้อ มูลอัน เ ป็นเท็จ เ ป็นการกระท า ท่ีไ ม่สุจ ริตตาม 

Anticybersquatting Consumer Protection 15 USCS § 1125 (d)(1)(B)(I)(vll) ซ่ึงการกระท าเช่นน้ี

เป็นหลกัฐานของความไม่สุจริตท่ีอยูน่อกเหนือจากขอ้ 4b (iii) จึงถือวา่การจดทะเบียนโดเมนเนมน้ี

ขดักบั Policy ใน UDRP จึงตดัสินใจว่า โดเมนเนมท่ีเหมือนหรือคลา้ยกบัเคร่ืองหมายการค้าของ

โจทกท่ี์มีสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้นั้นอยูก่่อน เป็นการจดทะเบียนและใชโ้ดเมนเนมโดยไม่สุจริต 

จากการศึกษาขา้งตน้พบวา่ประเทศไทยเกิดปัญหาขอ้เท็จจริง29 เก่ียวการใชโ้ดเมนเนมท่ี

เหมือนหรือคลา้ยกบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ หรือช่ือของบุคคลอ่ืนดงัน้ีกล่าวคือ 

กรณ ีThaionline30  

เป็นขอ้พิพาทในเร่ืองเวป็ไซต์รายแรกของประเทศไทย โดยค าวา่ “thaionline” เป็นช่ือ

ทางธุรกิจของบริษัทในเครือของบริษัทเครือชมะนันท์ก รุ๊ปจ ากัด โดยใช้โดเมนเนมว่า 

“www.thaionline.com” โดยชมะนันท์กรุ๊ป ด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัการให้บริการบนเครือข่ายของ

อินเทอร์เน็ตตั้งแต่ปลายปี พ.ศ.2538 (ค.ศ.1995) ต่อมาปี พ.ศ.2539 (ค.ศ.1996) มีบริษทัไทยบริษทั

หน่ึงช่ือว่า บริษทั ดิออร์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (ดิออร์ อินเตอร์) ซ่ึงประกอบธุรกิจขนาดเล็กท่ี

เ ก่ี ยวกับการบ ริการประชาสัมพัน ธ์ สินค้าได้ยื่ นจดทะ เ บียนโด เมนเนมโดยใช้ ช่ื อ ว่ า 

                                                           
26Canada v. eResolution.com, D2000-0110 (WIPO, April 10, 2000), Salomon Smith Barney Inc.v. 

Salomon Internet services, D2000-0668 9 (WIPO, September 14, 2000). 
27 Sud-Chemie AG v.tonsil.com, D2000-0376 (WIPO, July 3, 2000). 
28 Canada v. eResolution.com, D2000-0110 (WIPO, April 10, 2000). 
29 อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 186, ไพบูรณ์ อมรภิญโญเกียรติ, น.79-81. 
30 ไพบูลย ์อมรภิญโญเกียรติ, “การคุม้ครองทางกฎหมายของโดเมนเนม (Domain Name)  

บนอินเตอร์เน็ต,” วารสารนิติศาสตร์ 29: 1 มีนาคม 2542, น.31. 
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www.thaionline.net และ www.thaionline.co.th  เ ม่ือต่อมาบริษัทเครือชมะนันท์กรุ๊ปได้ยื่นจด

ทะเบียนโดเมนเนมระดบัประเทศกบัศูนยส์ารสนเทศเครือข่ายแห่งประเทศไทย จึงพบวา่โดเมนเนม

ค าวา่ thaionline  พบวา่ไดถู้ก ดิออร์ อินเตอร์ยื่นจดทะเบียนแลว้ และผูใ้ชบ้ริการอินเทอร์เน็ตสับสน

เขา้ใจวา่ ดิออร์ อินเตอร์ ซ่ึงใชโ้ดเมนเนมสากลวา่ www.thaionline.net และช่ือ www.thaionline.co.th 

เป็นบริษทัในเครือของชมะนนัทก์รุ๊ป แต่ขอ้พิพาทดงักล่าวไดมี้การเจรจาตกลงกนัภายหลงั 

 

กรณ ีAmazing Thailand31 

ในช่วงราว พ.ศ.2540-2541 (ค.ศ.1997-1998) ประเทศไทยไดจ้ดัโครงการปี Amazing 

Thailand ข้ึน โดยหลงัจากท่ีข่าวการประชาสัมพนัธ์งานดงักล่าวได้ถูกเผยแพร่ออกไป ในเดือน

สิงหาคม พ.ศ.2540 (ค.ศ.1997) นาย Cooney Carey ชาวแคนาดาไดส่้งจดหมายมายงัรัฐบาลไทยใน

ขณะนั้นว่าตนเป็นเจา้ของโดเมนเนมช่ือ amazingthailand.com และ amazingthailand.org โดยหาก

รัฐบาลไทยต้องการใช้ จะต้องขอซ้ือจากตนในราคา 2,300,000 เหรียญสหรัฐ ซ่ึงผลจากการจด

ทะเบียนดงักล่าวท าให้รัฐบาลไทยตอ้งเปล่ียนไปใชโ้ดเมนเนมช่ือ tourismthailand.org แทนอนัเป็น

ปัญหาท่ีเกิดจากการใชช่ื้อของการจดัโครงการในประเทศไทยมาจดทะเบียนโดเมนเนม โดยหวงัผล

ก าไรจากการขายโดเมนเนมดงักล่าว ดงันั้นรัฐบาลไทยจึงไดใ้ชว้ิธีการหาค าอ่ืนท่ีมีนิยามหรือความ

หมาท่ีใกลเ้คียงและสอดคลอ้งท่ีสุด 

กรณ ีSiamweb32 

เป็นขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนจากคนไทย 2 กลุ่ม คือ กลุ่มแรกเดิมไดย้ื่นจดทะเบียนโดนเมน

เนมวา่ www.eskimo.com  ต่อมาไดน้ าเวบ็ไซตด์งักล่าวมาเปล่ียนช่ือเป็น www.siamweb.org  เพื่อใช้

ติดต่อระหว่างนกัเรียนไทยทั้งในและนอกประเทศเพื่อด าเนินกิจกรรมร่วมกนั ปรากฏว่าเวบ็ไซต์ 

www.siamweb.org  ดงักล่าวเป็นท่ีนิยมจึงตอ้งการท่ีจะยื่นจดทะเบียนโดเมนเนมระดบัประเทศกบั

ศูนยส์ารสนเทศเครือข่ายแห่งประเทศไทย ปรากฏวา่ศูนย ์THNIC ปฏิเสธ เน่ืองจากเหมือนคลา้ยกบั

โดเมนเนมท่ีช่ือวา่ www.siamweb.co.th ซ่ึงไดย้ืน่จดทะเบียนไวก่้อนแลว้โดยบริษทั สยามเวบ็ จ  ากดั 

ซ่ึงด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ท่ีใชเ้ก็บขอ้มูลเวบ็ไซต ์สุดทา้ยก็สามารถตกลงกนัได ้

                                                           
31 เพ่ิงอ้าง. 
32 เพ่ิงอ้าง. 

http://www.thaionline.net/
http://www.thaionline.co.th/
http://www.thaionline.co.th/
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กรณ ีBangkok Post33  

กรณีบริษทั บางกอกพบับลิสซ่ิงอิงค์ จ  ากดั(มหาชน) เจา้ของหนงัสือพิมพ ์“Bangkok 

Post”  ได้ยื่นจดทะเบียนโดเมนเนมระดับประ เทศ เพื่ อใช้กับ กิจการในประ เทศไทยว่า 

www.bkkpost.co.th  และไดใ้ช้โดนเมนเนมดงักล่าวจนเกิดความแพร่หลาย มีความตอ้งการยื่นจด

ทะเบียนโดเมนเนมระดบัสากลเพื่อใหกิ้จการมีความแพร่หลายมากยิง่ข้ึน บางกอกโพสตจึ์งไดย้ื่นจด

ทะเบียนช่ือว่า www.bangkokpost.com แต่ปรากฏว่าโดเมนเนมดังกล่าวได้ถูกบุคคลอ่ืนยื่นจด

ทะเบียนไปแล้วคือ บริษัท Solberg PM&D ของสหรัฐอเมริกา ท าให้บางกอกโพสต์ ต้องปล่ียน

โดเมนเนมของตนเป็น www.bangkokpost.net แต่ภายหลังสามารถเจรจาและโดเมนเนม 

bangkokpost.com ถูกโอนคืนใหแ้ก่บางกอกโพสตเ์ป็นท่ีเรียบร้อย 

กรณ ีJimthompsonhouse.com 34 

เป็นคดีท่ีโดเมนเนม jimthompsonhouse.com ถูกจดทะเบียนโดยคนไทยในปี พ.ศ.2542 

(ค.ศ.1999)โดยเร่ิมตน้เม่ือ The James H.W. Thompson Foundation ตอ้งการจดทะเบียนโดเมนเนม 

jimthompsonhouse.com  แต่พบวา่ช่ือดงักล่าวไดถู้กจดทะเบียนไปแลว้ จึงไดท้  าการติดต่อกบัจ าเลย

ซ่ึงเป็นคนไทยให้ทราบถึงสิทธิในช่ือ Jim Thompson ของโจทก์ ซ่ึงเป็นเจา้ของและไดจ้ดทะเบียน

เคร่ืองหมายการคา้ในประเทศไทยไวต้ั้งแต่ปี พ.ศ.2521 (ค.ศ.1978) อีกทั้งใช้เคร่ืองหมายการคา้

ดงักล่าวเป็นช่ือการคา้ ผลิตภณัฑห์ลากหลายชนิด โดยโจทกไ์ดข้อใหจ้  าเลยท าการยกเลิกโดเมนเนม

ท่ีจดทะเบียนไปแลว้ แต่จ าเลยกลบัเพิกเฉย นอกจากน้ีต่อมากบัพบวา่จ าเลยไดท้  าการจดทะเบียนช่ือ 

jimthompsonhouse.org ไวแ้ลว้ดว้ย  

ส าหรับจ าเลยใหก้ารวา่ จ  าเลยท าธุรกิจโรงแรมและเป็นท่ีรู้จกักนัดีในช่ือ Jim Thompson 

เป็นระยะเวลา 12 ปี และตั้งใจท่ีจะน ามาใชเ้ป็นช่ือของเวบ็ไซตเ์พื่อเป็นศูนยก์ลางขอ้มูลดา้นบริการ

เก่ียวกบัท่ีพกัและโรงแรม ซ่ึงเน้ือหาของเวบ็ไซต์มิไดมี้ขอ้ความใดเก่ียวขอ้งกบัผา้ไหมหรือหมาย

ไทยแต่อยา่งใด  

                                                           
33 “ระวงัศึกชิงช่ือเวบ็เมืองไทย,” ผูจ้ดัการรายวนั, 21 ตุลาคม 2539. 
34 The James H. W. Thompson Foundation and The Thai Silk Company Limited v. Panarach 

Puangpetc, D2000-0436 (WIPO, July 10, 2000). 
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WIPO พิจารณาวา่ แมช่ื้อ jimthompsonhouse จะไม่ตรงกบัเคร่ืองหมายการคา้ของโจทก์

ท่ีจดทะเบียนในช่ือ Jim Thompson แต่ช่ือดังกล่าวเป็นท่ีรู้จกักันดีในฐานะช่ือทางการค้า ดังนั้น

โดเมนเนมทั้งสองช่ือจึงถือวา่เขา้ข่ายเหมือนหรือคลา้ยคลึงจนอาจก่อใหเ้กิดความสับสนหลงผดิ กบั

ช่ือของโจทก์ท่ีเป็นผูมี้สิทธิและเหตุท่ีจ  าเลยน ามาอ้างอิงในสิทธิเพื่อใช้ช่ือ Jim Thompson ไม่มี

น ้ าหนกัเพียงพอท่ีจะท าให้เช่ือหรือใชเ้ป็นหลกัฐานได ้และแมว้า่จะไม่มีหลกัฐานใดท่ีแสดงออกวา่

จ าเลย พยายามเสนอขายหรือแสวงหาก าไรจากโดเมนเนมดังกล่าว แต่ข้อเท็จจริงในขณะท่ีจด

ทะเบียนโดเมนเนมจ าเลยทราบดีถึงการมีอยู่ของช่ือ Jim Thompson ของโจทก์ ซ่ึงจากหลกัฐาน

แวดลอ้มจึงพิจารณาไดว้า่จ  าเลยจดทะเบียนโดเมนเนมโดยมีเจตนาไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ดงันั้น จึง

ตดัสินใหจ้ าเลยโอนช่ือโดเมนเนมทั้งสองช่ือแก่โจทกเ์ม่ือวนัท่ี 10 กรกฎาคมปี ค.ศ.2000 (พ.ศ.2543) 

คดีน้ีเป็นคดีแสดงให้เห็นวา่การพิจารณาถึงเจตนาท่ีมิชอบในการจดทะเบียนและใชง้าน

ช่ือโดเมนเนน ไม่จ  าเป็นท่ีจะตอ้งมีหลกัฐานช้ีชดัเจนในเร่ืองของการเสนอขายต่อโดเมนเนมหรือ

การน าโดเมนเนมไปใชแ้สวงหาประโยชน์ในสถานะของช่ือเวบ็ไซตท่ี์ก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด35 แต่

ค านึงถึงความเป็นธรรม 

กรณ ีWorldphone188.com36 

ในปี พ.ศ.2543 (ค.ศ.2000) มีการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยใช้ช่ือทางการค้า ช่ือ

เคร่ืองหมายการค้า หรือช่ือท่ีมีช่ือเสียงจ านวนมาก  อาทิเช่น WORLDPHONE1800.COM, 

SANOOKS.COM, VELOCALL.NET, VELOCALL.ORG, THAIADCLICK.NET, 

PRACHATIP.COM, IBM-THAILAND.COM, COMPAQTHAILAND.COM, 

TOSHIBATHAILAND.COM, MICROSOFT-DOS.COM, MSNNETWORK.COM อีกทั้งยงัมีการ

น าไปข่มขู่ขายต่อช่ือดังกล่าวเพื่อหวงัก าไร โดยการข่มขู่ว่าหากบริษทัเจ้าของสิทธิไม่รับซ้ือช่ือ

ดงักล่าวไวใ้นราคาชุดละประมาณ 1 แสนบาทจะน าโดเมนเนมนั้นไปใช้เป็นช่ือของเว็บไซต์ส่ือ

ลามกอนาจาร ซ่ึงอาจส่งผลใหบ้ริษทัตอ้งเส่ือมเสียช่ือเสียง โดยโดเมนเนมเหล่าน้ีถูกจดทะเบียนโดย

                                                           
35  สรพงษ ์อุนนาภิรักษ,์ “ผลกระทบจากการจดและใชง้านช่ือโดเมนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต” 

(วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต การบริหารโทรคมนาคม วทิยาลยันวตักรรมอุดมศึกษา มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 

2544), น.236. 
36 “อาชญากรไฮเทคจนมุมอีกราย,” ผูจ้ดัการรายวนั, 12 ตุลาคม 2543. 
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ผูต้อ้งหาวยัเพียง 20 ปีซ่ึงจดทะเบียนจดทะเบียนกบัผูใ้ห้บริการรับจดทะเบียนโดเมนเนมฟรีใน

ต่างประเทศจึงไม่ตอ้งมีการลงทุนแต่อยา่งใด ต่อมาในภายหลงัมีการแจง้ความโดยบริษทัผูเ้สียหาย 2 

รายคือ บริษทัโทเทิลแอดเซส คอมมิวนิเคชั่น จ ากดั และไทยแอดคลิก ดอท คอมจ ากดั โดยให้

เจา้หนา้ท่ีต ารวจด าเนินการจบักุมแต่ไม่ปรากฏรายละเอียดผา่นส่ือจึงไม่สามารถทราบผลการจบักุม

และการพิจารณาในชั้นศาลได ้

 

กรณ ีIntel37 

กรณีพิพาทโดเมนเนมในประเทศไทยโดยค าวินิจฉยัของศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและ

การค้าระหว่างประเทศกลาง ในคดีของบริษทั อินเทลคอร์ปอเรชั่น (Intel Corporation) ซ่ึงเป็น

บริษัทสัญชาติสหรัฐอเมริกา  (ในฐานะโจทก์) ท่ีจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลประเภทบริษัท

จ ากดั  ภายใตก้ฎหมายแห่งมลรัฐเดลาแวร์ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2511 (ค.ศ.1968) ฟ้องคดีเพื่อห้ามบริษทัอิน

เทล การ์ด อินดสัทรีส์ จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัไทย (ในฐานะจ าเลย) ใชค้  าวา่ “INTEL” ซ่ึงบริษทัอินเทล 

การ์ด อินดสัทรีส์ จ ากดัได้จดทะเบียนเม่ือปี พ.ศ.2538 (ค.ศ.1995) โดยประกอบธุรกิจเป็นผูผ้ลิต 

และจ าหน่ายบตัรพลาสติก บตัรกระดาษ บตัรท่ีติดแถบแม่เหล็ก  และบตัรท่ีมีแผ่นโมโครชิฟ 

รวมทั้งเป็นผูใ้ห้บริการออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวกบับตัรพลาสติกและบตัรกระดาษทุกชนิด อีกทั้ง

ในปี พ.ศ.2543 (ค.ศ.2000) บริษทั อินเทล การ์ด เทคโนโลยี จ  ากดั ไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อใช้

กบัเว็ปไซต์ช่ือ “www.intelcardgroup.com” ในคดีน้ีศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและการค้าระหว่าง

ประเทศกลางได้พิจารณาว่าลักษณะกิจการของโจทก์กับจ าเลยอยู่ในธุรกิจด้านคอมพิวเตอร์

เ ห มื อนกันทั้ ง คู่  แ ล ะ มี ว ัต ถุ ป ร ะส ง ค์ บ า ง ป ร ะ ก า รทับซ้ อนกัน  ก า ร ท่ี จ า เ ล ย ใ ช้ ค  า

วา่ “INTEL” เช่นเดียวกบัโจทก ์ยอ่มท าใหส้าธารณชนเขา้ใจผิดไดว้า่กิจการของจ าเลยเป็นส่วนหน่ึง

หรือเก่ียวขอ้งกบักิจการโจทก์ การกระท าของจ าเลยจึงเป็นการฝ่าฝืนต่อบทบญัญติัแห่งประมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ซ่ึงเป็นการ

ละเมิดต่อช่ือนิติบุคคล ช่ือในทางการคา้และเคร่ืองหมายบริการ “อินเทล” หรือ “INTEL” ของโจทก์ 

                                                           
37 ค าพิพากษาศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้ระหวา่งประเทศกลาง, คดีหมายเลขแดงท่ี ทป.

121/2545. 

http://www.intelcardgroup.com/
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อีกทั้งศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้ระหวา่งประเทศกลาง ไดต้ดัสินวา่โจทก์มีสิทธิห้ามจ าเลย

น าช่ือบริษทัไปจดทะเบียนเป็นโดเมนเนมอีกดว้ย  

คดีน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่เม่ือไม่มีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนม ศาลจึงใชบ้ทกฎหมายท่ี

ใกลเ้คียงอยา่งยิ่งคือ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยแ์ละพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.

2534 (ค.ศ.1991) มาปรับใชก้บัขอ้พิพาททางโดเมนเนม อีกทั้งศาลมิไดพ้ิจารณาถึงความสุจริตของ

จ าเลย เน่ืองจากบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีสามารถน ามาปรับใช ้ไม่ไดมี้บทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

พิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม 

เห็นไดว้า่ทางออกของขอ้พิพาทอนัเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมนั้นสามารถเป็นไปไดห้ลาย

ทิศทาง ไม่ว่าจะเป็นบริษทัผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของช่ือทางการค้า ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือเจา้ของช่ือ

บุคคลตอ้งซ้ือสิทธิในโดเมนเนมดงักล่าว โดยช าระเงินเพื่อซ้ือสิทธิในความเป็นเจา้ของของโดเมน

เนมคืนมาแก่ตน หรือหากไม่ตอ้งการลงทุนเพื่อซ้ือโดเมนเนมในช่ือของตนท่ีถูกจดทะเบียนไวก่้อน

แลว้ ก็อาจตอ้งปรับเปล่ียนไปใช้โดเมนเนมอ่ืนแทนท่ี ทั้งท่ีแทจ้ริงแลว้เจา้ของช่ือเดิมเหล่านั้นควร

จะตอ้งมีสิทธิในการจดทะเบียนโดเมนเนมอยู่ก่อน หรืออาจเป็นกรณีท่ีตอ้งอาศยัการฟ้องศาลซ่ึง

หากคู่กรณีสามารถตกลงกนัได ้ศาลก็จะพิพากษาตามสัญญาประนีประนอมท่ีไดต้กลงกนัไว ้แต่

หากในกรณีท่ีคู่กรณีไม่สามารถตกลงกนัได้ศาลจะสั่งระงบัการใช้โดเมนเนมไวช้ัว่คราว ซ่ึงการ

ระงับดังกล่าวเป็นการท่ีโดเมนเนมไม่สามารถถูกน ามาใช้ให้เกิดความเข้าใจผิดชั่วคราวหรือ

ตลอดไปกล่าวคือ ทั้งผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือบุคคล และผูซ่ึ้งน า

ช่ือดงักล่าวไปจดทะเบียนยอ่มไม่มีสิทธิในการใชโ้ดเมนเนมดงักล่าวทั้งคู่หรือสั่งให้โอนโดเมนเนม

ใหแ้ก่เจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือเจา้ของช่ือบุคคล เป็นตน้ 

ประเทศไทยไม่มีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรองและคุม้ครองผูข้อจดทะเบียนโดเมน

เนมโดยสุจริตไดโ้ดยตรง ท าให้การวินิจฉัยพิจารณาคดีตอ้งอาศยัการตีความขยายออกไป และไม่

สอดคลอ้งหรือถูกตอ้งตรงกบัขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน และไม่มีหลกัเกณฑ์ท่ีจะหยัง่รู้ถึงเจตนาของผูข้อ

จดทะเบียนโดเมนเนมได ้อนัท าให้วตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการคุม้ครองผู ้ซ่ึงเป็นเจา้ของช่ือทางการคา้ 

ช่ือเคร่ืองหมายหารคา้หรือช่ือบุคคลไม่บรรลุผลท่ีแทจ้ริงของโดเมนเนม ส่งผลกระทบให้เม่ือมี

ขอ้เท็จจริงหรือข้อพิพาททางโดเมนเนมท่ีเกิดข้ึน ไม่สามารถวินิจฉัยตดัสินโดยใช้กฎหมายอนั

เก่ียวกับโดเมนเนมได้โดยตรงเพื่อแก้ไขปัญหา เน่ืองจากโดเมนเนมมีลักษณะเฉพาะเห็นได้ว่า 
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กฎหมายของประเทศไทยยงัไม่สามารถเอาผิดกบัผูซ่ึ้งจดโดเมนเนมโดยใช้ช่ือทางการคา้ ช่ือทาง

เคร่ืองหมายการคา้ของผูอ่ื้น หรือช่ือบุคคลอ่ืน ท าให้บุคคลผูเ้ป็นเจา้ของเหล่านั้นตอ้งหาทางแกโ้ดย

การจดทะเบียนโดเมนเนมไวก่้อนโดยยงัไม่มีวตัถุประสงค์ในการใช้โดเมนเนมนั้น แต่เพื่อเป็น

วิธีการป้องกนัท่ีดีท่ีสุด เน่ืองจากหากเกิดการละเมิดหรือเกิดความเสียหายข้ึนโดยมีผูน้ าช่ือทาง

การคา้หรือช่ือบุคคลไปจดทะเบียนโดเมนเนมแลว้ โดยเจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้

หรือเจา้ของช่ือบุคคลท่ีมิไดจ้ดทะเบียนป้องกนัไวจ้ะน ามาซ่ึงความยุง่ยากและค่าใชจ่้ายจ านวนมาก 

ส่วนผูซ่ึ้งขอจดทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริตก็ไม่ไดรั้บการคุม้ครองท่ีแทจ้ริง 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นเห็นได้ว่าการท่ีประเทศไทยไม่มีบทบัญญัติทางกฎหมายท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการพิจารณาเจตนาของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไวโ้ดยตรง ท าให้เม่ือเกิดปัญหาขอ้

พิพาททางโดเมนเนม ไม่สามารถแกไ้ขปัญหาหรือหาทางออกท่ีเหมาะสมกบัโดเมนเนมได ้ท าให้ผู ้

ถูกละเมิดโดเมนเนมไม่ได้รับการเยียวยาหรือแก้ไขอย่างถูกต้อง เ น่ืองจากโดเมนเนมมี

ลกัษณะเฉพาะแต่กลบัตอ้งใช้บทกฎหมายอ่ืนท่ีมีความใกลเ้คียงมาปรับและตีความใชโ้ดยอนุโลม 

ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัทฤษฎีหลกัการคุม้ครองสิทธิของผูป้ระกอบกิจการ บุคคลธรรมดาและผูบ้ริโภค

ท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองตามหลกักฎหมายโดเมนเนมซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะท่ีความไดรั้บการคุม้ครอง 

อีกทั้งยงัไม่สอดคลอ้งกบัหลกัสุจริตท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองหากกระท าโดยสุจริตมิไดมี้เจตนาล่วง

ละเมิดสิทธิในโดเมนเนมของบุคคลอ่ืน ส่งผลใหเ้กิดปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองช่ือใน

การจดทะเบียนโดเมนเนม 

ดงันั้นการท่ีประเทศไทยไม่ปรากฏบทบญัญติัทางกฎหมายเก่ียวกบัโดเมนเนมเพื่อน ามา

ปรับใชแ้กไ้ขกบัปัญหาโดเมนเนมไดโ้ดยตรง ส่งผลให้ปัญหาโดเมนเนมไม่ไดรั้บการเยียวยาแกไ้ข 

ซ่ึงอาจก่อปัญหาในระยะยาว หรือการแกปั้ญหาท่ีไม่หมดส้ินเช่น การท่ีศาลระงบัการใชโ้ดเมนเนม 

ซ่ึงท าให้คู่กรณีไม่สามารถใช้หรือแสวงหาประโยชน์จากโดเมนเนมดงักล่าวไดท้ั้งคู่ ซ่ึงทางออกน้ี

หาไดส่้งผลประโยชน์แก่ฝ่ายใดไม่ เน่ืองจากไม่สามารถแสวงหาประโยชน์จากโดเมนเนมดงักล่าว

ไดท้ั้งสองฝ่าย ท าให้ช่ือดงักล่าวหมดมูลค่าและไม่สามารถก่อให้เกิดประโยชน์ได ้ซ่ึงหากประเทศ

ไทยมีบทบญัญติัทางกฎหมายในการแกไ้ขปัญหาโดเมนเนมดงักล่าวก็จะท าใหศ้าลมีแนวทางในการ

วินิจฉยัตดัสินว่าควรตดัสินในรูปแบบใดเพื่อน ามาซ่ึงประโยชน์สูงสุดกล่าวคือ ช่ือทางโดเมนเนม
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นั้นสามารถใชไ้ดแ้ละไม่เส่ือมมูลค่าไป อีกทั้งผูซ่ึ้งมีสิทธิและอ านาจในการใชคื้อ เจา้ของท่ีแทจ้ริง 

หรือบุคคลท่ีเจา้ของท่ีแทจ้ริงอนุญาตโดยตอ้งเสียค่าตอบแทน เป็นตน้ 

4.1.2  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 

ผูเ้ขียนเห็นวา่ควรจดัใหมี้การบญัญติับทกฎหมายอนัเก่ียวกบัโดเมนเนมไวโ้ดยตรง โดย

ปรากฏในรูปแบบของพระราชบญัญติัคุม้ครองโดเมนเนม เพื่อให้มีบทบญัญติัทางกฎหมายในส่วน

ท่ีเก่ียวกบัการแกไ้ขคุม้ครองสิทธิของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริต อนัน าไปสู่การเพิ่มเติม 

แกไ้ขบทบญัญติัอ่ืนอนัเก่ียวกบัขอ้พิพาทในเร่ืองการจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อป้องกนัการซ ้ า หรือ

คลา้ยกบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ ช่ือบุคคล และรวมไปถึงการจดทะเบียนโดเมนเนมใน

ช่ือเดียวกนัแต่แตกต่างกนัท่ีนามสกุลโดเมนเนม โดยพิจารณาเจตนาสุจริตเป็นส าคญั ซ่ึงผลกระทบ

ทางกฎหมายหรือทางออกจะปรากฏในรูปแบบท่ีต่างกนัระหวา่ง ผูซ่ึ้งจดทะเบียนโดยมีเจตนาสุจริต

กบัผูซ่ึ้งจดทะเบียนโดยมีเจตนาไม่สุจริต ซ่ึงผูจ้ดทะเบียนโดยมีเจตนาสุจริตตามกฎหมาย มีมาตรการ

เพิ่มเติมท่ีเป็นขอ้ยกเวน้ในการคุม้ครองผูมี้เจตนาสุจริต เพื่อรักษาความยติุธรรมสูงสุดแก่ทั้งสองฝ่าย 

เช่น กรณีท่ีบริษทั เอ.ถูกน าช่ือทางการคา้ ซ่ึงมิไดจ้ดทะเบียนไวก้บักรมทรัพยสิ์นทางปัญญาและช่ือ

นั้นมิไดเ้ป็นท่ีรู้จกัแพร่หลาย ต่อมามีนาย ก. มีเจตนาสร้างโดเมนเนมโดยใชช่ื้อเดียวกนักบัช่ือของ

บริษทั เอ. เน่ืองจากเห็นวา่โดเมนเนมนั้นเขา้ถึงและจดจ าไดง่้าย โดยไม่ปรากฏขอ้เทจ็จริงท่ีวา่นาย ก. 

ไดรู้้หรือควรรู้อยู่แลว้ถึงความเก่ียวพนัของโดเมนเนมดงักล่าวกบับริษทั เอ. เช่นน้ีแสดงให้เห็นวา่

นาย ก. มีเจตนาสุจริตในการคิดคน้โดเมนเนมท่ีแปลกใหม่เพื่อใชใ้นธุรกิจของตนปราศจากเจตนาท่ี

จะแสวงหาก าไรหรือเจตนาเอารัดเอาเปรียบจากบริษทั เอ. เช่นน้ีกฎหมายควรให้ความคุม้ครองนาย 

ก. แต่หากบริษทั เอ.ตอ้งการห้ามมิให้นาย ก.ใชโ้ดเมนเนมดงักล่าว เพื่อป้องกนัการสับสนหลงผิด

ของประชาชนโดยทัว่ไป บริษทั เอ.ตอ้งท าการซ้ือโดเมนเนมท่ีนาย ก. ไดจ้ดทะเบียนไวอ้ยูก่่อนแลว้

ดงักล่าวโดยตอ้งจ่ายผลประโยชน์อนัเป็นค่าตอบแทนใหก้บันาย ก. ผูคิ้ดคน้โดเมนเนมดงักล่าว 

จากการศึกษาพบวา่ใน Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy หรือ UDRP 

ของ ICANN ขอ้ 2 และขอ้ 4 รวมถึง Anticybersquatting Consumer Protection Act 1999 (พ.ศ.2542) 

ของสหรัฐอเมริกา มีหลกัการพิจารณาความสุจริตของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมไวใ้น section 2 (B) 

ซ่ึงแกไ้ข มาตรา 43 ของพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ปี ค.ศ.1946 (พ.ศ.2489) (15 USC § 1125) 

เป็นการจะก าหนดหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาเบ้ืองตน้ถึงการมีเจตนาไม่สุจริตตาม อนุมาตรา (A) 
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โดยศาลอาจพิจารณาปัจจยัตวัอย่าง ซ่ึงไม่จ  ากดัเพียงแค่เร่ืองของสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้หรือ

ทรัพยสิ์นทางปัญญา การใชช่ื้อเพื่อระบุตวัของบุคคล ความสุจริตในการใชโ้ดเมนเนมเพื่อน าเสนอ

สินคา้และการบริการ การมีเจตนาท่ีจะเบ่ียงเบนผูบ้ริโภคในทางออนไลน์ เพื่อใหเ้ขา้ถึงยงัโดเมนเนม

ของตนท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อความนิยมของโดเมนเนมเดิม ไม่วา่จะเป็นไปเพื่อประสงค์

ทางการคา้หรือเพื่อท าให้เกิดความเส่ือมเสียต่อช่ือเสียง หรืออาจเป็นไปเพื่อให้เกิดการสับสนหลง

ผิดถึงแหล่งท่ีมาความเก่ียวขอ้งหรือการรับรองจากโดเมนเนมเดิม หรือปรากฏการเสนอขายหรือ

โอนสิทธิในโดเมนเนมให้แก่เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้หรือบุคคลอ่ืน เพื่อท่ีจะได้รับประโยชน์

ทางดา้นการเงินโดยไม่สุจริตกล่าวคือ การใชโ้ดเมนเนมเป็นธุรกิจในการคา้ขายเพื่อแสวงหาก าไร

โดยตนไม่ได้มีส่วนเก่ียวข้อง การแสดงข้อมูลอนัเป็นเท็จท าให้เกิดการเข้าใจผิดในส่ิงซ่ึงเป็น

สาระส าคญั ในขณะท่ีขอรับการจดทะเบียนโดเมนเนมหรือการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยทราบดี

อยู่แลว้ว่ามีความเหมือนหรือคลา้ยกบัเคร่ืองหมายทางการคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืน ส่วนมาตรการ

การระงบัขอ้พิพาทโดเมนเนมจากการศึกษากฎหมายต่างประเทศพบวา่ไดมี้มาตรการตน้แบบในการ

แกไ้ขขอ้พิพาทเก่ียวกบั Cybersquatting อยู่ 2 ประการคือ กระบวนการบงัคบัขอ้พิพาทโดเมนเนม

ของ ICANN และกฎหมายต่อตา้น Cybersquatting ของสหรัฐอเมริกาท่ีช่ือว่า Anticybersquatting 

Consumer Protection Act 

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบโครงสร้างการพิจารณาหลกัสุจริตของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม

ของต่างประเทศไม่วา่จะเป็นของสหรัฐอเมริกา หรือ ICANN กบัหลกักฎหมายของประเทศไทยใน

การคุ้มครองผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมพบว่า การท่ีกฎหมายของประเทศไทยไม่มีบทบัญญติัท่ี

กล่าวถึงโดเมนเนมไวโ้ดยตรงและไม่มีการพิจารณาถึงความสุจริตหรือไม่สุจริตของผูจ้ดทะเบียน

โดเมนเนม ส่งผลให้เม่ือเกิดการละเมิดโดเมนเนม การน าช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ หรือ

ช่ือของบุคคลไปจดทะเบียนโดเมนเนม อนัเป็นการกระท า Cybersquatting หรือการอาศยัช่ือเสียง

ของบริษทัไปจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงมีลกัษณะเหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัช่ือของบริษทัเพื่อให้เกิด

การสับสนหลงผิดอนัเป็นการกระท า Cyberpirate ซ่ึงมีเจตนาไม่สุจริตไปจดทะเบียนโดเมนเนมนั้น 

ไม่สามารถควบคุมและป้องกนัไดอ้ย่างเหมาะสม อีกทั้งไม่สามารถพิจารณาและจ าแนกถึงเจตนา

ความสุจริตในการแสดงเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมได ้เน่ืองจากปราศจากหลกัเกณฑใ์นการ

พิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงหากสามารถน าหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาความ
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สุจริตของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมของสหรัฐอเมริกาหรือ ICANN น ามาประยกุตใ์ชใ้นการพิจารณา

เบ้ืองตน้ถึงความสุจริตในการแสดงเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมและน าหลกัการอนัเก่ียวกบั

การป้องกนัและเยียวยาการถูกละเมิดโดเมนเนมมาปรับใช้ก็จะท าให้การแกไ้ขปัญหาการละเมิด

โดเมนเนมเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และมีแนวโนม้ในการปราบปรามการละเมิดโดเมนเนมไป

ในทิศทางท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความมีลกัษณะเฉพาะทางเทคโนโลยขีองโดเมนเนม 

ดังนั้นหากกฎหมายของประเทศไทยได้มีการปรับปรุงเพิ่มเติมบทบัญญัติเก่ียวกับ

โดเมนเนมในเร่ืองการพิจารณาเจตนาถึงความสุจริตของผูข้อยื่นจดทะเบียนโดเมนเนมและการ

ป้องกนัการละเมิดโดเมนเนมไวใ้นรูปแบบของพระราชบญัญติัคุม้ครองโดเมนเนม โดยบญัญติัเร่ือง

หลกัเกณฑ์การพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม พร้อมทั้งแนวทางในการเยียวยาแกไ้ข

ปัญหากรณีผูถู้กละเมิดช่ือของโดเมนเนมหรือถูกน าช่ือทางโดเมนเนมไปใชใ้นลกัษณะเหมือนหรือ

คลา้ยคลึงกบัโดเมนเนมท่ีมีอยูแ่ลว้จนท าให้เกิดการสับสนหลงผิดไวอ้ยา่งชดัเจน จะท าให้เป็นการ

ป้องกันผู ้ซ่ึ ง มี เจตนาไม่ สุจริตหรือโดยกระท าการ  Cybersquatting หรือ Cyberpirate ให้ ถูก

ปราบปรามและโดเมนเนมไดรั้บกาคุม้ครองอยา่งเหมาะสมกบัความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมนเนม

และในขณะเดียวกนัก็เป็นการใหค้วามคุม้ครองผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริตอีกทางหน่ึง 

 

4.2  ปัญหาการไม่มีหลักเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมและหน่วยงานที่รับผิดชอบการจด

ทะเบียนโดเมนเนมและแนวทางการแก้ไขปัญหา 

การจดทะเบียนโดเมนเนมในปัจจุบนัอยูภ่ายใตก้ารด าเนินการของภาคเอกชน ไม่วา่จะ

เป็นบริษทั goDaddy, hostingdynamo, hostway, dotsiamฯลฯ ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีมีหน้ารับจดทะเบียน

โดเมนเนมภายใตน้ามสกุลต่างๆเช่น .com, .net.th, .world, .or.th, .info, .tv เป็นตน้ โดยมีระเบียบใน

การขอจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีก าหนดข้ึนมาแตกต่างกนัไปตามแต่ลกัษณะของนามสกุลโดเมนเนม 

และข้ึนอยู่กบันโยบาย ความตอ้งการทางเอกสารของแต่ละบริษทัท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนมว่า

ตอ้งการขอ้มูลส่วนใดของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อยืนยนัตวัตนในการเขา้จดทะเบียนโดเมน

เนม ถือว่าเป็นหลักการตรวจสอบเบ้ืองต้นถึงความซ ้ าซ้อนของโดเมนเนม แต่อย่างไรก็ตาม

ขอ้ก าหนดหรือระเบียบในการขอจดทะเบียนโดเมนเนมของแต่ละบริษทันั้นเป็นการก าหนดข้ึนเอง

เพื่อประโยชน์ในการจดัการดูแลภายในบริษทั แต่ไม่ปรากฏหลกัเกณฑห์รือระเบียบท่ีมีสภาพบงัคบั
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ทางกฎหมายท่ีออกเป็นบทบญัญติัเพื่อเขา้มามีอ านาจในการควบคุมดูแลให้แต่ละบริษทัมีแนวทาง

ในการตรวจสอบ การขอยื่นจดทะเบียนโดเมนเนม และการคุ้มครองโดเมนเนมไปในแนวทาง

เดียวกนั อีกทั้งยงัไม่ปรากฏหน่วยงานหรือตวัแทนจากภาครัฐท่ีจะเขา้มาก ากบัดูแลและด าเนินการ

จดทะเบียนโดเมนเนมดงักล่าวข้ึน 

4.2.1  ปัญหาการไม่มีหลกัเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

การจดทะเบียนโดเมนเนม 

การจดทะเบียนโดเมนเนม .  com ถูกด า เนินการโดยหน่วยงานภาคเอกชนใน

สหรัฐอเมริกาท่ีมีช่ือว่า “Internic” ซ่ึงด าเนินการโดยบริษัท VeriSign38 ซ่ึงเป็นบริษัทสัญชาติ

สหรัฐอเมริกา ให้บริการด้านความปลอดภยัในการใช้อินเทอร์เน็ต และบริการช าระค่าสินค้า

ออนไลน์ และเป็นผูไ้ดรั้บอนุญาตจากกระทรวงพาณิชยข์องสหรัฐอเมริกา ให้เป็นผูค้วบคุมการจด

ทะเบียนโดเมนเนม .com โดยหลักเกณฑ์ในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมในรูปแบบเดิมใช้

หลักเกณฑ์ “ผูใ้ดจดทะเบียนก่อนผูน้ั้ นย่อมมีสิทธิก่อน (First Come First Served: FCFS)”39 ซ่ึง

ก่อให้เกิดปัญหาในการน าเอาช่ือทางการค้าช่ือเคร่ืองหมายการค้าหรือช่ือของบุคคลอ่ืนมาจด

ทะเบียนโดยไม่มีสิทธิโดยชอบดว้ยกฎหมาย จึงมีการแกไ้ขปรับปรุง40 โดยใหผู้ซ่ึ้งยืน่ขอจดทะเบียน

โดเมนเนมมีหน้าท่ีตอ้งรับรองถึงความไม่ซ ้ าซ้อนของโดเมนเนมท่ีประสงค์จะจดทะเบียนกบัช่ือ

ทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืน ซ่ึงในส่วนของประเทศไทยไดมี้หน่วยงานท่ี

ท าหนา้ท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนมซ่ึงเป็นหน่วยงานภาคเอกชนคือ บริษทัทีเอชนิคจ ากดั (Thailand 

Network Information Center: THNIC Co., Ltd.) ไดก่้อตั้งข้ึนในรูปแบบบริษทัเพื่อแสวงหาก าไรใน

ปี พ.ศ.2542 (ค.ศ.1999) เน่ืองจากก่อนหน้านั้น THNIC อยู่ในรูปแบบของมูลนิธิศูนยส์ารสนเทศ

เครือข่ายอนัเป็นองคก์รไม่แสวงหาก าไร โดยการจดทะเบียนโดเมนเนมในปัจจุบัน THNIC ไดเ้ป็น

                                                           
38 “VERISIGN คืออะไร,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 26 มีนาคม 2562, จาก 

https://silvermeit.wordpress.com/2012/07/07 /verisign/. 
39  Giacalone v Network Solutions Incorporation NoC-96-20434(ND.cal.June13, 1996); (US case): 

Pitman Training Limited v Nominet UK (1997) FSR 797 (UK case). 
40 ฤทธิชยั งดงาม, “การวางแผนและขจดัขอ้พิพาทเก่ียวกบั Domain name,” บทความ E-commerce 

Magazine. (Internet&Network), น.80. 

https://silvermeit.wordpress.com/2012/07/07%20/verisign/
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ศูนยก์ลางในการพฒันาระบบอินเทอร์เน็ตโดเมนเนมและนโยบายการจดทะเบียนโดเมนเนมอนัมี

ประสิทธิภาพท่ีสุดในประเทศและมีขอ้ก าหนดให้ผูข้อ้จดทะเบียนโดเมนเนมตอ้งแสดงหลกัฐาน

การเป็นเจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของตนเพื่อใช้ในการรับรองการจด

ทะเบียน ซ่ึงเป็นการช่วยลดโอกาสในการเกิดความขัดแยง้ระหว่างเจ้าของช่ือทางการค้า ช่ือ

เคร่ืองหมายทางการคา้ หรือช่ือของบุคคลอ่ืนกบัผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม หากเกิดปัญหาการน า

ช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ หรือช่ือของบุคคลอ่ืนมาใช้จดทะเบียนโดเมนเนม แต่

ในทางปฏิบติัความขดัแยง้ดงักล่าวยงัอาจเกิดข้ึนได ้ซ่ึงหากเกิดข้ึนแลว้ก็จะไม่สามารถแกไ้ขปัญหา

ได้โดยตรงเพราะไม่มีมาตรการทางกฎหมายในการรองรับขอ้พิพาทของโดเมนเนม นอกจากน้ี 

THNIC ยงัมีบริษทัภายใตเ้คร่ืองข่ายท่ีท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนจ าหน่าย (Reseller)ให้แก่ THNIC ไม่วา่

จ ะ เ ป็ น  Thaitumweb, NAXsolution, NetService, MakeWebEasy, ExpressData, ecomsiam, 

ThaiDomainHosting, DotArai, Chaiyo Hosting, Net Way เป็นตน้ 

อยา่งไรก็ตามการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมจึงเป็นเร่ืองส าคญั เน่ืองจากช่ือทาง

โดเมนเนมเป็นช่ือของท่ีอยู่เวบ็ไซตบ์นโลกอินเทอร์เน็ต ซ่ึงอินเทอร์เน็ตมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง

ทางดา้นเทคโนโลยอีนัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งกา้วให้ทนักบัโลกเทคโนโลยเีพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้ห้

เกิดประโยชน์สูงสุด วนัและเวลาเป็นปัจจยัส าคญัในการเปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆท่ีท าให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงไปตามวนัและเวลา ซ่ึงเป็นท่ีแน่นอนว่าเราไม่สามารถคาดการณ์ถึงท่ีส่ิงท่ีเกิดข้ึนใน

อนาคตได้ว่าจะมีการเปล่ียนแปลงอย่างไรเกิดข้ึนบ้างเช่น ในอดีต การฟังเพลงด้วยเคร่ืองเล่น

กระบอกเสียงหรือเคร่ืองเล่นแผน่เสียงมีลกัษณะเคล่ือนไหวเหมือนตุ๊กตาไขลานบนแผน่เสียง ถือวา่

เป็นส่ิงใหม่และเป็นต่ืนตาต่ืนใจเป็นอยา่งมาก แต่ต่อมาวิวฒันาการของเคร่ืองเล่นเพลงยงัไม่หยดุย ั้ง 

มีการพฒันาเป็น Sound about  อนัเป็นเคร่ืองเล่นท่ีใช้ส าหรับพกพาโดยใช้ร่วมกบัเทป และพฒันา

เป็นเคร่ืองฟังแผ่นซีดี (cd) พัฒนาเป็นเคร่ืองเล่น MP3 และปัจจุบันสามารถรับฟังเพลงผ่าน

โทรศพัท์มือถือหรือบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยไม่ตอ้งซ้ืออุปกรณ์เสริมหรือ ในกรณีการพฒันา

เคร่ืองพิมพ์ดีดมาอยู่ในรูปแบบของเคร่ืองพิมพ์บนคอมพิวเตอร์ หรือกรณีการพัฒนาของ

โทรศพัท์เคล่ือนท่ี เป็นต้น เห็นได้ว่าการเปล่ียนแปลงในอนาคตเป็นส่ิงท่ีปฏิเสธไม่ได้และไม่

สามารถคาดการณ์ว่าเทคโนโลยีใดจะเป็นเทคโนโลยีท่ีมัน่คงถาวรในโลกดิจิทลัหรือเทคโนโลยี

ก าลงัจะสูญหายไปโดยการแทนท่ีของนวตักรรมทางเทคโนโลยใีหม่ๆ 
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ปัจจุบนัระเบียบหรือขั้นตอนการจดทะเบียนท่ีใช้ในปัจจุบนัถูกก าหนดและออกโดย

ภาคเอกชนปราศจากหน่วยงานของรัฐท่ีจะเขา้ไปก ากบัดูแลหรือท าหน้าท่ีควบคุมการจดทะเบียน

โดเมนเนม ซ่ึงท าให้เกิดความไม่แน่นอนในการท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองทางกฎหมาย อนัท าให้เกิด

ความสับสนถึงขั้นตอนการจดทะเบียนโดเมนเนม การตรวจสอบวา่ช่ือของโดเมนเนมควรไดรั้บการ

ตรวจสอบจากหน่วยงานของรัฐในภาคส่วนใด เพื่อป้องกนัการซ ้ าซ้อนของโดเมนเนม ทั้งการ

เร่ิมตน้ความคุม้ครองโดเมนเนมของผูย้ืน่ขอจดทะเบียนโดเมนเนมและคุม้ครองช่ือของผูเ้ป็นเจา้ของ

ท่ีแทจ้ริงของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลยงัไม่ชัดเจน ซ่ึงเคร่ืองหมาย

ทางการคา้กบัโดเมนเนมจะมีความคลา้ยคลึงกนัค่อนขา้งมาก ทั้งในแง่ของการคุม้ครองอย่างไม่มี

ขอ้จ ากดัและในแง่ของความหมายท่ีสามารถบ่งบอกถึงคุณภาพหรือแหล่งท่ีมาของสินคา้หรือการ

บริการได้ ซ่ึงอาจจะท าให้การจดทะเบียนโดเมนเนมนั้นสามารถอาศยัหลักการตรวจสอบใน

ลกัษณะเดียวกนักบัเคร่ืองหมายการคา้ แต่อยา่งไรก็ตามโดเมนเนมนั้นถูกจ ากดัเพียงการแสดงออก

ในลกัษณะของ “ช่ือ” เท่านั้น ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งกบัรูปร่างหรือลกัษณะหรือเคร่ืองหมายใดๆ ท่ีสามารถ

ก าหนดได้อย่างเช่นเดียวกบัเคร่ืองหมายการคา้ และเคร่ืองหมายทางการคา้เป็นเร่ืองเฉพาะของ

ประเทศไทยประเทศหน่ึง ในขณะท่ีโดเมนเนมเป็นเร่ืองสากลท่ีไร้พรหมแดนกล่าวคือ41 กฎหมาย

เคร่ืองหมายการคา้ให้ความคุม้ครองเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ภายในประเทศท่ีไดมี้การจดทะเบียน

ไวเ้ท่านั้น ดังนั้นจึงอาจมีเคร่ืองหมายการค้าท่ีเหมือนหรือคล้ายกัน โดยเจ้าของต่างคนกันใน

ต่างประเทศ ในท านองกลบักนัดว้ยเหตุท่ีวา่โดเมนเนมเป็นเร่ืองสากลท่ีไร้พรหมแดน ดงันั้นไม่อาจ

มีโดเมนเนมท่ีเหมือนหรือซ ้ ากนัไดใ้นหลายประเท ท าให้โดเมนเนมนั้นสามารถมีได้ช่ือเดียวบน

โลกอินเทอร์เน็ตเท่านั้นเช่น โดเมนเนม prince.com จะมีได้เพียงช่ือเดียวเท่านั้น แต่บริษทัท่ีใช้

เคร่ืองหมายทางการคา้ช่ือ Prince42 อาจมีในประเทศอ่ืนๆและไม่เป็นการผิดกฎหมายเคร่ืองหมาย

การคา้ของอีกประเทศหน่ึง ท าใหโ้ดเมนเนมมีลกัษณะเฉพาะตวัท่ีแตกต่างไปจากเคร่ืองหมายการคา้ 

จากการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 3 พบวา่การขอจดทะเบียนโดเมนเนมนั้นไม่

ปรากฏบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง กับหลักเกณฑ์ในการขอจดทะเบียนโดเมนเนมใน

ประเทศไทย ท าให้การบงัคบัใชอ้นัเก่ียวกบัการขอจดทะเบียนโดเมนเนมไม่มีหลกัเกณฑท่ี์แน่นอน

                                                           
41 สราวธุ ปิติยาศกัด์ิ, กฎหมายเทคโนโลยสีาระสนเทศ, (กรุงเทพมหานคร: นิติธรรม, 2555), น.165. 
42 Prince Public Limited Company v Prince Sports Group Incorporation, Supra (1998). 
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ชัดเจนถึงการรับรอง คุม้ครองและจุดเร่ิมตน้ของขั้นตอนในการคุม้ครองโดเมนเนม อีกทั้งไม่มี

หน่วยงานของทางภาครัฐท่ีจะเขา้มาก ากบัดูแล แต่หลกัเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมจะถูก

ก าหนดข้ึนโดยองคก์รเอกชน เพื่อใชใ้นการบงัคบัผูซ่ึ้งจดทะเบียนโดเมนเนมกบับริษทัของตนเพียง

เท่านั้น ซ่ึงการจดทะเบียนโดเมนเนมในปัจจุบนัสามารถจดทะเบียนไดโ้ดยตรงหรือจดทะเบียนกบั

ตวัแทนจ าหน่าย (Reseller) เพื่อใหต้วัแทนจ าหน่ายเป็นตวัแทนไปติดต่อกบัผูรั้บจดทะเบียนโดยตรง  

จากท่ีกล่าวมาในขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ ปัจจุบนัการจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย

ไม่มีกฎหมายหรือบทบญัญติัอนัเก่ียวข้องกับการยื่นขอจดทะเบียนโดเมนเนม ปรากฏแต่เพียง

ขอ้ก าหนดท่ีออกโดยบริษทัภาคเอกชนอนัเป็นขอ้บงัคบั หลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการยื่นขอจดทะเบียน

โดเมนเนมท่ีมีการด าเนินการตรวจสอบ ดูแลและควบคุมโดยภาคเอกชน แต่ไม่ได้มีสถานะเป็น

กฎหมายท่ีจะมีสภาพบงัคบัใช้กล่าวคือ ไม่มีกฎหมายท่ีบญัญติัเร่ืองโดเมนเนมออกมาบงัคับใช้

โดยเฉพาะ ดงันั้นการจดทะเบียนโดเมนเนมในปัจจุบนัเป็นแต่เพียงขอ้ตกลงตามเจตนารมณ์ของทั้ง

สองฝ่ายกล่าวคือ เป็นสัญญาทางแพ่งท่ีปราศจากการควบคุมจากทางภาครัฐ เม่ือมีการเปล่ียนแปลง

แกไ้ขขอ้ตกลงเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนมก็ตอ้งอาศยัการท าสัญญาตกลงเพิ่มเติมของคู่กรณี

ท าให้เกิดความไม่แน่นอน ไม่มีมาตรฐานในการด าเนินการ การเจรจาต่อรองแก้ไข สามารถถูก

แกไ้ขปรับปรุงเพื่อเปล่ียนแปลงให้เหมาะสมได้ตลอดเวลา ซ่ึงขอ้ตกลงท่ีก าหนดโดยภาคเอกชน

ดงักล่าวน้ีอาจเป็นขอ้ตกลงท่ีชอบหรือไม่ชอบดว้ยกฎหมายเพราะเป็นเสรีภาพในทางแพ่งท่ีคู่กรณี

สามารถตกลงแก้ไขเปล่ียนแปลงได้ แต่ตอ้งค านึงถึงความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของ

ประชาชนกล่าวคือ การท่ีเปิดโอกาสให้การตกลงเร่ืองการจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นเร่ืองเสรีภาพ

ทางแพง่แต่ปราศจากหน่วยงายฝ่ายรัฐท่ีจะเขา้มาควบคุมอาจท าใหเ้กิดการหลอกลวง การเก็งก าไร  

นอกจากการไม่มีสถานะรับรองทางกฎหมายแล้ว การจดทะเบียนโดเมนเนมยงั

ปราศจากกฎหมายอ่ืนมารองรับโดยตรง เน่ืองจากความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมนเนมท่ียงัถูก

ควบคุมดูแลโดยภาคเอกชนกล่าวคือ เม่ือเกิดปัญหาอนัเป็นขอ้พิพาทโดเมนเนมก็จะมีการฟ้องร้อง

กนัทางแพง่ ซ่ึงจะเกิดปัญหาในการวินิจฉยัคดีของศาล เพราะไม่สามารถหาบทบญัญติัทางกฎหมาย

ท่ีมาบงัคบัใชใ้นการวนิิจฉยัปัญหาโดเมนเนมไดโ้ดยตรง ดงันั้นศาลจึงใชห้ลกัการเทียบบทกฎหมาย

ท่ีใกลเ้คียงอยา่งยิ่งในการวินิจฉยัปัญหาโดเมนเนม ซ่ึงในปัจจุบนัศาลตอ้งอาศยัการปรับบทบญัญติั

ของพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) พระราชบญัญติัช่ือบุคคล พ.ศ.2505 
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(ค.ศ.1962) ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์เป็นตน้ โดยน ามาใชใ้นฐานะบทกฎหมายท่ีใกลเ้คียง

อยา่งยิ่ง ท าให้ผลของค าพิพากษาไม่มีบรรทดัฐานท่ีแน่นอนกล่าวคือ มีค าวินิจฉยัออกมาเป็นหลาย

แนว มีการเปล่ียนแปลงไปตามการวินิจฉยัขอ้เท็จจริงของแต่ละเร่ืองโดยปราศจากแนวทางท่ีจะใช้

เป็นบรรทดัฐานท่ีชดัเจน อีกทั้งปัญหาโดเมนเนมยงัคงเป็นปัญหาขอ้พิพาทระหว่างเอกชนด้วยกนั 

ท าให้ความรับผิดทางกฎหมายนั้นตกอยู่แก่ฝ่ายเอกชน โดยปราศจากหน่วยงานของรัฐเขา้มาดูแล

รับผิดชอบปัญหาโดเมนเนม เน่ืองจากไม่มีกฎหมายใหอ้ านาจรัฐไวใ้นการท่ีจะเขา้มาควบคุม ก ากบั 

ดูแลปัญหาเก่ียวกบัโดเมนเนม ท าให้เกิดกระบวนการด าเนินงานท่ีล่าช้า และความล่าช้าน ามาซ่ึง

ความ อยติุธรรมเพราะ “ความยติุธรรมท่ีล่าชา้ คือ ความอยติุธรรม”43  

ดังนั้นเม่ือเกิดปัญหาหรือข้อพิพาททางโดเมนเนม ซ่ึงปัจจุบนัปัญหากรณีข้อพิพาท

เก่ียวกบัโดเมนเนมนั้นเกิดข้ึนใน 4 ลกัษณะคือ 

1. กรณีขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนจากการใช้โดเมนเนมกบัช่ือบุคคล (บุคคลธรรมดาและนิติ

บุคคล) 

2. กรณีขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนจากการใชโ้ดเมนเนมกบัเคร่ืองหมายการคา้ 

3. กรณีขอ้พิพาทเกิดข้ึนจากการใช้โดเมนเนมกบัช่ือทางการคา้ (กรณีมิไดจ้ดทะเบียน

เคร่ืองหมายการคา้กบักรมทรัพยสิ์นทางปัญญา) และ 

4. กรณีขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนระหวา่งโดเมนเนมดว้ยกนั 

จากผลดงักล่าวท าให้ไม่เกิดความชดัเจนในการระงบัขอ้พิพาท ไม่ว่าจะเป็นการระงบั

ขอ้พาททางศาลตามท่ีได้กล่าวไปในขา้งตน้ และการระงบัขอ้พิพาททางเลือกท่ีมี 4 ด้านคือ การ

เจรจาต่อรอง การไกล่เกล่ีย การประนีประนอมยอมความ และอนุญาโตตุลาการ เพราะการคุม้ครอง

ทางกฎหมายในโดเมนเนมยงัไม่มีความชดัเจน ท าให้ไม่มีการคุม้ครองท่ีเหมาะสม ไม่มีแนวทางใน

การเจรจาไกล่เกล่ีย ประนีประนอมยอมความ และส่งผลต่อความศกัด์ิสิทธ์ิในค าพิพากษาและการ

เคารพผลของค าพิพากษาของประชาชน 

ตลอดช่วงระยะเวลาท่ีโดเมนเนมไดรั้บการคุม้ครองจึงไม่มีความชดัเจนกล่าวคือ โดเมน

เนมจะไดรั้บการคุม้ครองสิทธิในช่ือดงักล่าวตั้งแต่ขณะใด ขั้นตอนใด ไม่มีปรากฏชดั แมใ้นเบ้ืองตน้

การคุม้ครองช่ือท่ีจดทะเบียนโดเมนเนมจะอาศยัการคุม้ครองตามหลกัผูใ้ดขอจดทะเบียนก่อนย่อมมี

                                                           
43 Justice delayed is Justice denied; William Ewart Gladstone. 
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สิทธิก่อน หรือ First Come First Serve อนัเป็นหลกัสากลท่ีใช้ในการคุม้ครองโดเมนเนม แต่ด้วย

ความไม่ชัดเจนถึงช่วงเวลาท่ีจะได้รับการคุม้ครองว่าเป็นช่วงระยะเวลา ตั้งแต่ท่ีผูย้ื่นจดทะเบียน

โดเมนเนมได้ยื่นค าร้องดงักล่าว หรือนับตั้งแต่มีการได้รับการอนุมติัจดทะเบียนจนถึงขั้นเสร็จ

สมบูรณ์ ซ่ึงหากเปรียบเทียบกบัการจดทะเบียนช่ือนิติบุคคล44 จะตอ้งมีการจองช่ือนิติบุคคลเพื่อขอ

จดทะเบียนห้างหุ้นส่วนหรือบริษทัจ ากดั โดยเม่ือนายทะเบียนพิจารณาให้จองช่ือและใชช่ื้อไดแ้ลว้ 

ผูซ่ึ้งจองช่ือนิติบุคคลดงักล่าวจะตอ้งยื่นขอจดทะเบียนภายใน 30 วนันับตั้งแต่วนัท่ีนายทะเบียน

พิจารณาและจองช่ือใหไ้ด ้แสดงใหเ้ห็นวา่การจดทะเบียนช่ือหา้งหุ้นส่วนหรือบริษทั มีการคุม้ครอง

สิทธิในช่ือของห้างหุ้นส่วนหรือบริษทัไวต้ั้งแต่ขณะท่ีนายทะเบียนไดพ้ิจารณาจองช่ือและให้ใชช่ื้อ

ได ้แต่การคุม้ครองนั้นจะมีอยูเ่พียง 30 วนัหากพน้ก าหนดระยะเวลา 30 วนัถือวา่ช่ือดงักล่าวบุคคล

อ่ืนสามารถน าไปจดทะเบียนได้ ซ่ึงการไม่ทราบถึงช่วงระยะเวลาเร่ิมตน้ในการคุม้ครองโดเมนเนม 

อาจน ามาซ่ึงปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในชั้นพิจารณาได ้

จากการไม่มีสถานะทางกฎหมายอนัเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์การจดทะเบียนโดเมนเนมและ

ไม่มีกฎหมายเขา้มารองรับถึงการจดทะเบียนโดเมนเนมว่าจะไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายใด

ไดบ้า้ง ส่งผลให้ประชาชนโดยภาพรวม ทั้งผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมและผูใ้ช้โดเมนเนมได้รับ

ผลกระทบกล่าวคือ ส าหรับผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมได้รับผลกระทบอนัเก่ียวกบัการคุม้ครอง

สิทธิในโดเมนเนมว่าจะได้รับการคุ้มครองในขั้นตอนใดในการจดทะเบียนโดเมนเนม การจด

ทะเบียนมีขั้นตอนอยา่งไร ส่วนผูใ้ช ้ผูพ้บเห็นโดเมนเนมไดรั้บผลกระทบเก่ียวกบัการถูกหลอกลวง 

ท าให้เกิดการสับสนหลงผิด โดยปราศจากหน่วยงานของรัฐเขา้มาเยียวยาและช่วยเหลือในกรณีท่ี

ไดรั้บความเสียหาเพราะเป็นเร่ืองขอ้ตกลงระหวา่งเอกชน โดยไม่มีกฎหมายให้อ านาจรัฐในการเขา้

มาควบคุมดูแล วางหลกัเกณฑ์ พร้อมทั้งเขา้มารับผิดชอบถึงความเสียหายอนัจะเกิดจากปัญหาทาง

โดเมนเนมและยงัท าให้เกิดความบกพร่องในการรวบรวมโดเมนเนมท่ีได้รับการจดทะเบียนแล้ว 

รวมถึงการยกเลิกหรือการคดัเลือกโดเมนเนมท่ีหมดอายุการใชง้านและขาดการต่ออายุการใชง้าน

ออกจากระบบโดเมนเนม โดยหลกัเกณฑ์ของแต่ละบริษทัแมจ้ะมีความใกลเ้คียงกนัแต่ยงัขาดการ

รับรองท่ีแน่นอนทางกฎหมายจากฝ่ายรัฐท่ีถือเป็นตวัแทนของประชาชน เห็นได้ว่าการคุม้ครอง

                                                           
44 ระเบียบส านักงานทะเบียนหุ้นส่วนบริษทักลางว่าดว้ยการจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนและบริษทั พ.ศ.

2554 ขอ้ท่ี 26. 
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ประโยชน์ของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม ในการป้องกนัการซ ้ าซ้อนหรือป้องกนัการละเมิดช่ือทาง

โดเมนเนมของแต่ละตวัแทนจ าหน่ายท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนมยงัไม่ปรากฏไปในทิศทางเดียวกนั

เท่าท่ีควร 

นอกจากน้ีจากการศึกษาทฤษฎีทางกฎหมายเอกชนในหลักการแสดงเจตนาและ

หลกัการเกิดนิติกรรมจะเห็นไดว้า่ ขั้นตอนการยื่นขอจดทะเบียนโดเมนเนมพร้อมทั้งการยื่นเอกสาร

ท่ีใชเ้ป็นหลกัฐานประกอบในการจดทะเบียนโดเมนเนมนั้น ไม่ปรากฏหลกัเกณฑท่ี์แน่นอนถึงการ

เกิดข้ึนของนิติกรรมการจดทะเบียนโดเมนเนมวา่จะไดรั้บการคุม้ครองโดเมนเนมตั้งแต่ขั้นตอนใด

ของการยื่นขอจดทะเบียนโดเมนเนม แมใ้นปัจจุบนัจะอาศยัหลกัการผูใ้ดจดทะเบียนก่อนผูน้ั้นยอ่ม

ไดสิ้ทธิก่อนกล่าวคือ ส าหรับในเร่ืองโดเมนเนมผูซ่ึ้งถูกทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริตหรือผูซ่ึ้งจด

ทะเบียนโดเมนเนมโดยมีส่วนไดเ้สียโดยชอบก่อน ยอ่มมีสิทธิและไดสิ้ทธิในโดเมนเนมนั้น45 แต่ก็

เป็นกรณีท่ีใชก้บัการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีสมบูรณ์แลว้เท่านั้นท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองช่ือของผูจ้ด

ทะเบียนโดเมนเนมไวก่้อน แต่ไม่ปรากฏหลกัเกณฑ์อนัเป็นรายละเอียดเก่ียวกบัการคุม้ครองการ

แสดงเจตนาของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไวโ้ดยเฉพาะว่าจะไดรั้บการคุม้ครองตั้งแต่ขั้นตอนใด 

ส่งผลใหเ้กิดความไม่ชดัเจน และขาดความแน่นอน  

นอกจากน้ีขั้นตอนการจดทะเบียนโดเมนเนม เป็นหลกัการของภาคเอกชนท่ีไดก้  าหนด

ข้ึนมาเพื่อก าหนดหลกัเกณฑ์ในการขอจดทะเบียนโดเมนเนมและคุม้ครองความมีลกัษณะเฉพาะ

ของโดเมนเนมให้มีขั้นตอนการยื่นขอจดทะเบียน การตรวจสอบโดเมนเนมไวเ้พื่อให้ตวัแทน

จ าหน่าย (Registrar หรือ Reseller) ต่างๆมีหลกัเกณฑใ์นการรับจดทะเบียนโดเมนเนมไปในแนวทาง

เดียวกนักบั THNIC แต่หลกัเกณฑ์ดงักล่าวยงัคงอยู่ในสถานะขอ้ก าหนดของทางภาคเอกชน ซ่ึง

สามารถถูกยกเลิก แก้ไข เปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลาเพราะไม่มีสถานะทางกฎหมายและไม่มี

กฎหมายใดท่ีเขา้มารองรับจึงท าใหเ้กิดความไม่แน่นอน 

จากการศึกษาขา้งตน้พบว่าประเทศไทยเกิดปัญหาข้อเท็จจริงเก่ียวกบัมาตรการทาง

กฎหมายเพื่อก าหนดหลกัเกณฑใ์นการจดทะเบียนโดเมนเนมมี 3 ประการกล่าวคือ 

ประการแรกคือ การไม่มีขั้นตอนในการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีการรับรองสถานะ

ทางกฎหมายท่ีสามารถใช้บงัคบัโดยทัว่ไป เพื่อบงัคบัใช้กบับริษทัท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนมให้

                                                           
45 Supra note 221, Giacalone V Network Solution Incorporation. 
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เป็นไปในแนวทางเดียวกนั ซ่ึงจะท าให้การจดทะเบียนโดเมนเนมมีความแน่นอนชัดเจนและไม่

สามารถถูกแกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงไดโ้ดยง่ายเพราะการท่ีจะแกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงขอ้ก าหนดท่ีมี

สถานะเป็นกฎหมายยอ่มตอ้งมีวิธีการหรือกระบวนการท่ียุง่ยาก ซบัซ้อนกวา่ขอ้ก าหนดท่ีมีสถานะ

เป็นของภาคเอกชน ยิ่งไปกวา่นั้นนอกจากจะไม่มีขั้นตอนการจดทะเบียนโดเมนเนมแลว้ ยงัพบวา่

ในประเทศไทยไม่มีการก าหนดช่วงระยะเวลาท่ีกฎหมายจะเร่ิมตน้คุม้ครองสิทธิในโดเมนเนมวา่จะ

เร่ิมคุม้ครองตั้งแต่เม่ือใดกล่าวคือ ตั้งแต่เร่ิมมีการยื่นขอจดทะเบียนโดเมนเนมหรือคุม้ครองตั้งแต่มี

การจดทะเบียนโดเมนเนมเสร็จสมบูรณ์ท าให้การคุ้มครองสิทธิในโดเมนเนมไม่ได้รับความ

คุม้ครองอยา่งชดัเจนแมจ้ะอยูภ่ายใตห้ลกั “มาก่อนไดรั้บการบริการก่อน First come First serve” แต่

ก็เป็นกรณีท่ีไม่แน่ชดัวา่จะน าหลกัการดงักล่าวมาใชใ้นขั้นตอนใดของการจดทะเบียนโดเมนเนม 

ประการท่ีสอง สืบเน่ืองจากปัญหาขอ้เท็จจริงในประการแรกคือ การไม่มีขั้นตอนใน

การจดทะเบียนโดเมนเนม ส่งผลให้การตรวจสอบความซ ้ าซ้อนของโดเมนเนมและการคุม้ครอง

ของโดเมนเนมตอ้งอาศยัการตรวจสอบจากหลายหน่วยงาน ไม่ว่าจะเป็นส านกังานทะเบียนธุรกิจ

กรมพฒันาธุรกิจการคา้กระทรวงพาณิชย ์กรมทรัพยสิ์นทางปัญญาในส่วนของเคร่ืองหมายการคา้

หรือกรมการปกครองซ่ึงข้ึนตรงต่อกระทรวงมหาดไทย เป็นตน้ อนัเป็นการตรวจสอบท่ีมีหลาย

หน่วยงานเขา้มาเก่ียวขอ้งและท าให้การป้องกนัการซ ้ าซ้อนของโดเมนเนมกบัช่ือทางการคา้ ช่ือ

เคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืนไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ซ่ึงจากการสัมภาษณ์นางสาว

ภาวิณี นครพฒัน์46 นิติกรปฏิบติัการ ส านกักฎหมาย กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา และนายกฤษณพงศ์ 

องักุลดี47 นิติกร ส านกักฎหมายกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา ไดใ้หข้อ้มูลเชิงวชิาการดงัต่อไปน้ี 

“โดยหลกัแลว้การจดทะเบียนโดเมนเนมจะมีการรับจดทะเบียนตามตวัแทนจ าหน่าย 

ซ่ึงโดเมนเนมจะถูกตรวจสอบโดย  THNIC แต่ด้วยความท่ีโดเมนเนมอาจมีความซ ้ าซ้อนกบั ช่ือ

ทางการค้า ช่ือเคร่ืองหมายการค้าหรือช่ือของบุคคลอ่ืน ท าให้แม้จะมีการตรวจสอบในระบบ 

WHOIS ก็ไม่สามารถป้องกนัหรือคุม้ครองการใช้โดเมนเนมซ ้ ากบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมาย

                                                           
46 สมัภาษณ์ภาวณีิ นครพฒัน์, นิติกรปฏิบติัการ ส านกักฎหมาย กรมทรัพยสิ์นทางปัญญาสมัภาษณ์, กรม

ทรัพยสิ์นทางปัญญา, 1 สิงหาคม พ.ศ.2561 (ค.ศ.2018). 
47 สัมภาษณ์กฤษณพงศ์ อังกุลดี, นิติกร ส านักกฎหมาย กรมทรัพย์สินทางปัญญาสัมภาษณ์, กรม

ทรัพยสิ์นทางปัญญา, 1 สิงหาคม พ.ศ.2561 (ค.ศ.2018). 
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การคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืนได้ เพียงแต่การตรวจสอบผ่านระบบ WHOIS จะสามารถตรวจสอบ

ความซ ้ าซ้อนของโดเมนเนมท่ีก าลงัจะจดทะเบียนกบัโดเมนเนมท่ีไดมี้การจดทะเบียนไวอ้ยู่ก่อน

แลว้เท่านั้น ดงันั้นการตรวจสอบเบ้ืองตน้ จึงมีหลายหน่วยงานท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งและตอ้งมีการติดต่อ

สอบถาม ระหวา่งส านกังานทะเบียนธุรกิจกรมพฒันาธุรกิจการคา้กระทรวงพาณิชย ์กรมทรัพยสิ์น

ทางปัญญาหรือกรมการปกครอง กบัผูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนม โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนไดแ้ก่ 

1. การตรวจสอบถึงความซ ้ าซ้อนกนัของโดเมนเนมกบัช่ือทางการคา้ ซ่ึงการตรวจสอบ

ดังกล่าวในปัจจุบัน THNIC ได้ตรวจสอบผ่าน ส านักทะเบียนธุรกิจ กรมพฒันาธุรกิจการค้า 

กระทรวงพาณิชย ์

2. การตรวจสอบถึงความซ ้ าซ้อนกนัของโดเมนเนมกบัช่ือเคร่ืองหมายการคา้ ซ่ึงการ

ตรวจสอบดงักล่าวในปัจจุบนั THNIC ไดต้รวจสอบผา่นกรมทรัพยสิ์นทางปัญญาในส่วนของแผนก

เคร่ืองหมายการคา้ และ 

3. การตรวจสอบความซ ้ าซ้อนกนัของโดเมนเนมกบัช่ือของบุคคลอ่ืน ซ่ึงการตรวจสอบ

ดงักล่าวในปัจจุบนั THNIC ไดต้รวจสอบผา่นกรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย” 

ประการสุดทา้ยคือ การท่ีไม่มีหน่วยงานทางฝ่ายรัฐเขา้มาก ากบัดูแลคุม้ครองจดัการการ

จดทะเบียนโดเมนเนมกล่าวคือ การท่ีประเทศไทยให้การด าเนินการจดทะเบียนโดเมนเนมโดย

ภาคเอกชน ท าให้ขอ้มูลเร่ืองโดเมนเนมไม่ว่าจะเป็นการจดทะเบียน ขั้นตอนการจดทะเบียนการ

คุม้ครอง ค่าธรรมเนียมและรวมถึงการระงบัขอ้พิพาทถูกก าหนดโดยฝ่ายเอกชน ซ่ึงก่อให้เกิดผลท่ี

เอกชนสามารถเปล่ียนแปลง แกไ้ขไดง่้ายเพราะไม่มีสถานะทางกฎหมายหรือไม่มีกฎหมายใดเขา้มา

รับรองจึงท าใหก้ารจดทะเบียนโดเมนเนมไม่ไดรั้บการคุม้ครองอยา่งเหมาะสมเท่าท่ีควร  

จากท่ีกล่าวมาในขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ การไม่มีหลกัเกณฑห์รือขั้นตอนในการจดทะเบียน

โดเมนเนมท่ีอยู่ในสถานะเป็นกฎหมาย เพื่อท่ีจะสามารถบงัคบัใช้กบัประชาชนผูป้ระสงค์ขอจด

ทะเบียนโดเมนเนมไดท้ัว่ไป ท าใหก้ารแสดงเจตนาเพื่อเขา้ท านิติกรรมขอจดทะเบียนโดเมนเนมนั้น

ไม่มีขั้นตอนท่ีแน่นอนชดัวา่ การแสดงเจตนาขอจดทะเบียนโดเมนเนมดงักล่าวจะมีผลเกิดเป็นนิติ

กรรมเม่ือใด กฎหมายจะใหค้วามคุม้ครองในรูปแบบใดและคุม้ครองตั้งแต่เม่ือใด อีกทั้งสามารถถูก

ยกเลิก เปล่ียนแปลง แกไ้ขไดง่้าย เน่ืองจากเป็นระเบียบขอ้บงัคบัของภาคเอกชน ไม่มีสถานะทาง

กฎหมายรองรับ รวมถึงการท่ีไม่สามารถก าหนดช่วงระยะเวลาท่ีกฎหมายเร่ิมตน้คุม้ครองโดเมนเนม
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ดงักล่าวไวอ้ย่างชดัเจนส่งผลท าให้หลกัการมาก่อนไดรั้บการบริการก่อน ถูกน ามาใช้ในลกัษณะ

รูปแบบของช่ือท่ีถูกจดทะเบียนโดเมนเนมอยา่งสมบูรณ์แลว้เท่านั้น แต่การคุม้ครองในเบ้ืองตน้หรือ

ระหว่างยื่นขอจดทะเบียนโดเมนเนมมีอย่างไรไม่ปรากฏชดัและยงัเป็นขอ้ถกเถียงกนัอยู ่ส่งผลให้

เกิดปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัมาตรการทางกฎหมายเพื่อก าหนดหลกัเกณฑ์ในการจดทะเบียน

โดเมนเนมซ่ึงแมจ้ะมีความสอดคลอ้งกบั “มาก่อนไดรั้บการบริการก่อน หรือ ผูใ้ดจดทะเบียนก่อนผู ้

นั้นย่อมมีสิทธิก่อน (First Come First Served: FCFS)” ก็ตาม แต่เม่ือพิจารณาตามหลกัการแสดง

เจตนาและหลกัการเกิดนิติกรรมเห็นว่า ไม่มีกฎหมายก าหนดชัดเจนว่าขั้นตอนใดถือว่าเป็นการ

แสดงเจตนาอนัจะตอ้งผกูพนัท่ีจะสร้างนิติสัมพนัธ์ใหเ้กิดนิติกรรมทางกฎหมายในการท่ีจะขอยื่นจด

ทะเบียนโดเมนเนมอนัเป็นการท่ีรัฐเขา้มาคุม้ครองโดเมนเนมได ้

ดงันั้นดว้ยความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมนเนมและด้วยเทคโนโลยีตั้งแต่อดีตจนถึง

ปัจจุบนัมีการพฒันาและกา้วหนา้อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัโลกสมยัใหม่และตอบสนอง

การใชง้านของผูบ้ริโภค อนัเป็นไปเพื่อความสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน การคุม้ครองการแสดงเจตนา

และการคุม้ครองโดเมนเนมเป็นส่ิงท่ีควรให้ความส าคญัเป็นอนัมากในประเทศไทย เน่ืองจากยงัไม่

มีความรัดกุมและไม่สามารถคุม้ครองไดอ้ยา่งแทจ้ริง เพราะปัจจุบนัประเทศไทยมีการใชแ้ละแกไ้ข

ปัญหาโดเมนเนมโดยการอาศยับทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอย่างยิ่งในการท่ีจะปรับใช ้ซ่ึงปัจจุบนัศาล

ไทยจะใช้การพิจารณาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ประกอบกับพระราชบัญญัติ

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ส่งผลท าให้การคุม้ครองความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมน

เนมนั้นไม่ไดรั้บการคุม้ครองอยา่งถูกตอ้งและไม่เหมาะสม ไม่สอดคลอ้งกบัความมีลกัษณะเฉพาะ

ของโดเมนเนมอนัเป็นเทคโนโลยท่ีีตอ้งไดรั้บการคุม้ครองเฉพาะดา้น การใชง้านโดเมนเนมบนโลก

อินเทอร์เน็ตจึงควรมีบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีเขา้มาคุม้ครองระบบการจดทะเบียนโดเมนเนมให้

เป็นระบบท่ีมีการคุม้ครองในลกัษณะเฉพาะ มิเช่นนั้นจะท าให้การบงัคบัใชก้ฎหมายกบัโดเมนเนม

เป็นไปในลกัษณะเทียบเคียงและไม่สามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงประเด็นและไม่ควรน าบทบญัญติั

เร่ืองเคร่ืองหมายการคา้มาเทียบเคียงและบงัคบัใชอ้ย่างอนุโลมเป็นบทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอย่างยิ่ง 

เพราะเม่ือศึกษาเคร่ืองหมายทางการคา้กบัโดเมนเนมในเชิงลึกแลว้เห็นว่า เคร่ืองหมายทางการคา้

และช่ือของโดเมนเนมมีลักษณะบางอย่างท่ีเป็นลักษณะเฉพาะท่ีต้องได้รับการคุ้มครองด้วย

วตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนั  
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4.2.2  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 

ผูเ้ขียนเห็นควรให้มีการออกกฎหมายในรูปแบบของพระราชบัญญัติเพื่อบังคับใช้

โดยตรงเก่ียวกบัโดเมนเนมในการระบุถึงหลกัเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมและการเร่ิมตน้

การคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อให้เกิดความชดัเจนและแน่นอนในการบงัคบัใช ้โดยมี

รายละเอียดถึงรูปแบบและเน้ือหาของโดเมนเนม ขั้นตอนการจดทะเบียนโดเมนเนม และมีการ

ก าหนดตั้งหน่วยงานท่ีเขา้มาก ากบัดูแลการจดทะเบียนโดเมนเนม ไม่ว่าจะเป็นการตั้งหน่วยงาน

ข้ึนมาใหม่ การประมูลจดัตั้งหน่วยงานภาคเอกชนท่ีด าเนินการรับจดทะเบียนโดเมนเนมอยูก่่อนแลว้ 

เขา้มาก ากบัดูแล หรือการรับรองพฒันาหน่วยงานเดิมท่ีด าเนินการเร่ืองโดเมนเนมเขา้มาท าหน้าท่ีใน

การตรวจสอบคุ้มครองและรับจดทะเบียนโดเมนเนม อนัเป็นการด าเนินการภายใต้อ านาจรัฐ 

นอกจากน้ีควรก าหนดถึงขั้นตอนท่ีกฎหมายเร่ิมตน้การคุม้ครองโดเมนเนมไวอ้ยา่งชดัเจนวา่มีการ

เร่ิมตน้การคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมนบัตั้งแต่เม่ือใดและส้ินสุดเม่ือใด 

จากการศึกษาพบว่าราชอาณาจกัรเดนมาร์กได้มี DK hostmaster ซ่ึงด าเนินการโดย 

DIFO (Danish Internet Forum)  ภายใต้พระราชบัญญัติโดเมนเนม (Act on Internet Domains 

Specifically Allocated to Denmark) ท่ีชนะการประมูล .dk ไดรั้บอ านาจมาจากการประมูล เพื่อเขา้

มาจดัการเก่ียวกบัโดเมนเนม .dk โดยท าหนา้ท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนมและดูแลเก่ียวขอ้งกบัโดเมน

เนมโดยตรงของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก นอกจากน้ีตามขอ้ 1.6 ของขอ้ก าหนดและเง่ือนไขในสิทธิท่ี

จะใช ้.dk (Terms and conditions for the right of use to a .dk domain name)48 ไดก้  าหนดอ านาจของ 

DK hosmaster นอกจาก DK hosmaster รับจดทะเบียนโดเมนเนมแลว้ DK hosmaster ยงัมีสิทธิระงบั

หรือลบโดเมนเนมท่ีไม่ปฏิบติัตามหนา้ท่ีของตนเช่น การไม่จ่ายค่าธรรมเนียมในการต่ออายุโดเมน

เนมหรือการถูกระงับตามค าสั่งศาล โดยไม่มีสิทธิท่ีจะได้รับค่าชดเชย อีกทั้ งยงัมีการก าหนด

ระยะเวลาเร่ิมต้นของการคุ้มครองการจดทะเบียนโดเมนเนม โดยเร่ิมต้นการคุ้มครองเม่ือ DK 

hostmaster จดทะเบียนโดเมนเนมใน database หลงัจากไดรั้บการรับรองวา่ “โดเมนเนมนั้นยงัไม่ได้

รับการจดทะเบียนและค าขอจดทะเบียนมีขอ้มูลครบถว้นตามท่ี DK hostmaster ไดก้  าหนดไว”้ 

                                                           
48 “Terms and condition for the right of use to a .dk domain name,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 20 กรกฎาคม 

2561, จาก https://www.dk-hostmaster.dk/en/terms. 

https://www.dk-hostmaster.dk/en/terms
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นอกจากน้ีในสาธารณรัฐฟินแลนด์มีการก าหนดรูปแบบและเน้ือหาของโดเมนเนม รวม

ไปถึงขั้นตอนการขอโดเมนเนมไวใ้น “พระราชบญัญัติโดเมนเนม (Domain Name Act)” ท่ี A 

domain name and its duration section 4  Form and content of a domain name และ  section 4a 

Applying for a domain name ท่ีว่า หากจะตอ้งการจดทะเบียนโดเมนเนมจะตอ้งท าเป็นหนงัสือยื่น

ต่อ FICORA ในรูปแบบท่ี FICORA ก าหนด โดยค าขอจะตอ้งมีขอ้มูลอนัจ าเป็นต่อการด าเนินการ

จดทะเบียนเช่น ช่ือของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม รหสัประจ าตวับุคคลของผูข้อจดทะเบียนโดเมน

เนม อีเมล รหสัไปรษณีย ์รวมถึงขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัช่ือ Server ท่ีเช่ือมต่อเขา้กบัโดเมนเนม ซ่ึงการ

ขอโดเมนเนมในสาธารณรัฐฟินแลนด์ หากปรากฏว่ามีการขอโดเมนเนมท่ีซ ้ ากนัมากกวา่หน่ึงคน 

ในรายโดเมนเนมเดียวกนั กฎหมายของสาธารณรัฐฟินแลนดจ์ะให้ความคุม้ครองแก่โดเมนเนมท่ีจด

ทะเบียนก่อน นอกจากน้ีกฎหมายของสาธารณรัฐฟินแลนด์ยงัไม่อนุญาตให้มีการจดทะเบียนโดเมน

เนมอนัเป็นไปเพื่อการจ าหน่ายกล่าวคือ จดทะเบียนโดเมนเนมโดยไม่ไดใ้ช้โดเมนเนมนั้นในการ

สร้างเวบ็ไซต ์แต่เป็นไปเพื่อจ าหน่ายโดเมนเนมเพื่อแสวงหาก าไร หรือ Cyberinvestor 

การเ ร่ิมต้นคุ้มครองโดเมนเนม และหน่วยงานรับจดทะเบียนโดเมนเนมของ

ราชอาณาจกัรเดนมาร์กและสาธารณรัฐฟินแลนด์ เม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศไทยพบวา่ หลกัเกณฑ์

การขอจดทะเบียนของประเทศไทยเป็นหลกัเกณฑ์ท่ีออกโดยภาคเอกชน เพื่อความสะดวกสบาย

และความเป็นระเบียบในการรับจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงมีการปฏิบติัไปในแนวทางเดียวกนั อีกทั้ง

ยงัมีระบบการตรวจสอบช่ือของโดเมนเนมและความเป็นเจา้ของโดเมนเนม แต่อยา่งไรก็ตามการท่ี

ไม่มีกฎหมายออกมารับรองและคุม้ครองหลกัเกณฑ์ดงักล่าว ท าให้สามารถมีการเปล่ียนแปลงหรือ

ยกเลิกไดต้ลอดเวลา ซ่ึงต่างจากการจดทะเบียนโดเมนเนมและรูปแบบเน้ือหาของโดเมนเนมของ

สาธารณรัฐฟินแลนด์ท่ีมีการบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัโดเมนเนม ท าให้การจดทะเบียนโดเมน

เนมของสาธารณรัฐฟินแลนด์มีรูปแบบและเน้ือหา รวมถึงขั้นตอนการจดทะเบียนท่ีชดัเจนและอยู่

ในรูปแบบของบทบญัญติัทางกฎหมาย ท าให้การแก้ไข เปล่ียนแปลงย่อมเป็นไปได้ยากและมี

ขั้นตอน กระบวนการท่ีซบัซอ้น 

การเร่ิมตน้การคุม้ครองโดเมนเนมในราชอาณาจกัรเดนมาร์กไดก้ าหนดช่วงระยะเวลา

เร่ิมต้นคุ้มครองโดเมนเนมไวอ้ย่างชัดเจนตามข้อ 2.349 ว่ามีการเร่ิมต้นให้ความคุ้มครองตั้งแต่

                                                           
49 Supra note 157, DK Hostmaster, 2.3. 
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ในขณะใด ท าให้เ ม่ือเกิดข้อพิพาทอันเก่ียวกับโดเมนเนม ศาลสาธารณรัฐฟินแลนด์หรือ

ราชอาณาจกัรเดนมาร์กสามารถบงัคบัใช้พระราชบญัญติัโดเมนเนมได้โดยตรงว่า โดเมนเนมใด

ไดรั้บการคุม้ครอง เน่ืองจากมีหลกัเกณฑ์ในการรับจดทะเบียนและก าหนดระยะเวลาเร่ิมต้นการ

คุม้ครองไวอ้ยา่งชดัเจน เพื่อน ามาปรับใชแ้ละแกไ้ขปัญหาโดเมนเนม โดยไม่ตอ้งเทียบบทกฎหมาย

ท่ีใกลเ้คียงอยา่งประเทศไทย นอกจากน้ีทั้งสองประเทศยงัไดมี้การก าหนดหน่วยงานท่ีเขา้มาก ากบั

ดูแลเร่ืองการรับจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงมีการรับรองหน่วยงานดังกล่าวตามพระราชบัญญัติ

โดเมนเนมของสาธารณรัฐฟินแลนด์ซ่ึงมีช่ือวา่ “FICORA”50 ส่วนของราชอาณาจกัรเดนมาร์กมีการ

ด าเนินการโดย DK hostmaster 

ส าหรับประเทศไทยเม่ือเกิดขอ้พิพาทเก่ียวกบัโดเมนเนม ไม่ปรากฎบททางกฎหมายอนั

เก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมโดยตรง ส่งผลให้ศาลจ าตอ้งอาศยัหลกักฎหมายท่ีใกลเ้คียงอย่างยิ่งในการ

ปรับใชก้ล่าวคือ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์รวมถึงพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.

2534 (ค.ศ.1991)51 ในการวินิจฉยั คน้หาแนวทางแกไ้ขปัญหาอนัเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม

และการคุม้ครองทางกฎหมาย และการท่ีระบบโดเมนเนมของประเทศไทยปราศจากสถานะทาง

กฎหมาย การบงัคบัใช้โดเมนเมนในประเทศไทยก็ยงัขาดระบบและการจดัการผ่านองค์กร หรือ

หน่วยงานกลางของรัฐ ส่งผลให้อาจเกิดการจดทะเบียนซ ้ าซ้อนกล่าวคือ เป็นการจดทะเบียนซ ้ ากบั

ช่ือของผูซ่ึ้งมีช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือบุคคล หรือเป็นการใช้ช่ือเดียวกันกับ

โดเมนเนมท่ีไดจ้ดทะเบียนไวแ้ลว้ แต่ต่างสกุลโดเมนเนมเช่น abc.com กบั abc.net เป็นตน้ หรือช่ือ

ท่ีมีความใกลเ้คียงกนัจนอาจสับสนหลงผดิไดเ้ช่น cool.com กบั kool.com เป็นตน้ 

ดงันั้นการปรับปรุงกฎหมายของประเทศไทยโดยการเพิ่มเติมบทบญัญติัเก่ียวข้องกบั     

โดเมนเนมในเร่ืองของรูปแบบและเน้ือหา รวมไปถึงขั้นตอนยื่นขอจดทะเบียนโดเมนเนมไวใ้น

รูปแบบของพระราชบญัญติัจะท าให้การคุม้ครองโดเมนเนมมีความชดัเจนมากยิ่งข้ึนกล่าวคือ ผูใ้ช้

โดเมนเนมสามารถทราบไดเ้บ้ืองตน้ถึงลกัษณะโดเมนเนมท่ีรัฐจะอนุญาติใหจ้ดทะเบียนโดเมนเนม

                                                           
50 หน่วยงานก ากบัดูแลดา้นการส่ือสารของสาธารณรัฐฟินแลนด์เป็นหน่วยงานสาธารณะท่ีรับผิดชอบ

ในดา้นระเบียบการส่ือสารในสาธารณรัฐฟินแลนด์การอนุญาตออกอากาศทางโทรทศัน์ ก ากบัดูแลเก่ียวกบัการ

ใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตและจดัการโดเมนเนม .fi เป็นตน้. 
51 อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 219, คดีหมายเลขแดงท่ี ทป.121/2545. 
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วา่ควรตอ้งอยูใ่นรูปแบบและเน้ือหาขอบเขตไดบ้า้ง อีกทั้งการยืน่ขอจดทะเบียนโดเมนเนมจะไดรั้บ

การคุม้ครองทางกฎหมายตั้งแต่เม่ือใด กรณีใด ซ่ึงมีกฎหมายคุม้ครองและรับรองสถานะโดเมนเน

มอย่างชดัเจนและภาครัฐเขา้มารับรอง มิใช่ขอ้ก าหนดของทางภาคเอกชน ดงันั้นในกรณีท่ีจะถูก

ยกเลิก แกไ้ข หรือเปล่ียนแปลงจึงเป็นไปไดย้ากเพราะมีการรับรองสถานภาพจากทางรัฐบาล  

นอกจากน้ีหากมีการจดัตั้งหน่วยงานหรือมอบหมายหน้าท่ีให้หน่วยงานใดเขา้มาดูแล

เร่ืองการจดทะเบียนโดเมนเนมจะท าใหส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลจากทางภาครัฐ ซ่ึงเป็นขอ้มูลในรูปแบบ

ฐานขอ้มูลกลาง ซ่ึงมีอ านาจออกกฎ ระเบียบ หรือค าสั่งในการวางหลกัเกณฑ์ เพื่อรวบรวมขอ้มูล

เคร่ืองหมายการคา้จากกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา ช่ือบริษทัหรือห้างหุน้ส่วนจากส านกัทะเบียนธุรกิจ 

กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์และนามสกุลจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 

อีกทั้งเป็นการป้องกนัการซ ้ าซ้อนหรือการละเมิดโดเมนเนม นอกจากน้ีหน่วยงานของรัฐท่ีเขา้มา

ดูแลจดัการโดเมนเนมมีอ านาจท่ีจะสามารถออกกฎเกณฑ์ท่ีเหมาะสมเพื่อการปรับปรุง แกไ้ขการ

บงัคบัใชโ้ดเมนเนม  

 

4.3  ปัญหาการไม่มีกฎหมายควบคุมค่าธรรมเนียมและความเป็นเจ้าของโดเมนเนมและแนวทางการ

แก้ไขปัญหา 

โดเมนเนมหรือช่ือเวบ็ไซตถื์อเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่งในการท าธุรกิจเชิง

เทคโนโลยี เน่ืองจากโดเมนเนมบ่งบอกถึงตวัตนของผูผ้ลิตผูข้ายสินคา้หรือการให้บริการเพื่อให้

ลูกคา้หรือกลุ่มเป้าหมายได้ทราบถึงขอ้มูลท่ีผูป้ระกอบกิจการตอ้งการส่ือความหมายไปถึงหรือ

ประชาสัมพนัธ์ใหท้ราบ โดยโดเมนเนมนั้นอาจมีตน้ทุนหรือค่าใชจ่้ายในการจดทะเบียน รวมถึงการ

ประชาสัมพนัธ์และการโฆษณาเวบ็ไซต ์และมีค่าใชจ่้ายในการจดัท าและบ ารุงดูแลรักษาโดเมนเนม

จึงต้องมีการวางแผนเก่ียวกับการค านวณต้นทุน ส าหรับธุรกิจของตนเก่ียวกับค่าใช้จ่ายและ

ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนและต่ออายโุดเมนเนม 

4.3.1  ปัญหาการไม่มีกฎหมายควบคุมค่าธรรมเนียมและความเป็นเจา้ของโดเมนเนม 

ค่าธรรมเนียมคือ ค่าบริการท่ีตอ้งจ่ายตามระเบียบท่ีก าหนดไว ้ส่วนค่าธรรมเนียมโดเมน

เนมคือ อตัราค่าธรรมเนียมเรียกเก็บตามประเภทสกุลโดเมนเนมท่ีก าหนดไว ้โดยมีการก าหนดอตัรา

ค่าธรรมเนียมเป็นรายปี เป็นการช าระเพื่อเปิดใช้บริการและรักษาสถานภาพโดเมนเนมซ่ึง
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ครอบคลุมตามระยะเวลาท่ีตกลงไว้ ภายใตอ้ตัราท่ีช าระค่าธรรมเนียมท่ีได้ช าระกล่าวคือ อตัรา

ค่าธรรมเนียมจะเพิ่มข้ึนและสอดคลอ้งกบัระยะเวลาในการคุม้ครองโดเมนเนม 

การจดทะเบียนโดเมนเนมมีการค่าธรรมเนียมในการด าเนินการจดทะเบียน เพื่อยื่นขอ

จดทะเบียนยืนยนัสิทธิของตนในความเป็นเจา้ของสิทธิในโดเมนเนมและมีสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวท่ีจะ

ใช้ จ  าหน่าย อนุญาตให้ใช้โดเมนเนมได้ รวมถึงการรักษาสถานภาพโดเมนเนมให้คงอยู่ตาม

ระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้โดยตอ้งจ่ายค่าธรรมเนียมตามระยะเวลาท่ีไดต้กลง นอกจากผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนมควรค านึงถึงค่าธรรมเนียมแลว้ ยงัจ าเป็นตอ้งทราบขอ้มูลพื้นฐานอนัเก่ียวกบัโดเมนเนม

เพราะในบางกรณีอาจเป็นการใชสิ้ทธิโดยละเมิดสิทธิของบุคคลอ่ืนท่ีอาจตอ้งถูกเพิกถอนหรือตอ้ง

โอนโดเมนเนมนั้นให้แก่บุคคลอ่ืน ซ่ึงหากไดจ้ดทะเบียนแลว้ก็อาจจะท าให้เสียเวลาและค่าใช้จ่าย

ในการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยไร้ประโยชน์ หรืออาจเป็นกรณีท่ีเป็นฝ่ายถูกละเมิดสิทธิท่ีถูกน า

ช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ หรือช่ือของตนน าไปจดทะเบียนโดเมนเนม ดงันั้นในเบ้ืองตน้

ผูท้  าธุรกิจหรือผูส้นใจควรท่ีจะจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อให้มีช่ือ โดเมนเนมของตนรับรองยืนยนั

ไวก่้อนเพราะการจดทะเบียนโดเมนเนมยงัคงอาศยัหลกั “มาก่อนไดรั้บการบริการก่อน หรือ ผูใ้ดจด

ทะเบียนก่อนผูน้ั้นย่อมมีสิทธิก่อน (First Come First Served: FCFS)” ซ่ึงอาจจะง่ายกว่ากรณีท่ีเกิด

ปัญหาขอ้พิพาทเร่ืองโดเมนเนมแลว้ตอ้งไปฟ้องร้องเพื่อขอให้เพิกถอนโดเมนเนมของบุคคลอ่ืนท่ีมี

ความเหมือนหรือคลา้ยกบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ หรือช่ือของตนในภายหลงัหรือตอ้ง

คอยมาตรวจสอบในภายหลงัวา่ช่ือท่ีตอ้งการจดทะเบียนโดเมนเนมนั้นมีโอกาสถูกเพิกถอน เพราะ

ซ ้ าหรือคลา้ยกบัโดเมนเนมอ่ืน 

จากการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 3 พบวา่ประเทศไทย นอกจากไม่มีกฎหมายท่ี

สามารถน ามาบงัคบัใชก้บัโดเมนเนมไดโ้ดยตรง ส่งผลให้ไม่มีการคุม้ครองสิทธิของผูจ้ดทะเบียน

โดเมนเนมและหลักเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนม อีกทั้ งย ังไม่ปรากฏบทกฎหมาย 

กฎกระทรวง ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ใดท่ีมีมาตรการในการควบคุมหรือก าหนดเก่ียวกับ

ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงในปัจจุบนัค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนและการต่อ

อายุโดเมนเนมไดมี้การก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมไวต้ามความเหมาะสมของแต่ละบริษทัท่ีรับจด

ทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงเป็นการก าหนดโดยภาคเอกชนและมีอตัราค่าธรรมเนียมไม่เท่ากนั โดยไม่มี
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ราคากลางอนัเป็นมาตรฐานท่ีถูกก าหนด หรือควบคุมโดยฝ่ายรัฐ ซ่ึงโดยส่วนมากจะยึดอตัราตาม 

THNIC ซ่ึงเป็นบริษทัรับจดทะเบียนท่ีเป็นศูนยก์ลางในการรับจดทะเบียนโดเมนเนม .th เป็นหลกั  

การยืนยนัความเป็นเจา้ของสิทธิในโดเมนเนมในปัจจุบนั เจา้ของโดเมนเนมอาจเป็นผู ้

ขอจดทะเบียนโดเมนเนม ด าเนินการจดทะเบียนโดเมนเนมกบัผูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนมโดยตรง

หรือผา่นตวัแทนผูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนมได ้แต่ดว้ยความยุง่ยากในการด าเนินการติดต่อ และรวม

ไปถึงอุปสรรคทางดา้นภาษา เอกสาร กระบวนการ ท าให้เกิดการรับบริการจดทะเบียนโดเมนเนม

ผา่นตวัแทนคือ ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม แต่การจดทะเบียนผา่นตวัแทน เจา้ของโดเมนเนมจ าตอ้ง

รอบคอบตรวจสอบและควบคุมเอกสารการช าระเงิน เพื่อใหเ้จา้ของโดเมนเนมเป็นผูมี้ช่ือในใบเสร็จ

หรือใบเรียกเก็บเงิน รวมถึงเอกสารใดๆท่ีเก่ียวขอ้งอนัเป็นตน้ฉบบัท่ีไดรั้บมาจาก Registry เน่ืองจาก

มีผลต่อการติดต่อและต่ออายโุดเมนเนม ซ่ึงโดยทัว่ไปเจา้ของโดเมนเนมจะไดรั้บเป็นเพียงหลกัฐาน

การเก็บค่าเช่าพื้นท่ีค่าธรรมเนียมอย่างอ่ืนและหากปรากฎช่ือของตวัแทนท าให้เป็นท่ีเขา้ใจได้ว่า

ตวัแทนเป็นเจา้ของโดเมนเนนแทนเจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริง เพราะช่ือในใบเสร็จหรือใบเรียกเก็บ

เงินอนัเป็นตน้ฉบบัท่ีออกใหก้บัผูข้อจดทะเบียน ปรากฏเป็นช่ือของบริษทัตวัแทนหรือผูซ่ึ้งรับจดัท า

เวบ็ไซต ์ท าใหบ้ริษทัตวัแทนหรือผูซ่ึ้งรับจดัท าเวบ็ไซตมี์สิทธิในโดเมนเนมท่ีไดจ้ดทะเบียนไป 

จากท่ีกล่าวมาในขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ อตัราการคิดค่าธรรมเนียมโดเมนเนมลว้นแลว้แต่

เป็นขอ้ก าหนดของภาคเอกชนท่ีก าหนดข้ึนมา ท าให้อตัราท่ีแตกต่างกนัโดยปราศจากการควบคุม

ราคาอตัราค่าธรรมเนียมโดยภาครัฐ ค่าธรรมเนียมจึงมีการเปล่ียนแปลงไดเ้สมอ ซ่ึงหากตวัแทนท่ีมี

เจตนาไม่สุจริตโดยอาจมีการเก็งก าไรจากโดเมนเนมท่ีมีช่ือเสียง หรือแสวงหาผลประโยชน์จากการ

ต่ออายุโดเมนเนม ส่งผลให้โดเมนเนมเหล่านั้นอาจจะตอ้งเสียค่าธรรมเนียมสูงข้ึน เน่ืองจากโดเมน

เนมเป็นท่ีนิยม มีความแพร่หลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและเป็นท่ีต้องการของผู ้แสวงหา

ผลประโยชน์ทางโดเมนเนม เช่น Pantip.com52 เม่ือตวัแทนผูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนมทราบถึง

                                                           
52 โดเมนเนมท่ีไดรั้บความนิยมในประเทศไทยเป็นอย่างมาก ในการเป็นพ้ืนท่ีส าหรับการแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นในหวัขอ้หรือประเด็นต่างๆท่ีน่าสนใจร่วมกนัอยา่งเป็นสาธารณะ รวมถึงการสอบถามขอ้มูล แบ่งปัน

ประสบการณ์ในเร่ืองราวต่างๆผา่นหนา้กระดานสนทนา โดยสมาชิกในเวบ็ไซตข์อง Pantip สามารถตั้งหรือตอบ

กระทูต้่างๆท่ีสมาชิกสนใจได ้ซ่ึงในปัจจุบนัเวบ็ไซตข์อง Pantip เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนขอ้มูล รีวิวสินคา้
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ความต้องการใช้โดเมนเนมท่ีมีความแพร่หลายและเป็นท่ีนิยมดังกล่าวและเห็นว่าโดเมนเนม

ดงักล่าวมีมูลค่าในตวัเอง สามารถน าไปแสวงหาผลประโยชน์ทางธุรกิจได ้ตวัแทนผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนมอาจมีการกระท าท่ีทุจริตต่อเจา้ของโดเมนเนม โดยคิดอตัราค่าธรรมเนียมในการต่ออายุ

โดเมนเนมในอตัราสูง เพื่อท่ีจะยอมรับจดทะเบียนหรือยอมต่ออายุการใชง้านโดเมนเนมให้เจา้ของ

โดเมนเนม 

ในกรณีท่ีเอกชนไดคิ้ดค่าธรรมเนียมในการต่ออายุการใชบ้ริการโดเมนเนมในราคาสูง

กวา่ท่ีควรจะเป็นกล่าวคือ53 โดเมนเนมท่ีผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไดจ้ดทะเบียนไวแ้ลว้และไดมี้

การด าเนินการจนได้รับความนิยมหรือสามารถสร้างผลประโยชน์จากเว็บไซต์ ท าให้โดเมนเนม

ดงักล่าวมีมูลค่าเพิ่มมากข้ึนเพราะเป็นท่ีนิยม เขา้ถึงง่าย มีความแพร่หลาย ท าให้บริษทัท่ีเคยรับจด

ทะเบียนโดเมนเนมหรือตวัแทนเกิดแนวคิดท่ีไม่สุจริต โดยแสวงหาประโยชน์จากผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนม ดว้ยการเสนอราคาต่ออายุโดเมนเนมท่ีสูงเกินควร ในการต่ออายุโดเมนเนม เน่ืองจาก

สิทธิในโดเมนเนมเป็นของบริษทัตวัแทน เพราะบริษทัหรือตวัแทนซ่ึงเป็นผูข้อจดทะเบียนโดเมน

เนมใชช่ื้อของบริษทัตนในการเขา้จดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อขอซ้ือพื้นท่ีอินเทอร์เน็ตและน ามาขาย

ต่อให้กบัเจา้ของโดเมนเนม ท าให้เอกสาร ใบเสร็จหรือใบเรียกเก็บเงินท่ีเจา้ของโดเมนเนมมีเป็น

เพียงเอกสารใบเรียกเก็บเงินจากตผัูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีปรากฎเพียงแต่โดเมนเนมท่ีได้จด

ทะเบียนไปและช่ือของตวัแทนเป็นเจา้ของ ท าให้เจา้ของโดเมนเนมมิใช่ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม

โดยตรง เน่ืองจากเอกสารปรากฎเพียงช่ือตวัแทนซ่ึงเป็นผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม ท าให้เจา้ของ

โดเมนเนมไม่สามารถต่อสัญญาอายกุารใชบ้ริการโดเมนเนมต่อไปได ้แต่สิทธิในโดเมนเนมกลบัอยู่

กับบริษทัตวัแทนท่ีขอจดทะเบียนโดเมนเนมแทนเจ้าของโดเมนเนม ส่งผลให้เกิดทางเลือก 3 

ประการคือ 

1. ตอ้งต่อสัญญากบัผูใ้หบ้ริการตวัแทนรายเดิมดว้ยราคาท่ีสูงกวา่ท่ีควรจะเป็น 

2. ซ้ือโดเมนเนมต่อจากตวัแทนรายเดิมดว้ยราคาท่ีอาจสูงไม่แพก้นั 

                                                           

ละการบริการ น าเสนอสถานท่ีท่องเท่ียว ร้านอาหาร กีฬาอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ ใหข้อ้มูลเชิงวชิาการฯลฯ เพื่อให้

ความรู้และค าแนะน าแก่ประชาชนทัว่ไปท่ีเขา้ใชบ้ริการเวบ็ไซตข์อง Pantip. 
53 ศุภชยั สุขะนินทร์, เทคนิคการจดDomain name &การหารายไดจ้าก banner, (กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ด

ยเูคชัน่2542), น.64-65. 
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3. จดทะเบียนใหม่และลงทุนเร่ิมตน้ประชาสัมพนัธ์ใหม่กล่าวคือ เร่ิมจากศูนยอี์กคร้ัง 

เห็นได้ว่า ไม่ว่าจะเลือกทางออกวิธีใดก็ตามล้วนแต่เป็นวิธีท่ีสร้างผลเสียและความ

เสียหายให้แก่เจา้ของช่ือท่ีแทจ้ริงในการจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงเกิดมาจากปัญหาการไม่มีการ

ก าหนดค่าธรรมเนียมท่ีเป็นธรรมและไม่มีการก าหนดความเป็นเจา้ของสิทธิในโดเมนเนมไวอ้ย่าง

ชดัเจน ดงันั้นถา้หากไม่รอบคอบยงัคงจดทะเบียนโดเมนเนมในลกัษณะเดิมกล่าวคือ จดทะเบียน

ผา่นบริษทัตวัแทนซ่ึงท าหนา้ท่ีเป็นผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม เม่ือหมดสัญญาตามระยะเวลาโดเมน

เนมท่ีไดรั้บการคุม้ครองก็จะเกิดปัญหาค่าธรรมเนียมการต่ออายุโดเมนเนมท่ีมีราคาสูงเช่นเดิม หาก

บริษทัตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมมีเจตนาในการแสวงหาผลประโยชน์จากเจา้ของโดเมน

เนมเพราะเจา้ของโดเมนเนมยงัมีความจ าเป็นท่ีตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นกล่าวคือ บริษทัหรือ

ตวัแทนใหท้ าหนา้ท่ีเป็นผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นผูด้  าเนินการ ดงันั้นหากบริษทัหรือตวัแทนมี

เจตนาไม่สุจริตอาจน ามาซ่ึงปัญหาในขา้งตน้ ซ่ึงเป็นปัญหาในลกัษณะลูกโซ่ต่อไปเร่ือยๆ เน่ืองจาก

บริษทัท่ีเคยรับจดทะเบียนโดเมนเนมหรือตวัแทนจ าหน่ายเป็นผูติ้ดต่อขอจดทะเบียนโดเมนเนม

โดยตรง ท าให้เอกสารใบเรียกเก็บเงินท่ีไดก้ลบัมาสู่เจา้ของโดเมนเนมจะเป็นใบเรียกเก็บเงินท่ีออก

ในนามผูช้  าระค่าธรรมเนียมเป็นบริษทัหรือตวัแทน โดยมิใช่เป็นการออกในนามของเจา้ของโดเมน

เนมท่ีแทจ้ริง เม่ือเกิดการฟ้องร้องก็ไม่สามารถน าสืบถึงตวัเจา้ของโดเมนเนมได ้เน่ืองจากหลกัฐาน

จะถือตามใบเรียกเก็บเงินตน้ฉบบัท่ีออกใหก้บับริษทัตวัแทนท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนม  

การขอจดทะเบียนโดเมนเนมกับบริษัทหรือตัวแทนท าหน้าท่ีเป็นผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนม เจา้ของโดเมนเนมเปรียบเสมือนผูบ้ริโภคเป็นผูรั้บการบริการของบริษทัซ่ึงเป็นตวัแทน

ของเจา้ของโดเมนเนมท่ีจะตอ้งรับความคุม้ครองตามสิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค แต่อย่างไรก็ตาม

พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ.2522 (ค.ศ.1979) มีการก าหนดคุม้ครองผูบ้ริโภคไวอ้ย่าง

กวา้งกล่าวคือ เป็นการคุม้ครองในลกัษณะทัว่ไป แต่มิไดมี้การก าหนดไวเ้ป็นการเฉพาะถึงเร่ืองการ

คุม้ครองผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมาใชบ้ริการของตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม ท าใหผู้ข้อ

จดทะเบียนโดเมนเนมยงัไม่ได้รับการคุ้มครองตามสิทธิท่ีควรจะได้รับ โดยเฉพาะในเร่ือง

ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมและรวมถึงการอา้งอิงถึงสิทธิความเป็นเจา้ของในโดเมน

เนมผา่นทางเอกสารหรือหลกัฐานจากสถาบนัผูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนม 
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ดงันั้นการเลือกบริษทัหรือตวัแทนท่ีเขา้มาท าหนา้ท่ีเป็นผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมแทน

เจา้ของโดเมนเนมถือวา่เป็นส่ิงส าคญั การบริการท่ีน่าเช่ือถือ น่าไวใ้จเพื่อหลีกเล่ียงปัญหาทางด้าน

เอกสาร เน่ืองจากโดเมนเนมไม่ไดจ้ดทะเบียนและจ่ายเงินเพียงแค่รอบเดียวจะถือวา่มีสิทธิในโดเมน

เนมตลอดไป แต่จะตอ้งมีการเสียค่าธรรมเนียม ภายในกรอบระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้ เม่ือส้ินสุด

ระยะเวลาจ าตอ้งมีการต่ออายุการใช้บริการโดเมนเนม ซ่ึงตอ้งจ่ายเป็นค่าธรรมเนียมให้กบับริษทั

หรือตวัแทน แต่หากไดบ้ริษทัหรือตวัแทนขาดจริยธรรม มุ่งแสวงหาก าไรโดยสร้างผลกระทบแก่

ผูอ่ื้นก็อาจเกิดปัญหาอนัเก่ียวกบัค่าธรรมเนียมในการต่ออายุโดเมนเนมและเอกสารยืนยนัสิทธิความ

เป็นเจา้ของซ่ึงมีสิทธิในโดเมนเนม ดงันั้นจึงตอ้งรอบคอบ ตรวจสอบและไปจดทะเบียนโดเมนเนม

โดยตรงกบัหน่วยงานกลาง ซ่ึงมีมาตรฐานเช่น THNIC และผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมควรจะควบคุม

เอกสารการช าระเงินเพื่อท่ีจะไดเ้ป็นผูมี้สิทธิในโดเมนเนม เน่ืองจากปฏิเสธไม่ไดว้่าในบางกรณีมี

ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพึ่งพาอาศยับริษทัหรือตวัแทนเพื่อท าหนา้ท่ีขอจดทะเบียนโดเมนเนม เน่ืองจาก

การถจดทะเบียนกบัสถาบนัผูเ้ป็นเจา้ของนามสกุลโดเมนเนม มีขั้นตอนและกระบวนการท่ียุ่งยาก 

ซับซ้อน และอุปสรรคทางภาษา แต่ดว้ยค่าธรรมเนียมท่ีสามารถปรับเปล่ียนไดข้องบริษทัหรือตวั

แทนท่ีหนา้ท่ีขอจดทะเบียนโดเมนเนม โดยไม่มีกฎหมายเขา้มาควบคุม ส่งผลท าให้ผูบ้ริโภคไม่ได้

รับความเป็นธรรมและอาจถูกเอารัดเอาเปรียบจากบริษทัหรือตวัแทนท่ีไม่สุจริตในการต่ออายุ

โดเมนเนมหรือการเปล่ียนผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ตได ้

นอกจากน้ีการศึกษาทฤษฎีทางกฎหมายเอกชนในเร่ืองตวัการตวัแทนนั้นเห็นได้ว่า 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมกบัเจา้ของโดเมนเนมมีความสัมพนัธ์กนัตามหลกั

ตวัการตวัแทนกล่าวคือ เจา้ของโดเมนเนมเป็นตวัการและบริษทัผูท้  าหนา้ท่ีผูข้อจดทะเบียนโดเมน

เนมเป็นตัวแทนไปติดต่อกับบุคคลภายนอก ซ่ึงท าหน้าท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนม กล่าวคือ 

หน่วยงานดา้นเทคโนโลยีกลางท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นธุรกิจ เป็นนายทะเบียนโดเมนเนม

ระดบัสากล ซ่ึงในการติดต่อนั้นจะตอ้งมีการระบุช่ือผูเ้ป็นเจา้ของโดเมนเนมในใบเรียกเก็บเงินหรือ

เอกสารใดๆ อนัเป็นเอกสารท่ีแสดงถึงความเป็นเจา้ของโดเมนเนมต่อ Social Network ดงันั้นตาม

หนา้ท่ีของตวัแทนคือ ผูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีต่อตวัการ ควรตอ้งระบุถึงช่ือเจา้ขอโดเมนเนม

เพื่อให้เจา้ของโดเมนเนมไดสิ้ทธิในโดเมนเนมเพราะเป็นผูคิ้ดค้นช่ือโดเมนเนมและตอ้งกระท าการ

ไปในนามตวัการ เพื่อประโยชน์ของตวัการ ดงันั้นช่ือท่ีจะตอ้งปรากฏอยู่ในใบเรียกเก็บเงินหรือ
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เอกสารใดๆควรจะเป็นช่ือของเจา้ของโดเมนเนมท่ีแท้จริง มิใช่ช่ือของตวัแทนผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนม เพราะจะท าให้เกิดความสับสนถึงความเป็นเจา้ของโดเมนเนมและเกิดปัญหาในการต่อ

อายุโดเมนเนม เพื่อให้มีความถูกตอ้งของเอกสารและเป็นการคุม้ครองเจา้ของโดเมนเนมท่ีมาขอจด

ทะเบียนผา่นตวัแทนอยา่งแทจ้ริง 

จากการศึกษาขา้งตน้พบวา่ ปัญหาการไม่มีกฎหมายควบคุมค่าธรรมเนียมและความเป็น

เจา้ของโดเมนเนมเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนในระดบัสากลท่ีเป็นปัญหากนัทัว่โลก ซ่ึงในประเทศไทยก็มี

ปัญหาดังกล่าวโดยมักจะเกิดข้ึนกับโดเมนเนมท่ีมีสกุล .com .net .org หรือโดเมนเนมระดับ

สากล  gTLD: General Top-Level Domain มิใช่  . th ซ่ึง เป็นโดเมนเนมระดับประเทศ ccTLD: 

Country Code Top-Level Domain ท่ีได้รับการจดทะเบียนจาก THNIC จากการสัมภาษณ์นาย

ภาคภูมิ ไตรพฒัน์54 กรรการการบริหาร บริษทัทีเอชนิคจ ากดั ไดใ้หค้วามเห็นวา่ 

“ปัญหาค่าธรรมเนียมและความเป็นเจา้ของโดเมนเนมแบ่งออกเป็น 2 ประเด็นคือ  

1.  ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนม เห็นวา่ปัญหา

ดงักล่าวเป็นปัญหาล าดบัรองอนัเก่ียวกบัการควบคุมค่าธรรมเนียมหรืออตัราการบริการจดทะเบียน

โดเมนเนม เน่ืองจากการจดทะเบียนจากผูซ่ึ้งไดรั้บอนุญาตอย่างเป็นทางการ มกัจะมีการประกาศ

ราคาเป็นสาธารณะอยู่แลว้ และโดยหลกัแลว้เอกชนสามารถปรับเปล่ียนราคาตามความเหมาะสม

ภายใตก้ารตกลงกนัของคู่กรณี ส่วนกรณีท่ีผูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนมเพิ่มราคาในการต่ออายโุดยไม่

ชอบ อาจจะเกิดข้ึนไดจ้ากหลายสาเหตุ เช่น การไม่เขา้ใจกนัหรือตกลงกนัไม่ไดข้องคู่กรณี หรือมี

เจตนาไม่สุจริตของผูรั้บจดทะเบียน ซ่ึงหากจะมีกฎหมายเขา้มาควบคุมค่าธรรมเนียมท่ีก าหนดไวถื้อ

ว่าเป็นส่ิงท่ีเหมาะสม แต่ควรปรากฏในรูปแบบของอตัราค่าธรรมเนียมทางเลือกภายใต้อัตราท่ี

เหมาะสมไม่ควรเกิน 1,000 บาทต่อปี เป็นต้น แต่จะมิใช่การระบุเฉพาะเจาะจงหรือก าหนด

ค่าธรรมเนียมตายตวัอนัเช่น 550 บาทเท่านั้น เพราะจะเป็นการปิดกั้นเสรีภาพในการด าเนินธุรกิจจน

เกินสมควร 

2. ปัญหาเก่ียวกบัความเป็นเจา้ของโดเมนเนม ในทางปฏิบติัแลว้ผูเ้ป็นเจา้ของโดเมน

เนมท่ีคิดคน้ สร้างสรรคโ์ดเมนเนมเพื่อใชใ้นกิจการทางการคา้หรือใชก้บัเคร่ืองหมายทางการคา้ของ

                                                           
54 สัมภาษณ์ ภาคภูมิ ไตรพฒัน์, กรรการการบริหาร บริษทัทีเอชนิคจ ากดั, สัมภาษณ์, ศูนยเ์ทคโนโลยี

อิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ, 28 สิงหาคม พ.ศ.2561 (ค.ศ.2018). 
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ตนก็จะมิใช่ผูซ่ึ้งด าเนินการในส่วนของการจดทะเบียนโดเมนเนมกล่าวคือ ผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของโดเมน

เนมมกัจะมอบอ านาจใหลู้กจา้งหรือบุคลากรท่ีอยูใ่ตบ้งัคบับญัชาไปด าเนินการจดทะเบียนและสร้าง

เวบ็ไซตเ์พื่อให้เกิดเวบ็ไซตม์าใชใ้นการด าเนินธุรกิจ และบุคลากรท่ีไดรั้บมอบหมายก็ยงัขาดความรู้

ความสามารถมากเพียงพอท่ีจะออกแบบ ท าเวบ็ไซตไ์ด ้จึงไปติดต่อกบับริษทัซ่ึงรับจดัท าเว็บไซต์ 

ซ่ึงส่วนมากบริษทัรับจดัท าเวบ็ไซตเ์หล่าน้ี นอกจากมีหนา้ท่ีจดัท าในส่วนของการออกแบบเวบ็ไซต์

เป็นหลกัแลว้ยงัท าหน้าท่ีให้เช่าหรือติดต่อผูใ้ห้เช่าพื้นท่ีการใช้สร้างเว็บไซต์บนโลกอินเทอร์เน็ต

และรวมถึงการท าหน้าท่ีรับประสานงานเก่ียวกบัเร่ืองการไปติดต่อเพื่อขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

ส่งผลให้ช่ือท่ีปรากฏอยูใ่นเอกสารหลกัฐานต่างๆ เป็นช่ือของบริษทัรับจดัท าเวบ็ไซต์เพราะเป็นผู ้

ติดต่อขอจดทะเบียนโดเมนเนมโดยตรงกบั Registrar หรือ Reseller  รวมถึงการแสดงออกซ่ึงความ

เป็นเจา้ของสิทธิในโดเมนเนมเป็นของผูรั้บจดัท าเวบ็ไซต์หรือตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม

โดยจะแบ่งการอธิบายเป็นอีก 2 ประเด็นยอ่ยคือ 

 2.1  การจดทะเบียนโดเมนเนม . th ซ่ึงเป็น โดเมนเนมระดับประเทศ ccTLD: 

Country Code Top-Level Domain 

การจดทะเบียนโดเมนเนมผ่าน THNIC เพื่อให้ได้สกุลโดเมนเนมประเภท . th จะมีการ

ตรวจสอบในเบ้ืองตน้ โดยเป็นการยืนยนัทางเอกสารในการขอจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นหลกั55 ซ่ึง

มีการควบคุมและตรวจสอบในเบ้ืองตน้วา่ ช่ือดงักล่าวมีการใชใ้นกิจการทางการคา้จริงและไม่เป็น

การกระท า Cybersquatting และนอกจากน้ีโดเมนเนมดังกล่าวจะต้องตรงกับช่ือองค์กรและ

หน่วยงาน หรือช่ือยอ่ขององคก์รและหน่วยงาน ซ่ึงเป็นนโยบายท่ีศูนยส์าระสนเทศเครือข่ายไทยได้

ก าหนดและควบคุม เพื่อให้มีกระบวนการคดักรองโดเมนเนมไม่ใหไ้ปละเมิดหรือท าให้ช่ือทางการ

คา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืนไดรั้บความเสียหาย และเป็นการป้องกนัปัญหาขอ้

พิพาททางโดเมนเนมในเบ้ืองตน้ 

 2.2  การจดทะเบียนโดเมนเนมระดับสากล gTLD: General Top-Level Domain 

เช่น .com, .net, .org เป็นตน้ 

เป็นการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยผา่น Registrar หรือ Reseller  เพื่อให้ไดส้กุลโดเมน

เนมประเภท .com, .net, .org ฯลฯ ซ่ึงปัจจุบนัมีมากกวา่ 2,000 สกุล และมี Registry Operator ซ่ึงท า

                                                           
55 อ้างแล้ว หนา้ 41-45. 
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หนา้ท่ีให้บริการและอนุมติัสกุลโดเมนเนมขา้งตน้ กระจายตวัอยูท่ ัว่ทุกมุมโลก ซ่ึงการจดทะเบียน

โดเมนเนมสกุลเหล่าน้ีสามารถจดทะเบียนโดเมนเนมได้ง่ายและสะดวก เพียงแค่ยื่นค าขอจด

ทะเบียนโดเมนเนม โดยส่วนใหญ่ไม่จ  าเป็นตอ้งมีเอกสารหรือหลกัฐานเพื่อยืนยนัการมีตวัตนหรือ

การประกอบธุรกิจอนัเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมดงักล่าว ท าใหเ้กิดปัญหาการใชโ้ดเมนเนมท่ีไปละเมิด

หรือก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ หรือช่ือของบุคคลอ่ืน เพราะ

ขาดระบบการด าเนินการคดักรองในการป้องกนัปัญหาขอ้พิพาทเก่ียวกบัโดเมนเนม จึงเป็นช่องทาง

ให้ผูซ่ึ้งแสวงหาผลประโยชน์จากโดเมนเนมในการท า Cybersquatting เพื่อซ้ือขาย แลกเปล่ียนหรือ

เช่าโดเมนเนมดงักล่าว 

ขอ้เท็จจริงท่ีไดก้ล่าวไปในขา้งตน้เก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม ลว้นแลว้แต่ไม่

ปรากฏหลกัเกณฑใ์นการคุม้ครองความเป็นเจา้ของโดเมนเนม เน่ืองจากในทางปฏิบติัเป็นไปไดย้าก

ท่ีจะสืบคน้เพื่อหาผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริง แมร้ะบบการจดัการของ .th จะมีความรัดกุม

และมีการตรวจสอบทางเอกสารในเบ้ืองต้น เพื่อไม่ให้ Registrar หรือ Reseller ใช้ช่ือตนมาจด

ทะเบียนโดเมนเนม แต่ก็ไม่สามารถตรวจสอบลึกเขา้ไปถึงบริษทัรับจดัท าเวบ็ไซตท่ี์อาจใชช่ื้อของ

ตนเป็นผูติ้ดต่อของโดเมนเนม เพื่อแสดงสิทธิในการบริหารและติดต่อเก่ียวกบัโดเมนเนม ใน

ระยะแรกอาจเป็นไปเพื่อความสะดวกในการท างาน การยื่นเอกสาร  แต่ต่อมาหากมีการติดต่อ

เก่ียวกบัโดเมนเนม ผูรั้บจดทะเบียน (Registrar) ก็จะติดต่อไปยงับุคคลท่ีไดใ้ห้ขอ้มูลไวใ้นขณะจด

ทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงหากไม่ใช่เจ้าของโดเมนเนมอย่างแท้จริง อาจท าให้บริษทัรับออกแบบ

เวบ็ไซต์อา้งอิงความเป็นเจา้ของโดเมนเนมในการแสวงหาผลประโยชน์จากเจา้ของโดเมนเนมท่ี

แทจ้ริงได”้ 

นอกจากน้ียงัเกิดขอ้พิพาทเก่ียวกบัความเป็นเจา้ของโดเมนเนมในประเทศไทยท่ีระงบั

ขอ้พิพาทโดยศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้ระหวา่งประเทศ ในกรณี www.seacanoe.com ซ่ึง

เกิดในปี พ.ศ.2548 (ค.ศ.2005) สืบเน่ืองจากโจทก์และจ าเลยไดร่้วมกนัท าธุรกิจเก่ียวกบับริษทัน า

เท่ียวทั้งในและต่างประเทศ โดยมีการจดทะเบียนโดเมนเนมวา่ “www.seacanoe.com”56 และไดเ้ปิด

เ ว็บ ไซต์ อี ก  6  เ ว็บ ไซ ต์ มี ช่ื อ ว่ า  seakayaking-fiji.com, seakayaking-asia.com, seakayaking-

                                                           
56 ค าพิพากษาศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้ระหวา่งประเทศกลาง, คดีหมายเลขแดงท่ี ทป.

163/2548. 

http://www.seacanoe.com/
http://www.seacanoe.com/
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phuket.com, seakayaking- philippines.com, seakayaking-thailand.com แ ล ะ seakayaking-

vietnem.com เพื่อใช้ส าหรับติดต่อ ส่ือสารกับลูกค้า โดยติดต่อลงทะเบียนจองโดเมนเนมกับ 

Network solution เม่ือวนัท่ี 22 มกราคม 2539 ผ่านจ าเลยท่ี 3 ซ่ึงท าหน้าท่ีเป็นตัวแทนผู ้ขอจด

ทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงโจทก์ได้เบิกความว่าได้มอบอ านาจให้นายโนอาห์ท าหน้าท่ีไปติดต่อกบั

ตัวแทนผู ้ขอจดทะเบียนโดเมนเนมคือ จ าเลยท่ี 3 โดยใช้บัตรเครดิตของนายโนอาห์ช าระ

ค่าธรรมเนียมปีละ 100 ดอลลาร์สหรัฐ ต่อมาวนัท่ี 31 ธันวาคม 2541 นายโนอาห์ได้ลาออกจาก

บริษทัโจทกจึ์งไดแ้จง้รหสัการเปล่ียนแปลงขอ้มูลใหแ้ก่จ าเลยท่ี 1  

ต่อมาในปี พ.ศ.2543 (ค.ศ.2000) จ าเลยท่ี 1 ไดส้ั่งให้จ  าเลยท่ี 3 ซ่ึงเป็นตวัแทนผูข้อจด

ทะเบียนโดเมนเนมและเป็นผูใ้ห้บริการดูแลช่ือโดเมนเนมแก่โจทก์ท าการแกไ้ขเปล่ียนแปลงและ

โอนสิทธิในโดเมนเนมดงักล่าวไปยงัจ าเลยท่ี 1 และจ าเลยท่ี 2 โดยไม่ไดรั้บความยินยอมจากโจทก์ 

ท าใหเ้กิดความเสียหาย เน่ืองจากหากจ าเลยท่ี 1 เป็นเจา้ของโดเมนเนมตามท่ีจ าเลยท่ี 1 กล่าวอา้งและ

อนุญาตให้โจทก์ใช้โดเมนเนม ควรเป็นกรณีท่ีจ าเลยท่ี 1 เป็นผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมตั้งแต่ในคร้ัง

แรก อีกทั้งเป็นผูค้รอบครองรหสัโดเมนเนมโดยไม่ตอ้งให้นายโนอาห์ครอบครอง หรือมอบหมาย

ใหรั้กษารหสัโดเมนเนมใหแ้ก่จ าเลยท่ี 1 ดงันั้นการท่ีจ าเลยท่ี 1 และท่ี 2 เปล่ียนแปลงโอนสิทธิในช่ือ

โดเมนเนม โดยไม่ไดรั้บความยยิอมจากโจทก ์ท าใหเ้กิดความเสียหาย ในกรณีน้ีศาลเห็นควรก าหนด

ค่าเสียหายให้แก่โจทก์ 100,000 บาท โดยอาศยัประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยใ์นเร่ืองละเมิด 

โดยเม่ือพิเคราะห์ถึงพฤติกรรมและความไดล้ะเมิดตาม มาตรา 43857 ส่วนจ าเลยท่ี 3 ตวัแทนผูข้อจด

ทะเบียนโดเมนเนม กระท าไปโดย ไม่ทราบและไม่มีเจตนาว่าเป็นการละเมิดต่อโจทก์จึงไม่มี

ความผดิ  

เห็นได้ว่าการไม่มีหลกัเกณฑ์การคุม้ครองความเป็นเจา้ของช่ือโดเมนเนม ท าให้เกิด

ความสับสนในการให้ความคุม้ครองถึงความเป็นเจา้ของช่ือโดเมนเนม และเกิดการโอนสิทธิใน

ความเป็นเจา้ของไปยงับุคคลภายนอกโดยง่าย อย่างเช่นในกรณีขา้งตน้ท่ีสิทธิความเป็นเจา้ของท่ี

                                                           
57 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 438 ค่าสินไหมทดแทนจะพึงใชโ้ดยสถานใดเพียงใดนั้นให้

ศาลวนิิจฉยัตามควรแก่พฤติการณ์และความร้ายแรงแห่งละเมิด 

อน่ึง ค่าสินไหมทดแทนนั้นไดแ้ก่การคืนทรัพยสิ์นอนัผูเ้สียหายตอ้งเสียไปเพราะละเมิดหรือใชร้าคา

ทรัพยสิ์นนั้นรวมทั้งค่าเสียหายอนัจะพึงบงัคบัใหใ้ชเ้พ่ือความเสียหายอยา่งใดๆ อนัไดก่้อข้ึนนั้นดว้ย. 
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สามารถด าเนินการโอนสิทธิโดเมนเนมคือ จ าเลยท่ี 3 ท าใหโ้ดเมนเนม www.seacanoe.com ถูกโอน

จากโจทกไ์ปยงัจ าเลยท่ี 1 และจ าเลยท่ี 2 โดยง่าย ปราศจากการตรวจสอบและยนืยนัถึงความถูกตอ้ง 

ผลกระทบจากการท่ีผูรั้บจดัท าเวบ็ไซต์ใช้ขอ้มูลของตนเองในการจดทะเบียนโดเมน

เนม อาจมีเจตนาทุจริตมาตั้งแต่ตน้ โดยหากเจา้ของท่ีแทจ้ริงในโดเมนเนมตอ้งการต่ออายุโดเมนเนม

หรือมีการเปล่ียนแปลงผูใ้ห้บริการรับท าเวบ็ไซต์ อนัจะท าให้บริษทัรับท าเวบ็ไซตไ์ดรั้บผลกระทบ

เสียหายหรือเสียผลประโยชน์ จึงท าให้บริษทั เหล่านั้นอ้างความเป็นเจ้าของโดเมนเนมในการ

แสวงหาผลประโยชน์ หรืออาจเกิดผลกระทบโดยความไม่ตั้งใจกล่าวคือ ผูซ่ึ้งรับจดัท าเวบ็ไซตอ์าจ

มีการลาออก โยกยา้ยเพื่อเปล่ียนแปลงงาน การท่ีผู ้ซ่ึงรับจดัท าเวบ็ไซตใ์ห้ขอ้มูลการติดต่อท่ีเคยให้

ไวก้บัตวัแทนบริษทัรับจดทะเบียนโดเมนเนมยงัคงเป็นขอ้มูลของผูรั้บจดัท าเวบ็ไซต์อยู ่เม่ือมีการ

ติดต่อให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการต่ออายุโดเมนเนมหรือขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการโดเมนเนมก็ไม่สามารถ

ติดตามหรือให้ขอ้มูลแก่ผูเ้ป็นเจา้ของโดเมนเนมอยา่งแทจ้ริงได ้ซ่ึงทางออกของปัญหาดงักล่าวใน

เบ้ืองต้น การป้องกันผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมซ่ึงเป็นเจ้าของโดเมนเนมท่ีแท้จริงควรมีการ

ตรวจสอบท่ีระบบ WHOIS ภายหลงัท่ีมีการจดทะเบียนโดเมนเนมเรียบร้อยแลว้ เพื่อยืนยนัถึงความ

เป็นเจา้ของช่ือท่ีแทจ้ริงในระบบ โดยผูเ้ป็นเจา้ของช่ือท่ีแทจ้ริงควรตระหนกัและให้ความส าคญัแก่

การแสดงตวัตนถึงความเป็นเจา้ของช่ือในโดเมนเนม 

จากท่ีกล่าวมาในขา้งตน้จะเห็นไดว้่าการท่ีกฎหมายของประเทศไทยไม่มีการก าหนด

เร่ืองอตัราค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อให้มีอตัราค่าธรรมเนียมท่ีเป็นอตัรากลาง

และเป็นมาตรฐานและไม่มีกฎหมายเขา้มาคุม้ครองการอา้งอิงถึงสิทธิในโดเมนเนม โดยคุม้ครองผู ้

ขอจดทะเบียนโดเมนเนมท าให้ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมอาจถูกบริษทัตวัแทนผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนมเอาเปรียบในเร่ืองค่าธรรมเนียมในการต่ออายโุดเมนเนมและสิทธิในความเป็นเจา้ของใน

โดเมนเนม เพราะดว้ยสถานะของขอ้ก าหนดและระเบียบต่างๆยงัเป็นของภาคเอกชน ท าให้ไม่มี

สถานะทางกฎหมายท่ีรัฐเขา้มารับรอง ส่งผลให้เกิดการแกไ้ขเปล่ียนแปลงไดง่้ายตามท่ีไดก้ล่าวไป

แลว้ในขา้งตน้ อีกทั้งไม่ไดรั้บการคุม้ครองอยา่งมีประสิทธิภาพในความเป็นเจา้ของโดเมนเนม ดว้ย

เหตุแห่งการท่ีปราศจากกฎหมาย รวมทั้งปราศจากหน่วยงานท่ีจะเขา้มาก ากบัดูแล ควบคุม การใช้

และจดทะเบียนโดเมนเนมให้มีมาตรฐานและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ส่งผลให้เกิดปัญหาทาง
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กฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมในดา้นค่าธรรมเนียมและการเป็นเจา้ของ

โดเมนเนม 

อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับทฤษฎีทางกฎหมายเก่ียวกับการ

คุม้ครองผูบ้ริโภคเห็นไดว้า่ โดเมนเนมในประเทศไทยยงัไม่ไดใ้ห้ความคุม้ครองหรือให้ความส าคญั

แก่ผูบ้ริโภค เน่ืองจากไม่มีการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมท่ีเป็นมาตรฐานรวมถึงการคุม้ครองการ

เป็นเจา้ของโดเมนเนมไว ้ท าให้อตัราค่าธรรมเนียมไม่มีความแน่นอนและผูข้อจดทะเบียนโดเมน

เนมไม่ไดรั้บความเท่าเทียมในการช าระค่าธรรมเนียมและอาจถูกการเอาเปรียบจากตวัแทนผูรั้บจด

ทะเบียนโดเมนเนมได้ สืบเน่ืองมาจากเอกชนตวัแทนผูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนมมีอ านาจในการ

ปรับอตัราค่าธรรมเนียมตามท่ีเห็นสมควร ซ่ึงหากตวัแทนผูรั้บจดทะเบียนโดเมนเนมปรับอตัรา

ค่าธรรมเนียมในการต่ออายโุดเมนเนมสูงเกินสมควรโดยไม่มีกฎหมายเขา้มาควบคุมหรือหน่วยของ

รัฐเขา้มาก ากบัดูแลและด าเนินการเอาผดิแก่ผูมี้เจตนาทุจริตใหไ้ดรั้บโทษ อาจน ามาซ่ึงปัญหาถึงการ

เรียกร้องหรือการคุม้ครองความเป็นเจา้ของโดเมนเนม ท าให้เกิดปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการ

คุม้ครองผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมในดา้นค่าธรรมเนียมและการเป็นเจา้ของโดเมนเนม 

ดังนั้ นปัญหาเ ร่ืองโดเมนเนมของประเทศไทยย ังไม่ได้รับการถกเถียงและให้

ความส าคญัอยา่งจริงจงัในการวางหลกัเกณฑ์ในดา้นต่างๆอยา่งเป็นมาตรฐาน ส่งผลให้ผูซ่ึ้งมีส่วน

เก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมไม่ไดรั้บประโยชน์อยา่งเต็มท่ีในการอา้งอิงเพื่อใชสิ้ทธิและการคุม้ครองให้

เหมาะสม  อีกทั้งเม่ือเกิดปัญหาอันเก่ียวกับข้อพิพาททางโดเมนเนมก็ไม่สามารถหากฎหมาย

บทบญัญติัหรือขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งมาบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพราะโดเมนเนมมีลกัษณะ

เฉพาะท่ีตอ้งการไดรั้บความคุม้ครองเป็นพิเศษ การน ากฎหมายอ่ืนเขา้มาเทียบเคียงจึงไม่สามารถ

แกไ้ขปัญหาโดเมนเนมไดโ้ดยตรง เน่ืองจากกฎหมายในแต่ละเร่ืองเช่น กฎหมายเคร่ืองหมายทาง

การคา้ กฎหมายแพง่และพาณิชย ์กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค ลว้นแต่มีองคป์ระกอบบางประการอนั

เป็นขอ้เท็จจริงเฉพาะเร่ือง ท่ีท าให้เป็นอุปสรรคในการปรับใชก้บัปัญหาโดเมนเนม อีกทั้งประเทศ

ไทยยงัไม่มีกฎหมายออกมารับรองสถานะ ซ่ึงจะส่งผลใหป้ระชาชนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนม

อาจจะไม่มีความมัน่ใจในระบบกระบวนการยุติธรรมท่ีศาลของไทย เพราะเห็นวา่ไม่สามารถท่ีจะ

แกปั้ญหาโดเมนเนมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและน ามาซ่ึงผลค าพิพากษาท่ีหลายหลายไม่มีแนวทาง

ชดัเจน ท าใหเ้กิดการละเมิดโดเมนเนมอยา่งไม่สมควรและไม่มีทางแกไ้ขท่ีเหมาะสม 
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4.3.2  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 

ผูเ้ขียนเห็นควรใหมี้การก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมใหมี้ความชดัเจน ซ่ึงเป็นอตัราท่ีออก

โดยภาครัฐ ไม่วา่จะเป็นในรูปแบบของบทบญัญติัทางกฎหมายหรือประกาศกระทรวง เพื่อให้มีผล

บงัคบัใช้กบัเอกชนในการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนโดเมนเนมและการต่ออายุ

โดเมนเนมใหมี้มาตรฐานและเป็นไปในแถวทางเดียวกนั ซ่ึงไม่จ าเป็นตอ้งเป็นการก าหนดอตัราโดย

เฉพาะเจาะจง แต่ควรก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมให้มีอตัราค่าธรรมเนียมขั้นต ่าสุดและขั้นสูงสุด ใน

ลกัษณะอตัราทางเลือก เพื่อเป็นมาตรฐานในการบงัคบัใช้กบัภาคเอกชน เพื่อให้เกิดกรอบในการ

ควบคุมอตัราค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนโดเมนเนมและการต่ออายุโดเมนเนม อีกทั้งควรมี

บทบญัญติัทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของเจา้ของโดเมนเนมอนัเก่ียวกบัเน้ือหาของการเป็น

เจา้ของโดเมนเนมในเอกสารหรือหลกัฐานอ่ืนใดท่ีใช้ในการจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อคุม้ครอง

สิทธิเจา้ของโดเมนเนมอย่างแท้จริงตามท่ีได้กล่าวไปในขา้งต้นเก่ียวกบัปัญหาในการระบุช่ือผู ้

จ่ายเงินในใบเรียกเก็บเงินหรือเอกสารใดๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม ซ่ึงในบางกรณี

ตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมระบุช่ือของตวัแทนลงไปแทนท่ีจะระบุช่ือของเจา้ของโดเมนเนม

ท่ีแทจ้ริง ท าใหมี้ปัญหาขอ้พิพาททางโดเมนเนมเก่ียวกบัการเป็นเจา้ของโดเมนเนม และเม่ือตอ้งการ

ยนืยนัอา้งอิงถึงสิทธิในความเป็นเจา้ของโดเมนเนมกลบัไม่มีเอกสารยนืยนัตวัตนได ้

จากการศึกษาพบวา่ตามพระราชบญัญติัโดเมนเนมของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก (Act on 

Internet Domains Specificated to Denmark ) มาตรา 6 (5) และ (11) ประกอบกบัขอ้ก าหนดและ

เง่ือนไขในการใชสิ้ทธิท่ีจะใช้โดเมนเนมในหมวดท่ี 4 ขอ้ 4.6 ก าหนดสาระส าคญัเก่ียวกบัการจ่าย

ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนม โดยไดก้ าหนดให้ DK hosmaster เป็นผูก้  าหนดอตัรา

ค่าธรรมเนียมโดเมนเนมหรือเปล่ียนแปลงอตัราค่าธรรมเนียมตามความจ าเป็นและเหมาะสม เพื่อให้

ครอบคลุมค่าใชจ่้ายในการจดัการบริหารเก่ียวกบัโดเมนเนมในราชอาณาจกัรเดนมาร์ก โดยออกเป็น

ขอ้บงัคบั ซ่ึงไดรั้บอนุมติัโดยรัฐมนตรีกระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวตักรรมและตามขอ้ 

2.358 ซ่ึงไดมี้การก าหนดค่าธรรมเนียมในเบ้ืองตน้โดยคิดระยะเวลาเป็น 1 ปี 2 ปี 3 ปีหรือ 5 ปี ซ่ึง

เป็นอัตรามาตรฐานท่ีตัวแทนผู ้ขอจดทะเบียนโดเมนเนมใช้เป็นแนวทางในการคิดค านวณ

ค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนโดเมนเนม ในส่วนของการออกใบเรียกเก็บเงินเพื่อช าระค่าธรรมเนียม

                                                           
58 Supra note 157, DK Hostmaster, 2.3. 
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โดเมนเนม ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นผูมี้สิทธิเป็นผูแ้ต่งตั้งบุคคลผูมี้ช่ือในใบเรียกเก็บเงินตาม

ขอ้ 4.2 ได ้เพื่อเป็นการสร้างความมัน่ใจในเร่ืองความเป็นเจา้ของโดเมนเนม รวมถึงการให้ขอ้มูล

ติดต่อในการออกใบเรียกเก็บเงินท่ีถูกตอ้ง และการต่ออายุโดเมนเนม DK hostmaster มีหน้าท่ีแจง้

การต่ออายโุดเมนเนมไม่ชา้กวา่หน่ึงเดือนก่อนท่ีระยะเวลาการจดทะเบียนโดเมนเนมจะส้ินสุดลง  

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกบัโครงสร้างของกฎหมายราชอาณาจกัรเดนมาร์กกบัระบบ

ดา้นการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียม และการคุม้ครองสิทธิความเป็นเจา้ของในโดเมนเนม พบว่า

ประเทศไทยไม่มีการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนโดเมนเนมไวไ้ม่วา่จะรูปแบบใด แต่

จะปรากฏเป็นขอ้ก าหนดของเอกชนแต่ละบริษทั ซ่ึงต่างจากราชอาณาจกัรเดนมาร์กท่ีถูกควบคุม

โดย DK hostmaster และค่าธรรมเนียมโดเมนเนมเป็นไปตาม DK hostmaster ก าหนด ซ่ึงส่งผลให้

ประเทศไทยไม่มีอตัราค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีเป็นมาตรฐานให้บริษทัเอกชน

ยึดถือและปฏิบติัตาม และการไม่มีการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมท่ีเป็นธรรมและเหมาะสม ท าให้

บริษทัเอกชนสามารถก าหนดค่าธรรมเนียมตามจ านวนท่ีตอ้งการโดยปราศจากการควบคุม  

นอกจากน้ีไม่มีการคุม้ครองผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมเก่ียวกบัเร่ืองเอกสารการออกใบ

เรียกเก็บเงิน โดยให้ใชช่ื้อของเจา้ของโดเมนเนม เพื่อใชเ้ป็นช่ือของผูมี้สิทธิในโดเมนเนมดงักล่าว 

ซ่ึงต่างจากราชอาณาจกัรเดนมาร์กเพราะมีการก าหนดเก่ียวกบัการแต่งตั้งผูติ้ดต่อในการออกใบเรียก

เก็บเงินโดเมนเนมของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม โดยใหผู้ข้อจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นผูร้ะบุวา่จะ

ใหผู้ใ้ดเป็นผูมี้ช่ือบนใบเรียกเก็บเงินโดเมนเนม เพื่อเป็นการมัน่ใจวา่ขอ้มูลในการติดต่อตามใบเรียก

เก็บเงินนั้นถูกตอ้งและมีการจ่ายเงินตามจริง และเป็นการอา้งอิง ยืนยนัถึงสิทธิความเป็นเจา้ของ

โดเมนเนม อีกทั้งมีการก าหนดเก่ียวกบัการแจง้เตือนเร่ืองการหมดอายุระยะเวลาการใชง้านโดเมน

เนม โดยให้ DK hostmaster ท าหน้าท่ีดังกล่าวข้างต้นท่ีจะต้องแจ้งไม่ช้ากว่าหน่ึงเดือนก่อนท่ี

ระยะเวลาการจดทะเบียนโดเมนเนมจะส้ินสุด 

ดังนั้นหากประเทศไทยมีการก าหนดอตัราการคิดค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียน

โดเมนเนมไวเ้ป็นมาตรฐาน โดยมีหน่วยงานทางภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีรัฐรับรองเขา้มาควบคุม 

ก ากับดูแลก็จะส่งผลให้การจดทะเบียนโดเมนเนมมีระบบและมีประสิทธิภาพ ตวัแทนผูข้อจด

ทะเบียนโดเมนเนมภาคเอกชนมีการคิดอตัราค่าธรรมเนียมไปในทิศทางเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็น

ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมหรือค่าธรรมเนียมในการต่ออายุแมนเนม อนัเป็นการ
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คุม้ครองผูบ้ริโภคกล่าวคือ เจา้ของโดเมนเนมซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคในการมาใช้บริการตวัแทนผูข้อจด

ทะเบียนโดเมนเนมของภาคเอกชน ซ่ึงเป็นการควบคุมจากฝ่ายรัฐเพื่อค านึงถึงความเหมาะสมและ

เป็นธรรมกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม ยิ่งไปกวา่นั้นสร้างความเป็นธรรม เพื่อให้การจดทะเบียน

โดเมนเนมมีค่าใชจ่้ายในการจดทะเบียนอยา่งเหมาะสมและเป็นธรรมแก่ผูข้อยื่นจดทะเบียนโดเมน

เนม นอกจากน้ีหากมีการก าหนดเร่ืองการคุม้ครองความเป็นเจา้ของโดเมนเนมไวอ้ยา่งชดัเจน เป็น

การสร้างความมัน่ใจให้แก่ประชาชน รวมถึงสามารถใชบ้ริการโดเมนเนมในประเทศไทยได้อย่าง

เต็มประสิทธิภาพกล่าวคือ การใชโ้ดเมนเนมมีกฎหมายเขา้มารับรองสถานะและให้ความคุม้ครอง 

พร้อมทั้งมีทางออกในการแกไ้ขปัญหาท่ีกฎหมายไดส้ร้างแนวไวอ้ยา่งชดัเจน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการใชโ้ดเมนเนมควบคู่ไปกบัการคุม้ครองทางกฎหมายจากทางภาครัฐ 
 



 

 

บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
จากท่ีผูเ้ขียนได้น าเสนอเน้ือหาไปเอาทั้ ง 4 บท ถึงมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับ

หลกัเกณฑ์และการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย โดยศึกษาเปรียบเทียบกบั

กฎหมายโดเมนเนมในต่างประเทศ รวมถึงวิเคราะห์ปัญหาเก่ียวกบัแนวทางการแกไ้ขปัญหาโดเมน

เนมในปัจจุบนั โดยการปรับใชก้ฎหมายไทยในลกัษณะของ กฎหมายท่ีใกลเ้คียงอยา่งยิ่ง ซ่ึงผูเ้ขียน

เห็นวา่ ยงัคงเกิดปัญหาและช่องวา่งทางกฎหมายเก่ียวกบัการบงัคบัใชโ้ดเมนเนม ซ่ึงบทน้ีผูเ้ขียนจึง

ขอกล่าวบทสรุปของขอ้ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัเกณฑแ์ละการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนม

พร้อมทั้งน าเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาเพื่อการบงัคบัใชโ้ดเมนเนม 

 

5.1  บทสรุป 

โดเมนเนมคือ ช่ือเรียกท่ีอยูบ่นอินเทอร์เน็ตท่ีง่ายต่อการจดจ าของผูใ้ชง้านแทนการเรียก

ด้วยท่ีอยู่ ท่ี เป็นรหัสชุดตัวเลข โดเมนเนมมีลักษณะเฉพาะและเป็นการแสดงท่ีอยู่บนโลก

อินเทอร์เน็ต โดเมนเนมนั้นมีคุณสมบติัในการน าตวัอกัษรมาเรียงกนั ซ่ึงสามารถส่ือความหมายได ้

จึงท าใหส้ามารถน ามาตั้งช่ือใหส้อดคลอ้งกบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคล 

โดยปรากฏและแสดงออกในลกัษณะของช่ือ อนัเป็นตวัอกัษรหรือขอ้ความโดยไม่เก่ียวขอ้งกับ

รูปร่าง ลกัษณะ หรือสี ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าโดเมนเนมมีลกัษณะแตกต่าง แยกต่างหากออกมาจาก

เคร่ืองหมายทางการคา้ เน่ืองจากเคร่ืองหมายทางการคา้มีลกัษณะท่ีสามารถสะทอ้นหรือแสดงให้

เห็นถึงคุณค่าหรือภาพลกัษณ์ของสินคา้หรือการบริการได้ โดยอาศยัผ่านการส่ือสารจากรูปร่าง 

ลกัษณะ ลายเส้น สีสัน เป็นตน้ 

โดเมนเนมท่ีดีตอ้งง่ายต่อการจดจ า สามารถส่ือสารให้เขา้ใจไดใ้นระยะสั้น แต่สามารถ

คงอยูใ่นความทรงจ าไดใ้นระยะยาว เพื่อใชใ้นการอา้งอิงถึงเวบ็ไซต ์เพื่อก่อให้เกิดความไดเ้ปรียบ

ในการด าเนินธุรกิจและการประชาสัมพนัธ์ การเติบโตอยา่งรวดเร็วและมีการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็น 

พลวตัรของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ได้จุดประกายกระแสความต่ืนตวัของการท าธุรกิจในรูปแบบ
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ธุรกิจออนไลน์ควบคู่ไปกบัการด าเนินธุรกิจในแบบเดิม ซ่ึงธุรกิจออนไลน์ท่ีอยู่ในรูปแบบของ

เว็บไซต์คือ การปรากฏช่ือของโดเมนเนมตามส่ือต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นส่ือโทรทศัน์ วิทยุ นิตยสาร 

หนงัสือพิมพ ์และส่งผลให้โดเมนเนมถูกน ามาจดทะเบียนและน ามาใชเ้ป็นช่ือของเวบ็ไซต ์เพื่อท า

ให้เกิดมูลค่าในตวัโดเมนเนม ท าให้ราคาโดเมนเนมสูงกวา่ตน้ทุนในการจดทะเบียน และสามารถ

ซ้ือขายเพื่อท าก าไรไดใ้นเชิงพาณิชย ์ 

จากการศึกษาพบวา่ยงัมีปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑแ์ละการคุม้ครองการจด

ทะเบียนโดเมนเนมในหลายประการ ผูเ้ขียนจึงขอสรุปปัญหาทางกฎหมายท่ีเกิดข้ึนดงัต่อไปน้ี 

1) ปัญหาการไม่มีกฎหมายในการพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริต  

การปรากฏเคร่ืองหมายทางการคา้ทางโลกอินเทอร์เน็ตมีความจ าเป็นท่ีตอ้งอาศยัโดเมนเนม

ในการอา้งอิง แสดงตวัตนของเจา้ของสินคา้และการบริการของตน แต่ทวา่ช่ือทางโดเมนเนมนั้นหา

ใช่เคร่ืองหมายทางการคา้ อีกทั้งมิไดมี้กฎหมายมารองรับและคุม้ครองช่ือทางโดเมนเนมดงักล่าว ท า

ให้เกิดปัญหาในกรณีท่ีเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ประสงค์จดทะเบียนโดเมนเนมในช่ือทาง

การคา้ของตน แต่กลบัไม่สามารถ จดทะเบียนได ้เน่ืองจากมีบุคคลอ่ืนน าช่ือดงักล่าวไปใชก้บัการจด

ทะเบียนโดเมนเนมของตนแลว้ ท าให้ผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของท่ีแทจ้ริงในเคร่ืองหมายการคา้กลบัไม่มีสิทธิ

ทางกฎหมายใหก้ารคุม้ครองสิทธิตนในการจดทะเบียนโดเมนเนม  

การคิดค้นตั้งโดเมนเนมนั้นสามารถมีความเหมือนหรือคล้ายกับช่ือทางการค้า ช่ือ

เคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืนได ้โดยเจา้ของโดเมนเนมนั้นไม่ไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือ

ได้รับอนุญาตจากช่ือทางการค้า ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลได้ ท าให้เม่ือมีการจด

ทะเบียนโดเมนเนมโดยใช้ช่ือเหล่านั้นอาจเกิดการละเมิดสิทธิในช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมาย

การคา้หรือช่ือของบุคคลและอาจเกิดความเสียหายถึงความเขา้ใจของประชาชนท่ีจะสับสนหลงผิด

ในการอา้งถึงโดเมนเนมดงักล่าว ซ่ึงการละเมิดช่ือทางโดเมนเนมมีดว้ยกนั 2 ประเภทคือ การละเมิด

โดยวิธีการ Cybersquatting เป็นการแสวงหาผลประโยชน์จากโดเมนเนม โดยการตั้งใจท่ีจะจด

ทะเบียนโดเมนเนมให้เหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของ

บุคคลอ่ืนท่ีไดจ้ดทะเบียน โดยตนไม่มีสิทธิหรือไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งดว้ย โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะตอ้ง

การกดดนัให้เจา้ของสิทธิในช่ือเหล่านั้นเห็นว่า หากไม่ลงทุนในการเสียเงิน เพื่อซ้ือโดเมนเนม

ดงักล่าว อาจท าให้ตอ้งเส่ียงต่อการสูญเสียโดเมนเนมนั้น และอาจเส่ียงต่อการเสียช่ือเสียงจากการท่ี
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ถูกน าช่ือเหล่านั้นไปใชใ้นทางท่ีไม่เหมาะสม ไม่สมควร ส่วนอีกประเภทคือ การละเมิดโดยวิธีการ 

Cyberpirate หมายถึงการอาศยัช่ือเสียงของบุคคล องคก์ร ช่ือ ผลิตภณัฑ์ บริการหรือช่ือเวบ็ไซตท่ี์มี

ช่ือเสียง มาลวงใหค้นเขา้มายงัเวบ็ไซตข์องตน ซ่ึงจดทะเบียนโดเมนเนมไวใ้ห้เหมือนหรือคลา้ยคลึง

กบัช่ือเหล่านั้นโดยใชใ้นลกัษณะเปล่ียนแปลงตวัอกัษรบางตวัเพื่อใหเ้กิดการสับสนหลงผิด หรือใช้

ช่ืออ่ืนท่ีมีความหมายคล้ายคลึงกับช่ือเดิมท่ีได้จดทะเบียนโดเมนเนมไว้อยู่ก่อนแล้ว ในทาง

ปฏิบติัการละเมิดทั้งสองประเภทน้ีไม่สามารถแยกออกจากกนัไดอ้ยา่งชดัเจน  

อยา่งไรก็ตามทั้งสองกรณีมิใช่การการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยมีเจตนาสุจริตกล่าวคือ 

เจตนาของผูซ่ึ้งกระท านั้นมีเจตนาท่ีบริสุทธ์ิท่ีตอ้งการแสวงหารายไดห้รือเก็งก าไรจากช่ือเหล่านั้น 

เป็นการจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อลงทุนอันเป็นการคิดค้นหาโดเมนเนมใหม่ด้วยความรู้ 

ความสามารถ ความสร้างสรรคข์องผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมท่ีไม่มีเจตนาท่ีจะละเมิดสิทธิหรือท าให้

ผูใ้ดเสียหาย บุคคลจ าพวกน้ีเป็นผูมี้เจตนาสุจริตซ่ึงเรียกวา่ Cyberinvestor ท่ีประกอบอาชีพจากธุรกิจ

จากอินเทอร์เน็ตแต่ปราศจากกฎหมายคุม้ครอง 

จากการศึกษากฎหมายในประเทศไทยพบว่า ไม่มีกฎหมายเขา้มารองรับปัญหาทาง

โดเมนเนมดงักล่าว ซ่ึงปัญหาน้ีเป็นปัญหาท่ีไดเ้กิดข้ึนพร้อมกบัการเกิดข้ึนของโดเมนเนม เพราะเม่ือ

มีการจดทะเบียนโดเมนเนม ผู ้จดทะเบียนก็จะน าช่ือท่ีเป็นท่ีรู้จักกันอย่างแพร่หลายอันเป็น

เคร่ืองหมายการคา้ของผูอ่ื้นไปจดทะเบียนไวใ้นลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกนัเป็นจ านวนมาก เพื่อน าไป

ขายต่อให้กบัผูซ่ึ้งตอ้งการซ้ือโดเมนเนมดงักล่าว เม่ือเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ท่ีแทจ้ริงมีความ

ประสงคท่ี์จะจดทะเบียนโดเมนเนม ก็ไม่สามารถจดทะเบียนไดเ้พราะช่ือทางโดเมนเนมซ ้ ากบัช่ือท่ี

ผูข้อจดทะเบียนไดข้อจดไวก่้อนแลว้ อนัจะส่งผลให้เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ท่ีประสงค์จะใช้ช่ือ

ทางเคร่ืองหมายการคา้ของตนเป็นโดเมนเนม ตอ้งมาซ้ือหรือขอจดทะเบียนต่อจากผูซ่ึ้งจดทะเบียน

โดเมนเนม โดยใช้ช่ือของเคร่ืองหมายการค้าดังกล่าวอยู่ก่อนแล้ว อนัส่งผลกระทบต่อเจ้าของ

เคร่ืองหมายทางการค้า ท่ีจะต้องซ้ือโดเมนเนมกลับคืนมาเพื่อใช้ในนามของตนและเพื่อให้

สอดคลอ้งกบัเคร่ืองหมายทางการคา้ท่ีไดจ้ดทะเบียนไว ้

ดงันั้นการท่ีประเทศไทยไม่ปรากฏบทบญัญติัทางกฎหมายอนัเก่ียวกบัโดเมนเนมเพื่อ

น ามาปรับใชแ้กไ้ขกบัปัญหาโดเมนเนมไดโ้ดยตรง ส่งผลให้ปัญหาโดเมนเนมไม่ไดรั้บการเยียวยา

แกไ้ขโดยวธีิการท่ีถูกท่ีควรและเหมาะสม ซ่ึงอาจก่อปัญหาในระยะยาว หรือการแกปั้ญหาท่ีไม่หมด
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ส้ิน ซ่ึงหากประเทศไทยมีบทบญัญติัทางกฎหมายในการแกไ้ขปัญหาโดเมนเนมดงักล่าวก็จะท าให้

ศาลมีแนวทางในการวินิจฉัยตัดสินว่าควรตัดสินในรูปแบบใด เพื่อน ามาซ่ึงประโยชน์สูงสุด

กล่าวคือ ช่ือทางโดเมนเนมนั้นสามารถใชไ้ดแ้ละไม่เส่ือมมูลค่าไป อีกทั้งผูซ่ึ้งมีสิทธิและอ านาจใน

การใช้คือเจ้าของท่ีแท้จริง หรือบุคคลท่ีเจ้าของท่ีแท้จริงอนุญาตให้ใช้โดเมนเนมโดยต้องเสีย

ค่าตอบแทน 

2) ปัญหาการไม่มีหลักเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ               

โดเมนเนม 

การจดทะเบียนโดเมนเนม ถูกด าเนินการโดยหน่วยงานภาคเอกชนปราศจากหน่วยงาน

รัฐเขา้มาก ากบัดูแล ในประเทศไทยไดมี้หน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนม .th ซ่ึงเป็น

หน่วยงานภาคเอกชนคือ บริษทัทีเอชนิคจ ากดั (Thailand Network Information Center: THNIC Co., 

Ltd.) ซ่ึงไดก่้อตั้งข้ึนในรูปแบบบริษทัเพื่อแสวงหาก าไรในปี พ.ศ.2542 (ค.ศ.1999) เน่ืองจากก่อน

หนา้นั้น THNIC อยูใ่นรูปแบบของมูลนิธิศูนยส์ารสนเทศเครือข่ายอนัเป็นองคก์รไม่แสวงหาก าไร 

โดยการจดทะเบียนโดเมนเนม ในปัจจุบนั THNIC ไดเ้ป็นศูนยก์ลางในการพฒันาระบบอินเทอร์เน็ต

โดเมนเนมและนโยบายการจดทะเบียนโดเมนเนมอันมีประสิทธิภาพท่ีสุดในประเทศและมี

ข้อก าหนดให้ผูข้ ้อจดทะเบียนโดเมนเนมต้องแสดงหลักฐานการเป็นเจ้าของช่ือทางการค้า ช่ือ

เคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของตน เพื่อใชใ้นการรับรองการจดทะเบียน ซ่ึงเป็นการช่วยลดโอกาสใน

การเกิดความขดัแยง้ระหวา่งเจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ หรือช่ือของบุคคลอ่ืน

กบัผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม หากเกิดปัญหาการน าช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ หรือ

ช่ือของบุคคลอ่ืนมาใชจ้ดทะเบียนโดเมนเนม  

จากการศึกษากฎหมายในประเทศไทยพบว่า ไม่มีบทบัญญัติทางกฎหมายหรือ

หน่วยงานท่ีสามารถเขา้มาก ากบัดูแลเร่ืองน้ีไดโ้ดตรง ซ่ึงในทางปฏิบติัความขดัแยง้ดงักล่าวยงัอาจ

เกิดข้ึนได้ และหากเกิดข้ึนแล้วก็จะไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้โดยตรงเพราะไม่มีมาตรการทาง

กฎหมายมารองรับขอ้พิพาทของโดเมนเนม  อยา่งไรก็ตามการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมจึง

เป็นเร่ืองส าคัญ เน่ืองจากช่ือทางโดเมนเนมเป็นช่ือของท่ีอยู่เว็บไซต์บนโลกอินเทอร์เน็ต ซ่ึง

อินเทอร์เน็ตมีการพฒันาทางด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเน่ือง และมีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ อนัมี
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ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งกา้วใหท้นักบัโลกเทคโนโลย ีเพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดแห่ง

การใชโ้ดเมนเนมบนโลกอินเทอร์เน็ต  

การจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทยไม่มีหลักเกณฑ์ทางกฎหมายและช่วง

ระยะเวลาในการคุม้ครองโดเมนเนมท่ีจะมารองรับสถานะของการจดทะเบียนโดเมนเนม อีกทั้งไม่

มีหน่วยงานทางภาครัฐท่ีจะเข้ามาก ากับดูแลการจดทะเบียนโดเมนเนม ท าให้การจดทะเบียน   

โดเมนเนมอยูภ่ายใตข้อ้ก าหนดของภาคเอกชนคือ มูลนิธิสารสนเทศเครือข่ายไทย (THNIC) ซ่ึงเป็น

หน่วยงานเอกชนท่ีจดัตั้ งข้ึนมาเพื่อดูแลระบบขอ้มูลโดเมนเนมพร้อมกับเป็นผูใ้ห้บริการรับจด

ทะเบียนโดเมนเนมในรูปแบบมูลนิธิและบริษทั แต่อย่างไรก็ตามด้วยสถานะของหน่วยงานท่ีมี

สถานะเป็นภาคเอกชนท าให้ระเบียบ รายละเอียดหรือขั้นตอนการจดทะเบียนท่ีถูกก าหนดและออก

โดยภาคเอกชน สามารถเกิดการเปล่ียนแปลง แกไ้ขตามความเหมาะสมไดง่้าย ไม่มีการรอบรับโดย

ภาครัฐ อนัจะท าให้หลักเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมไม่มีความแน่นอน โดยปราศจาก

หน่วยงานของรัฐท่ีจะเขา้ไปก ากบัดูแล วางหลกัเกณฑ์หรือท าหนา้ท่ีควบคุมการจดทะเบียนโดเมน

เนม ซ่ึงการท่ีไม่มีบทบญัญติัทางกฎหมายเขา้มาออกระเบียบหลกัเกณฑ์การจดทะเบียนโดเมนเนม 

น ามาซ่ึงปัญหาอนัเก่ียวกบัขั้นตอน วิธีการ ระเบียบ ขอ้ก าหนดในการจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อ

ป้องกนัการละเมิดสิทธิในการใชโ้ดเมนเนม และวตัถุประสงคใ์นการก าหนดหลกัเกณฑย์อ่มเป็นไป

เพื่อผลประโยชน์หรือผลก าไรของภาคเอกชนเป็นหลกั หาไดค้  านึงถึงผลประโยชน์ของประชาชน

ส่วนร่วมหรือการบริการสารธารณะไม่ อนัท าให้เกิดความสับสนถึงขั้นตอนการจดทะเบียนโดเมน

เนมเก่ียวกบัการตรวจสอบวา่โดเมนเนมควรไดรั้บการตรวจสอบจากหน่วยงานของรัฐภาคใด ส่วน

ใด เพื่อป้องกนัการซ ้ าซ้อนของโดเมนเนม นอกจากน้ีการท่ีภาครัฐไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบัโดเมน

เนมท าใหป้ราศจากหน่วยงานของทางภาครัฐท่ีเขา้ควบคุม ก ากบั ดูแลอยา่งเป็นระบบ ท าใหเ้ม่ือเกิด

ปัญหาการคุม้ครองโดเมนเนม การจดทะเบียนโดเมนเนมหรือขอ้พิพาททางโดเมนเนมไม่สามารถ

หาหน่วยงานทางภาครัฐท่ีจะเขา้มารับผดิชอบโดยตรง  

นอกจากน้ีการตรวจสอบความซ ้ าซอ้นของโดเมนเนมตอ้งอาศยัการตรวจสอบจากหลาย

หน่วยงานไม่ว่าจะเป็น ส านักงานทะเบียนธุรกิจ กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์กรม

ทรัพยสิ์นทางปัญญา หรือกรมการปกครอง ซ่ึงข้ึนตรงต่อกระทรวงมหาดไทย โดยปราศจากหน่วง

งานท่ีเขา้มาก ากบัดูแลการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยตรง โดยท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนของภาครัฐท่ีจะ
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เขา้มาเอ้ือยประโยชน์รวมถึงอ านวยความสะดวกให้กบัประชาชน อีกทั้งเป็นหน่วยงานกลางในการ

รวบรวมฐานขอ้มูลโดเมนเนมท่ีไดรั้บการจดทะเบียนในประเทศไทยไวแ้ลว้ อนัเป็นการป้องกนัการ

ละเมิดโดเมนเนมอยา่งมีประสิทธิภาพอีกทางหน่ึง 

ส าหรับการเร่ิมตน้การคุม้ครองโดเมนเนมว่าโดเมนเนมจะได้รับการคุม้ครองตั้งแต่

ขั้นตอนใดของการจดทะเบียน เพื่อท่ีจะไดมี้หลกัเกณฑ์อนัเป็นมาตรฐานเก่ียวกบัการจดทะเบียน

โดเมนเนม อยา่งเหมาะสม อีกทั้งการคุม้ครองโดเมนเนมในปัจจุบนัอาศยัหลกั “มาก่อนไดรั้บการ

บริการก่อน หรือ ผูใ้ดจดทะเบียนก่อนผูน้ั้นยอ่มมีสิทธิก่อน (First Come First Served: FCFS)” แต่

ไม่ปรากฏแน่ชดัวา่การเร่ิมตน้คุม้ครองตามหลกัขา้งตน้นั้นควรจะคุม้ครองตั้งแต่เม่ือใดและ ณ จุดใด

ท่ีควรไดรั้บความคุม้ครองกล่าวคือ ควรเร่ิมตน้คุม้ครองตั้งแต่ขณะยื่นค าขอรับจดทะเบียนโดเมน

เนมหรือตั้งแต่มีการจดทะเบียนโดเมนเนมเสร็จสมบูรณ์ เพื่อท่ีผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมจะได้

เร่ิมตน้รับความคุม้ครองโดเมนเนม 

ดงันั้นดว้ยความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมนเนมและด้วยเทคโนโลยีตั้งแต่อดีตจนถึง

ปัจจุบนัมีการพฒันาและกา้วหนา้อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัโลกสมยัใหม่และตอบสนอง

การใชง้านของผูบ้ริโภค อนัเป็นไปเพื่อความสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน การคุม้ครองการแสดงเจตนา

และการคุม้ครองโดเมนเนมเป็นส่ิงท่ีควรให้ความส าคญัเป็นอนัมากในประเทศไทย เน่ืองจากยงัไม่

มีความรัดกุมและไม่สามารถคุม้ครองไดอ้ยา่งแทจ้ริง เพราะปัจจุบนัประเทศไทยมีการใชแ้ละแกไ้ข

ปัญหาโดเมนเนมโดยการอาศยับทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอย่างยิ่งในการท่ีจะปรับใช ้ซ่ึงปัจจุบนัศาล

ไทยจะใช้การพิจารณาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ประกอบกับพระราชบัญญัติ

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ส่งผลท าให้การคุม้ครองความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมน

เนมนั้นไม่ไดรั้บการคุม้ครองอยา่งถูกตอ้งและไม่เหมาะสม จึงควรมีบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีเขา้มา

คุม้ครองระบบการจดทะเบียนโดเมนเนมให้เป็นระบบท่ีมีการคุม้ครองในลกัษณะเฉพาะ เพื่อให้

สอดรับกบัความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมนเนม มิเช่นนั้นจะท าให้เกิดการบงัคบัใช้กฎหมายกบั

โดเมนเนมเป็นไปอยา่งเทียบเคียงและไม่สามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงประเด็นกบัปัญหาโดเมนเนม

ได ้และไม่ควรน าบทบญัญติัเร่ืองเคร่ืองหมายการคา้มาเทียบเคียงและบงัคบัใชอ้ยา่งอนุโลม เพราะ

เม่ือศึกษาเคร่ืองหมายทางการคา้กบัโดเมนเนมในเชิงลึกแลว้เห็นวา่ เคร่ืองหมายทางการคา้และช่ือ
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ของโดเมนเนมมีลักษณะบางอย่างท่ีเป็นลักษณะเฉพาะท่ีต้องได้รับการคุ้มครองเป็นพิเศษด้วย

วตัถุประสงคท่ี์ต่างกนั  

3) ปัญหาการไม่มีกฎหมายเข้ามาควบคุมค่าธรรมเนียมและคุ้มครองความเป็นเจ้าของ              

โดเมนเนม 

ค่าธรรมเนียมโดเมนเนมคือ อตัราค่าบริการเรียกเก็บตามประเภทสกุลโดเมนเนมท่ี

ก าหนดไว ้โดยมีการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมเป็นรายปี เป็นการช าระเพื่อเปิดใชบ้ริการและรักษา

สถานภาพโดเมนเนม ซ่ึงครอบคลุมตามระยะเวลาท่ีตกลงไวภ้ายใตอ้ตัราท่ีช าระค่าธรรมเนียมท่ีได้

ช าระกล่าวคือ อตัราค่าธรรมเนียมจะเพิ่มข้ึนสอดคลอ้งกบัระยะเวลาในการคุม้ครองโดเมนเนม การ

จดทะเบียนโดเมนเนมจึงตอ้งมีการจ่ายค่าธรรมเนียม เพื่อยื่นขอจดทะเบียนยืนยนัสิทธิของตนใน

การเป็นเจา้ของสิทธิโดเมนเนมและมีสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวท่ีจะใช ้จ าหน่าย อนุญาตให้ใชโ้ดเมนเนม

ได้ รวมถึงการรักษาสถานภาพโดเมนเนมให้คงอยู่ตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ โดยต้องจ่าย

ค่าธรรมเนียมตามระยะเวลาท่ีไดต้กลง 

ปัญหาดา้นการจดทะเบียนและต่ออายุโดเมนเนม ในปัจจุบนัการจดทะเบียนจากผูรั้บจด

ทะเบียนโดเมนเนมเป็นการด าเนินการของภาคเอกชน ซ่ึงเป็นผูก้  าหนดอตัราค่าธรรมเนียมโดเมน

เนมไดต้ามความเหมาะสม โดยอาศยัการก าหนดค่าธรรมเนียมโดเมนเนมท่ีปราศจากการควบคุม

จากทางภาครัฐ ส่งผลให้เกิดปัญหาต่อการเป็นเจา้ของโดเมนเม เน่ืองจากในทางปฏิบติัเจ้าของ

โดเมนเนมท่ีคิดคน้ สร้างสรรคโ์ดเมนเนมเพื่อใชใ้นกิจการทางการคา้หรือใชก้บัเคร่ืองหมายทางการ

คา้มกัจะมิใช่ผูซ่ึ้งด าเนินการในส่วนของการจดทะเบียนโดเมนเนมกล่าวคือ เจา้ของโดเมนเนมมกัจะ

มอบอ านาจให้ลูกจ้างหรือบุคลากรท่ีอยู่ใต้บังคับบัญชาให้เป็นผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไป

ด าเนินการจดทะเบียนและสร้างเว็บไซต์ เพื่อให้เกิดเว็บไซต์มาใช้ส าหรับการด าเนินธุรกิจ ซ่ึง

ส่วนมากบริษทัรับจดัท าเวบ็ไซตเ์หล่าน้ีนอกจากรับจดัท าในส่วนของการออกแบบเวบ็ไซตเ์ป็นหลกั

แลว้ยงัท าหนา้ท่ีให้เช่าหรือเป็นตวัแทนติดต่อผูใ้ห้เช่าพื้นท่ีสร้างเวบ็ไซตบ์นอินเทอร์เน็ตและรวมถึง

การท าหนา้ท่ีรับประสานงานเก่ียวกบัเร่ืองการไปติดต่อเพื่อขอจดทะเบียนโดเมนเนม  

ตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมหรือบริษทัรับจดัท า ออกแบบเวบ็ไซตท่ี์เป็นตวักลาง

หรือตวัแทนในการติดต่อขอจดทะเบียนกบับรรดา Registrar หรือ Reseller ได้ใช้ช่ือของตนเพื่อ

แสดงถึงความเป็นเจา้ของโดเมนเนมเพื่อจดทะเบียนโดเมนเนม ส่งผลให้ช่ือท่ีปรากฏอยูใ่นเอกสาร
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หลกัฐานต่างๆ เป็นช่ือของบริษทัรับจดัท าเว็บไซต์เพราะเป็นผูติ้ดต่อขอจดทะเบียนโดเมนเนม

โดยตรงกบั Registrar หรือ Reseller  รวมถึงการแสดงออกซ่ึงความเป็นเจา้ของสิทธิในโดเมนเนม

ดงักล่าวเป็นของผูรั้บจดัท าเวบ็ไซต์หรือตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม และน าสิทธิในความ

เป็นเจา้ของโดเมนเนมดงักล่าวภายใตช่ื้อของตน มาต่อกรกบัผูเ้ป็นเจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงท่ีมี

ความตอ้งการต่ออายุโดเมนเนมเพื่อสงวนไวซ่ึ้งสิทธิในความเป็นเจา้ของในโดเมนเนมดงักล่าว     

ท าให้ผูเ้ป็นเจา้ของโดเมนเนมหาใช่เจา้ของท่ีแทจ้ริงในสายตาของ Registrar หรือ Reseller แต่ดว้ย

ค่าธรรมเนียมท่ีเอกชนสามารถก าหนดไดเ้อง จึงมีการเรียกร้องอตัราค่าธรรมเนียมไวสู้ง ปราศจาก

การควบคุมและก ากบัดูแล ท าให้เอกชนอาจมีการก าหนดค่าธรรมเนียมในราคาสูงเกินควร เพื่อ

น ามาแสวงหาก าไรจากการต่ออายุโดเมนเนม ซ่ึงเม่ือไม่มีกฎหมายเขา้มาคุม้ครองค่าธรรมเนียมและ

ไม่มีบทบญัญติัท่ีออกมาให้สิทธิแก่เจา้ของโดเมนเนม ท าให้เจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงตอ้งได้รับ

ผลกระทบจากการท่ีตนอาจมิใช่เจา้ของโดเมนเนมตามท่ีปรากฏในเอกสารใดๆอนัเก่ียวกบัการจด

ทะเบียนโดเมนเนม เพราะเอกสารในการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีติดต่อกบั Registry ท่ีสามารถใช้

เป็นพยานหลกัฐานไดน้ั้นเป็นเอกสารท่ีท าในนามของตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมหรือบริษทั

รับจดัท าเวบ็ไซต ์หาใช่ช่ือเจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงไม่ 

จากการศึกษากฎหมายภายในประเทศพบว่าประเทศไทยนอกจากไม่มีกฎหมายท่ี

สามารถน ามาบงัคบัใชก้บัโดเมนเนมไดโ้ดยตรง ส่งผลให้ไม่มีการคุม้ครองสิทธิของผูจ้ดทะเบียน

โดเมนเนมและหลกัเกณฑใ์นการจดทะเบียนโดเมนเนมตามท่ีไดก้ล่าวไปในขา้งตน้แลว้ อีกทั้งยงัไม่

ปรากฏบทกฎหมาย กฎกระทรวง ระเบียบหรือกฎเกณฑใ์ดท่ีมีมาตรการในการควบคุมหรือก าหนด

เก่ียวกบัค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมและหลกัฐานทางเอกสารอนัเก่ียวกบัการจด

ทะเบียนโดเมนเนมไว ้ซ่ึงในปัจจุบนัค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนและการต่ออายุโดเมนเนมไดมี้

การก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมไวต้ามความเหมาะสมและตามความเห็นควรของแต่ละบริษทัท่ีรับ

จดทะเบียน ซ่ึงเป็นการก าหนดโดยภาคเอกชนและมีอตัราค่าธรรมเนียมไม่เท่ากนั โดยไม่มีราคา

มาตรฐานท่ีถูกก าหนด หรือควบคุมโดยฝ่ายรัฐ ซ่ึงโดยหลกัจะยดึอตัราค่าธรรมเนียมตาม THNIC ซ่ึง

เป็นบริษทัรับจดทะเบียนท่ีเป็นศูนยก์ลางในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นหลกั แต่อยา่งไรก็ตาม

เห็นได้ว่า ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมและการต่ออายุโดเมนเนมนั้นยงัไม่มีการ

ควบคุม  
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จากท่ีกล่าวมาในขา้งตน้จะเห็นได้ว่าการจดทะเบียนโดเมนเนมไม่มีกฎหมายท่ีเขา้มา

ควบคุมอตัราค่าธรรมเนียมและขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเป็นเจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงในโดเมนเนม

ภายใตเ้อกสารตามใบเรียกเก็บเงิน เพราะอตัราการคิดค่าธรรมเนียมโดเมนเนมล้วนแล้วแต่เป็น

ขอ้ก าหนดของภาคเอกชนท่ีก าหนดข้ึนมาเอง ท าให้อตัราท่ีแตกต่างกนัโดยปราศจากการควบคุม

ราคาอตัราค่าธรรมเนียมโดยภาครัฐ ท าให้สามารถมีการเปล่ียนแปลงไดเ้สมอ ซ่ึงหากตวัแทนผูข้อ

จดทะเบียนโดเมนเนมมีเจตนาไม่สุจริตโดยอาจมีการเก็งก าไรจากโดเมนเนมท่ีมีช่ือเสียง หรือ

แสวงหาผลประโยชน์จากการต่ออายโุดเมนเนมโดยมิชอบ เน่ืองจากโดเมนเนมท่ีมีช่ือเสียงหรือเป็น

ท่ีรู้จกัแพร่หลาย หากประสงค์ต่ออายุโดเมนเนมก็อาจจะตอ้งเสียค่าธรรมเนียมท่ีสูงข้ึน เน่ืองจาก

โดเมนเนมนั้นเป็นท่ีนิยม มีความแพร่หลาย สามารถเขา้ถึงไดง่้ายและเป็นท่ีตอ้งการของผูแ้สวงหา

ผลประโยชน์ทางโดเมนเนม 

 

5.2  ข้อเสนอแนะ 

จากท่ีกล่าวแลว้ในขา้งตน้ถึงปัญหาของการไม่มีกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์และการ

คุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนม ผูเ้ขียนเห็นควรจดัให้มีพระราชบญัญติัคุม้ครองโดเมนเนม ซ่ึง

ผสมผสานรูปแบบจากบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมของสหรัฐอเมริกา และ

พระราชบญัญติัโดเมนเนมของราชอาณาจกัรเดนมาร์กและสาธารณรัฐฟินแลนด ์ดงันั้นผูเ้ขียนจึงขอ

เสนอเน้ือหาสาระของบทบญัญติัในพระราชบญัญติัคุม้ครองโดเมนเนม1 ดัง่ท่ีผูเ้ขียนเสนอไวใ้น

ภาคผนวก ก. โดยแบ่งออกเป็น 5 หมวด ดงัต่อไปน้ี 

หมวดแรก เป็นหมวดทัว่ไป ซ่ึงกล่าวถึงนิยามค าศพัท์ อนัเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนม ซ่ึง

ก าหนดนิยามความหมายของค าศพัท์ต่างๆ เพื่อให้เกิดความชัดเจนและแน่นอนในการกล่าวถึง

ค าศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมและท าให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจนิยามศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งกบัโดเมน

เนมไปในทิศทางเดียวกนั 

หมวดท่ี 2 ควรกล่าวถึงหลกัเกณฑ์ วิธีการการจดัหาหน่วยงานภาคเอกชนท่ีจะเขา้มา

รับผิดชอบหนา้ท่ีในการบริหาร จดัการโดเมนเนม โดยให้อ านาจแก่รัฐมนตรีวา่การกระทรวงดิจิทลั

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงก ากบัดูแลส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยให้มีอ านาจ

                                                           
1 ภาคผนวก 
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หน้าท่ีในการจดัการ เปิดการประมูลเพื่อคน้หา หน่วยงานภาคเอกชนเขา้มาบริหารจดัการเก่ียวกบั

โดเมนเนม พร้อมทั้งออกหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัคุณสมบติัพื้นฐานของผูซ่ึ้งชนะการประมูล 

หมวดท่ี 3 เป็นหมวดท่ีว่าดว้ยเร่ืองการจดทะเบียนโดเมนเนมซ่ึง แบ่งออกเป็น 5 ส่วน

ไดแ้ก่ การขอจดทะเบียนโดเมนเนม การพิจารณาเจตนาของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม การคุม้ครอง

ความเป็นเจา้ของโดเมนเนม หนา้ท่ีของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม และผลแห่งการรับจดทะเบียน

โดเมนเนน 

ส่วนแรก การขอจดทะเบียนโดเมนเนมควรก าหนดเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์และลกัษณะ

โดเมนเนมท่ีสมควรท่ีจะไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียน หลกัการตั้งโดเมนเนมและรวมไปถึงโดเมน

เนมท่ีตอ้งห้ามมิให้รับจดทะเบียน อีกทั้งกล่าวถึงรายละเอียดของค าร้องขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

รวมทั้งคุณสมบติัของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม 

ส่วนท่ี 2 การพิจารณาเจตนาของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมควรกล่าวถึง หลกัเกณฑ์

หรือแนวทางในการพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม โดยหยบิยกหลกัเกณฑก์ารพิจารณา

เจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมของ ICANN และสหรัฐอเมริกามาปรับใชใ้นการพิจารณาเจตนา

ของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย  

ส่วนท่ี 3 การคุม้ครองความเป็นเจา้ของโดเมนเนม โดยให้อ านาจแก่ส านกังานพฒันา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมและออกใบรับรองการจดทะเบียน

โดเมนเนม นอกจากน้ีก าหนดให้นายทะเบียนมีอ านาจออกค าสั่งใดๆเก่ียวกบัการพิจารณาค าขอจด

ทะเบียนโดเมนเนม และรวมถึงก าหนดให้ผูย้ื่นค าขอจดทะเบียนโดเมนเนมระบุช่ือผูเ้ป็นเจ้าของ

โดเมนเนมไว ้(ถา้มี) และ 

ส่วนท่ี 4 หน้าท่ีของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม เป็นการก าหนดหน้าท่ีอนัเก่ียวกบัการ

ด าเนินการจดทะเบียนโดเมนเนม ช าระค่าธรรมเนียมโดเมนเนม การรับรองและยนืยนัวา่โดเมนเนม

ดงักล่าวมีขอ้มูลท่ีถูกตอ้งครบถว้นและไม่เป็นการละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น และ 

ส่วนสุดทา้ยส่วนท่ี 5 ผลแห่งการรับจดทะเบียนโดเมนเนม เป็นบทบญัญติัเก่ียวกบัการมี

ผลของการจดทะเบียนโดเมนเนมและก าหนดให้นายทะเบียนท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนม มีอ านาจ

พิจารณาเห็นชอบเก่ียวกบัโดเมนเนมวา่ควรรับจดทะเบียนโดเมนเนมหรือไม่ รวมทั้งก าหนดกรอบ

ระยะเวลาการท างานของนายทะเบียนท่ีตอ้งพิจารณาโดเมนเนมภายในก าหนดระยะเวลา เพื่อใหก้าร
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ท างานมีความสะดวกรวดเร็วและมีความเป็นธรรม นอกจากน้ียงัได้ก าหนดระยะเวลาเร่ิมต้น

คุม้ครองโดเมนเนม โดยให้เร่ิมคุม้ครองโดเมนเนมตั้งแต่เม่ือนายทะเบียนจดทะเบียนโดเมนเนมลง

ในฐานขอ้มูล 

หมวดท่ี 4 เป็นบทบญัญติัเก่ียวกบัอายุโดเมนเนมโดยมีการก าหนดอายโุดเมนเนมไวไ้ม่

เกิน 10 ปีเพื่อให้เกิดการต่ืนตวัต่อการใช้งานและรักษาไวซ่ึ้งโดเมนเนม เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่

โดเมนเนมอยา่งแทจ้ริงและคงเหลือไวเ้ฉพาะโดเมนเนมท่ียงัคงใชง้านเท่านั้น โดยผูซ่ึ้งตอ้งการท่ีจะ

ใชโ้ดเมนเนมต่อไปภายหลงัจากหมดอายุโดเมนเนมสามารถยื่นขอจดทะเบียนเพิ่มเติมภายหลงัได ้

แต่หากยื่นค าขอจดทะเบียนล่าช้าเกิดกว่าระยะเวลาท่ีก าหนด ตอ้งเสียค่าธรรมเนียมในการต่ออายุ

โดเมนเนมในราคาสูงข้ึน และ 

หมวดสุดทา้ยหมวดท่ี 5 ค่าธรรมเนียมโดเมนเนมถูกก าหนดไวใ้ห้ออกเป็นประกาศ

กระทรวง เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในแต่ละยุคสมยั สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจ และมี

ความยืดหยุน่ สามารถแกไ้ข เปล่ียนแปลงไดง่้าย แต่ยงัคงไวซ่ึ้งมาตรฐานค่าธรรมเนียน เพื่อไม่ให้

ค่าธรรมเนียมโดเมนเนมถูกก าหนดโดยอ าเภอใจจากภาคเอกชน 

จากการศึกษาปัญหาท่ีเกิดจากการจดทะเบียนโดเมนเนมในเร่ืองการพิจารณาเจตนาของ

ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมประกอบกบัเร่ืองการไม่มีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการเขา้มาท าหนา้ท่ีรับจด

ทะเบียนโดเมนเนม ผูเ้ขียนเห็นควรจัดให้มีการดูแลควบคุมโดเมนเนม มีความจ าเป็นต้องมี

ฐานขอ้มูลรายช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้และช่ือของบุคคลรวบรวมไว ้เพื่อเป็นฐานขอ้มูล

กลางท่ีสามารถตรวจสอบไดภ้ายใตก้ารดูแลของส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึง

เป็นหน่วยงานจากทางภาครัฐ ในการออกกฎระเบียบต่างๆเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม ดงันั้น

การท่ีส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เขา้มามีบทบาทในการเป็นตวัแทนของภาครัฐ

เพื่อจัดการดูแลนั้น จึงควรศึกษาแนวทางการรวบรวมฐานข้อมูลเคร่ืองหมายการค้าจากกรม

ทรัพยสิ์นทางปัญญา ช่ือบริษทัหรือห้างหุ้นส่วนจากส านกัทะเบียนธุรกิจ กรมพฒันาธุรกิจการคา้ 

กระทรวงพาณิชย ์และนามสกุลของบุคคลจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย เพื่อเป็น

ฐานขอ้มูลท่ีส าคญัในการตรวจสอบช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้และช่ือของบุคคลไว ้อีกทั้ง

โดเมนเนมมีมูลค่า สามารถสร้างรายไดแ้ละก าไรอยา่งมหาศาลจึงเห็นควรท่ีจะมีการวางหลกัเกณฑ์

เก่ียวกบัการโอนสิทธิในโดเมนเนมไปยงับุคคลภายนอก ในท านองเดียวกนักบัการโอนสิทธิใน
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เคร่ืองหมายการค้าเพื่อให้เกิดหลกัเกณฑ์ท่ีชัดเจน แน่นอนและสามารถแสวงหาประโยชน์จาก

โดเมนเนมไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายท่ีควรศึกษาเพื่อหาแนวทางท่ีเหมาะสมต่อไป 
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พ.ศ.๒๕๖๒ 

สมเด็จพระเจา้อยูห่วัมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร 

 ใหไ้ว ้ณ วนัท่ี ................................ 

เป็นปีท่ี .... ในรัชกาลปัจจุบนั 

 

สมเด็จพระเจา้อยู่หัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร มีพระราชโองการโปรด

เกลา้ฯ                    ใหป้ระกาศวา่  

โดยท่ีเป็นการสมควรตรากฎหมายวา่ดว้ยโดเมนเนม  

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ให้ตราพระราชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยค าแนะน าและยินยอม

ของสภานิติบญัญติัแห่งชาติท าหนา้ท่ีรัฐสภา ดงัต่อไปน้ี 

มาตรา ๑ พระราชบญัญติัน้ีเรียกวา่ “พระราชบญัญติัคุม้ครองโดเมนเนม พ. ศ. ๒๕๖๒” 

มาตรา ๒ พระราชบญัญติัน้ี ให้ใช้บงัคบัเม่ือ พน้ ๙๐ วนันบัตั้งแต่วนัประกาศในราช

กิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 

มาตรา ๓ พระราชบญัญติัน้ีมีวตัถุประสงค์ในการวางกรอบการท างานเก่ียวกบัการจด

ทะเบียนและการใชโ้ดเมนเนม เพื่อส่งเสริมการพฒันาเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยา่งสร้างสรรค์และมี

คุณภาพ สร้างความเป็นไปได้ ความโปร่งใส่ ความมีประสิทธิภาพ และความปลอดภัยใน

อินเทอร์เน็ตโดเมนเนมท่ีไดจ้ดัสรรให้แก่ประเทศไทย เพื่อให้หลกัการท่ีแน่นอนในการการก าหนด

กฎเกณฑข์องเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 

หมวดท่ี ๑ 

บททัว่ไป 

                                                           
1 น าเสนอโดย นางสาวสุกฤตา พิทยชินโชติ 
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มาตรา ๔ ในพระราชบญัญติัน้ี 

“โดเมนเนม” หมายความว่า  ช่ือเรียกโดเมนท่ีอยู่บนอินเทอร์เน็ต เป็นช่ือท่ีง่ายต่อการ

จดจ าของผูใ้ชง้านแทนการเรียกดว้ยท่ีอยูท่ี่เป็นรหสัชุดตวัเลข 

“รหัสชุดตัวเลข”  หมายความว่า  หมายเลขท่ีใช้ส าหรับระบุตัวตนของเค ร่ือง

คอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมต่ออยูบ่นเครือข่าย ประกอบดว้ยตวัเลข ๔ ชุด ท่ีไม่ซ ้ ากนัในแต่ละเคร่ือง 

“ผู้ดูแลฐานข้อมูลโดเมนเนม” หมายความวา่ ผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของช่ือสกุลใดสกุลหน่ึงหรือ

หลายสกุลโดเมนเนม และใหบ้ริการระบบโดเมนเนม เพื่อการใชง้านระบบโดเมนเนมของสกุลนั้น 

“ผู้รับจดทะเบียนโดเมนเนม” หมายความว่า ผูช้นะการประมูลภายใตก้ารดูแลของ

ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

“ตัวแทนผู้รับจดทะเบียนโดเมนเนม” หมายความวา่ ผูใ้หบ้ริการรับจดทะเบียนโดนเมน

เป็นผูไ้ดรั้บสิทธิในการรับจดทะเบียนโดเมนอย่างเป็นทางการ โดยหน่ึงตวัแทนผูรั้บจดทะเบียน

โดเมนเนม อาจจะไดรั้บสิทธิในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมไดม้ากกวา่ ๑ สกุลโดเมนเนม 

“เจ้าของโดเมนเนม” หมายความว่า ผูคิ้ดคน้ สร้างสรรค์โดเมนเนมเพื่อน ามาใช้ใน

กิจการทางการคา้หรือใชก้บัเคร่ืองหมายทางการคา้ หรือเจตนาคิดคน้ช่ือข้ึนมาเพื่อจ าหน่ายต่อและ

แสวงหาก าไร 

“ผู้ขอจดทะเบียนโดเมนเนม” หมายความวา่ บุคคลหรือองคก์ารท่ีติดต่อกบัตวัแทนผูรั้บ

จดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อจดทะเบียนโดเมนเนมและน าไปใช้งาน โดยเป็นผูถื้อครองโดเมนเนม 

กล่าวคือ เป็นผูซ่ึ้งมีสิทธิในโดเมนเนมนั้นอยา่งเป็นทางการ  

“ผู้คัดค้านการจดทะเบียนโดเมนเนม” หมายความว่า ผูซ่ึ้งคดัคา้นค าขอจดทะเบียน

โดเมนเนมของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม เน่ืองจากเห็นว่าการจดทะเบียนโดเมนเนมก่อให้เกิด

ความเสียหายหรือกระทบกระเทือนสิทธิของตนหรือผูอ่ื้น 

“พนักงานเจ้าหน้าที่” หมายความว่า ผู ้ซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้ งให้ปฏิบัติราชการตาม

พระราชบญัญติัน้ี 

“นายทะเบียน” หมายความว่า ผูซ่ึ้งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้เป็นนายทะเบียน เพื่อปฏิบติั

ราชการตามพระราชบญัญติัน้ี 
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“คณะกรรมการ” หมายความว่า ผูซ่ึ้งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้เป็นประธานกรรมการและ

กรรมการ จากคณะกรรมการบริหารส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อเป็นประธาน

และเป็นกรรมการในการควบคุมก ากบัดูแลโดเมนเนม 

มาตรา ๕ โดเมนเนมท่ีไดรั้บการจดทะเบียนก่อนพระราชบญัญติัน้ีมีผลบงัคบัใชใ้ห้มีผล

บงัคบัใชจ้นกวา่จะส้ินระยะเวลาอายโุดเมนเนม 

มาตรา ๖ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมรักษาการตาม

พระราชบญัญติัน้ีและให้มีอ านาจแต่งตั้งนายทะเบียนและพนกังานเจา้หนา้ท่ี กบัออกกฎกระทรวง 

ก าหนด กิจการอ่ืนๆตลอดจนออกประกาศ ทั้งน้ีเพื่อปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี 

กฎกระทรวงและประกาศนั้นเม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได ้

มาตรา ๗ ในกรณีท่ีพระราชบญัญัติน้ีก าหนดให้ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมใดยื่น

เอกสารหรือแจง้รายการภายในระยะเวลาท่ีก าหนด หากผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมนั้นมีเหตุจ าเป็น

จนไม่สามารถปฏิบติัการตามก าหนดเวลาไดแ้ละไดย้ื่นค าร้องขอขยายหรือเล่ือนก าหนดระยะเวลา

โดยแสดงเหตุแห่งความจ าเป็น เม่ือในทะเบียนพิจารณาเห็นเป็นการสมควรจะขยายหรือเล่ือน

ก าหนดระยะเวลาออกไปตามความจ าเป็นแห่งกรณีก็ได ้

 

หมวดท่ี ๒ 

การประมูล 

 

มาตรา ๘ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมออกค าสั่งให้

ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ออกหนงัสือเชิญชวนใหเ้อกชนเขา้ร่วมการประมูล เพื่อ

เป็นผูจ้ดัการโดเมนเนมใดหรือหลายโดเมนเนมตามท่ีก ากบัดูแล 

มาตรา ๙ รัฐมนตรีวา่การกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม อาจออกกฎเกณฑใ์น

การเขา้ร่วมประมูลต่อสาธารณะ ดงัต่อไปน้ี 

(๑) โดเมนเนมท่ีสามารถให้ประมูลได ้

(๒) กรอบระยะเวลา การต่ออายแุละการอนุญาต ให้รับจดทะเบียนโดเมนเนม 
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(๓) ก าหนดเอกสารท่ีตอ้งใชใ้นการประมูลและขั้นตอนการด าเนินการในการประมูล

รวมถึงเง่ือนไขเก่ียวกบัการประมูล 

(๔) คุณสมบติัของผูป้ระมูล 

(๕) ค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้ง กบั การเขา้ร่วมประมูลและการด าเนินการของส านกังาน

พฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(๖) ค่าชดเชยหรือบทลงโทษในกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนกฎเกณฑท่ี์ก าหนดไวส้ าหรับการ

ประมูล 

มาตรา ๑๐ ผูช้นะการประมูลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งให้เขา้มา อาจมอบหมายขั้นตอนการ

ด าเนินการจดทะเบียนทั้งหมดหรือบางส่วน รวมถึงการจดัการค าร้องและการเปล่ียนแปลงแกไ้ข 

ขอ้มูลของผูย้ืน่ขอจดทะเบียนใหแ้ก่ตวัแทนของผูช้นะการประมูลด าเนินการ 

มาตรา ๑๑ คุณสมบติั และหนา้ท่ีของผูช้นะการประมูล  

(๑) ตอ้งมีคณะกรรมการท่ีมาจาก ผูซ่ึ้งมีส่วนร่วมในอินเทอร์เน็ตโดเมนเนม ทั้งทาง

ภาคเอกชน ผูใ้ชง้านวชิาชีพ และอุตสาหกรรมทางเทคนิค 

(๒) ตอ้งเป็นผูซ่ึ้งมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และมีแหล่งการเงินท่ีเพียงพอท่ีสามารถ

จดัการเองได ้ 

(๓) ตอ้งไม่ประกอบกิจการอ่ืน นอกจากรับจดทะเบียนโดเมนเนมตามพระราชบญัญติัน้ี  

(๔) ออกร่างขอ้บงัคบัส าหรับกิจกรรมตนโดยตอ้งไดรั้บอนุมติัจากรัฐมนตรีวา่การ

กระทรวง ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(๕) ตอ้งจดัท ารายงานประจ าปีและใหมี้ผูต้รวจสอบ 

 

หมวดท่ี ๓ 

การจดทะเบียน 

ส่วนท่ี ๑ 

การขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

 

มาตรา ๑๒ โดเมนเนมอนัพึงรับจดทะเบียนไดต้อ้งประกอบดว้ยลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
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(๑) ไม่เป็นโดเมนเนมท่ีขอจดทะเบียนโดยมีเจตนาไม่สุจริต และ 

(๒) ไม่เป็นโดเมนเนมท่ีมีลกัษณะตอ้งห้ามตามพระราชบญัญติัน้ีไม่เป็นโดเมนเนมท่ีมี

ลกัษณะเหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัโดเมนเนมท่ีบุคคลอ่ืนไดจ้ดทะเบียนไวก่้อนแลว้ 

มาตรา ๑๓ หลกัเกณฑก์ารตั้งโดเมนเนม 

(๑) โดเมนเนมแต่ละช่ือจะตอ้งประกอบดว้ยอกัษรภาษาองักฤษ (a-z) และหรือ ตวัเลข

อารบิค (๐-๙) 

(๒) โดเมนเนมตอ้งมีความยาวอยา่งนอ้ย ๒ ตวั แต่ไม่เกิน ๖๓ ตวั โดยตวัอกัษรใหญ่เล็ก

ถือวา่เหมือนกนั และหา้มเวน้วรรคระหวา่งช่ือ 

(๓) โดเมนเนมประกอบด้วยเคร่ืองหมายยติภงัค์คัน่ระหว่างตวัอกัษรหรือตวัเลขได้ 

ทั้งน้ี ไม่อนุญาตใหใ้ชใ้นล าดบัเร่ิมตน้หรือลงทา้ยของช่ือ และไม่สามารถใชเ้รียงติดกนัได ้และ 

(๔) โดเมนเนมท่ีเลือกจะตอ้งใชต้วัอกัษรท่ีมาจากช่ือภาษาองักฤษของช่ือต่างๆ ดงัต่อไป

น้ี เวน้แต่ไดร้ะบุเป็นอยา่งอ่ืนในประกาศกระทรวง  

(ก) กรณีตั้งโดเมนเนมตามช่ือองคก์รหรือช่ือหน่วยงาน ช่ือท่ีเลือกนั้นจ าเป็นตอ้ง

ส่ือถึงช่ือองคก์รหรือช่ือ หน่วยงานอยา่งชดัเจน โดยอาจเป็นช่ือเต็ม ช่ือยอ่ ค  า

หรืออกัษรยอ่ท่ีเป็นส่วนใดส่วนหน่ึงของช่ือ องคก์รหรือช่ือหน่วยงาน ทั้งน้ีไม่

อนุญาตใหเ้พิ่มเติมตวัอกัษรหรือตวัเลข  

(ข) กรณีตั้ งโดเมนเนมตามช่ือโครงการ ช่ือท่ีเลือกนั้ นจ าเป็นต้องส่ือถึงช่ือ

โครงการนั้นไดอ้ยา่งชดัเจน โดยอาจเป็นช่ือเต็ม ช่ือยอ่ ค  าหรืออกัษรยอ่ท่ีเป็น

ส่วนใดส่วนหน่ึงของช่ือโครงการ ทั้งน้ีไม่อนุญาต ให้เพิ่มเติมตวัอกัษรหรือ

ตวัเลข  

(ค) กรณีตั้ งโดเมนเนมตามเค ร่ืองหมายการค้า  ช่ือนั้ นจ า เป็นต้องตรงกับ

เคร่ืองหมายการคา้ทุกประการ ทั้งตวัอกัษรและตวัเลข 

มาตรา ๑๔ โดเมนเนมจะตอ้งไม่เป็นค าสงวนและค าเฉพาะ ดงัต่อไปน้ี 

(๑) ค าท่ีเก่ียวขอ้งกบัพระมหากษตัริย ์พระราชวงศ ์พระบรมวงศานุวงศ ์และสถานท่ีท่ี

เก่ียวขอ้งกบั พระมหากษตัริยพ์ระราชวงศแ์ละพระบรมวงศานุวงศ ์ 

(๒) ค าท่ีกระทบต่อความละเอียดอ่อนทางดา้นศาสนาและความเช่ือ  
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(๓) ค าท่ีก่อให้เกิดความเส่ือมเสียช่ือเสียงแก่ผูห้น่ึงผูใ้ด หรือองคก์รหน่ึงองคก์รใด รวม

ไปถึงการใช ้ค าลอ้เลียน เสียดสีประชดประชนั หรือก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ เกลียดชงั  

(๔) ค าท่ีเป็นช่ือประเทศ จงัหวดั รัฐ เมืองรวมถึงสถานท่ีอนัเป็นสาธารณะต่างๆ หรือส่ือ

ถึงช่ือเหล่านั้น  

(๕) ค าหยาบหรือค าท่ีผิดต่อหลกัศีลธรรมอนัดีงามของไทย รวมถึงค าท่ีมิได้เป็นค า

หยาบโดยตวัเอง แต่เกิดจากกระบวนการบางอยา่ง2 

มาตรา ๑๕ ค าร้องขอจดทะเบียนโดเมนเนมตอ้งท าเป็นหนงัสือและก าหนด 

(๑) ช่ือ และท่ีอยูข่องผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม ในกรณีเจา้ของโดเมนเนมมิไดเ้ป็นผูข้อ

จดทะเบียนโดเมนเนมดว้ยตนเอง สามารถแต่งตั้งผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อท าการจดทะเบียน

โดเมนเนมและติดต่อในการออกใบรับรองการจดทะเบียนโดเมนเนม 

หากผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีไม่ใช่เจา้ของโดเมนเนมตอ้งระบุช่ือผูเ้ป็นเจา้ของโดเมน

เนมไวใ้นหนงัสือค าร้องขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

(๒) วตัถุประสงคใ์นการจดทะเบียนโดเมนเนม 

(๓) ขอ้มูลเบ้ืองตน้พอสังเขป ถึงท่ีมาของโดเมนเนม 

(๔) ค ารับรองในเบ้ืองตน้เก่ียวกบัโดเมนเนมในการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีไม่เป็นการ

ละเมิดหรือขดัต่อสิทธิของบุคคลอ่ืน 

มาตรา ๑๖ คุณสมบติัของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม 

(๑) มีสภาพบุคคล ไม่วา่จะเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล 

(๒) สัญชาติไทย 

(๓) มีภูมิล าเนาอยูใ่นประเทศไทย 

มาตรา ๑๗ โดเมนเนมอนัพึงรับจดทะเบียนไดน้ั้นผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อเป็น

เจา้ของโดเมนเนมหรือตวัแทนในฐานะผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมตอ้งภูมิล าเนาหรือมีส านกังาน

หรือมีถ่ินท่ีอยูท่ี่นายทะเบียนสามารถติดต่อไดต้ั้งอยูใ่นประเทศไทย 

 

 

                                                           
2 การผวนค า 
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ส่วนท่ี ๒ 

การพิจารณาเจตนาของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม 

 

มาตรา ๑๘ ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีพฤติการณ์ดงัต่อไปน้ีใหส้ันนิษฐานไวก่้อนวา่

มีเจตนาไม่สุจริตในการจดทะเบียนโดเมนเนม  

(๑) ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมถือว่าจดทะเบียนไม่สุจริตไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อป้องกนัไม่ใหเ้จา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ท่ีแทจ้ริงจดทะเบียนโดเมนเนมนั้น  

(๒) ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม ถือว่าจดทะเบียนโดเมนเนมไม่สุจริตถา้ได ้จดทะเบียน

โดเมนเนมเพื่อท่ีจะขดัขวางธุรกิจของคู่แข่งของตน  

(๓) ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมถือวา่จดทะเบียนโดเมนเนมไม่สุจริตถา้ไดใ้ชโ้ดเมนเนมนั้น

โดยตั้งใจท่ีจะ ล่อให้ผูใ้ชบ้ริการอินเทอร์เน็ตเขา้มายงัเวบ็ไซต์ของตนเพื่อผลก าไรซ่ึงอาจท าให้เกิด

การสับสนหลงผดิในแหล่งท่ีมาของสินคา้ การบริการของเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้บนเวบ็ไซต ์  

มาตรา ๑๙ ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีเจตนาไม่สุจริตการจดทะเบียนโดเมนเนมตก

เป็นโมฆะ  

มาตรา ๒๐ โดเมนเนมท่ีลกัษณะเหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัช่ือท่ีเคยจดทะเบียนโดเมน

เนมไวก่้อนแลว้ นายทะเบียนมีอ านาจประกาศในราชกิจจานุเบกษา พร้อมทั้งมีหนงัสือแจง้ไปยงัผูมี้

ส่วนไดเ้สียหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นผูอ้อกค่าด าเนินการ 

ผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัโดเมนเนมท่ีผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไดย้ื่นค าขอจดทะเบียนโดเมน

เนมสามารถคดัคา้นได ้ภายใน ๖๐ วนั นบัตั้งแต่ วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

เม่ือครบก าหนด ๖๐ วนันบัตั้งแต่วนัประกาศ ให้สันนิษฐานไวก่้อนวา่โดเมนเนมท่ีผูข้อ

ยืน่จดทะเบียนโดเมนเนมเป็นช่ือท่ีขอจดทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริตและไม่มีลกัษณะเหมือนหรือ

คลา้ยคลึงกบัช่ือท่ีเคยจดทะเบียนโดเมนเนมไวก่้อนแลว้ สามารถจดทะเบียนโดเมนเนมได ้

หากมีผูค้ดัคา้นใหค้ณะกรรมการเป็นผูช้ี้ขาดในเบ้ืองตน้ หากผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม

หรือผูค้ดัคา้นไม่พอใจในผลการช้ีขาดของคณะกรรมการ สามารถอุทธรณ์ค าสั่งต่อศาลทรัพยสิ์น

ทางปัญญาและการคา้ระหว่างประเทศ และค าพิพากษาของศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้

ระหวา่งเทศถือเป็นท่ีสุด 
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มาตรา ๒๑ ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีถูกคดัคา้นสามารถแสดงสิทธิและประโยชน์

ตามกฎหมายต่อคณะกรรมการ เพื่ออา้งต่อผูค้ดัคา้น หากคณะกรรมการ เห็นวา่ 

(๑) ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม ไดใ้ชห้รือสามารถแสดงใหเ้ห็นถึงการเตรียมการท่ีจะใช้

โดเมนเนมหรือช่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมในการเสนอขายสินคา้หรือบริการโดยสุจริต 

(๒) ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม แสดงให้เห็นวา่โดเมนเนมเป็นท่ีรู้จกัโดยทัว่ไป แมว้า่ผู ้

ขอจดทะเบียนโดเมนเนมจะไม่ไดรั้บสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้หรือเคร่ืองหมายบริการ 

(๓) ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม ได้ใช้โดเมนเนมโดยมิได้เป็นไปเพื่อประโยชน์ทาง

การคา้หรือมีลกัษณะการใช้อย่างเป็นธรรมและชอบด้วยกฎหมาย โดยไม่มีเจตนาเพื่อการได้รับ

ประโยชน์ทางการคา้ เพื่อเบ่ียงเบนผูบ้ริโภคหรือเพื่อท าลายเคร่ืองหมายการคา้หรือการบริการของผู ้

คดัคา้น 

 

ส่วนท่ี ๓ 

การคุม้ครองความเป็นเจา้ของโดเมนเนม 

 

มาตรา ๒๒ ให้อ านาจแก่ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ในการรับจด

ทะเบียนโดเมนเนม และออกใบรับรองการจดทะเบียนโดเมนเนม 

มาตรา ๒๓ โดเมนเนมท่ีได้รับอนุญาตให้จดทะเบียน เป็นกรรมสิทธ์ิของส านักงาน

พฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

มาตรา ๒๔ ในการพิจารณาค าขอจดทะเบียนโดเมนเนมให้นายทะเบียนมีอ านาจ

ดงัต่อไปน้ี 

(๑) มีหนังสือสอบถามหรือเรียกผูข้อจดทะเบียนมาให้ถ้อยค าหรือท าค าช้ีแจงเป็น

หนังสือหรือให้ส่งเอกสารหรือหลักฐานใดเก่ียวกบัการขอจดทะเบียน เพื่อตรวจสอบหรือเพื่อ

ประกอบการพิจารณาได ้

(๒) สั่งให้ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมแปลเอกสารหรือหลกัฐานต่างๆอนัเก่ียวขอ้งกบั

การขอจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีเป็นภาษาต่างประเทศให้เป็นภาษาไทยให้เสร็จและส่งภายใน

ระยะเวลาท่ีเห็นสมควร 
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(๓) เชิญบุคคลใดมาใหข้อ้เทจ็จริงค าอธิบายค าเสนอแนะหรือความเห็น 

หากผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของนายทะเบียนตาม (๑) หรือ (๒) 

โดยไม่มีเหตุอนัสมควรใหถื้อวา่ละทิ้งค าขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

มาตรา ๒๕ ถา้นายทะเบียนเห็นวา่โดเมนเนมท่ีขอจดทะเบียนรายใด ไม่มีลกัษณะอนัพึง

รับจดทะเบียนไว ้ใหน้ายทะเบียนมีค าสั่งไม่รับจดทะเบียนโดเมนเนมรายนั้นและมีหนงัสือแจง้ค าสั่ง

พร้อมดว้ยเหตุผลใหแ้ก่ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมทราบโดยไม่ชกัชา้ 

ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมมีสิทธิอุทธรณ์ค าสั่งของนายทะเบียน ต่อคณะกรรมการ

ภายใน ๖๐ วนันับตั้งแต่วนัท่ีได้รับหนังสือแจ้งค าสั่งของนายทะเบียน ค าวินิจฉัยอุทธรณ์ของ

คณะกรรมการใหเ้ป็นท่ีสุด 

มาตรา ๒๖ ผูย้ืน่ค  าขอจดทะเบียนโดเมนเนมตอ้งระบุ  

(๑) ช่ือ ท่ีอยู่ไปรษณีย ์ อีเมล หมายเลขโทรศพัท์และ หมายเลขโทรสาร (ถ้ามี) ของ

เจา้ของโดเมนเนม 

(๒) ช่ือ ท่ีอยู่ไปรษณีย ์อีเมล หมายเลขโทรศพัท์และ หมายเลขโทรสาร (ถ้ามี) ของ

ตวัแทนหรือผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมในค าร้องขอจดทะเบียนโดเมนเนม  

 

ส่วนท่ี ๔ 

หนา้ท่ีของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม 

 

มาตรา ๒๗ ผูย้ืน่ค  าขอจดทะเบียนโดเมนเนมตอ้งน าเงินค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียน

โดเมนเนมมายื่นให้แก่ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เม่ือโดเมนเนมไดรั้บการอนุมติั

ให้จดทะเบียนได้ เพื่อให้ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ด าเนินการจดทะเบียนให้

ต่อไป 

มาตรา ๒๘ เม่ือไดย้ื่นค าร้องขอจดทะเบียนโดเมนเนมแลว้ให้ถือวา่ค าร้องดงักล่าวเป็น

ค ารับรองว่า ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม ไดรั้บรองและยืนยนัวา่ ขอ้มูลท่ีให้ไวใ้นค าร้อง ครบถว้น

และถูกต้องไม่เป็นการละเมิดหรือขดัสิทธิของบุคคลอ่ืน และการจดทะเบียนโดเมนเนมน้ีมิได้

เป็นไปเพื่อวตัถุประสงคท่ี์ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
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ส่วนท่ี ๕ 

ผลแห่งการรับจดทะเบียนโดเมนเนม 

 

มาตรา ๒๙ เม่ือนายทะเบียนไดรั้บค าร้องแลว้ตอ้งด าเนินการพิจารณาค าร้องพร้อมทั้ง

ออกค าสั่งแจง้ผลการอนุมติัการจดทะเบียนโดเมนเนมหรือไม่อนุมติัการจดทะเบียนโดเมนเนม

ภายใน 90 วนันบัตั้งแต่วนัท่ีผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไดย้ืน่ค าขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

มาตรา ๓๐ การคุ้มครองช่ือท่ีจดทะเบียนโดเมนเนมดังกล่าวเร่ิมนับตั้งแต่เม่ือ นาย

ทะเบียนจดทะเบียนโดเมนเนมในฐานขอ้มูล ภายหลงัจากท่ีไดรั้บรองแลว้วา่โดเมนเนมนั้นยงัไม่ได้

มีการรับจดทะเบียนและมีเอกสารครบถ้วนตามประกาศของส านักงานพัฒนาธุ รกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ 

กรณีมีค าขอหลายค าขอเพื่อโดเมนเนมเดียวกนัให ้สิทธิแก่ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ี

ยืน่ค  าขอต่อส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ก่อน 

มาตรา ๓๑ ช่ือท่ียื่นจดทะเบียนโดเมนเนมจะได้รับการรับรอง นับตั้งแต่วนัท่ีนาย

ทะเบียนไดอ้อกใบรับรองการจดทะเบียนโดเมนเนม ใหแ้ก่ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม 

มาตรา ๓๒ เม่ือนายทะเบียนพิจารณาแลว้เห็นควรรับจดทะเบียนโดเมนเนม ให้นาย

ทะเบียนมีค าสั่งใหป้ระกาศโฆษณาค าขอจดทะเบียนโดเมนเนมรายนั้น 

 

หมวด ๔ 

อายโุดเมนเนม 

  

มาตรา ๓๓ การจดทะเบียนโดเมนเนมให้มีอายุ ตั้ งแต่ ๑ ปีจนถึง ๑๐ ปีตามท่ีได้จด

ทะเบียน นบัตั้งแต่วนัท่ีจดทะเบียน            

มาตรา ๓๔ เจา้ของโดเมนเนมใดประสงค์จะต่ออายุการจดทะเบียนโดเมนเนมของตน

ใหย้ืน่ค  าขอต่ออายุต่อนายทะเบียนพร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียมการต่ออาย ุภายในสามเดือนก่อนวนั

ส้ินอายโุดเมนเนม 
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ในกรณีท่ีเจา้ของโดเมนเนมมิไดย้ื่นค าขอต่ออายุภายในระยะเวลาตามวรรคหน่ึงหาก

ประสงคจ์ะต่ออายุโดเมนเนมใหย้ืน่ค  าขอต่ออายุต่อนายทะเบียนพร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียมการต่อ

อายุและค่าธรรมเนียม การต่ออายุล่าช้า เพิ่มร้อยละ ๒๐ ของค่าธรรมเนียมการต่ออายุภายในหก

เดือนนบัตั้งแต่วนัส้ินสุดการต่ออายุโดเมนเนม 

มาตรา ๓๕ นายทะเบียนมีอ านาจระงบัหรือลบโดเมนเนมออกจากทะเบียนโดเมนเนม 

เน่ืองจากท่ีมิไดต่้ออายุโดเมนเนมภายในก าหนดระยะเวลาหรือไม่ปฏิบติัตามเง่ือนไขหรือขอ้บงัคบั

โดเมนเนม 

ขอจดทะเบียนมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการร้ือฟ้ืนโดเมนเนมเน่ืองจากถูกระงบัดว้ยเหตุไม่ช าระ

ค่าธรรมเนียม ต่อเม่ือไดช้ าระค่าธรรมเนียมและค่าปรับตามอตัราท่ีประกาศกระทรวงก าหนด 

ถา้ผูข้อจดทะเบียนไม่ไดช้ าระค่าธรรมเนียมในการต่ออายุโดเมนเนม และค่าธรรมเนียม

ส าหรับการร้ือฟ้ืนโดเมนเนมอย่างน้อย ๓ เดือน นับตั้งแต่วนัท่ีได้มีการระงับโดเมนเนม นาย

ทะเบียนมีอ านาจท าการลบโดเมนเนม 

 

หมวด ๕ 

ค่าธรรมเนียมโดเมนเนม 

 

มาตรา ๓๖ ค่าธรรมเนียมโดเมนเนมเป็นไปตามท่ีประกาศกระทรวงก าหนด 
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ภาคผนวก ข. 

ที่มาของร่างพระราชบัญญัตคุ้ิมครองโดเมนเนม พ.ศ.2562 
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ภาคผนวก ข. 

 

ท่ีมาของร่างพระราชบญัญติั3 

คุม้ครองโดเมนเนม  

พ.ศ.๒๕๖๒ 

 

บทบญัญติั เหตุผล แนวคิดและท่ีมา 

ม า ต ร า  ๑  พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ น้ี เ รี ย ก ว่ า 

“พระราชบัญญัติ คุ้มครองโดเมนเนม พ. ศ. 

๒๕๖๒” 

 

มาตรา ๒ พระราชบญัญติัน้ี ใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือ พน้ 

๙๐ วนันบัตั้งแต่วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา

เป็นตน้ไป 

 

มาตรา ๓ พระราชบญัญติัน้ีมีวตัถุประสงค์ใน

การวางกรอบการท างานเก่ียวกบัการจดทะเบียน

และการใช้โดเมนเนม เพื่อส่งเสริมการพฒันา

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตอย่างสร้างสรรค์และมี

คุณภาพ สร้างความเป็นไปได้ ความโปร่งใส่ 

ความมีประสิทธิภาพ และความปลอดภัยใน

อินเทอร์เน็ตโดเมนเนมท่ีได้จัดสรรให้แ ก่

ประเทศไทย เพื่อให้หลกัการท่ีแน่นอนในการ

การก าหนดกฎเกณฑข์องเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

- เ พื่ อ บ่ ง บ อ ก ถึ ง ว ั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง

พระราชบญัญติัน้ี  

-น าแนวคิดมาจาก Act on Internet Domains 

Specifically Allocated to Denmark Danish 

Act on Internet Domains No.1 

มาตรา ๔ ในพระราชบญัญติัน้ี 

“โดเมนเนม” หมายความว่า  ช่ือเรียก

โดเมนท่ีอยูบ่นอินเทอร์เน็ต เป็นช่ือท่ีง่ายต่อการ

-เพื่ออธิบายถึงนิยามศพัทท่ี์ท าส าคญัท่ีปรากฏ

ในพระราชบญัญติัน้ี 

                                                           
3 น าเสนอโดย นางสาวสุกฤตา พิทยชินโชติ 
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จดจ าของผูใ้ช้งานแทนการเรียกด้วยท่ีอยู่ท่ีเป็น

รหสัชุดตวัเลข 

“ ร หั ส ชุ ด ตั ว เ ล ข ”  หม ายคว ามว่ า 

หมายเลขท่ีใช้ส าหรับระบุตัวตนของเคร่ือง

คอมพิ ว เ ตอ ร์ ท่ี เ ช่ื อม ต่ ออยู่ บน เค รือข่ า ย 

ประกอบดว้ยตวัเลข ๔ ชุด ท่ีไม่ซ ้ ากนัในแต่ละ

เคร่ือง 

“ ผู้ ดู แ ล ฐ า น ข้ อ มู ล โ ด เ ม น เ น ม ” 

หมายความว่า ผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของช่ือสกุลใดสกุล

หน่ึงหรือหลายสกุลโดเมนเนม และให้บริการ

ระบบโดเมนเนม เพื่อการใช้งานระบบโดเมน

เนมของสกุลนั้น 

“ ผู้ รั บ จ ด ท ะ เ บี ย น โ ด เ ม น เ น ม ” 

หมายความวา่ ผูช้นะการประมูลภายใตก้ารดูแล

ข อ ง ส า นั ก ง า น พั ฒ น า ธุ ร ก ร ร ม ท า ง

อิเล็กทรอนิกส์ 

“ตัวแทนผู้รับจดทะเบียนโดเมนเนม” 

หมายความว่า ผูใ้ห้บริการรับจดทะเบียนโดน

เมนเป็นผู ้ได้รับสิทธิในการรับจดทะเบียน

โดเมนอย่างเป็นทางการ โดยหน่ึงตวัแทนผูรั้บ

จดทะเบียนโดเมนเนม อาจจะไดรั้บสิทธิในการ

รับจดทะเบียนโดเมนเนมได้มากกว่า ๑ สกุล

โดเมนเนม 

“เจ้าของโดเมนเนม” หมายความว่า ผู ้

คิดค้น สร้างสรรค์โดเมนเนมเพื่อน ามาใช้ใน

กิจการทางการคา้หรือใชก้บัเคร่ืองหมายทางการ
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ค้า หรือเจตนาคิดค้นช่ือข้ึนมาเพื่อจ าหน่ายต่อ

และแสวงหาก าไร 

“ ผู้ ข อ จ ด ท ะ เ บี ย น โ ด เ ม น เ น ม ” 

หมายความว่า บุคคลหรือองค์การท่ีติดต่อกับ

ตัวแทนผู ้รับจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อจด

ทะเบียนโดเมนเนมและน าไปใชง้าน โดยเป็นผู ้

ถือครองโดเมนเนม กล่าวคือ เป็นผูซ่ึ้งมีสิทธิใน

โดเมนเนมนั้นอยา่งเป็นทางการ  

“ผู้คัดค้านการจดทะเบียนโดเมนเนม” 

หมายความว่า ผู ้ซ่ึงคัดค้านค าขอจดทะเบียน

โดเมนเนมของผู ้ขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

เน่ืองจากเห็นว่าการจดทะเบียนโดเมนเนม

ก่อให้เกิดความเสียหายหรือกระทบกระเทือน

สิทธิของตนหรือผูอ่ื้น 

“พนักงานเจ้าหน้าที่” หมายความว่า ผู ้

ซ่ึ ง รัฐมนตรีแต่งตั้ งให้ปฏิบัติราชการตาม

พระราชบญัญติัน้ี 

“นายทะเบียน” หมายความว่า ผู ้ซ่ึง

รัฐมนตรีแต่งตั้งให้เป็นนายทะเบียน เพื่อปฏิบติั

ราชการตามพระราชบญัญติัน้ี 

“คณะกรรมการ” หมายความว่า ผูซ่ึ้ง

รัฐมนตรีแต่งตั้งให้เป็นประธานกรรมการและ

กรรมการ จากคณะกรรมการบริหารส านักงาน

พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อเป็น

ประธานและเป็นกรรมการในการควบคุมก ากบั

ดูแลโดเมนเนม 
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มาตรา ๕ โดเมนเนมท่ีได้รับการจดทะเบียน

ก่อนพระราชบัญญัติน้ีมีผลบังคับใช้ให้มีผล

บงัคบัใชจ้นกวา่จะส้ินระยะเวลาอายโุดเมนเนม 

- เพื่อให้ผู ้ขอจดทะเบียนโดเมนเนม หรือ 

เจา้ของโดเมนเนมท่ีไดจ้ดทะเบียนไปแลว้ ได้

เ ข้ า สู่ ร ะบบโด เมน เนม ท่ี คุ้มค รอ ง โดย

พระราชบญัญติัน้ี 

มาตรา ๖ ให้รัฐมนตรีวา่การกระทรวงดิจิทลัเพื่อ

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม รั ก ษ า ก า ร ต า ม

พระราชบัญญัติน้ีและให้มีอ านาจแต่งตั้ งนาย

ทะ เ บียนและพนักงานเจ้าหน้า ท่ี  กับออก

กฎกระทรวง ก าหนด กิจการอ่ืนๆตลอดจนออก

ประกาศ ทั้งน้ีเพื่อปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี 

กฎกระทรวงและประกาศนั้ นเม่ือได้

ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได ้

- จากการศึกษาวตัถุประสงค์และภารกิจของ

กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม แลว้

เห็นวา่เหมาะสมท่ีสุด 

มาตรา ๗ ในกรณีท่ีพระราชบญัญติัน้ีก าหนดให้

บุคคลใดยื่นเอกสารหรือแจ้งรายการภายใน

ระยะเวลาท่ีก าหนดถา้บุคคลนั้นมีเหตุจ าเป็นจน

ไม่สามารถปฏิบติัการตามก าหนดเวลาได้และ

ได้ยื่ นค า ร้ อ งขอขย ายห รือ เ ล่ื อนก าหนด

ระยะเวลาโดยแสดงเหตุแห่งความจ าเป็นเม่ือใน

ทะเบียนพิจารณาเห็นเป็นการสมควรจะขยาย

หรือเล่ือนก าหนดระยะเวลาออกไปตามความ

จ าเป็นแห่งกรณีก็ได ้

-  น า แ น ว คิ ด ม า จ า ก  พ ร ะ ร า ชบัญญั ติ

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 มาตรา 55 วรรค 

3 และ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพง่ มาตรา 23 

มาตรา ๘ ใหรั้ฐมนตรีวา่การกระทรวงดิจิทลัเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคมออกค าสั่งให้ส านักงาน

พฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ออกหนงัสือ

เชิญชวนให้เอกชนเขา้ร่วมการประมูล เพื่อเป็น

- น าแนวคิดมาจาก Act on Internet Domains 

Specifically Allocated to Denmark Danish 

Act on Internet Domains No.4(1) 
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ผู ้จ ัดการโดเมนเนมใดหรือหลายโดเมนเนม

ตามท่ีก ากบัดูแล 

มาตรา ๙ รัฐมนตรีวา่การกระทรวงดิจิทลัเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม อาจออกกฎเกณฑใ์นการ

เขา้ร่วมประมูลต่อสาธารณะ ดงัต่อไปน้ี 

(๑) โดเมนเนมท่ีสามารถให้ประมูลได ้

(๒) กรอบระยะเวลา การต่ออายแุละ

การอนุญาต ให้รับจดทะเบียนโดเมนเนม 

(๓) ก าหนดเอกสารท่ีตอ้งใชใ้นการ

ประมูลและขั้นตอนการด าเนินการในการ

ประมูลรวมถึงเง่ือนไขเก่ียวกบัการประมูล 

(๔) คุณสมบติัของผูป้ระมูล 

(๕) ค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้ง กบั การเขา้

ร่วมประมูลและการด าเนินการของส านกังาน

พฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(๖) ค่าชดเชยหรือบทลงโทษในกรณีท่ี

มีการฝ่าฝืนกฎเกณฑท่ี์ก าหนดไวส้ าหรับการ

ประมูล 

- มอบอ านาจให ้กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม  โดยน าแนวคิดมาจาก Act on 

Internet Domains Specifically Allocated to 

Denmark Danish Act on Internet Domains 

No.4 

มาตรา ๑๐ ผูช้นะการประมูลท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง

ใหเ้ขา้มา อาจมอบหมายขั้นตอนการด าเนินการ

จดทะเบียนทั้งหมดหรือบางส่วน รวมถึงการ

จดัการค าร้องและการเปล่ียนแปลงแกไ้ข ขอ้มูล

ของผูย้ืน่ขอจดทะเบียนให้แก่ตวัแทนของผูช้นะ

การประมูลด าเนินการ 

- น าแนวคิดมาจาก Act on Internet Domains 

Specifically Allocated to Denmark Danish 

Act on Internet Domains No.10 
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มาตรา ๑๑ คุณสมบติั และหนา้ท่ีของผูช้นะการ

ประมูล  

(๑) ตอ้งมีคณะกรรมการท่ีมาจาก ผูซ่ึ้งมี

ส่วนร่วมในอินเทอร์เน็ตโดเมนเนม ทั้ง

ทางภาคเอกชน ผูใ้ชง้านวชิาชีพ และ

อุตสาหกรรมทางเทคนิค 

(๒) ตอ้งเป็นผูซ่ึ้งมีความรู้ ความเช่ียวชาญ 

และมีแหล่งการเงินท่ีเพียงพอท่ีสามารถ

จดัการเองได ้ 

(๓) ตอ้งไม่ประกอบกิจการอ่ืน นอกจากรับ

จดทะเบียนโดเมนเนมตาม

พระราชบญัญติัน้ี  

(๔) ออกร่างขอ้บงัคบัส าหรับกิจกรรมตน

โดยตอ้งไดรั้บอนุมติัจาก

รัฐมนตรีวา่การกระทรวง ดิจิทลัเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม 

(๑๐) ตอ้งจดัท ารายงานประจ าปีและใหมี้ 

        ผูต้รวจสอบ 

- น าแนวคิดมาจาก Act on Internet Domains 

Specifically Allocated to Denmark Danish 

Act on Internet Domains No.6 

มาตรา ๑๒ โดเมนเนมอนัพึงรับจดทะเบียนได้

ตอ้งประกอบดว้ยลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

(๑) ไม่เป็นโดเมนเนมท่ีขอจดทะเบียน

โดยมีเจตนาไม่สุจริต และ 

(๒) ไม่ เ ป็นโด เมนเนม ท่ี มีลักษณะ

ตอ้งหา้มตามพระราชบญัญติัน้ี 

(๓) ไม่ เ ป็นโด เมนเนม ท่ี มีลักษณะ

เหมือนหรือคล้ายคลึงกับโดเมน

- พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 

มาตรา 6 
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เนมท่ีบุคคลอ่ืนได้จดทะเบียนไว้

ก่อนแลว้ 

มาตรา ๑๓ หลกัเกณฑก์ารตั้งโดเมนเนม 

             ( ๑ )  โ ด เ มน เนมแ ต่ ล ะ ช่ื อ จ ะ ต้อ ง

ประกอบดว้ยอกัษรภาษาองักฤษ (a-z) และหรือ 

ตวัเลขอารบิค (๐-๙) 

(๒) โดเมนเนมต้องมีความยาวอย่าง

นอ้ย ๒ ตวั แต่ไม่เกิน ๖๓ ตวั โดยตวัอกัษรใหญ่

เล็กถือว่าเหมือนกนั และห้ามเวน้วรรคระหว่าง

ช่ือ 

( ๓ )  โ ด เ ม น เ น ม ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย

เคร่ืองหมายยติภังค์คั่นระหว่างตัวอักษรหรือ

ตวัเลขได ้ทั้งน้ี ไม่อนุญาตให้ใชใ้นล าดบัเร่ิมตน้

หรือลงท้ายของช่ือ และไม่สามารถใช้เรียง

ติดกนัได ้และ 

(๔ )  โด เมน เนม ท่ี เ ลื อกจะต้องใช้

ตวัอกัษรท่ีมาจากช่ือภาษาองักฤษของช่ือต่างๆ 

ดัง ต่อไปน้ี เว ้นแต่ได้ระบุ เ ป็นอย่าง อ่ืนใน

ประกาศกระทรวง  

(ง) กรณีตั้งโดเมนเนมตามช่ือ

องค์กรหรือช่ือหน่วยงาน 

ช่ือท่ีเลือกนั้นจ าเป็นต้อง

ส่ือถึงช่ือองค์กรหรือช่ือ 

หน่วยงานอย่างชัด เจน 

โดยอาจเป็นช่ือเต็ม ช่ือย่อ 

ค าห รืออักษรย่อ ท่ี เ ป็น

- น าแนวคิดหลกัเกณฑ์การตั้งโดเมนเนมมา

จาก  THNIC และ  Domain Name Act ของ

สาธารณรัฐฟินแลนด ์Section 4 
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ส่วนใดส่วนหน่ึงของช่ือ 

องค์กรหรือช่ือหน่วยงาน 

ทั้งน้ีไม่อนุญาตให้เพิ่มเติม

ตวัอกัษรหรือตวัเลข  

(จ) กรณีตั้งโดเมนเนมตามช่ือ

โครงการ ช่ือท่ีเลือกนั้ น

จ า เ ป็ น ต้ อ ง ส่ื อ ถึ ง ช่ื อ

โ ค ร ง ก า รนั้ น ไ ด้ อ ย่ า ง

ชดัเจน โดยอาจเป็นช่ือเต็ม 

ช่ือย่อ ค าหรืออักษรย่อท่ี

เป็นส่วนใดส่วนหน่ึงของ

ช่ื อ โค ร ง ก า ร  ทั้ ง น้ี ไ ม่

อ นุ ญ า ต  ใ ห้ เ พิ่ ม เ ติ ม

ตวัอกัษรหรือตวัเลข  

(ฉ) กรณีตั้ งโดเมนเนมตาม

เคร่ืองหมายการคา้ ช่ือนั้น

จ า เ ป็ น ต้ อ ง ต ร ง กั บ

เค ร่ืองหมายการค้า ทุก

ประการ ทั้งตวัอกัษรและ

ตวัเลข 

มาตรา ๑๔ โดเมนเนมจะต้องไม่เป็นค าสงวน

และค าเฉพาะ ดงัต่อไปน้ี 

(๑) ค าท่ีเก่ียวข้องกบัพระมหากษตัริย ์

พระราชวงศ ์พระบรมวงศานุวงศ ์และสถานท่ีท่ี

เก่ียวขอ้งกบั พระมหากษตัริยพ์ระราชวงศ์และ

พระบรมวงศานุวงศ ์ 

-  น าแนวคิดมาจาก THNIC และ  Domain 

Name Act ของสาธารณรัฐฟินแลนด์ Section 

4(4) 
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(๒) ค าท่ีกระทบต่อความละเอียดอ่อน

ทางดา้นศาสนาและความเช่ือ  

(๓)  ค า ท่ี ก่อให้ เ กิดความเ ส่ือมเสีย

ช่ือเสียงแก่ผูห้น่ึงผูใ้ด หรือองคก์รหน่ึงองคก์รใด 

รวมไปถึงการใช้ ค าล้อเลียน เสียดสีประชด

ประชนั หรือก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ เกลียดชงั  

(๔) ค าท่ีเป็นช่ือประเทศ จังหวดั รัฐ 

เมืองรวมถึงสถานท่ีอนัเป็นสาธารณะต่างๆ หรือ

ส่ือถึงช่ือเหล่านั้น  

(๕)  ค าหยาบหรือค า ท่ีผิด ต่อหลัก

ศีลธรรมอนัดีงามของไทย รวมถึงค าท่ีมิไดเ้ป็น

ค าหยาบโดยตัวเอง  แต่เกิดจากกระบวนการ

บางอยา่ง4 

มาตรา ๑๕ ค าร้องขอจดทะเบียนโดเมนเนมตอ้ง

ท าเป็นหนงัสือและก าหนด 

(๑) ช่ือ และท่ีอยู่ของผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนม ในกรณีเจา้ของโดเมนเนม

มิได้เป็นผู ้ขอจดทะเบียนโดเมนเนม

ด้วยตนเอง สามารถแต่งตั้ งผู ้ขอจด

ทะเบียนโดเมนเนมเพื่ อท าการจด

ทะเบียนโดเมนเนมและติดต่อในการ

ออกใบรับรองการจดทะเบียนโดเมน

เนม 

                    หากผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ี  

ไม่ใช่ เจ้าของโดเมนเนมต้องระบุช่ือผู ้เ ป็น

- น าแนวคิดมาจาก Domain Name Act ของ

สาธารณรัฐฟินแลนด ์Section 4A  

- (1) น าแนวคิดมาจาก Terms and conditions 

for the right of use to a .dk domain name 

No.4.2 

- (2) และ (3) ส าหรับแกไ้ขปัญหาขอ้ 4.1 เพื่อ

แสดงออกถึงวตัถุประสงค์ในการจดทะเบียน

โดเมนเนมประกอบการพิจารณาเจตนาสุจริต 

- (4) สอดคล้องกบัพระราชบญัญติัน้ี มาตรา 

28 

                                                           
4 การผวนค า 
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เจ้าของโดเมนเนมไวใ้นหนังสือค าร้องขอจด

ทะเบียนโดเมนเนม 

(๒) วตัถุประสงค์ในการจดทะเบียน

โดเมนเนม 

(๓) ข้อมูลเบ้ืองต้นพอสังเขป ถึงท่ีมา

ของโดเมนเนม 

(๔)  ค า รับรองในเ บ้ืองต้น เ ก่ียวกับ

โดเมนเนมในการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีไม่

เป็นการละเมิดหรือขดัต่อสิทธิของบุคคลอ่ืน 

มาตรา ๑๖ คุณสมบติัของผูข้อจดทะเบียนโดเมน

เนม 

(๑) มีสภาพบุคคล ไม่ว่าจะ เ ป็นบุคคล

ธรรมดาหรือนิติบุคคล 

(๒) สัญชาติไทย 

(๓) มีภูมิล าเนาอยูใ่นประเทศไทย 

- น า แ น ว คิ ด ม า จ า ก  National 

Telecommunications and Information 

Administration แ ล ะ  usTLD Nexus 

Requirements Policy 

มาตรา ๑๗ โดเมนเนมอนัพึงรับจดทะเบียนได้

นั้นผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อเป็นเจา้ของ

โดเมนเนมหรือตวัแทนในฐานะผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนมตอ้งภูมิล าเนาหรือมีส านกังานหรือมี

ถ่ินท่ีอยูท่ี่นายทะเบียนสามารถติดต่อไดต้ั้งอยูใ่น

ประเทศไทย 

- น าแนวคิดมาจาก Terms and conditions for 

the right of use to a .dk domain name No.2.2 

มาตรา ๑๘ ผู ้ขอจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมี

พฤติการณ์ดงัต่อไปน้ีให้สันนิษฐานไวก่้อนว่ามี

เจตนาไม่สุจริตในการจดทะเบียนโดเมนเนม  

(๑) ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมถือว่าจด

ทะเบียนไม่สุจริตไดจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดย

- น าแนวคิดมาจาก Uniform Domain Name 

Dispute Resolution Policy 4b ( iii)  แ ล ะ 

Anticybersquatting Consumer Protection Act 

15 USCS § 1125 (B) 
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มีว ัต ถุประสงค์ เพื่ อ ป้องกันไม่ ให้ เ จ้าของ

เคร่ืองหมายทางการค้าท่ีแท้จริงจดทะเบียน

โดเมนเนมนั้น  

(๒) ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม ถือว่าจด

ทะเบียนโดเมนเนมไม่สุจริตถ้าได้ จดทะเบียน

โดเมนเนมเพื่อท่ีจะขดัขวางธุรกิจของคู่แข่งของ

ตน  

(๓) ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมถือว่าจด

ทะเบียนโดเมนเนมไม่สุจริตถา้ไดใ้ชโ้ดเมนเนม

นั้นโดยตั้งใจท่ีจะ ล่อให้ผูใ้ชบ้ริการอินเทอร์เน็ต

เขา้มายงัเวบ็ไซต์ของตนเพื่อผลก าไรซ่ึงอาจท า

ให้เกิดการสับสนหลงผิดในแหล่งท่ีมาของ

สินคา้ การบริการของเจา้ของเคร่ืองหมายทาง

การคา้บนเวบ็ไซต ์ 

มาตรา ๑๙ ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีมีเจตนา

ไม่สุจริตการจดทะเบียนโดเมนเนมตกเป็น

โมฆะ  

 

มาตรา ๒๐ โดเมนเนมท่ีลักษณะเหมือนหรือ

คลา้ยคลึงกบัช่ือท่ีเคยจดทะเบียนโดเมนเนมไว้

ก่อนแลว้ นายทะเบียนมีอ านาจประกาศในราช

กิจจานุเบกษา พร้อมทั้งมีหนังสือแจง้ไปยงัผูมี้

ส่วนได้เสียหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้อง โดยผูข้อจด

ทะเบียนโดเมนเนมเป็นผูอ้อกค่าด าเนินการ 

ผูมี้ส่วนได้เสียกบัโดเมนเนมท่ีผูข้อจด

ทะเบียนโดเมนเนมได้ยื่นค าขอจดทะเบียน

- เพื่อให้สอดคลอ้งกบั มาตรา 24 และมาตรา 

25 แห่งพระราชบญัญติัน้ี 
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โดเมนเนมสามารถคดัค้านได้ ภายใน ๖๐ วนั 

นบัตั้งแต่ วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

เม่ือครบก าหนด ๖๐ วนันับตั้ งแต่วนั

ประกาศ ให้สันนิษฐานไวก่้อนวา่โดเมนเนมท่ีผู ้

ขอยื่นจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นช่ือท่ีขอจด

ทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริตและไม่มีลกัษณะ

เหมือนหรือคล้ายคลึงกับช่ือท่ีเคยจดทะเบียน

โดเมนเนมไว้ก่อนแล้ว สามารถจดทะเบียน

โดเมนเนมได ้

หากมีผูค้ดัคา้นให้คณะกรรมการเป็นผู ้

ช้ีขาดในเบ้ืองต้น หากผูข้อจดทะเบียนโดเมน

เนมหรือผูค้ดัคา้นไม่พอใจในผลการช้ีขาดของ

คณะกรรมการ สามารถอุทธรณ์ค าสั่งต่อศาล

ทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้ระหวา่งประเทศ 

และค าพิพากษาของศาลทรัพย์สินทางปัญญา

และการคา้ระหวา่งเทศถือเป็นท่ีสุด 

มาตรา ๒๑ ผู ้ขอจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีถูก

คดัคา้นสามารถแสดงสิทธิและประโยชน์ตาม

กฎหมายต่อคณะกรรมการ เพื่ออา้งต่อผูค้ดัคา้น 

หากคณะกรรมการ เห็นวา่ 

(๑) ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม ได้ใช้

หรือสามารถแสดงให้เห็นถึงการเตรียมการท่ีจะ

ใช้โดเมนเนมหรือช่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนม

ในการเสนอขายสินคา้หรือบริการโดยสุจริต 

(๒) ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม แสดง

ให้เห็นวา่โดเมนเนมเป็นท่ีรู้จกัโดยทัว่ไป แมว้า่

- น าแนวคิดมาจาก Uniform Domain Name 

Dispute Resolution Policy 4c (i)-(iii) 
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ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมจะไม่ไดรั้บสิทธิใน

เคร่ืองหมายการคา้หรือเคร่ืองหมายบริการ 

(๓) ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม ได้ใช้

โดเมนเนมโดยมิได้เป็นไปเพื่อประโยชน์ทาง

การคา้หรือมีลกัษณะการใช้อยา่งเป็นธรรมและ

ชอบดว้ยกฎหมาย โดยไม่มีเจตนาเพื่อการไดรั้บ

ประโยชน์ทางการคา้ เพื่อเบ่ียงเบนผูบ้ริโภคหรือ

เพื่อท าลายเคร่ืองหมายการค้าหรือการบริการ

ของผูค้ดัคา้น 

มาตรา ๒๒ ให้อ านาจแก่ส านักงานพัฒนา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  ในการรับจด

ทะเบียนโดเมนเนม และออกใบรับรองการจด

ทะเบียนโดเมนเนม 

- จากการศึกษาวตัถุประสงค์และภารกิจของ

ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

แลว้เห็นวา่เหมาะสมท่ีสุด 

- ส าห รับแก้ไขปัญหาข้อ  4 . 2  เพื่ อให้ มี

หน่วยงานของรัฐเขา้มาวางหลกัเกณฑ์ พร้อม

ทั้งควบคุมดูแลระบบโดเมนเนม 

มาตรา ๒๓ โดเมนเนมท่ีได้รับอนุญาตให้จด

ทะเบียน เป็นกรรมสิทธ์ิของส านักงานพฒันา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

- น าแนวคิดมาจาก Act on Internet Domains 

Specifically Allocated to Denmark Danish 

Act on Internet Domains No.2 

มาตรา ๒๔ ในการพิจารณาค าขอจดทะเบียน

โดเมนเนมใหน้ายทะเบียนมีอ านาจดงัต่อไปน้ี 

(๑) มีหนงัสือสอบถามหรือเรียกผูข้อจด

ทะเบียนมาให้ถ้อยค าหรือท าค า ช้ีแจง เ ป็น

หนังสือหรือให้ส่งเอกสารหรือหลักฐานใด

เก่ียวกบัการขอจดทะเบียน เพื่อตรวจสอบหรือ

เพื่อประกอบการพิจารณาได ้

- น า แ น ว คิ ด ม า จ า ก  พ ร ะ ร า ช บัญญั ติ

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 มาตรา 12 
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(๒) สั่งให้ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม

แปลเอกสารหรือหลกัฐานต่างๆอนัเก่ียวขอ้งกบั

ก า ร ข อ จ ด ท ะ เ บี ย น โ ด เ ม น เ น ม ท่ี เ ป็ น

ภาษาต่างประเทศให้เป็นภาษาไทยให้เสร็จและ

ส่งภายในระยะเวลาท่ีเห็นสมควร 

(๓) เชิญบุคคลใดมาให้ข้อเท็จจ ริง

ค าอธิบายค าเสนอแนะหรือความเห็น 

หากผู ้ขอจดทะเบียนโดเมนเนมไม่

ปฏิบติัตามค าสั่งของนายทะเบียนตาม (๑) หรือ 

(๒) โดยไม่มีเหตุอนัสมควรใหถื้อวา่ละทิ้งค าขอ

จดทะเบียนโดเมนเนม 

มาตรา ๒๕ ถา้นายทะเบียนเห็นว่าโดเมนเนมท่ี

ขอจดทะเบียนรายใด ไม่มีลกัษณะอนัพึงรับจด

ทะเบียนไว ้ให้นายทะเบียนมีค าสั่งไม่ รับจด

ทะเบียนโดเมนเนมรายนั้นและมีหนังสือแจ้ง

ค าสั่งพร้อมด้วยเหตุผลให้แก่ผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนมทราบโดยไม่ชกัชา้ 

ผู ้ขอจดทะเบียนโดเมนเนมมีสิทธิ

อุ ท ธ ร ณ์ ค า สั่ ง ข อ ง น า ย ท ะ เ บี ย น  ต่ อ

คณะกรรมการภายใน ๖๐ วนันับตั้ งแต่ว ันท่ี

ได้รับหนังสือแจ้งค าสั่งของนายทะเบียน ค า

วนิิจฉยัอุทธรณ์ของคณะกรรมการให้เป็นท่ีสุด 

-  น า แ น ว คิ ด ม า จ า ก  พ ร ะ ร า ชบัญญั ติ

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 มาตรา 16 

มาตรา ๒๖ ผูย้ื่นค าขอจดทะเบียนโดเมนเนม

ตอ้งระบุ  

- น า แ น ว คิ ด ม า จ า ก  National 

Telecommunications and Information 

Administration แ ล ะ  usTLD Nexus 

Requirements Policy 
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(๑) ช่ือ  ท่ีอยู่ไปรษณีย์ อี เมล หมายเลข

โทรศพัทแ์ละ หมายเลขโทรสาร (ถา้มี) 

ของเจา้ของโดเมนเนม 

(๒) ช่ือ  ท่ีอยู่ไปรษณีย์ อี เมล หมายเลข

โทรศพัทแ์ละ หมายเลขโทรสาร (ถา้มี) 

ของตวัแทนหรือผูข้อจดทะเบียนโดเมน

เนมในค าร้องขอจดทะเบียนโดเมนเนม  

- ส าหรับแกไ้ขปัญหาขอ้ 4.3 เป็นการคุม้ครอง

เจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงในเบ้ืองตน้ 

มาตรา ๒๗ ผูย้ื่นค าขอจดทะเบียนโดเมนเนม

ต้องน าเงินค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียน

โดเมนเนมมายื่นให้แก่ส านกังานพฒันาธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส์  เม่ือโดเมนเนมได้รับการ

อนุมติัใหจ้ดทะเบียนได ้เพื่อใหส้ านกังานพฒันา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ด า เนินการจด

ทะเบียนใหต่้อไป 

- น าแนวคิดมาจาก Terms and conditions for 

the right of use to a .dk domain name No.4.2 

มาตรา ๒๘ เม่ือได้ยื่นค าร้องขอจดทะเบียน

โดเมนเนมแล้วให้ถือว่าค าร้องดงักล่าวเป็นค า

รับรองวา่ ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม ไดรั้บรอง

และยืนยนัว่า ขอ้มูลท่ีให้ไวใ้นค าร้อง ครบถว้น

และถูกตอ้งไม่เป็นการละเมิดหรือขดัสิทธิของ

บุคคลอ่ืน และการจดทะเบียนโดเมนเนมน้ีมิได้

เป็นไปเพื่อวตัถุประสงคท่ี์ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

- น าแนวคิดมาจาก Uniform Domain Name 

Dispute Resolution Policy 2 (a)-(d) 

-  ส อ ด ค ล้ อ ง กับ  ม า ต ร า  1 5 ( 4 )  แ ห่ ง

พระราชบญัญติัน้ี 

มาตรา ๒๙ เม่ือนายทะเบียนได้รับค าร้องแล้ว

ต้องด าเนินการพิจารณาค าร้องพร้อมทั้ งออก

ค าสั่งแจง้ผลการอนุมติัการจดทะเบียนโดเมน

เนมหรือไม่อนุมัติการจดทะเบียนโดเมนเนม

-สอดคลอ้งกบัหลกั Justice delayed is Justice 

denied  
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ภายใน 90 วนันับตั้ งแต่วนัท่ีผูข้อจดทะเบียน

โดเมนเนมไดย้ืน่ค าขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

มาตรา ๓๐ การคุม้ครองช่ือท่ีจดทะเบียนโดเมน

เนมดงักล่าวเร่ิมนับตั้งแต่เม่ือ นายทะเบียนจด

ทะเบียนโดเมนเนมในฐานขอ้มูล ภายหลงัจากท่ี

ไดรั้บรองแลว้วา่โดเมนเนมนั้นยงัไม่ไดมี้การรับ

จดทะเบียนและมีเอกสารครบถว้นตามประกาศ

ข อ ง ส า นั ก ง า น พั ฒ น า ธุ ร ก ร ร ม ท า ง

อิเล็กทรอนิกส์ 

กรณีมีค าขอหลายค าขอเพื่อโดเมนเนม

เดียวกนัให ้สิทธิแก่ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมท่ี

ยื่นค าขอต่อส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ก่อน 

- น าแนวคิดมาจาก Terms and conditions for 

the right of use to a .dk domain name No.2.3 

- น าแนวคิดมาจาก Domain Name Act ของ

สาธารณรัฐฟินแลนด ์Section 4A(3) 

มาตรา ๓๑ ช่ือท่ียื่นจดทะเบียนโดเมนเนมจะ

ไดรั้บการรับรอง นบัตั้งแต่วนัท่ีนายทะเบียนได้

ออกใบรับรองการจดทะเบียนโดเมนเนม ให้แก่

ผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม 

 

มาตรา ๓๒ เม่ือนายทะเบียนพิจารณาแล้วเห็น

ควรรับจดทะเบียนโดเมนเนม ให้นายทะเบียนมี

ค าสั่ งให้ประกาศโฆษณาค าขอจดทะเบียน

โดเมนเนมรายนั้น 

-  น า แ น ว คิ ด ม า จ า ก  พ ร ะ ร า ชบัญญั ติ

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 มาตรา 29 

มาตรา ๓๓ การจดทะเบียนโดเมนเนมให้มีอายุ 

ตั้ งแต่ ๑ ปีจนถึง ๑๐ ปีตามท่ีได้จดทะเบียน 

นบัตั้งแต่วนัท่ีจดทะเบียน            

- น าแนวคิดมาจาก Domain Name Act ของ

สาธารณรัฐฟินแลนด์ Section 7 แต่ Domain 

Name Act ของสาธารณรัฐฟินแลนด์ ก าหนด

ไวเ้พียง 5 ปี 
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มาตรา ๓๔ เจา้ของโดเมนเนมใดประสงคจ์ะต่อ

อายุการจดทะเบียนโดเมนเนมของตนให้ยื่นค า

ขอต่ออายุ ต่อนายทะเ บียนพร้อมทั้ งช า ระ

ค่าธรรมเนียมการต่ออายุ ภายในสามเดือนก่อน

วนัส้ินอายโุดเมนเนม 

ในกรณีท่ีเจา้ของโดเมนเนมมิได้ยื่นค า

ขอต่ออายุภายในระยะเวลาตามวรรคหน่ึงหาก

ประสงคจ์ะต่ออายโุดเมนเนมใหย้ื่นค าขอต่ออายุ

ต่อนายทะเบียนพร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียมการ

ต่ออายุและค่าธรรมเนียม การต่ออายุล่าช้า เพิ่ม

ร้อยละ ๒๐ ของค่าธรรมเนียมการต่ออายภุายใน

หกเดือนนับตั้งแต่วนัส้ินสุดการต่ออายุโดเมน

เนม 

-  น า แ น ว คิ ด ม า จ า ก  พ ร ะ ร า ชบัญญั ติ

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 มาตรา 54  

- น าแนวคิดมาจาก Terms and conditions for 

the right of use to a .dk domain name No.4.4 

แต่  Terms and conditions for the right of use 

to a .dk domain name ก าหนดไวเ้พียง 1 เดือน 

 

 

มาตรา ๓๕ นายทะเบียนมีอ านาจระงบัหรือลบ

โด เมน เนมออกจากทะ เ บี ยนโด เมน เนม 

เน่ืองจากท่ีมิไดต่้ออายุโดเมนเนมภายในก าหนด

ระยะเวลาหรือไม่ปฏิบัติตามเ ง่ือนไขหรือ

ขอ้บงัคบัโดเมนเนม 

ขอจดทะเบียนมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการร้ือ

ฟ้ืนโดเมนเนมเน่ืองจากถูกระงับด้วยเหตุไม่

ช าระค่าธรรมเนียม ต่อเม่ือไดช้ าระค่าธรรมเนียม

และค่าปรับตามอัตราท่ีประกาศกระทรวง

ก าหนด 

ถ้ า ผู ้ ข อ จ ด ท ะ เ บี ย น ไ ม่ ไ ด้ ช า ร ะ

ค่าธรรมเนียมในการต่ออายุโดเมนเนม และ

ค่าธรรมเนียมส าหรับการร้ือฟ้ืนโดเมนเนมอยา่ง

- น าแนวคิดมาจาก Terms and conditions for 

the right of use to a .dk domain name No.4.5 
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น้อย ๓ เดือน นับตั้ งแต่ว ันท่ีได้มีการระงับ

โดเมนเนม นายทะเบียนมีอ านาจท าการลบ

โดเมนเนม 

มาตรา ๓๖ ค่าธรรมเนียมโดเมนเนมเป็นไป

ตามท่ีประกาศกระทรวงก าหนด 

- น าแนวคิดมาจาก Terms and conditions for 

the right of use to a .dk domain name No.4.6 

- น าแนวคิดมาจาก Domain Name Act ของ

สาธารณรัฐฟินแลนด ์Section 4A(5) 
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