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บทคดัย่อ 

 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยั
ชุมชนท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจในปัจจุบัน และ 2) เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารจดัการ
วิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอย่างของการ
วิจยั คือ วิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ไดแ้ก่ ตราด ตาก มุกดาหาร สระแกว้ 
สงขลา และนราธิวาส ผูใ้หข้อ้มูลการวิจยั จ  านวน 48 คน ประกอบดว้ย ประธาน/รองประธานสภา
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โครงสร้าง แบบสังเกต แบบส ารวจ และการประชุมสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ โดยใชก้ารวิเคราะห์
เน้ือหา ผลการวิจยั พบว่า 1) สภาพการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจ
พิเศษในปัจจุบนั มีปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ขดว้ยกลยุทธใ์น 6 ดา้น คือ 1.1) ดา้นการก าหนดนโยบายและ
แผน 1.2) ดา้นโครงสร้างองค์กร 1.3) ดา้นการบริหารงานบุคคล 1.4) ดา้นการบริหารงบประมาณ 
1.5) ดา้นหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน และ 1.6) ดา้นการบริหารจดัการเครือข่าย และ 2) 
พฒันากลยทุธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 มี 4 กลยุทธ ์
คือ กลยทุธท่ี์ 1) กลยทุธเ์พ่ิมศกัยภาพการสอนและการเรียนรู้ กลยทุธท่ี์ 2 กลยทุธส์ร้างภูมิคุม้กนัดา้น
การวิจยั (ST Strategy) กลยุทธท่ี์ 3  กลยุทธก์ารพฒันาและเร่งรัดการใชเ้ทคโนโลยี (WO Strategy) 
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ABSTRACT 

 

The purposes of this research were 1) to investigate the current circumstances of the 
educational management and administration in the community college which located in the 
special economic zone of Thailand and 2) to present the management strategies of the community 
colleges in responding to the Thailand 4.0 policy. A qualitative research design was utilized. Six 
province community colleges and management areas in the special economic zone were randomly 
selected; Trat, Tak, Mukdahan, Sakaeo, Songkhla, and Narathiwat community college including 
chairman/vice-chairman councils, community representative, directors/vice directors, policy and 
planning staff, parents, and students. The total numbers of respondents were 48 persons. Research 
tools were the structure interview, observation form, survey form and focus group discussion. 
Content analysis was employ. The research finding indicated that 1) the current circumstances of 
the educational management and administration in the community college which located in the 
special economic zone of Thailand found in 6 aspects; 1.1) policy and planning 1.2) organizing 
1.3) staffing 1.4) budgeting 1.5) curriculum and instruction, and 1.6) networking and 2) the 
management strategies which were appropriate for community colleges in responding to the 
Thailand 4.0 policy as followed; 2.1) rising potential and learning strategies, 2.2) building 
research skills strategies, 2.3) development and using technology strategies, and 2.4) transferring 
mission to networking strategies.      
 
KEYWORDS: Strategy, Management Strategies, Community college, The Special Economic 
Zone, Thailand 4.0 Policy. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1 ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

วิทยาลัยชุมชน ตั้งข้ึนคร้ังแรกในสหรัฐอเมริกาช่วงปี ค.ศ. 1901 (พ.ศ. 2444) โดยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในสังคมท่ีตอ้งการศึกษาต่อในระดบัอุดม 
ศึกษามากข้ึน อนัเน่ืองมาจากมหาวิทยาลยัปกติ มีขอ้จ ากดัในการรับนกัศึกษาเขา้เรียน จึงไม่สามารถ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนในสังคมไดเ้พียงพอ และเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ฝึกอบรมของแรงงานหรือพนักงาน  (Workers) ในการปฏิบัติงานโรงงาน อันเน่ืองมาจากการ
ขยายตวัของภาคอุตสาหกรรม (Expanding industries) ในสหรัฐอเมริกา เป็นการจดัตั้ งวิทยาลัย
ชุมชนในระดบัชุมชน (District) หรือท่ีเรียกวา่ District Community College ในระยะแรกมีในรัฐท่ีมี
การขยายตวัทางดา้นอุตสาหกรรม ต่อมาไดแ้พร่กระจายไปทัว่ทุกรัฐในสหรัฐอเมริกา เพื่อรองรับ
การพฒันาก าลงัคนท่ีเกิดจากการขยายตวัของเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของแต่ละพื้นท่ี   

ภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสอง มีทหารผ่านศึกท่ีกลบัจากสงครามตอ้งการพฒันาเพื่อ
การประกอบอาชีพเป็นจ านวนมาก รัฐบาลกลางไดอ้อกกฎหมาย GI Bill of Right เพื่อช่วยเหลือและ
สนบัสนุนดา้นการเงินแก่ทหารผา่นศึก มีอยูเ่ป็นจ านวนมากในทุกมลรัฐ ท าให้รัฐบาลของแต่ละมล
รัฐจดัตั้งวทิยาลยัชุมชนเป็นของตนเองเพื่อรองรับกลุ่มบุคคลดงักล่าว รวมทั้งรัฐบาลระดบัมลรัฐของ
แต่ละมลรัฐ ก็ตอ้งการยกระดบัฝีมือแรงงานของตนเองให้กบัผูพ้ลาดโอกาส จนเกิดการขยายตวัการ
พฒันาในแต่ละรัฐมากมาย  วทิยาลยัชุมชนในสหรัฐอเมริกาจึงมีกระจายอยูไ่ปทัว่ทุกมลรัฐ มีจ านวน
มากกว่า 2,000 วิทยาลัย เพื่อจดัการศึกษาและฝึกอบรม ทั้ งทางด้านวิชาการและวิชาชีพให้กับ
ประชาชนในชุมชนและทอ้งถ่ิน โดยตอบสนองความตอ้งการและความจ าเป็น และเม่ือรู้วา่รัฐของ
ตนเองมีความตอ้งการอะไร มีความจ าเป็นในเร่ืองใดแลว้ ก็เปิดหลกัสูตรท่ีเป็นความตอ้งการข้ึน มล
รัฐแต่ละมลรัฐของสหรัฐอเมริกา สามารถใชว้ทิยาลยัชุมชนเป็นกลไกในการขบัเคล่ือนนโยบายการ
พฒันาเศรษฐกิจและสังคมของมลรัฐไดท้นัทีและต่อเน่ือง ตลอดเวลา ท าใหว้ิทยาลยัชุมชนมีบทบาท
ส าคญัยิง่ในการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวติของคน ทั้งในแต่ละมลรัฐและในประเทศ  

เน่ืองจากวิทยาลยัชุมชนมีบทบาทหน้าท่ีและคณะกรรมการท่ีบริหารวิทยาลยัชุมชนก็
เป็นบุคคลท่ีอยูใ่นมลรัฐนั้นๆเป็นหลกั  มีงบประมาณสนบัสนุนวิทยาลยัชุมชนทั้งจากรัฐบาลกลาง
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และจากแต่ละมลรัฐ และมีนโยบายท่ีสอดคลอ้งต่อความตอ้งการของแต่ละมลรัฐอย่างต่อเน่ือง จึง
เป็นการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมไปในทิศทางเดียวกนั กบัทอ้งถ่ิน (College districts had their 
own boards, budgets and policies) งานวิทยาลยัชุมชนในประเทศสหรัฐอเมริกาจึงก้าวหน้าและมี
บทบาทส าคญัทั้งทางด้านวิชาการและวิชาชีพให้กับประชาชนในชุมชนและท้องถ่ิน มีบทบาท
ส าคัญยิ่ง ในการพัฒนาก าลังคนให้แก่ระบบเศรษฐกิจ สังคม และยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ทั้งในระดบัมลรัฐและในระดบัประเทศ 

ความคิดเร่ืองวิทยาลยัชุมชนไดแ้พร่ขยายเขา้มาในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2513 และ
ต่อมาในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2515-2519)  ก าหนดให้มีการส่งเสริม
การศึกษาและทดลองจดัการศึกษาแบบวิทยาลยัชุมชน โดยมีจุดประสงค์ เพื่อสร้างความเป็นธรรม
ในสังคมส าหรับคนท่ีมีรายได้น้อยและอยู่ห่างไกลจากสถาบันอุดมศึกษาตามปกติ และเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการก าลงัคนระดบักลางในสาขาวิชาท่ีเป็นความตอ้งการของประเทศ ในปี 
พ.ศ. 2516-2520 ศาสตราจารยน์ายแพทย ์สวสัด์ิ สกุลไทย อธิการบดีมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
ในขณะนั้น ไดใ้ห้ทดลองจดัตั้งวิทยาลยัชุมชนข้ึนในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ โดยจดัท่ีจงัหวดั
ภูเก็ตข้ึน เป็นแห่งแรกของประเทศไทย มี ดร.วิจิตร จนัทรากุล เป็นผูอ้  านวยการโครงการจดัตั้ ง
วิทยาลัยชุมชน (ในปี พ.ศ. 2520-2521) มีวตัถุประสงค์เพื่อแก้ปัญหาการขาดแคลนท่ีเรียนของ
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อแกปั้ญหาการว่างงานของบณัฑิตบางสาขา และเพื่อแก้ปัญหา
การขาดแคลนแรงงานระดับกลางในตลาดแรงงาน โดยเฉพาะด้านอาชีพท่ีสอดคล้องกับความ
ต้องการของชุมชน เช่น สาขาวิชาการโรงแรมและการท่องเท่ียว สาขาเหมืองแร่ และสาขา
เทคโนโลยียาง เป็นต้น เป็นการจัดการศึกษาระดับประกาศนียบัตร  2 ปี เม่ือนักศึกษาส าเร็จ
การศึกษาแล้วมีงานท าทุกคน ท าให้วิทยาลัยชุมชนได้รับความนิยมอย่างมากในช่วง 10 ปีแรก 
หลงัจากนั้น มีผูส้นใจเรียนวทิยาลยัชุมชนลดลงเร่ือยๆ   

ในปี พ.ศ. 2527 ไดมี้การจดัตั้งวทิยาลยัชุมชนในวทิยาลยัครู 4 แห่ง คือ วทิยาลยัครูพิบูล
สงคราม อุบลราชธานี นครราชสีมา และนครศรีธรรมราช แต่ในระหว่างเตรียมการด าเนินงาน
วิทยาลยัชุมชนนั้น ก็ได้มีการปรับแก้พระราชบญัญัติวิทยาลัยครู เพื่อให้สามารถเปิดสอนได้ถึง
ระดับปริญญาตรี เม่ือวิทยาลัยครูเปิดสอนได้ถึงระดับปริญญาตรี จึงยุติบทบาทการด าเนินงาน
วทิยาลยัชุมชนไป  

ในปี พ.ศ. 2537 กระทรวงศึกษาธิการ ไดป้ระกาศให้วิทยาลยัเฉพาะทาง คือ วิทยาลยั
เกษตรกรรม วิทยาลยัพลศึกษา วิทยาลยันาฏศิลป์ และวิทยาลัยช่างศิลป์ จ านวน 77 วิทยาลยั ท า
หน้าท่ีเป็นวิทยาลัยชุมชนอีกบทบาทหน่ึงด้วย แต่ในปี 2538 คณะรัฐมนตรีมีมติยกเลิกวิทยาลัย
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ชุมชนในวิทยาลยัเกษตรกรรมและวิทยาลยัอ่ืนๆ และให้ลดบทบาทความส าคญัของวิทยาลยัชุมชน
ลง  

ต่อมาในปี พ.ศ. 2544 รัฐบาลสมยัของพนัต ารวจโททกัษิณ ชินวตัร ไดแ้ถลงนโยบาย
ต่อรัฐสภา (เม่ือวนัท่ี 26 กุมภาพนัธ์ 2544 ด้านการศึกษา) ก าหนดให้มีการจดัตั้ งวิทยาลัยชุมชน 
โดยเฉพาะในจงัหวดัท่ีขาดแคลนสถาบนัอุดมศึกษา โดยมีจุดประสงคเ์พื่อสร้างความเสมอภาคและ
เปิดโอกาสทางการศึกษาให้กับประชาชนท่ีอยู่ห่ างไกล และไม่สามารถเข้าถึงการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา ใหไ้ดมี้โอกาสเขา้ถึงการศึกษาระดบัอุดมศึกษา 

วิทยาลัยชุมชนต่างๆ ในปัจจุบัน มีจ านวนทั้ งส้ิน 20 แห่ง สังกัดส านักบริหารงาน
วทิยาลยัชุมชน ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มีท่ีตั้งกระจายอยูใ่นพื้นท่ีจงัหวดัต่าง 
ๆ ทัว่ประเทศ ด าเนินการตามขอ้ก าหนดในกฎกระทรวงวา่ดว้ย “การจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา
ต ่ากวา่ปริญญารูปแบบวทิยาลยัชุมชน พ.ศ. 2546”  ซ่ึงก าหนดใหว้ทิยาลยัชุมชนประกอบดว้ยองคก์ร
หลกั ซ่ึงมี คณะกรรมการวิทยาลยัชุมชน (ท่ีส่วนกลาง) สภาวิทยาลยัชุมชน และสภาวิชาการ (ท่ีแต่
ละวทิยาลยั)  

แต่ในปี พ.ศ. 2558 ไดมี้การปรับเป็นพระราชบญัญติัสถาบนัวทิยาลยัชุมชน พ.ศ. 2558 
ก าหนดโครงสร้างใหม่ให้มี สถาบนัวิทยาลยัชุมชน สภาสถาบนัวิทยาลยัชุมชน มีสภาวิชาการ (ท่ี
ส่วนกลาง) และ สภาวิทยาลัยชุมชน (ท่ีแต่ละวิทยาลัยชุมชน) และในปัจจุบันรัฐบาล พลเอก
ประยุทธ์ จนัทร์โอชา ได้ประกาศใช้นโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) ซ่ึงมุ่งเนน้ทิศทางการ
พฒันาประเทศ สู่การขบัเคล่ือน “เศรษฐกิจประเทศดว้ยนวตักรรม” หรือ “Value_Based Economy” 
ซ่ึงตอ้งการก าลงัคนท่ีมีทกัษะสูงในกลุ่มอุตสาหกรรมหลกั (สุวิทย ์เมษินทรีย,์ 2559, น. 3; สินธะวา 
คามดิษฐ,์ 2559, น. 3) ซ่ึงประกอบดว้ย 

กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีต่อยอดจากอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีศกัยภาพ ประกอบดว้ย  
1) อุตสาหกรรมยานยนตส์มยัใหม่ (Next – Generation Automotive)  
2) อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อจัฉริยะ (Smart Electronics)  
3) อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวกลุ่มรายได้ดี และการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Affluent, 

Medical and Wellness Tourism)  
4) อุตสาหกรรมการเกษตรและเทคโนโลยชีีวภาพ (Agriculture and Biotechnology)    
5) อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร (Food for the Future) 
อุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve) ประกอบดว้ย  
1) อุตสาหกรรมหุ่นยนต ์(Robotics and Smart Device)  
2) อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ (Aviation and Logistics)  
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3) อุตสาหกรรมเช้ือเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ (Biofuels and Bio-chemicals)  
4) อุตสาหกรรมดิจิตอล และเทคโนโลย ี(Digital and Technology)  
5) อุตสาหกรรมการแพทยค์รบวงจร (Medical Hub)  
ตามนโยบายประเทศไทย 4.0 นั้น ประเทศไทยต้องการก าลังคน (Manpower หรือ 

Worker)หรือทรัพยากรมนุษยท่ี์มีทกัษะทางเทคโนโลยีระดบัสูงมากข้ึน ตอ้งการการยกระดบัทกัษะ
ฝีมือขั้นสูง เพื่อตอบสนองการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมในยุคใหม่ สถานศึกษาทางด้าน
อาชีวศึกษาและดา้นอาชีพและสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีอยูส่่วนใหญ่ในปัจจุบนั ลว้นมีแบบแผนเป็น
การศึกษาในระบบ การตอบสนองดา้นก าลงัแรงงานท่ีมีลกัษณะทางเทคโนโลยีระดบัสูงโดยตรง 
อาจท าไดค้่อนขา้งจ ากดั มีความจ ากดัสูงกว่าวิทยาลยัชุมชน ส่วนวิทยาลยัชุมชนนั้นเป็นหน่วยงาน
หรือสถานศึกษา ท่ีมีหลกัการและปรัชญาของวิทยาลยัชุมชนใกลชิ้ดและผูกพันกบัชุมชนมากท่ีสุด
อยู่แล้ว ปรับตัวได้สะดวกและคล่องตัวมากกว่า น่าจะมีบทบาทได้ดีต่อการจดัการศึกษาและ
ฝึกอบรมท่ีตอบสนองไดท้ั้งทางดา้นวิชาการและวชิาชีพให้กบัประชาชนในชุมชนและทอ้งถ่ิน และ
การยกระดบัทกัษะฝีมือขั้นสูงท่ีสอดคลอ้งกบัสภาวะของแต่ละทอ้งถ่ินท่ีวทิยาลยัชุมชนนั้นตั้งอยู ่ซ่ึง
วิทยาลยัชุมชนตอ้งพฒันากลยุทธ์ให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัภาระหน้าท่ีตามนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 ท่ีจะมีบทบาทส าคญัยิ่งในการพฒันาก าลงัคนให้ตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ใน
ระดบัทอ้งถ่ินไดเ้ป็นอยา่งดี 
 กลยุทธ์ (Strategy) เป็นวิธีการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ในลกัษณะของ
แผน (Strategy is a plan) วิธีการ(Strategy can be a ploy)  รูปแบบ(Strategy is a pattern) ต  าแหน่ง 
(Strategy is a position) และ มุมมอง (Strategy is a perspective) ผ่ าน กระบวนการวิ เค ราะ ห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกอย่างเป็นระบบ เพื่อคน้หาจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภยั
คุกคามต่างๆ (Henry Mintzberg, James Brian Quinn, and John Voyer, 1995, pp. 14-21) ซ่ึงเป็นการ
ก าหนดแนวทางการด าเนินงานท่ีวางไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยจะจดัท าใน
รูปแบบของวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย วตัถุประสงค ์และมาตรการต่าง ๆ  นอกจากน้ี การจดัการ
เชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานขององค์การในระยะ
ยาว เพื่อท าให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ของกลยุทธ์ท่ีวางไวภ้ายใตกิ้จกรรมการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองคก์าร การวางแผนกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั และ
การควบคุมและประเมินผลกลยทุธ์ เพื่อท าให้เกิดการไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยนื (สุดใจ วนั
อุดมเดชาชยั, 2556, น. 18-19) ซ่ึงการวางแผนองค์การในระยะยาวเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนัจะก าหนดเป็นกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ โดยประเทศไทยไดก้ าหนดแนวคิดการขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจประเทศท่ีเรียกว่า “ประเทศไทย 4.0” เพื่อสร้างเศรษฐกิจและกา้วขา้มกบัดกัประเทศท่ีมี
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รายไดป้านกลางไปสู่ประเทศท่ีมีรายไดสู้งดว้ยความคิดสร้างสรรค์ นวตักรรม และเทคโนโลยี ซ่ึง
แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 ท่ีก าหนดให้มีการ
ปฏิรูปประเทศไวใ้นหมวดท่ี 16 ข้อ ข ว่าด้วย “การบริหารราชการแผ่นดิน” และข้อ จ ว่าด้วย 
“การศึกษา” ระบุไวว้า่  
 “...ให้มีการปรับปรุงและพฒันาระบบโครงสร้างและระบบบริหารงานของรัฐให้ทนั
ต่อการเปล่ียนแปลงและความทา้ทายใหม่ๆ และให้เหมาะสม สอดคลอ้งกบัภารกิจของหน่วยงาน 
รวมทั้งมีการน าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใชใ้นการบริหารราชการแผน่ดินและอ านวยความสะดวก
ให้กบัประชาชน  ตลอดจนปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเรียนได้ตาม
ความถนดัและปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อบรรลุเป้าหมายทั้งในระดบัชาติและ
ระดบัพื้นท่ี...” 
 นอกจากน้ี รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ไดก้ าหนดให้มีการ
ปฏิรูปประเทศโดยได้ก าหนดให้มี  “ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  (พ.ศ. 2561-2580) เพื่อขับเคล่ือน
เศรษฐกิจประเทศไทย ภายใตว้ิสัยทศัน์ท่ีระบุไวว้่า “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็น
ประเทศพฒันาแล้ว ด้วยการพฒันาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” (ราชกิจจานุเบกษา, 
2561, น. 8-10) ซ่ึงก าหนดยุทธศาสตร์ชาติไว ้จ  านวน 6 ขอ้ ประกอบด้วย 1) ยุทธศาสตร์ชาติด้าน
ความมัน่คง 2) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั 3) ยุทธศาสตร์ชาติดา้น
การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม 5) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม และ 6) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ 
โดยทั้ง 6 ยุทธศาสตร์จะตอ้งยึดหลักการ “ภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชน และประโยชน์
ส่วนรวม” (ราชกิจจานุเบกษา, 2561, น. 8-10) ซ่ึงกฎหมายดังกล่าวเป็นกฎหมายแม่บทในการ
เช่ือมโยง “ประเทศไทย 4.0” ผ่านการขับเคล่ือนวิสัยทัศน์เชิงนโยบายรัฐบาลท่ีต้องการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบเดิมๆ ไปสู่เศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยเทคโนโลยี นวตักรรม และความคิดสร้างสรรค์
แบบ “ท าน้อย ได้มาก” อาศยัการมีส่วนร่วมจากหลายๆฝ่ายท่ีเรียกว่าการสานพลังประชารัฐ ซ่ึง
ประกอบด้วยภาครัฐ เอกชน ประชาชน และสถานศึกษา มีการขยายโอกาสจากส่วนกลางไปยงั
ภูมิภาค โดยเฉพาะกบัเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษท่ีตั้งอยูต่ามแนวชายแดนท่ีรัฐบาลไดอ้อกกฎหมาย
พิเศษเฉพาะส าหรับเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึง กฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัต่างๆ เป็นการส่งเสริม 
สนับสนุน และเป็นมาตรการจูงใจให้นักลงทุนจากภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมทั้ งในและ
ต่างประเทศเขา้มาลงทุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษดว้ยการยกเวน้ภาษีการน าเขา้สินคา้ เคร่ืองจกัร 
และสิทธิพิเศษต่างๆ ในการลดหยอ่นภาษีและยกเวน้ภาษี เช่น การลงทุนอุตสาหกรรมในเขตพฒันา



6 

 

เศรษฐกิจของระเบียงเศรษฐกิจตะวนัออก (EEC) ระเบียงเศรษฐกิจตะวนัตก และระเบียงเศรษฐกิจ
ภาคใต ้เป็นตน้ 
      เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ เป็นเขตพื้นท่ีท่ีรัฐบาลไทยจดัตั้ งข้ึนเป็นการเฉพาะภายใต้
กฎหมายและการบริหารกิจการในลกัษณะเฉพาะเพื่อประโยชน์ต่อการส่งเสริม สนับสนุน และ
อ านวยความสะดวก รวมทั้งให้สิทธิพิเศษบางประการในการด าเนินกิจการต่าง ๆ ภาคธุรกิจและ
อุตสาหกรรม เช่น การอุตสาหกรรม การพาณิชยกรรม การบริการ หรือกิจการอ่ืนใดท่ีเป็น
ประโยชน์แก่การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ รูปแบบของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมีหลาย
ประเภท เช่น เขตการคา้เสรี เขตอุตสาหกรรมเสรี เขตปลอดภาษี เขตการคา้ชายแดนเสรี และเขต
พัฒนาการส่งออก (แปรรูป) เป็นต้น  ซ่ึงในปี 2558 คณะกรรมการนโยบายพัฒนาเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษ (กพน.) ไดก้  าหนดเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ประกอบดว้ย 1). เขตพฒันาเศรษฐกิจ
พิเศษตราด 2) เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษตาก 3) เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหาร 4) เขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว 5) เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสงขลา และ 6)เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ
นราธิวาส ซ่ึงเขตเศรษฐกิจพิเศษมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นการดึงดูดการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ 
(Foreign Direct Investment: FDI) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของประเทศ กระจายความเจริญสู่
ภูมิภาค ลดความเหล่ือมล ้า ยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชน และแกปั้ญหาความมัน่คง 
  วทิยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ สามารถจดัการศึกษาหลกัสูตรระดบั
อนุปริญญาวิทยาลยัชุมชน (3 ปี) หลกัสูตรประกาศนียบตัรสถาบนัวิทยาลยัชุมชนหรือวิทยาลัย
ชุมชน (ไม่เกิน 2-4 ปีการศึกษา) และหลกัสูตรสัมฤทธิบตัรวิทยาลยัชุมชน (ไม่นอ้ยกวา่ 3 หน่วยกิต) 
รวมทั้งสามารถเทียบโอนผลการเรียนไดด้ว้ย (สถาบนัวิทยาลยัชุมชน, 2561, น. 119-144) ประกอบ
กบักลุ่มอุตสาหกรรมท่ีรัฐบาลให้การสนบัสนุนในเขตเศรษฐกิจท่ีส าคญัๆ ประกอบดว้ย 1) เกษตร
และอาหารแปรรูป (ตราด ตาก สระแกว้ มุกดาหาร และสงขลา) 2) กิจการโลจิสติกส์ (ตราด ตาก 
สระแก้ว มุกดาหาร สงขลา และนราธิวาส) 2) นิคมและเขตอุตสาหกรรม (ตราด ตาก สระแก้ว 
มุกดาหาร สงขลา และนราธิวาส)  และ 3) กิจการสนับสนุนการท่องเท่ียว (ตราด ตาก สระแก้ว 
มุกดาหาร สงขลา และนราธิวาส)  ซ่ึงวิทยาลยัชุมชนมีหนา้ท่ีจดัการศึกษาและฝึกอบรมทั้งทางดา้น
วชิาการและวชิาชีพตามนโยบาย 3 แนวทาง (Tracks) คือ 1) การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทอ้งถ่ินและ
ชุมชน (Track ชุมชน) มีจุดมุ่งหมายแก้ปัญหาและพฒันาชุมชน 2) การจดัการศึกษาเพื่อประกอบ
อาชีพ (Track อาชีพ) มีจุดมุ่งหมายเพื่อตอบสนองความตอ้งการแรงงานทกัษะ และการประกอบ
อาชีพอิสระ และ 3) การจดัการศึกษาระดบัอนุปริญญา มีจุดมุ่งหมายเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
การศึกษาต่อระดบัปริญญา (Track อนุปริญญา) (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558, น. 20-22) 
ตามบทบาทหน้าท่ีในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษน้ี ซ่ึงจะจดัการศึกษาในระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี 
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ได้แก่ หลกัสูตรระดับอนุปริญญา ประกาศนียบตัร และสัมฤทธิบตัร เพื่อรองรับและขบัเคล่ือน
นโยบายประเทศไทย 4.0 รวมทั้ งยงัคงยึดโยงกับชุมชนในการตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนในชุมชนและทอ้งถ่ินเป็นหลกั 

    ส่วนกลไกการขบัเคล่ือนการพฒันาตามแนวคิดประเทศไทย 4.0 น้ี เป็นอีกส่วนหน่ึงซ่ึง
รัฐบาลมีเป้าหมายเพื่อรองรับอุตสาหกรรมท่ีใช้แรงงานทกัษะสูงและรองรับธุรกิจท่ียงัไม่พร้อมใน
การออกไปลงทุนในอาเซียน เป็นการด าเนินงานต่อเน่ืองจากการจดัตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท่ี
สมบูรณ์ในปี พ.ศ. 2558  ท่ีทุกภาคส่วนย่อมไดรั้บผลกระทบ อนัเน่ืองมาจากการขยายตวัและการ
เช่ือมโยงทางเศรษฐกิจภายในภูมิภาค ซ่ึงลว้นเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ประเทศไทยจ าเป็นตอ้งมีการ
พฒันาพื้นท่ีเขตการคา้และการลงทุน เพื่อเป็นประตูรองรับการเช่ือมโยงธุรกิจและอุตสาหกรรมต่าง 
ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ในรูปแบบการพฒันา “เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ”    

ในปัจจุบนั เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ มีปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัปัญหาการคา้ชายแดนอนัเน่ืองมาจากประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการคา้ชายแดน 
และสภาพการคมนาคมขนส่งไม่สะดวก รวมทั้งมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใชภ้าษีอากร ปัญหา
ผลผลิตการเกษตรล้นตลาด ขาดการน าเทคโนโลยีมาใช้  ปัญหาผูด้้อยโอกาสทางการศึกษา ขาด
แคลนสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษา ปัญหาโรคติดต่อและปัญหาสุขภาพ เช่น ไข้เลือดออก 
มาเลเรีย เป็นตน้ นอกจากน้ีแล้ว ปัญหาด้านการศึกษา พบว่า คุณภาพการศึกษาต ่า ส่งผลให้การ
พัฒนาจังหวดัล่าช้า ขาดบุคลากรทางการศึกษา ประชาชนไม่มีแหล่งเรียนรู้ (วิทยาลัยชุมชน
นราธิวาส, 2557, น. 41-51) ประกอบกบัวทิยาลยัชุมชนไดต้ั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษอยูแ่ลว้ 
มีหลกัการบริหารจดัการท่ียืดหยุน่ เปิดกวา้ง เขา้ถึงง่าย และมีการบริหารจดัการโดยองคค์ณะบุคคล
ท่ีเป็นคนในชุมชนและทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะเขา้ใจความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอย่างแทจ้ริง จึง
เป็นโอกาสท่ีวทิยาลยัชุมชนจะช่วยพฒันาทอ้งถ่ินไดต่้อไป 

สภาพการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนในปัจจุบนั พบวา่ คณะกรรมการสภาวิทยาลยั
ชุมชนระดับจังหวัด 600 คน เป็นคนในชุมชนท่ีมีทั้ งผู ้แทนชุมชน ผู ้แทนหอการค้า สภา
อุตสาหกรรม และผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นปราชญ์ชาวบา้นและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เพื่อท าหน้าท่ีในการ
ก าหนดนโยบาย จดัท าแผนพฒันา งบประมาณ และบริหารงานบุคคล หลกัสูตรและการจดัการเรียน
การสอน และด าเนินการร่วมกบัชุมชน นอกจากน้ีแลว้ยงัมีบุคลากรประจ าวิทยาลยัชุมชน จ านวน 
675 อตัรา และมีอาจารยพ์ิเศษ 1,699 คน งบประมาณท่ีไดรั้บในปีงบประมาณ 2561 จ านวนทั้งส้ิน 
737,666 ลา้นบาท หลกัสูตรระดบัอนุปริญญามีเปิดสอน จ านวน 17 สาขาวชิา และสาขาวชิาท่ีไดรั้บ
ความนิยม 5 อนัดบัแรก คือ 1) การศึกษาปฐมวยั 2) การปกครองทอ้งถ่ิน 3) คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 4) 
การจดัการทัว่ไป และ 5) การบญัชี  หลกัสูตรประกาศนียบตัร มีจ านวน 18 วชิา ตวัอยา่งเช่น 1) การ
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ตัดเย็บเส้ือผ้าในโรงงานอุตสาหกรรม (นราธิวาส) ผู ้ประกอบการอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม 
(สระแก้ว) ภาษาพม่าเพื่อการส่ือสาร (ตาก) เป็นต้น (สถาบันวิทยาลัยชุมชน, 2561, น. 34-40) 
อยา่งไรก็ตามวิทยาลยัชุมชนก็มีปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีจะตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขและพฒันาท่ีส าคญัๆ ประกอบดว้ย 1) บุคลากรขาดการมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ก าหนดนโยบายและแผน บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 2) งบประมาณไม่เพียงพอ 3) 
อุปกรณ์การเรียนการสอนไม่ทนัสมยั อินเตอร์เน็ตช้า  4) เทคโนโลยีไม่ทนัสมยัและบุคลากรขาด
ทกัษะทางเทคโนโลยีและนวตักรรม 5) ปัญหาความไม่สงบของจงัหวดัชายแดนภาคใต ้บุคลากร
ขาดความกา้วหนา้และไม่เพียงพอ และ 6) การบริหารจดัการไม่โปร่งใส เกิดระบบอุปถมัภ ์รวมทั้ง
การเขา้ถึงขอ้มูลสาธารณะของวิทยาลยัชุมชน (ทศพล ธีฆะพร, มานิตย ์ไชยกิจม ช านาญ ปาณาวงษ ์
และสมคิด ฉายแวว, 2556, น. 59-60; สถาบนัวทิยาลยัชุมชน, 2558, น. 4)   

ผูว้ิจยัเห็นว่า วิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ น่าจะมีความสะดวก 
คล่องตวั และมีบทบาทตอบสนองเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายประเทศไทย 4.0 ไดม้าก 
หากปรับทิศทางหรือแสวงหาแนวทางการด าเนินงานท่ีตอบสนองประเทศไทย 4.0 ให้มากข้ึน โดย
เน้นการผลิตก าลงัคนท่ีมีทกัษะขั้นสูงแนวใหม่ในพื้นท่ีเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษท่ีตั้งอยู ่การปรับ
ทิศทางและกลยทุธ์การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนดงักล่าว น่าจะมีโอกาสและมีความเป็นไปไดสู้ง 
โดยไม่ละเลยบทบาทตามภารกิจท่ีเป็นจุดมุ่งหมายเดิม จึงเห็นสมควรเสนอการวจิยัเพื่อเสนอกลยทุธ์
การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ข้ึน  

 
1.2 ค ำถำมวจัิย 

1. สภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวทิยาลยัชุมชน ท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ท่ี
ตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ในปัจจุบนั เป็นอยา่งไร 

2. กลยทุธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ควรเป็น
อยา่งไร  

 
1.3 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

เพื่อน าเสนอแนวทางหรือกลยทุธ์ในการบริหารจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชนใน
พื้นท่ีเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ท่ีตอบสนองต่อนโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) โดยมี
วตัถุประสงคเ์ฉพาะดงัต่อไปน้ี 

1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชน ท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจ
พิเศษ ท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ในปัจจุบนั 
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2. เพื่อเสนอกลยทุธ์การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองต่อนโยบายประเทศไทย 4.0   
 
1.4 ขอบเขตของกำรวจัิย 

ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
ไดศึ้กษาและวิเคราะห์สภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่น

เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษในปัจจุบนั ประกอบดว้ย 6 ดา้น คือ  
1. ดา้นการก าหนดนโยบายและแผน  
2. ดา้นโครงสร้างองคก์ร  
3. ดา้นการบริหารงานบุคคล  
4. ดา้นการบริหารงบประมาณ  
5. ดา้นหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน    
6. ดา้นการบริหารจดัการเครือข่าย 
กลยุทธ์ ประกอบดว้ย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ มาตรการ และแนวทางในการ

ด าเนินงาน 
นโยบายประเทศไทย 4.0 ประกอบดว้ย 4 กลุ่มอุตสาหกรรม คือ 
1. กลุ่มอุตสาหกรรมการเกษตรและอาหารแปรรูป 
2. กลุ่มอุตสาหกรรมโลจิสติกส์  
3. กลุ่มนิคมและเขตอุตสาหกรรม    
4. กลุ่มอุตสาหกรรมกิจการสนบัสนุนการท่องเท่ียว 
ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
ประชากร คือ วิทยาลยัชุมชนทัว่ประเทศ จ านวน 20 แห่ง กระจายอยูใ่นพื้นท่ี 4 ภูมิภาค 

คือ 1) ภาคกลาง มี 4 วิทยาลยั ประกอบด้วย วิทยาลยัชุมชนสระแก้ว อุทยัธานี สมุทรสาคร และ
ตราด 2) ภาคเหนือ มี 5 วิทยาลยั ประกอบด้วย วิทยาลยัชุมชนแม่ฮ่องสอน พิจิตร ตาก แพร่ และ
น่าน 3) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มี 4 วิทยาลัย ประกอบด้วย วิทยาลัยชุมชนบุรีรัมย์ มุกดาหาร 
หนองบัวล าภู และยโสธร และ 4) ภาคใต้ มี 7 วิทยาลัย ประกอบด้วย วิทยาลัยชุมชนระนอง 
นราธิวาส ปัตตานี ยะลา พงังา สตูล และสงขลา   

กลุ่มตวัอยา่ง คือ วทิยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพเิศษ จ านวน 6 วทิยาลยั 
กระจายอยู่ในภูมิภาคต่างๆ ทัว่ประเทศ ได้แก่ วิทยาลยัชุมชนตราด วิทยาลยัชุมชนตาก วิทยาลยั
ชุมชนมุกดาหาร วิทยาลยัชุมชนสระแกว้ วิทยาลยัชุมชนสงขลา  และวทิยาลยัชุมชนนราธิวาส  โดย
มีผูใ้ห้ขอ้มูลการวิจยัประกอบดว้ย ประธานหรือรองประธานสภาวิทยาลยัชุมชน ผูแ้ทนชุมชน 
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(ตวัแทนหอการคา้ หรือ สภาอุตสาหกรรม หรือ ผู ้แทนนักธุรกิจหรืออุตสาหกรรมในชุมชน
หรือทอ้งถ่ิน) ผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน รองผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน หัวหน้ากลุ่มงาน
หรือผูรั้บผิดชอบงานนโยบายและแผนของวิทยาลยัชุมชน นกัศึกษา และผูป้กครอง จ านวน 8 
คน/วิทยาลัย รวมทั้ งส้ิน 48 คน  ด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive random 
sampling)  

ขอบเขตดา้นระยะเวลา  
ด าเนินการศึกษาวจิยัในปีการศึกษา 2560-2561 

  
1.5 นิยำมศัพท์ 

กลยุทธ์ หมายถึง แนวทางหรือวธีิการหรือทางเลือกท่ีเหมาะสมในการด าเนินงานเชิงรุก
ของผูบ้ริหารท่ีจะน าไปสู่ผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุดสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ มาตรการ
และแนวทางในการบริหารจดัการศึกษาของวิทยาลัยชุมชนตามสภาพแวดล้อมทั้ งภายในและ
ภายนอกท่ีสามารถตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0   

กำรบริหำรจัดกำร หมายถึง วิธีการด าเนินการจดัการการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน 
ประกอบด้วย 6 ด้าน คือ 1) ด้านการก าหนดนโยบายและแผน (Policy and Planning) 2) ด้าน
โครงสร้างองค์กร (Organizing) 3) ด้านการบริหารงานบุคคล (Staffing) 4) ด้านการบริหาร
งบประมาณ  (Budgeting) 5)ด้านหลัก สูตรและการจัดการเรียนการสอน  (Curriculum and 
Instruction) และ 6) ดา้นการบริหารจดัการเครือข่าย (Networking) 

กำรก ำหนดนยยบำยและแนน หมายถึง กระบวนการบริหารนโยบายตั้งแต่การจดัตั้ง
คณะกรรมการหรือคณะท างานเก่ียวกบันโยบายของวทิยาลยัชุมชน การจดัท านโยบายและแผน การ
อนุมติั การน านโยบายและแผนไปปฏิบติั และการติดตามประเมินนโยบายและแผนของวิทยาลยั
ชุมชน 

ยครงสร้ำงองค์กร หมายถึง ส่วนงานและบทบาทหนา้ท่ีของแต่ละส่วนงานท่ีถูกก าหนด
ข้ึนตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัหรือค าสั่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของวิทยาลยัชุมชน ซ่ึง
ประกอบดว้ย 3 ส านกั/ศูนย ์คือ ส านกังานผูอ้  านวยการ ส านกัวิชาการ และศูนยว์ิจยัและส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวติ 

กำรบริหำรงำนบุคคล หมายถึง กระบวนการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง พฒันา และรักษา
บุคลากรวิทยาลยัชุมชนตามโครงสร้างองค์กรในแต่ละส่วนงานตามบทบาทหน้าท่ีของแต่ละส่วน
งานท่ีถูกก าหนดข้ึนตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัหรือค าสั่งท่ีเก่ียวข้องกบัการด าเนินงานของ
วทิยาลยัชุมชน   
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กำรบริหำรงบประมำณ หมายถึง กระบวนการจดัท าค าขอตั้งงบประมาณ การช้ีแจง 
และการจดัสรรงบประมาณ รวมทั้งการขออนุมติัใช้งบประมาณ และการเบิกจ่ายงบประมาณของ
วทิยาลยัชุมชน    

หลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนกำรสอน หมายถึง กระบวนการจดัท าหลักสูตร การ
อนุมติัหลกัสูตร การรับรองหลกัสูตร การจดัท าแผนการจดัการเรียนการสอน การรับสมคัรนกัศึกษา 
การจดัการเรียนการสอน การจบหลกัสูตร และการรับรองเงินเดือนของหลกัสูตรวทิยาลยัชุมชน    

กำรบริหำรจัดกำรเครือข่ำย  หมายถึง กระบวนการจดัตั้งเครือข่าย การบริหารงาน
เครือข่าย และบทบาทหนา้ท่ีของเครือข่ายการจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชน      

วิทยำลัยชุมชน หมายถึง สถาบนัอุดมศึกษาท่ีเปิดสอนระดบัต ่ากว่าปริญญารูปแบบ
วิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ จ านวน 6 วิทยาลยั ไดแ้ก่ วิทยาลยัชุมชนตราด 
วิทยาลยัชุมชนตาก วิทยาลยัชุมชนมุกดาหาร วิทยาลยัชุมชนสระแกว้ วิทยาลยัชุมชนสงขลา  และ
วทิยาลยัชุมชนนราธิวาส 

กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรวิทยำลัยชุมชน หมายถึง แนวทางหรือวธีิการหรือทางเลือกท่ี
เหมาะสมในการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลัยชุมชนในการพฒันาก าลังคน ท่ีสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการก าลงัคนตามแนวนโยบายประเทศไทย 4.0 และท่ีเหมาะสมกบัพื้นท่ีเขต
พฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึงเป็นท่ีตั้งของแต่ละวทิยาลยัชุมชน 

นยยบำยประเทศไทย 4.0 หมายถึง แนวทางหรือทิศทางในการพฒันาเศรษฐกิจประเทศ
ไทยในอนาคตโดยรวม ซ่ึงเน้นเทคโนโลยี นวตักรรม การบริการ การวิจยัและความคิดสร้างสรรค ์
รวมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนการท าธุรกิจใน 4 กลุ่มอุตสาหกรรม  คือ 1) กลุ่มอุตสาหกรรม
การเกษตรและอาหารแปรรูป 2). กลุ่มอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ 3) กลุ่มนิคมและเขตอุตสาหกรรม 
และ 4) กลุ่มอุตสาหกรรมกิจการสนบัสนุนการท่องเท่ียว 

เขตพัฒนำเศรษฐกิจพิเศษ หมายถึง พื้นท่ีท่ีรัฐบาลก าหนดให้เป็นเขตพฒันาพิเศษ
ภายใตก้ฎหมายและการบริหารกิจการในลกัษณะเฉพาะ เพื่อเพิ่มปริมาณการคา้ การลงทุน การ
บริการ การเช่ือมโยงอุตสาหกรรมชนบท และน าไปสู่การจา้งงานในจงัหวดัเขตพฒันาเศรษฐกิจ
พิเศษ (Special Economy Zone) จ  านวน 6 จงัหวดั คือ จงัหวดัตราด จงัหวดัตาก จงัหวดัมุกดาหาร 
จงัหวดัสระแกว้ จงัหวดัสงขลา  และจงัหวดันราธิวาส 

 
1.6 ประยยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยั จะเป็นสารสนเทศท่ีช่วยใหว้ทิยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษน าไปใชป้รับแผนกลยทุธ์ของแต่ละวทิยาลยัชุมชนไดเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 
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2. ผูบ้ริหาร สภาสถาบนัวทิยาลยัชุมชน และผูบ้ริหารวทิยาลยัชุมชนอาจใชส้ารสนเทศท่ีไดเ้ป็น
ประโยชน์ในการปรับนโยบายและแนวทางปฏิบติัส าหรับวทิยาลยัชุมชนปัจจุบนัใหต้อบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0 ไดเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 

3. องคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการวิจยั จะมีส่วนใหเ้กิดการส่งเสริมและพฒันาการบริหารจดัการศึกษา
ของวทิยาลยัชุมชนใหมี้คุณภาพและมีบทบาทในการพฒันาเศรษฐกิจ สังคมของชุมชนและทอ้งถ่ิน
ไดเ้หมาะสมมากยิง่ข้ึน 
 

1.7 กรอบแนวคิดกำรวจัิย 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลยุทธ์ (Strategy) 
1. ความหมาย 
2. องคป์ระกอบ 
3. SWOT Analysis 
4. TOWS Matrix 
5. กลยทุธ์ 
6. ตวัช้ีวดัความส าเร็จ 

กำรบริหำรจัดกำรวิทยำลยัชุมชน 
1. การก าหนดนโยบายและแผน 
2. โครงสร้างองคก์ร 
3. การบริหารงบประมาณ 
4. การบริหารงานบุคคล 
5. หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน 
6. การบริหารจดัการเครือข่าย 
นยยบำยประเทศไทย 4.0 
1. อุตสาหกรรมการเกษตรและอาหารแปรรูป  
2. อุตสาหกรรมโลจิสติกส์  
3. นิคมและเขตอุตสาหกรรม  
4. อุตสาหกรรมกิจการสนบัสนุนการท่องเท่ียว 
กำรศึกษำ 4.0 
1. การจดัหลกัสูตร 
2. การจดัการเรียนการสอน 
3. การวดัและประเมินผล 
 

 

 

กลยทุธ์การบริหาร

จดัการวทิยาลยัชุมชนท่ี

ตอบสนองนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎแีละผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ

ไทย 4.0” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขต
พฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 และเพื่อน าเสนอกลยุทธ์การบริหาร
จดัการวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ท่ีเหมาะสมในพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
ซ่ึงผูว้ิจยัได้ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ความรู้ ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ท่ีครอบคลุม 1) นโยบายประเทศไทย 4.0 2) การศึกษาไทย 4.0  3) เขตพฒันาเศรษฐกิจ
พิเศษ 4) วทิยาลยัชุมชนและวทิยาลยัชุมชนของประเทศไทย 5) แนวคิด หลกัการ และหลกัปฏิบติัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ 6) การบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ส าหรับวทิยาลยัชุมชนใน
ประเทศไทย และ 7) งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
2.1 นโยบายประเทศไทย 4.0    

แนวคิดประเทศไทย 4.0 
 แนวคิดประเทศไทย 4.0 ถือเป็นกลยทุธ์ (Strategy) หรือวธีิการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ในลักษณะของแผน (Strategy is a plan) วิธีการ(Strategy can be a ploy)  รูปแบบ
(Strategy is a pattern) ต  าแหน่ง (Strategy is a position) และมุมมอง (Strategy is a perspective) ผา่น
กระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกอยา่งเป็นระบบ เพื่อคน้หาจุดอ่อน จุด
แข็ง โอกาส และภัยคุกคามต่างๆ (Henry Mintzberg, James Brian Quinn, and John Voyer, 1995, 
pp. 14-21) ซ่ึงเป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
โดยจะจัดท าในรูปแบบของวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย วตัถุประสงค์ และมาตรการต่าง ๆ  
นอกจากน้ี การจดัการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน
ขององค์การในระยะยาว เพื่อท าให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ของกลยุทธ์ท่ีวางไวภ้ายใต้
กิจกรรมการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองคก์าร การวางแผนกลยุทธ์ การน ากล
ยุทธ์ไปปฏิบติั และการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ เพื่อท าให้เกิดการได้เปรียบในการแข่งขนั
อย่างย ัง่ยืน (สุดใจ วนัอุดมเดชาชยั, 2556, น. 18-19) ซ่ึงการวางแผนองคก์ารในระยะยาวเพื่อสร้าง
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ความได้เปรียบในการแข่งขนัจะก าหนดเป็นกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ โดยประเทศไทยได้ก าหนด
แนวคิดการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจประเทศท่ีเรียกว่า “ประเทศไทย 4.0” เพื่อสร้างเศรษฐกิจและก้าว
ขา้มกบัดกัประเทศท่ีมีรายไดป้านกลางไปสู่ประเทศท่ีมีรายไดสู้งดว้ยความคิดสร้างสรรค ์นวตักรรม 
และเทคโนโลยี ซ่ึงแนวคิดดงักล่าวสอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 ท่ี
ก าหนดให้มีการปฏิรูปประเทศไวใ้นหมวดท่ี 16 ขอ้ ข วา่ดว้ย “การบริหารราชการแผน่ดิน” และขอ้ 
จ วา่ดว้ย “การศึกษา” ระบุไวว้า่  
 “...ให้มีการปรับปรุงและพฒันาระบบโครงสร้างและระบบบริหารงานของรัฐให้ทนั
ต่อการเปล่ียนแปลงและความทา้ทายใหม่ๆ และให้เหมาะสม สอดคลอ้งกบัภารกิจของหน่วยงาน 
รวมทั้งมีการน าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใชใ้นการบริหารราชการแผน่ดินและอ านวยความสะดวก
ให้กบัประชาชน  ตลอดจนปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเรียนได้ตาม
ความถนดัและปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อบรรลุเป้าหมายทั้งในระดบัชาติและ
ระดบัพื้นท่ี...” 
 นอกจาก รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ท่ีไดก้  าหนดให้มีการ
ปฏิรูปประเทศแล้ว ยงัได้ก าหนดให้มี “ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) เพื่อขับเคล่ือน
เศรษฐกิจประเทศไทย ภายใตว้ิสัยทศัน์ท่ีระบุไวว้่า “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็น
ประเทศพฒันาแล้ว ด้วยการพฒันาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” (ราชกิจจานุเบกษา, 
2561, น. 8-10) ซ่ึงก าหนดยุทธศาสตร์ชาติไว ้จ  านวน 6 ขอ้ ประกอบด้วย 1) ยุทธศาสตร์ชาติด้าน
ความมัน่คง 2) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั 3) ยุทธศาสตร์ชาติดา้น
การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม 5) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม และ 6) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ  
โดยทั้ง 6 ยุทธศาสตร์จะตอ้งยึดหลักการ “ภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชน และประโยชน์
ส่วนรวม” (ราชกิจจานุเบกษา, 2561, น. 8-10) ซ่ึงกฎหมายดังกล่าวเป็นกฎหมายแม่บทในการ
เช่ือมโยง “ประเทศไทย 4.0” ผ่านการขับเคล่ือนวิสัยทัศน์เชิงนโยบายรัฐบาลท่ีต้องการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบเดิมๆ ไปสู่เศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยเทคโนโลยี นวตักรรม และความคิดสร้างสรรค์
แบบ “ท าน้อย ได้มาก” อาศยัการมีส่วนร่วมจากหลายๆฝ่ายท่ีเรียกว่าการสานพลังประชารัฐ ซ่ึง
ประกอบด้วยภาครัฐ เอกชน ประชาชน และสถานศึกษา มีการขยายโอกาสจากส่วนกลางไปยงั
ภูมิภาค โดยเฉพาะกบัเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษท่ีตั้งอยูต่ามแนวชายแดนท่ีรัฐบาลไดอ้อกกฎหมาย
พิเศษเฉพาะส าหรับเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึง กฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัต่างๆ เป็นการส่งเสริม 
สนับสนุน และเป็นมาตรการจูงใจให้นักลงทุนจากภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมทั้ งในและ
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ต่างประเทศเขา้มาลงทุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษดว้ยการยกเวน้ภาษีการน าเขา้สินคา้ เคร่ืองจกัร 
และสิทธิพิเศษต่างๆ ในการลดหยอ่นภาษีและยกเวน้ภาษี เช่น การลงทุนอุตสาหกรรมในเขตพฒันา
เศรษฐกิจของระเบียงเศรษฐกิจตะวนัออก (EEC) ระเบียงเศรษฐกิจตะวนัตก และระเบียงเศรษฐกิจ
ภาคใต ้เป็นตน้ 

ประเทศไทย 4.0 นั้นในภาคปฏิบติัแลว้ เป็นแนวคิดการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของ
รัฐบาลพลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา ท่ีไดก้ าหนดวสิัยทศัน์ในการพฒันาเศรษฐกิจประเทศใหมี้ความ 
“มัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนื” (ประยทุธ์ จนัทร์โอชา, 2559) โดยมีเป้าหมายเพื่อยกระดบัประเทศให้พน้
จากกบัดกัประเทศรายไดป้านกลาง (Middle Income Country) ใหส้ามารถพฒันาเศรษฐกิจดว้ย
เคร่ืองมือทางเศรษฐกิจแนวใหม่ (New Engine Growth) ท่ีมีเป้าหมายท าใหป้ระเทศมีรายไดสู้งข้ึน 
ดว้ยการพฒันาบนพื้นฐานนวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ดงัสาระส าคญัๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
ดงัต่อไปน้ี 

สุวิทย ์เมษินทรีย ์(2548, น. 118-123) ไดก้ล่าววา่ ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีติดกบัอยู่
กบัสถานการณ์ท่ีมีรายได้ปานกลาง เป็นระยะเวลากว่า 20 ปี เพราะติดอยู่ใน “กบัดกัประเทศท่ีมี
รายไดป้านกลาง” ท่ีเน้นเกษตรกรรมเป็นหลกั แลว้พฒันามาเป็นยุคอุตสาหกรรมเบา แรงงานราคา
ถูก และเร่ิมมีการปรับตวัใชเ้ทคโนโลยีจากต่างประเทศเพื่อลดตน้ทุนการผลิต จนมาถึงปัจจุบนัไดมี้
การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีสู่ระบบดิจิตอลและการสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ๆ  

“ประเทศไทย 4.0” มีลกัษณะเป็นวสิัยทศัน์เชิงนโยบาย เป็นโมเดลการพฒันาเศรษฐกิจ
แนวใหม่ภายใตก้ารน าของพลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา  นายกรัฐมนตรีและหวัหนา้คณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ (คสช.) ในการขบัเคล่ือนประเทศใหส้ามารถรองรับกบัโอกาสและภยัคุกคามแบบ
ใหม่ในศตวรรษท่ี 21 จึงตอ้งเร่งพฒันาเศรษฐกิจและสร้างประเทศตามแนวประเทศไทย 4.0 ดว้ย
การสร้างความเขม้แขง็จากภายใน (Strength form Within) และการสร้างความเช่ือมโยงกบัภายนอก 
(Connect to the World) (สินธะวา คามดิษฐ,์ 2559, น. 1-14; สุวทิย ์เมษินทรีย,์ 2559, น. 6-9)  

การสร้างความเขม้แขง็จากภายใน หมายถึง การยกระดบันวตักรรม (Innovation 
Driven Proposition) เป็นการสร้างความเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneur Driven Proposition) และ
สร้างความเขม้แขง็ของชุมชนและเครือข่าย (Community Driven Proposition) ซ่ึงแนวคิดน้ี ตอ้งการ
ยกระดบัสถานะของผูค้นในสังคม (Social Mobility) ผา่นการสร้างสังคมแห่งโอกาส  (Social with 
Opportunity) และการสร้างสังคมแห่งความสามารถ (Social with Competence)  

ส่วนการสร้างความเช่ือมโยงกบัภายนอก (Connect to the World) เป็นการเช่ือมโยง
ความเขม้แขง็จากภายในออกไปสู่โลกโดยผา่นระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงประกอบดว้ย เศรษฐกิจภายใน 
(Domestic Economy) เศรษฐกิจภูมิภาค (Region Economy) และเศรษฐกิจโลก (Global Economy) 
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แนวคิดน้ีเป็นการสร้างพลงัทางเศรษฐกิจฐานราก ท่ีเติมเต็มเศรษฐกิจของชุมชนและทอ้งถ่ิน (Local 
Empowerment)  ผา่นการคา้และการลงทุนในทอ้งถ่ิน การจา้งงานในทอ้งถ่ิน และน าไปสู่การเป็น
เจา้ของกิจการของคนในทอ้งถ่ิน 

สุวทิย ์เมษินทรีย ์ไดก้ล่าวไวใ้น Thailand Stand-Up.  (2548, น. 47-49) วา่ ประเทศอ่ืน
เขามีผลิตภณัฑเ์รือธง (Flagship Product) แลว้ประเทศไทยเราจะสู้ดว้ยอะไร ดว้ย Flavorful Sense,  
Hospitality หรือ Kitchen of the World หรือ Tourism Capital of Asia หรือ Bangkok Fashion City 
หรือ Spa Paradise หรือ Detroit of Asia ค  าตอบคือ “ความเป็นไทย” หรือ “Thainess” ซ่ึงประเทศ
ไทยตอ้งคดัเลือกอุตสาหกรรมเด่นๆ เพื่อมาแข่งขนัในระดบัโลก และดึงต่างประเทศใหเ้ขา้มา
เมืองไทยใหม้ากท่ีสุด มีท่ีใหเ้ขาอยู ่ มีอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งต่อเน่ืองกนั และการเปิดกวา้งรับ
ต่างประเทศ น่ีคือตน้ตอท่ีมาท่ีส าคญัของนโยบายประเทศไทย 4.0 

นโยบายและแนวโนม้ในการพฒันาประเทศตามนโยบายประเทศไทย 4.0 
ประเทศไทย 4.0 ไดก้ าหนดนโยบายและแนวทางในการพฒันาประเทศไปสู่เศรษฐกิจ

ท่ี เน้นการ “ขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม” หรือ “Value-Based Economy” (สุวิทย ์เมษินทรีย,์ 2559, น. 
1-9) ซ่ึงเป็นแนวคิดหรือยุทธศาสตร์ในการพฒันาประเทศ ด้วยการใช้เศรษฐกิจเป็นตวัจกัรส าคญั 
จากยุคเศรษฐกิจอุตสาหกรรมหนัก ไปสู่ยุคเศรษฐกิจนวตักรรมเพื่อสร้างความมัน่คง มัง่คัง่ และ
ย ัง่ยืน และตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และไดก้ล่าวถึงแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจของ
ประเทศโดยอาศัยการขับเคล่ือนประเทศด้วยนวัตกรรม ซ่ึงมีองค์ประกอบส าคัญๆท่ีต้อง
เปล่ียนแปลง ไดแ้ก่ 

1. เปล่ียนแปลง “การผลิตสินคา้โภคภณัฑ์” ไปสู่ “สินคา้เชิงนวตักรรม”  
2. เปล่ียนแปลง “การพฒันาเศรษฐกิจดว้ยอุตสาหกรรมหนกั” ไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจ

ดว้ย “เทคโนโลย ีความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม”  
3. เปล่ียนแปลง “การบริการแบบโบราณ” (Traditional service) ไปสู่ “การบริการท่ีมี

คุณค่าสูง” (High value service) 
ซ่ึงข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบท่ีส าคญั  คือ 
1. การบริหารจดัการและเทคโนโลยี ซ่ึงถือเป็นปัจจยัท่ีส าคัญประการแรกในการ

ยกระดบัรายไดข้องเกษตรกรในประเทศ เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนผา่นจากการเกษตรกรรมแบบโบราณ 
(Traditional Farmer) ไปสู่การเกษตรสมยัใหม่ท่ีอาศยัเทคโนโลยแีละนวตักรรม (Smart Farmer)  

2. การสร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ๆ เชิงพาณิชย์ (Start-Ups) เพื่อสร้างงานและสร้าง
รายไดใ้ห้กบัตนเองและประเทศชาติ รวมทั้งเพื่อเป็นการสร้างงานใหม่ๆ ข้ึนมารองรับภาวะของการ
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วา่งงาน และการขยายตวัทางเศรษฐกิจระบบใหม่ และการเช่ือมโยงโลกเขา้ดว้ยกนั (One world-One 
Market)   

3. การสร้างมูลค่าเพิ่มในภาคธุรกิจการบริการทุกประเภทของไทยให้มีรายไดเ้พิ่มมาก
ข้ึน  (Transform Traditional Service to High Value Services) ผ่านกลไกประชารัฐ ซ่ึ งเป็นการ
ร่วมมือกนัทุกภาคส่วนของสังคม 

4. การพฒันาก าลงัคน (Human Capital) ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยแีละ
นวตักรรมใหม่ๆ รวมทั้งการยกระดบัฝีมือแรงงานให้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ และมีทกัษะขั้นสูง
ผา่นการศึกษาและฝึกอบรม 
      ทิศทางนโยบายในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทย 4.0 จะมีจุดเน้นอยู่ในกลุ่ม
อุตสาหกรรมและเทคโนโลยีท่ีส าคญัๆ 5 กลุ่มเป้าหมาย (สุวทิย ์เมษินทรีย,์ 2559, น. 1-9) คือ 

1. กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, Agriculture and Bio-Tech) ไดแ้ก่ 
เทคโนโลยีการเกษตร (Agritech) เทคโนโลยีอาหาร (Foodtech) เช่น กลุ่มมิตรผล กลุ่มบริษทัไทย
ยเูนียนโฟร์เซ่นโปรดกัส์ และเครือเจริญโภคภณัฑ ์เป็นตน้ 

2. กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย ์(Health, Wellness and Bio-
Med) ไดแก่ สุขภาพ (Health) เทคโนโลยีการแพทย ์(Medtech) และการนวดเพื่อสุขภาพหรือสปา 
(Spa) 

3. ก ลุ่ม เค ร่ืองมืออุปกรณ์อัจฉ ริยะ  หุ่นยนต์  และระบบเค ร่ืองกล ท่ี ใช้ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ควบคุม (Smart Devices, Robotics and Mechatronics) ได้แก่ เทคโนโลยีการเงิน 
(Fintech) อุปกรณ์ เช่ือมต่อโดยไม่ต้องใช้คน (Internet of Things: IoT) เทคโนโลยีการศึกษา 
(Edtech) อี-มาเก็ตเพลส (E-Marketplace) และอี-คอมเมอร์ส (E-Commerce) 

4. ก ลุ่มดิ จิตอล เทคโนโลยีอิน เตอร์เน็ต ท่ี เช่ือมต่อ และบังคับ อุปกรณ์ ต่างๆ 
ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกล ฝังตัว  (Digital, Internet of Thing: IoT, Artificial, 
Intelligence and Embedded Technology)  

5. กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์วฒันธรรม และบริการท่ีมีมูลค่าสูง (Creation, Culture 
and High Value Services) เช่น การสร้างวดัร่องขุ่นของศิลปินแห่งชาติ เฉลิมชยั โฆษิตพิพฒัน์ เพื่อ
สร้างมูลค่าเพิ่มทางด้านการท่องเท่ียวด้วยศิลปวฒันธรรม ท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียวทั้ งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติใหไ้ปท่องเท่ียวท่ีเชียงรายในแต่ละปีเป็นจ านวนมาก เป็นตน้ 
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     การขบัเคล่ือนประเทศไทยตามนโยบายประเทศไทย 4.0 
      ในดา้นการขบัเคล่ือนประเทศไทย ตามนโยบายประเทศไทย 4.0 น้ี เป็นแนวคิดซ่ึงเป็น
การลงทุนในกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีอยู่แล้วในประเทศท่ีสามารถเพิ่มรายได้ของประชากรได้
ประมาณร้อยละ 70 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ปัจจยัการผลิตท่ีจะตอ้งส่งผลต่อการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจในระยะสั้นและระยะกลาง ควบคู่ไปกบัการลงทุนในอุตสาหกรรมใหม่ เพื่อเปล่ียน
รูปแบบสินคา้และเทคโนโลยี  โดยอุตสาหกรรมใหม่หรืออุตสาหกรรมอนาคต อีกร้อยละ 30 ซ่ึงจะ
เป็นกลไกท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (New Growth Engines) ของประเทศท่ีประกอบดว้ย
อุตสาหกรรมเป้าหมายและกลไกการขบัเคล่ือนการพฒันาตามแนวคิดประเทศไทย 4.0 ดงัน้ี 

อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ  ประกอบด้วยกลุ่มอุตสาหกรรมเดิมท่ี มี
ประสิทธิภาพและกลุ่มอุตสาหกรรมอนาคต ประกอบดว้ย 

กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีต่อยอดจากอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีศกัยภาพ ประกอบดว้ย  
1) อุตสาหกรรมยานยนตส์มยัใหม่ (Next – Generation Automotive)  
2) อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อจัฉริยะ (Smart Electronics)  
3) อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวกลุ่มรายได้ดี และการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Affluent, 

Medical and Wellness Tourism)  
4) การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ (Agriculture and Biotechnology)    
5) อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร (Food for the Future) 
อุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve) ประกอบดว้ย  
1) อุตสาหกรรมหุ่นยนต ์(Robotics and Smart Device)  
2) อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ (Aviation and Logistics)  
3) อุตสาหกรรมเช้ือเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ (Biofuels and Bio-chemicals)  
4) อุตสาหกรรมดิจิตอล และเทคโนโลย ี(Digital and Technology)  
5) อุตสาหกรรมการแพทยค์รบวงจร (Medical Hub)  
ส่วนกลไกการขบัเคล่ือนการพฒันาตามแนวคิดประเทศไทย 4.0 น้ี เป็นอีกส่วนหน่ึงซ่ึง

รัฐบาลมีเป้าหมายเพื่อรองรับอุตสาหกรรมท่ีใช้แรงงานสูงและรองรับธุรกิจท่ียงัไม่พร้อมในการ
ออกไปลงทุนในอาเซียน ซ่ึงเป็นการด าเนินงานต่อเน่ืองจากการจดัตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท่ี
สมบูรณ์ในปี พ.ศ. 2558  ท่ีทุกภาคส่วนย่อมไดรั้บผลกระทบ อนัเน่ืองมาจากการขยายตวัและการ
เช่ือมโยงทางเศรษฐกิจภายในภูมิภาค ซ่ึงลว้นเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ประเทศไทยจ าเป็นตอ้งมีการ
พฒันาพื้นท่ีเขตการค้าและการลงทุน เพื่อเป็นประตูรองรับการเช่ือมโยงต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ใน
รูปแบบการพฒันา “เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ”  
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ดังนั้ น นโยบายประเทศไทย 4.0 เป็นการขับเคล่ือนเศรษฐกิจประเทศโดยอาศัย
วทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีอินเตอร์เน็ต นวตักรรม การบริการ การวจิยัและการสร้างสรรค ์รวมทั้งการ
ส่งเสริม สนับสนุนการท าธุรกิจและการลงทุนในกลุ่มท่ีเป็นอุตสาหกรรมหลกั 10 อุตสาหกรรม
เป้าหมาย คือ 1) อุตสาหกรรมยานยนตส์มยัใหม่ (Next – Generation Automotive) 2) อุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส์อจัฉริยะ (Smart Electronics) 3) อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวกลุ่มรายได้ดี และการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Affluent, Medical and Wellness Tourism) 4) อุตาสาหกรรมการเกษตรและ
เทคโนโลยีชีวภาพ (Agriculture and Biotechnology) 5) อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร (Food for 
the Future) 6) อุตสาหกรรมหุ่นยนต ์(Robotics and Smart Device) 7) อุตสาหกรรมการบินและโลจิ
สติกส์ (Aviation and Logistics) 8) อุตสาหกรรมเช้ือเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ (Biofuels and 
Bio-chemicals) 9) อุตสาหกรรมดิ จิตอล และเทคโนโลยี  (Digital and Technology) และ 10) 
อุตสาหกรรมการแพทยค์รบวงจร (Medical Hub)  
 
2.2 การศึกษาไทย 4.0 

การศึกษาไทย 4.0 ถูกน ามาใชเ้ป็นตวัจกัรในการขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาของประเทศ
ทั้งระบบทั้งการศึกษาขั้นพื้นฐาน การอาชีวศึกษา และการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา เพื่อให้มีการ
ปรับเปล่ียนการบริหารจดัการสถานศึกษาและการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาท่ีเน้นการ
สร้างผลิตภาพหรือช้ินงานของนกัเรียนท่ีเกิดจากความคิดสร้างสรรค ์ซ่ึงอาจจะพฒันาเป็นนวตักรรม
ท่ีสามารถขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจให้มีรายได้สูงข้ึน และช่วยให้ประเทศก้าวข้ามกับดัก
ประเทศท่ีมีรายได้ปานกลาง ไปสู่ประเทศท่ีมีรายได้สูงตามนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” ค าว่า 
“การศึกษาไทย 4.0” มีนกัการศึกษาและนกัวิชาการในประเทศไทยหลายคนท่ีกล่าวถึง “การศึกษา
ไทย 4.0” ได้แก่ นายแพทยธี์ระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ (รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ) 
เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (ประธานอนาคตศึกษาเพื่อการพฒันา) ไกรยส ภทัราวาท (ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
นโยบายเศรษฐศาสตร์การศึกษา สสค.) และไพฑูรย์ สินลารัตน์  (รองอธิการบดีฝ่ายวิจัย 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิต) ซ่ึงแนวคิดท่ีมีการกล่าวถึงมากท่ีสุดของค าว่า “การศึกษาไทย 4.0” มา
จากแนวคิดของไพฑูรย ์สินลารัตน์ ท่ีไดก้ล่าวถึง “การศึกษาไทย 4.0” ในการสัมมนาทางวิชาการ 
“ไพฑู ริยะเสวนา คร้ังท่ี  2” เม่ือปี 2556 โดยได้กล่าวถึง “การศึกษาไทย 4.0 : การศึกษาเชิง
สร้างสรรค์และผลิตภาพ” ว่าหมายถึง การศึกษาท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนสร้างหรือจดัท าส่ิงของ หรือ
แนวคิด หรือนวตักรรมต่างๆ ท่ีเป็นผลงานหรือผลผลิต (Product) เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงใน
สังคมไทย ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของนายแพทย์ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ ท่ีได้กล่าวถึง 
“การศึกษาไทย 4.0 ในบริบทการจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาท่ีย ัง่ยืน” ว่าต้องจดัการศึกษาให้



20 

นักเรียนนักศึกษาสร้างสรรค์ผลงาน และนวตักรรม โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา นวตักรรม
เห ล่ านั้ น ต้อ งส าม ารถ ต่อยอดใน เชิ งพ านิ ชด้วย  (ธี ระ เกี ยรติ  เจ ริญ เศรษฐ ศิล ป์ , 2559: 
กระทรวงศึกษาธิการออนไลน์) ในขณะท่ี ไกรยส ภทัราวาท ผูเ้ช่ียวชาญดา้นนโยบายเศรษฐศาสตร์
ด้านการศึกษา สสค. ได้ให้สัมภาษณ์หนังสือพิมพ์ไทยโพสต์ (ฉบบัวนัท่ี 14 ตุลาคม 2559) เร่ือง 
“การขบัเคล่ือนการศึกษาไทยสู่ไทยแลนด์ 4.0” ว่า การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการยกระดบั
คุณภาพทรัพยากรมนุษยใ์นประเทศ เพื่อเตรียมก าลงัคนให้เป็นกลไกส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมไทยให้กา้วทนัระดบัภูมิภาคและระดบันานาประเทศ เพราะการแข่งขนัในยุคใหม่ไม่ใช่
การแข่งขนัระหวา่งคนกบัคน แต่จะเป็นการแข่งขนัระหวา่งคนกบัเคร่ืองจกัรและเทคโนโลยี ซ่ึงจะ
ท าให้คนมีความเส่ียงในการตกงานมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ี เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ ประธาน
อนาคตศึกษาเพื่อการพฒันา ไดบ้รรยาย เร่ือง “อนาคตใหม่ของการศึกษาไทยในยุค Thailand 4.0” 
ณ หอ้งประชุมเทพรัตน์ทนัตกิจสโมสร มหาวทิยาลยัมหิดล (เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ, 2559, น. 19) 
ว่า การศึกษาเป็นเคร่ืองมือพัฒนาคนไทยให้มีสมรรถนะ สนับสนุนให้เกิดเทคโนโลยีทาง
วิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ และนวตักรรมวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ รวมทั้งมีส่วนร่วมใน
การพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีเอ้ือต่อการพฒันาประเทศ  นอกจากน้ี ไพฑูรย ์สินลารัตน์ 
(2556:1-12) ยงัไดก้ล่าวถึงท่ีมาของการศึกษา 1.0 วา่หมายถึง การศึกษาท่ีใชแ้นวคิดของสังคมเกษตร
ท่ีให้การศึกษาแบบเบ็ดเสร็จ เนน้การสอนแบบบรรยายท่ีให้ครูบอกเล่าเร่ืองราวต่างๆ ผูเ้รียนท าตาม
ครู และการศึกษา 2.0 คือ การจดัการศึกษาตามปรัชญาแนวคิดของอุตสาหกรรม ท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียน
เรียนรู้ตามความรู้ท่ีมีอยู่ในภาคอุตสาหกรรม ส าหรับการศึกษา 3.0 คือ การศึกษายุคขอ้มูลข่าวสาร
และเทคโนโลยี แต่การศึกษา 4.0 คือ การศึกษาท่ีเน้นการเรียนรู้ใหม่ๆ  ผูเ้รียนมีอิสระในการเรียนรู้ 
สามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพในการผลิตและพฒันาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณค่า   

ในการประชุมทางวิชาการของคุรุสภา ประจ าปี 2559 เร่ือง การวิจยันวตักรรมการ
เรียนรู้และการจดัการศึกษาเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ระหว่างวนัท่ี 27-28 สิงหาคม 2559 (ไพฑูรย ์สิน
ลารัตน์ , 2559, น. 4)  ได้กล่าวถึงการศึกษา 4.0 หมายถึง “การเติบโตของมนุษย์ถึงท่ีสุดของ
ความสามารถและเกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืของบุคคล ท่ีจะน าความสะดวกสบาย ความสงบ ความงาม 
ความดีและมีคุณค่ามาสู่สังคมโลก โดยกล่าวถึงวา่คนในยคุการศึกษา 4.0 จะตอ้งมีลกัษณะท่ีส าคญัๆ 
7 ประการ คือ 1) เป็นคนช่างสังเกต 2) เป็นคนคิดต่อเน่ือง 3) เป็นคนท่ีมองเห็นทางหรือแนวปฏิบติั
และปรับปรุงไดเ้สมอ 4) เป็นคนท่ีมองเช่ือมโยงกบัผลผลิต 5) เป็นคนคิดและท าไปพร้อมกนั 6) เป็น
คนท่ีมุ่งมัน่ท างานให้ส าเร็จและคิดให้ตลอด และ 7) เป็นคนท่ีพร้อมรับการทดสอบและประเมิน 
รวมทั้งการต าหนิ    
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ในเร่ืองเดียวกันน้ี สุวิทย์ เมษินทรีย ์ได้ให้สัมภาษณ์หนังสือพิมพ์ไทยรัฐออนไลน์ 
(วนัท่ี 8 สิงหาคม 2559) เร่ือง การพัฒนาคนไทยสู่ยุค 4.0 ภารกิจขับเคล่ือนหลังลงประชามติ  
เก่ียวกบัคุณลกัษณะของคนไทยและการเรียนรู้ของคนไทยยคุ “Thailand 4.0” ไวด้งัน้ี 

1. คุณลกัษณะของคนไทยยคุ “Thailand 4.0” ประกอบดว้ย 4 มิติ คือ 1) เป็นคนไทยท่ีมี
ความรู้ ทักษะ และความสามารถท่ีสอดรับกับโลกยุคศตวรรษท่ี 21 2) เป็นคนไทยท่ีมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม 3) เป็นคนไทยท่ีมีอตัลกัษณ์ความเป็นไทยท่ีสามารถยืนอย่างมีศกัด์ิศรีในเวที
โลก และ 4) เป็นดิจิตอลไทยเพื่อรองรับกบัการกา้วเขา้สู่ยคุดิจิตอล 

2. คนไทย 4.0 จะเกิดข้ึนได้จะตอ้งมีการเรียนรู้ใน 4 เร่ือง คือ 1) การเรียนรู้เพื่อสร้าง
เสริมแรงบนัดาลใจใหมี้ชีวติอยูอ่ยา่งมีความหมาย 2) การเรียนรู้เพื่อบ่มเพาะความคิดสร้างสรรคแ์ละ
นวตักรรมใหม่ๆ 3) การเรียนรู้เพื่อปลูกฝังจิตสาธารณะ ยึดประโยชน์ส่วนร่วมเป็นท่ีตั้ง และ 4) การ
เรียนรู้เพื่อมุ่งใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ (ไทยรัฐออนไลน์, 2559) 

การจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการศึกษาไทย 4.0 ตอ้งเนน้การคิดเป็นระบบอยา่ง
ต่อเน่ือง และตอ้งได้รับการฝึกฝนสม ่าเสมอจนกระทัง่ผูเ้รียนสามารถท าจริงได้ เพื่อสร้างสรรค์
ช้ินงาน หรือแนวคิด หรือนวตักรรม ซ่ึงผูส้ร้างนวตักรรมไดน้ั้น ตอ้งมีทกัษะการแสวงหาความรู้
และโอกาส (Search หรือ Critical Thinking and Creative Thinking) ทกัษะการออกแบบและเลือก 
(Select หรือ  Design Thinking) ทกัษะการน าไปปฏิบติั (Implement หรือ Productive Thinking and 
Problem-Solving Thinking) หรือทกัษะการคิดผลิตภาพ และทกัษะการหาผลประโยชน์ (Capture) 
หรือทักษะการคิดประกอบการ (Entrepreneurial Thinking) นอกจากน้ีแล้ว ต้องมีทักษะความ
รับผิดชอบและทกัษะส านึกทางสังคม Responsible Thinking and Social-Consciousness Thinking) 
รวมทั้งการคิดฉากทศัน์ (Scenario Thinking) เพื่อมองไปในอนาคต 

นอกจากน้ีแลว้ สุวิทย ์เมษินทรีย ์ รัฐมนตรีประจ าส านกันายกรัฐมนตรี (2559: ไทยรัฐ
ออนไลน์) ท่ีก ากบัดูแลเก่ียวกบัโมเดลการพฒันาคนไทยไปสู่ “คนไทย 4.0 ในศตวรรษท่ี 21” วา่คือ
การพฒันาคนไทยยุคใหม่ หรือมนุษยพ์นัธ์ุใหม่ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการเช่ือมคนไทยบางส่วนท่ี
เป็นคนไทย 1.0, 2.0 และ 3.0 ไปสู่ “ไทยแลนด์ 4.0” เพื่อให้คนไทยเดินหนา้ไปพร้อมกนั และจะไม่
ทิ้งใครไวข้า้งหลงั เพื่อปิดลดช่องวา่งความเหล่ือมล ้ าและสร้างความมัง่คัง่ร่วมกนั โดยการวางแผน
พฒันาก าลงัคนและคุณภาพคนท่ีตอบโจทยอุ์ตสาหกรรมเป้าหมายในไทยแลนด์ 4.0 ในอนาคตได้
อยา่งชดัเจน ซ่ึงสถาบนัการศึกษาต่างๆ ตอ้งปรับเปล่ียนหลกัสูตร และวิธีการจดัการเรียนการสอน
เพื่อให้สอดรับกบัทิศทางการพฒันาอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีต่างๆ ซ่ึงการเช่ือมโยงคนไทย 1.0 
สู่ 4.0 แบ่งเป็น 2 มาตรการเร่งด่วนในระยะสั้นและมาตรการท่ีส่งผลในระยะยาว ดงัต่อไปน้ี 
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1. มาตรการเร่งด่วนในระยะสั้น คือการยกระดบัคุณภาพชีวติของกลุ่มเป้าหมาย 5 กลุ่ม
หลกั ซ่ึงเป็นคนไทย 1.0 และ 2.0 ประกอบดว้ย 

1.1 กลุ่มเกษตรกรรายยอ่ย 
1.2 กลุ่มเอสเอม็อี 
1.3 กลุ่มโอทอป 
1.4 กลุ่มแรงงานทกัษะต ่า 
1.5 กลุ่มคนดอ้ยโอกาส 
1.6 กลุ่มคนยากจนในเมือง 

ทั้งน้ีการพฒันาและยกระดบัคุณภาพกลุ่มบุคคลต่างๆ ดงักล่าวจะอาศยักลไก “ประชา
รัฐ” เพื่อตอบโจทยก์ารพฒันาอุตสาหกรรม การลดความเหล่ือมล ้ า และความเป็นธรรมในสังคม 
ตลอดจนการเขา้ถึงทรัพยากร การเพิ่มรายได ้การลดภาระค่าใชจ่้าย และการสร้างโอกาสให้กบัทุก
คน ยกระดบัคุณภาพฝีมือแรงงานให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและทิศทางการพฒันาของประเทศ 
จ านวน 500,000 คน ภายใน 5 ปี 

2. มาตรการท่ีส่งผลในระยะยาว คือเม่ือคนไทยยุค 1.0 และยุค 2.0 สามารถยืนเคียงขา้ง
คนไทยยุค 3.0 แลว้ก็จะสามารถกา้วไปสู่การเป็นคนไทย 4.0 ดว้ยกนัโดยการปรับเปล่ียนเกษตรกร
แบบดั้ ง เดิม เป็นสมาร์ทฟาร์ม เมอร์  (Smart Farmers) และป รับ เป ล่ียน เอส เอ็ม อี /โอทอป 
(SMEs/OTOP) เป็นสมาร์ทเอ็นเตอร์ไพร์ส/สตาร์ทอัพ (Smart Enterprise/Start-Up) ปรับเปล่ียน
ผูป้ระกอบการภาคบริการเป็นผูใ้ห้บริการท่ีมีมูลค่าสูง (High Value Service Providers) ปรับเปล่ียน
แรงงานท่ีมีอยู่ในปัจจุบนัซ่ึงส่วนใหญ่เป็นแรงงานทกัษะต ่าและปานกลางเป็นแรงงานทกัษะสูง  
(High Skills) 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (2559, น. 17-22) ไดจ้ดัท าแผนพฒันา
ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เป็นแนวทางในการขบัเคล่ือนประเทศตามนโยบายประเทศไทย 4.0 
อนัเป็นผลกระทบมาจากการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทลัเป็นปัจจยัส าคญัของการพฒันา
ประเทศ โดยใช้เป็นเคร่ืองมือในการเช่ือมต่อกิจกรรมต่างๆทางด้านเศรษฐกิจและสังคม  โดยได้
ก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ ซ่ึงจะท าให้เกิดผลกระทบกับงานหลายประเภทในภาคอุตสาหกรรม 
โรงงาน และบริการท่ีจะเร่ิมทดแทนดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลั เช่น พนกังานขายตัว๋ การใชบ้ริการทาง
การเงิน เป็นต้น ขณะเดียวกันจะเกิดงานรูปแบบใหม่ท่ีต้องใช้ความรู้และทกัษะสูงเกิดข้ึน เช่น 
นกัวิทยาศาสตร์ หรือ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นขอ้มูล ผูเ้ช่ียวชาญดา้นความมัน่คงและปลอดภยัไซเบอร์ เป็น
ตน้ ซ่ึงมีผูท้  างานดา้นไอซีทีท่ีเป็นก าลงัระดบัล่าง คือ เจา้หน้าท่ีกลุ่มช่างไฟฟ้าอิเลกทรอนิกส์ และ
กลุ่มช่างเทคนิคดา้นไอซีที ตอ้งการใหมี้การพฒันาก าลงัคนดา้นเทคโนลียดิีจิทลัเพิ่มมากข้ึน 
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ในขณะเดียวกนักรมพฒันาฝีมือแรงงานและคณะอนุกรรมการพฒันากรอบยุทธศาสตร์
การพฒันาก าลงัแรงงาน ไดก้  าหนดเป้าหมายและแผนปฏิบติัการพฒันาอุตสาหกรรมยานยนตไ์ทยปี 
2556-2560 โดยคาดการณ์ความตอ้งการแรงงานในกลุ่มอุตสาหกรรมช้ินส่วนและอะไหล่ยานยนต์
จะมีแนวโนม้สูงข้ึน คือคาดวา่ในปี 2560 จะตอ้งการแรงงานจ านวน 30,197 คน และในรายงานการ
ส ารวจความตอ้งการแรงงานของสถานประกอบการ พ.ศ. 2556 ของส านกังานสถิติแห่งชาติ ซ่ึงระบุ
ว่า สถานประกอบการทั่วประเทศท่ีประกอบธุรกิจเก่ียวกับการค้าส่ง ค้าปลีก ธุรกิจการบริการ 
อุตสาหกรรมการผลิต การก่อสร้าง การขนส่งทางบก สถานท่ีเก็บสินคา้ และโรงพยาบาลเอกชน ท่ีมี
คนท างานตั้งแต่ 6 คนข้ึนไป มีความตอ้งการแรงงานสูงถึง 304,148 คน และแรงงานท่ีขาดแคลน 
(ต าแหน่งงานท่ีหายากหรือหาคนท างานไม่ได้ตั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไป) จ านวน 181,827 คน หรือ คิด
เป็นร้อยละ 59.4 ของจ านวนแรงงานท่ีตอ้งการทั้งส้ิน อาชีพท่ีตอ้งการมากท่ีสุด คือ ช่างฝีมือและ
ผูป้ฏิบติังาน  

โดยภาพรวมสถานประกอบการยงัคงตอ้งการแรงงานแต่ยงัมีผูว้า่งงาน แสดงให้เห็นวา่
ความตอ้งการแรงงานกบัคุณวฒิุหรือทกัษะของแรงงานท่ีเขา้สู่ตลาดแรงงาน ยงัไม่สอดคลอ้งกนั ซ่ึง
เม่ือแยกพิจารณาตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจ พบวา่ สถานประกอบการดา้นการคา้ปลีก คา้ส่ง และ
ธุรกิจบริการ มีความตอ้งการแรงงาน 154,820 คน และสถานประกอบการท่ีระบุว่าเป็นแรงงานท่ี
ขาดแคลน จ านวน 91,619 คน ดา้นอุตสาหกรรมการผลิตมีความตอ้งการแรงงาน 133,114 คน (ขาด
แคลน 77,283 คน) สถานประกอบการด้านก่อสร้างขาดแคลนแรงงานจ านวน 13,255 คน (ขาด
แคลน 9,510 คน) สถานประกอบการด้านการขนส่งทางบก สถานท่ีเก็บสินค้ามีความต้องการ
แรงงานจ านวน 3,486 คน (ขาดแคลน 2,500 คน) และสถานประกอบการดา้นโรงพยาบาลเอกชน มี
ความตอ้งการแรงงาน 1,473 คน (ขาดแคลน 915 คน) (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2557) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทอาชีพ จะพบวา่ สถานประกอบการส่วนใหญ่ตอ้งการแรงงาน
ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับช่างฝีมือและผูป้ฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องมากท่ีสุด คือ 72,049 คน (ขาดแคลน 
45,601 คน) รองลงมาคือผูค้วบคุมเคร่ืองจกัรในโรงงานและเคร่ืองจกัร และผูป้ฏิบติังานด้านการ
ประกอบ มีความต้องการแรงงาน 61,987 คน (ขาดแคลน 36,215 คน) พนักงานบริการและผู ้
จ  าหน่ายสินคา้ 32,824 คน และผูป้ระกอบอาชีพพื้นฐาน จ านวน 25,616 คน โดยมีรายละเอียดสาขา
อาชีพท่ีขาดแคลนแรงงาน และเม่ือแยกตามกลุ่มอาชีพโดยการจ าแนกตาม ISCO (International 
Standard Classification of Occupation) ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ, 2557, น. 27; กรมการจดัหางาน, 2552, น. 2-53) พบวา่ ประกอบดว้ย 

1. ผูบ้ริหาร/ผูจ้ดัการ ได้แก่ ผูบ้ริหารระดบัสูงด้านการบริการธุรกิจ ด้านการโรงแรม 
ด้านภัตตาคาร ด้านการบริการส่วนบุคคล การท าความสะอาด ผูจ้ ัดการทั่วไปด้านการเกษตร 
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ผูจ้ดัการฝ่ายการผลิต/ฝ่ายปฏิบติัการดา้นการผลิต ผูจ้ดัการดา้นการขนส่งและคมนาคม ผูจ้ดัการดา้น
การก่อสร้าง ดา้นธุรกิจบริการ ดา้นคา้ส่งและคา้ปลีก ดา้นโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ และดา้นวิจยั
และพฒันา 

2. ผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ บญัชี สมุห์บญัชี ช่างป้ัน ช่างหล่อ ช่างแกะสลกั 
นักประดิษฐ์ท่าเตน้ นักแสดง ก ากบัภาพยนตร์ แพทย ์พยาบาล ทนัตแพทย ์วิศวกรเหมืองแร่ นัก
โลหะกรรม วศิวเคมี วศิวกรอิเลกทรอนิกส์ การส่ือสาร และโทรคมนาคม วศิวกรโยธา 

3. เจ้าหน้าท่ีเทคนิคและผูป้ระกอบการวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องต่างๆ ได้แก่ ช่างเทคนิค
ทางดา้นเคมี ช่างเขียนแบบ ผูช่้วยงานดา้นคอมพิวเตอร์ ช่างถ่ายภาพ ผูป้ฏิบติัการอุปกรณ์ทางการ
แพทย ์ผูช่้วยดา้นการแพทย ์ช่างเทคนิคดา้นการกสิกรรมและการป่าไม ้ผูช่้วยดา้นทนัตกรรม นกับิน
และท่ีเก่ียวขอ้ง ผูค้วบคุมการจราจรทางอากาศ ช่างเทคนิคเหมืองแร่และโลหะวทิยา ช่างเทคนิคหรือ
ช่างเคร่ืองประจ าเรือ ช่างเทคนิควิศวกรรมไฟฟ้า ช่างเทคนิควิศวกรรมเคมี ช่างเทคนิควิศวกรรมอิ
เลกทรอนิกส์และโทรคมนาคม ผู ้ตรวจสอบอาคารส่ิ งก่อส ร้างและอัคคีภัย  ช่ างเทคนิค
วศิวกรรมเคร่ืองกล นายหนา้คา้หลกัทรัพยแ์ละการเงิน 

4. เสมียน ได้แก่ เจา้หน้าท่ีรับ-จ่ายเงินของธนาคาร และเจา้หน้าท่ีประจ าเคาน์เตอร์กิ
การอ่ืนๆ เจา้หน้าท่ีสถิติและการเงิน พนักงานลงรหัส เลขานุการ เจา้หน้าท่ีขนส่ง เจา้หน้าท่ีสาร
บรรณและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง เสมียนส านักงานและตวัแทนน าเท่ียว พนักงานไปรษณีย ์เจา้
หนา้ท่ีชวเลขและพนกังานพิมพดี์ด และเจา้หนา้ท่ีวางแผนการผลิต 

5. พนักงานบริการและผูจ้  าหน่ายสินค้า ได้แก่ พนักงานเก็บค่าโดยสาร พนักงาน
ดบัเพลิง พนกังานดูแลผูป่้วย/ผูสู้งอายุประโรงพยาบาล/คลินิก มคัคุ เทศก์ ผูคุ้มนกัโทษ เจา้หน้าท่ี
ต ารวจ คนรับใช ้เพื่อนร่วมกิจกรรมต่างๆ และพอ่ครัว-แม่ครัว 

6. ผูป้ฏิบติังานท่ีมีฝีมือดา้นการเกษตร ป่าไม ้และประมง ได้แก่ ผูท้  างานดา้นประมง
ทะเลน ้ าลึก ดา้นการเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ า ดา้นเล้ียงสัตวปี์ก ดา้นผลิตสัตวปี์กชนิดต่างๆ ผูเ้พาะปลูกพืช
สวนและพืชในเรือนเพาะช า ผู ้เล้ียงผึ้ งและเล้ียงไหม ผู ้เพาะปลูกพืชผลทางการเกษตรแบบ
ผสมผสาน ผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์นมและเล้ียงสัตว ์ผูท้  างานดา้นการประมงชายฝ่ังทะเล ผูเ้พาะปลูกไมย้ืน
ตน้และไมพุ้ม่ และผูท้  างานป่าไมแ้ละตดัโค่นตน้ไม ้

7. ช่างฝีมือและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ช่างเคร่ืองและช่างปรับแต่งเคร่ืองอากาศ
ยาน ช่างติดตั้งและผูใ้ห้บริการทางดา้นอุปกรณ์โทรทศัน์ ช่างปรับแต่งอุปกรณ์อิเลกทรอนิกส์ ช่าง
เคร่ืองมือท่ีมีความเท่ียงตรงแม่นย  า และช่างเจียระไนแกว้และช่างแกะสลกั 

8. ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัรในโรงงานและเคร่ืองจักร และผูป้ฏิบติังานด้านการประกอบ 
ไดแ้ก่ ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัรในการผลิตพลงังานไฟฟ้า พนักงานขบัรถจกัร/ขบัหัวรถจกัร ผูค้วบคุม
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เคร่ืองกลัน่น ้ ามนัและก๊าซธรรมชาติ ผูค้วบคุมเคร่ืองผลิตผลิตภณัฑ์ใบยาสูบ และผูห้้าลอ้รถไฟ ผูใ้ห้
สัญญาณและผูส้ับเปล่ียนรางรถไฟ ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัรท่ีให้ความร้อนทางเคมี ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัร
ในการท าเหมืองแร่ ผูค้วบคุมเคร่ืองบด ไม่ผสมเคมี ผูค้วบคุมป้ันจัน่/รอกยกและเคร่ืองจกัรต่างๆ 
และผูค้วบคุมเคร่ืองจกัรในการประกอบช้ินส่วน 

9. ผูป้ระกอบอาชีพงานพื้นฐาน ไดแ้ก่ พนกังานเก็บเงินและพนกังานอ่านมาตรวดัต่างๆ 
ผูจ้  าหน่ายสินคา้ตามบา้นและทางโทรศพัท ์ ผูดู้แลรักษาอาคารส่ิงปลูกสร้าง ยามผูเ้ปิด-ปิดประตู 
แรงงานดา้นการประกอบการ ผูจ้  าหน่ายอาหารตามขา้งถนน ผูช่้วยงานบา้นและผูท้  าความสะอาด
บา้น พนกังานรับส่งเอกสาร พนกังานขนสัมภาระ และพนกังานขนส่งสินคา้อ่ืนๆ ผูเ้ก็บขยะ ผูท้  า
ความสะอาดส านกังาน โรงแรม และสถานท่ีท าการอ่ืนๆ  

นอกจากน้ีแลว้ บริษทัจดัหางาน จ๊อบส์ ดีบี (ประเทศไทย) ไดน้ าเสนอขอ้มูลความ
ตอ้งการบุคลากรยคุประเทศไทย 4.0 ซ่ึงเป็นกลไกในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจยคุใหม่ เพื่อเตรียม
ความพร้อมในการประกอบอาชีพการงานท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย ดงั
ข่าว (บริษทัจดัหางาน จอ๊บส์ ดีบี (ประเทศไทย), 2559) 

1. ระดบัเจา้หนา้ท่ี  
อนัดบั 1 งานขาย บริการลูกคา้ และพฒันาธุรกิจ 
อนัดบั 2 งานธุรการและงานทรัพยากรบุคคล 
อนัดบั 3 งานวศิวกรรม 
อนัดบั 4 งาน IT 
อนัดบั 5 งานบญัชี 
อนัดบั 6 งานการตลาดและงานพีอาร์ 
อนัดบั 7 งานขนส่ง 
อนัดบั 8 งานธนาคาร งานการเงิน 
อนัดบั 9 งานโฆษณา และงานส่ือ 
อนัดบั 10 งานออกแบบ 
2. ระดบัเจา้หนา้ท่ีระดบักลาง  
อนัดบั 1 งานวศิวกรรม 
อนัดบั 2 งาน IT 
อนัดบั 3 งานบญัชี 
อนัดบั 4 งานขาย บริการลูกคา้ และพฒันาธุรกิจ 
อนัดบั 5 งานธุรการและงานทรัพยากรบุคคล 
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อนัดบั 6 งานธนาคาร งานการเงิน 
อนัดบั 7 งานการตลาดและงานพีอาร์ 
อนัดบั 8 งานขนส่ง 
อนัดบั 9 งานบริการเฉพาะทาง 
อนัดบั 10 งานโฆษณา และงานส่ือ 
3. ระดบัหวัหนา้งาน  
อนัดบั 1 งานขาย บริการลูกคา้ และพฒันาธุรกิจ 
อนัดบั 2 งานบญัชี 
อนัดบั 3 งานวศิวกรรม 
อนัดบั 4 งานธุรการและงานทรัพยากรบุคคล 
อนัดบั 5 งานการตลาดและงานพีอาร์ 
อนัดบั 6 งาน IT 
อนัดบั 7 งานธนาคาร งานการเงิน 
อนัดบั 8 งานขนส่ง 
อนัดบั 9 งานโฆษณา และงานส่ือ 
อนัดบั 10 งานบริการเฉพาะทาง 
4. ระดบัผูจ้ดัการ  
อนัดบั 1 งานขาย บริการลูกคา้ และพฒันาธุรกิจ 
อนัดบั 2 งานบญัชี 
อนัดบั 3 งานการตลาดและงานพีอาร์ 
อนัดบั 4 งานวศิวกรรม 
อนัดบั 5 งานธุรการและงานทรัพยากรบุคคล 
อนัดบั 6 งานธนาคาร งานการเงิน 
อนัดบั 7 งาน IT 
อนัดบั 8 งานบริหาร 
อนัดบั 9 งานโฆษณา และงานส่ือ 
อนัดบั 10 งานขนส่ง 
และในวงการโฆษณาไดมี้การกล่าวถึงอาชีพท่ีน่าสนใจในยคุดิจิทลั จ  านวน 5 อาชีพใหม่ 

คือ (สมาคมโฆษณาดิจิทลั(ประเทศไทย), 2560)  
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1. Digital Creative เป็นสายงานเดียวกบั Creative ทัว่ไป แต่เน่ืองจากปัจจุบนัคนดูทีวี
น้อยลง และคนอ่านหนงัสือพิมพ์น้อยลง รวมทั้งคนอ่านนิตยสารน้อยลง ในขณะท่ีคนใช้เวลาบน 
Social Media และโลก Online มากข้ึน และเม่ือโลกเปล่ียนเป็นดิจิทลัมากข้ึน โฆษณาก็ตอ้งเปล่ียน 
ตอ้งคน้หาวิธีสร้างสรรคใ์หม่ๆ บนไอเดียใหม่ๆ ใหเ้กิดการ ไลค ์เมน้ต ์และแชร์ (like, comment and 
share) 

2. Social Media ซ่ึงเป็นสังคมออนไลน์ท่ีมีผูใ้ช้งานเป็นผู ้ส่ือสาร ไม่ว่าจะเป็นบน 
facebook, twitter หรือ IG (Instagram) เสน่ห์ท่ีน่าหลงใหลของงานน้ีคือ การท าให้งานมาเป็นส่วน
หน่ึงของชีวิตประจ าวนั ไม่ตอ้งต่ืนมาแลว้รู้สึกวา่ตอ้งเดินทางไปท างาน แต่ต่ืนมาดว้ยความรู้สึกท่ีวา่
เราจะไดอ้ยูก่บัส่ิงท่ีเรารักทุกวนั ต าแหน่งน้ีเป็นนกัส่ือสารผา่นโลกออนไลน์ และกระตุน้ให้เกิดการ
ส่ือสารระหวา่งสังคมออนไลน์ 

3. Programmer ในขณะท่ีโลกกา้วเขา้สู่ยคุดิจิทลั และเร่ิมมีส่ิงท่ีจะมาท างานแทนมนุษย ์
Programmer คือคนท่ีสร้างส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างานให้กบัผูค้น ให้เราท างานไดง่้ายข้ึน 
และท่ีส าคญั Programmer เป็นผูอ้ยูเ่บ้ืองหลงัการท างานของเวบ็ไซต ์โปรแกรม และแอพพลิเคชัน่
ต่างๆ 

4. Account Planner ท าหนา้ท่ีรับโจทย ์วิเคราะห์โจทย ์และวางกลยุทธ์ให้แบรนด์หรือ
สินคา้ ความทา้ทายของอาชีพน้ี คือ การท างานในแวดวงเทคโนโลยี ซ่ึงจะมีส่ิงใหม่ๆ เกิดข้ึนอยู่
ตลอดเวลา ส่ิงท่ีอาชีพน้ีขาดไม่ไดเ้ลยคือความใฝ่รู้ การเป็น Account Planner นอกจากจะตอ้งตาม
กระแสโลกใหท้นัแลว้ คือตอ้งกระโดดขา้มไปน าหนา้ใหไ้ด ้

5. Strategic Planning เป็นเหมือนตวัแทนของผูบ้ริโภค คือ ต้องเขา้ใจผูบ้ริโภค และ
ตอ้งไม่เป็นแค่นักวางแผนท่ีชาญฉลาด แต่นัก Strategic Planning ต้องเป็นนักทดลอง มีความคิด
สร้างสรรคผ์ลงานใหม่ๆ ไม่ใช่ท างานออกมาน่าเบ่ือเหมือนเดิมๆ Print ads หรือ แคมเปญอินทริเก
รทใหญ่ๆ แต่งานท่ีเกิดทั้งหมดตอ้งเปล่ียนไป โดยมีพื้นฐานอยู่บนความเขา้ใจผูบ้ริโภค ดีต่อโลก 
และ น่าสนใจเพิ่มมากข้ึน 

นโยบายประเทศไทย 4.0 มีจุดประสงคเ์พื่อ “สร้างความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนื” ใหก้บั
ประเทศไทย และเพื่อกา้วขา้มกบัดกัประเทศท่ีมีรายไดป้านกลาง ไปสู่การเป็นประเทศท่ีมีรายไดสู้ง 
โดยการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจดว้ยนวตักรรมและเทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบดิจิทลั ท่ีก าลงั
กา้วเขา้มามีบทบาทส าคญัและแทนท่ีก าลงัแรงงาน (Labor) จึงมีความจ าเป็นท่ีประเทศไทย 4.0 ตอ้ง
ยกระดบัและมีการพฒันาฝีมือแรงงานให้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ และมีทกัษะขั้นสูง (High skills 
labor) เพื่อสร้างรายไดใ้ห้กบัแรงงานสูงข้ึน และเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดี เช่น นักวิทยาศาสตร์ 
หรือผูเ้ช่ียวชาญดา้นขอ้มูล เป็นตน้ (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, 2559: 17) ซ่ึง
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กรมการพฒันาฝีมือแรงงาน (2560, น. 25) ไดจ้ดัระดบัการพฒันาฝีมือแรงงานออกเป็น 3 ระดบั คือ 
1 ) ช่ าง ก่ึ ง ฝี มื อ  (Semi-Skill Workers)  2 ) ช่ าง ฝี มื อ  (Skill Workers)  แ ล ะ  3 ) หั วห น้ า ช่ าง 
(Professional)  รายละเอียดดงัแผนภาพต่อไปน้ี 

  หัวหน้าช่าง 
 ช่างฝีมือ ใชค้วามรู้ทกัษะสูงและ

กวา้งขวาง วนิิจฉยัและ
แกปั้ญหาไดดี้ ตอ้งตดัสินใจ รู้
งานทั้งหมด ช่วยแนะน า
คนงานระดบัล่าง ประยกุต์
ความรู้ ทกัษะใชก้บั
สถานการณ์ใหม่ๆ ได ้

ช่างกึง่ฝีมือ คุณภาพสูงกวา่ ยดึมาตรฐาน
ของงาน ตดัสินใจบา้ง ใช้
ความรู้ความสามารถใน
วงจ ากดัของงาน ใชเ้คร่ืองมือ
ไดดี้ ตอ้งการค าแนะน าบา้ง 

งานประจ าท่ีมีปริมาณจ ากดัใช้
ความรู้ ทกัษะ การตดัสินใจ
เล็กนอ้ยตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
มีผูแ้นะน าหรือคอยออกค าสั่ง 

      
ทีม่า: มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ (2560, น. 24) 
 

1. ช่างก่ึงฝีมือ (Semi-Skill Workers)  เป็นการท างานระดบัตน้ตามงานประจ าท่ีมีหนา้ท่ี
และปริมาณงานท่ีจ ากดั ใชค้วามรู้ ทกัษะ และการตดัสินใจเล็กนอ้ย ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยมีผู ้
แนะน าหรือคอยออกค าสั่ง 

2. ช่างฝีมือ (Skill Workers)  เป็นการท างานในระดับกลางท่ีมีคุณภาพสูงกว่าระดับ
ช่างฝีมือ โดยคุณภาพงานจะยึดตามมาตรฐานของงาน มีการตัดสินใจบ้าง และใช้ความรู้
ความสามารถในวงจ ากดัของงาน โดยใชเ้คร่ืองมือไดดี้ แต่ตอ้งการค าแนะน าบา้ง 

3. หวัหนา้ช่าง (Professional)  เป็นการท างานในระดบัสูงท่ีใชค้วามรู้ ความสามารถใน
ระดับท่ีสูงและกวา้งขวาง มีการวินิจฉัย และแก้ไขปัญหาได้ดี จ  าเป็นต้องมีการตดัสินใจ รู้งาน
ทั้งหมด ช่วยแนะน าคนงานในระดบัล่างได ้ประยกุตค์วามรู้ ความสามารถ และทกัษะในการท างาน 
รวมทั้งตอ้งใชป้ระสบการณ์ในการแกปั้ญหาใหม่ๆ ได ้

โดยไดจ้ดัแบ่งโครงสร้างการจา้งงาน เป็น 6 ระดบั ดงัน้ี 
1. ผูบ้ริหาร/ผูจ้ดัการ (Managers) ได้แก่ ผูบ้ริหารระดบัสูงดา้นการบริการธุรกิจ ดา้น

การโรงแรม ด้านภตัตาคาร ด้านการบริการส่วนบุคคล การท าความสะอาด ผูจ้ดัการทั่วไปด้าน
การเกษตร ผูจ้ดัการฝ่ายการผลิต/ฝ่ายปฏิบติัการดา้นการผลิต ผูจ้ดัการดา้นการขนส่งและคมนาคม 
ผูจ้ดัการดา้นการก่อสร้าง ดา้นธุรกิจบริการ ดา้นคา้ส่งและคา้ปลีก ดา้นโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ 
และดา้นวจิยัและพฒันา 
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2. ผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นต่างๆ (Professional) ไดแ้ก่ บญัชี สมุห์บญัชี ช่างป้ัน ช่างหล่อ 
ช่างแกะสลกั นักประดิษฐ์ท่าเตน้ นักแสดง ก ากบัภาพยนตร์ แพทย ์พยาบาล ทนัตแพทย ์วิศวกร
เหมืองแร่ นกัโลหะกรรม วศิวเคมี วศิวกรอิเลกทรอนิกส์ การส่ือสาร และโทรคมนาคม วศิวกรโยธา 

3. เจ้าหน้าท่ีเทคนิคและผูป้ระกอบการวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องต่างๆ ได้แก่ ช่างเทคนิค
ทางดา้นเคมี ช่างเขียนแบบ ผูช่้วยงานดา้นคอมพิวเตอร์ ช่างถ่ายภาพ ผูป้ฏิบติัการอุปกรณ์ทางการ
แพทย ์ผูช่้วยดา้นการแพทย ์ช่างเทคนิคดา้นการกสิกรรมและการป่าไม ้ผูช่้วยดา้นทนัตกรรม นกับิน
และท่ีเก่ียวขอ้ง ผูค้วบคุมการจราจรทางอากาศ ช่างเทคนิคเหมืองแร่และโลหะวทิยา ช่างเทคนิคหรือ
ช่างเคร่ืองประจ าเรือ ช่างเทคนิควิศวกรรมไฟฟ้า ช่างเทคนิควิศวกรรมเคมี ช่างเทคนิควิศวกรรมอิ
เลกทรอนิกส์และโทรคมนาคม ผู ้ตรวจสอบอาคารส่ิ งก่อส ร้างและอัคคีภัย  ช่ างเทคนิค
วศิวกรรมเคร่ืองกล นายหนา้คา้หลกัทรัพยแ์ละการเงิน 

4. เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานระดบัทกัษะ (Skilled workers) ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีรับ-จ่ายเงินของ
ธนาคาร และเจา้หน้าท่ีประจ าเคาน์เตอร์กิจการอ่ืนๆ เจา้หน้าท่ีสถิติและการเงิน พนักงานลงรหัส 
เลขานุการ เจา้หนา้ท่ีขนส่ง เจา้หน้าท่ีสารบรรณและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง เสมียนส านกังานและ
ตวัแทนน าเท่ียว พนักงานไปรษณีย์ เจ้าหน้าท่ีชวเลขและพนักงานพิมพ์ดีด และเจ้าหน้าท่ีวาง
แผนการผลิต 

5. เจา้หน้าท่ีในระดบัก่ึงฝีมือ (Semi-Skilled workers) ได้แก่ พนักงานเก็บค่าโดยสาร 
พนักงานดบัเพลิง พนักงานดูแลผูป่้วย/ผูสู้งอายุประโรงพยาบาล/คลินิก มคัคุเทศก์ ผูคุ้มนักโทษ 
เจา้หนา้ท่ีต ารวจ คนรับใช ้เพื่อนร่วมกิจกรรมต่างๆ และพอ่ครัว-แม่ครัว 

6. ผู ้ประกอบอาชีพงานพื้นฐาน  (Unskilled workers) ได้แก่ พนักงานเก็บเงินและ
พนกังานอ่านมาตรวดัต่างๆ ผูจ้  าหน่ายสินคา้ตามบา้นและทางโทรศพัท์ ผูดู้แลรักษาอาคารส่ิงปลูก
สร้าง ยามผูเ้ปิด-ปิดประตู แรงงานดา้นการประกอบการ ผูจ้  าหน่ายอาหารตามขา้งถนน ผูช่้วยงาน
บา้นและผูท้  าความสะอาดบา้น พนกังานรับส่งเอกสาร พนกังานขนสัมภาระ และพนักงานขนส่ง
สินคา้อ่ืนๆ ผูเ้ก็บขยะ ผูท้  าความสะอาดส านักงาน โรงแรม และสถานท่ีท าการอ่ืนๆ ดงัแผนภาพ
ต่อไปน้ี 
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ทีม่า: มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ (2560, น. 25) 
 
2.3  เขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษ 

เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ คือ เขตพื้นท่ีท่ีรัฐบาลไทยจดัตั้งข้ึนเป็นการเฉพาะภายใต้
กฎหมายและการบริหารกิจการในลกัษณะเฉพาะเพื่อประโยชน์ต่อการส่งเสริม สนับสนุน และ
อ านวยความสะดวก รวมทั้ งให้สิทธิพิ เศษบางประการในการด าเนินกิจการต่าง ๆ เช่น การ
อุตสาหกรรม การพาณิชยกรรม การบริการ หรือกิจการอ่ืนใดท่ีเป็นประโยชน์แก่การพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ รูปแบบของเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษมีหลายประเภท เช่น เขตการคา้เสรี เขต
อุตสาหกรรมเสรี เขตปลอดภาษี เขตการคา้ชายแดนเสรี และเขตพฒันาการส่งออก (แปรรูป) เป็น
ตน้ 

ในปี 2558 คณะกรรมการนโยบายพฒันาเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ (กพน.) ไดก้  าหนด
เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึงมีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นการดึงดูดการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ 
(Foreign Direct Investment: FDI) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของประเทศ กระจายความเจริญสู่
ภูมิภาค ลดความเหล่ือมล ้า ยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชน และแกปั้ญหาความมัน่คง   

โดยประเทศไทยไดก้ าหนดเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษในระยะท่ี 1 ไวใ้นพื้นท่ี 5 จงัหวดั 
มีรายละเอียดโดยสังเขป ดงัน้ี  

1. เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษตราด ครอบคลุมพื้นท่ีอ าเภอคลองใหญ่ มีด่านบา้นหาดเล็ก
เป็นจุดผ่านแดนเช่ือมจงัหวดัเกาะกง ประเทศกมัพูชา ซ่ึงมีการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษเกาะกง 

 Manager 

Technologist/Professional 

Skilled workers /Craftsmen 

Semi-Skilled workers 

Unskilled laborers 
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ตวัอยา่งธุรกิจเป้าหมาย ไดแ้ก่ กิจการเพื่อสนบัสนุนการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ บริการพื้นฟูสุขภาพ การ
เดินเรือท่องเท่ียว การคา้ชายแดนปลอดภาษี คลงัสินคา้ การขนส่งทางบก ทางทะเล ทางอากาศ ศูนย์
เปล่ียนถ่ายสินคา้และยานพาหนะ คลงัสินคา้ หอ้งเยน็ และแปรรูปสินคา้เกษตร อาหาร ประมง  

2. เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษตาก ครอบคลุมพื้นท่ีอ าเภอแม่สอด พบพระ และแม่ระมาด 
มีด่านแม่สอดเป็นจุดผ่านแดนเช่ือมต่อเมืองเมียวดี ประเทศเมียนมา ซ่ึงมีการพัฒนานิคม
อุตสาหกรรมเมียวดี สามารถเช่ือมโยงไปยงัเมืองย่างกุ้ง อินเดีย และจีนตอนใตไ้ด ้ตวัอย่างธุรกิจ
เป้าหมาย ได้แก่ อุตสาหกรรมท่ีใช้แรงงานเข้มข้น ผลิตภณัฑ์เซรามิกส์ เคร่ืองหนัง อญัมณีและ
เคร่ืองประดบั ช้ินส่วนประกอบยานยนตร์ และกิจการดา้นโลจิสติกส์  

3. เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหาร ครอบคลุมพื้นท่ีอ าเภอเมืองมุกดาหาร หวา้น
ใหญ่ และดอนตาล มีด่านมุกดาหารเป็นจุดผา่นแดนเช่ือมต่อแขวงสะหวนัเขต ประเทศลาว ซ่ึงมีการ
พฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษสะหวนั-เซโน ตวัอยา่งธุรกิจเป้าหมาย ไดแ้ก่ แปรรูปอาหารและเคร่ืองด่ืม 
ยางพาราและผลิตภัณฑ์  บริการฟ้ืนฟู สุขภาพ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 
อุตสาหกรรมพลงังานทดแทน ศูนยก์ารเปล่ียนถ่ายสินคา้และยานพาหนะ คลงัสินคา้ และศูนยก์ลาง
สินคา้เกษตร นอกจากน้ี ยงัมีอุตสาหกรรมท่ีส าคญั เช่น โรงงานผลิตน ้ าตาล โรงงานแปรรูปมนั
ส าปะหลงั โรงงานผลิตยางแท่ง โรงสีขา้วขนาดกลางถึงใหญ่ (8 แห่ง) และโรงฆ่าและช าแหละโค
ขนุ (1 แห่ง) เป็นตน้ 

4. เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสระแกว้ ครอบคลุมพื้นท่ีอ าเภออรัญประเทศ และวฒันา
นคร มีด่านอรัญประเทศเป็นจุดผา่นแดนเช่ือมต่อจงัหวดับนัเตียเมียนเจย ประเทศกมัพูชา ซ่ึงมีการ
พฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ 3 แห่ง คือ ปอยเปต-โอเนียง ซันโค-ปอยเปต และบริเวณเมืองศรีโสภณ 
ตัวอย่างธุรกิจเป้าหมาย ได้แก่ แปรรูปสินค้าเกษตรและอาหาร พลังงานทดแทน ส่ิงทอและ
เคร่ืองนุ่งห่ม เคร่ืองเรือน เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ช้ินส่วนยานยนต์ ศูนยก์ระจายสินคา้ 
และกิจการสนบัสนุนการท่องเท่ียว  

5. เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสงขลา ครอบคลุมพื้นท่ีอ าเภอสะเดา มีด่านสะเดาและด่าน
ปาดงัเบซาร์เป็นจุดผา่นแดน เช่ือมต่อรัฐเคดาห์และรัฐเปอร์ริส ประเทศมาเลเซีย ซ่ึงมีการพฒันาเขต
อุตสาหกรรม และระบบถนน-ระบบรางเช่ือมโยงชานแดนไทย ตวัอย่างธุรกิจเป้าหมาย ได้แก่ 
ยางพาราและผลิตภณัฑ์ เคร่ืองเรือน ช้ินส่วนยานยนต์ ส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม แปรรูปอาหารทะเล 
และอาหารฮาลาล  
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ทีม่า: กรุงเทพธุรกิจออนไลน์ วนัท่ี 8 สิงหาคม 2557   
 

เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษระยะท่ี 2  ประกอบดว้ยเขตเศรษฐกิจพิเศษเพิ่มเติมในอีก 5 
จงัหวดั คือ เชียงราย หนองคาย นครพนม กาญจนบุรี และนราธิวาส โดยในแต่ละพื้นท่ีจะเน้นการ
ผลิตสินคา้ตามความถนดั ความตอ้งการและตามศกัยภาพ เพื่อป้อนใหก้บัประเทศเพื่อนบา้นท่ีติดกบั
ชายแดน ซ่ึงมีประชากรรวมกนัมากกว่า 200 ลา้นคน (ไทย ลาว กมัพูชา เมียนมา และ เวียดนาม) 
โดยใชค้วามไดเ้ปรียบของไทยในเชิงภูมิศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการพฒันาค่อนขา้งมากในการเปิดประตู
ให้กบัประเทศต่างๆ เขา้มาลงทุน หรือใชไ้ทยเป็นประตู (Gateway) ส่งสินคา้เขา้-ออกไปสู่อาเซียน 
รวมทั้ งการสนับสนุนการลงทุนในเขตเศรษฐกิจพิ เศษจากภาครัฐของไทย ในรูปแบบสิทธิ
ประโยชน์ดา้นการลงทุนและการเงิน (ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน(BOI), 2559, น. 
28-30)  
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นอกจากน้ีแลว้ ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน(BOI) (2559) และการนิคม
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) (2559) ได้ก าหนดกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีจะเน้นให้การ
สนบัสนุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ดงัน้ี 
 
ตารางที ่2.1 สรุปกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีรัฐบาลใหก้ารสนบัสนุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 
 

กลุ่มอุตสาหกรรม ตาก สระแก้ว ตราด มุกดาหาร สงขลา 
1.เกษตรและอาหารแปรรูป X X X X X 
2. ผลิตภณัฑเ์ซรามิกส์ X - - - - 
3. ส่ิงทอ เคร่ืองนุ่งห่ม และเคร่ือง
หนงั 

X X - - X 

4. เคร่ืองเรือน X X - - X 
5. อญัมณีและเคร่ืองประดบั X X - - - 
6. เคร่ืองมือแพทย ์ X X - - - 
7. ยานยนต ์เคร่ืองจกัร และช้ินส่วน X X - - - 
8. เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเลกทรอนิกส์ X X - X  - 
9. ผลิตภณัฑพ์ลาสติก X X - - - 
10. ยา X X - - - 
11. กิจการโลจิสติกส์ X X X X X 
12. นิคมและเขตอุตสาหกรรม X X X X X 
13. กิจการสนบัสนุนการท่องเท่ียว X X X X X 
 
ทีม่า: ดดัแปลงจากส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (2559, น. 23) 
  
2.4 วทิยาลยัชุมชนและวทิยาลยัชุมชนของประเทศไทย 

วทิยาลยัชุมชน 
วิทยาลัยชุมชนเป็นสถาบันระดับอุดมศึกษาท่ีจดัการศึกษาในระดับท่ีต ่ากว่าระดับ

ปริญญา คือ ระดับอนุปริญญา (the associate’s degree as their heist award) tและจดัการฝึกอบรม 
ทั้ งทางด้านวิชาการและวิชาชีพ (liberal art and occupational program) โดยหลักพื้นฐานจะมี
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บทบาทในการจดัการศึกษาในหลักสูตร 2 ปีแรกของมหาวิทยาลัย (Two-year colleges) และจดั
หลกัสูตรฝึกอบรม (Train and re-train)  

วทิยาลยัชุมชนนั้น มีช่ือเรียกท่ีแตกต่างกนั เช่น Junior College หรือ Technical College 
หรือ College of further education หรือ Community college แต่มีความคลา้ยคลึงกนัในคุณลกัษณะ
ท่ีส าคัญๆ ประกอบด้วย (Rosalind Latiner Raby, 2009, pp. 3-5; Arthur M. Cohen, 2009, pp. 39-
48) 

1. ปรัชญาวิทยาลัยชุมชน คือ เปิดกวา้งและเข้าถึงง่าย (Open access philosophy to 
support societal change) เป็น ศูนย์กลางของโอกาสทางการศึกษา (as centers of educational 
opportunity) เป็นความหวงัของคนทุกเพศ ทุกวยั ทุกสถานะ (economic status) และรวมถึงคน
อพยพยา้ยถ่ิน (Provide chance for internal and trans-global migration) ท าหนา้ท่ีเช่ือมโยงการศึกษา
ขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา (Community colleges are standing between compulsory education and 
the postsecondary sector) เปิดโอกาสให้คนท่ีท างานแลว้หรือท่ีก าลงัท างาน ไดเ้พิ่มวุฒิและฝึกอบรม
ได้ ทั้ งวิชาการและวิชาชีพ  และการพัฒนาคุณภาพชีวิต  (Training and retraining program) 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเตรียมคนในระดบักลาง (Middle-level occupation) และนกัเทคโนโลยขีั้นสูง 
(High-level technology programs) 

2. เป็นการศึกษาหลงัมธัยมหรือการศึกษาหลงัการศึกษาภาคบงัคบั (Postsecondary and 
Post-compulsory) วิทยาลยัชุมชนจะจดัการศึกษาและฝึกอบรมในหลกัสูตรท่ีต่อเน่ืองจากต่อจาก
หลักสูตรมัธยมศึกษา เพื่อเตรียมความพร้อมนักเรียนก่อนเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย เช่น Post-
secondary Courses หรือ Upward extension of secondary school หรือ Pre-university เป็นตน้  

3. เป็ น ก ารจัด ก าร ศึกษ าสองระบบ  (Binary Higher Education system) ท่ี มี ทั้ ง
มหาวิทยาลัย (Traditional University) และวิทยาลัยชุมชน (Community Colleges) อยู่ในแห่ง
เดียวกนั เพื่อให้การสนบัสนุนนกัศึกษาท่ีมีความสามารถท่ีจะเรียนต่อในระดบัปริญญาตรี (Transfer 
to a university to complete their baccalaureate) 

4. กลุ่มเป้าหมายไม่ใช่นักศึกษามหาวิทยาลัยในช่วงวยัเรียน (Target Nontraditional 
Students) แต่กลุ่มเป้าหมายเป็นคนแก่ (Seniors) คนท างานและคนรากหญ้า (Working and lower 
class) หรือ ผูห้ญิง (Women) หรือ นักเรียนนอกเวลา (Part-time students) ผูมี้รายได้น้อย หรือผูท่ี้
พลาดโอกาสทางการศึกษา (Less advantage background) 

5.หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนของวิทยาลยัชุมชนจะแตกต่างหลากหลาย 
(Distinguishable Length of Curriculum) ตามความต้องการของชุมชน  (with local community 
needs) เช่น หลกัสูตรระยะสั้น (Short-term program) และประกาศนียบตัร (2-year certificates)  
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  6. ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ต ่ า  (Lower status and budgets conferred by government, university 
scholars and the populace) วิทยาลยัชุมชนเปิดโอกาสทางการศึกษาส าหรับผูมี้รายได้น้อยและขาด
แคลนทุนทรัพย ์(lack of the requisite grade or funds) โดยรัฐบาลทอ้งถ่ินจะสนบัสนุนงบประมาณ 
( Funding typically comes from the rural governments in rural or low-income sector with an 
impoverished budget) และวิทยาลัยชุมชนจะเป็นเส้นทางคู่ขนานสู่มหาวิทยาลัย (pipeline to the 
university) นอกจากน้ี วิทยาลัยชุมชนยงัจัดหลักสูตรอาชีพ (Vocational) หลักสูตรซ่อมเสริม 
(Remedial) และหลกัสูตรการศึกษาผูใ้หญ่ (Adult education) ไวร้องรับผูเ้รียนทุกกลุ่มดว้ย 
  7. หลกัสูตรมีการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งรวดเร็ว (Curriculum design to change quickly) 
วิทยาลัยชุมชนจะต้องตอบสนองความต้องการของชุมชนทั้ งทางเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้ น 
หลกัสูตรของวิทยาลยัชุมชนจึงตอ้งมีจุดเนน้ท่ีแตกต่างและหลากหลาย เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
ท่ีอาจเกิดข้ึนได้รวดเร็ว ประกอบด้วย 1) หลักสูตรไร้ปริญญาหรือหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้ น 
(Nondegree short-cycle career) 2) หลักสูตรประกาศนียบตัร (Terminal certificates and associate-
level diploma) 3) หลกัสูตรอนุปริญญาTransfer program to the university และ 4) หลกัสูตรพฒันา
คุณภาพชีวติ (Adult, developmental, lifelong and community education) 
 แนวคิดเร่ืองวิทยาลยัชุมชนเกิดข้ึนคร้ังแรกในประเทศสหรัฐอเมริกาตั้งแต่ปี ค.ศ.1850 
ท่ีจดัใหมี้ Junior College หรือ Two – Years College ข้ึน ท าหนา้ท่ีสอนวชิาพื้นฐานใหแ้ก่นกัศึกษาปี 
1 และปี 2 เพื่อเขา้สู่โปรแกรมวิชาการหรือวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 และปีท่ี 4 ของมหาวิทยาลยั ซ่ึง Junior 
College แห่งแรกท่ีจดัตั้งข้ึนเป็นของรัฐบาลเม่ือ ค.ศ. 1901 ท่ีเมือง Juliet มลรัฐ Illinois ในปี ค.ศ. 
1910 สภา การศึกษาระดบัทอ้งถ่ิน ไดมี้มติสนบัสนุนการด าเนินงานของวิทยาลยัชุมชน 2 ประการ 
คือ 1) ให้ เปิดสอนหลักสูตร 2 ปีหลังมัธยมศึกษาได้ และ 2) ให้ เปิดสอนวิชาคณิตศาสตร์ 
ภาษาองักฤษ ภาษาลาติน ประวติัศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ ช่างเทคนิค เป็นวชิาศึกษาทัว่ไปในปีแรก    
 ในปี ค.ศ. 1940 ซ่ึงเป็นระยะหลังสงครามโลกคร้ังท่ีสอง ทหารผ่านศึก (Veteran) 
จ  านวนมากได้เดินทางกลับจากการรบ ท าให้เกิดความต้องการเปล่ียนแปลงคร้ังใหญ่ คือ มีแรง
กระตุน้และผลกัดนัให้สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งจดัการศึกษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการด้านการ
ประกอบอาชีพ และการด ารงชีวิตในสังคมหลงัสงครามอย่างมากมาย ประกอบกบัในช่วงเวลา
ดงักล่าวมีการเกิดของเด็กอเมริกนัจ านวนมากท่ีเรียกวา่ Baby Boom ท าให้มีความตอ้งการการศึกษา
สูงข้ึน และในช่วงเวลาดงักล่าวเกิดปรัชญา College for All ข้ึน ซ่ึงเน้นการกระจายโอกาสและความ
เสมอภาคทางการศึกษาให้กบัประชาชนชาวอเมริกนัทุกเพศ ทุกวยั และตามศกัยภาพของแต่ละคน 
ท าให้เกิดการผลกัดนักฎหมาย เพื่อประชาชน ซ่ึงต่อมา ในปี ค.ศ. 1944 รัฐบาลไดอ้อกกฎหมาย G.I. 
Bill of Right ซ่ึงจัดสรรงบประมาณพิเศษให้กับอดีตทหาร G.I. ทุกคนท่ีต้องการจะศึกษาต่อ
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ระดับอุดมศึกษา สามารถใช้งบประมาณดังกล่าวได้ ในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยจ ากัดรับ 
(Traditional university) ไม่สามารถรับกลุ่มทหารผา่นศึกษาได ้จึงท าให้รัฐบาลอเมริกาตอ้งยกฐานะ 
Junior College เป็น Community College เพื่อท าหน้าท่ีจัดการศึกษาและฝึกอบรมทั้ งทางด้าน
วิชาการและวิชาชีพในระดบัอุดมศึกษาให้กบัทหารผ่านศึก (G.I.) รวมทั้งเปิดโอกาสให้สตรีและ
ผูสู้งอายุไดม้าเรียนและฝึกอบรมในหลกัสูตรการพฒันาคุณภาพชีวติ ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผูพ้ลาด
โอกาสทางการศึกษาได้กลบัเขา้มาศึกษาอีกคร้ังเป็น Second Chance  โดยให้จดัการศึกษา 2 ปีแรก
ของระดบัมหาวทิยาลยั และจดัการศึกษาในรูปแบบการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
 ดงันั้น วิทยาลยัชุมชน จึงเป็นสถาบนัอุดมศึกษาท่ีเปิดโอกาสทางการศึกษาให้กบัคนทุก
เพศ ทุกวยัท่ีตอ้งการศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาได้เขา้ศึกษาและฝึกอบรมทั้งทางด้านวิชาการและ
วิชาชีพในระดับต ่ากว่าปริญญาส าหรับผูด้้อยโอกาส ผูพ้ลาดโอกาสทางการศึกษา ผูมี้งานท าแต่
ตอ้งการเปล่ียนงาน สตรี ผูสู้งอายุ ทหารผ่านศึก และผูมี้รายได้น้อยท่ีต้องการยกระดับและพฒันา
คุณภาพชีวิตให้ดีข้ึนไดเ้ขา้เรียนท่ีวิทยาลยัชุมชนดว้ยค่าใชจ่้ายท่ีไม่แพงตามความตอ้งการของชุมชน
และทอ้งถ่ิน 
 วทิยาลยัชุมชนในสหรัฐอเมริกาด าเนินงานอยูบ่นปรัชญา 3 ประการ คือ “เป็นวิทยาลยั
ของชุมชน บริหารจดัการโดยชุมชน และเพื่อชุมชน” ซ่ึงมีพนัธกิจ 5 ประการ คือ  
 1) จดัการศึกษาและฝึกอบรมเก่ียวกบัอาชีพในระดบัอนุปริญญา และหลกัสูตรระยะสั้น  
 2) จดัการศึกษาเพื่อถ่ายโอนไปสู่มหาวทิยาลยั (Transfer Program)  
 3) จดัการศึกษาเพื่อซ่อมเสริม (Remedial Program) 
 4) จดัการศึกษาเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนในภูมิภาค 
 5) จดัการศึกษาผูใ้หญ่และการศึกษาต่อเน่ือง (Continuing Education)  
 การด าเนินงานของวิทยาลัยชุมชนในสหรัฐอเมริกา อาศัยหลักการส าคัญๆ คือ             
1) โอกาสทางการศึกษา (Opportunity) 2) ความเสมอภาค (Equity) และ 3) การเข้าถึงการศึกษา 
(Access) โดยมีหลกัสูตรท่ีหลากหลายตามความตอ้งการของผูเ้รียนและท้องถ่ิน มีวิธีการจดัการ
เรียนการสอนท่ียืดหยุ่น ครูผู ้สอนมีทั้ งเต็มเวลาและบางเวลา (Full-time Faculty and Part-time 
Faculty) และมีคณะกรรมการท าหน้าท่ีบริหารจดัการ ท่ีเรียกว่า Board of Trustees ซ่ึงเป็นบุคคลท่ี
เช่ือถือไดใ้นชุมชนมาเป็นกรรมการบริหารวิทยาลยัชุมชน เป็นตวัแทนของภาคส่วนต่างๆ ในชุมชน ท า
หน้าท่ีก าหนดนโยบาย ควบคุม ก ากับ ติดตาม และประเมินผลงานให้เป็นไปตามนโยบายท่ีวางไว ้
(Government)  
 ปัจจุบนัประเทศสหรัฐอเมริกา มีวิทยาลยัชุมชน จ านวนประมาณ 1,200 แห่ง (Cohen, 2009, 
p. 39)  ซ่ึงแนวคิดเร่ืองวิทยาลยัชุมชนไดมี้อิทธิพลอยา่งมาก และแพร่ขยายไปในประเทศต่างๆ อยา่ง
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รวดเร็ว เช่น แคนาดา ญ่ีปุ่น มาเลเซีย และเวียดนาม เป็นตน้ ซ่ึงการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนมี
องคป์ระกอบท่ีส าคญัๆ ดงัต่อไปน้ี 

1. การบริหารนโยบายและการเงิน (Governance and Finance) 
วิทยาลยัชุมชนจะมีลกัษณะเป็นเอกภาพในเชิงของการบริหาร (Colleges in the most 

are organized within single districts) จะมีคณะกรรมการท่ีถูกแต่งตั้งจากผูว้่าการรัฐ และถูกเลือก
จากคนในท้องถ่ินบางส่วน (A board of Trustees either elected locally or appointed by governor) 
ท าหนา้ท่ีก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ และแต่งตั้งประธานหรือผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน 
รวมทั้งจดัหางบประมาณสนบัสนุน ซ่ึงวทิยาลยัชุมชนจะไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณหลายดา้น 
ทั้ งจากรัฐบาลกลางและรัฐบาลท้องถ่ิน ตลอดจนการรับบริจาคเพื่อสนับสนุนวิทยาลัยชุมชน 
(Federal government and local fund were subsidized community college as well as donations)  

2.  การบริหารบุคคล (Faculty) 
วิทยาลยัชุมชน มีอาจารยผ์ูส้อนทั้งเต็มเวลาและนอกเวลา (Part-times faculty and full-

times faculty) โดยมีครูท่ีท างานสอนนอกเวลาราชการมากกว่าครูผูส้อนในเวลาราชการ มีทั้ งวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาเอก ปริญญาโท ปริญญาตรี และผู ้เช่ียวชาญท่ีไม่มีวุฒิ  (Faculty hold 
doctoral, a master and most others a bachelor’s degree, except for some instructors who have 
extensive experience in vocational field) 

3. การบริหารจดัการดา้นการจดัการเรียนการสอน (Instruction and student) 
วทิยาลยัชุมชนไดรั้บการยอมรับเก่ียวกบัการเรียนการสอนท่ีเปิดโอกาสท่ีสองให้กบัคน

พลาดโอกาสทางการศึกษา ได้กลบัเขา้สู่ระบบโรงเรียน (second chance) โดยนักศึกษาท่ีเรียนใน
วิทยาลยัชุมชนมีหลากหลาย ทั้งคนแก่ ผูห้ญิง ผูว้่างงาน ผูพ้ลาดโอกาส และผูท่ี้เป็นทหารผ่านศึก 
และผูท่ี้ก าลงัท างาน โดยมีนกัศึกษามากกวา่ ร้อยละ 61 เขา้เรียนนอกเวลาราชการ (around 61% of 
the students attend part-time classrooms) เน่ืองจากมีความยืดหยุน่ในการจดัการเรียนการสอน การ
วดัและประเมินผล และค่าหน่วยกิตไม่แพง เหมาะกบันกัศึกษาท่ีมีรายไดน้อ้ย  และนกัศึกษาท่ีเรียน
วทิยาลยัชุมชนส่วนมากจะมาเรียนหลงัจากเลิกงานแลว้  

4. การบริหารจัดการสนับสนุนเครือข่าย (Networking and combined curriculum 
emphasis) 

วิทยาลยัชุมชน มีความหลากหลายในบทบาทหน้าท่ีและหลากหลายวตัถุประสงค์ใน
ก าร ให้ บ ริ ก ารก ลุ่ ม เป้ าห ม าย ผู ้ เรี ย น  (Community college models offer a multifunctional, 
multipurpose mixture for adults learners, training, and lower division academic instruction) 
ตวัอย่างเช่น วิทยาลยัชุมชนแคนาดา ก าหนดพนัธกิจไวว้่า ให้บริการกับทุกคน ทุกเพศ ทุกวยัท่ี
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ตอ้งการพฒันาความรู้ ความสามารถ และศกัยภาพของตนเอง รวมทั้งบุคคลท่ีตอ้งการพฒันาทกัษะ
และอาชีพ (Community college’s mission provides students with all around capability as well as 
the specialized knowledge and skills that they need for future study and career development) 
ตลอดจนการฝึกอบรมให้กับบุคลากรในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในรูปของความร่วมมือ 
( Memorandums of understanding (MOU) and Linkages with industrial training’s courses) 
(Zinser, 2003, p. 51) 
 วทิยาลยัชุมชนของประเทศไทย 
 วทิยาลยัชุมชนในประเทศไทย เกิดข้ึนคร้ังแรก เม่ือ พ.ศ. 2513 โดยมีการเสนอใหจ้ดัตั้ง
วิทยาลัยชุมชนเพื่อสนองความต้องการในการพัฒนาก าลังคนของประเทศ สืบเน่ืองจากใน
แผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2511 – 2519) ไดก้  าหนดนโยบายการอุดมศึกษาให้
ทดลองจดัการศึกษาแบบวิทยาลยัชุมชนข้ึน ในปี พ.ศ. 2520 ไดมี้การจดัตั้งวิทยาลยัชุมชนภูเก็ตข้ึน 
โดยเปิดการศึกษาระดบัประกาศนียบตัร (2 ปี) สาขาการโรงแรมและการท่องเท่ียว และปี พ.ศ. 2529 
มี พ ร ะ ร าช ก ฤ ษ ฎี ก าจัด ตั้ ง วิ ท ย าลั ย ชุ ม ช น ภู เก็ ต เป็ น ห น่ ว ย ง าน เที ยบ เท่ าคณ ะ ใน
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ มีภารกิจหลกัสองประการ คือ การจดัการศึกษาระดบัประกาศนียบตัร 
(2 ปี) และการบริการวิชาการแก่ชุมชน ซ่ึงไดเ้ปิดสอนใน 8 สาขาวิชา ไดแ้ก่ สาขาการโรงแรมและ
การท่องเท่ียว สาขาการเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ า สาขาเหมืองแร่ สาขาเทคโนโลยีการยาง สาขาเทคนิค
การเกษตร สาขาศิลปะประยุกต ์สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และสาขารักษาความปลอดภยั ต่อมา  และ
ในช่วงเวลาเดียวกนั คือ ปี พ.ศ. 2527 กระทรวงศึกษาธิการมีความจ าเป็นตอ้งลดการผลิตครูและเพื่อ
ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด จึงไดก้ าหนดจดัตั้งวิทยาลยัชุมชนข้ึนในวิทยาลยัครู 4 
แห่ง คือ วทิยาลยัชุมชนพิบูลสงคราม วทิยาลยัชุมชนอุบลราชธานี วทิยาลยัชุมชนนครราชสีมา และ
วทิยาลยัชุมชนนครศรีธรรมราช ซ่ึงในระหวา่งท่ีวทิยาลยัครูบางแห่งก าลงัเตรียมการปรับบทบาทให้
เป็นวิทยาลยัชุมชนอยูน่ั้น พระราชบญัญติัวิทยาลยัครูเปิดโอกาสให้สอนไดถึ้งระดบัปริญญาตรี จึง
ท าใหว้ทิยาลยัครูไม่ไดด้ าเนินการบทบาทของวทิยาลยัชุมชนต่อ  
 ในปี พ.ศ. 2537 กระทรวงศึกษาธิการไดจ้ดัตั้งวิทยาลยัชุมชนข้ึนในสถาบนัการศึกษา
เฉพาะทาง 77 แห่ง ไดแ้ก่ วิทยาลยัเกษตรกรรม วิทยาลยัพลศึกษา วิทยาลยันาฏศิลป์ และวิทยาลยั
ช่างศิลป์ โดยมุ่งใหข้ยายบทบาทการจดัการศึกษาและบริการประชาชนใหก้วา้งขวางกวา่เดิม โดยใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์สูงสุด ซ่ึงมีการด าเนินการบา้งในบางแห่ง เช่น วิทยาลยัพลศึกษา 
แต่ต่อมาใน พ.ศ. 2539 ก็ไดย้ติุการด าเนินงานบทบาทของวทิยาลยัชุมชนลง  
 เม่ือ รัฐบาลพนัต ารวจโท ทกัษิณ ชินวตัร เป็นนายกรัฐมนตรี ในปี พ.ศ. 2544  ไดแ้ถลง
นโยบายต่อรัฐสภา ซ่ึงก าหนดไวใ้นแนวนโยบายดา้นการศึกษา ว่าให้ “จดัให้มีวิทยาลยัชุมชนข้ึน
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โดยเฉพาะในจงัหวดัท่ียงัขาดแคลนสถาบนัอุดมศึกษา” ทั้งน้ีเพื่อรองรับผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาระดบั
มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเท่าจ านวนมากท่ีสะสมมาอย่างต่อเน่ือง ท่ีไม่สามารถศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาได ้ดว้ยเหตุความไม่พร้อมดา้นต่างๆ หรือดว้ยเหตุผลบางประการ เช่น ค่าใช้จ่ายในการ
ลงทะเบียน ระยะทางระหว่างสถานศึกษาและท่ีเรียนอยู่ห่างไกล อายุ หรือเวลาท่ีใช้ในการศึกษาซ่ึงมี
ระยะเวลาจ ากดั เป็นตน้ รวมทั้งเพื่อสร้างความเขม้แข็งใหชุ้มชนและรองรับการกระจายอ านาจการจดั
การศึกษาสู่ทอ้งถ่ิน  
 การด าเนินงานวิทยาลัยชุมชนในปัจจุบัน เป็นการด าเนินการภายใต้หลักการปฏิรูป
การศึกษาตามเจตนารมณ์แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ ุท ธศ กั ราช  2540 แล ะ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่มุ่งพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อให้คนไทย
ได้รับโอกาสเท่าเทียมกันท่ีจะเรียนรู้และฝึกอบรมได้ตลอดชีวิต โดยมีกฎหมายรองรับการ
ด าเนินงาน คือ “กฎกระทรวง วา่ดว้ยการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาต ่ากวา่ปริญญารูปแบบวิทยาลยั
ชุมชน พ.ศ. 2546” ก าหนดให้วิทยาลยัชุมชนเป็นส่วนราชการในสังกดัส านกับริหารงานวทิยาลยัชุมชน 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงการบริหารจดัการช่วงแรกเป็น
การขบัเคล่ือนเพื่อให้มีกฎหมายรองรับตามแนวคิดวทิยาลยัชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของรอง
ศาสตราจารย์ทองอินทร์ วงศ์โสธรและคณะท่ีท าการศึกษาเร่ือง “วิทยาลัยชุมชน : รูปแบบ
สถาบนัอุดมศึกษาต ่ากวา่ปริญญา” ให้กบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544, น. 10) 
ท่ีกล่าวว่า รัฐควรตรากฎหมายเก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษาระดับต ่ ากว่าปริญญา และควรออก
กฎกระทรวงและระเบียบเก่ียวกับหลักเกณฑ์และวิธีการจดัตั้ งสถาบันอุดมศึกษาระดับต ่ากว่า
ปริญญา โดยมีสาระครอบคลุมการเรียกช่ือ ภารกิจ สถานะการเงิน มาตรฐานการศึกษา ผูรั้บผิดชอบ 
การก ากบัดูแล และการประเมินผล ซ่ึงในขณะนั้น วิทยาลยัชุมชนยงัไม่มีความแน่นอนและชดัเจน
ในบทบาทหน้าท่ี และ Position ของตวัเองในระบบการศึกษาไทย เพราะสถาบนัอุดมศึกษาเป็น
การศึกษาในระดบัมหาวทิยาลยั 
 ต่อมา ในปี พ.ศ. 2551  คณะรัฐมนตรีไดเ้ห็นชอบกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี 
ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ก าหนดแนวทางการพฒันาอุดมศึกษาให้มีความชดัเจนมากข้ึน และ
ก าหนดใหมี้การแบ่งกลุ่มสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาเป็น 4 กลุ่ม คือ  
  1) กลุ่มมหาวทิยาลยัวจิยั   
  2) กลุ่มมหาวทิยาลยัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
  3) กลุ่มมหาวทิยาลยัส่ีปีและมหาวทิยาลยัศิลปศาสตร์ และ 
  4) กลุ่มวทิยาลยัชุมชน   
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 โดยให้แต่ละกลุ่มมีจุดเน้นของพนัธกิจท่ีแตกต่างกนั ท าให้วิทยาลยัชุมชน เร่ิมจะมีความ
ชดัเจนในบทบาทหน้าท่ีมากยิ่งข้ึน ซ่ึงกลุ่มวิทยาลยัชุมชนมีพนัธกิจเช่นเดียวกบัสถาบนัอุดมศึกษา
กลุ่มอ่ืนๆ กล่าวคือ ท าหน้าท่ีสอน วิจยั บริการวิชาการ และทะนุบ ารุงศิลปวฒันธรรม โดยมี
จุดเน้นที่มุ่งสร้างความเขม้แข็งของชุมชนและทอ้งถิ่น มีการพ ัฒนาที่ย ัง่ยืน ดูแลแรงงานท่ี
ออกจากภาคเกษตร การเรียนรู้ตลอดชีวิต  และการพฒันาและเติมเต็มศกัยภาพของแต่ละ
บุคคล   

พฒันาการวทิยาลยัชุมชนในประเทศไทย 
พฒันาการของวทิยาลยัชุมชนในประเทศไทย  แบ่งออกไดเ้ป็น 3 ยคุ ดงัน้ี วทิยาลยั

ชุมชนยคุเร่ิมแรก วทิยาลยัชุมชนยคุพฒันา และวทิยาลยัชุมชนยคุปัจจุบนั โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

วทิยาลยัชุมชนยคุเร่ิมแรก 
  เร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ. 2513 ท่ีสหรัฐอเมริกาไดค้าดหวงัท่ีจะน าแนวคิด หลกัการ และแนว

ปฏิบติัท่ีไดท้ดลองใชใ้นสหรัฐอเมริกาและประสบผลส าเร็จในการจดัการศึกษาเพื่อแกปั้ญหาสังคม 
และตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้ งเร่ืองการให้โอกาส
ทางการศึกษาแก่ทหารสหรัฐท่ีกลบัจากสงคราม และการเพิ่มประชากรสหรัฐยุค Baby Bloom ได้
อย่างดียิ่งมาช่วยพฒันาประเทศไทย ซ่ึงแนวคิดวิทยาลยัชุมชนได้ถูกก าหนดลงไวใ้นแผนพฒันา
การศึกษาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2515-2519) ท่ีก าหนดให้มีการส่งเสริมการศึกษาและทดลองการ
จดัการศึกษาแบบวิทยาลยัชุมชน เพื่อสนองตอบต่อความตอ้งการก าลงัคนระดบักลางของประเทศ
ในสาขาวิชาท่ีเป็นความตอ้งการของประเทศ และเพื่อสร้างความเป็นธรรมในสังคมส าหรับคนท่ีมี
รายไดน้อ้ยและอยูห่่างไกลจากสถาบนัอุดมศึกษา 

ในปี 2520 ไดมี้การจดัตั้งวิทยาลยัชุมชนภูเก็ต และเปิดการจดัการเรียนการสอนระดบั
ประกาศนียบัตร (2 ปี) และในปี พ.ศ. 2529 ได้มีพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ งวิทยาลัยชุมชนเป็น
หน่วยงานเทียบเท่าคณะในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ เพื่อแก้ปัญหาการขาดแคลนท่ีเรียนของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย และปัญหาการวา่งงานของบณัฑิตในบางสาขา และเปิดท าการ
เรียนการสอนใน 8 สาขาวิชา ระดับประกาศนียบัตร (2 ปี) ได้แก่ สาขาการโรงแรมและการ
ท่องเท่ียว สาขาการเพาะเล้ียงสัตว์น ้ า สาขาเหมืองแร่ สาขาเทคโนโลยีการยาง สาขาเทคนิค
การเกษตร สาขาศิลปะประยุกต ์สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และสาขารักษาความปลอดภยั และต่อมา
ปรับเป็นหลกัสูตรระดบัอนุปริญญา (3 ปี) ตามเกณฑห์ลกัสูตรของทบวงมหาวทิาลยั  

ในปี 2527 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2525-2529) มี
นโยบายให้ลดการผลิตครูแต่ตอ้งใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์ จึงจดัตั้งวทิยาลยัชุมชนข้ึนใน
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วิทยาลยัครู 4 แห่ง คือ วิทยาลยัครูพิบูลสงคราม อุบลราชธานี นครราชสีมา และนครศรีธรรมราช 
แต่ในระหว่างเตรียมการด าเนินงานวิทยาลยัชุมชนนั้น ไดมี้การปรับแกพ้ระราชบญัญติัวิทยาลยัครู
เพื่อให้เปิดสอนไดถึ้งระดบัปริญญาตรี ตั้งแต่วนัท่ี 8 กุมภาพนัธ์ 2527 จึงไม่ไดด้ าเนินการวิทยาลยั
ชุมชน  

ในปี 2537 ตั้งแต่วนัท่ี 12 กนัยายน 2537 กระทรวงศึกษาธิการ ไดป้ระกาศให้วิทยาลยั
เฉพาะทาง คือ วิทยาลยัเกษตรกรรม วิทยาลยัพลศึกษา วิทยาลยันาฏศิลปะ และวิทยาลยัช่างศิลปะ 
ท าหน้าท่ีเป็นวิทยาลยัชุมชนอีกบทบาทหน่ึง จ านวน 77 วิทยาลยั แต่ในปี 2538 คณะรัฐมนตรีมีมติ
ยกเลิกวิทยาลยัชุมชนในวิทยาลยัเกษตรกรรม และวทิยาลยัอ่ืนๆ ให้ลดบทบาทและความส าคญัของ
วทิยาลยัชุมชนลง 

วทิยาลยัชุมชนยคุพฒันา  
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544-2557 เป็นการน าแนวคิด หลกัการ ปรัชญาวิทยาลยัชุมชน และแนว

ปฏิบติัมาใช้ โดยกระทรวงศึกษาธิการได้จดัตั้ งส านักบริหารโครงการวิทยาลัยชุมชน ในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ มีการขอยมืตวัขา้ราชการจากหน่วยงานต่างๆ ในสังกดักระทรวงศึกษาธิการมา
ด าเนินงานโครงการจดัตั้ งวิทยาลัยชุมชน ตามนโยบายรัฐบาลท่ีแถลงไวต่้อรัฐสภาเม่ือวนัท่ี 26 
กุมภาพนัธ์ 2544 ในขอ้ท่ี 4 ความว่า “ให้มีการจดัตั้งวิทยาลยัชุมชนโดยเฉพาะในจงัหวดัท่ียงัขาด
แคลนสถาบนัอุดมศึกษา” และไดอ้อกกฎกระทรวงว่าดว้ยการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาต ่ากว่า
ปริญญารูปแบบวิทยาลยัชุมชน พ.ศ. 2546 “ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2548, น. 125-
130) 

จุดก าเนิดวิทยาลยัชุมชนเร่ิมจากโครงการประชุมโต๊ะกรมไทย-สหรัฐฯ เร่ือง การวิจยั
นโยบายการจัดการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และการปฏิรูประบบอุดมศึกษา และมีส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ เป็นฝ่ายเลขานุการ มีหน้าท่ีในการวางแผนและด าเนินการ
ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการจดัการศึกษาดา้นวิทยาศาสตร์และการปฏิรูประบบอุดมศึกษาไทย โดยการ
ประชุมโตะ๊กลมไทย-สหรัฐฯ คร้ังท่ี 1 จดัท่ีโรงแรมอิมพีเรียล ควนีส์ ปาร์ค และมหาวทิยาลยัศรีนคริ
นทรวิโรฒ ระหว่างวนัท่ี 7-9 มกราคม 2544 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้
สนับสนุนให้มีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบการจดัอุดมศึกษาระดับต ่ากว่าปริญญา (Models of 
Non-Baccalaureate Higher Education Institutes) โดยมีรองศาสตราจารย ์ดร.ทองอินทร์ วงศ์โสธร 
และคณะด าเนินการวิจยั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550, น. 108-124) จากการศึกษาวิจยั 
ไดพ้บวา่ ยงัไม่มีกฎหมายท่ีอนุญาตให้มีการจดัตั้งสถาบนัการศึกษาเพื่อท าการจดัการเรียนการสอน
หลักสูตรอุดมศึกษาระดับต ่ากว่าปริญญาเป็นการเฉพาะ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2544, น. 5)  
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ต่อมาในปี พ.ศ. 2546 กระทรวงศึกษาธิการ ไดป้ระกาศ “กฎกระทรวงว่าดว้ยการจดั
การศึกษาระดบัอุดมศึกษาต ่ากว่าปริญญารูปแบบวิทยาลยัชุมชน  พ.ศ. 2546” ข้ึน มีการยา้ยการ
บริหารจดัการวิทยาลัยชุมชนท่ีสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ไปสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามประกาศกระทรวงดงักล่าว และจดัตั้งส านกังานบริหารวิทยาลยั
ชุมชนภายใต้พระราชบัญญัติส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 เพื่อท าหน้าท่ี
ส่งเสริม สนับสนุนการบริหารจดัการวิทยาลัยชุมชน โดยในหมวด 2 ของประกาศดังกล่าว ได้
ก าหนดการบริหารงานวิทยาลัยชุมชนทั้งระบบ ในรูปของคณะกรรมการและอ านาจหน้าท่ีของ
คณะกรรมการทั้งในระดบันโยบาย (คณะกรรมการวทิยาลยัชุมชนระดบัชาติ) และระดบัปฏิบติัการ 
(สภาวิทยาลยัชุมชนจงัหวดั) (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2547, น. 156) ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544, น. 40-50) ท่ีไดศึ้กษาวจิยัเก่ียวกบั
รูปแบบการจดัอุดมศึกษาระดับต ่ากว่าปริญญา (Models of Non-Baccalaureate Higher Education 
Institutes) และได้พบว่า จากสภาพกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคม ความเจริญก้าวหน้าทาง
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และการปฏิรูป
ระบบบริหารจดัการ ส่งผลให้สภาพบริบทภายในประเทศเปล่ียนแปลงด้านปรัชญา หลักการ 
เป้าหมาย วตัถุประสงค ์หลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัผลและประเมินผลการเรียนการ
สอน การพฒันาบุคลากร รูปแบบการจดัการศึกษา การบริหารจดัการ ครูผูส้อน และบทบาทของ
ผูบ้ริหาร กระทรวงศึกษาธิการจึงไดอ้อกแบบการบริหารจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชน โดยอาศยั
หลักและวิธีการในการบริหารจดัการโดยชุมชน เพื่อชุมชน และตอบสนองความต้องการทาง
เศรษฐกิจและสังคมของชุมชนตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้คือ 1) ให้การศึกษาและฝึกอบรมดา้น
วชิาการและวิชาชีพตามหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน และ 2) ส่งเสริมให้มีการ
พฒันาอาชีพและพฒันาคุณภาพชีวติของบุคคลในชุมชน (ราชกิจจานุเบกษา, 2546, น. 8-9) 

วทิยาลยัชุมชนยคุปัจจุบนั  
เร่ิมตั้ งแต่ปี 2558 ได้มีการวางรากฐานทางความคิดและแนวทางด าเนินงานโดย

ศาสตราจารยน์ายแพทยเ์กษม วฒันชยั รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงไดน้ าแนวคิดมาจาก
วิทยาลยัชุมชนประเทศสหรัฐอเมริกามาสู่การปฏิบติั โดยการปรับใช้ให้เหมาะสมกบับริบทของ
ประเทศไทย ท่ีตอ้งการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ โดยอาศยักฎกระทรวงว่า
ด้วยการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาต ่ากว่าปริญญารูปแบบวิทยาลยัชุมชน พ.ศ. 2546 เป็นหลกั
และวิธีการในการบริหารจดัการโดยชุมชน เพื่อชุมชน และตอบสนองความตอ้งการทางเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชน และต่อมาได้พฒันาให้เป็นพระราชบญัญตัิสถาบนัวิทยาล ัยชุมชน พ.ศ. 
2558 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้การศึกษา วิจยั ให้บริการวิชาการ ทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 
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และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ตอบสนองและสอดคล้องต่อความตอ้งการและการประกอบ
อาชีพของท้องถ่ินและชุมชนซ่ึงน าไปสู่การพัฒนาประเทศ ซ่ึงการด าเนินการเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคด์งักล่าว วทิยาลยัชุมชนตอ้งค านึงถึงเร่ืองส าคญั ๆ 9 ประการ ดงัน้ี (ราชกิจจานุเบกษา, 
2558, น. 2-3) 

1. การสร้างโอกาสและการเขา้ถึงโอกาสทางการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีต ่ากวา่ปริญญา
และการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน ด้วยกระบวนการจดัการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย 
สามารถเขา้ถึงผูเ้รียนในชุมชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

2. การตอบสนองต่อความต้องการของท้องถ่ินและชุมชนในเร่ืองการศึกษา การ
ฝึกอบรมดา้นวชิาการและดา้นวชิาชีพ 

3. ความร่วมมือกบัสถาบนัอุดมศึกษาในการศึกษาต่อในระดบัปริญญาของนกัศึกษา 
4. ความร่วมมือกับสถานศึกษา สถานประกอบการ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

สถาบนัศาสนา องคก์รท่ีด าเนินงานวฒันธรรม หน่วยงานอ่ืนของรัฐ สถานศึกษาชั้นสูง สถาบนัอ่ืน
ในประเทศหรือต่างประเทศในการจดัการศึกษา 

5. มาตรฐานและคุณภาพทางวชิาการอนัเป็นท่ียอมรับ 
6. การระดมทรัพยากรทั้งจากภาครัฐ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และเอกชนในการจดั

การศึกษา 
7. การบริหารจดัการโดยมุง้เนน้หลกัธรรมาภิบาล 
8. การมีส่วนร่วมของประชาชนหรือชุมชนในการบริหารจดัการ 
9. การประสานงานและร่วมมือกบัส่วนราชการ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือ

หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 
นอกจากน้ีพระราชบญัญัติสถาบนัวิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2558 หมวด 3 ก าหนด “การ

ด าเนินการของวทิยาลยั” ใหมี้หนา้ท่ีจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาท่ีต ่ากวา่ปริญญา ฝึกอบรมดา้น
วชิาการหรือดา้นวชิาชีพ วจิยั และบริการทางวชิาการเพื่อการพฒันาชุมชน ดงัน้ี 

1. ให้วิทยาลยัชุมชนบริหารและจดัการศึกษาบนพื้นฐานของการประสานความร่วมมือ
ระหวา่งรัฐกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและชุมชน การระดมทรัพยากรและการสนบัสนุนจากรัฐ 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและชุมชนเพื่อการพฒันาบุคากรในทอ้งถ่ิน 

2. ให้วิทยาลัยชุมชนร่วมจัดการศึกษากับสถานศึกษา สถานประกอบการ องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สถาบนัศาสนา องค์กรท่ีด าเนินงานวฒันธรรม หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐใน
การจดัการศึกษา 
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3. ให้วิทยาลยัมีอ านาจให้ประกาศนียบตัรชั้นใดชั้นหน่ึงแก่ผูส้ าเร็จการศึกษา (ส าหรับ
การอนุมติัอนุปริญญาใหเ้ป็นอ านาจของสภาสถาบนั) 

โดยในมาตรา 35 ของพระราชบญัญติัสถาบนัวทิยาลยัชุมชน ก าหนดใหมี้สภาวทิยาลยั
ท าหนา้ท่ีคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อท าหนา้ท่ี ดงัน้ี 

1. ก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องวทิยาลยั
และสอดคลอ้งกบันโยบายท่ีสภาสถาบนัก าหนด 

2. ให้ความเห็นชอบแผนจดัการศึกษาและแผนปฏิบติัการของวิทยาลยั รวมทั้งแผนการ
พฒันาชุมชน เพื่อสนองต่อความตอ้งการและเสริมสร้างองคค์วามรู้ของชุมชนใหเ้ขม้แขง็ 

3. ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือระหว่างวิทยาลัยกับชุมชน ส่วน
ราชการ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สถาบนัศาสนา องคก์รท่ีด าเนินงานวฒันธรรม หรือหน่วยงาน
อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศเพื่อการพฒันาวทิยาลยั 

4. ระดมทุนและทรัพยากร เพื่อส่งเสริมการศึกษาของชุมชนในทอ้งถ่ิน 
5. อนุมติัหลกัสูตรและเปิดสอนหลกัสูตรฝึกอบรมด้านวิชาการและดา้นวิชาชีพตาม

ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน ชุมชน และกลุ่มอาชีพ 
6. อนุมติัการใหป้ระกาศนียบตัร 
7. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การประกนัคุณภาพการศึกษา 
8. ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบติังานของผูอ้  านวยการวิทยาลยัและการ

ด าเนินงานของวทิยาลยัเพื่อเสนอต่อสภาสถาบนั 
อยา่งไรก็ตาม ถึงแมว้า่จะมีการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัวทิยาลยัชุมชน พ.ศ. 

2558 แลว้ก็ตาม แต่การด าเนินงานในปี 2559 และ ปี 2560 ก็ยงัด าเนินการตามแนวกฎกระทรวงว่า
ด้วยการจดัการศึกษาระดับอุดมศึกษาต ่ากว่าปริญญารูปแบบวิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2546  ตามท่ี
ก าหนดไวใ้นบทเฉพาะการ มาตร 56 ว่า “ในระหว่างท่ียงัมิได้ออกกฎกระทรวง กฎ ระเบียบ 
ข้อบงัคบั ประกาศ หรือก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการตามพระราชบัญญัติ ให้น ากฎกระทรวง 
ระ เบี ยบ  ข้อบังคับ  และประกาศ  ซ่ึ งออกตามพระราชบัญญั ติระ เบี ยบบ ริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 เฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยาลยัชุมชนมาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม (ราช
กิจจานุเบกษา, 2558, น. 15) ดงันั้น การด าเนินงานของวิทยาลยัชุมชนยงัคงด าเนินการตามแนวทาง
เดิมในระหวา่งท่ีรอประกาศ กฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัต่างๆโดยแนวทางการด าเนินงานของวทิยาลยั
ชุมชนท่ีส าคัญๆ ประกอบด้วย 1) ความหมาย 2) ปรัชญา 3) หลักการของวิทยาลัยชุมชน 4) 
วิสัยทศัน์ของวิทยาลยัชุมชน 5) พนัธกิจ 6) กลุ่มเป้าหมาย 7) หลกัการด าเนินงาน 8) ระบบบริหาร
จดัการ และ 9) โครงสร้างของสถาบนัวทิยาลยัชุมชน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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1. ความหมาย 
วิทยาลัยชุมชน (Community College) หมายถึง สถานศึกษาของรัฐท่ีจดัการศึกษาใน

ระดบัอุมศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญาซ่ึงบริหารจดัการโดยชุมชน เพื่อให้การศึกษาและฝึกอบรมดา้นวชิาการ
และดา้นวิชาชีพตามหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและส่งเสริมให้มีการพฒันาอาชีพ
และคุณภาพชีวติของบุคคลในชุมชน (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2548, น. 143) 

2. ปรัชญา  
การศึกษามีคุณค่าอนัประมาณการมิได ้ต่อบุคคลและสังคมโดยส่วนรวม ปัจเจกบุคคล 

จึงควรได้รับการศึกษาอย่างเต็มตามศกัยภาพแห่งตนและศกัยภาพแห่งรัฐ เพื่อสร้างสรรค์โอกาส
ทางการศึกษาให้กับสมาชิกในชุมชนได้พฒันาตนเองในสาขาวิชาท่ีจะเพิ่มคุณค่าแห่งชีวิตทั้ ง
ทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2548, น. 11) 

3. หลกัการของวทิยาลยัชุมชน  
วทิยาลยัชุมชนไดอ้าศยัหลกัการท่ีส าคญัๆ 3 ประการในการจดัการศึกษา ประกอบดว้ย 

1) การให้โอกาสทางการศึกษาทุกเพศ ทุกวยั 2) การศึกษามีส่วนร่วมของชุมชน และ 3) การใช้
ทรัพยากรในชุมชน ดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558, น 31) 
 
 
 

 
 
 
ทีม่า: ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2558, น. 31) 
 

การมีส่วนร่วม
ของชุมชน 

การใช้

ทรัพยากร

ชุมชน 

โอกาสทางการ
ศึกษา 
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2.4   วสัิยทศัน์ของวทิยาลยัชุมชน  

วทิยาลยัชุมชนเป็นสถาบนัการศึกษาและองคก์รแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อเพิ่มโอกาส ลด
ความเหล่ือมล ้าทางสังคม และพฒันาคุณภาพชีวิตของชุมชน (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2558, น. 31) 

5. พนัธกิจ 
วทิยาลยัชุมชนเป็นสถาบนัการศึกษาท่ีให้การศึกษาในระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีและเป็น

ส่วนหน่ึงของระบบอุดมศึกษาในการให้โอกาสทางการศึกษากบัประชาชนในพื้นท่ีห่างไกลท่ีมี
ความยากล าบากในการเข้าถึงการศึกษา จึงมีพนัธกิจตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ดังน้ี (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558, น. 31-32) 
 1) เป็นสถานศึกษาของรัฐท่ีจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาต ่ากว่าปริญญาซ่ึงบริหาร
จดัการโดยชุมชน 
 2) ให้การศึกษาและฝึกอบรมด้านวิชาการและวิชาชีพตามหลกัสูตรท่ีสอดคล้องกับ
ความตอ้งการของชุมชน  
 3) ส่งเสริมใหมี้การพฒันาอาชีพ พฒันาคุณภาพชีวติของบุคคลในชุมชน   
 4) จดัระบบเครือข่ายการบริหารจดัการศึกษา (เครือข่ายหน่วยจดัการศึกษา)  
 5)  มุ่งเน้นจดัการศึกษาและฝึกอบรมในหลักสูตรท่ีหลากหลาย ยืดหยุ่น สามารถพฒันา
คุณภาพชีวติไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ  
 6) เช่ือมโยงความรู้ดา้นวิชาการ และการใชท้รัพยากรระหวา่งวิทยาลยัชุมชน หน่วยจดั
การศึกษากบัหน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐและเอกชน   
 6. กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายท่ีส าคัญของวิทยาลัยชุมชน ประกอบด้วย 5 กลุ่มหลัก คือ (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558, น. 32) 
 1) กลุ่มผูด้อ้ยโอกาส 
 2) กลุ่มวยัแรงงาน 
 3) กลุ่มวยัเรียน 
 4) กลุ่มคนวา่งงาน 
 5) กลุ่มประชาชนทัว่ไป 
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 7. หลกัการด าเนินงาน 
 1) บริการการศึกษาท่ีเปิดกวา้งและเขา้ถึงง่าย   ค่าใช้จ่ายน้อย รับผูเ้รียนทุกกลุ่มอาย ุ
อ านวยความสะดวกใหผู้เ้รียน ยดืหยุน่ในวธีิการเรียน เป็นตน้ 
 2) ตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชน โดยจดัหลกัสูตรหลากหลายประเภท และ
ทนัต่อการเปล่ียนแปลง เนน้คุณภาพและการใชป้ระโยชน์ 
 3) ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการและก ากบัดูแลในรูปของสภาวิทยาลยั 
และสภาวชิาการ 
 4) เน้นการใช้ทรัพยากรของรัฐและท่ีมีอยู่หลากหลายให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อ
ชุมชนการจดัการศึกษาโดยผนึกก าลงัเป็นเครือข่ายร่วมกบัชุมชนในภาคส่วนต่างๆ 
 5) การจดัตั้งวิทยาลยัชุมชนเป็นการริเร่ิมจากชุมชนท่ีจะเสนอความตอ้งการและความ
พร้อมในการจดัตั้ งและการด าเนินงานตามรูปแบบวิทยาลัยชุมชน (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2548, น. 25-26) 
 8. ระบบการบริหารงาน 
 วิทยาลัยชุมชนเป็นสถาบันอุดมศึกษาระดับต ่ ากว่าปริญญา ด าเนินงานภายใต้
กฎกระทรวงว่าด้วยการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาต ่ากว่าปริญญารูปแบบวิทยาลยัชุมชน พ.ศ. 
2546 ต่อมาไดเ้ปล่ียนเป็นพระราชบญัญติัสถาบนัวิทยาลยัชุมชน พ.ศ. 2558  (มาตรา 5) โดยท่ีการ
ออกแบบโครงสร้างการก ากบัดูแลและการบริหารจดัการเน้นการมีส่วนร่วมและบริหารจดัการโดย
ภาคประชาชน แต่เป็นหน่วยงานรัฐ ประกอบด้วย 1) คณะกรรมการการอุดมศึกษา 2) ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 3) สภาสถาบนัวิทยาลัยชุมชน และ 4) ส านักงานสถาบนัวิทยาลัย
ชุมชน 
 หน่วยนโยบาย  
  1) คณะกรรมการการอุดมศึกษา  
  มีหน้าท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการอุดมศึกษา  ท่ีสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ การ
สนบัสนุนทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา  โดย
ค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดบัปริญญา  ตามกฎหมาย
วา่ดว้ยการจดัตั้งสถานศึกษาแต่ละแห่ง และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2) ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
  มีอ านาจหน้าท่ี ในการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการ
อุดมศึกษา จดัท าขอ้เสนอนโยบายและมาตรฐานการอุดมศึกษา จดัท าแผนพฒันาการอุดมศึกษาให้
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สอดคลอ้งกบัความตอ้งการตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาของชาติ 
และพนัธสัญญาท่ีเป็นไปตามขอ้เสนอตกลงระหวา่งประเทศ พร้อมทั้งวิเคราะห์หลกัเกณฑแ์ละแนว
ทางการสนับสนุนทรัพยากร จดัตั้ง จดัสรรงบประมาณอุดหนุนสถาบนัอุดมศึกษาและวิทยาลัย
ชุมชนตามหลกัเกณฑ์และแนวทางท่ีก าหนด ตลอดจนเสนอแนะการจดัตั้ง ยุบ รวม ปรับปรุงและ
ยกเลิกสถาบนัอุดมศึกษา และวทิยาลยัชุมชน 
  3) สภาสถาบนัวทิยาลยัชุมชน  
       3.1 มีอ านาจหน้าท่ีในการเสนอนโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษา
ของวิทยาลยัชุมชน การจดัตั้ง การรวม ยุบ เลิก วทิยาลยัชุมชนต่อส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เห็นชอบหลกัสูตรวิทยาลยัชุมชนท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 
จดัสรรงบประมาณ ระดมทุนและทรัพยากร ติดตามตรวจสอบและประเมินผล  
   3.2 วาระการด ารงต าแหน่ง กรรมการสภาสถาบนัวิทยาลยัชุมชนมีวาระการ
ด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี และอาจไดรั้บเลือกหรือไดรั้บแต่งตั้งใหม่ก็ได ้ 
                                  3.3  องคป์ระกอบของสภาสถาบนั มีจ านวน 19 คน ประกอบดว้ย 

1) นายกสภาสถาบนั มาจากกรรมการวทิยาลยัชุมชนผูท้รงคุณวฒิุ 
2) กรรมการสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนโดยต าแหน่ง จ านวน 4 คน 

ประกอบด้วย เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผูอ้  านวยการส านักงบประมาณ อธิบดีกรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และผูอ้  านวยการสถาบนั  

3) กรรมการสภาสถาบนัวิทยาลยัชุมชนเลือกจากผูแ้ทนภาคเอกชน 3 คน 
ผูแ้ทนประธานกรรมการสภาวิทยาลัยชุมชน 1 คน ผูแ้ทนผูอ้  านวยการวิทยาลัยชุมชน 1 คน และ
ผูแ้ทนอาจารยป์ระจ าของวทิยาลยัชุมชน จ านวน 2 คน  

4) กรรมการสภาสถาบนัผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 7 คน ซ่ึงสรรหาจากผูซ่ึ้งมี
ความรู้ความเช่ียวชาญหรือมีประสบการณ์ เก่ียวข้องกับด้านการเกษตร นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ การบริหารราชการแผ่นดิน การบริหารงานบุคคล การศึกษา 
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีหรือสาขาอ่ืนใดท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชน  

5) ผู ้อ  านวยการส านักงานสถาบันวิทยาลัยชุมชนเป็นกรรมการและ
เลขานุการ 
   3.4 คณะกรรมการวทิยาลยัชุมชน มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี  
 4) ส านกังานสถาบนัวทิยาลยัชุมชน  
  4.1 มีอ านาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติสถาบันวิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2558 และ
กฎกระทรวงจดัตั้งส่วนราชการในสถาบนัวทิยาลยัชุมชน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2559 ดงัน้ี 
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   1) จัดท าข้อเสนอนโยบาย และจัดท าแผนหลักของระบบวิทยาลัยชุมชน 
เสนอแนะการจดัตั้ง และจดัสรรงบประมาณใหว้ทิยาลยัชุมชน 
   2) จดัท าระบบขอ้มูล สารสนเทศ ก ากบั ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและ
รายงานผลการด าเนินงานวทิยาลยัชุมชน 

3)  จดัท ามาตรฐานการจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชน 
   4) พฒันาและส่งเสริมการจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชน และระบบเครือข่าย
ความร่วมมือการจดัการศึกษาทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
   5) ด าเนินการเก่ียวกบังานเลขานุการคณะกรรมการวทิยาลยัชุมชน 
   6) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
  4.2 ผูอ้  านวยการส านักงานสถาบนัวิทยาลยัชุมชน เป็นผูรั้บผิดชอบบงัคบับญัชา
และบริหารกิจการของสถาบนั จดัท าแผนพฒันาสถาบนั บริหารงานบุคคล การเงิน พสัดุ จดัท า
งบประมาณ จดัหารายได ้เป็นผูแทนสถาบนั และจดัท ารายงานประจ าปีของสถาบนั ตามมาตรา 22 
และมาตรา 27ของพระราชบญัญติัสถาบนัวทิยาลยัชุมชน พ.ศ. 2558 
หน่วยปฏิบติัการ  

1. สภาวทิยาลยัชุมชน 
 1.1 มีอ านาจหน้าท่ีในการวางนโยบาย และให้ความเห็นชอบแผนและงบประมาณ
ของวทิยาลยัชุมชน ก ากบัดูแลการปฏิบติังานให้เป็นไปตามนโยบายและมาตรฐาน ระดมทรัพยากร
เพื่อจดัการศึกษา อนุมติัการจดัการเรียนการสอน อนุมติัการใหอ้นุปริญญาบัตรและประกาศนียบตัร 
และก ากบัตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของวทิยาลยัชุมชน 
 1.2 วาระการด ารงต าแหน่ง กรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนมีวาระการด ารงต าแหน่ง
คราวละ 3 ปี ยกเวน้ประธานกรรมการสภาวทิยาลยัชุมชนมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 1 ปี และ
อาจไดรั้บการแต่งตั้งใหม่อีกได ้
  1.3 องคป์ระกอบและการไดม้าของกรรมการ มาจากการสรรหา จ านวนไม่เกิน 15 
คน โดยมีผูอ้  านวยการวทิยาลยัชุมชน เป็นกรรมการและเลขานุการ ประกอบดว้ย 
   1) ประธานกรรมการ ซ่ึงแต่งตั้งจากกรรมการผูท้รงคุณวฒิุ 
   2) กรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนสถาบนัอุดมศึกษา จ านวน 1 คน 
   3) กรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 1 คน 
   4) กรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนองคก์รชุมชน จ านวน 1 คน 
   5) กรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนสภาอุตสาหกรรมจงัหวดั จ านวน 1 คน 
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   6) กรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนหอการคา้จงัหวดั จ านวน 1 คน 
   7) กรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนหน่วยจดัการศึกษา จ านวน 1 คน 
   8) กรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนศิษยเ์ก่า จ  านวน 1 คน 
   9) กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ จ านวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน 
   10) ใหผู้อ้  านวยการเป็นกรรมการและเลขานุการ 
 3. ผูอ้  านวยการวทิยาลยัชุมชน  
  3.1 ผู ้อ  านวยการวิทยาลัย ชุมชนมาจากการสรรหาจากผู ้ทรงคุณวุฒิ ตาม
กฎกระทรวงฯ มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี และอาจไดรั้บแต่งตั้งใหม่อีกก็ได ้
  3.2 มีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหารงานวิทยาลัยชุมชนให้เป็นไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคบัของทางราชการและของวิทยาลัย รวมทั้ งนโยบาย แผนพฒันา 
มาตรฐานหลกัสูตรการศึกษา และวตัถุประสงคข์องวทิยาลยั 
  3.3 การสรรหาผูอ้  านวยการไดด้ าเนินการ ตามวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี 
จากผลการด าเนินงานท าให้มีการทบทวน และปรับปรุงระเบียบวา่ดว้ยการสรรหามาแลว้ 2 คร้ัง ซ่ึง
ท่ีใช้อยูใ่นปัจจุบนั คือ ระเบียบคณะกรรมการวิทยาลยัชุมชนว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการสรรหา
ผูอ้  านวยการวทิยาลยัชุมชน พ.ศ. 2553 

วิทยาลัยชุมชนตามกฎกระทรวงจัดตั้ งส่วนราชการในสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2559 ประกอบด้วย ส านักงานสถาบนั วิทยาลัยชุมชนตราด วิทยาลัย
ชุมชนตาก วิทยาลยัชุมชนนราธิวาส วิทยาลยัชุมชนน่าน วิทยาลยัชุมชนบุรีรัมย ์วิทยาลยัชุมชน
ปัตตานี วิทยาลยัชุมชนพงังา วิทยาลยัชุมชนพิจิตร วิทยาลยัชุมชนแพร่ วิทยาลยัชุมชนมุกดาหาร 
วิทยาลัยชุมชนแม่ฮ่องสอน วิทยาลัยชุมชนยโสธร วิทยาลัยชุมชนยะลา วิทยาลัยชุมชนระนอง 
วิทยาลยัชุมชนสงขลา วิทยาลยัชุมชนสตูล วิทยาลัยชุมชนสมุทรสาคร วิทยาลยัชุมชนสระแก้ว 
วิทยาลัยชุมชนหนองบวัล าภู และวิทยาลัยชุมชนอุทัยธานี (กฎกระทรวงจดัตั้ งส่วนราชการใน
สถาบนัอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2559, 2559, น. 7-9) ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
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ทีม่า: กฎกระทรวง จดัตั้งส่วนราชในสถาบนัวทิยาลยัชุมชนกระทรวงศึกศึกษาธิการ พ.ศ.2559   
(2559, น. 1-2) 

 
ตวัอยา่งโครงสร้างวทิยาลยัชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทีม่า: วทิยาลยัชุมชนสมุทรสาคร (2559) 
 

เม่ือวิทยาลัยชุมชนได้น าหลักการและปรัชญาของวิทยาลัยชุมชน มาด าเนินการใน
ประเทศไทย มีการเปล่ียนแปลงมาตามล าดับ ตั้ งแต่ยุคเร่ิมแรกท่ีได้ก าหนดไวใ้นแผนพัฒนา
การศึกษา พ.ศ. 2513 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาก าลงัคนตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน  
และมีการปรับบทบาทหน้าท่ีของหน่วยงานราชการต่างๆ ให้เป็นวิทยาลยัชุมชนอยา่งต่อเน่ือง แต่มี
ปัญหาเร่ืองของการบริหารจดัการและกฎหมายไม่เอ้ืออ านวยให้หน่วยงานต่างๆ แสดงบบทบาท
หน้าท่ีของวิทยาลยัชุมชน เช่น วิทยาลยัเกษตร วิทยาลยันาฏศิลป์ และวิทยาลยัครู เป็นตน้ จนถึง

ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

สถาบนัวทิยาลยัชุมชน 

(21 หน่วยงาน) 

ส ำนกังำน

สถำบนั 

วิทยำลยั

ชมุชนตรำด
1 

วิทยำลยั

ชมุชนตำก2 

วิทยำลยั

ชมุชนจงัหวดั..
3-19 

วิทยำลยัชมุชน

อทุยัธำน2ี0 

สภาวชิาการ สภาสถาบนั
วทิยาลยัชุมชน 

สภำวิทยำลยัชมุชนแตล่ะจงัหวดั

..... 

สภำวิทยำลยัชมุชน 

กลุม่งำนอ ำนวยกำร กลุม่งำนนโยบำย

และแผน 

กลุม่งำนกิจกำรนกัศกึษำ กลุม่งำนวิชำกำร 

ผู้อ ำนวยกำร

วิทยำลยัชมุชน 

รอง ผอ.วชช. รอง ผอ.วชช. 
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ปัจจุบนั ไดมี้การประกาศใช้พระราชบญัญติัสถาบนัวิทยาลยัชุมชน พ.ศ. 2558 ท่ีก าหนดหลกัการ 
แนวคิด และปรัชญาวิทยาลัยชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน และการท่ีประเทศไทย
ประกาศใชน้โยบาย “Thailand 4.0” จึงเป็นโอกาสท่ีดีและเหมาะสมอยา่งยิ่งท่ีวิทยาลยัชุมชน จะได้
พฒันาการจดัการศึกษาเพื่อร่วมขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศภายใตน้โยบายประเทศไทย 4.0 ใน
พื้นท่ีตั้งซ่ึงเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ ท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละเขต ประกอบกบัวิทยาลยัชุมชนได้มี
การประกาศใช้พระราชบัญญัติสถาบันวิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2558 จึงท าให้บทบาทหน้าท่ีของ
วิทยาลัยชุมชนชัดเจนยิ่งข้ึน ตามมาตรา 8 ซ่ึงก าหนดให้วิทยาลัยชุมชนเป็นสถาบนัอุดมศึกษามี
บทบาทหนา้ท่ีท่ีส าคญัๆ คือ  

1) ใหก้ารศึกษา  
2) วจิยั  
3) ใหบ้ริการทางวชิาการ  
4) ทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม  
5) ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อสร้างความเขม้แข็งของทอ้งถ่ินและชุมชน การ

พฒันาท่ีย ัง่ยืน เสริมสร้างศกัยภาพบุคคล ตอบสนอง และสอดคล้องต่อความต้องการและการ
ประกอบอาชีพของชุมชนและทอ้งถ่ินซ่ึงน าไปสู่การพฒันาประเทศ   
 
2.5 หลกัการ แนวคิด และวธีิด าเนินการในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์  
         การบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ 
 การบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) หรือ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Planning)  หรือ “การคิดอยา่งมีกลยทุธ์ (Strategic Thinking) เป็นแนวคิดดา้นกลยทุธ์ท่ีถูก
น ามาใช้ในการบริหารเพื่อตอบค าถามว่า “How does a company become successful and stay 
successful?” (Wheelen & Hunger,2012, p. 50) เพื่อเอาชนะคู่ต่อสู้ หรือคู่แข่งขนั โดยเฉพาะทางการ
ทหาร เพื่อใชใ้นการสู้รบ หรือการท าศึกสงคราม ต่อมาค าวา่ “กลยุทธ์” ไดถู้กน ามาประยุกตใ์ชอ้ยา่ง
กวา้งขวางทั้งในทางธุรกิจและทางราชการ ซ่ึงหน่วยงานทางราชการนิยมเรียกวา่ “ยทุธศาสตร์”  เช่น 
ยทุธศาสตร์การศึกษาวทิยาลยัชุมชน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2558-2562) เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม ค าวา่ “ยทุธ์
ศาสตร์” หรือ “กลยทุธ์” มีนกัการศึกษาหลายท่านท่ีไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัต่อไปน้ี  
 อุทัย บุญประเสริฐ (2537, น. 3) กล่าวไวว้่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการหรือวิธีการ
ด าเนินงานหรือเทคนิคการปฏิบติัอนัแยบคายในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการด้วย
กลวิธีท่ีผา่นการเลือกสรรอยา่งดี เหมาะสม และรอบคอบในการด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อ
บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ 
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 สมชาย ภคภาสน์วิว ัฒน์  (2544, น. 5) กล่าวว่า กลยุทธ์ หมายถึง “การวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายนอก” ท่ีเป็นการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง และอุตสาหกรรม 
รวมทั้ งคู่แข่งขันท่ีส่งผลต่อโอกาส  (Opportunity) และภัยคุกคาม (Threat) และ “การวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายใน” เพื่อหาจุดอ่อน (Weakness)  และจุดแขง็ (Strength) เทียบเคียงกบัคู่แข่งขนั 
 พิบูล ทีปะปาล (2551, น.7) กล่าวไวว้่า กลยุทธ์ หมายถึง รูปแบบของการตดัสินใจ 
หรือการกระท าโดยเฉพาะ ซ่ึงผูน้ าใชเ้พื่อการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีองคก์ารไดว้างไว  ้  
 ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัท์ (2552, น. 16) กล่าวไวว้า่ กลยทุธ์ หมายถึง รูปแบบหรือแผนการ
ท่ีมุ่งสร้างองคก์ารให้มีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั เหนือคู่แข่ง จากความแตกต่างท่ีเป็นเอกลกัษณ์ 
โดยเนน้ท่ีแผนการเพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 สุดใจ วนัอุดมเดชาชยั (2556, น. 10) หมายถึง แผนการหรือวิธีการในการด าเนินงาน
ขององคก์ารท่ีท าใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ดว้ยความแตกต่างท่ีเป็นเอกลกัษณ์ต่างจากคู่แข็ง
ขนั โดยกลยุทธ์ท่ีน าไปปฏิบติันั้น ผูบ้ริหารตอ้งเลือกกลยุทธ์ท่ีมีความสอดคลอ้งระหวา่งทรัพยากร
ภายในองค์การและความสามารถหลกัขององค์การ พร้อมทั้งค  านึงถึงโอกาสและอุปสรรคจาก
สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ารเพื่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอยา่งยงัยนื 
 Henry Mintzberg, James Brian Quinn, and John Voyer (1995, pp. 14-21) ไ ด้ ใ ห้
ความหมายของ “กลยทุธ์” วา่ประกอบดว้ย 5 ประเด็น (Five Ps for Strategy) ดงัน้ี 
 1. กลยุทธ์  หมายถึง แผน (Strategy is a plan) ซ่ึ งเป็นการอธิบายในรูปของการ
ด าเนินงานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ (Plans are made in advance of actions to which they apply, 
developed consciously and purposefully) 
 2. กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการ (Strategy can be a ploy) ซ่ึงเป็นการอธิบายในรูปของ
แผนการ หรือยุทธวิธีของการเอาชนะคู่ต่อสู้  (A maneuver intended to outwit an opponent or a 
competitors) 
 3. กลยุทธ์ หมายถึง รูปแบบ (Strategy is a pattern) ซ่ึงเป็นการอธิบายในรูปของ
พฤติกรรมองคก์าร (Strategy may result from human action) 
 4. กลยุทธ์ หมายถึง ต าแหน่ง (Strategy is a position) ซ่ึงเป็นการอธิบายในรูปจุดยืน
ขององค์การและส่ิงแวดลอ้มภายในและภายนอก (Strategy becomes the mediating force between 
organization and environment that is between the internal and external context) 
 5. กลยุทธ์ หมายถึง มุมมอง (Strategy is a perspective) ซ่ึงเป็นการอธิบายในรูป
มุมมองของพนัธสัญญากบัวิธีการท างานและความรับผิดชอบ (Commitments to ways of acting and 
responding) 
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 Graham Hubbard (2000, pp. 12-15) ได้ให้ความหมายของ “กลยุทธ์” ประกอบด้วย
คุณลกัษณะท่ีส าคญั 6 ประการ คือ 
 1. กลยทุธ์ หมายถึง กระบวนการตดัสินใจ (Strategy is about decision making) เพราะ
อนาคตข้ึนอยู่กับกลยุทธ์ของการตัดสินใจท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวข้องก่อนท าการ
ตดัสินใจ 
 2. กลยุทธ์ หมายถึง ผลกระทบของการตดัสินใจท่ีส่งผลกระทบต่อองค์การในระยะ
ย าว  (Strategy is about long-term impacts of important decisions for organization) เพ ร าะ ก าร
ตดัสินใจน้ีไม่ง่ายถา้จะยอ้นกลบัไปใหม่ และส่งผลกระทบในระยะยาว 
 3. กลยทุธ์ หมายถึง การบูรณาการหนา้ท่ีและจุดเนน้ของบริษทัเขา้ดว้ยกนั (Strategy is 
about integration and focus of business functions) เพราะการตดัสินเชิงกลยุทธ์จะมีผลกระทบทั้ง
องคก์าร ไดแ้ก่ ฝ่ายการตลาด ฝ่ายการผลิต ฝ่ายบุคคล และฝ่ายการเงิน ในกระบวนการของการผลิต 
(Where to produce) โลจิสติกส์ (How to store and transport to serve the market)  
 4. กลยทุธ์ หมาถึง การประยุกตใ์ชก้ารตดัสินใจ (Strategy is about the implementation 
of decisions) เพราะการน ากลยุทธ์ไปใชเ้ป็นปัจจยัความส าเร็จขององคก์าร ซ่ึงมีหลายองคก์ารท่ีไม่
ประสบความส าเร็จอันเน่ืองมาจากขาดการน าไปใช้ (Many organizations want to be “World 
Class” but very few achieve it) 
 5. กลยุทธ์ หมายถึง การสร้างสรรค์มูลค่าส าหรับลูกคา้และผูท่ี้ส่วนได้ส่วนเสียของ
องค์การ (Strategy is about creating value for customers and Key stakeholders) เพราะองค์การจะ
ด าเนินการตอบสนองตามความตอ้งการของลูกคา้และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  
 6 . ก ล ยุท ธ์  ห ม าย ถึ ง  ก าร เอ าชน ะ คู่ แข่ งขัน  (Strategy is about outperforming 
competitors) เพราะเป้าหมายสุดท้ายของกลยุทธ์คือการท าบางส่ิงบางอย่างดีกว่าคู่แข่งขัน (Do 
something better than competitors or so outperform competition)  
 จากนิยามต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น อาจสรุปได้ว่าความหมายของกลยุทธ์ (Strategy) 
หมายถึง  วิธีการ หรือ แผน หรือวิธีด าเนินงานท่ีผ่านกระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้ ง
ภายนอกและภายในอย่างเป็นระบบ เพื่อคน้หาจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภยัคุกคามต่างๆ เพื่อ
ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน หรือวิธีการท่ีจะท าให้บรรลุ เป้าหมายท่ีวางไว้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยจัดท าให้อยู่ในรูปแบบของวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 
วตัถุประสงค ์และมาตรการต่าง ๆ  เพื่อน าไปสู่การปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์วาง
ไว ้
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เร่ืองความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์  หรือการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Management) ก็ไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของการจดัการเชิงกลยุทธ์ไว ้
เช่น 
 Wheelen and Hunger (2012, p. 53) ได้ให้ความหมายของ การบริหารจดัการเชิงกล
ยุทธ์ (Strategic Management) หมายถึง กลุ่มของกระบวนการตดัสินใจและการปฏิบติั ซ่ึงเป็นการ
ตดัสินใจภายใตแ้ผนปฏิบติัการระยะยาวท่ีมีองคป์ระกอบของการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายใน
และภายนอก  (Environmental Scanning) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formula or Strategic or 
Long range Planning) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั (Strategy Implementation) และการประเมินผลและ
ควบคุมกลยทุธ์ (Evaluation and Control)  
 Pearce II and Robinson, Jr. (2000) ได้ให้นิยามของ การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
หมายถึง กลุ่มของกระบวนการปฏิบติัและการตดัสินใจท่ีท าให้เกิดการออกแบบ วางแผนและการ
น าแผนไปปฏิบติัให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้(Strategic Management is defined as the set of 
decisions and actions that result in the formulation and implementation of plans designed to 
achieve a company’s objectives) 
 สมชาย ภคภาสน์วิวฒัน์ (2544, น. 20) ไดก้ล่าวถึง การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Management) หมายถึง การบริหารกระบวนการในการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ (Strategic Decision) 
ภายใตข้อบเขตของธุรกิจท่ีท า และทิศทางของธุรกิจ ตลอดจนกลุ่มเป้าหมายของธุรกิจ 
 พิบูล ทีปะปาล (2551, น. 10) กล่าวไวว้า่  การจดัการเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การก าหนด
แนวทาง หรือ วิถีทางในการด าเนินงานขององค์การเพื่ อให้งานบรรลุผลตามเป้าประสงค์หรือ
วตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ซ่ึงการก าหนดแนวทางหรือทิศทางในการด าเนินงานนั้น ผูบ้ริหารตอ้งท าการ
วิเคราะห์และประเมินปัจจยัต่างๆ ท่ีเกิดจากส่ิงแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การเพื่อจดัท า
แผนการด าเนินงานท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์ (2552, น. 16) ได้กล่าวถึง การจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Management) หมายถึง กระบวนการท่ีประกอบดว้ย การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและขอ้มูลส าคญั
ของธุรกิจท่ีใช้ในการประกอบการตัดสินใจ การวางแนวทางการด าเนินงาน และควบคุมการ
ปฏิบติังานเชิงกลยุทธ์ขององคก์าร เพื่อท่ีจะสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
สภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน และมีพฒันาการและสามารถแข่งขนัในอุตสาหกรรมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สุดใจ วนัอุดมเดชาชยั (2556, น. 18-19) ไดก้ล่าวว่า การจดัการเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Management) หมายถึง การก าหนดแนวทางในการด าเนินงานขององค์การในระยะยาว เพื่อท าให้
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การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ท่ีวางไวภ้ายใตกิ้จกรรมการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้ง
ภายในและภายนอกองค์การ การก าหนดกลยุทธ์องค์การ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการ
ประเมินผลลพัธ์และการควบคุมกลยทุธ์ เพื่อท าใหเ้กิดการไดเ้ปรียบการแข่งขนัอยา่งยงัยนื 
 จากนิยามความหมายต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า การบริหารจดัการเชิงกล
ยุทธ์ (Strategic Management) หมายถึง กระบวนการตัดสินใจและการปฏิบัติ  ท่ี เกิดจากการ
ออกแบบ วางแผนการก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอก  (Environmental Scanning) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formula or Strategic or Long 
range Planning) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) และการประเมินผลและ
ควบคุมกลยทุธ์ (Evaluation and Control)  
 ความส าคญัของกลยทุธ์ 
 จุดเร่ิมต้นของกลยุทธ์ คือการเล็งเห็นโอกาสท่ีจะประสบผลส าเร็จ ท่ีเกิดจากการ
เปล่ียนแปลงท่ีสร้างโอกาสให้กบัธุรกิจไดเ้ขา้ใจและใชศ้กัยภาพท่ีแทจ้ริงอยา่งเต็มท่ีในการแข่งขนั
อนัเน่ืองมาจากความพร้อมขององคก์ร (ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัท,์ 2552: 19-20) ซ่ึงเม่ือประสบผลส าเร็จ
ในธุรกิจหน่ึงแลว้จะไดข้ยายขอบเขตของธุรกิจให้ครบคลุมถึงธุรกิจอ่ืนๆ โดยอาจเร่ิมจากธุรกิจท่ีมี
ส่วนสัมพนัธ์อย่างใกล้ชิดกบัธุรกิจเดิม ซ่ึงกลยุทธ์จะเป็นแนวทางในการด าเนินงานเพื่อเอาชนะ
คู่แข่งดว้ยกระบวนการตดัสินใจตามวิธีการท่ีไดว้างแผนไว ้และเป็นรูปแบบการวางแผนท่ีประสาน
กิจกรรมในการก าหนดภาพอนาคต และการควบคุมทิศทางท่ีตอ้งการ ซ่ึงจะช่วยให้หน่วยงานพฒันา
ตนเองได้ทนักับสภาพการเปล่ียนแปลงได้อย่างรวดเร็ว ทนัเวลา และเหมาะสมกับสถานการณ์ 
เพราะไดมี้การศึกษาวิเคราะห์บริบทและสภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในองคก์ารหรือธุรกิจ
หรือหน่วยงาน (สมคิด จาตุศรีพิทักษ์ สุวินัย ต่อศิริสุข และ อุตตม สาวนายน,  2528, น. 12-13; 
ปกรณ์ ปรียากร, 2550, น. 47-49; ธนาชยั สุขวณิช พรชยั อรัณยกานนท,์ 2557, น. 11) 
 นอกจาก น้ี  การวางแผนเชิงกลยุท ธ์  (Strategic Planning) เป็นย ังเป็นการส ร้าง
ภาพลกัษณ์ขององคก์ารในรูปแบบของการวางแผนท่ีสร้างความสอดคลอ้งวิสัยทศัน์ของผูน้ า ซ่ึงจะ
ช้ีน าการกระท าขององค์การ และช่วยให้องค์การทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทุกระดบัมุ่งไปสู่
เป้าหมายหรือวตัถุปะสงค์เดียวกนั มีความรับผิดชอบร่วมกนัทั้งต่อความส าเร็จและความลม้เหลว 
ทั้ งน้ี การวางแผนเชิงกลยุทธ์เป็นการก าหนดฐานะหรือต าแหน่ง (Position) ขององค์การ โดย
องคก์ารและเพื่อองคก์ารไม่ใช่เป็นการวางแผนท่ีตอ้งกระท าตามท่ีหน่วยเหนือสั่งการ (ปกรณ์ ปรียา
กร, 2550, น. 50-51; ธนาชยั สุขวณิช พรชยั อรัณยกานนท,์ 2557, น. 11) 
 ซ่ึงสอดคล้องกับ Wheelen and Hunger (2012: 54) ท่ีได้กล่าวว่า การบริหารจดัการ
เชิงกลยุทธ์ มีความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่ออุตสาหกรรม ประกอบด้วย 1) ความชัดเจนใน
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วิสัยทัศน์ของกลยุทธ์บริษัท (Clear sense of strategic vision for the firm) 2) ทิศทางในอนาคตท่ี
บริษัทต้องการให้บรรลุเป้าหมาย (Where will the organization be in one year? Two year? Five 
years?)  3) การปรับปรุงและพฒันาส่ิงแวดล้อมของบริษทัให้ดีข้ึน (Improved understanding of a 
rapidly changing environment ) แล ะ  4) ก ารป ระส บคว ามส า เร็ จ ใน ระ ยะย าว  (  Strategic 
management is crucial for long-term organization success)  
 นอกจากน้ี Pearce II and Robinson, Jr. (2008, น. 9-10) ได้กล่าวถึง ความส าคญัและ
ประโยชน์ของการบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์ไว ้(Benefits of strategic management) ท่ีผูบ้ริหารทุก
ระดบัในบริษทัเห็นความส าคญัและมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบัการวางแผนกลยทุธ์ ดงัน้ี  
 1) กิจกรรมต่างๆท่ีก าหนดตามแผนกลยุทธ์ช่วยป้องกนัปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ท่ี
อาจจะเกิดข้ึนต่อบริษัท อันเน่ืองมาจากความตระหนักและรับผิดชอบร่วมกันในการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลแผนกลยุท ธ์  (Managers at all levels of the firm are aware of the 
strategic planning) 
 2) กระบวนการบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์ท าให้การตดัสินใจมีคุณค่าและดีกว่าการ
บริหารจดัการแบบอ่ืนๆ เพราะอาศยักระบวนการกลุ่มช่วยในการตดัสินใจด าเนินการ (The strategic 
management process result in better decisions because group interaction generates a greater 
variety of strategies) 
 3) การมีส่วนร่วมของพนกังานหรือลูกจา้งในการก าหนดกลยุทธ์ช่วยปรับปรุงความรู้
ความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างผลผลิตและรางวลัในแต่ละแผนกลยุทธ์ซ่ึงช่วยให้เกิดการ
เส ริมแรงห รือส ร้างแรงจูงใจในการท างานด้วย  (The involvement of employees in strategy 
formulation improve their understanding of the productivity-reward relationship in every strategic 
plan andtheir motivation) 
 4) การบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์ช่วยลดช่องว่างและความซ ้ าซ้อนในการก าหนดกล
ยุทธ์ และช่วยให้บทบาทหน้าท่ี และกิจกรรมต่างๆ ของแต่ละกลุ่มและแต่ละบุคคลมีความชัดเจ 
(Gaps and overlaps in activities among individuals and groups are reduced as participation in 
stratey formulation clarifies differences in role) 
 5) การมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ช่วยลดแรงต่อต้านท่ีอาจจะเกิดจากการ
ตดัสินใจท่ีไม่ใช่ตนเองเลือกตดัสินใจ แต่จะเป็นการสร้างความตระหนกัท่ีดีถึงทางเลือกท่ีเหมาะสม
อยูบ่นขอ้จ ากดัท่ีมีภายใตค้วามเป็นไปได ้(Resistance to change is reduced. Though the participants 
in strategy formulation may be no more pleased with their own decisions than they would be with 
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authoritarian decisions, their greater awareness of the parameters that limit the available options 
makes them more likely to accept those decision)  
 นอกจากน้ีแล้ว พิณสุดา สิริธรังศรี (2557, น.71-87) ได้กล่าวว่า วิธีการมีส่วนร่วม 
ประกอบดว้ย 8 ประการ คือ 1) การร่วมคิด เป็นการระดมสมองผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเพื่อศึกษาความ
ตอ้งการท่ีแทจ้ริงเพื่อวางแผนร่วมกนั 2) การร่วมวางแผน เพื่อก าหนดกิจกรรมและการด าเนินงาน
ร่วมกนัของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 3) การร่วมตดัสินใจ เป็นการเลือกกิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินการและ
เรียงล าดบัความส าคญัของกิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินการก่อน-หลงั 4) การร่วมด าเนินการ เป็นการด าเนิกิ
จกรรมหรือโครงการตามแผนท่ีวางไวแ้บบมีส่วนร่วมโดยการแบ่งความรับผิดชอบงานตามท่ี
ก าหนดไว ้5) การร่วมรับผดิชอบ เป็นการแบ่งงานหรือบทบาทหนา้ท่ีตามท่ีก าหนดร่วมกนัโดยแบ่ง
ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล 6) การร่วมติดตามและประเมินผล เป็นการเปิดโอกาสให้ภาค
ประชาชนและชุมชนเขา้มาติดตามประเมินผลกิจกรรม/โครงการในรูปของคณะท างานเพื่อรายงาน
ผลการด าเนินงานดว้ยกนั 7) การร่วมแกปั้ญหา เป็นการร่วมกนัแกไ้ขอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนร่วมกนัเพื่อ
ลดปัญหาและอุปสรรคให้คล่ีคลายลงไป 8) การร่วมช่ืมชม เป็นการท างานอย่างมีความสุขใน
รูปแบบของการช่ืนชมผลส าเร็จของงานท่ีได้ร่วมมือกันท าทาตลอดระยะเวลาของกิจกรรม/
โครงการจนประสบผลส าเร็จ 
  โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง อุทยั บุญประเสริฐ (2537, น. 1-2) ไดก้ล่าวถึง ประโยชน์ของการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ คือช่วยให้มองเห็นเป็นรูปธรรมในองค์ประกอบของการวางแผน ซ่ึง
ประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ระยะเวลา และวิเคราะห์ภาพอนาคตเพื่อการ
ด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัท ์(2552, 
น. 18) ท่ีเสนอวา่ การวางแผนเชิงกลยทุธ์นั้น เป็นการวางแผนท่ีมีการก าหนดวสิัยทศัน์ มีการก าหนด
เป้าหมายระยะยาวท่ีแน่ชดั มีการวเิคราะห์อนาคตและคิดเชิงการแข่งขนั  ท่ีตอ้งการระบบการท างาน
ท่ีมีความสามารถในการปรับตวัสูง ส าหรับการท างานในส่ิงแวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว รวมทั้ง ปกรณ์ ปรียากร (2550, น. 21) ไดก้ล่าวเพิ่มเติมว่า การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ตอ้ง
คล่องตวั และน าไปสู่การด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการน าสู่เป้าหมายในอนาคต สามารถ
เผชิญกบัการเปล่ียนแปลงในอนาคต เพื่อความอยูร่อด (Survive) และความกา้วหนา้ (Growth) ของ
องคก์าร ของหน่วยงาน หรือของธุรกิจของตนในอนาคตท่ีแสดงจุดเด่นของธุรกิจหรือองคก์าร เช่น 
เป้าหมายของวทิยาลยัชุมชนคือการมีส่วนร่วม มีการกระจายอ านาจ เป็นตน้   
 กลยุทธ์จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีเป็นประโยชน์ในทุกองค์การตอ้งมี เพื่อใชเ้ป็นแนวทางหรือ
แผนในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร ภายใตบ้ริบทการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน
ขององคก์ารเพื่อการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายหรือประสบผลส าเร็จในการแข่งขนัภายใตส้ภาพ
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เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรืออาจมีขอ้จ ากดัในปัจจุบนั เพื่อการด ารงอยู่
ขององคก์ารและการเจริญเติบโตในอนาคตตามวสิัยทศัน์ท่ีวางไว ้  
 กระบวนการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ (Strategic Management Process) 
 ในกระบวนการบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์ เม่ือตอ้งการน าไปลงมือจริงในภาคปฏิบติั 
ซ่ึงจะมีการก าหนดทิศทางของธุรกิจหรือทิศทางขององคก์ารท่ีสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดลอ้ม โดยผูบ้ริหารระดบัสูงในการตดัสินใจก าหนดทิศทางการด าเนินงานของธุรกิจหรือ
องคก์ารหรือภาพอนาคตขององคก์ารนั้น สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ (2544, น. 29-32) ระบุวา่ประกอบ
ไปดว้ย   
 1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Analysis) ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) การ
วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกธุรกิจหรือองคก์ารเพื่อเขา้ใจการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง อุตสาหกรรม และธุรกิจท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เพื่อหาโอกาส (Opportunity) และภยั
อนัตรายท่ีจะคุกคาม (Threat) 2) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในธุรกิจหรือองคก์ารเพื่อพิจารณา
โครงสร้างองคก์าร ทรัพยากรมนุษยข์ององคก์ารหรือทรัพยากรดา้นอ่ืนๆ เช่น เงิน เทคโนโลย ีสถาน
ท่ีตั้ง ลูกคา้ และอ่ืนๆ เทียบเคียงกบัคู่แข่งขนัแลว้หาจุดอ่อน(Weakness) หรือจุดแข็ง (Strength)  และ
3) การวิเคราะห์ทศันคติ ค่านิยม หรือวฒันธรรมขององค์การ เพื่อพิจารณาแนวคิดของกลุ่มบุคคล
ต่างๆ ในองคก์ารเก่ียวกบัอ านาจ ความขดัแยง้ และบทบาทของกลุ่มต่างๆ ในการขบัเคล่ือนกลยทุธ์
หรือแนวนโยบายให้ประสบผลส าเร็จ ซ่ึงการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ เพื่อก าหนดต าแหน่งเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Position) ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการเปล่ียนแปลงและความเป็นไปได ้
 2. การก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์ (Strategic Choice) ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนท่ี
ส าคญั คือ 1) การก าหนดแนวทางหรือทางเลือกทางกลยุทธ์ เพื่อพิจารณาความเป็นไปได้ของ
องค์การในอนาคตหรือก าหนดทิศทางหรือแนวทางหรือกลยุทธ์ทางเลือกท่ีจะบรรลุทิศทางท่ี
ก าหนดไว ้2) การประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของแนวทางหรือกล
ยุทธ์ หรือประเมินถึงทางเลือกท่ีดีท่ีสุดท่ีค านึงถึงจุดอ่อน จุดแข็งขององค์การ เพื่อหากลยุทธ์ท่ี
เหมาะสมท่ีสุด (Strategic fit) และ 3) การเลือกกลยุทธ์ เพื่อตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีโดดเด่นและมี
เหตุมีผล เพื่อน าไปสู่ขอ้ยติุในการเลือกทิศทางของกลยทุธ์ เพื่อใชใ้นการพฒันาองคก์าร 
 3. การน ากลยุทธ์ไปประยุกต์ใช้หรือปฏิบัติ  (Strategy Implementation) เป็นการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ท่ีมีการวางแผนการใชท้รัพยากรบุคคล เงิน เครือข่าย หรือโรงงาน รวมทั้งการจดั
โครงสร้างองคก์ารท่ีเหมาะสมเพื่อน ากลยทุธ์หรือแนวทางพฒันาองคก์ารไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
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 ปกรณ์ ปรียากร (2550, น. 25-61) และ ธนาชัย สุขวณิช และพรชัย อรัณยกานนท ์
(2557, pp. 221-235) ก็ได้กล่าวถึงขั้นตอนของการจดัท าแผนกลยุทธ์ในอีกแนวหน่ึง เพื่อช่วยให้
ขั้นตอนชดัเจน และเป็นทางเลือกในกระบวนการจดัท าแผน ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนต่างๆ ดงัน้ี  

1. การวเิคราะห์ภารกิจหรือพนัธกิจ (Mission Analysis) 
2. การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม (Environmental Analysis) 
3. การวเิคราะห์องคก์ร (SWOT หรือ Situation Analysis) 
4. การก าหนดวสิัยทศัน์ (Vision) 
5. การคน้หาอุปสรรคและปัญหาในการด าเนินงาน (Obstacles) 
6. การก าหนดกลยทุธ์ (Strategy Decision) 
7. การก าหนดนโยบาย (Policy Decision) 
8. การก าหนดกิจกรรม (Activity) ส าคญัตามกลยทุธ์และนโยบาย 
9. การจดัท าเป็นแผนกลยทุธ์ (Strategic Planning)  

 ซ่ึงสอดคล้องหลักการพื้นฐานท่ีเก่ียวข้องกับการวางแผนของอุทัย บุญประเสริฐ 
(2537, น. 4) ท่ีน าเสนอไวว้่า ขั้นตอนการด าเนินงานเพื่อจดัท าแผนกลยุทธ์ มีองค์ประกอบส าคญัๆ 
ในการด าเนินการ 7 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 1. การวิเคราะห์และตรวจสอบทบทวนภารกิจของหน่วยงาน หรือจุดยืนขององค์การ 
(Mission Analysis) เป็นการตรวจสอบและทบทวนภารกิจหรือพนัธกิจของหน่วยงานหรือองคก์าร
ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการเปล่ียนแปลงในอนาคต 
 2. การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ในอนาคต (Environmental Scanning 
หรือ Environmental Analysis) เป็นการวิเคราะห์ถึงสภาพแวดล้อม แนวโน้ม และผลกระทบท่ี
อาจจะเกิดกบัองคก์ารทั้งทางบวกและทางลบท่ีจะส่งผลต่อองคก์ารในอนาคต 
 3. การวิเคราะห์สถานการณ์และภาวะขององค์การหรือหน่วยงาน (SWOT Analysis 
หรือ Situation Analysis) เป็นการวิเคราะห์สภาพองค์การเพื่อค้นหาจุดอ่อนและจุดแข็งเพื่อวาง
แผนการด าเนินงานให้สอดคลอ้งกบัสภาพท่ีตอ้งการในอนาคตตามเพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์
วสิัยทศัน์หรือเลือกก าหนดกลยทุธ์ 
 4. การก าหนดวิสัยทศัน์ (Vision) เป็นการก าหนดภาพอนาคตหรือจุดหมายปลายทางท่ี
องค์การตอ้งการให้เกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงเป็นการก าหนดจุดยืน (Position) ขององค์การให้ชัดเจน 
เพื่อใหบุ้คลากรในองคก์ารไดเ้ขา้ใจร่วมกนั 
 5. การก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Decision) เป็นการตัดสินใจเลือกกลยุทธ์หรือวิธี
ด าเนินงานให้เหมาะสมกบัสภาพการเปล่ียนแปลงขององค์การ ทรัพยากร จุดเด่น จุดดอ้ย โอกาส 
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และภยัคุกคามต่างๆ ซ่ึงกลยุทธ์ท่ีตดัสินใจเลือกตอ้งมีความแตกต่าง โดดเด่น และตอ้งไดเ้ปรียบคู่
ต่อสู้ 
 6. การก าหนดนโยบาย หรือแนวทางการด าเนินงานส าหรับองคก์รและของหน่วยงาน 
(Policy Decision) เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานและทิศทางขององค์การในการบรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 7. การจดัท าตวัแผนหรือบริหารแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning and Management) 
เป็นการจดัท าแผนกลยทุธ์ภาพรวมทั้งองคก์ารทั้งแผนระยะสั้น ระยะปานกลาง และระยะยาว 
 นอกจากน้ี พิบูล ทีปะปาล (2551, น. 11-21) ไดร้ะบุวา่ องค์ประกอบพื้นฐานของการ
จดัการเชิงกลยทุธ์ โดยทัว่ๆ ไป วา่มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัจ านวน 4 ประการ คือ 
 1. การตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม (Environmental Scanning) เป็นการศึกษา วิเคราะห์ 
ตรวจสอบ และประเมินสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบ
เผยแพร่ให้บุคคลส าคัญภายในบริษัทได้ทราบ โดยมีเป้าหมายเพื่อก าหลดปัจจัยเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Factors) ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวจะใช้ก าหนดอนาคตของบริษทั โดยอาศยัวิธีการวิเคราะห์ส
วอท (SWOT Analysis) เม่ือ  S = Strengths (จุดแข็ง) W = Weakness (จุดอ่อน) O = Opportunity 
(โอกาส) และ T = Threats (ภยัคุกคาม)  
 ทั้งน้ี การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก (External Environment) เป็นการวิเคราะห์
ปัจจยั 2 ตวัแปร คือ โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threats) ท่ีผูบ้ริหารไม่สามารถควบคุมได้
และมีผลกระทบกบัองค์การโดยตรง ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบังาน (Task Environment) และปัจจยัทาง
สังคม (Social Environment) ในขณะท่ีปัจจยัภายใน (Internal Environment) เป็นการวิเคราะห์ปัจจยั 
2 ตวัแปร คือ จุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) ท่ีผูบ้ริหารไม่สามารถควบคุมไดแ้ละมี
ผลกระทบกบัองค์การโดยตรง ได้แก่ ปัจจยัเก่ียวกับโครงสร้าง (Structure) วฒันธรรม (Culture) 
และทรัพยากร (Resource) ของบริษทั ซ่ึงจุดแข็งท่ีส าคญัจะกลายเป็น ความสามารถหลกั (Core 
Competences) เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบทางการแขง็ขนั (Competitive Advantages) ของบริษทั 
 2. การจดัท ากลยุทธ์ (Strategy Formulation) คือ การจดัท าแผนระยะยาว (Long-range 
plan) เพื่อน ามาใช้ในการบริหารงาน เพื่อให้เหมาะสมกบัโอกาสและปัญหาอุปสรรคท่ีเป็นอยู่ใน
ขณะนั้นๆ รวมทั้งจุดแข็งและจุดอ่อนของบริษทั ซ่ึงการจดัท าแผนกลยุทธ์ประกอบดว้ย การก าหนด
พันธกิจของบริษัท (Corporate mission) ก าหนดวตัถุประสงค์ (Objectives) การพัฒนากลยุทธ์ 
(Strategies) และการก าหนดนโยบาย (Policy) ส าหรับใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั 
 3. การปฏิบติัตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) เป็นกระบวนการด าเนินงานน า
กลยุทธ์และนโยบายท่ีก าหนดไวม้าปฏิบติั ดว้ยการจดัท าเป็นโปรแกรมการด าเนินงาน (Programs) 
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จดัท างบประมาณ (Budget) และวิธีด าเนินงาน (Procedures) ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกับการเปล่ียนแปลง
วฒันธรรมองคก์าร โครงสร้าง และระบบบริหารจดัการทั้งหมดขององค์การ ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้จะ
เป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารระดับกลางและระดับล่าง (Middle and lowers Managers) โดยผูบ้ริหาร
ระดบัสูง (Top Managers) จะท าหน้าท่ีตรวจสอบ เพราะการปฏิบติัตามกลยุทธ์เป็นการตดัสินใจ
ประจ าวนัในการจดัสรรทรัพยากรเพื่อน าไปใชใ้นการด าเนินงาน 
 4. การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) เป็นการตรวจสอบ
กิจกรรมและผลการปฏิบติังานทั้งหมดขององคก์ารเพื่อเปรียบเทียบผลการปฏิบติังานจริง (Actual 
Performance) กับผลการด าเนินงานท่ีตาดหวงัไว  ้(Desired Performance) สามารถด าเนินงานได้
บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่ เพื่อช่วยเหลือ ช้ีแนะแนวทาง และ/หรือแนะน าจุดอ่อนและจุดแข็ง
ของกลยทุธ์ท่ีจะใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาแผนกลยทุธ์ต่อไป 
 ซ่ึงจากแนวคิดของนกัวชิาการและนกัการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปเป็นวงจรหรือ
ตวัแบบการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ ไดด้งัน้ี 
 

 ตวัแบบการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
ทีม่า: ดดัแปลงจาก อุทยั บุญประเสริฐ (2537, น. 7) 
 
จากแผนภาพสามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 
การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์ (Strategic Analysis) 
 การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (Strategic analysis) หมายถึง การศึกษาสภาพแวดล้อม
ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในขององค์การ โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อ
พิจารณาถึงโอกาสและอุปสรรคขององค์การ ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเป็นการ
วเิคราะห์เพื่อพิจารณาถึงจุดอ่อนและจุดแขง็ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต ดงัต่อไปน้ี 

การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ 

(Strategic Analysis) 
การจดัท าแผนกลยทุธ์ขององคก์าร 

(Strategic Plan) 

การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
(Strategy Implementation) 

การก ากบั ติดตาม และประเมินผลกลยทุธ์ 
(Evaluation and Feedback) 
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 จุดแขง็ (Strengths) 
 จุดแข็ง หมายถึง การด าเนินงานภายในท่ีองค์การสามารถกระท าได้ดี องค์การจะ
วเิคราะห์การด าเนินงานภายใน เช่น การบริหาร การเงิน การตลาด การผลิต และการวจิยัและพฒันา 
เพื่อพิจารณาถึงจุดแข็งของการด าเนินงานภายใน องคก์ารท่ีบรรลุความส าเร็จจะก าหนดกลยุทธ์ของ
องคก์ารท่ีใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ 
 จุดอ่อน (Weaknesses) 
 จุดอ่อน หมายถึง การด าเนินงานภายในท่ีองคก์ารไม่สามารถกระท าได ้การด าเนินงาน
ภายในเหล่าน้ี เช่น การบริหาร การเงิน การตลาด การผลิต และการวิจยัและพฒันา จะเป็นอุปสรรค
ต่อความส าเร็จขององคก์าร องคก์ารจะก าหนดกลยุทธ์ขององคก์ารท่ีสามารถลบลา้ง หรือปรับปรุง
จุดอ่อนของการด าเนินงานภายในเหล่าน้ีให้ดีข้ึนได ้
 โอกาส (Opportunity) 
 โอกาส หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของ
องค์การ องค์การจะต้องคาดคะเนการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก เช่น เศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง เทคโนโลยี และการแข่งขันอยู่เป็นระยะ เพื่อการแสวงหาประโยชน์จากการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอกเหล่าน้ี การพฒันาของคอมพิวเตอร์ และไบโอเทคโนโลย ี 
การเปล่ียนแปลงของประชากร การเปล่ียนแปลง ค่านิยมและทศันคติของบุคลากร  และการแข่งขนั
จากต่างประเทศท่ีรุนแรงข้ึนจะเป็นตวัอย่างของการเปล่ียนแปลงทางสภาพแวดล้อมภายนอกท่ี
ส าคัญ การเปล่ียนแปลงน้ีอาจจะท าให้ความต้องการของลุกค้าเปล่ียนแปลงไป ท่ีอาจจะท าให้
ผลิตภณัฑบ์ริการ และกลยทุธ์ขององคก์ารตอ้งเปล่ียนแปลงไปดว้ย 
 อุปสรรค (Treats) 
 อุปสรรค หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีคุกคามต่อการด าเนินงานขององค์การ 
สภาพแวดลอ้มเหล่าน้ีไดแ้ก่ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี และการแข่งขนั ความไม่สงบ
ของสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ความเข็มแข็งของคู่แข่งขนั อตัราน ้ ามนัและราคาน ้ ามนัท่ีสูงข้ึน 
ลว้นแต่เป็นภยัคุกคามจากสภาพแวดลอ้มภายนอกทั้งส้ิน 
การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก 
 สภาพแวดลอ้มภายนอก จะประกอบดว้ยปัจจยั (โอกาสและอุปสรรค) ท่ีอยู่ภายนอก
องคก์ารและไม่ไดอ้ยูภ่ายใตก้ารควบคุมระยะสั้นของผูบ้ริหารระดบัสูง โดยทัว่ไปสภาพแวดลอ้มจะ
มีอยูส่องส่วน คือ สภาพแวดลอ้มการด าเนินงาน และสภาพแวดลอ้มโดยทัว่ไป สภาพแวดลอ้มการ
ด าเนินงาน (Task environment) จะประกอบด้วยปัจจยัท่ีกระทบ และถูกกระทบโดยตรงต่อการ
ด าเนินงานขององค์การ ปัจจยัเหล่าน้ีได้แก่ผูมี้ส่วนได้เสีย รัฐบาล ผูจ้  าหน่าย วตัถุดิบ ชุมชน คู่
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แข่งขัน ลูกค้า เจ้าหน้ี สหภาพแรงงาน สมาคมการค้า และกลุ่มผลประโยชน์ เรามักจะเรียก
สภาพแวดลอ้มการด าเนินงานขององคก์ารวา่อุตสาหกรรม และสภาพแวดลอ้มโดยทัว่ไป (General 
environment) จะประกอบดว้ยปัจจยัท่ีไม่กระทบโดยตรงต่อการด าเนินงานระยะสั้ นขององค์การ 
ปัจจยัเหล่าน้ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจในระยะยาวขององค์การ ปัจจยัเหล่าน้ีได้แก่ เศรษฐกิจ 
สังคม วฒันธรรม เทคโนโลย ีและการเมือง 
การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน 
 สภาพแวดล้อมภายใน จะประกอบด้วยปัจจัย (จุดแข็งและจุดอ่อน) ท่ีอยู่ภายใน
องค์การและไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคุมระยะสั้ นของผู ้บริหารระดับสูง ปัจจัยเหล่าน้ีได้แก่ 
โครงสร้าง วฒันธรรม และทรัพยากรขององค์การ โครงสร้างองค์การ (Corporate structure) จะ
แสดงเห็นถึงการรวมกลุ่มงาน ความสัมพนัธ์ทางอ านาจหน้าท่ี การไหลเวียนของงาน และการ
ติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร เรียกโครงสร้างองคก์าร   
เป็นพื้นฐานของกระบวนการบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์ ซ่ึงประกอบดว้ย  2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1  เป็น
เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Strategic goals) และ ส่วนท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) 
เป็นการตรวจสอบสภาพแวดลอ้มภายนอกเพื่อศึกษาโอกาสและภยัคุกคาม (External environment 
scanning)  และวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในเพื่อศึกษาจุดแขง็และจุดอ่อน รวมทั้งทศันคติ ค่านิยม 
และวฒันธรรมขององค์การ (Internal environment scanning) ซ่ึงเป้าหมายของการวิเคราะห์เชิงกล
ยทุธ์ คือ การก าหนดต าแหน่งเชิงกลยทุธ์ (Strategic position) โดยอาศยัการเปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนั
และการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม รวมทั้งขอ้เท็จจริงด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภยั
คุกคาม  
 1.  เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ (Strategic Goal) หมายถึง การก าหนดวสิัยทศัน์ (Vision) พนัธ
กิจ (Mission) และวตัถุประสงค์ (Objective) และตวัช้ีวดัความส าเร็จ (Key Performance Indicator: 
KPI) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  1.1 วิสัยทศัน์ (Vision) หมายถึง ขอ้ความท่ีก าหนดทิศทางขององค์การท่ีตอ้งการ
ตามความคาดหวงัในอนาคต  
  1.2 พนัธกิจ (Mission) หมายถึง ขอ้ความท่ีก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ตามขอบเขตงานกวา้งๆท่ีองคก์ารตอ้งด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์  
  1.3 วตัถุประสงค์ (Objective) หมายถึง จุดหมายของผลส าเร็จตามท่ีต้องการใน
อนาคตขององคก์าร  
  1.4 ตัว ช้ีว ัดความส าเร็จ  (Key performance indicator: KPI) หมายถึง ตัว ช้ีว ัด
เป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึน ซ่ึงจะแสดงเป็นจ านวนหรือร้อยละ  
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 2. การวิ เค ราะ ห์  SWOT (SWOT Analysis) หมาย ถึ ง  เค ร่ือ งมื อ ท่ี ใช้ วิ เค ราะ ห์
สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายในท่ีเก่ียวขอ้งกบัจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภยั
คุกคามท่ีมีต่อองค์การท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมต่างๆ โดยมีรายละเอียดของการ
ด าเนินการวเิคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) ดงัต่อไปน้ี  
 การวเิคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) 
 SWOT Model เป็นแนวคิดของส านักคิดของ Harvard Business School เพื่อประเมิน
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององค์กรโดยนักบริหารระดบัสูงท่ีมีจิตวิญญาณของนัก
ยุทธศาสตร์ มีความโดดเด่น และสร้างสรรค์ และสามารถน าไปปฏิบติัได ้(ธนาชยั สุขวณิช พรชยั 
อรัณยกานนท,์ 2557, น. 207-220)  การวเิคราะห์ สภาพแวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก
ขององค์กร (SWOT Analysis) ทางการศึกษา ตอ้งอาศยัปัจจยัความส าเร็จท่ีส าคญัๆ (Key success 
factors) ท่ีส่งผลต่อองค์การ โดยเฉพาะต่อผูบ้ริหารเพราะผูบ้ริหารคือผูน้ าเชิงกลยุทธ์  ในการ
พิจารณาวา่อะไร คือส่ิงส าคญัสูงสุดขององคก์ร การตดัสินใจช้ีน าทิศทางขององคก์ร กิจกรรมท่ีตอ้ง
ท าขององค์กร และอะไรคือผลลัพธ์ท่ีองค์กรต้องบรรลุเป้าหมาย โดยอาศยั Strategic planning 
(ปกรณ์  ปรียากร , 2550, น . 85-86; ส านักงานปลัดกระทรวงยุ ติธรรม, 2555, น.  115-116) ซ่ึ ง
ประกอบดว้ย 
 1. Strengths (S) คือ จุดแขง็หรือขอ้ไดเ้ปรียบ ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจยัภายใน เป็นขอ้ดีท่ี
เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร เช่น จุดแข็งดา้นส่วนประสม จุดแขง็ทางดา้นการเงิน จุดแข็ง
ดา้นการผลิต จุดแข็งดา้นทรัพยากรบุคคล เป็นตน้ จากนั้น องคก์ารใชจุ้ดแขง็ดงักล่าวในการก าหนด
กลยทุธ์ 
 2. Weaknesses (W) คือ จุดอ่อนหรือขอ้เสียเปรียบ ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจยัภายในท่ีเป็น
ปัญหาหรือขอ้บกพร่องท่ีองคก์ารจะตอ้งหาแนวทางแกปั้ญหา เช่น บุคลากร ขาดความรู้ความเขา้ใจ
ในเทคโนโลยี และขาดการสนบัสนุนจากฝ่ายบริหาร เป็นตน้ ดงันั้นองค์การตอ้งรีบหาทางแก้ไข
ปัญหาดงักล่าวโดยเร็ว  
 3. Opportunities (O) คือ โอกาสท่ีจะด าเนินการได้ ซ่ึงเกิดจากปัจจยัภายนอกท่ีเอ้ือ
ประโยชน์และส่งเสริมให้องค์การมีโอกาสท่ีจะไดรั้บผลประโยชน์และเอาชนะคู่แข่งขนัได้ เช่น 
ท่ีตั้งขององคก์ารอยูใ่นแหล่งชุมชน หรือ บริษทัสามารถใชแ้รงงานราคาต ่า เป็นตน้ บริษทัสามารถ
ลดตน้ทุนการจา้งพนกังานและสามารถแสวงหาลูกคา้ในชุมชนนั้นๆ ไดดี้กวา่คู่แข่งขนั 
 4. Threats (T) คือ อุปสรรค หรือภยัคุกคามการด าเนินงานขององค์การ ซ่ึงเป็นปัจจยั
ภายนอกท่ีเป็นขอ้จ ากดั ซ่ึงองคก์ารตอ้งปรับกลยุทธ์ให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและหาแนวทาง
ขจดัปัญหาต่างๆ เช่น การเปิดการคา้เสรี การถ่ายเทแรงงานจากประเทศเพื่อนบา้น และการให้สิทธ์ิ
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พิเศษในการลงทุนของคู่แข่งขนั เป็นตน้ ซ่ึงการมีแรงงานต่างชาติ อาจน ามาซ่ึงโรคภยัใหม่ๆ หรือ 
การแยง่ชิงลูกคา้ ดงันั้น องคก์ารตอ้งหาทางลดอุปสรรคหรือหลีกเล่ียงปัญหาดงักล่าว โดยการขยาย
การคา้ไปยงัประเทศเพื่อนบา้น เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบและช่องทางของการคา้เสรี 
 นอกจากน้ี พิบูล ทีปะปาล (2551, น. 100) ไดน้ าเสนอการท า SWOT จะตอ้งวิเคราะห์
ทั้งจากสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก เพื่อใหรู้้ถึงจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค เพื่อท่ีจะ
ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถท่ีจะทราบถึงสภาพปัจจุบนัของหน่วยงาน และสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป
เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันาองคก์รหรือหน่วยงานต่อไป ดงัตารางท่ี 2 
 
 

ตารางที ่2.2   การวเิคราะห์ SWOT 
 

SWOT Analysis 
สภาพแวดลอ้ม 

ภายใน 
Strength (S) 
จุดแขง็ 

จุดเด่น ขอ้ไดเ้ปรียบ 

Weakness (W) 
จุดอ่อน 

ขอ้เสียเปรียบ 
สภาพแวดลอ้ม 

ภายนอก 
Opportunity (O) 
โอกาส ส่ิงเก้ือกูล 
ท่ีจะด าเนินกิจกรรม 

Threats (T) 
อุปสรรคท่ีจะท าให ้

ด าเนินกิจกรรมไม่ส าเร็จ 
 

ทีม่า: ดดัแปลงจาก พิบูล ทีปะปาล (2551, น. 100) 
 
 ดงันั้น การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ จึงเป็นการก าหนดต าแหน่งของกลยุทธ์ (Strategic 
positioning) โดยอาศัยเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ และการวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) เพื่ อ
ตรวจสอบสภาพการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ทั้งจากภายนอกและภายใน รวมทั้งพิจารณา
ข้อเท็จจริงท่ีเป็นจุดแข็ง จุดอ่อน ค่านิยมและวฒันธรรมขององค์การ เพื่อก าหนดเป็นนโยบาย 
(Direction) ในการด าเนินงานขององค์การให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ี
เปล่ียนแปลงไป 
การจดัท าแผนกลยทุธ์ขององคก์าร (Strategic plan) 
 การจดัท าแผนกลยุทธ์ขององค์การ (Strategic plan) หมายถึง กระบวนการก าหนด
วตัถุประสงค์ขององค์การและก าหนดกลยุทธ์เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ การจบัคู่ของ 
SWOT เพื่อก าหนดทิศทางและภารกิจขององค์การ การก าหนดวตัถุประสงค์ และการก าหนดกล
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ยุทธ์ (Strategy formulation) กลยุทธ์และทางเลือกของกลยุทธ์  การก าหนดทิศทางหรือแนวการ
ด าเนินงานให้บรรลุจุดประสงค์ท่ีวางไวใ้นอนาคต ซ่ึงเป็นการก าหนดกลยุทธ์ (Strategic formula) 
ซ่ึงผลลพัธ์ของการก าหนดกลยุทธ์ คือ การจดัท าแผนกลยุทธ์ (Strategic plan)  ทิศทางของแผนใน
ระยะยาวเพื่อการพฒันาองค์การ ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ การก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์ การ
ประเมินทางเลือกเชิงกลยทุธ์ และการเลือกกลยทุธ์ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. การก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์ (Strategic choice) หมายถึง การก าหนดทิศทาง
ความเป็นไปได้ของกลยุทธ์บนพื้นฐานของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกท่ีมีทั้งจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และภยัคุกคาม เพื่อสร้างทางเลือกของกลยทุธ์ท่ีเหมาะสม 
 2. การประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์ (Strategic assessment) หมายถึง การพิจารณาและ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดท่ี้ดีท่ีสุดจากทางเลือกเชิงกลยุทธ์หลายๆ ทางเลือกท่ี
สามารถน าไปใช้ไดบ้นพื้นฐานของค่านิยม และทศันคติขององคก์ารเพื่อให้เกิดความกา้วหน้าและ
ย ัง่ยนืท่ีดีท่ีสุด 
 3. การเลือกกลยุทธ์ (Strategic decision) หมายถึง การตดัสินใจเลือกกลยุทธ์ท่ีดีท่ีสุดท่ี
จะใชใ้นการพฒันาองคก์าร โดยอาศยัเกณฑ์การพิจารณาจากปัจจยัของสภาพแวดลอ้มภายนอกและ
ภายใน ซ่ึงการตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ท่ี ดีนั้ นต้องประกอบด้วย 1) กลยุทธ์นั้ นต้องสนองต่อ
ส่ิงแวดลอ้มภายนอก 2) กลยทุธ์นั้นตอ้งไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 3) ตอ้งมีความสอดคลอ้งกนัของกล
ยทุธ์แต่ละดา้น 4) ตอ้งมีความยดืหยุน่ของกลยทุธ์ 5) กลยทุธ์ตอ้งสอดคลอ้งกนัระหวา่งพนัธกิจและ
เป้าหมาย และ 6) กลยทุธ์ท่ีดีตอ้งมีความเป็นไปไดใ้นการด าเนินงานบริหาร 
 ทั้งน้ี การเลือกกลยุทธ์นั้น ผูบ้ริหารจะเขา้มามีบทบาทท่ีส าคญัในการเลือกกลยุทธ์ทั้ง
จากสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในแล้ว วิธีการหน่ึงท่ีนิยมใช้ในการเลือกกลยุทธ์ คือ การท า
ตารางความสัมพนัธ์แบบเมตริก (TOWS Matrix) โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 การก าหนดกลยทุธ์จากการวเิคราะห์ TOWS Matrix 
 TOWS Matrix หรือ ตาราง TOWS เป็นการวเิคราะห์ปัจจยัของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และภัยคุกคาม ซ่ึง TOWS หรือ SWOT Analysis ช่วยให้เข้าใจวิธีการเลือกกลยุทธ์ท่ีต้องการ 
(Strategic choice) เพื่อการเอาชนะคู่แข่งขัน หรือก าหนดทางเลือกในการด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีตอ้งการตามท่ีไดก้  าหนดไว ้ความแตกต่างระหวา่ง SWOT Analysis และ TOWS จะอยูท่ี่
มุมมองในการวิเคราะห์ เพราะการวิเคราะห์แบบ SWOT เป็นการมองจากตวัเองเป็นจุดศูนยก์ลาง 
เพื่อหาจุดอ่อนและจุดแข็งแลว้น ามาสู่การวางแผนกลยุทธ์ แต่ TOWS เป็นการวิเคราะห์จากมุมมอง
ของคนภายนอกเขา้มาภายใน เช่น ลูกคา้  เพื่อส ารวจความคาดหวงัวา่ตอ้งการอะไรจากบริษทั หรือ
ลูกคา้มีความตอ้งการท่ีให้บริษทัให้การช่วยเหลือและตอบสนองอยา่งไร หลงัจากท่ีมีการประเมิน
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สภาพแวดลอ้ม โดยการวิเคราะห์ใหเ้ห็นถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภยัคุกคามหรือขอ้จ ากดัแลว้ 
ก็จะน ามาขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ในรูปแบบความสัมพนัธ์แบบเมตริกซ์ โดยใช้ตารางท่ีเรียกว่า 
TOWS Matrix โดย TOWS Matrix น้ีเป็นตารางการวเิคราะห์เพื่อก าหนดออกมาเป็นกลยทุธ์ประเภท
ต่างๆ จะมีขั้นตอนการด าเนินการท่ีส าคญั 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. การประเมินสภาพแวดล้อมของหน่วยงานโดย การระบุจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และ
ภยัคุกคามหรือขอ้จ ากดัขององค์กรหรือหน่วยงาน ซ่ึงจะเป็นการวิเคราะห์จากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทั้ง
ภายในและภายนอกท่ีจะสะท้อนให้เห็นถึงสภาพจริงของหน่วยงาน ถ้าหากได้ขอ้มูลดงักล่าวท่ี
แตกต่างกันก็สามารถน าข้อมูลและสารสนเทศมาใช้ก าหนดกลยุทธ์ได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การก าหนดกลยุทธ์ท่ีใช้เทคนิค TOWS Matrix น้ีจะข้ึนอยู่กับ
ความสามารถในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และขอ้จ ากดั ท่ีละเอียดในทุกแง่มุม ซ่ึงจะท า
ใหก้ารก าหนดกลยทุธ์สามารถแกปั้ญหาขององคก์รไดอ้ยา่งแทจ้ริงอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 2. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างจุดแข็งกบัโอกาส จุดแข็งกบัขอ้จ ากดั จุดอ่อน
กบัโอกาส และจุดอ่อนกบัขอ้จ ากดั ผลของการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ในขอ้มูลแต่ละคู่ดงักล่าว ท า
ใหเ้กิดยทุธ์ศาสตร์หรือกลยทุธ์ ซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ประเภทคือ 
  1) กลยทุธ์เชิงรุก (SO Strategy) ไดม้าจากการน าขอ้มูลการประเมินสภาพแวดลอ้ม
ท่ีเป็นจุดแข็งและโอกาสมาพิจารณาร่วมกนั เพื่อท่ีจะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์ใน
เชิงรุก ตวัอย่าง กรมธนารักษ์ มีจุดแข็ง คือ ความสามารถในการผลิตเหรียญ และมีโรงกษาปร์ท่ี
ทันสมัย มีโอกาส คือ สามารถหารายได้จากการผลิตเหรียญได้ ทั้ งหมดสามารถน ามาก าหนด
ยทุธศาสตร์ในเชิงรุก คือ ยทุธศาสตร์การรับจา้งผลิตเหรียญทุกประเภททั้งในและต่างประเทศ 
  2) กลยุท ธ์ เชิงป้องกัน  (ST Strategy) ได้มากจากการน าข้อมูลการประเมิน
สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นจุดแข็งและขอ้จ ากดัมาพิจารณาร่วมกนั เพื่อท่ีจะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์
หรือกลยุทธ์ในเชิงป้องกัน ทั้ งน้ี เน่ืองจากองค์การมีจุดแข็ง ขณะเดียวกันองค์การก็ เจอกับ
สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นขอ้จ ากดัจากภายนอกท่ีองคก์ารควบคุมไม่ได ้แต่องคก์ารสามารถใชจุ้ดแข็งท่ีมี
อยูใ่นการป้องกนั ขอ้จ ากดัท่ีมาจากภายนอกได ้ตวัอยา่ง มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช มีจุดแข็ง 
คือ งบประมาณท่ีได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐมีไม่เพียงพอท่ีจะสามารถจดัตั้งหน่วยงานของ
ตนเองอยู่ทุกจังหวดัทั่วประเทศได้ ทั้ งหมดสามารถน ามาก าหนดยุทธศาสตร์เชิงป้องกัน คือ 
ยทุธศาสตร์การสร้างความร่วมมือกบัโรงเรียนในพื้นท่ีทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ 
  3) กลยุท ธ์ เชิ งแก้ไข  (WO Strategy)  ได้ม าจากการน าข้อมูลการประเมิน
สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นจุดอ่อนและโอกาสมาพิจารณาร่วมกนั เพื่อท่ีจะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ในเชิงแกไ้ข ทั้งน้ีเน่ืองจากองคก์ารมีโอกาสท่ีจะน าแนวคิดหรือวิธีใหม่ ๆ มาใช้ในการ
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แกไ้ข จุดอ่อนท่ีองค์การมีอยูไ่ด ้ตวัอย่าง ระบบราชการมกัมีจุดอ่อน คือ มีขั้นตอนการท างานท่ียาว 
ๆ ใชเ้วลามาก ขณะเดียวกนัก็มีโอกาส คือ โอกาสของการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
มาใช้ทั้งหมดสามารถน ามาก าหนดยุทธศาสตร์เชิงแก้ไข คือ ยุทธศาสตร์การส่งเสริมให้มีการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ในการบริหารจดัการและในกระบวนการท างานของ
ราชการใหม้ากข้ึน (e-Administration) 
  4) ก ล ยุ ท ธ์ เชิ ง รับ  (WT Strategy) ไ ด้ ม าจ าก ก ารน าข้ อ มู ล ก ารป ระ เมิ น
สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นจุดอ่อนและขอ้จ ากดัมาพิจารณาร่วมกนั เพื่อท่ีจะน ามาก าหนดเป็นยทุธศาสตร์
หรือกลยุทธ์ในเชิงรับ ทั้งน้ีเน่ืองจากองคก์ารเผชิญกบัทั้งจุดอ่อนและขด้จ ากดัภายนอกท่ีองคก์ารไม่
สามารถควบคุมได ้ตวัอยา่ง ประเทศไทย จุดอ่อน คือ ตอ้งน าเขา้น ้ ามนัดิบจากต่างประเทศ ประกอบ
กบัพบขอ้จ ากดั คือ ราคาน ้ ามนัในตลาดโลกเพิ่มข้ึนอย่างมาก ทั้งหมดน ามาก าหนดยุทธศาสตร์ใน
เชิงรับ คือ ยุทธศาสตร์การรณรงคป์ระหยดัพลงังานทัว่ประเทศอยา่งจริงจงั และยุทธศาสตร์การหา
พลงังานทดแทนท่ีน าทรัพยากรธรรมขาติในประเทศท่ีมีอยูม่าใชม้ากข้ึน 
  ธนาชยั สุขวณิช และพรชยั อรัณยกานนท ์(2557, น. 101-105) ท่ีไดน้ าเสนอวธีิการ
จบัคู่เพื่อท าการวเิคราะห์แบบ TOWS Matrix ดงัตารางท่ี 3 

 

ตารางที ่2.3 การวเิคราะห์ TOWS Matrix 
 

TOWS Matrix จุดแขง็ท่ีส าคญั จุดอ่อนท่ีส าคญั 
โอกาสท่ีส าคญั S – O  Strategies 

น าจุดแขง็ไปเพิ่มโอกาส 
W –O Strategies 

น าโอกาสไปลดจุดอ่อน 
อุปสรรคท่ีส าคญั S – T Strategies 

น าจุดแขง็ไปลดอุปสรรค 
W - T Strategies 

ปิดจุดอ่อนเพื่อลดอุปสรรค 
 

ทีม่า: ดดัแปลงจาก ธนาชยั สุขวณิช และพรชยั อรัณยกานนท ์(2557, น. 101-105) 
 
 1. SO วิเคราะห์พร้อมกนัเลยวา่ เรามีอะไรเป็นจุดแข็งและเป็นโอกาสท่ีสนบัสนุนจุด
แข็งนั้น เช่น ในธุรกิจการขนส่ง พนกังานของเรามีความช านาญเส้นทาง สามารถลดระยะทางการ
ขนส่งไดแ้ละประจวบกบัราคาน ้ามนัลดลงท าใหโ้อกาสท าก าไรมีสูงข้ึน 
 2. ST วิเคราะห์วา่เรามีอุปสรรคอะไรบา้ง และเราจะสามารถใชจุ้ดแข็งแกไ้ขอุปสรรค
นั้นไดอ้ยา่งไร เช่น ในธุรกิจท่องเท่ียว ในช่วงหนา้มรสุมนกัท่องเท่ียวจะลดลง โรงแรมเรามีจุดแข็ง
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ในด้านการจัดกิจกรรมเสริมและสถานท่ีอบรมสัมมนา อาจจะดึงดูดให้ลูกค้าเข้ามาใช้บริการ
โรงแรมไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ 
 3. WO วิเคราะห์ว่า มีสภาพแวดลอ้มภายนอกอะไรบา้งท่ีเอ้ือโอกาสให้เราแลว้ แต่ถา้
เรายงัมีจุดอ่อน อะไรท่ีจะท าใหเ้ราฉกฉวยโอกาสนั้นไม่ได ้
 4. WT วิเคราะห์ว่า มีสภาพแวดล้อมภายนอกอะไรบา้งท่ีเป็นอุปสรรคกบัเราและยงั
กระทบกบัจุดอ่อนของเราโดยตรงดว้ย 
 การน าเทคนิคท่ีเรียกว่า TOWS Matrix มาใช้ในการวิเคราะห์เพื่อก าหนดก าหนดกล
ยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ จะได้รายการหัวขอ้ของ SWOT มาจดัประเภทดูว่า เป็นกลยุทธ์เชิงรุก (SO 
Strategy) กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) กลยุทธ์เชิงรับ (WT 
Strategy) อยา่งละก่ีรายการ และจดัล าดบัความส าคญัวา่ ควรปรับปรุงและแกไ้ขรายการใดก่อน กล
ยุทธ์ท่ีคิดข้ึนมาแต่ละขอ้ สามารถเช่ือมและเสริมกนัได ้เช่น กลยุทธ์ในช่อง WT สามารถแปลงให้
เป็นโอกาสทางธุรกิจและน าไปเช่ือมและสร้างกลยุทธ์ในช่อง SO ได ้ซ่ึงจะเห็นวา่เม่ือเอามาจบัคู่กนั
แลว้ก็จะเขา้ใจองคก์รและปัญหาท่ีเกิดข้ึน มองภาพรวมออก และสามารถวางกลยุทธ์ขององคก์รได้
อย่างถูกตอ้งและถูกทิศทาง แต่ท่ีส าคญัคือ ควรเขียนรายการ  SWOT ออกมาให้น้อยท่ีสุดโดยควร
เขียน ออกมาไม่เกินสามรายการต่อหน่ึงหวัขอ้หรือทั้งหมดควรรวมกนัไม่เกิน 12 รายการ โดยเอาส่ิง
ท่ีส าคญัต่อองคก์รมากท่ีสุดข้ึนมาไม่เช่นนั้นเวลาท ารายการของกลยุทธ์ออกมาจะมากเกินไปและเม่ือ
น าไปปฏิบติัจะเยอะและท าไดย้าก 
 การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั (Strategic Implementation) 
 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั หมายถึง ขั้นตอนท่ีจะมีการวางแผนใชท้รัพยากร การหาเงิน 
ก าหนดบุคลากร การสร้างเครือข่าย การก าหนดระบบในการบริหาร การสร้างค่านิยมหรือ
วฒันธรรมองคก์ร และการจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสมเพื่อสามารถน ากลยุทธ์หรือแนวทางท่ีตดัสินใจ
ไปปฏิบติัไดดี้ (สมชาย ภคัภาสน์วิวฒัน์,2544: 31-32) ซ่ึงการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ท่ีวางไว้
อยา่งดีตอ้งน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริงและประสบความส าเร็จตามท่ีตอ้งการ จึงเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการตดัสินใจโดยอาศยัปัจจยัต่างๆ หลายประการ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
บุคคล งบประมาณ วฒันธรรมองค์การ และทักษะของผูน้ ากลยุทธ์ไปปฏิบติั (ณัฏฐพนัธ์ เขจร
นนัทน์, 2552: 232) ซ่ึง วีรวุธ มาฆะศิรานนท ์(2544, น. 93-103) ไดก้ล่าวถึงการน าแผนไปสู่การใช้
ปฏิบติัวา่ ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ 
 1. การน าเสนอเพื่อขออนุมติัด าเนินการ ซ่ึงกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ท่ีถูกก าหนด
มาจากกลยุทธ์ จะมีลกัษณะเป็นโครงการใหม่ (New projects) หรือ โครงการต่อเน่ือง (On-going 
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projects) สมควรน าเสนอให้คณะกรรมการหรือผูบ้ริหารระดบัสูงพิจารณาอนุมติัเพื่อด าเนินการทั้ง
งบประมาณค่าใชจ่้าย เวลา และก าลงัแรงงาน 
 2. การด าเนินงานตามแผน เป็นขั้นตอนท่ีส าคญั เน่ืองจากผูบ้ริหารควรตอ้งมีทกัษะใน
การวางแผน และการบริหารงาน/โครงการอยา่งถูกตอ้งและเป็นระบบ เพื่อความเขา้ใจท่ีตรงกนัใน
แนวคิดและตดัสินใจอยา่งเป็นระบบตามกลยทุธ์ท่ีวางไวต้ามเป้าหมายท่ีก าหนด 
 3. การติดตามความก้าวหน้าของแผนงาน/โครงการ โดยการก าหนดกิจกรรมและ
ระยะเวลาเป็นตารางการด าเนินงานท่ีมีรายช่ือผูรั้บผดิชอบและหน่วยงานก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน 
 
 
ล าดับที ่ กจิกรรมด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผดิชอบ 

1        2       3        4     5       6 
1 ช่ือกิจกรรม   ช่ือหน่วยงาน 
2 ช่ือกิจกรรม  ช่ือหน่วยงาน 
3 ช่ือกิจกรรม  ช่ือหน่วยงาน 
4 ช่ือกิจกรรม  ช่ือหน่วยงาน 
5 ช่ือกิจกรรม  ช่ือหน่วยงาน 
6 ช่ือกิจกรรม  ช่ือหน่วยงาน 
7 ช่ือกิจกรรม  ช่ือหน่วยงาน 
 
 4. การเตรียมแผนส ารองฉุกเฉิน เป็นการเตรียมการรองรับเหตุฉุกเฉิน ประกอบดว้ย 1) 
ขั้นวิเคราะห์ความเส่ียง (risk analysis) เพื่อก าหนดตัวเกณฑ์ท่ีเป็นสัญญาณเตือนภัย (triggering 
signal) 2) ขั้นปฏิบัติการ (operation) เป็นการก าหนดมาตรการและความพร้อมรับปัญหาและ
อุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนจริงโดยการก าหนดตวัผูรั้บผิดชอบในกรณีฉุกเฉินแต่ละเร่ืองเพื่อฝ่าวิกฤต
ให้เร็วท่ีสุดและเสียหายน้อยท่ีสุด และ 3) ขั้นทบทวนซกัซ้อม (Rehearsal) เป็นการซกัซ้อมขั้นตอน
การปฏิบติังานท่ีจ าเป็นตามท่ีก าหนด เช่น เกิดเหตุไฟไหมฉุ้กเฉิน ทุก 3 เดือน หรือ 6 เดือน เป็นตน้ 
 Samuel C. Certo และ J. Paul Peter (1990, p. 121) (อา้งถึงใน ปกรณ์ ปรียากร, 2550, 
น. 159-165) ไดเ้สนอแนวทางในการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัวา่ ประกอบดว้ย 
 1. การวิเคราะห์สภาพความเป็นจริงขององค์กร มีองค์ประกอบท่ีเป็นประเด็นต้อง
พิจารณา หลายประการ ไดแ้ก่ 1) การวิเคราะห์ระดบัการเปล่ียนแปลงในเชิงกลยทุธ์ 2) การวเิคราะห์
โครงสร้างองคก์ร และ 3) การวเิคราะห์วฒันธรรมองคก์าร 
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 1.1 การวเิคราะห์ระดบัการเปล่ียนแปลงในเชิงกลยทุธ์ ดงัตารางขา้งล่างน้ี 
 

Level of Strategic Change Business Organization Products Market 
1. Continuation strategy Same Same Same Same 
2. Routine strategy change Same Same Same New 
3. Limited strategy change Same Same New New 
4. Radical strategy change Same New New New 
5. Organizational redirection New New New New 
 
 จากตาราง จะพบวา่ ในการก าหนดกลยทุธ์จะมีระดบัองคก์ารเปล่ียนแปลงแตกต่างกนั
ออกไปหลายลกัษณะ ท่ีส่งผลให้การก าหนดแนวปฏิบติัยงัคงเป็นไปตามเดิม (same) หรือจะตอ้ง
เปล่ียนแปลงใหม่ (new) ถ้าเปล่ียนใหม่ จะเปล่ียนในเร่ืองใดบ้าง เช่น ปรับเปล่ียนวิธีการตลาด 
(market) เปล่ียนตัวผลิตภัณฑ์ (products) เปล่ียนโครงสร้างและกระบวนการภายในองค์การ 
(organization) หรือเปล่ียนแปลงของวถีิของธุรกิจ (business) 
 1.2 การวิเคราะห์โครงสร้างองคก์ร เป็นส่ิงท่ีส าคญัในกระบวนการจดัการและการจดั
องค์กร เพราะจะได้เขา้ใจขอ้ดีขอ้เสียของการจดัรูปแบบองค์การท่ีเหมาะสม และเห็นกลยุทธ์ท่ี
ก าหนดมีองค์กรรองรับในการปฏิบติัการท่ีจะเกิดข้ึนทั้งในส่วนท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
(formal and informal structures) โดยมีเหตุผล 3 ประการ คือ  
 1)  โครงสร้างองค์กรปัจจุบนั สามารถรองรับการด าเนินงานต่างๆ ตามกลยุทธ์ใหม่ท่ี
ก าหนดไดห้รือไม่ 
 2) ผูบ้ริหารและบุคลากรระดบัใด กลุ่มกิจกรรมใดบา้ง จะตอ้งมีความรับผิดชอบใน
การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั  
 3) เพื่อประโยชน์ต่อการปฏิบติัการ มีกรณีใดบ้างท่ีจะปล่อยให้โครงสร้างองค์การ
เป็นไปในรูปท่ีไม่เป็นทางการ 
 1.3 การวิเคราะห์วฒันธรรมองค์การ เพื่อผลักดันให้คนในองค์การเห็นคุณค่าหรือ
ค่านิยมร่วม (share values) เพราะองค์การทุกประเภทมีวฒันธรรมขององค์การเอง ดังนั้ น จึง
จ าเป็นตอ้งใชก้ลไกในการพฒันาวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์ดว้ย 
 2. การเลือกแนวทางในการปฏิบัติการ ซ่ึง Alex Miller and Gregory G. Dees (1997: 
ch6) (อ้างอิงจาก ปกรณ์ ปรียากร, 2550, น. 163-165) ได้น าเสนอแนวทางในการน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบติั ประกอบดว้ย 2 ปัจจยั คือ 
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  2.1 การวางก าหนดการเชิงกลยุทธ์ (strategic programming) ซ่ึงกระทรวงกลาโหม 
สหรัฐอเมริกา น ามาใช้คร้ังแรก ในสมัยของ Robert McNamara เป็นรัฐมนตรี และมีการน าไป
ประยุกตใ์ช้ทั้งองคก์ารภาครัฐและเอกชน ซ่ึงขยายวงกวา้งและพฒันาไปสู่การเขียนแผนในรูปของ 
Logical Framework ซ่ึงการน ากลยุทธ์ไปใชใ้ห้ประสบผลส าเร็จ เป็นความสามารถในการแปลงกล
ยุทธ์ไปสู่การด าเนินงานในรูปของโครงสร้างตามล าดบัชั้นของแผน (plans) แผนงาน (programs) 
โครงการ (projects) และ งบประมาณ (budgets) ซ่ึ งนิยมเรียกว่า planning, programming and 
budgeting system (PPBS) 
  2.2 องคก์ารแห่งการเรียนรู้ (Organizational learning) เป็นการสร้างความไดเ้ปรียบ
ในเชิงการแข่งขนั ภายใตส้ถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ชิงไหวชิงพริบ มีความผนั
ผวน และต้องการรักษาความได้เปรียบเพื่อเอาชนะคู่แข่งขันโดยอาศัยองค์ความรู้ (superior 
knowledge) ซ่ึงมีอยู ่2 องคป์ระกอบ คือ 1) การคน้พบ (discover) ท่ีไดรั้บจากประสบการณ์ในอดีต 
มีการแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ คน้ควา้ ทดลอง และแสวงหาแนวทางใหม่จากตวัอย่างท่ีดี และ 2) 
การปฏิบติัจริง (acting) ท่ีเกิดจากการน าความรู้ท่ีคน้พบไปใช้ให้เกิดประโยชน์อยา่งจริงจงั จนเกิด
ความช านาญและเกิดการสะสมองคค์วามรู้ใหม่ๆ ไปพร้อมกนัดว้ย 
 นอกจากน้ีแล้ว Micheal E. Porter & James C. Collins ได้กล่าวถึง เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพอย่างหน่ึงท่ีน่าสนใจไว ้ในหนังสือ ช่ือ “Harvard 
Business Review 10 Must reads: On Strategy” (Micheal E. Porter & James C. Collins, 2010, pp. 
323-364) คือ Balanced Scorecards  (BSC)โดยไดอ้ธิบายวา่ การใช ้BSC เป็นเคร่ืองมือในการน าเอา
กลยุทธ์ขององค์กรไปสู่การปฏิบติั (Strategic Implementation) ท่ีจะท าให้องคก์รมีความสอดคลอ้ง
และเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน และมุ่งเน้นท่ีความส าเร็จขององค์กร (Alignment and Focus) โดย
จะตอ้งมีวิสัยทศัน์หรือกลยุทธ์การบริหารเป็นพื้นฐานผา่นกระบวนการส่ือสารกลยุทธ์ขององค์กร
ไปสู่บุคลากรทุกระดบัและทุกหน่วยงานเพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนั สร้างการแข่งขนัท่ีไดเ้ปรียบ
คู่แข่งร่วมกนั และสร้างการเติบโตไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกนัอย่างย ัง่ยืน รวมทั้งเพื่อสร้างความพึง
พอใจใหก้บัผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ดว้ย  
 ทั้งน้ี ต้นแบบของ Balanced Scorecard ได้ก าหนดแนวทางการพิจารณาปัจจยัแห่ง
ความส าเร็จในการน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติจาก 4 มุมมองพื้นฐานด้วยกัน คือ  1) ด้านการเงิน 
(Financial or Stewardship Perspective) 2) ด้านลูกค้า (Customers or Stakeholders Perspective) 3) 
ดา้นการเรียนรู้และการเติบโต (Learning and Growth or Organizational Capacity Perspective) และ 
4) ดา้นกระบวนการภายในองคก์ร(Internal Process Perspective) ซ่ึงมีรายละเอียดของแต่ละมุมมอง 
ดงัน้ี 
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 1. ดา้นการเงิน หมายถึง การศึกษาปัจจยัความส าเร็จในมิติของตน้ทุนและรายได ้ซ่ึงจะ
เช่ือมโยงสัมพนัธ์กบักลยุทธ์และวตัถุประสงค์หลกัท่ีก าหนดไว ้ไดแ้ก่ ชนิดของก าไรและรายไดท่ี้
ตอ้งการ รายไดเ้ดิมหรือรายไดใ้หม่ การลดตน้ทุนหรือการควบคุมตน้ทุนเทียบกบัผลผลิต และการ
เทียบผลก าไรและค่าใชจ่้าย  
 2. ดา้นลูกคา้ หมายถึง การศึกษาปัจจยัความส าเร็จในมิติของราคา คุณภาพของสินคา้ 
และการบริการ เช่น ความประทบัใจ ความพึงพอใจ และความรวดเร็ว เป็นตน้ นอกจากน้ีแลว้ ยงั
ตอ้งค านึงถึงช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ท่ีดี กลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นเป้าหมาย และช่องทางการขยายการตลาด
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ดว้ย  
 3. ด้านการเรียนรู้และการเติบโต หมายถึง การศึกษาปัจจยัความส าเร็จในมิติของ
องค์กร ได้แก่ บุคลากร บรรยากาศการท างาน ระบบการท างานท่ีดี ผู ้น าองค์การ และระบบ
เทคโนโลยแีละสารสนเทศ การพฒันาทกัษะของบุคลากร การสร้างขวญัและก าลงัใจ   
 4. ดา้นกระบวนการภายใน หมายถึง การศึกษาปัจจยัความส าเร็จในมิติของขวญัและ
ก าลงัใจของบุคลากร วฒันธรรมขององค์กร พฤติกรรมขององค์กร และขั้นตอนหรือกลไกในการ
ท างานต่างๆ ขององคก์ร   
 ทั้ งน้ี  ในแต่ละมิติ ท่ี เป็นมุมมองของ BSC จะมีองค์ประกอบย่อยอีกจ านวน 4 
องคป์ระกอบ เพื่อใชใ้นการพิจารณาความส าเร็จ ไดแ้ก่ 
 1. วตัถุประสงค์ (Objective) ขององค์กรท่ีต้องการบรรลุ เช่น ร้อยละของรายได้ท่ี
เพิ่มข้ึนจากปีท่ีผา่นมา หรือร้อยละของรายไดจ้ากแหล่งต่างๆ ในมิติดา้นการเงิน เป็นตน้ 
 2. ตวัช้ีวดั (Measurement) เป็นการวดัผลการปฏิบติังานเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงค์
วา่องคก์รบรรลุวตัถุประสงคด์า้นการเงินมากนอ้ยเพียงใด เม่ือเทียบกบัตวัช้ีวดั 
 3. เป้าหมาย (Target) เป็นระดบัของการบรรลุวตัถุประสงค ์เช่น ร้อยละ 10 หรือ ร้อย
ละ 90 ท่ีมีผลก าไรเพิ่มข้ึน เป็นตน้ 
 4. การริเร่ิมท่ีส าคญัๆ (ส่ิงท่ีจะตอ้งท า) (Initiative) เป็นการก าหนดกิจกรรมท่ีตอ้งท า
หรือปฏิบติั ไดแ้ก่ แผนงาน โครงการ และกิจกรรมท่ีองคก์รตอ้งจดัท าเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
ซ่ึงอาจแสดงความสัมพนัธ์ของมุมมองทั้ง 4 ได ้ดงัน้ี 
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วตัถุประสงค์ ตัวช้ีวดั เป้าหมาย ส่ิงริเร่ิมทีส่ าคัญๆ 
1. มุมมองดา้นการเงิน รายได้เพิ่มข้ึนเม่ือเทียบกบั

ปีท่ีผา่นมา 
10% ขยายตวั 

2. มุมมองดา้นลูกคา้ จ านวนลูกคา้ท่ีหายไป 5% จดัท าระบบสมาชิก 
3. มุมมองดา้นกระบวนการ อตัราของเสียการผลิต 10% จดัระบบ 
4. จดัมุมมองดา้นการเรียนรู้ จ านวนวนัอบรม/คน/ปี 3-5 วนั  จดัท าแผนอบรม 
 
 วิโรจน์  ลักขณาอดิศร (2552, น. 20-22) ได้กล่าวว่า Balanced Scorecard-BSC จะ
แปลงกลยทุธ์ขององคก์รออกมาเป็นเป้าหมายในมิติต่างๆ ท่ีส าคญัๆ เพื่อความสมดุล แต่การก าหนด
ตัวช้ีวดัตามแนวคิดหลักของ BSC ต้องมีความสมดุลใน 4 มุมมอง ได้แก่ มุมมองด้านการเงิน 
มุมมองดา้นลูกคา้ มุมมองดา้นกระบวนการภายใน และมุมมองดา้นการเรียนรู้และพฒันา โดยแต่ละ
มุมมองตอ้งมีความเช่ือมโยงสอดคล้องกนัในลกัษณะของเหตุและผล (cause effect relation) เช่น 
องค์กรคาดหวงัผลประกอบการท่ีดี มียอดขาย และก าไรท่ีดี ตอ้งเกิดจากการยอมรับจากตลาดและ
ลูกค้า ซ่ึงการยอมรับของลูกคา้เพราะผลิตภณัฑ์และบริการมีคุณภาพ มีกระบวนการภายในท่ีดี 
เน่ืองมาจากสาเหตุการพฒันาอย่างต่อเน่ืองขององค์กรทั้งในด้านการพฒันานวตักรรมใหม่ๆ การ
พฒันาทรัพยากรมนุษย ์และการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นตน้  ดัง
แผนภาพขา้งล่างน้ี  
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ทีม่า: วโิรจน์ ลกัขณาอดิศร (2552, น. 22) 
  
 การใช้ Balanced Scorecard มาเป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการกลยุทธ์เพื่อการ
ส่ือสารจุดหมายขององคก์รให้กบับุคลากรทุกคน และทุกหน่วยงานไดท้ราบตรงกนัและร่วมมือกนั
ในการก าหนดตวัช้ีวดั (Key Performance Indicator: KPI) ให้สอดคลอ้งกบักลยุทธ์และจุดมุ่งหมาย
ปลายทางขององคก์รเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนั (Competitiveness) สร้างความมัง่คัง่
ให้กบัผูถื้อหุ้นและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กร (Stakeholders) และสร้างความพึงพอใจให้แก่
ลูกคา้ (Customers Satisfaction) 
การก ากบั ติดตาม และประเมินผลกลยทุธ์ (Evaluation and Feedback) 
 การก ากบั ติดตาม และประเมินผลกลยุทธ์ หมายถึง กระบวนการในการตรวจสอบ
สมรรถภาพของทรัพยากรท่ีมีอยู่ในองค์กรในแต่ละช่วงเวลาว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายของกล
ยุทธ์ต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อลดช่องว่างระหว่างเป้าหมายกบัข้อเท็จจริง ในทางปฏิบติั 
ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์จึงข้ึนอยูก่บัการก ากบั ติดตาม และประเมินผลกลยทุธ์

มุมมองด้านการเงิน 
- ผลประกอบการในงบ
การเงินท่ีดี 

มุมมองด้านลูกค้า/ผู้มส่ีวน
ได้ส่วนเสีย 

-การรักษาตลาด 
- การเพ่ิมส่วนแบ่ง
การตลาด มุมมองด้านกระบวนการ
ภายใน 
- กระบวนการผลิตท่ีมี
คุณภาพและ
ประสิทธิภาพ มุมมองด้านการเรียนรู้และ
พฒันา 

- บุคลากรมีความรู้ 
ความสามารถ และมีทศันคติ
ท่ีดี 

- ระบบสารสนเทศ 

- นวตักรรมใหม่ๆ 

- วฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
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อยา่งมีประสิทธิภาพ (สมชาย ภคภาสน์วิวฒัน์, 2544: 278-280) ขั้นตอนของการตรวจสอบช่องว่าง
เชิงกลยุทธ์ (Strategic Gap) ซ่ึงเป็นระยะห่างระหวา่งของเป้าหมายของการด าเนินงานใหบ้รรลุพนัธ
กิจ (Mission) กบัสถานภาพของทรัพยากรท่ีมีอยู่ทั้ งคน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และการบริหารจดัการ
ทัว่ไป ซ่ึงถ้าหากช่องว่างเชิงกลยุทธ์ มีมากเกินไปจนไม่สามารถใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในองค์กรให้
บรรลุสู่พนัธกิจ (Mission) จ าเป็นตอ้งมีการปรับเปล่ียนพนัธกิจ เพื่อใหส้ามารถ ท าได ้แต่ถา้ช่องวา่ง
เชิงกลยุทธ์มีไม่มากนกั องค์กรก็สามารถปรับปรุงและเพิ่มพูนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
ทรัพยากรเพื่อลดช่องวา่งเชิงกลยทุธ์และเขา้ใกลเ้ป้าหมายของแผนกลยทุธ์ท่ีวางไวไ้ด ้ 
  สรุปไดว้า่  การบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ ประกอบดว้ย   
 1) การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์ เพื่อวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน  
 2) การจดัท ากลยทุธ์เพื่อจดัท านโยบายและจุดหมายขององคก์าร  
 3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั เพื่อให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จ บรรลุเป้าหมายท่ี
วางแผนกลยทุธ์ไว ้และ  
 4) การก ากับ ติดตาม และประเมินผล เพื่อขับเคล่ือนการด าเนินกลยุทธ์ให้ประสบ
ผลส าเร็จ โดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการติดตาม ประเมินผลเป็นขอ้มูลยอ้นกลบัมาใชใ้นการพฒันาองคก์าร
ให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเขตเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายประเทศไทย 4.0 ดงัตวัแบบการบริหาร
จดัการเชิงกลยทุธ์ในตอนตน้ 
 ดังนั้ น การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จต้องแปลงกลยุทธ์ไปสู่การ
ด าเนินงานให้เป็นรูปธรรมในรูปของแผน (plans) แผนงาน (programs) โครงการ (projects) และ
งบประมาณ (budgets) ตามกรอบโครงสร้างของหน่วยงานหรือองคก์ารเพื่อแบ่งงานหรือมอบหมาย
งานแก่ผูรั้บผิดชอบในแต่ละกลยุทธ์ได้อย่างเหมาะสมและชัดเจน จึงขอน าเสนอตัวอย่างของ
กระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ์ของมหาวทิยาลยัสวนดุสิตซ่ึงเป็นสถาบนัอุดมศึกษา 
 
2.6  การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของวทิยาลยัชุมชนในประเทศไทย  
  วิทยาลัยชุมชน ใช้แผนกลยุทธ์การศึกษาตามกฎกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีรูปแบบวิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2546 ท่ีจดัท าโดยส านัก
บริหารวิทยาลยัชุมชน เป็นแผนฉบบัเดิมหรือแผนกลยุทธ์ท่ียงัคงมีระยะเวลาครอบคลุมตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2558-2562 คือ แผนกลยุทธ์การศึกษาของวิทยาลัยชุมชนระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2558-2562) (ส านัก
บริหารงานวิทยาลยัชุมชน ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2557, น. 30-59) มีสาระส าคญัใน
แผนกลยทุธ์ฉบบัเดิม ครอบคลุมปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค ์กลยทุธ์ เป้าประสงค ์ตวัช้ีวดั 
และแผนการด าเนินงาน ดงัต่อไปน้ี 
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 1. ปรัชญาของวทิยาลยัชุมชน 
 วิทยาลยัชุมชน ตั้งอยู่บนพื้นฐานท่ีเช่ือว่า การศึกษามีคุณค่าอนัประมาณการมิได ้ต่อ
บุคคลและสังคมโดยส่วนรวม ปัจเจกบุคคล จึงควรไดรั้บการศึกษาอย่างเต็มตามศกัยภาพแห่งตน
และศกัยภาพแห่งรัฐ เพื่อสร้างสรรคโ์อกาสทางการศึกษาใหก้บัสมาชิกในชุมชนไดพ้ฒันาตนเองใน
สาขาวิชาท่ีจะเพิ่มคุณค่าแห่งชีวิตทั้ งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2548, น. 11) 

2. วสิัยทศัน์วทิยาลยัชุมชน 
 วทิยาลยัชุมชนเป็นสถาบนัการศึกษาและองคก์รแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อเพิ่มโอกาส ลด
ความเหล่ือมล ้าทางสังคม และพฒันาคุณภาพชีวิตของชุมชน (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2558: 31) 

3. พนัธกิจวทิยาลยัชุมชน 
 วทิยาลยัชุมชนเป็นสถาบนัการศึกษาท่ีให้การศึกษาในระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีและเป็น
ส่วนหน่ึงของระบบอุดมศึกษาในการให้โอกาสทางการศึกษากบัประชาชนในพื้นท่ีห่างไกลท่ีมี
ความยากล าบากในการเข้าถึงการศึกษา จึงมีพนัธกิจตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ดังน้ี (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558, น. 31-32) 
 1) เป็นสถานศึกษาของรัฐท่ีจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาต ่ากว่าปริญญาซ่ึงบริหาร
จดัการโดยชุมชน 
 2) ให้การศึกษาและฝึกอบรมด้านวิชาการและวิชาชีพตามหลกัสูตรท่ีสอดคล้องกับ
ความตอ้งการของชุมชน  
 3) ส่งเสริมใหมี้การพฒันาอาชีพ พฒันาคุณภาพชีวติของบุคคลในชุมชน   
 4) จดัระบบเครือข่ายการบริหารจดัการศึกษา (เครือข่ายหน่วยจดัการศึกษา)  
 5)  มุ่งเน้นจดัการศึกษาและฝึกอบรมในหลักสูตรท่ีหลากหลาย ยืดหยุ่น สามารถพฒันา
คุณภาพชีวติไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ  
 6) เช่ือมโยงความรู้ดา้นวิชาการ และการใชท้รัพยากรระหวา่งวิทยาลยัชุมชน หน่วยจดั
การศึกษากบัหน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐและเอกชน   
 การก าหนดต าแหน่ง หรือ Position ของวทิยาลยัชุมชน 
 1. จดัการศึกษาและฝึกอบรมตลอดชีวิตใหก้บัชุมชนและทอ้งถ่ิน 
 2. กลุ่มเป้าหมาย คือ วยัแรงงานอาย ุ22 ปี ข้ึนไป 
 3. การจดัการเรียนการสอนและการฝึกอบรมเนน้ท่ีความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน
เป็นหลกั 
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 4. วตัถุประสงค ์
 วตัถุประสงคข์องแผนกลยทุธ์การศึกษาของวิทยาลยัชุมชน (Objective) 
 1. เพื่อสร้างฉนัทะร่วม (Shared Vision) ในทุกภาคส่วนของระบบวทิยาลยัชุมชน 
 2. เพื่อสนบัสนุนการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืของชุมชน 
 3. เพื่อการบริหารจดัการอย่างมีธรรมาภิบาลในดา้นการเงิน บุคคล การก ากบัมาตรฐาน 
และความเป็นเอกภาพของระบบวทิยาลยัชุมชน 
 5. กลยทุธ์ 
 กลยุทธ์ของวิทยาลยัชุมชน ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) ส่งเสริมการสร้างฉันทะ
ร่วม (Share Vision) สู่จุดเปล่ียนวิทยาลัยชุมชน 2) ส่งเสริมการสร้างพนัธกิจสัมพนัธ์ชุมชน/สังคม 
(Community/Social Engagement) 3) การเสริมสร้างศกัยภาพทางวิชาการ (Quality Enhancement) และ 
4) การปฏิรูประบบบริหารจดัการและธรรมาภิบาล (Management and Good Governance Reform)  
 6. เป้าประสงค ์
 เป้าประสงค์ของวิทยาลยัชุมชน ประกอบด้วย 1) ทุกภาคส่วนมีความเขา้ใจในบทบาท 
พนัธกิจ การก าหนดต าแหน่ง (Positioning) และทิศทางการพฒันาของวิทยาลยัชุมชนตรงกนั รวมทั้ง
เห็นประโยชน์และเกิดฉนัทะร่วมท่ีจะพฒันาไปดว้ยกนั 2) การจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนในการ
สร้างความเขม้แข็ง ความมัน่คง สมานฉันท์ ท าให้คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และเป็นสังคม 
“กินดีอยูเ่ยน็เป็นสุข” 3) เป็นสถาบนัการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานระดบัสากล สามารถพฒันาคน
ดี ให้มีโอกาส คิดเป็น ท างานเป็น ติดพื้นท่ีไม่หนีชุมชน และ 4) มีระบบบริหารจดัการทั้ งระบบ
บริหารงานบุคคล และระบบงบประมาณ/การเงินท่ี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท่ีโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
 7. ตวัช้ีวดั 
 ตวัช้ีวดั (KPI) ของวทิยาลยัชุมชน ประกอบดว้ย  
 1. คณะกรรมการทั้งระดับชาติและระดับสถาบนั ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติัการทุกระดับ
เขา้ใจบทบาทและพนัธกิจการก าหนดต าแหน่ง (Positioning) และทิศทางการพฒันาวทิยาลยัชุมชน 
 2. เกิดความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการพฒันาชุมชน 
 3. รายไดต่้อครัวเรือนสูงข้ึน 
 4. มีการจา้งงานและอาชีพในชุมชนเพิ่มข้ึน 
 5. ความเป็นอยูท่างสังคมดีข้ึน 
 6. มีการก าหนดต าแหน่งวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ 
 7. บุคลากรวทิยาลยัชุมชนไดรั้บการพฒันาทกัษะต่างๆ ท่ีจ าเป็น 
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 8. มีมาตรฐานการจดัการศึกษาและการพฒันาหลกัสูตร 
 9. จดัเตรียมระบบบริหารงานต่างๆ เพื่อรองรับ พรบ.สถาบนัวทิยาลยัชุมชน 
 10. กระจายอ านาจการบริหารจดัการเพื่อใหเ้กิดความคล่องตวัมากข้ึน 
 11. มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการ 
 นอกจากน้ีแล้ว จากรายงานผลการด าเนินงานและแนวทางการพฒันาวิทยาลยัชุมชน ท่ี
น าเสนอไวใ้นวารสารตน้กลา้ชุมชน ปีท่ี 4 ฉบบัท่ี 30 ประจ าเดือนกนัยายน 2551 พบวา่ ส านกับริหาร
วทิยาลยัชุมชน ไดน้ าเสนอยทุธศาสตร์การพฒันาวทิยาลยัชุมชน จ านวน 5 ยทุธศาสตร์ ประกอบดว้ย 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้าง “คน” คือการสร้างและพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยชุมชนให้
สามารถขบัเคล่ือนงานให้บรรลุวตัถุประสงคข์องวิทยาลยัชุมชน ประกอบดว้ย 2 ยทุธศาสตร์ยอ่ย คือ 
 ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1 การพฒันาผูบ้ริหารวิทยาลัยชุมชนเพื่อเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ได้แก่ ประธานสภาวิทยาลัยชุมชน กรรมการสภาวิทยาลัยชุมชน ผูอ้  านวยการ/รองผูอ้  านวยการ
วิทยาลัยชุมชน และสภาวิชาการเก่ียวกับการบริหารจดัการสมยัใหม่ แผนยุทธศาสตร์ การบริหาร
เครือข่าย และการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 
 ยทุธศาสตร์ยอ่ยท่ี 2 การสร้างความเช่ียวชาญของบุคลากร ไดแ้ก่ บุคลากรวทิยาลยัชุมชน
ทงัขา้ราชการและพนกังานราชการและลูกจา้งใหมี้ความรับผดิชอบ เสริมทกัษะ และการท างานเป็นทีม 
การบริหารจดัการเชิงรุก การบริหารจดัการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และการสรุปบทเรียนเพื่อพฒันางาน และ
การปรับตวัเพื่อรับการเปล่ียนแปลง 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การสร้างความเขม้แข็งของระบบบริหารจดัการ เป็นการสร้างและพฒันา
ระบบบริหารจดัการท่ีดี โดยจ าแนกเป็น 3 ยทุธศาสตร์ยอ่ย คือ 
 ยทุธศาสตร์ยอ่ยท่ี 1 การจดัท ากฎหมาย พระราชบญัญติั 
 ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 2 การเสริมสร้างหลักธรรมาภิบาล เพื่อมุ่งเน้นการเป็นองค์การท่ี
โปร่งใส ตรวจสอบได ้มีการเปิดเผยขอ้มูล ข่าวสารต่อสมาชิกในองคก์าร 
 ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 3 สร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ เป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และ
สร้างความเป็นเลิศในพนัธกิจของวิทยาลยัชุมชน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การสร้าง “คุณภาพ” เพื่อให้วิทยาลยัชุมชนจดัระบบการพฒันาคุณภาพ
การจดัการศึกษาตามพนัธกิจของวทิยาลยัชุมชน ประกอบดว้ย 5 ประการ คือ 
 ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1 การออกแบบหลกัสูตรใหม่ ท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีแทจ้ริง
ของผูเ้รียนและชุมชน  
 ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี  2 การพัฒนาครูวิทยาลัยชุมชนและอาจารย์พิ เศษให้มีความรู้
ความสามารถและทกัษะในการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
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 ยุทธศาสตร์ยอ่ยท่ี 3 การประกนัคุณภาพ เป็นการน าผลการประเมินคุณภาพภายนอกมา
ใชป้รับปรุงคุณภาพภายในของวทิยาลยัชุมชน 
 ยทุธศาสตร์ยอ่ยท่ี 4 การพฒันานกัศึกษา เป็นการจดัระบบการช่วยเหลือให้มีความพร้อม
และศักยภาพท่ีจะเรียนจบและศักยภาพในการแข่งขันตามหลักสมรรถนะ (Competency Based 
Learning)  

ยุทธศาสตร์ยอ่ยท่ี 5 การเขา้ถึงนกัศึกษาทุกกลุ่มเป้าหมาย เพื่อจดัหลกัสูตรให้สอดคลอ้ง
และตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การสร้าง “เครือข่าย” เพื่อสร้างและพฒันาเครือข่ายความร่วมมือในการ
จดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชน ประกอบดว้ย 5 ยทุธศาสตร์ คือ 
 ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1 การพฒันาหน่วยจดัการศึกษา โดยสร้างความรู้ ความเข้าใจและ
ประสบการณ์ในการบริหารจดัการของหน่วยจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ 

ยทุธศาสตร์ยอ่ยท่ี 2 การสร้างพนัธมิตรร่วมกบัสาบนัอุดมศึกษาอ่ืนๆ เพื่อส่งต่อนกัศึกษา
วทิยาลยัชุมชนใหส้ามารถศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนได ้
 ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 3 การสร้างความร่วมมือกับต่างประเทศเพื่อน าองค์ความรู้และ
ประสบการณ์มาใชใ้นการบริหารจดัการการศึกษาใหมี้คุณภาพ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การสร้าง “ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ” เพื่อสร้างและพฒันาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน ประกอบด้วย 2 
ยทุธศาสตร์ คือ 
 ยทุธศาสตร์ยอ่ยท่ี 1 การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ 
การจดัท าระบบขอ้มูล และการส่ือสารของวิทยาลยัชุมชน 
 ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 2 การพฒันาเทคโนโลยีเพื่อการจดัการเรียนการสอน ได้แก่ การ
จดัหาครูท่ีมีคุณภาพสอนผา่นระบบทางไกล การสอนในหน่วยจดัท่ีห่างไกล 
  ดงันั้น เม่ือน าเอาแนวคิด ทฤษฎี และหลกัการบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์มาประยุกตใ์ช้
กับแผนกลยุทธ์การศึกษาของวิทยาลัยชุมชน น่าจะสอดคล้องกับแนวคิด Balanced Scorecards 
(BSC) ของ Robert S. Kaplan และ David P. Norton ท่ีใช้ BSC เป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการ
เชิงกลยุทธ์ดว้ยการจดัท าแผนท่ีกลยุทธ์เพื่อการแปลงสินทรัพยท่ี์สัมผสัไม่ได ้ออกมาเป็นความมัง่คัง่ 
ท่ีจบัตอ้งได ้ โดยแผนท่ีกลยทุธ์ จะเป็นเสาเข็มทางดา้นการวางแผนกลยุทธ์ เพื่อการกา้วไปขา้งหนา้
อยา่งไม่หยุดย ั้ง ซ่ึง Kaplan และ Norton ไดอ้ธิบายเพิ่มเติมวา่ การลงทุน (มุมมองดา้นการเงิน) ดา้น
ความรู้และเทคโนโลยี (เป็นสินทรัพยท่ี์สัมผสัไม่ได)้ ไม่ค่อยมีผลกระทบโดยตรงต่อผลตอบแทน
ทางดา้นการเงินของบริษทั แต่บุคลากรในบริษทัท่ีไดรั้บความรู้ดงักล่าว จะสามารถน าเอาความรู้มา
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ใช้ปรับปรุงและพฒันางานในกระบวนการคุณภาพ  เช่น สินคา้มีคุณภาพ จะตอ้งสามารถส่งมอบ
สินคา้ทนัตามก าหนดเวลา เม่ือสินคา้มีคุณภาพก็สามารถสร้างความพึงพอใจให้ลูกคา้ และสร้าง
ความภกัดีของลูกคา้ท่ีมีต่อบริษทั ซ่ึงลูกคา้จะยงัคงซ้ือสินคา้จากบริษทัอยูต่่อไป ท าให้บริษทัมีการ
เพิ่มยอดขาย รักษาลูกคา้เดิม และมีก าไรในระยะยาวได ้ซ่ึงจะมีคุณค่าทางดา้นศกัยภาพขององคก์ร
ในมิติมุมมองด้านกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) และน ามาซ่ึงการบรรลุ
เป้าหมายขององคก์รคือก าไรของบริษทั (Kaplan & Norton, 2548, pp. 32-46) ดงัแผนภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ทีม่า: ดดัแปลงจาก Robert S. Kaplan & David P. Norton (2548, p. 50) 
 
2.7. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง กลยทุธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน ประกอบดว้ย

งานวจิยัในประเทศและต่างประเทศ ดงัต่อไปน้ี 

Mission 
Why we exist 

 

Values 
What’s important to Us 

Vision 
What we want to Be 

 

Strategy 
Our Game Play 

Strategy Map 
Translate the Strategy 

Strategic Outcomes 
 
Satisfied  Delighted Efficient and Effective Motivated and Prepared  
Shareholders Customers Process   Work 
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ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560, น. 124-131) ไดศึ้กษาแนวทางการพฒันา

กฎหมายการศึกษาเพื่อการบริหารจดัการการศึกษาในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ พบว่า รูปแบบใน

การบริหารจดัการการศึกษาในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ 1) ความ

มุ่งหมายของการบริหารจดัการการศึกษาในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ จะตอ้งท าใหเ้กิดการพฒันา 3 

ดา้น คือ ดา้นผูเ้รียน ดา้นสังคม และดา้นสาระการเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้ 2) หลกัการบริหาร

จดัการการศึกษาในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ตอ้งอาศยัหลกั 7 ประการ คือ การศึกษาตลอดชีวิต 

การกระจายอ านาจการบริหารจดัการ องค์กรการบริหารจดัการศึกษาเป็นนิติบุคคล เขตพฒันา

เศรษฐกิจพิเศษสามารถจดัการศึกษาไดต้ามความพร้อม มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั

และประเภทการศึกษา มีอิสระในการก าหนดหลกัเกณฑ์การบริหารงานบุคคลภายใตก้ฎหมาย และ

มีการระดมทรัพยากรมาใช้ในการจดัการศึกษา 3) ทรัพยากรส าหรับใช้ในการบริหารจัดการ

การศึกษาในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ รัฐบาลควรให้การสนบัสนุนงบประมาณและทรัพยากร คือ 

สนบัสนุนงบประมาณแบบให้เปล่าส าหรับการศึกษาภาคบงัคบัตั้งแต่ระดบัปฐมวยั ประถมศึกษา 

และมธัยมศึกษาตอนตน้ ส าหรับการศึกษาตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ทั้งประเภทสามญั

ศึกษาและประเภทอาชีวศึกษา รัฐบาลและผูป้กครองควรร่วมกันสนับสนุนงบประมาณและ

ทรัพยากรร่วมกนัเพราะไม่ใช้การศึกษาภาคบงัคบั นอกจากน้ีแล้วกรณีท่ีจดัการศึกษาตามความ

ต้องการของสถานประกอบการ ควรให้สถานประกอบการเป็นผูส้นับสนุนงบประมาณและ

ทรัพยากร หรือกรณีท่ีรัฐบาลและสถานประกอบการท าขอ้ตกลงร่วมกนั ควรให้รัฐบาลและสถาน

ประกอบการร่วมกนัสนับสนุนงบประมาณ และ 4) กระบวนการบริหารจดัการการศึกษาในเขต

พฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ประกอบดว้ย 3 ประการ คือ (1) ลกัษณะการบริหารจดัการการศึกษาในเขต

พฒันาเศรษฐกิจพิเศษ คือ มีความเป็นอิสระ คล่องตวั มีกฎหมายรองรับ มีความแตกต่างในแต่ละ

พื้นท่ี ก าหนดนโยบาย โครงสร้าง การบริหารงานบุคคล และเป็นนิติบุคคล  (2) กระบวนการบริหาร

จดัการการศึกษา มี 7 กระบวนการ คือ ก าหนดนโยบายและวางแผนการศึกษา จดัตั้งองค์กรการ

บริหารจดัการการศึกษาเป็นนิติบุคคล ออกระเบียบการบริหารงานบุคคลของเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

ตดัสินใจและวินิจฉัยสั่งการการบริหารภายใตข้อบเขตกฎหมาย รายงานผลการบริหารจดัการต่อ

คณะกรรมการเขตเศรษฐกิจพิเศษและกระทรวง และบริหารงบประมาณตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

และ (3) แนวการจดัการศึกษาในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ คือ จดัการศึกษาตามความตอ้งการของ

สถานประกอบการระดบัใดระดบัหน่ึงหรือทุกประเภท จดัการศึกษาเพื่อผลิตผูมีทกัษะอาชีพ ไม่

เน้นแรงงานไร้ฝีมือ ศึกษาวิจยัเพื่อตอบสนองความตอ้งการของสถานประกอบการ จดัการศึกษา
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ส าหรับคนต่างชาติท่ีเขา้ออกหรืออยูใ่นประเทศอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย และ 5) คุณภาพการศึกษา 

ควรมีระบบประกนัคุณภาพของตนเอง โดยเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษและสถานศึกษาร่วมมือกนั

ก าหนดมาตรฐาน และด าเนินการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกตามมาตรฐาน เพราะเขต

พฒันาเศรษฐกิจพิเศษมีความแตกต่างกนัในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ดงันั้น จึงไม่ควรใชม้าตรฐาน

กลางไปประเมิน 

สถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย และส านกังานปลดักระทรวงแรงงาน (2559, 

น. 1-20) ได้ท าการศึกษาวิจยั เร่ือง “ความตอ้งการแรงงานใน 5 เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษใน 5 ปี 

ข้างหน้า (พ.ศ. 2560-2564) เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน” พบว่า 1) เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ

จงัหวดัตาก มีความต้องการก าลังแรงงานค่อนข้างมาก ประมาณ 4.3- 5.7 หม่ืนคน/ปี โดยเป็น

แรงงานภาคการเกษตรมากท่ีสุด (ร้อยละ 46.2) รองลงมา คือ ภาคบริการ และอุตสาหกรรม ส่วน

แรงงานภาคบริการจะมีอยู่ในค้าปลีก ค้าส่ง และภาคการผลิตจะเป็นการผลิตเคร่ืองแต่งกายมี

สัดส่วนสูงท่ีสุดโดยใช้ทักษะท่ีไม่ซับซ้อนมากนัก แต่ส าหรับการศึกษาแรงงานส่วนใหญ่มี

การศึกษาระดบัประถมศึกษาหรือต ่ากวา่ ซ่ึงจงัหวดัตากมีความตอ้งการแรงงานไร้ฝีมือจ านวนมาก 

ท าให้แรงงานชาวเมียนมาเขา้มาท างานในพื้นท่ี เน่ืองจากติดกบัชายแดนประเทศพม่าและมีเส้นทาง

ขา้มแดนท่ีสะดวก ซ่ึงชาวเมียนมา เขา้มาประเทศไทย จ านวน 2.6 หม่ืนคน 

2) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิ เศษจังหวดัมุกดาหาร มีความต้องการแรงงานเพิ่มข้ึน

ค่อนขา้งมาก ประมาณ 3.3- 4.3 หม่ืนคน/ปี โดยเป็นแรงงานภาคการเกษตรมากท่ีสุด (ร้อยละ 58.2)  

แต่มีแนวโนม้ลดลง รองลงมา คือ ภาคบริการ และอุตสาหกรรม ส่วนแรงงานภาคบริการจะมีอยูใ่น

คา้ปลีก คา้ส่ง ขณะท่ีแรงงานในกิจกรรมก่อสร้างมีสัดส่วนสูงท่ีสุดในภาคอุตสาหกรรม แรงงาน

ส่วนใหญ่ยงัมีทกัษะไม่สูง แรงงานส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัประถมศึกษาหรือต ่ากว่า ซ่ึงจงัหวดั

มุกดาหารมีความตอ้งการแรงงานจ านวนมาก แต่มีแรงงานจากสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว (สปป.ลาว) ท่ีมีอาณาเขตติดกบัประเทศไทย เขา้มาท างานเพียง 131 คน ท่ีเป็นแรงงานไร้ฝีมือ

ตามพระราชบญัญติัการท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2551 แต่มีแนวโนม้ทางเศรษฐกิจของจงัหวดัท่ี

จะขยายตวัสูงถึง 7.41 ต่อปี 

3)  เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัสระแก้ว มีความต้องการแรงงานมีแนวโน้ม

เพิ่มข้ึนค่อนขา้งมาก ประมาณ 0.94-1,04 แสนคน/ปี โดยเป็นแรงงานภาคการเกษตรมากท่ีสุด (ร้อย

ละ 43.2)  แต่มีแนวโนม้ลดลง รองลงมา คือ แรงงานในภาคบริการ และอุตสาหกรรม ส่วนแรงงาน

ภาคบริการจะมีอยูใ่นคา้ปลีก คา้ส่ง รองลงมาคือ โรงแรมและภตัตาคาร ขณะท่ีแรงงานในกิจกรรม



85 

การผลิตมีสัดส่วนสูงท่ีสุดในภาคอุตสาหกรรม ในขณะท่ีทกัษะและระดบัการศึกษา แรงงานกลุ่ม

ใหญ่มีทกัษะไม่สูงมากนกั แรงงานส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัประถมศึกษาหรือต ่ากวา่ ซ่ึงจงัหวดั

สระแก้ว มีแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ เพียง 660 คน โดยส่วนใหญ่เป็นชาวกมัพูชา ท่ีเป็นแรงงานไร้

ฝีมือตามพระราชบญัญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 แต่มีแนวโน้มทางเศรษฐกิจของ

จงัหวดัท่ีจะขยายตวัสูงถึง 3.47 ต่อปี เพราะจงัหวดัสระแกว้เป็นจงัหวดัทางผา่นท่ีแรงงานมาพกัพิง

เปรียบเสมือนทางผา่น และเคล่ือนยา้ยแรงงานไปสู่ตลาดแรงงานท่ีมีขนาดใหญ่ 

4) เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัตราด เป็นจงัหวดัท่ีอยูบ่นระเบียงเศรษฐกิจชายฝ่ัง

ทะเลตอนใต ้(Southern Coastal Economic Corridor) สามารถเขา้ถึงท่าเรือแหลมฉบงั ท่าเรือสีหนุ

วิลล์ ในประเทศกัมพูชา และ Koh Kong Special Economic Zone เพราะท าเลท่ีตั้งมีศกัยภาพและ

เป็นศูนยก์ลางทางดา้นเศรษฐกิจ การคา้ การลงทุน ทางฝ่ังตะวนัตกเฉียงใตข้องประเทศ  มีความ

ตอ้งการแรงงานมีแนวโน้มค่อนขา้งมาก ประมาณ 5.7 หม่ืนคน/ปี โดยเป็นแรงงานภาคการเกษตร

มากท่ีสุด (ร้อยละ 50.96)  แต่เร่ิมมีแนวโน้มลดลง รองลงมา คือ แรงงานในภาคบริการ และ

อุตสาหกรรม โดยส่วนใหญ่แรงงานในภาคบริการจะมีอยู่ในกลุ่มคา้ปลีก คา้ส่ง ขณะท่ีกิจกรรม

ก่อสร้างและอุตสาหกรรมการผลิตมีสัดส่วนแรงงานสูงท่ีสุดในภาคอุตสาหกรรม เม่ือพิจารณาใน

ระดบัทกัษะและระดบัการศึกษา พบว่า แรงงานกลุ่มใหญ่ ยงัมีทกัษะไม่สูง แรงงานส่วนใหญ่มี

การศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต ่ากว่า อย่างไรก็ดีในอนาคตจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องท าการ

ยกระดบัทกัษะแรงงานเพื่อน าเทคโนโลยมีาใชท้ดแทนแรงงาน   

5) เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัสงขลา เป็นจงัหวดัท่ีมีอุตสาหกรรมแปรรูปเพื่อ

การส่งออก และการขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ เน่ืองจากมีท่ีตั้งและศกัยภาพ โดยอ าเภอสะเดา

ติดต่อกบัรัฐเคดาห์และรัฐปะลิส ประเทศมาเลียเซีย ท่ีเป็นแหล่งอุตสาหกรรมยางพารา ปาลม์น ้ ามนั 

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูป และอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล ซ่ึงประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตวตัถุดบั

ท่ีส าคญั ในขณะท่ีด่านสะเดาและด่านปาดงัเบซาร์มีทางรถไฟเช่ือมโยงระหว่างไทยและมาเลียเซีย

อุตสาหกรรม รวมทั้งในพื้นท่ีมีฐานการผลิตอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น อุตสาหกรรมยางพารา อาหาร

ทะเล และอิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้ มีความตอ้งการแรงงานมีแนวโนม้ค่อนขา้งมาก ประมาณ 3.1-3.2 

แสนคน/ปี   เป็นแรงงานอยู่ในภาคบริการมากท่ีสุด (ร้อยละ 51.1)  รองลงมา คือ แรงงานท่ีอยู่ใน

ภาคเกษตร และภาคอุตสาหกรรม ส าหรับในภาคอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ อยู่ในกิจกรรมการผลิต 

การก่อสร้าง การผลิตเหมืองแร่ เม่ือพิจารณาในระดบัทกัษะและระดบัการศึกษา แรงงานกลุ่มใหญ่ 

ยงัมีทกัษะไม่สูง การประกอบอาชีพไม่ไดใช้ทกัษะท่ีซับซ้อนมาก ประชากรเด็กและผูสู้งอายุมี
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แนวโนม้สูงข้ึน ในขณะท่ีวยัก าลงัแรงงานมีแนวโนม้ลดลงเร่ือยๆ จึงท าใหใ้นอนาคต จงัหวดัสงขลา

จะขาดแคลนแรงงานในขณะท่ีความตอ้งการแรงงานยงัคงมีอยู ่ส าหรับแรงงานต่างดา้ว อาศยัเพียง

การปฏิบติัเบ้ืองตน้ เป็นแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือส่วนใหญ่มาจากสัญชาติ เมียนมา สปป.ลาว และ

กมัพูชา     แรงงานส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัประถมศึกษาหรือต ่ากวา่ อยา่งไรก็ดีในอนาคตจ าเป็น

อยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งท าการยกระดบัทกัษะแรงงานเพื่อน าเทคโนโลยมีาใชท้ดแทนแรงงาน 

 นิติรัฐ โสดานิล (2553, น. 177-182) ได้ศึกษา เร่ือง “กลยุทธ์ในการบริหารจดัการ

แบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” พบว่า 1) 

สภาพการบริหารจดัการของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมเปิดให้มีส่วนร่วมใน

ระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า เปิดโอกาสในการมีส่วนร่วมในการวางแผน 

มากท่ีสุด รองลงมาคือด้านการปฏิบัติและการประเมินผล 2) ปัญหาในการบริหารจดัการของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวม มีปัญหาในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัมีปัญหามากท่ีสุด รองลงมา  คือ ปัญหาดา้นการวางแผน และ

ด้านการประเมินผล 3) กลยุทธ์การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมแบบ “TOP TEAM Model” 

ประกอบ 7 กลยุทธ์ คือ การท างานเป็นทีม (Teamwork = T) การบริหารจัดการโครงสร้างการ

บริหารท่ีเหมาะสม (Organizing =O) ความช านาญในการปฏิบติังาน (Proficiency =P) การสร้างแรง

ศรัทธาและการบริหารจดัการแบบโปร่งใส (Transparency = T) ความเขา้ใจในกระบวนการประเมิน 

(Evaluation = E) การปรับเปล่ียนการท างานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ (Adaptation = A) การ

สร้างแรงจูงใจในการท างานตามบทบาทหนา้ท่ี (Motivation = M) 

สุภาวดี มาศพงศ์ (2553, น. 210-219) ได้ศึกษา เร่ือง “การพฒันาการบริหารจดัการ

ส านกัอยัการสูงสุดตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารภาครัฐ” พบวา่ 1) ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัใน

การบริหารจดัการ คือ ระบบเทคโนโลยีไม่ทนัสมยัและไม่เพียงพอกบับุคลากร และบุคลากรส่วน

ใหญ่ขาดความรู้และทกัษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) องคป์ระกอบของแนวทางการพฒันาการ

บริหารจดัการ ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ การให้บริการแก่ประชาชร (Customer Service) การจดัการ

ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) องค์กรอิสระ (Autonomous Organization) 

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) และ การให้ความร่วมมือภายในและภายนอก

องค์กร (Networking)  นอกจากน้ียงัให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมว่า 3) ควรมีการประชาสัมพนัธ์และ

สร้างความเขา้ใจในการบริหารจดัการใหบุ้คลากรภายในองคก์รไดท้ราบดว้ย 
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สุรพล เสาร่ม (2552, น. 207-228) ไดศึ้กษา เร่ือง “ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการพฒันา

ผลิตภาพอุตสาหกรรมชนบทในกลุ่มจังหวัดร้อยแก่นสาร” พบว่า 1) สภาพแวดล้อมของ

อุตสาหกรรมชนบททั้งภายนอกและภายใน ประกอบดว้ย นโยบายของรัฐบาลท่ีเอ้ือต่อการขยายตวั

ของอุตสาหกรรมชนบท อุปสรรค ประกอบดว้ย งบประมาณและเจา้หน้าท่ีภาครัฐท่ีมีจ ากดั การจูง

ใจให้ราษฎรเข้าร่วมโครงการมีอยู่น้อย จุดอ่อนประกอบด้วย การตลาดน าการผลิต การมีฐาน

แรงงานท่ีเพียงพอและอัตราค่าจ้างต ่า และจุดอ่อนท่ีส าคญั คือ ธุรกิจคู่สัญญาไม่มีความมั่นคง

แขง็แรงพอ และพื้นฐานความรู้ ประสบการณ์ของราษฎรมีจ ากดั ตลอดจนผูป้ระกอบการขาดความรู้

ในการบริหารจดัการและอุตสาหกรรมชนบทก็ตอ้งมีการแข่งขนัจึงตอ้งมีการปรับปรุงการด าเนิน

ธุรกิจให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนและถือวา่ผลิตภาพของอุตสาหกรรมชนบทเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน

และการด าเนินการส่วนใหญ่อยู่ในรูปของการจ้างการผลิต 2) ปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการ

ด าเนินงาน คือ การขนส่ง และสาธารณูปโภคพื้นฐานท่ีรองรับการด าเนินงานในแง่ของธุรกิจตน้ทุน

การผลิต สภาพความเป็นอยู ่คุณภาพชีวติ และการยอมรับของชุมชน 3) ปัจจยัในการท างานท่ีส่งผล

ต่อผลิตภาพอุตสาหกรรมชนบทด้านแรงงาน ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ สภาพการปฏิบัติงาน 

นโยบายและการบริหาร ค่าตอบแทนและสวสัดิการ และการยอมรับและความภาคภูมิใจ 4) 

ยุทธศาสตร์การส่งเสริมผลิตภาพอุตสาหกรรมชนบท ประกอบดว้ย 6 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์

การปรับเปล่ียนการด าเนินงานภาครัฐ ยุทธศาสตร์การพฒันาธุรกิจเอกชน ยุทธศาสตร์การพฒันา

ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมชนบท ยุทธศาสตร์การสร้างแรงจูงใจในการท างาน ยุทธศาสตร์การ

พฒันาผลิตภาพการผลิต  และยทุธศาสตร์การเสริมสร้างชุมชนเขม็แขง็ 

สรรเสริญ อินทรัตน์ (2550, น. 149-153) ได้ศึกษา เร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจดัการ

ตามกระบวนทศัน์ธรรมาภิบาลในองคก์ารบริหารส่วนต าบล กรณีศึกษาเฉพาะในเขตจงัหวดัภาคใต้

ตอนล่างของประเทศไทย” พบว่า 1) ปัญหาและอุปสรรคของการบริหารงานขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในเขตจงัหวดัภาคใต้ตอนล่างมากท่ีสุด คือ ตัวผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 

รองลงมา คือ การน านโยบายรัฐบาลไปปฏิบติั ดา้นระเบียบและขอ้บงัคบัขององคก์ารปกครองส่วน

ต าบล ด้านการกระจายอ านาจให้กบัองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการบริหารจดัการภาครัฐ

แนวใหม่  และด้านบริบทของสังคมไทย และ 2) กลยุทธ์การบริหารจดัการ ท่ีเหมาะสมกับเขต

ภาคใตต้อนล่าง คือ กลยทุธ์ดา้นความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการ กลยทุธ์ดา้น

ความรู้และความเขา้ใจในศาสนาและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน กลยุทธ์ด้านนโยบายการบริหารจดัการ 

และกลยทุธ์ดา้นการปลูกจิตส านึกในความเป็นไทย 
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อสันียา สุวรรณศิริกุล (2549, น. 307-315) ไดศึ้กษา เร่ือง “กลยุทธ์การถ่ายโอนความรู้

ในธุรกิจครอบครัวไทยของอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนยานยนต์ : ศึกษา บริษทัฯ ในกลุ่มสมบูรณ์” 

พบว่า 1) ปัญหาอุปสรรคการถ่ายโอนความรู้มีปัจจยัหลายประการ คือ ปัจจยัส่วนบุคคล ค่านิยม 

และวฒันธรรมองค์การ ลกัษณะความส าคญัของกลุ่มคนในองค์การ โครงสร้าง การส่ือสาร และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น สภาพแวดล้อม กฎ ระเบียบ เป็นตน้ 2) ปัจจยั

ความส าเร็จ ประกอบด้วย 6 ประการ คือ ความพร้อมในการเรียนรู้ 2) นโยบายขององค์การ 3) 

แรงจูงใจ 4) สภาพแวดล้อม 5) บทบาทและการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร และ 6) ผูเ้ช่ียวชาญหรือผู ้

ช านาญงานหรือผูมี้ความรู้จริง และ3) องคป์ระกอบของกลยทุธ์ ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ 1) 

การแสวงหาความรู้ 2) การสร้างความรู้ 3) การจดัเก็บความรู้และสืบคน้ความรู้ และ การถ่ายโอน

ความรู้และการใช้ประโยชน์ระหว่างผูบ้ริหารและพนักงาน ผูร่้วมทุนและคู่คา้ และการถ่ายโอน

ความรู้ภายในครอบครัว (พอ่ลูก พี่และนอ้ง)  

ทศพล ธีฆะพร มานิตย ์ไชยกิจ ช านาญ ปาณาวงษ์ และสมคิด สายแวว (2556, น. 54-

68) ได้ศึกษาการพฒันารูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย มีขั้นตอนการวิจยั 3 

ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนในประเทศไทย 2) สร้าง

รูปแบบการบริหารวิทยาลยัชุมชนประเทศไทย และ 3) ประเมินความเป็นไปไดของรูปแบบการ

บริหารวิทยาลยัชุมชนในประเทศไทย โดยสอบถามจากสภาวิทยาลยัชุมชน ผูอ้  านวยการ และสภา

วิชาการวิทยาลยัชุมชน พบว่า 1) สภาพการบริหารวิทยาลยัชุมชนในประเทศไทยมีปัญหา 10 ดา้น 

คือ ด้านงบประมาณ ปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลต่อการพฒันา การเทียบโอนระดับและผลการเรียน 

บุคลากร การประกนัคุณภาพ แผนงานและการบูรณาการ การจดัการเรียนการสอน การอ านวยความ

สะดวกและให้บริการ นกัศึกษา และการบริหารและภาวะผูน้ า 2) รูปแบบการบริหารวทิยาลยัชุมชน 

ประกอบดว้ย 1) ปรัชญาของวิทยาลยัชุมชน 2) การบริหารวิทยาลยัชุมชนองค์รวม และ 3) การจดั

องคก์ารของวทิยาลยัชุมชน 

ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2555, น. 6-13) ไดศึ้กษวิจยั เร่ือง การก่อเกิด 

พฒันาการ และทิศทางในอนาคตของวิทยาลยัชุมชน พบว่า ธรรมาภิบาลและการบริหารจดัการ

วิทยาลยัชุมชน ควรค านึงถึง 1) ความรับผิดชอบจากการด าเนินงาน ของผูบ้ริหารทั้งระดบันโยบาย 

(สภาวิทยาลัยชุมชน) และระดับปฏิบัติงาน (ผู ้อ  านวยการ) 2) ผลประโยชน์ทับซ้อนในการ

บริหารงานท่ีไม่โปร่งใส ทั้งระดบันโยบาย (กรรมการสภาวิทยาลยัชุมชน) และระดบัปฏิบติัการ 

(ผูอ้  านวยการ) 3) รูปแบบการบริหารจดัการภายในองคก์ร ท่ีเน้นการมีส่วนร่วมและประสานความ
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ร่วมมือ รวมทั้งการบริหารในเชิงอ านาจและการสั่งการ 4) การสร้างอตัลกัษณ์วิทยาลยัชุมชนท่ีตอ้ง

เสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน 5) การสร้างค่านิยมร่วมขององคก์ร และ 6) การมีส่วนร่วมของ

ชุมขนและทอ้งถ่ินในการบริหารจดัการ โดยเฉพาะงบประมารและก าหนดนโยบายใหส้อดคลอ้งกบั

สภาพของพื้นท่ี 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544, น. 40-50) ได้ศึกษาวิจยัเก่ียวกบั

รูปแบบการจดัอุดมศึกษาระดับต ่ากว่าปริญญา (Models of Non-Baccalaureate Higher Education 

Institutes) พบวา่ สภาพกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคม ความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี ภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และการปฏิรูประบบบริหาร

จัดการ ส่งผลให้สภาพบริบทภายในประเทศเปล่ียนแปลงด้านปรัชญา หลักการ เป้าหมาย 

วตัถุประสงค ์หลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัผลและประเมินผลการเรียนการสอน การ

พฒันาบุคลากร รูปแบบการจดัการศึกษา การบริหารจดัการ ครูผูส้อน และบทบาทของผูบ้ริหาร  

ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2547, น. 25-26) กระทรวงศึกษาธิการจึงได้

ออกแบบการบริหารจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชน โดยอาศยัหลกัส าคญั 3 ประการ คือ 1) หลกั

และวิธีการในการบริหารจดัการโดยชุมชน เพื่อชุมชน และตอบสนองความตอ้งการทางเศรษฐกิจ

และสังคมของชุมชน 2) โครงสร้างงานของวิทยาลยั เป็นการบริหารจดัการงานวิชาการและการ

จดัการเรียนการสอน งานกิจการนักศึกษา งานอ านวยการและสนับสนุน งานจดัตั้ งและระบบ

เครือข่าย และ 3) อ านาจหนา้ท่ีของบุคลากรในวิทยาลยัชุมชน ทั้งคณะกรรมการ/สภาวทิยาลยัชุมชน 

และบุคลากรในวิทยาลัยชุมชน  และจากรายงานผลการปฏิบติังานประจ าปี 2555 ของวิทยาลัย

ชุมชนพิจิตร (2557 : 41-42) พบว่า บุคลากรวิทยาลยัชุมชน ยงัขาดมาตรฐานการปฏิบติังานท าให้

ขาดคุณภาพในการผลิตผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ และการบริหารงานของคณะกรรมการยงัขาด

เอกภาพ ไม่มีส่วนร่วมในการร่วมคิดและร่วมท า รวมทั้ง ผูบ้ริหารไม่มีอ านาจในการบริหาร ระแวง

และขาดความมัน่ใจในการบริหารงาน 

ส านักงบประมาณ (2547, น. 254) รายงานการติดตามการด าเนินการจดัตั้งวิทยาลยั

ชุมชนของส านักงบประมาณ พบว่า ด้านการบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชน ส านักบริหารงาน

วิทยาลยัชุมชนในส่วนกลาง ยงัขาดความพร้อมดา้นก าลงัคนและดา้นการบริหารจดัการ  ซ่ึงส่งผล

ต่อเน่ืองถึงวิทยาลยัชุมชนในระดบัจงัหวดั  นับตั้งแต่การก าหนดแนวทางการบริหารจดัการ การ

บริหารงบประมาณ  และการประสานความเข้าใจในเร่ืองกฎระเบียบต่าง ๆ ตลอดจนการ
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ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  ซ่ึงส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการบริหารจดัการ  และการ

บริหารงบประมาณ 

ม่ิงขวญั คอยช่ืน (2552, น. 154) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์อง

ผูบ้ริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย พบว่า ควรมีการท าวิจยัเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการ

พฒันาผูบ้ริหารวิทยาลยัชุมชนในประเทศไทย และการพฒันามาตรฐานและตวัช้ีสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารวิทยาลัยชุมชน   แต่จากการผลการประเมินของส านักมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (สมศ.)(องค์การมหาชน)  พบว่า สภาพโครงสร้างพื้นฐานของวิทยาลัยชุมชน เช่น 

นโยบาย และบุคลากร เป็นต้น กลุ่ม A หมายถึง กลุ่มท่ีมีความพร้อมในการบริหารจดัการและ

ช่วยเหลือให้บริการสถานศึกษาได้ (ผ่าน) จ านวน 15 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 83.33 กลุ่ม B กลุ่มท่ีมี

ความพร้อมพอสมควร ขาดแคลนบางรายการ แต่ยงัสามารถบริหารจดัการได้และให้บริการ

สถานศึกษาได้ (รอการพินิจ) จ  านวน 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 5.56 กลุ่ม D หมายถึงกลุ่มท่ีตอ้งการ

เปล่ียนแปลงเพราะไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ จ านวน 2 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 11.11 (ผูจ้ ัดการ

ออนไลน์, 2552,  น. 17,28)  

นอกจากน้ีรองศาสตราจารย ์ดร.ทองอินทร์ วงศโ์สธร และคณะด าเนินการวิจยั เร่ือง 

วิทยาลยัชุมชน : รูปแบบสถาบนัอุดมศึกษาต ่ากว่าปริญญา (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2550, น. 108-124) ซ่ึงผลจากการศึกษาวิจยั พบวา่ ยงัไม่มีกฎหมายฉบบัใดท่ีอนุญาตให้มีการจดัตั้ง

สถาบนัการศึกษาเพื่อท าการจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรอุดมศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญาเป็นการ

เฉพาะ และรูปแบบการบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชนท่ีเหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย 

(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544, น. 5-10)  โดยในมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ 

ไดก้  าหนดหลกัการจดัการศึกษาไว ้ประกอบดว้ย 3 มาตรฐานโดยเฉพาะในมาตรฐานท่ี 2 ไดก้ าหนด

แนวการจดัการศึกษาไวว้า่ การจดัการศึกษาจะประสบความส าเร็จได ้ประกอบดว้ย 2 ปัจจยั คือ 1) 

ปัจจยัดา้นคน และ 2) ปัจจยัดา้นการบริหาร โดยอาศยัหลกัการบริหารจดัการและหลกัธรรมาภิบาล 

(ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548, น. 5)  

สุภาพร  แพรวพนิต (2546) ศึกษา ยุทธศาสตร์และรูปแบบความร่วมมือระหว่าง

สถานศึกษากบัชุมชน: กรณีศึกษาศูนยก์ลางสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล ผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบ

ความร่วมมือท่ีได ้คือ การใชชุ้มชนเป็นฐานความคิดแบบท่ีมีสถานศึกษาและชุมชนร่วมมือกนัจดั

การศึกษา (Contracted instruction) และรูปแบบความร่วมมือท่ีมุ่งสร้างจิตสาธารณะ (Service 

learning) ซ่ึงประกอบด้วย 9 ยุทธศาสตร์หลัก ดังน้ี 1) การบริหารจดัการ 2) เทคนิคการรวบรวม



91 

ข้อมูล 3) การคัดเลือกโครงการทดลอง 4) วิจัยท่ี ส่งกระทบกับชุมชน 5) ความมุ่งมั่นความ

กระตือรือร้น 6) การสร้างเครือข่ายชุมชน 7) การสร้างแรงจูงใจ 8) การเลือกผูช่้วยนกัวิจยั 9) การใช้

วิสัยทศัน์แบบบูรณาการ ส่วนรูปแบบการสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล

กบัชุมชนคลองหก ประกอบด้วยขั้นตอนต่อไปน้ี 1) วิเคราะห์ความตอ้งการของชุมชนคลองหก     

2) ศึกษาขอ้มูลของสถานศึกษาและชุมชน โดยใชชุ้มชนคลองหกเป็นฐานความคิด 3) ประชุมช้ีแจง

ตวัแทนชุมชนคลองหก 4) ประชุมเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 5) วิเคราะห์สภาพปัญหาการอยู่

หอพกัของนักศึกษา และวิเคราะห์อาชีพ 6) เขียนแผนยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างสถาบนั

เทคโนโลยรีาชมงคลกบัชุมชนคลองหก 7) ก าหนดกิจกรรมความร่วมมือระหวา่งสถาบนัเทคโนโลยี

ราชมงคลกับชุมชนคลองหก 8) ใช้แผนยุทธศาสตร์ความร่วมมือเพื่ อทดลองโครงการ                     

9) ประเมินผลโครงการ 10) ประเมินรูปแบบความร่วมมือระหวา่งสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลกบั

ชุมชนคลองหก และพบวา่บุคคลทุกกลุ่มของชุมชนพอใจรูปแบบความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษา

กบัชุมชน 

พงษ์ภิญโญ แม้นโกศล (2556, น. 310-322) ได้ศึกษาเร่ือง “กลยุทธ์การบริหารเพื่อ

ความเป็นเลิศในงานวจิยัของคณะมนุษยศ์าสตร์ สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน” พบวา่  

1) สภาพการบริหารจดัการงานวิจัย ประกอบด้วย ด้านการวางแผนและก าหนด

นโยบาย มีคณะกรรมการท่ีชดัเจน ดา้นการส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจยั มีระบบฐานขอ้มูล

เอกสาร ต ารา การประชาสัมพนัธ์และลดภาระงานสอนให้อาจารยท่ี์ท าวิจยัและเชิญชวนให้ท าวิจยั 

ด้านการเผยแพร่และการน าผลการวิจยัไปใช้ยงัมีข้อจ ากัดในแหล่งกลางรวบรวมงานวิจยัเพื่อ

เผยแพร่และตีพิมพ ์ 

2) กลยทุธ์การบริหารเพื่อความเป็นเลิศในงานวจิยั ประกอบดว้ย 1) พนัธกิจ ท่ีส าคญัๆ 

ไดแ้ก่ จดัให้มีระบบและกลไกการบริหารจดัการงานวิจยั ส่งเสริมและสนบัสนุนให้อาจารยท์  างาน

วิจัย และส่งเสริมและกระตุ้นให้เกิดประชาคมวิจัยและเครือข่ายความร่วมมือทางการวิจยั 2) 

วตัถุประสงค์ ไดแ้ก่ เพื่อให้เกิดระบบ กลไกและการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ  เพื่อพฒันาศกัยภาพ

ของอาจารย ์และ 3) กลยุทธ์ในการบริหารเพื่อความเป็นเลิศในงานวิจยั ประกอบดว้ย (1) กลยุทธ์

เพิ่มศกัยภาพ (SO Strategy) (2) กลยุทธ์สร้างภูมิคุม้กนั (ST Strategy) (3) กลยุทธ์พฒันาและฟ้ืนฟู 

(WO Strategy) (4) กลยุทธ์แกว้ิกฤต (WT Strategy) และมีประเด็นกลยุทธ์(Strategic Issues) คือ (1) 

สร้างควม่เป็นเลิศในงานวิจยั (2) พฒันาระบบบริหารงานวิจยั (3) ส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิจยั 

(4) สร้างความเป็นผูน้ างานวจิยั สร้างบรรยากาศการท าวจิยั และ(5) พฒันาระบบเผยแพร่งานวจิยั 
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นาตาเลีย  เอ โก เลสนิโกวา (Natalia A. Kolesnikova, 2010, pp. 27-54) ได้ศึกษา

บทบาทวิทยาลยัชุมชนในสหรัฐอเมริกาและขอ้ดีในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Examines the role of 

community college in U.S. higher education system and their advantages in economic return) 

พบวา่ การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนมีความยืดหยุน่ (Flexible) และวิทยาลยัชุมชนเปิดโอกาสให้

นักศึกษาได้เข้าเรียนในระดับอุดมศึกษา  และช่วยยกระดับสถานะทางเศรษฐกิจให้ ดี ข้ึน 

(Community college represent an opportunity to receive a postsecondary education and improve 

their economic status) เพราะวา่ เปิดโอกาสให้ทุกคนไดเ้รียน (Open admission policy) ในราคาประ

หยุด และไม่แพงเหมือนมหาวิทยาลัย (Low tuition) (Community college paid $2,017, four year 

college paid $5,685, and private colleges paid $20,492 in 2006-7) รวมทั้งนกัเรียนสามารถเขา้เรียน

ในวิทยาลัยชุมชนท่ีตั้ งอยู่ใกล้บ้าน (students attend a community college close their home) ซ่ึ ง

ส่วนมากนักเรียนวิทยาลัยชุมชนเรียนด้วยและท างานด้วย (69 percent of community college 

students work full-time) และคนท างานแลว้กลบัมาเรียนท่ีวิทยาลยัชุมชนเพื่อเพิ่มความรู้และคุณวุฒิ 

(the labor return to an associated degree (AD) about 27 percent) โดยมีอายุเฉล่ียอยู่ระหว่าง 25-55 

ปี นอกจากน้ีแลว้ คนท่ีจบจากวทิยาลยัชุมชนจะไดรั้บค่าจา้งสูงกวา่ระดบัมธัยมศึกษาเพราะมีความรู้

และประสบการณ์ท่ีดีกวา่ (the difference between the wage of an individual with an AD and his or 

her potential wage if formal education stopped at the high school level) ซ่ึงมีประมาณร้อยละ 85 ท่ี

ได้รับการข้ึนเงินเดือนและได้งานท่ีดีกว่าเดิม รวมทั้ งมีความรับผิดชอบมากกว่า (Students who 

receive a certificate or degree were more likely to be satisfied with their outcomes, and about 85 

percent reported that salaries had increased and having a better job or more responsibilities) 

John P. Murray & Joseph . Kishur, Jr. (2008). ได้ศึกษาวิกฤติการบริหารจัดการใน

วทิยาลยัชุมชน (Crisis management in the Community College) โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ และ

เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งกรณีศึกษา จ านวน 13 ตวัอยา่ง พบวา่ กระบวนการตดัสินใจของประธาน

วทิยาลยัชุมชนตอ้งเผชิญกบัความไม่แน่นอนของสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลาท าใหก้ระบวนการ

ตดัสินใจยุง่ยากและไม่แน่นอนอนัเน่ืองมาจากเหตุการณ์ท่ีคาดไม่ถุง (Unexpected) ซ่ึงเป็นวิกฤติท่ี

เกิดจากการเปล่ียนแปลงทางสภาพแวดล้อมในในสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ซ่ึงงานวิจัย

ช้ีให้เห็นวา่ถา้หากประธานวิทยาลยัชุมชนไดจ้ดัท าแผนกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมจะช่วยให้กระบวนการ

ตดัสินใจมีความชดัเจนและเป็นไปตามเป้าหมาย 
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 บทที่ 3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
การวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีสนองตอบนโยบายประเทศ

ไทย 4.0”  มีวตัถุประสงค์เฉพาะตามกรอบของการวิจยัคร้ังน้ี 2 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาสภาพการ
บริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ และ 2) เพื่อพฒันา
กลยทุธ์การบริหารจดัการการศึกษาของวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ในเขต
พฒันาเศรษฐกิจพิเศษ  ซ่ึงเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีรายละเอียดของการ
ด าเนินการวจิยัแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการบริหารจัดการศึกษาของวิทยาลัยชุมชนที่ตั้งอยู่ในเขตเศรษฐกิจ
พเิศษ ในปัจจุบัน มีรายละเอยีดดังนี ้  
     1.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อวเิคราะห์สภาพการบริหารจดัการศึกษาของ
วทิยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ตามบทบาทหนา้ท่ีของสถาบนัอุดมศึกษาระดบั
ต ่ากวา่ปริญญาใน 6 ประเด็น ดงัน้ี 

1.1.1 ด้านนโยบายและแผน ได้แก่ ทิศทางประเทศไทย 4.0 การศึกษา 4.0 และ
นโยบายของตน้สังกดั คือ สถาบนัวิทยาลยัชุมชน และศกัยภาพท่ีตอบสนองการผลิตก าลงัคนของ
วทิยาลยัชุมชนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 

1.1.2 ดา้นโครงสร้างองคก์รท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0    
1.1.3 ดา้นงบประมาณท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0    
1.1.4 ดา้นการบริหารงานบุคคล 
1.1.5 หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนวทิยาลยัชุมชน 
1.1.6 ดา้นการบริหารจดัการเครือข่าย 

   1.2  การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In–dept Interview) โดยใชแ้บบสัมภาษณ์ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน
ตามกรอบแนวคิดในการวิจยัใน 6 ประเด็นดงักล่าวขา้งตน้ (จากขอ้ท่ี 1) ซ่ึงมีรายละเอียดของผูใ้ห้
ขอ้มูล การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี   
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1.2.1 ผูใ้ห้ขอ้มูลการวิจยั คือ ตวัแทนวิทยาลัยชุมชนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 
จ านวน 6 วิทยาลยั คือ วิทยาลยัชุมชนตราด ตาก มุกดาหาร สระแกว้ สงขลา และนราธิวาส โดยใช้
วิธีการสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง ประกอบด้วย ประธานหรืองรองประธานสภาวิทยาลยัชุมชน 
ผู ้แทนชุมชน (ตัวแทนหอการค้า หรือ สภาอุตสาหกรรม) ผู ้อ  านวยการวิทยาลัยชุมชน รอง
ผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน หวัหนา้กลุ่ม/ฝ่ายหรือผูรั้บผิดชอบงานนโยบายและแผน นกัศึกษา และ
ผูป้กครอง จ านวน 8 คน/วทิยาลยั รวมทั้งส้ิน 48 คน ดงัน้ี 
 

กลุ่มเป้าหมาย วทิยาลยัชุมชน 

ตราด ตาก สระแก้ว มุกดาหาร สงขลา นราธิวาส รวม 
1. ประธานสภา 1 1 1 1 1 1 6 
2. รองประธานสภา 1 1 1 1 1 1 6 
3. ผูแ้ทนสภาหอการค้า/
สภาอุตสาหกรรม 

1 1 1 1 1 1 6 

4. ผูอ้  านวยการ 1 1 1 1 1 1 6 
5. รองผูอ้  านวยการ 1 1 1 1 1 1 7 
6. หั ว ห น้ า ก ลุ่ ม /ฝ่ า ย
นโยบายและแผน 

1 1 1 1 1 1 6 

7. ผูป้กครอง 1 1 1 1 1 1 6 
8. นกัศึกษา 1 1 1 1 1 1 6 

รวม 8 8 8 8 8 9 48 
 

1.2.2 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง แบบสังเกต และแบบส ารวจข้อมูลการวิจยั เก่ียวกบัสภาพการบริหารจดัการวิทยาลัย
ชุมชนท่ีตอบสนองต่อนโยบายประเทศไทย 4.0 ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน และด าเนินการหาคุณภาพโดยการ
น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบบสังเกต และแบบส ารวจท่ีสร้างข้ึน น าเสนอให้ท่ีปรึกษา
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างและความตรงเชิงเน้ือหา รวมทั้งความถูกตอ้งของภาษาท่ีใชใ้ห้มี
ความสมบูรณ์และครอบคลุมขอ้ค าถามการสัมภาษณ์ การสังเกต และการส ารวจขอ้มูลการวิจยั 
จากนั้น ด าเนินการปรับแกต้ามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อน ากลบัไปเสนอให้ท่ีปรึกษา
พิจารณาอีกรอบหน่ึง เม่ือท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาแลว้ ก็น าแบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต และ
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แบบส ารวจขอ้มูลการวิจยัไปปรับปรุงแกไ้ขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน และน าเสนอท่ีปรึกษาพิจารณา
ความสมบูรณ์อีกรอบหน่ึง เม่ือท่ีปรึกษาให้ความเห็นชอบแล้ว ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือดงักล่าวไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการวิจยั ดา้นการบริหารจดัการ และดา้นวิทยาลยัชุมชนพิจารณาความถูกตอ้ง
ของเน้ือหา ความเหมาะสมของภาษา และความตรงเชิงโครงสร้างและเน้ือหา จ านวน 5 ท่าน ไดค้่า
ความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 และด าเนินการปรับแก้ตาม
ค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญให้มีความสมบูรณ์ และน าเสนอให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
อีกคร้ัง เม่ือท่ีปรึกษาพิจารณาและให้ความเห็นชอบแลว้ก็น าเคร่ืองมือดงักล่าวทั้ง 3 ฉบบัไปจดัท า
เป็นตน้ฉบบัท่ีสมบูรณ์ จากนั้นน าเคร่ืองมือดงักล่าวไปทดลองสัมภาษณ์ สังเกต และส ารวจขอ้มูล
การวิจัยท่ีวิทยาลัยชุมชนพิจิตร และน าผลการทดลองเก็บข้อมูลรายงานให้อาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์พิจารณาอีกคร้ังหน่ึง เม่ืออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้ความเห็นชอบแลว้ ผูว้ิจยัจึง
น าไปใชจ้ริงต่อไป 

1.2.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ ผูว้ิจยัประสานงานกบัสถาบนัวิทยาลยัชุมชนและ
วทิยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษเพื่อขอสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลการวจิยัตามขอ้ 1.2.1 
ได้แก่ ประธานหรือรองประธานสภาวิทยาลยัชุมชน ผูแ้ทนชุมชน (ตวัแทนหอการคา้ หรือ สภา
อุตสาหกรรม หรือ ผู ้แทนภาคธุรกิจ หรืออุตสาหกรรม) ผู ้อ  านวยการวิทยาลัยชุมชน รอง
ผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน หัวหน้ากลุ่มงานหรือผูรั้บผิดชอบงานนโยบายและแผนของวิทยาลยั
ชุมชน นกัศึกษา และผูป้กครอง จ านวน 8 คน/วิทยาลยั รวมทั้งส้ิน 48 คน และท าการสังเกต และ
ส ารวจขอ้มูลการวิจยัไปพร้อมๆ กนั โดยด าเนินการจดัท าหนงัสือขออนุญาตเก็บขอ้มูลการวิจยัจาก
วทิยาลยัครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยถึ์งสถาบนัวทิยาลยัชุมชน และวทิยาลยัชุมชน รวมทั้ง
สถาบนัวิทยาลยัชุมชนได้ท าหนังสืออนุญาตให้ผูว้ิจยัเข้าเก็บขอ้มูลการวิจยัและแจง้ก าหนดการ
สัมภาษณ์เพื่อเก็บขอ้มูลการวิจยัให้แต่ละวิทยาลยัชุมชนทราบ พร้อมทั้งผูว้ิจยัประสานงานโดยตรง
กบัแต่ละวิทยาลยัชุมชนอีกรอบหน่ึงเป็นการภายในด้วยเพื่อก าหนดวนั เวลา และสถานท่ีในการ
สัมภาษณ์ สังเกต และส ารวจขอ้มูลการวิจยั โดยมีระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 
25 มีนาคม ถึง 3 มิถุนายน 2561 รวมระยะเวลาประมาณ 3 เดือน 

1.2.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การ
สังเกต และการส ารวจขอ้มูลการวิจยั มาวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) จดัหมวดหมู่ ประมวล 
และสรุปผลเป็นหมวดหมู่ตามกรอบแนวคิดในการวิจยัเก่ียวกบัสภาพและปัญหาการบริหารจดัการ
วิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ใน 6 ประเด็น คือ 1) ดา้นนโยบายและแผน 2) 
ดา้นโครงสร้างองค์กร 3) ดา้นงบประมาณ 4) ดา้นการบริหารงานบุคคล 5) ดา้นหลกัสูตรและการ
จดัการเรียนการสอน และ 6) ดา้นการบริหารจดัการเครือข่าย 
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ขั้นตอนที่ 2 การน าเสนอกลยุทธ์การบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชนที่ตอบสนองต่อนโยบายประเทศ
ไทย 4.0  ผู้วจัิยด าเนินการ ดังนี ้

 2.1 การจดัท าร่างกลยุทธ์การบริหารจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองต่อ
นโยบายประเทศไทย 4.0 เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากขอ้ท่ี 1 มาวิเคราะห์ขอ้มูลและจดัท าเป็นร่างกล
ยทุธ์ฯ ซ่ึงประกอบดว้ย  

2.1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและจัดท า SWOT Analysis และท า TOWS 
Matrix เพื่อดูความสัมพนัธ์และความสอดคลอ้งของแต่ละปัจจยั 

2.1.2 การก าหนดทิศทางของวิทยาลัยชุมชน ได้แก่ วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย 
วตัถุประสงค ์แผนงานและโครงการ 

2.1.3 สร้าง (ร่าง) กลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ของแต่ละวิทยาลัยชุมชน จากนั้ น ผูว้ิจยัน าเสนอ (ร่าง) กลยุทธ์ฯ ดังกล่าวให้
อาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาเพื่อขอรับค าแนะน าในการจดัท ากลยุทธ์ท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมกบัขอ้มูล
ท่ีผูว้ิจยัสังเคราะห์มาจากขอ้ท่ี 1 หลงัจากนั้น ผูว้ิจยัน า (ร่าง) กลยุทธ์ฯ ดังกล่าวมาปรับปรุงตาม
ค าแนะน าต่อไป 

 2.2 การตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ของแต่ละวทิยาลยั  

  ผูว้ิจยัน าร่างกลยุทธ์ฯ ท่ีได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
จดัพิมพ์เป็นรูปเล่มกลยุทธ์ฯ เพื่อด าเนินการให้ขั้นต่อไป คือ การประชุมผูท้รงคุณวุฒิด้วยการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

    2.3 ประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) และความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของ (ร่าง) กลยุทธ์ฯ ท่ีผูว้ิจ ัยสร้างข้ึนต่อ
ผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ ความสามารถ และเช่ียวชาญดา้นการวางแผนกลยทุธ์ ดา้นการบริหารจดัการ
การศึกษา และดา้นการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน รวมทั้งมีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาเอก โดยมี
รายละเอียด ดงัน้ี  

  2.3.1 ก าหนดแนวค าถามท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่ม โดยผูว้จิยัก าหนดประเด็นค าถาม
แลว้ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาตามกรอบการวจิยัใหเ้ป็นหมวดหมู่ และเรียงล าดบัขั้นตอนท่ีเหมาะสม 

  2.3.2 การเตรียมบุคลากรในการสนทนากลุ่ม ประกอบดว้ย ผูด้  าเนินการสนทนา
กลุ่ม ผูท้รงคุณวฒิุ และวสัดุอุปกรณ์ประกอบการประชุม  

  2.3.3 จดัท าหนังสือเชิญประชุม และนัดหมายการประชุมกับผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อ
ยนืยนัเวลา และสถานท่ีการประชุม 
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 2.4 การด าเนินการสนทนากลุ่ม ประกอบดว้ย 2 ขั้นตอน คือ 1) การด าเนินการสนทนา
กลุ่ม และ 2) การยติุการสนทนากลุ่ม 

 2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจ ัยน าข้อมูลท่ีได้จากการบันทึกผลการสนทนากลุ่มมา
จดัพิมพแ์ละท าการวิเคราะห์เน้ือหา เพื่อจดัหมวดหมู่ของขอ้มูลและแปรความหมายของขอ้มูลท่ีได้
จากการสนทนากลุ่มต่อไป    

 2.6 เขียนรายงานวิจยั เร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองต่อ
นโยบายประเทศไทย 4.0” ท่ีผา่นความเห็นชอบจากผูท้รงคุณวฒิุเพื่อเผยแพร่ผลงานวจิยัต่อไป 
สรุปขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 

การด าเนินการวิจัยเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการวิจัย แบ่งเป็นขั้นด าเนินการ
ส าคญัๆ 2 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาวิทยาลยัชุมชนในเขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษ และ 2) การพฒันากลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ดงัต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่3.1 ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
 
 
 
 

สภาพการบริหารจดัการศึกษาของ
วทิยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษในปัจจุบนั 

น าเสนอกลยทุธ์การบริหารจดัการศึกษา
วทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

1. ศึกษาแนวคิดนโยบายประเทศไทย 4.0 การศึกษา 4.0 ทฤษฎีการบริหารจดัการ กลยุทธ์ 
เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ วทิยาลยัชุมชน และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. ไดก้รอบแนวคิดการวจิยัการบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชน 6 ดา้น คือ ดา้นนโยบายและ
แผน ดา้นโครงสร้าง ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นหลกัสูตรและการเรียนการสอน 
และดา้นบริหารจดัการเครือข่าย 
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สาระส าคญัของขั้นตอนการวจิยั มี 2 ขั้นตอน ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาวิจยัเพื่อให้ได้ข้อมูลสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของ

วทิยาลยัชุมชน ท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 โดยด าเนินการดงัน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่3.2  ขั้นตอนการศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาวทิยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษ 
  

1.ขอ้มูลสภาพ
การบริหารจดั
การศึกษาของ
วทิยาลยัชุมชน
และเขต
เศรษฐกิจพิเศษ 
 

2.ศึกษา วิเคราะห์แนวคิด 
ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบักบับริหาร
จดัการเชิงกลยทุธ์วิทยาลยั
ชุมชน แนวคิดประเทศ
ไทย 4.0 แนวคิดการศึกษา 
4.0 แนวโนม้
อุตสาหกรรม 4.0  แนว
ทางการพฒันาเขต
เศรษฐกิจพิเศษ และผล
การวิเคราะห์ประเดน็ การ
บริหารจดัการศึกษาของ
วิทยาลยัชุมชนในแต่ละ
เขตเศรษฐกิจพิเศษเพ่ือ
เป็นขอ้มูลพ้ืนฐานในการ
วิเคราะห์ SWOT 
Analysis และ TOWS 
Matrix ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วิทยาลยัชุมชนท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  

3.จดัท า 
SWOT 
Analysis และ 
TOWS 
Matrix ของ
วทิยาลยั
ชุมชนในเขต
พฒันา
เศรษฐกิจ
พิเศษ 
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ขั้นตอนท่ี 2 น าเสนอกลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  ด าเนินการ ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.3 ขั้นตอนการพฒันากลยุทธ์การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ
ไทย 4.0  
 

1. ศึกษาและ
วิ เ ค ร า ะ ห์
เอกสารและ
กลยุท ธ์ของ
แต่ละวิทยาลยั
ชุมชน 
 

2 .  ศึ ก ษ า 
แ ล ะ 
วิ เค ร า ะ ห์
SWOT 
Analysis 
และ TOWS 
Matrix เพื่ อ
ก า ห น ด 
( ร่ า ง )  ก ล
ยุ ท ธ์ ข อ ง
วิ ท ย า ลั ย
ชุมชน 
 

3 . เสนอ  (ร่ าง ) 
วิสัยทัศน์  พันธ
กิจ และกลยุทธ์ 
เพ่ื อก าหนดกล
ยุท ธ์ของแ ต่ละ
วิทยาลัย ชุมชน
ในเขตเศรษฐกิจ
พิ เ ศ ษ ท่ี
ส อ ด ค ล้อ งกั บ
สภาพแวดล้อม 
ต ล อ ด จ น
ผ ลก ร ะท บ ต่ อ
วิทยาลยัชุมชน 
 

4 .  จั ด ก า ร
ประชุมสัมมน
าผู ้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณา (ร่าง)
ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร
บริหารจดัการ
การศึกษาของ
วิทยาลยัชุมชน 
ท่ี ตอบสนอง
น โ ย บ า ย
ประ เทศไทย 
4.0  
 

5. ปรับแก้ (ร่าง) กลยุทธ์การบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชน ท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0 
6. น าเสนอกลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลัยชุมชน ท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  
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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
การวิจยัเร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ

ไทย 4.0 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ  มีวตัถุประสงคข์องการวิจยัเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารจดัการ
การศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 
4.0 ในปัจจุบนั และ 2) เสนอกลยทุธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 ดงันั้น จึงน าเสนอผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 
1 ศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษใน
ปัจจุบนั และ ตอนท่ี 2 เสนอกลยุทธก์ารบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษส าหรับในปัจจุบนั ดงัต่อไปน้ี 

 
4.1 ผลการศึกษาสภาพการบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนในพฒันาเขตเศรษฐกจิพเิศษในปัจจุบัน 

การศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ในปัจจุบนั จากการศึกษาเอกสาร สังเกต และ
สัมภาษณ์ผูท่ี้เป็นกลุ่มเป้าหมายและเก่ียวข้องกบัวิทยาลยัชุมชน จ านวน 6 วิทยาลยั ประกอบด้วย 
วิทยาลยัชุมชนตราด วิทยาลยัชุมชนตาก วิทยาลยัชุมชนสระแกว้ วิทยาลยัชุมชนมุกดาหาร วิทยาลยั
ชุมชนสงขลา และวิทยาลยัชุมชนนราธิวาส โดยภาพรวม มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1  
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ตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของบุคลากรวิทยาลยัชุมชนเก่ียวกบัการบริหารจดัการวิทยาลยั
ชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตเศรษฐกิจพิเศษ ท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
 
 

การบริหารจดัการ จ านวน ร้อยละ ล าดบัที ่
1) การก าหนดนโยบายและแผน 10 20.83 2 
2) โครงสร้างองคก์ร 5 10.42 5 
3) การบริหารงานบุคคล 7 14.58 4 
4) การบริหารงบประมาณ 12 25.00 1 
5) หลักสูตรและการจัดการเรียนการ
สอน 

9 18.75 3 

6) การบริหารจดัการเครือข่าย 4 8.33 6 
รวม 48 100  

  
จากตารางท่ี 4.1 พบว่า การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจ

พิเศษ โดยภาพรวม ให้ความส าคญัในการบริหารจดัการดา้นงบประมาณเป็นอนัดบัแรก (ร้อยละ 
25.00) รองลงมา คือ การก าหนดนโยบายและแผน และหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน (ร้อย
ละ 20.83 และร้อยละ 18.75 ตามล าดับ) และท่ีมีความส าคัญน้อยท่ีสุด คือ การบริหารจัดการ
เครือข่าย (ร้อยละ 8.33)  

เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ดา้นการก าหนดนโยบายและแผน วิทยาลยัชุมชนท่ี
ตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษใหค้วามส าคญักบักระบวนการของการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือ
คณะท างานก าหนดนโยบายของวิทยาลยัชุมชนเป็นล าดบัแรก (ร้อยละ 27.08) เพราะมีความเช่ือว่า
นโยบายมาจากกลุ่มบุคคลท่ีเป็นคณะท างานเสนอความคิดเห็นเพื่อก  าหนดเป็นนโยบาย รองลงมา 
คือ ศึกษาวิเคราะห์เอกสารต่างๆ ท่ีจะส่งผลกระทบกบับริบทของวิทยาลยัชุมชน และการจดัท าร่าง
นโยบายและแผน (ร้อยละ 22.92 และร้อยละ 14.58 ตามล าดบั) ส่วนท่ีอยู่ในล าดบัสุดทา้ย คือ การ
ติดตามประเมินนโยบายและแผนของวิทยาลยัชุมชน (ร้อยละ 4.17) ดงัตารางท่ี 4.2 
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ตารางที่ 4.2 จ านวนและร้อยละของความคิดเห็นของบุคลากรวิทยาลยัชุมชนต่อด้านการก าหนด
นโยบายและแผน 
 

 

การก าหนดนโยบาย จ านวน ร้อยละ ล าดบัที ่
1) การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างาน
ก าหนดนโยบาย 

13 27.08 1 

2) ศึกษาวิ เคราะห์ เอกสารต่างๆ ท่ีจะ
ส่งผลกระทบกับบริบทของวิทยาลัย
ชุมชน 

11 22.92 2 

3) การจดัท าร่างนโยบายและแผน 7 14.58 3 
4) ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร /
คณะท างานและรับฟังความคิดเห็นจากผู ้
ท่ี เก่ี ย วข้องทั้ งภ าค รัฐ  เอกชน  และ
ประชาชนในชุมชน 

6 12.5 4 

5) การน าเสนอร่างนโยบายและแผนให้
สภาวิทยาลัยชุมชนพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ การอนุมติั 

5 10.42 5 

6) การน านโยบายและแผนไปปฏิบติั 4 8.33 6 
7) การติดตามประเมินนโยบายและแผน 2 4.17 7 

รวม 48 100  
 
ดา้นโครงสร้างองค์กร พบว่า บุคลากรวิทยาลยัชุมชนส่วนใหญ่เห็นว่า การบริหาร

จัดการเก่ียวกับโครงสร้างองค์กรวิทยาลัยชุมชนจะอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงาน
ผูอ้  านวยการ (ร้อยละ 27.08) รองลงมา คือ ส านักวิชาการ (ร้อยละ 22.92) และน้อยท่ีสุด คือ 
ศูนยว์ิจยัและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (ร้อยละ 14.58) ซ่ึงการก าหนดโครงสร้างองค์กรและ
บทบาทหน้าท่ีเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และขอ้บังคบัหรือค าสั่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ
วิทยาลยัชุมชน  ดงัตารางท่ี 4.3 
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ตารางที่ 4.3 จ านวนและร้อยละของความคิดเห็นบุคลากรวิทยาลยัชุมชนต่อดา้นโครงสร้างองคก์ร 
 
 

โครงสร้างองค์กร จ านวน ร้อยละ ล าดบัที ่
1)  ส านกังานผูอ้  านวยการ 19 27.08 1 
2)  ส านกัวิชาการ 17 22.92 2 
3) ศูนยว์จิยัและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

12 14.58 3 

รวม 48 100  
 
ดา้นการบริหารงานบุคคล พบว่า บุคลากรวิทยาลยัชุมชนส่วนใหญ่ เห็นว่า การส ารวจ

ความต้องการก าลงัคนของวิทยาลยัชุมชนมีความส าคัญในล าดับแรกของกระบวนการสรรหา
บุคลากรวิทยาลยัชุมชน (ร้อยละ 27.08) รองลงมา คือ การประกาศรับสมคัรเพื่อสรรหาบุคคลเข้า
ท างาน และ การบรรจุคนเขา้ท างาน (ร้อยละ 22.92 และร้อยละ 14.58 ตามล าดบั) และท่ีน้อยท่ีสุด 
คือ การรักษาบุคลากรวิทยาลยัชุมชน เพราะขาดขวญัก าลงัใจในการท างาน ดงัตารางท่ี 4.4  
 
ตารางที่ 4.4 จ านวนและร้อยละของความคิดเห็นของบุคลากรวิทยาลยัชุมชน ต่อดา้นการบริหารงาน
บุคคล  
 

การบริหารงานบุคคล จ านวน ร้อยละ ล าดบัที ่
1) การส ารวจความตอ้งการก าลงัคน 13 27.08 1 
2) การประกาศรับสมคัรเพื่อสรรหาบุคคลเข้า
ท างาน 

11 22.92 2 

3) บรรจุบุคคลเขา้ท างาน 9 14.58 3 
4) การแต่งตั้งบุคคลเขา้ท างาน/รับราชการ 6 12.5 4 
5) การพฒันาบุคคล/การประชุมสัมมนาและ/
หรือฝึกอบรม 

5 10.42 5 

6) การรักษาบุคลากรวิทยาลยัชุมชนเพราะขาด
ขวญัก าลงัใจในการท างาน 

4 8.33 6 

รวม 48 100  



104 

ด้านการบริหารงบประมาณ  พบว่า บุคลากรวิทยาลัยชุมชนส่วนใหญ่ เห็นว่า 
งบประมาณไม่เพียงพอ (ร้อยละ 18.75) รองลงมา คือ กระบวนการขออนุมติัใชง้บประมาณ และการ
ขอเบิกจ่ายงบประมาณ (ร้อยละ 16.67 และร้อยละ 14.58 ตามล าดบั) และน้อยท่ีสุด คือ การติดตาม
รายงานการใชจ่้ายงบประมาณ (ร้อยละ 6.25) ดงัตารางท่ี 4.5   
 
ตารางที่ 4.5 จ านวนและร้อยละของความคิดเห็นของบุคลากรวิทยาลยัชุมชนท่ีมีต่อดา้นการบริหาร
งบประมาณ 
 

การบริหารงบประมาณ จ านวน ร้อยละ ล าดบัที ่
1) การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างาน
เก่ียวกบังบประมาณ 

5 10.42 6 

2) การจดัท าค  าขอตั้งงบประมาณ 6 12.50 4 
3) การช้ีแจง 6 12.50 4 
4) การจดัสรรงบประมาณ 7 14.58 3 
5) กระบวนการขออนุมติัใชง้บประมาณ 8 16.67 2 
6) การเบิกจ่ายงบประมาณ  วิทยาลัย
ชุมชน 

4 8.33 7 

7 ) ก าร รายงาน ติ ดต ามก าร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณ 

3 6.25 8 

8) งบประมาณ ไม่เพียงพอ 9 18.75 1 
รวม 48 100  

 
ดา้นหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน พบว่า หลกัสูตรวิทยาลยัชุมชนท่ีเปิดสอน

ส่วนใหญ่เปิดสอนหลกัสูตรอนุปริญญา (ร้อยละ 27.08) รองลงมา คือ หลกัสูตรระยะสั้น (ร้อยละ 
22.92) และน้อยท่ีสุด คือ หลกัสูตรประกาศนียบัตร (ร้อยละ 14.58) ส าหรับกระบวนการบริหาร
หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่เห็นว่า การส ารวจความตอ้งการ
หลักสูตรมีความส าคัญมากท่ีสุด (ร้อยละ 18.75) รองลงมา คือ  การแต่งตั้ งคณะกรรมการ/
คณะท างานหลกัสูตร และการร่างหลกัสูตรและการอนุมติัหลกัสูตร (ร้อยละ 16.67 และร้อยละ 
12.50 เท่ากนั ตามล าดบั) และท่ีนอ้ยท่ีสุด คือ การรับรองเงินเดือนของหลกัสูตรวิทยาลยัชุมชน (ร้อย
ละ 2.08) ดงัตารางท่ี 4.6 
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ตารางที่ 4.6 จ านวนและร้อยละของความคิดเห็นของบุคลากรดา้นหลกัสูตรและการจดัการเรียนการ
สอน 

 

ด้านหลกัสูตรวทิยาลยัชุมชน จ านวน ร้อยละ ล าดบัที ่
1)  หลกัสูตรระดบัอนุปริญญา 19 27.08 1 
2)  หลกัสูตรระยะสั้น 17 22.92 2 
3) หลกัสูตรประกาศนียบตัร 12 14.58 3 

รวม 48 100  
การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนการ

สอน 
       

1) การแต่งตั้ งคณะกรรมการ/คณะท างาน
จดัท าหลกัสูตร  

8 16.67 2 

2)  การส ารวจความตอ้งการหลกัสูตร 9 18.75 1 
3) การร่างหลกัสูตร 6 12.50 3 
4) การอนุมติัหลกัสูตร 6 12.50 3 
5) การรับรองหลกัสูตร 5 10.42 4 
6) การจดัท าแผนการจดัการเรียนการสอน 4 8.33 5 
7)  การรับสมคัรนกัศึกษา 3 6.25 6 
8) การจดัการเรียนการสอน 3 6.25 6 
9) การจบหลกัสูตร 3 6.25 6 
10) การรับรองเงินเดือนของหลกัสูตร 1 2.08 10 

รวม 48 100  
 
ด้านการบริหารจัดการเครือข่าย  พบว่า บุคลากรวิทยาลยัชุมชนส่วนใหญ่ เห็นว่า 

เครือข่ายมีบุคลากรไม่เพียงพอมากท่ีสุด (ร้อยละ 37.50) รองลงมา คือ บทบาทหนา้ท่ีเครือข่าย และ 
การบริหารงานเค รือข่าย (ร้อยละ27.08 และร้อยละ 20.83) และน้อยท่ี สุด คือ การแต่งตั้ ง
คณะกรรมการ/คณะท างานเครือข่าย (ร้อยละ 14.58) ดงัตารางท่ี 4.7  
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ตารางที่ 4.7 จ านวนและร้อยละของความคิดเห็นของบุคลากรวิทยาลยัชุมชนท่ีมีดา้นเครือข่ายการจดั
การศึกษาของวิทยาลยัชุมชน     

 
การบริหารจดัการเครือข่าย   จ านวน ร้อยละ ล าดบัที ่

1) การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างาน  
เครือข่าย 

7 14.58 4 

2)  การบริหารงานเครือข่าย 10 20.83 3 
3) บทบาทหนา้ท่ีของเครือข่าย 13 27.08 2 
4) บุคลากรไม่เพียงพอ 18 37.50 1 

รวม 48 100  
 
เมื่อพิจารณาเป็นรายวิทยาลยั พบว่า การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน ท่ีตั้งอยู่ในเขต

พฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ด าเนินการบริหารจดัการการศึกษาใน 6 ดา้น คือ 1) ดา้นการก าหนดนโยบาย
และแผน (Policy and Planning) 2) ด้านโครงสร้างองค์กร (Organizing) 3) ด้านการบริหารงาน
บุคคล (Staffing) 4) ดา้นการบริหารงบประมาณ (Budgeting) 5) ดา้นหลกัสูตรและการจดัการเรียน
การสอน (Curriculum and Instruction) และ 6) ด้านการบริหารจดัการเครือข่าย (Networking) ดัง
ตารางท่ี 4.8 
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ตารางที่ 4.8 สภาพการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 
 
วทิยาลยั
ชุมชน 
(วชช.) 

ตราด ตาก สระแก้ว มุกดาหาร สงขลา นราธิวาส 

1.ก า ห น ด
น โ ย บ า ย
และแผน 

มี ก า ร แ ต่ งตั้ ง
ค ณ ะ ท า ง า น
ก า ห น ด
นโยบาย และมี
สภา วชช.เป็น
ผูอ้นุมัติและให้
ความเห็นชอบ
น โยบ ายแล ะ
แ ผ น ข อ ง
วิทยาลยัชุมชน 

มีการแต่งตั้ ง
คณะท างาน
ก า ห น ด
น โ ย บ า ย 
แล ะ มี ส ภ า 
ว ช ช . เ ป็ น
ผูอ้นุมัติและ
ใ ห้ ค ว า ม
เห็ น ช อ บ
นโยบายและ
แ ผ น ข อ ง
วิ ท ย า ลั ย
ชุมชน 

มีการแต่งตั้ ง
คณ ะท างาน
ก า ห น ด
นโยบาย และ
มีสภ า  วชช .
เป็นผู ้อ นุมั ติ
และให้ความ
เ ห็ น ช อ บ
นโยบายและ
แ ผ น ข อ ง
วิ ท ย า ลั ย
ชุมชน 

มีการแต่งตั้ ง
คณ ะท างาน
ก า ห น ด
นโยบาย และ
มีสภ า  วชช .
เป็นผู ้อ นุมั ติ
และให้ความ
เ ห็ น ช อ บ
นโยบายและ
แ ผ น ข อ ง
วิ ท ย า ลั ย
ชุมชน 

มีการแต่งตั้ ง
คณ ะท างาน
ก า ห น ด
นโยบาย และ
มีสภ า  วชช .
เป็นผู ้อ นุมั ติ
และให้ความ
เ ห็ น ช อ บ
นโยบายและ
แ ผ น ข อ ง
วิ ท ย า ลั ย
ชุมชน 

มีการแต่งตั้ ง
คณ ะท างาน
ก า ห น ด
นโยบาย และ
มีสภ า  วชช .
เป็นผู ้อ นุมั ติ
และให้ความ
เ ห็ น ช อ บ
นโยบายและ
แ ผ น ข อ ง
วิ ท ย า ลั ย
ชุมชน 

2. 
โครงส ร้ าง
องคก์ร 

มี 3 ส านัก โดย
กฎหมายฉบับ
เ ดี ย ว กั น  คื อ 
ส า นั ก
อ  า น ว ย ก า ร 
ส านักวิชาการ 
และศู น ย์วิ จั ย
แ ล ะ ส่ ง เส ริ ม
ก า ร เ รี ย น รู้
ตลอดชีวิต 

มี  3 ส า นั ก 
โ ด ย
ก ฎ ห ม า ย
ฉ บั บ
เดียวกัน  คือ 
ส า นั ก
อ  าน วยการ 
ส า นั ก
วิชาการ และ
ศูนยว์ิจยัและ
ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

มี  3 ส า นั ก 
โดยกฎหมาย
ฉบับเดียวกัน 
คื อ  ส า นั ก
อ  า น ว ยก า ร 
ส านักวิชาการ 
และศูนย์วิจัย
และส่งเสริม
ก า ร เ รี ย น รู้
ตลอดชีวิต 

มี  3 ส า นั ก 
โดยกฎหมาย
ฉบับเดียวกัน 
คื อ  ส า นั ก
อ  า น ว ยก า ร 
ส านักวิชาการ 
และศูนย์วิจัย
และส่งเสริม
ก า ร เ รี ย น รู้
ตลอดชีวิต 

มี  3 ส า นั ก 
โดยกฎหมาย
ฉบับเดียวกัน 
คื อ  ส า นั ก
อ  า น ว ยก า ร 
ส านักวิชาการ 
และศูนย์วิจัย
และส่งเสริม
ก า ร เ รี ย น รู้
ตลอดชีวิต 

มี  3 ส า นั ก 
โดยกฎหมาย
ฉบับเดียวกัน 
คื อ  ส า นั ก
อ  า น ว ยก า ร 
ส านักวิชาการ 
และศูนย์วิจัย
และส่งเสริม
ก า ร เ รี ย น รู้
ตลอดชีวิต 
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ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 
 
วทิยาลั
ย

ชุมชน 
(วชช.) 

ตราด ตาก สระแก้ว มุกดาหาร สงขลา นราธิวาส 

3. ก า ร
บ ริห าร
บุคคล 

วชช. ด  าเนินการสรรหาและ
คัด เลื อ ก ผู ้อ  าน ว ยก ารได้
เท่ า นั้ น  แ ต่ ไ ม่ ส า ม า ร ถ
ด าเนินการสรรหา บรรจุและ
แต่งตั้ งข้าร าชการค รูและ
พนักงานราชการได ้ต้องให้
ส่วนกลางคือสถาบนัวิทยาลยั
ชุมชนด าเนินการ 

ว ช ช . 
ด  าเนินการ
ส ร ร ห า
แ ล ะ
คั ด เลื อ ก
ผูอ้  านวยกา
รไดเ้ท่านั้น 
แ ต่ ไ ม่
ส า ม า ร ถ
ด าเนินการ
ส ร ร ห า 
บรรจุและ
แ ต่ ง ตั้ ง
ข้าราชการ
ค รู แ ล ะ
พ นั ก ง าน
ราชการได ้
ต้ อ ง ใ ห้
ส่วนกลาง
คือสถาบัน
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น
ด าเนินการ 

ว ช ช . 
ด  าเนินการ
ส ร ร ห า
แ ล ะ
คั ด เลื อ ก
ผูอ้  านวยกา
รไดเ้ท่านั้น 
แ ต่ ไ ม่
ส า ม า ร ถ
ด าเนินการ
ส ร ร ห า 
บรรจุและ
แ ต่ ง ตั้ ง
ข้าราชการ
ค รู แ ล ะ
พ นั ก ง าน
ราชการได ้
ต้ อ ง ใ ห้
ส่วนกลาง
คือสถาบัน
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น
ด าเนินการ 

ว ช ช . 
ด  าเนินการ
ส ร ร ห า
แ ล ะ
คั ด เลื อ ก
ผูอ้  านวยกา
รไดเ้ท่านั้น 
แ ต่ ไ ม่
ส า ม า ร ถ
ด าเนินการ
ส ร ร ห า 
บรรจุและ
แ ต่ ง ตั้ ง
ข้าราชการ
ค รู แ ล ะ
พ นั ก ง าน
ราชการได ้
ต้ อ ง ใ ห้
ส่วนกลาง
คือสถาบัน
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น
ด าเนินการ 

ว ช ช . 
ด  าเนินการ
ส ร ร ห า
แ ล ะ
คั ด เลื อ ก
ผูอ้  านวยกา
รไดเ้ท่านั้น 
แ ต่ ไ ม่
ส า ม า ร ถ
ด าเนินการ
ส ร ร ห า 
บรรจุและ
แ ต่ ง ตั้ ง
ข้าราชการ
ค รู แ ล ะ
พ นั ก ง าน
ราชการได ้
ต้ อ ง ใ ห้
ส่วนกลาง
คือสถาบัน
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น
ด าเนินการ 

ว ช ช . 
ด  าเนินการ
ส ร ร ห า
แ ล ะ
คั ด เลื อ ก
ผูอ้  านวยกา
รไดเ้ท่านั้น 
แ ต่ ไ ม่
ส า ม า ร ถ
ด าเนินการ
ส ร ร ห า 
บรรจุและ
แ ต่ ง ตั้ ง
ข้าราชการ
ค รู แ ล ะ
พ นั ก ง าน
ราชการได ้
ต้ อ ง ใ ห้
ส่วนกลาง
คือสถาบัน
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น
ด าเนินการ 

 
 
 
 



109 

ตารางที่ 4.8 (ต่อ) 
 
วทิยาลยั
ชุมชน 
(วชช.) 

ตราด ตาก สระแก้ว มุกดาหาร สงขลา นราธิวาส 

4. บ ริห าร
งบประมา
ณ 

ด า เ นิ น ก า ร
บริหารตามที่
ส่วนกลางให้
ม า โ ด ย มี
คณะกรรมกา
รก ล าง ดู แ ล
ตั้ ง แ ต่ ก า ร
จัด ท าค  าข อ
งบประมาณ 
ช้ีแจง จัดสรร
ติ ด ต า ม
ประ เมิน ผ ล
ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ
ต า ม ร ะ บ บ
งบประมาณ 
และเบิกจ่าย
ด้ ว ย ร ะ บ บ 
GFMIS 

ด า เ นิ น ก า ร
บริหารตามที่
ส่วนกลางให้
ม า โ ด ย มี
คณะกรรมกา
รก ล าง ดู แ ล
ตั้ ง แ ต่ ก า ร
จัด ท าค  าข อ
งบประมาณ 
ช้ีแจง จัดสรร
ติ ด ต า ม
ประ เมิน ผ ล
ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ
ต า ม ร ะ บ บ
งบประมาณ 
และเบิกจ่าย
ด้ ว ย ร ะ บ บ 
GFMIS 

ด า เ นิ น ก า ร
บริหารตามที่
ส่วนกลางให้
ม า โ ด ย มี
คณะกรรมกา
รก ล าง ดู แ ล
ตั้ ง แ ต่ ก า ร
จัด ท าค  าข อ
งบประมาณ 
ช้ีแจง จัดสรร
ติ ด ต า ม
ประ เมิน ผ ล
ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ
ต า ม ร ะ บ บ
งบประมาณ 
และเบิกจ่าย
ด้ ว ย ร ะ บ บ 
GFMIS 

ด า เ นิ น ก า ร
บริหารตามที่
ส่วนกลางให้
ม า โ ด ย มี
คณะกรรมกา
รก ล าง ดู แ ล
ตั้ ง แ ต่ ก า ร
จัด ท าค  าข อ
งบประมาณ 
ช้ีแจง จัดสรร
ติ ด ต า ม
ประ เมิน ผ ล
ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ
ต า ม ร ะ บ บ
งบประมาณ 
และเบิกจ่าย
ด้ ว ย ร ะ บ บ 
GFMIS 

ด า เ นิ น ก า ร
บริหารตามที่
ส่วนกลางให้
ม า โ ด ย มี
คณะกรรมกา
รก ล าง ดู แ ล
ตั้ ง แ ต่ ก า ร
จัด ท าค  าข อ
งบประมาณ 
ช้ีแจง จัดสรร
ติ ด ต า ม
ประ เมิน ผ ล
ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ
ต า ม ร ะ บ บ
งบประมาณ 
และเบิกจ่าย
ด้ ว ย ร ะ บ บ 
GFMIS 

ด า เ นิ น ก า ร
บริหารตามที่
ส่วนกลางให้
ม า โ ด ย มี
คณะกรรมกา
รก ล าง ดู แ ล
ตั้ ง แ ต่ ก า ร
จัด ท าค  าข อ
งบประมาณ 
ช้ีแจง จัดสรร
ติ ด ต า ม
ประ เมิน ผ ล
ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ
ต า ม ร ะ บ บ
งบประมาณ 
และเบิกจ่าย
ด้ ว ย ร ะ บ บ 
GFMIS 
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ตารางที่ 4.8 (ต่อ) 
 
วทิยาลยั
ชุมชน 
(วชช.) 

ตราด ตาก สระแก้ว มุกดาหาร สงขลา นราธิวาส 

5. หลักสูตร
แ ล ะ ก า ร
จัดการเรียน
การสอน 

ส่ ว น ก ล า ง
อ นุ มั ติ
ห ลั ก สู ต ร
อ นุ ป ริญญ า
ต า ม เก ณ ฑ ์
สกอ. ส าหรับ
ห ลั ก สู ต ร
ระยะสั้ น จ ะ
อ นุ มั ติ ที่
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น 
ส าห รับ ก าร
จัดการ เรี ยน
การสอน ทั้ ง
ห ลั ก สู ต ร
อ นุ ป ริญญ า
และหลกัสูตร
ร ะ ย ะ สั้ น
ด า เ นิ น ก า ร
โดยวิทยาลัย
ชุมชนทุกวนั 

ส่ ว น ก ล า ง
อ นุ มั ติ
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
ต าม เก ณ ฑ ์
สก. ส าหรับ
ห ลั ก สู ต ร
ระยะสั้ นจะ
อ นุ มั ติ ที่
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น 
ส าห รับการ
จัดการเรียน
การสอนทั้ ง
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
และหลกัสูตร
ร ะ ย ะ สั้ น
ด า เนิ น ก า ร
โดยวิทยาลัย
ชุมชนทุกวนั 

ส่ ว น ก ล า ง
อ นุ มั ติ
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
ต าม เก ณ ฑ ์
สกอ. ส าหรับ
ห ลั ก สู ต ร
ระยะสั้ นจะ
อ นุ มั ติ ที่
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น 
ส าห รับการ
จัดการเรียน
การสอนทั้ ง
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
และหลกัสูตร
ร ะ ย ะ สั้ น
ด า เนิ น ก า ร
โดยวิทยาลัย
ชุมชนทุกวนั 

ส่ ว น ก ล า ง
อ นุ มั ติ
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
ต าม เก ณ ฑ ์
สกอ. ส าหรับ
ห ลั ก สู ต ร
ระยะสั้ นจะ
อ นุ มั ติ ที่
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น 
ส าห รับการ
จัดการเรียน
การสอนทั้ ง
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
และหลกัสูตร
ร ะ ย ะ สั้ น
ด า เนิ น ก า ร
โดยวิทยาลัย
ชุมชนทุกวนั 

ส่ ว น ก ล า ง
อ นุ มั ติ
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
ต าม เก ณ ฑ ์
สกอ. ส าหรับ
ห ลั ก สู ต ร
ระยะสั้ นจะ
อ นุ มั ติ ที่
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น 
ส าห รับการ
จัดการเรียน
การสอนทั้ ง
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
และหลกัสูตร
ร ะ ย ะ สั้ น
ด า เนิ น ก า ร
โดยวิทยาลัย
ชุมชนทุกวนั 

ส่ ว น ก ล า ง
อ นุ มั ติ
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
ต าม เก ณ ฑ ์
สกอ. ส าหรับ
ห ลั ก สู ต ร
ระยะสั้ นจะ
อ นุ มั ติ ที่
วิ ท ย า ลั ย
ชุ ม ช น 
ส าห รับการ
จัดการเรียน
การสอนทั้ ง
ห ลั ก สู ต ร
อนุป ริญญ า
และหลกัสูตร
ร ะ ย ะ สั้ น
ด า เนิ น ก า ร
โดยวิทยาลัย
ชุมชนทุกวนั 
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ตารางที่ 4.8 (ต่อ) 
 
วทิยาลยั
ชุมชน 
(วชช.) 

ตราด ตาก สระแก้ว มุกดาหาร สงขลา นราธิวาส 

6. เครือข่าย ก า ร ส ร้ า ง
เครือข่ายความ
ร่วมมือมาพร้อม
กันในลักษณะ
ก า ร ล ง น า ม
ค ว าม ร่ ว ม มื อ
จากส่วนกลาง
กั บ
สถาบนัการศึกษ
า เช่น  ร่วมมือ
กับ  มสธ. แล้ว
ให้  ม ส ธ .ช่ ว ย
พัฒนาบุคลากร
วิทยาลยัชุมชน     

ก า ร ส ร้ า ง
เครือข่ายความ
ร่วมมือมาพร้อม
กันในลักษณะ
ก า ร ล ง น า ม
ค ว าม ร่ ว ม มื อ
จากส่วนกลาง
กั บ
สถาบนัการศึกษ
า เช่น  ร่วมมือ
กับ  มสธ. แล้ว
ให้  ม ส ธ .ช่ ว ย
พัฒนาบุคลากร
วิทยาลยัชุมชน 

ก า ร ส ร้ า ง
เครือข่ายความ
ร่ ว ม มื อ ม า
พ ร้อมกันใน
ลักษณะก าร
ลงนามความ
ร่ ว ม มื อ จ า ก
ส่วนกลางกับ
สถาบันการศึ
ก ษ า  เ ช่ น 
ร่ ว ม มื อ กั บ 
มสธ. แล้วให ้
ม ส ธ . ช่ ว ย
พั ฒ น า
บุ ค ล า ก ร
วิ ท ย า ลั ย
ชุมชน 

ก า ร ส ร้ า ง
เ ค รื อ ข่ า ย
ความร่วมมือ
มาพ ร้อมกัน
ใน ลั ก ษ ณ ะ
ก า รล งน าม
ความร่วมมือ
จากส่วนกลาง
กั บ
สถาบันการศึ
ก ษ า  เ ช่ น 
ร่ ว ม มื อ กั บ 
มสธ. แลว้ให ้
ม ส ธ . ช่ ว ย
พั ฒ น า
บุ ค ล า ก ร
วิ ท ย า ลั ย
ชุมชน 

ก า ร ส ร้ า ง
เครือข่ายความ
ร่ ว ม มื อ ม า
พ ร้อมกัน ใน
ลักษณะการ
ลงนามความ
ร่ ว ม มื อ จ า ก
ส่วนกลางกับ
สถาบนัการศึก
ษ า  เ ช่ น 
ร่ ว ม มื อ กั บ 
มสธ. แล้วให ้
ม ส ธ . ช่ ว ย
พั ฒ น า
บุ ค ล า ก ร
วิ ท ย า ลั ย
ชุมชน 

ก า ร ส ร้ า ง
เครือข่ายความ
ร่ ว ม มื อ ม า
พ ร้ อมกัน ใน
ลกัษณะการลง
น า ม ค ว า ม
ร่ ว ม มื อ จ า ก
ส่วนกลางกับ
สถาบันการศึก
ษ า  เ ช่ น 
ร่ ว ม มื อ กั บ 
มสธ. แล้วให ้
ม ส ธ . ช่ ว ย
พฒันาบุคลากร
วิทยาลยัชุมชน 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน ท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจ

พิเศษ ด าเนินการบริหารจดัการการศึกษาใน 6 ดา้น คือ 1) ดา้นการก าหนดนโยบายและแผน (Policy 
and Planning) 2) ด้านโครงสร้างองค์กร (Organizing) 3) ด้านการบริหารงานบุคคล (Staffing) 4) 
ด้านการบริหารงบประมาณ  (Budgeting) 5) ด้านหลัก สูตรและการจัดการเรียนการสอน 
(Curriculum and Instruction) และ 6) ดา้นการบริหารจดัการเครือข่าย (Networking) ดงัต่อไปน้ี 
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1) การก าหนดนโยบายและแผน (Policy and Planning) 
การบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษในปัจจุบนั 

มีวิธีการก าหนดนโยบายและแผนในรูปของคณะกรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนเป็นผูด้  าเนินการ
อนุมติัและให้ความเห็นชอบในระดบันโยบาย เช่น นโยบายการรับนักศึกษาวิทยาลยัชุมชน การ
จดัท าแผนงบประมาณ และแผนปฏิบติัราชการประจ าปี เป็นตน้ และมีผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน
และบุคลากร ท าหน้าท่ีในระดับปฏิบัติการเพื่อขับเคล่ือนนโยบาย เช่น คณะท างานรับสมคัร
นกัศึกษา คณะท างานจดัท าแผนงบประมาณของวิทยาลยัชุมชน และคณะท างานจดัท าแผนปฏิบติั
ราชการประจ าปี เป็นตน้ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ดา้นการบริหาร 
การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษในปัจจุบนั มีลกัษณะ

ของการบริหารจดัการแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ 1) ระดับนโยบาย (Government) และ 2) ระดับ
ปฏิบติัการ (Operation) ซ่ึงการบริหารของวิทยาลยัชุมชน  ด าเนินการในรูปขององค์คณะบุคคลท่ี
เป็นคณะกรรมการสถานศึกษา คือ มีสภาวิทยาลยัชุมชน เป็นผูข้ ับเคล่ือนการบริหารในระดับ
นโยบาย แต่การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นหนา้ท่ีของผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชนและบุคคลากร เช่น 
เมื่อสภาวิทยาลยัชุมชนใหเ้ปิดสอนหลกัสูตรการแปรรูปการเกษตร และก าหนดนโยบายและแผนใน
การรับนักศึกษาวิทยาลยัชุมชนจ านวน 500 คน/ปี ฝ่ายปฏิบติั คือ ผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชนและ
บุคลากร จะจดัท าแผนการเปิดสอนหลกัสูตรการแปรรูปการเกษตร ก  าหนดจ านวนนกัศึกษาท่ีจะมา
เรียน จดัท าแผนงบประมาณ และแผนปฏิบติัราชการประจ าปีใหส้อดรับกบันโยบายดงักล่าวต่อไป 
เป็นตน้  

วิทยาลยัชุมชน บริหารโดยสภาวิทยาลยัชุมชน มีคณะกรรมการประกอบดว้ย ผูแ้ทน
ชุมชน ผูแ้ทนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ศิษยเ์ก่า และผูท้รงคุณวุฒิจากสถาบันอุดมศึกษาใน
จงัหวดั ผูแ้ทนสภาหอการคา้และ/หรือสภาอุตสาหกรรมจงัหวดั เจา้ของสถานประกอบการ รวม
จ านวน 12 คน และมีวาระการด ารงต าแหน่งของสภาวิทยาลยัชุมชนคราวละ 3 ปี แต่ผูอ้  านวยการ
วิทยาลยัชุมชนท่ีเป็นกรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนโดยต าแหน่งมีวาระ 4 ปี ซ่ึงอาจไดรั้บเลือกอีกก็ได ้
แต่หา้มมิใหเ้ป็นติดต่อกนัเกิน  2 วาระ 

2. ดา้นผูเ้รียน 
วิทยาลยัชุมชนมีความตอ้งการพฒันาผูเ้รียนใหม้ีคุณลกัษณะเฉพาะ ดงัต่อไปน้ี  
1) เป็นบุคคลท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบทั้งต่อหน้าท่ีการงาน ครอบครัว 

และสงัคม   
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2) เป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัยคุประเทศไทย 4.0 ท่ีมีจิตใจให้บริการ 
มีความคิดสร้างสรรค ์และกลา้ท่ีจะประกอบธุรกิจใหม่ๆ   
3) เป็นบุคคลท่ีมีสุขภาพร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง สามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเต็ม
ตามศกัยภาพ  
4) เป็นบุคคลท่ีมีความสามารถในการแกปั้ญหาต่างๆ   

 
3. ดา้นหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน  
หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนของวิทยาลยัชุมชนส่วนใหญ่จะเนน้ตอบสนอง

ความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน โดยเปิดสอนใน 2 หลกัสูตร คือ หลกัสูตรอนุปรรริญญาและ
หลกัสูตรระยะสั้น ดงัน้ี 

หลกัสูตรระดบัอนุปริญญาท่ีเปิดสอนในปัจจุบนั คือ การปกครองทอ้งถ่ิน การศึกษา
ปฐมวยั และคอมพิวเตอร์ธุรกิจท่ีด  าเนินการจดัการเรียนการสอนอยูใ่นปัจจุบนั  

หลกัสูตรระยะสั้น คือ ประกาศนียบตัร หรือ การฝึกอาชีพหรือพฒันาทกัษะฝีมือ ไดแ้ก่ 
การแปรรูปอาหารเกษตร และการฝึกอบรมผูสู้งอาย ุเป็นตน้   

การจดัการเรียนการสอนจะสอนหลกัสูตรอนุปริญญาในวนัเสาร์และอาทิตยต์ั้งแต่ 8.30 
– 16.30 น และมีสอนให้กบัผูต้อ้งขงัในเรือนจ าท่ีจงัหวดัดว้ย ส าหรับหลกัสูตรระยะสั้นจะฝึกอบรม
ในวนัธรรมดาท่ีวิทยาลยัและในชุมชน เช่น ลานอเนกประสงค์ของชุมชน หรือบา้นผูน้  าชุมชน หรือ
ศาลาการเปรียญในวดั เป็นตน้ 

2) โครงสร้างองคก์ร (Organizing)  
การออกแบบโครงสร้างองค์กรของวิทยาลยัชุมชน ถูกก าหนดโดยกฎหมายกลาง 

(กฎกระทรวงจดัตั้งส่วนราชการในสถาบนัวิทยาลยัชุมชน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2559) ซ่ึง
ก  าหนดโครงสร้างวิทยาลยัชุมชนไวเ้หมือนกันทุกแห่ง แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) โครงสร้างองค์กร 
และ 2) บทบาทหนา้ท่ี ดงัน้ี 

1. โครงสร้างวิทยาลยัชุมชน  
วิทยาลัยชุมชน  ได้ด  าเนินการจัดแบ่งโครงสร้างของวิทยาลัยชุมชนออกเป็น 3 

ส านักงาน/ศูนย ์ประกอบดว้ย 1) ส านักงานผูอ้  านวยการ 2) ส านักวิชาการ และ 3) ศูนยว์ิจยัและ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดงัน้ี 
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2. บทบาทหนา้ท่ีของแต่ละหน่วยงานยอ่ย ภายใตว้ิทยาลยัชุมชน มีรายละเอียด ดงัน้ี 
2.1 ส านกังานอ านวยการ จะท าหนา้ท่ีเก่ียวกบังานบริหารทัว่ไปของวิทยาลยัชุมชน 

ทั้งการจดัซ้ือจดัจา้ง วสัดุ อุปกรณ์ และครุภณัฑต่์างๆ รวมทั้งงานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ดว้ย งาน
แผนและงบประมาณทั้งศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมและจดัท าค  าขอตั้งงบประมาณ งานการเงินและ
บริหารสินทรัพย ์จะดูแลการอนุมติั เบิกจ่าย และลงระบบ GFMIS และงานทรัพยากรมนุษย ์จะท า
หนา้ท่ีสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง พฒันา และการใหอ้อกจากงานของบุคลากรวิทยาลยัชุมชน รวมทั้งงาน
ท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน 

2.2 ส านกัวิชาการ จะท าหนา้ท่ีเก่ียวกบังานจดัการศกึษาหลกัสูตรระดบัอนุปริญญา 
ซ่ึงจะรับผดิชอบตั้งแต่การรับสมคัร งานทะเบียนนกัศึกษา การจดัการเรียนการสอน ส่ืออุปกรณ์ 
หนงัสือ และการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศกึษา งานกิจการนกัศกึษาต่างๆ ทั้งชมรม 
กีฬา เขา้ค่าย ฝึกงาน และทกัษะฝีมือ งานมาตรฐานการศึกษา ทั้งเกณฑก์ารจดัครูผูส้อน แผนการ
สอน มคอ.3,4,5,7 และการประกนัคุณภาพการศกึษา และงานจดัการหน่วยจดัการศกึษา ซ่ึงเป็น
เครือข่ายในการจดัการเรียนรู้นอกท่ีตั้ง การจดัท าเอกสารการประชุม การบริหารเครือข่าย ก  ากบั 
ติดตาม และประเมินผลงาน 

2.3 ศูนยว์ิจยัและการเรียนรู้ตลอดชีวิต จะท าหนา้ท่ีเก่ียวกบังานวิจยัและบริการทาง
วิชาการต่างๆใหก้บัชุมชนและทอ้งถ่ิน งานหลกัสูตรระยะสั้น คือ หลกัสูตรฝึกอบรม หลกัสูตร
สมัฤทธิบตัร งานวิทยบริการหรืองานหอ้งสมุด รวมทั้งการออกภาคสนามในการติดต่อประสานงาน
กบัวิทยากร สถานท่ีฝึกอบรม การมีส่วนร่วมกิจกรรมชุมชนและทอ้งถ่ินทุกเทศกาล 

นอกจากน้ี วิทยาลยัชุมชนไม่ได้จัดแบ่งโครงสร้างองค์กรให้เป็นไปตามนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ท่ีให้ความส าคญักบัการพฒันานวตักรรม เทคโนโลยี และบริการ แต่โครงสร้าง
องค์กรวิทยาลยัชุมชนทุกแห่ง  ยงัเป็นไปตามรูปแบบท่ีก าหนดไวเ้ดิมในกฎหมายตามประกาศ
กฎกระทรวง ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ส านกั/ศูนย ์คือ 1) ส านกังานผูอ้  านวยการ 2) ส านกัวิชาการ และ 3) 

วิทยาลยัชุมชน  

ส านกังานผูอ้  านวยการ ส านกัวิชาการ ศูนยว์ิจยัและส่งเสริมการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 
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ศูนยว์ิจัยและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และโครงสร้างองค์กรท่ีออกแบบไวไ้ม่ครอบคลุ่ม
เครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน ท่ีจัดการศึกษานอกท่ีตั้ง ซ่ึงไม่มีบุคลากรประจ าการ มีเฉพาะท่ีตัว
วิทยาลยัชุมชน (แม่ข่าย) และ งานหลกัสูตรระยะสั้น (Short courses training program) มีกิจกรรม
ยอ่ยๆ หรือโครงการท่ีตอ้งด าเนินการเพ่ิมเติมมากยิง่ข้ึนทั้งโครงการประจ าปีและโครงการท่ีจงัหวดั
ใหง้บประมาณสนบัสนุนเพ่ิมเติมอีกต่างหาก  

3) การบริหารงานบุคคล (Staffing)  
การบริหารงานบุคคลของวิทยาลยัชุมชน มีปัญหาในเชิงของการสรรหาขา้ราชการครู

และพนักงานราชการท่ีค่อนขา้งชา้ ไม่สามารถด าเนินการไดเ้อง ตอ้งรอให้สถาบนัวิทยาลยัชุมชน 
(ส่วนกลาง) ด  าเนินการใหต้ั้งแต่การรับสมคัร การคดัเลือกและสอบแข่งขนั การบรรจุและแต่งตั้ง ท า
ใหไ้ม่สามารถท่ีจะท างานให้ตอบสนองนโยบายและความตอ้งการตามภาระหนา้ท่ีและพนัธกิจของ
วิทยาลยัชุมชนท่ีตอ้งพฒันางานอยา่งรวดเร็วและภาระงานท่ีมีมากข้ึนเร่ือยๆ อนัเน่ืองมาจากนโยบาย
รัฐบาล นโยบายจงัหวดั และนโยบายของทอ้งถ่ินท่ีตอ้งให้ความร่วมมือ ซ่ึงกระบวนการคดัเลือก 
สรรหา และบรรจุแต่งตั้งดงักล่าวด าเนินการล่าชา้มาก โดยเฉพาะการสอบและ/หรือสรรหาบุคคลไม่
สามารถสอบและ/หรือสรรหาได้เองของวิทยาลยัชุมชนโดยตรงจะต้องแจ้งความประสงค์ให้
สถาบนัวิทยาลยัชุมชนส่วนกลางทราบก่อน จากนั้นส่วนกลางจะด าเนินการส ารวจทัว่ประเทศถึง
ความตอ้งการแต่ละวิทยาลยัเพ่ือจะเปิดสอบ ซ่ึงขณะน้ีไม่มีการเปิดสอบ/คดัเลือกบุคลากรมานาน
แลว้ จึงท าให้งานตามนโยบายและงานประจ ามีปริมาณเพ่ิมมากและท างานกนัทุกวนั โดยเฉพาะ
อย่างยิง่วนัเสาร์-อาทิตยก์็ตอ้งมาดูแลเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนตั้งแต่เชา้ถึงเยน็ ถา้จะหยุดก็
ไดต้อ้งเปล่ียนเวรกนัเอาเองภายใน ซ่ึงบุคลากรของวิทยาลยัชุมชน ประกอบดว้ย 4 กลุ่มใหญ่ๆ คือ 
สภาวิทยาลยัชุมชน (ระดับนโยบาย) ผูอ้  านวยการ ข้าราชการครู และพนักงานราชการ (ระดับ
ปฏิบติัการ) มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. สภาวิทยาลยัชุมชน  จะท าหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายและแผนต่างๆ ของวิทยาลยั
ชุมชน โดยมีการประชุมทุกเดือนๆ ละคร้ัง ส าหรับการได้มาของสภาวิทยาลยัชุมชนนั้ น จะ
ด าเนินการสรรหาจากประชาชนและบุคคลในจงัหวดั โดยการสมคัรหรืออาสาเขา้มาท างานให้
วิทยาลยัชุมชน เมื่อมีการประกาศรับสมคัร ซ่ึงการสมคัรเขา้รับการคดัเลือกน้ี อาจเป็นตวัแทนของ
บุคคลหรือองคก์รในชุมชนเสนอช่ือเขา้มา หรือจากการเสนอช่ือตนเองพร้อมประวติัเพื่อเขา้รับการ
คดัเลือกเป็นสภาวิทยาลยัชุมชนก็ได ้โดยจะมีคณะกรรมการสรรหาสภาวิทยาลยัชุมชน ท่ีแต่งตั้งจาก
สถาบนัวิทยาลยัชุมชน (ส่วนกลาง) มาท าหนา้ท่ีในการคดัเลือกหรือคดัสรรผูท่ี้มีความเหมาะสมเป็น
กรรมการสภาวิทยาลยัชุมชน จ านวนไม่เกิน 12 คน โดยมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี และ
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อาจไดรั้บเลือกกลบัมาอีกได ้โดยมีผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชนเป็นกรรมการและเลขานุการโดย
ต าแหน่ง 

2. ผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน จะท าหน้าท่ีในการขบัเคล่ือนนโยบายไปสู่การปฏิบัติ
และบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน ซ่ึงสภาวิทยาลยัชุมชน จะท าการสรรหาผูอ้  านวยการวิทยาลยั
ชุมชน โดยการประกาศรับสมคัรทัว่ไปให้ผูท่ี้มีคุณสมบติัเหมาะสมสมคัรเขา้มาขอรับการคดัเลือก/
เลือกสรร เพื่อเป็นผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน และเมื่อไดรั้บการคดัเลือกแลว้ ผูอ้  านวยการวิทยาลยั
ชุมชนมีระยะเวลาการด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี และอาจไดรั้บเลือกกลบัมาอีกได้แต่ไม่เกินสอง
วาระติดต่อกนั 

3. ขา้ราชการครูของวิทยาลยัชุมชนจะด าเนินการสอบคดัเลือก โดยการประกาศรับ
สมคัรทัว่ไป ตามประเภทของคุณวุฒิ สาขาวิชา และความตอ้งการของแต่ละวิทยาลยัชุมชน ซ่ึงจะ
ด าเนินการในลกัษณะของภาพรวมทุกวิทยาลยัชุมชนโดยการออกเป็นประกาศของสถาบนัวิทยาลยั
ชุมชน (ส่วนกลาง) ท่ีจะตอ้งรอประกาศพร้อมกนัทัว่ไประเทศ ซ่ึงท าใหล่้าชา้ ไม่ทนัตามความ
ตอ้งการของวิทยาลยัชุมชน 

4. พนกังานราชการของวิทยาลยัชุมชนจะด าเนินการสอบคดัเลือก โดยการประกาศรับ
สมคัรทัว่ไป ตามประเภทของคุณวุฒิ สาขาวิชา และความตอ้งการของแต่ละวิทยาลยัชุมชน ซ่ึงจะ
ด าเนินการประกาศเป็นภาพรวมของทั้งวิทยาลยัชุมชน แต่แยกตามความตอ้งการของแต่ละวิทยาลยั
โดยท าเป็นประกาศของสถาบนัวิทยาลยัชุมชน (ส่วนกลาง) ท่ีตอ้งรอประกาศพร้อมกนัทัว่ไประเทศ 
ซ่ึงท าใหล่้าชา้ ไม่ทนัตามความตอ้งการของวิทยาลยั 

การพฒันาบุคลากรวิทยาลยัชุมชน ทั้ง 4 กลุ่ม ส่วนมากจะเป็นการอบรม สัมมนา ท่ี
ด  าเนินการโดยสถาบันวิทยาลยัชุมชน  เช่น การประชุมสภาวิทยาลยัชุมชนสัญจรการประชุม
ผูอ้  านวยการวิทยาลัยชุมชนสัญจร การอบรมเจ้าหน้าท่ีการเงิน บัญชีและพัสดุประจ าปี การ
ประชุมสมัมนาการจดัการเรียนการสอนของครู-อาจารยใ์นวทิยาลยัชุมชน เป็นตน้ อยา่งไรก็ตามการ
พฒันาบุคลากรวิทยาลยัชุมชน ไดรั้บการจดัสรร จ  านวนประมาณ 30,000 บาท/คน 

สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลของวิทยาลยัชุมชน มีปัญหาในเชิงของการสรรหา
ขา้ราชการครูและพนักงานราชการท่ีค่อนข้างล่าช้า ไม่สามารถเปิดสอบได้เอง จึงไม่ตอบสนอง
ความตอ้งการของวิทยาลยัชุมชนท่ีมีภาระงานมาก อนัเน่ืองมาจากนโยบายรัฐบาล จงัหวดั และ
ทอ้งถ่ิน รวมทั้งกระบวนการคดัเลือก สรรหา และบรรจุแต่งตั้ง โดยเฉพาะการสอบและ/หรือสรรหา
บุคคลไม่สามารถสรรหาไดเ้องท่ีวิทยาลยัชุมชน จะตอ้งแจง้ความประสงคใ์หส้ถาบนัวิทยาลยัชุมชน
ส่วนกลางทราบก่อน ส่วนกลางจะด าเนินการส ารวจทัว่ประเทศถึงความตอ้งการแต่ละวิทยาลยัเพ่ือ
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จะเปิดสอบ ซ่ึงขณะน้ีไม่มีการเปิดสอบ/คดัเลือกบุคลากรมาประมาณกว่า 3 ปี แลว้ จึงท าให้งานมี
ประมาณมาก ท างานกนัทุกวนั แมแ้ต่เสาร์-อาทิตยก์็ตอ้งมาจดัการเรียนการสอน 

4) การบริหารงบประมาณ (Budgeting)  
การบริหารงบประมาณของวิทยาลยัชุมชน ค่อนขา้งจะแข็งตวั ไม่ยดืหยุน่ ไม่มีจุดเน้น

ท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการใชจ่้ายงบประมาณตามแนวคิดประเทศไทย 4.0 แต่เป็นการบริหารงบประมาณ
ตามท่ีไดรั้บการจดัสรรไวแ้ลว้ ซ่ึงถูกก าหนดไวต้ามแผนเดิม ตามท่ีสภาวิทยาลยัชุมชน ไดใ้หค้วาม
เห็นชอบไวแ้ลว้ตามท่ีสถาบนัวิทยาลยัชุมชนก าหนดไวเ้ดิม อยา่งไรก็ตามการใชจ่้ายงบประมาณใน
ทุกเร่ืองยงัตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากสถาบนัวิทยาลยัชุมชน ซ่ึงยากท่ีจะปรับเปล่ียนงบประมาณ
ตามระบบ GFMIS  รวมทั้งการใชจ่้ายเงินไม่ว่าจะเป็นเงินรายไดท่ี้เก็บจากค่าลงทะเบียนหรือการ
บริจาค ตอ้งน าเขา้ระบบการเงินท่ีส่วนกลางก่อน แลว้จึงท าเร่ืองขออนุมติัใชจ่้ายเงินภายหลงั ซ่ึงตอ้ง
ใชเ้วลาและกระบวนการในการขออนุมติั การจดัซ้ือจดัจา้ง และเบิกจ่ายเงินต่อมา  ซ่ึงงบประมาณ
ของวิทยาลยัชุมชน มีท่ีมาหลกัๆ 3 แหล่ง ดงัน้ี 

4.1 งบประมาณประจ าปี วิทยาลยัชุมชน จะไดรั้บการจดัสรรเงินงบประมาณจาก
รัฐบาลทั้งจากส่วนกลางท่ีสถาบนัวิทยาลยัชุมชนจดัสรรใหเ้ป็นหลกั ทั้งค่าใชจ่้ายรายหวัต่อนกัศึกษา 
โครงการประจ าปี และเงินค่าตอบแทนต่างๆ 

4.2 เงินท่ีไดจ้ากการบริจาค วิทยาลยัชุมชนอาจไดรั้บการบริจาคเงินหรือทรัพยสิ์น
อ่ืนใดจากกลุ่มบุคคล หรือองค์กรอ่ืนๆ รวมทั้งจากประชาชนหรือผูม้ีจิตศรัทธา เช่น งบด าเนินการ
วิจยัท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากมหาวิทยาลยั และส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา รวมทั้งการ
บริจาคท่ีดินให้กบัวิทยาลยัชุมชน ซ่ึงเป็นท่ีตั้งอยูใ่นปัจจุบนัไดรั้บจากท่ีราชพสัดุและการบริจาคจาก
ผูใ้จบุญและมีศรัทธาดา้นการศึกษาจึงไดบ้ริจาคใหว้ิทยาลยัชุมชนสร้างเป็นสถาบนัการศึกษาเพื่อให้
ความรู้และฝึกฝนอบรมบุคคลให้เป็นคนดี สร้างคนเก่ง ดี และมีคุณภาพให้กับสังคมและ
ประเทศชาติ จึงยนิดีมอบใหว้ิทยาลยัชุมชน เป็นตน้    

4.3 เงินบ ารุงการศึกษาหรือเงินรายได ้วิทยาลยัชุมชนสามารถเก็บเงินจากนกัศึกษาจาก
ค่าหน่วยกิตทั้งจากหลกัสูตรอนุปริญญาและหลกัสูตรระยะสั้นได ้แต่ตอ้งส่งไปไวท่ี้สถาบนัวิทยาลยั
ชุมชนส่วนกลาง ซ่ึงหลกัสูตรระดับอนุปริญญาเก็บค่าเล่าเรียนหน่วยกิตละ 25 บาท และถา้เป็น
หลกัสูตรระยะสั้นเก็บค่าเล่าเรียนไม่เกิน 5 บาทต่ิชั่วโมงหรือตามความเป็นจริง ส าหรับการใช้
จ่ายเงินรายได้ท่ีเป็นงบประมาณดังกล่าววิทยาลยัชุมชนจะต้องจัดท าแผนบริหารงบประมาณ
ประจ าปี เพ่ือขอตั้งงบประมาณ แลว้เสนอให้สภาวิทยาลยัชุมชน อนุมติั เมื่อสภาวิทยาลยัชุมชน
ตราดอนุมติัแลว้จะส่งไปให้สถาบนัวิทยาลยัชุมชนส่วนกลางเห็นชอบและอนุมติัใหใ้ชเ้งินอีกคร้ัง
หน่ึง 
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นอกจากน้ีแลว้ วิทยาลยัชุมชน ไดรั้บการจดัสรรเงินงบประมาณ (เพ่ิมเติม) ส าหรับการ
วิจัย จากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามโครงการวิจัยและนวตักรรมเพื่อถ่ายทอด
เทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานรากประจ าปี 2561 จ านวน 100,000 บาท โดยประธานคณะอนุกรรม
เครือข่ายประเด็นกลุ่มงานวิจยัและนวตักรรม  ประสานงาน 

สรุปว่าการบริหารงบประมาณของวิทยาลยัชุมชน ค่อนขา้งจะแข็งตวั ไม่ยืดหยุน่ และ
ไม่สามารถปรับเปล่ียนมาใช้จ่ายเงินงบประมาณตามแนวคิดประเทศไทย 4.0 ท่ีเน้นการพฒันา
นวตักรรม เทคโนโลย ีและการบริการ (10 กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย) ได ้ถึงแมจ้ะเป็นงบรายได ้
ตอ้งด าเนินการตามแผนท่ีขออนุมติัไวเ้ดิมตามท่ีไดรั้บการจดัสรรไวแ้ลว้ ซ่ึงถูกก าหนดไวต้ามแผน
เดิมแลว้ท่ีสภาวิทยาลยัชุมชนอนุมติัไวใ้ห้ในช่วงต้นปีงบประมาณ อย่างไรก็ตาม วิทยาลยัชุมชน
ยงัคงมีปัญหาในขั้นตอนและระยะเวลาการขอใชเ้งินรายไดท่ี้วิทยาลยัชุมชนหามาไดท่ี้ตอ้งไดรั้บ
ความเห็นชอบจาก (ส่วนกลาง) สถาบนัวิทยาลยัชุมชน ซ่ึงตอ้งใชร้ะยะเวลาและขั้นตอนหลายขั้น 
ส าหรับงบประมาณปกติท่ีไดรั้บการจดัสรรนั้นยากท่ีจะปรับเปล่ียน เพราะเป็นงบประมาณตาม
ระบบ GFMIS ท่ีจะตอ้งเบิกจ่ายตามระเบียบการเงินของระบบงบประมาณ รวมทั้งการใชจ่้ายเงินไม่
ว่าจะเป็นเงินรายไดท่ี้เก็บจากค่าลงทะเบียน ค่าหน่วยกิตหรือเงินท่ีไดรั้บจากการบริจาค ตอ้งน าเขา้
ไปเก็บไวใ้นระบบการเงินท่ีส่วนกลางก่อน แลว้จึงจะขอท าเร่ืองขออนุมติัและเบิกค่าใช้จ่ายใน
ภายหลงั ซ่ึงตอ้งใชเ้วลาและกระบวนการหลายขั้นตอนในการอนุมติัเบิกจ่ายเงินได ้  

5) หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน (Curriculum and Instruction)  
หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนของวิทยาลยัชุมชนในระดบัอนุปริญญาท่ีนิยม มี

จ  านวน 4 หลกัสูตร คือ 1) หลกัสูตรการปกครองทอ้งถ่ิน 2) หลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั 3) หลกัสูตร
การจดัการทัว่ไป และ 4) หลกัสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ซ่ึงเป็นหลกัสูตรเก่า ไม่เป็นไปตามแนวคิด
ประเทศไทย 4.0 ท่ีเนน้นวตักรรม เทคโนโลย ีและการบริการท่ีสามารถสร้างรายไดใ้หก้บัประชาชน
และประเทศชาติ รวมทั้งการจดัการเรียนการสอนท่ีด าเนินการอยู่ยงัเป็นแบบการบรรยาย และการ
ออกภาคสนามเพื่อท ากิจกรรมภาคปฏิบติังานภาคสนามในบางคร้ัง แต่ไม่สอดคลอ้งกบัจุดเน้นของ
แนวคิดประเทศไทย 4.0 ท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนสร้างสรรคน์วตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆ อย่างไรก็
ตามเมื่อพิจารณาในบางหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลย ีเช่น คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ท่ีวิทยาลยัชุมชน 
เปิดการเรียนการสอน เป็นตน้ ในบางรายวิชาท่ีพอจะเทียบเคียงไดบ้้าง เช่น การคา้ขายเชิงพาณิช
ผา่นระบบอิเลคทรอนิคส์ มีการให้นักศึกษาทดลอง Uploads ภาพสินคา้ใน Facebook เพื่อการขาย
ของได้ ซ่ึงจากหลกัสูตรท่ีเปิดสอน ถือว่าอาจจะเทียบเคียงเป็น ¼ หลกัสูตรระดับอนุปริญญา ท่ี
อาจจะตอบสนองแนวคิดประเทศไทย 4.0 ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การจดัการทัว่ไป การศึกษา
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ปฐมวยั และการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงหลกัสูตรดงักล่าวยงัเป็นท่ีตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ินอยู ่ 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. หลกัสูตร 
วิทยาลยัชุมชน จดัการศึกษาใน 2 หลกัสูตร คือ หลกัสูตรอนุปริญญา และหลกัสูตร

ฝึกอบรมระยะสั้น ดงัน้ี  
1.1 หลกัสูตรระดบัอนุปริญญา (Associated degree)  

หลกัสูตรระดบัอนุปริญญาท่ีเปิดสอนในวิทยาลยัชุมชน  และเป็นท่ีนิยม มีจ  านวน 4 
หลกัสูตร คือ 1) หลกัสูตรการปกครองทอ้งถ่ิน 2) หลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั 3) หลกัสูตรการ
จดัการทัว่ไป และ 4) หลกัสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ซ่ึงในแต่ละหลกัสูตรไดรั้บอนุมติัใหรั้บนกัศกึษา 
จ  านวน 100 คน/หลกัสูตร โดยแต่ละหลกัสูตรมีหน่วยกิตรวมจ านวนไม่นอ้ยกว่า 90 หน่วยกิต และ
เสียค่าเรียนหน่วยกิตละ 25 บาท โดยมีระยะเวลาในการเรียนไม่นอ้ยกว่า 3 ปี ซ่ึงทุกหลกัสูตรไดรั้บ
การรับรองเงินเดือนจากส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) แลว้  

1.2 หลกัสูตรฝึกอบรมระยะสั้น (Short courses training programs) วิทยาลยัชุมชน
ไดก้  าหนดระยะเวลาเรียน ตั้งแต่ 1 ชัว่โมงข้ึนไปจนถึง 1.5 ปี โดยแบ่งระยะเวลาการศึกษาเป็น 2 ช่วง 
คือ 1) มีระยะเวลาศึกษาและฝึกอบรม ตั้งแต่หกเดือนลงมา ถึง 1 ชัว่โมงจะไดใ้บรับรองสมัฤทธ์ิบตัร 
แต่ถา้การศึกษาตั้งแต่หกเดือนข้ึนไปจนถึง 1.5 ปี จะไดใ้บรับรองประกาศนียบตัร ซ่ึงอาจสามารถ
น าไปใชใ้นการเทียบโอนผลการเรียนท่ีวิทยาลยัชุมชนได ้

2. การจดัการเรียนการสอน 
การจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยชุมชน หลักสูตรอนุปริญญาส่วนใหญ่ จะ

ด าเนินการจดัการเรียนการสอนเฉพาะวนัเสาร์-อาทิตย ์ตั้ งแต่เวลา 8.30-16.30 น. เน่ืองจากผูเ้รียน
เป็นผูพ้ลาดโอกาสทางการศึกษาท่ีมีงานท าแลว้ ซ่ึงมีรายไดไ้ม่สูงมากนัก ดงันั้น ค่าเล่าเรียนจึงไม่
แพง  รวมทั้ ง นักศึกษาส่วนใหญ่ มาเรียนท่ีวิทยาลัยชุมชนจะเป็นคนท างานในวันธรรมดา 
(Weekday) ดงันั้น จึงจ  าเป็นตอ้งเปิดการเรียนการอนในวนัหยดุจึงจะสมารถมาเรียนได ้คือ วนัเสาร์
และอาทิตย์ ประกอบกับผู ้สอนวิทยาลัยชุมชนส่วนใหญ่ เป็นบุคคลภายนอกท่ีมีความ รู้ 
ความสามารถ และมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น ซ่ึงเป็นบุคคลภายนอกท่ีเขา้มาร่วมสอน เป็นอาจารย์
พิเศษ และเป็นวิทยากรให้กับวิทยาลยัชุมชน ซ่ึงจะได้รับ เงินค่าสอนไม่สูงมากนัก (200 บาท/
ชัว่โมง) แต่วิทยาลยัชุมชนจะยกย่องและให้เกียรติ มีการต้อนรับและดูแลอย่างดีเพื่อสร้างความ
ประทบัใจ โดยวิทยาลยัชุมชนจะท าการแต่งตั้งให้เป็นอาจารยพ์ิเศษ หรือวิทยากร ประกอบกบัใน
บางคร้ังวิทยาลยัชุมชนตอ้งขอความร่วมมือในการขอใชอ้าคารและสถานท่ีเรียน จึงจ  าเป็นตอ้งใชว้นั
เสาร์และอาทิตยท์ าการจัดการเรียนการสอน เช่น หลกัสูตรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผูส้อนเป็น
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ปลดัอ  าเภอ หรือนายอ าเภอ ก็อาจจ าเป็นตอ้งใชห้้องประชุมของอ าเภอเป็นสถานท่ีเรียน หรือการใช้
ห้องคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน ในการสอนหลกัสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจให้กบันักศึกษาวิทยาลยั
ชุมชน จ าเป็นตอ้งใชห้อ้งเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีโรงเรียน เป็นตน้  

การจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรระยะสั้น มีหลากหลายหลกัสูตรท่ีเปิดจดัการเรียน
การสอนใหก้บัประชาชนในชุมชนและทอ้งถ่ิน ส่วนใหญ่จะจดัการเรียนการสอนในวนัธรรมดา คือ 
จนัทร์-ศุกร์ เวลาประมาณ 8.30-16.30 น.และสถานท่ีจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรระยะสั้น จะตอ้ง
จดันอกท่ีตั้งของวิทยาลยัชุมชนตามกลุ่มนักศึกษาท่ีแจ้งความประสงค์เข้ามาว่ามีผูส้นใจเรียน
ประมาณ 15 คนข้ึนไป (เพื่อความคุม้ค่าในเชิงตน้ทุน) วิทยาลยัชุมชนจึงจะสามารถจดัการฝึกอบรม
ให้ได ้โดยวิทยาลยัชุมชนจะขอความร่วมมือจากคนในชุมชนเป็นวิทยากร และสถานท่ีท าการ
ฝึกอบรมความรู้ให้กับผูส้นใจ เช่น หลกัสูตรภาษากัมพูชา หลกัสูตรอาหารพ้ืนเมือง  หลกัสูตร
คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น และหลกัสูตรการท าอาหารแปรรูปจากการเกษตร ซ่ึงจ  าเป็นจะตอ้งใช้ทั้ ง
วิทยากร สถานท่ี และอุปกรณ์บางอย่างของผูป้ระกอบการ ก็ไดรั้บความร่วมมืออย่างดียิ่งจากคน
ชุมชนและท้องถ่ิน เป็นต้น อย่างไรก็ตาม บุคลากรของวิทยาลยัชุมชน ก็จะต้องประสานงาน 
จดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ และเอกสารประกอบการฝึกอบรมใหผู้เ้ขา้ร่วมการฝึกอบรม    

สรุปได้ว่า วิทยาลยัชุมชน เปิดหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนตามความตอ้งการ
ของประชาชนในชุมชนและทอ้งถ่ินเป็นหลกั ทั้งหลกัสูตรระดบัอนุปริญญาและหลกัสูตรระยะสั้น 
(แต่ยงัไม่สอดคลอ้งกับแนวคิดประเทศไทย 4.0) ท่ีเน้นนวตักรรม เทคโนโลยี และการบริการท่ี
สามารถสร้างรายได้ให้กับประชาชนในชุมชนและประเทศชาติ ( 10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย) 
รวมทั้งการจดัการเรียนการสอนท่ีด าเนินการอยูข่องหลกัสูตรระดบัอนุปริญญายงัคงจดัในท่ีตั้งของ
วิทยาลยัในวนัเสาร์-อาทิตย ์ไม่ไดร่้วมมือกบัชุมชนอยา่งเต็มท่ี แต่ก็มีอาจารยพ์ิเศษท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญ
เฉพาะทางเขา้มาร่วมจดัการเรียนการสอนดว้ย ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งรู้สึกเป็นเกียรติท่ีไดเ้ขา้มาสอนและ
เป็นวิทยากรให้กบัวิทยาลยัชุมชน และการออกกิจกรรมการเรียนการสอนของหลกัสูตรระยะสั้นท่ี
ให้ไปท ากิจกรรมโดยฝึกภาคปฏิบัติจริงในภาคสนาม ยงัไม่สอดคลอ้งกับจุดเน้นของแนวคิด
ประเทศไทย 4.0 ท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนสร้างสรรค์นวตักรรมและเทคโนโลยีใหม่ อย่างไรก็ตามเมื่อ
พิจารณาในบางหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลย ีเช่น คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ท่ีวิทยาลยัชุมชนเปิดการ
เรียนการสอนในบางรายวิชา พอท่ีจะเทียบเคียงได้บ้าง เช่น การค้าขายเชิงพาณิชผ่านระบบ
อิเลคทรอนิคส์ มีการให้นักศึกษาทดลอง Uploads ภาพสินคา้ใน Facebook เพื่อการขายของได ้ซ่ึง
จากหลักสูตรท่ีเปิดสอน ถือว่าอาจจะเทียบเคียงเป็น ¼ หลักสูตรระดับอนุปริญญา ท่ีอาจจะ
ตอบสนองแนวคิดประเทศไทย 4.0 ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การจดัการทัว่ไป ส าหรับหลกัสูตร
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การศึกษาปฐมวยั และการปกครองทอ้งถ่ิน ไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดประเทศไทย 4.0 แต่หลกัสูตร
ดงักล่าวยงัเป็นท่ีตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ินอยู ่

6) การบริหารจดัการเครือข่าย (Networking) 
การบริหารจดัการเครือข่าย วิทยาลยัชุมชนด าเนินการภายใตข้้อบังคับของวิทยาลยั

ชุมชน โดยบริหารจดัการเครือข่ายในรูปของคณะกรรมการ ประกอบดว้ย 2 ประเด็น ดงัน้ี 
6.1 มีคณะกรรมการบริหารจดัการเครือข่าย เพื่อท าหนา้ท่ีจดัการศึกษาและฝึกอบรม

ความรู้และทกัษะตามท่ีชุมชนตอ้งการ หรือร้องขอให้จดัการศึกษาร่วมกบัชุมชนและทอ้งถ่ิน ซ่ึง
วิทยาลยัชุมชนเครือข่ายจะใหก้ารช่วยเหลือ ส่งเสริม และสนับสนุนการจดัการศึกษาและฝึกอบรม
ของวิทยาลยัชุมชนบทบาทหน้าท่ีก  าหนด ส าหรับโครงสร้างของหน่วยจัดการศึกษาเครือข่าย
วิทยาลยัชุมชน มีโครงสร้าง ดงัน้ี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

6.2 การจัดการเรียนการสอน วิทยาลัยชุมชนเครือข่ายจะจัดการเรียนการสอน
หลกัสูตรระดบัอนุปริญญา และใหบ้ริการทางวิชาการ รวมทั้งหลกัสูตรอ่ืนท่ีเป็นความตอ้งการของ
ชุมชนและท้องถ่ิน เช่น หลักสูตรการพัฒนาอาชีพอาหารพ้ืนบ้านหรือเก่ียวกับการฝึกอบรม
หลกัสูตรระยะสั้นและหลกัสูตรสมัฤทธิบตัร เป็นตน้ ดงันั้น การจดัการบริหารจดัการเครือข่ายของ
วิทยาลยัชุมชน จะมีหนา้ท่ีหลกัคือการท าหน้าท่ีส่งเสริม สนบัสนุน และให้ความร่วมมือในการจดั
การศึกษาของวิทยาลยัชุมชนใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ประชาชนในชุมชนและทอ้งถ่ินตอ้งการ 

6.3 การจัดท า MOU (Memorandum of Understanding) วิทยาลัยชุมชนสามารถ
จดัท าขอ้ตกลงร่วมกบัหน่วยงานภายนอกอ่ืนๆ ท่ีตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษากบั
วิทยาลยัชุมชนในรูปของเครือข่ายความร่วมมือได ้แต่ปัญหาท่ีพบ คือ ไม่มีการปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม
หลงัจากท่ีลงนามความร่วมมือแลว้ เพียงแต่ลงลายมือช่ือใน MOU แต่ยงัไม่มีการปฏิบัติท่ีเป็น
รูปธรรม เช่น การลงนามกับมหาวิทยาลยับางแห่งแต่ไม่มีการน าไปปฏิบัติหรือขยายผลให้เป็น

วิทยาลยัชุมชน

เครือข่าย 

งานจดัการเรียน

การสอน 

งานบริการ

วิชาการ 

คณะกรรมการบริหารเครือข่าย 
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รูปธรรม เช่น การรับนักศึกษาไปเรียนต่อยงัไม่มีการปฏิบัติอย่างจริงจัง ต้องไปสมัครและ
สอบแข่งขนัอีกคร้ังร่วมกบัคนอ่ืนๆ เป็นตน้  

6.4 การมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการเครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน ท่ีพบคือ การเขา้
มามีส่วนร่วมในการเป็นวิทยากร การให้ใชส้ถานท่ีฝึกอบรม เป็นคณะกรรมการ คณะท างาน และ
การบริจาค  นอกจากน้ีแลว้ ยงัมีการส่งเสริมและสนับสนุนใหผ้ลิตสินคา้และน าผลผลิตของชุมชน
มาขายท่ีวิทยาลยัชุมชน และวิทยาลยัชุมชนน าเอาสินคา้ส่งออกไปขายภายนอก ไดแ้ก่ โครงการช่วย
ชาติ และตลาดนดัชุมชนเพื่อส่งเสริมการขายและสร้างรายไดใ้หก้บัประชาชนในชุมชน แต่อย่างไร
ก็ตามการด าเนินการดังกล่าวยงัไม่เป็นระบบ อนัเน่ืองจากเครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน ท่ีไม่ใช่
หน่วยงานราชการหรือองคก์รเอกชนจะไม่มีการท า MOU (Memorandum of Understanding) ท่ีเป็น
ระบบและไม่มีขั้นตอนการปฏิบติัท่ีชดัเจน  ส่วนใหญ่เครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน จะมาพร้อมกบั
ความสมัพนัธส่์วนบุคคลของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัวิทยาลยัชุมชน เช่น กรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนท่ีเป็น
ตวัแทนมาจากสภาอุตสาหกรรมจงัหวดั ก็จะไดรั้บความร่วมมือจากภาคอุตสาหกรรมท่ีคุน้เคยกนัใน
การให้การสนับสนุน หรือ บุคคลท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการคา้อิเลคทรอนิกส์ ก็จะเขา้มาช่วยสอน
ในวิชาคอมพิวเตอร์ เพื่อ Uploads ภาพสินคา้ลง Facebook เป็นตน้ 

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชนไดเ้ข้ามามีบทบทในการบริหาร
จดัการเพ่ิมมากข้ึน อนัเน่ืองมาจากวิทยาลยัชุมชนเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมทั้งใน
การจัดท านโยบาย ในฐานะกรรมการสภาวิทยาลยัชุมชน และเข้ามาร่วมในการจัดการศึกษา 
กล่าวคือ เขา้มาเป็นวิทยากรสอนและบรรยายพิเศษ รวมทั้งการบริจาคส่ิงของหรือท่ีดิน ตลอดจน
มาร่วมจดัการเรียนการสอนในฐานะเครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน ได้แก่ ส านักงานพฒันาชุมชน 
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ ศูนยเ์รียนรู้การพฒันาสตรีและครอบครัวเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระเทพฯ 36 พรรษา จงัหวดัชลบุรี ส านักงานเกษตรอ าเภอ ส านักงานส่งเสริมธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดั  โรงเรียนมธัยมประจ าอ  าเภอ องค์การบริหาร
ส่วนต าบล และผูป้ระกอบการในชุมชน 

วิทยาลยัชุมชน ไดเ้ชิญชวนให้ผูป้ระกอบการ และประชาชนในชุมชนน าผลิตภัณฑ์
ของชุมชนมาขายท่ีวิทยาลยัชุมชน เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัจ  าหน่าย เช่น การผลิตน ้ าพริก
จากอาหารทะเล ขา้วเกรียบว่าว การแปรรูปผลิตภณัฑ์จากการเกษตร การถกัโครเช่ต์ เป็นตน้ ซ่ึง
สินคา้ต่างๆ ดงักล่าวจะถูกน าไปจดัจ าหน่ายในงานต่างๆ เช่น งาน “เครือข่ายวิจยัอุดมศึกษา สาน
พลงัประชารัฐ RANTC 2016 ณ มหาวิทยาลยัสุรนารี จงัหวดันครราชสีมา”  และการจ าหน่ายสินคา้
ชุมชนท่ีตลาดคลองผดุงกรุงเกษม กรุงเทพฯ เป็นตน้ ซ่ึงผูป้ระกอบการในชุมชนท่ีเป็นเครือข่ายของ
วิทยาลยัชุมชนจะได้รับโอกาสให้น าสินค้าและผลิตภัณฑ์มาฝากขาย แต่ต้องให้การสนับสนุน



123 

ค่าใชจ่้ายเดินทางในการมาร่วมการขายสินคา้ชุมชน เช่น ท่ีตลาดคลองผดุงกรุงเกษม การเปิดโอกาส
ใหผู้ป้ระกอบการพบผูบ้ริโภคท่ีงานถนนสายวฒันธรรมของจงัหวดั เป็นตน้ 

สรุปไดว้่า การบริหารจดัการเครือข่ายวิทยาลยัชุม  มีความหลากหลายและมีแนวโนม้ท่ี
ตอบสนองแนวคิดประเทศไทย 4.0 ท่ีพยายามใหน้ าสินคา้และผลผลิตในชุมชนออกไปขายเพ่ือสร้าง
รายได ้แต่ยงัไม่เป็นระบบ เน่ืองจากเครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน  ไม่มีการท า MOU (Memorandum 
of Understanding) ท่ีชัดเจน  ส่วนใหญ่เครือข่ายจะมาพร้อมกับความสัมพนัธ์ส่วนบุคคลของผูท่ี้
เก่ียวข้องกบัวิทยาลยัชุมชน เช่น กรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนเป็นตัวแทนมาจากอุตสาหกรรม
จงัหวดั ก็จะไดรั้บความร่วมมือจากภาคอุตสาหกรรมท่ีคุน้เคยกนัให้การสนับสนุน  หรือ บุคคลท่ีมี
ความเช่ียวชาญดา้นการคา้อิเลคทรอนิกส์ ก็จะเขา้มาช่วยสอนในวิชาคอมพิวเตอร์ เพื่อ Uploads ภาพ
สินคา้ลง Facebook เป็นตน้ อย่างไรก็ตามเครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน มีการให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมมากข้ึนหลายหน่วยงาน ไดแ้ก่ ส านกังานพฒันาชุมชน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ 
ศูนยเ์รียนรู้การพฒันาสตรีและครอบครัวเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพฯ 36 พรรษา ส านักงาน
เกษตรอ าเภอ ส านักงานส่งเสริมธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดั  
โรงเรียนมธัยมประจ าอ  าเภอ องค์การบริหารส่วนต าบล และผูป้ระกอบการในชุมชน  (อาจท าให้
ขบัเคล่ือนนโยบาย 4.0 ไดม้ากข้ึนกว่าน้ีอีกก็ได)้ 

ดงันั้น สรุปการศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขต
พฒันาเศรษฐกิจในปัจจุบนั พบว่า มีสภาพและปัญหาการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยู่ใน
เขตพฒันาเศรษฐกิจในปัจจุบนั โดยภาพรวม ประกอบดว้ย 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการบริหารนโยบาย
และแผน 2) ด้านโครงสร้างองค์กร 3) ด้านการบริหารงบประมาณ 4) การบริหารบุคคล 5) การ
บริหารจดัการดา้นการจดัการเรียนการสอน และ 6) ดา้นการบริหารจดัการเครือข่าย  เมื่อพิจารณา
เป็นรายวิทยาลยั พบว่า มีสภาพและปัญหาการบริหารจัดการวิทยาลัยท่ีเป็นจุดเน้นแตกต่างกัน 
ดงัต่อไปน้ี 

1. วิทยาลยัชุมชนตราด เปิดสอนหลกัสูตรระดบัอนุปริญญา จ านวน 4 หลกัสูตร ในปี
การศึกษา 2561 คือ การปกครองทอ้งถ่ิน การศึกษาปฐมวยั การจดัการทัว่ไป และคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
ด าเนินการจดัการเรียนการสอนเฉพาะวนัเสาร์-อาทิตย ์เก็บค่าหน่วยกิตละ 25 บาท นอกจากน้ีแลว้
วิทยาลยัชุมชนตราดยงัจดัสอนหลกัสูตรพฒันาทกัษะและเสริมสร้างประสบการณ์ดา้นอาชีพและ
ด้านคุณภาพชีวิต คือ 1) ด้านกลุ่มอาชีพ ได้แก่  หลักสูตรจัดดอกไม้สด หลัก สูตรการท า
ดอกไมจ้นัทน์และพวงหรีด หลกัสูตรการจีบผา้  2) ดา้นทกัษะคอมพิวเตอร์ ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้ และ การสืบคน้อินเตอร์เน็ตส าหรับประชาชน  3) ดา้นพฒันาคุณภาพชีวิต ไดแ้ก่ หลกัสูตร
เศรษฐกิจพอเพียง (ลดรายจ่าย-เพ่ิมรายได ้และ 4) กลุ่มทกัษะภาษา ไดแ้ก่ ภาษาพม่าเพื่อการส่ือสาร 
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และภาษาองักฤษเพื่อการท่องเท่ียว โดยมีค่าใช้จ่ายเป็นค่าสมคัร 10 บาท และค่าบ ารุงการศึกษา
ชัว่โมงละ 1-5 บาท  

ปัญหา คือ ผูส้อนท่ีเป็นขา้ราชการประจ าของวิทยาลยัชุมชนไม่มีความรู้ ความเขา้ใจ
ดา้นภาษาพม่า และภาษาองักฤษเพ่ือการท่องเท่ียว ดงันั้นจึงตอ้งเชิญบุคคลภายนอกมาเป็นอาจารย์
พิเศษ แต่ค่าสอนถูกมาก 100-200 บาท/ชัว่โมง รวมทั้งมีงานวิจยันอ้ยเก่ียวกบัวิทยาลยัชุมชน 

2. วิทยาลยัชุมชนตาก เน้นเก่ียวกับโครงสร้างองค์กรและบุคลากรท่ีบริหารจัดการ
วิทยาลยัชุมชนในรูปขององค์คณะบุคคล ท่ีมีผูแ้ทนชุมชน ผูแ้ทนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ผูแ้ทนสถาบนัอุดมศึกษา ศิษยเ์ก่า และผูแ้ทนนักธุรกิจเอกชน เป็นกรรมการในสภาวิทยาลยัชุมชน 
โดยมีผูอ้  านวยการเป็นกรรมการโดยต าแหน่ง และมีรองผูอ้  านวยการท่ีได้รับมอบหมายเป็น
กรรมการและเลขานุการสภาวิทยาลยัชุมชน จ านวนสภาวิทยาลยัชุมชนไม่เกิน 12 คน มีวาระการ
ด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี ซ่ึงสภาวิทยาลยัชุมชนท าหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายและแผนของ
วิทยาลยัชุมชน ให้ความเห็นชอบแผนการจดัการเรียนการสอน งบประมาณ การระดมทรัพยากร 
การอนุมติัและให้ความเห็นชอบหลกัสูตรสัมฤทธิบัตร (หลกัสูตรฝึกอบรม) และการก ากบัดูแล 
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของวิทยาลยัชุมชน  

ปัญหา คือ ขาดการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการก าหนดนโยบายของวิทยาลัย 
โครงสร้างยงัไม่รองรับการขบัเคล่ือนนโยบายประเทศไทย 4.0 และบุคลากรขาดขวญัและก าลงัใจ
ในการปฏิบติังาน รวมทั้งนโยบายและงบประมาณส าหรับขบัเคล่ือนนโยบายประเทศไทย 4.0 ไม่
ชดัเจน   

3. วิทยาลยัชุมชนมุกดาหาร มีบทบาทมากในการพฒันาจงัหวดัมุกดาหาร เป็นวิทยาลยั
ส าหรับทุกคนไดเ้ปิดสอนหลกัสูตรดูแลผูสู้งอาย ุและเป็นท่ีรู้จกัของคนมุกดาหารในนาม “วิทยาลยั 
ฒ” ซ่ึงอาศยัหลกัการ “ภาคีเครือข่าย” เพื่อใหค้วามรู้ สร้างอาชีพ และพฒันาคุณภาพชีวิต และพฒันา
ศกัยภาพพึงตนเองได้ โดยมีขั้นตอน 3 ขั้นตอน คือ การค้นหาผูน้  า การพฒันาแกนน า  และการ
สนบัสนุนกิจกรรมชุมชน และขบัเคล่ือนดว้ย 5ก คือ กลุ่ม กรรมการ กติกา กิจกรรมการด าเนินงาน 
และ กองทุน ซ่ึงมีเครือข่ายของ 7 อ าเภอ 28 ต าบล และขับเคล่ือนกิจกรรมประชุมสัมมนาสรุป
บทเรียน ฝึกอบรมและพฒันาแกนน า ขยายผลการฝึกอบรม จดัประชุมสมัมนากิจกรรมดูแลผูสู้งอาย ุ
ประชุมสรุปผลพฒันาเครือข่ายการจดัการดูแลผูสู้งอาย ุ    

ปัญหา คือ บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจในการดูแลผูสู้งอายุทั้ งท่ีมีแนวโน้มของ
ผูสู้งอายเุพ่ิมมากข้ึนทุกปี ขาดแคลนงานวิจยั และขาดงบประมาณสนบัสนุนการขบัเคล่ือนนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  
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4. วิทยาลยัชุมชนสระแกว้ ใหค้วามส าคญักบั “เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ” เพื่อ
พฒันาชุมชนเป็นฐานตามบทบาทหนา้ท่ีของวิทยาลยัและบทบาทหนา้ท่ีเดิมของศูนยฝึ์กและพฒันา
อาชีพราษฏรไทยบริเวณชายแดนจงัหวดัสระแกว้ (ก่อนเปล่ียนผ่านมาเป็นวิทยาลยัชุมชน) จึงเน้น
โครงการท ามาหากิน เช่น การปลูกผกัด้วยแปลงยกระดับตามมาตรฐานท่ีได้รับรางวลัท่ี 1 จาก
ส านักงานบริหารและพฒันาองค์ความรู้ (องคารมหาชน) เกษตรอินทรีย ์เป็นตน้ นอกจากน้ีแลว้
ยงัให้ความส าคญัเด็กพิการ (มีหลกัสูตรประกาศนียบตัรผูดู้แลเด็กพิการ) และการท านุบ ารุงศิลปะ 
วฒันธรรม ประเพณีสงกรานต ์การสืบสาน อนุรักษข์องว่างไทยโบราณ และการทอดองคค์วามรู้ภูมิ
ปัญญาชาวบา้นเพ่ือการเผยแพร่ดว้ย   

ปัญหา คือ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ขาดความกา้วหน้าในหน้าท่ีการ
งาน และขาดเทคโนโลยใีนการเก็บรวบรวมฐานขอ้มูลองคค์วามรู้ของภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  

5. วิทยาลยัชุมชนสงขลา ให้ความส าคญักบัการบริการทางวิชาการท่ีเป็นการฝึกอบรม
วิชาชีพให้กบัประชาชนในพ้ืนท่ี โดยเฉพาะ “การพฒันาอาชีพ” ซ่ึงวิทยาลยัชุมชนสงขลาไดจ้ัด
โครงสร้างให้มี “ความคล่องตวัและอิสระ” เพื่อให้บริการวิชาการ เช่น โครงการองค์ความรู้ภูมิ
ปัญญาการแพทยแ์ผนไทยจากหมอพ้ืนบา้นในคาบสมุทรสทิงพระ และน ้ าผึ้งจากชนัโรงบา้นพรุ
หมาก อ  าเภอเทพา เป็นตน้     

ปัญหา คือ ความไม่สงบ และการก่อการร้าย รวมทั้งการกระจายอ านาจให้วิทยาลยั
ชุมชนบริหารจดัการอย่างเบ็ดเสร็จ ท าใหเ้กิดระบบอุปถมัภ์ และการสรรหาบุคลากรใหเ้หมาะสมมี
ขอ้จ  ากดั บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และขาดความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน   

6. วิทยาลยัชุมชนนราธิวาส ใหค้วามส าคญักบัการจดัการศึกษาระดบัอนุปริญญาเพราะ
มีผูส้นใจเข้าศึกษาเป็นจ านวนมากในแต่ละหลกัสูตร ซ่ึงหลกัสูตรท่ีเปิดสอนระดับอนุปริญญา 
ประกอบดว้ย การศึกษาปฐมวยั การปกครองทอ้งถ่ิน คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การพฒันาชุมชน การบญัชี 
การจดัการทัว่ไป และเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร มีขา้ราชการอยูจ่ริง 9 คน มีอตัราว่าง 7 
อตัรา และพนกังานราชการ 14 คน ซ่ึงมีนกัศึกษามาก จ  านวน 1,995 คน คิดเป็นสดัส่วน ครู: อาจารย ์
คือ 1: 211 (1,995/9)       

ปัญหา คือ ความไม่สงบ ความรุนแรง และการก่อการร้าย รวมทั้งการกระจายอ านาจให้
วิทยาลยัชุมชนบริหารจดัการอยา่งเบ็ดเสร็จ ท าให้เกิดระบบอุปถมัภ์ และการสรรหาบุคลากรลา้ชา้ 
บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และขาดความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน   
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4.2 กลยุทธ์การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนในเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษที่ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 

กลยทุธก์ารบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0  อาศยั
ขอ้มูลจากการศึกษา วิเคราะห์ และสงัเคราะห์ขอ้มูลการศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของ
วิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 และการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภยัคุกคาม มาใชเ้ป็นแนวทางในการสังเคราะห์เป็นกลยุทธ์
หลกั กลยุทธร์องเป้าประสงค์ และมาตรการส าหรับการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0 ดงัน้ี 

4.2.1 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของวิทยาลยัชุมชน (SWOT Analysis) 
การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของวิทยาลยัชุมชน (SWOT Analysis) ผูว้ิจยัน าผลท่ีได้

จากการศึกษามาวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายใน สรุปสาระส าคญัได้
ดงัต่อไปน้ี 

1) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในท่ีเป็นจุดแข็งและจุดอ่อนของการบริหารจดัการ
วิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ดงัตารางท่ี 4.9 ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 4.9 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในท่ีเป็นจุดแข็งและจุดอ่อนของการบริหารจดัการ
วิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0   

 
จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

S1 มีนโยบายและแผนท่ีชดัเจน สามารถปฏิบติัได ้
การก าหนดนโยบายและแผนเป็นไปตามปรัชญา 
และจุดเน้นของแต่ละวิทยาลัยชุมชน   ทั้ ง  6 
วิทยาลยั ตั้ งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึง
เป็นนโยบายตามประกาศคณะกรรมการนโยบาย
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิ เศษ  (กนพ.) เร่ือง  การ
ก าหนดเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ระยะท่ี  1 และ
ระยะท่ี 2       

W1 บุคลากรวิทยาลยัชุมชนส่วนมากไม่มีความรู้ 
เข้าใจเก่ียวกับนโยบายประเทศไทย 4.0  ท่ีเป็น
อุตสาหกรรมเป้าหมาย 10 อุตสาหกรรม คือ  
        1) อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่ (Next – 
Generation Automotive)  
       2) อุตสาหกรรมอิ เล็กทรอนิก ส์อัจฉ ริยะ 
(Smart Electronics)  
       3) อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวกลุ่มรายได้ดี 
และการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  (Affluent, Medical 
and Wellness Tourism)        
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 
 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
        4) ก าร เก ษ ต รและ เท ค โน โล ยี ชี ว ภ าพ 

(Agriculture and Biotechnology)    
       5) อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร (Food for 
the Future) 
         6) อุ ตส าหก รรม หุ่ น ยนต์  (Robotics and 
Smart Device)  
        7) อุตสาหกรรมการบินและโลจิส ติ ก ส์ 
(Aviation and Logistics)  
       8) อุตสาหกรรมเช้ือเพ ลิงชีวภาพและเคมี
ชีวภาพ (Biofuels and Bio-chemicals)  
       9) อุตสาหกรรมดิ จิตอล และเทคโนโลย ี
(Digital and Technology)  
        10) อุ ตส าหกรรมก ารแพทย์ค รบ ว งจ ร 
(Medical Hub)  
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 
 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
S2 โค รงส ร้างองค์ก ร  วิท ยาลัย ชุมชน แบ่ ง
โครงสร้างชดัเจนตามกฎหมายและบทบาทหนา้ท่ี
ของสถาบนัอุดมศึกษา เช่น ดา้นการสอน การวิจยั 
บริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 
เป็นตน้   
       วิทยาลยัชุมชนจดัแบ่งโครงสร้างเป็น 3 กลุ่ม
งาน คือ ส านกังานอ านวยการ ส านกัวิชาการ และ
ศูนยว์ิจยัและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ  
      

W2  บุคลากรวิทยาลยัชุมชน ขาดความรู้ ความ
เขา้ใจดา้นทกัษะฝีมือและไม่มีความเช่ียวชาญ
เฉพาะดา้นท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 
4.0 (ใน 10 กลุ่มอุตสาหกรรม) เช่น รถยนต ์การ
พาณิชเชิงอิเลคทรอนิกส์ การคา้ชายแดน การ
ท่องเท่ียว และโลจิสติกส์ เป็นตน้ 

S3 การบริหารงานบุคคล 
     ขา้ราชการครู จบการศกึษาระดบัปริญญาโท 
ข้ึนไป และมีการฝึกอบรม ประชุมสมัมนาเพ่ือ
พฒันาบุคลากรเป็นประจ าทุกปี  

W3 การบริหารงานบุคคล อยูใ่นช่วงเปล่ียนผา่น
จากระบบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 
ไปสู่คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนใน
สถาบนัอุดมศึกษา (กพอ) ยงัไม่เขา้ใจระบบการ
บริหารงานแบบ กพอ.  
W4 บุคลากรวิทยาลยัชุมชน ขาดทกัษะทางภาษา 
ทั้งภาษาองักฤษและภาษาเพื่อนบา้น เทคโนโลยี
สมยัใหม่ รวมทั้งขาดทกัษะการท าธุรกิจ และภาษี
ธุรกิจ 
W5 บุคลากรไม่มีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ
วิทยาลยัชุมชน 
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 
 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
S4 การบริหารงบประมาณ มีความชดัเจน ทั้งใน
กระบวนการขอตั้งงบประมาณ การจดัสรร และ
สามารถตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณได ้
เพราะมีคณะกรรมการพิจารณางบประมาณของ
วิทยาลยัชุมชน รวมทั้งการเบิกจ่ายงบประมาณมี
ระบบท่ีชดัเจนผา่นระบบ GFMIS 

 - 

S5 มีความชดัเจนตามบทบาทหนา้ท่ีในการจดัตั้ง
วิทยาลยัชุมชน คือ วิทยาลยัชุมชนเปิดสอน
หลกัสูตรในระดบัต ่ากว่าปริญญา คือ หลกัสูตร
อนุปริญญา (เช่น การปกครองทอ้งถ่ิน การศึกษา
ปฐมวยั เป็นตน้ ทุกวิทยาลยัเปิดสอน) 
ประกาศนียบตัร และหลกัสูตรระยะสั้น (ปรับ
พ้ืนฐาน) (เปิดสอนแตกต่างตามความตอ้งการ 
เช่น ภาษาพม่า เวยีดนาม องักฤษ และจีน เป็นตน้) 
     การจดัการเรียนการสอนของวิทยาลยัชุมชน 
ระดบัอนุปริญญาจะจดัการเรียนการสอนใน
วนัหยดุเสาร์-อาทิตย ์หลกัสูตรประกาศนียบตัร
หรือหลกัสูตรระยะสั้น (สมัฤทธ์ิบตัร) จะจดั
ฝึกอบรมในวนัธรรมดา (จนัทร์-ศกุร์) 
       ค่าเล่าเรียนท่ีวิทยาลยัชุมชนไม่แพง (25 บาท/
หน่วยกิต (อนุปริญญา) ระยะสั้น เสีย
ค่าธรรมเนียม 3 บาท/ชัว่โมง) 
       สถานท่ีเรียนอยูใ่กลบ้า้น ไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย
ในการเดินทาง 

- 
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 
 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
S6 คณะกรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนเปิดโอกาส
ใหค้นในชุมชนเขา้มาเป็นกรรมการสภาวิทยาลยั
ชุมชน เช่น ผูแ้ทนสถาบนัอุดมศึกษา ผูแ้ทนสภา
อุตสาหกรรม และศิษยเ์ก่า เป็นตน้ 
   

W5 การบริหารจดัการเครือข่าย วิทยาลยัชุมชน มี
การบริหารจดัการเครือข่ายท่ีไม่เป็นขั้นตอนชดัเจน 
ยงัไม่ไดท้ าความร่วมมือเพื่อยกระดบัฝีมือแรงงาน 
MOU (Memorandum of Understanding: MOU) 
กบัภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมอยา่งเป็นลายลกัษณ์
อกัษร เช่น โรงงานรถยนตฮุ์นได (Hundai, Korea) 
โรงงานผลิตวอลเลยบ์อล (Mikasa) ของญ่ีปุ่น และ 
โรงงานผลิตสายไฟฟ้าในรถยนต ์(Yazaki) ของ
ญ่ีปุ่น เป็นตน้ 
   

 
2) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นโอกาสและภยัคุกคามของการบริหาร

จดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ดงัตาราง
ท่ี 4.10  

 
ตารางที่ 4.10 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นโอกาสและภัยคุกคามของการบริหาร
จดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ  
 

โอกาส (Opportunity) ภัยคุกคาม (Treat) 
O1 มีนโยบายรัฐบาลท่ี เก่ี ยวข้องกับการจัด
การศึกษาท่ีสนับสนุนและให้ “โอกาส” ทาง
การศึกษากบัประชาชนผูด้อ้ยโอกาสและผูพ้ลาด
โอกาสทางการศึกษาเพื่อ “ลดความเหล่ือมล ้า” 
ทางการศึกษา  
 

T1 วิทยาลยัชุมชนเป็นหน่วยงานใหม่ ยงัไม่เป็น
ท่ีรู้จักหรือยอมรับจากชุมชน รวมทั้ งจังหวัด
ชายแดนมีพ้ืนท่ีการคมนาคมท่ีไม่ค่อยสะดวก 
ห่างไกล  และการเดินทางล าบาก เพราะบาง
พ้ืนท่ีตอ้งขา้มไปเกาะ หรือข้ึนภูเขา เพ่ือขา้มเขต
แดนไปยงัประเทศเพื่อนบ้าน บริเวณชายแดน
ประเทศกมัพูชา พม่า เวียดนาม และลาว  
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

โอกาส (Opportunity) ภัยคุกคาม (Treat) 
O2 เปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มาร่วมในการพฒันา
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน บริจาค
งบประมาณ  และให้บุคลากรภายนอกเป็น
อาจารยพ์ิเศษได ้
O3 มีงบประมาณสนับสนุนพิเศษ เช่น โครงการ
พัฒนาสามจังหวัดชายแดนใต้ ท่ี เป็นไปตาม
นโยบายรัฐบาล ท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจ
พิเศษ และไดรั้บงบประมาณเพ่ิมเติมดว้ย 
O4 พัฒนาคนในชุมชนตามกรอบนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 คือ  อุตสาหกรรมยานยนต์
สมยัใหม่ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อจัฉริยะ 
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวกลุ่มรายไดดี้ และการ
ท่ อ ง เท่ี ย ว เชิ ง สุ ข ภ าพ  ก าร เก ษ ต ร แ ล ะ
เทคโนโลยีชีวภาพ  อุตสาหกรรมการแปรรูป
อาหาร อุตสาหกรรมหุ่นยนต์ อุตสาหกรรมการ
บินและโลจิสติกส์ อุตสาหกรรมเช้ือเพลิงชีวภาพ
และเคมีชีวภาพ  อุตสาหกรรมดิจิตอล และ
เทคโนโลยี และอุตสาหกรรมการแพทยค์รบ
วงจร 
O5 ประชาชนสามารถร้องขอให้เปิดหลกัสูตรท่ี
ต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติมได้ตามความสนใจท่ี
วิทยาลยัชุมชน 

T2 ความขดัแยง้ของจงัหวดัชายแดนใต ้เช่น การ
ลอบวางระเบิดและดกัโจมตี เป็นตน้ 
T3 การออกไปหากลุ่มเป้าหมายผูเ้รียนค่อนขา้ง
อนัตราย 
T4 บุคลากรขาดการสนับสนุนให้ท าวิจัยและ
พฒันานวตักรรมใหม่ๆ (เนน้ใหส้อนเป็นหลกั) 
T5 บุคลากรวิทยาลยัชุมชนขาดทกัษะทางภาษา
และการประกอบธุรกิ จ เพื่ อ ติด ต่อค้าขาย
ชายแดน 

 
การสังเคราะห์กลยุทธ์โดยใช้ TOWS Matrix ผูว้ิจยัได้น าจุดแข็ง จุดอ่อนมาจบัคู่กับ

โอกาสและภัยคุกคาม โดยใช้ตารางสังเคราะห์กลยุทธ์ภัยคุกคาม โอกาส จุดอ่อน และจุดแข็ง 
(TOWS Matrix) ซ่ึงเป็นการจบัคู่ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีส าคญัๆ ซ่ึงท าให้ไดก้ารพฒันา
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กลยุทธเ์ป็น 4 แบบ คือ กลยุทธเ์ชิงรุก (SO) กลยุทธเ์ชิงป้องกนั  (WO) กลยุทธเ์ชิงแกไ้ข (ST) และ
กลยทุธเ์ชิงรับ (WT) โดยการจบัคู่ไดด้งัน้ี 
 
 

สภาพแวดลอ้มภายในและ 
สภาพแวดลอ้มภายนอก 

จุดแข็ง 
(Strength) 

จุดอ่อน 
(Weakness) 

โอกาส 
(Opportunity) 

 

กลยทุธเ์ชิงรุก 
(SO) 

กลยทุธเ์ชิงแกไ้ข 
(WO) 

ภยัคุกคาม 
(Treat) 

 

กลยทุธเ์ชิงป้องกนั 
(ST) 

กลยทุธเ์ชิงรับ 
(WT) 

 
ผูว้ิจยัไดน้ าจุดแข็งและโอกาสมาจบัคู่กลยทุธ ์ดงัน้ี 
SO Strategy คือ กลยุทธ์เพ่ิมศกัยภาพการสอนและการเรียนรู้ เพราะมีจุดแข็ง คือ 

อาจารยว์ิทยาลยัชุมชนทุกคนมีวุฒิปริญญาโทและมีความสนใจดา้นการสอนตามบทบาทหน้าท่ี 
นอกจากน้ี ค่าเล่าเรียนท่ีวิทยาลยัชุมชนไม่แพง และมีนกัศึกษาเพ่ิมข้ึนทุกปี แต่พบว่ายงัมีจุดอ่อนใน
ดา้นอาจารยมี์จ  านวนจ ากดัและมีภาระงานสอนมาก รวมทั้งยงัมีขอ้จ  ากดัดา้นความรู้เก่ียวกบัประเทศ
ไทย 4.0 และเป็นการพฒันาก าลงัคน (เตรียมคน) ได้สอดคลอ้งตามความต้องการท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0   (ซ่ึงเป็นกลยุทธเ์ชิงรุกท่ีใชจุ้ดแข็งภายในท่ีมีนกัศึกษาตอ้งการเรียนเพ่ิม
มากข้ึนและอาจารยข์องวิทยาลยัชุมชนใฝ่เรียนรู้)  ซ่ึงเป็นกลยุทธ์เชิงรุกท่ีใช้จุดแข็งภายในของ
วิทยาลยัชุมชน ไปใชป้ระโยชน์จากโอกาสในการเป็นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษของจงัหวดัต่างๆ 
ท่ีตั้งอยู่ 6 จงัหวดั พบว่า (S1) วิทยาลยัชุมชน  ตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึงเป็นนโยบาย
รัฐบาลท่ีจะให้การส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันาเศรษฐกิจของชุมชนและทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะ
รัฐบาลตั้งเป้าหมายไวว้่าจะให้จังหวดัต่างๆ เหล่านั้นเป็นศูนยก์ารค้าส่งและการขนส่งต่อเน่ือง
ระหว่างประเทศ  รวมทั้งพฒันาเป็นศูนยก์ลางการใหบ้ริการและการท่องเท่ียวระดบัภูมิภาค และการ
เรียนท่ีวิทยาลยัชุมชนก็ไม่แพง ราคาถูก (S5) ค่าใชจ่้ายราคาหน่วยกิตละ 25 บาท เรียนจบหลกัสูตร
ระดบัอนุปริญญา ประมาณ 3,000 บาท (90 หน่วยกิต) และหลกัสูตรระยะสั้นหน่วยกิตละ 1-5 บาท 
และค่าสมคัรเรียน 10 บาท/หลกัสูตร จึงเป็นโอกาสท่ีวิทยาลยัชุมชนจะเปิดโอกาสให้คนชุมชนเขา้
มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ และเขา้ถึงการศึกษา (ใชเ้ทคโนโลย)ี และเป็นการพฒันาก าลงัคน 
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(เตรียมคน) ไดส้อดคลอ้งตามความตอ้งการท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0   (ส่งเสริมและ
สนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนและพฒันาผูเ้รียนใหม้ีคุณลกัษณะเฉพาะ เช่น รักการบริการเพื่อ
เขา้สู่อาชีพดา้นท่องเท่ียวและบริการ เป็นตน้) 

ST Strategy คือ กลยุทธ์สร้างภูมิคุ ้มกนัดา้นการวิจัย เป็นกลยุทธ์เชิงป้องกัน เพราะ
อาจารยว์ิทยาลัยชุมชนมีวุฒิปริญญาโทข้ึนไปและส่วนใหญ่สนใจท าการวิจัย แต่มีปัญหาคือ
หน่วยงานตน้สงักดัไม่สนบัสนุนใหท้ าวิจยั เนน้งานสอนเป็นหลกั เพราะเกรงว่าอาจารยผ์ูส้อนจะไป
ท างานวิจยัจึงไม่ไดรั้บการสนับสนุนงบประมาณให้ท าวิจยั เป็นเหตุให้วิทยาลยัชุมชนขาดแคลน
งานวิจยัมาก ประกอบกบัวิทยาลยัชุมชนอยูภ่ายใตก้ระทรวงใหม่ท่ีใหค้วามส าคญักบังานวิจยั ดงันั้น 
จึงควรก าหนดกลยทุธ์เชิงป้องกนัโดยการวางแผนพฒันาระบบการวิจยัของวิทยาลยัชุมชน  ส าหรับ
กลยทุธ ์ST เป็นกลยุทธเ์ชิงป้องกนัท่ีผูว้ิจยัไดน้ าจุดแข็งและอุปสรรคมาจบัคู่กนั เป็นการใชจุ้ดแข็ง
ภายในของวิทยาลยัชุมชน เพื่อหลีกเล่ียงปัจจัยลบจากภายนอก ซ่ึงพบว่า จุดแข็งของนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 คือ (S6) วิทยาลยัชุมชนต่างๆ ท่ีตั้งเขตเศรษฐกิจทั้ง 6 จงัหวดั มีรูปแบบการบริหาร
จดัการในรูปขององค์คณะบุคคลท่ีเป็นคนในชุมชนและทอ้งถ่ิน เรียกว่า สภาวิทยาลยัชุมชน โดย
ก าหนดไวใ้นกฎหมายให้มีคณะกรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนมาจากผูแ้ทนชุมชนและผูท้รงคุณวุฒิ
ในชุมชน ไม่เกิน 12 คน ดงันั้น สามารถคดัเลือกคนในชุมชนท่ีเป็นคนดี คนเก่ง คหบดี หรือนัก
ธุรกิจ หรือเจา้ของสถานประกอบการท่ีใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ มาร่วมเป็นกรรมการสภาวิทยาลยั
ชุมชน ย่อมสร้างโอกาสได้ก่อนท่ีจะน าเทคโนโลยีมาใช้ และก าหนดเป็นนโยบายในการจัด
การศึกษาของวิทยาลยัชุมชนดา้นเทคโนโลยี การท่องเท่ียวชุมชน หรือ เพื่อสร้างความเขม้แข็งและ
ยกระดบัฐานะรายได้ของคนในชุมชนและทอ้งถ่ิน รวมทั้งสามารถก าหนดนโยบายท่ีตอบสนอง
ความตอ้งการของชุมชนและใหค้วามส าคญักบัการแกปั้ญหาและการพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ินเป็น
หลกัส าคญั ในขณะท่ีอุปสรรคท่ีเป็นภยัคุกคามท่ีอาจเป็นปัญหาในการเขา้ถึงชุมชนและประชาชน
ในทอ้งถ่ิน คือ การคมนาคม (T2) การคมนาคมระหว่างอ  าเภอ ต าบล โดยเฉพาะในเขตพฒันาเขต
เศรษฐกิจพิเศษแต่ละแห่ง หรือแต่ละต าบลมีขอ้จ  ากดัดา้นปัจจยัพ้ืนฐานท่ีตอ้งพฒันาอย่างมาก เช่น 
ถนน ไฟฟ้า และระบบโลจีสติกส์ เป็นต้น เป็นปัจจัยท่ีวิทยาลัยชุมชนต้องพิจารณาในการเข้า
ใหบ้ริการประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

WO Strategy คือ กลยุทธ์การพัฒนาและเร่งรัดการใช้เทคโนโลยี  เป็นกลยุทธ์เชิง
แกปั้ญหา  อนัเน่ืองมาจากอาจารยว์ิทยาลยัชุมชนส่วนใหญ่มีภาระงานสอนมาก และมีภาระงานอ่ืนๆ 
นอกจากน้ี อาจารยส่์วนใหญ่ขาดความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบันโยบายประเทศไทย 4.0 ดงันั้น
สถาบันวิทยาลยัชุมชนและวิทยาลยัชุมชนตอ้งก าหนดกลยุทธ์เชิงพฒันาบุคลากรและสนับสนุน
งบประมาณการฟ้ืนฟูองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้กับบุคลากรผ่านทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ



134 

อินเตอร์เน็ต ส่งเสริมการวิจยัและระดมทรัพยากรในชุมชนเพื่อการบริหารจดัการการศึกษาของ
วิทยาลยัชุมชนทั้งจากภาครัฐ และเอกชนเพ่ือขบัเคล่ือนนโยบายประเทศไทย 4.0 ส าหรับกลยุทธ ์
WO เป็นกลยุทธ์เชิงป้องกนัท่ีผูว้ิจยัน าจุดอ่อนและโอกาสภายนอกมาจบัคู่กนั เป็นการปรับปรุง
จุดอ่อนภายใน โดยการฉกฉวยโอกาสจากภายนอก พบว่า การบริหารจัดการวิทยาลยัชุมชนมี
จุดอ่อนเก่ียวกบั (W4) บุคลากรวิทยาลยัชุมชน ขาดทกัษะทางภาษา ทั้งภาษาองักฤษและภาษาของ
ประเทศเพื่อนบ้าน รวมทั้งการท าธุรกิจ และด้านภาษี จึงควรมีกระบวนการพฒันาบุคลากรให้
สอดคลอ้งกบันโยบายรัฐบาลท่ีใชเ้ทคโนโลยีดิจิตลัและสารสนเทศ เพื่อการบริการและแสวงหา
ความรู้ (O4) ประเทศไทย 4.0 เป็นยคุของการพฒันาเทคโนโลยีดิจิตลั การสานพลงัประชารัฐท่ีเป็น
เครือข่ายความร่วมมือ (การมีส่วนร่วม) และนวตักรรมใหม่ๆ ดงันั้น วิทยาลยัชุมชนต่างๆ ท่ีตั้งอยูใ่น
เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษทั้ง 6 จงัหวดั อาจปรับเปล่ียนโครงสร้างจากอาศยัภาระหน้าท่ีเป็นกรอบ
เปล่ียนมาเป็นการจดัโครงสร้างตามกลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ๆ ตามนโยบายประเทศไทย 4.0 เช่น กลุ่ม
งานเกษตรสมัยใหม่  (Smart farmer) กลุ่มการแพทย์ กลุ่มงานระบบสมองกลฝังตัว เป็นต้น 
นอกจากน้ีวิทยาลัยชุมชนอาจน าคอมพิวเตอร์มาช่วยส่งเสริมการค้าขายผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ของ
ประชาชนในชุมชน รวมทั้งเป็นการเปิดช่องทางในการสร้างอาชีพใหม่ๆ ดว้ย เช่น การสร้างเว็บ
ไซด์ และการขายของผ่านออนไลน์ของคนในชุมชน เป็น ต้น (ส่งเสริมและรณรงค์การใช้
เทคโนโลยดิีจิตลั) 

WT Strategy คือ กลยทุธก์ารถ่ายโอนภารกิจใหเ้ครือข่ายจดัการศึกษา เป็นกลยทุธเ์ชิงรับ
ท่ีจะช่วยลดจุดอ่อนให้น้อยลงและเพ่ิมจุดแข็งเพ่ือให้ไดรั้บโอกาสท่ีมีอยู่ของวิทยาลยัชุมชน โดย
อาศยัความร่วมมือและเครือข่ายในพ้ืนท่ีท่ีวิทยาลยัตั้ งอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคณะกรรมการสภา
วิทยาลยัชุมชน ท่ีเป็นบุคคลในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ จึงตอ้งใชก้ลยทุธใ์นการแกปั้ญหาผา่นการ
เช่ือมโยงเครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน ส าหรับกลยุทธ ์WT เป็นกลยทุธ์เชิงรับท่ีผูว้ิจยัน าจุดอ่อนและ
อุปสรรคมาจบัคู่กนั เป็นกลยทุธเ์ชิงรับหรือการป้องกนัเพื่อลดจุดอ่อนภายในและหลีกเล่ียงอุปสรรค
ภายนอก พบว่า สภาพการบริหารจดัการท่ีเก่ียวข้องกับบุคลากรวิทยาลยัชุมชน  (W4) บุคลากร
วิทยาลยัชุมชน ขาดทกัษะทางภาษา ทั้งภาษาองักฤษและภาษาประเทศเพื่อนบา้น เทคโนโลยีดิจิตลั 
และสร้างสรรค์นวตักรรม รวมทั้งการท าธุรกิจ และภาษี ซ่ึงมีขอ้จ  ากดัดา้นความรู้ ความสามารถ 
และความเช่ียวชาญตามนโยบายรัฐบาล กลยทุธเ์ชิงรับจึงเป็นการสร้างความร่วมมือกบัชุมชน ทอ้ง
ถ่ินท่ีอาศัยศกัยภาพของเก่ง คนดี และคหบดีหรือนักธุรกิจในชุมชนเข้ามาช่วยส่งเสริมและ
สนบัสนุนการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน หรือสถานท่ีพฒันาฝีมือของนกัศึกษาวิทยาลยัชุมชนใน
การจดัการเรียนการสอนและการฝึกอบรม  
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ดงันั้น ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix จึงเป็นประเด็นท่ีสมควรน าไปพิจารณาเพื่อ
จัดท า(ร่าง)กลยุทธ์การบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
ประกอบดว้ย 4 ประเด็น คือ   

SO Strategy คือ กลยุทธ์เพ่ิมศกัยภาพการสอนและการเรียนรู้ เพราะมีจุดแข็ง คือ 
อาจารยว์ิทยาลยัชุมชนทุกคนมีวุฒิปริญญาโทและมีความสนใจดา้นการสอนตามบทบาทหน้าท่ี 
นอกจากน้ี ค่าเล่าเรียนท่ีวิทยาลยัชุมชนไม่แพง และมีนกัศึกษาเพ่ิมข้ึนทุกปี แต่พบว่ายงัมีจุดอ่อนใน
ดา้นอาจารยมี์จ  านวนจ ากดัและมีภาระงานสอนมาก รวมทั้งยงัมีขอ้จ  ากดัดา้นความรู้เก่ียวกบัประเทศ
ไทย 4.0 และเป็นการพฒันาก าลงัคน (เตรียมคน) ได้สอดคลอ้งตามความต้องการท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0   (ซ่ึงเป็นกลยุทธเ์ชิงรุกท่ีใชจุ้ดแข็งภายในท่ีมีนกัศึกษาตอ้งการเรียนเพ่ิม
มากข้ึนและอาจารยข์องวิทยาลยัชุมชนใฝ่เรียนรู้)    

ST Strategy คือ กลยุทธ์สร้างภูมิคุ ้มกนัดา้นการวิจัย เป็นกลยุทธ์เชิงป้องกัน เพราะ
อาจารยว์ิทยาลัยชุมชนมีวุฒิปริญญาโทข้ึนไปและส่วนใหญ่สนใจท าการวิจัย แต่มีปัญหาคือ
หน่วยงานตน้สงักดัไม่สนบัสนุนใหท้ าวิจยั เนน้งานสอนเป็นหลกั เพราะเกรงว่าอาจารยผ์ูส้อนจะไป
ท างานวิจยัจึงไม่ไดรั้บการสนับสนุนงบประมาณให้ท าวิจยั เป็นเหตุให้วิทยาลยัชุมชนขาดแคลน
งานวิจยัมาก ประกอบกบัวิทยาลยัชุมชนอยูภ่ายใตก้ระทรวงใหม่ท่ีใหค้วามส าคญักบังานวิจยั ดงันั้น 
จึงควรก าหนดกลยทุธเ์ชิงป้องกนัโดยการวางแผนพฒันาระบบการวิจยัของวิทยาลยัชุมชน     

WO Strategy คือ กลยุทธ์การพัฒนาและเร่งรัดการใช้เทคโนโลยี  เป็นกลยุทธ์เชิง
แกปั้ญหา  อนัเน่ืองมาจากอาจารยว์ิทยาลยัชุมชนส่วนใหญ่มีภาระงานสอนมาก และมีภาระงานอ่ืนๆ 
นอกจากน้ี อาจารยส่์วนใหญ่ขาดความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบันโยบายประเทศไทย 4.0 ดงันั้น
สถาบันวิทยาลยัชุมชนและวิทยาลยัชุมชนตอ้งก าหนดกลยุทธ์เชิงพฒันาบุคลากรและสนับสนุน
งบประมาณการฟ้ืนฟูองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้กับบุคลากรผ่านทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ
อินเตอร์เน็ต ส่งเสริมการวิจยัและระดมทรัพยากรในชุมชนเพื่อการบริหารจดัการการศึกษาของ
วิทยาลยัชุมชนทั้งจากภาครัฐ และเอกชนเพ่ือขบัเคล่ือนนโยบายประเทศไทย 4.0 ส าหรับกลยุทธ ์
WO เป็นกลยทุธเ์ชิงป้องกนัท่ีผูว้ิจยัน าจุดอ่อนและ 

WT Strategy คือ กลยุทธ์การถ่ายโอนภารกิจให้เครือข่ายจดัการศึกษา เป็นกลยทุธ์เชิง
รับท่ีจะช่วยลดจุดอ่อนใหน้้อยลงและเพ่ิมจุดแข็งเพ่ือใหไ้ดรั้บโอกาสท่ีมีอยูข่องวิทยาลยัชุมชน โดย
อาศยัความร่วมมือและเครือข่ายในพ้ืนท่ีท่ีวิทยาลยัตั้ งอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคณะกรรมการสภา
วิทยาลยัชุมชน ท่ีเป็นบุคคลในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ จึงตอ้งใชก้ลยทุธใ์นการแกปั้ญหาผา่นการ
เช่ือมโยงเครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน ส าหรับกลยุทธ ์WT เป็นกลยทุธ์เชิงรับท่ีผูว้ิจยัน าจุดอ่อนและ
อุปสรรคมาจบัคู่กนั เป็นกลยทุธ ์
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4.2.2 (ร่าง) กลยทุธก์ารบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0  

การจดัท า (ร่าง) กลยทุธก์ารบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ
ไทย 4.0  ด  าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลการศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชน
ท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 และการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และภยัคุกคาม มาใชเ้ป็นแนวทางในการสังเคราะห์เป็นกลยทุธ์หลกั กลยุทธ์รอง
เป้าประสงค ์และมาตรการส าหรับการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 ดงัน้ี 

วิสยัทศัน์ (Vision)  
วิทยาลยัชุมชนจดัการศกึษาเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหม้ีความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ี

ตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 โดยอาศยัเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศึกษา 
พนัธกิจ 
1. จดัการศึกษาและพฒันาหลกัสูตร รวมทั้งจดัการเรียนการสอนเพ่ือพฒันาผูเ้รียนให้มี

ความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
2. วิจยัและพฒันานวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
3. พฒันาการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั และอินเตอร์เน็ต เพื่อสร้างนวตักรรมในการจดัการ

เรียนการสอนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
4. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการและระดมทรัพยากรสนับสนุนการ

จดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
เป้าประสงค ์ 
1. ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
2. การวจิยัและนวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0  
3. การใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลัในการพฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนท่ี

ตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
4. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศกึษาและระดมทรัพยากร

สนบัสนุนการจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0  
กลยทุธห์ลกั 
กลยทุธห์ลกัท่ี 1 ส่งเสริมและรณรงคก์ารพฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนเพื่อ

พฒันาผูเ้รียนใหม้ีความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
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กลยทุธห์ลกัท่ี 2 เร่งรัดการวิจยัและพฒันานวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 

กลยทุธห์ลกัท่ี 3 ส่งเสริมและขยายการใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลัเพื่อพฒันานวตักรรมในการ
พฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 

กลยทุธห์ลกัท่ี 4 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศกึษาและระดม
ทรัพยากรสนบัสนุนการจดัการศกึษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 

โดยกลยทุธห์ลกัทั้ง 4 มีกลยทุธห์ลกั กลยทุธร์อง มาตรการ และแนวทาง ดงัต่อไปน้ี 
 

กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
กลยุทธ์หลักที่  1 ส่ งเส ริมและ
รณรงค์การพัฒนาหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน เพื่ อ
พฒันาผูใ้หมี้ความรู้ความสามารถ 
และทักษะที่ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  
 

2.1 ก า ห น ด
อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ก า ร
พัฒนาหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการ
สอนที่ มีคุณภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐาน สกอ. 
ที่ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 

ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ห น ด
อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ก า ร
พัฒนาหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการ
สอนที่ มีคุณภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐาน สกอ.
ที่ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 

1. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ประชุมผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การพัฒนาหลักสูตร
และการจัดการเรียน
การสอน เพื่อวิเคราะห์
และจดัท าองคป์ระกอบ
ห ลั ก ที่ มี ผ ล ต่ อ ก า ร
พัฒนาหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการ
สอน  
2. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ด า เนิ น ก าร ส่ ง เส ริ ม 
แล ะสนั บ ส นุ น ก าร
พัฒนาการ เรียนการ
ส อ น โ ด ย ใ ช้
เทคโนโลยดิีจิตลั 
3. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ติ ด ต าม  ก  า กั บ ก า ร
ด า เ นิ น ง า น พั ฒ น า
ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร
จดัการเรียนการสอนที่
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
   2.2 พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร

วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น ที่
ต อ บ ส น อ งน โ ย บ า ย
ประเทศไทย 4.0 เช่น ยาน
ย น ต์ ส มั ย ใ ห ม่  ก า ร
ท่ อ ง เที่ ย ว ที่ มี ร า ย ได้ ดี 
อุตสาหกรรมดิจิตัล  และ
การแปรรูปอาหาร เป็นตน้ 
ทั้ ง  3 ห ลั ก สู ต ร  คื อ 
ห ลั ก สู ต ร ใ น ร ะ ดั บ
อ นุ ป ริ ญ ญ า  ร ะ ดั บ
ป ระก าศ นี ยบัต ร  แล ะ
ห ลั ก สู ต ร ร ะ ย ะสั้ น  ท่ี
ตอบสนองความต้องการ
ข อ ง ภ า ค ธุ ร กิ จ แ ล ะ
อุตสาหกรรม 

 1. ส ร้ า ง แ ล ะ พั ฒ น า
หลัก สูตรที่ ตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0 
ที่ มี คว ามทัน สมัยและ
ต่อเน่ืองอยา่งมีคุณภาพ 

 1. จั ด ท า ม า ต ร ฐ า น
หลกัสูตรและแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนของ
วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น ที่
ต อ บ ส น อ งน โ ย บ า ย
ประเทศไทย 4.0 ทั้ งใน
ห ลั ก สู ต ร ร ะ ดั บ
อ นุ ป ริญญ า  ห ลัก สู ต ร
ป ระก าศ นี ยบัต ร  แล ะ
หลัก สู ต รร ะ ยะสั้ น ให้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม
ต้องการของภาค ธุรกิ จ 
อุ ต ส า ห ก ร ร ม  
ตลาดแรงงาน และความ
ตอ้งการของผูเ้รียน 
2. พฒันาหลกัสูตรตาม
กรอบความร่วมมือของ
หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนที่เป็นเครือข่าย
ความร่วมมือระหว่างแม่
ข่ายและลูกข่ายของ
วิทยาลยัชุมชน 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
       3. ก  าหนดเน้ือหาสาระ 

และเวลาเรียนใหมี้ความ
ยดืหยุน่และเหมาะสมตาม
นโยบายประเทศไทย 4.0  
4. ประเมินหลกัสูตรและน า
ผลการประเมินหลักสูตร
ไปใชพ้ฒันาหลกัสูตรอย่าง
ต่อเน่ือง 
 

  2. ส่งเสริมและสนับสนุน
ก าร จัด ท าคู่ มื อ ก าร ใช้
ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ แ น ว
ทางการจัดการศึกษาของ
วิทยาลยัชุมชน 

1. ด าเนินการใช้หลักสูตร
การจัดการเรียนการสอนที่
ต อ บ ส น อ ง น โ ย บ า ย
ประเทศไทย 4.0  
2. ด าเนินการจัดการเรียน
ก ารส อน ที่ ต อ บส น อ ง
นโยบายประเทศไทยและ
ความต้อ งก ารขอ งภ าค
ธุรกิจและอุตสาหกรรม 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการ
ด าเนินงาน 

     3. ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับส นุนการจัดท า
หลกัสูตรเฉพาะของแต่
ละวิทยาลัยชุมชนให้มี
โอกาสในการพัฒนา
ศัก ยภ าพ แ ล ะค ว าม
ต้อ งก า รข อ งชุ ม ช น 
ทอ้งถิ่น และภาคธุรกิจ
อุ ตส าหกรรม เฉพาะ
จังหวัด เช่น  วิทยาลัย
ชุมชนมุกดาหารสร้าง
หลักสูตรท่องเที่ยวเชิง
อนุ รักษ์คามลุ่มน ้ าแม่
โข ง  วิท ย าลัย ชุมชน
ต ร า ด  ส ร้ า ง
ห ลั ก สู ต ร อั ญ ม ณี
เบ้ื อ งต้น  แ ล ะ ภ าษ า
ป ร ะ เท ศ เพื่ อ น บ้ า น
ส าหรับวิทยาลัยชุมชน
ตราด เป็นตน้ 

 1. เปิดแผนการ
จดัการเรียนการสอน
เฉพาะ เช่น ดา้นการ
ท่องเที่ยว เชิงอนุรักษ์
ส าหรับวิทยาลยั
ชุมชนมุกดาหาร 
ดา้นอญัมณี ส าหรับ
วิทยาลยัชุมชนตาก 
และ ดา้นเกษตร
อินทรียท์ี่วิทยาลยั
ชุมชนสระแกว้ เป็น
ตน้ 
2. จัดกิจกรรมเส ริม
หลักสูตรด้านศิลปะ 
วฒันธรรม เพื่อสร้าง
ประสบการณ์ในการ
เรียนรู้ให้กบันักศึกษา
วิทยาลัยชุมชน เช่น 
การเป็นไกด์น าเที่ยว 
หรือจดัโปรแกรมทวัร์ 
เพื่ อ ฝึ กการบ ริห าร
จัดการนักท่องเที่ ยว 
เป็นตน้ 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
   2.3 พัฒนาส่ือการเรียน

ก า ร ส อ น แ ล ะ น า
เทคโนโลยีดิจิตลัมาใชใ้น
ก า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า
นวัตกรรมที่หลากหลาย
และรวดเร็วในวิทยาลัย
ชุมชน 

 1. ส่งเสริม สนับสนุนให้
วิ ท ย าลั ย ชุ ม ชน จั ด ท า
หนังสือ  ส่ื อ  แบบเรียน
ข้ึ น ม า ใ ช้ เ อ ง อ ย่ า ง มี
คุณภาพ 

 1. ประสานความร่วมมือ
ในการผลิตหนังสือ ส่ือ
การ เรียนการสอนจาก
ผูเ้ช่ียวชาญและครูผู ้สอน
ของวิทยาลยัชุมชน 
2. จัดห าหนั ง สื อ  ต าร า
เรียนทั้ งภาษ าไทยและ
ภาษาต่างประเทศอย่าง
เพียงพอ 
 

  2. สนับสนุน ส่ือ อุปกรณ์ 
และเทคโนโลยีดิจิตัลที่
ทันสมัย ในการจัดการ
เรียนการสอน 

1. ส ร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ย
เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ
อินเตอร์เน็ตที่ทนัสมยัและ
รวดเร็ว 
2. พัฒนาวิทยาลัยชุมชน
เ ป็ น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่
ต อ บ ส น อ งน โ ย บ า ย
ประเทศไทย 4.0 
3. ส่งเสริมการใชเ้ครือข่าย
แหล่ ง เรี ยน รู้ ภ ายน อ ก
วิท ย าลัย ชุมชน อย่ าง มี
ประสิทธิภาพ 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
   2.4 พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า

วิ ท ย าลั ย ชุ ม ชน ให้ ไ ด้
ม า ต ร ฐ าน ต าม ค ว า ม
ต้องการของภาค ธุรกิ จ
และอุตสาหกรรม 

1. ปลูก ฝังเจตคติที่ ดี ต่อ
ก า ร ท า ง า น  ทั้ ง ค ว า ม
รับ ผิ ดชอบ  ขย ัน  แล ะ
ความมุ่งมั่นและความคิด
ส ร้ างสรรค์ เพื่ อพัฒน า
นวตักรรมใหม่ๆ 

 1. จดักิจกรรมหรือค่าย
นกัคิดสร้างสรรคท์ี่
สนุกสนานและไดค้วามรู้
เพื่อปลูกฝังเจตคติในการ
ท างาน 
2. จั ด กิ จ ก ร ร ม ค่ า ย
ศิ ล ป วัฒ น ธ ร ร ม ต า ม
ป ร ะ เพ ณี ข อ ง แ ต่ ล ะ
ทอ้งถิ่น 
 

  2. ส่ งเส ริมให้นักศึกษา
วิทยาลยัชุมชนไดฝึ้กงาน
ในสถานประกอบการจริง 
เพื่อสร้างโอกาสในการน า
ความรู้และประสบการณ์
ไปใชใ้นการท างาน 

1. จดัการเรียนการสอนที่
สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของภาคธุรกิจ
และอุตสาหกรรมจริง 
2. ประเมินผลการเรียน
การสอนโดยใชก้ารปฏิบติั
จริง 
3. ส่งนักศึกษาให้ฝึกงาน
ในสถานประกอบการจริง 
4. วิทยาลัยชุมชนติดตาม
แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ประกอบอาชีพ 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
กลยทุธ์หลกัที่ 2 เร่งรัด
การวิจยัและพฒันา
นวตักรรมชุมชนที่
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 
 

2.1 ก าหนดนโยบายและ
แผนการวิจัยและพัฒนา
นวตักรรมชุมชนเกี่ยวกับ
ประเทศไทย 4.0 ในแผน
ก ล ยุ ท ธ์ ข อ งส ถ า บั น
วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น แ ล ะ
วิทยาลยัชุมชน 

ก าหนดกลยุทธ์เกี่ยวกับ
ก า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า
น วั ต ก ร ร ม ชุ ม ช น ที่
ต อ บ ส น อ งน โ ย บ า ย
ป ระ เท ศ ไท ย  4.0 ขอ ง
สถาบันวิทยาลัยชุมชน
และวิทยาลัยชุมชนอย่าง
เป็นรูปธรรม 

1. ศึกษ าและวิ เค ราะห์
เอกสารเกี่ยวกับการวิจัย
และพัฒ น านวัตกรรม
ชุมชนที่เกี่ยวกับนโยบาย
ป ระ เท ศ ไท ย  4.0 ขอ ง
สถาบันวิทยาลัยชุมชน
และวิทยาลัยชุมชน  เพื่อ
ก  าหนดนโยบายวิจยั 
2. จดัท าแผนกลยทุธ์ระยะ
สั้ น ระยะปานกลาง และ
ระยะยาว เพื่ อ ส่ ง เส ริม
น โยบ ายก ารวิ จั ยแล ะ
น วั ต ก ร ร ม ชุ ม ช น ที่
ต อ บ ส น อ งน โ ย บ า ย
ประ เทศไทย  4.0 อย่าง
เป็นระบบ 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
      3. วิทยาลยัชุมชนก าหนด

นโยบายและแผนเกี่ยวกบั
น โ ยบ ายก ารวิ จั ย แล ะ
พฒันานวตักรรมชุมชนที่
ต อ บ ส น อ งน โ ย บ า ย
ประเทศไทย 4.0 อยา่งเป็น
อิสระและเหมาะสมของ
แต่ละพื้นท่ี  
4. วิทยาลัยชุมชนจัดท า
แผนการวิจัยและพัฒนา
น วัต ก ร รม ชุ ม ช น เชิ ง
ปฏิบัติการตามนโยบาย
สถาบันวิทยาลัยชุมชน 
เพื่ อ เป็นกรอบการวิจัย
และพัฒ น าน วัตกรรม
ชุมชน รวมทั้ งการจัดการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ต า ม
นโยบายประเทศไทย 4.0 
เ ช่ น  วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
มุ ก ด า ห า ร  เน้ น ก า ร
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ตาม
ลุ่มแม่น ้าโขง เป็นตน้ 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
  2.2 ขับ เคลื่อนนโยบาย

และแผนการวิจัยเกี่ยวกับ
นโยบายประเทศไทย 4.0 
ของวิทยาลยั สู่การปฏิบติั 
(ก ารท าแ ผน วิ จั ย  ก าร
จัดท าหลักสูตร และการ
จดัการเรียนการสอน) 

 1. สนับสนุน ส่งเสริมให้
วิทยาลยัชุมชนท าการวิจัย
และพัฒน าน วัตกรรม
ชุมชน โดยน านโยบายไป 
สู่ การปฏิ บั ติ อย่ าง เป็ น
รูปธรรมตามเป้าหมาย 
2. ส่งเสริม สนับสนุนให้
ผู ้บ ริห ารและบุคลากร
วิท ยาลัย ชุมชนท าวิ จัย
อย่างเร่งด่วนและสร้าง
ร ะ บ บ บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
งาน วิ จั ย ข อ งวิ ท ย าลั ย
ชุมชน รวมทั้งเปิดโอกาส
ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม 

 1. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ด าเนินการตามแผนปฏิบติั
การวิจยั 
2. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ประเมินผลการด าเนินการ
ตามแผนวิจัยเพื่อพัฒนา
วิทยาลยัชุมชน 
3. วิทยาลยัชุมชนน าผล
การประเมินมาใชใ้นการ
ปรับปรุงและพฒันาระบบ
บริหารงานวิจยัของ
วิทยาลยัชุมชนต่อไป 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
   2.3 ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ

สนบัสนุนทรัพยากรท่ีเอื้อ
ต่ อก ารบ ริห ารจัดก าร
งาน วิ จั ย ข อ งวิ ท ย าลั ย
ชุ ม ช น ที่ ต อ บ ส น อ ง
นโยบายประเทศไทย 4.0  

 จดัสรรทรัพยากรท่ีเอื้อต่อ
การพัฒนาคุณภาพการ
บ ริ ห า ร จั ด ก าร ร ะ บ บ
บริหารงานวิจยัและพฒันา
นวัตกรรมชุมชนให้แก่
วิทยาลัยชุมชน ทั้ ง ด้าน
การบริหารจัดการ ด้าน
บุคลากร ดา้นงบประมาณ 
และดา้นวสัดุอุปกรณ์ 

1. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ด าเนินการบริหารจัดการ
งานวิจัยแบบ เค รือข่ าย
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ  เ ช่ น 
วิทยาลัยชุมชนสระแก้ว 
และวิทยาลัยชุมชนตาก
ได้รับการสนับสนุนการ
วิ จั ย จ าก มห าวิ ท ยาลั ย
บูรพา 
2. ผูบ้ริหารวิทยาลยัชุมชน
จัดสรรงบประมาณและ
บุคลากรสนับสนุนระบบ
การบริหารงานวิจัยให้ได้
ตามเกณฑ์มาตรฐาน และ
อยา่งเพียงพอ 
3. ผู ้บริหารจัดสรรวัส ดุ
อุปกรณ์ใหเ้พียงพอต่อการ
น านโยบายการวิจัยและ
พั ฒ น า น วั ต ก ร ร ม ที่
ต อ บ ส น อ งน โ ย บ า ย
ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  4.0 ไ ป
ปฏิบติั 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
กลยทุธ์หลกัที่ 3 ส่งเสริม
และขยายการใช้
เทคโนโลยดิีจิตลัเพื่อ
พฒันานวตักรรมในการ
พฒันาหลกัสูตรและ
จดัการเรียนการสอนที่
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 

3.1 จั ด ห า แ ล ะพั ฒ น า
ระบบโครงสร้างพื้นฐาน
ระบบเทคโนโลยีดิจิตัล
แ ล ะ ส า ร ส น เท ศ ที่
เกี่ ย ว ข้อ งกับ น โยบ าย
ประเทศไทย 4.0  

1. ศึกษ าและวิ เค ราะห์ 
ปั จ จั ย  อ งค์ ป ร ะ ก อ บ 
ความส าคญั และที่มาของ
เท ค โ น โ ล ยี ดิ จิ ตั ล ที่
เกี่ยวขอ้งกบัการวิจัยและ
พฒันานวตักรรมชุมชนที่
ต อ บ ส น อ งน โ ย บ า ย
ประเทศไทย 4.0 
2. จั ด ห า แ ล ะ จั ด ส ร ร
งบประมาณส าหรับระบบ
เทคโนโลยีส ารสนเทศ
ส าหรับวิทยาลยัชุมชน 

1. ประชุมผูเ้ช่ียวชาญ และ
สภาวิทยาลัยชุมชน เพื่อ
ก  าหนดประเดน็ที่ตอ้งการ
ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ
เทคโนโลยี ดิ จิ ตัล และ
พั ฒ น า น วั ต ก ร ร ม ที่
ต อ บ ส น อ ง  น โ ย บ า ย
ประเทศไทย 4.0  
2. ก าหนดองค์ประกอบ
และโครงสร้างพื้นฐานท่ี
จ าเป็นเพื่อรองรับระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
3.  ส่งเสริมและสนบัสนุน
งบประมาณเพื่อสร้างองค์
ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ
เทคโนโลยีดิจิตลัและการ
พั ฒ น า น วั ต ก ร ร ม ที่
ต อ บ ส น อ งน โ ย บ า ย
ประ เทศไทย  4.0 อย่าง
เพียงพอ 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
 3.2 พัฒนาและส่ งเส ริม

การใช้เทคโนโลยีดิจิตัล
และสารสนเทศส าหรับ
ส่ ง เส ริ ม ก า ร พั ฒ น า
หลักสูตรและการจัดการ
เรียนการสอนที่ เกี่ยวกับ
นโยบายประเทศไทย 4.0 
ที่ เห ม าะส มกับ บ ริบท
วิทยาลยัชุมชน 

1. ส ร้ า ง แ ล ะ พั ฒ น า
ห ลั ก สู ต ร เกี่ ย ว กั บ
เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ
ส า ร ส น เท ศ เกี่ ย ว กั บ
นโยบายประเทศไทย 4.0 
ให้ต่อเน่ือง และทันสมัย 
เ ช่ น  ก า ร ใ ช้ ก า ร ค้ า
ออนไลน์ (E-Commerce) 
และการพัฒนาหลักสูตร
การเรียนออนไลน์  เป็น
ตน้ 

1. จัดให้มีการฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนา
ความรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลยี
ส า ร ส น เท ศ  ค ว า ม รู้
เกี่ยวกับนโยบายประเทศ
ไ ท ย  4.0 ผ่ า น ร ะ บ บ
ออนไลน์ให้แก่นักศึกษา
และบุ คลากรวิ ท ยาลัย
ชุ ม ช น อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
2. ติดตามและประเมินผล
ความรู้ที่บุคลากรวิทยาลยั
ชุมชนน าไปประยุกต์ใช้
ในการจัดการเรียนการ
ส อน ที่ ส อ ด ค ล้ อ งกั บ
นโยบายประเทศไทย 4.0 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
กลยุทธ์หลกัที่ 3 เร่งสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือใน
การบริหารจัดการและ
ร ะ ด ม ท รั พ ย า ก ร
สนับสนุนวิทยาลยัชุมชน
ที่ ตอบสน องนโยบ าย
ประเทศไทย 4.0  

3.1 สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือทางการบริหาร
จัด ก า ร  แ ล ะท า งด้ า น
วิช าการ  ที่ ตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0    

1. ส่งเส ริมความร่วมมือ
และสร้างเครือข่ายเพื่ อ
พัฒนาหลักสูตรและการ
จดัการเรียนการสอนของ
วิทยาลัยชุมชนทั้ งภาครัฐ
แ ล ะ ภ า ค ธุ ร กิ จ 
อุตสาหกรรม และเอกชน 

1. ส ร้างเค รือข่ ายความ
ร่วมมือและจัดท าบันทึก
ข้อตกลงร่วมกัน  MOU 
ด้านการจัดการเรียนการ
สอนและการฝึกอบรมกับ
สถานประกอบการและ
วิทยาลยัชุมชน 
2. สถาบันวิทยาลัยชุมชน
ซ่ึงเป็นต้นสังกัดประสาน
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ
กระทรวงมหาดไทย หรือ
กรมการปกครองท้องถิ่น 
ห รือกระทรวงแรงงาน 
ห รื อ ก ร ะ ท ร ว ง
อุ ต ส าห ก รรม  ใน ก า ร
จัดการเรียนการสอนเพื่อ
ยกระดับ ฝี มื อ แ ร งงาน
ร่ ว มกัน ใน เขตพัฒ น า
เศรษฐกิจพิเศษ 
3. ส่งเสริมและสนับสนุน
งบ ป ร ะ ม า ณ ใ น ก า ร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างเครือข่าย 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
   3.2 สร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือทางวิชาการกับ
หน่วยงานต่างประเทศ 

1. ส่งเสริมความร่วมมือ
กั บ เ ค รื อ ข่ า ย ใ น
ต่ า ง ป ร ะ เท ศ เพื่ อ จั ด
การศึกษาตามนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  

1. ร่ ว ม มื อ กั บ ส า นั ก
ยุทธศาสตร์ต่างประเทศ
ข อ ง ส า นั ก ง า น
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร
อุ ด ม ศึ ก ษ า ใ น ฐ า น ะ
หน่วยงานตน้สังกดัในการ
พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ท า ง
วิชาการกบัต่างประเทศ 
2. ท าบั น ทึ ก ข้อ ต ก ล ง
ความร่วมมือทางวิชาการ
กบัหน่วยงานต่างประเทศ 
3. สร้างหลกัสูตรฝึกอบรม
เพื่ อพัฒ น าทักษ ะ ฝี มื อ
แรงงานกบัภาคธุรกิจและ
อุตสาหกรรมในชุมชน 
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กลยทุธ์หลัก กลยทุธ์รอง                                           มาตรการ แนวทางการ
ด าเนินงาน 

  2. ส่งเสริมและสนับสนุนการ
แ ล ก เป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ แ ล ะ
กิ จ ก ร ร ม ก า ร แ ข่ ง ขั น กั บ
ต่างประเทศอยา่งเป็นรูปธรรม 

1.สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกบัประเทศ
เพื่อนบา้นโดยการท า
บนัทึกขอ้ตกลง 
MOU 
2. จัดสรรทรัพยากร 
งบประมาณ บุคลากร
เพื่ อ ก า ร พั ฒ น า
เค รื อ ข่ า ย ค ว า ม
ร่วมมืออยา่งพอเพียง 

 3.3 ร ะ ด ม ท รั พ ย า ก ร
สนับสนุนวิทยาลยัชุมชนที่
ตอบสนองนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 

1. ประสานความร่วมมือกับ
ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม
เพื่อใช้บริการสถานที่จัดการ
เรียนการสอน 
 
2. ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า
หลกัสูตร รวมทั้งกระบวนการ
เรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้
ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมมี
ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ส ร้ า ง
หลักสูตรใหม่ที่ตอบสนอง
ตลาดแรงงาน 

1. จัดท าความร่วมมือ
ในการฝึกทักษะการ
ใช้ เค ร่ื อ ง มื อ แ ล ะ
สถานที่ฝึกอบรมและ
จัดการเรียนการสอน
ใ น ส ถ า น
ประกอบการ 
2. เ รี ย น เ ชิ ญ เ ป็ น
ก ร ร ม ก า ร 
คณะท างาน และเป็น
วิท ยากรให้คว าม รู้
และฝึกอบรมทักษะ
ฝี มื อ ที่ ห ลั ก สู ต ร
พั ฒ น า ข้ึ น ม า
ตอบสนองนโยบาย
ประทศไทย 4.0  
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ตวัช้ีวดัความส าเร็จ (KPI) ของวิทยาลยัชุมชน ประกอบดว้ย  
1. ร้อยละของคณะกรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนทั้งระดบัชาติและระดบัวิทยาลยั ผูบ้ริหาร

และผูป้ฏิบัติการทุกระดับเข้าใจบทบาทหน้าท่ี พันธกิจ และทิศทางการพัฒนาวิทยาลยัชุมชนท่ี
สอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 4.0 

2. จ านวนชุมชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายในการพฒันาวิทยาลยัชุมชนท่ีสอดคลอ้ง
กบันโยบายประเทศไทย 4.0  

3. ร้อยละของความพึงพอใจท่ีบุคลากรวิทยาลยัชุมชนไดรั้บการพฒันาท่ีสอดคลอ้งกับ
นโยบายประเทศไทย 4.0 

4. จ านวนมาตรฐานการจดัการศึกษา การจดัการเรียนการสอน และการพฒันาหลกัสูตร
ต่างๆ ท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 4.0 

5. จ านวนระบบโครงสร้างและการบริหารงานต่างๆ ท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 
4.0 

6. ร้อยละของเร่ืองท่ีกระจายอ านาจการบริหารจดัการเพ่ือใหเ้กิดความคล่องตวัมากข้ึน 
7. จ านวนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการท่ีสอดคลอ้งกบันโยบาย

ประเทศไทย 4.0 
8. จ านวนโครงการวิจยัและพฒันานวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
เงือนไขความส าเร็จของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ท่ีจะด าเนินงานตามบทบาทหน้าท่ีท่ี

สอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 4.0 ประกอบดว้ย  
8.1  ผบ้ริหารวิทยาลยัชุมชนให้ความส าคญักบัการน ากลยุทธ์ไปใชแ้ละให้วิทยาลยั

ชุมชนบางแห่งมีความเป็นอิสระหรือคล่องตวัเพื่อสามารถด าเนินงานใหส้อดคลอ้งกบันโยบายประเทศ
ไทย 4.0 

8.2  วิทยาลยัชุมชนปรับบทบาทหน้าท่ีให้ตอบสนองเขตเศรษฐกิจพิเศษและนโยบาย
ประเทศไทย 4.0   

8.3 ปรับโครงสร้างวิทยาลยัชุมชนตามโครงสร้างการขบัเคล่ือนนโยบายประเทศไทย 
4.0 หรือ กรอบอุตสาหกรรม 10 ดา้นหรือกลุ่มอาชีพ (S Curve) 

8.4 ให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายในการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนแบบ
เป็นเจา้ของอยา่งแทจ้ริง (Entrepreneurships)  

4.2.3 การตรวจสอบ (ร่าง) กลยทุธก์ารบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  
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เมื่อผูว้ิจัยจัดท าร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 แลว้ได้น าเสนอร่างกลยุทธ์ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจพิจารณา
ความเป็นไปไดแ้ละความเหมาะสม ต่อจากนั้น ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตรวจสอบร่างกลยุทธ์ดงักล่าว 

ดว้ยการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) โดยใชผู้ท้รงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในดา้น
การบริหารจดัการการศึกษา และการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน จ านวน 11 คน เพื่อตรวจสอบ
และให้ควาเห็นในร่างกลยทุธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 
4.0  

ผลการรับฟังความคิดเห็น ดว้ยการสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ มีความเห็นสอดคลอ้งกนั
ว่าควรมีการปรับปรุงเพ่ิมเติมในบางประเดน็ ดงัรายละเอียดท่ีแสดงในตาราง 4.0 ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 4.11  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิในการปรับปรุงร่างกลยทุธ์ 
 

ประเด็น ความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ส่ิงทีค่วรปรับปรุงแก้ไข 

1. การใชค้ าศพัท์
ทางกลยุทธ ์

ภาพรวมกลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ี
ตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ทั้ง 4 กลยุทธ์มี
ความครอบคลุม แต่ควรใชค้ าศพัทท์างดา้นกลยทุธ์  

ใหต้ดัค าว่า “มีการ” ออกในทุกกลยุทธ์ และใหใ้ช้
ค าศพัทเ์ฉพาะทางดา้นกลยุทธ์ คือ ค าว่า “เร่งรัด” 
“พฒันา”  “ส่งเสริม” และ “สร้าง”   

2. กลยุทธ์หลกัท่ี 1 กลยุทธ์หลกัและกลยุทธ์รองมีบางตวัแปรท่ีไม่
สอดคลอ้งตรงกนัควรปรับแก ้วิธีท่ีดีคือใหแ้ยกตวั
แปรย่อยใหเ้ห็นในกลยุทธ์รอง เช่น กลยุทธ์หลกัท่ี 1 
มีค าว่า “การบริหารจดัการ” และ “การมีส่วนร่วม
ของชุมชน” 

ใหผู้ว้ิจยัแยกเป็นกลยุทธ์รอง 2 กลยทุธ์ คือ 1) ส่งเสริม
การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน และ 2) เร่งรัดให้
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม ตั้งแต่รวมก  าหนดนโยบาย 
รวมด าเนินการพฒันาวิทยาลยัชุมชน และร่วมติดตาม
ประเมินผลงานวทิยาลยัชุมชน เป็นตน้ 

3. กลยุทธ์หลกัท่ี 2 กลยุทธ์หลกัท่ี 2 มีค าว่า “การจดัการเรียนการสอน” 
และ “เทคโนโลยีดิจิตลั” 

ใหผู้ว้ิจยัแยกเป็นกลยุทธ์รอง 2 กลยทุธ์ คือ 1) เร่งรัด
การจดัการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี และ 2) เร่ง
พฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิตลัส าหรับวทิยาลยัชุมชน  

4. กลยุทธ์หลกัท่ี 3 กลยุทธ์หลกัท่ี 3 มีค าว่า “การสร้างเครือข่าย” และ 
“การระดมทรัพยากร” สนบัสนุนวทิยาลยัชุมชน 

ใหผู้ว้ิจยัแยกเป็นกลยุทธ์รอง 2 กลยทุธ์ คือ 1) เร่งสร้าง
เครือข่ายวิทยาลยัชุมชนทั้งรายบุคคลและองคก์าร” 
และ 2) เร่งระดมทรัพยากรสนบัสนุนวทิยาลยัชุมชน 
รวมทั้งมีมาตรการใหว้ิทยาลยัชุมชนจดัหารายได้เล้ียง
ตวัเองดว้ยไม่ตอ้งรอ Subsidize จากงบประมาณอย่าง
เดียว  

5. กลยุทธ์หลกัท่ี 4 กลยุทธ์หลกัท่ี 4 มีการยกระดบัความรู้ ความเขา้ใจ
เกีย่วกบันโยบายประเทศไทย 4.0 ใหก้บับุคลากร 

ใหผู้ว้ิจยัใชค้  าท่ีเหมือนกนั คือ “เร่งรัดใหค้วามรู้” หรือ 
“เร่งยกระดบัความรู้ ความเขา้ใจ” เกีย่วกบันโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ใหก้บับุคลากร”  
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ตารางที่ 4.11   (ต่อ) 
 

 ประเด็น ความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ส่ิงที่ควรปรับปรุงแก้ไข 
6. จดัเรียงกล
ยทุธ์ใหม่ 

ใหจ้ดัเรียงกลยทุธ์ใหม่ เพื่อใหมี้ความ
เหมาะสมมากข้ึน คือ เร่ิมจาก 1) การสอน
เพื่อใหค้วามรู้ 2) การวิจยั  3) การใช้
เทคโนโลย ีและ 4) การสร้างเครือข่าย 
 

ใหผู้ว้ิจยัจดัเรียงกลยทุธ์ใหม่ คือ  
กลยทุธ์หลกัที่ 1 คือ การสอนใหค้วามรู้ 
กลยทุธ์หลกัที่ 2 คือ การวิจยั 
กลยทุธ์หลกัที่ 3 คือ การใชเ้ทคโนโลยี 
กลยทุธ์หลกัที่ 4 คือ การสร้างเครือข่าย 
 

7. วิสัยทศัน ์
พนัธกิจ 

การยกร่างกลยทุธ์ตอ้งท าตวักลยทุธ์ให้คม
และแปลกใหม่ ทั้งวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และ
หลกัสูตร และกิจกรรมการเรียนการสอน 

ใหป้รับร่างกลยทุธ์ใหม่ทั้งหมดให้คมและ
แปลกใหม่โดยใชค้  าศพัทก์ลยทุธ์จะท าให้
ผลการวิจยัมีคุณค่า    

8. ความเป็นมา
ของวิทยาลยั
ชุมชนใน
สหรัฐอเมริกา 

ควรสังเคราะห์ความเป็นมาของวิทยาลยั
ชุมชนต่างชาติเพิ่มเติม   

ใหศ้ึกษาเพิ่มเติมวิทยาลยัชุมชนใน
สหรัฐอเมริกา ที่เป็นจุดก าหนดระบบวิทยาลยั
ชุมชน และตามดว้ยความเป็นมาของวิทยาลยั
ชุมชนของประเทศไทย 

9. ภาษากลยทุธ ์ ควรใชภ้าษากลยทุธ์ในมาตรการและแนวทาง
ในการด าเนินงานของวิทยาลยัชุมชน 

ใหผู้ว้ิจยัเขียนค าวา่ “เสริมสร้าง” หรือ  
“ด าเนินการ” ในมาตรการหรือ แนวทางการ
ด าเนินงาน และใหใ้ชค้  าวา่ “เร่งรัด” ในตวักล
ยทุธ์ เพราะเป็นค าใหญ่กว่า   

10. ความ
สอดคลอ้งกนั 

การยกร่างกลยทุธ์ตอ้งพิจารณาภาพรวม
ทั้งหมด กล่าวคือตอ้งมีความสอดคลอ้งกนั
หมดทุกส่วนตั้งแต่การก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธ
กิจ เป้าประสงค ์กลยทุธ์ มาตรการ และ
แนวทาง 

ปรับกลยทุธ์ทั้งหมดใหเ้ฉียบแหลมและแปลก
ใหม่ ตามแต่ละวิทยาลยัชุมชน และสถาบนั
วิทยาลยัชุมชนที่เนน้ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 หรืออาชีพใหม่ในยคุ 
Thailand 4.0 ที่แต่ละวิทยาลยัชุมชนน าไปใช้
ได ้

 

4.2.4 กลยทุธก์ารบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
การจดัท ากลยุทธก์ารบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 

4.0  ด  าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลการศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ี
ตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 และการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และภยัคุกคาม มาใชเ้ป็นแนวทางในการสังเคราะห์เป็นกลยทุธ์หลกั กลยุทธ์รอง
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เป้าประสงค ์และมาตรการส าหรับการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 ดงัน้ี 

วิสยัทศัน์ (Vision)  
วิทยาลยัชุมชนจดัการศกึษาเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหม้ีความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ี

ตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 โดยอาศยัเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศึกษา 
พนัธกิจ 
1. พฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหม้ีความรู้ 

ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
2. พฒันานวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
3. ใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลัเพื่อพฒันานวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนท่ีตอบสนอง

นโยบายประเทศไทย 4.0 
4. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศกึษาและระดมทรัพยากร

สนบัสนุนการจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
เป้าประสงค ์ 
1. ผูเ้รียนใหม้ีความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
2. วิจยัและนวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
3. ใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลัในการพฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนท่ีตอบสนอง

นโยบายประเทศไทย 4.0 
4. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศกึษาและระดมทรัพยากร

สนบัสนุนการจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
กลยทุธห์ลกั 
กลยทุธห์ลกัท่ี 1 ส่งเสริมและรณรงคก์ารพฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนเพื่อ

พฒันาผูเ้รียนใหม้ีความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
กลยทุธห์ลกัท่ี 2 เร่งรัดการวิจยัและพฒันานวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 
กลยทุธห์ลกัท่ี 3 ส่งเสริมและขยายการใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลัเพื่อพฒันานวตักรรมในการ

พฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
กลยทุธห์ลกัท่ี 4 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศกึษาและระดม

ทรัพยากรสนบัสนุนการจดัการศกึษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
โดยกลยทุธห์ลกัทั้ง 4 มีกลยทุธห์ลกั กลยทุธร์อง มาตรการ และแนวทาง ดงัต่อไปน้ี 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
ก ล ยุ ท ธ์ ห ลั ก ท่ี  1 
ส่งเสริมและรณรงคก์าร
พฒันาหลกัสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน
เพ่ือพฒันาผูใ้ห้มีความรู้
ค ว ามส าม ารถ  แ ล ะ
ทักษ ะ ท่ี ตอ บสน อ ง
นโยบายประเทศไทย 
4.0  
 

2.1 ก า ห น ด
องคป์ระกอบการพฒันา
หลกัสูตรและการจดัการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ท่ี มี
คุ ณ ภ าพ ต าม เก ณ ฑ์
ม า ต ร ฐ าน  ส ก อ . ท่ี
ตอบสน องน โยบ าย
ประเทศไทย 4.0 

ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ห น ด
องคป์ระกอบการพฒันา
หลกัสูตรและการจดัการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ท่ี มี
คุ ณ ภ าพ ต าม เก ณ ฑ์
ม า ต ร ฐ าน  ส ก อ . ท่ี
ตอบสน องน โยบ าย
ประเทศไทย 4.0 

1. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ประชุมผู ้เช่ียวชาญด้าน
การพฒันาหลกัสูตรและ
การจัดก าร เรี ยนการ
สอน เพ่ือวิเคราะห์และ
จดัท าองคป์ระกอบหลกั
ท่ี มีผลต่อการพัฒ น า
หลกัสูตรและการจดัการ
เรียนการสอน  

   2. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ด าเนินการส่งเสริม และ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
พัฒ น าการ เรี ยน การ
ส อ น โ ด ย ใ ช้
เทคโนโลยีดิจิตลั 
 
3. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ติ ด ต าม  ก า กั บ ก า ร
ด า เ นิ น ง าน พั ฒ น า
หลกัสูตรและการจดัการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ท่ี
ตอบสน องน โยบ าย
ประเทศไทย 4.0  
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง มาตรการ แนวทางการ
ด าเนนิงาน 

   2.2 พัฒนาหลัก สูตร
วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น ท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 เช่น 
ยานยนตส์มยัใหม่ การ
ท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ดี 
อุตสาหกรรมดิ จิตัล  
และการแปรรูปอาหาร 
เป็นตน้ ทั้ง 3 หลกัสูตร 
คือ หลกัสูตรในระดับ
อ นุ ป ริ ญ ญ า  ร ะ ดั บ
ประกาศนียบัตร และ
หลักสูตรระยะสั้ น  ท่ี
ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม
ตอ้งการของภาคธุรกิจ
และอุตสาหกรรม 

 1. สร้างและพัฒน า
หลกัสูตรท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 ท่ีมีความทันสมัย
และต่อเน่ื องอย่างมี
คุณภาพ 

 1. จัด ท าม าต รฐ าน
ห ลัก สู ต รแล ะแน ว
ทางการจัดการเรียน
การสอนของวิทยาลัย
ชุมชน ท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 ทั้ ง ใน ห ลัก สู ต ร
ร ะ ดั บ อ นุ ป ริ ญ ญ า 
ห ลั ก สู ต ร
ประกาศนียบัตร และ
หลักสูตรระยะสั้ นให้
สอดคล้องกับความ
ตอ้งการของภาคธุรกิจ 
อุ ต ส า ห ก ร ร ม  
ตล าดแร งงาน  และ
ค ว าม ต้ อ งก ารข อ ง
ผูเ้รียน 
2. พฒันาหลกัสูตรตาม
กรอบความร่วมมือ
ของหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนท่ีเป็น
เครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างแม่ข่ายและลูก
ข่ายของวิทยาลยัชุมชน 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
       3. ก าหนดเน้ือหาสาระ 

และเวลาเรียนใหม้ี
ความยดืหยุน่และ
เหมาะสมตามนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  
4. ประ เมินหลัก สูตร
และน าผลการประเมิน
หลักสูตรไปใช้พัฒนา
หลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง 
 

  2. ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนการจัดท า
คู่มือการใช้หลักสูตร
และแนวทางการจัด
การศึกษาของวิทยาลยั
ชุมชน 

1. ด า เ นิ น ก า ร ใ ช้
หลัก สูตรการจัดก าร
เ รี ย น ก า ร ส อ น ท่ี
ตอบสนองนโยบ าย
ประเทศไทย 4.0  
2. ด าเนิ นการจัดก าร
เ รี ย น ก า ร ส อ น ท่ี
ตอบสนองนโยบ าย
ประเทศไทยและความ
ต้องการของภาคธุรกิจ
และอุตสาหกรรม 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง มาตรการ แนวทางการ
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     3. ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนการจัดท า
หลกัสูตรเฉพาะของแต่
ละวิทยาลยัชุมชนให้มี
โอกาสในการพัฒนา
ศัก ยภ าพ และคว าม
ต้อ งก ารของชุมชน 
ทอ้งถ่ิน และภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมเฉพาะ
จังหวัด เช่น วิทยาลัย
ชุมชนมุกดาหารสร้าง
หลกัสูตรท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษ์คามลุ่มน ้ าแม่
โขง วิท ยาลัย ชุมชน
ต ร า ด  ส ร้ า ง
ห ลั ก สู ต ร อั ญ ม ณี
เบ้ื องต้น  และภาษ า
ป ระ เท ศ เพื่ อน บ้ าน
ส าหรับวิทยาลยัชุมชน
ตราด เป็นตน้ 

 1. เปิดแผนการจดัการ
เรียนการสอนเฉพาะ 
เช่น ดา้นการท่องเท่ียว 
เชิ งอนุ รักษ์ส าห รับ
วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
มุกดาหาร ด้านอญัมณี 
ส าหรับวิทยาลยัชุมชน
ตาก และ ด้านเกษตร
อิ น ท รี ย์ ท่ี วิ ท ย าลั ย
ชุมชนสระแกว้ เป็นตน้ 
2. จัด กิ จก รรม เส ริม
หลัก สูตรด้านศิลปะ 
ว ัฒนธรรม เพื่อสร้าง
ประสบการณ์ในการ
เรียนรู้ให้กับนักศึกษา
วิทยาลัย ชุมชน  เช่น 
การเป็นไกด์น าเท่ียว 
หรือจดัโปรแกรมทวัร์ 
เพื่ อ ฝึ ก ก ารบ ริห าร
จัดการนัก ท่องเท่ี ยว 
เป็นตน้ 
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   2.3 พั ฒ น า ส่ื อ ก า ร
เรียนการสอนและน า
เทคโนโลยดิีจิตลัมาใช้
ในการวิจยัและพฒันา
น วั ต ก ร ร ม ท่ี
ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ
รวด เร็ว ในวิท ยาลัย
ชุมชน 

 1. ส่งเสริม สนับสนุน
ให้ วิ ท ย าลั ย ชุ ม ช น
จั ด ท าห นั ง สื อ  ส่ื อ 
แบบเรียนข้ึนมาใช้เอง
อยา่งมีคุณภาพ 

 1. ป ร ะ ส าน ค ว า ม
ร่วมมื อ ในก ารผ ลิต
หนังสือ ส่ือการเรียน
ก า ร ส อ น จ า ก
ผู ้ เ ช่ี ย ว ช า ญ แ ล ะ
ครูผูส้อนของวิทยาลยั
ชุมชน 
2. จัดหาหนังสือ ต ารา
เรียนทั้งภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศอยา่ง
เพียงพอ 

  2. ส นั บ ส นุ น  ส่ื อ 
อุ ป ก ร ณ์  แ ล ะ
เท คโนโลยี ดิ จิ ตัล ท่ี
ทนัสมยัในการจดัการ
เรียนการสอน 

1. ส ร้ า ง เค รื อ ข่ า ย
เท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ
อินเตอร์เน็ตท่ีทันสมยั
และรวดเร็ว 
2. พั ฒ น าวิ ท ย าลั ย
ชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้
ท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 
3. ส่ ง เส ริ ม ก า ร ใ ช้
เครือข่ายแหล่งเรียนรู้
ภ า ย น อ ก วิ ท ย าลั ย
ชุ ม ช น อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
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   2.4 พัฒนานักศึกษา
วิทยาลัยชุมชนให้ได้
มาตรฐานตามความ
ตอ้งการของภาคธุรกิจ
และอุตสาหกรรม 

1. ปลูกฝังเจตคติท่ี ดี ต่อ
ก า ร ท า ง าน  ทั้ ง ค ว าม
รับ ผิ ด ชอบ  ข ย ัน  แล ะ
ความมุ่งมัน่และความคิด
สร้ างสรรค์ เพื่ อพัฒน า
นวตักรรมใหม่ๆ 

 1. จดักิจกรรมหรือ
ค่ายนกัคิดสร้างสรรค์
ท่ีสนุกสนานและได้
ความรู้เพื่อปลูกฝัง
เจตคติในการท างาน 
2. จัด กิ จกรรม ค่ าย
ศิลปวฒันธรรมตาม
ประเพณีของแต่ละ
ทอ้งถ่ิน 
 

  2. ส่งเส ริมให้นักศึกษา
วิทยาลยัชุมชนได้ฝึกงาน
ในสถานประกอบการจริง 
เพื่อสร้างโอกาสในการน า
ความรู้และประสบการณ์
ไปใชใ้นการท างาน 

1. จดัการเรียนการ
สอนท่ีสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของ
ภาคธุรกิจและ
อุตสาหกรรมจริง 
2. ประเมินผลการ
เรียนการสอนโดยใช้
การปฏิบติัจริง 
3. ส่ งนั ก ศึ ก ษ าให้
ฝึ ก ง า น ใน ส ถ าน
ประกอบการจริง 
4. วิ ท ย าลัย ชุ ม ช น
ติ ด ต า ม แ ล ะ
ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร
ประกอบอาชีพ 
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ด าเนนิงาน 
กลยทุธห์ลกัท่ี 2 เร่งรัด
การวจิยัและพฒันา
นวตักรรมชุมชนท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 
 

2.1 ก าหนดนโยบาย
และแผนการวิจัยและ
พั ฒ น าน วั ต ก ร ร ม
ชุมชนเก่ียวกบัประเทศ
ไทย 4.0 ใน แผนกล
ยุ ท ธ์ ข อ ง ส ถ าบั น
วิทยาลัย ชุมชนและ
วิทยาลยัชุมชน 

ก า ห น ด ก ล ยุ ท ธ์
เก่ียวกับการวิจัยและ
พั ฒ น าน วั ต ก ร ร ม
ชุมชน ท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 ข อ ง ส ถ า บั น
วิทยาลัยชุมชนและ
วิทยาลัยชุมชนอย่าง
เป็นรูปธรรม 

1. ศึกษาและวิเคราะห์
เอกสารเก่ี ยวกับการ
วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า
นวัต กรรม ชุมชน ท่ี
เ ก่ี ย ว กั บ น โ ย บ า ย
ประเทศไทย 4.0 ของ
สถาบนัวิทยาลยัชุมชน
และวิท ยาลัย ชุมชน 
เพื่ อก  าหนดนโยบาย
วิจยั 
2. จัดท าแผนกลยุทธ์
ระยะสั้ น  ระยะปาน
กลาง และระยะยาว
เพื่อส่งเสริมนโยบาย
การวิจยัและนวตักรรม
ชุมชน ท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 อยา่งเป็นระบบ 
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      3. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ก าหนดนโยบายและ
แผนเก่ียวกับนโยบาย
การวิ จัยและพัฒน า
น วัต ก รรม ชุมชน ท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 อย่าง
เ ป็ น อิ ส ร ะ แ ล ะ
เหมาะสมของแต่ละ
พ้ืนท่ี  
4. วิทยาลยัชุมชนจดัท า
แ ผ น ก าร วิ จั ย แ ล ะ
พั ฒ น าน วั ต ก ร ร ม
ชุมชนเชิงปฏิบัติการ
ตามนโยบายสถาบัน
วิทยาลัย ชุมชน  เพื่ อ
เป็นกรอบการวิจยัและ
พั ฒ น าน วั ต ก ร ร ม
ชุม ชน  รวมทั้ งก าร
จัดการเรียนการสอน
ตามนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 เช่น วิทยาลัย
ชุมชนมุกดาหาร เน้น
ก า ร ท่ อ ง เท่ี ย ว เ ชิ ง
อนุรักษ์ตามลุ่มแม่น ้ า
โขง เป็นตน้ 
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  2.2 ขบัเคล่ือนนโยบาย
แ ล ะ แ ผ น ก าร วิ จั ย
เ ก่ี ย ว กั บ น โ ย บ า ย
ประเทศไทย 4.0 ของ
วิทยาลัย สู่การปฏิบัติ 
(การท าแผนวิจัย การ
จัดท าหลักสูตร และ
การจัดการเรียนการ
สอน) 

 1. สนับสนุน ส่งเสริม
ให้วิทยาลัยชุมชนท า
การวิจัยและพัฒน า
นวตักรรมชุมชน โดย
น านโยบายไป สู่การ
ป ฏิ บั ติ อ ย่ า ง เ ป็ น
รูปธรรมตามเป้าหมาย 
2. ส่งเสริม สนับสนุน
ใ ห้ ผู ้ บ ริ ห า ร แ ล ะ
บุ ค ล าก ร วิ ท ย าลั ย
ชุม ชนท าวิ จัยอย่ าง
เร่ ง ด่ ว น แล ะ ส ร้ า ง
ระบบบริหารจัดการ
งานวิจัยของวิทยาลัย
ชุ ม ชน  ร วมทั้ ง เปิ ด
โอกาสใหชุ้มชนเขา้มา
มีส่วนร่วม 

 1. วิ ท ย าลั ย ชุ ม ช น
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
แผนปฏิบติัการวิจยั 
2. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินการตามแผน
วิจยัเพื่อพฒันาวิทยาลยั
ชุมชน 
3. วิทยาลยัชุมชนน า
ผลการประเมินมาใช้
ในการปรับปรุงและ
พฒันาระบบบริหาร
งานวิจยัของวิทยาลยั
ชุมชนต่อไป 
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   2.3 ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนทรัพยากรท่ี
เอ้ื อ ต่ อ ก ารบ ริห าร
จัดการงานวิจัยของ
วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น ท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  

 จัดสรรทรัพยากรท่ี
เอ้ื อ ต่ อ ก า ร พั ฒ น า
คุณภาพการบ ริหาร
จัดการระบบบริหาร
งานวิจัยและพัฒน า
นวตักรรมชุมชนใหแ้ก่
วิท ยาลัย ชุ ม ชน  ทั้ ง 
ดา้นการบริหารจดัการ 
ด้ าน บุ ค ลาก ร  ด้ าน
งบประมาณ และด้าน
วสัดุอุปกรณ์ 

1. วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น
ด า เนิ น ก ารบ ริห าร
จัดการงานวิจัยแบบ
เครือข่ายความร่วมมือ 
เช่น  วิทยาลัยชุมชน
สระแกว้ และวิทยาลยั
ชุมชนตากได้รับการ
สนับสนุนการวิจยัจาก
มหาวิทยาลยับูรพา 
2. ผู ้บ ริหารวิทยาลัย
ชุ ม ช น จั ด ส ร ร
ง บ ป ร ะ ม าณ แ ล ะ
บุคลากรสนับสนุ น
ร ะบ บ ก าร บ ริ ห า ร
งาน วิ จั ย ให้ ไ ด้ ต าม
เกณฑ์มาตรฐาน และ
อยา่งเพียงพอ 
3. ผูบ้ริหารจดัสรรวสัดุ
อุปกรณ์ให้เพียงพอต่อ
การน าน โยบายการ
วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า
นวตักรรมท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 ไปปฏิบติั 
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กลยทุธห์ลกัท่ี 3 
ส่งเสริมและขยายการ
ใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลั
เพื่อพฒันานวตักรรม
ในการพฒันาหลกัสูตร
และจดัการเรียนการ
สอนท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 

3.1 จัดหาและพัฒนา
ร ะ บ บ โ ค ร งส ร้ า ง
พ้ื น ฐ า น ร ะ บ บ
เทคโนโลยีดิจิตัลและ
สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง
กับนโยบายประเทศ
ไทย 4.0  

1. ศึกษาและวิเคราะห์ 
ปัจจัย องค์ประกอบ 
ความส าคัญ และท่ีมา
ของเทคโนโลยีดิจิตัล
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั
และพฒันานวตักรรม
ชุมชน ท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 
2. จัดหาและจัดสรร
งบประมาณส าหรับ
ร ะบ บ เท ค โน โ ล ยี
สารสน เทศส าห รับ
วิทยาลยัชุมชน 

1. ประชุมผูเ้ช่ียวชาญ 
แ ล ะ ส ภ าวิ ท ย าลั ย
ชุมชน  เพื่ อ ก  าหน ด
ประเด็นท่ีต้องการให้
ค ว า ม รู้ เ ก่ี ย ว กั บ
เทคโนโลยีดิจิตัลและ
พัฒน านวัตกรรม ท่ี
ตอบสนอง นโยบาย
ประเทศไทย 4.0  
2. ก า ห น ด
อ งค์ ป ร ะก อบ แล ะ
โครงสร้างพ้ืนฐานท่ี
จ  า เป็ น เพื่ อ ร อ ง รั บ
ร ะบ บ เท ค โน โ ล ยี
สารสนเทศ 
3.  ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนงบประมาณ
เพื่อสร้างองค์ความรู้
เก่ียวกับเทคโนโลยีดิ
จิตัลและการพัฒน า
น วั ต ก ร ร ม ท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 อย่าง
เพียงพอ 
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 3.2 พฒันาและส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยี ดิ
จิตัลและสารสนเทศ
ส าห รับส่งเส ริมการ
พัฒนาหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการ
ส อ น ท่ี เ ก่ี ย ว กั บ
นโยบายประเทศไทย 
4.0 ท่ี เห ม าะ ส ม กั บ
บริบทวิทยาลยัชุมชน 

1. ส ร้ างและพัฒ น า
ห ลัก สู ต ร เก่ี ย ว กั บ
เท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ
สารสน เทศเก่ียวกับ
นโยบายประเทศไทย 
4.0 ให้ ต่ อเน่ื อง  และ
ทันสมัย เช่น  การใช้
การค้าออนไลน์  (E-
Commerce) และก าร
พัฒนาหลัก สูตรการ
เรียนออนไลน์ เป็นตน้ 

1. จดัใหม้ีการฝึกอบรม
เชิ งป ฏิ บั ติ ก า ร เพื่ อ
พฒันาความรู้เก่ียวกับ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ค ว า ม รู้ เ ก่ี ย ว กั บ
นโยบายประเทศไทย 
4.0 ผ่ า น ร ะ บ บ
อ อ น ไ ล น์ ใ ห้ แ ก่
นักศึกษาและบุคลากร
วิทยาลยัชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผลความรู้ ท่ี
บุ ค ล าก ร วิ ท ย าลั ย
ชุ ม ช น น า ไ ป
ป ระยุก ต์ ใช้ ใน ก าร
จดัการเรียนการสอนท่ี
สอดคลอ้งกบันโยบาย
ประเทศไทย 4.0 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
กลยุทธ์หลัก ท่ี  3 เร่ง
สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือในการบริหาร
จั ด ก าร แ ล ะ ร ะ ด ม
ทรัพยากรสนับสนุน
วิ ท ย า ลั ย ชุ ม ช น ท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  

3.1 ส ร้ าง เค รื อ ข่ า ย
ความร่วมมือทางการ
บ ริหารจัดก าร  และ
ทางด้าน วิช าก าร  ท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0    

1. ส่ ง เส ริ ม ค ว า ม
ร่ ว ม มื อ แ ล ะ ส ร้ า ง
เค รือข่ายเพื่อพัฒนา
ห ลัก สู ต ร แ ล ะ ก า ร
จัดการเรียนการสอน
ของวิทยาลยัชุมชนทั้ง
ภาครัฐและภาคธุรกิจ 
อุต สาหกรรม  และ
เอกชน 

1. สร้างเครือข่ายความ
ร่ ว ม มื อ แ ล ะ จั ด ท า
บนัทึกขอ้ตกลงร่วมกนั 
MOU ด้านการจัดการ
เรียนการสอนและการ
ฝึ ก อบ รม กับ ส ถ าน
ป ร ะ ก อ บ ก าร แ ล ะ
วิทยาลยัชุมชน 
2. ส ถ าบั น วิ ท ย าลั ย
ชุมชนซ่ึงเป็นตน้สังกดั
ประสานความร่วมมือ
กบักระทรวงมหาดไทย 
หรือกรมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน หรือกระทรวง
แรงงาน หรือกระทรวง
อุตสาหกรรม ในการ
จัดการเรียนการสอน
เพื่ อ ย ก ร ะ ดั บ ฝี มื อ
แรงงานร่วมกันในเขต
พฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 
3. ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนงบประมาณ
ใน ก ารแ ล ก เป ล่ี ย น
เรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
เครือข่าย 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง มาตรการ แนวทางการ
ด าเนนิงาน 

   3.2 ส ร้ าง เค รื อ ข่ า ย
ค ว าม ร่ ว ม มื อ ท า ง
วิชาการกับหน่วยงาน
ต่างประเทศ 

1. ส่ ง เส ริ ม ค ว า ม
ร่วมมือกบัเครือข่ายใน
ต่ างประ เทศ เพื่ อจัด
การศึกษาตามนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  

1. ร่ วมมื อกับส านั ก
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
ต่ า ง ป ร ะ เท ศ ข อ ง
ส า นั ก ง า น
คณ ะกรรมก ารก าร
อุดมศึกษ าในฐาน ะ
หน่วยงานตน้สังกดัใน
การพฒันาคุณภาพทาง
วิ ช า ก า ร กั บ
ต่างประเทศ 
2. ท าบันทึกข้อตกลง
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ท า ง
วิชาการกับหน่วยงาน
ต่างประเทศ 
3. ส ร้ า ง ห ลั ก สู ต ร
ฝึกอบรมเพื่ อพัฒนา
ทกัษะฝีมือแรงงานกับ
ภ า ค ธุ ร กิ จ แ ล ะ
อุตสาหกรรมในชุมชน 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง มาตรการ แนวทางการ
ด าเนนิงาน 

  2. ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
แลกเปล่ียนเรียนรู้และ
กิจกรรมการแข่งขัน
กับต่างประเทศอย่าง
เป็นรูปธรรม 

1. สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกบัประเทศ
เพื่อนบา้นโดยการท า
บนัทึกขอ้ตกลง MOU 
2. จัดสรรท รัพยากร 
งบประมาณ บุคลากร
เพื่ อ ก า ร พั ฒ น า
เครือข่ายความร่วมมือ
อยา่งพอเพียง 

 3.3 ระดมทรัพยากร
สนั บส นุ นวิท ยาลัย
ชุมชน ท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 

1. ป ร ะ ส า น ค ว า ม
ร่วมมือกับภาคธุรกิจ
และอุตสาหกรรมเพื่อ
ใช้ บ ริ ก า ร ส ถ าน ท่ี
จดัการเรียนการสอน 
 
2. ปรับปรุงและพฒันา
ห ลั ก สู ต ร  ร ว ม ทั้ ง
กระบวนการเรียนการ
สอนท่ีเปิดโอกาสให้
ภ า ค ธุ ร กิ จ แ ล ะ
อุตสาหกรรมมี ส่วน
ร่ ว ม ใ น ก า ร ส ร้ า ง
ห ลั ก สู ต ร ใ ห ม่ ท่ี
ต อ บ ส น อ ง
ตลาดแรงงาน 

1. จัดท าความร่วมมือ
ในการฝึกทกัษะการใช้
เคร่ืองมือและสถานท่ี
ฝึกอบรมและจัดการ
เรียนการสอนในสถาน
ประกอบการ 
2. เ รี ย น เ ชิ ญ เ ป็ น
กรรมการ คณะท างาน 
และเป็นวิทยากรให้
ความรู้และฝึกอบรม
ทกัษะฝีมือท่ีหลกัสูตร
พั ฒ น า ข้ึ น ม า
ตอบสนองนโยบาย
ประทศไทย 4.0  
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ตวัช้ีวดัความส าเร็จ (KPI) ประกอบดว้ย  
1. ร้อยละของคณะกรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนทั้งระดบัชาติและระดบัวิทยาลยั ผูบ้ริหาร

และผูป้ฏิบัติการทุกระดับเข้าใจบทบาทหน้าท่ี พันธกิจ และทิศทางการพัฒนาวิทยาลยัชุมชนท่ี
สอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 4.0 

2. จ านวนชุมชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายในการพฒันาวิทยาลยัชุมชนท่ีสอดคลอ้ง
กบันโยบายประเทศไทย 4.0  

3. ร้อยละของความพึงพอใจท่ีบุคลากรวิทยาลยัชุมชนไดรั้บการพฒันาท่ีสอดคลอ้งกับ
นโยบายประเทศไทย 4.0 

4. จ านวนมาตรฐานการจดัการศึกษา การจดัการเรียนการสอน และการพฒันาหลกัสูตร
ต่างๆ ท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 4.0 

5. จ านวนระบบโครงสร้างและการบริหารงานต่างๆ ท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 
4.0 

6. ร้อยละของเร่ืองท่ีกระจายอ านาจการบริหารจดัการเพ่ือใหเ้กิดความคล่องตวัมากข้ึน 
7. จ านวนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการท่ีสอดคลอ้งกบันโยบาย

ประเทศไทย 4.0 
8. จ านวนโครงการวิจยัและพฒันานวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
เง่ือนไขความส าเร็จของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ท่ีจะด าเนินงานตามบทบาทหน้าท่ีท่ี

สอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 4.0 ประกอบดว้ย  
1. ผูบ้ริหารวิทยาลยัชุมชนให้ความส าคญักบัการน ากลยุทธ์ไปใชแ้ละให้วิทยาลยัชุมชน

บางแห่งมีความเป็นอิสระหรือคล่องตวัเพื่อสามารถด าเนินงานให้สอดคลอ้งกบันโยบายประเทศไทย 
4.0 

2. วิทยาลัยชุมชนปรับบทบาทหน้าท่ีให้ตอบสนองเขตเศรษฐกิจพิเศษและนโยบาย
ประเทศไทย 4.0   

3. ปรับโครงสร้างวิทยาลยัชุมชนตามโครงสร้างการขบัเคล่ือนนโยบายประเทศไทย 4.0 
หรือ กรอบอุตสาหกรรม 10 ดา้นหรือกลุ่มอาชีพ (S Curve) 

4. ให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายในการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนแบบเป็น
เจา้ของอยา่งแทจ้ริง (Entrepreneurships)  
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บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ

ไทย 4.0 แบ่งวธีิการวจิยัเป็น 2 ขั้นตอน ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขต

พฒันาเศรษฐกิจในปัจจุบนั กลุ่มเป้าหมายของการวจิยั คือ ประธาน/รองประธานสภาวทิยาลยัชุมชน
จงัหวดั ผูอ้  านวยการ/รองผูอ้  านวยการวิทยาลัยชุมชนจงัหวดั เจ้าหน้าท่ีฝ่ายนโยบายและแผน 
ผูป้กครอง และนักศึกษา จ านวน 48 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง แบบส ารวจ และแบบสังเกต โดยการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย พร้อมทั้ งการศึกษา
สภาพแวดลอ้มของวิทยาลยัชุมชนโดยการส ารวจและสังเกตและส ารวจบริบทต่างๆ ของจงัหวดัท่ี
เป็นท่ีตั้ งเป็นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ จากนั้นน าข้อมูลและสารสนเทศท่ีได้มาสังเคราะห์ หา
ประเด็นท่ีควรแกไ้ขปรับปรุงและพฒันาเป็นกลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนในเขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษ 

ตอนท่ี 2 เสนอกลยุทธ์การบริหารจดัการการศึกษาท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 
4.0 ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ส าหรับวิทยาลยัชุมชนในปัจจุบนั ผูว้ิจยัร่างกลยุทธ์การบริหาร
จดัการวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 และน าเสนอร่างรูปแบบดงักล่าวในการ
สัมมนากลุ่ม (Focus Group) โดยผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อตรวจสอบและยืนยนัรูปแบบท่ีได้
ร่างข้ึนมา จากนั้นผูว้ิจยัปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะในท่ีประชุม จากนั้นแล้วน าเสนอกลยุทธ์การ
บริหารจดัการการศึกษาท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ส าหรับ
วทิยาลยัชุมชนในปัจจุบนั 

สรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 
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5.1 สรุปผลการวจัิย 
สรุปผลการวิจยัเร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 ดงัน้ี 
5.1.1  การศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลัยชุมชนท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันา

เศรษฐกิจในปัจจุบนั พบวา่ 
การบริหารจดัการวิทยาลัยชุมชน ท่ีตั้ งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ด าเนินการ

บริหารจดัการการศึกษาใน 6 ดา้น คือ 1) ดา้นการก าหนดนโยบายและแผน (Policy and Planning) 
2) ดา้นโครงสร้างองค์กร (Organizing) 3) ดา้นการบริหารงานบุคคล (Staffing) 4) ดา้นการบริหาร
งบประมาณ  (Budgeting) 5) ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Curriculum and 
Instruction) และ 6) ดา้นการบริหารจดัการเครือข่าย (Networking) สรุปไดด้งัน้ี 

การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษในปัจจุบนั มีลกัษณะ
ของการบริหารจดัการแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ 1) ระดับนโยบาย (Government) และ 2) ระดับ
ปฏิบติัการ (Operation) ซ่ึงการบริหารของวทิยาลยัชุมชนตราด ด าเนินการในรูปขององคค์ณะบุคคล
ท่ีเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา คือ มีสภาวิทยาลยัชุมชนตราดเป็นผูข้บัเคล่ือนการบริหารในระดบั
นโยบาย แต่การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นหนา้ท่ีของผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชนและบุคคลากร เช่น 
เม่ือสภาวทิยาลยัชุมชนใหเ้ปิดสอนหลกัสูตรการแปรรูปการเกษตร และก าหนดนโยบายและแผนใน
การรับนักศึกษาวิทยาลยัชุมชนจ านวน 500 คน/ปี ฝ่ายปฏิบติั คือ ผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชนและ
บุคลากร จดัท าแผนงบประมาณ และแผนปฏิบติัราชการประจ าปีให้สอดรับกบันโยบายดงักล่าว
ต่อไป เป็นต้น สภาวิทยาลัยชุมชน มีคณะกรรมการประกอบด้วย ผูแ้ทนชุมชน ผูแ้ทนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ศิษย์เก่า และผูท้รงคุณวุฒิจากสถาบันอุดมศึกษาในจงัหวดั ผูแ้ทนสภา
หอการคา้และ/หรือสภาอุตสาหกรรมจงัหวดั เจา้ของสถานประกอบการ รวมจ านวน 12 คน และมี
วาระการด ารงต าแหน่งของสภาวิทยาลยัชุมชนคราวละ 3 ปี แต่ผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชนท่ีเป็น
กรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนโดยต าแหน่งมีวาระ 4 ปี ซ่ึงอาจไดรั้บเลือกอีกก็ได ้แต่ห้ามมิให้เป็น
ติดต่อกนัเกิน  2 วาระ 

การออกแบบโครงสร้างองค์กรของวิทยาลยัชุมชน ถูกก าหนดโดยกฎหมายกลาง ซ่ึง
โครงสร้างวิทยาลัยชุมชนเหมือนกันทุกแห่ง แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) โครงสร้างองค์กร และ 2) 
บทบาทหน้าท่ี ซ่ึงโครงสร้างวิทยาลัยชุมชน แบ่งออกเป็น 3 ส านักงาน/ศูนย์ ประกอบด้วย 1) 
ส านักงานผูอ้  านวยการ 2) ส านักวิชาการ และ 3) ศูนยว์ิจยัและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ
บทบาทหน้าท่ีของแต่ละหน่วยงานย่อย ภายใตว้ิทยาลยัชุมชน พบว่า ส านักงานอ านวยการ จะท า
หนา้ท่ีเก่ียวกบังานบริหารทัว่ไปของวิทยาลยัชุมชน ทั้งการจดัซ้ือจดัจา้ง วสัดุ อุปกรณ์ และครุภณัฑ์
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ต่างๆ รวมทั้งงานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ดว้ย งานแผนและงบประมาณทั้งศึกษา วิเคราะห์ รวบรวม
และจดัท าค าขอตั้งงบประมาณ งานการเงินและบริหารสินทรัพย ์จะดูแลการอนุมติั เบิกจ่าย และลง
ระบบ GFMIS และงานทรัพยากรมนุษย ์จะท าหน้าท่ีสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง พฒันา และการให้ออก
จากงานของบุคลากรวิทยาลยัชุมชน รวมทั้งงานท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชน  
ส านักวิชาการ จะท าหน้าท่ีเก่ียวกบังานจดัการศึกษาหลกัสูตรระดบัอนุปริญญา ซ่ึงจะรับผิดชอบ
ตั้งแต่การรับสมคัร งานทะเบียนนกัศึกษา การจดัการเรียนการสอน ส่ืออุปกรณ์ หนงัสือ และการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา งานกิจการนักศึกษาต่างๆ ทั้งชมรม กีฬา เขา้ค่าย ฝึกงาน 
และทกัษะฝีมือ งานมาตรฐานการศึกษา ทั้งเกณฑ์การจดัครูผูส้อน แผนการสอน มคอ.3,4,5,7 และ
การประกนัคุณภาพการศึกษา และงานจดัการหน่วยจดัการศึกษา ซ่ึงเป็นเครือข่ายในการจดัการ
เรียนรู้นอกท่ีตั้ง การจดัท าเอกสารการประชุม การบริหารเครือข่าย ก ากบั ติดตาม และประเมินผล
งาน และศูนยว์ิจยัและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต จะท าหน้าท่ีเก่ียวกบังานวิจยัและบริการทาง
วิชาการต่างๆในกับชุมชนและท้องถ่ิน งานหลักสูตรระยะสั้ น คือ หลกัสูตรฝึกอบรม หลกัสูตร
สัมฤทธิบตัร งานวทิยบริการหรืองานหอ้งสมุด รวมทั้งการออกภาคสนามในการติดต่อประสานงาน
กบัวทิยากร สถานท่ีฝึกอบรม การมีส่วนร่วมกิจกรรมชุมชนและทอ้งถ่ินทุกเทศกาล 

การบริหารงานบุคคลของวิทยาลยัชุมชน บุคลากรของวิทยาลยัชุมชน ประกอบดว้ย 4 
กลุ่มใหญ่ๆ คือ สภาวิทยาลัยชุมชน (ระดับนโยบาย) ผูอ้  านวยการ ข้าราชการครู และพนักงาน
ราชการ (ระดบัปฏิบติัการ)  ซ่ึงวทิยาลยัชุมชนไม่สามารถด าเนินการสรรหาไดเ้อง ตอ้งรอใหส้ถาบนั
วิทยาลยัชุมชน (ส่วนกลาง) ด าเนินการให้ตั้งแต่การรับสมคัร การคดัเลือกและสอบแข่งขนั การ
บรรจุและแต่งตั้ ง ท าให้ไม่สามารถท่ีจะท างานให้ตอบสนองนโยบายและความต้องการตาม
ภาระหนา้ท่ีและพนัธกิจของวทิยาลยัชุมชน  

การบริหารงบประมาณของวิทยาลยัชุมชนตราดค่อนขา้งจะแข็งตวั ไม่ยืดหยุ่น ไม่มี
จุดเน้นท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการใช้ใช้จ่ายงบประมาณตามแนวคิดประเทศไทย 4.0 แต่เป็นการบริหาร
งบประมาณตามท่ีได้รับการจดัสรรไวแ้ล้ว ซ่ึงถูกก าหนดไวต้ามแผนเดิม ตามท่ีสถาบนัวิทยาลยั
ชุมชนก าหนดไวเ้ดิม อยา่งไรก็ตามการใชจ่้ายงบประมาณในทุกเร่ืองยงัตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจาก
สถาบันวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงยากท่ีจะปรับเปล่ียนงบประมาณตามระบบ GFMIS  รวมทั้ งการใช้
จ่ายเงินไม่ว่าจะเป็นเงินรายได้ท่ีเก็บจากค่าลงทะเบียนหรือการบริจาค ตอ้งน าเขา้ระบบการเงินท่ี
ส่วนกลาง แลว้จึงขออนุมติัใชจ่้ายภายหลงั ซ่ึงตอ้งใชเ้วลาและกระบวนการในการขออนุมติั จดัซ้ือ
จดัจา้ง และเบิกจ่าย    

หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนของวทิยาลยัชุมชน วทิยาลยัชุมชน จดัการศึกษา
ใน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรอนุปริญญา และหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้ น ซ่ึงหลักสูตรระดับ
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อนุปริญญาท่ีเปิดสอนในวิทยาลยัชุมชน  และเป็นท่ีนิยม มีจ านวน 4 หลกัสูตร คือ 1) หลกัสูตรการ
ปกครองท้องถ่ิน 2) หลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั 3) หลักสูตรการจดัการทั่วไป และ 4) หลักสูตร
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ   ส าหรับหลกัสูตรฝึกอบรมระยะสั้น (Short courses training programs) วิทยาลยั
ชุมชนก าหนดได้เอง เช่น หลักสูตรภาษากัมพูชา หลักสูตรอาหารพื้นเมืองตราด หลักสูตร
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ และหลกัสูตรการท าอาหารแปรรูปจากเคย โดยได้ก าหนดระยะเวลาเรียน 
ตั้งแต่ 1 ชัว่โมงข้ึนไปจนถึง 1.5 ปี โดยแบ่งระยะเวลาการศึกษาเป็น 2 ช่วง คือ 1) มีระยะเวลาศึกษา
และฝึกอบรม ตั้งแต่หกเดือนลงมา ถึง 1 ชัว่โมงจะได้ใบรับรองสัมฤทธ์ิบตัร และการจดัการเรียน
การสอนของวิทยาลยัชุมชน หลักสูตรอนุปริญญาส่วนใหญ่ จะด าเนินการจดัการเรียนการสอน
เฉพาะวนัเสาร์-อาทิตย ์ตั้งแต่เวลา 8.30-16.30 น.  รวมทั้ง นักศึกษาส่วนใหญ่ มาเรียนท่ีวิทยาลัย
ชุมชนจะเป็นคนท างานในวนัธรรมดา (Weekday) ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องเปิดการเรียนการอนใน
วนัหยุดจึงจะสมารถมาเรียนได ้คือ วนัเสาร์และอาทิตย ์ประกอบกบัผูส้อนวทิยาลยัชุมชนส่วนใหญ่
เป็นบุคคลภายนอกท่ีมีความรู้ ความสามารถ และมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น ซ่ึงเป็นบุคคลภายนอก
ท่ีเขา้มาร่วมสอน เป็นอาจารยพ์ิเศษ และเป็นวิทยากรให้กบัวิทยาลยัชุมชน   เช่น หลกัสูตรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ผูส้อนเป็นปลดัอ าเภอ หรือนายอ าเภอ ก็อาจจ าเป็นตอ้งใช้ห้องประชุมของอ าเภอเป็น
สถานท่ีเรียน หรือการใช้ห้องคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน ในการสอนหลกัสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ
ใหก้บันกัศึกษาวทิยาลยัชุมชน จ าเป็นตอ้งใชห้อ้งเรียนท่ีโรงเรียน เป็นตน้  

การบริหารจดัการเครือข่ายวิทยาลยัชุม ด าเนินการภายใตข้อ้บงัคบัของวิทยาลยัชุมชน 
โดยบริหารจดัการใน 4 ประเด็น คือ 1) มีคณะกรรมการบริหารจดัการเครือข่าย เพื่อท าหน้าท่ีจดั
การศึกษาตามท่ีชุมชนตอ้งการ หรือร้องขอให้จดัการศึกษาร่วมกบัชุมชนและทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะให้การ
ช่วยเหลือ ส่งเสริม และสนบัสนุนการจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชน 2 วิทยาลยัชุมชนเครือข่ายจะ
จดัการเรียนการสอนหลกัสูตรระดบัอนุปริญญา และให้บริการทางวิชาการ รวมทั้งหลกัสูตรอ่ืนท่ี
เป็นความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน เช่น หลกัสูตรการพฒันาอาชีพอาหารพื้นบา้นหรือเก่ียวกบั
การฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้ นและหลักสูตรสัมฤทธิบัตร เป็นต้น   3) การจัดท า MOU 
(Memorandum of Understanding) วิทยาลยัชุมชนสามารถจดัท าขอ้ตกลงร่วมกบัหน่วยงานภายนอก
อ่ืนๆ ท่ีตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษากบัวิทยาลยัชุมชนได ้แต่ปัญหาท่ีพบ คือ ไม่มี
การปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรมหลงัจากท่ีลงนามความร่วมมือแลว้ เพียงแต่ลงลายมือช่ือใน MOU แต่ยงั
ไม่มีการปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม เช่น การลงนามกับมหาวิทยาลัยบางแห่งแต่ไม่มีการรับรองใน
ลกัษณะของการรับนกัศึกษาไปเรียนต่ออยา่งจริงจงัตอ้งไปสอบแข่งขนัอีกคร้ังร่วมกบัคนอ่ืนๆ เป็น
ตน้ และ 4) การมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการเครือข่ายของวิทยาลยัชุมชน ท่ีพบคือ การเขา้มามี
ส่วนร่วมในการเป็นวิทยากร การให้ใช้สถานท่ีฝึกอบรม เป็นคณะกรรมการ คณะท างาน และการ
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บริจาค  นอกจากน้ีแลว้ ยงัมีการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ผลิตสินคา้และน าผลผลิตของชุมชนมา
ขายท่ีวิทยาลยัชุมชน และวิทยาลยัชุมชนน าเอาสินคา้ส่งออกไปขายภายนอก ไดแ้ก่ โครงการช่วย
ชาติ และตลาดนดัชุมชนเพื่อส่งเสริมการขายและสร้างรายไดใ้ห้กบัประชาชนในชุมชน แต่อยา่งไร
ก็ตามการด าเนินการดงักล่าวยงัไม่เป็นระบบ อนัเน่ืองจากเครือข่ายของวิทยาลยัชุมชนตราด ท่ีไม่ใช่
หน่วยงานราชการหรือองคก์รเอกชนจะไม่มีการท า MOU (Memorandum of Understanding) ท่ีเป็น
ระบบและไม่มีขั้นตอนการปฏิบติัท่ีชดัเจน  ส่วนใหญ่เครือข่ายของวิทยาลยัชุมชนตราดจะมาพร้อม
กบัความสัมพนัธ์ส่วนบุคคลของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัวิทยาลยัชุมชน เช่น กรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนท่ี
เป็นตวัแทนมาจากสภาอุตสาหกรรมจงัหวดั ก็จะไดรั้บความร่วมมือจากภาคอุตสาหกรรมท่ีคุน้เคย
กนัในการให้การสนบัสนุน หรือ บุคคลท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการคา้อิเลคทรอนิกส์ ก็จะเขา้มาช่วย
สอนในวชิาคอมพิวเตอร์ เพื่อ Uploads ภาพสินคา้ลง Facebook เป็นตน้ 

5.2.1  กลยทุธ์การบริหารจดัการการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 
4.0 พบวา่ 

ผลการวเิคราะห์ TOWS Matrix เป็นประเด็นท่ีสมควรน าไปพิจารณาเพื่อจดัท ากลยทุธ์
การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 ประกอบดว้ย 4 ประเด็น คือ 

SO Strategy คือ ส่งเสริมใหค้นชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ในการบริหารจดัการ และเขา้ถึงการศึกษา (ใชเ้ทคโนโลย)ี และเป็นการพฒันาก าลงัคน (เตรียมคน) 
ไดส้อดคลอ้งตามความตอ้งการท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0   (ซ่ึงเป็นกลยทุธ์เชิงรุกท่ีใช้
จุดแขง็ภายในของวทิยาลยัชุมชน เพื่อไปใชป้ระโยชน์จากโอกาสในการเป็นเขตพฒันาเศรษฐกิจ
พิเศษของจงัหวดัต่างๆ ท่ีตั้งอยู ่6 จงัหวดั ส่งเสริมการการบริหารจดัการท่ีใหป้ระชานมีส่วนร่วมเป็น
เจา้ของวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0) 

ST Strategy คือ ส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 เพื่อ
ก าหนดเป็นนโยบายในการจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชนดา้นเทคโนโลย ีการท่องเท่ียวชุมชน 
(การจดัการเรียนการสอนท่ีใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลัเพื่อสนองตอบความตอ้งการของประชาชนท่ี
ตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0)  

WO Strategy ส่งเสริมการวจิยัและระดมทรัพยากรในชุมชนเพื่อการบริหารจดัการ
การศึกษาของวทิยาลยัชุมชนทั้งจากภาครัฐ และเอกชนเพื่อขบัเคล่ือนนโยบายประเทศไทย 4.0  

WT Strategy ส่งเสริมการบริหารจดัการท่ีใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลั และสร้างสรรคง์านวจิยั
และนวตักรรมชุมชน รวมทั้งการสร้างความร่วมมือกบัชุมชน ทอ้งถ่ิน เพื่อแกปั้ญหาบุคลากร
วทิยาลยัชุมชน ขาดทกัษะทางภาษา ทั้งภาษาองักฤษและภาษาประเทศเพื่อนบา้น ขาดความรู้ดา้น
เทคโนโลยดิีจิตลัและสร้างสรรคน์วตักรรมท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
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การจดัท ากลยทุธ์การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 
4.0  ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาสภาพการบริหารจดัการการศึกษาของวทิยาลยัชุมชนท่ี
ตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 และการวเิคราะห์จุดแขง็ 
จุดอ่อน โอกาส และภยัคุกคาม มาใชเ้ป็นแนวทางในการสังเคราะห์เป็นกลยทุธ์หลกั กลยทุธ์รอง
เป้าประสงค ์และมาตรการส าหรับการบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 ดงัน้ี 

วสิัยทศัน์ (Vision) : วทิยาลยัชุมชนจดัการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ 
ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 โดยอาศยัเครือข่ายความร่วมมือใน
การบริหารจดัการการศึกษา 

พนัธกิจ  
1. ส่งเสริมและรณรงคก์ารพฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาผูเ้รียน

ใหมี้ความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
2. เร่งรัดการวจิยัและพฒันานวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
3. ส่งเสริมและขยายการใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลัเพื่อพฒันานวตักรรมในการจดัการเรียน

การสอนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
4. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศึกษาและระดมทรัพยากร

สนบัสนุนการจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
เป้าประสงค ์  
1. เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศ

ไทย 4.0 
2. เพื่อพฒันาการวจิยัและนวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
3. เพื่อพฒันาการใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลัในการพฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนท่ี

ตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
4. เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศึกษาและระดมทรัพยากร

สนบัสนุนการจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
กลยทุธ์หลกั 
กลยทุธ์หลกัท่ี 1 ส่งเสริมและรณรงคก์ารพฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนเพื่อ

พฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
กลยทุธ์หลกัท่ี 2 เร่งรัดการวิจยัและพฒันานวตักรรมชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 
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กลยทุธ์หลกัท่ี 3 ส่งเสริมและขยายการใชเ้ทคโนโลยดิีจิตลัเพื่อพฒันานวตักรรมในการ
พฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 
 กลยุทธ์หลักท่ี 4 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจดัการการศึกษาและระดม
ทรัพยากรสนบัสนุนการจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 

 
5.2 อภิปรายผล 

การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชน ท่ีตั้งอยูใ่นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ตอ้งค านึงถึงการ
บริหารจดัการเครือข่าย (Networking) เป็นส าคญัเพราะการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนก าหนดโดย
กฎหมายว่าให้มีคณะกรรมการสภาวิทยาลยัชุมชนท่ีเป็นผูแ้ทนชุมชน ผูน้ าทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนสภาอุตสาหกรรม ผูแ้ทนหอการคา้ และศิษยเ์ก่า เป็นกรรมการสภา
วิทยาลัยชุมชน ประกอบกับวิทยาลัยชุมชนเป็นหน่วยงานใหม่ท่ีตั้ งข้ึนมาตามพระราชบัญญัติ
สถาบนัวทิยาลยัชุมชน พ.ศ. 2558 จะตอ้งสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนอีกมากเพื่อสร้างความเช่ือถือ
และไวว้างใจใหเ้ป็นท่ียอมรับในชุมชนอยา่งจริงจงัเพื่อสร้างโอกาสและเปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มามี
ส่วนร่วมทั้งในดา้นการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน เขา้มาร่วมเป็นวิทยากรพิเศษในการสอน และ
การระดมทรัพยากรวสัดุอุปกรณ์ อาคารสานท่ีในชุมชนสนบัสนุนการศึกษาของวิทยาลยัชุมชน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560, น.124-131) ท่ีไดศึ้กษาแนว
ทางการพฒันากฎหมายการศึกษาเพื่อการบริหารจดัการการศึกษาในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 
พบว่า รูปแบบในการบริหารจดัการการศึกษาในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ประกอบดว้ย 7 
ประการ คือ การศึกษาตลอดชีวิต การกระจายอ านาจการบริหารจดัการ องค์กรการบริหารจัด
การศึกษาเป็นนิติบุคคล เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสามารถจดัการศึกษาได้ตามความพร้อม มีการ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัและประเภทการศึกษา มีอิสระในการก าหนดหลกัเกณฑ์การ
บริหารงานบุคคลภายใตก้ฎหมาย และมีการระดมทรัพยากรมาใช้ในการจดัการศึกษา และรัฐบาล
ให้การสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากร คือ สนับสนุนงบประมาณแบบให้เปล่าส าหรับ
การศึกษา นอกจากน้ีแล้วกรณีท่ีจดัการศึกษาตามความต้องการของสถานประกอบการ ควรให้
สถานประกอบการเป็นผูส้นบัสนุนงบประมาณและทรัพยากรดว้ย 

การด าเนินการกลยุทธ์ ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ การก าหนดวิสัยทัศน์ พนัธกิจ 
เป้าประสงค ์กลยทุธ์ มาตรการ และแนวทางการด าเนินงานของวทิยาลยัชุมชน เนน้เป้าหมายสุดทา้ย 
คือ การผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพตามวิสัยทศัน์ กล่าวคือ ผูเ้รียนวิทยาลยัตอ้งมีความรู้ ความสามารถ 
และทกัษะท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 โดยตอ้งพฒันาบุคลากรวทิยาลยัชุมชนให้มีความรู้ 
ความเข้าใจเก่ียวกับนโยบายประเทศไทย 4.0 (หลักสูตรท่ีเก่ียวข้องกับ 10 กลุ่มอุตสาหกรรม
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เป้าหมาย) โดยเฉพาะอย่างยิ่งคุณลกัษณะของผูเ้รียนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ต้องการคนมี
ความรู้ ความสามารถ และทกัษะทางภาษา ซ่ึงบุคลกรวิทยาลัยชุมชนขาดแคลน สอดคล้องกับ
งานวิจยัของพิเชษฐ ยงัตรง (2560: 70-90) ท่ีศึกษากลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 พบว่า การก าหนดวิสัยทศัน์ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (M=3.49) รองลงมา คือ การ
ก าหนดวตัถุประสงค ์และการก าหนดเป้าหมาย (M=3.43 และ M=3.46 ตามล าดบั}และท่ีน้อยท่ีสุด 
คือ การก าหนดแนวทาง (M=3.42) 
 นอกจากน้ี ในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัให้ประสบผลส าเร็จ พบว่า ผูบ้ริหารวิทยาลยั
ชุมชนตอ้งเปิดโอกาสให้บุคคลากรเขา้มามีสวนร่วมในการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนตั้งแต่การ
ร่วมในการก าหนดนโยบาย ร่วมคิด ร่วมปฏิบติั และร่วมติดตามและประเมินผล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้
คน้พบของ พิณสุดา สิริธรังศรี (2557, น.71-87) ท่ีได้กล่าวว่า วิธีการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 8 
ประการ คือ 1) การร่วมคิด เป็นการระดมสมองผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเพื่อศึกษาความตอ้งการท่ีแทจ้ริง
เพื่อวางแผนร่วมกนั 2) การร่วมวางแผน เพื่อก าหนดกิจกรรมและการด าเนินงานร่วมกนัของทุกฝ่าย
ท่ีเก่ียวขอ้ง 3) การร่วมตดัสินใจ เป็นการเลือกกิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินการและเรียงล าดบัความส าคญั
ของกิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินการก่อน-หลงั 4) การร่วมด าเนินการ เป็นการด าเนิกิจกรรมหรือโครงการ
ตามแผนท่ีวางไวแ้บบมีส่วนร่วมโดยการแบ่งความรับผิดชอบงานตามท่ีก าหนดไว ้5) การร่วม
รับผิดชอบ เป็นการแบ่งงานหรือบทบาทหนา้ท่ีตามท่ีก าหนดร่วมกนัโดยแบ่งความรับผิดชอบของ
แต่ละบุคคล 6) การร่วมติดตามและประเมินผล เป็นการเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนและชุมชนเขา้
มาติดตามประเมินผลกิจกรรม/โครงการในรูปของคณะท างานเพื่อรายงานผลการด าเนินงานดว้ยกนั 
7) การร่วมแกปั้ญหา เป็นการร่วมกนัแกไ้ขอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนร่วมกนัเพื่อลดปัญหาและอุปสรรคให้
คล่ีคลายลงไป 8) การร่วมช่ืมชม เป็นการท างานอยา่งมีความสุขในรูปแบบของการช่ืนชมผลส าเร็จ
ของงานท่ีไดร่้วมมือกนัท าทาตลอดระยะเวลาของกิจกรรม/โครงการจนประสบผลส าเร็จ 
 นอกจากน้ี ในกระบวนการการก าหนดกลยทุธ์ ท่ีถือวา่นโยบายและแผน เป็นส่ิงส าคญั 
ซ่ึงผลการศึกษา พบว่า จะต้องมีการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และมีการทบทวนบริบท ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวิทยาลยัชุมชนเพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การโดยการ
จดัตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานดา้นกลยุทธ์ เพื่อวางเป้าหมายในอนาคตให้ชดัเจนถึงทิศทาง
ของหน่วยงานท่ีตอ้งกา้วไปให้ประสบผลส าเร็จมีขั้นตอนและกระบวนการ่ีชั้นเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
อุทัย บุญประเสริฐ (2537 : 4) ท่ีน าเสนอไว้ว่า ขั้นตอนการด าเนินงานเพื่อจัดท าแผนกลยุทธ์ 
ประกอบ  7 ขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะห์และตรวจสอบทบทวนภารกิจของหน่วยงาน หรือจุดยืน
ขององคก์าร (Mission Analysis) เป็นการตรวจสอบและทบทวนภารกิจหรือพนัธกิจของหน่วยงาน
หรือองคก์ารให้เหมาะสมกบัสภาพการเปล่ียนแปลงในอนาคต 2) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและ
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สถานการณ์ในอนาคต (Environmental Analysis) เป็นการวิเคราะห์ถึงสภาพแวดล้อม แนวโน้ม 
และผลกระทบท่ีอาจจะเกิดกบัองคก์ารทั้งทางบวกและทางลบท่ีจะส่งผลต่อองคก์ารในอนาคต 3) 
การวิเคราะห์สถานการณ์และภาวะขององค์การหรือหน่วยงาน (SWOT Analysis หรือ Situation 
Analysis) เป็นการวิเคราะห์สภาพองคก์ารเพื่อคน้หาจุดอ่อนและจุดแข็งเพื่อวางแผนการด าเนินงาน
ให้สอดคลอ้งกบัสภาพท่ีตอ้งการในอนาคตตามเพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์วิสัยทศัน์หรือเลือก
ก าหนดกลยุทธ์ 4) การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) เป็นการก าหนดภาพอนาคตหรือจุดหมาย
ปลายทางท่ีองคก์ารตอ้งการให้เกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงเป็นการก าหนดจุดยืน (Position) ขององคก์าร
ให้ชัดเจน เพื่อให้บุคลากรในองค์การไดเ้ขา้ใจร่วมกนั 5) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Decision) 
เป็นการตดัสินใจเลือกกลยทุธ์หรือวธีิด าเนินงานใหเ้หมาะสมกบัสภาพการเปล่ียนแปลงขององคก์าร 
ทรัพยากร จุดเด่น จุดด้อย โอกาส และภยัคุกคามต่างๆ ซ่ึงกลยุทธ์ท่ีตดัสินใจเลือกต้องมีความ
แตกต่าง โดดเด่น และตอ้งได้เปรียบคู่ต่อสู้ 6) การก าหนดนโยบาย หรือแนวทางการด าเนินงาน
ส าหรับองค์กรและของหน่วยงาน (Policy Decision) เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานและ
ทิศทางขององค์การในการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้ และ 7)  การจดัท าตวัแผนหรือ
บริหารแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning and Management) เป็นการจดัท าแผนกลยุทธ์ภาพรวมทั้ง
องคก์ารทั้งแผนระยะสั้น ระยะปานกลาง และระยะยาว 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม  ควรมีนโยบายและกล

ยทุธ์การจดัการศึกษาท่ีตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 อยา่งรูปธรรม เพื่อออกแบบและจดัวาง
ระบบตามกระบวนการกลยทุธ์ใหช้ดัเจนตั้งแต่ก าหนดกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปใช ้และการติดตาม
ประเมินผลกลยุทธ์ รวมทั้งการทบทวนกลยุทธ์เพื่อให้การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนสามารถ
ขบัเคล่ือนนโยบายประเทศไทย 4.0 ใหค้รอบคลุม 10 กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย 

2. สถาบนัวิทยาลยัชุมชน ควรมีนโยบายและกลยุทธ์การจดัการศึกษาท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0 อย่างเป็นรูปธรรมไปปฏิบติัได้ เพื่อออกแบบและจดัวางระบบการจดั
การศึกษาให้กบัวิทยาลยัชุมชนตามกระบวนการกลยุทธ์ให้ชดัเจนตั้งแต่ก าหนดกลยุทธ์ การน ากล
ยทุธ์ไปใช ้และการติดตามประเมินผลกลยุทธ์ รวมทั้งการทบทวนกลยุทธ์ โดยการพฒันาหลกัสูตร
ใหม่ท่ี เป็นความต้องการของเขตเศรษฐกิจพิเศษ และนโยบายประเทศไทย 4.0 เพิ่มเติม จาก
หลกัสูตรเดิมท่ีตอบสนองความตอ้งการของคนในชุมชนเท่านั้น 
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5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้
1. สถาบนัวิทยาลยัชุมชน ในฐานะหน่วยงานตน้สังกดัตอ้งสร้างความรู้ ความเขา้ใจ

เก่ียวกบันโยบายประเทศไทย 4.0 ให้กบับุคลากรทุกคนและทุกกลุ่มเพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนั
เก่ียวกบันโยบายประเทศไทย 4.0 เพื่อใชป้ระโยชน์ในการจดัการเรียนการสอนตามนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 

2. วิทยาลัยชุมชนต้องเร่งสร้างความร่วมมือกับชุมชน สถานประกอบการ และ
สถาบนัการศึกษา รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือและระดม
ทรัพยากรเพื่อใชใ้นการบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. จดัหาบุคลากรและจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการด าเนินงานตามนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 
 
5.4 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาวิจยัตวัช้ีวดัความส าเร็จของวิทยาลยัชุมชนเป็นรายด้านทั้งด้านนโยบาย 
บุคลากร งบประมาณ หลกัสูตร และเครือข่ายความร่วมมือ 

2. ควรศึกษารูปแบบความร่วมมือของประชาชนในการจดัการศึกษาของวทิยาลยัชุมชน
เป็นรายกรณีของแต่ละวทิยาลยั 

3. ควรวจิยัการติดตามและประเมินผลกลยทุธ์การบริหารจดัการวทิยาลยัชุมชน 



182 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



183 

บรรณานุกรม 

ภาษาไทย 

กระทรวงศึกษาธิการ (2559). เอกสารการประชุมชีแ้จงนโยบายการปฏิรูปการศึกษาให้แก่ข้าราชการ 
ส่วนกลาง กระทรวงศึกษาธิการ วันท่ี 3 สิงหาคม 2559. กรุงเทพฯ : เอกสารอดัส าเนา.  
สืบคน้28 กนัยายน 2559, จาก http://www.thaigov.go.th/105705-การประชุมช้ีแจงนโยบาย
การปฏิรูปการศึกษา. 

การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.). (2559). โครงการจัดตั้งนิคมอุตสาหกรรมในพืน้ท่ีเขต  
เศรษฐกิจพิเศษ. สืบคน้ 11 มกราคม 2560, จาก http://www.irat.go.th/esz. 

กรมการจดัหางาน. (2552). รายงานผลการศึกษาแนวโน้มความต้องการแรงงานในช่วงปี 2553-2557.   
สืบคน้  30 ธนัวาคม 2559, จาก http://www.Imi.doe.go.th 

กฎกระทรวงจดัตั้งส่วนราชการในสถาบนัวิทยาลยัชุมชน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2559. (2559, 18 

 มีนาคม). ราชกิจจานุเบกษา. เล่มท่ี 133 ตอนท่ี 24 ก. หนา้ 1-2. 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร . (2559). แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม. 
 กรุงเทพฯ: กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร.  
กาญจนา โตรุ่ง. (2549). การพัฒนาตัวบ่งชีแ้ละการศึกษาคุณภาพการจัดการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน 
 (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑิต). กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

เกษม วฒันชัย และจิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา. (2557). CSR ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจเพียงพอ 
 (พิมพค์ร้ังท่ี 3). กรุงเทพฯ : ดาวฤกษ ์คอมมูนิเคชัน่. 
จนัทรานี สงวนนาม. (2545). ทฤษฎแีละแนวปฏิบัติในสถานศึกษา. กรุงเทพฯ : บุ๊ค พอยท.์ 
ณัฏฐพนัธ ์เขจรนนัทน์. (2552). การจัดการเชิงกลยทุธ์ (ฉบับปรับปรุงใหม่). กรุงเทพฯ : ซีเอด็ยเูคชัน่. 
ทศพล ธีฆะพร, มานิตย ์ไชยกิจ, ช านาญ ปาณาวงษ,์ และสมคิด ฉายแวว. (2556). การพฒันารูปแบบการ
 บริหารวิทยาลยัชุมชนในประเทศไทย. วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร, 15 (ฉบบั

 พิเศษ), 54-68. 
บริษัทจัดหางาน ดีบี (ประเทศไทย). (2559). 10 อาชีพท่ีก  าลังมาแรงยุค Thailand 4.0. กรุงเทพฯ : 

เอกสารอดัส าเนา. สืบคน้ 1 มกราคม 2560, จาก http://www.digitalthailand.in.th. 

http://www.thaigov.go.th/105705-การประชุมชี้แจงนโยบายการ
http://www.thaigov.go.th/105705-การประชุมชี้แจงนโยบายการ
http://www.irat.go.th/esz


184 

ประชาชาติธุรกิจออนไลน์. (2559). เปิดโผ 15 อาชีพท่ีก  าลังจะสาปสูญไปในอนาคต. กรุงเทพฯ :                   
อดัส าเนา. สืบคน้  30 ธนัวาคม 2559, จาก http:// money.sanook.com 

ประยทุธ ์จนัทร์โอชา. (2559, 28 เมษายน). วิสัยทัศน์และพลงัสร้างชาติ Startup Thailand 2016.  
กรุงเทพฯ : Startup Thailand. สืบคน้เม่ือ 9 ธนัวาคม 2559 จาก http:// oldweb.most.go.th. 

ปกรณ์ ปรียากร, 2550. การวางแผนกลยทุธ์: แนวคิดและแนวทางเชิงประยกุต์. กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพ ์

เสมาธรรม. 
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ. (2538). นิตยสารโลกสีเขียว, 4(3), 46-55.  
ปรียานุช ธรรมปิยา. (2558). การขับเคล่ือนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงด้านการศึกษา (พิมพค์ร้ังท่ี 3). 
 กรุงเทพฯ : ศูนยก์ารพิมพเ์พชรรุ่ง. 
พระราชบญัญติัสถาบนัวิทยาลยัชุมชน พ.ศ. 2558. (2558). ราชกิจจานุเบกษา. เล่มท่ี 131 

 ตอนท่ี 30 ก. หนา้ 1-16. 
พิณสุดา สิริธรังศรี.  (2557). การจัดการศึกษาแบบมีส่วนร่วม : กรณีศึกษาโครงการน าร่องการจัด

การศึกษาแบบีส่วนร่วมขององค์กรในชุมชนเพื่อสุขภาวะคนไทย. ใน การศึกษาฐานราก 
การจัดการศึกษาแบบมีส่วนร่วม : แนวคิด สู่แนวปฏิบัติ. กรุงเทพฯ : DPU Coolprint 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ 

ไพฑูรย ์สินลารัตน์ ศรเนตร อารีโสภณพิเชฐ และสิริภกัตร์ ศิริโท. (2555). กรอบคุณวุฒิของประเทศ  
ไทย (พิมพค์ร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ : โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
ไพฑูรย ์สินลารัตน์ สินธะวา คามดิษฐ์ เฉลิมชยั มนูเสวต วาสนา วิสฤตาภา และนกัรบ หม้ี

แสน. (2559). การศึกษา 4.0 เป็นยิ่งกว่าการศึกษา (พิมพค์ร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ: โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์  
มหาวิทยาลยั. 

ไพฑูรย ์สินลารัตน์, วราภรณ์ บวรศิริ, พรชุลี อาชวอ ารุง, พนัธศ์กัด์ิ พลสารมย.์ (2550). อิทธิพลทางการ 
ศึกษาของต่างประเทศท่ีมต่ีอการจัดการศึกษาของไทย (รายงานการวิจยั). กรุงเทพฯ :   
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

ไพฑูรย ์สินลารัตน์. (2546).  กระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารจัดการการอุดมศึกษาไทย. กรุงเทพฯ :  
ศูนยต์  าราและเอกสารทางวิชาการ คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

 



185 

ไพฑูรย ์สินลารัตน์. (2555). ออกแบบผู้น าการศึกษาใหม่: ผู้น าเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ. กรุงเทพฯ :   
โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ไพฑูรย ์สินลารัตน์. (2556). การศึกษาไทย 4.0: การศึกษาเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ. กรุงเทพฯ : \โรง 
พิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ไพฑูรย ์สินลารัตน์. (2559). การศึกษา 4.0 เป็นยิง่กว่าการศึกษา. ใน การประชุมทางวิชาการของคุรุสภา  
ประจ าปี 2559 เร่ือง การวิจัยนวัตกรรมการเรียนรู้และการจัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาท่ี 
ยัง่ยืนกรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์งคก์ารคา้ของ สกสค.ลาดพร้าว. 

ภนิดา เพญ็ประภสัร์. (2552). บทบาทของวิทยาลยัชุมชนต่อการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยัง่ยืน: ศึกษาเฉพาะ  
กรณีวิทยาลยัชุมชนสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑิต).  
กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 

ภารดี อนันต์นาวี. (2557). หลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา (พิมพ์คร้ังท่ี 5). ชลบุรี : 
ส านกัพิมพม์นตรี. 

ภิญโญ สาธร. (2523).  การบริหารการศึกษา. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
มหาวิทยาลยันวมินทราธิราช. (2554).  แผนปิบัติการประจ าปี 2558 มหาวิทยาลยันวมินทริราช. สืบคน้  

20 กนัยายน 2558, จาก C:/Users/Admin_8_1/Downloads/action_plan_2558.pdf 
มหาวิทยาลยันวมินทราธิราช. (2554). แผนพัฒนามหาวิทยาลยันวมินทราธิราช 4 ปี พ.ศ. 2556-2559.   

สืบคน้ 20 กนัยายน 2558, จาก http://file:///C:/Users/Admin_8_1/Downloads/plan_2556-  

2559.pdf 
ม่ิงขวญั คอยช่ืน. (2552). สมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารวิทยาลยัชุมชนในประเทศไทย   

(วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑิต). กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัศิลปากร. 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560. (2560, 6 เมษายน). ราชกิจจานุเบกษา. เล่มท่ี   

134 ตอนท่ี 40 ก. หนา้ท่ี 1-90. 
ลม เปล่ียนทิศ (2559). หมายเหตุประเทศไทย: คนไทย 4.0 ในศตวรรษท่ี 21. สืบคน้ 4 มกราคม 2560, 

จาก http://www.thairath.co.th. 
 
 

http://file/C:/Users/Admin_8_1/Downloads/plan_2556-
http://www.thairath.co.th/


186 

ลิขิต ไชยคชบาล. (2549). การศึกษาสภาพปัญหาการบริหารการจัดการเรียนการสอน หลกัสูตร  
อนุปริญญา สาขาวาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีโปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจของ  

วิทยาลยัชุมชน (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑิต). กรุงเทพฯ : สถาบนัเทคโนโลยพีระจอม 
เกลา้พระนครเหนือ. 

วินิจ สืบแต่ตระกูล. (2560). มาตรฐาน ฝีมือแรงงานแห่งชาติ.  สืบค้น  15 มกราคม 2560, จาก 

http://www.edu.ru.ac.th/coved/pdf/National_Skill_Standard_Testing_Center.pdf 
วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส. (2557). แผนกลยุทธ์ วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส  (พ .ศง 2558-2562).            

สืบคน้ 4 กุมภาพนัธ ์2561 จาก http://www.myncc.th/quality/pdf/plan_2558.pdf. 
วนสันาฏ ประพาลา. (2552). การพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลยั  

ชุมชนกรุงเทพมหานคร โดยการเทียบรอยกระบวนการ (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑิต).  

กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา. 
วีรวุธ มาฆะศิรานนท.์ (2544). คู่มือวิธีการจัดท าแผนธุรกิจ. กรุงเทพฯ: ธีระป้อมวรรณกรรม.  
สมาคมดิจิทลั (ประเทศไทย). (2559).  5 อาชีพบนโลกใบใหม่ “หัวใจ Digital”. กรุงเทพฯ : เอกสาร  

อดัส าเนา. สืบคน้ 2 มกราคม 2560, จาก http://www.admissionpremium.com. 
สถาบนัวิทยาลยัชุมชน. (2561). กฎหมายล าดับรองตามพระราชบัญญัติสถาบันวิทยาลยัชุมชน พ.ศ.  

2558. สืบคน้ 20 กรกฎาคม 2562, จาก http://www.iccs.ac.th. 

สุวิทย์ เม ษิ นทรีย์. (2559). แนวคิด เกี่ ยวกับประเทศไทย 4.0. สืบค้น  9 ธันวาคม  2559, จาก
http://planning2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_planning/Doc_25590823143652
_358135.pdf 

สุวิทย ์เมษินทรีย.์ (2559). ประเทศไทย 4.0 ในบริบทของการพัฒนาทุนมนุษย์ [คลิปวิดีโอ]. กรุงเทพฯ :   
50 PMAT Anniversary. 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.). (2559). ขับเคล่ือนการศึกษาไทยสู่ไทย
แลนด์ 4.0, ใน หนังสือพิมพไ์ทยโพสต์ ฉบบัวนัท่ี 14 ตุลาคม 2559. สืบคน้ 12 พฤษภาคม 
2560 จาก  http://www.thaihealth.or.th/Content/33499-204.0.html  

ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน(BOI). (2559). คู่มือการลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ. 
สืบคน้ 14 พฤศจิกายน 2559, จาก www.boi.go.th/upload/content/BOI-book_2015-special 
economy zone_4219.pdf 

http://www.edu.ru.ac.th/coved/pdf/National_Skill_Standard_Testing_Center.pdf
http://www.myncc.th/quality/pdf/plan_2558.pdf
http://www.admissionpremium.com/
http://www.iccs.ac.th/
http://planning2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_planning/Doc_25590823143652_35
http://planning2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_planning/Doc_25590823143652_35
http://www.thaihealth.or.th/Content/33499-204.0.html
http://www.boi.go.th/upload/content/BOI-book_2015-special%20economy%20zone_4219.pdf
http://www.boi.go.th/upload/content/BOI-book_2015-special%20economy%20zone_4219.pdf


187 

ส านกังานสถิติแห่งชาติ. (2557). ส ารวจความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ พ.ศ. 2556.   
สืบคน้ 15 ธนัวาคม 2559, จาก www.nso.go.th 

ส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดัมุกดาหาร. (2559). เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมกุดาหาร.  
สืบคน้  22  พฤศจิกายน 2559, จาก  
http://www.industry.go.th/mukdaharn/index,php/download/22142- sez-muk-pdf/file 

สถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย และส านกังานปลดักระทรวงแรงงาน. (2559). การศึกษาความ  
ต้องการแรงงานใน 5 เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษใน 5 ปีข้างหน้า (พ.ศ. 2560-2564) เพ่ือ 

รองรับประชาคมอาเซียน (รายงานวิจยั). เอกสารอดัส าเนา. 
สถาบนัวิทยาลยัชุมชน. (2558). ร้อยใจผกูพันสถาบันวิทยาลยัชุมชน หนังสือท่ีระลึกในโอกาส 

เกษียณอายรุาชการ สถาบันวิทยาลยัชุมชน ประจ าปี 2558. กรุงเทพฯ : ศรีเมืองการพิมพ.์ 
สถาบนัวิทยาลยัชุมชน. (2561). รายงานประจ าปี 2561 สถาบันวิทยาลยัชุมชน. กรุงเทพฯ : ศรีเมืองการ  

พิมพ.์ 
สภานิติบญัญติัแห่งชาติ. (2557). เอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติสถาบันวิทยาลยั  

ชุมชน พ.ศ. .... กรุงเทพฯ : ส านกัการพิมพ ์ส านกังานเลขาธิการวุฒิสภา. 
สมชาย เทพแสง, รังสรรค ์มณีเลก็ คณิต สุขรัตน์ ศิริพร อนุสภา พรรัชต ์ลงักะสูตร และเดชา พวงรอด.   

(2560). การบริหารและการจัดการการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัธุรกิจ  

บณัฑิตย.์ 
สมชาย ภคภาสน์วิวฒัน์. (2544). การบริหารเชิงกลยทุธ์. กรุงเทพฯ: อมรินทร์พร้ินต้ิงแอนดพ์บัลิชช่ิง. 
สมพร ศรีอุดมพร. (2549). การประเมินหลกัสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ในวิทยาลยัชุมชนเขตภาคกลาง พุทธศักราช 2546 สังกัดพัฒนาการการกีฬาและ 

นันทนาการ กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑิต).  
พระนครศรีอยธุยา :  มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา. 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2542). พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ  
แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545 (ฉบับท่ี 2). กรุงเทพฯ : พริกหวานกราฟฟิค. 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2544). วิทยาลยัชุมชน : รูปแบบสถาบันอุดมศึกษาระดับ  
ต า่กว่าปริญญา เล่มท่ี 1/2. กรุงเทพฯ: หา้งหุน้ส่วนจ ากดั ภาพพิมพ.์ 

http://www.nso.go.th/
http://www.industry.go.th/mukdaharn/index,php/download/22142-


188 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2544). วิทยาลยัชุมชน : รูปแบบสถาบันอุดมศึกษาระดับ  
ต า่กว่าปริญญา เล่มท่ี 2/2. กรุงเทพฯ: หา้งหุน้ส่วนจ ากดั ภาพพิมพ.์  

ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2548). แนวทางการบริหารจัดการวิทยาลยัชุมชน. กรุงเทพฯ :  

ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2555). การก่อเกิด พัฒนาการ และทิศทางในอนาคตของ  
วิทยาลยัชุมชน. กรุงเทพฯ : หา้งหุน้ส่วนจ ากดั ภาพพิมพ.์ 

ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2558). คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557. กรุงเทพฯ: หา้งหุน้ส่วนจ ากดั ภาพพิมพ.์ 

ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, ส านกังานส่งเสริมวิทยาลยัชุมชน. (2545). โครงการวิทยาลยั  
ชุมชน. กรุงเทพฯ : โรงพิมพอ์งคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ.์ 

ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, ส านกังานส่งเสริมวิทยาลยัชุมชน. (2545). ระเบียบ  
กระทรวงศึกษาธิการส าหรับวิทยาลยัชุมชน พ.ศ. 2545.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพอ์งคก์าร 
รับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ.์ 

ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, ส านกังานส่งเสริมวิทยาลยัชุมชน. (2545). ระบบบริหารวิทยาลยั 
ชุมชนกระทรวงศึกษาธิการ (เอกสารอดัส าเนา). กรุงเทพฯ : ส านกังานปลดักระทรวง  

ศึกษาธิการ. 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2551). รายงานการสังเคราะห์สภาวการณ์และปัจจัยท่ีส่งผลต่อ 

คุณภาพการศึกษาไทย. กรุงเทพฯ: หา้งหุน้ส่วนจ ากดั วี.ที.ซี. คอมมิวนิเคชัน่. 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2552). ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-  

2561). กรุงเทพฯ: พริกหวานกราฟฟิค. 

ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2553). การพัฒนาการศึกษาท้ังระบบเพ่ือพัฒนาคุณภาพเดก็และ 
เยาวชนไทย คร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ: พริกหวานกราฟฟิค. 

ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560). การศึกษาแนวทางการพัฒนากฎหมายการศึกษาเพ่ือการ  
บริหารจัดการการศึกษาในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ. กรุงเทพฯ: เอส.ซี.พร้ินทแ์อนแพค. 

สุพาภรณ์ รุ่งแกร. (2554). กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ผ่านการจัดการศึกษาของวิทยาลยัชุมชน  
สมทุรสาคร (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑิต). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระ 

จอมเกลา้ธนบุรี.  



189 

สุพิชชา สอนสวสัด์ิ, นิรันดร์ จุลทรัพย,์ และวนัชยั ธรรมสจัการ. (2554). ความสมัพนัธร์ะหว่างการ 
เสริมสร้างพลงัอ  านาจกบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของบุคลากรวิทยาลยัชุมชน. ทักษิณ  
วิชาการ, 11(ฉบบัพิเศษ), 34-45.   

สุวฒัน์ ศิรินิรันดร์ และ ภาวนา สายชู. (2553). นโยบายองค์การ : ท่ีมาและวิธีน าสู่การปฏิบัติ. กรุงเทพฯ   
: ออฟเซ็ท. 

สุวิทย ์เมษินทรีย.์ (2548). Thailand Stand-Up. กรุงเทพฯ: พิฆเณศ พร้ินต้ิง เซ็นเตอร์. 
เสนาะ ติเยาว.์ (2551). หลกัการบริหาร (พิมพค์ร้ังท่ี 4). กรุงเทพฯ : โรงพิมพม์หาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 
อรทยั เจริญพร. (2548). องค์กรปกครองท้องถ่ินกับการจัดการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนระนอง (รายงาน 

วิจยั). สระแกว้: วิทยาลยัชุมชนสระแกว้. 

 

ภาษาต่างประเทศ 

Ayers, D.F. & Ayers, M.V. (2013). Planning programs for community college education: Theory, 
policy, and practice. In J.S.Levin & S.T. Kater (Eds.).  Understanding Community 
College.  New York, UK: Routledge. 

Boggs, G.R.,& McPhail, C.J. (2016).  Practical Leadership in Community Colleges.  New Jersey:  
John Wiley & Sons. 

Cohen, A.M. (2009). Community Colleges in the United States. In R.L. Raby & E.J. Valeau (Eds.),  
Community College Models. California, USA: Springer. 

Eddy, P.L. (2013).  Managing today’s community college: A new era?.  In J.S.Levin & S.T. Kater   
(Eds.), Understanding Community Colleges.  New York, UK: Routledge. 

Frost, R.A. (2009). Globalization theory and policy implications for community college leaders. In  

R.L. Raby & E.J. Valeau (Eds.).  Community College Models California. USA: Springer. 
Hubbard, G. (2000).Strategic Management: Thinking Analysis and action. NSW, Australia: Prentice   

Hall. 
 



190 

Kisker, C.B. & Kater, S.T. (2013). Deconstructing governance and expectations for the  
communitycollege. In J.S.Levin & S.T. Kater (Eds.), Understanding Community  
Colleges.  New York, UK: Routledge. 

Kolesnikova, N.A.  (2010).  Community colleges and economic mobility. In Federal reserve Bank of  
St.Louis Review, 92(1), 27-53. 

Pearce II, J.A. & Robinson, Jr. R. B., (2000).  Strategic Management: Formulation, Implementation,   
and Control (7th eds.). Boston: McGraw-Hill. 

Punthumasen, P. & Maki, T. (2009). A study of community college synchronization with the   
educational needs of local people in Thailand. In R.L. Raby & E.J. Valeau (Eds.),  

Community College Models.  California, USA: Springer. 
Raby, R.L. (2009). Defining the Community College Model. In R.L. Raby & E.J. Valeau (Eds.), 
 Community College Models. California, USA: Springer. 
Meier, K. (2013). Community college mission in historical perspective. In J.S.Levin & S.T. Kater   

(Eds.), Understanding Community Colleges. New York, UK: Routledge. 
Murray, J.P. & Kishur Jr., J.M. (2008). Crisis Management in the Community College. In Community  

College Journal of Research and Practice,32(7), 480-495. 
Wheelen, T. L. & Hunger, J. D. (2012). Strategic Management and Business Policy: Toward Global   

Sustainability (3rd Eds.). New York: Pearson. 

  



191 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 



192 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก. 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือวจิัย 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือวจิยั 

 

 1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประเสริฐ จริยานุกูล  ท่ีปรึกษาสถาบนัวิทยาลยัชุมชน 
2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จรูญ  เฉลิมทอง  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัสวนดุสิต 

3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พรเทพ ล่ีทองอินทร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัสวนดุสิต 
4. นายวีระชยั กวีธีระวฒัน ์   ผูอ้  านวยการสถาบนัวิทยาลยัชุมชน 
5. ดร.กรรณิการ์ สุภาภา    ผูอ้  านวยการวิทยาลยัชุมชนตาก 
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ภาคผนวก ข. 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบร่างกลยุทธ์ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิการประชุมสนทนากลุ่ม  

  

ช่ือ-สกลุ ต าแหน่ง หน่วยงาน/สังกดั 
1. นายวีระชยั กวีธีระวฒัน ์ ผูอ้  านวยการสถาบนั

วิทยาลยัชุมชน 
สถาบนัวิทยาลยัชุมชน 
กระทรวงศึกษาธิการ 
319 วงัจนัทรเกษม เขตดุสิต กรุงเทพฯ 
10300  
โทรสาร (02) 280-4162 
โทรศพัท ์(02) 280-0091 

2. ผศ.ดร.ประเสริฐ จริยานุ
กูล 

ท่ีปรึกษาสถาบนั
วิทยาลยัชุมชน 

สถาบนัวิทยาลยัชุมชน 
กระทรวงศึกษาธิการ 
319 วงัจนัทรเกษม เขตดุสิต กรุงเทพฯ 
10300  
โทรสาร (02) 280-4162 
โทรศพัท ์(02) 280-0091 
มือถือ (089)9634579 

3. ดร.กรรณิกา สุภาภา ผูอ้  านวยการวิทยาลยั
ชุมชนตราด   
   

วิทยาลยัชุมชนตราด   
64/1 ม. 2 ต.เนินทราย อ.เมือง จ.ตราด 
23000 
มือถือ (081) 7614115 

4. รศ.ดร.อุทยั บุญประเสริฐ ผูอ้  านวยการหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรดุษฎี
บณัฑิต สาขาวิชาการ
จดัการการศกึษา 

วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์
เขตหลกัส่ี กรุงเทพฯ 

5. รศ.ดร.กลา้ ทองขาว ผูอ้  านวยการหลกัสูตร
ศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชา
การจดัการการศกึษา 

วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์
เขตหลกัส่ี กรุงเทพฯ 
โทร (081) 903-9909 
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ช่ือ-สกลุ ต าแหน่ง หน่วยงาน/สังกดั 
 6. ดร.พงษภิ์ญโญ แมน้
โกศล 

 คณบดีวิทยาลยัครุ
ศาสตร์ 

วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์
เขตหลกัส่ี กรุงเทพฯ 
โทร (087)-510-0888 

7. ศ.ดรไพฑูรย ์สินลารัตน ์ อาจารยอ์าวุโส
วิทยาลยัครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์

วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์
เขตหลกัส่ี กรุงเทพฯ 
โทร (081)633-9944 

8. ผศ.ดร.พิณสุดา สิริธรัง
ศรี 

ผูอ้  านวยการ
ศูนยว์ิจยัและ
ฝึกอบรม วิทยาลยั
ครุศาสตร์ 

วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์
เขตหลกัส่ี กรุงเทพฯ 
โทร (081) 923-9424 

9. พระเมธาวินยัรส (รศ.
ดร.) 

รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการ 

มหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลยั  
psbud@hotmail.com 
โทร 089-818-9552 

10. ดร.รังสรรค ์มณีเลก็ ขา้ราชการบ านาญ กระทรวงศึกษาธิการ เขตดุสิต 
กรุงเทพฯ 
maneelek@yahoo.com 
โทร (081) 838-7560 

11. ผศ.ดร.วิสุทธ์ิ วิจิตรพชั
ราภรณ์ 

ภาควิชาการศกึษา 
คณะศกึษาศาสตร์ 

ภาควิชาการศกึษา 
คณะศกึษาศาสตร์
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
เขตบางเขน กรุงเทพฯ 
โทร (063) 635 9651 

12. นายศิระพจต ์จริยาวุฒิ
กุล 

ผูอ้  านวยการวิทยาลยั
ชุมชนสระแกว้ 

วิทยาลยัชุมชนสระแกว้  
ต.ท่าเกษม อ.เมือง จ.สระแกว้ 
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แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจิยั 
เร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการวทิยาลัยชุมชนที่ตอบสนองต่อนโยบายประเทศไทย 4.0 

********* 
 

ค าช้ีแจง  
 1. การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการศึกษา วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ มี
วตัถุประสงคเ์พ่ือพฒันากลยทุธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 
 2. ผูวิ้จยัตอ้งการศึกษาสภาพการบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0 และน าเสนอกลยทุธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน 
 จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ให้ขอ้มูลตามความเป็นจริง ผลจากการสมัภาษณ์ 
ผูวิ้จยัจะเก็บเป็นความลบัและจะใชใ้นงานวิจยัเท่านั้น  ขอขอบพระคุณอยา่งยิง่ในการให้
ความร่วมมืออยา่งดียิ่งมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 

        นายสมยศ เผือดจนัทึก 
        นกัศึกษาปริญญาเอก  

หลกัสูตรศึกษาศาสตรดุษบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการศึกษา 
วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจิยั 
เร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการวทิยาลัยชุมชนที่ตอบสนองต่อนโยบายประเทศไทย 4.0 

********* 
 

ช่ือ .............…………………………….. นามสกุล …………………………………… 
ต าแหน่ง (โปรดระบุดงัขา้งล่าง) ........................................................................................ 

O ประธาน/รองประธาน/กรรมการวิทยาลยัชุมชน............................   
O ผูอ้  านวยการ/รองผูอ้  านวยการชุมชน.............................................   
O หวัหนา้กลุ่มนโยบายและ/หรือฝ่ายแผน........................................   
O อาจารย/์ครูผูส้อน.......................................................................... 
O นกัศึกษา....................................................................................... 
O ผูป้กครอง.....................................................................................   
O ตวัแทนชุมชน/สถานประกอบการ................................................   
O อ่ืนๆ (ระบุ) .…………...................................................……...... 

สถานท่ี …………………………………………………………………………………. 
หมายเลขโทรศพัท ์……………………………………………………………………… 
วนัท่ีสมัภาษณ์…………… เดือน …………………….. พ.ศ. ..................... เวลา............. 
สถานท่ีให้การสมัภาษณ์ .................................................................................................... 
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ประเด็นค าถาม/ค าถามการสัมภาษณ์ 
 

ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ค าถามการสัมภาษณ์ ประเด็นที่พบจากการสัมภาษณ์ 

1. การศึกษาสภาพ
การบริหารจดัการ
วิทยาลยัชุมชนใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษ 
ท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศ
ไทย 4.0   

1. สภาพของการ
ก าหนดกบัการ
ก าหนดนโยบายและ
แผนของวิทยาลยั
ชุมชน ท่าน
ด าเนินการอยา่งไร 
และนโยบายดงักล่าว
สอดคลอ้งกบั
นโยบายประเทศไทย 
4.0 อยา่งไรบา้ง?   
 
  

1.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
1.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
1.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
1.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ค าถามการสัมภาษณ์ ประเด็นที่พบจากการสัมภาษณ์ 

3. โครงสร้าง
องคก์ร 

3. วิทยาลยัชุมชน
ก าหนดโครงสร้าง
องคก์รท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 อยา่งไรบา้ง 
(มีใคร หรือฝ่ายใด
รับผิดชอบหรือดูแล
เก่ียวกบันโยบาย
ประเทศไทย 4.0 และ
การศึกษา 4.0) 

2.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
2.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
2.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
2.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ค าถามการสัมภาษณ์ ประเด็นที่พบจากการสัมภาษณ์ 

3. การบริหารงาน
บุคคล 

3. วิทยาลยัชุมชน
ก าหนดแนวทางใน
การบริหารงานบุคคล
เป็นอยา่งไร  เพ่ือ
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0   
 
(มีการประชุมสมัมนา
ให้ความรู้บุคลากร
หรือไม่ และส่ง
บุคลากรไป
ประชุมสมัมนาท่ีอ่ืน
หรือไม่ อยา่งไร) 

3.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
3.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
3.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
3.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ค าถามการสัมภาษณ์ ประเด็นที่พบจากการสัมภาษณ์ 

4. งบประมาณ 4. วิทยาลยัชุมชน
ไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณอยา่งไร 
และตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 
4.0 อยา่งไรบา้ง 
 
(ไดง้บประมาณจาก
ไหน) 

4.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
4.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
4.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
4.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ค าถามการสัมภาษณ์ ประเด็นที่พบจากการสัมภาษณ์ 

5. หลกัสูตรและ
การจดัการเรียน
การสอนวิทยาลยั
ชุมชน 

5. วิทยาลยัชุมชนมี
หลกัสูตรและการ
จดัการเรียนการสอน
อยา่งไร  และมี
หลกัสูตรท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0  
อะไรบา้ง  
 
(ท่านคิดว่าจะมี
หลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้ง
กบันโยบายประเทศ
ไทย 4.0 มีอะไรบา้ง) 

5.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
5.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
5.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
5.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ค าถามการ
สัมภาษณ์ 

ประเด็นที่พบจากการสัมภาษณ์ 

6. การบริหาร
จดัการเครือข่าย 

6. วิทยาลยัชุมชนมี
การบริหารจดัการ
เครือข่ายอยา่งไร
บา้ง และมี 
เครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบันโยบายประเทศ
ไทย 4.0 เฉพาะ
หรือไม่ อยา่งไรบา้ง 

6.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
…………………………………………………… 
…...……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
6.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
6.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
6.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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7. ท่านคิดว่าวิทยาลยัชุมชนควรมกีลยทุธ/์ยทุธศาสตร์เฉพาะเก่ียวกบัเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ และ/
หรือนโยบายประเทศไทย 4.0 อยา่งไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
8. ขอ้เสนอแนะและ/หรือขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ (เพ่ิมเติม) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………… 
 
 

 
ขอขอบพระคุณครับ 
สมยศ  เผอืดจนัทึก 

โทรศพัท ์094-972-4444 
นกัศกึษาปริญญาเอก สาขาการจดัการการศกึษา 

มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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ภาคผนวก ง. 

แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสังเกตเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการวทิยาลัยชุมชนที่ตอบสนองต่อนโยบายประเทศไทย 4.0 

********* 
ค าช้ีแจง  
 1. การวิจัยในคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการศึกษา วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์มี
วตัถุประสงค์เพ่ือพฒันากลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 
 2. ผู้วิจัยต้องการศึกษาสภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชนท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0 และน าเสนอกลยทุธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน 
  
 
 
 
 
 
 
 

        นายสมยศ เผือดจนัทึก 
        นกัศึกษาปริญญาเอก  

หลกัสูตรศึกษาศาสตรดุษบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการศึกษา 
วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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แบบสังเกตเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการวทิยาลัยชุมชนที่ตอบสนองต่อนโยบายประเทศไทย 4.0 

********* 
 

วนัท่ีสงัเกต…………… เดือน …………………….. พ.ศ. ..................... เวลา................. 
สถานท่ีให้การสงัเกต ........................................................................................................  
ประเด็นการสังเกต 

ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการสังเกต 

1. การศึกษาสภาพ
การบริหารจดัการ
วิทยาลยัชุมชนในเขต
เศรษฐกิจพิเศษ ท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0   

1.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
1.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
1.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
1.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการสังเกต 

3. โครงสร้างองคก์ร 2.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
2.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
2.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
2.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการสังเกต 

3. การบริหารงาน
บุคคล 

3.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
3.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
3.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
3.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการสังเกต 

4. งบประมาณ 4.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
4.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
4.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
4.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการสังเกต 

5. หลกัสูตรและการ
จดัการเรียนการสอน
วิทยาลยัชุมชน 

5.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
5.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
5.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
5.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการสังเกต 

6. การบริหารจดัการ
เครือข่าย 

6.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
…………………………………………………… 
…...……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
6.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
6.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
6.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

 
ขอขอบพระคุณครับ 
สมยศ  เผอืดจนัทึก 

โทรศพัท ์094-972-4444 
นกัศกึษาปริญญาเอก สาขาการจดัการการศกึษา 

มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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ภาคผนวก จ. 

แบบส ารวจข้อมูล 
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แบบส ารวจข้อมูลเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการวทิยาลัยชุมชนที่ตอบสนองต่อนโยบายประเทศไทย 4.0 

********* 
 

ค าช้ีแจง  
 1. การวิจัยในคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการศึกษา วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์มี
วตัถุประสงค์เพ่ือพฒันากลยุทธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชนท่ีตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 
 2. ผู้วิจัยต้องการศึกษาสภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชนท่ีตอบสนอง
นโยบายประเทศไทย 4.0 และน าเสนอกลยทุธ์การบริหารจดัการวิทยาลยัชุมชน 
 
 
 
 
 

        นายสมยศ เผือดจนัทึก 
        นกัศึกษาปริญญาเอก  

หลกัสูตรศึกษาศาสตรดุษบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการศึกษา 
วิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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แบบส ารวจข้อมูลเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการวทิยาลัยชุมชนที่ตอบสนองต่อนโยบายประเทศไทย 4.0 

********* 
 

วนัท่ีสงัเกต…………… เดือน …………………….. พ.ศ. ..................... เวลา.................. 
สถานท่ีให้การสงัเกต ......................................................................................................... 
ประเด็นการส ารวจ 

ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการส ารวจ 

1. การศึกษาสภาพ
การบริหารจดัการ
วิทยาลยัชุมชนในเขต
เศรษฐกิจพิเศษ ท่ี
ตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0   

1.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
1.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
1.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
1.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการส ารวจ 

3. โครงสร้างองคก์ร 2.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
2.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
2.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
2.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการส ารวจ 

3. การบริหารงาน
บุคคล 

3.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
3.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
3.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
3.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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ประเด็น/ตวัแปรที่
ศึกษา 

ประเด็นที่พบจากการส ารวจ 

4. งบประมาณ 4.1 จุดแข็งของวิทยาลยัชุมชน (Strengths) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
4.2 จุดอ่อนของวิทยาลยัชุมชน (Weakness) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
4.3 โอกาสของวิทยาลยัชุมชน (Opportunities) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
4.4 ภยัคุกคามของวิทยาลยัชุมชน (Treats) 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 
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