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บทคดัย่อ 
  

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเหมาะสม และประสิทธิผลของกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นการวิจยั
แบบผสมผสาน (Mixed-Methods) โดยการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 คน และทีมงาน
ผูฝึ้กอบรมเยาวชน จาํนวน 3 คน เก่ียวกบัความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง สัมภาษณ์ผูป้กครอง จาํนวน 10 คน  
เยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม จาํนวน 10 คน และสอบถามสัมภาษณ์ผูป้กครอง จาํนวน 217 คน  
เยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม จาํนวน 217 คน เก่ียวกบัประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่   
1) แบบสมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงานสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เก่ียวกบัความเหมาะสม
ของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า       
ในตนเอง 2) แบบสัมภาษณ์ผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้ฝึกอบรม เก่ียวกบัความเหมาะสมของ
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
และ 3) แบบสอบถามผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้ฝึกอบรม เก่ียวกบัประสิทธิผลของการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา และสถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิจยัได ้ดงัน้ี 

1.  ผลการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงาน เก่ียวกับกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ในทศันะของผูเ้ช่ียวชาญและ
ทีมงานผูฝึ้กอบรม โดยภาพรวมมีความเหมาะสม โดยขั้นตอนท่ีมีความเหมาะสมมากลาํดบัแรก คือ 
ดา้นการวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการบริหารหลกัสูตร รองลงมาคือ ดา้นดาํเนินการ
บริหารหลกัสูตร ดา้นการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตร 
และด้านการประเมินผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน ตามลาํดับ ส่วนด้านการให้ข้อมูล
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ยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ผูเ้ช่ียวชาญและทีมงาน      
ผูฝึ้กอบรม เห็นวา่ควรใหค้วามสาํคญัมากยิง่ข้ึน 

2.  ผลการสัมภาษณ์ผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัประสิทธิผล
ของการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโต และดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง 
โดยภาพรวมมีประสิทธิผลมาก ส่วนการสอบถามผูป้กครองเก่ียวกบัประสิทธิผลของกระบวนการ
บริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน  ด้านแนวคิดเติบโตของเยาวชน  มี ค่า เฉล่ียระดับมาก  
(Mean = 3.96) และดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดบัมาก (Mean = 4.06) 
และจากการสอบเยาวชนเก่ียวกบัประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดบัมาก (Mean = 3.91) และดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดบัมาก (Mean = 3.56)   
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research is to study the suitability and effectivenesses of youth 
development curriculum management on growth mindset and self-esteem. This is a mixed-
method research by interviewing group of 3 experts and group of 3 instructors regarding 
suitability of youth development curriculum management and by interviewing a group of 10 
parents and a group of 10 attending students. And by enquiring 217 parents and 217 students 
regarding  effectivenesses of youth development curriculum management on growth mindset and 
self-esteem.  Research instrument is consist of 1) Expert and Instructor ’s interviewing form 
regarding suitability of youth development curriculum management on growth mindset and self-
esteem. 2) Parents and students’s interviewing form regarding effectivenesses of youth 
development curriculum management on growth mindset and self-esteem. 3) Parents and students 
’s questionnaire regarding effectivenesses of youth development curriculum management on 
growth mindset and self-esteem. Data analysis using content analysis and statistic used are mean 
and standard deviation. The research results found that: 

1.  The overall opinions of experts and instructors towards the youth development 
curriculum management on growth mindset and self-esteem are suitable. The suitability processes 
of curriculum management are ranked into this order : Curriculum Planing, Curriculum 
implementation, Curriculum supervision, and Curriculum evaluation respectively. The least 
suitable process from experts and instructors opinion is Curriculum feedback. 

2.  The overall and each aspects of parents and student opinions towards effectiveness 
of youth development curriculum management on growth mindset and self-esteem are high. 
Meanwhile, Questionnaire analysis from parents regarding effectiveness of youth development 
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curriculum management on growth mindset  are high (Mean = 3.96) and on self-esteem are high 
(Mean = 4.06). Questionnaire analysis from students regarding effectiveness of youth 
development curriculum management on growth mindset are high (Mean = 3.91) and on self-
esteem are high (Mean = 3.56). 
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กติติกรรมประกาศ 
 

วิจยัฉบบัน้ี ผูว้ิจยัเช่ือว่าการให้เยาวชนไดเ้ห็นคุณค่าในตนเอง เพื่อนาํไปสู่การพฒันา
แนวคิดของเยาวชนเอง โดยทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งท่ีมีส่วนในการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
ท่ีมุ่งพฒันาการเห็นคุณค่าในตนเองและกรอบแนวคิดเติบโตไปสู่ความสาํเร็จของการศึกษาเรียนรู้  
ซ่ึงจะมีส่วนช่วยยกระดับผลสัมฤทธ์ิการจดัการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาชาติ และ
สามารถนําความรู้ ประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง ปรับตัวเองให้เข้ากับสังคม  
มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ให้พร้อมสําหรับอนาคตขา้งหน้า สามารถดาํรงชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมี
ความสุขมีความสนใจศึกษากระบวนการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน และประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งโดยเฉพาะทีมงานของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP มีความเขา้ใจองคป์ระกอบ
ของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน และสามารถนาํผลการศึกษาไปใชเ้ป็นส่ือกลาง
การประชาสัมพนัธ์กิจกรรมฝึกอบรมเยาวชน เพื่อมุ่งพฒันาแนวคิดเติบโตและการเห็นคุณค่า 
ในตนเองของเยาวชน    ในโอกาสต่อไป   

ความสําเร็จสมบูรณ์ของงานวิจยัคร้ังน้ีดว้ยความกรุณาจาก รองศาสตราจารย ์ดร.กลา้ 
ทองขาว  ได้ก รุณให้ค ําแนะนํา  ประสิทธ์ิความ รู้  และประสบการณ์ของการศึกษาวิจัย      
คณะกรรมการสอบ ท่ีกรุณาใหค้าํแนะนาํ เพื่อใหง้านวิจยัมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน ตลอดจนบิดา มารดา 
และครอบครัวท่ีให้กาํลงักาย ใจ เวลาอนัมีค่าช่วยให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่น้ีเป็นงานวิจยัท่ีมีคุณภาพ 
ผูว้ิจยัขอนอ้มระลึกถึงพระคุณของทุกท่านไว ้ณ ท่ีน้ี  

นอกจากน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณท่านผูบ้ริหาร ท่ีเปิดโครงการน้ี และสนบัสนุน
ผูว้ิจยัมีโอกาสสร้างผลงานวิจยัน้ี เพื่อพฒันาองคค์วามรู้ทางวิชาการอยา่งต่อเน่ือง และพฒันาส่งเสริม
การมีส่วนร่วมภาคประชาสังคมตามระบอบประชาธิปไตยให้เป็นตามรัฐธรรมนูญ ให้มีคุณค่า  
และเกิดประโยชน์ต่อสังคมประชาธิปไตยของไทยมากข้ึน จากผลวิจัยน้ี มอบเป็นเคร่ืองบูชา
พระคุณส่ิงศักด์ิสิทธ์ิ ผู ้ก่อตั้ งมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  เจ้ากรรมนายเวร ผู ้มีคุณทุกท่าน 
ท่ีไม่ไดก้ล่าวนามคร้ังน้ี  
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บทที ่1  
บทนํา 

 
1.1  ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2545 (ฉบบัท่ี 2)  
พ.ศ.2553(ฉบับท่ี 3) มาตรา 22 ระบุไวว้่า การจัดการศึกษาตอ้งยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้พฒันาตนเองไดแ้ละถือว่าผูเ้รียนมีความสาํคญัท่ีสุด การจดักระบวนการเรียนรู้
ต้องสอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู ้เ รียนได้เ รียนรู้จากประสบการณ์จริง                   
มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดอยา่งสร้างสรรค ์ มีวิจารญาณ และคิดอยา่ง    
เป็นระบบ เพ่ือนาํไปสู่การสร้างองคค์วามรู้ ท่ีสาํคญัผูเ้รียน มีจุดมุ่งหมาย ท่ีสามารถตดัสินคุณค่า    
ในตนเองตามความรู้สึกเป็นการยอมรับ มีอาํนาจในการควบคุมตนเองดว้ยความเช่ือมัน่ความหวง
และความกล้าหาญเม่ือบุคคลตระหนักและเห็นถึงความสําคัญของตนเองก็จะก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการทาํงานสามารถชนะปัญหาและอุปสรรคไปสู่จุดหมายท่ีตอ้งการยอมรับตนเอง 
(Coopersmith, 1984; วิโรจน์ ประสิทธ์ิวรนนัท,์ 2550; ชยัวฒัน์  วงศอ์าษา, 2556) ซ่ึงนกัการศึกษา   
ได้ให้ความสําคญักับการเห็นคุณค่าในตนเองโดยกล่าวถึงความสําเร็จของการศึกษาท่ีตอ้งการ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ตามความคาดหวังของสังคม การสร้างประชากรท่ีสามารถดํารงชีวิต            
อยา่งมีความสุข 

แผนพัฒนา เศรษฐ กิจและสั งคมแ ห่งชา ติ  ฉบับ ท่ี สิบสอง  พ .ศ .  2560–2564  
เพื่อการเตรียมพร้อมดา้นกาํลงัคนและการเสริมสร้างศกัยภาพของประชากร ในทุกช่วงวยั มุ่งเนน้
การยกระดบัคุณภาพทุนมนุษยข์องประเทศ โดยพฒันาคนให้เหมาะสมตามช่วงวยั เพื่อให ้ เติบโต
อยา่งมีคุณภาพ มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินยั และมีจิตสาํนึกท่ีดีต่อสังคมส่วนรวม และเตรียม
ความพร้อมของกาํลงัคนดา้นวิทยาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีจะเปล่ียนแปลงโลกในอนาคต 
ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ และจากสถานการณ์และแนวโน้มของ
สังคมไทย โครงสร้างประชากรไทย เปล่ียนแปลงเขา้สู่สังคมสูงวยัอย่างสมบูรณ์เม่ือส้ินสุด
แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 โดยปี 2557 ประชากรวยั แรงงานจะมีจาํนวนสูงสุดและเร่ิมลดลงอยา่ง
ต่อเน่ือง คุณภาพคนไทยทุกกลุ่มวยัยงัมีปัญหาคุณภาพการศึกษา และการเรียนรู้ของคนไทยยงัอยูใ่น
ระดบัค่อนขา้งตํ่า นอกจากน้ี คนไทยส่วนใหญ่ยงัมีปัญหาดา้นคุณธรรมจริยธรรม และไม่ตระหนกั
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ถึงความสําคญัของระเบียบวินัย ความซ่ือสัตย ์ และการมีจิตสาธารณะ และสืบเน่ืองจากสถาบนั
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(สสวท.) (2558) ไดเ้ขา้ร่วมกบั OECD (Organisation 
for Economic Co-operation and Development) ดาํเนินโครงการประเมินผลนกัเรียนร่วมกบั
นานาชาติ หรือ PISA (Program for International Student Assessment) เพื่อประเมินคุณภาพระบบ
การศึกษาของประเทศท่ีเขา้ร่วมโครงการ ในการเตรียมความพร้อมใหเ้ยาวชนมีศกัยภาพสาํหรับการ
แข่งขนัในอนาคต ทั้งน้ีจากขอ้มูลการประเมินความสามารถในการใชค้วามรู้และทกัษะดา้นการอ่าน 
วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนกลุ่มตวัอยา่ง 8,249 คน ใน 273 โรงเรียนชองทุกสังกดั 
ในปี พ.ศ. 2559 พบว่า ประเทศไทยมีคะแนนเฉล่ียดา้นวิทยาศาสตร์ 421 คะแนน (ค่าเฉล่ีย OECD 
493) การอ่าน 409 (ค่าเฉล่ีย OECD 493) และคณิตศาสตร์ 415 (ค่าเฉล่ีย OECD 490)  

ซ่ึงสะทอ้นปัญหาทกัษะกระบวนการคิดของเด็กไทยผ่านระบบการศึกษาท่ีตกตํ่าและ
ล่าชา้ ส่งผลกระทบต่อการพฒันาประเทศอยา่งมาก เร่ืองดงักล่าวถือเป็นเร่ืองสาํคญั ซ่ึงไดมี้ผูแ้สดง
ความคิดเห็นทศันะเก่ียวกบัปัญหาของเด็กไทยไวม้ากมาย ในบทความของกล่ิน สระทองเนียม 
(2556) มองว่าการจดัการศึกษาท่ีผ่านมาผลท่ีเกิดข้ึนยงัอยู่ในระดบัตํ่า จากผลการประเมินของ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ดา้นกระบวนการคิดวิเคราะห์
ของเด็กส่วนใหญ่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา หากเปรียบเทียบกบัต่างชาติแลว้ยิง่ไปกนัใหญ่ 
เพราะจากการประเมินของ PISA ด้านความรู้และทกัษะทางวิทยาศาสตร์ปรากฏว่าเด็กไทยได้
คะแนนตํ่ากว่าค่าเฉล่ีย จึงไม่ใช่เป็นเร่ืองแปลกอะไรเลยท่ีว่าทาํไมคุณภาพการศึกษาและคุณภาพ
ชีวิตเดก็ไทยจึงตกตํ่าลงไปเร่ือยๆ 

ทั้งน้ี ชูศกัด์ิ ประเสริฐ (2556) ยอมรับวา่การเรียนการสอนแบบท่ีเรียนแต่ในหอ้ง ท่องจาํ
หนังสือแบบนกแกว้นกขุนทอง เพียงเพื่อนาํไปสอบแข่งขนัเล่ือนขั้นสูงข้ึน นอกจากไม่เกิดการ
เรียนรู้อยา่งแทจ้ริงท่ีสามารถนาํมาปฏิบติั นาํมาใชใ้นชีวิตไดแ้ลว้ ยงัสร้างความเห็นแก่ตวั ท่ีจะตอ้ง
เป็นผูช้นะในลู่แข่งขนัทางการศึกษา จึงเกิดภาวะท่ีเรียนหนงัสือจนไม่รู้จกัมนุษย ์ไม่รู้จกัโลก ขนาด
เรียนหนกัจากหอ้งเรียนแลว้กย็งัตอ้งไปกวดวิชาเพิ่มเติมอีก เป็นความทุกขท่ี์เกิดจากการศึกษากนัทัว่
บา้นทัว่เมือง จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้คือความจริงท่ีเป็นปัญหาของการศึกษาไทยในปัจจุบนั ซ่ึงทาง
ผูว้ิจัยเองก็เห็นด้วยอย่างยิ่งกับปัญหาดังกล่าว  มีคาํกล่าวให้ความหมายของการศึกษาไว้ว่า 
“การศึกษาคือการจุดประกายความคิดไม่ใชแ้ค่การบอกความรู้อะไรลงสมอง” การศึกษาไทยใน
ปัจจุบนัเป็นเช่นนั้น คือใหผู้เ้รียน เรียนโดยรับความรู้ เน้ือหา สูตรต่างๆ นาํไปพกัไว ้ในหวัเพียงเพื่อ
รอวนัสอบ แต่หลงัจากสอบเสร็จแลว้ความรู้ท่ีวา่นั้นกไ็ม่รู้หายไปไหน ไม่มีการตกผลึกทางความคิด 
ไม่มีการสร้างสรรคแ์ละจินตนาการ ทั้งหมดทั้งมวลท่ีกล่าวจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงแกไ้ขอย่างเร่งด่วน ถา้ปล่อยไวเ้ร้ือรังผลท่ีไดน้ับวนัจะตกตํ่าลงเร่ือยๆ ผูว้ิจยัในฐานะ
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ผูอ้าํนวยการสถาบนั SMART-i-CAMP เช่ือว่าการให้เยาวชนไดเ้ห็นคุณค่าในตนเอง เพื่อนาํไปสู่  
การพฒันากรอบแนวคิดของเยาวชนเอง โดยทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งท่ีมีส่วนในการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชนท่ีมุ่งพฒันาการเห็นคุณค่าในตนเองและกรอบแนวคิดเติบโตไปสู่ความสาํเร็จของ
การศึกษาเรียนรู้ ซ่ึงจะมีส่วนช่วยยกระดับผลสัมฤทธ์ิการจัดการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาชาติ และสามารถนาํความรู้ ประสบการณ์ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริง ปรับตวัเองใหเ้ขา้กบั
สังคม มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ใหพ้ร้อมสาํหรับอนาคตขา้งหนา้ สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่ง   
มีความสุขในโอกาสต่อไป  
 
1.2  คาํถามของการวจัิย 

การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า
ในตนเอง มีกระบวนการท่ีมีความเหมาะสม และมีประสิทธิผล มากนอ้ยเพียงใด 

 
1.3  วตัถุประสงค์ของการวจัิย       

1.  เพื่อศึกษาความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบั
แนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 

2.  เพื่อศึกษาประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิด
เติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
 
1.4  ขอบเขตของการวจัิย 

1.  ขอบเขตของเน้ือหา  
การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี มุ่งศึกษากระบวนการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน และ

ประสิทธิผลกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเอง  

2.  ขอบเขตพ้ืนท่ีทาํการวิจยั 
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีไดด้าํเนินการวิจยัในพื้นท่ีสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ซ่ึง

ผูว้ิจยัมีเป้าหมายเพื่อพฒันาการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเองให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม และความต้องการของผูป้กครองเยาวชนท่ี             
เป็นกลุ่มเป้าหมาย 
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3.  ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย  
3.1.1  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 คน เพื่อใหข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์ความเหมาะสมของ

กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
3.1.2  ทีมงานผูฝึ้กอบรมเยาวชน จาํนวน 3 คน เพ่ือให้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์          

ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับแนวคิดเติบโต และ     
การเห็นคุณค่าในตนเอง 

3.1.3  เยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จาํนวน   
475 คน เพ่ือให้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 

3.1.4  ผูป้กครองของเยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i 
CAMP จาํนวน 475 คน เพ่ือให้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ความเหมาะสมของกระบวนการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 

3.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย  
3.2.1  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 คน เพื่อใหข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์ความเหมาะสมของ

กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง  
3.2.2  ทีมงานผูฝึ้กอบรมเยาวชน จาํนวน 3 คน เพ่ือให้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์             

ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเอง 

3.2.3  เยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จาํนวน       
217 คน โดยการคาํนวณหาจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง จากสูตร Yamane (1970 อา้งถึงในผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ์
, 2546) 

3.2.4  ผูป้กครองของเยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
จาํนวน 217 คน โดยการคาํนวณหาจาํนวนกลุ่มตวัอย่าง จากสูตร Yamane (1970 อา้งถึงใน ผอ่งศรี 
วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546) 

4.  ขอบเขตตวัแปร 
ตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่  

4.1  กระบวนของการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเอง ประกอบดว้ย  
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- การวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการบริหารหลกัสูตร  
- การดาํเนินการบริหารหลกัสูตร  
- การกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้  
- การประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน  
- การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน  

4.2  ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ประกอบดว้ย  
- การเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน  
- แนวคิดเติบโตของเยาวชน 

 
1.5  นิยามศัพท์เฉพาะ 

กระบวนการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน หมายถึง กระบวนการในการบริหาร
จดัการหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ให้เหมาะสมกบับริบทของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
ประกอบ 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสําหรับการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน 2) การดาํเนินการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 3) การกาํกบัติดตาม 
ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 4) การประเมินผลการใช้
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน และ 5) การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 

การวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลสําหรับการบริหารหลักสูตร หมายถึง การกาํหนด
วิสัยทัศน์การบริหารหลักสูตร คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ให้สอคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ึนพื้นฐาน สัดส่วนระยะเวลาเขา้รับการอบรม หน่วยการเรียนรู้ท่ีกาํหนดในหลกัสูตร 
และรายละเอียดของเน้ือหาในหลกัสูตร 

การดําเนินการบริหารหลักสูตร หมายถึง แนวทางพัฒนาผู ้เข้ารับการฝึกอบรม 
กระบวนการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ส่ือและแหล่งเรียนรู้ คุณสมบติัวิทยากรผูใ้หก้ารฝึกอบรม 
และตารางกิจกรรมฝึกอบรม 

การกํากับติดตาม ตรวจสอบความก้าวหน้า และนิเทศการบริหารหลักสูตร หมายถึง  
การประสานงาน อาํนวยเคร่ืองมือประเมินกิจกรรมของค่ายโดยผูป้กครองการ และควบคุมการใช้
หลกัสูตรกบัทีมงาน เคร่ืองมือประเมินวิทยากรโดยผูบ้ริหารสถาบนั และการพฒันาความรู้        
ความเขา้ใจ เป้าหมายของสถาบนัฝึกอบรมใหที้มงาน 
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การประเมินผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมินผล  
การฝึกอบรม ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรม และมาตรฐาน และตวัช้ีวดัของ
หลกัสูตร 

การให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อการพัฒนาปรับปรุงการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
หมายถึง แบบประเมินการเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรมของเยาวชน และการายงานผลเพ่ือการนาํผล
การประเมินไปพัฒนากระบวนการในการบริหารจัดการหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนของ
สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 

ประสิทธิผลการฝึกอบรม หมายถึง คุณลกัษณะของเยาวชนท่ีเป็นผลลพัธ์จาก
กระบวนการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนของสถาบันการศึกษา SMART-i CAMP 
ประกอบดว้ย 1) คุณลกัษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน และ 2) คุณลกัษณะแนวคิดเติบโต
ของเยาวชน 

คุณลกัษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์ 
และยอมรับความสามารถของตวัเอง รู้และเขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเอง มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
ตั้งเป้าหมายความสําเร็จให้ตนเอง กลา้แสดงออก เห็นว่าตนเองมีคุณค่าต่อสังคม คิดแกปั้ญหาใน
ทางบวก มองดา้นดีของตวัเอง และใชค้าํพูดท่ีดีๆกบัตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ เลือกรับส่ือท่ีดี เขา้ร่วม
ร่วมกิจกรรมต่างๆ ดูแลร่างกาย และจิตใจให้สดช่ืนแข็งแรงอยู่เสมอ ให้เวลา และให้โอกาสกบั
ตนเองในการเร่ิมตน้ใหม่ มีจิตสํานึกความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม เคารพและยอมรับการ
ตดัสินใจของผูอ่ื้น และไม่คิดเปรียบเทียบกบัคนอ่ืน 

คุณลักษณะแนวคิดเติบโตของเยาวชน หมายถึง การมีวินัยในการปฏิบติัดว้ยตนเอง 
สนใจท่ีจะเรียนรู้ และคน้หาประสบการณ์ใหม่ๆ บอกถึงเป้าหมายความสาํเร็จ ในส่ิงท่ีลงมือปฏิบติั 
หาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของตนเอง แสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของตนเอง กลา้ท่ีจะ
เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอยา่งสร้างสรรค ์สนุกในความพยายามของตนเอง ตั้งใจทาํใหป้ระสบความสาํเร็จท่ีดี 
ยอมรับความท่ีผดิพลาดของตนเอง ใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นการเผชิญปัญหาอยา่งมัน่ ใจ พยายามหาวิธี
แกปั้ญหาเม่ือมีอุปสรรคเกิดข้ึน นาํความรู้และประสบการณ์ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริง ปรับตวัเอง
ใหเ้ขา้กบัสังคม มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ใหพ้ร้อมสาํหรับอนาคตขา้งหนา้ และสามารถดาํรงชีวิตอยูใ่น
สงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
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1.6  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  
1.  ผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเฉพาะทีมงานของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP มีความเขา้ใจ

องค์ประกอบของกระบวนการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับแนวคิดเติบโต และ       
การเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน  

2.  ผลการศึกษารูปแบบของการวิจยั สามารถส่งเสริมให้กระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ให้กบัทีมงาน
เพื่อให้สามารถนาํไปประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาการจดัฝึกอบรมเยาวชนท่ีมุ่งให้เยาวชนเห็นคุณค่า   
ในตนเองและพฒันาแนวคิดเติบโตของเยาวชนอยา่งต่อเน่ือง 

3.  ผูบ้ริหารของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP สามารถนาํผลการศึกษาไปใช ้            
เป็นส่ือกลางการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมฝึกอบรมเยาวชน เพื่อมุ่งพฒันาแนวคิดเติบโตและการเห็น
คุณค่าในตนเองของเยาวชน   
 
1.7  กรอบแนวคดิการวจัิย  

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัสงัเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ของ 
Ornstein and Hunkins (1998) และศิริชยั กาญจนวาสี (2552) การฝึกอบรมเยาวชน ของ Wexley & 
Latham (1991) การเห็นคุณค่าในตนเอง ของ Cooper smith (1984) และการพฒันากรอบความคิด 
ของ Carol Dweck (2006) เพื่อกาํหนดกรอบแนวคิดการวิจยั ดงัน้ี 
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ภาพที ่1.1  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจยั 
ทีม่า:  สงัเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต 

และการเห็นคุณค่าในตนเอง จาก Ornstein and Hunkins (1998) และศิริชยั กาญจนวาสี 
(2552) การฝึกอบรมเยาวชน ของ Wexley  & Latham (1991) การเห็นคุณค่าในตนเอง ของ 
Cooper smith (1984) และการพฒันากรอบความคิด ของ Carol Dweck (2006) 



 
 

บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
การศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และ

การเห็นคุณค่าในตนเอง ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 
2.1  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม  

2.1.1  ความหมายของหลกัสูตรฝึกอบรม 
2.1.2  องคป์ระกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม 
2.1.3  ประเภทของหลกัสูตร 
2.1.4  หลกัสูตรระยะสั้น 
2.1.5  การนาํหลกัสูตรไปใช ้
2.1.6  การนิเทศกาํกบัติดตามหลกัสูตร 
2.1.7  การประเมินหลกัสูตรฝึกอบรม 
2.1.8  กระบวนการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
2.1.9  แนวปฏิบติัการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม 

2.2  แนวคิดเก่ียวกบัการฝึกอบรมเยาวชน  
2.2.1  ความหมายของการฝึกอบรม 
2.2.2  ประเภทของการฝึกอบรม 
2.2.3  กระบวนการของการจดัการฝึกอบรมอยา่งเป็นระบบ 
2.2.4  บทบาทหนา้ท่ีและงานของนกัจดัการฝึกอบรม 
2.2.5  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของการฝึกอบรม 
2.2.6  ประโยชน์ของการฝึกอบรม 

2.3  แนวคิดเก่ียวกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง  
2.3.1  ความหมายการเห็นคุณค่าในตนเอง 
2.3.2  ความสาํคญัของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
2.3.3  การสร้างเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง  

2.4  แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันากรอบความคิด  
2.4.1  ความหมายของกรอบความคิด  
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2.4.2  ประเภทของกรอบความคิด 
2.4.3  ความสาํคญัของการพฒันากรอบความคิด 
2.4.4  ขั้นตอนการปรับกรอบแนวคิดเติบโตเพ่ือพฒันาศกัยภาพ 
2.4.5  การพฒันากรอบแนวคิดเติบโต 

2.5  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม  
2.1.1  ความหมายของหลกัสูตรฝึกอบรมฝึกอบรม 

ในการศึกษาเก่ียวกบัการบริหารและการพฒันาหลกัสูตรจาํเป็นตอ้งเขา้ใจความหมาย
ของหลกัสูตร รอส โชว ์(Rossow, 1990) กล่าวว่า การให้ความหมายของหลกัสูตรเป็นภาระงาน      
ท่ียุ่งยากเน่ืองจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตรมีความเห็นแตกต่างกนัไปตามความเช่ือ หรือปรัชญา   
ของแต่ละบุคคล ซ่ึงจะเห็นได้จากความหมายของหลกัสูตรมีหลากหลาย โดยบางคนกล่าวว่า 
หลกัสูตรเป็นเน้ือหาหาสาระของการจดัการฝึกอบรม เป็นแนวการจดัการฝึกอบรมเป็นหนังสือ  
หรือตาํราท่ีใชฝึ้กอบรมเป็นวสัดุอุปกรณ์ท่ีผูฝึ้กอบรมใชเ้พื่อการฝึกอบรม 

บีช และ ลินฮาร์ท (Beach and Reinhartz, 2000) กล่าวว่า หลกัสูตรฝึกอบรม 
เป็นแผนการจดัการฝึกอบรมท่ียืดหยุน่ท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูรั้บการฝึกอบรมพร้อมทั้ง
เปิดโอกาสสาํหรับสถานการณ์อ่ืนๆท่ีฝึกอบรมได ้ 

ดงันั้น องคป์ระกอบของหลกัสูตร ประกอบดว้ย (1) การวางแผนหลกัสูตร (curriculum 
Planning) อย่างแรกตอ้งทราบจุดมุ่งหมายการจดัการฝึกอบรม ท่ีหน่วยฝึกอบรมตอ้งแสวงหา  
มีการกาํหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรท่ีมุ่งเน้นความรู้ผูรั้บการฝึกอบรมและสังคม เพื่อนําไป
วางแผนหลกัสูตร (2) การออกแบบหลกัสูตร ซ่ึงเป็นการเลือกประสบการณ์การจดัการฝึกอบรม 
เพ่ือช่วยให้ผูรั้บการฝึกอบรมบรรลุวตัถุประสงคก์ารฝึกอบรม โดยการนาํจุดหมายและจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตรมาจดัทาํกรอบการปฏิบติั ในการมุ่งพฒันาผูรั้บการฝึกกอบรมใหไ้ดรั้บ การพฒันาตาม
กระบวนการของหลักสูตร  (3) การจัดหลัก สูตร  เพื่ อนําไปใช้ในการจัดการฝึกอบรม 
ให้มีประสิทธิภาพ โดยตอ้งพิจารณาว่าตรงตามแผนท่ีไดว้างไวห้รือไม่ และจะจดัประสบการณ์ 
การฝึกอบรมอยา่งไรใหมี้ประสิทธิภาพ ซ่ึงตอ้งอาศยัการบริหาร การนิเทศ และการจดัการฝึกอบรม    
(4) การประเมินหลกัสูตร ซ่ึงเป็นกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อนาํมาตดัสินใจเก่ียวกบั
คุณภาพทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิพลของหลกัสูตร รวมถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการใชห้ลกัสูตรนั้น
ในอนาคต 
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2.1.2  องคป์ระกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม 
องค์ประกอบของหลกัสูตรการฝึกอบรม ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบใหญ่ ๆ  

(ศิรินิรันดร์ ปัญญาพนูตระกลู, 2555) ไดแ้ก่  
1.  หมวดหวัขอ้วิชา ไดแ้ก่ หวัขอ้วิชาต่าง ๆ ท่ีกาํหนดข้ึนมา โดยเห็นว่ามีสาระสาํคญัท่ี 

ผูเ้ขา้รับการอบรมตอ้งการหรือควรไดรั้บการเรียนรู้ แต่ละหลกัสูตรจะมีความแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บั
ว่าเป็นหลกัสูตรอะไร หวัขอ้วิชาเหล่าน้ีท่ีเป็นเร่ืองลกัษณะเดียวกนัหรือมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั 
จะจดัไวเ้ป็นพวกเดียวกนั เรียกวา่หมวดหวัขอ้วิชา 

2. วตัถุประสงคข์องแต่ละวิชา ไดแ้ก่ จุดมุ่งหมาย หรือส่ิงท่ีมุ่งหวงัว่าจะให้ผูเ้ขา้รับ 
การฝึกอบรมเกิดการเปล่ียนแปลงเม่ือได้ผ่านการฝึกอบรมในหัวขอ้วิชานั้น ๆ แลว้ โดยทัว่ไป
วตัถุประสงคน้ี์จะเขียนในรูปของวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม เพราะทาํใหง่้ายต่อการจดักิจกรรมและ
การประเมินผล 

3.  ประเด็นสําคญั ไดแ้ก่ เน้ือหาหรือหัวขอ้ย่อยท่ีสําคญั ๆ ในแต่ละวิชา เพื่อให้ทราบ 
ในหวัขอ้วิชานั้น น่าจะกล่าวถึงเร่ืองอะไรบา้ง มีขอบข่ายครอบคลุมกวา้งขวางเพียงใด 

4.  เทคนิคและวิธีการฝึกอบรม ไดแ้ก่ เทคนิคหรือวิธีการฝึกอบรมต่าง ๆ ท่ีจะมาใชใ้น
หวัขอ้วิชานั้นๆ เช่น การบรรยาย การอภิปรายกลุ่ม การระดมสมอง บทบาทสมมติ กรณีศึกษา หรือ
การสาธิต เป็นตน้ 

5.  ระยะเวลาแต่ละวิชา ได้แก่ กาํหนดระยะเวลาท่ีจะใช้ในแต่ละหัวขอ้วิชานั้น ๆ  
วา่จะใชเ้วลานานเพียงใด 

6.  วิทยากรในแต่ละวิชา ไดแ้ก่ ช่ือผูท้รงคุณวุฒิต่าง ๆ ท่ี โดยอาจระบุตาํแหน่ง สถานท่ี
ทาํงานของวิทยากรไวด้ว้ย 

7.  กําหนดการฝึกอบรม ได้แก่ ตารางเวลาท่ีบอกว่าจะมีการอบรมหัวข้อวิชาใด  
ในวนัเวลาใด ใชเ้วลานานเท่าใด และโดยใคร ซ่ึงคลา้ยกบัตารางสอนเพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมวิทยากรและ
ผูจ้ดัโครงการทราบ 

2.1.3  ประเภทของหลกัสูตร 
การแบ่งประเภทของหลักสูตรมีหลากหลายความคิดข้ึนอยู่กับการรับรู้  และ 

ความคิดเห็นของนกัพฒันาหลกัสูตรเป็นสาํคญัสาํหรับในเอกสารน้ี แบ่งเป็นประเภทของหลกัสูตร
ได ้2 ประเภท คือ หลกัสูตรท่ีเป็นทางการ และหลกัสูตรแฝง โดยหลกัสูตรท่ีเป็นทางการเป็น
หลกัสูตรท่ีมีรูปแบบชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยูใ่นรูปของเอกสาร การจดัทาํหลกัสูตรประเภทน้ี
ข้ึนอยู่กับวตัถุประสงค์ของชาติและมุมมองของนักวิชาการและผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ       
เป็นสาํคญั หลกัสูตรประเภทน้ีประกอบดว้ยขอบเขตและลาํดบัของการวางแผน สาระสาระสาํคญั 
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คําแนะนําของหลักสูตรโครงสร้างรายวิชา  และการกําหนดผลการฝึกอบรมท่ีคาดหวัง  
โดยมีจุดประสงคเ์พ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนการจดัการฝึกอบรมและประเมินผล สาํหรับ
หลกัสูตรแฝง เป็นหลกัสูตรท่ีแตกต่างจากหลกัสูตรท่ีเป็นทางการเพราะไม่ไดก้าํหนดไวเ้ป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรในรูป เอกสารอยา่งเป็นทางการแต่มีอิทธิพลต่อผูเ้รียนเพราะทาํให้ผูรั้บการฝึกอบรม
เกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ซ่ึงอาจเป็นทศันคติค่านิยม หรือพฤติกรรมทั้งเชิงบวกและเชิงลบ  
ซ่ึงในเอกสารน้ีจะกล่าวถึงเฉพาะหลกัสูตรแฝงโดยสงัเขป ดงัต่อไปน้ี  

หลกัสูตรแฝง ตามแนวคิดของโรแลนด ์เมอนั (Roland Meighan, 1981) ซ่ึงเป็นแนวคิด
ร่วมสมัย โดย เมอัน มีความเห็นว่าหลักสูตรแฝงเป็นส่ิงท่ีถูกสอนโดยโรงเรียน ไม่ใช่โดยครู  
ซ่ึงส่งผลให้ผูเ้รียนนํามาใช้ในชีวิตประจาํวนัหรือเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของตนเอง ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิด ของไมเคิล ฮาราแลมบารส์ (Michael Haralambous, 1991) ท่ีระบุว่า หลกัสูตร
แฝงประกอบดว้ยส่ิงต่างๆ ท่ีผูรั้บการฝึกอบรมเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ในขณะท่ีมาหน่วยฝึกอบรม
มากกว่าเรียนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีผูฝึ้กอบรมกาํหนดเช่นเดียวกบั วิชัย วงษ์ใหญ่ (2549)       
ท่ีกล่าวว่า “หลักสูตรแฝง เป็นหลักสูตรท่ีไม่เป็นทางการ ในหน่วยฝึกอบรมท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผูรั้บการฝึกอบรม”  

ดงันั้น หลกัสูตรแฝงช่วยใหผู้รั้บการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมากมายทั้งทางบวก
และทางลบ ทัง่ท่ีไม่ไดรั้บการจดัการฝึกอบรมโดยตรงและส่วนใหญ่จะเป็นพฤติกรรม และเจตคติท่ี
มีคุณค่าหากผูฝึ้กอบรมหรือทีมงาน จะใส่ใจท่ีจะส่ือสารกบัผูรั้บการฝึกอบรมในเชิงบวก  

2.1.4  หลกัสูตรระยะสั้น 
หลกัสูตรระยะสั้นหรือหลกัสูตรการฝึกอบรม เป็นหลกัสูตรท่ีสร้างข้ึนโดยมีจุดมุ่งหมาย

เฉพาะเจาะจงเป็นเร่ือง  ๆ  เฉพาะอย่างสําหรับกลุ่มบุคคลบางกลุ่มเพ่ือเพิ่มพูนความรู้หรือ
ประสบการณ์ หรือปรับเปล่ียนพฤติกรรมหรือทศันคติของบุคคลไปในทางท่ีตอ้งการ โดยใช้
ระยะเวลาไม่ยาวนานนัก หลกัสูตรระยะสั้นอาจหมายถึงหลกัสูตรรายวิชาเลือกในโรงเรียนท่ีครู
สร้างข้ึน หลกัสูตรฝึกอบรมเฉพาะเร่ืองสาํหรับบุคลากรในโรงเรียน หรือสาํหรับผูป้กครอง หรือคน
ในชุมชน หรือหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อบริการวิชาการหรือวิชาชีพให้แก่ชุมชน หรือหลักสูตร
ฝึกอบรมสําหรับบุคลากรในหน่วยงานต่าง ๆ มีขั้นตอนและกระบวนการพฒันา (วชัรี บูรณสิงห์ 
2544) ดงัต่อไปน้ี  

1.  สาํรวจและวิเคราะห์หาความจาํเป็นในการจดัหลกัสูตรระยะสั้น โดยการศึกษา
สภาพการณ์และคน้หาขอ้มูลต่าง ๆ ในหน่วยงานหรือในชุมชนวา่ จาํเป็นตอ้งใหบุ้คลากรหรือบุคคล
ต่าง ๆ มีความรู้ ความชํานาญ ประสบการณ์ หรือทักษะในเร่ืองใดบ้างหรือไม่ หากมีแล้วจะ 
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ช่วยแก้ปัญหาหรือก่อให้เกิดประโยชน์ในด้านใดบา้ง จะช่วยให้การทาํงานหรือชีวิตความเป็น 
อยูข่องบุคคลกลุ่มนั้น ๆ ดีข้ึนอยา่งไร 

2.  กาํหนดวตัถุประสงคข์องการจดัหลกัสูตรระยะสั้นหรือหลกัสูตรอบรม โดยกาํหนด
วตัถุประสงค์หลัก ๆ ได้แก่ การให้ความรู้ ความเขา้ใจ ทักษะ ประสบการณ์ การปรับเปล่ียน
พฤติกรรมและการสร้างเจตคติในเร่ืองท่ีไดส้าํรวจพบในขั้นท่ี 1 การกาํหนดจุดประสงคใ์หต้รงหรือ
สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์หรือปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อจะนาํไปสู่การแกปั้ญหาท่ีไดว้ิเคราะห์ไว ้และ
สามารถช้ีชัดได้ว่า เม่ือเสร็จส้ินการดาํเนินการแลว้จะมีผลการเปล่ียนแปลงอย่างไร ผูท่ี้เขา้รับ 
การอบรมตามหลกัสูตรไดเ้รียนรู้หรือไดป้ระสบการณ์อะไรไปบา้ง 

3.  จดัทาํโครงการ โครงการเป็นแผนงานท่ีจดัทาํข้ึนเพื่อใหก้ารดาํเนินงานฝึกอบรมนั้น
ไปสู่เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ หากโครงการกาํหนดไวดี้ก็คาดหมายไดว้่า ผลหรือวตัถุประสงค์
ท่ีกาํหนดไวย้่อมสําเร็จออกมาไดด้ว้ยดี การจดัทาํโครงการตอ้งเขียนให้ชดัเจนและเป็นรูปธรรม  
โดยในโครงการฝึกอบรม  ควรระบุหัวข้อหลัก  ๆ  เ ช่น  ช่ือโครงการ  หลักการและเหตุผล 
วตัถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีดาํเนินการ ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณ ผูรั้บผิดชอบโครงการ 
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ การประเมินผล และประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ความชัดเจนของโครงการ    
ช่วยใหก้ารพิจารณาอนุมติัทาํไดง่้ายข้ึนและสะดวกต่อการดาํเนินการฝึกอบรมเยาวชน  

4.  สร้างและพฒันาหลกัสูตร มีขั้นตอนและกระบวนการสร้างและพฒันาท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ 
ศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน เตรียมการร่างหลกัสูตร สร้างและพฒันาหลกัสูตร ใชห้ลกัสูตร และประเมินผล
หลกัสูตร ดงัจะกล่าวา่ถึงรายละเอียดในหวัขอ้ถดัไป  

5.  การวางแผนการบริหารหลักสูตรฝึกอบรม  เป็นขั้ นตอนท่ีมีความสําคัญต่อ
ความสาํเร็จหรือความลม้เหลวของการใชห้ลกัสูตร ซ่ึงจะตอ้งพิจารณาองคป์ระกอบการดาํเนินงาน
ในทุก ๆ ดา้น เช่น งบประมาณ สถานท่ี อุปกรณ์ ส่ือการเรียนการสอน สภาพแวดลอ้มภายในและ
ภายนอก เป็นตน้ ดงันั้นผูรั้บผดิชอบหลกัสูตรจะตอ้งมีการบนัทึก ควบคุม และตรวจสอบงานแต่ละ
ดา้นนั้นใครเป็นผูรั้บผดิชอบและดาํเนินการไปแลว้อยา่งไร 

6.  ดาํเนินการใชห้ลกัสูตร เป็นขั้นท่ีดาํเนินการตามโครงการของหลกัสูตรท่ีไดส้ร้างไว ้
โดยมีบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ รับผดิชอบงานท่ีมอบหมายไวล่้วงหนา้ ในขั้นตอนน้ีผูบ้ริหารโครงการตอ้ง
ทาํหน้าท่ีประสานงาน อาํนวยการ และควบคุมให้การใช้หลักสูตรบรรลุผลตามวตัถุประสงค ์
ท่ีไดต้ั้งไว ้

7.  ประเมินผลการใชห้ลกัสูตร ควรพิจารณาอยา่งเป็นระบบตั้งแต่การประเมินขอ้มูล
นาํเขา้ (Input) การประเมินกระบวนการ (Process) และการประเมินผลผลิต (Output) 
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8.  ติดตามผลการดาํเนินการตามโครงการ ผูบ้ริหารโครงการฝึกอบรม ควรไดติ้ดตาม
ผลว่าผลผลิตของหลกัสูตรไดน้าํความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการเรียนหรือฝึกอบรมน้ี
ไปใชบ้า้งหรือไม่ ใชแ้ลว้ไดผ้ลมากนอ้ยเพียงใด เพื่อนาํผลไปใชใ้นการปรับปรุงโครงการต่อไป 

กระบวนการสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม (วชัรี บูรณสิงห์ 2544) มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
1.  ทบทวนความจาํเป็นในการฝึกอบรม โดยการพิจาณาถึงความจาํเป็นตอ้งใชว้ิธีการ

อบรมจริงหรือไม่ ปัญหาเกิดข้ึนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมขาดความรู้ ความสามารถ และทกัษะ  
รวมไปถึงมีทศันคติต่อการปฏิบติัตนอยา่งไร หากแน่ใจถึงปัญหานั้นยอ่มสามารถแกไ้ขไดด้ว้ยการ
ฝึกอบรม  

2.  กาํหนดวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม โดยเนน้ผลของการฝึกอบรม คาํนึงถึง
ผลกระทบผูเ้ก่ียวขอ้ง และเพื่อใหส้ามารถช่วยการแกปั้ญหาได้จริง ดงันี ้ 

วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม ท่ีเนน้ผลของการฝึกอบรม โดยสามารถแบ่งพฤติกรรม
ดา้นเรียนรู้ไดเ้ป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่  

ดา้นพุทธิพิสัย เป็นพฤติกรรมหรือความสามารถทางความรู้ ความคิด หรือสติปัญญา 
เช่น ความรู้ ความเขา้ใจ การนาํไปใช ้การวิเคราะห์ การสงัเคราะห์ และการประเมินค่า  

ดา้นจิตพิสัย เป็นพฤติกรรมทางดา้นความรู้สึก อารมณ์ หรือจิตใจ เช่น สนใจ ตระหนกั 
ซาบซ้ึง เห็นคุณค่า ทศันคติ  

ดา้นทกัษะพิสัย เป็นพฤติกรรมดา้นปฏิบติั ไดแ้ก่ การปฏิบติังาน เช่น การพิมพดี์ด  
การเขียน การขบัรถยนต ์การถ่ายภาพ 

วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม ท่ีคาํนึงถึงผลท่ีเป็นประโยชน์ท่ีองคก์รพึงจะไดรั้บจาก
การฝึกอบรมตามหลกัสูตรต่างๆ หลงัเสร็จส้ินการอบรม องค์กรจะได้ประโยชน์ดังน้ีเช่น 
 เพ่ือพฒันางานดา้นการใหบ้ริการขององคก์รใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน เพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์
อนัดี และความสามคัคีในกลุ่มผูป้ฏิบติังาน  

วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม เพื่อใหส้ามารถช่วยการแกปั้ญหาได้จริงเม่ือฝึกอบรมแลว้
จะสามารถแกปั้ญหาในดา้นใดไดบ้า้ง เช่น เพื่อแกปั้ญหาความผดิพลาดและล่าชา้ในการปฏิบติังาน 
เป็นตน้ 

3.  กาํหนดหวัขอ้และเน้ือหา  ซ่ึงเป็นกาํหนดเน้ือหาสาระท่ีจะช่วยให้ผูเ้ขา้รับการอบรม
ไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจ มีทกัษะ ทศันคติตามวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม ไดแ้ก่  

3.1  กาํหนดเน้ือหาสาระการฝึกอบรมจากง่ายไปหายาก 
3.2  ความจาํเป็นก่อน-หลงั การกาํหนดเน้ือหาสาระการฝึกอบรม 
3.3  กาํหนดเน้ือหาสาระการฝึกอบรมจากส่วนรวมไปสู่ส่วนยอ่ย 
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3.4  กาํหนดเน้ือหาสาระการฝึกอบรมจากส่วนยอ่ยไปสู่ส่วนรวม 
3.5  เรียงตามหวัขอ้เน้ือหาสาระการฝึกอบรม 
3.6  กาํหนดเน้ือหาสาระการฝึกอบรมจากส่ิงท่ีใกลต้วัไปสู่ส่ิงท่ีไกลตวั 

4.  กาํหนดวตัถุประสงค์ของแต่ละหัวขอ้ ซ่ึงเป็นการคาดหวงัให้ผูเ้ขา้อบรมเกิดการ
เรียนรู้ มีทกัษะ เปล่ียนแปลงพฤติกรรม หรือทศันคติ โดยตอ้งระบุให้ชดัเจนว่า ตอ้งการจะให ้   
ทาํอะไรได ้หลงัจากท่ีจบเน้ือหาของแต่ละหวัขอ้นั้นแลว้ ทั้งน้ีการกาํหนดวตัถุประสงค ์โดยใชห้ลกั 
SMART กล่าวคือ  

4.1  เจาะจง (Specific) ตอ้งมีความกระจ่าง กระชบั ชดัเจน ไม่กวา้งเกินไป 
4.2  วดัได ้(Measurable) สามารถตรวจสอบไดท้ั้งในแง่ปริมาณและคุณภาพ 
4.3  บรรลุได ้(Attainable) เม่ืออบรมแลว้จะสามารถทาํไดต้ามวตัถุประสงค ์
4.4  เป็นจริง (Realistic) สามารถนาํไปปฏิบติัไดจ้ริง และมีความเป็นไปได ้ 
4.5  มีกรอบเวลา (Time bound) ระบุระยะเวลาท่ีจะตรวจสอบได ้

5. กาํหนดวิธีการประเมินการเรียนรู้ เช่น สงัเกต สมัภาษณ์ แบบทดสอบ แบบสอบถาม 
6. กาํหนดเทคนิคการฝึกอบรมและส่ือการสอน เลือกใชใ้หเ้หมาะสม และสอดคลอ้งกบั

หวัขอ้ เน้ือหา และวตัถุประสงค ์
7. กาํหนดระยะเวลาของแต่ละหัวขอ้และหลกัสูตรการปรับแต่งหลกัสูตรฝึกอบรม 

ไดแ้ก่  
7.1  จะตอ้งสอดคลอ้งกบัความจาํเป็นขององคก์ร 
7.2  จะตอ้งไดรั้บความร่วมมือ ทั้งภายนอกและภายใน 
7.3  จะตอ้งเหมาะสมกบัความรู้พื้นฐาน และประสบการณ์ของผูเ้ขา้อบรม 
7.4  จะตอ้งมีเน้ือหา สาระท่ีครบถว้นพียงพอท่ีจะเกิดพฒันาการต่างๆ 
7.5  จะตอ้งมีความยดึหยุน่ เหมาะสมกบัสถานการณ์ต่างๆ 
7.6  จะตอ้งมีการจดัเรียงลาํดบัหวัขอ้และเน้ือหาท่ีเหมาะสม 
7.7  จะตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้ขา้อบรมเกิดความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะ ทศันคติ และ

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์นาํไปประยกุตใ์ชไ้ด ้
7.8  จะตอ้งมีรายละเอียด เทคนิควิธีสอน อุปกรณ์ และส่ือการสอบประกอบ 
7.9  จะตอ้งสามารถนาํไปใชจ้ดัฝึกอบรมไดจ้ริง เกิดการเรียนรู้ไดต้ามวตัถุประสงค ์
7.10  จะตอ้งมีการประเมิน เพื่อไดท้ราบถึงขอ้บงพร่อง และไดรั้บการปรับปรุงอยา่ง

ต่อเน่ือง 



16 

พอสรุปไดว้่า หลกัสูตรระยะสั้ นหรือหลกัสูตรการฝึกอบรมนั้น เกือบทุกหน่วยงาน    
มกักระทาํอยู่เป็นประจาํ อาจมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง หรืออาจแต่งตั้งกรรมการเฉพาะกิจ
ทาํงานเป็นคร้ัง ๆ ก็ได ้การสร้างหรือการพฒันาหลกัสูตรมีขั้นตอนเช่นเดียวกบัหลกัสูตรทัว่ไป  
การบริหารหลกัสูตรระยะสั้นตอ้งอาศยัหลกัการบริหารทัว่ไป คือ การวางแผน การจดัหน่วยงาน 
การอาํนวยการและการควบคุม แต่เน่ืองจากมีช่วงระยะเวลาสั้ น การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม       
จึงต้องอาศัยการดําเนินงานท่ีรวดเร็ว การตัดสินใจหรือแก้ปัญหาเฉพาะหน้าท่ีถูกต้อง และ 
การประสานงานท่ีดี 

2.1.5  การนาํหลกัสูตรไปใช ้
สําหรับผูบ้ริหารการศึกษาท่ีต้องนําสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมนั้ น สามารถ

ประยกุตใ์ชแ้นวคิดของออนสไตน์และฮนักินส์ (Ornstein and Hunkins, 1998) ซ่ึงไดเ้สนอแนะ
ขั้นตอนต่างๆ 10 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1.  ศึกษาบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตรก่อนเร่ิมดาํเนินการ เพื่อช่วยให้
บุคคลากรในองคก์รเกิดความมัน่ ใจในความพร้อมของการดาํเนินการ  

2.  ประเมินปัญหาความตอ้งการจาํเป็น ซ่ึงส่วนมากจะมุ่งไปสู่รายบุคคลอาจจะเป็น     
ตวัผูรั้บการฝึกอบรมและบางคร้ังก็เป็นครูไม่บ่อยนกัท่ีจะประเมินความตอ้งการจาํเป็นของหน่วย
ฝึกอบรมในภาพรวม  

3.  ระบุปัญหาและความตอ้งการจาํเป็น พร้อมทั้งกาํหนดขอบเขตลกัษณะท่ีเช่ือมโยงกบั
จุดมุ่งหมายของ หลกัสูตรในกระบวนการวางแผนไม่จาํเป็นจะตอ้งระบุปัญหาและความตอ้งการ
จาํเป็นทุกอยา่งเพราะจะมี ปรากฏในขั้นตอนการปฏิบติักิจกรรม 

4.  ทบทวนจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายของหลกัสูตร ซ่ึงจะทาํให้ปัญหา และ 
ความตอ้งการจาํเป็นปรากฏ เป็นรูปเป็นร่างชดัเจนข้ึน  

5.  ประกาศขอ้เสนอแผนหลกัสูตรท่ีจะนาํไปสู่การปฏิบติัและการประเมินในขั้นน้ี 
เป็นการพิจารณาปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นสาํคญั และวิธีการท่ีจะนาํไปสู่การปัญหาดว้ยการ
พิจารณาจุดมุ่งหมาย ทัว่ไปและเป้าหมายท่ีเหมาะสมกบัหน่วยฝึกอบรม  

6.  เตรียมออกแบบดว้ยการเลือกตวัแบบ ซ่ึงมีหลายวิธีดงักล่าวไวแ้ลว้ ในขั้นน้ีตอ้ง
ทบทวนส่ือวสัดุ อุปกรณ์ และวิธีการสอน รวมทั้งใหข้อ้เสนอแนะไวด้ว้ย   

7.  จดัระบบการทาํงานในการสร้างหลกัสูตรและนาํหลกัสูตรสู่การปฏิบติัให้ชดัเจน 
เป็นรูปธรรม  

8.  นิเทศติดตามกระบวนการวางแผนและการนา แผนไปใชเ้พื่อใหก้ารวางแผนดาํเนิน
ไปอยา่งราบร่ืน กระบวนการวางแผนจะตอ้งไดรั้บการบริหารและการนิเทศควบคู่กนัไป นโยบาย
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การนิเทศอาจจะควบคุมจากส่วนกลางหรือเขตพื้นท่ีท่ีแต่ตามปกติแลว้ควรจะดาํเนินการโดยผูน้าํ
หลกัสูตรของหน่วยฝึกอบรม  

9.  ใชป้ระโยชน์จากผลผลิตของการวางแผน หากครูทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการ
วางแผน ซ่ึงทาํใหฝึ้กอบรมยอมรับ และรู้สึกสบายใจในการทาํงานกบัโครงการหลกัสูตรใหม่  

10.  นาํวิธีการประเมินไปประยุกตใ์ช ้เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพของการปฏิบติั    
ตามแผน  และตรวจสอบประสิทธิผลว่าผลท่ีได้รับสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายเป้าหมายและ
จุดประสงคข์องหลกัสูตรหรือไม่  

ทั้ งน้ีผูบ้ริหารท่ีจะนําหลักสูตรไปใช้ จะต้องมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกับตัวแบบ       
การพฒันาหลกัสูตร เพื่อท่ีจะสามารถวิเคราะห์จุดแข็ง และจุดอ่อนองแต่ละตวัแบบไดแ้ละนาํไป
ประยกุตใ์หเ้หมาะสมกบับริบทในองคก์รของตน (รัตนา ดวงแกว้, 2556)  

พอสรุปไดว้่า หลกัการท่ีสาํคญัในการนาํหลกัสูตรไปใช ้ คือ จะตอ้งมีการวางแผนและ
เตรียมการ มีองค์คณะบุคคลทาํหน้าท่ีประสานงาน ดาํเนินการอย่างเป็นระบบ คาํนึงถึงปัจจัย 
ท่ีจะช่วยในการนาํหลกัสูตรไปใช้ ครูหรือทีมงานซ่ึงเป็นบุคคลท่ีสําคญัจะตอ้งได้รับการพฒันา  
อย่างเต็มท่ีและจริงจงั องคก์รมีผูเ้ช่ียวชาญพิเศษ เพื่อให้การสนับสนุนและพฒันาครูหรือทีมงาน 
บุคคลหรือทีมงานในฝ่ายต่างๆ ต้องปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถ มีการติดตามและ
ประเมินผลเป็นระยะ ๆ 

2.1.6  การนิเทศกาํกบัติดตามหลกัสูตร 
การนิเทศการศึกษาเป็นกลไกสาํคญัยิ่งของการบริหารและจดัการหลกัสูตรให้ประสบ

ความสาํเร็จ มีงานวิจยัจาํนวนมากท่ีช้ีใหเ้ห็นความจาํเป็นของการนิเทศ ทั้งในหน่วยฝึกอบรม ทั้งใน
ด้านการพฒันาหลกัสูตร การยกระดับคุณภาพการจัดการฝึกอบรม และการพฒันา ผูฝึ้กอบรม 
เน่ืองจากมีการพฒันาการจดัการฝึกอบรมและจะตอ้งปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ทางการการจดัการ
ฝึกอบรม โดยนําบุคลากรในองค์กรเข้ามามีส่วนร่วมจัดการจัดการฝึกอบรม ในขณะเดียว             
นกัฝึกอบรมกจ็ะตอ้งมีบทบาทในหลายมิติ เช่น มีส่วนในชีวิตของชุมชน ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม
การให้บริการแก่มนุษยชาติ ความเสมอภาคและโอกาสทางการศึกษา วิธีการมองชีวิตและโลก     
การปรับแนวคิดในการดาํเนินชีวิต ท่ีมิใช่เป็นแค่สมาชิกของชุมชนเล็กๆ แต่ในฐานะพลโลก       
การสะทอ้นผลการถ่ายโอนความรู้สู่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีจะตอ้งครอบคลุมความเสมอภาค รวมทั้ง
การจะตอ้งรายงานความสาํเร็จหรือความลม้เหลวในการจดัการฝึกอบรมสู่สาธารณะ ซ่ึงความสาํเร็จ
ในการปฏิบัติภารกิจต่างๆ การนิเทศการศึกษาจะเข้ามามีบทบาทท่ีจะส่งเสริมสนับสนุนให ้            
ผูฝึ้กอบรมสามารถจะปฏิบติังานไดค้รอบคลุมและประสบความสําเร็จในการสร้างคุณภาพผูรั้บ   
การฝึกอบรมสู่อนาคต (Gough อา้งถึงใน Sergiovanni and Starratt, 1993)  
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สคริฟเวน (Scriven อา้งถึงใน Sergiovanni and Starratt, 1993) ไดส้รุปบทบาทหนา้ท่ี
การนิเทศในสถานศึกษาของผูฝึ้กอบรมมืออาชีพท่ีผูนิ้เทศสามารถใชเ้ป็นเกณฑใ์นการนิเทศกาํกบั 
ติดตามการพฒันาหลกัสูตรและใชพ้ฒันาผูฝึ้กอบรมสู่การเป็นผูฝึ้กอบรมมืออาชีพ ซ่ึงเกณฑเ์หล่าน้ี
สามารถเช่ือมโยงไปสู่การวดัสมรรถนะของผูฝึ้กอบรมดงัน้ี  

1.  ความรู้เก่ียวกบัหนา้ท่ีในความรับผดิชอบท่ีผูฝึ้กอบรมจะตอ้งปฏิบติัทั้งหมด  
2.  ความรู้เก่ียวกบัหน่วยอบรม ทีมงาน ควรจะมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัคุณลกัษณะ

พิเศษต่างๆ ของหน่วยอบรม ผูเ้ขา้รับฝึกอบรม และส่ิงแวดลอ้ม และสามารถนาํไปสู่การปฏิบติัโดย
การปรับกิจกรรมการฝึกอบรมใหส้นองตอบคุณลกัษณะต่างๆ เหล่านั้น  

3.  ความรู้เก่ียวกบัเน้ือหาสาระท่ีฝึกอบบรม ผูฝึ้กอบรมควรมีความรู้และเช่ียวชาญ       
ในเน้ือหาสาระท่ีสอนอยา่งงเพียงพอ และมีความทนัสมยั เพ่ือท่ีจะถ่ายทอดความรู้ให้แก่ ผูเ้ขา้รับ
ฝึกอบรมท่ีตนรับผิดชอบอย่างกระจ่างชัด แม่นยาํ และสามารถเช่ือมโยงความรู้สู่รายวิชาอ่ืน     
ตลอดหลกัสูตรได ้ 

4.  การออกแบบการฝึกอบรม ครูควรสามารถพฒันาแผนการจดัการฝึกอบรม เลือกหรือ
สร้างส่ือวสัดุ อุปกรณ์การเรียนรู้ประเมินผลกระทบของหลกัสูตรท่ีมีต่อผูรั้บการฝึกอบรม และ
พร้อมท่ีจะช่วยเหลือผูฝึ้กอบรมท่ีมีปัญหาการเรียนไดท้นัท่วงที รวมทั้งช่วยเหลือผูฝึ้กอบรมท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ เช่น ผูฝึ้กอบรมท่ีมีขอ้จาํกดัดา้นการเรียนรู้ เป็นตน้  

5.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการเรียนรู้ของผูรั้บการฝึกอบรม ผูฝึ้กอบรมควรมี
การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล คะแนนการทดสอบและการประเมินผลการปฏิบติั รวมทั้ง
ขอ้มูลคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูฝึ้กอบรมอยา่งเป็นระบบและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ เพ่ือ
วางแผนการพฒันาคุณภาพของผูฝึ้กอบรมใหเ้หมาะสมเป็นรายบุคคล  

6.  การให้ขอ้สนเทศเก่ียวกบัผลการเรียนรู้ของผูฝึ้กอบรม ทั้งแก่ผูฝึ้กอบรม ผูบ้ริหาร  
พอ่ แม่ ผูป้กครองและผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง  

7.  การมีทกัษะเรียนรู้ ผูฝึ้กอบรมตอ้งมีทกัษะการส่ือสาร รวมถึงสามารถนา เสนอส่ือ
เทคโนโลย ีประกอบการจดัการฝึกอบรมไดอ้ยา่งชดัเจน และมีประสิทธิภาพ สามารถดึงความสนใจ
ผูรั้บการฝึกอบรมไวไ้ดต้ลอดการจดัฝึกอบรม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ครูควรมีทกัษะในการบริหาร     
การจดัการฝึกอบรม โดยรู้วิธีการควบคุมสถานการณ์ของหน่วยฝึกอบรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

8.  การมี คุณลักษณะส่วนตนท่ี ดีงาม  ทั้ ง เจตคติ ต่อวิชา ชีพค รู  ประพฤติตน                  
ตามจรรยาบรรณ มาตรฐานวิชาชีพ และสอนอย่างมืออาชีพ มีการพฒันาความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ 
กระตือรือร้นท่ีจะประเมินตนเอง และแสวงหาวิธีการพฒันาตนเองท่ีเช่ือมโยงสู่การเพ่ิมพูน         
การเรียนรู้ของผูรั้บการฝึกอบรม  



19 

9.  การใหบ้ริการทางวิชาชีพ ผูฝึ้กอบรมตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัวิชาชีพครูตามมาตรฐาน
วิชาชีพ พร้อมทั้งร่วมกิจกรรมและใหบ้ริการทางวิชาชีพอยา่งสมํ่าเสมอ 

ซูลิแวน และ แกรนซ์ (Sullivan and Glanz, 2005) เห็นว่า การนิเทศเปรียบเสมือน
เคร่ืองมือในการยกระดับการจดัการฝึกอบรม ทั้งน้ีข้ึนอยู่กับความสามารถของผูบ้ริหารท่ีจะใช ้
การนิเทศใหส้ามารถสนองตอบความตอ้งการจาํเป็นของผูฝึ้กอบรมและผูรั้บการฝึกอบรมไดเ้พียงไร  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทศันะของนักการศึกษาหลายท่านท่ีมองว่า การนิเทศเป็น “จุดศูนยร์วมของการ
ยกระดบัการจดัการฝึกอบรม การนิเทศเป็นกระบวนการท่ีจะนาํผูฝึ้กอบรมให้เขา้ร่วมหาแนวทาง
พฒันาการจดัการฝึกอบรม เพื่อยกระดบัทั้งการจดัการฝึกอบรมและผลลพัธ์ท่ีเกิดกบัผูรั้บการ
ฝึกอบรม” ด้วยเหตุน้ีผูน้ําการศึกษาตอ้งเขา้ใจการเปล่ียนแปลง และวิวฒันาการของการนิเทศ       
ตามยุคสมัยท่ีเปล่ียนแปลงไปและพร้อมท่ีจะพฒันาองค์ความรู้ทักษะท่ีจาํเป็นพื้นฐานในการ
ปฏิบติัการนิเทศใหม่ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

ดังนั้นการนิเทศกาํกับติดตามหลกัสูตรขององค์กรฝึกอบรมจาํเป็นตอ้งจดัให้ระบบ
ขอ้มูลการวางแผนการนิเทศ โดยอาศยัหลกัการหรือแนวทางการนิเทศเป็นเคร่ืองมือในการนิเทศ 
ตามปฏิทินการนิเทศท่ีกาํหนด ทั้งน้ีผูรั้บผิดชอบการนิเทศตอ้งปฏิบติัการนิเทศอย่างกลัยาณมิตร    
ในการกาํกบัติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตรของครูผูส้อนหรือทีมงานผูรั้บผดิชอบกิจกรรม
อบรม/ส่งเสริมการเรียนรู้เยาวชน ตามแผนการนิเทศอย่างต่อเน่ืองเป็นระยะ ๆ ประกอบกบัมีการ
สํารวจความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตร อบรมเยาวชน  จากผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อนําไปใช ้
ในการพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรอบรมเยาวชนอยา่งครอบคลุมครบถว้นทุกประเดน็ 

2.1.7  การประเมินหลกัสูตรฝึกอบรม 
การใช้หลกัสูตรฝึกอบรม มีความจาํเป็นตอ้งทาํการประเมินหลกัสูตร (Curriculum 

evaluation) โดยการติดตามความกา้วหนา้ของการใชห้ลกัสูตร ตรวจสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้
และความสําเร็จของการใชห้ลกัสูตร สําหรับเป็นขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) ในการปรับปรุง
หลกัสูตร ดงัภาพวงจรการพฒันาหลกัสูตรต่อไปน้ี  
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  บริบท / สภาวะแวดลอ้ม   
     

Curriculum  
PLANNING 

 Curriculum 
IMPLEMENTATION 

 Curriculum 
EVALUATION 

     

- วเิคราะห์บริบท 
- กาํหนดจุดมุ่งหมาย 
- จดัโครงสร้างและเน้ือหา 
- วางแนวทางจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ 
- ทดลองใช ้
- ปรับปรุงและนาํไปใชจ้ริง 

 - บริหารหลกัสูตร (เอกสาร 
อุปกรณ์ บุคลากร) 
- สนบัสนุน/บริการ 
- จดักิจกรรมการเรียนรู้ 
- ประเมินการเรียนรู้ 
- นิเทศการใชห้ลกัสูตร 

 - ประเมินตวัหลกัสูตร 
- ประเมินปัจจยัเบ้ือตน้ 
- ประเมินกระบวนการใช้
หลกัสูตร 
ประเมินผลท่ีไดจ้ากการใช้
หลกัสูตร  
- ผลผลิต  
- ผลลพัธ์ 

  
  
  
  

   

     

  สารสนเทศสาํหรับการปรับปรุง และพฒันาหลกัสูตร   

 
ภาพที ่2.1 แสดงวงจรการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
ทีม่า: ศิริชยั กาญจนวาสี, 2552 

ในการประเมินหลกัสูตรนั้น ผูป้ระเมินสามารถออกแบบการประเมินโดยพิจารณา 
แนวคิดของการประเมินหลกั ๆ 4 แนวทาง เพื่อเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึงจากแต่ละแนวทางมา  
ประสานเขา้ดว้ยกนั ดงัน้ี 

1.  การประเมินความกา้วหนา้ หรือการประเมินสรุปรวม 
เป็นการประเมินในขณะดาํเนินการใช้หลกัสูตรหรือเป็นการประเมินระหว่างทาง 

เพ่ือให้ไดส้ารสนเทศสาํหรับปรับปรุงเป็นการประเมินในขณะในขณะดาํเนินการใชห้ลกัสูตรหรือ
เป็นการประเมินระหวา่งทางเพ่ือใหไ้ดส้ารสนเทศสาํหรับปรุงปรุง  

2.  การประเมินอยา่งไม่เป็นทางการ หรือการประเมินอยา่งเป็นทางการ 
เป็นการประเมินท่ีไม่มีแบบแผนท่ีเคร่งครัดการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นไปตามความ

สะดวกอยา่งง่ายๆ เช่น การพดูคุยกนัอยา่งไมเป็นทางการ สอบถามอยา่งไม่มีโครงสร้างไม่มีรูปแบบ
การวิเคราะห์ท่ีชดัเจน ขอ้สรุปมกัเกิดข้ึนตามความรู้สึกหรือความคิดเห็นส่วนตวั ส่วนการประเมิน
อย่างเป็นทางการ เป็นการประเมินท่ีมีระเบียบแบบแผน มีวตัถุประสงค์การสร้างเคร่ืองมือ  
การรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปผลตามเกณฑ์หรือมาตรฐาน และการรายงาน     
เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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3.  การประเมินผลทั้งหมด หรือการประเมินตามจดมุ่งหมาย 
การประเมินผลทั้ งหมด  เป็นการประเมินท่ีครอบคลุมผลท่ีเกิดข้ึนจริงทั้ งหมด  

ซ่ึงประกอบดว้ย ผลทางตรงและผลทางออ้มหรือผลกระทบโดย ไม่ไดยดึติดกบัจุดมุ่งหมายเดิมของ
หลกัสูตร ส่วนการประเมินผลตามจุดมุ่งหมายเป็นการประเมินผลตามท่ีระบุไวใ้นจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตร วา่ผลผลิตท่ีไดบ้รรลุผล สาํเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีกาํหนดไวห้รือไมเพียงใด 

4.  การประเมินโดยผูป้ระเมินภายนอก หรือการประเมินโดยผูป้ระเมินภายใน 
การประเมนโดยผูป้ระเมนภายนอก (External evaluator) เป็นการประเมินโดย  

ใช้ผูป้ระเมินท่ีเป็นบุคคลภายนอก ซ่ึงไม่ได้อยู่ภายในสังกัดของหน่วยงาน หรือสถาบันนั้ น  
ส่วนใหญ่เป็นนกัประเมินท่ีเช่ียวชาญจากภายนอกเป็นกลาง ส่วนการประเมินโดยผูป้ระเมินภายใน 
(Internal evaluator) เป็นการประเมินโดยใชผู้ป่ระเมินท่ีเป็นบุคคลภายในสังกดัของหน่วยงาน หรือ
สถาบนัสถาบนันั้น ซ่ึงเป็นผูป้ระเมินท่ีอยูใ่กลชิ้ดและเห็นกระบวนการใชห้ลกัสูตรมาโดยตลอด  

จากแนวคิดของการประเมินทั้ง 4 แนวทางผูป้ระเมินสามารถเลือกขั้วใดขั้วหน่ึงของแต่
ละแนวทาง เพื่อรวมเป็นแนวคิดหลกัของการประเมินหลกัสูตรแนวคดของการประเมินหลกัสูตร 
ตามแบบประเพณีนิยมจะมีลกัษณะของการประเมินเป็นแบบสรุปแบบอย่างเป็นทางการยึดตาม
จุดมุ่งหมาย และประเมินโดยผูป้ระเมินภายใน อยา่งไรกต็ามแนวคดของการประเมินหลกัสูตรท่ีเป็น
ทางเลือก 

ทั้งน้ี ผูป้ระเมินหลกัสูตรควรพิจารณาขอบเขตการประเมินในทางปฏิบติัโดยพิจารณา
วาง กรอบการประเมินในประเดน็ต่อไปน้ี  

1.  การกาํหนดวตัถุประสงคข์องการประเมิน 
สาํหรับสถาบนัการศึกษาท่ีผูบ้ริหารตอ้งการสารสนเทศจากการประเมิน เพื่อตดัสินใจ

เก่ียวกบัหลกัสูตรอย่างรอบดา้น และมีความพร้อมทางทรัพยากรการประเมิน ทั้งบุคลากรทางการ
ประเมินงบประมาณ  และเวลาควรกําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินอย่างรอบด้าน 
ทั้งการประเมินตวัหลกัสูตร ปัจจยัเบ้ืองตน้ของหลกัสูตรกระบวนการใชห้ลกัสูตร และผลท่ีไดจ้าก
การใช้หลักสูตรจะทาํให้ได้สารสนเทศจากการประเมินหลักสูตรท่ีครบถ้วน อันจะนําไปสู่ 
การตดัสินใจปรับปรุงหลกัสูตรไดอ้ยา่งครบวงจร 

ในกรณีผูบ้ริหารมีความตอ้งการสารสนเทศเฉพาะส่วน หรือมีความตอ้งการ ปรับปรุง
หลักสูตรเฉพาะด้าน ผูป้ระเมินสามารถเลือกประเมินหลักสูตรเฉพาะส่วนท่ีสามารถสนอง  
ความตอ้งการใชส้ารสนเทศของผูบ้ริหารนั้นไดโ้ดยกาํหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินหลกัสูตร 
เพียงบางประเด็น เช่น ออกแบบการประเมนเฉพาะตวัหลกัสูตร ตวัปัจจยัเบ้ือตน้ของหลกัสูตร 
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กระบวนการใช้หลกัสูตร หรือผลท่ีได้จากการใช้หลกัสูตร เป็นตน้ ซ่ึงจะทาํให้ได้สารสนเทศ         
ท่ีสนองตรงประเดน็ต่อการใชป้รับปรุงหลกัสูตร 

2.  การกาํหนดผูรั้บผดิชอบการประเมินหลกัสูตร 
ผูบ้ริหารสถาบนัการศึกษา สามารถเลือกกาํหนดผูรั้บผิดชอบการประเมินหลกัสูตร 

ได ้3 รูปแบบ ตามความเหมาะสมของแต่ละสถาบนั ไดแ้ก่ 1) กาํหนดให้การประเมินหลกัสูตร    
เป็นงานส่วนหน่ึงของระบบประกนัคุณภาพภายในสถาบนั 2) แต่งตั้งกรรมการเฉพาะกิจสาํหรับ   
การประเมินหลกัสูตร และ 3) จา้งท่ีท่ีปรึกษาหรือผูเ้ช่ียวชาญอิสระจากหน่วยงานภายนอก  
ทาํการประเมินหลกัสูตร  

3.  การวางแผนการดาํเนินงานประเมินหลกัสูตร 
เม่ือกาํหนดวตัถุประสงค์ของการประเมินหลักสูตรและผูรั้บผิดชอบการประเมิน

หลกัสูตร แลว้ผูป้ระเมินจะตอ้งวางแผนการประเมินโดยระบุรายละเอียดของขั้นตอนการประเมิน
กิจกรรมและระยะเวลาให้สอดคลอ้งสัมพนัธ์กบัวงจรของการใชห้ลกัสูตร การสร้างเคร่ืองมือ และ
ความพร้อมของแหล่งข้อมูล เพื่อให้การประเมินหลักสูตรเสร็จตามกําหนด และสามารถใช้
สารสนเทศปรับปรุงหลกัสูตรไดท้นัเวลาก่อนเร่ิมวงจรใหม่ของกระบวนการใชห้ลกัสูตร  

พอสรุปไดว้่า การประเมินหลกัสูตรเป็นกระบวนการในการวดัและเก็บรวบรวมขอ้มูล 
เพื่อนาํมาวิเคราะห์พิจารณาตดัสินคุณค่าของหลกัสูตรว่า หลกัสูตรนั้นๆ มีประสิทธิภาพแค่ไหน 
 เม่ือนาํไปใชแ้ลว้ บรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีกาํหนดหรือไม่เพียงใด มีอะไรตอ้งแกไ้ข  เพื่อนาํผลมาใช้
ในการตดัสินใจหาทางเลือกท่ีดีกวา่ โดยอาศยัขั้นตอนการประเมินหลกัสูตร คือ กาํหนดจุดมุ่งหมาย
จุดมุ่งหมาย หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีจะใชใ้นการประเมิน สร้างเคร่ืองมือและวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ผูป้ระเมินจะต้องเลือกใช้และสร้างอย่างมีคุณภาพ เช่ือถือได้และมีความเท่ียงตรงสูง  
เลือกใชส้ถิติในการวิเคราะห์ท่ีเหมาะสม สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และรายงานผลการประเมิน  
เพื่อสะทอ้นนาํผลท่ีไดจ้ากการประเมินไปสู่การพฒันาหลกัสูตร 

2.1.8  กระบวนการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
กระบวนการพฒันาหลักสูตรฝึกอบรมท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี เป็นแนวทางการพฒันา 

ท่ีประยกุตจ์ากตน้แบบของไทเลอร์ ซ่ึงแสดงขั้นตอนสาํคญั (Beach and Reinhartz, 2000) ดงัน้ี  
ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผนการจดัการเรียนรู้เป็นขั้นตอนท่ีตอ้งพิจารณาความรู้และทกัษะ

เดิมของผูเ้รียน รวมทั้งการกาํหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั และการทบทวนทรัพยากรเอกสาร 
หนงัสือ ตาํรา ส่ืออุปกรณ์การฝึกอบรม และเทคโนโลย ีนอกจากน้ีการวางแผนหลกัสูตรยงัหมายถึง
การทบทวนแหล่งท่ีมาของหลักสูตรไม่ว่าจะเป็นค่านิยมของสังคม ความต้องการของผูรั้บ           
การฝึกอบรม และความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้ง แผนท่ีไดซ่ึ้งเป็นพิมพเ์ขียวให้ผูฝึ้กอบรม
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นาํไปใช ้และระหว่างดาํเนินการจดัการฝึกอบรม ผูฝึ้กอบรมก็สามารถปรับแผนให้เหมาะสมกบั
ผูรั้บการฝึกอบรมได ้บีช และไรน์ฮาร์ทซ์ (Beach and Reinhartz, 2000) ไดพู้ดถึงผูฝึ้กอบรม 
ท่ีเช่ียวชาญการฝึกอบรมมกัมองว่า การวางแผนเป็นเร่ืองส่วนตวัมาก และเห็นว่าไม่มีวิธีท่ีดีท่ีสุด       
ในการวางแผน ซ่ึงหมายถึง ผูฝึ้กอบรมทุกคนไม่จาํเป็นตอ้งเร่ิมตน้วางแผนการจดัฝึกอบรมดว้ยการ
กาํหนดจุดประสงค์การฝึกอบรมเหมือนกนั บางคนอาจเร่ิมตน้จากการคิดหาเทคนิคการจดัการ
ฝึกอบรม หรือเร่ิมตนจากการประเมินการเรียนรู้ โดยออกแบบการเรียนรู้ยอ้นกลบั ด้วยเหตุน้ี       
การวางแผนการจดัฝึกอบรม จึงควรพิจารณาให้ครอบคลุมใน 6 ประเด็น คือ (1) เทคนิคการจดั
ฝึกอบรม และกิจกรรม (2) ตวัผูรั้บการฝึกอบรม (3) การวดัและประเมินผล (4) ผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวงัและจุดประสงคก์ารเรียนรู้ (5) ปัจจยัต่างๆ และ (6) เน้ือหาวิชานั้น ๆ แต่เป็นเร่ืองยากท่ีจะ
ระบุลาํดบัความสาํคญัของประเด็นดงักล่าว เพราะข้ึนกบัประสบการณ์และความเช่ือเก่ียวกบัการจดั
ฝึกอบรมของผูฝึ้กอบรมแต่ละคน ซ่ึงผูนิ้เทศการจัดฝึกอบรมสามารถช่วยผูฝึ้กอบรมพิจารณา
ทบทวนการจัดฝึกอบรมของตนให้เหมาสมได้ รวมทั้ งพิจารณาเก่ียวเก่ียวกับขอบเขตเน้ือหา      
ความซับซ้อน ลาํดบัการนาํเสนอ เน้ือหาและกิจกรรม ร่วมทั้งความรู้และทกัษะเดิมเพื่อต่อยอด   
เป็นความรู้และทกัษะใหม่  

ขั้นตอนท่ี 2 การนาํแผนไปปฏิบติั เป็นขั้นตอนท่ีผูฝึ้กอบรมนาํแผนท่ีวางไวใ้นขั้นท่ี 1 
ไปใช้พิจารณาออกแบบการจดัฝึกอบรม และเขียนแผนการจดัฝึกอบรมประจาํวนัในขั้นตอนน้ี  
จึงเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมหลกั ๆ 4 กิจกรรม คือ (1) การสอนตามบทเรียนท่ีไดก้าํหนดไว ้ 
(2) การใชเ้ทคนิคการจดัฝึกอบรม และกิจกรรมท่ีหลากหลาย (3) การเลือกเน้ือหารสาระ/กิจกรรม/
ส่ือใหเ้หมาะสม และ (4) การกาํกบัติดตามความความกา้วหนา้ของผูรั้บการฝึกอบรม อาจกล่าวไดว้่า 
ขั้นตอนน้ีได้สนับสนุนความหมายของหลักสูตรท่ีว่า หลักสูตรไม่ใช่เป็นเพียงแค่แผนการจัด
ประสบการณ์ให้ผูรั้บการฝึกอบรม หรือเป็นโครงสร้างทางความคิด (mental construct) แต่รวมถึง
วิธีการท่ีจะนาํไปสู่ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัในขณะท่ีผูฝึ้กอบรมดาํเนินการจดัฝึกอบรม ตามกิจกรรมหลกั
ท่ีได้ระบุไว  ้เม่ือมีความจาํเป็นท่ีผูฝึ้กอบรมจะสามารถปรับปรุงแผนการจัดฝึกอบรมของตน          
ใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความสามารถทางสติปัญญาของผูรั้บการฝึกอบรมใหดี้
ยิง่ข้ึน  

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินผลการจัดฝึกอบรม เป็นขั้นตอนท่ีนําเสนอวิธีการวดั
ความสําเร็จของการจัดฝึกอบรม ผูฝึ้กอบรมใช้กระบวนการวดัและประเมินทั้ งระหว่างการจัด
ฝึกอบรม และหลงัการจดัฝึกอบรม เพื่อพิจารณาว่าผูฝึ้กอบรมไดบ้รรลุตามมาตรฐาน และตวัช้ีวดัท่ี
กาํหนดไวใ้นหลกัสูตรหรือไม่ โดยพิจารณาวา่ ผูรั้บการฝึกอบรมเรียนรู้อะไรจากเน้ือหาท่ีกาํหนดให ้
(วดัความรู้) และสามารถปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย ในระดบั ใด (วดัทกัษะ) พร้อมทั้งสังเกต
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คุณลกัษณะต่าง ๆ ท่ีตอ้งการให้เกิดกบัเด็ก ถา้ผูรั้บการฝึกอบรมแสดงความจาํกดัในเร่ืองความรู้ 
ทกัษะการปฏิบติั และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ผูฝึ้กอบรมจะตอ้งปรับปรุงการจดัฝึกอบรมและ
นาํมาการจดัฝึกอบรมใหม่ พร้อมทั้งปรับเทคนิคการจดัฝึกอบรมใหม่ให้แตกต่างไปจากเดิม การวดั
และประเมินผลท่ีดีและมีความเหมาะสม ควรมีลกัษณะแบบองคร์วม (a holistic approach) คือใชว้ิธี
วดั และประเมินอยา่งหลากหลายวิธี เพื่อช่วยให้เกิดความแม่นยาํในการอธิบายผลการเรียนรู้ของ
ผูรั้บการฝึกอบรม 

อาจสรุปได้ว่า กระบวนการพฒันาหลักสูตรฝึกอบรมท่ีสําคญั ได้แก่ ศึกษาขอ้มูล
พื้นฐานของสังคมและชุมชนท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีความจาํเป็น
อนัจะนาํมาซ่ึงการปรับปรุงหลกัสูตร ประกอบกบัการสํารวจความตอ้งการและความจาํเป็นของ
สังคม ชุมชน และผูรั้บการฝึกอบรม เพื่อกาํหนดวตัถุประสงค์ของการจัดฝึกอบรมให้ตรงกับ     
ความตอ้งการของสังคม โดยเลือกเน้ือหาวิชาท่ีตอ้งการนาํมาใหผู้รั้บการฝึกอบรมไดศึ้กษาท่ีตรงกบั
วัตถุประสงค์ เ ลือกบุคลากรท่ีมีความชํานาญในเน้ือหาวิชานั้ นๆ  มาร่วมจัดทําหลักสูตร  
แลว้จดัเรียงลาํดบัเน้ือหาความรู้ท่ีไดม้า สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้ตรงกบัเน้ือหาวิชา 
เพื่อการจดัฝึกอบรม พร้อมทั้งกาํหนดการประเมินผลใหต้รงกบั วตัถุประสงคท่ี์ศึกษา หรืออาจหมาย
รวมถึงการร่างหลกัสูตรฝึกอบรมข้ึนใหม่ และการปรับปรุงหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีมีอยูแ่ลว้ใหดี้ข้ึน 

2.1.9  แนวปฏิบติัการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม 
แนวปฏิบติัการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม (Beach and Reinhartz, 2000) มีขั้นตอนดงัน้ี 
1.  แต่งตั้งคณะ กรรมการหลกัสูตร คณะกรรมการวิชาการ คณะกรรมการพฒันา       

การอบรมเยาวชน ทาํหนา้ท่ีในการบริหารหลกัสูตร และจดักิจกรรม 
2.  ประชุมช้ีแจง ทาํความเขา้ใจแก่ทีมงานและบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมการนาํ

หลกัสูตรไปใชก่้อนเปิดอบรมเยาวชน อยา่งนอ้ย 4-6 สปัดาห์ 
3.  วางแผนการจดัการกิจกรรมอบรมตลอดหลกัสูตร (master plan) (5 ปี) และเสนอต่อ

คณะกรรมการ เพื่อใหข้อ้คิดเห็น ช้ีแนะและรับรอง 
4.  วางแผนการจดักิจกรรมอบรมแต่ละปีการศึกษา คลอบคลุมทุกชั้นปี และเสนอต่อ

คณะกรรมการหลกัสูตร เพื่อใหข้อ้เสนอแนะ แนวทางการจดักิจกรรมอบรมเยาวชน และเห็นชอบ 
5.  ดาํเนินการจดักิจกรรมอบรมเยาวชน รายภาคการศึกษา ปีการศึกษา ตามแผนการจดั

กิจกรรมอบรมเยาวชน โดยกลุ่มงานจัดการศึกษา กลุ่มงานทะเบียน วดัและประมวลผล และ
หลกัสูตร ทีมงานผูรั้บผิดชอบ ตามกลยทุธ์การสอน และการประเมินผลท่ีกาํหนดไวใ้นรายละเอียด
ของหลกัสูตร ใหบ้รรลุมาตรฐาน ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของหลกัสูตร ภายใตก้ารกาํกบัติดตามของ
ประธานคณะกรรมการประจาํหลกัสูตร 
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6.  ประเมินผลและทวนการจดักิจกรรมอบรมเยาวชน และประสบการณ์ภาคสนาม 
ในแต่ละภาคการศึกษา และทีมผูอ้บรมจดัทาํรายงานผลการดาํเนิน ซ่ึงรวมถึงการประเมินผล และ 
การทวนสอบผลการจดักิจกรรมอบรมเยาวชน พร้อมปัญหา/อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ  

7.  ประมวล/วิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดาํเนินการ และจดัทาํรายงาน
ผลการดาํเนินการของหลกัสูตรในภาพรวมประจาํปีการศึกษาเม่ือส้ินปีการศึกษา เพื่อใช้ในการ
พิจารณาปรับปรุงและพฒันากลยทุธ์การจดักิจกรรมอบรมเยาวชน กลยทุธ์การประเมินผลและแกไ้ข
ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 

8.  ทาํรายงานผลการดาํเนินการของหลกัสูตร เม่ือครบรอบหลกัสูตร (5 ปี) และ
วิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจดัการหลกัสูตรในภาพรวม ว่าเยาวชนผูเ้ขา้
รับการอบรม บรรลุมาตรฐานตามท่ีคาดหวงัไวห้รือไม่ รวมทั้งนาํผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงและ
พฒันาหลกัสูตรและ/หรือการดาํเนินการของหลกัสูตรต่อไป ดงัตารางสรุปการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรม ต่อไปน้ี  

 
ตารางที ่2.1  แสดงผลการสงัเคราะห์การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
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1.การวางแผน ศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 

    

2.การดาํเนินการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน     

3.การกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และ
นิเทศการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 

    

4.การประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน     

5.การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เพือ่การพฒันาปรับปรุง
การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 

    

จํานวน 5 5 5 5 
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จากตารางท่ี 2.1 ผูว้ิจยัไดส้รุป กระบวนการในการบริหารจดัการหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชน ใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถาบนัการศึกษา SMART-i-CAMP ประกอบ 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่              
1) การวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลสําหรับการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน                        
2) การดาํเนินการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 3) การกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ 
และนิเทศการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 4) การประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
และ 5) การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน  

 
2.2  แนวคดิเกีย่วกบัการฝึกอบรมเยาวชน  

2.2.1  ความหมายของการฝึกอบรม 
คาํนิยามความหมายของการฝึกอบรมข้ึนอยู่กับว่ามองการฝึกอบรมจากแนวคิด 

(Approach) ของนกัวิชาการ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการ
ต่าง ๆ ท่ีใชเ้พื่อช่วยให้ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ ทกัษะ และทศันคติท่ีจาํเป็นในการเรียนรู้ของ      
ผูเ้ขา้รับการอบรม ซ่ึง นกัรบ ระวงัการณ์ (2540) กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยพฒันา
ทรัพยากรมนุษย  ์โดยอาศัยกระบวนการวางแผน การจัดทาํโครงการ/กิจกรรมต่างๆให้บุคคล        
ในหน่วยฝึกอบรมมีความรู้ความเขา้ใจ เพ่ิมทกัษะและประสบการณ์ ตลอดจนปรับเปล่ียนทศันคติ 
และพฤติกรรมในการทาํงานไปสู่ความสําเร็จตามวตัถุประสงค ์ต่อมา ชูชยั สมิทธิไกร (2551)         
ไดก้ล่าวถึงคาํว่า การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยา่งมีระบบ เพ่ือให้
บุคคลมีความรู้ ความเขา้ใจ มีความสามารถท่ีจาํเป็น และมีทศันคติท่ีดีสาํหรับการปฏิบติักิจกรรม
อยา่งใดอยา่งหน่ึง สอดคลอ้งกบั สมคิด บางโม (2553) อธิบายว่า การฝึกอบรม คือ การถ่ายทอด
ความรู้เพื่อเพิ่มพนูทกัษะ ความชาํนาญ ความสามารถ และทศันคติในทางท่ีถูกท่ีควร เพื่อช่วยใหเ้กิด
ทกัษาการปฏิบติัอย่างมีประสิทธิภาพ มากข้ึน ทั้งน้ีเพราะการฝึกอบรมในเชิงของกระบวนการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู้ และ ศศิกาญจน์ วิสุวรรณ (2545) ได้อธิบายว่า           
การฝึกอบรม คือ กระบวนการในอนัท่ีจะทาํใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดความรู้ ความเขา้ใจ ทศันคติ 
และความชาํนาญ ในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด และเปล่ียนพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้ 

ทั้งน้ีแนวคิดของเวก็เลย ์แอนด ์เลเทม็ (Wexley & Latham, 1991) กล่าวว่า การฝึกอบรม
มีจุดประสงคด์งัต่อไปน้ี  

1.  เพ่ือปรับปรุงระดบัความตระหนกัรู้ในตนเอง (Self – awareness) ของผูเ้ขา้รับการ
อบรม ไดมี้ความตระหนักรู้ในตนเองคือ การเรียนรู้เก่ียวกบัตนเอง อนัไดแ้ก่ การทาํความเขา้ใจ
เก่ียวกบับทบาทและความรับผิดชอบของตนเอง การตระหนกัถึงความแตกต่างระหว่างส่ิงท่ีตนเอง
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ปฏิบติัจริงและแนวคิดท่ีถูกสัง่สม การเขา้ใจถึงทศันะท่ีผูอ่ื้นมีต่อตนเอง และการเรียนรู้ว่าการกระทาํ
ของตนมีผลกระทบต่อผูอ่ื้นอยา่งไร เป็นตน้  

2.  เพ่ือเพิ่มพนูทกัษะปฏิบติั (Job skills) ของแต่ละผูรั้บการอบรม โดยอาจเป็นทกัษะ
ดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลายดา้นกไ็ด ้เช่น การใชค้อมพิวเตอร์ การดูแลรักษาดูแลตนเอง หรือการเป็น
ผูน้าํและผูต้าม เป็นตน้ 

3.  เพื่อเพิ่มพูนแรงจูงใจ (Motivation) ของผูเ้ขา้รับการอบรม อนัจะทาํให้มีทกัษะ 
การปฏิบติัเกิดผลดี แมว้า่บุคคลหน่ึง ๆ จะมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติั แต่หากขาดแรงจูงใจ
ในการปฏิบติัแลว้ ผูเ้ขา้รับการอบรมนั้น ก็อาจจะไม่ไดใ้ช้ความรู้และความสามารถของตนเอง   
อย่างเต็มท่ี และผลงานก็อาจไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ดงันั้นการสร้างแรงจูงใจในการทาํงาน     
จึงเป็นส่ิงท่ีมีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อความสาํเร็จในการปฏิบติัของผูเ้ขา้รับการอบรม 

ดงันั้นการฝึกอบรมจึงเป็นโครงการท่ีถูกจดัข้ึนมาเพื่อช่วยให้เยาวชนผูเ้ขา้รับการอบรม 
มีคุณสมบติัในดา้นทกัษะปฏิบติัสูงข้ึน 

พอสรุปไดว้่า การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการจดัการเรียนรู้อย่างเป็นระบบของ
องคก์ร เพื่อสร้างความตระหนกัรู้ แรงจูงใจ เพิ่มพนูความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และเจตคติ ใหผู้เ้ขา้
รับการอบรมอยา่งมีระเบียบแบบแผน อนัจะช่วยปรับปรุงใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการปฏิบติัได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.2.2  ประเภทของการฝึกอบรม 
การฝึกอบรมบุคลากรมีอยู่ดว้ยกนัหลายประเภท และสามารถจาํแนกตามเกณฑ์ต่างๆ 

ตามแนวคิดของเวก็เลย ์แอนด ์เลเทม็ (Wexley & Latham, 1991และศศิกาญจน์ วิสุวรรณ (2545)   
ไดด้งัต่อไปน้ี 

1.  แหล่งของการฝึกอบรม เกณฑป์ระเภทน้ีบ่งถึงแหล่งของผูรั้บผดิชอบการฝึกอบรม 
ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะคือ 

1.1  การฝึกอบรมภายในองคก์ร (in-house training) การฝึกอบรมแบบน้ี เป็นส่ิงท่ี
องคก์ารจดัการข้ึนภายในสถานท่ีทาํงาน โดยหน่วยฝึกอบรมขององคก์ารจะเป็นผูอ้อกแบบ และ
พฒันาหลกัสูตร กาํหนดตารางเวลา และเชิญผูท้รงคุณวุฒิทั้ งจากภายในและภายนอกองค์การ   
มาเป็นวิทยากร การฝึกอบรมประเภทน้ีมีขอ้ดีตรงท่ีว่าองค์การสามารถกาํหนดหลักสูตรการ
ฝึกอบรม ให้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพของผูรั้บการอบรมไดอ้ย่างเต็มท่ี แต่ขอ้เสียก็คือ 
องคก์ารอาจจะตอ้งทุ่มเททรัพยากรทั้งในดา้นกาํลงัคน และเงินทองให้แก่การฝึกอบรมประเภทน้ี    
มีมากพอสมควร เน่ืองจากจาํเป็นตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบการดาํเนินการทั้งหมด ตั้งแต่การออกแบบ
และพฒันาหลกัสูตร การจดัหาวิทยากร การจดัการดา้นต่าง ๆ รวมทั้งการประเมินผล 
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1.2  การซ้ือการอบรมจากภายนอก การฝึกอบรมประเภทน้ีมิไดเ้ป็นส่ิงท่ีองคก์ารจดั
ข้ึนเอง แต่เป็นการจา้งองคก์ารฝึกอบรมภายนอกให้เป็นผูจ้ดัการฝึกอบรมแทน หรืออาจส่งผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรม ซ่ึงจดัข้ึนโดยองคก์ารภายนอก องคก์ารท่ีรับจดัการฝึกอบรมให้แก่ผูอ่ื้นมีอยู่ดว้ยกนั
หลายองคก์าร การซ้ือการฝึกอบรมจากภายนอก มกัจะเป็นท่ีนิยมขององคก์ารท่ีมีขนาดเล็ก และ 
ไม่มีหน่วยฝึกอบรมเป็นของตนเอง 

2.  การจดัประสบการณ์การฝึกอบรม เกณฑข์อ้น้ีบ่งบอกว่าการฝึกอบรมไดรั้บการจดั
ข้ึนในขณะท่ีผูรั้บการอบรมใหค้วามสนใจอยูด่ว้ย เพื่อไดรั้บการอบรมในหอ้งเรียน 

2.1  การฝึกอบรมในสถานท่ีเหตุการณ์จาํลอง (On-the-job training) การฝึกอบรม
ประเภทน้ีจะกระทาํโดย การให้ผูรั้บการฝึกอบรมลงมือปฏิบติักิจกรรมจริง ๆ ในสถานท่ีเหตุการณ์
จาํลองจริง ภายใตก้ารดูแลเอาใจใส่ของพนกังานซ่ึงทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียง โดยการแสดงวิธีการปฏิบติั
พร้อมทั้งอธิบายประกอบ จากนั้นจึงให้ผูรั้บการอบรมปฏิบติัตาม พี่เล้ียงจะคอยดูแลให้คาํแนะนาํ
และช่วยเหลือหากมีปัญหาเกิดข้ึน 

2.2  การฝึกอบรมนอกเหนือเหตุการณ์จาํลอง (Off-the- job training) ผูรั้บการ
ฝึกอบรมประเภทน้ีจะเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ใสสถานท่ีฝึกอบรมโดยเฉพาะ และตอ้งหยุดพกัการปฏิบติั
นอกเหนือเหตุการณ์จาํลองไวเ้ป็นเวลาชัว่คราว จนกวา่การฝึกอบรมจะเสร็จส้ิน 

3.  ทกัษะท่ีตอ้งการฝึก หมายถึง ส่ิงท่ีการฝึกอบรมตอ้งการเพิ่มพูนหรือสร้างข้ึนในตวั
ของผูรั้บการอบรม ไดแ้ก่  

3.1  การฝึกอบรมทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills training) คือ การฝึกอบรมท่ี
มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติด้านเทคนิค เช่น การบํารุงรักษาเคร่ืองใช ้ 
การซ่อมแซมของใช ้เป็นตน้  

3.2  การฝึกอบรมทกัษะด้านการจดัการ (Managerial skills training) คือ  
การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ และทกัษะดา้นการจดัการและบริหารเวลาตนเอง เพื่อสร้างภาวะ
ผูน้าํใหก้บัผูเ้ขา้รับการอบรม  

3.3  การฝึกอบรมทกัษะดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ (Interpersonal skills training)  
การฝึกอบรมประเภทน้ีมุ่งเน้นให้ผูรั้บการฝึกอบรม มีการพฒันาทกัษะในดา้นการทาํงานร่วมกบั
ผูอ่ื้น รวมทั้งการมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนร่วมกิจกรรม  

4.  ระดบัความสามารถของผูท่ี้เขา้รับการฝึกอบรมหมายถึงระดบัความรับผิดชอบ  
ในกิจกรรมของผูเ้ขา้รับการอบรม 
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สรุปได้ว่า ประเภทของการฝึกอบรมเพ่ือให้เป็นไปตามจัดประสงค์ ประกอบด้วย           
1) การฝึกอบรมขั้นตน้ เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีความรู้ความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสม          
2) การฝึกอบรมเพื่อแกปั้ญหา ซ่ึงเป็นการเพิ่มพูนประสิทธิภาพการปฏิบติัให้กบัผูรั้บการฝึกอบรม 
และ 3) การฝึกอบรมเพ่ือการพฒันา เป็นการฝึกอบรมเพื่อมุ่งหวงัใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมมีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคส์ามารถพฒันาทกัษะท่ีมีใหก้า้วหนา้   

2.2.3  กระบวนการของการจดัการฝึกอบรมอยา่งเป็นระบบ 
กระบวนการของการจดัการฝึกอบรมอยา่งเป็นระบบตามแนวคิดของ Wexly & Latham 

(1991) พอสรุปไดด้งัต่อไปน้ี   
ขั้นตอนท่ี 1:  กาํหนดวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ความตอ้งการในขั้นตอนแรก จะเป็นส่ิงท่ีจะนาํมาใช้

ในการกาํหนดวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม ซ่ึงเป็นเสมือนเขม็ทิศสาํหรับการออกแบบและพฒันา
หลกัสูตรการฝึกอบรมต่อไป และยงัเป็นส่ิงท่ีกาํหนดแนวทางการประเมินผลโครงการฝึกอบรม    
อีกดว้ย วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมท่ีดีนั้น ควรจะเป็นแบบท่ีเรียกว่า วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
(Behavioral objectives) ซ่ึงจะไดก้ล่าวถึงอยา่งละเอียดในบทต่อ ๆ ไป 

ขั้นตอนท่ี 2: คดัเลือกและออกแบบการฝึกอบรม 
เม่ือทราบแลว้ว่าวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมคืออะไร ขั้นตอนท่ีสามน้ีก็จะเป็นการ

คดัเลือกและออกแบบโครงการฝึกอบรม ซ่ึงจะนําไปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนดไว  ้ กระบวนการใน
ขั้นตอนน้ีนบัไดว้า่มีความละเอียดอ่อน ตอ้งอาศยัการพิจารณาไตร่ตรองอยา่งรอบคอบเป็นอยา่งมาก 
นักจัดการฝึกอบรมจะต้องมีความรู้ทั้ งในด้านหลกัการเรียนรู้ และการเลือกสรร ส่ือการสอน 
ท่ีเหมาะสมกบัผูรั้บการอบรม เพื่อให้พวกเขามีการเปล่ียนแปลงไม่ว่าจะเป็นในดา้นความรู้ ทกัษะ 
หรือความสามารถตามท่ีได้มุ่งหวงัไว  ้ดังนั้นจึงมีความสําคญัอย่างยิ่งท่ีนักจดัการการฝึกอบรม
จะต้องรู้ว่า  ภารกิจและความรู้  ทักษะ  และความสามารถสําหรับภารกิจนั้ นคืออะไร  และ 
การฝึกอบรมแบบใดท่ีจะช่วยให้ผูรั้บการฝึกอบรมมีความรู้ และพฒันาตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด
ไว้ การออกแบบและพัฒนาโครงการฝึกอบรมจึงจําเป็นต้องคาํนึงถึงปัจจัยต่าง ๆ มากมาย  
ไม่ว่าจะเป็นหัวขอ้วิชา เน้ือหา รูปแบบและวิธีการอบรม ส่ือการสอน วิทยากร และเวลาสําหรับ 
การฝึกอบรม เป็นตน้ 

ขั้นตอนท่ี 3: สร้างเกณฑส์าํหรับการประเมินผล 
การสร้างเกณฑ์ (Criteria) สําหรับการประเมินผล ควรท่ีจะได้กระทาํควบคู่ไปกับ     

การคดัเลือกและออกแบบโครงการฝึกอบรมโดยเกณฑ์ท่ีสร้างข้ึนจะตอ้งอิงหรือสอดคลอ้งกับ
วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมท่ีไดก้าํหนดไว ้เน่ืองจากเกณฑส์าํหรับการประเมินผลคือมาตรฐาน 
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ท่ีใช้วดัพฤติกรรม ดังนั้นเกณฑ์จึงควรจะระบุว่า พฤติกรรมอะไรท่ีผูรั้บการอบรมจะตอ้งมีการ
พฒันาไม่ว่าจะเป็นความรู้ หรือทกัษะ หรือความสามารถระดบัตํ่าสุดของพฤติกรรมท่ีจดัว่าผ่าน
เกณฑอ์ยูท่ี่ตรงไหน และพฤติกรรมนั้นแสดงออกมาภายใตส้ภาวการณ์อยา่งไร สาํหรับประเภทของ
เกณฑท่ี์ใชส้าํหรับการประเมินผลจะไดก้ล่าวถึงในบทต่อ ๆ ไป 

ขั้นตอนท่ี 4: จดัการฝึกอบรม 
หลังจากการวางแผนและเตรียมการฝึกอบรมเรียบร้อยแล้ว  ขั้นตอนต่อมาก็คือ  

การดาํเนินการฝึกอบรมตามแผนท่ีไดก้าํหนดไว ้นกัจดัการการฝึกอบรมจะตอ้งดาํเนินการเก่ียวกบั
สถานท่ีของการฝึกอบรมฝึกอบรมให้เรียบร้อย ไม่ว่าจะเป็นในดา้นของโต๊ะ เกา้อ้ี อุปกรณ์ และ 
ส่ือการสอนต่าง ๆ แสงสว่าง  อุณหภูมิ อาหารหรือท่ีพกัสาํหรับผูรั้บการอบรม นอกจากนั้นยงัตอ้ง
คอยดูแลและประสานงานกบัวิทยากรของการฝึกอบรมดว้ย ในระหว่างการฝึกนกัจดัการฝึกอบรม
อาจจะต้องประสบกับปัญหาและอุปสรรคต่าง  ๆ  ท่ี เ กิดข้ึนเฉพาะหน้า  ดังนั้ นจึงควรท่ีจะ 
ไดมี้การตระเตรียมการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ไวด้ว้ยเช่นกนั 

ขั้นตอนท่ี 5: ประเมินผลการฝึกอบรม 
กระบวนการของการประเมินผลการฝึกอบรม ประกอบดว้ยกระบวนการสองชนิด

ด้วยกันคือ  การสร้างเกณฑ์สําหรับการประเมินผล (ขั้นตอนท่ี 4) และการวดัผลโดยใช้วิธีการ
ทดลอง (Experimental) หรือวิธีการท่ีไม่ใช่การ ซ่ึงการประเมินจะบ่งช้ีว่าผลท่ีไดรั้บจากการ
ฝึกอบรมนั้นมีความตรง (Validity) มากน้อยเพียงไร กล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือ ผลท่ีไดรั้บนั้นตรงกบั
ความตอ้งการและวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมหรือไม่ การฝึกอบรมท่ีจดัว่าประสบความสาํเร็จ
นั้น จะตอ้งให้ประโยชน์และคุณค่าตรงตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้ หากผลท่ีไดรั้บไม่ตรงและ   
ตํ่ ากว่าความคาดหวังขององค์การ นักจัดการฝึกอบรมจะต้องนําข้อมูลต่าง  ๆ  ท่ีได้รับจาก              
การประเมินผล ไปใช้ประกอบการวิเคราะห์และการวางแผนการฝึกอบรมในอนาคตต่อไป  
ผลของการประเมินจึงเป็นเสมือนขอ้มูลยอ้นกลับ (Feedback) ซ่ึงจะไปปรับเปล่ียนการลงทุน 
เพื่อการฝึกอบรม (Inputs) ใหมี้ความเหมาะสมมากยิง่ข้ึน 

ขณะท่ี นกัรบ ระวงัการณ์ และคณะ (2540) สรุปกระบวนการฝึกอบรม ไวด้ง้น้ี  
1.  การสาํรวจและวิเคราะห์ หาความจาํเป็นในการฝึกอบรม โดยศึกษาในแง่มุมปัญหา 

อุปสรรค และสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ในการปฏิบติังานของบุคลากร สามารถทาํไดโ้ดยจากการใช้
แบบสอบถาม การสัมภาษณ์การสังเกต เม่ือไดข้อ้มูลแลว้นาํมาวิเคราะห์ให้ไดค้าํตอบท่ีแน่นอน         
วา่สมควรจะจดัฝึกอบรมหรือไม่อยา่งไร 

2.  กาํหนดวตัถุประสงค์ของการอบรม เม่ือท่านแน่ใจแล้วว่าจะต้องจัดการอบรม  
ท่านจึงกาํหนดวตัถุประสงค์ให้สอดคลอ้งกบัประเด็นความจาํเป็นท่ีตอ้งการ เป็นวตัถุประสงค ์        
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ท่ีมุ่งเน้นในบุคลากร เพื่อให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะและประสบการณ์ การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม และการสร้างทศันคติต่อส่ิงนั้นๆ ซ่ึงจะวิเคราะห์จากความจาํเป็น ในการฝึกอบรมเพ่ือให้
ทราบถึงปัญหาของบุคลากรและต้องช้ีวดั ท่ีช้ีชัดได้ว่าเม่ือเสร็จส้ินการอบรมแล้วผลท่ีได้รับ           
จะเปล่ียนแปลงอยา่งไรและผูเ้ขา้อบรมจะไดรั้บประโยชน์อยา่งไร 

3.  การจดัทาํโครงการอบรม เพื่อใหทุ้กคนไดท้ราบว่า การอบรมคร้ังนั้นๆ คือโครงการ 
อะไร ทาํไมจึงตอ้งทาํ ทาํอย่างไร ทาํเพื่ออะไร ทาํเม่ือใด ใครทาํ และทาํกบัใคร ซ่ึงประเด็นต่าง ๆ 
เหล่าน้ีผูจ้ดัตอ้งสามารถตอบคาํถามเหล่าน้ีให้ได ้โดยเฉพาะผูใ้ห้การอบรมท่ีดีควรมีความสามารถ     
มีประสบการณ์มากพอ ศึกษาวิเคราะห์ทาํความรู้จกักลุ่มผูเ้ขา้รับการอบรม เนน้ใหผู้รั้บการฝึกอบรม
สามารถนําไปปฏิบัติได้ สามารถโน้มน้าวจูงใจ เลือกใช้เทคนิคต่างๆให้เหมาะสมเข้าใจง่าย        
อยา่งเตม็ท่ีแก่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ริเร่ิม และปรับปรุงวิธีการสอนอยูเ่สมอ 

4.  การสร้างและพฒันาหลักสูตรการฝึกอบรม ผูจ้ ัดการฝึกอบรมต้องศึกษาขอ้มูล
พื้นฐานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอบรมทั้งปัจจยัภายในและภายนอก เม่ือไดข้อ้มูลพื้นฐานแลว้นาํมา
วิเคราะห์ เพื่อกาํหนดจุดมุ่งหมายเน้ือหาสาระและรายละเอียดของเน้ือหาแลว้นาํไปทดลองใชก่้อน
นําไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายจริงในการสร้างหลักสูตรนั้ นสําคญัอย่างยิ่ง ท่ีผูจ้ ัดอบรมต้องอาศัย
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอบรม ผูเ้ช่ียวชาญการอบรม ตลอดจนผลการประเมินหลกัสูตรอบรม 
หากไดบุ้คลากรและขอ้มูลเหล่าน้ีมาประมวลผลกจ็ะไดห้ลกัสูตรท่ีมีคุณภาพ 

5.  การวางแผนจดัฝึกอบรม ผูจ้ดัจะตอ้งมีการกาํหนดรายละเอียดเก่ียวกบัส่ิงท่ีจะตอ้งทาํ
ไวล่้วงหนา้ นอกจากนั้นควรจะใหบุ้คลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผน  

6.  การดาํเนินงานการจดักิจกรรม ซ่ึงนบัว่ามีความสาํคญัเป็นอยา่งมาก หากเราสามารถ
วางแผนกาํหนดวิธีการไดส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และ
วิธีการท่ีเราเลือกใช้ควรมีลกัษณะท่ีผสมผสานหลากหลายวิธีเพื่อให้เกิดความน่าสนใจ ดังนั้น 
ผูจ้ดัจะตอ้งดาํเนินการการจดัอบรมให้บรรลุวตัถุประสงค ์ วิธีการต่างๆ ในแต่ละขั้นตอนของการ
ฝึกอบรมมีความจาํเป็น และความสาํคญัแตกต่างกนั ซ่ึงกิจกรรมแต่ละอยา่งจะมีลกัษณะต่างๆกนั     
มีทั้งขอ้ดีขอ้จาํกดั เพราะไม่มีกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงเพียงกิจกรรมเดียว ท่ีเหมาะสมท่ีสุดจะตอ้งมี
การผสมผสานกิจกรรม มากกวา่ 1 อยา่งเสมอ 

7.  การติดตามและประเมินผลการอบรม ถือไดว้่ามีความจาํเป็นสาํหรับกระบวนการ
จดัการอบรม เพราะการประเมินผลนั้น เป็นเคร่ืองช้ีถึงระดบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน และเหตุผล
ของการเปล่ียนแปลงในระดับดังกล่าว นอกจากนั้นขอ้มูลท่ีได้รับยงัเป็นแนวทางสําหรับการ
ปรับปรุงแกไ้ขการจดัในคร้ังต่อไป  
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สรุปได้ว่ า  กระบวนการ ฝึกอบรมท่ี เหมาะสมกับบริบทของสถาบันอบรม  
SMART-i CAMP ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การกาํหนดวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม    
2) การคดัเลือกและออกแบบโครงการฝึกอบรม 3) การสร้างเกณฑ์สําหรับการประเมินผล               
4) การจดัการฝึกอบรม และ 5) การประเมินผลโครงการฝึกอบรม ผลท่ีไดรั้บจากการประเมินผล    
จะเป็นขอ้มูลยอ้นกลบัสาํหรับการปรับปรุงแกไ้ขโครงการฝึกอบรมต่อไปในอนาคต  

2.2.4  บทบาทหนา้ท่ีและงานของนกัจดัการฝึกอบรม 
ชูชยั สมิทธิไกร (2551) อธิบายว่า บทบาท หน้าท่ี และงานของนักจดัการฝึกอบรม 

(Training professionals) ซ่ึงเป็นผูรั้บผิดชอบการจดัการฝึกอบรมขององคก์ารสามารถจาํแนกได้
ดงัต่อไปน้ี  

1.  วิเคราะห์ความตอ้งการในการฝึกอบรม (Needs analysis) โดยการใชแ้บบสาํรวจและ
การสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือวิเคราะห์ความตอ้งการ และประเมินความคิดเห็นต่างๆของผูรั้บ
การอบรม 

2.  กาํหนดแนวทางการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม โดยการประเมินประสิทธิภาพของวิธีการ
ฝึกอบรมแบบต่างๆ เช่น โปรแกรมการเรียนดว้ยตนเอง วีดีทศัน์ การเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ หรือ
การฝึกอบรมท่ีเนน้กระบวนการกลุ่ม เป็นตน้ 

3.  ออกแบบและพฒันาโครงการฝึกอบรม ไดแ้ก่ การออกแบบโครงสร้างและเน้ือหา
ของหลกัสูตรการฝึกอบรม การประยกุตท์ฤษฎีจิตวิทยาการเรียนรู้มาใชใ้นการฝึกอบรม การกาํหนด
วตัถุประสงค ์การประเมินผล และการเลือกวิธีการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม 

4.  สร้างและจดัหาวสัดุอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม ไดแ้ก่ การจดัทาํบทบรรยาย 
สไลด ์คู่มือการฝึกอบรม ผลงานทางศิลปะ และวสัดุสาํหรับการฝึกอบรมอ่ืน ๆ 

5.  จดัหาและประเมินคุณภาพของวิทยากรภายในองคก์ารฝึกอบรม รวมทั้งการ
ฝึกอบรมผูท่ี้จะรับหนา้ท่ีเป็นวิทยากรในอนาคต 

6.  จดัหาและประเมินคุณภาพของผูเ้ช่ียวชาญจากภายนอกองคก์ารฝึกอบรม ซ่ึงไดรั้บ
การวา่จา้งหรือเช้ือเชิญใหม้าเป็นวิทยากรหรือท่ีปรึกษาของการฝึกอบรม 

7.  บริหารจดัการงานดา้นธุรการของหน่วยงานฝึกอบรม เช่น การจดัทาํงบประมาณ 
การจดัระบบการทาํงาน การบรรจุเจา้หนา้ท่ีฝึกอบรม การเสนอแผนการฝึกอบรม การวางแผนการ
ทาํงานในอนาคต เป็นตน้ 

8.  วางแผนและให้คาํปรึกษาดา้นการพฒันาบุคลากร เช่น ให้คาํปรึกษาแก่พนกังาน 
ในองคก์ารฝึกอบรมเป็นรายบุคคลเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาอาชีพการทาํงาน การทาํบนัทึกการ
เขา้ร่วมการฝึกอบรมของพนกังานองคก์ารฝึกอบรม 



33 

9.  ช่วยเหลือการฝึกอบรมในงาน (On-the-job training) ไดแ้ก่ การให้ความช่วยเหลือ
ผูจ้ดัการหรือหวัหนา้งานในการฝึกอบรมซ่ึงให้ผูรั้บการอบรมปฏิบติังานจริง ๆ การวิเคราะห์ทกัษะ
และความรู้ท่ีจาํเป็นสาํหรับการทาํงาน และการพิจารณาปัญหาของการปฏิบติังาน เป็นตน้ 

10.  ช่วยเหลือการฝึกอบรมในหอ้งเรียน เช่น การควบคุมโสตทศันูปกรณ์ การบรรยาย 
การนาํอภิปราย เป็นตน้ 

11.  วิจยัคน้ควา้ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกอบรม เช่น การแปรผลและเสนอสถิติขอ้มูล  
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการฝึกอบรม การจดัทาํรายงานหรือบทความ และการออกแบบวิธีการรวบรวม
ขอ้มูล เป็นตน้ 

12.  การเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาตนเอง เช่น การเขา้ร่วมสัมมนาหรือการประชุมทาง
วิชาการ การติดตามความเคล่ือนไหวทางดา้นการฝึกอบรม เป็นตน้ 

13.  รักษาสัมพนัธภาพในการทาํงานกบับุคคลฝ่ายต่าง ๆ เช่น การรักษาความสัมพนัธ์
อันดีกับผูจ้ ัดการฝ่ายต่าง ๆ ร่วมปรึกษาและให้ความคิดเห็นเก่ียวกับการฝึกอบรมและพฒันา
บุคลากร เป็นตน้ 

14.  มีส่วนร่วมในการพฒันากลุ่มและองคก์าร ไดแ้ก่ การประยกุตเ์ทคนิคต่าง ๆ เช่น 
การพฒันาทีม การประชุมกลุ่ม การแสดงบทบาทสมมุติ เป็นต้น เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ    
การทาํงานของกลุ่มและองคก์าร 

2.2.5   ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของการฝึกอบรม 
ความสาํเร็จของการฝึกอบรม  ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ  (McGehee  &  Thayer, 

1961) ดงัต่อไปน้ี 
ประการแรก  คือ หน่วยฝึกอบรมจะตอ้งถือว่าการฝึกอบรมเป็นแนวทางท่ีจะนาํไปสู่

เป้าหมายการฝึกอบรม เม่ือผูบ้ริหารคิดว่าหน่วยฝึกอบรมจดัตั้งข้ึนเพ่ือฝึกอบรมเยาวชนเท่านั้น     
โดยมิไดมี้จุดประสงคใ์ดมากไปกว่านั้นแลว้  การฝึกอบรมก็เป็นพียงจุดสุดทา้ยเท่านั้น ซ่ึงในความ
เป็นจริง หน่วยฝึกอบรมโดยมากมีวตัถุประสงคข์องการทาํงานเช่นเดียวกบัหน่วยอ่ืน ๆ ขององคก์าร  
เช่น  หน่วยวิจยัและพฒันา  เป็นตน้ นัน่ก็คือ  หน่วยฝึกอบรมกระทาํโดยการเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ 
และความสามารถของเยาวชน โดยหน่วยฝึกอบรมจาํเป็นตอ้งวิจยัและพฒันาเพ่ือการสร้างสรรค์
ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆข้ึนมา ดงันั้น ตราบใดท่ีผูบ้ริหารยงัไม่มองว่าการฝึกอบรมเป็นเคร่ืองมือชนิดหน่ึง
ของการเพิ่มพูนประสิทธิภาพของหน่วยฝึกอบรมแลว้ การฝึกอบรมเยาวชน ก็อาจจะเป็นเพียง     
ของเล่นช้ินหน่ึงท่ีจาํเป็นตอ้งมีไวอ้วดผูอ่ื้นเท่านั้น  
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ประการท่ีสอง คือ ฝ่ายบริหารหน่วยฝึกอบรมจะตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัการ
โครงการฝึกอบรมเยาวชน  ถึงแม้ว่ า เยาวชนจะสามารถเ รียนรู้ได้เองจากการได้ปฏิบัติ                     
ในชีวิตประจําวัน แต่ประสิทธิภาพของการเรียนรู้แบบน้ีจะไม่ดีเท่ากับการท่ีเยาวชนได้รับ            
การฝึกอบรมอย่างเป็นระบบ ดงันั้น ฝ่ายบริหารของหน่วยฝึกอบรมจะตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบในการ
จดัการและพฒันาการฝึกอบรมข้ึนมา 

ประการท่ีสาม   ฝ่ายบริหารหน่วยฝึกอบรมจะต้องมีความรู้และทักษะเก่ียวกับ   
การพฒันาและการจัดการโครงการฝึกอบรม  ถา้หากไม่มีผูใ้ดท่ีมีความสามารถในการจัดการ
ฝึกอบรมใด ๆ หากเยาวชนท่ีมีความตอ้งการพฒันามิได้รับตอบสนองความก้าวหน้าอย่างเป็น
รูปธรรมแลว้ ก็อาจไม่ต่างจากเยาวชนท่ีขาดความสนใจในการพฒันาตนเอง ดงันั้นฝ่ายบริหารของ
หน่วยฝึกอบรม จําเป็นต้องจัดโครงสร้างและระบบหน่วยฝึกอบรมเพื่อให้เยาวชนรู้สึกว่า              
การฝึกอบรมมีความหมายต่อความกา้วหนา้ในพฒันาความรู้ ประสบการณ์ และความสามารถของ
เยาวชนเอง  

กล่าวโดยสรุป  จะเห็นไดว้่าปัจจยัท่ีช่วยสนบัสนุนความสาํเร็จของการฝึกอบรมทั้งสาม
ประการท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้น  ลว้นแต่มีความสัมพนัธ์กบับทบาทของฝ่ายบริหารหน่วยฝึกอบรม
เยาวชน กล่าวคือ ฝ่ายบริหารจะตอ้งให้ความสาํคญัและมีความมุ่งมัน่ต่อการสนบัสนุน งานพฒันา
หน่วยฝึกอบรม อนัเป็นกุญแจสาํคญัของความสาํเร็จของหน่วยฝึกอบรม คือ คุณภาพของเยาวชน 
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ฝ่ายบริหารของหน่วยฝึกอบรมสามารถจะใช้การฝึกอบรม เป็นเคร่ืองมือ       
ในการเพ่ิมพูนคุณภาพของเยาวชนไดเ้ป็นอย่างดี หากมีการจดัการฝึกอบรมอย่าง เป็นระบบและ
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของหน่วยฝึกอบรม 

2.2.6  ประโยชน์ของการฝึกอบรม 
การฝึกอบรมเยาวชนควรจะตอบสนองต่อเป้าหมายของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย หากการ

ฝึกอบรม ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายแล้ว ก็ไม่มีประโยชน์อันใดท่ีจะจัดการฝึกอบรมข้ึนมา 
โดยทั่วไป  การฝึกอบรมมีบทบาทในการปรับปรุงประสิทธิภาพในหลายๆทางด้วยกัน              
(วิจิตร อาวะกลุ, 2550) ดงัต่อไปน้ี  

1.  ช่วยพฒันาความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และเจตคติของผูเ้ขา้รับการอบรมการ
ฝึกอบรมจะช่วยปรับปรุงใหผู้รั้บการอบรมมีคุณสมบติัท่ีจาํเป็นต่อทกัษะปฏิบติัท่ีดีข้ึนกว่าเดิมอนัจะ
ส่งใหผ้ลสมัฤทธ์ิทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพ 

2.  ช่วยลดค่าใชจ่้ายดา้นค่าใช่จ่าย โดยการลดปริมาณเวลาท่ีใชใ้นการพฒันาเยาวชนท่ี
ขาดทกัษะ ประสบการณ์ เพื่อใหมี้ผลการปฏิบติัอยูใ่นระดบัท่ีน่าพึงพอใจ 

3.  ช่วยปรับปรุงพฒันาระบบการคิดใหแ้ก่เยาวชนผูรั้บการอบรม 
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4.  ช่วยเตรียมความพร้อมและสามารถปรับตวัเยาวชนผูรั้บการอบรมให้กา้วไปสู่ 
วิถีปฏิบติัเชิงสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5.  ช่วยขจดัความลา้หลงัดา้นทกัษะ เทคโนโลย ีและวิธีการปฏิบติั เพราะการฝึกอบรม
จะช่วยใหผู้รั้บการอบรมมีความรู้ ทกัษะ และความสามารถท่ีทนักบัความเปล่ียนแปลงของโลก และ
ช่วยใหอ้งคก์ารสามารถแข่งขนักบัผูอ่ื้นได ้ 

6.  ช่วยปรับปรุงและพฒันาความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในครอบครัวรวมทั้งช่วย
เพิ่มพนูขวญัและกาํลงัใจในดา้นทกัษะการปฏิบติัของผูรั้บการอบรมดว้ย 

สรุปไดว้่า การฝึกอบรมเยาวชนเป็นกระบวนการพฒันาศกัยภาพการเรียนรู้ของเยาวชน
ในการสร้างความรู้ความเขา้ใจ มีเจตคติท่ีดี มีความสามารถ มีทกัษะปฏิบติัท่ีถูกตอ้งเหมาะสม  
มีความรับผิดชอบ และมีความเช่ือมั่นในตนเองท่ีจะนําความรู้ไปประยุกต์ใช้อันก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพการปฏิบติัตนในชีวิตประจาํวนัพร้อมรับกับสภาพปัญหาและสามารถแก้ปัญหา 
ไดอ้ย่างถูกตอ้ง ตามแนวทางการออกแบบหลกัสูตรการฝึกอบรมรวมทั้งกิจกรรมท่ีมีการนาํเสนอ
รูปแบบของกิจกรรมต่างๆภคท่ีกลุ่มผูบ้ริโภคสามารถเขา้มามีส่วนร่วมสนุก สามารถเร้าอารมณ์    
ไม่น่าเบ่ือ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเห็นคุณค่า มีความมัน่ใจ และสร้างความ
ภูมิใจให้กับเยาวชนผูเ้ขา้รับ  การอบรมตรงตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม ดังตารางท่ี 2.3 
แสดงผลการสงัเคราะห์องคป์ระกอบของการฝึกอบรมเยาวชน 

 
ตารางที ่2.2  แสดงผลการสงัเคราะห์องคป์ระกอบของการฝึกอบรมเยาวชน 
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1.มีเป้าหมายมุ่งพฒันาศกัยภาพการเรียนรู้     

2.สร้างความรู้ความเขา้ใจ    

3.สร้างเสริมเจตคติท่ีดี    

4.ส่งเสริมความสามารถเชิงสร้างสรรค ์    

5.เสริมทกัษะปฏิบติัท่ีถูกตอ้งเหมาะสม    

6.ส่งเสริมความรับผดิชอบ    

7.สร้างความเช่ือมัน่และความภูมิใจในตนเอง    
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ตารางที ่2.2  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบการฝึกอบรมเยาวชน 
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8.ส่งเสริมนาํความรู้ไปประยกุตใ์ช ้    

9.สร้างความพร้อมรับกบัสภาพปัญหา    

10.วิเคราะห์ความตอ้งการฝึกอบรม - -  

11.ออกแบบหลกัสูตรการฝึกอบรม - -  

13.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมกิจกรรมท่ีหลากหลาย - -  

14.ติดตามประเมินคุณภาพเพื่อการพฒันา -   

จํานวน 9 9 13 
 
2.3  แนวคดิเกีย่วกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง  

2.3.1  ความหมายการเห็นคุณค่าในตนเอง  
การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) ของบุคคลเป็นการตดัสินคุณค่าของตน (Self) 

และการแสดงออกในรูปของทศันคติท่ีบุคคลนั้นมีต่อตนเอง (Mussen, Conger and Kagan, 1969) 
ซ่ึงเป็นผลจากการท่ีบุคคลไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มโดยเฉพาะอย่างยิ่งเชิงประเมินจากผูอ่ื้น 
โครงสร้าง ของตนจึงค่อยพฒันาข้ึนเป็นภาพอนัเกิดจากการรวมตวัของความคิด ความเช่ือ 
ประสบการณ์ของบุคคล ทาํให้บุคคลมีมโนภาพหรือความคิดต่อตนเอง แลว้ประเมินวดัมโนภาพ
เหล่านั้น โดยอาศยักระบวนการตดัสินคุณค่าของตนจากผลงาน ความสามารถคุณลกัษณะต่าง ๆ   
ตาม มาตรฐานของค่านิยมส่วนตน ในท่ีสุดจึงพฒันามาเป็นการเห็นคุณค่าในตนเองหรือการเห็น
คุณค่าในตน (Self-Esteem) (Cooper smith, 1984) จากการศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ผูว้ิจยั พบว่า  
มีผูใ้หค้วามหมายของการเห็นคุณค่าในตนเองไวห้ลากหลายดงัน้ี  

คูเปอร์สมิธ (Cooper smith, 1984) ใหค้วามหมายไวว้า่เป็นการท่ีบุคคลพิจารณาประเมิน 
ตนเองแลว้แสดงออกในแง่ของการยอมรับตนเองหรือไม่ยอมรับตนเองเป็นการแสดงให้เห็นถึง
ขอบเขต ความเช่ือของบุคคลท่ีมีต่อตนเองในดา้นความสามารถ ความสาํคญั ความสาํเร็จ และความ
มีคุณค่าของตนเอง ซ่ึงเป็นเร่ืองอตัวิสัย บุคคลอ่ืนสามารถรับรู้ไดจ้ากคาํพูดและท่าทีท่ีบุคคลนั้น
แสดงออกมา  
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แมคคอสสก้ีริชมอนดแ์ละสจ๊วต (McCrosky Richmond, and Stewart, 1986) กล่าวว่า 
การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) เป็นทศันะของบุคคลท่ีมองเห็นตวัเองในเชิงคุณค่าโดยรวม 
ผูท่ี้เห็นคุณค่าในตนเองตํ่าจะมีแนวโน้มขาด ความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง และวดั
สมรรถนะของตนเองทางลบแทบทุกดา้น ไม่ว่าจะพยายาม มากเพียงใดมกัจะคิดว่าตนเองลม้เหลว 
เม่ือเป็นเช่นน้ีผูท่ี้เห็นคุณค่าในตนเองตํ่าจึงมกัจะมีความสมัพนัธ์ ทางบวกกบัความหวาดหวัน่ในการ
สนทนาโตต้อบ มกัตกอยู่ใตอิ้ทธิพลของผูอ่ื้น และมีการควบคุมตนเองไม่ ค่อยไดด้งันั้นผูท่ี้มี        
การเห็นคุณค่าในตนเองตํ่าจึงมีแนวโน้มท่ีจะยอมและคลอ้ยตามกลุ่ม การท่ียอมรับความเห็นของ
ผูอ่ื้นโดยง่ายก็เพราะมกัจะคิดว่าความเห็นของตนมีคุณค่านอ้ยกว่า ในขณะท่ีผูท่ี้มีการเห็นคุณค่า           
ในตนเองสูงมกัจะเป็นผูน้าํในการสนทนา มีความเช่ือมัน่ และคาดหวงัในความสําเร็จท่ีจะไดรั้บ       
เป็นอย่างดีหากนาํผูท่ี้มีการเห็นคุณค่าในตนเองแตกต่างกนัมาทาํกิจกรรมร่วมกนั ผูท่ี้มีการเห็น
คุณค่า   ในตนเองสูงจะเป็นผูท่ี้ผกูขาดการสนทนาแต่ผูเ้ดียว  

ลอเรนซ์ (Lawrence, 1987) ใหค้วามหมายไวว้่าหมายถึง การท่ีบุคคลประเมินตนเองถึง 
ความแตกต่างระหว่างตนท่ีเป็นอยู่จริงในปัจจุบนักบัตนท่ีอยากจะเป็น (Ideal Self) ซ่ึงเป็น
กระบวนการ ทางดา้นอารมณ์ท่ีวดัไดจ้ากการท่ีบุคคลเอาใจใส่ต่อความแตกต่างน้ี บุคคลซ่ึงมี     
ความแตกต่างในการ ประเมินมากจะมีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองตํ่า ถา้หากมีความแตกต่างนอ้ย   
จะมีความรู้สึกมีคุณค่าใน ตนเองสูง  

บุคคลประเภทน้ีมักจะใช้ทุกวิถีทางและใช้ความรุนแรงเพ่ือท่ีจะทาํให้ตนเองชนะ 
เป็นคนท่ีติดส่ิงเสพติด เป็นคนท่ีซึมเศร้าส้ินหวงัในชีวิต ทาํใหเ้ป็นคนเห็นแก่ตวัและมีความตอ้งการ
ทางวัตถุสูง ขาดการตัดสินใจท่ีดี ชอบผลัดวันปะกันพรุ่ง เป็นคนท่ีชอบพึ่ งพิงผูอ่ื้นอยู่เสมอ  
เป็นคนท่ีขาดการเห็นคุณค่าในตนเอง เห็นวา่ตนเองเป็นคนไร้ค่า (เกียรติวรรณ อมาตยกลุ, 2540) 

สรุปไดว้่า การเห็นคณุคา่ในตนเอง (Self  Esteem) หมายถึง การท่ีเยาวชนมีความรู้สึก
เห็น คุณค่าของตนเองหรือมีความภาคภูมิใจในตนเอง มีความรับผิดชอบต่อการกระทาํของตวัเอง    
มีความซ่ือสัตย ์มีความภูมิใจในผลสาํเร็จของงาน มีความคิดริเร่ิม มีทศันคติในแง่บวกท่ีมีต่อตนเอง 
มีความมุ่งมัน่ท่ีจะแกปั้ญหา และรับผิดชอบปัญหาท่ีจะเกิดตามมา เป็นคนท่ีคนอ่ืนรักและรักคนอ่ืน 
เป็นบุคคลท่ีสามารถควบคุมตวัเอง นาํไปสู่ความเช่ือมัน่ในตนเอง และการยอมรับนับถือตนเอง 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของงาน 

2.3.2  ความสาํคญัของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
เป็นท่ียอมรับกันว่าการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นปัจจัยสําคัญยิ่งในการปรับตัว 

ทางอารมณ์สังคม และการเรียนรู้สาํหรับเด็ก การเห็นคุณค่าในตนเองนบัว่ามีคุณค่าสูงยิง่เพราะเป็น
พื้นฐานของการมองชีวิต สมรรถนะทางดา้นสังคมและอารมณ์เกิดจากการเห็นคุณค่าในตนเอง 
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บุคคลท่ีเห็นคุณค่าในตนเองสูงจะ สามารถเผชิญกบัอุปสรรคท่ีผ่านเขา้มาในชีวิตสามารถยอมรับ 
สถานการณ์ท่ีทาํใหต้นเองรู้สึกผดิหวงัและ ทอ้แทใ้จดว้ยความเช่ือมัน่ในตนเอง ดว้ยความหวงั และ
ความ กลา้หาญ จึงเป็นบุคคลท่ีประสบความสาํเร็จมีความสุขสามารถดาํเนินชีวิตตามท่ีตนปรารถนา
ไดอ้ยา่งดี (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2540) นอกจากน้ีพบว่าผูท่ี้เห็นคุณค่าในตนเองสูงจะมีพลงัใน
การหลีกเล่ียงปัญหารุนแรงในอนาคต ไดเ้ป็นอยา่งดี (Neuman, 1986) การเห็นคุณค่าในตนเองน้ีเป็น
ความรู้สึกท่ีบุคคลมีต่อตนเองตามความเป็นจริงและมีความถ่อมตน (Bruno, 1983) การเห็นคุณค่า
ในตนเองนับว่ามีความสําคญัต่อการพฒันาดา้นต่างๆโดยเฉพาะดา้นสุขภาพจิต และสัมฤทธ์ิผล
ทางการเรียนซ่ึงมีผลงานวิจยัจาํนวนมากท่ี ยืนยนัว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกบัการเห็นคุณค่า        
ในตนเองมีความสัมพนัธ์กนั ผูท่ี้เห็นคุณค่าในตนเองสูง มกัจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  
แต่ก็ไม่อาจยืนยนัได้ว่าคนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงจะมีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงด้วย  
การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นคุณลกัษณะท่ีสมควรไดรั้บการสร้างเสริมตั้งแต่เยาวว์ยั 

ดงันั้น การเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นพื้นฐานของการมองชีวิต ความสามารถทางดา้น
สังคมและอารมณ์ หากบุคคลท่ีเห็นคุณค่าในตนเองสูงจะสามารถเผชิญกบัอุปสรรคท่ีผ่านเขา้มา    
ในชีวิตได ้สามารถยอมรับเหตุการณ์ท่ีทาํให้ตนเองรู้สึกผิดหวงั ทอ้แทใ้จ ความเช่ือมัน่ในตนเอง      
มีความหวงัและมีความกลา้หาญ จะทาํให้เป็นคนท่ีประสบผลสาํเร็จ มีความสุข สามารถดาํรงชีวิต
ไดอ้ยา่งมีความสุขตามท่ีตนปรารถนา 

2.3.3  การสร้างเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง  
การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นส่ิงท่ีสามารถเรียนรู้ไดส้ามารถเปล่ียนแปลงได ้และพฒันา

ให้เกิดข้ึนได ้ จากประสบการณ์ท่ีบุคคลไดรั้บ นกัจิตวิทยาไดเ้สนอแนวทางในการพฒันาการเห็น 
คุณค่าในตนเองดงัต่อไปน้ี  

คูเปอร์สมิธ (Cooper smith (1984); เกอร์นีย ์(Gurney, 1988)) กล่าวว่าบุคคลสามารถ 
พฒันาความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองไดด้ว้ยวิธีการดงัต่อไปน้ี  

1.  ไดรั้บการนบัถือ การยอมรับ การไดรั้บการปฏิบติัตอบจากบุคคลท่ีมีความสาํคญัต่อ
ตนเอง  

2.  ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงมีผลให้บุคคลเป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลาย และ 
มีผลต่อสถานภาพและตาํแหน่งในสงัคม  

3.  มีการกระทาํท่ีไดรั้บการยอมรับวา่สอดคลอ้งกบัค่านิยม และความปรารถนาของตน  
4.  ลกัษณะการตอบสนองเม่ือไดรั้บการประเมิน  
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สุพตัรา ทาวงศ ์(2550) กล่าวถึงการพฒันาคุณค่าในตนเอง ดงัต่อไปน้ี 
1.  การยอมรับความรู้สึกของบุคคลตามความเป็นจริง จะช่วยให้เขาสามารถถ่ายทอด

วามรู้สึกออกมา โดยเฉพาะการยอมรับความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกกลวั ความรู้สึกขดัแยง้และ
ความรู้สึกปฏิเสธของบุคคล เป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแสดงความรู้สึกของบุคคล ในขณะนั้น 

2.  การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลในการเผชิญกบัปัญหา และวิธีการแกปั้ญหา
ท่ีแตกต่างกัน ควรทาํความเข้าใจในวิธีการแก้ปัญหาและให้โอกาสแต่ละบุคคลในการแสดง
ความสามารถ ในการแก้ปัญหา เน่ืองจากบุคคลมีความคิดท่ีเหมาะสมเฉพาะวยัของเขา และ 
มีความรับผิดชอบต่อปัญหาท่ีเขาตอ้งเผชิญอยู่แลว้ นอกจากน้ี การให้โอกาสเขาไดฝึ้กเลือกวิธีการ
แกปั้ญหาเองนั้น จะทาํใหบุ้คคลคน้พบวา่ ยงัมีวิธีการท่ีเหมาะสมอีกหลายอยา่งท่ีเขาอาจจะเลือกใช ้

3.  ควรหลีกเล่ียงการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบับุคคลอยา่งกะทนัหนั ซ่ึงจะทาํให้บุคคล
เกิดความรู้สึกไม่มัน่ใจ ดงันั้น เม่ือมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน ควรแจง้ให้ทราบล่วงหนา้อยา่งชดัเจน
ในทนัที และถา้เป็นไปได ้ไม่ควรใหมี้การเปล่ียนแปลงอยา่งกะทนัหนัเกิดข้ึน 

4.  การมีตวัแบบท่ีดีและมีประสิทธิภาพในการเผชิญ เน่ืองจากตวัแบบมีอิทธิพลต่อ
ความรู้สึกมัน่คงของบุคคล ตวัแบบจึงควรมีความเช่ือมัน่ และให้การสนับสนุนบุคคลสามารถใช้
ศักยภาพท่ีมีอยู่ในการเผชิญปัญหาอย่างมั่น ใจ และให้กําลังใจว่าเขาสามารถท่ีจะประสบ
ความสาํเร็จไดใ้นการเผชิญปัญหาดว้ยตวั เอง 

5.  ช่วยให้บุคคลพฒันาวิธีการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์โดยให้เขาไดร้ะบายความ   
ขุ่นมวั ซ่ึงจะเป็นโอกาสให้เขาไดค่้อย ๆ เขา้ใจความยุ่งยากในตนเอง ช่วยลดระดบัความเครียด 
จากนั้นบุคคลจะค่อย ๆ ใส่ใจกบัความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนกบัตนเอง 

6.  ใหค้วามสาํคญักบัการนบัถือตนเองของบุคคลนั้น เพื่อเพิ่มความเขม้แขง็ในการท่ีจะ
แกปั้ญหา 

7.  สนบัสนุนใหผู้ใ้กลชิ้ดมีความรู้ความเขา้ใจในตวับุคคลนั้น และใหค้วามร่วมมือใน
การเสริมสร้างความเขม้แขง็ในการท่ีจะแกปั้ญหา 

จากแนวคิดเก่ียวกบัการสร้างเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของนกัจิตวิทยาท่ีกล่าวมา
ขา้งตน้ ผูว้ิจยัพอสรุปถึงความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกนั ซ่ึงสามารถนาํมาวิเคราะห์หาแนวทางในการ
สร้างเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองไดด้งัน้ี  

1.  การเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผูเ้รียน คิดแกปั้ญหาในทางบวก มองโลก
ในแง่ดี วิเคราะห์และยอมรับขอ้ดีขอ้เสียของตวัเอง ไม่คิดเปรียบเทียบกบัคนอ่ืน ตั้งเป้าหมายในชีวิต 
ให้เวลา และให้โอกาสกบัตนเองในการเร่ิมตน้ใหม่ ดูแลร่างกาย และจิตใจให้สดช่ืนแข็งแรง          
อยูเ่สมอ เลือกรับส่ือท่ีดี มองดา้นดีของตวัเอง และใชค้าํพดูท่ีดีๆ กบัตนเองอยา่งสมํ่าเสมอทุกวนั 
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2.  บทบาทของพ่อแม่ ผูป้กครองในการเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองให้กบับุตร
หลาน พอ่แม่ควรเป็นแบบอยา่งท่ีดี ในการสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองใหลู้กเห็น พ่อแม่ควรอบรม
เอาใจใส่บุตรหลานดว้ยความเอ้ืออาทร พ่อแม่ควรส่งเสริมใหลู้กเกิด “ปมเด่น” ตามความชอบความ
ถนดัของเขา      เปิดโอกาสให้ลูกแสดงออก พ่อแม่ควรปรับปรุงความสามารถในแต่ละดา้นให้แก่
ลูก พอ่แม่ควรพดูคุย รับฟัง    ส่ิงท่ีลูกพดู 

3.  บทบาทของครูในการเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองใหก้บันกัเรียน ครูควรจดั
สภาพแวดลอ้ม และบรรยากาศท่ีผ่อนคลาย เขา้ใจ ยอมรับ ความสามารถของนักเรียนแต่ละคน       
ครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น ครูควรกระตุน้ให้นักเรียนแสดงออกในทาง           
ท่ีเหมาะสม ครูควรเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหน้กัเรียนไดเ้ห็นและปฏิบติัตาม ครูควรจดัวิชากลุ่มสนใจไว้
ในหลกัสูตรการเรียนการสอน เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้ลือกเรียนในส่ิงท่ีตนเองชอบ ครูสร้างจิตสาํนึกให้
นกัเรียนมีความรับผดิชอบต่อสังคม ครูควรให้กาํลงัใจ สาํหรับนกัเรียนท่ีทาํความดี ครูควรร่วมมือ
กบัผูป้กครองในการแกปั้ญหาของนกัเรียน ครูเป็นผูค้อยช้ีแนะ กระตุน้ใหเ้ด็กเกิด  การเรียนรู้ และ
เห็นคุณค่าในตนเอง 

จากการคน้ควา้เอกสารเก่ียวขอ้งกบัความหมายการเห็นคุณค่าในตนเอง ความสําคญั
ของการเห็นคุณค่าในตนเอง และแนวทางการสร้างเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง ผูว้ิจยัพอสรุป
คุณลกัษณะของการเห็นคุณค่าในตนเอง ดงัตารางต่อไปน้ี  

 
ตารางที ่2.3  แสดงผลการวิเคราะห์คุณลกัษณะของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
 

คุณลกัษณะของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
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1.วิเคราะห์ และยอมรับความสามารถของตวัเอง    

2.รู้และเขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเอง    

3.มีความเช่ือมัน่ในตนเอง    

4.ตั้งเป้าหมายความสาํเร็จใหต้นเอง    

5.กลา้แสดงออก - -  

6.เห็นวา่ตนเองมีคุณค่าต่อสงัคม - -  
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ตารางที ่2.3  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
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7.คิดแกปั้ญหาในทางบวก   - 
8.มองดา้นดีของตวัเอง และใชค้าํพดูท่ีดีๆ กบัตนเองอยา่ง
สมํ่าเสมอ 

   

9.เลือกรับส่ือท่ีดี -  - 
10.เขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ -  - 
11.ดูแลร่างกาย และจิตใจใหส้ดช่ืน แขง็แรงอยูเ่สมอ   - 
12.ใหเ้วลา และใหโ้อกาสกบัตนเองในการเร่ิมตน้ใหม่   - 
13. มีจิตสาํนึกความรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม   - 
14. เคารพและยอมรับการตดัสินใจของผูอ่ื้น   - 
15.ไม่คิดเปรียบเทียบกบัคนอ่ืน -  - 

จํานวน 10 13 7 
 

จากตารางท่ี 2.3 สรุปไดว้่า คุณลกัษณะของการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 
ประกอบดว้ย การท่ีเยาวชนมีความเช่ือมัน่ในตนเอง ความเคารพและยอมรับตนเอง รู้และเขา้ใจ 
ขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเอง สามารถตั้งเป้าหมายความสาํเร็จ สามารถปรับตวัเองและอยูใ่นสังคมอยา่ง
มีความสุข ใชศ้กัยภาพท่ีมีอยู่ในการเผชิญปัญหาอย่างมัน่ ใจ มีพฒันาการทางความคิดท่ีมุ่ง
สร้างสรรค ์ใหโ้อกาสกบัตนเองและผูอ่ื้น และมีจิตสาํนึกความรับผดิชอบต่อตนเองและสงัคม 
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2.4  แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันากรอบความคดิ 
2.4.1  ความหมายของกรอบแนวคิด  

Carol Dweck (2006) ไดใ้หค้วามหมายของกรอบความคิด คือ กรอบของความเช่ือหรือ
แนวทางการคิดท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการแสดงออกรวมทั้ งทัศนคติ โดยสามารถแบ่งได้เป็น 
 2 ลกัษณะ คือ 1) กรอบความคิดท่ีจาํกดั (fixed mindset) คือ คุณสมบติัพื้นฐานท่ีมีตั้งแต่ตน้ เช่น 
ความฉลาดหรือ ความสามารถ มีลกัษณะคงท่ีไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้2) กรอบความคิดท่ีเติบโต 
(growth mindset) ท่ีมีพื้นฐานมาจากคุณสมบติัฐานสามารถพฒันาไดจ้ากความพยายามหรืออีกนยั
หน่ึงคือ มนุษยมี์ความแตกต่างกันในทุกด้านไม่ว่าจะเป็นพรสวรรค์ตั้ งแต่แรกเร่ิม ความถนัด      
ความสนใจหรืออารมณ์ และทุกคนสามารถเปล่ียนแปลงและเติบโตข้ึนไดจ้ากประสบการณ์ และ
การนาํไปประยกุตใ์ช ้ 

Goldsten and Brooks (2007) ใหค้วามหมายของกรอบความคิด คือ สมมติฐานหรือส่ิงท่ี
คาดหวงัท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตท่ีมีอยูใ่นตวัของบุคคลและบุคคลอ่ืนท่ีส่งผลถึงพฤติกรรมของบุคคล 
นั้นๆ 

ดงันั้นสรุปไดว้า่ กรอบความคิด หมายถึง กรอบความคิดของบุคคลโดยมีพื้นฐานมาจาก
ค่านิยม ความเช่ือ ความคาดหวงั ทศันคติ และประสบการณ์เดิมของบุคคลนั้นๆ ซ่ึงอิทธิพลต่อการ
แสดงออก ของบุคคลในตอบสนองต่อสถานการณ์ ในบุคคลหน่ึงจะประกอบดว้ย การพฒันากรอบ
ความคิดท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม ในหลายดา้น ในทางทฤษฎีกล่าวว่าบุคคลหน่ึง ๆ จะมีการพฒันา
กรอบความคิดท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม 2 แบบ คือ การพฒันากรอบความคิดจาํกดั เป็นการพฒันา
กรอบความคิดท่ีวา่ไม่ชอบการเปล่ียนแปลง ยดึติดกบัส่ิงท่ีตนเองเป็น แต่สามารถเปล่ียนแปลงไดถ้า้
ได้รับการพฒันาและการพฒันากรอบความคิดเติบโต คือ การพฒันากรอบความคิดท่ีสามารถ
เปล่ียนแปลงได ้ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป 

2.4.2  ประเภทของกรอบความคิด 
กรอบความคิดเติบโต เป็นความเช่ือท่ีมีต่อลักษณะและคุณลักษณะของตนเองว่า 

สามารถเปล่ียนแปลง และพฒันาได ้ทั้งดา้นเชาวน์ปัญญา ทกัษะ ความสามารถ และบุคลิกภาพ  
ซ่ึงการเปล่ียนแปลงหรือการพฒันาน้ี สามารถเกิดข้ึนไดโ้ดยอาศยัความพยายาม การเรียนรู้ และ 
การฝึกฝน ทั้งน้ีกรอบความคิดเติบโตจะนาํไปสู่การจูงใจ ใหผู้ท่ี้มีกรอบความคิดประเภทน้ีแสวงหา
โอกาสในการพฒันาตนเองตลอดเวลา (Murphy & Dweck, 2015) ในขณะท่ี กรอบความคิดจาํกดั 
เป็นความเช่ือท่ีมีต่อลกัษณะและคุณลกัษณะของตนเองว่า ไม่อาจเปล่ียนแปลงหรือพฒันาได ้หรือ
หากพฒันาไดก้เ็กิดข้ึนเฉพาะในช่วงตน้ของชีวติ เน่ืองจากศกัยภาพหรือ ความสามารถต่าง ๆ เป็นผล
มาจากพนัธุกรรมหรือส่ิงท่ีติดตวัมาแต่กาํเนิด (Dweck, 2006) อยา่งไรก็ตาม แมว้่ากรอบความคิด
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เติบโตและกรอบความคิดจาํกดัจะเป็นความเช่ือท่ีแตกต่างกนั แต่ก็พบว่า แต่ละคนสามารถ มีกรอบ
ความคิดต่อลกัษณะหรือคุณลกัษณะของตนเองในแต่ละดา้นท่ีแตกต่างกนัได ้(Yeager & Dweck, 
2014) กล่าวคือ บางคนอาจมีกรอบความคิดเติบโตเก่ียวกบัเชาวน์ปัญญา แต่อาจมีกรอบความคิด
จาํกดัเก่ียวกบับุคลิกภาพหรือทกัษะทางดนตรีของตนกเ็ป็นได ้

บุคคลท่ีมีกรอบความคิดแตกต่างกนัจะมีคุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนัหลายประการ เช่น 
รูปแบบการเรียนรู้ เป้าหมายในชีวิต พฤติกรรมท่ีแสดงออกเม่ือเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีทา้ทายหรือ
เม่ือเกิดปัญหา และปฏิกิริยาเม่ือพบ กบัความลม้เหลว ซ่ึงความแตกต่างของการตอบสนองต่อ       
ส่ิงต่างๆน้ี จะส่งผลต่อการพฒันาตนเอง อนัจะนาํไปสู่ การประสบความสําเร็จในดา้นต่างๆ ทั้ง    
การเรียน การทาํงาน รวมถึงการใชชี้วิตของแต่ละบุคคลท่ีแตกต่างกนัออกไป (Yan, Thai, & Bjork, 
2014)  

บุคคลท่ีมีกรอบความคิดเติบโตมกัจะให้ความสาํคญัต่อการแสวงหาแนวความคิดใหม่ 
รวมทั้ง มีความพยายามและฝึกฝนตนเองไปสู่การพฒันา เพื่อให้ประสบความสําเร็จในการเรียนรู้ 
ในขณะท่ีบุคคลท่ีมีกรอบความคิดจาํกดัมกัมีความเช่ือว่า การใชค้วามพยายามสะทอ้นถึงการดอ้ย
ความสามารถ เพราะหาก เป็นผูท่ี้มีความสามารถแลว้ไม่จาํเป็นตอ้งอาศยัความพยายามในการทาํส่ิง
ต่างๆ (Chan, 2012) ดว้ยเหตุน้ี ผูท่ี้มีกรอบความคิดจาํกดัจึงมกัหลีกเล่ียงท่ีจะใชค้วามพยายามในการ
จดัการหรือแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ รวมทั้งมีความวิตกกงัวลกบัการพิสูจน์ว่า ตนเองมีคุณลกัษณะท่ีดี
เพียงพอหรือไม่ หรือมีความสามารถ มากนอ้ย ซ่ึงแตกต่างจากผูท่ี้มี กรอบความคิดเติบโต ท่ีไม่วิตก
กงัวลกบัภาพลกัษณ์เหล่าน้ี (Murphy & Dweck, 2015) ปรากฏว่า ผูท่ี้มีกรอบความคิดเติบโต         
มกัไม่ใหค้วามสาํคญัต่อการพยายาม รักษาภาพลกัษณ์ของตนมากนกั แต่จะใหค้วามสาํคญักบัส่ิงท่ี
ก่อใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้มากกวา่ 

บุคคลท่ีมีกรอบความคิดแตกต่างกนัจะมีมุมมองต่อความพยายามแตกต่างกนั ส่งผลให้
มีพฤติกรรม ตอบสนองต่อส่ิงทา้ทายท่ีแตกต่างกนัออกไปดว้ย ผูท่ี้มีกรอบความคิดเติบโตมกัมีการ
แสวงหาส่ิงท่ีทา้ทาย เน่ืองจากมี ความเช่ือว่าการทาํในส่ิงท่ีทา้ทายเป็นเสมือนโอกาสในการเรียนรู้ 
ขณะท่ีบุคคลท่ีมีกรอบความคิดจาํกดั มีความเช่ือว่าสถานการณ์ท่ีทา้ทายเป็นเสมือนบททดสอบหรือ
เป็นการประเมินความฉลาดหรือความสามารถ ของตนเอง ดงันั้น จึงพยายามหลีกเล่ียงความทา้ทาย
และการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ รวมถึงมีแนวโน้มในการแสวงหาเฉพาะส่ิงท่ีง่ายๆ และจะหลีกหนี
สถานการณ์ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความผดิพลาด ทั้งน้ี ในการท่ีจะจดัการกบัสถานการณ์ท่ีมีความทา้ทาย
ไดดี้นั้น ตอ้งมีแรงจูงใจ เพ่ือให้สามารถเอาชนะอุปสรรคได ้Miele, Son, and Metcalfe (2013)  
ไดเ้สนอแนะว่า เด็กมกัมีการใชก้รอบความคิด เก่ียวกบัเชาวน์ปัญญาของตนในการสร้างแรงจูงใจ 
นอกจากน้ี การศึกษาของ Yan, Thai, and Bjork (2014) ยงัแสดงใหเ้ห็นว่า ผูท่ี้มีกรอบความคิด
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แตกต่างกนัจะมีลกัษณะแรงจูงใจท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ คนท่ีมีกรอบความคิดเติบโต จะมีแรงจูงใจ
ภายใน ขณะท่ีผูท่ี้มีกรอบความคิดจาํกดั จะมีแรงจูงใจภายนอกเป็นตวัผลกัดนัพฤติกรรม เช่น รางวลั 
เป็นตน้ และจากผลการศึกษาของ King (2002) ยงัแสดงให้เห็นว่า กรอบความคิดเติบโต  
มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการปรับตัวท่ี เหมาะสม  ขณะท่ีกรอบความคิดจํากัด                   
มีความสมัพนัธ์กบัการปรับตวัท่ีไม่เหมาะสม  

สรุปไดว้า่ ลกัษณะท่ีแตกต่างกนัของผูท่ี้มีกรอบความคิดเติบโตและผูท่ี้มีกรอบความคิด
จาํกดัจะแสดงให้เห็นว่า ผูท่ี้มีกรอบความคิดแตกต่างกนัเม่ือพบกบัส่ิงทา้ทาย หรือ อุปสรรคจะมี
มุมมองและการแสดงพฤติกรรมแตกต่างกนั รวมถึงมีความพยายามแตกต่างกนัออกไป อีกทั้งเม่ือ
พบกบัคาํวิพากษ์วิจารณ์หรือเม่ือเห็นว่าผูอ่ื้นประสบความสําเร็จ ผูท่ี้มีกรอบความคิดเติบโตจะมี
มุมมองและการแสดงออกท่ี แตกต่างจากผูท่ี้มีกรอบความคิดจาํกดั 

2.4.3  ความสาํคญัของการพฒันากรอบความคิด 
การพฒันากรอบความคิดเป็นกรอบทางความคิดท่ีทาํให้บุคคลมีมุมมองท่ีแตกต่างกนั

ในเร่ืองเดียวกนั (Carol Dweck, 2006) สังเกตไดจ้ากสภาวะปกติ บุคคลบางคนอาจจะสนใจในเร่ือง
ใดเร่ืองหน่ึงมากกวา่คน อ่ืนได ้รวมทั้งมีความสามารถในการใชมุ้มมองท่ีกวา้งข้ึน กล่าวคือ บุคคลท่ี
มีมุมมองท่ีกวา้งจะสามารถ เขา้ใจในมุมมองท่ีต่างออกไปจากบุคคลท่ีมีมุมมองแคบเน่ืองจากบุคคล
ท่ีมีมุมมองท่ีแคบ มกัจะตีความหมายในส่ิงท่ีนอกเหนือจากความเขา้ใจของตนเองเป็นความขดัแยง้
หรือความไม่ถูกตอ้ง และทาํให้บุคคลสามารถมองเห็นส่ิงเดียวกนัภายในกรอบเดียวกนัได ้แต่การ
ตีความหมายอาจจะแตกต่าง ซ่ึงสามารถปรับวิธีการคิดใหส้ามารถมองในหลายมิติได ้ดงัจะเห็นได้
จาก ตารางแสดงความแตกต่าง ระหวา่งกรอบความคิดท่ีจาํกดัและกรอบความคิดท่ีเติบโต 

กรอบความคิดเติบโตมีความสาํคญัต่อการเรียนรู้ และยงัมีความสาํคญัต่ออารมณ์และ
สุขภาพจิต ของมนุษยอี์กดว้ย การศึกษาของ King (2012) ปรากฏว่า นกัเรียนท่ีมีความเช่ือว่า เชาวน์
ปัญญาของตนไม่สามารถ เปล่ียนแปลงได ้ซ่ึงเป็นลกัษณะของกรอบความคิดจาํกดั มีความสัมพนัธ์
กบัการมีอารมณ์ทางลบ เช่น รู้สึกแยเ่ม่ืออยู ่ ในชั้นเรียนและแสดงอารมณ์ทางลบในโรงเรียน เช่น 
อารมณ์เสีย เป็นตน้ ผูท่ี้มีกรอบความคิด เติบโตมีลกัษณะอาการทางจิตเวช เช่น ภาวะซึมเศร้า      
น้อยกว่าผูท่ี้มีกรอบความคิดจาํกดั กรอบความคิดเติบโตเป็นส่ิงท่ีมีความสําคญัต่อการดาํรงชีวิต   
ของคน ไม่ใช่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้เท่านั้น แต่ยงัเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการดาํรงชีวิตอยูใ่น
สงัคมไดอ้ยา่งราบร่ืน อนัเน่ืองมาจากการมีสุขภาพจิตและการปรับตวัท่ีมีประสิทธิภาพ 
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ปัจจุบนัแนวคิดเร่ือง กรอบความคิดเติบโตกาํลงัมีบทบาทอย่างมากในภาคธุรกิจ ทั้งท่ี
เก่ียวขอ้งกบั การบริหารจดัการภายในองคก์ร การผลิตสินคา้ และยงัรวมไปถึงการโฆษณาสินคา้
หรือบริการอีกดว้ย Murphy and Dweck (2015) ไดส้รุปว่า กรอบความคิดมีอิทธิพลต่อวงการธุรกิจ 
โดยเฉพาะผูจ้ดัการฝ่าย   ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัลูกคา้ สินคา้ รวมถึงเคร่ืองหมายการคา้ ดงันั้นควร
ศึกษาและใหส้าํคญักบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค โดยวิเคราะห์ถึง กรอบความคิดของผูบ้ริโภคเพ่ือให้
ไดแ้นวทางการผลิตสินคา้และโฆษณาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

กรอบความคิดมีอิทธิพลต่อการบริโภคของคน พ่อแม่ท่ีมีกรอบความคิดเติบโตมกัจะมี
การเลือกสินคา้ท่ีมี ลกัษณะส่งเสริมให้ลูกมีกรอบความคิดเติบโต พ่อแม่ท่ีมีกรอบความคิดเติบโต
เก่ียวกบัการควบคุมตนเอง มีแนวโน้มท่ีจะเลือกสินคา้และมีพฤติกรรมท่ีจะช่วยให้ลูกพฒันาการ
ควบคุมตนเองดว้ย (Cheng & Yeung, 2010) นอกจากน้ีการใหค้วามสาํคญักบัการพิจารณากรอบ
ความคิดจะทาํใหส้ามารถเพ่ิมประสิทธิภาพของการโฆษณาใหดี้ ข้ึนได ้โดยพบว่า ในคนท่ีมีกรอบ
ความคิดจาํกดั การโฆษณาท่ีแสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริโภคจะมีลกัษณะท่ีพึงปรารถนา สาํหรับคนอ่ืน 
หากเลือกซ้ือสินคา้ เป็นรูปแบบการโฆษณาท่ีมีประสิทธิภาพมากกว่าการโฆษณาดว้ยการเปล่ียน 
เจตคติท่ีมีต่อสินคา้ใหเ้นน้ความสาํคญัไปท่ีการพฒันาตนเอง (Park & John, 2012) ซ่ึงความแตกต่าง
น้ี Murphy and Dweck (2015) ไดอ้ธิบายว่า คนท่ีมีกรอบความคิดจาํกดัจะมองหาสินคา้หรือยีห่อ้ท่ี
แสดงถึงภาพลกัษณ์ท่ีดีหรือ มีความสามารถ ในขณะท่ีคนท่ีมี กรอบความคิดเติบโต มกัจะมองหา
สินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเป้าหมายของตนเองคือ นาํไปสู่การเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ หรือการพฒันาตนเอง 
ดงันั้น ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการโฆษณา จึงควรพิจารณาถึง ความแตกต่างของกรอบความคิดของ
ผูบ้ริโภค เม่ือตอ้งการสร้างการโฆษณาสินคา้ใหม่ ๆ 

จะเห็นไดว้่า กรอบความคิดเติบโตมีความสาํคญัในการดาํรงชีวิตของมนุษย ์ทั้งในดา้น
กระบวนการ เรียนรู้ การจดัการปัญหา บุคลิกภาพ และการปรับตวั ดงันั้น กรอบความคิดเติบโต     
จึงนบัเป็นส่ิงสาํคญัท่ีก่อใหเ้กิดการพฒันาศกัยภาพ อนันาํไปสู่การประสบความสาํเร็จในชีวิตต่อไป 

2.4.4  ขั้นตอนการปรับกรอบความคิดเติบโตเพ่ือพฒันาศกัยภาพ 
คาํศพัทท่ี์นาํมาใชก้นับ่อยข้ึนในแง่วิธีการสร้างแรงจูงใจและวิธีพฒันาตนเอง โดยคาํว่า 

Mindset หรือ “กรอบความคิด” นั้นมีความหมายลึกซ้ึงกวา่คาํวา่ “ความเช่ือ (Belief)” ทัว่ๆไป เพราะ 
Mindset คือ “ความเช่ือท่ีมีผลต่อพฤติกรรม”   

Carol Dweck (2006) เช่ือว่า คนท่ีประสบความสาํเร็จนั้นจะมีกรอบความคิด (Mindset) 
คนละแบบกบัคนทัว่ไป โดยคนท่ีประสบความสําเร็จนั้นจะมี Mindset แบบ Growth Mindset 
(กรอบแนวคิดแบบเปิดกวา้ง) พวกเขาเช่ือว่าตวัเองสามารถพฒันาในทกัษะต่างๆ ท่ีตวัเองบกพร่อง
ได ้ในขณะท่ีคนทัว่ไปกลบัมี Mindset แบบ Fixed Mindset (กรอบความคิดแบบปิดตาย) โดยมี
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ความเช่ือว่าคนเรามีทกัษะท่ีจาํกดั ไม่สามารถท่ีจะพฒันาข้ึนไดแ้ลว้ ซ่ึงจริงแลว้ความตอ้งการ
พื้นฐานของมนุษยเ์ราคือตอ้งการความปลอดภยั จึงเป็นเร่ืองธรรมชาติท่ีเราจะอยากอยูใ่นท่ีท่ีเคยชิน 
ไม่อยากจะเส่ียง แต่สาํหรับคนทาํงานแลว้การมี Growth Mindset กจ็ะทาํใหเ้รามีแนวโนม้ท่ีจะหาวิธี
พฒันาตนเองไดดี้ข้ึนนัน่เอง ซ่ึงมีวิธีการดงัน้ี  

1.  ฟังเสียง Mindset  
ขั้นตอนแรกของการปรับกรอบความคิด (Mindset) กคื็อ เราตอ้งรู้ก่อนว่ากรอบความคิด 

(Mindset) ของเรานั้นเป็นแบบไหน ลองคิดดูวา่ถา้ Mindset เป็นคนคนหน่ึงท่ีอยูใ่นหวัของเรา เขาจะ
พูดกบัเราอย่างไร ถา้ตอ้งเผชิญกบังานใหม่ท่ีทา้ทาย Mindset จะพูดกบัเราว่า “จะทาํไดเ้หรอ”      
“เก่งพอหรือเปล่า” “ถา้พลาดน่ีน่าอายนะ” คอยสังเกตและฟังเสียงต่างๆ ในหวัใหดี้ถา้คาํพดูในหัว
ออกมาในทาํนองน้ีบ่อยๆ ก็มีแนวโนม้ว่าจะเป็นคนท่ีมี Fixed Mindset ซ่ึงจะทาํให้ไม่กลา้พฒันา
ตนเอง และมนัอาจทาํใหอ้าชีพการงานถึงทางตนัไดง่้ายๆ  

2.  เลือกท่ีจะฟัง Growth Mindset 
เม่ือเรารู้แลว้วา่ Mindset ของเราเป็นอยา่งไร ขั้นตอนต่อมาคือ หาสาเหตุใหไ้ดว้า่ส่ิงท่ีทาํ

ให้เรารู้สึกไม่มัน่ใจในตวัเองเม่ือตอ้งตกอยู่ในสถานการณ์ท่ีทา้ทายต่างๆ ถา้หาพบแลว้ก็ข้ึนอยู่กบั
การตีความของเราแลว้ว่า เราจะมองส่ิงนั้นเป็นอุปสรรคท่ีจะทาํให้เราพลาดท่าตอ้งหลีกเล่ียง หรือ
มองเป็นโอกาสท่ีทาํใหเ้ราไดพ้ฒันาตนเองใหมี้ทกัษะใหม่ๆ ถา้เราเลือกอยา่งแรกนัน่คือเราใช ้Fixed 
Mindset แต่ถา้เราเลือกอยา่งหลงัเรากาํลงักา้วเขา้สู่การใช ้Growth Mindset 

3.  เถียงกลบั 
กรอบความคิด (Mindset) เป็นส่ิงท่ีติดตวัเรามานาน การจะปรับเปล่ียนให้ไดใ้นความ

พยายามคร้ังแรกนั้นเป็นไปยากมาก Fixed Mindset ท่ีอยูใ่นหัวเราจะคอยมาพูดกบัเราตลอดเวลา 
วิธีการจดัการก็คือการเถียงกลบัไป เม่ืออยูใ่นสถานการณ์ท่ีทา้ทาย Fixed Mindset จะส่งเสียงมาหา
เรา ใหเ้ราตอบกลบัเสียนั้นไปดว้ย Growth Mindset เช่น  

3.1  Fixed Mindset ในหวับอกว่า: แน่ใจเหรอว่าจะทาํงานน้ีได ้บางทีความสามารถ
ของเราไม่น่าจะถึงหรือเปล่า 

3.2  Growth Mindset ตอบกลบัไปวา่: กไ็ม่แน่ใจเหมือนกนัว่าจะทาํไดไ้หม แต่ถา้เรา
พยายามกน่็าจะเรียนรู้ไดน้ะ  

3.3  Fixed Mindset ในหวับอกวา่: ถา้พลาดล่ะ น่าอายนะ  
3.4  Growth Mindset ตอบกลบั: ไม่มีใครไม่เคยทาํพลาด เราเรียนรู้จากมนัได ้
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4.  ลงมือทาํ 
เป้าหมายสาํคญัของการเปล่ียน Mindset ไม่ใช่แค่ใหเ้ราเปล่ียนความคิดแต่ตอ้งส่งผลถึง

พฤติกรรมดว้ย ส่ิงท่ีทาํให้เราติดอยู่กบั Fixed Mindset เป็นเพราะว่าความไม่กลา้ท่ีจะออกจาก 
Comfort Zone เม่ือเราเปล่ียนเสียงของ Growth Mindset ใหเ้ป็นพฤติกรรมได ้เรารู้สาเหตุว่าอะไรท่ี
เราบกพร่องทาํให้เราไม่มัน่ใจ เราก็หาวิธีฝึกฝนในเร่ืองนั้นๆ เราก็จะสามารถขยาย Comfort Zone 
ของเราออกไปได ้ความสามารถในการพฒันาตนเองเรากจ็ะมีมากข้ึนตามไปดว้ย 

5.  ยงัทาํไม่ได ้ไม่ใช่ "ทาํไม่ได"้ 
ในหลายเร่ืองเราก็ต้องยอมรับว่า แค่คิดแล้วลงมือทาํเลยนั้ นอาจจะยงัไม่ประสบ

ผลสําเร็จได้ทันทีอย่างท่ีคิด เม่ือทาํแล้วผิดพลาดอาจจะยิ่งตอกย ํ้าแล้วพาเรากลับไปอยู่ Fixed 
Mindset อีกคร้ัง ส่ิงท่ีเราจะทาํไดเ้ม่ือการเปล่ียนแปลงของเรายงัไม่ประสบผลสาํเร็จก็คือ บอกตวัเอง
วา่คุณสมบติัในตอนนั้นของเรายงัไม่ถึง ยงัทาํไม่ได ้เราแค่ยงัทาํไม่ไดไ้ม่ใช่วา่เราทาํมนัไม่ไดเ้ลยการ
เติมคาํว่ายงัเขา้ไป Fixed Mindset จะช่วยเปล่ียน Mindset ของเราใหก้ลายเป็น Growth Mindset ได ้
ตวัอยา่งเช่น เราทาํไม่ได ้จะทาํให้เราหยดุพฒันาตนเองเป็น Fixed Mindset แต่ถา้เราพดูว่าตอนน้ี   
ยงัทาํไมได้ โดยนัยของมันแล้วหมายความว่ามันจะมีโอกาสทาํได้ในอนาคต นั่นคือ Growth 
Mindset  

จากงานวิจยัของ Blackwell, Trzesiewski & Carol Dweck (2007) ทาํการศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างความเช่ือมเก่ียวกบัความฉลาดและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็ก โดย     
บางกลุ่มนกัเรียนเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ี 1 เช่ือว่าความฉลาดสามารถเปล่ียนได ้กลุ่มท่ี 2 เช่ือว่า
ความฉลาดไม่สามารถเปล่ียนได ้ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มท่ี 1 คือกลุ่มท่ีมีความเช่ือแบบ Growth 
Mindset นั้นมีผลการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ สูงกว่ากลุ่มท่ีมี Fixed Mindset อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่เดก็ท่ีมี Growth Mindset มีแนวโนม้ท่ีจะประสบความสาํเร็จทางการเรียนมากกว่า
เดก็ท่ีมี Fixed Mindset 

2.4.5  การพฒันากรอบแนวคิดเติบโต 
กรอบความคิดเติบโตมีความสําคญัต่อบุคคลเป็นอย่างมาก ทั้งในดา้นการศึกษาและ    

การเรียนรู้ การปรับตวั สุขภาพจิต รวมถึงการพฒันาสินคา้และบริการในภาคธุรกิจอีกดว้ย ดงันั้น 
การเปล่ียนแปลงกรอบความคิดจาํกดัให้เป็นกรอบความคิดเติบโต จึงนับว่าเป็นแนวทางท่ีสําคญั
แนวทางหน่ึงท่ีจะทาํให้สามารถพฒันาศกัยภาพมนุษยไ์ด ้ การศึกษาเก่ียวกบัวิธีการเปล่ียนแปลง
กรอบความคิดในปัจจุบนัมีหลากหลายวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพ วิธีการท่ีใชก้นั อย่างแพร่หลาย
วิธีการหน่ึงคือ การให้ขอ้มูลหรือความรู้เก่ียวกบัการทาํงานของสมอง รวมถึงความสามารถของ
สมองในการพฒันาและจัดระบบใหม่ อันเป็นผลมาจากการใช้ความพยายาม และการฝึกฝน         
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การทาํงานอยา่งหนกั โดยขอ้มูล หรือความรู้น้ีจะเนน้ถึงขอ้คน้พบทางประสาทวิทยาศาสตร์เก่ียวกบั   
การพฒันาเชาวน์ปัญญาผา่นการเรียนและการฝึกฝน  

การศึกษาในองค์กรท่ีตอ้งปรับเปล่ียนการทาํงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนและเพิ่ม       
ขีดความสามารถในการแข่งขนัมีความจาํเป็นตอ้งปรับเปล่ียนกลยุทธ์และวิธีการในการทาํงาน ซ่ึง
ทรัพยากรบุคคลในองคก์รเป็นปัจจยัหลกั ในการเปล่ียนแปลงและจะเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด
นั้น ข้ึนอยู่ท่ีทศันคติหรือกรอบความคิดของคนในองคก์รนั้นจะมีความคิดท่ีจะปรับตวัเองหรือมี
ความคิดจะปฏิบติัตนตามการเปล่ียนแปลงอยา่งไร อยา่งไรกต็ามคนส่วนใหญ่มกัจะเกิดความเคยชิน
ในส่ิงท่ีทาํอยู ่ จึงไม่ตอ้งการการเปล่ียนแปลงและต่อตา้นส่ิงใหม่ๆ ซ่ึงทาํใหอ้งคก์รเปล่ียนแปลงได้
ชา้หรือตอ้งหยุดชะงกั ดงันั้นหากองคก์รสามารถทาํให้คนในองคก์รสามารถเปล่ียนทศันคติหรือ  
เปิดโลกทศัน์ให้ กวา้งข้ึนน่าจะเป็นพื้นฐานท่ีจะช่วยองคก์รได ้(วิโรจน์ ประสิทธ์ิวรนนัท,์ 2550) 
ดงันั้นการพฒันากรอบความคิดเติบโต จึงเป็นส่ิงท่ีมีความสาํคญั นอกจากท่ีจะสามารถเปล่ียนแปลง
กบั ตวัเองได ้บุคคลอ่ืนสามารถเปล่ียนแปลงใหไ้ดเ้ช่นกนั เน่ืองจากกรอบความคิดนั้นเป็นเร่ืองของ
ความคิด ดงันั้นในการเปล่ียนแปลงจาํเป็นตอ้งใชค้วามคิดในการเปล่ียนแปลง ดงัตารางต่อไปน้ี  

 
ตารางที ่2.4  แสดงวิธีการเกิดกรอบความคิดเติบโต และการเปล่ียนแปลงกรอบความคิดเติบโต 
 

กรอบความคดิ
เติบโต 

สาเหตุของการเกดิ 
ผลทีเ่กดิจาก         
กรอบความคดิ

เติบโต 

วธีิการเปลีย่นแปลง     
กรอบความคดิเติบโต 

การทาํงานจะสาํเร็จ
ได ้เพราะตวัเอง  

วยัเดก็ไดค้วาม
ไวว้างใจจากครู ให้
รับผดิชอบทาํงานคน
เดียว และทาํได้
ประสบความสาํเร็จ  

การทาํงานไม่ไวใ้จ
ให ้ผูอ่ื้นทาํงานเป็น
ทีมได ้ 

เปล่ียนแปลงดว้ยการ
ทาํงานเป็นทีมจะทาํใหก้าร
ทาํงานมีประสิทธิภาพ   
มากข้ึน 

 
เราสามารถเปล่ียนแปลงกรอบความคิดเติบโตไดโ้ดยมีลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี  
ขั้นตอนท่ีหน่ึง พิจารณากรอบความคิดเติบโตของตนว่ามีอะไรบา้ง ทั้งในทางบวก และ

ทางลบ ตวัอยา่งเช่น กรอบความคิดเติบโตของตนเองในทางบวก คือ การมุ่งมัน่ในการทาํงานให้
สาํเร็จ เป็นตน้ กรอบความคิดทางลบ คือ การไม่ชอบตวัเลข การไม่ชอบทาํงานเป็นทีม เป็นตน้  
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ขั้นตอนท่ีสอง พิจาณากรอบความคิดทางลบว่าส่งผลไม่ดีต่อตัวเองอย่างไรบ้าง  
นาํกรอบความคิดเติบโตทางลบมาพิจารณา ตวัอย่างเช่น การไม่ชอบตวัเลข ส่งผลไม่ดีต่อตวัเรา  
คือ การท่ีไม่ ชอบจะทาํใหท้าํงานหรือเรียนรู้เร่ืองเก่ียวกบัตวัเลขไดไ้ม่ดี เป็นตน้ จากนั้นจึงทบทวน
ในทางบวกท่ีตรงขา้มกับทางลบอย่างค่อยเป็นค่อยไป และพิจารณาว่าชุด แนวคิดทางบวก              
มีประโยชน์อะไรกบัตวัเอง และพยายามปรับกรอบความคิดเติบโตนั้นเป็นกรอบความคิดเติบโต
ใหม่ของตวัเอง 

อย่างไรก็ตาม แมว้่าการมีกรอบความคิดเติบโตจะช่วยให้สามารถพฒันาศกัยภาพของ
แต่ละบุคคล การพฒันาศกัยภาพจากการมีกรอบความคิดเติบโตยงัมีขอ้จาํกดัอยู ่เน่ืองจากจะพฒันา
ไดต้ามศกัยภาพสูงสุดของแต่ ละบุคคลเท่านั้น (Dweck, 2006) แมจ้ะเป็นเช่นนั้น ก็นบัว่าการเปล่ียน
ไปสู่กรอบความคิดเติบโตเป็นอีกแนวทางหน่ึง ท่ีจะช่วยให้มนุษยไ์ดใ้ชศ้กัยภาพของตนไดอ้ย่าง
คุม้ค่าและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด อนัจะนาํไปสู่การประสบความสาํเร็จในอนาคตต่อไป 

จากการค้นคว้าเอกสารเก่ียวข้องกับความหมายของการพัฒนากรอบความคิด 
ความสาํคญัของการพฒันากรอบความคิด ประเภทของกรอบความคิด ขัน้ตอนการปรับกรอบความคิด
เติบโตเพ่ือพฒันาศกัยภาพ และแนวทางการพฒันากรอบความคิดเติบโต ผูว้ิจยัพอสรุปคุณลกัษณะ
กรอบความคิดเติบโต ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที ่2.5  แสดงผลการวิเคราะห์คุณลกัษณะกรอบความคิดเติบโตของเยาวชน 
 

คุณลกัษณะกรอบความคดิเตบิโต       
ของเยาวชน 
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1.มีวินยัในการปฏิบติัดว้ยตนเอง      

2.สนใจท่ีจะเรียนรู้ และคน้หา
ประสบการณ์ใหม่ๆ 

 -    

3.บอกถึงเป้าหมายความสาํเร็จ ในส่ิงท่ี
ลงมือปฏิบติั 

 - -   
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ตารางที ่2.5  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะกรอบความคดิเตบิโต       
ของเยาวชน 
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4.หาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของ
ตนเอง 

     

5.แสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของ
ตนเอง 

     

6.กลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอยา่ง
สร้างสรรค ์

 -  -  

7.สนุกในความพยายามของตนเอง      

8.ตั้งใจทาํใหป้ระสบความสาํเร็จท่ีดี      
9.ยอมรับความท่ีผดิพลาดของตนเอง      

10.ใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นการเผชิญปัญหา
อยา่งมัน่ ใจ 

 - -   

11.พยายามหาวิธีแกปั้ญหา เม่ือมี
อุปสรรคเกิดข้ึน 

 - -   

12.นาํความรู้และประสบการณ์ไป
ประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริง 

 - - -  

13. ปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัสงัคม  - - -  

14.มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ใหพ้ร้อมสาํหรับ
อนาคตขา้งหนา้ 

  - - - 

15.สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่ง
มีความสุข 

  - - - 

จํานวน 15 7 7 9 12 
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จากตารางท่ี 2.5 สรุปไดว้่า คุณลกัษณะกรอบความคิดเติบโตของเยาวชน ประกอบดว้ย 
การท่ีเยาวชนมีค่านิยม ความเช่ือ ความคาดหวงั และทศันคติทางบวก มีพื้นฐานความพยายามในการ
พฒันาความสามารถ ปรับตนเองใหเ้ขา้กบัสังคมอยา่งมีประสิทธิภาพ นาํความรู้และประสบการณ์
ไปประยุกตใ์ช ้ สนใจท่ีจะเรียนรู้ และคน้หาประสบการณ์ แสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของ
ตนเอง สามารถมองอนาคตของตนเอง มีแรงจูงใจภายในมุ่งมัน่ในการทาํงานใหส้าํเร็จ และสามารถ
ดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งราบร่ืน 

 
2.5  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

จากการศึกษาของ บุญเกิด กลมทุกส่ิง (2557) ศึกษาการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม
ภาษาองักฤษสําหรับ ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า หลกัสูตรฝึกอบรมภาษาองักฤษสําหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ประกอบดว้ย หลกัการ วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม เน้ือหา วิธีการ
ฝึกอบรม ส่ืออุปกรณ์ การวดัและประเมินผล เน้ือหาหลกัสูตร สาํหรับนาํเสนอผลงาน และผลการ
ประเมิน หลกัสูตรฝึกอบรมมีความเหมาะสมสอดคลอ้งและมีประสิทธิภาพ 

ก่ิงแกว้ ทรัพยพ์ระวงศ;์ ณภทัร วุฒิวงศา; ภรภทัร ชูแข และปิยวุฒิ ศิริมงคล (2559) 
ศึกษาอิทธิพลของความพึงพอใจในการทาํงานและการเห็นคุณค่าในตนเองท่ีมีต่อความผูกพนัต่อ
องคก์ารเม่ือควบคุมและไม่ควบคุมปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานโรงแรม ผลการวิจยัท่ีสาํคญั พบว่า 
1) พนกังานโรงแรมมีระดบัความผกูพนัต่อองคก์าร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ เม่ือจาํแนก
ตามอาย ุสถานภาพสมรส ระยะเวลาทาํงานและรายได ้แต่ไม่แตกต่าง กนัเม่ือจาํแนกตามเพศและ
ระดบัการศึกษา 2) ความพึงพอใจในการทาํงานมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์าร
อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติแต่ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการเห็นคุณค่าในตนเอง และไม่มีความสัมพนัธ์
ระหวา่งการเห็นคุณค่าในตนเองกบัความผกูพนัต่อองคก์าร 3) ความพึงพอใจในการทาํงานมีอิทธิพล
ทางตรงอย่างมีนัยสําคญัแต่ไม่มีอิทธิพลทางออ้มผ่านการเห็นคุณค่าในตนเองต่อความผูกพนัต่อ
องคก์าร ทั้งกรณีควบคุมและไม่ควบคุมปัจจยัส่วนบุคคล 

ชนิตา รุ่งเรือง และเสรี ชดัแชม้ (2559) ศึกษากรอบความคิดเติบโต แนวทางใหม่แห่ง
การพฒันาศกัยภาพมนุษย ์ผลการศึกษาพบว่า กรอบความคิดเติบโต เป็นความเช่ือของมนุษยท่ี์มีต่อ
ลกัษณะและคุณลกัษณะของตนเองว่า สามารถเปล่ียนแปลงและพฒันาได ้การศึกษากรอบความคิด
ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมาแสดงให้เห็นว่า กรอบความคิดเติบโต มีความสาํคญัและจาํเป็นต่อการ
พฒันาศกัยภาพของมนุษย ์การมีกรอบความคิดแตกต่างกนัจะส่งผลให้มีคุณลกัษณะ แตกต่างกนั
หลายประการ ไม่ว่าจะเป็นความพยายาม ทัศนะท่ีมีต่อความล้มเหลว รวมถึงความสามารถ 
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ในการปรับตวั ดงันั้น การให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการทาํงานของสมองและการพฒันาไดข้องสมอง 
รวมถึงการให้คาํชมเชยในความพยายามเป็นแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ในการเปล่ียนแปลงกรอบ
ความคิดจาํกดัใหเ้ป็นกรอบความคิดเติบโต 

จิราภรณ์ เกตุแก้ว (2559) ศึกษาการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิต
สาธารณะ สาํหรับนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบว่า 
หลกัสูตรฝึกอบรม เพ่ือเสริมสร้างจิตสาธารณะของนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครศรีธรรมราช ท่ีมี 6 องคป์ระกอบ คือ หลกัการ วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร โครงสร้างของ
หลักสูตร กระบวนการ ดาํเนินการฝึกอบรม ส่ือประกอบการฝึกอบรม และการวดั และ 
การประเมินผล หลกัสูตรมีความเหมาะสมในระดบัมาก และมีความสอดคลอ้งกนัทั้งองคป์ระกอบ
ภายใน และแผนการจดัการจดักิจกรรม เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกาํหนด เหมาะสมสําหรับนาํไปใช้
เสริมสร้างจิตสาธารณะ มีวตัถุประสงค ์เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะใหแ้ก่นกัศึกษา  

Mihaela (2014) ไดศึ้กษาเร่ือง การเห็นคุณค่าในตนเองและความฉลาดทางอารมณ์  
มีผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มในการเจริญเติบโตของวยัรุ่น (The Effects of the Growth 
Environment on The Adolescents’ Self-Esteem, General Intelligence and Emotional Intelligence) 
ผลการวิจยัพบว่า ความแตกต่างระหว่าง 2 ประเภท วยัรุ่นท่ีมาจากครอบครัวปกติ มีการเห็นคุณค่า
ในตนเองและความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่วยัรุ่นท่ีมาจากสถาบนัการอุปการะเล้ียงดู  

การศึกษาของ Muller and Dweck (1998) เก่ียวกบัผลจากคาํชมเชยท่ีก่อใหเ้กิดกรอบ
ความคิดท่ีแตกต่างกนัในนักเรียนเกรด 5 ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยให้นักเรียนแกปั้ญหาท่ี           
ไม่ยากนกั แลว้ชมเชยนกัเรียนกลุ่มหน่ึงในความสามารถ ส่วนอีก กลุ่มหน่ึงชมเชยในความพยายาม  
จากนั้นจึงใหแ้กปั้ญหาท่ีมีความยากมากข้ึนอีกคร้ัง ผลการทดลองปรากฏว่า นกัเรียนกลุ่มท่ีไดรั้บคาํ
ชมเชยในความสามารถจะนาํความผิดพลาดมาเป็นส่ิงสะทอ้นว่าตนขาดความสามารถ และเม่ือให้
แก้ปัญหาในชุดต่อมา ปรากฏว่าความสามารถในการแก้ปัญหาลดลง ในขณะท่ีกลุ่มท่ีได้รับ 
คาํชมเชยในความพยายามกลบั พบว่า นักเรียนมีทศันะต่อความยากว่า เป็นส่ิงท่ีบ่งบอกว่าตอ้งใช้
ความพยายามมากข้ึน ซ่ึงเม่ือแกปั้ญหาในชุดต่อมากพ็บวา่สามารถแกปั้ญหาไดดี้ข้ึน  

การศึกษาของ Gunderson et al. (2013) ปรากฏว่า ประเภทของคาํชมเชยของพ่อแม่ 
ท่ีมีต่อเด็กเล็กสามารถทาํนายถึงกรอบความคิดของเด็กไดด้ว้ยเหตุน้ี จึงทาํให้มีความพยายาม 
ในการเปล่ียนกรอบความคิดโดยการพฒันาระบบการให้รางวลัเม่ือทาํกิจกรรมต่าง ๆ หรือ Brain 
points ซ่ึงเป็นระบบการให้รางวลัสําหรับความพยายามและการเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหา  
โดยการแก้ปัญหามีเป้าหมายเพื่อการเรียนรู้มากกว่าท่ีจะเป็นเป้าหมายเพื่อประเมินศักยภาพ  
ซ่ึงผลการศึกษาช้ีใหเ้ห็นว่า Brain points มีประสิทธิภาพในการเปล่ียนกรอบความคิดใหเ้ป็นกรอบ
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ความคิดเติบโตได้เป็นอย่างดี จะเห็นไดว้่าส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการมีกรอบความคิดของบุคคล คือ  
คาํชมเชยและการไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัการพฒันาไดข้องสมอง ดงันั้นการปลูกฝังให้เด็กมีกรอบ
ความคิดเติบโต โดยการให้คาํชมเชยท่ีเหมาะสม และการให้ความรู้ว่าสมองสามารถพฒันาได ้ 
จึงถือเป็นแนวทางท่ีจะทาํให้เด็กสามารถพฒันาตนเองให้ประสบความสําเร็จได ้ ทั้งการเรียน        
การดาํรงชีวิต และการทาํงานในอนาคต 

จากการวิจยัท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า ประเด็นหลกัการศึกษาการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชนเก่ียวกับกรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ท่ีมุ่งให้เยาวชนเห็นคุณค่า 
ในตนเองและสามารถพฒันากรอบแนวคิดเติบโตของตนเอง ซ่ึงเป็นส่วนสําคญัในการประเมิน
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนของสถาบนัการศึกษา SMART-i-CAMP ท่ีจะสามารถสร้างการเห็น
คุณค่าในตนเอง พฒันาศกัยภาพกรอบแนวคิดเติบโตของเยาวชน ตรงกบัความตอ้งการของสังคม
ปัจจุบนั และประสบความสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพท่ีดีต่อไป 



 
 

บทที ่3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed-Methods) มีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ศึกษาความเหมาะสม และประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบั
แนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ซ่ึงจะดาํเนินตามระเบียบวิธีการวิจยัตามขั้นตอน ดงัน้ี  
3.1  พื้นท่ีทาํการวิจยั 
3.2  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.3  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.4  การรวบรวมขอ้มูล 
3.5  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1  พืน้ทีท่าํการวจัิย 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ไดด้าํเนินการวิจยัในพ้ืนท่ีสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ซ่ึง
ผูว้ิจยัมีเป้าหมายเพื่อพฒันากระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต 
และการเห็นคุณค่าในตนเอง ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของเยาวชน ผูป้กครอง และบริบทของ
สงัคมกลุ่มเป้าหมาย  

 
3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย  
3.2.1.1  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 คน เพื่อใหข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์ความเหมาะสมของ

กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
3.2.1.2  ทีมงานผูฝึ้กอบรมเยาวชน จาํนวน 3 คน เพื่อให้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์         

ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการ
เห็นคุณค่าในตนเอง 
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3.2.1.3  เยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จาํนวน      
475 คน เพ่ือให้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 

3.2.1.4  ผูป้กครองของเยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i 
CAMP จาํนวน 475 คน เพ่ือให้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ความเหมาะสมของกระบวนการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 

3.2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย 
3.2.2.1  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 คน เพื่อใหข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์ความเหมาะสมของ

กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง  
3.2.2.2  ทีมงานผูฝึ้กอบรมเยาวชน จาํนวน 3 คน เพื่อให้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์             

ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับแนวคิดเติบโต และ      
การเห็นคุณค่าในตนเอง 

3.2.2.3  เยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จาํนวน        
217 คน โดยการคาํนวณหาจาํนวนกลุ่มตวัอย่าง จากสูตร Yamane (1970 อา้งถึงในผ่องศรี        
วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546)  

3.2.2.4  ผูป้กครองของเยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i 
CAMP จาํนวน 217 คน โดยการคาํนวณหาจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง จากสูตร Yamane (1970 อา้งถึงใน 
ผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546) 

 
3.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนจากการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบั           
การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ของ Ornstein and Hunkins (1998) และศิริชยั กาญจนวาสี (2552)         
การฝึกอบรมเยาวชน ของ Wexley & Latham (1991) การเห็นคุณค่าในตนเอง ของ Cooper smith 
(1984) และการพฒันากรอบความคิดเติบโต ของ Carol Dweck (2006) ประกอบดว้ย 

3.3.1  แบบสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงานสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เก่ียวกบั     
ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเอง  

3.3.1  แบบสัมภาษณ์ผู ้ปกครอง และเยาวชนผู ้เข้าฝึกอบรม เก่ียวกับความเหมาะสมของ
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
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3.3.3  แบบสอบถามผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้ฝึกอบรม เก่ียวกบัประสิทธิผลของกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน มีลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบัคือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  

เกณฑใ์นการใหค้ะแนนของระดบัประสิทธิผล คือ  
5  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบัมาก 
3  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบันอ้ยท่ีสุด 
การแปลผลคะแนน มีเกณฑ์แปลคะแนนระดบัประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร

หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP แต่ละขอ้ของผูต้อบแบบสอบถาม
แต่ละคนของมารวมกนัแลว้หาค่าเฉล่ียแต่ละขอ้ ตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2554) ดงัน้ี  

4.51 – 5.00  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบัมากท่ีสุด 
3.51 – 4.50  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบัมาก 
2.51 – 3.50  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบัปานกลาง 
1.51 – 2.50  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบันอ้ย 
1.00 – 1.50  หมายถึง  ประสิทธิผล ระดบันอ้ยท่ีสุด 
โดยผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญเพื่อ

พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํ
ของคณะผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อให้มีความถูกตอ้งเหมาะสมก่อนนาํแบบสอบถามไปเก็บรวบรวบขอ้มูล 
และวิเคราะห์ เพื่อหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 
(Alpha Coefficient) ดงัตารางท่ี 3.1 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าครอนบาค (Alpha Coefficient) 
ของแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 

ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ 
 
 
 
 
 



57 

ตารางที ่3.1 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าครอนบาค (Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามเก่ียวกบั
ประสิทธิผลของการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน แต่ละฉบบั 
 

ประสิทธิผลของแบบสอบถาม 
การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 

ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าครอนบาค 
(Alpha Coefficient) 

1. ฉบบัผูป้กครอง 0.987 
2. ฉบบัเยาวชนผูเ้ขา้รับฝึกอบรม 0.984 

 
3.4  การรวบรวมข้อมูล               

การวิจยัเพื่อตอบคาํถามการวิจยั ว่า “การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับ
แนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง มีกระบวนการท่ีมีความเหมาะสม และมีประสิทธิผล 
มากนอ้ยเพียงใด” ซ่ึงผูว้ิจยักาํหนดขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี  

3.4.1  ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม      
การฝึกอบรมเยาวชน การเห็นคุณค่าในตนเอง การพฒันากรอบความคิด ทั้งท่ีเป็นเอกสารตีพิมพ ์
และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ทั้ งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อสังเคราะห์เน้ือหาและสร้าง        
แบบสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต 
และการเห็นคุณค่าในตนเอง ทีมงานผูฝึ้กอบรมเยาวชนตามหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา 
SMART-i CAMP ผูป้กครองเยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
และเยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 

3.4.2  การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง กบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชน จาํนวน 3 คน และทีมงานผูฝึ้กอบรมเยาวชน จาํนวน 3 คน กาํหนดตวัย่างแบบเจาะจง 
(Purposive random sampling) เก่ียวกบัความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยผูว้ิจยัไดเ้ตรียมชุด สัมภาษณ์
อยา่งเป็นระบบ และมีกาํหนดขั้นตอนการสมัภาษณ์ไวล่้วงหนา้ เพื่อใหข้อ้มูลจากการสมัภาษณ์ 

3.4.3  การสอบถามความคิดเห็น กบัผูป้กครองเยาวชน จาํนวน 10 คน และเยาวชนผูเ้ขา้รับ    
การฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP โดยการเลือกแบบเจาะจง จาํนวน 10 คน 
เก่ียวกบัประสิทธิผลกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต 
และการเห็นคุณค่าในตนเอง  
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3.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 
3.5.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ  

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างเก่ียวกบั
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นกรอบแนวคิดเติบโต และดา้นการเห็นคุณค่า    
ในตนเอง ของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP โดยนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ นาํมาแยกเป็น
ประเด็นการสัมภาษณ์ และตีความหมายของขอ้มูลท่ีไดต้ามตามวตัถุของการวิจยั ซ่ึงทั้งหมดเป็นการ
วิเคราะห์จากเน้ือหาของขอ้มูล (Content Analysis) ท่ีไดจ้ากผูใ้หข้อ้มูล เพื่อสรุปเช่ือมโยงความสัมพนัธ์
และเหตุผล ในประเด็นท่ีเก่ียวกบักระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน และประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 

3.5.2  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
ผูว้ิจยัทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป โดยใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

มีรายละเอียดดงัน้ี 
3.5.2.1  วิเคราะห์ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน

เก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง จากทศันะของผูเ้ช่ียวชาญและทีมงานของ
สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เพ่ือสังเคราะห์เน้ือหากระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง แต่ละดา้น  

3.5.2.2  วิเคราะห์ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโต และดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง  
 
3.6  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

3.6.1  สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ไดแ้ก่  
3.6.1.1  หาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม   

3.6.2  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่   
3.6.2.1  หาค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean)  
3.6.2.2  หาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 



 
 

บทที ่4  
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเพื่อศึกษาความเหมาะสม และประสิทธิผลกระบวนการ

บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง การเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึกการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบั
แนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง กับกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ประกอบด้วย ผูเ้ช่ียวชาญด้าน        
การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง จาํนวน           
3 คน ทีมงานผูฝึ้กอบรมเยาวชนตามหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จาํนวน 3 คน 
และการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณจากการสอบถามความเห็นของผูป้กครองเยาวชน จาํนวน        
217 คน และเยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรม จาํนวน 217 คน ไดข้อ้คน้พบท่ีผูว้ิจยัจะนาํเสนอ            
ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั โดยมีประเดน็ดงัต่อไปน้ี 

4.1  ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิด
เติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง แต่ละดา้น 

4.2  ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิด
เติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง แต่ละดา้น 
 
4.1  ความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนเกี่ยวกับแนวคิดเติบโต และ     

การเห็นคุณค่าในตนเอง แต่ละด้าน 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยทัว่ไปการฝึกอบรมเยาวชนเป็นการถ่ายทอด

ความรู้ เพื่อเพิ่มพนูทกัษะ ความสามารถ ความชาํนาญ และทศันะคติในทางท่ีถูกตอ้งใหก้บัผูเ้ยาวชน
เข้ารับการฝึกอบรมโดยอาศัยกระบวนการบริหารโครงการฝึกอบรม /หลักสูตรฝึกอบรม                
ทั้งระยะเวลาก่อนฝึกอบรม ระหว่างฝึกอบรม หลงัฝึกอบรม ความจาํเป็นในการฝึกอบรม การสร้าง
หลกัสูตรฝึกอบรม การกาํหนดแนวทางการบริหารโครงการ การติดตามประเมินผลการฝึกอบรม     
ท่ีมีลกัษณะของเน้ือหาหลกัสูตร วิธีการ วตัถุประสงคก์ารฝึกอบรมท่ีเหมาะสม ตลอดจนจาํนวน      
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ดงัผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงานของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดใ้ห้
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ขอ้มูลความเห็นถึงความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับ
แนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ในแต่ละดา้นดงัน้ี   

4.1.1  ดา้นการวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลการบริหารหลกัสูตร 
4.1.1.1  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 1 กล่าววา่ “จากการพิจารณาหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา SMART-i 

CAMP ทั้งในส่วนของส่วนนาํตั้งแต่ความนาํ วิสัยทศัน์ สมรรถนะท่ีสําคญั คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค ์โครงสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน หน่วยการเรียนรู้ท่ีกาํหนดในหลกัสูตร และสัดส่วน
ระยะเวลาเขา้รับการอบรม และรายละเอียดกิจกรรมตามเน้ือหาในหลกัสูตร สถาบนัการศึกษา 
SMART-i CAMP ไดก้าํหนดดีแลว้ หากแต่สาํหรับวตัถุประสงค ์ ยงัไม่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีมุ่ง
ให้เกิดกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนท่ีเน้นแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า        
ในตนเองของเยาวชน”  

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 2 กล่าวว่า “ตวัหลกัสูตรจาํเป็นตอ้งระบุ Output Outcome จากการ
สงัเกตพฤติกรรมเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม”  

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 3 กล่าวว่า “การวางแผนการบริหารหลกัสูตรท่ีกาํหนดไวใ้นเอกสาร
หลกัสูตรมีครบหมดแลว้ เพียงตอ้งไล่เรียงลาํดบัก่อน-หลงั โดยการกาํหนดประสิทธิผลของการจดั
ฝึกอบรมท่ีปรากฏจากการสังเกตพฤติกรรม และเขียนรายละเอียดของคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรม      
ท่ีเกิดกบัเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม”  

สรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ให้ทศันะความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ด้านการวางแผน ศึกษา 
วิเคราะห์ขอ้มูลการบริหารหลกัสูตร ว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดด้าํเนินการ        
วางแผนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ตามองคป์ระกอบของหลกัสูตรการฝึกอบรมไวใ้น
เอกสารหลกัสูตรมีครบแลว้ ตั้งแต่ความนาํ วิสยัทศัน์ สมรรถนะท่ีสาํคญั คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
โครงสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน หน่วยการเรียนรู้ท่ีกาํหนดในหลกัสูตร และสัดส่วนระยะเวลา
เขา้รับการอบรม และรายละเอียดกิจกรรมตามเน้ือหาในหลกัสูตร เป็นตน้ และเพื่อเสริมให้ดา้น    
การวางแผน  ศึกษา  วิ เคราะห์ข้อมูลการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมสมบูรณ์ยิ่ง ข้ึน  สําหรับ
วตัถุประสงคจ์าํเป็นตอ้งระบุเป้าหมายท่ีมุ่งให้เกิดกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน        
ท่ีเน้นแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน อีกทั้งตวัหลกัสูตรจาํเป็นตอ้งระบุ 
Output Outcome จากการสงัเกตพฤติกรรมเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไวอ้ยา่งชดัเจน” 

 
 



61 

4.1.1.2  กลุ่มทีมงาน  
ทีมงาน คนท่ี 1 กล่าวว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP มีการกาํหนดวิสัยทศัน์ 

สมรรถนะสําคญัผูเ้ขา้รับการอบรม คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์สัดส่วนระยะเวลา เน้ือหากิจกรรม   
ในแต่หน่วยการเรียนรู้ไวใ้นหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ไวอ้ยา่งเหมาะสม”  

ทีมงาน คนท่ี 2 กล่าวว่า “ผูอ้าํนวยการของเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ และพยามมุ่งเนน้กิจกรรมท่ี
ส่งเสริมแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน เป็นไปตามระยะเวลาท่ีกาํหนด    
แต่ละกิจกรรม”  

ทีมงาน คนท่ี 3 กล่าวว่า “จะมีการประชุมช้ีแจง รายละเอียดแต่ละประเด็น เช่น 
สมรรถนะสําคัญผูเ้ข้ารับการอบรมแบบองค์รวม และวางแผนงานส่วนต่างๆ และกําหนด
ผูรั้บผดิชอบเพื่อดาํเนินกิจกรรม”  

สรุปไดว้่า ทีมงานส่วนใหญ่ให้ทศันะว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP มีการ
ประชุมช้ีแจง รายละเอียดแต่ละประเด็น เช่น กาํหนดวิสัยทศัน์ สมรรถนะสาํคญัผูเ้ขา้รับการอบรม 
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์สัดส่วนระยะเวลา เน้ือหากิจกรรมในแต่หน่วยการเรียนรู้ไวใ้นหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน ไวอ้ยา่งเหมาะสม”  

โดยสรุป ผูเ้ช่ียวชาญและทีมงาน ส่วนใหญ่ให้ทัศนะเก่ียวกับกระบวนการบริหาร
หลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน ด้านการวางแผน ศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลการบริหารหลักสูตรได้ว่า          
ซ่ึงสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดมี้การกาํหนดวิสัยทศัน์การบริหารหลกัสูตร คุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงค์ให้สอคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ึนพื้นฐาน สัดส่วนระยะเวลาเขา้รับ     
การอบรม คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ให้สอคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ึนพื้นฐาน      
หน่วยการเรียนรู้ท่ีกาํหนดในหลกัสูตร สมรรถนะสําคญัผูเ้ขา้รับการอบรมแบบองค์รวม และ
กาํหนดรายละเอียดของเน้ือหาในหลกัสูตรไวอ้ยา่งเหมาะสม  

4.1.2  ดา้นการดาํเนินการบริหารหลกัสูตร 
4.1.2.1  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 1 กล่าวว่า “สาํหรับการกาํหนดแนวทางพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 

กิจกรรมในกระบวนการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และตารางกิจกรรมฝึกอบรม ตามแผนภูมิ
โครงสร้างหลกัสูตรของการดาํเนินการบริหารหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
และได้กาํหนดรายละเอียดหน่วยการเรียนรู้ แผนการจดัการ แนวทาง กระบวนการพฒันา การ
กาํหนดคุณสมบติัวิทยากรผูใ้ห้การฝึกอบรม วิธีการประเมินแบบกวา้ง และจาํนวนชัว่โมงไวดี้แลว้ 
แต่ยงัขาดความชัดแจนของการกําหนดรายละเอียดการดําเนินงาน ซ่ึงอาจต้องไประบุไวใ้น
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ภาคผนวก หรือจดัคู่มือปฏิบติัฝึกอบรม และหากมีไวค้วรขยายผลสู่ผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเฉพาะผูใ้ห้การ
ฝึกอบรมเยาวชน”  

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 2 กล่าวว่า “กิจกรรมแต่ละกิจกรรม ควรระบุตวัช้ีวดัท่ีสะทอ้น
พฤติกรรมตามแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน โดยเยาวชนผูฝึ้กอบรมจะมี
ส่วนสาํคญัในการเปล่ียนท่ีเกิดกบัเยาวชนเอง”  

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 3 กล่าวว่า “จากตารางแผนภูมิโครงสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมของ 
SMART-i CAMP ไดก้าํหนดไวอ้ย่างชดัเจนถึงหน่วยการเรียนรู้/กิจกรรมท่ีเยาวชนจะเขา้ร่วม
ฝึกอบรม ทั้ง 60 ชัว่โมง โดยเฉพาะการกาํหนดวิธีการวดัและประเมินจาํเป็นตอ้งเพิ่มความเป็น
ปรนยัเร่ืองแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง” 

สรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ให้ทศันะความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ดา้นการดาํเนินการบริหาร
หลกัสูตร ว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดแนวทางพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
กิจกรรมในกระบวนการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และตารางกิจกรรมฝึกอบรมตามแผนภูมิ
โครงสร้างหลกัสูตรของการดาํเนินการบริหารหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
และทางสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดรายละเอียดหน่วยการเรียนรู้ แผนการ
จัดการ แนวทาง กระบวนการพฒันา การกาํหนดคุณสมบัติวิทยากรผูใ้ห้การฝึกอบรม วิธีการ
ประเมินแบบกวา้ง และหน่วยการเรียนรู้/กิจกรรมท่ีเยาวชนจะเขา้ร่วมฝึกอบรม ทั้ง 60 ชัว่โมง        
ไวดี้แลว้ และเพื่อเสริมให้ดา้นการดาํเนินการบริหารหลกัสูตรมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน โดยเฉพาะ    
การกาํหนดวิธีการวดัและประเมินจาํเป็นตอ้งเพ่ิมความเป็นปรนยั ระบุตวัช้ีวดัท่ีสะทอ้นพฤติกรรม
ตามแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ระบุไวใ้นภาคผนวก เป็นตน้” 

4.1.2.2  กลุ่มทีมงาน  
ทีมงาน คนท่ี 1 กล่าวว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดรายละเอียด

ของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม เช่น ตารางกิจกรรมฝึกอบรม กระบวนการพฒันา    
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ส่ือและแหล่งเรียนรู้”  

ทีมงาน คนท่ี 2 กล่าวว่า “แหล่งเรียนรู้ จะมีการเปล่ียนหมุนเวียนไปตามสถานท่ีจดั
ฝึกอบรมเยาวชนท่ีส่งเสริมกระบวนการของกิจกรรมฝึกอบรมแต่ละกิจกรรม ส่วนบุคลากรจะมี
ทีมงานประจาํส่วนหน่ึง และใชบุ้คลากรจากในพื้นท่ีส่วนหน่ึง”   

ทีมงาน คนท่ี 3 กล่าววา่ “เราไดก้าํหนดตารางกิจกรรมท่ีส่งเสริมแนวคิดเติบโต และการ
เห็นคุณค่าในตนเอง แต่ละหน่วย และรายละเอียดการดาํเนินกิจกรรมไวอ้ยา่งชดัเจน แต่ในส่วนของ
การกาํหนดคุณสมบติัวิทยากร จะระบุไวใ้นคู่มือการจดัฝึกอบรม”  
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สรุปไดว้่า ทีมงานส่วนใหญ่ให้ทศันะว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ได้
กาํหนดรายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม เช่น ตารางกิจกรรมฝึกอบรม 
กระบวนการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ส่ือและแหล่งเรียนรู้ ซ่ึงจะมีการเปล่ียนหมุนเวียนไปตาม
สถานท่ีจัดฝึกอบรมเยาวชนท่ีส่งเสริมกระบวนการของกิจกรรมฝึกอบรมแต่ละกิจกรรม และ
สําหรับแนวทางพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมและการกาํหนดคุณสมบติัวิทยากรผูใ้ห้การฝึกอบรม   
ไวอ้ยา่งเหมาะสม ส่วนคุณสมบติัวิทยากร ไดร้ะบุไวใ้นคู่มือการจดัฝึกอบรม”  

โดยสรุป ผูเ้ช่ียวชาญและทีมงาน ส่วนใหญ่ให้ทัศนะเก่ียวกับกระบวนการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นการดาํเนินการบริหารหลกัสูตร สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
ไดก้าํหนดรายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม เช่น ตารางกิจกรรมฝึกอบรม 
กระบวนการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ส่ือและแหล่งเรียนรู้ สาํหรับแหล่งเรียนรู้จะมีการเปล่ียน
หมุนเวียนไปตามสถานท่ีจดัฝึกอบรมเยาวชนท่ีส่งเสริมกระบวนการของกิจกรรมฝึกอบรมแต่ละ
กิจกรรม ส่วนบุคลากรจะมีทีมงานประจาํส่วนหน่ึง และใชบุ้คลากรจากในพื้นท่ีส่วนหน่ึง  

4.1.3  ดา้นการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตร 
4.1.3.1  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 1 กล่าวว่า “ในส่วนของการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ 

และนิเทศการบริหารหลกัสูตร ของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เม่ือพิจาณาการติดตาม
ประเมินการจดักิจกรรม ทางสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดแนวทางในการกาํกบั
ติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้การร่วมกิจกรรมต่างๆของเยาวชน แต่ละหน่วยการเรียนรู้ อีกทั้ง  
ยงัไดก้าํหนดเคร่ืองมือประเมินวิทยากรโดยผูบ้ริหารสถาบนั เคร่ืองมือประเมินกิจกรรมของค่าย 
โดยผูป้กครอง และแนวทางการพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของสถาบนัฝึกอบรมใหที้มงาน
ไวเ้รียบร้อยแลว้ หากแต่ขั้นตอนการประสานงาน อาํนวยการ และควบคุมการใช้หลกัสูตรกับ
ทีมงาน และเคร่ืองมือประเมินกิจกรรมของค่ายโดยผูป้กครอง ยงัขาดความชดัเจนในทางปฏิบติั” 

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 2 กล่าวว่า “เม่ือตอ้งการรู้ว่าเยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรม มีพฤติกรรม 
โดยใช้ผูติ้ดตามพฤติกรรมของเยาวชนแต่ละคน หรืออัตราส่วน 1:3 คือ ผูติ้ดตามพฤติกรรม         
การพฒันาแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ตามรายละเอียดคาํอธิบายท่ีเป็น
มาตรฐานเชิงพฤติกรรม ทั้งน้ีครูผูฝึ้กอบรมมีโอกาสนอ้ยกวา่โดยผูติ้ดตามพฤติกรรมเฉพาะ”  

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 3 กล่าวว่า “กระบวนการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และ
นิเทศการบริหารหลกัสูตรอาจยงัไม่ไดร้ะบุไวใ้นหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-
i CAMP ในลกัษณะแผนงานการบริหารทีมงานผูฝึ้กอบรม ทั้งการกาํหนดการประชุม เคร่ืองมือ
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ประเมินวิทยากรผูใ้ห้การฝึกอบรม เคร่ืองมือประเมินกิจกรรมแต่ละหน่วยโดยผูป้กครอง รวมถึง 
การพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของสถาบนัฝึกอบรมใหที้มงาน”  

สรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ให้ทศันะความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ด้านการกํากับติดตาม 
ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตร ว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
ไดก้าํหนดแนวทางในการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้การร่วมกิจกรรมต่างๆของเยาวชน 
แต่ละหน่วยการเรียนรู้ อีกทั้งยงัไดก้าํหนดเคร่ืองมือประเมินวิทยากรโดยผูบ้ริหารสถาบนั เคร่ืองมือ
ประเมินกิจกรรมของค่ายโดยผูป้กครอง และแนวทางการพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของ
สถาบนัฝึกอบรมให้ทีมงานไวเ้รียบร้อยแลว้ หากแต่ขั้นตอนการประสานงาน อาํนวยการ และ
ควบคุมการใชห้ลกัสูตรกบัทีมงาน และเคร่ืองมือประเมินกิจกรรมของค่ายโดยผูป้กครอง และเพื่อ
เสริมให้ดา้นกระบวนการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตรมี
ความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน หากแต่ในหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
จาํเป็นตอ้งระบุลกัษณะแผนงานการบริหารทีมงานผูฝึ้กอบรม ทั้งการกาํหนดการประชุม เคร่ืองมือ
ประเมินวิทยากรผูใ้ห้การฝึกอบรม เคร่ืองมือประเมินกิจกรรมแต่ละหน่วยโดยผูป้กครอง รวมถึง  
การพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของสถาบนัฝึกอบรมใหที้มงาน เป็นตน้” 

4.1.3.2 กลุ่มทีมงาน  
ทีมงาน คนท่ี 1 กล่าวว่า “การประสานงานโดยกบัอาํนวยการ และควบคุมการใช้

หลกัสูตรกบัทีมงาน อาจยงัไม่มากพอ”  
ทีมงาน คนท่ี 2 กล่าวว่า “เคร่ืองมือประเมินวิทยากรฝึกอบรมเยาวชนโดยผูบ้ริหาร

สถาบนัยงัไม่เป็นรูปธรรม มีเพียงการประชุมช้ีแจงจุดบกพร่อง”  
ทีมงาน คนท่ี 3 กล่าวว่า “ส่งเสริมให้ทีมงานพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของ

สถาบนัทั้งภายในและนอกสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP”  
สรุปไดว้่า ทีมงานส่วนใหญ่ให้ทศันะว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP มีการ

ส่งเสริมให้ทีมงานพัฒนาความรู้  ความเข้าใจ  เ ป้าหมายของสถาบันทั้ งภายในและนอก
สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไวอ้ย่างเหมาะสม ยงัมีระยะห่างของการประสานงานกบั
อาํนวยการ และควบคุมการใชห้ลกัสูตรกบัทีมงาน อาจยงัไม่มากพอ และเคร่ืองมือประเมินวิทยากร
ฝึกอบรมเยาวชนโดยผูบ้ริหารสถาบนั ยงัไม่เป็นรูปธรรม มีเพียงการประชุมช้ีแจงจุดบกพร่อง” 

สรุปกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเอง ดา้นการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหน้า และนิเทศการบริหารหลกัสูตร 
ทีมงานส่วนใหญ่ มีการพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ ทราบถึงเป้าหมายของสถาบนัฝึกอบรม ส่งเสริม
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ให้ทีมงานทั้งภายในและนอกสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จดัให้มีเคร่ืองมือประเมิน
กิจกรรมของค่าย โดยผูป้กครอง เพื่อใช้วดัพฤติกรรมเยาวชนผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม และประเมิน     
ความพึงพอใจของผูป้กครอง มีการประสานงาน อาํนวยการ และควบคุมการใชห้ลกัสูตรร่วมกบั
ทีมงาน ส่วนเคร่ืองมือประเมินวิทยากรฝึกอบรมเยาวชนโดยผูบ้ริหารสถาบนัยงัไม่เป็นรูปธรรม      
มีเพียงการประชุมช้ีแจงจุดบกพร่อง ตามลาํดบั 

4.1.4  ดา้นการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
4.1.4.1  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 1 กล่าวว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดการ

ประเมินความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรม ดงัเช่น แบบ 2.1 หรือใช้รหัส        
แบบ ปผ. 2.1 ซ่ึงพบว่า การกาํหนดแบบฟอร์มการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน     
ถึงแม่มีการกําหนดไว้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้  หากแต่ย ังไม่สอดคล้องกับเป้าหมายของ
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ท่ีสะทอ้นถึงสามารถบ่งบอกถึงการพฒันาแนวคิด
เติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม เช่น แบบประเมินก่อน
ฝึกอบรม และหลงัฝึกอบรม ท่ีจะบ่งบอกถึงการพฒันาแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของเยาวชนได ้ประกอบกบัการกาํหนดแบบฟอร์มหรือการกาํหนดรหสั เพื่อใชใ้นการดาํเนินการวดั
และแบบประเมิน ดงัตารางการประเมิน หน้า 41 ยงัขาดความสอดคลอ้งกนัในบางส่วน เช่น       
แบบ ปผ.1.6 เป็นตน้ อีกทั้งขาดความชดัเจนเก่ียวกบัมาตรฐาน และตวัช้ีวดัของหลกัสูตร ท่ีจะ
สามารถนาํไปสู่การประเมินผลท่ีสะทอ้นแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 
ไม่มีรายละเอียดท่ีชดัของเกณฑก์ารประเมิน มีเพียงระบุช่วงคะแนน”    

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 2 กล่าวว่า “เม่ือพิจารณาจากการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชน ยงัไม่สะทอ้นถึงแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ก่อนและหลงัการเขา้รับ
ฝึกอบรมของเยาวชนท่ีจะเห็นชนการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นรูปธรรมของเยาวชน ท่ีเป็นตามจุดประสงค์
ของหลกัสูตรท่ีมุ่งใหเ้กิดแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ซ่ึงท่ีมีอยูเ่พียงเป็น
การประเมินการเขา้ร่วมกิจกรรมโดยทัว่ไปของแต่ละหน่วยของกิจกรรมยงัไม่ใชท่ี้ตวัเยาวชน”  

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 3 กล่าวว่า “เม่ือกาํหนดรายละเอียดคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเกิดกบั
เยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม จะช่วยให้สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP มีตวัช้ีวดัท่ีสะทอ้น
แนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชนท่ีเป็นมาตรฐานสาํหรับประเมินพฤติกรรม
ทั้งก่อน และหลงัเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP” 

สรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ให้ทศันะความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ดา้นการประเมินผลการใช้
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หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดการประเมินความรู้ 
ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรม ดงัเช่น แบบ 2.1 หรือใชร้หสั แบบ ปผ. 2.1 ซ่ึงพบว่า 
การกาํหนดแบบฟอร์มการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ถึงแม่มีการกาํหนดไวใ้นแต่
ละหน่วยการเรียนรู้ หากแต่ในหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
จาํเป็นตอ้งระบุเคร่ืองในการวดั และประเมินผลเชิงพฤติกรรมท่ีเกิดกบัเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
เป็นตามจุดประสงคข์องหลกัสูตรท่ีมุ่งให้เกิด สามารถสะทอ้นแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า   
ในตนเองของเยาวชน ท่ีเป็นมาตรฐานสาํหรับประเมินเชิงพฤติกรรมของเยาวชน ทั้งก่อนและหลงั
เขา้รับการฝึกอบรมของเยาวชน” 

4.1.4.2  กลุ่มทีมงาน  
ทีมงาน คนท่ี 1 กล่าวว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดให้มี         

แบบประเมินความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ หากแต่อาจยงัไม่ไดเ้นน้ถึงการเห็นคุณค่าตนเอง และ
แนวคิดการเติบโต”  

ทีมงาน คนท่ี 2 กล่าวว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดการประเมิน
ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมแต่ละหน่วยการเรียนรู้ แต่ยงัไม่สะทอ้นถึง   
การเห็นคุณค่าตนเอง และแนวคิดการเติบโต ใหเ้ห็นเป็นรูปธรรม” 

ทีมงาน คนท่ี 3 กล่าวว่า “เคร่ืองมือใชป้ระเมินผลการฝึกอบรบ อาจเป็นการประเมิน
พฤติกรรมทัว่ไปสาํหรับเยาวชนผูฝึ้กอบรม”  

สรุปไดว้่า ทีมงานส่วนใหญ่ให้ทศันะว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ได้
กาํหนดให้มีแบบประเมินความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ หากแต่อาจยงัไม่ไดเ้น้นถึงการเห็นคุณค่า
ตนเอง และแนวคิดการเติบโต เคร่ืองมือใชป้ระเมินผลการฝึกอบรบ อาจเป็นการประเมินพฤติกรรม
ทัว่ไปสาํหรับเยาวชนผูฝึ้กอบรม”  

สรุปกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเอง ดา้นการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนไดว้่า สถาบนัการศึกษา 
SMART-i CAMP ไดก้าํหนดการประเมินความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรม     
แต่ละหน่วยการเรียนรู้ แต่ยงัไม่สะทอ้นถึงการเห็นคุณค่าตนเอง และแนวคิดเติบโตให้เห็น           
เป็นรูปธรรม”   

โดยสรุป ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงานผูฝึ้กอบรม ส่วนใหญ่ให้ทัศนะว่า “กระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ในทศันะของ
ผูเ้ช่ียวชาญและทีมงานผูฝึ้กอบรม โดยภาพรวมมีความเหมาะสม โดยสถาบนัการศึกษา SMART-    
i CAMP ไดมี้การประเมินความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมแต่หน่วยการเรียนรู้
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โดยครูผูใ้ห้การฝึกอบรม ซ่ึงความเหมาะสมระดบัมาก หากแต่ผูว้ิจยัมองว่า ในส่วนของเคร่ืองมือ    
ท่ีใชป้ระเมินผลการฝึกอบรม มาตรฐาน และตวัช้ีวดัของหลกัสูตร ยงัไม่ไดเ้นน้ตวัช้ีวดัดา้นแนวคิด
เติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง เชิงพฤติกรรมของเยาวชน” 

4.1.5  ดา้นการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชน 

4.1.5.1  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 1 กล่าวว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดการ

ประเมินแบบประเมินการเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรมของเยาวชน ในแต่หน่วยการเรียนรู้และโดยรวม 
อีกทั้งมีแบบฟอร์มองค์ประกอบกบัการตรวจสององค์ประกอบหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา 
SMART-i CAMP และการประเมินความพึงพอใจของผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม 
ตามแบบ 1.7 หนา้ 51 หากแต่การนาํระบบสารสนเทศ เพื่อการนาํผลการประเมินไปพฒันาเอกสาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ซ่ึงจาํเป็นตอ้งไดรั้บการตรวจพิสูจน์จากบรรณานุกิจ ท่ีเป็นผูเ้ชียวชาญ  
แต่ละดา้นร่วมพิจารณาแต่ละประเด็นของหลกัสูตรฝึกอบรม โดยเฉพาะเน้ือหาว่าดว้ยการพิจารณา
กิจกรรมแต่หน่วย และแบบปะเมินผลเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ท่ีสะทอ้นถึงแนวคิดเติบโต และ
การเห็นคุณค่าในตนเอง” 

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 2 กล่าวว่า “การมีส่วนท่ีผูป้กครองให้ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรม         
การเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ท่ีจะช่วยใหข้อ้มูลการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ท่ีเป็นเคร่ืองสะทอ้นเจตนาของการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
ของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP”  

ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 3 กล่าวว่า “การประเมินองคป์ระกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม โดย
ผูเ้ช่ียวชาญในเล่มหลกัสูตร จาํเป็นตอ้งกาํหนดรายละเอียดเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดเติบโต และ
การเห็นคุณค่าในตนเอง ตามเจตนาของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP อีกทั้งการใหร้ะดบัการ
ประเมินจาํเป็นตอ้งมีความชัดเจนของผลท่ีตอ้งประเมิน เช่น ค่าเฉล่ีย หรือร้อยละ และอาจตอ้ง
อธิบายละเอียดของระดบัการประเมินแต่ละค่า เพื่อนาํไปสู่มาตรฐานตวัช้ีวดัการประเมินจาก            
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง”    

สรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ให้ทศันะความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ดา้นการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั 
เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-          
i CAMP    ไดก้าํหนดการประเมินแบบประเมินการเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรมของเยาวชน ในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้และโดยรวม อีกทั้ งมีแบบฟอร์มองค์ประกอบกับการตรวจสององค์ประกอบ
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หลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP และการประเมินความพึงพอใจของผูป้กครอง 
และเยาวชนผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม หากแต่การมีส่วนท่ีผูป้กครองให้ขอ้มูลเก่ียวกับพฤติกรรม            
การเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ท่ีจะช่วยใหข้อ้มูลการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ท่ีเป็นเคร่ืองสะทอ้นเจตนาของการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
ของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP อีกทั้งเม่ือมีการประเมินองค์ประกอบของหลกัสูตร
ฝึกอบรม โดยผูเ้ช่ียวชาญในเล่มหลกัสูตร จาํเป็นตอ้งกาํหนดรายละเอียดเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบั
แนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ตามเจตนาของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP     
อีกทั้งการให้ระดบัการประเมินจาํเป็นตอ้งมีความชดัเจนของผลท่ีตอ้งประเมิน เช่น ค่าเฉล่ีย หรือ
ร้อยละ และอาจตอ้งอธิบายละเอียดของระดบัการประเมินแต่ละค่า เพ่ือนาํไปสู่มาตรฐานตวัช้ีวดั  
การประเมินจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง”  

4.1.5.2  กลุ่มทีมงาน  
ทีมงาน คนท่ี 1 กล่าวว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จดัใหมี้แบบประเมิน     

การเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรมของเยาวชน ในแต่หน่วยการเรียนรู้ โดยรวมและการประเมินความ    
พึงพอใจของผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม”   

ทีมงาน คนท่ี 2 กล่าววา่ “ยงัขาดการติดตามถึงผลท่ีเกิดดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง และ
แนวคิดเติบโตท่ีเป็นรูปธรรม”  

ทีมงาน คนท่ี 3 กล่าวว่า “บนัทึกกิจกรรม แต่ละคร้ัง ให้ผูป้กครองกิจกรรมปลายทาง 
เช่น ประเมินความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมฝึกอบรม” 

สรุปไดว้่า ทีมงานส่วนใหญ่ใหท้ศันะว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จดัใหมี้
แบบประเมินการเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรมของเยาวชน ในแต่หน่วยการเรียนรู้และโดยรวม และ   
การประเมินความพึงพอใจของผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม มีการบนัทึกกิจกรรม      
แต่ละคร้ัง ใหผู้ป้กครองกิจกรรมปลายทาง เช่น ประเมินความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมฝึกอบรม 
แต่ยงัขาดการติดตามถึงผลท่ีเกิดดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง และแนวคิดเติบโตท่ีเป็นรูปธรรม” 

โดยสรุป ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงานผูฝึ้กอบรม ส่วนใหญ่ให้ทัศนะว่า “กระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ในทศันะของ
ผู ้เ ช่ียวชาญและทีมงานผู ้ฝึกอบรม  โดยภาพรวมมีความเหมาะสม  โดยสถาบันการศึกษา        
SMART-i CAMP ไดก้าํหนดการประเมินแบบประเมินการเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรมของเยาวชน 
ในแต่หน่วยการเรียนรู้และโดยรวม มีการจดัทาํแบบฟอร์มตรวจสอบองคป์ระกอบหลกัสูตร มีการ
ประเมินความพึงพอใจของผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม แต่การนาํระบบสารสนเทศ 
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เพื่อการนาํผลการประเมินไปพฒันาเอกสารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน และแบบปะเมินผลเยาวชน   
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ควรตอ้งสะทอ้นถึงแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองท่ีชดัเจนข้ึน” 

ข้อเสนอแนะเพื่อความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน
เกีย่วกบัแนวคดิเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 

จากการสัมภาษณ์ผู ้เ ช่ียวชาญ และทีมงานผู ้ฝึกอบรมเยาวชนตามหลักสูตรของ
สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเพื่อความเหมาะสมของกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ไวด้งัน้ี  

1.  ส่วนนาํของเอกสารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ควรเขียนความนาํให้มีท่ีมาของ
หลกัสูตรโดยอาศยัหลกัแนวคิดการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ประกอบดว้ย การวางแผน ศึกษา 
วิเคราะห์ขอ้มูล การดาํเนินการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน การกาํกบัติดตาม ตรวจสอบ
ความกา้วหน้า และนิเทศการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน การประเมินผลการใชห้ลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน และการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั เพ่ือการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชน 

2.  ควรมีการสร้างแบบประเมินผลท่ีสะทอ้นตวัชีวดัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า
ในตนเอง ก่อนและหลงัการฝึกอบรมเยาวชน เพื่อให้สามารถนาํสู่การ และกาํหนดรหัสของแบบ
ประเมินท่ีเป็นรูปแบบเดียวกนั  

3.  ควรมีการจดัการหลกัสูตร โดยบรรณาธิการกิจท่ีความเช่ียวชาญแต่ละดา้น เช่น 
ผูเ้ช่ียวชาญแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง เพื่อพิจารณากิจกรรมแต่ละประเด็นของ
กิจกรรมในหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน  

4.  สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ควรจดัคู่มือปฏิบติัฝึกอบรม และหากมีไวแ้ลว้ 
ควรมีการขยายผลไปสู่ผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเฉพาะผูใ้หก้ารฝึกอบรมเยาวชน 

5.  เพื่อให้เกิดการพฒันาระบบสารสนเทศ/ขอ้มูลยอ้นกลบัท่ีจะสามารถนาํผลการ
ประเมินไปพฒันากระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับแนวคิดเติบโต และ       
การเห็นคุณค่าในตนเอง สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ควรนาํขอ้มูลการการบนัทึกกิจกรรม
ทั้งขอ้ดี และส่วนขอ้บกพร่องของการจดักิจกรรมมาประมวลผล เพื่อนาํไปสู่การปรับปรุงพฒันา
กิจกรรมท่ีมุ่งใหเ้กิดแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองใหก้บัเยาวชนผูรั้บการฝึกอบรม  

6.  ควรให้ความสําคญัดา้นการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการจดัเก็บขอ้มูลการติดตาม 
ประเมินผล การจดักิจกรรมค่ายฝึกอบรมเยาวชนท่ีไดจ้ากทีมงานผูฝึ้กอบรม ผูป้กครอง และเยาวชน
ผูเ้ขา้ฝึกอบรม มาใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
อยา่งต่อเน่ืองมากยิง่ข้ึน 
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4.2  ประสิทธิผลการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนเกี่ยวกับแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า     

ในตนเอง แต่ละด้าน  
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยทัว่ไปการฝึกอบรมเยาวชนเป็นการถ่ายทอด

ความรู้ เพื่อเพิ่มพนูทกัษะ ความสามารถ ความชาํนาญ และทศันะคติในทางท่ีถูกตอ้งใหก้บัผูเ้ยาวชน
เข้ารับการฝึกอบรมโดยอาศัยกระบวนการบริหารโครงการฝึกอบรม /หลักสูตรฝึกอบรม                
ทั้งระยะเวลาก่อนฝึกอบรม ระหว่างฝึกอบรม หลงัฝึกอบรม ความจาํเป็นในการฝึกอบรม การสร้าง
หลกัสูตรฝึกอบรม การกาํหนดแนวทางการบริหารโครงการ การติดตามประเมินผลการฝึกอบรม      
ท่ีมีลกัษณะของเน้ือหาหลกัสูตร วิธีการ วตัถุประสงคก์ารฝึกอบรมท่ีเหมาะสม ตลอดจนจาํนวน      
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ดงัผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงานของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดใ้ห้
ขอ้มูลความเห็นถึงความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกับ
แนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ในแต่ละดา้นดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.1  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน (n = 217)  
 

ขอ้ แนวคิดเติบโตของเยาวชน 
ระดบัประสิทธิผล 

Mean Std. ระดบั ลาํดบั 
1 เยาวชนมีวนิยัในการปฏิบติัดว้ยตนเอง 3.80 .78 มาก 8 
2 เยาวชนมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้ และคน้หาประสบการณ์

ใหม่ๆ 
3.90 .31 มาก 6 

3 เยาวชนสามารถบอกถึงเป้าหมายความสาํเร็จ ในส่ิงท่ีลง
มือปฏิบติั 

3.40 .69 มาก 15 

4 เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของตนเอง 4.40 .51 มาก 1 
5 เยาวชนสามารถแสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของ

ตนเอง 
4.00 .47 มาก 4 

6 เยาวชนมีความกลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอยา่งสร้างสรรค ์ 4.00 .66 มาก 5 
7 เยาวชนมีความสนุกในความพยายามของตนเอง 3.70 .47 มาก 9 
8 เยาวชนมีความตั้งใจทาํใหป้ระสบความสาํเร็จท่ีดี 3.60 .51 มาก 12 
9 ยอมรับความท่ีผดิพลาดของตนเอง 3.70 .52 มาก 10 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 

ขอ้ แนวคิดเติบโตของเยาวชน 
ระดบัประสิทธิผล 

Mean Std. ระดบั ลาํดบั 
10 ใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นการเผชิญปัญหาอยา่งมัน่ ใจ 3.60 .51 มาก 13 
11 พยายามหาวิธีแกปั้ญหา เม่ือมีอุปสรรคเกิดข้ึน 3.70 .67 มาก 11 
12 นาํความรู้และประสบการณ์ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริง 3.60 .66 มาก 14 
13 สามารถปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัสงัคมเพ่ือนและครอบครัว 3.90 .56 มาก 7 
14 .มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ใหพ้ร้อมสาํหรับอนาคตขา้งหนา้ 4.10 .56 มาก 3 
15 สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 4.20 .78 มาก 2 

โดยรวม 3.96 .51 มาก - 
 
จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูป้กครองส่วนใหญ่ให้ระดบัความเห็นประสิทธิผลกระบวน   

การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เก่ียวกบัแนวคิดเติบโตของ
เยาวชน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.96) เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยเป็นรายขอ้ 
ลาํดบัแรก คือ เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของตนเอง อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 
4.40) รองลงมา สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.20,) 
มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ให้พร้อมสําหรับอนาคตขา้งหน้า อยู่ในระดบัมาก (Mean = 4.10) เยาวชน
สามารถแสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของตนเอง อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.00) เยาวชนมีความ
กลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอยา่งสร้างสรรค ์อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.00) เยาวชนมีความสนใจท่ีจะ
เรียนรู้ และคน้หาประสบการณ์ใหม่ๆ อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.90) สามารถปรับตวัเองใหเ้ขา้กบั
สังคมเพ่ือนและครอบครัว อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.90) เยาวชนมีวินยัในการปฏิบติัดว้ยตนเอง 
อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.80) และเยาวชนมีความสนุกในความพยายามของตนเอง อยูใ่นระดบั
มาก (Mean = 3.70) ตามลาํดบั  

แนวคิดเติบโตของเยาวชน  ลําดับสุดท้าย คือ เยาวชนสามารถบอกถึงเป้าหมาย
ความสาํเร็จ ในส่ิงท่ีลงมือปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.40) 
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ตารางที ่4.2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความเห็นของเยาวชนต่อประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน  
 

ขอ้ แนวคิดเติบโตของเยาวชน 
ระดบัประสิทธิผล 

Mean Std. ระดบั ลาํดบั 
1 เยาวชนมีวนิยัในการปฏิบติัดว้ยตนเอง 3.90 .56 มาก 7 
2 เยาวชนมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้ และคน้หา

ประสบการณ์ใหม่ๆ 
4.40 .51 มาก 1 

3 เยาวชนสามารถบอกถึงเป้าหมายความสาํเร็จ ในส่ิงท่ี
ลงมือปฏิบติั 

3.50 .66 มาก 15 

4 เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของ
ตนเอง 

4.20 .78 มาก 2 

5 เยาวชนสามารถแสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของ
ตนเอง 

3.60 .56 มาก 13 

6 เยาวชนมีความกลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอยา่งสร้างสรรค ์ 4.10 .47 มาก 3 
7 เยาวชนมีความสนุกในความพยายามของตนเอง 4.10 .56 มาก 4 
8 เยาวชนมีความตั้งใจทาํใหป้ระสบความสาํเร็จท่ีดี 3.60 .51 มาก 12 
9 ยอมรับความท่ีผดิพลาดของตนเอง 3.90 .75 มาก 9 
10 ใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นการเผชิญปัญหาอยา่งมัน่ใจ 3.80 .78 มาก 10 
11 พยายามหาวิธีแกปั้ญหา เม่ือมีอุปสรรคเกิดข้ึน 4.00 .47 มาก 5 
12 นาํความรู้และประสบการณ์ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริง 3.50 .52 มาก 14 
13 สามารถปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัสงัคมเพ่ือนและครอบครัว 4.00 .66 มาก 6 
14 .มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ใหพ้ร้อมสาํหรับอนาคตขา้งหนา้ 3.70 .67 มาก 11 
15 สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 3.90 .56 มาก 8 

โดยรวม 3.91 .49 มาก - 
 
 
จากตารางท่ี 4.2 พบว่า เยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่บอกไดว้่า ประสิทธิผล

กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เก่ียวกบัแนวคิด
เติบโตของเยาวชน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.91) เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
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ลาํดบัแรก คือ เยาวชนมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้ และคน้หาประสบการณ์ใหม่ๆ อยู่ในระดบัมาก 
(Mean = 4.40) รองลงมา เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของตนเอง อยูใ่นระดบัมาก 
(Mean = 4.20) เยาวชนมีความกล้าท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอย่างสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก           
(Mean = 4.10) เยาวชนมีความสนุกในความพยายามของตนเอง อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.10) 
พยายามหาวิธีแกปั้ญหา เม่ือมีอุปสรรคเกิดข้ึน อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.00) สามารถปรับตวัเอง
ให้เขา้กบัสังคมเพ่ือนและครอบครัว อยู่ในระดบัมาก (Mean = 4.00) เยาวชนมีวินยัในการปฏิบติั
ดว้ยตนเอง อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.90) สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข อยูใ่น
ระดบัมาก (Mean = 3.90) ยอมรับความท่ีผดิพลาดของตนเอง อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.90) และ
ใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นการเผชิญปัญหาอยา่งมัน่ ใจ อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.00) ตามลาํดบั  

ส่วนการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ลาํดบัสุดทา้ย คือ เยาวชนสามารถบอกถึง
เป้าหมายความสาํเร็จ ในส่ิงท่ีลงมือปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.50) 
 

ตารางที่ 4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความเห็นของผูป้กครองและเยาวชนต่อ
ประสิทธิผลกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน         
โดยภาพรวม 
 

ขอ้ 
แนวคิดเติบโตของเยาวชน  

โดยภาพรวม 
ระดบัประสิทธิผล 

X  S.D. ระดบั ลาํดบั 
1 ความเห็นของผูป้กครอง 3.96 .51 มาก 1 
2 ความเห็นของเยาวชน 3.91 .49 มาก 2 

โดยรวม 3.96 .51 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผูป้กครองและเยาวชนส่วนใหญ่ มีความเห็นต่อประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน โดยภาพรวม อยูใ่น
ระดับมาก  (Mean = 3.96) โดยผู ้ปกครอง  มีระดับความเห็นของผู ้ปกครองต่อประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน โดยภาพรวม อยูใ่น
ระดบัมาก (Mean = 3.96) และเยาวชน มีระดบัความเห็นของผูป้กครองต่อประสิทธิผลกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดบัมาก (Mean = 3.91) ตามลาํดบั 
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ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความเห็นของผูป้กครองต่อประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 
 

ขอ้ การเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 
ระดบัประสิทธิผล 

Mean Std. ระดบั ลาํดบั 
1 เยาวชนมียอมรับ และบอกถึงสามารถของตวัเองได ้ 4.30 .67 มาก 1 
2 เยาวชนรู้และเขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเอง 4.20 .47 มาก 3 
3 เยาวชนมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 4.15 .56 มาก 4 
4 เยาวชนมีเป้าหมายความสาํเร็จในตนเอง 3.90 .56 มาก 15 
5 เยาวชนกลา้แสดงออก 4.10 .82 มาก 8 
6 เยาวชนเห็นวา่ตนเองมีคุณค่าต่อสงัคม 4.10 .86 มาก 9 
7 เยาวชนสามารถคิดแกปั้ญหาในทางบวก 4.00 .67 มาก 12 
8 เยาวชนสามารถมองดา้นดีของตวัเอง และใชค้าํพดู   

ท่ีดีๆ กบัตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ 
4.20 .63 มาก 2 

9 เยาวชนเลือกรับส่ือท่ีดีเหมาะสมสาํหรับตนเอง 3.90 .82 มาก 14 
10 เยาวชนชอบเขา้ร่วมร่วมกิจกรรมต่างๆท่ีตนเอง

สนใจ 
4.10 .56 มาก 5 

11 เยาวชนสามารถดูแลร่างกาย และจิตใจใหส้ดช่ืน 
แขง็แรงอยูเ่สมอ 

3.90 .56 มาก 13 

12 เยาวชนใหเ้วลา และใหโ้อกาสกบัตนเองในการ
เร่ิมตน้ใหม่เม่ือตนเองรู้สึกพลาดหวงั 

4.10 .63 มาก 6 

13 เยาวชนมีจิตสาํนึกความรับผดิชอบต่อตนเองและ
สงัคม 

4.10 .73 มาก 7 

14 เยาวชนเคารพและยอมรับการตดัสินใจของผูอ่ื้น 4.00 .47 มาก 10 
15 เยาวชนไม่คิดท่ีจะเปรียบเทียบความสามารถของ

ตนเองกบัความสามารถของคนอ่ืน 
4.00 .56 มาก 11 

โดยรวม 4.06 .53 มาก - 
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จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผูป้กครอง จาํนวน 10 คน ส่วนใหญ่ให้ระดบัความเห็น
ประสิทธิผลกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
เก่ียวกบัการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ลาํดบัแรก คือ เยาวชนมียอมรับ และบอกถึงสามารถ
ของตวัเองได ้อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.30) รองลงมา เยาวชนสามารถมองดา้นดีของตวัเอง และ
ใชค้าํพดูท่ีดีๆ กบัตนเองอยา่ง อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.20,) รู้และเขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเอง
มากข้ึน อยู่ในระดบัมาก (Mean = 4.20) มีความเช่ือมัน่ในตนเอง อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.15) 
ชอบเขา้ร่วมร่วมกิจกรรมต่างๆท่ีตนเองสนใจ อยู่ในระดบัมาก (Mean = 4.10) มกัให้เวลาและ       
ให้โอกาสกบัตนเองในการเร่ิมตน้ใหม่เม่ือตนเองรู้สึกพลาดหวงั อยู่ในระดบัมาก (Mean = 4.10) 
เคารพและยอมรับการตดัสินใจของผูอ่ื้น อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.10) และเยาวชนกลา้แสดงออก 
อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.10) ตามลาํดบั  

ส่วนการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ลําดับสุดท้าย คือ เยาวชนมีเป้าหมาย
ความสาํเร็จในตนเอง อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 3.90) 
 
ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความเห็นของเยาวชนต่อประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 
 

ขอ้ การเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 
ระดบัประสิทธิผล 

Mean Std. ระดบั ลาํดบั 
1 ยอมรับ และบอกถึงสามารถของตวัเอง 4.20 .63 มาก 5 
2 รู้และเขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเอง 4.30 .67 มาก 4 
3 มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 4.30 .56 มาก 2 
4 เป้าหมายความสาํเร็จในตนเอง 3.96 .82 มาก 9 
5 กลา้แสดงออก 4.30 .63 มาก 3 
6 เห็นวา่ตนเองมีคุณค่าต่อสงัคม 4.10 .82 มาก 7 
7 สามารถคิดแกปั้ญหาในทางบวก 3.90 .63 มาก 12 
8 มองดา้นดีของตวัเอง และใชค้าํพดูท่ีดีๆ กบัตนเอง 3.90 .47 มาก 10 
9 เลือกรับส่ือท่ีดีเหมาะสมสาํหรับตนเอง 3.90 .56 มาก 11 

10 ชอบเขา้ร่วมร่วมกิจกรรมต่างๆท่ีตนเองสนใจ 4.30 .47 มาก 1 
11 สามารถดูแลร่างกาย และจิตใจใหส้ดช่ืน แขง็แรง 3.80 .63 มาก 14 
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ตารางที ่4.5  (ต่อ) 
 

ขอ้ การเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 
ระดบัประสิทธิผล 

Mean Std. ระดบั ลาํดบั 
12 เม่ือตนเองกระทาํพลาดจะพยายามปรับปรุงแกไ้ข

ในคร้ังต่อไป 
4.10 .73 มาก 6 

13 มีความรับผดิชอบต่อตนเอง 4.00 .47 มาก 8 
14 เคารพและยอมรับการตดัสินใจของผูอ่ื้น 3.90 .56 มาก 13 
15 ไม่คิดท่ีจะเปรียบเทียบความสามารถของตนเอง

กบัความสามารถของคนอ่ืน 
3.30 .82 มาก 15 

โดยรวม 3.56 .47 มาก - 
 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ เยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม จาํนวน 10 คน ส่วนใหญ่บอกไดว้่า 

ประสิทธิผลกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 
เก่ียวกบัการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ลาํดบัแรก คือ ตนเองชอบเขา้ร่วมร่วมกิจกรรมต่างๆ    
ท่ีตนเองสนใจ อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.30) รองลงมา มีความเช่ือมัน่ในตนเอง อยูใ่นระดบัมาก       
(Mean = 4.30) กลา้แสดงออก อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.30) รู้และเขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเอง 
อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.30) ยอมรับและบอกถึงสามารถของตวัเองได ้อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 
4.20) เม่ือตนเองกระทาํพลาดจะพยายามปรับปรุงแกไ้ขในคร้ังต่อไป อยู่ในระดบัมาก (Mean = 
4.10) เห็นว่าตนเองมีคุณค่าต่อครอบและสังคม อยู่ในระดบัมาก (Mean = 4.10) และมีความ
รับผดิชอบต่อตนเองมากข้ึน อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.00) ตามลาํดบั  

ส่วนการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ลาํดับสุดทา้ย คือ ไม่คิดท่ีจะเปรียบเทียบ
ความสามารถของตนเองกบัความสามารถของคนอ่ืน อยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.10) 
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ตารางที่ 4.6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความเห็นของผูป้กครองและเยาวชนต่อ
ประสิทธิผลกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของ
เยาวชน โดยภาพรวม 
 

ขอ้ 
การเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 

โดยภาพรวม 
ระดบัประสิทธิผล 

X  S.D. ระดบั ลาํดบั 
1 ความเห็นของผูป้กครอง 4.06 .53 มาก 1 
2 ความเห็นของเยาวชน 3.56 .47 มาก 2 

โดยรวม 3.81 .49 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ผูป้กครองและเยาวชนมีความเห็นต่อประสิทธิผลกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน โดยภาพรวม อยูใ่น
ระดบัมาก ( X  = 3.81) โดยผูป้กครอง มีระดบัความเห็นของผูป้กครองต่อประสิทธิผลกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดบัมาก (Mean = 4.10) และเยาวชน มีระดบัความเห็นของผูป้กครองต่อประสิทธิผลกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดบัมาก (Mean = 3.56) ตามลาํดบั 

ข้อเสนอแนะเพื่อประสิทธิผลการบริหารหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนเกี่ยวกับแนวคิด
เติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 

จากการให้ขอ้เสนอแนะจากการสอบถามความคิดเห็นของผูป้กครองและเยาวชนท่ีเขา้ร่วม
ฝึกอบรมเยาวชนกบัของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP โดยผูป้กครองไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพื่อ
ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการ
เห็นคุณค่าในตนเอง ไวด้งัน้ี 

1.  เพื่อใหเ้ยาวชนมีความคงทนของแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง เยาวชน
ควรไดรั้บการส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมท่ีสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองและแนวคิดเติบโต โดย
ผูป้กครองอยา่งต่อเน่ือง หรืออาจใหเ้ยาวชนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองและ
แนวคิดเติบโต ในแต่ละสปัดาห์ แต่ละเดือน หรือตลอดระเวลาหน่ึงปีนั้น เป็นตน้  

2.  เพื่อให้การฝึกอบรมสาํหรับเยาวชนในโอกาสต่อไป ทั้งเยาวชนกลุ่มท่ีพึงเขา้รับ
ฝึกอบรมคร้ังแรก และเยาวชนกลุ่มท่ีเคยเขา้รับการศึกษามาก่อนแลว้ ไดรู้้สึกว่ามีอะไรใหม่ๆ คือ 
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การท่ีสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดส้ร้าง Action ใหมี้ Level ของเยาวชนแต่ละกลุ่ม และ
แต่ละอายขุองเยาวชน   

3.  สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ควรเพิ่มโอกาสการร่วมสังเกตพฤติกรรมการ
เปล่ียนแปลงของเยาวชนท่ีมากข้ึน เพื่อร่วมกนัเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองและแนวคิดเติบโต
ของเยาวชนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของหลกัสูตร  

4.  การเปิดโอกาสให้เยาวชนไดมี้ส่วนแสดงความคิดเห็นทั้งทางตรงและทางออ้ม 
อาจจะมีส่วนช่วยใหค้น้หาการพฒันาความคิดสร้างสรรค ์ใหเ้กิดกบัเยาวชนเป็นรายบุคคลได ้   

 



 
 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการวจัิย 

การวิจยัเร่ือง การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโตและการเห็น
คุณค่าในตนเอง มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชนเก่ียวกับกรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง  และศึกษาประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า     
ในตนเอง โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง กับผูเ้ช่ียวชาญด้านการบริหารหลักสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน จาํนวน 3 คน และทีมงานผูฝึ้กอบรมเยาวชน จาํนวน 3 คน ผูป้กครองเยาวชน 
จาํนวน 10 คน และเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP โดยการ
เลือกแบบเจาะจง จาํนวน 10 คน วิเคราะห์จากเน้ือหาของขอ้มูล (Content Analysis) ท่ีไดจ้ากผูใ้หข้อ้มูล 
เพ่ือสรุปประเด็นท่ีเก่ียวกับกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน และประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า      
ในตนเอง ดงัน้ี 

1.  กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเอง ในทศันะของผูเ้ช่ียวชาญและทีมงานผูฝึ้กอบรม โดยภาพรวมมีความเหมาะสม โดย
ขั้นตอนท่ีมีความเหมาะสมมากลาํดบัแรก คือ ดา้นการวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสําหรับการ
บริหารหลกัสูตร รองลงมาคือ ดา้นดาํเนินการบริหารหลกัสูตร ดา้นการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบ
ความกา้วหน้า และนิเทศการบริหารหลกัสูตร และดา้นการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชน ตามลาํดบั ส่วนดา้นการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน ผูเ้ช่ียวชาญและทีมงานผูฝึ้กอบรม เห็นว่าควรให้ความสําคญัมากยิ่งข้ึน เม่ือ
พิจารณาความเหมาะสมของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต 
และการเห็นคุณค่าในตนเอง แต่ละดา้นพบวา่  

ดา้นการวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลการบริหารหลกัสูตร ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงาน 
ส่วนใหญ่ให้ทศันะเก่ียวกบักระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ว่า “สถาบนัการศึกษา 
SMART-i CAMP ไดด้าํเนินการวางแผนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ตามองคป์ระกอบ
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ของหลกัสูตรการฝึกอบรมไวใ้นเอกสารหลกัสูตรมีครบแลว้ ตั้งแต่ความนาํ วิสัยทศัน์ สมรรถนะ   
ท่ีสําคัญ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ โครงสร้างหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชน หน่วยการเรียนรู้             
ท่ีกาํหนดในหลกัสูตร และสัดส่วนระยะเวลาเขา้รับการอบรม และรายละเอียดกิจกรรมตามเน้ือหา
ในหลกัสูตร เป็นตน้ และเพ่ือเสริมให้ดา้นการวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมสมบูรณ์ยิ่งข้ึน สําหรับวตัถุประสงค์จาํเป็นตอ้งระบุเป้าหมายท่ีมุ่งให้เกิดกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนท่ีเน้นแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน     
อีกทั้งตวัหลกัสูตรจาํเป็นตอ้งระบุ Output Outcome จากการสังเกตพฤติกรรมเยาวชนผูเ้ขา้รับ      
การฝึกอบรมไวอ้ยา่งชดัเจน” 

ดา้นการดาํเนินการบริหารหลกัสูตร ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงาน ส่วนใหญ่ให้ทศันะ
เก่ียวกบักระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ได้
กาํหนดแนวทางพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม กิจกรรมในกระบวนการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
และตารางกิจกรรมฝึกอบรม ตามแผนภูมิโครงสร้างหลกัสูตรของการดาํเนินการบริหารหลกัสูตร
ของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP และทางสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนด
รายละเอียดหน่วยการเรียนรู้ แผนการจดัการ แนวทาง กระบวนการพฒันา การกาํหนดคุณสมบติั
วิทยากรผูใ้ห้การฝึกอบรม วิธีการประเมินแบบกวา้ง และหน่วยการเรียนรู้/กิจกรรมท่ีเยาวชนจะ     
เขา้ร่วมฝึกอบรม ทั้ง 60 ชัว่โมง ไวดี้แลว้ และเพื่อเสริมให้ดา้นการดาํเนินการบริหารหลกัสูตร         
มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการกาํหนดวิธีการวดัและประเมินจาํเป็นตอ้งเพ่ิมความเป็นปรนยั 
ระบุตวัช้ีวดัท่ีสะทอ้นพฤติกรรมตามแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ระบุไว้
ในภาคผนวก เป็นตน้” 

ด้านการกํากับติดตาม ตรวจสอบความก้าวหน้า และนิเทศการบริหารหลักสูตร 
ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงาน ส่วนใหญ่ให้ทศันะเก่ียวกบักระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน 
ว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดแนวทางในการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบ
ความก้าวหน้าการร่วมกิจกรรมต่างๆของเยาวชน แต่ละหน่วยการเรียนรู้ อีกทั้ งยงัได้กาํหนด
เคร่ืองมือประเมินวิทยากรโดยผูบ้ริหารสถาบนั เคร่ืองมือประเมินกิจกรรมของค่ายโดยผูป้กครอง 
และแนวทางการพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของสถาบนัฝึกอบรมให้ทีมงานไวเ้รียบร้อย
แลว้ หากแต่ขั้นตอนการประสานงาน อาํนวยการ และควบคุมการใช้หลกัสูตรกับทีมงาน และ
เคร่ืองมือประเมินกิจกรรมของค่ายโดยผูป้กครอง และเพื่อเสริมให้ดา้นกระบวนการกาํกบัติดตาม 
ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตรมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน หากแต่ในหลกัสูตร
ฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จาํเป็นตอ้งระบุลกัษณะแผนงานการบริหาร
ทีมงานผูฝึ้กอบรม ทั้งการกาํหนดการประชุม เคร่ืองมือประเมินวิทยากรผูใ้หก้ารฝึกอบรม เคร่ืองมือ
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ประเมินกิจกรรมแต่ละหน่วยโดยผูป้กครอง รวมถึงการพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของ
สถาบนัฝึกอบรมใหที้มงาน เป็นตน้” 

ดา้นการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงาน ส่วนใหญ่
ให้ทศันะเก่ียวกบักระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i 
CAMP ไดก้าํหนดการประเมินความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรม ดงัเช่น แบบ 
2.1 หรือใชร้หัส แบบ ปผ. 2.1 ซ่ึงพบว่า การกาํหนดแบบฟอร์มการประเมินผลการใชห้ลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน ถึงแม่มีการกาํหนดไวใ้นแต่ละหน่วยการเรียนรู้ หากแต่ในหลกัสูตรฝึกอบรมของ
สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP จาํเป็นตอ้งระบุเคร่ืองในการวดั และประเมินผลเชิงพฤติกรรม
ท่ีเกิดกบัเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม เป็นตามจุดประสงคข์องหลกัสูตรท่ีมุ่งให้เกิด สามารถ
สะทอ้นแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ท่ีเป็นมาตรฐานสาํหรับประเมินเชิง
พฤติกรรมของเยาวชน ทั้งก่อน และหลงัเขา้รับการฝึกอบรมของเยาวชน” 

ด้านการให้ขอ้มูลยอ้นกลับ เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลักสูตรฝึกอบรม
เยาวชน ผูเ้ช่ียวชาญ และทีมงาน ส่วนใหญ่ใหท้ศันะเก่ียวกบักระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชน ว่า “สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดก้าํหนดการประเมินแบบประเมินการเขา้ร่วม
กิจกรรมฝึกอบรมของเยาวชน ในแต่หน่วยการเรียนรู้และโดยรวม อีกทั้งมีแบบฟอร์มองคป์ระกอบ
กบัการตรวจสององคป์ระกอบหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP และการประเมิน
ความพึงพอใจของผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม หากแต่การมีส่วนท่ีผูป้กครองใหข้อ้มูล
เก่ียวกบัพฤติกรรมการเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ท่ีจะช่วยให้
ขอ้มูลการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ท่ีเป็นเคร่ืองสะทอ้นเจตนาของการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน ของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP อีกทั้งเม่ือมีการประเมินองคป์ระกอบ
ของหลกัสูตรฝึกอบรม โดยผูเ้ช่ียวชาญในเล่มหลกัสูตร จาํเป็นตอ้งกาํหนดรายละเอียดเน้ือหาท่ี
สอดคล้องกับแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ตามเจตนาของสถาบันการศึกษา 
SMART-i CAMP อีกทั้งการให้ระดบัการประเมินจาํเป็นตอ้งมีความชดัเจนของผลท่ีตอ้งประเมิน 
เช่น ค่าเฉล่ีย หรือร้อยละ และอาจตอ้งอธิบายละเอียดของระดบัการประเมินแต่ละค่า เพ่ือนาํไปสู่
มาตรฐานตวัช้ีวดัการประเมินจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง” 

2.  ผลการสัมภาษณ์ผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัประสิทธิผล
ของการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโต และดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง    
โดยภาพรวมมีประสิทธิผลมาก ทั้ งน้ีจากการสอบถามผู ้ปกครองเก่ียวกับประสิทธิผลของ
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยเป็นรายขอ้ พบว่า ลาํดบัแรก คือ เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะ
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พฒันาความสามารถของตนเอง รองลงมา สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ย่างมีความสุข มุ่งมัน่
พฒันาตนเอง ใหพ้ร้อมสาํหรับอนาคตขา้งหนา้ เยาวชนสามารถแสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของ
ตนเอง เยาวชนมีความกลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอย่างสร้างสรรค ์เยาวชนมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้ 
และคน้หาประสบการณ์ใหม่ๆ สามารถปรับตวัเองให้เขา้กบัสังคมเพื่อนและครอบครัว เยาวชนมี
วินัยในการปฏิบติัด้วยตนเอง และเยาวชนมีความสนุกในความพยายามของตนเอง ระดับมาก 
ตามลาํดบั และดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดบัมาก เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ีย
จากมากไปน้อยเป็นรายขอ้ พบว่า ลาํดับแรก คือ เยาวชนมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้ และคน้หา
ประสบการณ์ใหม่ๆ รองลงมา เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของตนเอง เยาวชนมี
ความกลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอย่างสร้างสรรค ์เยาวชนมีความสนุกในความพยายามของตนเอง 
พยายามหาวิธีแก้ปัญหา เม่ือมีอุปสรรคเกิดข้ึน สามารถปรับตัวเองให้เขา้กับสังคมเพื่อนและ
ครอบครัว เยาวชนมีวินยัในการปฏิบติัดว้ยตนเอง อยูใ่นระดบัมาก สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมได้
อยา่งมีความสุข ยอมรับความท่ีผิดพลาดของตนเอง และใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นการเผชิญปัญหาอยา่ง
มัน่ใจ ระดบัมาก ตามลาํดบั 

และจากการสอบถามเยาวชนผู ้เข้ารับการฝึกอบรม  เ ก่ียวกับประสิทธิผลของ
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยเป็นรายขอ้ พบว่า ลาํดบัแรก คือ เยาวชนมีความสนใจท่ีจะ
เรียนรู้ และคน้หาประสบการณ์ใหม่ๆ รองลงมา เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของ
ตนเอง เยาวชนมีความกลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอย่างสร้างสรรค์ เยาวชนมีความสนุกในความ
พยายามของตนเอง พยายามหาวิธีแกปั้ญหา เม่ือมีอุปสรรคเกิดข้ึน สามารถปรับตวัเองให้เขา้กบั
สังคมเพ่ือนและครอบครัว เยาวชนมีวินยัในการปฏิบติัดว้ยตนเอง สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมได้
อยา่งมีความสุข ยอมรับความท่ีผิดพลาดของตนเอง และใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นการเผชิญปัญหาอยา่ง
มัน่ ใจ ระดบัมาก ตามลาํดบั และดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยเป็นรายขอ้ พบว่า ลาํดบัแรก คือ ตนเองชอบเขา้ร่วมร่วมกิจกรรม
ต่างๆท่ีตนเองสนใจ รองลงมา มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้แสดงออก รู้และเขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสีย
ของตนเอง ยอมรับและบอกถึงสามารถของตวัเองได ้เม่ือตนเองกระทาํพลาดจะพยายามปรับปรุง
แกไ้ขในคร้ังต่อไป เห็นว่าตนเองมีคุณค่าต่อครอบและสังคม และมีความรับผิดชอบต่อตนเองมาก
ข้ึน ระดบัมาก ตามลาํดบั 
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5.2  อภิปรายผลการวจัิย 
ผลจากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ ทีมงานของสถาบนัการศึกษา SMART-I CAMP 

เก่ียวกบัความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และ
การเห็นคุณค่าในตนเอง รวมทั้งจากการสัมภาษณ์และการสอบถามผูป้กครอง และเยาวชน ผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เก่ียวกบัประสิทธิผลกระบวนการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ผูว้ิจยันาํประเด็น
สาํคญัๆมาอภิปรายผลตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

5.2.1  วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาความเหมาะสมกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง  

ผลจากการสมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ ทีมงานของสถาบนัการศึกษา SMART-I CAMP พบว่า 
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
ในทศันะของผูเ้ช่ียวชาญและทีมงานผูฝึ้กอบรม โดยภาพรวมมีความเหมาะสม โดยขั้นตอนท่ีมีความ
เหมาะสมมากลาํดบัแรก คือ ดา้นการวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสําหรับการบริหารหลกัสูตร 
รองลงมาคือ ดา้นดาํเนินการบริหารหลกัสูตร ดา้นการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และ
นิเทศการบริหารหลกัสูตร ดา้นการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน และดา้นการให้
ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ตามลาํดบั ทั้งน้ียงั
พบว่า กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง ดา้นการวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลการบริหารหลกัสูตร ทางสถาบนัการศึกษา SMART-
i CAMP ไดด้าํเนินการวางแผนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ตามองคป์ระกอบของ
หลกัสูตรการฝึกอบรมไวใ้นเอกสารหลกัสูตรมีครบแลว้ ตั้งแต่ความนํา วิสัยทศัน์ สมรรถนะท่ี
สาํคญั คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์โครงสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน หน่วยการเรียนรู้ท่ีกาํหนด
ในหลักสูตร และสัดส่วนระยะเวลาเขา้รับการอบรม และรายละเอียดกิจกรรมตามเน้ือหาใน
หลกัสูตร เป็นตน้ หากแต่ผูว้ิจยัมองว่า ในส่วนของสมรรถนะสาํคญัผูเ้ขา้รับการอบรมเนน้แนวคิด
การเติบโตแบบองค์รวม กบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์จาํเป็นตอ้งให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายการ
พฒันาแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ     
บุญเกิด กลมทุกส่ิง (2557) ศึกษาการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมภาษาองักฤษสําหรับ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจยั
พบว่า หลกัสูตรฝึกอบรมภาษาองักฤษสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา มีหลกัการ เน้ือหา วิธีการ
ฝึกอบรม ส่ืออุปกรณ์ เน้ือหาหลกัสูตร สําหรับนาํเสนอผลงาน และผลการประเมินมีสอดคลอ้ง
ความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
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พื้นฐาน สังกดัสาํนกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดงัแนวคิดของ บีช และไรน์
ฮาร์ทซ์ (Beach and Reinhartz, 2000) ไดเ้คยกล่าวไวว้่า ผูฝึ้กอบรมทุกคนไม่จาํเป็นตอ้งเร่ิมตน้วาง
แผนการจดัฝึกอบรมดว้ยการกาํหนดจุดประสงคก์ารฝึกอบรมเหมือนกนั บางคนอาจเร่ิมตน้จากการ
คิดหาเทคนิคการจดัการฝึกอบรม หรือเร่ิมตนจากการประเมินการเรียนรู้ข้ึนกบัประสบการณ์และ
ความเช่ือเก่ียวกบัการจดัฝึกอบรมของผูฝึ้กอบรมแต่ละคน 

ดา้นการดาํเนินการบริหารหลกัสูตร พบว่า สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP          
ได้กาํหนดแนวทางกระบวนการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ส่ือและแหล่งเรียนรู้ และตาราง
กิจกรรมฝึกอบรม ไวอ้ยา่งเหมาะสมระดบัมาก หากแต่ผูว้ิจยัมองว่า ในส่วนของคุณสมบติัวิทยากร
ผูใ้ห้การฝึกอบรมและผูเ้ช่ียวชาญตรวจหลกัสูตรในสายงานท่ีเก่ียวกบัการฝึกอบรมแนวคิดเติบโต 
และการเห็นคุณค่าในตนเองจะเป็นเสริมการพฒันาท่ีสาํคญั จิราภรณ์ เกตุแกว้ (2559) ศึกษาการ
พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างจิตสาธารณะ สาํหรับนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ราชภฏันครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบว่า หลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะของ
นกัศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช มีกระบวนการดาํเนินการฝึกอบรม    
ท่ีความเหมาะสมในระดบัมาก ดงัแนวคิดของ ศิรินิรันดร์ ปัญญาพนูตระกลู (2555) ระบุว่า วิทยากร
ถือเป็นองคป์ระกอบของการจดัทาํหลกัสูตรการฝึกอบรม โดยอาจเชิญมาเป็นผูถ่้ายทอด หรือช่วยให้
เกิดการเรียนรู้ในหวัขอ้วิชานั้น ๆ 

ดา้นการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตร พบว่า 
สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดมี้การพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของสถาบนั
ฝึกอบรมใหที้มงาน ติดตามประเมินกิจกรรมของค่ายโดยผูป้กครอง และมีประสานงาน อาํนวยการ 
และควบคุมการใชห้ลกัสูตร เพ่ือสร้างกาํลงัใจให้กบัทีมงานมาโดยตลอด ซ่ึงความเหมาะสมระดบั
มาก หากแต่ผูว้ิจัยมองว่า ในส่วนของประเมินวิทยากรโดยผูบ้ริหารสถาบัน ยงัไม่ได้กาํหนด
มาตรฐานตวัช้ีวดัเพื่อการประเมินวิทยากรเป็นรายบุคคล สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Muller and 
Dweck (1998) เก่ียวกบัผลจากคาํชมเชยท่ีก่อใหเ้กิดแนวความคิดท่ีแตกต่างกนัในนกัเรียนเกรด 5 
ประเทศสหรัฐอเมริกา กลุ่มนกัเรียนท่ีไดรั้บคาํชมเชยในความพยายาม จะมีทศันะต่อความยากและ
จะใชค้วามพยายามแกปั้ญหาไดดี้ข้ึน ดงัแนวคิดของ วชัรี บูรณสิงห์ (2544) ไดก้ล่าวว่า ติดตามผล
การดาํเนินการตามโครงการนั้ น ผูบ้ริหารโครงการฝึกอบรมควรได้ติดตามผลว่า ผลผลิตของ
หลกัสูตรไดน้าํความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการเรียนหรือฝึกอบรมน้ีไปใช้บา้งหรือ      
ไม่ ใชแ้ลว้ไดผ้ลมากนอ้ยเพียงใด เพ่ือนาํผลไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันากระบวนบริหารหลกัสูตร
ต่อไป   
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ดา้นการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน พบว่า สถาบนัการศึกษา 
SMART-i CAMP ไดมี้การประเมินความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมแต่หน่วย
การเรียนรู้โดยครูผูใ้ห้การฝึกอบรม ซ่ึงความเหมาะสมระดบัมาก หากแต่ผูว้ิจยัมองว่า ในส่วนของ
เคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมินผลการฝึกอบรม มาตรฐาน และตวัช้ีวดัของหลกัสูตร ยงัไม่ไดเ้นน้ตวัช้ีวดั
ด้านแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง เชิงพฤติกรรมของเยาวชน สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ จิราภรณ์ เกตุแกว้ (2559) ศึกษาการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิต
สาธารณะ สาํหรับนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบว่า 
การวดัและการประเมินผลหลกัสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก ซ่ึง วชัรี บูรณสิงห์ (2544)         
ไดก้ล่าวว่า การประเมินผลการใชห้ลกัสูตร ควรพิจารณาอย่างเป็นระบบตั้งแต่การประเมินขอ้มูล
นาํเขา้ (Input) การประเมินกระบวนการ (Process) และการประเมินผลผลิต (Output)  

ด้านการให้ขอ้มูลยอ้นกลับ เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลักสูตรฝึกอบรม
เยาวชน พบว่า สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดมี้การสาํรวจความพึงพอใจของผูป้กครอง 
และเยาวชนผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม ประเมินการเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรมของเยาวชน แต่หน่วยการ
เรียนรู้ไวอ้ย่างเหมาะสมระดบัมาก และยงัตอ้งเสริมตวัช้ีวดัท่ีสะทอ้นแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเองของแต่ละหน่วยการเรียนรู้ และจดัทาํระบบสารสนเทศเพ่ือการนาํผลการประเมิน
ไปพฒันา และรายงานผลการดาํเนินงาน/พฒันาอนัจะช่วยให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ให้กบั
ผูป้กครองเยาวชนไดม้ากข้ึน อีกทั้งผูเ้ช่ียวชาญและทีมงานผูฝึ้กอบรม เห็นว่าสถาบนัการศึกษา 
SMART-i CAMP ตอ้งให้ความสาํคญัดา้นการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั เพ่ือการจดัเก็บขอ้มูลการติดตาม 
ประเมินผล การจดักิจกรรมค่ายฝึกอบรมเยาวชนท่ีไดจ้ากทีมงานผูฝึ้กอบรม ผูป้กครอง และเยาวชน
ผูเ้ขา้ฝึกอบรม มาใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน      
อยา่งต่อเน่ืองมากยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ บีช และไรน์ฮาร์ทซ์ (Beach and Reinhartz, 
2000) ไดก้ล่าววา่ การออกแบบการเรียนรู้ยอ้นกลบั ควรพิจารณาถึง (1) เทคนิคการจดัฝึกอบรมและ
กิจกรรม (2) ตวัผูรั้บการฝึกอบรม (3) การวดัและประเมินผล (4) ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัและ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ (5) ปัจจยัต่างๆ และ (6) เน้ือหาวิชานั้น ๆ  

5.2.2  วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง  

ผลการสัมภาษณ์ผูป้กครอง และเยาวชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัประสิทธิผลของ
การบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโต และดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง โดย
ภาพรวมมีประสิทธิผลมาก ส่วนการสอบถามผูป้กครองเก่ียวกับประสิทธิผลของกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดบัมาก และดา้น    
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การเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดับมาก และจากการสอบเยาวชนเก่ียวกับ
ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดา้นแนวคิดเติบโตของเยาวชน        
มีค่าเฉล่ียระดบัมาก และดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน มีค่าเฉล่ียระดบัมาก ทั้งน้ียงัพบว่า 
ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบัแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเอง ดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน พบว่า ประสิทธิผลกระบวนการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เก่ียวกบัการเห็นคุณค่าในตนเองของ
เยาวชน โดยรวมระดับมาก เม่ือพิจารณาระดับความเห็นแต่ละรายละเอียดของประสิทธิผล
กระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เก่ียวกบัการเห็น
คุณค่าในตนเองของเยาวชน ลาํดับแรก คือ เยาวชนยอมรับและบอกถึงสามารถของตัวเองได ้
รองลงมา เยาวชนสามารถมองดา้นดีของตวัเอง และใชค้าํพูดท่ีดีๆ กบัตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ รู้และ
เขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเองมากข้ึน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ชอบเขา้ร่วมร่วมกิจกรรมต่างๆ       
ท่ีตนเองสนใจ มกัให้เวลาและให้โอกาสกบัตนเองในการเร่ิมตน้ใหม่เม่ือตนเองรู้สึกพลาดหวงั 
เคารพและยอมรับการตดัสินใจของผูอ่ื้น ตามลาํดบั สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Mihaela (2014) 
ไดศึ้กษาเร่ือง การเห็นคุณค่าในตนเองและความฉลาดทางอารมณ์ มีผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้ม  
ในการเจริญเติบโตของวยัรุ่น (The Effects of the Growth Environment on The Adolescents’ Self-
Esteem, General Intelligence and Emotional Intelligence) ผลการวิจยัพบว่า วยัรุ่นท่ีมาจาก
ครอบครัวปกติ มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าวยัรุ่นท่ีมาจากสถาบนัอ่ืนใหก้ารอุปการะเล้ียงดู แต่
ไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ก่ิงแกว้ ทรัพยพ์ระวงศ;์ ณภทัร วฒิุวงศา; ภรภทัร ชูแข และปิยวุฒิ 
ศิริมงคล (2559) ศึกษาอิทธิพลของความพึงพอใจในการทาํงานและการเห็นคุณค่าในตนเองท่ีมีต่อ
ความผูกพันต่อองค์การเม่ือควบคุมและไม่ควบคุมปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานโรงแรม 
ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจในการทาํงาน ไม่มีความสัมพนัธ์กับการเห็นคุณค่าในตนเอง     
เกียรติวรรณ อมาตยกุล (2540) ไดเ้คยกล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเองนบัว่ามีคุณค่าสูงยิ่งเพราะ  
เป็นพื้นฐานของการมองชีวิต สมรรถนะทางดา้นสังคมและอารมณ์เกิดจากการเห็นคุณค่าในตนเอง 
บุคคลท่ีเห็นคุณค่าในตนเองสูงจะสามารถเผชิญกบัอุปสรรคท่ีผ่านเขา้มาในชีวิตสามารถยอมรับ 
สถานการณ์ท่ีทาํใหต้นเองรู้สึกผดิหวงัและ ทอ้แทใ้จดว้ยความเช่ือมัน่ในตนเอง ดว้ยความหวงัและ
ความ กลา้หาญ จึงเป็นบุคคลท่ีประสบความสาํเร็จมีความสุขสามารถดาํเนินชีวิตตามท่ีตนปรารถนา
ไดอ้ยา่งดี  

ดา้นความคิดเติบโตของเยาวชน พบว่า ประสิทธิผลกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เก่ียวกบัแนวคิดเติบโตของเยาวชน โดยรวม
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาระดับความเห็นแต่ละรายละเอียดของประสิทธิผลกระบวนการบริหาร
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หลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP เก่ียวกบัแนวคิดเติบโตของเยาวชน 
ลาํดบัแรก คือ เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของตนเอง รองลงมา สามารถดาํรงชีวิต
อยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข สนุกในความพยายามของตนเอง มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ให้พร้อม
สาํหรับอนาคตขา้งหนา้ สามารถแสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของตนเอง กลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ
อยา่งสร้างสรรค ์ชอบท่ีจะเรียนรู้ และคน้หาประสบการณ์ใหม่ๆสามารถปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัสังคม
เพ่ือนและครอบครัว ตามลาํดบั สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชนิตา รุ่งเรือง และเสรี ชดัแชม้ 
(2559) ศึกษาแนวคิดเติบโต: แนวทางใหม่แห่งการพฒันาศกัยภาพมนุษย ์ ผลการศึกษาพบว่า 
แนวคิดเติบโต มีความสําคญัและจาํเป็นต่อการพฒันาศกัยภาพของมนุษย ์การมีแนวความคิด
แตกต่างกนัจะส่งผลใหมี้คุณลกัษณะแตกต่างกนัหลายประการ ไม่วา่จะเป็นความพยายาม ทศันะท่ีมี
ต่อความลม้เหลว รวมถึงความสามารถในการปรับตวั เป็นตน้ สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
Gunderson et al. (2013) ท่ีศึกษา ประเภทของคาํชมเชยของพ่อแม่ท่ีมีต่อเด็กเลก็สามารถทาํนายถึง
แนวความคิดของเดก็      ผลการศึกษาพบว่า ส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการมีแนวคิดของบุคคล คือ คาํชมเชย
และการไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกับการพฒันาได้ของสมอง จึงถือเป็นแนวทางท่ีจะทาํให้เด็กสามารถ
พฒันาตนเองใหป้ระสบความสาํเร็จได ้ทั้งการเรียนการดาํรงชีวิต และการทาํงานในอนาคตได ้และ 
King (2012) ไดอ้ธิบายวา่ แนวความคิดเติบโตเป็นส่ิงท่ีมีความสาํคญัต่อการดาํรงชีวิตของคน ไม่ใช่
มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้เท่านั้น แต่ยงัเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่ง
ราบร่ืน อนัเน่ืองมาจากการมีสุขภาพจิตและการปรับตวัท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหลายปีต่อมา Murphy 
and Dweck (2015) ไดก้ล่าว่า การศึกษาและใหส้าํคญักบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค โดยวิเคราะห์ถึง 
แนวคิดของผูบ้ริโภคเพื่อใหไ้ดแ้นวทางการผลิตสินคา้และโฆษณาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภค อีกทั้งผูว้ิจยัยงัพบว่า ความคงทนของแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองของ
เยาวชน ยงัไม่คงทน โอกาสการร่วมสังเกตพฤติกรรมการเปล่ียนแปลงของเยาวชน รวมทั้งโอกาส
ให้เยาวชนไดมี้ส่วนแสดงความคิดเห็นเพื่อการพฒันาความคิดสร้างสรรค ์ให้เกิดกบัเยาวชนเป็น
รายบุคคล อาจยงัตอ้งเสริมไวใ้นหลกัสูตรใหม้ากข้ึน ดงัแนวคิดของ วชัรี บูรณสิงห์ (2544) อธิบาย
ว่า การจดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรม ตอ้งคาํถึงความจาํเป็นในการฝึกอบรม โดยการพิจาณาให้แน่ใจว่า
การฝึกอบรมสามารถช่วยแกปั้ญหาได ้ และกาํหนดวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม โดยเนน้ผลของ
การฝึกอบรมท่ีสามารถช่วยการแกปั้ญหาไดจ้ริง ซ่ึงต่อมา วิชัย วงษ์ใหญ่ (2549) ไดก้ล่าวว่า 
หลกัสูตรฝึกอบรมเป็นหลกัสูตรท่ีไม่เป็นทางการ โดยในแต่ละหน่วยฝึกอบรมจะมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผูรั้บการฝึกอบรม 
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5.3  ข้อเสนอแนะ  
เพ่ือให้ผลการวิจยัคร้ังน้ี มีประโยชน์มากยิ่งข้ึนจึงควรมีการนาํผลจากการวิจยั และมี

การศึกษาเพิ่มเติม ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP มีต่อไปน้ี 
5.3.1   ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้

5.3.1.1  เอกสารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ควรเขียนความนาํใหมี้ท่ีมาของหลกัสูตรโดย
อาศยัหลกัแนวคิดการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ประกอบดว้ย การวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูล 
การดาํเนินการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน การกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และ
นิเทศการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน การประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน และ
การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน  

5.3.1.2  ควรมีการสร้างแบบประเมินผลท่ีสะทอ้นตวัชีวดักรอบแนวคิดเติบโต และ   
การเห็นคุณค่าในตนเอง ก่อนและหลงัการฝึกอบรมเยาวชน เพื่อให้สามารถนาํสู่การ และกาํหนด
รหสัของแบบประเมินท่ีเป็นรูปแบบเดียวกนั  

5.3.1.3  ควรมีการจดัการหลกัสูตร โดยบรรณาธิการกิจท่ีความเช่ียวชาญแต่ละดา้น เช่น 
ผูเ้ช่ียวชาญกรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง เพื่อพิจารณากิจกรรมแต่ละประเด็น
ของกิจกรรมในหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน  

5.3.1.4  เพื่อให้เกิดการพฒันาระบบสารสนเทศ/ขอ้มูลยอ้นกลบัท่ีจะสามารถนาํผลการ
ประเมินไปพฒันากระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต และ
การเห็นคุณค่าในตนเอง สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ควรนาํขอ้มูลการการบนัทึกกิจกรรม
ทั้งขอ้ดี และส่วนขอ้บกพร่องของการจดักิจกรรมมาประมวลผล เพื่อนาํไปสู่การปรับปรุงพฒันา
กิจกรรมท่ีมุ่งให้เกิดกรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเองให้กับเยาวชนผูรั้บการ
ฝึกอบรม 

5.3.1.5  เพื่อให้เยาวชนมีความคงทนของกรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า        
ในตนเอง เยาวชนควรไดรั้บการส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมท่ีสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองและ
กรอบแนวคิดเติบโต โดยผูป้กครองอยา่งต่อเน่ือง หรืออาจใหเ้ยาวชนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเสริมการ
เห็นคุณค่าในตนเองและกรอบแนวคิดเติบโต ในแต่ละสปัดาห์ แต่ละเดือน หรือตลอดระเวลาหน่ึงปี
นั้น เป็นตน้  

5.3.1.6  เพื่อใหก้ารฝึกอบรมสาํหรับเยาวชนในโอกาสต่อไป ทั้งเยาวชนกลุ่มท่ีพึงเขา้รับ
ฝึกอบรมคร้ังแรก และเยาวชนกลุ่มท่ีเคยเขา้รับการศึกษามาก่อนแลว้ ไดรู้้สึกว่ามีอะไรใหม่ๆ คือ 
การท่ีสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ไดส้ร้าง Action ใหมี้ Level ของเยาวชนแต่ละกลุ่ม และ
แต่ละอายขุองเยาวชน   
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5.3.1.7  สถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP ควรเพิ่มโอกาสการร่วมสังเกตพฤติกรรม
การเปล่ียนแปลงของเยาวชนท่ีมากข้ึน เพื่อร่วมกนัเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองและกรอบ
แนวคิดเติบโตของเยาวชนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของหลกัสูตร  

5.3.1.8  การเปิดโอกาสใหเ้ยาวชนไดมี้ส่วนแสดงความคิดเห็นทั้งทางตรงและทางออ้ม 
อาจจะมีส่วนช่วยใหค้น้หาการพฒันาความคิดสร้างสรรค ์ใหเ้กิดกบัเยาวชนเป็นรายบุคคลได ้

5.3.2  ขอ้เสนอแนะเพ่ือการวิจยัต่อไป 
5.3.2.1  ผูบ้ริหารหน่วยฝึกอบรมหรือสถาบนัฝึกอบรม ควรศึกษาความเขา้ใจบริบทของ

หน่วยฝึกอบรมหรือสถาบันฝึกอบรม ท่ีช่วยสร้างความตระหนักและแรงจูงใจในการพฒันา
หลกัสูตรและการบริหารฝึกอบรมเยาวชน ท่ีมุ่งพฒันากรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าใน
ตนเองให้กับเยาวชน ตามแนวคิดทฤษฎีและองค์ความรู้เก่ียวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง ของ 
Cooper smith (1984) และการพฒันากรอบความคิด ของ Carol Dweck (2006) อยา่งกวา้งขวาง    
มากข้ึน  

5.3.2.2  เพื่อให้เกิดความต่อเน่ืองในการพฒันารูปแบบกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง ใหเ้กิดประสิทธิผลของ
การบริหารจดัการ ควรมีการศึกษาบทบาทและทิศทางในการเช่ือมโยงแนวคิดทฤษฎีและองคค์วามรู้
เก่ียวกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง ของ Cooper smith (1984) และการพฒันากรอบความคิด ของ 
Carol Dweck (2006) ในการบริหารจดัการหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน อนันาํไปสู่การพฒันา
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนท่ีเป็นรูปธรรมอยา่งต่อเน่ือง  

5.3.2.3  ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมเยาวชน กบัประสิทธิผลการฝึกอบรมเยาวชนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเติบโต และการเห็น
คุณค่าในตนเองใหก้บัเยาวชนของสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP  

5.3.2.4  ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งเสริมกรอบแนวคิดเติบโต และการเห็นคุณค่า         
ในตนเองใหก้บัเยาวชนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมกบัสถาบนัการศึกษา SMART-i CAMP 

5.3.2.5  ควรมีการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชนกบั
แนวคิดเติบโต 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 
ประเมินกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมหลกัสูตร 

ของสถาบันการศึกษา SMART-i-CAMP 
 

 แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินความเหสมะสมของกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i-CAMP ซ่ึงมีองคป์ระกอบ คือ ดา้น    
การวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการบริหารหลกัสูตร ดา้นการดาํเนินการบริหารหลกัสูตร 
ดา้นการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตรดา้นการประเมินผล
การใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชนดา้นการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดงัประเดน็การสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

1. ท่านคิดวา่ รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นการวางแผน 
ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการบริหารหลกัสูตร แต่ละประเด็น มีความเหมาะสมหรือไม่ กรุณา
เสนอแนะ  

การวางแผน ศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูล 
สาํหรับการบริหารหลกัสูตร 

กระบวนการ 
บริหารหลกัสูตร 

ควรมีแนวทาง
ปรับปรุงอยา่งไร 

เหมาะสม ไม่เหมาะสม 
1.วิสยัทศันก์ารบริหารหลกัสูตร    
2.สมรรถนะสาํคญัผูเ้ขา้รับการอบรมเนน้
กรอบแนวคิดการเติบโตแบบองคร์วม 

   

3.คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์หส้อคลอ้งกบั
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ึนพื้นฐาน 

   
 

4. โครงสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน     

5.หน่วยการเรียนรู้ท่ีกาํหนดในหลกัสูตร และ
สดัส่วนระยะเวลาเขา้รับการอบรม 

   

6.รายละเอียดของเน้ือหาในหลกัสูตร    
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2. ท่านคิดว่า รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นดาํเนินการ
บริหารหลกัสูตร แต่ละประเดน็ มีความเหมาะสมหรือไม่ กรุณาเสนอแนะ 

ดา้นการดาํเนินการบริหารหลกัสูตร 
กระบวนการ 

บริหารหลกัสูตร 
ควรมีแนวทาง
ปรับปรุงอยา่งไร 

เหมาะสม ไม่เหมาะสม 
1.แนวทางพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม    
2.กระบวนการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม    
3.ส่ือและแหล่งเรียนรู้    
4.คุณสมบติัวทิยากรผูใ้หก้ารฝึกอบรม    
5.ตารางกิจกรรมฝึกอบรม    
 

3. ท่านคิดว่า รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นการกาํกบั
ติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตร แต่ละประเด็น มีความเหมาะสม
หรือไม่ กรุณาเสนอแนะ 

ดา้นการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบ
ความกา้วหนา้  

และนิเทศการบริหารหลกัสูตร 

กระบวนการ 
บริหารหลกัสูตร 

ควรมีแนวทาง
ปรับปรุงอยา่งไร 

เหมาะสม ไม่เหมาะสม 
1.ประสานงาน อาํนวยการ และควบคุมการ
ใชห้ลกัสูตรกบัทีมงาน 

 
 

  
 

2.เคร่ืองมือประเมินวิทยากรโดยผูบ้ริหาร
สถาบนั 

   
 

3.เคร่ืองมือประเมินกิจกรรมของค่ายโดย
ผูป้กครอง 

   
 

4.พฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของ
สถาบนัฝึกอบรมใหที้มงาน 
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4. ท่านคิดว่า รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลักสูตรฝึกอบรม ด้าน              
การประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน แต่ละประเด็น มีความเหมาะสมหรือไม่ กรุณา
เสนอแนะ 

ดา้นการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชน 

กระบวนการ 
บริหารหลกัสูตร ควรมีแนวทาง

ปรับปรุงอยา่งไร เหมาะสม ไม่
เหมาะสม 

1.เคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมินผลการฝึกอบรม    
2.ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการ
ฝึกอบรม 

   
 

3.มาตรฐาน และตวัช้ีวดัของหลกัสูตร    
 

5. ท่านคิดว่า รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นการให้
ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน แต่ละประเด็น มี
ความเหมาะสมหรือไม่ กรุณาเสนอแนะ 

ดา้นการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันา
ปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม

เยาวชน 

กระบวนการ 
บริหารหลกัสูตร ควรมีแนวทาง

ปรับปรุงอยา่งไร เหมาะสม ไม่
เหมาะสม 

1.แบบประเมินการเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรม
ของเยาวชน 

 
 

  
 

2.ความพึงพอใจของผูป้กครอง และเยาวชน
ผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม  

   
 

3.ระบบสารสนเทศเพ่ือการนาํผลการประเมิน
ไปพฒันา และรายงานผลการดาํเนินงาน/
พฒันา 
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6. แนวทางปรับแก/้เสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

. 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทมีงาน 
ประเมินกระบวนการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมหลกัสูตร 

ของสถาบันการศึกษา SMART-i-CAMP 
 

 แบบสัมภาษณ์ฉบับน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมของกระบวนการ
บริหารหลกัสูตรฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i-CAMP ซ่ึงมีองคป์ระกอบ คือ ดา้นการ
วางแผน ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการบริหารหลกัสูตร ดา้นแนวทางการบริหารหลกัสูตร ดา้น
การกาํกบัติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตรดา้นการประเมินผลการ
ใช้หลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนด้านการให้ข้อมูลยอ้นกลับ เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหาร
หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน ดงัประเดน็การสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

1. ท่านคิดวา่ รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นการวางแผน 
ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการบริหารหลกัสูตร แต่ละประเด็น มีความเหมาะสมหรือไม่ กรุณา
เสนอแนะ  

การวางแผน ศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูล 
สาํหรับการบริหารหลกัสูตร 

กระบวนการ 
บริหารหลกัสูตร 

ควรมีแนวทาง
ปรับปรุงอยา่งไร 

เหมาะสม ไม่เหมาะสม 
1.วิสยัทศันก์ารบริหารหลกัสูตร    
2.สมรรถนะสาํคญัผูเ้ขา้รับการอบรมเนน้
กรอบแนวคิดการเติบโตแบบองคร์วม 

   

3.คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์หส้อคลอ้งกบั
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ึนพื้นฐาน 

   
 

4. โครงสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน     

5.หน่วยการเรียนรู้ท่ีกาํหนดในหลกัสูตร และ
สดัส่วนระยะเวลาเขา้รับการอบรม 

   

6.รายละเอียดของเน้ือหาในหลกัสูตร    
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2. ท่านคิดว่า รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นดาํเนินการ
บริหารหลกัสูตร แต่ละประเดน็ มีความเหมาะสมหรือไม่ กรุณาเสนอแนะ 

ดา้นการดาํเนินการบริหารหลกัสูตร 
กระบวนการ 

บริหารหลกัสูตร 
ควรมีแนวทาง
ปรับปรุงอยา่งไร 

เหมาะสม ไม่เหมาะสม 
1.แนวทางพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม    
2.กระบวนการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม    
3.ส่ือและแหล่งเรียนรู้    
4.คุณสมบติัวทิยากรผูใ้หก้ารฝึกอบรม    
5.ตารางกิจกรรมฝึกอบรม    
 

3. ท่านคิดว่า รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นการกาํกบั
ติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ และนิเทศการบริหารหลกัสูตร แต่ละประเด็น มีความเหมาะสม
หรือไม่ กรุณาเสนอแนะ 

ดา้นการกาํกบัติดตาม ตรวจสอบ
ความกา้วหนา้  

และนิเทศการบริหารหลกัสูตร 

กระบวนการ 
บริหารหลกัสูตร 

ควรมีแนวทาง
ปรับปรุงอยา่งไร 

เหมาะสม ไม่เหมาะสม 
1.ประสานงาน อาํนวยการ และควบคุมการ
ใชห้ลกัสูตรกบัทีมงาน 

 
 

  
 

2.เคร่ืองมือประเมินวิทยากรโดยผูบ้ริหาร
สถาบนั 

   
 

3.เคร่ืองมือประเมินกิจกรรมของค่ายโดย
ผูป้กครอง 

   
 

4.พฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เป้าหมายของ
สถาบนัฝึกอบรมใหที้มงาน 
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4. ท่านคิดว่า รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นการ
ประเมินผลการใช้หลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน แต่ละประเด็น มีความเหมาะสมหรือไม่ กรุณา
เสนอแนะ 

ดา้นการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม
เยาวชน 

กระบวนการ 
บริหารหลกัสูตร ควรมีแนวทาง

ปรับปรุงอยา่งไร เหมาะสม ไม่
เหมาะสม 

1.เคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมินผลการฝึกอบรม    
2.ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการ
ฝึกอบรม 

   
 

3.มาตรฐาน และตวัช้ีวดัของหลกัสูตร    
 

5. ท่านคิดว่า รายละเอียดของกระบวนการการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นการให้
ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันาปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมเยาวชน แต่ละประเด็น มี
ความเหมาะสมหรือไม่ กรุณาเสนอแนะ 

ดา้นการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เพื่อการพฒันา
ปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรม

เยาวชน 

กระบวนการ 
บริหารหลกัสูตร ควรมีแนวทาง

ปรับปรุงอยา่งไร เหมาะสม ไม่
เหมาะสม 

1.แบบประเมินการเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรม
ของเยาวชน 

 
 

  
 

2.ความพึงพอใจของผูป้กครอง และเยาวชน
ผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม  

   
 

3.ระบบสารสนเทศเพ่ือการนาํผลการประเมิน
ไปพฒันา และรายงานผลการดาํเนินงาน/
พฒันา 
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6. แนวทางปรับแก/้เสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ปกครอง 
ประสิทธิผลการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมหลกัสูตร 

ของสถาบันการศึกษา SMART-i-CAMP 
 

 แบบสมัภาษณ์ฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิผลกระบวนการบริหารหลกัสูตร
ฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i-CAMP ซ่ึงมีองคป์ระกอบ คือ คุณลกัษณะการเห็นคุณค่า
ในตนเองของเยาวชน และคุณลกัษณะกรอบความคิดเติบโตของเยาวชน ดงัประเด็นการสัมภาษณ์
ต่อไปน้ี 
1. ท่านคิดวา่ คุณลกัษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน ขอ้ท่ีสามารถช้ีวดัพฤติกรรมการ

พฒันาเยาวชน กรุณาเสนอแนะ  

คุณลกัษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 
ระดบัพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1.เยาวชนมียอมรับ และบอกถึงสามารถของตวัเองได ้      

2.เยาวชนรู้และเขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเอง      
3.เยาวชนมีความเช่ือมัน่ในตนเอง      
4.เยาวชนมีเป้าหมายความสาํเร็จในตนเอง      
5.เยาวชนกลา้แสดงออก      
6.เยาวชนเห็นวา่ตนเองมีคุณค่าต่อสงัคม      
7.เยาวชนสามารถคิดแกปั้ญหาในทางบวก      
8.เยาวชนสามารถมองดา้นดีของตวัเอง และใชค้าํพดูท่ีดีๆ กบั
ตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

9.เยาวชนเลือกรับส่ือท่ีดีเหมาะสมสาํหรับตนเอง      
10.เยาวชนชอบเขา้ร่วมร่วมกิจกรรมต่างๆท่ีตนเองสนใจ      
11.เยาวชนสามารถดูแลร่างกาย และจิตใจใหส้ดช่ืน แขง็แรงอยู่
เสมอ 

     

คุณลกัษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชน 
ระดบัพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
12. เยาวชนใหเ้วลา และใหโ้อกาสกบัตนเองในการเร่ิมตน้ใหม่
เม่ือตนเองรู้สึกพลาดหวงั 

     



106 

13. .เยาวชนมีจิตสาํนึกความรับผดิชอบต่อตนเองและสงัคม      
14. .เยาวชนเคารพและยอมรับการตดัสินใจของผูอ่ื้น      
15. .เยาวชนไม่คิดท่ีจะเปรียบเทียบความสามารถของตนเองกบั
กบัความสามารถของคนอ่ืน 

     

 
2. ท่านคิดวา่ คุณลกัษณะกรอบความคิดเติบโตของเยาวชน ขอ้ท่ีสามารถช้ีวดัพฤติกรรมการพฒันา

เยาวชน กรุณาเสนอแนะ 

คุณลกัษณะกรอบความคิดเติบโตของเยาวชน 
ระดบัพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1.เยาวชนมีวนิยัในการปฏิบติัดว้ยตนเอง      
2.เยาวชนมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้ และคน้หาประสบการณ์
ใหม่ๆ 

     

3.เยาวชนสามารถบอกถึงเป้าหมายความสาํเร็จ ในส่ิงท่ีลงมือ
ปฏิบติั 

     

4.เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของตนเอง      
5.เยาวชนสามารถแสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของตนเอง      
6.เยาวชนมีความกลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอยา่งสร้างสรรค ์      
7.เยาวชนมีความสนุกในความพยายามของตนเอง      
8.เยาวชนมีความตั้งใจทาํใหป้ระสบความสาํเร็จท่ีดี      
9.ยอมรับความท่ีผดิพลาดของตนเอง      
10.ใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นการเผชิญปัญหาอยา่งมัน่ ใจ      
11.พยายามหาวิธีแกปั้ญหา เม่ือมีอุปสรรคเกิดข้ึน      
12.นาํความรู้และประสบการณ์ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริง      
13. ปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัสงัคม      
14.มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ใหพ้ร้อมสาํหรับอนาคตขา้งหนา้      
15.สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข      
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แบบสัมภาษณ์เยาวชนผู้เข้าฝึกอบรม 
ประสิทธิผลการบริหารหลกัสูตรฝึกอบรมหลกัสูตร 

ของสถาบันการศึกษา SMART-i-CAMP 
 

 แบบสัมภาษณ์ฉบับน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิผลกระบวนการบริหารหลักสูตร
ฝึกอบรมของสถาบนัการศึกษา SMART-i-CAMP ซ่ึงมีองคป์ระกอบ คือ คุณลกัษณะการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของเยาวชน และคุณลกัษณะกรอบความคิดเติบโตของเยาวชน ดงัประเดน็การสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 
1. หนูคิดวา่ มีคุณลกัษณะการเห็นคุณค่าในตนเอง ดงัต่อไปน้ีมากนอ้ยระดบัใด   

คุณลกัษณะการเห็นคุณค่าในตนเอง 
ระดบัพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1.เยาวชนมียอมรับ และบอกถึงสามารถของตวัเองได ้      

2.เยาวชนรู้และเขา้ใจขอ้ดี – ขอ้เสียของตนเอง      
3.เยาวชนมีความเช่ือมัน่ในตนเอง      
4.เยาวชนมีเป้าหมายความสาํเร็จในตนเอง      
5.เยาวชนกลา้แสดงออก      
6.เยาวชนเห็นวา่ตนเองมีคุณค่าต่อสงัคม      
7.เยาวชนสามารถคิดแกปั้ญหาในทางบวก      
8.เยาวชนสามารถมองดา้นดีของตวัเอง และใชค้าํพดูท่ีดีๆ กบั
ตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

9.เยาวชนเลือกรับส่ือท่ีดีเหมาะสมสาํหรับตนเอง      
10.เยาวชนชอบเขา้ร่วมร่วมกิจกรรมต่างๆท่ีตนเองสนใจ      
11.เยาวชนสามารถดูแลร่างกาย และจิตใจใหส้ดช่ืน แขง็แรงอยู่
เสมอ 

     

12. เยาวชนใหเ้วลา และใหโ้อกาสกบัตนเองในการเร่ิมตน้ใหม่
เม่ือตนเองรู้สึกพลาดหวงั 

     

13. .เยาวชนมีจิตสาํนึกความรับผดิชอบต่อตนเองและสงัคม      
14. .เยาวชนเคารพและยอมรับการตดัสินใจของผูอ่ื้น      
15. .เยาวชนไม่คิดท่ีจะเปรียบเทียบความสามารถของตนเองกบั
กบัความสามารถของคนอ่ืน 
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2. หนูคิดวา่ มีคุณลกัษณะกรอบความคิดเติบโต ดงัต่อไปน้ีมากนอ้ยระดบัใด   

คุณลกัษณะกรอบความคิดเติบโต 
ระดบัพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1.เยาวชนมีวนิยัในการปฏิบติัดว้ยตนเอง      
2.เยาวชนมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้ และคน้หาประสบการณ์
ใหม่ๆ 

     

3.เยาวชนสามารถบอกถึงเป้าหมายความสาํเร็จ ในส่ิงท่ีลงมือ
ปฏิบติั 

     

4.เยาวชนจะหาโอกาสท่ีจะพฒันาความสามารถของตนเอง      
5.เยาวชนสามารถแสดงออกท่ีจะคน้หาความถนดัของตนเอง      
6.เยาวชนมีความกลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอยา่งสร้างสรรค ์      
7.เยาวชนมีความสนุกในความพยายามของตนเอง      
8.เยาวชนมีความตั้งใจทาํใหป้ระสบความสาํเร็จท่ีดี      
9.ยอมรับความท่ีผดิพลาดของตนเอง      
10.ใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นการเผชิญปัญหาอยา่งมัน่ ใจ      
11.พยายามหาวิธีแกปั้ญหา เม่ือมีอุปสรรคเกิดข้ึน      
12.นาํความรู้และประสบการณ์ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริง      
13. ปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัสงัคม      
14.มุ่งมัน่พฒันาตนเอง ใหพ้ร้อมสาํหรับอนาคตขา้งหนา้      
15.สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข      

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ค่า Reliability ของแบบสอบถาม 
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Reliability 
 
[DataSet1] D:\แก๊ป\เล่มสอบ 5 บท\data.sav 
 

Case Processing Summary 
 N % 

Cases 
Valid 217 100.0
Excludeda 0 .0
Total 217 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of Items 

.987 217 

 
 

Item-Total Statistics 
 Scale Mean if 

Item Deleted 
Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
a1 114.4000 221.156 .824 .986 
a2 114.2000 215.956 .892 .986 
a3 114.2000 215.956 .892 .986 
a4 114.5000 217.833 .882 .986 
a5 114.3000 217.789 .885 .986 
a6 114.3000 217.789 .885 .986 
a7 114.4000 221.156 .824 .986 
a8 114.4000 221.156 .824 .986 
a9 114.5000 217.833 .882 .986 
a10 114.1000 215.211 .872 .986 
a11 114.5000 217.833 .882 .986 
a12 114.4000 214.489 .922 .986 
a13 114.3000 212.678 .916 .986 
a14 114.3000 217.789 .885 .986 
a15 114.3000 212.678 .916 .986 
b1 114.9000 220.989 .745 .987 
b2 114.7000 222.233 .727 .987 
b3 115.0000 216.222 .789 .987 
b4 114.3000 217.789 .885 .986 
b5 114.4000 221.156 .824 .986 
b6 114.5000 217.833 .882 .986 
b7 114.2000 211.956 .886 .986 
b8 114.6000 212.044 .882 .986 
b9 114.7000 215.344 .865 .986 
b10 114.8000 221.067 .755 .987 
b11 114.7000 215.344 .865 .986 
b12 114.8000 221.067 .755 .987 
b13 114.5000 226.944 .618 .987 
b14 114.4000 214.489 .922 .986 
b15 114.0000 221.111 .752 .987 
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Reliability 
 
[DataSet1] D:\แก๊ป\เล่มสอบ 5 บท\data.sav 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 
Valid 217 100.0
Excludeda 0 .0
Total 217 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of Items 

.984 217 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
ก1 114.9000 226.322 .860 .984 
ก2 114.8000 224.400 .873 .984 
ก3 114.7000 223.122 .881 .984 
ก4 115.0000 229.556 .809 .984 
ก5 114.8000 224.400 .873 .984 
ก6 115.1000 225.878 .887 .984 
ก7 115.1000 225.878 .887 .984 
ก8 115.0000 229.556 .809 .984 
ก9 115.1000 225.878 .887 .984 
ก10 114.7000 223.122 .881 .984 
ก11 115.2000 224.178 .885 .984 
ก12 115.0000 222.667 .916 .983 
ก13 115.7000 218.900 .893 .984 
ก14 114.7000 223.122 .881 .984 
ก15 114.9000 220.767 .913 .983 
ข1 114.8000 219.511 .907 .983 
ข2 115.1000 225.878 .887 .984 
ข3 115.0000 222.667 .916 .983 
ข4 114.9000 226.322 .860 .984 
ข5 115.0000 229.556 .809 .984 
ข6 114.9000 235.211 .333 .986 
ข7 115.2000 220.178 .877 .984 
ข8 115.1000 229.656 .498 .985 
ข9 115.3000 223.344 .869 .984 
ข10 115.4000 228.933 .776 .984 
ข11 115.1000 230.322 .620 .985 
ข12 115.4000 228.933 .776 .984 
ข13 115.5000 228.944 .759 .984 
ข14 115.0000 222.667 .916 .983 
ข15 114.6000 229.156 .762 .984 
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