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บทคัดย่อ 

 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา

กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร (2) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคล ส่งผล

ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

(3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะส่วนบุคคลกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัศึกษา 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ จาํนวน 320 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัแบบสอบถามออนไลน์ ใชวิ้ธีการ

สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ซ่ึงการวิจยัน้ีใช้ระเบียบวิจยัเชิงปริมาณวิเคราะห์

ขอ้มูลดว้ยค่าสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วน

การทดสอบสมมติฐานจะวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ Independent sample t-test, one 

way ANOVA (F-test) พร้อมกบัเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียแบบรายคู่ดว้ยวิธี LSD และ

วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05  

 ผลการศึกษา พบว่า นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนครส่วนใหญ่เป็นส่วน

ใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 195 คน มีอายุ 15-20 ปี มีชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษาชั้นปีท่ี 1 จาํนวน 129 คน มี

อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน คือ มือถือ จาํนวน 240 คน สาํหรับผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ เพศ ท่ี

แตกต่างกันของนักศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนออนไลน์ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญั (p≤0.05) แต่ อายุ ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษาและประเภท

อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนท่ีแตกต่างกนัของนกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนครมีอิทธิพล

ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั (p≤0.05) ขณะท่ีปัจจยัท่ีสนบัสนุน

การเรียนรู้ กบั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร

ปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสาํคญัยิง่ (p≤0.01)   
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ABSTRACT 

 

The objectives of this research were (1) to study the student's online learning 

achievement in a case study of the Faculty of Engineering, Thammasat University. (2) To study the 

factors of personal characteristics affecting students' online learning achievement, a case study of 

Faculty of Engineering, RMUTP, Phra Nakhon. (3) To study the relationship between personal 

characteristics and online learning achievement of students in the Faculty of Engineering, RMUTP, 

Phra Nakhon. The sample group used in this research consisted of 320 students from the Faculty of 

Engineering. The research instrument was an online questionnaire using a stratified random 

sampling method. This research uses research regulations quantitative data analysis with 

descriptive statistics such as number, percentage, mean and standard deviation. The hypothesis test 

was analyzed by using inferential statistical values such as Independent sample t-test, one-way 

ANOVA (F-test), along with a comparison of the difference of mean pairs by LSD method and 

Pearson correlation coefficient analysis at a significance level of 0.05. The results of the study 

found that most of the students in the Faculty of Engineering, RMUTP, were male with a quantity 

of 195 are aged between 15 to 20 years o and 129 were studying in the first year, with 240 students 

studying using their mobile devices.  

According to the research results, it was found that different genders of engineering 

students in RMUTP, Phra Nakhon had no significant difference in online learning achievement 



ฉ 

(p≤0.05), but the differences in age, year of study,and the type of learning equipment of the Faculty 

of Engineering in RMUTP, Phra Nakhon had significantly different influence on online learning 

achievement (p≤0.05). While factors supporting learning and online learning achievement of the 

students in the Faculty of Engineering of RMUTP, Phra Nakhon, there was a significantly higher 

correlation (p≤0.01). 
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กติติกรรมประกาศ 

 

 สารนิพนธ์เร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา 

กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ฉบบัน้ีสาํเร็จลุล่วงลงไดด้ว้ยความกรุณาจาก ผูช่้วย

ศาสตราจารย ์ดร.ศิวะนนัท ์ศิวพิทกัษ ์อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ ท่ีไดส้ละเวลาอนัมีค่าให้ความรู้ 

คาํปรึกษา คาํแนะนาํ ขอ้ช้ีแนะท่ีเป็นประโยชน์เพื่อให้งานวิจยัฉบบัน้ีถูกตอ้งและสมบูรณ์มากยิง่ขึ้น 

ผูวิ้จยัรู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณโอกาสน้ี 

 ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารย์วิทยาลัยบริหารธุรกิจนวัตกรรมและการบัญชี

มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ทุกท่านท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ ให้คาํแนะนาํ และถ่ายทอด

ประสบการณ์อนัมีค่ายิง่แก่ผูวิ้จยั ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.ณฐัพงศ ์พนัธุนะ รักษาราชการแทนคณบดี

คณะวิศวกรรมศาสตร์ ท่ีได้ให้โอกาสในการศึกษาข้อมูลสําหรับใช้ในงานวิจัยคร้ังน้ี และ

ขอขอบพระคุณคุณสมยศ แสงจนัทร์ คุณสิริขวญั ชาวบวัใหญ่ คุณกนิษฐา ป่ินวนิช เจา้หน้าท่ีฝ่าย

วิชาการและฝ่ายกิจการนักศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ท่ีไดก้รุณาให้ขอ้มูลสําคญั 

แนะนาํ ถ่ายทอดประสบการณ์อนัมีค่าอยา่งยิง่แก่ผูวิ้จยั และขอขอบพระคุณเจา้ของหนงัสือ วารสาร 

เอกสาร สารนิพนธ์ และวิทยานิพนธ์ทุกเล่มท่ีช่วยให้สารนิพนธ์ฉบบัน้ีมีความสมบูรณ์ ตลอดจน

ผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

 สุดทา้ยน้ีผูวิ้จยัขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ญาติพี่นอ้ง เพื่อนร่วมรุ่นทุกท่านท่ีให้

ความรัก ความห่วงใยและเป็นกาํลงัแรงใจให้การสนบัสนุน ส่งเสริมในทุกๆ ดา้นมาตลอดจนทาํให้

ผูวิ้จยัสามารถจดัทาํสารนิพนธ์ฉบบัน้ีลุล่วงไปดว้ยดี ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากสารนิพนธ์ฉบบัน้ีผูวิ้จยั

ขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาพระคุณของบิดา มารดา และครูอาจารยท่ี์ไดอ้บรมสั่งสอนช้ีแนวทางท่ีดีและ

มีคุณค่าตลอดมาจนสาํเร็จการศึกษา 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

1.1  ท่ีมาและความสําคัญของปัญหา 

 การศึกษาไทยในปัจจุบนั เป็นยุคสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีเปิดกวา้งมีหลากหลายรูปแบบ

ให้มนุษยไ์ดศึ้กษาคน้ควา้ดว้ยตวัเองได้อย่างรวดเร็วโดยการนําเทคโนโลยีสมยัใหม่เขา้มาพฒันา

รูปแบบการจดัการศึกษาในสถานศึกษาของไทย เพื่อให้ก้าวทนัโลกยุคใหม่ท่ีไร้ขอบเขตภายใต้

จินตนาการของมนุษยท่ี์สร้างขึ้น การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นไดทุ้กท่ีทุกเวลา จะเห็น

ไดว้า่สถานศึกษาต่างๆ ไม่วา่จะเป็นขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ ส่ิงท่ีจาํเป็นและ

หลีกเล่ียงไม่ได ้คือ คอมพิวเตอร์และระบบอินเตอร์เน็ต  สถานศึกษาทุกแห่งมีความตอ้งการใช้เท่าๆ 

กนั ความรู้ความเขา้ใจท่ีทุกคนตอ้งเขา้ไปให้ถึงโลกแห่งสังคมการเรียนรู้และใช้เทคโนโลยีเป็นจะ

ทาํให้เกิดคุณค่าและประโยชน์สูงสุดต่อตวัเอง  แต่ในทางกลบักนัหากใชอ้ยา่งผิดวิธีก็อาจทาํให้เกิด

ความสูญเสียก็เป็นได ้แต่ในปัจจุบนัสถานศึกษาบางแห่งอาจจะไม่ไดรั้บจดัสรรคอมพิวเตอร์จาก

ภาครัฐเลยก็มี หรืออาจจะไม่มีระบบอินเตอร์เน็ตใช้ก็คงมีอยู่ หรือได้รับการติดตั้งเป็นแบบจาน

ดาวเทียมแต่ใชง้านไม่ได ้ดงันั้น หากรัฐบาลจะส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนไดเ้รียนรู้โลกกวา้งอย่าง

เท่าเทียมกัน ภาครัฐตอ้งจดัสรรวสัดุอุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัให้กับสถานศึกษาอย่างจริงจงั

จดัสรรครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความรู้ความชาํนาญดา้นการใชเ้ทคโนโลยมีาทาํการจดัการ

เรียนการสอนให้กบัเด็กและเยาวชนเหล่านั้น หรือพฒันาครูท่ีมีอยู่ให้มีความรู้พร้อมท่ีจะเรียนรู้และ

สอนเด็กและเยาวชนได้อย่างมีคุณภาพ ในสถานการณ์ปัจจุบนัสถานศึกษาทุกแห่งจาํเป็นต้องใช้

เทคโนโลยใีนการติดต่อส่ือสาร การเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศการคน้ควา้หาความรู้จากแหล่งต่างๆ ทั้ง

ภายในและต่างประเทศ (มุ่งเรียนเพียรใฝ่รู้, 2564) 

 การศึกษามีบทบาทสําคญัในการช่วยพฒันาคนทั้งดา้นปัญญา บุคลิกภาพและช่วยให้                                                                                               

ประสบความสําเร็จในชีวิต ทุกประเทศจึงหาทางส่งเสริมการศึกษาให้มีคุณภาพ มีมาตรฐานความ

เป็นเลิศ ซ่ึงพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มีจุดมุ่งหมายในการจดัการศึกษา ดังท่ี

มาตรา 6 กล่าวไวว้่า การจดัการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้ง

ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิตสามารถ

อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ,2546,น.5)  
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 ปัจจุบนัน้ีเทคโนโลยีต่างๆ มีความเจริญกา้วหนา้ไปอย่างมาก โลกก็มีการเปล่ียนแปลง

ในดา้นต่างๆ อยา่งรวดเร็ว ทาํใหทุ้กคนเกิดการปรับตวั เพื่อใหก้า้วทนักบัเทคโนโลย ีสมยัใหม่ ส่ิงท่ี

จะพฒันามนุษยไ์ดดี้ท่ีสุด คือการศึกษาการศึกษาเป็นกระบวนการสําคญัท่ีสุดท่ีจะพฒันาทรัพยากร

มนุษย ์ให้เป็นคนท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ มีสติปัญญาให้รู้จกัคิดวิเคราะห์ 

หรือ ประยุกต์ส่ิงต่างๆ ให้ก้าวทนัเทคโนโลยีและการเปล่ียนแปลง เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด                 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร  มีความพยายามในการพฒันาการเรียนการสอนออนไลน์                                                 

อยา่งต่อเน่ือง แต่ยงัพบปัญหาในการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพของผูส้าํเร็จการศึกษา                                                               

ทั้งในดา้นคุณภาพของผูเ้รียนและดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั 

 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 (โควิด-19) ทาํให้ผูค้นเกิดความวิตก

กงัวลไปทัว่โลก มีการปิดเมือง ปิดประเทศ เพื่อป้องกนัการแพร่กระจายของโรค สนามบินเงียบเหงา                                                                  

สถานท่ีท่องเท่ียวแทบร้างผูค้น หลายธุรกิจได้รับผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้ม จนตอ้งลด

พนกังาน เลิกจา้ง หรือปิดตวัเองลง ผูค้นไม่จาํเป็นก็ไม่ออกนอกบา้น ไม่กลา้อยู่ในท่ีคนพลุกพล่าน 

และคอยติดตามข่าวสารเพื่ออพัเดทการแพร่ระบาดของไวรัสตวัน้ี  ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บนั้นก็มีทั้งจริง

และปลอมปะปนกนั หรือบางขอ้มูลท่ีเราเคยยดึถือเป็นแนวทางในการป้องกนัการติดเช้ือ ก็อาจตอ้ง

ปรับเปล่ียนให้เขา้กบัสถานการณ์ขึ้น เช่นการใชช้อ้นกลางตกัอาหารก็มีโอกาสเส่ียงติดเช้ือจากการ

สัมผสัชอ้นร่วมกนัได ้ตอ้งเปล่ียนมากินร้อน ชอ้นใครชอ้นมนั และหมัน่ลา้งมือให้สะอาดอยู่เสมอ 

โควิด-19 มีผลกระทบทางการศึกษากับการศึกษาอย่างมาก เพราะเด็กนักเรียน เม่ืออยู่รวมกันใน

โรงเรียนจะเป็นแหล่งระบาดของไวรัสไดเ้ป็นอย่างดี เพราะเด็กจะมีอาการน้อย หรือบางคนไม่มี

อาการ แต่สามารถนาํเช้ือกระจายมาท่ีบา้น ให้บุคคลในบา้น คุณพ่อ คุณแม่ ปู่ ย่า ตา ยาย ซ่ึงส่วน

ใหญ่จะเป็นผูสู้งอายุ จึงมีความเส่ียงสูง ในช่วงการระบาด เด็กนักเรียนนักศึกษาทัว่โลก มากกว่า 

1,500 ลา้นคน ตอ้งหยุดการเรียนการสอนในโรงเรียน และมีการปรับเปล่ียนการเรียนการสอนเป็น

การสอนทางไกล เรียนท่ีบา้น ใช้เทคโนโลยีเขา้มาช่วย หลายคนจะตอ้งปรับตวักบัระบบการเรียน

การสอน (ผลกระทบการระบาดโรคโควิด-19, 2564)  

 คุณภาพการศึกษาของผู ้เ รียนคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร สามารถวัด

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน สุพิชญ์กฤตา พกัโพธ์ิเยน็ (2559) ไดศึ้กษา 

การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา

หลกัสูตรและการสอน มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา

ของนักศึกษา ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการจดัการการศึกษา และปัจจยัดา้น

ครอบครัวและเพื่อนของนักศึกษา ดังนั้นการศึกษาปัจจยัต่างๆท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของผูเ้รียน และพิศิษฐ์ ชาํนาญนา (2558) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 
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คณะวิชาการตลาด วิทยาลัยพณิชยการธนบุรี สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

วิทยานิพนธ์ปริญญา ศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต (การจดัการอาชีวศึกษา) มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

พบว่า ปัจจยัดา้นผูเ้รียนดา้นผูส้อน ดา้นครอบครัว และดา้นโรงเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของผูเ้รียนคณะวิชาการตลาด วิทยาลยั พณิชยการธนบุรี สังกดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา ย่อมเป็นแนวทางสําคญัหน่ึงท่ีสามารถพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนได้

อยา่งดี 

 เน่ืองจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นดัชนีช้ีวดัคุณภาพท่ีสําคัญทางการศึกษาจึงมี

นักจิตวิทยาและนักวิชาการศึกษาได้ทําการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน                                                    

อย่างกวา้งขวาง เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานประกอบการวางแผนเพื่อพฒันาคุณภาพขององค์กรหรือ

หน่วยงานในปีการศึกษาต่อไป จากการศึกษา พบว่าสาเหตุท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมา

จากปัจจัยหลายด้าน Bloom (1976, p. 139) กล่าวว่า ส่ิงท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ 

คุณภาพการเรียนการสอน หมายถึง ประสิทธิภาพ ซ่ึงผูเ้รียนจะไดรั้บความสําเร็จในการเรียนรู้ซ่ึง 

ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การเสริมแรงของครูการไดรั้บคาํแนะนาํ ดา้นการบริหาร

จดัการศึกษามีแนวคิดท่ีใช้ในการบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพโรงเรียน คือ ทฤษฎีเชิงระบบ 

(System theory)  Hoy and Miskel (2001, p.  19)  ซ่ึ ง มี แนวคิ ด เ ก่ี ย วกับ ก า รจัดก า ร ศึ กษ า เ ป็น

กระบวนการเชิงระบบท่ีสอดคลอ้งพบแนวคิดของ Fred and Allan (2000, p.16) และแนวคิดของ 

Palestini (1999, p.9 อา้งถึงใน สิทธิพนัธ์ ชูช่ืน, 2556)  

 ทาํให้ผูวิ้จยั สนใจทาํวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นักศึกษา กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ว่ามีปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา  เพื่อท่ีสถานศึกษา จะไดน้าํผลการวิจยัมาใช้ เป็นแนวทางใน

การพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ของคณะต่อไป  

 

1.2  วัตถุประสงค์งานวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์

มทร.พระนคร 

2.  เพื่อศึกษาปัจจยัด้านลกัษณะส่วนบุคคล ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

3.  เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 
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1.3  สมมติฐานของการวิจัย 

1.  เพศท่ีต่างกนัมีความคดิเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา 

กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

2.  ลักษณะส่วนบุคคลท่ีต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั มีความคิดเห็น

ต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

3.  ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้มีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา  คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ไม่แตกต่างกนั 

 

1.4  คําถามในการวิจัย 

1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร อยู่ใน

ระดบัใด 

2.  ลักษณะส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา คณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร หรือไม่ 

3.   ปัจจัยด้านใ ดท่ี ส่ งผล ต่อผลสั มฤทธ์ิ ทา งกา ร เ รีย นออนไล น์ข อง นัก ศึกษา  คณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

 

1.5  ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดก้าํหนดขอบเขตในการวิจยัไว ้ดงัน้ี 

ขอบเขตดา้นเน้ือหา การวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดก้าํหนดขอบเขตการวิจยั ดงัน้ี 

1.5.1  ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 

1.  เพศ 

2.  อาย ุ

3.  ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา 

4.  ประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน 

1.5.2  ปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ (อา้งถึงสุรัตน์ เตียวเจริญ (2543, หนา้ 53-58) 

1.  ดา้นส่วนตวัของนกัเรียนสถานศึกษา  

2.  ดา้นครอบครัว  

3.  ดา้นสถานศึกษา  
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1.5.3  ตวัแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ (Carroll (1963 อา้งถึงในปิยะมาศ                                                                               

เจริญพนัธุวงศ,์ 2543, น.13) ของนกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ไดแ้ก่  

1.  ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา 

2.  ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา 

3.  ดา้นการสนบัสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน 

4.  ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ 

5.  ดา้นการวิธีการสอน 

6.  ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน 

7.  ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน 

 ขอบเขตดา้นประชากร 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระ

นคร จาํนวน 320  คน (ขอ้มูลนกัศึกษาจากสํานกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มทร. พระนคร 

ประจาํปีการศึกษา 2563 สืบคน้ขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 ตุลาคม 2564) 

 ขอบเขตดา้นเวลา 

ในการวิจยัคร้ังน้ี มีการดาํเนินการเก็บขอ้มูลตั้งแต่เดือนกนัยายน - ธนัวาคม 2564 เป็นระยะเวลา 

4 เดือน 

 

1.6  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูวิ้จยัศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์

ของนักศึกษา กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนครโดยอา้งอิงจากแนวคิดของ Bloom 

(1976, p. 175) ไดศึ้กษาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

จากแนวคิด ทฤษฎี ดงักล่าวผูวิ้จยัจึงนาํมาเป็นกรอบความคิดในการวิจยัคร้ังน้ีว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

สรุปได ้ดงัน้ี 

1.  ลกัษณะส่วนบุคคล  

2.  ครอบครัวและเพื่อน 

3.  การจดัการศึกษา 
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ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรอสิระ     ตัวแปรตาม 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

 

ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ 

1. ลกัษณะส่วนบุคคล 

2. ครอบครัวและเพื่อน 

3. การจดัการศึกษา 

ท่ีมา : อา้งถึงสุรัตน์ เตียวเจริญ (2543, น.53-

58) 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

1. ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา 

2. ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของ

นกัศึกษา 

3. ดา้นการสนบัสนุนของครอบครัวและ

ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน 

4. ดา้นวิธีการสอน 

5. ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ 

6. ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน 

7. ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน 

 

ท่ีมา : (Carroll (1963 อา้งถึงในปิยะมาศ เจริญ

พนัธุวงศ,์ 2543, น.13) 

H1a 

2. อาย ุ

3. ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา 

4. ประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน 

 

H1b 

H2 
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1.7  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ตวัแปรท่ีผูวิ้จยัคาดว่าจะมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการ เรียนออนไลน์ของนกัศึกษา 

 ปัจจัย หมายถึง เหตุอันเป็นทางให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา เป็นส่ิงท่ีมีส่วน

สนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดความสามารถทางการเรียน รวมถึงส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคดา้นการเรียนของ

นกัศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ประการ ดงัน้ี 

1.  ปัจจัยด้านลักษณะส่วนบุคคล หมายถึง ปัจจัยเบ้ืองต้นในการดาํรงชีวิตท่ีเหมาะสมของ                     

แต่ละบุคคล เพื่อพร้อมท่ีจะเกิดการเรียนรู้ ประกอบไปดว้ย 2 ดา้น ดงัน้ี 

1.1  ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา 

1.2  ดา้นผลการเรียนเกรดเฉล่ียสะสม 

2.  ปัจจยัดา้นครอบครัวและเพื่อน หมายถึง การส่งเสริม ช่วยเหลือ เก้ือกูลเก่ียวกบัการเรียนของ

นักศึกษาโดยครอบครัวและความสัมพนัธ์กับเพื่อน สัมพันธภาพและความเก่ียวข้องระหว่าง

นกัศึกษากบัเพื่อนร่วมหอ้งเรียน ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ดา้น ดงัน้ี 

2.1  ดา้นการสนบัสนุนของครอบครัว 

2.2  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน 

3.  ปัจจยัดา้นการศึกษา หมายถึง สภาพหรือสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในชั้นเรียนในขณะทาํ

การสอน ตลอดจนรวมไปถึงส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรการศึกษา สาขาวิชาหลกัสูตรและการ

สอน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร อนัจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการศึกษา ประกอบไปดา้น 4 ดา้น ดงัน้ี 

3.1  ดา้นวิธีการสอน 

3.2  ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ 

3.3  คุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน 

3.4  ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน 

 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คุณลกัษณะ รวมถึงความรู้ ความสามารถของบุคคล                             

อนัเป็นผลมาจากการเรียนการสอน หรือ มวลประสบการณ์ทั้งปวงท่ีบุคคลไดรั้บจากการเรียนการ

สอน ทาํให้บุคคล เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในด้านต่างๆ ของสมรรถภาพทางสมอง ซ่ึงมี

จุดมุ่งหมาย เพื่อเป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถสมองของบุคคลว่าเรียนแลว้รู้อะไรบา้ง และ

มีความสามารถด้านใด มากน้อยเท่าไร  ตลอดจนผลท่ีเกิดขึ้ นจากการเรียนการฝึกฝนหรือ

ประสบการณ์ต่างๆ ทั้งในโรงเรียน ท่ีบา้น และส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ รวมทั้งความรู้สึก ค่านิยม จริยธรรม

ต่างๆ ก็เป็นผลมาจากการฝึกฝนดว้ยเช่นกนั 
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 นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร. พระนครประกอบด้วย

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี และนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.)  

 

1.8  ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.  ทราบถึงปัจจยัด้านลกัษณะส่วนบุคคล ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

2.  เป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุง แกไ้ขระบบการเรียนการสอนออนไลน์ใหมี้คุณภาพมาก

ขึ้นและสามารถนาํมาเป็นแนวทางในการวางแผน ส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้เ้รียนพฒันาการเรียนรู้

ของตนเองใหเ้กิดประสิทธิภาพมากขึ้น 

3.  ทราบถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ในแต่ละดา้นของนกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

มทร.พระนคร 

4.  ทราบถึงปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร



 

 

 

 

บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกีย่วข้อง 

 

 ผูวิ้จยัได้ดาํเนินการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นักศึกษา กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ผูวิ้จัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 2.1  แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 2.2  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 2.3  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการเรียนออนไลน์ 

 2.4  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการเรียนรู้ 

 2.5  ขอ้มูลคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

 2.6  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศไทย 

 2.7  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่างประเทศ 

 

2.1  แนวคิดเกีย่วกบัปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 นักวิชาการศึกษาเก่ียวกบัความหมายของปัจจยัท่ีมีผลต่อสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวอ้ย่าง

มากมายจากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สามารถสรุปไดว้่าปัจจยัแต่ละดา้น

นั้น ขึ้นอยู่กบัองค์ประกอบ สถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มของมหาวิทยาลยัท่ีต่างกันบางปัจจยั

สามารถใช้ไดก้บัทุกๆ ท่ี เช่น ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัวและเพื่อน และ

ปัจจยัดา้นการจดัการศึกษา ผูวิ้จยัขอสรุปประเด็นสาํคญัได ้ดงัน้ี     

 Prescott (1961, pp.14 -15) ได้ทําการสรุปองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียนไว้ 6 ด้าน ดังน้ี 1) องค์ประกอบทางด้านร่างกาย ได้แก่อัตราการ

เจริญเติบโตของร่างกาย สุขภาพขอ้บกพร่องและลกัษณะท่าทางของร่างกาย 2) องค์ประกอบทาง

ความรัก ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ของบิดามารดา และความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว 3) 

องคป์ระกอบดา้นวฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ความเป็นอยู่ของสมาชิกในครอบครัวการอบร

มาและฐานะทางบา้น  
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 Bloom (1976, p.175) ไดศึ้กษาตวัแปรท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา่ มีตวัแปร

อยู่ 3 ประการท่ีเก่ียวขอ้ง คือ 1) พฤติกรรมด้านความรู้และความคิด (Cognitive Entry Behaviors) 

หมายถึง ความรู้ความสามารถ ทกัษะความถนดั และพื้นฐานของผูเ้รียนท่ีมีมาก่อน 2) คุณลกัษณะ                                                                                        

ทางจิตใจ (Affective Entry Characteristics) หมายถึง แรงจูงใจท่ีทาํให้ผูเ้รียนเกิดความอยากเรียน

อยากรู้ส่ิงใหม่ ไดแ้ก่ ความสนใจในวิชาเรียน เจตคติต่อเน้ือหาวิชา ระบบการเรียนและสถาบนัการ

ยอมรับความสามารถของตนเอง 3) คุณภาพทางการเรียนการสอน (Quality 0f Instruction) หมายถึง 

การเรียนการสอนหรือประสิทธิผลท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บผลสาํเร็จในการเรียน ไดแ้ก่ การไดรั้บคาํแนะนาํ 

การปฏิบติัและแรงเสริมของผูส้อนท่ีมีต่อผูเ้รียน 

 สุรัตน์ เตียวเจริญ (2543, น.53-58) ได้สรุปถึงปัจจัยท่ีเป็นสาเหตุท่ีเ ก่ียวเน่ืองถึง

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3 ดา้น ไดแ้ก่ปัจจยัดา้นสถานศึกษา ปัจจยัดา้นส่วนตวัของนักเรียน และ

ปัจจยัดา้นครอบครัว โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

 1.  ปัจจยัดา้นสถานศึกษา เป็นส่ิงสําคญัเพราะเวลาส่วนใหญ่นักเรียนจะอยู่ท่ีโรงเรียน

โรงเรียนมีหนา้ท่ีให้การศึกษาแก่เด็กรวมถึงการจดัการดา้นการบริการดา้นวิชาการ ตลอดจนการจดั

กิจกรรมต่างๆ อุปกรณ์การเรียนการสอน การกีฬา รวมถึงสภาพแวดล้อมท่ีจะส่งเสริมให้เด็ก                                                               

มีโอกาสพฒันาส่วนตวัอยา่งเตม็ท่ี  

 2.  ปัจจยัทางดา้นส่วนตวัของนกัเรียน  

2.1  บุคลิกภาพ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไดรั้บการกล่อมเกลาและหล่อหลอมมาจากครอบครัว 

และรับการขัดเกลาจากโรงเรียน ก่อให้เกิดปัญหาในการปกครองและเป็นผลกระทบต่อ                                                  

การเรียน เช่น นิสัยกา้วร้าว ชอบทาํลายส่ิงของอวดดีเลินเล่อฝ่าฝืนระเบียบ ชอบทาํตวัเด่น เป็นคนขี้

อาย  

2.2  สุขภาพ หากเด็กมีโรคประจําตัวก็จะเ ป็นอุปสรรคต่อการเ รียนและ                                         

อาจทาํใหเ้ด็กเกิดปมดอ้ย เกิดความทอ้ถอยในการเรียนได ้ 

2.3  การปรับตัวให้เข้ากับระบบต่างๆ ของโรงเรียน เช่น ระบบการเรียน                        

การสอนใหม่ๆ เพื่อน ครูผูส้อน  

2.4  การวางแผนการเรียน เด็กคน้หาความชอบของส่วนตวัท่ียงัไม่เจอจะเรียนอะไร

ดี เพื่อจะนาํไปใชใ้นการประกอบอาชีพ ยงัไม่มีเป้าหมายชีวิตอยา่งไร  

2.5  การเปล่ียนแปลงทางสังคมและวฒันธรรม ส่ิงย ัว่ยุต่างๆในสังคมปัจจุบัน                                

ไม่วา่จะเป็นส่ือทางโทรทศัน์ทางอินเตอร์เน็ต  

2.6  การคบเพื่อนหรือกลุ่มเพื่อน กลุ่มเพื่อนมีผลต่อเจตคติและพฤติกรรม                                                      

การเรียนการสอน ตามลกัษณะของกลุ่มเพื่อน เช่น การเลือกวิชาเรียน และแผนการเรียน  
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2.7  นิสัยในการเรียนและทัศนคติต่อการเรียน และการปรับตัวทางการเรียน                                              

มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

 3.  ปัจจยัดา้นครอบครัวโดยปัญหาท่ีจะพบอยูเ่สมอ ไดแ้ก่  

3.1  ปัญหาความสัมพนัธ์ในครอบครัว หากพ่อแม่แยกกนัอยูห่รือทะเลาะกนั พ่อแม่

ลุ่มหลงในอบายมุข ยอ่มมีส่วนทาํใหเ้ด็กขาดความอบอุ่น 

3.2  พื้นความรู้ของพ่อแม่ พ่อแม่บางคนขาดความเขา้ใจนักเรียน ขาดความรู้เร่ือง

จิตวิทยา ก็อาจทาํใหเ้ด็กเกิดความคบัขอ้งใจได ้ 

3.3  ฐานะทางเศรษฐกิจครอบครัวท่ียากจนไม่สามารถจดัหาอุปกรณ์การเรียนท่ี

จาํเป็นใหแ้ก่เด็กบางครอบครัวท่ีร่ํารวย อาจส่งเสริมใหเ้ด็กทาํในทางท่ีผิด ทาํใหมี้นิสัยฟุ้งเฟ้อ  

 อริยา คูหา และบัญญัติ ยงย่วน (2547, น.14) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 1) ความรู้ทกัษะพื้นฐาน 2) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 3) 

พฤติกรรมการเรียน 4) บรรยากาศใน การเรียนและ 5) ตวัแปรทางประชากร เช่น อาย ุเพศ สถานภาพ

ทางเศรษฐกิจและสังคมการศึกษาของบิดามารดา เป็นตน้  

 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2548) ไดก้ล่าวถึง แรงจูงใจฝ่ายสัมฤทธ์ิท่ีสําคญัในการเรียน                               

การสอน ได้แก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ตามแนวคิดของแอทคินสัน อธิบายถึงในสถานการณ์หน่ึง                                                

ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิจะมีความพยายามท่ีจะทางานนั้นให้สําเร็จ โดยเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน                                                           

ถา้ผลงานสูงกว่าหรือเท่าเกณฑ์มาตรฐานก็ถือว่าประสบผลสําเร็จตามความคิดเขา แรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธ์ิจะขึ้นอยู่กบั 3 องคป์ระกอบคือ ความคาดหวงั ส่ิงล่อใจ และแรงจูงใจจากความพึงพอใจใน

การแสวงหาความสุข  

 อารีรัตน์ พานิชย์ (2552) ได้ศึกษาตัวแปรท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา

คอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ วิทยาลยัในสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา เขตจงัหวดัสระบุรี พบวา่ ตวัแปรท่ีมีผล

ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์เพือ่งานอาชีพของนกัเรียน ไดแ้ก่ ตวัแปรดา้นสถานภาพ

ทัว่ไป คือ สถานภาพการสมรสของบิดามารดา การศึกษาสูงสุดของบิดามารดา การมีคอมพิวเตอร์

ใช้ท่ีบา้นขณะท่ีเรียน ตวัแปรดา้นผูเ้รียน คือ ดา้นความรับผิดชอบในตนเอง  ดา้นผูส้อน คือ การ

ช้ีแจงแผนการสอน วิธีการประเมินผลการเรียนให้ผูเ้รียนทราบ มีความกระตือรือร้นในการสอน 

และดา้นส่ือการเรียนการสอน คือ การมีส่ือท่ีทนัสมยัเหมาะกบัสภาพปัจจุบนัจะช่วยส่งผลให้การ

เรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงขึ้น 

 ฐานวฒัน์ พุฒวิบูลยวุ์ฒิ (2552) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียนจ่าอากาศในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพโรงเรียนจ่าอากาศ พุทธศักราช 2548 
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วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต,จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ ตวัแปรปัจจยัดา้นตวันกัเรียน ไดแ้ก่ ความรู้พื้นฐานเดิม การใชเ้วลาใน

การอ่านทบทวนตาํราเรียน และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในท่ีพกัอาศยั มีปัจจยั

ดา้นการบริหารโรงเรียน ไดแ้ก่การจดัหาส่ือการเรียน การจดัการนิเทศภายใน สภาพอาคารสถานท่ี

หอ้งเรียน การจดับริการหอ้งสมุด ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการสอน วุฒิการศึกษา 

การสอนตรง สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาการเตรียมการสอนการใชส่ื้อการเรียนการสอน และการสอน

โดยคาํนึงถึงความแตกต่างของนกัเรียน 

 รุ่งฤดี กลา้หาญ (2554) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาภาคปฏิบติัของนิสิต

พยาบาล ชั้นปี ท่ี 3 มหาวิทยาลยัรีนครินทรวิโรม พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ได้แก่ ส่วนด้านความรู้พื้นฐานเดิม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียน ความรับผิดชอบ ความ

ขยนัหมัน่เพียรภาวะสุขภาพ เจตคติต่อวิชาชีพสัมพนัธภาพระหว่างเพื่อน ฐานะทางเศรษฐกิจของ

ผูป้กครอง การเอาใจใส่ในการเรียนของผูป้กครอง การจดัการเรียนการสอน และสภาพแวดลอ้มมี

ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก นอกจากน้ีดา้นความมีวินยัในตนเอง แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียน 

บุศรา เต็มลักษมี (2558) ได้ศึกษาปัจจัยท่ี มีความสัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา

ภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได้แก่ ด้านผูเ้รียน                                                                         

ดา้นครูผูส้อน และดา้นครอบครัว  

 พิศิษฐ์ ชาํนาญนา (2558) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน คณะ

วิชาการตลาดวิทยาลยัพณิชยการธนบุรี สังกดัสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาวิทยานิพนธ์

ปริญญา ศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต (การจดัการอาชีวศึกษา) มหาวิทยาลยัรามคาํแหง พบว่า ปัจจยั

ดา้นผูเ้รียน ดา้นผูส้อน ดา้นครอบครัว และดา้นโรงเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

ผูเ้รียน คณะวิชาการตลาด วิทยาลยัพณิชยการธนบุรี สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

ชนิดา ยอดสําลี  (2559)  ได้ศึกษา ปัจจัย ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียนของนักเ รียน                          

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 

ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ปัจจยัดา้นนกัเรียน และปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร  

 สุพิชญ์กฤตา พักโพธ์ิเย็น และคณะ(2559) ได้ศึกษา การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 

มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนักศึกษา ไดแ้ก่ 

ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการจดัการการศึกษา และปัจจยัดา้นครอบครัวและเพื่อน

ของนกัศึกษา  
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 วราภรณ์ ลวงสวาส (2561) ได้ศึกษา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ปัจจัยท่ีเป็นตัว

พยากรณ์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน มี 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นผูเ้รียน 

ปัจจยัดา้นครูและปัจจยัดา้นผูป้กครอง  

 สรุป แรงจูงใจ หมายถึง การมีความพยายามท่ีจะทางานนั้นให้สําเร็จ โดยเปรียบเทียบ

กบัมาตรฐาน ถา้ผลงานสูงกวา่หรือเท่าเกณฑม์าตรฐานก็ถือวา่ประสบผลสาํเร็จ  

 

2.2  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกีย่วข้องกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 ในการจดัการศึกษานั้น ส่ิงท่ีเป็นเป้าหมายหรือผลผลิตท่ีพึงประสงค์ คือ ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน เน่ืองจากผลสัมฤทธ์ิเป็นตวัช้ีวดัสาํคญั และเป็นรูปธรรมท่ีสุดท่ีสะทอ้นถึง

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้ น การศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ                                                

ทางการเรียนจึงเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ประสบ

ผลสาํเร็จมากยิง่ขึ้น  

 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน “Achievement” 

แปลว่า ได้รับหรือผลสําเร็จทางการศึกษา นักวิชาการและนักวิจัยการศึกษาหลายท่านได้ให้

ความหมายคาํจาํกดัความของคาํวา่ ผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนไว ้ดงัน้ี  

 Good (1973, pp.7) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิหมายถึงความสําเร็จความคล่องแคล่ว ความ

ชาํนาญในการใชท้กัษะหรือประยุกตใ์ชค้วามรู้ต่างๆ ดงันั้น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จึงหมายความ

ว่า ความรู้หรือทักษะอันเกิดจาการเรียนรู้วิชาต่างๆ สามารถสังเกตได้จาก ผลการทดสอบของ

ครูผูส้อนหรือผูรั้บผิดชอบในการสอนเป็นความสามารถหรือคุณลักษณะของผูเ้รียนท่ีเกิดขึ้ น

หลงัจากการเรียนการสอนนั้นเอง  

 Anastasi (1985, pp.107)  สรุปไว้ว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียนมีความสัมพันธ์กับ

องค์ประกอบทางด้านสติปัญญาและไม่ใช่สติปัญญาอนัได้แก่องค์ประกอบดา้นเศรษฐกิจ สังคม 

แรงจูงใจ และองคป์ระกอบอ่ืนๆ  

 เบญวลี ไชยแสน (2544, น.54) ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 

ความรู้หรือทกัษะซ่ึงเกิดจากการทาํงานท่ีประสานกันและตอ้งอาศยัความพยายามอย่างมาก ทั้ง

องค์ประกอบด้านสติปัญญาและองค์ประกอบท่ีไม่ใช่สติปัญญาแสดงออกมาในรูปแบบของ

ความสาํเร็จท่ีสามารถวดัไดโ้ดยใชแ้บบทดสอบหรือคะแนนท่ีนกัเรียนไดรั้บ  

 นิพนธ์ สินพูน (2545) สรุปความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่า หมายถึง ความ

พยายามเข้าถึงความรู้ การพัฒนาทักษะในการเรียนโดยอาศัยความพยายามจํานวนหน่ึงและ
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แสดงออกในรูปแบบความสําเร็จ ซ่ึงสามารถสังเกตและวดัไดโ้ดยอาศยัเคร่ืองมือทางจิตวิทยาหรือ

แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทัว่ไป  

 อรทยั จนัใด (2553) สรุปไวว้่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้ความสามารถ

ในการท่ีจะพยายามเขา้ถึงความรู้หรือทกัษะซ่ึงเกิดจากการกระทาํท่ีประสานักนตอ้งอาศยั ความ

พยายามอย่างมากทั้งองค์ประกอบทางด้านท่ีเก่ียวข้องกับ สติปัญญาและองค์ประกอบท่ีไม่ใช่

สติปัญญาแสดงออกมาในรูปของความสําเร็จ ซ่ึงสามารถวดัได้ด้วยเคร่ืองมือทางจิตวิทยาหรือ

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทัว่ไป  

 ศุภชยั มาตาชาติ (2556) ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคือคะแนนท่ีเกิดขึ้น

จากการวดัผลจากความรู้และความเขา้ใจในเน้ือหาทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบติัท่ีกาํหนดไว้ตาม

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีอยูใ่นรูปของตวัเลขและสัญลกัษณ์ จากการศึกษาความหมายของผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน สรุปไดว้่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลท่ีไดจ้า้กการเรียนรู้ทั้งเชิงทฤษฎีและ

เชิงปฏิบติัท่ีบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวว้ดัออกมาในรูปของตัวเลขหรือสัญลักษณ์ ผลสัมฤทธ์ิท่ี

เกิดขึ้นนั้น ตอ้งผ่านความพยายามและการฝึกฝนในการเรียนรู้อย่างมากโดยอาศยัทั้งองค์ประกอบ

ดา้นสติปัญญาและดา้นท่ีไม่ใช่สติปัญญา  

 ดงันั้น ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความพยายามเขา้ถึงความรู้ 

การพฒันาทกัษะในการเรียนโดยอาศยัความพยายามจาํนวนหน่ึงและแสดงออกในรูปแบบคะแนนท่ี

เกิดขึ้นจากการวดัผลจากความรู้และความเขา้ใจในเน้ือหาทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบติัท่ีกาํหนดไว้

ตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

 องคป์ระกอบของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

 Anastasi (1967 อ้างถึงใน ขนิษฐา บุญภักดี, 2552, น.8) กล่าวว่า ผูเ้รียนจะประสบ

ความสาํเร็จทางการศึกษา คือมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงนั้น ขึ้นอยูก่บัองคป์ระกอบต่อไปน้ี  

 1.  องค์ประกอบด้านสติปัญญา (Intellectual factor) เป็นความสามารถในการคิด อนั

เป็นผลมาจากการสะสมประสบการณ์ต่างๆ รวมถึงความสามารถท่ีติดตวัมาแต่กาํเนิด ความสามารถ

เหล่าน้ีสามารถวดัไดห้ลายแบบ เช่น วดัความถนดัทางการเรียน ความคิดสร้างสรรค ์ความสามารถ

ในการแก้ปัญหา สมรรถภาพทางสมอง เป็นต้น องค์ประกอบด้านน้ีเป็นปัจจัยสําคญัท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

 2.  องคป์ระกอบดา้นท่ีไม่ใช่สติปัญญา (Non-intellectual factor) เช่น เพศอายุ แผนการ

เรียน อันดับการเลือก รายได้ของบิดามารดา นิสัยในการเรียน เจตคติในการเรียน ตลอดจน

สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา เป็นตน้ องค์ประกอบดา้นน้ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

เช่นเดียวกนั  
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 นอกจากน้ี Carroll (1963 อ้างถึงในปิยะมาศ เจริญพันธุวงศ์, 2543, น.13) ได้เสนอ

แนวคิดไวว้า่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเกิดจากปัจจยัหลกั 5 ดา้น ดงัน้ี  

 1.  ความถนัด หมายถึง ศกัยภาพในตวันักเรียนท่ีพฒันามาเป็นความสามารถในการ

เรียนรู้ ว ัดได้จากปริมาณเวลาท่ีนักเรียนใช้ในการเรียนรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพื่อให้ได้ผลตาม

วตัถุประสงค ์ 

 2.  ความพากเพียร หมายถึง ปริมาณเวลาท่ีนักเรียนใช้ในการเรียนรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 

เพื่อใหไ้ดผ้ลตามวตัถุประสงค ์ 

 3.  ความสามารถในการเรียน หมายถึง ความสามารถของนกัเรียนท่ีเขา้ใจวา่จะตอ้งเรียน

อะไร จะตอ้งทาํอยา่งไรใหบ้รรลุผล  

 4.  โอกาสในการเรียนของนกัเรียน หมายถึง ปริมาณเวลาท่ีครูกาํหนดหรือจดัให้เพื่อให้ 

นกัเรียนไดเ้รียนรู้เน้ือหาต่างๆ  

 5.  คุณภาพของการเรียนการสอน หมายถึง การจดัเน้ือหาการเรียนและกิจกรรมการ

เรียน การสอนท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

 ทฤษฎีความคาดหวงัของ Vroom (Vroom’s expectancy theory) ความคาดหวงั หมายถึง

ความคาดหมายต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้สําเร็จตามมาตรฐานท่ีคาดไว ้หรืออาจเป็นส่ิงท่ีคิดว่า จะเกิดขึ้น                          

ในอนาคต สอดคลอ้งกบั พจนานุกรมออกซ์ฟอร์ด (Oxford advanced learner’s dictionary, 2000) ท่ี

ไดใ้ห้ความหมายของความคาดหวงัว่าเป็นความเช่ือ เป็นความรู้สึกนึกคิดของบุคคลท่ีคาดการณ์

ล่วงหนา้ต่อบางส่ิงบางอยา่งวา่ ควรจะเป็นหรือควรจะเกิดขึ้น และชิษณุกร พรภาณุวิชญ ์(2540, น.6)

อธิบายวา่ ความคาดหวงั หมายถึงความรู้สึก ความคิดเห็น การรับรู้การตีความ หรือการคาดการณ์ต่อ

เหตุการณ์ต่างๆ ท่ียงัไม่เกิดขึ้นของบุคคลอ่ืนท่ีคาดหวงัในบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัตน โดยคาดหวงัหรือ

ตอ้งการใหบุ้คคลนั้น ประพฤติในส่ิงท่ีตนตอ้งการหรือคาดหวงัเอาไว ้ 

 Vroom (1964) ได้นําเสนอรูปแบบทฤษฎีความคาดหวงัในการทาํงาน (Expectancy 

theory) โดยมีความเห็นว่า การจะจูงใจให้พนักงานทาํงานเพิ่มขึ้นนั้น ตอ้งเขา้ใจกระบวนการทาง

ความคิดและการรับรู้ของบุคคลก่อน โดยปกติเม่ือคนจะทาํงานเพิ่มขึ้นจากระดบัปกติ เขาจะตอ้งคิด

ว่าเขาจะไดอ้ะไรจากการกระทาํนั้น หรือจะเกิดอะไรขึ้นเม่ือเขาไดแ้สดงพฤติกรรมบางอย่างการ

กระทาํนั้นจะตอ้งนาํไปสู่ผลลพัธ์บางประการท่ีเขามีความพึงพอใจ  

 Bartol and Martin (1991 อา้งถึงใน พิไลวรรณ จนัทรสุกรี, 2540) กล่าวถึงองคป์ระกอบ

ของทฤษฎีความคาดหวงัตามแนวคิดของ Vroom วา่ ประกอบดว้ย  
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 1.  ความคาดหวงัในความพยายามต่อการกระทาํหรือการปฏิบติังาน หมายถึง การท่ี

บุคคลหวงัไวล้่วงหนา้ว่า หลงัจากตนเองกระทาํการไดต้ามความสามารถแลว้ โอกาสท่ีจะสําเร็จ มี

มากนอ้ยเพียงใด เป็นการคิดก่อนทาํวา่ สามารถทาํไดห้รือไม่  

 2.  ความคาดหวงัในการกระทาํต่อผลลพัธ์หรือผลของการปฏิบติังาน หมายถึง การท่ี

บุคคลคาดหวงัไวล้่วงหนา้ก่อนการกระทาํพฤติกรรมว่า หากทาํพฤติกรรมนั้นแลว้ จะไดรั้บผลลพัธ์

ในทางท่ีดีหรือไม่  

 3.  ความคาดหวงัในคุณค่าของผลลพัธ์หรือรางวลัคาดหวงัคุณค่าจากผลของการกระทาํ

ท่ีจะเกิดแก่บุคคลท่ีแสดงพฤติกรรมนั้น  

 รูปแบบของความคาดหวงัในการทาํงานท่ี Vroom นําเสนอนั้น เรียกว่า VIE theory 

ประกอบดว้ย  

 Valence (V) หมายถึงความพึงพอใจของบุคคลท่ีมีต่อผลลพัธ์หรือความตอ้งการอย่าง

แรงกลา้ต่อเป้าหมายรางวลั  

 Instrumentality (I) หมายถึง เคร่ืองมืออุปกรณ์วิถีทางท่ีจะไปสู่ความพึงพอใจ  

 Expectancy (E) หมายถึงความคาดหวงัในความเป็นไปไดข้องการไดม้าซ่ึงผลลพัธ์หรือ

รางวลั ท่ีตอ้งการ ซ่ึงเม่ือความคาดหวงันั้นได้รับการตอบสนองแลว้ จะทาํให้เกิดความพึงพอใจ 

ขณะเดียวกนัก็คาดหวงัในส่ิงท่ีสูงขึ้นเร่ือยๆ  

 

รูปแบบ VIE theory ดงัต่อไปน้ี   

 

 
 

ภาพท่ี 2.1  รูปแบบ VIE theoryของ Vroom 

 

 ทฤษฎีการเรียนรู้ของ Bloom (Bloom’s taxonomy) Bloom (1976) เช่ือว่าการเรียนการ

สอนท่ีจะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพนั้น ผูส้อนจะตอ้งกาํหนดจุดมุ่งหมายให้ชัดเจน

แน่นอน เพื่อใหผู้ส้อนกาํหนดและจดักิจกรรมการเรียน รวมทั้งวดัประเมินผลไดถู้กตอ้งและไดแ้บ่ง
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ประเภทของพฤติกรรมโดยอาศยัทฤษฎีการเรียนรู้และ จิตวิทยาพื้นฐานว่า มนุษยจ์ะเกิดพฤติกรรม

การเรียนรู้ใน 3 ดา้น คือ ดา้นสติปัญญา ดา้นร่างกายและ ดา้นจิตใจและนาํหลกัการน้ีจาํแนกเป็น 

 จุดมุ่งหมายทางการศึกษาเรียกวา่ Taxonomy of educational objectives ดงัน้ี  

 1.  พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive domain) หมายถึง การเรียนรู้ทางดา้นความคิด 

ความรู้การแกปั้ญหา จดัเป็นพฤติกรรมทางดา้นสมองและสติปัญญาแบ่งเป็น  

1.1  ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการท่ีจะจดจาํ (Memorization) 

และระลึกได ้(Recall) เก่ียวกบัความรู้ท่ีไดรั้บไปแลว้  

1.2  ความเขา้ใจ (Comprehension) สามารถใหค้วามหมายแปลสรุปหรือเขียนเน้ือหา

ท่ีกาํหนดใหม้าไดโ้ดยท่ีสาระหลกัไม่เปล่ียนแปลง  

1.3  การนําไปใช้ (Application) สามารถนําวสัดุ วิธีการ ทฤษฎีแนวคิด มาใช้ใน 

สถานการณ์ท่ีแตกต่างจากท่ีไดเ้รียนรู้มา  

1.4  การวิเคราะห์ (Analysis) สามารถแยกจาํแนกองค์ประกอบท่ีสลับซับซ้อน 

ออกเป็นส่วน ๆ ใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนยอ่ยต่างๆ  

1.5  การสังเคราะห์ (Synthesis) หมายถึง ความสามารถในการรวบรวม หรือนํา

องค์ประกอบหรือส่วนต่างๆ  เขา้มารวมกนั เพื่อให้เป็นภาพพจน์โดยสมบูรณ์หรือจดัรวมกันเป็น

หมวดหมู่ใหเ้ร่ืองใหม่หรือส่ิงใหม่  

1.6  การประเมินค่า (Evaluation) สามารถตดสิันคุณภาพของส่ิงต่างๆ โดยมีเกณฑ์

หรือมาตรฐานเป็นเคร่ืองตดัสิน  

 2.  พฤติกรรมดา้นจิตพิสัย (Affective domain) หมายถึง พฤติกรรมดา้นจิตใจ เก่ียวขอ้ง 

กับความรู้สึกความเช่ือค่านิยม ทัศนคติคุณธรรม ประกอบด้วยพฤติกรรมยอ่ ย 5 ระดับ ได้แก่ 

Valence (V) คุณค่าของ ผลลพัธ์ Instrumentality (I) ความสัมพนัธ์ระหวาง่ การกระทาํกบัผลลพัธ์ 

Expectancy (E) ความคาดหวงั Motivation แรงจูงใจ 

2.1  การรับรู้เป็นความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นต่อปรากฏการณ์หรือส่ิงเร้าอยา่งหน่ึง  

2.2  การตอบสนอง เป็นการกระทาํท่ีแสดงออกมาในรูปของความเต็มใจยินยอม

และพอใจต่อส่ิงเร้านั้น ซ่ึงเป็นการตอบสนองท่ีเกิดจากการเลือกสรรแลว้  

2.3  การเกิดค่านิยม เป็นการเลือกปฏิบัติในส่ิงท่ีเป็นท่ียอมรับกันในสังคม การ

ยอมรับนบัถือในคุณค่านั้นๆ หรือปฏิบติัตามในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงจนกลายเป็นความเช่ือแลว้จึงเกิด

ทศันคติ ท่ีดีในส่ิงนั้น  
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2.4  การจดัระบบ เป็นการสร้างแนวคิด จดัระบบของค่านิยมท่ีเกิดขึ้นโดยอาศัย

ความสัมพนัธ์ถา้เขา้กนัได ้ก็จะยึดถือต่อไป แต่ถา้ขดักนัอาจไม่ยอมรับ อาจจะยอมรับค่านิยมใหม่ 

โดยยกเลิกค่านิยมเก่า  

2.5  บุคลิกภาพ เป็นการนาํค่านิยมท่ียึดถือมาแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นนิสัยประจาํตวั

ให้ประพฤติปฏิบติั แต่ส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงาม เร่ิมจากการได้รับรู้จากส่ิงแวดลอ้มแลว้จึงเกิดปฏิกิริยา 

โตต้อบ จนกลายเป็นความรู้สึกดา้นต่างๆ  แลว้กลายเป็นค่านิยม และยงัพฒันาต่อไปเป็นความคิด 

อุดมคติ  

 3.  พฤติกรรมดา้นทกัษะพิสัย (Psychomotor domain) หมายถึง พฤติกรรมดา้นกลา้มเน้ือ 

ประสาท เป็นพฤติกรรมท่ีบ่งบอกถึงความสามารถในการปฏิบติังานได้อย่างคล่องแคล่ว ซ่ึงแสด 

ออกมาไดโ้ดยตรง โดยมีเวลาและคุณภาพของงานเป็นตวัช้ีวดัของทกัษะ ประกอบดว้ย 5 ขั้น ดงัน้ี  

3.1  การรับรู้เป็นการใหผู้เ้รียนไดรั้บรู้หลกัการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งหรือเป็นการเลือกหา

ตวัแบบท่ีสนใจ  

3.2  กระทาํตามแบบเป็นพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนพยายามฝึกตามแบบท่ีตนสนใจและ

พยายามทาํซํ้าเพื่อท่ีจะใหเ้กิดทกัษะตามแบบท่ีตนสนใจใหไ้ด ้ 

 3.3  การหาความถูกตอ้ง เป็นพฤติกรรมสามารถปฏิบติัไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้ง

อาศยั เคร่ืองช้ีแนะเม่ือไดก้ระทาํซํ้าแลว้ก็พยายามหาความถูกตอ้งในการปฏิบติั  

3.4  การกระทาํอย่างต่อเน่ือง พฤติกรรมน้ีจะเกิดขึ้นหลงจัากตดัสินใจเลือกรูปแบบ                                                                                             

ท่ีเป็นของตัวเองแล้วกระทําตามรูปแบบนั้ นอย่างต่อเน่ืองจนปฏิบัติได้อย่างรวดเร็วถูกต้อง 

คล่องแคล่ว  

3.5  การกระทาํ ไดอ้ย่างเป็นธรรมชาติเป็นพฤติกรรมท่ีไดจ้ากการฝึกอย่างต่อเน่ือง                               

จนสามารถปฏิบติัไดค้ล่องแคล่ววอ่งไวโดยอตัโนมติัเป็นไปอยา่งธรรมชาติ ซ่ึงถือเป็นความสามารถ

ของการปฏิบัติในระดับสูง นอกจากน้ี Bloom ยงัได้เสนอทฤษฎีการเรียนรู้ในโรงเรียน โดยมี

ขอ้ตกลง 2 ประการ คือ ประการแรก พื้นฐานของผูเ้รียนเป็นหัวใจของการเรียนในโรงเรียน ถา้แต่

ละคนเขา้เรียนท่ีชั้นด้วยพื้นฐานท่ีคลา้ยกัน มากก็จะมีผลสัมฤทธ์ิไม่ต่างกันมาก ประการท่ีสอง

คุณลกษัณะของแต่ละคน (ความรู้ท่ีจาํเป็นก่อนเรียน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ)และคุณภาพการสอนเป็น

ส่ิงท่ีสามารถปรับปรุงได ้เพื่อให้นกัเรียนแต่ละคนหรือทั้งกลุ่มมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงขึ้น โดยมีรูปแบบ 

ดงัภาพ  
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ภาพท่ี 2.2  รูปแบบของทฤษฎีการเรียนรู้ในโรงเรียนของ Bloom (1976, pp.10-15 อา้งถึงใน มุข

รินทร์ หวง, 2555, น.14)  

 

 สรุป ความคาดหวงัในการทาํงาน (Expectancy theory) หมายถึง การจูงใจให้บุคคลมี

แรงจูงใจในการทาํงานเพิ่มขึ้นนั้น โดยปกติเม่ือคนจะทาํงานเพิ่มขึ้นจากระดบัปกติ เขาจะตอ้งคิดวา่

เขาจะได้อะไรจากการกระทาํนั้น หรือจะเกิดอะไรขึ้นเม่ือเขาได้แสดงพฤติกรรมบางอย่างการ

กระทาํนั้นจะตอ้งนาํไปสู่ผลลพัธ์บางประการท่ีเขามีความพึงพอใจ  

 

2.3  แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการเรียนออนไลน์ 

2.3.1  ความหมายของการเรียนแบบออนไลน์ การเรียนแบบออนไลน์มีผูใ้ห้ความหมายและคาํ

จาํกดัความไวห้ลายท่านดงัท่ีไดก้ล่าวไว ้ดงัต่อไปน้ี  

 อาณัติ รัตนถิรกุล (2553, น.15) ไดใ้ห้ความหมายของ การเรียนแบบออนไลน์คือ การ

เรียนการสอนผา่นทางส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ไม่วา่จะเป็นวิทยกุระจายเสียง (Radio Broadcast) โทรทศัน์ 

(Television) ซีดีรอม/ดีวีดีรอม(CD-ROM/DVD-ROM) เครือข่ายอินทราเน็ต( Intranet) เครือข่าย

เอ็กซ์  ทราเน็ต  (Extranet)  เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet)  ดาวเทียม (Satellite Broadcast) 

โทรศพัทมื์อถือ (Mobile Phone) เคร่ืองพีดีเอ(PDA) หรืออุปกรณ์ไร้สายต่างๆ โดยท่ีผูเ้รียนสามารถ

เขา้เรียนรู้เพื่อพฒันา ตนเองไดต้ามอธัยาศยั ไดทุ้กท่ีทุกเวลา ผ่านทางเวบ็ไซตใ์นรูปแบบมลัติมีเดีย 

ไม่ว่าจะเป็นขอ้ความ เสียง ภาพเคล่ือนไหว และวีดีโอ อีกทั้งผูใ้ช้งานสามารถทาํการโตต้อบได้

เสมือนการนัง่เรียนในหอ้งเรียนปกติ นบัเป็นการลดช่องวา่งทางการศึกษาอยา่งแทจ้ริง ทาํให้ทุกคน

สามารถเรียนรู้ไดเ้ท่าเทียมกนั 24 ชัว่โมง 
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ไ พ โรจน์  ตีร  ณธ นา กุ ล , ไ พ บู ล ย์  เ กี ย ร ติโก ม ล แล ะ เส ก ส ร ร ค์  แย ้ม พิ นิจ  (2546,  น . 11)                                                  

ได้ให้ความหมายของ การเรียนแบบออนไลน์ คือ การดาํเนิงนการการศึกษาหรือการเรียนรู้ดว้ย

เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ หรือดิจิตอล ทั้งทางดา้นการเรียนการสอน การบริการทางการศึกษาและ

การบริหารการ จดัการศึกษา เพื่อสนองความตอ้งการการศึกษาท่ีไร้พรมแดน ไร้เง่ือนไขของเวลา 

และสถานท่ี เป็นการจดัให้การศึกษาสนองตอบต่อความตอ้งการของเอกตับุคคล รวมทั้งการศึกษา

โดยผู ้เ รียนเป็นสําคัญจะเป็นการศึกษาสถานท่ีในห้องเรียนท่ีบ้าน หรือท่ีไหน ก็ได้โดยใช้

คอมพิวเตอร์แบบ Stand Alone หรือ Network, Intranet หรือ Internet ตามความจาํเป็นและเหมาะสม 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545:1) ได้ให้ความหมายของการเรียนแบบออนไลน์ หมายถึง                    

การเรียนในลกัษณะใดก็ไดซ่ึ้งใช้การถ่ายทอดเน้ือหาผ่านทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ไม่ว่าจะเป็น 

คอมพิวเตอร์เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอ็กซ์ทราเน็ต หรือทางสัญญาณโทรทัศน์หรือ

สัญญาณ ดาวเทียม (Satellite) ก็ไดซ่ึ้งเน้ือหาสารสนเทศอาจอยู่ในรูปแบบการเรียนท่ีเราคุน้เคยกนั

มาพอสมควร เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction) การสอนบนเวบ็ (Web-

Based Instruction) การเรียนออนไลน์(On-line Learning) การเรียนทางไกลผ่านดาวเทียม หรือ

อาจจะอยู่ในลกัษณะท่ียงัไม่ค่อยเป็นท่ีแพร่หลายมากนัก เช่น การเรียนจากวีดิทศัน์ตามอธัยาศยั 

(Video on-Demand) เป็นตน้ อยา่งไรก็ดีในปัจจุบนัคนส่วนใหญ่เม่ือกล่าวถึง การเรียนแบบออนไลน์ 

(E-Learning) จะหมายถึงการเรียนเน้ือหาหรือสารสนเทศซ่ึงออกแบบมาสําหรับการสอนหรือการ

อบรม ซ่ึงใช้เทคโนโลยีของเว็บ (Web Technology) ในการถ่ายทอดเน้ือหา และเทคโนโลยีระบบ

การจัดการคอร์ส (Course Management System) ในการบริหารจัดการงานสอนด้านต่างๆ โดย

ผูเ้รียนท่ีเรียนจาก การเรียนแบบออนไลน์(E-Learning) สามารถนําเสนอโดยอาศัยเทคโนโลยี

มลัติมีเดีย (Multimedia Technology) และเทคโนโลยเีชิงโตต้อบ(Interactive Technology) 

 วิทยา วาโย (2563) การเรียนการสอนแบบออนไลน์ภายใตส้ถานการณ์แพร่ระบาดของ

ไวรัส COVID-19 : แนวคิดและการประยุกต์ใช้จดัการเรียนการสอน วารสารศูนยอ์นามยัท่ี 9 การ

แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019: COVID-19) ทาํ ใหเ้กิด

การปรับตัวเป็นวิถีชีวิตแบบใหม่ (New Normal) โดยเฉพาะสถาบนัทางการศึกษาท่ีไม่สามารถ

จดัการ เรียนการสอนแบบปกติได ้จึงจาํเป็นตอ้งใชรู้ปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เพื่อให้

การเรียนรู้เกิดความ ต่อเน่ือง การเรียนการสอนแบบออนไลน์มีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ผูส้อน ผูเ้รียน 

เน้ือหา ส่ือการเรียนและแหล่ง เรียนรู้กระบวนการจดัการเรียนรู้ ระบบการติดต่อส่ือสาร ระบบ

เครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ การวดัและ การประเมินผล รูปแบบการเรียนการสอนมีหลากหลาย

วิธี ท่ีทาํให้ผูส้อนและผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกันได้ การพิจารณาองค์ประกอบและรูปแบบท่ี

สอดคลอ้ง เหมาะสมกบัลกัษณะวิชา และบริบทของผูเ้รียนจะนาํไปสู่ การประยุกต์ใช้สําหรับการ



21 

จดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดผล ลพัธ์การเรียนรู้ตาม

วตัถุประสงค ์

 สรุปความไดว้่า ความหมายของการเรียนออนไลน์ หมายถึง ผูส้อน ผูเ้รียน จดัแหล่ง

เรียนรู้กระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านช่องทางบนโลกออนไลน์หรือการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี

อิเลก็ทรอนิกส์ หรือดิจิตอล ทั้งทางดา้นการเรียนการสอน 

 

2.4  แนวคิด ทฤษฎีเกีย่วกบัการเรียนรู้ 

 ดวงพร หวานเยน็ (2556, น.21) ไดใ้ห้ความหมายของการเรียนรู้ไวว้่า การเรียนรู้ คือ 

กระบวนการท่ีทาํให้คนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมความคิดคนสามารถเรียนไดจ้ากการยินการสัมผสั                                                                  

การอ่าน การใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ของเด็กและผูใ้หญ่จะต่างกนั เด็กจะเรียนรู้ดว้ยการเรียนในห้อง 

การซักถามผูใ้หญ่มกัเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ท่ีมีอยู่ แต่การเรียนรู้จะเกิดขึ้นจากประสบการณ์ท่ี

ผูส้อนนาํเสนอ โดยการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน ผูส้อนจะเป็นผูท่ี้สร้างบรรยากาศทาง

จิตวิทยาท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนรู้ท่ีจะให้เกิดขึ้นเป็นรูปแบบใดก็ได ้เช่น ความเป็นกนัเอง ความ

เขม้งวดกวดขนั หรือความไม่มีระเบียบวินยั ส่ิงเหล่าน้ีผูส้อนจะเป็นผูส้ร้างเง่ือนไขและสถานการณ์

เรียนรู้ให้กบัผูเ้รียน ดงันั้นผูส้อนจะตอ้งพิจารณาเลือกรูปแบบการสอนรวมทั้งการสร้างปฏิสัมพนัธ์

กบัผูเ้รียน  

 ทฤษฎีการเรียนรู้ของนกัจิตวิทยามีหลายทฤษฎี มีดงัน้ี 

 1.  ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของเพียเจต ์เพียเจต ์เช่ือวา่สติปัญญาของบุคคลมีการ

พฒันาเป็นลาํดบัขั้นตอนตามวยั ดงัน้ี  

ก.  ขั้นการรับรู้ดว้ยประสาทสัมผสั (Sensori-motor Period) เป็นขั้นพฒันาการในวยั 

0-2 ปี เด็กในวยัน้ีมีความคิดตามการรับรู้และการกระทาํ  

ข.  ขั้นก่อนปฏิบติัการคิด (Pre-operational Period) เป็นขั้นพฒันากาในวยั 2-7 ปี 

ความคิดของเด็กยงัขึ้นอยู่กบัการรับรู้และการกระทาํเป็นส่วนใหญ่ แต่เร่ิมเรียนรู้สัญลกัษณ์และการ

ใชเ้หตุผลไดบ้า้ง  

ค.  ขั้นการคิดแบบรูปธรรม (Concrete Operational Period) เป็นขั้นพฒันาการใวยั 

7-11 ปี เด็กสามารถสร้างภาพในใจคิดยอ้นกลบั และเขา้ใจความสัมพนัธ์ของตวัเลขและส่ิงต่างๆ                            

ไดม้ากขึ้น  

ง.  ขั้นการคิดแบบนามธรรม (Formal Operational Period) เป็นขั้นพฒันาการในช่วง 

11-15 ปี เด็กสามารถคิดส่ิงท่ีเป็นนามธรรมและคิดตั้งสมมติฐานได ้นอกจากน้ี เพียเจตย์งัไดอ้ธิบาย

กระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นกระบวนการทางสติปัญญาไวว้่า บุคคลเกิดการเรียนรู้จากกระบวนการ
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ซึมซับหรือดูดซึม (Assimilation) ขอ้มูลและประสบการณ์ต่างๆเขา้ไปเช่ือมโยงกบัโครงสร้างทาง

สติปัญญาเดิมของตนเป็นเหตุให้โครงสร้างเดิมเปล่ียนไป แต่หากบุคคลไม่สามารถปรับ

ประสบการณ์กบัประสบการณ์เดิมใหเ้ขา้กนัไดก้็จะเกิดภาวะไม่สมดุล ซ่ึงบุคคลตอ้งใชก้ระบวนการ

ปรับสภาวะ (Accommodation) เขา้ไปช่วย  

 2.  ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรุนเนอร์ บรุนเนอร์ เช่ือวา่มนุษย ์เลือกท่ีจะรับรู้

ส่ิงท่ีตนเองสนใจและกระบวนการเรียนรู้ เกิดจากกระบวนการค้นพบด้วยตนเอง (Discovery 

Learning) เขากล่าวว่ามนุษยมี์ขั้นการเรียนรู้จากภาพแทนของจริง (Enactive Stage) และขั้นการ

เรียนรู้จากของจริง (Iconic Stage) และขั้นการเรียนรู้สญัลกัษณ์และนามธรรม (Symbolic Stage) เขา

เช่ือว่าการเรียนรู้ท่ีไดผ้ลดีท่ีสุด คือ การให้ผูเ้รียนคน้พบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้เกิดขึ้นได้

จากการท่ีคนเราสามารถสร้างความคิดรวบยอด และเกิดการคิดแบบหยัง่รู้ (Intuition) ขึ้นโดย

แรงจูงใจภายในเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนประสบผลสาํเร็จในการเรียนรู้   

 3.   ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมาย (Theory of Meaningful Verbal Learning)      

เดวิด ออซูเบล (David Ausubel) อธิบายว่า การเรียนรู้ท่ีดีคือการเรียนรู้อย่างมีความหมาย ซ่ึงจะ

เกิดขึ้นไดเ้ม่ือบุคคลสามารถเช่ือมโยงส่ิงท่ีเรียนรู้ใหม่กบัส่ิงเดิมท่ีมีอยู ่

 4.  การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม (Bloom,1972, pp.186-

238) ไดแ้บ่งการเรียนรู้เป็น 6 ระดบั ดงัน้ีคือ  

1.  ความรู้ท่ีเกิดจากความจา้ (Knowledge) ซ่ึงเป็นระดบัล่างสุด  

2.  ความเขา้ใจ (Comprehend) เขา้ใจวา่ คืออะไร  

3.  การประยกุต ์(Application) ประยกุตใ์ชใ้นการทาํงาน  

4.  การวิเคราะห์ (Analysis) สามารถแกปั้ญหา ตรวจสอบได ้ 

5.  การสังเคราะห์ (Synthesis) สามารถนาํส่วนต่างๆมาประกอบเป็นรูปแบบใหม่ได้

ใหแ้ตกต่างจากรูปเดิมเนน้โครงสร้างใหม่  

6.  การประเมินค่า (Evaluation) วดัไดแ้ละตดัสินไดว้า่อะไรถูกหรือผิดประกอบการ

ตดัสินใจบนพื้นฐานของเหตุผลและเกณฑท่ี์แน่ชดั 

 5.  การเรียนรู้ตามทฤษฎีของไทเลอร์ (Tyler, 1949, น.136) ได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน

ดว้ยกนั คือ  

1.  ความต่อเน่ือง (Continuity) หมายถึง ในวิชาทกัษะตอ้งเปิดโอกาสใหมี้การฝึกฝน

ในกิจกรรมและประสบการณ์บ่อยๆ และต่อเน่ือง  
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2.  การจดัช่วงลาํดบั (Sequence) หมายถึง การจดัส่ิงท่ีความง่ายไปสู่ส่ิงท่ีมีความยาก 

ดังนั้น การจดักิจกรรมและประสบการณ์ให้มีการเรียบลาํดับก่อนหลงัให้ได้เรียนเน้ือหาท่ีลึกซ้ึง

ยิง่ขึ้น  

3.  บูรณาการ (Integration) หมายถึง การจดัประสบการณ์จึงควรเป็นในลกัษณะท่ี

ช่วยผูเ้รียนไดเ้พิ่มพูนความคิดเห็นและไดแ้สดงพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาท่ีเรียน เป็นการเพิ่ม

ความสามารถทั้งหมดของผูเ้รียนท่ีจะไดใ้ช้ประสบการณ์ไดใ้นสถานการณ์ต่างๆ กบัประสบการณ์

การเรียนรู้จึงเป็นแบบแผนของปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) ระหวา่งผูเ้รียนกับสถานการณ์แวดลอ้ม 

 กุลชัย กุลตวนิช ได้ศึกษาเร่ือง ระบบการเรียนบนห้องเรียนเสมือนแบบคลาวด์ตาม

แนวคิดการเรียนรู้คอนเน็คติวิสมเ์พื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศและการรับรู้ความสามารถของตนเอง

ดา้นการรู้สารสนเทศ สําหรับนิสิตนกัศึกษาปริญญาตรี พบว่าระบบการเรียนฯ ท่ีพฒันาขึ้นภาพรวม

อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด มีองคป์ระกอบ คือ  

1.  หอ้งเรียนเสมือน  

2.  เคร่ืองมือสนบัสนุนการเรียนแบบคลาวด ์ 

3.  บทบาทผูส้อน  

4.  หน่วย ความรู้ 

5.  การวดัและประเมินผล 

 สุวฒัน์ บรรลือ (2560) ได้ศึกษาเร่ือง รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ท่ี

เหมาะสมสําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา มี

วัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ท่ีเหมาะสมสําหรับ

มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี และ 2) หาประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนการสอน

ออนไลน์ท่ีพฒันาขึ้น วิธีการดาํเนินงานแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาความตอ้งการ

เก่ียวกับรูปแบบการจัดการเรียน การสอนออนไลน์จากอาจารย์และนักศึกษา เพื่อวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ กรอบในการพฒันารูปแบบการจัดการเรียนการสอน ออนไลน์ขั้นตอนท่ี 2 พฒันา

รูปแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ และขั้นตอนท่ี 3 ทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ การ

จัดการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีพัฒนาขึ้ น กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) อาจารย์และ

นกัศึกษา สาํหรับสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ จาํนวน 80 คน 2) 

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบการเรียนการสอน ออนไลน์ จาํนวน 3 คน และ 3) นกัศึกษาสาขาวิชา

วิทยาการคอมพิวเตอร์ ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการจดัเก็บและการคน้คืน สารสนเทศ จาํนวน 84 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามความตอ้งการรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ 

2) แบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์สําหรับผูเ้ช่ียวชาญ 3) ตน้แบบรูปแบบการ
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จดัการเรียนการสอนออนไลน์ และ 4) แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทดสอบสมมติฐานโดย

ใชส้ถิติที ผลการวิจยัพบวา่ 1. รูปแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์สาํหรับมหาวิทยาลยัราชภฏั

อุบลราชธานี ประกอบไปดว้ย 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนก่อนเรียน ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ย 1.1) 

การวิเคราะห์ผูเ้รียน 1.2) การวิเคราะห์เน้ือหา 2) ขั้นตอน ระหว่างเรียน ประกอบดว้ยขั้นตอนย่อย 

คือ 2.1) ปฐมนิเทศรายวิชา 2.2) จดัการเรียนการสอน และ 3) ขั้นตอน การประเมินผล 2. การหา

ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ พบว่า นักศึกษากลุ่มท่ีเรียนด้วย

รู ป แ บ บ  ก า ร จัด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น อ อ น ไ ล น์  แ ล ะ ก ลุ่ ม ท่ี เ รี ย น ใ น ชั้ น เ รี ย น แ บ บ ป ก ติ                                                

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกนัอย่างไม่มี นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นัน่แสดงวา่การเรียน

การสอนออนไลน์สามารถก่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิไดเ้ท่ากบัการเรียนในชั้นเรียน แบบปกติ 

 สรุปความ การเรียนรู้ คือ กระบวนการท่ีทาํให้บุคคลมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม

ความคิดคนสามารถเรียนไดจ้ากการประสาทสัมผสัทั้งห้า การเรียนรู้จะเกิดขึ้นจากประสบการณ์ท่ี

ผูส้อนนาํเสนอ โดยการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน ผูส้อน      

 

2.5  ข้อมูลคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดรั้บการสถาปนาขึ้นในพระราชบญัญติั

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล เม่ือวนัท่ี 18 มกราคม พ.ศ. 2548 ซ่ึงดูเหมือนจะเป็นมหาวิทยาลยั

ใหม่ในสายตาของค์นทัว่ไป แต่ความจริงแลว้มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีประวติั

ความเป็นมาท่ียาวนาน และจดัเป็นสถาบนัการศึกษาท่ีมีช่ือเสียงและมีความเช่ียวชาญดา้นวิชาชีพมา

เป็นเวลาชา้นาน จากเดิมท่ีรวมอยู่กบัสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลซ่ึงเป็นสถานศึกษาท่ีจดัการเรียน

การสอนสายวิชาชีพ อนัประกอบดว้ยวิทยาเขตต่างๆ มากกว่า 35 วิทยาเขตทัว่ประเทศ และเม่ือมี

การปรับเปล่ียนสถานภาพจาก สถาบนั มาเป็น มหาวิทยาลยั ในปี พ.ศ. 2548 ก็ไดมี้การรวมกลุ่ม

วิทยาเขตในสังกดัแยกออกเป็น 9 มหาวิทยาลยั และหน่ึงในมหาวิทยาลยัท่ีแยกอิสระออกมา ก็คือ 

“มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร” จนถึงปัจจุบนั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระ

นคร เป็นมหาวิทยาลยัท่ีอยู่ใจกลางกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ยวิทยาเขตเดิม 5 แห่ง วิทยาเขต

เทเวศร์  วิทยาเขตโชติเวช  วิทยาเขตพณิชยการพระนคร  วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศกัด์ิ  วิทยาเขต

พระนครเหนือท่ีมีพื้นท่ีไม่ห่างไกลกนันกัและปัจจุบนัไดป้รับเป็น 4 ศูนย ์ไดแ้ก่ 

ศูนยเ์ทเวศร์ 

ศูนยโ์ชติเวช 

ศูนยพ์ณิชยการพระนคร 

ศูนยพ์ระนครเหนือ 

http://thewes.rmutp.ac.th/
http://thewes.rmutp.ac.th/
http://chtwc.rmutp.ac.th/
http://bcc.rmutp.ac.th/
http://ckus.rmutp.ac.th/
http://nbk.rmutp.ac.th/
http://nbk.rmutp.ac.th/
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 มหาวิทยาลยัยงัคงยึดมัน่ในการสร้างบณัฑิตนักปฏิบติั ท่ีมีความรู้และความเช่ียวชาญ

ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีโดยแบ่งการจดัการเรียนการสอน ออกเป็น 9  คณะ ไดแ้ก่ 

 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

 คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร์ 

 คณะเทคโนโลยส่ืีอสารมวลชน 

 คณะบริหารธุรกิจ 

 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

 คณะศิลปศาสตร์ 

 คณะอุตสาหกรรมส่ิงทอและออกแบบแฟชัน่ 

 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ ตั้งอยูท่างทิศเหนือสุดของกรุงเทพฯ ขนานไปกบัแม่นํ้าเจา้พระยา                                    

โดยติดกบัจงัหวดันนทบุรี เดิมคือโรงเรียนช่างกลพระนครเหนือ ซ่ึงเป็นท่ีตั้งเดิมของกรมโยธาธิการ                    

สมยัจอมพล ป. พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรี มีเน้ือท่ีประมาณ 22 ไร่ โดยมีถนนพิบูลสงครามตดั

ผ่านแบ่งท่ีดินเป็น 2 ส่วน ส่วนท่ีติดริมแม่นํ้ าเจา้พระยา คือกรมโยธาธิการ มีเน้ือท่ีประมาณ 16 ไร่ 

อีกส่วนเป็นบา้นพกัคนงาน มีเน้ือท่ีประมาณ 6 ไร่ (เทคนิคไทย-เยอรมนั) 

 ในปี พ.ศ. 2500 ประกาศยกเลิกกรมโยธาธิการ โดยการปฏิวติัของจอมพลสฤษด์ิ ธนะ

รัชต ์

 ปี พ.ศ. 2501 มีนักเรียนท่ีสําเร็จการศึกษามธัยมปีท่ี 3 เป็นจาํนวนมาก และได้มีการ

รวมตวักนัเรียกร้องท่ีจะเขา้เรียนในโรงเรียนช่างกล ซ่ึงในขณะนั้นในกรุงเทพฯ มีโรงเรียนช่างกล

เพียงแห่งเดียว คือ ช่างกลปทุมวนั อาจารย์สิทธิผล พลาชีวิน ซ่ึงเป็นอาจารย์ใหญ่ ได้ประสาน

อาจารยส์นัน่ สุมิตร อธิบดีกรมอาชีวศึกษาในสมยันั้น ทาํการติดต่อคณะปฏิวติัเพื่อขอสถานท่ีของ

กรมโยธาธิการเปิดเป็นโรงเรียนช่างกล ซ่ึงได้รับการอนุมัติให้ใช้สถานท่ีกรมโยธาธิการเป็น

โรงเรียนช่างกลในปี พ.ศ. 2501 โดยใชช่ื้อวา่ โรงเรียนช่างกลพระนครเหนือ (ช.ก.พ.) โดยมีอาจารย์

สิทธิผล พลาชีวิน รักษาการอาจารยใ์หญ่อีกตาํแหน่ง 

 อาจารยสิ์ทธิผล พลาชีวิน ไดม้อบหมายให้อาจารยจ์รัส กฤษณะจินดา นาํครูจาํนวน 10 

คน จากช่างกลปทุมวนัจาํนวน 7 คน และนกัเรียนท่ีสําเร็จการศึกษาแลว้อีก 2 คน อาจารยบ์รรจุใหม่ 

1 คน เปิดการเรียนคร้ังแรกในวนัท่ี 17 พฤษภาคม 2501 แต่สภาพท่ีเรียนยงัไม่พร้อมเพราะยงัขาด

อุปกรณ์ ครู และอาคาร อาจารยสิ์ทธิผล พลาชีวิน จึงได้ให้เคร่ืองมือ และอุปกรณ์การสอนจาก

โรงเรียนช่างกลปทุมวนัมาใชใ้นการเรียนการสอน พร้อมทั้งจา้งครู-อาจารย ์อีกจาํนวนประมาณ 40 

http://teched.rmutp.ac.th/
http://hec.rmutp.ac.th/
http://mct.rmutp.ac.th/
http://bus.rmutp.ac.th/
http://sci.rmutp.ac.th/
http://eng.rmutp.ac.th/
http://larts.rmutp.ac.th/
http://itfd.rmutp.ac.th/
http://arch.rmutp.ac.th/
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คน มาเป็นอาจารยชุ์ดแรกของโรงเรียนช่างกลพระนครเหนือ ซ่ึงเปิดการเรียนการสอนอย่างเป็น

ทางการในวนัท่ี 14 กรกฎาคม 2501 ช่างกลพระนครเหนือรับนกัเรียนรุ่นแรก 803 คน โดยแบ่งเป็น 

2 รอบ รอบเชา้ 400 คน และรอบบ่าย 403 คน การเรียนการสอนมีทั้งหมด 10 ช่าง 

 ปี พ.ศ. 2502 อาจารยกิ์ติ ภมร ผูช่้วยอาจารยใ์หญ่โรงเรียนพาณิชยการพระนครได้รับ

แต่งตั้งใหเ้ป็นอาจารยใ์หญ่โรงเรียนช่างกลพระนครเหนือ 

 ปี พ.ศ. 2504 ดร.ธนู แสงศกัด์ิ ดาํรงตาํแหน่งอาจารยใ์หญ่โรงเรียนช่างกลพระนครเหนือ

ไดมี้การแยกแผนการ เรียนเป็น 5 แผนกช่าง ไดแ้ก่ แผนกช่างยนต ์แผนกช่างกลโรงงาน แผนกช่าง

เช่ือมและโลหะแผน่ แผนกช่างไฟฟ้า และแผนกช่างวิทยโุทรคมนาคม 

 ปี พ.ศ. 2506 อาจารย์จรัญ สมชะนะได้รับตาํแหน่งอาจารย์ใหญ่จนถึงปี พ.ศ. 2517 

นบัวา่เป็นอาจารยใ์หญ่ ท่ีอยูใ่นโรงเรียนช่างกลพระนครเหนือนานกวา่ท่านอ่ืนๆทั้งหมด 

 ปี พ.ศ. 2511 ไดเ้ปิดสอนในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ในสาขาแผนก

ช่างผลิตเคร่ืองมือและแม่พิมพเ์ป็นแผนกแรก ปีพ.ศ. 2512 เปิด ปวส. เพิ่มอีก 2 แผนก คือ แผนกช่าง

เคร่ืองยนต ์และแผนกช่างไฟฟ้า 

 ปีพ.ศ. 2513 เปิด ปวส. เพิ่มอีก 2 แผนก คือ แผนกช่างเช่ือมโลหะแผ่น และแผนกช่าง

อิเล็กทรอนิกส์ ทาํให้โรงเรียนช่างกลพระนครเหนือมีนักเรียนทั้ง ปวช. และปวส. เรียนครบทุก

แผนกช่าง 

 ในปีพ.ศ. 2516 จากการเปิดสอนทั้งระดบั ปวช. และปวส. ทาํให้โรงเรียนช่างกลพระ

นครเหนือได้รับการยกฐานะเป็นวิทยาลยัช่างกลพระนครเหนือ โดยอาจารยจ์รัญ สมชะนะ เป็น

ผูอ้าํนวยการชั้นพิเศษคนแรก 

 ปี พ.ศ. 2518 วิทยาลยัเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ไดถื้อกาํเนิดขึ้นตาม พรบ. วิทยาลยั

เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา โดยเปล่ียนจากวิทยาลยัมาเป็นวิทยาเขต มีทั้งหมด 29 แห่ง รศ.ศรีเครือ 

โพวาทอง ดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ 

 ปี พ.ศ. 2531 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาพระราชทานนามใหม่จาก

วิทยาลยัเป็น “สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล” วิทยาเขตพระนครเหนือ และไดด้าํเนินการขอพระบรม                 

ราชานุญาตเชิญพระราชลญัจกร และพระมหาพิชยัมงกุฎเป็นเคร่ืองหมายราชการของสถาบนัฯ ได้

เร่ิมทาํการเปิดสอนระดบัปริญญาตรี มีอาจารยน์คร ศรีวิจารณ์ เป็นผูอ้าํนวยการคนแรกของสถาบนั

เทคโนโลยรีาชมงคล วิทยาเขตพระนครเหนือ 

 ในปี พ.ศ. 2548 สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพระนครเหนือ ได้รับการ

สถาปนาขึ้นเป็นมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยเปิดสอน

ระดบัปริญญาตรี 
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และปัจจุบันคณะวิศวกรรมศาสตร์เปิดการเรียนการสอนเพิ่มในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) ระดบัปริญญาโท และระดบัปริญญาเอก โดยมีหลกัสูตร ดงัน้ี 

 1.  หลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 

ช่างยนต ์

ช่างไฟฟ้ากาํลงั 

ช่างกลโรงงาน 

ช่างอิเลก็ทรอนิกส์ 

ช่างเทคนิคคอมพิวเตอร์ 

ช่างเขียนแบบเคร่ืองกล 

 2.  หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี 

วศ.บ. สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า 

วศ.บ. สาขาวิศวกรรมเคร่ืองกล 

วศ.บ. สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ 

วศ.บ. สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 

วศ.บ. สาขาวิศวกรรมแมคคาทรอนิกส์ 

วศ.บ. สาขาวิศวกรรมอิเลก็ทรอนิกส์และโทรคมนาคม 

วศ.บ. สาขาวิศวกรรมโยธา 

วศ.บ. สาขาวิศวกรรมการผลิตเคร่ืองมือและแม่พิมพ ์

อส.บ. สาขาเทคโนโลยวิีศวกรรมนวตักรรมเพื่อความยัง่ยนื 

อส.บ. สาขาเทคโนโลยแีม่พิมพเ์คร่ืองประดบั 

 3.  หลกัสูตรระดบัปริญญาโท 

วศ.ม. สาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล 

วศ.ม. สาขาวิชาวิศวกรรมการจดัการอุตสาหกรรมเพื่อความยัง่ยนื 

วศ.ม. สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 

4.  หลกัสูตรระดบัปริญญาเอก 

วศ.ด. สาขาวิชาวิศวกรรมการจดัการอุตสาหกรรมเพื่อความยัง่ยนื (ปริญญาเอก) 

ปร.ด. สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า (ปริญญาเอก) 

 

 

 

http://me.eng.rmutp.ac.th/?fbclid=IwAR0AsikG1_7oI1Zcgh7BNDsJsBrmR0toWMoFVqvocTMXaFII5Z8aPN0AMmU
https://ee.eng.rmutp.ac.th/
http://tde.eng.rmutp.ac.th/?fbclid=IwAR1bVSftA7J_KResTHdRKUzVIU71bhx9pAr5S4z1h0j8rcrghxPtIv7tOUY
http://ete.eng.rmutp.ac.th/
http://cpe.eng.rmutp.ac.th/
http://pre.eng.rmutp.ac.th/%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a8%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b8%9e-%e0%b8%9b-6/
https://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%9A.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2
https://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%9A.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A5
https://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%9A.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%9A.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%9A.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C
https://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%9A.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%9A.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%B2
https://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%9A.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B9%8C
https://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%AD%E0%B8%AA.%E0%B8%9A.%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%9A
http://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%A1.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A5/
http://www.rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%A1.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A2%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99
http://rmutp.ac.th/%E0%B8%A7%E0%B8%A8.%E0%B8%A1.%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2
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2.6  งานวิจัยท่ีเกีย่วข้องในประเทศไทย 

 รุ่งฤดี กล้าหาญ (2554) ได้วิจัย เ ร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 

ภาคปฏิบติัของนิสิตพยาบาลชั้นปีท่ี 3 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจยั พบว่าค่าเฉล่ีย 

ดา้นความมีวินยัในตนเอง และคุณภาพการสอนของอาจารยนิ์เทศก์อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( x = 4.23, 

SD = 0.09 ; x = 4.12, SD = 0.08) ตามลาํดบั ส่วนดา้นความรู้พื้นฐานเดิม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการ

เรียนความรับผิดชอบ ความขยนัหมัน่เพียร ภาวะสุขภาพ เจตคติต่อวิชาชีพ สัมพนัธภาพระหว่าง

เพื่อนฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง การเอาใจใส่ในการเรียนของ ผูป้กครองการจดการเรียนการ

สอน และสภาพแวดลอ้มมีค่าเฉล่ียยอยู่ในระดบัมาก นอกจากน้ีดา้นความมีวินยัในตนเอง แรงจูงใจ

ใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียน และความรู้พื้นฐานเดิม มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาภาคปฏิบติั (r = 0.26, 0.25และ0.23, p< .01)  

 เสกสรรค ์ทองต๊ิบ และนํ้ าเงิน จนัทรมณี (2557) ไดวิ้จยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการศึกษาของนิสิตสาขาวิชาอาชีวอนามยัและความปลอดภยั คณะแพทยศาสตร์มหาวิทยาลยั 

พะเยา ผลการวิจยัพบวา่  

 1.  ปัจจยัดา้นเจตคติต่อการเรียนของนิสิตโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและเม่ือพิจารณา

รายขอ้ พบวา่นิสิตชอบเรียนในสาขาวิชาน้ีในระดบัมาก  

 2.  ปัจจัยด้านแรงจูงใจต่อการเรียนของนิสิตโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและเม่ือ

พิจารณารายขอ้ พบว่า นิสิตคิดว่าการเรียนสาขาวิชาน้ี ทาํให้มีอนาคตท่ีดีไดใ้นระดบัมากและนิสิต

สามารถเรียนหรือทาํงานท่ีได้รับมอบหมาย เพื่อให้สําเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวไ้ดด้้วยตนเองใน

ระดบัมาก  

 3.  ปัจจยัดา้นการปรับตวัต่อการเรียนของนิสิตโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลางและ

เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ นิสิตเขา้เรียนทุกคร้ังในรายวิชาต่างๆ ในระดบัมาก  

 4.  ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการเรียนของนิสิต โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลางและเม่ือ

พิจารณารายขอ้ พบวา่นิสิตส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายครบตามระยะเวลากาํหนดในระดบัมาก 

 5.  ปัจจยัด้านพฤติกรรมการสอนของอาจารย์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือ

พิจารณารายขอ้ พบวา่อาจารยไ์ดเ้ตรียมการสอนล่วงหนา้ในระดบัมาก  

 6.  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มต่อการเรียนของนิสิต โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง

และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่หอ้งเรียน เช่น โต๊ะเกา้อ้ี เป็นตน้ มีเพียงพอและสภาพพร้อมต่อการใช้

งานในระดบัมาก 

 ภารดี อนันต์นาวี (2556) ได้วิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของ 

นกัศึกษาจีนมหาวิทยาลยับูรพา ผลการวิจยัพบวา่  
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 1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของ นกัศึกษามหาวิทยาลยับูรพา โดยรวมอยู่ในระดบัปาน

กลาง (x =2.96) เม่ือจาํแนกตามระดบัปริญญา นกัศึกษาจีนระดบัปริญญาตรี โดยรวมอยู่ระดบัปาน

กลาง (x =2.84) นกัศึกษาจีนระดบั ปริญญาโดยรวมอยู่ระดบัดี (x =3.84) นกัศึกษาระดบัปริญญาเอก

โดยรวมอยูร่ะดบัดีมาก (x =3.94) 2)  

 2.  ปัจจยัด้านผูเ้รียน ด้านครอบครัว ด้านสถานศึกษา ด้านเพื่อนและสังคม มีตวัแปร

ทั้งหมด 15 ตวัร่วมกนัมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนกัศึกษาจีนมหาวิทยาลยับูรพาได ้ร้อย

ละ 22  

 3.  ปัจจยัท่ีสามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนักศึกษาจีนมหาวิทยาลัย

บูรพา (^ Y) มี 3 ตวัแปรไดแ้ก่ แรงจูงใจใฝ่ สัมฤทธ์ิทางการเรียน (X5) การทางานระหวา่งเรียน (X7) 

แรงจูงใจและแรงกดดันทางสังคม (X22) โดยมีอาํนาจในการพยากรณ์ร้อยละ 16.20 มีสมการ 

พยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบดงัน้ี = 2.867 + .397 (X5) + .208( X7) -.402(X22)  

 อนุวติั คูณแกว ้(2555, น.32) ไดวิ้จยั เร่ืองการวิเคราะห์จาํแนกปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผล

การเรียนสูงและตํ่าของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภฏั

เพชรบูรณ์ ผลการวิจยั พบวา่  

 1.  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ท่ีมีผล

การเรียนสูงและตํ่า คือ นิสัยในการเรียน และเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้  

 2.  ปัจจัยท่ี สามารถจาํแนกประเภทนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนสูงและตํ่า มี 2 ตัวแปร 

ไดแ้ก่นิสัย การเรียน และเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ โดยตวัแปรทั้งสองตวัแปรสามารถพยากรณ์                                                                 

การเป็นสมาชิกของกลุ่มนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนสูงไดถู้กตอ้งร้อยละ 85.70กลุ่มนักศึกษาท่ีมีผล                                                        

การเรียนตํ่า ไดถู้กตอ้งร้อยละ 88.90 และสามารถพยากรณ์ทั้งสองกลุ่มไดถู้กตอ้งร้อยละ87.30  

 3.  สมการจาํแนก ประเภทในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานสามารถแสดงไดด้งัน้ี

สมการพยากรณ์ในรูป คะแนนดิบ Y = -5.862 + 1.415 (นิสัยในการเรียน) + 0.020 (เวลาท่ีใช้ใน

การศึกษาคน้ควา้) สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Z = 0.752 (นิสัยในการเรียน) + 0.569                                                        

(เวลาท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้)  

 วิลาวลัย์ กองสะดี (2552) ศูนย์วิจัยวิทยาลยัราชพฤกษ์ ได้วิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษารหัส 52 คณะบริหารธุรกิจ วิทยาลยัราชพฤกษ์ ปีการศึกษา 

2552 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นเพศหญิงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 66.5 

เป็นนกัศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 30.0 และเป็นนกัศึกษาท่ี

เรียนหลกัสูตร 2 ปี ต่อเน่ืองกลุ่มปกติมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ25.8 นกัศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยั

ท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดบัมาก และนักศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั จะมีความคิดเห็นต่อ
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ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในทุกดา้น แตกต่างกนั ส่วนนกัศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาและ

หลกัสูตรต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 พงษศ์กัด์ิ บุญภกัดี (2560) ไดศึ้กษา การประเมินการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์

บนฐานวิถีชีวิตใหม่ สําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย  EVALUATION OF ONLINE 

TEACHING AND LEARNING IN THE NEW NORMAL การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อ

ประเมินความพร้อมของนักศึกษาสําหรับการจดัการเรียนการสอน แบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิต

ใหม่ฯ 2) เพื่อพฒันาห้องเรียนสําหรับการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิตใหม่ฯ 

และ 3) เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์บน 

ฐานวิถีชีวิตใหม่ กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปวส. ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา

เทคโนโลยี สารสนเทศเพื่อการจดัการอาชีพ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 จาํนวน 95 คน ไดม้า

โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ (1) ห้องเรียน 

Google Classroom สําหรับการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ฯ (2) แบบประเมินความพร้อม

ของนักศึกษาสําหรับการจัดการเรียนการ สอนแบบออนไลน์(3) แบบประเมินความเหมาะสม

ห้องเรียนสําหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ (4) แบบประเมินความพึงพอใจของ

นกัศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ฯ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่า

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบว่า 1) ความพร้อมของนกัศึกษาสําหรับการ

จดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถี ชีวิตใหม่ฯ ระดบัความพร้อมมาก จาํนวน 5 รายการ

คือ 1. นกัศึกษามีสมาร์ทโฟน (Smart Phone) ท่ีสามารถ เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได ้คิดเป็นร้อยละ 100 

2. นกัศึกษามี Facebook สําหรับใชติ้ดต่อส่ือสารไดค้ิดเป็นร้อยละ 100 3. นกัศึกษามี Gmail คิดเป็น

ร้อยละ 80.30 4.  นักศึกษามี/เคยใช้ Google Classroom คิดเป็นร้อยละ  74.80 2) ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อห้องเรียนสําหรับการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิตใหม่ฯ ในภาพรวม มีค่า

ระดบัความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.78 S.D = 0.19) 3) ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมี

ต่อการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิตใหม่ฯ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

 กนกวรรณ มณีฉาย, แสงดาว ประสิทธิสุข ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจใน

การเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ของพนกังานธนาคารออมสิน เขตสุราษฎร์ธานี การศึกษาคร้ัง

น้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive study) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการ

เรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ของพนกังานธนาคารออมสิน เขตสุราษฎร์ธานี มีวตัถุประสงค ์1) 

เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจในการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ของ พนกังานธนาคารออม

สิน เขตสุราษฎร์ธานี 2) เพื่อศึกษาระดบัการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ของพนกังานธนาคาร

ออมสิน เขตสุราษฎร์ธานี และ 3) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความพึงพอใจใน
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การเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ของพนกังานธนาคารออมสิน เขตสุราษฎร์ธานี ประชากรท่ี

ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พนกังานธนาคารออมสิน ทั้งพนกังานประจาํและลูกจา้งใน เขตพื้นท่ีจงัหวดั

สุราษฎร์ธานี ทั้งหมด 27 สาขา จาํนวนทั้งส้ิน 263 คน ผูวิ้จยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก แบบสอบถาม 

และนํามาทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อหาค่าร้อยละค่าเฉล่ีย ของขอ้มูล

ปัจจยัส่วนบุคคล และหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใน

ปัจจยัในการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) และความพึงพอใจในการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-

learning) ของพนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฎร์ธานี การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล กบัความ

พึงพอใจในการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ของพนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฎร์ธานี 

ด้วยการวิเคราะห์ Independent Sample t-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – 

Way ANOVA) รวมทั้งการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ปัจจยัในการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ท่ี

ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ของพนกังานธนาคาร ออมสินเขต

สุราษฎร์ธานี โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียวสัน Pearson 

Correlation2 จากการวิจัย พบว่า พนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฎร์ธานี มีการเรียนรู้แบบ 

ออนไลน์(e-learning) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นโครงสร้าง 

และอุปกรณ์และยงัพบวา่พนกังานธนาคารออมสิน เขตสุราษฎร์ธานี มีความพึงพอใจในการเรียนรู้

แบบออนไลน์ (e-learning) อยูใ่นระดบั และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ สถานท่ีท่ีใชใ้นการบริการ 

การเรียนรู้แบบออนไลน์ e-learning มีความเหมาะสม รองลงมา คือ ปริมาณของเคร่ืองคอมพิวเตอร์  

ในการพฒันาการเรียนรู้แบบออนไลน์ e-learning มีปริมาณท่ีเพียงพอ ส่วนด้านท่ีมีคะแนนเฉล่ีย

นอ้ยสุด คือ การเรียนรู้แบบออนไลน์ e-learning มีรูปแบบการจดักิจกรรมท่ีหลากหลาย เหมาะสม

กับการเรียนรู้ การศึกษา เพศ ระดับการศึกษา และแผนกท่ีปฏิบติังานปัจจุบนัท่ีแตกต่างกันของ

ผูต้อบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจในการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ไม่แตกต่างกัน 

ในขณะท่ีผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายงุาน และตาํแหน่งหนา้ท่ีปัจจุบนัท่ีแตกต่างกนั มีความพึงพอใจ

ในการ เรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) แตกต่างกัน ในขณะท่ีการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-

learning) ดา้นผูเ้รียน ดา้นเน้ือหา และดา้นเทคโนโลยี มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัตํ่ากบัความ

พึงพอใจในการ เรียนรู้แบบออนไลน์(e-learning) ของพนกังานธนาคารออมสิน เขตสุราษฎร์ธานีใน

ขณะท่ีการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) ด้านการออกแบบ ด้านเวลาและสถานท่ี และด้าน

โครงสร้างและอุปกรณ์  มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัปานกลางกบัความพึงพอใจในการเรียนรู้

แบบออนไลน์(e-learning) ของพนกังานธนาคารออมสินเขตสุราษฎร์ธานี 

 เมธาสิทธ์ิ ธัญ รตนัศรสีกุล และคณะ ไดศึ้กษา การประเมินการจดัการเรียนการสอน

ทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาด ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 กรณีระดับชั้ น
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มธัยมศึกษา ปี ท่ี 6 โรงเรียนราชินีบรูณะ โดยใชก้ารประเมินแบบเร่งด่วน การจดัการเรียนการสอน

ทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ระยะทดลอง จาํเป็นตอ้ง

ได้รับข้อมูลสารสนเทศยอ้นกลับเพื่อการพัฒนาจากการประเมินในมิติต่างๆ การวิจัยคร้ังน้ี มี

วตัถุประสงค์เพื่อตดัสินสถานะปัจจุบนัของการจดัการเรียนการสอนทางไกลในสถานการณ์การ

แพร่ระบาด ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ผ่าน 1) การประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง 2) การ

ประเมินการปฏิบติั และ3) การรวบรวมปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานของผู ้

ปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องกับงานระดับชั้น มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ในการจัดการเรียนการสอนทางไกลใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยใชวิ้ธีการประเมินแบบเร่งด่วน 

กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จาํนวน 316 คน และกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั ไดแ้ก่ 

ตวัแทนนกัเรียนแต่ะหอ้งและครูท่ีปรึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จาํนวน 14 คน และ 20 คน ตามลาํดบั 

ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 ของโรงเรียนราชินีบูรณะ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ รวบรวม

ขอ้มูล ประกอบดว้ย แบบสอบถาม แบบสาํรวจ แบบบนัทึก และประเด็นสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ 

ขอ้มูลใชค้่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์

เน้ือหา ผลการวิจยัพบวา่ สถานะในปัจจุบนัของการจดัการเรียนการสอนทางไกลในสถานการณ์การ

แพร่ระบาด ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนราชินี

บูรณะ ยงัไม่ประสบผลสําเร็จ และมีขอ้แกไ้ขจาํนวนมาก เน่ืองจากกระบวนการจดัการเรียนการ

สอนทางไกลยงัไม่สมบูรณ์ทั้งในด้านการคดัเลือก บุคลากรท่ีทาํหน้าท่ีเป็นครูตน้ทางและวิธีการ

ถ่ายทอดเน้ือหาจากครูประจาํวิชาในบางส่วน ดา้นเน้ือหา 

 วิทยา วาโย  (2563) บทความวิชาการ, วารสารศูนยอ์นามยัท่ี 9 การเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ภายใตส้ถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 : แนวคิดและการประยุกตใ์ชจ้ดัการ

เรียนการสอน การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (CoronavirusDisease2019 : 

COVID-19) ทาํให้เกิดการปรับตัวเป็นวิถีชีวิตแบบใหม่ (New Normal) โดยเฉพาะสถาบันทาง

การศึกษาท่ีไม่สามารถจดัการเรียนการสอนแบบปกติได ้จึงจาํเป็นตอ้งใชรู้ปแบบการเรียนการสอน

แบบออนไลน์ เพื่อให้การเรียนรู้เกิดความต่อเน่ือง การเรียนการสอนแบบออนไลน์มีองคป์ระกอบ 

ได้แก่ ผูส้อน ผูเ้รียน เน้ือหาส่ือการเรียนและแหล่งเรียนรู้กระบวนการจัดการเรียนรู้ ระบบการ

ติดต่อส่ือสาร ระบบเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศการวดัและการประเมินผล รูปแบบการเรียนการ

สอนมีหลากหลายวิธี ท่ีทาํให้ผูส้อนและผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัได ้  การพิจารณาองคป์ระกอบ

และรูปแบบท่ีสอดคลอ้ง เหมาะสมกบัลกัษณะวิชา และบริบทของผูเ้รียนจะนาํไปสู่การประยุกตใ์ช้

สําหรับการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดผลลพัธ์การ

เรียนรู้ตามวตัถุประสงค ์ 
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 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่างประเทศ 

 แอชเวอร์ธ (Ashworth, Morison S, 1963) ได้ศึกษาเปรียบเทียบองค์ประกอบภูมิหลง                                                                          

ท่ีเก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนักเรียนตามท่ีคาดไวแ้ละตํ่ากว่าคาดไวโ้ดยวดัจากระดบั

สติปัญญา (IQ) ถ้าสติปัญญาสูงกว่า150 ขึ้นไปถือว่ามีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาตํ่ากว่าท่ีคาดไว ้                                                             

กลุ่ม ตวัอยา่งประชากรเป็นระดบั 5 และ 6 จาํนวน 178ผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวกบั

เศรษฐกิจสังคมและการศึกษามีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 2) ผูป้กครองของนกัเรียนกลุ่ม                                               

ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาตามท่ีคาดไวมี้ความเอาใจใส่ความรับผิดชอบและมีความสัมพนัธ์กบั

นกัเรียนมากกว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาตํ่ากว่าท่ีคาดไว ้3) แรงกระตุน้                                           

ของผูป้กครองเป็นปัจจยัท่ีสําคญัมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาองค์ประกอบทางดา้นอายุ

และเพศ มีความสัมพนัธ์กบผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนกัเรียนน้อยมาก 4) โอกาสท่ีนกัเรียนได้

อ่านหนงัสือท่ีมีคุณค่าและการทศันศึกษาจะทาํให ้ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนกัเรียนแตกต่างกนั  

โชปรา (Chopar, S, L, April 1967, p.359-361) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัอาชีพของบิดามารดา กบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการศึกษาของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาในประเทศอินเดีย เพื่อช้ีให้เห็น ความสัมพนัธ์ระหว่าง

อาชีพของบิดามารดากบัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนกัเรียนระดบั มธัยมศึกษา กลุ่มตวัอย่างเป็น

นักเรียนชั้นมยัธยมศึกษาอายุระหว่าง 14ถึง 17 ปีจาํนวน 1,359 คน จากโรงเรียนในเมืองหลวง 32 

โรงเรียน และในชนบท 6 โรงเรียน จากการศึกษาพบว่าอาชีพของ บิดามารดาซ่ึงเป็นเคร่ืองบอก

ระดบัทางสังคมของครอบครัวมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จทางการศึกษาของบุตร  

 บาติสตา (Batista, 1976, p.257) ได้ศึกษา พฤติกรรมของครูท่ีดีพบว่า ครูท่ีดีต้องมี 

พฤติกรรมดงัน้ีคือ มีความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ี สอน มีวิธีการสอนท่ี เหมาะสมกบัเน้ือหาและผูเ้รียนมี 

ความรู้ความเขา้ใจในวิธีประเมินจุดมุ่งหมายของวิชาอย่างเหมาะสม มีคุณธรรมในวิชาชีพ เป็นผู ้

ทาํงานดว้ยการให้บริการกบัสถาบนและชุมชนให้บริการทางวิชาการ และวิชาชีพ ตลอดจนมี เจต

คติท่ีดีต่อนกัศึกษาและสถาบนั ครูสแมร์และอาร์อีริบเปิล  

 (Klausmeir and R. E.  Ripple, 1961, pp. 29)  ไ ด้ ศึ ก ษ า วิจัย เ ร่ือง  ก า ร เ รีย นกับ ขี ด

ความสามารถของมนุษยผ์ลการวิจยัพบว่าองค์ประกอบท่ีเป็นตวักาํหนดผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา

ประกอบด้วยคุณลกัษณะของผูเ้รียน คุณลกษณะของผูส้อน คุณลกษณะทางกายภาพ พฤติกรรม

ระหวา่งผูเ้รียนกบผูส้อนคุณลกัษณะกลุ่มและแรงจูงใจภายนอก  

 ฟลาเฮอร์ต้ีและรุทเซล (Flaherty and Reutzel, 1965, pp.409 – 411) ได้ศึกษาเพื่อหา

ลกัษณะบุคลิกภาพของนกัเรียนท่ีประสบผลสาํเร็จในการเรียนสูงและนกัเรียนท่ีประสบผลสาํเร็จใน 

การเรียนตํ่า จากการศึกษาพบว่าผูท่ี้มีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาสูงไดค้ะแนนบุคลิกภาพดา้นความ

รับผิดชอบสูงกวา่ผูท่ี้มีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาตํ่า  
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 บลูม (Bloom, 1982, pp.166-175) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเก่ียวของกบัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 

ของนักเรียน พบว่า พฤติกรรมทางด้านความรู้ความคิดของนักเรียนและลักษณะจิตพิสัยของ 

นักเรียน ซ่ึงไดแ้ก่ ความสนใจ ความมานะตั้งใจความขยนั รวมทั้งเจตคติต่อรายวิชากิจกรรมการ 

เรียนการสอนมีอิทธิพลต่อผลสมฤทธ์ิทางการศึกษาถึงร้อยละ 65 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวของ

ผูวิ้จยัจึงกาํหนดปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทาง การศึกษาของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาสาขาวิชา

หลกัสูตร และการสอน มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยค์ือ 1) ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคล 2) ปัจจยั

ดา้นการจดัการการศึกษาและ3) ปัจจยัดา้นครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน 

 Development of a new model on utilizing online learning platforms to improve studen

’ academic achievements and satisfaction (การพฒันารูปแบบใหม่ในการใชแ้พลตฟอร์มการเรียนรู้

ออนไลน์เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของนักศึกษา) โดย Abuhassna,                                                               

H. , Megat, A. , Yahaya, N. , Azlina, M. , & Al- rahmi, WM ว า ร ส า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร ศึ ก ษ า

ระดับอุดมศึกษานานาชาติ 2020 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อสํารวจและตรวจสอบปัจจยัท่ีอาจ

ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาและความพึงพอใจในการใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้

ออนไลน์ การศึกษาน้ีสร้างขึ้นจากทฤษฎีระยะทางของธุรกรรม (TDT) และทฤษฎีอนุกรมวิธาน ขอ

งบลูม (BTT) การศึกษาน้ีดาํเนินการกบันกัเรียน 243 คนโดยใชแ้พลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ ใน

ระดบัอุดมศึกษางานวิจยัน้ีใชวิ้ธีการวิจยัเชิงปริมาณ รูปแบบของงานวิจยัน้ี แสดงให้เห็นปัจจยั 11 

ประการในการใชแ้พลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์เพื่อปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความ

พึงพอใจของนกัเรียน ผลการวิจยัพบว่าภูมิหลงั ประสบการณ์ ความร่วมมือ ปฏิสัมพนัธ์ และความ

เป็นอิสระของนกัเรียนส่งผล ในเชิงบวกต่อความพึงพอใจของนกัเรียน นอกจากน้ี ผลกระทบของ

การประยุกต์ของนักเรียน การจาํ ความเข้าใจ การวิเคราะห์ และความพึงพอใจสอดคล้องกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา ผลการวิจยัเชิงประจกัษจึ์งสนบัสนุนความสัมพนัธ์เชิงบูรณา

การระหว่างทฤษฎี TDT และ BTT ท่ีเก่ียวข้องกับการใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์เพื่อ

ปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของนกัเรียน ซ่ึงจะช่วยให้ผูมี้อาํนาจตดัสินใจ

ในมหาวิทยาลัยและการศึกษาระดับอุดมศึกษาและวิทยาลัยสามารถวางแผน ประเมิน และใช้

แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ในสถาบนัของตน  

 Integrated Three Theories to Develop a Model of Factors Affecting Students’ 

Academic Performance in Higher Education (บูรณาการสามทฤษฎีเพื่อพฒันาแบบจาํลองปัจจยัท่ีมี

ผลต่อผลการเรียนของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา)โดย Nasser Alalwan; Waleed Mugahed Al-

Rahmi; Osama Alfarraj; Ahmed Alzahrani; Noraffandy Yahaya; Ali Mugahed Al-Rahmi บทความ

น้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อบรรเทาความเหล่ือมลํ้าในวรรณคดีเก่ียวกบัการใชโ้ซเชียลมีเดียเพื่อการทาํงาน

https://educationaltechnologyjournal.springeropen.com/
https://educationaltechnologyjournal.springeropen.com/
https://ieeexplore.ieee.org/author/38109044600
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086354732
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086354732
https://ieeexplore.ieee.org/author/37085727952
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086333734
https://ieeexplore.ieee.org/author/37085688444
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086930392
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ร่วมกนัการส่ือสาร และอิทธิพลท่ีมีต่อประสิทธิภาพของนกัเรียนในระดบัอุดมศึกษา แบบสอบถาม

เก่ียวกับทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ แบบจาํลองการยอมรับเทคโนโลยี และทฤษฎีการส่ือสาร ถูก

นาํมาใชเ้ป็นวิธีสําคญัในการรวบรวมขอ้มูลและเผยแพร่ในกลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัทั้งหมด 863 

คน ผลลพัธ์ท่ีได้จากความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักเรียนในการใช้โซเชียลมีเดียในการทาํงาน

ร่วมกนัในการเรียนรู้ และ การส่ือสารออนไลน์ บ่งช้ีว่ามีผลดีต่องานวิชาการในสถาบนัอุดมศึกษา 

ในขณะท่ีนักเรียนชายไม่พอใจอย่างยิ่งกบัการมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนในการเรียนรู้ดว้ยการทาํงาน

ร่วมกนั ผลการศึกษาบ่งช้ีวา่ การเรียนรู้แบบร่วมมือ ตลอดจนการส่ือสารออนไลน์ผา่นโซเชียลมีเดีย

ช่วยเสริม ผลลัพธ์ของการศึกษาน้ีสนับสนุนการโต้ตอบและการมีส่วนร่วมของนักเรียนท่ีมี

ประสิทธิภาพสาํหรับการเรียนรู้ดว้ยการทาํงานร่วมกนั และส่งผลต่อผลการเรียนในท่ีสุด ผลการวิจยั

ยงันาํเสนอดว้ยวา่ การรับรู้ความเพลิดเพลินการรับรู้ถึงประโยชน์ และการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้

โซเชียลมีเดีย ซ่ึงจะช่วยเพิ่มความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนกัเรียนในการใชส่ื้อสังคมออนไลน์เพื่อ

การเรียนรู้ร่วมกันและการส่ือสารออนไลน์เพื่อการศึกษา และส่งผลต่อผลการเรียนในท่ีสุด ใน

ทาํนองเดียวกนั ผลการวิจยัยงัแสดงใหเ้ห็นว่าแรงจูงใจของนกัเรียนในการส่ือสารและความสะดวก

ในการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ ซ่ึงจะเป็นการส่ือสารออนไลน์เพื่อการศึกษา และส่งผลต่อผลการเรียน

ในท่ีสุด นอกจากน้ี ผลการวิจยัพบว่า ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนกัเรียนในการใชโ้ซเชียลมีเดีย

ส่งผลในเชิงบวกต่อการเรียนรู้การทาํงานร่วมกนัและการส่ือสารออนไลน์เพื่อการศึกษา และสุดทา้ย

คือผลการเรียน การใช ้TAM ร่วมกบัทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตแ์ละทฤษฎีการส่ือสารในการตรวจสอบ

ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนกัเรียนในการใชโ้ซเชียลมีเดียเพื่อการเรียนรู้ร่วมกนัและการส่ือสาร

ออนไลน์เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดบัอุดมศึกษาไดรั้บการยนืยนัจากผลการวิจยัเช่นกนั 

โดยรวมแลว้ การเรียนรู้การทาํงานร่วมกนัและการส่ือสารออนไลน์ผ่านโซเชียลมีเดียช่วยส่งเสริม

กิจกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียน การแบ่งปันความรู้การแลกเปล่ียนขอ้มูล และอาํนวยความสะดวก

ในการสนทนากบัเพื่อน งานวิจยัน้ีให้ผลลพัธ์ท่ีแปลกใหม่ แต่ก็ยงัมีขอ้เสียอยู่บา้ง ขอ้จาํกดัประการ

หน่ึงคือในขนาดตัวอย่างงานวิจัยน้ีจาํกัดให้อยู่ในมหาวิทยาลัยแห่งเดียวในมาเลเซีย ดังนั้นผล

การศึกษาของเราจึงไม่ได้แสดงถึงพฤติกรรมของหน่วยงานอ่ืน เช่น ครูโรงเรียน มหาวิทยาลยั

เอกชน หรือกองทพั ขอ้เสียอีกประการหน่ึงของงานวิจยัน้ีคือใช้เฉพาะแบบสอบถามท่ีไม่มีขอ้มูล

เชิงคุณภาพ ดงันั้นจึงมีพื้นฐานมาจากการสังเกตของนักเรียนทั้งหมด การรับรู้หรือการสังเกตของ

นกัเรียนอาจแตกต่างไปจากของอาจารยผ์ูส้อนหรือจากส่ิงท่ีนกัศึกษาปฏิบติัจริง และยิ่งไปกว่านั้น 

ไม่ไดพ้ิจารณาถึงความแตกต่างในดา้นการวิจยัต่างๆ งานวิจยัในอนาคตแนะนาํให้ทาํการวิจยัซํ้ าใน

จงัหวดัอ่ืนๆ มากกว่ามาเลเซีย ซ่ึงมีสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัและพิจารณาขอ้เสียเหล่าน้ีเพิ่มเติม 

ผลการศึกษาของเราไม่ไดแ้สดงถึงพฤติกรรมของหน่วยงานอ่ืน เช่น ครูในโรงเรียน มหาวิทยาลยั
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เอกชน หรือกองทพั ขอ้เสียอีกประการหน่ึงของงานวิจยัน้ีคือ ใชเ้ฉพาะแบบสอบถามท่ีไม่มีขอ้มูล

เชิงคุณภาพ ดงันั้นจึงมีพื้นฐานมาจากการสังเกตของนักเรียนทั้งหมด การรับรู้หรือการสังเกตของ

นกัเรียนอาจแตกต่างไปจากของอาจารยผ์ูส้อนหรือกบัส่ิงท่ีนกัศึกษาปฏิบติัจริง  

 IMPORTANT LEARNING DIMENSIONS INFLUENCING UNDERGRADUATE 

STUDENTS LEARNING AND ACADEMIC ACHIEVEMENT IN HIGHER โ ด ย  Dr.  Salih 

USUN ( Assistant Professor)  Department of Educational Sciences Canakkale Onsekiz Mart 

University Eğitim Fakültesi Anticartel Kampüsü CANAKKALE (17100) TURKEY จุดมุ่งหมาย

หลกัของการศึกษาคร้ังน้ีคือเพื่อกาํหนดความคิดเห็นของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีและคณาจารย์

เก่ียวกับปัจจยัท่ีมีผลต่อการเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา จุดมุ่งหมายย่อยของ

การศึกษาน้ีคือ:1) พฒันาลาํดบัขั้นเฉล่ียของ 23 มิติท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ทั้งสาํหรับนกัเรียนและคณะ

และกาํหนดความเหมือนและความแตกต่างระหว่างประชากรทั้งสอง 2) กาํหนดว่าความแตกต่าง

ระหว่างความคิดเห็นของนกัศึกษาและคณาจารยใ์นดา้นมิติเป็นมีนยัสําคญัทางสถิติ 3) กาํหนดส่ิงท่ี

คณะสามารถช่วยการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 4) เสนอข้อเสนอแนะบางประการ

สําหรับสภาอุดมศึกษาตุรกี (YÖK) คณะศึกษาศาสตร์คณาจารยแ์ละการวิจยัเพิ่มเติมและโครงการ

เก่ียวกบัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพในระดบัอุดมศึกษาการศึกษาและการวางแผนวิชาการ

ต่อไปเพื่อกาํหนดมิติการเรียนรู้ท่ีสําคญับางอย่างท่ีมีอิทธิพลต่อผลการเรียนภายในสภาพแวดลอ้ม

ในห้องเรียน ใช้แบบสอบถามแบบสํารวจ 23 ข้อกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 168 คน และ

คณาจารย์จํานวน 45 คน ภาควิชาประถมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ Canakkale Onsekiz Mart 

University (ตุรกี) ในช่วงปิดเทอมฤดูใบไมร่้วงปี 2546 

 เทคนิคทางสถิติท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีมีดงัน้ี 

 ก.  ความถ่ีและร้อยละ; 

 ข.  คะแนนเฉล่ียและค่าเฉล่ียเลขคณิต 

 ค.  “t” ทดสอบความแตกต่างของวิธีการ; 

 ง.  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

 จ.  ขั้นตอนของ Kruskal-Wallis เก่ียวกบัความแตกต่างของค่ามธัยฐาน; 

 ฉ.  วิธีการทางสถิติแบบไม่อิงพารามิเตอร์ และ 

 ช.  วิธีทดสอบทดสอบซํ้า 

 ผลการวิจยัพบว่าใน 10 มิติการเรียนการสอน มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติระหว่างสองประชากร ค่า t บวก แสดงว่าคะแนนเฉล่ียของนักเรียนสูงกว่าค่าเฉล่ียคะแนน

สําหรับคณาจารย ์ส่ิงน้ีเป็นจริงสําหรับ 6 ใน 10 มิติ แต่ทั้งสองก็ให้ความสําคญัน้อยมิติต่างๆ เช่น 
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ชัว่โมงของการเรียนในแต่ละวนั การบรรยายท่ีจาํเป็นหรือแบบคดัเลือก ตาํราเรียน เน้ือหาเพิ่มเติม

ของหลกัสูตร และความกงัวลของคณาจารยส์าํหรับนกัศึกษาเป็นรายบุคคล 

 A study of high- performing at- risk high school students and their perceptions on 

academic success and achievement (การศึกษานักเรียนมธัยมปลายท่ีมีความเส่ียงสูงและการรับรู้

เก่ียวกับความสําเร็จและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน) โดย Charles H. Pak Linda Purington, Ed.D. – 

Dissertation Chairperson จุดประสงค์ของการศึกษาปรากฏการณ์วิทยาเหนือธรรมชาติน้ีคือเพื่อ

สํารวจและอธิบายปัจจยัของโรงเรียนท่ีนักเรียนได้รับในโรงเรียนมธัยมทางเลือกท่ีมีโปรแกรม

การศึกษาอิสระและอัตราการส่งผ่านของ CASHEE 90% และเพื่อระบุปัจจัยเหล่านั้น (ถ้ามี) ท่ี

นักเรียนเห็นว่ามีส่วนทาํให้เกิดผลการเรียนดีขึ้น ปัจจยัของโรงเรียน ไดแ้ก่ ธรรมชาติและคุณภาพ

ของสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ของโรงเรียน ประสบการณ์การเรียนรู้ การแทรกแซงของโปรแกรม 

และโปรแกรมการศึกษาอิสระ การศึกษาน้ีนาํโดยคาํถามวิจยั 5 ขอ้ต่อไปน้ี 1. นกัเรียนท่ีลงทะเบียน

เรียนท่ี SMHS อย่างน้อย 1 ปีและผูท่ี้แสดงให้เห็นถึงการเพิ่มขึ้นของวิชาการมีมุมมองอย่างไรต่อ

สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ของโรงเรียน 2.นกัเรียนท่ีลงทะเบียนเรียนท่ี SMHS อยา่งนอ้ย 1 ปีและผูท่ี้

แสดงใหเ้ห็นถึงการเพิ่มขึ้นของวิชาการมีมุมมองอยา่งไรต่อประสบการณ์การเรียนรู้ของโรงเรียน 3. 

นักเรียนท่ีลงทะเบียนเรียนท่ี SMHS อย่างน้อย 1 ปีและผูท่ี้แสดงให้เห็นว่ามีนักวิชาการเพิ่มขึ้นมี

ความเห็นอย่างไรต่อการแทรกแซงโครงการของโรงเรียน 4. นักเรียนท่ีลงทะเบียนเรียนท่ี SMHS 

เป็นเวลาอย่างน้อย 1 ปีและผูท่ี้แสดงให้เห็นถึงการเพิ่มขึ้นของนักวิชาการมีมุมมองอย่างไรต่อ

โปรแกรมการศึกษาอิสระ 5. ปัจจยัทั้ง 4 ของโรงเรียนมีส่วนทาํให้ผลการเรียนดีขึ้นไดอ้ยา่งไร? การ

ศึกษาวิจยัตรวจสอบการรับรู้ของนกัเรียนท่ีมีความเส่ียงสูง 17 คนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

ความสาํเร็จภายในสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนเช่าเหมาลาํท่ีใชรู้ปแบบการศึกษาอิสระ ผลการศึกษา

น้ีนาํไปสู่ขอ้สรุปว่านักเรียนมธัยมปลายท่ีประสบความสําเร็จมองว่าครูเป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสุดใน

โรงเรียนท่ีส่งผลต่อผลการเรียน โดยเฉพาะครูผูส้อนมีอิทธิพลต่อผลการเรียนของนักเรียนผ่าน

ความสัมพนัธ์แบบ 1:1 การดูแลเอาใจใส่และสนับสนุน ประการท่ีสอง พบว่าสภาพแวดลอ้มการ

เรียนรู้ท่ีปลอดภยัทางร่างกายและทางอารมณ์เป็นส่ิงจาํเป็นสําหรับนกัเรียนท่ีมีความเส่ียงท่ีจะรู้สึก

สบายใจและสามารถมีสมาธิกบัการเรียนได ้ประการท่ีสาม กิจกรรมนอกหลกัสูตร เช่น กีฬาและ

สภานักเรียน ช่วยสร้างการรักษานักเรียนและแรงจูงใจในโรงเรียน สุดทา้ยน้ี การให้คาํแนะนํา 

โอกาส และการสนับสนุนท่ีจาํเป็นแก่นักเรียนเพื่อให้สามารถดูแลการศึกษาและการเรียนรู้ของ

ตนเองไดช่้วยใหพ้วกเขามีความรับผิดชอบและประสบความสาํเร็จมากขึ้น



 

 

 

 

บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจัิย 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยมีวตัถุประสงค์ของ

การวิจยั คือเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษา 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ซ่ึงมีรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีดาํเนินการวิจยั ดงัน้ี 

 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.1  ประชากรเป้าหมาย (Target population) 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร จาํนวน 

1,500 คน (อ้างถึงข้อมูลนักศึกษาจากสํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มทร.พระนคร 

ประจาํปีการศึกษา 2563 สืบคน้ขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 ตุลาคม 2564) 

3.1.2  ขนาดตวัอยา่ง (Sample size) 

 ตวัอย่างการวิจยัไดแ้ก่ นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ไดท้าํการคาํนวน

หาขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใชสู้ตรการคาํนวณหาขนาดกลุ่มตวัอย่างของ Taro Yamane  (1967 อา้ง

ถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2551) ซ่ึงมีสูตรในการคาํนวณ ดงัน้ี 

                            n  =        N 

                                                           1+ Ne2 

 เม่ือ   n     แทน  ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

  N     แทน นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

  e      แทน ความคลาดเคล่ือน = 0.05  

แทนค่า   n  =        1,500 

                                                                                   1+1,500 (.05)2 

=        1,500 

                                                                                          6 

     =  315.789 

     ≈ 320 คน 
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 ไดก้ลุ่มตวัอย่างจากการคาํนวณ 315 คน ผูวิ้จยัจึงเพิ่มกลุ่มตวัอย่างเป็นจาํนวน 320 คน

สําหรับในการวิจัยค ร้ัง น้ี  ผู ้วิจัยได้ทําการสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบจากนักศึกษาคณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนค โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ซ่ึงมี

รายละเอียดของวิธีการในการสุ่ม ดงัน้ี 

 

3.2  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการการวิจัย  

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือแบบสอบถามเก่ียวกบัการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร มีทั้งหมด 4 

ส่วน ดงัน้ี  

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบไปดว้ยขอ้คาํถามเก่ียวกบัเพศ 

อาย ุชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา/ระดบัการศึกษา สาขาวิชา อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน 

 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ประกอบด้วยคําถาม

เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา จาํนวน 3 ดา้น ดงัน้ี  

 1.  ดา้นสถานศึกษา  

 2.  ดา้นส่วนตวัของนกัเรียน  

 3.  ดา้นครอบครัว  

 โดยคาํถามจะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ซ่ึงในแต่ละระดบัมี

ความหมาย ดงัน้ี   

 ระดบัท่ี 5 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น มากท่ีสุด  

 ระดบัท่ี 4 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมาก  

 ระดบัท่ี 3 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นปานกลาง  

 ระดบัท่ี 2 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ย  

 ระดบัท่ี 1 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด  

 ส่วนท่ี 3 ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ Carroll (1963 อา้งถึงในปิยะมาศ เจริญ

พนัธุวงศ,์ 2543, น.13) ของนกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ไดแ้ก่  

 1.  ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา 

 2.  ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา 

 3.  ดา้นการสนบัสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน 

 4.  ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ 

 5.  ดา้นการวิธีการสอน 
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 6.  ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน 

 7.  ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน 

 โดยคาํถามจะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ซ่ึงในแต่ละระดบัมี

ความหมาย ดงัน้ี   

 ระดบัท่ี 5 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น มากท่ีสุด  

 ระดบัท่ี 4 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมาก  

 ระดบัท่ี 3 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นปานกลาง  

 ระดบัท่ี 2 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ย  

 ระดบัท่ี 1 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด  

 ส่วนท่ี 4 ข้อเสนอแนะทั่วไป เป็นคาํถามปลายเปิดเพิ่มเติมเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

 

3.3  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

แบบสอบถามเก่ียวกบัการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

ผูวิ้จยัดาํเนินการสร้าง แบบสอบถามตามขั้นตอน ดงัน้ี  

1.   ศึกษาแนวคิดจากทฤษฎี Prescott (1961:14 -15) Bloom (1976, pp.175) แนวคิดของ

นักวิชาการ ดงัต่อไปน้ี สุรัตน์ เตียวเจริญ (2543) อริยา คูหา และบญัญติั ยงย่วน (2547), ปรียาพร 

วงศ์อนุตร โรจน์ (2548), พิน นิลบวร (2550), อารีรัตน์ พานิชย ์(2552), ฐานวฒัน์ พุฒวิบูลยวุ์ฒิ 

(2552), รุ่งฤดี กลา้หาญ (2557), บุศรา เต็มลกัษมี (2558) พิศิษฐ์ ชาํนาญนา (2558), ชนิดา ยอดสาลี 

และคณะ (2559), สุพิชญก์ฤตา พกัโพธ์ิเยน็ (2559) และวราภรณ์ ลวงสวาส (2561) ในการกาํหนด

กรอบแนวคิด เพื่อสร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  

2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา 

กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร. พระนคร มี 4 ส่วนดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบไปดว้ยขอ้คาํถามเก่ียวกบัเพศ อายุ 

ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา/ระดบัการศึกษา สาขาวิชา อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีสนบัสนุนการเรียนรู้ประกอบดว้ยคาํถามเก่ียวกบั

ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา   

ส่วนท่ี 3 ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ Carroll (1963 อา้งถึงในปิยะมาศ เจริญ

พนัธุวงศ,์ 2543, น.13) ของนกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร  
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ส่วนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป   

3.  นาํแบบสอบถามเก่ียวกบัการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นักศึกษา กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร. พระนคร ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ท่ี

ปรึกษา  

4.  นาํแบบสอบถามเสนอผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบความถูกตอ้งและความสอดคลอ้งของเน้ือหา  

5. นาํแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบคุณภาพแลว้ มาตรวจสอบปรับปรุงอีกคร้ังหน่ึงแลว้นาํ

แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ ไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยัต่อไป  

 

3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

ผูวิ้จยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี  

1.   ขอหนัง สือแนะนําตัวผู ้วิ จัยและขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อการวิจัยจาก                                          

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร. พระนคร ถึงผูบ้ริหารในคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร เพื่อขอ

ความร่วมมือในการวิจยั  

2.   ผู ้วิ จัย ส่งแบบสอบถ าม จํานวน 350  ชุดถึงนัก ศึกษาในคณะ วิศ วก รรม ศ า ส ต ร์                                                                  

มทร. พระนคร ปีการศึกษา 2564 เป็นกลุ่มตวัอย่างทางออนไลน์และแจกแบบสอบถาม พร้อมขอ

ความร่วมมือส่งแบบสอบถามคืนผูวิ้จยั 

3.  ผูวิ้จัยรับแบบสอบถามกลบัคืน ได้แบบสอบถามกลับมาตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้ว

ดาํเนินการวิเคราะห์ สรุปผลการวิเคราะห์ตามขั้นตอนการวิจยั 

 

3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา 

กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร : การศึกษาน้ีวิเคราะห์ขอ้มูลไม่เกิน 2 ประชากร

ดว้ยค่าสถิติ Independent sample t-test ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 

2.  ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายุ, ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา, ประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน ท่ี

ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร. พระนคร 

การศึกษาน้ีวิเคราะห์ข้อมูลตั้ งแต่ 3 ชุดขึ้ นไป วิเคราะห์ด้วยค่าสถิติ F-test (ANOVA) ท่ีระดับ

นยัสาํคญั 0.05 จากนั้น เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียแบบรายคู่ (Multiple comparison) ดว้ย

วิธี LSD. 

3.  ศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะส่วนบุคคลกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร : วตัถุประสงคข์อ้น้ี ผูวิ้จยัจะวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
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ของตวัแปรเชิงปริมาณดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ท่ีระดบันัยสําคญั 0.05 ค่าสหสัมพนัธ์แบบ

เพียร์สันในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ 0.81-1.00



 

 

 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจัยเ ร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา 

กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร” ใช้วิธีการวิจยัเชิงสํารวจ (Research survey) โดย

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) จาํนวนทั้งส้ิน 322 ชุด จากนั้น ผูวิ้จยัได้

เก็บขอ้มูล ทาํการวิเคราะห์และประมวลผลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามโดยใชก้ารวิเคราะห์เชิงพรรณนา 

(Descriptive Method) และการวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential Method) ซ่ึงผู ้วิจัยได้แบ่งการ

นาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการวิจยัออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

 1.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของนกัศึกษา 

 2.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษา 

 3.  ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา 

 4.  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
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4.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษา 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของนกัศึกษาประกอบดว้ย เพศ อายุ ชั้นปีท่ีกาํลงั

ศึกษาและประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน  

 

ตารางท่ี 4.1  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ 

1. ชาย 

2. หญิง 

195 

127 

60.6 

39.4 

รวม 322 100 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ

ชาย จาํนวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 60.6 ซ่ึงมีจานวนมากกว่าเพศหญิงท่ีมีจานวน 127 คน คิดเป็น

ร้อยละ 39.4 

 

ตารางท่ี 4.2  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามอาย ุ

 

อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ 

1. 15-20 ปี 

2. 20-25 ปี 

3. 25-30 ปี 

184 

132 

6 

57.1 

41.0 

1.9 

รวม 322 100 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางท่ี 4.2 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ       

15-20 ปี จาํนวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 รองลงมา อายุ  20-25 ปี จาํนวน 132 คน คิดเป็นร้อย

ละ 41.0 อาย ุ และอนัดบัสุดทา้ย อาย ุ 25-30 ปี จาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.9 
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ตารางท่ี 4.3  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา 

 

ช้ันปีท่ีกาํลงัศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ 

1. ชั้นปีท่ี 1 

2. ชั้นปีท่ี 2 

3. ชั้นปีท่ี 3 

4. ชั้นปีท่ี 4  

129 

79 

53 

61 

40.1 

24.5 

16.5 

18.9 

รวม 322 100 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางท่ี 4.3 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีชั้นปีท่ี

กาํลงัศึกษาชั้นปีท่ี 1 จาํนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 40.1 รองลงมา ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา ชั้นปีท่ี 2 

จาํนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา ชั้นปีท่ี 4  จาํนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 18.9 

และอนัดบัสุดทา้ย ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา ชั้นปีท่ี 3 จาํนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 

 

ตารางท่ี 4.4  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ในการ

เรียน 

 

ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียน จํานวน (คน) ร้อยละ 

1. มือถือ 

2. คอมพิวเตอร์/โนต้บุ๊ค 

3. แทบ็เลต็/I pad 

240 

65 

17 

74.5 

20.2 

5.3 

รวม 322 100 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอุปกรณ์ท่ี

ใชใ้นการเรียน คือ มือถือ จาํนวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 74.5 รองลงมา มีอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน 

คือ คอมพิวเตอร์/โน้ตบุ๊ค  จาํนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 20.2 และอนัดบัสุดทา้ย มีอุปกรณ์ท่ีใช้ใน

การเรียน คือ แทบ็เลต็/I pad  จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 

 

 

4.2  การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา 



46 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษาใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 

การหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงประกอบไปดว้ย ดา้นสถานศึกษา  ดา้นส่วนตวัของ

นกัศึกษา และดา้นครอบครัว  

 

ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษา 

 

ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ Mean S.D. ระดับการยอมรับ 

1. ดา้นสถานศึกษา   

2. ดา้นส่วนตวัของนกัศึกษา 

3. ดา้นครอบครัว 

4.13 

3.85 

4.12 

.539 

.714 

.704 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 4.05 .550 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางท่ี 4.5 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามข้อมูลปัจจัยท่ี

สนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษา ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.05 และเม่ือพิจารณาราย

ดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ ดา้นสถานศึกษา  มีค่าเฉล่ีย 4.13 รองลงมาคือ ดา้นครอบครัว มี

ค่าเฉล่ีย 4.12  และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ดา้นส่วนตวัของนกัศึกษา มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.85 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษา

ดา้นสถานศึกษา   
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ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ 

ด้านสถานศึกษา 
Mean S.D. ระดับการยอมรับ 

1. เ น้ื อ ห า ข อ ง ห ลั ก สู ต ร มี

ค ว า ม รู้ ท่ี ทัน ส มัย ทัน ต่ อ

สถานการณ์โลกปัจจุบนั 

2. เน้ือหาของหลกัสูตรท่ีเรียน

ส า ม า ร ถ นํา ไ ป ป ร ะ ก อ บ

อาชีพได ้

3. วิ ช า ท่ี เ ปิ ด ส อ น มี ค ว า ม

สอดคล้องกับความสนใจ

ผูเ้รียน 

4. เน้ือหาของหลกัสูตรมีความ

เหมาะสมกบัผูเ้รียน 

4.13 

 

 

4.16 

 

4.10 

 

4.13 

.497 

 

 

.644 

 

.763 

 

.698 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

รวม 4.13 .539 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางท่ี 4.6 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามข้อมูลปัจจัยท่ี

สนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษาดา้นสถานศึกษา  ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.13 และ

เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ เน้ือหาของหลักสูตรท่ีเรียนสามารถนําไป

ประกอบอาชีพได้ มีค่าเฉล่ีย 4.16 รองลงมาคือ เน้ือหาของหลักสูตรมีความรู้ท่ีทันสมัยทันต่อ

สถานการณ์โลกปัจจุบนั มีค่าเฉล่ีย 4.13  เน้ือหาของหลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน มีค่าเฉล่ีย 

4.13 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ วิชาท่ีเปิดสอนมีความสอดคลอ้งกบัความสนใจผูเ้รียน มีค่าเฉล่ีย 

เท่ากบั 4.10 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษา

ดา้นส่วนตวัของนกัศึกษา 
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ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ 

ด้านส่วนตัวของนักศึกษา 
Mean S.D. ระดับการยอมรับ 

1. รู้สึกมีความกระตือรือร้นท่ี

จะเขา้เรียนในทุกๆ วิชา 

2. นกัศึกษารู้สึกมีความสุขและ

สนุกในการเรียนวิชาต่างๆ 

3. การเรียนในรายวิชาต่างๆ  

ทําให้ได้รับประสบการณ์

การเรียนรู้ท่ีน่าสนใจ 

4. เ ม่ื อ มี เ ว ล า ว่ า ง นั ก ศึ ก ษ า 

มกัจะทวนตาํราเรียน 

3.94 

 

3.85 

 

3.93 

 

 

3.68 

.834 

 

.858 

 

.849 

 

 

1.004 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

รวม 3.85 .714 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางท่ี 4.7 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามข้อมูลปัจจัยท่ี

สนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษาดา้นส่วนตวัของนกัศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 

3.85 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ รู้สึกมีความกระตือรือร้นท่ีจะเขา้เรียน

ในทุกๆ วิชา มีค่าเฉล่ีย 3.94 รองลงมาการเรียนในรายวิชาต่างๆ ทาํใหไ้ดรั้บประสบการณ์การเรียนรู้

ท่ีน่าสนใจ มีค่าเฉล่ีย 3.93 นกัศึกษารู้สึกมีความสุขและสนุกในการเรียนวิชาต่าง ๆ มีค่าเฉล่ีย 3.85 

และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ เม่ือมีเวลาวา่งนกัศึกษา มกัจะทวนตาํราเรียน มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.68 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษา

ดา้นครอบครัว 
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ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ 

ด้านครอบครัว 
Mean S.D. ระดับการยอมรับ 

1. ครอบครัวสนับสนุนด้านการเงิน

อย่างสมํ่าเสมอทาํให้ นักศึกษามี

กาํลงัใจตั้งใจในการเรียน และไม่

ตอ้งหารายไดร้ะหวา่งเรียน 

2. ครอบครัวมีส่วนช่วยจดัซ้ือจดัหา

วัสดุอุปกรณ์การเรียนท่ีจํา เ ป็น

ให้กับนักศึกษา ทําให้นักศึกษา

นํามาใช้ประกอบการเรียนเพื่อ

สร้างความเขา้ใจในบทเรียนมาก

ยิง่ขึ้น 

3. ครอบครัวจะให้กาํลงัใจนักศึกษา

เม่ือนักศึกษามีปัญหาเร่ือง การ

เรียนทาํให้นักศึกษามีกาํลงัใจใน

การเรียน 

4. ครอบครัวจะสอบถามและใ ห้

ความสนใจติดตามผลการเรียน

ของนกัศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ 

5. ครอบครัวยอมรับและอนุญาตให้

นั ก ศึ ก ษ า ตั ด สิ น ใ จ ใ น เ ร่ื อ ง

การศึกษาดว้ยตวันกัศึกษาเอง 

6. ครอบครัวไม่พยายามบังคับและ

ช้ีนาํการดาํเนินชีวิตของนกัศึกษา 

3.91 

 

 

 

3.96 

 

 

 

 

 

4.13 

 

 

 

4.11 

 

 

4.33 

 

 

4.28 

.963 

 

 

 

.960 

 

 

 

 

 

.868 

 

 

 

.845 

 

 

.842 

 

 

.873 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

มากท่ีสุด 

 

 

มากท่ีสุด 

รวม 4.12 .704 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางท่ี 4.8 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามข้อมูลปัจจัยท่ี

สนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษาดา้นครอบครัว ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.12 และ

เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ ครอบครัวยอมรับและอนุญาตให้นักศึกษา

ตดัสินใจในเร่ืองการศึกษาดว้ยตวันกัศึกษาเอง มีค่าเฉล่ีย 4.33 รองลงมา ครอบครัวไม่พยายามบงัคบั
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และช้ีนาํการดาํเนินชีวิตของนกัศึกษา มีค่าเฉล่ีย 4.28 ครอบครัวจะให้กาํลงัใจนกัศึกษาเม่ือนกัศึกษา

มีปัญหาเร่ือง การเรียนทาํให้นกัศึกษามีกาํลงัใจในการเรียน มีค่าเฉล่ีย 4.13  ครอบครัวจะสอบถาม

และใหค้วามสนใจติดตามผลการเรียนของนกัศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ มีค่าเฉล่ีย 4.11 ครอบครัวมีส่วน

ช่วยจดัซ้ือจดัหาวสัดุอุปกรณ์การเรียนท่ีจาํเป็นให้กบันกัศึกษา ทาํให้นกัศึกษานาํมาใชป้ระกอบการ

เรียน เพื่อสร้างความเข้าใจในบทเรียนมากยิ่งขึ้น มีค่าเฉล่ีย 3.96 และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ 

ครอบครัวสนบัสนุนดา้นการเงินอย่างสมํ่าเสมอทาํให้ นกัศึกษามีกาํลงัใจตั้งใจในการเรียน และไม่

ตอ้งหารายไดร้ะหวา่งเรียน มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.91 

 

4.3  การวิเคราะห์เกีย่วกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา 

 การวิเคราะห์เก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาใช้สถิติเชิง

พรรณนา ไดแ้ก่การหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงประกอบไปดว้ย ดา้นพฤติกรรมการ

เรียนของนักศึกษาด้านเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนักศึกษา ด้านการสนับสนุนของ

ครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อน ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ ดา้นการวิธีการ

สอน ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน และดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ Mean S.D. ระดับการยอมรับ 
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1. ด้า นพ ฤ ติก รร ม ก า ร เ รี ย น ข อ ง

นกัศึกษา 

2. ด้านเจคติและแรงจูงใจต่อการ

เรียนของนกัศึกษา 

3. ดา้นการสนับสนุนของครอบครัว

และความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน 

4. ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการ

บริการ 

5. ดา้นการวิธีการสอน 

6. ด้า น คุ ณ ลัก ษ ณ ะ ข อ ง อ า จ า ร ย์

ผูส้อน 

7. ด้านความพร้อมของส่ือการเรียน

การสอน 

4.00 

 

4.04 

 

4.19 

 

4.12 

 

4.06 

 

4.02 

4.07 

.604 

 

.590 

 

.599 

 

.535 

 

.625 

 

.614 

.736 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

รวม 4.07 .501 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางท่ี 4.9 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.07 และเม่ือพิจารณา

รายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ ด้านการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพันธ์

ระหว่างเพื่อน มีค่าเฉล่ีย 4.19 รองลงมาคือ ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ มีค่าเฉล่ีย 4.12                                                    

ด้านความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ีย 4.07 ด้านการวิธีการสอน มีค่าเฉล่ีย 4.06                                               

ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา มีค่าเฉล่ีย 4.04 ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน       

มีค่าเฉล่ีย 4.02 และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ด้านพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา มีค่าเฉล่ีย 

เท่ากบั 4.00 

 

 

ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษาดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ด้าน

พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
Mean S.D. ระดับการยอมรับ 
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1. ทบทวนความรู้ทุกคร้ังหลงัเรียน 

2. ส่งงานท่ีได้รับมอบหมายครบตาม

ระยะเวลากาํหนด 

3. ซกัถามอาจารย ์เม่ือไม่เขา้ใจเน้ือหา 

4. ตั้งใจฟังอาจารยส์อนเป็นประจาํ 

5. ศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ี

อาจารยส์อนในหอ้งเรียน 

6. อภิปรายปัญหาในเ ร่ืองท่ี เ รีย นกับ

เพื่อนๆ 

7. สามารถแกไ้ขปัญหาในเร่ืองการเรียน

ดว้ยตนเอง 

3.71 

4.34 

 

3.90 

4.06 

3.88 

 

3.98 

 

4.14 

.940 

.685 

 

.968 

.683 

.924 

 

.987 

 

.620 

มาก 

มากท่ีสุด 

 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

รวม 4.00 .604 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางท่ี 4.10 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษาดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดบั

มาก มีค่าเฉล่ีย 4.00 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ ส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมาย

ครบตามระยะเวลากาํหนด มีค่าเฉล่ีย 4.34 รองลงมาคือ สามารถแกไ้ขปัญหาในเร่ืองการเรียนดว้ย

ตนเอง มีค่าเฉล่ีย 4.14 ตั้งใจฟังอาจารยส์อนเป็นประจาํ มีค่าเฉล่ีย 4.06 อภิปรายปัญหาในเร่ืองท่ีเรียน

กบัเพื่อน ๆ มีค่าเฉล่ีย 3.98 ซกัถามอาจารย ์เม่ือไม่เขา้ใจเน้ือหา  มีค่าเฉล่ีย 3.90 ศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม

นอกเหนือจากท่ีอาจารยส์อนในห้องเรียน มีค่าเฉล่ีย 3.88 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ทบทวน

ความรู้ทุกคร้ังหลงัเรียน มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.71 

 

 

 

ตารางท่ี 4.11  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษาดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ด้านเจ

คติและแรงจูงใจต่อการเรียนของ

นักศึกษา 

Mean S.D. ระดับการยอมรับ 
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1. รู้สึกมีความกระตือรือร้นท่ีจะเขา้เรียน

ในทุกๆวิชา 

2. นักศึกษารู้สึกมีความสุขและสนุกใน

การเรียนวิชาต่าง ๆ 

3. การเรียนในรายวิชาต่างๆ ทาํให้ไดรั้บ

ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีน่าสนใจ 

4. เ ม่ือมีเวลาว่างนักศึกษา มักจะทวน

ตาํราเรียน 

5. เ ม่ื อ ไ ด้ เ รี ย น ใ น เ น้ื อ ห า วิ ช า ท่ี ย า ก 

นักศึกษาจะพยายามทาํความเขา้ใจใน

เน้ือหาวิชานั้น 

6. นกัศึกษาจะไม่ขาดเรียน ถา้ไม่จาํเป็น 

3.96 

 

3.90 

 

3.99 

 

3.79 

 

4.07 

 

 

4.51 

.806 

 

.833 

 

.803 

 

.922 

 

.731 

 

 

.602 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มากท่ีสุด 

รวม 4.04 .590 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางท่ี 4.11 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนักศึกษา ในภาพรวม                                             

อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.04 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ นกัศึกษาจะ

ไม่ขาดเรียน ถา้ไม่จาํเป็น มีค่าเฉล่ีย 4.51 รองลงมาคือ เม่ือไดเ้รียนในเน้ือหาวิชาท่ียาก นกัศึกษาจะ

พยายามทาํความเข้าใจในเน้ือหาวิชานั้น มีค่าเฉล่ีย 4.07 การเรียนในรายวิชาต่างๆ ทาํให้ได้รับ

ประสบการณ์การเรียนรู้ ท่ีน่าสนใจ มีค่าเฉล่ีย 4.99นักศึกษารู้สึกมีความสุขและสนุก ในการเรียน

วิชาต่าง ๆ มีค่าเฉล่ีย 4.09 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ เม่ือมีเวลาวา่งนกัศึกษา มกัจะทวนตาํราเรียน                                         

มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.79 

 

 

ตารางท่ี 4.12  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษาดา้นการสนบัสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ด้านการ

สนับสนุนของครอบครัวและ

ความสัมพนัธ์ระหว่างเพ่ือน 

Mean S.D. ระดับการยอมรับ 
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1. เ ม่ือนักศึกษาไม่ เข้าใจในบทเรียน 

เพื่อนจะช่วยแนะนํา และอธิบายให้

เขา้ใจ 

2. เม่ือนกัศึกษาไม่ไดเ้ขา้เรียนเพื่อนจะนาํ

เอกสารหรืออธิบายเน้ือหานั้น ทาํให้

นกัศึกษาเรียนไดท้นัเพื่อน 

3. เพื่อนๆ ของนักศึกษาจะช่วยเหลือ

อาํนวยความสะดวกเก่ียวกับอุปกรณ์

การเรียนในการทาํงานร่วมกนั 

4. นักศึกษาร่วมกบัเพื่อน ช่วยกนัทาํงาน

กลุ่ม ทีได้รับมอบหมายสําเ ร็จตาม 

กาํหนดและมีการเสริมการเรียนรู้ดว้ย

การแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั 

5. นักศึกษาและเพื่อนชอบสืบคน้ขอ้มูล

ทางอินเทอร์เน็ตในการเรียน เพราะ

สะดวกรวดเร็ว 

4.21 

 

 

4.16 

 

 

4.05 

 

 

4.27 

 

 

 

4.27 

.782 

 

 

.789 

 

 

.794 

 

 

.650 

 

 

 

.717 

มากท่ีสุด 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มากท่ีสุด 

 

 

 

มากท่ีสุด 

 

รวม 4.19 .599 มาก 

 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางท่ี 4.12 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษาดา้นการสนบัสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์

ระหว่างเพื่อน ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.19 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ นกัศึกษาร่วมกบัเพื่อน ช่วยกนัทาํงานกลุ่ม ทีไดรั้บมอบหมายสําเร็จตาม กาํหนด

และมีการเสริมการเรียนรู้ดว้ยการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัและนักศึกษาและเพื่อนชอบสืบคน้ขอ้มูล

ทางอินเทอร์เน็ตในการเรียน เพราะสะดวกรวดเร็ว มีค่าเฉล่ีย 4.27 รองลงมาคือ เม่ือนักศึกษาไม่

เขา้ใจในบทเรียน เพื่อนจะช่วยแนะนาํ และอธิบายให้เขา้ใจ มีค่าเฉล่ีย 4.21  เม่ือนกัศึกษาไม่ไดเ้ขา้

เรียนเพื่อนจะนาํเอกสารหรืออธิบายเน้ือหานั้น ทาํใหน้กัศึกษาเรียนไดท้นัเพื่อน มีค่าเฉล่ีย 4.16 และ

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ เพื่อนๆ ของนกัศึกษาจะช่วยเหลืออาํนวยความสะดวกเก่ียวกบัอุปกรณ์การ

เรียนในการทาํงานร่วมกนั มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.05 
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ตารางท่ี 4.13  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษาดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ด้านการ

บริหารหลกัสูตรและการบริการ 
Mean S.D. ระดับการยอมรับ 

1. เ น้ื อ ห า ข อ ง ห ลัก สู ต ร มี ค ว า ม รู้ ท่ี

ทัน ส มัย ทัน ต่ อ ส ถ า น ก า ร ณ์ โ ล ก

ปัจจุบนั 

2. เน้ือหาของหลักสูตรท่ีเรียนสามารถ

นาํไปประกอบอาชีพได ้

3. วิชาท่ีเปิดสอนมีความสอดคล้องกับ

ความสนใจผูเ้รียน 

4. เน้ือหาของหลกัสูตรมีความเหมาะสม

กบัผูเ้รียน 

5. อาจารย์ท่ีปรึกษาช่วยเหลือให้ผูเ้รียน

เขา้ใจบทเรียนได ้

4.13 

 

 

4.15 

 

4.09 

 

4.15 

 

4.09 

.563 

 

 

.655 

 

.716 

 

.622 

 

.752 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

รวม 4.12 .535 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางท่ี 4.13 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาด้านการบริหารหลกัสูตรและการบริการในภาพรวม อยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 4.12 และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ เน้ือหาของ

หลกัสูตรท่ีเรียนสามารถนําไปประกอบอาชีพได้และเน้ือหาของหลกัสูตรมีความเหมาะสมกับ

ผูเ้รียน มีค่าเฉล่ีย 4.15 รองลงมา คือ เน้ือหาของหลกัสูตรมีความรู้ท่ีทนัสมยัทนัต่อสถานการณ์โลก

ปัจจุบนั มีค่าเฉล่ีย 4.13 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ วิชาท่ีเปิดสอนมีความสอดคลอ้งกับความ

สนใจผูเ้รียนและอาจารยท่ี์ปรึกษาช่วยเหลือใหผู้เ้รียนเขา้ใจบทเรียนได ้มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.09 

ตารางท่ี 4.14  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษาดา้นการวิธีการสอน 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ด้านการ

วิธีการสอน 
Mean S.D. ระดับการยอมรับ 
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1. มีการเรียนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

2. การเรียนการสอนใชเ้วลาเหมาะสม 

3. การเรียนการสอนมีการถ่ายทอดให้

เห็นถึงสถานการณ์จริง 

4.08 

4.06 

4.03 

.685 

.710 

.757 

มาก 

มาก 

มาก 

 

รวม 4.06 .625 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางท่ี 4.14 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษาดา้นการวิธีการสอน ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.06 

และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ มีการเรียนแบบเน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญ มี

ค่าเฉล่ีย 4.8รองลงมาคือ การเรียนการสอนใชเ้วลาเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.06  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่า

ท่ีสุดคือ การเรียนการสอนมีการถ่ายทอดใหเ้ห็นถึงสถานการณ์จริง มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.03 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.15  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษาดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ด้าน

คุณลกัษณะของอาจารย์ผู้สอน 
Mean S.D. ระดับการยอมรับ 
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1. วิธีการสอนทาํให้เข้าใจบทเรียนง่าย

ขึ้น 

2. ตรวจสอบความรู้พื้นฐานของผูเ้รียน

แต่ละคน 

3. มีการประเมินบทเรียนตลอดเวลา 

4.00 

4.01 

 

4.06 

.721 

.767 

 

.685 

มาก 

มาก 

 

มาก 

รวม 4.02 .614 มาก 

 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางท่ี 4.15 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษาดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน ในภาพรวม อยู่

ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.02 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ มีการประเมิน

บทเรียนตลอดเวลา มีค่าเฉล่ีย 4.06 รองลงมาคือ ตรวจสอบความรู้พื้นฐานของผูเ้รียนแต่ละคน มี

ค่าเฉล่ีย 4.01 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ มีวิธีการสอนทาํให้เขา้ใจบทเรียนง่ายขึ้น มีค่าเฉล่ีย 

เท่ากบั 4.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.16  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษาดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ด้าน

ความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน 
Mean S.D. ระดับการยอมรับ 
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1. ระบบส่ือการเรียนการสอน มีความ

ทนัสมยั เขา้ใชง้านง่ายในการเขา้เรียน

ชั้นเรียนออนไลน์ 

2. การเขา้ใช้งานของระบบส่ือการเรียน

ก า ร ส อ น  ส า ม า ร ถ เ ข้า ใ ช้ ง า น ไ ด้

หลากหลายช่องทาง 

4.06 

 

 

4.09 

.759 

 

 

.800 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

รวม 4.07 .736 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางท่ี 4.16 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาด้านความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน ในภาพรวม                                                  

อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.09 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดการเขา้ใช้งาน

ของระบบส่ือการเรียนการสอน สามารถเขา้ใชง้านไดห้ลากหลายช่องทาง มีค่าเฉล่ีย 4.09 รองลงมา

คือ ระบบส่ือการเรียนการสอน มีความทนัสมยั เขา้ใช้งานง่ายในการเขา้เรียนชั้นเรียนออนไลน์ มี

ค่าเฉล่ีย 4.06   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.4  การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร” ท่ีระดบัความ

เช่ือมัน่ ร้อยละ 95 ทั้งน้ีมีสมมติฐานการวิจยัดงัน้ี 
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 สมมติฐานท่ี 1 เพศท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั มีความคิดเห็น

ต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 สมมติฐานท่ี 1.1 

 Ho : เพศท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์

ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 Ha : เพศท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์

ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แตกต่างกนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตางรางท่ี 4.17  ผลการทดสอบสมมติฐานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา จาํแนก

ตามเพศ 

 

ชาย หญิง t Sig. ผลการทดสอบ 
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 จากตารางท่ี 4.17 การวิเคราะห์ขอ้มูลขา้งตน้พบว่า ผลการทดสอบความแตกต่างของ

เพศ โดยใช้สถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบ พบว่า ในภาพรวมมีค่า Sig. (2-tailed)                                                

เท่ากบั .64 ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา                                                

มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .22 ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา มีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากบั .97 ดา้นการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อน มีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากบั .23 ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .82  ดา้นการวิธีการ

สอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .76 ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 

.51 ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .81 ดงันั้นไม่แตกต่าง Ho : 

เพศท่ีต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลน์ 

ของนักศึกษา 

Mean S.D. Mean 

 

S.D. สมมติฐาน 

1. ดา้นพฤติกรรมการเรียน

ของนกัศึกษา 

3.97 .68 4.05 .47 -1.22 .22 ไม่แตกต่างกนั 

2. ดา้นเจคติและแรงจูงใจ

ต่อการเรียนของ

นกัศึกษา 

4.04 .64 4.04 .50 .03 .97 ไม่แตกต่างกนั 

3. ดา้นการสนบัสนุนของ

ครอบครัวและ

ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

เพื่อน 

4.16 .65 4.24 .51 -1.2 .23 ไม่แตกต่างกนั 

4. ดา้นการบริหาร

หลกัสูตรและการบริการ 

4.11 .58 4.13 .47 -.23 .82 ไม่แตกต่างกนั 

5. ดา้นการวิธีการสอน 4.07 .69 4.04 .51 .31 .76 ไม่แตกต่างกนั 

6. ดา้นคุณลกัษณะของ

อาจารยผ์ูส้อน 

4.04 .68 3.99 .50 .66 .51 ไม่แตกต่างกนั 

7. ดา้นความพร้อมของส่ือ

การเรียนการสอน 

4.08 .83 4.06 .57 .17 .87 ไม่แตกต่างกนั 

รวม 4.06 .56 4.09 .39 -.46 .64 ไม่แตกต่างกนั 
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กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนครท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 สมมติฐานท่ี  2 ลกัษณะส่วนบุคคลของนกัศึกษาประกอบดว้ย (อายุ ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา

และประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน) ท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั มีความ

คิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 สมมติฐานท่ี  2.1 

 Ho : อายุท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั มีความคิดเห็น

ต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 Ha : อายท่ีุแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั มีความคิดเห็น

ต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แตกต่างกนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.18  ผลการทดสอบสมมติฐานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา จาํแนกตาม

อาย ุ

 



62 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลน์ของนักศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐาน 

1. ดา้นพฤติกรรมการ

เรียนของนกัศึกษา 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

.56 

116.52 

117.08 

2 

319 

321 

.28 

.37 

.76 .47 ไม่แตกต่างกนั 

2. ดา้นเจคติและ

แรงจูงใจต่อการเรียน

ของนกัศึกษา 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

1.39 

110.21 

111.59 

2 

319 

321 

.69 

.35 

2.01 .14 ไม่แตกต่างกนั 

3. ดา้นการสนบัสนุน

ของครอบครัวและ

ความสัมพนัธ์

ระหวา่งเพื่อน 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

.10 

115.00 

115.10 

2 

319 

321 

.05 

.36 

.14 .87 ไม่แตกต่างกนั 

4. ดา้นการบริหาร

หลกัสูตรและการ

บริการ 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

.46 

91.58 

92.05 

2 

319 

321 

.23 

.29 

.80 .45 ไม่แตกต่างกนั 

5. ดา้นการวิธีการสอน ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

.31 

125.27 

125.59 

2 

319 

321 

.16 

.39 

.40 .67 ไม่แตกต่างกนั 

6. ดา้นคุณลกัษณะของ

อาจารยผ์ูส้อน 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

.17 

120.78 

120.94 

2 

319 

321 

.08 

.38 

.22 .80 ไม่แตกต่างกนั 

7. ดา้นความพร้อมของ

ส่ือการเรียนการสอน 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

2.10 

171.75 

173.86 

2 

319 

321 

1.05 

.54 

1.95 .14 ไม่แตกต่างกนั 

 

 

ตารางท่ี 4.18  (ต่อ)        
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลน์ของนักศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐาน 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ท้ังหมด 

.37 

80.25 

80.63 

2 

319 

321 

.19 

.25 

.74 .48 ไม่แตกต่างกนั 

 

หมายเหตุ.*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.18 การวิเคราะห์ขอ้มูลขา้งตน้พบวา่ ผลการทดสอบความแตกต่างของชั้น

ปีท่ีกําลังศึกษากับปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา โดยใช้การ

วิเคราะห์ One-way ANOVA ดว้ยค่าสถิติ F-test ท่ีระดบั นัยสําคญั 0.05 ในการทดสอบ พบว่า ใน

ภาพรวมมีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .48 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า                                ดา้น

พฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .47 ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียน                  

ของนักศึกษา มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .14 ดา้นการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์

ระหว่างเพื่อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .87 ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ มีค่า Sig. (2-

tailed) เท่ากบั .45  ดา้นการวิธีการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .67 ดา้นคุณลกัษณะของอาจารย์

ผูส้อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .80 ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากบั .14  ดงันั้นไม่แตกต่างHo : อายุท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั มี

ความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 สมมติฐานท่ี  2.2 

 Ho : ชั้นปีท่ีกําลังศึกษาท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั                                           

มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 Ha : ชั้นปีท่ีกําลังศึกษาท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั                                           

มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.19  ผลการทดสอบสมมติฐานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา จาํแนกตาม

ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลน์ของนักศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐาน 

1. ดา้นพฤติกรรมการ

เรียนของนกัศึกษา 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

.58 

116.50 

117.08 

3 

318 

321 

.19 

.37 

.53 .67 ไม่แตกต่างกนั 

2. ดา้นเจคติและ

แรงจูงใจต่อการเรียน

ของนกัศึกษา 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

1.62 

109.98 

111.59 

3 

318 

321 

.54 

.35 

1.56 .20 ไม่แตกต่างกนั 

3. ดา้นการสนบัสนุน

ของครอบครัวและ

ความสัมพนัธ์

ระหวา่งเพื่อน 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

.38 

114.72 

115.10 

3 

318 

321 

.13 

.36 

.35 .79 ไม่แตกต่างกนั 

4. ดา้นการบริหาร

หลกัสูตรและการ

บริการ 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

1.15 

90.89 

92.05 

3 

318 

321 

.38 

.29 

1.34 .26 ไม่แตกต่างกนั 

5. ดา้นการวิธีการสอน ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

1.99 

123.60 

125.59 

3 

318 

321 

.66 

.39 

1.70 .17 ไม่แตกต่างกนั 

6. ดา้นคุณลกัษณะของ

อาจารยผ์ูส้อน 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

1.33 

119.61 

120.94 

3 

318 

321 

.44 

.38 

1.18 .32 ไม่แตกต่างกนั 

7. ดา้นความพร้อมของ

ส่ือการเรียนการสอน 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

2.66 

171.20 

173.86 

3 

318 

321 

.89 

.54 

1.65 .18 ไม่แตกต่างกนั 

 

 

ตารางท่ี 4.19  (ต่อ)        
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลน์ของนักศึกษา 

แ ห ล่ ง ค ว า ม

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐาน 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ท้ังหมด 

.69 

79.94 

80.63 

3 

318 

321 

.23 

.25 

.91 .44 ไม่แตกต่างกนั 

 

หมายเหตุ.*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.19 การวิเคราะห์ขอ้มูลขา้งตน้พบวา่ ผลการทดสอบความแตกต่างของชั้น

ปีท่ีกําลังศึกษากับปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาโดยใช้การ

วิเคราะห์ One-way ANOVA ดว้ยค่าสถิติ F-test ท่ีระดบั นัยสําคญั 0.05 ในการทดสอบ พบว่า ใน

ภาพรวมมีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .44 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าดา้นพฤติกรรมการเรียนของ

นกัศึกษา มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .67 ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา มีค่า Sig. 

(2-tailed) เท่ากบั .20 ดา้นการสนบัสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน มีค่า Sig. (2-

tailed) เท่ากบั .79  ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .26 ดา้นการ

วิธีการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .17 ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน มีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากับ .32 ด้านความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .18 ดังนั้น ไม่

แตกต่าง Ho : ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั มีความ

คิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 สมมติฐานท่ี  2.3 

 Ho : ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 Ha : ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แตกต่างกนั 

ตารางท่ี 4.20  ผลการทดสอบสมมติฐานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา จาํแนกตาม

ประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลน์ของนักศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐาน 

1. ดา้นพฤติกรรมการ

เรียนของนกัศึกษา 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

2.21 

114.87 

117.08 

2 

319 

321 

1.11 

.36 

3.07 .05* *แตกต่างกนั 

2. ดา้นเจคติและ

แรงจูงใจต่อการเรียน

ของนกัศึกษา 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

1.39 

110.20 

111.59 

2 

319 

321 

.70 

.35 

2.02 .14 ไม่แตกต่างกนั 

3. ดา้นการสนบัสนุน

ของครอบครัวและ

ความสัมพนัธ์

ระหวา่งเพื่อน 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

.20 

114.89 

115.10 

2 

319 

321 

.10 

.36 

.28 .76 ไม่แตกต่างกนั 

4. ดา้นการบริหาร

หลกัสูตรและการ

บริการ 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

1.70 

90.35 

92.05 

2 

319 

321 

.85 

.28 

3.00 .05* *แตกต่างกนั 

5. ดา้นการวิธีการสอน ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

.51 

125.07 

125.59 

2 

319 

321 

.26 

.39 

.65 .52 ไม่แตกต่างกนั 

6. ดา้นคุณลกัษณะของ

อาจารยผ์ูส้อน 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

1.17 

119.77 

120.94 

2 

319 

321 

.59 

.38 

1.56 .21 ไม่แตกต่างกนั 

7. ดา้นความพร้อมของ

ส่ือการเรียนการสอน 

ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ทั้งหมด 

1.09 

172.77 

173.86 

2 

319 

321 

.54 

.54 

1.00 .37 ไม่แตกต่างกนั 

 

 

ตารางท่ี 4.20  (ต่อ)        
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลน์ของนักศึกษา 

แหล่งคว า ม

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐาน 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

ท้ังหมด 

1.15 

79.47 

80.63 

2 

319 

321 

.58 

.25 

2.31 .10 ไม่แตกต่างกนั 

 

หมายเหตุ.*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.20 การวิเคราะห์ขอ้มูลขา้งตน้พบว่า ผลการทดสอบความแตกต่างของ

ประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนกบั คุณภาพการให้บริการโดยใชก้ารวิเคราะห์ One-way ANOVA 

ด้วยค่าสถิติ F-test ท่ีระดับ นัยสําคญั 0.05 ในการทดสอบ พบว่า ในภาพรวมมีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากบั .10 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา มีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากบั .05 ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .05 ดงันั้นยอมรับ 

Ha : ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั มี

ความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แตกต่างกนั ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการ

เรียนของนักศึกษา  มีค่า  Sig.  (2-tailed)  เท่ากับ .14 ด้านการสนับสนุนของครอบครัวและ

ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน  มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .76 ดา้นการวิธีการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากบั .52 ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .21 ดา้นความพร้อมของ

ส่ือการเรียนการสอน มีค่าSig. (2-tailed) เท่ากบั .37 ดงันั้นไม่แตกต่าง Ho : ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ใน

การเรียนท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมี

ผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.21  การเปรียบเทียบความแตกต่างโดยวิธี LSD. ระหวา่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์

ของนกัศึกษาดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษากบัประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน  
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ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้

ในการเรียน 

Mean ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียน 

มือถือ คอมพวิเตอร์/โน้ตบุ๊ค แท็บเลต็/I pad 

มือถือ 3.96 - -.21* -.09* 

คอมพิวเตอร์/โนต้บุ๊ค 4.17  - .11 

แทบ็เลต็/I pad 4.05   - 

 

หมายเหตุ.* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

 จากตารางท่ี 4.21 พบวา่ นกัศึกษา ท่ีมี อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนมือถือ  กบั คอมพิวเตอร์/

โน้ตบุ๊ค และ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนมือถือ กบั แท็บเล็ต/I pad  เห็นว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ออนไลน์ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษาต่อนกัศึกษากบัประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนของ

นกัศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.22  การเปรียบเทียบความแตกต่างโดยวิธี LSD. ระหวา่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์

ของนกัศึกษาดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการกบัประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน  

 

Mean ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียน 
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ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้

ในการเรียน 

มือถือ คอมพวิเตอร์/โน้ตบุ๊ค แท็บเลต็/I pad 

มือถือ 4.08 - -.18* -.02 

คอมพิวเตอร์/โนต้บุ๊ค 4.26  - .16 

แทบ็เลต็/I pad 4.11   - 

 

หมายเหตุ.* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

 จากตารางท่ี 4.22 พบวา่ นกัศึกษา ท่ีมี อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนมือถือ  กบั คอมพิวเตอร์/

โน้ตบุ๊ค เห็นว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ด้านการบริหารหลักสูตรและการบริการต่อ

นักศึกษากบัประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนของนักศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 

 สมมติฐานท่ี  3 ปัจจยัท่ีสนับสนุนการเรียนรู้กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร มีความสัมพนัธ์กนั 

 สมมติฐานท่ี  3.1 

 Ho : ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ ไม่มีความสัมพันธ์กัน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ออนไลน์ของนกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร  

 Ha : ปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์กนั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ออนไลน์ของนกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร  

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.23 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ กบั ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนออนไลน์ของนกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

 

ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ r Sig. ระดับความสัมพนัธ์ 
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1. ดา้นสถานศึกษา 1.00 .00 สูงมาก 

2. ดา้นส่วนตวัของนกัศึกษา .62** .00 สูง 

3. ดา้นครอบครัว .47** .00 ปานกลาง 

รวม .66** .00 สูง 

 

หมายเหตุ.**ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั0.01(2-tailed) 

 

 จากตารางท่ี 4.23 การวิเคราะห์ขอ้มูลขา้งตน้พบวา่ ระหวา่งปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ 

กับ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร มี

ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง (r = .66)



 

 

 

 

บทที ่5 

สรุปผลการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษ

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร” ผูวิ้จัยสามารถสรุป อภิปรายผล และมี ข้อเสนอแนะ

ตามลาํดบั ดงัน้ี 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 

5.1.1  จากการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

จํา น ว น  1 9 5  ค น  ซ่ึ ง มี จ า น ว น ม า ก ก ว่ า เ พ ศ ห ญิ ง ท่ี มี จ า น ว น  1 2 7  ค น  มี อ า ยุ  15- 20 ปี                                                    

จาํนวน 184 คน รองลงมา อายุ  20-25 ปี จาํนวน 132 คน และอนัดบัสุดทา้ย อายุ  25-30 ปี จาํนวน                                                 

6 คน มีชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษาชั้นปีท่ี 1 จาํนวน 129 คน รองลงมา ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา ชั้นปีท่ี 2 จาํนวน                                                                

79 คน ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา ชั้นปีท่ี 4  จาํนวน 61 คน และอนัดบัสุดทา้ย ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา ชั้นปีท่ี 3 

จาํนวน 53 มีอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียน คือ มือถือ จาํนวน 240 คน รองลงมา มีอุปกรณ์ท่ีใช้ในการ

เรียน คือ คอมพิวเตอร์/โน้ตบุ๊ค จาํนวน 65 คน และอนัดบัสุดทา้ย มีอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียน คือ 

แทบ็เลต็/ I pad  จาํนวน 17 คน  

5.1.2  จากการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัศึกษา พบวา่ในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.05 และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ ดา้นสถานศึกษา  

รองลงมาคือ ดา้นครอบครัว และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ดา้นส่วนตวัของนกัศึกษา ซ่ึงสามารถ

พิจารณาเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

5.1.2.1  ดา้นสถานศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.13 และเม่ือพิจารณา

รายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ เน้ือหาของหลกัสูตรท่ีเรียนสามารถนาํไปประกอบอาชีพได ้

รองลงมาคือ เน้ือหาของหลกัสูตรมีความรู้ท่ีทนัสมยัทนัต่อสถานการณ์โลกปัจจุบนั เน้ือหาของ

หลักสูตรมีความเหมาะสมกับผูเ้รียน มี และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ วิชาท่ีเปิดสอนมีความ

สอดคลอ้งกบัความสนใจผูเ้รียน 

5.1.2.2  ดา้นส่วนตวัของนกัศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.85 และเม่ือ

พิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ รู้สึกมีความกระตือรือร้นท่ีจะเขา้เรียนในทุกๆ วิชา 
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รองลงมาการเรียนในรายวิชาต่างๆ ทาํใหไ้ดรั้บประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีน่าสนใจ มี นกัศึกษารู้สึกมี

ความสุขและสนุกในการเรียนวิชาต่าง ๆ และขอ้ท่ีมีคา่เฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ เม่ือมีเวลาวา่งนกัศึกษา มกัจะ

ทวนตาํราเรียน  

 5.1.2.3  ดา้นครอบครัว ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.12 และเม่ือพิจารณา

รายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ ครอบครัวยอมรับและอนุญาตให้นักศึกษาตดัสินใจในเร่ือง

การศึกษาดว้ยตวันักศึกษาเอง รองลงมา ครอบครัวไม่พยายามบงัคบัและช้ีนาํการดาํเนินชีวิตของ

นักศึกษา ครอบครัวจะให้กาํลงัใจนักศึกษาเม่ือนักศึกษามีปัญหาเร่ือง การเรียนทาํให้นักศึกษามี

กาํลงัใจในการเรียน ครอบครัวจะสอบถามและใหค้วามสนใจติดตามผลการเรียนของนกัศึกษาอย่าง

สมํ่าเสมอ ครอบครัวมีส่วนช่วยจดัซ้ือจดัหาวสัดุอุปกรณ์การเรียนท่ีจาํเป็นให้กบันักศึกษา ทาํให้

นกัศึกษานาํมาใชป้ระกอบการเรียนเพื่อสร้างความเขา้ใจในบทเรียนมากยิง่ขึ้น และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่า

ท่ีสุดคือ ครอบครัวสนบัสนุนดา้นการเงินอยา่งสมํ่าเสมอทาํให้ นกัศึกษามีกาํลงัใจตั้งใจในการเรียน 

และไม่ตอ้งหารายไดร้ะหวา่งเรียน  

5.1.3  จากการวิเคราะห์เก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา พบว่าใน

ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.07 และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ 

ด้านการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อน รองลงมาคือ ด้านการบริหาร

หลกัสูตรและการบริการ ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน  ดา้นการวิธีการสอน ดา้นเจคติ

และแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่า

ท่ีสุดคือ ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา ซ่ึงสามารถพิจารณาเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

5.1.3.1  ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉล่ีย 

4.00 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ ส่งงานท่ีได้รับมอบหมายครบตาม

ระยะเวลากาํหนด รองลงมาคือ สามารถแกไ้ขปัญหาในเร่ืองการเรียนดว้ยตนเอง ตั้งใจฟังอาจารย์

สอนเป็นประจาํอภิปรายปัญหาในเร่ืองท่ีเรียนกบัเพื่อน ๆซกัถามอาจารย ์เม่ือไม่เขา้ใจเน้ือหา  ศึกษา

คน้ควา้เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีอาจารยส์อนในห้องเรียน และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ทบทวน

ความรู้ทุกคร้ังหลงัเรียน  

5.1.3.2  ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มี

ค่าเฉล่ีย 4.04 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ นกัศึกษาจะไม่ขาดเรียน ถา้ไม่

จําเป็น รองลงมาคือ เม่ือได้เรียนในเน้ือหาวิชาท่ียาก นักศึกษาจะพยายามทําความเข้าใจใน

เน้ือหาวิชานั้น การเรียนในรายวิชาต่างๆ ทาํให้ไดรั้บประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีน่าสนใจ นกัศึกษา

รู้สึกมีความสุขและสนุกในการเรียนวิชาต่าง ๆ และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ เม่ือมีเวลาวา่งนกัศึกษา 

มกัจะทวนตาํราเรียน  
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5.1.3.3  ดา้นการสนบัสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อน ในภาพรวม 

อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.19 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ นักศึกษา

ร่วมกบัเพื่อน ช่วยกนัทาํงานกลุ่ม ทีไดรั้บมอบหมายสําเร็จตาม กาํหนดและมีการเสริมการเรียนรู้

ดว้ยการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัและนกัศึกษาและเพื่อนชอบสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตในการเรียน 

เพราะสะดวกรวดเร็ว รองลงมาคือ เม่ือนักศึกษาไม่เขา้ใจในบทเรียน เพื่อนจะช่วยแนะนํา และ

อธิบายใหเ้ขา้ใจเม่ือนกัศึกษาไม่ไดเ้ขา้เรียนเพื่อนจะนาํเอกสารหรืออธิบายเน้ือหานั้น ทาํใหน้กัศึกษา

เรียนได้ทนัเพื่อน และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ เพื่อนๆ ของนักศึกษาจะช่วยเหลืออาํนวยความ

สะดวกเก่ียวกบัอุปกรณ์การเรียนในการทาํงานร่วมกนั  

5.1.3.4  ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 

4.12 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ เน้ือหาของหลกัสูตรท่ีเรียนสามารถ

นาํไปประกอบอาชีพไดแ้ละเน้ือหาของหลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน รองลงมาคือ เน้ือหา

ของหลกัสูตรมีความรู้ท่ีทนัสมยัทนัต่อสถานการณ์โลกปัจจุบนั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ วิชาท่ี

เปิดสอนมีความสอดคลอ้งกับความสนใจผูเ้รียนและอาจารยท่ี์ปรึกษาช่วยเหลือให้ผูเ้รียนเขา้ใจ

บทเรียนได ้ 

5.1.3.5  ด้านการวิธีการสอน ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 4.06 และเม่ือ

พิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ มีการเรียนแบบเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัรองลงมาคือ                        

การเรียนการสอนใชเ้วลาเหมาะสม และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ การเรียนการสอนมีการถ่ายทอด

ใหเ้ห็นถึงสถานการณ์จริง  

5.1.3.6  ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.02 

และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดคือ มีการประเมินบทเรียนตลอดเวลา รองลงมา

คือ ตรวจสอบความรู้พื้นฐานของผูเ้รียนแต่ละคน และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ มีวิธีการสอนทาํให้

เขา้ใจบทเรียนง่ายขึ้น  

5.1.3.7 ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 

4.09 และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุดการเขา้ใชง้านของระบบส่ือการเรียนการ

สอน สามารถเขา้ใช้งานไดห้ลากหลายช่องทาง รองลงมาคือ ระบบส่ือการเรียนการสอน มีความ

ทนัสมยั เขา้ใชง้านง่ายในการเขา้เรียนชั้นเรียนออนไลน์  

5.1.4  การทดสอบสมมติฐานการวิจยัการศึกษาน้ีผูวิ้จยัสามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน

การวิจยั ตามลาํดบัดงัน้ี 
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5.1.4.1  เพศ มีคุณภาพการให้บริการ ไม่แตกต่างกันต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร อย่างมี

นยัสาํคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 

5.1.4.2  ลกัษณะส่วนบุคคลของนักศึกษาประกอบด้วย (อายุ ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษาและ

ประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน) ความแตกต่างของอายุ ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษาและประเภทอุปกรณ์ท่ี

ใชใ้นการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

มทร.พระนคร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95   

 5.1.4.3  การวิเคราะห์ข้อมูล ระหว่างปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ กับ ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร พบวา่ ไม่มีความสัมพนัธ์

กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง (r = .66) 

 

5.2  อภิปรายผล 

5.2.1  การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา กรณีศึกษา            

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ออนไลน์ของนักศึกษา จากผลการศึกษา พบว่า ลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีมีเพศแตกต่างกัน ใน

ภาพรวมมีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .64 ไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน

พฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษมีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .22 ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียน

ของนักศึกษา มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .97 ดา้นการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์

ระหว่างเพื่อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .23 ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ มีค่า Sig. (2-

tailed) เท่ากบั .82  ดา้นการวิธีการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .76 ดา้นคุณลกัษณะของอาจารย์

ผูส้อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .51 ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากับ .81 ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ สาววิลาวลัย ์กองสะดี (2552) ศูนยวิ์จยั

วิทยาลยัราชพฤกษ ์ไดวิ้จยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษารหัส 52 คณะ

บริหารธุรกิจ วิทยาลยัราชพฤกษ ์ปีการศึกษา 2552 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี 

เป็นเพศหญิงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 66.5 เป็นนักศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจมาก

ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 30.0 และเป็นนกัศึกษาท่ีเรียนหลกัสูตร 2 ปี ต่อเน่ืองกลุ่มปกติมากท่ีสุด คิดเป็น

ร้อยละ25.8 นักศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดบัมาก และ

นักศึกษาท่ีมีเพศต่างกัน จะมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในทุกด้าน 

แตกต่างกนั ส่วนนักศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาและหลกัสูตรต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไม่แตกต่างกนั 
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5.2.2  การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษาคณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ท่ีมีอายุ ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษาและประเภทอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียน

ต่างกนั  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา จากผลการศึกษา สรุปไดด้งัน้ี  

5.2.2.1  ลกัษณะส่วนบุคคลของนักศึกษาท่ีมีอายุแตกต่างกัน ในภาพรวมมีค่า Sig. (2-

tailed) เท่ากบั .48 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา มีค่า Sig. 

(2-tailed) เท่ากบั .47 ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนักศึกษา มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 

.14 ดา้นการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 

.87 ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .45  ดา้นการวิธีการสอน มี

ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .67 ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .80 ดา้น

ความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .14  ไม่แตกต่างกนั 

5.2.2.2  ลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษาแตกต่างกนั ในภาพรวมมีค่า Sig. (2-

tailed) เท่ากบั .44 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา มีค่า Sig. 

(2-tailed) เท่ากบั .67 ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนักศึกษา มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 

.20 ดา้นการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 

.79 ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .26  ดา้นการวิธีการสอน มี

ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .17 ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .32 ดา้น

ความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .18 ไม่แตกต่างกนั 

5.2.2.3  ลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนแตกต่างกนัในภาพรวมมี

ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .10 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา 

มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .05 ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 

.05 แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน แตกต่างกัน ด้านเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนักศึกษา มีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากบั .14 ดา้นการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อน มีค่า Sig. (2-tailed) 

เท่ากบั .76 ดา้นการวิธีการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .52 ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน มี

ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั .21 ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 

.37 ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวิลาวลัย ์กองสะดี (2552) ศูนยวิ์จัยวิทยาลยัราช

พฤกษ ์ไดวิ้จยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษารหัส 52 คณะบริหารธุรกิจ

วิทยาลยัราชพฤกษ ์ปีการศึกษา 2552 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นเพศหญิง

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 66.5 เป็นนกัศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจมากท่ีสุด คิดเป็นร้อย

ละ 30.0 และเป็นนักศึกษาท่ีเรียนหลกัสูตร 2 ปี ต่อเน่ืองกลุ่มปกติมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 25.8 
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นกัศึกษา มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดบัมาก และนกัศึกษาท่ีมี

เพศต่างกนัจะมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในทุกดา้น แตกต่างกนัส่วน

นกัศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาและหลกัสูตรต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน ไม่แตกต่างกนั 

5.2.3  การศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ กบั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ออนไลน์ของนกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

ปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ ไดแ้ก่ ดา้นสถานศึกษา ดา้นส่วนตวัของนกัศึกษา และดา้น

ครอบครัวพบว่า ด้านสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก (r = 1.00) รองลงมา  ด้าน

ส่วนตวัของนักศึกษา มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง (r = .62) ดา้นครอบครัว (r = .41) ตามลาํดบั 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รุ่งฤดี กลา้หาญ (2554) ไดวิ้จยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทาง

การศึกษา ภาคปฏิบติัของนิสิตพยาบาลชั้นปีท่ี 3 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจยั พบว่า

ค่าเฉล่ีย ดา้นความมีวินยัในตนเอง และคุณภาพการสอนของอาจารยนิ์เทศก์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( x 

= 4.23, SD = 0.09 ; x = 4.12, SD = 0.08) ตามลาํดับ ส่วนด้านความรู้พื้นฐานเดิม แรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธ์ิในการเรียน ความรับผิดชอบ ความขยันหมั่นเพียร ภาวะสุขภาพ เจตคติต่อวิชาชีพ 

สัมพันธภาพระหว่างเพื่อนฐานะทางเศรษฐกิจของผู ้ปกครอง การเอาใจใส่ในการเรียนของ 

ผูป้กครองการจดการเรียนการสอน และสภาพแวดลอ้มมีค่าเฉล่ียยอยู่ในระดบัมาก นอกจากน้ีดา้น

ความมีวินัยในตนเอง แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียน และความรู้พื้นฐานเดิม มีความสัมพนัธ์

ทางบวกอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติกบัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาภาคปฏิบติั (r = 0.26, 0.25และ0.23, 

p< .01)   

 

5.3  ข้อเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังนี ้

การศึกษาวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา กรณีศึกษา 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร มีประเด็นขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

5.3.1  ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา เห็นดว้ย ต่อการส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายครบตาม

ระยะเวลากาํหนด สามารถแกไ้ขปัญหาในเร่ืองการเรียนดว้ยตนเอง ตั้งใจฟังอาจารยส์อนเป็นประจาํ

อภิปรายปัญหาในเร่ืองท่ีเรียนกบัเพื่อน ๆซักถามอาจารย ์เม่ือไม่เขา้ใจเน้ือหา  ศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม

นอกเหนือจากท่ีอาจารยส์อนในห้องเรียน และ ทบทวนความรู้ทุกคร้ังหลงัเรียน ดงันั้น นักศึกษา

ตอ้งมีความกระตือรือร้นต่องานท่ีอาจารยส์ั่ง สามารถทาํตามระยะเวลาท่ีกาํหนดไดเ้ป็นอยา่งดี 

5.3.2  ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา เห็นดว้ย ท่ีนกัศึกษาจะไม่ขาดเรียน ถา้

ไม่จาํเป็น เม่ือไดเ้รียนในเน้ือหาวิชาท่ียาก นกัศึกษาจะพยายามทาํความเขา้ใจในเน้ือหาวิชานั้น การ



77 

เรียนในรายวิชาต่างๆ ทาํให้ไดรั้บประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีน่าสนใจ นกัศึกษารู้สึกมีความสุขและ

สนุกในการเรียนวิชาต่าง ๆ และ เม่ือมีเวลาวา่งนกัศึกษา มกัจะทวนตาํราเรียน ดงันั้น นกัศึกษาตอ้งมี

ความรับผิดชอบต่อการเรียนและทบทวนตาํราเรียนบ่อยๆ 

5.3.3  ดา้นการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อน เห็นดว้ยท่ีนักศึกษา

ร่วมกบัเพื่อน ช่วยกนัทาํงานกลุ่ม ทีไดรั้บมอบหมายสําเร็จตาม กาํหนดและมีการเสริมการเรียนรู้

ดว้ยการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัและนกัศึกษาและเพื่อนชอบสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตในการเรียน 

เพราะสะดวกรวดเร็ว เม่ือนักศึกษาไม่เขา้ใจในบทเรียน เพื่อนจะช่วยแนะนาํ และอธิบายให้เขา้ใจ 

เม่ือนักศึกษาไม่ได้เขา้เรียนเพื่อนจะนาํเอกสารหรืออธิบายเน้ือหานั้น ทาํให้นักศึกษาเรียนได้ทนั

เพื่อน และเพื่อนๆ ของนักศึกษาจะช่วยเหลืออาํนวยความสะดวกเก่ียวกบัอุปกรณ์การเรียนในการ

ทาํงานร่วมกนั ดงันั้น นกัศึกษาตอ้งเต็มใจต่อการทาํงานเป็นกลุ่ม มีความรับผิดชอบต่องานท่ีไดรั้บ

มอบหมายใหง้านนั้นสาํเร็จไปไดด้ว้ยดี 

5.3.4  ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการในภาพรวม เห็นดว้ย ต่อเน้ือหาของหลกัสูตรท่ี

เรียนสามารถนาํไปประกอบอาชีพไดแ้ละเน้ือหาของหลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน เน้ือหา

ของหลักสูตรมีความรู้ท่ีทันสมัยทันต่อสถานการณ์โลกปัจจุบัน และ วิชาท่ีเปิดสอนมีความ

สอดคลอ้งกบัความสนใจผูเ้รียนและอาจารยท่ี์ปรึกษาช่วยเหลือให้ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนได ้ดงันั้น 

อาจารยค์วามมีการจดัการเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีเรียนใหมี้ความเหมาะสมต่อผูเ้รียนใหม้ากขึ้น 

5.3.5  ดา้นการวิธีการสอน เห็นดว้ย ท่ีมีการเรียนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัการเรียนการสอนใช้

เวลาเหมาะสม และ การเรียนการสอนมีการถ่ายทอดใหเ้ห็นถึงสถานการณ์จริง ดงันั้น อาจารยผ์ูส้อน

ไม่ควรใชเ้วลาท่ีสอนนานเกินไป ควรเนน้เน้ือหาท่ีจะสอนใหมี้ความรัดกุมและเหมาะสมต่อผูเ้รียน 

5.3.6  ด้านคุณลักษณะของอาจารย์ผู ้สอน เห็นด้วย ท่ีมีการประเมินบทเรียนตลอดเวลา 

ตรวจสอบความรู้พื้นฐานของผูเ้รียนแต่ละคน และ มีวิธีการสอนทาํให้เขา้ใจบทเรียนง่ายขึ้น ดงันั้น 

ควรทาํแบบประเมินให้กบัผูเ้รียนแต่ละคนก่อน-หลงัเรียน เพื่อใหอ้าจารยผ์ูส้อนไดรู้้วา่ ผูเ้รียนแต่ละ

คนมีพื้นฐานต่อความรู้มากนอ้ยเพียงใด 

5.3.7  ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน เห็นดว้ย ต่อการเขา้ใช้งานของระบบส่ือการ

เรียนการสอน สามารถเขา้ใช้งานไดห้ลากหลายช่องทาง และระบบส่ือการเรียนการสอน มีความ

ทนัสมยั เขา้ใชง้านง่ายในการเขา้เรียนชั้นเรียนออนไลน์ ดงันั้น อาจารย ์ควรมีความพร้อมเก่ียวกบั

ส่ือการเรียนการสอนก่อนท่ีจะสอนทุกคร้ัง 
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5.4  ข้อเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังต่อไป 

5.4.1  ควรศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัการวิจยัเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อใหไ้ดข้อ้มูล

เชิงลึกเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ใหม้ากยิง่ขึ้น 

5.4.2  ควรศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาในทุกคณะสาขาวิชาเพื่อเป็นแนว

ทางการดูแลนกัศึกษาท่ีดีเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา 

กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร 

คาํช้ีแจง  

 แบบสอบถามน้ีจดัทาํเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของ

นกัศึกษา  

 กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร ดังนั้น ขอ้มูลของนักศึกษาจึงเป็น

ประโยชน์อยา่งยิง่ในการศึกษาคร้ังน้ี  

 ทางผูศึ้กษาจึงใคร่ขอความร่วมมือจากนกัศึกษา ในการตอบแบบสอบใหค้รบทุกขอ้และ

ตรงตามความเป็นจริง ประกอบไปดว้ย 3 ส่วนดงัน้ี  

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี ลกัษณะส่วนบุคคล 

ครอบครัวและเพื่อน และการจดัการศึกษา  

 ส่วนท่ี 3 ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์                                                                   

มทร.พระนคร ไดแ้ก่ ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของ

นักศึกษา ด้านการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน ด้านการบริหาร

หลกัสูตรและการบริการ ดา้นการวิธีการสอน ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน และดา้นความ

พร้อมของส่ือการเรียนการสอน 

 ส่วนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ
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ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

คาํช้ีแจง โปรดอ่านขอ้ความในแบบสอบถามและการพิจารณาแต่ละขอ้โดยทาํเคร่ืองหมาย ลงใน

ช่อง  หนา้ขอ้ความ หรือเติมขอ้ความในช่องวา่ง.................... ท่ีเวน้ไว ้ตามความเป็นจริง 

 

1.  เพศ    

  ชาย     หญิง  

2.  อาย ุ   

  15-20 ปี   20-25 ปี   25-30 ปี  

3.  ชั้นปีท่ีกาํลงัศึกษา 

  ชั้นปีท่ี 1 

  ชั้นปีท่ี 2 

  ชั้นปีท่ี 3 

  ชั้นปีท่ี 4 

4.  ประเภทอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน  

  มือถือ   คอมพิวเตอร์/โนต้บุ๊ค   แทบ็เลต็/I pad 
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ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัศึกษาปัจจยัท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

มทร.พระนคร  

คาํช้ีแจง โปรดอ่านข้อความในแบบสอบถามและการพิจารณาแต่ละข้อโดยทาํเคร่ืองหมาย                   

ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกศึกษา มี 5 ระดบั ดงัน้ี 

 ระดบัท่ี  5  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น  มากท่ีสุด  

 ระดบัท่ี  4  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น มาก  

 ระดบัท่ี  3  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น ปานกลาง  

 ระดบัท่ี  2  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น นอ้ย  

 ระดบัท่ี  1  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น นอ้ยท่ีสุด 

ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

สถานศึกษา  

1. เ น้ื อ ห า ข อ ง ห ลัก สู ต ร มี ค ว า ม รู้ ท่ี ทัน ส มัย ทัน ต่ อ

สถานการณ์โลกปัจจุบนั 

     

2. เน้ือหาของหลักสูตรท่ีเรียนสามารถนําไปประกอบ

อาชีพได ้

     

3. วิชาท่ีเปิดสอนมีความสอดคลอ้งกบัความสนใจผูเ้รียน      

4. เน้ือหาของหลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน      

ส่วนตวัของนกัศึกษา 

5. รู้สึกมีความกระตือรือร้นท่ีจะเขา้เรียนในทุกๆวิชา      

6. นกัศึกษารู้สึกมีความสุขและสนุกในการเรียนวิชาต่าง ๆ      

7. การเรียนในรายวิชาต่างๆ ทาํใหไ้ดรั้บประสบการณ์การ

เรียนรู้ท่ีน่าสนใจ 

     

8. เม่ือมีเวลาวา่งนกัศึกษา มกัจะทวนตาํราเรียน      

ครอบครัว 

9. ครอบครัวสนับสนุนดา้นการเงินอย่างสมํ่าเสมอทาํให้ 

นักศึกษามีกาํลังใจตั้ งใจในการเรียน และไม่ต้องหา

รายไดร้ะหวา่งเรียน 
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ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

10. ครอบครัวมีส่วนช่วยจดัซ้ือจดัหาวสัดุอุปกรณ์การเรียน

ท่ีจํา เ ป็นให้กับนักศึกษา ทําให้นักศึกษานํามาใช้

ประกอบการเรียนเพื่อสร้างความเขา้ใจในบทเรียนมาก

ยิง่ขึ้น 

     

11. ครอบครัวจะให้กาํลงัใจนักศึกษาเม่ือนกัศึกษามีปัญหา

เร่ือง การเรียนทาํใหน้กัศึกษามีกาํลงัใจในการเรียน 

     

12. ครอบครัวจะสอบถามและใหค้วามสนใจติดตามผลการ

เรียนของนกัศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

13. ครอบครัวยอมรับและอนุญาตให้นกัศึกษาตดัสินใจใน

เร่ืองการศึกษาดว้ยตวันกัศึกษาเอง 

     

14. ครอบครัวไม่พยายามบังคับและช้ีนําการดาํเนินชีวิต

ของนกัศึกษา 
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ส่วนท่ี 3 ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของนกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มทร.พระนคร  

คาํช้ีแจง โปรดอ่านขอ้ความในแบบสอบถามและการพิจารณาแต่ละขอ้โดยทาํเคร่ืองหมาย   ลง

ในช่อง   ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกศึกษา มี 5 ระดบั ดงัน้ี 

 ระดบัท่ี  5  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น  มากท่ีสุด  

 ระดบัท่ี  4  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น มาก  

 ระดบัท่ี  3  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น ปานกลาง  

 ระดบัท่ี  2  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น นอ้ย  

 ระดบัท่ี  1  หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็น นอ้ยท่ีสุด 

ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา 

ทบทวนความรู้ทุกคร้ังหลงัเรียน      

ส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายครบตามระยะเวลากาํหนด      

ซกัถามอาจารย ์เม่ือไม่เขา้ใจเน้ือหา      

ตั้งใจฟังอาจารยส์อนเป็นประจาํ      

ศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีอาจารยส์อนในหอ้งเรียน      

อภิปรายปัญหาในเร่ืองท่ีเรียนกบัเพื่อน ๆ      

สามารถแกไ้ขปัญหาในเร่ืองการเรียนดว้ยตนเอง      

ดา้นเจคติและแรงจูงใจต่อการเรียนของนกัศึกษา 

รู้สึกมีความกระตือรือร้นท่ีจะเขา้เรียนในทุกๆวิชา      

นกัศึกษารู้สึกมีความสุขและสนุกในการเรียนวิชาต่าง ๆ      

การเรียนในรายวิชาต่างๆ ทาํให้ไดรั้บประสบการณ์การเรียนรู้ท่ี

น่าสนใจ 

     

เม่ือมีเวลาวา่งนกัศึกษา มกัจะทวนตาํราเรียน      

เม่ือได้เรียนในเน้ือหาวิชาท่ียาก นักศึกษาจะพยายามทาํความ

เขา้ใจในเน้ือหาวิชานั้น 

     

นกัศึกษาจะไม่ขาดเรียน ถา้ไม่จาํเป็น      

ด้านการสนับสนุนของครอบครัวและความสัมพนัธ์ระหว่าง

เพื่อน 
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ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

เม่ือนักศึกษาไม่เข้าใจในบทเรียน เพื่อนจะช่วยแนะนํา และ

อธิบายใหเ้ขา้ใจ 

     

เม่ือนักศึกษาไม่ได้เข้าเรียนเพื่อนจะนําเอกสารหรืออธิบาย

เน้ือหานั้น ทาํใหน้กัศึกษาเรียนไดท้นัเพื่อน 

     

เพื่อนๆ ของนักศึกษาจะช่วยเหลืออาํนวยความสะดวกเก่ียวกบั

อุปกรณ์การเรียนในการทาํงานร่วมกนั 

     

นักศึกษาร่วมกับเพื่อน ช่วยกันทาํงานกลุ่ม ทีได้รับมอบหมาย

สาํเร็จตาม กาํหนดและมีการเสริมการเรียนรู้ดว้ยการแลกเปล่ียน

เรียนรู้กนั 

     

นักศึกษาและเพื่อนชอบสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตในการ

เรียน เพราะสะดวกรวดเร็ว 

     

ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการบริการ 

เน้ือหาของหลกัสูตรมีความรู้ท่ีทนัสมยัทนัต่อสถานการณ์โลก

ปัจจุบนั 

     

เน้ือหาของหลกัสูตรท่ีเรียนสามารถนาํไปประกอบอาชีพได ้      

วิชาท่ีเปิดสอนมีความสอดคลอ้งกบัความสนใจผูเ้รียน      

เน้ือหาของหลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน      

อาจารยท่ี์ปรึกษาช่วยเหลือใหผู้เ้รียนเขา้ใจบทเรียนได ้      

ดา้นการวิธีการสอน 

มีการเรียนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั      

การเรียนการสอนใชเ้วลาเหมาะสม      

การเรียนการสอนมีการถ่ายทอดใหเ้ห็นถึงสถานการณ์จริง      

ดา้นคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน 

วิธีการสอนทาํใหเ้ขา้ใจบทเรียนง่ายขึ้น      

ตรวจสอบความรู้พื้นฐานของผูเ้รียนแต่ละคน      

มีการประเมินบทเรียนตลอดเวลา      

ดา้นความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน 
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ปัจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ระบบส่ือการเรียนการสอน มีความทนัสมยั เขา้ใช้งานง่ายใน

การเขา้เรียนชั้นเรียนออนไลน์ 

     

การเขา้ใช้งานของระบบส่ือการเรียนการสอน สามารถเขา้ใช้

งานไดห้ลากหลายช่องทาง 

     

 

ส่วนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ 

ขอ้เสนอแนะ/ขอ้คิดเห็น 

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................................................. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 Mean Std Dev Cases 

1 4.3000 .6513 30 

2 4.2330 .7739 30 

3 4.4000 .4983 30 

4 4.2670 .6397 30 

5 3.9330 .9803 30 

6 3.8670 1.0417 30 

7 4.0330 .9279 30 

8 3.9330 .7397 30 

9 3.7000 1.2077 30 

10 3.8000 1.1861 30 

11 4.0670 1.1427 30 

12 4.1670 .9855 30 

13 4.2670 .9072 30 

14 4.0670 1.0483 30 

15 4.0000 .7878 30 

16 4.4000 .6747 30 

17 3.8330 1.0199 30 

18 3.9670 .7649 30 

19 4.2000 .6103 30 

20 4.1000 .8449 30 

21 4.2330 .4302 30 

22 4.1000 .7120 30 

23 3.9670 .6149 30 

24 4.1670 .7466 30 

25 4.0000 .7878 30 

26 4.0670 .6915 30 
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****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 Mean Std Dev Cases 

27 4.5000 .6823 30 

28 4.2330 .7739 30 

29 4.2000 .8867 30 

30 4.0330 .8087 30 

31 4.1670 .8743 30 

32 4.2670 .6397 30 

33 4.1330 .7303 30 

34 4.2000 .7611 30 

35 4.2670 .4498 30 

36 4.1330 .5713 30 

37 4.2000 .7611 30 

38 4.1330 .7303 30 

39 4.2000 .6103 30 

40 3.9670 .8899 30 

41 3.9000 .9595 30 

42 3.8000 .8867 30 

43 4.0670 .8277 30 

44 4.0330 .9279 30 

45 4.1330 .7303 30 

  

Reliability Coefficients 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 45 

Alpha =    .970 
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ประวัติผู้เขียน 

 

ช่ือ-นามสกุล นางสาวศศิชานนัท ์ฤกษเ์รืองชยั 

ประวติัการศึกษา ปีการศึกษา 2554 คณะบริหารธุรกิจ  

สาขาการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน  

มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

ตาํแหน่งและสถานท่ีทาํงานปัจจุบนั นกัวิชาการศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

พระนครคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
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