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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักร 
ในประเทศไทย   มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการบริหารความเส่ียงและการเปรียบเทียบการ
บริหารความเส่ียง และแนวทางในการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทย  ผูว้ิจัยได้ท าการรวบรวมขอ้มูลจากการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง  โรงเรียนสังกัดมูลนิธิ  
แห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย   จ านวน 23 โรงเรียนแบ่งตามขนาดของโรงเรียนและประเภท
ของการจดัโดยผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษโรงเรียนละ 10 คน 
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กโรงเรียนละ 10 คน รวมทั้งส้ิน 230 คน   เก็บข้อมูลกลับคืน 
ไดจ้ านวน 23 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 100 และรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์  เคร่ืองมือที่ใชใ้น
การวิจัยเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป โดยใชส้ถิติค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่า t  

ผลการวิจัย พบว่า ระดับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทย  โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้ง 3 ด้าน ด้านที่มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือดา้นคู่แข่งขนั รองลงมาคือ ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนและด้านที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด
คือ ด้านภาวะโภชนาการ  ส่วนผลการเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ที่จ าแนกตามขนาด พบว่าโรงเรียนที่มีขนาดต่างกนัมีการบริหาร
ความเส่ียงที่แตกต่างกันซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน และผลการเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียง  
โดยการจ าแนกตามประเภทการจดันั้น พบว่าโรงเรียนท่ีมีประเภทการจดัต่างกนัมีการบริหารความ
เส่ียงที่ไม่แตกต่างกันจึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน  และแนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน
สังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย พบว่าการบริหารความเส่ียงตามกระบวนการ
บริหารความเส่ียง 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นตอนการค้นหาความเส่ียง 2) ขั้นตอนการวิเคราะห์ 
ความเส่ียง 3) ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง และ 4) ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง 
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ดา้นการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ด้านภาวะโภชนาการและดา้นคู่แข่งขนันั้น พบว่าผูบ้ริหารควร
ก าหนดเป็นนโยบายเร่ืองการบริหารความเส่ียงที่ชัดเจน  และให้มีการบริหารความเส่ียงทั่วทั้ ง
องค์กรแบบบูรณาการ มีการจดัการอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง   มีการจดัท าคู่มือการปฏิบตัิงาน 
ก าหนดแนวทางในการปฏิบตัิการบริหารความเส่ียงให้เป็นระบบมาตรฐานเดียวกัน   และจดัให้มี
ผูร้ับผิดชอบหรือหน่วยงานในการบริหารความเส่ียงเพื่อท าหนา้ท่ีในการด าเนินงานการบริหารความ
เส่ียงในโรงเรียนที่เป็นมาตรฐานเดียวกนัทั้งโรงเรียน  มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการ
จัดการที่ดีและก าหนดให้การบริหารความเส่ียงเป็นส่วนหน่ึงของการด าเนินงาน  และเมื่อน า
กระบวนการบริหารความเส่ียงทั้ง 4 ขั้นตอนมาวิเคราะห์เทียบกับกลยุทธ์ 4T’s ผลการวิจยัพบว่า 
ความเส่ียงด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกัน 
ร่วมกับการถ่ายโอนความเส่ียง  ความเส่ียงด้านภาวะทางโภชนาการ ใช้วิธีการควบคุมและหา
มาตรการในการป้องกนัร่วมกบัการมีส่วนร่วมของนกัเรียน ผูป้กครอง ครู บุคลากรในโรงเรียน และ
การถ่ายโอนความเส่ียงไปยงัหน่วยงานภายนอก ความเส่ียงด้านคู่แข่งขนั ใช้วิธีการควบคุมและหา
มาตรการในการป้องกนัร่วมกบัการถ่ายโอนความเส่ียง     
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ABSTRACT 
 

This study aims to investigate the levels of risk management and to compare the 
strategies and the procedures of risk management in schools under the Church of Christ in 
Thailand Foundation.  The random   sampling method was used to collect data from 23 schools 
under the Church of Christ in Thailand Foundation according to the sizes of the schools and the 
categories of the schools.  The total number of key informants was   230, 10 from each large and 
extra-large school and 10 from each medium and small school.  The data were collected through 
questionnaires and interviews and analyzed using percentage, means, standard deviation, and t-
test.  The rate of returned questionnaires was 100%.   

The research revealed that the levels of risk management treatment in the overall 
aspect and in each category were at the high level.  The highest means score was for the category 
of competitor risk, followed by   the categories of violence risk and nutritional risk respectively. 
Additionally, the schools with different sizes had different risk management strategies, which 
confirmed the hypothesis, but the schools in different categories had no different strategies, which 
rejected the hypothesis.  In order for the schools to manage the violence risk,  nutritional risk, and 
competitor risk according to the four steps of the Risk Management Process: 1) risk identification, 
2) risk analysis, 3) risk treatment, and 4) risk assessment, the school management should issue a 
clear risk management policy, undertake the operation in an integrated approach throughout  
the organization, set up a system of continuous management, create an operating manual and set 
the same standard for  a systematic work procedure, appoint responsible persons or units to 
maintain the same standard in the entire school, use information technology for quality 
management, and also assign risk management to be an integral part of the operation.  This study 
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also analyzed the schools’ implementation of the 4-step Risk Management Process according  
to the 4T’s of Risk Management and explained the measures for managing risk.                                  
The treatment for the violence risk consisted of control and preventive measures, together with 
risk transfer measures. The treatment for the nutritional risk comprised control and preventive 
measures, together with participation of students, parents, teachers, and school staff, and also risk 
transfer to a third party. The treatment for the competitor risk consisted of control and preventive 
measures, together with risk transfer measures. 
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จากรองศาสตราจารย ์ดร.กลา้ ทองขาว ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และศาสตราจารยก์ิตติคุณ ดร.ไพฑูรย ์
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อย่ างมิ รู้ ลืม เลือนว่ า คว ามส าเร็จในครั้ ง น้ี เกิดขึ้ นได้ด้ วยความก รุณ าจาก ท่ านอาจารย ์ 
นอกจากนั้นขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการท่านอ่ืนๆ อนัประกอบดว้ย อาจารย ์ดร.พงษภ์ิญโญ  
แม้นโกศล ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประยงค์  เนาวบุตร   รองศาสตราจารย์ ดร.พิณ สุดา   
สิริธรังศรี  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สมพร โกมารทตั  และ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นกัรบ  หม้ีแสน  
ที่ให้ความช่วยเหลือในการแกไ้ขและให้ค าแนะน าท่ีมีประโยชน์ที่มีส่วนท าให้งานวจิยัครั้ งน้ีมีคุณค่า
มากยิ่งขึ้น 

ส าหรับการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูศ้ึกษาได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากท่านผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย  ท่ีให้ความเอ้ือเฟ้ือช่วยเหลือในด้านขอ้มูล 
และเสียสละเวลาอนัมีค่าในการให้ความอนุเคราะห์และมีส่วนช่วยในดา้นขอ้มูลที่ส าคญัที่สุดในการ
ท าวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี 

คุณค่าและประโยชน์ใด ๆ ท่ีอาจมีจากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบเป็นเคร่ืองบูชา
พระคุณของบิดามารดาท่ีให้ก าเนิดและเล้ียงดูให้การศึกษา ตลอดจนครูอาจารยแ์ละผูท่ี้มีพระคุณทุก
ท่านที่มีส่วนในการวางรากฐานการศึกษาให้แก่ผูว้ิจยั 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1  ที่มาและความส าคญัของปัญหา  

พรบ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2553  กล่าวถึง  หมวด 1 บททั่วไป ความมุ่งหมายและหลกัการ หน้า 3 เกี่ยวกับ
ความมุ่งหมาย หลกัการบริหารและการจดัการศึกษาตอ้งท าเพื่อให้ภารกิจของสถานศึกษาบรรลุ
เป้าหมายตามที่ก าหนด บทบาท หน้าที่ความรับผิดชอบของผูบ้ริหารทางการศึกษาและผูบ้ริหาร 
ในสถานศึกษาซ่ึงก าหนดไว ้2 ด้าน คือ ด้านการจดัการศึกษาให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย หลกัการ 
และแนวทางของรูปแบบการจดัการศึกษา หลกัสูตร กระบวนการจดัการเรียนการสอนและดา้นการ
บริหารการศึกษาให้เป็นไปตามแนวทางการบริหารที่ก าหนดไว้ในพรบ.การศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2553 หมวด 2 สิทธิและหน้าที่ทางการศึกษา  หน้า 5 โดยเน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
หลายฝ่าย รวมทั้งบิดา มารดา ผูป้กครอง องคก์รรัฐและเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถาน
ประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืนในสังคม 

โลกปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้ นมากมายด้วยความรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็น
สภาพแวดลอ้ม สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยีและนวตักรรมต่าง ๆ (สุรีย์ลกัษณ์  
สาระฤทธ์ิ, 2555)ซ่ึงในแต่ละองค์กรต้องมีการปรับตัวให้ก้าวไปพร้อม ๆ กับการพัฒนา เพื่อให้
องค์กรบรรลุเป้าหมายและเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงาน การน าเทคโนโลยีเพื่อการบริหาร
จดัการองค์กรอย่างต่อเน่ือง จะเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยพฒันาศกัยภาพและประสิทธิภาพขององค์กร  
แต่ในขณะเดียวกันการที่จะพัฒนาอย่างรวดเร็ว ทันที  ก็จะกลายเป็นปัจจัยเส่ียงที่ท้าท้าย
ความสามารถของผูบ้ริหารที่จะน าองค์กรให้ก้าวเดินไปอย่างมัน่คงและยัง่ยืน จากการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็วน้ีผูบ้ริหารตอ้งตระหนักและให้ความส าคญัในเร่ืองปัจจยัเส่ียงว่าเป็นเร่ืองท่ีควรได้รับ
การบริหารในระดับกลยุทธ์ขององค์กร ซ่ึงตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาการบริหารความเส่ียงของ
องค์กรนั้น เป็นเทคนิคการบริหารงานที่ได้รับความสนใจจากทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือ
ภาคเอกชน อันเน่ืองมาจากบทเรียนในอดีตท่ีผ่านมาซ่ึงส่งผลกระทบต่อประเทศ นอกจากน้ี 
(ปราโมทย์ เอมมา, 2559, น. 2) ยงักล่าวว่าในภาครัฐให้ความส าคัญกับการบริหารความเส่ียง 
ในหน่วยงานราชการมีการพัฒนาเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน   เพื่อเป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กับ
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หน่วยราชการในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว ้ ส่วนในสถานศึกษานั้นการ
บริหารความเส่ียงไม่ใช่เร่ืองใหม่ แต่จะปรากฏในรูปของกิจกรรมที่มีการด าเนินการอยู่แล้ว 
(ณัชธิญา ปัทมทตัตานนท,์ 2553,อา้งถึง ดวงใจ ช่วยตระกูล, 2551, น. 3) เช่น ความปลอดภยัของครู
และนักเรียน จะเห็นได้จากอุบัติเหตุนักเรียนจมน ้ าจากการไปเล่นน ้ าในช่วงเวลาท่ีปิดภาคเรียน
(ปราโมทย์  เอมม า, 2559 , น . 3)  ห รือแม้แต่ ข่ าว ลืมนั ก เรียน ใน รถรับ ส่ งจน เสี ยชี วิ ต  
(ข่าวสดออนไลน์, 2563) ลว้นแลว้แต่เป็นเร่ืองของความปลอดภยัท่ีมีผลกระทบกบันักเรียนทั้งส้ิน  
กิจกรรมการบ่มเพาะ กิจกรรมสุขภาวะ  ระบบประกนัคุณภาพทางการศึกษา เป็นตน้ 

การบริหารงานสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน ไม่ว่าจะเป็นขนาดเล็ก ขนาดใหญ่หรือ
ขนาดใหญ่พิเศษ  ในยุคของการเปล่ียนแปลงน้ี  ต้องมีโครงสร้าง  วตัถุประสงค์ กลยุทธ์ของ
โรงเรียน เป้าหมายในการด าเนินงานที่ชัดเจน และจากสภาพการด าเนินงานในปัจจุบันของ
สถานศึกษาเอกชนก็จะหลีกเล่ียงไม่ไดก้ับการประสบปัญหาของการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาไม่
ว่าจากปัจจยัภายนอกหรือปัจจยัภายในก็ตามหรือแมแ้ต่การบริหารงานที่ไม่บรรลุเป้าหมายตามที่
ก าหนดด้วย ด้วยเหตุน้ีถา้ผูบ้ริหารไม่สามารถปรับกระบวนการปฏิบตัิงานก็อาจส่งผลต่อโรงเรียน
ในดา้นลบ เช่น ผลกระทบทางการเงิน , ผลกระทบดา้นบุคลากร ได้แก่ ครูที่ลาออกเมื่อสอบบรรจุ
ได้ ส่งผลให้โรงเรียนขาดบุคลากรที่มีคุณภาพ อันจะส่งผลกระทบด้านวิชาการ ท าให้ขาดความ
เช่ือมัน่จากผูป้กครอง จนตอ้งยา้ยนกัเรียนไปเรียนที่อ่ืน รวมถึงผลกระทบต่อนกัเรียนไดแ้ก่นกัเรียน
ท่ีลาออกระหว่างภาคเรียน หรือการแข่งขนัจากสถานศึกษาเอกชนด้วยกนั การส้ินเปลืองทางด้าน
ทรัพยากรท่ีส่งผลเสียต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตของทั้งครูและนักเรียน (ธารชุดา อมรเพชรกุล, 
2546, น. 4) เป็นตน้ ผูบ้ริหารจึงเป็นกลไกหลกัที่จะตอ้งเขา้ใจการเปล่ียนแปลงอนัก่อให้เกิดความ
เส่ียงในการด าเนินงาน รวมถึงตอ้งหาวิธีหรือแนวทางท่ีเหมาะสมในการจดัการกบัความเส่ียงเหล่าน้ี 
เพ่ือให้โรงเรียนสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้อย่างไรก็ตามการที่จะหาแนวทางในการท าให้ความ
เส่ียงทุกประเภทไม่เกิดขึ้นเลยหรือเป็นศูนย์นั้น เป็นเร่ืองท่ียากมากแต่การท่ีจะท าให้ผูบ้ริหาร
สามารถจดัการควบคุมความเส่ียงไม่ให้มีผลกระทบต่อการด าเนินงานนั้นเป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีสุด 

ดังนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรตระหนักถึงปัญหาในการบริหารงานและควรท า
ความเข้าใจความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ขององค์กร ซ่ึงอาจเป็นเหตุแห่งความเส่ียงที่เกิดจากปัจจัย
ภายนอกและปัจจยัภายในท่ีส่งผลกระทบต่อองคก์รตั้งแต่นอ้ยท่ีสุดไปถึงมากท่ีสุดจนตอ้งเลิกกิจการ
เลยก็ว่าได ้ดังนั้นสถานศึกษาตอ้งเขา้ใจความเส่ียงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ อย่างเหมาะสม
ต่อการเปล่ียนแปลงนั้น (นันทนิตย์  ท่าโพธ์ิ, 2555 อ้างถึง นิรภัย จนัทร์สวสัดิ์ , 2551, น. 10-11)  
การบริหารความเส่ียงของสถานศึกษาจึงตอ้งมีการวางแผนการบริหารจดัการที่ดี เพื่อจดัการกับ
ความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นทุกเวลา เช่น การทะเลาะกันของนักเรียนด้วยกัน  การใช้ความ
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รุนแรงในสถานศึกษาที่เกิดจากการกระท าของครู เช่น การใช้ค  าพูดที่เสียดสีนักเรียนจนท าให้
นกัเรียนเจ็บช ้าน ้ าใจ จนส่งผลกระทบกับตวันกัเรียนและผลการเรียน  การท าโทษนักเรียนดว้ยวิธี
รุนแรง  ความเครียดอนัเกิดจากการเรียนหรือการสอบดังจะเห็นได้จากข่าวนักเรียนฆ่าตวัตายของ
นกัเรียนในเร่ืองการเรียนหรือความเครียดจากการเตรียมตวัสอบหรือการสอบ  ปัญหาความเครียดที่
เกิดจากที่บ้านด้วยสภาพครอบครัว (ดวงใจ ช่วยตระกูล, 2551, น. 4) รวมถึงสภาพฐานะทาง
เศรษฐกิจ การเงินของครูและผูป้กครองที่มีผลกระทบกับนักเรียนเช่นกัน การแข่งขันระหว่าง
โรงเรียนเอกชนด้วยกัน จ านวนเด็กที่เกิดในแต่ละปีลดน้อยลง เป็นต้น จากปัญหาดังกล่าวล้วน
แลว้แต่เป็นความเส่ียงในสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารงานของสถานศึกษา การบริหารความ
เส่ียงจึงเป็นเร่ืองที่ส าคญัที่จะช่วยสร้างความเขม้แข็งให้กบัสถานศึกษาและให้การด าเนินงานของ
สถานศึกษานั้นบรรลุเป้าหมายตามท่ีไดก้ าหนดไว ้และในปัจจุบนัจะพบว่าการบริหารจดัการความ
เส่ียงในสถานศึกษานั้น เป็นเพียงการบริหารจดัการท่ีไม่ครอบคลุมทุกภารกิจหรือบางแห่งก็ไม่ได้
จดัท า ซ่ึงจะสอดคลอ้งกบัหลกัแนวคิดของนกัเศรษฐศาสตร์ในปี ค.ศ.1995 (Economist Intelligence 
Unit, 1995) ท่ีมองว่าองคก์รจะมองการบริหารความเส่ียงเป็นกิจกรรมแยกส่วนออกเป็นส่วน ๆ หรือ
เป็นกิจกรรมพิเศษ ทั้งน้ีหากสถานศึกษาไม่ด าเนินการบริหารความเส่ียงให้ครอบคลุมงานใน
สถานศึกษาก็จะท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุพนัธกิจและเป้าหมายของสถานศึกษาได ้ดงันั้นการ
บริหารความเส่ียงจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการลดปัญหาในการเกิดความเส่ียง และเพ่ือให้การ
บริหารความเส่ียงของโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย เป็นโรงเรียนเอกชนภายใต้
การดูแลของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) กระทรวงศึกษาธิการ 
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนในระดับปฐมวยัถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ปัจจุบันมีอยู่
ทั้ งหมด 28 โรงเรียนทั่วประเทศครอบคลุมหลายภูมิภาค โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อปลูกฝังด้าน
คุณธรรมจริยธรรมและสอนให้เยาวชนไทยไดรู้้จกัหนังสือ อ่านออกเขียนได ้โดยคณะมิชชนันารีที่
ได้เขา้มาเผยแพร่ศาสนาเมื่อปีพุทธศกัราช 2371   มีการบริหารจดัการศึกษาภายใตก้ารบริหารงาน
โรงเรียนของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย (หอจดหมายเหตุ มหาวิทยาลยัพายพั, 2559)  
ปัจจุบนัมีโรงเรียนในสังกัดฯ ทั้งหมด 28 โรงเรียน เป็นโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่พิเศษ ซ่ึงมีจ านวน
นักเรียนที่มากกว่า 5,000 คน จ านวน 4 โรงเรียน โรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่  มีนักเรียนตั้ งแต่  
2,501 – 5,000 คน จ านวน 3 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง มีจ านวนนกัเรียนระหว่าง 1,001 – 2,500 
คน จ านวน 7 โรงเรียน และเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 100 – 1,000 คนทั้งหมด  
13 โรงเรียน รวมมีจ านวนนักเรียนทั้งหมด 44,140 คน มีครูผูส้อนและบุคลากรจ านวน 4,118 คน 
(ขอ้มูล ณ วนัที่ 28 มิถุนายน พ.ศ. 2564)  
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ปัจจุบนัโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยอยู่ในสถานการณ์ที่
ตอ้งเผชิญกับการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในสังคมโลกและภาวะเศรษฐกิจที่ตกต ่า ช่วงการแพร่
ระบาดของโรคไวรัสโคโรน่า (COVID-19) การแข่งขนัด้านการจดัการศึกษาจากโรงเรียนภาครัฐ 
และเอกชนด้วยกัน เช่น โรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลยั โรงเรียนนานาชาติเอกชนหลายแห่งท่ีเปิด
ขึ้นเป็นจ านวนมาก ท าให้จ านวนนักเรียนที่เข้ามาเรียนในโรงเรียนมีสถิติที่ลดลง การแข่งขัน
ดงักล่าวมีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้นเร่ือย ๆ คู่แข่งขนัมีการน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเขา้มาใชใ้นการจดั
การศึกษาและระบบการเรียนการสอนท่ีมีแนวโนม้รุนแรงมากขึ้นเร่ือย ๆ คู่แข่งมีการน าเทคโนโลยี
ที่ทนัสมยัเขา้มาใช้ในการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้มีประสิทธิภาพ  มีการสร้างนวตักรรมทาง
การศึกษาในโรงเรียนท่ีมีความหลากหลายและมีการแข่งขนัท่ีสูงขึ้นเช่นกนั (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา , 2560). นอกจากการแข่งขนัที่รุนแรงด้านการจดัการศึกษาแลว้ ในด้านของการใช้
ความรุนแรงในโรงเรียนและด้านภาวะโภชนาการของนักเรียนก็ส่งผลกระทบต่อการลาออกของ
นักเรียนเช่นกัน โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย จึงมีการจัดท า
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย เพื่อเป็น
เคร่ืองมือที่ส าคญัของผูบ้ริหาร ในการก ากับติดตามและควบคุมคุณภาพการจดัการศึกษาของทุก
โรงเรียน ซ่ึงข้อมูลที่ได้ในแต่ละปี ก็จะน ามาปรับปรุงแก้ไขให้ทันท่วงทีในปีต่อไป หรือน ามา
ส่งเสริมพฒันาความเขม้แข็งด้านคุณภาพของโรงเรียนให้ก้าวไกลในระดับสูงยิ่งขึ้น (แผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ปี ค.ศ.2019 – 2022, 
น. 8-9)  การบริหารงานลักษณะน้ีเป็นการบริหารงานตามนโยบายของต้นสังกัด และจะได้รับ
ผลกระทบจากปัจจยัต่าง ๆ ตามสภาวการณ์ การเปล่ียนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลกทั้ง
ที่เป็นปัจจยัภายนอก จากการปฏิวตัิดิจิทลั (Digital Revolution) การเปล่ียนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 
(The Fourth Industrial Revolution) เป้ าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ  2558 (Millennium 
Development Goals : SDGs 2030) และความตอ้งการก าลงัคนที่มีทกัษะในศตวรรษที่ 21 และปัจจยั
ภายในประเทศ จากนโยบายการปรับเปล่ียนประเทศไปสู่ประเทศไทย 4.0  ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 
ปี (พ.ศ.2560 – 2579) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และ
วิกฤตสังคมสูงวยั ล้วนมีผลกระทบต่อการบริหารจัดการศึกษา (แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ปี ค.ศ.2019 – 2022, น. 2) เพื่อพฒันา
ทรัพยากรมนุษยข์องประเทศ  และในการท่ีโรงเรียนจะจดัการศึกษาให้มีคุณภาพและยัง่ยืนในโลก
ยุคศตวรรษที่ 21 จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการวิเคราะห์สถานการณ์ บริบทโลก แนวโนม้ และปัจจยั
ต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการจดัการศึกษารวมถึงทิศทางการพฒันาดา้นการศึกษาของประเทศไทย 
และใช้ขอ้มูลที่ได้จากการนิเทศมาประกอบการวิเคราะห์เพื่อก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาและ
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องค์ประกอบอ่ืนให้ชัดเจน เพื่อเป็นทิศทางส าหรับแต่ละโรงเรียนน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนา
โรงเรียนของตนเองให้สอดคล้องและเกิดผลในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงในแต่ละโรงเรียนก็จะมีการ
วางแผนบริหารจดัการให้การบริหารงานบรรลุตามเป้าหมาย ตามพนัธกิจท่ีได้ตั้งไว ้การบริหาร
ความเส่ียงจึงเป็นเคร่ืองมือหรือแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจดัการให้มีเอกลกัษณ์
ของโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย และเป็นกระบวนการที่ส าคญัที่ช่วย
พฒันาระบบการบริหารจดัการให้มีคุณภาพ การบริหารความเส่ียงนั้นควรตอ้งท าควบคู่ไปกับการ
ก ากับดูแลและควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิภาพและต้องถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร
จัดการที่ทุกภาคส่วนต้องร่วมมือกันและเป็นการสร้างระบบบริหารความเส่ียงที่ เหมาะสม 
สถานศึกษาท่ีมีกระบวนการบริหารความเส่ียงจะช่วยให้การด าเนินงานในสถานศึกษานั้นเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (ปราโมทย ์เอมมา, 2559, น. 5) 

จากปัญหาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ผลกระทบที่มีต่อโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทยคือจ านวนนักเรียนที่เป็นองค์ประกอบส าคัญในโรงเรียน ซ่ึงจ านวน
นักเรียนที่ลดลงยงัส่งผลกระทบต่องบประมาณและการเงิน การบริหารจัดการภายในโรงเรียน 
ดังนั้นผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทย  ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน  ดา้นภาวะโภชนาการและดา้นคู่แข่ง
ขนั ที่ได้จากการวิเคราะห์สภาวการณ์ 2 ด้านของโรงเรียน ได้แก่ ด้านปัจจยัภายในและด้านปัจจยั
ภายนอก เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการบริหารการศึกษาและไดน้ าไปเป็นขอ้มูลในการพฒันาโรงเรียน  
 
1.2   ค าถามการวิจัย 
        1.   การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยเป็น
อย่างไร 
        2.  โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยที่มีขนาดและประเภทการจดั
ต่างกนัมีการบริหารความเส่ียงแตกต่างกนัหรือไม่   
        3.  แนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยมี
ลกัษณะอย่างไร 
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1.3.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
        1.  เพื่อศึกษาระดับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 
        2.  เพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทยตามขนาดและประเภทการจดั  
        3.  เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 
 
1.4.  สมมติฐานของการวิจัย 

โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยที่มีขนาดและประเภทของ
การจดัต่างกนั มีการบริหารความเส่ียงแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
1.5. กรอบแนวคิดของการวิจัย  

การศึกษาครั้ งน้ีผูว้ิจยัใชแ้นวคิดการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทยของวิลสัน เน่ืองจากมีความครอบคลุมในบริบทการบริหารจดัการและ 
ได้น าผลการวิเคราะห์สภาวการณ์ของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริตจกัรในประเทศไทย  
ที่ส่งผลกระทบต่อจ านวนนักเรียนลดลงในโรงเรียน  3 ด้านได้แก่ ด้านการใช้ความรุนแรง 
ในโรงเรียน ด้านภาวะโภชนาการและด้านคู่แข่งขัน ซ่ึงเป็นความเส่ียงในการบริหารงาน  
โดยมีกระบวนการบริหารความเส่ียง  4 ขั้นตอน ดงัน้ี  ขั้นการคน้หาความเส่ียง (Risk Identification)   
ขั้นการวิเคราะห์ความเส่ียง (Risk Analysis) ขั้นการจัดการความเส่ียง (Risk Management) และ 
ขั้นการประเมินผลการจดัการความเส่ียง (Risk Management Evaluation) มาเป็นกรอบแนวคิดของ
การวิจยัดงัน้ี 
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     ตวัแปรตน้                                               

                              

ตวัแปรตาม                             

ตวัแปรตาม 

การบริหารความเส่ียงในโรงเรียน 

สังกัดมลูนธิิสภาคริสตจักรในประเทศไทย 3 ด้าน

ประกอบด้วย 
 

1. ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน 
1.1  การคน้หาความเส่ียง 

1.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 

1.3  การจดัการความเส่ียง 

1.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 

2. ดา้นภาวะโภชนาการ 
2.1  การคน้หาความเส่ียง 

2.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 

2.3  การจดัการความเส่ียง 

2.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 

3. ดา้นคู่แข่งขนั 
3.1  การคน้หาความเส่ียง 

3.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 

3.3  การจดัการความเส่ียง 

3.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1   กรอบแนวคิดในการวิจยั ไดจ้ากการวิเคราะห์สภาวการณ์ 2 ดา้นของโรงเรียนในสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ไดแ้ก่ ดา้นปัจจยัภายในและดา้นปัจจยัภายนอก  
 
 
 
 

ตัวแปรพื้นฐาน 

 

1.1 ขนาดของโรงเรียน 

       1.1.1  ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ  
       1.1.2  ขนาดกลาง 

       1.1.3  ขนาดเล็ก   

1.2  ประเภทการจัด 

       1.2.1  โรงเรียนไป - กลบั 
       1.2.2  ประจ าและไป - กลบั 
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1.6  ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ขอบเขตดา้นประชากร 
ประชากร ท่ีใช้ในการศึกษาครั้ งน้ี คือ โรงเรียนที่สังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน

ประเทศไทย จ านวน 28 โรงเรียน จ านวน  266 คน โดยมีผูใ้ห้ขอ้มูลคนส าคญั (Key Person) ได้แก่  
ผูจ้ดัการ ผูอ้  านวยการ รองผูอ้  านวยการ  ผูช้่วยผูอ้  านวยการ  ผูช้่วยผูจ้ดัการ หัวหนา้แผนก หัวหน้า
ประกนัคุณภาพการศึกษา  ผูป้ฏิบตัิงานฝ่ายนโยบายและแผนหรือผูท้ี่รับผิดชอบในการบริหารความ
เส่ียงในโรงเรียนที่สังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย  

กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการศึกษาครั้ งน้ีคือ ผูใ้ห้ข้อมูลคนส าคัญ (Key Person) จ านวน  
230 คน ในโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทย จ านวน 23 โรงเรียน  ประกอบด้วยบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบัปัจจยัความเส่ียง
ในโรงเรียน ได้แก่ ผู ้จ ัดการ ผู ้อ  านวยการ รองผู ้อ  านวยการสถานศึกษา  ผู ้ช่วยผู ้อ  านวยการ   
ผูช้่วยผูจ้ ัดการ หัวหน้าแผนก หัวหน้าประกันคุณภาพการศึกษา  ผูป้ฏิบัติงานฝ่ายนโยบายและ 
แผนหรือผูท้ี่รับผิดชอบการบริหารความเส่ียงโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศ
ไทย ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling)  ตามตารางก าหนดตวัอย่างของเครจ
ซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน  230  คน ตามขนาดโรงเรียน  

2.  ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั 
ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่ ขอ้มูลพ้ืนฐาน คือขนาดของโรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่และ

ขนาดใหญ่พิเศษ, โรงเรียนขนาดกลาง, โรงเรียนขนาดเล็ก  ประเภทตามการจดั ไดแ้ก่ โรงเรียนไป – 
กลบั , โรงเรียนประจ าและไป - กลบั 

ตวัแปรตาม  ได้แก่  การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทย ที่ไดจ้ากการวิเคราะห์สภาวการณ์ของโรงเรียนในสังกดัฯ ที่ส่งผลกระทบต่อจ านวน
นกัเรียนลดลงในโรงเรียน 3 ดา้น มาเป็นกรอบแนวคิด ไดแ้ก่ 

1.   ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน 
2.   ดา้นภาวะโภชนาการ 
3.   ดา้นคู่แข่งขนั 
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1.7  นิยามศัพท์ 

การบริหารความเส่ียง หมายถึง การปฏิบัติของสถานศึกษาตามกระบวนการบริหาร
ความเส่ียง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อควบคุม ป้องกนัและลดโอกาสที่นกัเรียนจะลาออก หรือไปศึกษา
ต่อท่ีอ่ืน ซ่ึงเป็นการลดการเกิดความเสียหายกับโรงเรียนทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้ความรุนแรง 
ดา้นภาวะทางโภชนาการและดา้นคู่แข่งขนั  ซ่ึงมีกระบวนการบริหารความเส่ียง  4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1.  การคน้หาความเส่ียง (Risk Identification)  เป็นการทบทวนโอกาสที่อาจเกิดปัญหา
ในอนาคต เพื่อจดัการปัญหาให้ได้อย่างเหมาะสมโดยการรวบรวมขอ้มูลและสถิติของนักเรียนที่
ลาออกจากโรงเรียนก่อนส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร ท าให้นกัเรียนตอ้งพน้สภาพการเป็นนกัเรียน
จากโรงเรียนที่เรียนอยู่  ขอ้มูลพ้ืนฐานทางด้านสุขภาวะของนักเรียน ท่ีส่งผลต่อสุขภาพหรือจิตใจ
ของนกัเรียน  ขอ้มูลพฤติกรรมในการบริโภคอาหารของนกัเรียนที่มีผลกระทบให้นกัเรียนมีสุขภาพ
ไม่แข็งแรง ขาดเรียนบ่อยครั้ งหรือตอ้งออกจากโรงเรียน รวมถึงการลงโทษของครู การใช้ความ
รุนแรงและการรังแกกันของนักเรียนในโรงเรียนจนส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถเรียนต่อใน
โรงเรียนดว้ยสาเหตุใดสาเหตุหน่ึง 

2.  การวิเคราะห์ความเส่ียง  (Risk Analysis)  เป็นการน าขอ้มูลที่รวบรวมไดม้าประชุม
เพื่อร่วมกันวิเคราะห์ แก้ไขหรือลดมูลเหตุที่ส่งผลกระทบกับจ านวนนกัเรียนในโรงเรียน  ด้วยการ
น าสถิตินักเรียนในอดีตที่ผ่านมาเปรียบเทียบกับสถิตินักเรียนในปัจจุบันเพื่อคาดการณ์แนวโน้ม
จ านวนนักเรียนในอนาคต การประชุมเพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับปัจจยัที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกโรงเรียนของผูป้กครอง เพราะผูป้กครองจะให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะของโรงเรียนในการ
ตดัสินใจเลือกเป็นอนัดบัแรก  และมีการน าขอ้มูลพ้ืนฐานเกี่ยวกบัภาวะโภชนาการของนักเรียนมา
วิเคราะห์ร่วมกบัครูอนามยัและครูที่ปรึกษา วิเคราะห์ปัจจยัที่เป็นสาเหตุของปัญหาดา้นสุขภาวะทาง
กาย ทางจิตใจของนักเรียน   น าความเส่ียงที่ เกิดขึ้ นมาวิเคราะห์จัดล าดับความรุนแรงหรือ
ความส าคญัของเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นว่ามีความรุนแรงจากความเส่ียงที่คน้หาไดม้าก
น้อยอย่างไรและความเป็นไปได้ท่ีสูญเสียท่ีจะเกิดขึ้น เพ่ือเป็นการป้องกันและแก้ปัญหาความ
รุนแรงในโรงเรียน 

3.  การจดัการความเส่ียง (Risk Management)  เป็นการก าหนดมาตรการควบคุมความ
เส่ียงดว้ยการวางแผนจดัท ากลยุทธ์ทางการตลาดด้วยการสร้างจุดขายหรือจุดเด่นของโรงเรียน ปรับ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เพ่ือดึงดูดนักเรียนในพ้ืนท่ีหรือผดุงรักษานักเรียนให้อยู่ในระบบ
การศึกษาของโรงเรียน  จัดท าแนวทางในการด าเนินงานของการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เป็น
ระบบและเป็นขั้นตอน จดักิจกรรมที่ส่งเสริมด้านศกัยภาพของนักเรียน เพื่อลดความเส่ียงของการ
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ออกกลางคนัของนกัเรียน   มีการป้องกันและแกไ้ขปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพการเรียนรู้ของ
นักเรียนทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญาเพ่ือให้นักเรียนสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข
ตามท่ีสังคมมุ่งหวงั มีการประชุมกบัผูป้กครองเพื่อหาแนวทางการแก้ปัญหาทางด้านสุขภาวะของ
นักเรียนร่วมกันอย่างสม ่าเสมอ  ด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมความรุนแรงของ
นักเรียนโดยผูบ้ริหารสร้างขวญัก าลงัใจหรือแรงจูงใจฝ่ายดีให้กับนักเรียนทั้งโรงเรียนด้วยการจดั
กิจกรรมที่สร้างความสัมพนัธ์ระหว่างนกัเรียนรุ่นพี่กบัรุ่นนอ้ง   กิจกรรมเสริมสร้างทกัษะในการคิด
วิเคราะห์แก้ปัญหาเพื่อฝึกให้นักเรียนรู้จกัการใช้เหตุผลในการแก้ปัญหาและจดัการอารมณ์หรือ
ควบคุมอารมณ์ ฝึกให้นกัเรียนกลา้พูดและปกป้องตวัเอง การกระจายความเส่ียงโดยโรงเรียนพฒันา
เครือข่ายระหว่างโรงเรียนและร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งเพื่อดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนทุกคนให้มีคุณภาพในการเรียนรู้ สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการมีสุขภาพท่ีดีให้กับนกัเรียน
ได้แก่ การส่งเสริมให้นักเรียนมีการออกก าลงักายทุกวนั ภายในโรงเรียนไม่มีการขายเคร่ืองดื่ม
น ้าหวาน ขนมขบเคี้ยวเป็นตน้ เพื่อแก้ปัญหานักเรียนที่มีภาวะทุพโภชนาการหรือเด็กอว้น เด็กที่มี
ปัญหาสุขภาพ โรงเรียนมีการท างานร่วมกบัเจา้หน้าท่ีสาธารณสุข ครูและผูป้กครองเพื่อปลูกฝังและ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมนกัเรียน 

4.  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง (Risk Management Evaluation)   เป็นขั้นตอน
สุดทา้ยของการบริหารความเส่ียงท่ีไดจ้ากการวางระบบการติดตามและการประเมินผลร่วมกนัเป็น
ระยะ เพื่อทราบปัญหา อุปสรรคและแนวทางการด าเนินงาน  การก ากับติดตามเกี่ยวกบัการจดัการ
ความเส่ียงดา้นผูเ้รียน การทบทวนเกี่ยวกบัการวางแผนทางการตลาดในการเพ่ิมจ านวนนกัเรียน มา
เป็นขอ้มูลในการพฒันา แกไ้ขปัญหาของนักเรียนเพื่อผดุงรักษานักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษา
ของโรงเรียน 

การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย  หมายถึง 
ปัญหา ปัจจัย สาเหตุหรือเหตุการณ์ใด ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อจ านวนนักเรียนที่ลดลง เกิดความ
เสียหายและส่งผลกระทบหรือเป็นการลดโอกาสที่จะท าให้โรงเรียนในสังกดัมูลนิธิสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทยไม่สามารถบรรลุตามวตัถุประสงค ์เป้าหมายหรือยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว ้ซ่ึงไดจ้าก
การวิเคราะห์สภาวะการณ์ 3 ด้าน ได้แก่   ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน   ด้านภาวะทาง
โภชนาการและดา้นคู่แข่งขนั 

1.   ดา้นการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน หมายถึง การคน้หา การวิเคราะห์ การจดัการ
ความเส่ียงและการประเมินผลการจัดการความเส่ียงเกี่ยวกับการใช้ความรุนแรงระหว่างครูกับ
นกัเรียนและการใช้ความรุนแรงระหว่างนักเรียนกับนักเรียนภายในโรงเรียน รวมถึงการใช้ค  าพูด
ทางลบหรือการท าโทษของครูที่ส่งผลกระทบต่อนักเรียนในด้านร่างกาย สังคมและจิตใจ ท าให้
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นักเรียนเกิดภาวะเครียด ขาดความมัน่ใจในตนเองและไม่อยากมาเรียนหนังสือ จนถึงการลาออก
จากโรงเรียน เป็นตน้   

2.  ด้านภาวะโภชนาการ หมายถึง  การคน้หา การวิเคราะห์ การจดัการความเส่ียงและ
การประเมินผลการจดัการความเส่ียงเกี่ยวกับสภาวะทางสุขภาพของนักเรียนที่เกี่ยวขอ้งกับการ
บริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมกับความตอ้งการของร่างกาย ทั้งในดา้นปริมาณและสัดส่วน ขาดการ
ออกก าลงักาย ท าให้ร่างกายเกิดภาวะทางโภชนาการเกินต่อความตอ้งการของร่างกายท่ีจะใช ้จึงเกิด
การสะสมพลงังานเหล่าน้ีในรูปไขมนัท าให้เกิดเป็นโรคอว้น และภาวะโภชนาการต ่าหรือภาวะที่
ขาดสารอาหาร ซ่ึงเป็นภาวะที่ เกิดจากการบริโภคอาหารไม่เพียงพอหรือได้ไม่ครบตามความ
ตอ้งการของร่างกายจึงส่งผลให้สุขภาพไม่แข็งแรง อาจก่อให้เกิดโรคหรือเจ็บป่วยได้ง่ายหรือมี
ความตา้นทานต่อโรคต่างๆไดน้อ้ย โดยมีปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะโภชนาการ ไดแ้ก่ การบริโภคอาหาร 
ส่ิงแวดลอ้มตลอดจนสภาพร่างกายและจิตใจ     

3.   ด้านคู่แข่งขัน หมายถึง การค้นหา การวิเคราะห์ การจัดการความเส่ียงและการ
ประเมินผลการจดัการความเส่ียง เกี่ยวกบัคู่แข่งทางการศึกษาท่ีเป็นโรงเรียนที่จดัการศึกษาในระดับ
ขั้นพ้ืนฐาน และเป็นการศึกษาท่ีอยู่ในระบบได้แก่ ประเภทสามัญ โรงเรียนนานาชาติ มีการ
ด าเนินการสอนที่ เหมือนกันหรือใกล้เคียงกันและสามารถทดแทนกันได้ โดยแบ่งออกเป็น 2 
รูปแบบไดแ้ก่โรงเรียนของรัฐบาล หรือ สพฐ. และโรงเรียนเอกชน 

ขนาดของโรงเรียน  หมายถึง โรงเรียนเอกชนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย จ านวน 28 โรงเรียนท่ีแบ่งตามจ านวนนกัเรียนดงัต่อไปน้ี 

1.  ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ ได้แก่ โรงเรียนท่ีมีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 2,501 – 5,000 
คนขึ้นไป 

2.  ขนาดกลาง ไดแ้ก่ โรงเรียนที่มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,001 – 2,500 คน 
3.  ขนาดเล็ก     ไดแ้ก่ โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่    100 – 1,000 คน 
ประเภทการจัดของโรงเรียน  หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนพกัอยู่ภายในโรงเรียนและ

ไม่ได้พกัภายในโรงเรียนซ่ึงไดแ้ก่ นกัเรียนไป – กลบั ไม่มีนักเรียนอยู่ประจ า  นักเรียนประจ าและ
นกัเรียนที่ไป – กลบั 

โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนเอกชนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
จ านวน 28 โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่พิเศษและขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก โดยท าการเปิด
สอนในระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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1.8  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.  ไดข้อ้มูลการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 
2.  ได้ขอ้มูลสารสนเทศเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงไปใช้ในการพฒันาโรงเรียนในสังกัดฯ 

และท าแผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ 
3.  โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยได้องค์ความรู้และแนวทางใน

เร่ืองการบริหารความเส่ียง  
4.  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนสามารถน าแนวทางในการส่งเสริมและสนบัสนุน

ไปบริหารความเส่ียงของโรงเรียนเอกชนทัว่ไป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจยัครั้ งน้ีเป็นการศึกษาการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์ และศึกษาวรรณกรรม  
ซ่ึงเป็นหลกัการ ทฤษฎี แนวคิดของหน่วยงานและนกัการศึกษาเกี่ยวกบัสาระส าคญัของการบริหาร
ความเส่ียง และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

2.1  แนวคิด ทฤษฎีและความหมายการบริหารความเส่ียง 
2.1.1  ทฤษฎีการบริหารความเส่ียง  
 2.1.2  ความหมายและวตัถุประสงคข์องการบริหารความเส่ียง 
2.1.3  กระบวนการบริหารความเส่ียง 
2.1.4  กลยุทธ์หรือแนวทางในการบริหารความเส่ียง 
2.1.5  การน าระบบการบริหารความเส่ียงมาใชใ้นกระบวนการบริหารการศกึษา 
2.1.6  ประโยชนก์ารบริหารความเส่ียง 

2.2  ความหมายของความเส่ียง  
2.2.1  ความหมายของความเส่ียง 
2.2.2  ประเภทของความเส่ียง 
2.2.3  วิธีการจดัการความเส่ียง 

2.3   บริบทของโรงเรียน 
2.3.1  แผนพฒันาคณุภาพการศกึษาโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน

ประเทศไทย ปี ค.ศ. 2019 - 2022 
2.4  งานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง 
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2.1  แนวคิด ทฤษฎีและความหมายการบริหารความเส่ียง 
2.1.1  แนวคิด ทฤษฎีการบริหารความเส่ียง 

ธญัญารัตน์  สายใหม่ (2560, น. 42) อา้งถึง ณัชธิญา ปัทมทตัตานนท ์(2553, น. 13) การ
บริหารความเส่ียงใช้หลักแนวคิดทฤษฎีของการบริหารความเส่ียงต่าง ๆ มากมายแต่ต้องรู้จัก
ความหมายของความเส่ียงก่อน ความเส่ียง (Risk) ซ่ึงสามารถแบ่งค าว่า Risk ออกเป็น 4 ตวัอกัษร 
คือ “R”  “I”  “S” และ “K” ธัญญารัตน์  สายใหม่ (2560, น. 42) อา้งถึง กิตติพนัธ์ คงสวสัดิ์ เกียรติ 
(2554, น. 58 – 60) กล่าวไว้ว่า “R” ใช้แทนค าว่า Return   “I” ใช้แทนค าว่า Immunization  “S”  
ใชแ้ทนค าว่า Systems  และ “K” ใชแ้ทนค าว่า Knowledge 

Return หรือผลตอบแทน เป็นส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุดของธุรกิจเพราะว่า ธุรกิจทุกธุรกิจมี
จุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายเดียวกัน คือมีผลตอบแทนหรือมูลค่าเพ่ิมให้กับผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
บริษทัเพื่อให้มีมูลค่าที่สูงท่ีสุด (Stakeholders Value Creation Maximization) แต่การที่ธุรกิจด าเนิน
กิจกรรมใด ๆ ไปแล้ว ก็อาจจะมุ่งแต่ผลตอบแทนได้เพียงอย่างเดียว เพราะการที่ ธุรกิจจะมี
ผลตอบแทนท่ีสูงนั้น ธุรกิจก็จะตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงท่ีมีมากขึ้นตามไปดว้ย ดงัค  ากล่าวท่ีว่า ความ
เส่ียงในการลงทุนนั้ นยิ่งสูงเท่าไร ผลตอบแทนท่ีได้ก็จะยิ่งมากตามไปด้วย แต่การท่ีธุรกิจจะ
ตดัสินใจท าการลงทุนในเร่ืองใดก็ตาม หรือจะด าเนินการท าธุรกรรมใด ๆ แลว้นั้น ธุรกิจจะตอ้งมี
การประเมินผลตอบแทนที่จะไดร้ับนั้นว่ามีความคุม้ค่ากบัความเส่ียงท่ีเพ่ิมขึ้นหรือไม่ 

Immunization หรือ การป้องกันหรือเกราะป้องกันความเส่ียง  ทุกบริษทัตอ้งประเมิน
ในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อเป็นการป้องกันจากสถานการณ์ ท่ีอาจส่งผลต่อบริษัทจนได้รับความ
เสียหายหรือผลกระทบต่างๆรวมทั้งมีการประเมินผลถึงการป้องกนัความเส่ียงของบริษทัท่ีมีดว้ยว่า 
จะสามารถช่วยในการป้องกันหรือลดความเส่ียงลงได้เพียงใด หากบริษทัการป้องกันที่ดี โอกาส
ของความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นนั้นก็จะไม่เกิดหรือถา้เกิดขึ้นก็จะเบาลง 

Systems หรือ ระบบในการควบคุมความเส่ียง หน่วยงานต้องมีการจัดท าระบบการ
ควบคุมความเส่ียง เพ่ือช่วยในการลดความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่การวดัความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น
อย่างเป็นระบบ  มีการระบุปัจจยัที่ท าให้เกิดความเส่ียง  มีการวิเคราะห์ผลกระทบอย่างต่อเน่ือง 
เพราะความเส่ียง  เกิดขึ้นไดต้ลอดเวลาในการด าเนินงาน  

Knowledge หรือ ความรู้ในการจัดการความเส่ียง องค์ความรู้ในเร่ืองของความเส่ียงน้ี
เป็นส่ิงท่ีทุกหน่วยงานหรือทุกองคก์รจะตอ้งเรียนรู้และศึกษาไปพร้อม ๆ กนั บุคลากรในหน่วยงาน
จะตอ้งมีทกัษะทัว่ไปท่ีจ าเป็นในการจดัการกบัความเส่ียงเบ้ืองตน้ และควรจะมีความรู้ในองคร์วม
เพือ่ที่จะบริหารจดัการกับความเส่ียงของหน่วยงานท่ีจะเกิดขึ้นได ้หน่วยงานหรือองคก์รควรมีการ
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ส่งเสริมให้พนักงานทุกคน มีการเรียนรู้และมีความตระหนักในเร่ืองของความเส่ียง เพื่อเป็นการ
ลดทอนความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นในระยะยาว 

2.1.2  ความหมายและวตัถุประสงคข์องการบริหารความเส่ียง 
การบริหารความเส่ียง (Risk management) เป็นเร่ืองที่ส าคัญในการบริหารจัดการ

ภายในองค์กรและเป็นที่ยอมรับในการบริหารว่ามีความส าคญักับงานที่มีคุณภาพ แนวทางในการ
บริหารความเส่ียงได้มีผู ้ให้ความหมายไว้หลากหลาย ในท่ีน้ีมีนักวิชาการทางการศึกษาได้ให้
ความหมายไวด้งัน้ี  

สงวน ช้างฉัตร (2547, น. 13) ได้กล่าวว่า การบริหารความเส่ียงว่า หมายถึง การ
ปฏิบตัิการ ท่ีเป็นกระบวนการควบคุม ป้องกัน การวางแผนและการประเมินความเส่ียงต่าง ๆ เพื่อ
ลดโอกาสของการสูญเสียจากเหตุการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได ้ 

ชยัเสฎฐ์  พรหมศรี (2550, น. 15) ได้กล่าวว่า การบริหารความเส่ียง เป็นกระบวนการ
ในการปกป้องหรือการป้องกันไม่ให้เกิดความเส่ียงขึ้น โดยเป็นการลดโอกาสของการสูญเสียซ่ึง
เป็นเหตุการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได ้ 

ส านักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, น.  111) ได้ให้ความหมายของ
การบริหารความเส่ียงว่าเป็นกระบวนการในการบริหารปัจจยัและควบคุมทั้งกระบวนการในการ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ เพื่อลดตน้เหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการด าเนินงานที่ไม่
เป็นไปตามแผนหรือบรรลุวตัถุประสงค์ เพ่ือให้ระดับของความเส่ียงและผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นใน
อนาคตอยู่ในระดบัท่ีสามารถยอมรับได ้ควบคุมไดแ้ละตรวจสอบไดอ้ย่างเป็นระบบ 

ศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2554 , น. 89) ได้อธิบายว่า การบริหารความเส่ียงเป็นการก าหนด
กิจกรรมในการควบคุม เพื่อป้องกันหรือลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ประเมินได ้
ควบคุมและตรวจสอบไดอ้ย่างมีระบบ    

Chester Simmons (2007) ได้ให้ความหมายว่ า  การบริหารความเส่ียงหมายถึง  
การวางแผนส าหรับมองไปขา้งหนา้ และมีกิจกรรมเพ่ือป้องกนัความลม้เหลวท่ีเกิดขึ้นกบัโครงการ 

การบริหารความเส่ียงในความหมายของ COSO  คือกระบวนการที่มีการปฏิบตัิโดย
ตั้งแต่ผูบ้ริหารจนถึงบุคลากรระดบัล่างทั้งองคก์ร เพือ่ชว่ยในการวางแผนการด าเนินงานและร่วมกนั
ก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ อย่างเป็นกระบวนการซ่ึงไดร้ับการออกแบบให้สามารถคาดคะเนเหตุการณ์
ที่อาจจะส่งผลกระทบต่อองคก์าร จนสามารถท าให้องคก์รสามารถยอมรับได ้เกิดความมัน่ใจในการ
ประกอบการจนบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงความหมายของการบริหารความเส่ียงนั้นเป็นความหมายที่กวา้ง 
และจะสะทอ้นถึงหลกัในการบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ยความคิดพ้ืนฐานดงัน้ี 
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1. กระบวนการ เป็นการบริหารความเส่ียงที่ เป็นเคร่ืองมือซ่ึงจะน าไปสู่เป้าหมาย  
มิใช่เป็นจุดหมายด้วยตนเอง การบริหารความเส่ียงขององค์การไม่ไดจ้ ากัดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์
หน่ึง แต่เป็นกระบวนการที่สามารถปรับเปล่ียนได้ตลอดเวลา เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการใช้ทรัพยากร
และการปฏิบตัิงานขององคก์ารนั้นๆ 

2. เกิดจากบุคลากร เป็นการบริหารความเส่ียงท่ีไม่ใช่เป็นแต่เพียงนโยบาย เท่านั้ น  
ในการส ารวจความคิดเห็นหรือเป็นเอกสาร แต่เกิดจากการปฏิบตัิโดยพนักงานในทุกระดบัหรือทุก
ฝ่ายในองคก์าร 

3. การประยุกตใ์ชใ้นการก าหนดกลยุทธ์องคก์ร   
4. การน าไปใช้ในองค์กรอย่างทัว่ถึง ทุกระดบัและทุกหน่วยงาน หรือทุกฝ่าย รวมถึง

การมองภาพรวมของความเส่ียงในองคก์ร 
5. ความเส่ียงท่ียอมรับได ้ เพื่อความส าเร็จและการบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 
6. ให้ความมัน่ใจแก่คณะกรรมการและผูบ้ริหารอย่างสมเหตุสมผล 
7. การบรรลุเป้าหมาย / วตัถุประสงค ์การบริหารความเส่ียงเป็นเคร่ืองมือน าไปสู่การ 
บรรลุวตัถุประสงค์ / เป้าหมายเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือในหลายเร่ือง เช่น วตัถุประสงค์

ดา้นกลยุทธ์ ดา้นการปฏิบตัิงาน ดา้นการรายงานและดา้นการปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
จิรประภา อัครบวร (2552 , น. 37) ได้ให้ความหมายของการบริหารความเส่ียง คือ

กระบวนการซ่ึงทุกคน / สมาชิกในองค์กรไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหารระดับใดหรือบุคลากรในงานส่วน
ไหนตอ้งมีส่วนร่วมในกระบวนการหาและให้ขอ้มูลที่จะเป็นประโยชน์ในการคาดการณ์ เพื่อการ
ตดัสินใจในการเลือกยุทธศาสตร์ ก าหนดเป้าหมาย จดัท าแผนงาน และจดัสรรงบประมาณในการ
ปฏิบตัิงาน โดยมุ่งเป้าหมายเพ่ือท่ีจะให้การปฏิบตัิงานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวห้รือลดผลกระทบ
ของความเสียหายหรือผลของความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นอนัจะส่งผลต่อความสูญเสียขององค์กร ซ่ึง
การจดัการความเส่ียงจึงเป็นการบริหารภายในขอบเขตที่ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งายอมรับความเส่ียงได ้มิใช่เพื่อ
ขจัดความเส่ียงในการบริหารหรือกล่าวคือ การบริหารความเส่ียงเป็นกระบวนการที่มุ่งสู่การ
ตดัสินใจภายใตส้ภาวะที่มีความเส่ียงตามขอ้มูลที่ไดร้ับกับการตดัสินใจภายใตส้ภาวะที่มีความไม่
แน่นอนของปัจจยัที่ควบคุมไม่ได ้

จากความหมายของนกัการศึกษาขา้งตน้ สรุปไดว้่า การบริหารความเส่ียงหมายถึง การ
ก าหนดนโยบาย กลยุทธ์หรือกระบวนการจดัการ กลวิธีหรือแนวทางท่ีใชใ้นการควบคุมความเส่ียง
เพื่อลดผลเสียของความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นในองคก์ร ซ่ึงส่งผลให้การด าเนินงานไม่บรรลุตาม
วตัถุประสงค ์เป้าหมาย    
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วัตถุประสงค์ของการบริหารความเส่ียง 
ส านักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, น. 31) ได้กล่าวถึงวตัถุประสงค์

ของการบริหารความเส่ียง สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 วตัถุประสงคห์ลกั คือ วตัถุประสงค์ก่อนและ
หลงัความสูญเสีย 

1.  วตัถุประสงค์ก่อนความสูญเสีย (Pre-loss Objectives) เป็นวตัถุประสงค์ส าหรับการ
เตรียมการขององคก์รเพ่ือวางแผนป้องกันความสูญเสีย ในด้านยุทธศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมถึงเร่ืองธรรมาภิบาล เช่น การวิเคราะห์ความเส่ียงองค์กร ต้นทุน ในการจัดจ้าง เป็นต้น 
นอกจากน้ีวตัถุประสงค์ของการบริหารความเส่ียงก่อนความสูญเสียยงัรวมถึงความพยายามท่ีจะลด
ความกลวัและความกงัวลของผูบ้ริหารและบุคลากรภายในองคก์รก่อนที่จะเกิดความสูญเสีย เพราะ
ความกลัวหรือความกังวลที่มากเกินไปอาจน าไปสู่การสูญเสียโอกาสในการท าก าไ ร หรือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากรที่ลดลง ซ่ึงตอ้งค านึงถึงระเบียบขอ้ปฏิบตัิต่างๆในการ
ด าเนินงานที่องคก์รตอ้งปฏิบตัิตาม  

2.  วตัถุประสงค์หลังความสูญเสีย (Post-loss Objectives) จะครอบคลุมถึงการวาง
แผนการบริหารความเส่ียงเพื่อรองรับเหตุการณ์ที่เกิดจากความผิดพลาด บกพร่องหรือความสูญเสีย
ต่อองคก์ร รวมถึงแผนการแกไ้ขขอ้ผิดพลาด ความสูญเสีย แผนการด าเนินงานหลงัเกิดความสูญเสีย 
และโอกาสความรับผิดชอบต่อผูอ่ื้นและสังคมหลังเกิดความสูญเสีย ประเด็นที่ส าคัญที่สุดของ
วตัถุประสงค์การบริหารความเส่ียงหลงัความสูญเสีย คือการวางแผนเพื่อความอยู่รอดขององค์กร
เม่ือเกิดความสูญเสียขึ้น โดยมีการวางแผนรองรับความสูญเสียล่วงหนา้ ว่าเม่ือเกิดความสูญเสียขึ้น
จะมีวิธีการด าเนินการอย่างไรให้องคก์รเดินหนา้ต่อไปได ้  

ไม่ว่าจะเป็นวตัถุประสงคก์่อนหรือหลงัเกิดความสูญเสีย วตัถุประสงคโ์ดยรวมของการ
บริหารความเส่ียงมิใช่เพื่อการขจดัความเส่ียงขององค์กรให้หมดไป แต่เราควรที่จะบริหารจดัการ
ความเส่ียงนั้นให้อยู่ในระดับท่ีองคก์รสามารถรับไดห้ากเกิดความผิดพลาดหรือความสูญเสียขึ้น ซ่ึง
จะเป็นวิธีการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสมและองคก์รอาจจะตอ้งการรับความเส่ียงไวเ้องซ่ึงจะเป็น
ทางเลือกที่เหมาะสม ในการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ ควรจะเป็นการพิจารณาความเส่ียง
จากหน่วยงานต่างๆขององค์กรในภาพรวม ความเส่ียงท่ีรับเขา้มาในหน่วยงานหน่ึง อาจน ามาซ่ึง
โอกาสความสูญเสียจากหน่วยงานนั้ น ขณะเดียวกันอาจน ามาซ่ึงโอกาสท่ีเป็นผลก าไรกับอีก
หน่วยงานหน่ึงในองค์กร ฉะนั้นหากการบริหารความเส่ียงถูกจดัการในลกัษณะแยกหน่วยงาน
ผลลพัธ์ที่ได้อาจไม่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์กร เพราะในภาพรวมแลว้ความเส่ียงที่รับเขา้
มานั้ น มีลักษณะของการถ่วงดุลระหว่างโอกาสความสูญเสียกับโอกาสการท าก าไรหรือได้
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ผลประโยชน์ในองคก์รเองอยู่แลว้ การบริหารความเส่ียงแยกหน่วยงานจึงอาจเพ่ิมตน้ทุนความเส่ียง
ให้กบัองคก์รโดยไม่จ าเป็น 

2.1.3  กระบวนการบริหารความเส่ียง 
ธญัญารัตน์ สายใหม่. (2560, น. 34) กล่าวว่ากระบวนการบริหารความเส่ียงเป็นกรอบ

การบริหารความเส่ียงท่ีตอ้งด าเนินการตามขั้นตอน เพ่ือลดความสูญเสียทั้งเร่ืองทรัพยสิ์น เวลา หรือ
ความลม้เหลว ความผิดพลาดของการปฏิบตัิการ ซ่ึงการปฏิบัติตามขั้นตอนต่างๆนั้นตอ้งค านึงถึง
ความส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไวเ้สมอ    การบริหารความเส่ียงจึงเป็นองค์ประกอบที่
ส าคญัในการจดัการความเส่ียงที่เป็นกระบวนการที่ทุกคนในองคก์รไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหารระดับใด
หรือบุคลากรส่วนไหนก็ตอ้งมีส่วนร่วมในกระบวนการหาและให้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ในการ
คาดการณ์ หรือตามขั้นตอนท่ีจะควบคุมกิจกรรมการด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือการตดัสินใจในการเลือก
ยุทธศาสตร์ หรือการด าเนินการที่ไม่เป็นไปตามแผนงานหรือบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการหรือ
แผนงาน ก าหนดเป้าหมาย จัดท าแผนงานและจัดสรรงบประมาณในการปฏิบัติงาน โดยมุ่ง
เป้าหมายเพ่ือท่ีจะให้การปฏิบตัิงานสามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้หรือลดมูลเหตุของโอกาส
ที่จะเกิดความเสียหาย (หรือผลกระทบ) ท่ีอาจเกิดขึ้นอนัจะมีผลต่อความสูญเสียขององค์กร ดังนั้น
การบริหารความเส่ียงจึงเป็นกระบวนการที่มุ่งสู่การตดัสินใจภายใตส้ภาวะที่มีความเส่ียงตามขอ้มูล
ที่ได้รับกับการตัดสินใจภายใต้สภาวะที่มีความไม่นอนของปัจจยัที่ควบคุมไม่ได้ จึงได้มีหลาย
หน่วยงานและนกัการศึกษาที่ไดค้ิดออกแบบกระบวนการจดัการความเส่ียงไวม้ากมายดงัน้ี 

ปราณี  พรรณวิเชียร (2552 , น. 25)  ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารความเส่ียงว่าเป็น
การระบุความเส่ียง การวิเคราะห์ การประเมินและการจัดระดับความเส่ียงที่ส่งผลกระทบต่อ
เป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ของการท างานในหน่วยงาน รวมถึงการบริหารและการจดัการความ
เส่ียงดว้ยการก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง ผลกระทบให้อยู่ในระดบัที่
ยอมรับได ้ซ่ึงกระบวนการน้ีจะส าเร็จไดน้ั้นผูบ้ริหารตอ้งมีการส่ือสารกบับุคลากรในหน่วยงานให้มี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงในทิศทางเดียวกันและควรมีการจดัท าระบบ
สารสนเทศเพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ และประเมินความเส่ียง 

ธร สุนทรายุทธ (2550, น. 196) ไดก้ล่าวถึงหลกัการบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย  
1.  การวางแผนกลยุทธ์ จะต้องมีการร่างกรอบการบริหารความเส่ียงในระดับองค์กร 

เพื่อที่จะได้สนบัสนุนการก ากบัดูแลกิจการและการบริหารความเส่ียงให้ด าเนินการไปอย่างดีที่สุด 
รวมถึงการรวมกระบวนการความเส่ียงทั้งจากระดบัล่างสู่ระดบับน และจากระดับบนสู่ระดบัล่าง มี
การประสานงานระหว่างหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
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การวางกลยุทธ์ 

การบริหารความเส่ียง 

ตรวจตราและรายงาน บอกไดว้่าอะไรเป็นความเส่ียง 

ประเมินความเส่ียง 

การยา้ยหรือถ่ายโอนความเส่ียง 

  -  ประกนั 
  -  การสัญญา 
  -  ผูเ้ช่ียวชาญ 

การควบคุมความเส่ียง 

  -  นโยบายและวิธีปฏิบติั 

  -  การฝึกอบรม 

  -  การท าวิจยั 

  -  ทบทวนจากภายนอก 

2.  การวิเคราะห์ความเส่ียง จะตอ้งพยายามบอกให้ได้ว่าอะไรคือความเส่ียง รู้จกัระบุ 
คดัเลือกว่าความเส่ียงใดเป็นความเส่ียงที่ส าคญัหรือจ าเป็นเพื่อที่จะไดมุ้่งเนน้และท าแผนปฏิบตัิการ
ต่อไป 

3.  การควบคุมความเส่ียง  จ าเป็นตอ้งใช้งบประมาณ เพื่อจะปรับปรุงการบริหารความ
เส่ียง ตอ้งมีระบบการตรวจตราดูแลและรายงานความเส่ียงท่ีส าคญัอย่างต่อเน่ือง 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                การจดัการความเส่ียง 

 
  
 
 
     
 
  
 
ภาพที่ 2.1  ตวัแบบกระบวนการบริหารความเส่ียง 
ที่มา: ธร  สุนทรายุทธ , 2550, น. 196 
 

วิลสัน (Wilson, 1999) ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารความเส่ียงว่าประกอบด้วย 4 
ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  

  1.  ขั้นการคน้หาความเส่ียง (Risk identification) หมายถึง การคน้หาปัญหาต่าง ๆ ท่ีท า
ให้เกิดความเส่ียงกบัผูร้ับบริการที่ส่งผลกระทบในดา้นสุขภาพกายและสุขภาพใจและสังคม รวมทั้ง



20 

ด้านจิตวิญญาณ โดยสามารถหาขอ้มูลได้จากค าร้องเรียน การสอบถาม การพูดคุย การศึกษาจาก
เอกสารและบทความ ต าราต่าง ๆ  

 2.  ขั้นการวิเคราะห์ความเส่ียง (Risk Analysis) หมายถึง  ความถ่ี ความรุนแรงและ
ความส าคญัของเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นมีความถ่ี และรุนแรงมากนอ้ยเพียงใด 

3.  ขั้นการจดัการความเส่ียง (Risk Treatment) หมายถึง การหากลยุทธ์หรือวิธีการเพื่อ
น ามาใช้ในการจดัการความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น โดยกลยุทธ์หรือวิธีการ ที่น ามาใช้ในการจดัการความ
เส่ียงนั้นจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ร 

 4.  ขั้นการประเมินผล (Risk Evaluation) หมายถึง การประเมินผลการจดัการความ
เส่ียงว่าสามารถลดความเส่ียงได้หรือไม่ โดยพิจารณาจากเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นมาแลว้ เพื่อปรับ
มาตรการในการป้องกนัหรือลดความเส่ียงให้มีความเหมาะสมกบัหน่วยงาน   

 ERM Thailand  และสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจ้าคุณทหารลาดกระบงั ได้
กล่าวถึงการบริหารความเส่ียงระดับองค์กร สามารถสะทอ้นให้เห็นถึงนโยบายการบริหารจดัการ 
และการก ากับดูแลกิจการของแต่ละองค์กร โดยหากองค์กรมีการบริหารความเส่ียงอย่างมี
ประสิทธิภาพ จะส่งผลให้สามารถบรรลุว ัตถุประสงค์องค์กร ทั้ งในเชิงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงาน ซ่ึงในท่ีน้ีจะกล่าวถึงการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐานของ COSO ที่มี
หลกัการส าคญัในการบริหารความเส่ียง ตามกรอบการบริหารความเส่ียงของคณะกรรมการ COSO 
(The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) ซ่ึงไดร้ับการยอมรับ
ว่าเป็นแนวทางในการส่งเสริมการ 

บริหารความเส่ียงและเป็นหลกัปฏิบตัิที่เป็นสากล ท่ีมอบหมายให้ไพร้วอเตอร์เฮาส์คู
เปอร์ เป็นผูเ้ขียน กรอบการบริหารความเส่ียงส าหรับองคก์ร (Enterprise Risk Management) COSO 
ประกาศใช้กรอบบริหารความเส่ียงระดับองค์กร (ERM) ในปี 2547 (2004) โดยพฒันาจากกรอบ
การงานควบคุมภายในที่ 

ประกาศใช้ในปี 2537 (1994) โดยเพ่ิมแนวคิดหลกัการและองค์ประกอบส าคญั เพ่ือให้
ตรงกบัความตอ้งการเกี่ยวกบัการบริหารความเส่ียงในการบริหารงานยุคใหม่ในการเพ่ิมมูลค่าให้แก่
องค์กรและสอดคลอ้งกับการก ากับดูแลที่ดี และสามารถใช้เป็นเกณฑ์อา้งอิงในการบริหารความ
เส่ียงอย่างเป็นสากลตามภาพที่ 2 
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       กรอบการควบคุมภายใน                               กรอบการบริหารความเส่ียง 
 
ภาพที่ 2.2 กรอบการควบคุมภายในและกรอบการบริหารความเส่ียงตามแนว COSO 
 

องคป์ระกอบการบริหารความเส่ียงตามแนว COSO มี 8 ดา้น ที่มีความสัมพนัธ์กนัสรุป
สาระส าคญัของแต่ละองคป์ระกอบตามภาพท่ี 3 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.3  แผนภาพแสดงการบริหารความเส่ียงตามแนวทางของ COSO       
ที่มา: ERM Thailand        
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ERM  Thailand ได้กล่าวถึง การบริหารจัดการความเส่ียง ERM (Enterprise Risk 
Management ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 8 ประการซ่ึงครอบคลุมแนวทางการก าหนดนโยบายการ
บริหารงาน การด าเนินงานและการบริหารความเส่ียง ดงัน้ี 

1. สภาพแวดลอ้มภายในองค์กร (Internal Environment) เป็นพ้ืนฐานท่ีส าคญัส าหรับ
กรอบการบริหารความเส่ียง สภาพแวดล้อมมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายของ
องค์กร ซ่ึงการก าหนดกิจกรรม ตัวบ่งช้ีและการจดัการความเส่ียง รวมถึงสภาพแวดล้อมภายใน
องคก์รประกอบดว้ยหลายปัจจยั  

2. การก าหนดวตัถุประสงค์ (Objective Setting)   เป็นอนัดับแรกของกระบวนการใน
การบริหารความเส่ียงภายในองค์กรท่ีควรมัน่ใจได้ว่าการก าหนดวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดขึ้นจะมี
ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ และความเส่ียงท่ีองคก์รยอมรับได ้

3. การระบุเหตุการณ์ (Event Identification) เป็นการระบุเหตุการณ์จากปัจจยัภายใน 
และภายนอกสถานศึกษาท่ีเกิดขึ้นแลว้จะส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของกลยุทธ์และ

วตัถุประสงค ์โดยแยกเหตุการณ์ที่เป็นโอกาสออกจากความเส่ียงเพื่อน าไปก าหนดเป็นกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา โดยเลือกเหตุการณ์ที่สังเกตเห็นได้และเกี่ยวขอ้งกับวตัถุประสงค์ จากแหล่งขอ้มูลที่
เช่ือถือได้ เทคนิคในการระบุเหตุการณ์ได้แก่ การประชุม สัมภาษณ์ แบบสอบถาม การวิเคราะห์ 
SWOT การวิเคราะห์ Flowchart Analysis  จากนั้นน าเหตุการณ์มาจดัประเภทและด าเนินแยกโอกาส
ออกจากความเส่ียงเพื่อน าไปก าหนดเป็นกลยุทธ์ใหม่ของสถานศึกษา 

4. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) เป็นการวิเคราะห์และการจดัระดับความ
เส่ียงที่ส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา โดยประเมินจากสองมิติคือ ระดับความน่าจะเกิดเหตุการณ์ / 
โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ และระดับผลกระทบ เพื่อช่วยให้สถานศึกษาทราบระดับความเส่ียง
ก่อนการจดัการซ่ึงเป็นความเส่ียงท่ีมีความเน่ืองและหาวิธีตอบสนองความเส่ียงเพื่อให้ระดับความ
เส่ียงหลงัการจดัการอยู่ในระดบัท่ียอมรับได ้

5. การจดัการตอบสนองความเส่ียง (Risk Responses) เป็นวิธีการที่ฝ่ายบริหารเลือกใช้
ในการจดัการกบัความเส่ียงโดยพิจารณาจากระดบัความน่าจะเกิดและระดบัผลกระทบ ความคุม้ค่า
และระดบัความเส่ียงท่ียอมรับไดข้องสถานศึกษา  

6. การจดักิจกรรมการควบคุม (Control Activities) เป็นนโยบาย วิธีการและการกระท า
ท่ีก าหนดขึ้น เพ่ือสร้างความมัน่ใจว่ามีการปฏิบตัิการวิธีจดัการตอบสนองความเส่ียงท่ีก าหนดขึ้น 
ท าให้ความเส่ียงอยู่ในระดบัท่ียอมรับไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในระยะเวลาท่ีก าหนด โดยการควบคุม
อ าจ แบ่ งอ อก เป็ น  4  ป ร ะ เภ ท  ต าม หน้ าที่ แ ล ะ วัต ถุ ป ระ ส งค์ ข อ งก ารค ว บ คุ ม  คื อ  
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การควบคุมแบบป้องกัน, การควบคุมแบบคน้พบ, การควบคุมแบบส่งเสริมและการควบคุมแบบ
ใหม่เพื่อแกไ้ขและชดเชย 

7. การจัดระบบข้อมูลและการติดต่อส่ือสาร ( Information and Communication)  
เป็นการก าหนดให้ระบบสารสนเทศเกี่ยวกับความเส่ียง ควรได้รับการระบุ บนัทึก มีการเผยแพร่ใน
รูปแบบและภายในเวลาท่ีเหมาะสม โดยมุ่งที่ความทนัเวลาและความสะดวกในการเขา้ถึงและมีการ
ส่ือสารโดยใช้แหล่งข้อมูลทั้ งภายในและภายนอกสถานศึกษา และควรแทรกอยู่ในระบบ
สารสนเทศและการส่ือสารในการบริหารการปฏิบตัิงาน 

8. การก ากับติดตาม (Monitoring) เป็นการติดตามผลเพื่อปรับปรุงแก้ไขการบริหาร
ความเส่ียงตามความจ าเป็น ด้วยการติดตามผลของผูบ้ริหาร การประเมินผลอิสระและการประเมิน
ตนเองโดยการประเมินผลมีการด าเนินได้ 3 รูปแบบคือ การติดตามผลระหว่างการปฏิบตัิงาน การ
ติดตามผลเป็นรายครั้ งและการรายงานขอ้บกพร่องและการส่ังการแกไ้ข 

กิตติพันธ์  คงสวสัดิ์ เกียรติ (2554, น. 52 – 55) ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารความ
เส่ียงในองค์กรว่าสามารถก าหนดเป็นขั้นตอนไดแ้ก่   การก าหนดวตัถุประสงค ์การระบุความเส่ียง 
การประเมินความเส่ียง การศึกษาถึงผลกระทบ การจดัท าแผนการบริหารความเส่ียง การรายงาน
และติดตามผล สุดท้ายการประเมินผล  และในแผนการปฏิบัติการความเส่ียงทั้ ง 7 ขั้นตอน มี
รายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

1. การก าหนดวตัถุประสงค์ จะเป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการบริหารความเส่ียง 
เพราะเป็นปัจจัยส าคัญของผูท้ี่ท าหน้าที่ในการบริหารความเส่ียง โดยมีการก าหนดเป้าหมายที่
ตอ้งการ 

2. การระบุความเส่ียง จะเป็นขั้นตอนท่ี 2 ของกระบวนการท่ีท าหนา้ท่ีในการระบุปัจจยั 
ความเส่ียงต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในองค์กร ซ่ึงปัจจยัเส่ียงในแต่ละองค์กรก็จะเกิดขึ้นแตกต่างกัน
ออกไป ทั้งน้ีขึ้นอยู่กบัประเภทขององคก์รและขนาดขององคก์รเพราะประเภทขององคก์รท่ีแตกต่าง
กนัจะมีลกัษณะของความเส่ียงท่ีแตกต่างกนั 

3. การประเมินความเส่ียง ในขั้นตอนน้ีเป็นอีกขั้นตอนหน่ึงท่ีส าคญั เพราะการที่บริษทั 
หรือหน่วยงานใด จะเลือกวิธีในการป้องกันความเส่ียงได้นั้น จะตอ้งทราบถึงความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น
ว่ามีโอกาสในการเกิดขึ้นเท่าใด เพ่ือท่ีจะได้เลือกใช้เคร่ืองมือในการป้องกันความเส่ียงได้ถูกตอ้ง 
เพราะวิธีการแต่ละวิธีในการป้องกันความเส่ียงนั้น มีตน้ทุนและวิธีการที่แตกต่างกัน การเลือก
วิธีการหรือแนวทางในการป้องกันความเส่ียงนั้น จึงมีวิธีการท่ีแตกต่างกัน การเลือกวิธีการหรือ
แนวทางในการป้องกนัความเส่ียงท่ีถูกตอ้งจะท าให้บริษทัเกิดความสมดุล 
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4. การศึกษาถึงผลกระทบ ขั้นตอนน้ีถือว่าเป็นขั้นตอนที่ส าคญัที่สุดของการบริหารและ 
ยากที่สุดเน่ืองจากบริษัทตอ้งท าการประเมินปัจจยัความเส่ียงทีละปัจจยั ปัจจยัใดมีผลกระทบต่อ
องค์กร มากจะได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน แต่ปัจจยัท่ีมีผลกระทบน้อย นั้นก็จะไม่ละเลยเช่นกัน 
แต่การศึกษาถึงผลกระทบน้ีจะท าให้องค์กรทราบว่าแต่ละปัจจัยเส่ียงจะมีผลกระทบต่อองค์กร
ร้ายแรงเพียงใด ซ่ึงผูบ้ริหารจะน าขั้นตอนน้ีไปใช้ในการประกอบการตดัสินใจ เพราะการบริหาร
ความเส่ียงนั้นบางครั้ งมีตน้ทุนสูง ถ้าหากน ามาใช้กับความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อองค์กรน้อย ก็
อาจจะเกิดความไม่คุม้ค่า 

5. การจัดท าแผนการบริหารความเส่ียง เป็นขั้นตอนของการวางแผนในการบริหาร
ความเส่ียงและการลงมือปฏิบัติในการบริหารความเส่ียงก็จะเป็นการบริหารความเส่ียงอย่างเป็น
ขั้นตอน องค์กรจึงต้องมีการวางแผนการบริหารความเส่ียงอย่างเป็นระบบ โดยมีการก าหนดถึง
แผนการบริหารอย่างเป็นขั้นตอน ว่าความเส่ียงใดจะต้องท าการบริหารก่อนหลัง แต่การบริหาร
ความเส่ียงนั้นจะไม่สามารถท าแต่เพียงอย่างเดียวโดยล าพงัและไม่สามารถมองปัญหาเดียวได้ แต่
จะตอ้งมองภาพรวมขององคก์รและด าเนินการแกไ้ขอย่างพร้อมเพียงกนั แต่อาจก าหนดเป็นขั้นตอน
ก่อนหลงัได ้ 

6. การท ารายงานและติดตามผล เป็นการศึกษาถึงถึงผลที่เกิดขึ้นจากการแกไ้ขและการ 
ป้องกนัความเส่ียงต่างๆท่ีเกิดขึ้นภายในองคก์ร ว่าประสบความส าเร็จในการป้องกนัความเส่ียง
เพียงใดและการป้องกนัความเส่ียงนั้นเป็นไปตามแผนท่ีไดว้างไวห้รือไม่ 

7. การประเมินผลแผนการบริหารความเส่ียงและการแกไ้ขแผนการป้องกนัความเส่ียง
จะเป็นขั้นตอนสุดทา้ยที่ต่อจากการรายงานและติดตามผล ว่าแผนท่ีไดว้างไวน้ั้นเป็นไปตามขั้นตอน
และประสบความส าเร็จหรือไม่ ถา้หากการปฏิบตัิไม่เป็นไปตามแผนที่ไดก้ าหนดไวใ้นการป้องกัน
ความเส่ียงก็ตอ้งมีการปรับแผนใหม่อีกครั้ ง เพ่ือเป็นการรองรับกบัสถานการณ์จริง 

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ (2555 , น. 15) ไดอ้อกแบบขั้นตอนใน
การบริหารความเส่ียง ดงัน้ี 

1.  การจดัตั้งผูบ้ริหารความเส่ียง และคณะท างานบริหารความเส่ียงขององคก์รขั้นตอน
แรกเพื่อให้บุคลากรทุกคนในองคก์รได้เห็นความส าคญัและประโยชน์ของการบริหารความเส่ียงที่
จะเกิดขึ้นต่อองค์กรและบุคลากรหลงัจากองค์กรได้ท าการบริหารความเส่ียง ทั้งน้ีผูบ้ริหารควร
จดัตั้งผูร้ับผิดชอบงานบริหารความเส่ียงซ่ึงควรเป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับองคก์รเป็นอย่าง
ดี และเป็นผูท้ี่จะตอ้งสามารถปฏิบตัิงานร่วมกบัส่วนงานอ่ืนขององคก์รได ้

2.  การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละขอบข่ายการบริหารความเส่ียง คณะท างานการบริหาร
ความเส่ียงควรมีส่วนร่วมในการวางขอบข่ายของงานบริหารความเส่ียงขององคก์รอย่างแทจ้ริง 
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3.  การระบุความเส่ียง เป็นการระบุเหตุการณ์ใด ๆ ทั้งท่ีมีผลดี และผลเสียต่อการบรรลุ
วตัถุประสงคข์ององค์กร โดยตอ้งระบุดว้ยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นท่ีไหน เม่ือใด เกิดขึ้นอย่างไร
และท าไมถึงเกิด 

4.  การประเมินความเส่ียง เป็นการวิเคราะห์และจดัล าดับความส าคญัของความเส่ียง 
ดว้ยการประเมินความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณค์วามเส่ียง โดยอาศยัเกณฑม์าตรฐานที่ได้
ก าหนดไว ้

5.  การประเมินมาตรฐานการควบคุม เป็นการประเมินเกี่ยวกับกิจกรรมหรือการ
ด าเนินการในการควบคุมว่าสามารถควบคุมความเส่ียงหรือปัจจยัเส่ียงได ้หรือไม่ อย่างไร 

6.  การบริหารความเส่ียง เป็นการน ากลยุทธ์ แนวทาง วิธีการหรือแผนปฏิบัติงานมา
ปฏิบตัิเพื่อลดการเกิดความเส่ียงหรือลดความเสียหายของผลกระทบที่จะเกิดจากเหตุการณ์ความ
เส่ียง 

7.    การรายงาน เป็นการรายงานผลการด าเนินการให้ฝ่ายบริหารรับทราบ และให้ความ
เห็นชอบในการด าเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียง 

8.  การติดตามและทบทวน เป็นการก ากบัติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหาร
ความเส่ียงและเป็นการทบทวนคุณภาพของการบริหารความเส่ียงเพ่ือพฒันาให้ดีขึ้น 

สมชาย ไตรรัตนภิรมย์ (2549, น.12)ได้แบ่งขั้นตอนของการบริหารความเส่ียง
ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอนดงัน้ี 

1.  ขั้นตอนการวางแผน (Risk management planning) ประกอบด้วยแนวทางในการ
วางแผนด าเนินกิจกรรม/โครงการอย่างไร ด้วยการพิจารณาในขอบเขต ขั้นตอนในการด าเนินการ 
ปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกับสภาพแวดลอ้มขององค์กรและทรัพยากรในองค์กร ซ่ึงผูด้  าเนินการโครงการ
ต้องสามารถอธิบายและวิเคราะห์การจัดการความเส่ียงของแต่ละกิจกรรม ผลผลิตหลักของ
กระบวนการบริหารน้ีคือ แผนการในการจดัการความเส่ียง 

2.  การจ าแนกความเส่ียง (Risk identification) ประกอบด้วยขอ้ก าหนดที่ส่งผลกระทบ
ต่อของโครงการและลกัษณะขอ้มูลสารสนเทศในแต่ละโครงการ ผลท่ีไดข้องกระบวนการบริหารน้ี
คือการเร่ิมตน้ดว้ยการลงทะเบียนความเส่ียง 

3.  การวิเคราะห์ความเส่ียง (Qualitative risk analysis) เป็นการจดัล าดบัความส าคญัของ
ความเส่ียง ทีข่ึ้นอยู่กบัผลกระทบท่ีเกิดขึ้นภายหลงัขั้นตอนท่ี 2  ซ่ึงท าให้การจดัล าดบัความเส่ียงและ
การจดัการกบัขอ้มูลในการลงทะเบียนความเส่ียงให้มีความทนัสมยั  ผลที่ไดใ้นขั้นตอนน้ีคือ การได้
ปรับปรุงขอ้มูลหรือการลงทะเบียนขอ้มูลความเส่ียงให้ทนัต่อเวลาเสมอ 
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4.  การวิเคราะห์ผลกระทบของความเส่ียง (Quantitative risk Analysis) ประกอบด้วย
การประเมินค่าผลกระทบของความเส่ียงออกมาเป็นตัวเลขหรือจ านวน ผลผลิตหลักที่ได้ของ
กระบวนการน้ี เช่นเดียวกบัการลงทะเบียนหลกัเพ่ือให้ทนัก าหนดเวลา 

5.  ก ารวางแผน เกี่ ยวกับผลท่ี เกิดขึ้ นกับความ เส่ียง  ( Risk response Planning ) 
ประกอบด้วยการสร้างโอกาสในความส าเร็จและเป็นการลดภาวะคุกคามที่จะพบจากเป้าหมาย
โครงการ การใชผ้ลผลิตต่าง ๆ ตามขั้นตอนท่ีผ่านมา 

6.  การควบคุมและการติดตามความเส่ียง (Risk Monitoring and Control) ประกอบดว้ย 
การจ าแนก การก ากับติดตามความเส่ียงท่ีเหลืออยู่และความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นใหม่ การแยกแผนปฏิบตัิ
การที่เกิดจากความเส่ียงและการประเมินประสิทธิภาพของกลยุทธ์ในการจดัการความเส่ียงที่ใช้
ตลอดโครงการ ผลที่ไดจ้ากกระบวนการน้ีคือ การให้ขอ้เสนอแนะ การป้องกนัและการควบคุมส่ิงท่ี
เกิดขึ้น  

กล้า ทองขาว (2560, น. 208 – 215) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารความเส่ียง 
(Enterprise Risk Management Process) เป็นกระบวนการบริหารในการจัดการความเส่ียง ที่ มี
ขั้นตอนและวิธีการท่ีเป็นระบบ และตอ้งมีการด าเนินการให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร 
โดยขั้นตอนท่ีส าคญัของการบริหารจดัการความเส่ียงมี 8 ประการ ดงัน้ี 

1.  การศึกษาและการจัดสภาพแวดล้อมภายในองค์กร  (Internal Environment)  การ
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร เน่ืองจากสภาพแวดลอ้มภายในเป็นพ้ืนฐานท่ีส าคญัของการ
ก าหนดกรอบการบริหารความเส่ียง ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญในการก าหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย 
กิจกรรม การบ่งช้ี การประเมินและการจดัการความเส่ียง การจดัสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รจึงเป็น
เร่ืองท่ีตอ้งศึกษาและท าความเขา้ใจปัจจยัต่าง ๆ ของระบบการท างาน 

2.  การก าหนดวตัถุประสงค ์(Objective Setting) องคก์รตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค์
ของการบริหารความเส่ียงให้ชดัเจน ครอบคลุมและครบถว้น สอดคลอ้งกบัเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และ
ความเส่ียงท่ีองคก์รยอมรับได ้เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่าวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดนั้น สามารถช้ีน าการปฏิบตัิ
ให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายไดจ้ริง 

3.  การบ่งช้ีเหตุการณ์ (Event Identification)  ในกระบวนการบ่งช้ีเหตุการณ์ องคก์รทุก
องคก์รตอ้งน าปัจจยัความเส่ียงทุก ๆ ดา้นมาพิจารณา ทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ความเส่ียง
ดา้นกลยุทธ์ ความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการ ความเส่ียงเกี่ยวกับการบริหารจดัการเงิน ความเส่ียงเกี่ยวกับ
การปฏิบตัิตามกฎหมายหรือระเบียบของหน่วยงานก ากับดูแล 

4.  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  เป็นขั้นตอนต่อจากขั้นตอนการบ่งช้ี
เหตุการณ์ เป็นขั้นตอนการพิจารณา จ าแนกและจัดล าดับความส าคญัของความเส่ียงท่ีมีอยู่ และ
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ประเมินจากสถานการณ์ที่จะเกิดความเส่ียง (Risk Likelihood) และผลกระทบหรือระดบัของความ
เสียหายจากความเส่ียง ซ่ึงประเมินไดจ้ากปัจจยัภายในและภายนอกที่ประกอบด้วย 2 กระบวนการ
หลกั คือ การวิเคราะห์และการประเมินความเส่ียง 

5.  การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response)  หลงัจากขั้นตอนการบ่งช้ีเหตุการณ์และ
การประเมินความเส่ียงแลว้ องค์กรจะตอ้งน าประเด็นความเส่ียงไปด าเนินการด้วยวิธีที่เหมาะสม 
เพื่อลดการสูญเสีย หรือโอกาสที่จะเกิดผลกระทบให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได ้โดยมีการก าหนดแผน
จดัการความเส่ียง และน าเสนอแผนที่จะด าเนินการต่อ 

6.  การจดักิจกรรมการควบคุม (Control Activities) เป็นขั้นตอนการก าหนดกิจกรรม
และการปฏิบตัิต่าง ๆ เพื่อลดความเส่ียงท่ีจะท าให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององคก์ร 

7.  การจดัระบบขอ้มูลและการติดต่อส่ือสาร (Information and Communication)  ระบบ
สารสนเทศและการติดต่อส่ือสารขององคก์รท่ีมีประสิทธิภาพ คือพ้ืนฐานส าคญัของการด าเนินงาน
บริหารความเส่ียง  

8.  การก ากับติดตาม (Monitoring)  เป็นขั้นตอนท่ีฝ่ายบริหารประสานงานให้ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ส่ือสารถึงผลการประเมินความเส่ียง ความคืบหน้าของการบริหารความเส่ียงและการ
ติดตามดูแล รวมทั้งแนวโนม้ของความเส่ียงและเหตุการณ์ผิดปกติต่างๆอย่างต่อเน่ือง                                                             

เกรย ์และ ลาสัน (Gray and Larson) ไดเ้สนอแนวคิดเกี่ยวกบักระบวนการบริหารความ
เส่ียงไว ้4 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 เป็นการระบุความเส่ียง (Risk Identification)  เป็นการก าหนดรายการ
ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงการระบุความเส่ียงน้ีเกิดจากการระดมสมองหรือคน้หาปัญหาท่ีเกิดขึ้น ขั้นท่ี 
2 เป็นการประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
ความเป็นไปได้ของโอกาสท่ีเกิดขึ้นและจะส่งผลกระทบกับส่วนอ่ืน ๆ ในแผนงาน  ขั้นท่ี 3 : การ
รับมือกับความเส่ียง (Risk Response Development) เป็นการตัดสินใจว่าจะรับมือกับเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นอย่างไรจึงจะเหมาะสม ซ่ึงอาจจะท าได้โดยการหลบเล่ียง หรือการแบ่งปัน หรือส่งต่อ คงไว ้
และขั้น 4  : การควบคุมความเส่ียง (Risk Response Control) เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของการบริหาร
ความเส่ียง ซ่ึงเป็นการด าเนินการควบคุมและรับมือกบัความเส่ียงเชิงกลยุทธ์ ติดตามการด าเนินงาน
และการเฝ้าระวงัความเส่ียงใหม่ท่ีจะเกิดขึ้น 

เผชิญ อุปนนัท.์ ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนของกระบวนการบริหารความเส่ียง มี 3 ขั้นตอน คือ  
1. จดัให้มีโครงสร้างของการบริหารความเส่ียง เช่นมีคณะกรรมการรับผิดชอบโดยตรง

ก ากบัดูแลบริหารความเส่ียงในระดับองค์กรสูงสุดจะมีกรรมการคอยตรวจสอบหน่วยงานในสังกัด
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ได้ด าเนินการตามที่คณะกรรมการก ากับนโยบาย เช่ือมโยงการบริหารความเส่ียงกับการควบคุม
ภายในจะเป็นส่ิงท่ีลดปัญหาต่าง ๆ ของหน่วยงานได ้

2.  ก าหนดขอบเขต/กรอบแนวทางการบริหารความเส่ียงและวฒันธรรมองคก์รดว้ยการ
ก าหนดนโยบาย วตัถุประสงค ์และกลยุทธ์ในการบริหารความเส่ียงรวมทั้งระดบัความเส่ียงท่ีองคก์ร
ยอมรับไดเ้พื่อให้การบริหารความเส่ียงเป็นกลยุทธ์ที่ต่อเน่ืองและเป็นแบบบูรณาการ 

3.  ด าเนินการตามกระบวนการตามกระบวนการบริหารความเส่ียง 5 ขั้นตอน
ประกอบด้วยการก าหนดวตัถุประสงค์ที่สอดคล้องและรองรับวิสัยทัศน์ พันธกิจตามหลักการ 
SMART    คือ Specific (ชัดเจน) มีการระบุผลตอบแทนหรือผลลพัธ์ที่ตอ้งการอย่างชัดเจนเพื่อให้
ทุกคนเข้าใจได้ Measurable (บรรลุผลได้) สามารถวดัผลและระบุหลักเกณฑ์ของการวดัผลได ้
Achievable (บรรลุผลได้) มีความเป็นไปได้ที่จะบรรลุวตัถุประสงค์ตามสภาพการด าเนินธุรกิจ 
ระยะเวลา และทรัพยากรที่ไดร้ับการจดัสรร Realistic (สมเหตุผล) สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคส่์วน
อ่ืน ๆ ในองคก์รและสัมพนัธ์กบัเป้าหมายในระดับท่ีสูงกว่า Timely (มีการก าหนดเวลา) มีการระบุ
เวลาท่ีชดัเจนตอ้งการบรรลุวตัถุประสงคเ์มื่อไร 

Blanchard, 2004 กล่าวว่าเมื่อน าความเส่ียงมาอยู่ภายใตบ้ริบทของการบริหาร กิจกรรม
หลกัในการบริหารความเส่ียงจ าเป็นตอ้งประกอบไปดว้ย  

1. การประเมินระดบัความเส่ียง (Risk Assessment) 
2. การวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุของความเส่ียง (Risk Analysis) 
3. การรองรับและควบคุมความเส่ียง (Risk Abatement) 
กระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีเป็นระบบนั้นตอ้งไดร้ับความร่วมมือจากบุคลากรทุก

ฝ่ายในองคก์รซ่ึงจะตอ้งถือว่าเป็นกิจกรรมของทุกคน ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างความเขา้ใจให้ทุกคน
ตระหนกัถึงภยัวิกฤตความเส่ียง และทุกคนตอ้งท าเป็นประจ า อย่างต่อเน่ืองเป็นระบบท่ีมีรูปแบบที่
ชัดเจนหลกัการบริหารความเส่ียงจะตอ้งมี การวางแผนกลยุทธ์  การวิเคราะห์ความเส่ียงและการ
ควบคุมความเส่ียง ซ่ึงในการด าเนินงานปฏิบตัิการจดัการความเส่ียงจะไดม้าจากฝ่ายและองค์กรที่
ช่วยกนัประเมินความเส่ียงต่าง ๆ  แลว้ท าการจดัล าดบัว่า อะไรเป็นความเส่ียง ระดบัความรุนแรงมาก
น้อยเพียงใด แค่ไหน เพ่ือน าความเส่ียงนั้นมาบริหารจดัล าดับก่อนหลัง ในการพิจารณาควบคุม
ความเส่ียงจะท าให้เห็นสภาพการบริหารความเส่ียงขององค์กรว่ามีการก าหนดอย่างไร การท า
แผนปฏิบตัิการ ด าเนินงานปฏิบตัิการบริหารความเส่ียง โดยเรียงล าดับวิกฤตว่าอะไรมาก่อนอะไร
มาหลัง ซ่ึงจะเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีมีรายละเอียดในการ
ปฏิบตัิการ ท่ีสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงในการปฏิบตัิงาน 
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การประเมินความเส่ียง 
(Risk Assessment) 

การวิเคราะห์ความเส่ียง 
(Risk Analysis) 

การรองรับความเส่ียง 
(Risk Abatement) 

ค านิยามความเส่ียง :  
โอกาสและผลกระทบ 

 (Probability and Impact) 

ระดบัความเส่ียง 
(Risk Level) 

สาเหตุ 
-ปัจจยัท่ีควบคุมได้ 

-ปัจจยัท่ีควบคุมไม่ได้ 

การควบคุมความเส่ียง 
(Risk Control) 

รายงานความเส่ียง 
(Risk Report) 

แผนส ารอง 
(Emergency Plan) 

การทบทวนความเส่ียง 
(Risk Review) 

ความถี่ในการทบทวน 
(Review Frquency) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.4  องคป์ระกอบและกิจกรรมหลกัในการบริหารความเส่ียง  
ที่มา: กอ้งกิติ พูสวสัดิ์ และพรเทพ อนุสสรนิติสาร (มปท). 
  

จิรประภา  อคัรบวร (2552, น.54-60)ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการบริหารความเส่ียงไดแ้ก่ 
1. การระบุความเส่ียง เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมากขั้นตอนหน่ึงส าหรับการบริหารความ

เส่ียงขององคก์ร และทางทีมบริหารความเส่ียงจึงตอ้งให้ความส าคญักบัการระบุความเส่ียงทั้งหมด
ขององค์กร ให้ไดม้ากที่สุดเท่าที่จะมากได้ ซ่ึงวิธีการที่นิยมใชก้ันคือ การประชุมร่วมกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ ขององค์กรเพ่ือท าการระบุความเส่ียงร่วมกนั ซ่ึงจะเป็นการเปิดโอกาสให้แต่ละหน่วยงานได้
ประเมินตนเองในด้านความเส่ียงร่วมกับทีมงานบริหาร ขั้นตอนน้ีควรเก็บข้อมูลความสูญเสียท่ี
เกิดขึ้นภายใตแ้ต่ละหน่วยงานเพ่ิมเติมในรูปของความถ่ีการเกิดความสูญเสีย และความรุนแรงของ
ความสูญเสีย นอกจากนั้นขอ้มูลของการด าเนินการใด ๆ เพ่ือลดความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นในอดีต ทั้งท่ี
ประสบความส าเร็จและปัญหาอุปสรรคก็จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อทีมงานบริหารความเส่ียงใน
การด าเนินงานในชั้นต่อไป  ความสูญเสียบางประเภทสามารถหาขอ้มูลความถ่ีและความรุนแรงได้
จากแหล่งขอ้มูลภายใน การระบุความเส่ียงตอ้งอาศยัการเก็บขอ้มูล โดยเฉพาะอย่างยิ่งขอ้มูลท่ีเป็น
ความรู้ประสบการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกับกฎ ระเบียบ กฎหมาย วฒันธรรม ผูบ้ริหารขององคก์ร ซ่ึงเป็น
ปัจจยัส าคัญในการสร้างความเขา้ใจแนวโน้มของเหตุการณ์ที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุ
วตัถุประสงค์ขององค์กร การระบุความเส่ียงควรมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างความ
มัน่ใจว่ากิจกรรมทุกกิจกรรมในองค์กรนั้น จะถูกพิจารณาถึงความเส่ียง ระบุความเส่ียงและจัด
ประเภทความเส่ียงได้อย่างเป็นระบบ ทั้งน้ีเพราะการจดัเก็บความเส่ียงอย่างเป็นรูปธรรมนั้น (Risk 



30 

Profile) จะท าให้องค์กรมีโอกาสเรียนรู้และพัฒนาแนวทางการบริหารความเส่ียงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมายิ่งขึ้นในอนาคต 

โดยสรุปการระบุความเส่ียงจะเน้นการระดมความคิด การมีส่วนร่วมของผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง
และเป็นการสร้างความเขา้ใจ ความตระหนกัถึงความเส่ียงร่วมกัน เทคนิคในการระบุความเส่ียงเขา้
ใจความเส่ียงและผลกระทบสามารถใช้วิธีการวิเคราะห์ดว้ยเคร่ืองมือการวิเคราะห์อ่ืน ๆ เช่นการใช้
ผงักา้งปลา (Fishbone Analysis) แผนที่ความคิด (Mind Map) นอกจากน้ีการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย
การสัมภาษณ์ ออกแบบสอบถามความคิดเห็นและการจดัท าประชุมกลุ่มย่อย เป็นตน้ 

2.  การประเมินความเส่ียง สามารถจดัท าโดยการวิเคราะห์ลกัษณะความเส่ียง 3 ประการ 
คือ โอกาส ผลกระทบและระยะเวลา 

2.1  โอกาส (Probability) ท่ีความเส่ียงจะเกิดขึ้น พิจารณาไดจ้ากความถ่ีของการเกิด
ความสูญเสียเป็นมาตรวดัจ านวนครั้ งท่ีจะเกิดความสูญเสียส าหรับความเส่ียงในแต่ละประเภท อาจ
จ าแนกเป็นระดบัต ่า ปานกลาง สูงหรือร้อยละของโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นได ้

 การประเมินความเส่ียงไม่ควรอิงข้อมูลในอดีตเพียงอย่างเดียว แต่ควรใช้การ
วิเคราะห์ปัจจยัเส่ียงขององค์กร โดยรวบรวมด้วยการวิเคราะห์ความเส่ียงภายใต้สถานการณ์ที่
เป็นไปไดท้ั้งหมด (Scenario Analysis) การศึกษาขอ้มูลเพ่ิมเติมจากองคก์รอ่ืน ๆ หรือจากนกับริหาร
ความเส่ียงอ่ืน ๆ  

2.2  ผลกระทบ (Impact) หรือความรุนแรง ความเสียหายมีความรุนแรงน้อย ปาน
กลางหรือเสียหายมาก ในการประเมินความรุนแรงของความสูญเสียเป็นการคาดการณ์มูลค่าของ
ความสูญเสีย เม่ือเกิดภยัขึ้นกบัองคก์ร  

2.3  ระยะเวลา (Timeframe) ที่ผู ้รับผิดชอบโครงการหรือทีมงานจะต้องเข้าไป
ด าเนินการส าหรับความเส่ียง มีระยะเวลานอ้ย ปานกลางหรือมาก 

จากแหล่งท่ีมาของความเส่ียงแต่ละแหล่งในตารางท่ีแสดงขั้นตอนการระบุความเส่ียง
ทีมบริหารความเส่ียงควรท าการแจกแจงรายละเอียดของความเส่ียง ประเมินความถ่ีและความ
รุนแรงของความสูญเสีย หากองค์กรไม่มีข้อมูลในอดีตที่สามารถน ามาใช้ระบุความถ่ีและความ
รุนแรงของความเส่ียง ท่ีเป็นปัญหาพ้ืนฐานขององค์กรท่ีเร่ิมจัดการบริหารความเส่ียงองค์กร  
ทีมบริหารความเส่ียงและหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งสามารถร่วมกนัประเมินความถ่ีและความรุนแรงของ
ความเส่ียงในเกณฑท์ี่เห็นว่าเหมาะสม เช่น สูง กลาง ต ่าหรือใชค้ะแนนเป็นมาตรวดัท่ีละเอียดยิ่งขึ้น 
เป็นคะแนน 1 ถึง 5 และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัความเส่ียงตอ้งร่วมกนัพิจารณาเพื่อเสนอกลยุทธ์ที่
เป็นทางเลือกส าหรับการจดัการกับความสูญเสียแต่ละรายการ  ทีมบริหารความเส่ียงควรท าการ



31 

ผลกระทบ 

ประเมินขอ้มูลส าหรับทุกแหล่งที่มาของความเส่ียง เพื่อน าไปสร้างแผนภูมิความเส่ียงในขั้นตอน
ถดัไป โดยอาจแสดงเป็นตารางเมทริกซ์ เช่น 
 
 
         มีโอกาสสูงมาก  (5)            
         เป็นไปไดม้าก    (4)                
  ไม่น่าจะเป็นไปได ้   (3)           
 โอกาสค่อนขา้งนอ้ย  (2) 
   ไม่น่าท่ีจะเกิดขึ้น     (1)          
                                                  
                                                  ละเลยได ้   กระทบ        กระทบ    กระทบมาก     ร้ายแรง 
                                                               (1)        เล็กน้อย      ปานกลาง        (4)                (5)  
                                                                               (2)               (3) 

ภาพที่  2.5   การประเมินความเส่ียง Risk Matrix 
การประเมินความเส่ียงเชิงคุณภาพนั้ น เป็นส่ิงท่ีส าคัญส าหรับองค์กรที่ไม่มีการ

ด าเนินการด้านการบริหารความเส่ียงมาก่อน และส าหรับองค์กรที่ไม่มีการบริหารจดัการเกี่ยวกับ
ฐานขอ้มูลด้านตวัช้ีวดั และการเก็บขอ้มูลด้านประสิทธิภาพในการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
นอกจากน้ีหากองค์กรมีการกล่าวถึงความเส่ียงท่ีไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อนก็เป็นการหลีกเล่ียงไม่ได้ที่
องคก์รจะตอ้งใชก้ารประเมินความเส่ียงเชิงคุณภาพ ซ่ึงอาศยัการคาดเดาโดยใชป้ระสบการณ์ในอดตี
เป็นเคร่ืองช่วยที่ส าคญัพร้อมกับทศันคติที่เกี่ยวขอ้งกบัแนวโนม้ในอนาคต เทคนิคที่เปิดโอกาสให้
การประเมินความเส่ียงเชิงคุณภาพเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ คือ ตารางการประเมินความเส่ียง 
(Risk Matrix) ซ่ึงเป็นการประยุกตใ์ช ้ตาราง BCG (Boston Consulting Group) ในการส่ือสารระดับ
ความเส่ียง ซ่ึงพิจารณาจากโอกาสท่ีความเส่ียง (เหตุการณ์) น่าจะเกิดขึ้นและความรุนแรงของ
ผลกระทบต่อวตัถุประสงค์การด าเนินงาน หรือยุทธศาสตร์ขององค์กร ตารางการประเมินความ
เส่ียงนั้น สามารถแบ่งไดห้ลายรูปแบบในลกัษณะเมทริกซ์ ไม่ว่าจะเป็นตาราง 3 x 3, 5 x 5 หรือ 9 x 
9 ทั้งน้ีการแบ่งตารางนั้นขึ้นอยู่กับเน้ืองานขององคก์รและระดับผลกระทบท่ีจะมีต่อการด าเนินงาน
ขององคก์ร ส าหรับภาพขา้งตน้เป็นการใชต้ารางเมริกซ์แบบ 5 x 5  ตารางการประเมินความเส่ียงนั้น
เปิดโอกาสให้ทีมงานสามารถหาขอ้สรุปเกี่ยวกับความเส่ียงได้อย่างเห็นพอ้งตอ้งกันโดยสมบูรณ์ 
และเพ่ือให้การประเมินความเส่ียงนั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ในระยะยาวหน่วยงานราชการ
ควรท าฐานข้อมูลจัดเก็บด้านความเส่ียง (Risk Profile) รวมถึงจัดท าฐานข้อมูลด้านตัวช้ีว ัดท่ี

 

  

 

 
 

โอกาสที่จะเกิดข้ึน 
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เกี่ยวขอ้งกับการด าเนินงาน เพ่ือใช้เป็นขอ้มูลพ้ืนฐานส าหรับการประเมินความเส่ียงในรอบต่อไป 
โดยปกติแลว้ในขั้นตอนท่ีทีมงานประเมินความเส่ียงนั้น มกัจะมีขอ้ค  าถามท่ีเกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลการ
ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหากมีการจดบนัทึกอย่างละเอียดแลว้ จะสามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการจดัท าฐานขอ้มูลในเบ้ืองตน้ไดเ้ป็นอย่างดี 

3.  การจดัการความเส่ียง ผลจากการระบุความเส่ียงและการประเมินความเส่ียง ท าให้
ผูบ้ริหารความเส่ียงทราบถึงความส าคัญที่ไม่เท่ากันของความเส่ียงในแต่ละเร่ืองที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต  

3.1  ความเส่ียงที่ตกอยู่ในช่อง “ความถ่ีสูง/ความรุนแรงสูง” ท่ีมุมขวาขนสุดของ
แผนภูมิความเส่ียง (สีแดง) เป็นความเส่ียงท่ีควรไดร้ับการจดัการก่อน 

3.2  ความเส่ียงท่ีตกอยู่ในช่อง “ความถ่ีต ่า/ความรุนแรงสูง” ท่ีมุมซ้ายบนของแผนภูมิ
ความเส่ียง (สีส้ม) เป็นความเส่ียงท่ีควรไดร้ับการจดัการเป็นอนัดบัรองลงมา 

3.3  ความเส่ียงท่ีตกอยู่ในช่อง “ความถ่ีต ่า/ความรุนแรงต ่า” ท่ีมุมซ้ายล่างของแผนภูมิ
ความเส่ียง (สีเขียว) เป็นความเส่ียงท่ีองคก์รอาจจะสามารถรับเอาไวเ้องได้ 

ถา้ความถ่ีและความรุนแรงสามารถมีค่าว ัดที่ละเอียดกว่าจากต ่าสุดมีค่าเท่ากับ 1 ถึง
สูงสุดมีค่าเท่ากบั 5 แผนภูมิความเส่ียงจะมีความละเอียดมากขึ้นดงัน้ี 
                                                      ผลกระทบ 
                              1              2               3              4              5 
       1                                                                                                       สีแดง 
       2                                                                                                       สีส้ม 
       3                                                                                                       สีฟ้า 
       4                                                                                                       สีเขียว 
       5                                                                                                       สีเหลือง 

  
                 

ภาพที่ 2.6    แผนภูมคิวามเส่ียง 

 
  
 

ความ

รุนแ
รง 



33 

ความเส่ียงแต่ละรายการที่ไดร้ับการระบุ ประเมินความถ่ี และความรุนแรง จะถูกน ามา
จดัไวต้ามขอ้ที่เหมาะสมในแผนภูมิความเส่ียงขา้งต้น เพื่อให้เห็นภาพรวมของแต่ละแหล่งความ
เส่ียงว่า มีผลกระทบต่อองค์กรในด้านใดบา้ง และมากน้อยเพียงใดในรูปของความเส่ียงและความ
รุนแรง แผนภูมิความเส่ียงน้ียงัสามารถท าการแยกเป็นผลกระทบแต่ละด้าน การสร้างแผนภูมิทั้ ง
สองลกัษณะเช่นน้ีจะท าให้ผูบ้ริหารมองเห็นภาพรวมขององค์กร แหล่งความเส่ียงที่ระบุจะส่งผล
กระทบกบัด้านต่าง ๆ ขององคก์รมากนอ้ยเพียงใดตามล าดับและผลกระทบต่อองคก์รในแต่ละดา้น
มีท่ีมาของความเส่ียงจากแหล่งความเส่ียงแต่ละแหล่งมากนอ้ยเพียงใดตามล าดบั 

สีต่างๆที่แสดงไวใ้นแผนภูมิความเส่ียงจะเป็นเคร่ืองแสดงให้ทราบถึงล าดบัความส าคญั
ของความเส่ียงท่ีควรไดร้ับการดแูลจดัการดูแลจดัการก่อนตั้งแต่สีแดง จนถึงความเส่ียงท่ีทางองคก์ร
อาจจะสามารถรับความเส่ียงไวไ้ด้เองในพ้ืนท่ีสีเหลือง ทั้งน้ีล าดับความส าคัญของความเส่ียงใน
แผนภูมิความเส่ียงเช่นน้ี สามารถปรับไดต้ามความเหมาะสม และความสามารถในการรับความเส่ียง
ของแต่ละองคก์ร 

แผนภูมิความเส่ียงจะเป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารในการมองผลกระทบของความ
เส่ียงจากแต่ละแหล่งท่ีมา เพื่อการเปรียบเทียบในภาพรวมขององคก์รว่าความเส่ียงใดเป็นความเส่ียง
ที่ควรได้รับการจดัการอย่างเร่งด่วน ความเส่ียงใดควรได้รับการจัดการในอนัดับรองลงไป ใน
ภาพรวมขององคก์รผูบ้ริหารยงัสามารถเห็นการกระจายตวัของความสูญเสียว่ามาจากแหล่งท่ีมาใด
เป็นหลกั จะได้เลือกวิธีการจดัการท่ีเหมาะสมกบัความเส่ียงนั้นได ้หลงัจากได้ล าดบัของความเส่ียง
ที่ควรได้รับการจัดการก่อนหลังแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือ การวิเคราะห์เพื่อวางแผนกลยุทธ์ในการ
จดัการกับแต่ละความเส่ียง ทีมบริหารความเส่ียงควรค านึงถึงตน้ทุนและผลประโยชน์ที่จะได้รับ
ภายใตท้างเลือกต่าง ๆ ทีมบริหารความเส่ียงสามารถพิจารณา 4 ทางเลือกหลกั คือ  

1.  การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) 
2.  การรับความเส่ียงไวเ้อง (Risk Retention) 
3.  การลดความสูญเสีย (Loss Control) 
4.  การถ่ายโอนความเส่ียง (Risk Transference) 
4.  การติดตามประเมินผลความเส่ียง  เมื่อได้ทางเลือกที่เหมาะสมในการบริหารความ

เส่ียง ทีมผูบ้ริหารความเส่ียงตอ้งก าหนดแผนการปฏิบตัิการบริหารความเส่ียงที่ทุกคนในหน่วยงาน
จะตอ้งร่วมกันปฏิบตัิ และถา้มีความเส่ียงหลายรายการทุกฝ่ายก็ตอ้งน าแผนกลยุทธ์ในการบริหาร
ความเส่ียงไปสู่การปฏิบตัิ ซ่ึงตอ้งอาศยัความเขา้ใจและความร่วมมือจากทุกคนในองคก์รที่เกี่ยวขอ้ง 
ปัญหาที่ตอ้งเผชิญคือ การขาดความร่วมมือจากหน่วยงานในองค์กรที่ตอ้งปฏิบตัิตามแผนกลยุทธ์
บริหารความเส่ียง การติดตามประเมินผลกลยุทธ์การบริหารความเส่ียงจึงเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัใน
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การศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์การบริหารความเส่ียง การติดตาม
ประเมินผลจะช่วยให้ทีมบริหารความเส่ียงได้ขอ้มูลเพ่ิมเติมไปใช้เพื่อการปรับปรุงกลยุทธ์การ
บริหารความเส่ียงให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

การบริหารความเส่ียงเป็นงานที่ตอ้งท าอย่างต่อเน่ือง ความเส่ียงแต่ละประเภทเปล่ียนไป
ตามการเปล่ียนแปลงของโลก เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมากขึ้นสามารถน ามาซ่ึงความเส่ียงท่ีเพ่ิมมากขึ้น
ด้วยเช่นกัน การบริหารความเส่ียงจึงต้องได้รับการประเมินผลและปรับปรุงให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบนั การติดตามประเมินผลจึงไม่ใช่ขั้นตอนสุดทา้ยของการบริหารความเส่ียง แต่
เป็นขั้นตอนท่ีน าไปสู่ระบบการบริหารความเส่ียงท่ีมีการปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองและมีความทันต่อ
สถานการณ์   เพื่อเป็นการสร้างความมัน่ใจว่ากลยุทธ์ท่ีก าหนดในการบริหารความเส่ียงขั้นท่ี 3 นั้น
ได้ถูกด าเนินการตามท่ีได้วางแผนไว้จริง และติดตามว่าความเส่ียงนั้นอยู่ในระดับท่ียอมรับได้
หรือไม่ ประเด็นส าคัญ คือ การก าหนดผูร้ับผิดชอบความเส่ียง (Risk Ownership) เพื่อการก ากับ
ติดตามแผนปฏิบตัิการนั้นจะได ้มีการด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 

การส่ือสาร ถือว่าเป็นหัวใจในการบริหารความเส่ียงทุกๆขั้นตอน และมีเป้าหมายเพ่ือ
ตอ้งการให้ทุกคนมีความเขา้ใจตรงกันอย่างทั่วถึง และเพ่ือเป็นการตดัสินใจในทางเลือกท่ีดีท่ีสุด
ภายใตข้อ้จ ากดัของแต่ละโครงการ/กิจกรรม   

จากขอ้มูลกระบวนการบริหารความเส่ียงของนกัการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสรุป
ได้ว่ากระบวนการบริหารความเส่ียงนั้นเป็นกระบวนการท่ีใช้ในการบริหารจดัการให้โอกาสท่ีจะ
เกิดเหตุการณ์ความเส่ียงลดลงหรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ของความเส่ียงลดลง
อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ซ่ึงในการวิจยัครั้ งน้ีจะใช้แนวทางของวิลสัน (Willson) เป็นกรอบ
ในการบริหารความเส่ียงและได้น ากระบวนการบริหารความเส่ียงของกลา้ ทองขาว มาประยุกตใ์น
แต่ละขั้นของวิลสัน  ดงัต่อไปน้ี 

1.  การคน้หาความเส่ียง (Risk Identification) ประกอบดว้ย 
1.1   การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร 
1.2  การก าหนดวตัถุประสงค์ ของการบริหารความเส่ียง ครอบคลุมและสอดคลอ้ง

กบัเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเส่ียงท่ีองคก์รยอมรับ 
2.  การวิเคราะห์ความเส่ียง (Risk Analysis) ประกอบดว้ย 

2.1  การบ่งช้ีเหตุการณ์เป็นการน าปัจจยัความเส่ียงมาพิจารณา 
2.2  การประเมินความเส่ียง ท่ีประกอบด้วย 2 กระบวนการหลกั คือ การวิเคราะห์

และการประเมินความเส่ียง 
3.  การจดัการความเส่ียง (Risk Management)  ประกอบดว้ย 
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3.1  การจดักิจกรรมการควบคุม เพื่อลดความเส่ียงที่จะท าให้การด าเนินงานบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร 

3.2  การจดัระบบขอ้มูลและการติดต่อส่ือสาร  
4.  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง (Risk Management Evaluation)   
ระบบการบริหารความเส่ียงนอกจากจะช่วยให้การบริหารงานในองค์กรเกิด

ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นแลว้ ยงัสามารถประยุกตใ์ช้กบังานทุกอย่างได ้ส าหรับปัจจยัแห่งความส าเร็จ
ของการจดัท าระบบการบริหารความเส่ียงนั้นประกอบดว้ย 

1.   การสนบัสนุนอย่างจริงจงัและแข็งขนัของผูบ้ริหารระดบัสูง 
2.  การมีทีมงานท่ีเขา้ใจระบบและไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรคในการขบัเคล่ือนระบบให้ทัว่

ทั้งองคก์ร 
3.  การเช่ือมโยงการบริหารความเส่ียงเขา้กบัโครงสร้างระบบงานเดิม 
4.  การน าการบริหารความเส่ียงไปใช้เป็นตัวช้ีให้เห็นถึงโอกาสและการปรับปรุง

ระบบงาน 
5.  สร้างตวัช้ีวดัท่ีชดัเจนและเช่ือมโยงกบัยุทธศาสตร์องคก์ร 
6.  การส่ือสารถึงผลสัมฤทธ์ิและประสิทธิผลให้ทัว่ทั้งองคก์ร 
แต่ทั้งน้ีในองค์กรแต่ละแห่งอาจจะมีขอ้จ ากัด ซ่ึงจะส่งผลท าให้การด าเนินการบริหาร

ความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์รไม่บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์เช่น 
1. การตดัสินใจของฝ่ายบริหาร โดยใชดุ้ลยพินิจที่ผิดพลาด 
2. การปฏิบตัิงานของบุคลากรท่ีไม่ปฏิบตัิตามระบบการบริหารความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์ร

ที่ก าหนดไว ้
3. เหตุการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมอนัเน่ืองมาจากปัจจยัภายนอกหรือเหตุการณ์

พิเศษที่ไม่ไดค้าดการณ์มาก่อน 
4. การทุจริตในหน่วยงาน ในกรณีที่บุคลากรในหน่วยงานร่วมมือกนัท าการทุจริต 
5. ตน้ทุนค่าใช้จ่ายเม่ือเปรียบเทียบกับผลตอบแทนท่ีได้ บางครั้ งผูบ้ริหารตอ้งยอมรับ

ในความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น เม่ือพิจารณาเห็นว่าตน้ทุนค่าใช้จ่ายที่เสียไปในการป้องกันความเส่ียง
มากกว่าผลตอบแทนที่ได ้
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2.1.4  กลยุทธ์หรือแนวทางในการบริหารความเส่ียง 
กลยุทธ์หรือแนวทางในการบริหารความเส่ียงและใช้กันเป็นสากล และมีการน ามา

ประยุกตใ์ชใ้นทุกองคก์รรวมเรียกว่า  4T’STRATEGIES มี ดงัน้ี 
1. Take  การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับให้มีความเส่ียง

เกิดขึ้น เช่น การก าหนดระดบัของผลกระทบท่ียอมรับได ้เตรียมแผนการตั้งรับจดัการความเส่ียง 
2.  Treat  การลด/การควบคุมความเส่ียง (Risk Reduction/Control) การออกแบบระบบ

ควบคุม การแก้ไขปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันหรือ จ ากัดผลกระทบ และโอกาสเกิดความ
เสียหาย เช่น ติดตั้งอุปกรณ์ความปลอดภยั ฝึกอบรมเพ่ือพฒันาทกัษะวางมาตรการเชิงรุก เป็นตน้ 

3.  Terminate  การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) การหยุดหรือเปล่ียนแปลง
กิจกรรมที่เป็นความเส่ียง เช่น งดท าขั้นตอนที่ไม่จ าเป็นและจะน ามาซ่ึงความเส่ียง ปรับเปล่ียน
รูปแบบ  การท างาน ลดขอบเขตการด าเนินการ เป็นตน้ 

4.  Transfer  การกระจาย/โอนความเส่ียง (Risk sharing/spreading) การกรายทรัพยสิ์น
หรือกระบวนการต่าง ๆ เพื่อลดความเส่ียงจากการสูญเสีย เช่นการประกนัทรัพยสิ์นเพื่อโอนความ
เส่ียงไปยงัหน่วยงานภายนอกให้ท างานบางส่วนแทน การท าส าเนาเอกสารหลาย ๆ ชุด การกระจาย
ที่เก็บทรัพยสิ์นมีค่า เป็นตน้ 

ดรอฟแมน ( Dorfman, 1997.) ไดก้ล่าวถึงกลยุทธ์ในการบริหารความเส่ียงมี 4 กลยุทธ์
คือ 

1.  Take การยอมรับความเส่ียงคือการไม่ท าการใด ๆ กรณีน้ีใช้กับความเส่ียงที่มีน้อย 
ความน่าจะเกิดนอ้ยหรือเห็นว่าการบริหารความเส่ียงสูงโดยขออนุมตัิหลกัการรับความเส่ียงไว้ 

2.  Treat การลดความเส่ียง คือการลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือลดความเสียหายโดย
การจดัระบบการควบคุมเพ่ือป้องกันการปรับปรุงแก้ไขในกระบวนการรวมทั้งการก าหนดแผน
ส ารองในเหตุฉุกเฉิน 

3.  Terminate การหลีกเล่ียงความเส่ียง คือ การหยุดหรือการเปล่ียนแปลงกิจกรรมที่เป็น
ความเส่ียง เช่นงดขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็นและจะน ามาซ่ึงความเส่ียง ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างานและ
ขอบเขตการด าเนินการ เป็นตน้ 

4.  Transfer การกระจายหรือถ่ายโอน คือ การลดโอกาสความน่าจะเป็นหรือลดความ
เสียหายโดยการแบ่งโอนการหาผูร้ับผิดชอบในความเส่ียง การจา้งบุคคลภายนอกเป็นผูด้  าเนินการ
แทนเป็นตน้ 
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ธร  สุนทรายุทธ (2550, น. 25) ได้กล่าวถึงหลัก 4Ts ส าหรับการบริหารความเส่ียงว่า
นกัวิชาการดา้นการบริหารความเส่ียงจากหลายๆประเทศ ได้ให้เทคนิคที่จะก าหนดหลกัการบริหาร
ความเส่ียงเอาไวอ้ย่างง่ายคือ หลกั 4Ts ดงัน้ี 

1.  Terminate การท าให้ความเส่ียงนั้นหยุดไปหรือที่เส่ียงอยู่ก็กลายเป็นไม่เส่ียง หรือที่มี
ความเส่ียงมากก็ลดนอ้ยลงกว่าเดิมและหมดไปในที่สุด 

2.   Treat การเสาะแสวงหาแนวทาง ด้วยวิธีการต่าง ๆ เพื่ อช่วยขจัดปัญหา นั่น
หมายความว่าเมื่อมีปัญหาก็ตอ้งจดัการแกไ้ขปัญหาให้ไดเ้สมอ 

3.  Tolerate การอดทน/การยอมรับความเส่ียงท่ีจะเกดิขึ้น ซ่ึงเม่ือความเส่ียงเกิดขึ้นแลว้ก็
ตอ้งตดัสินใจ หรือยอมรับกบัความเส่ียงนั้น ๆ และเม่ือตอ้งท าส่ิงท่ียาก ที่ตอ้งสุ่มเส่ียงต่อชีวิตหรือ
ทรัพยสิ์น ก็ตอ้งมีความอดทนต่อความเส่ียงนั้นๆดว้ย 

4.  Transfer การถ่ายโอนความเส่ียงไปให้ บริษทั/หน่วยงานอ่ืนรับความเส่ียงไปแทน 
เช่นบริษทัประกนัไปให้บริษทัประกนัภยัต่อ เป็นตน้ 

จิรประภา  อคัรบวร. (2552, น. 47-53) กล่าวถึงวิธีการบริหารความเส่ียงสามารถท าได้
โดย 

1.  การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) เป็นวิธีการง่ายที่สุดในการบริหารความ 
เส่ียง กล่าวคือ การเลือกท่ีจะไม่รับความเส่ียงไวเ้ลย ทั้งน้ีการหลีกเล่ียงความเส่ียงอาจ

เกิดขึ้นจากการวิเคราะห์ตน้ทุนกบัผลประโยชน์ท่ีจะไดร้ับแลว้เม่ือพบว่าผลประโยชน์ที่จะไดร้ับไม่
คุม้กับต้นทุนท่ีจะเกิดขึ้นจึงหลีกเล่ียงท่ีจะเผชิญกับกิจกรรมความเส่ียงนั้นโดยส้ินเชิง หรือการ
หลีกเล่ียงความเส่ียงอาจเกิดขึ้นจากกรณีท่ีผูมี้อ านาจหนา้ท่ีตดัสินใจในกิจกรรมความเส่ียงนั้นเป็นผู ้
ท่ีมีความตา้นทานต่อความเส่ียงนั้นต ่ามาก จึงเลือกท่ีจะหลีกเล่ียงกิจกรรมความเส่ียงนั้น ทั้งท่ีไม่ได้
วิเคราะห์ว่าความเส่ียงนั้นก่อให้เกิดผลประโยชน์มากกว่าตน้ทุนหรือไม่ การหลีกเล่ียงความเส่ียงใน
กรณีหลงัน้ีอาจน ามาซ่ึงการเสียโอกาสในการสร้างรายได ้และท าก าไรหรือสร้างช่ือเสียงแก่องคก์ร
ได ้

2.  การควบคุมความเส่ียง (Risk Control) เมื่อองค์กรต้องเผชิญกับความเส่ียงที่ไม่
สามารถหลีกเล่ียงได้วิธีการต่อไปที่เหมาะสม คือ การวิเคราะห์หาวิธีการควบคุมความเส่ียง หรือ
ควบคุมความสูญเสีย วิธีการควบคุมความสูญเสียมีสองวิธีการหลกัคือ  

2.1  การป้องกันการเกิดความสูญเสีย เป็นวิธีการที่จะลดความถ่ีของการเกิดความ
สูญเสีย นั่นคือ การวิเคราะห์หามาตรการหรือวิธีการใด ๆ ในการท่ีจะป้องกันไม่ให้ความสูญเสีย
เกิดขึ้น  
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2.2  การควบคุมขนาดของความสูญเสีย เป็นวิธีการที่จะลดความรุนแรงของความ
สูญเสียเม่ือเกิดความสูญเสียขึ้นแลว้  

3. การรับความเส่ียงนั้นไวเ้อง (Risk Retention) ในการบริหารจดัการบางครั้ งผูบ้ริหาร
จ าเป็นตอ้งรับความเส่ียงไวเ้อง ซ่ึงอาจเป็นทางออกท่ีดีท่ีสุดของการบริหารในเร่ืองนั้น ดังนั้นการ
บริหารความเส่ียงท่ีรับไวน้ั้นตอ้งท าเป็นแผนในการควบคุมความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้นมากกว่า
การท าแผนควบคุมขนาดของความเส่ียงแบบการบริหารความเส่ียง 

4.  การถ่ายโอนความเส่ียง (Risk Transference) เป็นการป้องกนัความเส่ียงดว้ยการถ่าย
โอนความเส่ียงไปให้ผูอ่ื้น หรือเป็นการรับโอนความเส่ียงจากบุคคลและองคก์รอ่ืน   

กิตติพนัธ์  คงสวสัดิ์ เกียรติ (2554 , น. 56 – 58) ให้ความเห็นว่า ในการแก้ไขป้องกัน 
และการจดัการความเส่ียงของบริษทั มีวิธีการด าเนินการไดด้งัน้ี 

1.  การหลีกเล่ียงความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น (Risk Avoidance) ซ่ึงวิธีการน้ีจะเป็นการแกไ้ข
ปัญหาความเส่ียงเบ้ืองตน้เท่านั้น ท่ีเป็นเพียงการหลีกเล่ียงไม่ให้ความเส่ียงนั้นเกิดขึ้นได ้

2.  การถ่ายโอนความเส่ียงไปให้ผูอ่ื้น (Risk Transfer) เป็นอีกวิธีหน่ึงของการป้องกัน
ความเส่ียง คือการถ่ายโอนความเส่ียงไปยงับุคคลท่ี 3 การถ่ายโอนความเส่ียงประเภทน้ีเป็นประเภท
ท่ีทุกคนรู้จกักนัดี คือ การประกนัภยันัน่เอง นอกจากจะประกนัภยัดา้นทรัพยสิ์นแลว้ยงัอาจเป็นการ
ป้องกนัความผิดพลาดในการปฏิบตัิงานของผูบ้ริหารที่อาจผิดพลาดไดอี้กดว้ย 

3.  การควบคุมความเส่ียง (Risk Control) เป็นการควบคุมไม่ให้ความเส่ียงนั้นเกดิปัญหา
ลุกลาม ซ่ึงปัญหาน้ีอาจจะส่งผลต่อหน่วยงานในอนาคต การควบคุมความเส่ียงอาจกระท าได ้2 ทาง
คือ การก าจดัความเส่ียงออกไป และการลดทอนความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น 

3.1  การก าจดัความเส่ียงออกไป (Risk Elimination) เป็นการก าจดัความเส่ียงออกไป
ให้หมด โดยอาจท าไดด้ว้ยการยกเลิกกิจกรรมบางอย่างท่ีท าให้เกิดความเส่ียงต่อบริษทัหรือองคก์ร  

3.2  การลดทอนความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น(Risk Minimization)  เป็นกิจกรรมที่คลา้ยกับ
การก าจดัความเส่ียงแต่แนวทางในการป้องกันความเส่ียงน้ีจะไม่สามารถก าจดัความเส่ียงทั้งหมด
ออกไปได้ จะยงัคงเหลือความเส่ียงบางส่วนที่หลงเหลืออยู่ แต่จากการลดทอนความเส่ียงต่าง ๆ 
อาจจะตอ้งมีค่าใชจ้่ายในการด าเนินการ ซ่ึงการตดัสินใจเลือกแนวทางป้องกันความเส่ียงนั้น ตอ้ง
พิจารณาถึงความคุม้ค่าดว้ยเช่นกนั  

4.   การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) เป็นทางเลือกที่องคก์รอาจเลือก ในกรณีที่
การแกไ้ขหรือป้องกนัความเส่ียงนั้นมีตน้ทุนสูงกว่าผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น องคก์รตอ้งยอมให้ความ
เส่ียงเหล่านั้นเกิดขึ้น โดยท่ีไม่ตอ้งป้องกนัใด ๆ 
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2.1.5  การน าระบบการบริหารความเส่ียงมาใชใ้นกระบวนการบริหารการศึกษา 
การบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา เป็นกิจกรรมที่มีอยู่ภายในสถานศึกษาเช่น ในเร่ือง

ของความปลอดภยัของครูและนักเรียน  สุขภาวะของนกัเรียน  โภชนาการ  การเตรียมความพร้อม
ในเร่ืองของการซ้อมอคัคีไฟประจ าปี  การรักษาความปลอดภยัของนักเรียน  การใชว้สัดุอุปกรณ์ที่
ปลอดภัย เป็นต้น ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีรวมแลว้คือการบริหารความเส่ียง (Risk Management)  แต่ส่ิงท่ียงั
ขาดอยู่คือการประสานกิจกรรมของการบริหารความเส่ียงเพ่ือให้ทราบว่าตอนน้ีเกิดความเส่ียงอะไร
ขึ้น และสถานศึกษาก าลงัเผชิญกับความเส่ียงอะไรบา้ง ซ่ึงการเช่ือมโยงองค์ประกอบทั้งหมดเข้า
ดว้ยกนั คือ ระบบการบริหารความเส่ียงภายในองคก์รนั่นเอง  ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบันักการศึกษา
มากมายเช่น นกัเศรษฐศาสตร์ ได้กล่าวว่า การบริหารความเส่ียงเป็นกิจกรรมแยกส่วนออกไปโดด 
ๆ หรืออาจจะเป็นกิจกรรมพิเศษของโรงเรียน ซ่ึงจริง ๆ แลว้การบริหารความเส่ียงควรจะบูรณาการ
ร่วมกนัและต่อเน่ืองมีระบบและควรมีรูปแบบที่ชดัเจน   

ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 น. 2 ไดก้ าหนดกรอบความ
เส่ียงในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนพ้ืนฐาน ว่าเป็นการช่วยพิจารณาความเส่ียงพ้ืนฐานท่ีมี
ความส าคัญต่อการบริหารองค์การให้สามารถวิเคราะห์ปัจจัยความเส่ียงทั้ งมาจากภายในและ
ภายนอกองค์การ และมีโอกาสท่ีจะส่งผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์การท่ีก าหนดไว ้โดยทัว่ไป
การบริหารความเส่ียงแบ่งเป็น 2 ประเภทคือ 

1. ระดับกลยุทธ์ (Strategic Risk) เน้นในเร่ืองของการบริหารงานในองค์กรที่ต้องมี
ความสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์และเป้าหมายขององคก์รที่ก าหนดไวเ้พื่อท าให้เกิดความเช่ือมัน่ในการ
น ากลยุทธ์ไปปฏิบตัิตรงตามแผนและก่อให้เกิดความไดเ้ปรียบและสามารถแข่งขนัไดใ้นอนาคต 

2. ระดบัปฏิบตัิการ (Operational Risk) เนน้เร่ืองการพฒันาบุคคลากรให้มีทกัษะความ
ช านาญการในเร่ืองต่าง ๆ รวมถึงความตระหนักรู้ความเส่ียงในด้านต่าง ๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ
เป้าหมายขององคก์าร 

การบริหารความเส่ียงทางการศึกษาจึงเป็นกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุ
และโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเส่ียงเพื่อให้ระดบัความเส่ียงและขนาดของความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นใน
อนาคตอยู่ในระดับที่สถานศึกษารับได้ ควบคุมไดแ้ละตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึง
การบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของสถานศึกษา จากสภาพปัญหาการศึกษาท่ีเกิดขึ้นและเป็น
ความเส่ียงของสถานศึกษา (องอาจ ซึมรัมย ์และ ทวีศกัดิ์  จินดานุรักษ.์ หน่วยที่ 15, น. 2) มีดงัน้ี 

1. ปัญหาด้านการเรียนการสอน เป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อภารกิจของสถานศึกษา
ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นหลกัสูตร , การเรียนการสอน และการบริหารจดัการเรียนการสอน 



40 

2. ปัญหาด้านครู เป็นปัญหาท่ีเกี่ยวขอ้งและมีผลกระทบต่อวิชาชีพครู ไดแ้ก่ ปัญหาการ
ขาดครู, หน้ีสินขอครู, การพฒันาครูและการไม่ไดส้อนในชั้นเรียนของครู 

3. ปัญหาด้านนักเรียน เป็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นกับผลผลิตเป้าหมายของโรงเรียนได้แก่ 
ปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  , ปัญหาพฤติกรรมนักเรียนในชั้นเรียน และปัญหาสภาพแวดลอ้ม
ทางสังคมของนกัเรียน, การอ่านไม่ออกและเขียนไม่ไดข้องนกัเรียน 

สรุปไดว้่าการน าระบบบริหารความเส่ียงมาใชใ้นกระบวนการบริหารการศึกษา และใน
สถานศึกษาผูบ้ริหารก็ไดม้ีการน าระบบการบริหารความเส่ียงมาใช้เป็นเวลานานแลว้ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กับแนวคิดของ ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551 , น. 92) ที่ได้ให้แนวคิดว่า การบริหารความเส่ียงไม่ใช่
เร่ืองใหม่ส าหรับทางการศึกษาแต่มีการน ามาใช้เป็นกิจกรรมมีการด าเนินงานอยู่แลว้ในหลายเร่ือง 
เช่น ความปลอดภัยของครูและนักเรียน  การควบคุมภาวะโภชนาการในโรงเรียน  การป้องกัน
อคัคีภัยและอุบัติภัย ระบบประกันคุณภาพ การเขียนป้ายบอกเขตอันตราย ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเรียกว่า
โปรแกรมเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง แต่ส่ิงท่ีหายไปในวงการศึกษาคือ การประสานกิจกรรม
บริหารความเส่ียงเพ่ือให้มีผูท่ี้รู้ว่าก าลงัเกิดความเส่ียงอะไรขึ้นในสถานศึกษา และสถานศึกษาก าลงั
เผชิญกบัความเส่ียงอะไร ซ่ึงกิจกรรมการบริหารความเส่ียงทางการศึกษาจะไดผ้ลเพียงไร ก็ขึ้นอยู่
กบัการเช่ือมโยงองคป์ระกอบทั้งหมดเขา้ดว้ยกนันั่นก็คือ ระบบการบริหารความเส่ียง ซ่ึงสอดคลอ้ง
กับแนวคิดของ ธร สุนทรายุทธ (2550, น.209) ท่ีได้ให้แนวคิดว่า การบริหารความเส่ียงที่มีการ
ด าเนินการเป็นระบบนั้น  จ าเป็นที่ตอ้งไดร้ับความร่วมมือจากบุคลากรทุกคน ทุกฝ่ายในหน่วยงาน
และก าหนดเป็นหนา้ท่ีของทุกคนในองคก์ร ผูบ้ริหารจึงตอ้งสร้างความเขา้ใจเพื่อให้ทุกคนตระหนัก
ถึงภยัวิกฤต ความเส่ียง ทุกคนตอ้งท าเป็นประจ าอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ มีรูปแบบท่ีชัดเจน ซ่ึง
ความเส่ียงจะมีระดับมาก น้อยเพียงใด หรือรุนแรงแค่ไหน ก็ตอ้งพิจารณาตวัควบคุมความเส่ียง
เพื่อให้เห็นสภาพการบริหารความเส่ียงในองคก์รว่ามีการก าหนดอย่างไร มีการจดัท าแผนปฏิบตัิการ
บริหารความเส่ียงโดยเรียงล าดับว่าอะไรมาก่อน อะไรมาหลงัเป็นขั้นตอนสุดทา้ยของการบริหาร
ความเส่ียงท่ีมีรายละเอียดในเชิงปฏิบตัิการ  และสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงในหน่วยงานนั้น ๆ 

2.1.6  ประโยชน์ของการบริหารความเส่ียง   
ประโยชน์ของการบริหารความเส่ียง  สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
1.  เป็นการสะทอ้นให้เห็นภาพรวมของความเส่ียงท่ีส าคญั โดยช้ีให้เห็นถึงปัญหาของ

องคก์รและสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจของผูบ้ริหาร 
2.  ใชเ้ป็นขอ้มูลในการก าหนดกลยุทธ์หรือยุทธ์ศาสตร์ขององคก์ร 
3.  ใช้เป็นข้อมูลเพื่อการพฒันาบริหารหน่วยงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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4.  ช่วยลดความเส่ียงให้อยู่ในระดบัท่ีองคก์รยอมรับได ้
5.  ช่วยในการก ากบัติดตามผลการปฏิบตัิงานขององคก์ร โดยใช้แผนบริหารความเส่ียง

เป็นเคร่ืองมือ 
วิทยา อินทร์สอน กล่าวถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการด าเนินการบริหารความเส่ียง มี

ดงัน้ี 
1.   ช่วยสร้างโอกาสและเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารงาน 
2.   ตระหนกัถึงภยัคุกคามที่ยงัมาไม่ถึง และลดการสูญเสียท่ีอาจเกิดขึ้นได ้
3.   ช่วยปกป้องการปฏิบตัิงาน ปรับปรุงระบบงาน และการวางแผน 
4.   สร้างฐานขอ้มูลความรู้ที่มีประโยชน์ต่อการบริหาร และการปฏิบตัิงานในองคก์ร 
5.   ช่วยสะทอ้นให้เห็นภาพรวมของความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีส าคญัขององคก์รไดท้ั้งหมด 
6.   สร้างคุณค่าให้การท างาน และสร้างภาพลกัษณ์ที่ดีให้องคก์ร 
7.   เป็นเคร่ืองมือที่ส าคญัในการบริหารงานและช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกนั 
8.  ช่วยให้การพฒันาการบริหารและจดัสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 
9.   สนบัสนุนการตดัสินใจของผูบ้ริหารและมองเป้าหมายในภาพรวม 
10.  ช่วยให้องคก์รสามารถบรรลุเป้าหมาย ในขณะท่ีลดอุปสรรคหรือส่ิงท่ีไม่คาดหวงัท่ี

อาจเกิดขึ้นทั้งในการป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กร และสร้างความมัน่ใจในการ
รายงานและการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ 

นริศ โรจน์วิศาลทรัพย ์(2550, น. 135)ไดก้ล่าวถึง ประโยชน์ของการบริหารความเส่ียง 
ดงัน้ี 

1.  องคก์รมีการตดัสรรทรัพยากรไปบริหารความเส่ียงในจุดที่ถูกตอ้ง    
2.  การใชง้บประมาณมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น    
3.  ช่วยให้ผูบ้ริหารมีกระบวนการตัดสินใจเลือกทิศทางกลยุทธ์ที่ถูกต้องเหมาะสม 

เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการบริหารงานและเกิดมูลค่าเพ่ิมแก่องคก์ร  
4.  ช่วยให้องคก์รมีระบบรายงานการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในองคก์ร   
5.  สามารถปรับปรุงกระบวนการปฏิบตัิงานทั้งภายในองคก์รและภายนอกองคก์รให้มี

ประสิทธิภาพสูงขึ้นและมีการเตรียมความพร้อมกบัการเปล่ียนแปลงทั้งหมด  



42 

6.  ช่วยปรับปรุงระบบการส่ือสารและการแบ่งปันความรู้ในงานต่าง ๆ โดยอาศยัการ
สร้างความเขา้ใจในเร่ืองความเส่ียงและเร่ืองอนัเป็นสาระที่เกิดผลกระทบต่อธุรกิจและความส าเร็จ
ของการบริหารกลยุทธ์ขององคก์ร 

จากประโยชน์ของการบริหารความเส่ียงท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะพบว่าผูบ้ริหารจะไดข้อ้มูล
เพือ่ใชใ้นการตดัสินใจไดด้ียิ่งขึ้น และท าให้องคก์รสามารถจดัการกบัปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้
ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ที่อาจท าให้องคก์รเกิดความเสียหาย 

 
 2.2  ความหมายของความเส่ียง 

2.2.1  ความหมายของความเส่ียง 
ธร สุนทรายุทธ (2550, น. 152)  ไดก้ล่าวถึงความเส่ียงว่าเป็นเหตุการณ์หรือการกระท า

ใดๆท่ีอาจเกิดขึ้นภายใตส้ถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย ความ
ลม้เหลวทีส่่งผลให้งานนั้นไมบ่รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นองคก์รหรือหน่วยงาน 

ปราชญา  กลา้ผจญั (2551, น. 21) ก็ได้ให้ความหมายของความเส่ียงว่าหมายถึง โอกาส
ที่เหตุการณ์บางอย่างอาจจะเกิดขึ้น หรือเป็นผลลพัธ์ของส่ิงท่ีเป็นอนัตรายและเป็นความเส่ียงที่เกิด
จากความไม่แน่นอน (Uncertainty) ซ่ึงสามารถวดัความน่าจะเป็นของส่ิงท่ีเกิดขึ้น หรือผลลพัธ์ท่ี
เกิดขึ้นแต่ละหน่วยงาน ต่างก็มีมุมมองเร่ืองความเส่ียงที่แตกต่างกันไป เช่นงานบุคลากรมองอย่าง
หน่ึง งานด้านการผลิต มองอย่างหน่ึง งานรักษาความปลอดภยัมองอย่างหน่ึงและงานวิศวกรรม
ความปลอดภยัขององคก์รก็มองความเส่ียงไปอีกอย่างหน่ึง เป็นตน้ 

ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551 , น. 22) ได้ให้ความหมายของความเส่ียงว่า หมายถึงภาวะ
หรือสถานการณ์ที่มีอุปสรรคหรือการสูญเสียโอกาส ซ่ึงส่งผลให้องค์กรไม่สามารถบรรลุ
วตัถุประสงคท์ี่ก าหนดไว ้

ส านักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, น.111) ได้ให้ความหมายของ
ความเส่ียงว่าเป็นเหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ท่ีเกิดขึ้นภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนและส่งผล
กระทบหรือสร้างความสูญเสีย (ทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน) หรือก่อให้เกิดความลม้เหลว 
หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน / โครงการที่ส าคญัในแผนยุทธศาสตร์หรือแผนกล
ยุทธ์ตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีของส่วนราชการ 

กิตติพันธ์ คงสวสัดิ์ เกียรติ (2554 , น. 63) ได้กล่าวถึงความเส่ียงว่า เป็นโอกาสที่ไม่
แน่นอนของเหตุการณ์ และไม่สามารถคาดเดาไดว้่าจะเกิดขึ้นเม่ือใด แต่ความเส่ียงนั้นมีโอกาสท่ีจะ
เกิดขึ้นในองคก์รนั้นๆไม่มากก็นอ้ย 
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ปสุตา โอษฐ์จันทร์ศรี (2556 , น. 15) อ้างถึง Trieschmann, Hoyt, & Sommer, 2005, 
pp.76-84 ท่ีกล่าวว่า ความเส่ียงคือความไม่แน่นอนท่ีเกิดขึ้นจากปัญหาต่าง ๆ ในทางธุรกิจและทาง
ส่วนตวัส าหรับทุกอาชีพ ซ่ึงตอ้งเผชิญความเส่ียงด้วยกนัทั้งนั้น และในทุกอาชีพตอ้งมีวิธีการจดัการ
กบัความเส่ียงเฉพาะอย่างซ่ึงตอ้งได้รับการวิเคราะห์และจดัการ ในบางครั้ งอาจมีการละเลยในเร่ือง
ความเส่ียงโดยไม่ได้คิดว่าจะส่งผลกระทบ หรือเกิดผลเสีย การสูญเสียอย่างไร ดังนั้นต้องมีการ
วางแผนรับมือไวล่้วงหน้าและต้องมีวิธีการในการจดัการเป็นการเฉพาะโดยการรู้ส่ิงท่ีเกิดขึ้นท่ี
แน่นอน เช่น หากร้านคา้โดนไฟไหม ้ความเส่ียงน้ีอาจถูกชดเชยด้วยการท าประกันอุบตัิภยั หรือ
ร้านคา้ถูกคนร้ายงดัแงะ ความเส่ียงน้ีอาจถูกชดเชยดว้ยการบวกราคาขายสินคา้ไวเ้ท่าท่ีจ าเป็น ด้วย
จะมีความเส่ียงที่เกิดจากการงดัแงะร้ายแรงกว่าปกติคือ มากกว่าระดับท่ีมองว่าเป็นระดบัปกติหรือ
ระดบัท่ีคาดไวแ้ลว้ 

กองทุนเพื่อการส่งเสริมการอนุรักษ์พลงังาน (2557, น. 6) ไดใ้ห้ความหมายของความ
เส่ียง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนและ
ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน หรือท าให้ไมบ่รรลุเป้าหมาย
ตามภารกิจและพนัธกิจหลกัขององคก์าร 

จากความหมายของความเส่ียงท่ีกล่าวไวข้า้งตน้สามารถสรุปไดว้่า นิยามของความเส่ียง
มี 2 องค์ประกอบ คือ โอกาส (Opportunity) หรือความเป็นไปได้ (Possibility Likelihood) และ
ผลกระทบ (Impact) ดังนั้น ความเส่ียงจึงหมายถึง โอกาสหรือเหตุการณ์ใด ๆ ท่ีท าให้เกิดความ
ผิดพลาด ความเสียหาย ที่ส่งผลกระทบหรือท าให้เกิดความลม้เหลว ลดโอกาสที่จะท าให้องคก์ารไม่
สามารถปฏิบตัิงานไดบ้รรลุตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนด  และเมื่อน าความเส่ียงมาอยู่
ภายใตบ้ริบทของการบริหาร กิจกรรมหลกัในการบริหารความเส่ียงจึงจ าเป็นตอ้งประกอบไปด้วย 
(Blanchard, 2004) 

1. การประเมินระดบัความเส่ียง (Risk Assessment) 
2. การวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุของความเส่ียง (Risk Analysis) 
3. การรองรับและการควบคุมความเส่ียง (Risk Abatement) 
4. เพื่อลดความไม่แน่นอน (Reduce Overall Uncertainty) ของผลลพัธ์ 

2.2.2  ประเภทของความเส่ียง 
ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ ไดจ้ าแนกปัจจยัความเส่ียงเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยั 

ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ปัจจัยด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ปัจจัยด้านการเงิน 
(Financial Risk) และปัจจยัด้านการปฏิบตัิตามระเบียบ (Compliance Risk)  การจดัท ากรอบความ
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เส่ียงจะช่วยท าให้หน่วยงานในองคก์รทุกระดับสามารถระบุถึงความเส่ียงได้ง่ายขึ้น โดยความเส่ียง
อาจจะเกิดขึ้นกบัองคก์รนั้น ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภทคือ 

1.  ปัจจยัความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ (Strategic Risk) เกี่ยวขอ้งกับการท าให้บรรลุเป้าหมาย
และพันธกิจในภาพรวม โดยความเส่ียงที่ เกิดขึ้ นนั้ น อาจจะเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของ
สถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอกที่ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ / วิสัยทศัน์ หรือเกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือ
การร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการขาดการยอมรับและโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไข
ปัญหาหรือการตอบสนองต่อความตอ้งการของผูร้ับบริการหรือผูท้ี่มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแทจ้ริง 
หรือเป็นความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นจากการตดัสินใจผิดพลาดหรือการน าการตดัสินใจนั้นมาใช้อย่างไม่
ถูกตอ้ง 

2.  ปัจจัยความเส่ียงด้านการปฏิบัติการ (Operational Risk) มีความเกี่ยวข้องกับ
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นเป็นความเส่ียง 
เน่ืองจากระบบงานภายในขององค์การ / กระบวนการ / เทคโนโลยีหรือนวตักรรมที่ใช้ / บุคลากร / 
ความเพียงพอของขอ้มูลซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 

3.  ปัจจยัความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเส่ียงที่เกี่ยวกับการบริหาร
งบประมาณและการเงิน เช่นการบริหารการเงินที่ไม่ถูกตอ้ง ขาดประสิทธิภาพ หรือเป็นความเส่ียงท่ี
เกี่ยวขอ้งกับการเงินขององคก์าร เช่น การประมาณงบประมาณที่ไม่เพียงพอและไม่สอดคลอ้งกับ
ขั้นตอนการด าเนินการ เป็นตน้ ซ่ึงอาจจะเน่ืองมาจากการขาดการจดัหาขอ้มูล การวิเคราะห์วางแผน 
การควบคุม และการจดัท ารายงานเพื่อการบริหาร 

4.  ความเส่ียงด้านการปฏิบตัิตามกฎหมาย / กฎระเบียบ (Compliance Risk) เกี่ยวขอ้ง
กบัการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ โดยความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นน้ีอาจจะเน่ืองจากความไม่ชดัเจน 
ความไม่ทนัสมยั 

ความเส่ียงของหน่วยงานสามารถเกิดขึ้นได้จากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน ซ่ึง
ปัจจยัเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบถึงวตัถุประสงค ์เป้าหมาย หรือผลการด าเนินงานในหน่วยงาน เช่นการ
เปล่ียนแปลงผูบ้ริหารและผูป้ฏิบัติงานในต าแหน่งส าคัญ ๆ การเปล่ียนบทกฎหมายใหม่ ๆ ของ
รัฐบาลที่เกี่ยวขอ้งกับการปฏิบตัิงานของหน่วยราชการเป็นตน้ เน่ืองจากปัจจยัความเส่ียงแต่ละชนิด
มีผลกระทบต่อการด าเนินงานและบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยงานไม่เท่ากัน ดังนั้นผูบ้ริหารตอ้ง
ติดตามพิจารณาและระบุปัจจยัความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นให้ครอบคลุมทุกประเด็นปัญหาท่ีอาจจะเกิด ซ่ึง
รวมถึง  
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1. ผลกระทบจากปัจจยัทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรมและส่ิงแวดลอ้มต่อ
การด าเนินงานของหน่วยงาน 

2.  ปัจจยัความเส่ียงท่ีไดร้ะบุไวใ้นการวางแผนและการประมาณการของหน่วยงาน 
3.  ขอ้คน้พบที่ไดจ้ากการตรวจสอบ การสอบทาน การติดตามและการประเมินผล 
4.  ปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ของหน่วยงาน เช่น ปัจจยัที่ท า

ให้การด าเนินงานในอดีตที่ผ่านมาไม่บรรลุวตัถุประสงค์ คุณภาพของบุคลากร การเปล่ียนแปลง
บุคลากรที่รับผิดชอบหรือปฏิบัติงาน และข้อก าหนดต่างๆที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

นอกจากน้ี ณัชธิญา ปัททตัตานนท์ (2553, น.17) ได้อา้งถึง ส านักงานคณะกรรมการ
พฒันาระบบราชการ (2552, น.112) ไดร้ะบุความเส่ียงไว ้4 ดา้น ไดแ้ก่  

1.   ด้านกลยุทธ์ เป็นความเส่ียงในเร่ืองนโยบาย แผนงาน พนัธกิจและยุทธศาสตร์ของ
สถานศึกษา 

2.   ดา้นการด าเนินงาน เป็นความเส่ียงที่เกี่ยวกบัเร่ืองการด าเนินงาน การปฏิบตัิงานการ
ประกันคุณภาพ การพฒันาโรงเรียนและพฤติกรรมของนักเรียน รวมถึงงานต่างๆในสถานศึกษา 
งานการเรียนการสอน เป็นตน้ 

3.   ดา้นการเงิน เป็นความเส่ียงที่เกี่ยวกับเร่ืองการจดัสรรงบประมาณ การบริหารพสัดุ
และสินทรัพย์ การจัดท าบัญชีการเงิน การใช้จ่ายเงิน ใบเสร็จรับเงิน การใช้จ่ายเงิน การจัดท า
ทะเบียน การจดัท ารายงานจดัซ้ือ จดัจา้ง การเขียนเช็คส่ังจ่าย รวมถึงงบประมาณ 

4.   ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ เป็นความเส่ียงในเร่ืองของวินัย การ
ตรวจสอบภายใน/ การควบคุมภายใน การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบ / มาตรการ / ขอ้ก าหนดจากตน้
สังกดั 

การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศ (2547, น.2) ได้แบ่งความเส่ียงเป็น 2 ประเภทใหญ่ 
ตามแหล่งก าเนิด คือ ความเส่ียงภายในและความเส่ียงภายนอก 

1.  ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัภายใน 
1.1  Operational Risk  เกิดจากขั้นตอนอุปกรณ์ รวมถึงบุคลากรท่ีปฏิบัติงานใน

หน่วยงาน (Human Resource) 
1.2  Financial Risk  เกิดจากความไม่พร้อมในเร่ืองงบประมาณการเงิน หรือความ

ผิดพลาดในการเบิกจ่ายสภาพคล่องทางการเงินในหน่วยงาน 
1.3  Strategic Risk  เกิดจากกลยุทธ์และนโยบายในการบริหารงาน 
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2.  ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอก 
2.1  Competitive Risk   เกิดจากสภาวะการแข่งขนับริษทัคู่แข่งขนั 
2.2  Supplier Risk  เกิดจากบริษทัคู่คา้และส่งมอบงาน 
2.3  Regulatory Risk เกิดจากกฎหมาย กฎระเบียบของราชการ 
2.4  Economic / Political Risk  เกิดจากสภาวะเศรษฐกิจและการเมือง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2550, น.4) ไดจ้ าแนกความเส่ียงตามพนัธกิจของมหาวิทยาลยั
ออกเป็น 4 ดา้นคือ 

1.  ความเส่ียงดา้นการเรียนการสอน ไดแ้ก่ความเส่ียงต่าง ๆ เช่น ความเส่ียงในดา้นการ
วดัประเมินผล กระบวนการเรียนการสอน การพฒันาหลกัสูตร ต าราเอกสาร คุณภาพวิทยานิพนธ์ 
ปัจจยัสนบัสนุนทางดา้นการเรียนการสอน 

2.  ความเส่ียงด้านการวิจัย ได้แก่ ความเส่ียงด้านเงินสนับสนุนการวิจัย งานตีพิมพ์
เผยแพร่  

3.  ความเส่ียงดา้นบริการและสนบัสนุน ระบบต่าง ๆ เช่น ระบบคุณภาพของหน่วยงาน 
ระบบฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารจดัการ การไม่สามารถรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถอยู่กับ
องคก์รได ้สภาพแวดลอ้ม ความปลอดภยัและการรักษาทรัพยสิ์น ความเส่ียงทางการเงิน กลยุทธ์ที่
ไม่สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์หรือวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

4.  ความเส่ียงดา้นบริการวิชาการ เช่นคุณภาพของกิจกรรมหรือการบริการดา้นวิชาการ 
การส่ือสารหรือการตอบสนองผูร้ับบริการไม่รวดเร็ว การรับตวัอย่างในการวิเคราะห์ห้องปฏิบตัิการ 

อจัฉรียา อนันตพงศ์ (2550, น. 6-7) ได้จ าแนกประเภทของความเส่ียงออกเป็น 2 กลุ่ม 
คือ 

1.  ความเส่ียงจากปัจจยัภายใน มี 3 ประเภท คือ 
1.1   ความเส่ียงจากการเงิน (Financial risk) เป็นความเส่ียงที่ เกิดจากสภาพทาง

การเงิน เช่น งบประมาณในการด าเนินการไม่เพียงพอ หรือไม่เหมาะสม การขาดสภาพคล่องทาง
การเงิน 

1.2   ความเส่ียงจากการด าเนินงาน (Operational risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากระบบ
การปฏิบตัิงาน  การบริหารการด าเนินงาน รวมถึงระบบการบริหารบุคคล (Human resource) เช่น 
การวางระบบการปฏิบตัิงานในการรับช่วงงานไม่มีความต่อเน่ือง ส่ิงอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสมกับการใช้งานบุคลากรขาดความรู้/ขาดทักษะในการ
ปฏิบตัิงาน และการลด จ านวนบุคลากรภายในองคก์ร 
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1.3  ความเส่ียงในดา้นนโยบาย / กลยุทธ์ในการบริหารความเส่ียง  (Policy/ strategic 
risk) เช่น นโยบายของผูบ้ริหารแต่ละส่วนงานไม่มีความสอดคล้องกันเพราะไม่ค  านึงถึงนโยบาย
หรือวิสัยทัศน์ในภาพรวมขององค์กรเป็นหลกั หรือเน้นกลยุทธ์เดิม โดยไม่มีการปรับกลยุทธ์ให้
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป หรือการให้คู่สัญญาปฏิบตัิงานที่ส าคญัขององคก์ร 

2.  ความเส่ียงจากปัจจยัภายนอก มี 4 ประเภท คือ 
2.1   ความเส่ียงจากการแข่งขนั (Competitive risk)  
2.2   ความเส่ียงจากผูข้ายหรือผูใ้ห้บริการ (Supplier risk)  
2.3   ความเส่ียงจากกฎ ระเบียบ (Regulatory risk)  
2.4   ความเส่ียงจากภาวะเศรษฐกิจ หรือการเมือง (Economic/ policy risk)  

วิทยาลยัสงฆศ์รีสะเกษ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัไดจ้ าแนกความเส่ียง
เป็น 3 ประเภทไดแ้ก่ 

ความเส่ียงที่เป็นอุปสรรคหรืออนัตราย (Hazard)  คือ เหตุการณ์ในเชิงลบ/เหตุการณ์ไม่
ดีท่ีหากเกิดขึ้นแลว้อาจเป็นอนัตรายหรือสร้างความเสียหายต่อองคก์าร เช่น ภาวการณ์เปล่ียนแปลง
ของเทคโนโลยี การแข่งขันทางการตลาดทั้งสินคา้และบริการ การเปล่ียนแปลงนโยบาย กลยุทธ์ 
ศกัยภาพ ความสามารถของผูบ้ริหารและพนกังาน เป็นตน้ 

ความเส่ียงที่เป็นความไม่แน่นอน (Uncertainly) คือ เหตุการณ์ที่ท าให้ผลที่องค์การ
ได้รับจากการณ์ไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ไว ้หรือการไม่สามารถคาดการณ์เหตุการณ์ล่วงหน้าได้
อย่างแม่นย  า อนัเน่ืองมาจากสาเหตุต่าง ๆ กัน เช่น ตน้ทุนท่ีเกิดขึ้นจริงสูงกว่างบประมาณท่ีก าหนด
ไว ้เป็นตน้  

ความเส่ียงที่เป็นโอกาส (Opportunity)  คือ เหตุการณ์ที่ท าให้องคก์ารเสียโอกาสในการ
แข่งขนั การด าเนินงานและการเพ่ิมมูลค่าของผูมี้ผลประโยชน์ร่วม เช่น การไม่ส่งเสริมหรือพฒันา
บุคลากรให้มีทกัษะในการปฏิบตัิงาน เพ่ือยกระดบัประสิทธิภาพขององคก์าร เป็นตน้ 

พนัธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย (ค.ศ. 2019 – 2022) ใช้
เทคนิค SWOT Analysis วิเคราะห์สภาวการณ์ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านปัจจัยภายในและด้านปัจจัย
ภายนอก  ไดผ้ลดงัน้ี 

ดา้นปัจจยัภายใน S: Strengths (จุดแข็ง) 
1.   จดัการศึกษาบนพ้ืนฐาน ความเช่ือ ศรัทธาในพระเจ้าเป็นอตัลกัษณ์ มีการสอนคริส

เตียนศึกษา 
2.  โรงเรียนใหญ่มีความเขม้แข็ง ท าให้มีช่ือเสียงเป็นที่รู้จกั  
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W : Weaknesses (จุดอ่อน) 
1.  มีความแตกต่างกันมากในด้านแนวคิด การบริหาร สถานะการเงิน ขนาด จ านวน

นกัเรียน คุณภาพ บุคลากร ฯลฯ 
2.  ขาดผูน้ าทุกระดบัและขาดการเตรียมผูน้ าอย่างจริงจงั 
3.  ขาดระบบการติดตาม นิเทศ ช่วยเหลือและพฒันาอย่างต่อเน่ือง 
4.  ไม่มีการหนุนเสริมภาวะผูน้ าแบบคริสเตียน 
5.  บางโรงเรียนงานวิชาการและงานบุคลากรยงัไม่เขม้แข็ง 
ดา้นปัจจยัภายนอก  O : Opportunities (โอกาส) 
1.  นโยบายช่วยเหลือจากรัฐบาล เรียนฟรี 15 ปี และเงินอุดหนุนรายหัว 
2.  ความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยี ส่ือ สารสนเทศ 
3.  (ร่าง) พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ 
4.  นกัเรียนอยู่ในยุค Digital มีพฒันาการทุกดา้นค่อนขา้งเร็ว 
T : Threats (อุปสรรค) 
1.  การพฒันากา้วไกลของโรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนที่ภาคธุรกิจสนบัสนุน 
2.  การแข่งขนัสูง 
3.  จ านวนนกัเรียนวยัเรียนลดลง 
4.  ค่านิยมของผูป้กครองเปล่ียนไป 
ดงันั้นเพ่ือให้สอดคลอ้งกับระบบการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริต

สจกัรในประเทศไทย การวิจยัครั้ งน้ีไดน้ าผลการวิเคราะห์สภาวการณ์โรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจกัรในประเทศไทย มาเป็นความเส่ียงในสถานศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่  

1. ความเส่ียงดา้นผูเ้รียน  จากผลการพฒันาการศึกษาในช่วงปี 2552 - 2559 ดา้นโอกาส
ทางการศึกษา รัฐมีนโยบายส่งเสริมสนับสนุนโอกาสทางการศึกษาค่อนข้างมาก  ส่งผลให้
ประชากรในวยัเรียน รวมทั้งเด็กด้อยโอกาสและผูมี้ความต้องการจ าเป็นพิเศษมีโอกาสได้รับ
การศึกษาสูงขึ้น แต่ยงัเขา้เรียนไดไ้ม่ครบทุกคนและมีปัญหาการออกกลางคนัของนกัเรียน เพราะ
นกัเรียนคา้งค่าธรรมเนียมการเรียน จากสถิติพบว่ามีนกัเรียนคา้งค่าเทอมกว่า 90% ซ่ึงถือว่าคา้งเยอะ
มาก สาเหตุเพราะผูป้กครองไม่มีก าลงัจ่ายและอยู่บา้ง อีกปัจจยัหน่ึงคือเร่ืองจ านวนนักเรียนที่ลดลง  
หรือแมแ้ต่การที่นกัเรียนยา้ยไปเรียนที่อ่ืน ซ่ึงอาจจะเกิดจากโรงเรียนโดนยุบหรือปิดกิจการไป และ
เร่ืองการจ้างครูที่โรงเรียนหาบุคคลที่มีคุณวุฒิ มีความรู้ยาก จนตอ้งเรียกเก็บค่าเทอมกับเด็กและ
ผูป้กครอง จนท าให้นักเรียนต้องลาออกหรือยา้ยไปเรียนที่อ่ืน หรืออาจจะยา้ยไปเรียนโรงเรียน
ภาครัฐเพราะมีค่าใช้จ่ายท่ีถูกกว่าโรงเรียนเอกชนนอกจากน้ีตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาญาจกัร
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ไทย พ.ศ.2560 มาตรา 54 ก าหนดให้รัฐ ตอ้งด าเนินการให้เด็กทุกคนไดร้ับการศึกษาเป็นเวลา 12 ปี 
ตั้งแต่ก่อนวยัเรียนจนจบการศึกษาภาคบงัคบัอย่างมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใชจ้่าย ท าให้สถานศึกษา
ของรัฐ ทั้งสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน(สพฐ.) ศูนย์เด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และอีกหลายหน่วยงาน ตอ้งขยายการจดัการศึกษาส าหรับเด็กเล็ก มาตั้งแต่ปี
การศึกษา 2560 และขยายจ านวนเพ่ิมขึ้นในปีการศึกษา 2561 ซ่ึงเร่ืองน้ีก็เร่ิมส่งผลกระทบต่อ
โรงเรียนเอกชน ตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 แลว้ คือจ านวนนักเรียนชั้นก่อนประถมศึกษาในโรงเรียน
เอกชนลดลง เพราะเด็กยา้ยไปเรียนโรงเรียนรัฐเน่ืองจากเป็นการเรียนฟรี และยงัมีปัจจยัจากจ านวน
ประชากรลดลงดว้ย และถา้เป็นอย่างท่ีคาดการณ์จริง ไม่เฉพาะโรงเรียนเท่านั้นท่ีจะไดร้ับผลกระทบ 
ครูเอกชนก็จะได้รับผลกระทบด้วย เพราะเมื่อจ านวนเด็กลดลง ค่าใช้จ่ายรายหัวก็ตอ้งลดลง แต่
ค่าใชจ้่ายของโรงเรียนไม่ไดล้ดลงตาม ซ่ึงจากขอ้ความขา้งตน้ปัจจยัความเส่ียงดา้นผูเ้รียนจงึหมายถึง 
การที่ผูเ้รียนไดล้าออกหรือไม่ศึกษาต่อในสถานศึกษาหรือการยา้ยท่ีเรียน จ านวนนกัเรียนในวยัเรียน
ที่ลดลง การคงรักษาจ านวนนกัเรียน ความสามารถในการดูแลนกัเรียนในโรงเรียนของครู 

2. ความเส่ียงด้านการเรียนการสอน หมายถึง การด าเนินการต่างๆที่ได้แก่การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน การจดัท าหลกัสูตร การวิเคราะห์หลกัสูตร  การพฒันาหลกัสูตร การวดั
และประเมินผล วิธีการสอนกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา  การท าวิจยัในชั้น
เรียน และการสูญเสียทรัพยากรครูที่มีคุณภาพด้านการเรียนการสอน   งานการเรียนการสอนเป็น
งานที่ส าคญัและเป็นหัวใจของการบริหารสถานศึกษา การจะส่งเสริมให้งานการเรียนการสอนมี
คุณภาพได้นั้นตอ้งได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายในโรงเรียน ซ่ึงจุดมุ่งหมายของงานการเรียนการ
สอนคือ การพฒันาให้นกัเรียนไดร้ับความรู้ มีศกัยภาพ เป็นคนดีสามารถอยู่ร่วมกนัในสังคมไดอ้ย่าง
มีความสุข  และในยุทธศาสตร์ที่ 3  เร่ืองการพฒันาศกัยภาพคนทุกช่วงวยั และการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้มีเป้าหมาย ท่ีกล่าวถึงสถานศึกษาทุกระดบัการศึกษาสามารถจดักิจกรรม/กระบวนการ
เรียนรู้ตามหลกัสูตรอย่างมีคุณภาพและมาตรฐาน มีตวัช้ีวดัท่ีส าคญั เช่น ศูนยเ์ด็กเล็ก/สถานศึกษา
ระดบัก่อนประถมศึกษาท่ีจดักจิกรรมการเรียนรู้ไดคุ้ณภาพและมาตรฐานเพ่ิมขึ้น สถานศึกษา/สถาน
พฒันา เด็กปฐมวยัจดักิจกรรมที่สอดคลอ้งกับหลกัสูตรปฐมวยั และสมรรถนะของเด็กที่เช่ือมโยง
กบัมาตรฐานคุณภาพเด็กปฐมวยัของอาเซียนเพ่ิมขึ้น สถานศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีจดั
การศึกษาตามหลกัสูตรที่มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
เพ่ิมขึ้น และสถาบนัการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษาท่ีจดัการศึกษาตามหลกัสูตรท่ีมุ่ง
พฒันาผูเ้รียนให้มีสมรรถนะที่สอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 เพ่ิมขึ้น เป็นตน้ จะเห็นได้
ว่างานการเรียนการสอนเป็นงานที่ส าคญัในสถานศึกษา  
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3. ความเส่ียงดา้นการบริหารจดัการ หมายถึง ไดมี้นกัการศึกษาให้ความหมายไวด้งัน้ี  
ธญัยารัตน์ สายใหม่ (2560, น. 33) ได้ให้ความหมายว่าความเส่ียงด้านการบริหารจดัการ หมายถึง
ความเส่ียงด้านการวางแผนงานดา้นวิชาการ โดยการรวบรวมขอ้มูล ก ากับ ดูแล นิเทศ และติดตาม
เกี่ยวกบังานวิชาการและธุรการ ส่วนส านักงานคณะกรรมการการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้
ให้ความหมายว่า เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากการปฏิบตัิงานทุก ๆ ขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจยัท่ีมี
ความเกี่ยวขอ้งกับกระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยี สารสนเทศ บุคลากรในการปฏิบตัิงาน เป็นตน้ 
ความเส่ียงที่เกิดจากการก ากับดูแลกิจการที่ดี หรือขาดธรรมาภิบาลในองค์การและการขาดการ
ควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวขอ้งกับกระบวนการด าเนินการภายในองค์การ  ส่วนแนวคิดของสมชาย 
ไตรรัตนภิรมย ์ไดแ้บ่งความเส่ียงด้านการด าเนินงานออกเป็น 5 ดา้น คือ ดา้นช่ือเสียง / การยอมรับ 
ดา้นกลยุทธ์ธุรกิจ ดา้นเทคโนโลยี ด้านระบบการด าเนินงานภายใน ด้านการบริหารงานผิดพลาด
และการทุจริต  เจมส์รอท (James Roth) ได้กล่าวว่า ความเส่ียงดา้นการด าเนินการหรือการบริหาร
จดัการ จะรวมไปถึงความเส่ียงด้านกระบวนการ และคุณภาพของการท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพ 
การไร้สมรรถภาพ การหยุดชะงกัทางธุรกิจ กลยุทธ์ในการด าเนินงานและเพื่อนร่วมงาน  ซ่ึงจาก
ความหมายของนกัการศึกษาสรุปไดว้า่ความเส่ียงดา้นการบริหารจดัการหมายถึง การขาดการเตรียม
ผูน้ าอย่างจริงจงัในทุกระดบั  การขาดระบบการติดตาม นิเทศ ช่วยเหลือและการพฒันาสถานศึกษา
อย่างต่อเน่ือง 

ความเส่ียงทุกประเภทสามารถเกิดขึ้นโดยมีเหตุแห่งความเส่ียง (Risk Driver) ซ่ึงอาจ
เป็นเหตุที่เกิดจากภายในองคก์าร ผูบ้ริหารควรท าความเขา้ใจถึงการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลต่อธุรกิจและ
เหตุผลแห่งความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นมาตลอดเวลา เพ่ือจะได้สามารถควบคุมได้อย่างเพียงพอและ
เหมาะสมต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นนั้น  โดยองค์กรทัว่ไปมกัตอ้งเผชิญกบัเหตุการณ์ความเส่ียง
เหล่าน้ี เช่น แผนงาน/โครงการใหม่ไม่เป็นไปตามท่ีคาดไว ้การลงทุนไม่ให้ผลตอบแทนตามท่ีคาด
ไว ้การละเลยกระบวนการทางธุรกิจ ภาวการณ์เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี คุณภาพหรือปัญหา
ข้อขัดข้องของกิจกรรมประมวลผลและระบบสารสนเทศ เป็นต้น ดังนั้ น องค์กรทั่วไปควร
ด าเนินการเพ่ือหลีกเล่ียงหรือลดเหตุการณ์ท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหาย แต่สามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ี
เป็นโอกาสในการเพ่ิมคุณค่าให้กบัองค์การ ส่ิงท่ีท าให้ผูบ้ริหารตอ้งให้ความส าคญัหรือการก าหนด
ระดับความไม่แน่นอนท่ีองค์กรยอมรับได้ แต่ในขณะเดียวกันก็สามารถเพ่ิมคุณค่าให้กับผู ้มี
ผลประโยชน์ร่วมกนั 
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2.2.3  วิธีการจดัการความเส่ียง 
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ (เมษายน 2551, น.111) ได้กล่าวถึงการ

จดัการความเส่ียงท าไดด้งัน้ี 
1. การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptancex) เป็นการยอมรับความเส่ียงหรือความ

เสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้นได้นั้น เน่ืองจากโอกาสหรือความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ท่ีจะเกิดความ
เสียหายให้ยอมรับได ้

2.  การลดหรือการควบคุมความเส่ียง (Risk Reduction) เป็นการพฒันา ปรับระบบการ
ท างานหรือออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพ่ือหาแนวทางในการป้องกันมิให้มีความเสียหายเกิดขึ้น 
ลดโอกาสหรือจ านวนครั้ งของความเสียหายท่ีเกิดขึ้น หรือผลกระทบจากความรุนแรงของเหตุการณ์
ให้อยู่ในระดบัท่ีองคก์รหรือหน่วยงานนั้น ๆ ยอมรับได ้

3.  การกระจายความเส่ียงหรือการถ่ายโอนความเส่ียง (Risk Sharing) เป็นการกระจาย
หรือถ่ายโอนความเส่ียงให้ผูอ่ื้นในการช่วยแบ่งเบาความรับผิดชอบ 

4.  การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) เป็นการจดัการความเส่ียงท่ีอยู่ในระดบัที่
สูงมาก ท าการวิเคราะห์ตน้ทุนกับผลประโยชน์ที่จะได้รับแลว้พบว่าผลประโยชน์ที่จะไดร้ับไม่คุม้
กบัตน้ทุนและองคก์รไม่อาจยอมรับได ้จึงตอ้งตดัสินใจยกเลิกโครงการหรือกิจกรรม  

อา้งถึงส านกังาน ก.พ.ร. ไดก้ าหนดกลยุทธ์ท่ีใชส้ าหรับจดัการแต่ละความเส่ียงดงัน้ี 
การหลีกเล่ียงความเส่ียง : ปฏิเสธและหลีกเล่ียงโอกาสที่จะเกิดความเส่ียงโดยการหยุด

ยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเส่ียง 
การควบคุมความสูญเสีย : พยายามลดความเส่ียงโดยการเพ่ิมเติม หรือเปล่ียนแปลง

ขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการท่ีน าไปสู่เหตุการณ์ท่ีเป็นความเส่ียง รวมถึง ลดความ
น่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็นความเส่ียงจะเกิดขึ้น 

การรับความเส่ียงไวเ้อง : หากท าการวิเคราะห์และเห็นว่า ไม่มีวิธีการจดัการความเส่ียง
ใดเลยที่เหมาะสม เน่ืองจากตน้ทุนการจดัการความเส่ียงสูงกว่าประโยชน์ที่จะไดร้ับ อาจตอ้งยอมรับ
ความเส่ียงแต่ควรมีมาตรการ การติดตามอย่างใกลชิ้ดเพื่อรองรับผลทีจ่ะเกิดขึ้น 

การถ่ายโอนความเส่ียง : ยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ทีเป็นความเส่ียงและ
การจดัการความเส่ียงให้ผูอ่ื้น  

นฤมล สะอาดโฉม (2550:203) ไดก้ล่าวถึงวิธีการบริหารความเส่ียงดงัน้ี 
1. การหลีกเล่ียง (Avoidance) ถา้ความเส่ียงสูงเกินไปรับไม่ไหว ก็ควรหลีกเล่ียง 
2. การป้องกันก่อนจะเกิด (Loss control) สามารถท าได้ 2 แบบกว้าง ๆ คือ Loss 

Prevention Loss Reduction 
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3. การรับความเส่ียง (Risk Retention)  เป็นวิธีการเลือกที่จะรับความเส่ียงไวเ้อง ซ่ึงมีอยู่ 
2 แบบคือ Active Risk Retention (การรับความเส่ียงแบบรู้ตวั) อีกแบบหน่ึงคือ Passive  

4. การถ่ายโอนความเส่ียงไปให้บุคคลอ่ืนผ่านทางสัญญา (Non – insurance Transfer) 
5. การประกนัภยั (Insurance) มีการใชท้ี่ง่ายที่สุดและนึกถึงเป็นอนัดบัแรก หรือว่าถ่าย

โอนให้ผูอ่ื้นดว้ยวิธีอ่ืน ให้คู่สัญญาก็ได ้
กิตติพันธ์  คงสวสัดิ์ เกียรติ (2554: น.56-58) ได้กล่าวว่า การแก้ไขป้องกันและจดัการ

ความเส่ียงของบริษทั สามารถด าเนินการไดด้งัน้ี 
1. การหลีกเล่ียงความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น (Risk Avoidance) เป็นวิธีการแกไ้ขปัญหาความ

เส่ียงในเบ้ืองตน้ กล่าวคือเม่ือพบว่ามีความเส่ียงใดท่ีอาจจะเกิดขึ้น บริษทัก็อาจท าการแก้ไขป้องกัน
ในเบ้ืองตน้ไดค้ือ การหลีกเล่ียงไม่ให้ความเส่ียงนั้นเกิดขึ้นได ้

2. การถ่ายโอนความเส่ียงไปให้ผูอ่ื้น (Risk Transfer) เป็นวิธีการป้องกันความเส่ียงอีก
วิธีหน่ึง คือการถ่ายโอนความเส่ียงไปยงับุคคลท่ี 3 การถ่ายโอนความเส่ียงประเภทน้ีเป็นประเภทท่ี
รู้จกักันดี คือการประกันภยั บริษัทจะถ่ายโอนความเส่ียงดังกล่าวไปยงับริษทัประกันภยั ซ่ึงการ
ประกนัภยันั้นจะสามารถท าไดก้ับทรัพยสิ์นหลากหลายชนิด และการประกนัภยันอกจากจะกระท า
กับสินทรัพย์แลว้ อาจป้องกันความผิดพลาดของการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารหรือพนักงานของ
บริษทัท่ีอาจผิดพลาดไดอี้กดว้ย  

3.  การควบคุมความเส่ียง (Risk Control) เป็นการควบคุมไม่ให้ความเส่ียงนั้นเกดิปัญหา
ลุกลาม ซ่ึงอาจส่งผลให้เกิดปัญหาต่อบริษทัในอนาคต โดยการควบคุมความเส่ียงน้ีซ่ึงจะกระท าได้
สองทางคือ การก าจดัความเส่ียงออกไป และการลดทอนความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น 

3.1 การก าจัดความเส่ียงออกไป (Risk Elimination) เป็นการก าจัดความเส่ียง
ออกไปให้หมด โดยอาจท าไดโ้ดยการยกเลิกกิจกรรมบางอย่างท่ีอาจเกิดความเส่ียงต่อบริษทั  

3.2 การลดทอนความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น (Risk Minimization) เป็นกิจกรรมที่คลา้ยกบั
การก าจดัความเส่ียงแต่แนวทางในการป้องกันความเส่ียงน้ีจะไม่สามารถก าจดัความเส่ียงทั้งหมด
ออกไปได ้แต่ยงัคงเหลือความเส่ียงหลงเหลืออยู่ 

4.  การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) เป็นทางเลือกที่บริษทัอาจเลือก ในกรณีที่
การแก้ไขหรือป้องกันความเส่ียงนั้นมีต้นทุนสูงกว่าผลกระทบท่ีจะเกิดขั้น บริษทัจึงต้องยอมให้
ความเส่ียงเหล่านั้นเกิดขึ้น โดยที่ไม่ท าการป้องกนัใดๆ 

จากการศึกษาวิธีการในการบริหารความเส่ียงจากหลายท่านสามารถสรุปเป็นตารางได้
ดงัน้ี 
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ตารางที่ 2.1  สรุปแนวความคิดวิธีการจดัการความเส่ียง 
 

วิธีในการจัดการความเส่ียง 

สถาบัน
เทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าพระ
นครเหนือ 

ก.พ.ร. 
กิตติพนัธ์  
คงสวัสดิ์ 

นฤมล   
สะอาดโฉม 

1.  การยอมรับความเส่ียง 
 (Risk Acceptancex) 

    

2.  การลดหรือการควบคุม
ความเส่ียง (Risk Reduction) 

    

3.  การกระจายความเส่ียง
หรือการโอนความเส่ียง (Risk 
Sharing) 

    

4. การหลีกเล่ียงความเส่ียง  
(Risk Avoidance) 

    

5. การป้องกันก่อนจะเกิด
ความเส่ียง (Loss control) 

    

6. การประกนัภยั (Insurance)     

ที่มา:  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ (2551,น.111) ; ก.พ.ร. ; นฤมล สะอาดโฉม 
(2550, น. 203) ;  กิตติพนัธ์ คงสวสัดิ์ เกียรติ (2554, น. 56-58) 
   

จากตารางจะเห็นได้ว่าวิธีในการจดัการความเส่ียง ส่วนใหญ่คือ การจดัการความเส่ียง
โดยการยอมรับความเส่ียง การลดความเส่ียง การหลีกเล่ียงความเส่ียง และการกระจายหรือถ่ายโอน
ความเส่ียง ซ่ึงมีความสอดคล้องกัน ดังนั้ นในการจัดการความเส่ียงจึงนิยมใช้กัน 4 วิธี คือ การ
ยอมรับความเส่ียง  การลดความเส่ียง  การหลีกเล่ียงความเส่ียง และการกระจายหรือการถ่ายโอน
ความเส่ียง 
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2.4  บริบทโรงเรียนสังกัดสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
ศาสนาคริสต ์โปรแตสเตนต ์เขา้มาครั้ งแรกในสมยัอยุธยา และได้เขา้มาท างานเผยแพร่

จริงจงัในสมยัสมเด็จพระนัง่เกลา้เจา้อยู่หัวตั้งแต่ปีพ.ศ.2371(ค.ศ.1828) กลุ่มมิชชันนารีที่เขา้มาเป็น
กลุ่มจากประเทศอังกฤษ เยอรมันและสหรัฐอเมริกา เช่น กลุ่มลอนดอนมิชชันนารีโซไซเอ็ทตี้   
กลุ่มอเมริกันเพรสไบทีเรียน ฯลฯ ซ่ึงต่อมากลุ่มมิชชันนารีน้ีจดัตั้งเป็นสภาคริสตจกัรในประเทศ  
ในปีพ.ศ.2477 (ค.ศ.1934) นอกจากนั้นยงัมีกลุ่มมิชชนันารีอ่ืน ๆ  ท่ีเขา้มาแลว้จดัตั้งเป็นองคก์ารอีก 3 
กลุ่มคือ สหกิจคริสเตียนแห่งประเทศไทยในปี พ.ศ.2499 (ค.ศ.1956) สหคริสตจกัรแบ๊บติสต์ในปี 
พ.ศ.2492  (ค.ศ.1949) และคริสตจกัรวนัเสาร์ (เซเว่นเดยแ์อดเวนดิสต์) ปีพ.ศ.2449 (ค.ศ.1906)  
ในปี พ.ศ.2513 (ค.ศ.1970) ได้มีการประชุมเพ่ือประกาศพระกิตติคุณครั้ งท่ี 1 ของ 3 องค์การแรก 
และตัดสินใจก่อตั้งคณะกรรมการเพ่ิมพูนคริสตจักรในปีค.ศ.1972 ซ่ึงต่อมาได้เปล่ียนช่ือเป็น
คณะกรรมการประสานงานคริสตจักรโปรเตสแตนท์ในประเทศไทย (กปท.) ในปี พ.ศ.2531  
(ค.ศ.1988) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อร่วมมือในการท าพันธกิจและศาสนกิจ เสริมสร้างความเป็น
เอกภาพ และเป็นองคก์ารกลางในการประสานงานกบัภาครัฐและภาคเอกชนอ่ืน  

สภาคริสตจักรในประเทศไทย (The Church of Christ in Thailand)   เร่ิมต้นมาจาก
มิชชันนารีคณะเพรสไบทีเรียนอเมริกัน ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยได้เขา้มาท างานครั้ งแรกในปี 
ค.ศ. 1840 ซ่ึงได้รับการชักชวนจากศาสนาจารย ์จาคอบ ทอมลิน และนายแพทยค์าร์ล กุตสลาฟ 
สังกัดสมาคมมิชชนันารีแห่งลอนดอน ต่อมาในปีค.ศ.1849 จึงไดก้่อตั้งคริสตจกัรเพรสไบทีเรียนท่ี
หน่ึงกรุงเทพฯ โดยนายแพทยซ์ามูเอล เฮาส์ ศาสนาจารยส์ตีเฟน และนางแมร่ี แมตตูน และได้เร่ิม
เผยแพร่ออกไปยงัภูมิภาค ภายหลงัไดต้ั้งศูนยมิ์ชชั่นของมิชชนันาร่ีคณะเพรสไบทีเรียนอเมริกนัสอง
แห่งคือ “มิชชัน่สยาม” ท่ีกรุงเทพฯ และดูแลคริสตจกัรในหลาย ๆ จงัหวดัทางภาคกลาง และภาคใต ้
เช่น เพชรบุรี อยุธยา ราชบุรี กับ “มิชชั่นลาว” ท่ีเชียงใหม่ ซ่ึงดูแลคริสตจกัรในภาคเหนือ จากการ
ร่วมมือในพนัธกิจระหว่างมิชชันสยามกบัมิชชันลาวในปี ค.ศ.1913 จึงเกิดคณะกรรมการร่วมของ
ศูนยมิ์ชชัน่ขึ้นเรียกว่า “คณะกรรมการร่วมแห่งศูนยมิ์ชชัน่สยามใตแ้ละสยามเหนือ” ต่อมาไดเ้ปล่ียน
ช่ือเป็น “คณะกรรมการร่วมแห่งสยาม” มีการรวมศูนยมิ์ชชั่นอย่างสมบูรณ์ในปี ค.ศ.1920 เรียกว่า 
“คณะมิชชั่นสยาม” ในท่ีสุดได้จัดตั้ง “สยามคริสตสภา” ขึ้นในวันท่ี 6 มกราคม 1930 โดยมี
กรรมการอ านายการมาจากมิชชัน่เพรสไบทีเรียนอเมริกนัในประเทศไทย คณะเชิร์ชออฟไคร์ซ(ของ
องักฤษ) คณะเอส พี จี สมาคมพระคริสตธรรมอเมริกนัและผูแ้ทนเพรสไบทีเรียน (คริสเตียนไทย) 
รวม 18 คน ในปี ค.ศ 1932 ได้มีการรวมเพรสไบเทอร่ีสยามและลาวเพ่ือจดัตั้งองค์กรปกครอง
คริสตจกัรไทยท่ีเป็นอิสระ มีการประชุมเพ่ือก่อตั้งสภาคริสตจกัรฯ ครั้ งแรกในปี ค.ศ 1934 และใช้
ช่ือในครั้ งแรกว่า “สภาคริสตจกัรในประเทศสยาม” โดยมีคริสตจักรของคณะเพรสไบทีเรียน
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อเมริกนัและคริสตจกัรจีนของคณะแบ๊บติสต ์ร่วมในการก่อตั้ง และไดเ้ปล่ียนช่ือจากสภาคริสตจกัร
ในสยามเป็น “สภาคริสตจกัรในประเทศไทย” ตามการเปล่ืยนช่ือประเทศของรัฐบาล  

ปัจจุบันสภาคริสตจักรในประเทศไทยแบ่งเขตการปกครองเป็น 19 ภาค มี สมาชิก
ประมาณ 130,000 คน มีคริสตจกัร หมวดคริสเตียน และศาลาธรรมประมาณ 900 แห่ง กระจายอยู่
ตามภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย (ขอ้มูลจากปฏิทินสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ค.ศ. 2003) 
ส านกังานศูนยก์ลางตั้งอยู่ท่ีเลขท่ี 328 ถนนพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพฯ   

บทบาทของคริสต์ศาสนาต่อสังคมไทย   เป็นที่ยอมรับกันว่าคริสต์ศาสนาได้เผยแผ่สู่
ประเทศไทยพร้อม ๆ กบัการเขา้มาของชาวยุโรปชาติแรกคือ โปรตุเกส ในราว ค.ศ. 1511 โดยการ
เจริญสัมพนัธไมตรีกับพระมหากษตัริยใ์นสมยัพระบาทสมเด็จพระรามาธิบดีท่ี 2 นับตั้งแต่นั้นการ
เผยแผ่ศาสนาคริสตไ์ดเ้ร่ิมตน้ขึ้นในแผ่นดินสยาม ระยะเวลาราว 500 ปีของการเผยแผ่ศาสนาคริสต์
ในประเทศไทยแสดงถึงความสัมพนัธ์ที่ต่อเน่ืองและสะทอ้นถึงความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าพระศา
สนจกัรและราชอาณาจกัรไทย การพบปะระหว่างพระสันตะปาปาและพระมหากษตัริยข์องไทยถือ
เป็นการแสดงถึงสัมพนัธภาพและความเป็นมิตรระหว่างกนั จนมีการสถาปนาความสัมพนัธ์ทางการ
ทูตระหว่างประเทศไทยและนครรัฐวาติกัน โดยพระสันตะปาปาส่งผูแ้ทนของพระองค์มาประจ า
ประเทศไทย จนมีการก่อตั้งสถานเอกอคัรราชทูตวาติกันประจ าประเทศไทยอย่างเป็นทางการในปี 
ค.ศ. 1969 และราชอาณาจกัรไทยได้เปิดสถานเอกอคัรราชทูตและส่งเอกอคัรราชทูตแห่งประเทศ
ไทยประจ านครรัฐวาติกนัในปี ค.ศ. 1971 

นอกจากบรรดามิชชันนารีจะเขา้มาเผยแผ่ศาสนาคริสต์และ พวกท่านไดน้ าศิลปวิทยา
การจากยุโรปเข้ามาเผยแพร่ในแผ่นดินไทย พระมหากษัตริยไ์ทยได้มีพระราชหฤทัยเมตตาแก่
บรรดามิชชันนารี ทรงโปรดให้มีการประกาศศาสนาอย่างเสรี ทรงพระราชทานที่ดินและโปรดให้
บรรดามิชชนันารีเขา้มาถวายงานในราชส านักไทยในหลายรัชสมยั แน่นอนว่าบรรดามิชชันนารีมี
ความปรารถนาให้คนไทย (สยาม) ไดเ้ขา้มานบัถือคริสตศ์าสนา และพยายามหาวิธีการเผยแผ่ศาสนา
คริสตใ์นหลายรูปแบบ แมจ้ะมีคนไทยที่เขา้มานบัถือศาสนาคริสตจ์ านวนไม่มากนกั แต่อิทธิพลของ
ศาสนาคริสต์ผ่านทางการด าเนินชีวิตของบรรดามิชชันนารี ที่สะทอ้นถึงคุณค่าตามหลกัธรรมค า
สอนของพระเยซูเจ้าผ่านทางรูปแบบของการศิลปวิทยาการ รวมถึงวิถีชีวิต การด าเนินงานใน
รูปแบบขององค์กรและสถาบันต่าง ๆ ท่ีเร่ิมตน้ขึ้นโดยบรรดามิชชันนารี ต่างสะท้อนถึงการน า
หลกัธรรมค าสอนของคริสตศ์าสนามาเผยแผ่แก่ชาวไทยในรูปแบบต่าง ๆ  

ประจวบ  ภาลุน .(2549.) ไดก้ล่าวถึงการเผยแพร่ศาสนาคริสต์ในสมยัรัชกาลที่ 5 โดย
คณะมิชชันนารีโปรเตสแตนท์ ยงัคงปฏิบตัิตามแนวทางที่สืบทอดมาจากรัชกาลที่แล้ว แต่คณะ
มิชชนันารีท่ีด าเนินมาตั้งแต่รัชกาลที่ 3 ต่อเน่ืองมายงัรัชกาลท่ี 4 นั้น คงเหลือท่ีด าเนินงานอยู่ตลอด
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รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเพียงคณะเดียว คือ คณะเพรสไบทีเรียน (American 
Presbyterian) ซ่ึงปรากฏว่ามีความเจริญก้าวหน้ามากขึ้นในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ เพชรบุรีและเชียงใหม่
และไดข้ยายงานออกไปที่อยุธยาในปี พ.ศ. 2415 ในเขตภาคกลางเร่ิมปฏิบตัิงานในจงัหวดัราชบุรีใน
ปี พ.ศ. 2432 ขึ้นเหนือไปท่ีจงัหวดัพิษณุโลกในปี พ.ศ. 2442 ภาคใตท่ี้นครศรีธรรมราชในปี พ.ศ. 
2443 และในปีสุดทา้ยของรัชกาลท่ี 5 พ.ศ. 2453 ไดจ้ดัตั้งสถานีธรรมการท่ีจงัหวดัตรังขึ้น ส่วนงาน
ที่ด าเนินการอยู่แลว้ในศูนยต์่าง ๆ ก็กา้วหนา้มัน่คงขึ้นเป็นล าดบั ในช่วงปลายรัชกาลท่ี 4 พ.ศ. 2410 
ได้มีการแบ่งแยกพนัธกิจในประเทศไทยออกเป็นสองส่วนคือ มิชชันสยาม (Siam Mission) กบัมิช
ชันลาว (Laos Mission) มีเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบแยกออกจากกันสืบเน่ืองจากปัญหาความห่างไกล
ระหว่างพ้ืนที่ปฏิบัติ โดยมิชชันสยามมีเขตรับผิดชอบในภาคกลางและภาคใต้มีศูนย์กลางอยู่ที่
กรุงเทพฯ ส่วนมิชชนัลาวมีพ้ืนท่ีดูแลในเขตภาคเหนือและมีศูนยก์ลางอยู่ท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ 

ภายหลงัการแบ่งแยกคณะมิชชนันารีท่ีดูแลพ้ืนท่ีประเทศไทยออกเป็นสองส่วนแลว้ มิช
ชนัสยามหรือคณะธรรมการสยามก็ไดข้ยายกิจกรรมมากขึ้นในงานดา้นการศึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญ 
กล่าวคือมีการจัดตั้งโรงเรียนชายขึ้นเม่ือยา้ยท่ีท าการมายงัส าเหร่ ในปี พ.ศ. 2433 ได้มีการรวม
โรงเรียนอิสระท่ีกุฎีจีน ธนบุรี ซ่ึงตั้งขึ้นโดยศาสนาจารย ์จอห์น เอ. เอกินเม่ือปี พ.ศ. 2431 เขา้ด้วย
กบัคณะธรรมการสยาม ซ่ึงต่อมาได้กลายเป็นรากฐานของโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลยัใน
ปัจจุบนั ส่วนการศึกษาส าหรับสตรีของคณะมิชชันนารีโปรเตสแตนทชุ์ดน้ีท่ีรู้จกักันในช่ือโรงเรียน
กุลสตรีวงัหลงัของนางแฮเรียต แพตติท เฮาส์ ภรรยาของหมอเฮาส์ ได้มีการขยายงานออกไปจน
พฒันาเป็นโรงเรียนวฒันาวิทยาลยัในปัจจุบนั 

ต่อมาได้มีการจดัตั้งโรงเรียนศาสนาศาสตร์ขึ้นใหม่ในตน้รัชกาลท่ี 6 เม่ือปี พ.ศ. 2455 
ซ่ึงไดพ้ฒันามาเป็นวิทยาลยัศาสนาศาสตร์แมคกิลวารีในเวลาต่อมา นอกจากงานดา้นศาสนา ภารกิจ
ดา้นการศึกษาในเมืองเชียงใหม่ของคณะมิชชนันารีก็ได้เร่ิมตน้ขึ้นโดยภรรยาของศาสนาจารยแ์มค
กิลวารี ท่ีจดัให้มีการศึกษาส าหรับสตรีขึ้นเป็นครั้ งแรกในปี พ.ศ. 2418 โดยต่อมาก็ไดพ้ฒันามาเป็น
โรงเรียนดาราวิทยาลยัในปัจจุบนัและฝ่ายโรงเรียนชายก็จดัตั้งท่ีวดัสิงห์ค  า เม่ือปี พ.ศ. 2431 ภายใต้
การอ านวยการของศาสนาจารย ์เดวิด จี.คอลลินส์ ซ่ึงพฒันามาเป็นโรงเรียนปร้ินส์รอแยลวิทยาลยั 
ขณะเดียวกันงานด้านการแพทย์ก็ปรากฎขึ้นพร้อมๆกับการเผยแพร่ศาสนาท่ีด าเนินงานมาและ
พฒันาขึ้นเป็นโรงพยาบาลแมคคอร์มิค ในปี พ.ศ. 2433  

จากจุดเร่ิมตน้ของการเผยแผ่ศาสนาคริสต์ในตอนตน้รัชกาลท่ี 5 ของคณะมิชชินนารี
อเมริกันเพรสไบทีเรียน การด าเนินงานต่างๆก็ก้าวหน้าขึ้นเป็นล าดับและพฒันาขยายตวัออกไป
ตลอดรัชกาล มีการก่อตั้งโรงเรียนและโรงพยาบาล เกิดคริสตจกัรกระจายตวัอยู่หลายจงัหวดันบัสิบ
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แห่งซ่ึงทั้งหมดน้ีอาจกล่าวได้ว่าเป็นยุคทองและความส าเร็จของคณะมิชชันนารีโปรเตสแตนท์ใน
ประเทศไทยจวบจนถึงในยุคปัจจุบนัน้ี 

พันธกิจการศึกษาเป็นหน่ึงในพันธกิจหลักของสภาคริสตจักรในประเทศไทย ที่
ประกอบดว้ยสถาบนัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 27 แห่ง ท าพนัธกิจรับใชด้้วยการปลูกฝังความ
เช่ือศรัทธาในพระเจ้าและอบรมส่ังสอนเยาวชนให้เป็นคนดี มีคุณธรรมควบคู่กับการพัฒนาด้าน
สติปัญญาและพฒันาการทุกด้าน ปัจจุบนัสถาบนัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้ง 27 แห่งในสังกัดมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย มีจ านวนนกัเรียนรวม 51,739 คน ครู บุคลากร 4,796 คน (ขอ้มูล 
ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2562)  แบ่งตามระดับชั้นท่ีเปิดสอนแต่ละโรงเรียนดังน้ี ระดับปฐมวยั – 
ประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 4 โรง  ปฐมวยั – มธัยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 5 โรง  ประถมศึกษาปีที่ 1 –  
มธัยมศึกษาปีที่ 6  จ านวน 1 โรง และระดับปฐมวยั – มธัยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 17 โรง  มีแผนการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ซ่ึงเป็น
เคร่ืองมือส าคญัของผูบ้ริหารมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ในการก ากับติดตามและ
ควบคุมคุณภาพการจดัการศึกษาของทุกโรงเรียน ซ่ึงขอ้มูลที่ไดใ้นแต่ละปี ก็จะน ามาปรับปรุงแกไ้ข
ให้ทนัท่วงทีในปีต่อไป หรือน ามาส่งเสริมพฒันาความเขม้แข็งดา้นคุณภาพของโรงเรียนให้กา้วไกล
ในระดับสูงยิ่งขึ้น (แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน
ประเทศไทย ปี ค.ศ.2019 – 2022, 8-9)  การบริหารงานลกัษณะน้ีเป็นการบริหารงานตามนโยบาย
ของต้นสังกัด และจะได้รับผลกระทบจากปัจจยัต่าง ๆ ตามสภาวการณ์ ความเปล่ียนแปลงของ
บริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก ลว้นมีผลกระทบต่อการบริหารจดัการศึกษา เพื่อพฒันาทรัพยากร
มนุษยข์องประเทศ  และในการท่ีโรงเรียนจะจดัการศึกษาให้มีคุณภาพและยัง่ยืนในโลกยุคศตวรรษ
ท่ี 21 จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการวิเคราะห์สถานการณ์ บริบทโลก แนวโน้ม และปัจจยัต่าง ๆ ท่ี
ส่งผลกระทบต่อการจดัการศึกษารวมถึงทิศทางการพฒันาดา้นการศึกษาของประเทศไทย และใช้
ข้อมูลที่ได้จากการนิ เทศมาประกอบการวิเคราะห์เพื่อก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและ
องค์ประกอบอ่ืนให้ชัดเจน เพื่อเป็นทิศทางส าหรับแต่ละโรงเรียนน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนา
โรงเรียนของตนเองให้สอดคล้องและเกิดผลในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงในแต่ละโรงเรียนก็จะมีการ
วางแผนบริหารจดัการให้การบริหารงานบรรลุตามเป้าหมาย ตามพนัธกิจท่ีไดต้ั้งไว ้

บริบทของโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย มีโรงเรียนที่เปิด
สอนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ านวน 27 โรงเรียน มีความเหมือน ความต่างและสภาวการณ์ที่
แตกต่างกนัดงัน้ี 
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รายช่ือโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสจกัรในประเทศไทย 
1. โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน จ านวนนกัเรียน  5,614  คน 
2. โรงเรียนอรุณประดิษฐ  จ านวนนกัเรียน  3,301 คน 
3. โรงเรียนวฒันาวิทยาลยั  จ านวนนกัเรียน  2,477 คน 
4. โรงเรียนดาราวิทยาลยั  จ านวนนกัเรียน  5,807 คน 
5. โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลยั จ านวนนกัเรียน  6,652 คน 
6. โรงเรียนเชียงรายวิทยาคม จ านวนนกัเรียน  2,208 คน 
7. โรงเรียนวิชชานารี  จ านวนนกัเรียน     562 คน 
8. โรงเรียนสุริยวงศ ์  จ านวนนกัเรียน     512 คน 
9. โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จ านวนนกัเรียน       39 คน 
10. โรงเรียนเจริญราษฏร์  จ านวนนกัเรียน     793 คน 
11. โรงเรียนผดุงราษฏร์  จ านวนนกัเรียน  2,128 คน 
12. โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา จ านวนนกัเรียน  5,274 คน 
13. โรงเรียนน่านคริสเตียนศึกษา จ านวนนกัเรียน  2,234 คน 
14. โรงเรียนบ ารุงวิทยา  จ านวนนกัเรียน     492 คน 
15. โรงเรียนตรังคริสเตียนศกึษา จ านวนนกัเรียน  1,556 คน 
16. โรงเรียนสืบนทีธรรม  จ านวนนกัเรียน     691 คน 
17. โรงเรียนสว่างวิทยา  จ านวนนกัเรียน     217 คน 
18. โรงเรียนรังสีวิทยา  จ านวนนกัเรียน  3,591 คน 
19. โรงเรียนสหบ ารุงวิทยา  จ านวนนกัเรียน    861 คน 
20. โรงเรียนสัจจพิทยา  จ านวนนกัเรียน    221 คน 
21. โรงเรียนเชียงใหม่คริสเตียน จ านวนนกัเรียน  1,563 คน 
22. โรงเรียนสหคริสเตียนวิทยา จ านวนนกัเรียน    775 คน 
23. โรงเรียนอุดรคริสเตียน  จ านวนนกัเรียน  1,360 คน 
24. โรงเรียนอุดรคริสเตียนศกึษา จ านวนนกัเรียน     332 คน 
25. โรงเรียนกญุแจคริสเตียนวิทยา จ านวนนกัเรียน  1,718 คน 
26. โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา สุราษฎร์ธานี  จ านวนนกัเรียน   370     คน 
27. โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลยั เวียงป่าเป้า  จ านวนนกัเรียน  391    คน 

  รวม     จ านวนทั้งหมด       51,739    คน 
หมายเหตุ ปัจจุบนัมี 28 โรงเรียน เพ่ิมโรงเรียนบึงกาฬคริสเตียน  
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ขอ้มูลจ านวนนกัเรียน ณ วนัที่  10  มิถุนายน ค.ศ. 2019 
โรงเรียนทั้ ง 27 โรงเรียน การเป็นโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน

ประเทศไทย มีรากฐานการก่อตั้งเพ่ือประกาศพระกิตติคุณขององคพ์ระเยซูคริสตด์ว้ยการเป็นพยาน
ถึงความรักของพระองค ์น าพระวจนะอบรม ส่ังสอนเยาวชน และน าคนรับเช่ือในพระองค ์ผูบ้ริหาร 
อนุศาสกและทีมงานบริหาร ครู บุคลากรทุกฝ่ายตอ้งมุ่งมัน่จดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เป็นสถานท่ีฟูม
ฟัก อภิบาล เยาวชนและบุคคลากรคริสเตียนที่จะเตรียมเป็นผูสื้บทอดอุดมการณ์รับใชใ้นโรงเรียน 
ด้วยความเข้มแข็งในอนาคตโดยทุกโรงเรียนมีการบริหารจัดการด้วยระเบียบ ข้อบังคับของ
หน่วยงานและสถาบนัของสภาคริสตจกัรในประเทศไทยและมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศ
ไทย ทุกโรงเรียนต้องศึกษาวิเคราะห์ตนเองอยู่เสมอ เพื่อสามารถที่จะด ารงอยู่ด้วยคุณภาพและ
ปริมาณที่ชุมชน สังคม ยอมรับ 

โรงเรียนทั้ ง  27 โรงเรียน มีสถานภาพ เป็นโรงเรียน เอกชน  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ จึงจ าเป็นตอ้งปฏิบตัิตามระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และกฎหมาย ของทางราชการดว้ย ผูบ้ริหารของทุกโรงเรียนไดร้ับการแต่งตั้งจากมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย และมีวาระการท างานตามมติที่ก  าหนดไว ้ผูบ้ริหารตอ้งเป็น
สมาชิกของคริสตจกัรทอ้งถ่ินท่ีสังกัดสภาคริสตจกัรในประเทศไทย จึงตอ้งเป็นผูท่ี้มีคุณสมบัติท่ี
เหมาะสมและมีภาวะผูน้ าในการบริหารโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จตามความคาดหวงัของ
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยและบริบทของสังคมไทยในปัจจุบนั  

ความแตกต่างด้านขนาดหรือจ านวนนักเรียนของแต่ละโรงเรียนปีการศึกษา 2562  
ซ่ึงคณะกรรมการพนัธกิจการศึกษา วาระ 1 พฤษภาคม ค.ศ. 2007 ถึง 30 เมษายน ค.ศ. 2011 ประชุม
สมยัสามญัครั้ งท่ี 1/2007 เม่ือวนัท่ี 13 มิถุนายน 2007 ไดพิ้จารณาแบ่งขนาดของโรงเรียนจ าแนกตาม
จ านวนนักเรียน และมีมติที่ กพ.คศ.3/2007 “เห็นชอบก าหนดขนาดโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
พนัธกิจการศึกษาฯ เป็น 4 ขนาด” ดงัน้ี 

1. โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวนนกัเรียน 5,001 คนขึ้นไป คือ 
1.1 โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน 
1.2 โรงเรียนดาราวิทยาลยั 
1.3 โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลยั 
1.4 โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา 

2. โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวนนกัเรียน 2,501 – 5,000 คน คือ 
2.1  โรงเรียนอรุณประดิษฐ 
2.2  โรงเรียนวฒันาวิทยาลยั 
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2.3  โรงเรียนรังสีวิทยา 
3. โรงเรียนขนาดกลาง จ านวนนกัเรียน 1,001 – 2,500 คน คือ 

3.1  โรงเรียนเชียงรายวิทยาคม 
3.2  โรงเรียนผดุงราษฎร์ 
3.3  โรงเรียนน่านคริสเตียนศึกษา 
3.4  โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา 
3.5  โรงเรียนเชียงใหม่คริสเตียน 
3.6  โรงเรียนอุดรคริสเตียนศึกษา 
3.7  โรงเรียนกุญแจคริสเตียนวิทยา 

4. โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวนนกัเรียน 100 – 1,000  คน คือ 
4.1  โรงเรียนวิชชานารี 
4.2  โรงเรียนสุริยวงศ ์
4.3  โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี 
4.4  โรงเรียนเจริญราษฎร์ 
4.5  โรงเรียนบ ารุงวิทยา 
4.6  โรงเรียนสืบนทีธรรม 
4.7  โรงเรียนสว่างวิทยา 
4.8  โรงเรียนสหบ ารุงวิทยา 
4.9  โรงเรียนสัจจพิทยา 
4.10  โรงเรียนสหคริสเตียนศึกษา 
4.11  โรงเรียนอุดรคริสเตียนศึกษา 
4.12  โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา สุราษฎร์ธานี 
4.13  โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลยัเวียงป่าเป้า 

ในด้านสภาพท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ โรงเรียนทั้ง 27 แห่งกระจายกันอยู่ทั่วทุกภาคของ
ประเทศไทย ซ่ึงเป็นพ้ืนท่ี ท่ีมีความพร้อมของบริบททางการศึกษาในแต่ละภูมิภาค แบ่งไดด้งัน้ี 

1. ภาคเหนือ  มี 11  โรงเรียน 
2. ภาคกลาง  มี 11 โรงเรียน 
3. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มี   2  โรงเรียน 
4. ภาคใต ้   มี   3 โรงเรียน 
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มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยมีนโยบายหลกั 3 ประการคือ การปกครอง
ตนเอง (Self – Governance) การเล้ียงตนเอง (Self – Support) และการประกาศข่าวประเสริฐด้วย
ตนเอง (Self – Propagation) เพื่อน าไปใชเ้ป็นแนวทางขบัเคล่ือนการท าพนัธกิจของมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทย ให้สามารถขบัเคล่ือนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เขม้แข็งและ
ยัง่ยืน พนัธกิจดงักล่าวของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยประกอบดว้ย 5 พนัธกิจ ไดแ้ก่ 
พนัธกิจเผยแพร่และพฒันาคริสตจกัร พนัธกิจอภิบาลชีวิตคริสเตียน พนัธกิจการคลงัและทรัพยสิ์น 
พนัธกิจการศึกษาและพนัธกิจการแพทย ์พนัธกิจการศึกษาเป็นพันธกิจหลกัที่ส าคญัพนัธกิจหน่ึง
ของมูลนิธิฯ ประกอบด้วย หน่วยงานพนัธกิจการศึกษา สถาบนัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 27 แห่งและ
สถาบนัระดับอุดมศึกษาอีก 2 แห่งโดยที่หน่วยงานและสถาบนัระดับอุดมศึกษาอีก 2 แห่งโดยที่
หน่วยงานและสถาบนัดังกล่าวนอกจากจะเป็นแหล่งประกาศพระกิตติคุณขององค์พระเยซูคริสต์
และจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพให้แก่เยาวชนในสังคม 

โรงเรียนที่มีขนาดต่างกันส่งผลในการใช้ทรัพยากรในการบริหารที่ต่ างกันทั้ งด้าน
ก าลงัคนงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์และวิธีการบริหารจดัการ นอกจากน้ียงัส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
และจ านวนของนักเรียนที่มาสมคัรเขา้เรียนในแต่ละปีการศึกษา บางโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่อยู่ใน
เมืองหลวง หรือเมืองใหญ่ที่พัฒนาแลว้สามารถสอบคัดเลือกนักเรียนที่ครอบครัวมีคว ามพร้อม
สนบัสนุนให้ไดร้ับการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียนได้ ในขณะที่โรงเรียนที่มีขนาด
กลางหรือขนาดเล็กท่ีตั้ งอยู่ในต่างจังหวดัท่ีเป็นเมืองใหญ่ เมืองเล็ก ก็จะประสบปัญหาจ านวน
นกัเรียนท่ีมาสมคัรเขา้เรียนลดลง มีโรงเรียนคู่แข่งทอ้งถ่ิน ชุมชนท่ีตั้งอยู่มากขึ้นจงึไม่สามารถสอบ
คดัเลือกนักเรียนได้ตามท่ีตอ้งการ จึงมีส่วนท าให้ยากต่อการดูแลเอาใจใส่ รวมทั้งการจดัการเรียน
การสอนให้เกิดผลดีเท่าท่ีควรได ้

การท่ีโรงเรียนจะจดัการศึกษาให้มีคุณภาพและยัง่ยืนในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 จ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการวิเคราะห์สถานการณ์ บริบทโลก แนวโนม้และปัจจยัต่าง ๆ  ที่ส่งผลกระทบต่อ
การจดัการศึกษารวมถึงทิศทางการพฒันาดา้นการศึกษาของประเทศไทย และใชข้อ้มูลผลการนิเทศ
เยี่ยมเยียนโรงเรียน ทุกโรงเรียน มาประกอบการวิเคราะห์เพื่อก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและ
องค์ประกอบอ่ืนให้ชัดเจน เพื่อเป็นทิศทางส าหรับแต่ละโรงเรียนน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนา
โรงเรียนของตนเองให้สอดคลอ้งและเกิดผลในทิศทางเดียวกนั ดังนั้นการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษาโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย จึงถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัของ
ผูบ้ริหารมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย และคณะกรรมการพันธกิจการศึกษาในการ
ก ากบัติดตามและควบคุมคุณภาพการจดัการศึกษาของทุกโรงเรียน ขอ้มูลที่ได้จากการด าเนินงาน
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ตามแผนในแต่ละปี สามารถน ามาปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัท่วงทีในปีต่อไป หรือน ามาส่งเสริมพฒันา
ความเขม้แข็งดา้นคุณภาพของโรงเรียนให้กา้วไกลระดบัสูงยิ่งขึ้น  

การก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์พนัธกิจสภาคริสตจกัรในประเทศไทยจึงตอ้งมีการ
ปรับเปล่ียน สร้างภูมิคุม้กนัเพื่อเผชิญกับการเปล่ียนแปลง แก้ไขและป้องกันปัจจยัเส่ียง ตลอดจน
เสริมสร้างความเขม้แข็งของภาคส่วนต่าง ๆ  ควบคู่ไปกบัการให้ความส าคญักบัการพฒันาทรัพยากร
มนุษยใ์ห้มีความรู้และศกัยภาพ ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลง มีโอกาสเข้าถึงทรัพยากรและได้รับ
ประโยชน์จากการพฒันาในสังคมอย่างเป็นธรรม 

2.3.1  แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 
ปี ค.ศ. 2019 – 2022 

จากความจ าเป็นของการจดัท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาฯ คณะกรรมการจดัท า
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ค.ศ.2019 
– 2022 จึงไดก้ าหนด 

วิสัยทัศน์ (Vision) ดังน้ี โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย
เป็น “โรงเรียนท่ีเติบโตด้วยความเช่ือ เขม้แข็งด้วยคุณภาพ และยัง่ยืนด้วยความเป็นหน่ึงเดียวกัน” 
CCT Schools’vision in 2019 – 2022 “Growth with Faith, Strength with Quality and Sustainability 
with Unity” 

พันธกิจ (Mission) 
1. ประกาศข่าวประเสริฐของพระเยซูคริสต ์
2. อบรมกล่อมเกลาจิตใจผู ้เรียนให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ บนพ้ืนฐานคริสต

จริยธรรม 
3. พฒันาผูเ้รียนให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญาและการอยู่ร่วมกัน

ในสังคมยุคศตวรรษที่ 21 
4. เสริมสร้างความเขม้แข็งด้านคุณภาพในการจดัการศึกษาตามเอกลกัษณ์ของแต่ละ

โรงเรียน 
5. สร้างเครือข่ายความร่วมมือและความเป็นหน่ึงเดียวกันของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิ

แห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย เพ่ือน าไปสู่ความกา้วหนา้และยัง่ยืนในอนาคต 
วัตถุประสงค์ (Objectives) 
1. เพื่อจดัการศึกษาให้เป็นไปตาม ปรัชญา นโยบายและวตัถุประสงค์ ของมูลนิธิแห่ง

สภาคริสตจกัรในประเทศไทย 
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2. เพื่อส่งเสริมโรงเรียนให้มีศกัยภาพในการแข่งขนัตามเอกลักษณ์ และบริบทของแต่
ละโรงเรียน 

3. เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารจัดการของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้ นและ
สามารถพึ่งตนเองได ้

4. เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในการสร้างคนไทยยุคศตวรรษที่ 21 
ในการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ของพันธกิจทางการศึกษาได้จากการน าผลของ

กระบวนการวิเคราะห์ด้านปัจจยัภายในและภายนอก มาท าการจบัคู่เขา้ด้วยกัน โดยสามารถแบ่ง
รูปแบบการจบัคู่กลยุทธ์ (TOWS Matrix) ออกเป็นกลยุทธ์เชิงรุก (SO) กลยุทธ์เชิงแกไ้ข (WO)และ
กลยุทธ์เชิงรับ (WT) ก าหนดเป็นประเด็นยุทธศาสตร์ ดงัน้ี 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา (Strategies) ประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ 
ยุทธศาสตร์ท่ี 1  การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนบนพ้ืนฐานคริสตจริยธรรมและกรอบแนวคิด

การจดัการศึกษาศตวรรษที่ 21  
(SO :  กลยุทธ์เชิงรุก) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ข้อที่  1  พัฒนางานศาสนกิจและคริสเตียนศึกษาให้เข้มแข็งและ

เกิดผลมากยิ่งขึ้น    
เป้าประสงค ์
1.1 โรงเรียนมีหลกัสูตรคริสเตียนศึกษามีความสอดคลอ้งกบับริบทในโลกปัจจุบนั 
1.2 โรงเรียนมีการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรคริสเตียนศึกษาและน าผลมาใชป้รับปรุง

พฒันาอย่างต่อเน่ือง 
1.3 โรงเรียนมีแผนงาน / โครงการด้านการประกาศข่าวประเสริฐ การอภิบาลผูเ้รียน 

ครูและบุคลากร และมีการบริหารให้เกิดผลอย่างชดัเจน 
1.4 โรงเรียนมีกระบวนการติดตามผูร้ับเช่ือใหม่และส่งเสริมให้เขา้รับบพัติศมา 
1.5 ผูเ้กี่ยวขอ้งมีความพึงพอใจต่องานศาสนกิจและคริสเตียนศึกษาในระดบัดีขึ้นไป 
(SO :  กลยุทธ์เชิงรุก) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ขอ้ที่  2 พฒันาคุณภาพการศึกษา ให้ตอบสนองต่อแผนการศึกษา

ชาติ แผนการศึกษาตน้สังกดั กรอบแนวคิดดา้นการศึกษาในศตวรรษที่ 21 และประเทศไทยยุค 4.0 
เป้าประสงค ์
2.1  โรงเรียนมีแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบตัิการประจ าปีสอดคลอ้งกบั 

แผนการศึกษาชาติ แผนการศึกษาตน้สังกัด กรอบแนวคิด ด้านการจดัการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
และประเทศไทยยุค 4.0 
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2.2 โรงเรียนมีระบบการน าแผนงานลงสู่การปฏิบตัิให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 
(WO :  กลยุทธ์เชิงแกไ้ข) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ขอ้ที่  3  ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลการทดสอบระดบัชาติ

และนานาชาติควบคู่กับการพัฒนาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ ความสามารถด้านต่าง ๆ และทักษะ
ชีวิตของนกัเรียน 

เป้าประสงค ์
3.1  โรงเรียนมีการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลการทดสอบระดับชาติและ

นานาชาติ 
3.2  โรงเรียนมีผลการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ ความสามารถด้านต่าง ๆ และ

ทกัษะชีวิตของผูเ้รียนที่สอดคลอ้งกบับริบทโลกยุคปัจจุบนัและอนาคต 
ยุทธศาสตร์ที่  2  การเสริมสร้างศกัยภาพบุคลากรทุกระดบั 
(WO :  กลยุทธ์เชิงแกไ้ข) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ขอ้ที่ 4  เสริมสร้างศกัยภาพผูบ้ริหาร ครูและบุคลากร ให้มีความ

เช่ียวชาญในวิชาชีพ 
4.1   เพิ่มขีดความสามารถของผูบ้ริหาร ในการบริหาร การจดัการโรงเรียนยุคใหม่ให้

เกิดผลและยัง่ยืน 
4.2  พัฒนาความเข้มแข็งด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพแก่ 

กรรมการบริหารโรงเรียน ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากร 
4.3   เร่งรัดพฒันาครูให้มีสมรรถนะในการจดัการเรียนการสอน ที่ส่งเสริมทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 และประเทศไทยยุค 4.0 
4.4  เร่งเตรียมผูน้ าในระดบัสูง 
เป้าประสงค ์
4.1.1  ผูบ้ริหารได้รับการพฒันาให้มีทกัษะ และสมรรถนะในการบริหารจดัการเชิงกล

ยุทธ์ในสภาพท่ีจ ากดัหรือทา้ทายให้เกิดผลและยัง่ยืน 
4.2.1  กรรมการบริหาร ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรม 

จริยธรรมและความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 
4.3.1  ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาในการจัดการเรียนการสอนแบบ Active 

Learning และการเรียนรู้ในยุค Digital 
4.3.2  ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากร มีชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 

Community : PLC) และเป็นเครือข่ายพฒันาร่วมกนั 
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4.4.1  มีผูน้ าระดบัสูงรองรับความตอ้งการของโรงเรียนในปัจจุบนัและอนาคต 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  การยกระดบัคุณภาพและเสริมสร้างความเขม้แข็งให้โรงเรียน 
(WT :  กลยุทธ์เชิงรับ) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ข้อที่   5   เร่งจัดท าแผนฟ้ืนฟูและพัฒนาการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนที่ตอ้งการไดร้ับการสนบัสนุน แกไ้ขปัญหาอย่างเร่งด่วน 
เป้าประสงค ์
5.1 โรงเรียนท่ีตอ้งการได้รับการสนับสนุน แกไ้ขปัญหาอย่างเร่งด่วนไดร้ับการฟ้ืนฟู 

(revitalization) และพฒันาการจดัการศึกษาอย่างเป็นระบบ 
(SO :  กลยุทธ์เชิงรุก) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ข้อที่   6  พัฒนาศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันของ

โรงเรียนที่มีความเขม้แข็งดา้นคุณภาพมีความพร้อมให้กา้วไกลมากยิ่งขึ้น 
เป้าประสงค ์
6.1  โรงเรียนมีศักยภาพสูงได้พัฒนาตนเองสู่เวทีการแข่งขันและระดับคุณภาพใน

ระดบัสูงยิ่งขึ้น 
6.2  โรงเรียนที่มีความพร้อมได้พฒันาตนเองสู่เวทีการแข่งขันและระดับคุณภาพใน

ระดบัสูง 
(SO :  กลยุทธ์เชิงรุก) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ขอ้ที่  7  เสริมสร้างความเขม้แข็งระบบประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 
เป้าประสงค ์
7.1  โรงเรียนมีระบบประกันคุณภาพภายในที่มีความเขม้แข็งควบคู่กบัการบริหารงาน

โรงเรียนและเกิดผลเป็นรูปธรรมอย่างต่อเน่ือง 
ยุทธศาสตร์ท่ี 4  การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจดัการให้มีเอกลกัษณ์ของโรงเรียนใน

สังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 
(WO :  กลยุทธ์เชิงแกไ้ข) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ขอ้ที่  8  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยี ส่ือ สารสนเทศเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการจดัการบริหารและการจดัการเรียนรู้ 
เป้าประสงค ์ 
8. โรงเรียนมีการใชเ้ทคโนโลยี ส่ือ สารสนเทศสมยัใหม่ในการบริหารจดัการ และการ

จดัการเรียนรู้ 
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(WO :  กลยุทธ์เชิงแกไ้ข) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ขอ้ที่  9  ส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรทางการศึกษาเพื่อช่วยเหลือ

ซ่ึงกนัและกนัอย่างมีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค ์
9.1  โรงเรียนมีเครือข่าย แผนงาน โครงการและข้อตกลงให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน

ด้านทรัพยากรซ่ึงกันและกันระหว่างโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 
หน่วยงานภายในและต่างประเทศ 

9.2  โรงเรียนมีการจดัสรรทรัพยากรทางการศึกษาเพื่อช่วยเหลือซ่ึงกันและกันอย่าง
ทัว่ถึงและเหมาะสม 

(ST :  กลยุทธ์เชิงป้องกนั) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ข้อที่   10  สร้างกลไกและพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มี

คุณภาพตามเอกลกัษณ์ของโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 
เป้าประสงค ์
10.1  โรงเรียนมีคู่มือในการบริหารจดัการ 
10.2  โรงเรียนใชก้ระบวนการวิจยัในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
10.3  โรงเรียนมีระบบการบริหารจดัการความเส่ียง 
10.4  โรงเรียนมีการบริหารจดัการสินทรัพยใ์ห้เกิดประโยชน์อย่างคุม้ค่า 
โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยได้มีการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์ / กลยุทธ์ โดยการวิเคราะห์สภาวการณ์โรงเรียนในสังกดัฯ ด้วยเทคนิค SWOT Analysis 
ซ่ึงวิเคราะห์สภาวการณ์ 2 ด้าน ไดแ้ก่ ด้านปัจจยัภายในและดา้นปัจจยัภายนอก น าผลการวิเคราะห์
มาจบัคู่เขา้ดว้ยกัน โดยที่สามารถแบ่งรูปแบบการจบัคู่กลยุทธ์ (TOWS Matrix) ออกเป็นกลยุทธ์เชิง
รุก (SO) กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST) และกลยุทธ์เชิงรับ (WT)  การบริหาร
ความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยจึงได้ถูกก าหนดไวใ้นแผน
ยุทธศาสตร์กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST) ประเด็นยุทธศาสตร์ขอ้ที่ 10 คือสร้างกลไกและพฒันาระบบ
การบริหารจดัการให้มีคุณภาพตามเอกลกัษณ์ของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน
ประเทศไทย ก าหนดเป้าประสงคเ์ป็นกลยุทธ์ดว้ยการให้โรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทยจดัท าระบบ ส่งเสริมการบริหารจดัการความเส่ียง อย่างเป็นรูปธรรม (รร. ปี 2020-
2022)  
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2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ดวงใจ ช่วยตระกูล  (2551) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาระดับ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลวิจยัพบว่า ปัจจยัความเส่ียงของสถานศึกษาในเมือง นอกเมืองและในแต่ละ
ภูมิภาคมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และแนวทางการบริหารความเส่ียง
ในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพบว่าปัจจัยความเส่ียงด้านการเรียนการสอนควรใช้
วิธีการโดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียงรวมไปถึงการถ่ายโอนความเส่ียง  
ความเส่ียงด้านการเงินควรใช้วิธีการบริหารความเส่ียงโดยการควบคุมและหามาตรการในการ
ป้องกนัความเส่ียง  ความเส่ียงด้านความมัน่ใจทางการศึกษาควรใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการ
ในการป้องกันความเส่ียงรวมถึงการมีส่วนร่วมของภาคคือชุมชนผูป้กครองและผูป้ระกอบการ  
ความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้มควรใชว้ิธีการบริหารความเส่ียง โดยการควบคุมและหามาตรการในการ
ป้องกันความเส่ียง รวมไปถึงถ่ายโอนความเส่ียง ส่วน ความเส่ียงด้านการบริหารจัดการความ
ปลอดภยั ควรใชว้ิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียงรวมไปถึงการมีส่วนร่วม
ของนกัเรียน ผูป้กครอง บุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาและผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง 

ณัชธิญา  ปัทมทัตตานนท์ (2553) ได้ศึกษาเร่ืองการจัดการความเส่ียงที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี ผลวิจยัพบว่า 
1) การจัดการความเส่ียงของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจงัหวดัปทุมธานี มี
ระดับความส าคญัอยู่ในระดับมากและประสิทธิผลของสถานศึกษามีระดับความส าคญัอยู่ในระดับ
มากเช่นกนั 2)ความสัมพนัธ์ระหว่างการจดัการความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กันทางบวกอยู่ในระดบัปานกลางที่ระดับนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.01 
และ 3)การจดัการความเส่ียงส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีระดบันัยส าคญัทางสถิติที่ 
0.01  

สุรินทร์ อนุชิราชีวะ (2554) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า 1) ผูบ้ริหารมีความคิดเห็นต่อการบริหาร
ความเส่ียงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและรายดา้น ได้แก่ สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร ดา้นการ
ก าหนดวตัถุประสงค์ ด้านการบ่งช้ีเหตุการณ์  ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านข้อมูลและการ
ติดต่อส่ือสาร อยู่ในระดับมาก ด้านการประเมินความเส่ียง ด้านการตอบสนองต่อความเส่ียง ด้าน
การติดตามประเมินผลหรือรายงาน อยู่ในระดับปานกลาง 2) ผูบ้ริหารชายมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารความเส่ียงต ่ากว่าผูบ้ริหารหญิงแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 3) ผูบ้ริหาร โรงเรียน
ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีความคิดเห็นต่อการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .001 เมื่อเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า โรง เรียนขนาดใหญ่ กับ
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โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดกลาง กับ โรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติ แต่โรงเรียนขนาดใหญ่ กับ โรงเรียนขนาดเล็ก แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 ในเร่ืองของสภาพแวดลอ้มภายในองค์กร การก าหนดวตัถุประสงค์ กิจกรรม ควบคุม
ความเส่ียง และการติดตามประเมินผล 

สุรียล์กัษณ์ สาระฤทธ์ิ (2555) ไดศ้ึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงดา้นการเรียนการสอน
ของโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น ผลวิจยัพบว่า การบริหารความเส่ียงดา้น
การเรียนการสอนมีระดับความเส่ียง อยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดบั คือ 1) ดา้นปัจจยัสนับสนุน
การเรียนการสอนของครู 2) ด้านการจดัการเรียนการสอนของครูและ 3) ด้านคุณลกัษณะของครู  
ส่วนแนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน พบว่า ควรมีการควบคุมและหามาตรการในการ
ป้องกัน ในด้านลกัษณะของครู ควรเน้นเกี่ยวกับ 1) การท าวิจัยในชั้นเรียน 2) การสอนตรงตาม
ความถนดัของครู 3) การวิเคราะห์หลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอนของครู ควรเน้นเกี่ยวกับ 
1) การสอนให้นกัเรียนรู้จกัคิดวิเคราะห์และแกปั้ญหา 2) การน าผลงานวิจยัมาใชใ้นการจดัการเรียน
การสอนและด้านปัจจยัสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนของครู ควรเนน้ 1) โอกาสในการเรียนรู้
นอกโรงเรียน 2) การใชแ้ห่งการเรียนรู้อย่างทัว่ถึง และ 3) การจดัสรรพาหนะส าหรับการเดินทางไป
เรียนรู้นอกโรงเรียนอย่างเพียงพอ 

ปสุตา  โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556) ได้ศึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารความเส่ียงด้านนโยบาย
และดา้นกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกดักระทรวงศึกษาธิการ ผลวิจยั
พบว่า  1) ความเส่ียงด้านนโยบายของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบคือ เป้าหมาย
และวตัถุประสงค์ของนโยบาย ทรัพยากร การติดต่อส่ือสาร ลกัษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไป
ปฏิบตัิ สภาพสังคม เศรษฐกิจและการเมือง ความร่วมมือร่วมใจของผูป้ฏิบตัิ  2) ความเส่ียงดา้นกล
ยุทธ์ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา การก าหนด
ทิศทางของสถานศึกษา การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา การปฏิบัติตามกลยุทธ์สถานศึกษา การ
ควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ของสถานศึกษา  3) การบริหารความเส่ียงทั้งในดา้นนโยบายและ
ด้านกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนพบว่า ความเส่ียงทั้งสองด้านมีความสัมพันธ์กัน โดยรูปแบบ
ด าเนินการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนเอกชน ประกอบดว้ย 3.1) โรงเรียนตอ้งมีหน่วยงานหรือมี
การแต่งตั้งคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบการบริหารความเส่ียงอย่างชดัเจน เน่ืองจากโรงเรียนเอกชนมี
ปัจจยัความเส่ียงหลายด้าน  3.2) โรงเรียนตอ้งสร้างความได้เปรียบการแข่งขนัทางการศึกษา โดย
การสร้างความโดดเด่น มีความเป็นอัตลักษณ์ มีการบริหารงบประมาณอย่างคุ ้มค่า และมีการ
เทียบเคียงคุณภาพการศึกษากบัองค์กรที่ประสบความส าเร็จ  3.3) โรงเรียนตอ้งสร้างความร่วมมือ
กับหน่วยงานต่าง ๆ สามารถบริหารจดัการด้านความขดัแยง้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถ
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ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อปฏิบตัิตามกลยุทธ์โดยไม่ตอ้งรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลได้
อย่างมีประสิทธิภาพและ 3.4) โรงเรียนเอกชนตอ้งมีระบบการบริหารงานทรัพยากรบุคคลทั้งระบบ
ท่ีมีประสิทธิภาพ มีการบริหารค่าตอบแทนของครูโรงเรียนเอกชนอย่างชัดเจน มีการจดัตั้งกองทุน
วิทยฐานะเพ่ือเป็นขวญัก าลงัใจและรักษาบุคลากรไวใ้นองคก์ร 

ตะวนั ส่ือกระแสร์ (2556) ไดศ้ึกษาเร่ืองยุทธศาสตร์การบริหารจดัการโรงเรียนเอกชนสู่
ความเป็นเลิศ โดยศึกษาสภาพและปัญหาในการบริหารจดัการโรงเรียนเอกชนสู่ความเป็นเลิศ ใน
เขตภาคเหนือตอนบน ประเภทเจา้ของคนเดียว สังกดัมูลนิธิและประเภทการกุศล  ผลการวิจยัพบว่า 
1) การบริหารจดัการโรงเรียนเอกชนสู่ความเป็นเลิศ มีสภาพการบริหารจดัการโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ไดแ้ก่ ด้านการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารทัว่ไป และ
ดา้นการบริหารบุคคล โดยมีสภาพดงัน้ี 1.1 ดา้นการบริหารจดัการวิชาการพบว่าเนน้คุณภาพของครู 
1.2 ดา้นการบริหารงบประมาณพบว่ามีการใช้งบประมาณคุม้ค่า ลดความเส่ียงและจดัหาแหล่งเงิน
จากภายนอก 1.3 ด้านการบริหารจดัการบุคลากรพบว่าผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าและเป็นผูบ้ริหารมือ
อาชีพ 1.4 ด้านการบริหารทั่วไป พบว่ามีการลดสายงานบังคับบัญชา เน้นธุรกิจการศึกษา จัด
สภาพแวดลอ้มให้ร่มร่ืนสวยงาน น่าอยู่ น่าเรียน ใช้เทคโนโลยีในการบริหารและการเรียนการสอน
และประหยดั 2) การบริหารจดัการโรงเรียนเอกชนสู่ความเป็นเลิศ โดยภาพรวมปัญหาอยู่ในระดับ
นอ้ย ไดแ้ก่ 2.1 ดา้นการบริหารวิชาการพบว่าโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่รับนักเรียนที่มีผลการเรียน
ต ่า ส่ือการเรียนการสอนและอุปกรณ์การสอนไม่เพียงพอ 2.2 ด้านการบริหารงบประมาณ พบว่า
ขาดงบประมาณในการลงทุนและระบบสวสัดิการไมม่ีคุณภาพ 2.3 ด้านการบริหารบุคลากร พบว่า 
ขวญัและก าลงัใจของครูลดลง ครูที่มีอายุนอ้ยบางส่วนลาออกไปบรรจุเป็นขา้ราชการ ไม่มีโครงการ
จดัอบรมสัมมนาส าหรับครู ขาดครูที่มีคุณภาพ ครูที่มีอายุมากมีปัญหาในการจดัท าส่ือ ICT 2.4 การ
บริหารทัว่ไป พบว่าโรงเรียนเอกชนแข่งขนักนัเองและแข่งขนักบัโรงเรียนรัฐบาล นโยบายภาครัฐ
เกี่ยวกับโรงเรียนเอกชนไม่ชัดเจน จ านวนนักเรียนลดลง มีโรงเรียนนานาชาติเพ่ิมขึ้นและครู
โรงเรียนเอกชนตอ้งท าหน้าที่หลายอย่างนอกเหนือจากงานสอน 3) ยุทธศาสตร์การบริหารจดัการ
โรงเรียนเอกชนสู่ความเป็นเลิศ ประกอบดว้ย 3.1 การใช้นวตักรรม 3.2 การสร้างเครือข่าย 3.3 การ
ใช้เทคนิคเชิงบริหาร 3.4 การให้ความส าคญักับภาษาองักฤษ 3.5 การให้ความส าคญักับการสร้าง
ความสัมพนัธ์ 3.6 การให้ความส าคญักับวิชาการและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกด้าน 3.7 การให้
ความส าคญักบัการลงทุนและหลกัสูตร 3.8 การให้ความส าคญักบัภาษาไทย 3.9 การให้ความส าคญั
กบัการจูงใจบุคลากร 3.10 การให้ความส าคญักบัการสร้างค่านิยมร่วมและ 3.11 การจดัการเรียนการ
สอนที่เนน้คุณธรรม จริยธรรม  
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ขวญัญานนัท ์ แกว้นุชธนาวชัร (2559) ไดศ้ึกษาเร่ืองการบริหารจดัการความเส่ียงในการ
ท างานของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจยัพบว่า การบริหารจดัการความเส่ียงในการท างานตามความ
คิดเห็นของครู จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญัทาง
สถิติ แต่เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .05 ยกเวน้ดา้นปัจจยัภายนอก ท่ีพบว่าความเส่ียงของผูท้ี่มีประสบการณ์ต ่ากว่า 5 ปี 
แตกต่างกันกบัครูที่มีประสบการณ์ 5-10 ปี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงถา้พิจารณาในภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก 

Behcet Oznacar (2018) ได้ท าการวิจัย เร่ือง Risk Management Strategies in School 
Development and the Effect of Policies on Tolerance Education. พบว่า อาจารย์ใหญ่และรอง
อาจารย์ใหญ่ตระหนักถึงการบริหารความเส่ียงเป็นอย่างดี มีการบนัทึกว่าโรงเรียนสามารถปรับ
นโยบายได ้แต่ไม่มีประสิทธิภาพในการใชน้โยบายและกลยุทธ์ในการสร้างวฒันธรรมของโรงเรียน 
และเป็นที่ถกเถียงกนัอยู่ว่าการปรับวฒันธรรมของโรงเรียนให้มีคุณภาพและการจดัการความเส่ียง
สามารถเสริมสร้างความเข้มแข็งในการพฒันานโยบายและกลยุทธ์ได้เป็นอย่างดี และในระบบ
การศึกษาท่ีมีความเส่ียงนอ้ยท่ีสุดเป้าหมายหลกัคือการเพ่ิมบุคคลท่ีมีคุณภาพและมีสติเพ่ือเพ่ิมคุณค่า
ใหม่ให้กับชุมชนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในระดบัความเส่ียงท่ีลดลง สุดทา้ยแผนกลยุทธ์ที่ดีที่สุดและ
การจดัการที่ส าคัญในการลดความเส่ียงและเป็นวิธีเดียวที่จะก าจัดความเส่ียงได้คือการท างาน
ร่วมกนัเป็นชุมชน 

Rabihah Md.Sum (2017) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงในมหาวิทยาลยั ผลวิจัย
พบว่าการจัดการความเส่ียงได้รับความสนใจอย่างมากในมหาวิทยาลัยทั้ งในด้านการวิจัยทาง
วิชาการหลักสูตรและปริญญาที่เปิดสอน ความเส่ียงไม่ได้จ ากัด เฉพาะ บริษัท ขนาดใหญ่หรือ
ธนาคาร หน่วยงานของรัฐที่ไม่หวงัผลก าไรและสถาบนัอุดมศึกษาต่างก็เผชิญกับความเส่ียงเช่นกัน 
ในมาเลเซียแนวทางปฏิบัติด้านการบริหารความเส่ียงในสถาบันที่ไม่แสวงหาผลก าไรรวมถึง
มหาวิทยาลยัและการศึกษาระดับสูงนั้นพฒันาน้อยกว่าในโลกธุรกิจ ในปัจจุบนัความทา้ทายจาก
ค่าใช้จ่ายท่ีเพ่ิมขึ้นและความไม่แน่นอนเกี่ยวกับความช่วยเหลือทางการเงินของรัฐบาลในอนาคต
และการระดมทุนของการวิจัยมหาวิทยาลัยเผชิญกับความเส่ียงท่ีเพ่ิมขึ้ น เพ่ือความยั่งยืนกิจ
กรรมการบริหารความเส่ียงจ าเป็นตอ้งได้รับการพิจารณาและไดร้ับการสนับสนุนจากผูน้ าระดบัสูง
ของมหาวิทยาลยั การจดัการความเส่ียงจึงเป็นภารกิจที่มีความส าคญัหรือเป็นยุทธศาสตร์พ้ืนฐานที่มี
ผลต่อความส าเร็จของมหาวิทยาลยั  ทิศทางในอนาคตของการศึกษาน้ีคือการตรวจสอบวิธีการของ
กระบวนการบริหารความเส่ียงในวงจรการจดัการขั้นพ้ืนฐานของมหาวิทยาลยัและพฒันากรอบการ
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บริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสมหรือวิธีการที่คุม้ค่ากับมหาวิทยาลยั และมีความอ่อนไหวต่อการก ากับ
ดูแลของมหาวิทยาลยั และเพื่อพฒันาแนวปฏิบตัิที่ดีที่สุดในการด าเนินการจดัการความเส่ียงภายใน
มหาวิทยาลยั 

Ilnar F.Yarullin (2015) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงของโครงการเพ่ือการศึกษา
ซ่ึงกระบวนการของการวิจยัไดแ้นวคิด "ความเส่ียง" ในสภาพแวดลอ้มของการศึกษาสมยัใหม่ที่มี
การก าหนดเงื่อนไขขององค์กรและระเบียบวิธีการบริหารความเส่ียงของโครงการการศึกษา 
ท่ามกลางเงื่อนไขที่ส าคญัที่สุด แนวคิดของ "ความเส่ียง" ในสภาพแวดล้อมการศึกษาสมยัใหม่
ก าหนดเงื่อนไขขององค์กรและระเบียบวิธีการบริหารความเส่ียงของโครงการการศึกษา มี
องค์ประกอบพ้ืนฐานของความเส่ียงโครงการการศึกษาโดยค านึงถึงรูปแบบของนวตักรรมทาง
การศึกษา ที่สัมพันธ์กับความเส่ียงดังต่อไปน้ี 1) การประสานงานของการตดัสินใจเกี่ยวกับความ
เส่ียงในการสร้างการศึกษาโครงการ  2) ความสามารถในการระบุและวิเคราะห์ถึงผลกระทบและ
ความเส่ียงของการศึกษาโครงการ 3) ข้อมูลสารสนเทศซ่ึงรวมถึงระเบียบวิธีการในการระบุ
ผลกระทบและความเส่ียง วิธีการวิเคราะห์ความเส่ียงของการบริหารความเส่ียงโครงการการศึกษา  
4) ปัจจยัเส่ียงและขอ้มูลการจดัการความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพ ท่ีมุ่งสร้างประสิทธิภาพมากขึ้น 
ซ่ึงเป็นรูปแบบการจดัการความเส่ียงที่สามารถเป็นประโยชน์กับบุคลากรของสถานศึกษาที่ได้
วางแผนด าเนินการติดตามและประเมินผลโครงการการศึกษาในระดับต่าง ๆของความเส่ียง 
หลกัเกณฑ์และวิธีการในขั้นตอนท่ีจะลดความเส่ียงของโครงการการศึกษาในการจดัการความเส่ียง
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความเหมาะสม ซ่ึงได้แก่ 1) นิยามและขอ้ก าหนด แนวโนม้ของการพฒันา
และการด าเนินการของความเส่ียงในโครงการการศึกษา  2)  การระบุถึงคุณสมบัติส่วนตัวและ
วฒันธรรมท่ีส าคญัของบุคคลในฐานะเร่ืองของกิจกรรมการศึกษาเพ่ือให้มัน่ใจเสถียรภาพและความ
มัน่คงของสังคมขอ้ตกลงของความเส่ียง  3)  ความหมายและขอ้ก าหนดของพารามิเตอร์พ้ืนฐานและ
เกณฑ์ความเส่ียงการประเมินผลในโครงการการศึกษาและผลการสะทอ้นถึงการจบัคู่ผลส าเร็จกับ
ความตอ้งการของสังคมที่เป็นนวตักรรมใหม่  4)  การระบุเงื่อนไขและการพฒันาแบบจ าลองเพื่อ
ความทนัสมยั (การแปลง) ของเป้าหมาย เทคโนโลยีการตรวจสอบและการจดัการศึกษาในมุมมอง
ของความเส่ียง  5)  ศึกษาความเป็นไปไดห้รือความจ าเป็นและความพอเพียง (ครบถว้น) ของทฤษฎี
และวิธีการพ้ืนฐานของระบบการบริหารความเส่ียงเพื่อก าหนดเงื่อนไขของการปฏิบตัิจริง   6)  การ
พฒันาโครงการของโปรแกรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีค านึงถึงความสามารถในดา้นการบริหารความ
เส่ียงของโครงการการศึกษา  และเงื่อนไขการบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพของโครงการ
การศึกษาและการสร้างท่ีเหมาะสมเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นในทางปฏิบตัิ 
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จากผลการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง สามารถสรุป
ขั้นตอนการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 3 ด้าน 
ประกอบด้วยด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ด้านภาวะโภชนาการและด้านคู่แข่งขนั ซ่ึงเป็น
กระบวนการบริหารความเส่ียงตามแนวคดิของวิลสัน 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง 
2) ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง  3) ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง และ 4) ขั้นตอนการประเมินผล
การจดัการความเส่ียง เน่ืองจากมีความครอบคลุมในบริบทการบริหารจดัการของโรงเรียน ดังนั้น
ผูว้ิจยัขอน าขั้นตอนการบริหารความเส่ียงน้ีเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั เพ่ือศึกษาระดบัการบริหาร
ความเส่ียง เพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงและเพื่อศึกษาแนวทางการบริหารความเส่ียงใน
โรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 



 

 

 
 

บทที่  3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจัยเร่ือง   การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักร 

ในประเทศไทย มีวตัถุประสงค์  เพื่อศึกษาระดบัการบริหารความเส่ียง การเปรียบเทียบการบริหาร
ความเส่ียงและแนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมลูนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศ
ตามขนาดและประเภทของการจัด  ซ่ึ งเป็นการวิจัยเชิ งพรรรณนา (descriptive research)  
โดยใชโ้รงเรียนเป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) ศึกษาตามหัวขอ้ดงัน้ี 

3.1   ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
3.2  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั 
3.3  การสร้างเคร่ืองมือ 
3.4  วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5  การวิเคราะห์ขอ้มูล  
3.6  สถิติที่ใชใ้นการวิจยั 

 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.1  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครั้ งน้ี คือ โรงเรียนที่จดัการเรียนการสอนในระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานท่ีสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจกัรแห่งประเทศไทย จ านวน 28  แห่ง โดยมีผูใ้ห้ขอ้มูลคน
ส าคญั (Key Person)  จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ขนาด ดงัน้ี 
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ตารางที่ 3.1  แสดงบริบทของโรงเรียนที่สังกดัมูลนิธิสภาคริสตจกัรแห่งประเทศไทยจ านวน 28  
แห่ง   

 
ขนาดโรงเรียน จ านวน (โรง) 

ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ 7 
ขนาดกลาง 7 
ขนาดเล็ก 14 

รวม 28 
 
ที่มา: แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรแห่งประเทศไทย  
ปี ค.ศ.2019 – 2022   ขอ้มูล ณ วนัที่  10 มิถุนายน พ.ศ. 2562 
 

3.1.2  กลุ่มตวัอย่าง 
1.  การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง ท่ีใช้ในการศึกษาครั้ งน้ีจากจ านวนโรงเรียนที่สังกัด

มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรแห่งประเทศไทย จ านวน 28 โรงเรียน ผูศ้ึกษาใชต้ารางส าเร็จรูปของเครจ
ซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610), อา้งถึงในพวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540, น.303) 
และสุ่มจ านวนโรงเรียน 28 โรงเรียนตามขนาด สุ่มมาร้อยละ 80 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 23 
โรงเรียน แบ่งเป็นขนาดใหญ่ 6 โรงเรียน ขนาดกลาง 6 โรงเรียนและขนาดเล็ก 11 โรงเรียน 

2.  การสุ่มตวัอย่าง มีขั้นตอนดงัน้ี 
2.1  สุ่มจ านวนโรงเรียนที่ สังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรแห่งประเทศไทย  

จ านวน 28 โรงเรียน ตามขนาด สุ่มมาร้อยละ 80 ได้กลุ่มตวัอย่างจ านวน 23 โรงเรียน โดยแบ่งเป็น
ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษจ านวน 6 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 6 โรงเรียนและโรงเรียน
ขนาดเล็ก 11 โรงเรียน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) ตามขนาดของ
โรงเรียน ที่เป็นตวัแทนในแต่ละกลุ่ม 

2.2  ผู ้ให้ข้อมูลคนส าคัญในแต่ละโรงเรียนที่ เป็นตัวอย่าง (Key Person) ได้แก่ 
ผูจ้ดัการ ผูอ้  านวยการ รองผูอ้  านวยการ  ผูช้่วยผูอ้  านวยการ  ผูช้่วยผูจ้ดัการ หัวหนา้แผนก หัวหน้า
ประกนัคุณภาพการศึกษา  ผูป้ฏิบตัิงานฝ่ายนโยบายและแผนหรือผูท้ี่รับผิดชอบในการบริหารความ
เส่ียงในโรงเรียนที่สังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย โดยจ าแนกเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลคน
ส าคญั(Key Person) ของโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษโรงเรียนละ 10 คน โรงเรียนขนาด
กลางและขนาดเล็กโรงเรียนละ 10 คน รวมทั้งส้ิน 230 คน ซ่ึงสูงกว่าตารางการเลือกกลุ่มตวัอย่าง
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ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) และยอมรับได้ มีรายละเอียดกลุ่ม
ตวัอย่างดงัแสดงในตารางท่ี 3.2 ต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 3.2 แสดงจ านวนกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ที่ ขนาดโรงเรียน 
ประชากร 
(โรงเรียน) 

กลุ่มตัวอย่าง  
(โรงเรียน) 

ผู้ให้ค าส าคญั
(คน) 

1 ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ 7 6 10 x 6 = 60 
2 ขนาดกลาง 7 6 10 x 6 = 60 
3 ขนาดเล็ก 14 11 10 x 11 = 110 

 รวม 28 23 230 
 
3.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัครั้ งน้ีประกอบดว้ยเคร่ืองมือ 2 ชุด 
เคร่ืองมือชุดที่ 1 เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อศึกษาการบริหารความเส่ียงใน

โรงเรียน สังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย โดยแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอ้มูลพ้ืนฐานของโรงเรียน ซ่ึงประกอบด้วยขนาด

ของโรงเรียน  ประเภทการจัดของโรงเรียนและสถานภาพของผูใ้ห้ข้อมูล มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) เพื่อต้องการทราบสถานภาพของตัวแปรต้นได้แก่ ขนาดของ
โรงเรียน ประเภทการจดั 

ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจักรในประเทศไทย  โดยใช้กรอบแนวคิดของวิลสัน (Wilson)   ประกอบด้วยการใช้
ความรุนแรงในโรงเรียน  ดา้นภาวะทางโภชนาการและดา้นโรงเรียนคู่แข่ง  แต่ละดา้นประกอบดว้ย
กระบวนการบริหารความเส่ียง 4 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นตอนการค้นหาความเส่ียง 2) ขั้นตอนการ
วิเคราะห์ความเส่ียง 3) ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง และ 4) ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการ
ความเส่ียง จ านวน 50 ขอ้ โดยมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของ Likert 
(Best and Kahn, 1993, p. 246) มี 5 ระดบัซ่ึงมีความหมายดงัน้ี 

ระดบัที ่ 5     หมายถึง ปฏิบตัิมากที่สุด 
ระดบัท่ี  4      หมายถึง ปฏิบตัิมาก 
ระดบัท่ี  3    หมายถึง ปฏิบตัิปานกลาง 
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ระดบัที ่ 2    หมายถึง ปฏิบตัินอ้ย                     
ระดบัที ่ 1      หมายถึง ปฏิบตัินอ้ยที่สุด 

การแปลผลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดั
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย เทียบกบัหลกัเกณฑแ์นวคิดของ เบสต ์(Best, 
1981,pp.179-181) โดยก าหนดคะแนนดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึง  ปฏิบตัิมากที่สุด 
ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49 หมายถึง  ปฏิบตัิมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49 หมายถึง  ปฏิบตัิปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49 หมายถึง  ปฏิบตัินอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49 หมายถึง  ปฏิบตัินอ้ยที่สุด 

ตอนที่ 3  เป็นแบบสัมภาษณ์ (Interview)  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 2 ตอน ตอนที่ 1 
เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์ ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแนวทางและวิธีการด าเนินการ
บริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 3 ดา้น ประกอบด้วย 
ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ด้านภาวะโภชนาการและด้านคู่แข่งขัน ตามกระบวนการ
บริหารความเส่ียง 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง 
ขั้นตอนการจดัการความเส่ียงและขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง    
 
3.3  การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย          

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัครั้ งน้ี มี 2 ชุด ไดแ้ก่  
3.3.1  แบบสอบถาม(Questionnaire) ที่มีค  าถามชนิดปลายปิด  (Closed Ended response 

Questions) มีขั้นตอน ดงัน้ี    
3.3.1.1  ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างแบบสอบถามตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
1.  ศึกษาคน้ควา้เอกสาร หลกัฐาน วรรณกรรมท่ีเกี่ยวขอ้งและงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ   
2.  น าข้อมูลที่ได้จากรายงานการวิเคราะห์สภาวการณ์โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภา

คริสตจกัรในประเทศไทย มาก าหนดขอบเขตเน้ือหาเพ่ือด าเนินการสร้างเคร่ืองมือให้ครอบคลุม
เน้ือหาและกรอบแนวคิดของการวิจยั 

3.3.1.2  การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
1.  ความเที่ยงตรง (Validity) ด าเนินการโดยเสนอแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นต่ออาจารยท่ี์

ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อขอความเห็นชอบ ตรวจสอบแก้ไขความถูกต้อง ความเที่ยงตรงเชิง
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โครงสร้าง (Construct Validity) ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ความชดัเจนของการ
ใช้ภาษา  ความเหมาะสมและหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค์ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ (IOC) จ านวน 5 ท่าน 

2.  น าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหา (Content validity) ส านวนของภาษาดว้ยเทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence)
ระหว่างขอ้ค  าถามกบัเน้ือหาดงัน้ี 

สูตร IOC  =  

เมื่อ IOC  แทน    ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ 
                      แทน    ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
     N           แทน    จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

การให้คะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนให้คะแนนตามเกณฑ ์ดงัน้ี 
ให้คะแนน + 1  เม่ือ  ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในขอ้ค าถามนั้นมีความตรงตามเน้ือหา 

              0  เม่ือ  ผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจในขอ้ค าถามนั้นมีความตรงตามเน้ือหา 
         - 1  เมื่อ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในขอ้ค าถามนั้นไม่มีความตรงตามเน้ือหา 

และคดัเลือกขอ้ความค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 ถึง 1.00  มาก าหนดเป็นขอ้ค าถาม
และปรับปรุง แกไ้ขตามค าแนะน าของคณะผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อให้มีความถูกตอ้งเหมาะสม 

โดยมีรายนามผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิดงัน้ี คือ 
1.  รศ.ดร.พิณสุดา สิริธรังศรี อาจารย์ประจ าวิทยาลยัครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัธุรกิจ

บณัฑิตย ์
2.  ผศ.ดร.สมพร  โกมารทตั อาจารย์ประจ าวิทยาลยัครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัธุรกิจ

บณัฑิตย ์
3.   ผศ.ดร.นกัรบ   หม้ีแสน อาจารย์ประจ าวิทยาลัยครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัธุรกิจ

บณัฑิตย ์
4.  ดร.พชัราภรณ์   ดวงช่ืน ผูจ้ดัการโรงเรียนวฒันาวิทยาลยั  
5.  อ.นนัทิพา      กงวิไล หัวหนา้งานประกนัคุณภาพโรงเรียนวฒันาวิทยาลยั 
3. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน ตรวจสอบหรือ

ปรับปรุงแกไ้ขความถูกตอ้งสมบูรณ์ของเน้ือหา เพ่ือให้ไดแ้บบสอบถามท่ีตรงตามเน้ือหาและความ
เหมาะสมของค าถามหาค่า IOC ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามไดค้วามตรงเชิงเน้ือหา = 0.98 

4. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับผูป้ฏิบัติงาน 
ฝ่ายนโยบายและแผน ผูบ้ริหารโรงเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัครั้ งน้ี จ านวน 30 คน แลว้น า
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ผลมาวิเคราะห์ หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination Value) โดยหาความสัมพนัธ์ระหว่างคะแนน
รายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation) และหาค่ าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
(Reliability) โดยหาค่ า สัมประสิท ธ์ิแอลฟาข องครอนบาค  (Alpha Cronbach Coefficient)  
ไดค้่าความเช่ือมัน่ = 0.98 

3.3.1.3 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจดัพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ 
เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 

3.3.2  แบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็นค าถามปลายเปิด ท่ีใช้สัมภาษณ์ความคิดเห็นผูบ้ริหาร
เกี่ยวกบัแนวทางและวิธีการด าเนินการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทย ทั้ง 3 ด้าน คือ ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน ดา้นภาวะโภชนาการและด้าน
คู่แข่งขัน ตามกระบวนการบริหารความเส่ียง 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนการค้นหาความเส่ียง 
ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง ขั้นตอนการจัดการความเส่ียงและขั้นตอนการประเมินผลการ
จดัการความเส่ียง 

 
3.4  วิธีการเก็บและรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้ าเนินตามขั้นตอนดงัน้ี   
3.4.1  ขอหนังสือจากวิทยาลัยครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ์แจ้งกับทางวิทยาลัย 

เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลกลุ่มตวัอย่าง 
3.4.2 ส่งหนงัสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถามให้ผูต้อบแบบสอบถามทางไปรษณีย ์ 
3.4.3  ท าการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้แบบสอบถามทั้งปลายปิดและปลายเปิดซ่ึงได้

พฒันามาจากทฤษฎี แนวความคิดที่เกี่ยวข้อง ส่วนแบบสัมภาษณ์ เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดโควิด 19 การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารจึงปรับวิธีการสัมภาษณ์เป็นใช้แบบสัมภาษณ์และให้
ผูบ้ริหารท าบน google form โดยจ านวนผูบ้ริหารที่ตอบกลบัมาครบ คิดเป็นร้อยละ 100 

3.4.4  น าขอ้มูลที่ไดม้าตรวจสอบความสมบูรณ์ พร้อมปรึกษาอาจารยท์ี่ปรึกษาเป็นระยะ เพื่อ
รับค าแนะน า ช้ีแจงเพ่ือให้ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้นและตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั  

3.4.5  น าขอ้มูลที่ไดจ้ากแบบสอบถามมาท าการวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป  
3.4.6  น าผลที่ไดจ้ากแบบสอบถามมาสรุปเป็นตารางน าเสนอ 
3.4.7  เขียนรายงานการวิจยั 

 
 
 



79 

3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลมี

รายละเอียดดงัน้ี 
3.5.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถาม ประกอบด้วย ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน 

ดา้นภาวะทางโภชนาการ และดา้นโรงเรียนคู่แข่ง ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย (Mean) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นรายขอ้และรายดา้น 

3.5.2 การวิเคราะห์การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนและประเภทการจดัใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (t-test, one way ANOVA)                                                                                                               
 
3.6  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดศึ้กษาในครั้ งน้ี ผูว้ิจยัวิเคราะห์โดยใชส้ถิติดงัน้ี 
3.6.1 สถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

                         3.6.1.1 ค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหา โดยค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
                         3.6.1.2 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั โดยการค านวณค่าสัมประสิทธ์
แอลฟ่าของครอนบคั 

3.6.2 สถิติพ้ืนฐาน 
                   3.6.2.1 ร้อยละ (Percentage) 

3.6.2.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) 
3.6.2.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ S.D.)                                                   
3.6.2.4 t – test (One-way ANOVA) 

3.6.3 การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
3.6.4 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและ

ทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ 
 
 



 

 

 
 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การศึกษาวิจยั เร่ืองการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร 

ในประเทศไทย ผูว้ิจยัไดท้ าการรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ โรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจักรในประเทศไทย   โดยมีจ านวนผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ 230 คน จ านวน  23 โรงเรียน  
แบ่งตามขนาดไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษจ านวน 6 แห่ง โรงเรียนขนาดกลาง  
6 แห่ง และโรงเรียนขนาดเล็ก 11 แห่ง ผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย ผูจ้ ัดการ ผูอ้  านวยการ  
รองผูอ้  านวยการ  ผูช้่วยผู ้อ  านวยการ  ผู ้ช่วยผู ้จัดการ  หัวหน้าแผนก หัวหน้าประกันคุณภาพ
การศึกษา  ผู ้ปฏิบัติงานฝ่ายนโยบายและแผนหรือผู ้ที่รับผิดชอบในการบริหารความเส่ียง 
ในโรงเรียนที่สังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย โดยจ าแนกเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลคนส าคญั 
(Key Person) ของโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษโรงเรียนละ 10 คน โรงเรียนขนาดกลาง
และขนาดเล็กโรงเรียนละ 10 คน รวมทั้งส้ิน 230 คน   เก็บขอ้มูลกลบัคืนได้จ านวน 23 โรงเรียน  
คิดเป็นร้อยละ 100 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป โดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่า  ที (t-test) 
ส าหรับผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่งเป็น 3 ตอนดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานของโรงเรียนโดยจ าแนกตามขนาดและประเภท
การจดั 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ระดบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทย 

ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย จ าแนกตามขนาดและประเภทการจดั  

ตอนที่  4   ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแนวทางและวิธีการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดั
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย  
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ผลการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลตอนที่ 1 ถึง ตอนที่ 4 มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนเกี่ยวกบัลกัษณะของกลุ่มตัวอย่าง  
จากการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 230 ฉบบั 23 โรงเรียนส่งไปยงัโรงเรียน 230 

ฉบบั ได้รับกลบัคืนจ านวน 230 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อตรวจสอบ แบบสอบถามเพื่อการวิจยั
ที่ไดร้ับคืน มีความสมบูรณ์ครบถว้นสามารถน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลได้ครบ ทั้ง 230 ฉบบัโดยขอ้มูล
ทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามขนาดและจ าแนกตามการจดั ผลการวิเคราะห์ลกัษณะของขอ้มูล
ของกลุ่มตวัอย่างปรากฏตามตารางท่ี 4.1 

 
ตารางที่ 4.1  แสดงจ านวนและร้อยละขอ้มูลพ้ืนฐานของกลุ่มตวัอย่างท่ีจ าแนกตามขนาดและจ าแนก
ตามการจดั 
  
ที ่ ขอ้มูลพ้ืนฐาน จ านวนโรงเรียน ร้อยละ 
1 จ าแนกตามขนาด 

-โรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 
-โรงเรียนขนาดกลาง 
-โรงเรียนขนาดเล็ก 

 
6 
6 
11 

 
26.10 
26.10 
47.80 

รวม 23 100.00 
2 จ าแนกตามการจดั 

-ไป-กลบั 
-ประจ า และไป-กลบั 

 
20 
3 

 
87.00 
13.00 

รวม 23 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.1  แสดงจ านวนและร้อยละ ขอ้มูลพ้ืนฐานของกลุ่มตวัอย่างท่ีจ าแนกตาม
ขนาดและจ าแนกตามการจดั   พบว่าโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 6 โรงเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 26.10  โรงเรียนขนาดกลางจ านวน 6 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 26.10  และโรงเรียน
ขนาดเล็ก จ านวน 11 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 47.80     เมื่อจ าแนกตามการจัดได้แก่ โรงเรียน
ประเภทไป-กลบั จ านวน 20 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 87.00 โรงเรียนประเภทประจ าและไป -กลบั 
จ านวน 3 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 13.00   
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ตอนที่  2  ผลการวิเคราะห์ระดับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย ในภาพรวม  ปรากฏตามตารางที่ 4.2  
 
ตารางที่ 4.2   ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย โดยภาพรวมและรายดา้น  (n=230)     
 

 
 

ข้อ ระดับการบริหารความเส่ียง  S.D. ระดับ อันดบั 

1 ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน 
 1.1  การคน้หาความเส่ียง 4.21 0.79 มาก 1 
 1.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 4.09 0.82 มาก 3 
 1.3  การจดัการความเส่ียง 4.20 0.69 มาก 2 
 1.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 3.84 0.94 มาก 4 
                           รวม 4.11 0.66 มาก 2 

2 ด้านภาวะโภชนาการ 
 2.1  การคน้หาความเส่ียง 4.32 0.79 มาก 1 
 2.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 3.97 0.84 มาก 3 
 2.3  การจดัการความเส่ียง 4.04 0.84 มาก 2 
 2.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 3.88 0.91 มาก 4 
                           รวม 4.06 0.76 มาก 3 
3 ด้านคู่แข่งขนั 
 3.1  การคน้หาความเส่ียง 4.32 0.69 มาก 2 
 3.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 4.25 0.75 มาก 3 
 3.3  การจดัการความเส่ียง 4.34 0.72 มาก 1 
 3.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 4.11 0.79 มาก 4 
                           รวม 4.25 0.64 มาก 1 

                    รวมทั้งหมด 4.14 0.63 มาก - 
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จากตารางที่ 4.2  พบว่า โรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย มี
ระดบัการบริหารความเส่ียง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  (x̄  = 4.14)  เมื่อพิจารณา
ค่าเฉล่ียเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดและรองลงมาได้แก่ ด้านคู่แข่งขัน (x̄  = 4.25)  
รองลงมาได้แก่ ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน (x̄  = 4.11) ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ได้แก่  
ดา้นภาวะทางโภชนาการ (x̄  = 4.06)   

 
ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิ

แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน และประเภทการจัด 
3.1  เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน

ประเทศไทย จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน   
 
ตารางที่ 4.3  การเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน
ประเทศไทย จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  โดยภาพรวม  (n=230) 
 

การบริหารความเส่ียง 

ขนาดของโรงเรียน 
ขนาดใหญ่และ 
ใหญ่พิเศษ (n = 6) 

ขนาดกลาง 
(n = 6) 

ขนาดเลก็ 
(n = 11) 

 S.D  S.D  S.D 

1.  ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน 
    1.1  การคน้หาความเส่ียง 4.50 0.54 4.15  0.77 4.10 0.89 
    1.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 4.39 0.52 4.03 0.81 3.95 0.92 
    1.3  การจดัการความเส่ียง 4.52 0.45 4.09 0.75 4.08 0.71 
    1.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 4.52 0.45 4.09 0.75 4.08 0.71 
                          รวม 4.47 0.39 3.99 0.70 3.99 0.70 
2.  ด้านภาวะโภชนาการ 
     2.1  การคน้หาความเส่ียง 4.53 0.60 4.42  0.67 4.15  0.89 
     2.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 4.28 0.76 3.91 0.84 3.82 0.86 
     2.3  การจดัการความเส่ียง 4.44 0.65 3.98 0.88 3.86 0.84 
     2.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 4.26 0.77 3.80 0.93 3.72 0.93 
                       รวม 4.39 0.61 4.03 0.74 3.89 0.79 
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ตารางที่ 4.3  (ต่อ) 
 

การบริหารความเส่ียง 

ขนาดของโรงเรียน 
ขนาดใหญ่และ 
ใหญ่พิเศษ (n = 6) 

ขนาดกลาง 
(n = 6) 

ขนาดเลก็ 
(n = 11) 

 S.D  S.D  S.D 

3.  ด้านคู่แข่งขนั 
     3.1  การคน้หาความเส่ียง 4.62 0.42 4.32  0.66 4.16  0.77 
     3.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 4.51 0.64 4.28 0.73 4.08 0.78 
     3.3  การจดัการความเส่ียง 4.57 0.54 4.38 0.71 4.20 0.77 
     3.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 4.40 0.70 4.02 0.85 4.01 0.77 
                       รวม 4.52 0.51 4.24 0.63 4.11 0.68 

                       รวมทั้งหมด 4.46 0.42 4.09 0.63 4.00 0.66 
 

จากตารางท่ี 4.3  ผลการเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจักรในประเทศไทย จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน
โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษมีการบริหารความเส่ียงท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญั
เหนือระดับ .01  ทั้ง 3 ดา้น และเมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า การบริหารความเส่ียงดา้นคู่แข่งขนัของ
โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัสูงเป็นล าดบัแรก    และโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษกบัโรงเรียนขนาดเล็ก
มีการบริหารความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรงเป็นล าดบัที่สอง และดา้นภาวะโภชนาการเป็นล าดับ
สุดทา้ย  ส่วนโรงเรียนขนาดกลางมีการบริหารความเส่ียงดา้นภาวะทางโภชนาการเป็นล าดบัท่ีสอง 
ส่วนล าดบัสุดทา้ยคือดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน   
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ตารางที่ 4.4  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย จ าแนกตามขนาด   (n=230) 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
1. ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน      
               ระหว่างกลุ่ม 9.998 2 4.999 12.440 0.000 
               ภายในกลุ่ม 91.219 227 0.402   
               รวม 101.218 229    
2. ดา้นภาวะโภชนาการ      
               ระหว่างกลุ่ม 9.725 2 4.863 9.025 0.000 
               ภายในกลุ่ม 122.313 227 0.539   
               รวม 132.038 229    
3. ดา้นคู่แข่งขนั      
               ระหว่างกลุ่ม 6.587 2 3.293 8.310 0.000 
               ภายในกลุ่ม 89.965 227 0.396   
               รวม 96.551 229    
ภาพรวม      
               ระหว่างกลุ่ม 76.589 2 38.294 11.791 0.000 
               ภายในกลุ่ม 737.213 227 3.248   
               รวม 813.802 229    

 
จากตารางที่  4.4  พบว่า การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจกัรในประเทศไทย ที่จ าแนกตามขนาด ในภาพรวมและรายด้านพบว่า มีความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียอย่างนอ้ย 1 คู่อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติเหนือระดบั .01  ซ่ึงเป็นไปตามสมมมติฐานท่ีตั้งไว ้   

ทดสอบความแตกต่างรายคู่ระหว่างการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจกัรในประเทศไทย ที่จ าแนกตามขนาด โดยภาพรวมและรายดา้นไดแ้ก่ ดา้นการใชค้วาม
รุนแรงในโรงเรียน ด้านภาวะโภชนาการและด้านคู่แข่งขนั จึงท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ 
โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ความแตกต่างของเชฟเฟ่ (Scheffe’s  Method) ได้ผลดังตาราง 4.5 ถึง  
ตาราง 4.7 
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ตารางที่ 4.5  การทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method)  ของการ
บริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ด้านการใช้ความ
รุนแรง จ าแนกตามขนาด   (n=230)            
           

การบริหารความเส่ียง 
ขนาดเลก็ 
(n = 11) 

ขนาดกลาง 
(n = 6) 

ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่
พิเศษ (n = 6) 

 ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน 
    ขนาดเล็ก - 0.00028 -0.47472* 
    ขนาดกลาง - - -0.47500* 
    ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ  0.47472* 0.47500* - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตารางที่ 4.5  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 
Method)   พบว่าโรงเรียนขนาดเล็ก กับ โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ และ โรงเรียน
ขนาดกลาง กบั โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ มีการบริหารความเส่ียงด้านการใช้ความ
รุนแรงในโรงเรียนแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
  
ตารางที่ 4.6  การทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method)  ของการ
บริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ด้านภาวะทาง
โภชนาการ จ าแนกตามขนาด   (n=230)    
                   

การบริหารความเส่ียง 
ขนาดเลก็ 
(n = 11) 

ขนาดกลาง 
(n = 6) 

ขนาดใหญ่และ 
ขนาดใหญ่พิเศษ (n = 6) 

 ด้านภาวะโภชนาการ 
    ขนาดเล็ก - -0.14299 -0.49924* 
    ขนาดกลาง 0.14299 - -0.35625* 
    ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ  0.49924* 0.35625* - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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จากตารางที่ 4.6  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 
Method)   พบว่าโรงเรียนขนาดเล็ก กับ โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ และ โรงเรียน
ขนาดกลาง กับ โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ มีการบริหารความเส่ียงด้านภาวะ
โภชนาการ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  
ตารางที่ 4.7  การทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method)  ของการ
บริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ดา้นคู่แข่งขนั จ าแนก
ตามขนาด  (n=230)         
              

การบริหารความเส่ียง 
ขนาดเลก็ 
(n = 11) 

ขนาดกลาง 
(n = 6) 

ขนาดใหญ่และ 
ขนาดใหญ่พิเศษ (n = 6) 

 ด้านคู่แข่งขัน    
    ขนาดเล็ก - -0.13106 -0.41162* 
    ขนาดกลาง 0.13106 - -0.28056* 
    ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ  0.41162* 0.28056* - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.7   เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 
Method)   พบว่าโรงเรียนขนาดเล็ก กับ โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ และ โรงเรียน
ขนาดกลาง กับ โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ มีการบริหารความเส่ียงด้านคู่แข่งขัน
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

3.2  การเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทย จ าแนกตามประเภทการจดั  
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ตารางที่ 4.8  การเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย จ าแนกตามประเภทการจดั โดยภาพรวม (n=230) 
 
 

การบริหารความเส่ียง 
ประเภทการจัด  

t-test 
 

p-value โรงเรียนไป – กลบั 
(n = 20) 

ประจ าและไป - กลบั 
(n = 3) 

 S.D  S.D 

1.  ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน 
    1.1  การคน้หาความเส่ียง 4.20 0.82 4.33 0.59 -0.850 0.396 
    1.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 4.08 0.86 4.14 0.50 -0.602 0.549 
    1.3  การจดัการความเส่ียง 4.17 0.71 4.37 0.48 -1.988 0.052 
    1.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 3.76 0.96 4.35 0.62 -4.518 0.000 
                          รวม 4.08 0.69 4.32 0.43 -2.525 0.014 
2.  ด้านภาวะโภชนาการ 
    2.1  การคน้หาความเส่ียง 4.31 0.80 4.39 0.70 -0.522 0.602 
    2.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 3.96 0.84 4.00 0.88 -0.241 0.809 
    2.3  การจดัการความเส่ียง 4.02 0.85 4.22 0.78 -1.231 0.220 
    2.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 3.86 0.91 4.08 0.95 -1.305 0.193 
                        รวม 4.04 0.76 4.19 0.76 -1.003 0.317 
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ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 
 
 

การบริหารความเส่ียง 
ประเภทการจัด  

t-test 
 

p-value โรงเรียนไป – กลบั 
(n = 20) 

ประจ าและไป - กลบั 
(n = 3) 

 S.D  S.D 

    3.  ด้านคู่แข่งขนั                        
    3.1  การคน้หาความเส่ียง 4.28 0.70 4.59 0.49 -3.027 0.004 
    3.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง 4.22 0.74 4.39 0.80 -1.160 0.247 
    3.3  การจดัการความเส่ียง 4.32 0.72 4.49 0.67 -1.244 0.215 
    3.4  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 4.11 0.78 4.17 0.84 -1.373 0.171 

รวม 4.22 0.65 4.40 0.65 -1.489 0.138 
*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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จากตารางที่ 4.8  ผลการเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจกัรในประเทศไทย จ าแนกตามประเภทการจดั พบว่าในภาพรวมโรงเรียนไป-กลบั กับ
โรงเรียนประจ าและไป-กลบัมีการบริหารความเส่ียงที่ไม่แตกต่างกันและไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่าในด้านการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนมีการบริหารความเส่ียงท่ีแตกต่าง
กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  ส่วนด้านภาวะโภชนาการและด้านคู่แข่งขนัไม่แตกต่าง
กนั เม่ือพิจารณารายละเอียด พบว่า 
 
ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย จ าแนกตามประเภทการจดั  (n=230) 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
1. ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน      
               ระหว่างกลุ่ม 1.41 1 1.41 3.22 0.07 
               ภายในกลุ่ม 99.81 228 0.44   
               รวม 101.22 229    
2. ดา้นภาวะโภชนาการ      
               ระหว่างกลุ่ม 0.58 1 0.58 1.01 0.32 
               ภายในกลุ่ม 131.46 228 0.58   
               รวม 132.04 229    
3. ดา้นคู่แข่งขนั      
               ระหว่างกลุ่ม 0.79 1 0.79 1.89 0.17 
               ภายในกลุ่ม 95.76 228 0.42   
               รวม 96.55 229    
ภาพรวม      
               ระหว่างกลุ่ม 0.87 1 0.87 2.22 0.14 
               ภายในกลุ่ม 89.37 228 0.39   
               รวม 90.24 229    
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จากตารางที่  4.9  พบว่า การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทย ที่จ าแนกตามการจดั ในภาพรวมและรายด้านพบว่า ไม่แตกต่างกนัและ
ไม่เป็นไปตามสมมมติฐานท่ีตั้งไว ้   

 
ตอนที่ 4   แนวทางและวิธีด าเนนิการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย 
4.1  แนวทางและวิธีด าเนินการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจกัรในประเทศไทย สรุปสาระส าคญัจากการสัมภาษณ์ มีดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.10  แสดงสรุปสาระส าคญัของแนวทางและวิธีด าเนินการบริหารความเส่ียงจากการสัมภาษณ์ 
 

ล าดบัที ่ ประเด็นความเส่ียง แนวทางและวิธดี าเนินการบริหารความเส่ียง 
1 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  

ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน 
 
 
 
 
 

การค้นหาความเส่ียง  
1.  มีการจดัท า SWOT ทุกปีเพื่อหาจดุอ่อนและจุดพฒันาของโรงเรียน 
2.  น าผลการประเมินคุณภาพโรงเรียนมาใชใ้นการพฒันาโรงเรียน 
3.  น าขอ้มูลหรือสถิติของนกัเรียนที่เขา้และลาออกมาวิเคราะห์ 
4.  สถิติการร้องเรียนที่เกี่ยวกบัการท าโทษนกัเรียน 
5.  ผลการสรุปรายงานประจ าปี 
6.  ผลการสรุปแผนยุทธศาสตร์ 
การวิเคราะห์ความเส่ียง 
1.  ขอ้เสนอแนะจากการประชุมของผูป้กครอง นกัเรียนและครู 
2.  การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งของโรงเรียนเพื่อน ามาจดัท าแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 
3.  ผูบ้ริหารประชุมร่วมกบัครูและบคุลากรวิเคราะห์เกีย่วกบัสาเหตุการลาออกและการที่
นกัเรียนไม่ศึกษาต่อ 
4.  น าขอ้มูลการร้องเรียนของผูป้กครองท่ีเกี่ยวกบัการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนที่มีสาเหตุ
มาจากครูมาร่วมกนัวิเคราะห์ 
5.  ฝ่ายปกครองร่วมกบัคุณครูและบุคลากร ประชุมวิเคราะห์ปัญหาการทะเลาะวิวาทใน
โรงเรียน  



 

 

  

93 

ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
 
ล าดบัที ่ ประเด็นความเส่ียง แนวทางและวิธดี าเนินการบริหารความเส่ียง 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน (ต่อ) 
 
 
 
 
 

การจัดการความเส่ียง 
1. จดักจิกรรมท่ีเป็นการสร้างเสริมความสามคัคีให้กบันกัเรียนเช่นกจิกรรมกีฬาสี 
2. จดักจิกรรมที่ส่งเสริมทางดา้นคุณธรรมและจริยธรรมภายในโรงเรียนให้กบันกัเรียนและครู 
3. จดักจิกรรมส่งเสริม ความสัมพนัธ์นกัเรียนกบัครูเพื่อให้เกิดความสามคัคีและ
ความสัมพนัธ์ที่ดีต่อกนั 
4. จดักจิกรรมท่ีส่งเสริมการริเร่ิมสร้างสรรค ์เพ่ือให้นกัเรียนไดใ้ชเ้วลาว่างให้เกิดประโยชน ์
5. สอนให้นกัเรียนเคารพสิทธิของผูอ่ื้นและสนบัสนุนให้นกัเรียนไดม้ีกิจกรรมร่วมกบั
นกัเรียนที่มคีวามแตกต่างกบัตวัเอง 
6. ครูตอ้งเอาใจใส่และเขา้ถึงนกัเรียนทุกคนอย่างใกลชิ้ด 
7. ปรับหลักสูตรการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมกับนักเรียนและฝึกทักษ ะการ
แกปั้ญหาให้นกัเรียนรู้วิธีแกไ้ขความขดัแยง้ดว้ยสันติวิธี 
8. ส่งเสริมให้ครูใชว้ิธีการลงโทษอย่างเหมาะสมเพื่อเป็นการเสริมสร้างวินยัเชิงบวกให้กบั
นกัเรียน 
และหลีกเล่ียงการลงโทษนกัเรียนดว้ยวิธีรุนแรง 
9. ปลูกฝังในเร่ืองคุณธรรมจริยธรรมให้กบันกัเรียนอย่างสม ่าเสมอและเป็นรูปธรรม  จดั
กิจกรรมที่ส่งเสริมทางดา้นคุณธรรมจริยธรรมภายในโรงเรียนให้กบัครูและนกัเรียน 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
 
ล าดบัที ่ ประเด็นความเส่ียง แนวทางและวิธดี าเนินการบริหารความเส่ียง 

 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 

10. พฒันาและอบรมบุคลิกภาพทางบวกและการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้ให้กบั
ครู 
11. โรงเรียนมีมาตรการในการป้องกนัการรังแกกนัในโรงเรียนอย่างเคร่งครัด ปลูกฝังหรือ
สนบัสนุนกิจกรรมต่างๆที่เกี่ยวขอ้งกบัการลดการรังแกกนัของนกัเรียนโดยร่วมมือกบั
หน่วยงานภายนอก 
การประเมินผลการจัดการความเส่ียง 
1. มีการจดัท าสรุปผลการบริหารความเส่ียงด้านการใชค้วามรุนแรงภายในโรงเรียนน าเสนอ
ผูบ้ริหาร 
2.  มีการสะทอ้นผลและน าผลการประเมินการบริหารความเส่ียงด้านการใช้ความรุนแรง
ภายในโรงเรียนไปปรับปรุงในปีต่อไป 
3.  ผูบ้ริหารมีการก ากบัติดตามการด าเนินการบริหารความเส่ียง 
4.  ประเมินผลความส าเร็จของจดักิจกรรมต่างๆในโรงเรียน 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
 
ล าดบัท่ี ประเด็นความเส่ียง แนวทางและวิธดี าเนินการบริหารความเส่ียง 

2 
 
 
 
 
 

 
  

ดา้นภาวะทางโภชนาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การค้นหาความเส่ียง 
1. บนัทึกสุขภาพของนกัเรียนยอ้นหลงั 1 ปี 
2. บนัทึกผลการตรวจสุขภาพของนกัเรียนในแต่ละปี 
3.  การสังเกตพฤตกิรรมการรับประทานอาหารของนกัเรียน 
4.  รายงานประจ าปีเกี่ยวกบัดา้นสุขภาวะของนกัเรียน 
การวิเคราะห์ความเส่ียง 
1. น าผลการตรวจสุขภาพของนกัเรียนเทียบกบัเกณฑม์าตรฐาน 
2. ปัญหาดา้นสุขภาพร่างกายของนกัเรียนจากสมุดบนัทกึสุขภาพนกัเรียน 
3.  การวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัความเส่ียงท่ีเป็นสาเหตุของปัญหาดา้นสุขภาวะและ
โภชนาการของนกัเรียน 
4.  ผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครองประชุมร่วมกนัเพื่อหาแนวทางแกปั้ญหาเกี่ยวกบัความเส่ียงดา้น
ภาวะทางโภชนาการของนกัเรียน 
5. รวบรวมบนัทึกหลงัสอนของครูที่เป็นปัญหาดา้นสุขภาพร่างกายและจิตใจมาร่วมกนั
วิเคราะห์เพื่อหาทางแกไ้ข 
การจัดการความเส่ียง 
1. จดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการเกี่ยวกบัสุขภาวะให้กบันกัเรียน 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
 
ล าดบัที ่ ประเด็นความเส่ียง แนวทางและวิธดี าเนินการบริหารความเส่ียง 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
ด้านภาวะทางโภชนาการ 
(ต่อ) 

2. จดักจิกรรม/โครงการท่ีส่งเสริมภาวะโภชนาการให้กบันกัเรียนท่ีมีน ้าหนกัต ่ากว่าเกณฑ ์
3. จดันิทรรศการเที่ส่งเสริมให้นกัเรียนมีความรู้เกี่ยวกบัสุขนิสัยที่ดีในการบริโภคอาหารและภาวะโภชนาการ 
4. เชิญวิทยากรจากหน่วยงานภายนอกมาให้ความรู้เกี่ยวกบัสุขนิสัยที่ดีในการบริโภคอาหารและภาวะโภชนาการ
ที่ดีในเด็กแก่ผูป้กครองและนกัเรียน 
5. สร้างนิสัยและส่งเสริมกิจกรรมการออกก าลงักายดว้ยกีฬาและนนัทนาการ ส่งเสริมกีฬาภายในโรงเรียน 
6. โรงเรียนควรจดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อสุขภาพ 
7. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีสุขภาพท่ีด ี
การประเมินผลการจัดการความเส่ียง 
1. สังเกตและก ากบัติดตามพฤตกิรรมนกัเรียนที่อยู่ในกลุ่มเส่ียง 
2.  ประเมินติดตามผลนกัเรียนที่อยู่ในกลุ่มเส่ียง 
3.  จดัท ารายงานผลการบริหารความเส่ียง 
4.  มีการนิเทศ ตดิตามการประเมินผลความเส่ียงดา้นภาวะโภชนาการของนกัเรียนเป็นระยะ 
5.  มีการสะทอ้นผลการประเมินและน าไปปรับปรุง 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
 
ล าดบัท่ี ประเด็นความเส่ียง แนวทางและวิธดี าเนินการบริหารความเส่ียง 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดา้นคู่แข่งขนั 
 
 
 
 
 
 
ดา้นคู่แข่งขนั (ต่อ) 
 

การค้นหาความเส่ียง 
1.  มีการจดัท า SWOT เพื่อหาจุดอ่อน จดุแข็ง ผลกระทบ โอกาสและอุปสรรค ของโรงเรียน 
2.  ศึกษาสถิติการเรียนต่อของนกัเรียนในแต่ละปี 
3.  น าขอ้มูลหรือสถิติของนกัเรียนที่เขา้และลาออกมาวิเคราะห์ 
4.  ผลการประเมินการใชห้ลกัสูตรของผูป้กครอง 
5.  ผลการสรุปรายงานประจ าปี 
การวิเคราะห์ความเส่ียง 
1. ผูบ้ริหารน าผลการวิเคราะห์ SWOT จุดอ่อน จุดแข็งมาประชุมร่วมกนัเพื่อหาแนวทางแกไ้ข 
2. วิเคราะห์ความไดเ้ปรียบและเสียเปรียบของโรงเรียนคู่แข่ง 
3.  น าขอ้มูลการลาออกของนกัเรียนทีไ่ปศึกษาต่อที่อ่ืนมาวเิคราะห์หาปัจจยัหรือสาเหตุของการลาออกของ
นกัเรียน 
4.  น าขอ้มูลการลาออกของนกัเรียนในอดตีมาวิเคราะห์ เปรียบเทียบกบัปัจจุบนัเพื่อคาดการณ์แนวโนม้จ านวน
นกัเรียนในอนาคต  
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
 
ล าดบัท่ี ประเด็นความเส่ียง แนวทางและวิธดี าเนินการบริหารความเส่ียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
ดา้นคู่แข่งขนั (ต่อ) 
 

การจัดการความเส่ียง 
1. โรงเรียนส่งครูไปศึกษาดูงานในโรงเรียนอ่ืนท่ีเป็นขนาดใหญ่และมีช่ือเสียงทั้งในและต่างประเทศ 
2. ผูบ้ริหารให้ความส าคญัในการส่ือสารระหว่างผูป้กครองและครู บุคลากรอย่างสม ่าเสมอ 
3. ส่งเสริมและพฒันาจุดเด่นของโรงเรียนและใชก้ารประชาสัมพนัธ์ตามช่องทางโซเชียลหรือเวป็ไซตต์่างๆ  ท า
ป้ายโฆษณาหนา้โรงเรียนเพื่อให้เห็นจุดเดน่ของโรงเรียนซ่ึงเป็นการโปรโมทโรงเรียน ในดา้นภาพลกัษณ์และ
รักษาฐานผูป้กครองเดิมโดยการรกัษามาตรฐานของโรงเรียน พร้อมทั้งสร้างความพึงพอใจและความเช่ือมัน่ต่อ
ผูป้กครองนกัเรียนใหม ่
4. พฒันาหลกัสูตรของโรงเรียนให้มีความทนัสมยั มีคณุภาพ  
5. ส่งเสริมให้มีการจดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนท่ีถูกสุขลกัษณะเพ่ือเอ้ือต่อการพฒันาสุขอนามยัของนกัเรียน 
6. สร้างความพึงพอใจของครูในโรงเรียนเพื่อลดอตัราการลาออก โดยจดัให้ครูมีรายไดเ้สริมโดยสอนพิเศษหลงั
เลิกเรียนเพื่อเป็นการธ ารงรกัษาและลดการลาออกของครู 
7. โรงเรียนเลือกใชค้รูชาวต่างชาติที่มีใบประกอบวิชาชีพท่ีถูกตอ้ง 
8.  โรงเรียนสร้างการรับรู้ให้กบัผูป้กครองเพื่อให้เห็นความแตกต่างของแต่ละโรงเรียนด้วยการประชาสัมพนัธ์
ความส าเร็จของโรงเรียน 
9. สร้างเครือข่ายผูป้กครองและเพ่ิมความจงรักภกัดี (Brand Loyally) จนไม่คิดยา้ยโรงเรียน แนะน าคนรู้จกัมา
เรียนดว้ย ส่งผลให้โรงเรียนมีฐานลูกคา้ท่ีมัน่คง  
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
 

ล าดบัท่ี ประเด็นความเส่ียง แนวทางและวิธดี าเนินการบริหารความเส่ียง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
ดา้นคู่แข่งขนั (ต่อ) 
 

การประเมินผลการจัดการความเส่ียง 
1.  มีการติดตาม การประเมินผลกลุ่มเส่ียงเพื่อเฝ้าระวงันกัเรียนลาออกไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืน 
2. มีการสะทอ้นผลการประเมินความเส่ียงโรงเรียนคู่แข่งขนัและน าผลการประเมินไปปรับปรุงพฒันาในปีต่อไป 
3.  มีการประเมินผลการควบคุมภายในอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
4.  มีการจดัท ารายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเส่ียงดา้นคู่แข่งขนั 
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จากตารางท่ี 4.10  แสดงสรุปสาระส าคญัจากการสัมภาษณ์แนวทางและวิธีด าเนินการ
บริหารความเส่ียง  3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน ดา้นภาวะโภชนาการและดา้น
คู่แข่งขนั จากการสัมภาษณ์ สรุปได้ว่าการบริหารความเส่ียงตามกระบวนการบริหารความเส่ียง 4 
ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง  2) ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง 3) ขั้นตอนการ
จดัการความเส่ียง 4) ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง   พบว่าแนวทางในการบริหาร
ความเส่ียงนั้นผูบ้ริหารตอ้งก าหนดเป็นนโยบายที่ชดัเจน และตอ้งได้รับความร่วมมือจากบุคลากร 
เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบถึงความเส่ียงและจดัให้มีผูร้ับผิดชอบในการบริหารความเส่ียง
เพื่อท าหน้าที่ในการด าเนินงานการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนและวิธีการป้องกันท่ีถูกตอ้ง ส่ิง
ส าคญัหลังเสร็จส้ินกระบวนการในขั้นตอนน้ีแล้วต้องมีการด าเนินการจัดท าเป็นคู่มือและแนว
ทางการปฏิบตัิหรือจดัท าเป็นสารสนเทศ และเม่ือน ากระบวนการบริหารความเส่ียงทั้ง 4 ขั้นตอนมา
วิเคราะห์โดยเทียบกบักลยุทธ์ 4T’s ผลการวิจยัพบว่า ความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน 
ควรใชว้ิธีในการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนั ร่วมกบัการถ่ายโอนความเส่ียง ส่วนความ
เส่ียงด้านภาวะโภชนาการ ควรใชว้ิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัร่วมกับการมีส่วน
ร่วมของผูป้กครอง นักเรียน ครู บุคลากรในโรงเรียน และการถ่ายโอนความเส่ียงให้กับหน่วยงาน
ภายนอก และความเส่ียงดา้นคู่แข่งขนั ควรใชว้ิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัร่วมกับ
การถ่ายโอนความเส่ียง     

4.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย จากการสอบถามกลุ่มตวัอย่าง สรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 

 
ตารางที่ 4.11  แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัการบริหารความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรงท่ีไดจ้ากการ
สอบถามกลุ่มตวัอย่าง 
 

การบริหารความเส่ียง ด้านการใช้ความรุนแรง จ านวน 
ควบคุมและหามาตรการในการป้องกนั 164 
ให้หน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืนรับผิดชอบ 35 
หลีกเล่ียงหรือหยุดการท ากิจกรรม 19 
ยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการใดๆ เพ่ิมเติม 12 
อ่ืนๆ ระบ ุ - 

รวมทั้งส้ิน 230 
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จากตารางที่ 4.11  แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงด้านการใช้ความ
รุนแรงท่ีได้จากการสอบถามกลุ่มตวัอย่างพบว่า  อนัดับแรกใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการใน
การป้องกัน จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 71.30 รองลงมาคือการให้หน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืน
รับผิดชอบ จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 15.22  ล าดับต่อมาคือการหลีกเล่ียงหรือหยุดการท า
กิจกรรมจ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 8.26 และการยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการ
ใดๆ เพ่ิมเติมมีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 5.22 ท่ีนอ้ยท่ีสุด 
 
ตารางที่ 4.12   แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัการบริหารความเส่ียงดา้นภาวะทางโภชนาการที่ได้จาก
การสอบถามกลุ่มตวัอย่าง 
 

 
จากตารางที่  4.12  แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงด้านภาวะ

โภชนาการที่ไดจ้ากการสอบถามกลุ่มตวัอย่าง พบว่าวิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัมี
จ านวนมากที่สุด  จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 50.43  รองลงมาคือการให้หน่วยงานหรือฝ่ายงาน
อ่ืนรับผิดชอบ จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 41.30  ล าดับต่อมาคือการหลีกเล่ียงหรือหยุดการท า
กิจกรรมจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 6.52 และการยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการ
ใดๆ เพ่ิมเติมมีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.74 ท่ีนอ้ยท่ีสุด 

 
 
 
 
 

การบริหารความเส่ียงด้านภาวะโภชนาการ จ านวน 
ควบคุมและหามาตรการในการป้องกนั 116 
ให้หน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืนรับผิดชอบ 95 
หลีกเล่ียงหรือหยุดการท ากิจกรรม 15 
ยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการใดๆ เพ่ิมเติม 4 
อ่ืนๆ ระบ ุ - 

รวมทั้งส้ิน 230 
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ตารางที่ 4.13  แสดงจ านวนการสอบถามกลุ่มตวัอย่างเกี่ยวกบัการบริหารความเส่ียงดา้นคู่แข่งขนั  
 

การบริหารความเส่ียงด้านคู่แข่งขนั จ านวน 
ควบคุมและหามาตรการในการป้องกนั 110 
ให้หน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืนรับผิดชอบ 75 
หลีกเล่ียงหรือหยุดการท ากิจกรรม 31 
ยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการใดๆ เพ่ิมเติม 14 
อ่ืนๆ ระบ ุ - 

รวมทั้งส้ิน 230 
 

จากตารางที่ 4.13  แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงดา้นคู่แข่งขนัส่วน
ใหญ่ใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกัน จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 47.83  
รองลงมาคือการให้หน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืนรับผิดชอบ จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 32.61  
ล าดับต่อมาคือการหลีกเล่ียงหรือหยุดการท ากิจกรรมจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 13.48 และการ
ยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการใดๆ เพ่ิมเติมมีจ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 6.09 ท่ี
นอ้ยที่สุด 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน  ด้านภาวะทาง
โภชนาการและดา้นคู่แข่งขนั จากแบบสอบถามของกลุ่มตวัอย่าง พบว่าผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ควรก าหนดนโยบายให้ชัดเจนเกี่ยวกับการบริหารความ
เส่ียง มีการก าหนดผู ้รับผิดชอบในหน่วยงานให้ชัดเจนเพื่อการก ากับติดตาม มีก ารจัดท าคู่มือ
แนวทางในการปฏิบตัิ และกลยุทธ์ที่โรงเรียนเลือกในกระบวนการบริหารความเส่ียงคือใช้วิธีการ
บริหารความเส่ียงดว้ยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกันความเส่ียงมากที่สุด  รองลงมาคือ
การให้หน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืนร่วมรับผิดชอบซ่ึงเป็นการถ่ายโอนความเส่ียง  หลีกเล่ียงหรือหยุด
การท ากิจกรรมเป็นล าดบัถดัมา ส่วนการยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการใดๆ เพ่ิมเติม
เป็นล าดบัสุดทา้ย   
 
 
 



 

 
 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจยั เร่ืองการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน

ประเทศไทย ผูว้ิจยัสรุปและอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัเพ่ือตอบสมมติฐานดงัน้ี 
5.1  สรุปผลการวิจยั 
5.2  อภิปรายผล 
5.3  ขอ้เสนอแนะ 
วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
1.  เพื่อศึกษาระดบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน

ประเทศไทย 
2.  เพือ่เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน

ประเทศไทยตามขนาดและประเภทการจดั 
3.  เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร

ในประเทศไทย 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจยัสรุปผลตาม วตัถุประสงคข์องการวิจยัมีสาระส าคญัดงัน้ี 

5.1.1   ผลการวิเคราะห์ระดับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทย  โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า มีระดับการบริหารความเส่ียงอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นคู่แข่งขนั ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนและ
ดา้นภาวะโภชนาการ เม่ือพิจารณาตามรายขั้นตอนและรายขอ้ของแต่ละดา้น มีรายละเอียดดงัน้ี 

1.  ระดับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศ
ไทย ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน  โดยภาพรวมและรายขอ้ อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายขั้นตอน พบว่าขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง อยู่ในระดบัมาก และ
ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง  อยู่ในระดับมาก เม่ือ
ศึกษาเป็นรายขั้นตอนมีรายละเอียดดงัน้ี 
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1.1  ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 4 โรงเรียนมีระเบียบในการลงโทษที่สอดคลอ้งกับ
ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ  และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 1 มีค  าส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการ
และคณะท างานบริหารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

1.2  ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 6 มีการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับสาเหตุของ
ปัญหาที่มาจากนกัเรียนและครูในดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนและจดัล าดับความส าคญัและ
ร่วมกนัหาแนวทางแกปั้ญหาและป้องกนัความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 7 มี
การจดัประชุมเพื่อวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัความรุนแรงในโรงเรียน        

1.3  ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 10 จดับรรยากาศการเรียนการสอนตามความถนดัและ
ส่งเสริมศกัยภาพของนกัเรียน เน้นการเคารพ ให้เกียรติและคุณค่าแห่งความเป็นบุคคล และขอ้ที่มี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 11 มีการร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกจดัประชุมให้ความรู้ ความเขา้ใจแก่พ่อ
แม่ในการเล้ียงดูลูกท่ีถูกต้อง เกี่ยวกับการป้องกันและจดัการกับเหตุการณ์รุนแรงรวมทั้งการให้
ความช่วยเหลือทางจิตใจแก่นกัเรียนกลุ่มท่ีมีปัญหาหรือถูกกระท า 

1.4  ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 14 มีการติดตามผลและสรุปผลการ
ประเมินสภาพทางจิตใจของนกัเรียนโดยบุคลากรทางสุขภาพจิต และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 15 
มีการติดตามผลและสะท้อนผลการประเมินพฤติกรรมของนักเรียนเป็นลายลักษณ์อักษรจาก
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง 

2.  ระดับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศ
ไทย ด้านภาวะโภชนาการ โดยภาพรวมและรายขอ้ อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขั้นตอน 
พบว่าขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง อยู่ในระดบัมาก และขั้นตอนที่มี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง  อยู่ในระดบัมาก เม่ือศึกษาเป็นราย
ขั้นตอนมีรายละเอียดดงัน้ี 

 2.1  ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ข้อ 2 มีการจัดท าแบบบันทึกการตรวจสุขภาพของ
นักเรียนมาประเมินภาวะทางโภชนาการ และข้อที่มีค่าเฉล่ียต ่ าสุด คือ ข้อ 1 มีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินงานเกี่ยวกบัดา้นโภชนาการของนกัเรียน 
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2.2  ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 5  มีการจดัประชุมเพื่อวิเคราะห์และประเมิน
สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องและร่วมกันหาแนวทางแก้ปัญหาและป้องกันความเส่ียงด้านภาวะทาง
โภชนาการท่ีจะเกิดขึ้น และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 7 มีการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับปัจจยัเส่ียงที่
เป็นสาเหตุของปัญหาด้านสุขภาวะและโภชนาการของนักเรียนจัดล าดับความรุนแรงหรือ
ความส าคญั 

2.3  ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด มี 2 ขอ้ คือ ขอ้ 8 มีการคดักรอง เฝ้าระวงัและคดัแยกนกัเรียน
ทีม่ีภาวะโภชนาการไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน และ ขอ้ 11 มีการบูรณาการการจดัการเรียนการสอน
เกี่ยวกบัการดูแลสุขภาวะและโภชนาการที่ถูกตอ้งของนกัเรียน และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 10 
มีการบูรณาการการจดัการเรียนการสอนเกี่ยวกับการดูแลสุขภาวะและโภชนาการที่ถูกตอ้งของ
นกัเรียน 

2.4  ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้  16 มีการสะทอ้นผลการประเมิน
ความเส่ียงดา้นภาวะโภชนาการและน าผลการประเมินไปปรับปรุง และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด มี 2 ขอ้ 
คือ ขอ้ 14 มีการจดัท ารายงานผลการบริหารความเส่ียงดา้นภาวะโภชนาการ และ ขอ้ 15 มีการนิเทศ 
ติดตามและการประเมินผลความเส่ียงด้านภาวะโภชนาการร่วมกันเป็นระยะ เพื่อทราบปัญหา
อุปสรรคและแนวทางการด าเนินงาน 

3.  ระดับการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศ
ไทย ด้านคู่แข่งขัน โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขั้นตอน พบว่า
ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง อยู่ในระดับมาก  และขั้นตอนท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง  อยู่ในระดบัมาก เมื่อศึกษาเป็นราย
ขั้นตอนมีรายละเอียดดงัน้ี 

 3.1  ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 3 มีรายงานผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายใน และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 1 มีขอ้มูลระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับนักเรียนที่
ลาออกกลางคนัเพื่อไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืน 

3.2  ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ข้อ 6 มีการศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อนของ
โรงเรียนเพื่อเน้นจุดแข็ง สร้างความได้เปรียบและขจัดจุดอ่อน ลดความเสียเปรียบ และข้อที่มี
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ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 9 มีการน าขอ้มูลในอดีตเกี่ยวกบัการลาออกกลางคนัของนกัเรียนที่ไปศึกษาต่อ
สถาบนัอ่ืน มาเปรียบเทียบกบัเหตุการณ์ปัจจุบนัเพื่อคาดการณ์ในอนาคต 

3.3  ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ข้อ 13 มีการจดัประชุมจดัท าแผนปฏิบัติการและแผน
อ่ืนๆ ส าหรับการบริหารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในประจ าปี และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
คือ ขอ้ 12 มีการสร้างหลกัสูตรที่มีประสิทธิภาพให้มีความแตกต่าง โดดเด่นจากโรงเรียนคู่แข่งและ
มีความเป็นอตัลกัษณ์ 

3.4  ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 18 จดัท ารายงานผลการด าเนินงาน
ของการบริหารจดัการความเส่ียงและแผนการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการบริหารโรงเรียน และ
ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 16 มีการสะทอ้นผลการประเมินความเส่ียงด้านโรงเรียนคู่แข่งขนัและ
น าผลการประเมินความเส่ียงไปทบทวน 

5.1.2   ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนและประเภทการจดั 

5.1.2.1  การเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทย จ าแนกตามขนาด ในภาพรวมและรายดา้นพบว่าโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่
และขนาดใหญ่พิเศษ  โรงเรียนที่มีขนาดกลาง และโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก  มีการบริหารความเส่ียง
ทั้ง 3 ด้านคือ ดา้นการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ด้านภาวะโภชนาการและด้านคู่แข่งขนัแตกต่าง
กนัอย่างมีนยัส าคญัเหนือระดบั .01  และเม่ือพิจารณาการบริหารความเส่ียง ตามรายขั้นตอนและราย
ขอ้ของแต่ละดา้น มีรายละเอียดดงัน้ี 

1) ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน   ในภาพรวมและรายด้านพบว่า โรงเรียนที่มี
ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษมีการบริหารความเส่ียงท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติเหนือ
ระดบั .01 ที่น่าสนใจคือ โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กมีค่าเฉล่ียของการบริหารความ
เส่ียงในภาพรวมที่ เท่ากัน  และเม่ือ เรียงล าดับค่าเฉล่ียของขั้นตอนการบริหารความเส่ียงทั้ ง 4 
ขั้นตอนจากมากไปน้อยตามล าดับ พบว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก มีอนัดบัรายขั้นตอนท่ี
เหมือนกนั โดยอนัดับแรก คือ ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง ขอ้ 4 โรงเรียนมีระเบียบในการลงโทษ
ที่สอดคลอ้งกับระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ ในโรงเรียนขนาดกลาง และขอ้ 3 ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก คือ โรงเรียนมีการจดัท าโครงการ / กิจกรรมต่างๆ ท่ีเกี่ยวขอ้งกับการป้องกนัและควบคุม
ความเส่ียงด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน เช่น กิจกรรมสานสัมพันธ์พี่น้อง กิจกรรมกีฬาสี  
กิจกรรมพบผูป้กครอง กิจกรรมศิษยร์ักครู เป็นตน้ รองลงมา คือ ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง ใน
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โรงเรียนขนาดกลาง ขอ้ที่ 10 โรงเรียนจดับรรยากาศการเรียนการสอนตามความถนดัและส่งเสริม
ศกัยภาพของนักเรียน เน้นการเคารพ ให้เกียรติและคุณค่าแห่งความเป็นบุคคล และข้อที่ 8 ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก คือ โรงเรียนมีระบบคดักรองและเฝ้าระวงันกัเรียนที่มีแนวโน้มแสดงพฤติกรรม
ความรุนแรงและนักเรียนที่อาจตกเป็นเหยื่อของความรุนแรง  และขั้นตอนการประเมินผลการ
จัดการความเส่ียง ในโรงเรียนขนาดกลาง ข้อที่  16  โรงเรียนมีการจัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินงานวิธีการจดัการความเส่ียงเกี่ยวกบัการใช้ความรุนแรงในโรงเรียนให้คณะกรรมการบริหาร
รับทราบ ในโรงเรียนขนาดเล็ก และขอ้ที่ 14 ในโรงเรียนขนาดกลาง คือ โรงเรียนมีการติดตามผล
และสรุปผลการประเมินสภาพทางจิตใจของนักเรียนโดยบุคลากรทางสุขภาพจิต ครอบครัวและ
จดัท ารายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการบริหารทราบ และล าดับสุดทา้ยคือขั้นตอนการ
วิเคราะห์ความเส่ียง ในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กที่เหมือนกัน คือ ขอ้ที่ 5 โรงเรียนมีการจดั
ประชุมนกัเรียนและผูป้กครองเกี่ยวกับการหาวิธีการและแนวทางการป้องกันหรือแกปั้ญหาการใช้
ความรุนแรงในโรงเรียน  ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ พบว่ามีค่าเฉล่ียท่ีเท่ากนัทั้ง 
2 ขั้นตอนและขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงเป็นอนัดับแรก คือขั้นตอนการจดัการความเส่ียง ในขอ้ที่ 10 
โรงเรียนจดับรรยากาศการเรียนการสอนตามความถนัดและส่งเสริมศกัยภาพของนกัเรียน เนน้การ
เคารพ ให้เกียรและคุณค่าแห่งความเป็นบุคคล และขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง ใน
ขอ้ที่ 16 โรงเรียนมีการจดัท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานวิธีการจดัการความเส่ียงเกี่ยวกับการใช้
ความรุนแรงในโรงเรียนให้คณะกรรมการบริหารรับทราบ รองลงมาคือ ขั้นตอนการคน้หาความ
เส่ียง ในขอ้ที่ 4 โรงเรียนมีระเบียบในการลงโทษที่สอดคลอ้งกบัระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ 
และค่าเฉล่ียที่น้อยที่สุด คือ ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง ในข้อที่ 6 โรงเรียนมีการวิเคราะห์
ขอ้มูลเกี่ยวกบัสาเหตุของปัญหาท่ีมาจากนักเรียนและครูในดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนและ
จดัล าดบัความส าคญัและร่วมกนัหาแนวทางแกปั้ญหาและป้องกนัความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น 

2)  ด้านภาวะโภชนาการ ในภาพรวมและรายด้านพบว่า โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่และ
ขนาดใหญ่พิเศษมีการบริหารความเส่ียงที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเหนือระดับ .01 ที่
น่าสนใจคือ โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก มี
ค่าเฉล่ียของขั้นตอนการบริหารความเส่ียงทั้ง 4 ขั้นตอน ท่ีเหมือนกันดังน้ี อนัดับแรก คือ ขั้นตอน
การค้นหาความเส่ียง เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าในโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ มี
ค่าเฉล่ียที่สูงเท่ากัน 2 ขอ้ คือ ข้อ 1 โรงเรียนมีการแต่งตั้ งคณะกรรมการด าเนินงานเกี่ยวกับด้าน
โภชนาการของนกัเรียน และขอ้ 2 โรงเรียนมีการจดัท าแบบบนัทึกการตรวจสุขภาพของนกัเรียนมา
ประเมินภาวะทางโภชนาการ ส่วนโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก ในขอ้ที่ 2 ก็เป็นขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
ที่สูงเช่นกนักบัโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ รองลงมา คือ ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง  
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ขอ้ 11 มีการบูรณาการการจดัการเรียนการสอนเกี่ยวกับการดูแลสุขภาวะและโภชนาการที่ถูกตอ้ง
ของนกัเรียน ในโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ  และโรงเรียนขนาดกลาง  ส่วนโรงเรียน
ขนาดเล็ก คือข้อที่ 8 มีการคดักรองเฝ้าระวงัและคดัแยกนักเรียนที่มีภาวะโภชนาการไม่ผ่านตาม
เกณฑม์าตรฐาน ส่วนอนัดับท่ีสาม คือ ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง ในโรงเรียนขนาดใหญ่และ
ขนาดใหญ่พิเศษ มีค่าเฉล่ียที่เท่ากัน 2 ขอ้ คือ ข้อที่ 5 โรงเรียนมีการจดัประชุมเพื่อวิเคราะห์และ
ประเมินสถานการณ์ที่เกี่ยวขอ้งและร่วมกันหาแนวทางแกปั้ญหาและป้องกันความเส่ียงด้านภาวะ
ทางโภชนาการท่ีจะเกิดขึ้น และข้อท่ี 7 มีการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับปัจจยัเส่ียงที่เป็นสาเหตุของ
ปัญหาด้านสุขภาวะและโภชนาการของนักเรียน จัดล าดับความรุนแรงหรือความส าคัญ  ส่วน
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก ค่าเฉล่ียท่ีสูงท่ีสุดในขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง  คือ ขอ้ 5 
เช่นกันกับโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ  และขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความ
เส่ียง  เป็นอนัดับสุดท้ายและมีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ้พบว่าในโรงเรียนขนาดใหญ่
และขนาดใหญ่พิเศษ ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ขอ้ 15 มีการนิเทศ ติดตามและการประเมินผลความ
เส่ียงดา้นภาวะโภชนาการร่วมกนัเป็นระยะ เพื่อทราบปัญหา อุปสรรคและแนวทางการด าเนินงาน 
ส่วนในโรงเรียนขนาดเล็ก ขอ้ที่ 16 มีการสะทอ้นผลการประเมินความเส่ียงด้านภาวะโภชนาการ
และน าผลการประเมินไปปรับปรุง 

3)  ดา้นคู่แข่งขนั  ในภาพรวมและรายดา้น โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ
มีการบริหารความเส่ียงที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเหนือระดับ .01 ที่น่าสนใจคือ เมื่อ
เรียงล าดับค่าเฉล่ียของการบริหารความเส่ียงทั้ง 4 ขั้นตอนจากมากไปนอ้ย โรงเรียนขนาดกลางและ
ขนาดเล็ก มีล าดับขั้นตอนท่ีเหมือนกัน ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีสูงเป็นอนัดับแรก คือ ขั้นตอนการ
จดัการความเส่ียง เมื่อพิจารณารายข้อ ในโรงเรียนขนาดกลาง ขอ้ที่ 13 โรงเรียนมีการจดัประชุม
จดัท าแผนปฏิบตัิการและแผนอ่ืนๆ ส าหรับการบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายใน
ประจ าปี ส่วนโรงเรียนขนาดเล็ก ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด มี 2 ข้อ คือ ข้อที่  11 โรงเรียนมีการ
ด าเนินการจดัประชุมวางแผนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการประชาสัมพนัธ์ในการรบัสมคัรนกัเรียนใหม่ 
และมีการด าเนินการแผนประชาสัมพนัธ์เชิงรุกจูงใจให้กับผูป้กครองทราบเป็นการส่วนตวั เพื่อเป็น
การคงรักษานกัเรียนในโรงเรียนไว ้และขอ้ที่ 13  เหมือนกบัโรงเรียนขนาดกลาง รองลงมา คือ ขั้น
การคน้หาความเส่ียง ทั้งโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดตรงกัน
คือขอ้ที่ 4  มีแผนกลยุทธ์ที่ตอบสนองความตอ้งการของชุมชนผูป้กครองและทอ้งถ่ินท่ีได้รับการ
พฒันาให้ทนัต่อสถานการณ์ปัจจุบนั อนัดบัสาม คือ ขั้นการวิเคราะห์ความเส่ียง ทั้งโรงเรียนขนาด
กลางและโรงเรียนขนาดเล็ก มีค่าเฉล่ียที่สูงเท่ากันคือข้อที่  6  โรงเรียนมีการศึกษาจุดแข็งและ
จุดอ่อนของโรงเรียนเพื่อเนน้จุดแข็ง สร้างความไดเ้ปรียบและขจดัจุดอ่อน ลดความเสียเปรียบ  และ
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ขั้นการประเมินผลการจดัการความเส่ียง  เป็นอนัดับสุดทา้ย ทั้งโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียน
ขนาดเล็ก มีค่าเฉล่ียที่สูงตรงกันคือขอ้ที่ 18 จดัท ารายงานผลการด าเนินงานของการบริหารจดัการ
ความเส่ียงและแผนการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการบริหาร ส่วนโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่และ
ขนาดใหญ่พิเศษ พบว่าค่าเฉล่ียท่ีสูงท่ีสุดเป็นอนัดับแรก คือ ขั้นการคน้หาความเส่ียง ในขอ้ท่ี 3 มี
รายงานผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน   รองลงมาคือขั้นการจดัการความ
เส่ียง ในขอ้ 13   โรงเรียนมีการจดัประชุมจดัท าแผนปฏิบตัิการและแผนอ่ืนๆ ส าหรับการบริหาร
จดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในประจ า ซ่ึงตรงกันกับโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก 
ล าดบัสาม คือ ขั้นการวิเคราะห์ความเส่ียง ขอ้ท่ี 7 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกนัวิเคราะห์โอกาสและ
อุปสรรคเพ่ือน ามาใชใ้นการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน และ ขั้นการประเมินผลการจดัการความ
เส่ียง มีค่าเฉล่ียเท่ากัน 2 ขอ้ คือ ขอ้ที่ 17 มีการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในอย่างเป็น
ระบบและต่อเน่ืองสม ่าเสมอ และข้อที่ 18 จดัท ารายงานผลการด าเนินงานของการบริหารจดัการ
ความเส่ียงและแผนการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการบริหารโรงเรียน เป็นล าดับสุดทา้ยและมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุด  ซ่ึงตรงกบัโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กเช่นกนั 

5.1.2.2  การเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจกัรในประเทศไทย จ าแนกตามประเภทการจดั ในภาพรวมพบว่าโรงเรียนไป-กลบั โรงเรียน
ประจ าและไป-กลบัมีการบริหารความเส่ียงทั้ง 3 ดา้น คือ ด้านการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน ดา้น
ภาวะโภชนาการและด้านคู่แข่งขนั ไม่แตกต่างกันและไม่เป็นไปตามสมมติฐาน เมื่อพิจารณาการ
บริหารความเส่ียงตามรายดา้น พบว่า ในดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนมีการบริหารความเส่ียง
ที่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  ส่วนดา้นภาวะโภชนาการและดา้นคู่แข่งขนัไม่
แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาตามรายขั้นตอนและรายขอ้ของแต่ละดา้น มีรายละเอียดดงัน้ี   

1)  ดา้นการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ในภาพรวม พบว่า โรงเรียนไป-กลบั  โรงเรียน
ประจ าและไป-กลบั   มีการบริหารความเส่ียงแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซ่ึง
เป็นไปตามสมมติฐาน ท่ีน่าสนใจคือ เม่ือพิจารณาเป็นรายขั้นตอนและรายขอ้ พบว่า ขั้นตอนท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดในโรงเรียนไป-กลบั คือ ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง  ในขอ้ 4 โรงเรียนมีระเบียบใน
การลงโทษท่ีสอดคลอ้งกบัระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการรองลงมา คือขั้นตอนการจดัการความ
เส่ียง มี 2 ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียเท่ากัน คือ ขอ้ 8 มีระบบคดักรองและเฝ้าระวงันักเรียนที่มีแนวโน้มแสดง
พฤติกรรมความรุนแรงและนักเรียนที่อาจตกเป็นเหยื่อของความรุนแรง และขอ้ที่ 10 จดับรรยากาศ
การเรียนการสอนตามความถนัดและส่งเสริมศกัยภาพของนักเรียนเน้นการเคารพ ให้เกียรติและ
คุณค่าแห่งความเป็นบุคคล ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียงเป็นล าดับท่ี 3  คือ ข้อที่ 5 มีการจัด
ประชุมนกัเรียนและผูป้กครองเกี่ยวกับการหาวิธีการและแนวทางการป้องกันหรือแกปั้ญหาการใช้
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ความรุนแรงในโรงเรียน และขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความ
เส่ียง ในขอ้ที่ 14 มีการติดตามผลและสรุปผลการประเมินสภาพทางจิตใจของนกัเรียนโดยบุคลากร
ทางสุขภาพจิตครอบครัวและจดัท ารายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการบริหารทราบ ส่วน
โรงเรียนประจ าและไป-กลบั พบว่าค่าเฉล่ียท่ีสูงท่ีสุด คือ ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง ในขอ้ที่ 10 
จดับรรยากาศการเรียนการสอนตามความถนดัและส่งเสริมศกัยภาพของนกัเรียนเนน้การเคารพ ให้
เกียรติและคุณค่าแห่งความเป็นบุคคล รองลงมา คือ ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง 
ในขอ้ที ่14  และขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง ในขอ้ที่ 4  ส่วนขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขั้นการ
วิเคราะห์ความเส่ียง ในขอ้ที่ 5 ซ่ึงทั้ง 3 ขั้นตอนมีรายขอ้ท่ีตรงกบัโรงเรียนไป-กลบั เช่นกนั 

2)  ดา้นภาวะโภชนาการ ในภาพรวม พบว่า โรงเรียนไป-กลบั โรงเรียนประจ าและไป-
กลบั  มีการบริหารความเส่ียงที่ไม่แตกต่างกันและไม่เป็นไปตามสมมติฐาน  ที่น่าสนใจคือ เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขั้นตอน และรายขอ้ พบว่า ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ในโรงเรียนไป-กลบั โรงเรียน
ประจ าและไป-กลบั คือ ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง ในขอ้ท่ี 2 มีการจดัท าแบบบนัทึกการตรวจ
สุขภาพของนักเรียน มาประเมินภาวะทางโภชนาการ รองลงมา คือ ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง 
ขอ้ 8 ในโรงเรียนไป-กลบั  มีการคดักรอง เฝ้าระวงัและคดัแยกนกัเรียนที่มีภาวะโภชนาการไม่ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐาน และขอ้ 11 ในโรงเรียนประจ าและไป-กลบั มีการบูรณาการการจดัการเรียนการ
สอนเกี่ยวกบัการดูแลสุขภาวะและโภชนาการท่ีถูกตอ้งของนักเรียน ส่วนขั้นตอนท่ี 3 ในโรงเรียน
ไป-กลบั คือ ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง ในขอ้ท่ี 5 มีการจดัประชุมเพื่อวิเคราะห์และประเมิน
สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องและร่วมกันหาแนวทางแก้ปัญหาและป้องกันความเส่ียงด้านภาวะทาง
โภชนาการท่ีจะเกิดขึ้น ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดของโรงเรียนไป-กลบั คือ ขั้นตอนการประเมินผล
การจดัการความเส่ียง ขอ้ที่ 16 มีการสะทอ้นผลการประเมินความเส่ียงดา้นภาวะโภชนาการและน า
ผลการประเมินไปปรับปรุง ส่วนโรงเรียนประจ าและไป -กลับ ในขั้นตอนท่ี 3 คือ ขั้ นการ
ประเมินผลการจดัการความเส่ียง ขอ้ที่ 16 เหมือนกับโรงเรียนไป-กลบั  และขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดของโรงเรียนประจ าและไป-กลับ คือ ขั้นการวิเคราะห์ความเส่ียง ในข้อท่ี 5 ซ่ึงเหมือนกับ
โรงเรียนไป-กลบัเช่นกนั 

3)  ดา้นคู่แข่งขนั  ในภาพรวม พบว่า โรงเรียนไป-กลบั  โรงเรียนประจ าและไป-กลบั มี
การบริหารความเส่ียงที่ไม่แตกต่างกันและไม่เป็นไปตามสมมติฐาน  ที่น่าสนใจ คือ เมื่อพิจารณา
เป็นรายขั้นตอนและรายขอ้ พบว่า ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ในโรงเรียนไป-กลบั คือ ขั้นตอนการ
จดัการความเส่ียง ในขอ้ 13 มีการจดัประชุมจดัท าแผนปฏิบตัิการและแผนอ่ืนๆ ส าหรับการบริหาร
จดัการความเส่ียงและการควบคมุภายในประจ าปีรองลงมา คือ ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง ในขอ้ท่ี 
3 มีรายงานผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน ส่วนขั้นตอนท่ี 3 คือ ขั้นตอน
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การวิเคราะห์ความเส่ียง ขอ้ที่ 6 มีการศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อนของโรงเรียนเพื่อเน้นจุดแข็ง สร้าง
ความไดเ้ปรียบและขจดัจุดอ่อน ลดความเสียเปรียบ และขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขั้นตอนการ
ประเมินผลการจดัการความเส่ียง ขอ้ 18 จดัท ารายงานผลการด าเนินงานของการบริหารจดัการความ
เส่ียงและแผนการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการบริหารโรงเรียน ส่วนโรงเรียนประจ าและไป-
กลบั พบว่าค่าเฉล่ียท่ีสูงท่ีสุด คือ ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง ขอ้ 3 มีรายงานผลการประเมินและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน ซ่ึงตรงกบัโรงเรียนไป-กลบั เช่นกัน รองลงมา คือ ขั้นตอนการ
จดัการความเส่ียง ข้อ 12 มีการสร้างหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพให้มีความแตกต่างโดดเด่นจาก
โรงเรียนคู่แข่งและมีความเป็นอตัลกัษณ์ ส่วนล าดบัท่ี 3 คือ ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง มี 2 ขอ้
ที่มีค่าเฉล่ียเท่ากัน คือข้อที่ 6  มีการศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อนของโรงเรียนเพื่อเน้นจุดแข็ง สร้าง
ความไดเ้ปรียบและขจดัจุดอ่อน ลดความเสียเปรียบเหมือนกบัโรงเรียนไป-กลบั  และขอ้ 7 ผูบ้ริหาร
และบุคลากรร่วมกนัวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคเพื่อน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน 
และขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง ขอ้ 17 มีการติดตาม
และประเมินผลการควบคุมภายในอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

5.1.3  เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน
ประเทศไทย 

แนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศ
ไทยทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ด้านภาวะโภชนาการและด้านคู่แข่งขนั 
จากการสัมภาษณ์ สรุปได้ว่าการบริหารความเส่ียงตามกระบวนการบริหารความเส่ียง 4 ขั้นตอน 
ได้แก่ 1) ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง  ผูบ้ริหารควรมีการศึกษาและน าขอ้มูลในอดีตมาศึกษาและ
จัดท าเป็นสารสนเทศในการจัดการความเส่ียงในอนาคตและคาดการณ์อนาคตของโรงเรียน   
2) ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง ผูบ้ริหารควรให้บุคลากรทุกคนในโรงเรียนให้ความร่วมมือใน
การวิเคราะห์ความเส่ียง เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันในการแก้ปัญหาและจัดล าดับ
ความส าคญัของเหตุการณ์ว่ามีความรุนแรงจากความเส่ียงท่ีคน้หา 3) ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง 
ผูบ้ริหารควรมีการก าหนดแนวทาง  กิจกรรม โครงการ หรือมาตรการในการควบคุมความเส่ียงที่
สามารถลดความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นในโรงเรียน  หรือน ากลยุทธ์ในการบริหารจดัการความเส่ียง ซ่ึงไดแ้ก่ 
การยอมรับความเส่ียง (Take) การลดความเส่ียง (Treat) การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate) และ
การกระจายหรือถ่ายโอน (Transfer) มาจดัการความเส่ียงดว้ย  4) ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการ
ความเส่ียง ผูบ้ริหารควรมีการก าหนดผูร้ับผิดชอบงานการบริหารความเส่ียงเพื่อท าหน้าที่ในการ
ด าเนินงานการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนและก ากับติดตาม จดัท ารายงานการบริหารความเส่ียง
เป็นล าดบัขั้นตอนและควรมีการประเมินทุกดา้น   พร้อมกนันั้นเม่ือเสร็จส้ินกระบวนการในขั้นตอน
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สุดทา้ยน้ี ตอ้งมีการด าเนินการจดัท าเป็นคู่มือการปฏิบตัิงานและแนวทางการปฏิบตัิหรือสารสนเทศ
เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบถึงความเส่ียงและวิธีการป้องกันที่ถูกต้อง และเมื่อน ามา
กระบวนการบริหารความเส่ียงทั้ง 4 ขั้นตอนมาวิเคราะห์เทียบกับกลยุทธ์ 4T’s ผลการวิจยัพบว่า 
ความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน ควรใชว้ิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนั 
ร่วมกบัการถ่ายโอนความเส่ียง  ส่วนความเส่ียงด้านภาวะโภชนาการ ควรใช้วิธีการควบคุมและหา
มาตรการในการป้องกนัร่วมกบัการมีส่วนร่วมของนกัเรียน ผูป้กครอง ครู บุคลากรในโรงเรียน และ
การถ่ายโอนความเส่ียงไปที่หน่วยงานภายนอก และ ความเส่ียงดา้นคู่แข่งขนั ควรใชว้ิธีการควบคุม
และหามาตรการในการป้องกนัร่วมกบัการถ่ายโอนความเส่ียง     
 
5.2  อภิปรายผล 

จากผลการวิจยัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน
ประเทศไทย ผูว้ิจยัไดน้ าประเด็นหรือขอ้คน้พบท่ีส าคญัมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

5.2.1  ผลการวิเคราะห์ระดบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทย โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า มีระดับการบริหารความเส่ียงอยู่ในระดับมาก  
อาจเน่ืองมาจากหน่วยงานตน้สังกัดและผูบ้ริหารโรงเรียนให้ความส าคญัในเร่ืองของการบริหาร
ความเส่ียง เพราะการบริหารความเส่ียงเป็นเทคนิคในการบริหารงานรูปแบบหน่ึง ซ่ึงถา้ผูบ้ริหารมี
แนวทางในการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ จะช่วยลดโอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความ
เสียหาย หรือเหตุการณ์ที่ท าให้งานไม่ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีก าหนด  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกิ่งกาญจน์ คงจุน (2553). ท่ีศึกษาเกี่ยวกบัการบริหารจดัการความเส่ียง
ด้านการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กรณีศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3  ที่พบว่า
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงในการจดัการศึกษาทุกดา้น จึงตอ้งมีการเตรียมความ
พร้อมในการรับมือกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดไม่ว่าจะเป็นดา้นใดในระดบัมาก  และส่ิงส าคญัท่ีส่งผลให้
การบริหารจดัการโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย บรรลุเป้าหมายตามที่
ได้ก าหนดไวแ้ละเป็นไปในทิศทางเดียวกันนั้นเกิดจากการท่ีสภาคริสตจกัรในประเทศไทย (พนัธ
กิจการศึกษา) มีการก าหนดให้การบริหารความเส่ียงเป็นหน่ึงในยุทธศาสตร์ที่ทุกโรงเรียนต้อง
ปฏิบัติ ดังนั้ นผู ้บริหารและบุคลากรทุกคนจึงต้องให้ความส าคัญกับการบริหารความเส่ียงใน
โรงเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 กลุ่มอ านวยการฝ่าย
เลขานุการ ให้ความเห็นว่าสถานศึกษาจะประสบความส าเร็จได้ขึ้นอยู่กบัว่าผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้ง
ให้การสนับสนุนมีส่วนร่วมในการถ่ายทอดนโยบายการบริหารความเส่ียงขององค์กรมายัง
หน่วยงานระดบัล่างและให้มีการน าความเส่ียงของหน่วยงานที่ไม่บรรลุผลส าเร็จในการปฏิบตัิงาน
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มาจดัท าแผนการบริหารความเส่ียง ตลอดจนมีการก ากับ ติดตามแผนการบริหารความเส่ียงอย่าง
ใกลชิ้ด เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียในแต่ละด้าน พบว่าดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือดา้นคู่แข่งขนั รองลงมา
คือด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน และด้านภาวะโภชนาการมีค่าเฉล่ียต ่าสุดเมื่อพิจารณาเป็น
รายดา้นและรายขั้นตอนมีรายละเอียดดงัน้ี 

1) ดา้นการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน เป็นด้านที่มีค่าเฉล่ียที่รองจากดา้นคู่แข่งขนั ผล
วิจยัน้ีแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ไดใ้ห้ความส าคญั
ในเร่ืองของความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นในโรงเรียน ซ่ึงมีทั้งความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นจากครูกบันกัเรียน ไดแ้ก่ 
การพูดในทางลบ การลงโทษด้วยการตี หรือความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นระหว่างนักเรียนกับนักเรียน 
ได้แก่ การทะเลาะวิวาท การท าร้ายร่างกาย การลอ้เลียน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีส่งผลกระทบกับนักเรียนทั้ง
ทางด้านร่างกายและจิตใจ สุดทา้ยส่งผลให้นักเรียนต้องลาออกกลางคนัจากโรงเรียนหรือท้ิงการ
เรียนไป โดยสอดคลอ้งกบัฐาศุกร์ จนัประเสริฐ (2554). ที่ศึกษาเร่ืองความรุนแรงในโรงเรียน : เสียง
สะทอ้นจากเด็ก เยาวชนและผูเ้กี่ยวข้อง ที่พบว่าไม่ว่าความรุนแรงในโรงเรียนจะเกิดจากครูกับ
นกัเรียน หรือความรุนแรงระหว่างนกัเรียนกบันกัเรียน  ลว้นแลว้ส่งผลกระทบต่อร่างกายและจิตใจ
ของนักเรียน เกิดความหวาดกลวั จนส่งผลให้นักเรียนที่ถูกกระท านั้นไม่กลา้มาโรงเรียน ตอ้งคอย
หลบเล่ียงและท้ิงการเรียนกลางคนั  เพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อการลาออกของนกัเรียน การบริหาร
ความเส่ียงปัญหาการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน ผูบ้ริหารจึงตอ้งอาศยัความเขา้ใจอย่างถูกตอ้งบน
ฐานความร่วมมือของทุกฝ่ายและก าหนดกฎระเบียบในการท าโทษนกัเรียนให้สอดคลอ้งกบัระเบียบ
ของกระทรวงศึกษาธิการจึงเป็นส่ิงท่ีส าคัญท่ีจะช่วยลดหรือไม่ก่อให้เกิดการใช้ความรุนแรงใน
โรงเรียนระหว่างครูกบันักเรียนไดเ้ช่นกัน สอดคลอ้งกบัจิตพิสุทธ์ิ แทนวนั (2553). ที่วิจยัเร่ืองแนว
ทางการลดความรุนแรงของนกัเรียนในสถานศึกษาดว้ยวิธีการเจรจาไกล่เกล่ียคนกลาง ที่พบว่าการ
ท่ีโรงเรียนมีกฎระเบียบในการลงโทษนักเรียนเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยลดหรือไม่ก่อให้เกิดการใช้
ความรุนแรงในโรงเรียน  

เม่ือพิจารณารายขั้นตอนพบว่า ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ขั้นตอนการคน้หาความ
เส่ี ย ง  อยู่ ใน ระดับ ม าก  ข้อ  4 มี ระ เบี ยบ ใน ก ารลงโทษที่ ส อดคล้อ งกับ ระ เบี ยบ ของ
กระทรวงศึกษาธิการ อาจเน่ืองมาจาก ผู ้บริหารตระหนักถึงการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และ
ขอ้ก าหนดต่างๆ ของกระทรวงศึกษาธิการจึงไดม้ีการก าหนดระเบียบในการลงโทษที่สอดคลอ้งกับ
ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อบุคลากรในโรงเรียนจะได้ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง  ซ่ึงถ้า
บุคลากรในโรงเรียนไม่ปฏิบัติตามก็ถือเป็นการขัดต่อกฎ ระเบียบ จรรยาบรรณครู ส่งผลให้เกิด
ความเสียหายในด้านภาพลักษณ์กับโรงเรียนได้เช่นกัน  ซ่ึงในการป้องกันและลดการใช้ความ
รุนแรงระหว่างครูกับนักเรียน หรือนักเรียนกับนกัเรียน โรงเรียนยงัมีการจดัท าโครงการ/กิจกรรม 
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ต่างๆในโรงเรียน เช่น กิจกรรมสานสัมพันธ์พี่น้อง กิจกรรมกีฬาสี กิจกรรมพบผูป้กครองและ
กิจกรรมศิษย์รักครู กิจกรรมเครือข่ายผูป้กครองเป็นต้น  ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ีจะเป็นการป้องกัน 
ควบคุมความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนไดเ้ป็นอย่างดี   เพราะกิจกรรมดงักล่าวจะช่วย
ให้เกิดความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างครูกบันกัเรียน นักเรียนกบันกัเรียน และยงัเป็นการส่งเสริมให้เกิด
ความรักสามคัคีกนัในหมู่คณะ การจดักิจกรรมส่งเสริมดา้นคุณธรรมจริยธรรม การอภิบาลนกัเรียน 
ครูด้วยหลกัคริสตจริยธรรมท่ีช่วยหล่อหลอมนักเรียนให้เกิดความรักสามคัคี เป็นผูม้ีคุณธรรม การ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมศกัยภาพของนักเรียน เน้นการเคารพ ให้เกียรติและคุณค่า
แห่งความเป็นบุคคลแลว้ยงัช่วยพฒันาดา้นอารมณ ์สังคมพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้และจดัการอารมณ์ตนเองและผูอ่ื้นในสถานต่างๆอีกด้วยสอดคลอ้งกบัการอภิเดช ชัยราชา 
(2563). ท่ีศึกษาเร่ืองกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศ
ไทยที่กล่าวถึงการพัฒนางานด้านการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมสู่ความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ให้
เขม้แข็งและเกิดผลมากขึ้น ซ่ึงจะส่งผลให้ผูเ้รียนมีคุณภาพมาตรฐาน คือ เก่ง ดี มีความสุข  ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วน ไดแ้ก่ สร้างและพฒันาเครือข่ายผูป้กครองให้เขม้แข็ง โดยมีจุดเด่นใน
เร่ืองการบ่มเพาะนกัเรียนทั้งในดา้นคุณธรรม จริยธรรมควบคู่กบัวิชาการ อีกทั้งนโยบายของมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย มีการจดักลุ่มโรงเรียนเพ่ือช่วยเหลือกัน เพ่ิมคุณค่าในตวัผูเ้รียน 
ฟูมฟักให้ผูเ้รียนเติบโตให้เป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ในอนาคต พฒันาคุณภาพนักเรียนให้เป็นที่ยอมรับ
ของสังคม รักษาจุดเด่นท่ีเป็นเอกลกัษณ์ดั้งเดิมของครูและนกัเรียน ท่ีสังคมให้การยอมรับมาชา้นาน
ว่ามีความงดงามในการครองตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรมไดอ้ย่างชดัเจน  

ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ  ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง  อยู่ใน
ระดบัมาก ขอ้ 15 มีการติดตามผลและสะทอ้นผลการประเมินพฤติกรรมของนกัเรียนเป็นลายลกัษณ์
อกัษรจากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง อาจเน่ืองมาจาก บุคลากรที่รับผิดชอบมีภาระงานเกี่ยวกับการเรียน
การสอนและงานอ่ืนๆ ท่ีต้องรับผิดชอบ รวมถึงการเข้าร่วมหรือจัดกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน 
รวมถึงงานการเขา้รับการอบรม ประชุม สัมมนาต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย จึงท าให้มีเวลาไม่
เพียงพอที่จะติดตามผลและสะทอ้นผลการประเมินพฤติกรรมของนกัเรียนร่วมกบัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะ
ทางได้ ส่งผลให้การรวบรวมขอ้มูลไม่เป็นปัจจุบนั ซ่ึงสอดคลอ้งกับ นันทนิตย ์ท่าโพธ์ิ (2556). ที่
ศึกษาเร่ืองสภาพการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 39 การเก็บขอ้มูลของการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ ที่
มีค่าเฉล่ียที่ต ่าท่ีสุดเช่นกนั  
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2) ดา้นภาวะโภชนาการ  ผลการวิจยัพบว่าในการบริหารความเส่ียงนั้นอยู่ในระดบัมาก 
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย ได้ให้ความส าคญัใน
เร่ืองของสุขภาวะของนักเรียน เพราะสุขภาวะที่ดีจะส่งผลในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านการเรียน ด้าน
ความสัมพนัธ์ระหว่างนกัเรียนกบัเพื่อน ระหว่างนกัเรียนกบัครู และการศึกษาต่อในโรงเรียนเช่นกัน  
ซ่ึงการท่ีนักเรียนจะมีสุขภาวะท่ีดีได้นั้ น ผู ้บริหารต้องให้ความส าคัญในเร่ืองสุขอนามัยและ
โภชนาการของนักเรียนควบคู่ไปกับการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและการจดัสภาพแวดลอ้ม
ภายในโรงเรียน   

เม่ือพิจารณารายขั้นตอน พบว่า ขั้นตอนการคน้หาความเส่ียง เป็นขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด อยู่ในระดบัมาก  ขอ้ 2 มีการจดัท าแบบบนัทึกการตรวจสุขภาพของนกัเรียนมาเประเมินภาวะ
ทางโภชนาการ  เพื่อเป็นการคดักรองนกัเรียน เฝ้าระวงัหรือคดัแยกนกัเรียนที่มีภาวะโภชนาการที่ไม่
ผ่านเกณฑ ์และด าเนินการบริหารความเส่ียงดา้นภาวะทางโภชนาการดว้ยการร่วมมือกบัหน่วยงาน
ภายนอกทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หรือระหว่างโรงเรียนดว้ยกนั ก าหนดให้มีผูเ้ช่ียวชาญมา
ให้ความรู้กบันกัเรียน ผูป้กครอง หรือการมีนกัจิตวิทยาประจ าโรงเรียน เป็นตน้   สอดคลอ้งกบัวิมล
จิต ชีวการญจนา (2550). ที่ได้วิจยัเร่ืองการบริหารงานโภชนาการอย่างมีคุณภาพของโรงเรียน
อนุบาลเอกชน ที่กล่าวถึงการบริหารงานโภชนาการควรมีการประชุมเพื่อวางแผนงานโภชนาการ 
ก าหนดหน้าที่รับผิดชอบและวิธีปฏิบตัิให้ชัดเจน จดันิทรรศการเพื่อส่งเสริมให้เด็กรู้จกัการเลือก
รับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่  มีการใช้ส่ือเป็นปัจจยัน าเสนอเพื่อเป็นการจูงใจ จัดท าเอกสาร
เผยแพร่ในรูปแบบต่างๆตามหลกัโภชนาการส่งถึงผูป้กครองและผูท้ี่เกี่ยวขอ้งเพื่อให้ตระหนกัและ
เอาใจใส่ในการเลือกสรรส่ิงท่ีมีประโยชน์แก่นกัเรียนมากยิ่งขึ้น   ดงันั้น การน ากระบวนการบริหาร
ความเส่ียง มาบูรณาการกับการปฏิบัติงานของครูจะช่วยให้ภาระงานที่ปฏิบตัิการอยู่เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไวแ้ละยงัเป็นการป้องกนัโอกาสที่จะเกิดความเส่ียงและปัญหาท่ีจะเป็นอุปสรรค
ต่อการด าเนินงาน  

ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ  ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง  อยู่ใน
ระดบัมาก ขอ้ 14  มีการจดัท ารายงานผลการบริหารความเส่ียงดา้นภาวะโภชนาการ และ ขอ้ 15 มี
การนิเทศ ติดตามและการประเมินผลความเส่ียงด้านภาวะโภชนาการร่วมกันเป็นระยะ เพื่อทราบ
ปัญหาอุปสรรคและแนวทางการด าเนินงาน ซ่ึงทั้ง 2 ขอ้มีค่าเฉล่ียที่เท่ากนั อาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหาร
มีภาระงานการบริหารโรงเรียนในส่วนที่ตอ้งรับผิดชอบ ตลอดจนการเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของ
โรงเรียน ทั้งจากองค์กรภายนอกและหน่วยงานต้นสังกัด จึงท าให้ผูบ้ริหารติดตามผลการบริหาร
ความเส่ียงไม่ต่อเน่ืองเท่าที่ควร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั นันทนิตย ์ท่าโพธ์ิ (2556). ท่ีศึกษาเร่ืองสภาพการ
บริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 
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ขั้นตอนการติดตาม ประเมินผล พบว่า การติดตามความเส่ียงอย่างต่อเน่ืองและตามความจ าเป็น เป็น
ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด เช่นกนั ดงันั้นโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 
ควรให้ความส าคญักับการจดักิจกรรมเพื่อให้ความรู้ ความเขา้ใจและสร้างความตระหนักต่อด้าน
ภาวะโภชนาการให้กบันกัเรียนและผูป้กครอง 

3) ด้านคู่แข่งขนั  เป็นด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุดใน 3 ด้านซ่ึงผลวิจยัน้ีแสดงให้เห็นว่า
โรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ให้ความส าคัญกับความเส่ียงในด้านคู่
แข่งขนัเป็นอนัดับแรก เน่ืองจากในสภาพการณ์ปัจจุบนั โรงเรียนเอกชนหลายโรงเรียนอยู่ในภาวะ
วิกฤต เช่น จ านวนนักเรียนในโรงเรียนลดลง ผูป้กครองคา้งค่าเทอม ปัญหาเศรษฐกิจของครอบครัว 
จ านวนเด็กที่เกิดน้อย และมีโรงเรียนรัฐบาล โรงเรียนนานาชาติ หรือโรงเรียนในเครือสาธิตฯ เป็น
โรงเรียนคู่แข่งที่ส าคญั เป็นตน้ ซ่ึงโรงเรียนเอกชนหลายแห่งรวมถึงโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจกัรในประเทศไทยก็ตอ้งพยายามสร้างจุดเด่นและความแตกต่างจากโรงเรียนคู่แข่งทั้งใน
ดา้นสถานที่ การจดัการเรียนการสอน การพฒันานวตักรรม เทคโนโลยีให้มีความทนัสมยั รวมถึง
การวางแผนในการประชาสัมพนัธ์เชิงรุก ซ่ึงสอดคลอ้งกับปสุตา โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556). ท่ีศึกษา
เร่ืองรูปแบบการบริหารความเส่ียงด้านนโยบายและด้านกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกดักระทรวงศึกษาธิการ พบว่าโรงเรียนเอกชนตอ้งสร้างความไดเ้ปรียบการ
แข่งขนัทางการศึกษา โดยการสร้างความโดดเด่น มีอตัลกัษณ์ และโรงเรียนตอ้งสร้างความร่วมมือ
กบัหน่วยงานต่างๆ  สอดคลอ้งกบัพา อกัษรเสือ, ชีวิน อ่อนละออ, เอกราช โฆษิตพิมานเวช (2561). 
ที่ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน พบว่าปัจจุบันการแข่งขันระหว่าง
โรงเรียนเอกชนด้วยกันและกับโรงเรียนรัฐก็สูงมาก สถานศึกษาเอกชนจึงต้องมีการบริหารที่ มี
ประสิทธิผล นั่นหมายความว่าผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งพฒันาโรงเรียนให้ด าเนินการได้ตลอดไป ไม่
ขาดทุน มัน่คงและยัง่ยืนตลอดจนไดร้ับความนิยมจากผูป้กครอง ส่งผลให้มีจ านวนนกัเรียนเขา้เรียน
เป็นจ านวนมากขึ้นทุกปี ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีภาวะผูน้ า มองไกล ในอนาคตและให้ความส าคญักับ
นกัเรียน ผูป้กครองและผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง มีการปรับตวัเพ่ือการแข่งขนัให้เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืน  

เม่ือพิจารณารายขั้นตอน พบว่า ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง เป็นขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด  อยู่ในระดับมาก ขอ้ 13 มีการจัดประชุมจัดท าแผนปฏิบัติการและแผนอ่ืนๆ ส าหรับการ
บริหารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในประจ าปี อาจเป็นเพราะการจดัการความเส่ียงดา้นคู่
แข่งขนั เป็นเร่ืองท่ีกระทบกบัโรงเรียนทั้งดา้นงบประมาณและการเงินของโรงเรียน ดงันั้นโรงเรียน
จึงตอ้งหาแนวทางในการบริหารความเส่ียงอย่างเร่งด่วน ซ่ึงประการแรกโรงเรียนตอ้งมีการรักษา
ภาพลกัษณ์ และคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนให้มีคุณภาพและมีการศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อนของ
โรงเรียนเพื่อเน้นจุดแข็งให้เป็นจุดขายของโรงเรียน โดยมีการร่วมมือกันระหว่างบุคลากรและ
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ผูบ้ริหารในแต่ละโรงเรียน แลว้น าผลที่ไดม้าวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคเพื่อน ามาก าหนดเป็นกล
ยุทธ์ของโรงเรียน  ธารชุดา อมรเพชรกุล (2546). กล่าวว่าองค์กรที่มีการบริหารจดัการที่ดี จะตอ้ง
ด าเนินงานบนพ้ืนฐานของ 3 องคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) การ
ควบคุมภายใน (Internal Control) และการบริหารความเส่ียง (Risk Management)  ซ่ึงการบริหาร
ความเส่ียงเป็นหลักการในการท างานและในแต่ละขั้นตอนต้องร่วมมือกันระหว่างผูบ้ริหารและ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียน ร่วมกนัวางแผนในการจดัการความเส่ียง และระดมสมองในการก าหนด
กลยุทธ์ในการจดัการความเส่ียง 4T’s ไดแ้ก่ การยอมรับความเส่ียง การลด/ควบคุมความเส่ียง การ
กระจาย/โอนความเส่ียง การหลีกเล่ียงความเส่ียง  โดยจะเลือกใช้กลยุทธ์ใดกลยุทธ์หน่ึงหรือหลาย
กลยุทธ์รวมกันก็ได ้ซ่ึงจะส่งผลให้การจดัการความเส่ียงในโรงเรียนสามารถควบคุมความเส่ียงให้
อยู่ในระดบัท่ียอมรับได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สุนทรีย ์วิพฒัครุฑและคณะ (2557). ที่ไดศ้ึกษาการบริหาร
ความเส่ียงของมหาวิทยาลยัราชภฎัในประเทศไทย ดา้นการจดัการความเส่ียง พบว่าในภาพรวมและ
รายดา้นอยู่ในระดบัมาก เช่นกนั 

ขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ  ขั้นตอนการประเมินผลการจดัการความเส่ียง ขอ้ 16  
มีการสะทอ้นผลการประเมินความเส่ียงด้านคู่แข่งขนัและน าผลการประเมินความเส่ียงไปทบทวน 
อาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารมีภาระงานการบริหารโรงเรียนในส่วนที่ตอ้งรับผิดชอบ ตลอดจนการเขา้
ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน ทั้งจากองคก์รภายนอกและหน่วยงานตน้สังกดั จึงท าให้ผูบ้ริหาร
ติดตามผลการบริหารความเส่ียงไม่ต่อเน่ืองเท่าที่ควร ซ่ึงสอดคลอ้งกับ นันทนิตย ์ท่าโพธ์ิ (2556)  
ท่ีศึกษาเร่ืองสภาพการบริหารความเส่ียงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 ขั้นตอนการติดตาม ประเมินผล พบว่า การติดตามความเส่ียงอย่าง
ต่อเน่ืองและตามความจ าเป็น เป็นขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด และสอดคล้องกับสุมนา เสือเอก 
(2560). ที่ศึกษาเร่ือง รูปแบบการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน โดยใช้การ
ประเมินผลเชิงดุลยภาพ ที่กล่าวว่าระดับการบริหารความเส่ียงของอาชีวศึกษาเอกชน พบว่า
สถานศึกษามีการน าผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนามีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ดังนั้น
โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ควรให้ความส าคัญกับการติดตาม 
สรุปผลและรายงานผลการบริหารความเส่ียง จดัท าเป็นรายงานการปฏิบตัิงานของโรงเรียนเพื่อให้
การด าเนินงานของโรงเรียนนั้นบรรลุวตัถุประสงคอ์ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
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5.2.2  การเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน
ประเทศที่จ าแนกตามขนาดและตามประเภทของการจดั  

1)  การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศที่
จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกนั ผลการวิจยัพบว่าโรงเรียนที่มีขนาดตา่งกนัมีการบริหาร
ความเส่ียงท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติเหนือระดบั .01   โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่และขนาด
ใหญ่พิเศษ กบัโรงเรียนขนาดกลาง มีการบริหารความเส่ียงที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษกบัโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่ามีการบริหารความเส่ียงที่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  และโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดเล็กพบว่าการ
บริหารความเส่ียงไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ผลการวิจยัสามารถน ามาอภิปรายไดด้งัน้ี 

การบริหารความเส่ียง 3 ดา้นได้แก่ ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ด้านภาวะทาง
โภชนาการและด้านคู่แข่งขนั จากผลการวิจยั ท่ีจ าแนกตามขนาด ในภาพรวมและรายด้านพบว่า
โรงเรียนทั้ง 3 ขนาด มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 4.46 , 4.09 และ 4.00 ตามล าดบั มีการบริหารความ
เส่ียงท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติเหนือระดบั .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมมติฐานท่ีตั้งไว ้ และ
เมื่อท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method)  ของการบริหาร
ความเส่ียงท่ีจ าแนกตามขนาด ทั้ง 3 ดา้น เป็นรายคู่ พบว่ารายคู่ที่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติ มี 2 คู่ ได้แก่ โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษกับโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียน
ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษกับโรงเรียนขนาดเล็ก จะเห็นได้ว่าโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาด
ใหญ่พิเศษมีการบริหารงานที่เกิดประสิทธิภาพเพราะมีความพร้อมและการจดัสภาพการบริหารงาน
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานไดม้ากกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก อนัเน่ืองมาจากโรงเรียนขนาดใหญ่และ
ขนาดใหญ่พิเศษ โรงเรียนขนาดกลางมกัจะอยู่ในตัวเมืองท่ีมีความเจริญทั้งสภาพเศรษฐกิจและ
สภาพสังคม มีการบริหารงานท่ีเป็นระบบ สอดคลอ้งกับบ ารุง เหล่าธรรมยิ่งยง (2543). ที่กล่าวว่า
ปัญหาและแนวทางการจดัท าแผนพฒันาของโรงเรียนมธัยมศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีขนาด
ต่างกันมีความแตกต่างกันโดยโรงเรียนที่มีขนาดเล็กจะมีปัญหามากกว่าโรงเรียนขนาดกลางและ
ขนาดใหญ่ และสอดคลอ้งกับสุรินทร์ อนุชิราชีวะ (2554). ที่กล่าวว่าผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
ขนาดกลางและขนาดเล็กมีความคิดเห็นต่อการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัในเร่ืองของสภาพแวดลอ้มภายในองค์กร การก าหนดวตัถุประสงค์ กิจกรรมการควบคุม
ความเส่ียงและการติดตามประเมินผล   สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศรีเรือน ลิขิตเดชาโรจน์ (2550). 
ที่ศึกษาเร่ืองการบริหารเพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์การเรียนรู้ของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ท่ีกล่าวว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่มีการปฏิบตัิอยู่ในระดบัมากทุก
ขนาด โดยสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่มีการปฏิบตัิอยู่ในระดับสูงสุดและเมื่อเปรียบเทียบการ
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ปฏิบตัิของสถานศึกษาทั้ง 3 ขนาด พบว่าสถานศึกษาที่มีขนาดใหญ่มีระดบัการปฏิบตัิที่แตกต่างกับ
สถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็กอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05  ท่ีเป็นเช่นน้ี
เพราะโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษนั้ นมีความพร้อมทั้ งทางด้านงบประมาณ 
ทรัพยากรบุคคล การบริหารจดัการ ซ่ึงปัจจยัทั้งหมดจึงส่งผลให้โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่และขนาด
ใหญ่พิเศษมีการบริหารความเส่ียงท่ีแตกต่างจากโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก   

ที่น่าสนใจคือเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นคู่แข่งขนัของโรงเรียนขนาดใหญ่และ
ขนาดใหญ่พิเศษ โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก มีค่าเฉล่ียสูงเป็นอนัดบัแรก เพราะว่า
ในปัจจุบนัโรงเรียนเอกชนเกิดขึ้นเป็นจ านวนมาก จึงส่งผลให้เกิดการแข่งขนัท่ีค่อนขา้งสูง ความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันด้านต่างๆจะเป็นความสามารถของโรงเรียนในการบริหารจัดการที่
ก่อให้เกิดความโดดเด่น ความแตกต่าง ความเป็นเอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์เฉพาะตวัที่สังคมภายนอก 
คู่แข่งขนัและผูป้กครองจะรับรู้ได้  ดังนั้นผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีความสามารถในการสร้างความ
แตกต่างที่เด่นชัด สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัโดยมุ่งเน้นไปที่คุณภาพของนักเรียนและ
บริการของตน ผนวกกบัเป้าหมายของโรงเรียนที่ตอ้งสร้างความประทบัใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ พรนภา พูนสวสัดิ์  (2563). ที่ศึกษาปัจจัยด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ด้านวิชาการและด้าน
บรรยากาศโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนเอกชนระดับปฐมวยัในกรุงเทพมหานคร ที่
พบว่า ในปัจจุบนัการแข่งขนัของโรงเรียนเอกชนค่อนขา้งสูง ซ่ึงการแข่งขนัดังกล่าวส่งผลให้การ
บริหารจดัการภายในโรงเรียนตอ้งมีการเปล่ียนแปลงเพื่อน าไปสู่ผลลพัธ์อนัพึงประสงค์ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนจึงตอ้งพฒันาโรงเรียนให้มีมาตรฐานโดยการปรับระบบภายในให้มีความพร้อมท่ีจะพฒันา
คุณภาพทางการศึกษาโดยอาศยักระบวนการบริหาร สอดคลอ้งกบัสลิลรัตน์ พลอยประดบั (2561).ที่
ศึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับเสริมสร้างศกัยภาพทางการแข่งขนัของโรงเรียน
เอกชนระดับมัธยมศึกษาในเขตตะวนัออกที่พบว่าศักยภาพทางการแข่งขนัของโรงเรียนเอกชน
ระดบัมธัยมศึกษาในเขตภาคตะวนัออกทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก ดงันั้นโรงเรียน
ในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทยไม่ว่าโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ 
โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก ในด้านคู่แข่งขัน จึงเป็นส่ิงท่ีส าคญั ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้ง
สามารถบริหารจดัการโรงเรียนให้มีความแตกต่างจากคู่แข่งขนัอย่างเห็นได้ชดัและเป็นรูปธรรม มี
มาตรฐานและมีคุณภาพ สามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ทนัต่อการเปล่ียนแปลงที่
เกิดขึ้นตลอดเวลาเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร 

2)  การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศที่
จ าแนกตามประเภทของการจดัที่แตกต่างกัน   ผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนประเภทการจัดที่เป็น
โรงเรียนไป -กลบั จ านวน 20 โรงเรียน และประเภทการจดัที่เป็นโรงเรียนประจ าและไป -กลบัมี
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จ านวน 3 โรงเรียน   โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก การบริหารความเส่ียงที่ไม่แตกต่างกัน
และไม่เป็นไปตามสมมติฐาน   เมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่าในด้านการใช้ความรุนแรงใน
โรงเรียน มีการบริหารความเส่ียงท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ส่วนในขั้นตอนการ
ประเมินผลการจดัการความเส่ียง ส่วนด้านภาวะโภชนาการและด้านคู่แข่งขนัมีการบริหารความ
เส่ียงท่ีไม่แตกต่างกนั ผลการวิจยัดงักล่าวสามารถน ามาอภิปรายไดด้ังน้ี 

การบริหารความเส่ียงทั้ง 3 ด้าน ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ด้านภาวะทาง
โภชนาการและด้านคู่แข่งขนัจากผลการวิจยั ที่จ าแนกตามประเภทของการจดั ในภาพรวมพบว่า  
โรงเรียนไป – กลับและโรงเรียนประจ าและไป – กลบัมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 4.12 และ 4.30 
ตามล าดบั  มีการบริหารความเส่ียงที่ไม่แตกต่างกนัและไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกับ
ทิวาพร ชุมวรฐายี (บทคดัย่อ) ท่ีกล่าวว่าการบริหารความเส่ียงของวิทยาลยัอาชีวศึกษาเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประเภทของการจดัมีค่าเฉล่ียระดบัการบริหารความเส่ียงท่ีไม่แตกต่าง
กนั และที่น่าสนใจคือเมื่อพิจารณารายดา้นพบว่ามี 1 ด้านได้แก่ ด้านการใช้ความรุนแรงนั้นมีการ
บริหารความเส่ียงท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญั ในขั้นตอนของการประเมินผลการจดัการความ
เส่ียง ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุดคือ ขอ้ที่ 14 มีการติดตามผลและสรุปผลการประเมินสภาพทางจิตใจ
ของนักเรียนโดยบุคลากรทางสุขภาพจิตครอบครัวและจัดท ารายงานผลการด าเนินงานให้
คณะกรรมการบริหารทราบ แสดงให้เห็นว่าการติดตาม สรุปผลและรายงานผลการประเมินสภาพ
ทางจิตใจของนักเรียนเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการศึกษาผลการบริหารความเส่ียงที่ได้
ด าเนินการและท าให้ผูบ้ริหารน าขอ้มูลการบริหารความเส่ียงไปปรับปรุง พฒันาการบริหารความ
เส่ียงของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพสูง สอดคล้องกับนันทนิตย ์ท่าโพธ์ิ (2556). ที่ได้ศึกษาเร่ือง
สภาพการบริหารความเส่ียงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 39 ในขั้นตอนการติดตาม ประเมินผล พบว่าภาพรวมอยู่ในระดบัมากเช่นกัน อาจ
เน่ืองมาจาก การติดตามผล สรุปและการจัดท ารายงานผลเป็นกระบวนการบริหารความเส่ียงที่
ส าคญัและสามารถท าให้ผูบ้ริหารได้น าขอ้มูลการบริหารความเส่ียงไปใชป้รับปรุงและน าไปสู่การ
บริหารความเส่ียงท่ีมีความต่อเน่ืองและทนัต่อเหตุการณ์ เพราะครูตอ้งเขา้ใจสภาพจิตใจของนกัเรียน 
รวมถึงวิธีการแก้ปัญหาและการได้มาของข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรม สภาพทางจิตใจของนักเรียน 
และโรงเรียนต้องมีช่องทางในการส่ือสารร่วมกันทั้งจากครู ผูป้กครองและนักเรียน นักจิตวิทยา 
รวมถึงผูบ้ริหาร ก็ควรเข้าถึงช่องทางน้ีด้วย เพื่อให้ผูบ้ริหารมีการน าผลที่ได้ไปเป็นข้อมูลหรือ
แนวทางในการหาสาเหตุหรือท่ีมา โดยท าความเขา้ใจและทราบถึงท่ีมาของปัญหามากขึ้น อนัจะ
น าไปสู่มาตรการการป้องกัน แก้ไข รวมถึงลดความรุนแรงของปัญหาการใช้ความรุนแรงของ
นักเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกับ เกรียงศกัดิ์  เจริญวงศ์ศกัดิ์  (2550). ที่กล่าวว่าสถานศึกษาควรมีช่องทาง
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ส่ือสารเกี่ยวกบัพฤติกรรมเด็กสู่สถานศึกษาและจากสถานศึกษาสู่ผูป้กครองเพื่อเป็นการน าขอ้มูลไป
แก้ปัญหาของนักเรียน สอดคลอ้งกับศิริพร แสนรัตน์ (2564) ที่ศึกษาเร่ืองผูบ้ริหารกับการบริหาร
ความเส่ียงโรงเรียนเอกชน EP พบว่าผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้ าในการบริหารความเส่ียงในองคก์ร ก ากับ
ติดตามผลการปฏิบตัิงานให้ครอบคลุมในทุกมิติของการบริหารความเส่ียง ซ่ึงก็คือการก าหนดวีธีที่
เหมาะสมในการติดตามการบริหารความเส่ียงสอดคลอ้งกับ กิ่งกาญจน์ คงจุน (2553) ที่ได้ศึกษา
เร่ืองการบริหารจดัการความเส่ียงทางด้านการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษากรณีศึกษาเขตพ้ืนท่ี
การศึกษานราธิวาส เขต 39 ขั้นตอนการติดตาม ประเมินผล พบว่าการรายงานผลการบริหารความ
เส่ียงโดยผูร้ับผิดชอบ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเช่นกนั 

5.2.3  ผลการศึกษาแนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทยทั้ง 3 ดา้นไดแ้ก่  ด้านการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน ดา้นภาวะโภชนาการและดา้น
คู่แข่งขนั จากการสัมภาษณ์ สรุปได้ว่าการบริหารความเส่ียงตามกระบวนการบริหารความเส่ียง 4 
ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นการคน้หาความเส่ียง  ผูบ้ริหารควรมีการศึกษาและน าข้อมูลในอดีตที่เกิด
ปัญหามาศึกษาและจดัท าเป็นสารสนเทศในการจดัการปัญหาในอนาคตสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
สุมนา เสือเอก  (2553) ที่ ได้ศึกษาเร่ืองการบ ริหารความเส่ียงในโรงเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่าผูบ้ริหารควรน าข้อมูลในอดีตมาประยุกต์ใช้กับเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นในปัจจุบนัเพ่ือคาดการณ์อนาคตของโรงเรียน  2) การวิเคราะห์ความเส่ียง บุคลากรทุกคนใน
โรงเรียนตอ้งให้ความร่วมมือในการวิเคราะห์ความเส่ียง เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันใน
การแก้ปัญหาและจัดล าดับความส าคัญของเหตุการณ์ว่ามีความรุนแรงจากความเส่ียงที่ค้นหา  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา สพป. ปทุมธานี เขต 1, 2558) 
ที่กล่าวว่าควรมีการวิเคราะห์ปัจจัยเส่ียงโดยความร่วมมือจากบุคลากรในโรงเรียนและผูม้ีส่วน
เกี่ยวขอ้งในโรงเรียน 3) การจดัการความเส่ียง โรงเรียนมีการก าหนดแนวทาง กิจกรรม โครงการ 
หรือมาตรการในการควบคุมความเส่ียงท่ีสามารถลดความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นในโรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัปนดัดา แกว้ศรี อา้งถึงธ ารงศกัดิ์  คงคงสวสัดิ์  (2551) ท่ีไดก้ล่าวถึงการจดัการความเส่ียงเป็นส่ิงท่ี
ส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งในการบริหารจดัการ สอดคลอ้งกับณัชธิญา ปัทมทตัตานนท์ อา้งถึงดรอฟ
แมน (Dorfman, 1997)  ท่ีได้กล่าวถึงกลยุทธ์ในการบริหารจดัการความเส่ียงท่ีเป็นท่ีนิยมใช้กันทั้ง
หน่วยงานรัฐและเอกชนมี 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การยอมรับความเส่ียง (Take) การลดความเส่ียง (Treat) 
การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate) และการกระจายหรือถ่ายโอน (Transfer) และยงัสอดคลอ้งกับ 
ดวงใจ ช่วยตระกูล (2008) ท่ีได้ศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ผลการวิจยัพบว่าแนวทางการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาด้านการเรียนการสอนใช้
วิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกันความเส่ียงรวมไปถึงการถ่ายโอนความเส่ียง ส่วนใน
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ดา้นความมัน่ใจทางการศึกษาใชว้ิธีการควบคุมและหามาตรการป้องกนัความเส่ียงรวมถึงการมีส่วน
ร่วมของภาคีคือชุมชน ผูป้กครองและผูป้ระกอบการ และยงัสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ อดิศร สิน
ประสงค ์(2558) ท่ีไดศ้ึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารความเส่ียงในวิทยาลยัเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา
เอกชน ผลการวิจยัพบว่าแนวทางในการบริหารความเส่ียงด้านการติดตามและประเมิน ดา้นความ
เช่ือมัน่ในสถานศึกษา ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการเรียนการสอน ดา้นสังคมและดา้นการบริการ
วิชาการหรือวิชาชีพควรใช้การจดัการความเส่ียงด้วยวิธีการลดความเส่ียง ส่วนด้านคุณภาพของ
สถานศึกษาและดา้นการจดัสรรทรัพยากรควรใชก้ารจดัการความเส่ียงดว้ยวิธีการลดความเส่ียงและ
การยอมรับความเส่ียง ส่วนด้านกลยุทธ์ใช้วิธีการลดความเส่ียงและการแบ่งปันความเส่ียง 4) การ
ประเมินผลการจดัการความเส่ียง    โรงเรียนควรมีการก าหนดผูร้ับผิดชอบงานการบริหารความเส่ียง
เพื่อการก ากับติดตามและจดัท ารายงานการบริหารความเส่ียงและควรมีการประเมินทุกดา้น ทุกมิติ 
สอดคลอ้งกบักิติพนัธ์ คงสวสัดิ์ เกียรติ (2554) ท่ีไดก้ล่าวว่าการประเมินผลการจดัการความเส่ียงนั้น
ทุกหน่วยงานตอ้งให้ความส าคญัในทุกขั้นตอนและประเมินทุกดา้น โดยความร่วมมือจากบุคลากร
และประเมินแบบบูรณาการ ส่ิงส าคัญหลังเสร็จส้ินกระบวนการในขั้นตอนน้ีแล้วต้องมีการ
ด าเนินการจดัท าเป็นคู่มือและแนวทางการปฏิบตัิหรือสารสนเทศเพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบ
ถึงความเส่ียงและจดัให้มีผูร้ับผิดชอบในการบริหารความเส่ียงเพื่อท าหน้าที่ในการด าเนินงานการ
บริหารความเส่ียงในโรงเรียนและวิธีการป้องกนัที่ถูกตอ้ง และเมื่อน ากระบวนการบริหารความเส่ียง
ทั้ง 4 ขั้นตอนมาวิเคราะห์เทียบกบักลยุทธ์ 4T’s ผลการวิจยัพบว่า ความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรง
ในโรงเรียน ใชว้ิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกัน ร่วมกบัการถ่ายโอนความเส่ียง  ความ
เส่ียงด้านภาวะทางโภชนาการ ใชว้ิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกันร่วมกบัการมีส่วน
ร่วมของนักเรียน ผูป้กครอง ครู บุคลากรในโรงเรียน และการถ่ายโอนความเส่ียงจากหน่วยงาน
ภายนอก ความเส่ียงดา้นคู่แข่งขนั ใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัร่วมกับการถ่าย
โอนความเส่ียง     
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 

5.3.1  ขอ้เสนอแนะในการน าวิจยัไปใช ้
1.  โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยควรส่งเสริมและ

สนบัสนุนการให้ความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการบริหารจดัการความเส่ียงและแนวทางในการบริหาร
จดัการในภาวะวิกฤตกบัผูบ้ริหารและบุคลากรในโรงเรียน 
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2.   โรงเรียนในสังกัด มูลนิ ธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยควรตั้ งคณะ
กรรมการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนโดยน าผลการวิจยัในแต่ละดา้นเป็นแนวทางในการบริหาร
จดัการความเส่ียงในโรงเรียน 

3.   ผูบ้ริหารโรงเรียนควรน าแนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงในแต่ละด้านไป
ประยุกตใ์ช้ในการบริหารโรงเรียนและท าการศึกษาวิจยัเชิงลึกที่เป็นความเส่ียงสูง เช่นด้านคุณภาพ
ของโรงเรียน ด้านการจัดสรรทรัพยากร พร้อมกับการค้นหารูปแบบการบริหารความเส่ียงที่
หลากหลายต่อการน าไปประยุกตใ์ช ้เพื่อให้ผ่านพน้ภาวะวิกฤตไปได ้
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ล าดบัที ่ 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 
เร่ือง  การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมูลนธิิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

Risk Management Students Side for Schools Affiliated Church of Christ in Thailand 
______________________________________________________________________________  
ค าช้ีแจง  

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการบริหารความเส่ียง ในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจักรในประเทศไทย จึงขอความกรุณาจากท่านในฐานะผู ้บริหารและผูมี้ส่วนเกี่ยวข้องได้โปรดให้
ขอ้มูลการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนของท่าน เพ่ือช่วยให้การวิจยัมีความน่าเช่ือถือและสามารถน าผลการวิจัย
ไปใช้ประโยชน์ได้ ค าตอบของท่านมีคุณค่ายิ่งต่อการวิจัย เพราะจะท าให้ทราบขอ้เท็จจริงอนัจะน าไปสู่การ
บริหารความเส่ียงในโรงเรียน ผู ้วิจัยขอรับรองว่าขอ้มูลท่ีได้รับจากแบบสอบถามฉบับน้ีจะเป็นความลับ การ
น าเสนอขอ้มูลจะเป็นขอ้มูลในภาพรวมเท่านั้น  

2. เพ่ือให้การเก็บรวบรวมขอ้มูลสอดคลอ้งกับวตัถุประสงคก์ารวิจัย  ผูวิ้จัยใคร่ขอความกรุณาจาก
ท่านผูจ้ัดการ ผูอ้  านวยการ ตอบแบบสอบถามและมอบหมายให้ท่านรองผูอ้  านวยการ ท่านผูช้่วยผูจ้ัดการ รอง
ผูช้่วยผูจ้ดัการ  หัวหน้าแผนก ผูช้่วยหัวหน้าแผนก หัวหน้ากลุ่มสาระฯ การเรียนรู้  หัวหน้าระดบัชั้น หัวหน้างาน
ประกนัคุณภาพภายในและผูป้ฏิบติังานฝ่ายนโยบายและแผน เป็นผูต้อบแบบสอบถามคนละ 1 ฉบบั รวมทั้งส้ิน 
.......... ฉบบั        

3. แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี   1   แบบสอบถามเกี่ยวกบัขอ้มูลพ้ืนฐานของโรงเรียนผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี   2   แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงด้านผูเ้รียนในโรงเรียน สังกัดมูลนิธิแห่ง

สภา คริสตจกัรในประเทศไทย                              
4. เม่ือท่านให้ขอ้มูลครบถว้นทุกขอ้แล้ว ขอความกรุณารวบรวมแบบสอบถามให้ครบทุกฉบบัแล้ว

ส่งคืนตามท่ีอยู่ท่ีระบุในซอง (ติดแสตมป์)ท่ีแนบมาพร้อมน้ี ส่งทางไปรษณีย์จัดคืนผู ้วิจัยภายในวันท่ี 25 
ธันวาคม 2563               
 

ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี 
นางรัชดาวรรณ  กระสินธ์ุ 

นกัศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต 
สาขาการจดัการการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย  ์

โทร.089-9201414 (มือถือ) 02-2547991 (ที่ท างาน) e-mail Ratchadawan.K@wattana.ac.th 
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ตอนที่  1   แบบสอบถามเกี่ยวกบัขอ้มูลพ้ืนฐานของโรงเรียนผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้ขอ้ความตรงกบัความเป็นจริงของผูต้อบ

แบบสอบถามต่อไปน้ี 

1.  ขนาดของโรงเรียน 
       1. ขนาดเล็ก 

       2. ขนาดกลาง 

       3. ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ 

2. โรงเรียนตั้งอยู่ในจงัหวดั..............................................................  ภาค 

.............................................                 

3.  ประเภทการจดั 

      1.  โรงเรียนไป – กลบั 

      2.  ประจ าและไป – กลบั 

4.  สถานภาพในโรงเรียน 

      1.  ผูจ้ดัการและผูอ้  านวยการ     
      2.  ผูจ้ดัการ       
      3.  ผูอ้  านวยการ  
      4.  รองผูอ้  านวยการ 
      5.  ผูช้่วยผูจ้ดัการ 

      6.  รองผูช้่วยผูจ้ดัการ 
      7.  รองผูช้่วยผูอ้  านวยการ 
      8.  หัวหนา้แผนก 
      9.  หัวหนา้กลุ่มสาระฯ ...............................  แผนก.................................. 
      10.  ผูช้่วยหัวหนา้แผนก / หัวหนา้งานวิชาการ / หัวหนา้งานกจิการนกัเรียน 
      11.  หัวหนา้งานประกนัคณุภาพการศกึษา    

      12. ผูป้ฏิบตัิงานฝ่ายนโยบายและแผน 
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ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง ในโรงเรียน สังกัดมลูนธิิแห่งสภาคริสตจักร

ในประเทศไทย 

 

ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุดในรายการต่อไปน้ี 
 5 หมายถึง  มีการปฏิบตัิ การบริหารจดัการความเส่ียงอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
             4   หมายถึง  มีการปฏิบตัิ การบริหารจดัการความเส่ียงอยู่ในระดบัมาก 

             3 หมายถึง  มีการปฏิบตัิ การบริหารจดัการความเส่ียงอยู่ในระดบัปานกลาง 
             2   หมายถึง  มีการปฏิบตัิ การบริหารจดัการความเส่ียงอยู่ในระดบันอ้ย 
             1   หมายถึง  มีการปฏิบตัิ การบริหารจดัการความเส่ียงอยู่ในระดบันอ้ยที่สุด 
 

ข้อ การบริหารความเส่ียง  
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 
5 4 3 2 1 1 2 3 

1. ความเส่ียงด้านการใช้ความรุนแรงใน
โรงเรียน 

        

 
1 

1.1  การค้นหาความเส่ียง (Risk 
Identification) 
มีค  าส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างาน
บริหารจดัการความเส่ียง และการควบคุม
ภายใน  

        

2 มีการประชุมครูเพื่อส่ือสารและก าหนดให้ครู 
บุคลากรทกุฝ่ายร่วมมือในการก าหนดประเดน็
ความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน 

        

3 มีการจดัท าโครงการ / กิจกรรมต่างๆที่
เกี่ยวขอ้งกบัการป้องกนัและควบคุมความเส่ียง
ดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน เชน่
กิจกรรมสานสัมพนัธ์พี่นอ้ง  กิจกรรมกีฬาสี 
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ข้อ การบริหารความเส่ียง  
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 1 2 3 
กิจกรรมพบผูป้กครอง  กิจกรรมศษิยร์กัครู 
เป็นตน้ 

4 มีระเบียบในการลงโทษที่สอดคลอ้งกบั
ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ 

        

 
5 

1.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง (Risk Analysis)   
มีการจดัประชุมนกัเรียนและผูป้กครอง
เกี่ยวกบัการหาวิธีการและแนวทางการป้องกนั
หรือแกปั้ญหาการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน 

        

6 มีการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัสาเหตุของปัญหา
ที่มาจากนกัเรียนและครูในดา้นการใชค้วาม
รุนแรงในโรงเรียนและจดัล าดบัความส าคญั
และร่วมกนัหาแนวทางแกปั้ญหาและป้องกนั
ความเส่ียงท่ีจะเกดิขึ้น 

        

7 มีการจดัประชุมเพื่อวิเคราะห์และประเมิน
สถานการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัความรุนแรงภายใน
โรงเรียน  

        

 
8 

1.3  การจัดการความเส่ียง  (Risk 
Management) 
มีระบบคดักรองและเฝ้าระวงันกัเรียนที่มี
แนวโนม้แสดงพฤตกิรรมความรุนแรงและ
นกัเรียนที่อาจตกเป็นเหยื่อของความรุนแรง 

        

9 มีการสอนทกัษะชีวติดว้ยการฝึกคดิฝึกปฏิบตัิ 
เพื่อพฒันาความสามารถของนกัเรียนในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ จดัการอารมณ์ตนเอง
และผูอ่ื้นในสถานการณ์ต่างๆ 

        

10 จดับรรยากาศการเรียนการสอนตามความถนดั         
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ข้อ การบริหารความเส่ียง  
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 1 2 3 
และส่งเสริมศกัยภาพของนกัเรียน เนน้การ
เคารพ ให้เกียรติและคณุค่าแห่งความเป็น
บุคคล 

11 มีการร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกจดัประชุม
ให้ความรู้ ความเขา้ใจแก่พ่อแม่ในการเล้ียงดู
ลูกที่ถูกตอ้ง เกี่ยวกบัการป้องกนัและจดัการกบั
เหตุการณ์รุนแรง รวมทั้งการให้ความ
ช่วยเหลือทางจิตใจแก่นกัเรียนกลุ่มท่ีมีปัญหา
หรือถูกกระท า 

        

12 จดัโครงการ / กิจกรรมโดยร่วมมือกบั
หน่วยงานภายนอกเพื่อป้องกนัปัญหาความ
รุนแรงท่ีหลากหลาย เช่น จดักิจกรรมเฉพาะ
เร่ืองเพ่ือแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นกบันกัเรียน
เฉพาะกลุ่ม ไดแ้ก่เด็กทีข่าดวินยัหรือมี
บุคลิกภาพแบบต่อตา้น 

        

13 มีระบบการดูแลช่วยเหลือเบ้ืองตน้ในโรงเรียน 
ในการดูแลสุขภาพกายและจิตใจเพื่อช่วยเหลือ
นกัเรียนที่มพีฤติกรรมรุนแรงและนกัเรียนที่
เป็นเหยื่อ 
 

        

 
 
14 

1.4  การประเมินผลการจัดการความเส่ียง 
(Risk Management Evaluation)   
มีการติดตามผลและสรุปผลการประเมินสภาพ
ทางจิตใจของนกัเรียนโดยบุคลากรทาง
สุขภาพจิต ครอบครวัและ จดัท ารายงานผลการ
ด าเนินงานให้คณะกรรมการบริหารทราบ 
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ข้อ การบริหารความเส่ียง  
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 1 2 3 
15 มีการติดตามผลและสะทอ้นผลการประเมิน

พฤติกรรมของนกัเรียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร
จากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง  

        

16 มีการจดัท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน
วิธีการจดัการความเส่ียงเกี่ยวกบัการใชค้วาม
รุนแรงในโรงเรียนให้คณะกรรมการบริหาร
รับทราบ  

        

สรุป  ท่านไดแ้กไ้ขสถานการณ์ความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนท่านอย่างไร 
  ยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการใดๆ เพ่ิมเติม                 ควบคุมและหา
มาตรการในการป้องกนั 
  ให้หน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืนรับผิดชอบ     หลีกเล่ียงหรือหยุดการท ากิจกรรม   อ่ืนๆ 
ระบุ............................ 
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ข้อ การบริหารความเส่ียง 
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 1 2 3 
2. ความเส่ียงด้านภาวะโภชนาการ         

 
17 

2.1  การค้นหาความเส่ียง (Risk 
Identification) 
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานเกี่ยวกบั
ดา้นโภชนาการของนกัเรียน 

        

18 มีการจดัท าแบบบนัทึกการตรวจสุขภาพของ
นกัเรียน มาประเมินภาวะทางโภชนาการ 

        

19 มีการน าขอ้มูลการตรวจร่างกายและขอ้มูลการ
บริโภคอาหารของนกัเรียนมาเทียบกบัค่า
มาตรฐานหรือเกณฑอ์า้งอิงทางโภชนาการ  

        

20 มีการจดัท าโครงการ/กิจกรรม/รณรงคห์รือ
ก าหนดนโยบายดา้นอาหารและโภชนาการ 
 

        

  
21 

 2.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง  (Risk Analysis)   
มีการจดัประชุมเพื่อวิเคราะห์และประเมิน
สถานการณ์ที่เกี่ยวขอ้ง และร่วมกนัหาแนวทาง
แกปั้ญหาและป้องกนัความเส่ียงดา้นภาวะทาง
โภชนาการท่ีจะเกิดขึ้น 

        

22 มีการน าผลที่ไดจ้ากการเทียบค่ามาตรฐานมา
ด าเนินการประชุม วิเคราะห์ เพื่อหาแนว
ทางแกไ้ขหรือลดมูลเหตุดา้นสุขภาวะของ
นกัเรียนร่วมกบัครูและผูป้กครอง หรือผูม้ีส่วน
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ข้อ การบริหารความเส่ียง 
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 1 2 3 
เกี่ยวขอ้งในโรงเรียน 

23 มีการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัปัจจยัเส่ียงท่ีเป็น
สาเหตุของปัญหาดา้นสุขภาวะและโภชนาการ
ของนกัเรียน  จดัล าดบัความรุนแรงหรือ
ความส าคญั 

        

 
24 

2.3  การจัดการความเส่ียง  (Risk 
Management) 
มีการคดักรอง เฝ้าระวงัและคดัแยกนกัเรียนที่มี
ภาวะโภชนาการไม่ผ่านตามเกณฑม์าตรฐาน  

        

25 
  

มีการเชิญหน่วยงานภายนอกมาให้ความรู้กบั
นกัเรียน ผูป้กครองและครูเพื่อเป็นการสร้าง
ความตระหนกัรู้ที่ในการดูแลสุขภาพ    

        

26 มีการจดัประชุมและร่วมกนัระดมสมองจดั
โครงการ/กิจกรรมที่ปรับเปล่ียนพฤติกรรมใน
กลุ่มนกัเรียนท่ีมีน ้าหนกัไม่เป็นไปตามเกณฑ ์  

        

27  มีการบูรณาการการจดัการเรียนการสอน
เกี่ยวกบัการดูแล 
สุขภาวะและโภชนาการที่ถูกตอ้งของนกัเรียน 

        

28 จดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนดว้ยการงด
จ าหน่ายขนมหวาน น ้าหวาน น ้าอดัลม และ
ส่งเสริมให้นกัเรียน 
ออกก าลงักายท่ีถูกวิธี  สร้างเครือข่ายแนวร่วม
โรงเรียนและผูป้กครองในการปลูกจิตส านึก
ให้กบันกัเรียนเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมการ
รับประทานอาหารและการออกก าลงักาย 

        

 2.4  การประเมินผลการจัดการความเส่ียง          
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ข้อ การบริหารความเส่ียง 
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 1 2 3 
 
29 

(Risk Management Evaluation)   
ติดตามประเมินผลกลุ่มเส่ียงและส่งต่อพฒันา
ระบบขอ้มูล 
การเฝ้าระวงัภาวะโภชนาการ ใชเ้คร่ืองมือและ
วิธีที่ไดม้าตรฐานเป็นประจ า 

30 มีการจดัท ารายงานผลการบริหารความเส่ียง
ดา้นภาวะโภชนาการ 

        

31 มีการนิเทศ ตดิตามและการประเมินผลความ
เส่ียงดา้นภาวะโภชนาการร่วมกนัเป็นระยะ 
เพื่อทราบปัญหา อุปสรรคและแนวทางการ
ด าเนินงาน 

        

32 มีการสะทอ้นผลการประเมนิความเส่ียงดา้น
ภาวะโภชนาการและน าผลการประเมินไป
ปรับปรุง 

        

สรุป  ท่านไดแ้กไ้ขสถานการณ์ความเส่ียงดา้นภาวะโภชนาการในโรงเรียนท่านอย่างไร 
  ยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการใดๆ เพ่ิมเติม                 ควบคุมและหา
มาตรการในการป้องกนั 
  ให้หน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืนรับผิดชอบ     หลีกเล่ียงหรือหยุดการท ากิจกรรม   อ่ืนๆ 

ระบุ............................ 
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ข้อ การบริหารความเส่ียง  
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 1 2 3 
3. ความเส่ียงด้านคู่แข่ง         

 
33 

3.1  การค้นหาความเส่ียง (Risk 
Identification) 
มีขอ้มูลระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกบันกัเรียนที่
ลาออกกลางคนัเพื่อไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืน 

        

34 มีการจดัท า SWOT ทุกปีเพื่อหาผลกระทบทั้ง
ทางบวก และทางลบส าหรับใชเ้ป็นแนว
ทางการพฒันาโรงเรียน 

        

35 มีรายงานผลการผลการประเมินและตรวจสอบ
คุณภาพการศกึษาภายใน 

        

36 มีแผนกลยุทธ์ที่ตอบสนองความตอ้งการของ
ชุมชน ผูป้กครองและทอ้งถ่ินท่ีไดร้ับการ
พฒันาให้ทนัต่อสถานการณ์ปัจจุบนั 

        

 
37 

3.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง  (Risk Analysis)   
มีการวิเคราะห์จุดเด่นของโรงเรียนที่เป็นคู่แข่ง
ที่นกัเรียนไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืน 

        

38 มีการศึกษาจดุแข็งและจุดอ่อนของโรงเรียน
เพื่อเนน้จุดแข็ง สร้างความไดเ้ปรียบและขจดั
จุดอ่อน ลดความเสียเปรียบ 

        

39 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกนัวิเคราะห์โอกาส
และอุปสรรคเพื่อน ามาใชใ้นการก าหนดกล
ยุทธ์ของโรงเรียน 

        

40 มีการวิเคราะห์เกี่ยวกบัปัจจยัที่เป็นสาเหตุของ
ปัญหาการลาออกไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืนของ
นกัเรียน พร้อมทั้งจดัล าดบัความรุนแรงหรือ
ความส าคญัของเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ ์
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ข้อ การบริหารความเส่ียง  
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 1 2 3 
41 มีการน าขอ้มูลในอดีตเกี่ยวกบัการลาออก

กลางคนัของนกัเรียนที่ไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืน 
มาเปรียบเทียบกบัเหตุการณ์ปัจจุบนัเพื่อ
คาดการณ์ในอนาคต 

        

 
42 

3.3  การจัดการความเส่ียง  (Risk 
Management)   
ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการประชุมจดัท ากล
ยุทธ์ของโรงเรียนให้มีความทนัสมยั 
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั เพื่อสร้าง
จุดเด่นและความแตกต่างจากโรงเรียนคู่แข่งทั้ง
ในดา้นสถานที่ การจดัการเรียนการสอน โดย
มุ่งเนน้การพฒันานวตักรรม เทคโนโลยีให้มี
ความทนัสมยั 

        

43 มีการด าเนินการจดัประชุมวางแผนเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการประชาสัมพนัธ์ในการรับ
สมคัรนกัเรียนใหม่ และมีการด าเนินการแผน
ประชาสัมพนัธ์เชิงรุกจูงใจให้กบัผูป้กครอง
ทราบเป็นการส่วนตวั เพื่อเป็นการคงรักษา
นกัเรียนในโรงเรียนไว ้

        

44 มีการสร้างหลกัสูตรที่มีประสิทธิภาพ ให้มี
ความแตกต่าง  
โดดเด่นจากโรงเรียนคู่แข่งและมีความเป็นอตั
ลกัษณ ์

        

45 มีการจดัประชุมจดัท าแผนปฏิบตัิการและแผน
อ่ืนๆ ส าหรับการบริหารจดัการความเส่ียงและ
การควบคุมภายในประจ าปี 
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ข้อ การบริหารความเส่ียง  
ระดับปฏบิัต ิ ระดับ

ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 1 2 3 
 
 
46 

3.4  การประเมินผลการจัดการความเส่ียง 
(Risk Management Evaluation)   
มีการติดตาม การประเมินผลกลุ่มเส่ียงและส่ง
ต่อพฒันาระบบขอ้มูลการเฝ้าระวงันกัเรียน
ลาออกไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืน   

        

47 มีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนจดัการ
ความเส่ียงดา้นโรงเรียนคู่แข่ง ซ่ึงอาจส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงาน  เพื่อให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอก 

        

48 มีการสะทอ้นผลการประเมนิความเส่ียงดา้น
โรงเรียน 
คู่แข่งขนัและน าผลการประเมนิความเส่ียงไป
ทบทวน 

        

49 มีการติดตามและประเมินผลการควบคุม
ภายในอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

        

50  จดัท ารายงานผลการด าเนินงานของการบริหาร
จดัการความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน
ต่อคณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

        

สรุป  ท่านไดแ้กไ้ขสถานการณ์ความเส่ียงดา้นคู่แข่งในโรงเรียนท่านอย่างไร 
 ยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ด าเนินการใดๆ เพ่ิมเติม                 
 ควบคุมและหามาตรการในการป้องกนั 
 ให้หน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืนรับผิดชอบ     
 หลีกเล่ียงหรือหยุดการท ากจิกรรม   
 อ่ืนๆ ระบุ............................ 

                                     ขอขอบพระคณุเป็นอย่างสูง 
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แบบสัมภาษณ์เพือ่การวิจัย 

การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัดมลูนธิิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 

ค าช้ีแจง 

1. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีส าหรับผูบ้ริหารท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจกัรในประเทศไทย 

2. แบบสัมภาษณ์น้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาแนวทางการบริหารความเส่ียงโรงเรียนใน
สังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 

โดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนที่   1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้สัมภาษณ ์

ตอนที่   2  ความคิดเห็นเกีย่วกบัแนวทางและวิธีด าเนินการบริหารความเส่ียงใน

โรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 

 

ผูว้ิจยัขอขอบพระคณุผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรใน

ประเทศไทย เป็น 

อย่างสูง ท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณม์า ณ โอกาสน้ี 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 นางรัชดาวรรณ  กระสินธ์ุ 

นกัศกึษาหลกัสูตรศกึษาศาสตร์มหาบณัฑติ 

สาขาวิชาการจดัการการศึกษา  มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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แบบสัมภาษณ์ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 

1. ช่ือผูใ้ห้สัมภาษณ์ ………………………………………………………………………………….…..

อาย…ุ…………ปี 

ต าแหน่ง ……………………………………………… ประสบการณใ์นการปฏิบตัิ
หนา้ท่ี………………………. 

2. วนั เดือน ปี ท่ีสัมภาษณ์ …………………………………………………….

เวลา…………………………………….. 

โรงเรียน………………………………………………………………………………………………………… 

 

ตอนที่ 2  รายการสัมภาษณ์ 

ค าช้ีแจง  แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย  ลักษณะแบบสัมภาษณ์เป็นค าถามปลายเปิดส าหรับ

สัมภาษณ์ผูบ้ริหารท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย  ดงัน้ี 

 

ก. โรงเรียนในสังกดัมูลนธิิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยที่ท่านปฏบิัติหน้าที่อยู่ มีนโยบาย

และแผนในการบริหารความเส่ียงหรือไม่ อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 
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ข. แนวทางการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย มี

กระบวนการบริหารความเส่ียง 4 ขั้นตอน คอื 1) การค้นหาความเส่ียง 2) การวิเคราะห์ความ

เส่ียง 3) การจัดการความเส่ียง และ 4) การประเมินผลการจัดการความเส่ียง 

1. แนวทางการบริหารความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียนของท่าน มวีิธีการ
ด าเนินการอย่างไร 
1.1)  การคน้หาความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

1.2)  การวิเคราะห์ความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

1.3)  การจดัการความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

1.4)  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 
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2.  แนวทางการบริหารความเส่ียงดา้นภาวะโภชนาการในโรงเรียนของท่าน มีวิธีการ
ด าเนินการอย่างไร 
2.1)  การคน้หาความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

2.2)  การวิเคราะห์ความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

2.3)  การจดัการความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

2.4)  การประเมินผลการจดัการความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 
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3. แนวทางการบริหารความเส่ียงดา้นคู่แข่งขนัของโรงเรียนของท่าน มีวิธีการด าเนินการ
อย่างไร 
3.1)  การคน้หาความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

3.2)  การวิเคราะห์ความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

3.3)  การจดัการความเส่ียง 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

3.4)  การประเมินผลการจดัการ 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 
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ค. ท่านคิดว่าการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 4 
ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การคน้หาความเส่ียง 2) การวิเคราะห์ความเส่ียง 3) การจดัการความเส่ียง 
และ 4) การประเมินผลการจดัการความเส่ียง มีความเหมาะสมหรือไม่ เพราะเหตุใดและการ
น ามาประยุกตใ์ชจ้ะปรับเปล่ียนหรือเพ่ิมลดขั้นตอนการบริหารความเส่ียงหรือไม่อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

 

      

ขอขอบพระคณุเป็นอย่างสูง 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเน้ือหา 

(IOC) 
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ตารางแสดงค่าดชันีความสอดคล้องของเนื้อหาในข้อค าถาม (Index of congruence) 

เร่ือง การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 

ค าช้ีแจง 

 โปรดพิจารณาขอ้ค าถามต่อไปน้ีว่าสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีตอ้งการศึกษาหรือไม่โดยท า
เคร่ืองหมาย ลงในช่องความคิดเห็นของท่านดงัน้ี 

 +1 เมื่อแน่ใจว่า ขอ้ค  าถามมีความสอดคลอ้งกบัประเด็นที่ตอ้งการศึกษา 
   0 เมือ่ไม่แน่ใจว่า ขอ้ค  าถามมีความสอดคลอ้งกบัประเดน็ที่ตอ้งการศึกษา 

 -1 เม่ือแน่ใจว่าขอ้ค  าถามนั้นไม่มีความสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา 

หากท่านให้คะแนน 0 หรือ -1 โปรดให้ขอ้เสนอแนะ ทั้งน้ีผูศึ้กษาจะไดน้ าผลการพิจารณาของท่าน

ไปด าเนินการสร้างเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมในขั้นต่อไป 

ขอ้ที ่ การบริหารความเส่ียง 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

 1. ความเส่ียงด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน  
 
1 

1.1  การค้นหาความเส่ียง (Risk 
Identification) 
มีค  าส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างาน
บริหารจดัการความเส่ียง และการควบคุม
ภายใน  

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1.0 

2 มีการประชุมครูเพื่อส่ือสารและก าหนดให้ครู 
บุคลากรทกุฝ่ายร่วมมือในการก าหนด
ประเด็นความเส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรง
ในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

3 มีการจดัท าโครงการ / กิจกรรมต่างๆที่
เกี่ยวขอ้งกบัการป้องกนัและควบคุมความ
เส่ียงดา้นการใชค้วามรุนแรงในโรงเรียน เช่น
กิจกรรมสานสัมพนัธ์พี่นอ้ง  กิจกรรมกีฬาสี 
กิจกรรมพบผูป้กครอง  กิจกรรมศษิยร์กัครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 
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ขอ้ที ่ การบริหารความเส่ียง 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

เป็นตน้ 
4 มีระเบียบในการลงโทษที่สอดคลอ้งกบั

ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ 
 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 

 
5 

1.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง (Risk 
Analysis)   
มีการจดัประชุมนกัเรียนและผูป้กครอง
เกี่ยวกบัการหาวิธีการและแนวทางการ
ป้องกนัหรือแกปั้ญหาการใชค้วามรุนแรงใน
โรงเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1.0 

6 มีการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัสาเหตุของ
ปัญหาท่ีมาจากนกัเรียนและครูในดา้นการใช้
ความรุนแรงในโรงเรียนและจดัล าดบั
ความส าคญัและร่วมกนัหาแนวทางแกปั้ญหา
และป้องกนัความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

7 มีการจดัประชุมเพื่อวิเคราะห์และประเมิน
สถานการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัความรุนแรง
ภายในโรงเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

 
8 

1.3  การจัดการความเส่ียง  (Risk 
Management) 
มีระบบคดักรองและเฝ้าระวงันกัเรียนที่มี
แนวโนม้แสดงพฤตกิรรมความรุนแรงและ
นกัเรียนที่อาจตกเป็นเหยื่อของความรุนแรง 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1.0 

9 มีการสอนทกัษะชีวติดว้ยการฝึกคดิฝึก
ปฏิบตัิ เพ่ือพฒันาความสามารถของนกัเรียน
ในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ จดัการอารมณ์
ตนเองและผูอ่ื้นในสถานการณ์ต่างๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 
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ขอ้ที ่ การบริหารความเส่ียง 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

10 จดับรรยากาศการเรียนการสอนตามความ
ถนดัและส่งเสริมศกัยภาพของนกัเรียน เนน้
การเคารพ ให้เกียรติและคุณค่าแห่งความเป็น
บุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

11 มีการร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกจดั
ประชุมให้ความรู้ ความเขา้ใจแก่พ่อแม่ใน
การเล้ียงดูลูกท่ีถูกตอ้ง เกี่ยวกบัการป้องกนั
และจดัการกบัเหตุการณ์รุนแรง รวมทั้งการ
ให้ความช่วยเหลือทางจิตใจแก่นกัเรียนกลุ่ม
ที่มีปัญหาหรือถูกกระท า 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

12 จดัโครงการ / กิจกรรมโดยร่วมมือกบั
หน่วยงานภายนอกเพื่อป้องกนัปัญหาความ
รุนแรงท่ีหลากหลาย เช่น จดักิจกรรมเฉพาะ
เร่ืองเพ่ือแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นกบันกัเรียน
เฉพาะกลุ่ม ไดแ้ก่เด็กทีข่าดวินยัหรือมี
บุคลิกภาพแบบต่อตา้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

13 มีระบบการดูแลช่วยเหลือเบ้ืองตน้ใน
โรงเรียน ในการดูแลสุขภาพกายและจิตใจ
เพื่อช่วยเหลือนกัเรียนที่มีพฤติกรรมรุนแรง
และนกัเรียนที่เป็นเหยื่อ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

 
 
14 

1.4  การประเมินผลการจัดการความเส่ียง 
(Risk Management Evaluation)   
มีการติดตามผลและสรุปผลการประเมิน
สภาพทางจิตใจของนกัเรียนโดยบคุลากรทาง
สุขภาพจิต ครอบครวัและ จดัท ารายงานผล
การด าเนินงานให้คณะกรรมการบริหาร
ทราบ 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 

1.0 
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ขอ้ที ่ การบริหารความเส่ียง 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

15 มีการติดตามผลและสะทอ้นผลการประเมิน
พฤติกรรมของนกัเรียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร
จากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

16 มีการจดัท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน
วิธีการจดัการความเส่ียงเกี่ยวกบัการใชค้วาม
รุนแรงในโรงเรียนให้คณะกรรมการบริหาร
รับทราบ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

รวม 0.99 
 2. ความเส่ียงด้านภาวะโภชนาการ  

 
17 

2.1  การค้นหาความเส่ียง (Risk 
Identification) 
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
เกี่ยวกบัดา้นโภชนาการของนกัเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1.0 

18 มีการจดัท าแบบบนัทึกการตรวจสุขภาพของ
นกัเรียน มาประเมินภาวะโภชนาการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

19 มีการน าขอ้มูลการตรวจร่างกายและขอ้มูล
การบริโภคอาหารของนกัเรียนมาเทียบกบัค่า
มาตรฐานหรือเกณฑอ์า้งอิงทางโภชนาการ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

20 มีการจดัท าโครงการ/กิจกรรม/รณรงคห์รือ
ก าหนดนโยบายดา้นอาหารและโภชนาการ 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 

  
21 

 2.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง  (Risk 
Analysis)   
มีการจดัประชุมเพื่อวิเคราะห์และประเมิน
สถานการณ์ที่เกี่ยวขอ้ง และร่วมกนัหา
แนวทางแกปั้ญหาและป้องกนัความเส่ียง
ดา้นภาวะโภชนาการท่ีจะเกดิขึ้น 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1.0 

22 มีการน าผลที่ไดจ้ากการเทียบค่ามาตรฐานมา +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
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ขอ้ที ่ การบริหารความเส่ียง 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

ด าเนินการประชุม วิเคราะห์ เพื่อหาแนว
ทางแกไ้ขหรือลดมูลเหตุดา้นสุขภาวะของ
นกัเรียนร่วมกบัครูและผูป้กครอง หรือผูม้ี
ส่วนเกี่ยวขอ้งในโรงเรียน 

23 มีการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัปัจจยัเส่ียงท่ี
เป็นสาเหตุของปัญหาดา้นสุขภาวะและ
โภชนาการของนกัเรียน  จดัล าดบัความ
รุนแรงหรือความส าคญั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

 
24 

2.3  การจัดการความเส่ียง  (Risk 
Management) 
มีการคดักรอง เฝ้าระวงัและคดัแยกนกัเรียนที่
มีภาวะโภชนาการไม่ผ่านตามเกณฑ์
มาตรฐาน  

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1.0 

25 
  

มีการเชิญหน่วยงานภายนอกมาให้ความรู้กบั
นกัเรียน ผูป้กครองและครูเพื่อเป็นการสร้าง
ความตระหนกัรู้ที่ในการดูแลสุขภาพ    

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

26 มีการจดัประชุมและร่วมกนัระดมสมองจดั
โครงการ/กิจกรรมที่ปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ในกลุ่มนกัเรียนท่ีมีน ้าหนกัไม่เป็นไปตาม
เกณฑ ์  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

27  มีการบูรณาการการจดัการเรียนการสอน
เกี่ยวกบัการดูแลสุขภาวะและโภชนาการที่
ถูกตอ้งของนกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

28 จดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนดว้ยการงด
จ าหน่ายขนมหวาน น ้าหวาน น ้าอดัลม และ
ส่งเสริมให้นกัเรียนออกก าลงักายท่ีถูกวิธี  
สร้างเครือข่ายแนวร่วมโรงเรียนและ

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 
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ขอ้ที ่ การบริหารความเส่ียง 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

ผูป้กครองในการปลูกจติส านึกให้กบั
นกัเรียนเพื่อปรับเปล่ียนพฤตกิรรมการ
รับประทานอาหารและการออกก าลงักาย 

 
 
29 

2.4  การประเมินผลการจัดการความเส่ียง  
(Risk Management Evaluation)   
ติดตามประเมินผลกลุ่มเส่ียงและส่งต่อ
พฒันาระบบขอ้มูลการเฝ้าระวงัภาวะ
โภชนาการ ใชเ้คร่ืองมือและวิธีที่ได้
มาตรฐานเป็นประจ า 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 

1.0 

30 มีการจดัท ารายงานผลการบริหารความเส่ียง
ดา้นภาวะโภชนาการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

31 มีการนิเทศ ตดิตามและการประเมินผลความ
เส่ียงดา้นภาวะโภชนาการร่วมกนัเป็นระยะ 
เพื่อทราบปัญหา อุปสรรคและแนวทางการ
ด าเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

32 มีการสะทอ้นผลการประเมนิความเส่ียงดา้น
ภาวะโภชนาการและน าผลการประเมินไป
ปรับปรุง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

รวม 0.99 
 3. ความเส่ียงด้านคู่แข่ง  

 
33 

3.1  การค้นหาความเส่ียง (Risk 
Identification) 
มีขอ้มูลระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกบันกัเรียน
ที่ลาออกกลางคนัเพื่อไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1.0 

34 มีการจดัท า SWOT ทุกปีเพื่อหาผลกระทบ
ทั้งทางบวก และทางลบส าหรับใชเ้ป็นแนว
ทางการพฒันาโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 
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ขอ้ที ่ การบริหารความเส่ียง 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

35 มีรายงานผลการผลการประเมินและ
ตรวจสอบคณุภาพการศึกษาภายใน 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 

36 มีแผนกลยุทธ์ที่ตอบสนองความตอ้งการของ
ชุมชน ผูป้กครองและทอ้งถ่ินท่ีไดร้ับการ
พฒันาให้ทนัต่อสถานการณ์ปัจจุบนั 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 

 
37 

3.2  การวิเคราะห์ความเส่ียง  (Risk 
Analysis)   
มีการวิเคราะห์จุดเด่นของโรงเรียนที่เป็น
คู่แข่งท่ีนกัเรียนไปศกึษาต่อสถาบนัอ่ืน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1.0 

38 มีการศึกษาจดุแข็งและจุดอ่อนของโรงเรียน
เพื่อเนน้จุดแข็ง สร้างความไดเ้ปรียบและขจดั
จุดอ่อน ลดความเสียเปรียบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

39 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกนัวิเคราะห์
โอกาสและอุปสรรคเพื่อน ามาใชใ้นการ
ก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

40 มีการวิเคราะห์เกี่ยวกบัปัจจยัที่เป็นสาเหตุ
ของปัญหาการลาออกไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืน
ของนกัเรียน พร้อมทั้งจดัล าดบัความรุนแรง
หรือความส าคญัของเหตุการณ์แต่ละ
เหตุการณ ์

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

41 มีการน าขอ้มูลในอดีตเกี่ยวกบัการลาออก
กลางคนัของนกัเรียนที่ไปศึกษาต่อสถาบนั
อ่ืน มาเปรียบเทียบกบัเหตุการณ์ปัจจุบนัเพื่อ
คาดการณ์ในอนาคต 
 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

 3.3  การจัดการความเส่ียง  (Risk       
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ขอ้ที ่ การบริหารความเส่ียง 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

42 Management)   
ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการประชุมจดัท ากล
ยุทธ์ของโรงเรียนให้มีความทนัสมยั 
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั เพื่อ
สร้างจุดเด่นและความแตกต่างจากโรงเรียน
คู่แข่งทั้งในดา้นสถานท่ี การจดัการเรียนการ
สอน โดยมุ่งเนน้การพฒันานวตักรรม 
เทคโนโลยีให้มีความทนัสมยั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

43 มีการด าเนินการจดัประชุมวางแผนเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการประชาสัมพนัธ์ในการรับ
สมคัรนกัเรียนใหม่ และมีการด าเนินการแผน
ประชาสัมพนัธ์เชิงรุกจูงใจให้กบัผูป้กครอง
ทราบเป็นการส่วนตวั เพื่อเป็นการคงรักษา
นกัเรียนในโรงเรียนไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

44 มีการสร้างหลกัสูตรที่มีประสิทธิภาพ ให้มี
ความแตกต่าง โดดเด่นจากโรงเรียนคู่แข่ง
และมีความเป็นอตัลกัษณ ์

0 +1 +1 +1 +1 0.8 

45 มีการจดัประชุมจดัท าแผนปฏิบตัิการและ
แผนอ่ืนๆ ส าหรับการบริหารจดัการความ
เส่ียงและการควบคุมภายในประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

 
 
46 

3.4  การประเมินผลการจัดการความเส่ียง 
(Risk Management Evaluation)   
มีการติดตาม การประเมินผลกลุ่มเส่ียงและ
ส่งต่อพฒันาระบบขอ้มูลการเฝ้าระวงั
นกัเรียนลาออกไปศึกษาต่อสถาบนัอ่ืน   

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 

1.0 

47 มีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผน
จดัการความเส่ียงดา้นโรงเรียนคู่แข่ง ซ่ึงอาจ

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 
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ขอ้ที ่ การบริหารความเส่ียง 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน  เพื่อให้ทนั
ต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทั้ง
ภายในและภายนอก 

48 มีการสะทอ้นผลการประเมนิความเส่ียงดา้น
โรงเรียนคู่แข่งขนัและน าผลการประเมิน
ความเส่ียงไปทบทวน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

49 มีการติดตามและประเมินผลการควบคุม
ภายในอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

50  จดัท ารายงานผลการด าเนินงานของการ
บริหารจดัการความเส่ียงและแผนการ
ควบคุมภายในต่อคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 

รวม 0.96 
เฉล่ียค่า IOC 0.98 

 

ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีผูท้รงคุณวฒุิเสนอ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ค่า Reliability 
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Reliability การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนสังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 

Case Processing Summary 
 N % 
Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

        

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.982 50 

 

 

Item Statistics 
 Mean Std. Deviation N 

ขอ้ 1 4.2000 1.12648 30 
ขอ้ 2 4.0667 .78492 30 
ขอ้ 3 4.2000 .96132 30 
ขอ้ 4 4.3667 .80872 30 
ขอ้ 5 4.0667 .69149 30 
ขอ้ 6 4.1000 .95953 30 
ขอ้ 7 3.9667 .92786 30 
ขอ้ 8 4.0667 1.04826 30 
ขอ้ 9 4.1333 .81931 30 
ขอ้ 10 4.3333 .71116 30 
ขอ้ 11 4.1333 1.00801 30 
ขอ้ 12 4.1000 .75886 30 
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Item Statistics 
 Mean Std. Deviation N 

ขอ้ 13 4.1000 .95953 30 
ขอ้ 14 4.2667 .90719 30 
ขอ้ 15 4.1667 .98553 30 
ขอ้ 16 4.1667 .98553 30 
ขอ้ 17 4.5000 .50855 30 
ขอ้ 18 4.5333 .68145 30 
ขอ้ 19 4.5000 .82001 30 
ขอ้ 20 4.3000 .87691 30 
ขอ้ 21 4.1333 .81931 30 
ขอ้ 22 4.1333 .81931 30 
ขอ้ 23 4.1000 .84486 30 
ขอ้ 24 4.0333 .88992 30 
ขอ้ 25 4.1000 .92289 30 
ขอ้ 26 3.9000 .92289 30 
ขอ้ 27 4.1667 .83391 30 
ขอ้ 28 4.2667 .82768 30 
ขอ้ 29 4.1333 .89955 30 
ขอ้ 30 4.1000 .92289 30 
ขอ้ 31 4.0333 .88992 30 
ขอ้ 32 4.1333 .93710 30 
ขอ้ 33 4.3333 .95893 30 
ขอ้ 34 4.4667 .81931 30 
ขอ้ 35 4.3667 .88992 30 
ขอ้ 36 4.2333 .85836 30 
ขอ้ 37 4.1333 1.00801 30 
ขอ้ 38 4.0667 .90719 30 
ขอ้ 39 4.0667 .90719 30 
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Item Statistics 
 Mean Std. Deviation N 

ขอ้ 40 4.1000 .95953 30 
ขอ้ 41 4.0667 1.11211 30 
ขอ้ 42 4.2000 1.03057 30 
ขอ้ 43 4.3000 .87691 30 
ขอ้ 44 4.2667 .86834 30 
ขอ้ 45 4.2667 .78492 30 
ขอ้ 46 4.1333 .89955 30 
ขอ้ 47 4.1333 .86037 30 
ขอ้ 48 4.1000 .88474 30 
ขอ้ 49 3.9667 .80872 30 
ขอ้ 50 4.1000 .88474 30 

 

 

Scale Statistics 
Mean Variance Std. Deviation N of Items 

208.8000 1051.683 32.42966 50 
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Descriptives 

 N Mean Std. Deviation Std. Error 
95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 
ดา้นการใข้
ความรุนแรง
ในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก 110 3.9909 .70079 .06682 3.8585 4.1233 1.63 5.00 
ขนาดกลาง 60 3.9906 .69890 .09023 3.8101 4.1712 1.81 5.00 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 60 4.4656 .38775 .05006 4.3655 4.5658 3.00 5.00 
Total 230 4.1147 .66483 .04384 4.0283 4.2011 1.63 5.00 

ดา้นภาวะ
โภชนาการ 

ขนาดเล็ก 110 3.8903 .78944 .07527 3.7412 4.0395 1.13 5.00 
ขนาดกลาง 60 4.0333 .74071 .09563 3.8420 4.2247 1.44 5.00 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 60 4.3896 .61079 .07885 4.2318 4.5474 1.63 5.00 
Total 230 4.0579 .75933 .05007 3.9592 4.1565 1.13 5.00 

ดา้นคู่แข่งขนั ขนาดเล็ก 110 4.1051 .68487 .06530 3.9756 4.2345 1.39 5.00 
ขนาดกลาง 60 4.2361 .63390 .08184 4.0724 4.3999 2.56 5.00 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 60 4.5167 .50642 .06538 4.3858 4.6475 2.61 5.00 
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Total 230 4.2466 .64932 .04282 4.1623 4.3310 1.39 
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ANOVA 
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
ดา้นการใช้
ความรุนแรง
ในโรงเรียน 

Between Groups 9.998 2 4.999 12.440 .000 
Within Groups 91.219 227 .402   
Total 101.218 229    

ดา้นภาวะ
โภชนาการ 

Between Groups 9.725 2 4.863 9.025 .000 
Within Groups 122.313 227 .539   
Total 132.038 229    

ดา้นคู่แข่งขนั Between Groups 6.587 2 3.293 8.310 .000 
Within Groups 89.965 227 .396   
Total 96.551 229    

ภาพรวม Between Groups 76.589 2 38.294 11.791 .000 
Within Groups 737.213 227 3.248   
Total 813.802 229    
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Multiple Comparisons 

Scheffe   

Dependent Variable (I) ขนาด (J) ขนาด 
Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 
95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 
ดา้นการใชค้วามรุนแรงใน
โรงเรียน 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง .00028 .10174 1.000 -.2504 .2510 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ -.47472* .10174 .000 -.7254 -.2240 

ขนาดกลาง ขนาดเล็ก -.00028 .10174 1.000 -.2510 .2504 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ -.47500* .11574 .000 -.7602 -.1898 

ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ ขนาดเล็ก .47472* .10174 .000 .2240 .7254 
ขนาดกลาง .47500* .11574 .000 .1898 .7602 

ดา้นภาวะโภชนาการ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง -.14299 .11781 .480 -.4333 .1473 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ -.49924* .11781 .000 -.7895 -.2090 

ขนาดกลาง ขนาดเล็ก .14299 .11781 .480 -.1473 .4333 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ -.35625* .13402 .031 -.6865 -.0260 

ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ ขนาดเล็ก .49924* .11781 .000 .2090 .7895 
ขนาดกลาง .35625* .13402 .031 .0260 .6865 

ดา้นคู่แข่งขนั ขนาดเล็ก ขนาดกลาง -.13106 .10104 .432 -.3800 .1179 
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ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ -.41162* .10104 .000 -.6606 -.1627 
ขนาดกลาง ขนาดเล็ก .13106 .10104 .432 -.1179 .3800 

ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ -.28056 .11494 .053 -.5638 .0026 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ ขนาดเล็ก .41162* .10104 .000 .1627 .6606 

ขนาดกลาง .28056 .11494 .053 -.0026 .5638 
ผลรวม ขนาดเล็ก ขนาดกลาง -.27377 .28923 .639 -.9864 .4389 

ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ -1.38557* .28923 .000 -2.0982 -.6729 
ขนาดกลาง ขนาดเล็ก .27377 .28923 .639 -.4389 .9864 

ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ -1.11181* .32902 .004 -1.9225 -.3011 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ ขนาดเล็ก 1.38557* .28923 .000 .6729 2.0982 

ขนาดกลาง 1.11181* .32902 .004 .3011 1.9225 
*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
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