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บทคัดย่อ 
 

การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาลกัษะทัว่ไปของปัจจยัส่วนบุคคล  ปัจจยัสนบัสนุน

การตัดสินใจ และกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทยกลุ่ม Gen Y  (2) ศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย

กลุ่ม Gen Y (3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผน

ทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ประชากรท่ีใช้ศึกษา คือ ผูบ้ริโภคชาวไทยกลุ่ม Gen 

Y  มีอายุอยูใ่นช่วง  23-38 ปี (เกิด พ.ศ. 2523-2543) และอาศยัอยู่ในประเทศไทยในช่วงการระบาด

ของ COVID-19 ซ่ึงไม่ทราบขนาดประชากรท่ีแน่นอน การศึกษาน้ี อธิบายขอ้มูลด้วยค่าสถิติเชิง

พรรณนาและทดสมมติฐานของความสัมพนัธ์ 2 ตวัแปรเชิงคุณภาพ ดว้ยค่าสถิติไคสแควร์  2  ท่ี

ระดบันยัส าคญั 0.05 

ผลการศึกษา พบว่า ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย สถานภาพโสด การศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มีอาชีพ เป็นพนกังานขา้ราชการ มีรายไดต่้อเดือน 18,001–25,000 บาท จากการทดสอบ

สมมติฐานการวิจยั พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาว

ไทย Gen Y ในภาพรวม ไม่มีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยส าคญั นอกจากน้ี ปัจจยัสนับสนุนการ

ตัดสินใจในภาพรวมกับกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย Gen Y ใน

ภาพรวม ช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั เช่นเดียวกนั 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were (1) to the importance of supporting financial 

decision-making factors, and financial planning processes of Thai Gen Y consumers (2) to study 
the correlation between supporting decision-making factors, and the personal financial planning 
process of Thai Gen Y consumers. The target population is Thai consumers Gen Y; aged between 
23-38 years (born 1980-2000) and lived in Thailand during the outbreak of COVID-19 pandemic, 
which the exact population size is unknown. The study used a sample size of 400. Data were 
collected using a reliability test online questionnaire, Alpha Cronbach,s Coefficient, explaining 
the importance of financial support factors and the financial planning process with descriptive 
statistics, and test the independent hypothesis of 2 qualitative variables with a Chi-square statistic 
at a significance level of 0.05 

The results of the study found that all variables used to measure supporting financial 
decision-making factors. It was found that, financial stability was one of the most important forms 
of financial planning process among Thai Gen Y consumers (72.5%). While, overall make - 
decision factors, and the overall personal financial planning process. There was no correlation 
between supporting cognitive decision-making factors. Perception of information and economic 
conditions significant correlation with personal financial planning process, channel and time of 
access to Thai Gen Y consumers. 

 Key word: Financial planning, Financial planning process, Financial decision making process, 
 Thai generation Y consumer,  



จ 
 

กติติกรรมประกาศ 

 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ 

และกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19 ส าเร็จลงได้ ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยะวิทย์ ทิพรส 

อาจารยท่ี์ปรึกษางานวิจยั ท่ีไดก้รุณาให้ความรู้ ค  าปรึกษา ค าแนะน า ตลอดจนตรวจงานและแกไ้ข

ขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่เป็นอยา่งยิง่ จนงานวจิยัเร่ืองน้ีส าเร็จสมบูรณ์ได ้ผูว้ิจยัขอกราบ

ขอบพระคุณและจารึกพระคุณน้ีไวใ้นความทรงจ าอยา่งมิรู้ลืมเลือนวา่ ความส าเร็จในคร้ังน้ีเกิดข้ึน

ได้ด้วยความกรุณาจากท่านอาจารย ์นอกจากนั้นขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการอ่ืน ๆ อัน

ประกอบดว้ย ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จรัญญา ปานเจริญ ท่ีกรุณาให้ความช่วยเหลือและค าแนะน าท่ี

มีประโยชน์ พร้อมแสดงตวัอยา่งและอธิบาย ท าใหง้านวจิยัคร้ังน้ีมีคุณค่ามากยิง่ข้ึน 

ขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปิยะวิทย ์ทิพรส ท่ีกรุณาให้ค  าแนะน า แกไ้ขและ

ตรวจสอบเน้ือหา เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเคร่ืองมือด้านสถิติ จนท าให้การศึกษา

คน้ควา้คร้ังน้ีสมบูรณ์ ขอขอบพระคุณอาจารยแ์ละเจา้ของงานวิชาการต่างๆ ท่ีผูศึ้กษาไดอ้า้งถึง ผูมี้

ส่วนเก่ียวขอ้งทุกท่าน ท่ีไดใ้ห้ความอนุเคราะห์อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอยา่งยิ่ง

ในการเก็บขอ้มูลแบบสอบถามเป็นอยา่งสูง 

คุณค่าและประโยชน์อนัพึงมีจากการศึกษาคน้ควา้ฉบบัน้ี ผูศึ้กษาคน้ควา้ขอมอบความดี

ใหแ้ด่ผูมี้พระคุณทุกท่าน 
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บทที ่1 

บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

 ผูบ้ริโภคชาวไทย กลุ่ม Gen Y หรือ Why generation หรือกลุ่ม Millennial เป็นผูท่ี้เกิด

ในช่วง พ.ศ. 2523-2543 (ค.ศ. 1980-2000) (พชัรี สุขโชค และ วไิลลกัษณ์ อยูส่ าราญ, 2564)  เป็นคน

ยุคใหม่ตอ้งการเหตุผลในทุกเร่ือง ค าว่า Why  ท าไม และท าไม จึงเป็นเหมือนสัญลกัษณ์ของคน

กลุ่มน้ี   กลุ่ม Gen Y กลา้แสดงออก มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่สนใจต่อค าวิพากษ์วิจารณ์ มีความ

มัน่ใจในตวัเอง ชอบทางลดั สะดวก รวดเร็ว และใชเ้ทคโนโลยไีดดี้ท่ีสุด ทุกค าถามมีค าตอบในโลก

อินเทอร์เน็ต สมคัรงานผ่านอินเทอร์เน็ต คุยกนัทางอินเทอร์เน็ต เป็นสาวกไอพอด และไอโฟน มี

เสียงเพลงเป็นเพื่อนหางานท่ีถูกใจท าโดยตอ้งใชชี้วิตสบายไปพร้อมๆกบัค่าตอบแทนสูงไม่ตอ้งเขา้

ออฟฟิศใหป้วดหวั ชุดท างานขอใส่ตามใจฉนัขอใหว้ดักนัท่ีผลงานเป็นพอ ไม่ตอ้งการเวลาท างานท่ี

แน่นอน งานหนักตอ้งมาพร้อมกบัผลตอบแทนท่ีตนพอใจ บางคนเลือกลงทุนในอสังหาริมทรัพย ์

เช่น บ้าน ท่ีดิน ตึก อาคารพาณิชยใ์ห้เช่า บางคนลงทุนหวงัก าไรจาก ทองค า หุ้น น ้ ามนั เป็นต้น 

ส่วนบางคนในรูปแบบกองทุนรวม SSF หรือ RMF และประกนัรูปแบบต่างๆ เช่น ประกนัสะสม

ทรัพย ์ประกนับ านาญ เพราะมีเงินคืนเขา้บญัชีใช้ลดหย่อนภาษีได ้และมีความคุม้ครองชีวิตส่งต่อ

มรดกให้กบัครอบครัว เป็นตน้ ทั้งน้ี ข้ึนอยู่กบัทศันคติความตอ้งการของส่วนบุคคลของผูบ้ริโภค 

กลุ่ม Gen Y ซ่ึงถือได้ว่าเป็นอีกปัญหาหน่ึงท่ีมีความน่าสนใจและพบปัญหามากในยุคปัจจุบัน 

(สืบคน้จาก www.entraining.net วนัท่ี 2 กุมภาพนัธ์ 2565)  จึงท าให้ส่วนใหญ่ผูบ้ริโภคกลุ่ม Gen Y 

มกัก่อหน้ีมากกวา่ไม่ก่อหน้ี เน่ืองจากขาดการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล มีพฤติกรรมชอบอวด 

และชอบเลียนแบบบุคคลท่ีมีช่ือเสียงทั้งในและต่างประเทศ  จากการศึกษาของ สมคิด ยาเคน และ

คณะ (2564) ไดศึ้กษา เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการก่อหน้ีของประชากรกลุ่มคน เจเนอเรชัน่วายในเขต

เทศบาลต าบลท่าวงัทอง อ าเภอเมืองพะเยา จงัหวดัพะเยา  พบว่า ปัจจยัรูปแบบการด าเนินชีวิต 
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ทศันคติ ส่วนประสมทางการตลาด และเศรษฐกิจ มีผลต่อการก่อหน้ีของประชากรกลุ่มคนเจเนอ

เรชัน่วายอยูใ่นระดบัน้อย และผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ปัจจยัดา้นรูปแบบการด าเนินชีวิต 

ทศันคติ ส่วนประสมทางการตลาด และเศรษฐกิจ มีผลต่อการก่อหน้ีของประชากรกลุ่มคนเจเนอ

เรชั่นวาย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ส่วนใหญ่มีการก่อหน้ีมากกว่าไม่ก่อหน้ี เน่ืองจากขาดการ

วางแผนทางการเงิน และมีค่านิยมการเลียนแบบบุคคลท่ีช่ืนชอบ ขณะท่ี พชัรี สุขโชค และ วิไล

ลักษณ์ อยู่ส าราญ (2564) ได้วิจยั เร่ือง การเตรียมความพร้อมวางแผนชีวิตเพื่อการเกษียณของ

พนักงาน บริษทัเอกชนกลุ่ม Gen Y พบว่า พนักงานบริษทัเอกชนกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายมีความ

ตระหนกัรู้ต่อการวางแผนชีวิต ก่อนเขา้สู่วยัเกษียณอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยให้ความส าคญักบัการ

วางแผนชีวติในดา้นสังคมมากท่ีสุด รองลงมาเป็นการวางแผนดา้นท่ีอยูอ่าศยั การวางแผนดา้นอาชีพ 

การวางแผนด้านเศรษฐกิจการเงิน และการวางแผนด้านสุขภาพ ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมี

ความสัมพนัธ์ต่อการเตรียมความพร้อมวางแผน ชีวิตก่อนเขา้สู่วยัเกษียณของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย 

คือ ปัจจยัดา้นต าแหน่งและความเพียงพอของรายได ้นอกจากน้ี ยงัพบวา่ ปัจจยัดา้นความตระหนกัรู้

มีความสัมพนัธ์กบัการเตรียมความพร้อมวางแผนชีวิตเพื่อการเกษียณของ พนกังานบริษทัเอกชนใน

กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

จะเห็นวา่ การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลมีความจ าเป็นมาก โดยเฉพาะผูบ้ริโภคชาว

ไทยกลุ่ม Gen Y ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีจ านวนมากท่ีสุดในประเทศไทย เป็นกลุ่มเร่ิมตน้การท างานในยุค

เศรษฐกิจดิจิทลั ท่ีมีความไม่แน่นอนในหลายดา้น จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีควรวางแผนทางการเงินก่อนเขา้

สู่วยัเกษียณอายุการท างานในอนาคต ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่าง

ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยสนับสนุนการตัดสินใจ และกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล
ของชาวไทยกลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19   เพื่อท่ีจะเป็นประโยชน์ใหเ้กิดการจูงใจ

แก่ประชาชนคนไทย กลุ่ม Gen Y ให้เห็นความส าคญัและความรู้เก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคล ไม่ก่อหน้ีเกินความจ าเป็น ส าหรับเตรียมความพร้อมพร้อมเขา้สู่เป้าหมายความมัน่คง

ทางการเงินในอนาคตท่ีคาดหวงัไวใ้นรูปแบบการใชชี้วติดา้นต่างๆไดอ้ยา่งส าเร็จท่ีตั้งใจไว ้

 

1.2 ค าถามการวจัิย 

 ในการศึกษาน้ี ผูว้จิยัก าหนดค าถามการวจิยั ดงัน้ี 
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1. ปัจจยัส่วนบุคคล  ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ และกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

ของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีลกัษณะทัว่ไปอยา่งไร 

2. ปัจจยัส่วนบุคคล กับ กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ อยา่งไร 

3.  ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม 

Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ อยา่งไร 

 

1.3 สมมติฐานการวจัิย  

 ในการศึกษาน้ี ผูว้จิยัก าหนดสมมติฐานการวิจยั ดงัน้ี 

 H1:  ปัจจยัส่วนบุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  

Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 H2:  ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาว

ไทย Gen Y ในช่วงสถานการ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

1.4 วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื่อศึกษาลกัษะทัว่ไปของปัจจยัส่วนบุคคล  ปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ และกระบวนการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กับ กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

 

1.5  ขอบเขตการวจัิย  

 การศึกษาน้ี สามารถอธิบายขอบเขตการวิจยั ดงัน้ี 

 ขอบเขตประชากร 

ประชากรท่ีใช้ศึกษา คือ ผูบ้ริโภคชาวไทย กลุ่ม Gen Y  มีอายุอยูใ่นช่วง  23-38 ปี (เกิด 
พ.ศ. 2523-2543) (พชัรี สุขโชค และ วิไลลกัษณ์ อยู่ส าราญ, 2564) และอาศัยอยู่ในประเทศไทย
ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ซ่ึงไม่ทราบขนาดประชากรท่ีแน่นอน  
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ขอบเขตเน้ือหา 

การวิจยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ และ

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19   

 มีตวัแปรท่ีศึกษา ดงัน้ี 

1. ตวัแปรอิสระ (independent variable) 

1.1 ปัจจยัส่วนบุคคล หรือลกัษณะทัว่ไปของตวัอย่าง (ได้แก่ เพศ  อายุ  การศึกษา 

อาชีพ  สถานภาพ และรายไดต่้อเดือน) (มาตรวดัเชิงกลุ่มหรือเชิงคุณภาพ)  

1.2  ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ (มาตรวดัเชิงปริมาณ) 

2. ตวัแปรตาม (Dependent variable) 

2.1 กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล (มาตรวดัเชิงคุณภาพ)   

 ขอบเขตดา้นเวลา 

 การศึกษาน้ีคาดว่าจะใช้เวลาประมาณ 3 เดือน คือ  1 มกราคม  2565 ถึง 31 มีนาคม 

2565 จนเสร็จส้ินการวจิยั  

 

1.6   ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ไดข้อ้มูลลกัษะทัว่ไปของปัจจยัส่วนบุคคลหรือปัจจยัประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภค กลุ่ม Gen 

Y   

2. ไดข้อ้มูลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ และกระบวนการวางแผน

ทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

3. ได้ข้อมูลความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

4. ไดข้อ้มูลความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  

 

1.7   ค านิยามศัพท์เฉพาะ 

 การศึกษาน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดค านิยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัน้ี 
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 กลุ่ม Gen Y ในท่ีน้ี หมายถึง ผูบ้ริโภคชาวไทย ท่ีมีอายุอยู่ในช่วง  23-38 ปี (เกิด พ.ศ. 

2523-2543) (พชัรี สุขโชค และ วิไลลกัษณ์ อยู่ส าราญ, 2564) และอาศยัอยู่ในประเทศไทยในช่วง

การระบาดของ COVID-19 

 ปัจจัยส่วนบุคคล ในท่ีน้ี หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับลักษณะทั่วไปของตัวอย่าง 

(ผูบ้ริโภคกลุ่ม Gen Y) ซ่ึงเป็นผูใ้ห้ข้อมูลส าหรับการวิจยัน้ี  ได้แก่ เพศ  อายุ การศึกษา อาชีพ  

สถานภาพ  และ  รายไดต่้อเดือน  

 

 ปัจจัยสนับสนุนการตัดสินใจ ในท่ีน้ี หมายถึง ปัจจยัท่ีมีส่วนช่วยสนบัสนุนให้ผูบ้ริโภค

กลุ่ม Gen Y ตดัสินใจการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ไดแ้ก่  (1) การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารในยุค

ดิจิทลั  (2) องค์ความรู้เก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน (3) ภาวะเศรษฐกิจยุคดิจิทลั (4) ปัจจยัอ่ืน ๆ 

(การระบาดของปัจจุบนั  รูปแบบการด าเนินชีวติ กฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง) 

 กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ในท่ีน้ีหมายถึง การท่ีผูบ้ริโภคกลุ่ม Gen Y 

มี จุดประสงค์ชดัเจนเพื่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลให้เกิดข้ึนเป็นรูปธรรม (2) มีช่องทาง

การจดัท าแผนทางการเงินส่วนบุคคล (3) ก าหนดกรอบระยะเวลา เพื่อก าหนดการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคล (4)  รูปแบบท่ีใชใ้นการวางแผนการเงินส่วนบุคคล (5) ใครคือบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อ

การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของกลุ่ม Gen Y 
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
               งานวิจยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัสนับสนุนการ
ตดัสินใจ และกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทยกลุ่ม Gen Y ในช่วงการ

ระบาดของ COVID-19   

มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

2.1 แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

      2.2 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

      2.4 กรอบแนวคิดการวจิยั  

 

 2.1 การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล  

การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล หมายถึง การค้นหาทางเลือก เพื่อสนับสนุน

กระบวนการในการตดัสินใจล่วงหนา้เก่ียวกบัปริมาณ และเวลาของ เงินทุน แหล่งของเงินทุน และ

การจดัสรรเงินทุน ดว้ยการก าหนดกิจกรรม วธีิการ เวลา และ ผูรั้บผดิชอบประกอบการจดัการความ

เส่ียงต่างๆ ทางการเงิน (ณัฐพล นิมมานพชัรินทร์, 2549)  ทั้งน้ี สอดคลอ้งกบัการให้ความหมายของ   

ศิรินุช อินละคร (2548) ซ่ึงกล่าวว่า การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล หมายถึง กระบวนการใน

การจดัการ การคน้หาทางเลือก และการวางแผนการตดัสินใจทางการเงินของบุคคล เพื่อให้บุคคล

บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการ 

 เป้าหมายของบุคคล 

 เป้าหมายของบุคคลสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ 

1. เป้าหมายท่ีเก่ียวกบัเงิน (Financial Goals) หรือเรียกว่า “เป้าหมายทางการเงิน” เป็น

เป้าหมายท่ีสามารถก าหนดในรูปตวัเงินได้ และหากบรรลุเป้าหมายทางการเงินจะท าให้บุคคลมี

ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน เป้าหมายทางการเงินของแต่ละบุคคลจะแตกต่างกนั ตามสถานะภาพของบุคคล 
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รวมทั้ งสถานะทางการเงินของบุคคลนั้ น เช่น ต้องการเบเงินซ้ือบ้าน ต้องการเบเงินไวเ้ป็น

ทุนการศึกษาบุตร ตอ้งการเบเงินไวส้ าหรับใช้จ่ายในช่วงเกษียณอายุตอ้งการมีเงินเพียงพอส าหรับ 

ใชจ่้ายในชีวติประจ าวนั ส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้บุคคลบรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการไดคื้อ “เงิน” 

ดงันั้นการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลท่ีดีจะช่วยให้บุคคลบรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการ 

ได ้ 

2. เป้าหมายท่ีไม่เก่ียวกบัเงิน (Non –Financial Goals) เป็นเป้าหมายท่ียากท่ีจะก าหนด

ในรูปตวัเงินได้เช่น ต้องการให้ชีวิตครอบครัวมีความสุข ต้องการช่วยเหลือผูย้ากไร้ ต้องการ

ช่วยเหลือสัตวท่ี์ถูกทิ้งซ่ึงบุคคลสามารถบรรลุเป้าหมายเหล่าน้ีไดโ้ดยอาจจะไม่จ  าเป็นตอ้งใชเ้งินเลย  

สุขใจ น ้ าผดุ (2545) กล่าววา่ การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลท่ีดีนั้นผูว้างแผนควรมี ความเขา้ใจ

ดา้นเศรษฐกิจและสังคมรวมทั้งรู้จกัน าเคร่ืองมือต่างๆในการบริหารการเงิน 

 ประโยชน์ของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล  

 ศิรินุช อินละคร (2548) กล่าวว่า การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลมีประโยชน์ต่อ

บุคคล ดงัน้ี 

1. ช่วยใหบุ้คคลมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนเน่ืองจากการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลท่ีดีจะ

ช่วยใหบุ้คคล  บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการได ้

2. ช่วยให้บุคคลมีการจัดการกับรายรับ รายจ่าย รวมทั้ งเงินออมของตนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

3. ช่วยให้บุคคลมีการควบคุมสถานะทางการเงินของตนอย่างสม ่าเสมอ ทั้ งน้ีเพื่อ

ป้องกนัไม่ใหบุ้คคลมีภาระหน้ีสินมากเกินไป 

4. ช่วยลดความวิตกกงัวลทางการเงินของบุคคล เน่ืองจากการวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคลจะรวมถึงการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายของบุคคลในอนาคตแล้วน าไปวางแผนทาง

การเงินเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการ ดงันั้นการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลจึง

ช่วยให้บุคคลมีการคาดการณ์เหตุการณ์ต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตพร้อมทั้งทาการวางแผนรองรับ

ไวด้ว้ย 

ขอบเขตการวางแผนทางการเงินส่วนบุคล 
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สุขใจ น ้ าผุด (2545) กล่าววา่ การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลท่ีดีนั้น ผูว้างแผนควรมี

ความเขา้ใจดา้นเศรษฐกิจและสังคมรวมทั้งรู้จกัน าเคร่ืองมือต่างๆ ในการบริหารการเงิน (Financial 

Management Tools) มาใช้ให้เป็นประโยชน์เพื่อการวางแผนท่ีถูกต้องสมเหตุสมผลและมีทาง

เป็นไปไดม้ากข้ึน โดยการบริหารการเงินบุคคลครอบคลุมถึงการจดัการการเงินท่ีส าคญัๆของบุคคล

ใน 6 ลกัษณะดว้ยกนั คือ  

1. การสร้างฐานะความมัน่คงทางการเงิน (Financial Health) ซ่ึงได้แก่การมีงานท าท่ี

เหมาะสมก่อให้เกิดรายได้ท่ีมัน่คง รู้จกัวางแผนใช้จ่ายท างบประมาณตลอดจนการรู้จกัเลือกใช้

เครดิตเพื่อเสริมฐานะความเป็นอยูข่องชีวติอีกดว้ย  

2. การรู้จกัใชเ้งินอยา่งฉลาด (Spending Money Wisely) โดยใชเ้งินเป็นในทุกดา้นไม่วา่ 

เร่ืองอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม การคมนาคม และอ่ืนๆ  

3. การใช้เงินเพื่อท่ีอยู่อาศัย (Home and Other Real Estate) เพื่อให้มีท่ีพักน าอันสุข

สบาย และปลอดภยั อีกทั้งเป็นการลงทุนท่ีไม่เสียหลาย 

4. การสร้างความมัน่คงให้แก่ชีวิตและทรัพย์สิน ด้วยการท าประกันภัย (Insurance 

Program) 

5. การลงทุนประเภทต่างๆ (Diversified Investment Portfolio) โดยเลือกหลักทรัพย์

ลงทุน และสถาบนัท่ีจะลงทุนใหเ้หมาะสม 

6.  การวางแผนการเงินส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ (Retirement) เพื่อความมัน่คง

และสุขสบายตลอดชัว่อายขุยัของบุคคล  

พูนทรัพย์ รามนัฎ (2526) กล่าวว่า แนวคิดด้านการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

เกิดข้ึน จากรายไดท่ี้บุคคลไดม้าถูกน าไปวางแผนเพื่อการใชจ่้ายในส่ิงท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีพ ไดแ้ก่

อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค นอกจากนั้น เป็นการจ่ายเพื่อความสะดวกสบายซ่ึงมกั

ข้ึนอยู่กับความจ าเป็นและความพึงพอใจเป็นส่ิงส าคญั ขณะท่ี สุขใจ น ้ าผุด (2545) กล่าวว่า การ

บริหารการเงินบุคคล มีองค์ประกอบและความสัมพนัธ์เก่ียวข้องกับหลายส่ิงเป็นต้นว่า อาชีพ 

(Career) รายได้ (Income) และวิถีการด าเนินชีวิตของบุคคล (Life Style) ฯลฯ โดยการเลือกอาชีพ 

(Career Choice) รายได ้(Income) ถือเป็นปัจจยัส าคญั ในการก าหนดวิถีการด าเนินชีวิตของบุคคล 

(Life Style) ผูท่ี้มีอาชีพดีมีรายไดสู้งยอ่มจะมีชีวติความเป็นอยูท่ี่หรูหราและสะดวกสบายไดม้ากกวา่
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ผูมี้รายไดนอ้ย และเช่นเดียวกนั เขายอ่มท่ีจะสามารถก าหนดเป้าหมายทางการเงิน (Financial Goals)

ของตนให้สูงกว่าไดด้ว้ยแต่ทุกคนไม่วา่จะมีระดบัรายไดแ้ละความเป็นอยูอ่ยา่งไรตามควรจะมีการ

ก าหนดเป้าหมายทางการเงิน (Financial Goals)ของตนไวซ่ึ้งการตั้งเป้าหมายนั้นให้ก าหนดในระดบั

ท่ีเหมาะสมและคิดวา่ตนเองสามารถท าได ้และจะบรรลุผลส าเร็จตามท่ีวางไวก้ารก าหนดเป้าหมาย

ทางการเงินนั้น ควรมีการก าหนดทั้งเป้าหมายระยะสั้ นและระยะยาวกล่าวคือถ้าหวงัจะให้ตนเอง

และครอบครัวมีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีควรจะต้องมีการก าหนดเป้าหมายทางการเงินในระยะสั้น 

(Short – Term Financial Planning) ไวแ้ต่ถ้ามุ่งหวงัจะให้ครอบครัวมีรากฐานท่ีมัน่คงและตนเองมี

ความสุขสบายในบั่นปลายของชีวิตต้อง เตรียมการวางแผนการเงินระยะยาว (Long – Term 

Financial Planning) ไวด้ว้ยในการวางแผนทางการเงินท่ีดีนั้น ผูว้างแผนควรมีความเขา้ใจทางดา้น

เศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งรู้จกัน าเคร่ืองมือต่างๆ ในการบริหารการเงิน (Financial Management 

Tools) มาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ เพื่อใหก้ารวางแผนดงักล่าวถูกตอ้งสมเหตุสมผลและมีทางเป็นไปได้

มากยิง่ข้ึน  นอกจากน้ี สุขใจ น ้ าผดุ (2545) ไดก้ล่าวถึงขอ้คิดดา้นการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

ไวว้า่ 

1. เวลาเป็นส่ิงท่ีมีค่าในการวางแผนการเงินและในการบริหารเงิน ควรใชเ้วลาใหน้อ้ย

ท่ีสุด  

2. การจดัการวางแผนการเงินควรมีการยดึหยุน่ได ้ 

3. ควรมีการปรับปรุงแผนงานระยะยาวและควรมีการตรวจสอบอยูส่มอเพื่อให้

บรรลุผลส าเร็จ 

4. การซ้ือสินคา้ราคาแพงแลว้ไดคุ้ณภาพดีจะท าให้เสียค่าใชจ่้ายในระยะยาวต ่ากวา่ซ้ือ

ของราคาถูกแต่ไดสิ้นคา้คุณภาพต ่า 

5. ควรหลีกเล่ียงการเป็นหน้ีโดยไม่จ  าเป็นเพราะการเป็นหน้ีจะท าให้เสียค่าใช้จ่ายและ

อตัราดอกเบ้ียแทจ้ริงค่อนขา้งสูง 

6. พยายามเสียค่าใชจ่้ายใหน้อ้ยท่ีสุด แต่ใหไ้ดป้ระโยชน์มากท่ีสุด 

7. พยายามวางแผนการเงินและบริหารเงินท่ีมีอยูใ่หไ้ดป้ระโยชน์สูงท่ีสุด 

8. ควรพฒันาปรับปรุงงานอดิเรกท่ีท าอยู่ให้มีผลประโยชน์เกิดข้ึน อนัเป็นการใช้เวลา

วา่งไดอ้ยา่งมีคุณค่า 
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9. ใชป้ระสบการณ์และความรู้ท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์เพิ่มพูน  

เป้าหมายในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล  

ไดมี้ผูใ้หนิ้ยามเก่ียวกบัเป้าหมายในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลไวต่้างๆ ดงัน้ี 

ศิรินุช อินละคร (2548)  กล่าวว่า การก าหนดเป้าหมายทางการเงินอาจก าหนดตาม

ระยะเวลา ไดแ้ก่ เป้าหมายทางการเงินระยะสั้น และเป้าหมายทางการเงินระยะยาว ดงัน้ี 

1. เป้าหมายทางการเงินระยะสั้น (Short Term Financial Goals) เป็นเป้าหมายท่ีบุคคล

สามารถท าให้ส าเร็จได้ภายในระยะเวลาสั้นๆนั้ นคือไม่เกิน 1 ปี  เช่น ฤดูร้อนน้ีต้องการซ้ือ

เคร่ืองปรับอากาศตอ้งการเบเงินไปเท่ียวต่างจงัหวดั 

2.  เป้าหมายทางการเงินระยะยาว (Long Term Financial Goals) เป็นเป้าหมายท่ีบุคคล

ตอ้งการใน 5 – 20 ปีขา้งหน้า หรือเป็นเป้าหมายท่ีบุคคลตอ้งใช้เวลานานในการสะสมเงินเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายเช่น ตอ้งการเบเงินไวใ้ช้หลังเกษียณ ต้องการเบเงินไวเ้ป็นทุนการศึกษาบุตรใน

อนาคต เป้าหมายระยะยาวอาจมีการเปล่ียนแปลงได ้เน่ืองจากในอนาคตภาวะและเหตุการณ์ต่างๆ

อาจจะเปล่ียนแปลงไป เช่น ภาวะเศรษฐกิจรวมทั้งการเปล่ียนแปลงความตอ้งการของบุคคลเอง เช่น 

บุคคล ตั้งเป้าหมายไวว่าจะซ้ือบา้นเด่ียวราคา 2 ลา้นบาทในอีก5 ปี ขา้งหน้า เม่ือเวลาผ่านไปภาวะ

เศรษฐกิจตกต ่าลงท าให้บุคคลมีรายไดน้อ้ยลง ดงันั้นบุคคลอาจจะเปล่ียนเป้าหมายจากบา้นท่ีมีราคา 

2 ลา้น เป็นบา้นท่ีมีราคาต ่ากวา่  ทั้งน้ี กฤษฎา เสกตระกูล (ม.ป.ป.) ไดก้ล่าววา่ การจดัท างบการเงิน

ส่วนบุคคล และการตรวจสุขภาพทางการเงินเป็นเพียงจุดเร่ิมตน้ของการวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคลเพื่อความมัง่คัง่ใช้บอกว่าบุคคลอยู่ ณ ท่ีใดในปัจจุบนัแต่ยงัไม่ไดบ้อกว่าก าลงัจะไปท่ีใดใน

อนาคต ซ่ึงเหมือนการเดินทางปกติทัว่ไปท่ีตอ้งรู้เป้าหมายหรือจุดหมายท่ีก าลงัจะไปในท่ีน้ีหมายถึง 

"เป้าหมายชีวิต" โดย "เป้าหมายในชีวิต" หมายถึง สภาพหรือเหตุการณ์ท่ีบุคคลตอ้งการใหเ้กิดข้ึนใน

ชีวิตในอนาคต เช่น อยากเกษียณอยา่งมีความสุข มีเงินใชพ้อเพียง มีสุขภาพกายสุขภาพใจท่ีดีลูกๆ 

จบการศึกษาดีมีงานท ามีครอบครัวท่ีดีมีทรัพยส์มบติัตกทอดใหก้บัลูกหลานเป็นตน้ ซ่ึงคนส่วนใหญ่

มกัจะมีความฝันอยากบรรลุเป้าหมายในชีวิตคล้ายๆ อย่างน้ีแม้ว่ารายละเอียดของวิธีการไปสู่

เป้าหมายของแต่ละคนอาจจะแตกต่างกนั เช่น บางคนใช้วิธีท  าธุรกิจ บางคนใช้วิธีการท างานเป็น

พนักงานมืออาชีพในองค์กรเป็นต้น ในการวางแผนทางการเงินจะถือว่าเป้าหมายในชีวิตคือ 

"เป้าหมายทางการเงิน" แมว้า่ สภาพของการบรรลุเป้าหมายในชีวิตสามารถมองไดห้ลายดา้น เช่น 
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การมีความภาคภูมิใจในความส าเร็จจากการงาน การมีร่างกายและจิตใจท่ีแข็งแรง แต่ดา้นหน่ึงท่ี

ขาดไม่ไดคื้อ การมองสภาพของการบรรลุเป้าหมายในชีวติใหเ้ป็นตวัเลขทางการเงิน เช่น การบรรลุ

ชีวิตวยัเกษียณอยา่งมีความสุข มีเงินใชห้ลงัเกษียณอยา่งเพียงพอโดยตอ้งสามารถระบุให้ไดว้า่หลงั

เกษียณแลว้ตอ้งการใชเ้งินเดือนละเท่าใด น่ีเป็นการเปล่ียนจากเป้าหมายในชีวติใหเ้ป็นเป้าหมายทาง

การเงิน แต่ยงัเป็นเร่ืองเดียวกนั การตั้งตน้ใหมี้เป้าหมายทางการเงินท าใหคิ้ดยอ้นกลบัมาไดต่้อไปวา่ 

ณ วนัท่ีเกษียณตอ้งมีเงินอย่างนอ้ยเท่าใด และจากวนัน้ีจนถึงวนัเกษียณตอ้งเบเงินเดือนละเท่าใดจึง

จะได้ เงินก้อนนั้ นและเทียบกับท่ีเบออมอยู่ตอนน้ีจะต้องออมเพิ่มอีกหรือไม่และควรก าหนด

รูปแบบ การออมและการลงทุนในรูปแบบอ่ืนเพื่อเร่งให้บรรลุเป้าหมายให้เร็วข้ึนกว่าเดิมหรือไม่ 

เป็นตน้ การอธิบายในลกัษณะน้ีจะท าให้มองเห็นภาพของการวางแผนทางการเงิน โดยปกติในชีวิต

คนมีเป้าหมาย ถา้เอาระยะเวลามาจบัอาจจะแบ่งเป้าหมายออกเป็น 3 ระยะไดแ้ก่ 

 1. เป้าหมายทางการเงินระยะสั้น มกัมีระยะเวลาไม่เกิน1 ปีส่วนใหญ่มกัเป็นเป้าหมาย

เพื่อตอบสนองให้ชีวิตตนเองและครอบครัวมีความสะดวกสบายเช่น มีเป้าหมายจะเบเงิน เพื่อซ้ือ

ตูเ้ยน็ใหม่หรือไปท่องเท่ียวตากอากาศในประเทศช่วงวนัหยดุ 

 2. เป้าหมายทางการเงินระยะปานกลางจะมีระยะเวลาอยูร่ะหวา่ง 1-5 ปี เป็นเป้าหมายท่ี

ยงัคงตอบสนองความสะดวกสบายให้กบัตนเองและครอบครัวแต่เป็นเป้าหมายท่ีตอ้งใชเ้งินจ านวน

มากข้ึน เช่น การไปท่องเท่ียวในยุโรปกบัครอบครัวในอีก 3 ปีขา้งหนา้ หรือบางกรณีเป็นเป้าหมาย

เพื่อให้ชีวิตตนเองและครอบครัวประสบความส าเร็จ เช่น การวางแผนการเงินเพื่อส่งให้ลูกเรียน

ระดบัปริญญาตรีและปริญญาโทในอีก 4 ปี ขา้งหนา้ เป็นตน้  

3. เป้าหมายทางการเงินระยะยาว มีระยะเวลาประมาณ 5 ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่เป็น

เป้าหมายท่ีส าคญัท่ีสุดในชีวิต ท่ีตอ้งใช้เงินจ านวนมากจึงจะบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการได้เช่น 

การเกษียณโดยมีเงินใชอ้ยา่งพอเพียงไปจนกวา่ส้ินอายขุยั การผอ่นหน้ีเงินกูบ้า้น ซ่ึงตอ้งใชเ้วลานาน 

โดยไม่มีปัญหาทางการเงิน เป็นต้น ในชีวิตของคนเม่ือมีเป้าหมายหลายเป้าหมายและหลาย

ระยะเวลาแต่ละเป้าหมายใช้จ  านวนเงินเพื่อให้บรรลุเป้าหมายแตกต่างกัน ถ้าต้องการบรรลุทุก

เป้าหมาย ตอ้งคิดวา่จะตอ้งใชเ้งินเท่าใด ตอ้งเบออมเท่าไรและความมัง่คัง่ท่ีเป็นอยูใ่นทุกวนัน้ีจะช่วย

ให้บรรลุเป้าหมายได้หรือไม่จะตอ้งเพิ่มความมัง่คัง่อีกเท่าใด จึงจะท าให้บรรลุเป้าหมายแล้ว ยงั

ก่อใหเ้กิดความมัง่คัง่แบบไม่รู้จบ สามารถส่งมอบต่อลูกหลาน และ/หรือกระจายต่อไปใหส้ังคมได ้
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กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

ศิรินุช อินละคร (2548) ไดอ้ธิบายกระบวนวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ไว ้ 4 

ขั้นตอนแสดงดงั ภาพท่ี 1 

 
ภาพที ่2.1 กระบวนการในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

 

ทีม่า: ศิรินุช อินละคร (2548) 

 

ขั้นท่ี 1 ประเมินสถานะทางการเงินของบุคคลในขณะนั้น ขั้นตอนแรกของการวางแผน

ทางการเงินส่วนบุคคล คือการประเมินสถานะทางการเงินของตนเองในขณะนั้นโดยพิจารณาจาก

รายไดค้่าใช้จ่าย สินทรัพย ์ภาระหน้ีสิน รวมทั้งเงินออมท่ีมีอยู่วิธีการประเมินสถานะทางการเงิน/

ของบุคคล คือ การจดัท างบการเงินส่วนบุคคลไดแ้ก่งบดุลส่วนบุคคล (Personal balance sheet) และ

งบรายไดแ้ละค่าใชจ่้าย (Income and expenditure statement) 

ขั้นท่ี 2 ก าหนดเป้าหมายทางการเงิน การก าหนดเป้าหมายทางการเงินเป็นขั้นตอนท่ีมี

ความส าคญัขั้นตอนหน่ึงในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลเน่ืองจากหากบุคคลมีเป้าหมายทาง

การเงินแล้วจะสามารถก าหนดแนวทางท่ีตอ้งปฏิบติัเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการ

ไดเ้ปรียบเสมือนกบัการเดินทางท่ีก่อนอ่ืนจะตอ้งก าหนดท่ีหมายท่ีจะเดินทางไปเสียก่อนแลว้จึงจะ

สามารถก าหนดเส้นทางท่ีจะใช้ในการเดินทางได้ในการก าหนดเป้าหมายทางการเงินนั้นบุคคล 

จะตอ้งระบุให้ชดัเจนว่าตอ้งการอะไร เช่น ตอ้งการซ้ือรถยนต์ราคาเท่าไหร่และจะซ้ือเม่ือใด นอก
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จากน้ันเป้าหมายทางการเงินควรจะมีความเป็นไปไดน้ัน่คือ เป้าหมายทางการเงินควรจะเหมาะสม

กบัสถานะทางการเงินของบุคคลนั้นดว้ย 

ขั้นท่ี 3 ก าหนดทางเลือกและประเมินทางเลือกขั้นตอนน้ีเป็นการก าหนดทางเลือกท่ี

เป็นไปไดท่ี้จะท าให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีก าหนดไว ้และพิจารณาเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม

มากท่ีสุด โดยพิจารณาจากสถานะทางการเงินของบุคคลนั้นภาวะเศรษฐกิจ รวมทั้งพิจารณาความ

เส่ียง ของแต่ละทางเลือกดว้ย ในขั้นตอนน้ีบุคคลจ าเป็นตอ้งหาขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ เพื่อช่วยใน

การก าหนดทางเลือกและประเมินทางเลือก เช่น หนงัสือ วารสารหรือเวบ็ไซตต่์างๆ รวมทั้งบุคคล

อาจจะขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ เช่น นกัวางแผนภาษีหรือผูใ้หค้  าปรึกษาทางการเงิน 

ขั้นท่ี 4 สร้างและปฏิบติัตามแผนการเงิน เม่ือพิจารณาเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมไดแ้ลว้ 

ขั้นตอนต่อมาคือการก าหนดแผนการเงินจากทางเลือกนั้นซ่ึงเป็นการระบุวิธีท่ีตอ้งปฏิบติัเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีต้องการและเม่ือก าหนดแผนการเงินแล้วขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีสุดใน

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลคือการปฏิบติัตามแผนการเงินท่ีก าหนดไว ้เน่ืองจาก

หากวางแผนการเงินไวดี้มากเพียงใดตามแต่หากไม่มีการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไวจ้ะไม่บรรลุ 

เป้าหมายทางการเงินท่ีต้องการ การปฏิบัติตามแผนการเงินอาจจะต้องติดต่อกับบุคคลอ่ืน เช่น 

ตวัแทนประกนัชีวติเพื่อซ้ือประกนัชีวิต หรือใชบ้ริการจากนายหนา้ขายหลกัทรัพย ์(Broker) เพื่อซ้ือ

หลกัทรัพยท่ี์ตอ้งการลงทุนหรือใช้บริการจากธนาคารในการฝากเงิน หรือการท าธุรกรรมทางการ

เงินอ่ืนๆ  

ขั้นท่ี 5  ติดตามผลและปรับปรุงแผน การวางแผนการเงินส่วนบุคคลเป็นขั้นตอนท่ีไม่มี

ท่ีส้ินสุด นั่นคือเม่ือบุคคลได้ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไวแ้ล้ว ข้ันตอนต่อมาคือการติดตามผลโดย

พิจารณาว่าแผนการเงินนั้นเหมาะสมหรือไม่ สามารถปฏิบติัไดจ้ริงหรือไม่หากไม่สามารถปฏิบติั

ตามแผนไดบุ้คคลจะตอ้งท าการปรับแผนการเงินใหม่ นอกจากนั้นภาวะเศรษฐกิจ สังคม รวมทั้ง

สถานะทางการเงินของบุคคลมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอเช่น มีความกา้วหนา้ในงานท าให้บุคคลมี

รายได้สูงข้ึน หรือภาวะเศรษฐกิจตกต ่า ท าให้บุคคลมีรายได้ลดลง ซ่ึงการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีจะ

ส่งผลกระทบต่อแผนการเงินของบุคคลนั้นดว้ย ดงันั้น บุคคลจึงตอ้งท าการทบทวนและปรับปรุง

แผนการเงินอยู่อย่างสม ่าเสมอ Gitman, & Joehnk (2007) อา้งถึงใน จนัทร์เพ็ญ บุญฉาย (2552, น.

20)  กล่าวถึง กระบวนการ การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลวา่ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ดงัน้ี  
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1. ก าหนดเป้าหมายทางการเงินของตนเองในระดบัท่ีเหมาะสม คิดวา่ตนเองท าไดแ้ละ

จะบรรลุผลส าเร็จตามท่ีวางไว ้(Define Financial Goals)  

2. พฒันาแผนการเงินและกลยุทธ์เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้(Develop Financial 

Plans and Strategies to Achieve Goals)  

3. ท าการปฏิบติัตามแผนการเงินและกลยุทธ์ตามท่ีวางไว ้(Implement Financial Plans 

and Strategies) 

4. พัฒนาและปรับปรุงแผนเป็นระยะๆ ส าหรับแต่ละช่วงเวลาเพื่อท่ีจะใช้ในการ

ประสานงาน 

และควบคุมให้ เป็นไปตามการวางแผนท่ีก าหนดไว้ (Periodically Develop and 

Implement Budgets to Monitor and Control Progress Toward Goals) 

5. ใช้งบการเงินเป็นตวัประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อการแกไ้ขส่ิงผิด (Use Financial 

Statements to Evaluate Results of Plans and Budgets, Taking Corrective Action as Required)  

6. ทบทวนเป้าหมายและปรับปรุงแผนและกลยุทธ์ทางการเงินให้เหมาะสมและ

สอดคลอ้งกบัการระบาดของท่ีเปล่ียนแปลงไป (Redefine Goals and Revise Plans and Strategies as 

Personal Circumstances Change)  

ประเภทของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

กาญจนา หงษ์ทอง (2551) กล่าวว่าการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลท่ีดีจะเป็น

ตวัก าหนดทิศทางและการตดัสินใจทางการเงินเพื่อให้สามารถบรรลุถึงเป้าหมายทางการเงินท่ี

ตอ้งการได้ หากบุคคลใดเร่ิมตน้ท าการวางแผนทางการเงินเร็ว มีการปฏิบติัตามอย่างมีวินัยและ

สม ่าเสมอแลว้บุคคลนั้นจะเขา้ใกลค้วามมีอิสรภาพทางการเงินไดม้ากข้ึน 

บริษทัหลกัทรัพย ์จดัการกองทุน เอ็มเอฟซีจ ากดั (มหาชน) (ม.ป.ป.) ไดส้รุป แผนการ

เงิน หลกัส าคญัท่ีควรวางแผน ควรเร่ิมปฏิบติั มีดงัน้ี 

1. แผนการออม บุคคลควรท าการศึกษาช่องทางในการออมใหร้อบดา้นท่ีมีมากกวา่การ

ฝากธนาคารไม่ว่าจะเป็น พนัธบตัร สลาก สหกรณ์แล้วเลือกช่องทางท่ีเหมาะสมท่ีสุด ซ่ึงแต่ละ

ช่องทางในการออมจะมีความเส่ียงท่ีแตกต่างกนั เช่น ผลตอบแทนท่ีสูงจะมาพร้อมกบัความเส่ียงท่ี
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เพิ่มข้ึนเสมอ ท่ีส าคญัตอ้งท าการออมอยา่งพอเหมาะพอดีและสอดรับกบัเง่ือนไขทางการเงิน เพื่อ

ไม่ใหรู้้สึกวา่การออมเป็นภาระ และสามารถท าการออมไดอ้ยา่งสม ่าสมอ 

2. แผนการลงทุน บุคคลจะตอ้งไม่ลืมกฎการกระจายความเส่ียง เช่นเดียวกบัการออม 

คือ เลือกลงทุนในช่องทางท่ีมีความเส่ียงในระดบัท่ีรับไดแ้ลว้ศึกษาขอ้ดีขอ้เสียของการลงทุนนั้น

อยา่งรอบดา้น ซ่ึงแผนการลงทุนในแต่ละปีอาจจะถูกปรับเปล่ียนให้สอดรับกบัการระบาดของและ

ตวัแปรในช่วงนั้นๆ เพื่อให้เหมาะสมกับการระบาดของการลงทุน เช่น ถ้าหากบุคคลไม่อยาก

เผชิญหน้ากบัความผนัผวนท่ีอาจจะเกิดข้ึนในระยะสั้น ควรจะมุ่งลงทุนระยะยาวเพราะการลงทุน

ระยะยาวเป็นหลกัของการลงทุนท่ีจะท าใหเ้งินของบุคคลงอกเงยไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

3. แผนการบริหารหน้ี  แผนน้ีมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าเพื่อปลดเปล้ืองภาระหน้ีสิน 

โดยจะเร่ิมตน้ดว้ยการท่ีบุคคลตอ้งรู้เร่ืองหน้ีก่อนวา่มีหน้ีรวมทุกประเภททั้งหมดเท่าไหร่ เม่ือตั้งใจ

จะสะสางหน้ีกอ้นเดิม ตอ้งหยุดสร้างหน้ีกอ้นใหม่หรืออยา่สร้างหน้ีเพิ่ม ส าคญัท่ีสุดคือตอ้งรู้จกัใช้

จ่าย และควบคุมค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็น ระมดัระวงัการใชจ้่ายให้มากข้ึน และหาวธีิปลดหน้ีอยา่งค่อย

เป็นค่อยไป จดัดบัความส าคญัของหน้ีท่ีตอ้งเร่งช าระก่อนหลงั 

4. แผนบริหารความเส่ียง ไม่มีใครสามารถป้องกนัความเส่ียงทุกๆอยา่งท่ีจะตอ้งเผชิญ

ในชีวิตไดแ้ต่มีหนทางท่ีจะสามารถป้องกนัความเส่ียงทางการเงินได้ ซ่ึงความเส่ียงทางการเงินท่ี

ส าคญัๆ นั้นเกิดจากการเกิดอุบติัเหตุ  ความเจ็บป่วย และความตาย ความเส่ียงเหล่าน้ีเม่ือเกิดข้ึนจะ 

สร้างความสูญเสียทางการเงินเป็นอย่างมาก ดงันั้นบุคคลจึงควรวางแผนบริหารความเส่ียงไวด้ว้ย 

โดยการท าประกนัชีวิต เพื่อไม่เป็นการสร้างภาระให้กบัคนท่ีอยู่ขา้งหลงัหรือสร้างความเส่ียงทาง

การเงินใหก้บัครอบครัว 

5. แผนเกษียณ ด้วยเทคโนโลยีและความเจริญก้าวหน้าทางการแพทย์ท าให้มีการ

คาดการณ์ว่าในอนาคตอายุเฉล่ียของคนไทยจะยืนยาวข้ึนไปอีก ท าให้บุคคลตอ้งวางแผนการเงิน 

เพื่อวยัเกษียณเป็นการรับมือกบัช่วงชีวิตท่ียาวข้ึนท่ีจะตอ้งใช้เงินมากข้ึน เน่ืองจากชีวิตในช่วงน้ีจะ

ไม่มีรายได้ประจ าท่ีเคยได้รับสุขภาพร่างกายเร่ิมถดถอยลง ท าให้ตอ้งมีเงินจ านวนมากไวใ้ช้จ่าย 

ตอนแก่จึงตอ้งมีการวางแผนท่ีจะมีเงินเพื่อเตรียมไวเ้ป็นค่าใชจ่้ายในการดูแลรักษาพยาบาลในยาม

แก่ชราหรือในยามท่ีช่วยเหลือตวัเองไม่ไดน้อกจากน้ีการก าหนดจ านวนเงินทุนในอนาคต บุคคล
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ควรทราบระยะเวลาก่อนท่ีจะถึงก าหนดเกษียณอายุเพื่อก าหนดเงินออมสะสมได้อย่างถูกต้อง 

เน่ืองจากอาชีพท่ีแตกต่างกนัยอ่มมีแผนการทางการเงินในอนาคตท่ีต่างกนั 

6. วางแผนภาษีอากร มีผูมี้รายไดจ้  านวนมากวางแผนลดภาษีอยา่งชาญฉลาด หลงัจากท่ี 

พบวา่ ส่วนใหญ่เสียภาษีมากเกินเหตุอนัควรเน่ืองจากไม่ไดท้  าการศึกษาล่วงหนา้ทั้งท่ีมีหลากหลาย 

ช่องทางท่ีจะช่วยในการประหยดัภาษีไดแ้ละรัฐเปิดโอกาสใหใ้ชสิ้ทธิตามกฎหมายไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ไม่

ว่าจะเป็นประกนั เงินผ่อนบา้น กองทุนส ารองเล้ียงชีพ กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ (Retirement 

Mutual Fund) และกองทุนรวมหุ้นระยะยาว (Long Term Equity Fund) เป็นต้น ซ่ึงหากบุคคลท า

การวางแผนไวเ้ป็นอยา่งดีจะพบวา่สามารถช่วยประหยดัภาษีไดเ้ยอะในแต่ละปีและถือวา่น่าเสียดาย

ส าหรับอีกหลายคน ท่ีแมจ้ะมุ่งมัน่กบัการออมและการลงทุนภายใตก้ลยุทธ์ทุกรูปแบบ แต่กลับ

มองขา้มปัจจยัท่ีมีผลกระทบโดยตรงนั้นคือการเสียภาษี 

ปัจจยัทางเศรษฐกิจกบัการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล  

ศิรินุช อินละคร (2548) กล่าวว่า ในการวางแผนการเงินส่วนบุคคลนอกจากจะต้อง

ค านึงถึงช่วงอายุของบุคคลแล้วยงัต้องค านึงถึงปัจจยัทางเศรษฐกิจต่างๆ อีกด้วยโดยปัจจยัทาง

เศรษฐกิจท่ีส าคญัท่ีตอ้งค านึงถึงไดแ้ก่ เงินเฟ้อ  การใชจ่้ายของผูบ้ริโภค  และ อตัราดอกเบ้ีย 

1. เงินเฟ้อ (Inflation) คือ ภาวการณ์ท่ีระดบัราคาสินคา้และบริการโดยทัว่ไปเพิ่มข้ึน

เม่ือเกิดภาวะเงินเฟ้อจะท าให้อ านาจซ้ือ (Purchasing Power) ของประชาชนลดลงปัจจยัส าคญัท่ีท า

ให้เกิดภาวะเงินเฟ้อเน่ืองมาจาก ปัจจยัแรก คือ ระบบเศรษฐกิจมีความตอ้งการสินคา้และบริการ 

(Demand) มากกว่าสินคา้และบริการท่ีมีอยู ่(Supply) จึงท าให้ราคาสินคา้สูงข้ึนปัจจยัท่ีสองคือเกิด

จากตน้ทุนการผลิตสูงข้ึนท าให้ผูลิ้ตตอ้งปรับราคาสินคา้ให้สูงข้ึนอตัราเงินเฟ้อสามารถพิจารณาได้

จากดัชนีราคาผูบ้ริโภค (Customer Price Index: CPI) ซ่ึงเป็นตวัช้ีวดัการเปล่ียนแปลงราคาสินค้า

และบริการโดยเฉล่ียท่ีผูบ้ริโภคไดจ่้ายไปส าหรับกลุ่มสินคา้และบริการท่ี ก าหนดในการวางแผน

การเงินส่วนบุคคลตอ้งค านึงถึงภาวะเงินเฟ้อดว้ย เน่ืองจากภาวะเงินเฟ้อจะท าให้รายจ่ายของบุคคล

เพิ่มข้ึนเงินเฟ้อจะส่งผลต่อบุคคลกลุ่มต่างๆ โดยบุคคลบางกลุ่มอาจได้รับผลดีจากภาวะเงินเฟ้อ

บุคคลบางกลุ่มอาจไดรั้บผลเสียจากภาวะเงินเฟ้อ  

ภาวะเงินเฟ้อจะส่งผลดีต่อบุคคล ดงัต่อไปน้ี 
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1. ผูท่ี้เป็นเจา้ของอสังหาริมทรัพย ์เน่ืองจากราคาอสังหาริมทรัพยจ์ะเพิ่มสูงข้ึนตาม

ภาวะเงินเฟ้อ 

2. ผูกู้ ้ยืม เงินเฟ้อจะส่งผลดีต่อผูกู้ ้ยืมในกรณีท่ีกู้ยืมเงินมาเพื่อซ้ือทรัพยส้ิ์นเน่ืองจาก

ภาวะเงินเฟ้อจะท าให้ทรัพย์ส้ินท่ีซ้ือมีมูลค่าสูงข้ึนในขณะท่ีผูกู้ย้ืมยงัคงช าระหน้ีในจ านวนเงินเท่า

เดิม และ ภาวะเงินเฟ้อจะส่งผลเสียต่อบุคคล ดงัต่อไปน้ี 

3. ผูท่ี้มีรายไดป้ระจ าไดแ้ก่ขา้ราชการ พนกังาน หรือลูกจา้งท่ีมีเงินเดือนประจ านัน่คือ

เงินเฟ้อจะท าให้รายจ่ายของบุคคลสูงข้ึนเน่ืองจากราคาสินคา้และบริการสูงข้ึนในขณะท่ีรายไดข้อง

บุคคลกลุ่มน้ียงัคงเท่าเดิม 

4. ผูใ้ห้กู ้เงินเฟ้อจะส่งผลเสียต่อผูใ้ห้กูใ้นกรณีท่ีผูใ้ห้กูคิ้ดดอกเบ้ียจากการให้กูไ้ม่เพียง

พอท่ีจะครอบคลุมอตัราเงินเฟ้อเช่น สมหมายให้สมศรีกูเ้งินโดยคิดอตัราดอกเบ้ียร้อยละ7 ต่อปีหาก

อตัราเงินเฟ้อเพิ่มสูงข้ึนเป็นร้อยละ8 ต่อปีจะท าให้สมหมายเสียประโยชน์เน่ืองจากผลตอบแทนจาก

ดอกเบ้ียท่ีไดรั้บไม่คุม้กบัอตัราเงินเฟ้อท่ีเพิ่มข้ึน 

5. การใช้จ่ายของผูบ้ริโภค (Consumer Spending) คือ ความตอ้งการสินคา้หรือบริการ 

(Demand) ของผูบ้ริโภค การใช้จ่ายของผูบ้ริโภคจะส่งผลต่ออัตราการว่างงานและรายได้ของ

ประชาชนดว้ยนัน่คือ หากผูบ้ริโภคมีการใชจ่้ายมากความตอ้งการสินคา้หรือบริการจะสูงข้ึน ดงันั้น 

ผูผ้ลิตจะตอ้งท าการผลิตสินคา้หรือบริการเพิ่มข้ึน ในการเพิ่มการผลิตน้ีจะท าให้ใช้วตัถุดิบเพิ่มข้ึน

และมีการจา้งแรงงานเพิ่มข้ึนซ่ึงจะส่งผลให้อตัราการวา่งงานลดลง และประชาชนในประเทศจะมี

รายไดเ้พิ่มข้ึนดว้ยในทางกลบักนั หากผูบ้ริโภคมีการใชจ่้ายลดลงความตอ้งการสินคา้หรือบริการจะ

ลดลงท าใหผู้ผ้ลิตตอ้งลดระดบัการผลิตสินคา้ ซ่ึงอาจจะตอ้งมีการลดจ านวนพนกังานลงท าใหอ้ตัรา

การว่างงานสูงข้ึนและผูท่ี้ว่างงานจะไม่มีรายได้ด้วยในการวางแผนการเงินส่วน บุคคลจึงต้อง

พิจารณาถึงระดบัการใชจ่้ายของผูบ้ริโภคดว้ยเพื่อจะไดพ้ิจารณาวางแผนในส่วนของรายไดข้องบุคค 

6. อตัราดอกเบ้ีย (Interest Rates) อตัราดอกเบ้ียจะถูกก าหนดโดยพิจารณาจากความ

ตอ้งการเงินทุน (Demand) และปริมาณของเงินทุน (Supply) นั้นคือหากประชาชนมีการออมหรือ

การลงทุนเพิ่มข้ึน ปริมาณเงินจะเพิ่มสูงข้ึนซ่ึงจะส่งผลท าให้อตัราดอกเบ้ียลดลงแต่หากประชาชน

ธุรกิจ หรือ รัฐบาลต้องการเงินไปลงทุนเพิ่มข้ึนความต้องการเงินจะสูงข้ึนซ่ึงจะส่งผลให้อตัรา

ดอกเบ้ียสูงข้ึน นอกจากน้ีการวางแผนการเงินส่วนบุคคลตอ้งพิจารณาอตัราดอกเบ้ียในเร่ืองของการ
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วางแผนการออมและลงทุนนัน่ คือในกรณีท่ีอตัราดอกเบ้ียต ่าหากบุคคลออมเงินโดยการฝากเงินกบั

ธนาคารจะท าใหบุ้คคลไดรั้บผลตอบแทนต ่าดงันั้น บุคคลควรจะวางแผนน าเงินออมท่ีมีอยูไ่ปลงทุน

ในรูปแบบอ่ืนๆ เช่น หุ้น สามญั หุ้นกูพ้นัธบตัร ท่ีให้ผลตอบแทนสูงกวา่การฝากเงินกบัธนาคารแต่

บุคคลตอ้งยอมรับวา่การน าเงินไปลงทุนอยา่งอ่ืนท่ีมีผลตอบแทนสูงกวา่การฝากเงินกบัธนาคารยอ่ม

มีความเส่ียงสูงข้ึนดว้ยนอกจากนั้นอตัราดอกเบ้ียยงัมีผลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลในเร่ือง

ของการกู้ยืมนั่นคือกรณีท่ีอตัราดอกเบ้ียต ่าการซ้ือสินค้าเป็นเงินเช่ือหรือการกู้ยืมจะท าให้ผูกู้ ้มี

ตน้ทุนในการกู้ยืมต ่าแต่หากอตัราดอกเบ้ียสูงการซ้ือสินคา้เป็นเงินเช่ือหรือการกูย้ืมจะท าให้ผูกู้ ้มี

ตน้ทุนในการกูย้ืมสูงดว้ย ดงันั้นบุคคลท่ีก าลงัวางแผนซ้ือสินคา้เป็นเงินเช่ือหรือวางแผนกูย้ืมตอ้ง

พิจารณาอตัราดอกเบ้ียดว้ย     (ศิรินุช อินละคร, 2548) 

 

2.2 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

การศึกษาน้ี ผูว้ิจยัได้ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนทางการเงิน ซ่ึงมี

รายละเอียด พอสังเขปดงัน้ี พชัรี สุขโชค และ วไิลลกัษณ์ อยูส่ าราญ (2564) ไดว้ิจยั เร่ือง การเตรียม

ความพร้อมวางแผนชีวิตเพื่อการเกษียณของพนักงาน บริษทัเอกชนกลุ่ม Gen Y พบว่า พนักงาน

บริษทัเอกชนกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายมีความตระหนกัรู้ต่อการวางแผนชีวติ ก่อนเขา้สู่วยัเกษียณอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด โดยให้ความส าคญักบัการวางแผนชีวิตในดา้นสังคมมากท่ีสุด รองลงมาเป็นการ

วางแผนดา้นท่ีอยูอ่าศยั การวางแผนดา้นอาชีพ การวางแผนดา้นเศรษฐกิจการเงิน และการวางแผน

ดา้นสุขภาพ ส่วนปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการเตรียมความพร้อมวางแผน ชีวิตก่อนเขา้

สู่วยัเกษียณของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย คือ ปัจจัยด้านต าแหน่งและความเพียงพอของรายได ้

นอกจากน้ี ยงัพบว่า ปัจจยัดา้นความตระหนกัรู้มีความสัมพนัธ์กบัการเตรียมความพร้อมวางแผน

ชีวิตเพื่อการเกษียณของ พนกังานบริษทัเอกชนในกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ 

ขณะท่ี สมคิด   ยาเคน และคณะ (2564) ไดศึ้กษา เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการก่อหน้ีของประชากรกลุ่ม

คน เจเนอเรชัน่วาย ในเขตเทศบาลต าบลท่าวงัทอง อ าเภอเมืองพะเยา จงัหวดัพะเยา  พบว่า ปัจจยั

รูปแบบการด าเนินชีวิต ทศันคติ ส่วนประสมทางการตลาด และเศรษฐกิจ มีผลต่อการก่อหน้ีของ

ประชากรกลุ่มคนเจเนอเรชัน่วายอยู่ในระดบันอ้ย และผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ปัจจยัดา้น

รูปแบบการด าเนินชีวิต ทศันคติ ส่วนประสมทางการตลาด และเศรษฐกิจ มีผลต่อการก่อหน้ีของ
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ประชากรกลุ่มคนเจเนอเรชัน่วาย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนใหญ่มีการก่อหน้ีมากกวา่ไม่ก่อหน้ี 

เน่ืองจากขาดการวางแผนทางการเงิน และมีค่านิยมการเลียนแบบบุคคลท่ีช่ืนชอบ วิวรรณ ธารา

หิรัญโชติ (2552) ไดท้  าการส ารวจ พบวา่ คนอเมริกนัท่ีเป็นชนชั้นกลางระดบับน มีความสามารถใน

การวางแผนทางการเงินได้เองประมาณ 33  คนกลุ่มน้ีถูกจดัอยู่ใน กลุ่มอิสระ คือ พึ่ งตนเองได้

ลกัษณะส าคญัของคนท่ีสามารถวางแผนการเงินไดด้้วยตนเองประกอบไปดว้ย ความพึงพอใจใน

การตดัสินใจทางการเงินของตนเองรู้สึกวา่ตนเองมีความรู้และประสบความส าเร็จในการวางแผน

การเงินมากกว่าผูอ่ื้น โดยเฉล่ียใช้อินเตอร์เน็ตเพื่อวตัถุประสงค์ทางการเงิน เช่น การท าธุรกรรม

ทางการเงินผา่นอินเตอร์เน็ต การหาขอ้มูลการจดัการการเงินผา่นอินเตอร์เน็ต นอกจากน้ีคนกลุ่มน้ี

ยงัพอใจท่ีจะใช้เวลาในการหาขอ้มูลและตดัสินใจเก่ียวกบัการเงินดว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งอาศยัมือ

อาชีพด าเนินการให้คนกลุ่มน้ีจะลงทุนในหุ้นดว้ยตนเองและมกัจะมีการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์

มากกว่าคนกลุ่มอ่ืนๆ 20 คน กลุ่มท่ีสอง มีประมาณ 38 ของชนชั้นกลางระดับบนท่ีได้รับการ

สอบถามทั้งหมดจดัอยูใ่นกลุ่มผูว้ิตกกงัวลกลุ่มน้ีมีความกงัวลใจเก่ียวกบัการตดัสินใจทางการเงิน 

เช่นในการออมเพื่อการเกษียณอายุของตนเองไม่ค่อยมัน่ใจในอนาคตทางการเงินของตนเองไม่สนุก

กบั การวางแผนทางการเงินหรือแมก้ระทัง่รู้สึกไม่สนุกเวลาคิดถึงเร่ืองเก่ียวกบัเงินๆทองๆคนกลุ่มน้ี 

อาจมีการวางแผนการเงินไวแ้ต่มกัจะสารภาพวา่ไม่ค่อยไดท้  าตามแผน อยา่งไรดี  แมจ้ะไม่สบายใจ

นกัแต่คนกลุ่มน้ีจะดูแลการเงินให้ตนเอง จากการส ารวจพบวา่คนกลุ่มน้ีจะกลวัการลงทุนท่ีมีความ 

เส่ียง และมกัจะฝากเงินหรือลงทุนในอสังหาริมทรัพย ์หรือลงทุนในกองทุนเพื่อการเกษียณอาย ุ

โดยรวมคนกลุ่มน้ีลงทุนเป็นสัดส่วนนอ้ยเม่ือเทียบกบัรายไดจึ้งมีความมัง่คัง่โดยรวมไม่สูงมาก กลุ่ม

สุดทา้ยเป็น กลุ่มตอ้งการความช่วยเหลือ ซ่ึงมีอยูป่ระมาณ 29  คนกลุ่มน้ีจะแสวงหาคาแนะน าจาก

มืออาชีพ และเม่ือไดค้  าแนะน าแลว้เขาจะมัน่ใจวา่สามารถเป็นผูค้วบคุมชีวิต ทางการเงินของตนเอง

ได้รู้สึกว่าการลงทุนของเขาเพียงพอต่อความต้องการทางการเงินในอนาคต หรืออาจจะเกินกว่า

ความต้องการอีกด้วย  นอกจากน้ี ผูว้ิจยัยงัได้งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาเพิ่มเติม ดังแสดง

รายละเอียดใน ตารางท่ี 2.1 ดงัน้ี 
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ตารางที ่2.1 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งส าหรับการศึกษาน้ี 

 
ผู้วจิยั 

(ปีเผยแพร่) 
งานวจิยัเร่ือง ตวัแปรอสิระ ตวัแปรตาม ข้อค้นพบ (Findings) 

ภณิตา  
สุนทรไชย 
จินดาพร  
ปสสาโก  
และ 
 เขมิกา  
แสนโสม 
(2562) 

รู ป แ บ บ ก า ร
ว า ง แ ผ น ท า ง
ก า ร เ งิ น ส่ ว น
บุคคลตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง 

-รายได-้ค่าใชจ่้าย 
-ภาวะเงินเฟ้อ 
-อตัราดอกเบ้ีย 

รูปแบบการ
วางแผนทาง
การเงินส่วน

บุคคล 

ระดับการวางแผนทางการเงินส่วน
บุคคลตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และ
แยกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการ
ประเมินสถานะทางการเงินตามหลกั
ความพอประมาณ โดยมีค่าเฉล่ีย อยู่
ในระดับมาก รองลงมา คือ การ
ก าหนดเป้าหมายทางการเงินส่วน
บุคคลตามหลกัความมีเหตุมีผล การ
ติ ดต ามและป รับป รุ งแผนการ
วางแผนทางการเงินตามหลกัความรู้
และคุณธรรม และการปฏิบัติตาม
แผนการเงินตามหลักการสร้าง
ภูมิคุม้กนัทางการเงิน ตามล าดบั 

สยาม  
เกิดจ ารัส 
(2561) 

การวางแผน
การเงินส่วน
บุคคลเพื่อวยั
เกษียณ: 

กรณีศึกษา ชุมชน
การเคหะท่าทราย
กรุงเทพมหานคร 

ปัจจยัส่วนบุคคล การวางแผน
ทางการเงิน

ส่วนบุคคลเพ่ือ
วยัเกษียณอาย ุ

1. ประชาชนชุมชนการเคหะท่าทราย 
กรุงเทพมหานครมีการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลเพ่ือ วยัเกษียณ
ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านท่ี มีค่าเฉล่ียสูงสุดของ การ
วางแผนการเงินส่วนบุคคลเพื่อวยั
เก ษี ยณ  คื อ  ด้ าน ก ารก าห น ด
เป้าหมาย รองลงมา คือดา้นการจดั 
สร้างแผนดา้นการรวบรวมขอ้มูล
ด้านการติดตามผลและปรับปรุง
แผน และดา้นการด าเเนินการตาม
แผน ตามล าดบั  

2.  ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า 
ประชาชนชุมชนการเคหะท่าทราย 
กรุงเทพมหานครท่ีมีอายุ ระดับ
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ผู้วจิยั 
(ปีเผยแพร่) 

งานวจิยัเร่ือง ตวัแปรอสิระ ตวัแปรตาม ข้อค้นพบ (Findings) 

การศึกษา และรายได้ต่อเดือน
แตกต่างกนั มีการวางแผนการเงิน
ส่วนบุคคลเพ่ือวยัเกษียณในภาพ 
รวมแตกต่างกนั 

บุษราภรณ์ พวง
ปัญญา และ
ปริวตัร ป้อง

พาล 
(2564) 

การวางแผน
การเงินส่วน

บุคคลเพื่อสร้าง
ภูมิคุม้กนัทางดา้น
เศรษฐกิจของครู 
และบุคลากร
ทางการศึกษา* 

 การวางแผน
ทางการเงิน
ส่วนบุคคล 

1. การวางแผนการเงินส่วนบุคคล
เพ่ื อส ร้าง ภู มิ คุ ้มกันท างด้าน
เศรษฐกิจของครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา พบว่า ค รูและ
บุคลากรทางการศึกษา มีความรู้
ด้านการวางแผนการเงินส่วน
บุคคลอยูใ่นระดบัมาก 

2. รองลงมา คือ มีทศันคติดา้นการ
วางแผนการเงินส่วนบุคคลอยูใ่น
ระดับมากและมีพฤติกรรมด้าน
การวางแผนการเงินส่วนบุคคล
อยูใ่นระดบัปานกลาง 

3. รูปแบบการวางแผนดา้นการเงิน
ส่วนบุคคลเพ่ือสร้างภูมิคุ ้มกัน
ท า ง เศ ร ษ ฐ กิ จ ข อ ง ค รู แ ล ะ 
บุคลากรทางการศึกษาดังน้ี  1)
การให้ความรู้เร่ืองการวางแผน
การเงิน 2)การสร้างความร่วมมือ
กับสถาบัน การเงิน 3) การจัด
สวัสดิการให้ เพียงพอส าหรับ
ข้าราชการบรรจุให ม่  4) การ
ติดตามการวางแผนการเงิน  5) 
รูปแบบการลงทุน 3. การวิพากษ์
และยืนยนัรูปแบบการวางแผน
ดา้นการเงินส่วนบุคคลเพ่ือสร้าง
ภูมิคุ ้มกันทาง เศรษฐกิจของครู
และบุคลากรทางการศึกษา โดย
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 9 คน พบว่า 
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ผู้วจิยั 
(ปีเผยแพร่) 

งานวจิยัเร่ือง ตวัแปรอสิระ ตวัแปรตาม ข้อค้นพบ (Findings) 

รูปแบบการวางแผนดา้น การเงิน
ส่วนบุคคลเพ่ือสร้างภูมิคุ ้มกัน
ท า ง เศ ร ษ ฐ กิ จ ข อ งค รู แ ล ะ
บุคลากรทางการศึกษา ทุกด้าน 
ทุกประเด็น  และทุกแนวทาง
สอดคลอ้งกนั 

ศิรินุช  
อินละคร (2548) 

การวางแผนทาง
การเงินส่วน

บุคคล  

ปัจจยัส่วนบุคคล 
 

การตดัสินใจ
วางแผนทางกา
เงินส่วนบุคคล 

 โดยภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นต่อวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคล ในกทม.อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิ จารณาเป็น  Gen พบ  GenY 
เพศหญิ งสูงสุดอยู่ในระดับมาก 
รองลงมา คือ Gen Y เพศชาย  

สุขใจ น ้ าผดุ 
(2545) 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อการวางแผน
ทางการเงินส่วน
บุคคลของ GEN 

Yในกทม 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล
ท่ีดี 

การตดัสินใจ
วางแผน

ทางการเงิน
ส่วนบุคคล  

ผลการวจิยั พบวา่ ผูว้างแผนควรมี
ความเขา้ใจดา้นเศรษฐกิจและสงัคม
รวมทั้งรู้จกัน าเคร่ืองมือต่างๆ ในการ
บริหารการเงิน (Financial 
Management Tools) มาใชใ้หเ้ป็น
ประโยชน์เพื่อการวางแผนท่ีถูกตอ้ง
สมเหตุสมผลในกลุ่ม GEN Y 

กาญจนา 
หงษท์อง  
(2551) 

การวางแผนทาง
ก า ร เ งิ น ส่ ว น
บุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล การตดัสินใจ
วางแผน
ทางการเงิน
ส่วนบุคคล  

ผลการวิจัย พบว่า อิทธิพลท่ีส่งผล
ต่ อ ก ารตัด สิ น ใจ  ค่ า นิ ยม  แล ะ
ทัศนคติต่อการตัดสินใจวางแผน
ท างก าร เงิน  ช าวไท ย  ท่ี ระดับ
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 โดยปัจจยั
ดา้นทัศนคติส่งผลต่อการตดัสินใจ
วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลพบ
ในกรุงเทพและปริมณฑลมากท่ีสุด 
รองลงมาคือปัจจัย  ค่ านิ ยม และ
ปัจจยัดา้นรายไดท่ี้ไดรั้บ 



23 
 

ผู้วจิยั 
(ปีเผยแพร่) 

งานวจิยัเร่ือง ตวัแปรอสิระ ตวัแปรตาม ข้อค้นพบ (Findings) 

ลดัดาวลัย ์ 
ศรีแสงจนัทร์ 

(2561) 

การวางแผนทาง
ก า ร เ งิ น ส่ ว น
บุ ค ค ล ข อ ง
พนักงานธนาคาร
กรุงเทพ จ ากดั 

ปัจจยัส่วนบุคคล การวางแผน
ทางการเงิน
ส่วนบุคคล 

ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมี
รายได้ต่อเดือนไม่เกิน 30,000 บาท 
คิดเป็น ร้อยละ 40.8 รองลงมาไม่
เกินเดือนละ 60,000 บาท ร้อยละ 
21.9 และรองลงมาไม่เกินเดือนละ 
45,000 บาท  คิด เป็น ร้อยละ 18.8 
ส่วนผลการศึกษาเก่ียวกับรูปแบบ
การวางแผนการบริหารการเงินสวน
บุคคลนั้ น กลุ่มตวัอยางสวนมากมี
การวางแผนการออมและการลงทุน
มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 65.6 อนัดบั
สองได้แก่ในด้านการวางแผนการ
ซ้ือหรือครอบครองสินทรัพย์ ร้อย
ละ  40.6 และรองลงม าคื อ  ก าร
วางแผนการบริหาร หน้ีสิน และการ
วางแผนทางด้านภาษี  ร้อยละ 40 
นอกจากน้ี ผลจากการสัมภาษณ์กลุ
มตัวอย่าง  พบว่า ผูถูกสัมภาษณ์
ส่วนมาก เป็นผู ้ คิด ท่ี จะวางแผน
การเงินสวนบุคคลด้วยตนเอง และ
รองลงมาบุคคลในครอบครัว  มี
อิทธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วน
บุคคล ซ่ึงผูถู้กสัมภาษณ์สวนมากมี
วตัถุประสงคต์อ้งการมีคุณภาพชีวิต
ท่ีดี ข้ึนก่อน และหลังเกษียณ และ
เพื่อเป็นการปองกนัความเส่ียงท่ีจะ
เกิดหน้ีสินท่ีมากเกินไปจึงได้มีการ
วางแผนการเงิน สวนบุคคลของตน 
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2.3 กรอบแนวคิดการวจัิย 
  การศึกษา เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ 

และกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19    

  ผูว้จิยัก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั ดงัแสดงใน ภาพท่ี 2                     
 

                   ปัจจัยส่วนบุคคล         

 

 

 

 

 
 

      ปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. การศึกษา 

4.  อาชีพ 

5. สถานภาพ  

6. รายได้ต่อเดือน 

1.  การรับรู้ข้อมลูข่าวสารในยุคดจิิทัล 

2. องค์ความรู้เกี่ยวกับการวางแผนทางการเงิน 

3.  ภาวะเศรษฐกิจยุคดิจิทลั 

4.  ปัจจัยอื่น ๆ (สถานการณ์ปัจจุบัน  รูปแบบ

การด าเนินชีวิต กฎหมายหรือกฎระเบียบที่

เกี่ยวข้อง) 

 

 

 

1. จุดประสงค์การวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคล 

2. ช่องทางการจัดท าแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

3. ระยะเวลาที่ก าหนดการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคล 

4. รูปแบบในการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 

5. บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการวางแผนทางการเงิน 

 

H1 

H2 

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

ของชาวไทย กลุ่ม Gen Y  ในช่วงสถานการณ์ 

COVID-19 
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บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 

การวจิยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ และ
กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 
COVID-19   มีระเบียบวธีิวจิยั ตามล าดบัดงัน้ี 
 3.1 ประชากร และตวัอยา่ง 
 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3 การรวบรวมขอ้มูล 
 3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติ  
 
3.1  ประชากรและตัวอย่าง 

3.1.1  ประชากร 
ประชากรท่ีใชศึ้กษา คือ  ผูบ้ริโภคชาวไทย ท่ีมีอายุอยู่ในช่วง  23-38 ปี (เกิด พ.ศ. 2523-

2543)  
(พชัรี สุขโชค และ วิไลลกัษณ์ อยู่ส าราญ, 2564) และอาศยัอยู่ในประเทศไทย ในช่วงการระบาด
ของ COVID-19 ซ่ึงไม่ทราบขนาดประชากรท่ีแน่นอน 

3.1.2  การค านวณขนาดตวัอยา่ง 
เน่ืองดว้ย การศึกษาน้ีไม่ทราบขนาดประชากรท่ีแน่นอน ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขนาดตวัอยา่ง

โดยค านวณหาขนาดตวัอยา่งตามวธีิของ Cochran (1967)  ซ่ึงค านวณจากสูตร ดงัน้ี 

                                           2
2

21

e

PqZ
n


  

 โดยท่ี  n   = ขนาดตวัอยา่ง 

    e   =  ค่าความคาดเคล่ือนในการสุ่มตวัอยา่งไม่เกิน 5  

   P  = ค่าประมาณเปอร์เซ็นตท่ี์คาดหวงั 

                 2

21 Z   = 975.0Z    เพราะฉะนั้น ระดบัความเช่ือมัน่จะเท่ากบั 1.96 

 ดงันั้น สามารถแทนค่าในสูตร (1) ขา้งตน้ ไดด้งัน้ี 
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 2
2

05.0

5.05.096.1
n  

 

                                       n   =  384.16 หรือ 385 ตวัอยา่ง 

 

จะเห็นว่า ขนาดตวัอย่างท่ีค  านวณได้ เท่ากบั 385 ตวัอย่าง เพื่อป้องกันการเก็บข้อมูล

สูญเสีย ผูว้ิจยัจึงเก็บเพิ่มอีก 15 ตวัอยา่ง รวมทั้งส้ิน 400 ตวัอย่าง ซ่ึงถือว่าผ่านเกณฑ์ตามเง่ือนไขท่ี

ค านวณไวไ้ม่ต ่ากวา่ 385 ตวัอยา่ง 

3.1.3  การสุ่มตวัอยา่ง (Sampling) 

ส าหรับงานวจิยัน้ี ผูว้ิจยัจะท าการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 

โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1  ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Sample Random Sampling) โดยวิธีจับ

ฉลากเพื่อสุ่มเลือก 2-3 จงัหวดัในแต่ละชั้นภูมิ (ภาค) เพื่อเป็นตวัแทนจากแต่ละภาคของประเทศไทย  

ซ่ึงแบ่งภาคไดด้งัน้ี 

1. ภาคเหนือ มีจ านวนทั้งส้ิน 9 จงัหวดั  

2. ภาคกลาง  มีจ  านวนทั้งส้ิน  17 จงัหวดั 

3. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีจ านวนทั้งส้ิน  20 จงัหวดั 

4. ภาคใต ้ มีจ  านวนทั้งส้ิน 11 จงัหวดั 

  ขั้นตอนท่ี 2  ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งไปตามสัดส่วนของขนาดประชากร (Proportional  to 

size allocation; PPS) ในแต่ละจงัหวดัท่ีสุ่มเลือกไวข้องแต่ละภาค โดยก าหนดขนาดตวัอยา่ง Gen Y 

จากจงัหวดัท่ีเป็นตวัแทนของภาคท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 โดยใช้เกณฑ์ขนาดตวัอยา่งทั้งหมดท่ีจะท า

การสุ่ม คือ 400 คน ซ่ึงไม่นอ้ยกวา่เกณฑท่ี์ค านวณขนาดตวัอยา่ง ดงัขา้งตน้ 

 

3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงผูว้ิจยั

ไดศึ้กษาคน้ควา้ โดยศึกษารายละเอียดท่ีเก่ียวกบัแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามา

สร้างแบบสอบถามให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของการศึกษา และกรอบแนวคิดการวิจยั มีการ

จดัล าดบัเน้ือหาของแบบสอบถามใหค้รอบคลุมกบัขอ้มูลท่ีตอ้งการ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
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ส่วนท่ี 1  แบบสอบถามขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเองตามกรอบแนวคิดการ

วจิยั ไดแ้ก่ เพศ  อาย ุการศึกษา อาชีพ สถานภาพ และรายไดต่้อเดือน  

ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ มีทั้งหมด 12 ค  าถาม และลกัษณะ

ของแบบสอบถามจะใช้มาตรวดัตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert,s rating scale) โดยแบ่งเกณฑ์การให้

คะแนนระดับการให้ความส าคัญกับปัจจยัสนับสนุนการตัดสินใจ ของผูบ้ริโภค กลุ่ม Gen Y  

แบ่งเป็น 5 ระดบั ประกอบดว้ย 

ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด หรือ มีความเห็นด้วย

ระดบัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด หรือ มีความเห็นดว้ยระดบั

มาก 

ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับปานกลาง หรือ มีความเห็นด้วย

ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดบันอ้ย หรือ มีความเห็นดว้ยระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดบันอ้ยท่ีสุด หรือ มีความเห็นดว้ยระดบั

นอ้ยท่ีสุด 

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล เป็นค าถาม

แบบ Checklist หรือ เลือกใหต้อบเพียงขอ้เดียว ซ่ึงมีจ านวนทั้งส้ิน  5 ขอ้ หรือ 5 ค าถาม 

 

3.3  การรวบรวมข้อมูล 

ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
ข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษาน้ี คือ ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) ซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูล

ออนไลน์ไดจ้ากผูบ้ริโภค กลุ่ม Gen Y ในประเทศไทย โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ตรวจสอบความเท่ียงหรือความเช่ือมัน่ (Reliability test) ของแบบสอบถาม (โดยไม่

ใช้ตัวอย่างท่ีตกเป็นประชากรของการศึกษาน้ี จ  านวน 25-30 คน) จากนั้ น น ามาวิเคราะห์ด้วย

ค่าสถิติ Alpha Cronbach,s Coefficient  โดยใชห้ลกัเกณฑ์สากล คือ ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม

ตอ้งไม่นอ้ยกวา่ 0.7 ถึงจะน าไปเก็บขอ้มูลจากตวัอยา่งท่ีตกเป็นประชากรของการศึกษาน้ี 

2. แจกแบบสอบถามใหก้บัประชากรเป้าหมายทางออนไลน์ (Google form) 
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3. ช้ีแจงถึงวตัถุประสงค์ของการท าวิจยัรวมทั้งหลกัเกณฑ์ในการตอบแบบสอบถาม

เพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถาม มีความเขา้ใจในขอ้ค าถาม และความตอ้งการของผูว้จิยั 

4. น าแบบสอบถามท่ีได้มาท าการตรวจสอบความถูกต้อง/หรือความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามดว้ยตนเอง และน าขอ้มูลไปวิเคราะห์เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเชิงสถิติ 

 
3.4 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ (Statistical analysis) 

วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูลของการวจิยัในคร้ังน้ีใชส้ถิติ ดงัต่อไปน้ี 
3.4.1 จากขอ้มูลแบบสอบถามท่ีไดท้  าการส ารวจมาท าการรวบรวมเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง

และสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
3.4.2 ท าการลงรหสัและน าขอ้มูลมาบนัทึกเพื่อท าการประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูปเชิงสถิติ โดยมีการวเิคราะห์ผลการศึกษาใหบ้รรลุวตัถุประสงค์  ดงัน้ี  
1. ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลหรือลกัษณะทัว่ไปของประชาชนชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

การศึกษาน้ีวิเคราะห์ดว้ยค่าสถิติเชิงพรรณา (Descriptive statistics) ไดแ้ก่  จ  านวน และค่า

ร้อยละ 

2. ศึกษาระดับความคิดเห็นของปัจจัยสนับสนุนการตัดสินใจ และกระบวนการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย กลุ่ม Gen Y  

การศึกษาน้ีวิเคราะห์ดว้ยค่าสถิติเชิงพรรณา (Descriptive statistics) ไดแ้ก่  ค่าเฉล่ีย และค่า

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3. ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

การศึกษาน้ีทดสอบสมมติฐานของความสัมพนัธ์ ดว้ยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) 

คือ ค่า Chi-square  2 ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

4. ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผน

ทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย กลุ่ม Gen Y  ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

การศึกษาน้ีทดสอบสมมติฐานของความสัมพันธ์ ด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential 

statistic) คือ ค่า Chi-square  2  ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ และ
กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 
COVID-19ในการวิจัยน้ี ตัวอย่างท่ีใช้ศึกษา คือ ผูบ้ริโภคชาวไทย ท่ีมีอายุอยู่ในช่วง  23-38 ปี 
จ  านวน 400 ตวัอยา่ง 

ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์และน าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบค าอธิบายดงัน้ี 
4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
4.2  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ 
4.3  ขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย 

Gen Y 
4.4 การทดสอบสมมติฐาน 
 

4.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ตัวอย่าง) 
การศึกษาวจิยัเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบั 

เพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน ซ่ึงผลการวเิคราะห์มีดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 301 75.3 
หญิง 99 24.8 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.1 ขา้งตน้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 301 คิดเป็น

ร้อยละ 75.3 รองลงมาคือเพศหญิง จ านวน 99 คิดเป็นร้อยละ 24.8 
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ตารางที ่4.2  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ
 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
20 - 24 ปี  137 34.3 
25- 29 ปี 212 53.0 
30 - 34 ปี  39 9.8 
35 - 39 ปี 12 3.0 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.2 ขา้งตน้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 25- 29 ปี จ  านวน 212 คิด
เป็นร้อยละ 53.0 รองลงมาคืออายุ 20 - 24 ปี  จ  านวน137 คิดเป็นร้อยละ 34.3  30 - 34 ปี จ  านวน 39  
คิดเป็นร้อยละ 9.8 และ 35 - 39 ปี จ  านวน 12  คิดเป็นร้อยละ 3.0 
 
ตารางที ่4.3  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
โสด  306 76.5 
สมรส 73 18.3 
หมา้ย/หยา่ร้าง  21 5.3 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.3 ขา้งตน้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพ โสด  จ านวน 306 

คิดเป็นร้อยละ 76.5 รองลงมาคือสมรส จ านวน 73  คิดเป็นร้อยละ 18.3 และ หมา้ย/หยา่ร้าง จ านวน 
21  คิดเป็นร้อยละ 5.3 
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ตารางที ่4.4  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี   109 27.3 
ปริญญาตรี 268 67.0 
สูงกวา่ปริญญาตรี 23 5.8 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.4 ขา้งตน้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษา ปริญญาตรี จ านวน 

268คิดเป็นร้อยละ 67.0 รองลงมาคือต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 109  คิดเป็นร้อยละ 27.3 และ สูงกวา่
ปริญญาตรี จ านวน 23 คิดเป็นร้อยละ 5.8 

 
ตารางที ่4.5  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
ธุรกิจส่วนตวั   101 25.3 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 75 18.8 
พนกังานขา้ราชการ  130 32.5 
พนกังานบริษทัเอกชน 86 21.5 
อ่ืนๆ 8 2.0 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.5 ข้างต้น ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพ พนักงานข้าราชการ 

จ านวน 130  คิดเป็นร้อยละ 32.5 รองลงมาคือธุรกิจส่วนตัว จ านวน 101 คิดเป็นร้อยละ 25.3 
พนกังานบริษทัเอกชน จ านวน 86 คิดเป็นร้อยละ 21.5 พนกังานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 75 คิดเป็นร้อย
ละ 18.8 และ อ่ืนๆ จ านวน 8 คิดเป็นร้อยละ 2.0 
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ตารางที ่4.6  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 18,000 บาท   85 21.3 
18,001 – 25,000 บาท 231 57.8 
25,001 – 30,000 บาท  56 14.0 
มากกวา่ 30,000 บาท 28 7.0 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.6 ข้างต้น ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 18,001 – 

25,000 บาท  จ านวน 231 คิดเป็นร้อยละ 57.8 รองลงมาคือต ่ากว่า 18,000 บาท จ านวน 85  คิดเป็น
ร้อยละ 21.3  25,001 – 30,000 บาท  จ านวน 56  คิดเป็นร้อยละ 14.0 และ มากกว่า 30,000 บาท 
จ านวน 28  คิดเป็นร้อยละ 7.0 

 
4.2 ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยสนับสนุนการตัดสินใจ 

การศึกษาวจิยัเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ ซ่ึงผลการวเิคราะห์มีดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.7 แสดงระดบัการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 
 
การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ ความหมาย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ทีสุด 

 S.D. 

1. การโฆษณา/
ประชาสัมพนัธ์ผา่น
เครือข่ายสังคมออนไลน์
เช่น เฟสบุค๊  อินตราแกรม 

31 
7.8 

 

101 
25.3 

 

166 
41.5 

 

87 
21.8 

 

15 
3.8 

 

3.12 0.96 ปานกลาง 

2. บทความต่างๆท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการวางแผน
ทางการเงินผา่นเครือข่าย
สังคมออนไลน์ 

31 
7.8 

 

123 
30.8 

 

144 
36.0 

 

84 
21.0 

 

18 
4.5 

 

3.16 0.99 ปานกลาง 
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 
 

  

การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ ความหมาย 

 มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ทีสุด 

 S.D.  

3. การเขา้รับการอบรม
สัมมนาท่ีเก่ียวขอ้งการ
วางแผนทางการเงินจาก
องคก์ารต่างๆ 

48 
12.0 

 

114 
28.5 

 

146 
36.5 

 

74 
18.5 

 

18 
4.5 

 

3.25 1.03 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 3.18 0.72 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.7 ขา้งตน้ แสดงผลการวิเคราะห์ระดบัการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารโดยรวมอยู่

ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.18) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีระดบัความส าคญัต่อปัจจยั

สนับสนุนการตดัสินใจ มากท่ีสุด คือ การเข้ารับการอบรมสัมมนาท่ีเก่ียวข้องการวางแผนทาง

การเงินจากองคก์ารต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.25) รองลงมาคือ บทความต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนทาง

การเงินผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์  (ค่าเฉล่ีย 3.16)  และ การโฆษณา/ประชาสัมพนัธ์ผา่นเครือข่าย

สังคมออนไลน์เช่น เฟสบุค๊  อินตราแกรม  (ค่าเฉล่ีย 3.12) ตามล าดบั 

 
ตารางที ่4.8 แสดงระดบัองคค์วามรู้การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล   
 
องคค์วามรู้การวางแผน
ทางการเงินส่วนบุคคล   

ระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ ความหมาย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ทีสุด 

 S.D. 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการ
วางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลพื้นฐาน 

32 
8.0 

 

109 
27.3 

 

156 
39.0 

 

82 
20.5 

 

21 
5.3 

 

3.12 1.00 ปานกลาง 

2. กระบวนการในการ
วางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคล 

29 
7.3 

 

113 
28.3 

 

146 
36.5 

 

94 
23.5 

 

18 
4.5 

 

3.10 0.99 ปานกลาง 
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ตารางที ่4.8 (ต่อ) 
 

  

องคค์วามรู้การวางแผน
ทางการเงินส่วนบุคคล   

ระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ ความหมาย 

 มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ทีสุด 

 S.D.  

3.วธีิการน าแผนทางการ
เงินส่วนบุคคลไปปฏิบติั 

24 
6.0 

135 
33.8 

134 
33.5 

88 
22.0 

19 
4.8 

3.14 0.98 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 3.12 0.74 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.8 ขา้งตน้ แสดงผลการวิเคราะห์ระดบัองคค์วามรู้การวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคล  โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.12) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมี

ระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ มากท่ีสุด คือ วิธีการน าแผนทางการเงินส่วน

บุคคลไปปฏิบติั (ค่าเฉล่ีย 3.14) รองลงมาคือ แนวคิดเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

พื้นฐาน  (ค่าเฉล่ีย 3.12)  และ กระบวนการในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.10) 

ตามล าดบั 
 

ตารางที ่4.9 แสดงระดบัภาวะทางเศรษฐกิจ 
 
ภาวะทางเศรษฐกิจ ระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ ความหมาย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ทีสุด 

 S.D. 

1. ภาวะเงินเฟ้อ 37 
9.3 

114 
28.5 

144 
36.0 

81 
20.3 

24 
6.0 

3.15 1.04 ปานกลาง 

2. อตัราดอกเบ้ียอา้งอิงตาม
ประกาศธนาคารแห่งประเทศ
ไทย 

58 
14.5 

 

140 
35.0 

 

130 
32.5 

 

69 
17.3 

 

3 
0.8 

 

3.45 0.96 ปานกลาง 

3. การระบาดของปัจจุบนั เช่น 
การระบาดของไวรัสโควดิ-
2519 

37 
9.3 

 

110 
27.5 

 

144 
36.0 

 

90 
22.5 

 

19 
4.8 

 

3.14 1.02 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 3.25 0.78 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.9 ขา้งตน้ แสดงผลการวิเคราะห์ระดบัภาวะทางเศรษฐกิจ โดยรวมอยูใ่น

ระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.25) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีระดบัความส าคญัต่อปัจจยั

สนับสนุนการตดัสินใจ มากท่ีสุด คือ อตัราดอกเบ้ียอา้งอิงตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 

(ค่าเฉล่ีย 3.45) รองลงมาคือ ภาวะเงินเฟ้อ (ค่าเฉล่ีย 3.15)  และ การระบาดของปัจจุบนั เช่น การ

ระบาดของไวรัสโควดิ-2519 (ค่าเฉล่ีย 3.14) ตามล าดบั 

 
ตารางที ่4.10  แสดงระดบัปัจจยัอ่ืน ๆ   
 

ปัจจยัอ่ืน ๆ   ระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ ความหมาย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ทีสุด 

 S.D. 

1. การระบาดของการเมือง
ภายในประเทศ 

42 
10.5 

112 
28.0 

137 
34.3 

88 
22.0 

21 
5.3 

3.17 1.05 ปานกลาง 

2. Lifestyle วธีิในการ
ด าเนินชีวติ 

42 
10.5 

123 
30.8 

154 
38.5 

64 
16.0 

16 
4.0 

3.28 0.99 ปานกลาง 

3. กฎหมายและ
กฎระเบียบท่ีเก่ียวกบั
การเงินและการลงทุน 

35 
8.8 

 

138 
34.5 

 

132 
33.0 

 

79 
19.8 

 

16 
4.0 

 

3.24 1.00 ปานกลาง 

4. สิทธิประโยชน์ทางภาษี 36 
9.0 

114 
28.5 

141 
35.3 

94 
23.5 

15 
3.8 

3.16 1.00 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 3.21 0.74 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.10 ขา้งตน้ แสดงผลการวิเคราะห์ระดบัปัจจยัอ่ืน ๆ  โดยรวมอยูใ่นระดบั

ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.21) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนบัสนุน

การตดัสินใจ มากท่ีสุด คือ Lifestyle วิธีในการด าเนินชีวิต (ค่าเฉล่ีย 3.28) รองลงมาคือ กฎหมาย

และกฎระเบียบท่ี เก่ียวกับการเงินและการลงทุน (ค่าเฉ ล่ีย 3.24) การระบาดของการเมือง

ภายในประเทศ  (ค่าเฉล่ีย 3.17)  และ สิทธิประโยชน์ทางภาษี (ค่าเฉล่ีย 3.16) ตามล าดบั 
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4.3 ข้อมูลเกีย่วกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y 
การศึกษาวิจยัเก่ียวกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาว

ไทย Gen Y เป็นการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบั วตัถุประสงค ์ ช่องทาง ระยะเวลา รูปแบบ และ บุคคลท่ีมี
อิทธิพลมากท่ีสุด ซ่ึงผลการวเิคราะห์มีดงัน้ี 

 
ตารางที่ 4.11  จ  านวนและร้อยละของกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชน
ชาวไทย Gen Y ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามวตัถุประสงค ์
 

วตัถุประสงค์ จ านวน ร้อยละ 
เพื่อใหคุ้ณภาพชีวิตดีข้ึนทั้งก่อนและหลงัเกษียณ 70 17.5 
เพือ่ควบคุมสถานะทางการเงินและป้องกนัไม่ใหมี้ภาระ
หน้ีส้ินท่ีมากเกินไป 

121 30.3 

เพือ่ป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือมรสุมชีวติท่ีอาจเกิดข้ึน
ในอนาคต 

131 32.8 

เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่งใดอยา่งหน่ึง  เช่น เพื่อ
การศึกษา หรือเพื่อสิทธิประโยชน์ทางภาษี 

75 18.8 

อ่ืน ๆ 3 0.8 
รวม 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.11 ขา้งตน้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีกระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามวตัถุประสงค ์
เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือมรสุมชีวิตท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต จ านวน 131 คิดเป็นร้อยละ 32.8
รองลงมาคือ เพื่อควบคุมสถานะทางการเงินและป้องกนัไม่ให้มีภาระหน้ีส้ินท่ีมากเกินไป จ านวน 
121คิดเป็นร้อยละ 30.3  เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่งใดอยา่งหน่ึง  เช่น เพื่อการศึกษา หรือเพื่อสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี  จ  านวน 75 คิดเป็นร้อยละ 18.8 เพื่อให้คุณภาพชีวติดีข้ึนทั้งก่อนและหลงัเกษียณ 
จ านวน 70  คิดเป็นร้อยละ 17.5 และ อ่ืน ๆ จ านวน 3  คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามล าดบั  
 
 
 
 



37 
 

ตารางที่ 4.12  ขอ้มูลกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y 
ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามช่องทาง 
 

ช่องทาง จ านวน ร้อยละ 
วางแผนดว้ยตนเอง 85 21.3 
วางแผนผา่นบริษทัท่ีใหบ้ริการดา้นท่ีปรึกษาทางการเงิน
โดยเฉพาะ 

166 41.5 

วางแผนผา่นบริการท่ีปรึกษาดา้นวางแผนทางการเงินของ
องคก์ารต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือบริษทัประกนัภยั 

139 34.8 

อ่ืน ๆ 10 2.5 
รวม 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.12 ขา้งตน้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีกระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y ของผู ้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามช่องทาง  
วางแผนผา่นบริษทัท่ีใหบ้ริการดา้นท่ีปรึกษาทางการเงินโดยเฉพาะ จ านวน 166  คิดเป็นร้อยละ 41.5 
รองลงมาคือ วางแผนผา่นบริการท่ีปรึกษาดา้นวางแผนทางการเงินขององคก์ารต่างๆ เช่น ธนาคาร 
หรือบริษทัประกนัภยั จ านวน 139 คิดเป็นร้อยละ 34.8 วางแผนดว้ยตนเอง  จ านวน 85  คิดเป็นร้อย
ละ 21.3  และ อ่ืน ๆ จ านวน 10  คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดบั  
 
ตารางที่ 4.13  ขอ้มูลกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y 
ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระยะเวลา 
 

ระยะเวลา จ านวน ร้อยละ 
ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี) 122 30.5 
ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่เกิน 5 ปี) 216 54.0 
ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี) 62 15.5 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.13 ขา้งตน้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีกระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระยะเวลา   ระยะ
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กลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่เกิน 5 ปี) จ  านวน 216  คิดเป็นร้อยละ 54.0 รองลงมาคือ ระยะสั้น (ไม่เกิน 
1ปี)  จ  านวน 122 คิดเป็นร้อยละ 30.5  และ ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี)  จ  านวน 62  คิดเป็นร้อยละ 15.5
ตามล าดบั  
 
ตารางที่ 4.14  ขอ้มูลกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y 
ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรูปแบบ 
 

รูปแบบ จ านวน ร้อยละ 
เนน้ความมัน่คงทางการเงิน 290 72.5 
เนน้ท่ีการสร้างความมัน่คัง่หรืออิสรภาพทางการเงิน 110 27.5 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.14 ขา้งตน้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีกระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรูปแบบ  เน้น
ความมัน่คงทางการเงิน จ านวน 290   คิดเป็น ร้อยละ 72.5 ขณะท่ี เน้นการสร้างความมัง่คัง่หรือ
ความมีอิสระภาพทางการเงิน จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 
 
ตารางที่ 4.15  ขอ้มูลกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y 
ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามบุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด 
 

บุคคลทีม่ีอทิธิพลมากทีสุ่ด จ านวน ร้อยละ 
ตนเอง  73 18.3 
คนในครอบครัว 156 39.0 
เพื่อน 64 16.0 
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา 101 25.3 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.15 ขา้งตน้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีกระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามบุคคลท่ีมี
อิทธิพลมากท่ีสุด คนในครอบครัว จ านวน 156  คิดเป็นร้อยละ 39.0 รองลงมาคือ ผูเ้ช่ียวชาญท่ีให้
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ค าปรึกษา จ านวน 101 คิดเป็นร้อยละ 25.3 ตนเอง  จ านวน 73  คิดเป็นร้อยละ  18.3 และ เพื่อน 
จ านวน 64  คิดเป็นร้อยละ 16.0 ตามล าดบั  
 
4.4 การทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานหลกัท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล
ของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 

สมมติฐานยอ่ยท่ี 1.1 เพศกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H0: เพศกับกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H1: เพศกับกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 

 

ตารางที่ 4.16 ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามเพศ 

 

กระบวนการวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen 

Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 
เพศ จ านวน ร้อยละ 

Pearson Chi-
Square 

Sig. 

วตัถุประสงค์ 
เพ่ือใหคุ้ณภาพชีวิตดีข้ึนทั้งก่อนและ
หลงัเกษียณ 

ชาย 57 14.20 2.092a 0.719 
หญิง 13 3.30 

เพ่ือควบคุมสถานะทางการเงินและ
ป้องกนัไม่ใหมี้ภาระหน้ีส้ินท่ีมาก
เกินไป 

ชาย 88 
 

22.00 
 

หญิง 33 8.30 
เพ่ือป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือ
มรสุมชีวิตท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

ชาย 97 
 

24.30 
 

หญิง 34 8.50 
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เพ่ือวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่งใดอยา่ง
หน่ึง  เช่น เพ่ือการศึกษา หรือเพ่ือ
สิทธิประโยชนท์างภาษี 

ชาย 57 
 

14.20 
 

หญิง 18 4.50 
อ่ืน ๆ ชาย 2 0.50 

หญิง 1 0.30 
ช่องทาง 
วางแผนดว้ยตนเอง ชาย 62 15.50 7.897a 

 
0.048* 

 หญิง 23 5.80 
วางแผนผา่นบริษทัท่ีใหบ้ริการดา้นท่ี
ปรึกษาทางการเงินโดยเฉพาะ 

ชาย 136 34.00 
หญิง 30 7.50 

วางแผนผา่นบริการท่ีปรึกษาดา้น
วางแผนทางการเงินขององคก์าร
ต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือบริษทั
ประกนัภยั 

ชาย 95 23.80 
 

หญิง 8 2.00 

ระยะเวลา 
ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี) ชาย 90 22.50 .678a 

 
0.712 

 หญิง 32 8.00 
ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่เกิน 5 
ปี) 

ชาย 166 41.50 
หญิง 50 12.50 

ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี) ชาย 45 11.30 
หญิง 17 4.30 

รูปแบบ 
เนน้ความมัน่คงทางการเงิน ชาย 301 75.30 - - 

หญิง 99 24.80 
บุคคลที่มอีทิธิพลมากที่สุด 
ตนเอง ชาย 54 13.50 .932a 

 
0.92 

 หญิง 19 4.80 
คนในครอบครัว ชาย 116 29.00 

หญิง 40 10.00 
เพื่อน    ชาย 47 11.80 

หญิง 17 4.30 
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ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา ชาย 79 19.80 
หญิง 22 5.50 

อ่ืน ๆ ชาย 5 1.30 
หญิง 1 0.30 

 

จากตารางท่ี 4.16  ผลการวเิคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามเพศ พบวา่ 

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19  ดา้น วตัถุประสงค ์(Sig 0.719)   ระยะเวลา (Sig 0.712) และ บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด 

(Sig  0.92) ไม่มีความสัมพนัธ์กนั นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า เพศกบักระบวนการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มี

ความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ยกเวน้ ด้าน

ช่องทาง วางแผนดว้ยตวัเอง  (Sig 0.048) ปฏิเสธสมมติฐาน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

หมายความวา่ เพศกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วง

การระบาดของ COVID-19 ดา้นช่องทาง วางแผนด้วยตวัเอง  มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนัยส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานยอ่ยท่ี 1.2 อายุกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มีความสัมพนัธ์กนั 

H0: อายุกับกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H1: อายุกับกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 
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ตารางที่ 4.17 ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามอาย ุ

 

กระบวนการวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen 
Y ในช่วงการระบาดของ COVID-

19 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
Pearson 

Chi-
Square 

Sig. 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อใหคุ้ณภาพชีวิตดีข้ึนทั้งก่อน
และหลงัเกษียณ 

20 - 24 ปี 29 7.20 11.569a 
 

0.481 
 25- 29 ปี 30 7.50 

30 - 34 ปี 7 1.80 
35 - 39 ปี 4 1.00 

เพื่อควบคุมสถานะทางการเงิน
และป้องกนัไม่ใหมี้ภาระหน้ีส้ินท่ี
มากเกินไป 

20 - 24 ปี 42 10.50 
25- 29 ปี 59 14.80 
30 - 34 ปี 17 4.30 
35 - 39 ปี 3 0.80 

เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือ
มรสุมชีวติท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

20 - 24 ปี 39 9.80 
25- 29 ปี 78 19.50 
30 - 34 ปี 10 2.50 
35 - 39 ปี 4 1.00 

เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่งใด
อยา่งหน่ึง  เช่น เพื่อการศึกษา 
หรือเพื่อสิทธิประโยชน์ทางภาษี 

20 - 24 ปี 26 6.50 
25- 29 ปี 43 10.80 
30 - 34 ปี 5 1.30 
35 - 39 ปี 1 0.30 

อ่ืน ๆ 20 - 24 ปี 1 0.30 
25- 29 ปี 2 0.50 
30 - 34 ปี 0 0.00 
35 - 39 ปี 0 0.00 

ช่องทาง 



43 
 

วางแผนดว้ยตนเอง 20 - 24 ปี 26 6.5 7.563a 0.579 
 25- 29 ปี 43 10.8 

30 - 34 ปี 10 2.5 
35 - 39 ปี 6 1.5 

วางแผนผา่นบริษทัท่ีใหบ้ริการ
ดา้นท่ีปรึกษาทางการเงิน
โดยเฉพาะ 

20 - 24 ปี 56 14.0 
25- 29 ปี 92 23.0 
30 - 34 ปี 15 3.8 
35 - 39 ปี 3 0.8 

วางแผนผา่นบริการท่ีปรึกษาดา้น
วางแผนทางการเงินขององคก์าร
ต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือบริษทั
ประกนัภยั 

20 - 24 ปี 51 12.8 
25- 29 ปี 72 18.0 
30 - 34 ปี 13 3.3 
35 - 39 ปี 3 0.8 

อ่ืนๆ 20 - 24 ปี 4 1.0 
25- 29 ปี 5 1.3 
30 - 34 ปี 1 0.3 
35 - 39 ปี 0 0.0 

ระยะเวลา 
ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี) 20 - 24 ปี 44 11.0 9.504a 

 
0.147 

 25- 29 ปี 59 14.8 
30 - 34 ปี 18 4.5 
35 - 39 ปี 1 0.3 

ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่เกิน 
5 ปี) 

20 - 24 ปี 69 17.3 
25- 29 ปี 122 30.5 
30 - 34 ปี 17 4.3 
35 - 39 ปี 8 2.0 

ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี) 20 - 24 ปี 24 6.0 
25- 29 ปี 31 7.8 
30 - 34 ปี 4 1.0 
35 - 39 ปี 3 0.8 
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รูปแบบ 
เนน้ความมัน่คงทางการเงิน 20 - 24 ปี 137 34.3 - - 

25- 29 ปี 212 53.0 
30 - 34 ปี 39 9.8 
35 - 39 ปี 12 3.0 

บุคคลทีม่ีอทิธิพลมากทีสุ่ด      
ตนเอง 20 - 24 ปี 28 7.0 10.059a 

 
0.611 

 25- 29 ปี 32 8.0 
30 - 34 ปี 9 2.3 
35 - 39 ปี 4 1.0 

คนในครอบครัว 20 - 24 ปี 52 13.0 
25- 29 ปี 86 21.5 
30 - 34 ปี 14 3.5 
35 - 39 ปี 4 1.0 

เพื่อน    20 - 24 ปี 20 5.0 
25- 29 ปี 35 8.8 
30 - 34 ปี 7 1.8 
35 - 39 ปี 2 0.5 

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา 20 - 24 ปี 35 8.8 
25- 29 ปี 56 14.0 
30 - 34 ปี 9 2.3 
35 - 39 ปี 1 0.3 

อ่ืน ๆ 20 - 24 ปี 2 0.5 
25- 29 ปี 3 0.8 
30 - 34 ปี 0 0.0 
35 - 39 ปี 1 0.3 

 

จากตารางท่ี 4.17  ผลการวิเคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามอายุ พบวา่ 
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กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19  ทุกด้านไม่มีความสัมพันธ์กัน นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า อายุกับ

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง

ไว ้

สมมติฐานย่อยท่ี 1.3 สถานภาพกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

ชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มีความสัมพนัธ์กนั 

H0: สถานภาพกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen 

Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H1: สถานภาพกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen 

Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 

 

ตารางที่ 4.18 ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามสถานภาพ 

 

กระบวนการวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  
Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
Pearson 

Chi-
Square 

Sig. 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อใหคุ้ณภาพชีวิตดีข้ึนทั้งก่อน
และหลงัเกษียณ 

โสด  54 13.50 3.732a 
 

0.880 
 สมรส 13 3.30 

หมา้ย/หยา่ร้าง 3 0.80 
เพื่อควบคุมสถานะทางการเงิน
และป้องกนัไม่ใหมี้ภาระหน้ีส้ินท่ี
มากเกินไป 

โสด  91 22.80 
สมรส 22 5.50 
หมา้ย/หยา่ร้าง 8 2.00 

เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือ
มรสุมชีวติท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

โสด  102 25.50 
สมรส 25 6.30 
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หมา้ย/หยา่ร้าง 4 1.00 
เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่งใด
อยา่งหน่ึง  เช่น เพื่อการศึกษา 
หรือเพื่อสิทธิประโยชน์ทางภาษี 

โสด  57 14.20 
สมรส 12 3.00 
หมา้ย/หยา่ร้าง 6 1.50 

อ่ืน ๆ โสด  2 0.50 
สมรส 1 0.30 
หมา้ย/หยา่ร้าง 0 0.00 

ช่องทาง 
วางแผนดว้ยตนเอง โสด  70 17.5 17.453a 

 
0.008* 

 สมรส 12 3.0 
หมา้ย/หยา่ร้าง 3 0.8 

วางแผนผา่นบริษทัท่ีใหบ้ริการ
ดา้นท่ีปรึกษาทางการเงิน
โดยเฉพาะ 

โสด  120 30.0 
สมรส 37 9.3 
หมา้ย/หยา่ร้าง 9 2.3 

วางแผนผา่นบริการท่ีปรึกษาดา้น
วางแผนทางการเงินขององคก์าร
ต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือบริษทั
ประกนัภยั 

โสด  109 27.3 
สมรส 24 6.0 
หมา้ย/หยา่ร้าง 6 1.5 

อ่ืนๆ โสด  7 1.8 
สมรส 0 0.0 
หมา้ย/หยา่ร้าง 3 0.8 

ระยะเวลา 
ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี) โสด  92 23.0 3.148a 

 
0.533 

 สมรส 21 5.3 
หมา้ย/หยา่ร้าง 9 2.3 

ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่
เกิน 5 ปี) 

โสด  165 41.3 
สมรส 43 10.8 
หมา้ย/หยา่ร้าง 8 2.0 

ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี) โสด  49 12.3 
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สมรส 9 2.3 
หมา้ย/หยา่ร้าง 4 1.0 

รูปแบบ 
เนน้ความมัน่คงทางการเงิน โสด  306 76.5 - - 

สมรส 73 18.3 
หมา้ย/หยา่ร้าง 21 5.3 

บุคคลทีม่ีอทิธิพลมากทีสุ่ด      
ตนเอง โสด  56 14.0 2.950a 

 
0.937 

 สมรส 13 3.3 
หมา้ย/หยา่ร้าง 4 1.0 

คนในครอบครัว โสด  120 30.0 
สมรส 29 7.3 
หมา้ย/หยา่ร้าง 7 1.8 

เพื่อน    โสด  50 12.5 
สมรส 9 2.3 
หมา้ย/หยา่ร้าง 5 1.3 

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา โสด  76 19.0 
สมรส 20 5.0 
หมา้ย/หยา่ร้าง 5 1.3 

อ่ืน ๆ โสด  4 1.0 
สมรส 2 0.5 
หมา้ย/หยา่ร้าง 0 0.0 

 
จากตารางท่ี 4.18  ผลการวิเคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามสถานภาพ  

พบวา่ กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19  ดา้น วตัถุประสงค ์(Sig 0.880)   ระยะเวลา (Sig 0.533) และ บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด 

(Sig  0.937) ไม่มีความสัมพันธ์กัน นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า สถานภาพกับ

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 
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COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง

ไว ้ยกเวน้ ดา้นช่องทาง วางแผนดว้ยตวัเอง  (Sig 0.008) ปฏิเสธสมมติฐาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05 หมายความว่า เพศกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม 

Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ดา้นช่องทาง วางแผนดว้ยตวัเอง  มีความสัมพนัธ์กนั ท่ี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 
สมมติฐานย่อยท่ี 1.4 การศึกษากบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

ชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มีความสัมพนัธ์กนั 

H0: การศึกษากบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H1: การศึกษากบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 

 

ตารางที่ 4.19 ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามการศึกษา 

 

กระบวนการวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen 
Y ในช่วงการระบาดของ COVID-

19 

การศึกษา จ านวน ร้อยละ 
Pearson 

Chi-
Square 

Sig. 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อใหคุ้ณภาพชีวิตดีข้ึนทั้งก่อน
และหลงัเกษียณ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 19 4.80 7.366a 
 

0.498 
 ปริญญาตรี 49 12.30 

สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

2 0.50 

เพื่อควบคุมสถานะทางการเงิน
และป้องกนัไม่ใหมี้ภาระหน้ีส้ินท่ี
มากเกินไป 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 32 8.00 
ปริญญาตรี 83 20.80 
สูงกวา่ปริญญา 6 1.50 
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ตรี 
เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือ
มรสุมชีวติท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 38 9.50 
ปริญญาตรี 83 20.80 
สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

10 2.50 

เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่งใด
อยา่งหน่ึง  เช่น เพื่อการศึกษา 
หรือเพื่อสิทธิประโยชน์ทางภาษี 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 20 5.00 
ปริญญาตรี 51 12.80 
สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

4 1.00 

อ่ืน ๆ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 0 0.00 
ปริญญาตรี 2 0.50 
สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

1 0.30 

ช่องทาง 
วางแผนดว้ยตนเอง ต ่ากวา่ปริญญาตรี 15 3.8 18.527a 

 
0.005* 

 ปริญญาตรี 64 16.0 
สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

6 1.5 

วางแผนผา่นบริษทัท่ีใหบ้ริการ
ดา้นท่ีปรึกษาทางการเงิน
โดยเฉพาะ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 39 9.8 
ปริญญาตรี 120 30.0 
สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

7 1.8 

วางแผนผา่นบริการท่ีปรึกษาดา้น
วางแผนทางการเงินขององคก์าร
ต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือบริษทั
ประกนัภยั 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 53 13.3 
ปริญญาตรี 78 19.5 
สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

8 2.0 

อ่ืนๆ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 2 0.5 
ปริญญาตรี 6 1.5 
สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

 0.5 
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ระยะเวลา 
ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี) ต ่ากวา่ปริญญาตรี

  
30 7.5 6.498a 

 
0.165 

 
ปริญญาตรี 84 21.0 
สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

8 2.0 

ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่เกิน 
5 ปี) 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
  

60 15.0 

ปริญญาตรี 148 37.0 
สูงกวา่ปริญญา

ตรี 
8 2.0 

ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี) ต ่ากวา่ปริญญาตรี 19 4.8 
ปริญญาตรี 36 9.0 

สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

7 1.8 

รูปแบบ 
เนน้ความมัน่คงทางการเงิน ต ่ากวา่ปริญญาตรี 109 27.3 - - 

ปริญญาตรี 268 67.0 
สูงกวา่ปริญญา

ตรี 
23 5.8 

บุคคลทีม่ีอทิธิพลมากทีสุ่ด 
ตนเอง ต ่ากวา่ปริญญาตรี 20 5.0 11.279a 

 
0.186 

 ปริญญาตรี 48 12.0 
สูงกวา่ปริญญา

ตรี 
5 1.3 

คนในครอบครัว ต ่ากวา่ปริญญาตรี 38 9.5 
ปริญญาตรี 112 28.0 

สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

6 1.5 

เพือ่น    ต ่ากวา่ปริญญาตรี 12 3.0 
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ปริญญาตรี 48 12.0 
สูงกวา่ปริญญา

ตรี 
4 1.0 

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 37 9.3 
ปริญญาตรี 57 14.3 

สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

7 1.8 

อ่ืน ๆ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 2 0.5 
ปริญญาตรี 3 0.8 

สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

1 0.3 

 
จากตารางท่ี 4.19  ผลการวเิคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามการศึกษา  

พบวา่ กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19  ดา้น วตัถุประสงค ์(Sig 0.498)   ระยะเวลา (Sig 0.165) และ บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด 

(Sig  0.186) ไม่ มีความสัมพันธ์กัน นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า การศึกษากับ

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง

ไว ้ยกเวน้ ดา้นช่องทาง วางแผนดว้ยตวัเอง  (Sig 0.005) ปฏิเสธสมมติฐาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05 หมายความว่า เพศกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม 

Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ดา้นช่องทาง วางแผนดว้ยตวัเอง  มีความสัมพนัธ์กนั ท่ี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานย่อยท่ี 1.5 อาชีพกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาว

ไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มีความสัมพนัธ์กนั 

H0: อาชีพกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
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H1: อาชีพกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 

 

ตารางที่ 4.20  ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามอาชีพ 

 

กระบวนการวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen 
Y ในช่วงการระบาดของ COVID-

19 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
Pearson 

Chi-
Square 

Sig. 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อใหคุ้ณภาพชีวิตดีข้ึนทั้งก่อน
และหลงัเกษียณ 

ธุรกิจส่วนตวั  23 5.80 20.209a 
 

0.211 
 พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 
13 

 
3.30 

 
พนกังาน
ขา้ราชการ 

21 
 

5.30 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

12 
 

28 
 

อ่ืนๆ 1 4 
เพื่อควบคุมสถานะทางการเงิน
และป้องกนัไม่ใหมี้ภาระหน้ีส้ินท่ี
มากเกินไป 

ธุรกิจส่วนตวั  32 8.00 
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

29 
 

7.20 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

28 
 

7.00 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

28 
 

7.00 
 

อ่ืนๆ 4 1.00 
เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือ
มรสุมชีวติท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

ธุรกิจส่วนตวั  31 7.80 
พนกังาน 19 4.80 
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รัฐวสิาหกิจ   
พนกังาน
ขา้ราชการ 

48 
 

12.00 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

30 
 

7.50 
 

อ่ืนๆ 3 0.80 
เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่งใด
อยา่งหน่ึง  เช่น เพื่อการศึกษา 
หรือเพื่อสิทธิประโยชน์ทางภาษี 

ธุรกิจส่วนตวั  15 3.80 
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

14 
 

3.50 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

32 
 

8.00 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

14 
 

3.50 
 

อ่ืนๆ 0 0.00 
อ่ืน ๆ ธุรกิจส่วนตวั  0 0.00 

พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

0 
 

0.00 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

1 
 

0.30 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

2 
 

0.50 
 

อ่ืนๆ 0 0.00 
ช่องทาง 
วางแผนดว้ยตนเอง ธุรกิจส่วนตวั  19 4.8 18.138a 

 
0.112 

 พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

15 
 

3.8 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

27 
 

6.8 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

19 
 

4.8 
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อ่ืนๆ 5 1.3 
วางแผนผา่นบริษทัท่ีใหบ้ริการ
ดา้นท่ีปรึกษาทางการเงิน
โดยเฉพาะ 

ธุรกิจส่วนตวั  37 9.3 
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

32 
 

8.0 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

59 
 

14.8 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

37 
 

9.3 
 

อ่ืนๆ 1 0.3 
วางแผนผา่นบริการท่ีปรึกษาดา้น
วางแผนทางการเงินขององคก์าร
ต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือบริษทั
ประกนัภยั 

ธุรกิจส่วนตวั  45 11.3 
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

26 
 

6.5 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

40 
 

10.0 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

26 
 

6.5 
 

อ่ืนๆ 2 0.5 
อ่ืนๆ ธุรกิจส่วนตวั  0 0.0 

พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

2 
 

0.5 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

4 
 

1.0 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

4 
 

1.0 
 

อ่ืนๆ 0 0.0 
ระยะเวลา 
ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี) ธุรกิจส่วนตวั  26 6.5 9.566a 

 
0.297 

 พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

28 
 

7.0 
 

พนกังาน 38 9.5 
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ขา้ราชการ   
พนกังาน
บริษทัเอกชน 

26 
 

6.5 
 

อ่ืนๆ 4 1.0 
ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่เกิน 
5 ปี) 

ธุรกิจส่วนตวั  59 14.8 
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

38 
 

9.5 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

73 
 

18.3 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

45 
 

11.3 
 

อ่ืนๆ 1 0.3 
ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี) ธุรกิจส่วนตวั  16 4.0 

พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

9 
 

2.3 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

19 
 

4.8 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

15 
 

3.8 
 

อ่ืนๆ 3 0.8 
รูปแบบ 
เนน้ความมัน่คงทางการเงิน ธุรกิจส่วนตวั  101 25.3 - - 

พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

75 
 

18.8 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

130 
 

32.5 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

86 
 

21.5 
 

อ่ืนๆ 8 2.0 
บุคคลทีม่ีอทิธิพลมากทีสุ่ด 
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ตนเอง ธุรกิจส่วนตวั  21 5.3 11.530a 
 

0.776 
 พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 
11 2.8 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

24 6.0 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

14 3.5 

อ่ืนๆ 3 0.8 
คนในครอบครัว ธุรกิจส่วนตวั  36 9.0 

พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

28 
 

7.0 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

56 
 

14.0 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

31 
 

7.8 
 

อ่ืนๆ 5 1.3 
เพือ่น    ธุรกิจส่วนตวั  15 3.8 

พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

12 3.0 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

19 4.8 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

18 
 

4.5 
 

อ่ืนๆ 5 0 
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา ธุรกิจส่วนตวั  27 6.8 

พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

23 5.8 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

29 7.3 

พนกังาน 22 5.5 
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บริษทัเอกชน   
อ่ืนๆ 0 0.0 

อ่ืน ๆ ธุรกิจส่วนตวั  2 0.5 
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

1 
 

0.3 
 

พนกังาน
ขา้ราชการ 

2 
 

0.5 
 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

1 
 

0.3 
 

อ่ืนๆ 0 0.0 
 

จากตารางท่ี 4.20  ผลการวเิคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามอาชีพ  

พบวา่ กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19  ทุกด้าน ไม่มีความสัมพนัธ์กัน นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า อาชีพกับ

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง

ไว ้

สมมติฐานยอ่ยท่ี 1.6 รายไดต่้อเดือนกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

ชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มีความสัมพนัธ์กนั 

H0: รายไดต่้อเดือนกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม 

Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H1: รายไดต่้อเดือนกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม 

Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 
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ตารางที่ 4.21  ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 

 

กระบวนการวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  
Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19 

รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 
Pearson 

Chi-
Square 

Sig. 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อใหคุ้ณภาพชีวิตดีข้ึนทั้งก่อน
และหลงัเกษียณ 

ต ่ากวา่ 18,000 บาท 19 4.80 14.469a 
 

0.272 
 18,001 – 25,000 บาท 39 9.80 

25,001 – 30,000 บาท 7 1.80 
มากกวา่ 30,000 บาท 5 1.30 

เพือ่ควบคุมสถานะทางการเงิน
และป้องกนัไม่ใหมี้ภาระหน้ีส้ิน
ท่ีมากเกินไป 

ต ่ากวา่ 18,000 บาท 20 5.00 
18,001 – 25,000 บาท 70 17.50 
25,001 – 30,000 บาท 19 4.80 
มากกวา่ 30,000 บาท 12 3.00 

เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือ
มรสุมชีวติท่ีอาจเกิดข้ึนใน
อนาคต 

ต ่ากวา่ 18,000 บาท 28 7.00 
18,001 – 25,000 บาท 76 19.00 
25,001 – 30,000 บาท 18 4.50 
มากกวา่ 30,000 บาท 9 2.30 

เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่งใด
อยา่งหน่ึง  เช่น เพื่อการศึกษา 
หรือเพื่อสิทธิประโยชน์ทางภาษี 

ต ่ากวา่ 18,000 บาท 18 4.50 
18,001 – 25,000 บาท 45 11.30 
25,001 – 30,000 บาท 10 2.50 
มากกวา่ 30,000 บาท 2 0.50 

อ่ืน ๆ ต ่ากวา่ 18,000 บาท 0 0.00 
18,001 – 25,000 บาท 1 0.30 
25,001 – 30,000 บาท 2 0.50 
มากกวา่ 30,000 บาท 0 0.00 

ช่องทาง 
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วางแผนดว้ยตนเอง ต ่ากวา่ 18,000 บาท 16 4.0 15.415a 
 

0.080 
 18,001 – 25,000 บาท 53 13.3 

25,001 – 30,000 บาท 7 1.8 
มากกวา่ 30,000 บาท 9 2.3 

วางแผนผา่นบริษทัท่ีใหบ้ริการ
ดา้นท่ีปรึกษาทางการเงิน
โดยเฉพาะ 

ต ่ากวา่ 18,000 บาท 26 6.5 
18,001 – 25,000 บาท 104 26.0 
25,001 – 30,000 บาท 24 6.0 
มากกวา่ 30,000 บาท 12 3.0 

วางแผนผา่นบริการท่ีปรึกษาดา้น
วางแผนทางการเงินขององคก์าร
ต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือบริษทั
ประกนัภยั 

ต ่ากวา่ 18,000 บาท 40 10.0 
18,001 – 25,000 บาท 69 17.3 
25,001 – 30,000 บาท 23 5.8 
มากกวา่ 30,000 บาท 7 1.8 

อ่ืนๆ ต ่ากวา่ 18,000 บาท 3 0.8 
18,001 – 25,000 บาท 5 1.3 
25,001 – 30,000 บาท 2 0.5 
มากกวา่ 30,000 บาท 0 0.0 

ระยะเวลา 
ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี) ต ่ากวา่ 18,000 บาท 23 5.8 4.948a 0.550 

18,001 – 25,000 บาท 77 19.3 
25,001 – 30,000 บาท 14 3.5 
มากกวา่ 30,000 บาท 8 2.0 

ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่
เกิน 5 ปี) 

ต ่ากวา่ 18,000 บาท 48 12.0 
18,001 – 25,000 บาท 120 30.0 
25,001 – 30,000 บาท 35 8.8 
มากกวา่ 30,000 บาท 13 3.3 

ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี) ต ่ากวา่ 18,000 บาท 14 3.5 
18,001 – 25,000 บาท 34 8.5 
25,001 – 30,000 บาท 7 1.8 
มากกวา่ 30,000 บาท 7 1.8 
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รูปแบบ 
เนน้ความมัน่คงทางการเงิน ต ่ากวา่ 18,000 บาท 85 21.3 - - 

18,001 – 25,000 บาท 231 57.8 
25,001 – 30,000 บาท 56 14.0 
มากกวา่ 30,000 บาท 28 7.0 

บุคคลทีม่ีอทิธิพลมากทีสุ่ด 
ตนเอง ต ่ากวา่ 18,000 บาท 17 4.3 13.483a 0.335 

18,001 – 25,000 บาท 39 9.8 
25,001 – 30,000 บาท 9 2.3 
มากกวา่ 30,000 บาท 8 2.0 

คนในครอบครัว ต ่ากวา่ 18,000 บาท 35 8.8 
18,001 – 25,000 บาท 86 21.5 
25,001 – 30,000 บาท 21 5.3 
มากกวา่ 30,000 บาท 14 3.5 

เพื่อน    ต ่ากวา่ 18,000 บาท 8 2.0 
18,001 – 25,000 บาท 42 10.5 
25,001 – 30,000 บาท 11 2.8 
มากกวา่ 30,000 บาท 3 0.8 

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา ต ่ากวา่ 18,000 บาท 22 5.5 
18,001 – 25,000 บาท 61 15.3 
25,001 – 30,000 บาท 15 3.8 
มากกวา่ 30,000 บาท 3 0.8 

อ่ืน ๆ ต ่ากวา่ 18,000 บาท 3 0.8 
18,001 – 25,000 บาท 3 0.8 
25,001 – 30,000 บาท 0 0.0 
มากกวา่ 30,000 บาท 0 0.0 
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จากตารางท่ี 4.21  ผลการวเิคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ  าแนกตามรายไดต้่อ

เดือน  พบว่า กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการ

ระบาดของ COVID-19  ทุกดา้น ไม่มีความสัมพนัธ์กนั นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า 

รายไดต่้อเดือนกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการ

ระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กัน ท่ีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานหลกัท่ี 2 ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลของชาวไทย Gen Y ในช่วงสถานการ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 

สมมติฐานยอ่ยท่ี 2.1 การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H0: การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาว

ไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H1: การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาว

ไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 

 

ตารางที่ 4.22  ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ  าแนกตามการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 

 

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ
ชาวไทย Gen Y ในช่วงสถานการ COVID-19 

การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

Pearson Chi-Square Sig. 
วตัถุประสงค ์ 32.694a 0.787 
ช่องทาง 46.455a 0.028* 
ระยะเวลา 30.834a 0.057 
รูปแบบ - - 
บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด 44.384a 0.292 
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จากตารางท่ี 4.22  ผลการวเิคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามการรับรู้

ขอ้มูลข่าวสาร พบวา่ กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วง

การระบาดของ COVID-19  ดา้น วตัถุประสงค์ (Sig 0.787)  ระยะเวลา (Sig  0.057)  และ บุคคลท่ีมี

อิทธิพลมากท่ีสุด (Sig 0.292) ไม่มีความสัมพนัธ์กนั นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความวา่ การ

รับรู้ขอ้มูลข่าวสาร กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วง

การระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ยกเวน้ ดา้นช่องทาง (Sig 0.028) ปฏิเสธสมมติฐาน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 หมายความว่า การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

ของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ด้านช่องทาง มีความสัมพนัธ์กนั ท่ี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานยอ่ยท่ี 2.2 องคค์วามรู้การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล  กบักระบวนการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มี

ความสัมพนัธ์กนั 

H0: องค์ความรู้การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล กบักระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H1: องค์ความรู้การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล กบักระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 

 

ตารางที่ 4.23  ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามองค์ความรู้การวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคล 

 

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ
ชาวไทย Gen Y ในช่วงสถานการ COVID-19 

องค์ความรู้การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

Pearson Chi-Square Sig. 
วตัถุประสงค ์ 62.697a 0.033* 
ช่องทาง 77.884a 0.000* 
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กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ
ชาวไทย Gen Y ในช่วงสถานการ COVID-19 

องค์ความรู้การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

Pearson Chi-Square Sig. 
ระยะเวลา 34.143a 0.048* 
รูปแบบ - - 
บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด 43.346a 0.500 

 

จากตารางท่ี 4.23  ผลการวเิคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามองคค์วามรู้

การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล พบวา่ กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  ดา้น บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด (Sig 0.292) ไม่มี

ความสัมพนัธ์กนั นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความวา่ องคค์วามรู้การวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคล กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาด

ของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน

ท่ีตั้ งไว ้ยกเวน้ ด้านวตัถุประสงค์ (Sig 0.033) ด้านช่องทาง (Sig 0.000) และด้านระยะเวลา (Sig 

0.048)  ปฏิเสธสมมติฐาน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  หมายความว่า องค์ความรู้การ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคล กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม 

Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19   ดา้นวตัถุประสงค์ ดา้นช่องทาง และดา้นระยะเวลา  มี

ความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานย่อยท่ี 2.3 ภาวะทางเศรษฐกิจ กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มีความสัมพนัธ์กนั 

H0: ภาวะทางเศรษฐกิจ กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H1: ภาวะทางเศรษฐกิจ กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 
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ตารางที่ 4.24  ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ  าแนกตามภาวะทางเศรษฐกิจ 

 

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ
ชาวไทย Gen Y ในช่วงสถานการ COVID-19 

ภาวะทางเศรษฐกจิ 

Pearson Chi-Square Sig. 
วตัถุประสงค ์ 38.200a 0.718 
ช่องทาง 58.963a 0.004* 
ระยะเวลา 50.816a 0.000* 
รูปแบบ - - 
บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด 53.711a 0.150 
 

จากตารางท่ี 4.24  ผลการวเิคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามภาวะทาง

เศรษฐกิจ พบวา่ กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการ

ระบาดของ COVID-19  ด้าน วตัถุประสงค์ (Sig 0.718)  และ บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด (Sig 

0.150)  ไม่มีความสัมพนัธ์กนั นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า ภาวะทางเศรษฐกิจ  กับ

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง

ไว ้ยกเวน้ ด้านช่องทาง (Sig 0.004) และด้านระยะเวลา (Sig 0.000)  ปฏิเสธสมมติฐาน อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  หมายความวา่ ภาวะทางเศรษฐกิจ  กบักระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ดา้นช่องทาง และดา้น

ระยะเวลา  มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานยอ่ยท่ี 2.4 ปัจจยัอ่ืน ๆ  กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

ชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  มีความสัมพนัธ์กนั 

H0: ปัจจยัอ่ืน ๆ กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen 

Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
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H1: ปัจจยัอ่ืน ๆ กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen 

Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 มีความสัมพนัธ์กนั 
 

ตารางที่ 4.25  ผลการแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามปัจจยัอ่ืน ๆ   
 

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วน
บุคคลของชาวไทย Gen Y ในช่วงสถานการ 

COVID-19 

ปัจจยัอ่ืน ๆ   
Pearson Chi-

Square 
Sig. 

วตัถุประสงค ์ 71.491a 0.243 
ช่องทาง 77.179a 0.005

* 
ระยะเวลา 53.753a 0.009

* 
รูปแบบ - - 
บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด 61.420a 0.568 

 

จากตารางท่ี 4.25  ผลการวเิคราะห์การแสดงความสัมพนัธ์กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  จ าแนกตามปัจจยัอ่ืน ๆ  

พบวา่ กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19  ด้าน วตัถุประสงค์ (Sig 0.243)  และ บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด (Sig 0.568)  ไม่มี

ความสัมพนัธ์กนั นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า ปัจจยัอ่ืน ๆ  กบักระบวนการวางแผน

ทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย ก ลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่ มี

ความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ยกเวน้ ด้าน

ช่องทาง (Sig 0.005) และดา้นระยะเวลา (Sig 0.009)  ปฏิเสธสมมติฐาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05  หมายความวา่ ปัจจยัอ่ืน ๆ  กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19  ดา้นช่องทาง และดา้นระยะเวลา  มีความสัมพนัธ์

กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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บทที ่5 

สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาวจิยัความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ และ

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19ในการวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์รายละเอียดดงัน้ี  

1. เพื่อศึกษาลักษะทั่วไปของปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจยัสนับสนุนการตัดสินใจ และ

กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19 

2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการ

เงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัสนับสนุนการตัดสินใจ กับ กระบวนการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใช้เป็นแนวทางในการศึกษา 

วจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ ลกัษณะวจิยัเชิงส ารวจ โดยใชแ้บบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริโภคชาวไทย ท่ีมีอายุอยู่ในช่วง  23-38 ปี 

(เกิด พ.ศ. 2523-2543) ซ่ึงไม่ทราบขนาดประชากรท่ีแน่นอน ผูว้ิจยัได้ก าหนดขนาดตวัอย่างโดย

ค านวณหาขนาดตวัอยา่งตามวิธีของ Cochran (1967) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเท่ากบั 400 

คนโดยเลือกใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ 

ผูว้จิยัน าขอ้มูลมาประมวณผลและวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปโดยใชว้ิธี

ทางสถิติมาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

1. ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลหรือลักษณะทั่วไปของประชาชนชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

การศึกษาน้ีวเิคราะห์ดว้ยค่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแ้ก่  จ  านวน และค่าร้อยละ 

2. ศึกษาระดับความคิดเห็นของปัจจัยสนับสนุนการตัดสินใจ และกระบวนการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย กลุ่ม Gen Y  การศึกษาน้ีวิเคราะห์ด้วย

ค่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแ้ก่  ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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3. ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 การศึกษาน้ี

ทดสอบสมมติฐานของความสัมพนัธ์ ดว้ยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) คือ ค่า Chi-square  

ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

4. ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผน

ทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย กลุ่ม Gen Y  ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

การศึกษาน้ีทดสอบสมมติฐานของความสัมพนัธ์ ดว้ยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) คือ ค่า 

Chi-square   ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

 
5.1 สรุปผลการวจัิย  

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย รองลงมาคือเพศหญิง มีอายุ 25- 29 ปี 
รองลงมาคืออายุ 20 - 24 ปี มีสถานภาพ โสด  รองลงมาคือสมรส การศึกษา ปริญญาตรี รองลงมา
คือต ่ากว่าปริญญาตรี มีอาชีพ พนักงานข้าราชการ รองลงมาคือธุรกิจส่วนตวั มีรายได้ต่อเดือน 
18,001 – 25,000 บาท  รองลงมาคือต ่ากวา่ 18,000 บาท  

ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ มากท่ีสุด คือ 
การเข้ารับการอบรมสัมมนาท่ีเก่ียวข้องการวางแผนทางการเงินจากองค์การต่างๆ รองลงมาคือ 
บทความต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับการวางแผนทางการเงินผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  และ การ
โฆษณา/ประชาสัมพนัธ์ผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์เช่น เฟสบุค๊  อินตราแกรม  ตามล าดบั 

องค์ความรู้การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล  โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ มากท่ีสุด คือ 
วิธีการน าแผนทางการเงินส่วนบุคคลไปปฏิบัติ รองลงมาคือ แนวคิดเก่ียวกับการวางแผนทาง
การเงินส่วนบุคคลพื้นฐาน  และ กระบวนการในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ตามล าดบั 

ภาวะทางเศรษฐกิจ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมี
ระดบัความส าคญัต่อปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ มากท่ีสุด คือ อตัราดอกเบ้ียอา้งอิงตามประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย รองลงมาคือ ภาวะเงินเฟ้อ และ การระบาดของปัจจุบนั เช่น การระบาด
ของไวรัสโควดิ-2519 ตามล าดบั 

ปัจจยัอ่ืน ๆ  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีระดบั
ความส าคญัต่อปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ มากท่ีสุด คือ Lifestyle วิธีในการด าเนินชีวติ  รองลงมา
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คือ กฎหมายและกฎระเบียบ ท่ี เก่ียวกับการเงินและการลงทุน  การระบาดของการเมือง
ภายในประเทศ  และ สิทธิประโยชน์ทางภาษี ตามล าดบั 

กระบวนการวางแผนทางการเงิน ส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y 
วตัถุประสงค ์เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือมรสุมชีวิตท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต รองลงมาคือ เพื่อ
ควบคุมสถานะทางการเงินและป้องกนัไม่ให้มีภาระหน้ีส้ินท่ีมากเกินไป เพื่อวตัถุประสงค์เฉพาะ
อยา่งใดอยา่งหน่ึง  เช่น เพื่อการศึกษา หรือเพื่อสิทธิประโยชน์ทางภาษี  เพื่อใหคุ้ณภาพชีวิตดีข้ึนทั้ง
ก่อนและหลงัเกษียณ และ อ่ืน ๆ ตามล าดบั 

ช่องทาง  วางแผนผา่นบริษทัท่ีให้บริการดา้นท่ีปรึกษาทางการเงินโดยเฉพาะ รองลงมา
คือ วางแผนผ่านบริการท่ีปรึกษาด้านวางแผนทางการเงินขององค์การต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือ
บริษทัประกนัภยั วางแผนดว้ยตนเอง  และ อ่ืน ๆ ตามล าดบั 

ระยะเวลา   ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่เกิน 5 ปี) รองลงมาคือ ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี)    

และ ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี)  ตามล าดบั  

รูปแบบ  เนน้ความมัน่คงทางการเงิน 

บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คนในครอบครัว รองลงมาคือ ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา 

ตนเอง  และ เพื่อน ตามล าดบั 

 

5.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานหลกัท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

ของชาวไทย กลุ่ม  Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

เพศกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วง

การระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

อายุกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วง

การระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สถานภาพกับกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กัน ท่ีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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การศึกษากับกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กัน ท่ีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

อาชีพกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วง

การระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

รายไดต่้อเดือนกบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กัน ท่ีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานหลกัท่ี 2 ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคลของชาวไทย Gen Y ในช่วงสถานการ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย 

กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

องค์ความรู้การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล กบักระบวนการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

ภาวะทางเศรษฐกิจ  กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม 

Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

ปัจจยัอ่ืน ๆ  กบักระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 

5.3 อภิปรายผล 

การศึกษา ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ และ
กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 
COVID-19  
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ผลการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 20 - 24 ปี สถานภาพโสด  
การศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพพนกังานขา้ราชการ มีรายไดต่้อเดือน 18,001 – 25,000 บาท  ซ่ึง
สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ เอก ชุณหชชัราชยั (2563) ศึกษาถึง การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกวางแผนทางการเงิน ส่วนบุคคลของก ลุ่มคน ท่ี เพิ่ ง เร่ิมต้นการท างาน ใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 20 - 24 ปี 
สถานภาพโสด  การศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพพนักงานขา้ราชการ มีรายไดต่้อเดือน 18,001 – 
25,000 บาท   

ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ 
การเขา้รับการอบรมสัมมนาท่ีเก่ียวขอ้งการวางแผนทางการเงินจากองค์การต่างๆ องค์ความรู้การ
วางแผนทางการเงินส่วนบุคคล  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ วิธีการน าแผนทางการเงินส่วน
บุคคลไปปฏิบติั ภาวะทางเศรษฐกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  คือ อตัราดอกเบ้ียอา้งอิงตาม
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ปัจจยัอ่ืน ๆ  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ Lifestyle วิธีใน
การด าเนินชีวติ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สมบูรณ์ สารพดั (2565) ศึกษาถึง ผลกระทบของ
การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ทางการเงิน และภาวะเศรษฐกิจ ท่ีมีผลต่อกระบวนการวางแผน
ทางการเงินส่วนบุคคล กลุ่มวยัท างานในจงัหวดัชลบุรี พบวา่ ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินท่ีมีอิทธิพล
ต่อการวางแผนทางการเงิน อยู่ในระดบัปานกลาง ด้านขอ้มูลข่าวสาร โดยการวางแผนศึกษาจาก 
ต ารา วารสาร และการอบรม ดา้น ภาวะทางเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัปานกลาง และความรู้ทางการเงิน
อยูใ่นระดบัปานกลาง  

กระบวนการวางแผนทางการเงิน ส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y 
วตัถุประสงค ์เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือมรสุมชีวิตท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต ช่องทาง  วางแผน
ผา่นบริษทัท่ีให้บริการดา้นท่ีปรึกษาทางการเงินโดยเฉพาะ ระยะเวลา   ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ 
ไม่เกิน 5 ปี) รูปแบบ  เน้นความมัน่คงทางการเงิน บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คนในครอบครัว ซ่ึง
สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ บุษราภรณ์ พวงปัญญา (2564) ศึกษาถึง การวางแผนการเงินส่วน
บุคคลเพื่อสร้างภูมิคุม้กนัทางดา้นเศรษฐกิจของครูและบุคลากรทางการศึกษา พบว่า รูปแบบการ
วางแผนดา้นการเงินส่วนบุคคลเพื่อเนน้ความมัน่คงทางการเงิน ระยะเวลาในการวางแผน มากกวา่1
ปี แต่ ไม่เกิน 5 ปี บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คนในครอบครัว  

ปัจจยัส่วนบุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม  
Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
อารีย์วรรณ สุทธิพงศ์พันธ์ (2563) ศึกษาถึง กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ
นักเรียนนายร้อย โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัส่วน
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บุคคล กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของนกัเรียนนายร้อย โรงเรียนนายร้อยพระ
จุลจอมเกลา้ไม่มีความสัมพนัธ์กนั และแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั  

ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ กบั กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาว
ไทย Gen Y ในช่วงสถานการ COVID-19 ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
มงคลชยั จ ารูญ (2561) ศึกษาถึง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจออมในกองทุนการออมแห่งชาติของ
แรงงานนอกระบบในกรุงเทพมหานคร ผลกากรทดสอบแบบสอบถาม พบวา่ กระบวนการวางแผน
ทางการเงินส่วนบุคคลไม่มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจออมในกองทุนการออมแห่งชาติ 
 
5.4 ข้อเสนอแนะ 

การศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัสนับสนุนการตดัสินใจ 
และกระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 
COVID-19มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี  

1. ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังน้ี 
ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 

คือ การเขา้รับการอบรมสัมมนาท่ีเก่ียวขอ้งการวางแผนทางการเงินจากองคก์ารต่างๆ รองลงมาคือ 
บทความต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนทางการเงินผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ องคค์วามรู้การ
วางแผนทางการเงินส่วนบุคคล  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ วิธีการน าแผนทางการเงินส่วน
บุคคลไปปฏิบติั รองลงมาคือ แนวคิดเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลพื้นฐาน  ภาวะทาง
เศรษฐกิจ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  คือ อตัราดอกเบ้ียอา้งอิงตามประกาศธนาคารแห่งประเทศ
ไทย รองลงมาคือ ภาวะเงินเฟ้อ ปัจจยัอ่ืน ๆ  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ Lifestyle วิธีในการ
ด าเนินชีวิต  รองลงมาคือ กฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวกบัการเงินและการลงทุน โดยมองวา่ การ
มีวินัยการวางแผนทางการเงินท่ีดี มีการเตรียมความรู้ สร้างความพร้อมหรือสร้างฐานะให้มัน่คง 
เพื่อรองรับความผนัผวนทางเศรษฐกิจในอนาคตแม้ในยามท่ีมีหน้ีสินก็ตาม ต้องมีการวางแผน
จ านวนเงินท่ีตอ้งออมอยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัรายได ้และมีการเก็บเงินออมอยา่งสม ่าเสมอ 
เงินออมเป็นปัจจยัท่ีจะท าให้เป้าหมายซ่ึงบุคคลก าหนดไวใ้นอนาคตบรรลุจุดประสงค ์เช่น ก าหนด
เป้าหมายไวว้่าจะตอ้งมีบา้นเป็นของตนเองในอนาคตให้ได้ เงินออมจะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีก าหนด
เป้าหมายท่ีวางไวเ้ป็นจริงข้ึนมาได ้นอกจากน้ีเงินออมยงัใชส้ าหรับแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนทาง
การเงินท่ีอาจเกิดข้ึนอย่างคาดไม่ถึงของบุคคลไดด้ว้ย ดงันั้นบุคคลจึงควรมีการออมหรือวางแผน
ทางการเงินอยา่งสม ่าเสมอในชีวิต ดา้นการลงทุน ควรมีการวางแผนการลงทุนอยา่งรอบคอบและ
สอดคลอ้งกบัความเส่ียงท่ีตนสามารถรับไดแ้ละมีการศึกษาและวางแผนท่ีจะลงทุนอยา่งรอบคอบ 
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การลงทุนถือเป็นการเพิ่มค่าของเงิน ท าใหผู้ล้งทุนไดรั้บผลก าไรหรือผลตอบแทนจากการลงทุน ท า
ให้ผูล้งทุนเองมีรายไดใ้นรูปของดอกเบ้ีย เงินปันผล รายไดจ้ากค่าเช่า นอกจากน้ีการลงทุนยงัเป็น
การรักษาอ านาจซ้ือของตนจากภาวะเงินเฟ้อ คือถึงแมจ้ะเกิดเงินเฟ้อข้ึน แต่อ านาจเงินในมือเรา ก็
ยงัคงอยู ่ไม่ลดลง เน่ืองจากเราไดน้ าตน้ไปลงทุนจนเกิดผลงอกเงยเกิน ภาระเงินมาแลว้ สร้างความ
มัง่คัง่ไดร้วดเร็วข้ึน ช่วยสนบัสนุนใหเ้ราบรรลุเป้าหมายทางการเงิน ไดเ้ร็วข้ึน   

กระบวนการวางแผนทางการเงิน ส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y 
วตัถุประสงค ์เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือมรสุมชีวิตท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต รองลงมาคือ เพื่อ
ควบคุมสถานะทางการเงินและป้องกนัไม่ให้มีภาระหน้ีส้ินท่ีมากเกินไป ช่องทาง  วางแผนผ่าน
บริษทัท่ีให้บริการดา้นท่ีปรึกษาทางการเงินโดยเฉพาะ รองลงมาคือ วางแผนผ่านบริการท่ีปรึกษา
ดา้นวางแผนทางการเงินขององคก์ารต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือบริษทัประกนัภยั ระยะเวลาระยะกลาง 
(มากกวา่1ปี แต่ ไม่เกิน 5 ปี) รองลงมาคือ ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี) รูปแบบเน้นความมัน่คงทางการ
เงิน บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คนในครอบครัว รองลงมาคือ ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา โดยมองวา่ 
กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล กระบวนการวางแผนทางการเงินเป็นส่ิงส าคญั ถ้า
สามารถวางแผนรายรับ-รายจ่ายในแต่ละเดือนให้เกิดความสมดุลได้ ควรตั้งเป้าหมายให้กบัชีวิต 
เช่น ออมเงินเผื่อฉุกเฉิน 3-6 เดือนของค่าใช้จ่าย, วางแผนออมเงินเพื่อซ้ือบา้น, วางแผนออมเงิน
ส าหรับการเกษียณ, วางแผนออมเงินเพื่อท าธุรกิจ ฯลฯ โดยการใชห้ลกัการ SMART ในการก าหนด
เป้าหมายใหช้ดัเจนและเป็นจริงไดม้ากยิง่ข้ึน 

2. ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยัคร้ังต่อไป 

2.1 ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรศึกษาปัจจยัความมัน่คงทางการเงินเพื่อน าผลการศึกษา

เป็นแนวทางวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ 

COVID-19 และเพื่อยนืยนัผลการวจิยัใหเ้ป็นท่ียอมรับต่อไป 

2.2 ควรท าการศึกษาเพิ่มเติมของปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีความสัมพันธ์ต่อกระบวนการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

2.3 งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ท่ีใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ

ขอ้มูลเพียงอย่างเดียวเท่านั้น จึงอาจท าให้ไม่สามารถให้รายละเอียดเชิงลึกในดา้นต่าง ๆ ไดอ้ย่าง

ละเอียด ดงันั้นงานวจิยัในคร้ังถดัไปอาจจดัท าในลกัษณะเชิงคุณภาพ เพื่อท าให้ทราบถึงปัจจยัเชิงลึก

ของงานวจิยัช้ินน้ี 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล  ปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจ และ 
กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของชาวไทย กลุ่ม Gen Y 

ในช่วงการระบาดของ COVID-19 

 
แบบสอบถามฉบับน้ีผู ้วิจ ัยได้จัดท าข้ึนเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการท าวิจัยของนักศึกษา

หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (MBA) สาขาการเงินยุคดิจิทลั มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยข้์อมูล

ทีไ่ด้จากการตอบแบบสอบถามฉบับนีใ้ช้เพ่ือการศึกษาเท่าน้ัน ไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อตัวท่าน 

 
ค าช้ีแจง :  กรุณาเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง      ตามความเป็นจริงของท่านมากทีสุ่ด 

เพยีงตัวเลือกเดียว 

 

1.1 เพศ 

  1) ชาย                  2) หญิง 

1.2 อาย ุ

 1) 20 - 24 ปี     2) 25- 29 ปี 

 3) 30 - 34 ปี     4) 35 - 39 ปี 

 

1.3 สถานภาพ 

 1) โสด        2) สมรส 

 3) หมา้ย/หยา่ร้าง                         4) อ่ืนๆ (โปรด  ระบุ)……...................... 

 

1.4 การศึกษา 

 1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี               2) ปริญญาตรี 

 3) สูงกวา่ปริญญาตรี 

 

1.5 อาชีพ 

 1) ธุรกิจส่วนตวั   2) พนกังานรัฐวสิาหกิจ  3) พนกังานขา้ราชการ 
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 4) พนกังานบริษทัเอกชน  5) อ่ืนๆ โปรดระบุ………..........................…....... 

 

1.6 รายไดต่้อเดือน 

 1) ต ่ากวา่ 18,000 บาท  2) 18,001 – 25,000 บาท  3)  25,001 – 30,000 บ าท

  

 4) มากกวา่ 30,000 บาท 

 

ส่วนที ่2   สอบถามเกี่ยวกบัปัจจัยสนับสนุนการตัดสินใจ 
ค าช้ีแจง : กรุณาเขียนเคร่ืองหมาย  ในช่องวา่งระดบัคะแนน ตามความคิดเห็นของท่านมากทีสุ่ด 

เพยีงช่องว่างเดียว 

ค่าคะแนน                           ความหมาย 

    5    ระดบัความส าคญัมากท่ีสุด 

    4    ระดบัความส าคญัมาก 

    3    ระดบัความส าคญัปานกลาง 

    2     ระดบัความส าคญันอ้ย 

    1                 ระดบัความส าคญันอ้ยท่ีสุด 
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ปัจจัยสนับสนุนการตัดสินใจ 
ระดับความส าคัญ 

 

การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 1 2 3 4 5 
1) การโฆษณา/ประชาสัมพนัธ์ผา่นเครือข่ายสังคม

ออนไลน์เช่น เฟสบุค๊  อินตราแกรม 
     

2) บทความต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนทาง
การเงินผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

     

3) การเขา้รับการอบรมสัมมนาท่ีเก่ียวขอ้งการ
วางแผนทางการเงินจากองคก์ารต่างๆ 

     

องค์ความรู้การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 
1) แนวคิดเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคลพื้นฐาน 
     

2) กระบวนการในการวางแผนทางการเงินส่วน
บุคคล 

     

3) วธีิการน าแผนทางการเงินส่วนบุคคลไปปฏิบติั      
ภาวะทางเศรษฐกจิ  

1) ภาวะเงินเฟ้อ 
(ภาวะเงินเฟ้อ คือการท่ีระดับราคาสินค้าหรือบริการในระยะเวลา
หน่ึงสูงขึน้เร่ือยๆอย่างต่อเน่ือง) 

     

2) อตัราดอกเบ้ียอา้งอิงตามประกาศธนาคารแห่ง
ประเทศไทย 

     

3) การระบาดของปัจจุบนั เช่น การระบาดของไวรัส
โควดิ-2519 

     

ปัจจัยอ่ืน ๆ  
1) การระบาดของการเมืองภายในประเทศ      
2) Life style วธีิในการด าเนินชีวติ      
3) กฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวกบัการเงินและ

การลงทุน 
     

4) สิทธิประโยชน์ทางภาษี      
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ส่วนที ่3 กระบวนการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนชาวไทย Gen Y 

ค าช้ีแจง: โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง      ตามความเป็นจริงของท่านมากทีสุ่ด 

เพยีงตัวเลือกเดียว 

1. วตัถุประสงค์ในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของท่าน คืออะไร 

 1) เพื่อใหคุ้ณภาพชีวติดีข้ึนทั้งก่อนและหลงัเกษียณ 

 2) เพื่อควบคุมสถานะทางการเงินและป้องกนัไม่ใหมี้ภาระหน้ีส้ินท่ีมากเกินไป 

 3) เพื่อป้องกนัเหตุการณ์ต่างๆ หรือมรสุมชีวติท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

 4) เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่งใดอยา่งหน่ึง เช่น เพื่อการศึกษา หรือเพื่อสิทธิประโยชน ์

ทางภาษี 

 5) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………… 

3 ช่องทางในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของท่าน 

 1) วางแผนดว้ยตนเอง 

 2) วางแผนผา่นบริษทัท่ีใหบ้ริการดา้นท่ีปรึกษาทางการเงินโดยเฉพาะ 

 3) วางแผนผา่นบริการท่ีปรึกษาดา้นวางแผนทางการเงินขององคก์ารต่างๆ เช่น ธนาคาร 

หรือบริษทัประกนัภยั 

 4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………………………… 

3. ระยะเวลาท่ีท่านก าหนดการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

 1) ระยะสั้น (ไม่เกิน 1ปี) 

 2) ระยะกลาง (มากกวา่1ปี แต่ ไม่เกิน 5 ปี) 

 3) ระยะยาว (มากกวา่ 5 ปี) 

4. รูปแบบการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของท่านเป็นอยา่งไร 

 1) เนน้ความมัน่คงทางการเงิน 

 2) เนน้ท่ีการสร้างความมัน่คัง่หรืออิสรภาพทางการเงิน 

 3) อ่ืนๆ(โปรดระบุ)………………………………… 

5. บุคคลทีม่ีอทิธิพลมากทีสุ่ดต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของท่าน 

 1) ตนเอง          2) คนในครอบครัว 

 3) เพื่อน                             4)  ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้  าปรึกษา 

 5) อ่ืน ๆ(โปรดระบุ)………….............……………………… 
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ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิม่เติม  

 ……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………....………… 

 

 

 

ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
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