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บทคดัย่อ 

 

คนในยุคดิจิทลัใชเ้วลาในชีวิตประจาํวนัไปกบัเทคโนโลยีดิจิทลั ดว้ยความเจริญกา้วหน้า

ของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและอุปกรณ์สมาร์ทโฟน ธนาคารบนอุปกรณ์มือถือและการชาํระเงินแบบ

อิเลก็ทรอนิกส์ไดรั้บความนิยามเพิ<มมากขึVน ธนาคารในประเทศไทยทัVงหมดเสนอการบริการชาํระเงิน

แบบอิเลก็ทรอนิกส์ใหก้บัลูกคา้ที<เป็นผูป้ระกอบการ อยา่งไรกต็าม ลูกคา้ที<เป็นผูป้ระกอบการใชบ้ริการ

ต่าง ๆ ของธนาคารได้อย่างจาํกัด บนอุปกรณ์ของตวัเอง สถานประกอบการขนาดเล็กในบางครัV ง

จาํเป็นตอ้งใชอุ้ปกรณ์หลาย ๆ แบบ เพื<อที<จะนาํเสนอรูปแบบการชาํระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์หลาย

รูปแบบ เพื<อใหเ้กิดความสะดวกแก่ลูกคา้ของเขา  การผนวกบริการการชาํระเงินแบบอิเลก็ทรอนิกส์เขา้

ไปในระบบช่วยขายหนา้ร้านจึงทาํไดย้าก  สารนิพนธ์ฉบบันีV  เสนอการพฒันาแอปพลิเคชนัช่วยขายหนา้

ร้านบนเครื<องสมาร์ทเทอร์มินลั พีเอเอก็ซ์ 920 พร้อมกบัระบบบนเวบ็ โดยที<แอปพลิเคชนัจะใหบ้ริการที<

เกี<ยวขอ้งกบัหนา้ร้านเพื<อใหบ้ริการลูกคา้ เช่น การชาํระเงินดว้ยคิวอาร์โคด้ การชาํระเงินดว้ยบตัรเครดิต 

การแลกคะแนนสะสม เป็นตน้ ในขณะที<ระบบบนเวบ็จะให้บริการที<เกี<ยวขอ้งกบังานหลงัร้านสาํหรับ

เจา้ของกิจการ เช่น การจดัการขอ้มูลสินคา้ การจดักาขอ้มูลลูกคา้ และการดูรายงานการขายต่าง ๆ เป็น

ตน้  ตามกฎในการชาํระเงินดว้ยคิวอาร์โคด้ของประเทศไทยนัVน คิวอาร์โคด้แท็ก 30 จะอนุญาตให้

เฉพาะสถาบนัการเงินและธนาคารใชเ้ท่านัVน ดงันัVนในการพฒันาแอปพลิเคชนัในครัV งนีV  จึงตอ้งใชคิ้ว

อาร์โคด้แท็ก 29 แทน ดงันัVนเพื<อให้การชาํระเงินมีความสะดวกและปลอดภยัมากขึVนควรนาํเอาคิวอาร์

โคด้แทก็ 30 มาใชใ้นอนาคต 
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ABSTRACT 

 

People in a digital era spend their daily life with digital technology. With the advancement 

of  smart phone and the Internet, mobile banking and electronic payment become increasingly popular. 

All of commercial banks in Thailand offer electronic payment services to their business customers. 

However, the business customers are allowed only limited services offered from the bank on their own 

device.  Many small business sometime need to use several devices to offer a convenient payment 

service to their customers. It is difficult to integrate the services with their current point of sale (POS) 

system. This thematic paper purposed a development of a POS application using PAX 902 smart 

terminal together with a web based system. The POS application provides font-end services for the 

customer such as QR code payment, credit card payment, membership point redemption and etc. While, 

the web based system provides back-end services for business owners such as product information 

management, customer information management, sales reporting, and etc. According to Thai QR code 

for electronic payment regulation, Thai QR Code tag 30 can only be used for the commercial bank and 

financial institute. Thus, Thai QR Code tag 29 was applied to use in this project. To make the payment 

more secure and convenient in the future, the Thai QR Code tag 30 should be used. 
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บทที$ 1 

บทนํา 
 

1.1 ที$มาและความสําคญัของงาน 

ในปัจจุบนั ร้านคา้ที.เป็นร้านกาแฟหรือร้านคา้ขนาดเลก็ หากตอ้งการระบบช่วยขายหนา้

ร้านที.รองรับระบบรับชาํระเงินหลาย ๆ รูปแบบ เช่น เงินสด Thai QR code บตัรเครดิต และอื.น ๆ  มี

ระบบสมาชิกที.มาพร้อมกบัระบบสะสมคะแนน และบตัรเติมเงินสาํหรับซืIอสินคา้ มกัพบกบัความ

ยุ่งยากในการหาอุปกรณ์และแอปพลิเคชนัสําหรับการชาํระเงิน ที.หาไม่ไดค้รบในที. ๆ เดียว หรือ

เครื.องเดียว หรืออาจจะหาไดแ้ต่อาจพบว่า ตอ้งใชอุ้ปกรณ์หลายชิIนมาต่อพ่วงกนั เกินความจาํเป็น

และราคาสูงเกินกวา่ที.ทางร้านจะจ่ายได ้

จากปัญหาที.กล่าวมาขา้งตน้ ผูจ้ดัทาํโครงการไดต้ะหนกัถึงปัญหาที.เกิดขึIน ทาํให้เกิด

แนวคิดที.จะทาํการพฒันาระบบช่วยขายหนา้ร้านที.รองรับระบบชาํระเงินหลาย ๆ รูปแบบ เช่น เงิน

สด บตัรเติมเงิน Thai QR Code หรือบตัรเครดิตในอุปกรณ์เพียงเครื.องเดียว พร้อมทัIงรองรับระบบ

สมาชิกที.สมาชิกสามารถทาํการสมคัรสมาชิกผา่นเวบ็ไซตแ์ลว้มีผลทนัที สามารถเกบ็สะสมคะแนน

ไดด้ว้ยการแจง้เพียงหมายเลขโทรศพัทแ์ก่แคชเชียร์ และเมื.อสะสมคะแนนไดถึ้งจาํนวนขัIนตํ.าแลว้ 

สามารถใชแ้ลกสินคา้ที.ร้านไดเ้พียงแจง้หมายเลขโทรศพัทที์.ลงทะเบียนไว ้ซึ. งช่วยเพิ.มความสะดวก

ใหก้บัลูกคา้และทางร้านยงัไดป้ระโยชน์ในการทาํการส่งเสริมการขายผา่นทางความภกัดีของลูกคา้

ต่อทางร้านอีกทางนึงดว้ย อีกทัIงระบบช่วยขายหนา้ร้านดงักล่าวยงัมี Dashboard สาํหรับดูยอดขาย

ของสินคา้ทัIงหมดและรายการเติมเงินบตัรซืIอสินคา้ในระบบหลงับา้น ซึ. งจะทาํใหเ้จา้ของร้านมอง

ภาพได้ชัดเจนมากขึIนว่าสินคา้ใดขายดี และสินคา้ใดควรปรับปรุงบนเมนูของร้าน อนัจะเป็น

ประโยชน์ต่อแนวทางการปรับปรุงทิศทางของร้าน อนัจะทาํใหร้้านสามารถต่อสู้กบัคู่แข่งภายนอก

ไดอี้กดว้ย 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของการพฒันาระบบ 

1.2.1 เพื.อพฒันาแอปพลิเคชนัช่วยขายหนา้ร้านบนเครื.องสมาร์ทเทอร์มินลั สาํหรับร้านกาแฟ 

หรือร้านคา้อื.น ๆ ที.มีลกัษณะเดียวกนั คือมีสินคา้ไม่มากนกั เป็นสินคา้ที.มีราคาระบุชดัเจน และไม่มี

คาํสั.งพิเศษอื.น ๆ 
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1.2.2 เพื.อจดัเกบ็ขอ้มูลสมาชิกของทางร้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.2.3 มีระบบหลงับา้นเพื.อจดัการขอ้มูลต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

1.3  ประโยชน์และผลที$คาดว่าจะได้รับ 

1.3.1 เพื.อเพิ.มยอดขายของทางร้าน ผา่นการส่งเสริมการขายดว้ยระบบสมาชิก 

1.3.2 เพื.อเพิ.มยอดขายของทางร้าน ผา่นทางบตัรเติมเงิน 

1.3.3 เป็นแนวทางในการนาํระบบไปพฒันาเพื.อประยกุตใ์ชก้บัระบบงานอื.น ๆ ที.มีลกัษณะ

คลา้ย ๆ กนัได ้

 

1.4 ขอบเขตของระบบ 

1.4.1 ขอ้มูลที.จดัเกบ็ในฐานขอ้มูล 

1. ขอ้มูลการขาย 
2. ขอ้มูลการเติมเงิน 

3. ขอ้มูลสมาชิก 

4. ขอ้มูลร้านคา้ 
5. ขอ้มูลผูดู้แลระบบ 

6. ขอ้มูลสินคา้ 
1.4.2  Functional requirements ของระบบดงันีI  

1. ตรวจสอบสิทธิX การเขา้ถึงขอ้มูลของพนกังานที.ใชร้ะบบดว้ย Username, Password 

2. แสดงรายงานการขายได ้

3. แสดงรายงานการเติมเงินในบตัรเติมเงินได ้

4. ระบบรองรับการชาํระเงินดว้ย เงินสด Thai QR code บตัรเครดิต บตัรเติมเงิน และ

คะแนนสะสม 

5. เพิ.มผูใ้ชง้านไดจ้ากระบบ ดว้ยสิทธิX ของผูจ้ดัการหรือเทียบเท่า 

6. ลูกคา้สามารถลงทะเบียนเป็นสมาชิกไดด้ว้ยตนเอง 
1.4.3  Business requirements 

1. ลูกคา้ที.ลงทะเบียนแลว้สามารถแจง้หมายเลขโทรศพัท์เพื.อเก็บสะสมคะแนนจาก
ยอดซืIอได ้โดยยอดซืIอ 1 แกว้ไดรั้บคะแนนสะสม 1 คะแนน 

2. ลูกคา้สามารถใชค้ะแนนสะสม 10 คะแนน แลกเครื.องดื.มเมนูใดกไ็ด ้1 แกว้ 

3. คะแนนสะสมไม่สามารถแลกเปลี.ยนเป็นเงินสดได ้
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4. ลูกคา้สามารถสมคัรเป็นสมาชิกเพื.อเกบ็คะแนนสะสมไดจ้ากทางเวบ็ไซต ์

5. หากคะแนนสะสมไม่ถึงจาํนวนที.กาํหนด ไม่สามารถใชค้ะแนนสะสมนัIนได ้

 

1.5 นิยามศัพท์ 

ในการจดัทาํแอปพลิเคชนันีIจะมีการใชค้าํศพัทที์.ไดก้าํหนดใหมี้ความหมายดงัแสดงใน

ตารางที. 1.1 

 

ตารางที$ 1.1 นิยามศพัท ์

 

คาํศพัท ์ ความหมาย 

ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ เป็นเจ้าของผลิตภัณฑ์มีหน้าที.ในการกําหนดเป้าหมาย

ธุรกิจ  คุมทิศทาง  ดูผลประกอบการ  รวมถึงทําหน้าที.

ปรับปรุงสินคา้ที.มีขายภายในร้าน และการอนุญาตให้ผู ้

หนึ.งผูใ้ดเขา้ดูรายงานของทางร้านได ้

แคชเชียร์ ผูที้.ทาํหนา้ที.รับชาํระเงินค่าสินคา้ 

ลูกคา้ บุคคลทั.วไปที.ซืIอสินคา้ของทางร้าน 

สมาร์ทเทอร์มินลั เครื.อง PAX A920 ทาํงานบนระบบปฏิบติัการ Paydroid  

 

 

 



 

 

บทที$ 2 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัเกี$ยวข้อง 

 

ในการพัฒนาแอปพลิเคชันขายหน้าร้านบนเครื7 องสมาร์ทเทอร์มินัล  ผู ้วิจัยได้

ทาํการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที7เกี7ยวขอ้งเพื7อเป็นแนวทางในการวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบใหมี้ประสิทธิภาพ โดยเนืOอหาที7ผูว้จิยัศึกษามีดงันีO  

1. หลกัการและความรู้เบืOองตน้ซอฟตแ์วร์เกี7ยวกบัระบบการขาย 
2. เครื7องสมาร์ทเทอร์มินลั PAX A920 

3. การพฒันาเวบ็เซอร์วสิ แบบ REST 

4. JSON 

5. Thai QR Code 

 

2.1 หลกัการและความรู้เบื?องต้นเกี$ยวกบัซอฟต์แวร์ระบบการขาย 

(กิตติมา พาณิชพิบูลย,์ 2558) ระบบงานขาย (Point of Sale) หรือที7เรียกสัOน ๆ ว่า POS 

นัOน คือ การใชค้อมพิวเตอร์หรือคอมพิวเตอร์ Touch screen และอาจมีอุปกรณ์ต่อพ่วงอื7น ๆ เพื7อใช้

ในการบนัทึกขอ้มูลการขายสินคา้ การจ่ายเงินที7เกิดขึOนเมื7อมีการขายสินคา้หรือบริการ ณ จุดขายนัOน 

ๆ โดยทั7วไปแล้วระบบ POS นัOนมีความเกี7ยวข้องกับเทคโนโลยีหรืออุปกรณ์เช่น เครื7 อง POS  

เครื7องพิมพใ์บเสร็จ (Receipt Printer) เครื7องอ่านบาร์โคด้ (Barcode Scanner) การอ่านแถบแม่เหลก็ 

(Magnetic-Stripe Reader) ลิOนชกัเก็บเงิน (Cash Drawer) หนา้จอแสดงผลสําหรับลูกคา้ (Customer 

Display) หรือหลาย ๆ เทคโนโลยผีสมกนั รวมถึงซอฟตแ์วร์ POS นัOนจะสามารถทาํงานเชื7อมต่อใน

ลกัษณะ Centralize  เพื7อการตรวจสอบสินคา้คงคลงั หรืออีกทางเลือกหนึ7 งคือเป็นระบบ POS  ที7

เป็นอิสระไม่เชื7อมต่อกบัระบบอื7น ๆ ภายนอกจุดขายเพื7อใหส้ามารถดาํเนินกิจกรรมการขายระหวา่ง

วนัไดแ้ละใชก้ารส่งขอ้มูลไปยงัส่วนกลางเมื7อสิOนสุดการขายระหวา่งวนั 

ระบบ POS มีความแตกต่างในแต่ละธุรกิจทัO งในแง่ของอุปกรณ์ Hardware หรือ 

Software ในบางธุรกิจ เช่น Supermarket อาจใชเ้ครื7องชั7งนํO าหนกัสินคา้ร่วม ในขณะที7ร้านอาหาร

หรือบาร์อาจมีหน้าจอเพื7อแสดงรายการให้ลูกคา้สั7งอาหารได้เอง ระบบ POS ในปัจจุบนัมกัมี

ความสามารถเพิ7มเติมอื7น ๆ รวมอยูด่ว้ยเช่น ดา้นการบริหารสินคา้คงคลงั การพิมพป้์ายสินคา้ ดา้น
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การเงิน ดา้นสมาชิกหรือ CRM รวมถึงการแสดงรายงานในรูปแบบต่าง ๆ ทาํใหผู้ข้าย POS Software 

บางรายมกัเรียกระบบของตนเองวา่ “Retail Management System” หรือระบบบริหารจดัการคา้ปลีก 

นอกจากนีOระบบ POS นัOนยงัสามารถแบ่งตามกลุ่มธุรกิจการไดอี้ก 2-3 กลุ่มคือ การขาย

ปลีก และการบริการ เช่น ร้านอาหาร บาร์ และโรงแรม แต่ผูว้ิจยัขอยกมาเฉพาะส่วนที7เกี7ยวเนื7องกบั

งานวจิยันีO เท่านัOน อนัไดแ้ก่ ร้านคา้ปลีกและร้านอาหาร โดยมีลกัษณะที7เหมือนหรือแตกต่างกนัดงันีO  

1. POS สําหรับร้านคา้ปลีก (Retail Industry) หรือระบบขายปลีก โดยปกติแล้วต้องมีความ

ตอ้งการระบบ POS หลกั ๆ คือ ตอ้งสามารถรองรับการซืOอและจ่ายเงิน รับคืน เปลี7ยนสินคา้ การชั7ง

นํO าหนกัสินคา้ การรับชาํระไดห้ลายรูปแบบในการทาํรายการหนึ7 งครัO ง รวมถึงการรับชาํระเงินใน

รูปแบบต่าง ๆ ที7ไม่ใช่เงินสดหรือบตัรเครดิต เช่น คูปอง บตัรแทนเงินสด ซึ7 งระบบจะตอ้งสามารถ

กาํหนดหรือตรวจสอบการใช้งานของคูปองหรือบตัรเงินสดไดว้่ายงัไม่หมดอายุ รวมถึงระบบ

อาจจะสามารถคาํนวณค่าสกลุเงินอื7น ๆ สามารถรองรับการทาํกิจกรรมทางการตลาดไดห้ลากหลาย 

เช่น การซืOอ 3 จ่าย 2 ซืOอ 1 แถม 1 หรือไดรั้บสินคา้ใด ๆ เมื7อยอดซืOอครบตามที7กาํหนดและนอกจากนีO

ระบบควรจะรองรับการขายสินคา้ประเภทเสืOอผา้หรือสินคา้ที7เกี7ยวขอ้งที7มีคุณสมบติัดา้น รุ่นขนาด 

และสีดว้ย 

2. POS สําหรับร้านอาหาร สําหรับร้านอาหารและธุรกิจการให้บริการนัOนจะตอ้งการระบบ  

POS ที7แตกต่างออกไป โดยเฉพาะร้านอาหารรูปแบบ Quick Service นัOนเพื7อให้บริการลูกคา้ได้

อยา่งรวดเร็วแต่ละส่วนของการส่งขอ้มูลนัOนตอ้งรวดเร็ว และลดความผดิพลาดในการสั7งสินคา้หรือ

อาหารไปยงัครัว ในร้านอาหารรูปแบบ Quick Service นัOนพนักงานรับ Order สินคา้จากจุดขาย

หลงัจากนัOนรายการอาหารที7ถูกสั7งจะไปปรากฎบนจอมอนิเตอร์หรือเครื7 องพิมพ์ในส่วนที7ปรุง

อาหารหรือเครื7องดื7มทนัที กรณีเป็นรูปแบบ Self Service และรายการสินคา้ไม่ซบัซ้อนนัOนการสั7ง

พิมพที์7เครื7องพิมพห์รือจอมอนิเตอร์กอ็าจไม่มีความจาํเป็น 

โดยอุปกรณ์ Hardware ทัOงหมดนีOไม่จาํเป็นตอ้งใชทุ้กอยา่ง ทัOงนีOแลว้แต่ธุรกิจ และ ความ

ตอ้งการ เช่น ร้านอาหาร ไม่จาํเป็นตอ้งใชเ้ครื7องอ่านบาร์โคด้ เป็นตน้ 
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ภาพที$ 2.1 แสดงฮาร์ดแวร์ของระบบ POS 

ที$มา :  https://www.harbortouchpossoftware.com 

 โดยระบบขายหนา้ร้าน มีขอ้ดีของระบบขายหนา้ร้านดงันีO  คือ (ชยานนัท ์ทิพยพ์ลาผล, 
2558) 

1. ช่วยใหลู้กคา้ประหยดัเวลา/สะดวกในการเลือกซืOอสินคา้ 
2. สามารถคน้หาขอ้มูลสินคา้ต่าง ๆ ไดโ้ดยสะดวก 
3. เพิ7มประสิทธิภาพในการบนัทึกการขาย 
นอกจากนีO จากการศึกษายงัพบว่าการใช ้POS ในร้านคา้ปลีกขนาดเล็กและขนาดกลาง 

สามารถเพิ7มยอดขายได ้16% - 23% อีกดว้ย (ประสงค ์ประณีตพลกรัง, ประสบโชค ประมงกิจ, ศิริ

นภา มีสนัเที\ยะ, สุชาย ธนวเสถียร, และเชียรช่วง กลัยาณมิตร, (2556)) 

 

2.2 สมาร์ทเทอร์มินัล PAX A920 

PAX A920 เป็นพอร์ทเทเบิลเทอร์มินัลสําหรับชาํระเงิน ที7มาพร้อมกบัแบตเตอรี7  3.7 

โวลต์ ความจุ 5,250 มิลลิแอมป์ โดยทาํงานบนระบบปฏิบติัการเพยด์รอยด ์ (Paydroid)  ซึ7 งเป็น

ระบบปฏิบติัการที7มีรากฐานมาจากระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ (Android) ให้มีขีดความสามารถ

ดา้นความปลอดภยัในการทาํธุรกรรมดา้นการเงินสูงขึOน และเป็นระบบปิดที7ไม่สามารถดาวน์โหลด

แอพพลิเคชั7นได้จากเพลย์สโตร์หรือสโตร์อื7น ๆ โดยทั7วไป หากติดตัO งได้จากระบบจัดการ
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เครื7องเทอร์มินลัของ PAX (PAX Terminal Management System), PAX Store หรือผูที้7ไดรั้บอนุญาต

แลว้เท่านัOน 

และสําหรับการติดต่อสื7 อสาร  PAX A920  สามารถที7จะใส่ซิมการ์ดหรือติดต่อ

อินเตอร์เน็ตผา่นทางไวไฟ (WIFI) ไดอี้กดว้ย 

นอกจากนัOน PAX A920 ยงัมาพร้อมกบัเทอร์มลัพรินเตอร์ในตวั ซึ7 งสามารถพิมพส์ลิป

ไดด้ว้ยตนเอง หากมีกระดาษเทอร์มลัอยูใ่นเครื7องและโปรแกรมมีการสั7งพิมพ ์

โดยทัOงนีO การสั7งงานเครื7อง PAX A920 ให้ทาํงานไดน้ัOน จะตอ้งทาํผ่านตวักลางที7เป็น 

API (Application Programming Interface) ที7ผลิตออกมาจากบริษทั PAX โดยเฉพาะเท่านัOน 

 

 
 

ภาพที$ 2.2 เครื7องสมาร์ทเทอร์มินลั PAX A920 

 

2.3 การพฒันาเวบ็เซอร์วสิแบบ REST 

REST (Representational State Transfer) ถูกกล่าวถึงครัO งแรกในปี ค.ศ. 2000 โดย Roy 

Thomas Fielding เป้าหมายเพื7อเป็นรูปแบบหนึ7งในการออกแบบ Open Web Technology ซึ7 ง  REST 

นัOนเป็นแค่ Architecture (สถาปัตยกรรมการสื7อสารขอ้มูล)  ไม่ใช่มาตรฐาน สังเกตุได้จากไม่มี 

REST specification อยู่บน  W3C และไม่มี  REST developer toolkit เพราะว่า  REST เ ป็นเพียง

รูปแบบสถาปัตยกรรม เป็นแนวทางใหม่ในการสร้าง Web Service แบบเรียบง่าย โดยเรียกใชง้าน

ผ่านทาง HTTP Method GET/POST/PUT/DELETE และส่งขอ้มูลออกมาในรูปของ XML หรือ 

JSON ทาํให้ปริมาณขอ้มูลที7รับส่ง นอ้ยกว่าการใชโ้ปรโตคอล SOAP อยูม่าก ขอ้ดีขอ้นีOของ REST 

ทาํให้ นกัพฒันาหลาย ๆ คนหนัมาสนใจการเขียนโปรแกรมแบบใช้ RESTful Web Service กนัมาก
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ขึOน เพราะมีผลกบัเรื7อง Performance ของการใชง้านโปรแกรมดว้ย  

2.3.1 พืOนฐานการพฒันาเวบ็เซอร์วสิแบบ REST 

พืOนฐานการพฒันาเว็บเซอร์วิสแบบ REST นัOนเป็นวิธีการที7มองเว็บในฐานะที7เป็น

แหล่งขอ้มูลหรือทรัพยากร (Resource) โดย Client สามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลนัOนไดด้ว้ย URL และ

สามารถจดัการกบัแหล่งขอ้มูลเหล่านัOนผา่นแอกชั7น (Action) ซึ7 งก็คือ HTTP method (GET, POST, 

PUT, DELETE) ที7เหมาะสม และการดาํเนินการต่าง ๆ จะเป็นการทาํงานผ่าน HTTP โปรโตคอล

โดยเรียกผา่น URI ที7สื7อสารไดช้ดัเจน โดยมีตวัอยา่งการตัOงชื7อ เช่น 

userinformation 

invoice 

รูปแบบการแสดงผล (Representation) ของทรัพยากรนัOนกจ็ะถูกรีเทิร์นกลบัมา รูปแบบ

การแสดงผลจะถูกนาํมาวางลงบน client application ในรูปแบบของสถานะ (State) รูปแบบการ

แสดงผลใหม่ที7ถูกวางลงบน client application อีกครัO งก็จะถือว่าเป็นอีกสถานะหนึ7 ง ดงันัOน client 

application จะเปลี7ยน (Transfer) สถานะในแต่ละรูปแบบการแสดงผลของทรัพยากร จึงไดชื้7อว่า 

Representational State Transfer และรูปแบบของขอ้มูลที7ใชสื้7อสารกนัภายใตก้ารทาํงานแบบ REST 

จะอยูใ่นรูปแบบ XML, JSON, Atom และอื7น ๆ แต่หนึ7งในรูปแบบที7ไดรั้บความนิยมคือ JSON 

 

 
 

ภาพที' 2.3 รูปแบบการทาํงานของเวบ็เซอร์วสิแบบ REST 
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ดงันัOนสามารถสรุปคุณสมบติัของ REST ไดด้งันีO คือ 

1. แสดงผล 
2. เกบ็ขอ้มูล 

3. มี URIs สาํหรับการเขา้ถึง resource ต่าง ๆ ในระบบ 

4. Stateless ทาํงานโดยไม่ตอ้งมี session 

5. เชื7อมต่อระหวา่ง web service 

6. รองรับเรื7อง caching ขอ้มูล 

2.3.2  หลกัการออกแบบเวบ็เซอร์วสิแบบ REST 

หลกัการออกแบบเวบ็เซอร์วสิแบบ REST มีดงัต่อไปนีO  

2.3.2.1 การตัOงชื7อควรใช ้nouns หลีกเลี7ยงการตัOงชื7อดว้ย verbs และอยา่ตัOงชื7อดว้ยตวัเลก็ตวั

ใหญ่ผสมกนั 

 

ตารางที$ 2.1 ตวัอยา่งการตัOงชื7อเวบ็เซอร์วสิแบบ REST 

 

Resource /books /books/2 

/books/{:id} 

/books/authors 

GET 

read 

ดึงขอ้มูลหนงัสือ

ทัOงหมด 

ดึงขอ้มูลหนงัสือตามไอ

ดี 

ดึงขอ้มูลผูแ้ต่งหนงัสือ

ทัOงหมด 

 

POST 

create 

สร้างหนงัสือใหม่ ไม่อนุญาตใหเ้ขา้ถึง 

(HTTP 405) 

สร้างขอ้มูลผูแ้ต่ง

หนงัสือ 

PUT 

update 

อพัเดตขอ้มูลหนงัสือ

ทัOงหมด 

อพัเดตหนงัสือตามไอดี อพัเดทขอ้มูลผูแ้ต่ง

หนงัสือทัOงหมด 

DELETE ลบหนงัสือทัOงหมด ลบหนงัสือ ลบผูแ้ต่งหนงัสือ

ทัOงหมด 

 

2.3.2.2  อย่าใช ้GET ในการแกไ้ขขอ้มูล หรือสร้างขอ้มูลใหม่ แนะนาํให้ใช้ POST เพื7อ

ความปลอดภยัหลีกเลี7ยงการโดนทาํ Injection หรือการส่งค่าไม่พึงประสงคไ์ปในระบบ 

2.3.2.3  ใหใ้ชค้าํ nouns แบบพหูพจน์ (plural nouns)  

ใช ้/books แทน /book  
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ใช ้/authors แทน /author 

ใช ้/groups แทน /group 

2.3.2.4  ใช ้Standard HTTP Method 

 

ตารางที$ 2.2 Standard HTTP Method 

 

Method ลกัษณะการทาํงาน รูปแบบ URL 

GET สาํหรับการดึงขอ้มูลแบบหลายรายการ http://example.com/products/ 

สาํหรับการดึงขอ้มูลแบบทีละรายการ http://example.com/products/12 

POST สาํหรับการสร้างขอ้มูล http://example.com/products/ 

PUT สาํหรับการแกไ้ขขอ้มูล http://example.com/products/12 

DELETE สาํหรับลบขอ้มูล http://example.com/products/12 

 

2.3.2.5  เปิดใชง้าน overriding HTTP method เพราะบาง server หรือบาง Proxies เปิดให้

เราส่งไดแ้ค่ GET/POST ดงันั7นจาํเป็นตอ้งทาํ HTTP Header X-HTTP-Method-Override เพื7อเปลี7ยน

จากการทาํ POST ไปเป็น PUT หรือ DELETE  

2.3.2.6  ใช ้sub name ในการเชื7อมความสมัพนัธ์ของขอ้มูล 

GET /books/2/author ดึงขอ้มูลของผูแ้ต่งของหนงัสือหมายเลข 2   

GET /books/2/author/10 ดึงขอ้มูลผูแ้ต่งหมายเลข 10 ที7หนงัสือหมายเลข 2 

2.3.2.7  ควรระบุ content-type ของการสื7อสารดว้ยทัOง client และ server 

2.3.2.8  ระบุ version API  

/api/v1/book/author 

2.3.2.9 ใช ้HTTP Status Codes คู่ไปกบัการใช ้Message ในการจดัการกบั Error ของ

ระบบ 

200 OK – [GET]  

201 CREATED – [POST/PUT/PATCH]  

204 NO CONTENT – [DELETE]  

304 NOT MODIFIED  

400 INVALID REQUEST – [POST/PUT/PATCH]  

401 UNAUTHORIZED  
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403 FORBIDDEN  

404 NOT FOUND  

500 INTERNAL SERVER ERROR  

2.3.2.10 ในการดึงขอ้มูลที7ซบัซอ้น หรือมี state เยอะๆ ใหท้าํ Query String  ดว้ย GETการ

ดึงเอาสถานะของหนงัสือที7ยงัขายอยูเ่ช่น 

GET /api/v1/books?state=true 

หรือการเลือกแสดงผลขอ้มูลวา่ตอ้งการที7จะดูฟิลด ์Database ในฟิลดไ์หนบา้ง 

GET /api/v1/books?fields=name,price,author,type,categories 

การทาํ sorting หรือ paginate กเ็ช่นกนั 

GET /api/v1/books?fields=name,price,author,categories&sort=asc&page=1  

ทัOงนีOควรมีการตรวจสอบ Escape string ในกรณีที7ฐานขอ้มูลเป็นแบบ Relationship เช่น 

การใชค้าํสั7ง SQL ทั7งหลายในการคิวรี7และควรตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลก่อนส่งไปเรียก

ขอ้มูลจาก Database เสมอ เพื7อไม่ใหโ้ดน Cross-site scripting หรือ Injection ต่าง ๆ   

 

ตารางที$ 2.3 ขอ้ดีและขอ้เสียของการพฒันาเวบ็เซอร์วสิแบบ REST 

 

ขอ้ดี 

 

- ทาํการอยูบ่น HTTP และทาํตามมาตรฐานของ HTTP จึงทาํใหพ้ฒันาไดง่้าย 

- สนบัสนุนรูปแบบขอ้มูลมากมาย เช่น XML, JSON, Plain Text และอื7น ๆ  

- รองรับการขยายระบบไดง่้าย 

- มีประสิทธิภาพการทาํงานที7ดี 

- รองรับเรื7อง caching ขอ้มูล 

ขอ้เสีย 

 

- ทาํงานไดเ้ฉพาะ HTTP protocol เท่านัOน 

- ไม่มีการรองรับ security และ reliability มาใหใ้นตวั ดงันัOนตอ้งทาํเอง 

- รูปแบบขอ้มูลที7ส่งไปมาระหวา่ง client-server ไม่มีขอ้จาํกดัใด ๆ 

 

จากขอ้ดีและขอ้เสียที7ไดก้ล่าวไปแลว้ ผูใ้ชง้านควรเลือกใช้ REST เมื7อตอ้งการลดขนาด

ของข้อมูล  และจํานวน  Bandwidth ที7 ใช้งานและเมื7อทํางานอยู่บนระบบ  Web หรือ  Mobile 

ตวัอย่างเช่น Social media service, Web Chat service ดงันัOนจึงจะเห็นได้ว่าระบบ Web และ API 

ต่าง ๆ ที7มีการเรียกใชง้านผา่น Web โดยมากจึงเป็น REST 
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2.4 JSON 

JSON เป็นคาํยอ่มาจากคาํวา่ JavaScript Object Notation เป็นรูปแบบเพื7อการเกบ็ขอ้มูล

สาํหรับการแลกเปลี7ยน โดย JSON จะมีลกัษณะเป็น Text และเขียนใหอ้ยูใ่นรูปแบบของ JavaScript 

Object  

เนื7องจากการแลกเปลี7ยนขอ้มูลระหว่างบราวเซอร์และเซิร์ฟเวอร์นัOน ขอ้มูลจะสามารถ

อยูใ่นรูปแบบ Text ไดเ้ท่านัOน ดงันัOนเราจึงสามารถที7จะแปลงขอ้มูล JavaScript Object ให้อยูใ่นรูป

ของ JSON และส่งผา่น JSON ไปยงัเซิร์ฟเวอร์ และเรายงัสามารถที7จะแปลง JSON ที7เราไดรั้บจาก

เซิร์ฟเวอร์กลบัไปเป็น Javascript Object ไดด้ว้ย 

ดว้ยวิธีการนีO  เราสามารถจะทาํงานกบัขอ้มูลในรูปแบบของ JavaScript Object โดยไม่

ตอ้งยุง่ยากในการแปลงค่าไปมาอีกดว้ย 

 

 
 

ภาพที$ 2.4 ตวัอยา่งของการส่งค่า JSON ไปยงัเซิร์ฟเวอร์ 

 

 
 

ภาพที$ 2.5 ตวัอยา่งการแปลง JSON กลบัไปเป็น JavaScript Object 

 

2.5 Thai QR Code Standard 

Thai QR Code เป็นช่องทางการรับชาํระเงินที7ร้านคา้ เพียงลูกคา้สแกนผ่าน Mobile 

Application  บนสมาร์ทโฟน โดยทางธนาคารแห่งประเทศไทย เป็นผูริ้เริ7มและต่อยอดให้กบักลุ่ม

ธนาคารพาณิชยต่์าง ๆ ร่วมมือกนัพฒันาเพื7อใช ้QR Code มาตรฐานเดียวกนั โดยมีจุดเด่นคือ 

1. รอบรับการชําระเงินที7หลากหลาย เชื7อมต่อกับบัตรเดบิต บัตรเครดิต บัญชีเงินฝากทุก

ธนาคาร บญัชี e-Wallet และรองรับการชาํระเงินจากต่างประเทศ (เฉพาะบางประเทศ) 

2. สแกน QR Code ผา่น Mobile Banking Application ของธนาคารใดกไ็ด ้
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3. สะดวก รวดเร็ว ไม่ตอ้งพกเงินสด 

4. ปลอดภยั ลดความเสี7ยงของการพกเงินสด การใหข้อ้มูลบญัชีธนาคาร รหสั CVV ของตวัเอง

กบัร้านคา้ 

5. ตรวจสอบความถูกตอ้งไดจ้ากชื7อบญัชีและจาํนวนเงินที7แสดงบน QR Code  ของร้านคา้ 

ระบบของ QR Code สามารถเลือกใชไ้ด ้2 ระบบดว้ยกนัคือ 

1. แบบ Static คือไม่มีการเปลี7ยนแปลง ร้านคา้จะสามารถพิมพแ์ละติดไวที้7ร้านคา้ไดเ้ลย 

จนกวา่จะเปลี7ยนแปลงขอ้มูลชาํระเงิน โดยลูกคา้เป็นคนใส่จาํนวนเอง แบบนีOจะไม่มีจาํนวนเงินระบุ

ไวใ้นแผน่ QR Code ที7พิมพอ์อกมา 

2. แบบ Dynamic จะเปลี7ยนโคด้ในทุกรายการ โดยร้านคา้จะเป็นคนสร้างโคด้แต่ละรายการ 

มีการระบุจาํนวนเงินบนQR Code เรียบร้อยและลูกคา้ไม่ตอ้งใส่จาํนวนเงินเอง 

 

 
 

ภาพที$ 2.6 ตวัอยา่ง QR Code  แบบ Static  ที7แสดงที7ร้านคา้ 
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การสร้าง QR Code ตามมาตรฐานของ EMVco 

วิธีการอ่านขอ้มูลของมาตรฐาน EMVco คือ หมายเลขประจาํฟิลด์ขอ้มูล (เป็น 00-99) 

ตามดว้ยความยาวของขอ้มูลในฟิลดน์ัOน (เป็น 1-99) และตวัขอ้มูลจริง ๆ เช่น 

 

ตารางที$ 2.4 แสดงตวัอยา่งการอ่านขอ้มูลของมาตรฐาน EMVco 

 

ชื7อขอ้มูล ฟิลดที์7 ความ

ยาว 

ขอ้มูล 

หมายเลขเวอร์ชั7น 00 02 01 

ประเภทของ QR 01 02 11 หรือ 12 

ขอ้มูลผูข้าย 29 37 AID: 0016A000000677010111 

เลขบญัชี : 01130066000000000 

เลขบญัชี 01 => หมายเลขโทรศพัทแ์บบ International 

13 หลกั 

เลขบญัชี 02 => หมายเลขบตัรประชาชนไม่มีคั7น 

ประเทศ 58 02 TH 

สกลุเงิน 53 03 764 (เงินบาท) 

Checksum 63 04 นาํขอ้มูลทัOงหมดรวมถึงหมายเลขฟิลดข์อง checksum 

และความยาวฟิลดข์อง Checksum เอง มาคาํนวณหา 

โดยใช ้CRC-16 และค่าคงที7 polynomial 0x1021 

โดยที7มีค่าเริ7มตน้เป็น 0xFFFF 

 

ดงัเช่น ตวัอยา่งดา้นล่างนีO  เป็นการใชข้อ้มูลที7สร้างขึOนดว้ยหมายเลขโทรศพัท ์000-000-

0000 จะไดส้ายขอ้มูลที7นาํไปสร้าง Thai QR Code ไดด้งันีO  

"00020101021129370016A000000677010111011300660000000005802TH530376463048956"  
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แอปพลิเคชนัที7มีระบุอยูใ่นวทิยานิพนธ์ สารนิพนธ์อื7น ๆ  

Smart Solution iOS version 

คือแอปพลิเคชันขายหน้าร้าน iOS version  ซึ7 งจดัทาํโดยชยานันท์ ทิพยผ์ลาผล เพื7อ

ประกอบรายงานการปฏิบติังานสหกิจศึกษา สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสยาม 

ผูจ้ดัทาํไดพ้ฒันาขึOนโดยมีฟังกช์นัการทาํงานที7เกี7ยวขอ้งดงัต่อไปนีO  

1. ระบบรักษาความปลอดภยั 
2. เปรียบเทียบขอ้มูลยอดขายโดยช่วงเวลา 
3. บนัทึกรายการขาย 
4. ออกใบกาํกบัภาษี 

5. สมคัรสมาชิกใหก้บัลูกคา้ 
6. แกไ้ขขอ้มูลแคชเชียร์ 

แอปพลิเคชนัที7มีอยูใ่นทอ้งตลาด 

ปัจจุบนัแอปพลิเคชนัขายหนา้ร้านที7มีอยูใ่นทอ้งตลาดมีอยูม่ากมาย ผูว้จิยัไดค้ดัเลือก 

แอปพลิเคชนั POS ที7มีขายอยูใ่นทอ้งตลาด มา 3 โปรแกรม ดงันีO  
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1. Food Story 

 

 
 

ภาพที$ 2.7 แสดงแอปพลิเคชนั Food story 

 

Food story เป็นแอปพลิเคชนัสาํหรับจดัการร้านอาหาร ร้านคา้ขนาดเลก็หรือร้านกาแฟ 

ของบริษทั Living Mobile จาํกัด โดยจากข้อมูลที7ระบุไวบ้นเว็บไซต์ https://www.foodstory.co     

ไดร้ะบุถึงฟังกช์นัการทาํงานที7เกี7ยวขอ้งไวด้งัต่อไปนีO  

1.1 มีระบบรักษาความปลอดภยั 
1.2 จดัการขอ้มูลสินคา้ออนไลน์ 

1.3 สร้างรูปแบบการจ่ายเงินตามการรองรับของร้าน 

1.4 บนัทึกขอ้มูลลูกคา้ 
1.5 ชาํระเงินดว้ยบตัรเครดิตผา่นอุปกรณ์เสริม mPOS  ได ้

1.6 มีระบบจดัการขอ้มูลพนกังาน 
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2. Tab2Pay  

 

 
 

ภาพที$ 2.8 แสดงแอปพลิเคชนั Tab2Pay 

 

เป็นระบบจัดการและบริหารระบบการขายหน้าร้านผ่าน IPAD ของบริษัท Digio 

Thailand จํากัด โดยจากข้อมูลที7ระบุไว้ในเอกสารบนเว็บไซต์ http://www.tab2pay.com/wp-

content/uploads/2017/01/tab2pay_Service-Support.pdf  ไดร้ะบุฟังก์ชนัการทาํงานที7เกี7ยวขอ้งไว้

ดงัต่อไปนีO  

1.2  จดัการขอ้มูลผา่นเวบ็ไซต ์

1.3  สรุปยอดขายแบบเรียลไทม ์

1.4  นาํเขา้ขอ้มูลสินคา้ผา่น CSV ไฟล ์

1.5  มีระบบจดัการพนกังาน 

1.6  มีระบบรักษาความปลอดภยั 

1.7  มีสรุปยอดปิดวนั 

1.8  มีระบบขอ้มูลสมาชิก 

1.9  ชาํระเงินดว้ยบตัรเครดิต ผา่นอุปกรณ์เสริม mPOS  ได ้
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3. Ocha POS 

 

 
 

ภาพที$ 2.9  แสดงแอปพลิเคชนั Ocha POS 

 

Ocha POS  เป็นแอปพลิเคชนับริหารจดัการร้านอาหารของบริษทั Sea จาํกดั โดยจาก

ขอ้มูลบนหนา้เวบ็ไซต ์https://ocha.in.th/feature/pos  ถึงฟังกช์นัการทาํงานของไวด้งัต่อไปนีO  

3.1 จดัการรายการสินคา้ 
3.2 เปิดบิล 

3.3 บนัทึกประวติัการทาํรายการ 
3.4 บนัทึกรายงานขาย 
3.5 รายงานการขาย 
3.6 จดัการสินคา้คงคลงั 
3.7 จดัการพนกังาน 
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เปรียบเทยีบผลติภัณฑ์ที$มใีนท้องตลาดและผลติภัณฑ์ที$พฒันา 

จากการที7ไดศึ้กษาสินคา้อื7นที7คลา้ยกนัและมีวางขายในทอ้งตลอด รวมถึงผลิตภณัฑที์7

เกิดจากโครงการสหกิจศึกษา ทางผูว้จิยัไดค้ดัเลือกและนาํมาเปรียบเทียบคุณสมบติั ไดผ้ลการศึกษา

ดงัแสดงในตารางที7 2.5 

 

ตารางที$ 2.5 เปรียบเทียบคุณสมบติัผลิตภณัฑที์7วางขายในทอ้งตลาด วทิยานิพนธ์ สารนิพนธ์ และ

โครงงาน 

 

No. Features Smart 

Solution 

Food 

Story 
Tap Pay 

OCha 

POS 

ระบบที&
พฒันา 

1 ขอ้มูลสินคา้ออนไลน์ Y Y Y  Y 

2 ชาํระเงินดว้ยบตัรเครดิต  Y1 Y1  Y 

3 ชาํระเงินดว้ย THAI QR Code  Y   Y 

4 ชาํระเงินดว้ยบตัรเติมเงิน     Y 

5 ชาํระค่าสินคา้ดว้ยแตม้   Y  Y 

6 มีระบบสมาชิก Y  Y  Y 

7 บริหารพนกังาน Y Y Y Y  

8 จาํนวนอุปกรณ์ในระบบนอ้ย

ที7สุดที7ทาํงานไดร้วมถึงอุปกรณ์

การชาํระเงินอื7น ๆ 

1 2 2 2 1 

9 ค่าอุปกรณ์ < 10,000 บาท Y Y   Y 

10 มีเวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับ

จดัการขอ้มูล 

 Y Y  Y 

11 ส่งออกขอ้มูลยอดขาย     Y 

12 ขอ้มูลยอดขายแบบเรียลไทม ์  Y Y Y Y 

 

หมายเหตุ 1 สญัลกัษณ์ Y หมายถึง ระบบมีความสามารถนัOน  

 2 สญัลกัษณ์ Y1 หมายถึง ตอ้งมีอุปกรณ์เสริม 
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บทที$ 3 
วธีิการดาํเนินการและเครื$องมือ 

 

ในบทนี& จะกล่าวถึงกระบวนการพฒันาซอฟต์แวร์ระบบขายหน้าร้านสําหรับเครืD อง

สมาร์ทเทอร์มินัล ดว้ยเทคโนโลยีทีDเกีDยวขอ้ง เช่น Web service และรูปแบบขอ้มูล JSON โดยมี

วธีิการดาํเนินงานและเครืDองมือดงันี&  

3.1 ศึกษาปัญหาและความตอ้งการของระบบ 

3.2 วเิคราะห์และออกแบบระบบ 

3.3 การพฒันาระบบ 

 

3.1 ศึกษาปัญหาและความต้องการของระบบ 
3.1.1 วเิคราะห์ความตอ้งการของผูใ้ชง้าน 

ผูว้ิจยัไดส้ํารวจขอ้มูลความตอ้งการของระบบจากผูที้DเกีDยวขอ้งโดยวิธีสัมภาษณ์ และ

ศึกษาจากระบบงานอืDน ๆ ทีDคลา้ยคลึงกนั จากนั&นนาํขอ้มูลทีDไดม้าทาํการวิเคราะห์และสรุปความ

ตอ้งการเพืDอใชใ้นการพฒันาระบบ รวมถึงการรวบรวมความตอ้งการจากผูใ้ชง้านมาสรุปผล ทาํให้

แบ่งกลุ่มผูใ้ชง้านออกไดเ้ป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ ผูจ้ดัการหรือผูดู้แลระบบ (Manager/Administrator) 

พนกังานแคชเชียร์ (Cashier) และลูกคา้ทัDวไป (User) ซึD งทาํใหค้วามตอ้งการของระบบสามารถแบ่ง

ออกไดเ้ป็น 3 กลุ่มดงัต่อไปนี&  

3.1.1.1  ผูจ้ดัการ/ผูดู้แลระบบ (Manager/Administrator) 

1. เพิDมเติม/เปลีDยนแปลงขอ้มูลสินคา้ได ้

1.1 ขอ้มูลทัDวไป เช่น ชืDอสินคา้ ราคา ภาพประกอบ เป็นสินคา้พร้อมขาย

หรือไม่ 

2. ดูรายงานการขายได ้

3. ดูรายงานการเติมเงินบตัรเติมเงินได ้

4. ดูรายงานสรุปสิ&นวนัได ้

5. เพิDมเติม/เปลีDยนแปลงขอ้มูลผูดู้แลระบบเพืDอเขา้มาจดัการระบบหลงับา้นได ้

5.1 เปลีDยนรหสัผา่น 
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5.2 แกไ้ขขอ้มูลส่วนตวั 
6. เพิDมเติม/เปลีDยนแปลงขอ้มูลของลูกคา้ได ้

3.1.1.2 แคชเชียร์ 

1. รับชาํระค่าสินคา้ผา่นระบบชาํระเงินต่าง ๆ ได ้

1.1 เงินสด 

1.2 QR code 

1.3 บตัรเครดิต 

1.4 บตัรเติมเงินของทางร้าน 

1.5 คะแนนสะสม 

2. เติมเงินลงบตัรเติมเงินของลูกคา้ได ้

3. ไม่ตอ้งบนัทึกชืDอสินคา้และราคาเวลาทาํการขายเอง 
4. ระบบสามารถส่งผ่านขอ้มูลเพืDอการชาํระเงินยงัระบบชาํระเงินด้วยบตัร

เครดิตทีDอยูภ่ายในเครืDองสมาร์ทเทอร์มินลัเดียวกนัได ้

5. ลดการตรวจสอบคะแนนของสมาชิกดว้ยมือ 

6. สามารถสรุปรายการรับชาํระเงินเพืDอนบัตอนสิ&นวนัได ้

3.1.1.3 ลูกคา้ 

1. สมคัรสมาชิกผา่นฟอร์มบนเวบ็ไซตไ์ด ้

2. เรียกดูคะแนนสะสมของตนเองบนเวบ็ไซตไ์ด ้

ซึD งผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลเหล่านี&  ไปใชใ้นการวิเคราะห์และออกแบบระบบ เพืDอเป็นแนวทาง

ในการพฒันาระบบขายหนา้ร้านบนเครืDองสมาร์ทเทอร์มินลัต่อไป 

 

3.2 วเิคราะห์และออกแบบระบบ 
3.2.1 สถาปัตยกรรมของระบบ 

เมืDอทาํการวิเคราะห์ความตอ้งการของระบบเรียบร้อยแลว้ ไดอ้อกแบบการทาํงานของ

ระบบ ซึD งเขียนออกมาเป็นสถาปัตยกรรมของระบบไดด้งัแผนภาพทีD 3.1 
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ภาพที$ 3.1 สถาปัตยกรรมโดยรวมของระบบ 

 

ภาพรวมสถาปัตยกรรมของระบบขายหน้าร้านบนเครืD องสมาร์ทเทอร์มินัลมี

องคป์ระกอบดงันี&  

1. Web Server ซึD ง Run เวบ็เซอร์วิสสําหรับเรียกใชง้านภายใน ทีDพอร์ต 5000 และ Run 

เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับผูดู้แลระบบ ทีDพอร์ต 80 

2. Database server สาํหรับจดัเกบ็ขอ้มูลทีDใหบ้ริการในระบบ 

3. Mobile Application บนเครืDองสมาร์ทเทอร์มินัล PAX A920 สําหรับแคชเชียร์ใชใ้น

การขายสินคา้และเติมเงิน 

4. เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับผูจ้ดัการ/ผูดู้แลระบบใชใ้นจดัการขอ้มูล และดูรายงานต่าง ๆ 

ภาษาโปรแกรมทีDใชใ้นการพฒันาแอปพลิเคชนั 

1. เวบ็ 

ในส่วนของเวบ็ไซต ์ผูว้ิจยัใชภ้าษาไพธอน (Python) โดยในส่วนของหนา้เวบ็ไซตแ์ละ

ระบบหลงับา้นใชก้ารทาํงานร่วมกบัไพธอนเฟรมเวิร์คแจงโก (Django) และในส่วนของ API ใช้

ภาษาไพธอนร่วมกนักบัไพธอนเฟรมเวร์ิคแฟลสค ์(Flask) 

2. โมบายแอปพลิเคชนั 

ผูว้ิจยัใชภ้าษาโปรแกรมคอตลิน (Kotlin) จากบริษทัเจ็ทเบรน (Jetbains) ซึD งเป็นภาษา

หลกัในการเขียนโปรแกรมบนอุปกรณ์แอนดรอยดอี์กภาษาหนึDง นอกเหนือจากภาษาจาวา (Java) ทีD

มีอยูเ่ดิม ในการพฒันาโปรแกรมฝัDงอุปกรณ์สมาร์ทเทอร์มินลั 
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ระบบฐานขอ้มูลทีDใช ้

ระบบฐานขอ้มูลทีDใช้ในการพฒันา คือ mySQL Server 5.7.24 คอมมิวนิตี& เอดิชัน ซึD ง

สามารถใชง้านไดโ้ดยไม่มีค่าใชจ่้าย  

3.2.2 การออกแบบ Use case ตามการใชง้านของผูใ้ชง้านทั&ง  3 กลุ่ม 

จากข้อมูลความต้องการของผูใ้ช้งานทีDได้ สามารถนํามาเขียนในรูปของ Use case 

diagram สําหรับ เวบ็แอปพลิเคชนัสําหรับผูจ้ดัการ/ผูดู้แลระบบ และ Mobile application สําหรับ

แคชเชียร์ และเวบ็ไซตส์าํหรับผูใ้ชท้ัDวไป ตามลาํดบั ดงัภาพทีD  3.2, 3.3, 3.4 และ 3.5 
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ภาพที& 3.2 Use case diagram ของระบบช่วยขายหนา้ร้านบนเครื2องสมาร์ทเทอร์มินลั PAX A9
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3.2.2.1 Use Case Description 

สามารถสรุปเป็นรายการ Use Case ไดต้ามตารางที4 3.1 และสามารถดูรายละเอียดของ 
Use Case ที4สาํคญั ๆ ไดต้ามหมายเลขตารางที4ระบุไว ้
 

ตารางที' 3.1 Use Case ของระบบขายหนา้ร้านสาํหรับเครื4องสมาร์ทเทอร์มินลั 

 

Item No Use Case ID Use Case Name Actor ตาราง 
1 AD01000 Manage Customer Data Admin/Manager  

2 AD02000 Manage User Data Admin/Manager  

3 AD03000 Manage Product Admin/Manager  

4 AD04000 Transaction history Admin/Manager 3.2 

5 AD04100 Export transaction data Admin/Manager  

6 AD05000 Day end report Admin/Manager  

7 AD05100 Export Day End data Admin/Manager  

8 AD06000 Top-up report Admin/Manager  

9 AD06100 Export top-up data Admin/Manager  

10 CA01000 Sale Cashier 3.3 

11 CA01100 Get Active Product Cashier 3.4 

12 CA01200 Payment Cashier  

13 CA01210 Pay with Credit card Cashier 3.5 

14 CA01220 Pay with Cash card Cashier  

15 CA01230 Pay with Cash Cashier 3.6 

16 CA01240 Pay with QR Code Cashier  

17 CA01250 Pay with Point Cashier  

18 CA01251 Get customer point Cashier  

19 CA02000 DayEnd Cashier  

20 CA03000 Topup Cashier  

21 CU01000 Member register Customer 3.7 
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 ตารางที'  3.2 Use Case Transaction History 

 

Use Case ID AD04000 

Use Case Name Transaction History 

Actor Admin/Manager 

Scenarios ผูดู้แลระบบหรือผูจ้ดัการทาํการ ดูขอ้มูลการขาย 

Preconditions ผูดู้แลระบบหรือผูจ้ดัการ ตอ้งทาํการ  Login  เขา้ระบบก่อน 

Postconditions ผูดู้แลระบบตอ้งเห็นเมนู Dashboard, Topup บนเวบ็ไซต ์

Basic Flows Actor System 

 คลิกที4ลิงค ์Dashboard ระบบแสดงหนา้จอ Dashboard 

 

 

ตารางที' 3.3  Use Case Sale 

 

Use Case ID CA01000 

Use Case Name Sale 

Actor Cashier 

Scenarios แคชเชียร์ทาํรายการขาย 

Preconditions 1. ผา่นการทาํงานตาม Use case CA01100 

2. มีรายการสินคา้แสดงบนหนา้จอ 
Postconditions แคชเชียร์สามารถดาํเนินการชาํระเงินได ้

Basic Flows Actor System 

 เลือกสินคา้ที4ตอ้งการขาย ระบบแสดงสินคา้ที4เลือกใน
รายการสินคา้ที4จะขายบนหนา้จอ 
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ตารางที' 3.4  Use Case Get Active Product 

 

Use Case ID CA01100 

Use Case Name Get Active Product 

Actor Cashier 

Scenarios แอปพลิเคชนัดึงขอ้มูลสินคา้จากฐานขอ้มูล 

Preconditions ผา่นการทาํงานตาม Use case AD01000 

Postconditions ผูดู้แลระบบตอ้งเห็นขอ้มูลสินคา้ (Products) บนหนา้จอ 

Basic Flows Actor System 

 1.  กดที4ไอคอนแอปพลิเคชนั 1.1  ระบบส่งคาํขอเรียกขอ้มูล
สินคา้จากฐานขอ้มูล  

1.2 ระบบแสดงรายการสินคา้ที4
พร้อมขายในระบบบนหนา้จอ 
 

 

  



 28 

ตารางที' 3.5  Use Case Pay with Credit card 

 

Use Case ID CU01210 

Use Case Name Pay with Credit card 

Actor Cashier 

Scenarios ลูกคา้ทาํการชาํระเงินดว้ยบตัรเครดิต 

Preconditions เครื4องสมาร์ทเทอร์มินลัแสดงรายการสินคา้บนหนา้จอ 

Postconditions ขอ้มูลรายการขายถูกบนัทึกไวใ้นระบบ 

Basic Flows Actor System 

 1.  เลือกสินคา้ที4ตอ้งการขายจาก
รายการ 

1.1  ระบบแสดงรายการสินคา้ที4
หนา้จอ Sale 

 2.  กดที4ปุ่ม “เป็นสมาชิก” หากลูกคา้
เ ป็ น ส ม า ชิ ก ข อ ง ร้ า น แ ล้ ว 
2.2 ป้อนหมายเลขโทรศพัท์ แลว้กด
ปุ่ม “เรียบร้อย” 

2.1 ระบบแสดงฟอร์มสาํหรับ
กรอกหมายเลขโทรศพัท ์

2.3 ระบบส่งขอ้มูลไป
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลใน 

Database server 

2.4 เมื4อพบขอ้มูล ระบบเกบ็
ขอ้มูลที4ไดรั้บกลบัมาบน
หน่วยความจาํเครื4องสมาร์ท
เทอร์มินลั 

 3.กดปุ่ม “ชาํระเงิน” 3.1 ระบบแสดงรายการช่องทาง
ชาํระเงินใหเ้ลือก 

 4.เลือกช่องทางชาํระเงิน “CREDIT 

CARD” 

 

4.1 ระบบเรียกแอปพลิเคชนั
ชาํระเงินดว้ยบตัรเครดิตที4อยูบ่น
เครื4องเดียวกนัพร้อมส่งขอ้มูล
จาํนวนเงินไปดว้ย 
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ตารางที' 3.5 (ต่อ) 
 

 5.เสียบบตัรเครดิต 5.1 ระบบอ่านบตัรและแสดง
ขอ้มูลบตัรพร้อมจาํนวนเงินให้
ยนืยนั 

 6.กดปุ่ม OK เพื4อยนืยนั 6.1 แอปพลิเคชนัชาํระเงินส่ง
รายการขออนุมติั 

6.2 ระบบแสดงหนา้บนัทึก
ลายเซ็นต ์

 7.ใหลู้กคา้เซ็นตชื์4อยนืยนัการทาํ
รายการ 

7.1 แอปพลิเคชนัชาํระเงินพิมพ์
ใบบนัทึกรายการ 

7.2 แอปพลิเคชนัชาํระเงินส่ง
ขอ้มูลยนืยนัการชาํระเงินมายงั
ระบบ 

7.3 ระบบบนัทึกขอ้มูลการชาํระ
เงิน 

7.4 ระบบบนัทึกขอ้มูลคะแนน
สะสมของลูกคา้ 
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ตารางที' 3.6  Use Case Pay with Cash 

 

Use Case ID CA01230 

Use Case Name Pay with Cash 

Actor Cashier 

Scenarios แคชเชียร์ทาํรายการขายสินคา้ กรณีใชเ้งินสด 

Preconditions เครื4องสมาร์ทเทอร์มินลัแสดงรายการสินคา้บนหนา้จอ 

Postconditions ขอ้มูลรายการขายถูกบนัทึกไวใ้นระบบ 

 

  



 31 

ตารางที4 3.6  (ต่อ) 
 

Basic Flows Actor System 

 1.  เลือกสินคา้ที4ตอ้งการขายจาก
รายการ 

1.1  ระบบแสดงรายการสินคา้ที4
หนา้จอ Sale 

2.  กดที4ปุ่ม “เป็นสมาชิก” หากลูกคา้
เป็นสมาชิกของร้านแลว้ 
2.2 ป้อนหมายเลขโทรศพัท ์แลว้กด
ปุ่ม “เรียบร้อย” 

2.1 ระบบแสดงฟอร์มสาํหรับ
กรอกหมายเลขโทรศพัท ์

2.3 ระบบส่งขอ้มูลไป
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลใน 

Database server 

2.4 เมื4อพบขอ้มูล ระบบเกบ็
ขอ้มูลที4ไดรั้บกลบัมาบน
หน่วยความจาํเครื4องสมาร์ท
เทอร์มินลั 

3.กดปุ่ม “ชาํระเงิน” 3.1 ระบบแสดงรายการช่องทาง
ชาํระเงินใหเ้ลือก 

4.เลือกช่องทางชาํระเงิน “CASH” 

 

4.1 ระบบแสดงจาํนวนเงินที4ตอ้ง
ชาํระ 

 5.กดจาํนวนเงินที4ลูกคา้ใหม้า แลว้กด
ปุ่มเครื4องหมายถูก 

5.1 ระบบแสดงจาํนวนเงินที4ตอ้ง
ทอน 

 6.กดปุ่ม Received 6.1 ระบบบนัทึกขอ้มูลการชาํระ
เงิน 

6.2 ระบบบนัทึกขอ้มูลคะแนน
สะสมของลูกคา้ 
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ตารางที' 3.7  Use Case Member Register 

 

Use Case ID CU01000 

Use Case Name Member Register 

Actor Customer 

Scenarios ลูกคา้ทาํการสมคัรสมาชิก 

Preconditions  

Postconditions 1.ลูกคา้สมคัรสมาชิกไดส้าํเร็จ 
2.ลูกคา้สามารถสะสมคะแนนไดท้นัที 

3.ขอ้มูลลูกคา้ถูกเกบ็ไวใ้นระบบโดยไม่มีการเปลี4ยนแปลง 

Basic Flows Actor System 

 1.  คลิกที4ลิงค ์Member Register 1.1 ระบบแสดงหนา้เวบ็เพจ
สาํหรับสมคัรสมาชิก 

 

 2.1ป้อนหมายเลขโทรศพัท ์ชื4อ 
นามสกลุ หมายเลขบตัรประชาชน 

2.2 คลิกที4ปุ่ม Register 

2.3 ระบบบนัทึกขอ้มูลสมาชิกใน
ฐานขอ้มูล 
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3.2.3 การออกแบบฐานขอ้มูล 
จากการศึกษาขอ้มูลปัญหาและความตอ้งการของระบบ ได้วิเคราะห์และออกแบบ

ฐานขอ้มูลซอฟตแ์วร์ขายหนา้ร้านบนเครื4องสมาร์ทเทอร์มินลั ดงัแสดงไดต้าม ER Diragrm  ในภาพ
ที4 3.5 

 



 24  

 
 
ภาพที& 3.3 ER-Diagram ระบบช่วยขายหนา้ร้านบนเครื0องสมาร์ทเทอร์มินลั 
 



 35 

สําหรับรายละเอียดของตารางขอ้มูล แสดงไดด้งัตารางที8 3.6 และพจนานุกรมขอ้มูล 

(Data Dictionary) แสดงตามภาคผนวก ก 

 

ตารางที' 3.8 แสดงรายละเอียดตารางขอ้มูลระบบขายหนา้ร้านบนเครื8องสมาร์ทเทอร์มินลั 

 

No. Table Name Description 

1 Auth_user ตารางเกบ็ขอ้มูลผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ 

2 Company ตารางเกบ็ขอ้มูลบริษทั 

3 Customer_point ตารางเกบ็คะแนนสะสมของลูกคา้ 

4 Customer_profile ตารางเกบ็ขอ้มูลของลูกคา้ 

5 Day_end ตารางเกบ็ขอ้มูลสิGนวนั 

6 Sale ตารางเกบ็ขอ้มูลการขาย 

7 Sale_lineitem ตารางเกบ็รายละเอียดขอ้มูลการขาย 

8 Product ตารางเกบ็ขอ้มูลสินคา้ 

9 Topup_record ตารางเกบ็ขอ้มูลการเติมเงิน 

10 Staff ตารางเกบ็ขอ้มูลพนกังานขาย 

 

3.2.4 แผนผงัแอปพลิเคชนัที8ทาํงานภายในระบบ  

จากการศึกษาปัญหาและความตอ้งการของระบบ การออกแบบโครงสร้างระบบทาํโดย

พิจารณาจากสภาพการใชง้านระบบจริง ซึ8 งแบ่งไดต้ามบทบาทของผูใ้ชง้านระบบไดด้งันีG  

1. แผนผงัเวบ็แอปพลิเคชนั สาํหรับผูใ้ชง้านทั8วไป 

แผนผงัของเวบ็แอปพลิเคชนัที8ผูใ้ชง้านทั8วไปสามารถเขา้ใชง้านได ้ซึ8 งประกอบดว้ย 

หน้า Home (หน้าแรก), About us (ขอ้มูลเกี8ยวกับบริษทั) Coffee listings (รายการสินคา้) Check 

point (ตรวจสอบคะแนนสะสม) และ Member register (สมคัรสมาชิก) ดงัภาพที8 3.4 

  



 36 

 
 

ภาพที' 3.4 แผนผงัแอปพลิเคชนัสาํหรับผูใ้ชง้านทั8วไป 

 

2. แผนผงัแอปพลิเคชนัสาํหรับแคชเชียร์ 
แผนผงัแอปพลิชนัสาํหรับแคชเชียร์ แสดงแผนผงัของระบบที8แคชเชียร์สามารถเขา้ใช้

งานได ้ซึ8 งประกอบดว้ย รายการสินคา้ที8ขาย ทาํรายการขาย กราฟแสดงยอดขายและเติมเงิน เติมเงิน

และการปิดสิGนวนั ดงัภาพที8 3.5, 3.6, 3.7, 3.8, 3.9 และ3.10 
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ภาพที' 3.5 แผนผงัแอปพลิเคชนัสาํหรับแคชเชียร์ (1) 
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ภาพที' 3.6 แผนผงัแอปพลิเคชนัสาํหรับแคชเชียร์ (2) 
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ภาพที' 3.7 แผนผงัแอปพลิเคชนัสาํหรับแคชเชียร์ (3) 
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ภาพที' 3.8 แผนผงัแอปพลิเคชนัสาํหรับแคชเชียร์ (4) 
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ภาพที' 3.9 แผนผงัแอปพลิเคชนัสาํหรับแคชเชียร์ (5) 
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ภาพที' 3.10 แผนผงัแอปพลิเคชนัสาํหรับแคชเชียร์ (6) 
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3. แผนผงัเวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ 

 
 

ภาพที' 3.11 แผนผงัเวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ 

 

จากภาพที8 3.11 แผนผงัเวบ็แอปพลิเคชนัสําหรับผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ แสดงแผนผงั

ของระบบที8ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการสามารถเขา้ใช้งานได ้ซึ8 งประกอบดว้ยหน้า Home (หน้าแรก) 

About us (เกี8ยวกับบริษทั) Coffee Listings (รายการสินคา้) Login (เขา้ระบบ) Dashboard (แดช

บอร์ด) Topup (รายการเติมเงิน) DayEnd (รายการปิดสิGนวนั) และกลุ่มหนา้บริหารจดัการ (Admin)  

ไดแ้ก่หนา้จดัการขอ้มูล Users (ขอ้มูลผูจ้ดัการระบบ/ผูจ้ดัการ) Company (ขอ้มูลบริษทั) Customer 

profiles (ขอ้มูลสมาชิก) Products (ขอ้มูลสินคา้) และหนา้ Change password (เปลี8ยนรหสัผา่น) 
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3.2.5 การออกแบบ API 

จากการศึกษาปัญหาและความตอ้งการของระบบและวิเคราะห์ออกมาไดเ้ป็น Use case 

ทัGงหมด จึงสามารถออกแบบ API สาํหรับเวบ็เซอร์วิส ไดด้งัตารางที8 3.7 ส่วนรายละเอียดของแต่ละ 

API สามารถดูไดจ้ากภาคผนวก ข 

 

ตารางที' 3.9 API เวบ็เซอร์วสิของแอปพลิเคชนัช่วยขายหนา้ร้านบนสมาร์ทเทอร์มินลั 

 

No. API Description 

1 GET getactiveproduct เรียกขอ้มูลสินคา้ที8แอคทีพ 

2 POST Endsale ปิดการขายของบิลนัGน 

3 POST insertsaleheader เพิ8มรายการซืGอ 

4 POST insertsaledetails เพิ8มรายละเอียดรายการซืGอ 

5 GET getsalereport เรียกขอ้มูลการขาย 

6 GET getcustomerpoint เรียกขอ้มูลคะแนนของลูกคา้ 

7 POST updatecustomerpoint เพิ8มคะแนนจากการซืGอ 

8 POST inserttopup เพิ8มจาํนวนเงินลงบตัรเติมเงิน 

9 GET gettopupreport เรียกขอ้มูลการเติมเงินรายเดือน 

10 GET getpaymentbytype เรียกขอ้มูลการชาํระเงินแยกตาม

ประเภท 

11 POST insertcloseday เพิ8มขอ้มูลสิGนวนั 

12 GET checkdayclosed ตรวจสอบการทาํรายการสิGนวนั 
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3.3 เครื'องมือพฒันาระบบ 
เวบ็เซอร์วสิสาํหรับแอปพลิเคชนัช่วยขายหนา้ร้านบนสมาร์ทเทอร์มินลั พฒันาโดยใช้

เครื8องมือต่าง ๆ ดงัในตารางที8 3.8 และตารางที8 3.9 

 
ตารางที' 3.10 อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ที8ใชใ้นการพฒันาระบบ 

 

ลาํดบั รายการ รายละเอียด 

1 เครื8องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย จาํนวน 

1 เครื8อง ใชท้าํหนา้ที8เป็น  

Web server 2 services และ 1 

Database server 

ซึ8 งมีคุณสมบติัดงัต่อไปนีG  

CPU: 1vCPU 

Memory: 1GB. 

Storage 25GB. 

ระบบปฏิบติัการ Ubuntu 18.04 x64 

2 เครื8องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 

จาํนวน 1 เครื8อง ซึ8 งมีคุณสมบติั

ดงัต่อไปนีG  

คอมพิวเตอร์โน๊ตบุค๊  

CPU Intel Core i7 1.7 Ghz. 

Memory 8GB. 

Haddisk 500GB 

ระบบปฏิบติัการ Mac OS High Sierra 

3 เครื8องสมาร์ทเทอร์มินลั PAX 

A920 จาํนวน 1 เครื8อง 

CPU: ARM Cortex A7 1.0 Ghz 4 Core 

Memory: 1 GB. 

Storage: 8GB. EMMC 

ระบบปฏิบติัการ: Paydroid บน Android  5.1 
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ตารางที' 3.11 ซอฟตแ์วร์ที8ใชใ้นการพฒันาระบบ 

 

ลาํดบั รายการ รายละเอียด 

1 Python 3.7.1 ทาํหนา้ที8เป็นเวบ็เซิร์ฟเวอร์ 

2 MySQL version 5.7 ใชเ้ป็นฐานขอ้มูล 

3 MySQL Workbench ใชส้าํหรับจดัการฐานขอ้มูล 

4 Visual Studio Code 1.32.1 ใชเ้ป็นเครื8องมือในการพฒันาเวบ็ API  และ

เวบ็ไซต ์

5 Web browser ไดแ้ก่ Chrome ใชท้ดสอบเวบ็แอปพลิเคชนั 

6 Postman ใชเ้ป็นเครื8องมือสาํหรับทดสอบเวบ็ API 

 

3.4 ระยะเวลาการดาํเนินการ 
เวบ็เซอร์วิสสําหรับแอปพลิเคชนัช่วยขายหน้าร้านบนเครื8องสมาร์ทเทอร์มินลั ไดใ้ช้

เวลาในการศึกษาและพฒันา ดงัตารางที8 3.12 
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ตารางที' 3.12 ระยะเวลาการออกแบบและพฒันาแอปพลิเคชนัช่วยขายหนา้ร้านบนเครื9องสมาร์ทเทอร์มินลั 
 
ที9 แผนการดาํเนินงาน ต.ค.61 พ.ย. 61 ม.ค. 62 ก.พ. 62 มี.ค. 62 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
1 ศึกษาปัญหาและ
ความตอ้งการของ

ระบบ 

                    

2 ศึกษาเครื9องมือและ
ภาษาที9ใชใ้นการ

พฒันาระบบ 

                    

3 ออกแบบระบบ                     
4 พฒันาระบบ                     
5 ทดสอบและแกไ้ข
ขอ้ผดิพลาด 

                    

6 จดัทาํเอกสารที9
เกี9ยวขอ้ง 

                    

 



 

 

บทที$ 4 

ผลการดาํเนินงาน 

 

ในบทนี&จะกล่าวถึงผลการดาํเนินงานพฒันาเวบ็เซอร์วิส สาํหรับแอปพลิเคชนัช่วยขาย

หนา้ร้านบนเครืHองสมาร์ทเทอร์มินลั 

 

4.1 ส่วนของการทดสอบการพฒันาระบบ 

ส่วนของการทดสอบผลการพฒันาระบบแบ่งไดเ้ป็น 2 ส่วนคือ การทาํ Unit test โดยใช้

เครืHองมือช่วยในการทดสอบ คือโปรแกรม  Postman และการ Integrate test  เขา้กบัแอปพลิเคชนั

บนเครืHองสมาร์ทเทอร์มินลั โดยใชก้รณีทดสอบ ดงัในตารางทีH 4.1 โดยมีขั&นตอนการทดสอบดว้ย 

Postman ดงัแสดงตวัอยา่งในภาพทีH 4.1 ดงัต่อไปนี&  

1. ระบุรูปแบบ Method  ในการทาํงาน 

2. ใส่ URL ของเวบ็เซอร์วสิทีHตอ้งการเรียกใชง้าน 

3. กาํหนดรุปแบบของขอ้มูล (Content-Type) ทีHตอ้งการส่งในส่วนของ Header 

4. กาํหนดค่าของขอ้มูลทีHตอ้งการส่ง 
5. กดปุ่ม SEND 

6. ดูผลลพัธ์ 
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ภาพที$ 4.1 ตวัอยา่งหนา้จอแสดงขั&นตอนการทดสอบดว้ย Postman 

 

สําหรับส่วนของการทาํ Integration test z ผูว้ิจยัจะแสดงภาพหน้าจอผลลพัธ์จากการ

เรียกใชง้านเซอร์วสิจากแอปพลิเคชนัตาม Test case ในตารางทีH 4.1 เช่นเดียวกนั 

 

ตารางที$ 4.1 Test Case ทีHนาํมาทดสอบการทาํงานของระบบ 

 

No. Test Case ID Test Case Use Case 

1 TC001 Get Active Product CA02101 

2 TC002 Insert Sale Header CA02230 

3 TC003 Insert Sale Details CA02230 

4 TC004 End Sale CA02230 

5 TC005 Get Customer Point CA03000 

6 TC006 Insert  Close Day CA02250 

 

4.2 ผลของการพฒันาระบบ 

4.2.1 กรณีทดสอบ TC001 

สาํหรับผลของการพฒันาระบบในส่วนของ Get Active Product มีดงันี&  

1. ทดสอบการเรียกเซอร์วสิดว้ย Postman ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพทีH 4.2 
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ภาพที$  4.2 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การเรียกใชเ้วบ็เซอร์วสิสาํหรับกรณีทดสอบ TC001 

 

2. ผลลพัธ์จากการ Integrate  เขา้กบัแอปพลิเคชนั ไดด้งัภาพทีH 4.3 

 

 
 

ภาพที$ 4.3 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การ Integrate เขา้กบัแอปพลิเคชนัสาํหรับกรณีทดสอบ TC001 
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4.2.2 กรณีทดสอบ TC002 

สาํหรับผลการทดสอบในส่วนของ Insert Sale Header มีดงันี&  

1. ทดสอบการเรียกเซอร์วสิดว้ย Postman ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพทีH 4.4 

 

 
 

ภาพที$  4.4 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การเรียกใชเ้วบ็เซอร์วสิสาํหรับกรณีทดสอบ TC002 

     

2. ผลลพัธ์จากการ Integrate  เขา้กบัแอปพลิเคชนั ไดด้งัภาพทีH 4.5 

 

 

 

 
   

ภาพที$ 4.5 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การ Integrate เขา้กบัแอปพลิเคชนัสาํหรับกรณีทดสอบ TC002 
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4.2.3 กรณีทดสอบ TC003 

สาํหรับผลการทดสอบในส่วนของ Insert Sale Details มีดงันี&  

1. ทดสอบการเรียกเซอร์วสิดว้ย Postman ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพทีH 4.6 

 

 
 

ภาพที$  4.6 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การเรียกใชเ้วบ็เซอร์วสิสาํหรับกรณีทดสอบ TC003 

 

2. ผลลพัธ์จากการ Integrate  เขา้กบัแอปพลิเคชนั ไดด้งัภาพทีH 4.7 

 

 

 

 
   

ภาพที$ 4.7 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การ Integrate เขา้กบัแอปพลิเคชนัสาํหรับกรณีทดสอบ TC003 
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4.2.4 กรณีทดสอบ TC004 

สาํหรับผลการทดสอบในส่วนของ End Sale มีดงันี&  

1. ทดสอบการเรียกเซอร์วสิดว้ย Postman ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพทีH 4.8 

 

 
 

ภาพที$  4.8 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การเรียกใชเ้วบ็เซอร์วสิสาํหรับกรณีทดสอบ TC004 

 

2. ผลลพัธ์จากการ Integrate  เขา้กบัแอปพลิเคชนั ไดด้งัภาพทีH 4.9 

 

 

 

 

   

ภาพที$ 4.9 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การ Integrate เขา้กบัแอปพลิเคชนัสาํหรับกรณีทดสอบ TC004 
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4.2.5 กรณีทดสอบ TC005 

สาํหรับผลการทดสอบในส่วนของ Insert Close Day มีดงันี&  

1. ทดสอบการเรียกเซอร์วสิดว้ย Postman ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพทีH 4.10 

 
 

ภาพที$  4.10 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การเรียกใชเ้วบ็เซอร์วสิสาํหรับกรณีทดสอบ TC005 

 

2. ผลลพัธ์จากการ Integrate  เขา้กบัแอปพลิเคชนั ไดด้งัภาพทีH 4.11 

 

 

 

 
 

ภาพที$ 4.11 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การ Integrate เขา้กบัแอปพลิเคชนัสาํหรับกรณีทดสอบ TC005 
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4.2.6 กรณีทดสอบ TC006 

สาํหรับผลการทดสอบในส่วนของ Get Customer Point มีดงันี&  

1. ทดสอบการเรียกเซอร์วสิดว้ย Postman ไดผ้ลลพัธ์ตามภาพทีH 4.12 

 

 
 

ภาพที$  4.12 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การเรียกใชเ้วบ็เซอร์วสิสาํหรับกรณีทดสอบ TC006 

 

2. ผลลพัธ์จากการ Integrate  เขา้กบัแอปพลิเคชนั ไดด้งัภาพทีH 4.13 

 

 
 

ภาพที$ 4.13 หนา้จอแสดงผลลพัธ์การ Integrate เขา้กบัแอปพลิเคชนัสาํหรับกรณีทดสอบ TC006 
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ส่วนรายละเอียดการใชง้านระบบในส่วนอืHน แสดงอยูที่Hภาคผนวก ค. คู่มือการใชง้าน 

ในหนา้ 89 



 

 

บทที$ 5 

สรุปอภปิรายผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 
 

ในบทนี& จะกล่าวถึง ขอ้สรุปจากการดาํเนินการออกแบบและพฒันาแอปพลิเคชนัช่วย

ขายหน้าร้านบนเครืE องสมาร์ทเทอร์มินัล  ปัญหาและอุปสรรคระหว่างการพัฒนา  รวมทั& ง

ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ในการศึกษาต่อ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี&  

 

5.1 สรุปและอภิปรายผล 

ในการดาํเนินการเพืEอออกแบบและพฒันาแอปพลิเคชนัช่วยขายหน้าร้านบนเครืEอง

สมาร์ทเทอร์มินลั  จากการวิเคราะห์ รวบรวมขอ้มูลและออกแบบระบบ รวมถึงการพฒันาระบบ ทาํ

ให้ได้ระบบทีEช่วยให้ขายหน้าร้านได้สะดวกมากขึ&น ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ ัดการสามารถตรวจสอบ

ยอดขายไดอ้ยา่งเป็นปัจจุบนัผา่นหนา้เวบ็แอปพลิเคชนัอีกดว้ย 

จากการออกแบบและพฒันาระบบ ถือวา่ประสบความสาํเร็จ เวบ็เซอร์วสิ เวบ็แอปพลิเค

ชนั สามารถทาํงานไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องการจดัทาํ และตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน

ตามทีEไดส้าํรวจความตอ้งการไวใ้นตอนตน้ โดยมีรายละเอียดดงันี&  

1. ผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัญหาและเทคโนโลยทีีEเกีEยวขอ้งและเหมาะสมต่อการนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการ
พฒันาแอปพลิเคชนัช่วยขายหนา้ร้านบนเครืEองสมาร์ทเทอร์มินลั 

2. ผูว้ิจยัไดน้าํเอาความรู้และทฤษฏีทีEเกีEยวขอ้งและไดศึ้กษามา ทาํการวิเคราะห์ความตอ้งการ
และออกแบบระบบ ทาํให้แอปพลิเคชนัทีEไดต้รงกบัความตอ้งการของธุรกิจประเภทร้านกาแฟ

ขนาดเลก็ หรือร้านอืEน ๆ ทีEไม่อยากลงทุนในซอฟตแ์วร์และอุปกรณ์ POS ทีEมีราคาแพง ไดใ้นราคาทีE

ถูกกวา่ 

3. เวบ็เซอร์วิสทีEไดพ้ฒันาขึ&นสามารถทาํงานร่วมกนักบัแอปพลิเคชนัในฝัEงผูใ้ชง้านไดเ้ป็นอยา่ง
ดี สามารถรับส่งขอ้มูลไปมาระหวา่งกนัได ้และพบวา่การนาํเฟรมเวิร์ค Python Flask มาช่วยพฒันา

ทาํใหล้ดเวลาทีEใชใ้นการพฒันาลงไดเ้ป็นอยา่งมาก 
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5.2 ปัญหาและอุปสรรค 

ตามมาตรฐานการชาํระเงินดว้ย Thai QR Code  สาํหรับร้านคา้นั&น ควรจะใชเ้ป็นระบบ 

Tag 30 ซึE งสามารถระบุหมายเลขรายการ และจาํนวนเงินไดเ้ลย อีกทั&งเมืEอทางบญัชีของร้านคา้ไดรั้บ

การชาํระเงินแลว้ ทางธนาคารยงัส่งขอ้มูลตอบรับกลบัมาทางร้านคา้วา่ไดรั้บเงินแลว้อีกดว้ย ทาํให้

ร้านคา้สามารถมัEนใจไดว้า่ไดรั้บการชาํระเงินจริง แต่ในขณะทีEทางผูว้จิยัไดจ้ดัทาํแอปพลิเคชนันี&นั&น

ทางธนาคารทุกแห่งในประเทศไทยยงัไม่ไดใ้หใ้ชง้านระบบ Tag 30 สาํหรับร้านคา้ยอ่ยแต่อยา่งใด  

ดังนั& นระบบทีEทางผูว้ิจัยได้จัดทาํขึ& นจึงได้มีการประยุกต์ใช้ Thai QR Code Tag 29 

สาํหรับการชาํระเงินดว้ย Thai QR Code ทดแทน Thai QR Code Tag 30 ไปก่อนแต่หากมีการเปิด

ใหบ้ริการระบบดงักล่าวในอนาคต ควรพิจารณาถึงนาํระบบ Tag 30 มาใชง้านกบัระบบนี& เพืEอความ

สะดวกและปลอดภยัในการรับชาํระเงินดว้ย QR Code  ทีEเพิEมขึ&นอีกดว้ย 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะและส่วนทีEควรปรับปรุงของระบบมีดงันี&  

1. จากปัญหาทีEพบกับการนํา Thai QR Code Tag 30 มาใช้ดังกล่าวแลว้ในหัวขอ้ปัญหาและ

อุปสรรค หากธนาคารในประเทศไทยมีการเปิดใชร้ะบบ Thai QR Code Tag 30 สาํหรับร้านคา้ราย

ยอ่ยในอนาคต ควรพิจารณาถึงนาํระบบ Tag 30 มาใชง้านกบัระบบนี& เพืEอความสะดวกและปลอดภยั

ในการรับชาํระเงินดว้ย QR Code ทีEเพิEมขึ&น 

2. เนืEองจากระบบทีEทางผูว้ิจยัได้จดัทาํขึ&น ยงัไม่มีส่วนของแอพพลิเคชันบนอุปกรณ์พกพา

สาํหรับลูกคา้ ดงันั&นหากร้านคา้ตอ้งการเพิEมการเขา้ถึงลูกคา้ ควรทาํการสร้างแอปพลิเคชนัสาํหรับ

ใชบ้นอุปกรณ์พกพาสาํหรับลูกคา้ เพืEอใชช้าํระค่าสินคา้แทนบตัรเติมเงิน และตรวจสอบคะแนนจาก

แอปพลิเคชนัดงักล่าวได ้อีกทั&งยงัเป็นการเพิEมช่องทางช่วยประชาสัมพนัธ์โปรโมชนัใหม่ ๆ ใหก้บั

ลูกคา้ทราบ และยงัเป็นการลดโลกร้อนไดอี้กทางหนึEง 

3. ระบบทีEทางผูว้ิจยัไดจ้ดัทาํขึ&นยงัไม่มีส่วนของการพิมพใ์บกาํกบัภาษีอย่างย่อ ซึE งในการทาํ

รายการขายจริงทุกครั& งทีE มีรายการเกิดขึ& น เพืEอไม่ให้ทางร้านค้ามีปัญหาการตรวจสอบจาก

กรมสรรพากร ควรไดท้าํการพฒันาเพิEมเติมในส่วนของการพิมพใ์บกาํกบัภาษีอยา่งยอ่ดงักล่าว 

4.  ขณะนี& ในส่วนของโมบายล์แอปพลิเคชัน ยงัไม่มีการทาํส่วนของการล็อคอินสําหรับ

แคชเชียร์ ทาํใหเ้วลามีการเปลีEยนแคชเชียร์ ไม่สามารถระบุไดว้า่ใครเป็นคนทาํรายการ ดงันั&นจึงควร

เพิEมส่วนของการลอ็คอินเขา้ระบบทีEเครืEองสมาร์ทเทอร์มินลั เขา้ไปในระบบดว้ย เพืEอทีEจะติดตามได้

วา่ใครเป็นผูท้าํรายการ ในกรณีทีEเกิดปัญหาเกีEยวกบัการขายขึ&น 
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5. นอกจากนี&  ในส่วนการยกเลิกรายการภายหลงัจากทีEชาํระเงินค่าสินคา้ไปแลว้ยงัไม่สามารถทาํ

ได ้ควรพิจารณาทาํการพฒันาเพิEมเติมในส่วนนี&  

6. อีกทั&งในส่วนการยกเลิกรายการเป็นบางรายการก่อนการชาํระเงินค่าสินคา้ยงัไม่สามารถทาํ

ได ้ควรตอ้งเพิEมการพิจารณาเพืEอทาํการพฒันาเพิEมเติมในส่วนนี&ดว้ย 
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ภาคผนวก ก 

พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 
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ตารางที6 ก.1 ตาราง auth_user 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 Id Int รหสัขอ้มูล PK 

2 Password Varchar รหสัผา่น  

3 Last_login DateTime วนั-เวลาที5ลอ็คอินครั9 งสุดทา้ย  

4 Is_superuser TinyInt เป็น Admin หรือไม่  

5 Username Varchar ชื5อผูใ้ชง้าน  

6 First_name Varchar ชื5อ  

7 Last_name varchar นามสกลุ  

8 Email Varchar  อีเมลแ์อดเดรส  

9 Is_staff TinyInt เป็นเจา้หนา้ที5หรือไม่  

10 Is_active TinyInt บญัชีนี9ยงัสามารถใชไ้ดห้รือไม่  

11 Date_joined Datetime วนั-เวลาที5เริ5มใชง้านระบบนี9   
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ตารางที6 ก.2 ตาราง company 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 Company_id Int รหสัขอ้มูล PK 

2 Name Varchar ชื5อบริษทั  

3 Street1 Varchar ที5อยูแ่ถวที5 1  

4 Street2 Varchar ที5อยูแ่ถวที5 2  

5 City Varchar เขต/อาํเภอ  

6 State Varchar จงัหวดั  

7 Zip varchar รหสัไปรษณีย ์  

8 Country Varchar ประเทศ  

9 Website Varchar ทีอยูเ่วบ็ไซต ์  

10 Currency Varchar สกลุเงิน  

11 Tax_id Varchar เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี  

12 Phone Varchar หมายเลขโทรศพัท ์  

13 Logo Varchar ชื5อไฟลโ์ลโก ้  
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ตารางที6 ก.3 ตาราง customer_point 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 Customer_point_id Int รหสัขอ้มูล PK 

2 Customer_id Int รหสัลูกคา้ FK 

3 Point Int คะแนน  

4 Transaction_date DateTime วนัเวลาที5เกิดรายการ  

5 Sale_id Int Sale Header ID  

6 Create_date DateTime วนัเวลาที5สร้างขอ้มูล  

7 Is_used Char คะแนนนี9 ถูกใชไ้ปหรือยงั  
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ตารางที6 ก.4 ตาราง customer_profile 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 Customer_profile_id Int รหสัขอ้มูล PK 

2 Phone_no Varchar หมายเลขโทรศพัท ์  

3 Name Varchar ชื5อ  

4 Surname Varchar นามสกลุ  

5 Create_date DateTime วนัเวลาที5สร้างขอ้มูล  

6 Staff_id Int พนกังานที5สร้างขอ้มูลนี9   

7 Photo Varchar ชื5อไฟลรู์ปภาพลูกคา้  

8 Idcard_no Varchar หมายเลขบตัรประชาชน  
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ตารางที6 ก.5 ตาราง day_end 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 Day_closed_id Int รหสัขอ้มูล PK 

2 Total Decimal จาํนวนเงินสุทธิ  

3 Credit_card Decimal จาํนวนเงินที5รับชาํระดว้ยบตัรเครดิต  

4 Cash Decimal จาํนวนเงินที5รับชาํระดว้ยเงินสด  

5 Qrcode Decimal จาํนวนเงินที5รับชาํระดว้ย QR Code  

6 Point Int จาํนวนคะแนนที5รับชาํระแทนเงินสด  

7 Topup_card Decimal จาํนวนเงินที5รับชาํระดว้ยบตัรเติมเงิน  

8 Closed_date Datetime วนัที5ทาํการปิดสิ9นวนั  
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ตารางที6 ก.6 ตาราง product 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 Product_id Int รหสัขอ้มูล PK 

2 Name Varchar ชื5อสินคา้  

3 Barcode Varchar บาร์โคด้ของสินคา้นี9   

4 Unit_price Decimal ราคาสินคา้  

5 Status Varchar สถานะ  

6 Photo Varchar ชื5อไฟลภ์าพของสินคา้  

7 Is_show Tinyint แสดง/ไม่แสดงขอ้มูลสินคา้บนเวบ็ 

สมาร์ทเทอร์มินลั 
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ตารางที6 ก.7 ตาราง Sale 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 sale_id Int รหสัขอ้มูล PK 

2 Status Varchar สถานะของรายการขายนี9  

1=Sale 

2=Sale_End 

3=Sale_Cancel 

 

3 Payment Varchar ชาํระดว้ยทางเลือกใด  

111=เงินสด  

222=QR Code 

333=บตัรเครดิต 

444=บตัรเติมเงิน 

555=คะแนน 

 

4 total Double ยอดเงินรวม  

5 Start_Time Datetime วนัเวลาเริ5มทาํรายการ  

6 End_Time Datetime วนัเวลาที5ทาํรายการเสร็จ  

7 Staff_id Int รหสัพนกังานที5ทาํรายการ FK 

8 Customer_profile_id Int รหสัประจาํตวัลูกคา้ FK 
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ตารางที6 ก.8 ตาราง Sale_lineitem 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 Sale_lineitem_id Int รหสัขอ้มูล PK 

2 Sale_id Int Sale header FK 

3 Product_id Int รหสัสินคา้ FK 

4 Quantity Int จาํนวนสินคา้  

5 Unit_price Double ราคาสินคา้  

6 Status Varchar สถานะของรายการขายนี9  

1=Sale 

2=Sale_End 

3=Sale_Cancel 

 

7 Create_date Datetime วนัเวลาที5ทาํรายการ FK 
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ตารางที6 ก.9 ตาราง Staff 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 Staff_id Int รหสัพนกังาน PK 

2 Name Varchar ชื5อ  

3 Surname Varchar นามสกลุ  

4 Create_date Datetime วนัเวลาที5สร้างขอ้มูลนี9   

5 Create_by Datetime ผูส้ร้างขอ้มูลนี9   
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ตารางที6 ก.10 ตาราง topup_record 

ลาํดบั แอทริบิวต์ ชนิด คาํอธิบาย คย์ี 

1 Idtopup_record Int รหสัขอ้มูล PK 

2 Card_number Varchar เลขที5บตัรเติมเงิน  

3 Value Varchar จาํนวนเงินที5เติม  

4 Update_date Datetime วนัเวลาที5สร้างขอ้มูลนี9   

5 Staff_id Int ผูท้าํการเติมเงินรายการนี9  FK 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

Application Programming Interface (API) 
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1. GET /getactiveproduct 

Description: Request active product 

ตารางที6 ข 1 แสดง Parameters ของ API getactiveproduct 

 

Name Located In Description Required Schema 

Body body   - 

 

ตารางที6 ข 2 แสดง Response ของ API getactiveproduct 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

"product":  

[{ 

"name": "string", 

"photo": "string", 

"product_id": “string”, 

"quantity": “string”, 

"unit_price": “string” 

}] 

} 
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2. POST /endsale 

Description: Update data to complete sale transaction 

ตารางที6 ข 3 แสดง Parameters ของ API endsale 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-type Header Content Type Yes “application/json;charset=utf-8” 

Body body   { 

“sale_id”: “string”, 

“payment”:”string” 

} 

 

ตารางที6 ข 4 แสดง Response ของ API endsale 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

endsale=”SuccessEndSale” 

} 
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3. POST /insertsaleheader 

Description: Insert sale header 

ตารางที6 ข 5 แสดง Parameters ของ API insertsaleheader 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“total”: “string”, 

“staff_id”:”string”, 

“customer_profile_id”:”string” 

} 

 

ตารางที6 ข 6 แสดง Response ของ API insertsaleheader 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

“insertid”=”string” 

} 
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4. POST /insertsaledetails 

Description: Insert sale details 

ตารางที6 ข 7 แสดง Parameters ของ API insertsaledetails 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“sale_id”: “string”, 

“product_id”:”string”, 

“quantity”:”string”, 

“unit_price”:”string” 

} 

 

ตารางที6 ข 8 แสดง Parameters ของ API insertsaledetails 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

“insertid”=”string” 

} 
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5. GET /getsalereport 

Description: Request total sale per month 

ตารางที6 ข 9 แสดง Parameters ของ API getsalereport 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“range”: “string”  

} 

 

ตารางที6 ข 10 แสดง Response ของ API getsalereport 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

"sale":  

[{ 

"date": "string", 

"sale": “string” 

}] 

} 
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6. GET /getcustomerpoint 

Description: Request total customer point by phone number 

ตารางที6 ข 11 แสดง Parameters ของ API getcustomerpoint 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“number”: “string”  

} 

 

ตารางที6 ข 12 แสดง Response ของ API getcustomerpoint 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

"member":  

[{ 

"customer_profile_id": "string", 

"my_point": “string”, 
“name”:”string”, 
“phone_no”:”string”, 
“surname”:”string” 

}] 

} 
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7. POST /updatecustomerpoint 

Description: Update customer point 

ตารางที6 ข 13 แสดง Parameters ของ API updatecustomerpoint 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“point”: “string”, 

“customer_profile_id”:”string” 

} 

 

ตารางที6 ข 14 แสดง Response ของ API updatecustomerpoint 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

"updatepoint": “string”  

} 
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8. POST /inserttopup 

Description: Added card topup value 

ตารางที6 ข 15 แสดง Parameters ของ API inserttopup 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“card_number”: “string”, 

“card_value”:”string”, 

“update_by”:”string” 

} 

 

ตารางที6 ข 16 แสดง Response ของ API inserttopup 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

"topup": “string”  

} 
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9. GET /gettopupreport 

Description: Request topup report by month 

ตารางที6 ข 17 แสดง Parameters ของ API gettopupreport 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“month”: “string”  

} 

 

ตารางที6 ข 18 แสดง Response ของ API gettopupreport 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

"topup":  

[{ 

"date": "string", 

"topup_value": “string 

}] 

 

} 
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10. POST /getpaymentbytype 

Description: Request amount per each type of payment of the date 

ตารางที6 ข 19 แสดง Parameters ของ API getpaymentbytype 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“close_date”: “string”  

} 
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ตารางที6 ข 20 แสดง Response ของ API getpaymentbytype 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

"paymentbytype":  

[{ 

"cash": "number", 

"credit_card ": “number”, 

“end_time”:”string”, 

“point”:”number”, 

“qr_code”:”number”, 

“topup_card”:”number”, 

“total”:”number” 

}] 

 

} 
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11. POST /insertcloseday 

Description: Post data  for close day 

ตารางที6 ข 21 แสดง Parameters ของ API insertcloseday 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“total”: “string”, 

“credit_card”:”string”, 

“cash”:”cash”, 

“qrcode”:”qrcode”, 

“point_amnt”:”string”, 

“topup_card”:”string”, 

“close_date”:”string”, 

“is_close”:”string”, 

“remark”:”string”  

} 
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ตารางที6 ข 22 แสดง Parameters ของ API insertcloseday 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

"insertcloseday": “string” 

} 
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12. GET /checkdayclosed 

Description: Request to check the date is closed or not 

ตารางที6 ข 23 แสดง Parameters ของ API checkdayclosed 

 

Name Located In Description Required Schema 

Content-Type Header Content type Yes Application/Json; charset=utf-8 

Body body  Yes { 

“closed_date”: “string” 

} 

 

ตารางที6 ข 24 แสดง Response ของ API checkdayclosed 

 

Code Description Schema 

200 Success { 

"checkdayclosed": “number” 

} 

   

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

คู่มือการใช้งาน 
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การทาํงานของระบบในมุมมองของผู้ใช้งาน 

ในหัวขอ้นี* จะเป็นการแสดงการใชง้านในแต่ละส่วนของผูใ้ชง้าน ไดแ้ก่ลูกคา้ทั@วไป 

แคชเชียร์และผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ ตามลาํดบั 

1. ลูกค้าทั:วไป (Customer) 

สาํหรับลุกคา้ทั@วไป จะมีฟังกช์นัการทาํงาน อยู ่2 ฟังกช์นัที@เกี@ยวขอ้งซึ@ งก็คือ การสมคัร

สมาชิก (MEMBER REGISTER) และ การตรวจสอบคะแนนสะสม (CHECK POINT) 

1.1 การสมคัรสมาชิก (MEMBER REGISTER) 

1. ผูใ้ชง้านเขา้ไปที@ Url: www.ipathsaid.com  ผ่านบราวเซอร์ จะพบกบัหนา้จอ

ดงัภาพที@ ค.1 

 

 
 

ภาพที: ค.1 แสดงหนา้โฮมเพจ 

 

2. ผูใ้ชง้านคลิกที@เมนู MEMBER REGISTER ดงัภาพที@ ค.2 

 

 
 

ภาพที: ค.2 แสดงเมนู MEMBER REGISTER 

 

3. ระบบจะแสดงหนา้ต่างสาํหรับสมคัรสมาชิก ดงัภาพที@ ค.3 



 91 

 
 

ภาพที: ค.3 แสดงหนา้ต่างสาํหรับสมคัรสมาชิก 

 

4. ผูใ้ชง้านทาํการป้อนขอ้มูลแลว้กดปุ่ม REGISTER ดงัภาพที@ ค.4 

 

 
 

ภาพที: ค.4  แสดงการป้อนขอ้มูล 

 

5. หากทาํการสมคัรไดเ้รียบร้อย ระบบจะแสดงขอ้ความว่า “Success You are 

now member and can collect point and get your benefits”  
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ภาพที: ค.5 แสดงขอ้ความสมคัรสมาชิกสาํเร็จ 

 

1.2 การตรวจสอบคะแนนสะสม (CHECK POINT) 

1.  จากหนา้เวบ็ไซต ์ผูใ้ชง้านทาํการคลิกที@เมนู CHECK POINT ดงัภาพที@ ค.6 

 

 
 

ภาพที: ค.6 แสดงเมนู CHECK POINT 

 

2. ระบบจะแสดงหน้าเวบ็เพจสําหรับตรวจสอบคะแนนสะสมของสมาชิกดงั

ภาพที@ ค.7 
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ภาพที: ค.7 หนา้เวบ็เพจสาํหรับตรวจสอบคะแนนสะสมของสมาชิก 

 

3.  ผูใ้ชง้านป้อนหมายเลขโทรศพัทที์@ใชส้มคัรสมาชิกเพื@อตรวจสอบคะแนน 

แลว้คลิกที@ปุ่ม Submit form ดงัภาพที@ ค.8 

 

 
 

ภาพที: ค.8 แสดงการป้อนหมายเลขโทรศพัทข์องสมาชิกเพื@อตรวจสอบคะแนน 

 

4.  ระบบแสดงคะแนนสะสมคงเหลือ ณ เวลาปัจจุบนัของสมาชิกทางหนา้เวบ็

เพจ ดงัภาพที@ ค.9 

 

 
 

ภาพที: ค.9 แสดงผลการตรวจสอบคะแนนคงเหลือของสมาชิก 

 

2. แคชเชียร์ 
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ในส่วนของแคชเชียร์ แคชเชียร์จะทาํงานในส่วนของการรับชาํระค่าสินคา้และอื@น ๆ ที@

เป็นงานของตนเองทั*งหมดบนเครื@องสมาร์ทเทอร์มินลั โดยสามารถแบ่งออกไดต้ามการทาํงานได้

เป็น การรับชาํระค่าสินคา้ดว้ยบตัรเติมเงิน การรับชาํระค่าสินคา้ดว้ยบตัรเครดิต การรับชาํระค่า

สินคา้ดว้ยเงินสด การรับชาํระค่าสินคา้ดว้ย Thai QR Code การรับชาํระค่าสินคา้ดว้ยคะแนน การดู

ยอดขายสินคา้ประจาํวนั การเติมเงินลงในบตัรเติมเงิน การปิดสิ*นวนั โดยมีรายละเอียดดงันี*  

 

2.1 การรับชาํระค่าสินคา้ดว้ยบตัรเติมเงิน 

1. แคชเชียร์ทาํการเปิดแอปพลิเคชนับนเครื@องสมาร์ทเทอร์มินลั ดว้ยการแตะ

ไอคอนของแอปพลิเคชนับนหนา้จอ ดงัภาพที@ ค.10 

 

 
 

ภาพที: ค.10 แสดงไอคอนของแอปพลิเคชนั 

 

2. แอปพลิเคชนัถูกโหลดลงหน่วยความจาํของเครื@องพร้อมทั*งเรียกขอ้มูลสินคา้
จากฐานขอ้มูลมาแสดงบนหนา้จอ ดงัแสดงในภาพที@ ค.11 
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ภาพที: ค.11 แสดงรายการสินคา้บนเครื@องสมาร์ทเทอร์มินลั 

 

3. เลือกสินคา้ที@ลูกคา้ตอ้งการ สินคา้จะถูกแสดงในหนา้รายการขาย ดงัภาพที@ ค.

12 

 

 
 

ภาพที: ค.12 แสดงรายการขาย 

 

4. หากลูกคา้เป็นสมาชิก ให้เลือกฟังก์ชนัเป็นสมาชิก โดยการแตะที@ปุ่ม “เป็น

สมาชิก”  เพื@อลูกคา้จะไดส้ะสมคะแนนจากการซื*อสินคา้ดงักล่าว ดงัแสดงในภาพที@ ค.13 
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ภาพที: ค.13 แสดงการป้อนหมายเลขโทรศพัทข์องลูกคา้ที@เป็นสมาชิก 

 

5. แคชเชียร์แตะปุ่มชาํระเงิน 

6. ระบบแสดงตวัเลือกสาํหรับการชาํระเงิน ดงัภาพที@ ค.14 

 

 
 

ภาพที: ค.14 แสดงตวัเลือกสาํหรับการชาํระเงิน 

 

7. ลูกคา้ชาํระเงินดว้ยบตัรเติมเงินของทางร้าน แคชเชียร์รับบตัรมาสแกนที@

เครื@องสมาร์ทเทอร์มินลั ไดผ้ลการอ่านบตัรดงัแสดงในภาพที@ ค.15 
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ภาพที: ค.15  แสดงผลการอ่านค่าบตัรเติมเงิน 

 

8. แคชเชียร์แตะที@ “PAID” เพื@อยนืยนัการชาํระเงิน 

9. ค่าสินคา้ถูกชาํระ และมูลค่าในบตัรถูกหกัออกตามมูลค่าสินคา้ 
10. เมื@อการชาํระเงินสิ*นสุด ระบบจะกลบัไปยงัหน้ารายการสินคา้พร้อมขาย 

เพื@อใหแ้คชเชียร์พร้อมที@จะทาํรายการต่อไปโดยทนัที 
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2.2 การรับชาํระค่าสินคา้ดว้ยบตัรเครดิต 

1. จากหน้ารายการสินคา้บนหน้าจอสมาร์ทเทอร์มินัล แคชเชียร์แตะที@ภาพ

สินคา้ที@ตอ้งการขาย ดงัภาพที@  ค.16 

 

 
 

ภาพที: ค.16 แสดงหนา้จอรายการสินคา้ 

 

2. สินคา้ดงักล่าวจะปรากฎในหนา้รายการขายพร้อมราคา ดงัภาพที@ ค.17 

 

 
 

ภาพที: ค.17 แสดงหนา้รายการขาย 
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3. หากลูกคา้คนดังกล่าวเป็นสมาชิก แคชเชียร์ทาํแตะที@ปุ่ม “เป็นสมาชิก” 

พร้อมใส่หมายเลขโทรศพัทที์@ไดล้งทะเบียนสมาชิกไวแ้ลว้ ดงัภาพที@ ค.18 

 

 
 

ภาพที: ค.18 แสดงการป้อนหมายเลขโทรศพัทส์าํหรับสมาชิก 

 

4. แคชเชียร์แตะที@ปุ่ม “ชาํระเงิน” เพื@อทาํการชาํระเงิน ระบบจะแสดงรายการ

ตวัเลือกของสาํหรับชาํระเงิน 

 

 
 

ภาพที: ค.19 รายการตวัเลือกสาํหรับการชาํระเงิน 

 

5. ลูกคา้เลือกชาํระเงินดว้ยบตัรเครดิต แคชเชียร์แตะที@ “Credit Card” 
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6. ระบบทาํการส่งจาํนวนเงินที@ตอ้งการชาํระไปยงัแอปพลิเคชนัเพยเ์มนตที์@อยู่
ในเครื@องเดียวกนั คลา้ยดงัภาพที@ ค.20 

 

 
 

ภาพที: ค.20 แสดงหนา้ตรวจสอบจาํนวนเงินและขอ้มูลบตัรในแอปพลิเคชนัเพยเ์มนต ์

 

7. รายการธุรกรรมอนุมติั ลูกคา้เซ็นตล์ายเซ็นต ์

 

 
 

ภาพที: ค.21 แสดงหนา้จอเซ็นตล์ายเซ็น 
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8. แอปพลิเคชนัเพยเ์มนตพิ์มพส์ลิปบตัรเครดิต 

 

 
 

ภาพที: ค.22 แสดงหนา้จอสลิปบตัรเครดิต 

 

9. ผลการอนุมติัถูกส่งกลบัมายงัแอปพลิเคชันช่วยขายหน้าร้านบนสมาร์ท
เทอร์มินลั 

10. แอปพลิเคชนัช่วยขายหนา้ร้านทาํการลา้งรายการขายและกลบัไปยงัหนา้จอ
รายการสินคา้เพื@อรับคาํสั@งซื*อต่อไป 
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2.3 การรับชาํระค่าสินคา้ดว้ยเงินสด 

1. จากหนา้จอรายการสินคา้บนเครื@องสมาร์ทเทอร์มินลั แคชเชียร์เลือกแตะชื@อ

สินคา้ที@ตอ้งการขาย 

 

 
 

ภาพที: ค.23  แสดงหนา้จอรายการสินคา้ 

 

2. สินคา้ดงักล่าวจะปรากฎในหนา้รายการขายพร้อมราคา ดงัภาพที@ ค.24 

 

 
 

ภาพที: ค.24 แสดงหนา้รายการขาย 
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3. หากลูกคา้คนดังกล่าวเป็นสมาชิก แคชเชียร์ทาํแตะที@ปุ่ม “เป็นสมาชิก” 

พร้อมใส่หมายเลขโทรศพัทที์@ไดล้งทะเบียนสมาชิกไวแ้ลว้ ดงัภาพที@ ค.25 

 

 
 

ภาพที: ค.25 แสดงการป้อนหมายเลขโทรศพัทส์าํหรับสมาชิก 

 

4. แคชเชียร์แตะที@ปุ่ม “ชาํระเงิน” เพื@อทาํการชาํระเงิน ระบบจะแสดงรายการ

ตวัเลือกของสาํหรับชาํระเงิน ดงัภาพที@ ค.26 

 

 
 

ภาพที: ค.26 รายการตวัเลือกสาํหรับการชาํระเงิน 

 

5. ลูกคา้เลือกชาํระเงินดว้ยเงินสด แคชเชียร์แตะที@ “Cash” 



 104 

 

 
 

ภาพที: ค.27 แสดงหนา้จอชาํระดว้ยเงินสด 

 

6. แคชเชียร์ใส่จาํนวนเงินที@รับจากลูกคา้ แลว้แตะที@ปุ่ม “OK” ระบบจะคาํนวณ

เงินทอนให ้ดงัภาพที@ ค.28 

 

 
 

ภาพที: ค.28 แสดงจาํนวนเงินทอน 

 

7. เมื@อไดรั้บเงินเรียบร้อยแลว้ แคชเชียร์แตะปุ่ม “Received”  เพื@อจบการขาย 
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8. ระบบทาํการลา้งขอ้มูลในหนา้รายการขาย พร้อมส่งกลบัไปยงัหนา้รายการ
สินคา้ 
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2.4 การรับชาํระค่าสินคา้ดว้ย Thai QR Code 

1. จากหนา้จอรายการสินคา้บนเครื@องสมาร์ทเทอร์มินลั แคชเชียร์เลือกแตะชื@อ

สินคา้ที@ตอ้งการขาย 

 

 
 

ภาพที: ค.29  แสดงหนา้จอรายการสินคา้ 

 

2. สินคา้ดงักล่าวจะปรากฎในหนา้รายการขายพร้อมราคา ดงัภาพที@ ค.30 

 

 
 

ภาพที: ค.30 แสดงหนา้รายการขาย 
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3. หากลูกคา้คนดังกล่าวเป็นสมาชิก แคชเชียร์ทาํแตะที@ปุ่ม “เป็นสมาชิก” 

พร้อมใส่หมายเลขโทรศพัทที์@ไดล้งทะเบียนสมาชิกไวแ้ลว้ ดงัภาพที@ ค.31 

 

 
 

ภาพที: ค.31 แสดงการป้อนหมายเลขโทรศพัทส์าํหรับสมาชิก 

 

4. แคชเชียร์แตะที@ปุ่ม “ชาํระเงิน” เพื@อทาํการชาํระเงิน ระบบจะแสดงรายการ

ตวัเลือกของสาํหรับชาํระเงิน ดงัภาพที@ ค.32 

 

 
 

ภาพที: ค.32 รายการตวัเลือกสาํหรับการชาํระเงิน 

 

5. ลูกคา้เลือกชาํระเงินดว้ย Thai QR Code แคชเชียร์แตะที@ “QR Code” 
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6. ระบบทาํการสร้าง Thai QR Code ตามจาํนวนเงินที@ลูกคา้ตอ้งจ่าย ดงัแสดง

ในภาพที@ ค.33 

 

 
 

ภาพที: ค.33 แสดง Thai QR Code ที@ระบบสร้างขึ*น 

 

7. โดยเมื@อลูกคา้ทาํการสแกนดว้ยโมบายแบงกิ*งของธนาคาร จะไดห้น้าจอ
คลา้ยดงักบัที@แสดงในภาพที@ ค.34 

 

 
 

ภาพที: ค.34 แสดงตวัอยา่งเมื@อใชแ้อปพลิเคชนัโมบายแบงกิ*งของธนาคาร ทาํการสแกน QR Code ที@

ระบบสร้างขึ*น 
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8. เมื@อลูกคา้ทาํการชาํระเงินเรียบร้อยแลว้ และแสดงผลของการโอนเงินผ่าน 

QR Code ใหแ้คชเชียร์ดู แคชเชียร์กท็าํแตะปุ่ม “Received” เพื@อบอกระบบวา่ไดรั้บเงินเรียบร้อยแลว้ 

9. ระบบทาํการลา้งขอ้มูลในหนา้รายการขาย พร้อมทั*งกลบัไปยงัหนา้รายการ
สินคา้ เพื@อรับคาํสั@งซื*อต่อไป 

2.5 การรับชาํระค่าสินคา้ดว้ยคะแนน 

1. จากหนา้จอรายการสินคา้บนเครื@องสมาร์ทเทอร์มินลั แคชเชียร์เลือกแตะชื@อ

สินคา้ที@ตอ้งการขาย 

 

 
 

ภาพที: ค.35  แสดงหนา้จอรายการสินคา้ 

 

2. สินคา้ดงักล่าวจะปรากฎในหนา้รายการขายพร้อมราคา ดงัภาพที@ ค.36 
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ภาพที: ค.36 แสดงหนา้รายการขาย 

 

3. หากลูกคา้คนดังกล่าวเป็นสมาชิก แคชเชียร์ทาํแตะที@ปุ่ม “เป็นสมาชิก” 

พร้อมใส่หมายเลขโทรศพัทที์@ไดล้งทะเบียนสมาชิกไวแ้ลว้ ดงัภาพที@ ค.37 

 

 
 

ภาพที: ค.37 แสดงการป้อนหมายเลขโทรศพัทส์าํหรับสมาชิก 

 

4. แคชเชียร์แตะที@ปุ่ม “ชาํระเงิน” เพื@อทาํการชาํระเงิน ระบบจะแสดงรายการ

ตวัเลือกของสาํหรับชาํระเงิน ดงัภาพที@ ค.38 

 

 
 

ภาพที: ค.38 รายการตวัเลือกสาํหรับการชาํระเงิน 
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5. ลูกคา้เลือกชาํระเงินดว้ยคะแนน แคชเชียร์แตะที@ “Point” 

6. ระบบแสดงหนา้จอรับชาํระดว้ยคะแนน 

 

 
 

ภาพที: ค.39 แสดงหนา้จอรับชาํระดว้ยคะแนน 

 

7. แคชเชียร์ป้อนจาํนวนแกว้ที@ตอ้งการชาํระดว้ยคะแนน แลว้แตะที@ปุ่ม PAID 

8. หากคะแนนมีจาํนวนเพียงพอ ระบบจะทาํการหักคะแนนที@ใชส้ําหรับการ

ชาํระค่าสินคา้นี*  พร้อมทั*งกลบัไปยงัหนา้จอรายการสินคา้ 

2.6 การดูยอดขายสินคา้ประจาํวนั 

1. ในการดูยอดสินคา้ประจาํวนั แคชเชียร์สามารถทาํไดโ้ดย การแตะที@เมนูที@ 

3  บนหนา้จอ แลว้ระบบจะแสดงหนา้จอสาํหรับดูยอดขายประจาํวนั ดงัแสดงในภาพที@ ค.40 

 

 
 

ภาพที: ค.40 แสดงหนา้จอดูยอดขายประจาํวนั 
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2. ทั*งนี* แคชเชียร์สามารถเลือกไดว้่า จะดูยอดขายประจาํวนั หรือว่า ดูยอด

การเติมเงินลงในบตัรเติมเงิน โดยการแตะที@ปุ่ม  “SALE” แลว้จะมีตวัเลือกให้เลือกว่าตอ้งการจะดู

รายงานใด 

 

 
 

ภาพที: ค.41 แสดงการเลือกรายงาน 

 

3. ทาํนองเดียวกนันั*นแคชเชียร์ยงัสามารถที@จะเลือกเดือนที@ตอ้งการดูรายงาน
ของแต่ละอนัไดด้ว้ยการแตะที@ปุ่มเลือกเดือน ซึ@ งตามภาพแสดงคาํว่า “JANUARY” เพื@อเลือกเดือน

อีกดว้ย ดงัภาพที@ ค.42 

 

 
 

ภาพที: ค.42  แสดงการเลือกเดือนเพื@อดูรายงาน 
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2.7 การเติมเงินลงในบตัรเติมเงิน 

1. การเติมเงินนั*น แคชเชียร์สามารถดาํเนินการไดโ้ดย แตะปุ่มที@ 4 จากซา้ย

ในแถบเมนู เพื@อเขา้ถึงหนา้จอเติมเงิน 

 

 
 

ภาพที: ค.43 แสดงหนา้จอสาํหรับเติมเงินลงบตัรเติมเงิน 

 

2. เมื@อทาํการเติมเงิน แคชเชียร์ตอ้งอ่านมูลค่าบตัรก่อน โดยการทาบบตัรเติม

เงินเขา้กบัดา้นหนา้ของตวัเครื@องแลว้แตะปุ่ม “เช็คยอดเงินในบตัร” ซึ@ งจะไดผ้ลลพัธ์ดงัแสดงในภาพ

ที@ ค.44 

 

 
 

ภาพที: ค.44 แสดงการอ่านมูลค่าบตัรเติมเงิน 
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3. ทาํการเติมเงิน โดยการป้อนจาํนวนเงินลงในช่องเติมเงิน แลว้แตะปุ่ม 

“เติมเงินลงบตัร”ดงัภาพที@ ค.45 

 

 
 

ภาพที: ค.45 แสดงการป้อนจาํนวนเงินเพื@อเติมเงินลงบตัรเติมเงิน 

 

2.8 การปิดสิ*นวนั 

เป็นการตรวจสอบยอดขาย และรายรับในแต่ละช่องทาง เพื@อตรวจสอบยอด

สุทธิ และเงินสดที@ไดรั้บของร้านในวนันั*น ก่อนที@จะปิดร้าน สามารถทาํไดโ้ดย  

1. แคชเชียร์แตะที@ปุ่มที@ 5 บนแถบเมนู จะไดห้นา้จอดงัภาพที@ ค.46 

 

 
 

ภาพที: ค.46  แสดงหนา้จอปิดสิ*นวนั 
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2. เมื@อตรวจสอบเงินสด ยอดบตัรเครดิต ตรงกบัยอดที@แจง้บนหน้าจอแลว้ 

แคชเชียร์สามารถทาํการปิดสิ*นวนัไดโ้ดยการแตะที@ปุ่ม “ปิดรายการสิ*นวนั” จะไดผ้ลดงัแสดงใน

ภาพ ค.47 

 

 
 

ภาพที: ค.47 แสดงผลการปิดสิ*นวนั 

 

3. ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ 

ในส่วนของผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ การจะเขา้ถึงไดจ้ะตอ้งทาํการล็อคอินเขา้ระบบดว้ย 

Username และ Password  เสียก่อน หลงัจากนั*นจะมีฟังกช์นัการทาํงานที@เกี@ยวขอ้ง ดงัต่อไปนี*  ไดแ้ก่ 

Login D-Board (Sale Dashboard), Topup, DayEnd และAdmin  

3.1 Login 

เป็นเมนูสาํหรับผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ โดยผูดู้และระบบ/ผูจ้ดัการสามารถทาํการ Login  

เขา้ระบบไดโ้ดย 

1. คลิกที@เมนู Login  จากหนา้โฮมเพจของหนา้เวบ็ไซต ์

 

 
 

ภาพที: ค.48 แสดงลกัษณะเมนู Login 

 

2. หนา้ต่างสาํหรับลอ็คอินจะแสดงขึ*น ดงัภาพที@ ค.49 
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ภาพที: ค.49 แสดงหนา้ต่าง Login 

 

3. ป้อน Username และ Password แลว้คลิกที@ปุ่ม Login 

4. หากทาํการลอ็คอินสาํเร็จ หนา้ Dashboard จะแสดงขึ*นมา ดงัภาพ 

 

 
 

ภาพที: ค.50 แสดงหนา้จอหลงัจากที@ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการลอ็คอินสาํเร็จ 

 

3.2 D-Board (Sale Dashboard) 

Sales Dashboard เป็นหน้าจอที@มีไวส้ําหรับแสดงรายการธุรกรรมทั*งหมดที@เกิดขั*นใน

ระบบ โดยผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ สามารถเขา้สู่หนา้จอ Sales Dashboard ไดโ้ดย 
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1. คลิกที@เมนู D-Board ดงัแสดงในภาพที@ ค.51 
 

 
 

ภาพที: ค.51 แสดงเมนู D-Board 

 

2. ระบบแสดงหนา้จอ Sales Dashboard ดงัภาพที@ ค.52 

 

 
 

ภาพที: ค.52 แสดงหนา้จอ Sales Dashboard 

 

3. โดยหนา้จอ Sale Dashboard จะแสดงขอ้มูลสรุปการใชช่้องทางชาํระเงินแต่

ละชนิด สรุปยอดขายเดือนนี*  เดือนที@ผา่นมา สัปดาห์นี* และสัปดาห์ที@แลว้ สินคา้ขายดี 5 อนัดบัแรก 

และรายการขายทั*งหมดที@เกิดขึ*นในร้าน คลา้ยดงัภาพที@ ค.53 ค.54 ค.55 
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ภาพที: ค.53 แสดงรายการสรุปการใชช่้องทางชาํระเงินบนหนา้จอ Sale Dashboard 

 

 
 

ภาพที: ค.54 แสดงรายการสรุปยอดขายบนหนา้จอ Sale Dashboard 
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ภาพที: ค.55 แสดงรายการขายทั*งหมดบนหนา้จอ Sale Dashboard 

 

3.3 การกรองขอ้มูลรายการขายดว้ยเดือนและปี 

1. จากส่วนบนของหน้า  Sales Dashboard เราจะพบส่วนของฟิลเตอร์ซึ@ ง

สามารถทาํการกรองขอ้มูลไดด้ว้ยขอ้มูลเดือนและปีที@มีการทาํรายการ ดงัภาพที@ ค.56 

 

 
 

ภาพที: ค.56 แสดงส่วนกรองขอ้มูลของหนา้ Sale Dashboard 

 

2. โดยเมื@อผูใ้ชง้านทาํการเลือกเดือนและปีที@ตอ้งการทราบขอ้มูลและคลิกที@ปุ่ม 

Submit Form  ดา้นล่าง ระบบจะแสดงขอ้มูลที@มีอยู่ในระบบและสัมพนัธ์กบัฟิลเตอร์ที@เลือกบน

หนา้จอดา้นล่างฟิลเตอร์นี*  ดงัแสดงในภาพที@ ค.57 
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ภาพที: ค.57 แสดงการเลือกตวักรองเดือนและปี 

 

 
 

ภาพที: ค.58   แสดงผลของการกรองขอ้มูลดว้ยเดือนมกราคม ปี 2019 

 

3. และนอกจากนั*นผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการยงัสามารถเขา้ไปดูรายละเอียดของ

รายการขายแต่ละรายไดโ้ดยการคลิกที@ปุ่ม View Details ดงัภาพที@ ค.59 

 

 
 

ภาพที: ค.59  แสดงปุ่ม View Details 

 

4. ระบบแสดงรายละเอียดของรายการขายนั*นดงัภาพที@  ค.60 
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ภาพที: ค.60 แสดงผลของ Sales Details 

 

3.4  Topup 

Topup เป็นส่วนแสดงผล สาํหรับผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการสามารถใชต้รวจสอบ ดูรายงาน

สาํหรับการเติมเงินลงบนบตัรเติมเงินทั*งหมดที@เกิดขึ*นภายในร้าน โดยสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยการ 

1.  คลิกที@เมนู Topup  จากเมนูดา้นบนของหนา้เวบ็เพจ  

 

 
 

ภาพที: ค.61 แสดงเมนู Topup 

 

2. ระบบจะแสดงหนา้จอของรายงานการเติมเงินมาใหเ้ห็น 
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ภาพที: ค.62  แสดงหนา้จอ Topup 

 

3.5  DayEnd 

DayEnd เป็นส่วนแสดงผลสาํหรับผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ ใชต้รวจสอบ ดูรายงานการทาํ

การปิดสิ*นวนัของแต่ละวนั โดยสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยการ 

1. คลิกเมนู DayEnd จากแถบเมนูดา้นบนของหนา้เวบ็เพจ 

 

 
 

ภาพที: ค.63 แสดงเมนู DayEnd 
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2. ระบบแสดงหนา้เวบ็เพจ  Day End 

 

 
 

ภาพที: ค.64 แสดงหนา้เวบ็เพจ DayEnd Dashboard 

 

3.6  Admin 

ในส่วนของ Admin เป็นส่วนของการจดัการขอ้มูลดา้นหลงับา้น โดยสามารถเขา้ถึงได้

โดย Url : http://www.ipathsaid.com/admin  โดยมีหนา้จอแสดงส่วนจดัการแต่ละส่วนดงัภาพที@ ค.

65 

 

 
 

ภาพที: ค.65 แสดงหนา้เวบ็เพจส่วนของ  ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ 



 124 

 

โดยผูว้ิจยัจะขอแสดงให้เห็นการใชง้านเฉพาะในส่วนที@จาํเป็นต่อการดาํเนินการของ

ระบบเท่านั*น อนัไดแ้ก่ Users, Companys, Customer profiles, Products 

3.6.1 เมนู Users 

เป็นส่วนที@ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ ใชส้าํหรับจดัการขอ้มลผูใ้ชง้านระบบที@อนุญาตใหเ้ขา้

มาใชง้านในส่วนหลงับา้นนี* ได ้โดยในส่วนนี*ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการสามารถที@จะทาํการสร้าง แกไ้ข

ขอ้มูล ลบ ผูใ้ชง้านในระบบได ้โดย 

การเขา้ถึงส่วนของเมนู Users 

1. คลิกที@เมนู Users ดงัภาพที@ ค.66 

 

 
 

ภาพที: ค.66  แสดงการเลือกเมนู Users 

 

2. ระบบแสดงหนา้จอส่วนของ Users  ดงัภาพที@ ค.67 
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ภาพที: ค.67  แสดงหนา้จอส่วนแกไ้ขขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ 

 

3. การแกไ้ขขอ้มูล สามารถทาํไดโ้ดย 

3.1 คลิกที@ username ที@ตอ้งการแกไ้ขขอ้มูล ซึ@ งจะเห็นเป็นตวัเขม้ 

 

 
 

ภาพที: ค.68 แสดงส่วนที@ตอ้งคลิกเลือกผูใ้ชง้าน 

 

3.2 ระบบแสดงขอ้มูลของผูใ้ชง้านที@ตอ้งการแกไ้ขขอ้มูล 
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ภาพที: ค.69 แสดงขอ้มูลของผูใ้ชง้านที@ตอ้งการแกไ้ขขอ้มูล 

 

3.3 ทาํการแกไ้ขขอ้มูล 

 

 
 

ภาพที: ค.70 แสดงการแกไ้ขขอ้มูล 

 

3.4 ทาํการบนัทึกขอ้มูลดว้ยการคลิกปุ่ม SAVE ที@มุมดา้นล่างขวา

ของหนา้เวบ็เพจ 

 

 
 

ภาพที: ค.71 แสดงปุ่ม SAVE 

 

3.5 ระบบแสดงขอ้มูลวา่บนัทึกขอ้มูลที@แกไ้ขสาํเร็จ 



 127 

 

 
 

ภาพที: ค.72 แสดงขอ้ความบนัทึกสาํเร็จ 

 

4. การเพิ@มผูใ้ชง้านใหม่ 

4.1 จากหนา้จอตามภาพที@ ค.68 คลิกปุ่ม Add User ที@มุมดา้นขวาบน

ของหนา้เวบ็เพจ เพื@อทาํการเพิ@มผูใ้ชง้านใหม่ 

 

 
 

ภาพที: ค.73 แสดงปุ่ม ADD USER 

 

4.2 ระบบแสดงหนา้จอสาํหรับเพิ@มขอ้มูลผูใ้ชง้าน ดงัภาพที@ ค.74 

 

 
 

ภาพที: ค.74 แสดงหนา้จอสาํหรับเพิ@มขอ้มูลผูใ้ชง้าน 
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4.3 เพิ@มข้อมูลที@ระบบต้องการ ได้แก่ Username, Password และ

ยนืยนั Password โดยที@ 

1. Username สามารถตั*งไดไ้ม่เกิน 150 ตวัอกัษรโดยประกอบ

ไปดว้ย ตวัเลข ตวัอกัษร และอกัขระพิเศษอนัไดแ้ก่ @ . + - _ เท่านั*น  

2. Password ต้องเป็นอักขระผสมกันระหว่างตัวอักษรและ

ตวัเลขโดยมีความยาวอยา่งนอ้ย 8 ตวัอกัษร 

4.4 คลิกที@ปุ่ม SAVE เพื@อบนัทึกขอ้มูล 

4.5 ระบบบนัทึกขอ้มูลและส่งผูใ้ชง้านกลบัไปยงัหนา้แกไ้ขขอ้มูล
ผูใ้ชง้านและแสดงขอ้ความสร้างผูใ้ชง้านใหม่สาํเร็จ ดงัภาพที@ ค.75 

 

 
 

ภาพที: ค.75 หนา้จอแสดงผลการสร้างผูใ้ชง้านใหม่ 
 

5. การลบผูใ้ชง้าน 

5.1 จากหน้าหลกัการจดัการขอ้มูลผูใ้ชง้านตามภาพที@ ค.69 ผูดู้แล

ระบบ/ผูจ้ดัการเลือกผูใ้ชง้านที@ตอ้งการลบขอ้มูลโดยการคลิกเลือกที@เช็คบอกซ์ดา้นหนา้ Username 

ที@ตอ้งการลบ ดงัภาพที@ ค.76 
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ภาพที: ค.76 แสดงการเลือกผูใ้ชง้านที@ตอ้งการลบ 

 

5.2 คลิกเลือก Action เป็น Delete Selected User แลว้คลิกที@ปุ่ม Go 

 

 
 

ภาพที: ค.77  แสดงการเลือกแอคชั@น 

 

5.3 ระบบแสดงหน้าจอยืนยนัการลบข้อมูล เลือก Yes, I’m sure 

หากตอ้งการลบขอ้มูลนั*นจริง หรือ No, Take me back หากไม่ตอ้งการลบ ในกรณีนี* ผูดู้แลระบบ/

ผูจ้ดัการตอ้งการลบจริง จึงคลิกที@ปุ่ม Yes, I’m sure. 
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ภาพที: ค.78 แสดงหนา้จอยนืยนัการลบ 

 

5.4 ระบบทาํการลบขอ้มูลผูใ้ชง้านดงักล่าวและส่งกลบัมายงัหน้า
หลกัของการจดัการขอ้มูลผูใ้ชง้าน พร้อมขอ้ความแสดงการลบขอ้มูลผูใ้ชง้านสาํเร็จ 

 

 
 

ภาพที: ค.79 แสดงขอ้ความลบผูใ้ชง้านสาํเร็จ 

 

3.6.2 เมนู Company 

เป็นส่วนที@ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ ใชส้าํหรับจดัการขอ้มูลตั*งตน้ของร้านคา้ ซึ@ งทั*งระบบ

ควรมีเพียงขอ้มูลเดียวเนื@องจากระบบนี* รองรับเพียง 1 ร้านคา้เท่านั*น โดยในส่วนนี* ผูดู้แลระบบ/

ผูจ้ดัการสามารถที@จะทาํการสร้าง แกไ้ขขอ้มูล ลบ ขอ้มูลตั*งตน้ดงักล่าวไดโ้ดย 

การเขา้ถึงส่วนของ Company 
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1. คลิกที@เมนู Company ดงัภาพที@ ค.80 

 

 
 

ภาพที: ค.80 แสดงการเลือกเมนู Company 

 

2. ระบบจะแสดงหนา้จอเริ@มตน้ของการจดัการขอ้มูลร้านคา้ซึ@ งขณะนี* ยงั
ไม่มีขอ้มูลเลย ดงัภาพที@ ค.81 

 

 
 

ภาพที: ค.81 แสดงหนา้จอหลกัของการแกไ้ขขอ้มูลร้านคา้ 
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3. การเพิ@มข้อมูล  Company ทําได้โดยคลิกที@ ปุ่ม  ADD COMPANY+  

ดา้นขวามือของหนา้จอ ดงัภาพปุ่มแสดงในภาพที@ ค.82 

 

 
 

ภาพที: ค.82 แสดงปู่ม ADD COMPANY 

 

3.1 ระบบแสดงหนา้จอสาํหรับเพิ@มขอ้มูลร้านคา้  ดงัภาพที@ ค.83 

 

 
 

ภาพที: ค.83 แสดงหนา้จอสาํหรับเพิ@มขอ้มูล Company 
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3.2 ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการป้อนขอ้มูลของร้านคา้ พร้อมทั*งอพัโหลดโล

โกข้องร้านคา้ ดงัแสดงในภาพที@ ค.84 

 

 
 

ภาพที: ค.84 แสดงหนา้จอที@ป้อนขอ้มูลแลว้ 

 

3.3 เมื@อป้อนขอ้มูลครบถว้นแลว้ กดปุ่ม  SAVE ที@มุมล่างขวา 

 

 
 

ภาพที: ค.85 แสดงปุ่ม SAVE 
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3.4 ระบบแสดงขอ้ความบนัทึกขอ้มูลร้านคา้สาํเร็จ 
 

 
 

ภาพที: ค.86 แสดงขอ้ความบนัทึกขอ้มูลร้านคา้สาํเร็จ 

 

4. การแกไ้ขขอ้มูล ทาํไดโ้ดย 

4.1 คลิกที@ชื@อร้านคา้ที@ตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลในช่อง  Name ดงัจะเห็น

เป็นตวัเขม้ ดงัภาพที@ ค.87 

 

 
 

ภาพที: ค.87 แสดงชื@อร้านคา้ 
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4.2 ระบบจะแสดงหนา้จอสาํหรับแกไ้ขขอ้มูลร้านคา้ 
 

 
 

ภาพที: ค.88 แสดงหนา้จอสาํหรับแกไ้ขขอ้มูลร้านคา้ 

 

4.3 ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการทาํการแกไ้ขขอ้มูล 

 

 
 

ภาพที: ค.89 ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการทาํการแกไ้ขขอ้มูล 

 



 136 

4.4 หลงัจากทาํการแกไ้ขขอ้มูลเสร็จสิ*น ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการทาํ

การคลิกที@ปุ่ม SAVE  เพื@อบนัทึกขอ้มูล 

 

 
 

ภาพที: ค.90 แสดงปุ่ม SAVE สาํหรับบนัทึกขอ้มูล 

 

4.5 ระบบทาํการบันทึกข้อมูลแล้วกลับมายงัหน้าเริ@ มต้นจัดการ
ขอ้มูลร้านคา้ พร้อมทั*งแสดงขอ้ความปรับปรุงขอ้มูลร้านคา้เรียบร้อย 

 

 
 

ภาพที: ค.91 แสดงขอ้ความปรับปรุงขอ้มูลร้านคา้เรียบร้อย 

 

5. การลบขอ้มูลร้านคา้ สามารถทาํไดโ้ดย 
5.1 จากหนา้จอหลกัแกไ้ขขอ้มูลบริษทั ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการเลือก

ขอ้มูลร้านคา้ที@ตอ้งการลบ พร้อมทั*งเลือกแอคชั@นที@ตอ้งการ ในที@นี* คือ Delete Selected  Company 

แลว้คลิกที@ปุ่ม Go 
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ภาพที: ค.92 แสดงการเลือกร้านคา้ที@ตอ้งการลบขอ้มูล 

 

5.2 ระบบแสดงหนา้จอใหย้นืยนัการลบขอ้มูลร้านคา้นี*  
 

 
 

ภาพที: ค.93 แสดงหนา้ต่างยนืยนัการลบขอ้มูลร้านคา้ 

 

5.3 ระบบทาํการลบขอ้มูลร้านคา้ที@เลือก แลว้แสดงขอ้ความยนืยนั

การลบขอ้มูลร้านคา้สาํเร็จ  

 

 
 

ภาพที: ค.94 แสดงขอ้ความยนืยนัการลบขอ้มูลร้านคา้สาํเร็จ 

 

3.6.3 เมนู Customer profiles 

เป็นเมนูสาํหรับผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการใชจ้ดัการขอ้มูลของสมาชิก โดยในส่วนนี*ผูดู้แล

ระบบ/ผูจ้ดัการสามารถที@จะทาํการสร้าง แกไ้ขขอ้มูล ลบ ขอ้มูลสมาชิกดงักล่าวไดโ้ดย 

 การเขา้ถึงส่วนของการจดัการขอ้มูลลูกคา้ 
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1. คลิกที@เมนู Customer profiles ดงัภาพที@ ค.95 

 

 
 

ภาพที: ค.95 แสดงการเลือกเมนู เพื@อเขา้สู่หนา้หลกัของการแกไ้ขขอ้มูลสมาชิก 

 

2. ระบบแสดงหนา้หลกัของการแกไ้ขขอ้มูลสมาชิก 
 

 
 

ภาพที: ค.96 แสดงหนา้หลกัของการแกไ้ขขอ้มูลสมาชิก 

 

3. การแกไ้ขขอ้มูล ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการสามารถทาํไดโ้ดยคลิกเลือก

สมาชิกที@ตอ้งการแกไ้ขดว้ยชื@อสมาชิกที@เป็นตวัเขม้ 

 



 139 

 
 

ภาพที: ค.97 แสดงคอลมัน์ที@เลือกได ้

 

3.1 ระบบแสดงหนา้จอที@เป็นหนา้แกไ้ขขอ้มูลสมาชิก 

 

 
 

ภาพที: ค.98 แสดงหนา้จอสาํหรับแกไ้ขขอ้มูลสมาชิก 
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3.2 ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการระบบทาํการแกไ้ขขอ้มูล 

 

 
 

ภาพที: ค.99 ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการทาํการแกไ้ขขอ้มูล 

 

3.3 เมื@อผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการระบบทาํการแกไ้ขขอ้มูลเสร็จแลว้ ทาํ

การกดปุ่ม SAVE ที@อยูมุ่มล่างขวาของหนา้จอเพื@อทาํการบนัทึกขอ้มูล 

3.4 ระบบทาํการบนัทึกขอ้มูล พร้อมทั*งแสดงขอ้ความบนัทึกการ

แกไ้ขเรียบร้อย 
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ภาพที: ค.100 หนา้จอแสดงขอ้ความบนัทึกการแกไ้ขเรียบร้อย 

 

4.  การลบขอ้มูลสมาชิก ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการสามารถทาํไดโ้ดย 

4.1 คลิกเลือกสมาชิกที@ตอ้งการลบที@เช็คบอกซ์หนา้ชื@อสมาชิก 

 

 
 

ภาพที: ค.101 แสดงการเลือกสมาชิกที@ตอ้งการลบขอ้มูล 

 

4.2 เลือกแอคชั@นที@ตอ้งการทาํ ในที@นื* คือ Delete selected customer 

profiles แลว้คลิกที@ปุ่ม Go 
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ภาพที: ค.102 แสดงการเลือกแอคชั@นเพื@อลบขอ้มูลสมาชิก 

 

4.3 ระบบแสดงขอ้ความใหย้นืยนัการลบขอ้มูลสมาชิก 

 

 
ภาพที: ค.103 ระบบแสดงขอ้ความยนืยนัการลบขอ้มูลสมาชิก 

 

4.4 ระบบทาํการลบขอ้มูลสมาชิกออกจากระบบ แลว้แสดงขอ้ความ

ยนืยนัลบขอ้มูลสมาชิกแลว้เรียบร้อย 
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ภาพที: ค.104 ระบบแสดงขอ้ความยนืยนัลบขอ้มูลสมาชิกแลว้เรียบร้อย 

 

3.6.4  เมนู Product 

เป็นเมนูสาํหรับผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการใชจ้ดัการขอ้มูลสินคา้ โดยในส่วนนี*ผูดู้แลระบบ/

ผูจ้ดัการสามารถที@จะทาํการสร้าง แกไ้ขขอ้มูล ลบ ขอ้มูลสินคา้ดงักล่าวไดโ้ดย 

 การเขา้ถึงส่วนของการจดัการขอ้มูลสินคา้ 

1. คลิกที@เมนู Products  เพื@อเขา้สู่หนา้หลกัของการจดัการขอ้มูลสินคา้ 

ดงัแสดงในภาพที@ ค.105 
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ภาพที: ค.105 แสดงการเลือกเมนูเพื@อเขา้หนา้หลกัของการจดัการขอ้มูลสินคา้ 

 

2. ระบบแสดงหนา้หลกัของการจดัการขอ้มูลสินคา้ ดงัแสดงในภาพที@ 
ค.106 

 

 
 

ภาพที: ค.106  แสดงหนา้หลกัของการแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ 

 

3. การแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการสามารถทาํเดินการได้

โดย 

3.1 คลิกเลือกที@รหสัสินคา้ หรือชื@อสินคา้ ที@ตอ้งการแกไ้ขขอ้มูล ดงั

แสดงในภาพที@ ค.107 
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ภาพที: ค.107  แสดงคอลมัน์ที@สามารถคลิกเพื@อเลือกแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ได ้

 

3.2 ระบบแสดงขอ้มูลสินคา้ที@ตอ้งการแกไ้ขบนหนา้จอ ดงัแสดงใน

ภาพที@ ค.108 

 

 
 

ภาพที: ค.108 แสดงหนา้จอแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ 

 

3.3  ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ แกไ้ขขอ้มูลสินคา้ ดงัแสดงในภาพที@ 

ค.109 
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ภาพที: ค.109 แสดงการแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ 

 

3.4 หลงัจากแก้ไขขอ้มูลเสร็จ ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ คลิกที@ปุ่ม 

SAVE ที@มุมล่างขวา เพื@อบนัทึกขอ้มูล 

3.5 ระบบแสดงข้อความยืนย ันบันทึกข้อมูลสินค้าที@ แก้ไข
เรียบร้อย 

 

 
 

ภาพที: ค.110 ระบบแสดงขอ้ความยนืยนัการบนัทึกขอ้มูลสินคา้ที@แกไ้ขเรียบร้อย 
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4. การเพิ@มขอ้มูลสินคา้ ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ สามารถเพิ@มขอ้มูลสินคา้

ในระบบไดด้ว้ยการ 

4.1 คลิกที@ปุ่ม ADD PRODUCT  ที@มุมขวาบนของหน้าจอ ดงัภาพ

ปุ่มที@แสดงในภาพที@ ค.111 

 

 
 

ภาพที: ค.111 แสดงปุ่ม ADD PRODUCT 

 

4.2 ระบบแสดงหนา้จอสาํหรับเพิ@มขอ้มูลสินคา้  
4.3 ผู ้ดูแลระบบ/ผู ้จัดการระบบทําการเพิ@มข้อมูลสินค้า โดยมี

รายละเอียดของแต่ละฟิลดด์งัต่อไปนี*  ดงัแสดงในภาพที@ ค.112 

1. Name : ชื@อสินคา้ (บงัคบั) 

2. Barcode : รหสับาร์โคด้ (ไม่บงัคบั) 

3. Unit price : ราคาต่อหน่วย 

4. Status : ยงัมีสินคา้หรือไม่ 

5. Photo : รูปภาพสินคา้ที@ตอ้งการอพัโหลดเขา้สู่ระบบ 

6. Is Show : ตอ้งการใหแ้สดงขอ้มูลนี*บนสมาร์ทเทอร์มินลัและ

เวบ็ไซตห์รือไม่ 

7. Is Recommend : ต้องการให้แสดงสินค้านี* ในหน้าสินค้า

แนะนาํหรือไม่ 
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ภาพที: ค.112 แสดงการป้อนขอ้มูลสินคา้ใหม่ 

 

4.4 เมื@อทาํการป้อนขอ้มูลสินคา้เรียบร้อยแลว้ ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ

คลิกที@ปุ่ม SAVE  เพื@อบนัทึกขอ้มูลสินคา้ 

4.5 ระบบแสดงขอ้ความแจง้การบนัทึกขอ้มูลสินคา้เรียบร้อย 
 

 
 

ภาพที: ค.113 แสดงขอ้ความการบนัทึกสินคา้ใหม่สาํเร็จ 
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5. การลบขอ้มูลสินคา้ ผูดู้แลระบบ/ผูจ้ดัการ สามารถทาํการลบขอ้มูล

สินคา้ไดโ้ดย 

5.1 จากหน้าหลกัของการแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ ให้ทาํการคลิกที@เช็ค
บอกซืเพื@อเลือกสินคา้ที@ตอ้งการลบขอ้มูล 

 

 
 

ภาพที: ค.114 แสดงการเลือกสินคา้ที@ตอ้งการลบขอ้มูล 

 

5.2 คลิกเลือกแอคชันที@ต้องการจากดรอปดาวน์ลิสต์แล้วเลือก 

Delete selected products หลงัจากนั*นคลิกที@ปุ่ม Go 

 

 
 

ภาพที: ค.115 แสดงการเลือกแอคชั@น 

 

5.3 ระบบแสดงขอ้ความให้ยืนยนัการลบสินคา้ดงักล่าวออกจาก
ระบบ 

 



 150 

 
 

ภาพที: ค.116   แสดงขอ้ความใหย้นืยนัการลบ 

 

5.4 ระบบทาํการลบสินคา้ดงักล่าวออกจากฐานขอ้มูลและแสดง
ขอ้ความยนืยนัการลบสินคา้ ดงัแสดงในภาพที@ ค.117 

 

 
 

ภาพที: ค.117 แสดงขอ้ความยนืยนัลบขอ้มูลสินคา้เรียบร้อย 
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ประวตัผู้ิเขยีน 

 

ชื#อ-นามสกลุ นายประพทัธ์ สวยรูป 

ประวติัการศึกษา ปีการศึกษา 2554 

 สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท 

 สาขาการพฒันาซอฟตแ์วร์ดา้นธุรกิจ 

 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

 ปีการศึกษา 2546 

 สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

 สาขาคอมพิวเตอร์ศึกษา 

 สถาบนัราชภฏัจนัทรเกษม 

ตาํแหน่งและสถานที#ทาํงานปัจจุบนั Technical Project Co-Ordinator 

 บจก. เอสซีซีพี กรุ๊ป (ไทยแลนด)์ 
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