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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย 
และศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ   
ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 400 ตวัอย่าง โดยเก็บขอ้มูลจากบุคคลท่ีอาศยัในประเทศไทยโดยการ
ก าหนดขนาดตวัอยา่งตามชั้นภูมิโดยขั้นตอนแรกแบ่งออกเป็นภูมิภาคจ านวน 5 ภูมิภาค ไดแ้ก่ ภาค
กลาง  ภาคเหนือ  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ภาคตะวนัออก และภาคใต ้   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
คือ แบบสอบถามมี  5 ส่วนได้แก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลด้านปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ สถานภาพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และจ านวนสมาชิกในครอบครัว ส่วนท่ี 2 ขอ้มูล
ดา้นการรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศ ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลดา้นอารมณ์  ความรู้สึก ของ
ผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย  ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมดา้นการรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อ
หญา้หวานในประเทศไทย ส่วนท่ี 5 ขอ้มูลดา้นขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้าก
แบบสอบถาม  น ามาวิเคราะห์โดยเชิงสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)  ได้แก่  ร้อยละ 
(Percentage)  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.)และค่าเฉล่ีย (Mean) นอกจากน้ีมีการวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใช ้ตารางการแจกแจงความถ่ีแบบสองทาง (Cross Tabulation) เพื่อหาความถ่ีและความสัมพนัธ์
ระหว่างตวัแปร โดยการวิเคราะห์แยกตามกลุ่มของตวัแปร ในส่วนของค าถามปลายเปิดใชเ้ทคนิค
การบรรยาย เชิงพรรณนา 

ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ  สถานภาพสมรส  จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว พบวา่ ไม่มีความสมัพนัธ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ กบัเจตคติของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวาน
ในประเทศไทย และส่วนปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ อายุ  ระดบัการศึกษา  อาชีพ  รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน  พบว่ามีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติกับเจตคติของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานใน
ประเทศไทย 
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ABSTRACT 

The objectives of this research is to study the attitude of Stevia consumers in Thailand, and 

the factors affecting the behaviors of Stevia consumers in Thailand.  The research is based on 

primary data from a sample size of 400 individuals in Thailand. The research is a stratified random 

sampling according to the geographic residence of the individuals, dividing into 5 geographical 

areas : Central, North, Northeast, East and South. Questionnaires were used as the tool for data 

collection, covering 5 sections. The first section covers basic information of the individual: sex, 

age, education level, profession, marital status, salary and number of family members in the 

household. The second section covers the basic understanding of Stevia of the Thai consumers. The 

third section covers the impression and feeling of Thai consumers towards Stevia. The fourth 

section covers the attitude regarding perception behavior of Thai consumers towards Stevia. And 

the fifth section covers additional opinions or suggestions.  

The study found that individual characteristics such as sex, marital status and household 

size do not have significant statistical relevance on the consumer attitude towards Stevia in 

Thailand, while other characteristics such as education level, profession and salary level do have 

significant statistical relevance on attitude of consumers towards Stevia in Thailand. 
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อบรมสั่งสอน ให้ความรัก ความอบอุ่น ก าลงัใจตลอดมา และให้การส่งเสริมสนบัสนุนก าลงัทรัพย์
ในการศึกษาเล่าเรียน คุณค่าประโยชน์ของรายงานวิจยัฉบบัน้ี คณะผูว้ิจยัขอมอบเป็นเคร่ืองบูชา
พระคุณบิดา มารดา ตลอดจนบูรพาอาจารยท่ี์มีส่วนส าคญัยิ่งในการอบรมสั่งสอนให้แก่คณะผูว้ิจยั
ใหส้ าเร็จในคร้ังน้ี 
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บทที ่1 

บทน า 
1.1 ที่มาและความส าคญัของปัญหา 

 ในยคุปัจจุบนัน้ีประเทศไทย มีอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีหลากหลาย และยงัมีรสชาติอร่อยให้

เลือกมากมาย  ซ่ึงส่วนประกอบของอาหารนั้นมีอยู่ส่ิงหน่ึงท่ีขาดไม่ไดเ้ลย ก็คือ น ้ าตาล  มีผูผ้ลิต

จ านวนมากในปัจจุบนัมกัเติมแต่งน ้ าตาลลงไปในอาหาร เคร่ืองด่ืม หรือขนม เพื่อตอ้งการท่ีจะปรุง

แต่งรสชาติใหห้วานจนถูกปากผูบ้ริโภค จึงท าให้บ่อยคร้ังท่ีคนไทยนั้นบริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืม

ท่ีมีการผสมน ้ าตาลในปริมาณท่ีสูง จนกระทัง่เกิดการเสพติดน ้ าตาลโดยท่ียงัไม่รู้ตวั และแน่นอนว่า

เม่ือมีการรับประทานน ้ าตาลในปริมาณท่ีมากจนเกินไป ย่อมส่งผลเสียตามมาต่อปัญหาสุขภาพ 

อยา่งเช่น ท าให้เกิดมีไขมนัสะสมในอวยัวะต่าง ๆ เกิดเป็นโรคอว้นและน ้ าหนกัเกิน เกิดสิว มีหนา้

แก่ก่อนวยั และยงัเป็นสาเหตุหลกัของโรคเบาหวาน มีความเส่ียงต่อการเป็นโรคหัวใจและหลอด

เลือด เส่ียงไขมนัพอกตบั  เส่ียงต่อการเกิดโรคมะเร็ง ไม่วา่จะเป็น โรคมะเร็งหลอดอาหาร มะเร็งเยือ่

หุม้ปอด และมะเร็งล าไส้เลก็ เป็นตน้ จากปัญหาท่ีกล่าวมาแลว้นั้นจึงมีผลท าใหค้นไทยมีโอกาสเป็น

โรคไม่ติดต่อเร้ือรังสูงข้ึนเร่ือยๆ ดว้ยเหตุน้ีเอง จึงเกิดเป็นกระแสการรักสุขภาพเพิ่มมากข้ึน มีคน

ไทยบางกลุ่มท่ีรักความหวานแต่ไม่ตอ้งการบริโภคน ้ าตาล ได้เร่ิมมีการหาสารให้ความหวาน

ทดแทนน ้ าตาลเขา้มาแทนท่ีในการผสมในอาหาร ขนม และเคร่ืองด่ืมต่างๆ ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความ

สนใจท่ีตอ้งการจะศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีนิยมบริโภคน ้ าตาล โดยการศึกษาคร้ังน้ี จะเป็น

การส ารวจพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีนิยมความหวาน โดยใชส้ารใหค้วามหวาน คือ หญา้หวานแทน

การใชน้ ้ าตาลวา่มีพฤติกรรมแตกต่างกนัอยา่งไร เหตุใดจึงเลือกใชห้ญา้หวานแทนน ้าตาล 

ทั้งน้ี หญา้หวานหรือ สตีเวีย (Stevia rebaudiana Bertoni) ถือเป็นพืชทางเศรษฐกิจท่ีปลูก

กนัทัว่โลกอย่างแพร่หลาย มีถ่ินก าเนิดอยู่ท่ีทวีปอเมริกาใต ้โดยเฉพาะทางใตข้องบราซิล และทาง

เหนือของปารากวยั ชนชาวพื้นเมืองจะเรียกว่า Ka'a-he'e หมายถึง สมุนไพรหวาน ซ่ึงสารหวานท่ีมี

มากท่ีสุดของหญา้หวาน คือ สตีวิโอไซด์ (stevioside) ซ่ึงมีความหวานอยู่ท่ีประมาณ 300 เท่า ของ

น ้ าตาลซูโครส หญ้าหวานนั้ นให้ความหวานแต่ไม่ให้พลังงาน และได้มีการน ามาบริโภคเม่ือ

ประมาณ พ.ศ. 2143  
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ประเทศไทย ไดเ้ร่ิมมีการน าหญา้หวาน เขา้มาทดลองปลูกข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2518 ซ่ึงหญา้

หวานนั้นยงัสามารถเจริญเติบโตได้อย่างดี ในพื้นท่ีทางภาคเหนือตอนบน จงัหวดั เชียงใหม่ และ

ปลูกกนัมากในอ าเภอแม่แตงและอ าเภอสันก าแพง รวมทั้งยงัมีการส่งออกไปยงัต่างประเทศ ปีละ

หลายลา้นบาทอีกดว้ย ซ่ึงสามารถสร้างรายไดใ้หก้บัชาวเกษตรกรและประเทศชาติเป็นอยา่งมาก  

หญ้าหวานนั้ นถือว่ามีคุณประโยชน์อย่างมากมาย อาทิ มีส่วนช่วยในการเพิ่มการ

รับประทานอาหาร และยงัช่วยลดรสขมในอาหารได ้นอกจากน้ียงัใชเ้ป็นสารให้ความหวานแทน

น ้ าตาล โดยท่ีไม่ท าให้น ้ าตาลในเลือดสูง เพราะหญา้หวานนั้นให้ความหวานเหมือนกบัน ้ าตาลแต่

ไม่ใหพ้ลงังาน จึงท าใหรั้บประทานเท่าไหร่กไ็ม่อว้น จึงมีส่วนช่วยท่ีดีในการท่ีจะควบคุมน ้าหนกัอีก

ดว้ย ท่ีส าคญัยงัมีการน าหญา้หวานไปแปรรูปเป็นผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปต่างๆ โดยในยุคปัจจุบนัน้ีมี

ความนิยมท่ีจะบริโภคหญา้หวานอยู่ดว้ยกนัทั้งหมด 5 รูปแบบ โดยไดมี้การเรียงล าดบัจากมากไป

นอ้ย ไดแ้ก่ ใบอบแหง้ ใบแหง้บด ส าหรับชงแบบส าเร็จรูป ใบสด(ชาหญา้หวาน)  ใบแหง้ บดส าหรับ

ใชแ้ทนน ้ าตาล )หญา้หวานผง(  และแบบสารสกดัจากใบแหง้ดว้ยน ้ า โดยจะนิยมน ามาชงเป็นชาด่ืม 

และรองลงมากคื็อ การน ามาตม้และเค่ียว ในอุตสาหกรรมอาหาร สารสกดัจากหญา้หวานนั้นถือวา่มี

ขอ้ดีหลากหลาย เช่น การไม่ถูกยอ่ยสลายโดยจุลินทรีย ์ซ่ึงเม่ือน ามาใชก้บัอาหารจึงไม่มีผลท่ีจะท า

ใหอ้าหารเกิดการเน่าบูด และยงัไม่ท าใหอ้าหาร เกิดสีน ้าตาลเม่ือตอ้งผา่นความร้อนสูงๆอีกดว้ย และ

ท่ีส าคญัท่ีสุด ก็คือ สารสกดัจากหญา้หวานนั้นจะไม่ถูกดูดซึมในระบบการย่อยอาหาร จึงมีความ

เหมาะสมอย่างมาก ในการท่ีจะน าสารให้ความหวาน มาใชท้ดแทนน ้ าตาลซูโครสในการบริโภค

และทางอุตสาหกรรม เพื่อให้เหมาะสมกบักลุ่มคนรักสุขภาพ ผูท่ี้เป็นโรคอว้น โรคเบาหวาน โรค

ความดนัโลหิต และโรคหวัใจ เป็นตน้ 

ดว้ยเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้  ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภค
หญ้าหวานในประเทศไทย เพื่อให้ทราบถึง ความรู้ พฤติกรรม และ ความรู้สึกในการบริโภค 
ตลอดจนปัจจยัต่างๆท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกบริโภคหญา้หวาน โดยคาดว่าผลการวิจยัท่ีได ้ จะ
น ามาใชใ้นการก าหนดกลยทุธ์ และพฒันาผลิตภณัฑต่์อไป 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย 
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1.3 สมมติฐานของการศึกษาหรือวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันจะมีเจตคติของผูบ้ริโภคต่อหญ้าหวานในประเทศไทย
แตกต่างกนั 

 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพื่อใหท้ราบถึงขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  

2. เพื่อใหท้ราบถึงการรับรู้และทศันคติของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย 

3. เพื่อใหท้ราบถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย 

4. เพื่อให้ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้และพฤติกรรมการซ้ือหญ้าหวานใน                   

ประเทศไทย 

 

1.5 ข้อตกลงเบ้ืองต้น หรือนิยามศัพท์   

ผูว้ิจยัไดก้ าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีไวด้งัต่อไปน้ี 

1.  ปัจจยัส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะส่วนตวัของกลุ่มตวัอย่าง ประกอบดว้ย เพศ  อายุ  
ระดบัการศึกษา  อาชีพ  สถานภาพสมรส  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

2.  เจตคติ หมายถึง ปัจจยัในดา้นความรู้ พฤติกรรมและอารมณ์ความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงใด 
3.  หญา้หวาน หมายถึง หญา้หวาน หรือ สเตเวีย มีช่ือวิทยาศาสตร์วา่ Stevia rebaudiana Bertoni 

อยู่ในวงศ ์Asteraceae เป็นพืชพื้นเมืองทางภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศปารากวยัในทวีป
อเมริกาใต ้ความพิเศษของหญา้หวาน คือ ส่วนของใบให้ความหวานมากกว่าน ้ าตาลถึง 10-15 เท่า 
แต่ความหวานน้ีไม่ก่อใหเ้กิดพลงังานแต่อยา่งไร (0 แคลอรี/กรัม) นอกจากน้ียงัมีสารสกดัท่ีเกิดจาก
หญา้หวานช่ือวา่ สตีวิโอไซด ์(stevioside) เป็นสารท่ีใหค้วามหวานมากกวา่ 200-300 เท่าของน ้าตาล 
ดว้ยความพิเศษของหญา้หวานน้ี หญา้หวานจึงเป็นพืชท่ีไดรั้บความสนใจทั้งทางดา้นอุตสาหกรรม 
การแพทย ์ยาสมุนไพร เคร่ืองด่ืม เป็นตน้ 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎแีละผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย              

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยและเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษา ทฤษฎี 

แนวคิด และบทความต่างๆ  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาใชเ้พื่อเป็นแนวทางในการวิจยั ให้

บรรลุวตัถุประสงคข์องการวิจยัซ่ึงไดก้ าหนดไว ้โดยครอบคลุมเน้ือหาสาระส าคญั  ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองเจตคติ 

2.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัหญา้หวาน 
2.3 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคดิและทฤษฏีเร่ืองเจตคติ 

      2.1.1 ความหมายของเจตคติ 

เจตคติ มีค  าตรงกบัในภาษาองักฤษว่า Attitude ซ่ึงมาจากค าว่า Aptus ในทางภาษาลาตินใน

บางคร้ังก็จะแปลว่า ทศันคติ หรือแปลว่า ท่าที  ซ่ึงในปัจจุบนัน้ี ค  าน้ี ก็ยงัมีอยูอ่ยา่งแพร่หลาย แต่ได้

มีนกัวิชาการท่ีไดมี้การบญัญติัค าศพัทข้ึ์นมาใหม่ ซ่ึงนัน่ก็คือค าวา่ เจตคติ เพราะมีความตอ้งการท่ีจะ

ใช้ค  าศพัท์ให้มีความทนัสมยัมากข้ึน อีกหน่ึงส่ิงท่ีจะเป็นตวัโน้มน าพฤติกรรมของบุคคล ก็คือ 

“Attitude” จึงนบัไดว้่ามีอิทธิพลเป็นอยา่งมาก ต่อชีวิตในสังคม ค าว่า “Attitude” ค าดั้งเดิมนั้นจะใช้

ค  าว่า “ทศันคติ” แต่ต่อมาไดมี้การเปล่ียนเป็นค าว่า “เจตคติ” และตามพจนานุกรมทางการศึกษา 

(Dictionary of Education) ไดมี้การให้ค  าจ ากดัความ เจตคติ ว่า หมายถึง ความรู้สึกของคนเราท่ีมี

ความเห็นต่อส่ิงต่างๆ  รอบตวั ในดา้นความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยต่อส่ิง

ต่างๆ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ให้ความหมาย เจตคติว่า “ท่าท่ีหรือ

ความรู้สึก ของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง” และภาษาองักฤษใชค้  าวา่ attitude 
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พจนานุกรม Cambridge (2019) ให้ค  าจ ากัดความของเจตคติหรือ attitude ว่าหมายถึง 

“ความรู้สึกหรือความคิดเห็นเก่ียวกบับางส่ิงบางอยา่งหรือบางคนหรือวิธีการปฏิบติัท่ีเกิดจากส่ิงน้ี” 

(a feeling or opinion about something or someone, or a way of behaving that is caused by this) 

นอกจากน้ีสงวนศรี วิรัชชยั (2527) ให้ความหมายเจตคติว่าเป็นสภาพความคิด ความเขา้ใจ

และความรู้สึก เชิงประเมินท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ อาจเป็น วตัถุ สถานการณ์ ความคิด ผูค้น เป็นตน้ ซ่ึงท า

ใหบุ้คคลมีแนวโนม้ท่ี จะแสดงพฤติกรรมต่อส่ิงนั้น ในลกัษณะเฉพาะตวัตามทิศทางของเจตคติท่ีมี 

รวีวรรณ อังคนุรักษ์พันธ์ (2533 , น.3) ได้มีการให้ค  าจ ากัดความของ “เจตคติ” เป็น

นามธรรมและเป็นส่วนท่ีท าใหเ้กิดการแสดงออกดา้นการปฏิบติัแต่เจตคติไม่ใช่แรงจูงใจ (Motive) 

และแรงขบั (Drive) หากแต่เป็นสภาพแห่งความพร้อมท่ีจะโตต้อบ (State of Readiness) และแสดง

ใหท้ราบถึงแนวทางของการสนองตอบของบุคคลต่อส่ิงเร้า 

นพนัฐ จ าปาเทศ (2542 , น.53)  ได้กล่าวไวว้่า เจตคติ หรือ ทัศนคติ นั้ นตรงกับค าใน

ภาษาองักฤษว่า “Attitude” ซ่ึงมีรากศพัทท่ี์มาจากภาษาละตินคือค าว่า “Aptus” ซ่ึงมีความหมายว่า 

โนม้เอียง เหมาะสม 

สมเกียรติ รักษม์ณี (2554) อธิบายว่าทั้ง เจตคติ และ ทศันคติ เป็นศพัทท่ี์บญัญติัข้ึน ใชใ้น

ภาษาไทยแทนค า attitude ในภาษาองักฤษ แต่เราก็ยงับญัญติัเป็นภาษาบาลี-สันสกฤต เพราะ ภาษา

บาลี-สันสกฤตไดเ้ขา้มาอยู่ในวิถีชีวิตของคนไทยชา้นาน เจตคติเกิดจาก เจต (เจ-ตะ) + คติ (คะติ) 

“เจต” เป็นบาลี (สันสกฤตใช ้เจตส) หมายถึงใจ หรือ ส่ิงท่ีคิด ส่วนค า “คติ” เป็นบาลี หมายถึง เร่ือง 

ทาง แนวทาง ความเป็นไป ดงันั้น “เจตคติ” จึงอาจแปลไดว้่า แนวทางท่ีคิด หรือ ท่ีเกิดข้ึนในใจ 

ทศันคติ  มาจากค า attitude ในภาษาองักฤษเช่นเดียวกนั ค  าน้ีเกิดจาก ทศัน+ คติ ค  า “ทศัน” มาจาก 

ทรศน ใน ภาษาสันสกฤต หมายถึง ความเห็น การเห็น เคร่ืองรู้เห็น ส่ิงท่ีเห็น การแสดง จึงอาจแปล

ความไดว้า่ “ทาง ท่ีเห็น” “แนวความคิดเห็น” นัน่เอง การใชค้  า “ทศันคติ” กบั “เจตคติ” จึงไม่มีนยัท่ี

แตกต่างกนัเม่ือใช ้แทน “attitude” เพียงแต่ถา้เลือกใช ้“เจตคติ” ให้เขา้กบัยคุสมยั เพราะไดเ้ลือกใช้

ค  าตามท่ีสงัคมได ้ก าหนดข้ึนใหม่แลว้ 

จินตนา สิทธิพลวรเวช  (2561,น.5) ไดใ้ห้ความหมายของ  เจตคติ  ไวว้่าสภาพความรู้สึก

ทางดา้นจิตใจท่ีเกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ของบุคคลอนัเป็นผลท าให้เกิดมีท่าทีหรือมี

ความคิด เห็นรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงในลกัษณะท่ีชอบหรือไม่ชอบ เห็นหรือไม่เห็นดว้ย 
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 ฮ็อก (Hogg, 1998, p.116) ได้ให้ค  าจ ากัดความของ เจตคติว่า เป็นเร่ืองของความเช่ือ 

ความรู้สึก และ การแสดงพฤติกรรม ท่ีมีผลต่อกลุ่มคน ส่ิงของ สัญลกัษณ์ และเหตุการณ์ต่างๆ โดย

ความรู้สึกนั้นสามารถเป็นไปไดท้ั้งในทางบวก และลบ 

 ออลพอร์ท (Allport, 1935, p.10) กล่าววา่ เจตคตินั้นเป็นเหมือนสภาวะความพร้อมทางดา้น

จิตใจ ซ่ึงมีผลเกิดข้ึนมาจากประสบการณ์ โดยสภาวะความพร้อมเหล่าน้ีจะเป็นแรงขบัเคล่ือนท่ี

ก าหนดปฏิกิริยาของบุคคลผูน้ั้น ท่ีมีต่อบุคคลผูอ่ื้น ส่ิงของ และสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นตน้ 

 อนาสตาซี (Anatasi, 1986, p.543) ให้ความหมายว่า เจตคตินั้นมีอิทธิพลในการโน้มเอียง 

โดยมีผลต่อปฏิกิริยาต่อส่ิงเร้าในทางชอบหรือไม่ชอบ 

สรุปไดว้่า ายของเจตคตินั้นความหม  คือ ความรู้สึกหรือความคิดเห็นรวมถึงการแสดงออก

ทางพฤติกรรมท้ีมีต่อส่ิงต่างๆหรือผูค้น ส่ิงของ สัญลกัษณ์  และเหตุการณ์  ท่ีมาจากประสบการณ์

และความรู้ท่ีไดรั้บมา  จนเป็นแรงขบัเคล่ือนในการก าหนดรูปแบบการแสดงออกทางพฤติกรรม

ของตวับุคคลนั้นๆ  เพื่อให้เกิดผลลพัธ์ทั้งในทางดา้นบวกและดา้นลบ ค าศพัท ์“ทศันคติ” กบั “เจต

คติ” ไม่มีนยัท่ีแตกต่างกนัเม่ือหมายถึง "attitude" 

2.1.2  องคป์ระกอบของเจตคติ 

 นกัจิตวิทยาไดแ้บ่งองคป์ระกอบของเจตคติ ไวด้ว้ยกนั 3 แนวทาง ซ่ึงก็คือ (ชนิกา ใจหาญ

,2562,น.10) อา้งถึงใน ระวีวรรณ องัคนุรักษพ์นัธ์ 2533, น.12-13)  

1. แนวทางเจตคติมี 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

1.1 องค์ประกอบด้านความรู้ (Cognitive Component) ประกอบไปด้วย ความรู้

ความคิด ความคิดเห็น และ ความเช่ือ ของตวับุคคลผูน้ั้น ท่ีมีต่อเป้าหมายทางเจตคติ ซ่ึงบุคคลผูน้ั้น

จะวิเคราะห์วา่ส่ิงเหล่านั้นดี หรือไม่ดี ถูกหรือผดิ และ ปรารถนา หรือ ไม่ปรารถนา 

1.2 องคป์ระกอบดา้นอารมณ์  ความรู้สึก  (Affective Component) ประกอบไปดว้ย 

ความรู้สึกชอบ และความรู้สึกท่ีไม่ชอบ ของบุคคลผูน้ั้นท่ีมีต่อเร่ืองราวนั้นๆ โดยเป้าหมายทางเจต

คตินั้ นแบ่งออกได้เป็น 2 รูปแบบ ซ่ึงหมายถึง ความรู้สึกเชิงบวก และความรู้สึกเชิงลบ ซ่ึง

องคป์ระกอบทางดา้นความรู้สึกนั้นเป็นส่วนท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะดว้ยเหตุผลท่ีถือว่าเป็นศูนยก์ลาง

ของเจตคติ 

1.3 องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) จ ากดัความไดว้่า เป็นเร่ือง

ของความพร้อม และแนวโน้มท่ีบุคคลผูน้ั้นจะปฏิบติัต่อเป้าหมายทางเจตคติ ท่ีถูกก าหนดไวแ้ลว้ 
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โดยอา้งอิงจากสององคป์ระกอบแรก ซ่ึงจ าท าให้เราสามารถวดัเจตคติของบุคคลผูน้ั้นไดจ้ากการ

แสดงออก  

2. แนวทางเจตคติมี 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

2.1 องคป์ระกอบดา้นสติปัญญา หมายถึง ความเช่ือท่ีบุคคลมีต่อเป้าหมายทางเจตคติ 

2.2 องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก เม่ือถูกกระตุน้โดยเป้าหมายทางเจตคติ 

3.แนวทางเจตคติมีเพียงองคป์ระกอบเดียว คือ อารมณ์ความรู้สึก ในทางชอบหรือไม่ชอบท่ี

มีต่อเป้าหมายทางเจตคติ 

ศุภวัฒน์  ปภัสสรากาญจน์  (2553) มีความเห็นว่าโดยทั่วไป เจตคติประกอบด้วย

องคป์ระกอบ 3 ประการ คือ 

1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Component) เป็นองค์ประกอบด้าน 

ความรู้ความเขา้ใจของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงเร้านั้นๆ เพื่อเป็นเหตุผลท่ีจะสรุปความ และรวมเป็นความเช่ือ 

หรือ ช่วยในการประเมินค่าส่ิงเร้านั้นๆ 

2. องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกและอารมณ์ (Affective Component) เป็นองคป์ระกอบดา้น 

ความรู้สึก หรืออารมณ์ของบุคคล ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัส่ิงเร้า ต่างเป็นผลต่อเน่ืองมาจากท่ีบุคคล

ประเมิน ค่าส่ิงเร้านั้น แลว้พบวา่พอใจหรือไม่พอใจ ตอ้งการหรือไม่ตอ้งการ ดีหรือเลว 

3. องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral Component) เป็นองคป์ระกอบทางดา้นความ 

พร้อม หรือความโน้มเอียงท่ีบุคคลประพฤติปฏิบัติ หรือตอบสนองต่อส่ิงเร้าในทิศทางท่ีจะ

สนบัสนุนหรือการประเมินค่าใหค้ดัคา้น ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความเช่ือ หรือความรู้สึกของบุคคลท่ีไดรั้บ

จากการประเมินค่าใหส้อดคลอ้งกบั ความรู้สึกท่ีมีอยู ่

สรุปไดว้่า เจตคติท่ีบุคคลมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด จะประกอบดว้ยทั้ง 3 องคป์ระกอบ ท่ีสามารถ

ครอบคลุมภาพรวมทั้งหมด ซ่ึงกคื็อ 1)องคป์ระกอบดา้นความคิด 2)องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกและ

อารมณ์ 3)องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม โดยองคป์ระกอบทั้ง 3 น้ีจะเป็นตวัขบัเคล่ือนทิศทางของเจต

คติแต่จะมีปริมาณมากนอ้ยแตกต่างกนัไป บุคคลมกัแสดงพฤติกรรมในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบัเจต

คติท่ีมีอยูแ่ต่ก็ไม่เสมอไปทุกกรณี บางคร้ังเรามีเจตคติอยา่งหน่ึง แต่ก็ไม่ไดแ้สดงพฤติกรรมตามเจต

คติท่ีมีอยู ่

2.1.3 ลกัษณะของเจตคติ  

สุปาณี สนธิรัตน์ (2526) ไดใ้หค้วามจ ากดัความของเจตคติไวว้า่ 

1. เจตคติเป็นส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ไม่ใช่เป็นแรงขบัทางร่างกาย 
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2.เจตคติเป็นส่ิงท่ีคงทนถาวร แมว้า่เจตคติเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงได ้ซ่ึงเปล่ียนแปลง

ไดเ้หมือนการเรียนรู้อ่ืนๆ หากแต่เป็นความรู้สึกท่ีฝังลึกลงไป 

3.เจตคติเป็นความรู้สึกโดยตรงท่ีแสดงถึงส่ิงเร้านั้นๆ บุคคลผูน้ั้นจะสามารถแสดง

ความรู้สึกชอบ หรือ ไม่ชอบ ต่อบุคคลอ่ืนๆท่ีชอบ หรือไม่ชอบ ไดโ้ดยตรง 

4.เจตคติลว้นเกิดจาก ทุกส่ิงท่ีมีผลต่อตวัเรา ไม่ว่าจะเป็นตวับุคคล กลุ่มของวตัถุ 

กระบวนการความคิด และกระบวนการทัว่ไป 

5.เจตคติเป็นรากฐานท่ีก่อใหเ้กิดลกัษณะนิสยัข้ึนมาไดด้ว้ย 

สุรางค ์ โคว้ตระกลู (2553, น.367) ไดส้รุปลกัษณะของเจตคติไวด้งัน้ี 

1.เจตคติกล่าวไดว้า่เป็นส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ 

2.เจตคติสามารถเป็นแรงจูงใจท่ีจะท าให้กลา้เผชิญกบัส่ิงเร้าหรือหลีกเล่ียงกบัส่ิง

เหล่านั้น โดยส่ิงท่ีเกิดข้ึนมีไดท้ั้งบวกและลบ 

3.เจตคติมี 3 องค์ประกอบ ซ่ึงก็ คือ องค์ประกอบทางปัญญาหรือการรู้คิด 

(Cognitive Component) องคป์ระกอบเชิงความรู้สึก (Affective Component) และองคป์ระกอบเชิง

พฤติกรรม (Behavioral Component)  

4.เจตคตินั้นเกิดการเปล่ียนแปลงไดง่้าย โดยการเปล่ียนแปลงเจตคตินั้น สามารถ

เปล่ียนแปลงจากบวกเป็นลบหรือลบเป็นบวกกเ็ป็นได ้

5.เจตคติสามารถเปล่ียนแปลงไดจ้ากสังคม หรือสภาพแวดลอ้มของซ่ึงบุคคลท่ีอยู่ 

ณ ท่ีแห่งนั้น เน่ืองจากส่ิงเหล่านั้น อาจน ามาท่ีซ่ึงเป็นค่านิยมในรูปแบบท่ีแตกต่างออกไป 

6.สังคมประกิต เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการพฒันาเจตคติของเด็ก โดยเฉพาะ

ในรูปแบบของความคิด และ หลกัการท่ีเป็นนามธรรม 

ศรัญ ตติยากิตติ (2544, น.42) ไดจ้  าแนกลกัษณะส าคญัของเจตคติไว ้6 ขอ้ ดงัน้ี                   

1.เจตคติเกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ภายหลงัจากส่ิงแวดลอ้ม โดยไม่ไดมี้

มาแต่ก าเนิด 

2.เจตคติเป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายใน ซ่ึงส่งผลให้พฤติกรรมจะไม่สามารถทราบได ้จนกว่า

จะแสดงออกมา 

3.เจตคติไม่สามารถตดัสินบุคคลไดโ้ดยตรง แต่จะตดัสินไดต่้อเม่ือมีพฤติกรรมท่ี

แสดงใหเ้ห็น  
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4.เจตคติคือเป็นส่วนประกอบของสภาพจิตใจท่ีส่งผลต่อ ความรู้สึกนึกคิด ซ่ึงส่ิง

เหล่าน้ีจะเป็นตวัก าหนดรูปแบบของการแสดงออกของตวับุคคล 

5.พฤติกรรมการแสดงออกของตัวบุคคล อาจไม่สามารถวัดได้ถูกต้องตาม

พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาก็ได ้ดว้ยเหตุผลท่ีว่าตวับุคคลนั้นอาจแสดงพฤติกรรมออกมาโดยอิงจาก

เหตุผลทางสงัคม ในรูปแบบท่ีไม่เหมือนกนั 

6.เจตคติสามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามสถานการณ์ 

ปรเมศร์ กล่ินหอม (2552) กล่าวถึงลกัษณะของเจตคติดงัน้ี 

1. เจตคติไม่ใช่พฤติกรรมแต่เป็นสภาวะของจิตใจซ่ึงเป็นแนวโนม้ของการแสดง

พฤติกรรมวา่จะ เป็นเชิงบวก หรือเชิงลบ 

2. เจตคติเกิดจากการเรียนรู้จากส่ิงแวดลอ้มและประสบการณ์ เม่ือบุคคลเรียนรู้ว่า

ส่ิงใดท าใหเ้กิด ความพึงพอใจ เกิดผลดี กจ็ะเกิดเจตคติเชิงบวก หากเป็นไปในทางตรงขา้มมกัจะเกิด

เจตคติเชิงลบต่อส่ิง 

3. เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ ความรู้สึกท่ีรุนแรง หรือท่ีสะสมมาเป็นเวลานาน หรือ

ประสบการณ์ ท่ีท าใหเ้กิดความคิด ความรู้สึกท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัซ ้ าๆ จะท าใหเ้กิดเจตคติได้

เร็ว และมัน่คง 

4. เจตคติเป็นส่ิงซบัซอ้น คนแต่ละคนจะมีเจตคติต่อส่ิงเดียวกนัแตกต่างกนั ข้ึนอยู่

กับภูมิหลงั ของผูน้ั้ น ซ่ึงประกอบด้วยประสบการณ์ การรับรู้ และการเรียนรู้ของแต่ละคนต่อ

สภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

5. เจตคติสามารถใช้ในการคาดคะเนพฤติกรรมของบุคคลโดยทัว่ไปได ้เพราะ

โดยทัว่ไปคนท่ีมี เจตคติต่อส่ิงใด ก็จะแสดงพฤติกรรมท่ีดีต่อส่ิงนั้น เช่น ผูมี้เจตคติต่อกีฬา ก็จะ

แสดงพฤติกรรมท่ีดีใน เร่ืองท่ีเก่ียวกบักีฬา 

6. เจตคติจะมีความคงทน และแน่นอนพอสมควร แต่เจตคติกส็ามารถเปล่ียนแปลง

ได ้ถา้มีการ วางเง่ือนไข หรือจดัสภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสมและด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองกนั 

สรุปไดว้่า ลกัษณะของเจตคตินั้นเป็นส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ มีนัยยะทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึง

สามารถเปล่ียนแปลงไดโ้ดยข้ึนอยู่ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้ม นอกจากน้ีเจตคติยงัมีผลต่อ

ความรู้สึกนึกคิด และเป็นการก าหนดพฤติกรรมท่ีแสดงออกอีกดว้ย 

2.1.4 องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้เจตคติ 
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สุปาณี สนธิรัตน์ และท่านอ่ืนๆ (2541, น.373) กล่าวว่า องค์ประกอบรูปแบบต่างๆ ท่ีมี

อิทธิพลต่อการเรียนรู้เจตคติดงัน้ี 

1.วฒันธรรม (Culture) วฒันธรรมมีการใชรู้ปแบบในการบีบบงัคบับุคคลในแต่ละสังคม 

วฒันธรรม ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีบุคคลแต่ละคนยอมรับในสังคมเก่ียวกบัขนบธรรมเนียมประเพณี ความ

เมตตากรุณา และค่านิยมในสังคมนั้นๆ นอกจากน้ีวฒันธรรมยงัเป็นตวัสะทอ้นถึงเจตคติของแต่ละ

บุคคลอีกดว้ย 

2. ครอบครัว (Family) ครอบครัวถือว่าเป็นกลุ่มสังคมท่ีส าคญัท่ีสุด และถือไดว้่าเป็นตน้

ก าเนิดแห่งแรกท่ีให้การเรียนรู้ทางสังคม โดยเจตคติท่ีปลูกฝังในแต่ละคนนั้นท่ีมาจากครอบครัว 

ลว้นยอ่มเป็นส่ิงคงทนมากท่ีสุดภายในครอบครัว ซ่ึงกล่าวไดว้า่พอ่แม่มีอิทธิพลมากท่ีสุดส าหรับเดก็ 

ตวัพ่อแม่เองจะเป็นผูส้ร้างวฒันธรรมข้ึนมาแลว้ก็ถ่ายทอดเจตคติทางวฒันธรรม ตลอดทั้งมีการ

ฝึกฝนต่อเด็ก พ่อแม่จึงเหมือนกบัเป็นส่วนหน่ึงท่ีมีส่วนร่วมในวฒันธรรม ท่ีเกิดจากการอบรมและ

ถ่ายทอด เจตคติและความเช่ือถือเกือบทั้งหมดในระหว่างปีแรกๆ ของเด็กจึงมีผลมาจากเจตคติและ

ความเช่ือของพอ่แม่แมก้ระทัง่เม่ือโตแลว้กต็าม 

3. กลุ่มเพื่อน (Peer Group) กลุ่มเพื่อนเป็นกลุ่มของบุคคลท่ีมีลกัษณะต่างๆ ทดัเทียมกนัเป็น

เพื่อนกนัหรือเป็นคนรู้จกัท่ีมีบรรทดัฐานในรูปแบบท่ีคลา้ยกนัในสังคม โดยท่ีเด็กเติบโตข้ึนนั้นเขา

จะใชเ้วลาส่วนมากคบหากบัคนท่ีเขาคิดว่าเท่าเทียมกนั บุคคลเหล่าน้ีจะมีอิทธิพลเพิ่มมากข้ึนๆ ต่อ

เจตคติของเขา โดยจะไวว้างใจเพื่อนเหล่านั้นต่อการแนะน าตกัเตือน อีกทั้งยงัมีผลในดา้นความ

สนุกสนานอีกดว้ย จากนั้นกลุ่มเพื่อนจะค่อยๆ กลายเป็นกลุ่มท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีมีผลต่อความคิดเห็น

และการกระท า 

สรุปได้ว่า องค์ประกอบท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ประกอบด้วย 3 ประการ คือวฒันธรรม  

ครอบครัว  และกลุ่มเพื่อน ซ่ึงองคป์ระกอบทั้ง 3 ประการน้ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้เจตคติและการ

เกิดเจตคติในแต่ละดา้น ส่ิงเหล่าน้ีจะแตกต่างกนัออกไปตามแต่ละกลุ่ม จนกว่าจะมีส่ิงท่ีมีอิทธิพล

ในดา้นอ่ืนๆ เขา้มาเปล่ียนแปลงเจตคติท่ีเคยตั้งไวน้ั้นออกไป 

2.1.5 การวดัเจตคติ 

ในการวดัเจตคติ เราจะวดัเจตคติของคนไดก้โ็ดยจากการสงัเกต การพยากรณ์การแสดงออก 

ค าพดู การกระท าหรือพฤติกรรมภายนอก และการสมัภาษณ์ ซ่ึงวิธีวดัเจตคติแบ่งเป็นประเภทใหญ่ๆ 

ไดต้ามน้ี (สุภคัษร  อินทร, 2545, น.12) 
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1. แบบทดสอบวดัเจตคติโดยตรง เรียกว่า “มาตราส่วนวดัเจตคติ”  (Attitude Scales) ซ่ึง

ผูค้นนิยมใชก้นั คือ แบบทดสอบวดัเจตคติของลิเคิร์ท (The Likert Techniques) (Likert, 1932) และ

แบบทดสอบทางเจตคติของเธอร์สโตน (The Thustone Method) (Thurstone, 1964) 

1.1 แบบทดสอบวดัเจตคติของลิเคิร์ท (The Likert Techniques) ซ่ึงเป็นวิธีท่ีผูค้นนิยมกนั

มากท่ีสุด คือ การใชม้าตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 อนัดบั คือเห็นดว้ยมากท่ีสุด เห็นดว้ย

ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ โดยจะมีค่าเป็นตวัเลข คือ 5, 4, 3, 2 และ1 ตามล าดบั 

1.2  แบบทดสอบทางเจตคติของเธอร์สโตน (The Thustone Method) เป็นมาตราส่วน 11 

อนัดบั ตั้งแต่ความรู้สึกพึงพอใจมากท่ีสุด ไปจนถึง ไม่พึงพอใจมากท่ีสุด แต่ละอนัดบัจะมีค่าเป็น

ตวัเลข คือ เห็นดว้ยมากท่ีสุดได ้11 คะแนน รองลงไปก็เป็น 10, 9, 8, 7, 6 ความเห็นกลางๆได5้ ต่อ

ลงไปเป็น 4, 3, 2, 1 และไม่เห็นดว้ยมากท่ีสุดได ้0 

2. วิธีการประเมินแบบมาตราส่วน (Method of Summated Rating) เป็นวิธีท่ีสร้างข้ึนโดยลิ

เคิร์ท (Likert, 1932) วิธีการประเมินบนมาตราส่วนของลิเคิร์ทน้ี แบบสอบถามจะประกอบดว้ย

ข้อความต่างๆ ท่ีเ ก่ียวกับประเด็นของเจตคติท่ีต้องการศึกษา โดยแต่ละข้อความมีมาตรา

ส่วนประกอบ แบ่งความรู้สึกออกเป็น 5 ช่วง เท่าๆ กนั คือ เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่แน่ใจไม่

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ตั้ งแต่ 1-5 ค่า 1-2 เป็นเจตคติท่ีมีทิศทางลบ โดยค่า 1 เป็นระดับ

ความรู้สึกสูงท่ีสุด ค่า 2 เป็นระดบัความรู้สึกรองลงมา ส าหรับค่า 3 เป็นระดบัความรู้สึกท่ีก ้ าก่ึง

ระหว่างเจตคติทางบวกและทางลบ ส่วนค่า 4 และ 5 เป็นเจตคติทางบวก โดยค่า 5 เป็นระดับ

ความรู้สึกสูงท่ีสุด และค่า 4 เป็นระดบัความรู้สึกรองลงมา หลงัจากท่ีแบบสอบถามครบจ านวนท่ี

พอใจแลว้ จึงน าแบบสอบถามไปใชก้บัคนกลุ่มหน่ึงท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบัคนในกลุ่มตวัอยา่งท่ีผูส้ร้าง

ต้องการวดัเจตคติ หลังจากนั้ นคัดเลือกข้อความท่ีชัดเจน มีค่าอ านาจจ าแนกเหมาะสมไปใช้

แบบสอบถามจริง โดยขอ้ความท่ีน ามาใชจ้ริง ควรมีเน้ือความท่ีแสดงเจตคติทั้งดา้นบวกและดา้นลบ

ในจ านวนท่ีใกลเ้คียงกนั (ดวงแข  จงเจริญ, 2540, น.12-13) 

3. วิธีการใชค้วามหมายแฝงคุณศพัท ์(Semantic Differential Method) วิธีการน้ีออสกูดและ

ท่านอ่ืนๆ (Osgiid and others, 1955) เป็นผูส้ร้างข้ึน โดยท่ีท าการคดัเลือกค าหรือขอ้ความท่ีตอ้งการ

วดัเจตคติโดยการเลือกค าคุณศพัทห์รือเป็นวลีท่ีตรงขา้มกนัเป็นจ านวนคู่ให้มากๆ ค าท่ีคดัเลือกมา

นั้นตอ้งมีความหมายสอดคลอ้งกนักบัค าหรือขอ้ความท่ีจะตอ้งการวดัเจตคติ โดยมีการก าหนดช่วง

มาตราและการก าหนดคะแนนโดยทัว่ไปก าหนดเป็น 7 ช่วง โดยก าหนดให้มีค่าเรียงตามล าดบัจาก

มากไปหานอ้ย หรือจากนอ้ยไปหามาก จากนั้นน าแบบสอบถามวดัเจตคติท่ีสร้างข้ึนไปใชก้บับุคคล
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ท่ีตอ้งการวดั โดยให้ผูต้อบท าเคร่ืองหมายบนช่วงมาตราตามความรู้สึกของผูต้อบบนค าคุณศพัท์

หรือวลีแต่ละคู่ 

สรุปไดว้่า วิธีการวดัเจตคตินั้นมีหลายวิธีซ่ึงในแต่ละวิธีนั้นมีขั้นตอนและวิธีการในการวดั

แตกต่างกนัออกไป ข้ึนอยู่กบัการวดัเจตคตินั้นใชก้บับุคคลและสถานการณ์ใด ในการวิจยัคร้ังน้ี 

ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามการวดัเจตคติโดยปรับใชล้กัษณะแบบสอบถามวดัเจตคติของลิเคิร์ท แบ่ง

ออกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง  นอ้ยและนอ้ยท่ีสุด 

2.1.6  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีเจตคติท่ีแตกต่างกนั 

ปรเมศร์ กล่ินหอม (2552) ยงักล่าวถึงปัจจยัพื้นฐานท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเจตคติท่ี
ควร ค านึงถึงดงัน้ี 

1. ผูเ้ช่ียวชาญ จะมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงเจตคติของบุคคล มากกว่าผูไ้ม่เช่ียวชาญ 
เพราะ บุคคลทัว่ไปยอ่มจะศรัทธา และใหค้วามเช่ือถือในผูเ้ช่ียวชาญมากกวา่อยูแ่ลว้ 

2. ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นกลาง จะมีผลต่อการเปล่ียนแปลงเจตคติของบุคคล มากกว่าขอ้มูล
ข่าวสาร ท่ีแสดงให้เห็นอย่างชดัเจนว่ามีเจตนาท่ีให้ผูรั้บคลอ้ยตาม และบ่อยคร้ังท่ีขอ้มูลข่าวสาร
ประเภทหลงัน้ี ไดรั้บการต่อตา้นแทนท่ีจะไดรั้บการคลอ้ยตาม 

3. แหล่งขอ้มูลท่ีมีช่ือเสียง เป็นท่ีรู้จกั อยู่ในความสนใจ และไดรั้บความนิยมชมชอบ มี
อิทธิพลต่อ การเปล่ียนแปลงเจตคติ มากกวา่แหล่งขอ้มูล ท่ีธรรมดาทัว่ๆไป 

4. บุคคลท่ีมีอตัมโนทศัน์ (self-concept) ต ่าจะถูกชกัจูงให้เปล่ียนแปลงเจตคติไดง่้ายกว่า
บุคคล ท่ีมีอตัมโนทศัน์สูง 

5. บุคคลท่ีรู้ขอ้มูลดา้นเดียว การส่ือสารท่ีให้ขอ้มูลข่าวสารทั้ง 2 ดา้น คือทั้งดา้นดีและดา้น
ไม่ดี จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเจตคติไดดี้กว่า ส่วนบุคคลท่ีรู้ขอ้มูลทั้ง 2 ดา้น การส่ือสารท่ีให้
ขอ้มูลดา้น เดียวจะใหผ้ลในการเปล่ียนแปลงเจตคติไดดี้กว่า 

6. วิธีการส่ือสารดว้ยการพูดท่ีคล่อง ชดัเจน และเป็นธรรมชาติ จะมีผลต่อการเปล่ียนแปลง 
เจต คติ มากกว่าการพูดชา้ๆ และไม่ต่อเน่ือง เพราะการพูด แสดงถึงการมีความสามารถ และความ
น่าเช่ือถือโดยสรุปคือการเปล่ียนแปลงเจตคติสามารถเกิดข้ึนไดจ้ากแหล่งท่ีมาของข่าวสารขอ้มูล 
เน้ือหา ของขอ้มูล วิธีการส่ือสาร และ กลุ่มหรือบุคคลเป้าหมายท่ีจะใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเจตคติ 

สรุปไดว้่า  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีเจตคติท่ีแตกต่างกนั  คือ แหล่งท่ีมาของข่าวสาร  ขอ้มูล 
เน้ือหาของขอ้มูล วิธีการส่ือสาร  และกลุ่มบุคคลเป้าหมายท่ีจะก่อใหเ้กิดการมีเจตคติท่ีต่างกนั 
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2.2  ข้อมูลเกีย่วกบัหญ้าหวาน 
 หญา้หวานเป็นพืชท่ีมนุษยรู้์จกัมาเป็นเวลานานกว่า 1,500 ปี ชนพื้นเมืองแถบอเมริกาใต้
เป็นผูค้น้พบและน ามาใชเ้ป็นคร้ังแรก มนุษยไ์ดน้ าสารสกดัของหญา้หวานมาเป็นส่วนประกอบใน
ชาท่ีชงด่ืมรวมถึงยาสมุนไพรโบราณ โดยเฉพาะในประเทศปารากวยั และบราซิล ซ่ึงช่ือเดิมของ
หญา้หวานท่ีชาวพื้นเมืองปารากวยัเรียก คือ kar-he-e หรือภาษาสเปน เรียกว่า yerba ducle แปลว่า 
สมุนไพรหวาน ส าหรับในประเทศไทยหญา้หวานเร่ิมเขา้สู่ประเทศไทยเม่ือปี พ.ศ. 2518 โดยเป็น
การน ามาทดลองปลูก ในภาคเหนือ โดยเฉพาะท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ ล าพูน และเชียงราย ในปัจจุบนั
ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาไดอ้นุญาตให้มีการใชส้ารสตีวิโอไซดเ์พื่อการบริโภค หญา้
หวานจึงจดัอยูใ่นพืชสมุนไพรอีกชนิดหน่ึง 

หญ้าหวาน มีการใช้ช่ือสามัญว่า  Stevia (สตีเวีย)  และมีช่ือทางวิทยาศาสตร์ว่า Stevia 
rebaudiana (Bertoni) Bertoni (ช่ื อพ้องวิทยาศาสตร์  Eupatorium rebaudianum Bertoni, Stevia 
rebaudiana (Bertoni) Hemsl.) ซ่ึงไดจ้ดัอยูใ่นกลุ่มของวงศท์านตะวนั (Asteracaae หรือ Compositae) 
ซ่ึงถือวา่เป็นพืชทางพื้นเมืองของทางภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศปารากวยัในทวีปอเมริกา
ใต ้และของทางประเทศบราซิล  เหตุท่ีมีการเรียกวา่หญา้หวานนั้นเป็น เพราะวา่ ในส่วนใบของหญา้
หวานมีรสหวานมากกว่าน ้ าตาล 10-15 เท่า และท่ีส าคญัยงัเป็นความหวานท่ีไม่ให้พลงังาน ไม่มี
แคลอรี ขบัออกจากร่างกายไดง่้ายอีกดว้ย  ตวัสารสกดัท่ีไดม้าจากหญา้หวานนั้นจะมีช่ือว่า สตีวิโอ
ไซด ์(Stevioside) ถือวา่เป็นสารท่ีใหค้วามหวานมากกวา่น ้ าตาล 200-300 เท่า  ตวัหญา้หวานจึงถือว่า
เป็นพืช ท่ีไดรั้บความสนใจจากผูรั้กสุขภาพเป็นอยา่งมากดว้ย  

 

 
 
ภาพที ่1.1 หญา้หวาน 
ที่มา :https://sites.google.com/site/banrimyomherbal/thakhwam-rucak-kab-hya-hwan-stevia 

 



14 

 
 

ปี พ.ศ.2528 ก็ไดมี้ผลงานวิจยัทางดา้นลบของหญา้หวานออกมา โดยนกัวิทยาศาสตร์ท่ีช่ือ 
John M. Pezzuto  และคณะ ซ่ึงเป็นนกัวิทยาศาสตร์ชาวอเมริกนั ไดส้รุปผลการวิจยัและตีพิมพล์งใน
วารสาร Proc. Nati. Acad. Sci. โดยระบุว่าหญา้หวานนั้นอนัตราย เพราะท าให้เกิดการ Mutagenic 
สูงมากในหนูทดลอง ซ่ึงจากผลงานวิจยัน้ีเอง ส่งผลให้องค์การอาหารและยาของสหรัฐ (FDA) 
ออกมาประกาศว่าหญา้ชนิดน้ีไม่ปลอดภยัและหา้มใชเ้ป็นสารปรุงแต่งในอาหาร และส่งผลกระทบ
เป็นวงกวา้งไปทัว่โลก ต่อมาในปี พ.ศ.2534 มีนักวิทยาศาสตร์ท่ีช่ือว่า Emily Procinska และคณะ 
ได้ออกมาคน้ควา้รายงานวิจยัของ John M. Pezzuto ว่าอาจมีขอ้ผิดพลาด โดยตีพิมพ์ในวารสาร 
Mutagenesis ระบุว่า หญา้หวานไม่มีผลท าให้เกิด Mutagenic แต่อย่างใด ทั้งน้ีไดท้  าการทดลองซ ้ า
อยู่หลายคร้ัง หลงัจากนั้นเป็นตน้มาก็ไดมี้รายงานต่าง ๆ ออกตามมาอีกมากมายท่ีระบุว่าผลของ 
mutagenic ในสารสกดัหญา้หวานมีผลน้อยมาก หรืออาจจะมีผลบา้งเล็กน้อย และต่อมาไดมี้การ
ตรวจสอบความเป็นพิษพบว่า งานวิจยัส่วนมากระบุว่าหญา้หวานไม่มีพิษ และไม่มีหลกัฐานใด ๆ 
ระบุว่าหญา้ชนิดน้ีอาจจะท าใหเ้กิดขอ้บกพร่องหรือเกิดโรคมะเร็งแต่อยา่งใด ปี พ.ศ. 2552 ท่ีผา่นมา 
FDA สหรัฐฯ ก็ไดมี้การประกาศว่าหญา้หวานเป็นพืชท่ีปลอดภยั และให้การยอมรับว่าเป็น GRAS 
(Generally Recognized As Safe)   (หอ้งปฏิบติัการวิเคราะห์ค่าทางน ้าตาลและสารอนุพนัธ์,ออนไลน์
,2563) 

จากผลงานวิจยัของทีมวิจยัมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไดข้อ้สรุปว่า สารสกดัจากหญา้หวานมี
ความปลอดภยัในทุก ๆ กรณี โดยค่าสูงสุดท่ีกินไดอ้ยา่งปลอดภยัคือ 7,938 มิลลิกรัม/กิโลกรัม ซ่ึงสูง
มากถา้เทียบกบัการผสมในเคร่ืองด่ืมหรือกาแฟถึง 73 ถว้ยต่อวนั ซ่ึงเป็นไปไม่ไดแ้น่นอน เพราะคน
ส่วนใหญ่กินกนัประมาณ 2-3 กถื็อวา่มากเพียงพอต่อวนัแลว้ ซ่ึงการใชห้ญา้หวานอยา่งปลอดภยั คือ 
ประมาณ 1-2 ใบต่อเคร่ืองด่ืม 1 ถว้ย ถือเป็นปริมาณท่ีเหมาะสมและไม่หวานมากจนเกินไป 

ในปัจจุบนัส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ก็ไดมี้การข้ึนทะเบียนให้สามารถ
ใชส้ารสตีวิโอไซดเ์พื่อการบริโภคแทนน ้ าตาลได ้เพราะมีความปลอดภยัสูง มีพิษเฉียบพลนัต ่า ไม่
เป็นอนัตรายหรือมีผลขา้งเคียงใด ๆ และท่ีส าคญัหญา้หวานยงัจดัให้อยูใ่นหมวดพืชสมุนไพรชนิด
หน่ึงอีกดว้ย 

การออกรสหวานของสารสตีวิโอไซดจ์ะไม่เหมือนกบัน ้ าตาล เน่ืองจากสารสตีวิโอไซดจ์ะ
ออกรสหวานชา้กว่าน ้ าตาลทรายเล็กน้อย และรสหวานของสารสตีวิโอไซด์จะจางหายไปชา้กว่า
น ้าตาลทราย นอกจากน้ีสารดงักล่าวยงัเป็นสารท่ีไม่มีคุณค่าทางอาหารแต่อยา่งใด เพราะมีแคลอรีต ่า
มากหรือไม่มีเลย และจะไม่ถูกยอ่ยใหเ้กิดเป็นพลงังานกบัร่างกาย แต่จากขอ้ดอ้ยตรงน้ีน่ีเองกถื็อเป็น
จุดเด่นท่ีเหมาะอยา่งมากส าหรับผูท่ี้เป็นโรคเบาหวาน ความดนัโลหิต โรคอว้น และโรคหวัใจ 
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ลกัษณะของหญา้หวาน 
ตน้หญา้หวาน เป็นพืชลม้ลุกอายุประมาณ 3 ปี ลกัษณะเป็นพุ่มเต้ีย มีความสูงประมาณ      

30-90 เซนติเมตร มีล าตน้แข็งและกลม ลกัษณะทัว่ไปคลา้ยตน้โหระพา ขยายพนัธ์ุดว้ยวิธีการใช้
เมลด็และการใชก่ิ้งช าปลูก 

ล าตน้ หญา้หวาน เป็นพืชลม้ลุกอายุหลายปี ล าตน้แตกก่ิงสาขาตั้งแต่ระดบัโคนตน้ ท าให้
แลดูเป็นทรงพุ่มเต้ีย สูงประมาณ 30-90 เซนติเมตร ล าตน้ตั้งตรง มีลกัษณะทรงกลม เปลือกล าตน้
บาง สีเขียวอ่อน หุม้ติดกบัแกนล าตน้ แกนเน้ือไมเ้ป็นไมเ้น้ืออ่อน เปราะหกัง่าย 

ใบ หญา้หวานเป็นพืชใบเล้ียงคู่ แตกใบออกเด่ียวๆเรียงตรงขา้มกนัเป็นคู่ตามล าตน้ และก่ิง 
และเหนือซอกใบจะแตกยอดสั้ นๆทั้ งสองข้าง แต่ละใบมีรูปหอกกลับ กว้างประมาณ 1-1.5 
เซนติเมตร ยาวประมาณ 3-4 เซนติเมตร แผ่นใบเรียบ สีเขียวสด ขอบใบหยกัเป็นฟันเล่ือย และงุม้
เขา้กลางแผน่ใบ เม่ือเค้ียวหรือตม้น ้าด่ืมจะมีรสหวานจดั 

ดอก หญา้หวานออกดอกเป็นช่อท่ีปลายยอด มีกา้นดอกสั้น กลีบดอกมีจ านวน 5 กลีบ รูป
หอกหรือรูปไข่ แผน่กลีบดอกมีสีขาว ดา้นในมีเกสรตวัผูสี้เหลืองอมน ้าตาล และเกสรตวัเมีย 1 อนั ท่ี
มีกา้นเกสรสีขาวยาวยืน่ออกมาจากกลางดอก คลา้ยหนวดปลาดุก ทั้งน้ี หญา้หวานจะออกดอกตลอด
ปี ในฤดูฝนจะออกดอกสีม่วง ส่วนฤดูอ่ืนๆออกดอกสีขาว 

ผล เป็นผลแห้งขนาดเลก็ ไม่ปริแตก ภายในมีเมลด็เด่ียวจ านวนมาก เมลด็สีด า มีขนปุยปก
คลุม 

องคป์ระกอบทางเคมี 
ใบหญา้หวานแหง้ สกดัดว้ยน ้ าไดส้ารหวานประมาณร้อยละหน่ึง ซ่ึงสารหวานเหล่าน้ีมีช่ือ

เรียกว่า สตีวิโอไซด ์(Stevioside) ซ่ึงมีความหวานมากกว่าน ้ าตาลทราย 150 - 300 เท่า มีความคงตวั
สูงทั้งในตวัท าละลาย กรดอ่อน เบสอ่อน และทนความร้อนไดถึ้ง 200 องศาเซลเซียส จึงไม่สลายตวั
หรือเปล่ียนสภาพจากความร้อนในการปรุงอาหาร ใชใ้นปริมาณนอ้ย ไม่มีพิษและปลอดภยัในการ
บริโภคซ่ึงนกัวิทยาศาสตร์คน้พบว่าสารสกดัจากหญา้หวานประกอบไปดว้ยกลุ่มสารท่ีมีช่ือเรียกว่า 
ไกลโคไซด์ (Glycoside) และ อะไกลโคน (Alcyone) สารไกลโคไซด์จะประกอบไปดว้ยโมเลกุล
ของน ้ าตาลกลูโคส (Glucose) ส่วนสารอะไกลโคนจะประกอบไปดว้ยน ้ าตาลท่ีมีโมเลกุลใหญ่ข้ึน
หรืออาจเรียกรวมๆว่า โพลีแซคคาไรด์ (Polysaccharides) ซ่ึงกลุ่มน ้ าตาลเหล่าน้ีน่ีเองท่ีท าให้สาร
สกดัของหญา้หวานมีรสหวาน 

โดยสารส าคญัต่างๆ ท่ีพบในหญา้หวานมีหลายชนิด ไดแ้ก่ 
1.  Stevioside พบมากท่ีสุด 2.0-7.7% 
2.  Rebaudioside A ถึง F พบล าดบัรองลงมา ประมาณ 0.8-2.9% 
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3.  Steviol 
4.  Steviolbioside 
5.  Dulcoside A 

สารสติวิออลไกลโคไซด ์มีลกัษณะเป็นผงสีขาวถึงสีเหลืองอ่อนไม่มีกล่ิน มีความคงตวัสูง
ในตวัท าละลาย กรดอ่อน เบสอ่อน และทนความร้อน 

การศึกษาเภสัชวิทยา  
สารสกดัของหญา้หวานท่ีเป็นไกลโคไซดซ่ึ์งมีส่วนประกอบของน ้าตาลกลูโคสและสารอะ

ไกลโคนซ่ึงเป็นน ้ าตาลโมเลกุลใหญ่ (Polysaccharides) จะท าปฏิกิริยากบัต่อมรับรสของล้ิน ท าให้
เรารับรสชาติความหวานซ่ึงมีมากกว่าน ้ าตาลถึง 150 เท่า และต่อมรับรสบางส่วนจะท าปฏิกิริยากบั
สารอะไกลโคนซ่ึงท าให้รู้สึกถึงรสขมไดเ้ล็กน้อย  และระบบทางเดินอาหารของมนุษยก์็สามารถ
ย่อยสลายและแยกไกลโคไซด์ของหญา้หวานออกมาเป็นน ้ าตาลกลูโคสได้อีกด้วย โดยน ้ าตาล
กลูโคสท่ีไดน้ี้ส่วนใหญ่จะถูกแบคทีเรียในล าไส้ใหญ่ดึงไปใชเ้ป็นพลงังานของตวัล าไส้เอง จึงมี
กลูโคสจากสารสกดัหญา้หวานเพียงส่วนนอ้ยท่ีถูกดูดซึมเขา้สู่กระแสเลือด ส่วนสารสตีวิออลและ
สารโพลีแซคคาไรด ์(Poly saccharides) บางส่วนจะถูกดูดซึมเขา้สู่ร่างกาย และส่วนใหญ่ท่ีเหลือจะ
ถูกขบัท้ิงไปกบัอุจจาระ  

ดงันั้นพืชท่ีให้รสหวานแทนน ้ าตาล อย่างหญา้หวาน การใชก้็ไม่ต่างจากสมุนไพรอ่ืนๆ ท่ี
ตอ้งระวงัเหมือนกนั แมกิ้นแทนน ้ าตาลได ้แต่กินเยอะเกินไป ท าให้ด้ือยา คือกลายเป็นผลเสียต่อ
ร่างกายในท่ีสุด 

การศึกษาทางพิษวิทยา 
ในปี ค.ศ.1991 มีนักวิทยาศาสตร์ท่ีช่ือว่า Emily Procinska และคณะ ได้ออกมาคน้ควา้

รายงานวิจยัของ John M. Pezzuto ว่าอาจมีขอ้ผิดพลาด โดยตีพิมพใ์นวารสาร Mutagenesis ระบุว่า 
หญา้หวานไม่มีผลท าใหเ้กิด Mutagenic (สารก่อกลายพนัธ์ุ) แต่อยา่งใด ทั้งน้ีไดท้  าการทดลองซ ้ าอยู่
หลายคร้ัง หลงัจากนั้นเป็นตน้มาก็ได้มีรายงานต่าง ๆ ออกตามมาอีกมากมายท่ีระบุว่าผลของ 
mutagenic ในสารสกัดหญ้าหวานมีผลน้อยมาก หรืออาจจะไม่มีผลเลย และต่อมาจึงได้มีการ
ตรวจสอบความเป็นพิษพบว่า งานวิจยัส่วนมากระบุว่าหญา้หวานไม่มีพิษ และไม่มีหลกัฐานใด ๆ 
ระบุว่าหญา้หวานใหเ้กิดโรคมะเร็งแต่อยา่งใด  จากการศึกษาความเป็นพิษในหนูหลายๆ การศึกษา 
โดยใหส้าร สตีวิโอไซด ์ผสมในอาหารในขนาดต่างๆ จนถึง 5% (ขนาดสูงถึง 2 g/kg น ้าหนกัตวั ให้
ติดต่อกนั 3 เดือน จนถึง 2 ปี ไม่พบความเป็นพิษท่ีรุนแรงต่อตบั และไต อยา่งไรก็ตามมีรายงานว่า
หนูท่ีไดรั้บ สตีวิโอไซด ์โดยการฉีดเขา้ใตผ้วิหนงัในขนาดสูงถึง 1.5 g/kg น ้าหนกัตวั มีผลต่อไตโดย
มี blood urea nitrogen (BUN) และ creatinine ในเลือดสูงข้ึน แต่ขนาดดงักล่าวเป็นขนาดท่ีสูงกว่า
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ขนาดท่ีใช้รับประทานในคนมากประกอบกับเป็นการให้โดยการฉีดเขา้ใต้ผิวหนัง ดังนั้ นผล
การศึกษาถึงความปลอดภยัของสตีวิโอไซด์ในอาหาร เป็นเวลานานจนถึงปัจจุบนัปรากฏว่ามี
แนวโน้มทางด้านความปลอดภยัท่ีดี เม่ือตน้ปี ค.ศ. 2009 ประเทศสหรัฐอเมริกาโดย USFDA ได้
พิจารณาและประกาศวา่ หญา้หวานไดรั้บการยอมรับโดยทัว่ไปวา่ปลอดภยั "Generally Recognized 
As Safe (GRAS)  ส่วนการทดสอบการกลายพนัธ์ุของสารสกัดหญา้หวาน โดย Fujita และคณะ 
(1979), Okumura และคณะ (1978) และ Tama Biochemical Co-Ltd. (1981) ท าการทดลองกบัเช้ือ 
Salmonella typhimurium, Escherichia coli และ Bacillus subtilis ผลการทดลอง พบว่า สารดงักล่าว
ไม่ก่อกลายพนัธ์ุแต่อยา่งใด หลกัการใชห้ญา้หวานเพื่อเป็นพืชสมุนไพรนั้น กินแลว้ตอ้งพกับา้ง กิน 
7 วนั หรือ 15 วนั แลว้ตอ้งหยดุประมาณ 3 วนั แลว้ค่อยกินต่อ  เพราะความหวานซ่ึงใหร้สร้อน เม่ือ
สะสมต่อเน่ืองยาวนาน 10 ปี กเ็กิดโรค 4 โรคหลกั คือความดนั เบาหวาน หวัใจ ไขมนั เป็นโรคท่ีไม่
มี ย า รั กษ า  มี แ ค่ ย า คุ มอ าก า ร เ ท่ านั้ น  คน ท่ี เ ป็ น  ต้อ ง อ ยู่ กับ  4  โ ร ค น้ี ไปตลอดก า ล 

(https://www.disthai.com/16895870/%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%89%E0%B8%B2
%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%99) 

ประโยชน์ของหญา้หวาน 
1. ช่วยเพิ่มการรับประทานอาหารและช่วยลดความขมในอาหารได ้
2. ใชเ้ป็นสารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล โดยไม่ท าใหน้ ้ าตาลในเลือดสูง 
3. หญ้าหวานทางเลือกของคนอ้วน ให้ความหวานเหมือนน ้ าตาล แต่ไม่ให้พลังงาน 

รับประทานเท่าไหร่กไ็ม่อว้น จึงช่วยในการควบคุมน ้าหนกัไดเ้ป็นอยา่งดี 
4. มีการน าหญา้หวานไปแปรรูปและสกดัออกมาเป็นผลิตภณัฑ์ส าเร็จรูปต่าง ๆ มากมาย

แตกต่างกนัออกไป โดยในยุคปัจจุบนันิยมบริโภคหญา้หวานอยู่ดว้ยกนั 5 รูปแบบ ไดแ้ก่ ใบหญา้
หวานแหง้บดใชแ้ทนน ้าตาล หรือ ท่ีเราเรียกวา่ น ้ าตาลหญา้หวาน, หญา้หวานอบแหง้, ใบหญา้หวาน
แหง้บดส าเร็จรูปไวส้ าหรับชงเป็นชา, หญา้หวานผง และใบหญา้หวานสด  
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ภาพที ่1.2 รูปแบบการน ามาใช ้
ที่มา:https://www.wongnai.com/food-tips/what-is-stevia 

5. มีการน าสารสกดัจากหญา้หวานมาใชแ้ทนน ้าตาล หรือใชท้ดแทนน ้าตาลบางส่วน เพราะ
สารสตีวิโอไซด์นั้นมีความทนทานต่อกรดและความร้อนไดเ้ป็นอย่างดี จึงสามารถน ามาใช้ใน
อาหารและเคร่ืองด่ืมต่าง ๆ ไดอ้ย่างหลากหลาย เช่น น ้ าอดัลม น ้ าชาเขียว ขนมเบเกอร่ี แยม เยลล่ี 
ไอศกรีม ลูกอม หมากฝร่ัง ซอสปรุงรส ฯลฯ (ปัจจุบนัเคร่ืองด่ืมแบรนดด์งัอยา่งโคคา โคล่า กไ็ดมี้จด
สิทธิบตัรและไดท้ าการผลิตโดยใชส้ารสกดัน้ีแลว้ แต่ยงัไม่มีจ าหน่ายในไทย แต่ถา้มีมาจ าหน่ายใน
อนาคตกถื็อเป็นทางเลือกท่ีดีส าหรับผูท่ี้ไม่อยากด่ืมน ้าตาลเป็นซอง ) 

6.ในอุตสาหกรรมอาหาร สารสกดัจากหญา้หวาน ถือว่ามีขอ้ดีหลายอย่าง เช่น การไม่ถูก
ยอ่ยสลายโดยจุลินทรีย ์เม่ือน ามาใชก้บัอาหาร จึงไม่ท าใหอ้าหารเกิดการเน่าเสีย ไม่ท าใหอ้าหารเกิด
สีน ้ าตาล เม่ือผ่านความร้อนสูง ๆ และท่ีส าคญัก็คือ จะไม่ถูกดูดซึมในระบบย่อยอาหาร จึงเหมาะ
อยา่งมากส าหรับผูท่ี้เป็นโรคอว้น ผูป่้วยโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิต และโรคหวัใจ 

7.สารสตีวิโอไซด ์นอกจากจะใชใ้นอาหารและเคร่ืองด่ืมแลว้ ปัจจุบนัยงัมีการน าไปใชแ้ทน
น ้าตาลในการผลิตยาสีฟันอีกดว้ย 

 
2.3  งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

วิภา วชิรตรีรัตน์ และ เอมวิกา วงษ์ฟูเกียรติ (2554) ได้ท าการศึกษากากตน้หญา้หวาน 
(Stevia rebaudiana Bertoni) ท่ีผ่านการสกดัสารสตีวิโอไซด์ (Steviosides) แลว้ ยงัคงมีความหวาน
เหลืออยู่ และน่าจะน ามาใชป้ระโยชน์ได ้โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเพิ่มความหวานให้กบัอาหาร และ
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เคร่ืองด่ืม โครงการพิเศษน้ีจึงไดท้  าการพฒันาผลิตภณัฑจ์ากกากหญา้หวาน ซ่ึงจากการทดสอบน ้ า
สกดัจากกากหญา้หวานดว้ยวิธีทินเลเยอร์โครมาโทกราฟฟี (Thin/Layer Chromatography, TLC) 
พบว่ายงัคงมีสารสตีวิโอไซด์เหลืออยู่ แต่น ้ าสกดัมีสีและกล่ินท่ีไม่น่ารับประทาน จึงตอ้งพฒันา
เพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์มีสีและกล่ินท่ีดีข้ึน โดยผลิตภณัฑน์ั้นจะมีรสหวานจากหญา้หวาน และมีกล่ิน
และสีจากพืชธรรมชาติ การพฒันารูปแบบชาชงส าเร็จรูปเป็นเคร่ืองด่ืม โดยเลือก ทดสอบกบัพืช
ธรรมชาติ 4 ชนิดได้แก่ อัญชัน (Clitoria ternatea L.) มะลิ (Jasminum sambac) กระเจ๊ียบแดง 
(Hibiscus sabdariffa L.) และใบเตย (Pandanus amaryllifolius Roxb.) และท าการทดสอบความพึง
พอใจต่อคุณภาพทางประสาทสัมผสั(sensory evaluation) โดยอาสาสมัคร ในด้านสี กล่ิน และ
รสชาติของ ผลิตภณัฑ ์และประเมินผลดว้ยสถิติ (ANOVA) พบว่าผลิตภณัฑช์าชงท่ีผสมมะลิไดรั้บ
ความ พึงพอใจมากกวา่สูตรอ่ืนๆ 

ฉวีวรรณ ทองยอน (2562)  ศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมผสม
หญ้าหวานตราดอยค าของประชากรในเขต กรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยพบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายรุะหว่าง 31-45 ปี สถานภาพ โสด การศึกษาปริญญาตรี 
ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,000-30,000 บาท ผูต้อบแบบสอบถาม
ใหค้วามส าคญักบัคติท่ีมีต่อหญา้หวานและส่วนประสมทางการตลาด อยูใ่นระดบั มากและใหค้วาม
คิดเห็นกบัคุณค่าตราสินคา้ดอยค า และการตดัสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมหญา้หวานตราดอย ค า อยูใ่น
ระดบั เห็นดว้ยผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ทศันคติท่ีมีต่อหญา้หวาน คุณค่าตราสินคา้ดอยค า 
และส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมหญา้หวานตราดอยค า  
ของ ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี0.01 

คมคาย พฤกษากร (2558) ไดท้ าการศึกษาการจดัการเพิ่มมูลค่าหญา้หวาน ตามแนวทาง 
เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคใ์นชุมชนอมลอง อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 
และวิเคราะห์กระบวนการและรูปแบบในการจดัการเพิ่มมูลค่าหญา้หวานตามแนวทางเศรษฐกิจ เชิง
สร้างสรรค ์ท่ีครอบคลุมการผลิต การแปรรูป การควบคุมคุณภาพมาตรฐาน การตลาดและการสร้าง
เครือข่าย ในพื้นท่ีชุมชนอมลอง อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ และพฒันารูปแบบการจดัการ เพิ่ม
มูลค่าหญา้หวานในพื้นท่ีชุมชนอมลองให้สอดคลอ้งกบัแนวทางเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ เหมาะสม และ สามารถประยุกตใ์ชก้บัชุมชนอ่ืนในอนาคต โดยใชว้ิธีการวิจยัแบบ
ผสานวิธี (Mixed Methodology) กลุ่มเป้าหมาย คือ เกษตรกรผูป้ลูกหญา้หวานในชุมชนอมลอง 
จ านวน 50 คน เคร่ืองมือท่ีใชก้ารวิจยัคร้ังน้ี คือ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และแบบไม่มีส่วนร่วม 
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา 
ตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า และน าเสนอผลการวิจยัในรูปของการพรรณนา ผลการศึกษาพบว่า 
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กระบวนการจดัการเพิ่มมูลค่าหญา้หวานโดยใชก้ลไกทางสงัคม กลไก ทางวฒันธรรม เครือข่าย การ
มีส่วนร่วม และกลไกระบบฐานอ านาจรัฐ เอกชน และชุมชน แนวทาง และวิธีการท่ีเหมาะสม คือ 
ดา้นเกษตรกร มีแนวทางและวิธีการจดัการอย่างมีส่วนร่วมของ เกษตรกรในการผลิตท่ีเน้นแบบ
เกษตรอินทรียแ์ละพืชออร์แกนิค การแปรรูปเนน้ผลิตภณัฑท่ี์ ผสมผสานภูมิปัญญาทอ้งถ่ินกบัความ
รู้ สมยัใหม่เพื่อใหเ้กิดผลิตภณัฑท่ี์มีเอกลกัษณ์โดดเด่น เฉพาะตวัของชุมชน การควบคุมคุณภาพและ
มาตรฐาน ตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน และตามข้อก าหนดและมาตรฐานของส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และเน้นการสร้าง เครือข่ายกับภาครัฐและเอกชนในการ
สนับสนุนการจัดแสดงสินคา้ โดยการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ ทางส่ือวิทยุ โทรทศัน์ และส่ือ
ออนไลน์ เฉพาะผลิตภณัฑข์องชุมชน และการใชมิ้ติทางสังคม รวมไป ถึงมิติทางวฒันธรรมในการ
สร้างเครือข่ายทางการตลาดท่ีหลากหลายรูปแบบการจดัการเพิ่มมูลค่าท่ีมีประสิทธิภาพตามแนว
เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคใ์น การศึกษาคร้ังน้ีตอ้งอาศยัแนวทางการจดัการปัจจยัดา้นวตัถุดิบ 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นการแพทยแ์ผน ไทย ดา้นการเกษตร และดา้นสินคา้โอทอป แนวทางการจดัการปัจจยั
ดา้นวิธีการแปรรูปผลิต น าเขา้ความสร้างสรรคมี์ปัจจยั คือ ดา้นความรู้ การศึกษา การสั่งสมความรู้ 
วฒันธรรม การสร้างสรรคง์าน การใชท้รัพยสิ์นทางปัญญา เทคโนโลย ีและนวตักรรม 

วิชชุดา และสุกฤษฏ ์(2557) ศึกษาเร่ือง "การพฒันาผลิตภณัฑไ์อศกรีมลดพลงังานโดยใช้
สารสกดัจากหญา้หวานทดแทนน ้ าตาล" ผลการศึกษาพบว่า งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการ
ใช้สารสกดัจากหญา้หวาน กลุ่มรีเบาติโอไซด์เอ (rebaudioside A : Reb A) มาทดแทนน ้ าตาลใน
ผลิตภณัฑไ์อศกรีม 3 ชนิด คือ ไอศกรีมนมรสชาเขียว ไอศกรีมโยเกิร์ตสตรอวเ์บอร์รีและไอศกรีม
เชอร์เบทเชอร์รีเบอร์รีทดลองโดยผลิตไอศกรีมแต่ละชนิด 3 สูตร ดงัน้ีคือ สูตร 1 คือสูตรควบคุม 
สูตร 2 ใช ้Reb A ทดแทนน ้ าตาลทรายในสูตร และสูตร 3 ใช ้Reb A ทดแทนน ้ าตาลทรายในสูตร
และมีการเพิ่มปริมาณสารใหค้วามหนืดมากข้ึน ผลการทดลองพบว่า เม่ือใช ้Reb A ทดแทนน ้ าตาล
ทรายในไอศกรีมทั้ง 3 ชนิด ไอศกรีมทุกชนิดมีความหนืดและร้อยละการข้ึนฟูลดลง (P<0.05) 
ไอศกรีมสูตรของไอศกรีมทั้ ง 3 ชนิด มีคะแนนการยอมรับทางประสาทสัมผสัแบบ 9- point 
hedonicscale ในดา้นต่างๆ ไม่แตกต่างจากสูตรควบคุม (P>0.05) 

วทนัยา และคณะ (2555) ศึกษาเร่ือง "การสกัดสารให้หวามหวานชนิดไซรัปจากหญา้
หวาน"ผลการศึกษาพบว่า หญา้หวาน (Stevia rebaudiana Bertoni) มีพลงังานต ่า มีประโยชน์ช่วย
ควบคุมน ้ าตาลในเลือด นิยมปริโภคในรูปแบบของการชงด่ืมเหมือนใบชา ซ่ึงหญา้หวานเป็นแหล่ง
ของ โปรตีน(ร้อยละ 13.74) และไฟเบอร์ (ร้อยละ 12.99) ยงัมีสารให้ความหวานท่ีเรียกว่า สดีวิโอ
ไซด์ แต่การสกดั สตีวิโอไชด์จากใบหญา้หวานให้ใดส้ติวิโอโชด์บริสุทธ์ินั้นเป็นวิธีการท่ีตอ้งใช้
ระยะเวลานานและยุง่ยาก ดงันั้นงานวิจยัน้ีเพื่อสกดัไซรัปใหค้วามหวานจากหญา้หวานแหง้ดว้ยน ้ า 
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ในอตัราส่วนใบหญา้หวานแห้งต่อน ้ าเท่ากบั 1:35 (w/V)แปรอุณหภูมิการสกดัท่ี 25OCและ 65OC
สกดัเป็นเวลา 3ชัว่โมงระเหยแห้งไดไ้ซรัปโดยมีค่าของแข็งละลายน ้ าอยู่ในช่วง 66. 7 -66.9"Brix 
สารหวานไซรัปท่ีอุณหภูมิ65OCมีร้อยละผลผลิต (9yield) สูงกว่าสารหวานไซรัปท่ีอุณหภูมิ 25OC
เท่ากบั 77.05 และ 70.60ตามล าดบั สีของสารหวานไซรัปมีสีเขียวเหลืองเขม้ (h มีค่าระหว่าง 82.44-
83.88) แต่สารหวานไซรัปท่ีสกดัอุณหภูมิ 65OC มี และปริมาณสารฟินอลิคสูงกว่าสารหวานไซรัป
สกดัท่ีอุณหภูมิ 25OC 

อภิชา เช่ียวเวช (2561)  ได้ท าการศึกษาการใช้น ้ าหญ้าหวานทดแทนน ้ าตาลทรายขาว
บางส่วนในผลิตภณัฑ์ขนมกุบ โดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาสูตรพื้นฐานของขนมกุบ 2) เพื่อ
ศึกษาปริมาณน ้าหญา้หวานทดแทนน ้าตาลทรายขาวบางส่วนในขนมกุบ 3) เพื่อศึกษาคุณสมบติัทาง
กายภาพ ค่าคาร์โบไฮเดรตและค่าความหวานในผลิตภณัฑข์นมกบุท่ีใชน้ ้ าหญา้หวานในการทดแทน
น ้ าตาลทรายขาวบางส่วน และ 4) เพื่อศึกษาการยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อขนมกุบท่ีใชน้ ้ าหญา้
หวานทดแทนน ้าตาลทรายขาวบางส่วน โดยใชสู้ตรพื้นฐานของขนมกบุสูตรท่ี 2 ท่ีไดรั้บการยอมรับ
มากท่ีสุดจากนั้นน าสูตรท่ีไดจ้ากการศึกษาสูตรพื้นฐานของขนมกุบ มาท าการใชน้ ้ าหญา้หวานใน
การทดแทนน ้ าตาลทรายขาวบางส่วนในอตัราส่วนน ้ าหญา้หวานต่อน ้ าตาลทรายขาว 4 ระดบั คือ 
45:55, 50:50,55:45 และ 60:40 ท าการทดสอบการยอมรับโดยผูท้ดสอบทางประสาทสัมผสัเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นอาหารและโภชนาการ จ านวน 45 คน ผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสั 
พบวา่ การใชน้ ้ าหญา้หวานต่อน ้าตาลทรายขาวในอตัราส่วน 60:40 ไดรั้บการยอมรับมากท่ีสุด โดยมี
ความต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ( .05) น าสูตรพื้นฐานและสูตรพฒันาไปทดสอบปริมาณ
คาร์โบไฮเดรตและค่าความหวาน พบว่า ค่าคาร์โบไฮเดรตในสูตรพื้นฐานมีปริมาณ 60.84 กรัม สูง
กว่าสูตรพฒันา ค่าความหวานของสูตรพื้นฐานมีปริมาณ 92 บริกซ์ ซ่ึงสูงกว่าสูตร พฒันา และน า
สูตรท่ี 4 ไปทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภคจ านวน 100 คน ดว้ยวิธีการใหค้ะแนนความชอบแบบ 
9-Point Hedonic Scale พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ มีความชอบมาก 2 ดา้น ดงัน้ี คือ ดา้นเน้ือสัมผสั 
และ ดา้นรสชาติ และอยู่ในระดบัคะแนนยอมรับชอบปานกลาง 4 ดา้น คือ ดา้นองคป์ระกอบใน
ส่วนผสม ด้านความชอบโดยรวม ด้านกล่ิน และด้านลกัษณะท่ีปรากฏ และร้อยละ 89 ให้การ
ยอมรับผลิตภณัฑข์นมกบุ 

คมคาย พฤกษากร และคณะ (2557)  ไดท้ าการการพฒันาผลิตภณัฑไ์ล่มดจากสารสกดัหญา้
หวาน  หญา้หวานเป็นพืชสมุนไพรท่ีใบให้ความหวานมากกว่าน ้ าตาล 15-30 เท่าแต่ไม่ให้พลงังาน
เพราะมีสารglycosides ไดแ้ก่ stevioside และ rebaudioside และจากการลงพื้นท่ีเพื่อศึกษาขอ้มูลใน
แปลงปลูกหญา้หวาน ผูว้ิจยัพบขอ้มูลท่ีน่าสนใจและสอดคลอ้งกบัขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เกษตรกร
ผูป้ลูกหญา้หวานในหมู่บา้นอมลอง อ.สะเมิง จ.เชียงใหม่ ว่า หญา้หวานเป็นพืชท่ีมดและแมลงไม่
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ชอบกดักิน จึงไม่มีการใชส้ารเพื่อก าจดัแมลง ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจในการสกดัหญา้หวานและท าเป็น
ผลิตภณัฑ์ในการไล่มดท่ีมีความปลอดภยัต่อสุขภาพ การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสาร
สกดัจากหญา้หวานท่ีมีฤทธ์ิในการไล่มด และศึกษาประสิทธิภาพในการไล่มดของผลิตภณัฑจ์าก
สารสกดัหญา้หวาน โดยสกดัหญา้หวานดว้ยเอทธิลแอลกอฮอส์ 95% เม่ือน ามาระเหยไดส้ารสกดั
แห้งท่ีมีลกัษณะยางเหนียวสีเขียวเขม้ แลว้น ามาทดสอบประสิทธิภาพโดยผสมคลุกเคลา้กบัขนม 
เปรียบเทียบกบัขนมท่ีผสมน ้ าตาล ผลการสังเกตพฤติกรรมมด พบว่า ความเขม้ขนัต ่าสุดสารสกดั
จากหญา้หวานท่ีสามารถไล่มดได ้คือ 5% โดยน ้ าหนกั ซ่ึงมีอตัราการไล่มดเฉล่ีย 96.33 + 1.15  เม่ือ
น ามาท าผลิตภณัฑใ์นการไล่มดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ พบว่า ในผลิตภณัฑช์อลก์ไล่มดตอ้งใชส้าร
สกดัจากหญา้หวานท่ีมีความเขม้ขน้ต ่าสุด 10% มีอตัราการไล่มดเฉล่ีย 97.67 ในผลิตภณัฑน์ ้ ายาป้าย
ไล่มดและสเปรยไ์ล่มด ใชส้ารสกดัจากหญา้หวานท่ีมีความเขม้ขน้ต ่าสุดเท่ากนัท่ี 20% มีอตัราเฉล่ีย 
98.33 และ 98.67 ตามล าดบั และพบว่าในผลิตภณัฑแ์บบผงโรยเพื่อไล่มดสกดัจากหญา้หวานท่ีมี
ความเขม้ขนัต ่าสุด 10% โดยมีอตัราการไล่มดเฉล่ีย 98.33 เม่ือน าผลิตภณัฑท์ั้ง4 ชนิด มาเปรียบเทียบ
อตัราการไล่มด พบว่า สเปรยไ์ล่มดและน ้ ายาป้ายไล่มดไดม้ากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ชอลก์ไล่มด
และผงโรยไล่มดตามล าดบั ดงันั้น จึงสมควรท่ีจะมีการพฒันาหญา้หวานเป็นผลิตภณัฑไ์ล่มดของ
ชุมชนต่อไป 

สราญจิต ไพฑูรยากุล (2562) ไดท้ าการศึกษาการรับรู้และทศันคติของผู ้บริโภคต่อหญา้
หวานผงในเขต กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการรับรู้ ทศันคติ พฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานผง และพฤติกรรมการซ้ือหญา้หวานผง จานวน 400 คน ทั้งผูท่ี้เคยและไม่เคย
บริโภคหญา้หวานผงในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผูท่ี้เคยและไม่เคยบริโภค
หญา้หวานผงในกรุงเทพมหานคร พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ35 
- 44 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี เป็นพนกังานเอกชน/ห้างร้าน มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
15,001 - 30,000 บาท และจากการศึกษาการรับรู้ของผูบ้ริโภค พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ทราบว่า
หญา้หวานใหค้วามหวานเหมือนน ้าตาลแต่ไม่ใหพ้ลงังาน ซ่ึงมีการรับรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง และมี
ทศันคติเห็นดว้ยในระดบัมากในเร่ืองของหญา้หวานผงควรบรรจุในบรรจุภณัฑท่ี์ปลอดภยัและได้
มาตรฐาน และจากการศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภค พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เคยบริโภคหญา้
หวาน ซ้ือเพื่อบริโภคเอง และเพื่อสุขภาพท่ีดี บริโภคในปริมาณ 31 - 60 กรัม ซ่ึงมีค่าใชจ่้ายเฉล่ียใน
การซ้ือประมาณ 101 - 300 บาท บริโภคสัปดาห์ละคร้ัง หรือแลว้แต่โอกาส และผลการวิเคราะห์หา
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมของผูบ้ริโภค พบว่า ด้าน
ผลิตภณัฑ ์มีความสัมพนัธ์กบัค่าใชจ่้ายเฉล่ียในการซ้ือหญา้หวานผง ดา้นราคา มีความสัมพนัธ์กบั
เหตุผลหลกัในการบริโภคหญา้หวานผง ดา้นช่องทางการจดัจาหน่าย มีความสมัพนัธ์กบัปริมาณการ
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บริโภคหญา้หวานผง ดา้นการส่งเสริมการขาย มีความสัมพนัธ์กบัความถ่ีในการบริโภคหญา้หวาน
ผง ผลการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค พบว่า 
ด้านเพศ มีความสัมพนัธ์กับบุคคลท่ีมีส่วนต่อการตัดสินใจบริโภคหญ้าหวานผง ด้านอายุ มี
ความสัมพนัธ์กบัความถ่ีในการบริโภคหญา้หวานผง ดา้นการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัค่าใชจ่้าย
เฉล่ียในการซ้ือหญา้หวานผง ดา้นรายได ้มีความสมัพนัธ์กบัปริมาณการซ้ือหญา้หวานผง 

ขจดัภยั ทิพยผ่อง, กิตติญา ดีเลิศ และ สมศกด์ิั ศิริไชย(2561) ไดศึ้กษาสภาวะท่ีเหมาะสม
ส าหรับหาปริมาณรีบาวดิโอไซด์ เอ และสตีวิโอไซด์ในตวัอย่างเคร่ืองด่ืมและหญา้หวาน โดย
เทคนิคไฮเพอร์ฟอร์มานชีลิควิดโครมาโทกราฟีร่วมกบัตวัตรวจวดัไดโอดอาเรย ์คอลมัน์ท่ีใชใ้นการ 
วิเคราะห์คือ Luna C: ความยาวคอลมัน์ 250 มิลลิเมตร  เส้นผา่นศูนยก์ลางภายใน 4.6 มิลิเมตรและ
ขนาดอนุภาคท่ีบรรจุในคอลมัน์ 5 ไมโครเมตร ความยาวคล่ืนตรวจวดัคือ 210 นาโนเมตร จาก
การศึกษาพบวา่องคป์ระกอบของเฟสเคล่ือนท่ีท่ีเหมาะสมคือ อะซิโตไนไตรส์และน ้า (พีเอช 3.5) ท่ี
อตัราส่วน 35:65 โดยปริมาตร อตัราการไหลของเฟสเคล่ือนท่ีคือ 0.60 มิลลิลิตรต่อนาที ภายใต้
สภาวะท่ีเหมาะสม ใชเ้วลาในการวิเคราะห์ประมาณ 8 นาที ขีดจ ากดัการตรวจวดัของรีบาวดิโอไซด ์
เอ และสตีวิโอไซดคื์อ 0.03 มิลลิกรัมต่อลิตรและขีดจ ากดัการวิเคราะห์ปริมาณของรีบาวดิโอไซด ์เอ 
และสตีวิโอไซดคื์อ 0.10 มิลลิกรัมต่อลิตร ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (R) ของกราฟมาตรฐาน (0.01 
ถึง 5.00มิลลิกรัมต่อลิตร) ของรีบาวติโอไซด ์เอ และสตีวิโอไซดคื์อ 0.9990 และ 0.9998 ตามล าดบั 
ความเท่ียงจากการวิเคราะห์ภายในวนัในเทอมของรีเทนชนัไทมแ์ละพื้นท่ีพีกของรีบาวดิโอไซด ์เอ 
และสตีวิโอไซด์มีร้อยละค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานสัมพทัธ์อยู่ในช่วง 0.17-2.36 และ 0.10-2.04 
ตามล าดบั และความเท่ียงระหว่างวนัในเทอมของรีเทนชนัไทม ์และพื้นท่ีพีกของรีบาวดิโอไซด ์เอ 
และสตีวิโอไซด์มีร้อยละค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานสัมพทัธ์อยู่ในช่วง 0.07-3.99 และ 0. 11-6.94
ตามล าดบั ความแม่นในเทอมของร้อยละการกลบัคืนของสารท่ีสนใจทั้งสองอยูใ่นช่วง 92.0-101.3 
วิธีท่ีน าเสนอน้ีสามารถประยกุตใ์ชก้บัการหาปริมาณรีบาวติโอไซด ์เอ และสตีวิโอไซดใ์นตวัอยา่ง
เคร่ืองด่ืมและหญา้หวานได ้
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บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 

การศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย              
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยและเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  ผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยใช ้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล และน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง
มาวิเคราะห์โดยใชท้ั้ง สถิติเชิงพรรณนาเพื่อหาค่าการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และใชว้ิธี สถิติวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปวิธีการวิจยัไดด้งัน้ี 
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
        3.1.1 ประชากร 

ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทย โดยประชากรท่ีอาศยั
ในประเทศไทยปี 2562 จ านวนทั้งส้ิน 66,558,935 คน (ส านักงานกลางทะเบียนราษฎร์ กรมการ
ปกครอง, 2562) 
         3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง  

การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ในกรณีท่ีทราบจ านวนประชากร
ท่ีแน่นอน โดยใชสู้ตรของ Taro Yamane (1967) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และความคลาด
เคล่ือนร้อยละ 5 ดงัน้ี  

n =
𝑁

1 + 𝑁𝑒2
 

 
โดยท่ี n  คือ  ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

N  คือ  ขนาดของประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 
e  คือ  ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนได ้

ดงันั้น สามารถค านวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งไดด้งัน้ี 
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𝑛 =
66,558,935 

1 + 66,558,935 (0.05)2
 

 
n = 399.97 หรือ 400 

 
จากการค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีได ้คือ 400 ตวัอยา่ง โดยเกบ็ขอ้มูลจากบุคคลท่ีอาศยัใน

ประเทศไทย 
การก าหนดขนาดตัวอย่างตามชั้นภูมิโดยขั้นตอนแรกแบ่งออกเป็นภูมิภาคจ านวน 5 

ภูมิภาค ไดแ้ก่ ภาคกลาง  ภาคเหนือ  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ภาคตะวนัออก และภาคใต้    ขั้นท่ี

สองแบ่งตามขนาดจงัหวดัเลก็  กลาง  และใหญ่ ของแต่ละภูมิภาค โดยมีเกณฑใ์นการก าหนดขนาด

จงัหวดัดงัน้ี 

เกณฑ์การก าหนดขนาดจงัหวดัของแต่ละภาค หมายถึง การแบ่งขนาดจงัหวดัภายในภาค

เป็นจงัหวดัขนาดเลก็ กลาง ใหญ่ โดยใชจ้  านวนประชากรปี 2562 เป็นฐาน การแบ่งใชว้ิธีการวดัการ

กระจายดว้ยการหาค่าพิสัย (Range) หรือค่ากระจายของขอ้มูล โดยค านวณจากจ านวนประชากร

สูงสุดของภาค ลบดว้ยจ านวนประชากรต ่าสุดของภาค แลว้หารดว้ย 3 ยกเวน้ ภาคกลาง ซ่ึงกรุงเทพ

มหานครมีประชากรมากกว่าจังหวัด อ่ืนๆ หลายเท่าตัว  การแบ่งขนาดจังหวัดจึงไม่น า

กรุงเทพมหานครมาคิดค านวณดว้ยเพราะส่งผลต่อการวดัการกระจายตวัของขอ้มูล ทั้งน้ีจดัให้

กรุงเทพมหานครเป็นจงัหวดัขนาดใหญ่ 

จังหวดัขนาดเล็ก หมายถึง จังหวดัท่ีมีจ านวนประชากรอยู่ในค่าพิสัย (Range) แรก ซ่ึง

คดัเลือกมาภูมิภาคละ 1 จงัหวดั 

จงัหวดัขนาดกลาง หมายถึง จงัหวดัท่ีมีจ านวนประชากรอยู่ในค่าพิสัย (Range) ท่ี 2 ซ่ึง

คดัเลือกมาภูมิภาคละ 1 จงัหวดั 

จงัหวดัขนาดใหญ่ หมายถึง จงัหวดัท่ีมีจ านวนประชากรอยู่ในค่าพิสัย (Range) ท่ี 3 ซ่ึง

คดัเลือกมาภูมิภาคละ 1 จงัหวดั 
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ภูมิภาค 
จงัหวดั 

ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง* 
ขนาด ช่ือ 

กลาง 
ใหญ่ กรุงเทพมหานคร 1,063,871 119 
กลาง ปทุมธานี 164,358 18 
เลก็ นครนายก 50,301 6 

เหนือ 
ใหญ่ เชียงใหม่ 333692 37 
กลาง เพชรบูรณ์ 177211 20 
เลก็ อุทยัธานี 65041 7 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ใหญ่ นครราชสีมา 453388 51 
กลาง อุดรธานี 234293 26 
เลก็ มหาสารคาม 164249 18 

ตะวนัออก 
ใหญ่ ชลบุรี 205021 23 
กลาง จนัทบุรี 95420 11 
เลก็ ตราด 39413 4 

ใต ้
ใหญ่ นครศรีธรรมราช 265735 30 
กลาง สงขลา 219472 25 
เลก็ ภูเกต็ 45827 5 

รวม    400 
 

หมายเหตุ *ก าหนดตามสดัส่วนประชากรในแต่ละจงัหวดั 
 

3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 
ในการศึกษาคร้ังน้ีจะใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จึงแบ่งแบบสอบถาม

ออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ สถานภาพ 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และจ านวนสมาชิกในครอบครัว มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ
เพียงหน่ึงค าตอบ จ านวน 7 ขอ้  

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลดา้นการรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย จ านวน 10 ขอ้ มี
ลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายปิดใหผู้ต้อบแบบสอบถามเลือกตอบเพียงค าตอบเดียวจากค าตอบท่ีให้
เลือก 3 ตวัเลือก คือ “ทราบ” “ไม่ทราบ” และ “ไม่แน่ใจ” โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
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หากตอบ “ทราบ”  จะได ้1 คะแนน 
หากตอบ “ไม่ทราบ” จะได ้0 คะแนน 
หากตอบ “ไม่แน่ใจ” จะได ้0 คะแนน 

ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลดา้นอารมณ์  ความรู้สึก ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานหญา้หวานในประเทศ
ไทย จ านวน 10 ขอ้  มีลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายปิดในลกัษณะอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ให้
ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบเพียงค าตอบเดียว ซ่ึงค าตอบจะมีใหเ้ลือก 5 ระดบั ดงัน้ี 

 
 5 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ย มากท่ีสุด  

4 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ย มาก   
3 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ย ปานกลาง  
2 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ย นอ้ย   
1 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

เกณฑใ์นการพิจารณาระดบัค่าคะแนนเฉล่ียเพื่อแปลความหมายของขอ้มูลแบบ อนัตรภาค
ชั้น โดยใชเ้กณฑใ์นการพิจารณา ดงัน้ี (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2557) 

ช่วงความกวา้งของขอ้มูลในแต่ละชั้น =  
คะแนนสูงสุด − คะแนนต่าสุด

จานวนชั้น
 

=  
5 − 1

5
 

=  0.8 
เม่ือไดช่้วงความกวา้งของขอ้มูลในแต่ละชั้นแลว้ จากนั้นน ามาเป็นเกณฑร์ะดบัค่าคะแนน

เฉล่ียในการแปรความหมายในแต่ละขอ้ค าถาม ดงัน้ี 
ระดบัคะแนนเฉล่ียท่ี 4.21 - 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ระดบัคะแนนเฉล่ียท่ี 3.41 - 4.20 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
ระดบัคะแนนเฉล่ียท่ี 2.61 - 3.40 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
ระดบัคะแนนเฉล่ียท่ี 1.81 - 2.60 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
ระดบัคะแนนเฉล่ียท่ี 1.00 - 1.80 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย มีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามแบบเลือกตอบเพียงค าตอบเดียว และแบบใหเ้ลือกตอบไดห้ลายค าตอบ จ านวน 14 ขอ้  

ส่วนท่ี 5 ขอ้มูลดา้นขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมท่ีมีต่อหญา้หวานของผูบ้ริโภคใน
ประเทศไทยซ่ึงจะเป็นค าถามปลายเปิด 
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การสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 ในการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  ผูว้ิจยัมี
วิธีการสร้างเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวิจยั  โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดงัน้ี 
 1.ศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร  งานวิจยั  บทความต่างๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งจากห้องสมุดและทาง
อินเทอร์เน็ต  เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดขอบเขตการวิจยั  และสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั  คือ
แบบสอบถาม  ใหค้ลอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 2.ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร  สร้างแบบสอบถามและขอ้ค าถามให้
ครอบคลุมตวัแปรท่ีก าหนดเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา  เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ
และขอ้เสนอแนะ 
 3.น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน  น าส่งใหอ้าจารยห์รือผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อตรวจสอบคุณภาพ
ดา้นความตรงของเน้ือหา (Content Validity)  รายขอ้เพื่อพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งค าถามแต่
ละตวัแปรท่ีตอ้งการวดั  โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มากกว่าหรือเท่ากบั 0.6 มาเป็นขอ้
ค าถามในแบบสอบถาม 
 4.ปรับปรุงแบบสอบถามอีกคร้ัง  แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อแกไ้ขปรับปรุง และ
ไดเ้คร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ 
 5.น าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลอง (Try-Out)  กบัผูบ้ริโภคท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจ านวน  
30  คน  เพื่อน ามาหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใช้วิ ธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Coefficient) ของครอบบาค (Cornbach,1970:161)  ไดค่้าความเช่ือมัน่มากกวา่ 0.95 
 6.น าแบบสอบถามท่ีผา่นการทดลองใชแ้ลว้มาตรวจแกไ้ขปรับปรุงให้สมบูรณ์ แลว้น า
แบบสอบถามไปใชเ้กบ็ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 
3.3  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาแบ่งออกเป็น  2  ส่วนดงัน้ี 
 1.ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data)  เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากการตอบ
แบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากแบบสอบถามออนไลน์
(Google form) ใหก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 ตวัอยา่ง 
 2.ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  เป็นข้อมูลท่ีใช้ในการประกอบการศึกษา  โดย
ท าการคน้ควา้จากวิทยานิพนธ์  เอกสารงานวิจยัเชิงวิชาการต่างๆ  และวิชาต าราเรียนท่ีเก่ียวขอ้งเป็น
แนวทางในการวิจยัคร้ังน้ี 
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3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล 
       ผูว้ิจยัท าการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามทั้งหมด  400  ชุด  น ามาประมวลผลโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติ ดงัน้ี 
       3.4.1 ตรวจสอบขอ้มูลความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอบกลบัมาแลว้ 
       3.4.2 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาลงรหสัตามท่ีไดก้ าหนดรหสัไว ้
       3.4.3 ประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อค  านวณค่าทางสถิติท่ีใชใ้นการพรรณนา และ
อภิปรายผลการศึกษา ดงัน้ี 
       ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคล  มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบเพียงหน่ึง
ค าตอบ  จ านวน  7  ขอ้  ใชส้ถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนาดว้ยการแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ 
       ส่วนท่ี 2 : ขอ้มูลดา้นการรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย  มีลกัษณะเป็นค าถาม
เป็นแบบปลายปิดให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบเพียงค าตอบเดียวจากค าตอบท่ีให้เลือก 3 
ตวัเลือก คือ “ทราบ”  “ไม่ทราบ”  “ไม่แน่ใจ”  ใชส้ถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนาดว้ยการแจกแจงความถ่ี
และค่าร้อยละ 
       ส่วนท่ี 3: ขอ้มูลดา้นอารมณ์  ความรู้สึกของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย มีลกัษณะ
ค าถามเป็นแบบปลายปิดในลักษณะอันตรภาคชั้ น (Interval Scale)  ให้ผู ้ตอบแบบสอบถาม
เลือกตอบเพียงค าตอบเดียว  ใชค่้าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการจดัระดบัความคิดเห็น 
       ส่วนท่ี 4: ขอ้มูลด้านพฤติกรรมของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย มีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามแบบเลือกตอบเพียงค าตอบเดียว  และแบบให้เลือกตอบไดห้ลายค าตอบ ใช้สถิติ
วิเคราะห์เชิงพรรณนาดว้ยการแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ 
       3.4.4.  น าคะแนนรวมเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย ในค าถามดงัน้ี 

a21= หญา้หวานใหค้วามหวานเหมือนน ้าตาลแต่ไม่ใหพ้ลงังาน 
a22=หญา้หวานมีประโยชนต่์อร่างกาย  
a23= หญา้หวานสามารถแปรรูปเป็นผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปต่างๆ ได ้ 

  a24= หญา้หวานมีราคาสูงกวา่น ้ าตาล 
a25= สารใหค้วามหวานแทนน ้าตาลไม่ไดมี้เพียงหญา้หวานเพียงอยา่งเดียว 
a26= หญา้หวานไม่ลดระดบัน ้าตาลในเลือดแต่ช่วยป้องกนัไม่ใหร้ะดบัน ้าตาลสูงได ้
a27=รสชาติของหญา้หวานเป็นอยา่งไร 
a28= หญา้หวานมีความปลอดภยัต่อร่างกาย 
a29= หญา้หวานมีฤทธ์ิหรือสรรพคุณสามารถสมานแผลทั้งภายในและภายนอก 
a210= หญา้หวานไม่ควรรับประทานติดต่อกนั หากรับประทานต่อเน่ืองกนั 7 วนั 
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            หรือ 15 วนัแลว้ตอ้งหยดุพกัประมาณ 3 วนั จึงรับประทานต่อ 
a31  =  การบริโภคหญา้หวานท าใหสุ้ขภาพของท่านดีข้ึน       
a33  =  หญา้หวานมีรสชาติเหมือนน ้าตาล        
a34  =  หญา้หวานมีส่วนช่วยลดความเส่ียงในการเกิดโรคได ้       
a35  =  หญา้หวานมีราคาแพงจึงมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ        
a36  =  หญา้หวานมีผลการวิจยัและการรับรองท่ีเช่ือถือไดใ้นเร่ืองคุณประโยชน์       
a37  =  บรรจุภณัฑท่ี์ใชบ้รรจุหญา้หวานควรมีความปลอดภยัและมาตรฐาน       
a38  =  ชาหญา้หวานท่ีผลิตจากใบหญา้หวานอบแหง้ผา่นการบด ใชช้งด่ืมเพื่อ     
            บ ารุงสุขภาพร่างกาย ลดความอว้น สลายไขมนั และยงัช่วยป้องกนัและ 
            บรรเทาโรคเบาหวานได ้

  a46   =  ปริมาณในการซ้ือหญา้หวานในแต่ละคร้ัง  
a47   =  ค่าใชจ่้ายเฉล่ียในการซ้ือหญา้หวานแต่ละคร้ัง  
a481  =   เคร่ืองด่ืม (ชา, กาแฟ, น ้าผลไม,้ น ้าสมุนไพร) 
a482  =  อาหาร (อาหารคาว, อาหารหวาน) 
a49  =   ท่านบริโภคหญา้หวานบ่อยแค่ไหน  
a410  =   ปริมาณหญา้หวานท่ีท่านบริโภคในแต่ละคร้ัง  
a412   =  เหตุผลหลกัท่ีท่านซ้ือหญา้หวาน เพราะเหตุใด  

มาแบ่งและแปลผลแปลผลระดบัเจตคติ โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั คือ 
คะแนน 0 -14 หมายถึง การรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานอยูใ่นระดบั 1 
คะแนน 15-28 หมายถึง การรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานอยูใ่นระดบั 2 
คะแนน 29-42 หมายถึง การรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานอยูใ่นระดบั 3 
คะแนน 43-56 หมายถึง การรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานอยูใ่นระดบั 4 
คะแนน 57-70 หมายถึง การรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานอยูใ่นระดบั 5 

 

3.5 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม  น ามาวิเคราะห์โดยชิสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistic)  ได้แก่  ร้อยละ (Percentage)  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.)และค่าเฉล่ีย (Mean) 

นอกจากน้ีมีการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชต้ารางการแจกแจงความถ่ีแบบสองทาง (Cross Tabulation) 

เพื่อหาความถ่ีและความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรโดยการวิเคราะห์แยกตามกลุ่มของตวัแปร ในส่วน

ของค าถามปลายเปิดใชเ้ทคนิคการบรรยายเชิงพรรณนา 
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     3.5.1  ความถ่ี (Frequency) โดยมีสูตร ดงัน้ี 

   สูตร f  = 
T

1  

   เม่ือ T  = การเกิดข้ึนแต่ละคร้ัง 

       3.5.2  ร้อยละ (Percentage) โดยมีสูตร ดงัน้ี 

   สูตร P  = 100
n

f
  

  เม่ือ P  = ร้อยละ 

   f  = ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงใหเ้ป็นร้อยละ 

   n      = จ านวนความถ่ีทั้งหมด 

       3.5.3  ค่าเฉล่ีย (Mean) โดยมีสูตร ดงัน้ี 

   สูตร X  = 
n

fx  

  เม่ือ X  = ค่าเฉล่ีย 

    fx  = ผลรวมของผลคูณระหวา่งความถ่ีกบัคะแนน 

   n      = จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

       3.5.4  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยมีสูตร ดงัน้ี 

   สูตร  S.D. = 
2

2

n
fx

n
fx









  

  เม่ือ S.D. =  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

    fx  = ผลรวมของผลคูณระหวา่งความถ่ีกบัคะแนน 

   
2fx  = ผลรวมของผลคูณระหวา่งความถ่ี กบัคะแนนแต่ละจ านวน 

     ท่ียกก าลงัสอง 

   n        = จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
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3.5.5  การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยใชค่้าที (t-test) โดยมีสูตร ดงัน้ี 

  สูตร  t = 

2

2
2

1

2
1

21

n

s

n

s

xx




 

   t  = การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย 

      21 x,x  = ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 และกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 

       2
2

2
1 s,s  = ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 และกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 

       1n  , 2n  = จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 และกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 

       3.5.6  การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) โดยใชค่้าเอฟ (F-test) โดยมี
สูตร ดงัน้ี 

  สูตร  F = 
w

b

Ms

Ms   

   F = อตัราส่วนของความแปรปรวน (Variance Ratio) 

   Msb = ค่าเฉล่ียความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 

   Msw = ค่าเฉล่ียความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
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บทที ่4 

ผลการศึกษา 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย              

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยและเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยแจก
แบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน  400 คน รายละเอียดดงัน้ี 
การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 4.1 ผลการศึกษาขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  เก่ียวกบัปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย   
 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน 
(n=400) ร้อยละ 

เพศ 
  ชาย 
  หญิง 
  LGBT 

 
183 
213 
4 

 
45.80 
53.30 
1.00 

อาย ุ
  20-24 ปี 
  25-34 ปี 
  35-44 ปี 
  45-54 ปี 
  55-60 ปี 
  สูงกวา่ 60 ปีข้ึนไป 

 
56 
156 
74 
55 
49 
10 

 
14.00 
39.00 
18.50 
13.80 
12.30 
2.50 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

 

ขอ้มูลทัว่ไป 
จ านวน 
(n=400) 

ร้อยละ 

ระดบัการศึกษา 
  มธัยมศึกษาตอนตน้หรือต ่ากวา่ 
  มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 
  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
  ปริญญาตรี 
  ปริญญาโท 
  ปริญญาเอก 

 
13 
37 
30 
223 
89 
8 

 
3.30 
9.30 
7.50 
55.80 
22.30 
2.00 

อาชีพ 
  นกัเรียน/นกัศึกษา 
  รับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
  พนกังานบริษทัเอกชน/หา้งร้าน 
  ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
  แม่บา้น/พอ่บา้น 
  อ่ืนๆ  

 
44 
68 
167 
88 
16 
17 

 
11.00 
17.00 
41.80 
22.00 
4.00 
4.30 

สถานภาพสมรส 
  โสด 
  สมรส 
  หยา่ร้าง/หมา้ย 

 
255 
133 
12 

 
63.70 
33.30 
3.00 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
  ต  ่ากวา่ 15,000 บาท 
  15,001 – 30,000 บาท 
  30,001 – 45,000 บาท 
  มากกวา่ 45,000 บาท 

 
86 
140 
66 
108 

 
21.50 
35.00 
16.50 
27.00 

สมาชิกในครอบครัว(รวมผูป้ระเมิน) 
  1 คน 
  2 – 4 คน 
  5 – 7 คน  
  8 คนข้ึนไป 

 
37 
251 
97 
15 

 
9.30 
62.70 
24.30 
3.80 
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จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.30 ส่วนเพศชาย

คิดเป็นร้อยละ 45.80  เพศทางเลือกคิดเป็นร้อยละ 1.00 และผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีอายุ 25-34 ปี        

คิดเป็นร้อยละ 39.00 โดยมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 55.80 และเป็นพนกังาน

บริษทัเอกชน/ห้างร้าน คิดเป็นร้อยละ 41.80 มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 63.70 ซ่ึงส่วนใหญ่มี

รายได ้15,001 -30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 35.00และมีสมาชิกในครอบครัวจ านวน 2 -4 คน คิดเป็น

ร้อยละ 62.70 

ส่วนที่ 2  ข้อมูลด้านการรับรู้ของผู้บริโภคต่อหญ้าหวานในประเทศไทย  

 

ตารางที่ 4.2  ผลการศึกษาขอ้มูลดา้นการรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย เก่ียวกบั

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  

 

ข้อมูลด้านการรับรู้ของผู้บริโภคต่อหญ้าหวานในประเทศไทย 
จ านวน 
(n=400) 

ร้อยละ 

หญา้หวานใหค้วามหวานเหมือนน ้าตาลแต่ไม่ให้
พลงังาน 

ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

283 
78 
39 

70.80 
19.50 
9.80 

หญา้หวานมีประโยชน์ต่อร่างกาย  ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

271 
67 
62 

67.80 
16.80 
15.50 

หญา้หวานสามารถแปรรูปเป็นผลิตภณัฑส์ าเร็จรูป
ต่างๆ ได ้ 

ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

298 
72 
30 

74.50 
18.00 
7.50 

หญา้หวานมีราคาสูงกวา่น ้ าตาล ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

239 
94 
67 

59.80 
23.50 
16.80 

สารใหค้วามหวานแทนน ้าตาลไม่ไดมี้เพยีงหญา้หวาน
เพียงอยา่งเดียว 

ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

284 
58 
58 

71.00 
14.50 
14.50 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลด้านการรับรู้ของผู้บริโภคต่อหญ้าหวานในประเทศไทย 
จ านวน 
(n=400) 

ร้อยละ 

หญา้หวานไม่ลดระดบัน ้าตาลในเลือด  แต่ช่วยป้องกนั
ไม่ใหร้ะดบัน ้าตาลสูงได ้

ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

181 
137 
82 

45.30 
34.30 
20.50 

รสชาติของหญา้หวานเป็นอยา่งไร ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

255 
108 
37 

63.70 
27.00 
9.30 

หญา้หวานมีความปลอดภยัต่อร่างกาย ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

258 
64 
78 

64.50 
16.00 
19.50 

หญา้หวานมีฤทธ์ิหรือสรรพคุณสามารถสมานแผลทั้ง
ภายในและภายนอก 

ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

92 
226 
82 

23.00 
56.50 
20.50 

หญา้หวานไม่ควรรับประทานติดต่อกนั หาก
รับประทานต่อเน่ืองกนั 7 วนัหรือ 15 วนัแลว้ตอ้งหยดุ
พกัประมาณ 3 วนั จึงรับประทานต่อ 

ทราบ  
ไม่ทราบ 
ไม่แน่ใจ 

58 
271 
71 

14.50 
67.80 
17.80 

 

จากการศึกษาการรับรู้ ของผูบ้ริโภค พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ทราบวา่หญา้หวานให ้ความ

หวานเหมือนน ้ าตาลแต่ไม่ให้พลงังาน คิดเป็นร้อยละ70.80 หญา้หวานมีประโยชน์ต่อร่างกาย

อยา่งไรบา้ง คิดเป็นร้อยละ  67.80 หญา้หวานสามารถแปรรูปเป็นผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปต่างๆ ได ้คิด

เป็นร้อยละ74.50 หญา้หวานมีราคาสูงกว่าน ้ าตาล คิดเป็นร้อยละ  59.80 สารให้ความหวานแทน

น ้ าตาลไม่ไดมี้เพียงหญา้หวานเพียงอยา่งเดียว คิดเป็นร้อยละ 71.00  หญา้หวานไม่ลดระดบัน ้ าตาล

ในเลือด  แต่ช่วยป้องกนัไม่ให้ระดบัน ้ าตาลสูงไดคิ้ดเป็นร้อยละ 45.30  รสชาติของหญา้หวานเป็น

อย่างไรคิดเป็นร้อยละ 63.70   หญา้หวานมีความปลอดภยัต่อร่างกาย คิดเป็นร้อยละ 64.50 และ

ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่ทราบว่า หญา้หวานมีฤทธ์ิหรือสรรพคุณสามารถสมานแผลทั้งภายในและ
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ภายนอกคิดเป็นร้อยละ 56.50  หญา้หวานไม่ควรรับประทานติดต่อกนั หากรับประทานต่อเน่ืองกนั 

7 วนัหรือ 15 วนัแลว้ตอ้งหยดุพกัประมาณ 3 วนั จึงรับประทานต่อ คิดเป็นร้อยละ 67.80 

ส่วนที่ 3  ข้อมูลด้านอารมณ์  ความรู้สึกของผู้บริโภคต่อหญ้าหวานในประเทศไทย 
 
ตารางที่ 4.3 ผลการศึกษาขอ้มูลดา้นอารมณ์  ความรู้สึกของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย  

 

ข้อมูลด้านอารมณ์  ความรู้สึกของผู้บริโภคต่อหญ้าหวาน
ในประเทศไทย 

x̄ S.D. 
ระดับความ
คดิเห็น 

1. การบริโภคหญา้หวานท าใหสุ้ขภาพของท่านดีข้ึน 
2.  หญา้หวานสามารถใชเ้ป็นสารให้ความหวานทดแทน
น ้าตาลได ้    
3. หญา้หวานมีรสชาติเหมือนน ้าตาล        
4. หญา้หวานมีส่วนช่วยลดความเส่ียงในการเกิดโรคได ้       
5. หญา้หวานมีราคาแพงจึงมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ        
6. หญา้หวานมีผลการวิจยัและการรับรองท่ีเช่ือถือไดใ้น
เร่ืองคุณประโยชน์       
7. บรรจุภณัฑ์ท่ีใช้บรรจุหญา้หวานควรมีความปลอดภยั
และมาตรฐาน       
8.ชาหญา้หวานท่ีผลิตจากใบหญา้หวานอบแห้งผ่านการ
บด ใชช้งด่ืมเพื่อบ ารุงสุขภาพร่างกาย ลดความอว้น สลาย
ไขมนั และยงัช่วยป้องกนัและบรรเทาโรคเบาหวานได ้
9.หญา้หวานถูกน ามาใชแ้ทนน ้าตาลในยาสีฟัน 
10.หญ้าหวานกับสารให้ความหวานชนิดอ่ืนๆสามารถ
ผสมและใชร่้วมกนัได ้

3.33 
 

3.62 
3.30 
3.43 
3.47 
3.51 

 
3.64 

 
3.50 

 
 

3.19 
3.37 

0.74 
 

0.62 
0.78 
0.70 
0.69 
0.66 

 
0.65 

 
0.69 

 
 

0.77 
0.74 

ปานกลาง 
 

มาก 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 3.44 0.53 มาก 
 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ขอ้มูลดา้นอารมณ์  ความรู้สึกของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศ

ไทยผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ เห็นดว้ยในระดบัมาก  (x ̄=3.44, SD. =0.53) .ในเร่ืองของบรรจุภณัฑท่ี์ใช้
บรรจุหญา้หวานควรมีความปลอดภยัและมาตรฐาน (x ̄=3.64, SD. =0.65) เร่ืองหญา้หวานสามารถ
ใชเ้ป็นสารใหค้วามหวานทดแทนน ้าตาลได ้ (x ̄=3.62, SD. =0.62) เร่ืองชาหญา้หวานท่ีผลิตจากใบ
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หญา้หวานอบแหง้ผา่นการบด ใชช้งด่ืมเพือ่บ ารุงสุขภาพร่างกาย ลดความอว้น สลายไขมนั และยงั
ช่วยป้องกนัและบรรเทาโรคเบาหวานได(้x ̄=3.50, SD. =0.69) ตามล าดบั 

 
ส่วนที่ 4  ข้อมูลด้านพฤติกรรมของผู้บริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย 
 
ตารางที ่4.4 ผลการศึกษาขอ้มูลดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย 
 

ข้อมูลด้านพฤติกรรมของผู้บริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย 
จ านวน 
(n=400) 

ร้อยละ 

การบริโภคหญา้หวาน 
   เคย 
   ไม่เคย 

 
263 
137 

 
65.70 
34.30 

เหตุผลท่ีท่านไม่บริโภคหญา้หวาน  
   ไม่รู้จกัหญา้หวาน 
   ไม่เคยลอง 
   ไม่ชอบ  
   ราคาแพง 
   ไม่รู้วา่รับประทานได ้
   หาซ้ือยาก 

 
33 
77 
6 
5 
2 
14 

 
24.10 
56.20 
4.40 
3.60 
1.50 
10.20 

ในอนาคตท่านจะบริโภคหญา้หวานหรือไม่  
    บริโภค 
   ไม่บริโภค 
   ไม่แน่ใจ 

 
34 
8 
95 

 
24.80 
5.80 
69.30 

 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เคยบริโภคหญา้หวาน คิดเป็นร้อยละ 65.70 และ
ผูบ้ริโภคท่ีไม่เคยบริโภคหญา้หวาน คิดเป็นร้อยละ 34.30โดยเหตุผลส่วนใหญ่ท่ีไม่เคยบริโภคหญา้
หวานผงเน่ืองจากไม่เคยลอง คิดเป็นร้อยละ 56.20ไม่รู้จกัหญา้หวานคิดเป็นร้อยละ 24.10 และ
เหตุผลท่ีน้อยท่ีสุด คือ ไม่รู้ว่ารับประทานได้ คิดเป็นร้อยละ 1.50 ทั้งน้ี เม่ือสอบถามผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคหญา้หวาน พบว่า ผูบ้ริโภคยงัไม่แน่ใจท่ีจะบริโภคหญา้หวานในอนาคต คิดเป็นร้อยละ 
69.30  ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.5 ผลการศึกษาการรับประทานสารใหค้วามหวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย 
 

การรับประทานสารให้ความหวานของผู้บริโภคต่อหญ้าหวานใน
ประเทศไทย 

จ านวน 
(n=400) 

ร้อยละ 

หญา้หวาน 
น ้าตาลทรายแดง 
น ้าผึ้ง 
น ้าตาลมะพร้าว/โตนด  
น ้าตาลกรวด 
น ้าตาลเทียม 
น ้าเช่ือมเมเป้ิล 
น ้าเช่ือมจากเกสรดอกไม ้ 
น ้าตาลทรายขาว 
น ้าตาลออ้ย 

150 
234 
272 
141 
41 
46 
32 
17 
255 
104 

11.60 
18.10 
21.10 
10.90 
3.20 
3.60 
2.50 
1.30 
19.70 
8.00 

 
จากตารางท่ี 4.5   พบว่าการรับประทานสารให้ความหวานของผูบ้ริโภค ส่วนใหญ่บริโภค

น ้ าผึ้ง คิดเป็นร้อยละ 21.10 รองลงมา คือน ้ าตาลทรายขาว คิดเป็นร้อยละ19.70 น ้ าตาลทรายแดง คิด
เป็นร้อยละ18.10และนอ้ยท่ีสุดคือน ้าเช่ือมจากเกสรดอกไม ้คิดเป็นร้อยละ 1.30 ตามล าดบั 

 
ตารางที่ 4.6  ผลการศึกษาช่องทางการรู้จกัหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  
 

ช่องทางการรู้จักหญ้าหวานของผู้บริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย 
จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

โทรทศัน์ 
วิทย ุ
นิตยสาร/หนงัสือพิมพ ์
อินเตอร์เน็ต 
เพื่อน/ญาติแนะน า 
ป้ายโฆษณา 
ซุม้แนะน าสินคา้ 

101 
16 
49 
179 
100 
29 
55 

19.10 
3.00 
9.30 
33.80 
18.90 
5.50 
10.40 
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จากตารางท่ี 4.6ช่องทางการรู้จกัหญา้หวาน ผูบ้ริโภคท่ีเคยบริโภคหญา้หวานส่วนใหญ่รู้จกั

จากช่องทางอินเตอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 33.80 รองลงมา คือ เพื่อน/ญาติแนะน า คิดเป็นร้อยละ 18.90 

ทางโทรทศัน์ คิดเป็นร้อยละ 19.10 และนอ้ยท่ีสุดท่ีช่องทางวิทย ุคิดเป็นร้อยละ 3.00 ตามล าดบั  

ตารางที่ 4.7  ผลการศึกษายีห่อ้หญา้หวานท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย 
 

ยีห้่อหญ้าหวานทีรู้่จักของผู้บริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย 
จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

Estevia 
หอมหวาน 
กรีนสวีท 
ศิริพร 
โพธ์ิประดิษฐ ์
N.P. Sweetener   

134 
43 
96 
21 
10 
22 

41.10 
13.20 
29.40 
6.40 
3.10 
6.70 

 
จากตารางท่ี 4.7  ผูบ้ริโภคท่ีเคยบริโภคหญา้หวานส่วนใหญ่รู้ จกัยี่ห้อ Estevia คิดเป็นร้อย

ละ 41.10 รองลงมา คือ ยี่ห้อ กรีนสวีท คิดเป็นร้อยละ 29.40 ยี่ห้อหอมหวาน คิดเป็นร้อยละ 13.20 
และนอ้ยท่ีสุด คือ ยีห่อ้โพธ์ิประดิษฐ ์ คิดเป็นร้อยละ 3.10 ตามล าดบั 

 
ตารางที่ 4.8 ผลการศึกษาปริมาณการซ้ือหญา้หวานในแต่ละคร้ังของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  
 

ปริมาณการซ้ือหญ้าหวานของผู้บริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย 
จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 30 กรัม 
31 -60 กรัม 
61 -90 กรัม 
91 -120 กรัม 
มากกวา่ 120 กรัม 

149 
79 
9 
7 
19 

56.70 
30.00 
3.40 
2.70 
7.20 
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จากตารางท่ี 4.8ผูบ้ริโภคท่ีเคยบริโภคหญา้หวานส่วนใหญ่บริโภคหญา้หวานในแต่ละคร้ัง
น้อยกว่า 30 กรัม  คิดเป็นร้อยละ 56.70  รองลงมา คือ ปริมาณ 31-60 กรัม คิดเป็นร้อยละ 30.00 
มากกวา่ 120กรัม คิดเป็นร้อยละ 7.20 และปริมาณท่ีนอ้ยท่ีสุดท่ีผูบ้ริโภคส่วนบริโภค คือ ปริมาณ 91 
-120 กรัม คิดเป็นร้อยละ 2.70 ตามล าดบั 

 
ตารางที่ 4.9  ผลการศึกษาค่าใชจ่้ายเฉล่ียในการซ้ือหญา้หวานในแต่ละคร้ังของผูบ้ริโภคหญา้หวาน
ในประเทศไทย  
 

ค่าใช้จ่ายเฉลีย่ในการซ้ือหญ้าหวานของผู้บริโภคหญ้าหวานใน
ประเทศไทย 

จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 100 บาท 
101 - 300 บาท 
301 - 500 บาท 
มากกวา่ 500 บาท 

119 
120 
17 
7 

45.20 
45.60 
6.50 
2.70 

 
จากตารางท่ี 4.9  พบว่า ค่าใชจ่้ายเฉล่ียในการซ้ือหญา้หวานในแต่ละคร้ังของผูบ้ริโภคอยู่

ประมาณ 101-300 บาท คิดเป็นร้อยละ 45.60  รองลงมา คือ ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย น้อยกว่า 100บาท คิด
เป็นร้อยละ 45.20  ค่าใชจ่้าย  301-500  บาท คิดเป็นร้อยละ 6.50 และค่าใชจ่้ายเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุด คือ 
มากกวา่ 500 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.70 ตามล าดบั 

 
ตารางที่ 4.10  ผลการศึกษาส่ิงท่ีผสมกบัหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  
 

ส่ิงทีผ่สมกบัหญ้าหวานของผู้บริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย 
จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

เคร่ืองด่ืม (ชา, กาแฟ, น ้าผลไม,้ น ้าสมุนไพร) 
อาหาร (อาหารคาว, อาหารหวาน) 

235 
97 

70.80 
29.20 

 
จากตารางท่ี 4.10  พบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภคหญา้หวานผสมกบัเคร่ืองด่ืม (ชา, กาแฟ

, น ้ าผลไม,้ น ้ าสมุนไพร) คิดเป็นร้อยละ 70.80 รองลงมา คือ อาหาร (อาหารคาว, อาหารหวาน)คิด
เป็นร้อยละ 29.20 ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.11  ผลการศึกษา:ความถ่ีในการบริโภคหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  
 

ความถ่ีในการบริโภคหญ้าหวานของผู้บริโภคหญ้าหวาน 
ในประเทศไทย 

จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

ทุกวนั 
สปัดาห์ละคร้ัง 
เดือนละคร้ัง  
แลว้แต่โอกาส 
อ่ืนๆ 

21 
37 
11 
191 
3 

8.00 
14.10 
4.20 
72.60 
1.10 

 
จากตารางท่ี 4.11  พบว่า ความถ่ีในการบริโภคหญ้าหวาน จากการเก็บข้อมูล พบว่า 

ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภคหญา้หวานผง แลว้แต่โอกาส คิดเป็นร้อยละ 72.60 รองลงมา คือ สัปดาห์
ละคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 14.10 ทุกวนั คิดเป็นร้อยละ 8.00 และน้อยท่ีสุด คือ อ่ืนๆ เช่น บริโภค 2-3 
คร้ังต่อสปัดาห์ คิดเป็นร้อยละ 1.10 ตามล าดบั  

 
ตารางที่ 4.12  ผลการศึกษาปริมาณท่ีบริโภคหญา้หวานในแต่ละคร้ังของผูบ้ริโภคหญา้หวานใน
ประเทศไทย 

 

ปริมาณทีบ่ริโภคหญ้าหวานในแต่ละคร้ังของผู้บริโภคหญ้าหวาน 
ในประเทศไทย 

จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ ¼ ชอ้นชา 
¼ ชอ้นชา 
½ ชอ้นชา 
1 ชอ้นชา 
มากกวา่ 1ชอ้นชา 

119 
50 
49 
31 
14 

45.20 
19.00 
18.60 
11.80 
5.30 

 
จากตารางท่ี 4.12  พบว่า พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภคหญา้หวานปริมาณน้อยกว่า ¼ 

ชอ้นชา คิดเป็นร้อยละ 45.20 รองลงมา คือปริมาณ   ¼   ชอ้นชา คิดเป็นร้อยละ 19.00 ปริมาณ ½ 
ชอ้นชา คิดเป็นร้อยละ 18.60  และน้อยท่ีสุด คือ ปริมาณมากกว่า 1 ชอ้นชา คิดเป็นร้อยละ 5.30 
ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.13  ผลการศึกษาสถานท่ีซ้ือหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย 
 

สถานทีซ้ื่อหญ้าหวานของผู้บริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย 
จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

ซุปเปอร์มาเกต็/หา้งสรรพสินคา้ 
ร้านคา้ออนไลน์  
ร้านคา้เพื่อสุขภาพ 

191 
45 
76 

61.20 
14.40 
24.40 

 
จากตารางท่ี 4.13  พบว่า ผู ้ บริโภคส่วนใหญ่ซ้ือหญ้าหวานจากซุปเปอร์มาเก็ต/

ห้างสรรพสินคา้  คิดเป็นร้อยละ 61.20 รองลงมา คือ ร้านคา้เพื่อสุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 24.40 และ
นอ้ยท่ีสุด คือ ร้านคา้ออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 14.40 ตามล าดบั 

 
ตารางที่ 4.14 ผลการศึกษาเหตุผลหลกัท่ีท่านซ้ือหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  
 

เหตุผลหลกัทีท่่านซ้ือหญ้าหวานของผู้บริโภคหญ้าหวาน 
ในประเทศไทย 

จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

บริโภคเอง 
ซ้ือใหค้นอ่ืน 
อ่ืนๆ 

227 
26 
10 

56.80 
6.50 
2.50 

 
จากตารางท่ี 4.14  พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ซ้ือหญา้หวานเพราะบริโภคเอง คิดเป็นร้อยละ 

56.80 รองลงมา คือ ซ้ือใหค้นอ่ืน คิดเป็นร้อยละ 6.50 และนอ้ยท่ีสุด คือ เหตุผลอ่ืนๆ เช่น ทั้งบริโภค
เองและซ้ือใหค้นอ่ืน คิดเป็นร้อยละ 2.50 ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 



44 

 
 

ตารางที่ 4.15  ผลการศึกษาเหตุผลหลกัท่ีท่านบริโภคหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  
 

เหตุผลหลกัทีท่่านบริโภคหญ้าหวานของผู้บริโภคหญ้าหวาน 
ในประเทศไทย 

จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

เพื่อป้องกนัโรค 
เพื่อลดน ้าหนกั  
เพื่อสุขภาพท่ีดี 
อ่ืนๆ 

27 
64 
155 
17 

10.30 
24.30 
58.90 
6.50 

 
จากตารางท่ี 4.15  พบวา่  ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภคหญา้หวานเพื่อสุขภาพท่ีดี คิดเป็น        

ร้อยละ 58.90 รองลงมา คือ เพื่อลดน ้าหนกั คิดเป็นร้อยละ 24.30 และนอ้ยท่ีสุด คือ เหตุผลอ่ืนๆ เช่น 

ควบคุมน ้าตาลในเลือด อยากลองบริโภค เป็นตน้ คิดเป็นร้อยละ 6.50 ตามล าดบั  

 
ตารางที่ 4.16  ผลการศึกษาบุคคลท่ีมีส่วนต่อการตดัสินใจบริโภคหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้
หวานในประเทศไทย  

 

บุคคลทีมี่ส่วนต่อการตัดสินใจบริโภคหญ้าหวานของผู้บริโภคหญ้า
หวานในประเทศไทย 

จ านวน 
(n=263) 

ร้อยละ 

พอ่ แม่ 
ลูก 
สามี/ภรรยา 
ญาติ พี่ นอ้ง 
เพื่อนบา้น 
เพื่อนร่วมงาน 
คนขาย 
ตดัสินใจดว้ยตวัเอง 
อ่ืนๆ 

47 
10 
12 
9 
3 
14 
3 
162 
3 

17.90 
3.80 
4.60 
3.40 
1.10 
5.30 
1.10 
61.60 
1.10 
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จากตารางท่ี 4.16  พบว่า  บุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจบริโภคหญา้หวานมากท่ีสุด คือ 
ตดัสินใจบริโภคหญา้หวานผงดว้ยตวัเอง คิดเป็นร้อยละ 61.60   รองลงมา คือ พ่อแม่ คิดเป็นร้อยละ 
17.90 เพื่อนร่วมงาน คิดเป็นร้อยละ 5.30  และบุคคลท่ีมีส่วนต่อการตดัสินใจบริโภคนอ้ยท่ีสุด คือ 
บุคคลอ่ืนๆ เช่น เพื่อนสนิท เป็นตน้ คิดเป็นร้อยละ 1.10 ตามล าดบั 

 
การทดสอบสมมติฐาน 

การทดสอบสมมติฐาน ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  อาชีพ  สถานภาพ
สมรส  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  จ านวนสมาชิกในครอบครัว มีเจตคติของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานใน
ประเทศไทย 

H0   :ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ  สถานภาพสมรส  รายได้
เฉล่ียต่อเดือน  จ านวนสมาชิกในครอบครัว  มีเจตคติของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทยไม่
แตกต่างกนั 

H1 :  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ  สถานภาพสมรส  รายได้
เฉล่ียต่อเดือน  จ านวนสมาชิกในครอบครัว มีเจตคติของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย
แตกต่างกนั 
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ตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั เพศต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

เพศ 
คะแนนรวมเจตคต ิ

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 47 
ชาย 0 0 0 4 2 6 10 14 6 8 2 4 1 7 3 7 6 13 5 11 18 12 12 9 8 6 2 3 2 1 0 1 
หญิง 2 2 1 1 10 5 4 8 9 7 6 5 3 5 4 3 13 10 13 11 24 15 11 9 8 7 6 4 4 2 1 0 

ทางเลือก 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
รวม 2 2 1 5 12 12 14 22 15 15 8 9 4 13 7 10 19 23 19 22 42 27 24 18 16 13 8 7 6 3 1 1 

 
จากตารางท่ี4.17 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเจตคติอยูท่ี่  35 คะแนน  โดยมีเพศชายจ านวน  18คน  เพศหญิง  24  คน 
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ตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั เพศต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

เพศ 
ระดับเจตคติของผู้บริโภคต่อหญ้าหวาน 

รวม 
2.00 3.00 4.00 

ชาย 64 115 4 183 
หญิง 68 138 7 213 

ทางเลือก 2 2 0 4 
รวม 134 255 11 400 

 
จากตารางท่ี4.18พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัเจตคติท่ี  3  โดยมีเพศชายจ านวน  115  คน  เพศหญิง  138  คน  เพศทางเลือก  2  คน 
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ตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั อายตุ่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

อายุ 
คะแนนรวมเจตคต ิ

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 47 
10-24 ปี 2 2 1 0 2 2 3 8 4 3 3 3 0 2 1 0 3 1 1 0 6 2 4 3 0 0 0 0 0 0 0 0 
25-34 ปี 0 0 0 3 3 5 5 8 9 4 3 5 1 1 3 4 6 10 8 7 18 10 14 5 8 6 4 2 2 1 0 1 
35-44 ปี 0 0 0 0 5 1 1 2 1 3 1 0 0 4 2 2 7 3 4 6 8 5 4 5 2 4 1 0 2 0 1 0 
45-54 ปี 0 0 0 2 2 3 1 1 1 1 0 1 0 3 1 2 2 6 4 5 8 5 0 0 1 3 2 0 0 1 0 0 
55-60 ปี 0 0 0 0 0 0 4 3 0 2 1 0 3 2 0 2 0 3 2 4 2 3 1 4 5 0 1 4 2 1 0 0 

สูงกวา่ 60 ปีข้ึนไป 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 
รวม 2 2 1 5 12 12 14 22 15 15 8 9 4 13 7 10 19 23 19 22 42 27 24 18 16 13 8 7 6 3 1 1 

 
จากตารางท่ี 4.19  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเจตคติอยูท่ี่  35 คะแนน  โดยมีอาย1ุ0-24 ปีจ านวน  6  คน  25-34 ปีจ านวน 18 คน  35-44 ปีจ านวน 8 

คน  45-54 ปีจ านวน 8 คน  55-60 ปีจ านวน2 คน 
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ตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั อายตุ่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

อายุ ระดับเจตคติของผู้บริโภคต่อหญ้าหวาน รวม 

2.00 3.00 4.00 
10-24 ปี 35 21 0 56 
25-34 ปี 47 105 4 156 
35-44 ปี 18 53 3 74 
45-54 ปี 15 39 1 55 
55-60 ปี 15 31 3 49 

สูงกวา่ 60 ปีข้ึนไป 4 6 0 10 
รวม 134 255 11 400 

 
จากตารางท่ี4.20 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเจตคติอยูท่ี่  35 คะแนน  โดยมีอาย1ุ0-24 ปีจ านวน  6  คน  25-34 ปีจ านวน 18 คน  35-44 ปีจ านวน 8 คน  

45-54 ปีจ านวน 8 คน  55-60 ปีจ านวน2 คน 
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ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั ระดบัการศึกษาต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 
ระดับ

การศึกษา 
คะแนนรวมเจตคต ิ

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 47 
ม.ตน้ 0 0 1 0 0 0 2 1 3 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 
ม.ปลาย 1 0 0 0 3 3 1 3 1 0 2 2 0 2 1 2 2 1 1 0 3 3 1 1 1 1 0 2 0 0 0 0 

อนุปริญญา 1 0 0 0 0 2 0 4 0 2 1 1 1 0 1 0 1 0 3 2 4 0 3 2 1 0 1 0 0 0 0 0 
ปริญญาตรี 0 2 0 4 5 7 7 13 9 9 3 2 2 9 4 6 14 15 10 12 21 13 15 10 9 9 5 1 3 2 1 1 
ปริญญาโท 0 0 0 1 4 0 3 1 1 4 1 3 1 1 1 2 2 6 5 8 12 9 4 5 5 3 1 2 3 1 0 0 
ปริญญาเอก 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 

รวม 2 2 1 5 12 12 14 22 15 15 8 9 4 13 7 10 19 23 19 22 42 27 24 18 16 13 8 7 6 3 1 1 
 
จากตารางท่ี 4.21พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเจตคติอยู่ท่ี  35 คะแนนจ านวน 42 คน  โดยมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้จ านวน  1  คน  

มธัยมศึกษาตอนปลาย 3 คน  อนุปริญญาจ านวน 4  คน  ปริญญาตรีจ านวน  21  คน  ปริญญาโทจ านวน 12  คน  และปริญญาเอกจ านวน  1  คน 
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ตารางที่ 4.22  ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัการศึกษาต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

ระดับการศึกษา 
ระดับเจตคติของผู้บริโภคต่อหญ้าหวาน 

รวม 
2.00 3.00 4.00 

ม.ตน้ 10 3 0 13 
ม.ปลาย 18 19 0 37 

อนุปริญญา 12 18 0 30 
ปริญญาตรี 72 144 7 223 
ปริญญาโท 20 65 4 89 
ปริญญาเอก 2 6 0 8 

รวม 134 255 11 400 
 

จากตารางท่ี 4.22  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัเจตคติท่ี  3  โดยมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้จ านวน  3  คน  มธัยมศึกษาตอนปลาย 19
คน  อนุปริญญาจ านวน 18  คน  ปริญญาตรีจ านวน  144  คน  ปริญญาโทจ านวน 65  คน  และปริญญาเอกจ านวน  6   คน 
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ตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั อาชีพต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

ระดับการศึกษา 
คะแนนรวมเจตคต ิ

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 47 

นกัเรียน 
รับราชการ 

พนกังานบริษทั 
ธุรกิจส่วนตวั 
เเม่/พอ่บา้น 

อ่ืนๆ 

1 1 1 0 1 2 4 5 4 1 3 3 0 1 0 0 4 1 3 0 4 2 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 
1 1 0 1 4 0 3 4 0 6 0 1 0 3 0 3 2 6 4 3 3 2 6 5 6 2 0 1 1 0 0 0 
0 0 0 2 5 5 1 8 9 5 1 3 1 7 5 4 8 10 7 8 25 12 13 4 5 7 6 1 3 1 1 0 
0 0 0 1 1 3 6 4 2 0 4 2 3 1 2 2 4 6 2 9 9 8 2 4 4 2 1 2 1 2 0 1 
0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 2 1 2 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 
0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 0 1 1 4 0 0 1 3 0 0 0 0 

รวม 2 2 1 5 12 12 14 22 15 15 8 9 4 13 7 10 19 23 19 22 42 27 24 18 16 13 8 7 6 3 1 1 
 
จากตารางท่ี 4.23 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเจตคติอยูท่ี่  35 คะแนนจ านวน 42 คน  โดยมีอาชีพนกัเรียนจ านวน  4  คน  รับราชการจ านวน  3  คน  

พนกังานบริษทัจ านวน  25  คน  ธุรกิจส่วนตวัจ านวน  9  คน  และเเม่/พอ่บา้นจ านวน  1  คน 
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ตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัอาชีพต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

อาชีพ 
ระดับเจตคติของผู้บริโภคต่อหญ้าหวาน 

รวม 
2.00 3.00 4.00 

นกัเรียน 27 17 0 44 
รับราชการ 24 43 1 68 

พนกังานบริษทั 47 115 5 167 
ธุรกิจส่วนตวั 27 57 4 88 
แม่/พอ่บา้น 5 10 1 16 

อ่ืนๆ 4 13 0 17 
รวม 134 255 11 400 

 
จากตารางท่ี 4.24 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัเจตคติท่ี  3  โดยมีอาชีพนกัเรียนจ านวน  17  คน  รับราชการจ านวน  43  คน  พนกังานบริษทั

จ านวน  115  คน  ธุรกิจส่วนตวัจ านวน 57  คน  และเเม่/พอ่บา้นจ านวน  10  คนและอาชีพอ่ืนๆ  13  คน 
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ตารางที่  4.25  ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัสถานภาพสมรสต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

สถานภาพ 
คะแนนรวมเจตคต ิ

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 47 
โสด 
สมรส 
หยา่ร้าง 

2 2 1 3 10 7 8 14 13 8 6 6 1 6 4 7 15 14 13 11 28 16 17 13 9 8 4 4 3 1 1 0 
0 0 0 1 2 4 5 8 2 7 1 3 3 6 3 3 4 9 6 9 14 10 6 4 7 5 3 3 3 1 0 1 
0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 

รวม 2 2 1 5 12 12 14 22 15 15 8 9 4 13 7 10 19 23 19 22 42 27 24 18 16 13 8 7 6 3 1 1 
 
จากตารางท่ี 4.25พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเจตคติอยูท่ี่  35 คะแนนจ านวน 42 คน  โดยมีสถานภาพโสดจ านวน 28  คน  สมรสจ านวน  14  คน  
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ตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัสถานภาพต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

สถานภาพ 
ระดับเจตคติของผู้บริโภคต่อหญ้าหวาน 

รวม 
2.00 3.00 4.00 

โสด 87 163 5 255 
สมรส 42 86 5 133 
หยา่ร้าง 5 6 1 12 
รวม 134 255 11 400 

 
จากตารางท่ี 4.26 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัเจตคติท่ี  3  โดยมีสถานภาพโสดจ านวน 163  คน  สมรสจ านวน  86  คน หยา่ร้างจ านวน 6  คน 
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ตารางที่ 4.27 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

รายได้เฉลีย่ต่อ
เดือน 

คะแนนรวมเจตคต ิ

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 47 
ต ่ากวา่ 000,15  

001,15-000,30  
001,30-000,45  

มากกวา่ 000,45  

2 2 1 1 2 4 5 7 4 2 3 4 1 3 0 1 4 1 6 3 8 3 4 8 1 3 1 1 1 0 0 0 
0 0 0 2 5 5 6 9 5 6 2 3 1 3 4 3 8 8 4 8 16 10 11 5 6 3 3 4 0 0 0 0 
0 0 0 0 2 0 0 3 3 1 2 1 0 1 1 3 4 6 6 6 5 6 5 2 2 3 1 0 1 2 0 0 
0 0 0 2 3 3 3 3 3 6 1 1 2 6 2 3 3 8 3 5 13 8 4 3 7 4 3 2 4 1 1 1 

รวม 2 2 1 5 12 12 14 22 15 15 8 9 4 13 7 10 19 23 19 22 42 27 24 18 16 13 8 7 6 3 1 1 
 

จากตารางท่ี  4.27  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเจตคติอยู่ท่ี  35 คะแนนจ านวน 42 คน  โดยมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 15,000จ านวน  8  คน  
15,001-30,000จ านวน  16  คน  30,001-45,000จ านวน  5  คน  มากกวา่ 45,000จ านวน  13  คน 
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ตารางที่4.28 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
ระดับเจตคติของผู้บริโภคต่อหญ้าหวาน 

รวม 
2.00 3.00 4.00 

ต ่ากวา่ 15,000 
001,15-000,30  
001,30-000,45  

มากกวา่ 000,45  

41 44 1 86 
47 93 0 140 
13 50 3 66 
33 68 7 108 

รวม 134 255 11 400 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัเจตคติท่ี  3  โดยมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 15,000  จ านวน  44  คน  15,001-30,000จ านวน    
93  คน  30,001-45,000จ านวน  50  คน  มากกวา่ 45,000จ านวน  68  คน 
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ตารางที่ 4.29 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัจ านวนสมาชิกในครอบครัวต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs) ดงัน้ี 
 

จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

คะแนนรวมเจตคต ิ

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 47 
 1 คน 1 0 0 0 2 1 0 2 1 2 0 0 1 1 0 1 2 2 0 1 3 4 2 6 4 1 0 0 0 0 0 0 
2-4 คน 0 1 0 4 6 8 9 18 11 8 5 5 1 9 6 8 12 11 11 11 25 15 17 11 9 11 5 6 5 1 1 1 
5-7 คน 0 0 1 1 3 3 4 1 2 4 2 3 2 3 1 1 5 9 7 9 11 8 5 1 3 1 3 1 1 2 0 0 
8 คน 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
รวม 2 2 1 5 12 12 14 22 15 15 8 9 4 13 7 10 19 23 19 22 42 27 24 18 16 13 8 7 6 3 1 1 

 
จากตารางท่ี 4.29 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเจตคติอยูท่ี่  35 คะแนนจ านวน 42 คน  โดยมีสมาชิกในครอบครัว1 คนจ านวน  3 คน   2-4 คน จ านวน 

25 คน  5-7 คน จ านวน11 คน  8 คน จ านวน  3  คน 
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ตารางที่ 4.30 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัจ านวนสมาชิกในครอบครัวต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยแบบแจกแจง 2 ทาง (Crosstabs)  ดงัน้ี 
 

จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

ระดับเจตคติของผู้บริโภคต่อหญ้าหวาน 
รวม 

2.00 3.00 4.00 

1 คน 
2-4 คน 
5-7 คน 
8 คน 

11 26 0 37 
85 158 8 251 
29 65 3 97 
9 6 0 15 

รวม 134 255 11 400 
 

จากตารางท่ี4.30พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัเจตคติท่ี  3  โดยมีจ านวนสมาชิกในครอบครัว  1 คนจ านวน  26 คน   2-4 คน จ านวน 158 คน  5-7 
คน จ านวน65 คน  8 คน จ านวน  6  คน 
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ตารางที่ 4.31  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย (T-Test,F-Test,P-Value) 
 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อเจตคติของผู้บริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย ค่าสถิต ิ P-Value 

เพศ T=0.572 0.568 
อาย ุ F= 5.938 0.000 
ระดบัการศึกษา F= 3.600 0.003 
อาชีพ F= 4.660 0.000 
สถานภาพสมรส F=0.922 0.399 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน F= 2.625 0.050 
จ านวนสมาชิกในครอบครัว F=0.504 0.605 

 
เพศ มีค่า sig. เท่ากบั 0.57 ซ่ึงมากกว่า 0.05  นั่นคือ  ยอมรับสมมติฐานหลกั H0 ปฏิเสธ

สมมติฐานรอง H1 ซ่ึงหมายความว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเพศแตกต่างกนัมีเจตคติของผูบ้ริโภคต่อ
หญา้หวานในประเทศไทยไม่แตกต่างกนั 
  อายุมีค่า sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05  นั่นคือ  ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ยอมรับ
สมมติฐานรอง H1 ซ่ึงหมายความว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีอายุแตกต่างกนัมีเจตคติของผูบ้ริโภคต่อ
หญา้หวานในประเทศไทยแตกต่างกนั 

ระดบัการศึกษามีค่า sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05  นัน่คือ  ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 
ยอมรับสมมติฐานรอง H1 ซ่ึงหมายความว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีเจตคติ
ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทยแตกต่างกนั 

อาชีพมีค่า sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05  นั่นคือ  ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ยอมรับ
สมมติฐานรอง H1 ซ่ึงหมายความว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีอาชีพแตกต่างกนัมีเจตคติของผูบ้ริโภคต่อ
หญา้หวานในประเทศไทยแตกต่างกนั 

สถานภาพสมรส มีค่า sig. เท่ากบั 0.40 ซ่ึงมากกวา่ 0.05  นัน่คือ  ยอมรับสมมติฐานหลกั H0 
ปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 ซ่ึงหมายความวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีสถานภาพสมรสแตกต่างกนัมีเจตคติ
ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทยไม่แตกต่างกนั 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีค่า sig. เท่ากบั 0.05 ซ่ึงเท่ากบั 0.05  นัน่คือ  ปฏิเสธสมมติฐานหลกั 
H0 ยอมรับสมมติฐานรอง H1 ซ่ึงหมายความวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีเจตคติของ
ผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทยแตกต่างกนั 
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จ านวนสมาชิกในครอบครัว มีค่า sig. เท่ากับ 0.61 ซ่ึงมากกว่า 0.05  นั่นคือ  ยอมรับ
สมมติฐานหลกั H0 ปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 ซ่ึงหมายความว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีจ านวนสมาชิก
ในครอบครัว แตกต่างกนัมีเจตคติของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทยไม่แตกต่างกนั 
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บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย              
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทยและเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  โดยประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ประชากรท่ี
อาศยัอยูใ่นประเทศไทย   การเก็บข้อมูลจะใช้แบบสอบถามออนไลน์  โดยแบบสอบถาม
ประกอบดว้ย 5 ส่วน คือ ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคล   ขอ้มูลดา้นการรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้
หวานในประเทศไทย   ขอ้มูลดา้นอารมณ์  ความรู้สึก ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานหญา้หวานใน
ประเทศไทย  ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทย  และขอ้มูลดา้น
ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมท่ีมีต่อหญา้หวานของผูบ้ริโภคในประเทศไทย  เม่ือรวบรวม
แบบสอบถามครบตามท่ีก าหนดจึงน าขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าทางสถิติเชิงพรรณนา
ประกอบดว้ย ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การจดัล าดบัความคิดเห็น  การ
วิเคราะห์การแจกแจงความถ่ีแบบสองทางหรือการวิเคราะห์ตารางไขว ้ (crosstabs) และสถิติ F-Test 
(One Way ANOVA) ในการทดสอบความแตกต่างของตวัแปร  เพศ  อายุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ  
สถานภาพสมรส   รายไดต่้อเดือน  และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีมีผลต่อเจตคติโดยมีรายละเอียดผล
การศึกษาดงัน้ี 
 
5.1  สรุปผลการศึกษา 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม   

  พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.30 ส่วนเพศชายคิดเป็นร้อยละ 
45.80  เพศทางเลือกคิดเป็นร้อยละ 1.00 และผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีอาย ุ25-34 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.00 
โดยมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 55.80 และเป็นพนักงานบริษทัเอกชน/ห้าง
ร้าน คิดเป็นร้อยละ 41.80 มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 63.70 ซ่ึงส่วนใหญ่มีรายได ้15,001 -
30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 35.00และมีสมาชิกในครอบครัวจ านวน 2 -4 คน คิดเป็นร้อยละ 62.70 
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ส่วนที่ 2  ข้อมูลด้านการรับรู้ของผู้บริโภคต่อหญ้าหวานในประเทศไทย 
  จากการศึกษาการรับรู้ ของผูบ้ริโภค พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ทราบว่าหญา้หวานให้ 

ความหวานเหมือนน ้ าตาลแต่ไม่ใหพ้ลงังาน คิดเป็นร้อยละ70.80 หญา้หวานมีประโยชน์ต่อร่างกาย
อยา่งไรบา้ง คิดเป็นร้อยละ  67.80 หญา้หวานสามารถแปรรูปเป็นผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปต่างๆ ได ้คิด
เป็นร้อยละ74.50 หญา้หวานมีราคาสูงกว่าน ้ าตาล คิดเป็นร้อยละ  59.80 สารให้ความหวานแทน
น ้ าตาลไม่ไดมี้เพียงหญา้หวานเพียงอยา่งเดียว คิดเป็นร้อยละ 71.00  หญา้หวานไม่ลดระดบัน ้ าตาล
ในเลือด  แต่ช่วยป้องกนัไม่ให้ระดบัน ้ าตาลสูงไดคิ้ดเป็นร้อยละ 45.30  รสชาติของหญา้หวานเป็น
อย่างไรคิดเป็นร้อยละ 63.70   หญา้หวานมีความปลอดภยัต่อร่างกาย คิดเป็นร้อยละ 64.50 และ
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่ทราบว่า หญา้หวานมีฤทธ์ิหรือสรรพคุณสามารถสมานแผลทั้งภายในและ
ภายนอกคิดเป็นร้อยละ 56.50  หญา้หวานไม่ควรรับประทานติดต่อกนั หากรับประทานต่อเน่ืองกนั 
7 วนัหรือ 15 วนัแลว้ตอ้งหยดุพกัประมาณ 3 วนั จึงรับประทานต่อ คิดเป็นร้อยละ 67.80 
 
ส่วนที่ 3  ข้อมูลด้านอารมณ์  ความรู้สึกของผู้บริโภคต่อหญ้าหวานในประเทศไทย 

  พบว่า ขอ้มูลดา้นอารมณ์  ความรู้สึกของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทยผูบ้ริโภค
ส่วนใหญ่ เห็นดว้ยในระดบัมาก  (x ̄=3.44, SD. =0.53) .ในเร่ืองของบรรจุภณัฑท่ี์ใชบ้รรจุหญา้หวาน
ควรมีความปลอดภยัและมาตรฐาน (x ̄=3.64, SD. =0.65) เร่ืองหญา้หวานสามารถใช้เป็นสารให้
ความหวานทดแทนน ้ าตาลได ้ (x ̄=3.62, SD. =0.62) เร่ืองชาหญา้หวานท่ีผลิตจากใบหญา้หวาน
อบแหง้ผา่นการบด ใชช้งด่ืมเพื่อบ ารุงสุขภาพร่างกาย ลดความอว้น สลายไขมนั และยงัช่วยป้องกนั
และบรรเทาโรคเบาหวานได(้x ̄=3.50, SD. =0.69) ตามล าดบั 
 
ส่วนที่ 4  ข้อมูลด้านพฤติกรรมของผู้บริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย 

ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เคยบริโภคหญ้าหวาน คิดเป็นร้อยละ 65.70 และผูบ้ริโภคท่ีไม่เคย
บริโภคหญา้หวาน คิดเป็นร้อยละ 34.30โดยเหตุผลส่วนใหญ่ท่ีไม่เคยบริโภคหญา้หวานผงเน่ืองจาก
ไม่เคยลอง คิดเป็นร้อยละ 56.20ไม่รู้จกัหญา้หวานคิดเป็นร้อยละ 24.10 และเหตุผลท่ีนอ้ยท่ีสุด คือ 
ไม่รู้ว่ารับประทานได ้คิดเป็นร้อยละ 1.50 ทั้งน้ี เม่ือสอบถามผูท่ี้ไม่เคยบริโภคหญา้หวาน พบว่า 
ผูบ้ริโภคยงัไม่แน่ใจท่ีจะบริโภคหญา้หวานในอนาคต คิดเป็นร้อยละ 69.30   

การรับประทานสารให้ความหวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  พบว่าการ
รับประทานสารใหค้วามหวานของผูบ้ริโภค ส่วนใหญ่บริโภคน ้ าผึ้ง คิดเป็นร้อยละ 21.10 รองลงมา 
คือน ้ าตาลทรายขาว คิดเป็นร้อยละ19.70 น ้ าตาลทรายแดง คิดเป็นร้อยละ18.10และน้อยท่ีสุดคือ
น ้าเช่ือมจากเกสรดอกไม ้คิดเป็นร้อยละ 1.30  
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ช่องทางการรู้จกัหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีเคย
บริโภคหญา้หวานส่วนใหญ่รู้จกัจากช่องทางอินเตอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 33.80 รองลงมา คือ เพื่อน/
ญาติแนะน า คิดเป็นร้อยละ 18.90 ทางโทรทศัน์ คิดเป็นร้อยละ 19.10 และนอ้ยท่ีสุดท่ีช่องทางวิทย ุ 
ผูบ้ริโภคท่ีเคยบริโภคหญา้หวานส่วนใหญ่รู้ จกัยี่ห้อ Estevia คิดเป็นร้อยละ 41.10 รองลงมา คือ 
ยี่ห้อ กรีนสวีท คิดเป็นร้อยละ 29.40 ยี่ห้อหอมหวาน คิดเป็นร้อยละ 13.20 และนอ้ยท่ีสุด คือ ยี่ห้อ
โพธ์ิประดิษฐ ์ คิดเป็นร้อยละ 3.10  

ปริมาณการซ้ือหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย พบวา่ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่
ซ้ือนอ้ยกว่า 30 กรัม  คิดเป็นร้อยละ 56.70  รองลงมา คือ ปริมาณ 31-60 กรัม คิดเป็นร้อยละ 30.00 
มากกวา่ 120กรัม คิดเป็นร้อยละ 7.20 และปริมาณท่ีนอ้ยท่ีสุดท่ีผูบ้ริโภคส่วนบริโภค คือ ปริมาณ 91 
-120 กรัม คิดเป็นร้อยละ 2.70  

ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการซ้ือหญ้าหวานของผูบ้ริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย พบว่า 
ค่าใชจ่้ายเฉล่ียในการซ้ือหญา้หวานแต่ละคร้ังของผูบ้ริโภคอยูป่ระมาณ 101-300 บาท คิดเป็นร้อยละ 
45.60  รองลงมา คือ ค่าใช้จ่ายเฉล่ีย น้อยกว่า 100บาท คิดเป็นร้อยละ 45.20  ค่าใช้จ่าย  301-500  
บาท คิดเป็นร้อยละ 6.50 และค่าใชจ่้ายเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุด คือ มากกวา่ 500 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.70  

ส่ิงท่ีผสมกบัหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย   พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่
บริโภคหญา้หวานผงผสมกบัเคร่ืองด่ืม (ชา, กาแฟ, น ้ าผลไม,้ น ้ าสมุนไพร) คิดเป็นร้อยละ 70.80 
รองลงมา คือ อาหาร (อาหารคาว, อาหารหวาน)คิดเป็นร้อยละ 29.20 ตามล าดบั  

ความถ่ีในการบริโภคหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย พบว่า ความถ่ีใน
การบริโภคหญา้หวานผง จากการเก็บขอ้มูล พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภคหญา้หวานผง แลว้แต่
โอกาส คิดเป็นร้อยละ 72.60 รองลงมา คือ สัปดาห์ละคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 14.10 ทุกวนั คิดเป็นร้อย
ละ 8.00 และนอ้ยท่ีสุด คือ อ่ืนๆ เช่น บริโภค 2-3 คร้ังต่อสปัดาห์ คิดเป็นร้อยละ 1.10  

ปริมาณท่ีบริโภคหญา้หวานในแต่ละคร้ังของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย พบว่า 
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภคหญา้หวานผงปริมาณนอ้ยกว่า ¼ ชอ้นชา คิดเป็นร้อยละ 45.20 รองลงมา 
คือปริมาณ   ¼   ชอ้นชา คิดเป็นร้อยละ 19.00 ปริมาณ ½ ชอ้นชา คิดเป็นร้อยละ 18.60  และน้อย
ท่ีสุด คือ ปริมาณมากกวา่ 1 ชอ้นชา คิดเป็นร้อยละ 5.30  

สถานท่ีซ้ือหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย  พบว่า ผู ้บริโภคส่วนใหญ่
ซ้ือหญา้หวานจากซุปเปอร์มาเก็ต/ห้างสรรพสินคา้  คิดเป็นร้อยละ 61.20 รองลงมา คือ ร้านคา้เพื่อ
สุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 24.40 และนอ้ยท่ีสุด คือ ร้านคา้ออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 14.40 ตามล าดบั  
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เหตุผลหลกัท่ีท่านซ้ือหญา้หวานของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย พบว่า ผูบ้ริโภค
ส่วนใหญ่ซ้ือหญา้หวานเพราะบริโภคเอง คิดเป็นร้อยละ 56.80 รองลงมา คือ ซ้ือให้คนอ่ืน คิดเป็น
ร้อยละ 6.50 และนอ้ยท่ีสุด คือ เหตุผลอ่ืนๆ เช่น ทั้งบริโภคเองและซ้ือใหค้นอ่ืน คิดเป็นร้อยละ 2.50  

เหตุผลหลักท่ีท่านบริโภคหญ้าหวานของผูบ้ริโภคหญ้าหวานในประเทศไทย พบว่า  
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภคหญา้หวานผงเพื่อสุขภาพท่ีดี คิดเป็นร้อยละ 58.90 รองลงมา คือ เพื่อลด
น ้ าหนกั คิดเป็นร้อยละ 24.30 และนอ้ยท่ีสุด คือ เหตุผลอ่ืนๆ เช่น ควบคุมน ้ าตาลในเลือด อยากลอง
บริโภค เป็นตน้ คิดเป็นร้อยละ 6.50 ตามล าดบั  

บุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจบริโภคหญา้หวานมากท่ีสุด คือ ตดัสินใจบริโภคหญา้หวานผง
ดว้ยตวัเอง คิดเป็นร้อยละ 61.60   รองลงมา คือ พ่อแม่ คิดเป็นร้อยละ 17.90 เพื่อนร่วมงาน คิดเป็น
ร้อยละ 5.30  และบุคคลท่ีมีส่วนต่อการตดัสินใจบริโภคนอ้ยท่ีสุด คือ บุคคลอ่ืนๆ เช่น เพื่อนสนิท 
เป็นตน้ คิดเป็นร้อยละ 1.10 ตามล าดบั  

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย 
เพศท่ีแตกต่างกนัไม่มีความแตกต่างกนัต่อเจตคติในการบริโภคหญา้หวาน 

( P value = 0.57;>0.05) 
อายท่ีุแตกต่างกนั จะมีเจตคติต่อการบริโภคหญา้หวานท่ีแตกต่างกนั 

(P value = 0.00;< 0.05) 
ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั จะมีเจตคติต่อการบริโภคหญา้หวานท่ีแตกต่างกนั 

(P value = 0.00;< 0.05) 
อาชีพท่ีแตกต่างกนั จะมีเจตคติต่อการบริโภคหญา้หวานท่ีแตกต่างกนั 

(P value = 0.00;< 0.05) 
สถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกนั ไม่มีความแตกต่างกนัต่อเจตคติในการบริโภคหญา้หวาน 

( P value = 0.40;>0.05) 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีแตกต่างกนั จะมีเจตคติต่อการบริโภคหญา้หวานท่ีแตกต่างกนั 

 ( P value = 0.05;=0.05) 
จ านวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกต่างกนั ไม่มีความแตกต่างกนัต่อเจตคติในการบริโภค

หญา้หวาน( P value = 0.61;>0.05) 
 

5.2  อภิปรายผลการศึกษา 
 จากผลการศึกษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อเจตคติของผูบ้ริโภคหญา้หวานในประเทศไทย         
มีประเดน็ใหอ้ภิปราย ดงัน้ี  
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ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ  สถานภาพสมรส  จ านวนสมาชิกในครอบครัว มีเจตคติของ
ผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทยไม่แตกต่างกนั 

ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายุ  ระดบัการศึกษา  อาชีพ  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  มีเจตคติของ
ผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานในประเทศไทยแตกต่างกนั 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสราญจิต ไพฑูรยากุล (2562) ท่ีไดท้  าการศึกษาการรับรู้และ
ทศันคติของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานผงในเขต กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการ
รับรู้ ทศันคติ พฤติกรรมของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวานผง และพฤติกรรมการซ้ือหญา้หวานผง จ านวน 
400 คน ทั้ งผูท่ี้เคยและไม่เคยบริโภคหญ้าหวานผงในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาจากการ
สัมภาษณ์ผูท่ี้เคยและไม่เคยบริโภคหญา้หวานผงในกรุงเทพมหานคร พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 35 - 44 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี เป็นพนักงาน
เอกชน/ห้างร้าน มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 - 30,000 บาท และจากการศึกษาการรับรู้ของ
ผูบ้ริโภค พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ทราบว่าหญ้าหวานให้ความหวานเหมือนน ้ าตาลแต่ไม่ให้
พลงังาน ซ่ึงมีการรับรู้อยู่ในระดบัปานกลาง และมีทศันคติเห็นดว้ยในระดบัมากในเร่ืองของหญา้
หวานผงควรบรรจุในบรรจุภณัฑ์ท่ีปลอดภยัและไดม้าตรฐาน และจากการศึกษาพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภค พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เคยบริโภคหญา้หวาน ซ้ือเพื่อบริโภคเอง และเพื่อสุขภาพท่ีดี 
บริโภคในปริมาณ 31 - 60 กรัม ซ่ึงมีค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการซ้ือประมาณ 101 - 300 บาท บริโภค
สัปดาห์ละคร้ัง หรือแลว้แต่โอกาส และผลการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค พบว่า ดา้นผลิตภณัฑ ์มีความสัมพนัธ์กบัค่าใชจ่้ายเฉล่ียใน
การซ้ือหญา้หวานผง ดา้นราคา มีความสัมพนัธ์กบัเหตุผลหลกัในการบริโภคหญา้หวานผง ดา้น
ช่องทางการจดัจาหน่าย มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณการบริโภคหญา้หวานผง ดา้นการส่งเสริมการ
ขาย มีความสัมพนัธ์กับความถ่ีในการบริโภคหญ้าหวานผง ผลการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค พบว่า ดา้นเพศ มีความสัมพนัธ์กบับุคคลท่ีมี
ส่วนต่อการตดัสินใจบริโภคหญา้หวานผง ดา้นอายุ มีความสัมพนัธ์กบัความถ่ีในการบริโภคหญา้
หวานผง ดา้นการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัค่าใชจ่้ายเฉล่ียในการซ้ือหญา้หวานผง ดา้นรายได ้มี
ความสมัพนัธ์กบัปริมาณการซ้ือหญา้หวานผง 
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
 1. การศึกษาในคร้ังต่อไปอาจจะท าการศึกษาเพิ่มเติมในเร่ืองการใชห้ญา้หวาน การแปรรูป
หญา้หวาน  โดยใชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อท่ีจะไดผ้ลการวิจยัท่ีชดัเจนและลึกมากยิง่ข้ึน  และน า 
ผลท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการเขา้ถึงผูบ้ริโภค 
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 2. ควรท าการศึกษากลุ่มตวัอย่างท่ีมากข้ึน และครอบคลุมเพื่อผลการวิจยัจะไดค้รอบคลุม
และมีความถูกตอ้งมากข้ึน 
 3. จากผลการศึกษาพบว่าการรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อหญา้หวาน ในด้านหญา้หวานไม่ลด
ระดบัน ้ าตาลในเลือด  แต่ช่วยป้องกนัไม่ให้ระดบัน ้ าตาลสูง  ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัมีการรับรู้อยู่ใน
ระดบัต ่าซ่ึงผูท่ี้ท  าธุรกิจหญา้หวานควรมีการเผยแพร่และใหข้อ้มูลเก่ียวกบัประโยชน์หรือสรรพคุณ
ของหญา้หวาน เพื่อใหผู้บ้ริโภคไดรั้บรู้ถึงประโยชน์ของหญา้หวานมากยิง่ข้ึน 
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