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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาประสบการณ์การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา 2) เพื่อศึกษาแรงจูงใจผลกัดนัและ
ดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์ม สเตย์ ในจังหวดันครราชสีมา 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวฟาร์ม สเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา และ 4) เพื่อศึกษา
ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียว
ฟาร์มสเตย์ในจังหวดันครราชสีมา โดยวิธีวิจัยเชิงส ารวจ เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามจาก
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวรูปแบบฟาร์มสเตย ์จงัหวดันครราชสีมา จ านวน 400 คน โดย
วธีิการสุ่มแบบบงัเอิญ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน สถิติท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยเชิง
พหุ (Multiple Regression Analysis)   

ผลการศึกษา พบวา่ ประสบการณ์การท่องเท่ียวส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยใ์นจงัหวดันครราชสีมา โดยการวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ
รายดา้น พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียว
ฟาร์มสเตย์ในจงัหวดันครราชสีมา 5 ตัวแปรอยู่ในระดับ เรียงจากค่ามากไปน้อย คือ ด้านการ
ให้บริการ (β=0.263, p<0.01) ดา้นส่ิงอ านวยควมสะดวก (β=0.228, p<0.01)  ดา้นส่ิงดึงดูดใจ (β=
0.170, p<0.01)  ดา้นการเขา้ถึง (β=0.166, p<0.01) และดา้นกิจกรรม (β=0.263, p<0.05) ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา 
อธิบายค่าความผนัแปรของการตดัสินใจเขา้ใชบ้ริการไดร้้อยละ 43.80   (R2 =0.438) 

 
ค าส าคญั: ประสบการณ์การท่องเท่ียว, ความพึงพอใจ, ฟาร์มสเตย,์ จงัหวดันครราชสีมา 

 

ฆ 



ง 

Thesis Title Tourism experiences affecting satisfaction of Thai tourists visiting farmstays 
in Nakhon Ratchasima Province 

Author Piyapong  Katpiyarat   
Thesis Advisor Assoc. Prof. Aswin Sangpikul, Ph. D.   
Department Tourism Management   
Academic Year 2020 
 

ABSTRACT 
 
The objective of this survey research were to: 1)  study tourism experiences of Thai 

tourists visiting farm stay tourism in Nakhon Ratchasima Province 2) study motivations, driving 
and attracting of farm stay tourism in Nakhon Ratchasima Province 3) study study the satisfaction 
of Thai tourists with farm stay tourism in Nakhon Ratchasima Province and        4) study tourism 
experiences affecting the Satisfaction of Thai tourists Visiting farmstay in Nakhon Ratchasima 
Province. The questionnaire was used for gathering data from 400 cases of thai tourists who 
visited farmstay in Nakhon Ratchasima Province. The sample group was derived from accidental 
sampling. The research tool was a questionnaire created by the researcher. The statistics 
employed percentage, mean, standard deviation and multiple regression analysis in data 
analyzing. 

The findings proved that tourism experiences affecting satisfactions of Thai tourists 
visiting farmstay in Nakhon Ratchasima. The multiple regression analysis found that the 5 
independent variables were ancillary (β=0.228, p<0.01), amenity (β=0.228 , p<0.01), attraction 
(β=0.170, p<0.01), accessibility (β=0.166, p<0.01) and activity (β=0.263, p<0.05) affected the 
satisfaction of Thai tourists in the farmstay in Nakhon Ratchasima. The variation of the decision 
to access the service is 43.80 percentage (R2 =0.438). 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ประเทศไทยมีพื้นท่ีเกษตรกรรม รวม 149.25 ลา้นไร่ จากพื้นท่ีประเทศ 320.696 ลา้นไร่ 
(ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2563) นบัเป็นพื้นท่ีเกือบคร่ึงประเทศ
ท่ีท าการเกษตร ซ่ึงเป็นจุดแขง็ของประเทศไทย แต่ภาคเกษตรกลบัมีสัดส่วนในมูลค่าผลิตภณัฑ์มวล
รวมภายในประเทศเพียงร้อยละ 10 มีอตัราการเติบโตชา้และมีความเปราะบางสูงกวา่ภาคเศรษฐกิจ
อ่ืน ๆ ของประเทศ และยงัเติบโตในอตัราท่ีช้ากว่าประเทศผูผ้ลิตสินคา้เกษตรชั้นน าของโลก หรือ
แมแ้ต่ประเทศเพื่อนบ้านในเอเชียหลายประเทศจากอดีตจนถึงปัจจุบนั ภาคเกษตรไทยได้มีการ
เปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้างคร้ังส าคญั เช่นเดียวกนักบัทัว่โลก คือการลดลงของการใชก้ าลงัแรงงาน 
ซ่ึงทดแทนด้วยการเพิ่มข้ึนของการใช้เคร่ืองจกัรกล และเทคโนโลยีสมัยใหม่ เราจะเห็นได้ว่า
รูปแบบการเติบโตของภาคเกษตรไดเ้ปล่ียนจากเดิมท่ีเน้นการขยายตวัเชิงปริมาณ เช่น ขยายพื้นท่ี
เพาะปลูก และการใชปั้จจยัการผลิตท่ีมากข้ึน หรือพฒันาแหล่งท าการเกษตรให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มเชิงพื้นท่ี แผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 ตลอดจนนโยบายรัฐบาลท่ีก าหนดทิศทางการพฒันาตาม
โมเดลประเทศไทย 4.0 ท่ีมุ่งให้ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน ขบัเคล่ือนประเทศโดยการ
ปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจ ไปสู่ Value–Based Economy ด้วยกลไกพลังประชารัฐร่วมกับ
เครือข่ายพนัธมิตรทางธุรกิจ ตามยุทธศาสตร์ท่ี 3 การสร้างความเขม้แข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขนั
ไดอ้ยา่งย ัง่ยืน เนน้การพฒันาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวเชิงบูรณาการ โดยส่งเสริมการสร้างรายไดจ้าก
การท่องเท่ียว สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและบริการด้านการท่องเท่ียวโดยใช้ประโยชน์จาก        
อตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์แห่งความเป็นไทยท่ีสะท้อนวฒันธรรม ท้องถ่ินและวิถีชีวิตชุมชน เพื่อ
กระจายรายไดสู่้คนในชุมชนอย่างทัว่ถึง ส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีค านึงถึงขีดความสามารถในการ
รองรับระบบนิเวศ ฟ้ืนฟูความเช่ือมัน่และสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีของการท่องเท่ียวรองรับตลาดกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวคุณภาพและนกัท่องเท่ียวระดบับน ส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวให้ไดม้าตรฐาน
เพื่อสนบัสนุนการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ สุขภาพ และวฒันธรรมบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมจากชุมชน
เพื่อน าการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อความย ัง่ยืน เน้นการพฒันารูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อความ
ย ัง่ยืนของชุมชนท่ีเปล่ียนจากการเนน้ภาคการผลิตสินคา้ เป็นการเนน้ภาคบริการให้มากข้ึน รวมทั้ง
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มีการส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน (CBT) การสร้างอตัลกัษณ์ของพื้นท่ี สร้างอตัลกัษณ์ของ
ผลิตภณัฑ์ชุมชน และพฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเท่ียว การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
บริหารจดัการ เช่น การสร้าง Application/QR code ดา้นการท่องเท่ียว รวมทั้งชุมชนมีการบริหาร
จดัการและการรวมกลุ่มเครือข่ายธุรกิจเช่ือมโยงแบบประชารัฐ ด าเนินการในลกัษณะห่วงโซ่คุณค่า
เช่ือมโยงการเกษตร สู่การแปรรูปเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ์ โดยใช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และพฒันาเป็น
แหล่งท่องเท่ียว ส่งเสริมการอนุรักษ ์ฟ้ืนฟู พฒันา และปกป้อง ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม
อยา่งมีส่วนร่วม  

“ฟาร์มสเตย์” (Farm Stay) เป็นกระแสการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนในภูมิภาคยุโรป ตั้ งแต่            
ปี 2523 หรือประมาณ 40 ปี ท่ีแล้วในประเทศอิตาลี จะมีช่ือเรียกว่า “Agritourism” ซ่ึงมีการ
แพร่หลายไปทัว่โลก ทั้งในประเทศออสเตรเลีย ภูมิภาคเอเชีย และโซนอเมริกาเหนือ รวมถึงใน
ประเทศไทยท่ีก าลงัไดรั้บความนิยมมากข้ึน ฟาร์มสเตย ์คือ ธุรกิจแบบใหม่ ท่ีให้บริการท่องเท่ียว
เชิงเกษตร ท าใหน้กัท่องเท่ียวและผูท่ี้เขา้ไปพกัในฟาร์มสเตย ์จะไดส้ัมผสักบัการเกษตรอยา่งใกลชิ้ด 
ทั้งได้ร่วมท ากิจกรรมกับฟาร์มโดยตรง ทั้งการท าเกษตร การปรุงอาหารจากฟาร์ม ท่ีมีผกั หรือ 
ผลผลิตการเกษตรท่ีมีความสดใหม่ ขั้นตอนการน าผลผลิตจากฟาร์มไปสู่แปรรูปสู่ผลิตภณัฑ์ใหม่ 
หรือการจดักิจกรรมแบบพิเศษเฉพาะของแต่ละฟาร์ม ในประเทศไทยมีผูป้ระกอบการท่ีเร่ิมจากการ
ท าเกษตร ก่อนขยายสู่การเปิดเป็นศูนยเ์รียนวิถีการเกษตร และมีการพฒันาสู่การจดัท าเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียว พร้อมจดัเป็นท่ีพกัฟาร์มสเตยก์ลายเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ สร้างความสนใจ
ให้แก่ลูกค้าทั้ งกลุ่มคนในเมืองท่ีตอ้งการอยากไปสัมผสัวิถีชีวิตการเป็นเกษตร รวมถึงยงัดึงดูด
นกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีตอ้งการเขา้มาสัมผสัวิถีชีวิตของชุมชน และวิถีชีวิตการเกษตรในแบบไทย 
ซ่ึงเป็นไปตามแนวโน้มท่ีกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีให้ความสนใจท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ (Responsible 
Tourism) มากข้ึน และสนใจการเกษตรท่ีเป็นออร์แกนิคเพิ่มสูงข้ึน นโยบายของภาครัฐบาลไดมี้การ
ส่งเสริมกลุ่มคนท่ีท าการเกษตร มุ่งการขยายธุรกิจไปสู่ ผูป้ระกอบการเกษตรมากข้ึน และส่งเสริม
การเกษตรน าผลผลิตไปแปรรูปสู่ผลิตภณัฑ์ใหม่ เพื่อเพิ่มมูลค่าให้แก่ผลิตภณัฑ์และเปล่ียนโฉมการ
ท าเกษตรในแบบเดิมท่ีไม่ไดเ้นน้เฉพาะผลิตจ านวนมากหรือแข่งขนัดา้นราคา 

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา เพื่อประโยชน์ต่อการ
พฒันาเศรษฐกิจและสังคมอยา่งย ัง่ยนืการปรับภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวไทยอยา่งต่อเน่ืองสู่การเป็น
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ (Quality Leisure Destination) อนัจะน าไปสู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวยอด
นิยม (Preferred Destination) เพื่อส่ือให้นักท่องเท่ียวรับรู้ถึงคุณค่าของประสบการณ์ (Value for 
Experience) ท่ีจะไดรั้บจากการเดินทางท่องเท่ียว และน าเสนอ “วิถีทอ้งถ่ินไทย (The Unique Thai 
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Local Experience)” เป็นจุดขายส าคญัท่ีสร้างความแตกต่างให้เขา้ถึงกลุ่มนกัท่องเท่ียวระดบักลาง-
บน ให้มากท่ีสุด ซ่ึงสามารถพฒันาข้ึนได้จากการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ี
ตอบสนองกบัการไดพ้กัผอ่นหยอ่นใจ และการเรียนรู้ทางธรรมชาติดว้ยกลไกความร่วมมือของภาคี
ผูมี้ส่วนไดเ้สียในพื้นท่ีชุมชน 

 
1.2 วตัถุประสงค์กำรวจัิย 

1. เพื่อศึกษาประสบการณ์การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์
จงัหวดันครราชสีมา 

2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจผลกัดนัและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์จงัหวดันครราชสีมา 
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์จงัหวดั

นครราชสีมา 
4. เพื่อศึกษาประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย

ในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา 
 

1.3 สมมติฐำนกำรวจัิย 
1. นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และรายได้ แตกต่างกัน มี

ประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ท่ีแตกต่างกนั 
2. นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา และรายได ้แตกต่างกนั มีแรงจูงใจ

ผลกัดนัและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ท่ีแตกต่างกนั 
3. นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และรายได ้แตกต่างกนั มีความ          

พึงพอใจต่อการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ท่ีแตกต่างกนั 
4. ประสบการณ์การท่องเท่ียวมีผลต่อความพึงพอใจในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์

 
1.4 ขอบเขตของงำนวจัิย 

ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมา
ท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา โดยมีการก าหนดขอบเขตการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 

ขอบเขตดา้นเน้ือหาสาระ 
- การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาประสบการณ์การท่องเท่ียวด้านองค์ประกอบของแหล่ง

ท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมา
ท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์จงัหวดันครราชสีมา 
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- ศึกษาองคป์ระกอบทางการท่องเท่ียว 5 ประการ ของ Dickman (1996) ประกอบดว้ย              
ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction), การเข้าถึง (Accessibility), ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenity), กิจกรรม
การท่องเท่ียว (Activity), พี่พกั (Accommodation) 

- ศึกษาแรงจูงใจในการท่องเท่ียว ประกอบดว้ย ปัจจยัผลกัดนัและปัจจยัดึงดูด 
- ศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อองคป์ระกอบของแหล่งท่องเท่ียว 
ขอบเขตดา้นกลุ่มเป้าหมาย 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์จงัหวดั

นครราชสีมา ในช่วง พฤศจิกายน 2563 - กุมภาพนัธ์ 2564 ซ่ึงไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน 
ดงันั้นผูว้จิยัจึงค านวณกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรของ (Cochran, W.G. (1963)) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
ไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 400 คน โดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ 

ขอบเขตดา้นพื้นท่ี  
แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีมีศกัยภาพ มีความโดดเด่น มีภูมิทัศน์ท่ีสวยงามจงัหวดั

นครราชสีมาอ าเภอปากช่องและอ าเภอวงัน ้าเขียว จ านวน 8 แห่ง แห่งละ 50 คน  
 
1.5 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวฟาร์มสเตยท์ราบถึงประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยท่ี์
ส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มในจงัหวดันครราชสีมา
เพื่อการพฒันาและเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัในธุรกิจท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ด ้

2. สามารถน างานวิจยัน้ีไปใช้ประโยชน์ในการพฒันาชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่าง
ย ัง่ยนืได ้

3. สามารถน าผลการวิจยัไปประยุกต์ใช้กับแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนๆ ท่ีมีความสนใจในการ
ท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตย ์
 
1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

ประสบกำรณ์กำรท่องเทีย่ว หมายถึง การรับรู้ในสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ และสังคม
หรือแหล่งท่องเท่ียวโดยรวมของจุดหมายปลายทางของนักท่องเท่ียวท าให้ทราบถึงพฤติกรรม 
อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด ความต้ืนเต้น และทศันคติแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวท่ีท าให้เกิดความ           
ผ่อนคลาย ประสบการณ์เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการทดลอง และได้สัมผสักบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนตาม
มุมมองของนกัท่องเท่ียว (Wu, Li & Li, (2018)) 
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แรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าโดยจงใจให้กระท าหรือ 
ด้ินรนเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์บางอย่าง ซ่ึงจะเห็นได้ว่าพฤติกรรมท่ีเกิดจาก แรงจูงใจ เป็น
พฤติกรรมท่ีมิใช่เป็นเพียงการตอบสนองส่ิงเร้าปกติธรรมดา แต่ตอ้งเป็นพฤติกรรมท่ีมีความเขม้ขน้
มีทิศทางจริงจัง มี เป้ าหมายชัดเจนว่าต้องการไปสู่ จุดใด และพฤติกรรมท่ี เกิดข้ึนเป็นผล                   
สืบเน่ืองมาจาก แรงผลกัดนั หรือ แรงกระตุน้ 

ควำมพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติอย่างหน่ึงท่ีมีลกัษณะเป็นนามธรรม    
ไม่สามารถมองเห็นรูปร่างได้ ท่ีบุคคลได้รับการตอบสนองความตอ้งการของตนเอง ซ่ึงอาจเป็น
ผลบวกหากตรงกบัความตอ้งการ หรือเป็นผลลบหากไม่ตรงกบัความตอ้งการของบุคคล 

ฟำร์มสเตย์ หมายถึง ธุรกิจท่องเท่ียวเชิงเกษตร โดยจดัให้นักท่องเท่ียวได้สัมผสักับ
การเกษตรอย่างใกลชิ้ด ได้ร่วมท ากิจกรรมกบัฟาร์ม เช่นการปลูกพืช การเล้ียงสัตว ์การเก็บเก่ียว
ผลผลิตทางการเกษตร การปรุงอาหารจากผลผลิตการเกษตรท่ีมีความสดใหม่ การน าผลผลิตจาก
ฟาร์มไปแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ ์หรือการจดักิจกรรมเศษซ่ึงมีรูปแบบเฉพาะของแต่ละฟาร์ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและ วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาคน้ควา้เร่ือง “ประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยท่ี์ส่งผลต่อความพึงพอใจ

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มในจงัหวดันครราชสีมา” ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเก่ียวกบั
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งไดศึ้กษาขอ้มูลทัว่ไปของสถานท่ีท่ีท าวิจยัในคร้ังน้ี
อีกด้วย เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาประสบการณ์การท่องเท่ียวด้านองค์ประกอบของแหล่ง
ท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมา
ท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์จงัหวดันครราชสีมา โดยผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษางานวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและ
ควรน ามาพิจารณาดงัน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัฟาร์มสเตย ์
2.3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบของแหล่งท่องเท่ียว 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจ 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ 
2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.7 กรองแนวคิดงานวจิยั 

 
2.1  แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการท่องเทีย่วเชิงเกษตร 

การท่องเท่ียวเชิงเกษตรนับว่าเป็นส่วนหน่ึงในกิจการของอุตสาหกรรมบริการ
ประกอบดว้ยธุรกิจการท่องเท่ียวธุรกิจโรงแรมธุรกิจการขนส่งทางบกทางน ้าทางอากาศธุรกิจอาหาร
หรือธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงปัจจุบนัธุรกิจดงักล่าวไดส้ร้างรายไดอ้ยา่งมหาศาลใหก้บัประเทศไทย
และหลายประเทศทัว่โลกโดยมนุษยมี์วิวฒันาการท่องเท่ียวมาจากสัญชาตญาณการเอาตวัรอด       
ซ่ึงมนุษยม์กัจะคน้หาปัจจยัพื้นฐานประกอบการด ารงชีวิตเช่นท่ีอยูอ่าศยัอาหารเคร่ืองนุ่งห่มยารักษา
โรคลว้นแลว้แต่มาจากวตัถุดิบทรัพยากรทางธรรมชาติและท่ีใดมีความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติ
จะเป็นแหล่งอาศยัของส่ิงมีชีวิตนานาพนัธ์ุซ่ึงมนุษยก์็เช่นกนัจึงเป็นท่ีมาของการต่อสู้ในรูปแบบ 
ต่าง ๆ ตามลกัษณะทางพนัธุกรรมโดยผูแ้ข็งแกร่งทางด้านร่างกายสติปัญญาเท่านั้นจะเป็นผูช้นะ
และไดค้รอบครองในส่ิงท่ีตอ้งการจะเห็นไดว้า่การท่องเท่ียวนั้นพฒันามาจากการหาปัจจยัในการ
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ด ารงชีวิตของมนุษย์และอีกประการหน่ึงมนุษย์เป็นส่ิงมีชีวิตท่ีอยากรู้อยากเห็นอยากลองมี
สุนทรียภาพในการช่ืนชมธรรมชาติชอบอาศยัอยู่ในสภาพแวดลอ้มท่ีมีความสวยงามจึงมกัตั้งถ่ิน
ฐานในสถานท่ีมีความอุดมสมบูรณ์กล่าวได้ว่าการท่องเท่ียวนั้นมีมาตั้งแต่สมยัโบราณโดยมีการ
ปรับปรุงพฒันารูปแบบของการท่องเท่ียวตามบริบทของทอ้งถ่ินและยุคสมยัท่ีเปล่ียนแปลง (นิศา 
ชชักุล, 2557) 

การท่องเท่ียวเชิงเกษตรนั้นเป็นกิจการท่ีตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมจากหลายภาคส่วนท่ี
ส าคญัท่ีสุดคือ การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเพราะการท่องเท่ียวเชิงเกษตรนั้นเป็นการสร้าง
ผลประโยชน์ด้านรายได้ให้กับเกษตรกรดงันั้นผูน้ าชุมชนและคนในชุมชนเกษตรกรรมมีความ
จ าเป็นตอ้งเขา้มาร่วมมือในการพฒันากิจการท่องเท่ียวเชิงเกษตรโดยเสน่ห์ของการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรนั้นผูม้าเท่ียวตอ้งเดินทางไปเยือนเขตพื้นท่ีเกษตรกรรมแบบไปเช้าเยน็กลบัหรือการพกัคา้ง
แรมรวมไปถึงการรับประทานอาหารนอกบ้านโดยมีรูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้วิถีชีวิต
เกษตรกรรมของชาวชนบทโดยเน้นการมีส่วนร่วมของการท่องเท่ียวในการด าเนินกิจกรรมให้เกิด
การเรียนรู้มาท าให้เกิดประโยชน์ก่อให้เกิดรายไดต่้อชุมชนและตวัเกษตรกรโดยการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรจะเป็นการอนุรักษ์ควบคู่ไปกับการท่องเท่ียวเพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนและ
ผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มซ่ึงการมีส่วนร่วมของชุมชนนั้นเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญัในการ
จดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรเพราะคนในชุมชนนั้นจะรู้จุดแข็งจุดอ่อนอุปสรรคและโอกาสในการ
พฒันาการท่องเท่ียวเชิงเกษตรให้ประสบผลส าเร็จโดยผูน้ าชุมชนนั้นเป็นจุดเร่ิมตน้ส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนกิจการท่องเท่ียวในชุมชน (กรมการท่องเท่ียว, 2560) 

ธินิกานต์ ประไกรวนั (2549) ให้ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงเกษตรไวว้่า การ
เดินทางท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการเรียนรู้หรือพักผ่อนในแหล่งท่ีมีกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับวิถี
การเกษตรโดยเกษตรกรและชุมชนเป็นพลงัขบัเคล่ือนกระบวนการผลิตและการจ าหน่ายสินคา้และ
การบริการทางการเกษตรอย่างเป็นระบบอันเป็นความเป็นอยู่ในการด ารงชีวิตประจ าวนัซ่ึง
นกัท่องเท่ียวสามารถเขา้ไปสัมผสัวฒันธรรมการเกษตรไดจ้ากการใชชี้วิตจริงจากเจา้ของพื้นท่ีเป็น
การซึ มซับประสบการณ์ ตรง  (First-hand experience) ภายใต้ความ ร่วม มือในการรักษ า
สภาพแวดลอ้มทั้งทางธรรมชาติและวฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียวณรงค์แกว้พิพฒัน์ (2547) ให้
ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงเกษตรหมายถึงการเดินทางท่องเท่ียวไปในท่ีท่ีมีกิจกรรมการเกษตร
ท าให้เกิดความเพลิดเพลินช่ืนชมธรรมชาติในชนบทได้มีโอกาสเรียนรู้วิถีชีวิตขนบธรรมเนียม
ประเพณีวฒันธรรมของชาวชนบทศึกษาหาความรู้และประสบการณ์ในเร่ืองเกษตร ซ่ึงอาจเป็นไป
ไดท้ั้งเกษตรกรรมในรูปแบบดั้งเดิมและแบบกา้วหนา้ทนัสมยั รวมถึงไดช้ม 8 ทศันียภาพท่ีสวยงาม
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ตามธรรมชาติของชุมชนนั้น ๆ โดยเกษตรกรและชุมชนนั้น ๆ จะต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารจดัการดว้ยตนเอง 

การท่องเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นทางด้านการเรียนรู้วิถีเกษตร 
กรรมของชาวชนบท โดยเน้นการมีส่วนร่วมของนักท่องเท่ียวในการด าเนินกิจกรรมให้เกิดการ
เรียนรู้ดา้นการเกษตรและวิถีการด ารงชีวิต วฒันธรรม ประเพณี และเป็นการน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่
ให้เกิดการเรียนรู้มาท าให้เกิดประโยชน์ก่อให้เกิดรายไดต่้อชุมชน และตวัเกษตรกร การท่องเท่ียว
เชิงเกษตร จะเป็นการอนุรักษ์ควบคู่ไปกบัการท่องเท่ียวเพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนและ
ผลกระทบต่อสภาพส่ิงแวดล้อม การท่องเท่ียวเชิงเกษตรเป็นการเดินทางท่องเท่ียวไปยงัพื้นท่ี
เกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตวแ์ละสัตวเ์ล้ียง เพื่อช่ืนชมความ
สวยงาม ความส าเร็จ และเพลิดเพลินในสวนเกษตร ไดค้วามรู้ ได้ประสบการณ์ใหม่ บนพื้นฐาน
ความรับผดิชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มของสถานท่ีแห่งนั้น 

กรมการท่องเท่ียว (2552) ได้ให้ค  าจ  ากดัความ การท่องเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การ
ท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นทางด้านการเรียนรู้วิถีเกษตรกรรมของชาวชนบท โดยเน้นการมีส่วนร่วมของ
นักท่องเท่ียวในการด าเนินกิจกรรมให้เกิดการเรียนรู้มาท าให้เกิดประโยชน์ก่อให้เกิดรายได้ต่อ
ชุมชน และตวัเกษตรกรการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจะเป็นการอนุรักษ์ควบคู่ไปกับการท่องเท่ียว        
เพื่อไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อชุมชนและผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้ม 

ร าไพพรรณ แกว้สุริยะ (2547) การท่องเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียว
ไปยงัพื้นท่ีเกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตว ์และสัตวเ์ล้ียง เพื่อ    
ช่ืนชมความสวยงามความส าเร็จ และเพลิดเพลินในการสวนเกษตร ไดค้วามรู้ไดป้ระสบการณ์ใหม่
บนพื้นฐานความรับผดิชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มของสถานท่ี แห่งนั้น 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2548) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงเกษตร คือการเดินทาง
ท่องเท่ียวไปยงัพื้นท่ีชุมชนเกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตวแ์ละ
สัตวเ์ล้ียง แหล่งเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ าต่าง ๆ สถานท่ีราชการ ตลอดจนสถาบนัการศึกษาท่ีมีงานวิจยัและ
พฒันาเทคโนโลยี การผลิตการเกษตรท่ีทนัสมยั ฯลฯ เพื่อช่ืนชมความสวยงาม ความส าเร็จและ
ความเพลิดเพลินในกิจกรรมทางการเกษตรในลักษณะต่าง ๆ ท าให้ได้ความรู้ ได้ประสบการณ์       
ใหม่ ๆ บนพื้นฐานความรับผดิชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มของสถานท่ีนั้น 

ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรแต่ละแห่งจะมีกิจกรรมท่ีจะให้บริการนกัท่องเท่ียวหลาย ๆ 
กิจกรรม แลว้แต่สภาพจุดท่องเท่ียวเชิงเกษตรแต่ละแห่ง ไดแ้ก่ 
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1.  ประเภทนักท่องเท่ียวร่วมกิจกรรมระยะสั้ น  ได้แก่  การเข้าชมสวนเกษตร             
โดยนกัท่องเท่ียวอาจเก็บผลผลิตในสวนหรือซ้ือผลผลิตโดยเลือกเก็บได ้และท ากิจกรรมพื้นบา้น
ระยะสั้นร่วมกบัชาวบา้น เช่น ข่ีควาย นัง่เกวยีน และอ่ืน  ๆ 

2.  ประเภทให้นกัท่องเท่ียวพกัแรมในหมู่บา้น การให้นกัท่องเท่ียวพกัแรมในหมู่บา้น
เพื่อศึกษา และสัมผสักับชีวิตของชาวชนบทเกษตรโดยนักท่องเท่ียวจะได้รับบริการท่ีอบอุ่น 
ปลอดภยั สะดวกและสะอาด 

3.  ประเภทอบรมให้ความรู้เกษตรแผนใหม่และความรู้ท่ีเป็นภูมิปัญญาชาวบา้น การ
ท าการเกษตรแผนใหม่ เช่น การปลูกและการดูแลรักษา การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร อาจมีการ
ให้ใบประกาศนียบตัรดว้ย การเรียนรู้ภูมิปัญญาชาวบา้น เช่น การศึกษาแมลงท่ีมีประโยชน์ พืชผกั
พื้นเมืองท่ีกินได ้การท าน ้าตาลมะพร้าวและน ้าตาลโตนด ฯลฯ 

4.  ประเภทจ าหน่ายสินคา้และผลิตภณัฑ์เกษตรสินคา้หตัถกรรมพื้นบา้นของเกษตรกร  
ของใชแ้ละของท่ีระลึกต่าง ๆ ผลไมส้ด ดอกไมส้ด เมล็ดพนัธ์ุพืชท่ีน่าสนใจให้นกัท่องเท่ียวซ้ือไป
ปลูก 

5.  ประเภทให้ ลู่ทางธุรกิจ ช่วงท่ีธุรกิจอ่ืน ๆ ประสบปัญหาจากธุรกิจตกต ่ าให้
นักท่องเท่ียวส่วนหน่ึงเดินทางมาท่องเท่ียวเพื่อหาลู่ทางในการท าธุรกิจเก่ียวกับการเกษตร            
เพราะเป็นธุรกิจท่ีใหผ้ลตอบแทนเร็ว การท่องเท่ียวในลกัษณะน้ีนอกจากจะช่วยเอ้ือประโยชน์ใหแ้ก่
เกษตรกรแลว้ยงัเป็นหนทางท่ีช่วยภาคเอกชนท่ีรับผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนัอีกดว้ย 
(The works community management, (2561)) 

การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Agri tourism) คือ ประเภทของการท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่ม           
ซ่ึงมุ่งเน้นไปท่ีการท่องเท่ียวไปยงัฟาร์มการเกษตรหรือฟาร์มปศุสัตว์ เพื่อเป็นการสัมผสักับ
ธรรมชาติและท่องเท่ียวไปในตวั อีกทั้งยงัมีกิจกรรมท่ีน่าสนใจท่ีสามารถเขา้ร่วมได ้เช่น การเก็บ
ผลไม ้การข่ีมา้ การศึกษากระบวนการท าไวน์ การร่วมงานเทศกาลเก็บเก่ียวตามฤดูกาลและอ่ืน ๆ 
อีกมากมาย กิจกรรมเหล่าน้ี เต็ม เป่ียมไปด้วยประสบการณ์ ท่ีหลากหลายและน่าสนใจต่อ
นกัท่องเท่ียวหลาย ๆ กลุ่มเป็นเหตุให้การท่องเท่ียวเชิงเกษตรนั้นเป็นท่ีนิยมมากข้ึนเร่ือย ๆ ซ่ึงใน
ประเทศไทยนั้นเป็นประเทศท่ีอยู่ในพื้นท่ีท่ีมีความอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่การท าการเกษตรใน       
หลาย ๆ รูปแบบ ดว้ยความอุดมสมบูรณ์น้ีจึงท าให้การเกษตรเป็นอุตสาหกรรมหลกัของประเทศมา
เป็นระยะเวลานาน เม่ือเวลาผ่านไปด้วยความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจและสภาพแวดล้อมท่ี
เปล่ียนไป ท าให้พื้นท่ีเกษตรกรรมหลาย ๆ แห่ง ได้ถูกพฒันาให้สามารถรองรับนักท่องเท่ียวได ้        
ซ่ึงพื้นท่ีบางแห่งไดแ้บ่งพื้นท่ีออกไปท าธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีสามารถรองรับกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงไมซ์ 
ยกตวัอยา่งเช่น สวนสามพรานท่ีมีพื้นท่ีส าหรับรองรับการประชุมและงานกิจกรรมของบริษทัดว้ย
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ห้องประชุมท่ีมีอุปกรณ์ครับครัน หรือดว้ยพื้นท่ีจดัประชุมนอกอาคารท่ามกลางธรรมชาติ (สุวชัรี
ภรณ์ จิตใจ และคณะ, (2564)) 

รูปแบบการท่องเทีย่วเชิงเกษตร 
เน่ืองจากแหล่งประกอบการเกษตรกรรมมกัจะมีสถานท่ีสวยงามชวนให้คนมาพกัผอ่น

จิตใจ (นิรันด์ ยิ่งยวด, ประสงค์ ตนัพิชัย, สันติ ศรีสวนแตง และวีรฉัตร์ สุปัญโญ, 2559) ส าหรับ
รูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรนั้นนักวิชาการด้านการท่องเท่ียวเชิงเกษตรทั้ งไทยและ
ต่างชาติไดเ้ขียนเอกสารทางวิชาการท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัว่ารูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรนั้นเป็นการพาสนกันกัท่องเท่ียวยี่ยมชมพื้นท่ีท าการเกษตรของเกษตรกร เช่น เยี่ยมชมพื้นท่ี
การปลูกพืชเยี่ยมชมพื้นท่ีการเล้ียงสัตวแ์ละกิจกรรมทางดา้นการเกษตรอ่ืน ๆ ประเทศมาเลเซียเป็น
ประเทศหน่ึงท่ีมีการส่งเสริมการท่องเท่ียว ซ่ึงรายไดจ้ากการท่องเท่ียวนั้นเป็นรายไดห้ลกัอยา่งหน่ึง
และไดมี้การส่งเสริมการท่องเท่ียวเท่ียวเชิงเกษตรอย่างจริงจงัเม่ือปี 2549 โดยการจดัการท่องเท่ียว
เชิงเกษตรนั้นอยู่ในรูปแบบการพาเยี่ยมชมการปลูกพืชและการเล้ียงสัตว์ ศิริภา มณีรัตน์ และ            
จุฑาทิพย ์เฉลิมพล (2560) ท าการศึกษาวิจยัเร่ืองรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวท่ีอ าเภอแม่ริมจงัหวดั
เชียงใหม่โดยการวิจัยคร้ังน้ีได้มีจุดเน้นท่ีเส้นทางการท่องเท่ียวสายแม่ริม-สะเมิงพบว่ามีการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรในรูปแบบของการเพาะปลูกการเล้ียงสัตวก์ารเกษตรและป่าไมแ้ละการเกษตร
แบบผสมผสานและไดแ้บ่งรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรออกเป็น 3 รูปแบบตามลกัษณะ
ของกิจกรรมประกอบด้วยรูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรรายบุคคลรูปแบบการจัด
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรตามฤดูกาลหรือเทศกาลและรูปแบบการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว
เชิงเกษตรในชุมชนหรือหมู่บา้นเกษตรกรโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1.  รูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรรายบุคคลเป็นรูปแบบการจดัการท่องเท่ียว
เชิงเกษตรท่ีเกษตรผูป้ระสบผลส าเร็จในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมพาเยี่ยมชมวิถีวฒันธรรม
การประกอบอาชีพของตนเองให้กบันกัท่องเท่ียวไดส้ัมผสัธรรมชาติของการเป็นเกษตรกร เช่น การ
หาขมนาการพาชมสวนการพาชมไร่การพาชมฟาร์มการพาชมส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกษตร  

2.  รูปแบบการจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรตามฤดูกาลหรือเทศกาลเป็น        
การจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรในรูปแบบของเทศกาลเพราะการท าเกษตรนั้นมีความเก่ียวขอ้งกบั
การปลูกพืชและการเล้ียงสัตวกิ์จการเกษตรท่ีกล่าวมาน้ีจะมีฤดูการท่ีสามารถเก็บเก่ียวผลผลิตท่ี
แตกต่างกนัไปตามลกัษณะทางพนัธุกรรม เช่น ขา้วนาปีจะมีฤดูกาลเก็บเก่ียวในช่วงเดือนตุลาคม-
มกราคมของทุกปีมกัปลูกในเขตพื้นท่ีภาคอีสาน แต่ถ้าหากเป็นข้าวนาปลังมกัปลูกในเขตพื้นท่ี
ชลประทานส่วนมาจะเป็นภาคกลางมีการเก็บเก่ียวตลอดปีซ่ึงกิจการอ่ืน ๆ ของอาชีพเกษตรกรรม           
ก็เช่นเดียวกนัจะเห็นไดว้า่การท่องเท่ียวเชิงเกษตรนั้นจะข้ึนอยูก่บัฤดูกาลมีความเก่ียวขอ้งกบัสภาพ
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ภูมิอากาศและสภาพภูมิประเทศดังนั้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรตามฤดูกาลหรือ
เทศกาลจึงเป็นอีกหน่ึงในรูปแบบทานจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีส าคญั  

3.  รูปแบบการจดักิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรในชุมชนหรือหมู่บา้นเกษตรกรเป็น
รูปแบบการจดัการท่องเชิงเกษตรท่ีตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยเป็นรูปแบบการจดัการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีคนในชุมชนเกษตรกรรมร่วมกนัก่อตั้งข้ึนบริหารงานโดยกคณะกรรมการของ
ชุมชนภายใตก้ารสนับสนุนของภาครัฐและเอกชน โดยการจดัการท่องเท่ียวเกษตรในชุมชนหรือ
หมู่บ้านเกษตรกรนั้น ผูท่ี้ขบัเคล่ือนของมีศิลปะในการขบัเคล่ือน เพราะเป็นรูปแบบการจดัการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีตอ้งอาศยัการให้ความร่วมมือของคนในชุมชน ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีท าไดย้ากและ
ตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการขบัเคล่ือน เพราะจิตในของคนนั้นค่อนขา้งมีความเปราะบางหากเกิด
ขอ้ผดิพลาดอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายดงันั้นผูท่ี้เป็นผูข้บัเคล่ือนการท่องเท่ียวเชิงเกษตรในรูปแบบ
น้ีตอ้งด าเนินการดว้ยความระมดัระวงั 

พอสรุปได้ว่า รูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรนั้นข้ึนอยู่กับบริบทของแต่ละ
ทอ้งถ่ินบางพื้นท่ีนั้นมีการปลูกพืชการจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจะเป็นไปในรูปแบบของวิถีการ
ปลูกพืชการเล้ียงสัตวก์็จะมีรูปแบบของวิถีการจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีแตกต่างออกไปตาม
บริบทในส่วนของรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรของประเทศไทยนั้น การท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทยได้แบ่งการจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรออกเป็น 3 รูปแบบ คือ รูปแบบกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรรายบุคคลรูปแบบการจดักิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรตามฤดูกาลหรือ
เทศกาลและรูปแบบการจดักิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรในชุมชนส่วนมุมมองของผูเ้ขียนนั้น
เห็นวา่การจะแบ่งการจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรวา่เป็นรูปแบบใดนั้นข้ึน อยูก่บัเกณฑว์า่จะใชเ้กณฑ์
ใดมาแบ่งรูปแบบ 

การท่องเท่ียวเชิงเกษตรจ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภทหลกั ๆ ตามจุดประสงคข์องการจดัการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรนั้น ๆ อนัได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงเกษตรในแบบตลาดตรง การท่องเท่ียวเชิง
เกษตรเพื่อการศึกษาและการหาประสบการณ์ และการท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบนนัทนาการและการ
ประกอบกิจกรรม 

1. การท่องเท่ียวเชิงเกษตรในแบบตลาดตรง  
สินคา้เกษตรโดยทัว่ไปท่ีมีการจ าหน่ายให้กบัผูบ้ริโภคไม่วา่จะเป็นในงานแสดงสินคา้ 

ตลาด ร้านคา้ของทางฟาร์มหรือการตั้งแผงขายริมถนน ทั้งหมดเหล่าน้ีลว้นถือเป็นส่วนหน่ึงของการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบตรง แมว้่าสินคา้เกษตรดงักล่าวจะมีความคล้ายคลึงหรือเหมือนกนักับ
สินคา้ท่ีขายในซุปเปอร์มาร์เก็ต แต่สินคา้เกษตรเหล่าน้ีเป็นท่ีน่าสนใจมากกว่า เน่ืองจากความสด
ใหม่ท่ีสามารถส่งใหแ้ก่ผูบ้ริโภคไดโ้ดยตรง ดงันั้นการท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบตลาดตรงจึงสามารถ
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พบไดใ้นฟาร์มหรือไร่เกือบทุกแห่ง ตวัอยา่งเช่นท่ี Greendale Farm ซ่ึงตั้งอยูใ่นประเทศองักฤษ ทาง
ฟาร์มได้ก าหนดพื้นท่ีในไร่ เพื่อสร้างร้านคา้และร้านกาแฟ และมีผลิตภณัฑ์จากฟาร์มท่ีมีความ
หลากหลายและสดใหม่ใหแ้ก่ผูค้นไดเ้ลือกซ้ือ อยา่งเช่น พายแบบโฮมเมด เน้ือสัตวต่์าง ๆ เนยแขง็ท่ี
ใชน้มจากโคนมทอ้งถ่ิน ขนมปังอบสดใหม่จากเตา และปลาสด ๆ ท่ีพึ่งจบัได ้เป็นตน้ 

2. การท่องเท่ียวเชิงเกษตรเพื่อการศึกษาและการหาประสบการณ์ 
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรประเภทน้ีจดัข้ึน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ความรู้เก่ียวกบัวิถี

ชีวติเชิงเกษตร รวมถึงการอนุรักษพ์ื้นท่ีเพาะปลูกและแบ่งปันเกร็ดความรู้ทางการเกษตรท่ีเป็นมรดก
ทางความคิดจากเกษตรกรท่ีไดรั้บการสืบทอดมาแบบรุ่นต่อรุ่น กิจกรรมในการท่องเท่ียวประเภทน้ี
มกัจะให้แนวคิด เกร็ดความรู้ และการสัมผสักบัประสบการณ์จริง เช่น การศึกษาการท าปศุสัตว ์
วิธีการท าชีส การชิมไวน์ และการเท่ียวชมพื้นท่ีภายในฟาร์ม ซ่ึงทางเจา้ของฟาร์มไดเ้พิ่มกิจกรรม
เหล่าน้ีเพื่อเป็นการขยายตลาดและส่งเสริมพื้นท่ีฟาร์มให้กลายมาเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวและเป็น
จุดหมายปลายทางท่ีนกัท่องเท่ียวตอ้งไปเยีย่มชม ตวัอยา่งเช่น Hidden Villa ในสหรัฐอเมริกาให้การ
ต้อนรับผู ้มาเยือนกว่า 30,000 คน ในทุก ๆ ปี  เพื่อมาเข้าร่วมในโครงการท่ีให้ความรู้และ
ประสบการณ์ดา้นการเกษตรต รวมถึงโครงการด้านการเกษตรแบบยัง่ยืน อยา่งเช่น การรีดนมววั 
การท าการเกษตรแบบรักษาหน้าดิน ความรู้และความเขา้ใจดา้นอาหาร เทคนิคการตดัแต่งก่ิง และ
ชั้นเรียนการท าอาหารดว้ยวตัถุดิบจากสวนหรือไร่ 

3. การท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบนนัทนาการและการประกอบกิจกรรม 
การใช้งานพื้นท่ีในฟาร์มดว้ยวตัถุประสงค์เพื่อมอบความผ่อนคลายและความบนัเทิง

ให้แก่ผูม้าเยือน จัดอยู่ในกลุ่มของการท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบนันทนาการและการประกอบ
กิจกรรม พื้นท่ีฟาร์มถูกพัฒนาข้ึนไวส้ าหรับรองรับกิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ เช่น การข่ีม้า          
การส ารวจเขาวงกตท่ีเกิดจากพืชเกษตร และการร่วมงานเทศกาลเก็บเก่ียวตามฤดูกาล เพื่อเป็นแหล่ง
รายไดเ้สริมให้แก่เจา้ของฟาร์มนั้น ๆ และเพื่อเป็นการสร้างช่ือเสียงของฟาร์มให้เป็นท่ีรู้จกั ตวัอยา่ง
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรลกัษณะน้ี ไดแ้ก่ เทศกาลดอกทานตะวนัท่ีถูกจดัข้ึนเป็นประจ าทุกปีท่ีฟาร์ม 
Hokuryu เป็นฟาร์มดอกทานตะวันท่ีใหญ่ ท่ี สุดในประเทศญ่ี ปุ่นและมีดอกทานตะวันกว่า             
1.5 ล้านต้นท่ีรวมสายพนัธ์ุของดอกทานตะวนัไวก้ว่า 30 ชนิด ซ่ึงในปัจจุบนัฟาร์ม Hokuryu เป็น        
ทุ่งทานตะวนัท่ีมี ช่ือเสียงท่ีสุดในญ่ีปุ่นและมีนักท่องเท่ียวมาเยี่ยมชมมากถึงปีละประมาณ             
200,000 คน นอกจากการชมความงามของภูมิทศัน์แลว้ฟาร์มแห่งน้ียงัมีกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีน่าต่ืนเตน้
ให้ผูม้าเยี่ยมชมเขา้ร่วมไดอี้กดว้ย อยา่งเช่น การเดินส ารวจเขาวงกตในทุ่งทานตะวนั การนัง่รถไฟ
แทรคเตอร์ และการชมการแสดงทางวฒันธรรม เป็นต้น ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ีท าให้ฟาร์มและ        
งานเทศกาลมีความน่าสนใจมากยิง่ข้ึน 
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กรมการท่องเท่ียว (2552) ไดแ้บ่งการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ออกตามลกัษณะและขนาด
ของแหล่งท่องเท่ียว ดงัน้ี 

1.  แบ่งตามลักษณะกิจกรรมการเกษตรหลัก สามารถแบ่งได้ 5 ประเภท คือ การ
เพาะปลูก การเล้ียงสัตว ์การประมง การเกษตรและป่าไม ้และการเกษตรแบบผสมผสาน 

2.  แบ่งตามลักษณะเจ้าของกิจการ และการบริหารจัดการ สามารถแบ่งได้เป็น             
7  ประเภท คือ โครงการตามพระราชด าริ ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและพระบรม                 
วงศานุวงศ ์บริหารจดัการโดยภาครัฐ (หน่วยราชการและรัฐวิสาหกิจ) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
องคก์รเอกชน บริษทัเอกชน วสิาหกิจชุมชนและบุคคลทัว่ไป 

3.  แบ่งตามขนาดของแหล่งท่องเท่ียว ก าหนดตามขนาดพื้นท่ีของแหล่งท่องเท่ียว แบ่ง
ได ้3 ประเภท คือ แหล่งท่องเท่ียวขนาดใหญ่ (51ไร่ข้ึนไป) ขนาดกลาง (21-50ไร่) และขนาดเล็ก 
(ไม่เกิน20 ไร่) 

เทพกร ณ สงขลา (2554) ได้น าเสนอรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงเกษตรว่าแต่ละแหล่ง
ท่องเท่ียวจะเนน้กิจกรรมการท่องเท่ียวรูปแบบใด ข้ึนอยูก่บัประเภทของนกัท่องเท่ียว และลกัษณะ
กิจกรรมการเกษตรของแหล่งท่องเท่ียวนั้น  ๆ ดงัน้ี 

1.  กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรรูปแบบการสาธิตแหล่งท่องเท่ียวท่ี เน้นกิจกรรม
การสาธิตไดแ้ก่ ฟาร์มเพาะเห็ด ฟาร์มเล้ียงผึ้ง และแปรรูปอาหาร แหล่งท่องเท่ียวเหล่าน้ีจะเตรียม
ขั้นตอนต่าง ๆ ของการผลิตทั้ งวตัถุดิบและวสัดุอุปกรณ์ เพื่อสาธิตต่อนักท่องเท่ียวท่ีเยี่ยมชม
กิจกรรมท่องเท่ียวประเภทน้ี ได้แก่ กลุ่มนักศึกษาท่ีมาศึกษาดูงาน หรือนักท่องเท่ียวท่ีไม่ได้
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และตอ้งการประสบการณ์ไปพฒันาอาชีพเกษตรของตนเอง 

2.  กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรรูปแบบการให้ความรู้แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ทั้งหมดมีกิจกรรมการใหค้วามรู้ แต่มิใช่กิจกรรมหลกัของแหล่งท่องเท่ียวทั้งหมด มีแหล่งท่องเท่ียว
บางประเภทเท่านั้นท่ีเน้นกิจกรรมการใช้ความรู้ทางการเกษตร ได้แก่ ฟาร์มเกษตรอินทรีย ์มีการ
เตรียมสถานท่ี การบรรยายและวิทยากร ให้ความรู้เก่ียวกบัเกษตรอินทรีย ์กิจกรรมการท่องเท่ียว
ประเภทแบบน้ีเน้นกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการหาความรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์ ไดแ้ก่ กลุ่ม
เกษตรกร 

3.  กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรรูปแบบจ าหน่ายสินค้าชุมชน แหล่งท่องเท่ียว          
ส่วนใหญ่มีการจ าหน่ายผลผลิตและผลิตภณัฑก์ารเกษตร แต่โดยภาพรวมแลว้การจ าหน่ายสินคา้ให้
นกัท่องเท่ียว มิใช่กิจกรรมหลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรช้างกลาง มีเพียงแหล่งท่องเท่ียวกลุ่ม
แม่บา้นเกษตรกร ท่ีรวบรวมสินคา้ชุมชน เพื่อการจ าหน่าย โดยมีการสาธิตการแปรรูปขนมชนิด      
ต่าง ๆ ร่วมดว้ย 
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4.  การท่องเท่ียวเชิงเกษตรรูปแบบแนะน าธุรกิจเกษตร กิจกรรมการท่องเท่ียวรูปแบบ
น้ี เป็นจุดเด่นของแหล่งท่องเท่ียวฟาร์มเล้ียงผึ้ง และฟาร์มเพาะเห็ดเกษตรกรจากพื้นท่ีต่าง ๆ เดินทาง
มาท่องเท่ียวในรูปแบบการศึกษาดูงาน แหล่งท่องเท่ียวเหล่าน้ีนอกจากจะให้ขอ้มูลดา้นการผลิตและ
การลงทุน แลว้ยงัผลิตวสัดุอุปกรณ์การเล้ียงผึ้งและการเพาะเห็ดเพื่อจ าหน่ายใหผู้ส้นใจลงทุนธุรกิจ 

 
2.2  แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัฟาร์มสเตย์ 

ฟาร์มสเตย  ์ฟาร์มสเตย ์คือ ธุรกิจแบบใหม่ท่ีให้บริการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ท่ีจะท าให้
ลูกคา้ไดรั้บ ประสบการณ์ สัมผสัในส่ิงท่ีไม่เคยท ามาก่อนผ่านการใช้ชีวิตและลงมือท า ท่องเท่ียว
แบบมีส่วนร่วม เรียนรู้วิถีชีวิตเชิงเกษตรกรรม และวฒันธรรมชุมชน นอกจากจะสร้างรายไดแ้ลว้  
ยงัได้สัมผสัชีวิต ใกล้ชิดธรรมชาติ ท าให้เขา้ใจเกษตรกรและเขา้ใจวิถีชีวิตท่ีแตกต่าง เรียนรู้และ
แลกเปล่ียน ประสบการณ์ใหม่จากการท่องเท่ียว มุ่งเนน้การเผยแพร่วฒันธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท า
อาชีพ และ ขยายออกไปถึงธรรมชาติถ่ินท่ีอยู่ ฟาร์มสเตย์นั้ นเติบโตมาจากทางฝ่ังยุโรปตั้ งแต่
ประมาณปี ค.ศ. 1980 โดยเฉพาะใน ประเทศอิตาลี ประเทศซ่ึงเป็นท่ีรู้จกัในนาม การทองเท่ียวท่ี
เรียกว่า Agriturismo หมายถึง รูปแบบการท่องเท่ียวพกัผ่อนในฟาร์มรีสอร์ท ท่ีจดัตั้ งข้ึนภายใต้
กฎเกณฑ์ของชาวอิตาลี ค  าวา่ Agriturismo ปัจจุบนัฟาร์มสเตยก์ าลงัเติบโตและมีช่ือเสียงในหลาย ๆ 
ภูมิภาคของโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งทวีป ออสเตรเลีย เอเชีย และอเมริกาเหนือ เหตุผลท่ีท าให้การ
ท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตยมี์ช่ือเสียงมากข้ึน ประกอบดว้ยชาวไร่ ชาวนา จ านวนมากปรารถนาในการ
เพิ่มผลก าไรและผูบ้ริโภค โดยท่ีจะเช่ือมโยงผา่น มรดกทางวฒันธรรมในชนบทและแหล่งอาหาร  

2.2.1  ฟาร์มสเตยใ์นต่างประเทศ  
1. อิตาลี  Agriturismo คือรูปแบบการท่องเท่ียวพักผ่อนในฟาร์มรีสอร์ท โดยการ

ท่องเท่ียว แบบน้ีเหมาะส าหรับการมาเท่ียวทั้งครอบครัว การท่องเท่ียวในอิตาลีเร่ิมตั้งแต่ปี ค.ศ.1950 
จนมาถึงปี ค.ศ.1970 จากฟาร์มขนาดเล็กกลายมาเป็นฟาร์มท่ีมีผลก าไร ซ่ึงก่อนหนา้น้ีชาวไร่ชาวนา
จ านวนมากละทิ้งฟาร์มของตนเพื่อตอ้งการหางานท าในเมืองใหญ่ แต่เพราะประเพณีการเกษตร
ดั้งเดิมท่ีมีคุณค่า และการลดการ จา้งงานในปี ค.ศ.1985 ท าให้ชาวไร่เหล่านั้นกลบัมาสู่บา้นเกิด โดย
ทางรัฐบาลมีการออกกฎส าหรับการท่องเท่ียวเชิงเกษตร เพื่อใหฟ้ื้นฟูส่ิงก่อสร้างใหก้ลบัมามีสภาพดี
อีกคร้ัง เพื่อเป็นท่ีพกัผ่อนในวนัหยุด และเพื่อรองรับการท่องเท่ียว นอกจากน้ียงัอนุญาตให้ชาวไร่ 
หารายไดเ้พิ่มจากการให้มีผูม้าพกัผ่อนในฟาร์ม เพื่อเป็นตวัอย่างการใช้ชีวิตเกษตรกรรมในอิตาลี 
ดงันั้นการพกัแบบฟาร์มสเตยจึ์งเป็นท่ีนิยมมากในอิตาลี  

2. ออสเตรเลีย การพกัแบบฟาร์มสเตยน์ั้นเป็นท่ีนิยมมากในประเทศออสเตรเลีย โดย
นกัท่องเท่ียว สามารถเลือกชนิดของฟาร์มท่ีตอ้งการได้ เช่น ฟาร์มปศุสัตว ์สวนขา้วโพด เป็นตน้ 
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นอกจากน้ี นักท่องเท่ียวยงัสามารถมีส่วนร่วมในการท ากิจวตัรของฟาร์ม แต่หากนักท่องเท่ียว
ตอ้งการผอ่นคลาย และเพลิดเพลินกบัมุมสงบก็สามารถท าได ้โดยส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดในการเขา้พกัคือ 
อาหาร ท่ีน าผลผลิตมาจากฟาร์ม ท าให้สดใหม่เสมอ และเจา้ของฟาร์มก็พร้อมท่ีจะถ่ายทอดความรู้
และประสบการณ์ให้แก่ผูพ้กั โดยสถานท่ีส่วนใหญ่มกัเป็นหุบเขา ทะเลสาบ หรือมีป่าไมส้วยงาม
รอบ ๆ  

3. นิวซีแลนด์ ฟาร์มสเตยใ์นนิวซีแลนด์ คือ การให้บริการท่ีพกั  เพื่อการท่องเท่ียว          
ในสวนหรือไร่นา ซ่ึงนกัท่องเท่ียวจะไดรั้บความเพลิดเพลินเรียนรู้จากกิจกรรมในการเขา้พกั ในปี 
ค.ศ.1988 มีเจา้ของฟาร์มมากกว่า 1,000 แห่ง ท่ีเปิดให้บริการท่ีพกัในฟาร์มแก่นักท่องเท่ียว โดย
ส่วนใหญ่มาเพื่อหาความ เพลิดเพลินสนุกสนานกับกิจกรรมและทิวทัศน์ท้องทุ่งของประเทศ
นิวซีแลนด์ ด้วยความท่ีสภาพชนบท  วิถีชีวิตของเกษตรกร และอัธยาศยัไมตรีของผูค้น ท าให้
ฟาร์มสเตยเ์ป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียว โดยเฉพาะจากเอเชีย โดยการท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตย ์ท า
ให้นิวซีแลนด์สร้างรายไดจ้ากการส่งออก ผลิตภณัฑ์ทางเกษตรอยา่งมาก และกลายเป็นธุรกิจหลกั
ของประเทศ 

 
2.3  องค์ประกอบของแหล่งท่องเทีย่ว 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัองคป์ระกอบของแหล่งท่องเท่ียว  
Buhalis (2000) ได้อธิบ ายความหมายองค์ประกอบทางการท่ องเท่ี ยว  ไว้ดัง น้ี 

องค์ประกอบท่ีส าคัญทางการท่องเท่ียว ประกอบไปด้วย 6 ประการ หรือ 6A’s ดังน้ี 1) แหล่ง
ท่องเท่ียว (Attractions) เช่น  แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ , แหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สร้าง , 
สถาปัตยกรรมและการจดักิจกรรมพิเศษ 2) การเข้าถึง (Accessibility) คือ ระบบการคมนาคม , 
สถานีขนส่งผูโ้ดยสาร และยานพาหนะ 3) ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) คือ ร้านอาหาร การ
จดัเล้ียงและการบริการการท่องเท่ียว ถูกเตรียมโดยคนกลางระหวา่งนกัท่องเท่ียวกบัเจา้บา้น 4) ท่ีพกั 
(Accommodations) คือ ท่ีพัก  ท่ีคอยให้บ ริการนักท่องเท่ี ยวท่ีมาเยี่ยมชมพื้ น ท่ี  5) กิจกรรม 
(Activities) คือ กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนระหว่างท่ีนักท่องเท่ียวอยู่ในพื้น 6) การให้บริการของแหล่ง
ท่องเท่ียว (Ancillary services) ไดแ้ก่ ธนาคาร โรงพยาบาล ไปรษณียแ์ละโทรคมนาคม 

Pelasol (2012) ไดก้ล่าวว่าการท่ีจะพฒันาแหล่งท่องเท่ียวนั้นตอ้งเขา้ถึงพื้นท่ีนั้น ๆ อีก
ทั้งควรค านึงถึงองค์ประกอบของการท่องเท่ียว 6 ประการ ได้แก่ 1) ความดึงดูดใจ (Attraction)       
2) ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) 3) ส่ิ งอ านวยความสะดวก (Amenity) 4) ท่ีพัก 
(Accommodation) 5) กิจกรรม (Activity) 6) ด้านการจัดการและบริการท่องเท่ียว (Ancillary 
Services)  
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บุษบา สิทธิการ และ สิริวฒันา ใจมา (2552) ไดก้ล่าวถึง การพิจารณาความพร้อมของ 
แหล่ง ท่องเท่ียวในการพฒันาท่ีส าคญั 6 As ได้แก่ 1) ส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว (Attraction) 
เช่น 1.1) แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เช่น น ้าตก แก่ง บึง ฯลฯ 1.2) แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม 
เช่น ประเพณี วิถีชีวิต ฯลฯ 1.3) แหล่งท่องเท่ียวทางการเกษตร เช่น พืชสวน ไร่นา ฯลฯ 1.4) แหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สร้าง ข้ึนให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว เช่น วดั ศูนย์วฒันธรรม พิพิธภัณฑ์ ฯลฯ                    
2) เส้นทางคมนาคมเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) 2.1) การคมนาคมขนส่งโดยรถยนต์ 2.2) 
การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวดว้ยทางเทา้ 2.3) ความปลอดภยัการเดินทาง 2.4) คุณภาพของเส้นทางท่ี
เขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว 2.5) การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวทุกฤดูกาล 3) ส่ิงอานวยความสะดวกในแหล่ง
ท่องเท่ียว (Amenities) 3.1) ศาลาท่ีพกัหรือจุดชมวิว 3.2) ป้ายแนะนาทาง และสถานท่ีท่องเท่ียว               
3.3) ระบบส่ือความหมาย/สัญลกัษณ์ 3.4) บริการอินเทอร์เน็ต 3.5) บริการไปรษณีย ์3.6) บริการเช่า
รถจักรยาน จักรยานยนต์  3.7) บริการห้องน้าหรือห้องสุขา  3.8) บริการโทรศัพท์สาธารณะ                  
3.9) บริการน ้ าด่ืมและน ้ าใช้ 3.10) บริการร้านอาหาร และเคร่ืองด่ืม  3.11) ร้านขายของท่ีระลึก             
3.12) ศูนยข์้อมูลนักท่องเท่ียว 3.13) ศูนยรั์บแจง้เหตุนักท่องเท่ียว 3.14) บริการตรวจคนเข้าเมือง           
4) การบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียว (AncillaryServices)  4.1) การโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ ทั้ ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ 4.2) การประชาสัมพนัธ์สถานท่ีท่องเท่ียวอยา่งต่อเน่ือง 4.3) การลด
ค่าบริการในบางฤดูกาล  4.4) การออกร้านแสดงสินค้าการท่องเท่ียวกับท้องถ่ินอ่ืน ๆ หรือ
ต่างประเทศ 4.5) รับช าระเงินดว้ยบตัรเครดิต 4.6) บริการเบิก-ถอนเงิน ATM 4.7) โรงพยาบาลหรือ
สาธารณสุข 5. ท่ีพกัในแหล่งท่องเท่ียว (Accommodation) 5.1) โรงแรม 5.2) รีสอร์ท 5.3) เกสตเ์ฮาส์ 
5.4) โฮมสเตย์ 5.5) วิล เลจน์สเตย์ 5.6) เต็นท์ค้างคืน   6) กิจกรรมการท่องเท่ียว (Activities)           
6.1) ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ การเดินป่าเท่ียวชมธรรมชาติ ล่องแก่ง ล่องแพ ล่องเรือยาง ข่ีชา้ง ข่ีมา้ 
6.2) ท่องเท่ียวศิลปวฒันธรรมประเพณี ประเพณีชนเผา่ ประเพณีสงกรานตห์รือปีใหม่ บายสีสู่ขวญั 
6.3) ท่องเท่ียวจดัแสดง และการแข่งขนักีฬา การแสดงชนเผา่โรงละครหรือการละเล่น ทอ้งถ่ิน งาน
แสดงดนตรีพื้นบา้นทอ้งถ่ิน แข่งเรือประเพณีในแม่นา้โขง เทศกาลอาหารทอ้งถ่ิน งานประกวดและ
แข่งขนัต่าง ๆ  

Dickman (1996) กล่าวว่า ส่ิงท่ีดึงดูดใจจดัเป็นองค์ประกอบท่ีมี ความส าคญัอย่างยิ่ง 
เพราะเป็นส่ิงท่ีจูงใจให้กบันกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว ณ สถานท่ีนั้น ๆ ซ่ึงสามารถแบ่งแยก
เป็นสถานท่ีส าคญัทางศาสนา หาดทราย ชายหาด ภูเขา อุทยานแห่งชาติเทศกาลต่าง ๆ หรือสถานท่ี 
ท่ีมี ความ สวยงามเป็น เอกลกัษณ์และเป็นท่ีโด่งดงัและโดยทัว่ไป สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง 
มกัจะมีส่ิงดึงดูดใจมากกวา่หน่ึงอยา่ง อาทิ อุทยานประวติัศาสตร์ ซ่ึงเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่า 
เช่น สถาปัตยกรรมท่ีน่าสนใจความเป็นมา ประวติัศาสตร์ฯลฯ (1) ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) เช่น           
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ส่ิงดึงดูดใจเชิงธรรมชาติ (Natural attractions)  ส่ิงดึงดูดใจท่ีมนุษย์สร้างข้ึน (Built attractions) 
รวมถึงกิจกรรมท่ีมนุษย์จดัข้ึน ซ่ึงเป็นสาเหตุให้นักท่องเท่ียวเดินทางมายงัแหล่งท่องเท่ียว เช่น         
สวนสนุกและกิจกรรมการประชุม (Meeting, Incentive, Exhibition, Convention (MICE)) ส่ิงดึงดูด
ใจเชิงศิลปวฒันธรรม (Cultural attractions) ส่ิงดึงดูดใจเชิงชุมชนสัมพันธ์(Social attractions)           
(2) กิจกรรม (Activities) สถานท่ีท่องเท่ียวควรจดัให้มีกิจกรรมต่าง ๆ (Activities) ท่ีนักท่องเท่ียว
สามารถท าในช่วงเวลาท่ีพ  านักและท่องเท่ียว ณ สถานท่ีนั้ น เพื่อเพิ่มความน่าสนใจของการ
ท่องเท่ียว และช่วงเวลา พกัผ่อนของนักท่องเท่ียว กิจกรรมต่าง ๆ ควรมีความหลากหลายและตรง
กบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวดว้ย อาทิ กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการจบัจ่ายใชส้อย กิจกรรมทางทะเล 
เช่น ด าน ้ า ว่ายน ้ า เป็นต้น (Deickman, 1996) กิจกรรมในแหล่งท่องเท่ียว เช่น กิจกรรมเดินป่า 
กิจกรรมดูนก กิจกรรมส่องสัตว ์กิจกรรมแสง สีเสียง ในสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ เป็นตน้ (3) การ
เข้าถึง (Access) สภาพการเข้าถึง (เส้นทางคมนาคม) หมายถึง สภาพการคมนาคมไปสู่แหล่ง 
ท่องเท่ียวนั้น ๆ มีความสะดวกสบายเหมาะต่อการเดินทางท่องเท่ียวมากนอ้ยเพียงใด โดยพิจารณา
จากระยะทางจากจุดศูนยก์ลางการท่องเท่ียวมาสู่แหล่งท่องเท่ียว เช่น ระยะทางจากตวัเมือง ซ่ึงจะ
เป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวของพื้นท่ีนั้น ๆ เป็นตน้ พิจารณาจากลกัษณะการ เดินทางเป็นอยา่งไร 
เช่น รถยนต์ เรือ หรือการเดินเท้า สภาพของเส้นทางเอ้ืออ านวย ต่อการเดินทางมากน้อยเพียงใด           
มีสภาพเป็นถนนคอนกรีต ราดยาง ลูกรัง หรือถนนดิน ถ้าเป็นแม่น ้ าล าคลองต้องใช้เรือหรือแพ            
มีส่ิงกีดขวางหรือไม่ และถา้เป็นทางเทา้สภาพทางเดินดีหรือไม่ ระยะทางเดินเหมาะกบันกัท่องเท่ียว
เพียงใด การจดัหาพาหนะง่ายหรือยาก และค่าวา่จา้งแพงหรือถูก เป็นตน้ ดงันั้นตวัแปรท่ีใช้ในการ
ประเมินสภาพการ เขา้ถึง อาจพิจารณาได้จากความสะดวกอุปสรรคหรือส่ิงกีดขวางการเดินทาง 
ลกัษณะการเดินทาง และสภาพถนน การคมนาคมขนส่ง และความสะดวกในการเดินทางทางมายงั
แหล่งท่องเท่ียว เช่น เท่ียวบิน การตรวจคนเขา้เมือง รถโดยสารสาธารณะ สภาพถนนหนทาง ฯลฯ 
นอกจากน้ีการเขา้ถึงในแหล่งท่องเท่ียวยงั หมายถึง ส่ิงท่ีสามารถท าให้นกัท่องเท่ียวรู้จกั และท าให้
นกัท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวนั้นไดง่้ายข้ึน เช่น การลงเวบ็ไซต ์เป็นตน้ (4) ส่ิงอ านวย
ความสะดวก (Amenities) ส่ิงอ านวยความสะดวก หมายถึง ส่ิงบริการขั้นพื้นฐานต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อ
การท่องเท่ียวและระบบสาธารณูปโภค ซ่ึงมีในแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ ท่ีนักท่องเท่ียวสามารถจะ
ใช้ได้อย่างสะดวกสบายมากน้อยเพียงใด เช่น ท่ีพกัแรม ร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม สถานเริงรมย ์
สถานบริการอ่ืน ๆ ระบบไฟฟ้า ประปา โทรศพัท์ สถานรักษาพยาบาล สถานีต ารวจ   หรือระบบ
รักษาความปลอดภยั เป็นต้น ส่ิงเหล่าน้ีจะพิจารณาทั้งปริมาณและคุณภาพควบคู่กันไป หากใน
บริเวณแหล่งท่องเท่ียวนั้นไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวกอยา่งครบถว้น ก็จะพิจารณาถึงความสะดวก
และความใกลไ้กลท่ีจะไปอาศยัใชบ้ริการส่ิงอ านวยความสะดวกจากแหล่งชุมชนขา้งเคียงไดย้ากง่าย
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เพียงใด ดังนั้ น ตัวแปรท่ีใช้ในการประเมินส่ิง อ านวยความสะดวกอาจพิจารณาได้จากระบบ
สาธารณูปโภค/การให้บริการ สถานบริการต่าง ๆ ระบบส่ือความหมาย และระบบการจดัการ            
ส่ิงอ านวยความสะดวก ณ แหล่งท่องเท่ียว (Destination amenities) เช่น ร้านอาหาร ร้านคา้ต่าง ๆ 
เช่น ร้านขายของ บริษทับริการการท่องเท่ียว ร้านของท่ีระลึก การบริการอ่ืน ๆ อาทิ ร้านตดัผม การ
บริการให้ข้อมูลแก่นักท่องเท่ียว ร้านเช่ารถ  ตู้ ATM สถานีต ารวจ โรงพยาบาล ฯลฯ  (5) ท่ีพัก 
(Accommodation) สถานท่ีท่องเท่ียวควรมีจ านวนท่ีพกัท่ีเพียงพอ พร้อมทั้งมีความหลากหลายดา้น
ราคา และการบริการและมีความเหมาะสมต่อสถานท่ี และท่ีพกัควรอยูไ่ม่ไกลจากแหล่งท่องเท่ียว
มากนกั ท าให้นกัท่องเท่ียวสามารถเดินทางมายงัแหล่งท่องเท่ียวไดง่้าย และมีความปลอดภยั ท่ีพกั
ในแหล่งท่องเท่ียว (Accommodation) เช่น โรงแรม รีสอร์ท บงักะโล เกาตเ์ฮาส์ อพาร์ทเมน ฯลฯ  

พยอม ธรรมบุตร (2549) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวเป็ น 5 ประเภท  ดงัน้ี 
1)  การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ได้แก่การมีระบบโครงสร้างพ้นืฐาน ท่ี 

เหมาะสม เช่น ระบบคมนาคม สนามบิน ตลอดจนบริการดา้นอุตสาหกรรมขนส่ง เช่น การ ขนส่ง 
ทางอากาศ ทางบกและทางน ้ า ซ่ึงจะเอ้ืออ านวยให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปถึงจุดหมาย
ปลายทาง (Destination) หรือแหล่งท่องเท่ียว (Attraction)  

2)  การมีท่ีพกัแรมเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียว (Accommodation) ท่ีตอ้งการคา้งคืน ไดแ้ก่ 
ท่ีพกั ประเภทต่าง ๆ เช่น โรงแรม รีสอร์ท เกสต์เฮาส์ โฮมสเตย์ ท่ีพ ักแรมประเภทต่าง ๆ จะมี            
ส่ิงอ านวยความสะดวกในระดับต่าง ๆ ซ่ึงจะท าให้มีราคาและบริการในระดบัต่าง ๆ กนั ได้แก่ 
ภตัตาคาร สระวา่ยน ้า ฟิตเนสเซ็นเตอร์ซาวน่า ศูนยกล์างธุรกิจ ฯลฯ  

3)  แหล่งท่องเท่ียว (Attraction) นับเป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคญัสูงสุดของการ
เดินทาง เพราะเป็นจุดดึงดูดให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวอาจเป็นแหล่ง
ธรรมชาติท่ีมีความโดดเด่น เช่น แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร เช่น หมู่บา้นแก่นมะกรูด แสดงถึงความ
เป็นอยู่ในชุมชนแก่นมะกรูดแบบพื้นบา้นของชาวกระเหร่ียง และวิถีชีวิตของชาวกระเหร่ี ยง การ
ท่องเท่ียวชนบทเพื่อสัมผสัวิถีชีวิตชาวบา้น เรียนรู้ถึงภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ตลอดจนโบราณสถานยุค
เก่าแก่ก่อนประวติัศาสตร์  

4)  กิจกรรมการท่องเท่ียว (Activities) และกิจกรรมนนัทนาการ (Tourist activities and 
Recreational activities) นับเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญในยุคปัจจุบัน เพราะการท่องเท่ียว มิได้
หมายถึงเพียงแค่การเดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย ์หรือความงดงามของธรรมชาติ เท่านั้น 
แต่เป็นการท่ีนักท่องเท่ียวได้มีโอกาสท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ การเดินป่า การล่องแก่งในแม่น ้ า             
การปีนหนา้ผา การด าน ้ า การตกปลาหมึกในทะเลลึก ตลอดจนการร่วม กิจกรรมกบัชุมชนเจา้บา้น 
เช่น การด าน ้ า การเก่ียวข้าว การร่วมพิ ธีบายศรีสู่ขวญั เป็นต้น   ซ่ึงกิจกรรมทั้ งหมดจะเป็น
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ประสบการณ์ท่ีอยูใ่นความทรงจ า ของนกัท่องเท่ียว และกิจกรรม ดงักล่าวมกัก่อให้เกิดการกระจาย
รายไดอี้กดว้ย  

5)  บริการเบ็ดเตล็ต ทั้งหมดท่ีมีใหน้กัท่องเท่ียว (Ancillary) อาทิเช่น บริการร้านอาหาร 
โรงพยาบาลไปรษณีย ์สถานีบริการน ้ามนั ร้านคา้ ร้านขายของท่ีระลึก หอ้งสุขา เป็นตน้  

Cooper & Boniface (1998) กล่าววา่ แหล่งท่องเท่ียวเป็นสถานท่ีส าคญัท่ีจะสนองความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงจะตอ้งประกอบดว้ย 4 As คือ  

1.  ส่ิ ง ดึ งดูดใจ (Attractions) แห ล่งท่ องเท่ี ยวควรมี ส่ิ งดึงดูดความสนใจของ
นกัท่องเท่ียวได ้หรือมีลกัษณะชวนใจ มีเสน่ห์เฉพาะตวั 

2.  การเขา้ถึง (Accessibility) แหล่งท่องเท่ียวจะดึงดูดความสนใจได้มากหากมีความ
สะดวก ในการเขา้ถึง 

3.  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) แหล่งท่องเท่ียวควรก่อให้เกิดความประทบัใจ 
สุขใจ และซาบซ้ึงในการเท่ียวชม   

4.  บริการเสริมท่ีคนในท้องถ่ินเป็นผู ้จ ัดหาข้ึนมาเอง (Ancillary Service) แหล่ง
ท่องเท่ียว ควรจดัสรรบริการด้านต่าง ๆ ให้กบันักท่องเท่ียว หน่วยงาน และภาคธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่ออ านวยความสะดวกและดึงดุดนกัท่องเท่ียวมายงัสถานท่ีท่องเท่ียว  

Collier & Harraway (1997) กล่าวว่า  แห ล่งท่ องเท่ี ยว ท่ี มีศักยภาพประกอบด้วย 
องคป์ระกอบหลกั 3 ประการ หรือ 3 As ไดแ้ก่   

1.  ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ท่ี เกิดจากสถานท่ี  (Site) หรือเหตุการณ์  (Event) โดย
สถานท่ี อาจเกิดจากธรรมชาติหรือมนุษยส์ร้างข้ึนแต่เหตุการณ์ท่ีน่าประทบัใจเกิดจากมนุษยเ์ป็น 
ผูส้ร้างข้ึน   

2.  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) หมายถึงบริเวณพื้นท่ีและโครงสร้างส่ิงปลูก
สร้าง ต่าง ๆ ท่ีสร้างข้ึนรองรับกิจกรรมของผูม้าเยือนและกิจกรรมในการบริหารจัดการพื้นท่ี          
ส่ิงอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว การก่อสร้างปัจจยัพื้นฐาน เช่น ระบบขนส่ง ระบบส่ือสาร 
ระบบสาธารณูปโภค ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นส า หรับนักท่องเท่ียวเพราะจะช่วยให้ นักท่องเท่ียวได้รับ
ความ สะดวกสบายและเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว 

3.  การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ซ่ึงจะตอ้งมีระบบขนส่ง (Transportation) 
ประกอบดว้ยเส้นทางยานพานะ และผูป้ระกอบการขนส่งเพื่อล าเลียงคนและส่ิงของไปยงัจุดหมาย
ปลายทาง 

บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2549) ได้สรุปเพิ่มเติมว่าการท่ีจะให้มีนักท่องเท่ียวไปเยี่ยมชม
ทรัพยากรท่องเท่ียวใด ๆ ก็ตาม มกัจะข้ึนอยูก่บัปัจจยั 3 ประการ คือ  



20 

1.  ทรัพยากรท่องเท่ียวจะตอ้งมีส่ิงดึงดูดใจ เช่น ความสวยงามของธรรมชาติ ศิลปะ
และวฒันธรรมโบราณสถาน สถานท่ีทางประวติัศาสตร์ เป็นตน้  

2.  ทรัพยากรท่องเท่ียวจะตอ้งมีเส้นทางคมนาคมเขา้ถึง เป็นปัจจยัส าคญัของทรัพยากร 
ท่องเท่ียวท่ีต้องมีเส้นทางหรือโครงข่ายคมนาคมท่ีสามารถเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวนั้น ตลอดจน
สามารถเช่ือมโยงกนัระหวา่งแหล่งท่องเท่ียวกบับริเวณใกลเ้คียง  

3.  ทรัพยากรท่องเท่ียวจะต้องมีส่ิงอ านวยความสะดวก เป็นองค์ประกอบเพื่อให ้
นักท่องเท่ียวเขา้มายงัแหล่งท่องเท่ียวได้ประทบัใจ เช่น บริการดา้นน ้ าประปา ไฟฟ้า การส่ือสาร 
การขนส่ง ท่ีพกั อาหาร น าเท่ียวแลกเปล่ียนเงินตรา สินคา้ท่ีระลึก เป็นตน้ 

เทิดชาย ช่วยบ ารุง (2553) กล่าวไวว้่า องค์ประกอบของทรัพยากรท่องเท่ียวควรมี
องคป์ระกอบหลกัอยา่งนอ้ย 5 ประการ หรือ 5As ดงัต่อไปน้ี 

1.  Accessibility หมายถึง การเขา้ถึง คือ มีความสามารถในการเขา้ถึงความสามารถ         
ในการคมนาคมไปยงัสถานท่ีหรือแหล่งท่องเท่ียวไดอ้ยา่งดี เช่น มีถนนคอนกรีตและถนนลาดยาง 
อยูใ่นสภาพท่ีดี เขา้ถึงง่ายสะดวกสบาย รวมไปถึงการเดินทางโดยวธีิอ่ืน ๆ  

2.  Activity หมายถึง กิจกรรม คือ ภายในแหล่งท่องเท่ียวมีสถานท่ีท่องเท่ียวหลายแห่ง
ท่ีมีกิจกรรมท่ีท าให้นักท่องเท่ียวได้เข้ามามีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวอย่างสมบูรณ์แบบ เช่น            
การเดินป่าการป่ันจกัรยาน การศึกษาธรรมชาติ การพายเรือ การถ่ายรูป เป็นตน้   

3.  Amenity หมายถึง ส่ิงอ านวยความสะดวก คือ แหล่งท่องเท่ียวตอ้งมิส่ิงอ านวยความ 
สะดวกเตรียมไวส้ าหรับนกัท่องเท่ียวอยา่งครบครันและเพียงพอ เช่น ดา้นสาธารณูปโภค น ้ าประปา 
ไฟฟ้า ถนนโทรศพัท ์สถานีต ารวจ โรงพยาบาล รวมถึงท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก และ
จุดบริการนกัท่องเท่ียว   

4.  Attraction หมายถึ ง ส่ิ ง ดึงดูดใจ คือ  แห ล่งท่ องเท่ี ยวจะต้องมี ส่ิ งดึงดูดใจ
นกัท่องเท่ียว เดินทางเขา้มาท่องเท่ียวยงัแหล่งท่องเท่ียวได ้เช่น ทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียว รวมไปถึง 
กิจกรรมการท่องเท่ียวต่าง ๆ 

5.  Accommodation หมายถึง ท่ีพัก คือ ภายในบริเวณแหล่งท่องเท่ียวหรือบริเวณ 
ใกลเ้คียงตอ้งมีท่ีพกัไวเ้พื่อบริการนกัท่องเท่ียว 

ชูสิทธ์ิ ชูชาติ (2543) กล่าววา่ การท่องเท่ียวท่ีจะบรรลุวตัถุประสงค์นั้น แหล่งท่องเท่ียว
จะตอ้งมี องคป์ระกอบส าคญั 3 ประการ (3As) ไดแ้ก่  

1.  ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ส่ิงดึงดูดใจเกิดจากสถานท่ี (Site) และเหตุการณ์ (Event) 
สถานท่ีอาจเกิดจากธรรมชาติสร้างหรือมนุษยส์ร้างข้ึน แต่เหตุการณ์ท่ีน่าประทบัใจเกิดจากมนุษย์
สร้างเพียงอยา่งเดียว   
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2.  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) ความสะดวกสบายท่ีท าให้นักท่องเท่ียวเดิน 
ทางเขา้ ไปถึงสถานท่ีไดอ้ย่างรวดเร็ว ปลอดภยัและสะดวกสบายยิ่งข้ึน การก่อสร้างปัจจยัพื้นฐาน 
(Infrastructure) เช่น ระบบขนส่ง ระบบการส่ือสาร ระบบสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า ประปา จึงเป็น 
ส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ในแหล่งท่องเท่ียว  

3.  การเขา้ไปถึง (Accessibility) การเข้าไปถึงแหล่งท่องเท่ียวตอ้งมีระบบการขนส่ง 
(Transportation) ประกอบดว้ย เส้นทางยานพาหนะ สถานี และผูป้ระกอบการขนส่ง เป็นตน้ โดยมี 
วตัถุประสงคเ์พื่อล าเลียงคนและส่ิงของไปยงัจุดมุงหมายปลายทางโดยผา่น เส้นทางหรือท่อล าเลียง 

 
2.4  แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัแรงจูงใจ 

พรสวสัด์ิ ศิรศาตนันท์ (2555) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการกระดุ้น
พฤติกรรมของบุคคลให้มีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าร็จ โดยอาศยัความ
ต้องการแรงปรารถนา ความคาดหวงั พลังกดดันและส่ิงล่อใจ มาเป็นแรงผลักดันให้แสดง
พฤติกรรมอย่างมีทิศทางเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายหรือเง่ือนไขท่ีตอ้งการ มีทิศทางและช่วยให้กิจการ
งานท่ีกระท านั้นคงสภาพอยูต่่อไป โดยท่ีมนุษยจ์ะตอ้งมีเจตคติ ทกัษะ และความเขา้ใจในกิจการนั้น
อยา่งแทจ้ริง (ภารดี อนนัตน์าว,ี (2555)) 

สัมมา รธนิธย์ (2553) กล่าวว่า แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะ
กระท ากิจกรรมใด ๆ ท่ีคิดวา่มีคุณค่าดว้ยความเต็มใจของบุคคล ในการท่ีจะอุทิศกายและใจในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุเป้หมายโดยได้รางว ัลเป็นผลตอบแทนการกระท านั้ น ๆ เป็นส่ิงจูงใจ
(Incentives) ท่ีเป็นส่ิงเร้าท่ีมากระตุน้หากบุคคลมีเจตคติท่ีดีต่องานและเพื่อนร่วมงาน ซ่ึงจะไดผ้ลดี
หรือไม่มากน้อยเพียงใดย่อมข้ึนอยู่กบัว่าผูบ้ริหารจะสามารถจูงใจให้  บุคลกรปฏิบติังานดว้ยการ
ทุ่มเทใหไ้ดผ้ลงานท่ีคือ อยา่งไรหรือมากนอ้ยเพียงใด (จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2554) 

สรุปไดว้่าแรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการท่ีท าให้พลงัจกกภายในจิตใจของบุคคล มี
ความตอ้งการจะกระท าหรือปฏิบติัส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้ประสบความส าเร็จและบรลุวตัถุประสงค์หรือ
เป้าหมายท่ีวางไว ้

ความส าคัญของแรงจูงใจ 
แรงจูงใจมีความส าคญัต่อการท างานของบุคคลป็นอย่างยิ่ง เพราะการท างานใดก็ตาม          

ถา้จะให้ไดป้ระสิทธิภาพและประสิทธิผลจะตอ้งประกอบดว้ยส่วนส าคญั คือ ความสามารถหรือ
ทกัษะในการท างานของบุคคลและการจูงใจเพื่อโน้มน้าวบุคคลให้ใช้ความสามารถหรือทกัษะใน
การท างานโดยมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามส าคญัของแรงจูงใจไวด้งัน้ี 
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สุนทร โคตรบรรเทา (2554) กล่าววา่ การจูงใจคนน้ีเป็นเร่ืองส าคญัมาก เพราะคนมีชีวิต
จิตใจ มีความชอบและความไม่ชอบมีความตอ้งการมีความเกีลจคร้านและความขยนั และมีความ
เบ่ืองานและรักงาน ฯลฯ แรงจูงใจเป็นตวับ่งช้ีส าคญัของการปฏิบติังานในองค์การ และเป็นหน้าท่ี
ส าคญัประการหน่ึงของผูบ้ริหารในการจูงใจบุคลากรเพื่อใหท้  างานบรรลุตามเป้าหมาย 

พรสวสัด์ิ ศิรศาตนนัท ์(2555) กล่าววา่ ความส าคญัของแรงจูงใจต่อการบริหาร ซ่ึงผูน้ า
ควรค านึงถึง 7 ประการ ดงัน้ี 

1.  แรงจูงใจช่วยสริมสร้างก าลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์าร 
2.  แรงจูงใจช่วยเสริมสร้างใหบุ้คลากรมีความจงรักภกัดี และผกูพนัต่อองคก์าร 
3.  แรงจูงใจช่วยเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานต่อบุคลากร 
4.  แรงจูงใจช่วยเสริมสร้างทีมงาน ความสมคัคีของบุคลากรในองคก์าร 
5.  แรงจูงใจช่วยใหบุ้คลากรเกิดความเช่ือถือ ศรัทธาในองคก์าร 
6.  แรงจูงใจช่วยเสริมสร้างความจริญกา้วหนา้แก่ผูป้ฏิบติังานทุกคน ทุกต าแหน่ง 
7.  แรงจูงใจของบริหารและบุคลากรทุกคน ช่วยใหอ้งคก์ารมีประสิทธิผลสูงข้ึน 
จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556) สรุปความส าคญัของแรงจูงใจไว ้2 ประการ คือ แรงจูงใจ

ส่งเสริมใหท้ างานส าเร็จ เป็นแรงผลกัดนัให้เกิดการแสดงพฤติกรรมท่ีองคก์าร และแรงจูงใจก าหนด
แนวทางของพฤกรรมช้ีว่าควรป็นไปในรูปแบบใดให้ตรงทิศทางเพื่อท่ีจะบรรลุเป้าประสงค์ของ
หน่วยงานหรือองคก์าร 

สัมมา รธนิธย ์(2556) กล่าววา่ ผูน้  าหรือผูบ้ริหารตอ้งมีความเขา้ใจเก่ียวกบัแรงจูงใจท่ีจะ
จูงใจให้ผูร่้วมงานตอบสนองต่องาน และวิธีท างานขององคก์ารท่ีแตกต่างกนัไป การจูงใจผูร่้วมงาน 
จึงมีความส าคญั 4 ประการ ดงัน้ี 

1.  การจูงใดป็นการรวมพลังเพื่อป็นแรงขับคล่ือนท่ีส าคัญต่อการกระท าหรือ
พฤติกรรมของผูร่้วมงานในการท างาน ถา้บุคคลมีแรงจูงใจในการท างานสูง ยอ่มท าให้ขยนัขนัแข็ง 
กระตือรือร้นกระท ากิจการงานใหป้ระสบความส าร็จไดดี้กวา่ผูท่ี้ท  างานเพียงเพื่อใหผ้า่นไปวนั ๆ 

2.  การจูงใจท าให้ผูร่้วมงานเกิดความพยายาม มีความมานะ อดทน บากบัน่ เกิดหา
วธีิการน าความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ของคนมาใชใ้ห้กิดประโยชน์ต่องานให้มากท่ีสุด 
ไม่ทอ้ถอยหรือลดละความพยายามง่าย ๆ แมง้านจะมีอุปสรรคขดัขวาง 

3.  การจูงใจสามารถน าไปสู่การปล่ียนแปรรูปแบบหรือวิธีการท างาน การค้นพบ
ช่องทางการด าเนินงานท่ีดีกวา่ หรือประสบผลส าร็จมากกวา่เดิม 

4.  บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการท างาน จะเป็นบุคคลท่ีมุ่งมัน่และรับผดิชอบต่อการท างาน
ใหเ้กิดความจริญกา้วหนา้ จะป็นบุคคลท่ีมีความรับผดิชอบ มัน่คงในหนา้ท่ี มีวนิยัในการท างาน 
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สรุปไดว้า่ แรงจูงใจมีความส าคญัมากต่อบุคลากรทุกคนในองคก์าร โดยเฉพาะผูบ้ริหาร
องค์การควรมีเทคนิควิธีการสร้างแรงจูงใจ โดยมีส่ิงจูงใจเพื่อกระตุน้หรือเร้าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
หรือผูร่้วมงานเกิดความปรารถนา หรือความตอ้งการ จนกระทัง่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน
แสดงพฤติกรรมหรือปฏิบติักิจกรรม หรือด าเนินการต่าง ๆ ขององคก์าร ไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ั
 ประเภทของแรงจูงใจ 
 มีนกัวชิาการไดศึ้กษาและแบ่งประภทของแรงจูงใจไวด้งัน้ี 
 พยอม วงศส์ารศรี (2548) อธิบายถึงประเกทของแรงจูงใจท่ีมีความส าคญัต่อการบริหาร
จดัการองคก์าร คือ การจูงใจภายในและการจูงใจภายนอก ดงัน้ี 
 1.  การจูงใจภายใน หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีมีความตอ้งการ จะท าบางส่ิงบางอยา่ง
ด้วยจิตใจของตนอง โดยไม่ต้องใช้คร่ืองมือล่อใด ๆ มากระตุ้น แรงจูงใจภายในมีคุณค่าต่อการ
ปฏิบติังานเป็นอยง่ยิ่งผูบ้ริหารไม่ตอ้งหากลวิธีมาชกัจูงจิตใจ เพราะเขาจะปฏิบติังานไดดี้ดว้ยตวัเอง 
การจูงใจภายใน ไดแ้ก่ 
 1.1  ความตอ้งการเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปว่า คนเราทุกคนมีความตอ้งการและความ
ตอ้งการท าให้เกิดแรงขบัแรงขบัท าให้คนเราแสดงพฤติกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายซ่ึงจะเกิดผลคือ
ความสบายใจความพอใจ เช่น ความตอ้งการความส าเร็จท าให้บุคคลเกิดแรงจูงใจในการกระท า
พฤติกรรมต่าง ๆ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความส าเร็จ 
 1.2  ความสนใจพิเศษ ถา้ผูป้ฏิบติังานคนใด ให้ความสนใจต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงเป็นพิเศษก็
จะมีความตั้งใจในการท างาน ท าใหง้านประสบความส าเร็จไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว 
 1.3  ทัศนคติหรือเจตคติ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็น
แรงจูงใจท่ีจะกระตุน้ ให้บุคคลแสดงพฤติกรรม เช่น ถา้ผูป้ฏิบติัมีทศันคติทีดีต่อหัวหน้างานก็จะมี
แรงจูงใจในการท างานใหบ้งัเกิดผลดี 
 2.  การจูงใจภายนอก หมายถึง สภาวะของ บุคคลท่ีไดรั้บการกระตุน้ จากภายนอกเพื่อ
น าไปสู่การแสดงพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายการจูงใจภายนอกไดแ้ก่ 
 2.1  เป้าหมาย หรือความคาดหวงัของ บุคคลคนท่ีมีเป้าหมายในการกระท าใด ๆ ย่อม
กระตุน้ใหเ้กิดแรงจูงใจ มีพฤติกรรมท่ีดีและเหมาะสม  
 2.2  ความรู้ความกา้วหน้าคนท่ีมีโอกาสทราบวา่ตนจะไดรั้บความกา้วหน้าอยา่งไรจาก
การกระท านั้นยอ่มจะเป็นแรงจูงใจใหต้ั้งใจและเกิดพฤติกรรมข้ึนได ้
 2.3  บุคลิกภาพ ความประทบัใจอนัเกิดจากบุคลิกภาพ จะก่อให้เกิดแรงจูงใจให้กระท า
พฤติกรรมนั้นได้เช่น ครูอาจารยต์อ้งมีบุคลิกทางวิชาการท่ีน่านับถือ นักปกครอง นักจดัการ นัก
บริหาร ก็จะตอ้งมีบุคลิกของผูน้ าทีดี  เป็นตน้ 
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 2.4 เคร่ืองล่อใจอ่ืน ๆ มีส่ิงล่อใจหลายอย่างท่ีก่อให้เกิดแรงกระตุน้ ให้เกิดพฤติกรรม
เช่น การให้รางวลัอนัเป็นเคร่ืองกระตุน้ ให้อยากกระท า หรือการลงโทษ ซ่ึงจะกระตุน้มิให้กระท า
ในสิงท่ีไม่ถูกตอ้ง นอกจากน้ีการชมเชยการติเตียน การประกวด การแข่งขนั หรือการทดสอบ ก็เป็น
เคร่ืองกระตุน้ ท่ีก่อใหเ้กิดพฤติกรรมไดท้ั้งส้ิน 
 สมุทร ช านาญ (2554) กล่าวว่า การจ าแนกประเภทของการจูงใจโดยใช้แหล่ง ท่ีท าให้
เกิดการจูงใจในบุคคลจ าแนกไดเ้ป็น 2 ประเภท 
 1.  การจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) คือส่ิงผลักดัน ท่ีอยู่ภายนอกตัวบุคคล
เน่ืองจากเป็นการจูงใจท่ีเกิดจากปัจจยัแวดล้อมภายนอกท่ีเก่ียวกบังาน ซ่ึงปกติมีบุคคลอ่ืน้ีน้ีเป็น          
ผู ้ก  าหนดมากกว่าการจูงใจท่ีก าหนดโดยบุคคลนั้ นเองการจูงใจภายนอกมักใช้ส่ิงจูงใจเป็น                      
2 ลกัษณะ คือ ส่ิงจูงใจท่ีเป็นเงินและส่ิงจูงใจท่ีไม่ใชเ้งิน เช่น การก าหนดเงินค่าตอบแทน โบนสัเงิน
รางวลัจากการท างาน การให้ผลประโยชน์ต่าง ๆ นโยบายของหน่วยงาน การใชว้ธีิการนิเทศ ติดตาม 
ตรวจสอบประเมินผลการท างานท่ีเหมาะสม การให้ความรู้สึกมัย่คงปลอดภยัการจดัให้มีสวสัดิการ
ของหน่วยงาน การใหก้ารยอมรับบุคคลใหมี้ฐานะทางสังคม เป็นตน้ 
 2.  การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เป็นการจูงใจท่ีเกิดข้ึนจากความสัมพันธ์
โดยตรงระหว่างงานกับผูป้ฏิบัติงาน โดยบุคคลผูน้ัน้ีเป็นผูก้  าหนดข้ึนมาเองเช่น เกิดแรงจูงใจ         
เพราะเห็นคุณค่าและความส าคญัของงาน การตอ้งการความส าเร็จในงาน ท างานเพราะเป็นงานท่ี
ตนเองชอบ การอยากท างานเพราะอยากทา้ทายความสามารถของตนเองหรือกิจกรรมนอกเหนือจาก
งาน เช่น การร่วมกิจกรรมดา้นกีฬา หรือท างานอดิเรกของแต่ละคนลว้นเกิดข้ึนจากการจูงใจภายใน
ทั้งส้ิน 
 
2.5  แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัความพงึพอใจ 
 ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพคุณภาพ หรือระดบัความพึงพอใจซ่ึงเป็นผลมาจากความ
สนใจต่าง ๆ และทศันคติท่ีบุคคลนั้นมีต่อส่ิงนั้น เป็นการตอบสนองท่ีแสดงถึงความตอ้งการของ
ลูกค้าเป็นวิจารณญาณของลูกค้าท่ีมีต่อสินค้าและบริการความพึงพอใจมีมุมมองท่ีแตกต่างกัน
แลว้แต่มุมมองของแต่ละคน (Good (1973); Oliver (1997)) 
 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีความสุข หรือความพอใจเม่ือได้รับความส าเร็จ 
หรือไดรั้บส่ิงท่ีตอ้งการ เม่ือไดรั้บผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย ความตอ้งการหรือแรงจูงใจหรือไดรั้บ
ความรู้สึกท่ีดีเม่ือประสบความส าเร็จหรือไต้รับส่ิงท่ีต้องการเป็นความรู้สึกท่ีพอใจ (Wolman 
(1973); Quirk (1987); Hornby (2000)) 



25 

 วรุิฬ พรรณเทวี (2542) ไดใ้ห้ความหมายความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึกภายในจิตใจ
ของมนุษยท่ี์ไม่เหมือนกนัข้ึนอยูก่บัแต่ละบุคคลวา่จะคาดหวงักบัส่ิงหน่ึงอยา่งไรถา้คาดหวงัหรือมี
ความตั้งใจมากและได้รับการตอบสนองด้วยดีจะมีความพึงพอใจมาก แต่ในทางตรงกนัขา้มอาจ
ผดิหวงัหรือไม่พึงพอใจเป็นอยา่งยิง่เม่ือไม่ไดรั้บการตอบสนองตามท่ีคาดหวงัไว ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ี
ตน้ตั้งใจไวว้า่มีมากหรือนอ้ย 
 ปราการ กองแก้ว (2546) ได้ให้ความหมายความพึงพอใจหลังการให้บริการของ
หน่วยงานของรัฐของเขาวา่ ระดบัผลท่ีไดจ้ากการพบปะสอดคลอ้งกบัปัญหาท่ีมีอยูห่รือไม่ ส่งผลดี
และสร้างความภูมิใจเพียงใด และสร้างความภูมิใจเพียงใด ความพึงพอใจเป็นปัจจยัส าคญัประการ
หน่ึงท่ีช่วยท าให้งานประสบผลส าเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าเป็นงานท่ีเก่ียวกับการให้บริการ
นอกจากผูบ้ริหารจะด าเนินการให้ผูท้  างานเกิดความพึงพอใจในการท างานแล้วยงัจ าเป็นต้อง
ด าเนินการท่ีจะท าให้ผูใ้ชบ้ริการเกิดความพึงพอใจดว้ยเพราะความเจริญกา้วหนา้ของการบริการเป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัประการหน่ึงท่ีเป็นตวับ่งช้ีถึงจ านวนผูม้าใชบ้ริการดงันั้นผูบ้ริหารท่ีชาญฉลาดจึงควร
อย่างยิ่งท่ีจะศึกษาให้ลึกซ้ึงถึงปัจจยัและองค์ประกอบต่าง  ๆท่ีจะท าให้เกิดความพึงพอใจ ทั้ ง
ผูป้ฏิบติังานและผูม้าใชบ้ริการ 
 วฤทธ์ิ  สารฤทธิคาม (2548) กล่าวว่าความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก หรือทศันคติ
ของ บุคคลท่ีมีต่อสูงใดส่ิงหน่ึงหรือปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องความรู้สึกพึงพอใจจะเกิดเม่ือความ
ตอ้งการของ บุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งความรู้สึกพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือ
ความตอ้งการของ บุคคลไดรั้บการตอบสนองหรือบรรลุตามจุดมุ่งหมายในระดบัหน่ึง ความรู้สึก
ดงักล่าวจะลดลงหรือไม่เกิดข้ึน หากความต้องการหรือจุดมุ่งหมายนั้นไม่ได้รับการตอบสนอง 
ความพึงพอใจต่อการใช้บริการจึงเป็นความรู้สึกของผู ้ท่ีมารับบริการมีต่อสถานบริการตาม
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการเขา้ไปติดต่อขอรับบริการในสถานบริการนั้น ๆ 
 อรรถพร ค าคม (2546) ไดส้รุปวา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ทศันคติหรือระดบัความพึง
พอใจของ บุคคลต่อกิจการรมต่าง ๆ ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงประสิทธิภาพของกิจกรรมนั้น ๆโดยเกิด
จากพื้นฐานของการรับรู้ค่านิยมและประสบการณ์ท่ีแต่ละบุคคลจะไดรั้บ ระดบัของความพึงพอใจ
จะเกิดข้ึนเม่ือกิจกรรมนั้น ๆ สามารถตอบสนองความตอ้งการแก่บุคคลนั้นได ้
 วฤทธ์ิ  สารฤทธิคาม (2548) ได้ให้ความหมายความพึงพอใจว่า เป็นปฏิกิริยาด้าน
ความรู้สึกต่อส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุ้น ท่ีแสดงผลออกมาในลักษณะของผลลัพธ์สุดท้ายของ
กระบวนการประเมิน โดยแบ่งออกถึงทิศทางของผลการประเมินวา่เป็นไปในลกัษณะทิศทางบวก 
หรือทิศทางลบหรือไม่มีปฏิกิริยา 
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 วลัภา ชายหาด (2532) ไดใ้ห้ความหมาย ความพึงพอใจของประชากรท่ีมีต่อการบริการ
สาธารณะว่า หมายถึง ระดบัของความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการไดรั้บบริการในลกัษณะ
ของ 
 1.  การใหบ้ริการอยา่เท่าทียมกนั 
 2.  การใหบ้ริการอยา่งรวดเร็วและทนัเวลา 
 3.  การใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ือง 
 4.  การใหบ้ริการอยา่งกา้วหนา้ 
 สุทธิชาติ อ ามาตยหิ์น (2543) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจของผูรั้บบริการโดย
แบ่งออกเป็น 2 นยั คือ 
 1.  ความหมายท่ียึดสถานการณ์การซ้ือหลกั ให้ความหมายวา่ “ความพึงพอใจเป็นผลท่ี
เกิดข้ึนเน่ืองจากการประเมินส่ิงท่ีไดรั้บภายหลงัสถานการณ์หน่ึง”  
 2.  ความหมายท่ียึดประสบการณ์เก่ียวกบัเคร่ืองหมายการคา้เป็นหลกัให้ความหมายวา่ 
“ความพึงพอใจเปันผลท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการประเมินภาพรวมทั้งหมดของประสบการณ์หลายอยา่ง
เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์หรือการบริการในระยะหน่ึง” และได้ให้ความหมายค าว่า ความพึงพอใจของ
ผูบ้ริโภค หมายถึงภาวะการณ์แสดงออกท่ีเกิดจากการประเมินประสบการณ์ซ้ือและการใช้สินคา้
และบริการและได้อธิบายความหมายเพิ่มเติมว่า ความพึงพอใจ หมายถึงภาวะท่ีแสดงออกถึง
ความรู้สึกในทางบวกท่ีเกิดข้ึนจากการประเมินเปรียบเทียบ ประสบการณ์  ไดรั้บบริการท่ีตรงกบั   
ส่ิงท่ีลูกคา้คาดหวงัหรือดีกวา่ความคาดหวงัของลูกคา้ในทางตรงกนัขา้ม ความไม่พึงพอใจ หมายถึง 
ภาระการแสดงออกถึงความรู้สึกในทางลบท่ีเกิดจากการเปรียบเทียบประสบการณ์ไดรั้บบริการท่ี 
ต ่ากวา่ความคาดหวงัของลูกคา้ 
 

ทฤษฎคีวามพงึพอใจ 
 Shelly (1995) ไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัความพึงพอใจ สรุปไดว้า่เป็นความรู้สึกสองแบบ
ของมนุษย ์ คือ ความรู้สึกในทางบวกและความรู้สึกในทางลบ ความรู้สึกในทางบวกเป็นความรู้สึก
ท่ีเม่ือเกิดข้ึนแลว้ ท าใหค้วามรู้สึกท่ีมีระบบยอ้นกลบัและความสุขน้ี สามารถท าใหเ้กิดความสุขหรือ
ความรู้สึกทางบวกเพิ่มข้ึนได้อีก ดงันั้นจะเห็นได้ว่าความสุขเป็นความรู้สึกท่ีสลับซับซ้อนและ
ความสุขน้ีจะมีผลตอบุคคลมากกว่าความรู้สึกในทางบวกอ่ืน ๆ ความรู้สึกทางลบ ความรู้สึก
ทางบวกและความสุขมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งสลบัซบัซ้อนและระบบความสัมพนัธ์ของความรู้สึก
ทั้ งสามน้ีเรียกว่าระบบความพึงพอใจ โดยความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือระบบความพึงพอใจมี
ความรู้สึกทางบวกมากกวา่ความรู้สึกทางลบ 
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 ทฤษฎีความตอ้งการตามล าดบัขั้นของมาสโลว ์(Maslow, 1970) ดงัน้ี 
 1.  ความตอ้งการพื้นฐานทางสรีระ 
  2.  ความตอ้งการความปลอดภยัรอดพน้อนัตรายและมัน่คง 
 3.  ความตอ้งการความรัก ความเมตตา ความอบอุ่น การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง  ๆ 
 4.  ความตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียง การยกยอ่ง และความเคารพตวัเอง 
 5.  ความตอ้งการความส าเร็จดว้ยตนเอง 
 ความพอใจในขั้นต่าง ๆ ของความตอ้งการของมนุษยน้ี์ ความตอ้งการขั้นสูงกวา่บางคร้ัง
ได้ปรากฏออกมาให้เห็นแล้วก่อนท่ีความต้องการขั้นแรกจะได้เห็นผลเป็นท่ีพอใจเสียด้วยซ ้ า
อย่างไรก็ตาม บุคคลแต่ละคนส่วนมากแสดงให้เห็นว่า ตนมีความพอใจอย่างสูงสุด ในล าดบัขั้น
ความตอ้งการขั้นต ่า ๆ มากกว่าขั้นสูงจากการส ารวจ พบว่า คนธรรมดาทัว่ไปจะมีความพอใจใน
ล าดบัขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี    
 ความตอ้งการทางดา้นกายภาพ 85% 
 ความตอ้งการความปลอดภยั 70% 
 ความตอ้งการทางดา้นสังคม 50% 
 ความตอ้งการเด่นในสังคม 40% 
 ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความส าเร็จในส่ิงท่ีตนปรารถนา 10% 
 Parasuraman, Zeithaml & Berry (1985) กล่าววา่ หลกัการบริการท่ีดี ตอ้งประกอบดว้ย 
 1.  ความเช่ือมัน่ไวว้างใจ บริการนั้นจะตอ้งมีความถูกตอ้งมีความถูกตอ้งแม่นย  า และ
เหมาะสมตั้งแต่คร้ังแรก รวมทั้งตอ้งมีความสม ่าเสมอ คือบริการทุกคร้ังจะตอ้งไดผ้ลเช่นเดิม ท าให ้
ผูม้ารับบริการู้สึกวา่ ผูใ้หบ้ริการเป็นท่ีพึ่งได ้เช่น มีความถูกตอ้งแม่นย  าในการวนิิจฉยั 
  2.  สมรรถภาพในการให้บริการผูใ้ห้บริการตอ้งมีทกัษะและความรู้ความสามารถใน
การบริการท่ีจะสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูม้ารับบริการได ้เช่น แพทยมี์ความเช่ียวชาญ
ในการรักษาโรคเภสัชกรมีความเช่ียวชาญในเร่ืองเก่ียวกับยา ฯลฯ หรือบุคคลอ่ืน ๆ มีความรู้
ความสามารถในสาขาของตนและสามารถน ามาใชใ้นการบริการไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 3.  ความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของผูม้ารับบริการผูใ้ห้บริการจะตอ้ง
มีความพร้อมและเต็มใจท่ีจะให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการด้านต่าง ๆ ของผูม้ารับ
บริการให้ทนัท่วงท่ี เช่น โรงพยาบาลมีความพร้อมท่ีจะรับผูป่้วยจากเหตุการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ ได้
อยา่งรวดเร็ว 
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  4.  ความมีอธัยาศยัไมตรี บุคลากรทุกคนในสถานบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการ
จะตอ้งมีความสุภาพ มีการเอาใจใส่และเห็นใจผูม้ารับบริการรวมทั้งตอ้งมีกริยามารยาทการแต่งกาย
และการใชว้าจาท่ีเหมาะสมดว้ย 
 5.  การเข้าถึงบริการผูม้ารับบริการจะต้องเข้าถึงการบริการได้ง่าย และได้รับความ
สะดวกจากการบริการรวมถึงการบริการนั้นจะตอ้งมีการกระจายไปอยา่งทัว่ถึง เช่น การคมนาคมท่ี
สะดวกการบริการท่ีเป็นระเบียบ รวดเร็ว ไม่ตอ้งนัง่รอนาน การใหบ้ริการเป็นไปยา่งเสมอภาค 
  6.  ความน่าเช่ือถือ เกิดจากความซ่ือสัตย ์ ความจริงใจ ความสนใจอย่างแท้จริงของ        
ผูใ้ห้บริการท่ีมีต่อผูรั้บบริการซ่ึงเป็นส่ิงส าคัญท่ีสุด โดยเฉพาะทางการแพทย์  และจะท าให้มี
ผูรั้บบริการซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด โดยเฉพาะทางการแพทย ์และจะท าให้บริการนั้นอาจเกิดจาก
ปัจจยัอ่ืนเสริมอีก เช่น ช่ือเสียงของโรงพยาบาลและบุคลากรต่าง ๆ 
 7.  การส่ือสาร ผูใ้หบ้ริการควรมีการใหข้อ้มูลดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผูม้ารับบริการพึง
ทราบและประสงค์จะทราบ เช่น ข้อมูลเก่ียวกับการรักษาพยาบาลท่ีผูป่้วยจะได้รับข้อมูลเร่ือง
ค่าใชจ่้ายและทางเลือกในการรักษา ฯลฯ นอกจากน้ียงัตอ้งค านึงถึงความเหมาะสมของผูใ้ห้บริการ
และผูรั้บบริการในดา้นอ่ืน ๆ อีก เช่น ระดบัการศึกษา ฯลฯ 
 8.  ความมัน่คงปลอดภยั เป็นความรู้สึกท่ีมัน่ใจในความปลอดภยัในชีวิตทรัพยสิ์น
รวมทั้งช่ือเสียง ปราศจากความรู้สึกเส่ียงอนัตรายและขอ้สงสัยต่าง ๆ เช่น การรักษา ความลบัผูป่้วย 
 9.  ความเป็นรูปธรรมของการบริการซ่ึงจะท าให้ผูม้ารับบริการรับรู้ถึงการบริการนั้น
ได้อย่างชัดเจนและง่ายข้ึน เช่น การท่ีโรงพยาบาลมีสถานท่ีใหญ่ หรูหรา สะอาด มีเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ทนัสมยั การบริการมีความเหมาะสม ฯลฯ นอกจากน้ียงัมีส่ิงอ่ืนท่ีช่วยสร้างรูปธรรมของ
การบริการไดอี้ก เช่น การใชร้อยยิม้เป็นส่ือท่ีแสดงอธัยาศยัไมตรีของผูใ้หบ้ริการ 
 10.  ความเขา้ใจและรู้จกัผูม้ารับบริการผูใ้ห้บริการควรจะมีความเขา้ใจ และรู้จกัผูม้ารับ
บริการของตนเอง เช่น การท่ีแพทยห์รือพยาบาลสามารถจ าช่ือผูป่้วยได ้ผูใ้หบ้ริการสามารถจ าลูกคา้
ของตนเองได ้ฯลฯ 
 หลุย จ าปาเทศ (2533) อธิบายว่าความพึงพอใจ หมายถึง ความต้องการให้บรรลุ
เป้าหมาย สังเกต ไดจ้ากสายตาค าพูด และการแสดงออก 
 Shelly (1995) สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกสองแบบของมนุษยคื์อความรู้สึก
ในทางบวกและความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวกเป็นความรู้สึกท่ีเม่ือเกิดข้ึนแลว้จะท าให้เกิด
ความสุขความสุขน้ีเป็นความรู้สึกท่ีแตกต่างจากความรู้สึกทางบวกอ่ืน ๆ กล่าวคือ เป็นความรู้สึกท่ีมี
ระบบยอ้นกลบั ความสุขเป็นความรู้สึกท่ีสลบัซับซ้อนและความสุขน้ีจะมีผลตอบุคคลมากกว่า
ความรู้สึกทางบวกอ่ืน ๆ ของบุคคลจะเกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองในระดบัหน่ึง
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เม่ือเกิดความตอ้งการบุคคลจะตั้งเป้าหมายเพื่อให้บรรลุความตอ้งการความพึงพอใจของ บุคคลจะ
แตกต่างกนัตามสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและลกัษณะส่วนบุคคล 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2546) ได้กล่าวว่าความพึงพอใจของลูกค้าเป็นระดับ
ความรู้สึกของลูกคา้ท่ีมีผลจากการเปรียบเทียบระหว่างผลประโยชน์จากคุณสมบติัผลิตภณัฑ์หรือ
การท างานของผลิตภณัฑ์กับการค้าดหวงัของลูกคา้หรือระหว่างการรับรู้ต่อการปฏิบติังานของ         
ผูใ้ห้บริการกบัการคา้ดหวงัของลูกคา้หรือบริการท่ีลูกคา้คาดหวงัระดบัความพึงพอใจของลูกคา้เกิด
จากความแตกต่างระหว่างผลประโยชน์จากการบริการกับความคาดหวงัของบุคคล ซ่ึงความ
คาดหวงัดงักล่าวนั้นเกิดจากประสบการณ์และความรู้ในอดีตของแต่ละบุคคลอาทิจากเพื่อน จาก
นกัการตลาดหรือจากขอ้มูลคู่แข่งขนั เป็นตน้ ฉะนั้นส่ิงส าคญัท่ีท าใหผู้ใ้หบ้ริการประสบความส าเร็จ
ก็คือ การเสนอบริการท่ีมีผลประโยชน์สอดคล้องกบัความคาดหวงัของลูกคา้ผูใ้ช้บริการโดยยึด
หลกัการสร้างความพึงพอใจรวมส าหรับลูกคา้ ส่วนผลประโยชน์จากการบริการเกิดจาการสร้าง
ความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ ส่วนผลประโยชน์จากการบริการเกิดจาการสร้างความพึงพอใจให้กบั
ลูกค้าโดยการสร้างคุณค่าเพิ่มเกิดจากการท างานร่วมกันกับฝ่ายต่าง ๆ ของผูใ้ห้บริการโดยยึด
หลักการสร้างคุณภาพรวม เกิดจาการสร้างความแตกต่างทางการแข่งขันของการบริการโดย
ให้บริการท่ีแตกต่างจากคู่แข่งขนัและความแตกต่างตอ้งมีคุณค่าในสายตาของลูกคา้และสร้างความ
พึงพอใจให้กบัลูกคา้ไดซ่ึ้งอาจเป็นความแตกต่างดา้นผลิตภณัฑ์ ดานบุรีการดานูบคลากรและดา้น
ภาพลกัษณ์ซ่ึงความแตกต่างเหล่าน้ีจะเป็นตวัก าหนดคุณค่าเพิ่มส าหรับลูกคา้ 
 ธีรกิติ นวรัตน ณ อยุธยา (2547) ไดก้ล่าวถึง แนวคิดแนวคิดความพึงพอใจของลูกคา้ว่า
ความพึงพอใจของลูกคา้จะเกิดจากประสบการณ์จากการให้บริการอยา่งเต็มท่ีจนสุดความสามารถ
ลูกคา้จะรู้สึกวา่คุม้ค่าท่ีไดม้าใช้บริการความพึงพอใจส าหรับการบริการนั้นสร้างไดย้ากกว่าสินคา้
เน่ืองจากคุณภาพของสินคา้ท่ีเป็นส่ิงท่ีพฒันามาแลว้อยู่น่ิงไม่เปล่ียนแปลงแต่คุณภาพการบริการ
ข้ึนกบัพนกังาน ซ่ึงแปรเปล่ียนไปตามอารมณ์และสถานการณ์ต่าง ๆ หรือลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการบาง
รายอาจจะมีความตอ้งการเฉพาะท่ีมากเกินความตอ้งการท่ีตอ้งการท่ีพนกังานจะให้บริการไดอ้ย่าง
เตม็ท่ีจึงท าใหเ้กิดความไม่พอใจดงนั้น ปัจจยัหลกัในการสร้างความพึงพอใจมี 3 ประการดงัน้ี    
 1.  ผูรั้บบริการมีความตอ้งการและความคาดหวงัส าหรับการบริการท่ีแตกต่างกนัไปใน
แต่ละคน รวมทั้งความตอ้งการนั้นยงัเปล่ียนไปส าหรับการบริการแต่ละคร้ัง 
 2.  ผูใ้ห้บริการความพึงพอใจของลูกคา้มีผลจากความรู้ความสามารถความพร้อมใน
ดา้นกายและอารมณ์ในขณะใหบ้ริการรวมถึงความเติมใจในการใหบ้ริการใหบ้ริการของพนกังาน 
 3.  สภาพแวดลอ้มอ่ืน ๆ ตวัอยา่งเช่น อากาศแสงแดด เกา้อ้ีโต๊ะ ส่ิงเหล่าน้ีมีผลต่อความ
พึงพอใจของลูกคา้ท่ีมารับประทานอาหาร หรือเขา้มาใชบ้ริการในสถานท่ีท่ีมาใช้บริการยิ่งไปกว่า
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นั้น ความพึงพอใจของลูกค้ายงัมีผลจากจ านวนลูกค้าท่ีมาใช้บริการด้วยแถวท่ียาวเหยียดของ
ธนาคารในวนัศุกร์ยอ่มสร้างความไม่อยากใชบ้ริการหรือหากจ าเป็นตอ้งใช้บริการธนาคารในวนัั้น
นลูกค้าจะมีแนวโน้มของความไม่พอใจสูงกว่าปกติส่ิงท่ีท าได้คือต้องจัดการแถวอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ศิริพงศ ์ พฤทธิพนัธ์ุ  และพยตั วฒิุรงค ์(2547) สรุปประเด็นเก่ียวกบัความพึงพอใจดงัน้ี    
 1.  ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบความรู้สึกกบัความคาดหวงั 
 2.  ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบความรู้สึกกบัส่ิงเร้า 
 3.  ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบความรู้สึก หรือทศันคติกบัส่ิงท่ีไดรั้บ 
 4.  ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบประสบการณ์กบัการคาดหวงั 
 
2.6  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 พิมพา หิรัญกิตติ และคณะ (2557) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาขอ้มูลส่วนบุคคล ความคิดเห็นต่อการท่องเท่ียว
เชิงเกษตร มูลเหตุจูงใจในการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตร และ
พฤติกรรมการท่อง เท่ียวเชิงเกษตรของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางท่องเท่ียวเชิงเกษตร จ านวน 
1,600 คน ผลการวิจยั พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยว่าควรจดัตั้งศูนยบ์ริการ
ให้ขอ้มูลแก่นกัท่องเท่ียว เป็น แหล่งซ้ือสินคา้เกษตร/ผลิตภณัฑ์ชุมชน ควรมีการอบรมให้ความรู้
เก่ียวกบัการบริการการท่องเท่ียวแก่ผู ้เก่ียวขอ้งกบัการให้บริการท่องเท่ียวเชิงเกษตร มูลเหตุจูงใจ 
ในการท่องเท่ียวเชิงเกษตร คือ ตอ้งการพกั ผ่อนหย่อนใจ คลายความเครียด ความสวยงามของ
สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศของแหล่งท่องเท่ียว นอกจากน้ี ความพึงพอใจในการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรดา้นส่ิงดึงดูดใจ คือ การดูแลรักษาสภาพแวดล้อม ความเป็นธรรมชาติของแหล่งท่องเท่ียว 
ความสวยงาม ความเหมาะสมของสภาพภูมิทศัน์ในแหล่งท่อง เท่ียว ส่วนพฤติกรรมการท่องเท่ียว
เชิงเกษตร โดยเฉล่ียนกัท่องเท่ียวเคยท่องเท่ียวเชิงเกษตรรวมคร้ังน้ีดว้ย จ านวน 4 คร้ัง โดยในแต่ละ
คร้ังมีค่าใช้ จ่ายต ่ ากว่าหรือเท่ากับ  1,500 บาท โดยเดินทางแบบเช้าไป -เย็น  กลับ มากกว่า
นักท่องเท่ียวพกัค้างแรม โดยเฉล่ียนักท่องเท่ียวเดินท่องเท่ียวพกัค้างแรม จ านวน 1 คืน ในการ
เดินทางแต่ละคร้ัง โดยส่วนใหญ่นักท่องเท่ียวชอบการท่องเท่ียวรูปแบบสวนผลไม ้รองลงมา คือ 
รูปแบบเกษตรแบบผสมผสาน และรูปแบบไมด้อกไมป้ระดบั ตามล าดบั 
 Khanchit Maraphot and Thaksinat Somboon. (2016) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาเส้นทาง 
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรเพื่อการเรียนรู้: กรณีศึกษา ต าบลคลองเข่ือน จงัหวดัฉะเชิงเทรา  ผลการวิจยั 
พบว่า ต าบลคลองเข่ือนมีทรัพยากรการท่องเท่ียว สินค้าเกษตรและวฒันธรรมท่ีเหมาะ แก่การ
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ส่งเสริมให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร การศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว 
พบวา่นกัท่องเท่ียวสนใจศึกษาโครงการพระราชด าริชมความสวยงามของธรรมชาติและบรรยากาศ
ของ แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรเรียนรู้การท าสวนผลไมแ้ละการท าการเกษตรแบบผสมผสาน การ
เรียนรู้จากศูนย  ์เรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาดา้นการเกษตร ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของ
เส้นทางการท่องเท่ียวเชิง เกษตรเพื่อการเรียนรู้ต าบลคลองเข่ือนพบว่าท่ีพกัแรมมีความเหมาะสม
มากท่ีสุด รองลงมา คือ ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ของเจา้ของสถานท่ีและความเหมาะสม
ของแหล่งเรียนรู้สวนเกษตร ตามล าดบั ส่วนปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ความชดัเจนของป้าย
บอกทิศทาง 
 ชยัฤทธ์ิ ทองรอด (2561) ได้ศึกษาการจดัการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ล่องเรือชมสวน 
เลียบคลองมหาสวสัด์ิ อ าเภอพุทธมณฑล จงัหวดันครปฐม มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจ
ของนกัท่องเท่ียว เพื่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตร และเพื่อศึกษาการจดัการการท่องเท่ียวเชิงเกษตรใน
การล่องเรือเพื่อดูสวนตามแนวคลองมหาสวสัด์ิท่ีอ าเภอพุทธมณฑลจงัหวดันครปฐม ผลการศึกษา 
พบวา่ส่วนใหญ่แสดงให้เห็นถึงการเดินทางล่องเรือเพื่อชมสวนคลองมหาสวสัด์ิเพราะวิถีชีวิตของ
ชาวนาและธรรมชาติ การคน้หาขอ้มูลการเดินทางบนอินเทอร์เน็ต / เวบ็ไซต ์/ โซเชียล กิจกรรมท่ี
ประทบัใจท่ีสุด เช่น นาบวั สวนกลว้ยไม ้กลุ่มสวนผลไม ้/ การท าฟาร์มผสมและกลุ่มแม่บา้นเกษตร
มหาสวสัด์ิตามล าดับ ในอนาคตจะเดินทางอีกคร้ังและแนะน าคนอ่ืนให้เดินทาง นักท่องเท่ียว         
พึงพอใจกบัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรล่องเรือไปสวนท่ีคลองมหาสวสัด์ิท่ีอ าเภอพุทธมณฑลจงัหวดั
นครปฐม ภาพรวมของรายได ้จากอตัราบริการท่ีพกั / การบริการส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ และ
การเขา้ถึง แหล่งท่องเท่ียว ตามล าดบั  
 ปิยพงศ์ เขตปิยรัตน์ และคณะ (2561) ได้ศึกษาเร่ืองกระบวนการส่ือสารการตลาดท่ี
ส่งผลต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียวเชิงเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ์ โดยวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อ
ศึกษากระบวนการส่ือสารการตลาดท่ีส่งผลต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง เกษตรในจงัหวดั
อุตรดิตถ์ ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการส่ือสารการตลาดมีอิทธิพลทางตรงต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร มากท่ีสุด และ ผลการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ พบวา่ โมเดล
การวเิคราะห์มีความสอดคลอ้งกบั ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(2 = 17.53, df = 13, p = 0. 176, GFI = 0.99, 
AGFI = 0.97) แสดงว่าโมเดลมีความ  เหมาะสมกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ ดี  อีกทั้ ง 
กระบวนการส่ือสารการตลาดท่ีส่งมีอิทธิพลทางตรงต่อ ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงเกษตร          
ซ่ึงกระบวนการส่ือสารดงักล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของ ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
เกษตรได ้ร้อยละ 100 
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 ศุภนารี พิรส และคณะ (2563) ไดศึ้กษาเร่ืองผลกระทบของจริยธรรมในการประกอบ
ธุรกิจท่ีมีต่อผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดั
พิษณุโลก พบว่า การทดสอบจริยธรรมในการประกอบธุรกิจโดยจ าแนกเป็นองค์ประกอบได ้          
ผลการศึกษา ดา้นความซ่ือสัตย ์และดา้นการสร้างความน่าเช่ือถือมีอิทธิพลในเชิงบวกต่อผลการ
ด าเนินงานอย่างมีนัยส าคัญยิ่งทางสถิติท่ี 0.01 (β = 0.262, β = 0.199, p < 0.01) ด้านความ
รับผดิชอบต่อสังคมมีอิทธิพลในเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 (β = 
0.150, p < 0.05) มีเพียงแค่ด้านการสร้างความโปร่งใสท่ีไม่มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อผลการ
ด าเนินงานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 (β = 0.605, p > 0.05) ซ่ึงมีความสามารถในการ
พยากรณ์คิดเป็นร้อยละ 31.40 ค่า VIF มีค่าไม่เกิน 10 และค่า Durbin-Watson มีค่าอยูใ่นช่วง 1.50 – 
2.50 (Hair et al., 2010) 
 
2.7  กรอบแนวคิดการวจัิย 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพที ่1.1   กรอบแนวความคิดการวจิยั 

 

ประสบการณ์การท่องเทีย่ว 
ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction),  
การเขา้ถึง (Accessibility),  
ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenity),  
กิจกรรมการท่องเท่ียว (Activity),  
การใหบ้ริการ (Ancillary) 

แรงจูงใจ 
- แรงจูงใจผลกัดนั 
- แรงจูงใจดึงดูด 
 

ความพงึพอใจของนกัท่องเทีย่ว
ชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวฟาร์ม ใน
จงัหวดันครราชสีมา 

ลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์ 
- เพศ – อาย ุ– สถานภาพ 
ระดบัการศึกษา - รายได ้-  
 



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิการวจิยั 

 
ในการศึกษา เร่ือง ประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยท่ี์ส่งผลต่อความพึงพอใจของ

นักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มในจงัหวดันครราชสีมา เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ 
(Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
และท าการประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS  

1.  ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง  
2.  เคร่ืองมือการวจิยั  
3.  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ  
4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
5.  การจดัท าขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล  
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์

จงัหวดันครราชสีมาในช่วง 4 เดือนท่ีผา่นมา  
2.  กลุ่มตัวอย่าง คือ  นักท่องเท่ี ยวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ี ยวฟาร์มสเตย์ จังหวัด

นครราชสีมาในช่วง 4 เดือนท่ีผ่านมา ซ่ึงไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเลือก
ตวัอยา่งจากการค านวนจากสูตรท่ีไม่ทราบจ านวนประชากร (Cochran, 1963) 

 
โดยใชสู้ตรดงัน้ี  

 

n= P(1-P)(Z2)  
 

 

n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
P  =  ค่าเปอร์เซ็นท่ีต้องการสุ่มประชากรทั้ งหมด (ในการศึกษาคร้ังน้ีก าหนดให้ P 

=.05)  

d2 
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d  =  ค่าเปอร์เซ็นท่ีความคาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่ง (ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % จะ
ไดค้่า e = 0.05)  

Z  = ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีก าหนดไว ้(ก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ ท่ี 95% Z มีค่าเท่ากบั 
1.96) 

แทนค่าในสูตร  n  = 0.5 (1-0.5) (1.96)2/ (0.05)2  
N  = 384.16 หรือประมาณ 384 ตวัอยา่ง 

 
ดงันั้น ในการวจิยคัร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ใช้ขนาดตวัอย่างจ านวนทั้งส้ิน 384 ตวัอย่าง ในการ

วิเคราะห์ขอ้มูล แต่ผูว้ิจยัจะเก็บ 400 ตวัอย่างเพื่อป้องกนัความผิดพลาดในการเก็บแบบสอบถาม 
โดยเก็บจากแหล่งท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์8 แห่ง แห่งละ 50 คน จากแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีมี
ศกัยภาพ มีความโดดเด่น มีภูมิทศัน์ท่ีสวยงามในอ าเภอปากช่องและอ าเภอวงัน ้าเขียว  

 
3.2 เคร่ืองมือการวจัิย 

1.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั การเก็บและรวบรวมข้อมูลงานวิจยัน้ีจะเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจาก แบบสอบถามท่ีส่งให ้กบันกัท่องเท่ียวชาวไทย จ านวน 400 คน  

2. การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) การสร้างและ

พฒันาเคร่ืองมือ ในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนต่อไปน้ี  

1.  ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางสร้างแบบสอบถาม  
2.  น าผลของการศึกษาตามขอ้ 1 มาสร้างแบบสอบถาม โดยแบ่งแบบสอบถาม เป็น       

4 ส่วน โดยพิจารณาเน้ือหาใหค้รอบคลุมกบัวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดของการวิจยั  
3.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาความ 

เหมาะสม ความถูกตอ้งของการใชภ้าษาและครอบคลุมเน้ือหาของงานวจิยั  
4.  ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์     

แลว้เสนอ ต่อผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและครอบคลุมเน้ือหาของงานวจิยั  
5.  ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ แล้วน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา 

วทิยานิพนธ์อีกคร้ัง  
6.  ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
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6.1  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขและผา่นความเห็นชอบของอาจารยท่ี์ปรึกษาไป
ให้ผู ้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่ าน ตรวจสอบความถูกต้องตามเน้ือหาและความสอดคล้องกับ
วตัถุประสงคข์องการวิจยั โดยการหาค่า IOC (Item Objective Congruence Index) เลือกเฉพาะขอ้ท่ี
ไดค้่า IOC มากกวา่ 0.5 (สุวิมล ติรกานนัท์, 2543) มาเป็นขอ้ค าถาม ซ่ึงผลการวิเคราะห์ในแต่ละขอ้
ใชค้่าดชันีความสอดคลอ้งท่ีมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.67 - 1.0 

6.2  น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try - Out) กบันักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน 30 คนแรก  

6.3  การหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability Test) ของแบบสอบถามเป็นรายดา้น โดยใชค้่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ของแบบสอบถามโดย
การหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ซ่ึงผลการทดสอบความเช่ือถือเท่ากบั 0 .864  

7.  น าผลท่ีได้จากการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ อีกคร้ัง เพื่อปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า แลว้จดัท าเป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์
เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป  

 
3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

โดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ 
 

3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล  
การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปโดย 

ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด ก าหนดให ้ 5  คะแนน  
ระดบัความคิดเห็นมาก ก าหนดให ้ 4  คะแนน  
ระดบัความคิดเห็นปานกลาง ก าหนดให ้ 3  คะแนน  
ระดบัความคิดเห็นนอ้ย ก าหนดให ้ 2  คะแนน  
ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด ก าหนดให ้ 1  คะแนน  

น าคะแนนมาหาค่าเฉล่ียและใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมายค่าเฉล่ีย  
ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  
ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย  
ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
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ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ โดยใชโ้ปรแกรมสถิติส าเร็จรูป เพื่อการวจิยั คร้ังน้ี 
1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และรายได ้

น ามาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) หาค่าร้อยละ (Percentage) และน ามาเสนอใน
รูปแบบตารางประกอบความเรียง 

2. ประสบการณ์การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์
ในจงัหวดันครราชสีมา น ามาวิเคราะห์ โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และน ามา
เสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

3. แรงจูงใจผลกัดนัและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา โดย
การหาค่าเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และน ามาเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

4. ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดั
นครราชสีมา โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และน ามาเสนอในรูปแบบตาราง
ประกอบความเรียง 

5. การศึกษาอิทธิพลของประสบการณ์การท่องเท่ียวรูปแบบสไตล์ฟาร์มท่ีส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมาน ามา
วิเคราะห์โดยการหาค่า T-test, F-test, การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ Pearson's Correlation และ multiple 
regression analysis 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การศึกษาเร่ือง ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว

ชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา ผูว้ิจยัออกแบบการศึกษาโดยใชว้ิธีวิจยั
เชิงส ารวจ (Survey Research) เก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) จากนักท่องเท่ียว
ชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา จ านวน 400 คน ผลการศึกษาจะน าเสนอ
ตามล าดบั ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียว         

ฟาร์มสเตย ์จงัหวดันครราชสีมา 
ส่วนท่ี 3  แรงจูงใจผลกัดนัและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์จงัหวดันครราชสีมา 
ส่วนท่ี 4  ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์

จงัหวดันครราชสีมา 
ส่วนท่ี 5  ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว       

ชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา 
ดงัรายละเอียดดงัน้ี 
 

4.1  ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม กลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตย์ในจังหวดันครราชสีมา จ านวน 400 คน ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ                     
วฒิุการศึกษา  และรายไดต่้อเดือน โดยน าเสนอในรูปของจ านวนและร้อยละ ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางที ่ 4.1  ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

           (n=400) 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
ชาย 177 44.3 
หญิง 223 55.8 

 
อายุ   
18-30 ปี                      99 24.8 
31-40 ปี                  67 16.7 
41-50 ปี     128 32.0 
51- ปีข้ึนไป                  106 26.5 
สถานภาพ    
โสด 154 38.5 
สมรส 201 50.2 
หมา้ย/หยา่ร้าง  45 11.3 
ระดับการศึกษา        
ต ่ากวา่ปริญญาตรี                132 33.0 
ปริญญาตรี            202 50.5 
สูงกวา่ปริญญาตรี     66 16.5 
รายได้ต่อเดือน   
ต ่ากวา่ 15,000 บาท 111 27.8 
15,000 – 30,000 บาท 133 33.3 
30,001 – 45,000 บาท   86 21.5 
45,001 – 60,000 บาท  68 17.0 
60,001 ข้ึนไป    5   0.5 
   

จากตารางท่ี 4.1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม          
ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิงจ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.8 และเพศชายจ านวน 223 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 55.8 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41-50 ปี  จ  านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 รองลงมาคือ          
มีอายุมากกวา่ 51 ปีข้ึนไป จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5 มีช่วงอายุระหวา่ง 18-30 ปี จ  านวน 
99 คน คิดเป็นร้อยละ 24.8 และมีช่วงอายุระหว่าง 31-40 ปี จ  านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.7 
ตามล าดับ ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 50.2 มีสถานภาพโสด 
จ านวน 154  คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 และมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง จ านวน 45  คน คิดเป็นร้อยละ 
11.3 ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ระดบัการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีจ านวน 
202 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 รองลงมาคือ ต ่ากว่าปริญญาตรี จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 33.0 
และมีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 66 คน  คิดเป็นร้อยละ 16.5 ส่วนผลการวิเคราะห์
รายได้ต่อเดือนของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่มีรายได้ 15,000-30,000 บาทต่อเดือน 
จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมา คือ มีรายไดต้  ่ากวา่ 15,000 บาทต่อเดือน จ านวน 111 
คน คิดเป็นร้อยละ 27.8 มีรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 30,001-45,000 บาทต่อเดือน จ านวน 86 คิดเป็นร้อยละ 
29.6 มีรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 45,001-60,000 บาทต่อเดือน จ านวน 68 คิดเป็นร้อยละ 17.0 และมีรายได ้
60,001 ข้ึนไป จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 ตามล าดบั 
 
4.2  ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ประสบการณ์การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการท่องเที่ยว
ฟาร์มสเตย์ ในจังหวดันครราชสีมา 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัประสบการณ์การท่องเท่ียวของกลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตยใ์นจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 400 คน ได้แก่ ดา้นส่ิงดึงดูดใจ 
ดา้นการเขา้ถึง ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นการใหบ้ริการ และดา้นกิจกรรม โดยน าเสนอในรูป
ของค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปรผล 
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ตารางที ่ 4.2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความส าคัญของประสบการณ์
ท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์
 

ประสบการณ์การท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์ 

 
ค่าเฉลีย่
( ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน
(S.D.) 

 
แปลผล 

ด้านส่ิงดึงดูดใจ (Attractions) 3.93 .89 มาก 
1. ฉนัไดพ้บเห็นบรรยากาศ สไตลฟ์าร์ม ท่ีแตกต่างไปจาก

แหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ 
4.26 .65 มาก 

2. ภายในฟาร์ม จดัใหมี้กิจกรรมท่ีใหน้กัท่องเท่ียวมีส่วนร่วม 
หลายอยา่ง/หลายประเภทหลายอยา่ง/หลายประเภท 

4.10 .84 มาก 

3  ภายในฟาร์ม มีจุดหรือพิน้ท่ีืท่ีแสดงกิจกรรมอยูห่ลายแห่ง
ท่ีน่าสนใจ 

3.97 .77 มาก 

4. ฉนัไดพ้บเห็นกิจกรรมวถีิชีวิตเชิงเกษตรท่ีน่าสนใจหลาย
แห่งในฟาร์ม 

3.76 .79 มาก 

5.  ฉนัไดพ้บเห็นการเล้ียงสัตวห์ลายชนิดในฟาร์ม 3.78 .96 มาก 
6. ฉนัไดร่้วมท ากิจกรรมหลายอยา่งในฟาร์มปศุสัตว ์ 3.37 1.11 ปานกลาง 
7.  ฉนัไดล้ิ้มลองอาหารประเภทเน้ือสัตวห์รือพืชผกั ท่ีมาจาก

ฟาร์ม 
3.62 1.21 มาก 

8. ฉนัไดเ้ห็นววิทิวทศัน์หท่ีสวยงามตามธรรมชาติภายใน
ฟาร์ม 

3.85 1.05 มาก 
9. อากาศท่ีฟาร์มมีความบริสุทธ์ิสดช่ืน 4.27 .89 มาก 
10. ภายในฟาร์มมีการตกแต่งสถานท่ีท่ีน่าสนใจ 4.42 .82 มาก 
11. ฉนัไดพ้บเห็นการปลูกพืชผกัหลากหลายชนิดในฟาร์ม 3.90 .75 มาก 
ด้านการเข้าถึง (Accessibility) 4.02 .78 มาก 
12. เส้นทางเขา้ถึงฟาร์มสเตยมี์ความสะดวกสบาย 3.82 .82 มาก 
13.  ป้ายบอกเส้นทางไปฟาร์มสเตยมี์ความชดัเจน 3.86 .73 มาก 
14.  มีเวปไซดบ์อกเส้นทางมายงัฟาร์มสเตยท่ี์ชดัเจน 4.21 .73 มาก 
15. เส้นทางการท่องเท่ียวภายในฟาร์มสเตยมี์ควม

สะดวกสบาย 
4.20 .84 มาก 



41 

ตารางที ่ 4.2  (ต่อ) 
 

ประสบการณ์การท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์ 

 
ค่าเฉลีย่
( ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน
(S.D.) 

 
แปลผล 

ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) 3.83 .82 มาก 
16. ฟาร์มสเตยมี์ท่ีจอดรถยนตเ์พียงพอ 4.13 .77 มาก 
17. ร้านจ าหน่ายอาหารและสินคา้มีจ านวนเพียงพอ  4.08 .66 มาก 
18. มีสุขาเพียงพอต่อปริมาณนกัท่องเท่ียว 4.01 .78 มาก 
19. มีจุดทิ้งขยะตามจุดต่าง  ๆ 3.94 .79 มาก 
20. มีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนชราและผูพ้ิการ 3.45 .89 ปานกลาง 
21. ฟาร์มสเตยมี์ท่ีพกัใหเ้ลือกพกัคา้งคืนได ้ 3.42 1.05 ปานกลาง 
ด้านการให้บริการ 3.95 .94 มาก 
22. พนกังานมีมิตรไมตรีจิตร อธัยาสัยดี ตอ้นรับอบอุ่น 3.57 1.22 มาก 
23. พนกังานใหค้  าแนะน า และตอบขอ้ซกัถามไดอ้ยา่งชดัเจน 4.07 .94 มาก 
24. พนกังานใหบ้ริการดว้ยความสะดวก รวดเร็ว 4.28 .67 มาก 
25. มีพนกังานใหบ้ริการอยูต่ลอดเวลา 
 

3.86 .95 มาก 
ด้านกจิกรรม (Activities)  3.80 1.05 มาก 
26. ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัสัตวภ์ายในฟาร์ม 3.63 1.12 มาก 
27. ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัพืชภายในฟาร์ม 3.89 1.14 มาก 
28. สินคา้จ าหน่ายในฟาร์มมีหลายประเภท มีความโดดเด่น  3.96 .87 มาก 
29. ฉนัไดถ่้ายรูปกบัสัตว ์ 3.67 1.29 มาก 
30. ฉนัไดถ่้ายรูปกบัพืชผกั 3.59 1.17 มาก 
31. ฉนัไดถ่้ายรูปกบัดอกไม ้ 3.79 1.06 มาก 
32. ฉนัไดถ่้ายรูปกบังานศิลปะ 3.66 1.18 มาก 
33. สินคา้ต่าง ๆ ท่ีซ้ือมีคุณภาพดี 3.65 1.14 มาก 
34. ราคาสินคา้ในฟาร์ม เหมาะสมกบัคุณภาพ 4.07 .90 มาก 
35. อาหารมีความเป็นเอกลกัษณ์ น่ารับประทาน 4.17 .93 มาก 
36. อาหารรสชาติอร่อย มีหลากหลายประเภท 3.82 .81 มาก 

ภาพรวม 3.91 .89 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.2 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นต่อประสบการณ์การ
ท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.91 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดงัน้ี  
 ผลการวิเคราะห์ประสบการณ์การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียว
ฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีระดบัประสบการณ์การท่องเท่ียว
ฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา โดยรวมมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.91, S.D. = 
0.89) โดยประสบการณ์ดา้นส่ิงดึงดูดอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.93, S.D. = 0.89) ไดแ้ก่ ภายในฟาร์มมี
การตกแต่งสถานท่ีท่ีน่าสนใจ อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.42, S.D. = 0.82) รองลงมา อากาศท่ีฟาร์มมี
ความบริสุทธ์ิสดช่ืน อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.27, S.D. = 0.89) ฉนัไดพ้บเห็นบรรยากาศ สไตลฟ์าร์ม
ท่ีแตกต่างไปจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.26, S.D. = 0.65) ภายในฟาร์ม จดัให้
มีกิจกรรมท่ีใหน้กัท่องเท่ียวมีส่วนร่วมหลายอยา่ง/หลายประเภท อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.10, S.D. = 
0.84) ภายในฟาร์ม มีจุดหรือพิ้นท่ีื ท่ีแสดงกิจกรรมอยู๋หลายแห่งท่ีน่าสนใจ อยู่ในระดับมาก            
(  = 3.97, S.D. = 0.77) ฉันได้พบเห็นการปลูกพืชผกัหลากหลายชนิดในฟาร์ม อยู่ในระดบัมาก    
(  = 3.90, S.D. = 0.75) ฉันไดเ้ห็นวิวทิวทศัน์หท่ีสวยงามตามธรรมชาติภายในฟาร์ม  อยู่ในระดบั
มาก (  = 3.85, S.D. = 1.05) ฉนัไดพ้บเห็นการเล้ียงสัตวห์ลายชนิดในฟาร์ม อยูใ่นระดบัมาก (  = 
3.78, S.D. = 0.96) ฉันได้พบเห็นกิจกรรมวิถีชีวิตเชิงเกษตรท่ีน่าสนใจหลายแห่งในฟาร์ม อยู่ใน
ระดบัมาก (  = 3.76, S.D. = 0.79) ฉนัไดล้ิ้มลองอาหารประเภทเน้ือสัตวห์รือพืชผกั ท่ีมาจากฟาร์ม
(  = 3.62, S.D. = 1.21) และฉันได้ร่วมท ากิจกรรมหลายอย่างในฟาร์มปศุสัตว์ อยู่ในระดับ        
ปานกลาง (  = 3.37, S.D. = 1.11) 
 ประสบการณ์ด้านการเข้าถึง โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.02, S.D. = .78) ได้แก่ 
มีเวปไซด์บอกเส้นทางมายงัฟาร์มสเตยท่ี์ชดัเจน อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (  = 4.21, S.D. 
= .73) รองลงมาคือ เส้นทางการท่องเท่ียวภายในฟาร์มสเตยมี์ควมสะดวกสบาย (  = 4.20, S.D. = 
.84) ป้ายบอกเส้นทางไปฟาร์มสเตยมี์ความชัดเจน  อยู่ในระดบัมาก (  = 3.86, S.D. = .73) และ
เส้นทางเขา้ถึงฟาร์มสเตยมี์ความสะดวกสบาย อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.82, S.D. = .82) 
 ประสบการณ์ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.83, S.D. = 
.82) ไดแ้ก่ ฟาร์มสเตยมี์ท่ีจอดรถยนตเ์พียงพอ อยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (  = 4.13, S.D. = 
.77) รองลงมา คือ ร้านจ าหน่ายอาหารและสินคา้มีจ านวนเพียงพอ อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.08, S.D. 
= .66) มีสุขาเพียงพอต่อปริมาณนักท่องเท่ียว อยู่ในระดบัมาก (  = 4.01, S.D. = .78) มีจุดท้ิงขยะ
ตามจุดต่าง ๆ อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.94, S.D. = .79) มีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนชราและ 
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ผูพ้ิการ อยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 3.45, S.D. = .89) และฟาร์มสเตยมี์ท่ีพกัใหเ้ลือกพกัคา้งคืนไดอ้ยู่
ในระดบัปานกลาง (  = 3.42, S.D. = 1.05) ตามล าดบั 
 ประสบการณ์ดา้นการให้บริการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.95, S.D. = .94) ไดแ้ก่ 
พนกังานให้บริการดว้ยความสะดวก รวดเร็ว อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.28, S.D. = .67) รองลงมา คือ 
พนกังานให้ค  าแนะน า และตอบขอ้ซักถามไดอ้ยา่งชดัเจน อยู่ในระดบัมาก (  = 4.07, S.D. = .94)  
มีพนักงานให้บริการอยู่ตลอดเวลา อยู่ในระดบัมาก (  = 3.86, S.D. = .95) และ พนักงานมีมิตร
ไมตรีจิตร อธัยาสัยดี ตอ้นรับอบอุ่น อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.57, S.D. = 1.22) ตามล าดบั 
 ประสบการณ์ด้านกิจกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.80, S.D. = 1.05) ได้แก่ 
อาหารมีความเป็นเอกลกัษณ์ น่ารับประทาน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด อยู่ในระดบัมาก    
(  = 4.17, S.D. = .93) รองลงมา คือ ราคาสินคา้ในฟาร์ม เหมาะสมกบัคุณภาพ อยูใ่นระดบัมาก (  
= 4.07, S.D. = .90) สินคา้จ าหน่ายในฟาร์มมีหลายประเภท มีความโดดเด่น อยูใ่นระดบัมาก (  = 
3.96, S.D. = .87) ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัพืชภายในฟาร์ม อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.89, 
S.D. = 1.14) อาหารรสชาติอร่อย มีหลากหลายประเภท อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.82, S.D. = .81) ฉนั
ไดถ่้ายรูปกบัดอกไม ้อยู่ในระดบัมาก (  = 3.79, S.D. = 1.06) ฉันไดถ่้ายรูปกบัสัตว ์อยู่ในระดบั
มาก (  = 3.67, S.D. = 1.29) ฉันไดถ่้ายรูปกบังานศิลปะอยู่ในระดบัมาก (  = 3.66, S.D. = 1.18) 
สินคา้ต่าง ๆ ท่ีซ้ือมีคุณภาพดี อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.65, S.D. = 1.14) ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่ง
เก่ียวกบัสัตวภ์ายในฟาร์ม อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.63, S.D. = 1.12) และฉันไดถ่้ายรูปกบัพืชผกัอยู่
ในระดบัมาก (  = 3.59, S.D. = 1.17) ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 4.3 ค่า KMO and  Bartlett's Test ปัจจยัองคป์ระกอบของประสบการณ์การท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา 
 

KMO and Bartlett's Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .616 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 7.321 

df 630 

Sig. .000 
*ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.3 แสดงค่า Kaiser-Meyer-Olkin = 0.616 ซ่ึงมากกว่า 0.50 สามารถสรุป

ไดว้่า ขอ้มูลท่ีเก็บจากนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา มี
ความเหมาะสมและสามารถน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ ไดค้่าประมาณการทางสถิติของ           
Chi-square = 7.321 และ ค่าSignificant = 0.000 น้อยกว่า 0.05 สรุปได้ว่า ตวัแปรปัจจยัต่าง ๆ ทั้ ง        
36 ตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัสามารถน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจได ้

การวิจยัคร้ังน้ี เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนั ความสะดวกในการวิเคราะห์ และการ
เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัจึงได้ก าหนดสัญลกัษณ์ของตวัแปลองค์ประกอบท่ีใช้แทนตวั
แปรสังเกต (Observed Variable) ดงัน้ี 

 
สัญลกัษณ์ ความหมาย 

y ประสบการณ์การท่องเท่ียว 
X1 ฉนัไดพ้บเห็นบรรยากาศ สไตลฟ์าร์มท่ีแตกต่างไปจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน  ๆ 
X2 ภายในฟาร์ม จดัใหมี้กิจกรรมท่ีใหน้กัท่องเท่ียวมีส่วนร่วมหลายอยา่ง/หลายประเภท 
X3 ภายในฟาร์ม มีจุดหรือพิน้ท่ีืท่ีแสดงกิจกรรมอยู๋หลายแห่งท่ีน่าสนใจ 
X4 ฉนัไดพ้บเห็นกิจกรรมวถีิชีวติเชิงเกษตรท่ีน่าสนใจหลายแห่งในฟาร์ม 
X5 ฉนัไดพ้บเห็นการเล้ียงสัตวห์ลายชนิดในฟาร์ม 
X6 ฉนัไดร่้วมท ากิจกรรมหลายอยา่งในฟาร์มปศุสัตว ์
X7 ฉนัไดล้ิ้มลองอาหารประเภทเน้ือสัตวห์รือพืชผกั ท่ีมาจากฟาร์ม 
X8 ฉนัไดเ้ห็นววิทิวทศัน์หท่ีสวยงามตามธรรมชาติภายในฟาร์ม 
X9 อากาศท่ีฟาร์มมีความบริสุทธ์ิสดช่ืน 
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X10 ภายในฟาร์มมีการตกแต่งสถานท่ีท่ีน่าสนใจ 
X11 ฉนัไดพ้บเห็นการปลูกพืชผกัหลากหลายชนิดในฟาร์ม 
X12 เส้นทางเขา้ถึงฟาร์มสเตยมี์ความสะดวกสบาย 
X13 ป้ายบอกเส้นทางไปฟาร์มสเตยมี์ความชดัเจน 
X14 มีเวปไซดบ์อกเส้นทางมายงัฟาร์มสเตยท่ี์ชดัเจน 
X15 เส้นทางการท่องเท่ียวภายในฟาร์มสเตยมี์ควมสะดวกสบาย 
X16 ฟาร์มสเตยมี์ท่ีจอดรถยนตเ์พียงพอ 
X17 ร้านจ าหน่ายอาหารและสินคา้มีจ านวนเพียงพอ 
X18 มีสุขาเพียงพอต่อปริมาณนกัท่องเท่ียว 
X19 มีจุดทิ้งขยะตามจุดต่าง  ๆ 
X20 มีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนชราและผูพ้ิการ 
X21 ฟาร์มสเตยมี์ท่ีพกัใหเ้ลือกพกัคา้งคืนได ้
X22 พนกังานมีมิตรไมตรีจิตร อธัยาศยัดี ตอ้นรับอบอุ่น 
X23 พนกังานใหค้  าแนะน า และตอบขอ้ซกัถามไดอ้ยา่งชดัเจน 
X24 พนกังานใหบ้ริการดว้ยความสะดวก รวดเร็ว 
X25 มีพนกังานใหบ้ริการอยูต่ลอดเวลา 
X26 ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัสัตวภ์ายในฟาร์ม 
X27 ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัพืชภายในฟาร์ม 
X28 สินคา้จ าหน่ายในฟาร์มมีหลายประเภท มีความโดดเด่น 
X29 ฉนัไดถ่้ายรูปกบัสัตว ์
X30 ฉนัไดถ่้ายรูปกบัพืชผกั 
X31 ฉนัไดถ่้ายรูปกบัดอกไม ้
X32 ฉนัไดถ่้ายรูปกบังานศิลปะ 
X33 สินคา้ต่าง  ๆ ท่ีซ้ือมีคุณภาพดี 
X34 ราคาสินคา้ในฟาร์ม เหมาะสมกบัคุณภาพ 
X35 อาหารมีความเป็นเอกลกัษณ์ น่ารับประทาน 
X36 อาหารรสชาติอร่อย มีหลากหลายประเภท 
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ตารางที ่ 4.4 ค่า Total Variance Explained ของตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียว
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา 
   
Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 
1 5.693 15.813 15.813 5.693 15.813 15.813 
2 3.901 10.836 26.649 3.901 10.836 26.649 
3 2.994 8.316 34.965 2.994 8.316 34.965 
4 2.301 6.392 41.357 2.301 6.392 41.357 
5 1.936 5.377 46.734 1.936 5.377 46.734 
6 1.726 4.794 51.528 1.726 4.794 51.528 
7 1.645 4.568 56.096 1.645 4.568 56.096 
8 1.438 3.994 60.090 1.438 3.994 60.090 
9 1.336 3.712 63.802 1.336 3.712 63.802 

10 1.172 3.255 67.057 1.172 3.255 67.057 
11 1.113 3.093 70.150 1.113 3.093 70.150 
12 1.046 2.905 73.054 1.046 2.905 73.054 
13 .893 2.480 75.535    
14 .848 2.354 77.889    
15 .727 2.019 79.908    
16 .709 1.970 81.879    
17 .688 1.911 83.790    
18 .593 1.647 85.437    
19 .589 1.635 87.072    
20 .534 1.485 88.557    
21 .481 1.335 89.892    
22 .415 1.153 91.045    
23 .400 1.111 92.156    
24 .372 1.032 93.188    
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ตารางที ่ 4.4 (ต่อ) 
   
Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 
25 .334 .927 94.115    
26 .301 .835 94.950    
27 .285 .792 95.742    
28 .266 .739 96.481    
29 .247 .687 97.168    
30 .217 .602 97.769    
31 .205 .569 98.339    
32 .168 .468 98.806    
33 .125 .347 99.153    
34 .117 .324 99.477    
35 .106 .295 99.772    
36 .082 .228 100.000    

 
ตารางท่ี 4.4 แสดง ค่า Total Variance Explained ซ่ึงสามารถสรุปได้ว่า จากจ านวน              

ตวัแปรปัจจยัต่าง ๆ ทั้งหมด 36 ตวัแปร นั้ นสามารถจดัได้เป็นจ านวน 5 Factors โดยค่าน ้ าหนัก
องค์ประกอบนั้น Factor ท่ี 1 นั้ นมีความส าคญัท่ีสุด สามารถอธิบายได้ดึงความแปรปรวนของ       
ชุดขอ้มูล = ร้อยละ 15.813, Factor ท่ี 2 = ร้อยละ 10.836, Factor ท่ี 3 = ร้อยละ 8.316, Factor ท่ี 4 = 
ร้อยละ 6.392 และ Factor ท่ี 5 = ร้อยละ 5.377 ทั้งน้ีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบพิจารณาไดโ้ดยละเอียด 
ดงัน้ี 
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ตารางที ่ 4.5 ค่าน ้ าหนักองค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน – Factor 1 โดยวิธี Varimax ของ        
ตวัแปรปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
การมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา 
 

องค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน 
Factor 1 

ค่าน า้หนัก 

1 2 3 4 5 
ฉันได้พบเห็นกิจกรรมวิถีชีวิตเชิงเกษตรท่ีน่าสนใจหลายแห่ง
ในฟาร์ม(X4) 

0.606     

มีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนชราและผูพ้ิการ(X20) 0.602     
ร้านจ าหน่ายอาหารและสินคา้มีจ านวนเพียงพอ(X17) 0.588     
ฉนัไดพ้บเห็นการปลูกพืชผกัหลากหลายชนิดในฟาร์ม(X11) 0.554     
มีพนกังานใหบ้ริการอยูต่ลอดเวลา(X25) 0.551     
พนกังานมีมิตรไมตรีจิตร อธัยาสัยดี ตอ้นรับอบอุ่น(X22) 0.527     
ภายในฟาร์ม จดัให้มีกิจกรรมท่ีใหน้กัท่องเท่ียวมีส่วนร่วมหลาย
อยา่ง/หลายประเภท(X3) 

0.517     

(ก าหนดใหแ้สดงค่าเฉพาะค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีมีค่ามากกวา่ 0.50 ข้ึนไป) 
 
จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียว

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา ภายหลงัการหมุนแกน 
– Factor 1 พบว่า ค่าน ้ าหนักองค์ประกอบภายหลงัการหมุนแกน โดยสามารถสรุปได้ค่าน ้ าหนัก
องค์ประกอบของตัวแปรปัจจยัในกลุ่ม Factor ท่ี 1 ได้จ  านวน 7 ตัวแปร ดังน้ี 1) ฉันได้พบเห็น
กิจกรรมวิถีชีวิตเชิงเกษตรท่ีน่าสนใจหลายแห่งในฟาร์ม (X4) 2) มีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับ
คนชราและผูพ้ิการ (X20) 3) ร้านจ าหน่ายอาหารและสินคา้มีจ านวนเพียงพอ(X17) 4) ความสวยงาม
ทางธรรมชาติ (X8) 5) มีพนกังานใหบ้ริการอยูต่ลอดเวลา(X25) 6) พนกังานมีมิตรไมตรีจิตร อธัยาสัย
ดี ตอ้นรับอบอุ่น (X22) และ 7) ภายในฟาร์ม จดัให้มีกิจกรรมท่ีให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมหลาย
อย่าง/หลายประเภท (X3)โดยมีค่า น ้ าหนักองค์ประกอบเท่ากบั 0.606, 0.602, 0.588, 0.554, 0.551, 
0.527 และ 0.517 ตามล าดบั  
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ตารางที ่ 4.6  ค่าน ้ าหนักองค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน – Factor 2 โดยวิธี Varimax ของ         
ตวัแปรปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
การมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา 
 

องค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน 
Factor 2 

ค่าน า้หนัก 

1 2 3 4 5 
ฉนัไดล้ิ้มลองอาหารประเภทเน้ือสัตวห์รือพืชผกั ท่ีมาจาก
ฟาร์ม (X7) 

 0.745    

ฉนัไดร่้วมท ากิจกรรมหลายอยา่งในฟาร์มปศุสัตว ์(X6)  0.674    
ฉนัไดถ่้ายรูปกบังานศิลปะ (X32)  0.667    
อากาศท่ีฟาร์มมีความบริสุทธ์ิสดช่ืน (X9)  0.632    
ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัพืชภายในฟาร์ม (X27)  0.565    
ราคาสินคา้ในฟาร์ม เหมาะสมกบัคุณภาพ (X34)  0.516    
 
(ก าหนดใหแ้สดงค่าเฉพาะค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีมีค่ามากกวา่ 0.50 ข้ึนไป) 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียว

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา ภายหลงัการหมุนแกน 
– Factor 2 พบวา่ สามารถสรุปไดค้่าน ้ าหนกัองค์ประกอบของตวัแปรปัจจยัในกลุ่ม Factor ท่ี 2 ได้
จ  านวน 6 ตวัแปร ดงัน้ี 1) ฉันได้ล้ิมลองอาหารประเภทเน้ือสัตว์หรือพืชผกั ท่ีมาจากฟาร์ม (X7)        
2) ฉันได้ร่วมท ากิจกรรมหลายอย่างในฟาร์มปศุสัตว์ (X6) 3) ฉันได้ถ่ายรูปกับงานศิลปะ (X32)          
4) อากาศท่ีฟาร์มมีความบริสุทธ์ิสดช่ืน (X9) 5) ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัพืชภายในฟาร์ม 
(X27) และ 6) ราคาสินคา้ในฟาร์ม เหมาะสมกบัคุณภาพ (X34) โดยมีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 
0.745, 0.674, 0.667, 0.632, 0.565 และ 0.516 ตามล าดบั  
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ตารางที ่ 4.7  ค่าน ้ าหนักองค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน – Factor 3 โดยวิธี Varimax ของ          
ตวัแปรปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
การมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา 
 

องค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน 
Factor 3 

ค่าน า้หนัก 
1 2 3 4 5 

ฉนัไดถ่้ายรูปกบัพืชผกั (X30)   0.517   
(ก าหนดใหแ้สดงค่าเฉพาะค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีมีค่ามากกวา่ 0.50 ข้ึนไป) 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียว

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมาภายหลงัการหมุนแกน– 
Factor 3 พบว่า  สามารถสรุปไดค่้าน ้ าหนกัองค์ประกอบของตวัแปรปัจจยัในกลุ่ม Factor ท่ี 3 ได้
จ  านวน 1 ตวัแปร ดงัน้ี 1)  ฉนัไดถ่้ายรูปกบัพืชผกั (X30) โดยมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.517  
 
ตารางที ่ 4.8  ค่าน ้ าหนักองค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน – Factor 4 โดยวิธี Varimax ของ         
ตวัแปรปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
การมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา 
 

องค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน 
Factor 4 

ค่าน า้หนัก 
1 2 3 4 5 

อาหารมีความเป็นเอกลกัษณ์ น่ารับประทาน (X35)    0.517  
(ก าหนดใหแ้สดงค่าเฉพาะค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีมีค่ามากกวา่ 0.50 ข้ึนไป) 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียว

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมาภายหลงัการหมุนแกน– 
Factor 4 พบว่า  สามารถสรุปไดค่้าน ้ าหนักองค์ประกอบของตวัแปรปัจจยัในกลุ่ม Factor ท่ี 4 ได้
จ  านวน 1 ตัวแปร ดังน้ี 1) อาหารมีความเป็นเอกลักษณ์ น่ารับประทาน (X35)  โดยมีค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบเท่ากบั 0.517  
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ตารางที ่ 4.9  ค่าน ้ าหนักองค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน – Factor 5 โดยวิธี Varimax ของ       
ตวัแปรปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
การมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา 
 

องค์ประกอบภายหลังการหมุนแกน 
Factor 5 

ค่าน า้หนัก 
1 2 3 4 5 

สินค้าจ าหน่ายในฟาร์มมีหลายประเภท มีความโดดเด่น
(X28) 

    0.552 

(ก าหนดใหแ้สดงค่าเฉพาะค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีมีค่ามากกวา่ 0.50 ข้ึนไป) 
 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ปัจจยัองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การท่องเท่ียว

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมาภายหลงัการหมุนแกน– 
Factor 5 พบว่า  สามารถสรุปไดค่้าน ้ าหนักองค์ประกอบของตวัแปรปัจจยัในกลุ่ม Factor ท่ี 5 ได้
จ  านวน 2 ตวัแปร ดงัน้ี 1) มีสินคา้จ าหน่ายในฟาร์มมีหลายประเภท มีความโดดเด่น (X28) โดยมีค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.552  

จากผลการวิจยัการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: 
EFA) สรุปตวัแปรปัจจยัท่ีสามารถน าไปใช้ได้ เน่ืองจากค่าน ้ าหนักองค์ประกอบมีค่ามากกว่า 0.5 
จาก 5 Factors รวมทั้งหมด 16 ตวัแปร ท่ีสามารถน าไปใช้ได้ และ อีก 20 ตวัแปร ซ่ึงมีค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบนอ้ยกวา่ 0.5 แสดงถึงการไม่มีความสัมพนัธ์กนัภายหลงัการหมุนแกน ประกอบดว้ย 

X1 ฉนัไดพ้บเห็นบรรยากาศ สไตลฟ์าร์มท่ีแตกต่างไปจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ 
X2 ภายในฟาร์ม จัดให้มีกิจกรรมท่ีให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมหลายอย่าง/หลาย

ประเภท 
X5 ฉนัไดพ้บเห็นการเล้ียงสัตวห์ลายชนิดในฟาร์ม 
X8 ฉนัไดเ้ห็นววิทิวทศัน์หท่ีสวยงามตามธรรมชาติภายในฟาร์ม 
X9 อากาศท่ีฟาร์มมีความบริสุทธ์ิสดช่ืน 
X10 ภายในฟาร์มมีการตกแต่งสถานท่ีท่ีน่าสนใจ 
X12 เส้นทางเขา้ถึงฟาร์มสเตยมี์ความสะดวกสบาย 
X13 ป้ายบอกเส้นทางไปฟาร์มสเตยมี์ความชดัเจน 
X14 มีเวปไซดบ์อกเส้นทางมายงัฟาร์มสเตยท่ี์ชดัเจน 
X15 เส้นทางการท่องเท่ียวภายในฟาร์มสเตยมี์ควมสะดวกสบาย 
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X16 ฟาร์มสเตยมี์ท่ีจอดรถยนตเ์พียงพอ 
X18 มีสุขาเพียงพอต่อปริมาณนกัท่องเท่ียว 
X19 มีจุดทิ้งขยะตามจุดต่าง ๆ 
X21 ฟาร์มสเตยมี์ท่ีพกัใหเ้ลือกพกัคา้งคืนได ้
X23 พนกังานใหค้  าแนะน า และตอบขอ้ซกัถามไดอ้ยา่งชดัเจน 
X24 พนกังานใหบ้ริการดว้ยความสะดวก รวดเร็ว 
X26 ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัสัตวภ์ายในฟาร์ม 
X27 ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัพืชภายในฟาร์ม 
X29 ฉนัไดถ่้ายรูปกบัสัตว ์
X31 ฉนัไดถ่้ายรูปกบัดอกไม ้
X33 สินคา้ต่าง ๆ ท่ีซ้ือมีคุณภาพดี 
X34 ราคาสินคา้ในฟาร์ม เหมาะสมกบัคุณภาพ 
X36 อาหารรสชาติอร่อย มีหลากหลายประเภท 

 
สมมติฐานที่ 1 นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และรายได้ แตกต่างกัน            
มีประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์ ในจงัหวดั
นครราชสีมา ท่ีแตกต่างกนั 

H0: ลกัษณะทางประชาชากรศาสตร์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา และรายได้ แตกต่างกนั มีประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการ
ท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนั 

Ha: ลกัษณะทางประชาชากรศาสตร์ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา และรายได้ แตกต่างกนั มีประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการ
ท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั 
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ตารางที ่ 4.10  แสดงการเปรียบเทียบประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัเพศของนกัท่องเท่ียว
ท่ีแตกต่างกนั 
 
ประสบการณ์การท่องเที่ยว

ฟาร์มสเตย์ เพศ จ านวน Mean SD T-test 
 

P-value 
ดา้นส่ิงดึงดูดใจ ชาย 177 3.88 .35 

-2.429 
 

.016* หญิง 223 3.97 .45 
ดา้นการเขา้ถึง ชาย 177 4.02 .46 

.032 
 

.974 หญิง 223 4.02 .52 
ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ชาย 177 3.78 .48 

-1.695 
 

.091 หญิง 223 3.87 .53 
ดา้นการใหบ้ริการ ชาย 177 4.04 .61 

2.705 
 

.006* หญิง 223 3.86 .67 
ดา้นกิจกรรม ชาย 177 3.77 .41 

-1.206* 
 

.229 หญิง 223 3.83 .50 
*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.001 
 
 จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี  4.10 พบว่า ก ลุ่มตัวอย่างท่ี มี เพศต่างกัน                        
มีประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ดา้นส่ิงดึงดูดใจ และดา้นการให้บริการแตกต่างกนัท่ีระดบั
นัยส าคัญทางสถิติ0.05 (ปฏิเสธ H0) ส่วนด้านการเข้าถึง ด้านส่ิงอ านวยความสะดวกและด้าน
กิจกรรมมีประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.11  แสดงการเปรียบเทียบประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัอายขุองนกัท่องเท่ียว
ท่ีแตกต่างกนั 
 

ประสบการณ์การท่องเที่ยว
ฟาร์มสเตย์ อายุ Mean SD F-test 

 
P-value 

ดา้นส่ิงดึงดูดใจ 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.85 
3.92 
3.90 
4.13 

.36 

.38 

.38 

.52 

6.990 .000** 

ดา้นการเขา้ถึง 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

4.12 
3.95 
3.99 
4.02 

.45 

.47 

.46 

.61 

2.463 .062 

ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.75 
3.83 
3.87 
3.91 

.52 

.50 

.46 

.58 

1.646 .178 

ดา้นการใหบ้ริการ 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.72 
3.85 
4.13 
4.13 

.73 

.60 

.49 

.70 

10.42 .000** 

ดา้นกิจกรรม 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.72 
3.76 
3.82 
3.98 

.38 

.42 

.47 

.58 

4.72 .003* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี  4.11 พบว่า ก ลุ่มตัวอย่างท่ี มีอายุต่างกัน มี
ประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยด์า้นส่ิงดึงดูดใจ ดา้นการให้บริการ และดา้นกิจกรรมแตกต่าง
อย่างมีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) ส่วนด้านการเขา้ถึง และดา้นส่ิงอ านวยความ
สะดวกมีประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 



55 

ตารางที ่ 4.12  แสดงการเปรียบเทียบประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัสถานภาพสมรสของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 
ประสบการณ์การท่องเที่ยว

ฟาร์มสเตย์ สถานภาพ Mean SD F-test 
 

P-value 
ดา้นส่ิงดึงดูดใจ โสด 

สมรส 
หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.94 
3.95 
3.80 

.35 

.46 

.34 

2.465 .086 

ดา้นการเขา้ถึง โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.93 
4.07 
4.10 

.50 

.49 

.46 

4.502 .012* 

ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.82 
3.85 
3.78 

.41 

.58 

.50 

.386 .680 

ดา้นการใหบ้ริการ โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.88 
3.91 
4.25 

.60 

.71 

.45 

5.906 .003* 

ดา้นกิจกรรม โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.7940 
3.8213 
3.7980 

.43157 

.50324 

.44489 

.159 .853 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี 4.12 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถานภาพต่างกัน มี
ประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยด์า้นการเขา้ถึง และดา้นการให้บริการ แตกต่างกนั โดย ดา้น
การให้บริการมีระดบันัยส าคญัย่างทางสถิติ 0.01 ด้านการเขา้ถึงมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
(ปฏิเสธ H0) ส่วนดา้นส่ิงดึงดูดใจ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกและดา้นกิจกรรมมีประสบการณ์การ
ท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.13 แสดงการเปรียบเทียบประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัวุฒิการศึกษาของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
  
ประสบการณ์การท่องเที่ยว

ฟาร์มสเตย์ ระดับการศึกษา Mean SD F-test 
 

P-value 
ดา้นส่ิงดึงดูดใจ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.90 
3.97 
3.87 

.38 

.44 

.37 

1.594 .204 

ดา้นการเขา้ถึง โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.01 
4.03 
4.00 

.50 

.48 

.52 

.102 .903 

ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.77 
3.89 
3.77 

.50 

.54 

.40 

2.603 .075 

ดา้นการใหบ้ริการ โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.00 
4.00 
3.62 

.69 

.57 

.71 

9.580 .000** 

ดา้นกิจกรรม โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.81 
3.84 
3.68 

.47 

.48 

.40 

2.859 .058 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี 4.13 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 
มีประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยด์า้นการให้บริการแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันัยส าคญัทาง
สถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) ส่วนดา้นส่ิงดึงดูดใจ ดา้นการเขา้ถึง ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกและดา้น
กิจกรรมมีประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่4.14 แสดงการเปรียบเทียบประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์กับรายได้ของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 

ประสบการณ์การท่องเที่ยว
ฟาร์มสเตย์ รายได้(บาท) Mean SD F-test 

 
P-value 

ดา้นส่ิงดึงดูดใจ ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.93 
3.89 
3.88 
4.06 
3.81 

.43 

.35 

.35 

.52 

.77 

2.462 .045* 

ดา้นการเขา้ถึง ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.00 
4.00 
4.02 
4.07 
3.62 

.54 

.42 

.52 

.49 
1.23 

.568 .686 

ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.86 
3.73 
3.82 
4.01 
3.25 

.55 

.47 

.43 

.56 

.82 

4.041 .003* 

ดา้นการใหบ้ริการ ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.08 
3.92 
3.76 
3.99 
3.37 

.61 

.56 

.70 

.77 

.53 

3.397 .010* 

ดา้นกิจกรรม ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.81 
3.78 
3.70 
3.97 
3.40 

.48 

.42 

.39 

.56 

.44 

3.801 .005* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
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จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี 4.14 พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ต่างกัน มี
ประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์ด้านส่ิงดึงดูดใจ ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ด้านการ
ให้บริการและดา้นกิจกรรมแตกต่างกนั โดยดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นการให้บริการและดา้น
กิจกรรมมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 ดา้นส่ิงดึงดูดใจ มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 (ปฏิเสธ 
H0) ส่วนดา้นการเขา้ถึง มีประสบการณ์การท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
 
4.3  ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์แรงจูงใจผลักดันและดึงดูดในการท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์ ในจังหวัด
นครราชสีมา 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัแรงจูงใจผลกัดนัและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ใน
จงัหวดันครราชสีมาจ านวน 400 คน ไดแ้ก่ ปัจจยัภายใน (เหตุผลส่วนตวัท่ีมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย)์ 
และปัจจยัภายนอก (ส่ิงดึงดูดใจท่ีท าให้มาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย)์ โดยน าเสนอในรูปของค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปรผล 
 
ตารางที ่ 4.15 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความส าคัญของแรงจูงใจในการ
ท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่วฟาร์มสเตย์ 

 
ค่าเฉลีย่ 
( ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน
(S.D.) 

 
แปลผล 

ปัจจัยภายใน (เหตุผลส่วนตัวทีม่าท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์) 4.06 .87 มาก 

1. เพื่อไดส้ัมผสัใกลชิ้ดกบัธรรมชาติ 4.18 .79 มาก 
2. เพื่อพกัผอ่นในวนัหยุดและความเหน่ือยลา้จากการท างาน 4.22 .80 มาก 

3. เพื่อไดศึ้กษาและเรียนรู้ในส่ิงใหม่  ๆ ท่ีไม่เคยสัมผสั 4.32 .79 มาก 
4. เพื่อหลบหลีกความจ าเจจากท่ีอยูอ่าศยัเดิม 4.15 .85 มาก 
5. เพื่อบอกเล่าการมาท่องเท่ียวฟาร์ม 3.95 .89 มาก 
6. เพื่อไดพ้บเจอสัตวน่์าสนใจ ท่ีไม่ค่อยไดพ้บเห็น 3.52 1.11 มาก 
7. เพื่อไดใ้ชเ้วลากบัครอบครัว ญาติมิตร 4.08 .92 มาก 

 



59 

ตารางที ่ 4.15 (ต่อ) 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่วฟาร์มสเตย์ 

 
ค่าเฉลีย่ 
( ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน
(S.D.) 

 
แปลผล 

ปัจจัยภายนอก (ส่ิงดึงดูดใจที่ท าให้มาท่องเทีย่วฟาร์มสเตย์) 3.81 .93 มาก 

1. ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของฟาร์มสเตย ์ 4.34 .67 มาก 

2. ความสวยงามของธรรมชาติในฟาร์มสเตย ์ 3.94 .94 มาก 

3. กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตย ์ 3.98 .89 มาก 

4. สถาปัตยกรรมภายในฟาร์มสเตย ์ 3.50 1.07 ปานกลาง 
5. ส่ือรายการวทิย ุโทรทศัน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 3.52 1.03 มาก 

6. ส่ือสังคมออนไลน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 4.02 .94 มาก 

7. ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 3.57 1.01 มาก 

8. ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์ความเหมาะสมและความคุม้ค่า 3.80 .85 มาก 
9. ฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บ
ความนิยม 

4.02 .79 
มาก 

10. การส่งเสริมการเท่ียวภายในประเทศจากรัฐบาล 3.46 1.11 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.15 ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็นกบัแรงจูงใจในการท่องเท่ียว
ฟาร์มสเตย ์ 
 ด้านปัจจยัภายใน (เหตุผลส่วนตัวท่ีมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์)โดยรวม พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นต่อดา้นปัจจยัภายใน อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.06, S.D. = 
0.87) ไดแ้ก่ เพื่อไดศึ้กษาและเรียนรู้ในส่ิงใหม่ ๆ ท่ีไม่เคยสัมผสั อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  
(  = 4.32, S.D. = 0.79) รองลงมา คือ เพื่อพกัผ่อนในวนัหยุด อยู่ในระดบัมาก (  = 4.22, S.D. = 
0.80) เพื่อได้สัมผสัใกลชิ้ดกบัธรรมชาติ อยู่ในระดบัมาก (  = 4.18, S.D. = 0.79) เพื่อหลบหลีก
ความจ าเจจากท่ีอยูอ่าศยัเดิม อยู่ในระดบัมาก (  = 4.15, S.D. = 0.85) เพื่อไดใ้ช้เวลากบัครอบครัว 
ญาติมิตร อยู่ในระดบัมาก (  = 4.08, S.D. = 0.92) เพื่อบอกเล่าการมาท่องเท่ียวฟาร์ม อยูใ่นระดบั



60 

มาก (  = 3.95, S.D. = 0.89) และเพื่อไดพ้บเจอสัตวน่์าสนใจ ท่ีไม่ค่อยไดพ้บเห็น อยูใ่นระดบัมาก 
(  = 3.52, S.D. = 1.11) ตามล าดบั 
 ปัจจัยภายนอก (ส่ิงดึงดูดใจท่ีท าให้มาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์)โดยรวม พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นต่อดา้นปัจจยัภายนอก อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.81, S.D. 
= 0.93) ไดแ้ก่ ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของฟาร์มสเตย์ อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (  = 
4.34, S.D. = 0.67) รองลงมา คือ ส่ือสังคมออนไลน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวและฟาร์มสเตยเ์ป็น  
การท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความนิยม อยู่ในระดบัมาก (  = 4.02, S.D. = 0.94), (  = 
4.02, S.D. = 0.79) กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตย ์อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.98, S.D. = 0.89) 
ความสวยงามของธรรมชาติในฟาร์มสเตย์ อยู่ในระดบัมาก (  = 3.94, S.D. = 0.94) ค่าใช้จ่ายใน
ฟาร์มสเตยมี์ความเหมาะสมและความคุม้ค่า อยู่ในระดบัมาก (  = 3.80, S.D. = 0.85) ส่ือบุคคล
แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.57, S.D. = 1.10) ส่ือรายการวทิย ุโทรทศัน์แนะน า
สถานท่ีท่องเท่ียว อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.52, S.D. = 1.13) สถาปัตยกรรมภายในฟาร์มสเตย ์อยูใ่น
ระดบัปานกลาง (  = 3.50, S.D. = 1.07) และการส่งเสริมการเท่ียวภายในประเทศจากรัฐบาล อยูใ่น
ระดบัปานกลาง (  = 3.46, S.D. = 1.11) ตามล าดบั 
 
สมมติฐานที่ 2 นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และรายได ้แตกต่างกนั มี
แรงจูงใจผลกัดนัและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา ท่ีแตกต่างกนั 

H0 : ลกัษณะทางประชาชากรศาสตร์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา และรายได้ แตกต่างกัน มีแรงจูงใจผลกัดนัและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ใน
จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนั 

Ha : ลกัษณะทางประชาชากรศาสตร์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา และรายได้ แตกต่างกัน มีแรงจูงใจผลกัดนัและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ใน
จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั 
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ตารางที ่ 4.16  แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัเพศของนกัท่องเท่ียวท่ี
แตกต่างกนั 
 
แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว

ฟาร์มสเตย์ เพศ จ านวน Mean SD T-test 
 

P-value 
ปัจจยัภายใน ชาย 177 4.04 .36 

-.513 
.608 

หญิง 223 4.07 .45 
ปัจจยัภายนอก ชาย 177 .41 .03 

.174 
.862 

หญิง 223 .52 .03 
*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 
 จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี 4.16 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศต่างกนั มีแรงจูงใจ
ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ดา้นปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่4.17  แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัอายุของนกัท่องเท่ียวท่ี
แตกต่างกนั 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ อายุ Mean SD F-test 

 
P-value 

ปัจจยัภายใน 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

4.08 
4.06 
4.05 
4.03 

.37 

.42 

.36 

.55 

.161 .923 

ปัจจยัภายนอก 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.66 
3.82 
3.88 
3.92 

.44 

.43 

.41 

.62 

5.930 .001** 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 
จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี 4.17  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุต่างกนั มีแรงจูงใจ

ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยด์า้นปัจจยัภายนอกแตกต่างกนั (ปฏิเสธ H0) อยา่งมีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติท่ี 0.01 ส่วนดา้นปัจจยัภายในมีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่างกนั (ยอมรับ 
H0) 
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ตารางที ่ 4.18 แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์กับสถานภาพของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ สถานภาพ Mean SD F-test 

 
P-value 

ปัจจยัภายใน โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.02 
4.09 
4.03 

.42 

.43 

.35 

1.294 .275 

ปัจจยัภายนอก โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.80 
3.82 
3.81 

.41 

.54 

.36 

.073 .929 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี 4.18  พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถานภาพต่างกนั มี
แรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยด์า้นปัจจยัภายใน และดา้นปัจจยัภายนอกแตกต่างกนั (ปฏิเสธ 
H0)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



64 

ตารางที ่ 4.19 แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์กับวุฒิการศึกษาของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ ระดับการศึกษา Mean SD F-test 

 
P-value 

ปัจจยัภายใน ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.01 
4.10 
4.02 

.40 

.43 

.40 

1.800 .167 

ปัจจยัภายนอก โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.80 
3.87 
3.65 

.45 

.49 

.44 

5.903 .003* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี 4.19  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 
มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยด์า้นปัจจยัภายนอกแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัยิ่งทาง
สถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) ส่วนปัจจยัภายในมีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่างกนั 
(ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.20 แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์กับรายได้ของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 
แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว

ฟาร์มสเตย์ รายได้ Mean SD F-test 
 

P-value 
ปัจจยัภายใน ต ่ากวา่ 15,000 

15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.03 
4.03 
4.06 
4.16 
3.71 

.44 

.39 

.37 

.47 

.60 

1.565 .183 

ปัจจยัภายนอก ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.85 
3.80 
3.70 
3.92 
3.15 

.44 

.44 

.40 

.61 

.63 

3.362 .010* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากการทดสอบสมมติฐานตารางท่ี 4.20 พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ต่างกัน มี
แรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยด์า้นปัจจยัภายนอกแตกต่างกนั มีระดบันยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ี 
0.01 (ปฏิเสธ H0) ส่วนปัจจยัภายใน มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่างกนั (ยอมรับ 
H0) 
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แรงจูงใจปัจจัยภายใน 
ตารางที ่ 4.21 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยด์า้นปัจจยัภายในกบัเพศท่ีแตกต่าง
กนั 
 

แรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วฟาร์มสเตย์ 

 

 
เพศ 

 
จ านวน 

 
ค่าเฉลีย่ 

 
ส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
T-test  

 
P-value 

ปัจจัยภายใน 
การใกลชิ้ดธรรมชาติ ชาย 177 4.19 .757 .199 .842 

หญิง 223 4.17 .832 
การพกัผอ่นวนัหยดุ ชาย 177 4.18 .767 -1.112 .267 

หญิง 223 4.26 .837 
การเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ี  
ไม่เคยสัมผสั 

ชาย 177 4.34 .754 .553 .581 
หญิง 223 4.30 .824 

การหลีกหนีความจ าเจ ชาย 177 4.14 .741 -.300 .764 
หญิง 223 4.16 .935 

การบอกเล่าเร่ืองราว
การมาเท่ียว 

ชาย 177 4.00 .746 1.032 .303 
หญิง 223 3.91 .991 

การพบเจอสัตว์
น่าสนใจ 

ชาย 177 3.51 1.056 -.263 .792 
หญิง 223 3.54 1.165 

การไดใ้ชเ้วลากบั
ครอบครัว 

ชาย 177 3.99 .908 -1.607 .109 
หญิง 223 4.15 1.000 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 

จากตารางตารางท่ี 4.21 พบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีแรงจูงใจ (ปัจจัย
ภายใน)ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.22 แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัอายุของนกัท่องเท่ียวท่ี
แตกต่างกนั 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ อายุ Mean SD F-test 

 
P-value 

ปัจจัยภายใน 
การใกลชิ้ดธรรมชาติ 18-30 ปี 

31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

4.29 
4.06 
4.07 
4.36 

.682 

.812 

.877 

.773 

3.361 .019* 

การพกัผอ่นวนัหยดุ 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

4.31 
4.20 
4.14 
4.27 

.821 

.829 

.733 

.863 

.891 .446 

การเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีไม่เคย
สัมผสั 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

4.37 
4.35 
4.31 
4.19 

.776 

.656 

.806 

.988 

.785 .503 

การหลีกหนีความจ าเจ 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

4.12 
4.16 
4.38 
3.81 

.726 

.695 

.749 
1.258 

6.535 .000** 

การบอกเล่าเร่ืองราวการมา
เท่ียว 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.88 
4.01 
3.90 
4.04 

1.002 
.826 
.782 
.976 

.737 .530 

การพบเจอสัตวห์นา้สนใจ 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.51 
3.47 
3.53 
3.64 

.984 
1.143 
1.178 
1.190 

.345 .793 
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ตารางที ่ 4.22 (ต่อ) 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ อายุ Mean SD F-test 

 
P-value 

การไดใ้ชเ้วลากบัครอบครัว 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

4.09 
4.17 
4.05 
3.96 

.904 

.943 
1.012 
1.007 

.739 .529 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากตารางตารางท่ี 4.22 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุแตกต่างกนั อาจจะมีแรงจูงใจ(ปัจจยั
ภายใน)ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยเ์พื่อการใกลชิ้ดธรรมชาติและการหลีกหนีความจ าเจ แตกต่างกนั 
อย่างมีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และ ระดบันยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ี 0.01 ตามล าดบั (ปฏิเสธ 
H0)  ส่วนการพกัผอ่นวนัหยดุ การเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีไม่เคยสัมผสั การบอกเล่าเร่ืองราวการมาเท่ียว การ
พบเจอสัตวห์นา้สนใจ และ การไดใ้ชเ้วลากบัครอบครัวไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.23 แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์กับสถานภาพของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ สถานภาพ Mean SD F-test 

 
P-value 

ปัจจัยภายใน 
การใกลชิ้ดธรรมชาติ โสด 

สมรส 
หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.02 
4.28 
4.24 

.836 

.764 

.743 

5.048 .007* 

การพกัผอ่นวนัหยดุ โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.26 
4.24 
4.02 

.823 

.809 

.723 

1.623 .199 

การเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีไม่เคย
สัมผสั 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.32 
4.33 
4.27 

.740 

.813 

.889 

.115 .891 

การหลีกหนีความจ าเจ โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.06 
4.20 
4.20 

1.001 
.716 
.869 

1.244 .289 

การบอกเล่าเร่ืองราวการมา
เท่ียว 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.01 
3.90 
4.00 

.754 
1.007 
.769 

.755 .471 

การพบเจอสัตวห์นา้สนใจ โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.45 
3.55 
3.67 

1.023 
1.174 
1.168 

.707 .494 

การไดใ้ชเ้วลากบัครอบครัว โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.04 
4.16 
3.87 

.996 

.935 

.944 

1.936 .146 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
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จากตารางท่ี 4.23 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั อาจจะมีแรงจูงใจ (ปัจจยั
ภายใน) ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยเ์พื่อการใกลชิ้ดธรรมชาติแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัยิ่ง
ทางสถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) ส่วนการพกัผอ่นวนัหยดุ การเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีไม่เคยสัมผสั การหลีกหนี
ความจ าเจ การบอกเล่าเร่ืองราวการมาเท่ียว การพบเจอสัตว์น่าสนใจ และการได้ใช้เวลากับ
ครอบครัวไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.24 แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัระดบัการศึกษาของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ ระดับการศึกษา Mean SD F-test 

 
P-value 

ปัจจัยภายใน 
การใกลชิ้ดธรรมชาติ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.14 
4.26 
3.98 

.811 

.783 

.794 

3.214 .041* 

การพกัผอ่นวนัหยดุ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

132 
202 
66 

4.30 
4.13 
4.35 

2.708 .068 

การเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีไม่เคย
สัมผสั 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.35 
4.28 
4.38 

.829 

.795 

.718 

.495 .610 

การหลีกหนีความจ าเจ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.98 
4.22 
4.26 

1.070 
.736 
.640 

3.777 .024* 

การบอกเล่าเร่ืองราวการมา
เท่ียว 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.04 
3.86 
4.06 

.756 

.949 

.943 

2.277 .104 

การพบเจอสัตวห์นา้สนใจ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.45 
3.60 
3.44 

1.086 
1.138 
1.111 

1.021 .361 

การไดใ้ชเ้วลากบัครอบครัว ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.86 
4.34 
3.73 

.966 

.856 
1.046 

16.690 .000** 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
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จากตารางท่ี 4.24 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั อาจจะมีแรงจูงใจ
(ปัจจยัภายใน)ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยเ์พื่อการไดใ้ชเ้วลากบัครอบครัวแตกต่างกนั อยา่งมีระดบั
นัยส าคญัยิ่งทางสถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) และด้านการใกล้ชิดธรรมชาติ การหลีกหนีความจ าเจมี
แรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยแ์ตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 (ปฏิเสธ H0) ส่วน
ดา้นการพกัผอ่นวนัหยดุ การเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีไม่เคยสัมผสั การบอกเล่าเร่ืองราวการมาเท่ียว และการ
พบเจอสัตวห์นา้สนใจไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.25  แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์กับรายได้ของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 
แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว

ฟาร์มสเตย์ รายได้(บาท) Mean SD F-test 
 

P-value 

ปัจจัยภายใน 
การใกลชิ้ดธรรมชาติ ต ่ากวา่ 15,000 

15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.14 
4.22 
4.09 
4.28 
3.50 

.796 

.772 

.746 

.912 

.707 

1.012 .401 

การพกัผอ่นวนัหยดุ ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.27 
4.06 
4.38 
4.31 
3.00 

.762 

.860 

.722 

.797 
1.414 

3.744 .005* 

การเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีไม่เคย
สัมผสั 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.36 
4.25 
4.37 
4.32 
4.50 

.872 

.792 

.687 

.800 

.707 

.461 .764 

การหลีกหนีความจ าเจ ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.05 
4.18 
4.21 
4.18 
4.00 

1.111 
.757 
.653 
.772 

1.414 

.525 .717 
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ตารางที ่ 4.25  (ต่อ) 
 
แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว

ฟาร์มสเตย์ รายได้(บาท) Mean SD F-test 
 

P-value 
การบอกเล่าเร่ืองราว 

การมาเท่ียว 
ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.01 
3.79 
4.10 
3.99 
3.50 

.889 

.871 

.854 

.954 

.707 

2.022 .091 

การพบเจอสัตวน่์าสนใจ ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.37 
3.63 
3.41 
3.71 
4.00 

1.264 
.957 

1.110 
1.147 
.000 

1.628 .166 

การไดใ้ชเ้วลากบัครอบครัว ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.06 
4.09 
3.88 
4.35 
3.50 

1.003 
.941 
.999 
.842 
.707 

2.493 .043* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากตารางตารางท่ี 4.25 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้แตกต่างกัน อาจจะมีแรงจูงใจ 
(ปัจจยัภายใน )ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยเ์พื่อการพกัผอ่นวนัหยุดและการไดใ้ชเ้วลากบัครอบครัว
แตกต่างกันอย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.01และอย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 
ตามล าดบั (ปฏิเสธ H0) ส่วนการใกล้ชิดธรรมชาติ การเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีไม่เคยสัมผสั การหลีกหนี
ความจ าเจ การบอกเล่าเร่ืองราวการมาเท่ียว และการพบเจอสัตวน่์าสนใจไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ 
H0) 
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แรงจูงใจปัจจัยภายนอก 
 
ตารางที ่ 4.26  แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยด์้านปัจจยัภายนอกท่ีมี
เพศต่างกนั 
 
แรงจูงใจในการท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์ เพศ จ านวน Mean SD T-test  P-value 

ปัจจยัภายนอก 
ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของ

ฟาร์มสเตย ์
ชาย 177 4.29 .64 -1.397 .163 

หญิง 223 4.38 .68 
ความสวยงามของธรรมชาติใน

ฟาร์มสเตย ์
ชาย 177 3.83 1.04 -2.070 .039* 

หญิง 223 4.03 .85 
กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบ     

ฟาร์มสเตย ์
ชาย 177 4.02 .84 .793 .428 

หญิง 223 3.95 .93 

สถาปัตยกรรมภายในฟาร์มสเตย ์ ชาย 177 3.62 .99 2.128 .034* 
หญิง 223 3.39 1.13 

ส่ือรายการวิทย ุโทรทศันแ์นะน า
สถานท่ีท่องเท่ียว 

ชาย 177 3.58 .92 .994 .321 
หญิง 223 3.48 1.11 

ส่ือสงัคมออนไลนแ์นะน าสถานท่ี
ท่องเท่ียว 

ชาย 177 4.02 .95 -.058 .954 

หญิง 223 4.02 .93 
ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว ชาย 177 3.74 .88 3.092 .002* 

หญิง 223 3.43 1.08 
ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์ความ
เหมาะสมและความคุม้ค่า 

ชาย 177 3.79 .83 -.307 .759 

หญิง 223 3.81 .86 
ฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียวรูปแบบ

ใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความนิยม 
ชาย 177 3.94 .75 -1.826 .069 

หญิง 223 4.09 .82 
การส่งเสริมการเท่ียวภายในประเทศ

จากรัฐบาล 
ชาย 177 3.38 1.04 -1.339 .181 
หญิง 223 3.53 1.17 

 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
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 จากตารางท่ี 4.26 พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีเพศแตกต่างกัน อาจจะมีแรงจูงใจ (ปัจจัย
ภายนอก) ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์คือ ความสวยงามของธรรมชาติ และสถาปัตยกรรมภายใน
แตกต่างกัน อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 (ปฏิเสธ H0) และส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ี
ท่องเท่ียวแตกต่างกนั ท่ีระดบันัยส าคญัยิ่งทางสถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) ส่วนความเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะของฟาร์มสเตย์ กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตย  ์ส่ือรายการวิทยุ โทรทศัน์แนะน า
สถานท่ีท่องเท่ียว ส่ือสังคมออนไลน์แนะน าสถานท่ี ค่าใช้จ่ายในฟาร์มสเตยมี์ความเหมาะสมและ
ความคุม้ค่า ฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความนิยม และการส่งเสริมการ
เท่ียวภายในประเทศจากรัฐบาลมีแรงจูงใจ (ปัจจยัภายนอก) ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยไ์ม่แตกต่าง
กนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.27 แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัอายุของนกัท่องเท่ียวท่ี
แตกต่างกนั 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว 
ฟาร์มสเตย์ อายุ Mean SD F-test 

 
P-value 

ปัจจัยภายนอก 
ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของ

ฟาร์มสเตย ์
18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

4.37 
4.40 
4.27 
4.31 

.68 

.65 

.64 

.70 

.823 .482 

ความสวยงามของธรรมชาติใน
ฟาร์มสเตย ์

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.72 
4.00 
3.99 
4.13 

1.15 
.75 
.93 
.83 

3.264 .021* 

กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบ
ฟาร์มสเตย ์

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.93 
4.06 
3.88 
4.09 

.98 

.80 

.90 

.88 

1.291 .277 

สถาปัตยกรรมภายในฟาร์มสเตย ์ 18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.12 
3.38 
3.71 
3.96 

1.25 
1.12 
.83 
.78 

11.195 .000** 

ส่ือรายการวทิย ุโทรทศัน์แนะน า
สถานท่ีท่องเท่ียว 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.42 
3.69 
3.50 
3.43 

.86 

.98 

.92 
1.43 

1.590 .191 

ส่ือสังคมออนไลน์แนะน า
สถานท่ีท่องเท่ียว 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.76 
4.04 
4.22 
4.07 

.92 

.93 

.76 
1.14 

4.667 .003* 
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ตารางที ่ 4.27 (ต่อ) 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว 
ฟาร์มสเตย์ อายุ Mean SD F-test 

 
P-value 

ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ี
ท่องเท่ียว 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.35 
3.40 
3.83 
3.78 

1.00 
1.06 
.91 
.98 

6.375 .000** 

ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์ความ
เหมาะสมและความคุม้ค่า 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.94 
3.55 
3.82 
3.96 

.69 

.88 

.84 

.97 

5.044 .002* 

ฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียว
รูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความ

นิยม 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.91 
4.07 
4.11 
4.00 

.73 

.78 

.84 

.83 

1.325 .266 

การส่งเสริมการเท่ียว
ภายในประเทศจากรัฐบาล 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.14 
3.66 
3.54 
3.55 

1.01 
1.17 
.97 

1.30 

4.671 .003* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.001 
 

จากตารางท่ี 4.27 พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุแตกต่างกัน อาจจะมีแรงจูงใจ (ปัจจัย
ภายนอก) ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ไดแ้ก่ สถาปัตยกรรมภายในฟาร์มสเตย ์ส่ือสังคมออนไลน์
แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว ค่าใช้จ่ายในฟาร์มสเตย์มีความ
เหมาะสมและความคุม้ค่าการส่งเสริมการเท่ียวภายในประเทศจากรัฐบาลแตกต่างกนั (ปฏิเสธ H0) 
อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 และความสวยงามของธรรมชาติในฟาร์มสเตยแ์ตกต่างกนัท่ี
ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของฟาร์มสเตย์ กิจกรรมการ
ท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตย ์ส่ือรายการวิทยุ โทรทศัน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว และฟาร์มสเตยเ์ป็น
การท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความนิยมไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.28 แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์กับสถานภาพของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ สถานภาพ Mean SD F-test 

 
P-value 

ปัจจัยภายนอก 
ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ 

ของฟาร์มสเตย ์
โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.34 
4.37 
4.20 

.60 

.69 

.72 

1.240 .291 

ความสวยงามของธรรมชาติใน
ฟาร์มสเตย ์

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.99 
3.94 
3.80 

.78 
1.02 
1.12 

.738 .479 

กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบ
ฟาร์มสเตย ์

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.10 
3.97 
3.58 

.73 

.94 
1.05 

6.164 .002* 

สถาปัตยกรรมภายใน        
ฟาร์มสเตย ์

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.55 
3.39 
3.76 

1.04 
1.15 
.77 

2.444 .088 

ส่ือรายการวทิย ุโทรทศัน์
แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.36 
3.62 
3.64 

1.08 
.99 
.93 

3.173 .043* 

ส่ือสังคมออนไลน์แนะน า
สถานท่ีท่องเท่ียว 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.90 
4.03 
4.38 

.91 

.95 

.88 

4.534 .011* 

ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ี
ท่องเท่ียว 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.53 
3.53 
3.91 

1.12 
.93 
.90 

2.898 .056 

ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์ความ
เหมาะสมและความคุม้ค่า 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.78 
3.84 
3.71 

.90 

.82 

.75 

.467 .628 
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ตารางที ่ 4.28 (ต่อ) 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ สถานภาพ Mean SD F-test 

 
P-value 

ฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียว
รูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความ

นิยม 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.08 
4.06 
3.67 

.80 

.78 

.73 

5.240 .006* 

การส่งเสริมการเท่ียว
ภายในประเทศจากรัฐบาล 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.41 
3.49 
3.53 

1.11 
1.15 
.96 

.315 .730 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั อาจจะมีแรงจูงใจ (ปัจจยั
ภายนอก) ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ไดแ้ก่ กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตยแ์ละฟาร์มสเตย์
เป็นการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความนิยมแตกต่างกนัอยา่งมีระดบันยัส าคญัยิ่งทางสถิติ
ท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) ส่ือรายการวิทยุ โทรทัศน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวและส่ือสังคมออนไลน์
แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวแตกต่างกนัอยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 (ปฏิเสธ H0) ส่วนความ
เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของฟาร์มสเตย ์ความสวยงามของธรรมชาติในฟาร์มสเตย ์สถาปัตยกรรม
ภายในฟาร์มสเตย ์ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์ความเหมาะสมและ
ความคุม้ค่า การส่งเสริมการเท่ียวภายในประเทศจากรัฐบาลไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0)   
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ตารางที ่ 4.29 แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตยก์บัระดบัการศึกษาของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ ระดับการศึกษา Mean SD F-test 

 
P-value 

ปัจจัยภายนอก 
ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของ

ฟาร์มสเตย ์
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.30 
4.43 
4.17 

.67 

.68 

.57 

4.254 .015* 

ความสวยงามของธรรมชาติใน
ฟาร์มสเตย ์

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.80 
4.05 
3.91 

1.13 
.82 
.83 

2.952 .053 

กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบ
ฟาร์มสเตย ์

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.89 
3.99 
4.11 

.92 

.90 

.78 

1.273 .281 

สถาปัตยกรรมภายใน 
ฟาร์มสเตย ์

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.60 
3.62 
2.89 

1.03 
.90 

1.41 

13.042 .000** 

ส่ือรายการวทิย ุโทรทศัน์
แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.37 
3.64 
3.45 

1.03 
.99 

1.08 

2.873 .058* 

ส่ือสังคมออนไลน์แนะน า
สถานท่ีท่องเท่ียว 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.97 
4.06 
3.98 

.98 

.90 

.95 

.457 .633 

ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ี
ท่องเท่ียว 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.74 
3.58 
3.20 

.90 

.95 
1.28 

6.564 .002* 

ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์ความ
เหมาะสมและความคุม้ค่า 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.85 
3.86 
3.52 

.84 

.81 

.94 

4.499 .012* 
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ตารางที ่ 4.29 (ต่อ) 
 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว
ฟาร์มสเตย์ ระดับการศึกษา Mean SD F-test 

 
P-value 

ฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียว
รูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความ

นิยม 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.03 
4.03 
4.00 

.66 

.89 

.72 

.039 .962 

การส่งเสริมการเท่ียว
ภายในประเทศจากรัฐบาล 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.45 
3.52 
3.29 

1.03 
1.21 
.95 

1.121 .327 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั อาจจะมีแรงจูงใจ 
(ปัจจยัภายนอก)ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ไดแ้ก่ สถาปัตยกรรมภายในฟาร์มสเตยแ์ละส่ือบุคคล
แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว แตกต่างกนัอย่างมีระดบันัยส าคญัยิ่งทางสถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) และ
ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของฟาร์มสเตย ์ส่ือรายการวิทยุ โทรทศัน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว และ
ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์ความเหมาะสมและความคุม้ค่าแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติ
ท่ี 0.05 (ปฏิเสธ H0) ส่วนความสวยงามของธรรมชาติในฟาร์มสเตย ์กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบ
ฟาร์มสเตย ์ส่ือสังคมออนไลน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว ฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ี
ก าลงัไดรั้บความนิยมและการส่งเสริมการเท่ียวภายในประเทศจากรัฐบาลไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ 
H0)   
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ตารางที ่ 4.30  แสดงการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์กับรายได้ของ
นกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 
แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว

ฟาร์มสเตย์ รายได้(บาท) Mean SD F-test 
 

P-value 

ปัจจัยภายนอก 
ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ

ของฟาร์มสเตย ์
ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.39 
4.27 
4.22 
4.57 
3.50 

.67 

.75 

.54 

.55 

.70 

4.185 .002* 

ความสวยงามของธรรมชาติ
ในฟาร์มสเตย ์

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.99 
3.90 
3.98 
3.91 
3.50 

.87 

.92 

.76 
1.27 
.70 

.286 .887 

กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบ
ฟาร์มสเตย ์

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.80 
3.85 
4.16 
4.31 
3.00 

.94 

.94 

.68 

.81 
1.41 

5.846 .000** 

สถาปัตยกรรมภายใน 
ฟาร์มสเตย ์

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.70 
3.65 
3.06 
3.43 
3.00 

.88 

.78 
1.38 
1.28 
.00 

5.640 .000** 
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ตารางที ่ 4.30  (ต่อ) 
 
แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว

ฟาร์มสเตย์ รายได้(บาท) Mean SD F-test 
 

P-value 
ส่ือรายการวทิย ุโทรทศัน์
แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.38 
3.56 
3.51 
3.72 
2.00 

1.21 
.87 

1.02 
.96 
.00 

2.348 .054 

ส่ือสังคมออนไลน์แนะน า
สถานท่ีท่องเท่ียว 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.17 
4.01 
3.94 
3.93 
3.00 

.95 

.89 

.91 
1.02 
1.41 

1.634 .165 

ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ี
ท่องเท่ียว 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.70 
3.56 
3.36 
3.65 
3.50 

.92 

.94 
1.22 
.97 
.70 

1.508 .199 

ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์
ความเหมาะสมและความ

คุม้ค่า 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.75 
3.85 
3.64 
4.01 
3.00 

.79 

.86 

.89 

.83 

.00 

2.536 .040* 

ฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียว
รูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บ

ความนิยม 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.05 
3.95 
3.98 
4.16 
4.50 

.74 

.86 

.70 

.85 

.70 

1.050 .381 
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ตารางที ่ 4.30  (ต่อ) 
 
แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว

ฟาร์มสเตย์ รายได้(บาท) Mean SD F-test 
 

P-value 
การส่งเสริมการเท่ียว

ภายในประเทศจากรัฐบาล 
ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.63 
3.47 
3.19 
3.56 
2.50 

1.21 
1.09 
.95 

1.13 
2.12 

2.472 .044* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.30 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้แตกต่างกนั อาจจะมีแรงจูงใจ (ปัจจยั
ภายนอก) ในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ไดแ้ก่ ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของฟาร์มสเตย ์กิจกรรม
การท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตย์ และสถาปัตยกรรมภายในฟาร์มสเตย์ แตกต่างกันอย่างมีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) และ ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์ความเหมาะสมและความคุม้ค่า 
และการส่งเสริมการเท่ียวภายในประเทศจากรัฐบาลแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 
0.05  (ปฏิเสธ H0)  ส่วนความสวยงามของธรรมชาติในฟาร์มสเตย ์ส่ือรายการวทิยุ โทรทศัน์แนะน า
สถานท่ีท่องเท่ียว ส่ือสังคมออนไลน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 
และฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความนิยมไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0)   
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4.4  ส่วนที ่4 การวิเคราะห์ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่ีต่อการท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์ 
ในจังหวดันครราชสีมา 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับแรงจูงใจผลักดันและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์        
ในจังหวดันครราชสีมา ของนักท่องเท่ียว จ านวน 400 คน โดยน าเสนอในรูปของค่าเฉล่ีย              
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปรผล 
 
ตารางที ่ 4.31 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความส าคญัของระดบัความพึงพอใจ
ของนกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตย ์
 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวทีม่าท่องเทีย่วยงัฟาร์มสเตย์ 

 
ค่าเฉลีย่ 
( ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน
(S.D.) 

 
แปลผล 

1 ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี 4.32 .74 มาก 
2 การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีเกินความคาดหวงั 3.84 .80 มาก 
3 ฉนัรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี 4.06 .67 มาก 
4 ฉนัพอใจกบัการตดัสินใจมาเท่ียวฟาร์มท่ีน่ี 4.24 .63 มาก 
5 ฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียวฟาร์มน้ีอีกคร้ัง 3.76 1.01 มาก 

รวม 4.04 .77 มาก 
  
 จากตารางท่ี 31 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว
ท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตย ์ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.04, S.D. = 0.77) เม่ือพิจารณาเป็น         
รายดา้น พบวา่ ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (  = 4.32, 
S.D. = 0.74) รองลงมา คือ ฉันพอใจกบัการตดัสินใจมาเท่ียวฟาร์มท่ีน่ี อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.24, 
S.D. = 0.63) ฉันรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี อยู่ในระดับมาก (  = 4.06, S.D. = 0.67)         
การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี เกินความคาดหวงั อยู่ในระดับมาก (  = 3.84, S.D. = 0.80) และ          
ฉันอยากกลบัมาท่องเท่ียวฟาร์มน้ีอีกคร้ัง อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด (  = 3.76, S.D. = 
1.01) ตามล าดบั 
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สมมติฐานที่ 3 นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และรายได้ แตกต่างกัน                 
มีความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา            
ท่ีแตกต่างกนั 

H0 : ลกัษณะทางประชาชากรศาสตร์ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา และรายได้ แตกต่างกนั มีความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียว
ฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนั 

Ha : ลกัษณะทางประชาชากรศาสตร์ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา และรายได้ แตกต่างกนั มีความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียว
ฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั 
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ตารางที ่ 4.32  แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตยท่ี์มี
เพศต่างกนั 
 

ความพงึพอใจของ
นักท่องเทีย่วทีม่าท่องเทีย่ว

ยงัฟาร์มสเตย์ 

 
เพศ 

 
จ านวน 

 
 

Mean 

 
 

SD 

 
T-test  

 
P-value 

ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียว
ฟาร์มในคร้ังน้ี 

ชาย 177 4.11 .77 -2.895 .004** 
หญิง 223 4.32 .71 

การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ัง
น้ัีเกินความคาดหวงั 

ชาย 177 3.80 .76 -.909 .364 
หญิง 223 3.87 .83 

ฉนัรู้สึกชอบการมาเท่ียว
ฟาร์มในคร้ังน้ี 

ชาย 177 3.99 .66 -1.816 .070 
หญิง 223 4.12 .67 

ฉนัพอใจกบัการตดัสินใจ
มาเท่ียวฟาร์มท่ีน่ี 

ชาย 177 4.28 .62 1.178 .239 
หญิง 223 4.20 .63 

ฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียว
ฟาร์มน้ีอีกคร้ัง 

ชาย 177 3.86 .90 1.828 .068* 
หญิง 223 3.68 1.08 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 
 จากตารางท่ี 4.32  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว
ท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตย ์คือ ความรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีแตกต่างกนั อย่างมีระดบั
นยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) และอยากกลบัมาท่องเท่ียวฟาร์มน้ีอีกคร้ังแตกต่างกนัอยา่ง
มีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 (ปฏิเสธ H0) ส่วน การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ัีเกินความคาดหวงั 
ความรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีและความพอใจกับการตัดสินใจมาเท่ียวฟาร์มท่ีน่ี            
ไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.33 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตยก์บั
อายขุองนกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 

 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยว
ทีม่าท่องเที่ยวยงัฟาร์มสเตย์ อายุ Mean SD F-test 

 
P-value 

ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มใน
คร้ังน้ี 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

4.11 
4.07 
4.35 
4.48 

.87 

.78 

.54 

.66 

6.248 .000** 

การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีเกิน
ความคาดหวงั 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.75 
3.77 
3.73 
4.27 

.78 

.73 

.79 

.82 

8.240 .000** 

ฉนัรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์ม
ในคร้ังน้ี 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51- ปีข้ึนไป 

3.97 
4.04 
4.01 
4.34 

.67 

.60 

.65 

.75 

5.015 .002* 

ฉนัพอใจกบัการตดัสินใจมา
เท่ียวฟาร์มท่ีน่ี 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51 ปีข้ึนไป 

4.22 
4.15 
4.32 
4.25 

.65 

.59 

.63 

.65 

1.363 .254 

ฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียว
ฟาร์มน้ีอีกคร้ัง 

18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

51 ปีข้ึนไป 

3.44 
3.86 
4.00 
3.72 

1.11 
.86 
.71 

1.32 

6.498 .000** 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.33 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุแตกต่างกนั อาจจะมีความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตย ์ไดแ้ก่ ฉันรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี การมาเท่ียว
ฟาร์มในคร้ังน้ีเกินความคาดหวงัและฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียวฟาร์มน้ีอีกคร้ัง และฉนัรู้สึกชอบการ
มาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีแตกต่างกนั อย่างมีระดบันยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0) ส่วนฉัน
พอใจกบัการตดัสินใจมาเท่ียวฟาร์มท่ีน่ีไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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ตารางที ่ 4.34 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตยก์บั
สถานภาพของนกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 
ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยว
ทีม่าท่องเที่ยวยงัฟาร์มสเตย์ สถานภาพ Mean SD F-test 

 
P-value 

ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มใน
คร้ังน้ี 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.20 
4.22 
4.36 

.69 

.82 

.48 

.770 .464 

การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีเกิน
ความคาดหวงั 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.87 
3.85 
3.69 

.78 

.80 

.87 

.911 .403 

ฉนัรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์ม
ในคร้ังน้ี 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.05 
4.10 
3.96 

.70 

.64 

.67 

.928 .396 

ฉนัพอใจกบัการตดัสินใจมา
เท่ียวฟาร์มท่ีน่ี 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

4.14 
4.29 
4.31 

.61 

.66 

.51 

2.698 .069 

ฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียว
ฟาร์มน้ีอีกคร้ัง 

โสด 
สมรส 

หมา้ย/หยา่ร้าง 

3.73 
3.75 
3.91 

.97 
1.08 
.76 

.600 .549 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.001 
 

จากตารางท่ี 4.34 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั อาจจะมีความพึงพอใจ
ของนักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตย ์ได้แก่ ฉันรู้สึกดีท่ีได้มาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี การมา
เท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีเกินความคาดหวงั ฉันรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี ฉันพอใจกบัการ
ตดัสินใจมาเท่ียวฟาร์มท่ีน่ีและฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียวฟาร์มน้ีอีกคร้ัง ไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0)   
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ตารางที ่ 4.35 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตยก์บั
ระดบัการศึกษาของนกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 
ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยว
ทีม่าท่องเที่ยวยงัฟาร์มสเตย์ ระดับการศึกษา Mean SD F-test 

 
P-value 

ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มใน
คร้ังน้ี 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.18 
4.25 
4.24 

.84 

.65 

.80 

.372 .689 

การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีเกิน
ความคาดหวงั 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.96 
3.83 
3.61 

.80 

.79 

.76 

.372 .689 

ฉนัรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์ม
ในคร้ังน้ี 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.08 
4.09 
3.94 

.75 

.61 

.65 

1.337 .264 

ฉนัพอใจกบัการตดัสินใจมา
เท่ียวฟาร์มท่ีน่ี 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.28 
4.18 
4.32 

.63 

.59 

.72 

1.727 .179 

ฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียว
ฟาร์มน้ีอีกคร้ัง 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.81 
3.74 
3.70 

1.12 
.95 
.94 

.322 .725 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.35 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน อาจจะมีความ            
พึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตย ์ไดแ้ก่ ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี 
การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีเกินความคาดหวงั ฉนัรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี ฉันพอใจกบั
การตดัสินใจมาเท่ียวฟาร์มท่ีน่ีและฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียวฟาร์มน้ีอีกคร้ัง ไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ 
H0)   
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ตารางที ่ 4.36  แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตยก์บั
รายไดข้องนกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั 
 
ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยว
ทีม่าท่องเที่ยวยงัฟาร์มสเตย์ รายได้ Mean SD F-test 

 
P-value 

ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มใน
คร้ังน้ี 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.38 
4.09 
4.28 
4.22 
3.00 

.67 

.64 

.71 

.97 
1.41 

3.820 .005* 

การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ีเกิน
ความคาดหวงั 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

.675 

.645 

.714 

.975 
1.414 

.80 

.84 

.69 

.73 

.70 

6.045 .000** 

ฉนัรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์ม
ในคร้ังน้ี 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.15 
3.96 
3.99 
4.22 
3.50 

.69 

.66 

.64 

.64 

.70 

2.859 .023* 

ฉนัพอใจกบัการตดัสินใจมา
เท่ียวฟาร์มท่ีน่ี 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

4.15 
4.17 
4.29 
4.44 
3.50 

.55 

.62 

.66 

.63 
2.12 

3.513 .008* 

ฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียว
ฟาร์มน้ีอีกคร้ัง 

ต ่ากวา่ 15,000 
15,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-60,000 
60,001 ข้ึนไป 

3.76 
3.72 
3.74 
3.84 
4.00 

1.05 
.98 
.92 

1.11 
.00 

.181 .948 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
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จากตารางท่ี 4.36 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั อาจจะมีความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตย ์ไดแ้ก่ ฉันรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี การมาเท่ียว
ฟาร์มในคร้ังน้ีเกินความคาดหวงั และฉนัพอใจกบัการตดัสินใจมาเท่ียวฟาร์มท่ีน่ีแตกต่างกนั อยา่งมี
ระดับนัยส าคัญยิ่งทางสถิติท่ี 0.01 (ปฏิเสธ H0)  และ ฉันรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี
แตกต่างกันท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี  0.05 ส่วนฉันอยากกลับมาท่องเท่ียวฟาร์มน้ีอีกคร้ัง           
ไม่แตกต่างกนั (ยอมรับ H0) 
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4.5  ส่วนที่ 5 การวิเคราะห์อิทธิพลของประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์จังหวดันครราชสีมา โดยการวิเคราะห์                  
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรและวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ ดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที ่ 4.37 แสดงผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
 

รายการ 
ความพึง
พอใจ 

ดา้นส่ิง
ดึงดูดใจ 

ดา้นการ
เขา้ถึง 

ดา้นส่ิงอ านวย
ความสะดวก 

ดา้นการ
ใหบ้ริการ 

ดา้น
กิจกรรม 

ความพึงพอใจ 1      

ดา้นส่ิงดึงดูดใจ .444** 1     

ดา้นการเขา้ถึง .401** .202** 1    

ดา้นส่ิงอ านวย
ความสะดวก 

.526** .408** .391** 1   

ดา้นการ
ใหบ้ริการ 

.500** .284** .325** .470** 1  

ดา้นกิจกรรม .414** .672** .239** .375** .255** 1 

 
จากตารางท่ี 3.37 แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร จ านวน 6 ตวั มีค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.20 – 0.67 โดย Hair, et al., (1998) กล่าวว่า ถ้าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
ระหวา่ง 2 ตวัแปร มีค่าตั้งแต่ 0.90 ข้ึนไป จึงถือวา่ตวัแปรทั้งสองนั้นเป็นตวัแปรเดียวกนัซ่ึงผลของ
การวิจยัคร้ังน้ีค่าท่ีไดเ้ป็นความสัมพนัธ์เชิงบวกทุกตวัแปร ซ่ึงแสดงถึงลกัษณะการเปล่ียนแปลงค่า
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั คือ ถา้ผลการด าเนินงานมีค่าสูง ตวัแปรอ่ืน ๆ จะมีค่าสูงเช่นเดียวกนั โดย
ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์สูงสุด คือ ด้านกิจกรรมกบัด้านส่ิงดึงดูดใจ เท่ากบั 0.67 ส่วนตวัแปรท่ีมี
ความสัมพนัธ์ต ่าสุด คือ ดา้นการเขา้ถึงกบัดา้นส่ิงดึงดูดใจ เท่ากบั 0.202 
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ตารางที ่ 4.38 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของอิทธิพลของประสบการณ์การท่องเท่ียวรูปแบบ
สไตล์ฟาร์มท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์             
ในจงัหวดันครราชสีมา รายดา้น 
 

ตวัแปรอิสระ 
ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว 

Multicollinea
rity statistics 

B SE Beta(β) t P-value VIF 
ค่าคงท่ี .295 .232  1.272 .204  
ดา้นส่ิงดึงดูดใจ .215 .066 .170 3.242** .001 1.936 
ดา้นการเขา้ถึง .175 .044 .166 3.973** .000 1.229 
ดา้นส่ิงอ านวยควม
สะดวก  

.231 .048 .228 4.840** .000 1.554 

ดา้นการใหบ้ริการ .210 .035 .263 6.021** .000  1.339 
ดา้นกิจกรรม .121 .058 .108 2.084* .038 1.884 

R2 = 0.438 , AdjustR2 = 0.431  , F = 61.529  
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ตวัแปรตาม : ความพึงพอใจ
ของนกัท่องเท่ียว 
 
 จากตารางท่ี 4.38 ผลการวเิคราะห์โดยค่า VIF ของตวัแปรมีค่าเท่ากบั 1.936 1.229 1.554 
1.339 และ 1.884 ตามล าดบั ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 10 แสดงวา่ตวัแปรอิสระแต่ละตวัไม่มีความสัมพนัธ์  
 การวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณรายดา้น พบวา่ ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร คือ ดา้นการ
ให้บริการ (β=0.263, p<0.01) ด้านส่ิงอ านวยควมสะดวก (β=0.228, p<0.01)  ด้านส่ิงดึงดูดใจ 
(β=0.170, p<0.01)  ดา้นการเขา้ถึง(β=0.166, p<0.01)  และดา้นกิจกรรม(β=0.108, p<0.05)  ส่งผล
ต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา 
อธิบายค่าความผนัแปรของการตดัสินใจเขา้ใช้บริการไดร้้อยละ 43.80  (R2 =0.438) โดยเรียงล าดบั
จากค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ ด้านท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุด คือ ด้านการให้บริการ โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.263 (B = 0. 210, t = 6.021, p < 0.01) รองลงมาคือ ดา้นส่ิงอ านวยควมสะดวก 
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.228 (B = 0.231, t = 4.840, p < 0.01) และดา้นกิจกรรม นอ้ยท่ีสุด โดย
มีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.108 (B = 0.121, t = 2.084, p < 0.05) ตามล าดบั 
  



 
 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
ตอนที ่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศ
หญิงจ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.8 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี  จ  านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 
32.0 สถานภาพสมรส จ านวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 50.2 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน    
202 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0  มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 30,000 บาท จ านวน 133 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.3  
 
ตอนที ่ 2  ผลการวิเคราะห์ระดบัความส าคญัของประสบการณ์การท่องเท่ียวรูปแบบสไตล์ฟาร์มท่ี
ส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย์ ในจังหวดั
นครราชสีมา 
 
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาประสบการณ์การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียว
ฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา 
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความคิดเห็นต่อประสบการณ์การท่องเท่ียว            
ฟาร์มสเตย ์ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้น
อยูใ่นระดบัมาก ดงัน้ี  
 ด้านส่ิงดึงดูดใจ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความคิดเห็นต่อด้าน          
ส่ิงดึงดูด คือ ภายในฟาร์มมีการตกแต่งสถานท่ีท่ีน่าสนใจ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.42  
 ดา้นการเขา้ถึง พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นต่อด้านการ
เขา้ถึง คือ มีเวปไซดบ์อกเส้นทางมายงัฟาร์มสเตยท่ี์ชดัเจน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.21  
 ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็น
ต่อด้านส่ิงอ านวยความสะดวก คือ ฟาร์มสเตยมี์ท่ีจอดรถยนต์เพียงพอ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 
4.13  
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 ดา้นการใหบ้ริการ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นต่อดา้นการ
ใหบ้ริการ คือ พนกังานใหบ้ริการดว้ยความสะดวก รวดเร็ว มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.28  
 ดา้นกิจกรรม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นต่อดา้นกิจกรรม 
คือ อาหารมีความเป็นเอกลกัษณ์ น่ารับประทาน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.17  
 
วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษาแรงจูงใจผลักดันและดึงดูดในการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดั
นครราชสีมา 
 ด้านปัจจยัภายใน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นต่อด้าน
ปัจจยัภายใน คือ เพื่อไดศึ้กษาและเรียนรู้ในส่ิงใหม่ ๆ ท่ีไม่เคยสัมผสั มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.32  
 ดา้นปัจจยัภายนอก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นต่อด้าน
ปัจจยัภายนอก คือความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของฟาร์มสเตย ์มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.34  
 
วตัถุประสงค์ที่ 3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์
ในจงัหวดันครราชสีมา 
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความพึงพอใจ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.04 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดบัมาก โดยพบว่า ฉันรู้สึกดีท่ีไดม้า
เท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.32  
 
วัตถุประสงค์ที่ 4 เพื่อศึกษาอิทธิพลของประสบการณ์การท่องเท่ียวรูปแบบสไตล์ฟาร์มท่ีส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา 
 การวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณรายดา้น พบวา่ ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร คือ ดา้นการ
ให้บริการ (β=0.263, p<0.01) ดา้นส่ิงอ านวยควมสะดวก (β=0.228, p<0.01)  ดา้นส่ิงดึงดูดใจ (β=
0.170, p<0.01)  ดา้นการเขา้ถึง (β=0.166, p<0.01)  และดา้นกิจกรรม (β=0.108, p<0.05) ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา 
อธิบายค่าความผนัแปรของการตดัสินใจเขา้ใชบ้ริการไดร้้อยละ 43.80  (R2 =0.438) 

 
5.2  อภิปรายผลการศึกษา 
 การศึกษาประสบการณ์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียว           
ฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ ดา้นส่ิงดึงดูดใจ คือ ภายในฟาร์มมีการตกแต่งสถานท่ีท่ีน่าสนใจ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
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รองลงมา คือ ดา้นการเขา้ถึง พบว่า มีเวปไซด์บอกเส้นทางมายงัฟาร์มสเตยท่ี์ชดัเจน และนอ้ยท่ีสุด 
คือ ด้านกิจกรรม พบว่า อาหารมีความเป็นเอกลกัษณ์ น่ารับประทาน สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ        
ปิยพงศ์ เขตปิยรัตน์ และคณะ (2561) ได้ศึกษา ประสิทธิภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศเกษตร: 
กรณีศึกษา ศูนยอ์นุรักษ์ป่าชายเลนคลองโคน ท่ีพบว่า ประสบการณ์การท่องเท่ียวเกิดข้ึนจากดา้น
ความดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวมาเท่ียว การมีเส้นทางการเขา้ถึง การมีส่ิงอ านวยความสะดวกแก่
นกัท่องเท่ียว การมีกิจกรรม และ ดา้นท่ีพกัอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี สอดคล้องกบังานวิจยัคร้ังน้ี คือ 
ประสบการณ์การท่องเท่ียวดา้นส่ิงดึงดูดใจท่ีเกิดจากความน่าสนใจของสถานท่ีท่องเท่ียว การได้
สัมผสักบัธรรมชาติอย่างใกลชิ้ด การไดท้่องเท่ียวควบคู่กบัการไดรั้บความรู้เชิงเกษตร อีกทั้ง การ
ตกแต่งสถานท่ีท่ีสวยงามท่ามกลางธรรมชาติในรูปแบบต่าง ๆ ดา้นการเขา้ถึง คือ มีการใหข้อ้มูลการ
ท่องเท่ียวแก่นกัท่องเท่ียวผา่นเวบ็ไซต์ เฟสบุ๊ค ดว้ยการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ซ่ึงมีการแชร์ขอ้มูล 
การเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียวทางแอพลิเคชนัผา่นสมาร์ทโฟนท่ีใหค้วามสะดวก รวดเร็วและเขา้ถึงง่าย 
ส่วนดา้นกิจกรรม เน่ืองจากในช่วงท่ีผา่นมาประสบกบัปัญหาไวรัสโคโรน่า 19 ท าให้การออกแบบ
กิจกรรมไม่สามารถตอบโจทยน์ักท่องเท่ียวได ้แต่สถานประกอบการก็ยงัตอ้งออกแบบกิจกรรม 
เพื่อกระตุน้การท่องเท่ียวอยา่งสม ่าเสมอ เช่น การป่ันจกัรยานในฟาร์ม การวอล์คแรลล่ี หรือการขบั
โกคาร์ท เป็นตน้ 

การศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์          
ในจงัหวดันครราชสีมา พบว่า ด้านความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตย ์
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบั
มาก โดยความพึงพอใจท่ีท าให้ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของประภาพร ยางประยงค์ (2559) ไดศึ้กษาถึงการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียว        
ชาวไทย กรณีศึกษาการท่องเท่ียวถ ้ าภูผาเพชร จงัหวดัสตูล พบว่า จากการประเมินส่วนผสมทาง
การตลาดพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก อีกทั้ง สุจิตรา หนูมี และ 
เจริญชยั เอกมาไพศาล (2563) ได้ศึกษา การวิเคราะห์พฤติกรรมนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติต่อการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์พบวา่ ประสบการณ์ของนกัท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคมี์อิทธิพลทางออ้มต่อ
ความตั้ งใจเชิงพฤติกรรมผ่านตวัแปรความทรงจ าและความพึงพอใจ โดยปัจจยัประสบการณ์
นักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์มีอิทธิพลทางตรงต่อความทรงจ าและความพึงพอใจ ขณะเดียวกัน            
ตวัแปรความทรงจ าและความพึงพอใจก็มีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรม สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัคร้ังน้ี คือ การท่ีฟาร์มสเตยมี์การจดัเตรียมสถานท่ีพกัส าหรับนกัท่องเท่ียว การจดัหาของ
ท่ีระลึก อาหาร เคร่ืองด่ืม ภายในสถานท่ีให้บริการ นอกจากน้ี ยงัรวมถึงความสามารถในการจดัการ
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การท่องเท่ียวดว้ยการจดัเตรียมแหล่งท่องเท่ียวตามธรรมชาติ หรือ แหล่งท่องเท่ียวชุมชนท่ีจะช่วย
สร้างความพึงพอใจแก่นกัท่องเท่ียว 
 การวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณรายดา้น พบวา่ ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร คือ ดา้นการ
ให้บริการ (β=0.263, p<0.01) ด้านส่ิงอ านวยควมสะดวก (β=0.228, p<0.01) ด้านส่ิงดึงดูดใจ 
(β=0.170, p<0.01) ดา้นการเขา้ถึง (β=0.166, p<0.01)  และดา้นกิจกรรม(β=0.108, p<0.05) ส่งผล
ต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตย ์ในจงัหวดันครราชสีมา 
อธิบายค่าความผนัแปรของการตดัสินใจเขา้ใช้บริการไดร้้อยละ 43.80  (R2 =0.438) โดยเรียงล าดบั
จากค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ ด้านท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุด คือ ด้านการให้บริการ โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิเท่ากับ 0.263 ( B = 0. 210, t = 6.021, p < 0.01) รองลงมาคือ ด้านส่ิงอ านวยความ
สะดวก โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.228 ( B = 0.231, t = 4.840, p < 0.01)  และด้านกิจกรรม  
น้อยท่ี สุด โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ เท่ากับ 0.108 ( B = 0.121 , t = 2.084 , p < 0.05)  ตามล าดับ 
สอดคลอ้งกบั ณิชารีย ์จนัทร์อินทร (2556) ไดท้  าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจท่ีจะ
ท่องเท่ียวของผูบ้ริโภคในงานท่องเท่ียวไทย ณ ศูนยก์ารประชุมแห่งชาติสิริกิต์ พบว่า ปัจจยัการ
เรียนรู้ท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่ีจะท่องเท่ียวของผูบ้ริโภค ในจงัหวดักรุงเทพมหานครโดยมีค่า           
β = 0.340 อยา่งมีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยปัจจยัเหล่าน้ีสามารถอธิบายความแปรปรวน
ของความตั้งใจท่ีจะท่องเท่ียว ของผูบ้ริโภค ได้ร้อยละ 47.20 หรือ R2 = 0.472 อย่างมีนัยส าคญัยิ่ง
ทางสถิติท่ีระดับ .01 เป็นไปในทิศทางเดียวกับ กนก บุญศกัด์ิ และคณะ (2561) ได้ศึกษา เร่ือง 
อิทธิพลของปัจจัยท่ี มี ต่อความภักดีของนักท่องเท่ียวต่อการท่องเท่ียวบนฐานชุมชน  ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างของประเทศไทย พบว่า 1) ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวบนฐานชุมชน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างคุณภาพ การบริการ ประสบการณ์การท่องเท่ียวมีอิทธิพลต่อคุณ
ค่าท่ีไดรั้บจากการท่องเท่ียวและความพึงพอใจ ของนกัท่องเท่ียวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 และ0.01 2)คุณค่าท่ีไดรั้บจากการท่องเท่ียวและความ พึงพอใจของนกัท่องเท่ียว มีอิทธิพลต่อ
ความภกัดีการท่องเท่ียวบนฐานชุมชนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง ของประเทศไทย อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 0.01 และ 3) มีตวัแปรเพียง 2 ตวัท่ีไม่มีอิทธิพล ต่อความพึง
พอใจของนักท่องเท่ียว ได้แก่ คุณภาพการบริการ ด้านรูปธรรมการบริการและด้านความมัน่ใจ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัคร้ังน้ี คือ การบริหารประสบการณ์การท่องเท่ียวรูปแบบฟาร์มสเตยเ์กิดจาก
แนวคิดในการสร้างส่ิงดึงดูดใจ ด้วยการตกแต่งสถานท่ีพกั การน าเสนอวิถีการด าเนินชีวิตใน
ชีวิตประจ าวนั การมีจุดเช็คอินและบริการท่ีสร้างความประทบัใจ  ดา้นการเขา้ถึง คือ การพยายาม
น าเสนอขอ้มูลท่ีอพัเดทผา่นช่องทางทั้งออฟไลน์ผา่นตวับุคคล หรือ ออนไลน์ ไม่วา่จะเป็น เวบ็ไซต ์
หรือเพจ ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก คือ ความสะดวกในการเข้าถึงฟาร์มสเตย์ สถานท่ีจดรถ           
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ป้ายบอกทาง หรืออาหารเช้า ด้านการให้บริการ มีพนักงานให้บริการท่ีมีความเช่ียวชาญและ
ประสบการณ์ดา้นการให้บริการ เช่น การพูดคุย การยกกระเป๋า การใหบ้ริการอ่ืน ๆ ท่ีลูกคา้ตอ้งการ 
และดา้นกิจกรรม คือ การออกแบบกิจกรรมเพื่อให้นกัท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมกิจกรรม 
เช่น กีฬาแบบแอดเวนเจอร์ การป่ันจกัรยาน หรือการวิง่ ซ่ึงการสร้างประสบการณ์ดา้นการท่องเท่ียว
ท่ีดีจะส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียวรูปแบบฟาร์มสเตย ์       
ในจงัหวดันครราชสีมา 

 
5.3 ข้อเสนอแนะการวจัิย 

1. เพิ่มกิจกรรมภายในฟาร์มสเตยใ์หห้ลากหลายมากยิ่งข้ึนเพื่อท าใหลู้กคา้ไดส้ัมผสัถึง
ธรรมชาติอยา่งใกลชิ้ดและลึกซ้ึงเพื่อใหลู้กคา้ไดเ้ขา้ใจความเป็นธรรมชาติไดอ้ยา่งดียิง่ข้ึน 

2. ควรมีโปรโมชัน่ท่ีน่าสนใจเพิ่มมากข้ึน มีโปรโมชั่นใหม่ ๆ มาดึงดูดนักท่องเท่ียว 
ตกแต่งสถานท่ีเพิ่มเติมใหมี้ความน่าสนใจ เช่น มุมถ่ายรูป 

3. อยากให้มีกิจกรรมเชิงเกษตรมากยิ่งข้ึน เช่น กิจกรรมเก่ียวกบัแปลงผกัและกิจกรรม
ปศุสัตว ์อาจมีการเพิ่มสัตวเ์กษตรใหน้กัท่องเท่ียวไดส้ัมผสัมากข้ึน 

4. เพิ่มรอบการชมภายฟาร์มให้มากย ัง่ข้ึน เน่ืองจากนักท่องเท่ียวมีปริมาณมากท าให้
บางกลุ่มพลาดโอกาสในการเขา้ชม และการท ากิจกรรมต่าง ๆ ภายในฟาร์มสเตย ์

5. อยากให้มีกิจกรรมเช่าจกัรยานป่ัน เพิ่มลานกางเต็นท์ อยากให้ฟาร์มมีอุปกรณ์       
กางเตน็ทใ์หเ้ช่า เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีไม่มีอุปกรณ์มาเอง 

6. เพิ่มจุดถ่ายรูป เพิ่มกิจกรรมส าหรับครอบครัวท่ีสามารถท าดว้ยกนัได ้เพิมผลิตภณัฑ์
ของฝากจากฟาร์ม เพื่อใหน้กัท่องเท่ียวเลือกซ้ือเป็นของฝากได ้

7. เพิ่มเมนูอาหารให้หลากหลายในฟาร์มสเตย ์และท าการตลาดออนไลน์เพื่อให้คน
เขา้ถึงไดง่้ายข้ึน 

8. ควรเน้นบริการในด้านอาหาร เพราะยงัมีการเสิร์ฟอาหารผิดเมนู และอาหาร
ค่อนขา้งเสิร์ฟชา้ และท่ีนัง่ไม่เพียงพอภายในบริเวณรับประทานอาหาร 

9. สินคา้ภายในฟาร์มสเตย ์นกัท่องเท่ียวตั้งใจจะไปซ้ือสินคา้ แต่สินคา้หมดทางฟาร์ม
ควรเตรียมสินคา้ใหพ้อดีกบัจ านวนลูกคา้ในโอกาสต่อไป 

10. ราคาอาหารค่อนขา้งแพง ไม่เหมาะสมกบัคุณภาพอาหารท่ีได ้
 
 
 



101 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
1.  ผูป้ระกอบการฟาร์มสเตย์ ควรตระหนักถึงการส่งเสริมด้านการเข้าถึง เพราะมี

ค่าเฉล่ียด้านประสบการณ์การท่องเท่ียวมากท่ีสุด โดยการสร้างช่องทางในการติดต่อส่ือสารกับ
ลูกค้าอย่างกวา้งขวางและทั่วถึง อีกทั้ ง ต้องวางแผนการวางกระบวนการให้ข้อมูลข่าวสารแก่
นกัท่องเท่ียวอยา่งกระชบั ชดัเจน และถูกตอ้ง ทั้งน้ี เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการเขา้ถึงฟาร์ม การ
ติดต่อประสานงาน และการให้บริการ ดงันั้น ผูป้ระกอบการฟาร์มสเตย ์ควรออกแบบการพฒันา
และปรับปรุงกระบวนการให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีผา่นระบบออนไลน์ หรือการสร้างแอพพลิเคชัน่การ
ท่องเท่ียว ท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงไดด้ว้ยตนเอง เพื่อให้นกัท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงและไดรั้บ
ขอ้มูลท่ีสะดวกและรวดเร็วมากยิง่ข้ึน 

2. ผูป้ระกอบการฟาร์มสเตย ์ควรมีการปรับปรุงและพฒันาดา้นกิจกรรม โดยสามารถ
ออกแบบกิจกรรมในการกระตุน้และจูงใจให้นกัท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจในการเขา้ท่องเท่ียว
รูปแบบฟาร์มสเตยอ์ยา่งพึงพอใจสูงสุด ทั้งน้ี สามารถออกแบบกิจกรรมดงัต่อไปน้ี การเพิ่มกิจกรรม
ใหมี้หลากหลายมากยิง่ข้ึนเพื่อท าใหลู้กคา้ไดส้ัมผสัถึงธรรมชาติอยา่งใกลชิ้ดและลึกซ้ึงเพื่อใหลู้กคา้
ไดเ้ขา้ใจความเป็นธรรมชาติไดอ้ยา่งดียิง่ข้ึน 

3.  การจดัให้มีโปรโมชั่นกระตุ้นการท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจเพิ่มมากข้ึน เช่น การเพิ่ม
อาหารเชา้ การลดราคาช่วงโลซีซัน่ การจดัให้มีกิจกรรมเชิงเกษตรมากยิ่งข้ึน เช่น กิจกรรมเก่ียวกบั
แปลงผกัและกิจกรรมปศุสัตว ์อาจมีการเพิ่มสัตวเ์กษตรให้นกัท่องเท่ียวไดส้ัมผสัมากข้ึน การเพิ่ม
รอบการชมภายฟาร์มให้มากยิ่งข้ึน ส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีพลาดโอกาสในการเขา้ชมสถานท่ี และ
การร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ ภายในฟาร์มสเตย ์ 

4.  การจดัให้มีกิจกรรมเช่าจกัรยานป่ัน มีลานกางเต็นท์ และการจดัให้ฟาร์มมีอุปกรณ์
กางเต็นท์ให้เช่า เพื่อรองรับนักท่องเท่ียวท่ีไม่มีอุปกรณ์มาเอง การเพิ่มจุดถ่ายรูป การเพิ่มกิจกรรม
ส าหรับครอบครัวท่ีสามารถท าดว้ยกนัได ้การเพิ่มผลิตภณัฑ์ของฝากจากฟาร์ม เพื่อใหน้กัท่องเท่ียว
เลือกซ้ือเป็นของฝากได้ นอกจากน้ี ยงัสามารถออกแบบเมนูอาหารให้หลากหลายและคงไว ้          
ซ่ึงอตัลกัษณ์อาหารพื้นถ่ิน การสร้างของท่ีระลึกท่ีจะท าให้นกัท่องเท่ียวนึกถึงฟาร์มสเตย ์และการ
จดัท าการตลาดออนไลน์เพื่อใหค้นเขา้ถึงไดง่้ายข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะในการท างานวจัิยคร้ังต่อไป 
1. แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีลักษณะของบริบทชุมชนในลักษณะเดียวกันสามารถน า                 

ขอ้คน้พบจากงานวิจยั เร่ือง ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยในการมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา ไปพฒันาต่อยอดแหล่งท่องเท่ียวเชิง
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เกษตรสู่การอนุรักษ์ทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียว เพื่อการจดัการท่องเท่ียวในชุมชนเกษตรกรรมท่ี
ย ัง่ยนืเป็นการกระจายรายไดสู่้ชุมชนเกษตรอยา่งทัว่ถึง 

2. ส าหรับการด าเนินการวิจัยคร้ังต่อไปนักวิจัยสามารถน าเอาผลการวิจัย เร่ือง 
ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาท่องเท่ียว
ฟาร์มสเตยจ์งัหวดันครราชสีมา ไปเป็นฐานขอ้มูลในการพฒันาการท่องเท่ียวเท่ียว โดยสามารถ
ขบัเคล่ือนพฒันาผ่านกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ เน่ืองจากเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีตน้ทุนดา้น
ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม และ ท่ีส าคญัมีจุดเด่นท่ีสามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวให้เขา้มา
ท่องเท่ียวยงัฟาร์มสเตยใ์นจงัหวดันครราชสีมาท่ีหลากหลาย โดยอาศยัความเป็นเกษตรวถีิใหม่ 
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ค าช้ีแจง   
โปรดเติมเคร่ืองหมาย  และกรอกขอ้ความใหส้มบูรณ์ 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ      
 ชาย      หญิง 

2. อาย ุ   
 18-30 ปี                       31-40 ปี                  
 41-50 ปี        51-ปีข้ึนไป               

3. สถานภาพ  
 โสด      สมรส 
 หมา้ย/หยา่ร้าง       

4. วฒิุการศึกษา       
 ต  ่ากวา่ปริญญาตรี                 ปริญญาตรี                
 สูงกวา่ปริญญาตรี   

5. รายไดต่้อเดือน  
 ต  ่ากวา่ 15,000 บาท   15,000 – 30,000 บาท 
 30,001 – 45,000 บาท   45,001 – 60,000 บาท 
 60,001 ข้ึนไป 

 
ส่วนที ่2  ประสบการณ์การท่องเทีย่วฟาร์มสเตย์ 
ระดบั  5 = ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุดหรือดีมาก   ระดบั 4 = ระดบัความคิดเห็นมากหรือดี  
3 = ระดบัความคิดเห็นปานกลางหรือพอใช ้  2 = ระดบัความคิดเห็นนอ้ยหรือต ่ากวา่มาตรฐาน  
1 = ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุดหรือตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 
 

ประสบการณ์การท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์ ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ด้านส่ิงดึงดูดใจ (Attractions)      
1.ฉนัไดพ้บเห็นบรรยากาศ สไตลฟ์าร์ม       
ท่ีแตกต่างไปจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน  ๆ      
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ประสบการณ์การท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์ ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

2.ภายในฟาร์ม จดัใหมี้กิจกรรมท่ีใหน้กัท่องเท่ียวมีส่วนร่วม       
หลายอยา่ง/หลายประเภท      
3 ภายในฟาร์ม มีจุดหรือพิน้ท่ีืท่ีแสดงกิจกรรมอย๋หลายแห่ง      
ท่ีน่าสนใจ      
4 ฉนัไดพ้บเห็นกิจกรรมวถีิชีวติเชิงเกษตร      
ท่ีน่าสนใจหลายแห่งในฟาร์ม      
5 ฉนัไดพ้บเห็นการเล้ียงสัตวห์ลายชนิดในฟาร์ม      
6 ฉนัไดร่้วมท ากิจกรรมหลายอยา่งในฟาร์มปศุสัตว ์      
7 ฉนัไดล้ิ้มลองอาหารประเภทเน้ือสัตวห์รือพืชผกั ท่ีมาจากฟาร์ม      
8 ฉนัไดเ้ห็นววิทิวทศัน์หท่ีสวยงามตามธรรมชาติภายในฟาร์ม      
9 อากาศท่ีฟาร์มมีความบริสุทธ์ิสดช่ืน      
10 ภายในฟาร์มมีการตกแต่งสถานท่ีท่ีน่าสนใจ      
11 ฉนัไดพ้บเห็นการปลูกพืชผกัหลากหลายชนิดในฟาร์ม      
ด้านการเข้าถึง (Accessibility)      
12 เส้นทางเขา้ถึงฟาร์มสเตยมี์ความสะดวกสบาย      
13 ป้ายบอกเส้นทางไปฟาร์มสเตยมี์ความชดัเจน      
14 มีเวปไซดบ์อกเส้นทางมายงัฟาร์มสเตยท่ี์ชดัเจน      
15 เส้นทางการท่องเท่ียวภายในฟาร์มสเตยมี์ควมสะดวกสบาย      
ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities)      
16 ฟาร์มสเตยมี์ท่ีจอดรถยนตเ์พียงพอ      
17 ร้านจ าหน่ายอาหารและสินคา้มีจ านวนเพียงพอ       
18 มีสุขาเพียงพอต่อปริมาณนกัท่องเท่ียว      
19 มีจุดทิ้งขยะตามจุดต่าง  ๆ      
20 มีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนชราและผูพ้ิการ      
21 ฟาร์มสเตยมี์ท่ีพกัใหเ้ลือกพกัคา้งคืนได ้      
ด้านการให้บริการ      
22 พนกังานมีมิตรไมตรีจิตร อธัยาสัยดี ตอ้นรับอบอุ่น      
23 พนกังานใหค้  าแนะน า และตอบขอ้ซกัถามไดอ้ยา่งชดัเจน      
24 พนกังานใหบ้ริการดว้ยความสะดวก รวดเร็ว      
25 มีพนกังานใหบ้ริการอยูต่ลอดเวลา 
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ประสบการณ์การท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์ ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ด้านกจิกรรม (Activities)       
26 ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัสัตวภ์ายในฟาร์ม      
27 ฉนัไดร่้วมกิจกรรมบางอยา่งเก่ียวกบัพืชภายในฟาร์ม      
28 สินคา้จ าหน่ายในฟาร์มมีหลายประเภท มีความโดดเด่น       
29 ฉนัไดถ่้ายรูปกบัสัตว ์      
30 ฉนัไดถ่้ายรูปกบัพืชผกั      
31 ฉนัไดถ่้ายรูปกบัดอกไม ้      
32 ฉนัไดถ่้ายรูปกบังานศิลปะ      
33 สินคา้ต่าง ๆ ท่ีซ้ือมีคุณภาพดี      
34 ราคาสินคา้ในฟาร์ม เหมาะสมกบัคุณภาพ      
35 อาหารมีความเป็นเอกลกัษณ์ น่ารับประทาน      
36 อาหารรสชาติอร่อย มีหลากหลายประเภท      

 
ส่วนที ่3  แรงจูงใจในการท่องเทีย่วฟาร์มสเตย์ 
ระดบั  5 = ความส าคญัมากท่ีสุดหรือดีมาก    4 = ความส าคญัมากหรือดี    3 = ความส าคญั             
ปานกลางหรือพอใช ้  2 = ความส าคญันอ้ยหรือต ่ากวา่มาตรฐาน   1 = ความส าคญันอ้ยท่ีสุดหรือ
ตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 
 

รายละเอยีด 
ระดับความส าคัญ 

5 4 3 2 1 
1. ปัจจัยภายใน (เหตุผลส่วนตัวทีม่าท่องเทีย่วฟาร์มสเตย์) 
37 เพื่อไดส้ัมผสัใกลชิ้ดกบัธรรมชาติ      
38 เพื่อพกัผอ่นในวนัหยดุ 
และความเหน่ือยลา้จากการท างาน 

     
39 เพื่อไดศึ้กษาและเรียนรู้ในส่ิงใหม่  ๆ ท่ีไม่เคยสัมผสั      
40 เพื่อหลบหลีกความจ าเจจากท่ีอยูอ่าศยัเดิม      
41 เพื่อบอกเล่าการมาท่องเท่ียวฟาร์ม      
42 เพื่อไดพ้บเจอสัตวน่์าสนใจ ท่ีไม่ค่อยไดพ้บเห็น      
43 เพื่อไดใ้ชเ้วลากบัครอบครัว ญาติมิตร      
 



115 

รายละเอยีด 
ระดับความส าคัญ 

5 4 3 2 1 
2. ปัจจัยภายนอก (ส่ิงดึงดูดใจทีท่ าให้มาท่องเทีย่วฟาร์มสเตย์) 
44 ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของฟาร์มสเตย ์      
45 ความสวยงามของธรรมชาติในฟาร์มสเตย ์      
46 กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบฟาร์มสเตย ์      
47 สถาปัตยกรรมภายในฟาร์มสเตย ์      
48 ส่ือรายการวทิย ุโทรทศัน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว      
49 ส่ือสังคมออนไลน์แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว      
50 ส่ือบุคคลแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว      
51 ค่าใชจ่้ายในฟาร์มสเตยมี์ความเหมาะสมและความคุม้ค่า      
52 ฟาร์มสเตยเ์ป็นการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ีก าลงัไดรั้บความนิยม      
53 การส่งเสริมการเท่ียวภายในประเทศจากรัฐบาล      
 

ส่วนที ่4  ระดับความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวทีม่าท่องเทีย่วยังฟาร์มสเตย์ 
ระดบั  5 = ความพึงพอใจมากท่ีสุดหรือดีมาก    4 = ความพึงพอใจมากหรือดี    3 = ความพึงพอใจ
ปานกลางหรือพอใช ้  2 = ความพึงพอใจนอ้ยหรือต ่ากวา่มาตรฐาน   1 = ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด
หรือตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 
 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวทีม่าท่องเทีย่วยงัฟาร์มสเตย์ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

54 ฉนัรู้สึกดีท่ีไดม้าเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี      

55 การมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ัีเกินความคาดหวงั      

56 ฉนัรู้สึกชอบการมาเท่ียวฟาร์มในคร้ังน้ี      

57 ฉนัพอใจกบัการตดัสินใจมาเท่ียวฟาร์มท่ีน่ี      

58 ฉนัอยากกลบัมาท่องเท่ียวฟาร์มน้ีอีกคร้ัง      
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ส่วนที ่5 ข้อเสนอแนะ 
ส่ิงท่ีควรเสนอแนะน าไปพฒันาฟาร์มสเตยใ์นโอกาสต่อไป   
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
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ประวตัิผู้วจัิย 
 

 

ช่ือ-สกุล: 
ดร.ปิยพงศ ์เขตปิยรัตน์ 
อาจารยป์ระจ าโครงการจดัตั้งภาควชิาอุตสาหกรรมบริการและ
นวตักรรมภาษา 
คณะศิลปศาสตร์และวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยา
เขตก าแพงแสน 
ภูมิล ำเนำ: 
จงัหวดัแพร่ 

ประวตัิกำรศึกษำ   
ปริญญาเอก ปร.ด. (วิจยัและพฒันาการเกษตร) 2560 
ปริญญาโท วท.ม. (วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารจดัการทางดิน) 2556 
ปริญญาโท วท.ม. (ส่งเสริมการเกษตรและนิเทศศาสตร์เกษตร)  2550 
ปริญญาตรี วท.บ. (พฒันาการเกษตร) 2545 

ประสบกำรณ์สอน   
1. การจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
2. การจดัการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื 
3. การจดัการภาวะวกิฤติในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
4. วธีิเชิงปริมาณทางการท่องเท่ียว 
5. ระเบียบวธีิวจิยัทางธุรกิจโรงแรมและท่องเท่ียว 
6. การจดัการธุรกิจแสดงสินคา้และนิทรรศการ 
7. การจดัการงานเทศกาลและงานมหกรรม 
8. การจดัการท่องเท่ียวอาเซียน 
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ประสบกำรณ์วจัิย   
1. การพฒันาและยกระดบัมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวและการตลาดบนความ

หลากหลาย ทางชีวภาพ วฒันธรรม และภูมิปัญญาสุขภาพทอ้งถ่ิน ชุมชนลุ่ม
แม่น ้าปราจีนบุรี จงัหวดัปราจีนบุรี และจงัหวดัสระแกว้ (โครงการยอ่ยท่ี 1 
การจดัการทรัพยากรบนความหลากหลายทางชีวภาพ-วฒันธรรม และภูมิ
ปัญญาสุขภาพทอ้งถ่ินเช่ือมโยงเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์ชุมชนลุ่มน ้า
ปราจีนบุรี จงัหวดัปราจีนบุรี และจงัหวดัสระแกว้) 

2. การศึกษาศกัยภาพความพร้อมดา้นการท่องเท่ียวเชิงเกษตรวถีิอินทรีย ์
กรณีศึกษา กลุ่มเกษตรอินทรียบ์า้นปลกัไมล้าย ต.ก าแพงแสน อ.ก าแพงแสน 
จ.นครปฐม 

3. แนวทางการพฒันารูปแบบการท่องเท่ียวสร้างสรรคเ์ชิงนิเวศเกษตรอินทรีย ์           
ต.ก าแพงแสน อ.ก าแพงแสน จ.นครปฐม 

4. ศกัยภาพในการพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนต าบล
วงัเยน็ อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 

5. การพฒันาพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวสีเขียวและการปรับตวัของชุมชนเพื่อธ ารง
คุณภาพแหล่งท่องเท่ียวเท่ียวเชิงเกษตร กรณีศึกษา ต.คลองมหาสวสัด์ิ อ.พุทธ
มณฑล จ.นครปฐม 

6. แนวทางการสร้างมูลค่าเพิ่มในกระบวนการด าเนินธุรกิจโรงแรมขนาดเล็ก
เพื่อรองรับการเขา้สู่สังคมผูสู้งอายโุดยสมบูรณ์ในจงัหวดัสุโขทยั และจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา 
 

แหล่งทุน 
บพข. /63 
 
 
 
แหล่งทุน 
มก./63 
แหล่งทุน 
มก./62 
แหล่งทุน 
มก./62 
แหล่งทุน 
มก./61 
แหล่งทุน 
มก./61 
 

ผลงำนวชิำกำร   
1. ปิยพงศ ์เขตปิยรัตน์. ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาว

ไทยท่ีมาท่องเท่ียวฟาร์มสเตยใ์นจงัหวดันครราชสีมา. วารสารการบริหารการปกครองและ
นวตักรรมทอ้งถ่ิน  ปีท่ี  5 ฉบบัท่ี  2 ประจ าเดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 2564 

2. ปิยพงศ์ เขตปิยรัตน์ , ธานินทร์ จ๋ี คี รี , Pan mailing, QIN LI และSun Ting. 2563. ส ารวจ
ศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิง Herbal Healing กรณีศึกษา วดัปลกัไมล้าย ต.ทุ่งขวาง  
อ.ก าแพงแสน จ.นครปฐม. การประชุมวชิาการระดบัชาติ คร้ังท่ี 17 มก.กพส. 
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3. นัชชา ทัสลิม, ฐิรนันท์ อรัญดร, สิรินดา แฮวอู และปิยพงศ์ เขตปิยรัตน์. 2563. ปัจจยัด้าน
ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อแรงจูงใจผลักดันในการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ : 
กรณีศึกษาบ่อน ้าพุร้อน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี. การประชุมวิชาการระดบัชาติ คร้ัง
ท่ี 17 มก.กพส. 

4. ปิยพงศ ์และคณะ. 2561. กระบวนการส่ือสารการตลาดท่ีส่งผลต่อภาพลักษณ์ การท่องเท่ียวเชิง
เก ษ ต ร ใน จังห วัด อุต รดิ ตถ์ , Journal of International Thai Tourism , ปี ท่ี  14, ฉบับ ท่ี  1, 
มกราคม - มิถุนายน 2018, หนา้ 48-58. 

5. ปิยพงศ์ และคณะ. 2561. ประสิทธิภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศเกษตร: กรณีศึกษา ศูนย์
อนุรักษ์ป่าชายเลนคลองโคน , Veridian E-Journal, Silpakorn University, ปีท่ี 11, ฉบับท่ี 3, 
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