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บทคัดย่อ 

การพฒันาเว็บแอปพลิเคชันสูตรอาหารสุนัขโฮมเมด มายด็อกฟู้ด เป็นเว็บแอปพลิเคชนั

สาํหรับใหค้วามรู้ในการทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด เพื่อพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้ใน

การทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด ประเมินประสิทธิผล มายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้

ในการทาํอาหารสําหรับสุนัขโฮมเมด โดยทาํการวดัความง่ายและความพึงพอใจ การพฒันา ผูวิ้จยัได้

เขียนโปรแกรมดว้ยภาษา PHP ใชฐ้านขอ้มูล MySQL ผลการพฒันาพบวา่  

จากการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อมายด็อกฟู้ด เป็นเว็บแอปพลิเคชนัสําหรับให้ความรู้

ในการทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมด ผลสรุปความพึงพอใจท่ีมีต่อเวบ็แอปพลิเคชนัจากการทดลองใช้

งานเว็บแอปพลิเคชัน อยู่ในระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ียคือ 4.29) สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 5 

ลาํดบัไดด้งัต่อไปน้ี ขอ้มูลท่ีเรียกใชมี้ความเป็นปัจจุบนั (ค่าเฉล่ียคือ 4.48) ความง่ายต่อการใช้งานของ

ระบบ (ค่าเฉล่ียคือ 4.45) ความสามารถของระบบในการบนัทึกขอ้มูลรายการถูกตอ้งและครบถ้วน 

(ค่าเฉล่ียคือ 4.35) ความถูกตอ้งเก่ียวกบัเน้ือหา ขอ้มูลท่ีนาํเสนอ (ค่าเฉล่ียคือ 4.35) และการใชศ้พัทท่ี์ผูใ้ช้

มีความคุน้เคย และสามารถทาํตามไดง้่าย (ค่าเฉล่ียคือ 4.33) ตามลาํดบั ดงันั้นสามารถสรุปได ้ว่าเว็บ

แอปพลิเคชนัมีประสิทธิภาพ ผูใ้ชส้ามารถเรียนรู้การทาํอาหารใหสุ้นขัรับประทานได้
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ABSTRACT 

This independent study aims to develop a web-based application for sharing homemade 

dog food. The web application features to support sharing information about homemade dog food are 

developed. The study also includes the evaluation of the web app in term of user satisfaction. The web 

app is developed by using PHP and MySQL. 

We have created a testing scenario and found that the participants are satisfied by the web 

app (with the average score, 4.29). The scores are based on the factors: the data validity (4.48), ease of 

use (4.45), accuracy and completeness (4.35), correctness and consistency (4.33). It is believed that the 

web application is effective and beneficial.
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กติติกรรมประกาศ 

 

การจดัทาํสารนิพนธ์เร่ือง การพฒันาเว็บแอปพลิเคชนัสูตรอาหารสุนัขโฮมเมดเพื่อให้ ได้

ประโยชน์สูงสุด คร้ังน้ีสําเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดีโดยไดรั้บความช่วยเหลือ และการสนบัสนุนจากผูมี้ความรู้

หลาย ๆ ท่าน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ รองศาสตราจารย ์ดร.วราพร จิระพนัธุ์ทอง ซ่ึงเป็นอาจารยป์รึกษาท่ีได้

เสียสละเวลาใหค้าํแนะนาํ ใหค้วามรู้ดา้นวิชาการ และเทคนิคต่าง ๆ ตลอดจนขอ้คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์

ในการแกไขปรับปรุงผลงานสารนิพนธ์ฉบบัน้ีให้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ผูจ้ดัทาํซาบซ้ึงในความกรุณาของ

ท่านเป็นอยางยิง่และขอกราบขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูง 

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ ร่วมรุ่นทุก ๆ คน ท่ีคอยให้ความช่วยเหลือ ซ่ึงกันและกันมาตลอด 

ระยะเวลาการศึกษา  

ขอกราบขอบพระคุณคุณพ่อคุณแม่ ครอบครัว และบุคคลอนัเป็นท่ีรัก ท่ีเป็นกาํลงัใจอนั 

สําคญัยิ่งในการจดัทาํสารนิพนธ์จนประสบความสําเร็จลุล่วงดว้ยดี ซ่ึงทุกท่านจะถูกจารึกไวใ้น จิตใจ 

ของผูจ้ดัทาํสารนิพนธ์ตลอดไป  

ในทา้ยท่ีสุดน้ีผูจ้ดัทาํหวงัวา่ผลงานสารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์กบัผูท่ี้ตอ้งการ ศึกษา

ด้านการพฒันาระบบเว็บแอปพลิเคชัน และหากมีขอ้ผิดพลาดประการใดในงานสารนิพนธ์ ฉบบัน้ี 

ผูจ้ดัทาํตอ้งขอกราบขออภยัเป็นอยางสูงมา ณ ท่ีน้ีดว้ย  
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บทที ่1 

บทนํา 

 

1.1 ท่ีมา และความสําคัญของงาน 

การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการเมือง รวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศทาํ

ให้สังคมเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ท่ามกลางภาวะความเป็นเมืองทาํใหก้ารดาํรงชีวิตท่ีเรียบง่าย

แต่ก่อนของคนไทย ถูกเปล่ียนเป็นการดาํรงชีวิตท่ีตอ้งมีการแข่งขนัเพื่อให้ไดม้าซ่ึงส่ิงท่ีดีท่ีสุดทาํให้

หลายโอกาสในการดาํรงชีพมีความเครียด สืบเน่ืองจากการภาวะทาํงานภายใตแ้รงกดดนัและความเร่ง

รีบส่งผลให้มีกิจกรรมเพื่อนาํไปสู่การผ่อนคลายความเครียดของคนในสังคมเมืองอย่างกวา้งขวางซ่ึงมี

หลายรูปแบบ เช่น การท่องเท่ียว การออกกาํลงักาย การพกัผ่อนนอนหลบั และการเล้ียงสัตว ์ฯลฯ ซ่ึงห

น่ีงในกิจกรรมคลายความเครียดท่ีได้รับความนิยมอย่างสูงในขณะน้ีคือ การเล้ียงสัตว์โดยจากแบบ

สํารวจพฤติกรรมการเล้ียงสัตวข์องประชากรในเขตกรุงเทพฯของศูนยวิ์จยักสิกรไทย สรุปว่า สัตวเ์ล้ียง

ไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด คือ สุนขั 69.9 เปอร์เซ็นต ์อนัดบัท่ีสอง คือ แมว 26.9 เปอร์เซ็นต ์ส่วนท่ีเหลือ 

คือ ปลา นก และสัตวอ่ื์น ตามลาํดบั (เกียรติศกัด์ิ ส่งศิริศกัด์ิ, 2548, น.1) ตน้เหตุท่ีมีคนสนใจเล้ียงสุนัข

มากเป็นอนัดบัตน้คือ สุนัขมีลกัษณะเฉพาะตวัท่ีดึงดูด และซ่ือสัตยแ์มก้ระทัง่หลายคนเลือกเล้ียงสุนขั

แทนท่ีจะมีครอบครัวและลูก อีกทั้งผูสู้งอายุท่ีอยู่ห่างไกลจากลูกหลานซ่ึงต่างแยกยา้ยออกไปสร้าง

ครอบครัวของตนเองจะมีการเล้ียงสุนัขไวเ้ป็นเพื่อนแกเ้หงา หรือส่งเสริมความรับผิดชอบและช่วยให้

เด็กมีจิตใจท่ีอ่อนโยนในบางครอบครัวท่ีรับเล้ียงสุนัขมาเล้ียงสุนัขไดก้ลายเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตคน

ไทยดว้ยเหตุผลหลายประการโดยเฉพาะชีวิตคนเมือง (สุริวิภาวรรณ ขนุพิลึก, 2555, น.2) 

ปัจจุบนัผูเ้ล้ียงสุนัขส่วนมากมองว่าสุนัขไม่ไดเ้ป็นเพียงสัตวท่ี์เล้ียงเพื่อใช้สําหรับเฝ้าบา้น

เท่านั้น แต่สุนัขเป็นสัตว์สังคมท่ีมีความสําคญัเหมือนสมาชิกในครัวเรือน ความรักความผูกพนัของ

ส่ิงมีชีวิตกับส่ิงมีชีวิตด้วยกัน บางครอบครัวสุนัขได้รับการเล้ียงดูเหมือนเป็นสมาชิกส่วนหน่ึงของ
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ครอบครัวโดยจากแบบนบัจาํนวนสุนขัท่ีทุกวนัจะเพิ่มขึ้น สํานกังานพฒันาระบบสาธารณสุข ในปีพ.ศ. 

2553 ศึกษาว่า มีสุนัขบา้นหรือสุนัขท่ีมีเจา้ของจาํนวน 594,357 ตวั ในเขตกรุงเทพฯ (สํานักงานสถิติ

แห่งชาติกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร, 2553) มีแนวโนม้ท่ีจาํนวนสุนขัและจาํนวนผู ้

เล้ียงสุนัขเพิ่มมากขึ้น ทาํให้สถานท่ีสาธารณะจาํนวนมาก เปิดให้นาํสุนัขเขา้ไปไดท้ั้งท่ีก่อนหนา้น้ีถูก

ห้าม ยกตวัอย่าง ร้านคา้ขายปลีกขนาดใหญ่ รีสอร์ท ภตัตาคาร และสวนธรรมชาติ มีผูเ้ล้ียงนิยมจูงสุนขั

ว่ิงออกกาํลงักาย แสดงให้เห็นว่า การออกกาํลงักายไม่ไดจ้าํกดัแค่มนุษยเ์ท่านั้น แต่เป็นการออกกาํลงั

กายของสุนขัดว้ย (กทัลี ศรีมณฑล, 2552, น.1) 

ดว้ยเหตุท่ีสุนขัไดรั้บการยอมรับมาก ไดห้มายรวมไปถึงเร่ืองของการให้อาหาร แมว้า่ผูเ้ล้ียง

บางกลุ่มยงันิยมให้อาหารท่ีมาจากการประกอบอาหารเอง หรืออาหารท่ีเหลือทานของสมาชิกใน

ครอบครัวเป็นส่วนใหญ่ แต่ปัจจุบันผู ้เ ล้ียงส่วนมากเร่ิมหันมาใช้อาหารสุนัขสําเร็จรูปท่ีมีความ

สะดวกสบายสําหรับการเก็บรักษาและคุณค่าทางโภชนาการท่ีมีประโยชน์มากกว่าเน่ืองจากความ

แตกต่างกนัออกไป เพราะสุนขัแต่ละสายพนัธุมี์ความตอ้งการทางโภชนาการและจาํนวนอาหารแตกต่าง

กนัไป ดว้ยเหตุผลน้ีนอกจากเจา้ของสุนขัจะใส่ใจในเร่ืองการดูแลแลว้ เจา้ของสุนขัยงัตอ้งเลือกอาหารท่ี

เหมาะสมกบัสุนขั เพื่อท่ีสุนขัจะไดรั้บสารอาหารท่ีเหมาะสมตามความตอ้งการของร่างกายสุนขั  

จากพฤติกรรมของเจา้ของสุนขัท่ีเปล่ียนไปจากอดีต ภายใตภ้าวะเศรษฐกิจกาํลงัเติบโต ได้

ส่งผลให้ธุรกิจเก่ียวกับสุนัขเติบโตอย่างต่อเน่ือง เพราะกาํลังซ้ือของของผูเ้ล้ียงมากขึ้ นตามภาวะ

เศรษฐกิจ (เบญจมาภา กะลมัพะนนัท,์ 2554, น.1) โดยสมาคมการคา้อาหารสัตวเ์ล้ียงไทย ระบุว่า ในปี 

พ.ศ. 2565 การส่งออกอาหารสัตวเ์ล้ียงไทย ซ่ึงมีอาหารสุนัขและแมวเป็นหลกั คาดจะขยายตวัเพิ่มขึ้น

ไม่ตํ่ากว่า 10% ผลจากภาษีนาํเขา้สําหรับอาหารสัตวเ์ล้ียงท่ีไทยส่งออกไปยงัประเทศคู่คา้ ณ ปัจจุบนั

เฉล่ีย 0-5 % และหากเป็นประเทศคู่สัญญาเขตการคา้เสรี(FTA) กบัไทยภาษีเป็นศูนย ์และแนวโนม้ตั้งแต่

เกิดโควิด-19 คนอยูบ่า้นมากขึ้น มีการทาํงานท่ีบา้นมากขึ้น เกิดความเหงา ทาํใหซ้ื้อสัตวเ์ล้ียงมาเล้ียงเป็น

เพื่อนมากขึ้นในทุกประเทศทัว่โลกแสดงใหเ้ห็นถึงการเติบโตของธุรกิจอาหารสุนขัและการปรับเปล่ียน

วิธีการเลือกอาหารใหแ้ก่สุนขัท่ีเหมาะสมมากขึ้น 

อยา่งไรก็ตาม ตามทอ้งตลาดนั้นมีการให้อาหารสุนขัท่ีมีโปรตีน และนํ้ามนัตบัปลานอ้ยและ

ขาดแร่ธาตุเสริมต่างๆจึงทาํให้สุนขันั้นไม่เกิดการเจริญเติบโตอย่างเต็มท่ี จึงเล็งเห็นว่าการให้ความรู้ใน

การทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมดท่ีมีคุณค่า เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตลาดอาหารท่ีมีคุณภาพ
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ส่วนใหญ่ก็จะมีราคาท่ีสูง และส่วนใหญ่ก็จะเป็นแบรนดต่์างประเทศจึงตอ้งการตอบสนองต่อกลุ่มลูกคา้

ในระดบัราคาท่ีไม่สูงนกัรวมถึงสินคา้ของเราจะมีสารอาหารเทียบเท่ากบัอาหารสัตวช์ั้นนาํต่าง ๆ เป็น

เร่ืองท่ีน่าสนใจ และจากสถานการ์ท่ีเทคโนโลยไีดเ้ขา้มามีบทบาทในชีวิตประจาํวนัมากขึ้น ประกอบกบั

การระบาดทัว่โลกของ COVID-19 มีผูติ้ดเช้ือจาํนวนมาก รัฐบาลหลายประเทศจึงไดใ้ชก้าํลงัออกคาํสั่ง

ควบคุมการเคล่ือนไหวท่ีเขม้งวดเพื่อลดการแพร่กระจายและทาํให้จาํนวนผูป่้วยบนกราฟลดลง ซ่ึงอาจ

ส่งผลกระทบต่อการกักเก็บอาหาร อย่างไรก็ตาม หากมีการให้ความรู้เพื่อให้ผูเ้ล้ียงสุนัขสามารถ

ทาํอาหารสุนขัมีคุณภาพท่ีดีท่ีบา้นไดจ้ากส่วนผสมท่ี มีประโยชน์ก็เป็นเร่ืองท่ีดี ดงันั้นการนาํเทคโนโลยี

ท่ีมีอยู่มาบูรณาการในการให้ความรู้เก่ียวกบัการทาํอาหารสําหรับสุนัขโฮมเมด จึงเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจ 

ผูวิ้จยัจึงไดมี้ความสนใจในการพฒันา มายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัสําหรับให้ความรู้ในการทาํอาหาร

สาํหรับสุนขัโฮมเมด เพื่อเป็นแนวทางในการใหค้วามรู้ในการทาํอาหารโฮมเมดสาํหรับสุนขั 

    

1.2 วัตถุประสงค์ของการพฒันาระบบ 

      1. เพื่อเผยแผ่สูตรการทาํอาหารสุนัขโฮมเมดผ่านเว็บแอปพลิเคชนัมายด็อกฟู้ดท่ีให้ความรู้ในการ

ทาํอาหารสุนขัโฮมเมด 

      2. พฒันาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับให้ความรู้ในการทาํอาหารสําหรับสุนัขโฮมเมด โดยทาํการวดั

ความง่ายและความพึงพอใจ  

 

1.3 ประโยชน์ และผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

      1. เป็นแนวทางให้กบัผูท่ี้สนใจเก่ียวกบัความรู้ในการทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมด สามารถนาํไป

พฒันาการทาํงานเก่ียวกบัธุรกิจอาหหารสุนขัได ้ 

      2. มายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัสามารถช่วยเป็นช่องทางในการส่ือสารระหวา่งกลุ่มคนรักสุนขั 

      3. สามารถใหค้วามรู้ในการทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมด ช่วยเหลือในการทาํอาหารสุนขัท่ีถูกตอ้ง

ตามหลกัโภชนาการ  

      4. สามารถใชเ้ป็นแหล่งแลกเปล่ียนความรู้เก่ียวกบัการทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด 
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1.4 ขอบเขตของระบบ 

ในการออกแบบและพฒันามายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้ในการทาํอาหาร

สาํหรับสุนขัโฮมเมด โดยการใชข้อ้มูลท่ีผูใ้ชมี้ความสนใจและตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้านใน

เบ้ืองตน้ซ่ึงสนบัสนุนการดาํเนินการให้เกิดประสิทธิภาพซ่ึงมีขอบเขตดงัน้ี 

      1.4.1 ขอ้มูลท่ีจดัเก็บในฐานขอ้มูล 

  1. ขอ้มูลส่วนตวัผูใ้ช ้

  2. ขอ้มูลเก่ียวกบัสูตรอาหารสุนขั 

  3. ขอ้มูลการแสดงความคิดเห็นของผูใ้ชง้าน 

  4. ขอ้มูลบทความข่าวสารท่ีเก่ียวกบัสุนขั 

      1.4.2 เง่ือนไขการรองรับการใชง้าน 

  1. การใช้งานเว็บแอปพลิเคชันจะตอ้งเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตเท่านั้น ไม่สามารถใช้งานแบบ

ออฟไลน์ได ้

  2. รองรับการใชง้านภาษาไทยเท่านั้น 

  3. การพฒันาส่วนการเขียนโปรแกรมและส่วนต่อประสานผูใ้ช้ เพื่อให้ไดเ้ว็บแอปพลิเคชัน

จาํเป็นตอ้งอาศัยเคร่ืองมือและเทคโนโลยีหลายสาขาร่วมกัน พฒันาโปรแกรมด้วยภาษา PHP และ

เช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูลมายเอสคิวแอล (MySQL) และใช ้Photoshop สาํหรับจดัการและตกแต่งรูปภาพ 

      1.4.3 รองรับการใชง้าน 

  1. สมคัรเขา้ใชง้านผา่นระบบของเวบ็แอปพลิเคชนั   

  2. ผูใ้ชง้านจะเป็นผูก้าํหนดขอ้มูลของส่วนตวัของตนเองไดเ้ท่านั้น 

  3. สามารถจดัการสูตรอาหารของตนเองได ้สร้าง แกไ้ข และลบสูตรอาหารของตนเอง 

  4. สามารถบนัทึกเมนูสูตรอาหารท่ีผูใ้ชส้นใจไดแ้ละลบออกได ้
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  5. ขอ้มูลจะแสดงจากแผนท่ีและรูปแบบรายการ โดยเร่ิมจากตาํแหน่งท่ีผูใ้ชง้านทาํการบนัทึก

ภายในระบบ จะแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มหลกัคือ Home Menu News และContact 

  6. การแจง้เตือนต่าง ๆ ภายในแอปพลิเคชนั จะแจง้เตือนตามท่ีผูใ้ช้งานกาํหนดหรือการแจ้ง

เตือนจากแสดงความคิดเห็นของผูใ้ชค้นอ่ืน 

  7. ผูใ้ชง้านจะมีโปรไฟลข์องตนเอง 1 โปรไฟล ์

  8. สามารถคน้หาขอ้มูลจากระบบคน้หาตามท่ีผูใ้ชง้านความสนใจ โดยสามรถกาํหนดตวักรอง

ผลการคน้หาสูตรอาหาร 

  9. ข่าวสารและสาระต่าง ๆ ภายในเวบ็แอปพลิเคชนัสําหรับให้ความรู้ในการทาํอาหารสําหรับ

สุนัขโฮมเมด จะสามารถเพิ่มโดยผูดู้แลระบบเท่านั้น ผูใ้ช้งานทัว่ไปไม่สามารถทาํการเพิ่มขอ้มูลโดย

ตนเองลงไปได ้

      1.4.4 ขอ้ยกเวน้การพฒันา 

  1. การสนทนาระหวา่งบุคคลไม่สามารถส่งรูปภาพในการสนทนาได ้

  2. ไม่รองรับการสนทนาแบบกลุ่ม 

  3. ไม่สามารถคน้หาผูใ้ชอ่ื้นในระบบได ้
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     1.4.5 ระยะเวลาการดาํเนินงาน 

การพฒันาแอปพลิเคชันเร่ิมต้นตั้งแต่การศึกษาปัญหาและความต้องการ ไปจนถึงการ

ทดสอบ รวมถึงการจดัทาํเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งใหแ้ลว้เสร็จ แผนการดาํเนินงานใชร้ะยะเวลาทั้งส้ิน 5 เดือน 

เร่ิมตั้งแต่ 1 มกราคม 2565 ส้ินสุดวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2565 มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 1.1 ระยะเวลาในการพฒันาแอปพลิเคชนัและจดัทาํเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ท่ี ข้ันตอนการดําเนินงาน 1 2 3 4 5 

1 

 

2 

3 

ศึกษาความตอ้งการของกลุ่มสัตวแพทย ์

และกลุ่มผูเ้ล้ียงสัตว ์

ออกแบบแอปพลิเคชนั 

สอบถามความตอ้งการการใชง้านเก่ียวกบัการทาํ

เมนูอาหารสุนขั 

  

 
 

 

4 

5 

6 

เก็บรวบรวมขอ้มูลอาหารเมนูอาหารสุนขั 

เขียนแอปพลิเคชนั 

ประเมินประสิทธิผลของการใชง้านแอปพลิเคชนั 

 
    

7 จดัทาํเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง   
 

 
 

 

      1.4.6 การประเมินความสามารถของระบบ 

การทดสอบเวบ็แอปพลิเคชนัสําหรับใหค้วามรู้ในการทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมดใช้การ

ทดสอบแบบกล่องดาํ โดยทาํเป็นชุดทดสอบ (Test case set) เพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาดท่ีคาดไม่

ถึงในระหว่างการใช้งาน หลังจากนั้นจะทาํการทดสอบในสถานการณ์จาํลองท่ีกาํหนดขึ้น (Alpha 

testing) จากกลุ่มตวัอยา่งผูใ้ชท่ี้ทาํอาหารสุนขัโฮมเมด 50 คน และผูใ้ชท่ี้ให้อาหารสุนขัสาํเร็จรูป 50 คน 

โดยสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non Probability Sampling) แต่ใช้วิจารณญาณของผู ้

ศึกษา (Judgmental Sampling) ออกแบบการทดสอบทั้งหมดเป็นแบบ Validation Test  เก็บขอ้มูลความ

คิดเห็นในการใช้งานแอปพลิเคชันมายด็อกฟู้ด เว็บแอปพลิเคชันสําหรับให้ความรู้ในการทาํอาหาร
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สําหรับสุนัขโฮมเมด แบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 คือ ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 คือ ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบการทํางานของระบบด้าน

ประสิทธิภาพของระบบ (System Performance Tests) ดา้นการทาํงานไดต้ามฟังกช์นัของระบบ (System 

Functionality Tests) และดา้นความง่ายต่อการใชง้านระบบ (Usability Tests) ซ่ึงใชก้ารวดัแบบ Interval 

Scale มีหลักเกณฑ์การให้คะแนนแบบ Likert Scale แบ่งเป็น 5 ระดับ และสุดท้าย ส่วนท่ี 3 คือ  

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ ประเมินผลการทดสอบโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistic) สรุปผลเป็นตารางท่ีแสดงขอ้มูลในรูปแบบของความถ่ี เปอร์เซ็นต ์ค่าเฉล่ีย และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทั้งในส่วนของขอ้มูลเชิงคุณภาพ และขอ้มูลเชิงปริมาณ 

 

1.5 นิยามศัพท์ 

ในการจดัทาํเอกสารประกอบการพฒันามายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับให้ความรู้ใน

การทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด เพื่อใหผู้ท่ี้มีความสนใจไดนิ้ยามศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งดงัน้ี 

การแจ้งเตือน หมายถึง ผูใ้ช้งานมายด็อกฟู้ด เว็บแอปพลิเคชันสําหรับให้ความรู้ในการ

ทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด จะไดก้ารรับแจง้เตือนเม่ือไดรั้บความคิดเห็นของผูใ้ชค้นอ่ืน 

การค้นหาตามความสนใจ หมายถึง ผูใ้ชง้านมายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้

ในการทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมด สามารถทาํการคน้หาโพสต์หรือขอ้มูลของเมนูอาหารตามความ

สนใจท่ีมีอยูภ่ายในระบบโดยกาํหนดตวักรองผลการคน้หา 



 

 

 

 

บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎี และเอกสารที่เกีย่วข้อง 

 

ในการออกแบบและพฒันามายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับให้ความรู้ในการทาํอาหาร

สาํหรับสุนขัโฮมเมด ผูพ้ฒันาแอปพลิเคชนัไดใ้ชแ้ละศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการ

ดาํเนินการ ดงัน้ี 

 

2.1 ข้อมูลเบื้องต้นอาหารของสุนัข 

      2.1.1 ขอ้มูลทัว่ไปของอาหารสุนขัมีหลายประเภท 

               1 ประเภทของอาหารสุนขัสาํเร็จรูป 

อาหารสุนขัสาํเร็จรูป หมายถึง อาหารท่ีผลิตขึ้นโดยการผา่นการพฒันา เพื่อตอบสนองความ

ตอ้งการของสุนัขโดยเฉพาะ มีคุณสมบติัท่ีดีต่อผูเ้ล้ียง คือ ง่ายในการจดัเตรียม และประหยดัค่าใชจ่้าย 

โดยประเภทของอาหารสุนัขสําเร็จรูปนั้น สามารถแบ่งออกได ้2 ลกัษณะ (ชาตรี พิมพอ์ํ่า, 2551, น.8) 

ตามน้ี 

        1.1 แบ่งตามประเภทการผลิต ประกอบดว้ย 

       1.1.1 ประเภทแห้ง (Dry Food) อาหารประเภทน้ีก่อนบรรจุลงถุงผูผ้ลิตจะเอาความช้ืน

ออกไปจากอาหารให้หมด เพื่อความสะดวกและประหยดั สามารถให้สุนขักินทั้งท่ียงัแห้ง หรือจะผสม

นํ้ าแลว้คนให้น่ิมก่อนก็ได้อาหารสุนัขสําเร็จประเภทแห้งน้ีจะมีความช้ืนอยู่ประมาณ 6 - 10% ตาม

นํ้ าหนกั เป็นอาหารท่ีมีราคาตํ่าท่ีสุดต่อนํ้ าหนกัเม่ือเปรียบเทียบกบัอาหารประเภทเปียก และจะหมดอายุ

ไดช้า้กวา่อาหารสุนขัสาํเร็จประเภทอ่ืน 

                          1.1.2 ประเภทเปียก (Wet Food) อาหารประเภทน้ีจะไม่ได้เอานํ้ าและความช้ืนออก 

อาหารสุนขัสาํเร็จประเภทเปียกน้ีจะมีความช้ืนประมาณ 75 - 80% มีนํ้าหนกัมากถา้เทียบกบัอาหารชนิด

อ่ืน สามารถเปิดบรรจุภณัฑ์นาํมาให้สุนัขทานไดท้นัที อาหารประเภทน้ียงัให้โปรตีนและคุณค่าทาง

โภชนาการไดม้ากกว่าและดูแลความสะอาดของกระบวนการผลิตไดง้่าย เน่ืองจากมีส่วนประกอบของ
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นํ้าอยู่ ส่วนมากแลว้เจา้ของสุนขัจะเลือกซ้ืออาหารสุนขัประเภทเม็ดแห้งดว้ยเหตุผลท่ีราคาท่ีตํ่ากว่าและ

ความสะดวกเวลาจดัเตรียม และยงัสามารถเก็บรักษาได้นานกว่าอาหารสุนัขประเภทเปียก ปัจจุบนั

เจา้ของธุรกิจอาหารสุนขัไดมี้คิดคน้ขนมสาํหรับสุนขัซ่ึงเป็นอาหารสุนขัพิเศษท่ีใชใ้นการให้เป็นรางวลั

ใหก้บัสุนขั หรือการเสริมคุณค่าทางโภชนาการท่ีมากขึ้น (วราภรณ์ อํ่าศรีเวียง, 2550, น.8)  

  1.1.3 อาหารประเภทแช่แข็ง (Frozen food) โดยอาหารสุนัขประเภทน้ีผลิตเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของประเทศเป็นหลกั ส่วนใหญ่จะผลิตจากผลพลอยไดจ้ากเน้ือสัตว ์เช่น เศษ

เน้ือติดกระดูกท่ีไดจ้ากการชาํแหละซากสัตว ์นาํมาบดแช่แข็ง และมีการเสริมสารเขา้ไปในอาหารแช่

แข็งด้วย เพื่อตอบสนองความต้องการของเจ้าของสุนัขและเจ้าของสุนัขจาํเป็นตอ้งปรุงสุกก่อนให้

อาหารประเภทน้ีกบัสุนขั 

  1.1.4 อาหารประเภทขบเคี้ ยว (Snack) อาหารประเภทน้ีจะเป็นอาหารท่ีผลิตจาก

วตัถุดิบท่ีเหลือมาจากอุตสาหกรรมอาหารเช่น หนงัและกระดูกสัตว ์

  1.1.5 อาหารประเภทอาหารเสริม (Supplements) ส่วนใหญ่จะเป็นอาหารเสริมจาํพวก

วิตามินหรือแร่ธาตุ 

  1.1.6 อาหารประเภทนมผง (Powdered milk) เป็นอาหารสําหรับลูกสุนัขเท่านั้น ใช้

ทดแทนนํ้านมสาํหรับเล้ียงลูกสุนขั 

1.2 แบ่งตามคุณภาพอาหาร สําหรับตลาดผูผ้ลิตอาหารสุนัขสําเร็จรูปในประเทศไทยนั้น 

(ชาตรี พิมพอ์ํ่า, 2551, น.9) ประกอบดว้ย 

  1.2.1 ประเภทอาหารราคาประหยดั (Economy Grade) เป็นอาหารสุนัขท่ีมีปริมาณ

โปรตีนน้อย วตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตมกัมีส่วนผสมของเศษกระดูกสัตวแ์ละเลือดสัตว ์ผูซ้ื้อส่วนใหญ่

เป็นผูเ้ล้ียงสุนัขทัว่ไปท่ีตอ้งการประหยดัค่าใช้จ่าย และผูท่ี้เล้ียงสุนัขจาํนวนมาก ทาํให้ในการซ้ือคร้ัง

หน่ึงมีปริมาณจาํนวนมาก อาหารสุนัขประเภทน้ีมักขายในบรรจุภัณฑ์ถุงขนาดใหญ่ ถุงละ 10 - 20 

กิโลกรัม 

  1.2.2 ประเภทอาหารระดบัมาตรฐาน (Standard Grade) เป็นอาหารท่ีผลิตดว้ยวตัถุดิบ

หลายชนิด เช่น ขา้วเจา้ ขา้วสาลี ขา้วโพดถัว่เหลือง และผลผลิตพลอยไดจ้ากการนาํเอาเศษวสัดุส่วนเกิน

ท่ีเหลือมาจากอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือสัตว ์เช่น เศษเน้ือ กระดูก หนงัสัตว ์เป็นตน้ และยงัมีการ

เติมสารอาหารในอาหารสุนขันอกเหนือจากวตัถุดิบหลกั เช่น วิตามิน กรดอะมิโน แร่ธาตุ เอนไซม ์สาร

ถนอมคุณภาพอาหารสัตว ์สารแต่งกล่ิน-รส สารให้สีลงไปเพื่อปรับปรุงคุณภาพของอาหารให้สูงขึ้น
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ราคาอาหารสุนัขประเภทน้ีอยู่ในระดับกลาง ไม่แพงเกินไป ผูซ้ื้ออาหารในกลุ่มน้ีได้แก่ ผูเ้ล้ียงสุนัข

ทัว่ไป โดยส่วนใหญ่จะมีขนาดบรรจุภณัฑถ์ุงขนาดละ 3-5 กิโลกรัม 

  1.2.3 ประเภทอาหารระดับพรีเมียม (Premium Grade) วตัถุดิบท่ีใช้ผลิตส่วนใหญ่มา

จากแหล่งโปรตีนท่ีมาจากเน้ือสัตว ์เช่น เน้ือไก่ เน้ือววั เน้ือแกะ วิตามิน แร่ธาตุ ฯลฯ อาจจะมีการใช้

วตัถุดิบท่ีเหลือจากการผลิต เช่น ปาก เอน็ หวั กระดูก เคร่ืองใน มาประกอบเพียงเลก็นอ้ย อีกทั้งยงัมีการ

เสริมสารท่ีเติมในอาหารสัตวน์อกเหนือจากวตัถุดิบหลกัท่ีมีคุณภาพสูงไปในอาหาร เพิ่มกรดไขมนัท่ีดี

ขึ้น เสริมแร่ธาตุท่ีผ่านกระบวนการเพื่อให้ดูดซึมง่าย และมีคุณค่าโภชนาการมากยิง่ขึ้น ซ่ึงอาหารน้ีก็จะ

ไดรั้บการรับรองถึงปริมาณสารอาหารท่ีมีและมีส่วนผสมครบถว้นตามท่ีอา้งอิงไวผู้บ้ริโภคอาหารใน

กลุ่มน้ี ไดแ้ก่ ผูเ้ล้ียงสุนขัในลกัษณะเป็นเพื่อน และมีความรู้เก่ียวกบัโภชนาการ และอีกกลุ่มคือ บรรดา

ฟาร์มสุนขัต่าง ๆ หรือ ผูเ้พาะพนัธุ์สุนขัเพื่อขาย 

นอกจากอาหารสุนัขสําเร็จรูปท่ีผลิตในประเทศไทยแลว้ ยงัมีอาหารสุนขัสําเร็จมีนาํเขา้มา

จากต่างประเทศ ซ่ึงมกัเป็นอาหารสุนขัสาํเร็จรูปท่ีมีระดบัคุณภาพท่ีดีกวา่อาหารสุนขัสาํเร็จรูปท่ีใชก้าํลงั

การผลิตในประเทศไทย (สมาร์ทฮาร์ท สมาร์ทเพท็, 2555, น.2) ไดแ้ก่ 

  1.2.4 ประเภทอาหารระดบัซุปเปอร์พรีเมียม (Super Premium Grade) เป็นอาหารสุนัข

สาํเร็จรูปท่ีมีแตกต่างจากอาหารระดบัพรีเมียมเลก็นอ้ย โดยจะมีรายละเอียด ในการคดัเลือกวตัถุดิบท่ีใช้

ผลิต ไม่ใชว้ตัถุดิบท่ีเหลือจากการผลิตมาใช ้เพิ่มกรดไขมนั ท่ีดีขึ้น ใชแ้ร่ธาตุท่ีผ่านกระบวนการเพื่อให้

ดูดซึมง่าย ส่วนของราคาก็จะเพิ่มขึ้นจากราคาปกติ 20-30%  

 1.2.5 ประเภทอาหารสุนัขโฮลิสติค (Holistic Grade) เป็นอาหารเพื่อสุขภาพสําหรับ

สุนขัท่ีกาํลงัไดรั้บความนิยมอย่างมาก ดว้ยเหตุผลท่ีเป็นอาหารธรรมชาติท่ีปลอดสารเคมีทั้ง สารกนัเสีย

และสีกล่ินสาํหรับผสมอาหาร เหมาะสาํหรับเจา้ของสุนขัท่ีอยากใหสุ้นขัโตขึ้นสมบูรณ์ และมีสุขภาพท่ี

แข็งแรง มีส่วนผสมจากเน้ือสัตว์คุณภาพสูง ยกตวัอย่าง เน้ืออกไก่ แกะ และเน้ือแกะ ท่ีมีคุณค่าทาง

โภชนาการสูงกว่าเกรดพรีเม่ียม โดยเฉพาะกรดอะมิโนต่าง ๆ ท่ีส่งเสริมการสร้างกลา้มเน้ือและการ

เติบโตของสุนขัเพื่อใหสุ้นขัมีสุขภาพท่ีแขง็แรงมากยิง่ขึ้น นอกจากน้ียงัมีส่วนผสมของพืชท่ีมีประโยชน์

และวิตามินบางตวั เพื่อใหอ้าหารนั้นมีคุณค่าครบถว้นปัจจุบนัอาหารสุนขัเกรดโฮลิสติกจะแบ่งออกเป็น

หลาย ๆ สูตร เช่น สูตรสําหรับโรคหัวใจและโรคไต สําหรับสุนขัท่ีตอ้งการดูแลดา้นอาหารเป็นพิเศษ ก็

จะใส่ส่วนผสมท่ีมีคุณค่าดา้นบาํรุงหวัใจ และไตมากกวา่ส่วนผสมอ่ืนเป็นอาหารสุนขัท่ีมีราคาแพง 
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  1.2.6 ประเภทอาหารสุนขัประเภทออร์แกนิค (ORGANIC) เป็นอาหารสุนขัประเภทท่ี

หาซ้ือไดย้ากในประเทศไทย แต่สําหรับต่างประเทศแลว้ เป็นอาหารสุนขัท่ีไดรั้บความนิยม โดยอาหาร

สุนขัประเภทออร์แกนิคจะใชว้ตัถุดิบท่ีท่ีมีมาตรฐานเดียวกนักบัอาหารมนุษย ์เป็นส่วนผสมของอาหาร 

โดยแหล่งท่ีมาของวตัถุดิบจะตอ้งผลิตดว้ยกระบวนการท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติโดยเฉพาะพืชจะไม่ใช้

เคมี เช่น สารกาํกัดแมลง หรือปุ๋ ยเคมี และเน้ือสัตว์จะต้องเล้ียงด้วยวิธีธรรมชาติ เช่น ไม่มีการใช้

ฮอร์โมนและยาปฏิชีวนะ ในส่วนของกระบวนการผลิตจะตอ้งไม่ใชส้ารปรุงแต่ง ทั้งสารกนับูดหรือสาร

สังเคราะห์ ดว้ยเหตุท่ีเป็นอาหารสุนขัท่ีมีความปลอดภยัสูง จึงทาํให้อาหารสุนขัประเภทออร์แกนิคจะมี

ราคาแพงกวา่อาหารสุนขัทัว่ไปทั้งน้ีการเลือกอาหารสุนขัสาํเร็จรูป นอกจากเจา้ของสุนขัจะตอ้งคาํนึงถึง

รูปแบบการผลิตและระดบัคุณภาพอาหารแลว้ เจา้ของสุนขัยงัตอ้งคาํนึงถึงความตอ้งการของพนัธุ์สุนขั 

ในแต่ละช่วงอายอีุกดว้ย  

ทั้งน้ีเพราะสุนขัแต่ละสายพนัธุ์และแต่ละช่วงอายุมีความตอ้งการสารอาหารท่ีแตกต่างกัน

ไป ซ่ึงผูเ้ล้ียงตอ้งใส่ใจกบัการสาํรวจฉลากหลงับรรจุภณัฑเ์พื่อคาํนวณสารอาหารท่ีมีตามโภชนาศาสตร์

เพื่อสุนขัจะไดรั้บสารอาหารท่ีดีและเหมาะสมมากท่ีสุด 
      2.1.2 โภชนศาสตร์สาํหรับสุนขั 

โภชนศาสตร์ หมายถึง วิทยาศาสตร์ประยกุตแ์ขนงหน่ึงวา่ดว้ยความสัมพนัธ์ระหว่างอาหาร

กบักระบวนการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพและการเจริญเติบโตของส่ิงมีชีวิต เน่ืองจากโภชนาการเป็น

กุญแจสําคญัท่ีช่วยเสิรมสร้างงสุขภาพท่ีดีเพราะเป็นส่ิงท่ีแสดงออกถึงการมีชีวิตท่ี ยืนยาวของสุนัข 

ดงันั้น เพื่อการเล้ียงดูสุนขัใหไ้ดอ้ยุก่บัผูเ้ล้ียงสุนขัไดน้านท่ีสุด การมีนํ้ าหนกัท่ีเหมาะสมและมีสุขภาพท่ี

ดีจึงตอ้งมาจากการไดรั้บโภชนาการท่ีเหมาะสมกบัสุนขั จึงเป็นหนา้ท่ีของผูเ้ล้ียงสุนขัตอ้งใหค้วามใส่ใจ

กบัโภชนาการในอาหารเป็นอยา่งมาก ทั้งน้ีการศึกษาของ Pet Food Manufactures’ Association ถึงภาวะ

นํ้ าหนกัท่ีมากเกินเกณฑ์ของสัตวเ์ล้ียงพบว่า โดยส่วนใหญ่ถึง 8 ใน 10 ตวั ของสัตวเ์ล้ียงนั้นถูกเจ้าของ

มองวา่มีรูปร่างดีเหมาะสม แต่ในความเป็นจริง มีเพียง 33% ของสุนขัท่ีมีนํ้าหนกัอยูใ่นเกณฑท่ี์เหมาะสม

รวมทั้งการศึกษาของ US Center and Disease (CDC) ของประเทศสหรัฐอเมริกา ในเร่ืองของนํ้ าหนักท่ี

มากเกินเกณฑ์ของสุนัขพบว่า 27% ของสัตว์เล้ียงอยู่ในภาวะอ้วนและสองในสามของสัตว์เล้ียงมี

นํ้าหนกัเกินเกณฑม์าตรฐาน 

โดยผูเ้ล้ียงสุนขัส่วนใหญ่นิยมให้อาหารท่ีมีส่วนผสมของเน้ือ เพราะคิดวา่เป็นอาหารท่ีสุนขั

ตอ้งการ แต่ในความเป็นจริงสุนขั ไม่ได้ตอ้งการโปรตีนแต่ต้องการโครงสร้างของโปรตีน ท่ีเรียกว่า 
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กรดอะมิโนจากอาหารท่ีเป็นแหล่งโปรตีน ซ่ึงงแต่ละชนิดจะมีระดบักรดอะมิโนท่ีแตกต่างกนั ดงัตาราง

ท่ี 2.1 

 

ตารางท่ี 2.1 ระดบักรดอะมิโนในอาหารประเภทต่าง ๆ 

 

ประเภทของอาหาร คุณค่าทางอาหารโปรตีนประมาณ 

ไข่ 100% 

ปลาและนม 92% 

เน้ือววั 78% 

ถัว่เหลือง 67% 

เน้ือ กระดูก และขา้วสาลี 50% 

ขา้วโพด 45% 

 

ท่ีมา: พสัวี ภคัพงศ,์ “คุณหมอเก็บมาฝาก”, วารสารสมาร์ทฮาร์ท สมาร์ทเพท็ 1, 8 กรกฎาคม 2556, น.3  

 

ดงันั้น เจา้ของสุนขัจึงตอ้งใส่ใจและพิถีพิถนัในการเลือกอาหารท่ีเหมาะสมกบัสุนขัของตน

สาํหรับสุนขัขนั้นตอ้งการกรดอะมิโน จาํนวน 22 ตวั แบ่งไดเ้ป็น 

              1. กรดอะมิโนท่ีสุนขัสังเคราะห์เองได ้จาํนวน 12 ตวั 

              2. กรดอะมิโนท่ีสุนขัสังเคราะห์เองไม่ได ้(กรดอะมิโนจาํเป็น) ไดแ้ก่ อาร์จินีน, ฮีสทิดีน, ไอโซ

ลิวซีน, ลิวซีนไลซีน, เมทไทโอนีน, ฟินีลอะละนีน, ทรีโอนีน, ทริปโตเฟน และวาลีน 

แต่ไม่ใช่ว่าสุนัขทุกตวัจะมีความตอ้งการโปรตีนท่ีเท่ากันเสมอ ทั้งน้ีจะขึ้นอยู่กบัช่วงอายุ

สุนขัท่ีแตกต่างกนั ดงัตารางท่ี 2.2 

 

ตารางท่ี 2.2 ปริมาณโปรตีนท่ีเหมาะสมกบัสุนขัแต่ละช่วงอาย ุ

 

ชนิดสัตว์/ระยะการเจริญเติบโต เปอร์เซนต์โปรตีน เปอร์เซ็นต์ไขมัน 

ลูกสุนขั 28% 17% 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 

 

สุนขัโต 18% 9 – 15% 

สุนขัการแสดง 25% 20% 

สุนขัลากรถเล่ือน 35% 50% 

สุนขัท่ีใหน้ํ้านม 28% 17% 

 

ท่ีมา: เพดดีกรี, ปริมาณโปรตีนท่ีเหมาะสมกบัสุนขัแต่ละช่วงอาย,ุ เขา้ถึงเม่ือ 20 ตุลาคม 2556.  

         เขา้ถึงไดจ้าก http://www. Pedigree.co.th 

 

นอกจากน้ีเจา้ของสุนัขตอ้งพิจารณาถึงช่วงอายุของสุนัขท่ีตอ้งการโปรตีนแตกต่างกันไป

แลว้ เจา้ของสุนขัจาํเป็นตอ้งพิจารณาถึงสุขภาพของสุนขัดว้ย เพราะหากสุนขัท่ีเป็นโรคไตจะตอ้งจาํกดั

ปริมาณโซเดียมเพราะหากสุนขัไดรั้บปริมาณโซเดียมท่ีมากเกินไปจะมีผลกระทบต่อไตได ้ดงันั้น การ

เลือกให้อาหารท่ีเป็นอาหารสุนขัสําเร็จรูปจึงกลายเป็นทางเลือกท่ีดีและเหมาะสม เพราะผูเ้ล้ียงสามารถ

ควบคุมปริมาณโซเดียมจากอาหารไดง้่าย นอกจากน้ีอาหารสุนขัสําเร็จรูปยงัมีสารอาหารท่ีครบถว้นทั้ง 

5 หมู่และสะดวกกวา่การปรุงอาหารดว้ยตนเอง 

สําหรับผูเ้ล้ียงสุนัขมือใหม่ การเรียนรู้โภชนาการสําหรับสุนัขนั้น อาจเป็นเร่ืองท่ีตอ้งใช้

เวลา ซ่ึงโดยทั่วไปแล้วผูเ้ ล้ียงสุนัขมือใหม่อาจเลือกใช้วิธีการศึกษาจากผูท่ี้มีประสบการณ์หรือ

ผูเ้ช่ียวชาญในคลินิกสัตวแพทยร์วมไปถึงเจา้ของร้านขายอาหารสุนัข ซ่ึงสังเกตไดว้่า ร้านขายอาหาร

สุนัขสําเร็จรูปนั้น จะเป็นตัวช่วยแบ่งระดับระดับอาหารสุนัขสําเร็จรูปท่ีแตกต่างกันไป ตามความ

เหมาะสมของราคาสินคา้และระดบัความนิยมของผูเ้ล้ียงสุนขัส่วนใหญ่ 

      2.1.3 ช่องทางการจดัจาํหน่ายอาหารสาํเร็จรูป 

ปัจจุบนั สถานท่ีจาํหน่ายผลิตภณัฑ์อาหารสุนัขในกรุงเทพฯ ทั้งส่วนท่ีเป็นสินคา้ท่ีผลิต

ภายในประเทศและสินคา้นาํเขา้จากต่างประเทศนั้น สามารถแบ่งไดเ้ป็น 

               1 ร้านขายผลิตภณัฑ์สําหรับสัตวเ์ล้ียง โดยมีแหล่งใหญ่ท่ีสุดอยู่ท่ีสวนนัดจตุจกัรรองลงมาคือ 

ตลาดนกัสนามหลวง 2 (ธนบุรี) ร้านขายผลิตภณัฑส์ําหรับสัตวเ์ล้ียงประเภทน้ีจะมีอาหารสุนขัชนิดเมด็
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สาํเร็จรูปวางจาํหน่ายอยูม่ากท่ีสุด แมว้า่ร้านขายผลิตภณัฑเ์หล่าน้ีจะไดรั้บผลกระทบจากการเพิ่มขึ้นของ

ร้านคา้ขายปลีกขนาดใหญ่ แต่ก็ยงัสามารถรักษาอตัราการขายได้ดีเน่ืองจาก มีความหลากหลายของ

ผลิตภณัฑน์อกเหนือไปจากอาหารสุนขั ซ่ึงเป็นการสะดวกแก่ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการซ้ือผลิตภณัฑส์ําหรับ

สัตวเ์ล้ียงไดห้ลาย ๆ อย่าง อีกทั้งราคาสินคา้ท่ีวางจาํหน่ายไม่สูงเกินไปอาหารสุนัขท่ีวางจาํหน่ายใน

สถานท่ีเหล่าน้ีจะมีเกือบทุกระดบั โดยส่วนใหญ่เป็นยีห่อ้ท่ีผูเ้ล้ียงใหค้วามนิยมเป็นอนัดบัตน้ ๆ อีกทั้งยงั

เหมาะสาํหรับผูท่ี้ตอ้งการซ้ืออาหารสุนขัสาํเร็จรูปจาํนวนมาก  

                2 ร้านคา้ขายปลีกขนาดใหญ่ และร้านคา้ขายปลีกขนาดใหญ่พิเศษ เป็นช่องทางการขายอาหาร

สุนขัท่ีมีการเติบโตสูง และสร้างความไดเ้ปรียบมากกว่าช่องทางขายอ่ืน ๆ ในดา้นการจดัการ การลงทุน 

และราคา เน่ืองจากซุปเปอร์มาร์เกตเหล่าน้ีจะมีอาํนาจในการต่อร้องกบัผูผ้ลิตค่อนขา้งมาก แม่ว่าราคา

สินคา้ท่ีวางจาํหน่ายจะมีราคาสูงกว่าร้านขายผลิตภณัฑส์ําหรับสัตวเ์ล้ียงโดยทัว่ไป แต่เน่ืองจาก ความ

สะดวกสบายของผูเ้ล้ียงในการเขา้ไปซ้ือสินคา้เพราะตั้งอยู่เกือบทุกเขตของกรุงเทพฯ ทาํใหเ้จา้ของสัตว์

ส่วนใหญ่เลือกซ้ืออาหารสุนขัจากช่องทางการจาํหน่ายเหล่าน้ี เช่น บ๊ิกซี และโลตสั เป็นตน้ อาหารสุนขั

ท่ีวางจาํหน่ายในสถานท่ีเหล่าน้ีแมจ้ะไม่มียี่ห้อ ไม่หลากหลาย แต่ส่วนมากเป็นสินคา้ท่ีอยู่ในระดับ

มาตรฐาน ระดบัพรีเมียมและซุปเปอร์พรีเมียม 

                3 คลินิกสัตวแพทยแ์ละโรงพยาบาลสัตวเ์ป็นช่องทางจาํหน่ายผลิตภณัฑอ์าหารสุนขัท่ีคนไทย

ค่อนขา้งให้ความนิยม เน่ืองจากคนไทยมกัซ้ืออาหารสุนัขและผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ ภายใตค้าํแนะนาํของ

แพทย  ์อาหารสุนัขท่ีวางจาํหน่ายในคลินิกสัตวแพทยน์ั้น ส่วนใหญ่จะเป็นอาหารเกรดพรีเมียม และ

ซุปเปอร์พรีเมียม ซ่ึงมีราคาค่อนขา้งแพงเป็นส่วนมาก 

สรุป อาหารสุนขัสําเร็จรูป หมายถึง อาหารท่ีผลิตขึ้นโดยการกระบวนพฒันาเพื่อให้มีความ

เหมาะสมกบัสุนัขโดยเฉพาะ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น อาหารสุนัขสําเร็จรูปประเภทแห้ง (ชนิดเม็ด) 

ประเภทเปียกอาหารแชแข็ง อาหารประเภทขบเคี้ยว อาหารเสริมคุณค่าจาํพวกวิตามินและแคลเซียม 

และสุดทา้ย อาหารท่ีเป็นนมผงและอาหารวา่ง ดว้ย วิธีการเลือก ท่ีถูกผสมลงในวตัถุดิบนั้ น เจ้าของ

สุนขัจาํเป็นตอ้งใส่ใจดา้นโภชนาการ เพราะสุนขัแต่ละวยัและแต่ละสายพนัธุ์ มีความตอ้งการสารอาหาร

ท่ีแตกต่างกนัตามความเหมาะสมของแต่ละตวั ดว้ยเหตุผลท่ีผูผ้ลิตจะใชว้ตัถุดิบท่ีหลากหลาย ซ่ึงส่งผล

ต่อราคาและคุณภาพของอาหารสุนัขสําเร็จรูปนั้น ๆ ทั้งน้ี เจ้าของสุนัขจึงพิถีพิถนัในการเลือกระดับ

คุณภาพอาหารสุนขัสาํเร็จรูป เพื่อใหสุ้นขัท่ีเล้ียงมีการเติบโตท่ีดีและมีสุขภาพท่ีสมบูรณ์ 
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จากขอ้มูลทัว่ไปของอาหารสุนัขสําเร็จรูปขา้งตน้นั้น ผูวิ้จยัได้นําขอ้มูลดังกล่าวมาใช้ใน

สร้างแบบสอบถามในส่วนของพฤติกรรมการซ้ืออาหารสุนัขสําเร็จรูป ในด้านประเภทอาหารสุนัข

สาํเร็จรูป รวมทั้งการแบ่งประเภทอาหารสุนขัสาํเร็จรูปตามลกัษณะคุณภาพอาหาร เพื่อจาํแนก ความเตม็

ใจจ่ายผลิตภณัฑอ์าหารสุนขัสําเร็จรูปของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ กลุ่มอาหารราคาประหยดั กลุ่มอาหารระดบั

มาตรฐาน และกลุ่มอาหารระดบัพรีเมียม 

2.2 เทคโนโลยีท่ีเกีย่วข้องกบัการพฒันาเว็บแอปพลิเคชัน 

      2.2.1 ภาษา PHP 

PHP คือ ภาษาคอมพิวเตอร์แบบ Open Source ท่ีใช้กนัอย่างแพร่หลาย ซ่ึงใช้ในการจดัทาํ

เวบ็ และสามารถประมวลผลออกมาเป็นภาษา HTML โครงสร้างคาํสั่งของ PHP นั้นมีตน้กาํเนิดมาจาก

ภาษา C, Java และ Perl ซ่ึง ภาษา PHP นั้นง่ายต่อการเรียนรู้ เป้าหมายหลกัของภาษาคอมพิวเตอร์น้ี คือ 

เพื่อใหน้กัพฒันาเวบ็ไซตส์ามารถเขียน เวบ็เพจ (Web Page) ท่ีมีความตอบสนองไดอ้ยา่งรวดเร็ว แต่มิใช่

เพียงแค่นั้น คุณสามารถทาํอ่ืน ๆ อีกมากมายดว้ย PHP  

PHP เป็นภาษาจาํพวก scripting language คาํสั่งต่าง ๆ จะเก็บอยูในไฟล์ท่ีเรียกว่า สคริปต์ 

(script) และเวลาใชง้านตอ้งอาศยัตวัแปลชุดคาํสั่ง ตวัอย่างของภาษาสคริปต ์ก็เช่น JavaScript และPerl 

เป็นตน้ รูปแบบของ PHP ท่ีแตกต่างจากภาษาสคริปตแ์บบอ่ืน คือ PHP ไดรั้บการพฒันา และออกแบบ

มา เพื่อใชง้านในการสร้างไฟล ์HTML โดยสามารถ สอดแทรกหรือแกไ้ขเน้ือหาไดโ้ดยอตัโนมติั ดงันั้น

จึงกล่าวว่า PHP เป็นภาษาท่ีเรียกว่า server-side หรือ HTML-embedded scripting language เป็นภาษาท่ี

สาํคญัภาษาหน่ึง ท่ีช่วยใหส้ามารถสร้างไฟลแ์บบ Dynamic HTML ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีลูกเล่น

มากขึ้น 

 

      2.2.2 ฐานขอ้มูล MySQL 

MySQL คือ โปรแกรมระบบจดัการฐานขอ้มูลท่ีพฒันาโดยบริษทั MySQL AB มีหนา้ท่ีเก็บ

ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ รองรับคาํสั่ง SQL เป็นเคร่ืองมือสาํหรับเก็บขอ้มูล ท่ีตอ้งใชร่้วมกบัเคร่ืองมือหรือ

โปรแกรมอ่ืนอยางบูรณาการ เพื่อให้ไดร้ะบบงานท่ีรองรับ ความตอ้งการของผูใ้ช ้เช่น ทาํงานร่วมกบั

เคร่ืองบริการเว็บ (Web Server) เพื่อให้บริการแก่ภาษาสคริปต์ท่ีทาํงานฝ่ังเคร่ืองบริการ (Server-Side 

Script) เช่น ภาษา PHP ภาษา aps.net หรือภาษาเจเอสพี เป็นตน้ หรือทาํงานร่วมกบัโปรแกรมประยุกต์ 

(Application Program) เช่น ภาษาวิชวลเบสิกดอทเน็ต จาวา หรือชาร์ป เป็นตน้ โปรแกรมถูกออกแบบ
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ให้สามารถทาํงานไดบ้นระบบปฏิบติัการท่ีหลากหลายและเป็นระบบฐานขอ้มูลโอเพนทซอร์ท (Open 

Source) ท่ีถูกนาํไปใชง้านมากท่ีสุด  

MySQL: มายเอสคิวแอล เป็นระบบจดัการฐานขอ้มูลโดยใชภ้าษา SQL. แมว้า่ MySQL เป็น

ซอฟต์แวร์โอเพนซอร์ส แต่แตกต่างจากซอฟต์แวร์โอเพนซอร์ส ทัว่ไป โดยมีการพฒันาภายใตบ้ริษทั 

MySQL AB ในประเทศสวีเดน โดยจดัการ MySQL ทั้งในแบบท่ีใหใ้ชฟ้รี และแบบท่ีใชใ้นเชิงธุรกิจ 

MySQL สร้างขึ้ นโดยชาวสวีเดน 2 คน และชาวฟินแลนด์ ช่ือ David Axmark, Allan 

Larssonและ Michael "Monty" Widenius. 

ปัจจุบนับริษทัซันไมโครซิสเต็มส์ (Sun Microsystems, Inc.) เขา้ซ้ือกิจการของ MySQLAB 

เรียบร้อยแลว้ ดว้ยเหตุน้ีผลิตภณัฑภ์ายใต ้MySQL AB ทั้งหมดจะตกเป็นของซนัความสามารถ และการ

ทาํงานของโปรแกรม MySQL มีดงัต่อไปน้ี 

MySQL ถื อ เ ป็ นระ บ บ จัดก า รฐา นข้อมู ล  (DataBase Management System) (DBMS) 

ฐานขอ้มูลมีลกัษณะเป็นโครงสร้างของการเก็บรวบรวมขอ้มูล การท่ีจะเพิ่มเติม เขา้ถึงหรือประมวลผล

ขอ้มูลท่ีเก็บในฐานขอ้มูลตาํเป็นจะตอ้งอาศยัระบบจดัการ ฐานขอ้มูล ซ่ึงงจะทาํหน้าท่ีเป็นตวักลางใน

การจดัการกบัขอ้มูลในฐานขอ้มูลทั้งสําหรับการใชง้านเฉพาะ และรองรับการทาํงานของแอปพลิเคชนั

อ่ืนท่ีตอ้งการใชง้านขอ้มูลในฐานขอ้มูล เพื่อให้ไดรั้บความสะดวกในการจดัการกบัขอ้มูลจาํนวนมาก 

MySQL ทาํหนา้ท่ีเป็นทั้งตวัฐานขอ้มูลและระบบจดัการฐานขอ้มูล 

MySQL เป็นระบบจดัการฐานขอ้มูลแบบ relational 

ฐานขอ้มูลแบบ relational จะทาํการเก็บขอ้มูลทั้งหมดในรูปแบบของตารางแทนการเก็บ

ขอ้มูลทั้งหมดลงเป็นไฟล ์เพียงไฟลเ์ดียว ทาํให้ทาํงานไดร้วดเร็วและมีความยดืหยุน่ นอกจากนั้นแต่ละ

ตารางท่ีเก็บขอ้มูลสามารถเช่ือมโยงเขา้หากนัทาํใหส้ามารถรวมหรือแบ่งแยก กลุ่มขอ้มูลไดต้ามตอ้งการ 

โดยอาศัยภาษา SQL ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของโปรแกรม MySQL ซ่ึงเป็นภาษาโปรแกรมในการเข้าถึง

ฐานขอ้มูล 

MySQL เวอร์ชัน Open Source นั่นคือ โปรแกรม MySQL ท่ีผู ้ใช้สามารถใช้งาน และ

ปรับแต่งการทาํงานไดต้ามตอ้งการ สามารถดาวน์โหลดโปรแกรม MySQL ไดจ้ากอินเทอร์เน็ต และ

นาํมาใชง้านโดยไม่มีค่าใชจ่้ายใด ๆ 

ในระบบปฏิบติัการ Red Hat Linux มีโปรแกรมท่ีสามารถใช้งานเป็นฐานขอ้มูลให้ผูดู้แล

ระบบสามารถเลือกใชง้านได ้หลายโปรแกรม เช่น MySQL และ PostgreSQL ผูดู้แลระบบสามารถเลือก
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ติดตั้ งได้ทั้ งในขณะท่ีติดตั้ งระบบปฏิบัติการ Red Hat Linux หรือจะติดตั้ งภายหลังจากท่ีติดตั้ ง

ระบบปฏิบติัการก็ได้ อย่างไรก็ตาม เหตุผลท่ีผูใ้ช้งานจาํนวนมากนิยมใช้งานโปรแกรม MySQL คือ 

MySQL สามารถทาํงานไดอ้ย่างรวดเร็วน่าเช่ือถือและใช้งานไดง้่าย เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพใน

การทาํงานระหว่างโปรแกรม MySQL และ PostgreSQL โดยพิจารณาจากการประมวลผลแต่ละคาํสั่ง 

นอกจากนั้น MySQL ถูกออกแบบ และพฒันาขึ้นมาเพื่อทาํหน้าท่ีเป็นเคร่ืองมือรองรับการจดัการกับ

ฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ซ่ึงการพฒันายงัคงดาํเนินอยู่อย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้มีฟังก์ชนัการทาํงานใหม่ ๆ ท่ี

อาํนวยความสะดวกแก่ผูใ้ชง้านเพิ่มขึ้นอยูต่ลอดเวลา รวมไปถึงการปรับปรุงดา้นความต่อเน่ือง ความเร็ว

ในการทาํงาน และความปลอดภยัทาํให้ MySQL เหมาะสมต่อการนาํไปใชง้านเพื่อเขา้ถึงฐานขอ้มูลบน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ช่ือ "MySQL" อ่านออกเสียงวา่ "มายเอสคิวแอล" (ในการอ่านอกัษร L ในภาษาไทย) ซ่ึงทาง

ซอฟตแ์วร์ไม่ไดอ่้าน มายซีเควล หรื อ มายซีควล เหมือนกบัซอฟตแ์วร์จดัการฐานขอ้มูลตวัอ่ืน 

 

2.3 งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง  

เจษฎา เลิศไกรวลั (2562) ทาํการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ืออาหาร

สาํเร็จรูปสาํหรับสุนขัในจงัหวดัเชียงราย การศึกษาคร้ังน้ีมีเป้าหมายเพื่อการศึกษาถึง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจเลือกซ้ืออาหารสําเร็จรูปสําหรับสุนัข ในจงัหวดัเชียงราย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลคือ  

แบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอย่างคือ ผูบ้ริโภคกลุ่มซ้ืออาหารสุนัขระดบัพร่ีเมียมท่ีซ้ือตามสถานท่ีจดัจา 

หน่ายอาหารสุนัขระดับพร่ีเมียม ผูท่ี้ใช้งาน เครือข่ายสังคม ซ่ึงประกอบไปด้วย ร้าน Browney Pet 

World, Browny Pet Shop, แสงทอง และ Pet Mall จาํนวน 400 คน และใชวิ้ธีการสุ่มแบบเจาะจง โดยใช้

แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ทาํการวิเคราะห์ ขอ้มูลโดยใชค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าเปอร์เซ็นต์

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคล 

ผลจาการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ ขอ้มูลปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีซ้ืออาหารสุนขั 

สําเร็จรูป ชนิดเม็ดระดับพร่ีเม่ียม ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นผูห้ญิงอายุระหว่าง 20 - 30 ปี 

ผูบ้ริโภคส่วนมากมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีมีอาชีพ พนกังานบริษทั เงินเดือนมากกว่า 20,000 บาท/

เดือน ขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ืออาหารสุนขัสําเร็จรูปชนิดเม็ด ระดบัพรีเม่ียม พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนมากซ้ือ อาหารสุนัขยี่ห้อ Royal Canin โดยส่วนมากเลือกสูตรตามสายพนัธุ์/อายุโดยมีเหตุผลใน

การซ้ือคุณภาพของ อาหาร ส่วนมากซ้ือท่ีร้านอาหารสัตวเล้ียง (Pet Store/Pet Shop) ข้อมูลเก่ียวกบั
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ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยประชากรศาสตร์กับพฤติกรรมในการซ้ือโดยแต่ละปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมในการซ้ือคือเร่ืองเหตุผลสําคญัในท่ีทาํให้ซ้ือมากท่ีสุด 

ขอ้มูลเก่ียวกบคัวามสัมพนัธ์ระหว่างส่วนประสมทางการตลาดกบัพฤติกรรมในการซ้ือ โดยแต่ละส่วน

ประสมทางการตลาดมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมในการซ้ือ คือ บุคคลท่ีมีส่วนช่วยในการซ้ือ ตรา

สินคา้ สถานท่ีซ้ือ และเหตุผลสาํคญัท่ีทาํใหซ้ื้อมากท่ีสุด และวนัท่ีซ้ือสินคา้นอ้ยท่ีสุด 

เปรมกมล ปรีชาภรณ์ (2562) ทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ท่ีมี

ผลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนขัสําเร็จรูปผ่านช่องทางออนไลน์ การศึกษาคร้ังน้ีมีเป้าหมาย

เพื่อศึกษาระดบัความสําคญัของส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ของการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนัข

สําเร็จรูปผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อศึกษากระบวนการตัดสินใจซ้ือของเจ้าของสุนัขท่ีตัดสินใจซ้ือ

อาหารสุนัขสําเร็จรูปผ่านช่องทางออนไลน์ และเพื่อศึกษาอิทธิพลของส่วนประสมทางการตลาด

ออนไลน์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนัขสําเร็จรูปผ่านช่องทางออนไลน์กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ใน

การศึกษา คือ เจา้ของสุนขัท่ีซ้ืออาหารสุนขั สําเร็จรูปผ่านช่องทางออนไลน์ในเขตจงัหวดัชลบุรีจาํนวน 

400 คน ท่ีไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่ง เฉพาะเจาะจงโดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้

โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ ค่าท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่ ค่าเเปอร์เซ็นต ์ค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณแบบ Stepwise ในการทดสอบสมมติฐาน  

ผลการศึกษาพบว่า ระดบัความสําคญัของส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์โดยรวม อยู่

ในระดบัมากท่ีสุด ระดบัควาํมสําคญัของกระบวนการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนัขสําเร็จรูปผ่าน ช่องทาง

ออนไลน์โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการ

จดัจาํหน่าย ด้านการให้บริการส่วนบุคคลและด้านการรักษาความเป็นส่วนตวัมีผล ต่อกระบวนการ

ตดัสินใจซ้ืออาหารสุนขัสําเร็จรูปผ่านช่องทางออนไลน์โดยตวัแปรอิสระทั้ง 4 ตวั แปรสามารถอธิบาย

ความผนัแปรของกระบวนการตัดสินใจซ้ืออาหารสุนัขสําเร็จรูปผ่านช่องทางออนไลน์ได้ 48.40 

เปอร์เซ็นต ์

ชินวจัน์ งามวรรณากร (2562) การพฒันาแอปพลิเคชนัส่ือการเรียนรู้บนอุปกรณ์เคล่ือนท่ี

เร่ือง ภาษาองักฤษสําหรับนกัสารสนเทศ การศึกษาคร้ังน้ีมีเป้าหมายเพื่อ 1) เพื่อพฒันาแอปพลิเคชนัส่ือ

การเรียนรู้บนอุปกรณ์เคล่ือนท่ี เร่ือง ภาษาองักฤษสําหรับนักสารสนเทศ 2) เพื่อประเมินคุณภาพของ

แอปพลิเคชนัส่ือการเรียนรู้บน อุปกรณ์เคล่ือนท่ีท่ีพฒันาขึ้น 3) เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช้ท่ีมี

ต่อแอปพลิเคชนัส่ือการเรียนรู้บน อุปกรณ์เคล่ือนท่ีท่ีพฒันาขึ้น การประเมินแอปพลิเคชนัแบ่งออกเป็น 
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2 ดา้น คือ ดา้นคุณภาพทางเทคนิค และเน้ือหาของแอปพลิเคชนัโดยผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่าน และดา้น

ความพึงพอใจของผูใ้ชง้าน แอปพลิเคชนั จาํนวน 40 คน กลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ นกัศึกษาสาขาสารสนเทศ

ศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และ สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา จาํนวน 30 คน และเจา้หน้าท่ี

หรือครูบรรณารักษ์ ในจงัหวดัยะลา จาํนวน 10 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ คือแอปพลิเคชนัส่ือการเรียนรู้บน

อุปกรณ์เคล่ือนท่ี เร่ือง ภาษาองักฤษ สําหรับนกัสารสนเทศ แบบประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชนัส่ือ

การเรียนรู้บนอุปกรณ์เคล่ือนท่ี และ แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใ้ชง้าน สถิติท่ีใช ้คือค่าเฉล่ีย และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) แอปพลิเคชนัส่ือการเรียนรู้บนอุปกรณ์เคล่ือนท่ี เร่ือง 

ภาษาองักฤษสําหรับ นกัสารสนเทศ และคุณภาพทางเทคนิคและเน้ือหาของแอปพลิเคชนั โดยรวมอยู่

ในระดบัมาก (𝑋𝑋𝑋= 4.14) 2) ผูใ้ชมี้ความพึงพอใจต่อแอปพลิเคชนัส่ือการเรียนรู้บนอุปกรณ์เคล่ือนท่ี เร่ือง 

ภาษาองักฤษสาํหรับนกั สารสนเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝑋𝑋𝑋 = 4.19) 

พนัธ์กานต ์ทศแสนสิน (2562) ศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุพฤติกรรมการบอกต่อ

แบบปากต่อปากในการเลือกซ้ืออาหารสัตวเ์ล้ียงผา่นเฟซบุ๊กของผูบ้ริโภคในกรุงเทพฯ การศึกษาคร้ังน้ีมี

เป้าหมายดงัน้ี พฒันารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุพฤติกรรมการบอกต่อแบบปากต่อปากในการ

เลือกซ้ืออาหารสัตวเ์ล้ียงผ่านเฟซบุ๊กของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพฯ และเพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้ง

ของโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุท่ีพฒันาขึ้นกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์กลุ่มตวัอยา่ง คือ เจา้ของสัตวเ์ล้ียง

ท่ีเคยซ้ืออาหารสัตว์เล้ียงผ่านเฟซบุ๊กจาํนวน 400 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบสะดวกจากผูท่ี้มีเคยซ้ือ

อาหารสัตวเ์ล้ียงผา่นเฟซบุ๊ก อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ แบบสอบถามออนไลน์ สถิติท่ี

ใช ้ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าเปอร์เซ็นต ์ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความไม่สมมาตรของลกัษณะการ

แจกแจงค่าตัวแปร ค่าระดับความสูงโด่งของการแจกแจงของข้อมูล ค่าสหสัมพนัธ์ การวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยนืยนั และการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเพื่อหาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุดว้ยตวั

แบบสมการเชิงโครงสร้าง โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห์ขอ้มูล โมเดลวิจยัประกอบดว้ย

ทั้งหมด 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1 ดา้นคุณค่าตราสินคา้ 2 ดา้นความคุม้ค่าของสินคา้ 3 ดา้นความสัมพนัธ์ 

4 ดา้นความภกัดีของลูกคา้ 5 ดา้นความตอ้งการซ้ือ และ 6 ดา้นพฤติกรรมการบอกต่อแบบตวัต่อตวั 

ผลการศึกษาพบว่า โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์ป็นอยา่งดี โดยมีค่าสถิติ 

ไค-สแควร์ (χ 2) คือ 572.13, ค่าองศาอิสระ คือ 381, ค่า CMIN/df คือ 1.50, ค่า GFI คือ 0.92, ค่า AGFI 

คือ 0.90, ค่า คือ 0.98, ค่า SRMR คือ 0.04, ค่า RMSEA คือ 0.03 และค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์คือ 

0.90 แสดงว่าตวัแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการบอกต่อแบบตวัต่อตวั
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ในการเลือกซ้ืออาหารสัตว์เล้ียงผ่าน เฟซบุ๊กได ้90 เปอร์เซ็นต ์โดยพบว่าดา้นความตั้งใจซ้ือ มีผลต่อ

พฤติกรรมการบอกต่อแบบตวัต่อตวัในการเลือกซ้ืออาหารสัตวเ์ล้ียงผา่นเฟซบุ๊ก 

อารียา บริสุทธ์ิ (2564) คุณภาพการใหบ้ริการขนส่งของธุรกิจอาหารสัตวเ์ล้ียง การศึกษาคร้ัง

น้ีมีเป้าหมายเพื่อ 1. ศึกษาคุณภาพบริการของธุรกิจอาหารสัตวเ์ล้ียง 2. เปรียบเทียบคุณภาพบริการของ

ธุรกิจอาหารสัตวเ์ล้ียง โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีใชข้อ้มูลจากแบบสอบถาม

จากร้านจาํหน่ายอาหารสัตว์เล้ียงในเขตพื้นท่ีกรุงเทพฯจาํนวน 287 ราย ค่าสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์

ขอ้มูลประกอบดว้ย ค่าเปอร์เซ็นต ์ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมุติฐาน ใช้

สถิติค่า (t-test) และค่า (F-test) 

จากผลการศึกษาพบว่า คุณภาพการให้บริการของธุรกิจอาหารสัตว์เล้ียงอยู่ในระดับมาก 

และเม่ือเปรียบเทียบคุณภาพการให้บริการของธุรกิจอาหารสัตวเ์ล้ียง โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล

แลว้พบว่า ร้านจาํหน่ายอาหารสัตวเ์ล้ียงในเขตพื้นท่ีกรุงเทพฯ ท่ีมีสถานภาพ ระดบัการศึกษา และอายุ

การทาํงาน มีผลต่อคุณภาพบริการ ส่วนร้านจาํหน่ายอาหารสัตวเ์ล้ียงในเขตพื้นท่ีกรุงเทพฯ ท่ีมีเพศ อายุ 

สาขาวิชาท่ีจบ และตาํแหน่งงาน ไม่มีผลต่อคุณภาพบริการของธุรกิจอาหารสัตวเ์ล้ียง อย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ชนิดา เกตุแกว้ (2564) พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนัขสําเร็จรูประดบัพรีเม่ียม ใน

กรุงเทพฯ การศึกษาคร้ังน้ีมีเป้าหมายเพื่อศึกษาพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนขัสาํเร็จรูประดบัพรี

เม่ียม ในเขตกรุงเทพฯ เพื่อศึกษาความความสัมพันธ์ระหว่างประชากรศาสตร์กับพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซ้ืออาหารสุนัขสําเร็จรูประดับพรีเม่ียมในกรุงเทพฯ และเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง

ประสมทางการตลาดกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนขัสําเร็จรูประดบัพรีเม่ียมในกรุงเทพฯ ซ่ึง

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคือผูท่ี้เล้ียงสุนขัเพื่อเป็นเพื่อนแกเ้หงาหรือสมาชิกในครอบครัว เล้ียงสุนขั

ดว้ยอาหารสุนขัสําเร็จรูประดบัพรีเม่ียม และมีประสบการณ์ในการเล้ียงสุขนขัมากกว่าหรือเท่ากบั 1 ปี 

ทั้งเพศชายและเพศหญิง อีกทั้งยงัอาศยัอยูใ่นกรุงเทพฯ จาํนวน 406 คน จากการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอย่าง

ส่วนใหญ่จะเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีสถานโสดอยู่ในระหว่างช่วงอายุ 20 ปี – 30 ปี และมี

เงินเดือนเฉล่ียต่อเดือนอยู่ท่ี 10,001 บาท – 20,000 บาทและเงินเดือนเฉล่ียต่อเดือนอยู่ท่ี 20,001 บาท – 

30,000 บาท ในดา้นของส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนัข

สําเร็จรูประดบัพรีเม่ียม ภาพรวมอยู่ในระดบัการตดัสินใจมาก นอกจากน้ี ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั

ดา้นประชากรศาสตร์กบัพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนัขระดบัพรีเม่ียม พบว่า อายุ สถานภาพ 
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และเงินเดือนเฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ืออาหารสุนัขระดบัพรีเม่ียม 

อย่างมีนยัสําคญัท่ีสถิติอยู่ท่ีระดบั 0.05 จากขอ้มูลดงักล่าว ผูป้ระกอบการเก่ียวกบัอาหารสุนขัสําเร็จรูป 

หรือกิจการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์พฤติกรรมกลุ่มเป้าหมายและสร้างกล

ยุทธ์ทางการตลาดเพื่อตอบสนองความตอ้งการให้ตรงจุดของกลุ่มเป้าหมาย และสร้างความไดเ้ปรียบ

ทางการแข่งขนัในตลาดท่ีรุนแรงมากขึ้น ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

จิรายุ ทะรุณรัมย ์(2564) ทาํการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือ

อาหารสุนัขแบบแห้งของผูเ้ล้ียงสุนัขในเขตกรุงเทพฯ การศึกษาคร้ังน้ีมีเป้าหมายเพื่อศึกษาปัจจยัส่วน

บุคคล และปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารสุนัขประเภทแห้งของ

เจา้ของสุนขัในเขตกรุงเทพฯ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคือ ประชากรเพศชาย และเพศหญิงท่ีเล้ียงสุนขั

ในเขตกรุงเทพฯ จากจาํนวนครัวเรือนท่ีเล้ียงสุนัขในเขตกรุงเทพฯ 672,274 ครัวเรือน ขนาดของกลุ่ม

ตวัอย่างท่ีไดจ้ากการใชสู้ตรทาโร่ยามาเน่คือ 400 ตวัอย่าง หลงัจากนั้นทาํการเลือกตวัอย่างแบบแบ่งชั้น

ภูมิ โดยแบ่งออกเป็นกลุ่ม 6 กลุ่มตามจาํนวนครัวเรือนท่ีเล้ียงสุนขัในเขตกรุงเทพฯ จากนั้นใชวิ้ธีการแบ่ง

สัดส่วนตามจาํนวนครัวเรือนท่ีเล้ียงสุนัขในแต่ละกลุ่ม และใช้วิธีการเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง ซ่ึง

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามในการเก็บขอ้มูล โดยทาํการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบด้วย (1) สถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ค่า

เปอร์เซ็นต์ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ (2) สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การทดสอบทีการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการศึกษาพบว่า ผู ้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 21-30 ปี การศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน 

เงินเดือน 10,001-15,000 บาท เป็นเจา้ของสุนขั จาํนวน 1 ตวั ส่วนมากเป็นสุนขัโตพนัธุ์เล็กและผลการ

ทดสอบสมมติฐานพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามเพศ อาย ุการศึกษา จาํนวนของสุนขัท่ีแตกต่างกนั 

ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซ้ืออาหารสุนัขประเภทแห้งของเจ้าของสุนัขในเขตกรุงเทพฯ สรุป

แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ์ 

ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายและดา้นการส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจ

ซ้ืออาหารสุนขัแบบแหง้ของประชากรผูเ้ล้ียงสุนขัในเขตกรุงเทพฯโดยรวม 
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จากการศึกษาวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าว มีความสอดคลอ้งกบัการพฒันางานในดา้นฟังก์ชนั

การทาํงานไม่ว่าจะเป็น การพฒันาระบบ เพิ่ม ลบ แก้ไข และคน้หาขอ้มูล รวมทั้งการออกแบบและ

ระบบ การใชง้านต่าง ๆ ในเร่ืองของสี หรือ อกัษรในภาพ ใหมี้ความสอดคลอ้ง และเป็นแนวทางในการ

พฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้ในการทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด มายด็อกฟู้ด 

  



 

 

 

 

บทที ่3 

วธีิการดําเนินการ และเคร่ืองมือ 

 

การพฒันามายด็อกฟู้ด เว็บแอปพลิเคชันสําหรับให้ความรู้ในการทาํอาหารสําหรับสุนัข     

โฮมเมด มีวตัถุประสงค ์เพื่อพฒันาเป็นเวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้ในการทาํอาหารสาํหรับสุนขั

โฮมเมด และประเมินประสิทธิผลเว็บแอปพลิเคชนัสําหรับให้ความรู้ในการทาํอาหารสําหรับสุนัขโฮ

มเมด โดยทาํการวดัความง่ายและความพึงพอใจ มีขั้นตอนต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 

3.1 ศึกษาปัญหาและความต้องการ 

      3.1.1 สัตวเ์ล้ียงไดรั้บความนิยมสูงสุด คือ สุนขั 69.9 เปอร์เซ็นต ์รองลงมา คือ แมว 26.9 เปอร์เซ็นต์

ส่วนท่ีเหลือ คือ ปลา นก และสัตวอ่ื์น ตามลาํดบั สาเหตุท่ีมีคนสนใจเล้ียงสุนัขมากเป็นอนัดบัแรกคือ 

สุนขัมีพฤติกรรมท่ีหลงใหล และซ่ือสัตย ์คนจาํนวนมากเลือกเล้ียงสุนขัแทนท่ีจะมีครอบครัวและบุตร 

โดยเฉพาะผูสู้งอายุท่ีอาศยัอยู่คนเดียวห่างไกลจากลูกหลานซ่ึงแยกออกไปอยู่กนัเองตามลาํพงัจะมีการ

เล้ียงสุนัขไวเ้ป็นเพื่อนแก้เหงา และครอบครัวเล้ียงสุนัข เพื่อสอนอบรมความรับผิดชอบ และช่วยให้

ลูกหลานมีจิตใจท่ีเมตตารักสัตว ์ เน่ืองด้วยเหตุผลน้ีมีผลให้สุนัขกลายเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตมนุษย์

เพิ่มขึ้นโดยเฉพาะคนในสังคมเมือง จากการท่ีสุนขัไดรั้บการยอมรับมากน้ีไดส่้งผลกระทบไปถึงเร่ือง

ของอาหารสุนขั แมว้า่เจา้ของสุนขัจาํนวนหน่ึงยงันิยมให้อาหารท่ีมาจากการประกอบอาหารดว้ยตนเอง 

หรืออาหารท่ีเหลือจากการระบประทานของสมาชิกในครอบครัวเป็นหลกั แต่ปัจจุบนัเจ้าของสุนัข

ส่วนมากเร่ิมหันมาเป็นอาหารสุนัขสําเร็จรูปท่ีมีความสะดวกสบายทั้งในดา้นการเก็บรักษาและคุณค่า

ทางโภชนาการท่ีครบถว้นมากกวา่เน่ืองจากความหลากหลาย เพราะสุนขัแต่ละสายพนัธุ์และอายมีุความ

ตอ้งการอาหารและปริมาณท่ีเหมาะสมแตกต่างกนัไป ซ่ึงนอกเหนือไปจากการท่ีผูเ้ล้ียงจะใส่ใจในเร่ือง

การเล้ียงดูแลว้ ผูเ้ล้ียงยงัตอ้งพิถีพิถนัในการเลือกอาหารท่ีเหมาะสมกบัสุนขัของตน เพื่อท่ีสุนขัจะไดรั้บ
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คุณประโยชน์จากอาหารมากท่ีสุด อยา่งไรก็ตาม ตามทอ้งตลาดนั้นมีการให้อาหารสุนขัท่ีมีโปรตีน และ

นํ้ ามนัตบัปลาน้อยและขาดแร่ธาตุเสริมต่าง ๆจึงทาํให้สุนัขนั้นไม่เกิดการเจริญเติบโตอย่างเต็มท่ี จึง

เล็งเห็นว่าการให้ความรู้ในการทาํอาหารสําหรับสุนัขโฮมเมดท่ีมีคุณค่า เพื่อตอบสนองความตอ้งการ

ของตลาดอาหารท่ีมีคุณภาพส่วนใหญ่ก็จะมีราคาท่ีสูง และส่วนใหญ่ก็จะเป็นแบรนด์ต่างประเทศจึง

ตอ้งการตอบสนองต่อกลุ่มลูกคา้ในระดบัราคาท่ีไม่สูงนกัรวมถึงสินคา้ของเราจะมีสารอาหารเทียบเท่า

กบัอาหารสัตวช์ั้นนาํต่าง ๆ และจากสถานการ์ท่ีเทคโนโลยีไดเ้ขา้มามีบทบาทในชีวิตประจาํวนัมากขึ้น 

ประกอบกบัการระบาดทัว่โลกของ COVID-19 หากมีการใหค้วามรู้เพื่อใหผู้เ้ล้ียงสุนขัสามารถทาํอาหาร

สุนขัมีคุณภาพท่ีดีท่ีบา้นไดจ้ากส่วนผสมท่ี มีประโยชน์ก็เป็นเร่ืองท่ีดี 

      3.1.2 มายด็อกฟู้ด เว็บแอปพลิเคชนัจาํเป็นตอ้งมีการนาํเสนอเมนูอาหารท่ีมีคุณค่าเพื่อสุนัข มีการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบัเมนูอาหาร วิธีการทาํ และโภชนาการอาหารของสุนขั 

      3.1.3 มายด็อกฟู้ด เว็บแอปพลิเคชันจาํเป็นตอ้งมีอาหารสูตรปรุงเอง เจ้าของสัตว์ป่วยบางส่วนมี

ปัญหาในการให้อาหารสําเร็จรูป อาจเป็นเพราะสัตวเ์ล้ียงมีนิสัยเลือกกินอาหาร สัตวป่์วยท่ีอาการหนัก

ทาํใหค้วามอยากอาหารลดดลง เป็นความพอใจของเจา้ของเพราะอยากใหสุ้นขัไดกิ้นอาหารปรุงเองบา้ง

หรือมองวา่อาหารสาํเร็จรูปมีราคาแพง ปัญหาท่ีตามมา คือ ภาวะทุพโภชนาการหรือสัตวป่์วยอาการทรุด

ลง เน่ืองจากอาหารปรุงเองมกัปรุงโดยปราศจากความรู้ดา้นโภชนาการ ในแอปพลิเคชนัจึงจาํเป็นอย่าง

ยิง่ท่ีควรใหค้าํแนะนาํในส่วนอาหารปรุงเองดว้ย 

      3.1.4 เก็บรายการอาหารท่ีสนใจไวดู้ในภายหลงัได ้เพราะรายการอาหารในปัจจุบนัมีเป็นจาํนวนมาก

ยกตวัอย่าง จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาปัญหาและเก็บรวบรวมความตอ้งการจากสัตวแพทยท่ี์ทาํงาน

จริง ทาํให้สามารถสรุปขอบเขตการพฒันามายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัให้มีความชดัเจนไดว้่า ตอ้งมี

ขอ้มูลส่วนตวัผูใ้ชง้าน ขอ้มูลเก่ียวกบัสูตรอาหารสุนขั ขอ้มูลการโพสตข์องผูใ้ชง้านขอ้มูลสาระความรู้

เก่ียวกบัสัตวเ์ล้ียงและตอ้งสามารถบนัทึกรายการอาหารท่ีสนใจ 

 

3.2 การวิเคราะห์และออกแบบ 

      3.2.1 การคน้ควา้ขอ้มูล 

ผูพ้ฒันาไดศึ้กษาปัญหาและขอ้จาํกดัในดา้นต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการพฒันาระบบ

ตลอดจนทฤษฎี และแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งในการดาํเนินโครงการซ่ึงไดแ้ก่ 

  1. ศึกษาเคร่ืองมือในการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั 
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  2. ศึกษาการติดตั้งเวบ็เซิร์ฟเวอร์, ภาษาโปรแกรม PHP และ ฐานขอ้มูล MySQL 

  3. ศึกษาแอปพลิเคชนั และงานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 

  4. ศึกษาภาษาโปรแกรม PHP, JavaScript, jQuery 

  5. ศึกษาการเขียนเวบ็แอปพลิเคชนัแบบ Responsive  

   

      3.2.2 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

  3.2.2.1 สถาปัตยกรรมของระบบ (System Architecture) 

เม่ือทาํการวิเคราะห์ความต้องการของระบบเรียบร้อยแล้ว ได้ออกแบบโครงสร้างการ

ทาํงานของระบบ ใช้แบบจาํลองตามแนวทางเชิงวตัถุ (Object Oriented Analysis) ในการออกแบบ

ระบบในส่วนของพฤติกรรมของผูใ้ชง้านระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงเม่ือมีเหตุการณ์ใด ๆ เกิดขึ้น และ

แสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถของระบบท่ีดาํเนินการในหนา้ท่ีบางอยา่งได ้โดยในส่วนของแผนภาพเชิง

พฤติกรรม (Behavioral Diagram) เลือกใช้ Use Case Diagram และ Activity Diagram ในส่วนของ

โครงสร้างขอ้มูลจะออกแบบโดยใช้แผนผงัขอ้มูล (Database Schema Design) จาํลองโครงสร้างขอ้มูล

ทั้งหมดในระบบ ดังจะแสดงรายละเอียดในบทท่ี 4 ผลการดาํเนินงานโดยในส่วนของการออกแบบ

สถาปัตยกรรมระบบ (System Architecture) มีโครงสร้างส่วนต่อประสานผูใ้ช้เป็นตามภาพ ซ่ึงมี

รายละเอียดดงัน้ี 
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ภาพท่ี 3.1 สถาปัตยกรรมโดยรวมของระบบ 

               3.2.2.2 โครงสร้างสถาปัตยกรรมของเวบ็แอปพลิเคชนั ใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด มีส่วนประกอบ

ดงัน้ี 

  1. เวบ็เซิร์ฟเวอร์ทาํหนา้ท่ีเป็นเวบ็เซอร์วิสสาํหรับเรียกใชง้านภายใน 

  2. เซิร์ฟเวอร์ฐานขอ้มูลสาํหรับจดัเก็บขอ้มูลท่ีใหบ้ริการในระบบ 

  3. เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับผูใ้ชง้าน ผูดู้แลระบบใชใ้นจดัการขอ้มูลต่าง ๆ ภาษาโปรแกรมท่ีใช้

ในการพฒันาแอปพลิเคชนั 

  1. เวบ็ 

 ในส่วนของเว็บไซต์ ผูวิ้จยัใช้ภาษาPHPในส่วนของหน้าเว็บไซต์โดยใช้ Apache Web Server 

บนระบบปฏิบัติการ Linux CentOS และในส่วนของ Frontend Framework ใช้  Bootstrap, CSS และ 

jQuery 

  2. ระบบฐานขอ้มูลท่ีใช ้

 ระบบฐานขอ้มูลท่ีใชใ้นการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั คือ MySQL Community Server 8.0.29 ซ่ึง

สามารถใชง้านไดโ้ดยไม่มีค่าใชจ่้าย ร่วมกบั phpMyAdmin ในการจดัการฐานขอ้มูล 

               3. ในส่วนของระบบจดัการเว็บไซต์จะมีผูดู้แลระบบ (admin) เป็นคนจดัการขอ้มูลของผูใ้ช้ 

เพิ่ม ลบ หรือแกไ้ขขอ้มูลต่าง ๆ ภายในเวบ็แอปพลิเคชนั 

      3.2.3 การออกแบบ Use case ตามการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบทั้ง 2 กลุ่ม 

จากขอ้มูลความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบท่ีได ้สามารถนาํมาเขียนในรูปของ Use case diagram 

สาํหรับ เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับ ผูดู้แลระบบ และผูใ้ชง้านทัว่ไป ตามลาํดบั ดงัภาพท่ี 3.2 
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ภาพท่ี 3.2 Use Case Diagram โครงสร้างของส่วนต่อประสานผูใ้ช ้
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ภาพท่ี 3.3 หนา้เวบ็แอปพลิเคชนั มายด็อกฟู้ด 

 

จากภาพท่ี 3.2 -3.3 หน้าจอหลกั (Main page) เป็นการจดัหมวดหมู่ แบ่งออกเป็น 7 กลุ่ม 

ไดแ้ก่ คน้หาสูตรอาหาร สร้างสูตรอาหาร จดัการสูตรอาหารของฉนั เขา้สู่ระบบ แสดงความคิดเห็น และ

แกไ้ขโปรไฟล ์

Activity Diagram 

สาํหรับการออกแบบแอปพลิเคชนั My Pet Society สามารถแสดง Activity Diagram ท่ี 

สาํคญัโดยอา้งอิงตามผูใ้ชง้าน ไดด้งัน้ี 

1. Activity Diagram การสมัครบัญชีผู้ใช้ 

ในส่วนของการออกแบบส่วนท่ีสําคญัสําหรับ Activity Diagram การสมคัรบญัชีผูใ้ช้งาน

ระบบ เพราะถา้ผูใ้ชง้านทุกคนตอ้งมีบญัชีและลอ็กอินเขา้ระบบก่อนจึงจะสามารถใชง้านระบบมายด็อก

ฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัได ้
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ภาพท่ี 3.4 Activity Diagram การสร้างบญัชีผูใ้ช ้
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2. Activity Diagram การลอ็กอนิเข้าระบบ 

ในส่วนของการออกแบบส่วนท่ีสาํคญัสําหรับ Activity Diagram การลอ็กอินเขา้ระบบก่อน  

จึงจะสามารถใชง้านระบบมายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัได ้

 

ภาพท่ี 3.5 Activity Diagram การลอ็กอิน 
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3. Activity Diagram การกู้คืนรหัสผ่าน 

ส่วนของการออกแบบส่วนท่ีสําคญัสําหรับ Activity Diagram การกูค้ืนรหัสผ่าน ในกรณี

ผูใ้ชลื้มรหสัผา่น สามารถกูค้ืนโดยใชท่ี้อยูอี่เมล ถา้สาํเร็จระบบจะส่งรหสัไปท่ีอีเมลของผูใ้ช ้

 

 

ภาพท่ี 3.6 Activity Diaram การกูค้ืนรหสัผา่น 
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4. Activity Diagram การสร้างสูตรอาหาร 

ส่วนของการออกแบบส่วนท่ีสําคญัสําหรับ Activity Diagram การสร้างสูตรอาหาร เพื่อให้

ผูใ้ชส้ร้างและเผยแพร่สูตรอาหารของตน 

 

ภาพท่ี 3.7 Activity Diagram การสร้างสูตรอาหาร 
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                   5. Activity Diagram การแสดงความคิดเห็น 

ในส่วนของการออกแบบในส่วนน้ีจะถือว่าเป็น Activity Diagram สําคญัต่อการเขา้ใช้งาน

มายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัในส่วนของการแสดงความคิดเห็นต่อสูตรอาหารและส่ือสารระหวา่งผูใ้ช ้

 

ภาพท่ี 3.8 Activity Diagram การแสดงความคิดเห็น 
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                   6. Activity Diagram การคน้หาสูตรอาหาร 

ในส่วนของการออกแบบในส่วนน้ีจะถือว่าเป็น Activity Diagram สําคญัต่อการเขา้ใช้งาน

มายด็อกฟู้ด การคน้หาขอ้มูลตามความตอ้งการของผูใ้ชถื้อว่าเป็นส่วนท่ีค่อนขา้งซับซ้อนในการคน้หา 

กรองขอ้มูลของโพสตต่์าง ๆ ท่ีมีอยูภ่ายในระบบขึ้นมาแสดงใหก้บั 

 

 

ภาพท่ี 3.9 Activity Diagram การคน้หาสูตรอาหาร 
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      3.2.4 การออกแบบฐานขอ้มูล 

จากการศึกษาข้อมูลปัญหา และความต้องการของระบบ ได้วิเคราะห์ และออกแบบ

ฐานขอ้มูลเวบ็แอปพลิเคชนัดงัแสดงไดต้าม ER Diagram ในภาพท่ี 3.10 

 

ภาพท่ี 3.10 แผนภาพแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล (ER Diagram) 
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3.3 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

พจนานุกรมขอ้มูลคือ การแสดงขอ้มูลรายละเอียดจาก ER Diagram 

 

ตารางท่ี 3.1 Users (ผูใ้ช)้ 

 

No. Name Description Data type Key type Constraint 

1 user_id รหสัผูใ้ช ้ Int PK NOT NULL 

2 name ช่ือผูใ้ช ้ Varchar (100)   

3 profile โปรไฟลผ์ูใ้ช ้ Varchar (255)   

4 email อีเมล Varchar (255)   

5 password รหสัผา่น Varchar (50)   

6 position ประเภทผูใ้ช ้ Varchar (50)   

 

ตารางท่ี 3.2 Recipe (สูตรอาหาร) 

 

No. Name Description Data type Key type Constraint 

1 recipe_id รหสัสูตรอาหาร Int PK NOT NULL 

2 name ช่ือสูตรอาหาร Varchar (100)   

3 type ประเภทอาหาร Char (1)   

4 description คาํอธิบาย Text (65535)   

5 detail รายละเอียด Longtext (4294967295)   

6 ingredints วตัถุดิบ Longtext (4294967295)   

7 directions วิธีทาํ Longtext (4294967295)   

8 cook_note แนะนาํ Longtext (4294967295)   

9 nutrition โภชนาการ Longtext (4294967295)   

10 img1 ภาพท่ี 1 Varchar (255)   

11 img2 ภาพท่ี 2 Varchar (255)   

12 img3 ภาพท่ี 3 Varchar (255)   
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ตารางท่ี 3.2 (ต่อ) 

13 img4 ภาพท่ี 4 Varchar (255)   

14 img5 ภาพท่ี 5 Varchar (255)   

15 img6 ภาพท่ี 6 Varchar (255)   

16 date_at วนัท่ี Datetime   

17 view จาํนวนการชม Int   

18 likes จาํนวนการชอบ Int   

19 post_by โพสโดย Varchar (100)   

 

ตารางท่ี 3.3 Comment (ความคิดเห็น) 

 

No. Name Description Data type Key type Constraint 

1 id รหสัความคิดเห็น Int PK NOT NULL 

2 recipe_id รหสัสูตรอาหาร Int PK NOT NULL 

3 txt ขอ้ความ Text (65535)   

4 date_at วนัท่ี Datetime   

5 user_id รหสัผูใ้ช ้ Int PK NOT NULL 

 

ตารางท่ี 3.4 Sub_comment (ความคิดเห็นยอ่ย) 

 

No. Name Description Data type Key type Constraint 

1 id รหสัความคิดเห็นยอ่ย Int PK NOT NULL 

2 recipe_id รหสัสูตรอาหาร Int PK NOT NULL 

3 comment_id รหสัความคิดเห็น Int PK NOT NULL 

4 user_id รหสัผูใ้ช ้ Int PK NOT NULL 

5 txt ขอ้ความ Text (65535)   

6 date_at วนัท่ี Datetime   
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ตารางท่ี 3.5 Likes (จาํนวนการชอบ) 

 

No. Name Description Data type Key type Constraint 

1 id รหสัความคิดเห็น Int PK NOT NULL 

2 recipe_id รหสัสูตรอาหาร Int PK NOT NULL 

3 user_id รหสัผูใ้ช ้ Int PK NOT NULL 

 

ตารางท่ี 3.6 Wishlist (รายการสูตรอาหารท่ีชอบ) 

 

No. Name Description Data type Key type Constraint 

1 id รหสัความคิดเห็น Int PK NOT NULL 

2 recipe_id รหสัสูตรอาหาร Int PK NOT NULL 

3 user_id รหสัผูใ้ช ้ Int PK NOT NULL 

 

ตารางท่ี 3.7 News (บทความข่าวสาร) 

 

No. Name Description Data type Key type Constraint 

1 news_id รหสับทความ

ข่าวสาร 

Int PK NOT 

NULL 

2 name ช่ือบทความข่าวสาร Varchar (255)   

3 img ภาพบทความ

ข่าวสาร 

Varchar (255)   

4 date_at วนัท่ี Datetime   

5 description คาํอธิบาย Text (65535)   

6 detail รายละเอียด Longtext (4294967295)   

7 view จาํนวนการชม Int   
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3.4 การพฒันาแอปพลเิคชัน 

ในการพัฒนามายด็อกฟู้ด เว็บแอปพลิเคชันแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การพัฒนาใน

ส่วนขอ้มูลดา้นเมนูอาหารสุนัข และในส่วนของการเขียนโปรแกรมและสร้างส่วนต่อประสานผูใ้ช ้มี

รายละเอียดของการพฒันา ดงัน้ี 

      3.4.1 ข้อมูลด้านเมนูอาหารสุนัข ทางผูศึ้กษาได้ติดต่อขอข้อมูลด้านโภชนาการจากผูท่ี้มีความรู้

เก่ียวกับการทาํอาหารสุนัขโฮมเมดและได้คน้หาขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต ส่วนขอ้มูลด้านโภชนาการ

อาหารปรุงเองทางผูใ้ช้งานสามารถเพิ่มเติมรายละเอียดได้ด้วยตนเอง โดยอ้างอิงข้อมูลตามหลัก

โภชนาการสาํหรับสัตวเ์ล้ียง 

      3.4.2 การพฒันาส่วนการเขียนโปรแกรมและส่วนต่อประสานผูใ้ช ้เพื่อให้ไดม้ายด็อกฟู้ด เวบ็แอป

พลิเคชนัจาํเป็นตอ้งอาศยัเคร่ืองมือและเทคโนโลยีหลายสาขาร่วมกนั พฒันาโปรแกรมดว้ยภาษา PHP 

และเช่ือมต่อกับฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) และใช้ Photoshop สําหรับจัดการและตกแต่ง

รูปภาพ 

      3.4.3 การพฒันาระบบ 

               3.4.3.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ 

  

ตารางท่ี 3.8 อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ 

 

ลาํดับ รายการ รายละเอยีด 

1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย จาํนวน 

1 เคร่ือง ใชท้าํหนา้ท่ีเป็น 

Web server และ Database server 

ซ่ึงมีคุณสมบติัดงัต่อไปน้ี 

CPU: 2vCPU 

Memory: 1 GB. 

Storage 30 GB. 

ระบบปฏิบติัการ CentOS 6.10 
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ตารางท่ี 3.8 (ต่อ) 

2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 

จาํนวน 1 เคร่ือง ซ่ึงมีคุณสมบติั 

ดงัต่อไปน้ี 

คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ 

CPU Intel Core i7-9750H CPU 2.59 GHz 

Memory 16 GB. 

HaddiskSSD 1 TB 

ระบบปฏิบติัการ Windows 11 Home 

3 เคร่ืองสมาร์ทโฟน Google 

Pixel 3a จาํนวน 1 เคร่ือง 

CPU: SDM670 Octa Core 2.0 GHz 

Memory: 64 GB. 

ROM: 4 GB 

ระบบปฏิบติัการ: Android 12 

 

                3.3.3.2 เทคโนโลยีท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ 

 

ตารางท่ี 3.9 ซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ 

 

ลาํดับ รายการ รายละเอยีด 

1 PHP 8.1.8 ทาํหนา้ท่ีเป็นเวบ็เซิร์ฟเวอร์ 

2 MySQL 8.0.29 ใชเ้ป็นฐานขอ้มูล 

3 phpMyAdmin 5.2.0 ใชส้าํหรับจดัการฐานขอ้มูล 

4 Visual Studio Code ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาเวบ็ไซต ์

5 Web browser ไดแ้ก่ Chrome ใชท้ดสอบเวบ็แอปพลิเคชนั 
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3.5 ทดสอบแอปพลเิคชัน 

การทดสอบมายด็อกฟู้ด เว็บแอปพลิเคชันใช้การทดสอบแบบกลล่องดาํ โดยทาํเป็นชุด

ทดสอบ (Test case set) เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดขอ้ผิดพลาดท่ีคาดไม่ถึงในระหวา่งการใชง้าน หลงัจากนั้น

จะทาํการทดสอบในสถานการณ์จาํลองท่ีกาํหนดขึ้น (Alpha testing) จากกลุ่มตวัอย่างผูใ้ช้ท่ีทาํอาหาร

สุนัขโฮมเมด 50 คน และผูใ้ช้ท่ีให้อาหารสุนัขสําเร็จรูป 50 คน โดยสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบไม่ใช้ความ

น่าจะเป็น (Non Probability Sampling) แต่ใชวิ้จารณญาณของผูศึ้กษา (Judgmental Sampling) ออกแบบ

การทดสอบทั้งหมดเป็นแบบ Validation Test กาํหนดรายละเอียดในการทดสอบและการเก็บขอ้มูลดงัน้ี 

      3.4.1 คัดกรองกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ทดสอบใช้การสัมภาษณ์ โดยต้องมีคุณสมบัติขั้นพื้นฐานดังน้ี 

ปัจจุบนัใช้งานโทรศพัท์สมาร์ทหรือคอมพิวเตอร์ ไม่มีประสบการณ์เป็นผูพ้ฒันาระบบหรือเคยถูก

ทดสอบการใชง้านระบบมาก่อน ท่ีบา้นมีสัตวเ์ล้ียงเป็นสุนขั  

      3.4.2 ผู ้ศึกษาเป็นผู ้ควบคุมการทดสอบ จะให้ข้อมูลกับผูเ้ข้าร่วมการทดสอบเพียงแค่อธิบาย

วตัถุประสงคว์่าการทดสอบน้ีทาํขึ้นเพื่อการศึกษาเท่านั้นไม่เปิดเผยขอ้มูลรายบุคคล เร่ิมจากจะให้มีการ

ใช้งานเว็บแอปพลิเคชันเพื่อค้นหาข้อมูลเมนูอาหารท่ีกาํหนดให้ซ่ึงจะมีการจบัเวลา ทดลองบนัทึก

รายการอาหารท่ีสนใจ และทดลองสร้างสูตรอาหารสุนัข เม่ือเสร็จส้ินการทดสอบจึงจะให้ทํา

แบบสอบถาม 

      3.4.3 ให้ผูเ้ขา้ร่วมทดสอบทาํแบบสอบถาม (Questionnaire) เก็บขอ้มูลความคิดเห็นในการใช้งาน

เวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้ในการทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด แบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ส่วน 

ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 คือ ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 คือ ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัการ

ออกแบบการทํางานของระบบด้านประสิทธิภาพของระบบ (System Performance Tests) ด้านการ

ทาํงานไดต้ามฟังก์ชนัของระบบ (System Functionality Tests) และดา้นความง่ายต่อการใช้งานระบบ 

(Usability Tests) ซ่ึงใช้การวัดแบบ Interval Scale มีหลักเกณฑ์การให้คะแนนแบบ Likert Scale 

แบ่งเป็น 5 ระดบั และสุดทา้ย ส่วนท่ี 3 คือ  ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงและพฒันาระบบ 

      3.4.4  ประเมินผลการทดสอบโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) สรุปผลเป็นตารางท่ี 

แสดงขอ้มูลในรูปแบบของความถ่ีร้อยละค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทั้งในส่วนของขอ้มูล 

เชิงคุณภาพ และขอ้มูลเชิงปริมาณ 
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จากวิธีการดาํเนินการ เคร่ืองมือ และรูปแบบการทดสอบดงักล่าว ทาํใหผ้ลการพฒันาเวบ็

แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้ในการทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด มายด็อกฟู้ด ประสบความสาํเร็จ

และไดรั้บผลตอบแบบสอบถามจากผูใ้ชส้าํหรับทาํการประเมินความพึงพอใจซ่ึงจะกล่าวในบทถดัไป 



 

 

 

 

บทที ่4 

ผลการดําเนินงาน 

ในบทน้ีจะกล่าวถึงผลดาํเนินการพฒันามายด็อกฟู้ด เป็นเวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้

ในการทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมด โดยแสดงผลดาํเนินการพฒันา และผลประเมินความพึงพอใจใน

การใชเ้วบ็แอปพลิเคชนัดงัน้ี 

4.1 ผลการออกแบบเว็บแอปพลเิคชัน 

การทาํงานในแต่ละหนา้จะมีหนา้ท่ีทาํงานต่างกนัไปขึ้นอยูก่บัการทาํงานแต่ละส่วน 

      4.1.1 หนา้หลกัเวบ็แอปพลิเคชนั 

 

 

 

ภาพท่ี 4.1 หนา้หลกัเวบ็แอปพลิเคชนั 
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จากภาพท่ี 4.1 หนา้หลกั เขา้ใชง้านเวบ็แอปพลิเคชนัหากผูใ้ชง้านตอ้งการเขา้ใชง้าน 

สามารถพิมพช่ื์อผูใ้ชพ้ร้อมรหสัเขา้ใชง้านเพื่อเขา้สู่การใชง้านตรงล็อกอิน 

                    ในหนา้น้ีประกอบไปดว้ย  

       ส่วนท่ี 1 ไดแ้ก่ หนา้หลกั เมนูอาหาร บทความข่าวสาร ติดต่อเรา 

       ส่วนท่ี 2 ไดแ้ก่ เมนูยอดนิยม และเมนูแนะนาํประจาํวนั 

       ส่วนท่ี 3 ไดแ้ก่ นอ้งหมาตวัเลก็ นอ้งหมาตวัใหญ่ ข่าวสารล่าสุด 

      4.1.2 หนา้เมนูอาหาร คือ หนา้คน้หาสูตรอาหาร 

 

 

 

ภาพท่ี 4.2 หนา้เมนูอาหาร คือ หนา้คน้หาสูตรอาหาร 

 

จากภาพท่ี 4.2 หนา้เมนูอาหาร คือ หนา้คน้หาสูตรอาหารจะแสดงขอ้มูลเก่ียวกบัสูตรอาหาร

แสดงตามเง่ือนไขท่ีผูใ้ชก้าํหนด 
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      4.1.3 หนา้บทความข่าวสาร 

 

 

 

ภาพท่ี 4.3 หนา้บทความข่าวสาร 

จากภาพท่ี 4.3 หนา้แสดงขอ้มูลบทความข่าวสารท่ีทาํการโพสโดยแอดมิน 
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      4.1.4 หนา้ติดต่อเรา 

 

 

 

ภาพท่ี 4.4 หนา้ติดต่อเรา 

จากภาพท่ี 4.4 หนา้ติดต่อเรา ช่องทางสาํหรับติดต่อแอดมินดว้ยอีเมล 
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      4.1.5 หนา้ลอ็กอิน 

 

 

 

ภาพท่ี 4.5 หนา้ลอ็กอิน 

จากภาพท่ี 4.5 หนา้ลอ็กอิน เขา้สู่ระบบดว้ยอีเมลและรหสัผา่น 
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      4.1.6 หนา้สมคัรบญัชีผูใ้ช ้

 

 

 

ภาพท่ี 4.6 หนา้สมคัรบญัชีผูใ้ช ้

จากภาพท่ี 4.6 หนา้สาํหรับสมคัรบญัชีผูใ้ชด้ว้ย ช่ือ อีเมล และรหสัผา่น 
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      4.1.7 หนา้โปรไฟล ์

 

 

 

ภาพท่ี 4.7 หนา้โปรไฟล ์

จากภาพท่ี 4.7 หนา้โปรไฟล ์หนา้สาํหรับจดัการขอ้มูลบญัชีผูใ้ชด้ว้ย รูปโปรไฟล ์ช่ือ อีเมล 

และรหสัผา่น 
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      4.1.8 หนา้เพิ่มเมนู 

 

 

 

ภาพท่ี 4.8 หนา้เพิ่มเมนู 

จากภาพท่ี 4.8 หนา้เพิ่มเมนู หนา้สาํหรับเพิ่มสูตรอาหารสุนขั 
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4.1.9 ช่องแสดงความคิดเห็น 

 

 

 

ภาพท่ี 4.9 ช่องแสดงความคิดเห็น 

จากภาพท่ี 4.9 ช่องแสดงความคิดเห็นหนา้สาํหรับเพิ่มสูตรอาหารสุนขั 
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4.2 ผลการพฒันาเว็บแอปพลิเคชัน 

เน่ืองจากการพฒันาเว็บแอปพลิเคชนัท่ีรองรับการเขา้ใช้งานระบบของผูท้ดสอบจึงได้ทาํ

การทดสอบเวบ็แอปพลิเคชนัจากขั้นตอนการทาํงานต่าง ๆ ของเวบ็แอปพลิเคชนั และขอความร่วมมือ

กบักลุ่ม บุคคลท่ีใชง้านเวบ็แอปพลิเคชนัในการทดสอบ และลองใชจ้าํนวนผูท้ดสอบ 100 คน มีขอ้มูล

การใชง้านดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.1 จาํนวนผูท้ดลองการใชง้านเวบ็แอปพลิเคชนั 

 

No. รายการ จํานวน เปอร์เซ็นต์ 

1 ผูใ้ชง้านท่ีทาํอาหารสุนขัโฮมเมด  50 50 

2 ผูใ้ชง้านท่ีใหอ้าหารสุนขัสาํเร็จรูป 50 50 

รวม 100 100 

 

4.3 ผลการประเมินความพงึพอใจ 

การประเมินผลระบบ พิจารณาจากความพึงพอใจจากกลุ่มตวัอย่างท่ีทาํการทดลองใชง้าน

เวบ็แอปพลิเคชนั เพื่อนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ขอ้มูล และแปรผลโดยใช้แบบสอบถาม เพื่อประเมินความ

พึงพอใจกลุ่มผูใ้ชง้าน 2 กลุ่ม คือ ผูใ้ชง้านท่ีทาํอาหารสุนขัโฮมเมด 50 คน และผูใ้ชง้านท่ีใหอ้าหารสุนขั

สาํเร็จรูป 50 คน รวมจาํนวนทั้งส้ิน 100 คน 
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4.3.1 เกณฑ์การให้คะแนนความพงึพอใจ 

     กาํหนดเกณฑก์ารให้คะแนนความพึงพอใจไว ้5 ระดบั ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.2 เกณฑก์ารใหค้ะแนนความพึงพอใจ 

 

NO. เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ ความหมาย 

1 สูงมาก 5 พึงพอใจในระดบั สูงมาก 

2 สูง 4 พึงพอใจในระดบั สูง 

3 กลาง 3 พึงพอใจในระดบั กลาง 

4 ตํ่า 2 พึงพอใจในระดบั ตํ่า 

5 ตํ่ามาก 1 พึงพอใจในระดบั ตํ่ามาก 

  

                    

                   4.3.2 การแปลความหมายความพงึพอใจ 

                   การแปลผลความพึงพอใจพิจารณาจากค่าเฉล่ียโดยใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.3 เกณฑก์ารแปลผลความพึงพอใจ 

 

NO. เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ ความหมาย 

1 สูงมาก 4.51-5.00 พึงพอใจในระดบั สูงมาก 

2 สูง 3.51-4.50 พึงพอใจในระดบั สูง 

3 กลาง 2.51-3.50 พึงพอใจในระดบั กลาง 

4 ตํ่า 1.51-2.50 พึงพอใจในระดบั ตํ่า 

5 ตํ่ามาก 1.00-1.50 พึงพอใจในระดบั ตํ่ามาก 
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4.3.3 ผลการประเมินความพงึพอใจ 

 จากผลประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อมายด็อกฟู้ด เป็นเว็บแอปพลิเคชันสําหรับให้

ความรู้ในการทาํอาหารสําหรับสุนัขโฮมเมด ผลสรุปความพึงพอใจท่ีมีต่อเว็บแอปพลิเคชนัจากการ

ทดลองใชง้านเวบ็แอปพลิเคชนั ดงัแสดงในตาราง 4.4 

 

ตารางท่ี 4.4 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจ 

 

No. รายการประเมิน ผลคะแนน ระดับ

ความพงึ

พอใจ 

Mean S.D. 

1 ความถูกตอ้งในดา้นการคน้หาของระบบ 4.28 0.52 สูง 

2 ความสามารถของระบบในการบนัทึกขอ้มูลรายการ

ถูกตอ้งและครบถว้น 

4.35 0.46 สูงมาก 

3 ความสามารถของการคน้หาเมนูอาหารท่ีถูกตอ้งและ

ครอบคลุม 

4.20 0.53 สูง 

4 ความถูกตอ้งเก่ียวกบัเน้ือหา ขอ้มูลท่ีนาํเสนอ 4.35 0.46 สูงมาก 

5 ขอ้มูลท่ีเรียกใชมี้ความเป็นปัจจุบนั 4.48 0.52 สูงมาก 

6 ความง่ายต่อการใชง้านของระบบ 4.45 0.46 สูงมาก 

7 ความเหมาะสมในการใช่สัญลกัษณ์ หรือรูปภาพในการ

ส่ือความหมาย 

4.30 0.53 สูงมาก 

8 ความเหมาะสมของปริมาณขอ้มูลท่ีแสดงแต่ละหนา้จอ 4.13 0.83 สูง 

9 การใชค้าํท่ีผูใ้ชมี้ความคุน้เคย และสามารถทาํ 

ตามไดง้่าย 

4.33 0.52 สูงมาก 

10 ความเหมาะสมในการใชข้นาดตวัอกัษร และสี

ตวัอกัษร 

4.03 0.35 สูง 

สรุปความพงึพอใจท่ีมีต่อระบบของเว็บแอปพลิเคชัน 4.29 0.52 สูงมาก 

 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผลสรุปความพึงพอใจท่ีมีต่อเวบ็แอปพลิเคชนัจากการทดลองใชง้าน

เวบ็แอปพลิเคชนั อยู่ในระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ียคือ 4.29) สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 5 ลาํดบั
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ไดด้งัต่อไปน้ี ขอ้มูลท่ีเรียกใชมี้ความเป็นปัจจุบนั (ค่าเฉล่ียคือ 4.48) ความง่ายต่อการใชง้านของระบบ 

(ค่าเฉล่ียคือ 4.45) ความสามารถของระบบในการบนัทึกขอ้มูลรายการถูกตอ้งและครบถว้น (ค่าเฉล่ียคือ 

4.35) ความถูกต้องเก่ียวกับเน้ือหา ข้อมูลท่ีนําเสนอ (ค่าเฉล่ียคือบ 4.35) และการใช้ศัพท์ท่ีผูใ้ช้มี

ความคุน้เคย และสามารถทาํตามไดง้่าย (ค่าเฉล่ียคือ 4.33) ตามลาํดบั 

จากผลดาํเนินการ และผลการประเมินความพึงพอใจของการพฒันาเว็บแอปพลิเคชัน

สําหรับให้ความรู้ในการทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมด มายด็อกฟู้ด ผูพ้ฒันาไดเ้ขียนสรุปผลการพฒันา 

ปัญหาท่ีพบระหวา่งการพฒันา และขอ้เสนอแนะจากผูท้าํการทดสอบในบทถดัไป 

  



 

 

 

 

บทที ่5 

สรุปอภิปรายผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 

ในบทน้ีจะสรุปผลการพฒันามายด็อกฟู้ด เป็นเว็บแอปพลิเคชนัสําหรับให้ความรู้ในการ

ทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด รวมทั้งปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 

5.1 สรุป และการอภิปรายผล 

ในการดําเนินการพัฒนา มายด็อกฟู้ด เป็นเว็บแอปพลิเคชันสําหรับให้ความรู้ในการ

ทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมด 1. เพื่อพฒันามายด็อกฟู้ด เป็นเวบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับให้ความรู้ในการ

ทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมด 2. ประเมินประสิทธิผล มายด็อกฟู้ด เวบ็แอปพลิเคชนัสําหรับให้ความรู้

ในการทาํอาหารสําหรับสุนัขโฮมเมด โดยทาํการวดัความง่ายและความพึงพอใจ การพฒันาผูวิ้จยัได้

เขียนโปรแกรมดว้ยภาษา PHP ใชโ้ปรแกรมจดัการฐานขอ้มูล MySQL และใชโ้ปรแกรม phpMyAdmin  

      1. การทาํงานในแต่ละหนา้จะมีหนา้ท่ีทาํงานต่างกนัไปขึ้นอยูก่บัการทาํงานแต่ละส่วน 

            1.1 หนา้หลกัเวบ็แอปพลิเคชนั เป็นหนา้เร่ิมตน้การใชง้านเวบ็แอปพลิเคชนัหากผูใ้ชท่ี้ตอ้งการใช้

งานหรือตอ้งการเขา้ใชร้ะบบ สามารถพิมพอี์เมลของผูใ้ชท่ี้สมคัรบญัชีไวพ้ร้อมกรอกรหสัเขา้ใชง้านเพื่อ

เขา้สู่ระบบ การใชง้านหนา้หลกัประกอบไปดว้ย 

                ส่วนท่ี 1 ไดแ้ก่ Menu, News, Contact, Member Login, Join Us 

                ส่วนท่ี 2 ไดแ้ก่ เมนูยอดนิยม และเมนูแนะนาํประจาํวนั 

                ส่วนท่ี 3 ไดแ้ก่ นอ้งหมาตวัเลก็ นอ้งหมาตวัใหญ่ 

          1.2 หนา้ Menu คือ หนา้คน้หาสูตรอาหารตามคาํศพัทท่ี์ใชใ้นการคน้หาโดยสามารถใชต้วักรอง 

          1.3 หนา้ News ข่าวสาร หนา้แสดงขอ้มูลทั้งหมดของข่าวสารท่ีทาํการโพสโดยผูดู้แลระบบ 

          1.4 หนา้ Contact ช่องทางการติดต่อ หนา้ Contact ช่องทางการติดต่อผูดู้แลระบบดว้ยระบบอีเมล 
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          1.5 หนา้ Profile หนา้ Profile ปรับแต่งใส่รูปและช่ือท่ีตอ้งการใหแ้สดง ผุใ้ชง้านสามารถ ปรับแต่ง

ใส่รูปโปรไฟลแ์ละช่ือท่ีตอ้งการใหแ้สดง เปล่ียนอีเมล กูค้ืนรหสัผา่น 

          1.6 หนา้ สูตรอาหาร หนา้ สูตรอาหารจะเป็นหนา้ท่ีแสดงสูตรอาหารขอ้มูลรายละเอียดเม่ือเรากด

เขา้ไปดูรายการสูตรอาหารรายการหน่ึง หนา้น้ีจะมีช่องรีวิวเพื่อให้คะแนนสูตรอาหาร และช่องคอมเมน้

แลกเปล่ียนความคิดเห็นของผูเ้ขา้ชม 

      2. เน่ืองจากการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัท่ีรองรับการใชง้านของผูใ้ชง้านระบบจึงไดท้าํการทดสอบ

เว็บแอปพลิเคชันจากขั้นตอนการทาํงานต่าง ๆ ของเว็บแอปพลิเคชัน และขอความร่วมมือกับกลุ่ม 

บุคคลท่ีใช้งานเว็บแอปพลิเคชนัในการทดสอบ และลองใช้จาํนวนผูท้ดสอบ 100 คนการประเมินผล

ระบบ พิจารณาจากความพึงพอใจจากกลุ่มตวัอย่างท่ีทาํการทดลองใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน เพื่อนํา

ขอ้มูลมาวิเคราะห์ขอ้มูล และแปรผลโดยใช้แบบสอบถาม เพื่อประเมินความพึงพอใจกลุ่มผูใ้ช้งาน 2 

กลุ่ม คือ ผูเ้ช่ียวชาญการทาํอาหารสุนขัโฮมเมด 50 คน และผูใ้ชง้านทัว่ไป 50 คน จาํนวนทั้งส้ิน 100 คน 

จากการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อมายด็อกฟู้ด เป็นเว็บแอปพลิเคชันสําหรับให้ความรู้ในการ

ทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด ผลสรุปความพึงพอใจท่ีมีต่อเวบ็แอปพลิเคชนัจากการทดลองใชง้านเวบ็

แอปพลิเคชนั อยู่ในระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ียคือ 4.29) สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 5 ลาํดบัได้

ดังต่อไปน้ี ขอ้มูลท่ีเรียกใช้มีความเป็นปัจจุบนั (ค่าเฉล่ียคือ 4.48) ความง่ายต่อการใช้งานของระบบ 

(ค่าเฉล่ียคือ 4.45) ความสามารถของระบบในการบนัทึกขอ้มูลรายการถูกตอ้งและครบถว้น (ค่าเฉล่ียคือ 

4.35) ความถูกต้องเก่ียวกับเน้ือหา ข้อมูลท่ีนําเสนอ (ค่าเฉล่ียคือ 4.35) และการใช้ศัพท์ท่ีผู ้ใช้มี

ความคุน้เคย และสามารถปฏิบติัตามไดง้่าย (ค่าเฉล่ียคือ 4.33) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 5.1 เปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียของระบบงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบเวบ็แอปพลิเคชนั 

 

 

 

 

 

 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ระบบเวบ็แอปพลิเคชนั มายด็อกฟู้ด 

ขอ้ดี : ใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัสุนขัในหลายดา้นๆ 

ขอ้เสีย : ไม่มีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งการ

ทาํอาหารสุนขัโฮมเมดโดยตรง 

ขอ้ดี : ให้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งการทาํอาหารสุนขัโฮ

มเมดและการดูแลสุนขัดา้นต่างๆ 

ขอ้เสีย : แหล่งขอ้มูลสูตรอาหารสุนขัโฮมเมดมี

กาํจดั 
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5.2 ปัญหา และอุปสรรค 

ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันามายด็อกฟู้ด เป็นเว็บแอปพลิเคชนัสําหรับให้ความรู้ใน

การทาํอาหารสําหรับสุนขัโฮมเมดมีดงัน้ี เน่ืองจากการพฒันามายด็อกฟู้ด เป็นเวบ็แอปพลิเคชนัสําหรับ

ใหค้วามรู้ในการทาํอาหารสาํหรับสุนขัโฮมเมด เป็นการพฒันาและการสร้างสูตรอาหารสาํหรับสุนขั ซ่ึง

เมนูแต่ละสูตรนั้น การบนัทึกหรือการสร้างอาจมีความซบัซ้อน การรกรอกขอ้มูลต่างๆ ใชเ้วลา และการ

คน้หาอาจเป็นไปไดย้าก เน่ืองจากเมนูอาหารสุนขันั้นมีความหลากหลาย เน่ืองจากผูใ้ชง้านบางท่านไม่

ค่อยมีความรู้เก่ียวโภชนาการของสุนขัอาจทาํอาหารท่ีส่งผลเสียต่อสุขภาพของสุนขัได ้

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

จากกลุ่มผูท้ดลองใชเ้วบ็แอปพลิเคชนัสาํหรับใหค้วามรู้ในการทาํอาหารสาํหรับสุนขั          

โฮมเมดจะพบวา่ผูใ้ชมี้ความตอ้งการการทาํงานเพิ่มเติมใหใ้ชง้านไดส้ะดวกยิง่ขึ้น 

1. ควรสามารถคาํนวณปริมาณพลงังานท่ีสุนขัไดรั้บจากสูตรอาหารได ้

2. ควรสามารถคาํนวณปริมาณสารอาหารท่ีสุนขัไดรั้บจากสูตรอาหารได ้

3. ควรเพิ่มบทความท่ีให้ความรู้ในการดูแลสุขภาพสุนขั 

4. ควรเพิ่มบทความท่ีแนะนาํผลิตภณัฑส์าํหรับสุนขั 

5. ควรเพิ่มบทความท่ีแนะนาํสถานท่ีพยาบาลสาํหรับสุนขั 

6. ควรเพิ่มสร้างช่องทางสาํหรับส่งซ้ือวตัถุดิบสาํหรับทาํอาหารสุนขัออนไลน์ 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
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ภาคผนวก ก 

แบบประเมินความพึงพอใจในประสิทธิภาพของระบบ 
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แบบประเมิน 

เวบ็แอปพลเิคชันสูตรอาหารสุนัขโฮมเมด 

คําชี้แจง  

แบบประเมินเคร่ืองมือชุดน้ี จดัทาํขึ้นเพื่อใชส้อบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการประเมิน ประสิทธิภาพ

การทาํงานของเวบ็แอปพลิเคชนัสูตรอาหารสุนขัโฮมเมดโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ ประเมินหาระดบัความ

คิดเห็นของผูใ้ชง้านเวบ็แอปพลิเคชนัสูตรอาหารสุนขัโฮมเมด และเพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงระบบ 

ในโอกาสต่อไป แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบดว้ย  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบประเมิน  

ตอนท่ี 2 ขอ้มูลความพึงพอใจในการทดลองใชง้านแอปพลิเคชนั  

ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  

 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมิน  

         1. เพศ        (  ) ชาย                 (  ) หญิง  

         2. อายุ        (  ) 25 – 35 ปี       (  ) 36 – 45 ปี      (  ) 46 – 55 ปี     (  ) 56 ปี ขึ้นไป  

          3. ประเภทอาหารท่ีให้สุนัข   (  ) โฮมเมด         (  ) สาํเร็จรูป  

 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลความคิดเห็นเกีย่วกบัประสิทธิภาพของระบบ  

คําชี้แจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัประเมิน 5 ระดบั ตามความคิดเห็นของท่าน มากท่ีสุด 

โดยเลขแต่ละระดบัมีความหมายดงัน้ี  

5            หมายถึง        ระดบัความพึงพอใจ สูงมาก  

4  หมายถึง        ระดบัความพึงพอใจ สูง  

3  หมายถึง        ระดบัความพึงพอใจ กลาง  

2  หมายถึง        ระดบัความพึงพอใจ ตํ่า 

1 หมายถึง        ระดบัความพึงพอใจ ตํ่ามาก 
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1.   การประเมินความพงึพอใจด้านความต้องการของผู้ใช้ 

2. การประเมินความพงึพอใจด้านการทํางานได้ตามฟังก์ชันของระบบ 

3.   การประเมินความพงึพอใจด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานระบบ 

 

ลาํดับท่ี รายการประเมิน ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1.1  ความสามารถของระบบในดา้นการจดัการขอ้มูลโปรไฟลผ์ูใ้ช ้      

1.2  ความสามารถของระบบในดา้นการจดัการขอ้มูลสูตรอาหาร      

1.3  ความสามารถของระบบในดา้นการจดัการขอ้มูลการแสดงความคิดเห็น      

1.4  ความสามารถของระบบในดา้นการจดัการขอ้มูลบทความข่าวสาร      

ลาํดับท่ี รายการประเมิน ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

2.1  ความถูกตอ้งในการคน้หาขอ้มูล      

2.2  ความง่ายในการบนัทึกขอ้มูล      

2.3  ความถูกตอ้งของผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการประมวลผลการคน้หาสูตรอาหาร      

2.4  ควาามเหมาะสมของระยะเวลาในการติดต่อฐานขอ้มูล      

2.5 ความรวดเร็วในการประมวลผลของขอ้มูลระบบในภาพรวม      

ลาํดับท่ี รายการประเมิน ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

3.1  ความสะดวกต่อการใชง้านของระบบ      

3.2  ความเหมาะสมในการจดัวางตาํแหน่งของส่วนต่างๆ บนหนา้จอ      

3.3  ความเหมาะสมของรูปแบบอกัษรท่ีเลือกใช ้      

3.4  ควาามเหมาะสมของเน้ือหาขอ้ความมีความสอดคลอ้งกนัสามารถ 

 ส่ือความหมายได ้

     

3.5  ควาามเหมาะสมของปริมาณขอ้มูลท่ีแสดงบนหนา้จอ      
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ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ 

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................  

 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในการใหข้อ้มูลท่ีเป็นจริง
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