
   

 
   

ระบบสนับสนุนการท่องเที่ยวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง  

กรณศึีกษา สวนสราวชิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคภูมิ   สุวรรณสิงห์ 

 

 

 

 

 

 

สารนิพนธ์นีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวชิาวศิวกรรมเวบ็และการพฒันาแอปพลเิคชันบนอุปกรณ์พกพา 

วทิยาลยัครีเอทีฟดไีซน์ แอนด์ เอน็เตอร์เทนเมนต์เทคโนโลยี 

มหาวทิยาลยัธุรกจิบณัฑติย์ 

ปี การศึกษา 2564 



   

 
   

A SYSTEM FOR SUPPORTING AGRICULTURAL GARDEN IN 

CAMPING GROUND 

CASE STUDY  SARAWIT GARDEN  

 

 

 

 

 

 

 

 

PHAKPHOOM  SUWANNASING 

 

 

 

 

 

Thematic Paper Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 

for the Degree of Master of Science in Web Engineering and Mobile 

Application Development, Collage of Creative Design and Entertainment 

Technology, Dhurakij Pundit University 

Academic Year 2021 



   

 
   

 



   

 
   

หวัขอ้สารนิพนธ์ ระบบสนบัสนุนการท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง  

  กรณีศึกษา สวนสราวชิ 

ช่ือผูเ้ขียน   ภาคภูมิ สุวรรณสิงห์ 
อาจารยท่ี์ปรึกษา  รองศาสตราจารย ์ดร.วราพร จิระพนัธ์ุทอง 
สาขาวชิา   วศิวกรรมเวบ็ และการพฒันาแอปพลิเคชนับนอุปกรณ์พกพา 
ปีการศึกษา   2564 

บทคัดย่อ 
 

 สวนสราวิช เป็นสวนท่ีมีบริหารจดัการเพื่อให้เกิดประโยชน์ มีพื้นท่ีเป็นลานแคมป์ป้ิง 

เพื่อเป็นพื้นท่ีพกัผ่อนหย่อนใจ และพื้นท่ีส าหรับเพาะปลูกพืช ซ่ึงวางแผนไวใ้ห้เป็นแหล่งเรียนรู้ 

สวนสราวชิอยูใ่นระหวา่งพฒันาใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวชุมชน ในรูปแบบท่องเท่ียวเชิงเกษตร และมี

ฐานการเรียนรู้พืชพรรณ แต่ดว้ยพืชพรรณมีจ านวนมากและหลากหลาย มากกวา่ 50 ชนิด ซ่ึงท่ีผา่น

มาไดมี้การเขียนป้ายช่ือตน้ไม ้แต่เม่ือตน้ไมมี้หลากหลายมากข้ึน จึงไม่สามารถเขียนไดห้มดทุกตน้ 

อีกทั้งตวัอกัษรท่ีเขียนไวก้็ลบเลือน และไม่สามารถใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งแก่ผูท่ี้มาเยีย่มชมสวนได ้

 สารนิพนธ์น้ีจึงถูกท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา “ระบบสนบัสนุนการท่องเท่ียว

สวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง” ท่ีมีฟังก์ชนัในการจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิงแบบออนไลน์ มีการจดัเก็บ

ข้อมูลพืชพรรณ และผลิตภณัฑ์แปรรูปจากสวน ผูดู้แลระบบสามารถเพิ่มลบแก้ไขข้อมูลแบบ

ออนไลน์ได ้ผูใ้ชง้านทัว่ไปสามารถเรียกดูขอ้มูลพืชพรรณไดโ้ดยจะแสดงผล ช่ือ พร้อมขอ้มูลและ

ภาพประกอบผา่นทาง QR code ท่ีติดไวท่ี้ตน้ไม ้ท าให้สามารถเขา้ถึงและสืบคน้ขอ้มูลไดง่้ายยิ่งข้ึน 

ผ่านทางสมาร์ทโฟน ระบบถูกพฒันาในรูปแบบเวบ็แอปพลิเคชนัดว้ยภาษาPHP ใช้ MySQL เป็น

ระบบจดัการฐานขอ้มูล 

 เพื่อให้การพฒันาระบบตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้ จึงได้ประเมินความพึงพอใจ

เจา้ของสวน ในส่วนของผูดู้แลระบบ 5คน และผูท่ี้เคยมาเยีย่มชมสวนในส่วนของผูใ้ชง้านทัว่ไป 35 

คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ได้แก่ ค่าเฉล่ียและร้อยละ ซ่ึงผลการประเมินความพึงพอใจโดย

ภาพรวม ผูดู้แลระบบ ค่าเฉล่ีย 4.55อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และผูใ้ช้งานทัว่ ไป ค่าเฉล่ีย4.46 อยู่ใน

ระดบัมาก 
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ABSTRACT 

 Suan Sarawit garden is managed for offering camping area. The garden is organized to 
be a recreational and agricultural area. The garden is expected to be a centre of learning. It is in the 
process of being developed to be a tourist attraction in the form of agro-tourism. The garden offers 
a knowledge base of plants and natural learning. The information of plants have been labeled on 
trees. However, there are a lot of plants kinds, more than 50  species. It becomes a difficult and 
tedious task to prepare information on trees. The written labels were also erased. They then cannot 
provide relevant information to the visitors. 
 
 This study is aimed to develop “A System for supporting Agricultural Garden in 
Camping Ground”. The system functions include camping area reservation, the knowledge of plants 
and trees, and the information of processed agricultural products. Administrators can maintain data 
online. Moreover, visitors can retrieve for plant information via QR code attached on the garden 
trees. It becomes easier for visitors to access and learn information via smartphone The web-based 
application is implemented by using PHP and MySQL. 
 
 Moreover, we have evaluated the system requirements by questionnaire. We have the 
gardeners and administrators (totally 5 people) including 35 people, who have visited the garden, 
are test the web application’s functions. The results show that the overall satisfaction results are 
high, particularly administrators functions with average score 4.5 and visitor functions with average 
score 4.46.
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1  ความเป็นมา และความส าคัญของปัญหา 
 สวนสราวิช เป็นสวนเกษตรผสมผสาน ตั้งอยู่เลขท่ี 144 บา้นไร่ม่วง ต าบลน ้ าหมาน 

อ าเภอเมือง จงัหวดัเลย บนพื้นท่ี 7 ไร่เศษ ซ่ึงเป็นของครอบครัวขา้พเจา้ และไดบ้ริหารจดัการพื้นท่ี

เพาะปลูก ตามแนวทาง โคก หนอง นา โดยใชง้บประมาณของตนเอง โดยแบ่งพื้นท่ีออกเป็น 2 ส่วน 

3โซน โดยจดัสรรพื้นท่ีเป็นลานแคมป์ป้ิง เพื่อเป็นพื้นท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ และพื้นท่ีเพาะปลูกพืช  ซ่ึง

แบ่งโซนและไดต้ั้งช่ือโซนตามช่ือของหมู่บา้นละแวกนั้น ไดแ้ก่ (1) โซนโคกไมง้าม(โคก) เป็นพืช

ยืนตน้จ าลองป่าโคกสมยัก่อนมีพนัธ์ุไมห้ายาก (2) โซนหนองกุง(หนอง) เป็นแหล่งน ้ าไวใ้ช้ใน

การเกษตร เล้ียงปลาและขอบสระปลูกพืช ผกั สวนครัว (3) โซนหนองนาค า(นา) เป็นแปลงนาปลูก

ขา้วอินทรียพ์ื้นบา้น และอยู่ระหว่างพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวชุมชน ในรูปแบบท่องเท่ียวเชิง
เกษตร และมีฐานกิจกรรมการเรียนรู้พืชพรรณ แต่ด้วยพืชในสวนสราวิช มีจ านวนมากและ

หลากหลายสายพนัธ์ุ ทั้งไมย้ืนตน้ ไมผ้ล พืช มากกว่า 50 ชนิด ท าให้เจา้ของสวน จดจ าพืชแต่ละ

ชนิดไม่ไดท้ั้งหมด และจ าไม่ไดว้่าปลูกเม่ือไหร่ ซ่ึงท่ีผา่นมา ไดมี้การเขียนป้ายช่ือละวนัท่ีปลูก ไว้

ดา้นหนา้ของตน้ไม ้แต่เม่ือตน้ไมมี้หลากหลายมากข้ึน จึงไม่สามารถเขียนไดห้มดทุกตน้ เม่ือโดน

แดดโดนฝน ตวัอกัษรท่ีเขียนไวก้็ลบเลือน อีกทั้ง เม่ือนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียว และสอบถาม เจา้ของ

สวนไม่สามารถจ าไดห้มด และให้ความรู้เพิ่มเติมแก่นกัท่องเท่ียวไม่ได ้อาทิ ช่ือทางวิทยาศาสตร์ 

ลกัษณะตน้ไม ้ประโยชน์ เป็นตน้  

 ปัจจุบนั สวนสราวิช ไดรั้บการสนบัสนุนการพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียว และแปรรูป

สินคา้ ไดแ้ก่ ส านกังานพื้นท่ีพิเศษ 5 องค์การบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่าง

ย ัง่ยืน (องคก์ารมหาชน) หรือ อพท.5 สนบัสนุนแผนการท่องเท่ียวชุมชนอยา่งย ัง่ยืน, ศูนยส่์งเสริม

อุตสาหกรรมภาค 4 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พฒันาการแปรรูปผงโรยขา้ว 

จากดว้งมะพร้าว, ธนาคารออมสิน ภาค 10 สนบัสนุนและจดัอบรม เพื่อยกระดบัท่ีพกั ตามโครงการ 

GSB Happy Homestay โฮมเสตย์ไทยน่าอยู่ และอ าเภอเมืองเลย ได้คัดเลือกสวนสราวิชเป็น             



   

 
   

แปลงตน้แบบและศูนยเ์รียนรู้ ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรดว้ยศาสตร์พระราชา ตามโครงการ

อ าเภอน าร่อง “บ าบดัทุกข์ บ ารุงสุข” แบบบูรณาการและสร้างนักขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ น าการ

เปล่ียนแปลง กระทรวงมหาดไทย อ าเภอเมือง จงัหวดัเลย 

  ดงันั้น การศึกษาน้ีจึงได้รับแนวคิด ในการพฒันาระบบสนับสนุนการท่องเท่ียวสวน

เกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง จึงไดจ้ดัท า เวบ็ไซตเ์พื่อเพิ่มช่องทางการเขา้ถึงกลุ่มผูใ้ชบ้ริการ ประกอบ

ไปดว้ย การเยี่ยมชมสวนออนไลน์ ระบบจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง ฐานขอ้มูลพืชพรรณ และการสั่งซ้ือ

สินคา้ท่ีเป็นผลิตภณัฑ์จากสวน และการเดินทางมายงัสวน เพื่อช่วยเหลือครอบครัวในการบริหาร

จดัการสวน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวในอนาคต และจดัท า QR code ติดท่ี

ตน้ไม ้เพื่อให้นกัท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงขอ้มูลพืชพรรณไดง่้าย รวดเร็ว ดว้ยตนเอง ซ่ึงเทคโนโลยี

ดงักล่าว สามารถน าไปขยายผลให้เกษตรกร ท่ีสนใจโปรแกรมดงักล่าว ไดใ้ชป้ระโยชน์เพื่อบริหาร

จดัการสวนเกษตรกร ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนไดอี้กดว้ย 

 
1.2  วตัถุประสงค์ของงาน 
       1.2.1  เพื่อพฒันาเวบ็ไซตป์ระชาสัมพนัธ์ สวนสราวชิ 

       1.2.2  เพื่อพฒันาฐานขอ้มูลทะเบียนพืชพรรณ 

       1.2.3  เพื่อพฒันาระบบจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 

       1.2.4  เพื่อใหน้กัท่องเท่ียวสามารถ เยีย่มชมสวน จองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง สืบคน้ขอ้มูลพืชพรรณ 

ดว้ย QR code ติดต่อเจา้ของสวนและซ้ือสินคา้ ผา่นสมาร์ทโฟน 

        

1.3  ขอบเขตของระบบ 
1.3.1 ผูใ้ชง้านสามารถเพิ่มและลบผูใ้ชง้านระบบได ้

1.3.2 ผูใ้ชง้านสามารถเปล่ียนรหสัผา่นได ้

1.3.3 ผูใ้ชง้านสามารถเพิ่มและบนัทึกขอ้มูล ทะเบียนพืชพรรณได ้

1.3.4 สามารถเรียกดูขอ้มูลพืชพรรณดว้ย QR code ผา่นสมาร์ทโฟนได ้

1.3.5 สามารถจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิงแบบออนไลน์ เพื่อก าหนดวนัเขา้พกัและบริเวณท่ีพกัได ้

 
 
 



   

 
   

1.4  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
      1.4.1 มีเวบ็ไซตท่ี์เป็นช่องทางประชาสัมพนัธ์ ช่องทางการตลาด และเขา้ถึงกลุ่มผูใ้ชบ้ริการไดม้าก

ข้ึน  

      1.4.2 เจา้ของสวน สามารถบริหารจดัการสวน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

      1.4.3 มีฐานขอ้มูลทะเบียนพืชพรรณภายในสวน ท่ีสามารถใหค้วามรู้แก่นกัท่องเท่ียวได ้

      1.4.4 นกัท่องเท่ียวสามารถจองพื้นท่ี แคมป้ิง แบบออนไลน์ได ้ง่าย สะดวก รวมเร็วยิง่ข้ึน 

      1.4.5 เป็นตน้แบบให ้สวนเกษตร แปลงอ่ืนๆท่ีสนใจ 

 
1.5  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการพฒันา 
      1.5.1  อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ท่ีน ามาใช ้
ตารางที ่1.1 อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ทีใ่ช้ในการพฒันาระบบ 

ล าดับ รายการ รายละเอยีด 
1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย จ านวน 1 เคร่ือง 

ซ่ึงมีคุณสมบติั ดงัต่อไปน้ี 
Database Server 
CPU Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1240 V2 

@ 3.40GHz 

Ram 1 GB 
SSD 20GB 
ระบบปฏิบัติการ Linux  

2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล จ านวน 1 
เคร่ือง ซ่ึงมีคุณสมบติั ดงัต่อไปน้ี 

คอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค 
CPU Intel Core i5-8400H 
RAM 12 GB DDR4 
Hard disk 1 TB  
Display  
VGA NVIDIA GEFORCE GTX1050 4 
GB GDDR5 
ระบบปฏิบัติการ Windows 10 Home 

3 สมาร์ทโฟนส่วนบุคคล จ านวน 1 เคร่ือง 
ซ่ึงมีคุณสมบติั ดงัต่อไปน้ี 

 Sony Xperia XZ1 
CPU Octa-Core 
GPU Adreno 540 
RAM 4 GB  



   

 
   

ระบบปฏิบัติการ Android 9 
  1.5.2  ซอฟตแ์วร์ท่ีน ามาใช้ 

ตารางที ่1.2 ซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ 
ล าดับ รายการ รายละเอยีด 

1 Visual Studio Code  ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาเวบ็แอป
พลิเคชนั 

2 MySQL ใชเ้ป็นฐานขอ้มูล 
3 php ภาษาท่ีใชพ้ฒันาระบบ 
4 Google Chrome ใชท้ดสอบระบบในคอมพิวเตอร์และใน

สมาร์ทโฟน 
 
1.6  ตารางระยะเวลาในการด าเนินการพฒันา 
 
ตารางที ่1.3 แสดงระยะเวลาการในการด าเนินการพฒันา 

แผนด าเนินงาน 
ปี พ.ศ. 2564-2565 

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
1 . ศึกษาปัญหาและ
ความตอ้งการของ
ระบบ 

          

2. ศึกษาทฤษฎีและ
ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง 

          

3.วเิคราะห์และ
ออกแบบระบบ 

          

4. พฒันาระบบ           
5. ทดสอบระบบและ 
ตรวจสอบความ
ผดิพลาด 

          



   

 
   

6. สรุปผลการ
ด าเนินงานและจดัท า
เอกสาร 

          

 

 

 

บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

 ในการพฒันา ผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็น

แนวทางในการวเิคราะห์ และออกแบบระบบใหมี้ประสิทธิภาพ โดยเน้ือหาท่ีผูว้จิยัศึกษามีดงัน้ี 

 2.1  ทฤษฎีเก่ียวกบัการออกแบบ และพฒันาเวบ็ไซต ์

 2.2  ทฤษฎีเก่ียวกบัการออกแบบเวบ็ไซต ์(UI,UX) 

 2.3  Responsive 

 2.4  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันา 

 2.5  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1  ทฤษฎีเกีย่วกบัการออกแบบ และพฒันาเวบ็ไซต์ 

เว็บไซต์ท่ีน ามาใช้ในการเผยแพร่ความรู้หรือการค้าบนอินเทอร์เน็ต จะต้องมีการ

ก าหนดเป้าหมายของโครงการวิเคราะห์เน้ือหาจดัท าเว็บไซต์ และท าสอบเว็บไซต์ก่อนน าไปใช้ 

ปัจจุบนัมีการพฒันาเวบ็ไซต์โดยการสร้างโปรแกรมในการสร้างท่ีง่ายต่อการใช้งานของผูใ้ช้งาน

มากข้ึนในขณะท่ีผลงานท่ีไดมี้คุณภาพสูงเท่ากนัหรือมากกวา่ 

       2.1.1  การน าเวบ็ไซตม์าใชง้านบนอินเทอร์เน็ตท่ีมีความสามารถสูง และไดรั้บความนิยม มีอยู่

หลายดา้นดว้ยกนั คือ 

                 2.1.1.1  ทางดา้นการศึกษา (Education) จะใชใ้นการคน้ควา้หาความรู้หรือเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสารในระบบการศึกษาใหมี้คุณภาพ ท าใหน้กัเรียน นกัศึกษาสามารถเรียนรู้ไดดี้ 



   

 
   

                 2.1.1.2  ทางดา้นการคา้ (E-commerce) จะใชเ้ป็นส่ือในการคา้ขายผา่นทางอินเทอร์เน็ตท า

ใหส้ามารถท าใหเ้กิดการคา้ไดท้ัว่โลก 

                 2.1.1.3  ทางดา้นการส่ือสาร (Enjoy) จะใชเ้พื่อความบนัเทิง และสาระความรู้โดยน าเสนอ

ผา่นทางเวบ็ไซตไ์ดเ้ป็นอยา่งดี 

                 2.1.1.4  ทางด้านการส่ือสาร (Communication) จะใช้เป็นส่ือกลางในการติดต่อส่ือสาร

เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือในการท างานในดา้นนั้น ๆ 

       2.1.2  เทคโนโลยใีนการบีบยอ่ขนาดขอ้มูล 

 เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอยา่งมากในการท างานของระบบคอมพิวเตอร์ เพราะส่ิงท่ีตอ้ง

ค านึงถึงก็คือความสามารถของระบบในการขนส่งขอ้มูลผา่นสายเคเบิ้ล การพฒันาเร่ือคอมพิวเตอร์

ท่ีใช้จึงมีบทบาทส าคญัมากท่ีจะพฒันาเวบ็ไซต์ให้ความประสบความส าเร็จ เทคโนโลยีท่ีน ามาใช้

ไดแ้ก่ 

                 2.1.2.1  เทคโนโลยีการแสดงผลบนจอภาพ จอภาพชนิดแรกท่ีใชก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์

ซ่ึงมีความสามารถในการแสดงผลน้อยกว่าท่ีเรียกว่า CGA (Computer Graphics Array) มีความ

ละเอียดในการแสดงผลเพียง 320*200 จุด ในปัจจุบนัการพฒันาจอภาพ (Super Video Graphic 

Array) สามารถแสดงผลความละเอียดของภาพไดถึ้ง 1600*1280 จุด และให้สีถึง 16.7 ลา้นสี ส่งผล

ท าให้เวบ็ไซต์มีความน่าสนใจมากข้ึนเป็นทวีคูณถา้เทคโนโลยีจอภาพคอมพิวเตอร์สามารถสร้าง

ภาพไดค้มชดัมากข้ึน 

                 2.1.2.2  เทคโนโลยีอุปกรณ์ในการติดต่อกบัอินเทอร์เน็ต ซ่ึงใชใ้นการถ่ายโอนขอ้มูลใน

การติดต่อกับผูใ้ช้ ส่วนใหญ่จะใช้โมเด็ม (Modem) ซ่ึงเป็นอุปกรณ์พิเศษท่ีท าให้คอมพิวเตอร์

สามารถรับส่งขอ้มูลผา่นสายโทรศพัทเ์พื่อเช่ือมต่อกบัเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

                 2.1.2.3  เทคโนโลยีทางดา้นซอฟต์แวร์ในแบบต่าง ๆ นั้นกล่าวไดว้่าเป็นส่ิงท่ีท าในโลก

ของเวบ็ไซต์ปัจจุบนัเป็นจริงข้ึนมา ส่วนหน่ึงคือ การพฒันาซอฟต์แวร์ท่ีมีประสิทธิภาพสูง และมี

การใชง้านไดง่้ายข้ึน และประการส าคญัคือความเหมาะสมกบัเน้ือหาหรือขอ้มูลท่ีจะน าเสนอ 

       2.1.3  ขั้นตอนการพฒันาเวบ็ไซต ์

                 2.1.3.1  การก าหนดเป้าหมายของเวบ็ไซตก์ารพฒันาเวบ็ไซตมี์การก าหนดวตัถุประสงค์

ต่าง ๆ เป็นส่ิงท่ีจะควบคุมให้การสร้างเว็บไซต์เป็นไปตามวตัถุประสงค์ และใช้งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพตามความตอ้งการ การก าหนดเป้าหมายในการพฒันาเวบ็ไซตมี์ดงัน้ี 

                              1.  หวัขอ้งานท่ีจะน ามาพฒันาเวบ็ไซต์ 



   

 
   

                              2.  วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 

                              3.  ผูใ้ช ้และกลุ่มเป้าหมาย 

                              4.  ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

                 2.1.3.2  การวิเคราะห์ เน้ือหาในขั้นตอนน้ีนบัวา่เป็นส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้การส่ือสาร

ความหมายบนเว็บไซต์บรรลุวตัถุประสงค์ และสอดคล้องกบัความต้องการบองกลุ่มเป้าหมาย

ก่อนท่ีจะสร้างเวบ็ไซตต่์อไป ในขั้นตอนน้ีตอ้งพิจารณาจากขอบเขต และรายละเอียดของขอ้มูลท่ีจะ

น าเสนอตรงตามวตัถุประสงค์การออกแบบการน าเสนอข้อมูลบนเว็บไซต์ ระยะเวลาในการ

น าเสนอขอ้มูล วธีิการโตต้อบของผูใ้ชง้าน 

       2.1.4  การเขียนโครงสร้างตามล าดบัของเวบ็ไซต์ 

 ไดล้ าดบัขั้นตอนของขอ้มูลตามขั้นตอนต่าง ๆ ตามวตัถุประสงค ์และตามกลุ่มเป้าหมาย

ท่ีก าหนดไวแ้ล้วจ าเป็นตอ้งสร้างโครงสร้างเพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินเร่ืองของข้อมูลท่ีจะ

น าเสนอบนเว็บไซต์ การสร้างผงังาน (Flowchart) ผงังานนั้นมีความจ าเป็นในการควบคุมหรือ

ก าหนดขั้นตอนการท างานของเวบ็ไซต ์การสร้างผงังานจะมีความสัมพนัธ์กบัวธีิการออกแบบวา่จะ

ให้เวบ็ไซต์มีลกัษณะอย่างไร การจดัท าสตอร่ีบอร์ดเป็นการแจกแจงรายละเอียดลึกลงไปในส่วน

ขั้นตอนการประกอบดว้ยอะไรบา้ง อาจมีภาพ ขอ้ความ ภาพเคล่ือนไหว มีเสียงหรือเพลงประกอบ

หรือไม่มีการเรียงล าดบัการท างานของเวบ็ไซต์เป็นอย่างไรบา้ง มีการวางหน้าจอเวบ็ไซต์อย่างไร

บา้ง 

       2.1.5  การจดัเตรียมขอ้มูลบนเวบ็ไซต์ 

                 2.1.5.1  การเตรียมภาพส าหรับบนเวบ็ไซต์จะตอ้งมีการน าขอ้มูลภาพท่ีเหมาะสมโดยจะ

น ามาจากโปรแกรมซอฟตแ์วร์ช่วยต่าง ๆ ส าหรับภาพท่ีตอ้งการอาจจะน าขอ้มูลภาพท่ีเหมาะสมโดย

จะน ามาจากโปรแกรมซอฟตแ์วร์ช่วยต่าง ๆ ส าหรับรูปภาพท่ีตอ้งการอาจจะน าขอ้มูลมาจากแหล่ง

อ่ืน ๆ เช่น การสแกนจากหนังสือ หรือวารสาร ด้วยการใช้เคร่ืองสแกนเข้ามาใช้ในเว็บไซต์

ประกอบดว้ยไฟล์กราฟิกแบ่งเป็นหลายรูปแบบ แต่นิยมใช้กนัมากในงานกราฟิกส าหรับเวบ็ไซต์ 

เช่น GIF และJPEG ส าหรับงานพิมพ์ เช่น TIFF EPS และPDF ซอฟต์แวร์ท่ีสร้าง และเปิดไฟล์ 

Photoshop Acrobat ความสามารถทางด้านสี RGB Indexed-Color CMYK Gray scale Bitmap และ

Lap Color 

                 2.1.5.2  การจดัเตรียมภาพเคล่ือนไหวส าหรับบนเวบ็ไซต ์ภาพเคล่ือนไหวเป็นภาพท่ีเกิด

จากภาพน่ิงท่ีมีคุณสมบติัต่างกนั เพราะภาพท่ีแสดงบนจอภาพนั้นสามารถเคล่ือนไหวไปมาได ้ท า



   

 
   

ให้ภาพเคล่ือนไหวสามารถส่ือความหมายไดดี้กวา่ภาพน่ิงทัว่ไปมากนกั ภาพเคล่ือนไหวจึงเหมาะ

ส าหรับการน าไปใช้ในการอธิบายเหตุการณ์เดียวกบัภาพน่ิง หรือขอ้ความประกอบ อีกทั้งภาพท่ี

เคล่ือนไหวไดน้ั้นมีแรงดึงดูดสายตาของผูท่ี้มาพบเห็นไม่มากนกัจึงนิยมน ามาใชใ้นการสร้างโลโก้

แบรนเนอร์ดว้ยเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั การสร้างภาพเคล่ือนไหวไม่ใช่เร่ืองยากอีก

ต่อไป เพราะปัจจุบนัมีโปรแกรมสร้างภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหวจ านวนมาก สร้างภาพเคล่ือนไหว

ข้ึนมาใช้เองจากโปรแกรมตกแต่งภาพต่างเช่น Macromedia Flash Animation Gif และอ่ืน ๆ ท่ี

สามารถท าภาพเคล่ือนไหวได ้

       2.1.6  การทดสอบเวบ็ไซต ์

 วตัถุประสงค์ก็คือทดสอบว่ามีขอ้มูลสมบูรณ์หรือไม่ทดสอบเพื่อหาขอ้ผิดพลาดของ

เน้ือหาของเวบ็ไซต์ ในขั้นตอนการพฒันาจะมีการทดสอบการท างานของเวบ็ไซต์อยูแ่ลว้ แต่เป็น

การทดสอบท่ีทุกส่วน อีกคร้ังหน่ึงเพื่อดูการท างานท่ีสัมพนัธ์กนั 

       2.1.7  การจดัเตรียมเวบ็ไซตส์ าหรับผูใ้ช้ 

 เร่ิมจากท าการทดสอบการใชง้านของผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตข้ึนจริง ซ่ึงเวบ็ไซตค์วรท่ีจะตอ้ง

มีความรวดเร็ว และถูกตอ้ง รวมไปทั้งมีการใชง้านไดส้ะดวกสบาย 

       2.1.8  การจดัการท าคู่มือการใชง้านเวบ็ไซต ์

โดยทัว่ไปจะตอ้งมีคู่มือประกอบการใช้งานท่ีคู่กนัผูน้ าไปศึกษาเพื่อใช้งาน ถา้ในการ

ออกแบบเวบ็ไซต ์มีการออกแบบระบบความช่วยเหลือท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยลดภาระการท าคู่มือ 

       2.1.9  การก าหนดรายละเอียดของเวบ็ไซต ์

                 2.1.9.1  ก าหนดแบบโฮมเพจ (Home Page) หรือหน้าต่างของเว็บไซต์ ส่วนน้ีเป็นส่ิงท่ี

ส าคญัท่ีจะตอ้งค านึงถึงเป็นอนัดบัแรก ซ่ึงท าหนา้ท่ีคลา้ยกบัด่านแรกสุดท่ีเช่ือมไปยงัเวบ็เพจอ่ืน ๆ 

การออกแบบโฮมเพจท่ีดีจะตอ้งท าใหผู้ใ้ชมี้ความเขา้ใจ และสามารถใชง้านเวบ็ไซตไ์ดอ้ยา่งรวดเร็ว 

                 2.1.9.2  การออกแบบเวบ็ไซต ์ก่อนท่ีจะลงมือสร้างเวบ็ไซตน์ั้นตอ้งก าหนดเป้าหมายของ

เว็บไซต์ท่ีจะสร้างก่อนว่าจะลงมือสร้างเว็บไซต์อะไร ถ้าเป็นบริษทัห้างร้านมกัจะสร้างเว็บไซต์

เพื่อให้ข้อมูลสร้างช่ือเสียงของบริษัท หรืออาจถึงขั้นขายสินค้าของบริษทัผ่านทางเว็บไซต์ได้ 

จากนั้นตอ้งมีการออกแบบหรือวางแผนการสร้างกนัก่อนว่าจะตอ้งประกอบไปดว้ยอะไรบา้งการ

ออกแบบเวบ็ไซตท่ี์ดีนั้น จ าเป็นตอ้งหนักลบัไปดูเจา้ของหรือองคก์รนั้น ๆ วา่ถนดั และรู้จกัใชง้าน

เพียงใด 



   

 
   

 ขอ้มูลท่ีน าเสนอ เม่ือไดเ้ป้าหมายของเวบ็ไซต ์ตอ้งมาพิจารณาวา่จะน าเสนอขอ้มูลอะไร

ลงในเวบ็ไซตบ์า้ง เช่น หวัขอ้ใหญ่ประกอบดว้ยอะไรบา้ง ซ่ึงหวัขอ้ดงักล่าวอาจจะน าไปใชเ้ป็นเมนู

หลกับนเวบ็ไซตก์็ได ้ตอ้งดูถึงแหล่งท่ีมาของขอ้มูลท่ีจะใชแ้สดงลงไปบนเวบ็ไซต ์อาจจะเป็นขอ้มูล

ภายในองคก์รท่ีมาจากส่วนต่าง ๆ เช่น ขอ้มูลทางดา้นโปรโมชนั ขอ้มูลสินคา้ใหม่เป็นตน้ บางคร้ัง

การอธิบายเพียงอย่างเดียวอาจไม่มากพอ อาจจะใช้รูปภาพเขา้มาแสดงประกอบดว้ยการน าเสนอ 

การน ากล่องดิจิทลั หรือกลอ้งถ่ายภาพเพื่อเก็บไวเ้พื่อน ามาแสดงบนเวบ็ไซต ์

 การแสดงขอ้มูล โดยทัว่ไปจะน าเสนอเวบ็ไซตอ์อกมา 2 รูปแบบ คือ การน าเสนอท่ีเป็น

แบบ Static Web หรือเวบ็ไซตก์ารแสดงขอ้มูลน่ิงเป็นส่วนใหญ่อาจเป็นขอ้ความผสมกบัรูปภาพซ่ึง

อาจไม่เนน้หลกัการคน้หา แต่จะเนน้การแสดงขอ้มูลบนเวบ็ส่วนใหญ่ เช่น การแสดงรูปรายละเอียด 

เป็นตน้ การน าเสนอเวบ็ไซตใ์นอีกรูปแบบหน่ึงคือแบบ Dynamic Web การน าเสนอแบบน้ีจะเน้น

ให้ผูใ้ช้งานสามารถค้นหาข้อมูล เช่น การคน้หาขอ้มูลจากระบบฐานข้อมูล เพิ่มการโต้ตอบใน

ระหว่างการใช้งาน และเยี่ยมชมการสร้างห้องสนทนาท่ีนิยมสร้างกนัก็จดัว่าเป็นเว็บไซต์แบบ

ประเภทน้ีเช่นกนั 

 การวาดโครงสร้าง และเมนูต่าง ๆ การวาดรูปแบบโครงสร้างโดยรวมของเวบ็ไซตว์า่ใน

แต่ละเพจจะตอ้งมีขอ้มูลอะไรบา้งรวมถึงการแสดง และการเช่ือมต่อขอ้มูลไปยงัเวบ็ไซตโ์ดยในเพจ

จะแสดงเมนูหลกั ซ่ึงเม่ือคลิกจากเมนูต่าง ๆ ในเพจแรกก็จะท าให้แสดงขอ้มูลอะไรบา้งจากนั้นจะ

เช่ือมต่อไปยงัเพจใหค้รบทุกเพจ โดยอาจจะใชโ้ปรแกรมช่วยก็จะสามารถท าไดง่้าย 

 Lay out และการใส่สีสันบน HTML (Hypertext Markup Language) ซ่ึง HTML เป็น

ส่วนหน่ึงของ SGML (Standard Generalized Markup Language) ท่ีพฒันาข้ึนมาเพื่อใช้งานเป็น

มาตรฐานในการตกแต่งหรือเตรียมขอ้ความท่ีปรากกฎบน Document แบบไฮเปอร์เท็กซ์ให้อยู่ใน

สภาพท่ีสามารถแสดงผลออกมาใหเ้ห็นบน World Wide Web ไดอ้ยา่งดีการวาง Lay out ในคร้ังแรก

อาจจะมีการแกไ้ขไปตามความเหมาะสม เช่น การเปล่ียนแปลงต าแหน่งการวางรูปภาพขอ้ความ 

เป็นต้น ซ่ึงในการวาง Lay out ดังกล่าวนิยมวางรูปแบบ Lay out บนโปรแกรม  Graphic เช่น  

Photoshop โดยการจดัวาง โดยใส่ขอ้ความ รูปภาพ ตาราง ก าหนดสีตวัอกัษร Effect ต่าง ๆ เม่ือไม่มี

การแกไ้ขอะไรก็ไดเ้วลาน ารูป Graphic ดงักล่าวแปลงภาษา HTML โดยการสร้างใหม่ และการน า 

Graphic มาใชง้านหรืออาจจะใชโ้ปรแกรมตดัรูปภาพ Graphic แปลงเป็นไฟล์ HTML หากตอ้งการ

เสริมด้วยโปรแกรม Animation สามารถเสริมลงไปในเว็บไซต์ได้ทันที แล้วจึงเช่ือมต่อกับ

ฐานขอ้มูลเขา้กบัระบบฐานขอ้มูล 



   

 
   

 สร้าง Template ช่วยลดเวลาการท างาน บางคร้ังท่ีมีการสร้างเว็บไซต์ซ ้ า  ๆ กัน

จ าเป็นต้องสร้างข้ึนมาทุกคร้ัง โดยการสร้างเพจหลกัท่ีว่า Template เก็บไว ้จากนั้นคดัลอกเพื่อ

พฒันาขอ้มูลท่ีแตกต่างกนัไป ซ่ึงเคา้โครงหรือรูปแบบทางขอ้ความจะมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั ใน

กรณีท่ีมีเวบ็เพจ 10-30 หนา้แต่เพจมีรูปร่างหนา้ตาท่ีคลา้ยคลึงกนั หากไม่จดัสร้าง Template ผูส้ร้าง

จะตอ้งลงมือสร้างเวบ็เพจนั้นใหม่ 30 คร้ัง ซ่ึงอาจท าให้เสียเวลา และเพจทั้งหมดอาจมีขนาด และ

รูปร่างแบบท่ีผดิเพี้ยนไปจากเดิม ซ่ึงโดยภาพรวมแลว้อาจท าเวบ็ไซตไ์ม่ไดม้าตรฐานก็ได ้

 ทดสอบการแสดงผลเว็บไซต์ เม่ือพฒันาเว็บไซต์ให้ท างานครบทุกอย่างแล้วต้อง

ทดสอบไม่ว่าจะเป็นการท างานของเอกสาร HTML รูปภาพ หรือ Animation ตลอดจนการท างาน

ร่วมกบัระบบฐานขอ้มูล วา่ท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้งหากเกิดปัญหาข้ึนควรรีบแกไ้ขทนัที และให้เสร็จ

ก่อนท่ีจะสร้างเวบ็ไซตข้ึ์นบนอินเทอร์เน็ต นอกจากน้ียงัตอ้งทดสอบการแสดงผลบนโปรแกรมเวบ็

บราวเซอร์ท่ีแตกต่างกนั ความละเอียดของการแสดงผลบนหนา้จอปกตินิยมก าหนดความละเอียดท่ี 

800*600 พิกเซล ทดสอบความละเอียดสีท่ีปรากฏ ปัจจุบนัก าหนดไวท่ี้ 256 สีความเร็วในการ

เช่ือมต่อก็เป็นอีกส่ิงท่ีตอ้งการค านึงถึง หากเว็บไซต์มีขอ้มูลในเวบ็เพจมากเกินไปอาจท าให้การ

โหลดเวบ็เพจดงักล่าวแสดงผลชา้กวา่ท่ีจะเป็น เพราะฉะนั้นควรทดสอบดูวา่ขอ้มูลท่ีน าเสนอนั้น มี

การโหลดท่ีช้าหรือเร็ว หากช้าเกินไปควรแกไ้ข เช่น ลดขนาดรูปภาพ Graphic การแสดงขอ้มูลท่ี

มากเกินไป การแสดงเพจขอ้มูลท่ียาวเกินไปหรือการใช ้Effect ท่ีมีขนาดไฟลท่ี์มากเกินไป 

 

2.2  ทฤษฏีการออกแบบเวบ็ไซต์ (UI,UX) 

2.2.1  การใชท้ฤษฏี User Interface (UI) 

User Interface หมายถึง การออกแบบส่วนติดต่อระหว่างผูใ้ช้กบัระบบเพื่อการเตรียม
สารสนเทศ และการน าสารสนเทศนั้นไปใชด้ว้ยการโตต้อบกบัคอมพิวเตอร์ หรือเรียกอีกอย่างวา่ 
การออกแบบจอภาพ (Screen Design) 

2.2.1.1  ประวติัโดยยอ่ของ User interface 

ยอ้นกลบัไปในปี 1970 ถ้าตอ้งการใช้คอมพิวเตอร์ ตอ้งใช้ส่วนต่อประสานรายค าสั่ง 
(command-line interface) อินเทอร์เฟซกราฟิกท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจุบนัยงัไม่มีอยูใ่นเชิงพาณิชย ์เพื่อให้
คอมพิวเตอร์ท างานได ้ผูใ้ช้จ  าเป็นตอ้งส่ือสารผ่านภาษาเขียนโปรแกรมโดยใช้โคด้หลายบรรทดั 
เพื่อสั่งใหท้  างานง่าย ๆ 



   

 
   

ในปี 1980 ได้มีการพัฒนาส่วนติดต่อผู ้ใช้แบบกราฟิก (GUI) เป็นคร้ังแรกโดย
นกัวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ท่ี บริษทั Xerox PARC ดว้ยนวตักรรมท่ีกา้วล ้าน้ี ผูใ้ชส้ามารถโตต้อบ
กบัคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลไดโ้ดยการส่งค าสั่งผา่นไอคอนปุ่มเมนู และช่องท าเคร่ืองหมาย 

การเปล่ียนเทคโนโลยน้ีีหมายความวา่ ทุกคนสามารถใชค้อมพิวเตอร์ไม่จ  าเป็นตอ้งใช ้

การเขียนโคด้ และการปฏิวติัคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลก็เร่ิมข้ึน 

โดยปี1984 บริษทัแอปเป้ิลคอมพิวเตอร์เปิดตวัคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล แมคอินทอช 

(Machintosh) ซ่ึงรวมจุด  และคลิกเม้าส์ Macintosh เป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในบ้านท่ีประสบ

ความส าเร็จในเชิงพาณิชยแ์ห่งแรกท่ีใชอิ้นเทอร์เฟซประเภทน้ี 

การเขา้ถึง และความแพร่หลายของคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล และส านกังาน หมายความ

ว่าการเช่ือมต่อท่ีจ าเป็นตอ้งได้รับการออกแบบโดยค านึงถึงผูใ้ช้ หากผูใ้ช้ไม่สามารถโตต้อบกบั

คอมพิวเตอร์ได ้คงไม่มีการขายคอมพิวเตอร์ เป็นผลใหน้กัออกแบบ UI ถือก าเนิดข้ึนมา 

เช่นเดียวกบัเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีก าลงัเติบโต บทบาทของนกัออกแบบ UI ไดพ้ฒันาข้ึน 

เน่ืองจากระบบต่าง ๆ การตั้งค่า ความคาดหวงัและการเขา้ถึง เป็นส่วนท่ีมีความจ าเป็นมากข้ึนใน

อุปกรณ์ ขณะน้ีนกัออกแบบ UI ไม่เพียงตอ้งท างานบนอินเทอร์เฟซคอมพิวเตอร์เท่านั้น แต่ยงัคงท า

บนโทรศัพท์มือถือ augmented reality (AR) และ virtual reality (VR) อีกด้วย และแม้กระทั่ง 

อินเทอร์เฟซ "มองไม่เห็น" หรือ แบบไม่มีหนา้จอ (หรือเรียกวา่ Zero UI) เช่น เสียง ท่าทาง และแสง 

นกัออกแบบ UI ในปัจจุบนัมีโอกาสเกือบจะไร้ขีดจ ากดั ในการท างานบนเวบ็ไซต ์โม-
บายแอปฯ เทคโนโลยอุีปกรณ์ส าหรับสวมใส่ (wearable technology) และอุปกรณ์สมาร์ทโฮมต่างๆ 
ท่ีกล่าวมานั้นเป็นเพียงส่วนนอ้ย ตราบใดท่ีคอมพิวเตอร์ยงัคงเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตประจ าวนัจะมี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าให้อินเทอร์เฟซท่ีช่วยให้ผูใ้ช้ ทุกวยั ทุกเบ้ืองหลงั  และประสบการณ์ทาง
เทคนิค สามารถใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  2.2.2  การใชท้ฤษฏี User Experience (UX) 

 User Experience หรือท่ีเรียกวา่ UX คือ ประสบการณ์ของผูใ้ชง้าน ต่อการใชง้านของ

ผูใ้ชง้าน (Usability) และการเขา้ถึง (Accessibility) โดยทัว่ไปมกัจะโยงในความหมายของการใช้

งานของระบบงานท่ีมองถึงประสบการณ์การสร้างปฏิสัมพนัธ์ของผูใ้ชง้าน (User) ต่อการใชง้าน

ระบบงาน และต่อ User Interface (UI) ท่ีซ่ึงจะหมายความถึงความง่าย ความยากในการใชง้านของ



   

 
   

ผูใ้ชง้าน (Usability) การเขา้ถึง (Accessibility) ทั้งท่ีเป็นรูปแบบของ Web Site, Web Application 

หรือ Apps เป็นตน้ 

User Experience Design (UXD) สร้างใหเ้กิดความพึงพอใจของลูกคา้ต่อการใชง้าน 

และรวมถึงประสบการณ์ต่อฟังกช์นัการใชง้าน การปฏิสัมพนัธ์ของการออกแบบอีกดว้ย ซ่ึง

ความส าคญัของ UX Design ก็คือ ค านึงถึงประสบการณ์ของผูใ้ชง้าน ส่ิงท่ีผูใ้ช ้(User) ไดรั้บ และ

ร้อยเรียงมาเป็นเร่ืองราว หรือ Journey ท่ีเรียกวา่ "User Experience" หรือ UX นัน่เอง 

2.3  Responsive 

การออกแบบเว็บไซต์แบบ Responsive น้ีจะใช้การก าหนดขนาดของเว็บไซต์ด้วย 

HTML CSS3 และJavaScript ซ่ึงจะสามารถปรับขนาดของเว็บไซต์ได้อัตโนมัติตามขนาดของ

อุปกรณ์ท่ีใช้งานอยู ่หน้าเวบ็ไซต์จะมีเพียง 1 URL เท่านั้น ไม่จ  าเป็นตอ้งแยกเวบ็ไซต์เป็นเวอร์ชนั 

Desktop และMobile อีกต่อไป  เม่ือเปิดเวบ็ไซตด์ว้ยหนา้จอคอมพิวเตอร์ โนต้บุ๊ค หรือจอโทรทศัน์

ท่ีมีขนาดจอกวา้ง เว็บไซต์แบบ Responsive Web Design น้ีก็จะแสดงผลได้อย่างเต็มจอสวยงาม 

และเม่ือเปิดด้วยแท็บเล็ตท่ีมีหน้าจอขนาดเล็กลงมา เวบ็ไซต์ก็ยงัสามารถปรับขนาดตามได้อย่าง

พอดี  หากเปิดเวบ็ไซตด์ว้ยโทรศพัทมื์อถือ ขนาดของเวบ็ไซตก์็จะหดแคบลงพอดีกบัความกวา้งของ

จอ ท าให้ไม่จ  าเป็นตอ้งคอยเล่ือนซ้ายขวาให้วุ่นวาย เพียงแค่เล่ือนลงมาดูส่วนท่ีเหลือเป็นแนวตั้ง

เท่านั้น อีกทั้งขนาดของตวัหนงัสือก็สามารถปรับให้ตวัใหญ่ข้ึนไดอี้กดว้ยเพื่อให้สะดวกเวลาดูกบั

อุปกรณ์ท่ีมีหนา้จอเล็ก ๆ ไม่ตอ้งคอยเพง่อ่านอีกต่อไป 

ในสมยัก่อนนั้นจะออกแบบเว็บไซต์รองรับเพียงขนาดหน้าจอคอมพิวเตอร์ หรือท่ี

เรียกว่า "Desktop" แต่ยุคหลังๆ มานั้น โทรศพัท์มือถือสามารถใช้งานอินเตอร์เน็ตได้ เม่ือเปิด

เวบ็ไซตด์ว้ยโทรศพัทมื์อถือซ่ึงมีขนาดหนา้จอแคบกวา่คอมพิวเตอร์ ท าใหต้อ้งคอยเล่ือนไปทางขวา

ทีทางซ้ายทีหรือซูมเขา้ซูมออกเพื่ออ่านขอ้มูลในเวบ็ไซต์ ก่อให้เกิดความไม่สะดวกในการใช้งาน

อยา่งมาก 

ต่อมาจึงมีการออกแบบเวบ็ไซต์ส าหรับอุปกรณ์มือถือท่ีเรียกว่า "Moblie" แยกออกมา

จากเวบ็หลกั โดยสังเกตไดจ้าก URL ของเวบ็ไซตท่ี์มกัข้ึนตน้ดว้ย "m." (เช่น m.example.com) หรือ

ใช ้"/m/" หรือ "/mobile/" ต่อทา้ย (เช่น example.com/m/ หรือ example.com/mobile/) เป็นตน้ 

ส าหรับในปัจจุบนันั้น อุปกรณ์มีถือแต่ละยี่ห้อแต่ละรุ่นก็มีขนาดหน้าจอท่ีแตกต่างกนั

ไป รวมถึงยงัมีแทบ็เล็ตเกิดข้ึนมาดว้ยอีก การท าเวบ็ไซตแ์ยกส าหรับแต่ละอุปกรณ์นั้นก็ไม่ใช่ทางแก้



   

 
   

ท่ีดีนกั เพราะตอ้งเสียเวลา และงบประมาณในการท าเวบ็ไซต์อยา่งมาก ดว้ยเหตุน้ีจึงไดเ้กิดเทคนิค

การออกแบบเวบ็ไซตเ์ดียวใหร้องรับทุกอุปกรณ์ซ่ึงเรียกวา่ "Responsive Web Design" นัน่เอง 

       2.3.1  ขอ้ดีของ Responsive Web Design 

                  2.3.1.1  สะดวก และลดความยุง่ยาก รวมถึงช่วยลดค่าใชจ่้ายในการดูแลปรับปรุงเวบ็ไซต ์

เพราะมีเพียงแค่เวบ็ไซตเ์ดียว ไม่ตอ้งแกไ้ขหนา้เวบ็หลาย ๆ หนา้ และไม่เปลืองเซิฟเวอร์ 

                  2.3.1.2  ท าให้เวบ็ไซต์รองรับอุปกรณ์มือถือไปในตวั หรือท่ีเรียกว่า "Mobile-Friendly" 

ซ่ึงปัจจุบนัจ านวนผูใ้ชง้านเวบ็ไซตจ์ากโทรศพัทมื์อถือนั้นก าลงัเพิ่มมากข้ึน 

                  2.3.1.3  ผูใ้ช้สามารถใชง้านเวบ็ไซต์ไดง่้าย หรือท่ีเรียกว่า "User-Friendly" ไม่ว่าจะเปิด

เวบ็ไซตด์ว้ยอุปกรณ์หรือขนาดหนา้จอใด ๆ ก็ตาม 

                  2.3.1.4  สนับสนุนการท า SEO (Search Engine Optimization) กับ Google ทั้งเวอร์ชั่น 

Desktop และ Mobile ในเวบ็ไซตเ์ดียว 

       2.3.2  ขอ้ควรระวงัในท า Responsive Web Design 

                  2.3.2.1  ควรทดสอบเปิดเวบ็ไซต์ดว้ยหน้าจอขนาดต่าง ๆ ก่อนใช้งานจริง เพราะอาจมี

การแสดงผลผดิไปจากต าแหน่งท่ีตอ้งการได ้

                  2.3.2.2  ควรก าหนดการแสดง และซ่อนส่วนประกอบต่าง ๆ ของเวบ็ไซต ์เพราะเราไม่

สามารถแสดงหนา้เวบ็ไซตไ์ดเ้หมือนกนัในทุกขนาดหนา้จอ เช่น เมนู รูปภาพ โฆษณา เป็นตน้ 

                  2.3.2.3  ควรระวงัการจดัเรียงเน้ือหาในเวบ็ไซตเ์ม่ือเปิดดว้ยโทรศพัทมื์อถือ เพราะขนาด

จอท่ีแคบท าใหต้อ้งเรียงเน้ือหาต่อกนัยาวจนเกินไป 

                  2.3.2.4  ควรเตรียมรูปใหเ้หมาะกบัหนา้จอ เม่ือเปิดดว้ยหนา้จอท่ีขนาดเล็ก ก็ใหโ้หลดรูป

ท่ีมีขนาดเล็ก ไม่อย่างนั้นแลว้จะท าให้เสียเวลาโหลดซ่ึงจะส่งผลเสียต่อผูใ้ช้ และไดค้ะแนน Page 

Speed ต ่าซ่ึงเป็นคะแนนจากการวดัความเร็วในการโหลดหนา้เวบ็ไซตจ์าก Google ซ่ึงจะส่งผลเสีย

ต่อการท า SEO อีกดว้ย     

 

2.4  ทฤษฎีเคร่ืองมือและภาษาทีใ่ช้ในการพฒันา 

       2.4.1  ทฤษฎีภาษา HTML 

 HTML คือ (ย่อมาจาก Hyper Tex. Markup Language) คือ Markup Language ท่ีใช้ใน

การ สร้างเว็บเพจ มีแม่แบบมาจากภายา SGML (Standard Generalized Markup Language) ท่ีตดั 

ความสามารถบางส่วนออกไป เพื่อให้สมารถท าความเช้าใจ และเรียนรู้ไดง่้าย ปัจจุบนัมีการพฒันา 



   

 
   

และก าหนดมาตรฐานโคขององค์กร World Wide Web Consortium (`W3C)ภาษา HTML ไดถู้ก 

พฒันาข้ึนอข่างต่อเน่ืองตั้งแต่ HTML Level 1 HTML 2.0 HTML 3.0 HTML 3.2 และHTML 4.0 ใน

ปัจจุบนั ทาง พ3C ไดผ้ลกัดนั รูปแบบของ HTML แบบใหม่ ท่ีเรียกวา่ XHTML ซ่ึงเป็น ลกัยณะของ

โครงสร้าง XML แบบหน่ึง ท่ีมีหลกัเกณฑ์ในกรก าหนดโครงสร้างของโปรแกรมท่ีมี รูปแบบท่ี

มาตรฐานกวา่มาทดแทนใชH้ML รุ่น4.01 ท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจุบนันTML มีโครงสร้าง การเขียนโดย

อาศยั TAG ในการควบคุมการแสดงผลของขอ้ความรูปภาพ หรือวตัถุอ่ืน ๆ แต่ละ Tag อาจจะมีส่วน
ขยาย เรียกว่า Attribute ส าหรับจดัรูปแบบเพ่ิมเติมการสร้างเวบ็เพจ โดยใชภ้าษา HTML สามารถท า

โดยใชโ้ปรแกรม Text Editor ต่าง ๆ เช่น Notepad EditPlus หรือจะอาศยั โปรแกรมท่ีเป็นเคร่ืองมือ

ช่วยสร้างเวบ็ เพจ เช่น Microsoft FrontPage Dream Weaver ซ่ึงอ านวย กวามสะดวกในการสร้าง

หนา้ HTML ในลกัษณะ WYSIWYG (What You See Is What You Get) แต่มีขอ้เสียคือ โปรแกรม

เหล่าน้ีมกั generate code ท่ีเกินความจ าเป็นมากเกินไป ท าให้ไฟล์ HTML มีขนาดใหญ่ และแสคง

ผลซ ้ า คงันั้นหากเรามีความเขา้ใจภาษา HTML จะเป็นประโขชน์ใหเ้รา สามารถแกไ้ข code ของเวบ็

เพจไดต้ามความตอ้งการ และยงัสามารถน า script มาแทรก ตดัต่อ สร้างลูกเล่นสีสันให้กบัเวบ็เพจ

ของเราไดก้ารเรียกใชง้านหรือทดสอบการท างานของเอกสาร HTML จะใชโ้ปรแกรม Internet Web 

Browser เช่น Internet Explorer (IE) Mozilla Firefox Safari Opera และGoogle Chrome เป็นตน้ 

       2.4.2  ทฤษฎีภาษา PHP  

 PHP เกิดในปี 1994โดย Rasmus Lerdorf โปรแกรมเมอร์ชาวอเมริกาได้คิดค้นสร้าง

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาเวบ็ส่วนตวัของเขา โดยใชข้อ้ดีของภาษา C และ Perl เรียกวา่ Personal 

Home Page และไดส้ร้างส่วนติดต่อกบัฐานขอ้มูลท่ีช่ือว่า Form Interpreter ( FI ) รวมทั้งสองส่วน 

เรียกว่า PHP/FI ซ่ึงก็เป็นจุดเร่ิมตน้ของ PHP มีคนท่ีเขา้มาเยี่ยมชมเวบ็ไซต์ของเขาแลว้เกิดชอบจึง

ติดต่อขอเอาโคด้ไปใชบ้า้ง และน าไปพฒันาต่อ ในลกัษณะของ Open Source ภายหลงัมีความนิยม

ข้ึนเป็นอยา่งมากภายใน 3 ปีมีเวบ็ไซตท่ี์ใช้ PHP/FI ในติดต่อฐานขอ้มูล และแสดงผลแบบไดนามิก 

และอ่ืน ๆ มากกวา่ 50000 ไซต ์(ศรีสุดา สง่า, 2555) 

  PHP2 (ในตอนนั้นใชช่ื้อวา่ PHP/FI) ในช่วงระหวา่ง 1995-1997 Rasmus Lerdorf ไดมี้ผู ้
ท่ีมาช่วยพฒันาอีก 2 คนคือ Zeev Suraski และAndi Gutmans ชาวอิสราเอล ซ่ึงปรับปรุงโคด้ของ 
Lerdorf ใหม่โดยใช ้C++ ให้มีความสามารถจดัการเก่ียวกบัแบบฟอร์มขอ้มูลท่ีถูกสร้างมาจากภาษา 
HTML และสนบัสนุนการติดต่อกบัโปรแกรมจดัการฐานขอ้มูล MySQL จึงท าให้ PHP เร่ิมถูกใช้
มากข้ึนอย่างรวดเร็ว และเร่ิมมีผูส้นบัสนุนการใช้งาน PHP มากข้ึน โดยในปลายปี 1996 PHP ถูก



   

 
   

น าไปใช้ประมาณ 15,000 เวบ็ทัว่โลก และเพิ่มจ านวนข้ึนเร่ือย ๆ ต่อมาก็มผูเ้ขา้มาช่วยพฒันาอีก 3 
คน คือ Stig Bakken รับผิดชอบความสามารถในการติดต่อ Oracle, Shane Caraveo รับผิดชอบดูแล 
PHP บน Window 9x/NT, และ Jim Winstead รับผิดชอบการตรวจความบกพร่องต่าง ๆ และได้
เปล่ียนช่ือเป็น Professional Home Pageในเวอร์ชัน่ท่ี 2 

PHP3 ออกมาในช่วงระหว่างเดือน มิถุนายน 1997 ถึง 1999 ได้ออกสู่สายตาของนัก
โปรแกรมเมอร์ มีคุณสมบติัเด่นคือสนับสนุนระบบปฏิบติัการทั้ง Window 95/98/ME/NT, Linux 
และเว็บเซิร์ฟเวอร์ อย่าง IIS, PWS, Apache, OmniHTTPd สนับสนุน ระบบฐานข้อมูลได้หลาย
รูปแบบเช่น SQL Server, MySQL, mSQL, Oracle, Informix, ODBC 

PHP4 ตั้งแต่ 1999-2007 ซ่ึงไดเ้พิ่ม Functions การท างานในดา้นต่างๆ ให้มากและง่าย
ข้ึนโดย บริษทั Zend ซ่ึงมี Zeev และ Andi Gutmans ได้ร่วมก่อตั้งข้ึน (http://www.zend.com) ใน
เวอร์ชัน่น้ีจะเป็น compile script ซ่ึงในเวอร์ชัน่หน้าน้ีจะเป็น embed script interpreter ในปัจจุบนัมี
คนได้ใช้  PHP สูงกว่า  510 ,000  ไซต์  แล้วทั่วโลก  และผู ้พ ัฒนาได้ตั้ ง ช่่ือของ  PHP ใหม่ว่า  
PHP : Hypertext Preprocessor ซ่ึงหมายถึง มีประสิทธิภาพระดบัโปรเฟสเซอร์ส าหรับไฮเปอร์เทก็ซ์ 

PHP5 ตั้ งแต่ 2007-2015 มี  ได้เพิ่ม  Functions การท างานในด้านต่าง ๆ  เช่น  Object 
Oriented Model การก าหนดสโคป public/private/protected Exception handling XML และWeb 
Service  MySQLi และ SQLite  Zend Engine 2.0 

PHP7 ตั้งแต่ 2015-ปัจจุบนั ไดป้รับปรุงประสิทธิภาพ ใหมี้ความเร็วมากกวา่ PHP5.6 ถึง 
2 เท่าด้วยกัน และปรับลดอัตราการบริโภคหน่วยความจ า (RAM) อย่างเห็นได้ชัด สนับสนุน
ระบบปฏิบติัการ แบบ 64 บิต อยา่งเตม็รูปแบบ ท าใหมี้ประสิทธิภาพในการใชง้านไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 

       2.4.3  ภาษา SQL (Standard Query Language) 

 SQL ย่อมาจาก  structured query language คือภาษา ท่ีใช้ในการ เ ขียนโปรแกรม               

เพื่อจดัการกบัฐานขอ้มูลโดยเฉพาะ เป็นภาษามาตรฐานบนระบบฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ และเป็น    

ระบบเปิด (open system) หมายถึงเราสามารถใชค้  าสั่ง sql กบัฐานขอ้มูลชนิดใดก็ได ้และค าสั่งงาน

เดียวกนัเม่ือสั่งงานผา่น  ระบบฐานขอ้มูลท่ีแตกต่างกนัจะได ้ผลลพัธ์เหมือนกนั ท าให้เราสามารถ

เลือกใช้ฐานขอ้มูล ชนิดใดก็ไดโ้ดยไม่ติดยึดกบัฐานขอ้มูลใดฐานขอ้มูลหน่ึง นอกจากน้ีแลว้ SQL 

ยงัเป็นช่ือโปรแกรมฐานขอ้มูล ซ่ึงโปรแกรม SQL เป็นโปรแกรมฐานขอ้มูลท่ีมีโครงสร้างของภาษา

ท่ีเขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น มีประสิทธิภาพการท างานสูง สามารถท างานท่ีซบัซอ้นไดโ้ดยใชค้  าสั่งเพียง



   

 
   

ไม่ก่ีค  าสั่ง โปรแกรม SQL จึงเหมาะท่ีจะใชก้บัระบบฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ และเป็นภาษาหน่ึง ซ่ึง

แบ่งการท างานไดเ้ป็น 4 ประเภท ดงัน้ี  

1.  การท างานท่ีใชส้ าหรับดึงขอ้มูลท่ีตอ้งการ (Select query) 

2.  การท างานท่ีใชส้ าหรับแกไ้ขขอ้มูล (Update query) 

3.  การท างานท่ีใชส้ าหรับการเพิ่มขอ้มูล (Insert query) 

4.  การท างานท่ีใชส้ าหรับลบขอ้มูลออกไป (Delete query) 

 

 

 

                 2.4.3.1  ประเภทของค าสั่งภาษา SQL 

            1. ภาษานิยามข้อมูล(Data Definition Language : DDL) เป็นค าสั่งท่ีใช้ในการ

สร้างฐานขอ้มูล ก าหนดโครงสร้างขอ้มูลวา่มี  Attribute ใด  ชนิดของขอ้มูล รวมทั้งการเปล่ียนแปลง

ตาราง และการสร้างดชันี ค  าสั่ง   CREATE DROP ALTER 

           2.  ภาษาจดัการขอ้มูล (Data Manipulation Language : DML) เป็นค าสั่งท่ีใช้ใน

การเรียกใช้ เพิ่ม ลบ และเปล่ียนแปลงข้อมูลในตาราง   ค  าสั่ง : SELECT INSERT UPDATE 

DELETE 

           3.  ภาษาควบคุมข้อมูล (Data Control Language : DCL) เป็นค าสั่งท่ีใช้ในการ

ก าหนดสิทธิการอนุญาต หรือ ยกเลิกการเขา้ถึงฐานขอ้มูล เพื่อป้องกนัความปลอดภยัของฐานขอ้มูล 

ค าสั่ง : GRANT REVOKE 

 

                 2.4.3.2  ชนิดของขอ้มูล 

SQL Data Types เป็นการก าหนดชนิดของข้อมูลในตารางว่าเป็นข้อมูลแบบใด เช่น 

ขอ้มูลตวัเลข ตวัอกัษร วนัเวลา หรือ แบบไม่มีโครงสร้าง ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจ  าเป็นตั้งแต่เราเร่ิมสร้าง 

database table เพื่อให้ขอ้มูลท่ีเราจะใส่ลงสู่ table มีความถูกตอ้งตามท่ีวางเอาไว ้อีกทั้งยงัช่วยให้

ฐานข้อมูลหรือ database ของเราท างานได้ง่ายข้ึนในการจดัเก็บ และการท าดรรชนี (index) ได้

เหมาะสมกบัขอ้มูลท่ีเราจะใชง้าน โดย data types บน database มีดว้ยกนัหลายชนิด ข้ึนอยูก่บัชนิด

ของฐานขอ้มูล หรือ database ท่ีเราใชง้าน 

                 2.4.3.3  MySQL 



   

 
   

MySQL (อ่านว่า “มาย-เอส-คิว-แอล”) จดัเป็นระบบจดัการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 

(RDBMS: Relational Database Management System) ตัวหน่ึง ซ่ึงเป็นท่ีนิยมกันมากในปัจจุบัน 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในโลกของอินเตอร์เน็ต สาเหตุเพราะวา่ MySQL เป็นฟรีแวร์ทางดา้นฐานขอ้มูล

ท่ีมีประสิทธิภาพสูง เป็นทางเลือกใหม่จากผลิตภณัฑ์ระบบจดัการฐานขอ้มูลในปัจจุบนัท่ีมกัจะเป็น

การผูกขาดของผลิตภณัฑ์เพียงไม่ก่ีตวั นกัพฒันาระบบฐานขอ้มูลท่ีเคยใช้ MySQL ต่างยอมรับใน

ความสามารถความรวดเร็ว การรองรับจ านวนผูใ้ช้  และขนาดของขอ้มูลจ านวนมหาศาล ทั้งยงั

สนบัสนุนการใชง้านบนระบบปฏิบติัการมากมาย ไม่วา่จะเป็น Unix  OS/2  Mac OS หรือ Windows 

ก็ตาม นอกจากน้ี MySQL ยงัสามารถใชง้านร่วมกบั Web Development Platform ทั้งหลาย ไม่วา่จะ

เป็น C  C++  Java  Perl  PHP  Python  Tcl หรือ ASP ก็ตามที ดงันั้นจึงไม่เป็นท่ีน่าแปลกใจเลยว่า 

ท าไม MySQL จึงไดรั้บความนิยมอยา่งมากในปัจจุบนั และมีแนวโนม้สูงยิ่งข้ึนต่อ ๆ ไปในอนาคต 

MySQL จัดเป็นซอฟต์แวร์ประเภท Open Source Software สามารถดาวน์โหลด Source Code 

ตน้ฉบบั ได้จากอินเตอร์เน็ต โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ การแก้ใขก็สามารถกระท าได้ตามความ

ตอ้งการ MySQL ยึดถือสิทธิบตัรตาม GPL (GNU General Public License) ซ่ึงเป็นขอ้ก าหนดของ

ซอฟตแ์วร์ประเภทน้ีส่วนใหญ่ โดยจะเป็นการช้ีแจงวา่ส่ิงใดท าได ้หรือท าไม่ไดส้ าหรับการใชง้าน

ในกรณีต่าง ๆ  

MySQL ไดรั้บการยอมรับ และทดสอบเร่ืองของความรวดเร็วในการใช้งาน โดยจะมี

การทดสอบ และเปรียบเทียบกบัผลิตภณัฑท์างดา้นฐานขอ้มูลอ่ืนอยูเ่สมอ มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

โดยเร่ิมตั้งแต่เวอร์ชนัแรก ๆ ท่ียงัไม่ค่อยมีความสามารถมากนกั มาจนถึงทุกวนัน้ี MySQL ไดรั้บ

การพฒันาให้มีความสามารถมากยิ่งข้ึน รองรับขอ้มูลจ านวนมหาศาล สามารถใชง้านหลายผูใ้ชไ้ด้

พร้อม ๆ กนั (Multi-user) มีการออกแบบให้สามารถแตกงานออก เพื่อช่วยการท างานให้รวดเร็ว

ยิ่งข้ึน (Multi-threaded) วิธี และการเช่ือมต่อท่ีดีข้ึน การก าหนดสิทธิ และการรักษาความปลอดภยั

ของขอ้มูลมีความรัดกุมน่าเช่ือถือยิ่งข้ึนเคร่ืองมือหรือโปรแกรมสนบัสนุนทั้งของตวัเอง และของ

ผูพ้ฒันาอ่ืน ๆ มีมากยิง่ข้ึน 

นอกจากน้ีส่ิงหน่ึงท่ีส าคญัคือ MySQL ไดรั้บการพฒันาไปในแนวทางตามขอ้ก าหนด

มาตรฐาน SQL ดงันั้น เราสามารถใช้ค  าสั่ง SQL ในการท างาน MySQL ได้ นักพฒันาท่ีใช้ SQL 

มาตรฐานอยูแ่ลว้ ไม่ตอ้งศึกษาค าสั่งเพิ่มเติม แต่อาจจะตอ้งเรียนรู้ถึงรูปแบบ และขอ้จ ากดับางอยา่ง

โดยเฉพาะ ทั้งน้ีทั้งนั้น ทางทีมงานผูพ้ฒันา MySQL มีเป้าหมายอยา่งชดัเจนท่ีจะพฒันาให้ MySQL 



   

 
   

มีความสามารถสนบัสนุนตามขอ้ก าหนด SQL92 มากท่ีสุด และจะพฒันาให้เป็นไปตามขอ้ก าหนด 

SQL99 ต่อไป 

(Real-world Application) ก็มกัจะแยก Client และServer ออกเป็นคนละเคร่ืองกนั และ

สามารถรองรับงานได้ดีมากกว่า ดงันั้น ผูบ้ริหารระบบหรือผูก้  าหนดนโยบายส าหรับการท างาน

เครือข่าย จะต้องค านึงถึงเร่ืองท่ีเก่ียวข้องเหล่าน้ีให้ดี เพื่อท่ีจะท าให้ระบบมีการท างานรับการ

ใหบ้ริการแก่ผูใ้ชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และขอ้มูลมีความปลอดภยัมากท่ีสุด 

 

 

 

 

       2.4.4  ทฤษฎีเก่ียวกบั Visual Studio Code 

                 2.4.4.1  เน้ือหาเก่ียวกบัโปรแกรมท่ีใชเ้ขียนโคด้ 

 Visual Studio Code เ ป็นโปรแกรมแก้ไขซอร์สโค้ดท่ีพัฒนาโดยไมโครซอฟท์

ส าหรับ Windows, Linux และ macOS มีการสนบัสนุนส าหรับการดีบกั การควบคุม Git ในตวัและ 

GitHub การเนน้ไวยากรณ์ การเติมโคด้อจัฉริยะ ตวัอยา่ง และ code refactoring มนัสามารถปรับแต่ง

ไดห้ลายอยา่ง ให้ผูใ้ชส้ามารถเปล่ียนธีม แป้นพิมพล์ดั การตั้งค่า และติดตั้งส่วนขยายท่ีเพิ่มฟังกช์นั

การท างานเพิ่มเติม ซอร์สโคด้นั้นฟรีและโอเพนซอร์สและเผยแพร่ภายใตสิ้ทธ์ิการใชง้าน MIT ไบ

นารีท่ีคอมไพล์แลว้เป็นฟรีแวร์และฟรีส าหรับการใชส่้วนตวัหรือเพื่อการคา้ ตวัโปรแกรมสามารถ

น ามาใชง้านไดง่้ายไม่ซบัซ้อน มีเคร่ืองมือและส่วนขยายต่าง ๆ ให้เลือกใชม้ากมาย รองรับการเปิด

ใช้งานภาษาอ่ืน ๆ ทั้ ง ภาษา  C++ ,  C# ,  Java ,  Python ,  PHP  หรือ  Go  สามารถปรับเปล่ียน 

Themes  ได ้ มีส่วน Debugger  และ Commands  เป็นตน้  

 
2.5  ผลงานวจัิยที่เกีย่วข้อง 

 

  ศศินนัท ์เศรษฐวฒัน์ (2558) ไดท้  าการคน้ควา้อิสระเร่ือง ระบบจดัเก็บและสืบคน้พนัธ์ุ
ไม ้: กรณีศึกษาพนัธ์ุไมใ้นเขต จอมทอง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อรวบรวมขอ้มูลพนัธ์ุไมใ้นพื้นท่ีเขต
จอมทอง เพื่อพฒันาระบบ ฐานขอ้มูลและสืบคน้ขอ้มูลพนัธ์ุไม ้ให้สามารถคน้หาขอ้มูลได้หลาย
เง่ือนไขเพื่อให้ผูใ้ชไ้ดข้อ้มูลท่ีตรง กบัลกัษณะพนัธ์ุไมท่ี้ตอ้งการมากท่ีสุด นอกจากน้ีระบบสามารถ



   

 
   

จดัการขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งได ้4 ส่วนคือ ขอ้มูลพนัธ์ุไม ้ขอ้มูลเจา้ของสวน ขอ้มูลสถานท่ีพบพนัธ์ุไม ้
และขอ้มูลระบบ ขอ้มูลท่ีจดัเก็บ ประกอบดว้ยช่ือต่างๆ ขอ้มูลลกัษณะพนัธ์ุไม ้ประโยชน์ รูปภาพ 
อีกทั้งยงัจดัเก็บขอ้มูลเจา้ของสวน ท่ีอยู ่จานวนตน้ไมใ้นสวน และแสดงแผนท่ีท่ีสวนนั้นตั้งอยู ่กรณี
ท่ีพนัธ์ุไมท่ี้พบไม่อยูใ่นสวนท่ีมีเจา้ของ ก็สามารถบนัทึกขอ้มูลในส่วนของสถานท่ีพบพนัธ์ุไมไ้ด ้
ส่วนขอ้มูลระบบ ไดแ้ก่ การเรียงตวัของใบ รูปร่างของใบ ประเภทลาตน้ ลกัษณะดอก ลกัษณะผล 
และลกัษณะเปลือกไม ้นกัวิชาการเกษตร สามารถคน้หา แกไ้ข ลบ เพิ่มขอ้มูลไดท้ั้ง 4 ส่วน เพื่อให้
ฐานขอ้มูลมีการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบนั ระบบไดรั้บการประเมินจากนกัวิชาการเกษตร 2 คน และ
ผูใ้ชท้ ัว่ไป 50 คน ส่วนสถิติท่ีใชใ้นการ วเิคราะห์ขอ้มูลความพึงพอใจไดแ้ก่ค่าเฉล่ีย ผลการประเมิน
ความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบท่ีไดพ้ฒันาข้ึน แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ดา้น การออกแบบ และดา้นการ
คน้หาขอ้มูล พบวา่ผูใ้ชง้านมีความพึงพอใจในระดบัดี ระบบใชง้านง่าย ไม่ซบัซอ้น การคน้หาทาได้
หลายเง่ือนไข รายละเอียดขอ้มูลง่ายต่อการทาความเขา้ใจ ผลการคน้หา ขอ้มูลได้ตรงตามความ
ตอ้งการ 
 

 วิศวพล สุนทรนนท ์(2561) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองระบบคลงัขอ้มูลข่าวในการจดัเก็บและ
คน้คืน ส าหรับการผลิตรายการข่าวของส านกัข่าวไทย บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน) และเพื่อสร้าง
ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อระบบคลงัขอ้มูลท่ีสร้างข้ึน  กลุ่มตวัอยา่ง คือ บุคลากรส านกัข่าว
ไทย บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน)  จ  านวน 34 คน  ไดม้าโดยการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่  ระบบคลงัขอ้มูลข่าวในการจดัเก็บและคน้คืน  ส าหรับ
การผลิตรายการข่าวของส านกัข่าวไทย บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน) แบบประเมินคุณภาพโดย
ผูเ้ช่ียวชาญ และแบบสอบถามความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบคลงัขอ้มูลข่าวในการจดัเก็บและคน้คืน  
ส าหรับการผลิตรายการข่าวของส านักข่าวไทย บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน) สถิติท่ีใช้ในการ
วเิคราะห์ขอ้มูล คือค่าเฉล่ียเลขคณิตและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

กรกต  แก่นแกว้ (2562) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองระบบการใหบ้ริการจองคิว เปรียบเทียบราคา 

โปรโมชนั พร้อมทั้งความนิยมจากเรตต้ิง และการรีวิวของลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการคาร์แคร์ เพื่อให้เกิด

ความสะดวกสบาย ไม่ตอ้งเสียเวลารอคิว ในรูปแบบออนไลน์ผา่นเวบ็แอปพลิเคชนับนคอมพิวเตอร์ 

หรือสมาร์ทโฟน โดยมีวิธีการด าเนินการศึกษาเพื่อพฒันาระบบ ได้แก่ ศึกษาแนวคิดทฤษฏีและ

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ศึกษาแอปพลิเคชนัจากผูใ้ห้บริการเว็บแอปพลิเคชันท่ีมีรูปแบบใกล้เคียงกนั 

พร้อมออกแบบสอบถามเพื่อทดสอบโปรแกรมของผูใ้ช้บริการและผูใ้ห้บริการ โดยแบ่งกลุ่ม

ตวัอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ผูใ้ห้บริการคาร์แคร์และผูใ้ช้บริการคาร์แคร์ กลุ่มละ 3 โซน ได้แก่ 



   

 
   

จตุจกัร ประชาช่ืน และลาดพร้าว รวมเป็น 6 กลุ่มตวัอย่าง โดยท าการศึกษา 10 ในหัวขอ้ ไดแ้ก่ 1) 

ความง่ายต่อการใชง้านของเวบ็แอปพลิเคชนั 2) การเลือกใชข้นาดตวัอกัษร 3) การเลือกใชสี้ภายใน

แอปพลิเคชนั 4) การเลือกใชส้ัญลกัษณ์ต่าง ๆ ภายในแอปพลิเคชนั 5) การแสดงภาษาไดถู้กตอ้ง 6) 

การด าเนินการใช้งานแอปพลิเคชนัเป็นไปตามท่ีคาดหวงั 7) ค  าศพัท์ หรือการเลือกค าท่ีใช้ภายใน

แอปพลิเคชนั  8) ความถูกตอ้งในการแสดงผลภายในแอปพลิเคชนั 9) ความถูกตอ้งในการคน้หา

ขอ้มูลของแอปพลิเคชนั และ 10) ความรวดเร็วในการประมวลผลของแอปพลิเคชนัเพื่อน าไปพฒันา 

ไดร์ฟคลีน เวบ็แอปพลิเคชนั 

 
               ธนกฤต ภณัฑประทีป และสนธยา สุริยวงคช์มภู (2562) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ระบบบริหาร
จดัการร้านค้าออนไลน์ กรณีศึกษา ชุมชนบ้านเขวา้  เน่ืองจากในชุมชนบ้านเขวา้ ตาบลประสุข 
อ าเภอชุมพวง จงัหวดันครราชสีมา มีนกัท่องเท่ียวมากข้ึนท าใหค้นในชุมชนไดท้ าการคิดผลิตภณัฑ์
เพิ่มมากข้ึนเป็นจ านวนมาก จึงท าใหเ้กิดปัญหา เน่ืองจากมีผลิตภณัฑม์ากกวา่ความตอ้งการซ่ึงสินคา้
จะขายไดน้ั้นมาจากนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเท่ียวในชุมชนเท่านั้น ในขณะท่ีมีลูกคา้จ านวนมากตอ้งการ
สินคา้จากชุมชนแต่ไม่มีการเขา้ถึงสินคา้ จึงท าใหสู้ญเสียรายไดแ้ละลูกคา้เป็นจ านวนมาก และในยคุ
ปัจจุบนัการขายสินค้าออนไลน์มีส่วนในการท าให้การขายสินค้ามีการเข้าถึงมากข้ึน จึงได้น า
เทคโนโลยีเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์คือการพฒันาเวบ็ไซต์ออนไลน์เพื่อให้ลูกคา้สามารถติดต่อสั่งซ้ือ
สินคา้ไดส้ะดวกมากยิ่งข้ึน ท าให้ลูกคา้และแม่คา้ติดต่อสอบถามกนัไดส้ะดวกมากยิ่งข้ึนและท าให้
รายไดเ้พิ่มข้ึนอีกดว้ย จากเดิมท่ีลูกคา้จะตอ้งโทรติดต่อหรือตอ้งไปสั่งท่ีบา้น แต่เม่ือมีการท าเวบ็ไซต์
ออนไลน์ผลิตภณัฑ์ชุมชนบ้านเขวา้ก็ท  าให้การซ้ือขายสินค้าสะดวกยิ่งข้ึน โดยได้มีการจัดท า
แบบสอบถาม จ านวน 50 คน ผูช้ายจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 66 ผูห้ญิง 17 คน คิดเป็นร้อยละ 
34 ผลจากการกรอกแบบสอบถาม ออกมาเป็น มากท่ีสุด โดยคิดเป็นร้อยละ 4.88 

 

ณกญัญา ดวงสาม และ ธีรวรรณ เมืองจนัทร์ (2562) ระบบการจองห้องพกัออนไลน์ 

กรณีศึกษาโรงแรมพนมพิมานอาคารหลงัใหม่ โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อออกแบบและพฒันาระบบ

การจองห้องพกัออนไลน์ โรงแรมพนมพิมานอาคารหลงัใหม่ และเพื่อทดสอบประสิทธิภาพของ

ระบบการจองห้องพกัออนไลน์ โรงแรมพนมพิมานอาคารหลงัใหม่ เน่ืองจากการด าเนินงานการ

จองห้องพกัของโรงแรมพนมพิมานในปัจจุบนัยงัไม่มีระบบการจองห้องพกัแบบออนไลน์ ท าให้

เกิดความล่าชา้ และอาจเกิดขอ้ผิดพลาดได ้จึงเกิดการสร้างระบบการจองห้องพกัออนไลน์ โรงแรม



   

 
   

พนมพิมาน อาคารหลงัใหม่ข้ึน เพื่อช่วยสนบัสนุนการด าเนินงานระบบงานของโรงแรมและแกไ้ข

ปัญหาดังกล่าว โดยใช้โปรแกรม Appserv โปรแกรม Photoshop CS6 โปรแกรม Visual Studio 

Code ส่วนภาษาท่ีใช้ ไดแ้ก่ PHP Java script Html CSS Json Ajax และ Jquery ในการพฒันาระบบ

การจองห้องพกัออนไลน์ โรงแรมพนมพิมานอาคารหลังใหม่ เม่ือน าโปรแกรมดังกล่าวมาใช้

ร่วมกันแล้ว จะท าให้การจัดการฐานข้อมูลระบบการจองห้องพักออนไลน์สะดวกมากข้ึน                      

ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของการใช้ระบบการจองห้องพกัออนไลน์ โรงแรมพนมพิมาน

อาคารหลงัใหม่ ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 50 คน เป็นเพศชาย 18 คน และเพศหญิง 32 คน ส่วน

ใหญ่ มีอายุ 36 ปีข้ึนไป เป็นลูกค้าหรือผู ้ท่ีใช้บริการโรงแรมพนมพิมาน ความพึงพอใจด้าน

ประโยชน์และการน าไปใช้งาน มีความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์มาก ค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.20 ด้าน

ประสิทธิภาพของระบบ การจอง มีความพึงพอใจอยูใ่นเกณฑม์าก ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.08 และดา้นการ

ออกแบบและการจดัรูปแบบ ความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์มาก ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.95 ตามล าดบั เม่ือ

พิจารณาเป็นภาพรวมของระบบ เกณฑค์วามพึงพอใจอยูใ่นเกณฑม์าก ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.07 

 

ในบทท่ี 2 น้ีจะเป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงจะมีทฤษฎี

เก่ียวกบัการออกแบบ และพฒันาเว็บไซต์ ทฤษฎีเก่ียวกบัการออกแบบเว็บไซต์ (UI,UX) ทฤษฎี

เก่ียวกบั Responsive ทฤษฎีเก่ียวกบัเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันา เช่น ภาษา PHP SQL และงานวจิยัท่ี

เก่ียวขอ้งต่าง ๆ เพื่อใชก้ระกอบการวเิคราะห์และออกแบบระบบในบทท่ี 3 ต่อไป  

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 
   

 

 

 

 

 

 

 
 

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการ  และเคร่ืองมือ 

 
 การด าเนินการพฒันาเว็บไซต์สวนเกษตรและระบบบริหารจัดการลานแคมป์ป้ิง 
กรณีศึกษา สวนสราวิช เป็นการศึกษาและเอาปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาวิเคราะห์หาแนวทางแกไ้ขปัญหา 
ซ่ึงในบทน้ีจะกล่าวถึงขั้นตอนการด าเนินงานโดยมีขั้นตอนการพฒันาระบบ ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ศึกษาปัญหา  และความตอ้งการของระบบ 
3.2 วเิคราะห์  และออกแบบระบบ 
 

3.1 ศึกษาปัญหา  และความต้องการของระบบ 
 สวนสราวิช เป็นสวนเกษตรผสมผสาน ตั้งอยู่เลขท่ี 144 บา้นไร่ม่วง ต าบลน ้ าหมาน 

อ าเภอเมือง จงัหวดัเลย บนพื้นท่ี 7 ไร่เศษ ซ่ึงเป็นของครอบครัวขา้พเจา้ และไดบ้ริหารจดัการพื้นท่ี

เพาะปลูก ตามแนวทาง โคก หนอง นา โดยใชง้บประมาณของตนเอง โดยแบ่งพื้นท่ีออกเป็น 2 ส่วน 

3โซน โดยจดัสรรพื้นท่ีเป็นลานแคมป์ป้ิง เพื่อเป็นพื้นท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ และพื้นท่ีเพาะปลูกพืช  ซ่ึง

แบ่งโซนและไดต้ั้งช่ือโซนตามช่ือของหมู่บา้นละแวกนั้น ไดแ้ก่ (1) โซนโคกไมง้าม(โคก) เป็นพืช

ยืนตน้จ าลองป่าโคกสมยัก่อนมีพนัธ์ุไมห้ายาก (2) โซนหนองกุง(หนอง) เป็นแหล่งน ้ าไวใ้ช้ใน

การเกษตร เล้ียงปลาและขอบสระปลูกพืช ผกั สวนครัว (3) โซนหนองนาค า(นา) เป็นแปลงนาปลูก



   

 
   

ขา้วอินทรียพ์ื้นบา้น และอยู่ระหว่างพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวชุมชน ในรูปแบบท่องเท่ียวเชิง
เกษตร และมีฐานกิจกรรมการเรียนรู้พืชพรรณ แต่ด้วยพืชในสวนสราวิช มีจ านวนมากและ

หลากหลายสายพนัธ์ุ ทั้งไมย้ืนตน้ ไมผ้ล พืช มากกว่า 50 ชนิด ท าให้เจา้ของสวน จดจ าพืชแต่ละ

ชนิดไม่ไดท้ั้งหมด และจ าไม่ไดว้่าปลูกเม่ือไหร่ ซ่ึงท่ีผา่นมา ไดมี้การเขียนป้ายช่ือละวนัท่ีปลูก ไว้

ดา้นหนา้ของตน้ไม ้แต่เม่ือตน้ไมมี้หลากหลายมากข้ึน จึงไม่สามารถเขียนไดห้มดทุกตน้ เม่ือโดน

แดดโดนฝน ตวัอกัษรท่ีเขียนไวก้็ลบเลือน อีกทั้ง เม่ือนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียว และสอบถาม เจา้ของ

สวนไม่สามารถจ าไดห้มด และให้ความรู้เพิ่มเติมแก่นกัท่องเท่ียวไม่ได ้อาทิ ช่ือทางวิทยาศาสตร์ 

ลกัษณะตน้ไม ้ประโยชน์ เป็นตน้  

 

  ดงันั้นจากการศึกษาปัญหาผูพ้ฒันาจึงด าเนินการเก็บรวบรวมความต้องการ เพื่อท า

ระบบสนบัสนุนการท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง เป็นเวบ็ไซตเ์พื่อเพิ่มช่องทางการเขา้ถึง

กลุ่มผูใ้ชบ้ริการ ประกอบไปดว้ย การเยีย่มชมสวนออนไลน์ ระบบจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง ฐานขอ้มูลพืช

พรรณ และการสั่งซ้ือสินคา้ท่ีเป็นผลิตภณัฑ์จากสวน และการเดินทางมายงัสวน เพื่อช่วยเหลือ

ครอบครัวในการบริหารจดัการสวน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวในอนาคต 

และจดัท า QR code ติดท่ีตน้ไม ้เพื่อให้นกัท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงขอ้มูลพืชพรรณไดง่้าย รวดเร็ว 

ดว้ยตนเอง ซ่ึงเทคโนโลยดีงักล่าว สามารถน าไปขยายผลใหเ้กษตรกร ท่ีสนใจโปรแกรมดงักล่าว ได้

ใชป้ระโยชน์เพื่อบริหารจดัการสวนเกษตรกร ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนไดอี้กดว้ย 

 
3.2 วเิคราะห์  และออกแบบพฒันาระบบ 
 จากการศึกษาและความตอ้งการของเจา้ของสวน สามารถวิเคราะห์และออกแบบ โดย
แบ่งการท างานของระบบ ไดด้งัน้ี 
 3.2.1  ผูใ้ชง้านระบบ สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 สิทธ์ิ 

3.2.1.1 ผูดู้แลระบบ 
1. จดัการขอ้มูลการจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง แกไ้ขสถานะการจองได ้
2. จดัการขอ้มูลพืชพรรณในระบบ สามารถเพิ่ม แกไ้ข ลบ ขอ้มูลพืชพรรณ  

ในระบบ  
3. จดัการข้อมูลผลิตภณัฑ์แปรรูปในระบบ สามารถเพิ่ม แก้ไข ลบ ข้อมูล

ผลิตภณัฑแ์ปรรูปในระบบ 
4. จดัการขอ้มูลผูดู้ระบบ สามารถเพิ่ม ลบ เปล่ียนรหสัผา่นขอ้มูลผูดู้ระบบ 



   

 
   

5. จดัการขอ้มูลอุปกรณ์ส าหรับตั้งแคมป์ 
3.2.1.2  นกัท่องเท่ียว 

1. นกัท่องเท่ียวสามารถดูขอ้มูลพืชพรรณผา่นสมาร์ทโฟนส่วนบุคคล 
2. นกัท่องเท่ียวสามารถจองพื้นท่ีตั้งแคมป์แบบออนไลน์ได ้
3. นกัท่องเท่ียวสามารถจองอุปกรณ์ส าหรับการตั้งแคมป์แบบออนไลน์ได ้

 
 
 
 
 3.2.2 การออกแบบผงัการท างานของระบบ  
 

 
 
ภาพที ่3.1 ภาพแสดงผงัการท างานของผูดู้แลระบบ 
 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่3.2 ภาพแสดงผงัการท างานของนกัท่องเท่ียว 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่3.3 แสดงโครงสร้างการท างานของระบบ 
 

3.2.4 การออกแบบตาม Use Case Diagram 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่3.4 แสดง Use Case Diagram ของระบบ 
ตารางที ่3.1  สรุป Use Case 
 

No. Use Case ID Use Case Name Actor 
1 UC01 ตรวจสอบสิทธ์ิ ผูดู้แลระบบ 
2 UC02 ดูขอ้มูลผูดู้แลระบบ ผูดู้แลระบบ 
3 UC03 ดูขอ้มูลพืชพรรณ ผูดู้แลระบบ , นกัท่องเท่ียว 
4 UC04 ปรับปรุงขอ้มูลพืชพรรณ ผูดู้แลระบบ 
5 UC05 ดูขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป ผูดู้แลระบบ , นกัท่องเท่ียว 
6 UC06 ปรับปรุงขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป ผูดู้แลระบบ 



   

 
   

7 UC07 ปรับปรุงขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง ผูดู้แลระบบ 
8 UC08 ดูขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง ผูดู้แลระบบ , นกัท่องเท่ียว 
9 UC09 ดูขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง ผูดู้แลระบบ 
10 UC010 แกไ้ขขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง ผูดู้แลระบบ 
11 UC011 จองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง นกัท่องเท่ียว 
11 UC011 ดูขอ้มูลสถานะการจอง นกัท่องเท่ียว 

 
ตารางที ่3.2  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ตรวจสอบสิทธ์ิ 
 

Use Case ID UC01 

Use Case Name ตรวจสอบสิทธ์ิ 
Actor ผูดู้แลระบบ 

Scenarios ผูดู้แลระบบตอ้งการเขา้ใชง้านระบบ 
Preconditions ตอ้งมีไอดีและรหสัผา่น 

Postconditions  

Basic Flows 

Actor System 
1. เขา้เมนูเขา้สู่ระบบ 
2. ใส่ไอดีและรหสัผา่น 

1. แสดงหนา้เมนูเขา้สู่ระบบ  
ตรวจสอบไอดีและรหสัผา่น 
 

Alternative Flows กรณีใส่ไอดีและรหสัผา่นไม่ถูกตอ้งจะแจง้เตือนวา่ไอดีหรือรหสัผา่นผดิ 
 
ตารางที ่3.3  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ดูขอ้มูลผูดู้แลระบบ 
 

Use Case ID UC02 

Use Case Name ดูขอ้มูลผูดู้แลระบบ 
Actor ผูดู้แลระบบ 

Scenarios ผูดู้แลระบบตอ้งการดูขอ้มูลผูดู้แลระบบ 
Preconditions ผูดู้แลระบบท าการตรวจสอบสิทธ์ิ 

Postconditions แสดงรายละเอียดขอ้มูลขอ้มูลผูดู้แลระบบ 



   

 
   

Basic Flows 

Actor System 
1. เขา้เมนูผูดู้แลระบบ 
 

1. แสดงหนา้จดัการผูดู้แลระบบ มี
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ปุ่มเพิ่มผูดู้แลระบบ 
     - username 
     - ช่ือผูดู้แลระบบ 
     - e-mail 
     - ปุ่มเปล่ียนรหสัผา่น 
     - ปุ่มลบขอ้มูล 
 

Alternative Flows  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่3.4  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ดูขอ้มูลพืชพรรณ 
 

Use Case ID UC03 

Use Case Name ดูขอ้มูลพืชพรรณ 
Actor ผูดู้แลระบบ , นกัท่องเท่ียว 

Scenarios ผูดู้แลระบบหรือนกัท่องเท่ียวตอ้งการดูขอ้มูลพืชพรรณ 
Preconditions ผูดู้แลระบบท าการตรวจสอบสิทธ์ิ, นกัท่องเท่ียวเขา้หนา้เวบ็ไซต ์

Postconditions ผูดู้แลระบบหรือนกัท่องเท่ียวตอ้งดูขอ้มูลพืชพรรณ 
Basic Flows Actor System 



   

 
   

ผูดู้แลระบบ 
1. เขา้เมนูขอ้มูลพืชพรรณ 
 
 
 
 
2. ใส่ช่ือพืชพรรณท่ีตอ้งการและ
กดปุ่มคน้หา 
 
 
 
 
 
 
 
นกัท่องเท่ียว 
1. กดเมนูพืชพรรณในสวน 
2. ใชส้มาร์ทโฟน ส่อง QR code 
 
 
 

 
1. แสดงหนา้ขอ้มูลพืชพรรณ มี
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ปุ่มเพิ่มขอ้มูลพืชพรรณ 
     - ช่องค าคน้หา 
     - ปุ่มคน้หา 
2. แสดงขอ้มูลพืชพรรณ มี
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ช่ือ 
     - รายละเอียด 
     - รูปภาพ 
     - รูป QR code 
     - ปุ่มแกไ้ขขอ้มูล 
     - ปุ่มลบขอ้มูล      
 
 
1. แสดงรูปพืชพรรณและ QR code 
2. แสดงหนา้ขอ้มูลพืชพรรณ มี
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - รูปพืชพรรณ 
     - ช่ือ 

ตารางที ่3.4 (ต่อ)  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ดูขอ้มูลพืชพรรณ  
 

Basic Flows 

Actor System 
      - รายละเอียด 

     - วนัท่ีปลูก 
     - อายพุืชพรรณ 

Alternative Flows  
 
ตารางที ่3.5  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ปรับปรุงขอ้มูลพืชพรรณ 



   

 
   

 
Use Case ID UC04 

Use Case Name ปรับปรุงขอ้มูลพืชพรรณ 
Actor ผูดู้แลระบบ 

Scenarios ผูดู้แลระบบตอ้งการปรับปรุงขอ้มูลพืชพรรณ 
Preconditions ผูดู้แลระบบท าการตรวจสอบสิทธ์ิ 

Postconditions ผูดู้แลระบบปรับปรุงขอ้มูลพืชพรรณท่ีตอ้งการได ้

Basic Flows 

Actor System 
1. เขา้เมนูขอ้มูลพืชพรรณ 
 
 
 
 
2. เพิ่มขอ้มูลดว้ยการกดปุ่มเพิ่ม
ขอ้มูลพืชพรรณ 
 
 
 
 
 
3. ใส่ขอ้มูลและกดปุ่มบนัทึกขอ้มูล 

1. แสดงหนา้ขอ้มูลพืชพรรณ มี
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ปุ่มเพิ่มขอ้มูลพืชพรรณ 
     - ช่องค าคน้หา 
     - ปุ่มคน้หา 
2. แสดงหนา้เพิ่มขอ้มูลพืชพรรณ 
มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ช่ือ 
     - รายละเอียด 
     - วนัท่ีปลูก 
     - อพัโหลดรูปภาพ 
     - ปุ่มบนัทึกขอ้มูล 
3. บนัทึกขอ้มูลลงในฐานขอ้มูล 

ตารางที ่3.5 (ต่อ)  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ปรับปรุงขอ้มูลพืชพรรณ  
 

 
 
 

Basic Flows 
 
 
 

Actor System 
4. แกไ้ขหรือลบขอ้มูลดว้ยการ 
ใส่ช่ือพืชพรรณท่ีตอ้งการแกไ้ข
และกดปุ่มคน้หา 
 
 
 

4. แสดงขอ้มูลพืชพรรณ มี
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ช่ือ 
     - รายละเอียด 
     - รูปภาพ 
     - รูป QR code 



   

 
   

 
 
 
5. กดปุ่มแกไ้ขขอ้มูลหรือลบขอ้มูล 
 
 
 
 
 
 
 
6. ใส่ขอ้มูลและกดปุ่มบนัทึกขอ้มูล
หรือกดยนืยนัการลบขอ้มูล 

     - ปุ่มแกไ้ขขอ้มูล 
     - ปุ่มลบขอ้มูล 
 
5. แสดงหนา้แกไ้ขขอ้มูลพืชพรรณ 
มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ช่ือ 
     - รายละเอียด 
     - วนัท่ีปลูก 
     - อพัโหลดรูปภาพ 
     - ปุ่มบนัทึกขอ้มูล 
หรือแจง้เตือนลบขอ้มูล 
6. บนัทึกขอ้มูลลงในฐานขอ้มูล 

 
 

Alternative Flows  
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่3.6  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ดูขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
 

Use Case ID UC05 

Use Case Name ดูขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
Actor ผูดู้แลระบบ , นกัท่องเท่ียว 

Scenarios ผูดู้แลระบบหรือนกัท่องเท่ียวท าการดูขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
Preconditions ผูดู้แลระบบท าการตรวจสอบสิทธ์ิ, นกัท่องเท่ียวเขา้หนา้เวบ็ไซต ์

Postconditions ผูดู้แลระบบหรือนกัท่องเท่ียวดูขอ้มูลผลิตภณัฑ์แปรรูปได ้
Basic Flows Actor System 



   

 
   

ผูดู้แลระบบ 
1. เขา้เมนูขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
 
 
 
 
2. ใส่ช่ือผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
นกัท่องเท่ียว 
1. กดเมนูผลิตภณัฑแ์ปรรูป 

 
1. แสดงหนา้ขอ้มูลผลิตภณัฑ์แปร
รูป มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ปุ่มเพิ่มขอ้มูลผลิตภณัฑ ์
     - ช่องค าคน้หา 
     - ปุ่มคน้หา 
2. แสดงขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป มี
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ช่ือ 
     - รายละเอียด 
     - รูปภาพ 
     - ราคา 
     - ล้ิงคร้์านคา้ 
     - ปุ่มแกไ้ขขอ้มูล 
     - ปุ่มลบขอ้มูล 
 
1. แสดงหนา้ขอ้มูลผลิตภณัฑ์แปร
รูป มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ช่ือ 
     - รายละเอียด 
     - รูปภาพ 

ตารางที ่3.6 (ต่อ)  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ดูขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป  
 

Basic Flows 

Actor System 
      - ราคา 

     - ปุ่มล้ิงคไ์ปสั่งซ้ือหนา้ร้านคา้
ออนไลน์ 
     - ปุ่มล้ิงคไ์ปสั่งซ้ือหนา้เฟสบุค๊ 

Alternative Flows  
 



   

 
   

ตารางที ่3.7  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ปรับปรุงขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
 

Use Case ID UC06 

Use Case Name ปรับปรุงขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
Actor ผูดู้แลระบบ 

Scenarios ผูดู้แลระบบท าการปรับปรุงขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
Preconditions ผูดู้แลระบบท าการตรวจสอบสิทธ์ิ 

Postconditions ผูดู้แลระบบปรับปรุงขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 

Basic Flows 

Actor System 
1. เขา้เมนูขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
 
 
 
 
2. เพิ่มขอ้มูลดว้ยการกดปุ่มเพิ่ม
ขอ้มูล 
 
 
 
 
 

1. แสดงหนา้ขอ้มูลผลิตภณัฑ์        
แปรรูป มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ปุ่มเพิ่มขอ้มูลผลิตภณัฑ ์
     - ช่องค าคน้หา 
     - ปุ่มคน้หา 
2. แสดงแสดงหนา้ปุ่มเพิ่มขอ้มูล มี
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ช่ือ 
     - รายละเอียด 
     - ราคา 
     - ล้ิงคร้์านคา้ 
     - อพัโหลดรูปภาพ 

ตารางที ่3.7 (ต่อ)  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ปรับปรุงขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป  
 

 
 

Basic Flows 
 
 

Actor System 
 
3. ใส่ขอ้มูลและกดปุ่มบนัทึกขอ้มูล 
4. แกไ้ขหรือลบขอ้มูลดว้ยการใส่
ช่ือผลิตภณัฑแ์ปรรูปในช่องคน้หา 
 
 

     - ปุ่มบนัทึกขอ้มูล 
3. บนัทึกขอ้มูลลงในฐานขอ้มูล 
4. แสดงหนา้ขอ้มูลผลิตภณัฑ์แปร
รูป มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ช่ือ 
     - รายละเอียด 



   

 
   

 
 
 
 
 
5. กดปุ่มแกไ้ขขอ้มูลหรือลบขอ้มูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. ใส่ขอ้มูลและกดปุ่มบนัทึกหรือ
กดตกลงลบขอ้มูล 

     - รูปภาพ 
     - ราคา 
     - ล้ิงคร้์านคา้ 
     - ปุ่มแกไ้ขขอ้มูล 
     - ปุ่มลบขอ้มูล 
5. แสดงหนา้แกไ้ขขอ้มูลผลิตภณัฑ์
แปรรูป มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ช่ือ 
     - รายละเอียด 
     - ราคา 
     - ล้ิงคร้์านคา้ 
     - อพัโหลดรูปภาพ 
     - ปุ่มบนัทึก 
หรือแจง้เตือนลบขอ้มูล 
6. บนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูล 
 
 

Alternative Flows  
 
 
 
ตารางที ่3.8  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ปรับปรุงขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
 

Use Case ID UC07 

Use Case Name ปรับปรุงขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
Actor ผูดู้แลระบบ 

Scenarios ผูดู้แลระบบท าการปรับปรุงขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
Preconditions ผูดู้แลระบบท าการตรวจสอบสิทธ์ิ 

Postconditions ผูดู้แลระบบปรับปรุงขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
Basic Flows Actor System 



   

 
   

1. เขา้เมนูอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
 
 
 
 
 
2. เพิ่มขอ้มูลดว้ยการกดปุ่มเพิ่ม
อุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
 
 
3. ใส่ขอ้มูลและกดปุ่มบนัทึกขอ้มูล 
4. ลบขอ้มูลดว้ยการกดปุ่มลบ
อุปกรณ์ท่ีตอ้งการ 
 

1. แสดงหนา้ขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์
ป้ิงมีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ปุ่มเพิ่มอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
     - ช่ือ 
     - สถานะ 
     - ปุ่มลบอุปกรณ์ 
2. แสดงหนา้เพิ่มอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ขนาดเตน็ท ์
     - จ  านวน 
3. เพิ่มขอ้มูลงในฐานขอ้มูล 
4. ลบขอ้มูลออกจากฐานขอ้มูล 
 
 

Alternative Flows  
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่3.9  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ดูขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
 

Use Case ID UC08 

Use Case Name ดูขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
Actor ผูดู้แลระบบ , นกัท่องเท่ียว 

Scenarios ผูดู้แลระบบหรือนกัท่องเท่ียวดูขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
Preconditions ผูดู้แลระบบท าการตรวจสอบสิทธ์ิ, นกัท่องเท่ียวเขา้หนา้เวบ็ไซต ์

Postconditions แสดงขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
Basic Flows Actor System 



   

 
   

ผูดู้แลระบบ 
1. เขา้เมนูอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
 
 
 
 
 
นกัท่องเท่ียว 
1. เขา้หนา้เมนูจองแคมป์ป้ิง 
 
 
 
 
 
 
2. เลือกเช่ายมืเต็นท ์

 
1. แสดงหนา้ขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์
ป้ิงมีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - ปุ่มเพิ่มอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
     - ช่ือ 
     - สถานะ 
     - ปุ่มลบอุปกรณ์ 
 
1. แสดงหนา้จองแคมป์ป้ิงมี
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - วนัท่ี 
     - ช่ือ 
     - เบอร์โทร 
     - จ  านวนผูเ้ขา้พกั 
     - เช่ายมืเต็นท ์
2. แสดงขอ้มูลอุปกรณ์เตน็ทท่ี์วา่ง 
อยู ่
 

Alternative Flows  
 
 
ตารางที ่3.10  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ดูขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง 
 

Use Case ID UC09 

Use Case Name ดูขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง 
Actor ผูดู้แลระบบ 

Scenarios ผูดู้แลระบบตอ้งการดูขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง 
Preconditions ผูดู้แลระบบท าการตรวจสอบสิทธ์ิ 

Postconditions แสดงขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง 
Basic Flows Actor System 



   

 
   

1. เขา้เมนูดูขอ้มูลการจองพื้นท่ี
แคมป์ป้ิง 
 

1. แสดงหนา้ขอ้มูลการจองพื้นท่ี
แคมป์ป้ิง มี 3 ส่วนดงัน้ี 
     - พื้นท่ีวา่งยงัไม่มีการจอง 
     - พื้นท่ีจองแลว้รอการเช็คอิน
เขา้ใช ้
     - พื้นท่ีเขา้ใชง้านแลว้รอ
เช็คเอาทอ์อก 
 

Alternative Flows  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่3.11  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram แกไ้ขขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง 
 

Use Case ID UC10 

Use Case Name แกไ้ขขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง 
Actor ผูดู้แลระบบ 

Scenarios ผูดู้แลระบบตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง 
Preconditions ผูดู้แลระบบท าการตรวจสอบสิทธ์ิ 

Postconditions ผูดู้แลระบบแกไ้ขขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง 
Basic Flows Actor System 



   

 
   

1. เขา้เมนูขอ้มูลการจองพื้นท่ี
แคมป์ป้ิงในส่วนพื้นท่ีจองรอการ
เช็คอินเขา้ใช ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ผูใ้ชง้านทัว่ไปช าระเงินแลว้กด
ปุ่มยนืยนัการจอง    
3. เขา้เมนูขอ้มูลการจองพื้นท่ี
แคมป์ป้ิงในส่วนพื้นท่ีเขา้ใชง้าน
แลว้รอเช็คเอาทอ์อก 
 
 
 

1. แสดงหนา้ขอ้มูลการจองพื้นท่ี
แคมป์ป้ิงในส่วนพื้นท่ีจองรอการ
เช็คอินเขา้ใช ้มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - รูปพื้นท่ีท่ีจอง 
     - ช่ือ 
     - เบอร์โทรศพัท์ 
     - วนัท่ีกดท าการจอง 
     - วนัท่ีเลือกจอง 
     - ค่าใชจ่้าย 
     - สถานะการจอง 
     - ปุ่มยนืยนัการจอง    
     - ปุ่มลูกคา้เช็คอินเขา้พกั 
     - ปุ่มยกเลิกการจอง 
2. เปล่ียนสถานะการจองจาก รอ
การยนืยนั เป็น ยนืยนัเรียบร้อย 
3. แสดงหนา้ขอ้มูลการจองในส่วน
พื้นท่ีเขา้ใชง้านแลว้รอเช็คเอาท์
ออกมีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - รูปพื้นท่ีท่ีจอง 
     - ช่ือ 
     - เบอร์โทรศพัท์ 

ตารางที ่3.11 (ต่อ)  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram แกไ้ขขอ้มูลการจองแคมป์ป้ิง  
 

 
 

Basic Flows 
 
 

Actor System 
 
 
 
 
4. กดปุ่มลูกคา้เช็คเอาทอ์อก 
 

- วนัท่ีกดท าการจอง 
     - วนัท่ีเลือกจอง 
     - วนัท่ีออก 
     - ปุ่มลูกคา้เช็คเอาทอ์อก 



   

 
   

 
5. ยกเลิกการจองดว้ยการกดปุ่ม
ยกเลิกการจอง 
 

4. เปล่ียนสถานะการจองเป็น
ส้ินสุดและเปล่ียนพื้นท่ีจองเป็น
พื้นท่ีวา่ง 
5. เปล่ียนสถานะการจองเป็น
ส้ินสุดและเปล่ียนพื้นท่ีจองเป็น
พื้นท่ีวา่ง 

Alternative Flows  
 
ตารางที ่3.12  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram จองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 
 

Use Case ID UC11 

Use Case Name จองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 
Actor นกัท่องเท่ียว 

Scenarios นกัท่องเท่ียวตอ้งการจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 
Preconditions นกัท่องเท่ียวเขา้หนา้เวบ็ไซต ์

Postconditions จองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 

Basic Flows 

Actor System 
1. เขา้เมนูการจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 
 
 
 
 
 

1. แสดงหนา้การจองพื้นท่ีแคมป์
ป้ิง มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - วนัท่ีตอ้งการจอง 
     - ช่ือ 
     - เบอร์โทรศพัท์ 
     - จ  านวนผูข้า้พกั 

ตารางที ่3.12 (ต่อ) รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram จองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง  
 

Basic Flows 

Actor System 
2. ใส่ขอ้มูลวนัท่ีตอ้งการจอง ช่ือ 
เบอร์โทรศพัท ์จ านวนผูเ้ขา้พกั 
อุปกรณ์แคมป้ิง 
 

     - เลือกอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
2. แสดงพื้นท่ีส าหรับการจอง 
 
 



   

 
   

3. กดเลือกพื้นท่ีท่ีตอ้งการจอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. กดยนืยนัการจอง 
 

3. แสดงขอ้มูลการจองเป็น
แบบฟอร์มดงัน้ี 
     - รูปพื้นท่ีท่ีผูใ้ชง้านทัว่ไปเลือก 
     - ค  าอธิบายรายละเอียดการจอง
และอตัราค่าใหบ้ริการ 
     - ช่ือ 
     - เบอร์โทรศพัท์ 
     - วนัเขา้พกั 
     - วนัออก 
     - รวมค่าใชจ่้าย 
     - ขอ้มูลบญัชีเพื่อช าระค่าบริการ 
4. บนัทึกขอ้มูลการจองลง
ฐานขอ้มูล 
 

Alternative Flows  
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่3.13  รายละเอียดประกอบ Use Case Diagram ดูขอ้มูลสถานะการจอง 
 

Use Case ID UC12 

Use Case Name ดูขอ้มูลสถานะการจอง 
Actor นกัท่องเท่ียว 

Scenarios นกัท่องเท่ียวตอ้งการดูขอ้มูลสถานะการจอง 
Preconditions นกัท่องเท่ียวเขา้หนา้เวบ็ไซต ์



   

 
   

Postconditions แสดงขอ้มูลสถานะการจอง 

Basic Flows 

Actor System 
1. เขา้เมนูดูตรวจเช็คสถานะ                
การจอง 
 
2. ใส่เบอร์โทรศพัท ์

1. แสดงหนา้ขอ้มูลตรวจเช็ค
สถานะการจอง มีแบบฟอร์มดงัน้ี 
     - เบอร์โทรศพัท์ 
2. แสดงสถานการณ์จองดงัน้ี 
     - ผูใ้ชง้านทัว่ไปยงัไม่ไดช้ าระ
เงินจะแสดงสถานะ รอการยืนยนั 
     - ผูใ้ชง้านทัว่ไปช าระเงินแลว้จะ
แสดงสถานะ ยนืยนัเรียบร้อย 
 

Alternative Flows กรณีใส่เบอร์โทรศพัทผ์ดิระบบจะแสดงขอ้ความไม่พบขอ้มูลการจอง 
กรุณาตรวจสอบเบอร์โทรศพัท ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2.5 Activity Diagram  
 3.2.5.1 Activity Diagram ระบบการจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่3.5 ภาพแสดง Activity Diagram ระบบการจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 
 
 
 
 
 3.2.5.1 Activity Diagram ระบบการตรวจเช็คสถานะการจอง 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่3.6 ภาพแสดง Activity Diagram ระบบการตรวจเช็คสถานะการจอง 
 
 
 
 
 
3.2.6 การออกแบบโครงสร้างฐานขอ้มูลของระบบ 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่3.7 ภาพแสดงการออกแบบฐานขอ้มูล (ER-Diagram) 
 
ตารางที ่3.14  ช่ือตาราง และค าอธิบายของตาราง 

 

ช่ือตาราง ค าอธิบาย 
books ตารางการจอง 
blocks ตารางพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 
blocks_status ตารางสถานะพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 
tree ตารางพืชพรรณ 
product ตารางผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
idadmin ตารางผูดู้แลระบบ 
tent ตารางอุปกรณ์ 
tent_status ตารางสถานะอุปกรณ์ 

 
 
3.2.6 พจนานุกรมขอ้มูล (Data Dictionary) 
 



   

 
   

ตารางที ่3.15 ตารางขอ้มูล books 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิดขอ้มูล ขนาด ค าอธิบาย หมาย

เหตุ 
1. books_id int  หมายเลขล าดบัการจอง PK 
2. bk_date date  วนัท่ีก าการจอง  
3. b_id int 

 
หมายเลขรหสัพื้นท่ี  

3. tent_id int 
 

หมายเลขรหสัอุปกรณ์  
4. bk_in date 

 
วนัท่ีจอง  

5. bk_out date 
 

วนัท่ีออก  
6. bk_cust varchar 200 ช่ือผูจ้อง  
7. bk_tel varchar 20 เบอร์โทรศพัท ์  
8. bk_price int 

 
ราคาการจอง  

9. bk_status varchar 30 สถานะการจอง  
 
ตารางที ่3.16 ตารางขอ้มูล blocks 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิดขอ้มูล ขนาด ค าอธิบาย หมาย

เหตุ 
1. b_id int  หมายเลขล าดบัพื้นท่ี PK 
2. b_name varchar 20 ช่ือพื้นท่ี  
3. b_type varchar 20 ชนิดพื้นท่ี  
4. b_image_name varchar 50 ช่ือรูปพื้นท่ี  

 
 
 
 
 
ตารางที ่3.17 ตารางขอ้มูล blocks_status 
 



   

 
   

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิดขอ้มูล ขนาด ค าอธิบาย หมาย
เหตุ 

1. b_id int  หมายเลขล าดบัพื้นท่ี PK 
2. b_status tinyint  สถานะพื้นท่ี  

 
ตารางที ่3.18 ตารางขอ้มูล tree 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิดขอ้มูล ขนาด ค าอธิบาย หมาย

เหตุ 
1. id int  หมายเลขล าดบัพืชพรรณ PK 
2. Tname varchar 250 ช่ือพืชพรรณ  
3. detail varchar 2000 รายละเอียดพืชพรรณ  
4. Tdate Date 

 
วนัท่ีปลูก  

5. imageName varchar 250 ช่ือรูปภาพของพืชพรรณ  
 
ตารางที ่3.19 ตารางขอ้มูล product 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิดขอ้มูล ขนาด ค าอธิบาย หมาย

เหตุ 
1. product_id int  หมายเลขล าดบัผลิตภณัฑ์ PK 
2. product_name varchar 50 ช่ือผลิตภณัฑ์  
3. product_detail varchar 500 รายละเอียดผลิตภณัฑ์  
4. product_image varchar 50 ช่ือรูปภาพของผลิตภณัฑ ์  
5. product_price int 

 
ราคาผลิตภณัฑ์  

6. product_link varchar 200 ล้ิงคห์นา้ร้านคา้ออนไลน์  
 
 
 
ตารางที ่3.20 ตารางขอ้มูล admin 
 



   

 
   

ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิดขอ้มูล ขนาด ค าอธิบาย หมาย
เหตุ 

1. admin_id int  หมายเลขล าดบัผูดู้แลระบบ PK 
2. admin_username varchar 100 ช่ือผูใ้ชง้าน  
3. admin_name varchar 100 ช่ือ  
4. admin_password varchar 100 รหสัผา่น  
5. admin_email varchar 100 รหสัผา่น  

 
ตารางที ่3.21 ตารางขอ้มูล tent 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิดขอ้มูล ขนาด ค าอธิบาย หมาย

เหตุ 
1. tent_id int  หมายเลขล าดบัอุปกรณ์ PK 
2. tent_name varchar 50 ช่ืออุปกรณ์  
3. tent_price int 

 
ราคาเช่าอุปกรณ์  

 
ตารางที ่3.22 ตารางขอ้มูล tent_status 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ชนิดขอ้มูล ขนาด ค าอธิบาย หมาย

เหตุ 
1. tent_id int  หมายเลขล าดบัอุปกรณ์ PK 
2. tent_st tinyint  สถานะอุปกรณ์  

 
 ในบทท่ี 3 น้ีจะเป็นการศึกษาปัญหาความตอ้งการของระบบเพื่อวเิคราะห์และออกแบบ
ระบบมาแกปั้ญหา หลกัจากวิเคราะห์แลว้ท าให้สามารถออกแบบระบบไดด้งัน้ี แบ่งผูใ้ชง้านเป็น 2 
สิทธ์ิ คือ ผูดู้แลระบบและนกัท่องเท่ียว มีการออกแบบผงัการท างานของระบบ โครงสร้างของระบบ 
ออกแบบ Use Case Diagram และโครงสร้างฐานขอ้มูลของระบบ เพื่อน าไปออกแบบและพฒันา
ระบบในบทท่ี 4 ต่อไป 

 



   

 
   

 
บทที ่4 

ผลการด าเนินงาน 
 

ในบทน้ีจะกล่าวถึงผลการออกแบบ การพฒันาระบบสนับสนุนการท่องเท่ียวสวน
เกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง สวนสราวชิ 

 
4.1  ผลการออกแบบ และพฒันาระบบ 
  จากการวเิคราะห์ออกแบบการใชง้านของระบบ ผูพ้ฒันาไดอ้อกแบบหนา้จอการท างาน
ของเวบ็ไซต ์ระบบสนบัสนุนการท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิงสวนสราวชิ ดงัต่อไปน้ี 
         4.1.1 ส่วนของนกัท่องเท่ียว 
 1. หนา้เวบ็ไซตส์วนสราวิช จะเป็นหนา้แรกเม่ือเขา้เวบ็ไซตส์วนสราวิช มีเมนูดา้นบน
คือ หนา้หลกั เก่ียวกบัชมสวน พืชพรรณในสวน จองแคมป์ป้ิง ผลิตภณัฑ์แปรรูป การเดินทางและ
ส าหรับเจา้หนา้ท่ี 

 

 
 
ภาพที ่4.1  หนา้เวบ็ไซตส์วนสราวชิ 
 
 2. หนา้จอเก่ียวกบัสวน จากภาพท่ี 4.1 คลิกท่ีเมนูเก่ียวกบัสวนก็จะเล่ือนมาสู่หนา้น้ี ดงั
ภาพท่ี 4.2 หนา้น้ีจะแสดงขอ้มูลต่าง ๆ ภายในสวน สามารถคลิกท่ีปุ่มเพื่อเลือกดูรูปและวดีิอในแต่



   

 
   

ละโซนไดด้งัน้ี โซนโคกไมง้าม โซนหนองกุง โซนหนองนาค า ลานกางเตน้ท ์ดงัภาพท่ี 4.3 ภาพท่ี 
4.4 ภาพท่ี 4.5 และภาพท่ี 4.6 ตามล าดบั 
 

 
 
ภาพที ่4.2  หนา้จอเก่ียวกบัสวน 



   

 
   

 
 

ภาพที ่4.3  หนา้จอโซนโคกไมง้าม 
 

 
 
ภาพที ่4.4  หนา้จอโซนหนองกุง 



   

 
   

 
 
ภาพที ่4.5  หนา้จอโซนหนองนาค า 
 

 
 
ภาพที ่4.6  หนา้จอลานกางเตน้ท ์



   

 
   

 3. หนา้จอพืชพรรณในสวน จากภาพท่ี 4.1 คลิกท่ีเมนูพืชพรรณในสวนก็จะเขา้สู่หนา้น้ี 
โดยจะมีพืชพรรณท่ีปลูกภายในสวนสราวิชทั้งหมด สามารถดูขอ้มูลแต่ละตน้ไดโ้ดยผา่น QR code 
ดงัภาพท่ี 4.7 
 

 
 

ภาพที ่4.7  หนา้จอหนา้จอพืชพรรณในสวน 
 

 4. หน้าจอดูขอ้มูลพืชพรรณโดยผ่าน QR code  จากภาพท่ี 4.7 นกัท่องเท่ียวสามารถดู
ข้อมูลพืชพรรณท่ีต้องการได้โดยใช้สมาร์ทโฟน สแกน QR code ไวโ้ดยจะมีรายละเอียด ช่ือ 
รายละเอียดพืชพรรณ วนัท่ีปลูก อายพุืชพรรณ ดงัภาพท่ี 4.8 
 

 
 
ภาพที ่4.8  หนา้จอดูขอ้มูลพืชพรรณโดยผา่น QR code 



   

 
   

 5. หนา้จองแคมป์ป้ิงและตรวจเช็คสถานะการจอง จากภาพท่ี 4.1 คลิกท่ีเมนูจองแคมป์
ป้ิงก็จะเขา้สู่หนา้น้ี โดยการจองจะตอ้งใส่ขอ้มูลดงัน้ี วนัท่ี ช่ือ เบอร์โทรศพัท ์จ านวนคนเขา้พกั และ
การตรวจเช็คสถานะการจองจะตอ้งใส่ขอ้มูลเบอร์โทรศพัทด์งัภาพท่ี 4.9 
 

 
 
ภาพที ่4.9  หนา้จอจองแคมป์ป้ิงและตรวจเช็คสถานะการจอง 
 
 6. หนา้เลือกจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง จากภาพท่ี 4.9 เม่ือใส่ขอ้มูลดงัน้ี วนัท่ี ช่ือ เบอร์โทรศพัท ์
จ านวนคนเขา้พกัและเลือกอุปกรณ์แลว้ก็จะเขา้สู่หนา้น้ี โดยจะสามารถเลือกจองไดจ้ากพื้นท่ีว่างท่ี
แสดงอยู ่ดงัภาพท่ี 4.10 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่4.10  หนา้จอเลือกจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง 
 
 7. หนา้ยนืยนัการจอง จากภาพท่ี 4.10 เม่ือกดเลือกพื้นท่ีแลว้ก็จะเขา้สู่หนา้น้ี โดยจะมี
ขอ้มูลช่ือ เบอร์โทรศพัท ์วนัท่ีเขา้พกั วนัออก ค่าใช่จ่ายและช่องทางการช าระเงินดงัภาพท่ี 4.11 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่4.11  หนา้จอยนืยนัการจอง 
 
 8. หนา้จอรอยนืยนัการจอง จากภาพท่ี 4.11 เม่ือกดยนืยนัก็จะเขา้สู่หนา้น้ี โดยหนา้น้ีจะ
มีปุ่มตรวจเช็คสถานะการจองดงัภาพท่ี 4.12 
 

 
 
ภาพที ่4.12  หนา้จอรอการยืนยนัการจอง 



   

 
   

 9. หนา้จอตรวจเช็คสถานะการจอง จากภาพท่ี 4.12 กดปุ่มตราจเช็คสถานะการจองก็จะ
เขา้สู่หนา้น้ี โดยจะสามารถตรวจเช็คสถานะไดโ้ดยใช้เบอร์โทรศพัท ์ดงัภาพท่ี 4.13 ถา้ยงัไม่ช าระ
เงินก็จะข้ึนสถานะ รอการยืนยนั ดงัภาพท่ี 4.14 ถ้าช าระเงินเรียบร้อยแล้วก็จะข้ึนสถานะ ยืนยนั
เรียบร้อย ดงัภาพท่ี 4.15 ถา้ใส่เบอร์โทรศพัทผ์ดิหรือไม่ไดมี้การจองจะข้ึนแจง้เตือนดงัภาพท่ี 4.16 
 

 
 

ภาพที ่4.13  หนา้จอตรวจเช็คสถานะการจอง 
 

 
 

ภาพที ่4.14  หนา้จอสถานะรอการยนืยนั 
 

 
 

ภาพที ่4.15  หนา้จอสถานะยนืยนัเรียบร้อย 



   

 
   

 
 

ภาพที ่4.16  หนา้จอไม่พบขอ้มูลการจอง 
 
 10. หนา้จอผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากสวน จากภาพท่ี 4.1 คลิกท่ีเมนูผลิตภณัฑ์แปรรูปจาก
สวนก็จะเล่ือนสู่หนา้น้ี โดยจะแสดงผลิตภณัฑแ์ปรรูปท่ีมีขายภายในสวนดงัภาพท่ี 4.17 
 

 
 

ภาพที ่4.17  หนา้จอผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากสวน 
 

 11. หนา้จอดูขอ้มูลเพิ่มเติมผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากสวน จากภาพท่ี 4.17 คลิกท่ีขอ้มูล
เพิ่มเติมก็จะแสดงหนา้น้ีข้ึนมา จะมีขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูปและช่องทางการสั่งซ้ือดงัภาพท่ี 4.18 
 



   

 
   

 
 

ภาพที ่4.18  หนา้จอดูขอ้มูลเพิ่มเติมผลิตภณัฑ์แปรรูปจากสวน 
 

 12. หนา้จอผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากสวนทั้งหมด จากภาพท่ี 4.17 คลิกท่ีดูรายละเอียด
ผลิตภณัฑท์ั้งหมดก็จะแสดงหนา้น้ีข้ึนมา โดยจะเป็นขอ้มูลผลิตภณัฑท์ั้งหมดในสวนดงัภาพท่ี 4.19 
 

 
 

ภาพที ่4.19  หนา้จอผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากสวนทั้งหมด 



   

 
   

 13. หนา้จอการดินทาง จากภาพท่ี 4.1 คลิกท่ีเมนูการเดินทางก็จะเล่ือนมาสู่หนา้น้ี โดย
จะมีรายละเอียดแผนท่ีการเดินทางและ Google Map ดงัภาพท่ี 4.20 
 

 
 

ภาพที ่4.20  หนา้จอการเดินทาง 
 
         4.1.2 ส่วนของผูดู้แลระบบ 

1. หน้าจอเขา้สู่ระบบ หน้าจอน้ีจะเป็นหน้าจอส าหรับการเขา้ระบบเพื่อจดัการข้อมูล   
ต่าง ๆ โดยผูดู้แลระบบตอ้งท าการใส่ Username และ Password ก่อนเขา้ใชง้าน ในกรณีลืมรหสัผา่น
จะสามารถรีเซ็ตรหสัผา่นไดโ้ดยการกดท่ีลืมรหสัผา่น ดงัภาพท่ี 4.21 

 
ภาพที ่4.21  หนา้จอเขา้สู่ระบบ 



   

 
   

 2. หนา้จอหลกัของระบบ จากภาพท่ี 4.21 เม่ือเขา้สู่ระบบแลว้จะเขา้สู่หน้าจอหลกัเมนู
ของระบบจะอยูด่า้นซ้ายซ่ึงจะแบบเป็น 4 ส่วนคือ การจอง ผลิตภณัฑ์แปรรูป พืชพรรณและผูดู้แล
ระบบ ดงัภาพท่ี 4.22 
 

 
 

ภาพที ่4.22  หนา้จอหลกัของระบบ 
 3. หน้าจอเมนูหลกั จากภาพท่ี 4.22 ท่ีดา้นซ้ายจะเป็นเมนูหลกัส าหรับใช้งานระบบ มี
เมนูหลกัคือเมนูการจอง เมนูอุปกรณ์แคมป์ป้ิง เมนูผลิตภณัฑ์แปรรูป เมนูพืชพรรณและเมนูผูดู้แล
ระบบ ในเมนูการจองจะมีเมนูยอ่ยแสดงออกมา 3 เมนูยอ่ย ไดแ้ก่ พื้นท่ีวา่ง พื้นท่ีจองแลว้รอการเขา้
ใชแ้ละพื้นท่ีก าลงัเขา้ใช ้ดงัภาพท่ี 4.23 
 

 
ภาพที ่4.23  หนา้จอเมนูหลกั 



   

 
   

 4. หนา้จอเมนูการจองพื้นท่ีวา่ง จากเมนูในภาพ 4.23 คลิกท่ีพื้นท่ีวา่งก็จะแสดงพื้นท่ีวา่ง
ท่ียงัไม่มีการจอง ดงัภาพท่ี 4.24 
 

 
 

ภาพที ่4.24  หนา้จอเมนูการจองพื้นท่ีวา่ง 
 

 5. หนา้จอเมนูการจองพื้นท่ีจองแลว้รอการเขา้ใช ้จากเมนูในภาพ 4.23 คลิกท่ีพื้นท่ีจอง
แลว้รอการเขา้ใช้ ก็จะแสดงพื้นท่ีมีการจองแล้ว ซ่ึงจะสามารถแกไ้ขสถานะการจอง เช็คอินและ
ยกเลิกการจองได ้ดงัภาพท่ี 4.25 
 

 
 
ภาพที ่4.25  หนา้จอเมนูการจองพื้นท่ีจองแลว้รอการเขา้ใช ้



   

 
   

 6. หนา้จอเมนูการจองพื้นท่ีก าลงัเขา้ใช ้จากเมนูในภาพ 4.23 คลิกท่ีพื้นท่ีก าลงัเขา้ใช ้ก็
จะแสดงพื้นท่ีมีการเช็คอินเขา้ใชแ้ลว้ ซ่ึงจะสามารถกดเช็คเอาทเ์ม่ือลูกคา้ออกไปแลว้ได ้ดงัภาพท่ี 
4.26 
 

 
 
ภาพที ่4.26  หนา้จอเมนูการจองพื้นท่ีก าลงัเขา้ใช ้
 
 7. หนา้จออุปกรณ์แคมป์ป้ิง จากเมนูดา้นซา้ยในภาพ 4.23 คลิกท่ีเมนูอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
ก็จะแสดงหนา้น้ีข้ึนมา โดยจะสามารถดูขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิงดงัภาพท่ี 4.27 เพิ่มอุปกรณ์ไดโ้ดย
กดปุ่มเพิ่มอุปกรณ์แคมป์ป้ิงก็จะแสดงหนา้จอเพิ่มอุปกรณ์แคมป์ป้ิงดงัภาพท่ี 4.28 และสามารถลบ
ขอ้มูลอุปกรณ์แคมป์ป้ิงไดโ้ดยกดปุ่มลบขอ้มูลก็จะแสดงหนา้จอแจง้เตือนลบอุปกรณ์ดงัภาพท่ี 4.29 
 



   

 
   

 
 

ภาพที ่4.27  หนา้จอเมนูอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
 

 
 
ภาพที ่4.28  หนา้จอเมนูเพิ่มอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 
 

 
 
ภาพที ่4.29  หนา้จอแจง้เตือนลบอุปกรณ์แคมป์ป้ิง 



   

 
   

 8. หน้าจอขอ้มูลผลิตภณัฑ์แปรรูป จากเมนูดา้นซ้ายในภาพ 4.23 คลิกท่ีเมนูผลิตภณัฑ์
แปรรูปก็จะแสดงหนา้น้ีข้ึนมา โดยจะสามารถดูขอ้มูลผลิตภณัฑ์ไดโ้ดยการใส่ช่ือและกดปุ่มคน้หา 
ดงัภาพท่ี 4.30 หลงัจากกดคน้หาก็จะแสดงขอ้มูลผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งการได ้ดงัภาพท่ี 4.31 
 

 
 
ภาพที ่4.30  หนา้จอหลกัขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
 

 
 
ภาพที ่4.31  หนา้จอขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
 
 9. หน้าจอเพิ่มขอ้มูลผลิตภณัฑ์แปรรูป จากภาพท่ี 4.30 เม่ือคลิกท่ีปุ่มเพิ่มขอ้มูลก็จะ
แสดงหนา้น้ีข้ึนมา โดยจะสามารถเพิ่มขอ้มูลผลิตภณัฑใ์หม่ไดด้งัภาพท่ี 4.32 
 



   

 
   

 
 

ภาพที ่4.32  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
 

 10. หนา้จอแกไ้ขและลบขอ้มูลผลิตภณัฑ์แปรรูป จากภาพท่ี 4.31 เม่ือคน้หาผลิตภณัฑ์
แล้วตอ้งการแก้ไขขอ้มูลก็สามารถคลิกท่ีปุ่ม แก้ไขขอ้มูล ก็จะแสดงหน้าน้ีข้ึนมาสามารถแก้ไข
ขอ้มูลผลิตภณัฑ์ไดด้งัภาพท่ี 4.33 และสามารถลบขอ้มูลไดโ้ดยการคลิกท่ีปุ่ม ลบขอ้มูล ก็จะมีการ
แจง้เตือนการลบขอ้มูล ดงัภาพท่ี 4.34 
 

 
 
ภาพที ่4.33 หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 



   

 
   

 
 
ภาพที ่4.34 หนา้จอแจง้เตือนลบขอ้มูลผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
 
 11. หนา้จอหลกัขอ้มูลพืชพรรณ จากเมนูดา้นซา้ยเม่ือคลิกท่ีเมนูพืชพรรณก็จะแสดง
หนา้น้ีข้ึนมา สามารถคน้หาพืชพรรณท่ีตอ้งการโดยการใส่ช่ือและกดคน้หาดงัภาพท่ี 4.35 เม่ือกด
คน้หาแลว้ก็จะแสดงรายละเอียดขอ้มูลพืชพรรณท่ีตอ้งการไดด้งัภาพท่ี 4.36 
 

 
 
ภาพที ่4.35  หนา้จอหลกัขอ้มูลพืชพรรณ 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่4.36  หนา้จอขอ้มูลพืชพรรณ 
 
 12. หนา้จอเพิ่มขอ้มูลพืชพรรณ จากภาพท่ี 4.35 เม่ือคลิกท่ีปุ่มเพิ่มขอ้มูลก็จะแสดงหนา้
น้ีข้ึนมา โดยจะสามารถเพิ่มขอ้มูลพืชพรรณใหม่ไดด้งัภาพท่ี 4.37 
 

 
 
ภาพที ่4.37  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลพืชพรรณ 

 
 13. หน้าจอแกไ้ขและลบขอ้มูลพืชพรรณ จากภาพท่ี 4.36 เม่ือคลิกท่ีปุ่ม แกไ้ขขอ้มูล 
หน้าน้ีก็จะแสดงข้ึนมา โดยจะสามารถแก้ไขข้อมูลพืชพรรณท่ีต้องการได้ดังภาพท่ี 4.38  และ 
สามารถลบขอ้มูลไดโ้ดยคลิกท่ีปุ่ม ลบขอ้มูล ก็จะมีการแจง้เตือนลบขอ้มูลดงัภาพท่ี 4.39 



   

 
   

 
 
ภาพที ่4.38  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลพืชพรรณ 
 

 
 
ภาพที ่4.39  หนา้จอแจง้เตือนลบขอ้มูลพืชพรรณ 
 
 14. หนา้ QR code จากภาพท่ี 4.36 ในขอ้มูลพืชพรรณจะมีภาพ QR code ของพืชพรรณ
นั้นๆ แสดงอยู ่จะสามารถคลิกท่ีปุ่ม บนัทึก QR code เพื่อจะบนัทึกและปร้ินไปติดท่ีพืชพรรณได ้



   

 
   

 
ภาพที ่4.40  QR code 
 
 15. หนา้จอขอ้มูลผูดู้แลระบบ จากเมนูดา้นซา้ยคลิกท่ีปุ่มผูดู้แลระบบก็จะแสดงหนา้น้ี
ข้ึนมา โดยจะสามารถดูขอ้มูลผูดู้แลระบบไดด้งัภาพท่ี 4.41  และเม่ือคลิกท่ีปุ่ม ลบขอ้มูล ก็จะแจง้
เตือนการลบขอ้มูลดงัภาพท่ี 4.44 
 

 
 
ภาพที ่4.41  หนา้จอขอ้มูลผูดู้แลระบบ 
 
 16. หนา้จอเพิ่มผูดู้แลระบบ จากภาพท่ี 4.41 คลิกท่ีปุ่ม เพิ่มผูดู้แลระบบ ก็จะแสดงหนา้
น้ีข้ึนมา โดยจะสามารถเพิ่มผูดู้แลระบบได ้ดงัภาพท่ี 4.42 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่4.42  หนา้จอเพิ่มผูดู้แลระบบ 
 
 17. หนา้จอเปล่ียนรหสัผา่นผูดู้แลระบบ จากภาพท่ี 4.41 คลิกท่ีปุ่ม เปล่ียนรหสัผา่น ก็จะ
แสดงหนา้น้ีข้ึนมา โดยสามารถเปล่ียนรหสัผา่นของผูดู้แลระบบท่ีตอ้งการได ้ดงัภาพท่ี 4.43 
 

 
 
ภาพที ่4.43  หนา้จอเปล่ียนรหสัผา่นผูดู้แลระบบ 
 



   

 
   

 
 
ภาพที ่4.44  หนา้จอลบผูดู้แลระบบ 
 
 18. หนา้จอรีเซ็ตรหสัผา่น จากภาพท่ี 4.21 เม่ือกดท่ีลืมรหสัผา่นก็จะเขา้ถึงหนา้น้ี โดย
ขอ้มูลท่ีจ าเป็นในการรีเซ็ตรหสัผา่นไดแ้ก่ Username และ E-mail ดงัภาพท่ี 4.45 

 
 

ภาพที ่4.45  หนา้จอรีเซ็ตรหสัผา่นผูดู้แลระบบ 
 

 19. หนา้จอ E-mail จากภาพท่ี 4.45 เม่ือกดรีเซ็ตรหสัผา่นแลว้ ระบบจะท าการส่งลิงค์
เปล่ียนรหสัผา่นไปยงั E-mail ท่ีไดส้มคัรไว ้โดยขอ้ความใน E-mail จะเป็นดงัในภาพท่ี 4.46 
 



   

 
   

 
ภาพที ่4.46  หนา้จอ E-mail 
 
4.2  การประเมินผล 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล ประกอบดว้ย  
1. อตัราส่วนร้อยละ(Percrntage)  
2. ค่าเฉล่ียเลขคณิต �̅� (Arithmetic Mean) 

 
การประเมินผล ความพึงพอใจ การใช้งานระบบสนบัสนุนการท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบ

ลานแคมป์ป้ิง สวนสราวิช ประเมินผลโดยให้เจา้ของสวน จ านวน 5 คน และ ผูใ้ชท้ ัว่ไป จ านวน 35 
คน ทดลองใช้งานเว็บไซต์ ระบบการจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง ฐานขอ้มูลพืชพรรณ ขอ้มูลสินคา้ และ
ระบบผูดู้แลระบบ โดยเจา้ของสวน ทดสอบในส่วนของผูดู้แลระบบ และผูเ้คยมาใชบ้ริการทดสอบ
ในส่วนผูใ้ช้ทัว่ไป จากนั้นจดัท าแบบส ารวจความพึงพอใจต่อการใช้งาน และน าคะแนนท่ีไดม้า
สรุปผล โดยแบ่งระดบัความพึงพอใจ เป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่  

มากท่ีสุด มีค่าระดบัคะแนนเท่ากบั  5  
มาก  มีค่าระดบัคะแนนเท่ากบั  4  
ปานกลาง  มีค่าระดบัคะแนนเท่ากบั  3  
นอ้ย  มีค่าระดบัคะแนนเท่ากบั  2  
นอ้ยท่ีสุด  มีค่าระดบัคะแนนเท่ากบั  1  
 
 
เกณฑ์ในการแปลความหมาย  
โดยใชค้่าเฉล่ียเลขคณิตในกรณี Rating Scale ซ่ึงเป็นค่าสถิติท่ีใชก้บัแบบส ารวจ                      

ความพึงพอใจ โดยแบ่งระดบัคะแนน เป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่  
มากท่ีสุด มีค่าระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง  4.51 – 5.00  



   

 
   

มาก  มีค่าระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง  3.51 – 4.50  
ปานกลาง มีค่าระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง  2.51 – 3.50  
นอ้ย  มีค่าระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง  1.51 – 2.50  
นอ้ยท่ีสุด  มีค่าระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง  1.00 – 1.50 
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลความพงึพอใจ 

 1. ประเมินผลความพึงพอใจ ของผูดู้แลระบบ 
 ผูต้อบแบบส ารวจ จ านวน 5 คน เก็บขอ้มูลแบบเจาะจง เป็นครอบครัวเจา้ของ                        
สวนสราวชิ โดยผูต้อบแบบสอบถามคือ นายสุริยา หงษเ์วยีง, น.ส.สายสุรีย ์หงษเ์วยีง,                             
นางรัตนา หงส์เวยีง, นางสาวสริภาภรณ์ สุวรรณสิงห์ และนางสาวสุพรรณี สุวรรณสิงห์ 
 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ ระบบสนบัสนุนการท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบลาน
แคมป์ป้ิง สวนสราวชิ  
 
ตารางที ่4.1 ตารางสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ ของผูดู้แลระบบ 
 

รายการ ค่าเฉล่ีย �̅� ระดบัความพึงพอใจ 
1. ความสะดวกในการใชง้าน 4.60 มากท่ีสุด 
2. ความสามารถในการจดัการขอ้มูล 4.40 มาก 
3. ความรวดเร็วในการเขา้ถึงระบบ 4.60 มากท่ีสุด 
4. ความปลอดภยัของระบบ 4.60 มากท่ีสุด 
5. โดยภาพรวม 4.55 มาก 

 
 2. ประเมินผลความพึงพอใจ ของนกัท่องเท่ียว 
 ผูต้อบแบบส ารวจ จ านวน 35 คน เก็บขอ้มูลแบบสุ่ม จากบุคคลทัว่ไป โดยไดท้ดลอง 
ใชง้าน และตอบแบบส ารวจ  
 
ตารางที ่4.2 ตารางแสดงเพศและร้อยละ ของผูต้อบแบบส ารวจ 

เพศ จ านวน ร้อยละ (%) 
1. ชาย 20 57.14 
2. หญิง 15 42.86 



   

 
   

ตารางที ่4.3 ตารางแสดงช่วงอายแุละร้อยละ ของผูต้อบแบบส ารวจ 
อาย ุ จ านวน ร้อยละ (%) 

1. นอ้ยกวา่ 20 ปี 0 0 
2. 20 – 40 ปี 21 60 
3. 40 – 60 ปี 14 40 
4. 60 ปี ข้ึนไป 0 0 

 
 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ การใชง้านระบบสนบัสนุนการท่องเท่ียวสวนเกษตร
แบบลานแคมป์ป้ิง สวนสราวิช ของผูต้อบแบบส ารวจ 
 
ตารางที ่4.4 ตารางสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ ของผูใ้ชง้าน 

รายการ ค่าเฉล่ีย �̅� ระดบัความพึงพอใจ 
1. ความสะดวกในการใชง้าน เขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น 4.23 มาก 
2. ความสะดวกในการติดต่อเจา้ของสวน                
ผา่นหนา้เวบ็ไซต ์

4.37 มาก 

3. ความสามารถในการจดัการขอ้มูล การจอง              
การกรอกขอ้มูลการจอง การช าระเงิน                            
และยนืยนัการจอง 

4.54 มากท่ีสุด 

4. ความรวดเร็วในการเขา้ถึงระบบ เขา้หนา้เวบ็ไซต ์
เขา้ระบบจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง และสืบคน้พืชพรรณ 

4.57 มากท่ีสุด 

5. ความถูกตอ้ง ชดัเจน ของเน้ือหา ในหนา้เวบ็ไซต ์
การจองพื้นท่ี แคมป์ป้ิง และขอ้มูลพืชพรรณ 

4.57 มากท่ีสุด 

6. โดยภาพรวม 4.46 มาก 
 

 ในบทท่ี 4 น้ีจะเป็นผลการด าเนินงานออกแบบและพฒันาระบบ มีการออกแบบหนา้จอ
และวิธีใช้งานระบบต่าง ๆ และมีการประเมินผลความพึงพอใจในส่วนผูดู้แลระบบจ านวน 5 คน
และการประเมินผลความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวจ านวน 35 คน ท าให้ไดข้อ้มูลเพื่อน าไปสรุปผล 
อภิปรายผลในบทท่ี 5 ต่อไป 

 



   

 
   

 
 

บทที ่5 
บทสรุป และข้อเสนอแนะ 

 
 ในบทน้ีเป็นการกล่าวถึงการสรุปผล ปัญหาอุปสรรคและน าเสนอขอ้เสนอแนะในการ
พฒันาระบบต่อไป โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 
5.1  สรุปผล 

การจดัท าสารนิพนธ์คร้ังน้ี ไดท้  าการพฒันาระบบสนบัสนุนการท่องเท่ียวสวนเกษตร
แบบลานแคมป์ป้ิง สวนสราวิช  ผูว้ิจยัได้จดัท าข้ึนเพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาในการจดัการพืชพรรณใน
สวนของเจา้ของสวน การจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง และการเขา้เยี่ยมชมสวน ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัญหาท่ี
พบจากเจา้ของสวนและรวบรวมความตอ้งการของของผูใ้ช ้รวมถึงศึกษางานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อใหไ้ดร้ะบบท่ีมีความเหมาะสม และตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้โดยสรุปไดด้งัน้ี 

5.1.1 การพฒันาเวบ็ไซต ์www.sarawitcampfarm.com ท าให้เขา้ถึงกลุ่มผูใ้ชบ้ริการมาก
ข้ึน เกิดความสะดวกในการติดต่อส่ือสารและการตดัสินใจมาเยีย่มชมสวน 

5.1.2 ฐานขอ้มูลพืชพรรณสวนสราวิช ท าให้เกิดการบริหารจดัการขอ้มูลได้ดี มีการ
จดัการขอ้มูลท่ีเป็นระเบียบ ผูใ้ชง้าน หรือ เจา้ของสวนสามารถเรียนรู้การใชง้านระบบไดอ้ยา่ง ไม่
ซับซ้อน ระบบมีการออกแบบมาเพื่อให้ใช้งานง่ายสบายตาเหมาะสมกับผูใ้ช้ ผูใ้ช้ไม่เกิดความ
สับสนในการใชง้านเมนูต่าง ๆ ระบบสามารถดึงขอ้มูล จาก Database ออกมาแสดง บนหนา้จอของ
ผูใ้ช้ไดต้รงตามความตอ้งการ และอ านวยความสะดวกในการให้ขอ้มูลความรู้ต่อนกัท่องเท่ียวท่ีมี
เท่ียวชมสวน  

5.1.3 ระบบจองพื้นที ่แคมป์ป้ิง บริเวณลานกางเต็นท์ ท าให้ผู ที้ ่มาใช ้บ ริการ 
สามารถจองจุดกางเต็นท์ได ้และไม่เกิดปัญหาการแย ่งที่กางเต็นท์ อีกทั้ง เจา้ของสวนยงั
สามารถบริหารจดัการพื้นที่และการดูแลได้ดียิ่งข้ึน สามารถเป็นทะเบียนผู เ้ขา้พกัแทนการ           
จดบนัทึกในกระดาษ 

5.1.4 จากการสอบถามเจา้ของสวน ซ่ึงเป็นผูร่้วมพฒันาระบบ มีความพึงพอใจใน
การด าเนินการ นั้นถือวา่ประสบความส าเร็จ ระบบสามารถท างานไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องการ
จดัท า และตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้



   

 
   

5.2 อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวจิยั พฒันาระบบสนบัสนุนการท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง 
คร้ังน้ี สามารถอภิปรายผลการประเมินความพึงพอใจ ไดด้งัน้ี 
  5.2.1 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูดู้แลระบบ โดยภาพรวมและพิจารณารายดา้น 
          5.2.1.1 ความสะดวกในการใชง้าน การประเมินอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
          5.2.1.2 ความสามารถในการจดัการขอ้มูล การประเมินอยูใ่นระดบัมาก 
          5.2.1.3 ความรวดเร็วในการเขา้ถึงระบบ การประเมินอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
          5.2.1.4 ความปลอดภยัของระบบ การประเมินอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
          5.2.1.5 โดยภาพรวม การประเมินอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 5.2.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว โดยภาพรวมและพิจารณารายดา้น
          5.2.2.1 ความสะดวกในการใชง้าน เขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น การประเมินอยูใ่นระดบั
มาก 
          5.2.2.2 ความสะดวกในการติดต่อเจา้ของสวนผา่นหนา้เวบ็ไซต ์การประเมินอยู่
ในระดบัมาก 
          5.2.2.3 ความสามารถในการจดัการขอ้มูล การจอง การกรอกขอ้มูลการจอง การ
ช าระเงิน และยนืยนัการจอง การประเมินอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
          5.2.2.4 ความรวดเร็วในการเขา้ถึงระบบ เขา้หนา้เวบ็ไซต ์เขา้ระบบจองพื้นท่ี
แคมป์ป้ิง และสืบคน้พืชพรรณ การประเมินอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
          5.2.2.5 ความถูกตอ้ง ชดัเจน ของเน้ือหา ในหนา้เวบ็ไซต ์การจองพื้นท่ี แคมป์ป้ิง 
และขอ้มูลพืชพรรณ การประเมินอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
          5.2.2.6 โดยภาพรวม การประเมินอยูใ่นระดบัมาก 
 
5.3  ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
        5.3.1 การท างานของระบบจ าเป็นตอ้งเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตตลอดเวลา ท าใหใ้นช่วงเวลาท่ี
สัญญาณอินเตอร์เน็ตล่มหรือ Server ผูใ้ชบ้ริการล่มจะท าใหไ้ม่สามารถใชง้านระบบได ้
        5.3.2 การใชง้าน QR code ถา้หากนกัท่องเท่ียวท่ีมีเท่ียวชมสวนไม่ไดใ้ชส้มาร์ทโฟน หรือ
กลอ้งของสมาร์ทโฟนใชง้านไม่ไดก้็จะไม่สามารถใชง้านในส่วนน้ีได ้
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แบบส ารวจความพงึพอใจของผู้ดูแลระบบ 

ระบบสนับสนุนการท่องเที่ยวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ 

 กรณีศึกษา สวนสราวชิ 

 

 

 

 

 



   

 
   

แบบส ารวจความพงึพอใจ ของผู้ดูแลระบบ 

การใช้งานระบบสนับสนุนการท่องเที่ยวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง กรณีศึกษา สวนสราวชิ 

 

  แบบส ารวจน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจความพึงพอใจในการใช้งานระบบสนบัสนุน
การท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง กรณีศึกษา สวนสราวชิทั้งน้ี ผูพ้ฒันาระบบ จะไดน้ าผล
การส ารวจดังกล่าว ไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพฒันาการใช้งานระบบสนับสนุนการ
ท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง กรณีศึกษา สวนสราวิช ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้อง
กบัความตอ้งการของผูใ้ชม้ากยิง่ข้ึน 

ค าช้ีแจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย / ลงในช่องวา่งท่ีก าหนดให้ตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

 ขอ้มูลผูต้อบแบบส ารวจ  ช่ือ-สกุล ................................................................................... 

ตอนที ่2 ระดับความพงึพอใจในการใช้งานเวบ็ไซต์สวนเกษตรและระบบบริหารจัดการลาน 

แคมป์ป้ิง กรณีศึกษา สวนสราวชิ 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

5=มาก
ทีสุ่ด 

4=มาก 3=ปาน
กลาง 

2=น้อย 1=น้อย
ทีสุ่ด 

1. ความสะดวกในการใชง้าน      
2. ความสามารถในการจดัการขอ้มูล      
3. ความรวดเร็วในการเขา้ถึงระบบ      
4. ความปลอดภยัของระบบ      
5. โดยภาพรวม      

 

ตอนที ่3 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

ขอขอบพระคุณท่ีตอบแบบสอบถาม 



   

 
   

แบบส ารวจความพงึพอใจ ของนักท่องเที่ยว 

การใช้งานระบบสนับสนุนการท่องเที่ยวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง กรณีศึกษา สวนสราวชิ 

  แบบส ารวจน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจความพึงพอใจในการใช้งานระบบสนบัสนุน
การท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง กรณีศึกษา สวนสราวชิ ทั้งน้ี ผูพ้ฒันาระบบ จะไดน้ าผล
การส ารวจดังกล่าว ไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพฒันาการใช้งานระบบสนับสนุนการ
ท่องเท่ียวสวนเกษตรแบบลานแคมป์ป้ิง กรณีศึกษา สวนสราวิช ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้อง
กบัความตอ้งการของผูใ้ชม้ากยิง่ข้ึน 

ค าช้ีแจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย / ลงในช่องวา่งท่ีก าหนดให้ตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

ขอ้มูลผูต้อบแบบส ารวจ 

1. เพศ  ชาย     

   หญิง 

2. อาย ุ  นอ้ยกวา่ 20 ปี   

   20-40 ปี 

   40-60 ปี    

   60 ปี ข้ึนไป 

 

 

 

 

 

 

 



   

 
   

ตอนที ่2 ระดับความพงึพอใจในการใช้งานระบบสนับสนุนการท่องเทีย่วสวนเกษตรแบบลานแคมป์
ป้ิง กรณีศึกษา สวนสราวชิ 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

5=มาก
ทีสุ่ด 

4=มาก 3=ปาน
กลาง 

2=น้อย 1=น้อย
ทีสุ่ด 

1. ความสะดวกในการใชง้าน 
เขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น 

     

2. ความสะดวกในการติดต่อ
เจา้ของสวนผา่นหนา้เวบ็ไซต ์

     

3. ความสามารถในการจดัการ
ขอ้มูล การจอง การกรอก
ขอ้มูลการจอง การช าระเงิน 
และยนืยนัการจอง 

     

4. ความรวดเร็วในการเขา้ถึง
ระบบ เขา้หนา้เวบ็ไซต ์เขา้
ระบบจองพื้นท่ีแคมป์ป้ิง และ
สืบคน้พรรณพืช 

     

5. ความถูกตอ้ง ชดัเจน ของ
เน้ือหา ในหนา้เวบ็ไซต ์การ
จองพื้นท่ี แคมป์ป้ิง และขอ้มูล
พรรณพืช 

     

6. โดยภาพรวม      
 

ตอนที ่3 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 

ขอขอบพระคุณท่ีตอบแบบสอบถาม 



   

 
   

ประวตัิผู้เขียน 

 

ช่ือ-นามสกุล            ภาคภูมิ สุวรรณสิงห์ 

ประวติัการศึกษา            ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

             หลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑิต 

             สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

             มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย 

              ปีการศึกษา 2559 
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