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บทคัดย่อ 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเจตคติเก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหาร
เสริม SOD กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ ประชาชน ซ่ึงมีอายุระหว่าง 30 – 40 ปี                 
ท่ีอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 150 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน   
 ผลการศึกษาพบว่า  คะแนนเฉล่ียของพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร
ซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตสเท่ากบั 2.1 คะแนน คะแนนเฉล่ียของความรู้ในการบริโภคผลิตภณัฑ์
เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเตสเท่ากบั 2.4 คะแนน คะแนนเฉล่ียของอารมณ์และความรู้สึก
ในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตสเท่ากบั 4.0 คะแนน และคะแนน
เฉล่ียของเจตคติในการบริโภคผลิตภัณฑ์ เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตสเท่ากับ                   
2.83 คะแนน หมายถึงมีเจตคติอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to study the attitudes about the consumption of SOD 
supplementary food products. The sample group used in this research was 150 people age 
between 30-40 years in Bangkok, with a total of 150 people.  

The study indicated that the average score of consumption behavior of Super Oxide 
Dismutase supplementary food products is 2.1. The average score of knowledge in consuming 
superoxide dietary supplements is 2.4 points. Consumption of superoxide dietary supplements is 
4.0 points and the average score of attitudes in the consumption of food supplements is 2.83. that 
means there is moderate attitude. 

 



จ 

กติติกรรมประกาศ 
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บทที ่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ปัจจุบนัการด าเนินชีวิตของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงไปอย่างมาก ตอ้งใช้ชีวิตกนัอย่าง
รีบเร่ง จึงท าให้พฤติกรรมการด าเนินชีวิตเปล่ียนแปลงไปตาม เช่น การรับประทานอาหารจานด่วน 
การไม่รับประทานอาหารเชา้ ไม่ค่อยออกก าลงักาย และตอ้งพบกบัปัญหามลภาวะทางอากาศ ทาง
เสียง รวมถึงทางอารมณ์ ความเครียดจากการท างานท่ีรีบเร่ง จากการจราจรท่ีแออดัและการพกัผอ่น
ไม่เพียงพอ ซ่ึงพฤติกรรมการด าเนินชีวติเช่นน้ีอาจท าให้เกิดโรคภยัไขเ้จบ็ต่าง ๆ  
 มกัพบปัญหาสุขภาพ เน่ืองมาจากลกัษณะการด ารงชีวิต (The Lifestyle) เช่น การสูบบุหร่ี 
การด่ืมเหล้า การรับประทานอาหารไขมนัสูง ไม่มีกากใยอาหาร วิธีการจดัการกับความเครียด          
ท่ีไม่เหมาะสมในวยั 30-40 ปี ซ่ึงอยู่ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ในวยัน้ีมีการปรับบทบาทใหม่อย่างมาก 
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจึงเป็นปัญหาท่ีเกิดจากการไม่สามารถปรับเขา้สู่บทบาทใหม่ เช่น มีปัญหาในการท างาน 
มีปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน การเปล่ียนงาน การผิดหวงัในความรัก การส้ินสุดการหมั้น การสมรส 
ความผิดหวงัจากการแทง้บุตร ความผิดหวงัเก่ียวกบับุตร เป็นตน้ ปัญหาเหล่านั้นล้วนท าให้เกิด
ความเครียดและการสะสมของอนุมูลอิสระในร่างกาย (มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2562) 
 ในช่วง 2-3ปีท่ีผ่านมาน้ี มีกระแสของ SODโด่งดงัเป็นอย่างมาก เน่ืองจากมีดาราและ
เซเลปบริต้ีเป็นเจา้ของผลิตภณัฑ์ มีการโฆษณาใน social network อยา่งแพร่หลาย และไดรั้บความ
สนใจจากผูบ้ริโภคเป็นอย่างดี ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการน าเสนอในเร่ืองของการดูแลความงามและ
ผวิพรรณ การตา้นอนุมูลอิสระ 
 อนุมูลอิสระ (free radicals) เป็นสารท่ีมีอิเลคตรอนอิสระ (unpaired electron) อยูใ่นวงนอก
ของอะตอมหรือโมเลกุล ในวงจรด ารงชีวิตของส่ิงมีชีวิตทุกชนิดท่ีใช้ออกซิเจน จะมีอนุมูลอิสระของ
ออกซิเขนอย่างเช่น hydroxy radical (OH), superoxide anion (O2), hydroperoxyl radical (HOO) เป็นต้น 
ซ่ึงเป็นผลพลอยไดจ้ากการใชอ้อกซิเจนในกระบวนการเมแทบอลิซึม (metabolism) ต่าง ๆ ของ เซลล์ซ่ึง
เกิดข้ึนตลอดเวลา นอกจากน้ีปัจจยัส่ิงแวดลอ้มภายนอก ไดแ้ก่ รังสียูวี (UV-ray) โอโซน (ozone) ควนั
จากท่อไอเสียรถยนต์ และควนับุหร่ี เป็นตน้ ยงัสามารถเหน่ียวน าให้เกิดมีการก่อตวัของอนุมูลอิสระ
เหล่าน้ีเพิ่มข้ึนอีกด้วย อนุมูลอิสระส่วนใหญ่มีความไม่คงตวั และไวต่อการท าปฏิกิริยา โดยเฉพาะ   
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อย่างยิ่งอนูมลไฮดรอกซิล (hydroxyl radicals) ซ่ึงจัดเป็นสารออกซิไดส์แรงสูง (Reactive Oxygen 
Species: ROS) ท่ีมีความวอ่งไวสูงสุด (เจนจิรา จิรัมย ์และประสงค ์สีหานาม, 2554) 
 สารตา้นอนุมูลอิสระ (antioxidant) คือสารท่ีสามารถป้องกนัหรือชะลอการเกิดปฏิกิริยา 
oxidation ดว้ยเหตุท่ี ROS เกิดข้ึนมาจากกระบวนการต่าง ๆ ในการด ารงชีวิต ดงันั้นร่างกายจึงตอ้ง
สร้างสารต้านอนุมูลอิสระ ข้ึนมา เพื่ อก าจัดและลดความรุนแรงของ ROS ท่ี เ กิด ข้ึนด้วย                      
เช่น co-enzyme Q10 alpha-lipoic acid เป็นต้น โดยปกติแล้วการสร้างสารต้านอนุมูลอิสระใน
ร่างกายนั้นมีอย่างเพียงพอต่อการเกิดอนุมูลอิสระข้ึนภายในร่างกาย แต่หากมีสภาวะผิดปกติใน
ร่างกาย เช่น ความเครียด การนอนดึกติดต่อกันนาน ๆ การรับประทานยาท่ีมีผลลด antioxidant 
enzyme หรือสภาวะโรคต่าง ๆ ก็อาจจะท าให้การสร้างอนุมูลอิสระเพิ่มข้ึนจนเสียสมดุลระหว่าง 
antioxidant และ อนุมูลอิสระเกิดเป็นภาวะ oxidative stress อนุมูลอิสระท่ีไม่ได้ถูกก าจัดจะไป
ท าลายเซลลแ์ละเน้ือเยื่อท าใหเ้ป็นตน้เหตุของการเกิดโรคต่าง ๆได ้เช่น เป็นตน้เหตุของภาวะหลอด
เลือดอุดตัน มะเร็ง Parkinson รวมถึงอาการอักเสบต่าง ๆ จะเห็นได้ว่าสารต้านอนุมูลอิสระ             
ในร่างกายนั้นมีความส าคญัในการป้องกนัการเกิดโรคและความเส่ือมของร่างกายเป็นอย่างมาก     
ซ่ึงสารตา้นอนุมูลอิสระมีคุณสมบติัดงัต่อไปน้ีคือ 1) ป้องกนัการเกิดข้ึนของ ROS ได ้2) สามารถ   
จบักับ ROS ท่ีเกิดข้ึนก่อนท่ี ROS นั้นจะไปท า อนัตรายเน้ือเยื่อต่าง ๆ 3) ต้องไม่เพิ่มความแรง      
ของอนุมูลอิสระหรือไม่เปล่ียน ROS ท่ีมีความแรงต ่าไปเป็น ROS ท่ีมีความแรงสูงเช่นไม่เปล่ียน
จาก super oxide ไปเป็น hydroxyl radical เป็นตน้ 4) ท าใหเ้กิดสภาวะท่ีเหมาะสมต่อการท างานของ 
antioxidant enzyme หรือสารต้านอนุมูลอิสระตัวอ่ืน ๆ 5) เพิ่มการแสดงออกของยีนท่ีใช้สร้าง 
antioxidant enzyme และช่วยในการฟ้ืนฟูความเสียหายของเซลลห์รือเน้ือเยื่อจากการถูกท าลายดว้ย
อนุมูลอิสระ (Nimse et al., 2015) 
 SOD (Superoxide dismutase) คือ เอนไซม์ท่ีดีท่ีสุดในการต่อตา้นอนุมูลอิสระ ท่ีเกิด
จากการเผาผลาญและใชพ้ลงังานภายในเซลล์ เอนไซมช์นิดน้ีมีอยูใ่นร่างกายตั้งแต่แรกเกิด แต่จะมี
ปริมาณลดลงเร่ือย ๆ เม่ืออายุมากข้ึน ซ่ึง SOD ท าหน้าเป็นเหมือนปราการด่านแรกท่ีคอยก าจดั
อนุมูลอิสระท่ีเกิดข้ึนจากการใช้ชีวิตประจ าวนัของเรา ก่อนท่ีอนุมูลอิสระจะท าปฏิกิริยาและเขา้สู่
กระบวนการก่อให้เกิดสารพิษและเขา้ไปท าลายเซลล์ในร่างกายให้เส่ือมสลาย โดยขั้นตอนน้ี SOD 
จะเปล่ียนอนุมูลอิสระใหเ้ป็นน ้าและก๊าซออกซิเจนท่ีไม่มีพิษต่อร่างกาย ในส่วนของการก าจดัอนุมูล
อิสระในชั้นทุติยภูมิ จะเกิดข้ึนเม่ือร่างกายผลิต SOD ไดไ้ม่เพียงพอ ร่างกายจึงตอ้งใชส้ารตา้นอนุมูล
อิสระชนิดอ่ืน ซ่ึงเป็นสารตา้นอนุมูลอิสระชั้นทุติยภูมิ ซ่ึงได้จากการทานอาหารทัว่ไป สารตา้น
อนุมูลอิสระเหล่าน้ีออกฤทธ์ิได้ไม่นาน และก าจดัได้เพียงบางส่วน แล้วตวัมนัเองก็สลายไป จึง
จ าเป็นตอ้งรับประทานในปริมาณมากจึงจะเห็นผลและประสิทธิภาพ งนั้นเอนไซม ์SOD จึงเป็นสาร
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ตา้นอนุมูลอิสระท่ีส าคญัและควรไดรั้บการเสริมเพิ่มเติมทดแทน SOD ของร่างกายท่ีลดลง เพราะถา้
ขาดจะท าใหไ้ม่สามารถเกิดปฏิกิริยาต่อเน่ืองในการเปล่ียนอนุมูลอิสระใหเ้ป็นสารท่ีไม่มีพิษได ้
 ผลิตภณัฑอ์าหารเสริมท่ีมีขายในปัจจุบนัน้ีกวา่ร้อยละ 90 จดัเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีฤทธ์ิตา้น
อนุมูลอิสระ โดยทัว่ไปแลว้ผลิตภณัฑ์อาหารเสริมท่ีมีฤทธ์ิตา้นอนุมูลอิสระมกัจะมีประโยชน์กบั
ระบบต่าง ๆ เช่น ระบบหวัใจและหลอดเลือดช่วยในการมองเห็นเสริมสุขภาพความงามของผิวและ
ผมเพื่อป้องกนัโรคมะเร็ง และโรคจากความเส่ือมของระบบต่าง ๆ สารตา้นอนุมูลอิสระท่ีพบไดใ้น
อาหารและผลิตภณัฑ์ธรรมชาติส่วนใหญ่ อาหารเสริม SOD ท่ีพบในปัจจุบนัมีหลากหลายยี่ห้อ เช่น 
ยีห่อ้MIRINE, Maxika+, Eighteen, Ledoma Plus SOD, Innar Ageless SOD เป็นตน้ โดยมีสรรพคุณ
ช่วยฟ้ืนฟูผิวให้ขาวกระจ่างใส ช่วยปกป้องรังสี UV ลดรอยด าจากสิว ดูแลสุขภาพหัวใจ ชะลอวยั 
เพิ่มคุณภาพการนอนลบั ลดปัญหาเซลลูไลท์ เป็นต้น และได้รับความสนใจจากผูบ้ริโภคอย่าง
ต่อเน่ือง  จึงท าให้ผูว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาเจตคติในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์
ออกไซดดิ์สมิวเตสของวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ในกรุงเทพมหานครเพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูบ้ริโภคท่ีก าลงั
สนใจในผลิตภณัฑอ์าหารเสริม SOD ในการดูแลสุขภาพ  

 
1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

1) เพื่อศึกษาเจตคติเก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเสริม SOD 
 

1.3 สมมติฐำนของกำรวจัิย 
1) ผูบ้ริโภคมีเจตคติท่ีดีเก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑอ์าหารเสริม SOD  

 
1.4 ขอบเขตของกำรวจัิย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชน ซ่ึงมีอายุระหวา่ง 30 – 40 ปี ท่ีอยูใ่นเขต
กรุงเทพมหานคร 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชน ซ่ึงมีอายุระหว่าง 30 – 40 ปี ท่ีอยู่ใน

เขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 150 คน 
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1.5 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
1) ใหท้ราบถึงเจตคติเก่ียวกบับริโภคผลิตภณัฑอ์าหารเสริม SOD เพื่อท่ีจะน าขอ้มูลท่ีไดม้าใช้

ประโยชน์ในการเผยแพร่ความรู้ในการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเสริม SOD อยา่งถูกตอ้ง 
 

1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 อำหำรเสริม SOD หมายถึง อาหารเสริมชนิดรับประทานท่ีมีส่วนผสมหลกัเป็นสาร 
Superoxide dismutase  
 เจตคติ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลในเร่ืองการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเสริม 
SOD ซ่ึงเกิดจากการเรียนรู้จนกลายเป็นความเช่ือของคน ซ่ึงมีทั้งทางบวก และทางลบ โดยจะเห็นได้
จากพฤติกรรมท่ีบุคคลนั้นแสดงออกมา 

 
 
 

 



 
 

บทที ่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
2.1 แนวคิด ทฤษฎเีกีย่วกบัเจตคติ 
 2.1.1  ความหมายของเจตคติ 
 Schiffman และ Kanuk (1994: 657) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า เจตคติ หมายถึงความโน้ม
เอียงท่ีเรียนรู้เพื่อให้มีพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัลกัษณะท่ีพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิง
หน่ึง Gibson (2000: 102) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ เจตคติ หมายถึง ความรู้สึกเชิงบวกหรือเชิงลบเป็น
สภาวะจิตใจในการพร้อมท่ีจะส่งผลกระทบต่อการตอบสนองของบุคคลนั้ น ๆ ต่อบุคคล 
อ่ืน ๆ ต่อวตัถุหรือต่อสถานการณ์โดยท่ีเจตคติน้ีสามารถเรียนรู้หรือจดัการไดโ้ดยใชป้ระสบการณ์ 
Schermerhorn, Hunt และ Osborn (2000: 75) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ เจตคติ หมายถึง แนวความคิด
ความรู้สึกให้ตอบสนองในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อคนหรือต่อส่ิงของในสภาวะแวดลอ้มของบุคคล
นั้น ๆ และเจตคตินั้นสามารถท่ีจะรู้หรือถูกตีความได้จากส่ิงท่ีคนพูดออกมาอย่างไม่เป็นทางการ
หรือจากการส ารวจท่ีเป็นทางการหรือจากพฤติกรรมของบุคคลเหล่านั้น 
 สร้อยตระกูล อรรถมานะ (2550 : 64) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ เจตคติ หมายถึงการรวม
ระหว่างความรู้สึกนึกคิด ความเช่ือ ความคิดเห็น ความรู้ และความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิง
หน่ึงคนใดคนหน่ึง สถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง ซ่ึงออกมาในรูปการประเมินค่าอนัอาจเป็นไป
ในทางยอมรับหรือปฏิเสธก็ได้และความรู้สึกเหล่าน้ีมีแนวโน้มท่ีจะก่อให้เกิดพฤติกรรมใด
พฤติกรรมหน่ึง 
 ปณิศา มีจินดา (2553 : 2550) ได้ให้ความหมายไวว้่า เจตคติ หมายถึง แนมโน้มของ
พฤติกรรมท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ไดแ้ก่ คน กลุ่มคน ความคิดหรือส่ิงของ โดยมีความรู้
หรือความเช่ือเป็นพื้นฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัระดบัความพึงพอใจหรือการประเมินหรือการตดัสินใจ
เก่ียวกบัความชอบ ซ่ึงเป็นความรู้สึกดา้นอารมณ์ท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงความรู้สึกของบุคคลเก่ียวกบั
บางส่ิงบางอยา่ง 
 วภิาดา คุปตานนท ์(2551 : 178) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ เจตคติ หมายถึง ความรู้สึกท่ีใช้
ประเมินหรือตดัสินส่ิงต่าง ๆ ความรู้สึกดงักล่าวเก่ียวกบัความชอบหรือไม่ชอบต่อคน วตัถุส่ิงของ
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เหตุการณ์ และสถานการณ์ต่าง ๆ เม่ือบุคคลชอบส่ิงหน่ึงส่ิงใดถือว่าบุคคลมีเจตคติเป็นบวกต่อส่ิง
นั้นในทางตรงขา้มเม่ือบุคคลไม่ชอบส่ิงหน่ึงส่ิงใดถือวา่บุคคลนั้นมีเจตคติเป็นลบต่อส่ิงนั้น ๆ 
 สุวิมล แมน้จริง (2552 : 151) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า เจตคติ หมายถึง ความรู้สึกจูงใจ
ใหต้อบสนองต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนนั้นจะเป็นไปในทางท่ีดีหรือไม่ดีก็ได ้
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553 : 57) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ เจตคติ หมายถึงความรู้สึก
ชอบ ไม่ชอบ ความล าเอียง ความเห็นท่ีฝังใจต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง มกัจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลรับรู้และมีผล
ต่อความคิด 
 สรุปว่า เจตคติหมายถึง ความรู้สึก ความคิดเห็นและสภาวะความพร้อมของผูบ้ริโภค 
อนัจะแสดงความสนใจและความตอ้งการในการบริโภคอาหารเสริม เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ในดา้นต่าง ๆ ของตนเอง 
 2.1.2 ลกัษณะของเจตคติ 

 เจตคติมีลกัษณะส าค ั 4 ประการ ดงัน้ี (พรณรงค ์สิงห์ส ารา , 2551 : 11) 
 1)  เจตคติ เป็นสภาวะก่อนท่ีพฤติกรรมโต้ตอบ (Predisposition to respond) ต่อ

เหตุการณ์หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดยเฉพาะหรือจะเรียกวา่สภาวะพร้อมท่ีจะมีพฤติกรรมจริง 
 2)  เจตคติ จะมีความคงตัวอยู่ในช่วงระยะเวลา (Persistence overtime) แต่มิได้

หมายความวา่จะไม่มีการเปล่ียนแปลง 
 3)  เจตคติ เป็นตวัแปรน าไปสู่ความสอดคลอ้งระหวา่งพฤติกรรม ความรู้สึกนึกคิดไม่

ว่าจะเป็นการแสดงออกโดยวาจา หรือการแสดงความรู้สึก ตลอดจนการท่ีจะต้องเผชิ หรือ
หลีกเล่ียงต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

 4)  เจตคติ มีคุณสมบติัของแรงจูงใจ ในอนัท่ีจะท าให้บุคคลประเมินผลหรือเลือกส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงซ่ึงหมายความต่อไปถึงการก าหนดทิศทางของพฤติกรรมจริงดว้ย 

 ดงันั้น เจตคติ เป็นลกัษณะทางจิตของบุคคลท่ีเป็นแรงขบัแรงจูงใจของบุคคล แสดง
พฤติกรรมท่ีจะแสดงออกไปในทางต่อตา้นหรือสนบัสนุนต่อส่ิงนั้นหรือสถานการณ์นั้น ถา้ทราบ
เจตคติของบุคคลใดท่ีสามารถท านายพฤติกรรมของบุคคลนั้ นได้ โดยปกติคนเรามักแสดง
พฤติกรรมในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบัเจตคติท่ีมีอยู ่
 2.1.3  การเกิดเจตคติ 

 อ ัชลีพร ปั โ  (2554: 37) กล่าวว่า เจตคติมีความส าค ัต่อการอยู่ร่วมกนัในสังคม
เป็นอย่างมาก หากบุคคลท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อบุคคลใด วตัถุใด หรือสถานการณ์ใด บุคคลนั้นจะไม่มี
อาการรังเกียจสังคม ซ่ึงการท่ีคนเราจะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงไดดี้หรือประสบความส าเร็จนั้น ส่วนให ่
มกัจะมาจากความชอบ ความอยากท า โดยเจตคติมีความส าค ัต่อชีวิตของคนเรา เพราะเจตคติจะ
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ช่วยให้บุคคลประเมินตนเอง ช่วยให้ตดัสินใจไดว้่าจะประพฤติปฏิบติัอย่างไรจึงจะเหมาะสมกบั
สถานการณ์ต่าง ๆ ในสังคม ถา้บุคคลมีเจตคติเชิงบวกต่อส่ิงใดก็จะท าให้บุคคลนั้นเกิดความรู้สึกมี
ความเช่ือและความเต็มใจท่ีจะกระท าส่ิงนั้น แต่หากบุคคลมีเจตคติเชิงลบต่อส่ิงใดก็จะส่งผลให้
บุคคลนั้นเกิดความรู้สึกไม่เช่ือและไม่เต็มใจท่ีจะกระท าส่ิงนั้นเช่นกนั ซ่ึงบุคคลสามารถแสดงเจต
คติออกมาได ้3 ประเภท ดงัน้ี 
 1) เจตคติเชิงบวก เป็นเจตคติท่ีชกัน าใหบุ้คคลแสดงออก โดยมีความรู้สึกหรืออารมณ์
จากสภาพจิตใจโตต้อบในดา้นดีของบุคคลอ่ืนหรือเร่ืองราวใดเร่ืองราวหน่ึง 
 2)  เจตคติเชิงลบ เป็นเจตคติท่ีสร้างความรู้สึกไปในทางเส่ือมเสีย ไม่ได้รับความ
เช่ือถือ หรือความไวว้างใจ อาจมีความระแวงสงสัยรวมทั้งความเกลียดชงัต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึง
หรือเร่ืองราวปั หาใดปั หาหน่ึง 
 3)  เจตคติท่ีบุคคลไม่แสดงความคิดเห็น เป็นเจตคติท่ีไม่แสดงออกความรู้สึกหรือ
ค าพูดใด ๆ ออกมา ทั้งต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือปั หาใดปั หาหน่ึง 
 2.1.4  ประโยชน์ของเจตคติ 

 อัจนา มุกดาสนิท (2545: 18) กล่าวว่า เจตคติ เป็นส่ิงส าคั ในการท าให้คนแสดง
พฤติกรรมออกมา ซ่ึงเจตคติมีประโยชน์ ดงัน้ี 
 1)  เจตคติ ช่วยให้เกิดความรู้ กล่าวคือคนเราจะแสวงหาระดบัความสามารถความ
มัน่คงเพื่อท่ีจะรับรู้หรือไดม้าตามจุดหมาย 
 2)  เจตคติช่วยในการปรับตวั เจตคติจะเป็นแรงจูงใจให้บุคคลปรับตวั เพื่อให้ได้รับ
ความส าเร็จ และไปสู่จุดหมายท่ีพึงพอใจ 
 3)  เจตคติช่วยในการแสดงออกถึงค่านิยม ซ่ึงเป็นการแสดงออกในเร่ืองความคิดเห็น
ของบุคคลใหมี้ความสอดคลอ้งกบัค่านิยมของสังคม 
 4)  เจตคติช่วยในการป้องกนัตนเอง คือ ส่ิงแวดลอ้มหรือขอ้เท็จจริงต่าง ๆ อาจท าให้
เกิดความไม่สบายใจข้ึน ดงันั้นบุคคลป้องกนัโดยสร้างเจตคติต่อส่ิงนั้นในทางลบ เพื่อหลีกเล่ียงส่ิงท่ี
ไม่พึงปรารถนา 
 2.1.5  การเกิดเจตคติ 
 เจตคติเกิดข้ึนโดยน าขอ้มูลจากการเรียนรู้และประสบการณ์ของบุคคล ซ่ึงเจตคติของ 
บุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงเกิดไดต้ามเง่ือนไข 4 ประการ ดงัน้ี (อารมณ์ นาวากา จน์, 2546 : 13) 
 1)  เจตคติเกิดจากกระบวนการการเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการเพิ่มพูนและบูรณาการของการ
ตอบสนองแนวคิดต่าง ๆ 
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 2)  เจตคติเกิดจากประสบการณ์ส่วนตวัของบุคคลท่ีแตกต่างกนั เจตคติบางอยา่งเป็น
การเกิดเฉพาะตวัของแต่ละบุคคล หรือเกิดจากประสบการณ์ท่ีไดรั้บมาจากเดิม แต่มีความรุนแรงใน
ด้านดีหรือไม่ดี เช่น บุคคลท่ีท าให้เกลียดมากมีลกัษณะอย่างใด ก็มกัมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อบุคคลท่ีมี
รูปร่างลกัษณะเช่นนั้นดว้ย 
 3)  เจตคติเกิดจากการเลียนแบบ คือ การถ่ายทอดเจตคติของคนบางคนท่ีไดจ้ากการ
เลียนแบบเจตคติของคนท่ีตนพอใจ เช่น การท่ีบุตรเลียนแบบบิดามารดาของตน เม่ือบิดามารดามี
เจตคติต่อบุคคลหรือสถาบนัใดสถาบนัหน่ึงเช่นใด บุตรก็มีเจตคติเช่นนั้นดว้ย 
 4) เจตคติเกิดจากอิทธิพลของกลุ่มสังคม บุคคลย่อมมีเจตคติคลอ้ยตามกลุ่มสังคมท่ี
ตนอาศยัอยู่ตามสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงเจตคติไม่ไดมี้ติดตวัมาแต่ก าเนิด แต่เจตคติไดม้าจากการเรียนรู้
และประสบการณ์ของบุคคล 
 5)  เจตคติเกิดจากความปรารถนาหรือความตอ้งการส่วนตวัในการบรรลุผลการตั้งใจ
คนท่ีตอ้งการความส าเร็จจะพอใจในการต่อสู้กบัอุปสรรคต่าง ๆ 
 2.1.6 การวดัเจตคติ 
 การวดัเจตคติเป็นการวดัคุณลกัษณะภายในของบุคคลเก่ียวกบัอารมณ์และความรู้สึกซ่ึง
คุณลักษณะภายในมีการแปรเปล่ียนได้ง่าย การวดัเจตคติจึงต้องยึดหลักส าคั  ดังน้ี (มลฤดี  
คทายเพช็ร, 2556 : 10)  
 1)  ตอ้งยอมรับขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการวดัเจตคติ ดงัน้ี 
 1.1) เจตคติของบุคคลจะมีลกัษณะคงท่ีหรือคงเส้นคงวาอยู่ช่วงเวลาหน่ึง ไม่ไดผ้นั
แปรตลอดเวลา อยา่งนอ้ยจะตอ้งมีช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงท่ีมีความรู้สึกต่อส่ิงหน่ึงคงท่ีท าใหส้ามารถวดัได ้
 1.2)  เจตคติของบุคคลไม่สามารถวดัหรือสังเกตเห็นได้โดยตรงจึงจะต้องวดั
ทางออ้มโดยวดัจากแนวโนม้ท่ีบุคคลจะแสดงออกหรือประพฤติอยา่งสม ่าเสมอ 
 1.3)  เจตคติ นอกจะแสดงออกในรูปทิศทางของความรู้สึกนึกคิด เช่น สนบัสนุน
หรือคดัคา้นแลว้ยงัมีขนาดและปริมาณของความรู้สึกนึกคิดนั้น ๆ ดว้ย ดงันั้นนอกจากจะสามารถ
ทราบทิศทางแลว้ยงัสามารถวดัความเขม้ของเจตคติไดด้ว้ย 
 2)  การวดัเจตคติใดก็ตามจะตอ้งมีส่ิงประกอบ 3 ประการ คือ ตวับุคคลท่ีถูกวดั ส่ิงเร้า
และการตอบสนอง 
 3)  ส่ิงเร้าท่ีนิยมใช้ คือ ขอ้ความวดัเจตคติ ซ่ึงเป็นส่ิงเร้าทางภาษาท่ีใช้อธิบายถึงคุณค่า
คุณลกัษณะของส่ิงนั้น เพื่อใหบุ้คคลตอบสนองออกมาเป็นระดบัความรู้สึก เช่น มาก ปานกลาง นอ้ย 
 4)  การวดัเจตคติของบุคคลเก่ียวกบัเร่ืองใดส่ิงใด ตอ้งพยายามถามคุณค่าและลกัษณะ
ในแต่ละด้านของเร่ืองนั้นออกมาแล้วน าผลซ่ึงเป็นส่วนประกอบหรือรายละเอียดปลีกย่อยมา
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ผสมผสานสรุปรวมเป็นเจตคติของบุคคลนั้ น  เพราะฉะนั้ น จึงจ า เ ป็นอย่างยิ่ ง ท่ีการว ัด 
นั้น ๆ จะตอ้งครอบคลุมลกัษณะต่าง ๆ ครบทุกลกัษณะเพื่อใหก้ารสรุปตรงตามความจริงมากท่ีสุด 
 5)  ตอ้งค านึงถึงความเท่ียงตรงของผลการวดัอย่างเป็นพิเศษกล่าวคือ ตอ้งพยายาม
ให้ผลท่ีวดัไดต้รงตามสภาพความเป็นจริงของบุคคลทั้งในแง่ทิศทางและระดบั และช่วงของเจตคติ
เน่ืองจากเจตคติประกอบดว้ยหลายองคป์ระกอบ ซ่ึงแต่ละองคป์ระกอบมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนั
อย่างต่อเน่ือง ดังนั้ นการวดัเจตคติท่ีองค์ประกอบหน่ึง ก็ย่อมบอกถึงเจตคติของบุคคลได้ ซ่ึง
การศึกษาเจตคติประกอบดว้ย 6 วธีิ ดงัน้ี 
 5.1)  การสังเกต คือ การเฝ้ามองและจดบนัทึกพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิง
หน่ึงแลว้น าขอ้มูลท่ีสังเกตไดไ้ปอนุมานวา่บุคคลนั้นมีเจตคติต่อส่ิงนั้นอยา่งไร 
 5.2)  การสัมภาษณ์ คือ วิธีการถามให้ตอบดว้ยปากเปล่า ผูเ้ก็บขอ้มูลอาจจดบนัทึก
ค าตอบหรืออดัเสียงตอบไวไ้ด้ แล้วน ามาวิเคราะห์ค าตอบภายหลัง วิธีการสัมภาษณ์ให้ข้อมูล
ครอบคลุมทั้งอดีต ปัจจุบนั อนาคต และส่ิงอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง แต่มีขอ้จ ากดัเพราะวิธีการสัมภาษณ์เป็น
การตอบหรือเล่าพฤติกรรมของตนเองหรือผูอ่ื้น ซ่ึงเปิดโอกาสให้ผูถู้กศึกษาเล่าแต่พฤติกรรมท่ี
ตนเองเห็นสมควรจะน ามาเปิดเผยหรือเล่าพฤติกรรมท่ีสังคมยอมรับ 
 5.3)  แบบสอบถาม คือ สามารถอ่านออกเขียนได ้แบบวดัเจตคตินั้นจะมีขอ้ค าถาม
และค าตอบต่าง ๆ ไวใ้ห้เลือกตอบ โดยท าไวเ้ป็นมาตรฐานแบบแผนเดียวกนัส าหรับผูต้อบทุกคน 
การใชแ้บบวดัเจตคติเป็นวธีิการท่ีใชม้ากท่ีสุดในการศึกษาเก่ียวกบัเจตคติ เพราะใชเ้วลานอ้ยและได้
ค  าตอบเทจ็จริงมากกวา่วธีิอ่ืน 
 5.4)  การสร้างจินตภาพ คือ วิธีการสร้างจินตนาการโดยใช้ภาพเพื่อใช้วดัเจตคติ
บุคลิกภาพของบุคคล โดยท่ีภาพจะเป็นตวักระตุน้ให้บุคคลแสดงความคิดเห็นออกมา และสามารถ
สังเกตไดว้า่บุคคลนั้นมีความรู้สึกอยา่งไร วิธีการวดัเจตคติโดยการสร้างจินตภาพน้ี ผูท้  าการศึกษา
ตอ้งมีประสบการณ์และความสามารถเพียงพอในการแปลความหมายของขอ้มูลท่ีไดม้า 
  5.5)  การวดัแบบผูถู้กศึกษาไม่รู้ตวั คือ วธีิการท่ีผูเ้ก็บขอ้มูลไม่จ  าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้ง
กบัผูถู้กศึกษาโดยตรงทั้งในลกัษณะเป็นกลุ่มหรือรายบุคคล และผูถู้กศึกษาไม่รู้สึกตวัว่าก าลงัถูก
ศึกษาอยู ่
 5.6)  การวดัทางสรีระ คือ การใชเ้คร่ืองมือไฟฟ้าหรือเคร่ืองมืออ่ืน ๆ ในการสังเกต
การเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกาย เน่ืองดว้ยเจตคติต่อส่ิงหน่ึงมีองคป์ระกอบท่ีส าค ัคือ มีความรู้ไป
ในทางชอบหรือไม่ชอบ ความรู้สึกน้ีอาจจะเพิ่มข้ึนหรือลดลงข้ึนอยู่กบัเร่ืองราวและบุคคลเม่ือถูก
กระตุน้ดว้ยส่ิงท่ีเขาเคยชอบหรือไม่ชอบ จะท าให้ระดบัอารมณ์ในขณะนั้นเปล่ียนแปลงไป ถา้ใช้
เคร่ืองมือวดัในทางสรีระท่ีละเอียดก็สามารถตรวจพบความเปล่ียนแปลงทางอารมณ์ได ้แต่เน่ืองดว้ย
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เคร่ืองมือวดัทางสรีระนั้นมีราคาสูงและผูใ้ชต้อ้งมีความรู้ทางสรีรศาสตร์เป็นอยา่งดี ดงันั้น วธีิการน้ี
จึงยงัไม่เป็นท่ีแพร่หลายในการวจิยัทางเจตคติในจิตวทิยาสังคม 
 วธีิการวดัเจตคติสามารถท าได ้3 วธีิ ดงัน้ี (สิน พนัธ์ุพินิจ, 2549 : 146) 
 1.  การวดัเจตคติตามวธีิของเทอร์สโตน (Thurstone Scaling Methods) เป็นการวดั 
เจตคติของบุคคลโดยอาศยักฎแห่งการเปรียบเทียบเพื่อตดัสินใจ คือให้ผูต้อบตดัสินใจขอ้ความท่ี
แสดงถึงเจตคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด ว่าเห็นดว้ยหรือไม่เห็นด้วยในขอ้ความเหล่านั้นมากน้อยเพียงใด 
โดยให้กลุ่มผูต้ดัสินใจพิจารณาว่าขอ้ความแต่ละขอ้ความท่ีเสนอมานั้นควรอยู่ในระดบัไหน เม่ือ
แบ่งความคิดเห็นจากเห็นด้วยมากท่ีสุดในระดับเท่า ๆ กัน เม่ือกลุ่มผูต้ดัสินใจพิจารณาตัดสิน
ทั้งหมดทุกขอ้ความแลว้ใหน้ าแต่ละค่ามาหาสเกล คือหาต าแหน่งมธัยฐานของแต่ละสเกลส าหรับวดั
เจตคติต่อไป 
 2. การวดัเจตคติตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert Scaling Methods) เป็นการวดัเจตคติโดย
การน าเอาขอ้ความท่ีจะใชว้ดัเจตคติใหผู้ต้อบลงความเห็นวา่มีความรู้สึกต่อขอ้ความเหล่านั้นอยา่งไร
บา้ง เช่น เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง จากนั้นก าหนด
คะแนนตามล าดบัและน าขอ้ความทั้งหมดไปวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก โดยเลือกขอ้ความท่ีหาค่า
อ านาจจ าแนกกลุ่มท่ีมีเจตคติท่ีดีและเจตคติไม่ดีได ้เพื่อน าไปใชว้ดัเจตคติต่อไป 
 3.  การวดัเจตคติตามวิธีออสกู๊ด (Osgood Scaling Methods) เป็นการวดัความหมาย
ของมโนทศัน์ในรูปของค าคุณศพัท ์โดยให้บุคคลท าเคร่ืองหมายแสดงความคิดเห็นลงไปในสเกล
ซ่ึงอยูร่ะหวา่งค าคุณศพัทท่ี์มีความหมายตรงกนัขา้มกบัคู่หน่ึง ๆ เช่น ดี ไม่ดี ชอบ ไม่ชอบ เป็นตน้ 
ผูต้อบจะต้องพิจารณาว่ามโนทศัน์ท่ีตนเห็นมีความหมายสอดคล้องกับคุณศพัท์ในแต่ละสเกล
อยา่งไร มากนอ้ยแค่ไหน จากนั้นกรอกความเห็นลงในสเกล 
 2.1.7  การสร้างเจตคติ 
 เพราพรรณ เปล่ียนภู่ (2542: 49) กล่าวว่า เจตคติเป็นส่ิงท่ีบุคคลสร้างสะสมจาก
ประสบการณ์ในช่วงเวลาท่ีนานพอสมควร เจตคติเสริมสร้างจากส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1)  การอบรมเล้ียงดูในครอบครัว เจตคติจะถูกสร้างเสริมแต่ในวยัเด็กจากการอบรม
เล้ียงดู เช่น ครอบครัวท่ีพ่อแม่และลูกชายถูกยกยอ่งให้เหนือกวา่ลูกผูห้ ิง ก็จะก่อให้เกิดทศันคติวา่
ผูช้ายดีกวา่ เหนือกวา่ผูห้ ิงข้ึนทีละนอ้ย 
 2)  ประสบการณ์ตรงส่วนบุคคล เช่น คนท่ีเคยจมน ้ าในตอนเด็กจะมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อ
น ้าเป็นตน้ หรือคนท่ีถูกสุนขักดัก็จะมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อสุนขั 
 3)  ประสบการณ์ท่ีฝังใจ ไดแ้ก่ สภาพการณ์ หรือเหตุการณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อความจ าของ
เรา ไม่วา่จะเกิดข้ึนกบัตนเองหรือผูอ่ื้น เช่น เคร่ืองบินตก คนตายมาก ก็อาจท าใหเ้กิดเจตคติท่ีไม่ดีต่อ
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การเดินทางดว้ยเคร่ืองบิน หรือข้ึนรถบริษทัทวัร์เดินทางไปภาคใตแ้ลว้ถูกปลน้ ก็อาจท าให้เกิดเจต
คติท่ีไม่ดีต่อการเดินทางไปภาคใตโ้ดยรถทวัร์ 
 4)  การถ่ายทอดจากเจตคติท่ีมีอยูแ่ลว้ เจตคติบางอยา่งมีอยูใ่นครอบครัวแลว้ตั้งแต่เด็ก
เกิดมา และเด็กจะรับถ่ายทอดเจตคติอนัน้ีจากพ่อแม่ เช่น เจตคติทางดา้นการเมือง ศาสนาเป็นตน้ 
หรือเจตคติบางอยา่งอาจรับถ่ายทอดจากกลุ่มเพื่อน (Peer Group) การท่ีคนเรายอมรับความคิดหรือ
ปฏิบติัตามหมู่มาก เพราะคนเรามกัคิดวา่ถา้คนหมู่มากท าอะไรมกัจะถูกตอ้งมากกวา่คนจ านวนน้อย
ท า และถา้บุคคลใดท าผิดไปจากคนหมู่มาก ก็อาจถูกทอดทิ้ง หรือจะท าให้ไม่ไดรั้บการยอมรับจาก
สังคมก็ได ้
 5)  บุคลิกภาพของตนเอง การท่ีคนเราจะยอมรับเจตคติหรือค่านิยมจากกลุ่มหรือไม่
นั้นข้ึนอยูก่บับุคลิกภาพของเขาอยูม่าก ถึงแมว้า่บุคลิกภาพจะถูกอิทธิพลของสังคมช่วยหล่อหลอม
ส่วนหน่ึงแต่อีกส่วนหน่ึงก็ยงัเป็นผลจากพนัธุกรรมของเขา ซ่ึงท าให้บุคลิกภาพไม่เหมือนกนั คน
บางคนอาจมีลกัษณะตามกลุ่ม บางคนอาจมีลกัษณะเช่ือในตนเองสูงหรือเห็นตนเป็นส่วนให ่เช่ือ
ความคิดเห็นของตนเองค่อนขา้งสูง 
 6)  ส่ือมวลชน เจตคติของบุคคลบางคร้ังสร้างจากส่ือมวลชน เช่น หนงัสือพิมพ ์วิทยุ
โทรทศัน์ และภาพยนตร์ เพราะส่ิงเหล่าน้ีจะให้ขอ้มูลต่าง ๆ แก่มวลชนไดม้าก แมข้อ้มูลบางอย่าง
อาจเป็นส่วนหน่ึงของขอ้มูลทั้งหมด แต่ก็อาจมีอิทธิพลให้มวลชนส่วนหน่ึงมีเจตคติคลอ้ยตามได ้
เช่น หนงัสือพิมพท่ี์สนบัสนุนพรรคการเมืองใด ก็จะกล่าวถึงส่วนดีของพรรคการเมืองนั้น ๆ เท่านั้น 
ก็อาจช่วยสร้างเจตคติท่ีดีใหก้บัส่ือมวลชนต่อพรรคการเมืองนั้นได ้
 7)  ความตอ้งการได้รับหรือไม่ได้รับการตอบสนอง เช่น ถา้เราเจ็บป่วยตอ้งการคน
รักษาแพทยส์ามารถรักษาช่วยใหเ้ราหายเจบ็ป่วยได ้เราก็มีเจตคติท่ีดีต่อแพทย ์ในทางตรงกนัขา้มถา้
 าติพี่นอ้งของเราเจ็บป่วยไปโรงพยาบาล แต่ปรากฏวา่ไม่มีเตียงแลว้ าติเราตายไป เราก็มีเจตคติท่ี
ไม่ดีต่อโรงพยาบาลและแพทยไ์ด ้  
 
2.2 แนวคิด ทฤษฎเีกีย่วกบัความรู้ 
 2.2.1  ความหมายของความรู้ 
 Krathowhl (1971: 198) กล่าวว่า ความรู้เป็นส่ิงท่ีเก่ียวข้องกบัการระลึกถึงส่ิงเฉพาะ
เร่ืองหรือเร่ืองทัว่ไประลึกถึงวธีิการกระบวนการหรือสถานการณ์ต่าง ๆ 
 Good (1973: 325) ไดใ้ห้ความหมายของความรู้ไวว้่าความรู้เป็นตามขอ้เท็จจริง (fact) 
ความจริง (truth) กฎเกณฑ์และข้อมูลต่าง ๆ ท่ีมนุษย์ได้รับและรวบรวมสะสมไวเ้พื่อน าไปใช้
ประโยชน ์
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 สุธี ตรีขจรศกัด์ิ (2546: 13) ไดใ้ห้ขอ้มูลไวว้่าความรู้ หมายถึงความสามารถทางพุทธิ
ปั  า (cognitive domain) ซ่ึงประกอบด้วย ความรู้ ความสามารถและทกัษะต่าง ๆ ทางสมอง  
6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ความรู้ ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์และการ
ประเมินผล 
 อลิสา สะหะหิรั  (2550: 28) กล่าวถึงความรู้ไวว้่า คือ กรอบของการผสมผสาน
ระหว่างประสบการณ์ ค่านิยม ความรอบรู้ ในบริบทและความรู้แจง้อย่างช ่าชองเป็นการประสม
ประสานท่ีให้กรอบส าหรับการประเมินค่าและการน าเอาประสบการณ์กบัสารสนเทศใหม่ ๆ มา
ผสมรวมเขา้ดว้ยกนัมกัเกิดข้ึนและถูกน ามาประยกุตใ์นใจของคนท่ีรู้ 
 วรา สุขเจริ คณา (2553: 41) กล่าววา่ ความรู้เป็นกระบวนการของการขดัเกลาเลือกใช้
และบูรณาการสารสนเทศท่ีไดรั้บจนเกิดเป็นความรู้ใหม่ความรู้ดงักล่าวเป็นส่ิงท่ีอยู่ภายในบุคคล
เป็นความรู้ท่ีไม่ปรากฏชดัแจง้ (tacit knowledge) หากความรู้เหล่านั้นถูกถ่ายทอดออกมาในรูปของ
การเขียนความรู้เหล่านั้นก็จะกลายเป็นความรู้ท่ีปรากฏชดัแจง้ (explicit knowledge) 
 สรุปได้ว่า ความรู้ คือ ความเขา้ใจในเร่ืองบางเร่ือง หรือส่ิงบางส่ิง ซ่ึงอาจรวมไปถึง
ความสามารถในการน าส่ิงนั้นไปใชเ้พื่อเป้าหมายบางประการ ดงันั้น การท่ีจะเราจะมีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารเสริมท่ีดีนั้น จะตอ้งมีความรู้ในเร่ืองของอาหารเสริมดว้ย เพื่อจะไดรู้้ถึงผลท่ีจะไดรั้บ
จากการบริโภคอาหารเสริม ซ่ึงการมีความรู้มากหรือนอ้ยนั้นข้ึนอยูก่บัการศึกษา คน้ควา้ ความสนใจ 
รวมทั้งความเช่ือ และประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
 2.2.2  ประเภทของความรู้ 
  Nonaka (1995 อา้งใน ภราดร จินดาวงศ์, 2549: 68) นกัจดัการความรู้ผูมี้ช่ือเสียงระดบั
โลก ไดมี้การน าเสนอให้จ  าแนกความรู้ท่ีมีอยู ่โดยแบ่งความรู้ออกเป็น 2 ประเภท และให้ค  าจ  ากดั
ความไวใ้นเบ้ืองตน้ท่ีค่อนขา้งเป็นรูปธรรม ซ่ึงนกัจดัการความรู้ใหม่ ๆ จะตอ้งท าความเขา้ใจให้
ลึกซ้ึง เพราะจะเป็นพื้นฐานในการจดัการความรู้ท่ีค่อนขา้งส าค ั คือ 
  1) Explicit Knowledge เป็นความรู้ท่ีปรากฏและมองเห็นได้ชัดเจน สามารถจดัท า
ออกมาในรูปแบบของเอกสาร คู่มือ หรือส่ือต่าง ๆ และสามารถถ่ายทอดหรือรวบรวมไดง่้าย เช่น 
หนังสือสอนการเล่นกีตาร์ เอกสารวิธีการตรวจสอบสินค้า หนังสือขั้นตอนการขายหรือเจรจา
ต่อรอง เป็นตน้ 
 2) Tacit Knowledge เป็นความรู้ท่ีไม่ปรากฏชัดแจง้ ถูกฝังลึกและซ่อนเร้นอยู่ในตวั
คน โดยอาจเกิดจากประสบการณ์ การเรียนรู้ หรือพรสวรรค ์(Talent) การถ่ายทอดหรือส่ือสารใน
รูปแบบของตวัเลข หรือตวัอกัษร อาจท าไดโ้ดยยาก การสร้างสามารถท าไดโ้ดยการฝึกฝนหรือการ
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กระท า ตวัอยา่งเช่น เม่ือไดอ่้านหนงัสือวธีิการวา่ยนา้ แลว้ลงสระน ้า เพื่อทดสอบทฤษฎีการวา่ยน ้า ก็
มีโอกาสจมน ้าไดเ้พราะการวา่ยน ้าเกิดจากการฝึกฝน ไม่ใช่แค่การอ่านทฤษฎีเท่านั้น 
 บ่อยคร้ังนกัจดัการความรู้จะน าเอาภูเขาน ้ าแข็ง หรือ Iceberg มาเปรียบเทียบกบัความรู้ 
โดยน ้ าแข็งส่วนท่ีอยู่เหนือผิวน้า ซ่ึงมองเห็นไดง่้ายจะเป็น Explicit Knowledge และน ้ าแข็งส่วนท่ี
อยูใ่ตน้ ้ าซ่ึงอาจมองเห็นไดย้ากกวา่และมีขนาดให ่กว่าจะเป็น Tacit Knowledge โดยปกติแลว้ทุก
คน หรือทุกองคก์รจะมีความรู้ทั้ง 2 ประเภทอยูใ่นตวั แต่ขนาดความรู้ประเภท Tacit Knowledge จะ
มีขนาดให ่กว่า Explicit Knowledge ในอตัราส่วน 80 ต่อ 20 หรืออาจกล่าวไดว้า่ การมองคนอย่า
มองแค่ส่ิงท่ีเห็นภายนอก เพราะความรู้ท่ีจะเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัใหก้บัตวัคนและ
องคก์ร หากพิจารณาโดยกลัน่กรองลึกซ้ึงแลว้จะเป็นความรู้ประเภทTacit Knowledge ซ่ึงเป็นความรู้
ท่ีอยูภ่ายในและไม่สามารถมองเห็นไดโ้ดยง่าย 
 2.2.3  ระดบัของความรู้ 

 การมีความรู้ในเร่ืองต่าง ๆ เจา้ของความรู้จะตอ้งมีทั้งความรู้ท่ีเป็น Explicit Knowledge 
และ Tacit Knowledge ท่ีอาจมีขนาดหรือระดบัความรู้ท่ีไม่เท่ากนั ซ่ึงระดบัของความรู้น้ีจะเป็นส่วน
หน่ึงท่ีจะบอกถึงความสามารถหรือศกัยภาพของเจา้ของความรู้ โดยระดบัความรู้อาจแบ่งเป็น 4 
ระดบั คือ 
 1) Know-what หรือรู้วา่คืออะไร เป็นความรู้ในเชิงทฤษฎีลว้น ๆ ซ่ึงความรู้น้ีเป็นเพียง
การรับรู้เปรียบเสมือนผูท่ี้เพิ่งจะเรียนจบ (รู้วา่อะไรเป็นอะไร แต่ไม่รู้รายละเอียด) เม่ือน าความรู้ไป
ใชใ้นเชิงปฏิบติัการ อาจไดผ้ลและไม่ไดผ้ลก็ได ้
 2)  Know-how หรือรู้วิธีการ เป็นความรู้ท่ี มีทั้ งเชิงทฤษฎีและมีการน าไปปฏิบัติ
ผสมผสานกนั เจา้ของความรู้จะเร่ิมมีประสบการณ์และเร่ิมเกิดความเขา้ใจในสภาพของความเป็น
จริง สามารถน าความรู้ท่ีมีไปปรับใชใ้หต้รงกบัสภาพงานมากข้ึน 
 3) Know-why หรือรู้เหตุผล เป็นความรู้ท่ีลึกซ้ึง เจา้ของความรู้เร่ิมท่ีจะบรรลุผลใน
ความรู้นั้น สามารถอธิบายเหตุและผล หรือท่ีมาท่ีไป ผลของการกระท าหรือผลของการไม่กระท าได ้
 4)  Care-why หรือใส่ใจกบัเหตุผล เป็นความรู้ท่ีอาจกล่าวไดว้า่ถึงจุดบรรลุในความรู้
เร่ืองนั้น ๆ สามารถน าเอาความรู้มาพลิกแพลงหยิบใช้ได้อย่างเหมาะสม หรือไร้รูปแบบและ
สร้างสรรคค์วามรู้ใหม่ ๆ ต่อยอดจากความรู้เดิมได ้
ในการมองถึงระดบัความรู้ ซ่ึงบางเร่ืองจะมีความซบัซ้อนและซ่อนเร้นอยูใ่นตวัของเจา้ของความรู้ 
หากจะให้รู้ว่าใครมีระดบัความรู้มากหรือน้อยเพียงใด อาจตอ้งมองคนหรือองค์กรนั้น ๆ ให้ครบ
บริบท (Context) ทั้งการเขียน การพูด การแสดงออก และการกระท าท่ีปรากฏออกมา 
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2.3 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 
 2.3.1  ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
 Mowen and Minor (1998: 5 อา้งถึงใน อามีนา ดีเจริ , 2566: 24) กล่าววา่ พฤติกรรมผูบ้ริโภค
หมายถึง การศึกษาเก่ียวกบัหน่วยการซ้ือและกระบวนการแลกเปล่ียนท่ีเก่ียวกบัสินคา้และบริการ 
รวมทั้งประสบการณ์และแนวคิด 
  ชูชยั สมิทธิไกร (2553: 6) ให้ความหมายว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง การกระท า
ของบุคคลเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเลือก การซ้ือ การใช ้และการกาจดัส่วนท่ีเหลือ ของสินคา้หรือ
บริการต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการและปรารถนาของตน 
  จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึงการวิเคราะห์
พฤติกรรมและการกระทาของบุคคลใด บุคคลหน่ึง กลุ่มใดกลุ่มหน่ึงซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการซ้ือ
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลิตภณัฑแ์ละบริการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของบุคคลนั้น หรือกลุ่มนั้น 
 2.3.2  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อลกัษณะพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
  Kotler and Armstrong (1997 อ้างถึงใน ปริศนา แก้วสุข, 2559: 23 – 24) ได้ระบุว่า    
การซ้ือของผูบ้ริโภคได้รับอิทธิพลเป็นอย่างมากจาก ปัจจยัทางด้านวฒันธรรม ปัจจยัทางสังคม 
ปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัทางดา้นจิตวิทยา ปัจจยัเหล่าน้ีนกัการตลาดไม่สามารถท่ีจะควบคุมได ้
แต่เป็นส่ิงท่ีตอ้งคานึงถึง 
  1)  ปัจจยัดา้นวฒันธรรม วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนและเป็นท่ียอมรับจากคน
รุ่นหน่ึงไปสู่อีกรุ่นหน่ึง วฒันธรรมเป็นตวักาหนดและควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ในสังคม 
ค่านิยมในวฒันธรรมจะก าหนดลกัษณะของสังคม และก าหนดความแตกต่างของสังคมหน่ึงจาก
สังคมหน่ึงวฒันธรรมแบ่งออกเป็น วฒันธรรมพื้นฐานของบุคคลในสังคม วฒันธรรมยอ่ยของบุคคล
ในแต่ละกลุ่มท่ีมีลกัษณะเฉพาะ แตกต่างกนัซ่ึงมีอยูใ่นสังคมขนาดให ่ และชั้นของสังคม หมายถึง 
การแบ่งสมาชิกของสังคมออกเป็นระดบัฐานะท่ีแตกต่างกนั การกาหนดกลยุทธ์การตลาดตอ้งให้
สอดคลอ้งกบัค่านิยมในวฒันธรรม ในปัจจยัทางวฒันธรรมก็ยงัมีปัจจยัยอ่ยประกอบไปดว้ย 
   1.1)  วฒันธรรมย่อย หรือกลุ่มคนท่ีมีการแบ่งปันคุณค่าตามประสบการณ์ชีวิต
และตามสถานการณ์ วฒันธรรมยอ่ยประกอบไปดว้ย เช้ือชาติ ศาสนา กลุ่มเช้ือชาติ และลกัษณะทาง
ภูมิภาค ซ่ึงนกัการตลาดตอ้งออกแบบผลิตภณัฑ์และแผนการตลาดให้กบัผูบ้ริโภคให้ตรงกบัความ
ตอ้งการของแต่ละกลุ่ม เน่ืองจากวฒันธรรมของแต่ละสังคมไม่เหมือนกนั 
   1.2)  ชนชั้นทางสังคม เป็นกลุ่มคนทางสังคมท่ีมีความสัมพนัธ์ท่ีค่อนขา้งถาวร
และสมาชิกมีการแบ่งปันส่ิงท่ีคลา้ยกนัในเร่ืองของ คุณค่า ความสนใจ และพฤติกรรม ซ่ึงชนชั้นทาง
สังคมสามารถวดัไดจ้าก อาชีพ รายได ้การศึกษา ความมัง่คัง่ และตวัแปรอ่ืน ๆ 
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  2)  ปัจจยัดา้นสังคม ประกอบดว้ยกลุ่มอา้งอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะจะเป็นส่ิงท่ี
ก าหนดพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคกลุ่มอา้งอิง เป็นกลุ่มท่ีบุคคลเขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ย ซ่ึงกลุ่มน้ี
จะมีอิทธิพลต่อทศันคติ ความคิดเห็นและค่านิยมของบุคคลตวัอยา่งกลุ่มอา้งอิง ไดแ้ก่ ครอบครัว เพื่อน
สนิทเพื่อนร่วมงาน กลุ่มบุคคลชั้นนาในสังคม เพื่อร่วมสถาบนั ดารานกัแสดง เป็นตน้ 
   2.1)  ครอบครัว สมาชิกครอบครัวมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือเป็นอย่างมาก 
เช่น ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยปกติแลว้ภรรยาจะเป็นบุคคลหลกัท่ีซ้ืออาหาร ผลิตภณัฑ์ท่ีใช้
ภายในครัวเรือน และเส้ือผา้ แต่ในทางกลบักนัเม่ือมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน ผูห้ ิงท่ีท างานนอก
บา้นจ านวนมากกลบัมีความตั้งใจท่ีให้สามีเป็นคนซ้ือสินคา้ภายในครอบครัว โดยอา้งในผลการ
สารวจล่าสุดของผูช้ายอายุ 18-64 ปี พบว่า 51% ผูช้ายเป็นคนซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภคภายใน
ครัวเรือน และอีก 39% จะมีการดูแลในเร่ืองของงานบา้น ดงันั้นนกัการตลาดจึงตอ้งระมดัระวงัใน
การตั้งเป้ากลุ่มลูกคา้ท่ีเพศตรงกนัขา้ม 
   2.2)  บทบาทและสถานภาพ บุคคลหน่ึงเป็นส่วนหน่ึงได้ในหลาย ๆ กลุ่ม เช่น 
ครอบครัว สโมสร องคก์ร เป็นตน้ ตาแหน่งของบุคคลในแต่ละกลุ่มสามารถแยกออกไดท้ั้งบทบาท
และสถานภาพ เช่น เม่ืออยูใ่นบริษทั อาจจะมีบทบาทเป็นผูจ้ดัการ ในครอบครัวมีบทบาทเป็นภรรยา
และแม่ ในงานแข่งขนักีฬาแสดงบทบาทสนบัสนุนทีมท่ีชอบ ดงันั้นเม่ือมีการบริโภคสินคา้ก็จะมี
การบริโภคให้สอดคลอ้งกบับทบาทและสถานะ เช่น การท างานในตาแหน่งผูจ้ดัการก็จะมีการซ้ือ
เส้ือท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงบทบาทและสถานภาพในท่ีท างาน 
  3)  ปัจจยัส่วนบุคคล การตดัสินใจของผูซ้ื้อ ได้รับอิทธิพลจากลกัษณะส่วนบุคคล
ทางดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ อายุ วฏัจกัรชีวิต อาชีพ โอกาสทางเศรษฐกิจ การศึกษา รูปแบบการด ารงชีวติ 
และแนวคิดส่วนบุคคล 
   3.1)  เพศ ความแตกต่างทางด้านกายภาพระหว่างเพศชายและเพศห ิงมีผลต่อ
ความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั และความแตกต่างทางดา้นวฒันธรรม สังคม และสถานะทางการเงินท า
ให้แสดงบทบาทท่ีแตกต่างกันไประหว่างเพศชายและเพศห ิง อีกทั้งยงัมีผลต่อกระบวนการ
ตดัสินใจดว้ยเช่นกนั ตวัอยา่งเช่น เพศชายเคยพึ่งพาเพศห ิงในการซ้ือหาสินคา้ แต่ในปัจจุบนัพบวา่ 
มีผูช้ายจ านวนมากท่ีไปหาซ้ือสินคา้ดว้ยตนเอง ไม่เพียงแต่การเปล่ียนของเพศชายเท่านั้น ในปัจจุบนั
ทัว่โลก เพศห ิงสามารถท างานและได้รับค่าตอบแทนท่ีมาก จึงท าให้หลาย ๆ อุตสาหกรรม
พยายามดึงดูดลูกคา้ใหม่ โดยการตั้งเป้าหมายไปท่ีเพศห ิง 
   3.2)  อายุ และวงจรชีวิต เป็นส่ิงสาค ัท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
บุคคลมีการเปล่ียนแปลงในเร่ืองของสินคา้และบริการท่ีซ้ือตลอดชัว่ชีวิต ไม่ว่ารสนิยมท่ีเก่ียวกบั
อาหาร เส้ือผา้ เฟอร์นิเจอร์ และการพกัผอ่น มกัจะเก่ียวขอ้งกบัอายอุยูบ่่อยคร้ัง แมก้ระทัง่การซ้ือก็ยงั
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จะเขา้ไปสอดคลอ้งกนักบัวงจรของชีวิตท่ีเป็นผลมาจากทางดา้นประชากรศาสตร์ และเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา เช่น การสมรส มีบุตร การหย่าร้าง การเปล่ียนแปลงในฐานะทางการเงิน       
การยา้ยออกจากบา้น และการเกษียณ อยา่งไรก็ตามนกัการตลาดควรท่ีจะแบ่งแยกกลุ่มเป้าหมายตาม
วงจรของชีวติ พฒันาผลิตภณัฑ ์และทาการตลาดใหเ้หมาะสมกบัคนแต่ละวงจรชีวติ 
   3.3)  อาชีพ อาชีพของแต่ละบุคคลจะน าไปสู่ความจ าเป็นและความตอ้งการสินคา้
และบริการท่ีแตกต่างกนั เช่น เกษตรกร หรือชาวนาก็จะซ้ือสินคา้ท่ีจาเป็นต่อการครองชีพและสินคา้
ท่ีเป็นปัจจยัการผลิตเป็นส่วนให ่ ส่วนพนกังานท่ีท างานในบริษทัต่าง ๆ ส่วนให ่จะซ้ือสินคา้เพื่อ
สร้างบุคลิกภาพ ขา้ราชการก็จะซ้ือสินคา้ท่ีจ  าเป็น เป็นตน้ นกัการตลาดจะตอ้งศึกษาวา่สินคา้และ
บริการของบริษทัท่ีตอ้งการของกลุ่มอาชีพประเภทใด เพื่อท่ีจะจดัเตรียมสินคา้ให้สอดคล้องกบั
ความตอ้งการของกลุ่มเหล่าน้ีไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   3.4)  สถานะทางการเงิน สถานะทางการเงินส่วนบุคคลจะมีผลต่อการเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑ์ เช่น รายได้ส่วนบุคคลท่ีสามารถใช้จ่ายได้ เงินออม และอตัราดอกเบ้ีย หากสภาวะ
เศรษฐกิจถดถอยและอยู่ในช่วงท่ีผูบ้ริโภคประหยดั นักการตลาดและบริษทัต้องมีการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ การวางต าแหน่งผลิตภณัฑ์ การปรับเปล่ียนราคาใหม่ เพื่อนาเสนอแก่ลูกคา้ตามรูปแบบ
การด าเนินชีวิต เช่น การโฆษณาเส้ือ Polo สะทอ้นให้เห็นถึงภาพลกัษณ์ของการด าเนินชีวิตของผู ้
สวมใส่วา่มีชีวติท่ีสนุกสนานและมีฐานะ 
   3.5)  รูปแบบการด าเนินชีวิต เป็นรูปแบบการด าเนินชีวิตของบุคคลแสดงออกมา
ในรูปแบบของกิจกรรม ความสนใจ และ ซ่ึงแนวคิดของรูปแบบการด าเนินชีวิตน้ีสามารถท่ีจะช่วย
ให้นักการตลาดเข้าใจการเปล่ียนแปลงในเร่ืองคุณค่าของผู ้บริโภค และคุณค่าเหล่าน้ีส่งต่อ
พฤติกรรมผูซ้ื้ออย่างไร เน่ืองจากผูบ้ริโภคไม่เพียงแต่จะซ้ือแค่ผลิตภณัฑ์ แต่ผูบ้ริโภคยงัซ้ือคุณค่า
และรูปแบบการด าเนินชีวติของผลิตภณัฑท่ี์น าเสนออีกดว้ยเช่นกนั 
   3.6)  บุคลิกภาพ (Personality) และความเป็นตวัตน (self-concept) บุคลิกภาพ ท่ี
แตกต่างกนัยอ่มส่งผลกบัพฤติกรรมการซ้ือของกลุ่มคนเหล่านั้น บุคลิกภาพ (Personality) หมายถึง
ลกัษณะทางจิตวิทยาท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคลหรือกลุ่ม โดยส่วนให ่บุคลิกภาพจะอธิบาย
ถึงอุปนิสัย เช่น การชอบเขา้สังคม รักอิสระ การปรับตวั การกา้วร้าว ความมีอ านาจ และความมัน่ใจ
ในตนเอง บุคลิกภาพมีประโยชน์เป็นอยา่งมากต่อการวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภคส าหรับการเลือก
ผลิตภณัฑ์หรือตราผลิตภณัฑ์ นกัการตลาดใช้แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลิกภาพ คือ แนวความคิด
ส่วนตัว (self-concept) หรือเรียกว่า ภาพลักษณ์ของตนเอง (self-image) ดังนั้ นการท่ีจะเข้าถึง
พฤติกรรมของผูบ้ริโภค นักการตลาดต้องเข้าใจถึงความสัมพนัธ์ระหว่างแนวความคิดเก่ียวกับ
ตนเอง (self-concept) และความคิดของของผูบ้ริโภค 
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2.4 ข้อมูลเกีย่วกบัอนุมูลอสิระ 
 สารอนุมูลอิสระ เช่น ซูเปอร์ออกไซด์แอนไอออนแร็ดดิเคิล (O2-) เปอร์ออกไซด์แอน
ไอออน(O2

2-) และซิงเกล็ทออกซิเจน (1O2) เป็นอนุมูลอิสระท่ีมีความไวมาก ผลิตจากโมเลกุลของ
ออกซิเจน (O2) โดยการไดรั้บอิเลคตรอนหรือจดัเรียงตวัใหม่ของอิเลคตรอนสปิน (electronspin) 
อนุมูลอิสระไฮดรอกซิล (OH) เป็นสารอนุมูลอิสระท่ีมีความไวมากท่ีสุด เกิดจากขบวนการ 
dismutation ของเปอร์ออกไซด์เร่งโดยเหล็กไอออน (Fe2+) ไฮโปคลอไรทไ์อออน (OCl) ซ่ึงเป็นสาร
อนุมูลอิสระท่ีมีความไวมากเช่นกนัและเหมือนกบัสารอนุมูลอิสระอ่ืนท่ีกล่าวมาแลว้ เม็ดเลือดขาว
เป็นแหล่งผลิตของอนุมูล อิสระดังกล่าว สร้าง ข้ึนมาเพื่อก าจัด จุลชีพ ท่ีบุก รุก ( invading 
microorganisms) เขา้มาในส่ิงมีชีวิตสารอนุมูลอิสระไนตริคออกไซด์ (nitricoxide: NO) เหมือนกบั
เอ็นโดธีเลียมดีไรฟ์รีรีสซิง แฟคเตอร์(Endothelium-Derived Releasingfactor: EDRF) เป็นสารท่ีมี
พิษต่อเซลล ์(cytotoxicmolecule) เป็นตวัต่อตา้นเซลลม์ะเร็ง เช้ือราและโปรโตซวั ท า ใหห้ลอดเลือด
ขยายตัวและเกิดขบวนการอักเสบ ไนตริคออกไซด์สร้างมาจากแอล-อาร์จีนีนเป็นตัวท า ให้
เกิดปฏิกิริยาไนโตรเซชนัของเอมีน เกิดการสร้างนอ้ยลงในผูสู้งอายแุละท า ใหเ้กิดการติดเช้ือราและ
เป็นมะเร็งไดม้ากข้ึนในยามท่ีอายุมากข้ึน สารอนุมูลอิสระถูกสร้างข้ึนทนัทีทนัใดทางชีววิทยา เป็น
ขบวนการสร้างท่ีเกิดข้ึนจากความไม่มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากมีการร่ัวของอิเลคตรอนจากเมมเบรน
และจากการเกิดปฏิกิริยา การปล่อยอิเลคตรอนจะไปรีดิวซ์โมเลกุลของออกซิเจนท า ให้เกิดซูเปอร์
ออกไซดแ์อนไอออนและเปอร์ออกไซดก์ารร่ัวไหลของอิเลคตรอนเกิดท่ีเมมเบรน ของไมโตคอนเด
รียและเอ็นโดพลาสมิค เรทติคิวรัม และจากปฏิกิริยาในวฏัจกัรของไซโตโครมพี 450 ในขบวนการ
ปฏิกิริยาออกซิเดชนัในไมโครโซมโดยเฉพาะ CYP2E1 ซ่ึงท า หน้าท่ีผลิตสารอนุมูลอิสระเพื่อไป
ออกซิไดซ์สารประเภทเบนซีน และเอทธานอล สารอนุมูลอิสระยงัถูกสร้างจากเซลล์เม็ดเลือดขาวท่ี
ถูกกระตุน้และป้องกนัส่ิงมีชีวิตจากแบคทีเรียและไวรัส และเป็นจุดเร่ิมตน้ของกลไกการอกัเสบ 
ระบบการสร้างสารอนุมูลอิสระรวมไปถึงปฏิกิริยารีดกัชนั/ออกซิเดชนัโดยเหล็ก รวมทั้งโลหะหนกั
ท่ีท า ปฏิกิริยารีด็อกซ์อ่ืน ๆ อีก นอกจากน้ียงัรวมถึงรีด็อกซ์ไซคลิง (redox cycling) ของควโินน และ
ในปฏิกิริยาการเปล่ียน PGG2 ไปเป็น PGH2 ในขบวนการสังเคราะห์พรอสตาแกลนดิน 
 ขบวนการต่อตา้นทางชีววิทยา ประกอบด้วยเอนไซม์ซ่ึงท า หน้าท่ีเป็นแอนติออกซิ
แดนท์และมีปัจจยัหลายตวัท า หน้าท่ีเป็นแอนติออกซิแดนท์รวมทั้งกลูตาไธโอนและไธออลในก
ลา้มเน้ือลายฮีมโปรตีน โคเอนไซมคิ์ว (coenzyme Q) บิลลิรูบิน (bilirubin) และยเูรท (urate) รวมทั้ง
ปัจจยัทางโภชนาการ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งวิตามินท่ีท า หนา้ท่ีเป็นแอนติออกซิแดนทก์ลูตาไธโอนใน
เน้ือเยื่อและไธออลอ่ืนเป็นแหล่งสุดทา้ยท่ีตา้นภาวะเครียดออกซิเดชนัและภาวะบาดเจ็บในเน้ือเยื่อ 
(tissue injury) แต่วิตามินซี, เอ และรวมทั้งบิลลิรูบินและยูเรทก็มีส่วนช่วยรักษาให้เน้ือเยื่ออยู่ใน
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ภาวะท่ีรีดิวซ์เอนไซมซ่ึ์งท า หนา้ท่ีเป็นแอนติออกซิแดนทจ์ า เป็นตอ้งอาศยัพลงังานเพื่อให้ส่ิงมีชีวิต
อยูใ่นภาวะรีดิวซ์ กลูตา้ไธโอนรีดคัเทสท าหนา้ท่ีรักษาสภาพกลูตาไธโอนในเน้ือเยื่อให้อยูใ่นสภาพ
รีดิวซ์โดยใช้NADPH และ FADH ส่วนกลูตาไธโอนเปอร์ออกซิเดสจะไปรีดิวซ์เปอร์ออกไซด์ท่ี
ละลายและท่ีติดอยู่ในเมมเบรนซ่ึงไดแ้ก่เอนไซม์ท่ีช่ือฟอสโฟลิปิดไฮโดรเปอร์ออกไซด์กลูตาไธ
โอนเปอร์ออกซิเดส (PHGPX) ให้กลายเป็นอัลกอฮอล โดยท่ีรีดิวซ์กลูตาไธโอน (GSH) ถูก
เปล่ียนเป็นออกซิไดซ์กลูตา ไธโอน (GSSG) ตวัเอนไซมซู์เปอร์ออกไซด์ดิสมิวเทส เร่งการเปล่ียน
ซูเปอร์ออกไซดแ์อนไอออน ไปเป็นเปอร์ออกไซดก์บัออกซิเจน ส่วนคาตาเลสเปล่ียนเปอร์ออกไซด์
เป็นน ้ าเอนไซม์แอนติออกซิแดนท์ท่ีอยู่ภายใน(endogenous antioxidant enzymes) และปัจจยัอ่ืน ๆ 
ท าใหเ้กิดขบวนการซ่อมแซม (repairsystem)ท าหนา้ท่ีดงัน้ี 
 1. รีดิวซ์ไดซลัไฟตแ์ละควโินนท่ีเป็นพิษ 
 2. ท าลาย (scavenge) สารอนุมูลอิสระ 
 3. รีดิวซ์เปอร์ออกไซด์ท่ีติดอยู่ท่ีเมมเบรนและท่ีละลายอยู่ในไซโตซอลระบบการ
ซ่อมแซมจ า เป็นตอ้งมีNADPH และ NADH รวมทั้งวิตามินท่ีเป็นแอนติออกซิแดนท์อยา่งเพียงพอ
วิตามินซี วิตามินอีและกลูตาไธโอนมีปฏิสัมพนัธ์กนัในขบวนการรีดกัชนัสารอนุมูลอิสระและตวั
มนัเอง 
 
2.5 ข้อมูลเกีย่วกบัซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส (SOD) 
 ซุปเปอร์ออกไซด์ ดิสมิวเทส (Superoxide dismutase; SOD) เป็นกลุ่มเอนไซม์ท่ี
ประกอบดว้ยกรดอะมิโน 153 อะตอม ซ่ึงตอ้งการความเสถียรสูงในการเร่งปฏิกิริยาการตา้นอนุมูล 
ความเสถียรของ SOD นั้นข้ึนอยู่กบัโครงสร้าง Beckman, 2009) พนัธะของโปรตีนและการจบักนั
ของโคแฟคเตอร์ 2 ตวั คือ  Cu และZn (Perry et al., 2010; Trumbull and Beckman, 2009) ความไม่
สมดุลของซุปเปอร์ออกไซด์ข้ึนอยู่กบัปฏิกิริยา oxidation และ reduction ของ Cu ในวฏัจกัร SOD 
โดย Cu2+ เป็น Cu+  และกลบัมาเป็น Cu2+ อีกคร้ัง 
 



19 

 
 
ภาพที ่2.1 ปฏิกิริยา oxidation และ reduction ของ Cu ในวฏัจกัร SOD 
ท่ีมา: Perry et al., 2010; Trumbull and Beckman, 2009 

 
 ในการเร่งปฏิกิริยาการสลายตวัของ superoxide ให้เปล่ียนเป็น H2O2 ซ่ึงเอนไซมช์นิดน้ีจะ
พบในเซลลทุ์กเซลลแ์ละพบใน extracellular fluid SODs นั้น ในมนุษย ์Cu/Zn-SODs จะพบใน cytoplasm 
ส่วน Mn-SODs จะพบใน mitochondria จะเห็นไดว้่าผลิตภณัฑ์ของ SOD ยงัคงเป็น ROS ซ่ึงในสภาวะ
ปกติจะมีเอนไซม์ catalases และ peroxidases เขา้มาเปล่ียนโมเลกุลของ H2O2 ให้กลายเป็นน ้ าและ O2 
ต่อไป อย่างไรก็ตามหากร่างกายเกิดภาวะขาดเอนไซม์ทั้ง 2 ชนิดขา้งตน้จะท าให้เกิดภาวะ oxidative 
stress และเส่ียงต่อการเกิด Fenton reaction ซ่ึงจะเปล่ียน H2O2 ให้กลายเป็น hydroxyl radical ซ่ึงเป็น 
oxidizing agent ท่ีรุนแรงได้ ซ่ึง SOD เป็น metalloproteins ท่ีใช้ปฏิกิริยา dismutation เป็นกลไกในการ
ก าจดั ROS ซ่ึงปฏิกิริยา dismutation จะเป็นปฏิกิริยาต่อเน่ืองของการถ่ายทอดอิเล็กตรอนหน่ึงหรือสอง
ตวั จาก H2O2 ไปสู่โมเลกุลอ่ืน ปฏิกิริยาน้ีเกิดข้ึนได้เองอย่างมีประสิทธิภาพคือไม่ต้องการ reducing 
equivalents ดงันั้นจึงไม่ตอ้งใช้พลงังานจากเซลล์ จากการทดลองในเซลล์และสัตวท์ดลองโดยการใช้ 
SOD และ catalase เพื่อลดการท าลายเซลล์และเน้ือเยื่อท่ีเกิดจาก ROS พบวา่ SOD และ catalase ใหผ้ลไม่
แน่นอน ซ่ึงส่วนหน่ึงอาจเป็นผลเน่ืองมาจากขอ้จ ากดัของเอนไซม์ทั้งสองท่ีมีอยู่ในธรรมชาติ คือ 1) 
ขนาดโมเลกุลให ่เกินไปท าให้การผา่นเขา้เซลล์เป็นไปไดย้าก 2) มีค่าคร่ึงชีวติสั้น 3) อาจมีฤทธ์ิกระตุน้
ภูมิคุม้กนั ดงันั้นการน ามาใชใ้นทางการแพทยย์งัมีขอ้จ ากดัอีกมาก ท าใหมี้การพฒันาโมเลกุลสังเคราะห์
ท่ีมีคุณสมบติัเช่นเดียวกบั SOD ท่ีมีอยูใ่นธรรมชาติ โมเลกุลของ SOD ส่วนให ่จะไดรั้บการออกแบบ
ให้มี redox-active metal center ซ่ึงท าหน้าท่ีเร่งปฏิกิริยา dismutation ของ H2O2 เหมือนกบัเอนไซม์ใน
ธรรมชาติท่ีมี Cu หรือ Mn การพฒันา SOD ในอุดมคติ พิจารณาถึง ความคงตวั, ความจ าเพาะต่อการท า
ปฏิกิริยากบั H2O2 ดว้ยค่า rate constant สูง, ไม่เป็นพิษ และ ควรมีขนาด และประจุท่ีเหมาะสมส าหรับ
การน าไปใชใ้นบริเวณเซลล์ท่ีเกิด oxidative stress จากการศึกษาและพฒันา SOD ท่ีผา่นมาสามารถ
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แบ่ง SOD ท่ีมีอะตอมของโลหะเป็นส่วนประกอบได้อย่างน้อย 3 ชนิด คือ 1) salen SODm; 2) 
macrocylic SODm; และ3) metalloporphyrin SODm  
 โดยเอนไซม์ชนิดน้ีเป็นตวัท าลายอนุมูลอิสระท่ีเกิดจากการเผาผลา ภายในเซลล์ ท า
หนา้ท่ี เป็นสารตา้นอนุมูลอิสระท่ีส าค ัของร่างกาย ช่วยก าจดัอนุมูลอิสระ ท่ีช่ือ ซุปเปอร์ออกไซด์ 
(superoxide radical) เอนไซมช์นิดน้ีมีอยูใ่นร่างกายตั้งแต่แรกเกิด แต่จะมีปริมาณลดลง เร่ือยๆ แต่จะ
มีปริมาณลดนอ้ยลงเร่ือยๆ เม่ือเรามีอาย ุ25 ปีข้ึนไปและจะนอ้ยลงต่อเน่ืองจนกระทัง่ส้ินอายขุยั  เม่ือ
เอ็นไซม์ SOD ลดลง ท าให้ประสิทธิภาพในการต่อตา้นอนุมูลอิสระลดลง ส่งผลท าให้เซลล์ใน
ร่างกายเส่ือมลง อวยัวะภายในเส่ือมประสิทธิภาพเกิดโรคเส่ือมของร่างกาย (Degenerative disease) 
ข้ึน เช่นโรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ โรคไต เป็นตน้ รวมถึงส่งผลให้ระบบ
ภูมิคุม้กนัในร่างกายลดลง ท าให้เกิดโรคร้ายแรงท่ีเป็นสาเหตุของการเสียชีวิตของคนไทยมากท่ีสุด 
นัน่ก็คือ โรคมะเร็ง นอกจากน้ียงัส่งผลถึงภายนอกเช่นผิวหนงั เกิดร้ิวรอยเห่ียวย่น เกิดฝ้า กระ จุด
ด่างด า แลดูสูงกวา่วยั  
 SOD จดัวา่เป็นเอนไซมท่ี์ท าหนา้ท่ีเป็นสารตา้นอนุมูลอิสระไดอ้ยา่งทรงพลงัท่ีสุดล าดบั
ตน้ๆโดยเฉพาะกบัเน้ือเยื่อผิวหนงั ช่วยฟ้ืนฟูความแขง็แรงและลดอตัราการถูกท าลายของเซลล ์
 SOD สามารถลดความเส่ียงต่อโรคต่าง ๆ โดยเฉพาะโรคเร้ือรังท่ีสัมพนัธ์ กบัอาหาร 
เช่น โรคมะเร็ง โรคเบาหวาน โรคหวัใจ โรคทางสมอง เช่น อลัไซเมอร์ เป็นตน้ รวมทั้งช่วยชะลอ
กระบวนการบางขั้นตอนท่ีท าใหเ้กิดความแก่ โดยปกติแลว้ร่างกายสามารถ ก าจดัอนุมูลอิสระก่อนท่ี
มนัจะท าอนัตรายต่อร่างกาย แต่ถา้มีการสร้างอนุมูลอิสระ มากเกินกวา่ ท่ีร่างกายจะสามารถก าจดั
มนัไดใ้นทนัที อนุมูลอิสระท่ีเกิดข้ึน จะสร้างความเสียหายต่อเซลล ์และเน้ือเยือ่ได ้ซ่ึงส่งผลกระทบ
ต่อสุขภาพ สารตา้นอนุมูลอิสระลดความเสียหายท่ีเกิด จากอนุมูลอิสระได ้2 ทาง คือ ลดการสร้าง
อนุมูลอิสระในร่างกาย และลดอนัตรายท่ีเกิดจากอนุมูลอิสระ นอกจากน้ี  SOD ช่วยใหร่้างกายใชแ้ร่
ธาตุท่ีส าค ัอยา่งสังกะสี ทองแดง แมงกานีส ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหากแร่ธาตุเหล่าน้ีมีไม่เพียงพอ 
เอนไซม์ก็ไม่อาจท างานได้ เม่ือเรามีอายุมากข้ึน ร่างกายของเราจะผลิตเอนไซม์ SOD ดีน้อยลง
เร่ือยๆการรับประทานเอสโอดีเสริม นบัเป็นอีกทางเลือกท่ีส าค ัในการช่วยลดร้ิวรอยและชะลอ
กระบวนการชราได ้สามารถพบ SOD ไดม้ากใน ขา้วบาร์เลย ์บรอคโคล่ี, กะหล ่าดอก, โกจิเบอร์ร่ี 
(Goji berries), และตน้อ่อนขา้วสาลี (คั้นสด) 
 แต่เน่ืองจากส่วนประกอบส าค ัของเอนไซม ์SOD คือ สังกะสี (Zn) และทองแดง (Cu) 
การรับประทาน Zn และ Cu  ก็ท  าใหร่้างกายสามารถผลิต SOD ไดอ้ยา่งเพียงพอ  
 โดยปัจจุบันได้มีการน า  SOD มาเป็นส่วนผสมในผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร โดยมี
สรรพคุณเพื่อท าใหผ้วิพรรณสดใส ต่อตา้นร้ิวรอย ดงัน้ี 
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2.6 วยัผู้ใหญ่ตอนต้น ( Early adulthood ) 
 ว ัยผู ้ให ่ตอนต้น (Early adulthood) คือ คนท่ีมี ช่วงอายุระหว่าง  20 ถึง  40 ปี  
(มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2562) 
 พฒันาการทางร่างกาย 
 บุคคลในวยัผูใ้ห ่ตอนตน้มีการพฒันาทางร่างกายอยา่งเต็มท่ีทั้งเพศห ิงและเพศชาย 
ร่างกายสมบูรณ์ มีการพฒันาความสูงมาจากวยัรุ่นและจะมีความสูงท่ีสุดในวยัผูใ้ห ่ตอนต้นน้ี 
รวมทั้งกลา้มเน้ือและเน้ือเยื่อไขมนั มีการพฒันาอย่างเต็มท่ีเช่นกนั เม่ือเพศชายอายุประมาณ 20 ปี 
ไหล่จะกวา้ง มีการเพิ่มขนาดของตน้แขนและมีความแข็งแรงของกลา้มเน้ือมากข้ึน ในเพศห ิงเตา้
นมและสะโพกมีการเจริ เต็มท่ี ในวยัน้ีร่างกายจะมีพลงั คล่องแคล่วว่องไว การรับรู้ต่าง ๆ จะมี
ความสมบูรณ์เต็มท่ี เช่น สายตา การไดย้ิน ความสามารถในการดมกล่ิน การล้ิมรส จนกระทัง่เขา้สู่
วยักลางคนความสามารถต่าง ๆ เหล่าน้ีจะลดลง 
 พฒันาการดา้นอารมณ์ 
 วยัผูใ้ห ่จะมีการควบคุมอารมณ์ไดดี้ข้ึน มีความมัน่คงทางจิตใจดีกว่าวยัรุ่น ค านึงถึง
ความรู้สึกของผูอ่ื้น รู้สึกยอมรับผูอ่ื้นไดดี้ข้ึน มีพฒันาการดา้นอารมณ์รัก (Love) ไดใ้นหลายรูปแบบ 
เช่น รักแรกพบ (Infatuation) หรือรักแบบโรแมนติก (Romantic love) ในวยัผูใ้ห ่ตอนตน้น้ีจะมี
ความรู้สึกแตกต่างจากในวยัรุ่น โดยจะมีความรู้สึกท่ีจะปรารถนาใชชี้วติคู่ดว้ยกนั มีการใชก้ลไกทาง
จิตชนิดฝันกลางวนั (Fantacy) การเก็บกด (Impulsiveness) น้อยลง แต่จะใช้การตอบสนองด้วย
เหตุผลทั้งกบัตนเองและผูอ่ื้นมากข้ึน 
 พฒันาการดา้นสังคม 
 ทฤษฎีพฒันาบุคลิกภาพของอิริคสัน วยัผูใ้ห ่ตอนตน้อยู่ในขั้นพฒันาการขั้นท่ี 6 คือ 
ความใกลชิ้ดสนิทสนมหรือการแยกตวั (intimacy and solidarity vs. isolation) สังคมของบุคคลวยัน้ี
คือ เพื่อนรัก คู่ครอง บุคคลจะพฒันาความรัก ความผูกพนั แสวงหามิตรภาพท่ีสนิทสนม หาก
สามารถสร้างมิตรภาพไดม้ัน่คง จะเป็นผูใ้ห ่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไวเ้น้ือเช่ือใจและนบัถือซ่ึง
กันและกัน ตรงข้ามกับผูใ้ห ่ท่ีไม่สามารถสร้างความสนิทสนมจริงจังกับผูห้น่ึงผูใ้ดได้จะมี
ความรู้สึกอา้งวา้งเดียวดาย (isolation) หรือเป็นคนท่ีหลงรักเฉพาะตนเอง (narcissism)วยัน้ีจะให้
ความส าค ักบักลุ่มเพื่อนร่วมวยัลดลง จ านวนสมาชิกในกลุ่มเพื่อนจะลดลง แต่สัมพนัธภาพใน
เพื่อนท่ีใกล้ชิดหรือเพื่อนรักยงัคงอยู่และจะมีความผูกพนักนัมากกว่าความผูกพนัในลกัษณะของ
คู่รักและพบวา่มกัเป็นในเพื่อนเพศเดียวกนั การสัมพนัธ์กบับุคคลในครอบครัวจะเพิ่มข้ึนเน่ืองจาก
เป็นวยัท่ีเร่ิมใชชี้วติครอบครัวกบัคู่ของตนเอง และเกิดการปรับตวักบับทบาทใหม่ 
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 พฒันาการทางสติปั  า 
 พฒันาการทางความคิดตามแนวคิดของเพียเจท์ กล่าวว่าวยัผูใ้ห ่มีพฒันาการทาง
ความคิดสติปั  าอยูใ่นระดบั Formal operations ซ่ึงเป็นขั้นสูงท่ีสุดของพฒันาการ มีความสามารถ
ทางสติปั  าสมบูรณ์ท่ีสุด คือ คุณภาพของความคิดจะเป็นระบบ มีความสัมพนัธ์กนัและมีความคิด
รูปแบบนามธรรม (Abstract logic) ผูใ้ห ่จะมีความคิดเปิดกวา้ง ยืดหยุ่นมากข้ึน และรู้จกัจดจ า
ประสบการณ์ท่ีไดเ้รียนรู้ ท าให้สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดดี้ และยงัมีลกัษณะของ
ความคิดสร้างสรรคแ์ละคน้หาปั หาดว้ย 
 การปรับตวักบับทบาทใหม่ 
 ชีวิตการท างาน เม่ือเขา้สู่วยัผูใ้ห ่ตอนตน้บุคคลส่วนให ่จะอยูใ่นช่วงของการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา หรือใกลท่ี้จะส าเร็จการศึกษา จะมีการวางแผนในการเลือกอาชีพ ประกอบอาชีพท่ี
ตนมีความรัก ความพึงพอใจในงาน และการไดพ้ิจารณาแลว้วา่มีความเหมาะสมกบัตนเอง ยอ่มท า
ให้ชีวิตการท างานมีความสุข มีความพร้อมท่ีจะปรับตวักับเพื่อนร่วมงาน และพร้อมท่ีจะเผชิ 
ปั หาและการแกไ้ขปั หาต่อไป 
 ชีวติคู่ ในวยัรุ่นอาจเร่ิมตน้การมีสัมพนัธภาพกบัเพื่อนต่างเพศจนพฒันามาเป็นความรัก
ในวยัผูใ้ห ่ หรือบางคนเร่ิมตน้มีความสนใจเร่ืองความรักอยา่งจริงจงั สร้างสัมพนัธภาพกบัคนต่าง
เพศรูปแบบถาวรในวยัผูใ้ห ่ตอนตน้ โดยมีลกัษณะคิดท่ีอยากจะใช้ชีวิตร่วมกนั อยากท่ีจะสร้าง
ครอบครัวใหม่ เม่ือบุคคลสองคนตกลงใจใช้ชีวิตร่วมกนัจึงตอ้งมีการปรับตวักบับทบาทใหม่ท่ี
เกิดข้ึน ไดแ้ก่ บทบาทของการเป็นสามีหรือภรรยา มีความรับผิดชอบในบทบาทใหม่ท่ีตนได้รับ 
โดยการเป็นสามีท่ีดี ภรรยาท่ีดี มีความรักความเอาใจใส่ซ่ึงกันและกัน มีความอดทน ร่วมกัน
ประคบัประคองชีวิตคู่ รวมทั้งใหก้ารดูแลครอบครัวเดิมของแต่ละคน ในระยะแรกของการใชชี้วิตคู่
อาจตอ้งมีการปรับตวัอยา่งมากจนกระทัง่ปรับตวัไดดี้ ชีวิตคู่ก็จะมีความสุขและจะส่งเสริมให้ชีวิต
ในดา้นอ่ืนมีความสุขดว้ย 
 บทบาทการเป็นบิดามารดา ผูใ้ห ่ตอนตน้มีความปรารถนาท่ีจะเป็นผูมี้ความสามารถ
ในการปกป้อง ดูแลผูท่ี้อ่อนแอกว่า เม่ือมีชีวิตคู่จึงมีความตอ้งการท่ีจะมีบุตรเพื่อท าหน้าท่ีดงักล่าว
ประกอบความตอ้งการท่ีจะมีทายาท เม่ือมีบุตรชีวิตครอบครัวจะต้องมีการปรับเปล่ียนบทบาทอีก
คร้ังโดยการเพิ่มเติมบทบาทของการเป็นบิดามารดาโดยเฉพาะในผูห้ ิงท่ีเม่ือแต่งงานแล้วแยก
ครอบครัวออกจากครอบครัวเดิมของตน หรือการเป็นครอบครัวเด่ียวภายหลงัการแต่งงาน การ
ท างานนอกบา้นกบัการเพิ่มหน้าท่ีของการเป็นมารดาอาจท าให้ประสบกบัความยากล าบากในการ
ปรับตวัในระยะแรก สามีจึงจ าเป็นตอ้งมีบทบาทในการเป็นผูช่้วยมารดาในการเล้ียงดูบุตร การมี
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บุตรน้ีท าใหท้ั้งสามีและภรรยาไดมี้การเรียนรู้ถึงความรักอีกชนิดหน่ึง คือ ความรักท่ีมีแต่การให้โดย
ไม่หวงัส่ิงใดตอบแทน 
 ชีวิตโสด ในสังคมปัจจุบนัพบว่ามีคนจ านวนไม่น้อยมีความสุขกบัชีวิตโสดซ่ึงอาจมี
สาเหตุมาจากการอุทิศเวลาให้กบังาน มีความภาคภูมิใจในตนเองอยา่งมาก ไม่ตอ้งการท่ีจะมีชีวิตคู่
หรือมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อการมีชีวิตคู่ คนโสดตอ้งมีการปรับตวัเช่นกนัเน่ืองจากกลุ่มเพื่อนสนิทตั้งแต่
ในวยัรุ่น เพื่อนร่วมงานมกัมีครอบครัว คนโสดจึงตอ้งหาเพื่อนใหม่ท่ีเป็นโสดเช่นเดียวกนั ตอ้งมี
การปรับตวักบัเพื่อนใหม่ หรือเล้ียงสัตวเ์ล้ียงเพื่อเป็นเพื่อนและตอบสนองความตอ้งการท่ีจะปกป้อง 
ดูแลผูท่ี้อ่อนแอกวา่นัน่เอง 
 ปั หาท่ีพบในวยัผูใ้ห ่ตอนตน้ 
 ปั หาท่ีพบในวัยน้ีคือ ปั หาสุขภาพ เน่ืองมาจากลักษณะการด ารงชีวิต (The 
Lifestyle) เช่น การสูบบุหร่ี การด่ืมเหลา้ การรับประทานอาหารไขมนัสูง ไม่มีกากใยอาหาร วิธีการ
จดัการกับความเครียดท่ีไม่เหมาะสมและการตดัสินปั หาด้วยการใช้อาวุธ ส่ิงเหล่าน้ีบัน่ทอน
สุขภาพเป็นอย่างมาก และน าไปสู่โรคท่ีเกิดจากพฤติกรรมสุขภาพ เช่น โรคถุงลมโป่งพอง โรค
กล้ามเน้ือหัวใจขาดเลือด โรคมะเร็ง รวมทั้งการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุ การใช้อาวุธปืน เป็นต้น 
ประกอบกบัในวยัน้ีมีการปรับบทบาทใหม่อยา่งมาก ปั หาท่ีเกิดข้ึนจึงเป็นปั หาท่ีเกิดจากการไม่
สามารถปรับเขา้สู่บทบาทใหม่ เช่น มีปั หาในการท างาน มีปั หากบัเพื่อนร่วมงาน - การเปล่ียน
งาน การผิดหวงัในความรัก การส้ินสุดการหมั้น การสมรส ความผิดหวงัจากการแทง้บุตร ความ
ผดิหวงัเก่ียวกบัเพศของบุตร เป็นตน้ 
 
2.7   งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ลินดา จุฬาโรจน์มนตรี (2548) ไดท้  าการศึกษาการใชแ้อนติออกซิแดนซ์ในการรักษาโรคท่ี
สัมพนัธ์กบัความชรา ภาวะชรา(aging)มีความสัมพนัธ์กบัการเส่ือมหน้าท่ีของไมโตคอนเดรีย ซ่ึงอาจมี
ความสัมพนัธ์กบัภาวะ oxidative stress ท่ีเกิดจากการมีระดบั reactive oxygen species (ROS) ปริมาณมาก
ภายในเซลล ์ซ่ึงมีส่วนในการก่อให้เกิดความเส่ือมสภาพของการท างานของอวยัวะ และพยาธิสภาพของ
โรคเร้ือรัง เช่น โรคหวัใจและหลอดเลือด เบาหวาน มะเร็ง และ Alzheimer’s disease โดยธรรมชาติแลว้
เซลลจ์ะมีการก าจดั ROS ท่ีเกิดข้ึนโดยอาศยั antioxidant defense ท่ีมีอยูภ่ายในเซลล ์(endogenous) และท่ี
ไดม้าจากภายนอก (exogenous) แต่ในภาวะ oxidative stress จะมีการเสียสมดุลระหวา่งปริมาณของ ROS 
กบั antioxidant defense ดงันั้นการให้สารท่ีมีคุณสมบติัเป็น antioxidant จึงมีแนวโน้มท่ีมีประโยชน์ใน
การรักษาโรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะชรา(aging)ได ้ 
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  อนงนาฎ ไพนุพงศ์ (2560) ได้ท าการศึกษาอนุมูลอิสระและสารต้านอนุมูลอิสระกับ
สุขภาพอนุมูลอิสระเป็นสารท่ีมีอิเล็กตรอนโดดเด่ียวภายในอะตอมหรือโมเลกุล มีความไม่คงตวัและท า
ปฏิกิริยาไดอ้ยา่งรวดเร็วกบัสารสารชีวโมเลกลุ เช่น ลิพดิ โปรตีน และดีเอน็เอ น าไปสู่การท าลายเน้ือเยื่อ 
โรคหลายชนิดเกิดจากสาเหตุของอนุมูลอิสระ เช่น การชรา โรคมะเร็ง โรคหวัใจขาดเลือด โรคความจ า
เส่ือม โรคภูมิแพ ้ความดนัโลหิตสูง ความผิดปกติของสายตา และความผิดปกติของระบบประสาท เป็น
ตน้ โดยปกติอนุมูลอิสระท่ีถูกสร้างข้ึนถูกควบคุมโดยการท่ีเรียกว่า สารตา้นอนุมูลอิสระ ดว้ยกลไกท่ี
หลากหลาย เช่น การดกัจบัอนุมูลอิสระ การจบักบัโลหะท่ีสามารถเร่งปฏิกิริยาออกซิเดชนั การยบัย ั้งการ
ท างานของเอนไซม์ท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้างอนุมูลอิสระ โดยสารตา้นอนุมูลอิสระทีทั้งท่ีเป็นเอนไซม์
และไม่ใช่เอนไซม ์เช่น วิตามินซี, วิตามินอี และวิตามินเอ, บีตา้-แคโรทีน, เอนไซมซุ์ปเปอร์ออกไซส์ 
ดิสมิวเทส, กลูตาไทโอน เพอร์ออกซิเดส, กลูตาไทโอนรีดกัเทส และเอนไซมแ์คแทเลส  
  จนัเพ ็ บางส ารวจ (2553) ไดท้  าการศึกษากระเทียมกบัการตา้นอนุมูลอิสระ อนุมูลอิสระ
เป็นสาเหตุหลกัท่ีท าให้เกิดภาวะชราและโรคต่างๆ ทั้งโรคหวัใจและหลอดเลือดความเส่ือมของเซลล์
ประสาท การอกัเสบ และโรคมะเร็ง S-allylcysteine (SAC) และ S-allylmercaptocysteine (SAMC) เป็น
สารเคมีหลกัท่ีพบในกระเทียม มีบทบาทในการตา้นอนุมูลอิสระช่วยป้องกนัไม่ให้ผนังของหลอด
เลือดชั้นในถูกท าลายซ่ึงเป็นสาเหตุของการเกิดโรคหลอดเลือดแข็ง ออกฤทธ์ิโดยจบักบัอนุมูลอิสระ
หรือเพิ่มการท างานของสารตา้นอนุมูลอิสระภายในเซลล ์ไดแ้ก่ ซูเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเทส (superoxide 
dismutase) คะตะเลส (catalase) กลูตาไธโอนเปอร์ออกซิเดส (glutathione peroxidase) และกลูตาไธโอน 
(glutathione) นอกจากน้ี อนุมูลอิสระรวมทั้งไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์(H2O2) และ TNF-α ยงัมีผล
กระตุ้น nuclear factor kappa B (NF-κB) ซ่ึ งเป็น transcription factor ท าให้ มีการสร้าง adhesion 
molecules คือ VCAMP-1 และ ICAMP-1 เพิ่มมากข้ึน ส่งผลให้เกิดการสะสมของสารต่างๆ ท่ีผนัง
หลอดเลือด ในท่ีสุด จะเกิดภาวะหลอดเลือดแขง็และการตายของเซลล ์SAC และ SAMC สามารถยบัย ั้ง
ขบวนการดงักล่าวไดโ้ดยไปลดการสร้างไฮโดรเจนเปอร์ออกไซดห์รือลดการหลัง่ TNF-α และยงัไปมี
ผลยบัย ั้ง activator protein-1(AP-1) และ c-Jun N-terminal kinases (JNKs) ซ่ึงท าหนา้ท่ีควบคุมการสร้าง
โปรตีน จึงท าให้การสร้าง NF-κB ลดลง ดงันั้น กระเทียมจึงมีประโยชน์อยา่งมากในการช่วยป้องกนั
ผลเสียจากอนุมูลอิสระและป้องกนัการเกิดภาวะหลอดเลือดแขง็ 
 นิรมล ธรรมวิริยสติ และคณะ (2557) ไดท้  าการศึกษาผลของสารสกดัมะเขือเทศราชินี 
ต่อความสามารถในการรักษาโรคความจ าเส่ือม ะเขือเทศราชินีเป็นพืชชนิดหน่ึงท่ีอุดมไปดว้ยคุณค่า
ทางอาหาร นิยมใชรั้บประทานสดและแปรรูปเป็นผลไมแ้ช่อ่ิม สามารถน ามาใชเ้ป็นพืชสมุนไพรแต่
ยงัไม่มีการรายงานผลในการรักษาโรคความจ า เส่ือม การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
คุณสมบติัของมะเขือเทศ ต่อ ความสามารถในการออกฤทธ์ิยบัย ั้งสารอนุมูลอิสระจากการวดั
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กิจกรรมของเอนไซมต่์าง ๆ ผลต่อการลดความรุนแรงของโรคจากภาวะ Oxidative stress ของเซลล์
ประสาทท่ีเพาะเล้ียง และการตา้นภาวะสมองเส่ือมจากการขาดเลือด ต่อพฤติกรรมการเรียนรู้และ
การจ าของหนูทดลอง ผลการทดสอบพบว่า สารสกดัมะเขือเทศราชินีดว้ยน ้ า และเอทานอล มีค่า 
SOD activity เท่ากบั 32.71% และ 57.41 % มีค่า GPx activity เท่ากบั 8.65 mol/L และ 9.32 mol/L มี
ค่า CAT activity 29.16 M และ 30.84 M ตามล าดบั ซ่ึงสารสกดัดว้ยเอทานอลมีกิจกรรมของเอนไซม์
ส าหรับตา้นสารอนุมูลอิสระได้ดีกว่าสารสกดัด้วยน ้ า แต่ไม่แตกต่างอย่างมีนยัยะส าค ัทางสถิติ 
ส่วนสารสกดัดว้ยเอทานอลของมะเขือเทศราชินีสามารถใช้ความเขม้ขน้น้อยท่ีสุด 250 mg/ml ต่อ
ฤทธ์ิป้องกนัการตายของเซลล์ประสาทเพาะเลีย ้งจากการชกัน าของสาร H2O2 สารสกดัจากมะเขือ
เทศราชินี ดว้ยเอทานอลและวติามินอีสามารถช่วยชะลอและป้องกนัภาวะของการเรียนรู้และจดจ าท่ี 
บกพร่องได ้เม่ือเปรียบเทียบกบัหนูถูกผกูหลอดเลือดอยา่งเดียว ผลการทดสอบแสดงให้เห็นถึงแนว
ทางการป้องกนัเบ้ืองตน้ในการใชส้ารสกดัมะเขือเทศดว้ยเอทานอลท่ีมีฤทธ์ิต่อการตา้นสารอนุมูล
อิสระมาช่วยป้องกนัภาวะตึงเครียดและโรคความจ าเส่ือม 
 วรรณพร สุวรรณเพช็ร (2551) ไดท้  าการศึกษาฤทธ์ิของสารสกดัจากเมล็ดองุ่นต่อภาวะ
ด้ืออินซูลินของหนูแรทท่ีไดรั้บน ้าตาลฟรุกโตสปริมาณสูงการศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษา
ผลของสารสกดัจากเมล็ดองุ่นต่อระดบัน ้ าตาลในพลาสมา และเอนไซมต์า้นอนุมูลอิสระในตบัของ
หนูแรทท่ีถูกเหน่ียวน าให้เกิดภาวะด้ืออินซูลินโดยใช้อาหารท่ีมีน ้ าตาลฟรุกโตสปริมาณสูง 
สารประกอบเคมีในเมล็ดองุ่นท่ีสกัดด้วยน ้ าพบ phenolic compounds และปริมาณ flaconoils 
แบ่งกลุ่มการทดลองอยา่งสุ่มของหนูปกติออกเป็น 6 กลุ่ม กลุ่มควบคุมไดรั้บอาหารปกติ, กลุ่มท่ี 2 
ไดรั้บน ้ าตาลฟรุกโตสปริมาณสูง, กลุ่มท่ี 3, 4, 5 ไดรั้บอาหารท่ีมีน ้ าตาลฟรุกโตสปริมาณสูงเสริม
ด้วยสารสกัดเมล็ดองุ่นขนาด 0.5%, 1% และ 2% ตามล าดับ และกลุ่มสุดท้ายได้รับอาหารท่ีมี
น ้าตาลฟรุกโตสปริมาณสูงและเสริมดว้ยยา rosiglitazone เป็นเวลา 3 สัปดาห์โดยเร่ิมตน้จากสัปดาห์
ท่ี 5 ทดสอบฤทธ์ิในการขจดัน ้ าตาลด้วยวิธี oral glucose tolerance test ก่อนส้ินสุดระยะเวลาการ
ทดลอง 1 วนั เจาะเลือดเพื่อวดัระดบัน ้ าตาลกลูโคสในพลาสมาหลงัอดอาหาร, ระดบัอินซูลิน, ค่า
เคมีโลหิต และค านวณค่า HOMMA-IR นอกากน้ีท าการวดัระดบัการท างานของเอนไซมต์า้นอนุมูล
อิสระในตบั จากผลการทดลองพบวา่, ในสัปดาห์ท่ี 6 และ 8 ของการทดลอง ระดบัน ้ าตาลกลูโคส
ในพลาสมาหลังอดอาหารของกลุ่มท่ีได้รับสารสกัดเมล็ดองุ่นขนาด 1% มีค่าน้อยกว่าอย่างมี
นยัส าค ัทางสถิติเม่ือเทียบกบักลุ่มท่ีไดรั้บน ้าตาลฟรุกโตสปริมาณสูง อีกทั้งระดบัพลาสมาอินซูลิน
ของกลุ่มน้ียงัมีค่านอ้ยกวา่อยา่งมีนยัส าค ัทางสถิติเม่ือเทียบกบักลุ่มท่ีไดรั้บน ้าตาลฟรุกโตสปริมาณ
สูงดว้ย ค่า HOMA-IR มีค่าลดลงอยา่งมีนยัส าค ัทางสถิติในกลุ่มท่ีไดรั้บอาหารท่ีมีน ้ าตาลฟรุกโตส
ปริมาณสูงเสริมดว้ยสารสกดัเมล็ดองุ่นขนาด 1%, 2% และยา rosiglitazone ในการทดสอบฤทธ์ิการ
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ขจดัน ้ าตาลดว้ยวิธี oral glucose tolerance test, กลุ่มท่ีไดรั้บสารสกดัเมล็ดองุ่นขนาด 1% และ 2% 
รวมทั้งกลุ่มท่ีไดรั้บยา rosiglitazone สามารถลดระดบัน ้ าตาลกลูโคสในพลาสมาและระดบัอินซูลิน
หลงัจากนาทีท่ี 15 ไดอ้ย่างมีนยัส าค ัทางสถิติ ค่าสารเคมีในเลือดของกลุ่มท่ีไดรั้บสารสกดัเมล็ด
องุ่นไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนบัส าค ัเม่ือเทียบกบักลุ่มท่ีไดรั้บน ้ าตาลฟรุกโตสปริมาณสูง ยกเวน้
ระดบัไตรกลีเซอไรด์และระดบัเอนไซม ์aspirate aminotransferase (AST) นอกจากน้ี กลุ่มท่ีไดรั้บ
สารสกดัเมล็ดองุ่น สามารถเพิ่มระดบัเอนไซม์ superoxide dismutase และ catalase และยบัย ั้งการ
เกิด lipid peroxidation ไดอ้ยา่งมีนยัส าค ัทางสถิติเม่ือเทียบกบักลุ่มท่ีไดรั้บน ้าตาลฟรุกโตสปริมาณ
สูง ระดบัของกลูตา้ไธโอนและเอนไซม ์glutathione peroxidase ในเซลล์ตบัเพิ่มข้ึนเล็กนอ้ยแต่ไม่มี
ความแตกต่างอย่างมีนยัส าค ัจากกลุ่มท่ีไดรั้บน ้ าตาลฟรุกโตสปริมาณสูงเสริมดว้ยสารสกดัเมล็ด
องุ่นและกลุ่มท่ีไดรั้บน ้าตาลฟรุกโตสปริมาณสูง ดงันั้นสารสกดัเมล็ดองุ่นขนาด 1% สามารถลดการ
เกิดภาวะด้ืออินซูลินในหนูเบาหวานไดแ้ละเพิ่มระดบัเอนไซมต์า้นอนุมูลอิสระ และยบัย ั้งการเกิด 
lipid peroxidation ในตบัได ้     
 



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
3.1 ประชากรและตัวอย่าง 
 3.1.1  ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีมีอายุ 30 – 40 ปี และอาศยัอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีจ านวนทั้งส้ิน 3,561,448 (ส านกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2561) 
 3.1.2  กลุ่มตวัอยา่ง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีมีอายุ 30 – 40 ปี และอาศยัอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร จ านวน 150 คน โดยใชว้ธีิ simple random sampling 
 
3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่างมีค าถามจ านวน 5 ขอ้
ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน เป็นแบบสอบถามปลายปิดท่ีมี
ค าตอบใหเ้ลือกตอบ 
 ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์
ออกไซด์ดิสมิวเตสเป็นแบบสอบถามปลายปิดแบบเลือกตอบ7ขอ้ และค าถามเก่ียวกบัความถ่ีท่ีใช้
ผลิตภณัฑ1์ขอ้ ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนส าหรับวดัพฤติกรรม ดงัน้ี 
 1 คร้ังต่อเดือน  1 คะแนน 
 2 คร้ังต่อเดือน  2 คะแนน 
 3 คร้ังต่อเดือน  3 คะแนน 
 4 คร้ังต่อเดือน  4 คะแนน 
 มากกวา่ 4 คร้ังต่อเดือน 5 คะแนน 
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 ตอนท่ี 3 แบบวดัความรู้เก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิส
มิวเตสโดยมีเน้ือหาวดัความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์อาหารเสริม SOD เป็นแบบสอบถามแบบถูก ผิด มี 
2 ตวัเลือก คือ ใช่ และ ไม่ใช่ จ  านวน 10 ขอ้ ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนส าหรับวดัความรู้ ดงัน้ี 
 ตอบถูก 1 คะแนน 
 ตอบผดิ 0 คะแนน 
 เกณฑพ์ิจารณาระดบัของความรู้แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี (ยทุธ์ ไกยวรรณ์ และ กุสุมา 
ผลาพรม, 2553: 292) 
 ความรู้ตอ้งปรับปรุง หมายถึงไดค้ะแนนต ่ากวา่ร้อยละ 60 
 ความรู้พอใช ้ หมายถึงไดค้ะแนนต ่ากวา่ร้อยละ 60 – 69  
 ความรู้ปานกลาง  หมายถึงไดค้ะแนนระหวา่งร้อยละ 70 – 79  
 ความรู้ดี   หมายถึงไดค้ะแนนระหวา่งร้อยละ 80 – 89  
 ความรู้ดีมาก  หมายถึงไดค้ะแนนระหวา่งร้อยละ 90 – 100  
 ตอนท่ี 4 อารมณ์และความรู้สึกในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์
ดิสมิวเตส โดยใช้มาตรวดัประเมินค่าแบบ Likert scale โดยแบบวดัอารมณ์และความรู้สึกทั้งหมด 
15 ขอ้ มีการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดบั โดยแยกตามลกัษณะของขอ้ความอารมณ์
และความรู้สึกทางบวกและทางลบ ดงัต่อไปน้ี  
 ค  าตอบ  ค าถามเชิงบวก ค าถามเชิงลบ 
 เห็นดว้ยอยา่งยิง่         5          1 
 เห็นดว้ย          4          2 
 เฉย ๆ           3          3 
 ไม่เห็นดว้ย          2          4 
 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่         1          5 
 พิจารณาคะแนนพฤติกรรม คะแนนความรู้ คะแนนอารมณ์และความรู้สึก น ามาหาค่าฉ
ล่ียเพื่อพิจารณาระดบัของเจตคติเก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเสริม SOD โดยใช้มาตรวดั
ประเมินค่าแบบ Likert scale 
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เกณฑ์พิจารณาระดบัของเจตคติเก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเสริม SOD แบ่งเป็น 5 ระดบั 
ดงัน้ี (ยทุธ ไกยวรรณ์ และ กุสุมา ผลาพรม, 2553: 292)  
 ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง  มีเจตคติระดบัดีมาก 
 ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง  มีเจตคติระดบัดี 
 ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีเจตคติระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีเจตคติระดบันอ้ย  
 ค่าเฉล่ีย 0.00 – 1.50 หมายถึง  มีเจตคติระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ขั้นตอนในการพฒันาแบบสอบถามมีดงัต่อไปน้ี  
 1.  ผูว้ิจยัศึกษาข้อมูลจากเอกสารวิชาการ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพื่อน ามาเป็น
แนวทางในการพฒันาแบบสอบถาม 
 2. จากนั้นผูว้ิจ ัยน าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีพฒันาข้ึนมาไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษา
ตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหา (Content validity) เบ้ืองตน้ แล้วน าส่งให้อาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญ 
หลงัจากท่ีผูเ้ช่ียวชาญได้พิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้งและความเหมาะสมในด้านเน้ือหาของ
แบบสอบถาม ผูว้จิยัน าแบบวดัทั้งหมดในแบบสอบถามมาปรับแกต้ามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 
โดยค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item-Objective congruence or IOC) ของแบบวดัทั้งหมดอยู่
ระหวา่ง 0.67 – 1.00 
 3. ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีได้ไปแก้ไขเป็นท่ีเรียบร้อยแล้วมาทดลองใช้กับกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีคุณสมบติัใกล้เคียงกับกลุ่มตวัอย่างจานวน 30 คน จากนั้นน ามาหาค่าความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรหาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s alpha โดยใช้เกณฑ์
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.864 
 4. จากนั้นผูว้ิจยัน าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปเก็บกบักลุ่มตวัอย่างจนครบตาม
จ านวนท่ีก าหนดไว ้150 คน 

 
3.3 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 
  1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ผูว้ิจยัท าการท าแจกแบบสอบถามออนไลน์จากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 150 ฉบบั โดยให้ตวัแทน
จ าหน่ายผลิตภณัฑอ์าหารเสริมเป็นผูแ้จกแบบสอบถามใหก้บัผูบ้ริโภค 
  2. เม่ือเก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีน าไปแจก ท าการตรวจสอบความถูกต้อง             
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนรวบรวมเพื่อนไปประมวลผลและวเิคราะห์ผลการศึกษา 
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3.4 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูลหรือสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัน าข้อมูลมาลงรหัสในโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการวิเคราะห์ทางสถิติแล้ว
จากนั้นไดว้เิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.  การวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง และ พฤติกรรมการการบริโภค
บริโภคผลิตภัณฑ์อาหารเสริม SOD โดยใช้สถิ ติ  แจกแจงความถ่ี  (Frequency) ค่ า ร้อยละ 
(Percentage)  
 2. การวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเสริมซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิว
เตส โดยใชส้ถิติ แจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
 3. การวิเคราะห์ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเสริมซุปเปอร์ออกไซด์
ดิสมิวเตส วิเคราะห์ดว้ยสถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และคิดเป็นค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 4. การวิเคราะห์อารมณ์และความรู้สึกในการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเสริมซุปเปอร์
ออกไซดดิ์สมิวเตสวเิคราะห์ดว้ยสถิติ ค่าเฉล่ีย (Mean) และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 5. การวเิคราะห์เจตคติเก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเสริมซุปเปอร์ออกไซด์ดิส
มิวเตส วิเคราะห์ดว้ยสถิติ ค่าเฉล่ีย (Mean)   ของพฤติกรรม ความรู้ และอารมณ์ความรู้สึกในการ
บริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเต 



 

 

 
 

บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตารางที ่ 4.1 แสดงจ ำนวน และร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยำ่ง 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
  ชำย 
  หญิง 
รวม 
อายุ 
  30 – 32 ปี 
  33 – 35 ปี 
  36 – 38 ปี 
  39 – 40 ปี 
รวม 
ระดับการศึกษา 
  มธัยมศึกษำตอนตน้ 
  มธัยมศึกษำตอนปลำย 
  อนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ 
  ปริญญำตรี 
  สูงกวำ่ปริญญำตรี 
รวม 

 
44 

106 
150 

 
31 
43 
39 
37 

150 
 

28 
30 
31 
48 
13 

150 

 
29.3 
70.7 

100.0 
 

20.7 
28.7 
26.0 
24.6 

100.0 
 

18.7 
20.0 
20.7 
32.0 
8.6 

100.0 
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ตารางที ่ 4.1 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
อาชีพ 
  รับรำชกำร/รัฐวสิำหกิจ 
  พนกังำนบริษทัเอกชน 
  อำชีพอิสระ 
  ธุรกิจส่วนตวั/คำ้ขำย 
รวม 
รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
  ต  ่ำกวำ่ 10,000 บำท 
  10,000 – 15,000 บำท 
  15,001 – 20,000 บำท 
  20,001-25,000 บำท 
  25,001-30,000 บำท 
  มำกกวำ่ 30,000 บำท 
รวม 

 
19 
53 
32 
46 
150 

 
4 

41 
50 
19 
21 
15 

150 

 
12.7 
35.3 
21.3 
30.7 
100.0 

 
2.7 

27.3 
33.3 
12.7 
14.0 
10.0 

100.0 

 
 จำกตำรำงท่ี  4.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่ำง จ  ำนวน 150 คน พบว่ำ ส่วนใหญ่                  
เป็นเพศหญิงจ ำนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 70.7 รองลงมำเพศชำย จ ำนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3 
 อำยุ กลุ่มตวัอย่ำงส่วนใหญ่มีอำยุระหว่ำง 33 – 35 ปี จ  ำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 
รองลงมำอำยุระหว่ำง 36 – 38 ปี จ  ำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 และอำยุ 30 – 32 ปีมีจ ำนวนน้อย
ท่ีสุด จ ำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 20.7 
 ระดับกำรศึกษำ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีระดับกำรศึกษำปริญญำตรี จ ำนวน 48 คน           
คิดเป็นร้อยละ 32.0 รองลงมำมีระดบักำรศึกษำอนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ จ  ำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.7 และมีระดบักำรศึกษำสูงกวำ่ปริญญำตรีนอ้ยท่ีสุด จ ำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 8.6 
 อำชีพ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีอำชีพพนักงำนบริษัทเอกชน จ ำนวน 53 คน คิดเป็น          
ร้อยละ 35.3 รองลงมำมีอำชีพธุรกิจส่วนตวั/คำ้ขำย จ ำนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7 และมีอำชีพรับ
รำชกำร/รัฐวสิำหกิจ มีจ ำนวนนอ้ยท่ีสุด จ ำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 12.7  
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 รำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน กลุ่มตวัอยำ่งส่วนใหญ่มีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บำท 
จ ำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 15,000 บำท จ ำนวน 41 คน 
คิดเป็นร้อยละ 27.3 และมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ำกว่ำ 10,000 บำท มีจ ำนวนน้อยท่ีสุด จ ำนวน 4 คน   
คิดเป็นร้อยละ 2.7 
 
4.2 ผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส 
 
ตารางที ่ 4.2  แสดงจ ำนวน และร้อยละของพฤติกรรมกำรบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอำหำรซุปเปอร์
ออกไซดดิ์สมิวเตส 
 

พฤติกรรมการบริโภค จ านวน ร้อยละ 

ท่านซ้ือผลติภัณฑ์เสริมอาหาร SOD ยีห้่อใดบ้าง* 
  NUTRINAL 
  MIRINE 
  Maxika+ 
  WEEN 
  Innar 
  Eighteen 
  Ledumar Plus 
  อ่ืน ๆ 
รวม 
ท่านซ้ือผลติภัณฑ์เสริมอาหาร SOD บ่อยแค่ไหน 
  1 คร้ังต่อเดือน 
  2 คร้ังต่อเดือน 
  3 คร้ังต่อเดือน 
  4 คร้ังต่อเดือน 
  มำกกวำ่ 4 คร้ังต่อเดือน 
รวม 

 
14 
21 
34 
29 
11 
43 
17 
8 

177 
 

76 
32 
8 

19 
15 

150 

 
9.3 

14.0 
22.7 
19.3 
7.3 

28.7 
11.3 
5.3 

100.0 
 

50.9 
21.6 
5.1 

12.8 
9.7 

100.0 

 
หมายเหตุ.  ตอบไดม้ำกกวำ่ 1 ขอ้ 
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ตารางที ่ 4.2 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภค จ านวน ร้อยละ 

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผลติภัณฑ์เสริมอาหาร SOD ต่อคร้ังเท่าไหร่        
  ต  ่ำกวำ่ 500 บำทต่อคร้ัง 
  501 – 1,000 บำทต่อคร้ัง 
  1,001 – 1,500 บำทต่อคร้ัง 
  1,501 – 2,000 บำทต่อคร้ัง 
  มำกกวำ่ 2,000 บำทต่อคร้ัง 
รวม 
ความถี่ในการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหาร SOD ของท่านต่อ
สัปดาห์ 
  ทุกวนั 
  2 – 6 วนัต่อสัปดำห์ 
  สัปดำห์ละ 1 วนั 
รวม 
เหตุผลในการเลือกซ้ือและบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหาร SOD 
ของท่าน 
  เพื่อเสริมสุขภำพ บ ำรุงร่ำงกำย 
  เพื่อลดควำมเส่ียงในกำรเกิดโรคต่ำง ๆ 
  เพื่อกำรลดร้ิวรอย 
  เพื่อควำมสวยงำมของผิวพรรณ 
  บริโภคตำมสมยันิยม 
  บริโภคตำมค ำแนะน ำ 
  อ่ืนๆ 
รวม 

 
72 
48 
19 
8 
2 

150 
 
 

71 
48 
31 

150 
 
 

14 
10 
26 
56 
6 

34 
6 

150 

 
47.9 
32.2 
12.9 
5.4 
1.6 

100.0 
 
 

47.4 
31.8 
20.8 

100.0 
 
 

9.2 
6.4 

17.4 
37.0 
3.8 

22.4 
3.8 

100.0 

 
 
 
  



37 

 

ตารางที ่ 4.2 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภค จ านวน ร้อยละ 

ท่านรับประทานผลติภัณฑ์เสริมอาหาร SOD ในช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด        
  06:01-12.00 น. 
  12:01 – 18:00 น. 
  18:01- 00:00 น. 
รวม 
ผู้ทีม่ีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผลติภัณฑ์เสริมอาหาร SOD คือ
ใคร 
  แพทย/์เภสัชกร 
  ตวัแทนจ ำหน่ำย 
  เพื่อน 
  ผูท่ี้มีช่ือเสียง นกัแสดง นกัร้อง 
  บุคคลในครอบครัว 
  อ่ืน ๆ 
 รวม 
ท่านรับประทานผลติภัณฑ์เสริมอาหาร SOD มาเป็นระยะเวลา
เท่าใด 
นอ้ยกวำ่ 1 ปี 
1 – 2 ปี 
มำกกวำ่ 2 – 3 ปี 
มำกกวำ่ 3 ปี 
รวม 

 
71 
29 
50 

150 
 
 

3 
55 
48 
24 
12 
9 

150 
 
 

81 
44 
21 
4 

150 

 
47.2 
19.2 
33.6 

100.0 
 
 

1.8 
36.6 
31.9 
15.7 
7.8 
6.2 

100.0 
 
 

54.2 
29.5 
13.8 
2.5 

100.0 

 
 จำกตำรำงที่ 4.2 พฤติกรรมกำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรซุปเปอร์ออกไซด์ดิส
มิวเตส พบว่ำ ส่วนใหญ่ ซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD ยี่ห้อ Eighteen จ ำนวน 43 คน คิดเป็น
ร้อยละ 28.7 รองลงมำซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD ยี่ห้อ Maxika+ จ ำนวน 34 คน คิดเป็นร้อย
ละ 22.7 และซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD ยี่ห้ออ่ืนๆ มีจ  ำนวนน้อยที่สุด จ ำนวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.3 
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 ควำมถ่ีในกำรซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD  กลุ่มตวัอย่ำงส่วนใหญ่ซ้ือผลิตภณัฑ์
เสริมอำหำร SOD 1 คร้ังต่อเดือน จ ำนวน 76  คน คิดเป็นร้อยละ 50.9 รองลงมำซ้ือผลิตภณัฑ์
เสริมอำหำร SOD 1 คร้ังต่อเดือน จ ำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 21.6 และซ้ือผลิตภณัฑ์เสริม
อำหำร SOD 3 คร้ังต่อเดือน มีจ ำนวนน้อยท่ีสุด จ ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 5.1 
 ค่ำใช้จ่ำยในกำรซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD ต่อคร้ัง กลุ่มตวัอย่ำงส่วนใหญ่ ซ้ือ
ต ่ำกว่ำ 500 บำทต่อคร้ัง จ ำนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 47.9 รองลงมำซ้ือ 501 – 1,000 บำทต่อ
คร้ัง จ ำนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 32.2 และซ้ือมำกกว่ำ 2,000 บำทต่อคร้ัง มีจ  ำนวนน้อยที่สุด 
จ ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.6 
 ควำมถี่ในกำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD กลุ่มตวัอยำ่งส่วนใหญ่บริโภค
ผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD ทุกวนั จ ำนวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 47.4 รองลงมำบริโภคผลิตภณัฑ์
เสริมอำหำร SOD 2 – 6 วนัต่อสัปดำห์ จ ำนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8 และบริโภคผลิตภณัฑ์
เสริมอำหำร SOD สัปดำห์ละ 1 วนั มีจ ำนวนนอ้ยท่ีสุด จ ำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 20.8 
 เหตุผลในกำรเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD กลุ่มตวัอย่ำงส่วน
ใหญ่ซ้ือเพื่อควำมสวยงำมของผิวพรรณ จ ำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 รองลงมำซ้ือเพรำะ
บริโภคตำมค ำแนะน ำ จ ำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 22.4 และซ้ือเพรำะบริโภคตำมสมยันิยม 
และเหตุผลอ่ืนๆ มีจ ำนวนน้อยท่ีสุด จ ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 
 ช่วงเวลำในกำรรับประทำนผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD กลุ่มตวัอย่ำงส่วนใหญ่
รับประทำนในช่วง 06:01-12.00 น. จ ำนวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 47.2 รองลงมำรับประทำน
ในช่วง 18:01- 00:00 น. จ ำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 33.6 และรับประทำนในช่วง 12:01 – 
18:00 น. มีจ ำนวนน้อยท่ีสุด จ ำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 19.2 
 ผูที้ ่มีอิทธิพลต่อกำรตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD ส่วนใหญ่ตวัแทน
จ ำหน่ำยมีอิทธิพลต่อกำรตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD จ ำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 
36.6 รองลงมำ เพื่อน มีอิทธิพลต่อกำรตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD จ ำนวน 48 คน 
คิดเป็นร้อยละ 31.9 และแพทย/์เภสัชกรมีอิทธิพลต่อกำรตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD 
มีจ ำนวนน้อยท่ีสุด จ ำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8   
 ระยะเวลำในกำรรับประทำนผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD กลุ่มตวัอย่ำงส่วนใหญ่ 
รับประทำนนอ้ยกว่ำ 1 ปี จ  ำนวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 54.2 รองลงมำ รับประทำน 1 – 2 ปี 
จ  ำนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 29.5 และรับประทำนมำกกว่ำ 3 ปี มีจ  ำนวนน้อยที่สุด จ ำนวน 4 
คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 
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4.3 ผลการวเิคราะห์ความรู้เกี่ยวกบัการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส 
 
ตารางที่ 4.3 จ ำนวนและร้อยละกำรตอบถูกผดิ ของควำมรู้เก่ียวกบักำรบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอำหำร
ซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเตสรำยขอ้ 
 

ข้อค าถาม 
ตอบถูก ตอบผดิ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. SOD คือ เอนไซมช์นิดหน่ึงท่ีเป็นตวัคอยท ำ
หนำ้ท่ีท ำลำยอนุมูลอิสระ 

142 (94.4) 8 (4.6) 

*2. SOD เป็นเอนไซมท่ี์ร่ำงกำยผลิตไดเ้องตำม
ธรรมชำติ แต่จะผลิตลดลงเม่ือมีอำย ุ35 ปีข้ึนไป 

85 (56.4) 65 (43.6) 

*3. เม่ือเอนไซม ์SOD ลดลงท ำใหร้ะบบภูมิคุม้กนั
ในร่ำงกำยดีข้ึน 

132 (87.9) 18 (12.1) 

4. SOD เป็นสำรตำ้นอนุมูลอิสระท ำใหร่้ำงกำยเกิด
ควำมสมดุล 

95 (63.6) 55 (36.4) 

*5. กำรบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอำหำร SOD สำมำรถ
รักษำโรคใหห้ำยได ้

121 (80.6) 29 (19.4) 

*6. กำรบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอำหำร SOD ไม่
สำมำรถแกปั้ญหำร้ิวรอยได ้

97 (64.9) 53 (35.1) 

7. ผลิตภณัฑเ์สริมอำหำร SOD เป็นผลิตภณัฑท่ี์สกดั
มำจำกธรรมชำติจึงไม่เป็นอนัตรำยต่อร่ำงกำย 
สำมำรถรับประทำนไดทุ้กคน 

124 (82.4) 26 (17.6) 

8. แหล่งท่ีพบ SOD ในธรรมชำติ เช่น ขำ้วบำร์เลย,์ 
บรอคโคล่ี, กะหล ่ำดอก เป็นตน้ 

134 (89.1) 16 (10.9) 

*9. คุณสมบติัหลกั ของ SOD ช่วยลดไขมนั
ส่วนเกิน 

43 (28.5) 107 (71.5) 

10.  SOD ช่วยใหร่้ำงกำยใชแ้ร่ธำตุท่ีส ำคญัอยำ่ง
สังกะสีไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 

143 (95.5) 7 (4.5) 
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 จำกตำรำง 4.3 พบว่ำ  ควำมรู้เกี่ยวกบักำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรซุปเปอร์
ออกไซด์ดิสมิวเตส เม่ือพิจำรณำควำมรู้เป็นรำยขอ้ พบว่ำ กลุ่มตวัอย่ำง มีควำมรู้ถูกตอ้งมำกท่ีสุด 
คือ (ขอ้ 10) SOD ช่วยให้ร่ำงกำยใช้แร่ธำตุที่ส ำคญัอย่ำงสังกะสีไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ ตอบถูก
ร้อยละ 95.5 รองลงมำ คือ (ขอ้ 1) SOD คือ เอนไซมช์นิดหน่ึงที่เป็นตวัคอยท ำหน้ำที่ท  ำลำย
อนุมูลอิสระ ขอ้ที่กลุ่มตวัอย่ำงมีควำมรู้ถูกตอ้งน้อยที่สุด คือ (ขอ้ 9) คุณสมบตัิหลกั ของ SOD 
ช่วยลดไขมนัส่วนเกินตอบผิดร้อยละ 71.5 
  
ตารางที่ 4.4 จ  ำนวนและร้อยละ จ ำแนกตำมระดบัควำมรู้เก่ียวกบักำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร
ซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเตส 
 

ระดับความรู้ จ านวน  ( n= 150 ) ร้อยละ 
ควำมรู้ระดบัสูง (6 – 10 คะแนน ) 53 (35.3) 
ควำมรู้ระดบัปำนกลำง (2 –5 คะแนน ) 85 (56.7) 
ควำมรู้ระดบัต ่ำ ( 0 – 1 คะแนน ) 12 (8.0) 

 
 จำกตำรำง 4.4  พบว่ำ เม่ือจดัระดบัควำมรู้เก่ียวกบักำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร
ซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตสมีจ  ำนวนและร้อยละของระดบัควำมรู้ ส่วนใหญ่ อยู่ในระดบัปำน
กลำง จ ำนวน 85 รำย คิดเป็นร้อยละ  56.4 รองลงมำอยู่ในระดบัสูง  จ  ำนวน 53 รำย คิดเป็นร้อย
ละ 35.3 และระดบัต ่ำ จ  ำนวน 12 รำย คิดเป็นร้อยละ 8.0  
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4.4 ผลการวเิคราะห์อารมณ์และความรู้สึกเกีย่วกบัเจตคติในการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหาร
ซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส 
 
ตารางที ่ 4.5  แสดงค่ำควำมเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของเจตคติในกำรบริโภคผลิตภณัฑ์
เสริมอำหำรซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเตส 
 

อารมณ์และ
ความรู้สึก 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

𝐱̅ S.D. แปลผล 

1. กำรบริโภค
ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD ท ำให้
รู้สึกเป็นคนทนัสมยั 

- 30 
(20.0) 

67 
(44.7) 

53 
(35.3) 

- 3.85 0.73 มำก 

2. ท่ำนคิดวำ่กำร
บริโภคผลิตภณัฑ์
เสริมอำหำร SOD 
จะท ำใหสุ้ขภำพดี
ข้ึน 

- - 38 
(25.3) 

75 
(50.0) 

37 
(24.7) 

3.99 0.71 มำก 

3. กำรบริโภค
ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD เป็นส่ิง
ท่ีดี เพรำะมีคุณค่ำ
ทำงโภชนำกำร
ครบถว้น 

39 
(26.0) 

97 
(64.7) 

12 
(8.0) 

2 
(1.3) 

- 4.09 0.70 มำก 

4. คนท่ีบริโภค
ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD คือคน
ท่ีใส่ใจสุขภำพ 

- 2 
(1.3) 

12 
(8.0) 

76 
(50.7) 

60 
(40.0) 

4.29 0.67 มำก 
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ตารางที ่ 4.5 (ต่อ) 
 

อารมณ์และ
ความรู้สึก 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

𝐱̅ S.D. แปลผล 

5. กำรบริโภค
ผลิตภณัฑ์เสริม
อำหำร SOD 
สำมำรถช่วยฟ้ืนฟูผวิ
ใหข้ำวกระจ่ำงใส 

- - 14 
(9.3) 

65 
(43.3) 

71 
(47.3) 

4.38 0.65 มำก 

6. กำรบริโภค
ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD ช่วย
ใหช้ะลอวยั ลด
เลือนร้ิวรอย 

- 2 
(1.3) 

43 
(28.7) 

64 
(42.7) 

41 
(27.3) 

3.96 0.78 มำก 

7. กำรบริโภค
ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD 
สำมำรถช่วยลดรอย
ด ำจำกสิว ท ำใหสิ้ว
หำยเร็วข้ึน 

- 2 
(1.3) 

39 
(26.0) 

67 
(44.7) 

42 
(28.0) 

3.99 0.77 มำก 

8. กำรบริโภค
ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD จะไม่
ท ำใหอ้ว้น 

44 
(29.3) 

81 
(54.0) 

21 
(14.0) 

4 
(2.7) 

- 4.10 0.73 มำก 

9. ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD ชนิดท่ี
มีรำคำสูงจะให้
ประโยชน์ต่อ
ร่ำงกำย 

31 
(20.7) 

77 
(51.3) 

42 
(28.0) 

- - 3.93 0.70 มำก 
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ตารางที ่ 4.5   (ต่อ) 
 

อารมณ์และ
ความรู้สึก 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

𝐱̅ S.D. แปลผล 

10. ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD ช่วย
ปกป้องผวิจำก
แสงแดดได ้

- 6 
(4.0) 

50 
(33.3) 

76 
(50.7) 

18 
(12.0) 

3.71 0.73 มำก 

11. ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD ช่วย
ลดค่ำใชจ่้ำยกำร
รักษำพยำบำลใน
อนำคต 

4 
(2.7) 

74 
(2.7) 

68 
(45.3) 

55 
(36.7) 

19 
(12.7) 

3.54 0.85 มำก 

12. ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD ช่วย
ป้องกนักำรแก่ก่อน
วยั 

4 
(2.7) 

4 
(2.7) 

68 
(45.3) 

50 
(33.3) 

24 
(16.0) 

3.57 0.88 มำก 

13. ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD เป็น
สำรอำหำรท่ี
ปลอดภยัสำมำรถ
บริโภคไดย้ำวนำน 

- 4 
(2.7) 

39 
(26.0) 

55 
(36.7) 

52 
(34.7) 

4.03 0.85 มำก 

14. ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD เป็น
ผลิตภณัฑท่ี์มีควำม
เส่ียงในกำรบริโภค 
อำจมีผลขำ้งเคียง
ตำมมำได ้

- 4 
(2.7) 

27 
(18.0) 

62 
(41.3) 

57 
(38.0) 

4.15 0.81 มำก 
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ตารางที ่ 4.5 (ต่อ) 
 

อารมณ์และ
ความรู้สึก 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

𝐱̅ S.D. แปลผล 

15. ตอ้งบริโภค
ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร SOD อยำ่ง
ต่อเน่ืองจึงจะเห็น
ผล 

2 
(1.3) 

2 
(1.3) 

46 
(30.7) 

60 
(40.0) 

40 
(26.7) 

3.89 0.86 มำก 

ภาพรวม 4.00 0.53 มาก 

 
 จำกตำรำงที่ 4.5 ผลกำรศึกษำอำรมณ์และควำมรู้สึกในกำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริม
อำหำรซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส พบวำ่ ผูต้อบแบบสอบถำมมีเจตคติในกำรบริโภคผลิตภณัฑ์
เสริมอำหำรซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตสอยูใ่นระดบัมำก เมื่อพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ กำร
บริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD สำมำรถช่วยฟ้ืนฟูผิวให้ขำวกระจ่ำงใส มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมำ คือ คนที่บริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำร SOD คือคนที่ใส่ใจสุขภำพ และผลิตภณัฑ์เสริม
อำหำร SOD ช่วยลดค่ำใชจ่้ำยกำรรักษำพยำบำลในอนำคต มีค่ำเฉล่ียต ่ำท่ีสุด 
 
4.5 ผลการวเิคราะห์เจตคติในการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส 
 
ตารางที่  4.6  แสดงค่ำเฉล่ียของเจตคติในกำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรซุปเปอร์ออกไซด์ 
ดิสมิวเตส 
 

n คะแนนพฤติกรรม คะแนนควำมรู้ คะแนนอำรมณ์ควำมรู้สึก เฉล่ีย 

( 150 ) ( 5 ) ( 10 ) ( 5 ) ( 5 ) ( 5 ) 

1 1 1 0.5 3.5 1.67 

2 1 5 2.5 4.01 2.50 

3 1 3 1.5 3.22 1.91 

4 1 5 2.5 3.4 2.30 
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ตารางที่  4.6 (ต่อ) 

 
n คะแนนพฤติกรรม คะแนนควำมรู้ คะแนนอำรมณ์ควำมรู้สึก เฉล่ีย 

( 150 ) ( 5 ) ( 10 ) ( 5 ) ( 5 ) ( 5 ) 

5 1 6 3 4.56 2.85 

6 1 3 1.5 3.5 2.00 

7 1 7 3.5 4.45 2.98 

8 1 4 2 4 2.33 
9 1 7 3.5 4.5 3.00 

10 1 3 1.5 3.45 1.98 

11 1 6 3 4.5 2.83 

12 1 7 3.5 4.98 3.16 
13 1 4 2 3.99 2.33 

14 1 4 2 4.5 2.50 

15 1 3 1.5 3.32 1.94 

16 1 3 1.5 3 1.83 
17 1 3 1.5 3.01 1.84 

18 1 7 3.5 4.45 2.98 

19 1 5 2.5 3.98 2.49 

20 1 5 2.5 3.56 2.35 

21 1 5 2.5 4 2.50 

22 1 3 1.5 3.44 1.98 

23 1 5 2.5 3.96 2.49 

24 1 7 3.5 4.78 3.09 
25 1 1 0.5 3.45 1.65 

26 1 8 4 4.56 3.19 

27 1 4 2 1.99 1.66 
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ตารางที่  4.6 (ต่อ) 
 

n คะแนนพฤติกรรม คะแนนควำมรู้ คะแนนอำรมณ์ควำมรู้สึก เฉล่ีย 

( 150 ) ( 5 ) ( 10 ) ( 5 ) ( 5 ) ( 5 ) 

28 1 4 2 4.6 2.53 

29 1 7 3.5 4.89 3.13 
30 1 5 2.5 3.88 2.46 
31 1 7 3.5 4.45 2.98 

32 1 1 0.5 3.45 1.65 

33 1 5 2.5 3.4 2.30 

34 1 5 2.5 3.45 2.32 
35 1 1 0.5 3.55 1.68 

36 1 1 0.5 3.56 1.69 

37 1 1 0.5 4 1.83 

38 1 3 1.5 3.45 1.98 
39 1 3 1.5 4.09 2.20 

40 1 4 2 3.4 2.13 

41 1 4 2 3.88 2.29 

42 1 8 4 4.99 3.33 
43 1 3 1.5 3.45 1.98 

44 1 4 2 3 2.00 

45 1 1 0.5 3.89 1.80 

46 1 5 2.5 3.78 2.43 
47 1 8 4 4.04 3.01 

48 1 2 1 3.99 2.00 
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ตารางที่  4.6 (ต่อ) 
 

n คะแนนพฤติกรรม คะแนนควำมรู้ คะแนนอำรมณ์ควำมรู้สึก เฉล่ีย 

( 150 ) ( 5 ) ( 10 ) ( 5 ) ( 5 ) ( 5 ) 

49 1 8 4 4.56 3.19 

50 1 9 4.5 4.21 3.24 

51 1 2 1 3.55 1.85 

52 1 8 4 4.01 3.00 

53 1 4 2 4 2.33 

54 1 2 1 3.78 1.93 
55 1 3 1.5 3.56 2.02 

56 1 5 2.5 4.23 2.58 

57 1 2 1 3.02 1.67 

58 1 8 4 3.56 2.85 
59 1 3 1.5 4.12 2.21 
60 1 6 3 4.56 2.85 
61 1 4 2 4 2.33 

62 1 7 3.5 4.01 2.84 

63 1 2 1 3 1.67 

64 1 6 3 4.22 2.74 

65 1 6 3 4.5 2.83 

66 1 6 3 4.23 2.74 

67 1 8 4 4.98 3.33 

68 1 2 1 3.02 1.67 
69 1 5 2.5 3.89 2.46 
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ตารางที่  4.6 (ต่อ) 
 

n คะแนนพฤติกรรม คะแนนควำมรู้ คะแนนอำรมณ์ควำมรู้สึก เฉล่ีย 

( 150 ) ( 5 ) ( 10 ) ( 5 ) ( 5 ) ( 5 ) 

70 1 3 1.5 3.99 2.16 

71 1 2 1 3.01 1.67 

72 1 4 2 3.56 2.19 

73 1 7 3.5 4.56 3.02 

74 1 4 2 3.55 2.18 

75 1 6 3 4.45 2.82 
76 1 2 1 3.56 1.85 

77 2 7 3.5 4.67 3.39 

78 2 7 3.5 4.45 3.32 

79 2 2 1 4.4 2.47 
80 2 9 4.5 4.98 3.83 

81 2 3 1.5 3.99 2.50 

82 2 7 3.5 4.44 3.31 

83 2 8 4 4.98 3.66 
84 2 3 1.5 3.32 2.27 

85 2 6 3 4.01 3.00 

86 2 4 2 3.45 2.48 

87 2 4 2 3.04 2.35 
88 2 5 2.5 3.99 2.83 

89 2 5 2.5 3.89 2.80 

90 2 8 4 4.98 3.66 
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ตารางที่  4.6 (ต่อ) 
 

n คะแนนพฤติกรรม คะแนนควำมรู้ คะแนนอำรมณ์ควำมรู้สึก เฉล่ีย 

( 150 ) ( 5 ) ( 10 ) ( 5 ) ( 5 ) ( 5 ) 

91 2 2 1 3.45 2.15 

92 2 9 4.5 4.5 3.67 

93 2 1 0.5 3.45 1.98 

94 2 9 4.5 4.89 3.80 

95 2 5 2.5 4.01 2.84 

96 2 4 2 3.99 2.66 
97 2 6 3 4.78 3.26 

98 2 6 3 4.33 3.11 

99 2 2 1 3.67 2.22 

100 2 2 1 3.78 2.26 
101 2 2 1 3.99 2.33 

102 2 4 2 3.98 2.66 

103 2 3 1.5 3.56 2.35 

104 2 4 2 3.56 2.52 
105 2 7 3.5 4.56 3.35 

106 2 1 0.5 3.3 1.93 

107 2 3 1.5 3.56 2.35 

108 2 4 2 3.99 2.66 
109 3 5 2.5 3.98 3.16 

110 3 3 1.5 3.56 2.69 

111 3 2 1 3.91 2.64 

112 3 4 2 3.98 2.99 
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ตารางที่  4.6 (ต่อ) 
 

n คะแนนพฤติกรรม คะแนนควำมรู้ คะแนนอำรมณ์ควำมรู้สึก เฉล่ีย 

( 150 ) ( 5 ) ( 10 ) ( 5 ) ( 5 ) ( 5 ) 

113 3 9 4.5 4.05 3.85 

114 3 4 2 4.03 3.01 

115 3 9 4.5 4.99 4.16 

116 3 4 2 3.99 3.00 

117 4 2 1 3.5 2.83 

118 4 5 2.5 4.05 3.52 
119 4 2 1 3.95 2.98 

120 4 1 0.5 3.45 2.65 

121 4 5 2.5 4.99 3.83 

122 4 4 2 3.95 3.32 
123 4 10 5 5 4.67 

124 4 6 3 4.89 3.96 

125 4 5 2.5 4.34 3.61 

126 4 6 3 4.54 3.85 
127 4 10 5 4.88 4.63 

128 4 1 0.5 3.3 2.60 

129 4 2 1 3.56 2.85 

130 4 2 1 3.22 2.74 
131 4 9 4.5 4.55 4.35 

132 4 4 2 4.01 3.34 

133 4 5 2.5 4.45 3.65 

134 4 7 3.5 4.95 4.15 
135 4 9 4.5 4.88 4.46 
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ตารางที่  4.6 (ต่อ) 
 

n คะแนนพฤติกรรม คะแนนควำมรู้ คะแนนอำรมณ์ควำมรู้สึก เฉล่ีย 

( 150 ) ( 5 ) ( 10 ) ( 5 ) ( 5 ) ( 5 ) 

136 5 10 5 4.96 4.99 
137 5 9 4.5 4.78 4.76 

138 5 10 5 4.99 5.00 

139 5 1 0.5 3.34 2.95 

140 5 9 4.5 4.89 4.80 
141 5 9 4.5 4.89 4.80 

142 5 5 2.5 4 3.83 

143 5 3 1.5 3.02 3.17 

144 5 5 2.5 3.95 3.82 
145 5 7 3.5 4.02 4.17 

146 5 2 1 3.5 3.17 

147 5 2 1 3.49 3.16 

148 5 10 5 4.87 4.96 
149 5 4 2 3.49 3.50 

150 5 7 3.5 3.99 4.16 

ภำพรวม 2.1 4.8 2.4 4.00 2.83 
 

จำกตำรำงท่ี 4.6  ผลกำรศึกษำเจตคติในกำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรซุปเปอร์ออกไซด์
ดิสมิวเตส พบว่ำ ผูต้อบแบบสอบถำมมีเจตคติในกำรบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรซุปเปอร์
ออกไซด์ดิสมิวเตส อยูใ่นระดบัปำนกลำง เม่ือพิจำรณำเป็นรำยขอ้ พบวำ่ อำรมณ์และควำมรู้สึกใน
กำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเตส มีค่ำเฉล่ียสูงสุด รองลงมำ คือ ควำมรู้
ในกำรบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส มีและพฤติกรรมในกำรบริโภค
ผลิตภณัฑเ์สริมอำหำรซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเตส ค่ำเฉล่ียต ่ำท่ีสุด 
 



 

 

 
 

บทที ่ 5 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวจัิย 
 5.1.1  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหวา่ง 
33 – 35 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีอาชีพเป็นพนักงานบริษทัเอกชน และมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 15,001 – 20,000 บาท 
 5.1.2  พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส พบว่า ส่วน
ใหญ่ซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD 1 คร้ังต่อเดือน ซ้ือต ่ากว่า 500 บาทต่อคร้ัง ส่วนใหญ่บริโภค
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร SOD ทุกวนั ส่วนใหญ่ซ้ือเพื่อความสวยงามของผิวพรรณ ส่วนใหญ่
รับประทานในช่วง 06:01-12.00 น. ผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD คือ 
ตวัแทนจ าหน่าย ส่วนใหญ่ รับประทานนอ้ยกวา่ 1 ปี 
 5.1.3  ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส พบว่า 
ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส ส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง รองลงมาอยูใ่นระดบัสูง และระดบัต ่า 
 5.1.4  อารมณ์และความ รู้ ในการบริโภคผลิตภัณฑ์ เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ 
ดิสมิวเตส พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีเจตคติในการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์
ออกไซดดิ์สมิวเตสอยูใ่นระดบัมาก 
 5.1.5  ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่  เจตคติในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์
ออกไซด์ดิสมิวเตส พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีเจตคติในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร
ซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเตสอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 
5.2 อภิปรายผลการวจัิย 
 จากผลการศึกษาเจตคติในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิว
เตสของวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ในกรุงเทพมหานครมีประเด็นให้อภิปรายผลดงัน้ี 
 คะแนนเฉล่ียของพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิว
เตสเท่ากบั 2.1 คะแนน อยูใ่นระดบันอ้ย 
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 คะแนนเฉล่ียของความรู้ในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิว
เตสเท่ากบั 2.4 คะแนน อยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ียของอารมณ์และความรู้สึกในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์
ออกไซดดิ์สมิวเตสเท่ากบั 4.0 คะแนน อยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ียของเจตคติในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิว
เตสเท่ากบั 2.83 คะแนน หมายถึงมีเจตคติอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวจิยัเร่ือง เจตคติในการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารซุปเปอร์ออกไซดดิ์ส
มิวเตสของวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ในกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการให้ความรู้กบัประชาชนท่ีอยู่ในวยัผูใ้หญ่ตอนตน้
เก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส เพื่อให้ประชาชนมีความรู้
เพิ่มมากข้ึน 

2) หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการให้ความรู้กับประชาชนเก่ียวกับการบริโภค
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส และมีการจัดกิจกรรมการให้ความรู้ เพื่อ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรม และเจตคติเพื่อส่งเสริมการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์
ดิสมิวเตสอยา่งถูกตอ้ง 
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แบบสอบถาม 
เจตคติในการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตสของวยัผู้ใหญ่ตอนต้นใน

กรุงเทพมหานคร 
 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีเป็นงานวิจยัของนกัศึกษาปริญญาโท มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเจตคติใน
การบริโภคผลิตภัณฑ์ เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตสของวัยผู ้ใหญ่ตอนต้นใน
กรุงเทพมหานครโดยแบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 4 ตอนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเตส 
 ตอนท่ี 3 ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารซุปเปอร์ออกไซดดิ์สมิวเตส 
 ตอนท่ี 4 อารมณ์และความรู้สึกในการบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิส
มิวเตสจากตวัแทนจ าหน่ายในกรุงเทพมหานคร 
 ท่านเป็นผูท่ี้มีความส าคญัต่อการให้ขอ้มูลซ่ึงจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการศึกษาวิจยัใน
คร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี ขอ้มูลของท่านถือเป็น
ส่ิงส าคญัท่ีจะจดัเก็บเป็นความลบั 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัตวัท่านมากท่ีสุดในแต่ละค าถาม 
1. เพศ    

 1. ชาย    2. หญิง 
2. อาย ุ   

 3. 30 – 32 ปี    4. 33 – 35 ปี 
 5. 36 – 38 ปี    6. 39 – 40 ปี 

3. ระดบัการศึกษา  
 1. มธัยมศึกษาตอนตน้  2. มธัยมศึกษาตอนปลาย   

  3. อนุปริญญาหรือเทียบเท่า  4. ปริญญาตรี 
  5. สูงกวา่ปริญญาตรี   6. อ่ืนๆ โปรดระบุ.......................... 
 
 
4. อาชีพ    
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 1. รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ  2. พนกังานบริษทัเอกชน   
  3. อาชีพอิสระ   4. ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
  5. นิสิต/นกัศึกษา   6. อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................... 
5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

 1. ต ่ากวา่ 10,000 บาท  2. 10,000 – 15,000 บาท   
  3. 15,001 – 20,000 บาท  4. 20,001-25,000 บาท 
  5. 25,001-30,000 บาท  6. มากกวา่ 30,000 บาท 
 
ตอนที ่2 พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัตวัท่านมากท่ีสุดในแต่ละค าถาม 
1. ท่านซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD ยีห่อ้ใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 1. NUTRINAL    2. MIRINE 
 3. Maxika+     4. WEEN 
 5. Innar     6. Eighteen 
 7. Ledumar Plus    8. อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................... 

2. ท่านซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD บ่อยแค่ไหน  
 1. 1 คร้ังต่อเดือน   2. 2 คร้ังต่อเดือน 
 3. 3 คร้ังต่อเดือน   4. 4 คร้ังต่อเดือน 
 5. มากกวา่ 4 คร้ังต่อเดือน 

3. ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD ต่อคร้ังเท่าไหร่  
 1. ต ่ากวา่ 500 บาทต่อคร้ัง  2. 501 – 1,000 บาทต่อคร้ัง   

  3. 1,001 – 1,500 บาทต่อคร้ัง  4. 1,501 – 2,000 บาทต่อคร้ัง 
  5. มากกวา่ 2,000 บาทต่อคร้ัง 
4. ความถ่ีในการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD ของท่านต่อสัปดาห์  

 1. ทุกวนั    2. 2 – 6 วนัต่อสัปดาห์   
  3. สัปดาห์ละ 1 วนั   4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................... 
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5. เหตุผลในการเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD ของท่าน    
 1. เพื่อเสริมสุขภาพ บ ารุงร่างกาย 
 2. เพื่อลดความเส่ียงในการเกิดโรคต่าง ๆ    
 3. เพื่อการลดร้ิวรอย 
 4. เพื่อความสวยงามของผวิพรรณ 

  5. บริโภคตามสมยันิยม 
  6. บริโภคตามค าแนะน า  

 7. อ่ืนๆ โปรดระบุ.............................................................................. 
6. ท่านรับประทานผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD ในช่วงเวลาใดมากท่ีสุด  

 1. 06:01-12.00 น.   2. 12:01 – 18:00 น.    
  3. 18:01- 00:00 น.   4. 00:01 – 06.00 น. 
7. ผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD คือใคร  

 1. แพทย/์เภสัชกร   2. ตวัแทนจ าหน่าย 
 3. เพื่อน    4. ผูท่ี้มีช่ือเสียง นกัแสดง นกัร้อง 
 5. บุคคลในครอบครัว  6. อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................. 

8. ท่านรับประทานผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD มาเป็นระยะเวลาเท่าใด 
 1. นอ้ยกวา่ 1 ปี   2. 1 – 2 ปี 
 3. มากกวา่ 2 – 3 ปี   4. มากกวา่ 3 ปี 
 

ตอนที ่3 ความรู้เกีย่วกบัการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยเกณฑก์าร
วดัระดบัความคิดเห็น มีดงัน้ี 
  

ความรู้เกีย่วกบัการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 
ซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส 

ใช่ ไม่ใช่ 

1. SOD คือ เอนไซม์ชนิดหน่ึงท่ีเป็นตวัคอยท าหน้าท่ีท าลายอนุมูล
อิสระ 

  

*2. SOD เป็นเอนไซมท่ี์ร่างกายผลิตไดเ้องตามธรรมชาติ แต่จะผลิต
ลดลงเม่ือมีอาย ุ35 ปีข้ึนไป 

  

*3. เม่ือเอนไซม ์SOD ลดลงท าใหร้ะบบภูมิคุม้กนัในร่างกายดีข้ึน   
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ความรู้เกีย่วกบัการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 
ซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส 

ใช่ ไม่ใช่ 

4. SOD เป็นสารตา้นอนุมูลอิสระท าใหร่้างกายเกิดความสมดุล   
*5. การบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD สามารถรักษาโรคให้
หายได ้

  

*6. การบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD ไม่สามารถแกปั้ญหาร้ิว
รอยได ้

  

7. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD เป็นผลิตภณัฑท่ี์สกดัมาจากธรรมชาติ
จึงไม่เป็นอนัตรายต่อร่างกาย สามารถรับประทานไดทุ้กคน 

  

8. แหล่งท่ีพบ SOD ในธรรมชาติ เช่น ข้าวบาร์เลย์, บรอคโคล่ี, 
กะหล ่าดอก เป็นตน้ 

  

*9. คุณสมบติัหลกั ของ SOD ช่วยลดไขมนัส่วนเกิน   
10.  SOD ช่วยให้ร่างกายใช้แร่ธาตุท่ีส าคญัอย่างสังกะสีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

  

 
ตอนที ่4 อารมณ์และความรู้สึกในการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์ออกไซด์ดิสมิวเตส 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยเกณฑก์าร
วดัระดบัความคิดเห็น มีดงัน้ี 
 5 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง    4 = เห็นด้วย    3 = ไม่แน่ใจ    4 = ไม่เห็นด้วย    5 = ไม่เห็นด้วย 
 

อารมณ์และความรู้สึกในการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์
ออกไซด์ดิสมิวเตส 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. การบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD ท าใหรู้้สึกเป็นคนทนัสมยั      
2. ท่านคิดวา่การบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD จะท าให้สุขภาพ
ดีข้ึน 

     

3. การบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD เป็นส่ิงท่ีดี เพราะมีคุณค่า
ทางโภชนาการครบถว้น 

     

4. คนท่ีบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD คือคนท่ีใส่ใจสุขภาพ      
5. การบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD สามารถช่วยฟ้ืนฟูผิวให้      
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อารมณ์และความรู้สึกในการบริโภคผลติภัณฑ์เสริมอาหารซุปเปอร์
ออกไซด์ดิสมิวเตส 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ขาวกระจ่างใส 
6. การบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD ช่วยให้ชะลอวยั ลดเลือน
ร้ิวรอย 

     

7. การบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD สามารถช่วยลดรอยด าจาก
สิว ท าใหสิ้วหายเร็วข้ึน 

     

8. การบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD จะไม่ท าใหอ้ว้น      
9. ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD ชนิดท่ีมีราคาสูงจะให้ประโยชน์ต่อ
ร่างกาย 

     

10. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD ช่วยปกป้องผวิจากแสงแดดได ้      
11. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD ช่วยลดค่าใชจ่้ายการรักษาพยาบาลใน
อนาคต 

     

12. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD ช่วยป้องกนัการแก่ก่อนวยั      
13. ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD เป็นสารอาหารท่ีปลอดภยัสามารถ
บริโภคไดย้าวนาน 

     

14. ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร SOD เป็นผลิตภณัฑท่ี์มีความเส่ียงในการ
บริโภค อาจมีผลขา้งเคียงตามมาได ้

     

15. ตอ้งบริโภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร SOD อย่างต่อเน่ืองจึงจะเห็น
ผล 

     

 
ขอขอบพระคุณทีก่รุณาสละเวลา และให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในคร้ังนี ้
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