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บทคัดย่อ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเก่ียวกับการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทย 
ซ่ึงท างานบ้านจากการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้งในด้านต่างๆ ตลอดจนมาตรการทางกฎหมาย 
ในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยตามสิทธิมนุษยชน อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(ILO) กฎหมายต่างประเทศ และกฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้ง โดยน ามาวิเคราะห์ปัญหาในการคุม้ครอง
สิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้น เพื่อเสนอแนะแนวทางและมาตรการท่ีเหมาะสมในการคุม้ครอง
สิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง 
 จากการศึกษาพบว่า ประเทศไทยยงัไม่มีมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองสิทธิ 
ของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านจากการกระท าอันรุนแรงของผู ้ซ่ึ งเป็นนายจ้างโดยตรงคงมี เพียง
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 มาตรา 16 เท่านั้นท่ีให้ความคุม้ครองเก่ียวกบัการล่วงละเมิด
ทางเพศของนายจ้างท่ีกระท าต่อลูกจ้าง ดังนั้ นการกระท าดังกล่าวจึงส่งผลกระทบต่อหลักสิทธิ
มนุษยชนและหลกัความเท่าเทียมกนัของมนุษยต์ามรัฐธรรมนูญ ท าให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ไดรั้บ
ความปลอดภยัและความเป็นธรรมจากการท างาน ซ่ึงความรุนแรงนั้นพบได้จากการท าร้ายร่างกาย 
ได้แก่ การทุบ ตี เตะ ต่อย ก็ดี หรือ การท าร้ายทางจิตใจ โดยการใช้ค  าพูด กิริยา กระท าการดูหม่ิน
เหยียดหยาม ก็ดี  หรือ การท าร้ายทางเพศ ก็ดี รวมถึง ความรุนแรงท่ีก่อให้เกิดความสูญเสียหรือ 
การละเลย ทอดทิ้ง  การไม่ไดรั้บการดูแลเอาใจใส่และคุม้ครองท่ีเหมาะสมจากนายจา้ง นอกจากนั้น
แลว้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นยงัไดรั้บผลกระทบจากการได้รับสิทธิตามกฎหมายอ่ืนๆ รวมถึงการได้รับ
สิทธิตามกฎหมายประกนัสังคม อนัเป็นการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านจากการกระท า 
อนัรุนแรง 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงขอเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหา กล่าวคือ ควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติม 
กฎหมายคุ้มครองแรงงานโดยมีการบัญญัติถึงการป้องกันการกระท าอันรุนแรงทุกรูปแบบ และ 
ก าหนดบทลงโทษท่ีเพิ่มข้ึนให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในปัจจุบัน 
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นอกจากน้ีควรมีการออกกฎกระทรวงจัดตั้ งกองทุนช่วยเหลือลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านจากการใช ้
.ความรุนแรงโดยอยู่ในความดูแลของกรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ กระทรวงการพฒันาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ และเพิ่มประโยชน์ทดแทนในด้านต่างๆโดยค านึงถึงประโยชน์ท่ีลูกจ้าง 
ซ่ึงท างานบา้นอนัพึงไดรั้บ เพื่อเป็นการดึงดูดให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมีความสนใจสมคัรเขา้มาเป็น
ผูป้ระกนัตนแบบสมคัรใจตามมาตรา 40 แห่งกฎหมายประกนัสังคม อน่ึงควรมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยตรงในการเข้าตรวจสอบสภาพการท างานของลูกจ้างและให้ความช่วยเหลือทันทีแก่ลูกจ้าง 
ซ่ึงท างานบ้านเม่ือลูกจา้งได้รับผลกระทบจากการใช้ความรุนแรงของนายจา้ง รวมถึงการช่วยเหลือ 
ดา้นกระบวนการยุติธรรม การเยียวยาความเสียหาย การจดัสถานท่ีพกัฟ้ืนให้กบัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
เม่ือถูกกระท าอนัรุนแรง ทั้งน้ีการมีมาตรการทางกฎหมายคุม้ครองสิทธิส าหรับลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
ดงักล่าว ยอ่มส่งผลให้ลูกจา้งไดรั้บความคุม้ครองสิทธิมากข้ึนและรอดพน้จากการกระท าอนัรุนแรง 
ในรูปแบบต่างๆจากนายจา้ง 
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ABSTRACT 
 
 This thesis aims to study the protection of the rights of Thai workers who work in the 
home from serious actions of employers, as well as legal measures to protect the rights of Thai 
workers under human rights , International Labour Organization Convention (ILO), international 
law and related Thai laws. It analyzes the problem of protecting the rights of Thai workers who 
work in the home to provide appropriate guidance and measures to protect the rights of Thai 
workers who work from the harsh treatment of their employers. 
 The study found that Thailand has no legal means to protect the rights of employees 
who work from the harsh treatment of their employers. The Labor Protection Act, BE 2541, Section 
1 6  only provides for the protection of the employer's sexual harassment against the employee. As 
such, such actions affect the human rights principles and the principle of human equality in 
accordance with the Constitution so that the employees who work in the home do not have the 
safety and fairness of their work. Violence is the result of physical harm, such as kicks hit. Mental 
assault by the use of words, acts of contempt or sexual assault. Include violence that causes loss or 
neglect, neglect, inadequate care, and proper protection from the employer. In addition, home-based 
workers are also affected by obtaining other legal rights, including obtaining social security benefits. 
It protects the rights of employees who work from home. 
 Therefore, the researcher suggested that the solution should be amended to include the 
amendment of the labor protection law. It provides for the protection of all forms of violence and 
impose additional penalties in accordance with the current economic and social conditions of the 
Thailand. In addition, there should be a ministerial regulation to set up a fund to help employees 
who work in the home from violence, under the care of the Department of Social Development and 
Welfare, Ministry of Social Development and Human Security and to take advantage of the various 
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benefits of employing a homemaker who is interested in applying for a voluntary insurer under 
Section 40 of the Social Security Act. There should also be a direct involvement of employees in the 
workplace and immediate assistance to employees who work at home when an employee is affected 
by the violence of the employer including legal aid , damage remedies , organizing rehabilitation 
facilities for employees who work at home when severe. There are legal protections for workers 
who work in the home, which in turn results in more protection for workers and a variety of forms 
of violence from employers. 
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บทที ่1  

บทน ำ 

 
1.1  สภำพปัญหำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนัเกิดจากการ
กระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้งตามกฎหมายเท่าท่ีควร ส่งผลให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ได้
รับความปลอดภยัในการท างาน ซ่ึงการกระท าอนัรุนแรงท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวนั้นนับได้ว่าเป็นการ
กระท าท่ีกระทบต่อหลกัสิทธิมนุษยชน อนัก าหนดไวว้า่บุคคลทุกคนมีความเท่าเทียมกนั มีศกัด์ิศรี
ของความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค เหมือนกนั บุคคลอ่ืนใดจะกระท าการล่วง
ละเมิดหรือกระทบสิทธิของอีกฝ่ายหน่ึงมิได้ อนัเป็นการไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 และปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน 
 ส าหรับความหมายของ “การกระท าอนัรุนแรง” ตามท่ีเขา้ใจของบุคคลทัว่ไป คือ การท่ี
นายจา้งกระท าการใดๆอนัเป็นการบนัทอนสิทธิของลูกจา้งซ่ึงเป็นคนใชต้ามบา้น ไม่วา่จะเป็นการ
ท าร้ายร่างกาย จิตใจ การท าร้ายทางเพศ รวมถึงการใชค้วามรุนแรงท่ีก่อให้เกิดความสูญเสียและการ
ไม่เอาใจใส่ คุม้ครองท่ีเหมาะสมจากนายจา้ง เป็นตน้ แต่อย่างไรก็ตามกฎหมายไม่ได้บญัญติัถึง
ความรุนแรงอนัเกิดจากการกระท าของนายจา้งท่ีกระท าต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นวา่มีลกัษณะใด ท า
ใหลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นมิไดรั้บการคุม้ครองสิทธิ แต่ความหมายของการกระท าอนัรุนแรงนั้นพบได้
จากพระราชบญัญติัคุม้ครองผูถู้กกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว 1 เท่านั้นท่ีให้ค  านิยามของ
การกระท าอนัรุนแรงอนัเกิดจากความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงพระราชบญัญติัคุม้ครองผูถู้กกระท า

                                                           

 1 มาตรา 3 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 บญัญติัวา่ 
   “ความรุนแรงในครอบครัว” หมายความวา่ การกระท าใดๆ โดยมุ่งประสงคใ์ห้เกิดอนัตรายแก่ร่างกาย 
จิตใจ หรือ สุขภาพ หรือการะท าโดยเจตนาในลกัษณะท่ีน่าจะก่อใหเ้กิดอนัตรายแก่ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพของ
บุคคลในครอบครัวหรือบงัคบัหรือใชอ้ านาจครอบง าผิดคลองธรรมให้บุคคลในครอบครัวตอ้งกระท าการ ไม่
กระท าการ หรือยอมรับการกระท าอยา่งหน่ึงอยา่งใดโดยมิชอบ แต่ไม่รวมถึง การกระท าโดยประมาท 
   “บุคคลในครอบครัว” หมายความว่า คู่สมรส คู่สมรสเดิม ผูท่ี้อยูกิ่นหรือเคยอยู่กินฉันสามีภริยาโดย
มิไดจ้ดทะเบียนสมรส บุตร บุตรบุญธรรม สมาชิกในครอบครัว รวมทั้งบุคคลใดๆท่ีตอ้งพ่ึงพาอาศยัและอยู่ใน
ครัวเรือนเดียวกนั 
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ดว้ยความรุนแรงในครอบครัว คุม้ครองเฉพาะบุคคลในครอบครัวเท่านั้น ซ่ึงลูกจา้งท างานบา้นไม่
ถือวา่เป็นบุคคลในครอบครัวตามค านิยามของค าวา่บุคคลในครอบครัวตามพระราชบญัญติัดงักล่าว 
 อย่างไรก็ดีในปัจจุบนัได้มีการประกาศกฎกระทรวงแรงงาน (ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2555 
ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ขยายสิทธิและให้ความคุม้ครองบาง
ประการแก่ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน แต่ยงัมีอีกหลายสิทธิท่ีกฎกระทรวงฉบับน้ียงัไม่ได้ให้ความ
คุม้ครอง ท าให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ไดรั้บความปลอดภยัในการท างานเท่าท่ีควร ดงัจะเห็นได้
จากกฎหมายคุม้ครองแรงงาน  มาตรา 162 ท่ีบญัญติัห้ามมิให้นายจา้งล่วงเกิน คุกคามหรือก่อความ
เดือดร้อนร าคาญทางเพศต่อลูกจา้ง ซ่ึงบทบญัญติัดงักล่าวให้ความคุม้ครองเฉพาะความรุนแรงท่ี
เกิดข้ึนจากการล่วงละเมิดทางเพศเท่านั้น ส่วนความรุนแรงในทางอ่ืนท่ีนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งซ่ึง
ท างานบ้านกลบัไม่มีบทบัญญัติอ่ืนใดในกฎหมายคุ้มครองแรงงานให้การคุ้มครองสิทธิ จะมีก็
เพียงแต่เฉพาะอนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับ
คนงานท างานบา้น ท่ีให้ความคุม้ครองแก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น ในดา้นความรุนแรงทุกรูปแบบซ่ึง
นายจา้งเป็นฝ่ายกระท าต่อลูกจา้งท างานบา้น 
 ส าหรับประเทศไทยขณะน้ียงัมิไดมี้การให้สัตยาบนัแก่อนุสัญญาฉบบัดงักล่าว ดงันั้น
หากประเทศไทยได้ให้สัตยาบันอนุสัญญาฉบบัน้ีแล้วจะท าให้ประเทศไทยมีการปรับปรุงหรือ
เพิ่มเติมบทบญัญติักฎหมายคุม้ครองแรงงานเพื่อคุม้ครองสิทธิใหแ้ก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมากข้ึน 
 ในส่วนการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านตามบทบัญญัติแห่งประมวล
กฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา 4203 แมป้ระมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยจ์ะไดก้ าหนดถึงสิทธิใน
การให้ความคุม้ครองแก่ลูกจา้งและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากการกระท าของนายจา้ง แต่
ในทางปฏิบติัการจะเรียกร้องสิทธินั้นจะกระท าไดก้็ต่อเม่ือลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นน าความไปฟ้องร้อง
ต่อศาลแลว้มีการด าเนินคดีพร้อมทั้งทา้ยค าฟ้องมีการขอให้นายจา้งชดใชค้่าสินไหมทดแทน ซ่ึงจะ
เห็นวา่การท่ีจะใหลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นใชสิ้ทธิทางศาลฟ้องนายจา้งนั้นยิง่เป็นไปไดย้าก 
 อน่ึงประมวลกฎหมายอาญาแมจ้ะก าหนดบทบญัญติัเก่ียวความผิดและโทษท่ีจะลงแก่
นายจา้งไว ้แต่ก็ยงัมีบทบญัญติัท่ีกล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งโดยตรง ซ่ึงบญัญติั

                                                           

 2 มาตรา 16 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 บญัญติัวา่ ห้ามมิให้นายจา้ง หัวหนา้งาน ผู ้
ควบคุมงาน หรือผูต้รวจงานกระท าการล่วงเกินคุกคาม หรือก่อความเดือดร้อนร าคาญทางเพศต่อลูกจา้ง 
 3 มาตรา 420 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์บญัญติัวา่ ผูใ้ดจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ท าต่อ
บุคคลอ่ืนโดยผิดกฎหมายให้เขาเสียหายถึงแก่ชีวิตก็ดี แก่ร่างกายก็ดี อนามยัก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสิ์นหรือสิทธิ
อยา่งหน่ึงอยา่งใดก็ดี ท่านวา่ผูน้ั้นท าละเมิดจ าตอ้งใชค้่าสินไหมทดแทนเพ่ือการนั้น 
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ไวใ้นภาคความผิดลหุโทษ มาตรา 3974 ซ่ึงมาตราดงักล่าวนั้นให้ความคุม้ครองลูกจา้งเฉพาะการ
กระท าท่ีเกิดข้ึนในท่ีสาธารณสถานหรือต่อหน้าธารก านัลเท่านั้น แต่ในความเป็นจริงลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้นมกัถูกกระท าดว้ยความรุนแรงในบา้นของนายจา้งอนัเป็นสถานท่ีส่วนตวัของนายจา้ง 
ตลอดจนโทษท่ีจะลงตามมาตราดงักล่าวไม่สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
 นอกจากน้ียงัมีปัญหาของการสมคัรเขา้เป็นผูป้ระกนัตนแบบสมคัรใจของลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้นและการไดรั้บเงินสมทบจากกองทุนประกนัสังคมตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม ท่ี
ท าให้ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านไม่ได้รับสิทธิท่ีครบถ้วนตามมาตรา 545 อนัเป็นการคุ้มครองสิทธิท่ี
ลูกจา้งซ่ึงงานบา้นพึงไดรั้บ ตลอดจนความคุม้ครองจากการกระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง 
 ดงันั้น จึงควรศึกษาจากมาตรการทางกฎหมายตามอนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหว่าง
ประเทศ กฎหมายต่างประเทศ และกฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุง
บทบญัญัติกฎหมายคุม้ครองแรงงานเพิ่มเติมข้ึนมาเป็นการเฉพาะอนัเป็นการคุม้ครองสิทธิของ
ลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้งอนัเป็นไปตามหลกัสิทธิ
มนุษยชน ตลอดจนการไดรั้บสิทธิตามกฎหมายประกนัสังคม 
 
                                                           

 4 มาตรา 397 แห่งประมวลกฎหมายอาญา บญัญติัวา่  ผูใ้ดกระท าดว้ยประการใด ๆ ต่อผูอ่ื้น อนัเป็นการ
รังแก ข่มเหง คุกคาม หรือกระท าใหไ้ดรั้บความอบัอายหรือเดือดร้อนร าคาญ ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินหา้พนับาท 
 ถา้การกระท าความผิดตามวรรคหน่ึงเป็นการกระท าในท่ีสาธารณสถานหรือต่อหนา้ธารก านลัหรือเป็น
การกระท าอนัมีลกัษณะส่อไปในทางท่ีจะล่วงเกินทางเพศ ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงเดือนหรือปรับไม่เกิน
หน่ึงหม่ืนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
 ถา้การกระท าความผิดตามวรรคสองเป็นการกระท าโดยอาศยัเหตุท่ีผูก้ระท ามีอ านาจเหนือผูถู้กกระท า
อนัเน่ืองจากความสัมพนัธ์ในฐานะท่ีเป็นผูบ้งัคบับญัชา นายจา้ง หรือผูมี้อ านาจเหนือประการอ่ืน ตอ้งระวางโทษ
จ าคุกไม่เกินหน่ึงเดือน และปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท 
 5 มาตรา 54 แห่งพระราชบญัญติัประกนัสงัคม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ.2558 บญัญติัวา่ ผูป้ระกนัตนหรือผูมี้สิทธิ
ตามพระราชบญัญติัน้ีมีสิทธิไดรั้บประโยชน์ทดแทนจากกองทุน ดงัต่อไปน้ี 
 (1) ประโยชน์ทดแทนในกรณีประสบอนัตราย หรือเจ็บป่วย รวมทั้งการส่งเสริมสุขภาพ และการป้องกนัโรค 
 (2) ประโยชน์ทดแทนในกรณีคลอดบุตร 
 (3) ประโยชน์ทดแทนในกรณีทุพพลภาพ 
 (4) ประโยชน์ทดแทนในกรณีตาย 
 (5) ประโยชน์ทดแทนในกรณีสงเคราะห์บุตร 
 (6) ประโยชน์ทดแทนในกรณีชราภาพ 
 (7) ประโยชน์ทดแทนในกรณีวา่งงาน ยกเวน้ผูป้ระกนัตนตามมาตรา 39 
 สิทธิไดรั้บประโยชน์ทดแทนตามวรรคหน่ึงไม่อาจโอนกนัไดแ้ละไม่อยูใ่นความรับผดิแห่งการบงัคบัคดี 
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1.2  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 1. เพื่อศึกษาถึง วิวฒันาการ แนวความคิดพื้นฐาน และความหมาย ของการคุม้ครองสิทธิของ
ลูกจา้งไทยซ่ึงท างานเก่ียวกบังานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้งในประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานเก่ียวกบั
งานบ้านจากการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้ง ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(ILO) กฎหมายต่างประเทศ และกฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. เพื่อศึกษาถึงปัญหาและวิเคราะห์ปัญหา มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองสิทธิของ
ลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง 
 4. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 
เพื่อคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้งอยา่ง
เหมาะสม 
 
1.3  สมมติฐำนของกำรศึกษำ 
  โดยสภาพของการจา้งงานในบา้น ลูกจา้งจ าเป็นตอ้งอยู่ใกล้ชิดกบันายจา้ง จึงมกัตอ้ง
เผชิญหนา้อยูก่บันายจา้ง ลูกจา้งอาจถูกกระท าดว้ยความรุนแรงหลายรูปแบบ ดงัจะเห็นไดจ้ากข่าวท่ี
ปรากฏพบเห็นตามส่ือต่างๆ เน่ืองจากประเทศไทยไม่มีมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิ
ของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน จากการกระท าอันรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจ้าง โดยมีเพียงกฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน มาตรา 16 ให้ความคุม้ครองทางเพศเท่านั้น ฉะนั้นจึงส่งผลให้ลูกจา้งซ่ึงท างาน
บ้านไม่ได้รับความปลอดภัยและความเป็นธรรมจากการท างานให้กับนายจ้างซ่ึงความรุนแรง
เหล่านั้นพบไดจ้าก การท าร้ายร่างกาย ไดแ้ก่ การทุบ ตี เตะ ต่อย ก็ดี หรือ การท าร้ายทางจิตใจ โดย
การใช้ค  าพูด กิริยา กระท าการดูหม่ินเหยียดหยาม ก็ดี หรือ การท าร้ายทางเพศ ก็ดี รวมถึง ความ
รุนแรงท่ีก่อให้เกิดความสูญเสียหรือการละเลย ทอดทิ้ง การไม่ไดรั้บการดูแลเอาใจใส่และคุม้ครอง
ท่ีเหมาะสมจากนายจา้ง ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งมีการแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติักฎหมายคุม้ครองแรงงาน
ฉบบัปัจจุบนัหรือก าหนดมาตรการทางกฎหมายเพื่อเป็นการปกป้องสิทธิมนุษยชนของลูกจา้งและ
เพื่อให้ลูกจา้งรอดพน้จากการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้ง ตลอดจนก าหนดถึงการคุม้ครองสิทธิ 
หนา้ท่ีและความรับผิด การเยียวยาความเสียหาย การไดรั้บสิทธิตามกฎหมายประกนัสังคม รวมทั้ง
จดัตั้งกองทุนเพื่อช่วยเหลือลูกจา้งเหล่าน้ีต่อไป 
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1.4  ขอบเขตกำรศึกษำ 
  ในการศึกษาจะแสวงหามาตรการทางกฎหมายต่างๆ โดยมุ่งไปในทางคุม้ครองสิทธิ
ของลูกจ้างไทยซ่ึงท างานบ้านจากการกระท าอันรุนแรงของผู ้ซ่ึงเป็นนายจ้าง โดยพิจารณา
เปรียบเทียบอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) และกฎหมายต่างประเทศ ว่ามี
มาตรการทางกฎหมายใดให้การคุม้ครองสิทธิอนัเกิดจากความรุนแรงท่ีนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้นดงักล่าว เพื่อเป็นแนวทางในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจากการกระท า
อนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง และน าพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ ประมวลกฎหมายอาญา ตลอดจนพระราชบัญญัติประกันสังคม มาเปรียบเทียบและ
ประยกุตใ์ช ้เพื่อท าใหลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นไดรั้บความปลอดภยัในขณะท่ีท างานกบันายจา้ง 
 
1.5  วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
  การด าเนินการศึกษาวจิยั จะใชว้ธีิศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารในลกัษณะวจิยัเอกสาร 
(Documentary Research) โดยการรวบรวมข้อมูลจากตัวบทกฎหมายและค้นควา้จากอนุสัญญา 
บทความ เอกสาร วิทยานิพนธ์ หนงัสือ และค าพิพากษา อนัเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพและน า
ขอ้มูลมาสังเคราะห์ วเิคราะห์เพื่อประมวลผล 
 
1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ท าให้ทราบถึงวิวฒันาการ แนวความคิดพื้นฐาน และความหมาย ของการคุม้ครองสิทธิของ
ลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้งในประเทศไทย 
 2.  ท าให้ทราบถึงมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นจาก
การกระท าอนัรุนแรงของนายจา้ง ตามอนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) กฎหมาย
ต่างประเทศ และกฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.  ท าให้ทราบถึงปัญหาและวิเคราะห์ปัญหา มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของ
ลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง 
 4.  ท าใหท้ราบแนวทางและมาตรการท่ีเหมาะสมในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างาน
บา้นให้รอดพน้จากการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้งโดยการแก้ไขเพิ่มเติมบทบญัญติักฎหมาย
คุม้ครองแรงงานเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคมต่อไป 
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1.7  นิยำมศัพท์ส ำคัญ 
  - ลูกจ้ำงซ่ึงท ำงำนบ้ำน หมายถึง บุคคลท่ีตกลงรับจา้งท างานบ้านให้แก่นายจ้าง ท า
หนา้ท่ีเป็นผูดู้แลงานบา้นต่างๆภายในครัวเรือนของนายจา้ง ลูกจา้งจะตอ้งท าตามค าสั่งท่ีนายจา้งได้
มอบหมายให้โดยมีระยะเวลาตามขอ้ตกลง โดยท่ีลูกจา้งได้รับค่าจา้งเป็นการตอบแทน ซ่ึงลูกจา้ง
อาจจะพกัรวมอยูก่บันายจา้งหรือไม่ก็ได ้และงานท่ีท านั้นตอ้งเป็นงานอนัมิไดมี้การประกอบธุรกิจ
รวมอยูด่ว้ย 
  - งำนบ้ำน หมายถึง งานท่ีท าภายในครัวเรือน ทาวน์เฮา้ส์ อาคารชุดหรือตึกแถวแต่ไม่
รวมถึงงานท่ีท าในการประกอบการทางธุรกิจ หรือการคา้ขาย 
  - กำรคุ้มครองสิทธิของลูกจ้ำงไทยซ่ึงท ำงำนบ้ำน หมายถึง การคุม้ครองสิทธิพึงมีพึงได้
ของลูกจา้งซ่ึงมีสัญชาติไทยตามรัฐธรรมนูญ โดยบุคคลย่อมมีสิทธิและเสรีภาพตามกฎหมายเท่า
เทียมกนั  บุคคลอ่ืนใดจะกระท าการล่วงละเมิดหรือกระทบสิทธิของอีกฝ่ายหน่ึงมิได ้
  - กำรกระท ำอันรุนแรง หมายถึง การท่ีนายจา้งกระท าการใดๆอนัเป็นการบนัทอนสิทธิ
ของลูกจา้งซ่ึงเป็นคนใช้ตามบา้น ไม่ว่าจะเป็นการท าร้ายร่างกาย จิตใจ การท าร้ายทางเพศ รวมถึง
การใช้ความรุนแรงท่ีก่อให้เกิดความสูญเสียและรวมถึงการไม่เอาใจใส่ คุม้ครองท่ีเหมาะสมจาก
นายจา้ง 
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บทที ่2  

ววิฒันาการ แนวความคดิพืน้ฐาน และความหมาย ของการคุ้มครองสิทธิของ

ลูกจ้างไทยซ่ึงท างานบ้านจากการกระท าอนัรุนแรงของนายจ้างในประเทศไทย 

 
 ความสัมพนัธ์ระหว่างนายจา้งและลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมีลกัษณะของความสัมพนัธ์ 
ทางสัญญาจา้งแตกต่างจากลูกจา้งประเภทอ่ืน อนัเน่ืองมาจากการจา้งประเภทน้ีมิได้มุ่งหาก าไร 
ทางเศรษฐกิจจากการท างาน ลกัษณะการท างานจึงมีลกัษณะเป็นการเฉพาะตวัข้ึนอยู่กบัความพึง
พอใจของนายจา้ง โดยลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านนั้นมีส่วนร่วมในความเป็นอยู่และตอ้งพกัพิงอาศยั 
กบันายจา้งตลอดจนบุคคลในครอบครัวของนายจา้งเป็นส าคญั ดงันั้นระยะเวลาท่ีจะตอ้งเชิิญหนา้
กับนายจ้างจึงมีระยะเวลายาวนาน และมักต้องเชิิญกับการถูกกระท าด้วยความรุนแรง 
ในทุกรูปแบบจากนายจ้าง ซ่ึงการกระท าด้วยความรุนแรงเป็นการกระท าท่ีกระทบต่อสิทธิ 
ในการคุ้มครองท่ีลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านอนัพึงได้รับ ชูว้ิจยัจึงเห็นควรต้องศึกษาถึงวิวฒันาการ 
แนวความคิดพื้นฐานต่างๆ และความหมาย  เพื่อท าใหท้ราบถึงการการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทย
ซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้งในประเทศไทย 
 
2.1  ววิฒันาการของการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างไทยซ่ึงท างานบ้านในประเทศไทย 
 แต่เดิมนั้นการใิแ้รงงานมกัจะใิใ้นภาคเกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่เป็นการใิแ้รงงาน
ภายในครัวเรือนหรือท่ีเรียกวา่ “ระบบครอบครัว (Family System)” หรือการขอแรงแลกเปล่ียนกนั 
เพราะการใิ้แรงงานในงานเกษตรกรรมเป็นไปอย่างง่ายๆไม่มีระบบกฎเกณฑ์ หรือระเบียบแบบ
แชนท่ีจะตอ้งปฏิบติัต่อกนัแต่อยา่งไร ความสัมพนัธ์ในระหวา่งชูใ้ิแ้รงงานก็มิไดเ้ป็นไปในลกัษณะ
ของนายจา้งและลูกจา้ง แต่เป็นไปในลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในครอบครัวเดียวกนั 
หรือระหวา่งญาติมิตรเพื่อนฝงู ปัญหาต่างๆในการใิแ้รงงานจึงไม่เกิดข้ึน1 ในอดีตประเทศไทยไม่มี
กฎหมายแรงงานโดยเฉพาะมีเพียงแต่การออกบทบญัญติัเก่ียวกบัคนงานเป็นคร้ังคราว เิ่น ในสมยั
สมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ มีกฎมณเฑียรบาล พ.ศ. 2100 ก าหนดให้ราษฎรสามญัซ่ึงเป็นิาย 

                                                           

 1 สุดาศิริ วศวงศ,์ กฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองแรงงาน, (กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพนิ์ติบรรณการ, 
2545), น. 10-11. 
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ต้องมีหน้าท่ีถูกเกณฑ์แรงงานเข้ามาฝึกหัดและรับใิ้งานราิการในสังกัดเจ้าขุนมูลนายต่างๆ 
ซ่ึงพวกท่ีถูกเกณฑ์มาน้ีมีิ่ือเรียกว่าไพร่2 และกฎหมายในระยะต่อมาจากกฎหมายการใิ้แรงงาน
แบบเกณฑ์แรงงาน หรือการใิแ้รงงาน “ไพร่” ก็คือ กฎหมายเก่ียวกบัการใิแ้รงงาน “ทาส” ซ่ึงได้
ประกาศในปี พ.ศ. 2181 ในสมยัของสมเด็จพระเจา้ประสาททองเป็นคร้ังแรก เน่ืองจากทาสเป็น
แรงงานอนัส าคญัยิ่งในสมยันั้นท่ีชูเ้ป็นนายสามารถใิ้สอยงานไดทุ้กอย่าง พวกท่ีมีฐานะยากจน 
จึงมกัจะยอมขายตวัเป็นทาส เพราะไดอ้าศยันายเล้ียงิีวิต ทาสจึงมีจ านวนมากมาย ท าให้ตอ้งตรา
กฎหมายเก่ียวกบัทาสออกมาใิ ้เพื่อก าหนดประเภทของทาส 
 ต่อมาสมยัรัิกาลท่ี 3 ในปี พ.ศ. 2444 ิาวต่างประเทศซ่ึงไดเ้ขา้มาประกอบกิจการและ
ตั้ งบ้านเรือนอยู่ในประเทศไทยจ านวนมาก ได้ร้องเรียนว่าคนใิ้ท่ีท างานอยู่ในบ้านของิาว
ต่างประเทศเหล่าน้ี ิอบลกัทรัพยแ์ลว้หนีหายไป กรมต ารวจจึงไดก้ าหนดขอ้บงัคบัของกรมต ารวจ
เก่ียวกบัการควบคุมคนใิ้ซ่ึงท างานอยู่ในบา้นิาวต่างประเทศ โดยก าหนดให้จดทะเบียนคนใิ ้
ซ่ึงท างานอยู่ในบ้านิาวต่างประเทศ แต่ว ัตถุประสงค์ของการออกข้อบังคับ น้ีก็ เพื่อรักษา
ชลประโยิน์ของนายจ้างิาวต่างประเทศและควบคุมมิให้คนไทยท่ีเข้าไปอยู่ในบ้านิาว
ต่างประเทศเพื่อท างานรับใิ้นายจ้างิาวต่างประเทศนั้ นมีโอกาสลักทรัพย์ของนายจ้างิาว
ต่างประเทศไดโ้ดยง่าย ซ่ึงจะเห็นไดว้า่กฎหมายฉบบัน้ี แมจ้ะเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการใิแ้รงงาน
โดยตรง แต่ก็มิไดมี้ลกัษณะท่ีจะดูแลใหค้วามคุม้ครองแก่แรงงาน แต่กลบัมีลกัษณะของการควบคุม
แรงงานและรักษาชลประโยิน์ของนายจา้งิาวต่างประเทศมากกวา่3 
 ในสมยัรัิกาลท่ี 6 ประเทศไทยก็ไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาิิกขององค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ (International Labour Organization : ILO) เม่ือปี พ.ศ. 2462 (ค.ศ.1919) ท าให้สถานการณ์
ทางแรงงานไทยเร่ิมก้าวหน้า เพราะโรงงานอุตสาหกรรมในต่างประเทศชลิตสินค้าไม่สะดวก
ในิ่วงดงักล่าวโดยเหตุชลมาจากสภาวะสงคราม โรงงานอุตสาหกรรมในประเทศไทยจึงมีโอกาส
ชลิตสินคา้ท่ีหายากและขาดแคลนเพื่อเขา้สู่ตลาดในทวีปยุโรป อนัเป็นชลสืบเน่ืองท าให้มีการใิ้
แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมไทยเพิ่มมากข้ึนดว้ย ส่วนกฎหมายแรงงานไทยนั้น มีวิวฒันาการ
อย่างจริงจงัมาตั้งแต่หลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เร่ิมจากการมีบทบญัญัติท่ีไม่ใิ่กฎหมายแรงงาน 
โดยแทแ้ต่เป็นบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใิแ้รงงาน4 

                                                           

 2 นิคม จนัทรวทูิร, กฎหมายแรงงานแนวคิดและปัญหา,  
(กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2530), น. 35. 
 3 สุดาศิริ วศวงศ,์ อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 1, น.15-22. 
 4 วจิิตรา (ฟุ้งลดัดา) วเิิียริม, กฎหมายแรงงาน, พิมพค์ร้ังท่ี 4 แกไ้ขเพ่ิมเติม, (กรุงเทพมหานคร: 
ส านกัพิมพว์ญิญูิน, 2559), น. 50. 
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 การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นตามกฎหมายแรงงานของประเทศไทย
นบัตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั สามารถล าดบัไดด้งัต่อไปน้ี  
 1. การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นในิ่วงก่อนปี พ.ศ. 2499 
 ในปี พ.ศ. 2472 ไดมี้การร่างประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิิยข้ึ์น จึงไดมี้การก าหนด
ระเบียบหรือกฎเกณฑ์เก่ียวกบัการจา้งแรงงาน โดยมีการก าหนดความหมายและลกัษณะของสัญญา
จา้งแรงงาน หลกัการวา่จา้ง การจ่ายค่าจา้ง การท างานและการเลิกจา้งในบรรพ 3 ลกัษณะ 6 วา่ดว้ย
เร่ืองจา้งแรงงาน ตั้งแต่มาตรา 575 ถึงมาตรา 586 บทบญัญติัของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิิย์
น้ีใิก้บัการจา้งแรงงานทุกประเภท รวมทั้งการจา้งแรงงานซ่ึงท างานบา้นดว้ย แต่กฎหมายก็ก าหนด
เพียงสาระส าคัญของการจ้างแรงงานทั่วๆไปโดยยงัมิได้ก  าหนดรายละเอียดเก่ียวกับสภาพ 
การท างานแต่อย่างใด ซ่ึงถือไดว้่าเป็นบทบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการจา้งแรงงานโดยตรงเป็นฉบบัแรก
และเป็นการบญัญติักฎหมายเก่ียวกบัการใิ้แรงงานอย่างแทจ้ริง ทั้งน้ีเน่ืองมาจากว่าประเทศไทย 
ไดเ้ร่ิมเปล่ียนแปลงจากระบบแรงงานเกษตรมาสู่แรงงานอุตสาหกรรม5 
 2. การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นตามพระราิบญัญติัแรงงาน พ.ศ. 2499 
 ชูใ้ิ้แรงงานไดร่้วมกนัชลกัดนัให้ออกกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองแรงงานก็ได้มีการ
ตราพระราิบญัญติัแรงงาน พ.ศ. 2499 ประกาศใิบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2500 เป็นกฎหมาย
แรงงานฉบบัแรกท่ีแยกต่างหากจากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิิย ์พระราิบญัญติัแรงงาน 
พ.ศ. 2499 ไดมี้ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการคุม้ครองแรงงานไวอ้ย่างกวา้งขวางและิัดเจน โดยเฉพาะ 
ในเร่ืองิัว่โมงท างาน เวลาพกัชอ่น การหยุดงาน การหยุดพกัรักษาตวั การใิแ้รงงานหญิงและเด็ก 
การจ่ายค่าจา้ง ค่าล่วงเวลา เงินิดเิย เงินทดแทน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ไดมี้การก าหนดบทบญัญติัให้
สิทธิคนงานก่อตั้งสมาคมและท าการต่อรองกบันายจา้งเพื่อให้เกิดความเป็นธรรม6 ดงันั้นลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้น จึงยงัมิไดรั้บการคุม้ครองตามพระราิบญัญติัแรงงาน พ.ศ. 2499 น้ีแต่ถึงแมก้ฎหมาย
ฉบบัน้ีจะเป็นกฎหมายท่ีไดร่้างข้ึน โดยใิว้ิธีการท่ีิอบดว้ยวิถีทางแห่งประิาธิปไตยอย่างแทจ้ริง 
โดยชา่นการพิจารณาจากชูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายอยา่งกวา้งขวางยิง่กวา่การร่างกฎหมายฉบบัใดๆ 
และไดมี้การน าเอาขอ้คิดเห็นต่างๆท่ีไดจ้ากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมาพิจารณาอย่างรอบคอบดว้ยก็ตาม 
แต่ก็เป็นท่ีน่าเสียดายท่ีกฎหมายฉบับน้ีมีระยะเวลาใิ้บังคบัท่ีสั้ นมาก คือ ใิ้บงัคบัอยู่ได้เพียง
ประมาณ 1ปี 9 เดือน เท่านั้นก็ตอ้งถูกยกเลิกไป เพราะปรากฏวา่มีบทบญัญติัท่ีไม่เหมาะสมอยู่บาง
ประการท่ี ก่อให้ เกิดความ ร้าวฉานระหว่างนายจ้างกับ ลูกจ้าง  ท าลายความ เห็นใจและ 

                                                           

 5 เพ่ิงอ้าง, น. 15-22. 
 6 ธีระ ศรีธรรมรักษ,์ กฎหมายแรงงาน, พิมพค์ร้ังท่ี 1 พ.ศ.2541, (กรุงเทพมหานคร:  
มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2543), น. 9. 
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การประนีประนอมระหวา่งกนัแทนท่ีจะเป็นเคร่ืองมือท่ีจะประสานความสามคัคีในระหวา่งนายจา้ง
กบัลูกจา้ง ท าให้เกิดความระส ่ าระสายในการประกอบการต่างๆ อนัเป็นภยัร้ายแรงแก่เศรษฐกิจ 
ของประเทศแทนท่ีจะก่อให้เกิดสันติสุขข้ึนในการท างาน จึงไดถู้กยกเลิกไป โดยมีการตราประกาศ
คณะปฏิวติัฉบบัท่ี 19 ลงวนัท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2501 ข้ึนมาใิบ้งัคบัแทน 
 3. การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นตามประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัท่ี 
19 ฉบบัลงวนัท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 25017 
 เม่ือมีการยกเลิกพระราิบญัญัติแรงงาน พ.ศ. 2499 ในเดือนตุลาคม 2501 ต่อมาได ้
ให้อ านาจกระทรวงมหาดไทยออกประกาศเร่ือง การคุม้ครองแรงงานข้ึนมาใิ้บงัคบัแทน แต่ส่วน
ใหญ่เป็นไปตามพระราิบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2499 แต่ขาดสภาพบังคับ  มีสาระส าคัญในการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ต่างๆให้นายจา้งปฏิบัติต่อลูกจา้งอย่างเป็นธรรมในเร่ืองการใิ้แรงงานของ
ลูกจา้งซ่ึงเป็นประโยิน์ต่อลูกจา้งทั้งมวลเพิ่มมากข้ึน และใหอ้ านาจกรมแรงงานเป็นชูว้นิิจฉยัิ้ีขาด
ขอ้พิพาทแรงงาน แต่การก่อตั้งสมาคมของลูกจา้งตอ้งส้ินสุดลง  ฉะนั้นประกาศของคณะปฏิวติั
ฉบบัน้ีไดใ้ิต้ลอดมาจนถึงปี พ.ศ. 2515 จึงไดถู้กยกเลิกไปโดยประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 103 
ลงวนัท่ี 16 มีนาคม พ.ศ. 2515 ดังน้ีลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านจึงยงัมิได้รับการคุม้ครองตามประกาศ 
ของคณะปฏิวติัฉบบัท่ี 19 
 4. การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นตามประกาศของคณะปฏิวติัฉบบั 
ท่ี 103 ลงวนัท่ี 16 มีนาคม พ.ศ. 2515 
 ประกาศของคณะปฏิว ัติ ฉบับท่ี  103 ลงวนั ท่ี  16 มีนาคม พ.ศ. 2515 ให้อ านาจ
กระทรวงมหาดไทยออกประกาศกระทรวงท่ีเก่ียวกบัเร่ืองของการคุม้ครองแรงงานและแรงงาน
สัมพัน ธ์ ข้ึนมาใิ้บังคับ  ซ่ึ งเป็นการน าเอาร่างพระราิบัญญัติ คุ้มครองแรงงานและร่าง
พระราิบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ท่ีก าหนดแนวทางการใิ้แรงงาน ตลอดจนแนวทางท่ีจะให้มีการ
จดัตั้ งสมาคมและองค์กรของลูกจา้งท่ีจะท าการเจรจาต่อรองและเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดี
ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งมาใิน้ัน่เอง 
 โดยประกาศของคณะปฏิวติั ฉบับท่ี 103 ประกาศฉบับน้ีใิ้หลักการส าคญัของร่าง
พระราิบัญญัติคุ้มครองแรงงานท่ีร่างเสร็จในปี พ.ศ. 2512 ฉะนั้น จึงเป็นแม่บทของกฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน ในขอบข่ายแต่เพียงเร่ืองคุม้ครอง ซ่ึงประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 103 วาง
บทบญัญติัให้อ านาจกระทรวงมหาดไทยก าหนดการคุ้มครองแรงงานไว ้7 ประการด้วยกัน คือ 
1. กาใิ้แรงงานทัว่ไป 2. การใิ้แรงงานหญิง 3. การใิ้แรงงานเด็ก 4. อตัราค่าจา้งขั้นต ่า การจ่าย
ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา และค่าจ้างในวนัหยุดส าหรับลูกจา้ง 5. การจ่ายค่าิดเิยลูกจ้างในกรณีท่ีมี 
                                                           

 7 เพ่ิงอ้าง, น. 42-43. 
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การเลิกจา้ง 6. เร่ืองการจ่ายเงินทดแทน และ 7. เร่ืองสวสัดิการ นอกจากน้ียงัวางบทบญัญติัในเร่ือง
ส าคญัต่างๆอีก เิ่น ให้มีการจดัตั้งกองทุนเงินทดแทนส าหรับจ่ายเงินทดแทนแก่ลูกจา้งซ่ึงไดรั้บ
อุบติัเหตุหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการท างาน8 
 ประกาศกระทรวงมหาดไทยเร่ืองการคุม้ครองแรงงาน ลงวนัท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2515 
นั้นไดใ้ห้นิยามค าวา่ “ลูกจา้ง” ไวใ้ห้หมายความวา่ ชูซ่ึ้งตกลงท างานให้แก่นายจา้งไม่วา่จะเป็นชูรั้บ
ค่าจา้งดว้ยตนเองหรือไม่ก็ตาม และหมายความรวมถึงลูกจา้งิัว่คราวแต่ไม่รวมถึงลูกจา้งซ่ึงท างาน
บา้น โดยเหตุท่ีบญัญติัมิให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านอยู่ในความหมายของค าว่า “ลูกจา้ง” เน่ืองด้วย 
การท างานบา้นมีลกัษณะพิเศษแตกต่างจากการจา้งงานอ่ืนๆลูกจา้งส่วนใหญ่จะพกัอาศยัและไดรั้บ
อาหารจากนายจา้ง ดงันั้นถา้จะตอ้งมีขอ้ก าหนดพิเศษในเร่ืองวนัและเวลาท างาน หรือในเร่ืองอ่ืนๆ 
ก็จะเป็นการไม่สะดวก9 ลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านหรือแรงงานท างานบา้นจึงยงัมิได้รับการคุม้ครอง  
ตามประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัท่ี 103 น้ี10 
 5. การคุม้ครองสิทธิลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นตามพระราิบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
 ประกาศของคณะปฏิวติัฉบับท่ี 103 ลงวนัท่ี 16 มีนาคม พ.ศ. 2515 และประกาศ
กระทรวงมหาดไทยเร่ือง การคุม้ครองแรงงาน ลงวนัท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2515 ซ่ึงเป็นกฎหมายของ
ฝ่ายบริหารท่ีน ามาใิ้บงัคบั และมีสถานะทางกฎหมายเทียบเท่ากบัพระราิบญัญติั โดยมีชลใิ้
บงัคบัติดต่อกนัมาเกือบ 26 ปี จนในท่ีสุดได้มีการตรากฎหมายของรัฐสภาก็คือ พระราิบญัญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 โดยประกาศในราิกิจจานุเบกษาเม่ือวนัท่ี 20 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2541 
และให้มีชลใิบ้งัคบัเม่ือพน้ 180 วนันบัแต่วนัประกาศในราิกิจจานุเบกษา คือ วนัท่ี 19 สิงหาคม 
พ.ศ. 2541 เป็นตน้ไป โดยมีสาเหตุในการตรากฎหมาย เน่ืองจากประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัท่ี 103 
ลงวนัท่ี 16 มีนาคม พ.ศ. 2515 และประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การคุม้ครองแรงงาน ลงวนัท่ี 
16 เมษายน พ.ศ. 2515 ใิ้บังคับมาเป็นเวลานาน บทบัญญัติบางประการไม่ เหมาะสมกับ
สภาพการณ์ในปัจจุบนั ประกอบกบัขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการคุม้ครองแรงงานท่ีออกตามประกาศของ
คณะปฏิวติัฉบบัดงักล่าวอยู่ในรูปของประกาศกระทรวง อนัมีฐานะเป็นกฎหมายล าดบัรองจึงมี
ปัญหาในเร่ืองการยอมรับ ดงันั้นเพื่อให้การใิ้แรงงานเป็นไปอย่างเป็นธรรมและเหมาะสมกับ
สภาพการณ์ในปัจจุบนัท่ีเปล่ียนแปลงไป สมควรปรับปรุงบทบญัญติัต่างๆเก่ียวกบัการใิ้แรงงาน

                                                           

 8 นิคม จนัทรวทูิร, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 2, น. 70-71. 
 9 พรเพิร วิิ ิติลิยั, ค  าอธิบายกฎหมายแรงงาน, พิมพค์ร้ังท่ี 2 (กรุงเทพมหานคร: ส านกัพมิพนิ์ติบรรณการ, 
2523), น. 36. 
 10 ณฏัฐ ์ฉตัรเลก็, “การคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงท างานเก่ียวกบังานบา้น,” (วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต 
คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2549), น. 10. 
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ให้เหมาะสมยิ่งข้ึน จึงมีการตราพระราิบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ข้ึน โดยใิ้บังคับ 
เป็นการทัว่ไปตั้งแต่วนัท่ี 19 สิงหาคม พ.ศ. 2541 เป็นตน้มาจนถึงปัจจุบนั11 
 พระราิบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 5 ก าหนดค านิยามของค าว่า 
“ลูกจา้ง” หมายความวา่ ชูซ่ึ้งตกลงท างานใหน้ายจา้งโดยไดรั้บค่าจา้งไม่วา่จะเรียกิ่ืออยา่งไร ดงันั้น
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจึงถือไดว้า่ไดรั้บความคุม้ครองจากมาตราดงักล่าว  แต่เน่ืองจากกฎกระทรวง 
พ.ศ. 2541 ออกตามความในพระราิบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541  ท่ีได้ก าหนดมิให้น า
บทบญัญติับางส่วนในพระราิบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใิ้บงัคบักบันายจา้งซ่ึงจา้ง
ลูกจา้งท างานเก่ียวกบังานบา้นอนัมิไดมี้การประกอบธุรกิจรวมอยูด่ว้ย เป็นเหตุให้ท่ีใิบ้งัคบัอยูใ่น
ปัจจุบนัยงัให้ความคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงท างานเก่ียวกบังานบา้นอนัมิไดมี้การประกอบธุรกิจรวมอยู่
ดว้ยไม่สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป และท าให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
ไดรั้บการคุม้ครองเฉพาะเพียงบางเร่ืองเท่านั้น ฉะนั้นสมควรขยายความคุม้ครองใหลู้กจา้งซ่ึงท างาน
บา้นดงักล่าวให้ได้รับความคุม้ครองเพิ่มข้ึน12 ต่อมาเม่ือวนัท่ี 30 ตุลาคม พ.ศ. 2555 ได้มีการออก
กฎกระทรวง (ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2555 ออกตามในพระราิบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ข้ึน 
เพื่อยกเลิกความในขอ้ (2) แห่งกฎกระทรวง พ.ศ. 2541 ออกตามความในพระราิบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 และเป็นการขยายสิทธิและการคุม้ครองบางประเด็นให้แก่ลูกจา้งงานบา้น เิ่น 
ห้ามจา้งเด็กอายุต  ่ากว่า 15 ปี ท างานเป็นลูกจา้งงานบา้น ให้นายจา้งจดัให้มีวนัหยุดประจ าสัปดาห์ 
วนัหยุดตามประเพณี และนายจา้งตอ้งจ่ายค่าจา้งส าหรับวนัหยุด นอกจากน้ี ลูกจา้งงานบา้นมีสิทธิ
ลาป่วยไดเ้ท่าท่ีป่วยจริงโดยนายจา้งตอ้งจ่ายค่าจา้งในวนัลาป่วย เป็นตน้13 
 ดงันั้นจากเดิมกฎหมายคุม้ครองแรงงานไม่ไดใ้ห้ความคุม้ครองถึงลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
มีเพียงเฉพาะประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิิยท่ี์ให้ความคุม้ครองกบัการจา้งแรงงานทุกประเภท 
ซ่ึงก าหนดถึงสาระส าคญัของการจา้งแรงงานทัว่ๆไป ยงัมิไดก้  าหนดรายละเอียดเก่ียวกบัสภาพการ
ท างานแต่อยา่งใด จนในปัจจุบนัไดมี้การออกกฎหมายคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 โดยมีการบญัญติั 
ถึงนิยามค าว่า ลูกจา้ง ให้รวมถึงลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านด้วย และต่อมาจึงมีการออกกฎกระทรวง 
(ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2555 ออกตามในพระราิบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.  2541 ซ่ึงกฎกระทรวง

                                                           

 11 รัฐไท กมลวารินทร์, “การคุม้ครองลูกจา้งงานบา้น,” (วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 28-29. 
 12 หมายเหตุ ทา้ย กฎกระทรวง (ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2555 ออกตามความในพระราิบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 
 13 รัฐไท กมลวารินทร์, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 11, น. 28-29. 
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ฉบบัน้ีให้ความคุม้ครองสิทธิแก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นโดยตรงแต่ก็ยงัมีบางประเด็นท่ีกฎกระทรวง 
ยงัไม่ไดข้ยายสิทธิและใหค้วามคุม้ครองแก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
 
2.2  แนวคิดพืน้ฐานของการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างไทยซ่ึงท างานบ้านในประเทศไทย 
  เน่ืองจากงานบา้นเป็นงานท่ีมีคุณค่าและมีความส าคญัในทุกครัวเรือน การจา้งลูกจา้ง 
ซ่ึงท างานบา้นจึงเร่ิมตน้จากนายจา้งและลูกจา้งตกลงท่ีจะท าสัญญาต่อกนัตามสัญญาจา้งแรงงาน
เพื่อให้ เกิดนิติสัมพันธ์ระหว่างกัน โดยนายจ้างตกลงจะให้สินจ้างแก่ลูกจ้างซ่ึงท างานให ้
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิิย ์มาตรา 57414 สัญญาจา้งแรงงานระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง 
จึงได้รับความคุ้มครองตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิิย์ แต่ด้วยสภาพสังคมและสภาพ
เศรษฐกิจลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านมักถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจ้างและต้องอยู่ภายใต้ค  าสั่ ง 
ของนายจา้งซ่ึงมีอ านาจต่อรองท่ีเหนือกวา่จึงมกัไม่ไดรั้บความคุม้ครองสิทธิ 
  ปัจจุบันได้มีการออกกฎกระทรวง (ฉบับ ท่ี  14) พ .ศ. 2555 ออกตามความใน
พระราิบัญญัติ คุ้มครองแรงงาน พ .ศ.2541 เพื่ อคุ้มครองสิท ธิแก่ ลูกจ้างซ่ึ งท างานบ้าน 
แต่กฎกระทรวงฉบบัน้ีก็มีขอ้ยกเวน้ความคุม้ครองสิทธิแก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นหลายประการ จึงท า
ให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ไดรั้บความคุม้ครองในประเด็นส าคญัๆและยงัเป็นกลุ่มแรงงานท่ีไดรั้บ
ความคุ้มครองสิทธิน้อยท่ีสุดซ่ึงแตกต่างจากแรงงานประเภทอ่ืน ดังนั้ นการท่ีไม่มีการก าหนด
มาตรการทางกฎหมายในการให้ความคุม้ครองสิทธิส่งชลให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น ไม่ทราบถึงสิทธิ
ท่ีควรไดรั้บประกอบกบัภาพลกัษณ์ของอาิีพ ท่ีถูกมองวา่เป็นอาิีพท่ีไร้เกียรติศกัด์ิศรี เป็นอาิีพท่ี
มีฐานะต ่ากวา่นายจา้งยิง่เป็นการเสริมแรงใหลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่กลา้แสดงตนเพื่อเรียกร้องสิทธิใดๆ 
  จากการศึกษามาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นใน
ประเทศไทย พบว่าสถานการณ์การท างานของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นตอ้งเชิิญกบัปัญหาต่างๆ คือ 
มีการใิแ้รงงานท่ีไม่เป็นธรรมก่อให้เกิดปัญหาของการใิค้วามรุนแรงในรูปแบบต่างๆ กลุ่มลูกจา้ง
ซ่ึงท างานบ้านในประเทศไทยจึงร่วมกันชลกัดันเรียกร้องให้เกิดการคุม้ครองสิทธิแก่ลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้น 15 

                                                           

 14 มาตรา 574 แห่งประมวลกฎหมายแพง่และพาณิิย ์บญัญติัวา่ “อนัวา่จา้งแรงงานนั้น คือสญัญาซ่ึง
บุคคลคนหน่ึงเรียกวา่ลูกจา้ง ตกลงจะท างานใหแ้ก่บุคคลอีกคนหน่ึงเรียกวา่นายจา้ง และนายจา้งตกลงจะให้
สินจา้งตลอดเวลาท่ีท างานให”้ 
 15 เิษฐา มัน่คง, “การเคล่ือนไหวเพ่ือคุม้ครองกลุ่มลูกจา้งท างานบา้น,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 6 มิถุนายน 
2560, จาก http://oknation.nationtv.tv/blog/iamchild/2008/06/04/entry-1 
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  ดงันั้นชูว้ิจยัจึงเห็นควรตอ้งศึกษาแนวความคิดพื้นฐานของการก าหนดมาตรการทาง
กฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของชูซ่ึ้งเป็น
นายจา้ง เพื่อท าใหท้ราบถึงการไดรั้บสิทธิต่างๆท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนัพึงไดรั้บ ดงัต่อไปน้ี 
 2.2.1  แนวคิดพื้นฐานขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) 
  องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization : ILO) เป็นองค์การ 
ท่ีจัดตั้ งข้ึนมาเพื่อส่งเสริมความยุติธรรมทางสังคม ส่งเสริมสิทธิมนุษยินและสิทธิแรงงาน 
ขั้นพื้นฐาน อนัเป็นองค์การท่ีได้รับการยอมรับเป็นอย่างมากในระดบัสากล ซ่ึงองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศได้ก าหนดมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศข้ึนมา เพื่อให้ประเทศสมาิิก 
ไดน้ าไปปฏิบติั โดยเน้ือหาของมาตรฐานแรงงานระหวา่งประเทศอนัเก่ียวขอ้งกบัอนุสัญญาองคก์าร
แรงงานระหว่างประเทศ ท่ีก าหนดให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านได้รับความคุม้ครองจากการกระท า 
อนัรุนแรงของชูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง กล่าวคือ 
  1. อนุสัญญาฉบบัท่ี 29 ว่าด้วยการเกณฑ์แรงงานหรือแรงงานบงัคบั (Forced Labour) 
ค.ศ. 1930 
  2. อนุสัญญาฉบบัท่ี 182 วา่ดว้ยรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของแรงงานเด็ก (Worst Forms Of 
Child Labour) ค.ศ. 1999 
  3. อนุสัญญาฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับลูกจา้งท างานบา้น (Convention On 
Domestic Workers) ค.ศ. 2011 
  ทั้ งน้ีประเทศสมาิิกท่ีเข้าร่วมเป็นสมาิิก ต้องปฏิบัติให้สอดคล้องตามมาตรฐาน
แรงงานระหว่างประเทศดงัไดก้ าหนดไวใ้นอนุสัญญา โดยจดัให้มีการส่งเสริมสิทธิมนุษยินขั้น
พื้นฐาน การปรับปรุงสภาพการท างานและความเป็นอยูข่องแรงงาน การเสริมสร้างโอกาสในการ
จา้งงานรวมถึงสิทธิประโยิน์อ่ืนๆของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
 2.2.2  แนวคิดพื้นฐานดา้นสิทธิมนุษยินตามรัฐธรรมนูญแห่งราิอาณาจกัรไทย พุทธศกัราิ 2560 
  สิท ธิมนุษยิน เป็นแนวคิดท่ีอยู่บนพื้ นฐานของหลักการเร่ืองความมีศัก ด์ิศ รี 
ความยุติธรรม ความเท่าเทียม ความเคารพ และความเป็นอิสระ โดยรัฐธรรมนูญแห่งราิอาณาจกัร
ไทย พุทธศักราิ 2560 ได้ระบุถึงการคุ้มครองสิทธิมนุษยินไวห้ลายมาตราด้วยกัน กล่าวคือ 
ในมาตรา 4 นั้นระบุว่า “ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลยอ่ม
ได้รับความคุ้มครอง” และ ในหมวดท่ี 3 ซ่ึงเป็นหมวดสิทธิและเสรีภาพของปวงินิาวไทย 
มาตราท่ี 25 ถึง 49 ยงัได้บรรยายขอบเขตของสิทธิและเสรีภาพของประิาินไวใ้นหลายด้าน
ดว้ยกนั เิ่น ความยติุธรรมทางอาญา การไม่เลือกปฏิบติั การไม่กา้วก่ายิีวติส่วนตวั เป็นตน้  
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  นับได้ว่าลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านเป็นแรงงานท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราิอาณาจักรไทย 
พุทธศกัราิ 2560 ให้ความคุ้มครองสิทธิเิ่นเดียวกันกับแรงงานประเภทอ่ืน โดยรัฐธรรมนูญ
ก าหนดให้บุคคลย่อมมีสิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค ตามกฎหมายเท่าเทียมกัน มีศักด์ิศรี 
ของความเป็นมนุษย์เห มือนกัน บุคคลอ่ืนใดจะกระท าการล่วงละเมิดหรือกระทบสิทธิ 
ของอีกฝ่ายหน่ึงมิได ้ซ่ึงหลกัการดงักล่าวของรัฐธรรมนูญมีความหมายเิ่นเดียวกบัสิทธิมนุษยิน 
ตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราิอาณาจกัรไทยและปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยิน16ใหค้วามคุม้ครอง 
แต่ในความเป็นจริงการละเมิดสิทธิมนุษยินก็ยงัปรากฏอย่างต่อเน่ือง เิ่น การท่ีนายจ้าง 
ใิ้ความรุนแรงต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านในท่ีท างาน ความรุนแรงในการลงโทษ เป็นตน้ ดงันั้ น
ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านจึงเป็นแรงงานท่ีไม่ได้รับการคุ้มครองตามสิทธิดังกล่าว พร้อมทั้ งยงัตก 
เป็นเหยื่อของการใิ้ความรุนแรงท่ีนายจ้างเป็นฝ่ายกระท า อนัส่งชลกระทบต่อสิทธิมนุษยิน 
ท่ีลูกจา้งพึงไดรั้บ 
 2.2.3  แนวคิดพื้นฐานของการไดรั้บเงินสมทบจากกองทุนประกนัสังคม 
  ประกนัสังคมเป็นการสร้างหลกัประกนัในการด ารงิีวิตให้แก่บุคคลในสังคมท่ีมีปัญหา 
หรือความเดือดร้อนทางด้านการเงินซ่ึงตอ้งการได้รับความิ่วยเหลือ โดยการจดัเก็บจากในกลุ่ม 
ของสมาิิกท่ีมีรายได ้และชูซ่ึ้งมีการจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคม เพื่อให้ชูป้ระกนัตนมี
หลกัประกนัความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย การคลอดบุตร ทุพพล
ภาพ ตาย สงเคราะห์บุตร ิราภาพ และการว่างงาน ซ่ึงลูกจา้งท างานบา้นถือได้ว่าเป็นลูกจา้งตาม 
ค านิยามมาตรา 5 ของพระราิบัญญัติประกันสังคม (ฉบับท่ี  4) พ .ศ. 2558 แม้จะมีสิทธิ 
ตามพระราิบญัญติัประกนัสังคม แต่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นก็ยงัเป็นแรงงานท่ีถูกยกเวน้ไม่ให้ไดรั้บ
ความคุม้ครอง ตามมาตรา 33 เน่ืองจากลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเป็นแรงงานนอกระบบประกอบกบั 
งานบา้นนั้นเป็นงานท่ีมิได้แสวงก าไร สภาพการจา้งงานมีความไม่แน่นอน ไม่มีคุณภาพิีวิตท่ีดี 
รายได้ข้ึนอยู่กบัความพึงพอใจของนายจา้ง สภาพการท างานก็ไม่เอ้ือต่อการติดต่อกบัหน่วยงาน
ราิการ ประกอบกบัการจะเก็บเงินสมทบจากนายจา้งก็ท าไดย้ากล าบากเพราะลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
อาศัยอยู่ในเคหสถานซ่ึงเป็นพื้นท่ีส่วนตัวของนายจ้าง อันมิใิ่สถานประกอบการ ก่อให้เกิด
ชลกระทบต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเป็นอยา่งมาก ท าให้มีเงินไม่เพียงพอต่อการจดัหาหลกัประกนั
ให้กบัตนเอง ฉะนั้นพระราิบญัญติัประกนัสังคมจึงเปิดโอกาสให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นสามารถ 
ยื่นทะ เบี ยน เป็นชู ้ป ระกันตนโดยสมัครใจ เพื่ อ ให้ ได้ รับ สิท ธิ คุ้มครองตามมาตรา 40 
 แห่งพระราิบญัญติัประกนัสังคม 
                                                           

 16 คณะกรรมการสิทธิมนุษยินแห่งิาติ, “รอบรู้เร่ืองกฎหมายของเรา-สิทธิมนุษยิน,”  
สืบคน้เม่ือวนัท่ี 24 มกราคม พ.ศ. 2561, จาก https://sites.google.com/site/krukarn17825/hlak-siththi-mnusy-chn 
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  ดงันั้นจากการศึกษาแนวคิดพื้นฐานของการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้น
ในประเทศไทย ชูว้ิจยัเห็นวา่ควรท่ีจะมีการน าแนวคิดพื้นฐานขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ 
แนวคิดพื้นฐานด้านสิทธิมนุษยินและแนวคิดพื้นฐานของการได้รับเงินสมทบจากกองทุน
ประกนัสังคม น ามาใิใ้นการแกไ้ขปัญหาการใิค้วามรุนแรงซ่ึงนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งซ่ึงท างาน
บา้น เพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจากการท างานรวมถึงสิทธิประโยิน์อ่ืน  
ท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นควรไดรั้บต่อไป 
 
2.3  ความหมาย ของ “งานบ้าน” “ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน” และ “การกระท าอนัรุนแรง” 
  ความหมาย ของ “งานบ้าน” 
  นิยามของงานบา้น กฎหมายภายในของประเทศไทยยงัไม่มีก าหนดความหมายของงาน
บา้นไวว้่าเป็นงานประเภทใด มีลกัษณะการท างานอย่างไร เพียงแต่ก าหนดไวว้่าเป็นงานเก่ียวกบั
งานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย โดยมิได้มีรายละเอียดอ่ืนในการขยายความ 
แต่อยา่งใด จึงตอ้งอาศยัการตีความเป็นรายกรณี 
  เม่ือศึกษาพจนานุกรมฉบบัราิบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (พิมพ์คร้ังท่ี 1 พ.ศ.2556)17 
ก็ไม่ปรากฏว่ามีการก าหนดความหมายค าว่า “งานบา้น” ไวเ้ิ่นกนั แต่มีการให้ความหมายค าว่า 
“งาน” หมายถึง ส่ิงหรือกิจกรรมท่ีท า และ “บา้น” หมายถึง ท่ีอยู ่ส่ิงปลูกสร้างส าหรับเป็นท่ีอยูอ่าศยั 
แยกไวต่้างหากจากกัน ดังนั้น เม่ือพิจารณาจากพจนานุกรมฉบบัราิบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 
(พิมพ์คร้ังท่ี 1 เม่ือปี พ.ศ.2556) ชูว้ิจยัจึงขอสรุปว่า “งานบ้าน” หมายถึง งานหรือกิจกรรมท่ีท า
เก่ียวกบัสถานท่ีอยูอ่าศยั 
  งานบ้าน18 หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆท่ีเก่ียวกับการด ารงิีวิตประจ าวนัในการสร้าง
ความสุขของสมาิิกทุกคนในบา้นซ่ึงตอ้งปฏิบติัเป็นประจ าโดยอาศยัความร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ
ของสมาิิกทุกคนในบา้น 
  ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 3206/2533 งานบา้นดงักล่าว ตอ้งเป็นงานบา้นอยา่งเดียว โดยไม่มี
ลกัษณะการประกอบธุรกิจรวมอยูด่ว้ย 

                                                           

 17 ส านกังานราิบณัฑิตยสภา, “พจนานุกรมฉบบัราิบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2554 (พิมพค์ร้ังท่ี 1 พ.ศ.
2556),” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 6 มิถุนายน 2560, จาก http://www.royin.go.th/dictionary/ 
 18 สารภี  พลศกัด์ิ, “ใบความรู้เร่ือง การวางแชนท างานบา้น,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 6 มิถุนายน 2560, จาก 
http://kr.ac.th/ebook/sarapee/b1.htm 
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  นกักฎหมายอาวุโสบางท่าน19 ให้ความเห็นไวว้่า “งานบา้น” คือ งานท่ีท าเก่ียวกบับา้น 
เิ่น ดูแลรักษาท าความสะอาดบา้นเรือน หุงหาอาหาร ซกัรีดเส้ือชา้ เล้ียงดูเด็ก ดูแลปรนนิบติัคนิรา 
ตลอดจนท าสวน ปลูกตดัแต่งตน้ไม ้เป็นตน้ 
  จากท่ีได้กล่าวมาข้างต้น ชู ้วิจ ัยจึงพิจารณาและสรุปค านิยามของค าว่า “งานบ้าน” 
ตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงานได ้ดงัน้ีวา่  
  “งานบา้น” หมายถึง งานท่ีท าภายในครัวเรือน ทาวน์เฮา้ส์ อาคาริุดหรือตึกแถวแต่ไม่รวมถึง
งานท่ีท าในการประกอบการทางธุรกิจหรือการคา้ขาย 
  อน่ึงงานบา้นสามารถแบ่งออกไดห้ลายประเภท ดงัต่อไปน้ี 
  1) งานท าความสะอาดท่ีพกัอาศยั เิ่น กวาดบา้น ถูบา้น ปัดฝุ่ น ดูดฝุ่ น พบัชา้ห่ม จดัเรียง
ส่ิงของ เิ็ดกระจก ล้างห้องน ้ า ทิ้งขยะ เป็นต้น การท างานประเภทน้ีชูว้ิจยัเห็นว่าอาจใิ้เวลา 
ในการท าประมาณ 3-4 ิัว่โมง 
  2) งานซกัรีดเส้ือชา้ เิ่น การซกัชา้ ตากชา้ เก็บชา้ รีดชา้ พบัชา้ จดัตูเ้ส้ือชา้ เยบ็ชา้ เป็นตน้ 
การท างานประเภทน้ีชูว้จิยัเห็นวา่อาจใิเ้วลาในการท าประมาณ 1.5-2 ิัว่โมง 
  3) งานครัว เิ่น ซ้ือวตัถุดิบส าหรับการท าอาหาร การท าอาหาร เิ็คโต๊ะ จดัโต๊ะอาหาร 
ลา้งภาินะ กรอกน ้ า ลา้งตูเ้ยน็ ท าความสะอาดตูก้บัขา้ว เป็นตน้ การท างานประเภทน้ีชูว้ิจยัเห็นว่า
อาจใิ้เวลาในการท าประมาณ 1-2 ิัว่โมง ข้ึนอยู่กบัิ่วงเวลาท่ีก าหนด คือ ตอนเิ้า ตอนกลางวนั 
ตอนเยน็ 
  4) งานเล้ียงดูเด็ก คนิราหรือคนป่วย เิ่น ป้อนอาหาร ป้อนยา ท าความสะอาดร่างกาย 
ดูแลเส้ือชา้เคร่ืองแต่งกาย พูดคุยให้เกิดความบนัเทิง พาไปเดินเล่น ท ากายภาพบ าบดั พาไปหาหมอ 
เป็นต้น การท างานประเภทน้ีชู ้วิจ ัยเห็นว่าอาจใิ้เวลาในการท าตลอดทั้ งวนั เพราะต้องดูแล
ปรนนิบติัอยา่งใกล้ิ ิด 
  5) งานสนาม เิ่น กวาดใบไม้ ใส่ปุ๋ย รดน ้ า ตัดหญ้า ตกแต่งก่ิง เป็นต้น การท างาน
ประเภทน้ีชูว้จิยัเห็นวา่อาจใิเ้วลาในการท าประมาณ 1-1.5 ิัว่โมง 
  6) งานเล้ียงดูสัตวเ์ล้ียง เิ่น ให้อาหาร อาบน ้ า เก็บส่ิงปฏิกูล ตดัขน ตดัเล็บ ท าความสะอาด
ท่ีอยูอ่าศยั พาไปเดินเล่น พาไปพบสัตวแพทย ์เป็นตน้ การท างานประเภทน้ีชูว้ิจยัเห็นวา่อาจใิเ้วลา
ในการท าประมาณ 0.5-1.5 ิัว่โมง 

                                                           

 19 รุ่งโรจน์ ร่ืนเริงวงศ,์ “ลูกจา้งท่ีไม่อยูใ่นบงัคบัประกนัสงัคม,”  วารสารภาษี บญัิี และกฎหมายธุรกิจ, 
(2536, มิถุนายน), น. 131-133. 
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  7) งานอ่ืนๆ เิ่น การซ่อมส่ิงต่างๆ การขับรถ การล้างรถ เติมลมยาง เิ็คสภาพรถ 
น ารถไปเขา้ศูนย ์การรับส่งบุตรหลานไปโรงเรียน บีบนวดใหน้ายจา้ง ยามรักษาความปลอดภยั เป็น
ตน้ การท างานประเภทน้ีชูว้จิยัเห็นวา่อาจใิเ้วลาในการท าท่ีแตกต่างกนั 
  จากการศึกษาพบว่า งานบ้านแต่ละประเภทอาจต้องท าประจ าสม ่าเสมอเป็นรายวนั 
เป็นรายสัปดาห์หรือรายเดือน ทั้ งน้ี ข้ึนอยู่กับนายจ้างแต่ละครัวเรือนจะมอบหมายให้ลูกจ้าง
รับชดิิอบอยา่งไรบา้ง  
 
ตารางที ่2.1 ตารางประเภทของงานบา้น20 
 
ประเภทของงานบ้าน งานประจ าวัน งานประจ าสัปดาห์ งานประจ าเดือน 

งานท าอาหาร เต รี ยมและป ระกอบ
อาหาร  จัดโต๊ะอาหาร
ลา้งภาินะเคร่ืองใิ้ใน
การรับประทานอาหาร 

ท าความสะอาดตู้กับข้าว 
ท าความสะอาดตูเ้ยน็ 

 

งานซกัรีด ซ่อมแซม 
ดดัแปลงเส้ือชา้ 

 ซกัชา้ เกบ็พบัเส้ือชา้ รีดชา้ จดัตูเ้ส้ือชา้ ซั กช้า ปู ท่ี น อน  ซั ก
ปลอกหมอนซกัชา้ห่ม 

งานท าค วามสะอาด
เคร่ืองเรือน  เคร่ืองใิ้
ในบา้น 

ท าค วามส ะอ าดโต๊ ะ
อาหาร ท าความสะอาด
เตาแก๊ส 

ท าความสะอาดพัดลมท า
ความสะอาดเคร่ืองใิอ่ื้น ๆ 
เิ่ น  เค ร่ื อ ง ก ร อ งน ้ า ตู ้
หนงัสือ 

 ท าความสะอาด มุ้ง
ลวด 

จดัตกแต่งบา้นและดูแล
บริเวณบา้น 

เก็บท่ีนอน ปัดกวาด เิ็ด
ถูพ้ืนห้องทุกห้องรดน ้ า
ตน้ไม ้

ท าความสะอาดหอ้งน ้าและ
หอ้งต่าง ๆ  ภายในบา้น 

ปัดกวาดหยากไย่ ตัด 
ตกแต่งก่ิงไม ้ตดัหญา้ 

ง าน เ ล้ี ย ง ดู เด็ ก แ ล ะ
คนิรา 

จั ด ใ ห้ รั บ ป ร ะ ท า น
อ า ห า ร  ดู แ ล ค ว า ม
สะอาดร่างกาย ดูแลตู ้
เส้ือช้าเค ร่ืองแต่งกาย 
พู ด คุ ย ให้ เกิ ด ค ว า ม
บนัเทิง 

สระชม พาไปพักช่อนนอก
สถานท่ี 

งานดูแลสตัวเ์ล้ียง ใหอ้าหาร ท าความสะอาด ตรวจโรค 
                                                           

 20 สารภี  พลศกัด์ิ, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 18. 
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  ความหมาย ของ “ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน” 
  กฎหมายแรงงานภายในของประเทศไทยยงัมิได้ให้ค  านิยามของค าว่า “งานบ้าน” 
วา่มีความหมายไวเ้ิ่นใด เป็นงานประเภทใด และมีลกัษณะการท างานอยา่งไร เพียงแต่ก าหนดไวว้า่
เป็นงานเก่ียวกับงานบ้านอนัมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย โดยมิได้มีรายละเอียดอ่ืนใด 
ในการขยายความ โดยทัว่ไปแล้วแรงงานซ่ึงประกอบอาิีพเหล่าน้ีแต่เดิมมกัถูกเรียกว่า “คนใิ้” 
หรือ “คนรับใิ้” ต่อมาได้เปล่ียนเป็น “ลูกจา้งท างานบา้น” สาเหตุท่ีเปล่ียนเพราะตอ้งการเปล่ียน
ทศันคติให้เห็นว่าอาิีพลูกจ้างท างานบ้านก็คือแรงงานเหมือนอาิีพอ่ืนๆ เน่ืองจากสังคมไทย 
มองลูกจ้างท างานบ้านเป็นเร่ืองของบุญคุณข้าวแดงแกงร้อนราดหัวมาตั้ งแต่ยุคท่ียงัมีทาส 
เม่ือนายจา้งพยายามบอกวา่ดูแลเหมือนในครอบครัว ลูกจา้งเลยไม่กลา้เรียกร้องอะไร ลูกจา้งท างาน
บา้นส่วนใหญ่มกัเป็นชูห้ญิงเน่ืองจากงานในบา้นมกัถูกมองว่าเป็นงานของชูห้ญิง เิ่น ท ากบัขา้ว 
ท าความสะอาดบา้น ซักชา้ รีดชา้ ดูแลเด็ก คนิราและคนป่วย เป็นตน้ ในขณะชู ้ิ ายมกัเป็นคนขบัรถ 
ยามรักษาความปลอดภัย คนสวน  ิ่างซ่อมต่างๆ  แต่ เม่ือสั งคมได้เป ล่ียนแปลงไปและ 
สภาพเศรษฐกิจไดพ้ฒันาขยายตวัมากข้ึน ความตอ้งการลูกจา้งท างานบา้นจึงมีเพิ่มมากข้ึน เน่ืองจาก
สมาิิกในบ้านต้องออกไปท างานนอกบ้านเพื่อหารายได้มาจุนเจือครอบครัว จึงมีความจ าเป็น  
ตอ้งหาลูกจา้งท างานบา้นมาท าหนา้ท่ีภายในบา้นแทน 
  ค าว่า “ลูกจา้งท างานเก่ียวกับงานบ้านอนัมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย” มิได ้
ใหค้  าจ  ากดัความหรือค านิยามไวต้ามกฎหมายแรงงาน ฉะนั้นจึงจ าเป็นตอ้งอาศยัการตีความของศาล
เป็นรายกรณีไป จะเห็นได้ว่าศาลฎีกา ไดตี้ความไวว้่าการท างานดงักล่าวตอ้งมิไดมี้การประกอบ
ธุรกิจรวมอยูด่ว้ย โดยศาลฎีกาจะพิจารณาจากสภาพงานและลกัษณะของงานเป็นประการส าคญั  
  ในกรณีท่ีไม่ถือได้ว่าเป็นลูกจา้งท างานเก่ียวกับงานบา้นอนัมิได้มีการประกอบธุรกิจ
รวมอยู่ดว้ย เิ่น ลูกจา้งมีหน้าท่ีท างานบา้นเป็นหลกั แต่นายจา้งไดม้อบหมายให้ไปิ่วยขายสินคา้
หรือให้บริการแก่ลูกค้าของนายจ้าง แม้งานท่ีลูกจ้างท าจะมีลักษณะเป็นงานบ้าน แต่ลูกจ้างได ้
ท าหน้าท่ีอ่ืนอันเก่ียวกับธุรกิจของนายจ้างรวมอยู่ด้วย หรือ ในอีกกรณี ลูกจ้างเป็นพนักงาน 
ของบริษทัท่ีมีการประกอบธุรกิจให้บริการท าความสะอาดในสถานท่ีต่างๆ โดยบริษทัจะส่งลูกจา้ง
ของตนไปท าความสะอาดให้แก่ลูกค้าท่ีมาใิ้บริการ และลูกค้าก็จะิ าระค่าบริการให้แก่บริษทั 
เป็นต้น ดังนั้ นแม้งานท่ีลูกจ้างท าจะมีลักษณะเป็นงานบ้าน แต่ว่าเป็นการท างานอันเก่ียวกับ 
การประกอบธุรกิจของนายจ้าง จึงถือว่าเป็นลูกจ้างทั่วไปท่ีได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย
คุม้ครองแรงงานทุกประการ 



20 

  แรงงานท างานบา้น (Domestic Worker)21 คือบุคคลหญิงหรือิายซ่ึงท างานในบา้นหรือ
รอบ ๆ บ้านตามท่ีได้รับมอบหมายโดยได้รับค่าจ้างเป็นการตอบแทน แรงงานท างานบ้าน 
อาจมีทั้งท่ีมีสัญิาติไทยหรือต่างิาติ 
  แรงงานท างานบา้นจ านวนมากเป็นชูห้ญิง และงานบา้นมกัถูกมองว่าเป็น “งานของชูห้ญิง” 
เพราะตามวฒันธรรม ชูห้ญิงมีหน้าท่ีท ากับข้าว ท าความสะอาดบ้าน ดูแลบ้าน ดูแลคนในบ้าน
โดยเฉพาะเด็กๆ ชูป่้วยและคนิรา  ในประเทศไทยมีชู ้ิ ายท างานเป็นลูกจา้งในบ้าน ส่วนใหญ่ 
เป็นคนขบัรถ ยามดูแลความปลอดภยับริเวณประตู คนสวน และิ่างซ่อมต่างๆ ทั้งน้ีแรงงานท างาน
บา้นมกัถูกขอให้ิ ่วยงานท่ีเป็นธุรกิจหรือกิจการของครอบครัวดว้ย 
  คนรับใิ้หรือคนท างานบ้าน หมายถึง 22 แรงงานซ่ึงท างานในลักษณะต่างๆภายใน
บา้นพกัอาศยั เิ่น ซกัชา้ รีดชา้ ลา้งจาน ท าความสะอาดบา้น ท าสวน ดูแลเด็กเล็ก ดูแลชูสู้งอาย ุหรือ
คนป่วย เป็นตน้ ทั้ งท่ีพกัอาศยัอยู่กบัเจา้ของบ้าน และท่ีมาท างานเป็นคร้ังคราว รวมทั้งแรงงาน 
ท่ีชา่นศูนยบ์ริการจดัหาแม่บา้น 
  ชูรั้บใิ้ในบ้าน หมายถึง23 ชูท่ี้ท  างานให้กบันายจา้งในลกัษณะงานท่ีนายจา้งก าหนด 
ใหท้  าโดยมีค่าจา้งและระยะเวลาตามขอ้ตกลง ซ่ึงอาจพกัหรือไม่พกัอยูก่บันายจา้งก็ได ้
  ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1320/2522 ลูกจา้งงานบา้น หมายถึง ลูกจา้งซ่ึงท างานให้บริการ
แก่ชูอ้ยูใ่นบา้นและครอบครัว เิ่น ท าความสะอาด ซกัรีด เป็นตน้ 
  นักวิิาการบางท่าน24 ให้ความเห็นไวว้่า “งานรับใิ้ในบ้าน” หมายถึง งานท่ีท าให้
นายจา้งใหส้ถานท่ีเป็นบา้น อาคาริุดหรือตึกแถว เิ่น งานท าความสะอาด ซกัรีดเส้ือชา้ งานในครัว
และงานสนามหญา้(ส าหรับบ้านท่ีมีบริเวณพื้นท่ีกวา้ง) เป็นตน้ แต่ไม่รวมถึงงานท่ีประกอบการ
ในทางธุรกิจ หรือการคา้ขาย 

                                                           

 21 องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ, งานบา้น-งานท่ีมีคุณค่า: คู่มือส าหรับแรงงานท างานบา้นในประเทศไทย, 
(กรุงเทพมหานคร: ส านกังานกลุ่มประเทศเอเิียตะวนัออก, 2552). 
 22 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, รายงานการศึกษาฉบบัสมบูรณ์ (Final Report)   โครงการ
ศึกษาวจิยั เพื่อขยายการคุม้ครองแรงงานใหแ้ก่แรงงงานนอกระบบ, (กรุงเทพมหานคร: ส านกังานวจิยักฎหมาย
และแรงงาน, 2551), น. 1. 
 23 กองวิิ าการและแชนงาน, สภาพการท างานและปัญหาการท างานของชูท้  างานรับใิใ้นบา้น 
อนุสญัญาของ ILO ฉบบัท่ี 178,182 และ 190, (กรุงเทพมหานคร: กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน กระทรวง
แรงงานและสวสัดิการ, 2542). 
 24 สุธน ศรีหิรัญ, สภาพการท างานและปัญหาการท างานของชูท้  างานรับใิใ้นบา้น, (กรุงเทพมหานคร: 
กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, 2542), น. 19. 
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  อนุสัญญาขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับ
คนงานท างานบา้น ค.ศ.2011 (Domestic Workers Convention No.189, 2011)25  ไดก้  าหนดค านิยาม
ค าว่า “งานบา้น” หมายถึง งานท่ีท าในหรือเพื่อครัวเรือนหน่ึง ส่วนค านิยามค าวา่ “คนงานท างานบา้น” 
หมายถึง บุคคลใดก็ตามซ่ึงไดรั้บการวา่จา้งใหท้  างานบา้น ตามท่ีมีความสัมพนัธ์ในการจา้งแรงงาน 
  ลูกจา้งซ่ึงท างานเก่ียวกับงานบา้น หมายถึง ลูกจา้งซ่ึงท างานให้บริการแก่บุคคลชูอ้ยู ่
ในบา้นและครอบครัว26 โดยงานดงักล่าวเป็นงานอนัมิไดมี้การประกอบธุรกิจรวมอยูด่ว้ย27 
  ลูกจ้างประเภทน้ี ได้รับความคุ้มครองเหมือนลูกจ้างทัว่ไปในบางกรณี แต่ถูกจ ากัด 
ความคุ้มครองตามกฎกระทรวง (ฉบับท่ี 14) พ.ศ. 2555 ซ่ึงออกตามความในพระราิบัญญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
  จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ชูว้ิจยัจึงพิจารณาและสรุปค านิยามของค าวา่ “ลูกจา้งซ่ึงท างาน
บา้น” ดงัน้ีวา่  
  “ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น” หมายความว่า บุคคลซ่ึงตกลงรับจา้งท างานบา้นให้แก่นายจา้ง 
ท าหนา้ท่ีเป็นชูดู้แลงานบา้นต่างๆภายในครัวเรือนของนายจา้ง ลูกจา้งจะตอ้งท าตามค าสั่งซ่ึงนายจา้ง
ไดม้อบหมายให้โดยมีระยะเวลาจามขอ้ตกลง โดยลูกจา้งไดรั้บค่าจา้งเป็นการตอบแทน ซ่ึงลูกจา้ง
อาจจะพกัรวมอยูก่บันายจา้งหรือไม่ก็ได ้และงานท่ีท านั้นตอ้งเป็นงานอนัมิไดมี้การประกอบธุรกิจ
รวมอยู่ด้วย โดยจากการศึกษาชูว้ิจ ัยมีความเห็นว่า ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านมีลักษณะเฉพาะของ 
งานแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดงัต่อไปน้ี  
  (1) ระยะเวลาการท างานไม่แน่นอน แม้งานจะไม่หนัก แต่การท่ีพักอาศัยในบ้าน 
ของนายจา้งท าให้ลูกจา้งตอ้งท างานตลอดเวลาโดยไม่สามารถก าหนดเวลาเร่ิมตน้และส้ินสุดเวลา
ของการท างานได้ เพราะนายจา้งสามารถเรียกให้ลูกจา้งท างานตามท่ีนายจา้งตอ้งการ ก่อให้เกิด 
การขาดอิสระในิีวติส่วนตวัของลูกจา้ง 
  (2) เป็นงานท่ีซ ้ าซากต้องท าเป็นประจ า และมีลักษณะเป็นงานท่ีต้องท าติดต่อกัน 
เป็นระยะเวลานาน แตกต่างกนัเพียงิ่วงเวลาการท างานซ่ึงบางคร้ังอาจตอ้งท าเป็นประจ าทุกวนั 

                                                           

 25 Article 1(a) of the Domestic Worker Condition No. 189, 2011 states that “Domestic work” means 
work performed in or for a household or household. 
 26 ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1320/2522 ลูกจา้งงานบา้น หมายถึง ลูกจา้งซ่ึงท างานใหบ้ริการแก่ชูอ้ยูใ่นบา้น
และครอบครัว เิ่นท าความสะอาด ซกัรีด 
 27 ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 3206/2533 งานบา้นดงักล่าว ตอ้งเป็นงานบา้นอยา่งเดียว โดยไม่มีลกัษณะการ
ประกอบธุรกิจรวมอยูด่ว้ย 
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ท าเป็นรายสัปดาห์หรือรายเดือน ขาดความกา้วหน้า ท่ีส าคญัเป็นงานท่ีจ ากดัปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม
เม่ือเทียบกบังานอ่ืนๆ 
  (3) รายไดข้ึ้นอยูก่บัความพอใจของนายจา้ง แมว้า่กลไกตลาดจะเป็นเคร่ืองก าหนดอตัรา
ค่าจา้งไดใ้นระดบัหน่ึง 
  (4) คุณภาพิีวิตข้ึนอยูก่บัความพอใจของนายจา้ง นายจา้งอาจถือสิทธิท าร้ายทางร่างกาย 
ทางจิตใจ หรือทางเพศได ้
  ส าหรับประเทศไทยมีการจา้งงานลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านจ านวนมาก โดยทั้งน้ีจะแบ่ง
ประเภทของการจา้งงาน แยกออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ เด็กท างานบ้าน ลูกจา้งไทยท างานบ้านและ
ลูกจา้งต่างิาติท างานบา้น กล่าวคือ28 
  1. เด็กท างานบา้น 
  เน่ืองดว้ยอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็กแห่งสหประิาิาติได้ให้ค  าจ  ากดัความค าว่า “เด็ก” 
คือบุคคลใดก็ตามท่ีมีอายุต  ่ากว่า 18 ปี ซ่ึงจากรายงานชลการส ารวจของมูลนิธิเพื่อการพฒันาเด็ก 
(มพด.) พบวา่เด็กชูห้ญิงอายตุ  ่ากวา่ 18 ปี คือ กลุ่มแรงงานท างานบา้นท่ีมีจ านวนมากท่ีสุด ส่วนใหญ่
มาจากครอบครัวท่ียากจนในินบท โดยเด็กเขา้สู่ตลาดลูกจา้งท างานบา้นเพื่อหาเงินมาิ่วยแบ่งเบา
ภาระครอบครัว เน่ืองจากอายุน้อยเกินกว่าจะท างานอย่างอ่ืนได้ และมักหางานช่านเครือข่าย 
ของครอบครัวหรือเพื่อนฝูง ไดรั้บค่าจา้งเป็นรายเดือน คนท่ีมีประสบการณ์มาบา้งจะไดรั้บค่าจา้งท่ี
ประมาณ 3,000-5,000 บาทต่อเดือน อีกทั้ งเด็กเหล่าน้ีต้องท างานในสภาพท่ีถูกเอาเปรียบและ 
ถูกใิ้ให้ท างานเป็นเวลานานโดยไม่มีเวลาหยุดพกัรวมถึงต้องท างานในสภาพแวดล้อมท่ีเส่ียง
อนัตราย โดยเด็กจะถูกกระท าทารุณทั้งทางร่ายกายและจิตใจ ซ่ึงความรุนแรงท่ีเด็กท างานบา้นเชิิญ 
ไดแ้ก่ ความรุนแรงทางร่ายกาย วาจา ทางอารมณ์ และการละเมิดทางเพศ 
  2. ลูกจา้งไทยท างานบา้น 
  ลูกจา้งท างานบา้นส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ สาเหตุท่ีชูห้ญิง
จ านวนมากเขา้สู่อาิีพลูกจา้งท างานบา้นเน่ืองมาจากรายไดท่ี้ไม่เพียงพอจากการท าเกษตรกรรม 
ความตอ้งการของตลาดท่ีเพิ่มสูงข้ึนจากการขยายตวัของินิั้นกลาง และการขาดการศึกษา ลูกจา้ง
ท างานบ้านส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 15-35 ปี ทั้ งน้ี จากการส ารวจตวัเลขชูมี้งานท าปี พ.ศ. 2551 
พบวา่ “ลูกจา้งในครัวเรือนส่วนบุคคล” จ านวนมากมีอายรุะหวา่ง 40-49 ปี 
 

                                                           

 28 มูลนิธิเพ่ือการพฒันาเด็ก ส านกังานสถิติแห่งิาติ, “รายงานสถานการณ์ลูกจา้งท างานบา้น:  
ปัญหา อุปสรรค และการขบัเคล่ือนของภาคประิาสงัคม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม 2560, จาก 
http://www.tcijthai.com/news/2014/08/watch/4089 
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  3.ลูกจา้งต่างิาติท างานบา้น 
  เม่ือการจา้งงานของแรงงานไทยซ่ึงมีอาิีพท างานบ้านนั้นมีแนวโน้มลดลง ปัจจุบัน
แรงงานไทยซ่ึงอายุยงัน้อยนิยมท างานในโรงงานอุตสาหกรรมเน่ืองจากเิ่ือว่ามีสถานภาพท่ีดีกว่า 
ไดรั้บเงินเดือนมากกว่า และมีอิสรภาพมากกว่า นายจา้งจึงหันมาจา้งลูกจา้งต่างิาติมาท างานบา้น
แทน ซ่ึงมีจ านวนเพิ่มสูงข้ึนเพื่อทดแทนการขาดแคลนลูกจ้างไทย นอกจากน้ีสถานการณ์ 
ความขดัแยง้ทางการเมืองและความยากจนทางเศรษฐกิจของประเทศเพื่อนบา้นก็เป็นสาเหตุส าคญั 
ท่ีท  าใหเ้กิดการเคล่ือนยา้ยแรงงานจากประเทศเพื่อนบา้นเขา้สู่ประเทศไทยมากข้ึน 
  อน่ึงลูกจ้างต่างิาติท างานบ้านมีสภาพการท างานท่ีไม่ดีนัก ส่วนใหญ่ต้องท างาน 
นานกวา่ 14 ิัว่โมงต่อวนั และไม่มีวนัหยุดพกัชอ่น จากรายงานดงักล่าวระบุว่าแรงงานเด็กท างาน
บา้นและแรงงานต่างิาติท างานบา้นมีแนวโนม้ท่ีจะถูกเอาเปรียบให้ท างานเป็นเวลานานโดยไม่ได้
หยุดพกั ในกลุ่มน้ีมีเด็กท่ีอายตุ  ่ากวา่ 18 ปี เป็นส่วนใหญ่ และแรงงานต่างิาติท่ีเขา้เมืองชดิกฎหมาย
มกัจะไม่มีวนัหยุดพกัช่อนเลย ทั้งน้ีมีหลกัฐานท่ีบ่งิ้ีว่าแรงงานขา้มิาติท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนมกัถูก
หลอกลวงโดยกลุ่มนายหน้าจากประเทศตน้ทาง ก่อนจะส่งแรงงานขา้มิาติเหล่านั้นให้อยู่ในมือ
ของนายจา้งไทย และมกับงัคบัให้กลุ่มแรงงานขา้มิาติท างานประเภทต่างๆช่านการขู่เข็ญ บงัคบั 
หรือท าร้ายร่างกาย ซ่ึงจะเห็นได้ว่าประเภทของงานท่ีแรงงานข้ามิาติโดนบีบบังคบัให้ท านั้ น 
นอกจากแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม การขายแรงงานทางเพศ และแรงงานประมงแลว้ แรงงาน
ขา้มิาติจ านวนมากโดยเฉพาะชูห้ญิงยงัถูกบงัคบัใหท้ างานในฐานะคนรับใิใ้นบา้นอีกดว้ย 
  ดงันั้นรายงานสถานการณ์ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในประเทศไทย พอสรุปไดว้่านายจา้ง
ไทยในปัจจุบนันิยมหันมาจา้งแรงงานท่ีเป็นกลุ่มเด็กและลูกจา้งต่างิาติเป็นส่วนใหญ่ เน่ืองจาก 
การจา้งงานของแรงงานไทยซ่ึงมีอาิีพท างานบา้นนั้นมีแนวโน้มลดลงซ่ึงเทียบกบัแรงงานท่ีเป็น
กลุ่มเด็กและลูกจ้างต่างิาติท่ีมีจ  านวนมากข้ึน อีกทั้ งปัญหาของความรุนแรงท่ีนายจ้างเป็น 
ฝ่ายกระท าต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นยงัเป็นเหตุท่ีมาพร้อมกบัการจา้งงานดงักล่าว 
  ความหมาย ของ “การกระท าอนัรุนแรง” (Definition Of Violence) 
  ความหมายของการกระท าอนัรุนแรงไม่มีเขียนไวเ้ป็นค านิยามตามกฎหมายทั่วไป 
ให้ทราบ แต่ยอ่มเขา้ใจไดใ้นลกัษณะการกระท าหรือชลท่ีไดรั้บวา่เป็นความรุนแรง ซ่ึงความรุนแรง
บางอย่างเป็นความชิดทางกฎหมาย แต่ก็มีความรุนแรงบางอย่างท่ีกฎหมายยงัไม่คุ ้มครองดูแล 
ให้ิ ดัเจนนกั เิ่น ความรุนแรงทางจิตใจ เป็นตน้29 

                                                           

 29 ศรัณยา ไิยสุด, ความรุนแรงต่อสตรีท่ีกฎหมายเก่ียวขอ้ง(อยา่งไรคือความรุนแรง),  
(กรุงเทพมหานคร: คณะกรรมการส่งเสริมสวสัดิภาพสตรีและเด็ก สภาสงัคมสงเคราะห์แห่งประเทศไทยในพระ
บรมราิูปถมัภ,์ 2555), น. 25. 
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  ในการให้นิยามหรือความหมายต่อ “ความรุนแรง” นั้นมีทั้งองคก์ร นกัวิิ าการ ใหนิ้ยาม
ความรุนแรงไวห้ลากหลาย นิยามเหล่าน้ีล้วนวางอยู่บนฐานแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความรุนแรง 
ท่ีแตกต่างกนั ค าว่า “ความรุนแรง” ในเกือบทุกิาติทุกภาษา รวมทั้งภาษาไทยได้ให้ความหมาย
ออกไปในทางลบ และมกัหมายถึงการใิว้าจา หรือก าลงักาย หรืออาวุธท าร้ายชูอ่ื้น และเป็นการท า 
นอกรีตนอกรอยของวิถีปฏิบติัทัว่ไป ความรุนแรงมีลกัษณะเป็นกระบวนการ (Process) มากกว่า
เป็นชลของการกระท าแบบใดแบบหน่ึง คือ ประกอบดว้ยท่ีมาของความรุนแรง เป้าหมายของความ
รุนแรง และเหยือ่ของความรุนแรง 
  ตามพจนานุกรม ฉบบัราิบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (พิมพค์ร้ังท่ี 1 พ.ศ. 2556)ให้ความหมาย 
ค าว่า “รุนแรง” หมายถึง หนักมาก แรงมาก เกินปรกติ เิ่น ดุว่าอย่างรุนแรง คดัคา้นอย่างรุนแรง 
ความคิดเห็นรุนแรง เป็นตน้ 
  องค์การอนามัยโลก (The World Health Organization : WHO) ให้ความหมายของ 
การใิ้ความ รุนแรง (Violence) หมายถึง การกระท าท่ีมีเจตนาท่ีแสดงออกมาทางร่างกาย การขู่
บงัคบั การแสดงอ านาจ ต่อตนเอง บุคคลอ่ืน กลุ่มบุคคล หรือิุมิน เพื่อก่อให้เกิดการบาดเจ็บ  
การเสียิีวติ ความสะเทือนใจ ความสูญเสีย หรือ การถูกทอดทิ้ง 
  ความรุนแรง คือ30 การกระท าให้เกิดอนัตรายต่อร่างกายและการท าให้เกิดความทุกข ์
ทางจิตใจ หรือการกระท าทางเพศ หรือการทอดทิ้งปล่อยปละละเลย โดยเฉพาะกรณีความรุนแรง 
ต่อสตรีนั้น มกัเป็นการท่ีชูก้ระท าใิ้อ านาจท่ีเหนือกว่า ชูถู้กกระท าท่ีตอ้งพึงพาทางเศรษฐกิจ หรือ
การท่ีชูถู้กกระท าถูกกดดนัจากความคาดหวงัของสังคม 
  ความรุนแรง หมายถึง31 การกระท าใดๆท่ีเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลทั้งทางกาย วาจา 
จิตใจ และทางเพศ โดยการบงัคบัขู่เข็ญ ท าร้ายทุบตี คุกคาม จ ากดักีดกนัเสรีภาพ ทั้งในท่ีสาธารณะ
และในการด าเนินิีวิตส่วนตวั ซ่ึงเป็นชลหรืออาจจะเป็นชลให้เกิดความทุกข์ทรมาน ทั้งร่างกาย 
และจิตใจแก่ชูถู้กกระท า 
  จากท่ีได้กล่าวมาข้างต้น ชูว้ิจ ัยจึงพิจารณาและสรุปค านิยามของค าว่า “การกระท า 
อนัรุนแรง” ดงัน้ีวา่  

                                                           

 30 ส านกังานอยัการจงัหวดัสุราษฎร์ธานี, “ความหมายของความรุนแรง,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 11 กนัยายน 2560, 
จาก http://www.surat.ago.go.th/index.php/2013-07-04-08-49-44/2013-07-07-16-36-07/16-uncategorise/34-2013-09-04-07-44-49 
 31 คณะกรรมาธิการกิจการสตรี เยาวินและชูสู้งอาย ุวฒิุสภา, ความรุนแรงต่อเด็ก สตรี และชูสู้งอายใุน
ครอบครัว (เอกสารวิิ าการ ล าดบัท่ี 19), (กรุงเทพมหานคร: ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงาน
สตรีแห่งิาติ ส านกันายกรัฐมนตรี, 2543), น. 3. 
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  การกระท าอนัรุนแรง หมายถึง การท่ีนายจา้งกระท าการใดๆอนัเป็นการบนัทอนสิทธิ
ของลูกจา้งซ่ึงเป็นคนใิ้ตามบา้น ไม่ว่าจะเป็นการท าร้ายร่างกาย จิตใจ การท าร้ายทางเพศ รวมถึง
การใิ้ความรุนแรงท่ีก่อให้เกิดความสูญเสียและรวมถึงการไม่เอาใจใส่ คุ้มครองท่ีเหมาะสม 
จากนายจา้ง 
  กรอบการกระท าอนัรุนแรงต่อลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านในประเทศไทย 
  ความหมายของค าวา่ “การกระท าอนัรุนแรง” ส่วนใหญ่ความหมายนั้นจะออกไปในทาง
ลบเม่ือพิจารณาถึงสถานการณ์การกระท าอนัรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย โดยเฉพาะการกระท า
อนัรุนแรงซ่ึงนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น ซ่ึงส่งชลกระทบกบัสภาพิีวิตความเป็นอยู่
ของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น ในทั้งน้ีชูว้ิจยัจะแบ่งกรอบความรุนแรงไดแ้ก่ การจ าแนกความรุนแรง 
ตามบญัิีจ าแนกโรคระหว่างประเทศ จ าแนกความรุนแรงตามองค์การอนามยัโลก  สาเหตุของ 
การใิค้วามรุนแรง และการจดัการ/แกไ้ขปัญหาความรุนแรงของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น กล่าวคือ 
  1. จ าแนกความรุนแรงตามบญัิีจ าแนกโรคระหวา่งประเทศ32  
  การกระท าความรุนแรงสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ความรุนแรงท่ีเกิดจาก
ความตั้งใจ (Intentionality) และความรุนแรงท่ีเกิดจากความไม่ไดต้ั้งใจ (Unintentionality) โดยบญัิี
จ าแนกโรคระหว่างประเทศ ฉบับแก้ไขคร้ังท่ี 10 (International Classification Of Diseases And 
Related Health Problem: ICD-10) ไดจ้  าแนกกลุ่มของความรุนแรง กล่าวคือ 
  1.1 ความรุนแรงจากการบาดเจ็บท่ีเกิดจากความไม่ได้ตั้ งใจ (Unintentional Injuries) 
เป็นการบาดเจบ็ท่ีเกิดจากอุบติัเหตุ (Accident) หรือเหตุการณ์ไม่คาดคิด (Random Events) 
  1.2 ความรุนแรงจากการบาดเจ็บท่ีเกิดจากความตั้งใจ (Intentional Injuries) เป็นการบาดเจ็บ 
ท่ีเกิดจากการใิค้วามรุนแรง (Violence)  
  ทั้งน้ีการกระท าความรุนแรงตามบญัิีจ าแนกโรคระหว่างประเทศสอดคลอ้งกบัองค์ประกอบ
ของการใิค้วามรุนแรงตามความหมายขององคก์ารอนามยัโลก  ทั้ง 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
  - การท าร้ายตนเอง (Self-Inflicted Injury) ถูกจัดอยู่ในกลุ่มความรุนแรงต่อตนเอง 
(Selfdirected Violence) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการจดัแบ่งประเภทความรุนแรง (Violence Classification) 
ขององคก์ารอนามยัโลก โดยมีเหยือ่เป็นตวับุคคล 
  -ความรุนแรงระหว่างบุคคล/การท าร้ายบุคคลอ่ืน (Interpersonal Violence/Homicide) 
ถูกจดัแยกเป็นประเภทความรุนแรงเดียวกบัของการจ าแนกประเภทความรุนแรงโดยองคก์ารอนามยั

                                                           

 32 องคก์ารอนามยัโลก, “กรอบแนวคิดและนิยามการกระท าความรุนแรง,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี  18 
พฤศจิกายน 2561, จาก https://www.hiso.or.th/hiso/picture/reportHealth/report2_11_3.pdf 
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โลก โดยเหยื่อเกิดข้ึนระหวา่งบุคคล หรือกลุ่มคน อาทิเิ่น คนในครอบครัว (เด็ก ชูสู้งอายุ ชูห้ญิง ฯลฯ) 
คนใกล้ิ ิด หรือกลุ่มวยัรุ่น เป็นตน้ 
  - สงคราม (War) ถูกจดัอยู่ในหมวดหมู่ความรุนแรงทางการเมือง ประเภทความรุนแรง
ระหว่างกลุ่ม (Collective Violence) ขององค์การอนามัยโลก โดยมีเหยื่อเป็นกลุ่มคนในิุมิน 
หรือในสังคม 
  2. การจ าแนกความรุนแรงตามองคก์ารอนามยัโลก33  
  องค์การอนามยัโลกได้พฒันาวิธีการจ าแนกการกระท าความรุนแรงออกตามประเภท
ของความรุนแรง (Types of violence) และลกัษณะของการใิค้วามรุนแรง (Nature of violent acts) 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  2.1 ประเภทความรุนแรง 
  องค์การอนามยัโลกไดมี้การจดัแบ่งความรุนแรงตามประเภท (Typology Of Violence) 
เป็น 3 ประเภท และยงัได้จ  าแนกย่อยประเภทของความรุนแรงท่ีกระท าต่อตนเอง ชูอ่ื้น และ 
สังคม นอกจากน้ียงัแสดงให้เห็นถึงลกัษณะของการกระท าความรุนแรงซ่ึงสัมพนัธ์กับประเภท 
ของความรุนแรงทั้ง 3 ประเภทอีกดว้ย กล่าวคือ 
  2.1.1 การกระท าความรุนแรงต่อตนเอง (Self-Directed Violence) สามารถแบ่งเป็น  
2 ประเภท ไดแ้ก่ การฆ่าตวัตาย (Suicide Behavior) และการท าร้ายตนเอง (Self-Abuse) 
  2.1.2 การกระท าความรุนแรงต่อชู ้อ่ืน (Interpersonal Violence) สามารถแบ่งเป็น 
2 ประเภท ไดแ้ก่ ความรุนแรงในครอบครัวและคู่ครองและความรุนแรงในิุมิน กล่าวคือ 
  (ก) ความรุนแรงในครอบครัวและคู่ครอง (Family And Intimate Partner Violence) 
พิจารณาความรุนแรงท่ีกระท าต่อสมาิิกในครอบครัว เิ่น การใิค้วามรุนแรงต่อบุตร/เด็ก การใิ้
ความรุนแรงต่อคู่ครอง/สตรีการใิค้วามรุนแรงต่อชูสู้งอายุ เป็นตน้ โดยปกติความรุนแรงประเภทน้ี
จะปรากฏท่ีบ้านเป็นส าคญั ดังนั้นจึงมีการเรียกความรุนแรงประเภทน้ีว่า “ความรุนแรงภายใน
ครัวเรือน (Domestic Violence)”  
  (ข) ความรุนแรงในิุมิน (Community Violence) พิจารณาความรุนแรงท่ีกระท าต่อ
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไม่ใิ้สมาิิกในครอบครัว เิ่น การใิ้ความรุนแรงต่อคนในิุมิน/คนรู้จกั 
(Acquaintance) การใิ้ความรุนแรงต่อคนนอกิุมิน/คนแปลกหน้า (Stranger) เป็นตน้โดยปกติ
ความรุนแรงประเภทน้ีจะไม่ปรากฏในบา้น เิ่น โรงเรียน ท่ีท างาน คุก หรือโรงเล้ียงเด็ก เป็นตน้ 

                                                           

 33 นาถฤดี เด่นดวง และ สุพจน์ เด่นดวง, การศึกษาเร่ือง ความรุนแรงในิีวติของแรงงานหญิงขา้มิาติ
เมียนมาร์ในประเทศไทย  จงัหวดัสมุทรสาคร ระนอง ตาก, พิมพค์ร้ังท่ี 1 (กรุงเทพมหานคร: Lake and Fountain 
Printing Co.,Ltd., 2543), น. 7-8. 
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  2.1.3 ความรุนแรงในสังคม (Collective Violence) เป็นการกระท าความรุนแรงโดยกลุ่ม
บุคคล (Large Groups Of Individuals) หรือโดยรัฐ (States) โดยแต่ละกลุ่มแสดงการขับเคล่ือนทาง
สังคม (Social Motive) เพื่อรักษาชลประโยิน์ของกลุ่ม หรือแย่งิิงชลประโยิน์ของชูอ่ื้นมาเป็น
ของตน ประเภทของความรุนแรงในสังคม ยงัจ าแนกออกเป็น 3 ประเภทตามชลประโยิน์ท่ี
เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ความรุนแรงทางสังคม ความรุนแรงทางการเมือง และความรุนแรงทางเศรษฐกิจ 
กล่าวคือ 
  (ก) ความรุนแรงทางสั งคม เิ่น การต่อสู้ทางินิั้ น การก่อการร้าย การก่อม็อบ 
(Mob Violence) เป็นตน้ 
  (ข) ความรุนแรงทางการเมือง เิ่น สงคราม ปฏิบัติการทางกฎหมาย (Legal Intervention) 
ความขดัแยง้ระหวา่งรัฐ (State Violence) 
  (ค) ความรุนแรงทางเศรษฐกิจ เิ่น การต่อต้านโดยการท าให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจ
หยดุิะงกั ตวัอยา่งเิ่น การนดัหยดุงาน เป็นตน้ 
  2.2 ลกัษณะของการกระท าความรุนแรง 
  สามารถแบ่งได้ 4 รูปแบบ ตามวิธีการท่ีใิ้ในการแสดงออกถึงความรุนแรง ได้แก่  
ความรุนแรงทางร่างกาย ความรุนแรงทางเพศ ความรุนแรงทางจิตใจ และความรุนแรงท่ีก่อให ้
เกิดความสูญเสียหรือการละเลย/ทอดทิ้ง กล่าวคือ 
  2.2.1 ความ รุนแรงทางร่างกาย (Physical Violence) หมายถึง การได้รับบาดเจ็บ 
โดยชูก้ระท าความรุนแรง ในรูปแบบการเฆ่ียนตีเตะ กดัหรือวิธีอ่ืนท าให้ชูถู้กกระท าไดรั้บบาดเจ็บ 
เิ่น กระดูกหัก เลือดออกภายใน ฟกิ ้ า แชลไฟไหม ้ไดรั้บสารพิษ รวมถึงการทะเลาะวิวาท ทั้งน้ี
ตอ้งค านึงบริบทของแต่ละวฒันธรรมดว้ย และเป็นเหตุการณ์ท่ีไม่ใิ่อุบติัเหตุ 
  2.2.2 ความรุนแรงทางเพศ (Sexual Violence) หมายถึง การกระท าใด ๆ ท่ีมีวตัถุประสงค์ 
เพื่อใิ้ชูถู้กกระท าเป็นเคร่ืองมือตอบสนองความตอ้งการทางเพศของชูก้ระท าหรือตกลงยินยอม  
ร่วมและการกระท านั้น อาจใิก้ าลงับงัคบัข่มขู่หรือหลอกล่อ ิกัิวนใหส่ิ้งตอบแทน 
  2.2.3 ความรุนแรงทางจิตใจ (Psychological Violence) หมายถึง การท าร้ายจิตใจ ควบคุม
บงัคบัอยา่งไม่มีเหตุชล ท าใหไ้ดรั้บความอบัอาย รู้สึกดอ้ยค่าหรือลดคุณค่าความเป็นมนุษย ์
  2.2.4 ความรุนแรงท่ีก่อให้เกิดความสูญเสียหรือการละเลย/ทอดทิ้ง (Deprivation Or 
Neglect) หมายถึงการไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่และคุ้มครองอย่างเหมาะสมเพียงพอ รวมถึงการ
ทอดทิ้งทางกาย 
  การทอดท้ิงทางกาย หมายถึง ไม่ให้อาหารอย่างเพียงพอ ไม่ดูแลสุขภาพ ไม่ดูแล 
ยามเจบ็ป่วย ไม่คุม้ครองจากอนัตรายหรืออุบติัเหตุในท่ีน้ี ไดแ้ก่ 
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  - ทอดทิ้ งไว้กับ บุคคลรับจ้างเล้ี ยงเด็กหรือท่ีสาธารณะ เิ่นสถานรับ เล้ียงเด็ก 
สถานพยาบาล และบา้นพกัคนิรา เป็นตน้ 
  - ละทิ้งโดยไม่จดัใหมี้การป้องกนัดูแลสวสัดิภาพหรือใหก้ารเล้ียงดูท่ีเหมาะสม 
  - จงใจหรือละเลยไม่ให้ส่ิงจ าเป็นแก่การด ารงิีพหรือสุขอนามยัจนน่าจะเกิดอนัตรายแก่
กายหรือจิตใจ และ/หรือปฏิบติัต่อชูถู้กกระท าในลกัษณะท่ีเป็นการขดัขวางการเจริญเติบโตหรือ 
พฒันาการของในแต่ละบุคคล โดยเฉพาะในเด็กและเยาวิน  
  3. สาเหตุของการใิค้วามรุนแรง34 
  เม่ือกล่าวถึงสาเหตุของการใิค้วามรุนแรงโดยทัว่ไป ความรุนแรงส่วนใหญ่มกัเกิดมาจาก  
  3.1 ลกัษณะส่วนตวัของชูก้ระท าความรุนแรง 
  - เป็นกมลสันดาน ถูกปลูกฝังมาตั้งแต่เด็ก 
  - เลียนแบบบิดา มารดา ท่ีิอบใิค้วามรุนแรง ไดแ้บบอยา่งจากหนงัสือ โทรทศัน์ 
  - ไม่ไดรั้บการอบรมสั่งสอนในเร่ืองชดิิอบิัว่ดี ครอบครัวขาดความอบอุ่น 
  - เจบ็ป่วยดว้ยโรคบางอยา่ง ท าใหค้วบคุมตนเองไม่ได ้เิ่น โรคจิต โรคประสาท เป็นตน้ 
  3.2 ทศันคติ ค่านิยม และความเิ่ือชิดๆ ของชูก้ระท าความรุนแรง ตลอดจนความเิ่ือ
ดั้ งเดิมชิดๆ ท่ีเรียกว่ามายาคติ (Myths) ซ่ึงมีอิทธิพลต่อวิธีคิดและพฤติกรรมทั้ งของ ชู ้กระท า 
ชูถู้กกระท า และบุคคลอ่ืนๆ 
  - ความเิ่ือบางอยา่งส่งเสริมใหเ้กิดความรุนแรง เิ่น ชูท่ี้มีอ านาจมีสิทธิกระท าอะไรก็ได้
กบัชูท่ี้ดอ้ยกวา่ ชู ้ิ ายเป็นเพศท่ีแข็งแรงกวา่ชูห้ญิง ชู ้ิ ายเป็นชูน้ าชูห้ญิงเป็นชูต้าม ภรรยาเป็นสมบติั
ของสามี 
  - ความเิ่ือบางอย่างส่งเสริมให้ชูก้ระท าไม่ตอ้งรับชิดิอบต่อการใิ้ความรุนแรง เิ่น 
ความเมาท าใหค้วบคุมตนเองไม่ได ้ไม่ไดต้ั้งใจกระท า เป็นตน้ 
  - ความเิ่ือบางอย่างเป็นการยอมรับให้มีการใิ้ความรุนแรง เิ่น ความรุนแรงเป็น 
เร่ืองส่วนตวั น่าอบัอาย คนทะเลาะกนั ชูอ่ื้นไม่ควรเขา้ไปยุง่เก่ียว เป็นตน้ 
  - ความเิ่ือบางอย่างส่งเสริมให้ชู ้ถูกกระท าความรุนแรงเป็นฝ่ายรับชิดิอบ เิ่น 
ชูถู้กกระท าเป็นชูย้ ัว่ยหุรือย ัว่ยวน ท าหนา้ท่ีบกพร่อง ประพฤติตวัไม่ดี เป็นตน้ 
  - ความเิ่ือบางอย่างท าให้ขาดความระมดัระวงัตวั เิ่น คนท่ีเรารู้จกัจะไม่กลา้ล่วงเกิน
ทางเพศเรา คนในครอบครัวหรือบุคคลใกล้ิ ิดจะไม่ท าร้ายเรา เป็นตน้ 
 
                                                           

 34 Burden  Of  Disease Thailand, “อะไรคือสาเหตขุองการใิค้วามรุนแรง,”  
สืบคน้เม่ือวนัท่ี 5 มีนาคม 2561, จาก https://www.gotoknow.org/posts/435788 



29 

  - ความเิ่ือบางอย่างท าให้ขาดการเอาใจใส่คนบางกลุ่มไป เิ่น ความรุนแรงเกิดข้ึน
เฉพาะคนในกลุ่มท่ี มีฐานะยากจน เป็นตน้ 
  - นอกจากนั้นชูซ่ึ้งถูกกระท าบางคนไม่ทราบว่าตนเองถูกกระท า เขา้ใจชิดว่าเป็นเร่ือง
ปกติท าใหถู้กกระท าซ ้ าซาก 
  - บางรายมีความเิ่ือชิดๆ ว่าการถูกกระท าเป็นเร่ืองน่าอบัอาย เป็นความชิดของตนเอง 
เกรงว่าถา้  ชูป้กครองหรือ อาจารยท์ราบแลว้จะถูกลงโทษ ท าให้ปกปิดเร่ืองไว ้และทนต่อการถูก
กระท าซ ้ าแลว้ ซ ้ าอีกโดยไม่ไดรั้บความิ่วยเหลือ 
  3.3 สังคมและส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ืออ านวยให้เกิดความรุนแรง เิ่น ส่ือมวลิน หรือส่ือ
ส่ิงพิมพต่์างๆ เป็นตน้ 
  4. ความรุนแรงในท่ีท างาน35 
  ความรุนแรงในท่ีท างานท่ีเกิดข้ึนกบัลูกจา้งซ่ึงท างานบ้าน อาจเกิดข้ึนได้หลากหลาย
รูปแบบ ซ่ึงส่งชลกระทบต่อลูกจา้งในขณะท่ีท างานให้แก่นายจา้ง ซ่ึงทั้งหมดเป็นทั้งความรุนแรงใน
เิิงการละเมิดสิทธิการเป็นแรงงาน เพศสัมพนัธ์ เน้ือตวัร่างกาย และความเป็นมนุษย ์
 
ตารางที ่2.2 ความรุนแรงท่ีนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
 
ความรุนแรงทีน่ายจ้างกระท าต่อลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน แบ่งออกได้ 15 รูปแบบ ได้แก่ 
1. ถูกตะโกน/แชดเสียงใส่ 2. ถูกด่า 3. ถูกตบหรือตี 
4. ถูกปาขา้วของใส่ 5. ถูกคุกคาม/ข่มขวญั 6. ถูกหยกิ 
7. ถูกชลกั 8. ถูกขงั/กกับริเวณ 9. ถูกโกง/เก็บเงิน 
10. ถูกล่อลวงโดยการโกหก 11. ถูกเน้ือต้องตัวโดยไม่ขอ

อนุญาต 
12. ถูกลวนลามทางเพศ 

13. ถูกข่มขืน 14. ถูกท าโทษ 15. อ่ืนๆ 
 
  ส าหรับความรุนแรงในแต่ละรูปแบบต่างก็มีระดับของความรุนแรงท่ีแตกต่างกัน 
บางรูปแบบอาจเกิดข้ึนได้บ่อยและไม่มีชลกระทบต่อิีวิตของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในภาพรวม 
มากนกั บางรูปแบบอาจเกิดน้อยคร้ัง แต่มีระดบัของความรุนแรงสูง คือกระทบต่อิีวิตของลูกจา้ง
อย่างรุนแรง ทั้งน้ีจึงต้องแยกแยะให้เห็นว่าลูกจา้งถูกกระท ารุนแรงรูปแบบใดบ้าง และรูปแบบ 
                                                           

 35 สุรียพ์ร พนัพึ่ง, “งานรับใิใ้นบา้น,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 18 พฤศจิกายน 2561 , จาก 
https://www.ilo.org/public//english/region/asro/bangkok/child/trafficking/downloads/vol2-domestic-thai.pdf 
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ความรุนแรงเหล่าน้ีเป็นการกระท าหรือแสดงออกของชูก้ระท าความรุนแรง ซ่ึงแรงงานหญิงและเด็ก
อาจไดรั้บความรุนแรงเหล่าน้ีเพียงหน่ึงรูปแบบ หรือหลายรูปแบบ ข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมของนายจา้ง
ในแต่ละบุคคล 
  5. การจดัการ/แกไ้ขปัญหาความรุนแรงของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น36 
  การปรับตวั/แก้ไขปัญหาการถูกกระท ารุนแรงของแรงงานหญิงและเด็กนั้นสามารถ
จ าแนกไดเ้ป็น 5 กลุ่ม ไดแ้ก่  
  5.1 เงียบ อดทน ยอมรับปัญหา ปกปิด 
  ลูกจา้งอาจเลือกจดัการ/แกไ้ขปัญหาโดยยอมรับต่อสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน อดทน โดยไม่
ท าอะไรเลย โดยให้เหตุชลว่า ไม่มีใคริ่วยอะไรได้ และถ้าท าอะไรไปอาจจะถูกกระท ารุนแรง
มากกว่าเดิม หรือเป็นโิคิะตาของเขาเอง นอกจากน้ีลูกจา้งบางส่วนอาจแกไ้ขปัญหาดว้ยการปกปิด
และเก็บเป็นความลบัไม่ใหชู้อ่ื้นล่วงรู้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
  5.2 ต่อสู้ แจง้ความต ารวจ 
  การจัดการและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในกลุ่มน้ี คือ การไม่ยอมรับสภาพปัญหา 
มีการโต้ตอบในระดับต่างๆ ตั้ งแต่การพยายามโตแ้ยง้ใิ้เหตุชล การประท้วง จนถึงการกระท า
รุนแรงโต้ตอบ อาทิ การด่าว่ากลับไป และการท าร้ายร่างกายโต้ตอบ นอกจากน้ีบางส่วนอาจ
ด าเนินการแจง้ความต ารวจ 
  5.3 การบอกใหชู้อ่ื้นรับรู้และขอความิ่วยเหลือ 
  การจดัการของลูกจา้งกลุ่มน้ี คือ การบอกเล่าให้ชูอ่ื้นได้รับทราบปัญหา ซ่ึงลูกจา้งอาจ
เลือกทั้งเพื่อน/ญาติ/ชูน้  าิุมิน/องค์กรพฒันาเอกิน/พระ/ชูน้ าศาสนาให้รับทราบ รวมถึงการขอ
ความิ่วยเหลือจากบุคคลต่างๆซ่ึงลูกจา้งมีความสนิทสนมคุน้เคย และคิดว่าจะิ่วยแก้ไขปัญหา 
อาทิ เจา้หนา้ท่ี ญาติ ก านนั ชูใ้หญ่บา้น เป็นตน้ 
  5.4 หนี 
  ลูกจา้งกลุ่มน้ีแกไ้ขปัญหาดว้ยการหนี ทั้งการหนีออกจากบา้น หนีไปอยูต่่างจงัหวดั  
  5.5 ท าร้ายตวัเอง 
  แม้จะมีลูกจ้างจ านวนไม่มากนักท่ีแก้ไขปัญหาด้วยวิธีน้ี แต่ก็มีลูกจ้างบางกลุ่มเลือก 
การท าร้ายตวัเอง และบางคนแกไ้ขปัญหาดว้ยการฆ่าตวัตาย 
  ดงันั้นความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนซ่ึงนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งในสถานท่ีท างานจะเห็นได้ว่า
เกิดข้ึนได้หลากหลายวิธี ซ่ึงส่งชลกระทบในทางลบต่อลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านและนับได้ว่า 
ความรุนแรงดังกล่าวเป็นการละเมิดสิทธิของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านอย่างิัดเจน พร้อมทั้ งยงั 
                                                           

 36 นาถฤดี เด่นดวง และสุพจน์ เด่นดวง, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 33, น. 199-200. 
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เป็นสาเหตุของปัญหาอ่ืนๆ อัน เป็นการท าให้ ลู กจ้างซ่ึงท างานบ้านไม่ รับความปลอดภัย 
จากการท างานให้กบันายจา้ง อย่างไรก็ตามการแกไ้ขปัญหาความรุนแรงของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
ข้ึนอยู่กับลูกจ้างในแต่ละบุคคลท่ีจะเลือกใิ้วิธีการใดในการแก้ไขเม่ือถูกกระท าด้วยรุนแรง 
จากนายจา้ง  
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บทที ่3  

มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างไทยซ่ึงท างานบ้าน 

จากการกระท าอนัรุนแรงของนายจ้าง ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง

ประเทศ กฎหมายต่างประเทศและกฎหมายไทยที่เกีย่วข้อง 
 
 ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านเป็นแรงงานท่ีถูกกระทบต่อสิทธิในการได้รับความคุ้มครอง 
ตามกฎหมายเป็นอย่างมาก โดยทัว่โลกต่างตระหนักเห็นถึงความส าคญัของอาชีพท างานบา้นว่า 
เป็นอาชีพท่ีมีส่วนส าคญัในระบบแรงงาน และยงัเป็นอาชีพท่ีได้รับผลกระทบจากการกระท า 
อนัรุนแรงของนายจ้างมากท่ีสุด ซ่ึงในแต่ละประเทศจึงได้มีการก าหนดมาตรการทางกฎหมาย 
ในการคุ้มครองสิทธิ โดยมีการบญัญัติกฎหมายเป็นการเฉพาะท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครองสิทธิ 
ของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านโดยตรง อนัเป็นการช่วยเหลือและให้ความคุ้มครองสิทธิแก่ลูกจ้าง 
ซ่ึงท างานบา้นจากการท างานให้แก่นายจา้ง จากการศึกษาพบว่าการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทย 
ซ่ึงท างานบา้นจากการกระอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง ในประเทศไทยอยูใ่นระดบัท่ีไม่สามารถ
ให้การคุม้ครองสิทธิจากการไดรั้บความรุนแรงได ้เน่ืองจากปัญหาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนกบัลูกจา้ง
ซ่ึงท างานบา้น ไม่มีมาตรการทางกฎหมายใดอนัเป็นการคุม้ครองสิทธิส าหรับลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
ดงัน้ี ผูว้ิจยัจึงท าการศึกษาอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ  กฎหมายต่างประเทศ และ
กฎหมายไทยท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบ้านจากการกระท าอนั
รุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้งเป็นการเฉพาะ เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิแก่ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน 
โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
3.1  มาตรการตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization : ILO) 
 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization: ILO) เป็น
องค์การสากลทางดา้นแรงงานท่ีมีภารกิจหลกัในการช่วยเหลือผูใ้ช้แรงงานทัว่โลกให้ไดรั้บความ
คุ้มครองจากสังคมให้มีชีวิตและสภาพการท างานท่ีดี พร้อมทั้ งยงัช่วยเพิ่มพูนประสิทธิภาพ 
ของประเทศต่างๆ ในการคุ้มครองแรงงานเก่ียวกับการออกกฎหมายแรงงาน และก าหนด
มาตรฐานสากลเก่ียวกบัแรงงาน ซ่ึงมีประเทศไทยเป็นสมาชิกโดยองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ 
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มีการรับรองปฏิญญาว่าดว้ยหลกัการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างานของแรงงาน (ILO Declaration 
On Fundamental Principles And Rights At Work) เพื่อส่งเสริมการปฏิบติัตามหลกัการและสิทธิขั้น
พื้นฐานในการท างานของแรงงาน โดยปฏิญญาน้ีจะครอบคลุมอนุสัญญาท่ีเป็นมาตรฐานแรงงาน
หลกัๆ 8 ฉบบั ดงัน้ี1 
 1. อนุสัญญาฉบบัท่ี 29 ว่าด้วยการเกณฑ์แรงงานหรือแรงงานบงัคบั (Forced Labour) 
ค.ศ. 1930 
 2. อนุสัญญาฉบบัท่ี 87 ว่าดว้ยเสรีภาพในการสมาคมและการคุม้ครองสิทธิในการรวมตวักนั 
(Freedom of Association And Protection Of The Right To Organize ) ค.ศ. 1948 
 3. อนุสัญญาฉบบัท่ี 98 ว่าด้วยสิทธิในการรวมตวักนัและการร่วมเจรจาต่อรอง (Right To 
Organize And Collective Bargaining) ค.ศ. 1949 
 4. อนุสัญญาฉบบัท่ี 100 วา่ดว้ยค่าตอบแทนท่ีเท่าเทียมกนั (Equal Remuneration) ค.ศ. 1951 
 5. อนุสัญญาฉบบัท่ี 105 วา่ดว้ยการยกเลิกแรงงานบงัคบั (Abolition Of Forced Labour) ค.ศ. 1957 
 6. อนุสัญญาฉบบัท่ี 111 ว่าดว้ยการเลือกปฏิบติั (การจา้งงานและการประกอบอาชีพ) : 
Discrimination (Employment And Occupation) ค.ศ. 1958 
 7. อนุสัญญาฉบบัท่ี 138 วา่ดว้ยอายขุั้นต ่า (Minimum Age) ค.ศ. 1973 
 8. อนุสัญญาฉบบัท่ี 182 ว่าด้วยรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดแรงงานเด็ก (Worst Forms Of 
Child Labour) ค.ศ. 1999 
 ในบทน้ีผูว้ิจยัประสงค์จะท าการศึกษาอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(ILO)ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น โดยศึกษาเฉพาะมาตรการทางกฎหมายในการ
คุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้งโดยตรง 
 3.1.1  อนุสัญญาฉบบัท่ี 29 วา่ดว้ยการเกณฑ์แรงงานหรือแรงงานบงัคบั ค.ศ. 1930 (พ.ศ.2473) 
(Convention Concerning Forced Or Compulsory Labour) 
 แรงงานบงัคบั ทวีจ  านวนมากข้ึนในทุกส่วนของโลก2  สถานการณ์ต่าง ๆ ไดบี้บบงัคบั
ให้ประชาชนตกลงไปในกบัดกัของการถูกใชแ้รงงานบงัคบัรวมถึงการถูกล่อลวง การถูกเอาเปรียบ
ทางแรงงาน การใชแ้รงงานเยี่ยงทาส แรงงานใช้หน้ีผูกพนัซ่ึงเป็นผลมาจากความเป็นทาสติดท่ีดิน 
และการบังคบัเกณฑ์แรงงานหรือการเรียกเกณฑ์เพื่อท างานสาธารณะ ความยากจนท่ีเพิ่มข้ึน 

                                                           

 1 ขวญักมล ทิพยม์โนสิงห์, “การคุม้ครองแรงงานของคนรับใชต่้างดา้วในประเทศไทย,” บทบณัฑิตย,์ 
เล่มท่ี 70 ตอน 4, (2557, ธนัวาคม), น. 172-174. 
 2 ส านกังานแรงงานระหวา่งประเทศ, “งานท่ีมีคุณค่าและเศรษฐกิจนอกระบบ,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 
2560 , จาก https://www.ilo.org/public//english/region/asro/bangkok/library/download/pub03-16.pdf 
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เป็นปัจจยัหลักท่ีส่งเสริมให้เกิดเร่ืองดังกล่าวข้ึน ผูห้ญิงและเด็กมกัจะตกเป็นเหยื่อเช่นเดียวกัน 
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นถือไดว้า่เป็นแรงงานภาคนอกระบบ ซ่ึงเส่ียงต่อการถูกเอารัดเอาเปรียบจากการ
บงัคบัแรงงาน ตวัอย่างต่าง ๆ ขา้งตน้ไม่อาจตรวจสอบได้ในเศรษฐกิจนอกระบบ  เน่ืองจากขาด
รูปแบบของการตรวจสอบและขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงผูค้นในสถานการณ์เหล่าน้ีรวมทั้งการไม่มี
เคร่ืองมือทางกฎหมาย 
  กลไกพื้นฐานสองชนิดท่ี เก่ียวข้องกับสิทธิท่ีจะไม่ถูกบังคบัให้ท างานและการขจดั 
การบงัคบัแรงงาน ไดแ้ก่ อนุสัญญาวา่ดว้ยแรงงานบงัคบัฉบบัท่ี 29 (ค.ศ.1930) และอนุสัญญาวา่ดว้ย
การยกเลิกแรงงานบงัคบั ฉบบัท่ี 105 (ค.ศ.1957) อนุสัญญาฉบบัท่ี 29 วา่ดว้ยการเกณฑแ์รงงานหรือ
แรงงานบังคับ (Forced Labour) ค.ศ. 1930 ประเทศไทยได้ลงนามให้สัตยาบันเม่ือว ันท่ี  26 
กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2512 (ค.ศ. 1969) จ านวนประเทศท่ีให้สัตยาบนั 159 ประเทศ สาระส าคญัของ
อนุสัญญาก าหนดใหป้ระเทศสมาชิกตอ้งปราบปรามการใชแ้รงงานบงัคบัหรือการเกณฑแ์รงงานทุก
รูปแบบ รวมถึงการละเมิดสิทธิมนุษยชนและศกัด์ิศรีของผูห้ญิง ผูช้าย และเด็กซ่ึงก่อให้เกิดความ
ยากจนท่ีถาวร และขดัขวางการไดม้าซ่ึงงานท่ีไม่มีคุณค่าส าหรับทุกคน ภายในระยะเวลาท่ีสั้นท่ีสุด
เท่าท่ีจะท าได้ โดยมีข้อสังเกตว่าการปราบปรามแรงงานบังคับและการเกณฑ์แรงงานอย่างมี
ประสิทธิภาพจะท าให้เกิดความเช่ือมั่นในการแข่งขันอย่างยุติธรรมระหว่างนายจ้างทั้ งหลาย
เช่นเดียวกับการคุ้มครองคนท างาน และโดยระลึกถึงมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองอนุสัญญาฉบบัท่ี 182 ว่าดว้ยการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบ 
ท่ีเลวร้ายท่ีสุด ค.ศ. 1999 (พ.ศ.2542) และอนุสัญญา ฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยลูกจา้งท างานบา้น ค.ศ. 2011 
(พ.ศ. 2554) ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
  ทั้งน้ีอนุสัญญาฉบบัท่ี 29 ว่าดว้ยการเกณฑ์แรงงานหรือแรงงานบงัคบั ค.ศ.1930 ไดใ้ห้ 
ค าจ ากัดความของ ค าว่า “แรงงานบงัคบัหรือการเกณฑ์แรงงาน” ต้องหมายถึง งานหรือบริการ 
ทุกชนิดซ่ึงบีบบงัคบัเอาจากบุคคลใดๆ โดยการขู่เข็ญ ใช้บทลงโทษและบุคคลดังกล่าวนั้นมิได้
สมคัรใจท่ีจะท าเอง แต่ไม่รวมถึงงานหรือบริการบางอยา่ง เช่น3 
  1. งานหรือบริการใดๆซ่ึงเกณฑโ์ดยกฎหมายวา่ดว้ยการรับราชการทหาร 
  2. งานหรือบริการใดๆซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของหนา้ท่ีพลเมือง 
  3. งานหรือบริการใดๆท่ีเกณฑจ์ากบุคคลท่ีถูกตดัสินลงโทษในศาลยุติธรรม  
  4. งานหรือบริการใดๆท่ีเรียกเกณฑใ์นกรณีฉุกเฉิน อนัหมายถึงกรณีเกิดสงคราม หรือภยัพิบติั 

                                                           

 3 กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคม, 75 ปี แห่งความสมัพนัธ์ไทยกบัองคก์ารแรงงานระหวา่ง
ประเทศ, (กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพ ์ป. สมัพนัธ์พาณิชย,์ 2537), น. 23. 
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  5. การบริการต่าง  ๆของชุมชนขนาดเล็ก ซ่ึงด าเนินการโดยสมาชิกของชุมชนนั้นเพื่อประโยชน์
ของชุมชนนั้นเอง 
  ในกรณีท่ีมีการเกณฑ์แรงงานบงัคบัตามขอ้ 1-5 นั้น จะตอ้งน าขอ้จ ากดัต่อไปน้ี มาใช้
พิจารณาดว้ย 
  ก. เป็นผูช้ายท่ีมีร่างกายสมประกอบ อายุไม่ต  ่ากว่า 18 ปี และไม่เกิน 45 ปี และต้อง
ได้รับการตรวจสอบจากแพทยว์่ามิไดเ้ป็นโรคติดต่อร้ายแรง เป็นบุคคลท่ีมีร่างกายเหมาะสมท่ีจะ
ท างานท่ีก าหนดไวไ้ด ้
  ข. ใหย้กเวน้ครูและนกัเรียนในโรงเรียน ตลอดจนเจา้หนา้ท่ีดา้นการบริหารทัว่ไป  
  ค. ตอ้งให้มีผูช้ายท่ีมีร่างกายสมประกอบไวใ้นชุมชนนั้นๆดว้ย โดยปกติไม่วา่กรณีใดๆ 
จะเกณฑไ์ปไดร้้อยละ 25  
  ง. ตอ้งเคารพต่อความสัมพนัธ์ของคู่สมรสและครอบครัว 
  อย่างไรก็ตามต้องไม่มีการอนุมัติให้สมาคม บริษัท หรือบุคคลซ่ึงเป็นเอกชนใดๆ
เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบใดๆของเกณฑ์แรงงานหรือแรงงานบงัคบั เพื่อผลิตหรือสะสมผลผลิตต่างๆ ซ่ึง
สมาคมหรือบุคคลซ่ึงเป็นเอกชนนั้นน ามาใชป้ระโยชน์ หรือ น ามาคา้ขาย 
  จากการศึกษาพบวา่แรงงานบงัคบั มีอยูด่ว้ยกนัอยา่งนอ้ย 8 ประเภท ไดแ้ก่4  
  1. แรงงานทาส (Slavery And Abduction For Forced Labour) 
  2. แรงงานเกณฑเ์พื่อท างานใหภ้าครัฐ (Compulsory Participation In Public Works)  
  3. แรงงานบงัคบัเพื่อแลกกบัการด ารงชีพ (Coercive Recruitment Practices)  
  4. แรงงานบงัคบัเพื่อท างานบา้น (Domestic Workers In Forced Labour Situations) 
  5. แรงงานเกณฑ์ด้วยเหตุผลทางการเมืองหรือทางการทหาร (Forced Labour Imposed 
On The Civilian Population By The Military And Related Authorities) 
  6. แรงงานแลกกบัการใชห้น้ี (Bonded Labour)  
  7. แรงงานบงัคบัจากการคา้มนุษย ์(Trafficking In Persons)  
  8. แรงงานนกัโทษ (Prison Labour) 
  นอกจากน้ี อนุสัญญาฉบบัท่ี 105 วา่ดว้ยการยกเลิกแรงงานบงัคบั (Abolition Of Forced 
Labour) ค.ศ. 1957 เป็นอนุสัญญาท่ีขจดัการบงัคบัแรงงานทุกรูปแบบเพื่อวตัถุประสงคท์างการเมือง 
การพฒันาเศรษฐกิจการควบคุมแรงงานและการลงโทษแรงงานท่ี นดัหยุดงาน และการกีดกนัทาง

                                                           

 4 นิรมล สุธรรมกิจ, มาตรฐานแรงงานกบัการคา้ระหวา่งประเทศเร่ืองการคุม้ครองการใชแ้รงงานบงัคบั, 
พิมพค์ร้ังท่ี 1, (กรุงเทพมหานคร: ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั (สกว.), 2550), น. 32. 
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เช้ือชาติ สังคม สัญชาติ หรือศาสนา อนุสัญญาพื้นฐานทั้งสองมีผลคุม้ครองคนทุกคนไม่วา่ จะอยูใ่น
ภาคเศรษฐกิจใดก็ตาม 
  ดงันั้นผูว้ิจยัจะศึกษาเฉพาะการบงัคบัใช้แรงงานท่ีเก่ียวกบั แรงงานบงัคบัเพื่อท างาน
บา้น (Domestic Workers In Forced Labour Situations) เพื่อให้ตรงกบัมาตรการทางกฎหมายในการ
คุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น จากการกระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง ซ่ึงถือไดว้่า
เป็นการปฏิบติัต่อลูกจา้งอยา่งไม่เป็นธรรม  
 
ตารางที่ 3.1 ตารางเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิและเยียวยาลูกจา้งซ่ึงถูก
เกณฑแ์รงงานหรือการใชแ้รงงานบงัคบั  
 

การคุ้มครอง / 

การเยยีวยา 

อนุสัญญาฉบบัที ่29 ว่าด้วย

การเกณฑ์แรงงานหรือ

แรงงานบังคบั ค.ศ.1930 

(พ.ศ. 2473) 

พธีิสารประกอบอนุสัญญาว่า
ด้วยแรงงานบังคบั ค.ศ. 1930 

(พ.ศ. 2473) 

ข้อแนะว่าด้วยมาตรการ

ส่งเสริมส าหรับการ

ปราบปรามการใช้

แรงงานบังคบัอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

ความหมายหรือค าจ ากัด

ค ว าม  ข อ งก าร เกณ ฑ์

แ ร งง าน แ ล ะแ รงง าน

บงัคบั 

- งานหรือบริการทุกชนิด

ซ่ึงบีบบังคบัเอาจากบุคคล

ใดๆ  โดยก ารขู่ เข็ญ  ใช้

บ ท ล งโท ษ แล ะ บุ ค ค ล

ดงักล่าวนั้นมิไดส้มคัรใจท่ี

จะท าเอง แต่ไม่รวมถึงงาน

ห รื อ บ ริ ก าร บ า ง อ ย่ า ง 

(มาตรา 2) 

- ค าจ ากัดความของเกณฑ์

แรงงานและแรงงานบงัคบัท่ี

มีอยูใ่นอนุสญัญา ตอ้งรวมถึง

การต่อต้านการ ค้าม นุษย ์

(มาตรา 1) (ขอ้ 3) 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) ตารางเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิและเยียวยาลูกจา้ง
ซ่ึงถูกเกณฑแ์รงงานหรือการใชแ้รงงานบงัคบั 
 

การคุ้มครอง / 

การเยยีวยา 

อนุสัญญาฉบบัที ่29 ว่าด้วย

การเกณฑ์แรงงานหรือ

แรงงานบังคบั ค.ศ.1930 

(พ.ศ. 2473) 

พธีิสารประกอบ

อนุสัญญาว่าด้วยแรงงาน

บังคบั ค.ศ. 1930  

(พ.ศ. 2473) 

ข้อแนะว่าด้วยมาตรการ

ส่งเสริมส าหรับการ

ปราบปรามการใช้

แรงงานบังคบัอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

การเข้าถึงกระบวนการ
ยุติธรรม การชดเชย การ
เยียวยาและ การได้ รับ
โทษ 

- ลูกจา้งท่ีประสบอุบัติเหตุ
หรือเจ็บป่วย เน่ืองจากการ
ท างาน  มี สิท ธิได้รับ เงิน
ทดแทนพร้อมทั้ งนายจ้าง
ตอ้งประกนัการยงัชีพใหแ้ก่
ลู ก จ้ า ง  แ ล ะ ใน ก ร ณี ท่ี
ลู ก จ้ า ง ถึ งแ ก่ ชี วิ ต ห รื อ
ลู ก จ้ า ง เป็ น บุ ค ค ล ท่ี ไ ร้
ความสามารถ ทายาทของ
ลูกจ้าง มี สิท ธิได้ รับ เงิน
ทดแทน (มาตรา 15) 
- ผู ้เสียหายจากการเกณฑ์
แรงงานห รือใช้แรงงาน
บังคับมีสิทธิร้องทุกข์และ
ได้รับการตรวจสอบและ
พิจารณา (มาตรา 23) 
- ก า ร เ รี ย ก ก า ร เก ณ ฑ์
แรงงานห รือใช้แรงงาน
บั ง คั บ ท่ี ผิ ด ก ฎ ห ม า ย 
จะต้องถูกลงโทษเช่นการ
กระท าความผิดทางอาญา 
(มาตรา 25) 

- รัฐสมาชิกต้องจัดให้มี
การชดเชยต่อผู ้เสียหาย 
และการลงโทษผูก้ระท า
ผิ ด เก่ี ยวกับ การ เกณฑ์
แ ร ง ง าน ห รื อ ก าร ใ ช้
แรงงานบงัคบั 
 (มาตรา 1) 

- รัฐสมาชิกต้องจัดให้มี
ก า ร ช ด เ ช ย ใ ห้ แ ก่
ผูเ้สียหายและการลงโทษ
ผูก้ระท าผิดเก่ียวกับการ
เกณฑแ์รงงานหรือการใช้
แรงงานบงัคบั  
(ขอ้ 1) (1) 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) ตารางเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิและเยียวยาลูกจา้ง
ซ่ึงถูกเกณฑแ์รงงานหรือการใชแ้รงงานบงัคบั 

การคุ้มครอง / 

การเยยีวยา 

อนุสัญญาฉบบัที ่29 ว่าด้วย

การเกณฑ์แรงงานหรือ

แรงงานบังคบั ค.ศ.1930 

(พ.ศ. 2473) 

พธีิสารประกอบ

อนุสัญญาว่าด้วยแรงงาน

บังคบั ค.ศ. 1930  

(พ.ศ. 2473) 

ข้อแนะว่าด้วยมาตรการ

ส่งเสริมส าหรับการ

ปราบปรามการใช้

แรงงานบังคบัอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

เจา้หนา้ท่ีตรวจแรงงาน - ขยายอ านาจหน้าท่ีของ
เจ้าหน้ าท่ี ตรวจแรงงาน
ครอบคลุมถึงการตรวจการ
เกณฑ์แรงงานหรือแรงงาน
บงัคบั (มาตรา 24) 

-เจ้าหน้าท่ีตรวจแรงงาน
ตอ้งจดัให้มีการตรวจการ
เก ณ ฑ์ แ ร ง ง า น ห รื อ
แรงงานบงัคบั 
(มาตรา 2 (ค) (2)) 

 

บริการจดัหางาน  - คุ ้มครองลูกจ้างซ่ึงใช้
บริการจัดหางาน ต่อการ
กระท าละเมิดและการ
ฉอ้โกง (มาตรา 2 (ง)) 

- ขจัดการกระท าท่ี ล่วง
ล ะ เมิ ด แ ล ะ เป็ น ก าร
ฉ้อโกงจากบริการจัดหา
งาน (ขอ้ 8) 

การจดัให้มีกฎหมายและ
บั ง คั บ ใ ช้ ก ฎ ห ม าย ท่ี
เก่ียวขอ้ง 

 - จั ด ใ ห้ มี ก ฎ ห ม าย ท่ี
เก่ียวข้องกับการป้องกัน
แ ล ะ ก า ร บั ง คั บ ใ ช้ ท่ี
เ ก่ี ย วกับ ก ารใช้ เกณ ฑ์
แ ร งง าน ห รือ แร งง าน
บงัคบั (มาตรา 2(ค)(1)) 

- จัดให้ มีการบังคับใช้
กฎหมาย กฎระเบียบและ
มาตรการอ่ืน 
(ขอ้ 13) 

มาตรการคุ้มครองฟ้ืนฟ ู
ช่วยเหลือ และสนับสนุน
ผูเ้สียหาย 

 -จั ด ใ ห้ มี ม า ต ร ก า ร
คุ้มครอง การฟ้ืนฟู  การ
ช่ ว ย เห ลื อ แ ล ะ ก า ร
สนับส นุน ใน รูป แบบ
ต่ างๆ เพื่ อ ให้ ผู ้ เสี ยหาย
กลบัคืนสู่สภาพปกติจาก
การเกณฑ์แรงงานหรือ
แรงงานบงัคบั 
(มาตรา 3) 

- จัดให้ มีการช่วยเหลือ
อย่างทันท่วงทีและฟ้ืนฟู
ในระยะยาวแก่ผูเ้สียหาย 
(ขอ้ 9) 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) ตารางเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิและเยียวยาลูกจา้งซ่ึง
ถูกเกณฑแ์รงงานหรือการใชแ้รงงานบงัคบั 

การคุ้มครอง / 

การเยยีวยา 

อนุสัญญาฉบบัที ่29 ว่าด้วย

การเกณฑ์แรงงานหรือ

แรงงานบังคบั ค.ศ.1930 

(พ.ศ. 2473) 

พธีิสารประกอบ

อนุสัญญาว่าด้วยแรงงาน

บังคบั ค.ศ. 1930  

(พ.ศ. 2473) 

ข้อแนะว่าด้วยมาตรการ

ส่งเสริมส าหรับการ

ปราบปรามการใช้

แรงงานบังคบัอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

การให้การศึกษาข้อมูล
แ ล ะ ก า ร ร ณ ร ง ค์ แ ก่
ผูเ้สียหาย 

 -ให้การศึกษา ข้อมูลผู ้ท่ี
อ ยู่ ใ น ก ลุ่ ม เ ส่ี ย ง เ พ่ื อ
ป้ อ ง กั น ก า ร ต ก เป็ น
ผู ้เสียหายจากการเกณฑ์
แรงงานหรือการเกณฑ์
แ ร ง ง าน ห รื อ ก าร ใ ช้
แรงงานบงัคบั 
(มาตรา 2(ก)) 

-รณ ร ง ค์ ส ร้ า ง ค ว าม
ตระหนัก รู้ในกลุ่ม ท่ี มี
ความเส่ียงสูงท่ีจะตกเป็น
ผูเ้สียหายจากการเกณฑ์
แ ร ง ง าน ห รื อ ก าร ใ ช้
แ ร ง ง า น บั ง คั บ เพื่ อ
ป้องกันการล่วงละเมิด 
ถูกฉ้อโกงรวม ถึงการ
ปฏิบติัต่างๆ 
(ขอ้ 4) (2) (3) 

การใชแ้รงงานเด็ก   -ริเร่ิมจัดการกับปัญหา
แรงงานเด็กและส่งเสริม
การศึกษาเพ่ื อ ป้องกัน
ไม่ให้เด็กกลายเป็นเหยื่อ
ของการเกณฑ์แรงงาน
หรือแรงงานบงัคบั 
(ขอ้3 (4)) 
-จัดให้ มีมาตรการเพื่ อ
คุ ้มครองเด็กท่ีถูกเกณฑ์
แรงงานหรือถูกบงัคบัให้
เป็นไปตามอนุสัญญาว่า
ดว้ยรูปแบบท่ีเลวร้ายของ
การใช้แรงงานเด็ก ค.ศ. 
1999 (ขอ้ 10) 
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  ฉะนั้นจะเห็นได้ว่าลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านนั้นมีความเส่ียงท่ีจะถูกบังคบัให้ใช้แรงงาน 
จากนายจา้ง โดยปรากฏให้เห็นจากการปฏิบติัของนายจา้งในรูปแบบต่างๆ เช่น รูปแบบของการใช้
แรงงานเยี่ยงทาส รูปแบบการท าละเมิด รูปแบบของการใชค้วามรุนแรง รูปแบบของการเลือกปฏิบติั 
รวมทั้งรูปแบบอ่ืนๆ การบงัคบัให้ใชแ้รงงานนั้นถือวา่เป็นงานท่ีลูกจา้งนั้นตอ้งอยูภ่ายใตอ้นัตรายจาก
การลงโทษของนายจา้ง และเป็นงานท่ีลูกจา้งไม่ไดเ้สนอตวัเองหรือตวัเองเป็นผูส้มคัรใจ การบงัคบั
ให้ใชแ้รงงานจึงมีโทษตามประมวลกฎหมายอาญาและการจา้งลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นของนายจา้ง นั้น
ตอ้งเกิดข้ึนจากการจา้งท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเกิดความสมคัรใจและดว้ยส่ิงจูงใจในการจา้ง มิใช่เกิด
จากการบงัคบัหรือข่มขู่ อนัไดแ้ก่ การไม่ถูกกดดนัให้ท างานดว้ยการข่มขู่ หรือ การบีบบงัคบั จะตอ้ง
ไม่ถูกกกัขงั สามารถยติุการจา้งงานของตนได ้โดยแจง้ล่วงหนา้ต่อนายจา้ง เป็นตน้ 
 3.1.2  อนุสัญญาฉบบัท่ี 182 ว่าดว้ยการห้ามและด าเนินการโดยทนัทีเพื่อขจดัรูปแบบท่ีเลวร้าย
ท่ีสุดของการใช้แรงงานเด็ก ค.ศ. 1999 (พ.ศ. 2542) (Convention Concerning The Prohibition And 
Immediate Action For The Elimination Of The Worst Forms Of Child Labour) และข้อเสนอแนะ
ฉบบัท่ี 190 ว่าด้วยการห้ามและการด าเนินการโดยทนัทีเพื่อขจดัรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการใช้
แรงงานเด็ก 
  แรงงานเด็ก เป็นปรากฏการณ์ในเศรษฐกิจนอกระบบ ซ่ึงองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศให้ความส าคญักบัประเด็นแรงงานเด็ก นบัแต่เม่ือแรกก่อตั้งในปี ค.ศ. 1919 มีการรับรอง
อนุสัญญาว่าด้วยอายุขั้นต ่าของการใช้แรงงานเด็ก แต่จนถึงปัจจุบนัการใช้แรงงานเด็กยงัคงเป็น
ปัญหารุนแรงท่ีพบไดม้ากในประเทศไทยและประเทศอ่ืนๆ สาเหตุหลกัเกิดจาก ครอบครัวของเด็ก
ยากจน และเด็กๆ มกัถูกคาดหวงัจากผู ้ปกครองว่าตอ้งช่วยครอบครัวท างานหาเงินเพื่อมาจุนเจือ
ครอบครัว เม่ือเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจปริมาณการใช้แรงงานเด็กก็จะเพิ่มสูงข้ึนเร่ือยๆ โดยกลไก
พื้นฐานท่ีเก่ียวข้องกับแรงงานเด็ก คือ อนุสัญญาว่าด้วยการก าหนดอายุขั้นต ่าท่ีอนุญาตให้ เด็ก
ท างานปี ค.ศ. 1973 (ฉบบัท่ี 138) และ อนุสัญญาว่าดว้ยการขจดัรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการใช้
แรงงานเด็ก ปี ค.ศ. 1999 (ฉบบัท่ี 182) 
  การคุม้ครองสิทธิเด็กเก่ียวกบัการใชแ้รงงานเด็กไดพ้ฒันาข้ึนจากการก าหนดอายุขั้นต ่า
ส าหรับการรับเด็กเขา้ท างาน และห้ามท างานบางประเภทท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ อนามยั และ
ความปลอดภยัของเด็ก มาสู่การคุม้ครองสิทธิเด็กในเร่ืองการใช้แรงงานในรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุด 
“การใชแ้รงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุด (The Worst Forms Of Child Labour)” เป็นค าท่ีปรากฏ
ข้ึนอย่างเป็นทางการในอนุสัญญาฉบับท่ี 182 สืบเน่ืองจากท่ีประชุมแรงงานระหว่างประเทศ 
(International Labour Conference : ILC) ได้มีมติโดยเอกฉันท์ยอมรับอนุสัญญาฉบบัท่ี 182 และ
ขอ้เสนอแนะฉบบัท่ี 190 วา่ดว้ยการห้ามและการด าเนินการโดยทนัทีเพื่อขจดัรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุด
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ของการใชแ้รงงานเด็ก เม่ือวนัท่ี 17 มิถุนายน พ.ศ. 2542 (ค.ศ. 1999) จ านวนประเทศท่ีให้สัตยาบนั 
158 ประเทศ ซ่ึงประเทศไทยให้สัตยาบนัเม่ือวนัท่ี 16 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2544 (ค.ศ.  2001) ดงันั้น
กระแสของการขจดัการใชแ้รงงานเด็กและการคุม้ครองเด็กจากการใชแ้รงงานในปัจจุบนัจึงมุ่งไปสู่
มาตรฐานสากลใหม่ขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labour Organization: ILO)  
  อนุสัญญาฉบบัท่ี 182 ว่าดว้ยรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดแรงงานเด็ก (The Worst Forms Of 
Child Labour) ค.ศ. 1999 ก าหนดให้ประเทศสมาชิกตอ้งด าเนินมาตรการเพื่อการห้ามและการขจดั
รูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการใช้แรงงานเด็กโดยฉบัพลนัในฐานะเป็นเร่ืองเร่งด่วน โดยอนุสัญญา
และขอ้เสนอแนะน้ีมีบทบญัญติัเก่ียวกบัการหา้มมิใหมี้ และการขจดัการใชแ้รงงานเด็กในรูปแบบท่ี
เลวร้ายท่ีสุด โดยมุ่งคุม้ครอง “เด็ก” ซ่ึงหมายถึง บุคคลทุกคนท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 18 ปี ซ่ึงนิยามของเด็ก
โดยใช้เกณฑ์อายุ 18 ปี เป็นเกณฑ์อายุท่ีตรงกับข้อก าหนดอายุโดยทั่วไปในอนุสัญญาของ
สหประชาชาติวา่ดว้ยสิทธิเด็กและเกณฑ์อายุขั้นต ่าส าหรับการท างานท่ีเส่ียงอนัตรายในอนุสัญญา
ฉบบัท่ี 138 ส่วนค าวา่ “รูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการใชแ้รงงานเด็ก” ท่ีห้ามมิให้มีและตอ้งถูกขจดั
ใหห้มดส้ินไป ไดแ้ก่ 
  1. ทุกรูปแบบของการใช้ทาส หรือแนวปฏิบติัท่ีคล้ายกบัการใช้ทาส เช่น การคา้และ 
การซ้ือขายเด็ก แรงงานขดัหน้ี แรงงานไพร่ติดท่ีดิน แรงงานบังคับหรือเรียกเกณฑ์ ซ่ึงรวมถึง 
การบงัคบัหรือเรียกเกณฑเ์ด็ก เพื่อใชป้ระโยชน์ในความขดัแยง้ดว้ยอาวธุ 
  2. การใช้ จัดหา หรือเสนอเด็กเพื่อการค้าประเวณี เพื่อการผลิตส่ือลามกหรือเพื่อ 
การแสดงลามก 
  3. การใช้ จดัหา หรือเสนอเด็กเพื่อกิจกรรมท่ีผิดกฎหมาย โดยเฉพาะเพื่อการผลิตและ
ขนส่งยาเสพติดท่ีนิยามไวใ้นสนธิสัญญาระหวา่งประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4. งานซ่ึงโดยลกัษณะของงาน หรือโดยสภาพแวดล้อมในการท างานมีแนวโน้มท่ีจะ
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ความปลอดภยั หรือศีลธรรมของเด็ก 
  นอกจากน้ีแลว้ งานประเภทสุดทา้ยน้ี ซ่ึงถือเป็น “งานอนัตราย (Hazadous Work)” นั้น
ประเทศท่ีให้สัตยาบนัจะตอ้งมีการก าหนดประเภทงาน และระบุดว้ยว่างานเหล่าน้ีมีอยู่ท่ีใด และ
ค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี เช่น  
  5. งานซ่ึงท าใหเ้ด็กตอ้งเผชิญกบัการล่วงเกินทางกาย ทางจิตใจ หรือทางเพศ 
  6. งานภายใต้สภาพท่ียากล าบากเป็นพิเศษ เช่น งานต่อเน่ืองยาวนานหรืองานท่ีท า
กลางคืนหรืองานซ่ึงเด็กถูกกกัขงัอยูใ่นอาคารสถานท่ีของนายจา้งโดยไม่มีเหตุผล  
  นอกจากน้ีแลว้ประเทศต่างๆผูใ้ห้สัตยาบนัจะตอ้งก าหนดและปฏิบติัแผนงานด าเนินการ
เพื่อขจดัการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุด โดยต้องด าเนินมาตรการท่ีจ าเป็นทั้งหมด 
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เพื่อเป็นหลักประกันว่าข้อบังคับต่างๆในอนุสัญญาได้ถูกน าไปปฏิบัติและบังคับใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น มาตรการป้องกันเด็กไม่ให้เข้าสู่หรือยอ้นกลับสู่การใช้แรงงานเด็กรูปแบบ 
ท่ีเลวร้ายท่ีสุด ช่วยเหลือเด็กออกจากการใชแ้รงงานเด็กรูปแบบดงักล่าวนั้น และ ด าเนินการใหค้วาม
ช่วยเหลือท่ีจ าเป็น ส าหรับการฟ้ืนฟูสภาพเด็กและบูรณาการกลบัเขา้สู่สังคม ซ่ึงมาตรการดงักล่าว
รวมทั้งการบญัญติัและบงัคบัใช้บทลงโทษทางอาญาหรือบทลงโทษอ่ืนๆตามท่ีสมควร ทา้ยท่ีสุด
อนุสัญญาฉบับใหม่น้ีสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือและการช่วยเหลือระหว่างประเทศ ด้วย 
การเรียกร้องให้ประเทศสมาชิกด าเนินการตามสมควรในการช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน เพื่อให ้
การด าเนินการตามบทบญัญติัในอนุสัญญาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด5  
  หากพิจารณากฎหมายและมาตรการต่างๆของประเทศไทยท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองน้ีแล้ว 
จะพบว่า มีกฎหมายและมาตรการต่างๆจ านวนหน่ึงซ่ึงสอดคล้องกบัมาตรฐานระหว่างประเทศ 
ในเร่ืองการคุม้ครองสิทธิเด็กจากการใชแ้รงงานในรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุด ซ่ึงปรากฏในอนุสัญญาวา่
ด้วยสิทธิเด็ก ค.ศ. 1989 และอนุสัญญาฉบับท่ี 182 และข้อเสนอแนะฉบับท่ี 190 ขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศ ได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ประมวลกฎหมาย
อาญา  พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้ประเวณี พ.ศ. 2539 พระราชบญัญติัมาตรการ
ในการป้องกนัและปราบปรามการคา้หญิงและเด็ก พ.ศ. 2540 พระราชบญัญัติคุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 พระราชบญัญติัป้องกนั
และปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2519 พระราชบญัญติัยาเสพติดให้โทษ พ.ศ.2522 พระราชบญัญติั
วตัถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท พ.ศ. 2518 และแผนปฏิบติัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาธุรกิจ
บริการทางเพศ พ.ศ. 25396  
  ปัญหาและการป้องกันการใช้แรงงานเด็ก ซ่ึงเป็นลูกจ้างรับใช้ตามบ้านในรูปแบบ 
ท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการใชแ้รงงานเด็ก7 
 
                                                           

 5 กองวชิาการและแผนงาน, สภาพการท างานและปัญหาการท างานของผูท้  างานรับใชใ้นบา้น อนุสญัญา
ของ ILO ฉบบัท่ี 178,182 และ 190, (กรุงเทพมหานคร: กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน
และสวสัดิการ, 2542). น. 29. 
 6 กมลินทร์ พินิจภูวดล, “การคุม้ครองสิทธิเด็กเก่ียวกบัการใชแ้รงงานในรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการ
ใชแ้รงงานเด็ก,” วารสารกฎหมาย คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ปีท่ี 20, ฉบบัท่ี 1, (2543,ตุลาคม),  
น. 161-167. 
 7 โครงการความร่วมมือระหวา่งมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงรายและองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ, 
การประเมินสถานการณ์การใชแ้รงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวร้ายในบางพ้ืนท่ีของจงัหวดัเชียงราย (รายงาน
ผลการวจิยั), (เชียงราย: ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย, 2549), น. 17-19. 
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  1. ลูกจา้งซ่ึงเป็นเด็กรับใชต้ามบา้น 
  โครงการแรงงานระหว่างประเทศ (ILO-IPEC) ได้ให้ค  าอธิบายเก่ียวกับแรงงานเด็ก
ท างานบา้น (Child Domestic Workers) ว่าเด็กๆท่ีท างานรับใช้ตามบา้น จดัว่าอยู่ในกลุ่มท่ีเส่ียงต่อ
การถูกเอารัดเอาเปรียบมากท่ีสุดกลุ่มหน่ึงและยงัเป็นแรงงานเด็กท่ีเขา้ไปคุม้ครองป้องกนัยากท่ีสุด 
เด็กเหล่าน้ีเป็นแรงงานท่ี “ไม่มีตวัตน” ซ่อนเร้นและถูกละเลย (Invisible Form) เด็กส่วนมากมาจาก
ครอบครัวท่ียากจนมากและหลายคนมาจากครอบครัวท่ีแตกแยก เป็นเด็กท่ีถูกพ่อแม่ทอดทิ้งหรือ
เป็นเด็กก าพร้า จากการศึกษาจะพบวา่สภาพการท างานของเด็กรับใชใ้นบา้นนั้นน่าเป็นห่วงอยา่งยิ่ง 
เด็กรับใชใ้นบา้นมีความเส่ียงท่ีจะถูกนายจา้งกระท าดว้ยความรุนแรง ละเมิด คุกคามมากท่ีสุด ไม่วา่
ทางเพศ ทางร่างกาย และทางจิตใจ รวมทั้งทางวาจา โดยถูกดุด่า ข่มเหงดว้ยวาจาหยาบคาย ไม่ค่อย
ให้พบปะใคร จ ากัดเสรีภาพ เหยียดหยาม บางแห่งนายจา้งบางคนรับเล้ียงลูกจา้งเป็นอนุภรรยา 
เป็นตน้ เม่ือเทียบกบัเด็กกลุ่มอ่ืนท่ีท างานในลกัษณะอ่ืน ในบางประเทศพอ่แม่ของเด็กเป็นผูม้อบเด็ก
ให้นายจ้างเล้ียงดูด้วยตนเอง ดังนั้ นชะตาชีวิตเด็กจึงตกอยู่ในอุ้งมือของนายจ้าง เด็กต้องพึ่ งพา
นายจา้งทุกเร่ือง ไม่วา่จะเป็นอาหาร เส้ือผา้ และท่ีพกัอาศยั เด็กสูญส้ินอิสรภาพโดยส้ินเชิง บางคร้ัง
เม่ือนายจา้งไม่ตอ้งการเด็กรับใช้อีกต่อไป หรือไม่พอใจกบังานเด็ก เด็กเหล่าน้ีก็อาจจะถูกไล่ออก
จากบา้นมาเป็นเด็กขา้งถนน 
  2. เขา้ถึงและช่วยเหลือลูกจา้งซ่ึงเป็นเด็กรับใชใ้นบา้น 
  การเขา้ให้ถึงตวัลูกจา้งซ่ึงเป็นเด็กรับใช้ในบา้นไม่ใช่เร่ืองง่ายเลยเพราะธรรมชาติของ
งานท าให้เด็กตอ้งถูกซุกซ่อนอยูแ่ต่ในบา้นและกระจดักระจายอยูต่ามบา้นเรือนทัว่ไป ไม่ไดก้ระจุก
ตวัอยู่ท่ีใดท่ีหน่ึง ดังนั้ นการเข้าไปช่วยเหลือเด็กรับใช้ในบ้านให้พ้นจากการถูกละเมิด การใช ้
ความรุนแรง คุกคามจึงเป็นส่ิงท่ียากล าบาก ด้วยความช่วยเหลือของ ILO-IPEC  องค์กรพฒันา
เอกชนหน่ึงในประเทศฟิลิปปินส์ ได้จดัท าโครงการโดยมีเป้าหมายเป็นกลุ่มเด็กรับใช้ตามบ้าน
โดยเฉพาะโครงการน้ีเป็นการให้บริการโดยให้ความช่วยเหลือในดา้นกฎหมายและเขา้ถึงตวัเด็ก
โครงการยงัเสนอแนวทางในการต่อรองกบันายจา้ง เพื่อให้เด็กรับใช้ตามบา้นมีโอกาสได้ศึกษาต่อ 
ใหบ้ริการดา้นค าปรึกษาโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง บริการท่ีเด็กสามารถพบปะกบัเจา้หนา้ท่ีโดยตรงในท าเล
ท่ีเด็กรับใชใ้นบา้นรวมตวักนั เพื่อท ากิจกรรมยามวา่งร่วมกนั บริการให้ค  าปรึกษาผา่นโทรศพัทส์าย
ด่วน และผ่านกลุ่มเพื่อน โดยให้เด็กรับใช้ในบ้านรุ่นพี่คอยช่วยเหลือเด็กคนอ่ืนท่ีท างานอยู ่
ในละแวกเดียวกนั 
  3. ป้องกนัไม่ใหเ้ด็กเขา้ไปเป็นเด็กรับใชต้ามบา้น 
  การป้องกันก่อนปัญหาจะเกิดมีความส าคญัอย่างยิ่ง งานวิจยัในประเทศเคนยาเป็น
ตวัอย่างท่ีดี เพราะช้ีให้เห็นว่า เด็กรับใช้ตามบ้านจ านวนมาก ต้องหนีออกจากบ้านของนายจา้ง 
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เน่ืองจากทนถูกทารุณไม่ไหว แต่กลับจะต้องไปเผชิญกบัการกระท าทารุณกรรมและเอารัดเอา
เปรียบบนถนนอีกทอดหน่ึง บางคร้ังถึงกบัถูกบงัคบัให้ไปคา้ประเวณี ดงันั้น ILO-IPEC จึงท างาน
ร่วมกบัผูร่้วมโครงการหลายองคก์ร เพื่อป้องกนัการกดข่ีเอาเปรียบเด็กท่ีมาท างานเป็นเด็กรับใชต้าม
บ้านในประเทศสหสาธารรัฐแทนซาเนีย สหพันธ์สหภาพการค้าแห่งแทนซาเนีย (Tanzania 
Federation Of Trade Unions : TFTU) ได้ด าเนินการรณรงค์สร้างจิตส านึกกับพ่อแม่  สมาชิก 
สหภาพ ผูน้ าทอ้งถ่ินและครูในชุมชนท่ีมีเด็กออกไปท างานรับใช้ตามบา้น นอกจากน้ี ยงัมีการจดั
แสดงละครและส่ืออ่ืนๆเพื่อช้ีให้เห็นอนัตรายจากการท างานตามบา้น เพื่อขจดัความเช่ือผิดๆวา่การ
ไปท างานรับใช้ตามบา้นเป็นการช่วยพฒันาให้คุณภาพชีวิตของเด็กดีข้ึน สหพนัธ์สหภาพการคา้
แห่งแทนซาเนีย (Tanzania Federation Of Trade Unions :TFTU) ยงัไดใ้ห้ความช่วยเหลือและสนบัสนุน
คณะกรรมการระดบัรากหญา้ เพื่อร่างและก าหนดกฎเกณฑ์ ส าหรับบงัคบัในชุมชน โดยมีเป้าหมาย
เพื่อป้องกนัการน าเด็กไปท างานบา้น และช่วยร่างขอ้ตกลงกบันายจา้งเก่ียวกบัมาตรการป้องกนัการ
จา้งเด็กไปท างานตามบา้น นอกจากน้ียงัมีการแนะน ากิจกรรมเสริมสร้างรายไดท้างเลือก เพื่อช่วยให้
ครอบครัวท่ียากจนมีทางเลือกอ่ืนในการหารายได้จะได้ไม่ต้องหาทางออกด้วยการส่งเด็กๆไป
ท างานรับใชต้ามบา้น  
 3.1.3  อนุสัญญาฉบบัท่ี 189 ว่าดว้ยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับลูกจา้งท างานบา้น และขอ้เสนอแนะ 
ท่ี 201 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับลูกจา้งท างานบา้น 
  เม่ือวนัท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2554 ท่ีประชุมใหญ่องค์การแรงงานระหว่างประเทศ สมยัท่ี 
100 ไดมี้ผูแ้ทนจากประเทศภาคีสมาชิกเขา้ร่วมประชุม รวม 183 ประเทศ โดยมีมติรับรองอนุสัญญา
ฉบบัท่ี 189 และขอ้เสนอแนะท่ี 201 ซ่ึงอนุสัญญาฉบบัท่ี 189 ว่าด้วยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับลูกจา้ง
ท างานบ้าน (Convention On Domestic Workers) ค.ศ. 2011 เป็นอนุสัญญาท่ีให้ความส าคัญแก่
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเป็นอยา่งมากโดยจะมีการคุม้ครองสิทธิทั้งเด็ก ผูห้ญิง และผูช้ายซ่ึงท างานบา้น 
หากรัฐบาลใดได้ให้สัตยาบันในอนุสัญญาฉบับน้ี รัฐบาลดังกล่าวจะต้องผูกพันต่อมาตรฐาน 
ตามอนุสัญญาฉบบัน้ีโดยตอ้งให้ความคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นภายใตก้ฎหมายแรงงานของตน 
ในขณะท่ีข้อเสนอแนะท่ี 201 ว่าด้วยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับลูกจ้างท างานบ้าน เป็นค าแนะน า 
ในการน าอนุสัญญามาปฏิบติั 
  ประเทศสมาชิกท่ีไดใ้ห้สัตยาบนัในอนุสัญญาฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับ
ลูกจา้งท างานบา้นในปัจจุบนั ไดแ้ก่ รัฐพหุชนชาติแห่งโบลิเวีย สาธารณรัฐเอกวาดอร์ สาธารณรัฐ
สหกรณ์กายอานา สาธารณรัฐอิตาลี สาธารณรัฐมอริเซียส สาธารณรัฐนิการากัว สาธารณรัฐ
ปารากวยั  สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ สาธารณรัฐแอฟริกาใต ้และสาธารณรัฐบูรพาอุรุกวยั ซ่ึงประเทศ
ไทยยงัไม่ไดใ้ห้สัตยาบนัแก่อนุสัญญา ถา้หากประเทศไทยไดใ้ห้สัตยาบนัยอ่มตอ้งมีการปรับปรุง
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แก้ไขหรือเพิ่มเติมบทบญัญัติกฎหมายแรงงานเพื่อให้เป็นไปตามอนุสัญญา ซ่ึงจะท าให้ลูกจ้าง 
ซ่ึงท างานบา้นไดรั้บความคุม้ครองมากกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั อยา่งไรตามอนุสัญญาฉบบัดงักล่าว
น้ีมีสาระส าคญัท่ีให้ความคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบ้าน จากการกระท าอนัรุนแรงของ
นายจา้ง ดงัน้ีคือ8 
  (1) รัฐควรจะก าหนดลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเขา้ไวภ้ายใตน้โยบายหรือกฎหมายแรงงานท่ี
มีอยูแ่ละพฒันากฎหมายใหม่ใหค้รอบคลุมถึงลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
  (2) ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจะตอ้งไดรั้บความคุม้ครองจากการกระท าโดยมิชอบ การล่วง
ละเมิด การคุกคาม การกระท าอนัรุนแรงทุกรูปแบบ การเลือกปฏิบติั และการบงัคบัใช้แรงงาน 
นอกจากน้ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมีสิทธิท่ีจะเขา้สู่ระบบประกนัสังคม  
  (3) ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นควรเขา้ถึงระบบศาล ศาลยุติธรรม และกลไกระงบัขอ้พิพาท
อ่ืนๆ โดยรัฐบาลควรจดักลไกการร้องเรียน การตรวจสอบแรงงาน การบงัคบัใชแ้ละการลงโทษเพื่อ
การคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น โดยมีการระบุเง่ือนไขการเขา้ถึงต่างๆ ให้ไวแ้ก่ครัวเรือนเพื่อการ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 8 ขวญักมล  ทิพยม์โนสิงห์, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 40, น. 174-175. 
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ตารางที่ 3.2 ตารางการเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างไทย 
ซ่ึงท างานบา้น จากการกระท าอนัรุนแรงของผูท่ี้เป็นนายจา้ง ตามกฎหมายแรงงานของประเทศไทย 
กบัขอ้ก าหนดตามอนุสัญญาขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่า
ส าหรับลูกจา้งท างานบา้น ค.ศ.2011 (Domestic Workers Convention NO.189, 2011) 
 
มาตรการทางกฎหมาย
ในการคุ้มครองสิทธิ 

นุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ ฉบับที ่189 ว่าด้วยงานทีม่ีคุณค่า
ส าหรับลูกจ้างท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

กฎหมายแรงงานของ
ประเทศไทย 

ค านิยาม - ค  าว่า  “งานบ้าน” หมายถึง งานท่ีท าใน 
หรืองานท่ีท าเพื่อครัวเรือนเพียงครัวเรือน
เดียวหรือหลายครัวเรือน ( ขอ้ 1 (เอ) ) 
- ค  าว่า “ลูกจา้งงานบา้น” หมายถึง บุคคล
ใดก็ตามท่ีไดรั้บมอบหมายให้ท างานบา้น 
ตามท่ีมีความสัมพนัธ์ในการจา้งแรงงาน     
( ขอ้ 2 (บี) ) 
- บุคคลท่ีท างานบา้นเพียงบางโอกาสหรือ
นานๆคร้ัง และไม่ไดเ้ป็นไปเพื่อการอาชีพ
ไม่ถือเป็นคนงานท างานบา้น ( ขอ้ 3 (ซี)) 

- นิยามของค าวา่ “งานบา้น”
กฎหมายภายในของประเทศ
ไ ท ย ย ั ง ไ ม่ มี ก า ห น ด
ความหมายของงานบ้านไว ้
เพียงแต่ก าหนดไว้ว่าเป็น
งานเก่ียวกบังานบา้นอนัมิได้
มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่
ด้วย โดยมิได้มีรายละเอียด
อ่ื น ใ น ก า ร ข ย า ย ค ว า ม 
เช่นเดียวกบั นิยามของค าว่า  
“ลูกจ้างท างานบ้าน” ท่ีย ัง
ไม่ไดก้  าหนดค านิยามไว ้

การล่วงละเมิด  การ
คุ ก ค าม แ ล ะ ค ว าม
รุนแรงทุกรูปแบบ 

- ลูกจ้างงานบ้านต้องได้รับการคุ้มครอง
จากการถูกข่มเหง,การล่วงละเมิด คุกคาม
และความรุนแรงในทุกรูปแบบ (ขอ้ 5) 

- กฎหมายคุ้มครองแรงงาน
ของไทยก าหนด ห้ามมิให้
นายจ้างกระท าการล่วงเกิน
คุ ก ค า ม ห รื อ ก่ อ ค ว า ม
เดือดร้อนร าคาญทางเพศต่อ
ลู ก จ้ า ง ง าน บ้ าน เท่ านั้ น 
(มาตรา 16 พระราชบญัญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541) 
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ตารางที ่3.2 (ต่อ) ตารางการเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทย 
ซ่ึงท างานบา้น จากการกระท าอนัรุนแรงของผูท่ี้เป็นนายจา้ง ตามกฎหมายแรงงานของประเทศไทย 
กบัขอ้ก าหนดตามอนุสัญญาขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่า
ส าหรับลูกจา้งท างานบา้น ค.ศ.2011 (Domestic Workers Convention NO.189, 2011) 
 
มาตรการทางกฎหมาย
ในการคุ้มครองสิทธิ 

นุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ ฉบับที ่189 ว่าด้วยงานทีม่ี
คุณค่าส าหรับลูกจ้างท างานบ้าน ค.ศ. 

2011 

กฎหมายแรงงานของประเทศไทย 

หน่วยงานจัดห างาน
เอกชน 

- ก าหนดเง่ือนไขการควบคุมการ
ด าเนินงานของหน่วยงานจดัหางาน
เอกชน (ขอ้ 15 (1) (เอ)) 
- ก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสมในการ
สอบสวนค าร้องทุกข์ ข้อกล่าวหา
เก่ียวกับการกระท าการล่วงละเมิด 
หลอกลวงตม้ตุ๋น จากการกระท าของ
หน่วยงานจดัหางานเอกชนต่อลูกจา้ง
ท างานบา้น (ขอ้ 15 (บี)) 

-การคุ้มครองในเร่ืองหน่วยงาน
จัดหางาน กฎหมายภายในของ
ประเทศไทยไม่ มีการให้ความ
คุม้ครองลูกจา้งท างานบา้นจากการ
ก ระท า ล่ ว งล ะ เมิ ด ต่ างๆ ขอ ง
หน่วยงานจดัหางานเอกชน มีแต่
ในเร่ืองการให้ความคุ้มครองการ
ป้องกันการฉ้อโกง การถูกเอารัด
เอาเปรียบ เป็นตน้ 

สิ ท ธิ ใ น ก า ร เข้ า ถึ ง
กระบวนการยติุธรรม 

- ลูกจา้งงานบา้นมีสิทธิในการเขา้ถึง
กระบวนการในการด าเนินการทาง
ศาลสถิตยุติธรรม หรือกลไกในการ
ยุติขอ้พิพาทอ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ
ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีไม่ดอ้ยไปกวา่ลูกจา้ง
ทัว่ไป  
(ขอ้ 16) 
- ลูกจ้างงานบ้านมีสิทธิเข้าถึงระบบ
การพิจารณาค าร้องท่ีมีประสิทธิภาพ
เพื่อให้มั่นใจว่ามีการด าเนินการท่ีมี
ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก ฎ ห ม า ย 
กฎระเบียบในการคุม้ครอง 

- ลูกจา้งงานบา้นมีสิทธิในการยื่น
ค า ฟ้ อ ง ต่ อ ศ าล แ ร ง ง าน ต าม
พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงาน
และวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ.
2522 
- ลูกจ้างงานบ้านสามารถยื่นค า
ร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานได้
ต า ม ม า ต ร า 1 2 3  แ ห่ ง
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 
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ตารางที ่3.2 (ต่อ) ตารางการเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทย 
ซ่ึงท างานบา้น จากการกระท าอนัรุนแรงของผูท่ี้เป็นนายจา้ง ตามกฎหมายแรงงานของประเทศไทย 
กบัขอ้ก าหนดตามอนุสัญญาขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่า
ส าหรับลูกจา้งท างานบา้น ค.ศ.2011 (Domestic Workers Convention NO.189, 2011) 
 
มาตรการทางกฎหมาย
ในการคุ้มครองสิทธิ 

นุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ ฉบับที ่189 ว่าด้วยงานทีม่ีคุณค่า
ส าหรับลูกจ้างท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

กฎหมายแรงงานของ
ประเทศไทย 

หน่วยงานจัดหางาน
เอกชน 

ลูกจา้งท างานบา้น ( ขอ้ 17 (1) ) 
- ต้องมีการพัฒนามาตรการและน าไป
ปฏิบติัเพื่อการตรวจแรงงาน การบงัคบัใช้
กฎหมายและการลงโทษ โดยค านึงถึง
คุณลกัษณะพิเศษของงานบา้น 
 ( ขอ้ 17 (2) ) 
 
- มาตรการดังกล่าวต้องระบุ เง่ือนไขท่ี
สามารถเข้าไปในครัวเรือนได้ ทั้ งน้ีโดย
ค านึงถึงความเป็นส่วนบุคคล ( ขอ้ 17 (3) ) 

- ไม่ มีการก าหนดวิ ธีการ
ตรวจแรงงาน ท่ีชัด เจน มี
เพี ย ง ก า ร ก า ห น ด ใ ห้
พ นั ก ง าน ตรวจแรงงาน
แสดงบัตรป ระจ าตัว ต่ อ
นายจ้าง  และให้น ายจ้าง
อ านวยความสะดวกและไม่
ขดัขวางการปฏิบติัการตาม
หน้าท่ีของพนักงานตรวจ
แรงงาน และอาจมีแพทย ์
นักสังคมสงเคราะห์ หรือ
ผู ้ เ ช่ี ย ว ช าญ ช่ ว ย เห ลื อ
พนักงานตรวจแรงงานก็ได ้
(มาตรา 140 และ 142 แห่ง
พระราชบัญญัติ คุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ.2541) 

 
3.2  มาตรการตามกฎหมายต่างประเทศ 
  ปัจจุบันประเทศต่างๆได้ตระหนักถึงความส าคัญในการให้ความคุ้มครองสิทธิ 
ของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น โดยไดมี้การก าหนดมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัความคุม้ครองสิทธิ
ของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน ซ่ึงหลักการของความคุ้มครองสิทธิแรงงานมีความแตกต่างกันไป 
ตามระบบกฎหมาย ดงัต่อไปน้ี 
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 3.2.1  มาตรการในระบบกฎหมายลายลกัษณ์อกัษร (Civil  Law System) 
  การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในประเทศท่ีใช้ระบบกฎหมายลายลกัษณ์
อกัษร ส่วนใหญ่ได้มีออกกฎหมายแรงงานหรือมีการออกหลักจรรยาบรรณโดยมีการกล่าวถึง 
การคุม้ครองสิทธิลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในดา้นต่างๆ กล่าวคือ 
  3.2.1.1 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม 
  สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามมีกฎหมายแรงงานหลกั คือ ประมวลกฎหมายแรงงาน  
ของสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม (The Labour Code Of The Socialist Republic Of Vietnam)9 
ประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 23 มิถุนายน ค.ศ. 1994 โดยมีผลใชบ้งัคบัในวนัท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 1995 ต่อมามี
การแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายดงักล่าวอีกเม่ือวนัท่ี 2 เมษายน ค.ศ. 2002 และมีผลใช้บงัคบัในวนัท่ี 1 
มกราคม ค.ศ. 2003 กฎหมายดงักล่าวนั้นก าหนดให้มีการคุม้ครองการท างานและความสัมพนัธ์ใน
ด้านแรงงานระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างซ่ึงได้รับค่าจ้างตอบแทนการท างาน (Wage Earning  
Worker) โดยสาระส าคญัของกฎหมายจะใช้บงัคบัส าหรับการคุม้ครองแรงงานแก่ลูกจา้งท่ีท างาน
ทุกคน ไม่วา่จะเป็นการวา่จา้งงานโดยกิจการหรือองคก์รหรือการวา่จา้งงานโดยบุคคลก็ตาม และใช้
บงัคบัแก่การว่าจา้งงานในทุกรูปแบบและทุกประเภทกิจกรรมทางเศรษฐกิจ นอกจากน้ีกฎหมาย
ดงักล่าวยงัก าหนดให้ความคุม้ครองแรงงานรวมไปถึงผูฝึ้กงาน ลูกจา้งท างานบา้นและกลุ่มแรงงาน
ประเภทอ่ืนๆตามท่ีก าหนดไวโ้ดยเฉพาะ 
  ประมวลกฎหมายแรงงานของสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม (The Labour Code Of 
The Socialist Republic Of Vietnam) ได้มีการกล่าวถึงลูกจ้างท างานบ้าน โดยมีการก าหนดให้
นายจา้งนั้นตอ้งปฏิบติัต่อลูกจา้งท างานบา้นโดยเท่าเทียมกนั โดยปราศจากการเลือกปฏิบติัทางเพศ 
ข่มเหงเกียรติ ศกัด์ิศรี การทารุณกรรม การบงัคบัใชแ้รงงาน และการกระท าใดๆท่ีเป็นความผิด อนั
ถือไดว้า่เป็นการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งท างานบา้นจากการกระท าของนายจา้ง 
  ต่อมาในปี ค.ศ. 2012 ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแรงงาน โดยสมัชชา
แห่งชาติของสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามในวาระท่ีสิบสามในวนัท่ี 18 มิถุนายน ค.ศ. 2012 และ
มีผลตั้งแต่วนัท่ี 1 พฤษภาคม ค.ศ. 2013 โดยในทั้งน้ีกระทรวงแรงงานของเวียดนามหรือกระทรวง
แรงงานและสวสัดิการสังคม (Ministry Of Labour Or Invalids and Social Affairs) เป็นหน่วยงาน
เฉพาะท่ีมีอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและจดัการดูแลดา้นการคุม้ครอง
สภาพการจา้งและสภาพการท างาน ตลอดจนจดัให้มีสวสัดิการแรงงานพื้นฐานท่ีจ าเป็นส าหรับ

                                                           

 9 International Labour Organization (NATLEX database), “The Labour Code of the Socialist Republic 
of Vietnam,” Retrieved 10 March 2018, from 
http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/WEBTEXT/38229/64933/E94VNM01.htm 
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แรงงาน ประมวลกฎหมายแรงงานฉบบัน้ีก าหนดมาตรฐานแรงงานสิทธิหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ
ของพนกังาน นายจา้ง องคก์รตวัแทนพนกังาน องคก์รตวัแทนนายจา้งในดา้นแรงงานสัมพนัธ์และ
ความสัมพนัธ์อ่ืน ๆเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความสัมพนัธ์ทางดา้นแรงงานและการบริหารงานของรัฐ 
  กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม (Ministry Of Labour Or Invalids And Social 
Affairs)10 ก าหนดบทบัญญัติในการคุ้มครองลูกจ้างท างานบ้านไว้โดยเฉพาะ โดยบัญญัติไว ้
ในหมวด 5 วา่ดว้ยลูกจา้งท างานบา้น ของประมวลกฎหมายแรงงานในทั้งน้ีผูว้ิจยัจะกล่าวถึงเฉพาะ
บทบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งท างานบา้นอนัเก่ียวขอ้งกบัการกระท าของนายจา้ง
ท่ีมีต่อลูกจา้งท างานบา้น ไวด้งัต่อไปน้ี  
  ค านิยามของลูกจา้งท างานบา้น  
  ตาม Section 17911 ลูกจา้งท างานบา้น คือ 
  1. ลูกจา้งท่ีท างานในครัวเรือนหน่ึงหรือหลายครัวเรือน มีหน้าท่ีในการท าอาหาร ดูแล
รักษาความสะอาด พี่เล้ียงเด็ก ดูแลผูสู้งอายุ คนขับรถ คนสวน และท างานอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องกับ
ครัวเรือนอนัไม่ไดเ้ป็นการท าเพื่อกิจการในเชิงพาณิชย ์
  2. ประมวลกฎหมายน้ีไม่ใชก้บับุคคลท่ีเป็นลูกจา้งท างานบา้นท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในรูปแบบ
ของช้ินงาน 
  สัญญาจา้งแรงงานท างานบา้น 
  ก าหนดให้นายจา้งตอ้งท าสัญญาจา้งงานเป็นลายลักษณ์อกัษรกับลูกจา้งท างานบ้าน 
โดยสัญญาจา้งต้องได้รับการยอมรับจากทั้ งสองฝ่ายและระบุเง่ือนไขสภาพการจ้างและสภาพ 
การท างานท่ีชดัเจน ในส่วนของระยะเวลาของสัญญาจา้งคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงมีสิทธิเลิกสัญญา
จา้งไดต้ลอดเวลาโดยมีเง่ือนไขวา่จะตอ้งแจง้ใหอี้กฝ่ายหน่ึงทราบล่วงหนา้เป็นเวลา 15 วนั (Section 180)12 
  สิทธิมนุษยชน 
  ก าหนดใหน้ายจา้งตอ้งเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องลูกจา้งท างานบา้น (Section 181 (3))13 
  การกระท าท่ีหา้มนายจา้งปฏิบติัต่อลูกจา้งงานบา้น 

                                                           

 10 Ministry of Labour, “Invalids And Social Affairs International Cooperation Department  
(Labour Code, 2012),” Retrieved 10 March 2018, from 
http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/MONOGRAPH/91650/114939/F224084256/VNM91650.pdf 
 11 The Labour Code Of The Socialist Republic Of Vietnam, Section 179. 
 12 The Labour Code Of The Socialist Republic Of Vietnam, Section 180. 
 13 The Labour Code of The Socialist Republic Of Vietnam, Section 181(3). 
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  - หา้มมิใหน้ายจา้งกระท าการล่วงประเวณี การล่วงละเมิดทางเพศ ใชแ้รงงานบงัคบัและ
การใชก้ าลงัหรือความรุนแรงต่อลูกจา้งท างานบา้น (Section 183 (1))14 
  - หา้มมิให้นายจา้งมอบหมายงานให้กบัลูกจา้งท างานบา้นซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสัญญาจา้ง 
(Section 183 (2))15 
  - หา้มมิใหน้ายจา้งเก็บรักษาเอกสารส่วนตวัของลูกจา้งท างานบา้น (Section 183 (3))16 
  การขอความช่วยเหลือของลูกจา้งท างานบา้น 
  ลูกจา้งท างานบา้นมีหน้าท่ีรายงานต่อเจา้หน้าท่ีผูมี้อ  านาจหากนายจา้งของตนกระท า 
การหม่ินประมาท ล่วงละเมิดทางเพศ การใช้แรงงานบงัคบั หรือการกระท าใดๆท่ีเป็นความผิด
กฎหมาย (Section 182 (4))17 
  เงินประกนัสังคมและค่าประกนัสุขภาพตามกฎหมาย 
  ก าหนดให้นายจา้งมีภาระผูกพนัในการจ่ายจ านวนเงินประกนัสังคมและค่าประกัน
สุขภาพให้แก่ลูกจา้งท างานบ้านเพื่อให้ลูกจา้งท างานบ้านสามารถจดัการประกันได้ด้วยตวัเอง 
(Section 181 (2))18 
  3.1.2.2 สาธารณรัฐแซมเบีย (Republic Of Zambia) 
  ในปัจจุบนัสาธารณรัฐแซมเบียไดมี้การตรากฎหมายเพื่อให้การคุม้ครองสิทธิแก่ลูกจา้ง
ท างานในบา้น โดยมีการออกหลกัจรรยาบรรณจดัท าข้ึนเพื่อให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัเง่ือนไขการจา้ง
งานส าหรับลูกจา้งและความสัมพนัธ์ในการท างานระหว่างนายจา้งและลูกจา้ง ในทั้งน้ีผูว้ิจยัจะ
กล่าวถึงเฉพาะประเด็นการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งท างานบา้นโดยตรงอนัเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั 
  หลกัจรรยาบรรณส าหรับลูกจา้งในสาธารณรัฐแซมเบีย19 
  ค านิยาม 
  “งานในบ้าน” หมายถึง งานท่ีด าเนินการภายในความสัมพันธ์ในการจ้างงานหรือ
ส าหรับครัวเรือน 

                                                           

 14 The Labour Code of The Socialist Republic Of Vietnam, Section 183(1). 
 15 The Labour Code of The Socialist Republic Of Vietnam, Section 183 (2). 
 16 The Labour Code of The Socialist Republic Of Vietnam, Section 183 (3). 
 17 The Labour Code of The Socialist Republic Of Vietnam, Section 182 (4). 
 18 The Labour Code of The Socialist Republic Of Vietnam, Section 181 (2). 
 19 ZAMBIA FEDERATION OF EMPLOYERS, “Code Of Conduct For Employers Of Domestic 
Workers In Zambia,” Retrieved 5 April 2018, from 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@protrav/@travail/documents/publication/wcms_164522.pdf 
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  “นายจา้ง” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงไดท้  าสัญญาจา้งบริการกบัลูกจา้งท่ีท างานใน
บา้น 
  “งานเบา” หมายถึง งานท่ีไม่น่าจะเป็นอนัตรายต่อสุขภาพเด็กหรือการพฒันา 
  สัญญาจา้ง 
  สัญญาจา้งซ่ึงเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัระหว่างนายจา้งและลูกจา้งจะตอ้งระบุเง่ือนไขและ
ขอ้ตกลงในการท างาน เช่น ขอบเขตหนา้ท่ีและเง่ือนไขอ่ืน ๆ เป็นตน้ และสัญญาจา้งควรจดัท าข้ึน
ก่อนท่ีจะมีการจา้งงาน 
  อายขุั้นต ่าของผูท่ี้ท  างานในบา้น 
  ตามกฎหมาย เด็กซ่ึงมีอายุต  ่ากว่า 15 ปี ไม่ควรไดรั้บการว่าจา้งให้ท างานบา้น ส าหรับ
บุคคลซ่ึงมีอายุระหว่าง 15 ถึง 18 ปี อาจได้รับการว่าจ้างท างานประเภทงานเบาถ้างานนั้ นไม่
ขดัขวางการพฒันาของเด็ก 
  การป้องกนัการล่วงละเมิดและความรุนแรง 
  นายจา้งของลูกจา้งท างานในบา้นจะตอ้งไม่อยูภ่ายใตห้รืออนุญาตให้ลูกจา้งถูกยดัเหยยีด
ให้มีการล่วงละเมิดหรือกระท าความรุนแรงทางร่างกาย  ทางเพศ  ทางจิตใจ หรือทางวาจา 
ในสภาพแวดลอ้มการท างานของบุคคล 
  การจดัการงานศพ 
  ในกรณีของการเสียชีวิตของลูกจา้งซ่ึงท างานบ้าน นายจา้งของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น  
ตอ้งจ่ายเงินช่วยเหลืองานศพดงักล่าว 
 3.2.2  มาตรก(Common Law System )ารในระบบกฎหมายจารีตประเพณี  
  ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นถือไดว้า่เป็นแรงงานท่ีมีส่วนส าคญัในระบบแรงงาน และควรท่ีจะ
ไดรั้บการคุม้ครองสิทธิซ่ึงหลายประเทศไดมี้การออกมาตรการทางกฎหมายเพื่อเป็นการคุม้ครอง
สิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจากการท างานใหก้บันายจา้ง กล่าวคือ 
  3.2.2.1 สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 
  สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ ไดมี้การประกาศใช้กฎหมายแรงงานฉบบัใหม่ท่ีเก่ียวกบัลูกจา้ง
งานบา้น ช่ือวา่ “กฎหมายวา่ดว้ยการก าหนดนโยบายส าหรับคุม้ครองและสวสัดิการของลูกจา้งงาน
บ้าน (The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare Of Domestic Workers)” โดย
เรียกช่ืออีกอย่างหน่ึงว่า “กฎหมายลูกจา้งงานบา้น” มีประธานาธิบดี เบนิกโน ซีเมออน อากีโน 3 
เป็นผูล้งนามในกฎหมาย เม่ือวนัท่ี 18 มกราคม ค.ศ. 2013 (พ.ศ. 2556) เห็นไดว้า่กฎหมายใหม่น้ีไดมี้
การปรับปรุงบทบัญญัติของกฎหมายแรงงานของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ มาจากอนุสัญญาของ
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ฉบับท่ี 189 ว่าด้วยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับลูกจ้างท างานบ้าน  
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ค.ศ. 2011 (Domestic Workers Convention No.189, 2011) ซ่ึงสาธารณรัฐฟิลิปปินส์เป็นหน่ึงในภาคี
สมาชิกขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization) หรือ ILO ท่ีได้
ร่วมให้สัตยาบนัรับรองแก่อนุสัญญาดงักล่าว โดยกฎหมายดงักล่าวน้ีครอบคลุมถึงลูกจา้งงานบา้น
ในสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ ประมาณ 1.9 ลา้นคน20 
  ในการน้ีกฎหมายลูกจา้งงานบา้นถือวา่เป็นกฎหมายท่ีมีส่วนส าคญัต่อดา้นแรงงานและ
ดา้นสังคม เน่ืองจากให้ความคุม้ครองสิทธิแรงงานและผลประโยชน์ของลูกจา้งงานบา้น กฎหมาย
ได้ให้ความคุ้มครองลูกจ้างงานบ้าน ในส่วนของการต่อต้านการละเมิด แรงงานขดัหน้ี การใช้
แรงงานเด็กท่ีเลวร้ายท่ีสุด การก าหนดอตัราค่าจา้งขั้นต ่า เวลาพกัและวนัหยุดรวมถึงสิทธิประโยชน์
อ่ืนๆส าหรับลูกจา้งงานบา้น นอกจากน้ียงัขยายการคุม้ครองสิทธิให้ครอบคลุมถึงประกนัสังคมและ
ประกนัสุขภาพและจดัระบบการท างานของหน่วยงานภาครัฐโดยก าหนดกลไกเพื่อตอบสนองอยา่ง
รวดเร็วต่อการถูกละเมิด(การถูกข่มเหง) ของลูกจา้งงานบา้น 
  จากการศึกษาพบว่า สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ได้ให้ความส าคญัต่อการคุม้ครองสิทธิของ
ลูกจา้งงานบา้นเป็นอยา่งยิ่ง โดยการศึกษาคร้ังน้ีจะมุ่งเนน้เก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งงาน
บา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของผูท่ี้เป็นนายจา้ง 
  เน่ืองจากกฎหมายลูกจา้งงานบ้านครอบคลุมถึงบุคคลท่ีถูกว่าจา้งท างานบ้านภายใต้
ความสัมพนัธ์ในการจ้างแรงงาน แต่ทั้งน้ีกฎหมายจะไม่ครอบคลุมถึงลูกจ้างงานบ้านท่ีท างาน 
เป็นบางคร้ังบางคราวหรือท างานเป็นระยะๆและไม่ได้ท างานเป็นพื้นฐานในการประกอบอาชีพ 
ความหมายลูกจา้งงานบา้นของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์มีความหมายในท านองเดียวกนักบั “คนรับใช้
ท างานบ้าน (Domestic Servant)” อนัหมายถึงบุคคลไม่ว่าชายหรือหญิง ท่ีท างานในหรือเก่ียวกับ
งานบา้นของนายจา้งอนัเป็นงานท่ีโดยทัว่ไปจ าเป็นหรือพึงประสงค์ให้มีการท าเพื่อการดูแลรักษา
และอ านวยความสะดวกสบายส่วนบุคคลและแก่ครอบครัวของนายจา้ง ทั้งน้ีลูกจา้งงานบา้นจะได้
พกัอาศยัยูร่่วมกบันายจา้งหรือท่ีไม่ไดพ้กัอาศยัอยูก่บันายจา้งก็ตาม ส าหรับเด็กหรือญาติของลูกจา้ง
งานบา้น ท่ีพกัอาศยัร่วมกบัลูกจา้งงานบา้นในบา้นของนายจา้งตามท่ีนายจา้งไดจ้ดัไวใ้ห้ไม่ถือว่า
เป็นลูกจา้งท างานบา้น เวน้แต่จะไดมี้การวา่จา้งใหท้  างานบา้นดว้ยเช่นเดียวกนั21 

                                                           

 20 International Labour Office, “Philippines enact new law protecting domestic workers,” Retrieved 10 
November 2018, from https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/--
travail/documents/publication/wcms_211052.pdf 
 21 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, รายงานการศึกษาฉบบัสมบูรณ์ (Final Report) 
โครงการศึกษาวจิยั เพ่ือขยายการคุม้ครองแรงงานใหแ้ก่แรงงงานนอกระบบ, (กรุงเทพมหานคร: ส านกังานวจิยั
กฎหมายและแรงงาน, 2551), น. 1. 



54 

  การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งงานบา้นในสาธารณรัฐฟิลิปปินส์จากการกระท าอนัรุนแรง
ของผูท่ี้เป็นนายจา้งในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมายลูกจา้งงานบา้น มีดงัต่อไปน้ี22 
  1. ภาระหนา้ท่ีทัว่ไป (สิทธิมนุษยชน) 
  นายจา้งตอ้งดูแลลูกจา้งงานบา้นของตนดว้ยความเป็นธรรมและความเคารพ โดยลูกจา้ง
งานบา้นตอ้งไม่ถูกข่มเหงหรือแสวงหาประโยชน์ส่วนตวั นายจา้งตอ้งจดัหาอาหารให้ลูกจา้งงาน
บา้น 3 ม้ือต่อวนั พกัผอ่นท่ีเหมาะสม และจดัสรรท่ีพกั และใหค้วามช่วยเหลือทางการแพทยใ์นกรณี
ท่ีเกิดเจบ็ป่วยหรือบาดเจบ็แก่ลูกจา้งงานบา้น (Section 4-6)23  
  กฎหมายก าหนดให้นายจา้งตอ้งเคารพสิทธิความเป็นส่วนตวัของลูกจา้งงานบา้นและ 
ตอ้งจดัใหลู้กจา้งงานบา้นสามารถติดต่อส่ือสารกบับุคคลภายนอกได ้(Section 8)24 
  2. การสรรหาลูกจา้งงานบา้น 
  กฎหมายตอ้งจดัให้มีกฎท่ีเขม้งวดเก่ียวกบัการจดัสรรหาลูกจา้งงานบา้น ไม่ว่าจะเป็น
ส านกัจดัหางาน บุคคลภายนอก หรือนายหน้า ต้องห้ามไม่ให้มีการเก็บค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่าย
ในการจา้งงานจากลูกจา้งงานบา้น (Section 13)25 
  หน่วยงานจดัหางานเอกชน (PEAs) ต้องรับผิดชอบร่วมกับนายจ้างส าหรับ ค่าจ้าง 
ค่าจา้งท่ีเก่ียวขอ้งและประโยชน์อ่ืนท่ีไดรั้บของลูกจา้งงานบา้น (Section 36)26 
  3. สัญญาจา้งแรงงาน 
  นายจา้งและลูกจา้งงานบา้นต้องท าสัญญาจา้งแรงงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร ก่อนเร่ิม
ท างาน โดยสัญญาตอ้งใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย ส าหรับนายจา้งและลูกจา้งงานบา้น โดยสัญญาจะจดัท า
ข้ึนมา 3 ชุด ชุดท่ีหน่ึงเก็บไวท่ี้ลูกจา้งงานบา้น และชุดท่ีสอง เก็บไวท่ี้นายจา้ง และชุดท่ีสามตอ้ง
น าไปจดทะเบียนกบัหน่วยงานของรัฐ บารังเกย ์(Barangay) ซ่ึงเป็นหน่วยงานทอ้งถ่ินท่ีเล็กท่ีสุด
ของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ (Section 11)27 
 
 

                                                           

 22 Philippines enact new law protecting domestic workers. Retrieved 10 November 2018, from 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/--travail/documents/publication/wcms_211052.pdf 
 23 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare Of Domestic Workers, Section 4-6. 
 24 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare Of Domestic Workers, Section 8. 
 25 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare Of Domestic Workers, Section 13. 
 26 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare Of Domestic Workers, Section 36. 
 27 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare of Domestic Workers, Section 11. 
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  4. กองทุนประกนัสังคม ประกนัสุขภาพ ประกนัภยั และสวสัดิการอ่ืนๆ 
  ลูกจ้างงานบ้าน ท่ีท างานมาอย่างน้อย 1 เดือน ต้องได้รับบ ริการคุ้มครองจาก
ประกนัสังคม (SSS) คณะกรรมการเยียวยาลูกจา้ง (ECC) บริษทัประกนัสุขภาพของสาธารณรัฐ
ฟิลิปปินส์ (PHIC) และกองทุนร่วมพฒันาบา้นท่ีอยูอ่าศยั (Pag-IBIG Fund) โดยนายจา้งเป็นผูช้  าระ
เบ้ียให้แก่ลูกจา้งงานบา้น ท่ีไดรั้บเงินน้อยกวา่ 5,000 เปโซ28 อยา่งไรก็ตามลูกจา้งงานบา้นท่ีไดรั้บเงิน
มากกวา่ 5,000 เปโซ ลูกจา้งงานบา้นจะตอ้งจ่ายตามอตัราส่วนท่ีกฎหมายก าหนด (Section 30)29 
  5. อายตุ  ่าสุดและการป้องกนัคุม้ครองแรงงานเด็ก 
  เด็กท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 15 ปี ห้ามมิใหมี้การจา้งงาน เช่น ลูกจา้งงานบา้น กฎหมายไดอ้นุญาต
ให้มีการจา้งเด็ก อายุระหว่าง 15-17 ปี ตราบเท่าท่ีท างานได้ ตามเง่ือนไขมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
ในกฎหมายต่อตา้นการใชแ้รงงานเด็ก (Section 16)30  
  6. การส้ินสุดของความสัมพนัธ์การจา้งงาน 
  ลูกจา้งงานบ้านและนายจา้งห้ามไม่ให้มีการยกเลิกสัญญาว่าจา้งก่อนท่ีระยะเวลาใน
สัญญาจะส้ินสุด เวน้แต่จะมีเหตุดงัต่อไปน้ี (Section 32-34)31 
  - ลูกจ้างงานบ้านอาจยุติความพนัธ์ในการจา้ง ถ้าขณะท างานได้ประสบเจอกบั การ
ละเมิดทางวาจาและอารมณ์  การปฏิบัติอย่างทารุณ ละเมิดต่อเน้ือตัวร่างกาย การกระท าใดท่ีมี
ผลกระทบต่อศกัด์ิศรีของบุคคล และอ่ืนๆจากการแสวงหาประโยชน์จากนายจา้งหรือสมาชิกอ่ืนๆ
ในครัวเรือน 
  - นายจา้งอาจยุติความสัมพนัธ์ในการจา้งงาน เน่ืองจากการประพฤติผิดหรือมีเจตนา  
ไม่เช่ือฟัง ค าสั่งอนัชอบดว้ยกฎหมาย ไม่ว่าจะทั้งหมดหรือละเลยอย่างสม ่าเสมอ หรือลูกจา้งงาน
บา้นไร้ประสิทธิภาพในหนา้ท่ีการงานหรือมีการหลอกลวง 
  - การละเมิดของฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงในเง่ือนไขของสัญญาหรือมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
ในกฎหมายและการท าสัญญาจะเป็นผลร้ายต่อสุขภาพของคนท างาน นายจ้างหรือสมาชิก 
ในครัวเรือน ยงัเป็นเพียงสาเหตุของการส้ินสุดสัญญา 
  - ถ้าลูกจ้างงานบ้านถูกบอกเลิกการว่าจ้างก่อนครบก าหนดโดยปราศจากเหตุผล 
อนัสมควร นายจา้งตอ้งจ่ายค่าจา้งท างานและเงินชดเชยเท่ากบั 15 วนัท างาน ให้แก่ลูกจา้ง ถา้ลูกจา้ง

                                                           

 28 1 เปโซ เท่ากบั 0.6012 บาท อตัราแลกเปล่ียนของธนาคารแห่งประเทศไทย ณ.วนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 29 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare of Domestic Workers, Section 30. 
 30 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare of Domestic Workers, Section 16.  
 31 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare of Domestic Workers, Section 32-34. 
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งานบา้นออกจากงานก่อนครบก าหนดโดยปราศจากเหตุผลอนัสมควรลูกจา้งจะถูกริบเงินค่าจา้ง
ท างานท่ีคา้งช าระเป็นเวลาไม่เกิน 15 วนัท างาน 
  - ลูกจา้งงานบ้านและนายจา้งอาจยุติสัญญาก่อนตราบเท่าท่ีจะท าขอ้ตกลงซ่ึงกนัและ 
กนัและไดมี้หนงัสือแจง้ขอ้ตกลง 
  7. ช่วยเหลือ การข่มเหง ลูกจา้งท างานบา้น 
  กฎหมายลูกจ้างงานบ้านต้องมั่นใจว่าจะช่วยเหลือลูกจ้างงานบ้านได้ ทันทีจาก 
ความรุนแรงอนัเกิดจากการทารุณกรรมและเอาเปรียบรวมทั้งเด็ก การใช้แรงงานเด็กในรูปแบบ 
ท่ีเลวร้ายท่ีสุด กรมสวสัดิการสังคมและพฒันา (Department Of Social Welfare And Development 
(DSWD)) สวสัดิการภายในและรัฐบาลท้องถ่ิน (DILG) จะตอ้งท างานร่วมกบัรัฐบาลในท้องถ่ิน 
จนกระทัง่มีการพฒันาและขั้นตอนปฏิบติังานท่ีมาตรฐาน เพื่อช่วยเหลืออย่างมีประสิทธิภาพและ 
จดัท่ีพกัฟ้ืนใหก้บัลูกจา้งงานบา้นท่ีถูกละเมิดหรือถูกกระท าอนัรุนแรง  
  ในกรณีท่ีไดรั้บแจง้วา่มีการล่วงละเมิดหรือกระท าอนัรุนแรงในการท างานบา้นของเด็ก 
กรมสวสัดิการสังคมและพฒันา (Department Of Social Welfare And Development (DSWD))โดย
การร่วมมือจากกรมสวัสดิการแรงงานและการจ้าง (Department Of Labor And Employment 
(DOLE)) จะเขา้ไปให้ความช่วยเหลือเด็กทนัทีและส่งตวัเด็กให้แก่ บิดามารดา ผูดู้แล หรือ ญาติ 
โดยส านกัจดัหางานท่ีส่งตวัเด็กมาท างานหรือ DSWD เป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายในการด าเนินการดงักล่าว 
หากเด็กปฏิเสธการส่งตวักลบัไปยงั บิดามารดา ผูดู้แล หรือญาติ อาจจดัให้เด็กอยู่ภายใตก้ารดูแล
ของ DSWD หรือองคก์รอิสระท่ีน่าเช่ือถือ หรือจดัใหท้  างานบา้นในสถานท่ีท่ีเหมาะสม 
  ทั้งน้ีผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อการล่วงละเมิดหรือกระท าอนัรุนแรงจะไดรั้บสิทธิโปรแกรมและ
บริการ ท่ีจะช่วยให้พวกเขาไดฟ้ื้นตวัจากการบาดเจ็บ รวมทั้งไดรั้บต าแหน่งงานตามมา จากกรม
สวสัดิการแรงงานและการจา้ง (Section 31)32 
  8. การก าหนดขอ้มูล การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท และการระงบัขอ้พิพาท 
  - การก าหนดขอ้มูล 
  กรมสวสัดิการแรงงานและการจา้ง (Department Of Labor And Employment (DOLE)) 
ต้องประสานกับหน่วยงานรัฐบาลท่ีเก่ียวข้องอ่ืนเพื่อพัฒนาและด าเนินการอย่างไม่หยุดน่ิงใน 
การเผยแพร่ขอ้มูล โดยการจดัไวใ้นกฎหมายทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน 
  - การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
  ในขณะท่ีว่าจ้าง นายจ้างต้องแจ้งให้คนท างานบ้านทราบถึงช่ือบุคคล ท่ีอยู่ และ
หมายเลขโทรศพัทข์องหน่วยงานดงัต่อไปน้ี 
                                                           

 32 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare of Domestic Workers, Section 31. 
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  1. กรมสวสัดิการแรงงานและการจา้ง (Department Of Labor And Employment (DOLE)) 
และกรมสวสัดิการแรงงานและการจา้งส่วนภูมิภาคซ่ึงมีเขตอ านาจในพื้นท่ีท่ีคนท างานบา้นท างานอยู ่
  2. ส านกังานบารังเกย ์(Barangay) ซ่ึงมีเขตอ านาจในพื้นท่ีท่ีคนท างานบา้นท างานอยู ่
  3. องค์กรอิสระท่ีจดระเบียบไวถู้กตอ้งส าหรับการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทระหว่างนายจา้ง 
และลูกจา้งส าหรับปัญหาท่ีเกิดข้ึนระหวา่งคนท างานบา้นกบันายจา้ง 
  4. นายจา้งตอ้งจดัให้คนท างานบา้นสามารถติดต่อกบัหน่วยงานดงักล่าวขา้งตน้ได้ไม่ 
วา่ดว้ยวธีิการใดๆ 
  - การระงบัขอ้พิพาท 
  สถานท่ีส าหรับแกปั้ญหาขอ้พิพาทแรงงานจะเป็นกรมสวสัดิการแรงงานและการจา้ง
ส่วนภูมิภาค กับการตัดสินคดีก่อนท่ีจะส่งไปยงัศาล เพื่อความเหมาะสมของคดี เม่ือมีการเกิด
อาชญากรรมท่ีคลา้ยกนั เช่น การละเมิดทางร่างกาย การกระท าอนัรุนแรง การคา้มนุษยอ์าชญากรรม
ต่อทรัพยสิ์น จะถูกจดัการโดยศาลปกติ (Section 37)33 
  9. ใบรับรองแพทย ์
  ตอ้งจดัให้มีใบรับรองแพทยแ์สดงผลการตรวจร่างกายและจิตใจของคนท างานบ้าน 
โดยถือเป็นเง่ือนไขในการวา่จา้งงาน โดยนายจา้งเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายในการตรวจร่างกายดงักล่าว 
  10. บทลงโทษ 
  การปฏิบติัฝ่าฝืนบทบญัญติัของกฎหมายน้ีมีโทษปรับ ระหว่าง 5,000-20,000 เปโซ34 
หรือจ าคุกระหวา่ง 3 เดือน ถึง 3 ปี หรือทั้งปรับและจ าคุก 
  3.2.2.2  สาธารณรัฐสิงคโปร์ 
  สาธารณรัฐสิงคโปร์เป็นประเทศเล็ก ๆ ท่ียงัจ  าเป็นต้องอาศยัแรงงานต่างชาติเข้ามา
ท างานโดยกระทรวงแรงงานของสาธารณรัฐสิงคโปร์ได้ก าหนดนโยบายในการอนุญาตให้คน
ต่างชาติเขา้มาท างานในประเทศโดยมีการออกกฎระเบียบและขั้นตอนการน าเขา้แรงงานภายใต้
เง่ือนไขมาตรการทางกฎหมายท่ีเรียกวา่ “รัฐบญัญติัวา่ดว้ยการจา้งแรงงานต่างชาติ (Employment Of 
Foreign Worker Act)”35  ในทั้งน้ีกระทรวงแรงงานของสิงคโปร์จะเป็นผูพ้ิจารณาออกใบอนุญาต
ท างานใหแ้ก่ชาวต่างชาติ  

                                                           

 33 The Act Instituting Policies For The Protection And Welfare of Domestic Workers, Section 37. 
 34 1 เปโซ เท่ากบั 0.6012 บาท อตัราแลกเปล่ียนของธนาคารแห่งประเทศไทย ณ.วนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 35 กรมเศรษฐกิจระหวา่งประเทศ กระทรวงการต่างประเทศ, “การจา้งแรงงานต่างชาติของสิงคโปร์,” 
สืบคน้เม่ือวนัท่ี 1 กนัยายน 2561,จากhttp://globthailand.com/singapore_0004/ 



58 

  ในส่วนของการจ้างแรงงานต่างชาติ (Work Passes)36 เป็นเง่ือนไขท่ีนายจ้างจะต้อง
ปฏิบติัต่อลูกจา้งต่างชาติอนัเป็นการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้ง การศึกษาคร้ังน้ีผูเ้ขียนจะกล่าวเฉพาะ
เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยั ดงัต่อไปน้ี คือ 
  ขอ้ 1. เง่ือนไขน้ีใชบ้งัคบักบันายจา้งท่ีตอ้งปฏิบติัต่อลูกจา้งต่างชาติทุกคนท่ีมีอาชีพตาม 
ท่ีระบุไวใ้นใบอนุญาตท างาน (Work Permit) คือ “แรงงานท างานบา้น” 
  ขอ้ 2. ลูกจา้งต่างชาติตอ้งอยูภ่ายใตก้ารจา้งงานโดยตรงของนายจา้งและนายจา้งจะตอ้ง
รับผิดชอบในการควบคุมและก ากบัดูแลลูกจา้งต่างชาติ  นายจา้งไม่อนุญาตให้ลูกจา้งต่างชาติท่ีจะ
วา่จา้งหรือท าสัญญากบับุคคลอ่ืนหรือธุรกิจเพื่อท างานใหแ้ก่บุคคลนั้นหรือธุรกิจดงักล่าว 
  ข้อ 3. นายจ้างต้องจา้งลูกจา้งชาวต่างชาติเพื่อท าหน้าท่ีในครัวเรือนและในประเทศ
เท่านั้นท่ีอยูอ่าศยัตามท่ีระบุในใบอนุญาตท างาน 
  ขอ้ 10 นายจา้งจะตอ้งไม่ปฏิบติัต่อลูกจา้งต่างชาติอยา่งทารุณและไม่ก่อให้เกิดหรือจงใจ
อนุญาตให้ลูกจา้งต่างชาติไดรั้บการปฏิบติัอยา่งทารุณโดยบุคคลอ่ืน  ในกรณีท่ีลูกจา้งต่างชาติไดรั้บ
การปฏิบติัอยา่งทารุณหาก 
  (ก) ลูกจา้งต่างชาติตอ้งถูกละเมิดทางร่างกายหรือการล่วงละเมิดทางเพศหรือการข่มขู่ 
ทางอาญา 
  (ข) นายจา้งหรือบุคคลอ่ืนท าหรือท าให้ลูกจา้งต่างชาติตอ้งท า การกระท าใดๆท่ีเป็น
สาเหตุหรืออาจก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อสุขภาพหรือความปลอดภยัของลูกจา้งต่างชาติ 
  (ค) นายจา้งหรือบุคคลอ่ืนละเลยหรือละทิ้งลูกจา้งต่างชาติในสถานการณ์ซ่ึงก่อให้เกิด
หรือมีแนวโนม้ท่ีจะก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อสุขภาพหรือความปลอดภยัของลูกจา้งต่างชาติ หรือ 
  (ง) นายจ้างหรือบุคคลอ่ืนกระท าการใด ๆ ท่ีเป็นอนัตรายต่อสวสัดิภาพของลูกจ้าง
ต่างชาติ 
  นอกจากน้ีประมวลกฎหมายอาญาของสาธารณรัฐสิงคโปร์ ค.ศ. 1998 (Penal Code 
(Amendment) Act 1998)37 ก าหนดให้ความคุ้มครองสิทธิแก่ลูกจ้างท างานบ้านภายในประเทศ 
อนัเกิดจากการกระท าผดิของนายจา้งหรือสมาชิกในครัวเรือน เช่น การก่อใหเ้กิดเจบ็ปวด คบัขอ้งใจ 

                                                           

 36 MINISTRY OF MANPOWER, “Employment of Foreign Manpower Act (Chapter 91A),” Retrieved 
8 April 2018, from http://twc2.org.sg/wp-content/uploads/2011/11/WorkPermitRegulations.pdf 
 37 TONY TAN KENG YAM, “Republic Of Singapore Government Gazette Acts Supplement (Penal 
Code (Amendment) Act  1998),” Retrieved 18 March 2018, from https://sso.agc.gov.sg/Acts-Supp/18-
1998/Published/19980515?DocDate=19980515 
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ข่มขู่ การใช้ก าลงัทางอาญา การดูหม่ิน ใช้วาจาหยาบคาย เป็นตน้ พร้อมทั้งบทลงโทษท่ีใช้บงัคบั 
กบันายจา้งหรือสมาชิกในครัวเรือน ตาม Section 7338 ดงักล่าว คือ  
  (1) เม่ือนายจา้งหรือสมาชิกในครัวเรือนของนายจา้งกระท าความผดิต่อลูกจา้งท างานบา้นโดย 
  (a) ความผิดท่ีก่อให้เกิดความเสียหายหรือความเจบ็ปวดอนัร้ายแรงต่อลูกจา้งท างานบา้น
โดยนายจา้งตอ้งระวางโทษตาม Section 323, 324 หรือ 325 
  (b) การกระท าผิดโดยมิชอบต่อลูกจ้างท างานบ้าน โดยนายจ้างต้องระวางโทษตาม 
Section 342, 343 หรือ 344 
  (c) การกระท าผิดกฎหมายหรือการใช้ความผิดทางอาญาแก่ลูกจ้างท างานบ้านโดย
นายจา้งตอ้งระวางโทษตาม Section 354  
  (d) การกระท าผิดใด ๆ ท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อดูหม่ินลูกจา้งท างานบา้นโดยนายจา้งตอ้ง
ระวางโทษตาม Section 509 หรือ 
  (e) การกระท าความผิดตามท่ีระบุไวใ้นParagraphs (a)ถึง(d) ซ่ึงเป็นการกระท าความผิด
ทางอาญา 
  (2) ในกรณีท่ีนายจา้งหรือสมาชิกในครอบครัวของนายจา้งถูกตดัสินวา่กระท าผิดตามท่ี
ระบุไวใ้นภายใต ้Section (1) (a) (b) (c) (d) หรือ(d) ศาลอาจระวางโทษแก่นายจา้งหรือสมาชิกใน
ครอบครัวของนายจา้งแลว้แต่กรณีจะได้รับโทษเท่าท่ีเกินกว่าคร่ึงของโทษท่ีตนจะตอ้งรับผิดใน
ความผดินั้น 
  (3) แมจ้ะมีบทบญัญติัอ่ืนใดท่ีขดัต่อประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความอาญา (Cap. 62) 
  (a) ศาลพิพากษามีอ านาจพิจารณาคดีทั้ งหมดส าหรับความผิดท่ีถูกลงโทษภายใต ้
Section 343, 344 และ 354 และมีอ านาจให้รางวลัแก่การลงโทษอย่างครบถ้วนตามหมวด (2) ใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบัความผดินั้น และ 
  (b) ศาลแขวงมีอ านาจพิจารณาคดีทั้งหมดในความผิดท่ีถูกลงโทษภายใตS้ection 324 
และ 325 และมีอ านาจท่ีจะให้รางวลัแก่การลงโทษอยา่งครบถว้นตามหมวด (2) ในส่วนท่ีเก่ียวกบั
ความผดินั้น 
  (4) เพื่อความมุ่งประสงคข์องมาตราน้ี  
  “คนรับใชใ้นบา้น” หมายความวา่ หญิงรับใช้ท่ีเป็นลูกจา้งในหรืออยูใ่นการเช่ือมต่อกบั
การบริการในการจา้งโดยจะพกัอาศยัในบา้นส่วนตวัของนายจา้ง 
  “ท่ีอยู่อาศยั” หมายความว่า ท่ีอยู่อาศยัและรวมถึงอาคารหรือส่ิงปลูกสร้างทั้งหมดหรือ
ส่ิงท่ีสร้างข้ึนหรือดดัแปลงใหเ้หมาะส าหรับใชเ้ป็นท่ีอยูอ่าศยัของมนุษย ์
                                                           

 38 Penal Code (Amendment) Act 1998, Section 73. 
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  “สมาชิกในครอบครัวของนายจา้ง” ในความสัมพนัธ์กบัลูกจา้งท างานบา้น หมายถึง
บุคคลท่ีพ  านกัอยูใ่นบา้นของนายจา้ง ณ ขณะกระท าความผิด ท่ีสั่งให้ลูกจา้งท างานบา้นมีเหตุอนัควร
เช่ือฟัง  
 
3.3  มาตรการตามกฎหมายไทยทีเ่กีย่วข้อง 
  มาตรการตามกฎหมายไทยเป็นเพียงมาตรการท่ีใหค้วามคุม้ครองสิทธิแก่ลูกจา้งซ่ึงท างาน
บา้นในภาพรวมเท่านั้น แต่ยงัไม่มีการก าหนดถึงการคุม้ครองสิทธิเป็นการเฉพาะให้สอดคลอ้งกบั
ลกัษณะของการท างานของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในปัจจุบนั ซ่ึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรการ 
ทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในประเทศไทยสามารถแยกออกได้
ดงัต่อไปน้ี 
 3.3.1  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 
  ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560  ได้บัญญัติรับรองเร่ือง 
“ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย”์ โดยบญัญติัไวใ้นมาตรา 4 วา่ “ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และ
ความเสมอภาคของบุคคลย่อมไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญ  บุคคลใดจะล่วงละเมิดไม่ได ้
เม่ือใดท่ีมีการกระท าท่ีกดข่ีข่มเหงทารุณอยา่งรุนแรงก็จะมีการกล่าวอา้งถึงสิทธิมนุษยชนอยูเ่สมอ 
“สิทธิมนุษยชน (Human Rights)” จึงเป็นค าท่ีมกัใชก้ล่าวอา้งถึงความมีสิทธิ เสรีภาพและอิสรภาพ
ของมนุษย  ์แต่ก็ยงัไม่มีหน่วยงานใดนิยามความหมายหรือหาค าจ ากดัความได้ แมแ้ต่ในปฏิญญา
สากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนก็ยงัไม่ไดเ้ขียนค านิยามท่ีชดัเจน39 
  “สิทธิมนุษยชน (Human Rights)”40 เป็นสิทธิท่ีรัฐธรรมนูญมุ่งท่ีจะให้ความคุม้ครองแก่
บุคคลทุกๆคน โดยมิไดแ้บ่งแยกวา่บุคคลนั้นจะเป็นคนของชาติใด เช้ือชาติใด ภาษาใดหรือศาสนา
ใด หากบุคคลนั้นเขา้มาอยูใ่นอ านาจทางพื้นท่ีท่ีใชรั้ฐธรรมนูญ บุคคลนั้นยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง
ภายใตรั้ฐธรรมนูญ ดงันั้นบุคคลทุกๆคนจึงไดรั้บการปฏิบติัอย่างมีศกัด์ิศรี ทั้งในชีวิตส่วนตวัและ 
ในการท างาน เท่าเทียมกบัมนุษยค์นอ่ืนๆ คนทุกคนมีสิทธิเหล่าน้ี ไม่จะเป็นคนรวยหรือจน เด็กหรือ
ผูใ้หญ่ ผูช้ายหรือผูห้ญิง แมก้ระทัง่ผูใ้ชแ้รงงานอยา่งลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง
ตามสิทธิมนุษยชนเช่นเดียวกนั ทั้งน้ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นยอ่มมีคาดหวงัในการท างาน ว่าจะไดรั้บ

                                                           

 39 ดวงหทยั บูรณเจริญกิจ และภคัสิริ แอนิหน, “สิทธิมนุษยชนกบัสงัคมปัจจุบนั,”  
วารสาร มจร พทุธปัญญาปริทรรศน์, ปีท่ี 2, ฉบบัท่ี 1, (2560, มกราคม-เมษายน), น. 15-16. 
 40 อุดม รัฐอมฤต, นพนิธิ สุริยะ และบรรเจิด สิงคะเนติ, การอา้งศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยห์รือใชสิ้ทธิและ
เสรีภาพของบุคคลตามมาตรา 28 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540,  
(กรุงเทพมหานคร: ส านกังานศาลรัฐธรรมนูญ, 2544), น. 13. 
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การปฏิบติัท่ีดีจากนายจา้ง มีสิทธิท่ีจะท างานในสภาพแวดลอ้มท่ีดี ปลอดภยั มีคุณค่า และมีสิทธิ 
ท่ีจะติดต่อกบัครอบครัวและเพื่อน มีสิทธิออกจากบา้นไปพบปะคนอ่ืนหรือไปสถานท่ีอ่ืนในช่วง
วนัหยุด  รวมถึงสามารถเรียกร้องให้บุคคลอ่ืนกระท าการอย่างใดอยา่งหน่ึงหรืองดเวน้การกระท า
การ หรือจะใช้ยนัให้บุคคลอ่ืนให้ยอมรับ แต่การกระท าเหล่าน้ีตอ้งอยู่ภายใตก้ฎหมายรัฐธรรมนูญ
และตอ้งไม่เป็นการละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 
  ประเทศไทย เป็นประเทศหน่ึงท่ีเป็นรัฐภาคีขององค์การสหประชาชาติ และได้ให้  
การรับรองปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน รวมทั้งเขา้ร่วมเป็นภาคีสนธิสัญญาระหวา่งประเทศ
ดา้นสิทธิมนุษยชนหลายฉบบั ท าให้มีผลผูกพนัท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามสนธิสัญญา รวมถึงขอ้ตกลง
ระหวา่งประเทศในเร่ืองต่างๆ ดงันั้นบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย จึงก าหนด
สิทธิมนุษยชน ไวอ้ยา่งชดัเจน ในปัจจุบนัการละเมิดสิทธิมนุษยชนในประเทศก็ยงัปรากฏอยูเ่สมอ 
และมีแนวโน้มท่ีจะรุนแรงยิ่งข้ึน สถานการณ์การละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น การใช้แรงงานเด็ก 
ในรูปแบบท่ีเลวร้าย การกระท าท่ีละเมิดสิทธิของแรงงาน การกดข่ีข่มเหงทารุณอยา่งรุนแรง การใช้
ความรุนแรงในการลงโทษ เป็นตน้41 
  เม่ือลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านได้เข้าท างานในบ้านของนายจ้าง ลูกจ้างงานบ้านทุกคน 
ต่างมีความคาดหวงัว่าจะเจอกบันายจา้งท่ีปฏิบติัต่อตนดี ได้รับความปลอดภยัในการท างาน แต่ 
ในปัจจุบนัมกัปรากฏพบเห็นตามส่ือต่างๆอยูเ่ป็นประจ าวา่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมกัถูกนายจา้งล่วง
ละเมิดสิทธิและกระท าอนัรุนแรงท่ีโหดร้าย ไม่ว่าจะเช่น การถูกท าร้ายร่างกาย จิตใจ การกกัขงั 
การกดข่ีข่มเหง การใชว้าจาท่ีรุนแรง เป็นตน้ ดงันั้นลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นท่ีถือไดว้า่เป็นแรงงานนอก
ระบบ จึงได้รับความคุ้มครองภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560
ดงัต่อไปน้ีคือ 
  1) ลูกจา้งงานบ้าน ย่อมมีสิทธิและเสรีภาพและได้รับความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญ 
เม่ือถูกละเมิดสามารถยกบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญเพื่อใชสิ้ทธิทางศาลหรือยกข้ึนเป็นขอ้ต่อสู้คดี
ในศาลได้ และถ้าได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพหรือจากการกระท า
ความผิดอาญาของนายจา้ง ย่อมมีสิทธิท่ีจะได้รับการเยียวยาหรือช่วยเหลือจากรัฐตามท่ีกฎหมาย
บญัญติั42 

                                                           

 41 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, “รอบรู้เร่ืองกฎหมายของเรา-สิทธิมนุษยชน,”  
สืบคน้เม่ือวนัท่ี 24 มกราคม พ.ศ. 2561, จาก https://sites.google.com/site/krukarn17825/hlak-siththi-mnusy-chn 
 42 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 25. 



62 

  2) ลูกจา้งงานบ้าน มีสิทธิและเสรีภาพในชีวิต ร่างกาย ห้ามมิให้มีการกระท าทรมาน 
ทารุณกรรม กกัขงัหน่วงเหน่ียวหรือลงโทษท่ีโหดร้ายหรือไร้มนุษยธรรม43 
  3) ลูกจา้งงานบ้านย่อมมีสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตวั การกระท าอนัเป็นละเมิดหรือ
กระทบต่อสิทธิของลูกจา้งงานบา้นจะกระท ามิได้44 เช่น การน าประวติัหรือเร่ืองส่วนตวัของลูกจา้ง
งานบา้น ไปเปิดเผยต่อสาธารณะไม่วา่ขอ้เท็จจริงนั้นจะท าใหเ้ขาเสียช่ือเสียงหรือไม่ หากลูกจา้งงาน
บา้นไม่ยนิยอมยอ่มเป็นละเมิดต่อสิทธิส่วนตวั 
  4) ลูกจา้งงานบา้นยอ่มมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด การเขียน เป็นตน้45 
  5) ลูกจา้งงานบา้นยอ่มมีเสรีภาพในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไม่วา่ในทางใดๆ46 
  6) ลูกจา้งงานบา้นยอ่มมีเสรีภาพในการเดินทาง47 
  7) รัฐตอ้งให้ความช่วยเหลือแก่ลูกจา้งงานบา้นให้สามารถด ารงชีวิตไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
และคุม้ครองป้องกนัมิใหลู้กจา้งงานบา้นถูกใชค้วามรุนแรงและปฏิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม รวมตลอด
ทั้งใหก้ารบ าบดั ฟ้ืนฟูและเยยีวยาเม่ือลูกจา้งงานบา้นไดรั้บความเสียหายดงักล่าว48 
  8) รัฐตอ้งส่งเสริมให้ลูกจา้งมีความสามารถในการท างานอย่างเหมาะสมกบัศกัยภาพ
และวยัและใหมี้งานท าและตอ้งคุม้ครองลูกจา้งงานบา้นใหไ้ดรั้บความปลอดภยัและมีสุขอนามยัท่ีดี 
ในการท างาน รวมทั้งไดรั้บรายได ้สวสัดิการ การประกนัสังคม และสิทธิประโยชน์อ่ืนท่ีเหมาะสม
แก่การด ารงชีพ49 
  ถึงแม้จะมีกฎหมายท่ีรับรองและคุ้มครองสิทธิให้ แต่ในบางคร้ังการท่ีจะปล่อยให้
กฎหมายคุม้ครองสิทธิแต่ประการเดียวก็อาจจะไม่ทนัการบุคคลจึงควรท่ีจะมีอ านาจท่ีจะป้องกนั
สิทธิของเขาดว้ยตนเอง คือการป้องกนัมิให้บุคคลภายนอก เขา้มารบกวนสิทธิของตนซ่ึงอาจท าได้
โดยการคุม้ครองสิทธิดว้ยตนเองโดยไม่มีความผิดทั้งทางแพ่งและอาญา แต่ตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎหมาย 
ท่ีใหสิ้ทธิดงักล่าวไว ้

                                                           

 43 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 28. 
 44 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 32. 
 45 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 34. 
 46 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 36. 
 47 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 38. 
 48 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 71 วรรค 3. 
 49 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 71 วรรค 1. 
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  ในฐานะท่ีเป็นแรงงานท างานบา้นคนหน่ึง เรามีสิทธิท่ีจะขอความช่วยเหลือจากบุคคลภายนอก
ไดเ้ม่ือ50 
  - สิทธิขอ้ใดขอ้หน่ึงของเราถูกนายจา้งละเมิด 
  - ท างานหนกัเกินไป หรือไม่เคยมีเวลาไดพ้กัผอ่น 
  - งานท่ีได้รับมอบหมายยากเกินไป เม่ือเปรียบเทียบกบัค่าจา้งและการอบรมท่ีได้รับ 
ตวัอยา่งเช่น ตอ้งท างานเหมือนเป็นพยาบาลหรือแม่ครัวมืออาชีพ 
  - ถูกไล่ออกจากงานโดยไม่เป็นธรรม และ/หรือนายจา้งไม่ยอมจ่ายค่าจา้งให ้
  - ถูกท าร้ายร่างกายหรือลวนลามทางเพศโดยนายจ้าง สมาชิกคนใดคนหน่ึงของ
ครอบครัว หรือคนอ่ืนท่ีท างานอยูใ่นบา้นเดียวกนั 
  - ถูกนายจา้งริบเอกสารประจ าตวัหรือเอกสารเก่ียวกบัการท างานไปเก็บไว ้
  - ถูกนายจ้างหรือคนของนายจ้างบังคับให้ท างานโดยไม่สมัครใจ หรือนายจ้างไม่
อนุญาตใหเ้ราออกจากบา้นในช่วงเวลาท่ีไม่ไดท้  างาน 
  ดงันั้นไม่วา่ลูกจา้งจะท างานประเภทไหน ลูกจา้งก็มีสิทธิท่ีจะไดรั้บการเคารพและไดรั้บ
การคุม้ครองตามหลกัสิทธิมนุษยชน โดยลูกจา้งมีสิทธิท่ีจะมีชีวิตและท างานอย่างมีคุณค่าและมี
ศกัด์ิศรี รวมถึงไดรั้บปลอดภยัจากการถูกทารุณกรรม การแสวงหาประโยชน์ในการท างานให้กบั
นายจา้ง และไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงานต่างๆ 
 3.3.2  ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
  ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมีสถานะเป็นลูกจา้งตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ดงัได้
ก าหนดไวใ้นบรรพ 3 ลกัษณะ 6 ว่าด้วยการจา้งแรงงาน ตั้งแต่มาตรา 575 ถึงมาตรา 586 อนัเป็น
กฎหมายท่ีใชบ้งัคบัระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง ในการน้ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมีสิทธิท่ีจะไดรั้บความ
ปลอดภยัในการท างานและมีสิทธิท่ีจะได้รับการปฏิบติัจากนายจา้งดว้ยความเป็นธรรมตามหลกั
สุจริต ตาม มาตรา 551 โดยไดรั้บความคุม้ครองตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยเ์ช่นเดียวกบั
บุคคลทัว่ไป พร้อมทั้งกฎหมายคุม้ครองแรงงาน มาตรา 1452 ยงัไดบ้ญัญติัไวว้่าในกรณีท่ีกฎหมาย

                                                           

 50 องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ, งานบา้น-งานท่ีมีคุณค่า: คู่มือส าหรับแรงงานท างานบา้นในประเทศไทย, 
(กรุงเทพมหานคร: ส านกังานกลุ่มประเทศเอเชียตะวนัออก, 2552), น. 14. 
 51 มาตรา 5 แห่งประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บญัญติัวา่ ในการช าระหน้ีก็ดี บุคคลทุกคนตอ้ง
กระท าโดยสุจริต 
 52 มาตรา 14 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 บญัญติัวา่ ใหน้ายจา้งปฏิบติัต่อลูกจา้งให้
ถูกตอ้งตามสิทธิและหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์เวน้แต่พระราชบญัญติัน้ีก าหนดไว้
เป็นอยา่งอ่ืน 
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แรงงานไม่ไดบ้ญัญติัไวโ้ดยเฉพาะในเร่ืองสิทธิในการคุม้ครองลูกจา้งตามกฎหมายแพ่ง ก็สามารถ
น าบทบญัญติัตามกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาใชบ้งัคบั 
  ส่วนใหญ่การกระท าท่ีเกิดความรุนแรงท่ีนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นนั้นจะ
เป็นความผิดท่ีเกิดจากการกระท าละเมิด ซ่ึงเป็นความผิดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเป็นผูเ้สียหายจากการกระท าความผิดดงักล่าว ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจึงมีสิทธิ
เรียกร้องในความเสียหายท่ีไดรั้บ เรียกได้ว่าเป็นความเสียหายทางแพ่ง อนัเป็นการ “ละเมิด” โดย
กฎหมายใหสิ้ทธิเรียกร้องจากการกระท าทั้งท่ีเกิดจากการจงใจท าใหเ้กิดและท่ีเกิดจากความประมาท
เลินเล่อตามท่ีบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 420  
  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 420 บัญญัติว่า “ผูใ้ดจงใจหรือประมาท
เลินเล่อท าต่อบุคคลอ่ืนโดยผิดกฎหมายให้เขาเสียหายถึงแก่ชีวิตก็ดี แก่ร่างกายก็ดี อนามัยก็ดี 
เสรีภาพก็ดี ทรัพยสิ์นหรือสิทธิอย่างหน่ึงอย่างใดก็ดี ท่านว่าผูน้ั้นท าละเมิดจ าตอ้งใช้ค่าสินไหม
ทดแทนเพื่อการนั้น” 
  ท่ีวา่ท าใหเ้ขาเสียหาย ก็คือ เสียหายแก่ชีวิต ร่างกาย อนามยั เสรีภาพ ทรัพยสิ์น หรือสิทธิ
อยา่งหน่ึงอยา่งใดตามมาตรา 420 นัน่เอง ความเสียหายน้ีจะตอ้งแน่นอน ซ่ึงอาจค านวณเป็นเงินได ้
หรือไม่อาจค านวณเป็นเงินได ้
  ความเสียหายอนัเกิดจากการกระท า “ละเมิด” ท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไดรั้บ อนัไดแ้ก่53 
  1. เสียหายแก่ชีวิต ก็คือ ความตาย จะเจตนาฆ่าหรือฆ่าโดยไม่เจตนาหรือจะเป็นกระท า
โดยประมาท  ก็เสียหายแก่ชีวติเหมือนกนั 
  2. เสียหายแก่ร่างกาย คือ เป็นอนัตรายแก่กายหรือไม่เป็นอนัตรายแก่กาย เช่น อนัตราย
สาหัส พิการ เสียโฉม และเสียหายต่อจิตใจ จิตใจในท่ีน้ีไม่รวมถึงอารมณ์รัก โกรธ กลวั หลง แต่
เร่ืองความรู้สึกเร่ืองอารมณ์ไม่เป็นความเสียหายต่อจิตใจ 
  3. เสียหายแก่อนามยั เช่น การท าให้นอนไม่หลบั เหม็นกล่ินสาบ กล่ินควนั กระเทือน 
อยูอ่ยา่งไม่สงบ 
  4. เสียหายแก่เสรีภาพ เช่น เอาไปขงั กกัขงั ท าให้เส่ือมสภาพตามประมวลกฎหมาย
อาญา มาตรา 309 หรือมาตรา 310 
  5.เสียหายแก่ทรัพยสิ์น คือ เป็นการกระท าต่อตวัทรัพย ์ท าให้ทรัพยสิ์นของบุคคลอ่ืน
เส่ือมเสียหรือขาดประโยชน์ผดิไปจากธรรมดา หรือท าใหรู้ปร่างของทรัพยสิ์นนั้นบุบสลายไป 

                                                           

 53 เพง็ เพง็นิติ, รวมค าบรรยายวชิาละเมิด (เล่ม 3 ภาคหน่ึง สมยั 69),  
(กรุงเทพมหานคร: ส านกัอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบณัฑิตยสภา, 2559), น. 225-232. 
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  6. เสียหายแก่สิทธิ ตามท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 420 วา่ สิทธิอยา่งหน่ึงอยา่งใด ซ่ึงเป็นสิทธิ
นอกเหนือจากชีวติ ร่างกาย อนามยั เสรีภาพ และทรัพยสิ์น สิทธิต่างๆ ท่ีกล่าวมาทั้งหมดก็เป็นสิทธิ
อย่างหน่ึงอย่างใดเหมือนกัน แต่ท่ีบัญญัติเร่ืองชีวิต ร่างกาย อนามัย อะไรต่างๆ เหล่าน้ีก็เพื่อ 
เป็นตวัอยา่งใหเ้ห็นความชดัเจนของค าวา่ สิทธิ สิทธิอยา่งหน่ึงอยา่งใด  
  ในการเรียกร้องค่าเสียหาย ในกรณีท่ีลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านได้รับความเสียหายจาก
นายจา้งผูก้ระท าละเมิดตามมาตรา 420 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์อนัเป็นการคุม้ครอง
สิทธิทางแพ่ง ถ้าค่าเสียหายท่ีเรียกร้องน้ี หากนายจ้างผูก้ระท าความผิด ไม่ยอมช าระค่าเสียหาย 
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นสามารถน าคดีดงักล่าวฟ้องต่อศาลได ้แต่ตอ้งกระท าภายใน 1 ปี นบัแต่เกิดการ
ละเมิด หากในกรณีท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นถูกกระท าดว้ยความรุนแรง จนถึงแก่ความตาย ทายาท
ของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านนั้ นมีสิทธิเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน หรือมีสิทธิได้รับการชดใช้
ค่าเสียหาย อนัเกิดจากการกระท าท่ีนายจา้งเป็นฝ่ายกระท า เช่น ค่าจดัการงานศพ ค่ารักษาพยาบาล 
ค่าขาดอุปการะ เป็นตน้ 
  ดงันั้น ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยน์ั้นเป็นกฎหมายท่ีรับรองประโยชน์ของการ
คุม้ครองสิทธิ และอ านาจในสภาพบุคคลของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น หากนายจา้งผูใ้ดล่วงละเมิดก็
จะตอ้งชดใช้ค่าเสียหายหรือค่าสินไหมทดแทน อนัเป็นการคุม้ครองสิทธิทางแพ่งให้แก่ลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้น 
 3.3.3  ประมวลกฎหมายอาญา 
  มาตรการในการคุ้มครองสิทธิตามประมวลกฎหมายอาญาสามารถน ามาใช้เป็น
มาตรการเพื่อป้องกนัสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านรวมถึงการป้องกนัมิให้เกิดความรุนแรงใน
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น เม่ือน าเร่ืองความรุนแรงมาผูกกบักฎหมายก็มกัเป็นเร่ืองเก่ียวขอ้งกบัทางอาญา 
ท่ีผูก้ระท าผิดจะตอ้งไดรั้บโทษและตอ้งถูกด าเนินคดีในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา แต่ความ
รุนแรงบางอย่างก็ไม่รุนแรงถึงขั้นท่ีกฎหมายอาญาบญัญติัว่าเป็นความผิด โดยข้ึนอยู่กบัลกัษณะ 
แห่งการกระท าอนัเกิดจากความรุนแรง 
  ความผิดอาญาท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรุนแรงท่ีมกัพบเห็นในการกระท าของนายจา้งต่อ
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น ดงัความผดิต่อไปน้ี คือ 
  - ความผดิฐานฆ่าคนตาย 
  - ความผดิฐานท าร้ายร่างกาย เช่น เตะ ต่อย ตี ตบ หยกิ เป็นตน้ 
  - ความผดิฐานท าแทง้ 
  - ความผดิฐานพรากผูเ้ยาว ์
  - ความผดิฐานอนาจาร 
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  - ความผดิฐานข่มขืนกระท าช าเรา 
  - ความผดิฐานทอดทิ้งลูกจา้ง 
  - ความผดิฐานคา้มนุษย ์คา้ประเวณี 
  - ความผดิเก่ียวกบัเสรีภาพ 
  - ความผดิฐานน าคนลงมาเป็นทาส 
  - ความผดิฐานหม่ินประมาท หรือดูหม่ิน 
  - ความผดิฐานล่อลวง หน่วงเหน่ียว กกัขงั 
  ความผิดอาญาส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองทางกายภาพ ซ่ึงหมายถึง การกระท าท่ีใช้ก าลงัเพื่อ 
ให้เกิดความเสียหายหรือบาดเจ็บแก่ร่างกายและจิตใจ ส่วนการกระท าในทางอ่ืน เช่น การกระท า
ดว้ยวาจาท่ีท าให้ไดรั้บความเสียหายในทางจิตใจหรือในดา้นอ่ืนๆนั้น มกัไม่ไดใ้ห้ความส าคญักนั
มากนั้น ทั้ งท่ีเป็นความผิดทางอาญา ทั้ งน้ีอนัเน่ืองจากความเสียหายจากความรุนแรงท่ีเกิดจาก 
การกระท าทางร่างกาย จะมองเห็นไดช้ดัเจนและเกิดผลกระทบท่ีรุนแรงกวา่ 
  ส่วนในประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 397 เป็นการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งอนัเกิดจาก
การกระท าอนัมีลกัษณะส่อไปในทางท่ีจะล่วงเกินทางเพศ โดยอาศยัเหตุท่ีผูก้ระท ามีอ านาจเหนือ
ผูถู้กกระท าอนัเน่ืองจากความสัมพนัธ์ในฐานะนายจา้ง54  
  โดยประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 397 บญัญติัว่า “ผูใ้ดกระท าดว้ยประการใด ๆ ต่อ
ผูอ่ื้น อนัเป็นการรังแก ข่มเหง คุกคาม หรือกระท าให้ไดรั้บความอบัอายหรือเดือดร้อนร าคาญ ตอ้ง
ระวางโทษปรับไม่เกินหา้พนับาท 
  ถา้การกระท าความผิดตามวรรคหน่ึงเป็นการกระท าในท่ีสาธารณสถานหรือต่อหน้า
ธารก านลัหรือเป็นการกระท าอนัมีลกัษณะส่อไปในทางท่ีจะล่วงเกินทางเพศ ตอ้งระวางโทษจ าคุก
ไม่เกินหน่ึงเดือนหรือปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
  ถา้การกระท าความผิดตามวรรคสองเป็นการกระท าโดยอาศยัเหตุท่ีผูก้ระท ามีอ านาจ
เหนือผูถู้กกระท าอนัเน่ืองจากความสัมพนัธ์ในฐานะท่ีเป็นผูบ้งัคบับญัชา นายจา้ง หรือผูมี้อ านาจ
เหนือประการอ่ืน ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงเดือน และปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท” 
  - ค าวา่ “การรังแก ข่มเหง” หมายความวา่ แกลง้ท าความเดือดร้อนใหผู้อ่ื้น  
  - ค าวา่ “คุกคาม” หมายความวา่ แสดงกิริยาหรือวาจาใหห้วาดกลวั 
 

                                                           

 54 คณะวชิาการ The Intention Group, อาญาบญัญติั ฉบบัทบทวน, พิมพค์ร้ังท่ี 2  
(กรุงเทพมหานคร: จรัลสนิทวงศก์ารพิมพ,์ 2560), น. 346. 
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  - ค าว่า “กระท าให้ไดรั้บความอบัอายหรือเดือดร้อนร าคาญ” เช่น จ าเลยพูดกบัหญิงว่า 
มึงหาความอาญากู ลูกกระโปกกูไม่หด เช่นน้ีแมจ้ะไม่ผิดฐานดูหม่ินแต่ก็เป็นการท าให้ผูอ่ื้นไดรั้บ
ความอบัอายและได้รับความเดือดร้อนร าคาญเป็นความผิดตามมาตรา 397 (ค าพิพากษาศาลฎีกา  
ท่ี388/2505)55 
  - ค าวา่ “สาธารณสถาน” ยอ่มมีความหมาย ตามมาตรา 1(3) หมายความวา่ สถานท่ีใดๆ 
ซ่ึงประชาชนมีความชอบธรรมท่ีจะเขา้ไปได ้
  - ค าวา่ “ต่อหนา้ธารก านลั” หมายถึง กระท าในลกัษณะเปิดเผยในสถานท่ีซ่ึงอาจมีคนเห็น
ได ้แมค้วามจริงจะไม่มีคนเห็นก็ตาม (ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 4836/2547)56 
  - ส่วนค าวา่ “เป็นการกระท าอนัมีลกัษณะส่อไปในทางท่ีจะล่วงเกินทางเพศ” หมายความ
ว่า แสดงอาการเกินสมควรต่อผูอ่ื้นซ่ึงตอ้งส่อไปในทางเพศ เช่น พูดจาลวนลามหญิงในท่ีท างาน 
เป็นตน้ 
  ดังนั้ นประมวลกฎหมายอาญาบัญญัติถึงการกระท าอันเป็นความผิดและก าหนด
บทลงโทษไวเ้พื่อคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัเกิดจากการล่วงละเมิด
และความรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้งและไม่เพียงโทษจ าคุกหรือปรับเท่านั้น ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
ยงัมีสิทธิเรียกร้องให้นายจา้งตอ้งรับผิดชอบในผลของการกระท าในความผิดอาญา โดยเฉพาะ  

                                                           

 55 ค  าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 388/2505 ถอ้ยค าท่ีจ าเลยร้องตะโกนกล่าววาจา แก่ผูเ้สียหายซ่ึงหนา้และต่อหนา้
ธารก านลัในเวลากลางคืนวา่ อา้ยชั้น มึงหากคูวามอาญาหรือ ลูกกะโปกกไูม่หด กลููกนางจกัร โวย้ ไม่ใช่ลูกบา้น
น ้ าเคม็ จะเอายงัไงก็เอาวะ จะเอาอา้ยและติดคุกก็ได ้นั้น เป็นขอ้ความท่ีหยาบคายไม่สุภาพ แต่ไม่มีขอ้ความอนัเป็น
การดูหม่ินนายชั้นผูเ้สียหาย จึงไม่เป็นความผิดฐานดูหม่ินซ่ึงหนา้ตามประมวลกฎหมายอาญา 393 แต่ถอ้ยค าท่ี
จ าเลยกล่าวประกอบกบัวธีิกล่าวและเวลาท่ีจ าเลยกล่าวยอ่มท าใหน้ายชั้นผูเ้สียหายไดรั้บความเดือดร้อนร าคาญ จึง
เป็นความผิดตาม ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 397 (ประชุมใหญ่ คร้ังท่ี 9/2505) 
 56 ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 4836/2547 ค าวา่ “อนาจาร” มีความหมายวา่เป็นการกระท าต่อเน้ือตวับุคคลท่ี
ไม่สมควรทางเพศซ่ึงมิไดห้มายความเฉพาะการประเวณีหรือความใคร่เท่านั้น แต่รวมถึงการกระท าใหอ้บัอายขาย
หนา้ในทางเพศดว้ย การท่ีจ าเลยกอดเอวโจทกร่์วม จบัมือและดึงแขนโจทกร่์วมเช่นนั้นจึงเป็นการกระท าอนาจาร
แก่โจทกร่์วมโดยใชก้ าลงัประทุษร้าย เป็นความผดิตาม ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 278 แมบ้างตอนจ าเลยจะ
ไดก้ระท าขณะอยูใ่นรถยนตก์ระบะแต่การท่ีจ าเลยจบัมือและดึงแขนโจทกร่์วมใหเ้ขา้ไปในหอ้งพกัของโรงแรม
ขณะอยูต่่อหนา้พนกังานโรงแรมเช่นนั้นเป็นการกระท าโดยเปิดเผยในท่ีซ่ึงอาจมีคนเห็นได ้แมไ้ม่มีผูใ้ดเห็น
ในขณะกระท านั้นก็เป็นธารก านลัแลว้ เพราะการกระท าต่อหนา้ธารก านลัมิไดห้มายความเฉพาะแต่กระท าโดย
ประการท่ีใหบุ้คคลอ่ืนไดเ้ห็นโดยแทจ้ริงเท่านั้น เพียงแต่กระท าในลกัษณะท่ีเปิดเผยใหบุ้คคลอ่ืนสามารถเห็นไดก็้
เป็นต่อหนา้ธารก านลัแลว้ ดงันั้น เม่ือจ าเลยกระท าอนาจารแก่โจทกร่์วมโดยใชก้ าลงัประทุษร้ายต่อหนา้ธารก านลั 
จึงเป็นความผิดท่ีมิใช่ความผิดอนัยอมความได ้
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การชดใชค้วามเสียหายท่ีเกิดข้ึน รวมไปถึงการขอมาตรการทางกฎหมายเพื่อคุม้ครองให้พน้จากการ
กระท าเช่นนั้น ซ่ึงสิทธิเรียกร้องดงักล่าว คือ สิทธิในทางแพง่ 
 3.3.4  พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
  ในการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  ได้
ก าหนดบทบญัญติั ในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งอนัเกิดจากการกระท าทางเพศท่ีนายจา้งเป็นฝ่าย
กระท าต่อลูกจา้ง โดยได้บญัญติัไวอ้ยู่ในมาตรา 16 ซ่ึงบทบญัญัติของกฎหมายคุ้มครองแรงงาน 
มาตรา 1657 น้ีมีวตัถุประสงคท่ี์จะคุม้ครองลูกจา้งมิใหถู้กล่วงเกิน คุกคาม หรือไดรั้บความเดือดร้อน
ทางเพศ ซ่ึงมีแนวคิดจากบทบญัญติัในเร่ืองการรังควานทางเพศหรือการรบกวนทางเพศ (Sexual 
Harassment) ในกฎหมายของสหรัฐอเมริกา และประเทศในทวีปยุโรป  การคุม้ครองห้ามล่วงเกิน
ทางเพศ มีเหตุผลพื้นฐานมาจาก นายจา้งและผูไ้ดรั้บมอบหมายจากนายจา้ง เช่น ผูจ้ดัการ หัวหน้า
งาน ผูค้วบคุมงาน ฯลฯ มีอ านาจบงัคบับญัชาเหนือลูกจา้ง ลูกจา้งตอ้งเช่ือฟังและปฏิบติัตามซ่ึงผูท่ี้
ตอ้งหา้มมิใหเ้ป็นฝ่ายกระท าหรือผูท่ี้จะมีความผดิตามบทกฎหมายมาตรา 16 น้ี คือ58 
  1. นายจ้าง หมายถึง บุคคลทุกคนท่ีเป็น “นายจา้ง” ตามความหมายในมาตรา 5 แห่ง
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ทั้งนายจา้งตวัจริง นายจา้งตวัแทนและนายจา้งรับมอบ 
และนายจา้งซ่ึงเป็นผูป้ระกอบกิจการตาม มาตรา 11/1 ดว้ย 
  2. หวัหนา้งาน หมายถึง ผูท่ี้มีต  าแหน่งหวัหนา้ของหน่วยงานทุกระดบัรวมทั้งผูท้  าหนา้ท่ี
ดงักล่าว 
  3. ผูค้วบคุมงาน หมายถึง ผูท่ี้มีหนา้ท่ีควบคุมงานท่ีลูกจา้งท าอยูไ่ม่วา่เป็นการประจ าหรือ
ชัว่คราว และไม่วา่ระดบัใด 
  4. ผูต้รวจงาน  หมายถึง ผูท่ี้มีหน้าท่ีตรวจงานท่ีลูกจา้งท า ไม่ว่าเป็นการประจ า หรือ
ชัว่คราว และไม่วา่ระดบัใด 
  ผูซ่ึ้งถูกกระท าและเกิดความผิดตามกฎหมายดังกล่าวข้างต้น คือลูกจ้างทุกคนไม่ว่า
ระดบัใด หากถูกนายจา้ง หัวหน้างาน ผูค้วบคุมงาน หรือผูต้รวจงานซ่ึงมีอ านาจ (Power) ในการ
บงัคบับญัชาหรือในการใหคุ้ณใหโ้ทษกระท าต่อตนก็ถือเป็นความผิดทางอาญาตามมาตราน้ี 

                                                           

 57 มาตรา 16 แห่ง พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2551 บญัญติัวา่ หา้มมิใหน้ายจา้ง หวัหนา้งาน 
ผูค้วบคุมงาน หรือ ผูต้รวจงานกระท าการล่วงเกิน คุกคาม หรือก่อความเดือดร้อนร าคาญทางเพศต่อลูกจา้ง 
 58 เกษมสนัต ์วลิาวรรณ, ค าอธิบายกฎหมายแรงงาน, พิมพค์ร้ังท่ี 23 แกไ้ขเพ่ิมเติม (กรุงเทพมหานคร: 
วญิญูชน, 2559), น. 57-58. 
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  ค าสั่งของนายจา้งหรือผูบ้งัคบับญัชาท่ีไม่ดีอาจใช้อ านาจบงัคบับญัชาแสวงหาความสุข 
ความพึงพอใจทางเพศจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท าให้ลูกจา้งตอ้งถูกล่วงเกินทางเพศ เกิดความไม่สบาย
ใจ อึดอดัใจ และส่งผลเสียต่อการท างาน 
  โดยทัว่ไปการคุกคามทางเพศจะตอ้งมีองคป์ระกอบส าคญั 2 ประการ59 
  ประการแรก จะต้องเป็นกรณีท่ีนายจ้างกระท าต่อลูกจ้าง ค าว่า “นายจ้าง” หมายถึง 
นายจา้งท่ีแทจ้ริงรวมทั้งผูไ้ดรั้บมอบหมายจากนายจา้งดว้ย เช่น ผูจ้ดัการ หวัหนา้งาน ผูค้วบคุมงาน 
ฯลฯ ดงันั้น การท่ีผูจ้ดัการล่วงเกินทางเพศต่อหัวหน้า หัวหน้างานล่วงเกินทางเพศลูกน้อง หรือ
ผูจ้ดัการล่วงเกินทางเพศลูกน้อง ถือวา่เขา้องคป์ระกอบขอ้น้ี เพราะเป็นกรณีนายจา้งล่วงเกินลูกจา้ง 
แต่ถา้ลูกนอ้งล่วงเกินทางเพศหวัหนา้งาน หรือหวัหนา้งานล่วงเกินทางเพศต่อผูจ้ดัการ แมเ้ป็นเร่ือง
การฝ่าฝืนขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน แต่ไม่ถือเป็นการล่วงเกินทางเพศในความหมายน้ี นอกจากน้ี
พนักงานท่ีมีต าแหน่งเท่าเทียมกนัล่วงเกินทางเพศซ่ึงกนัและกนัก็ไม่ใช่เร่ืองการล่วงเกินทางเพศ 
ตามมาตราน้ี 
  ประการท่ีสอง การท่ีนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งนั้นตอ้งมีพื้นฐานเก่ียวกบัเร่ืองเพศ เช่น 
การจบัหน้าอก จบักน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อตอบสนองความสุขหรือความตอ้งการทางเพศ ถือเป็น
การล่วงเกินทางเพศ แต่ถา้เป็นผูจ้ดัการชาวต่างประเทศสัมผสัมือกบัลูกจา้งหญิงท่ีเขา้ท างานใหม่
เพื่อเป็นการทกัทายตามธรรมเนียมตะวนัตก โดยไม่มีความคิดพื้นฐานมาจากเร่ืองเพศ ก็ไม่ถือว่า 
เป็นการล่วงเกินทางเพศตามความหมายน้ี 
  แต่เดิมกฎหมายคุม้ครองแรงงานฉบบัปี 2541 มีบทบญัญติัในเร่ืองการคุกคามทางเพศ 
ในมาตรา 16 บัญญัติว่า “ห้ามมิให้นายจ้าง ผูซ่ึ้งเป็นหัวหน้างาน ผูค้วบคุมงานหรือผูต้รวจงาน 
กระท าการล่วงเกินทางเพศต่อลูกจา้งหญิงหรือเด็ก” ซ่ึงบทบญัญติัดงักล่าวมีขอ้จ ากดั อยา่งนอ้ยสอง
ประการ 
  ประการแรก เร่ืองขอบเขตของการคุม้ครอง ก าหนดไวค้่อนขา้งแคบ เน่ืองจากกฎหมาย
ใชค้  าว่า “กระท าการล่วงเกินทางเพศ” ในทางสากลอาจแบ่งการล่วงเกินทางเพศในสถานท่ีท างาน
ออกไดเ้ป็น 2 ประเภท Quid Pro Quo Harassment และ Hostile Environment Harassment กล่าวคือ60 

                                                           

 59 กองบรรณาธิการ, “การคุม้ครองหา้มล่วงเกินทางเพศ พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานฉบบัใหม่,” 
สืบคน้เม่ือวนัท่ี 30 กรกฎาคม 2560,จาก
http://www.jobdst.com/index.php?option=com_content&view=article&id=36&Itemid=135 
 60 สรรภพ พรวฒันกิจ, “การล่วงละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศในสถานท่ีท างาน กบัแนวทางการ
แกไ้ขปัญหาในปัจจุบนัม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 1 สิงหาคม 2560, จาก
https://www.bloggang.com/viewblog.php?id=onizugolf&date=29-06-2015&group=1&gblog=17 
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  - Quid Pro Quo Harassment หมายถึง การท่ีนายจา้งหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายจากนายจา้ง 
เช่น ผูจ้ดัการ ผูช่้วยผูจ้ดัการ หัวหน้างาน ท่ีมีต าแหน่งสูงกว่าลูกจา้ง เรียกร้องหรือยื่นขอ้เสนอต่อ
ลูกจา้งเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความสุขหรือความพึงพอใจในเร่ืองเพศ เช่น ขอให้มีเพศสัมพนัธ์ การยินยอม
ให้จบัตอ้งสัมผสัร่างกาย ฯลฯ โดยเสนอผลประโยชน์เป็นการตอบแทน เช่น การข้ึนเงินเดือน เล่ือน
ต าแหน่ง ไดสิ้ทธิเขา้รับการฝึกอบรม ฯลฯ หากลูกจา้งไม่ยนิยอมจะไดรั้บผลร้าย เช่น ถูกลงโทษทาง
วินัย กลัน่แกล้งโยกยา้ยหน้าท่ี ไม่ให้ท างานล่วงเวลา ฯลฯ ท าให้ลูกจา้งตกอยู่ในภาวะตอ้งเลือก
ระหวา่งยอมให้ถูกล่วงเกินทางเพศหรือจะไดรั้บผลร้ายเก่ียวกบัการท างาน การล่วงทางเพศแบบน้ี
อาจเรียกว่า “Sexual Blackmail” ความรุนแรงของการถูกล่วงเกิน อาจแค่การจบัตอ้งสัมผสัร่างกาย
หรืออาจรุนแรงถึงการถูกข่มขืนกระท าช าเรา 
  - Hostile Environment Harassment หมายถึง การสร้างสภาพแวดล้อมหรือบรรยากาศ 
ในการท างานท่ีไม่เป็นมิตร ก่อให้เกิดความอึดอดั ไม่สบายใจโดยมีพื้นฐานเก่ียวกบัเร่ืองเพศ เช่น 
การติดภาพหญิงในสภาพโป๊เปลือยไว้ในสถานท่ีท างาน การเขียนข้อความในเร่ืองเพศไว้ 
ในท่ีท างาน การน าภาพลามกอนาจารไวท่ี้หน้าจอคอมพิวเตอร์ การพูดคุยวิพากษ์วิจารณ์เก่ียวกบั
เร่ืองเพศหรือสรีระร่างกายของลูกจา้งหญิง ฯลฯ 
  ประการท่ีสอง เร่ืองเหยื่อท่ีได้รับความคุม้ครอง พระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน ปี 
2541 คุม้ครองเฉพาะลูกจา้งหญิงและลูกจา้งเด็ก ลูกจา้งหญิงหมายถึง ลูกจา้งเพศหญิงทั้งหมด ส่วน 
“ลูกจา้งเด็ก (Young Workers)” หมายถึง ลูกจา้งชายและลูกจา้งหญิงซ่ึงมีอายรุะหวา่ง 15 ปี แต่ไม่ถึง 
18 ปี ดงันั้น ลูกจา้งชายซ่ึงมีอายุเกิน 18 ปี จะไม่ไดรั้บความคุม้ตามบทบญัญติัน้ี หรืออาจกล่าวไดว้า่ 
หากผูจ้ ัดการหญิงล่วงเกินทางเพศต่อลูกน้องชายซ่ึงมีอายุเกินกว่า 18 ปี ผูจ้ดัการหญิงจะไม่มี
ความผดิตามมาตราน้ีราวกบัวา่กฎหมายมาตราน้ีเป็นการเลือกปฏิบติัทางเพศเสียเอง 
  ต่อมาได้มีการแก้ไขกฎหมายคุม้ครองแรงงานใหม่ พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 มาตรา 16 โดยบญัญติัใหม่ว่า “ห้ามมิให้นายจา้ง หัวหน้างาน ผูค้วบคุมงาน
หรือผูต้รวจงาน กระท าการล่วงเกิน คุกคามหรือก่อความเดือดร้อนร าคาญทางเพศต่อลูกจ้าง” 
จะเห็นได้ว่ากฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่สามารถแก้ปัญหาและคุ้มครองลูกจ้างมากข้ึน
เพื่อให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ปัจจุบนั และเอ้ือประโยชน์ต่อการด าเนินการเพื่อคุม้ครองลูกจา้ง 
รวมทั้งเพิ่มบทก าหนดโทษมาตรา 147 61 ใหเ้หมาะสม โดยกฎหมายคุม้ครองแรงงานใหม่ มาตรา 16 
ไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องดงัต่อไปน้ีคือ 

                                                           

 61 มาตรา 147 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2551 บญัญติัวา่ ผูใ้ดฝ่าฝืนมาตรา 16 ตอ้งระวาง
โทษปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท 
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  ประการแรก คือ ขอบเขตการกระท าท่ีได้รับความคุ้มครอง กฎหมายใหม่ใช้ค  าว่า 
“ล่วงเกิน” “คุกคาม” หรือ”ก่อความเดือดร้อนร าคาญ” ทางเพศ อันเป็นการขยายขอบเขตการ
คุม้ครองให้มากข้ึนกวา่เดิม อยา่งไรก็ดีกฎหมายคุม้ครองแรงงานถอ้ยค าตามกฎหมายยงัเป็นปัญหา
ในการแปลความ  
  ค าว่า “ล่วงเกิน” หมายถึง แสดงอาการเกินสมควรต่อผูอ่ื้นโดยล่วงจารีตประเพณีหรือ
จรรยามารยาท ด้วยการลวนลาม (หมายถึงล่วงเกินในลกัษณะชู้สาวด้วยการพูดหรือกระท าเกิน
สมควร เช่น พูดจาลวนลาม ถือโอกาสจบัมือถือแขน) ดูหม่ิน (หมายถึงแสดงกริยาท่าทางฯ เป็นเชิงดู
ถูกวา่ดอ้ยกวา่ต ่ากวา่) สบประมาท เป็นตน้ 
  ค าวา่ “คุกคาม” หมายถึง แสดงอ านาจดว้ยกริยาหรือวาจาใหห้วาดกลวั ท าใหห้วาดกลวั 
  ค าว่า “ก่อความเดือดร้อนร าคาญ” หมายถึง ท าให้เป็นทุกข์ กงัวล ไม่เป็นสุข  ระคาย
เคือง ไม่สบายใจ เบ่ือ ท าใหเ้ดือดร้อนเบ่ือหน่าย 
  การล่วงเกิน คุกคาม หรือก่อความเดือดร้อนร าคาญดงักล่าวจกัตอ้งกระท าไปในทางเพศ 
ซ่ึงหมายถึง โดยมีวตัถุประสงคใ์นเร่ืองเก่ียวกบัเพศ ไม่วา่เพื่อให้เกิดความพอใจหรือสะใจ ไม่วา่จะ
กระท าในรูปแบบใด ดว้ยกาย วาจา ภาษากาย หรือสัญลกัษณ์ใด และไม่วา่ผูถู้กกระท าจะยนิยอมให้
กระท าหรือไม่ก็ตาม 
  ประการท่ีสอง กฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่ คุ ้มครองลูกจ้าง ค าว่า “ลูกจา้ง” 
ครอบคลุมถึงลูกจา้งทุกเพศทุกวยัไม่วา่ชายและหญิงลว้นแต่ไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายฉบบั
น้ี 
  ผูใ้ดกระท าการฝ่าฝืนบทบญัญติัของกฎหมายคุม้ครองแรงงานขา้งตน้มีความผิดตาม 
มาตรา 147 และมีโทษทางอาญา แต่ถา้การล่วงเกินทางเพศนั้นล่วงเลยไปถึงขั้นกระท าอนาจารหรือ
ขั้นกระท าช าเราก็จะมีความผดิตามประมวลกฎหมายอาญาอีกดว้ย และตอ้งถือวา่เป็นการกระท าผิด
ฝ่าฝืนขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานกรณีร้ายแรง 
  ดังนั้ นกฎหมายคุ้มครองแรงงาน มาตรา 16 ท่ีใช้บังคับอยู่ในปัจจุบัน ได้ก าหนด
มาตรการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งเฉพาะทางเพศเท่านั้น โดยลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านถือได้ว่าเป็น
ลูกจา้งภายใตบ้งัคบั มาตรา 5 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ท่ีก าหนดวา่ “ลูกจา้ง” 
หมายความว่า ผูซ่ึ้งตกลงท างานให้นายจา้ง โดยไดรั้บค่าจา้งไม่ว่าจะเรียกช่ืออยา่งไร เพราะฉะนั้น
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจึงอยูใ่นความหมายของค าวา่ “ลูกจา้ง” ตามมาตรา 5 และไดรั้บความคุม้ครอง
ตามมาตรา 16 เช่นเดียวกนัลูกจา้งประเภทอ่ืน 
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 3.3.5  พระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533 
  กฎหมายประกนัสังคม62 เป็นกฎหมายท่ีก าหนดการให้หลกัประกนัแก่บุคคลในสังคม 
ท่ีมีปัญหา หรือความเดือดร้อนทางดา้นการเงิน เน่ืองจากการประสบเคราะห์ภยั หรือมีเหตุการณ์  
อนัท าให้เกิดปัญหาในการด ารงชีพ ซ่ึงตอ้งการไดรั้บความช่วยเหลือ ในลกัษณะเฉล่ียความเส่ียง 
เฉล่ียทุกขสุ์ขร่วมกนัระหวา่งประโยชน์ในสังคมโดยการรวบรวมเงินเขา้กองทุนและจ่ายช่วยเหลือ
นั้นก็คือ ผูท่ี้ส่งเงินสมทบเขา้กองทุนท่ีได้ปฏิบติัตามเง่ือนไขอนัก่อให้เกิดสิทธิท่ีจะได้รับความ
คุม้ครอง 
  บทนิยามค าวา่ “ลูกจา้ง” ตามมาตรา 5 แกไ้ขโดยพระราชบญัญติัประกนัสังคม (ฉบบัท่ี 
4) พ.ศ. 2558 ได้ให้ค  านิยาม ค าว่า “ลูกจ้าง” หมายความว่า ผู้ซ่ึงท างานให้นายจ้างโดยรับค่าจ้าง 
ดงันั้น ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจึงถือไดว้า่เป็นกลุ่มคนท างานบา้นท่ีเป็นแรงงานท างานโดยไดรั้บค่าจา้ง
และ มีนายจา้งชดัเจน แมลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นจะมีสิทธิตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม แต่ลูกจา้ง
ซ่ึงท างานบ้านก็ยงัเป็นแรงงานท่ีถูกยกเวน้ ไม่ได้รับความคุ้มครองและเป็นบุคคลท่ีกฎหมาย
ประกันสังคมไม่ให้ใช้บังคับ ตามมาตรา 3363 แห่งพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533  
การท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่สามารถเป็นผูป้ระกนัตนภาคบงัคบั ตามมาตรา 33 ได้เน่ืองจากงาน
บา้นนั้นเป็นงานท่ีมิไดแ้สวงหาก าไร อีกทั้งการจ่ายเงินค่าจา้งให้แก่ลูกจา้งข้ึนอยูก่บันายจา้งแต่ละ
บุคคล และการท่ีกองทุนประกนัสังคมจะเก็บเงินสมทบจากนายจา้งก็ท าไดล้  าบากเน่ืองจากลูกจา้ง
ซ่ึงท างานบ้านอยู่ในเคหสถานซ่ึงเป็นพื้นท่ีส่วนตัวของนายจ้าง ซ่ึงไม่ใช่สถานประกอบการ 
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อลูกจา้งเป็นอยา่งมากท าให้มีเงินท่ีไม่เพียงพอต่อการจดัหาหลกัประกนัให้แก่
ตนเองหากลูกจา้งท่ีท างานบา้นนั้นตอ้งประสบอนัตราย เจ็บป่วย พิการ ทุพพลภาพ เสียชีวิต หรือ
ชราภาพ 
  ส่วนเร่ืองการประกนัสังคม คนท างานบา้นอาจยงัไม่สามารถเขา้สู่ระบบประกนัสังคม
ตามมาตรา 33 ท่ี มีนายจ้างได้ ซ่ึงผู ้ประกันตนภาคบังคับ มาตรา 33  ในกลุ่มน้ี คือ64 ลูกจ้าง
                                                           

 62 ทีมงานพฒันา กฎหมายดอตคอมและเดอะไทยลอว,์ “กฎหมายประกนัสงัคม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 
ธนัวาคม 2560, จากhttp://www.thethailaw.com/law27/lawpdf/law4/4-7.pdf 
 63 มาตรา 33 แห่งพระราชบญัญติัประกนัสงัคม พ.ศ. 2533 บญัญติัวา่ ใหลู้กจา้งซ่ึงมีอายไุม่ต ่ากวา่สิบหา้
ปีบริบูรณ์และไม่เกินหกสิบปีบริบูรณ์เป็นผูป้ระกนัตน 
 ลูกจา้งซ่ึงเป็นผูป้ระกนัตนอยูแ่ลว้ตามวรรคหน่ึง เม่ือมีอายคุรบหกสิบปีบริบูรณ์ และยงัเป็นลูกจา้งของ
นายจา้งซ่ึงอยูภ่ายใตบ้งัคบัแห่งพระราชบญัญติัน้ี ใหถื้อวา่ลูกจา้งนั้นเป็นผูป้ระกนัตนต่อไป 
 64 จ๊อบดีบี, “ผูป้ระกนัตนมีก่ีประเภท แตกต่างกนัอยา่งไร,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2560, จาก 
http://www.businessplus.co.th/support/index.php/support/payroll/144-knowledge- pr/contents-knowledge-
pr/508-2016-06-06-09-35-48 
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บริษทัเอกชนทัว่ไป ซ่ึงมีสถานะเป็นลูกจา้งท่ีท างานอยูใ่นสถานประกอบการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 1 คน
ข้ึนไป อายุไม่ต  ่ากวา่ 15 ปี และไม่เกิน 60 ปี โดยตอ้งส่งเงินสมทบเขา้กองทุน คิดเป็นสัดส่วนดงัน้ี 
ลูกจา้งร้อยละ 5 + นายจา้งร้อยละ 5 + รัฐบาลร้อยละ 2.75 ของฐานเงินค่าจา้ง ขั้นต ่าตั้งแต่ 1,650 
บาท แต่ไม่เกิน 15,000 บาท สิทธิประโยชน์ซ่ึงผูป้ระกนัตนภาคบงัคบัตาม มาตรา 33 จะไดรั้บความ
คุ้มครอง มีดังน้ี กรณีเจ็บป่วย / อุบัติเหตุ กรณีทุพพลภาพ กรณีเสียชีวิต กรณีคลอดบุตร กรณี
สงเคราะห์บุตร กรณีชราภาพ และกรณีวา่งงาน 
  ฉะนั้นปัจจุบนักฎหมายประกนัสังคมจึงเปิดโอกาสให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น สามารถยื่น
ทะเบียนเป็นผูป้ระกนัตนโดยลกัษณะสมคัรใจ ตามมาตรา 4065 แกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติั
ประกนัสังคม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2558 ซ่ึงผูป้ระกนัตนใน มาตรา 40 น้ี คือ บุคคลท่ีไม่ไดเ้ป็นลูกจา้ง 
ในบริษัทเอกชนตามมาตรา 33 และไม่เคยสมัครเป็นผู ้ประกันตนในมาตรา 39 ผู ้ท่ีจะสมัคร
ประกนัสังคมในมาตรา 40 ไดน้ั้น ตอ้งเป็นผูท่ี้ประกอบอาชีพอิสระ หรือแรงงานนอกระบบมีอายไุม่
ต  ่ากว่า 15 ปี แต่ไม่เกิน 60 ปีโดยลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านถือได้ว่าเป็นแรงงานนอกระบบและยงั
สามารถเลือกสิทธิประโยชน์จากการเป็นผูป้ระกนัตน ได ้2 ทางเลือก คือ 
  - ทางเลือกท่ี 1 ความคุม้ครองเพียง 3 ประเภท  
  จ่ายเงินสมทบ 100 บาท ต่อเดือน (จ่ายเอง 70 บาท รัฐบาลสมทบ 30 บาท) ผูป้ระกนัตน
จะไดรั้บความคุม้ครอง เพียง 3 ประเภท คือ ประโยชน์ทดแทนในกรณีประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วย 
ประโยชน์ทดแทนในกรณีทุพพลภาพ และประโยชน์ทดแทนในกรณีตาย 
  - ทางเลือกท่ี 2 ความคุม้ครองเพียง 4 ประเภท   
  จ่ายเงินสมทบ 150 บาท  ต่อเดือน (จ่ายเอง 100 บาท รัฐบาลสมทบ 50 บาท) 
ผูป้ระกนัตนจะไดรั้บความคุม้ครอง เพียง 4 ประเภท คือ ประโยชน์ทดแทนในกรณีประสบอนัตราย
หรือเจ็บป่วย ประโยชน์ทดแทนในกรณีทุพพลภาพ ประโยชน์ทดแทนในกรณีตาย และประโยชน์
ทดแทนในกรณีชราภาพ (เงินบ าเหน็จ) 

                                                           

 65 มาตรา 40 แห่งพระราชบญัญติัประกนัสงัคม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ.2558 บญัญติัวา่ บุคคลใดซ่ึงมิใช่ลูกจา้ง
ตามมาตรา 33 หรือไม่อยูใ่นบงัคบัแห่งพระราชบญัญติัน้ี อาจสมคัรเขา้เป็นผูป้ระกนัตนตามพระราชบญัญติัน้ีได ้
โดยแสดงความจ านงต่อส านกังาน ทั้งน้ี คุณสมบติัของบุคคลดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
 หลกัเกณฑแ์ละอตัราการจ่ายเงินสมทบของผูป้ระกนัตน ประเภทของประโยชน์ทดแทนท่ีจะไดรั้บตาม
มาตรา 54 ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนใหต้ราเป็นพระราชกฤษฎีกา 
 ใหรั้ฐบาลจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนตามอตัราท่ีก าหนดในกฎกระทรวง แต่ไม่เกินก่ึงหน่ึงของเงินสมทบ
ท่ีไดรั้บจากผูป้ระกนัตนตามวรรคหน่ึง 
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  ถึงแม้ลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านจะได้รับประโยชน์ตามมาตรา 40 ดงักล่าว แต่ลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้นก็ยงัไม่ไดรั้บประโยชน์ทดแทนจากกรณีอุบติัเหตุ คลอดบุตร การสงเคราะห์บุตร และ
กรณีวา่งงาน  
  ในปัจจุบันได้มีมติคณะรัฐมนตรี (ครม.) ประกาศใช้กฎหมายล าดับรองท่ีออกตาม
พระราชบญัญติัประกนัสังคม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2558 จ านวน 3 ฉบบั อนัเป็นกฎหมายท่ีเพิ่มสิทธิ
ผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 ในทางเลือกใหม่ เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบให้
ไดรั้บความคุม้ครองทางสังคมเช่นเดียวกบัแรงงานในระบบ ในการปรับปรุงและประกาศใช้คร้ังน้ี
เป็นการท าให้กฎหมายประกนัสังคมมีความสมบูรณ์มากข้ึน โดยเพิ่มคุณสมบติัผูมี้สิทธิสมคัรและ
สิทธิประโยชน์ของแรงงานท่ีเขา้ระบบประกนัสังคม  
   อนักฎหมายล าดบัรองท่ีออกตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2558 
จ านวน 3 ฉบบั นั้นประกอบดว้ย66 
  1. พระราชกฤษฎีกาก าหนดคุณสมบติัของบุคคลซ่ึงอาจสมคัรเขา้เป็นผูป้ระกนัตน พ.ศ. 
2561 เพื่อก าหนดคุณสมบติัของบุคคลซ่ึงอาจสมคัรเขา้เป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 
  2. พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลักเกณฑ์ และอัตราการจ่ายเงินสมทบ ประเภทของ
ประโยชน์ทดแทน ตลอดจนหลักเกณฑ์และเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทน 
ของบุคคลซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน พ.ศ. 2561 เพื่อเป็นการปรับปรุงพระราชกฤษฎีกาก าหนด
หลกัเกณฑ์และอตัราการจ่ายเงินสมทบ ประเภทของประโยชน์ทดแทน ตลอดจนหลกัเกณฑ์ และ
เง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคลซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกันตน พ.ศ. 2554 
โดยเพิ่มเติมคุณสมบติัของบุคคลซ่ึงมิใช่ลูกจา้งท่ีจะสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน จากเดิมก าหนดไวเ้พียง 
“มีอายุไม่ต  ่ากวา่ 15 ปีบริบูรณ์และไม่เกิน 60 ปีบริบูรณ์” เป็น “มีสัญชาติไทย หรือเป็นชนกลุ่มน้อย
ท่ีอพยพเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศไทย โดยมีมติคณะรัฐมนตรีผอ่นผนัให้อยูใ่นประเทศไทยเป็นการ
ชัว่คราวเป็นกรณีพิเศษ หรือเป็นบุคคลซ่ึงไม่มีสถานะทางทะเบียนท่ีไดรั้บการผอ่นผนัให้อาศยัอยู่
ในประเทศไทยไดเ้ป็นการชัว่คราวเพื่อรอการส่งกลบั มีอายุไม่ต  ่ากวา่ 15 ปีบริบูรณ์ และไม่เกิน 60 
ปีบริบูรณ์และไม่เป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา 39 (ลูกจา้งท่ีเคยเป็นผูป้ระกนัตน) และไม่เป็นสมาชิก
กองทุนบ าเหน็จบ านาญของขา้ราชการ ขา้ราชการกรุงเทพมหานคร ขา้ราชการส่วนทอ้งถ่ิน หรือ
ของรัฐวสิาหกิจ” 
  3. กฎกระทรวงก าหนดอตัราเงินสมทบท่ีรัฐบาลจ่ายเขา้กองทุนประกนัสังคมส าหรับ
บุคคลซ่ึงสมัครเข้าเป็นผูป้ระกันตน พ.ศ. 2561 เป็นการก าหนดอัตราเงินสมทบท่ีรัฐบาลจ่าย 
                                                           

 66 กรุงเทพธุรกิจ, “เพ่ิมสิทธิ 'ประกนัสงัคม' แรงงานนอกระบบ,” สืบคน้ เม่ือวนัท่ี 15 สิงหาคม 2561, 
จาก http://www.bangkokbiznews.com/news/detail/751920 
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เข้ากองทุนประกันสังคมส าหรับบุคคลซ่ึงสมคัรเข้าเป็นผูป้ระกันตน โดยมีอตัราท่ีแตกต่างกัน 
ตามประเภทประโยชน์ทดแทน ซ่ึงไม่เกินก่ึงหน่ึงท่ีผูป้ระกันตนได้จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน
ประกนัสังคม 
  เพื่อเป็นการปรับปรุงสิทธิประโยชน์ให้สอดคล้องกบัความตอ้งการของผูป้ระกนัตน 
ตามมาตรา 40 จ านวนกว่า 2 ล้านคนของแรงงานนอกระบบ กฎหมายทั้ง 3 ฉบบั ดังกล่าวจึงได้
ก าหนดสาระส าคญัโดยก าหนดคุณสมบติัของผูมี้สิทธิสมคัรเป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 เพิ่มและ
ขยายสิทธิประโยชน์รวมถึงเพิ่มทางเลือกใหม่ (ทางเลือกท่ี 3) ส าหรับผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 ให้
ใกลเ้คียงกบัผูป้ระกนัตนตามมาตรา 39 ซ่ึงเป็นแรงงานในระบบมากข้ึน 
  ในส่วนของสิทธิประโยชน์ในการสมัครเข้าเป็นผู ้ประกันตนตามมาตรา 40 ตาม 
กฎหมายล าดบัรองท่ีออกตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2558 จ านวน 3 ฉบบั 
ใหสิ้ทธิแก่ผูป้ระกนัตนสามารถเลือกสิทธิประโยชน์ได ้3 ทางเลือก อนัไดแ้ก่  
  ทางเลือกท่ี 1 
  โดยมีการปรับปรุงสิทธิประโยชน์ให้ผูป้ระกนัตนจ่ายสมทบเดือนละ 70 บาท รัฐจ่าย
สมทบ 30 บาท รวมเป็นจ่ายสมทบ 100 บาท 
  สิทธิประโยชน์ พื้นฐานคุม้ครองเพียง 3 ประเภท คือ 
  - เงินทดแทนการขาดรายไดเ้ม่ือเจบ็ป่วย  
  จากเดิมท่ีเม่ือนอนโรงพยาบาลจะไดรั้บวนัละ 200 บาท ไม่เกิน 30 วนัต่อปี เพิ่มให้เป็น 
300 บาท ไม่เกิน 30 วนัต่อปี ถา้ไม่นอนโรงพยาบาลแต่แพทยส์ั่งให้หยุดงาน 3 วนั ไดรั้บเงินชดเชย 
วนัละ 200 บาท ไม่เกิน 30 วนัต่อปี และกรณีไปพบแพทยจ์ะ ไดค้ร้ังละ 50 บาท ไม่เกิน 3 คร้ังต่อปี 
  - เงินทดแทนการขาดรายไดเ้ม่ือทุพพลภาพ 
  ยงัให้สิทธิคงเดิม คือ จะได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้จ  านวน 500-1,000 บาทต่อ
เดือน เป็นเวลานาน 15 ปี เง่ือนไขตอ้งเป็นผูทุ้พพลภาพ หรือทุพพลภาพเพิ่มข้ึนตามค าวินิจฉยัของ
คณะกรรมการการแพทย ์ 
  - เงินค่าท าศพ  
  เดิมไดรั้บ 20,000 บาท สิทธิประโยชน์ใหม่นอกจากไดรั้บเงินท าศพ 20,000 บาท แลว้ยงั
ไดรั้บเงินสงเคราะห์เพิ่มอีก 3,000 บาท 
  ทางเลือกท่ี 2 
  ปรับปรุงให้ผูป้ระกนัตนจ่ายสมทบ 100 บาท รัฐจ่ายสมทบ 50 บาท รวมเป็นเงินสมทบ 
150 บาท 
  สิทธิประโยชน์พื้นฐานคุม้ครองเพียง 4 ประเภท คือ 



76 

  - เงินทดแทนการขาดรายไดเ้ม่ือเจบ็ป่วย 
  - เงินทดแทนการขาดรายไดเ้ม่ือทุพพลภาพ 
  - เงินค่าท าศพ 
  - เงินบ าเหน็จชราภาพ (เงินออมกรณีชราภาพ) 
  ทางเลือกท่ี 3 
  ซ่ึงเป็นทางเลือกใหม่ คือ ผูป้ระกนัตนจ่าย 300 บาท รัฐจ่ายสมทบ 150 บาท รวมเป็นเงิน
สมทบ 450 บาท 
  สิทธิประโยชน์พื้นฐานคุม้ครองเพียง 5 ประเภท คือ 
  - เงินทดแทนการขาดรายไดเ้ม่ือเจบ็ป่วย 
  เม่ือนอนรักษาตวัโรงพยาบาลตั้งแต่ 1 วนัข้ึนไป จะไดรั้บวนัละ 300 บาท ไม่เกิน 90 วนั
ต่อปี ถา้ไม่ไดน้อนพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลแต่แพทยส์ั่งให้หยดุงานพกัรักษาตวัตั้งแต่ 3 วนัข้ึนไป 
ไดรั้บเงินชดเชยวนัละ 200 บาท ไม่เกิน 90 วนัต่อปี 
  - เงินทดแทนการขาดรายได้เม่ือทุพพลภาพ จะได้รับเงิน 500-1,000 บาทต่อเดือน 
ไปตลอดชีวติ 
  - เงินค่าท าศพ จะไดรั้บ 40,000 บาท 
  - เงินบ าเหน็จชราภาพ (เงินออมกรณีชราภาพ)  
  นอกจากไดรั้บตามเง่ือนไขเดิมแลว้ หากจ่ายเงินสมทบครบ 180 เดือน จะไดรั้บเงินเพิ่ม
จากปกติอีก 10,000 บาท 
  - เงินสงเคราะห์บุตร จะไดรั้บคนละ 200 บาทต่อเดือน คราวละไม่เกิน 2 คน ไดรั้บสิทธิ
ตั้งแต่แรกเกิดจนถึง 6 ปี 
  ฉะนั้ นข้อดีของการเป็นผู ้ประกันตนตามมาตรา 40 คือ ไม่ต้องมีการตรวจสุขภาพ 
ยงัสามารถใชสิ้ทธิควบคู่ไปกบับตัรทองโดยไม่ตดัสิทธิรักษาพยาบาล หากขาดการน าส่งเงินสมทบ
ก็ยงัเป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 ต่อได ้และรัฐบาลร่วมออกเงินสมทบให ้
  ในส่วนการสมคัรเขา้เป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 ผูส้มคัรสามารถใช้หลกัฐานเพียง
บตัรประชาชนใบเดียวก็สามารถด าเนินการได ้และการจ่ายเงินสมทบก็ท าไดโ้ดยสะดวกเพราะจ่าย
ได้ท่ีเคาน์เตอร์เซอร์วิสตามร้านสะดวกซ้ือทั่วไป รวมทั้ งท่ีท าการไปรษณีย์ และในอนาคตจะ
สามารถจ่ายไดท่ี้ตูเ้ติมเงินท่ีกระจายไปตามต าบล และหมู่บา้นทัว่ประเทศ เพื่ออ านวยความสะดวก
ใหผู้ป้ระกนัตนในการเขา้ถึงบริการ 
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  ส าหรับผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 ขอ้มูลปัจจุบนัของกองวิจยัและพฒันา ส านักงาน
ประกนัสังคม67 ณ วนัท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2560 สามารถข้ึนทะเบียนผูป้ระกนัตนโดยสมคัรใจไดแ้ลว้
จ านวน 2,503,572 คน จากจ านวนแรงงานนอกระบบประมาณ 20 ลา้นคน ซ่ึงหลงัการปรับสิทธิ
ประโยชน์ตามกฎหมายล าดบัรองซ่ึงออกตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2558 
จ านวน 3 ฉบบั ประกอบไปด้วย 1.พระราชกฤษฎีกาก าหนดคุณสมบติัของบุคคลซ่ึงอาจสมคัร 
เขา้เป็นผูป้ระกนัตน พ.ศ. 2561 2.พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑ์การจ่ายเงินสมทบ ประเภท
ของประโยชน์ทดแทนตลอดจนหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขในสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของ
บุคคลซ่ึงสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน พ.ศ. 2561 และ 3. กฎกระทรวงก าหนดอตัราเงินสมทบท่ีรัฐบาล
จ่ายเขา้กองทุนประกนัสังคมส าหรับบุคคลซ่ึงสมคัรเขา้เป็นผูป้ระกนัตน พ.ศ. 2561 เพิ่มข้ึนในคร้ังน้ี
คาดว่าจะจูงใจให้แรงงานนอกระบบสมคัรเขา้เป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 มากข้ึนเพราะเป็น 
การยกระดบัคุณภาพชีวิตโดยการเพิ่มสิทธิประโยชน์ให้ใกล้เคียงกบัผูป้ระกนัตนซ่ึงเป็นแรงงาน 
ในระบบตามมาตรา 39 แห่งพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533 
 3.3.6  กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 14 (พ.ศ.2555) ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 
  เน่ืองจากลกัษณะและสภาพของการท างานในงานบา้น มีความแตกต่างจากการท างาน 
ในสถานประกอบกิจการโดยทัว่ไป เพื่อขยายขอบเขตการคุม้ครองให้ลูกจา้งซ่ึงท างานเก่ียวกบังาน
บา้นอนัมิไดมี้การประกอบธุรกิจรวมอยูด่ว้ยให้ไดรั้บความคุม้ครองเพิ่มเติมจากกฎกระทรวง พ.ศ. 
2541 เม่ือวนัท่ี 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2555 กระทรวงแรงงานจึงไดมี้การออกกฎกระทรวงฉบบัใหม่  
(ฉบบัท่ี 14) พ.ศ.2555 โดยเร่ิมมีผลบงัคบัใช้เพื่อเพิ่มความคุม้ครองให้กบัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นใน
ประเทศไทย กฎกระทรวงฉบบัน้ีไดต้ราข้ึนตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
และบังคับใช้ต่อนายจ้างท่ีมีลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย 
ซ่ึงกฎกระทรวงน้ีได้บัญญัติบางประการสอดคล้องกับแนวทางของอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหวา่งประเทศวา่ดว้ยแรงงานท างานบา้น ค.ศ. 2011 (ฉบบัท่ี 189) และขอ้แนะ (ฉบบัท่ี 201) 
  โดยกฎกระทรวง (ฉบบัท่ี 14) พ.ศ.2555 ออกตามความในพระราชบญัญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ได้ให้ความคุม้ครองและขยายสิทธิให้แก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น โดยน ามาตรา
ของ พระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้บงัคบักับนายจา้งท่ีจา้งลูกจ้างซ่ึงท างาน
เก่ียวกับงานบ้านอนัมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย ดังน้ีคือ หมวด 1 บททั่วไป มาตรา 7 
สิทธิตามพระราชบญัญติัน้ีไม่ตดัสิทธิตามกฎหมายอ่ืน มาตรา 14 น าประมวลกฎหมายแพ่งและ
                                                           

 67ส านกังานประกนัสงัคม, “ผูป้ระกนัตนนอกระบบ,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 สิงหาคม 2561, จาก 
https://www.sso.go.th/wpr/main/privilege/กองทุนประกนัสงัคม_sub_category_list-text-photo_1_125_698 
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พาณิชย์มาใช้ มาตรา 16 การก่อความเดือดร้อนร าคาญทางเพศ หมวด 4 การใช้แรงงานเด็ก 
มาตรา 44 ห้ามจา้งเด็กอายุต  ่ากว่าสิบห้าปีท างาน หมวด 12 การยื่นค าร้องและการพิจารณาค าร้อง 
มาตรา 123 การยื่นค าร้อง มาตรา 124 การสั่งตามค าร้อง มาตรา 125 การน าคดีไปสู่ศาล หมวด 14 
พนกังานตรวจแรงงาน มาตรา 139 อ านาจพนักงานตรวจแรงงาน มาตรา 140 บตัรพนกังานตรวจ
แรงงาน มาตรา 141 การอุทธรณ์ค าสั่งพนกังานตรวจแรงงาน มาตรา 142 ผูช่้วยเหลือพนกังานตรวจ
แรงงาน บทก าหนดโทษ มาตรา 147 
  ในการศึกษาผู ้วิจ ัยจะศึกษากฎกระทรวง (ฉบับท่ี 14) พ.ศ.2555 ซ่ึงออกตามความ  
ในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เฉพาะบางเร่ืองหรือบางมาตราท่ีเก่ียวข้องกับ 
การคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนัรุนแรงของผูท่ี้เป็นนายจา้ง ดงัต่อไปน้ี 
  - การคุม้ครองสิทธิทางเพศ 
  กฎกระทรวงไดน้ ามาตรา 16 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน มาใช้บงัคบัโดยการ
ให้การคุม้ครองสิทธิแก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนัเกิดจากการกระท าของนายจา้ง ท่ีล่วงเกิน คุกคาม 
หรือก่อความเดือดร้อนทางเพศ ต่อลูกจา้ง ซ่ึงจะเห็นไดว้่ามาตราดงักล่าวให้ความคุม้ครองเฉพาะ
ทางเพศเท่านั้น และผูก้ระท าผิดตอ้งรับโทษตาม มาตรา 147 ส่วนการกระท าผิดท่ีเกิดข้ึนในทางอ่ืน 
ซ่ึงนายจ้างเป็นฝ่ายกระท า กฎหมายคุ้มครองแรงงานไม่ได้ให้ความคุ้มครอง ฉะนั้ นความผิด 
ท่ีนอกเหนือจากความผิดทางเพศ ผูก้ระท าผิดจึงต้องรับโทษทางอาญา และมีสิทธิเรียกค่าสินไหม
ทดแทนหรือใหมี้การชดใชค้่าเสียหายในทางแพง่ 
  - อายขุั้นต ่าของการใชแ้รงงานเด็ก 
  นอกจากน้ีกฎกระทรวงยงัไดก้ าหนดให้มีบทบญัญติัทัว่ไปวา่ดว้ยอายุขั้นต ่าในการรับเขา้ท างาน
ตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานนั้นโดยใหบ้งัคบัใชแ้ก่แรงงานท างานบา้นดว้ย 
  - อ านาจของพนกังานตรวจแรงงาน 
  ส่วนอ านาจในการตรวจสอบของพนกังานตรวจแรงงาน กฎกระทรวงให้น า มาตรา 139 
(1) แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน มาใชบ้งัคบัเพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างาน
บา้นท่ีตอ้งท างานและพกัอาศยัในบา้นของนายจา้ง โดยมาตรา 139 (1)68 ก าหนดให้พนกังานตรวจ

                                                           

 68 มาตรา 139 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 บญัญติัวา่ ในการปฏิบติัการตามหนา้ท่ี 
ใหพ้นกังานตรวจแรงงานมีอ านาจดงัต่อไปน้ี 
 (1) เขา้ไปในสถานประกอบกิจการหรือส านกังานของนายจา้ง และสถานท่ีท างานของลูกจา้งในเวลาท า
การ เพื่อตรวจสภาพการท างานของลูกจา้งและสภาพการจา้ง สอบถามขอ้เทจ็จริง ถ่ายภาพ ถ่ายส าเนาเอกสารท่ี
เก่ียวกบัการจา้ง การจ่ายค่าจา้ง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยดุ ค่าล่วงเวลาในวนัหยดุ และทะเบียนลูกจา้ง เก็บ
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แรงงานมีอ านาจเขา้ไปในสถานประกอบกิจการหรือส านกังานของนายจา้งและสถานท่ีท างานของ
ลูกจา้งในเวลาท าการ เพื่อตรวจสภาพการท างานของลูกจา้ง สภาพการจา้ง สอบถามขอ้เท็จจริง 
ถ่ายภาพ และกระท าการอยา่งอ่ืนเพื่อให้ไดข้อ้เท็จจริงในอนัท่ีจะปฏิบติัการให้เป็นไปตามกฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน แต่เน่ืองจากลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนัมิไดมี้การประกอบธุรกิจรวมอยูด่ว้ยถือวา่เป็น
แรงงานท่ีตอ้งท างานและพกัอาศยัในบา้นของนายจา้งอนัเป็นสถานท่ีท างานของลูกจา้งซ่ึงท างาน
บา้น อนัไม่มีลกัษณะเป็นสถานประกอบกิจการหรือส านักงานทัว่ไป จึงเป็นการยากท่ีพนักงาน
ตรวจแรงงานจะสามารถเขา้ไปตรวจสถานท่ีดงักล่าวได ้เพราะรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2560 มาตรา 33 ก าหนดไวว้า่ การท่ีจะเขา้ไปในเคหสถานของนายจา้ง หรือท าการคน้
เคหสถานหรือท่ีรโหฐานจะกระท ามิได้ เวน้แต่จะมีค าสั่งหรือหมายของศาลหรือมีเหตุอย่างอ่ืน
ตามท่ีบญัญัติไว ้ดงันั้นการท่ีพนักงานตรวจแรงงานจะเข้าไปในเคหสถานของนายจา้งอาจจะมี
ความผิดฐานบุกรุกตามประมวลกฎหมายอาญา และก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการตรวจสอบสภาพ 
การท างานและสภาพการจา้งของพนกังานตรวจแรงงานเป็นอย่างมาก แต่ในทางปฏิบติักลบัพบว่า
การจะออกตรวจแรงงานของพนักงานตรวจแรงงาน จะกระท าก็ต่อเม่ือมีการร้องเรียนจากลูกจา้ง
หรือมีบุคคลท่ีพบเห็นแจง้ต่อเจา้หนา้ท่ีวา่มีการใชแ้รงงานท่ีไม่เป็นธรรม  
  ดังนั้ นการควบคุมและป้องกันมิให้มีการใช้แรงงานท่ีไม่เป็นธรรม จึงเป็นส่ิงท่ียาก 
เพราะขาดพยานเอกสารในการท่ีจะเอาผิดกบันายจา้งอนัเก่ียวกบัสภาพการจา้งและสภาพการท างาน 
ยอ่มส่งผลใหลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ไดรั้บความคุม้ครองสิทธิตามกฎหมาย และท าให้การบงัคบัใช้
กฎหมายขาดประสิทธิภาพในการปฏิบติั 

                                                                                                                                                                      

ตวัอยา่งวสัดุหรือผลิตภณัฑเ์พ่ือวเิคราะห์เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน และกระท าการอยา่งอ่ืนเพื่อใหไ้ด้
ขอ้เทจ็จริงในอนัท่ี จะปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ี 
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บทที ่4  

ปัญหาและวเิคราะห์ปัญหาในเร่ืองสิทธิของลกูจ้างไทยซ่ึงท างานบ้าน 

จากการกระท าอนัรุนแรงของผู้ซ่ึงเป็นนายจ้าง 

 
 เน่ืองด้วยปัญหาของการใช้ความรุนแรงเป็นปัญหาส าคญัท่ีสะท้อนให้เห็นถึงสภาพ  
การจา้งของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบ้านท่ีถูกนายจา้งใช้ความรุนแรงอนัเป็นการกระท าท่ีกระทบ 
ต่อสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเป็นอยา่งมาก รวมถึงสิทธิประโยชน์อ่ืนๆท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
อนัพึงไดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึงปัญหาต่างๆเกิดข้ึนจากการท่ีประเทศไทยไม่มีการก าหนดมาตรการ
ทางกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจากการกระท าอนั รุนแรงของผูซ่ึ้งเป็น
นายจา้ง จึงท าใหเ้กิดขอ้บกพร่องหรือช่องวา่งของกฎหมาย ท่ียงัไม่สามารถคุม้ครองสิทธิของลูกจา้ง
ซ่ึงท างานบา้นไดอ้ยา่งเพียงพอและมีการคุม้ครองท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน อนัเป็นเหตุใหไ้ม่สามารถแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในปัจจุบนัได้  โดยจะเห็นได้ว่ามีเพียงกฎหมายคุม้ครอง
แรงงาน มาตรา 16 เท่านั้น ท่ีให้ความคุม้ครองทางเพศแต่ประการเดียว ส่วนความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน
ในทางอ่ืนกลบัไม่ได้รับการคุม้ครองตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน ฉะนั้นความรุนแรงจึงส่งผล 
ให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ไดรั้บความปลอดภยัและความเป็นธรรมจากการท างานให้กบันายจา้ง
และไปสู่ปัญหาดงักล่าว กล่าวคือ 
 
4.1  ปัญหาเร่ืองสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
 เน่ืองจากลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นนั้น บุคคลส่วนใหญ่มกัมองวา่เป็นแค่คนรับใช้หรือทาส 
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจึงมีสภาพการท างานรวมทั้งชีวิตความเป็นอยูท่ี่แตกต่างจากแรงงานประเภท
อ่ืน ขาดหลกัประกนัในการคุม้ครองสิทธิ ดงันั้นชีวติของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจึงไม่ต่างกบัการเส่ียง
โชค โดยไม่รู้ว่าตนจะเจอนายจา้งแบบไหน สภาพการท างานและความเป็นอยู่กบันายจา้งจะเป็น
เช่นใด รวมถึงความปลอดภยัท่ีไดรั้บเม่ือเขา้ไปท างานหรืออยูอ่าศยัในบา้นของนายจา้ง นอกจากน้ี
ยงัได้รับความรุนแรงจากการกระท านายจ้าง จึงอาจกล่าวได้ว่าและลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านมักมี 
ความเส่ียงต่อการถูกละเมิดสิทธิและการใชค้วามรุนแรงจากนายจา้งเป็นอยา่งมาก ซ่ึงเป็นการขดัต่อ
หลกัสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน 
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 แมรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 จะก าหนดการคุม้ครองสิทธิ
ของลูกจ้างไทยซ่ึงท างานบ้านไว้ในหลายมาตรา ซ่ึงหลักการดังกล่าวของรัฐธรรมนูญมี 
ความสอดคล้องเช่นเดียวกับหลักสิทธิมนุษยชน โดยสิทธิมนุษยชนก าหนดให้บุคคลทุกคนมี 
ความเท่าเทียมกัน มีศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคเหมือนกัน 
บุคคลอ่ืนใดจะกระท าการล่วงละเมิดหรือกระทบสิทธิของอีกฝ่ายหน่ึงมิได ้โดยไดรั้บความคุม้ครอง
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย และสนธิสัญญาระหว่างประเทศ แต่ถึงกระนั้นสิทธิของ
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นย่อมได้รับการกระทบกระเทือนจากนายจา้ง ในการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็น
ธรรม ซ่ึงส่วนใหญ่พบไดจ้ากการถูกกระท าดว้ยวาจาหรือทางร่างกายเป็นหลกั 
 ผูว้ิจยัเห็นว่าลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านเป็นแรงงานท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2560 ให้ความคุม้ครองสิทธิ เช่นเดียวกนักบัแรงงานประเภทอ่ืน แต่ในความเป็นจริง
นั้นลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น กลบัไม่ไดรั้บการคุม้ครองตามสิทธิดงักล่าว พร้อมทั้งยงัตกเป็นเหยื่อของ
การใชค้วามรุนแรงท่ีนายจา้งเป็นฝ่ายกระท าอนัส่งผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชนท่ีลูกจา้งพึงไดรั้บ 
 
4.2  ปัญหาเร่ืองการได้รับสิทธิตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศและสิทธิตาม
กฎหมายไทยทีเ่กีย่วข้อง 
 ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นทุกคนต่างมีความคาดหวงัท่ีจะไดรั้บสิทธิตามกฎหมายเพื่อเป็น
การท าให้ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านได้รับความปลอดภัยและความเป็นธรรมจากการท างานให้แก่
นายจา้ง แต่การไดรั้บสิทธิตามกฎหมายก็ยงัประเด็นส าคญัท่ีก่อให้เกิดปัญหาบางประการอนัส่งผล
ให้ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านไม่ได้รับสิทธิท่ีครบถ้วน ซ่ึงจากการศึกษาปัญหาของการได้รับสิทธิ
สามารถแยกเป็นประเด็นดงัน้ี 
 4.2.1  ประเด็นการไดรั้บสิทธิตามอนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ  
  องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศเป็นองคก์ารทางดา้นแรงงานซ่ึงให้ความคุม้ครองสิทธิ
แก่แรงงานโดยให้ความช่วยเหลือผูใ้ชแ้รงงานทัว่โลกให้มีชีวิตและสภาพการท างานท่ีดี แมป้ระเทศ
ไทยจะให้สัตยาบนัรับรองแก่อนุสัญญา แต่การไดรั้บสิทธิตามอนุสัญญาก็ยงัมีปัญหาบางประเด็น 
ท่ียงัไม่ครอบคลุมถึงลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น โดยผูว้จิยัแบ่งการไดรั้บสิทธิตามอนุสัญญาไดด้งัน้ี 
  4.2.1.1 อนุสัญญาฉบบัท่ี 29 ว่าดว้ยการเกณฑ์แรงงานหรือแรงงานบงัคบั (Forced Labour) 
ค.ศ. 1930 
  ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในประเทศไทยนบัวา่มีจ านวนมาก ส่วนใหญ่จะเป็นเด็กและผูห้ญิง 
ลูกจา้งเหล่าน้ีตอ้งท างานเพื่อแลกกบัค่าจา้งหรือท างานเพื่อใชห้น้ีคืนแก่นายจา้ง นายจา้งมกัเอารัดเอา
เปรียบและบงัคบัใชแ้รงงานในสภาพท่ีเลวร้าย  ดงัจะเห็นไดจ้ากการท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นบางราย
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นั้นมีความเส่ียงสูงท่ีจะถูกบังคบัให้ใช้แรงงานจากนายจ้าง โดยปรากฏให้เห็นจากการปฏิบัติ 
ของนายจ้างในรูปแบบต่างๆ เช่น รูปแบบของการใช้แรงงานเยี่ยงทาส รูปแบบการท าละเมิด 
รูปแบบการใชค้วามรุนแรง รูปแบบของการเลือกปฏิบติั และรูปแบบอ่ืนๆ  การบงัคบัให้ใชแ้รงงาน
จึงถือว่าเป็นงานท่ีลูกจา้งนั้นตอ้งตกอยู่ภายใต้อนัตรายจากการลงโทษของนายจา้ง และเป็นงาน 
ท่ีลูกจา้งไม่ได้เป็นฝ่ายเสนอตวัเองหรือตวัเองเป็นผูส้มคัรใจในการท่ีจะกระท า การบงัคบัให้ใช้
แรงงานนั้นจึงมีโทษตามประมวลกฎหมายอาญา 
  อีกทั้งการเขา้ตรวจสอบการใชแ้รงงานของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในสถานท่ีพกัอาศยัของ
นายจา้งเป็นปัญหาส าคญั เน่ืองจากไม่สามารถเขา้ถึงสถานท่ีท างานของลูกจา้งอนัเป็นสถานท่ีพกั
ส่วนตวัของนายจา้งได ้ซ่ึงเป็นขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงและตรวจสอบสภาพการท างานของลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้น 
  ผูว้ิจยัเห็นวา่แมป้ระเทศไทยจะให้สัตยาบนัรับรองอนุสัญญาฉบบัท่ี 29 วา่ดว้ยการเกณฑ์
แรงงานหรือแรงงานบังคบั (Forced  Labour) ค.ศ. 1930 แต่ปัญหาของการบังคับใช้แรงงานใน
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นก็ยงัเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนบ่อยและไม่สามารถแก้ไขปัญหาดงักล่าวได ้เพราะ
แรงงานประเภทน้ีตอ้งท างานในท่ีสถานท่ีพกัอาศยัส่วนตวัของนายจา้ง อนัเป็นการยากในการท่ีจะ
รับรู้ขอ้มูลและใหค้วามช่วยเหลือแก่แรงงานดงักล่าว 
  4.2.1.2 อนุสัญญาฉบบัท่ี 182 วา่ดว้ยรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของแรงงานเด็ก (Worst Forms Of 
Child Labour) ค.ศ. 1999 
  ปัญหาการใชแ้รงงานเด็กท่ีเลวร้ายในรูปแบบของแรงงานรับใชต้ามบา้น หรือท่ีเรียกว่า 
“ลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน” เป็นปัญหาท่ีกระจายอยู่ทั่วประเทศไทยและมีแนวโน้มท่ีจะขยาย 
ความรุนแรงมากข้ึนจากผลส ารวจของมูลนิธิเพื่อการพฒันาเด็ก (มพด.)เปิดเผยวา่ ส่วนใหญ่การใช้
แรงงานเด็กในลักษณะดังกล่าวน้ีจะพบได้ในเด็กภาคอีสาน อาทิเช่น ศรีสะเกษ อุบลราชธานี 
สุรินทร์และบุรีรัมย ์เป็นตน้ แต่ปัจจุบนัน้ีกลบัพบได้ในเด็กต่างชาติ จากสาธารณรัฐแห่งสหภาพ
เมียนมา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และสาธารณรัฐประชามานิตกมัพูชา 
  ในการน้ีเด็กหรือผูเ้ยาวน์ั้นมกัจะเส่ียงต่อการถูกใช้แรงงานในรูปแบบท่ีเลวร้าย สาเหตุ
หลกันั้นมาจากการท่ีนายจา้งชอบจา้งเด็กมาท างานรับใช้ในบา้น  เน่ืองจากเด็กเช่ือฟัง ควบคุมง่าย
และขยนัท างาน พร้อมทั้งสามารถจ่ายค่าจา้งในอตัราท่ีต ่ากว่าได้ ซ่ึงมีความแตกต่างจากการจา้ง
ผูใ้หญ่ท่ีจะต้องจ่ายค่าจ้างในอตัราการจา้งท่ีสูง ปัญหาของการใช้แรงงานเด็กนั้นมกัเป็นปัญหา 
ท่ีส าคญัท่ีกระทบถึงการคุม้ครองสิทธิของแรงงานเด็กเป็นอยา่งมาก เพราะนายจา้งมกัแฝงไปดว้ย
การใช้งานในรูปแบบท่ีเลวร้ายต่อแรงงานเด็ก ซ่ึงลักษณะของการกระท านั้นเกิดข้ึนได้ในหลาย
รูปแบบท่ีแตกต่างกนัไป อนัไดแ้ก่ การถูกบงัคบัให้ใช้แรงงาน การกกัขงั การคา้มนุษย ์การท างาน
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ขดัหน้ี การถูกทารุณ การล่วงละเมิดทางเพศ การแสวงหาประโยชน์ทางเพศ  การท างานในสภาวะ 
ท่ีอนัตรายซ่ึงท าให้เด็กมีความเส่ียงต่อการไดรั้บอนัตราย ความรุนแรงทั้งทางกายและวาจา การถูก
กระท าต่างๆ และกิจกรรมท่ีผดิกฎหมาย เป็นตน้ 
  อีกทั้งการช่วยเหลือแรงงานเด็กท่ีท างานรับใชใ้นบา้นก็เป็นไปไดย้ากล าบาก เป็นเพราะ
การจะเขา้ไปในบา้นส่วนบุคคลของนายจา้ง เจา้หนา้ท่ีท่ีจะเขา้ไปตรวจสอบตอ้งมีหมายศาลก่อนถึง
จะเขา้ตรวจสอบภายในบา้นของนายจา้งได้ ซ่ึงแตกต่างจากการเขา้ตรวจสอบในโรงงาน ร้านคา้ 
ท่ีไม่จ  าตอ้งขอหมายจากศาลก่อน ก็สามารถท่ีจะเขา้ตรวจสอบไดเ้ลย ฉะนั้นจึงเป็นเร่ืองท่ียากมากท่ี
จะทราบวา่แรงงานเด็กท่ีถูกใชแ้รงงานในรูปแบบท่ีเลวร้ายกลุ่มน้ี อยูท่ี่ไหนเพราะการจะทราบขอ้มูล
ก็ต่อเม่ือขอ้มูลนั้นมาจากขา้งบา้น คนท่ีอยู่ใกล้ๆ พ่อแม่ของเด็กแจง้มาให้ช่วยตามหาเด็กท่ีเขา้มา
ท างานในบา้นของนายจา้ง การสังเกตเห็นในกรณีท่ีไดย้ินเสียงการทุบตีท าร้ายเด็ก มีเด็กอยูใ่นบา้น
และไม่ไดอ้อกมา เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่การใชแ้รงงานในรูปแบบท่ีเลวร้ายยอ่มส่งกระทบต่อแรงงาน
เด็กในดา้นสุขภาพจิตรวมทั้งค่านิยมท่ีไม่เหมาะสมของการใชค้วามรุนแรงในการจา้งแรงงาน  
  ตามอนุสัญญาฉบับท่ี 182 ว่าด้วยรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของแรงงานเด็ก ค.ศ. 1999 
ก าหนดห้ามมิให้มีการใช้แรงงานเด็กซ่ึงมีอายุต  ่ากวา่ 18 ปี ในการท างาน ส่วนส าหรับประเทศไทย 
ก าหนดการคุ้มครองสิทธิของแรงงานเด็กไวต้าม พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
โดยก าหนดให้แรงงานเด็ก หมายถึง ลูกจา้งซ่ึงเป็นเด็กอายุตั้งแต่ 15 ปี แต่ไม่ถึง 18 ปีบริบูรณ์ แต่ใน
ความเป็นจริงจะเห็นไดว้า่การใชแ้รงงานเด็กซ่ึงมีอายุต  ่ากวา่ 18 ปี ก็ยงัปรากฏให้เห็นอยูเ่ป็นประจ า 
พร้อมทั้งการกระท าของนายจา้งในรูปแบบท่ีเลวร้ายต่อแรงงานเด็ก อนัเป็นผลเสียต่อการไดรั้บการ
คุม้ครองสิทธิตามกฎหมายและต่อการพฒันาเด็กซ่ึงจะตอ้งเติบโตต่อไปในอนาคต 
  จากความรุนแรงและการละเมิดท่ีเกิดข้ึนกบัแรงงานเด็กซ่ึงเป็นลูกจา้งท างานบา้นใน
สถานท่ีอาศยัของนายจา้ง มกัจะถือและไดรั้บการปฏิบติัเยี่ยงสมาชิกคนในครอบครัว ดงันั้นความ
รุนแรงและการละเมิดใดๆ ก็ตามท่ีเกิดข้ึน ภายใตค้วามสัมพนัธ์เช่นว่าน้ีมกัจะถูกมองว่าเป็นเร่ือง 
ภายในครอบครัว จึงไม่มีบุคคลใดกา้วเขา้มาช่วยเหลือกลุ่มบุคคลเหล่าน้ี อนัเป็นปัญหาท่ีถูกมองขา้ม
ไปและการท่ีจะออกกฎหมายห้ามใชแ้รงงานเด็ก และมีบทลงโทษอยา่งชดัเจน  อาจก่อใหเ้กิดผลเสีย
ต่อเด็กและครอบครัวของเด็ก เพราะถา้นายจา้งถูกจบัไดว้า่มีการใชแ้รงงานเด็กและตอ้งเสียค่าปรับ 
นายจา้งจะจา้งแรงงานเด็กลดนอ้ยลงและค่าจา้งเด็กก็จะลดลงตามกนัไปดว้ย 
  4.2.1.3 อนุสัญญาฉบับ ท่ี  189 ว่าด้วยงานท่ี มี คุณ ค่าส าห รับลูกจ้างท างานบ้าน 
(Convention On Domestic Workers) ค.ศ. 2011 
  ประเทศไทยนั้นเป็นประเทศหน่ึงท่ีประสบปัญหาเก่ียวกบัการคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงท างาน
บา้น จากการศึกษาพบวา่ งานบา้นยงัคงไดรั้บการประเมินค่าท่ีต ่า ไม่ไดรั้บความสนใจ แมป้ระเทศ
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ไทยจะได้ออกกฎกระทรวง (ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2555 ออกตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 เพื่อคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น ใหส้อดคลอ้งกบัอนุสัญญาฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ย
งานท่ีมีคุณค่าส าหรับลูกจา้งท างานบา้น (Convention On Domestic Workers) ค.ศ. 2011 ซ่ึงประเทศ
ไทยนั้นไม่ได้ให้สัตยาบนัรับรองในอนุสัญญาดงักล่าว แต่ก็ยงัพบปัญหาท่ีกฎหมายของไทยไม่
สามารถควบคุมถึงการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น อนัเกิดจากความรุนแรง ท่ีนายจา้ง
เป็นฝ่ายกระท า ดงัจะเห็นไดจ้าก ในอนุสัญญาฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับลูกจา้งท างาน
บา้น ค.ศ. 2011 ขอ้ 5 ก าหนดไวว้า่ ลูกจา้งตอ้งไดรั้บการคุม้ครองจากการถูกข่มเหง การล่วงละเมิด 
คุกคาม และความรุนแรงทุกในรูปแบบ ซ่ึงแตกต่างจากกฎหมายคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ของ
ไทย ท่ีได้ก าหนดไวใ้นมาตรา 16 ว่า ห้ามมิให้นายจา้งกระท าการล่วงเกินคุกคามหรือก่อความ
เดือดร้อนร าคาญทางเพศต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเท่านั้น ผูว้ิจยัเห็นว่า ส่ิงน้ีคือจุดท่ีแตกต่างของ
กฎหมายของไทยกบัอนุสัญญา ฉบบัท่ี 189 ท่ี มาตรา 16 ของไทยคุม้ครองเฉพาะทางเพศเท่านั้น ท่ี
นายจา้งไดก้ระท าต่อลูกจา้ง แต่ ในอนุสัญญา ฉบบัท่ี 189 นั้นใหค้วามคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
ไม่เพียงเฉพาะทางเพศ แต่ใหค้วามคุม้ครองรวมถึงในดา้นอ่ืนๆ เช่น ร่างกาย เพศ และจิตใจ เป็นตน้ 
 4.2.2  ประเด็นการไดรั้บสิทธิตามกฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้ง 
 เน่ืองดว้ยปัญหาของการไดรั้บสิทธิตามกฎหมายไทยของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในปัจจุบนั เป็น
ปัญหาส าคญัซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่าลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ได้รับความคุม้ครองสิทธิรวมถึงสิทธิ
ประโยชน์ต่างๆของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนัพึงไดรั้บ ซ่ึงการไดสิ้ทธิตามกฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น แยกออกไดด้งัน้ี 
  4.2.2.1 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
  ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นถือไดว้า่มีสถานะเป็นลูกจา้งตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
ดงัไดก้ าหนดไวใ้นบรรพ 3 ลกัษณะ 6 วา่ดว้ยการจา้งแรงงาน ดว้ยลกัษณะในการจา้งงานของลูกจา้ง
ซ่ึงท างานบา้นจึงมีความเท่าเทียมกบัลูกจา้งประเภทอ่ืน ในการน้ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมีสิทธิท่ีจะ
ไดรั้บปลอดภยัในการท างานและมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการปฏิบติัจากนายจา้งดว้ยความเป็นธรรม 
  ส าหรับการกระท าอนัรุนแรงซ่ึงนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นนั้นส่วนใหญ่จะ
เกิดจากการกระท าละเมิดอนัเกิดจากการจงใจท าให้เกิดของนายจา้งซ่ึงเป็นความผิดตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์โดยลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านเป็นผูท่ี้ได้รับความเสียหายจากการกระท า
ความผิดและมีสิทธิท่ีจะใช้สิทธิเรียกร้องของตนในการเรียกให้นายจา้งชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 
ดงันั้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยจึ์งเป็นเพียงกฎหมายซ่ึงรับรองประโยชน์ของการคุม้ครอง
สิทธิในการท างานใหก้บัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นและเป็นการป้องกนัการล่วงละเมิดจากนายจา้ง  
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  อน่ึงการได้รับสิทธิตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ก็ยงัเป็นปัญหาท่ีส าคัญ 
เน่ืองจากเป็นเพียงการเรียกให้นายจา้งชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กบัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเท่านั้น 
ซ่ึงผูว้จิยัเห็นวา่ในทางปฏิบติั การจะเรียกร้องสิทธิดงักล่าวจะกระท าไดต่้อเม่ือลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
มีความประสงคใ์ชสิ้ทธิทางศาลและมีค าขอมาในทา้ยฟ้อง แต่ในความเป็นจริงลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
ส่วนนอ้ยเท่านั้นท่ีจะมีการเรียกร้องสิทธิดงักล่าวให้แก่ตน เพราะความเกรงกลวันายจา้งและกลวัท่ี
จะตกงาน ประกอบกบัการจะด าเนินคดีดว้ยตนเองก็เป็นการยากล าบาก 
  4.2.2.2 ประมวลกฎหมายอาญา 
  เม่ือน าเร่ืองความรุนแรงมาผูกกับกฎหมายก็มักเป็นเร่ืองเก่ียวข้องกับทางอาญาซ่ึง
ผูก้ระท าผิดจะตอ้งได้รับโทษและตอ้งถูกด าเนินคดีในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ประมวล
กฎหมายอาญาจึงเป็นกฎหมายซ่ึงใช้ส าหรับป้องกนัสิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นรวมถึงป้องกนั
ความรุนแรงอนัเกิดจากการกระท าของนายจา้งต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
  ส าหรับการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้งซ่ึงเป็นความผิดต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น ส่วน
ใหญ่มกัปรากฏในรูปแบบของความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา โดยมีรูปแบบของความรุนแรง  
เช่น การข่มขู่ การบงัคบัใช้แรงงาน การกกัขงัหน่วงเหน่ียว การก่อให้เกิดการบาดเจ็บทางร่างกาย 
การกระท าทางเพศ การน าคนลงมาเป็นทาสและการคา้มนุษย ์เป็นตน้  
  อน่ึงประเด็นปัญหาของการคุม้ครองสิทธิลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น จากการศึกษาผูว้ิจยัเห็น
ว่าประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 397 เป็นบทบญัญติัซ่ึงกล่าวถึงการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้น อนัเกิดจากการกระท าของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง อนัเป็นการรังแก ข่มเหง คุกคามหรือกระท า
ให้อบัอายหรือเดือดร้อนร าคาญและรวมถึงการกระท าอนัมีลกัษณะส่อไปในทางท่ีจะล่วงเกินทาง
เพศ โดยอาศยัเหตุซ่ึงผูก้ระท ามีอ านาจเหนือผูถู้กกระท า อนัเน่ืองจากความสัมพนัธ์ในฐานะนายจา้ง 
แต่บทบญัญติัดงักล่าวมุ่งคุม้ครองเฉพาะการกระท าท่ีเกิดในท่ีสาธารณสถานหรือต่อหนา้ธารก านลั
เท่านั้น ซ่ึงผูว้ิจยัมีความเห็นวา่มาตรา 397 นั้นยงัไม่ครอบคลุมถึงการกระท าท่ีเกิดข้ึนในท่ีรโหฐาน 
(เคหสถาน) ของนายจา้งอนัเป็นท่ีพกัอาศยัส่วนตวั เน่ืองจากเหตุส่วนใหญ่ความรุนแรงมกัเกิดข้ึนใน
สถานท่ีดงักล่าว  การคุม้ครองสิทธิตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 397 จึงยงัไม่ครอบคลุมถึง
สิทธิของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนัจะไดรั้บในการคุม้ครองสิทธิในความเป็นอยูส่่วนตวั อีกทั้งอตัรา
โทษส าหรับความผิดลหุโทษยงัไม่สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ฉะนั้นจึง
สมควรตอ้งมีการปรับปรุงอตัราโทษปรับใหส้อดคลอ้งกบัสภาวการณ์ในปัจจุบนั 
  แมลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นจะไดรั้บผลของการล่วงละเมิดและความรุนแรงจากการกระท า
ของนายจา้งตามความผิดอาญาดงักล่าว แต่บทบญัญติัในประมวลกฎหมายอาญานั้นไม่สามารถท่ีจะ
น ามาใช้ได้เช่นเดียวกับการได้รับสิทธิตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์เพราะลูกจา้งซ่ึง
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ท างานบา้นไม่กลา้ท่ีจะน าเร่ืองไปด าเนินคดีและขอความช่วยเหลือจากหน่วยงาน ซ่ึงสาเหตุเกิดจาก
ความเกรงกลวันายจา้ง ท าใหลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ไดรั้บการคุม้ครองสิทธิตามกฎหมาย 
  4.2.2.3 การไดสิ้ทธิตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และกฎกระทรวง 
(ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2555 ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
  ปัจจุบนัประเทศไทยมีกฎหมายในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้น โดย
สังเกตได้จากการออกกฎกระทรวง (ฉบับท่ี 14) พ.ศ. 2555 ออกตามความในพระราชบัญญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซ่ึงเป็นการออกเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัอนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหวา่ง
ประเทศ ฉบบัท่ี 189 ว่าด้วยงานท่ีมีคุณค่าส าหรับลูกจา้งท างานบา้น เพื่อให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น
ไดรั้บการคุม้ครองสิทธิและไม่ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน แต่อยา่งไรก็ตามแมจ้ะไดมี้ความพยายามใน
การแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายเพื่อให้มีการคุม้ครองสิทธิแก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมากข้ึน แต่ลูกจา้งซ่ึง
ท างานบา้นก็ยงัคงถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจา้ง สาเหตุอนัเน่ืองมาจากกฎกระทรวง (ฉบบัท่ี 14) 
พ.ศ. 2555 ยงัขาดการคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในหลายประเด็น ดงัจะเห็นไดจ้ากการคุม้ครอง
ในด้านความรุนแรงท่ีนายจา้งกระท าต่อลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน ก็ยงัเป็นปัญหาส าคญัท่ีกฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน มาตรา 16 มิไดบ้ญัญติัไว ้ยงัขาดการคุม้ครองท่ีสอดคล้องกบัอนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 189  ซ่ึงกฎหมายคุม้ครองแรงงาน มาตรา 16 ไดบ้ญัญติัไวว้า่ “ห้าม
มิให้นายจา้งหรือหวัหน้างาน ผูค้วบคุมงาน หรือผูต้รวจงาน ล่วงเกินคุกคามหรือก่อความเดือดร้อน
ร าคาญทางเพศต่อลูกจา้ง ” เพราะฉะนั้น มาตรา 16 จึงให้การคุม้ครองเฉพาะการคุกคามทางเพศซ่ึง
นายจา้งไดก้ระท าต่อลูกจา้งภายในบา้นเท่านั้น ส่งผลให้ลูกจา้งนั้นไม่ไดรั้บความปลอดภยัและความ
เป็นธรรมจากการท างาน ผูว้จิยัเห็นวา่การท่ีกฎหมายคุม้ครองแรงงาน มาตรา 16 ไม่บญัญติัเร่ืองการ
คุม้ครองลูกจา้งในปัญหาเก่ียวกบัดา้นความรุนแรงนั้นอาจเป็นเพราะมีกฎหมายอาญาและกฎหมาย
แพง่บญัญติัให้ความคุม้ครองไวแ้ลว้ จึงไม่ไดบ้ญัญติัไวใ้นกฎหมายคุม้ครองแรงงานอีก แต่อยา่งไรก็
ตามการมีกฎหมายเฉพาะเพื่อคุม้ครองลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจากความรุนแรงยอ่มคุม้ครองสิทธิของ
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไดโ้ดยตรง 
  ส่วนปัญหาของพนักงานตรวจแรงงานตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน มาตรา 139 (1) 
พนักงานตรวจแรงงานไม่สามารถเข้าถึงสถานท่ีท างานของลูกจา้งหรือสถานท่ีพกัส่วนตวัของ
นายจา้งท่ีมีการจา้งของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นได ้อนัเป็นขอ้จ ากดัในการเขา้ไปตรวจสอบภายในบา้น
เพื่อตรวจสภาพการท างาน สภาพการจา้ง สอบถามขอ้เท็จจริง ถ่ายภาพ และกระท าการอย่างอ่ืน
เพื่อให้ไดข้อ้เท็จจริง อนัเป็นการก่อให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบติัหน้าท่ีของพนกังานตรวจแรงงาน 
เน่ืองจากลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนัมิไดมี้การประกอบธุรกิจ ตอ้งท างานและพกัอาศยัอยูใ่นบา้นของ
นายจา้งอนัเป็นสถานท่ีท างานของลูกจา้งท างานบา้น อนัไม่มีลกัษณะท่ีเป็นเหมือนสถานประกอบ
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กิจการหรือส านกังานทัว่ไปท่ีสามารถเขา้ตรวจสอบได ้เวน้แต่จะมีการร้องขอ ฉะนั้นจึงเป็นการยาก
ท่ีพนกังานตรวจแรงงานจะสามารถเขา้ไปตรวจสถานท่ีดงักล่าวได ้เพราะถา้พนกังานตรวจแรงงาน
เข้าไปยงัสถานท่ีท างานของลูกจ้างหรือท่ีพกัอาศยัของนายจ้าง พนักงานตรวจแรงงานอาจถูก
กล่าวหาจากนายจา้งว่ากระท าการบุกรุกในเคหสถานอนัเป็นท่ีรโหฐานและปฏิบติัการตามหน้าท่ี
โดยมิชอบซ่ึงมีความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา เน่ืองจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2560 มาตรา 33 ก าหนดไวว้า่ การท่ีจะเขา้ไปในเคหสถานของนายจา้ง หรือท าการคน้
เคหสถานหรือท่ีรโหฐานจะกระท ามิได้ เวน้แต่จะมีค าสั่งหรือหมายของศาลหรือมีเหตุอย่างอ่ืน
ตามท่ีบญัญติัไว ้แต่ในทางปฏิบติักลบัพบวา่การจะออกตรวจของพนกังานตรวจแรงงานจะกระท า
ไดก้็ต่อเม่ือมีการเรียกร้องจากลูกจา้งหรือมีบุคคลซ่ึงพบเห็นแจง้ต่อเจา้หนา้ท่ีวา่ไดมี้การใชแ้รงงานท่ี
ไม่เป็นธรรม อีกทั้งจ  านวนพนกังานตรวจแรงงานมีไม่เพียงพอในการปฏิบติัการตามหนา้ท่ี  
  ดงันั้น การควบคุมและป้องกนัมิให้มีการใชแ้รงงานท่ีไม่เป็นธรรมจึงเป็นส่ิงท่ียากเพราะ
ขาดพยานเอกสารในการท่ีจะเอาผิดกบันายจา้งอนัเก่ียวกบัสภาพการจา้งและสภาพการท างาน ยอ่ม
ส่งผลให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ได้รับความคุม้ครองสิทธิตามกฎหมาย และท าให้การบงัคบัใช้
กฎหมายนั้นขาดประสิทธิภาพในการปฏิบติั 
 
4.3  ปัญหาในด้านการกระท าอนัรุนแรงของนายจ้างต่อลูกจ้างไทย 
  ปัญหาในดา้นการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้งต่อลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นเป็นปัญหา
ส าคญัท่ีถูกหยิบยกมาพูดถึงในสังคมอย่างต่อเน่ือง เพราะเป็นประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนทั้งในระดบั
ครัวเรือน ชุมชน สังคม ประเทศชาติ และในระดบัโลก  พร้อมทั้งส่งผลกระทบอย่างร้ายแรงต่อ
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจากการท างานใหแ้ก่นายจา้ง 
  อน่ึงลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นนั้นมกัตกเป็นเหยื่อของการใชค้วามรุนแรงจากการกระท าของ
นายจา้งและมีความเส่ียงมากท่ีสุด เพราะส่วนใหญ่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจะเป็นเด็กหรือผูห้ญิงซ่ึงมี
อายุน้อย ไม่มีความรู้ กินอยู่หลบันอนและท างานในบ้านของนายจา้ง ความรุนแรงท่ีปรากฏกับ
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจึงมกัเกิดจากการท าร้ายร่างกาย จิตใจ การท าร้ายทางเพศ รวมถึงการใชค้วาม
รุนแรงท่ีก่อให้เกิดความสูญเสียและการไม่เอาใจใส่ คุม้ครองท่ีเหมาะสมจากนายจา้ง อนัเป็นภยัท่ี
รุนแรงและส่งผลกระทบต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น โดยรวมแลว้การกระท าอนัรุนแรงมกัเกิดมาจาก
ปัญหาทางด้านอารมณ์และสภาพจิตใจของนายจา้งเป็นหลัก แต่อย่างไรก็ตามปัญหาของความ
รุนแรงทางดา้นต่างๆในท่ีท างานท่ีเกิดข้ึนกบัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นซ่ึงนายจา้งเป็นฝ่ายกระท านั้น 
สามารถแบ่งออกเป็น 4 ลกัษณะ คือ 
  1. ปัญหาความรุนแรงทางร่างกาย เช่น การทุบ ตบ ตี เตะ ต่อย หยกิ และผลกั เป็นตน้ 
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  2. ปัญหาความรุนแรงทางเพศ เช่น การอนาจาร การข่มขืน การล่วงเกินทางเพศ 
การบงัคบัให้มีเพศสัมพนัธ์ ถูกเน้ือตอ้งตวัโดยไม่ขออนุญาต การพูดจาลวนลาม และการแอบดู 
เป็นตน้ ส่วนใหญ่มกัเกิดกบัเพศหญิง เด็กชาย และความรุนแรงดงักล่าวมกัไม่ไดเ้ขา้สู่กระบวนการ
ยุติธรรม และมกัก่อให้เกิดเง่ือนไขแลกเปล่ียนท่ีนายจา้งเป็นผูย้ื่นข้อเสนอให้กับลูกจา้งระหว่าง 
การใช้ความรุนแรงทางเพศกับผลประโยชน์ หรือผลเสียท่ีเก่ียวข้องกับการท างานของลูกจ้าง 
ซ่ึงท างานบา้น 
  3. ปัญหาความรุนแรงทางจิตใจ เช่น การใช้ค  าพูด กิริยา หรือการกระท าท่ีดูหม่ินเหยียด
หยาม ด่าวา่ให้อบัอาย การบงัคบั ข่มขู่ ทรมาน กลัน่แกลง้ กกัขงั กกับริเวณ ควบคุม การเลือกปฏิบติั 
เอารัดเอาเปรียบ และการไม่ใหแ้สดงความคิดเห็น เป็นตน้  
  4. ปัญหาความรุนแรงท่ีก่อให้เกิดความสูญเสียหรือการละเลย เพิกเฉย ทอดทิ้ง เช่น 
การไม่ไดรั้บการดูแลเอาใจใส่และคุม้ครองสวสัดิภาพอยา่งเหมาะสมเพียงพอ การไม่ใหอ้าหารอยา่ง
เพียงพอ ไม่ดูแลสุขภาพ ไม่ดูแลยามเจบ็ป่วย ไม่ไดรั้บการคุม้ครองจากอนัตรายและอุบติัเหตุ 
  จากการศึกษาตามแหล่งข่าวท่ีปรากฏสามารถพบเห็นถึงการกระท าซ่ึงนายจา้งเป็นฝ่าย
ใชค้วามรุนแรงต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นได ้เช่น 
  - ข่าวท่ี 1 นางสาวกฤษณา หรือ โมนา นายจ้างสาวอดีตนางงาม มีนิสัยอารมณ์ร้อน 
ชอบทุบตีท าร้ายร่างกาย  นางสาวจริยา หรือนอ้งน ้า อาย ุ16 ปี ซ่ึงเป็นสาวใชภ้ายในบา้น โดยพลั้งมือ
ใชก้ระป๋องสเปรยป์รับอากาศตีไปท่ีใบหน้าของสาวใช้ จนไดรั้บบาดเจ็บสาหัสถึงแก่ชีวิต จากนั้น
ไดห้ามศพสาวใชไ้ปฝังดินอ าพรางคดี ภายในหลงับา้น  สาเหตุมาจากสาวใชไ้ม่ยอมท างานบา้นตาม
ค าสั่ง  ท าใหน้ายจา้งสาวไม่พอใจ จึงลงมือก่อเหตุดงักล่าวข้ึน 
  - ข่าวท่ี 2 นายจกัรกฤษณ์ นายจา้ง ไดท้  าร้ายร่างกาย นางสาวสุภาพ ลูกจา้งชาวร้อยเอ็ด 
ดว้ยการเตะจนซ่ีโครงหัก ไหปลาร้าหัก โดยไม่เคยพาลูกจา้งเขา้ไปรับการรักษา พร้อมทั้งขู่ว่าถ้า
หลบหนีจะไปฆ่าลูกสาวของลูกจา้ง วนัท่ีเกิดเหตุมีปากเสียงกนัจึงกระท าการฆ่าลูกจา้งดว้ยการตดั
หัวนม 2 ขา้ง สภาพศพเปลือยกายถูกห่อหุ้มด้วยใยสังเคราะห์ มดัด้วยสายไฟ ยดัในถงัพลาสติก
ส าหรับใส่น ้ าแล้วถูกน าไปทิ้งไวท่ี้ริมถนน จ.นครราชสีมา จากการสืบสวนพบว่านายจกัรกฤษณ์ 
มักชอบอ้างตัวเป็นต ารวจ มีพฤติกรรมชอบยิงปืน ชอบข่มขู่  เป็นคนอารมณ์ร้อน เม่ือโมโห 
ไม่สามารถควบคุมตวัเอง เคยป่วยเป็นโรคไบโพลาร์  ชาวบา้นละแวกนั้นต่างพากนัหวาดกลวั ไม่มี
ใครกลา้ร้องเรียน และทราบว่าก่อเกิดเหตุผูต้ายมาสมคัรเป็นแม่บา้นกบับริษทัจดัหางานแห่งหน่ึง 
ในย่านรามอินทราและถูกส่งไปอยู่ท่ีบา้นนายจา้งในหมู่บา้นแห่งหน่ึง ในต าบลคลองหก แลว้ได้
หายไปและขาดการติดต่อ ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2556 ซ่ึงญาติของผูต้ายไดแ้จง้คนหายและพยายามติดตาม
หาแต่ไม่พบตวั จนกระทัง่มาพบศพ 
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  - ข่ าว ท่ี  3  เด็ กห ญิ งจัน  (น ามส มม ติ ) อ ายุ  1 3  ปี เศษ  มี ภู มิ ล า เน าอยู่ ใน ภ าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ เข้ามาท างานในกรุงเทพฯ โดยการชักชวนของนายหน้าในหมู่บ้านของ
เด็กหญิงจนั และไดส้มคัรเป็นแม่บา้นของนางทิพย ์(นามสมมติ) นายจา้ง  ในขณะท างานเป็นลูกจา้ง
ในบ้าน นายจา้งจะห้ามไม่ให้เด็กหญิงจนัออกไปนอกบา้น ไม่ให้ติดต่อทางบ้าน และระหว่างท่ี
ท างานหากเด็กหญิงจนัท างานบ้านช้าหรือไม่ถูกใจ ไม่เป็นตามท่ีนายจา้งสั่ง ก็จะถูกนายจา้งถีบ
หน้าอก ใช้ไม ้ท่อนเหล็ก เกา้อ้ีไม ้เข็มขดั ตีตามเน้ือตวัร่างกาย ศีรษะอย่างรุนแรง จนเกิดบาดแผล
ตามร่างกายหลายแห่ง เข่าทั้งสองขา้งช ้ าบวม หนา้อกเขียวช ้า บริเวณหลงับวมเป็นหนอง ศีรษะเป็น
แผลกวา้งหลายแผล แต่นายจา้งก็ไม่พาไปหาหมอ ทั้งยงัตีซ ้ าบริเวณบาดแผลเดิม จนแผลท่ีหลงันูน
บวมและอกัเสบมีหนองอย่างรุนแรง ท าให้ป่วยจนไม่สามารถท างานได้  นายจ้างจึงได้ส่งตัว
เด็กหญิงจนักลบัต่างจงัหวดั 
  อย่างไรก็ตามแม้การกระท าอันรุนแรงท่ีเกิดข้ึนกับลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านจะปรากฏ 
ให้เห็นจ านวนน้อยตามส่ือต่างๆ แต่ในความเป็นจริงแล้วผูว้ิจยัเห็นว่าความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนกับ
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในแต่ละวนัมกัปรากฏให้เห็นอยูบ่่อยคร้ังแต่ไม่ปรากฏขอ้มูลหรือสถิติการแจง้
ความให้ทราบ เน่ืองจากลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านนั้ นมิได้มีการร้องทุกข์ ขอความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานเอกชน สาเหตุอนัเน่ืองมาจากลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่กลา้ท่ีจะพูด
หรือต่อรองกบันายจา้งเพราะไม่มีความรู้ เกรงกลวันายจา้งจะใชค้วามรุนแรงกบัตน หากทะเลาะกบั
นายจา้งหรือเปิดโปงการกระท าของนายจา้ง ไม่ตกงานก็ตอ้งติดคุกและเป็นเร่ืองท่ีสร้างความอบัอาย
ถา้หากบุคคลอ่ืนรับรู้ ฉะนั้นลูกจา้งซ่ึงงานบา้นจึงน่ิงเฉยไม่เรียกร้องสิทธิและขอความเป็นธรรม
ใหก้บัตน จึงเป็นปัญหาท่ีซุกไวอ้ยูใ่ตพ้รม ท่ีไม่มีการไดรั้บการแกไ้ข 
  ทั้งน้ีการท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านจะขอรับการช่วยเหลือจากกรณีถูกกระท าด้วยความ
รุนแรงมกัจะขอรับความช่วยเหลือภายหลงัจากท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นสามารถหลบหนีออกมาจาก
บา้นพกัของนายจา้ง และในส่วนของการใชสิ้ทธิตามกฎหมายนั้นแมลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นบางส่วน
จะกลา้ลุกข้ึนมาเรียกร้องสิทธิและขอความเป็นธรรมใหก้บัตน แต่เม่ือน าเหตุท่ีนายจา้งกระท ากบัตน
ไปแจง้ความ ในชั้นสอบสวนด าเนินคดีต ารวจก็มกัจะให้ไกล่เกล่ียยอมความและถอนการแจง้ความ 
โดยต ารวจมกัอา้งกบัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นวา่ “หลกัฐานไม่เพียงพอ ถา้สู้ก็สู้ไม่ไดแ้ละอาจท่ีจะโดน
นายจ้างฟ้องกลับมาฐานหม่ินประมาท ท่ีท าให้นายจ้างได้รับความเสียหาย” แทนท่ีจะมีการ
ด าเนินคดีตามกฎหมายถึงท่ีสุด ถือไดว้า่ต ารวจนั้นใชช่้องโหวท่างกฎหมาย ไม่ด าเนินคดีตามความ
ตอ้งการของผูเ้สียหายอนัเป็นการละเมิดศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์อยา่งไรก็ตามทา้ยสุดก็ไม่สามารถ
แกไ้ขปัญหาความรุนแรงท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไดรั้บได ้
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  ดงันั้นจะเห็นไดว้า่รูปแบบของการกระท าอนัรุนแรงมีหลากหลาย ส่วนใหญ่มาจากความ
รุนแรงท่ีเกิดจากทางร่างกายและค าพูด ความรุนแรงทั้งหมดน้ีนบัวา่เป็นการละเมิดสิทธิของลูกจา้ง
ซ่ึงท างานบ้านอย่างชัดเจนในด้านสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศกัราช 2560 พร้อมทั้งยงัเป็นสาเหตุของปัญหาอ่ืนๆท่ีจะตามมาอีกมากมาย ทั้งปัญหาร่างกาย
และจิตใจ ปัญหาต่อสังคมและชุมชน 
  
4.4  ปัญหาการได้รับเงินสมทบจากกองทุนประกนัสังคม 
  ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นถือไดว้า่เป็นลูกจา้งตามค านิยามของพระราชบญัญติัประกนัสังคม 
พ.ศ. 2558 มาตรา 5 แมลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้นจะมีสิทธิตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม แต่ลูกจา้ง
ซ่ึงท างานบา้นก็ยงัเป็นแรงงานท่ีถูกยกเวน้ไม่ให้ได้รับความคุม้ครองและเป็นบุคคลซ่ึงกฎหมาย
ประกนัสังคมไม่ให้ใชบ้งัคบั ตามมาตรา 33 เน่ืองจากงานบา้นเป็นงานท่ีมิไดแ้สวงก าไร สภาพการ
จ้างงานของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านจึงมีความไม่แน่นอน ต้องท างานท่ีไม่มีความปลอดภัย ไม่มี
คุณภาพชีวิตท่ีดี รายไดข้ึ้นอยูก่บัความพึงพอใจของนายจา้ง สภาพการท างานก็ไม่เอ้ือต่อการติดต่อ
กบัหน่วยงานราชการหรือนายจา้ง แลว้ยงัตอ้งเผชิญกบัปัญหาสุขภาพประกอบกบัการจะเก็บเงิน
สมทบจากนายจา้งก็ท าไดย้ากล าบากเพราะลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอาศยัอยูใ่นเคหสถานซ่ึงเป็นพื้นท่ี
ส่วนตวัของนายจา้งซ่ึงมิใช่สถานประกอบการ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเป็น
อยา่งมาก ท าให้มีเงินไม่เพียงพอต่อการจดัหาหลกัประกนัให้กบัตนเอง หากลูกจา้งท่ีท างานบา้นนั้น
ตอ้งประสบอนัตราย เจ็บป่วย พิการ ทุพพลภาพ เสียชีวิต หรือชราภาพ ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นจึงจดั
ไดว้า่เป็นแรงงานนอกระบบเป็นแรงงานท่ีไม่ไดรั้บคุม้ครองสวสัดิการและประกนัสังคม อีกทั้งยงั
ขาดอ านาจในการต่อรองเรียกร้องสิทธิต่างๆ ตามกฎหมายแรงงาน เพราะลูกจา้งไม่มีการรวมตวัเป็น
กลุ่มกอ้นท่ีชดัเจน อนัมีความแตกต่างจากแรงงานในระบบ เพราะแรงงานในระบบจะไดรั้บความ
คุม้ครองสวสัดิการต่างๆตามท่ีกฎหมายก าหนด พร้อมทั้งแรงงานในระบบมีโอกาสท่ีจะกา้วหนา้ใน
ชีวติการท างานและไดรั้บการคุม้ครองสิทธิท่ีมากกวา่แรงงานนอกระบบ 
  แมปั้จจุบนักฎหมายประกันสังคมจะเปิดโอกาสให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นสามารถยื่น
ทะเบียนเป็นผูป้ระกนัตนโดยสมคัรใจ ตามมาตรา 40 แห่งพระราชบญัญติัประกนัสังคม แต่ผูว้ิจยัมี
ความเห็นวา่ในความเป็นจริงแลว้นั้นจะมีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นหรือแรงงานนอกระบบซกัก่ีรายท่ีจะ
สมคัรเขา้เป็นผูป้ระกันตนด้วยตนเอง สาเหตุนั้นอาจมาจากการท่ีรายได้ในการจา้งแรงงานของ
ลูกจา้งไม่เพียงพอต่อการจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคมซ่ึงจะเห็นไดว้า่มีความแตกต่างจาก
การเป็นลูกจา้งในระบบท่ีนายจา้งมีหน้าท่ีตอ้งจ่ายเงินสมทบให้แก่ลูกจา้งดว้ย ถึงแมปั้จจุบนัจะมี
ประกาศใช้กฎหมายล าดับรองท่ีออกตามพระราชบัญญัติประกันสังคม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2558 
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จ านวน 3 ฉบบั อนัจะเปิดโอกาสทางเลือกใหม่ให้แก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบ้าน ซ่ึงเป็นแรงงานนอก
ระบบ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบให้ได้รับความคุ้มครองทางสังคม
เช่นเดียวกบัแรงงานในระบบโดยการให้ไดรั้บการคุม้ครองสิทธิประโยชน์มากยิ่งข้ึนและยงัเพิ่ม
คุณสมบติัผูมี้สิทธิสมคัรและสิทธิประโยชน์ของแรงงานท่ีเข้าระบบประกนัสังคม แต่ผูว้ิจยักับ
มองเห็นว่าแม้รัฐบาลจะให้การคุ้มครองสิทธิประโยชน์ของแรงงานนอกระบบ ตามมาตรา 40 
เพิ่มข้ึนจากเดิมโดยแกไ้ขการพระราชบญัญติัประกนัสังคม แต่ก็ยงัไม่สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ดงักล่าวได ้อีกทั้งการท่ีพระราชบญัญติัประกนัสังคมของประเทศไทยไดใ้ห้สิทธิประโยชน์ทดแทน
จากกองทุนแก่ผูป้ระกนัตนหรือผูมี้สิทธิ (แรงงานในระบบหรือแรงงานนอกระบบ) เพียง 7 ประเภท 
เท่านั้น ผูว้ิจยัเห็นว่าไม่ครอบคลุมถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆท่ีผูป้ระกนัตนอนัพึงไดรั้บ ผูป้ระกนัตน
ควรท่ีจะไดรั้บสิทธิประโยชน์เพิ่มข้ึน ดงัเช่นอนุสัญญาฉบบัท่ี 102 วา่ดว้ยงานมาตรฐานขั้นต ่าของ
การประกันสังคม (Social Security Minimum Standards Convention No.102 , 1952) ท่ีให้สิทธิ
ประโยชน์ประกนัสังคมแก่ผูป้ระกนัตน ครอบคลุมถึง 9 ประเภท อนัไดแ้ก่ 
  1) การรักษาพยาบาล (Medical Care) 
  2) การใหป้ระโยชน์ทดแทนกรณีเจบ็ป่วย (Sickness Benefit) 
  3) การใหป้ระโยชน์ทดแทนกรณีวา่งงาน (Unemployment Benefit) 
  4) การใหป้ระโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ (Old-Age Benefit) 
  5) การให้ประโยชน์ทดแทนกรณี อุบัติ เห ตุและการเจ็บ ป่วยอัน เน่ืองจากงาน
(Employment Injury Benefit) 
  6) การใหป้ระโยชน์ทดแทนในการเป็นมารดาหรือการมีบุตร (Maternity Benefit) 
  7) การใหป้ระโยชน์ทดแทนกรณีทุพพลภาพ (Invalidity Benefit) 
  8) การใหป้ระโยชน์ทดแทนแก่ครอบครัว (Family Benefit) 
  9) การใหป้ระโยชน์ทดแทนแก่ผูท่ี้ยงัมีชีวติท่ีขาดอุปการะ (Suvivor’s  Benefit) 
  แต่ส าหรับประเทศไทย พระราชบญัญติัประกนัสังคม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ.2558 มาตรา 54 
ไดก้ าหนดประเภทของประโยชน์ทดแทนไวเ้พียง 7 ประเภท เท่านั้นกล่าวคือ 
  1) ประโยชน์ทดแทนในกรณีประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วย 
  2) ประโยชน์ทดแทนในกรณีคลอดบุตร 
  3) ประโยชน์ทดแทนในกรณีทุพพลภาพ 
  4) ประโยชน์ทดแทนในกรณีตาย 
  5) ประโยชน์ทดแทนในกรณีสงเคราะห์บุตร 
  6) ประโยชน์ทดแทนในกรณีชราภาพ 
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  7) ประโยชน์ทดแทนในกรณีวา่งงาน 
พระราชบญัญติัประกนัสังคม มาตรา 54 (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ.2558 ท่ีกล่าวขา้งตน้จึงยงัขาดประโยชน์
ทดแทนครอบครัวและประโยชน์ทดแทนแก่ผูท่ี้ยงัมีชีวิตท่ีขาดอุปการะ ถึงเวลาแลว้ท่ีควรจะมีการ
แกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัประกนัสังคมของประเทศไทยให้สอดคลอ้งกบัอนุสัญญาฉบบัท่ี 102 
ตาม 9 ประเภท ดังกล่าว และยงัเป็นการท าให้ผูป้ระกันตนได้สิทธิประโยชน์ทดแทนท่ีเพิ่มข้ึน
สมบูรณ์ต่อไป  
  กล่าวโดยสรุป จากการศึกษาปัญหาเก่ียวกบัสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้นจากการ
กระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้งทั้งหมดขา้งตน้พบว่า ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ได้รับความ
คุม้ครองสิทธิตามมาตรการทางกฎหมายดงักล่าวในเร่ืองเก่ียวกบัการไดรั้บความรุนแรงซ่ึงนายจา้ง
เป็นฝ่ายกระท าต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นรวมถึงสิทธิประโยชน์อ่ืนๆท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนัพึง
ไดรั้บ  แมจ้ะมีมาตรการทางกฎหมายอ่ืนๆให้ความคุม้ครองแต่ก็ยงัไม่สามารถท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนกบัลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นได ้
  อน่ึงการท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นไม่ได้รับความคุม้ครองสิทธิตามกฎหมาย เป็นปัญหา 
อนัส าคญัท่ีท าให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเป็นอาชีพท่ีตอ้งท างานอยา่งระหวาดระแวง พร้อมทั้งยงัเป็น 
การละเมิดต่อสิทธิมนุษยชนท่ีลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านควรท่ีจะรับสิทธิตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทยและปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน ดงัน้ีหากมีการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้ง
ซ่ึงท างานบ้านจากการอันรุนแรงของผู ้ซ่ึงเป็นนายจ้าง โดยการแก้ไขเพิ่มเติมความคุ้มครอง 
ตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยให้มีความเหมาะสมกบัสภาพการจ้าง ย่อมท าให้ลูกจ้าง 
ซ่ึงท างานบ้านมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ได้รับความปลอดภัยและความเป็นธรรมจากการท างาน 
ใหก้บันายจา้ง 
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บทที ่5  

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1  บทสรุป  
 ในปัจจุบนัยอ่มปฏิเสธไม่ไดว้า่มีการใชค้วามรุนแรงต่อลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในรูปแบบ
ต่างๆเป็นประจ า เน่ืองจากประเทศไทยไม่มีบทบัญญัติใดในการให้ความคุ้มครองแก่ลูกจ้าง 
ซ่ึงท างานบา้นอนัเกิดจากการกระท าอนัรุนแรงมีเพียงพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 
มาตรา 16 เท่านั้นท่ีให้ความคุม้ครองเก่ียวกบัการล่วงละเมิดทางเพศของนายจา้งท่ีกระท าต่อลูกจา้ง
ดงันั้นดว้ยเหตุดงักล่าวจึงจ าเป็นตอ้งมีการแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติักฎหมายคุม้ครองแรงงานหรือ
ก าหนดมาตรการทางกฎหมายเพื่อให้ลูกจ้างได้รับสิทธิและเสรีภาพตามกฎหมายรวมถึงสิทธิ
ประโยชน์ตามกฎหมายอ่ืนๆ ทั้ งน้ีเพื่อท่ีจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ลูกจ้างเป็นการเฉพาะ 
จากการกระท าอนัรุนแรงดงักล่าว จากการศึกษาการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งไทยซ่ึงท างานบา้น 
จากการกระท าอนัรุนแรงของผูซ่ึ้งเป็นนายจา้ง ผูว้จิยัจึงสรุปปัญหาดงัต่อไปน้ี 
 5.1.1  ปัญหาเร่ืองสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 
  ลูกจา้งซ่ึงท างานบ้านถือได้ว่าเป็นแรงงานท่ีควรได้รับความคุ้มครองสิทธิตามหลัก 
สิทธิมนุษยชนและไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 
แต่ในความเป็นจริงลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นกลบัไม่ได้รับความคุม้ครองตามสิทธิดงักล่าว พร้อมทั้ง 
ยงัตกเป็นเหยือ่ของการใชค้วามรุนแรงซ่ึงนายจา้งเป็นฝ่ายกระท า อนัส่งผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชน
ท่ีลูกจา้งพึงไดรั้บ 
 5.1.2  ปัญหาเร่ืองการไดรั้บสิทธิตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหวา่งประเทศและสิทธิตาม
กฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้ง แยกเป็นประเด็นไดด้งัน้ี 
  5.1.2.1 ประเด็นการไดรั้บสิทธิตามอนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ 
  ส าหรับประเทศไทยได้ให้สัตยาบนัรับรองแก่อนุสัญญาฉบบัท่ี 29 ว่าด้วยการเกณฑ์
แรงงานหรือแรงงานบงัคบั (Forced Labour) ค.ศ.1930 และ อนุสัญญาฉบบัท่ี 182 วา่ดว้ยรูปแบบท่ี
เลวร้ายท่ีสุดของแรงงานเด็ก (Worst Forms Of Child  Labour) ค.ศ. 1999 แมอ้นุสัญญาสองฉบบัน้ี
จะให้ความคุม้ครองการใช้แรงงานในรูปแบบต่างๆ แต่ก็ยงัไม่ครอบคลุมถึงการเขา้ไปตรวจสอบ

 



94 

การใชแ้รงงานของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นในสถานท่ีพกัอาศยัของนายจา้ง อนัมีขอ้จ ากดัในการเขา้ถึง
และตรวจสอบ 
  นอกจากน้ีการไดรั้บความคุม้ครองสิทธิตามอนุสัญญาฉบบัท่ี 189 วา่ดว้ยงานท่ีมีคุณค่า
ส าหรับลูกจา้งท างานบา้น (Convention On Domestic Workers) ค.ศ. 2011 แมป้ระเทศไทยยงัมิได้
ให้สัตยาบนัรับรองอนุสัญญาฉบบัน้ี แต่อนุสัญญาดงักล่าวก็เป็นอนุสัญญาท่ีให้ความคุม้ครองสิทธิ
ของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านโดยตรง ซ่ึงมาตรา 5 ของอนุสัญญาให้ความคุ้มครองถึงการใช้ความ
รุนแรงในทุกรูปแบบ อนัแตกต่างจากกฎหมายคุม้ครองแรงงานของประเทศไทย 
  5.1.2.2 ประเด็นการไดรั้บสิทธิตามกฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้ง  แบ่งออกไดด้งัน้ี 
  (1) ประเด็นการไดรั้บสิทธิตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยเ์ป็นเพียงการเรียกร้อง
ให้นายจา้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนให้กบัลูกจา้งเท่านั้น ในทางปฏิบติัการจะเรียกร้องสิทธิดงักล่าว
จะกระท าไดต่้อเม่ือลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมีความประสงคต์อ้งการใชสิ้ทธิทางศาลและมีค าขอมาใน
ทา้ยฟ้อง แต่ความเป็นจริงลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นส่วนน้อยเท่านั้นท่ีจะมีการเรียกร้องสิทธิดงักล่าว
ใหแ้ก่ตนเพราะความเกรงกลวันายจา้งและกลวัท่ีจะตกงาน 
  (2) ประเด็นสิทธิตามประมวลกฎหมายอาญาซ่ึงปรากฏอยู่ในภาคความผิดลหุโทษ 
มาตรา 397 โดยกล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง แต่มีประเด็นปัญหาส าหรับมาตรา
ดงักล่าวคือ มาตราน้ีให้ความคุม้ครองลูกจา้งเฉพาะการกระท าท่ีเกิดข้ึนในท่ีสาธารณสถานหรือต่อ
หน้าธารก านลัเท่านั้น ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมกัถูกกระท าในบา้นของนายจา้งอนั
เป็นสถานท่ีส่วนตวัของนายจา้ง อีกทั้งบทก าหนดโทษในมาตราดงักล่าวยงัไม่สอดคลอ้งกบัสภาพ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศในปัจจุบนั 
  (3) ประเด็นในเร่ืองประกาศกฎกระทรวงแรงงาน ฉบบัท่ี 14 พ.ศ. 2555 ออกตามความ
ในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เพื่อคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้าน  
แต่กฎกระทรวงฉบบัน้ีขยายสิทธิและให้ความคุม้ครองบางประการแก่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นแต่ก็ยงัมี
อีกหลายสิทธิท่ีกฎกระทรวงฉบบัน้ียงัไม่ไดใ้ห้ความคุม้ครอง ดงัจะเห็นไดจ้าก กฎหมายคุม้ครอง
แรงงาน มาตรา 16 ท่ีให้ความคุม้ครองเก่ียวกบัการล่วงละเมิดทางเพศของนายจา้งท่ีกระท าต่อลูกจา้ง
เท่านั้น ส่วนความรุนแรงในทางอ่ืนกลับไม่มีบทบญัญัติอ่ืนใดในกฎหมายคุ้มครองแรงงานให ้
การคุม้ครองสิทธิและปัญหาของพนักงานตรวจแรงงานตาม มาตรา 139 (1) ท่ีไม่สามารถเขา้ถึง
สถานท่ีท างานของลูกจา้งอนัเป็นสถานท่ีพกัส่วนตวัของนายจา้งได ้
 5.1.3  ปัญหาในดา้นการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้งต่อลูกจา้งไทย 
  ปัจจุบนัประเทศไทยมีสถิติการแจง้ความเก่ียวกบัการใชค้วามรุนแรงท่ีนายจา้งกระท าต่อ
ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นเป็นจ านวนน้อย ในความเป็นจริงแลว้ความรุนแรงท่ีเกิดมกัปรากฏให้เห็นอยู่
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บ่อยๆแต่ไม่ปรากฏข้อมูลให้ทราบ เน่ืองจากลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านนั้นมิได้มีการร้องทุกข์และ 
ขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานเอกชน 
 5.1.4  ปัญหาการไดรั้บเงินสมทบจากกองทุนประกนัสังคม 
  ส าหรับลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น กฎหมายประกนัสังคมเปิดโอกาสใหลู้กจา้งซ่ึงท างานบา้น
สามารถยื่นทะเบียนเป็นผูป้ระกนัตนโดยสมคัรใจ ตามมาตรา 40 แห่งพระราชบญัญติัประกนัสังคม 
พ.ศ.2533 แต่กลบัพบปัญหาท่ีตามมาคือ ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นกลบัไม่ไดรั้บประโยชน์ทดแทนท่ี
ครบถว้นและการท่ีจะท าใหลู้กจา้งสมคัรเขา้มาเป็นผูป้ระกนัตนโดยสมคัรใจก็เป็นไปไดย้ากล าบาก
เน่ืองจากรายไดข้องลูกจา้งไม่เพียงพอต่อการจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคม ถึงแมปั้จจุบนั
จะมีประกาศใช้กฎหมายล าดบัรองท่ีออกตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2558 
จ านวน 3 ฉบบั เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวติโดยการใหสิ้ทธิประโยชน์มากข้ึน แต่ก็ยงัไม่สามารถแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวได ้
  อีกทั้ งการท่ีพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ฉบับน้ี ได้ก าหนดให้สิทธิ
ประโยชน์ทดแทนจากกองทุนแก่ผูป้ระกนัตนตามมาตรา 54 เพียง 7 ประเภท เท่านั้น ซ่ึงในประเด็น
น้ีผูว้ิจยัเห็นว่ายงัไม่ครอบคลุมถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆท่ีผูป้ระกนัตนอนัพึงได้รับอย่างครบถ้วน 
ซ่ึงยงัขาดประโยชน์ทดแทนครอบครัวและประโยชน์ทดแทนแก่ผูท่ี้ยงัมีชีวิตท่ีขาดอุปการะอนั
เป็นไปตามอนุสัญญาฉบับท่ี 102 ว่าด้วยงานมาตรฐานขั้นต ่าของการประกันสังคม ค.ศ.1952 
ท่ีใหสิ้ทธิประโยชน์ประกนัสังคมแก่ผูป้ระกนัตน ครอบคลุมถึง 9 ประเภท  
 
5.2  ข้อเสนอแนะ 
  จากข้อสรุปดังกล่าวผูว้ิจยัเห็นว่ากฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบบัปัจจุบันยงัมีปัญหา 
ท่ีจะตอ้งแกไ้ขปรับปรุงหลายประเด็น ดงัน้ี 
 5.2.1 ในเร่ืองสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 เห็นควร
มีการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายคุม้ครองแรงงานโดยเพิ่มเป็น มาตรา 16ทวิ โดยก าหนดในเร่ืองการ
ป้องกนัความรุนแรงอนัเกิดจากนายจา้งกระท าต่อลูกจา้งและเพิ่มบทลงโทษในมาตรา 147ทวิ หรือ
ออกกฎหมายใหม่เป็นการเฉพาะในเร่ืองการคุม้ครองการกระท าอนัรุนแรงของลูกจา้งในการท างาน
กับนายจ้างหรืออาจบัญญัติเป็นการเฉพาะโดยก าหนดประเด็นส าคัญในเร่ืองค านิยามศัพท์ 
การกระท าอันรุนแรง สิทธิมนุษยชน สิทธิประโยชน์ในการเข้าสู่ประกันสังคม ทั้ งน้ีเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัหลกัสิทธิมนุษยชนตามสิทธิดงักล่าว 
 5.2.2 ปัญหาเร่ืองการได้รับสิทธิตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศและสิทธิ 
ตามกฎหมายอ่ืนของไทย แยกเป็นประเด็นไดด้งัน้ี 
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  5.2.2.1 ประเด็นการไดรั้บสิทธิตามอนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ 
  กฎหมายคุม้ครองแรงงานของประเทศไทยควรแกไ้ขเพิ่มเติมให้สอดคลอ้งกบัอนุสัญญา
ฉบับท่ี 189 มาตรา 5 โดยก าหนดถึงการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างซ่ึงท างานบ้านจากการใช้ 
ความรุนแรงในทุกรูปแบบและครอบคลุมถึงการเขา้ไปตรวจสอบการใชแ้รงงานในสถานท่ีพกัของ
นายจา้ง 
  5.2.2.2 ประเด็นการไดรั้บสิทธิตามกฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้ง 
  (1) ควรแกไ้ขเพิ่มเติมการใช้สิทธิเรียกร้องทางแพ่งในส่วนของการเรียกร้องค่าสินไหม
ทดแทนและให้จ  าเลยกระท าหรืองดเวน้กระท าการอนัเกิดจากการกระท าละเมิด โดยมีหน่วยงานรัฐ
หรือหน่วยงานเอกชนให้ความช่วยเหลือในการด าเนินคดีและการเรียกร้องสิทธิแทนโจทก์รวมถึง
ใหค้วามคุม้ครองโจทกเ์ม่ือมีการใชสิ้ทธิทางศาล 
  (2) ควรมีการปรับปรุงแก้ไขประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 397 ในเร่ืองการให้ความ
คุม้ครองเฉพาะการกระท าท่ีเกิดข้ึนในท่ีสาธารณสถานหรือต่อหนา้ธารก านลัเท่านั้นและบทก าหนด
โทษโดยแก้ไขเป็นให้ความคุม้ครองรวมถึงการกระท าท่ีเกิดข้ึนในท่ีรโหฐานและเพิ่มโทษมาตรา
ดงักล่าวให้สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในปัจจุบนัเพื่อให้ครอบคลุมและ
สอดคลอ้งกบัหลกัสิทธิมนุษยชน 
  (3) ควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎกระทรวง (ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2555 ให้ขยายความคุม้ครอง
ไปสู่ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นซ่ึงถูกนายจา้งใช้ความรุนแรงในการท างานเพื่อเป็นการขยายความและ
ครอบคลุมให้ชดัเจนมากยิ่งข้ึนและก าหนดเพิ่มเติมให้อ านาจพนกังานตรวจแรงงานสามารถเขา้ไป
ตรวจสอบสถานท่ีท างานของลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนัเป็นสถานท่ีส่วนตวั 
 5.2.3 ควรมีการออกกฎกระทรวงจดัตั้งกองทุนส าหรับช่วยเหลือส าหรับลูกจา้งซ่ึงท างานบา้น 
เม่ือลูกจา้งไดรั้บผลกระทบจากการใชค้วามรุนแรงของนายจา้งโดยอยูใ่นความดูแลของกรมพฒันา
สังคมและสวสัดิการ กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์รวมถึงการช่วยเหลือ
ดา้นกระบวนการยุติธรรม การเยียวยาความเสียหาย การจดัสถานท่ีพกัฟ้ืนให้กบัลูกจา้งซ่ึงท างาน
บา้นเม่ือถูกกระท าอนัรุนแรง และให้ความรู้ ค  าแนะน า ค  าปรึกษาแก่ลูกจา้งเพื่อให้ตระหนกัถึงสิทธิ
อนัพึงมีพึงไดร้วมถึงการไดรั้บสิทธิมนุษยชน 
 5.2.4 ควรเพิ่มประโยชน์ทดแทนในดา้นต่างๆโดยค านึงถึงประโยชน์ท่ีลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นอนั
พึงไดรั้บ เพื่อเป็นการดึงดูดให้ลูกจา้งซ่ึงท างานบา้นมีความสนใจสมคัรเขา้มาเป็นผูป้ระกนัตนแบบ
สมคัรใจตามมาตรา 40 แห่งกฎหมายประกนัสังคมและควรมีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบญัญัติ
ประกนัสังคม พ.ศ. 2533 ของประเทศไทยให้สอดคล้องกบัอนุสัญญาฉบบัท่ี 102 ตาม 9 ประเภท 
ดงักล่าว ซ่ึงท าใหผู้ป้ระกนัตนไดสิ้ทธิประโยชน์ทดแทนท่ีเพิ่มข้ึนสมบูรณ์ต่อไป 
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  ทั้งน้ีจากผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่จ  าเป็นตอ้งมีการแกไ้ข
เพิ่มเติม มาตรา 16 ทวิ มาตรา 147 ทวิ เพื่อให้สอดคล้องกบัหลกัสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 รวมถึงการแกไ้ขปัญหาการไดรั้บสิทธิตามกฎหมายอ่ืน 
อนัได้แก่ อนุสัญญาฉบับท่ี 189 และกฎหมายไทยท่ีเก่ียวข้อง เช่น ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์ประมวลกฎหมายอาญา และประกาศกฎกระทรวง (ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2555 รวมทั้งจดัตั้ง
กองทุนช่วยเหลือลูกจา้งและเพิ่มประโยชน์ทดแทน ทั้งน้ีเพื่อให้ลูกจา้งได้รับความคุม้ครองและ 
ไดป้ระโยชน์สูงสุดเพื่อใหร้อดพน้จากการกระท าอนัรุนแรงของนายจา้งอยา่งเหมาะสม 
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