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บทคัดย่อ 

 
 สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใตเ้กิดข้ึนต่อเน่ืองมาเป็นระยะเวลา
กวา่ 15 ปี ช่วงเวลาดงักล่าวไดเ้กิดองค์กรส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใตข้ึ้นจ านวนมากใน
พื้นท่ี องค์กรส่ือทางเลือกท่ีน าเสนอชุดขอ้มูลข่าวสารท่ีส่ือกระแสหลกัเขา้ไม่ถึง และอาจจะเป็น
กลไกหน่ึงท่ีส าคญัท่ีจะท าใหเ้กิดกระบวนการสันติภาพไดใ้นพื้นท่ี 
 งานวิจยัน้ีมุ่งเนน้ศึกษาการก่อตั้ง ด ารงอยูแ่ละพฒันาการรวมถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อองคก์ร
ส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนใตใ้นการท าบทบาทหน้าท่ีของตนเอง โดยท าการสัมภาษณ์เชิงลึก
และวิเคราะห์เน้ือหาท่ีน าเสนอกบักลุ่มองค์กรส่ือจ านวน 5 องค์กรไดแ้ก่ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต้  ส านักข่าวอามาน ส านักส่ือวาร์ตานี ปาตานีฟอร่ัม เครือข่ายผูห้ญิงเฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้ผลการวิจยัพบประเด็นท่ีน่าสนใจคือ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการก่อตั้งและการด ารงอยูท่ี่ส าคญั คือ
ประเด็นเร่ือง “ทุน” ได้ถูกหน่วยงานรัฐใช้เป็นเคร่ืองมือในการเข้ามามีบทบาทและอิทธิพลต่อ
องค์กรส่ือทางเลือกจ านวนหน่ึงในการช้ีน าและส่ือสารในประเด็นท่ีหน่วยงานรัฐตอ้งการ และมี
แนวโน้มจะขยายตวัไปยงัองค์กรส่ือทางเลือกอ่ืน ๆ เป็นการอาศยัจุดอ่อนของผูท้  างานองค์กรส่ือ
ทางเลือกท่ีแสวงหางบประมาณในการด าเนินการ การด าเนินการในลกัษณะดงักล่าวของหน่วยงาน
รัฐ ถือเป็นการปฎิบติัการสารสนเทศ (Information operation) ท่ีสะทอ้นถึงการเล็งเห็นความส าคญั
และบทบาทของส่ือทางเลือกในพื้นท่ี ท่ีทา้ยท่ีสุดอาจส่งผลต่อความเป็นอิสระหรือการล่มสลายของ
องคก์รส่ือทางเลือกในชายแดนใตใ้นทา้ยท่ีสุด ขณะเดียวกนัยงัพบว่าส่ือทางเลือกไดแ้สดงบทบาท
การเป็นส่ือสันติภาพแต่ยงัขาดพลังเน่ืองมาจากการขาดองค์ความรู้ด้านส่ือข่าวท่ีไหวรู้ต่อความ
ขดัแยง้ 
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ABSTRACTS 
 

  Unrest in southern border provinces has been on going for more than 15 years. During 
that time, there were many alternative media organizations in the southern border provinces and 
Alternative media organizations are regarded as presenters of a series of information that the 
mainstream media has not reached and it may be one of the most important mechanisms to create 
a peace process in the area. 
 This research focus to study about the establishment, existence and development 
including factor that affect to the alternative media in southern border provinces on their own 
responsibilities by deep interview and analyze the content that present with 5 media organization 
including Surveillance center in the southern of Thailand, Aman media, Wartani media, Patani 
forum and Woman surveillance network in the southern of Thailand. The research found the 
interesting point which is the main factor that affect to the establishment and existence is 
“capital” that were used as a tool from the government to play a role and influence for some of 
alternative media to guide and communicate in the point that the government agency desire with 
an increasing tend to the rest of alternative media relying on the weakness of alternative media’s 
employee that seek the budget for their proceed. This kind of government’s action assumes as the 
information operation that reflect to realize the importance and role of alternative media in the 
area that may eventually affect to the independence or collapse of the alternative media in the 
southern border provinces at the end. Meanwhile Alternative media play a role of peace 
journalism but cannot function powerful due to lack of Conflict Sensitive Journalism knowledge. 
 

Keywords: Alternative Media, Dynamics of Alternative Media, Southern Border Area, Peace 
Journalism and Digital Media 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 เหตุการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใตท่ี้เกิดข้ึนมาตั้งแต่ตน้ปี 2547 ต่อเน่ืองมาจน
ปัจจุบนัเป็นเหตุการณ์ท่ีมีความรุนแรงและยืดเยื้อยาวมานานมากว่าสิบปี “ไฟใต”้ ส่งผลกระทบต่อ
ผูค้นและสังคมทั้งในพื้นท่ีและสังคมโดยรวม แมปั้จจุบนัจ านวนเหตุการณ์ความไม่สงบจะลดลง
อยา่งเห็นไดช้ดัเจนเม่ือเปรียบเทียบกบัระยะแรกท่ีเกิดเหตุการณ์ความรุนแรงข้ึน แต่ก็ยงัมีช่วงเวลา
ความแปรปรวนการเกิดเหตุใหญ่อยู่เป็นระยะ ท าให้เกิดความไม่แน่ใจว่าสถานการณ์จะไปใน
ทิศทางท่ีดีข้ึนจริงหรือไม่อยา่งไร 
 หากยอ้นกลบัไปกล่าวถึงเหตุการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใต ้ตั้งแต่เหตุการณ์
ปล้นปืนและวางเพลิงโรงเรียนใน จ.นราธิวาสเม่ือเช้าตรู่ของวนัท่ี 4 มกราคม 2547 จากนั้ น
เหตุการณ์ความรุนแรงในพื้นท่ีก็ด าเนินเร่ือยมา  ซ่ึงหากพิจารณาแลว้ เหตุการณ์ความรุนแรงดงักล่าว
เรียกไดว้า่เป็นเพียง “ยอดภูเขาน ้ าแข็ง” หรือภาษาขององค์กรปฎิวติัปัตตานี เรียกว่า “การจุดไมไ้ฟ
แห่งการปฎิวติั” ซ่ึงเป็นหน่ึงในแผนบนัได 7 ขั้นของกลุ่มผูต่้อตา้นรัฐ ท่ีมีการสร้างมวลชน จดัตั้ง
กองก าลงั จดัตั้งองคก์ร การสร้างอุดมการณ์ชาตินิยม ท่ีมีการด าเนินการมาก่อนหนา้น้ีตั้งแต่ปี 2538-
2546 จนเขา้สู่ขั้นการเตรียมพร้อมดว้ยการจุดไมไ้ฟแห่งการปฎิวติั โดยเหตุการณ์วนัท่ี 4 มกราคม 
2547 ดงักล่าวเป็นเสมือนอิฐกอ้นแรกแห่งการปฎิวติัของขบวนการ (รุ่งรวี เฉลิมศรีภิญโญรัช, 2556) 
เหตุการณ์ความรุนแรงดังกล่าวเกิดข้ึนเร่ือยมาจนปัจจุบนัในหลากหลายรูปแบบ และมีจ านวน
เหตุการณ์ท่ีแปรผนัไปตามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ดงัรูปภาพท่ี 1  
 
 
 
 
 
 
 
 



2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1  เปรียบเทียบจ านวนเหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใตต้ั้งแต่เดือนมกราคม 
2547- มิถุนายน 2562  
 
ทีม่า: https://www.the101.world/algorithm-of-violence-in-deep-south/ 
 
 ขณะท่ีการด าเนินการของรัฐในห้วงเวลาท่ีผ่านมาก่อนจะมาถึงการจุดไม้ไฟแห่งการ       
ปฎิวติั ก็ต้องยอมรับว่า รัฐไทยเองได้สร้างเง่ือนไขท่ีผลกัดนัให้เกิดอุดมการณ์ต่อต้านรัฐข้ึนด้วย
เช่นกนั โดยเฉพาะส่ิงท่ีนกัวิชาการเรียกว่า “ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง” เช่นกฎหมายท่ีดึงเอาสิทธิ
ต่าง ๆ ของประชาชนกลบัเขา้ไปอยูใ่นมือของรัฐ โดยเฉพาะการเขา้ถึงทรัพยากรธรรมชาติ การละเมิด
สิทธิของประชาชนในพื้นท่ี เป็นตน้  (ศุภรา จนัทร์ชิดฟ้า, 2549)  เง่ือนไขดงักล่าวไดน้ ามาสู่ปัจจยัท่ี
ผลกัดนัสู่ความรุนแรงดงักล่าว แต่เป็นท่ีน่าเสียดายท่ีเง่ือนไขท่ีก่อให้เกิดความรุนแรงดงักล่าวไม่ถูก
คล่ีปมขยายออกมาให้เป็นท่ีรับรู้กนั เพราะสังคมโดยรวมยงัคงมุ่งความสนใจไปท่ีเหตุการณ์รายวนัท่ี
เกิดข้ึน โดยท่ีไม่ไดส้นใจหรือรับรู้เง่ือนไขหรือตน้เหตุท่ีท าใหเ้กิดความรุนแรง 
 การมุ่งความสนใจไปท่ีเหตุการณ์ท่ีนกัวิชาการเรียกวา่ “ความรุนแรงท่ีมองเห็น” (Visible 
violence) เพียงอย่างเดียวท าให้การแกปั้ญหาความขดัแยง้ในจงัหวดัชายแดนใตย้งัไปไม่ถึงปัญหาท่ี
แทจ้ริงของความขดัแยง้มากนกั ถามว่าดูไดจ้ากอะไร ค าตอบคือดูจากการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชน
ไทยท่ีรายงานเหตุการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ดอ้ย่างชดัเจนท่ีสุด บทบาทหน้าท่ี
ของส่ือมวลชนต่อการรายงานข่าวดงักล่าวมกัไดรั้บการวิพากษว์ิจารณ์เสมอวา่ขายข่าวความรุนแรง
มากกว่าการเสนอแนะทางออกและไม่เคยน าเสนอข่าวท่ีเป็นประเด็นสาเหตุหรือเง่ือนไขท่ีซ่อนอยู่
โดยเฉพาะส่ือมวลชนท่ีมาจากส่วนกลาง 

https://www.the101.world/algorithm-of-violence-in-deep-south/
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 ประเด็นดงักล่าวสอดคล้องกบัการศึกษาเร่ืองภาพสะท้อนเหตุการณ์ อุดมการณ์ และ          
วาทกรรมเก่ียวกบัสถานการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้น าเสนอผ่านส่ือมวลชน 
(สากีเราะ แยนา, 2550) ท่ีไดศึ้กษาเน้ือหาข่าวจากหนงัสือพิมพร์ายวนัระดบัชาติและหนงัสือพิมพ์
ทอ้งถ่ินระหวา่งเดือนมกราคม 2547-ธนัวาคม 2548 ท่ีพบวา่ การน าเสนอข่าวเก่ียวกบัความไม่สงบ
ในจงัหวดัชายแดนใต้นั้น สนใจเฉพาะเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนัมากท่ีสุด โดยหนงัสือพิมพ์
ระดบัชาติน าเสนอมากท่ีสุด มีการน าเสนอข่าวท่ีใชก้ารพาดหวัข่าวท่ีรุนแรง ดึงดูดความสนใจของ
ผูอ่้าน เน้นสีสันให้เกิดอารมณ์ร่วมกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ส่วนวาทกรรมเก่ียวกบัสถานการณ์ความ
ไม่สงบท่ีมาจากส่ือมวลชนส่วนกลางนั้น พบวา่ มีวาทกรรมยาเสพติดเป็นสาเหตุของความไม่สงบ 
โดยเก่ียวขอ้งกบัรากฐานของปัญหาการแบ่งแยกดินแดน 

การน าเสนอข่าวความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใตใ้นลกัษณะดงักล่าวไม่ต่างอะไรกบั
การเสนอข่าวอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนทัว่ไป ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีหนังสือพิมพส่์วนกลางคุน้ชิน ทั้งท่ี
ความขดัแยง้ดงักล่าวเป็นความขดัแยง้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุดมการณ์ทางการเมือง สิทธิท่ีไม่เท่าเทียมท่ีมี
มาอย่างยาวนาน และเป็นการสะท้อนภาพให้เห็นถึงการมองปัญหาจังหวดัชายแดนใต้ของ
ส่ือมวลชนกระแสหลกัท่ีเช่ือมโยงกบัระดบันโยบายในกรุงเทพฯ   
 นอกจากน้ียงัมีงานวิจยัเร่ือง ผลกระทบของการส่ือสารมวลชน: ทศันคติของประชาชน
ในเขต 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ต่อการน าเสนอข่าวเหตุการณ์ความไม่สงบ (นุวรรณ ทบัเท่ียง, 
2550) ซ่ึงเป็นงานวิจยัเพียงไม่ก่ีช่ือเร่ืองท่ีสนใจผลกระทบของการน าเสนอเน้ือหาหาข่าวสาร
เก่ียวกับจังหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีมีต่อประชาชนในพื้นท่ี ส่วนหน่ึงพบว่า ภาพสะท้อนของ
ส่ือมวลชนท าให้เกิดการรับรู้วา่ เหตุการณ์ความไม่สงบเป็นการก่อการร้ายโดย “ชาวมุสลิม” ผูท่ี้มี
ความน่ากลวั โหดเห้ียม รุนแรง อ ามหิต ป่าเถ่ือน ซ่ึงเป็นภาพสะทอ้นในส่ือมวลชนต่อกลุ่มคน ส่วน
ภาพสะท้อนต่อพื้นท่ีนั้ น คือ เป็นพื้นท่ีท่ีน่ากลัว อันตราย และความไม่ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น 
 ผลการศึกษาท่ีส าคญัในงานวจิยัดงักล่าวคือ การน าเสนอให้เห็นผลกระทบจากการสร้าง
ภาพสะท้อนเก่ียวกับจงัหวดัชายแดนภาคใต้ว่า ได้ท าให้เกิดภาพจ าหรือภาพแบบฉบบัตายตัว 
(Stereotype) ต่อศาสนาอิสลาม ชาวมุสลิม และพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนใต ้ก่อให้เกิดความหวาดกลวั 
ระแวง และไม่ไวว้างใจกนั จนถึงการเลือกปฎิบติัของเจา้หนา้ท่ีรัฐต่อประชาชนชาวมุสลิม  
 ในงานวิจยัเร่ืองส่ือเพื่อสันติภาพ: จริยธรรม การจดัการ และขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันา
ของ วลกัษณ์กมล จ่างกมล (2550) ท่ีใชก้รอบแนวคิดส่ือเพื่อสันติภาพ (Peace journalism) มาศึกษา
การรายงานข่าวเหตุการณ์ความไม่สงบของส่ือมวลชนในระยะเร่ิมตน้ของเหตุการณ์ความไม่สงบ 
พบว่า การน าเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์เป็นไปในทางการขยายความขดัแยง้หรือข่าวสงคราม           
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(War journalism) มากกวา่การน าเสนอข่าวเพื่อสันติภาพ ผูว้ิจยัมองวา่ลกัษณะการน าเสนอข่าวเช่นน้ี
เป็นแนวโนม้ท่ีเกิดข้ึนไม่เพียงแต่ส่ือมวลชนกระแสหลกัในประเทศเท่านั้น แต่พบวา่ เป็นกระแสหลกั
ของส่ือมวลชนทัว่โลกดว้ย    
 ปัญหาการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัจงัหวดัชายแดนใตด้งักล่าว มีสาเหตุมาจาก
หลายปัจจยั นกัวจิยัท่ีเก่ียวการส่ือสารในสถานการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใต ้ทั้งนุวรรณ 
ทบัเท่ียง (2550) สากีเราะ แยนา (2550) วลกัษณ์กมล จ่างกมล (2550) และภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา 
(2552) ต่างเห็นตรงกนัวา่ อุปสรรคท่ีท าให้การ”วางกรอบข่าว”มุ่งเนน้ท่ีความรุนแรง การสร้างภาพ
แบบฉบบัตายตวัในเชิงลบต่อกลุ่มคน ศาสนา และพื้นท่ี รวมถึงการน าเสนอข่าวเชิงสงครามมากกวา่
สันติภาพนั้น คือ ระบบโครงสร้างของส่ือมวลชนระดบัชาติท่ีติดกบัการวางกรอบการน าเสนอข่าว
เก่ียวกบัจงัหวดัชายแดนใตเ้ป็นแค่การเสนอข่าวเหตุการณ์ความรุนแรง ความขดัแยง้ทัว่ไปหรือข่าว
อาชญากรรม   
 นอกจากน้ียงัพบว่า มีอีกหลากหลายประเด็นในจังหวดัชายแดนใต้ท่ีส่ือมวลชน
ระดบัประเทศให้ความสนใจน้อยหรือแทบไม่ปรากฎในพื้นท่ีข่าวสารเลย ทั้งท่ีประชาชนในพื้นท่ี
และนอกพื้นท่ีมีการตั้งค  าถามหรือเกิดข้อสงสัยมากมาย แต่ส่ือมวลชนกระแสหลักกลับไม่ได้
แสดงออกถึงการท าหนา้ท่ีของตนเองมากนกั เช่น การพิจารณาคดีอาชญากรรมทัว่ไปเป็นคดีความ
มัน่คง และการพิจารณาคดี ความมัน่คงเป็นคดีส่วนตวั หรือการพิจารณาให้คดีส่วนตวัเป็นคดีความ
มัน่คง การซ้อมทรมานผูต้อ้งหาคดีความมัน่คงและการละเมิดสิทธิมนุษยชนต่อประชาชนในพื้นท่ี  
การหายตวัไปในจงัหวดัชายแดนใต ้การละเมิดสิทธิเด็กท่ีเก่ียวขอ้งกบัคดีความมัน่คงในจงัหวดั
ชายแดนใต ้ความคุม้ค่า ความโปร่งใสในการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินเก่ียวกบัการแกไ้ขปัญหา
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป็นตน้ (ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นน และดุษฎี เพช็รมงคง, 2555) 
 ประเด็นเหล่าน้ีแทบจะไม่เป็นข่าวในส่ือมวลชนกระแสหลกัเลย และไม่สามารถรายงาน
ข่าวเหมือนเหตุการณ์รายวนัเช่นเดียวกับการน าเสนอข่าวความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงกลายเป็น
วฒันธรรมห้องข่าวของส่ือมวลชนกระแสหลกัไปแล้ว แต่การรายงานข่าวประเด็นเหล่าน้ีต้อง
มุ่งเน้นการรายงานข่าวท่ีเจาะลึก และน าเสนอด้วยรูปแบบท่ีหลากหลายมากกว่าข่าวรายวนั            
เม่ือส่ือมวลชนกระแสหลกัไม่ไดท้  าหนา้ท่ีดงักล่าวอย่างครบถว้น จึงเป็นท่ีมาท่ีท าให้เกิด โต๊ะข่าว
ภาคใต้ ศูนย์ข่าวอิศราภายใต้การบริหารของสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย        
เม่ือวนัท่ี 11 กรกฎาคม 2548 โดยสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย 
 
 “ภารกิจของสมาคมนักข่าวฯ ไม่ได้มีหน้าท่ีในการเฝ้าระวังเฉพาะเร่ืองสิทธิเสรีภาพและ
ดูแลสวัสดิการของเพ่ือนสมาชิกเท่านั้น แต่การท าหน้าท่ีในการค้นหาความจริงและน าเสนอข้อมูล
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ข่าวสารท่ีหลากหลายเพ่ือสนองความต้องการรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนกถื็อเป็นภารกิจส าคัญ”  
ผสุดี คีตวรนาฏ นายกสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย (ภาสกร จ าลองราช, 2550) 
 
 ภาสกร จ าลองราช (2550) ระบุวา่ สมาคมนกัข่าวฯ มีโอกาสเช่ือมต่อกบัคณะกรรมการ
อิสระเพื่อความสมานฉนัทแ์ห่งชาติ (กอส.) จึงไดเ้สนอชุดโครงการส่ือสันติภาพไปยงั กอส.เพื่อให้
พิจารณา ปรากฏว่า ไดรั้บการสนบัสนุนจาก กอส. จนท าให้โต๊ะข่าวภาคใตน้ั้นก่อเป็นรูปเป็นร่าง
ข้ึนมา และยงัได้รับการสนับสนุนจากส่ือมวลชนส่วนกลางท่ีจะส่งบุคลากรด้านข่าวเข้าร่วม
โครงการน้ีเพื่อมาท างานในโต๊ะข่าวภาคใต ้ซ่ึงมีกองบรรณาธิการส่วนหนา้อยูใ่นพื้นท่ีความขดัแยง้ 
คือ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี การท างานน้ียงัไดรั้บการสนบัสนุนจากเครือข่าย
ส่ือมวลชนในทอ้งถ่ินดว้ย  
 ต่อมาโต๊ะข่าวภาคใตไ้ดเ้ปล่ียนช่ือมาเป็นศูนยข์่าวอิศรา โดยใชช่ื้อของนกัหนงัสือพิมพ์
ตน้แบบคนส าคญัของประเทศไทยและอดีตนายกสมาคมนกัข่าวฯ คือ “อิศรา อมนัตกุล” (พ.ศ.2464-
2512) และเขาเองยงันบัถือศาสนาอิสลามดว้ย การใชช่ื้อเขาจึงมีนยัส าคญัหลายด้าน 

ส่วนการบริหารงานของศูนยข์่าวอิศรานั้น องคก์รข่าวในส่วนกลางจะส่งนกัข่าวมาร่วม
เป็นส่วนหน่ึงของกองบรรณาธิการกบันกัข่าวในพื้นท่ี โดยนกัข่าวส่วนกลางจะมีการสลบักนัเปล่ียน
ทีมลงมาท างานในพื้นท่ี ท าให้งานข่าวเก่ียวกบัจงัหวดัชายแดนใตใ้นยุคนั้นมีความหลากหลายมาก
ข้ึน ทั้งข่าวรายวนัท่ีไม่สามารถจะละทิ้งไปได้ แต่ก็ให้ความส าคญักบับทความ รายงานเชิงข่าว          
สารคดี รวมถึงบทวิจารณ์ต่าง ๆ ซ่ึงมีการเผยแพร่ผา่นเวบ็ไซต ์(www.tjanews.org) และส่ือมวลชน
ส่วนกลางสามารถน าเน้ือหาดงักล่าวไปเผยแพร่ไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย (ภาสกร จ าลองราช, 2550)  

วลักษณ์กมล จ่างกมล (2550) ให้ข้อมูลว่า ศูนย์ข่าวอิศรามีบรรณาธิการ 2 คน คือ
บรรณาธิการจากส่วนกลางและบรรณาธิการข่าวในพื้นท่ีและผู ้ส่ือข่าวประมาณ 8-12 คน โดย
ประกอบดว้ยผูส่ื้อข่าวประจ าส านกังานท่ีจะท าข่าวตามท่ีบรรณาธิการมอบหมายและข่าวท่ีคิดประเด็น
เอง อีกส่วนหน่ึงเป็นผูส่ื้อข่าวประจ าพื้นท่ีท่ีคอยติดตามสถานการณ์ต่าง ๆ ในพื้นท่ี 

จุดเด่นอีกประการหน่ึงของศูนยข์่าวอิศราท่ีน่าสนใจ คือ การเช่ือมต่อกบัเครือข่ายภาคีท่ี
หลากหลายในพื้นท่ีความขดัแยง้ ทั้งสถาบนัวิชาการ นักการศาสนาทุกศาสนา ภาคประชาสังคม 
แกนน าชุมชนจนถึงองค์กรระหว่างประเทศท่ีจะผลดัเปล่ียนกนัมาเติมความรู้ให้แก่คนท างานของ
ศูนยข์่าวอิศรา ซ่ึงท าให้บุคลากรของศูนยข์่าวอิศรามีความเท่าทนักบัปัญหาความขดัแยง้ในจงัหวดั
ชายแดนใต้ การท าข่าวจึงมีหลากหลายมิติแตกต่างจากการรายงานข่าวความขดัแยง้ในจงัหวดั
ชายแดนใตเ้ดิม ระยะเวลาเพียง 1 ปี สามารถผลิตเน้ือหาต่าง ๆ ไดม้ากถึง 1,263 เร่ีอง   
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 โต๊ะข่าวภาคใต้หรือศูนย์ข่าวอิศราได้ยุติบทบาทลงไปในปี 2549 ด้วยเหตุผลหลาย
ประการทั้งเร่ืองของขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบังบประมาณและปัจจยัเร่ืองสถานการณ์ทางการเมืองใน
ขณะนั้น แต่ศูนยข์่าวอิศราก็อาจเป็นเสมือนตน้แบบของ”ส่ือทางเลือก”เพื่อสันติภาพท่ีเกิดข้ึนใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซ่ึงต่อมาบุคลากรในพื้นท่ีหลายคนท่ีท างานกบัโต๊ะข่าวภาคใตก้็เร่ิมรวมกลุ่ม
พฒันาเป็นส่ือทางเลือกท่ีด าเนินงานโดยคนในพื้นท่ีเอง โดยไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รต่าง ๆ 
ทั้งดา้นงบประมาณ และองคค์วามรู้ในการท างานดา้นการส่ือสารในพื้นท่ีความขดัแยง้ 
 ตวัอยา่งของส่ือทางเลือกท่ีเกิดข้ึนในจงัหวดัชายแดนใตน้ั้น มุ่งเนน้การน าศกัยภาพของส่ือ
ออนไลน์ท่ีก าลงัไดรั้บความนิยมมากข้ึนมาใชเ้ป็นช่องทางในการส่ือสาร และระยะหลงัก็เร่ิมเขา้มาใช้
ส่ือโซเชียลมีเดียพร้อมกนัไปดว้ย ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีเอ้ือให้ตน้ทุนในการเผยแพร่นั้นมีน้อยลงจากการใช้
ส่ือแบบเดิม เช่นการเกิดข้ึนของศูนย์ข่าวอามานเป็นส่ือทางเลือกอีกแห่งท่ีเกิดข้ึนหลังจากการยุติ
บทบาทศูนยข่์าวอิศราไดไ้ม่นาน  
 ศูนยข่์าวแห่งน้ีมีนายตูแวดานียา มือรีงิง ซ่ึงเป็นผูส่ื้อข่าวทอ้งถ่ินในจงัหวดัชายแดนใต้
ใหแ้ก่ส านกัข่าวต่างประเทศหลายแห่งเป็นผูก่้อตั้งกบักลุ่มอ่ืน ๆ ในนามภาคประชาสังคมในพื้นท่ี มี
การเผยแพร่ขอ้มูลผ่านเว็บไซต์ www.voicepeace.org โดยได้รับการสนับสนุนจากอินเตอร์นิวส์ 
(INTERNEWS) ซ่ึงเป็นองค์กรท่ีสนบัสนุนดา้นการผลิตส่ือ ต่อมายงัไดรั้บงบประมาณจากมูลนิธิ
เอเชีย (ASIA Foundation) และอีกหลายองค์กรท่ีช่วยสนบัสนุน แต่ภายหลงัพบวา่ กลุ่มท่ีเคยร่วม
ด าเนินงานกนัมานั้น ไดแ้ยกตวัออกมาท างานของตนเอง ท าให้ตอ้งปรับเปล่ียนองคก์รอย่างขนาน
ใหญ่  

ในปี 2553 ศูนยข์่าวอามานเปล่ียนช่ือเป็นส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) และ
เผยแพร่เน้ือหาข่าวผา่นเวบ็ไซต ์www.amannews.org แทนเวบ็ไซตเ์ดิม การท างานในช่วงน้ีมีจุดเด่นท่ี
สามารถผลิตเน้ือหาต่าง ๆ ไดห้ลากหลาย ทั้งข่าว รายงานพิเศษ บทความ สารคดี เป็นตน้ ในรูปส่ือ
มลัติมีเดีย น าเสนอโดยใชภ้าษาไทย องักฤษ มลาย ูและอาหรับ ประสบการณ์จากการท างานในพื้นท่ี
มีโจทยใ์หญ่ท่ีส าคญัมากกวา่การผลิตเน้ือหาดงักล่าว คือ การด ารงอยูข่ององคก์ร เพราะเม่ือหน่วยงาน
ท่ีสนบัสนุนเร่ิมหมดงบประมาณ ก็ท าใหก้ารด าเนินงานตอ้งยุติไปดว้ย  
 ขอ้จ ากดัเร่ืองงบประมาณท าให้ทา้ยท่ีสุดส านกัข่าวอามานเหลือช่องทางการส่ือสารทาง
โซเชียลมีเดียช่องทางเดียวจนกระทัง่ ในปี 2561 ส านกัข่าวอามานไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจาก
ศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ศอ.บต.) ท าให้งานหลากหลายดา้นเกิดข้ึน โดยเฉพาะ
การฝึกอบรมดา้นการส่ือสารสันติภาพ และเม่ือวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 2563 ส านกัข่าวอามานร่วมกบั
ร่วมกบัสมาคมส่ือเพื่อสันติภาพ (SPMC) เครือข่ายส่ือชายแดนใต ้จดังานวนัส่ือสันติภาพชายแดนใต/้
ปาตานี ประจ าปี 2563 ณ คณะวิทยาการส่ือสาร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี             
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ซ่ึงเป็นงานใหญ่ของส านักข่าวอามาน รายละเอียดของการจัดงานสามารถดูได้จากแบนเนอร์
ประชาสัมพนัธ์ ดงัรูปภาพท่ี 2 
 

 
 
ภาพที่ 1.2  แสดงแบนเนอร์การจดังานวนัส่ือสันติภาพชายแดนใต/้ปาตานี ประจ าปี 2563 ท่ี
ด าเนินการโดยส านกัข่าวอามาน ร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นส่ือทางเลือกในพื้นท่ี องค์กร
วชิาการ และองคก์รระหวา่งประเทศ   
 
 นอกจากส านกัข่าวอามานแลว้ ส่ือวิทยุท่ีประกาศตนเองเป็นส่ือทางเลือกชายแดนใตก้็มี
ความโดดเด่นด้วยเช่นกัน นั่นคือ สถานีวิทยุมีเดียสลาตัน ซ่ึงเป็นสถานีวิทยุท่ีสามารถเข้าถึง
แหล่งข่าวส าคญัท่ีอยู่ในโต๊ะพูดคุยสันติภาพและสามารถน าความคิดเห็นต่าง ๆ มาเผยแพร่ในส่ือ
ของตนเอง และยงัไดรั้บการอา้งอิงจากส่ือกระแสหลกัในประเทศไทยท่ีไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งข่าว
เหล่านั้นไดโ้ดยตรง  

ปัจจุบนัสถานีวิทยุมีเดียสลาตันมีช่องทางหลกัในการส่ือสาร ได้แก่ ส่ือวิทยุ เว็บไซต ์
และส่ือโซเชียลมีเดียโดยใชภ้าษาทอ้งถ่ินคือภาษายาวีท่ีประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นท่ีใชส้ าหรับการ
ส่ือสารในชีวติประจ าวนั จึงท าใหเ้ขา้ถึงประชาชนไดง่้ายแตกต่างจากส่ือวทิยทุอ้งถ่ินในพื้นท่ี 
 สถานีวิทยุมีเดียสลาตนันั้น มีนายแวหะมะ แวกือจิ (เสียชีวิตเม่ือปี 2560) เป็นหวัเร่ียว 
หัวแรงในการก่อตั้งสถานีวิทยุแห่งน้ีข้ึนมา เดิมนั้นเขาเป็นผูผ้ลิตรายการร่วมดว้ยช่วยกนั ซ่ึงเป็น
รายการวทิยุท่ีมีช่ือเสียงรายการหน่ึงในประเทศไทย ก่อนจะขยายไปยงัจงัหวดัอ่ืน ๆ รวมถึงจงัหวดั
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ปัตตานี โดยเช่าเวลาวนัละ 2 ชั่วโมง (จนัทร์-ศุกร์) จากสถานีวิทยุมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
วทิยาเขตปัตตานี คล่ืน FM 107.25 MHz 
 ในเดือนสิงหาคม 2547 รายการร่วมดว้ยช่วยกนัไดเ้ปล่ียนไปเช่าเวลาสถานีวิทยุ กวส.7 
ยะลาเป็นแม่ข่ายถ่ายทอดรายการร่วมดว้ยช่วยกนัไปยงัสถานีวิทยุต่าง ๆ ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ภายใตส้โลแกนท่ีวา่ “อยูด่ว้ยกนัดว้ยความเขา้ใจสังคมเราจะน่าอยู”่ รายการน้ีไดรั้บการตอบรับจาก
ประชาชนจ านวนมาก มีผูส้มคัรเป็นสมาชิกราว 4,000 คน ช่วงปี 2552 เกิดความคิดเห็นท่ีแตกต่าง
กนัของบริษทัเอกชนท่ีสนบัสนุนการผลิตรายการกบัทีมงานผลิตรายการในพื้นท่ี โดยเฉพาะการมุ่ง
แสวงหาก าไรในขณะท่ีสถานการณ์ในพื้นท่ีไม่เอ้ืออ านวยมากนกัในเชิงธุรกิจ ในท่ีสุดรายการร่วม
ดว้ยช่วยกนัจึงยติุลง (วลกัษณ์กมล จ่างกมล และอมรรัตน์ ชนะการณ์, 2557) 
 หลงัจากรายการน้ีเลิกผลิตไป กลุ่มผูผ้ลิตรายการร่วมด้วยช่วยกนัเห็นว่ารูปแบบหรือ
วิธีการของรายการวิทยุดงักล่าวนั้น เป็นประโยชน์ต่อประชาชนและสังคมจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
จึงเห็นวา่ควรด าเนินการต่อ แต่จ าเป็นตอ้งเปล่ียนรูปแบบหรือการด าเนินการใหม่ จึงมีการก่อตั้งเป็น
นิติบุคคลเพื่อท่ีจะขอใช้คล่ืนความถ่ีวิทยุจากส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาแห่งชาติ (กสทช.) และเป็นท่ีมาของสถานีวิทยุมีเดียสลาตนัใน
ปัจจุบนั โดยท่ีจงัหวดัปัตตานี ออกอากาศทางคล่ืน 91.50 MHz จงัหวดัยะลา คล่ืน 96.25 MHz และ
จงัหวดันราธิวาส คล่ืน101.MHz รายการยงัเผยแพร่เวบ็ไซต ์www.rdselatan.com และเพจเฟซบุ๊ก 
Media Selatan ท่ีมีผูติ้ดตามไม่ต ่ากวา่ 20,000 คน 
 เวบ็ไซตข์องสถานีมีเดียสลาตนั (มปป.) ใหข้อ้มูลวา่ สถานีวทิยมีุพนัธกิจในการผลิตข่าว
ท่ีเก่ียวประเด็นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และสันติภาพในจังหวดัชายแดนภาคใต้ เป็นศูนย์
ประสานงานเพื่อการฝึกอบรมนกัส่ือสารมวลชนและภาคประชาสังคมในพื้นท่ี การเป็นพื้นท่ีกลาง
ในการสนับสนุนและพฒันาศกัยภาพในการส่ือสารสันติภาพ พนัธกิจของสถานีวิทยุแห่งน้ียงั
ก าหนดวา่ จะเป็นส่ือท่ีมีบทบาทในการพฒันาความเป็นเครือข่ายส่ือระดบัอาเซียน 
 หลงัการพูดคุยสันติภาพระหวา่งผูแ้ทนรัฐบาลไทยกบักลุ่มขบวนการ รายการโลกวนัน้ี 
(Dunia Hari Ini) ท่ีจดัรายการโดยผูอ้  านวยการสถานี และคุณอสัโตรา โต๊ะราแม ซ่ึงเป็นอดีตนกัข่าว
และคอลมันิสตใ์นประเทศมาเลเซียไดน้ าเสนอบทสัมภาษณ์ท่ีเขาพูดคุยกบัตวัแทนฝ่ายขบวนการท่ี
พดูคุยสันติภาพกบัตวัแทนรัฐบาลไทย รายการน้ียงัไดรั้บการเผยแพร่ต่อโดยส่ือกระแสหลกัไม่วา่จะ
เป็นรายการข่าวสามมิติ และรายการข่าวของสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ผูด้  าเนินรายการใช้
ความสัมพนัธ์ท่ีเขาเคยท างานส่ือมวลชนในประเทศมาเลเซีย รู้จกักบัผูค้นท่ีหลากหลาย ท าให้เขา
สามารถเขา้ถึงแหล่งข่าวคนส าคญับนโต๊ะพูดคุยสันติภาพได ้การจดัรายการดงักล่าวสะทอ้นให้เห็น
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ถึงพลงัขององคก์รส่ือทางเลือกในพื้นท่ี ในการท าบทบาทเป็นพื้นท่ีกลางและไดรั้บการยอมรับอยา่ง
กวา้งขวาง ขณะเดียวกนัก็ยงัถูกกล่าวหาจากฝ่ายรัฐวา่เป็นกระบอกเสียงของกลุ่มขบวนการ 
 
 “ตอนนั้นเราเป็นส่ือซ่ึงอยู่ตรงกลาง เรากน็ าเสนอเร่ืองจากท้ังสองฝ่ายเท่าๆ กัน ชาวบ้าน
มีค าถามกับสารของฮัสซัน ตอยิบ เราก็รวบรวมค าถามเหล่านั้นไปถามฮัสซัน ตอยิบ โดยเรา
ประสานกับฝ่ายมาเลเซียให้ช่วยติดต่อให้ มีเดีย สลาตันจึงสามารถไปสัมภาษณ์ฮัสซัส ตอยิบได้ เรา
ก็เอาข้อข้องใจของชาวบ้านไปถาม เช่น ค าถามเร่ืองการดูแลคนกลุ่มน้อยในสามจังหวัด ฮัสซันก็
ตอบว่า ศาสนาของฉัน ฉันปฏิบัติ ศาสนาของคุณคุณปฏิบัติ แล้วก็ยกตัวอย่างมาเลเซีย พูดถึงพหุ
วฒันธรรม และพหุศาสนา เป็นการคุยกันแบบสดๆ ตรงไปตรงมา ย่ีสิบกว่าค าถาม พอกลับมา เราก็
เปิดให้ประชาชนฟัง และแปลภาษาไทยด้วย ประชาชนเลยย่ิงต่ืนตัวกับการพูดคุยสันติภาพ ตอนนั้น
วิทยุเป็นช่องทางหลักในการรับข่าวสารของชาวบ้านท่ีน่ีเลย วิทยุเป็นช่องทางท่ีเข้าถึงชาวบ้าน        
รากหญ้าได้อย่างดี”นายแวหามะ แวกือจิ ผูอ้  านวยการสถานีวิทยุมีเดียสลาตนักล่าว (อา้งถึงใน             
ทวพีร  คุม้เมธา, 2558) 
 
 การด าเนินงานของสถานีวิทยุมีเดียสลาตนัไดรั้บผลกระทบจากความเปล่ียนแปลงทาง
การเมืองในกรุงเทพฯ เช่นเดียวกบัสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทยท่ีถูกสั่งปิดโดยคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ (คสช.) ในปี 2557 และอาจไดรั้บการพิจารณาใหเ้ปิดบริการไดใ้นบางห้วงเวลาในช่วง
การถือศีลอดของชาวมุสลิม และกลบัมาเปิดด าเนินการอีกคร้ังในปี 2559  (ประชาไท, 2560)  

เหตุจากการท่ีโตะ๊ข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศรายบุไปถอนตวักลบัไปยงักรุงเทพ ท าให้คนท่ี
เคยท างานในโต๊ะข่าวภาคใต ้คิดสร้างองคก์รใหม่ในโดยเดือนกนัยายน 2549 ฝ่ายวิจยัและบริการ
ชุมชน คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) ร่วมกบัศูนย์
ข่าวอิศรา สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ไดจ้ดัตั้งโครงการศึกษาขอ้มูลเฝ้าระวงั
สถานการณ์จงัหวดัชายแดนใตข้ึ้น (Deep South Watch: DSW)(Deep South Watch, 2 กนัยายน 
2549 มอ.ปัตตานีจบัมือศูนยข์่าวอิศรา ตั้งโครงการศึกษาเฝ้าระวงัฯ)                 

ต่อมาจึงพฒันาการเป็น “ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้- Deep South Watch)”  โดยมี
ผศ.ดร. ศรีสมภพ จิตภิรมยศ์รี เป็นผูอ้  านวยการ มูฮ  ามดัอายุบ ปาทาน เป็นบรรณาธิการอาวุโส และ 
รอมฎอน ปันจอร์ เป็นบรรณาธิการ เร่ิมตน้จากการคณะท างานท่ีมีคนมาจากหลายสาขา และหลาย
คนมีประสบการณ์การท างานส่ือมาก่อน แล้วค่อยๆ ขยบับทบาทจากคณะท างานมาเป็นศูนย ์            
เฝ้าระวงัฯ ท างานเชิงเครือข่ายประสานงานกบัภาคประชาสังคมภาคประชาสังคม ส่ือมวลชนและ
วชิาการทั้งในและนอกพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
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โดยเน้ือหาหลกัของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้ในช่วงแรกเป็นการใช้ขอ้มูลและ
การคิดคน้หาเหตุผลเพื่ออธิบายปรากฏการณ์จากมิติต่าง ๆ พร้อมทั้งท าหนา้ท่ีเตือนภยัต่อสังคม โดย
มีเป้าหมายเพื่อท าให้ความขดัแยง้และความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนกลายเป็นพื้นท่ีสาธารณะในการเรียนรู้
ของสังคม พร้อมทั้งให้ส่ือมวลชน นกัวิชาการ นกัพฒันาเอกชน ขา้ราชการ และประชาชนทัว่ไป
ช่วยกันเฝ้ามองปัญหาและเข้าใจปัญหาผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน (ฐิตินบ โกมลนิมิ,                        
2555)  

ในระยะเวลาต่อมาองคก์รส่ือทางเลือกจึงไดถื้อก าเนิดข้ึนอีกจ านวนมากอาทิ ในปี 2553 
เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) ท่ีเกิดจากการรวมกนัของเครือข่ายภาค
ประชาสังคม 23 องค์กรโดยการน าของโซรายา จามจุรี นกัวิชาการจากศูนยส่์งเสริมการศึกษา
ต่อเน่ือง มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) ท่ีตอ้งการน าเสนอผลกระทบ
จากเหตุการณ์ท่ีส่งผลต่อกลุ่มผูห้ญิงในพื้นท่ี  ปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) ท่ีเกิดข้ึนในปี 2553 เป็น
การผนึกก าลังของนักวิชาการรุ่นใหม่อย่าง เอกรินทร์ ต่วนศิริ อาจารย์ประจ าคณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี  (มอ.ปัตตานี) กับดอน ปาทาน นักข่าวท่ีมี
ประสบการณ์ในการท างานข่าวระดับประเทศท่ีต้องการเปิดเวทีพื้นท่ีสาธารณะเพื่อน าเสนอ
แนวทางและการแสวงหาทางออกเพื่อสันติภาพ หรือในปี 2554 ท่ีมีการเกิดข้ึนของส านกัส่ือวาร์ตานี 
(Wartani) ท่ีเกิดจากการรวมกนัของนักศึกษาพลงัคนรุ่นใหม่เพื่อสร้างพื้นท่ีการส่ือสารของกลุ่ม
บุคคลท่ีไม่ไดรั้บความเป็นธรรมและผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบ 

ประเด็นหน่ึงท่ีน่าสนใจส าหรับการเกิดข้ึนขององค์กรส่ือทางเลือกจ านวนมากคือ เร่ือง
เทคโนโลยีส่ือดิจิทลัท่ีส่ือทางเลือกไดน้ ามาใชเ้ป็นช่องทางการเผยแพร่ซ่ึงมีส่วนช่วยหนุนเสริมใน
การสร้างการส่ือสารแต่ยงัคงตอ้งพิจารณาในประเด็นของผลสัมฤทธ์ในการใชเ้ทคโนโลยีส่ือดิจิทลั
ในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนหรือผูรั้บสาร ขณะเดียวกนัทุนท่ีใช้
ในการด าเนินการจากกรณีของส านักข่าวอามานท่ีพบว่า ต้องมีการยุติการเผยแพร่เน้ือหาผ่าน
ช่องทางเวบไซตเ์น่ืองจากการทุนในการด าเนินการ สะทอ้นให้เห็นถึงความจ าเป็นของการมีทุนใน
การด าเนินการขององค์กรส่ือทางเลือกด้วยเช่นเดียวกนั ซ่ึงยงัไม่พบผูท่ี้ท าการศึกษาถึงประเด็น
ความส าคญัของทุนกบัการด าเนินงานขององคก์รส่ือทางเลือก 

ตวัอยา่งของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้กล่าวขา้งตน้เกิดข้ึนท่ามกลางความ
ขดัแยง้ในพื้นท่ีท่ีเกิดข้ึนมาตั้งแต่ปี 2547 จนปัจจุบนั ซ่ึงท าใหเ้ห็นพลวตัในแต่ละห้วงเวลาของแต่ละ
ส่ือท่ีแตกต่างกนัออกไปภายใตเ้ง่ือนไขและปัจจยัท่ีเหมือนและแตกต่างกนัไปแต่ละองค์กร และมี
บทบาทส าคญัในการส่ือสารในพื้นท่ีความขดัแยง้ท่ีส่ือกระแสหลกัไม่สามารถท าหน้าท่ีได้หรือ
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ไม่ไดอ้ยูภ่ายใตน้โยบายท่ีจะท า โดยเฉพาะการท าในประเด็นของขอ้มูลข่าวสารอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่นบริบท
ของความขดัแยง้ ท่ีส าคญัคือ การส่ือสารในประเด็นท่ีเรียกวา่ การส่ือสารเพื่อสันติภาพ 
 สอดคล้องกับแนวคิดส่ือกับการสร้างสันติภาพ (Peacebuilding) ท่ีน าเสนอเก่ียวกับ
วิธีการปฏิบติัของส่ือในบริบทการสร้างสันติภาพวา่ควรมีบทบาทใน 9 ประการ ไดแ้ก่ Aster et al. 
(as cited in Aho, 2004)  

1) การใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีถูกถว้น (Provide accurate information) 
2) การใหมุ้มมองท่ีหลากหลาย (Provide and alternative view) 
3) การใหพ้ื้นท่ีแก่ผูด้อ้ยโอกาส (Provide a voice for the voiceless) 
4) การเสนอความบนัเทิงในดา้นอ่ืน ๆ เช่น ประเพณี วฒันธรรม 
5) การรณรงคส์ันติภาพ (Advocate peace) 
6) การแปลงเปล่ียนข้อมูลข่าวสารเชิงการเมืองหรือเทคนิคเฉพาะสู่ภาษาท่ีง่าย 

(Translate highly political or technical information into common language) 
7) การท าหนา้ท่ีเฝ้าระวงั (Act as a watchdog) 
8) การส่งเสริมการสร้างวฒันธรรมสันติภาพ (Contribute to the building of a culture 

of peace) 
9) การสนบัสนุนสันติภาพในฐานะกลไกแห่งการส่ือสาร (Serve as a communication 

mechanism) 
จากการศึกษาเบ้ืองตน้ ตอ้งยอมรับวา่การเกิดข้ึนและด ารงอยูข่องส่ือทางเลือกในจงัหวดั

ชายแดนใตน้ั้น มีบทบาทอยา่งส าคญัในการส่งเสริมสันติภาพในพื้นท่ีความขดัแยง้โดยเฉพาะปัจจยั
และเง่ือนไขต่าง ๆ ขององคก์รส่ือทางเลือกท่ีเกิดข้ึน ประเด็นน้ีเองจึงเป็นท่ีมาของความสนใจของ
ผูว้ิจยัดว้ยว่า ส่ือทางเลือกเหล่าน้ีก าหนดหรือมีบทบาทหน้าท่ีในดา้นการส่ือสารสันติภาพอย่างไร
บา้ง และมีองค์ความรู้ในเร่ืองกระบวนการสันติภาพและการส่ือข่าวสันติภาพมากน้อยเพียงใด 
เพราะแง่มุมน้ีจะท าใหส่ื้อทางเลือกในพื้นท่ีชายแดนใตไ้ดเ้ห็นความเป็นตวัตนท่ีชดัเจนท่ียิ่งแตกต่าง
จากส่ือกระแสหลกัหรือส่ือทางเลือกท่ีเกิดข้ึนในภาวะปกติ 

ในภาวะปกติส่ือทางเลือกเป็นส่ือท่ีมีลกัษณะแตกต่างจากส่ือกระแสหลกัอยูแ่ลว้ โดยส่ือ
ทางเลือกไม่ไดมุ้่งแสวงหาก าไรในการด าเนินงานเช่นเดียวกบัส่ือกระแสหลกัหรืออาจจะเรียกวา่เป็น
ส่ือเชิงพาณิชย ์ดว้ยการไม่ไดมุ้่งแสวงหาก าไรดงักล่าว ท าให้มีอิสระในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร
หรือเน้ือหาตามท่ีผูผ้ลิตสนใจ และด้วยความเป็นองค์กรขนาดเล็กมีโครงสร้างการท างานใน
แนวราบของส่ือทางเลือกท าให้การปรับเปล่ียนรูปแบบ บทบาทหนา้ท่ี หรือเน้ือหาต่าง ๆ จึงเป็นไป
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ไดง่้ายสอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงสังคมท่ีตนเองด ารงอยู่ ส่ิงน้ีถือเป็นหัวใจของส่ือทางเลือก
เป็นเคร่ืองมือหน่ึงทางดา้นการส่ือสารเพื่อส่งเสริมสันติภาพในจงัหวดัชายแดนใต ้

ความจริงแลว้แนวคิดส่ือเพื่อสันติภาพนั้น เร่ิมก่อตวัข้ึนมาตั้งแต่ช่วงทศวรรษท่ี 1960 อนั
เป็นผลมาจากแนวคิดสันติศึกษา (Peace study) ท่ี Johan Galtung และ Holmboe Ruge ศาสตราจารย์
จากมหาวิทยาลยัออสโล ประเทศนอร์เวยเ์ป็นผูริ้เร่ิมข้ึน โดยมีการศึกษาวฒันธรรมห้องข่าวของ
หนงัสือพิมพใ์นประเทศนอร์เวยท่ี์รายงานข่าวความขดัแยง้ทัว่โลก ซ่ึงพบวา่ การรายงานข่าวความ
ขดัแยง้นั้น ส่ือมวลชนมกัให้ความส าคญัต่อผูน้ า หรือประเทศท่ีเป็นผูน้ าในทางการเมืองในการ
คล่ีคลายความขดัแยง้มากกว่า เป็นตน้ (ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา และปาริชาต สถาปิตานนท์, 2562)           
ขอ้คน้พบดงักล่าว จึงเป็นเสมือนการวพิากษว์ฒันธรรมการท าข่าวของส่ือกระแสหลกัท่ีมกัจะมีแนว
ปฎิบติัในทิศทางเดียวกนัและเหมือนในกรณีเดียวกนักบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีชายแดนใต ้

ต่อมาขอ้เสนอดงักล่าวได้รับการพฒันาเป็นแนวคิดท่ีช่ือว่าวารสารสันติภาพ (Peace 
journalism) โดยนอกจาก Galtung ท่ีมีส่วนส าคญัในการพฒันาแนวคิดน้ีแลว้ ยงัมีนกัวิชาการอย่าง 
Jake Lynch และ Annabel McGoldrick ทั้งสองคนเคยเป็นนกัวิชาชีพข่าวท่ีหนัมาท างานทางดา้น
วิชาการท่ี University of Sydney ประเทศออสเตรเลีย แนวคิดวารสารศาสตร์สันติภาพท่ีบางคนอาจ
ใชว้า่แนวคิดส่ือสันติภาพ หรือส่ือเพื่อสันติภาพนั้นไดรั้บการยอมรับในฐานะแนวคิด (Conceptual) 
และแนวปฎิบติัทางเลือก (Alternative practice) ส าหรับหอ้งข่าวท่ีรายงานข่าวความขดัแยง้ 

แนวคิดวารสารศาสตร์สันติภาพ หมายถึง “วิธีการรายงานข่าวท่ีค านึงถึงความ
ครอบคลุม เป็นธรรม และถูกต้องให้มากขึน้ เพ่ือท่ีจะก าหนดกรอบการน าเสนอเหตุการณ์และมอง
ลึกลงไปถึงการวิเคราะห์ความขัดแย้งท่ีเกิดขึน้และมองหาหน ทางท่ีจะก้าวพ้นไปจากความขัดแย้ง
นั้น” (McGoldrick & Lynch, 2000 อา้งถึงใน วลกัษณ์กมล จ่างกมล, 2550) 

McGoldrick and Lynch (อา้งถึงใน ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา และปาริชาต สถาปิตานนท์, 
2562) ระบุวา่ วารสารศาสตร์สันติภาพนั้น เป็นเสมือนทางเลือกของนกัวารสารศาสตร์ท่ีไม่เพียงแต่
ผูส่ื้อข่าวเท่านั้น แต่ยงัรวมไปถึงคนอ่ืน ๆ ดว้ยท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการส่ือข่าวดว้ยท่ีจะเปิดโอกาส 
หรือเลือกมุมมองของการไม่ใชค้วามรุนแรงในการคล่ีคลายความขดัแยง้ 

นอกจากน้ี Lynch and Galtung (2010); Lynch and McGoldrick (2005) ยงัไดเ้สนอแนว
ปฎิบติัของวารสารศาสตร์สันติภาพท่ีเป็นแนวทางในการท างานของส่ือเพื่อสันติภาพ และยงัเป็น
กรอบในการวเิคราะห์บทบาทของการเป็นส่ือเพื่อสันติภาพท่ีแบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) การมุ่งเนน้สันติภาพ/ความขดัแยง้ (Peace/conflict oriented) 
2) การมุ่งเนน้ความจริง (Truth oriented) 
3) การมุ่งเนน้ประชาชน (People oriented) 
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4) การมุ่งเนน้การแกปั้ญหา (Solution oriented) 
โดยแต่ละด้านจะมีข้อปลีกย่อยแตกต่างกันออกไป เช่น การมุ่งเน้นการแก้ปัญหา มี

ตวัช้ีวดั ประกอบด้วย การให้ความสนใจแก่สันติภาพท่ีมาจากการไม่ใช้ความรุนแรง การให้
ความส าคญักบัการริเร่ิมสันติภาพและการต่อตา้นสงคราม การสนใจในโครงสร้าง วฒันธรรม และ
สังคมสันติสุข และการรายงานข่าวแมค้วามรุนแรงจะยุติลงแล้วก็ตาม (Galtung, 2003 อา้งใน          
ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา และปาริชาต สถาปิตานนท,์ 2562)  
 ปัจจุบนัแนวคิดวารสารศาสตร์สันติภาพเป็นแนวคิดท่ีส าคญัท่ีจะใช้ในการส ารวจ
บทบาทหนา้ท่ีของส่ือในสถานการณ์ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนทัว่โลก โดยเฉพาะบทบาทหนา้ท่ีของส่ือ
กระแสหลกั แต่การน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการศึกษาส่ือทางเลือกนั้น ยงัมีไม่มากนกั ส าหรับใน
ประเทศไทยเองนั้น พบวา่ การน าแนวคิดวารสารศาสตร์สันติภาพมาใชใ้นการศึกษาบทบาทหนา้ท่ี
ของส่ือทางเลือกก็มีไม่มากเช่นกนั  
 ในปี 2550 ไดมี้งานวจิยัของวลกัษณ์กมล จ่างกมล นกัวิชาการจากคณะวิทยาการส่ือสาร 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานีท่ีศึกษาเร่ือง “ส่ือเพื่อสันติภาพ: จริยธรรม การจดัการ 
และขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันา” โดยงานวิจยัเร่ืองน้ีเลือกศึกษาส่ือท่ีช่ือว่า “โต๊ะข่าวภาคใต”้ หรือ 
“ศูนยข์่าวอิศรา” ท่ีด าเนินการโดยสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทยในช่วงขวบปีแรก
ของเหตุการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใต ้
 ผลการศึกษาเน้ือหาของศูนยข์่าวอิศรา พบว่า ศูนยข์่าวอิศรานั้นรายงานเหตุการณ์รายวนั
หรือข่าวกระแสรายวนัในสัดส่วนท่ีใกล้เคียงกันแต่น้อยกว่าเน้ือหาด้านวิถีชีวิต วฒันธรรม และ
ศาสนา (ร้อยละ 36.15 และ 37.35 ตามล าดบั) และยงัมีการน าเสนอเน้ือหาดา้นองคค์วามรู้ ผลการวิจยั 
และภูมิปัญญา (ร้อยละ 26.50) ซ่ึงสัดส่วนของเน้ือหาลกัษณะน้ีแทบจะไม่เกิดข้ึนในส่ือระดบัชาติท่ี
ทั้งหมดจะใหค้วามส าคญักบัเน้ือหาข่าวรายวนัเสียมากกวา่ 
 ในมุมมองของประชาชนก็พบว่า บทบาทของศูนยข์่าวอิศราค่อนขา้งอยู่ในระดบัมากถึง
มากท่ีสุดไม่วา่จะเป็นบทบาทดา้นการสร้างความเขา้ใจปัญหาสามจงัหวดัชายแดนใตไ้ดม้ากข้ึน การ
ให้ขอ้มูลท่ีรอบด้านให้แก่สังคม การสร้างความเข้าใจถึงวิถีชีวิตของคนต่างเช้ือชาติ ศาสนาและ
วฒันธรรมของสามจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ดดี้ยิ่งข้ึน การน าเสนอข่าวในมุมมองใหม่ท่ีไม่เนน้เพียง
ความรุนแรง การช่วยลดความหวาดระแวง และสร้างความเข้าใจ ให้พื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนใต ้            
มีความรัก ความห่วงใยมากข้ึน มีส่วนช่วยในการแกปั้ญหาสามจงัหวดัชายแดนภาคใตโ้ดยภาพรวม 
 งานวิจยัเร่ืองน้ีมีขอ้คน้พบท่ีส าคญัส าหรับศูนยข่์าวอิศราท่ีเอ้ืออ านวยให้ศูนยข์่าวแห่งน้ี
ท าหน้าท่ีส่ือเพื่อสันติภาพ ไดแ้ก่ ระบบโครงสร้างขององคก์รท่ีไม่เป็นทางการ แต่มีการจดัรูปแบบ
องคก์รอยา่งหลวม ๆ เพื่อใหส้ามารถปฎิบติัไดจ้ริงสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน การส่ือสารเป็น
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พูดคุยหรือปรึกษาหารือกันมากกว่าการสั่งการ ซ่ึงเป็นหลักการของประชาธิปไตยผสมกับการ
ประนีประนอม นอกจากน้ียงัไม่มีความกดดนัในเชิงธุรกิจท าให้มีอิสระในการคิดสร้างสรรค์งานท่ี
หลากหลายตามศักยภาพท่ีแต่ละคนมี ขณะเดียวกันก็มีการประสานงานกับเครือข่ายในพื้นท่ี
หลากหลายกลุ่ม  
 โครงสร้างและการบริหารงานของศูนย์ข่าวอิศราดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดส่ือ
ทางเลือกท่ีระบุวา่ ส่ือทางเลือกเป็นส่ือแนวราบ (Horizontal) คือ การสั่งการหรือการส่ือสารระหวา่ง
กนัไม่ไดมุ้่งเน้นท่ีจะใชอ้  านาจ แต่มาจากการพูดคุยกนั มีอิสระในการด าเนินงานท่ีมีส่วนส าคญัต่อ
การสร้างสรรค์การส่ือสาร มุ่งท าให้เกิดการแลกเปล่ียน มีส่วนร่วม และการพฒันา โครงสร้างของ
องคก์รเช่นน้ี ท าใหส่ื้อทางเลือกอยา่งศูนยข์่าวอิศราในยคุนั้น อาจเรียกไดว้า่เป็น “ส่ือสันติภาพ”  
 นอกจากการศึกษาเร่ืองน้ีแลว้ ศูนยข์่าวอิศรายงัไดรั้บการศึกษาเพิ่มเติมอีกคร้ัง เม่ือปี 2552 
โดยวิชญวาณี ชูนุ้ย ในช่ือเร่ืองบทบาทของโต๊ะข่าวภาคใต ้สถาบนัอิศรากบัการเป็นส่ือเพื่อสันติภาพ 
กรณีเหตุการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ถือเป็นการศึกษาเก่ียวกับส่ือทางเลือกใน
บริบทจงัหวดัชายแดนใตเ้ร่ืองท่ีสอง แต่ยงัสนใจศึกษาส่ือทางเลือกเดิมท่ีมีการศึกษามาก่อนหน้าน้ี  
แต่ศูนยข์่าวอิศราในยุคน้ีไดเ้ปล่ียนแปลงไปเป็นอย่างมาก โดยมีการเปล่ียนช่ือจากศูนยข์่าวอิศราเป็น
โต๊ะข่าวภาคใต ้และเปล่ียรูปแบบการบริหารจดัการไปตามการสนับสนุนของงบประมาณในการ
ด าเนินงานท่ีไม่เหมือนกบัระยะแรกของการจดัตั้งศูนยข์่าวอิศรา บริบทขององค์กรในช่วงท่ีศึกษา 
เม่ือปี 2552 นั้นแตกต่างจากการศึกษาในช่วงปี 2550  
 ผลจากการศึกษา พบว่า โต๊ะข่าวภาคใตน้ าเสนอเน้ือหาประเภทข่าวมากท่ีสุด (ร้อยละ 
58.54) รองลงมา คือ เน้ือหาประเภทสกู๊ปและสารคดี (ร้อยละ 29.41) และเน้ือหาอ่ืน ๆ เช่น บทความ 
บทความวชิาการ สรุปงานสัมมนา (ร้อยละ 12.05) ส่วนความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของโต๊ะข่าวภาคใต้
นั้น ก็พบวา่ มีลกัษณะของความเป็นส่ือสันติภาพอยูเ่ช่นเดิม โดยประเด็นท่ีมีลกัษณะโดดเด่น ไดแ้ก่ 

1) การไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใดฝ่านหน่ึง  
2) การใชภ้าษาเป็นกลาง ไม่แสดงอารมณ์ความรู้สึกเกินจริง  
3) การรานงานสาเหตุและผลของเหตุการณ์  
4) การหลีกเล่ียงการใชภ้าษาท่ีตีตรา  
5) การรายงานผลกระทบอยา่งรอบดา้น 
ส่วนปัจจยัท่ีเอ้ือใหโ้ตะ๊ข่าวภาคใตแ้สดงบทบาทเป็นส่ือเพื่อสันติภาพไดน้ั้น ผูว้ิจยัเห็นวา่ 

โตะ๊ข่าวภาคใต ้ประกอบดว้ยจุดเด่น 5 ประการ ไดแ้ก่  
1) ผูป้ฎิบติังานมีทกัษะทางวิชาชีพ ทั้งผูส่ื้อข่าวทอ้งถ่ินและส่วนกลางมีประสบการณ์ท่ี

หลากหลาย และมีความมุ่งมัน่ท่ีจะช่วยแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
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2) ความเขา้ใจในพื้นท่ีของผูป้ฎิบติังาน ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการท างานข่าวเชิงรุก 
3) การใหค้วามร่วมมือของส่ือและเครือข่ายต่าง ๆ  
4) การใหค้วามร่วมมือของเจา้หนา้ท่ีรัฐ 
5) ความไวว้างใจของคนในพื้นท่ี 
อย่างไรก็ตาม มีขอ้สังเกตว่า การศึกษาเร่ืองน้ีไม่ไดน้ าประเด็นโครงสร้างองคก์รและการ

บริหารจดัการมาวิเคราะห์ร่วมด้วย แต่ให้ความสนใจท่ีผลผลิตของโต๊ะข่าวภาคใต ้ซ่ึงแตกต่างจาก
การศึกษาเม่ือปี 2550 ดงันั้นการศึกษาดงักล่าว จึงยงัให้ค  าตอบไดไ้ม่ชดัเจนนกัเก่ียวกบัโครงสร้างและ
รูปแบบการบริหารจดัการท่ีเปล่ียนแปลงไปนั้นมีผลกระทบต่อบทบาทของการเป็นส่ือเพื่อสันติภาพ
เปล่ียนไปดว้ยหรือไม่อยา่งไร 

นอกจากน้ียงัมีการศึกษาเก่ียวกับส่ือทางเลือกของวลกัษณ์กมล จ่างกมล และอมรรัตน์ 
ชนะการณ์ (2557) เร่ืองส่ือทางเลือกยุคดิจิทลักบัผลประโยชน์สาธารณะ : กรณีศึกษาการเป็นพื้นท่ี
กลางเพื่อสันติภาพในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป็นการศึกษาบทบาทส่ือทางเลือกในยุคดิจิทลัต่อการ
รายงานข่าวในสถานการณ์ความขดัแยง้ในจงัหวดัชายแดนใต ้ 

การวิจยัน้ีมีประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ ส่ือทางเลือก ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอย่างของการศึกษานั้น 
ต่างก็ตระหนักถึงการเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของตนเอง โดยเฉพาะการเป็นพื้นกลางของการส่ือสาร
เฉพาะกลุ่มแต่ผูว้ิจยัประเมินว่ายงัตอ้งมีการให้ความส าคญัในบางประเด็นมากข้ึน เช่น การใชภ้าษา 
ความรอบดา้นของเน้ือหา ความหลากหลายของแหล่งข่าว เป็นตน้ และการเพิ่มบทบาทการเป็นพื้นท่ี
ของสาธารณะใหม้ากข้ึนเพื่อใหก้ารท าหนา้ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดส่ือเพื่อสันติภาพ  

จุดเด่นท่ีน่าสนใจของส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใตน้ั้น คือ การมีเครือข่ายความ
ร่วมมือกบัองค์กรต่าง ๆ หลายระดบั ตั้งแต่ระดบัชุมชน ภาคประชาสังคม สถาบนัวิชาการ จนถึง
หน่วยงานรัฐ การมีเครือข่ายดงักล่าวมีส่วนอยา่งส าคญัท่ีจะหนุนเสริมบทบาทของส่ือทางเลือกในการ
คล่ีคลายความขดัแยง้ ประกอบกบัปัจจยัภายนอกดา้นเทคโนโลยีท่ีมีส่วนส่งเสริมให้กระบวนการ
ส่ือสารของส่ือทางเลือกเป็นไปอยา่งหลากหลาย 

แมว้่าการวิจยัเร่ืองน้ีจะศึกษาส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนใตท่ี้แตกต่างกนั 3 องค์กร 
และยงัน าแนวคิดการส่ือสารเพื่อสันติภาพมาใช้เป็นกรอบในการศึกษา แต่ก็พบว่าการศึกษาแง่มุม
เก่ียวกบัความเป็นองคก์รและพฒันาการของส่ือทางเลือกในพื้นท่ีนั้นยงัไม่ไดมี้การศึกษาอยา่งชดัเจน
นกั มีเพียงผลการศึกษาท่ีน าเสนอใหเ้ห็นขอ้มูลองคก์รส่ือทางเลือกในเบ้ืองตน้เท่านั้น ซ่ึงอาจจะท าให้
เห็นภูมิทศัน์ของส่ือทางเลือกยงัไม่หลากหลายเท่าท่ีควร โดยเฉพาะความเป็นส่ือทางเลือกในยุค
ปัจจุบนัท่ีแปรเปล่ียนไปตามการให้นิยามของผูค้น เพราะหลายองคก์รท่ีอาจจะไม่ไดก่้อตั้งข้ึนมาเพื่อ
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เป็นองคก์รส่ือทางเลือกตั้งแต่ตน้ มีการริเร่ิมมาจากภาคประชาสังคมหรือภาคอ่ืน ๆ แต่ทา้ยท่ีสุดมีการ
ผลิตส่ือทางเลือกดว้ยเช่นกนั  

ส่ือทางเลือกประเภทน้ีถือเป็นส่ือทางเลือกท่ีมุ่งเน้นสังคม (Society-centred) โดยมี
กระบวนทศัน์ว่าส่ือทางเลือกนั้นเป็นส่วนของประชาสังคม (Alternative media as part of civil 
society) โดยส่ือทางเลือกตามกระบวนทศัน์น้ีจะเป็น “เสียงท่ีสาม” (Third voice) ระหวา่งส่ือของรัฐ
และส่ือเชิงพาณิชย์ โดยหลายองค์กรก็ท างานทางด้านส่ือด้วยเช่นกัน (Bailey, Cammaerts, & 
Carpentier, 2007) 
 จากท่ีได้น าเสนอทั้งหมดขา้งตน้จะพบว่า ส่ือทางเลือกท่ีมาจากภาคประชาสังคมจึงมี
ความน่าสนใจท่ีจะท าการศึกษา เพราะจากการส ารวจเบ้ืองตน้ท าให้เห็นจ านวนของภาคประชา
สังคมในจงัหวดัชายแดนใตมี้จ านวนมากและหลากหลาย ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ส่ิงท่ี
น่าสนใจไปกว่านั้นคือภาคประชาสังคมเหล่าน้ี ไดพ้ฒันาส่ือของตนเองข้ึนมาเพื่อส่ือสารในพื้นท่ี
ความขดัแยง้จ านวนมากและน่าสนใจ แตกต่างกนัออกไปตามการก าหนดวาระของแต่ละองคก์ร 
 ปัจจยัส าคญัหน่ึงท่ีท าให้ภาคประชาสังคมเหล่าน้ี ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผูห้ญิง กลุ่มผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบ กลุ่มทางวิชาการ กลุ่มเด็กและเยาวชน กลุ่มนกัพฒันาเอกชน 
กลุ่มทางศาสนา เป็นตน้ มีศกัยภาพในการส่ือสารมากข้ึนกว่าอดีตเป็นเพราะปัจจยัดา้นเทคโนโลยี
การส่ือสารท่ีเขา้ถึงง่าย ใช้สะดวก ราคาประหยดั มีความเป็นเครือข่าย และแพร่กระจายได้อย่าง
กวา้งขวาง ซ่ึงผูว้จิยัเรียกวา่เป็นยคุดิจิทลั 
 จากการศึกษาของวิไลวรรณ จงวิไลเกษม และพทัธ์ธีรา นาคอุไรรัตน์ (2562) เร่ืองส่ือ
ชายแดนใตใ้นกระบวนการสันติภาพ: การลดทอนอดคติและความเกลียดชงัต่อพื้นท่ีและผูค้นใน
ชายแดนใต ้ในวจิยัเร่ืองน้ีจดัส่ือทางเลือกเป็นประเภทหน่ึงของส่ือภาคพลเมือง (Citizen reporter) ท่ี
เน้นการน าเสนอความเคล่ือนไหวของภาคประชาสังคม โลกอิสลาม และสถานการณ์ท่ีผูค้นใน
ทอ้งถ่ินสนใจ และยงัตั้งขอ้สังเกตวา่ การนิยมใชช่้องทางส่ือใหม่เป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารส าหรับ
ส่ือชายแดนใต้แล้ว ถือเป็นปรากฎการณ์ของการต่อรองทางอุดมการณ์กับต้นสังกัดส่วนกลาง        
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาท่ีน าเสนอมาก่อนหน้าน้ีว่า การกุมอ านาจในการน าเสนอภาพความ
ขดัแยง้ในจงัหวดัชายแดนใตม้าจากกรุงเทพฯ เป็นหลกั ภาพความขดัแยง้ในส่ือกระหลกัท่ีน าเสนอ
ดงักล่าวอาจไม่สอดคลอ้งกบัขอ้เท็จจริงหรือความรู้สึกของพวกเขา ขณะเดียวกนัช่องทางออนไลน์
ยงัเป็นการต่อรองกบัอ านาจทอ้งถ่ินดว้ย รวมถึงการเป็นพื้นท่ีแห่งการสร้างตวัตนของส่ือชายแดนใต ้ 
อย่างไรก็ดีงานวิจยัดงักล่าวยงัไม่ไดมี้การศึกษาในรายละเอียดของการใช้ช่องทางส่ือดิจิทลัว่าเกิด
ประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใดในประเด็นการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายซ่ึงตอ้งเกิดจากองคค์วามรู้ทั้งดา้น
วชิาชีพข่าวและดา้นเทคโนโลยส่ืีอดิจิทลั 
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 จากการทบทวนสถานการณ์และองค์ความรู้ท่ีได้น าเสนอมาขา้งตน้ท าให้เห็นช่องว่าง
ดงักล่าว จึงสนใจท่ีจะกา้วเขา้ไปศึกษาทั้งส่ือทางเลือกตามแนวคิดท่ีคุน้เคยนั้น คือ การมุ่งเนน้ตวัส่ือ 
(Media-centred) และส่ือทางเลือกท่ีมุ่งเน้นสังคมท่ีเป็นส่วนหน่ึงของภาคประชาสังคมในจงัหวดั
ชายแดนใต้ ซ่ึงเป็นส่วนท่ียงัไม่มีการศึกษาเท่าใดนัก โดยจะให้ความสนใจตั้งแต่การก่อก าเนิด 
วตัถุประสงค ์โครงสร้างและกระบวนการท างาน ไปจนถึงเน้ือหา รูปแบบ ภาษา ช่องทางการน าเสนอ 
เป็นตน้ รวมถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเกิดข้ึน ด ารงอยู ่และการพฒันาของส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจงัหวดั
ชายแดนใต ้โดยเฉพาะประเด็นท่ียงัคงขาดการศึกษามาก่อนหน้าน้ีอาทิเร่ือง ทุนในการขบัเคล่ือนมี
ความส าคญัมากน้อยเพียงใด องค์ความรู้ดา้นวิชาชีพและกระบวนการสันติภาพท่ีส่งผลต่อการผลิต
เน้ือหา และการน าเทคโนโลยีส่ือดิจิทลัมาใช้เป็นการหนุนเสริมได้อย่างมีประสิทธิภาพมากน้อย
เพียงใด 
 ด้วยเหตุน้ีผูว้ิจ ัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาและด าเนินการวิจัย เร่ือง พลวตัของส่ือ
ทางเลือกในยุคดิจิทลักับการเป็นส่ือสันติภาพในจงัหวดัชายแดนใต้  เพื่อศึกษาการก่อตัวและ
พฒันาการของส่ือทางเลือกท่ีมีอยูใ่นพื้นท่ี ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการด ารงอยูแ่ละความพยายามมีส่วนร่วม
ในกระบวนการสันติภาพให้เกิดข้ึนในพื้นท่ีจนถึงการพฒันาไปสู่การเป็นส่ือสันติภาพต่อไปใน
อนาคต  
 
1.2 ปัญหาน าวจัิย 
 1. พลวตัของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนใตใ้นแง่การก่อตั้งและพฒันาการในยุคดิจิทลั
เป็นอยา่งไร 
 2.  ปัจจยัอะไรท่ีส่งผลต่อการก่อตั้ง พฒันาการของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนใต ้
 3. ส่ือทางเลือกแสดงบทบาทหนา้ท่ีเป็นส่ือสันติภาพหรือไม่ อยา่งไร 
 
1.3 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1.  เพื่อศึกษาการก่อตั้ง พฒันาการและปัจจยัท่ีส่งผลต่อส่ือทางเลือกจงัหวดัชายแดนใต ้
 2.  เพื่อศึกษาส่ือทางเลือกในการท าบทบาทหนา้ท่ีเป็นส่ือสันติภาพในจงัหวดัชายแดนใต ้
 
1.4 ขอบเขตของงานวจัิย 
 การศึกษาวจิยัเร่ืองพลวตัของส่ือทางเลือกในยคุดิจิทลักบัการเป็นส่ือสันติภาพในจงัหวดั
ชายแดนใต ้มีขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
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1) ขอบเขตดา้นวิธีการวิจยั การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการเก็บรวมรวม
ขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) และการวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis)  

2) ขอบเขตดา้นเน้ือหา งานวิจยัน้ีมุ่งศึกษาประเด็นพลวตัและบทบาทของส่ือทางเลือก
ในการเป็นส่ือสันติภาพในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 

3) ขอบเขตดา้นกลุ่มตวัอยา่งและวิธีการคดัเลือก กลุ่มตวัอย่าง ประกอบดว้ย 5 องคก์ร 
ได้แก่ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้ส านักข่าวอามาน ส านักส่ือวาตานี  เครือข่ายผูห้ญิงภาค
ประชาสังคมชายแดนใต ้และปาตานีฟอร่ัม วิธีการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ การคดัเลือกเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยก าหนดใหค้รอบคลุมประเภทของส่ือทางเลือก  

4)  ขอบเขตด้านระยะเวลา ระยะเวลาในการศึกษา ระหว่าง มกราคม 2554 - 
กุมภาพนัธ์ 2562 
 
1.5 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ผลจากการศึกษาเร่ืองน้ีจะท าให้เกิดองค์ความรู้เก่ียวกบัพลวตัของส่ือทางเลือกในจงัหวดั
ชายแดนใตท่ี้หลากหลายองคก์ร อนัจะท าให้เขา้ใจการก่อตั้งและด ารงอยูข่องส่ือทางเลือกเหล่านั้น
ในพื้นท่ีความขดัแยง้ 

2. จะท าใหเ้ขา้ใจถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการก่อตั้ง การด ารงอยูจ่นถึงการพฒันาของส่ือทางเลือก
ในจงัหวดัชายแดนใตท่ี้เช่ือมโยงกบัทั้งปัจจยัภายในองค์กรและปัจจยัภายนอกท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง          
ซ่ึงจะท าใหเ้ห็นแง่มุมท่ีมากกวา่การศึกษาเพียงผลผลิตขององคก์รส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนใต ้

3. จะท าให้เกิดองค์ความรู้เก่ียวกับบทบาทของส่ือทางเลือกในการท าหน้าท่ีเป็นเป็นส่ือ
สันติภาพในพื้นท่ีความขดัแยง้ในจงัหวดัชายแดนใต ้เพราะส่ือทางเลือกมีความส าคญัในฐานะท่ีเป็น
เสียงท่ีอยูร่ะหวา่งคู่ขดัแยง้ทั้งภาครัฐและกลุ่มขบวนการกบัประชาชนในพื้นท่ี ซ่ึงจะมีส่วนส าคญัใน
การสร้างพื้นท่ีกลางแห่งการส่ือสารระหวา่งกนั 
 
1.6 นิยามศัพท์ปฏิบัติการ 

พลวัตของส่ือทางเลือก หมายถึง ความเปล่ียนแปลงหรือความเคล่ือนไหวท่ีส าคญัของ
ส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนใต ้ท่ีเกิดจากปัจจยัภายในองคก์รและปัจจยัภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งโดย
พิจารณาตั้งแต่การก่อตั้ง นโยบาย วตัถุประสงค์องค์กร โครงสร้างกระบวนการท างาน แหล่งทุน 
การมีส่วนร่วม เครือข่าย เน้ือหา รูปแบบ ภาษา ช่องทางการส่ือสาร  

ส่ือทางเลือก หมายถึง ส่ือท่ีด าเนินการโดยบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กรในจงัหวดั
ชายแดนใตท่ี้เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ผ่านช่องทางการส่ือสารดิจิทลั มีเป้าหมายของส่ือเพื่อ
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น าเสนอเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาความขดัแยง้ชายแดนใต ้รวมถึงเน้ือหาท่ีอาจไม่ปรากฎในส่ือ
ระดบัประเทศ   

ส่ือสันติภาพ หมายถึง การแสดงบทบาทของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใตผ้า่น
การด าเนินงานของส่ือและการน าเสนอเน้ือหาท่ีมุ่งใหค้วามส าคญักบัสันติภาพและความขดัแยง้ การ
มุ่งน าเสนอความจริง การให้ความส าคญักบัประชาชน และการน าเสนอแนวทางในการแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ 

พื้นที่ชายแดนใต้ หมายถึง พื้นท่ีท่ีเกิดเหตุการณ์ความขัดแยง้และความรุนแรงใน             
3 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัยะลา ปัตตานี และนราธิวาส รวมถึง 4 อ าเภอของจงัหวดัสงขลา (จะนะ          
นาทว ีสะบา้ยอ้ย และเทพา) 

ยุคดิจิทัล หมายถึง ช่วงเวลาของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้มีการผลิต
เน้ือหาให้สอดคลอ้งกบัการเผยแพร่ในส่ือใหม่ และการใช้ส่ือใหม่เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของ
ตนเอง โดยมีช่องทางท่ีส าคญั ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์และส่ือสังคม 

ปัจจัยภายใน  หมายถึง องคป์ระกอบหลกัท่ีเป็นตวัขบัเคล่ือนให้เกิดการก่อตั้งองคก์รส่ือ
ทางเลือกข้ึนผา่นศกัยภาพของตวับุคคล องคก์ร  เครือข่ายภาคต่างๆ 

ปัจจัยภายนอก หมายถึง องค์ประกอบทางออ้มท่ีเป็นตวักระตุน้และมีนัยยะส าคญัท่ี
ส่งผลต่อการตดัสินใจใหเ้กิดการก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือกข้ึน  

 

1.7 กรอบแนวคิด 
 

 
 

ภาพที ่1.3 กรอบแนวคิดเร่ือง พลวตัของส่ือทางเลือกในยุคดิจิทลักบัการเป็นส่ือสันติภาพในจงัหวดั
ชายแดนใต ้



 
 

บทที ่2 
แนวคดิและทฤษฏทีี่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาเร่ือง “พลวตัของส่ือทางเลือกในยุคดิจิทลักบัการเป็นส่ือสันติภาพในจงัหวดั

ชายแดนภาคใต”้ เป็นการศึกษาท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาพลวตัของส่ือทางเลือกจงัหวดัชายแดน
ใตใ้นยุคดิจิทลั และการศึกษาบทบาทการเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดน
ภาคใตใ้นยคุดิจิทลั จากวตัถุประสงคด์งักล่าว ผูว้ิจยัเห็นวา่มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ท่ีจะน ามาเป็นกรอบส าหรับการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

2.1  แนวคิดเก่ียวกบัส่ือทางเลือก  
2.2  แนวคิดเทคโนโลยส่ืีอดิจิทลั 
2.3 แนวคิดวารสารศาสตร์สันติภาพ 
2.4  แนวคิดเก่ียวกบักระบวนการท างานของส่ือในยคุดิจิทลั 
2.5  แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของประชาชน 
2.6  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1  แนวคิดเกีย่วกบัส่ือทางเลอืก  
 แนวคิดเก่ียวกบัส่ือทางเลือก (Alternative Media) 
 อุบลรัตน์ ศิริยุวศักด์ิ (อ้างถึงใน ฐิติมา เทพญา และดุษฎี เพ็ชรมงคล, 2554) ให้
ความหมายว่า ส่ือทางเลือกเป็นการส่ือสารท่ีปฎิเสธอ านาจหรือทา้ทายสถาบนัท่ีครอบง าสังคม 
ตอ้งการรณรงคใ์หเ้กิดการเปล่ียนแปลง อยูต่รงขา้มกบัส่ือกระแสหลกั มีความคิดนอกกรอบของคน
ส่วนใหญ่และใชว้ธีิการโตแ้ยง้อยา่งมีเหตุผล  
 The Royal Commission on the Press (1997) ไดเ้สนอนิยามของส่ือทางเลือกไว ้           
ซ่ึงประกอบดว้ย ลกัษณะท่ีส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ 

1.  ส่ิงพิมพ์ทางเลือกนั้ นจะเ ก่ียวข้องกับความคิดเห็นของคนกลุ่มน้อย (Small 
Minorities) 

2.  มีการแสดงทศันะท่ีขดัแยง้กบัความเช่ือคนส่วนใหญ่ 
3.  มีการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารในหวัขอ้ท่ีไม่สามารถหาไดจ้ากส านกัข่าวทัว่ไป 
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พิรงรอง รามสูต รณะนนัทน์ (อา้งถึงใน ปุญญวนัต ์จิตประคอง, 2556, น. 13) ให้ขอ้มูล
วา่ การลกัษณะของส่ือทางเลือกสามารถพิจารณาไดจ้ากการมีเป้าหมายหรือแรงจูงใจท่ีไม่ไดเ้ป็นไป 
เพื่อการคา้แต่เป็นการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน ส่งเสริมคุณค่าทางวฒันธรรมและการศึกษา แหล่งทุน
ของส่ือทางเลือกนั้นจะไม่ไดรั้บมาจากหน่วยงานราชการหรือค่าโฆษณาจากบริษทัเอกชน หลกัการ
บริหารและวธีิการท างานแตกต่างจากองคก์รทัว่ไป มกัวพิากษว์จิารณ์การท างานของส่ือกระแสหลกั 
มีความเป็นเครือข่ายจิตอาสา น าเสนอเน้ือหาท่ีไม่สามารถหาได้จากส่ือกระแสหลกั ผูรั้บสารมี
บทบาทในส่ือทางเลือกนั้น ๆ และมีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม เป็นตน้ 

ส่วนแนวคิดของ Bailey, Cammaerts, and Carpentier (2007); LaMarco (2018) เห็น
ตรงกนัวา่การนิยามของส่ือทางเลือกนั้นหลากหลายและยงัไม่ตกลงตายตวัเท่าใดนกั โดยมีค าเรียกส่ือ
ทางเลือกแตกต่างกนัออกไปไป เช่น ส่ือขนาดเล็ก ส่ือกิจกรรม ส่ือรากหญา้ ส่ือเพื่อการพฒันา ส่ือไม่
แสวงผลก าไร ส่ือใตดิ้น ส่ือหวัรุนแรง ส่ืออิสระ ส่ือใตดิ้น และอ่ืน ๆ อีกหลากหลาย LaMarco (2018) 
เสนอว่า การกล่าวถึงค านิยามส าหรับส่ือทางเลือกอาจจะไม่จ  าเป็นมากนัก แต่ก็มีเกณฑ์ในการ
พิจารณา ประกอบดว้ย องคก์รและความเป็นเจา้ของ เน้ือหาท่ีส่ือสาร วิธีการในการผลิตและเผยแพร่ 
เป้าหมายเพื่อการเปล่ียนแปลงทางการเมืองและสังคม การไม่แสวงหาก าไรเพื่อหลีกเล่ียงความขดัแยง้
และผลประโยชน์ โดยเกณฑเ์หล่าน้ีสามารถใชส้ าหรับการพิจารณาวา่เป็นส่ือทางเลือกหรือส่ือกระแส
หลกั 

ทั้งน้ีส่ือทางเลือกยงัไดส้ะทอ้นกระบวนทศัน์ใหม่ของการส่ือสารท่ีเปล่ียนไปท่ีแต่เดิม
เน้น การส่ือสารจากบนลงสู่ล่าง มาสู่การส่ือสารในระดบัแนวราบ รวมทั้งมีการส่ือสารอย่างมี        
ส่วนร่วม (participatory communication) ท่ีเปิดพื้นท่ีของการส่ือสารออกไปอยา่งกวา้งขวาง จดัวาง
มุมมอง ต่อผูรั้บสารเสียใหม่ จากเดิมท่ีมองวา่เป็นผูรั้บท่ีเฉยชา (Passive audience) มาสู่ “พลเมือง”ท่ี
มี สิทธิและอ านาจในการส่ือสาร (Servaes et al., 1996 อา้งถึงใน อุบลรัตน์ ศิริยุวศกัด์ิ, 2550) 
อย่างไร ก็ตามกระบวนทศัน์เหล่าน้ีมิได้ผุดลอยมาโดยไร้ท่ีมาในอากาศ หากแต่เกิดมาจากวิกฤติ
ระบบ เสรีนิยมท่ีระบบการส่ือสารมวลชนถูกครอบง าจากระบบทุนจนประเด็น “ความหลากหลาย” 
และ “พหุนิยม” ขาดหายไปจากพื้นท่ีของส่ือกระแสหลกั จนก่อใหเ้กิดแรงขบัไปสู่ขบวนการต่อตา้น 
โลกาภิวฒัน์และขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมรูปแบบใหม่ อยา่งไรก็ดีภาวะเช่นน้ีเอ้ืออยา่งยิ่งต่อ
การบ่มเพาะ “ส่ือทางเลือก” ให้เติบโตเน่ืองจากเป็น ปฏิกิริยาการขาดพื้นท่ีของการวิพากษว์ิจารณ์
และความคิดเห็นแตกต่าง ท่ีถูกละเลยและไม่ปรากฏ ข้ึนในส่ือกระแสหลกั จากเหตุขา้งตน้การท า
ความหมายของของ “ส่ือทางเลือก” ในเบ้ืองตน้จึงถูกให้ความหมายผ่านการเทียบเคียงผ่านความ
แตกต่างจากส่ือกระแสหลกั อย่างไรก็ดีก็มีขอ้วิจารณ์ การใชแ้นวทางอธิบายเช่นน้ีว่า ไม่สามารถท่ี
จะสะทอ้นอตัลกัษณ์ท่ีแทจ้ริงต่อส่ือทางเลือกได ้โดยพอจะสามารถเปรียบเทียบไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่ 2.1 แสดงความแตกต่างของส่ือกระแสหลกักบัส่ือทางเลือก 
 

ส่ือกระแสหลกั ส่ือทางเลอืก 

ความสัมพนัธ์ในระบบทุน 

- ส่ือเชิงพาณิชยแ์สวงหาก าไรสูงสุด - ส่ือนอกระบบพาณิชย์ ไม่แสวงหาก าไร
สูงสุด 

เนือ้หา 

- เน้ือหาสนบัสนุนลทัธิบริโภคนิยม - เน้ือหาตั้งค  าถาม มีความหลากหลาย ต่อตา้น
ลทัธิบริโภคนิยม 

- เน้ือหาสนบัสนุนขั้วอ านาจใหญ่ของสังคม - เน้ือหาขัดแยง้ ต่อต้านขั้ วอ านาจใหญ่ของ 
สังคม 

การจัดองค์กร-ขนาด 

- มีโครงสร้างและกระบวนการท างานจากบน
สู่ ล่าง 

- มีขนาดเล็ก จัดรูปองค์กรแบบสหกรณ์/ 
มูลนิธิ มีโครงสร้างและกระบวนการแบบ 
ประชาธิปไตย 

ความเป็นมืออาชีพ 

- เจ้าหน้าท่ีเป็นนักส่ือสารมวลชน ท างาน
แบบมืออาชีพ 

- เป็นได้ทั้ งมืออาชีพและอาสาสมคัร มีเป็น
ความเป็นอิสระ 

ความสัมพนัธ์ระหว่างผู้ส่งสารกบัผู้รับสาร 

- ผูซ้ื้อกบัผูบ้ริโภค - มีส่วนร่วม เป็นเจา้ของ เป็นสมาชิก เป็นผู ้
ร่วมผลิต 

 
Albert (2003 ) ผูท้  างานเก่ียวกบัส่ือทางเลือกในสหรัฐอเมริกาเป็นเวลาสิบ ๆ ให้ทศันะวา่ 

ส่ิงท่ีแยกส่ือทางเลือกออกจากส่ือกระแสหลกั(Mainstream Media) น่าจะอยูท่ี่วิธีการจดัตั้งและการ
ท างานขององคก์ร โดยเขากล่าววา่ส่ือทางเลือกไม่ไดต้ั้งข้ึนเพื่อแสวงหาผลก าไร (ขณะท่ีส่ือกระแส
หลักตั้งข้ึนเพื่อแสวงหาผลก าไรสูงสุด เช่นการขายผูรั้บสารให้แก่บริษทัท่ีลงโฆษณา) และส่ือ
ทางเลือกมีโครงสร้างเพื่อกลบเกล่ือนความสัมพนัธ์แบบล าดบัชั้นทางสังคมและส่ือทางเลือกเป็น
อิสระจากสถาบนัสังคมอ่ืน โดยเฉพาะบรรษทัขนาดใหญ่ (ขณะท่ีส่ือกระแสหลกัมกัถูกควบคุมจาก
สถาบนัสังคม) 
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นอกจากน้ี Fiske (อา้งถึงใน อนันตา นานา, 2547) ให้ความเห็นว่า ความแตกต่าง
ระหวา่งส่ือกระแสหลกักบัส่ือทางเลือกนั้นอยูท่ี่การคดัเลือกข่าวสารท่ีจะน าเสนอและกระบวนการ
คดัเลือกข่าวสารนั้น ๆ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการระงบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนใน
สังคม 

การศึกษาของ Jeppesen (2016) ท่ีไดร้วบรวมนิยามของส่ือทางเลือกนั้น เธอพบว่า มี          
ค  าท่ีใช้เรียกและรูปแบบ (Form) ของส่ือทางเลือกอย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นส่ือรากหญ้า 
(Grassroots media) ส่ือเสรี (Independent media) ส่ือชุมชน (Community media) ส่ือท่ีมีส่วนร่วม 
(Participatory media) ส่ือท่ีบริหารจดัการดว้ยตนเอง (Self-managed media) ส่ืออิสระ (Autonomous 
media) ส่ือเชิงเคล่ือนไหวทางสังคม (Social movement media) ส่ือหวัรุนแรง (Radical media) ส่ือ
พลเมือง (Citizen media) เป็นตน้ ส่วนลกัษณะของส่ือทางเลือกนั้น แบ่งออกเป็น 7 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

1) ด้านเน้ือหา (Content) มีเน้ือหาท่ีชัดเจนทางด้านใดด้านหน่ึงชัดเจน โดยต้องมี
เน้ือหาท่ีมุ่งสู่ความเป็นธรรมทางสังคม และเป็นไปเพื่อต่อตา้นวพิากษว์จิารณ์ทุนนิยม 

2) ด้านกระบวนการ (Process) กระบวนการส่ือสารภายในองค์กรมีลกัษณะเป็น
แนวราบ (Horizontal organizational forms) ซ่ึงมีความส าคญัเทียบเท่ากบัการผลิตส่ือ   

3) ดา้นขนาดขององคก์รส่ือ (Size of media organization) เป็นองคก์รขนาดเล็ก หรือ
อาจเป็นส่ือท่ีมีลกัษณะเป็นหน่วยยอ่ยต่าง ๆ (Nano-media)   

4) ดา้นวิธีการส าหรับการสร้างสรรคเ์พื่อเปล่ียนแปลงสังคม (Media methods for the 
creation of social change) ส าหรับส่ือใหม่เป็นทั้งทางเลือกและนกักิจกรรมของวฒันธรรมยอ่ยต่าง  
ๆ  เป็นผูร้วบรวมมุมมองอนัหลากหลายเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

5) ดา้นการแบ่งปัน (Sharing) แมว้า่จะส่ือทางเลือกจะสนบัสนุนชุมชนแต่การแบ่งปัน
เร่ืองราวของตนเองไปในวงกวา้งก็เป็นการดึงให้เกิดผูรั้บสารทัว่ไปให้สนใจชุมชนดว้ยเช่นกนั และ
ยงัเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดการตั้งค  าถามถึงประเด็นต่าง ๆ ท่ีอ่อนไหวในสังคมวงกวา้ง  

6) ดา้นการเช่ือมต่อกบัภาคประชาสังคม การรณรงคก์บัองคก์รพฒันาเอกชน และการ
ประสานกบัองค์กรอ่ืน ๆ เพื่อเปล่ียนแปลงนโนบายของรัฐบาล (Media is connected to civil 
society, advocating with NGOs and other institutions to change government policy) ส่ือทางเลือก
เป็นผูท่ี้รวบรวมทางเลือกต่าง ๆ ของกลุ่มรากหญา้ท่ีจะต่อตา้นนโนบายของรัฐ การเช่ือมต่อกบั
พลเมืองในเชิงการเมือง เป็นตน้ 

7) ด้านการเพิ่มพูนโอกาสส าหรับการส่ือสารแก่ผู ้ผลิตภาคพลเมือง (Alternative 
citizens’ media provide opportunities for production by non-professional media producers) การท า
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ใหพ้ลเมืองมีทกัษะส าหรับการผลิตส่ือ และการเช่ือมประสานใหผ้ลงานการผลิตส่ือของพลเมืองมีท่ี
ทางในส่ือกระแสหลกั 

นอกจากน้ีพิรงรอง รามสูต รณะนนัทน์ (อา้งถึงใน ภคันนัท ์ภทัรนาวิก, 2551, น. 16) ยงั
ไดส้รุปองคป์ระกอบของส่ือทางเลือก ไดด้งัภาพต่อไปน้ี 
 
        องค์กรและการจัดตั้ง        กระบวนการผลติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แนวคิดเกีย่วกบับทบาทหน้าทีส่ื่อทางเลอืก 
 ตามแนวคิดของ Jeppesen (2016); Bailey, Cammaerts , and Carpentier (2007) ท่ีแบ่ง
ส่ือทางเลือกเป็นประเภทต่าง ๆ นั้น พบว่า บทบาทของส่ือทางเลือกนั้นจะแตกต่างกนัออกไปตาม
อุดมการณ์ คุณค่า และเป้าหมายของส่ือทางเลือกประเภทต่าง ๆ โดยไม่ไดแ้บ่งตามรูปแบบของส่ือ

- ไม่สนใจการท างานแบบมืออาชีพ พ่ึงพา

อาสาสมคัร 

- เป็นการผลิตร่วมกนัท่ีผูรั้บสารท าหนา้ท่ีเป็นผู ้

ส่งสาร 

- น าเสนอเน้ือหาท่ีมีเกณฑก์ารเลือกท่ีแตกต่าง

จากส่ือกระแสหลกั 

o เร่ืองตอ้งหา้มหรือไม่น าเสนอในส่ือ

กระแสหลกั 

o ชีวติประจ าวนัหรือเร่ืองของคน

สามญั 

o ตอบสนองความตอ้งการของคน

เฉพาะกลุ่ม 

- การน าเสนอเน้ือหาท่ีหลากหลาย 

- มีเทคนิคการผลิตท่ีแปลกใหม่ ไม่เนน้พ่ึงพา

เคร่ืองจกัรขนาดใหญ่ 

- ช่องทางการผลิตแบบกระจายตวั มี

สายการผลิตแบบเลก็ 

- ไม่หวงัผลก าไร 

- ไม่ขายผูรั้บสารใหก้บั

บริษทัเพื่อรายได ้

- เป็นอิสระจากองคก์ร

อ่ืน  ๆ  และรัฐ 

- เป็นเจา้ของโดย

ประชาชนไม่ใช่บริษทั

ขนาดใหญ่ 

 

 

 

ส่ือ 

ทาง 

เลือก 
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แต่อย่างใด ดงันั้นการจะเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของส่ือทางเลือกนั้น จึงตอ้งเขา้ใจพื้นฐานของส่ือ
ทางเลือกแต่ละประเภทก่อน ซ่ึง Jeppesen (2016) แบ่งส่ือทางเลือกออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่  

1) ส่ือวฒันธรรมและการผลิตส่ือดว้ยตนเอง (DIY media and culture) มีพื้นฐานทาง
ทฤษฎีมาจากการศึกษาของส านักเบอร์มิงแฮม (Birmingham school) และวฒันธรรมย่อยศึกษา 
(Subculture studies) มีลกัษณะเป็นส่ือเฉพาะส าหรับกลุ่มวฒันธรรมย่อยท่ีแต่ละกลุ่มสามารถผลิต
ส่ือเพื่อใช้ในการส่ือสารข้ึนมาด้วยตวัเอง (Do-it-yourself) ในรูปแบบต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายท่ีจะ
ต่อตา้นการครอบง า การต่อตา้นอ านาจผูช้ายผวิขาว การต่อตา้นการบริโภคแบบทุนนิยม การต่อตา้น
ส่ือกระแสหลกั การต่อตา้นวฒันธรรมท่ีถูกขายเป็นสินคา้ ส่ือทางเลือกประเภทน้ีเกิดข้ึนในยุคหลงั
สงครามโลกด้วยการใช้เรือนร่างตนเอง ซ่ึงมกัเป็นกลุ่มวยัรุ่นแต่งกายหรือสร้างแฟชัน่ในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น พงัก์ (Punk) งานดนตรี ศิลปะ เป็นตน้ ส่ือประเภทน้ีอาจจะเป็นส่ือใตดิ้นก็ได ้ ไปจนถึง
การจดัชุมนุมและประทว้งบนทอ้งถนน ส่ือทางเลือกประเภทน้ีจะมุ่งเนน้การสร้างส่ือท่ีเป็นตวัแทน
ของคนชายขอบในสังคม 

2) ส่ือชุมชนและพลเมือง (Community and citizen media) มีพื้นฐานแนวคิดมาจาก
ทฤษฎีการส่ือสารเพื่อการพฒันา (Development community) และการส่ือสารเพื่อการเปล่ียนแปลง
สังคม (Communication for social change) ส่ือทางเลือกประเภทน้ีเป็นส่ือท่ีมุ่งน าศกัยภาพของการ
ส่ือสารมาเป็นเคร่ืองมือส าหรับสร้างการริเร่ิมและการมีส่วนร่วมท่ีน ามาสู่การพฒันาชุมชน มุ่งเพิ่ม
อ านาจให้แก่คนรากหญา้ การต่อต้านการเป็นอาณานิคม หรือการพฒันาท่ีถูกครอบง าจากอดีต        
เจ้าอาณานิคม ไปจนถึงการลุกฮือข้ึนต่อต้านการกดข่ีต่าง ๆ ส่ือประเภทน้ีจะสร้างให้เกิดพื้นท่ี
สาธารณะในหลากหลายรูปแบบ การมีส่วนร่วมของส่ือทางเลือกประเภทน้ีจะตอ้งมีพื้นฐานมาจาก
การส่ือสารในระดับชุมชน การมีส่วนร่วมในฐานะท่ีเป็นสมาชิกของชุมชน เช่น ส่ือวิทยุชุมชน 
โทรทศัน์ชุมชน        

3) ส่ือเชิงวพิากษ ์(Critical media) มีพื้นฐานแนวคิดมาจากส านกัแฟรงเฟิร์ต (Frankfurt 
school) และทฤษฎีวิพากษ์ (Critical theory) ส่ือทางเลือกประเภทน้ีสนใจท่ีจะคน้หาความไม่เท่า
เทียมกนัในสังคมท่ีเกิดข้ึนภายใตบ้ริบททุนนิยมเสรีภาพใหม่ (Neoliberal capital) กระตุน้เตือนให้
ประชาชนเห็นถึงวฒันธรรมการบริโภคอย่างไร้สติในยุคทุนนิยม การวิพากษ์วิจารณ์ประเด็นท่ี
สาธารณะเพิกเฉย เช่น ความเท่าเทียมทางเพศและเช้ือชาติ ฯลฯ ดงันั้นส่ือเชิงวิพากษ์มีพื้นฐานท่ี
สนใจ คือ การต่อตา้นทุนนิยมและสาธารณะด้วยการเพิ่มอ านาจของผูผ้ลิตและผูอ่้านให้สามารถ          
ลุกข้ึนมาต่อตา้นทุนนิยมเสรีใหม่ 

4) ส่ืออิสระและต่อสู้ทางการเมือง (Autonomous and radical media) มีพื้นฐานแนวคิด
มาจากทฤษฎีการเคล่ือนไหวทางสังคมและทฤษฎีอนาธิปไตย (Anarchist theory) ส่ือประเภทน้ี



26 

มุ่งเนน้ท่ีจะเป็นปากเป็นเสียงหรือเสริมพลงัให้แก่ประชาชนเพื่อท่ีจะลดทอนอ านาจหลกัของสังคม
ดว้ยการแบ่งปันอ านาจและความรับผิดชอบร่วมสู่ประชาชน ดงันั้นผูรั้บสารและการเคล่ือนไหวจึง
ไม่แยกออกจากกนั รวมถึงความเคล่ือนไหวทางสังคมดว้ย  

 
ตารางที ่ 2.2 แสดงความแตกต่างของอุดมการณ์ (Ideology) คุณค่า (Value) และพลัง (Power) 
ระหวา่งส่ือทางเลือกทั้ง 4 ประเภท  
 
ประเภท ส่ือวฒันธรรม

และการผลติส่ือ
ด้วย (DIY media 
and culture) 
ตนเอง 

ส่ือชุมชนและ
พลเมือง 
(Community 
and citizen 
media) 

ส่ือเชิงวพิากษ์ 
(Critical media) 

ส่ืออสิระและต่อสู้
ทางการเมือง 
(Autonomous 
and radical 
media) 

อุดมการณ์ เสรีนิยมฝ่ายซา้ย 
(ปัจเจกชนนิยม) 

หลังอาณานิคม 
(ลัทธิมาร์ซิสึซึม
ประ เทศโลก ท่ี
สาม) 

ลัทธิมาร์ ซิ สึ ซึม 
(ต่อตา้นทุนนิยม) 

อ น า ธิ ป ไ ต ย 
(ต่อต้านอ านาจ
นิยม) 

คุณค่าหลกั ก า ร เ ส ริ มพ ลั ง
ปัจเจกบุคคล 

ก า ร เ ส ริ มพ ลั ง
ชุมชน 

ความ เท่ า เ ที ยม
ทางเศรษฐกิจ 

อธิปไตยร่วม 
(Collective 
autonomy) 

ผู้ได้รับอ านาจ ปัจเจกชน ชุมชน ชนชั้นกรรมาชีพ
หลงัยคุ
อุตสาหกรรม 
(The post-
industrial 
proletariat) 

ประชาชน และ
การรวมตวัเป็น
กลุ่มองคก์ร 
(collectively 
organized) 

 
ทีม่า: Jeppesen (2016, p. 69) 
 

จากตารางดงักล่าวสามารถสรุปไดว้า่ บทบาทของส่ือทางเลือก มีดงัน้ี  
1) การเสริมพลงั (Empowerment) โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
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- การเสริมพลงัแก่ปัจเจกบุคคลท่ีเป็นกลุ่มวฒันธรรมย่อย กลุ่มคนชายขอบ ผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบจากระบบทุนนิยม ผูท่ี้ถูกกดทบัจากอ านาจน าต่าง ๆ ในสังคม ไม่วา่จะเป็นผลกระทบจาก
ส่ือกระแสหลกั อุดมการณ์ชายผวิขาวเป็นใหญ่ เป็นตน้     

- การเสริมพลงัแก่ชุมชน โดยมุ่งท่ีจะใหชุ้มชนสามารถก าหนดชะตากรรมของตนเอง
ผา่นการมีส่วนร่วมจากประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ ในการพฒันาชุมชนตนเอง โดยปราศจากการ
ครอบง าจากประเทศท่ีพฒันาแลว้หรือแนวคิดการพฒันาจากยคุอาณานิคมท่ียงัตกทอดมาจนปัจจุบนั 
มุ่งท่ีจะเป็นพื้นท่ีสาธารณะแก่ทุกฝ่ายเพื่อการพฒันา 

2) การส่งเสริมความเท่าเทียมจากเศรษฐกิจ การเป็นส่ือท่ีมุ่งเปิดเผยให้เห็นดา้นมืดของ
ระบบทุนนิยมสมยัใหม่ การวิพากษ์วิจารณ์พฤติกรรมการบริโภคของประชาชนท่ีกลายเป็นเหยื่อ
จากระบบทุนนิยม การสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความไม่เท่าเทียมกนัในสังคมในเชิงเศรษฐกิจท่ีกระทบต่อ
เช้ือชาติและเพศ ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีถูกละเลยในสังคมปัจจุบนั  

3) การลดทอนอ านาจส่วนกลางและเพิ่มการกระจายอ านาจสู่ประชาชน การเป็นส่ือ
ทางเลือกท่ีปฎิบติัการควบคู่ไปกบัการเคล่ือนไหวทางการเมืองและสังคมท่ีจะเป็นปากเป็นเสียง
ให้แก่ประชาชน ลดทอนอ านาจของรัฐส่วนกลาง แต่ให้กระจายอ านาจในการจดัการตนเองแก่
ทอ้งถ่ิน 

ในเอกสารของ UNESCO เร่ือง Alternative Media : Linking Global And Local (อา้งถึง
ใน อนนัตา นานา, 2547) ท่ีศึกษาเร่ืองส่ือชุมชนทอ้งถ่ิน ไดก้ล่าวถึงลกัษณะและบทบาทส าคญัของ
ส่ือทางเลือกไว ้ดงัน้ี  

1. ส่ือทางเลือกมกักระตุน้ให้เกิดการเคล่ือนไหวในสังคมและมีวตัถุประสงค์ชดัเจน 
เช่น การตอกย  ้าหรือกระตุ้นให้เกิดการปฎิเสธ การเอารัดเอาเปรียบทางการค้า หรือการยึดถือ
อุดมการณ์ทางดา้นสิทธิมนุษยชน วฒันธรรม การศึกษา เป็นเป้าหมายส าคญั 

2. แหล่งเงินทุนของส่ือทางเลือกตอ้งไม่ได้มาจากการสนบัสนุนจากรัฐบาล หรือมุ่ง
แสวงหาผลก าไรจากโฆษณาเป็นหลกั 

3. ส่ือทางเลือกมกัก่อตั้ง ก ากบัดูแลและอ านวยโดยกลุ่ม หรือองคก์รท่ีไม่แสวงหาผล
ก าไรต่าง ๆ และเป็นอิสระ ในขณะท่ีส่ือกระแสหลกัมกัจะถูกก ากบัและควบคุมโดยรัฐบาลหรือกลุ่ม
ธุรกิจ 

4. ส่ือทางเลือกมกัมีมโนส านึกของการเป็นส่ือทางเลือกนบัตั้งแต่จดัองคก์รข้ึน 
5. ส่ือทางเลือกมกัจะน าเสนอทางเลือกในการวพิากษว์จิารณ์  ทั้งในการวิพากษว์ิจารณ์ 

เน้ือหาของส่ือกระแสหลกัละวจิารณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป 
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6. เน้ือหาส่ือทางเลือกในบางคร้ังก็อาจหมายถึง เน้ือหา แนวคิด หรืออะไรก็ตามท่ีพบ
เห็น และไดรั้บการยอมรับอยูต่ามปกติ 

7. ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูรั้บสาร ในบางคร้ังส่ือทางเลือกท าหนา้ท่ีคลา้ยตวัเช่ือมโยง 
ระหวา่งผูรั้บสารท่ีมีแนวคิดไปในแนวทางเดียวกนั 

8. ขอบเขตในการกระขายตวัของส่ือทางเลือกในบางคร้ังกระจายตัวอยู่ในระดับ
ทอ้งถ่ิน มากกวา่ในระดบัชาติหรือระดบัสากล 

จากศกัยภาพส่ือทางเลือก นอกจากจะเป็นการส่ือความหมายในกลุ่มของตนและแสดง
ความคิดของกลุ่มสาธารณะแลว้ ส่ือทางเลือกยงัท าหน้าท่ีเป็นเคร่ืองมือทางอ านาจท่ีส าคญัในการ
ประกาศมุมมอง ความคิดเห็นหรือเสียงของคนส่วนน้อยท่ีไม่มีโอกาสพูด หรือบางโอกาสส่ือ
ทางเลือกก็ท าหนา้ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของโครงข่ายทางสังคมวฒันธรรมและสังคมการเมืองอีกดว้ย  
 ชยัวฒัน์ สุรวิชยั (อา้งถึงใน ภคันนัท์ ภทัรนาวิก, 2551, น. 18-19) ระบุวา่ บทบาทและ
หนา้ท่ีของส่ือทางเลือก แบ่งออกเป็น 2 ประการ ไดแ้ก่ 1) การน าเสนอให้เห็นภาพรวมของประเด็น
ปัญหาต่าง ๆ อย่างเป็นระบบเพื่อให้ประชาชนเขา้ใจถึงสาเหตุและท่ีมาของปัญหา โดยไม่ผลิตซ ้ า
มายาคติเชิงบุคคลท่ีช้ีใหเ้ห็นปัญหาเชิงโครงสร้าง และแนวทางในการพฒันาท่ีไม่สมดุลของรัฐ โดย
ตอ้งมีการส่ือสารอยา่งต่อเน่ือง เป็นตวัเช่ือมความคิดของภาคส่วนต่าง ๆ ใหเ้ป็นเอกภาพ 
 ส่วนบทบาทประการท่ีสอง คือ การขบัเคล่ือนทางความคิดและการวิพากษ์วิจารณ์
แนวคิดกระแสหลกัท่ีครอบง าส่ือท่ีท าให้ส่ือกระแสหลกัเขา้ใจแนวคิดของส่ือทางเลือก โดยเป็นส่ือ
ประเภทหน่ึงท่ีท าการส่ือสารเพื่อส่วนร่วม และเช่ือมต่อกบัส่ือกระแสหลกัเพื่อให้น าเสนอเน้ือหา
จากส่ือทางเลือก  

ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา (2554) น าเสนอบทความก่ึงวิชาการเร่ือง “ถอดบทเรียนส่ือ
ทางเลือก” ชายแดนใตท้่ามกลางหมอกควนัแห่งความขดัแยง้” เห็นวา่ หลงัจากศูนยข์่าวอิศราก าเนิด
ข้ึนและกลายเป็นตน้แบบของส่ือทางเลือกออนไลน์ท่ีรายงานสถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้
ไดรั้บการยอมรับแลว้ ปรากฎการณ์หน่ึงท่ีเกิดข้ึนตามมาคือการมี “คนใน” ซ่ึงก็ถือภาคประชาสังคม
หรือภาคประชาชนในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ไม่ว่าจะเป็นส านกัข่าวอามาน ส านกัข่าวบุหงารายา 
กลุ่ม Southern Peace Media ต่างถือก าเนิดข้ึน โดยใชเ้วบ็ไซตเ์ป็นช่องทางการเผยแพร่ และยงัมีส่ือ
ของกลุ่มกิจกรรมของภาคประชาสังคมเกิดข้ึนดว้ย โดยเฉพาะกลุ่มสตรี เด็กและเยาวชน จากการ
เกิดข้ึนของส่ือทางเลือกในพื้นท่ี พบวา่ส่ือเหล่าน้ีมีบทบาทท่ีน่าสนใจ ประกอบดว้ย 

1) การเป็นเคร่ืองมือในการรวมตวั รวมกลุ่ม และแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหวา่งกนั
ของผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบ 
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2) การเป็นช่องทางในการส่ือสารประเด็นท่ีไม่ได้รับการพูดถึงในส่ือกระแสหลัก 
โดยเฉพาะอตัลกัษณ์ของคนในพื้นท่ีท่ีถูกกดทบัมานาน 

3) การน าเสนอข้อมูลหรือเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนในมุมมองของคนในถ่ายทอดไปยงั
สาธารณะ ไม่เพียงแต่นอกพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้แต่รวมถึงระดบันานาชาติดว้ย 

4) การตรวจสอบนโยบายสาธารณะท่ีเก่ียวกบัจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
5) การน าเสนอประเด็นความละเอียดอ่อนท่ีไม่สามารถพูดคุยหรือถกเถียงกนัไดแ้ละ

ท าใหป้ระเด็นเหล่านั้นผอ่นคลายกลายเป็นส่ิงท่ีสามารถพดูคุยกนัไดใ้นท่ีสาธารณะ 
6) การเป็นพื้นท่ีกลางใหแ้ก่สาธารณะ 
7) การเป็นช่องทางส าหรับการพดูคุยประเด็นสันติภาพ 
อย่างไรก็ตาม ยงัมีประเด็นท่ีผูเ้ขียนบทความตั้งขอ้สังเกตด้วยว่า แมแ้หล่งทุนจากใน

ประเทศและต่างประเทศหลายองคก์รเขา้มาสนบัสนุนส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้แต่เม่ือ
แหล่งทุนเหล่าน้ีหมดไป ก็ท าให้ส่ือทางเลือกอยู่ในภาวะอ่อนแอหรือลม้หายตายจากไป การไดรั้บ
เงินทุนยงัท าใหส่ื้อทางเลือกไม่สามารถก าหนดวาระของตนเองได ้แต่ตอ้งก าหนดวาระตามเง่ือนไข
ของแหล่งทุน น่ีจึงเป็นขอ้จ ากดัอยา่งมากในการพฒันาส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 ดังนั้นผูว้ิจยัจึงให้ความสนใจศึกษาลักษณะและบทบาทของส่ือทางเลือก ในพื้นท่ี
จงัหวดัชายแดนใตว้า่สามารถขบัเคล่ือนหรือน าเสนอเน้ือหาเป็นส่ือสันติภาพ โดยผูว้ิจยัจะน ามาใช้
เป็นแนวทางในการวิเคราะห์และท าความเขา้ใจต่อนโยบาย วตัถุประสงค์ ลกัษณะการด าเนินงาน 
ในการน าเสนอข่าวสารความขดัแยง้ ความรุนแรงในสังคม อนัจะมีผลต่อการน าเสนอข่าวสารให้
เป็นไปตามแนวทางส่ือเพื่อสันติภาพ 
 
2.2 แนวคิดเทคโนโลยส่ืีอดิจิทลั  
 ส่ือดิจิทลั คือ ส่ือท่ีมีการน าขอ้ความ กราฟิก ภาพเคล่ือนไหว เสียงและวิดีโอ มาแปลง
สภาพและเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนัเพื่อประโยชน์ในการใชง้าน โดยอาศยัเทคโนโลยีความเจริญกา้วหนา้
ทางดา้นคอมพิวเตอร์ (ธนัยวชิ วเิชียรพนัธ์, 2557)  
 ส่ือใหม่ (New Media) หรือท่ีมีช่ือเต็มวา่ ส่ือดิจิทลัสมยัใหม่ (NDM/New Digital Media) 
ยงัเป็นเร่ืองท่ีไม่มีคานิยามชัดเจน ด้วยคาว่า ส่ือใหม่ ท่ีกล่าวถึงในบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปตาม
กาลเวลาจะมีความหมายและคุณลักษณะท่ีแตกต่างกันออกไป ในอดีตเม่ือมีส่ืออิเล็คทรอนิกส์
ประเภทส่ือวทิยแุละโทรทศัน์เกิดข้ึน วิทยุและโทรทศัน์ก็ถูกเรียกวา่ ส่ือใหม่ เม่ือเปรียบเทียบกบัส่ือ
ประเพณีดั้งเดิมในยุคนั้น เช่น ส่ือส่ิงพิมพแ์ละภาพยนตร์ ต่อมาเม่ือมีการเกิดข้ึนของอินเตอร์เน็ต 
วทิยแุละโทรทศัน์ก็จึงถูกเปล่ียนสถานภาพมาเป็นส่ือประเพณีดั้งเดิม (Traditional Media) และมอบ
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ต าแหนงของส่ือใหม่ (New Media) ใหแ้ก่ ส่ืออินเตอร์เน็ตแทน อยา่งไรก็ตาม ส่ือใหม่ในยุคปัจจุบนั
ได้พฒันาไปอย่างมาก ส่ือใหม่เช่นส่ืออินเตอร์เน็ตมีอายุราว 40 ปีแล้วและได้รับการพฒันาจาก
เวบ็ไซต์ 1.0 แบบธรรมดา ไปสู่เวบ็ไซต์แบบ 2.0 ท่ีเปิดโอกาสให้ผูใ้ช้สามารถเป็นผูอ้อกแบบและ
ก าหนดเน้ือหาขอ้มูลเองได ้(User-generated Content) การเกิดข้ึนของโซเชียลเน็ตเวิร์ค รวมทั้ง
เวบ็ไซตแ์บบท่ีให้ผูใ้ช้เป็นผูส้ร้างขอ้มูลไดส่้งผลต่อรูปแบบการส่ือสารในหลายดา้น และส่งผลให้
บทบาทของผูส่้งสารและผูรั้บสารถูกหลอมรวมไวด้ว้ยกนั นอกจากน้ี อุปกรณ์การส่ือสารในยุคของ
ส่ือใหม่ยงัไดรั้บการพฒันาและออกแบบให้เอ้ืออานวยแก่การใช้งานท่ีหลากหลายประโยชน์ เช่น 
สามารถใช้เป็นโทรศพัท์พูดคุยส่ือสาร ได้ยินเสียงและเห็นหน้าตา บนัทึกและรับส่ง ส่งขอ้ความ 
ภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหว รวมทั้งยงัสามารถเช่ือมต่อกบัเครือข่ายอินเตอร์เน็ตและโทรคมนาคม
อ่ืน ๆ ความดงันั้น การท าความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองของ ส่ือใหม่ (New Media) จึงมีความจาเป็นตอ้ง
ท าความเขา้ใจส่ือใหม่ทั้งในดา้นของตวัอุปกรณ์ (Hardware) เทคโนโลยีการส่ือสาร (Technology) 
และซอฟแวร์หรือแอพพลิเคชนั (Software/ Application) ต่าง ๆ ประกอบไปดว้ย 
 ค  าว่า ส่ือดิจิทลัสมยัใหม่ (New Digital Media/ NDM) บ่งบอกถึงรูปแบบส่ือท่ีใช้
เทคโนโลยดิีจิทลั ซ่ึงหมายถึงเป็นส่ือท่ีมีลกัษณะของขอ้มูลข่าวสารท่ีอยูใ่นระบบตวัเลขฐานสอง คือ 
เลขศูนยแ์ละเลขหน่ึง โดยส่ือดิจิทลัสมยัใหม่มีรูปแบบและคุณลกัษณะท่ีแตกต่างออกไปจากรูปแบบ
ของส่ือประเพณีดั้งเดิมใน 4 ประการ (Lister et al., as cited in Siapera, 2012) ดงัน้ี  

1) เน้ือหาของส่ือดิจิทลัสมยัใหม่ไม่ผกูติดกบัอุปกรณ์ท่ีใช ้แต่ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงเน้ือหา
นั้นไดจ้ากอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย เช่น การอ่านหนงัสือจากส่ืออินเตอร์เน็ต ดูภาพยนตร์และรายการ
โทรทศัน์รวมทั้งเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตผ่านอุปกรณ์โทรศพัท์ ซ่ึงคุณสมบติัขอ้น้ีเป็นผลมาจากการ
หลอมรวมของส่ือ (Media Convergence)  

2) ขอ้มูลท่ีส่งผา่นส่ือดิจิทลัสมยัใหม่ มีทั้งภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง และขอ้ความ 
ซ่ึงถูกบีบอดัไว ้ใชพ้ื้นท่ีในการจดัเก็บขอ้มูลนอ้ย จึงสามารถเก็บเน้ือหาและขอ้มูลไวไ้ดใ้นอุปกรณ์ท่ี
มีขนาดเล็ก เช่น โทรศพัทส์มาร์ทโฟน (Smart Phone) และยเูอสบี (USB) ขนาดเล็ก  

3) การเขา้ถึงขอ้มูลของส่ือดิจิทลัสมยัใหม่ทาไดง่้ายและรวดเร็ว และสามารถเขา้ถึงได้
ในรูปแบบท่ีไม่เป็นเส้นตรง (Non-linear) คือเขา้ถึงไดทุ้กช่วงของเน้ือหาและสามารถขา้มไปยงัช่วง
ต่าง ๆ ได ้เช่น การดูภาพยนตร์ไม่จาเป็นตอ้งดูจากตน้จนจบเร่ือง แต่สามารถเลือกดูไดใ้นตอนและ
ฉากท่ีผูช้มตอ้งการ  

4) การจดัการขอ้มูลและเน้ือหาในส่ือดิจิทลัสมยัใหม่สามารถทาไดง่้ายและรวดเร็วกวา่
ระบบแอนาล็อค (Analogue) ทั้งการลบ การบนัทึก การตกแต่ง การจดัระเบียบเน้ือหาและขอ้มูลของ
ส่ือใหม่ 
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 “ส่ือดิจิทลัสมยัใหม่” หรือช่ือสั้น ๆ วา่ “ส่ือใหม่” ไม่ใช่เป็นเพียงผลผลิตของนวตักรรม
ดา้นเทคโนโลยเีท่านั้น แต่ยงัเป็นพฒันาการดา้นนวตักรรมการส่ือสาร โดย Manovich (2001) กล่าว
ว่า ส่ือดิจิทัลสมัยใหม่ถือเป็นผลของการหลอมรวมระหว่างพฒันาการด้านคอมพิวเตอร์และ
นวตักรรมการส่ือสาร โดยรูปแบบของส่ือใหม่มีอยู ่3 ประเภทคือ  

1) รูปแบบของตวัอุปกรณ์ (Hardware) เช่น คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน เคร่ืองเล่นดีวีดี
มลัติมีเดีย คอมพิวเตอร์เกม  

2) รูปแบบของโปรแกรมซอฟแวร์ (Software) เช่น โซเชียลมีเดีย เกมออนไลน์ รวมทั้ง
แอพพลิเคชัน่ (Application) ต่าง ๆ ท่ีใชง้านในอุปกรณ์สมาร์ทโฟนและคอมพิวเตอร์แทป็เล็ต  

3) รูปแบบของเครือข่ายการส่ือสาร (Communication Network) เช่น ระบบส่ือสาร
ดาวเทียม เคเบิลใยแกว้ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต โทรคมนาคม 

ความหมายของส่ือดิจิทลั 
ส่ือดิจิทลั เป็นนวตักรรมท่ีสร้างข้ึนมาทดแทนส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิม เพื่อให้ราคาถูกลงและรักษา

ไวซ่ึ้งคุณภาพ เอ้ือต่อประโยชน์การใช้สอย ท่ีมากกว่าเดิมและส่ือดิจิตอล (ตรงกันข้ามกับส่ือ
อนาล็อก) มักหมายถึงส่ืออิเล็กทรอนิกส์ซ่ึงท างานโดยใช้รหัสดิจิตอล ในปัจจุบันการเขียน
โปรแกรมตั้งอยูบ่นพื้นฐานของเลขฐานสองในกรณี ดิจิตอล หมายถึง การแยกแยะระหวา่ง “0” กบั 
“1” ในการแสดงขอ้มูล คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองจกัรท่ีมกัจะแปลขอ้มูลดิจิตอลฐานสอบแลว้จึงแสดง
ชั้นของเคร่ืองประมวลชั้นของขอ้มูลดิจิตอลท่ีเหนือว่า ส่ือดิจิตอลเช่นเดียวกบัส่ือเสียง วีดีโอ หรือ
เน้ือหาดิจิตอลอ่ืน ๆ สามารถถูกสร้างข้ึน อา้งอิงถึงและไดรั้บการแจกจ่ายผา่นทางเคร่ืองประมวลผล
ขอ้มูลดิจิตอล ส่ือดิจิตอลไดน้ ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงอยา่งใหญ่หลวงเม่ือเทียบกบัส่ืออนาล็อก 

องค์ประกอบของส่ือดิจิทัล 
องคป์ระกอบของส่ือดิจิทลัเบ้ืองตน้จึงน่าจะเป็นอยา่งเดียวกบัองคป์ระกอบเบ้ืองตน้ของ         

มลัดิมีเดียด้วย ซ่ึงมกัประกอบไปได้พื้นฐาน 5 ชนิด ได้แก่ 1. ขอ้ความ (Text) 2. เสียง (Audio)                       
3.ภาพน่ิง (Still Image) 4. ภาพเคล่ือนไหว (Animation) 5.ภาพวีดีโอ (Video) ซ่ึงมีรายละเอียดพอ
สังเขป ดงัน้ี 

1) ขอ้ความ เป็นส่วนท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาของมลัติมีเดีย ใชแ้สดงรายละเอียดหรือเน้ือของ
เร่ืองท่ีน าเสนอ ถือวา่เป็นองคป์ระกอบพื้นฐานท่ีส าคญัของมลัติมีเดีย ระบบมลัติมีเดียท่ีน าเสนอผา่น
จอภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ นอกจากจะมีรูปแบบและสีของตวัอกัษรให้เลือกมากมายตามความ
ตอ้งการแลว้ยงัสามารถก าหนดลกัษณะของการปฏิสัมพนัธ์ (โตต้อบ) ในระหวา่งการน าเสนอไดอี้ก
ดว้ย ซ่ึงปัจจุบนั มีหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ 
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- ขอ้ความท่ีได้จากการพิมพ์ เป็นขอ้ความปกติท่ีพบได้ทัว่ไปได้จากการพิมพ์ด้วย
โปรแกรมประมวลผลงาน (Word Processor) เช่น NotePad, Text Editor, Microsoft Word โดย
ตวัอกัษรแต่ละตวัเก็บในรหสั เช่น ASCII  

- ขอ้ความจากการสแกน เป็นขอ้ความในลกัษณะภาพ หรือ Image ได้จากการน า
เอกสารท่ีพิมพไ์วแ้ลว้ (เอกสารตน้ฉบบั) มาทาการสแกน ดว้ยเคร่ืองสแกนเนอร์ (Scanner) ซ่ึงจะ
ไดผ้ลออกมาเป็นภาพ (Image) 1 ภาพ ปัจจุบนัสามารถแปลงขอ้ความภาพเป็นขอ้ความปกติได ้โดย
อาศยัโปรแกรม OCR ข้อความอิเล็กทรอนิกส์ เป็นข้อความท่ีพฒันาให้อยู่ในรูปของส่ือท่ีใช้
ประมวลผลได ้

- ขอ้ความไฮเปอร์เท็กซ์ (HyperText) เป็นรูปแบบของขอ้ความท่ีได้รับความนิยม   
สูงมากในปัจจุบนั โดยเฉพาะการเผยแพร่เอกสารในรูปของเอกสารเวบ็ เน่ืองจากสามารถในเทคนิค 
การลิงค ์หรือเช่ือมขอ้ความไปยงัขอ้ความ หรือจุดอ่ืน ๆ ได ้

2) เสียง ถูกจดัเก็บอยู่ในรูปของสัญญาณดิจิตอลซ่ึงสามารถเล่นซ ้ ากลบัไปกลบัมาได้
โดยใช้โปรแกรมท่ีออกแบบ มาโดยเฉพาะส าหรับท างานดา้นเสียง หากในงานมลัติมีเดียมีการใช้
เสียงท่ีเร้าใจและสอดคล้องกับเน้ือหาในการน าเสนอ จะช่วยให้ระบบมัลติมีเดียนั้นเกิดความ
สมบูรณ์แบบมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ียงัช่วยสร้างความน่าสนใจและน่าติดตามในเร่ืองราวต่าง ๆ ได้
เป็นอย่างดี ทั้งน้ีเน่ืองจากเสียงมีอิทธิพลต่อผูใ้ช้มากกว่าขอ้ความหรือภาพน่ิงดงันั้น เสียงจึงเป็น
องคป์ระกอบท่ีจ าเป็นมลัติมีเดีย ซ่ึงสามารถน าเขา้เสียงผา่นทางไมโครโฟน แผน่ซีดี ดีวีดี เทป และ
วทิย ุเป็นตน้ 

3) ภาพน่ิง เป็นภาพท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว เช่น ภาพถ่าย ภาพวาด และภาพลายเส้น  
เป็นตน้ ภาพน่ิงนบัวา่มีบทบาทต่อระบบงานมลัติมีเดียมากกวา่ขอ้ความหรือตวัอกัษร เน่ืองจากภาพ
จะให้ผลในเชิงการเรียนรู้หรือรับรู้ด้วยการมองเห็นได้ดีกว่า นอกจากน้ียงัสามารถถ่ายทอด
ความหมายไดลึ้กซ้ึงมากกวา่ขอ้ความหรือตวัอกัษร ซ่ึงขอ้ความหรือตวัอกัษรจะมีขอ้จ ากดัทางดา้น
ความแตกต่างของแต่ละภาษา แต่ภาพนั้นสามารถส่ือความหมายไดก้บัทุกชนชาติ ภาพน่ิงมกัจะ
แสดงอยูบ่นส่ือชนิดต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ หนงัสือพิมพห์รือวารสารวชิาการ เป็นตน้ 

4) ภาพเคล่ือนไหว ภาพกราฟิกท่ีมีการเคล่ือนไหวเพื่อแสดงข้ึนตอนหรือปรากฏการณ์
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง เช่น การเคล่ือนท่ีของลูกสูบของเคร่ืองยนต์ เป็นต้น ทั้ งน้ีเพื่อ
สร้างสรรค์จินตนาการให้เกิดแรงจูงใจจากผูช้ม การผลิตภาพเคล่ือนไหวจะตอ้งใช้โปรแกรมท่ีมี
คุณสมบติัเฉพาะทาง ซ่ึงอาจมีปัญหาเกิดข้ึนอยู่บา้งเก่ียวกบัขนาดของไฟล์ท่ีตอ้งใช้พื้นท่ีในการ
จดัเก็บมากกวา่ภาพน่ิงหลายเท่า 
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5) วดีีโอ เป็นองคป์ระกอบของมลัติมีเดียท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากวีดีโอ
ในระบบดิจิทลั สามารถน าเสนอขอ้ความหรือรูปภาพ (ภาพน่ิงหรือภาพเคล่ือนไหว) ประกอบกบั
เสียงได้สมบูรณ์มากกว่าองค์ประกอบชนิดอ่ืน ๆ อย่างไรก็ตาม ปัญหาหลกัของการใช้วีดีโอใน
ระบบมลัติมีเดียก็คือ การส้ินเปลืองทรัพยากรของพื้นท่ีบนหน่วยความจ าเป็นจ านวนมาก เน่ืองจาก
การน าเสนอวีดีโอดว้ยเวลาท่ีเกิดข้ึนจริง (Real-Time) จะตอ้งประกอบดว้ยจ านวนภาพไม่ต ่ากว่า            
30 ภาพต่อวนิาที (Frame/Second) ถา้หากการประมวลผลภาพดงักล่าวไม่ไดผ้า่นกระบวนการบีบอดั
ขนาดของสัญญาณมาก่อน การน าเสนอภาพเพียง 1 นาที อาจตอ้งใชห้น่วยความจ ามากกวา่ 100 MB 
ซ่ึงจะท าใหไ้ฟลมี์ขนาดใหญ่เกินขนาดและมีประสิทธิภาพในการท างานท่ีดอ้ยลงนั้นเอง 
 คุณลกัษณะของส่ือใหม่ 
 ชูวสั ฤกษ์ศิริสุข (อ้างถึงใน วลักษณ์กมล จ่างกมล และอมรรัตน์ ชนะการณ์ 2557,           
น. 14-15) เสนอแนวคิดคุณลกัษณะของการส่ิอสารแบบใหม่ 7 ประการ ไดแ้ก่ 

1) การส่ือสารท่ีมีปฎิสัมพนัธ์โตต้อบกนั 
2) ไม่จ  ากดัพื้นท่ีและเวลาในการส่ือสาร 
3) เป็นการส่ือสารท่ีไม่เปิดเผยผูส่้งสารและผูรั้บสาร 
4) มีตน้ทุนการเขา้ถึงสูง 
5) การไม่สามารถปิดกั้น 
6) การเป็นกระแสท่ีแพร่กระจายไปยงัส่ือหลกัและรัฐ 
7) การไม่ไดรั้บการยอมรับในฐานะส่ือ 
ตามแนวคิดดงักล่าวก็อาจมีประเด็นท่ีจ าเป็นตอ้งถกเถียงกนัเพิ่มเติมพอสมควร ดงัเช่น

การมีต้นทุนการเข้าถึงท่ีสูง ซ่ึงปัจจุบนัราคาค่าใช้จ่ายต่าง ๆ นั้น ถูกลงเป็นอย่างมาก จนท าให้
ประชาชนทัว่ไปเขา้ถึงไม่ยากและอาจจะง่ายกวา่การเขา้ถึงส่ือดั้งเดิมเสียดว้ยซ ้ า รวมถึงการไม่ไดรั้บ
การยอมรับในฐานะส่ือ ทั้งท่ีปัจจุบนัเน้ือหาจากส่ือใหม่ไดรั้บกาเผยแพร่จากส่ือกระแสหลกัมากข้ึน 
ส่วน วลกัษณ์กมล จ่างกมล (อา้งถึงใน วลกัษณ์กมล จ่างกมล และอมรรัตน์ ชนะการณ์ 2557, น. 15) 
เห็นวา่ แนวคิดเก่ียวกบัส่ือใหม่มีองคป์ระกอบเก่ียวขอ้งกนัอยู ่3 ประการ ไดแ้ก่ 

1) มีการส่ือสารผา่นระบบอินเทอร์เน็ต 
2) การสามารถแลกเปล่ียนบทบาทระหวา่งกนัไดข้องผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการส่ือสาร 
3) กระชบักระบวนการจดัการข่าวสาร โดยไม่ตอ้งผ่านการคดักรองจากองค์กรหรือ

บุคคล 
ส่วนสิริชยั วงษส์าธิตศาสตร์ (อา้งถึงใน ฐิติมา เทพญา และดุษฎี เพช็รมงคล, 2554) ให้

ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะเฉพาะของส่ือใหม่ 11 ประการ ไดแ้ก่ 



34 

1) ไม่มีอุปสรรคดา้นระยะทาง 
2) กระจายขอ้มูลข่าวสารในแนวราบไปยงักลุ่มเป้าหมายท่ีมีลกัษณะคลา้ย ๆ กนั 
3) มีผลสะทอ้นกลบัทนัที 
4) ใหข้อ้มูลในลกัษณะไม่มีขอ้จ ากดัดา้นพื้นท่ีและเวลา 
5) น าเสนอใครก็ไดไ้ม่จ  าเป็นตอ้งเป็นนกัส่ือสารมวลชน 
6) ใชต้น้ทุนในการด าเนินการนอ้ยกวา่การด าเนินการส่ือสารมวลชนในแบบดั้งเดิม 
7) สามารถบริการขอ้มูลข่าวสารตอบสนอง เจาะจงผูใ้ชง้านไดม้ากกวา่ 
8) น าเสนอขอ้มูลในลกัษณะเช่ือมโยงแบบยดืหยุน่ ใชง้านไดไ้ม่เนน้ล าดบัขั้นของ

ขอ้มูล 
9) แหล่งเงินทุนสนบัสนุนการด าเนินการมีความหลากหลาย ไม่จ  ากดัเฉพาะการรับจา้ง

โฆษณา 
10) เน้ือหาเปล่ียนแปลงเพิ่มเติมไดต้ลอดเวลา 
11) การน าเสนอขอ้มูลข่าวสารข้ึนอยูก่บัเหตุผลของบุคคล 
สิริชัย วงษ์สาธิตศาสตร์ (อา้งถึงในฐิติมา เทพญา และดุษฎี เพ็ชรมงคล, 2554) ยงั

กล่าวถึงลกัษณะของการน าเสนอข่าวออนไลน์ วา่มีลกัษณะส าคญั 4 ประการ ไดแ้ก่ 
1) ตรงกาล (Real time) การน าเสนอข่าวสามารถเผยแพร่ได้ตรงตามเวลาท่ีเกิด

เหตุการณ์ โดยเฉพาะข่าวด่วน (Breaking news) ดงัเช่นปัจจุบนัสามารถถ่ายทอดสดผา่นส่ือสังคมได้
ทนัทีท่ีก าลงัเกิดเหตุการณ์ข้ึน และยงัสามารถเผยแพร่ผา่นช่องทางอ่ืน ๆ ไป พร้อมกนัไดด้ว้ย  

2) ไร้กาล (Shifted time) นอกจากจะน าเสนอเน้ือหาไดร้วดเร็วแลว้ ยงัสามารถเขา้ถึง
ไดส้ะดวก แมจ้ะน าเสนอไปแลว้ แต่ก็สามารถสืบคน้ยอ้นหลงัไดง่้ายดาย ปัจจุบนัสามารถสืบคน้
จากการจัดการหมวดหมู่ประเด็นผ่านแฮชแท็ก (#) หรือหมวดหมู่ของเว็บไซต์ท่ีก าหนดผ่าน             
ค  าส าคญั เป็นตน้  

3) ประสานส่ือ (multimedia) จุดเด่นส าคญัของส่ือดิจิทลั คือการท่ีสามารถน าเสนอ
เน้ือหาได้หลากหลายรูปแบบ ทั้ งข้อความ รูปภาพ ภาพน่ิง เสียง ภาพเคล่ือนไหว วิดีโอ และ
ถ่ายทอดสด นอกจากน้ียงัสามารถเช่ือมต่อกบัส่ือดั้งเดิมได ้และเช่ือมต่อกบัส่ือดิจิทลัดว้ยกนัอย่าง
หลากหลายในลกัษณะเครือข่ายการส่ือสาร  

4) ปฏิสัมพนัธ์ (interactive) ลกัษณะของส่ือใหม่ท่ีแตกต่างจากส่ือดั้งเดิม คือ การท่ี        
ผูส่้งสารและผูรั้บสารสามารถส่ือสารโตต้อบระหวา่งกนัผา่นรูปแบบการส่ือสารต่าง ๆ       
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ข้อดีของส่ือดิจิทลั 
 1.  ความคงทน คุณภาพของส่ิงท่ีอยูใ่น “Digital Media” การเส่ือมสภาพจะใชเ้วลานาน
กว่า เพราะรูปแบบของขอ้มูลท่ีจดัเก็บแบบ “สองระบบ” (0 กบั 1) โอกาสท่ีผิดเพี้ยนจะเกิดข้ึนได้
ยากกว่า ขอ้มูลแบบต่อเน่ือง เช่น การบนัทึกภาพลงในวีดีทศัน์แบบอนาลอกกบัการบนัทึกภาพลง      
วีดีทศัน์ในระบบดิจิตอล เม่ือเส้นเทปยืด การอ่านขอ้มูลกลบัมาในแบบดิจิตอลนั้นจะท าไดง่้ายกว่า 
และสามารถท าใหไ้ดข้อ้มูลกลบัมาเหมือนเดิมไดง่้ายกวา่แต่ส าหรับอนาลอกจะให้คุณภาพของภาพ
ท่ีลดลงโดยทนัที 
 2.  รูปแบบของการน าไปใชง้านท าไดห้ลายวิธี ขอ้มูลท่ีจดัเก็บในแบบดิจิตอลถือไดว้า่
เป็นขอ้มูลกลางท่ีสามารถแปลงไปสู่รูปแบบอ่ืนไดง่้าย เช่น ถ่ายรูปด้วยกล้องดิจิตอลเม่ือได้เป็น
ข้อมูลภาพออกมาแล้ว จากนั้ น สามารถพิมพ์ภาพลงบนกระดาษหรือการแสดงภาพบน
จอคอมพิวเตอร์ หรือแสดงภาพบนจอทีวไีดเ้ช่นกนั 
 3.  การน าไปผสมผสานกบัรูปแบบอ่ืน เช่น ภาพถ่ายน ามารวมกบัเสียง มีการแสดง
แบบ Multi-Media 
 4.  การปรับแต่ง (Edit) เป็นการปรับแต่งส่ือท่ีเป็นภาพถ่าย วีดีโอ เสียงนกร้องน ามา
ปรับแต่งให้ดี ข้ึนกว่าเดิม การสอดแทรกส่ิงเหล่าน้ีท าให้น่าดุ น่าฟัง มากกว่าปรกติมีความ             
วจิิตพิสดาร 

ส่วน Harlow and Harp (2013) ให้ความเห็นวา่ กลุ่มกิจกรรมทางสังคมนั้นหนัมาใชส่ื้อ
ทางเลือกเพิ่มมากข้ึน โดยท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งพึ่งพาส่ือกระแสหลกั เพราะเห็นวา่ส่ือกระแสหลกันั้นขาด
ความน่าเช่ือถือ ถูกควบคุมดว้ยกระบวนการเฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeping) และมุ่งผลประโยชน์
ธุรกิจ ส่ือทางเลือกท่ีเป็นช่องทางของกลุ่มกิจกรรมดงักล่าว คือ การเผยแพร่ขอ้มูลของตนเองผา่นส่ือ
ออนไลน์ เป็นส่ือท่ีกลุ่มกิจกรรมทางสังคมนั้นเห็นวา่ สามารถเพิ่มระดบัของการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชน และยงัช่วยเสริมพลงัอ านาจ (Empowerment) แก่ภาคประชาสังคมดว้ย ท าให้มีอ านาจใน
การต่อรอง ถือเป็นขอ้ดีของส่ือทางเลือกในยคุดิจิทลั 

Harlow and Harp (2013) ยงัเห็นวา่ขอ้ดีของการใชส่ื้อออนไลน์ส าหรับการส่ือสารของ
กลุ่มกิจกรรมทางสังคม คือ พวกเขาสามารถผลิตส่ือทางเลือกไดด้ว้ยตนเองผา่นขอ้ความ วิดีโอ ภาพ 
เสียง ซ่ึงเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว และราคาถูก เน่ืองมาจากการเขา้ถึงท่ีเพิ่มมากข้ึน เป็นผลให้เพิ่มพูน
โอกาสส าหรับการมีส่วนร่วม ปรากฎการณ์ส่ือสังคมออนไลน์ บล็อก การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
และการมีปฎิสัมพนัธ์ทางอินเทอร์เน็ตนั้นเป็นการสร้างระบบการส่ือสารใหม่ (New communication 
system) พวกเขาเรียกปรากฏการณ์น้ีว่า “Mass self-communication” คือ แม้จะเป็นการส่ือสาร
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ส่วนตวัแต่ส่ิงท่ีส่ือสารออกไปนั้นสามารถแพร่กระจายในพื้นท่ีการส่ือสารสาธารณะได ้บางคร้ังจาก
เร่ืองส่วนตวัของใครสักคนหน่ึงอาจจะท าไปสู่ความเขา้ใจของสาธารณะได ้(Public mind) 

ศรัญญา รัตนจงกล (2554, น. 21-38) ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัความแตกต่างของลกัษณะเด่น
ของส่ือสังคมออนไลน์ชนิดต่าง ๆ ซ่ึงท าให้การใช้ประโยชน์จากส่ือออนไลน์แต่ละชนิดนั้น ควร
พิจารณาศกัยภาพของช่องทางส่ือออนไลน์ดว้ย ดงัน้ี  

ทวติเตอร์ 
ลักษณะเด่น เป็นส่ือสังคมท่ีอยู่ในกระแส สามารถติดตามขอ้มูลข่าวสารแบบรีลไทม ์       

มีข้อมูลท่ีแตกต่างจากส่ือกระแสหลัก สามารถสร้างตนเอง (ผูใ้ช้) ให้เป็นแหล่งข้อมูลหรือผูมี้
อิทธิพลในส่ือสังคมได ้(Influencer) สร้างกลุ่มผูติ้ดตามได้ เป็นเคร่ืองมือในการสร้างจุดเด่นหรือ
การจดจ าองค์กรได ้สามารถโปรโมทงานหรือกิจกรรมขององค์กร ท าให้รู้สึกใกลชิ้ดกบัผูรั้บสาร 
สามารถเกิดการรับรู้ และกระจายไปไดร้วดเร็ว เปิดโอกาสใหเ้ขา้รับสารมีตอบโตไ้ด ้
 การน าไปใช้ประโยชน์ ช่ือผูใ้ชค้วรเป็นช่ือขององคก์ร มีความหมาย ใชช่ื้อท่ีส่ือถึงองคก์ร 
จดจ าง่าย ไม่ยาวจนเกินไป หนา้ประวติั ควรใส่ให้ชดัเจนครบถว้น ทั้งเวบ็ไซต ์ประวติัองคก์ร และ
ขอ้มูลติดต่อ โดยให้ขอ้มูลกระชับภายใน 160 ตวัอกัษร ทวีต (Tweet) เป็นการอปัเดตขอ้มูลท่ีมี
ตวัอกัษรไม่เกิน 280 ตวั ซ่ึงอาจจะเขียน @Mention ไปยงัผูใ้ชอ่ื้น แฮชแท็ก ลิงก์เช่ือมต่อภายนอก 
หรือขอ้ความทัว่ไป ผูติ้ดตาม ตอ้งน าเสนอขอ้มูลท่ีน่าสนใจเพื่อดึงดูดให้มีผูติ้ดตาม การติดต่อบอก
กล่าว (Mentions) เป็นการบอกกล่าวขอ้ความหรือขอ้มูลให้แก่คนท่ีปกติไม่สามารถเขา้ถึงได ้เช่น 
ดารา นักแสดง คนดงั ฯลฯ การส่งต่อข่าวสาร (Retweet) เป็นการแบ่งปันต่อไปเร่ือย ๆ เพื่อให้
กระจายในวงกวา้ง ตอ้งเลือกช่วงเวลาท่ีเหมาะสมดว้ย แฮชแทก็ (Hashtag) การจดัหมวดหมู่เน้ือหาท่ี
ให้ง่ายต่อการคน้หาโดยใชส้ัญลกัษณ์ # ซ่ึงตอ้งสั้ น จดจ าง่าย ไดใ้จความ ควรเป็นค าท่ีเป็นกระแส
บางประเด็นจะมีแฮชแทก็เพื่อช่วยใหผู้ใ้ชเ้ขา้สู่กระแสสนทนาไดง่้ายข้ึน 
 ข้อแนะน าส าหรับการใช้ทวิตเตอร์ (Wiki How, มปป.) มีดงัน้ี การทวีตใช้ตวัอกัษร         
ไม่เกิน 280 ตวั การใช้แฮชแท็กเป็นจ านวนมากจะช่วยเพิ่มจ านวนคนดูทวีตของคุณ ใชป้ระเด็นท่ี
เป็นกระแสเพื่อให้ผูค้นมาดูทวีตของคุณมากยิ่งข้ึน เขา้ชมเวบ็ไซตท่ี์คุณเขา้บ่อยผ่านบญัชีทวิตเตอร์ 
วิธีน้ีจะช่วยให้จกัรวาลของผูใ้ช้ทวิตเตอร์ (Twitterverse) ของคุณไดรั้บความนิยม และช่วยดึงดูด
ผูค้นท่ีมีแนวคิดและความคิดท่ีคุณสนใจ มองหาจุดเด่นของบญัชีทวิตเตอร์ของคุณ ทวิตเก่ียวกบั
การเมือง แฟชัน่ หรือเร่ืองท่ีคุณสนใจ พยายามใช้ทวีตเป็นในการส่ือความหมายเพียงทวีตเดียวใน
การส่ือสารแต่ละคร้ัง ถ้าต้องใช้หลายทวีตในการเขียน ก็ควรย่อให้เขียนได้ภายในทวีตเดียว           
อยา่เขียนเร่ืองส่วนตวัมากเกินไป 
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 เฟซบุ๊ก 
 ลักษณะเด่น เพจและแฟนเพจเป็นเสมือนหน้าตาขององค์กร สามารถสร้างได้ฟรี 
สามารถสร้างให้เกิดการรับรู้ในวงกวา้งได้ เช่ือมโยงกบัเวบ็ไซต์และส่ือสังคมอ่ืน ๆ สามารถโป
รโมทเน้ือหาไดแ้ต่เสียค่าใชจ่้าย รวมถึงการใส่โฆษณาต่าง ๆ ในหนา้เพจ รู้จ  านวนผูมี้ส่วนร่วม  
 การน าไปใช้ประโยชน์ ควรออกแบบหนา้ตาใหเ้หมือนกบัองคก์ร ใชภ้าพ/สัญลกัษณ์ของ
องค์กรในโปรไฟล์ ใส่รายละเอียดขององค์กรให้ชัดเจน เผยแพร่เน้ือหาในรูปแบบต่าง ๆ ได้
หลากหลาย เช่น ขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ถ่ายทอดสด ภาพกราฟิก ลิงก์จากยทิูวป์ ลิงก์จาก
เวบ็ไซต์ ส่ือสังคมประเภทอ่ืน สามารถส่งค าเชิญ (Invite) ไปยงัคนท่ีรู้จกัได ้สามารถคน้หาไดจ้าก
กลูเก้ิล  
 ข้อแนะน าส าหรับการใช้เฟซบุ๊ก ภายใจเพจจะมีหน้าจะหนา้กระดาน (Wall) ท่ีใชใ้นการ
พิมพข์อ้ความ หรืออบัโหลดภาพน่ิง วิดีโอ หรือวางลิงก์ต่าง ๆ เพื่อเผยแพร่ได ้ซ่ึงผูท่ี้ติดตามสามารถ
แสดงความรู้สึก และแชร์ขอ้ความดงักล่าวใหก้ระจายออกไปได ้สามารถสร้างเหตุการณ์และเชิญชวน
ให้ผูอ่ื้นเขา้ร่วมได ้สามารถสร้างโพล สร้างบอร์ดแสดงความคิดเห็นส าหรับผูติ้ดตามได ้โฆษณาเพจ
ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัไดแ้ต่เสียค่าใชจ่้าย ส่ิงส าคญัส าหรับการใชเ้ฟชบุ๊กคือ การมีปฎิสัมพนัธ์กบัผูใ้ชค้นอ่ืน ๆ  
ทั้งการโพสต์กระดานขอ้ความ (Wall post) การแสดงความคิดเห็น การกดช่ืนชอบ (Like) การตอบ
กลบั (Reply) สามารถไลฟ์สดการเสวนา การพดูคุย หรือกิจกรรมต่าง ๆ ไดท้นัที 
 ยูทูป 
 ลักษณะเด่น เป็นส่ือสังคมประเภทวิดีโอ สามารถน าเสนอเร่ืองราวท่ีน่าสนใจ หรือส่ิงท่ี
เกิดข้ึนในชีวติประจ าวนัได ้เหมือนการสร้างบล็อกแต่เปล่ียนรูปแบบการน าเสนอมาเป็นรูปบบวิดีโอ 
สามารถสร้างเป็นช่องรายการของตนเองได ้
 การน าไปใช้ประโยชน์ วิดีโอควรมีความยาวท่ีเหมาะสม ข้ึนอยู่กบัความน่าสนใจของ
ของเน้ือหา อาจอยูร่ะหวา่ง 2-5 นาที เน้ือหาตอ้งน่าสนใจและเก่ียวขอ้งกบักบัองคก์ร สามารถใชผู้ท่ี้
มีอิทธิพลในส่ือสังคมช่วยสร้างกระแสวิดีโอได ้ควรปล่อยวิดีโอในช่วงท่ีเหมาะสมกบัพฤติกรรม
การเปิดรับของผูรั้บสาร หรือเช่ือมโยงกบัส่ือสังคมประเภทอ่ืน ๆ ได ้ซ่ึงจะท าให้วิดีโดแพร่กระจาย
ไดร้วดเร็ว  
 ข้อแนะน าส าหรับการใช้ยูทิวป์ การสร้างเน้ือหาหรือวิดีโอเป็นแนวทางในการสร้าง
โอกาสในการเขา้ถึงเน้ือหาของผูรั้บสาร สามารถผลิตรูปแบบวิดีโอไดห้ลากหลาย รู้จกัจงัหวะและ
เวลาท่ีเหมาะสมในการเผยแพร่วิดีโอ  
  
 



38 

 เวบ็ไซต์ 
Pressroom (2562) ให้ขอ้มูลเก่ียวกบับทบาท หน้าท่ี ประโยชน์ และความส าคญัของ

เว็บไซต์ ซ่ึงสามารถน ามาใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์การใช้เว็บไซต์ของส่ือทางเลือกในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

ลักษณะเด่น เวบ็ไซต์เป็นแหล่งรวมแหล่งสารสนเทศหรือขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีสามารถเขา้ถึง
ไดร้วดเร็ว เวบ็ไซตส์ามารถสร้างพื้นท่ีการติดต่อส่ือสาร การประชาสัมพนัธ์ และการโฆษณาต่าง ๆ  
ได้ เช่ือมโยงกับส่ือสังคมอ่ืน ๆ การมีเว็บไซต์สามารถสร้างความน่าเช่ือถือได้ให้แก่องค์กรได ้
ค่าใช้จ่ายไม่สูง สามารถเผยแพร่เน้ือหาในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างหลากหลาย ทั้งขอ้ความ ภาพน่ิง 
ภาพกราฟิก วดีิโอ สามารถแทรกเน้ือหาจากส่ือสังคมในเวบ็ไซตไ์ด ้
 ข้อแนะน าส าหรับการใช้เว็บไซต์ การท าให้เวบ็ไซตมี์ผูเ้ยี่ยมชมนั้นสามารถท าไดห้ลายวิธี
โดยเฉพาะการน าไปเผยแพร่ผา่นส่ือสังคมท่ีมีผูใ้ชจ้  านวนมาก ส่ือสังคมจึงเป็นเสมือนประตูท่ีน าผูอ่้าน
เขา้มาชมเวบ็ไซต ์มีการปรับปรุงดูแลเวบ็ไซตใ์หท้นัสมยัอยูเ่สมอ 
 ข้อจ ากดัของส่ือดิจิทลั 
 เป็นส่ิงท่ีง่ายต่อการผิดศีลธรรม การละเมิดในสิทธิของผูอ่ื้น เช่น การน าภาพของบุคคล
หน่ึงมาตดัต่อกบัภาพเปลือยกายของอีกคนหน่ึง หรือการท าซ ้ า (Copy) กบังานส่ือท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกตอ้ง 
 สรุปไดว้า่ ส่ือดิจิทลั เป็นนวตักรรมท่ีสร้างข้ึนมาทดแทนส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิม เพื่อให้ราคาถูกลง
และรักษาไว ้ซ่ึงมีคุณภาพ เอ้ือต่อประโยชน์การใชส้อยมากกวา่เดิม ส่ือดิจิทลัเบ้ืองตน้จึงน่าจะเป็น
อยา่งเดียวกบัองคป์ระกอบเบ้ืองตน้ของ มลัติมีเดียดว้ย ซ่ึงมกัประกอบไปดว้ยพื้นฐาน 5 ชนิด ไดแ้ก่ 
ขอ้ความ เสียง ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ภาพวีดีโอ ในการจดัการเรียนการสอนในทศวรรษท่ี 21      
เร่ิมให้ความส าคญักบัส่ือเทคโนโลยีมากข้ึน เพราะส่ือมีความหลากหลาย น่าสนใจ อีกทั้งช่วย
กระตุน้ความสนใจในผูเ้รียนเป็นอยา่งดี อย่างไรก็ตามผูศึ้กษาไดพ้บวา่ส่ือดิจิทลั นอกจากจะมีขอ้ดี
แลว้ ยงัมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของการเส่ียงต่อการผิดศีลธรรมหรือ ละเมินสิทธ์ิของผูอ่ื้นได ้ดงันั้นหาก
เราจะน าส่ือดิจิทลัมาใชห้รือผลิตข้ึนมาเอง จึงตอ้งค านึงในเร่ืองดงักล่าวดว้ย 
 ส าหรับสถานการณ์ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสามจงัหวดัชายแดนใต ้ผูว้ิจยัใช้แนวคิด
ของส่ือดิจิทลั ในการศึกษาบทบาทและช่องทางของส่ือดิจิทลัในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ความ
คิดเห็นและการมีส่วนร่วม   
 
2.3 แนวคิดวารสารศาสตร์สันติภาพ  
 แนวคิดวารสารศาสตร์สันติภาพ (Peace Journalism) คือ การแสดงหาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ  
ในทางวารสารศาสตร์ ท่ีจะเปิดกรอบความคิดของนกัวิชาการและนกัวิชาชีพส่ือมวลชน เพื่อให้การ
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ส่ือข่าวเป็นส่วนหน่ึงของความหวงัในการคล่ีคลายความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน แนวคิดน้ีเรียกว่า “Peace 
Journalism” หรือ “การส่ือข่าวเพื่อสันติภาพ” 
 Johan Galtung นักวิจยัดา้นสันติศึกษาวิชาการชาวนอร์เวย ์ซ่ึงเป็นบิดาของนักวิจยั
สันติภาพยคุใหม่ผูก่้อตั้งและผูอ้  านวยการองคก์รท่ีเผยแพร่และรณรงคแ์นวคิดเร่ืองส่ือเพื่อสันติภาพ
ท่ีช่ือว่า TRANSCEND Peace and Development Network ไดน้ าเสนอแนวคิดส่ือเพื่อสันติภาพ 
(Peace Journalism) ในช่วงปี 1970 โดยมีความคิดวา่ “สันติสุข” จะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือมีการผสมผสาน
ระหวา่งการไม่ใชค้วามรุนแรงกบัความสร้างสรรค ์(Peace = Non-Violence+Creativity) ซ่ึงหมายถึง 
การกระท าต่าง ๆ โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ เพื่อท่ีจะลดความขดัแยง้จนเขา้สู่
สภาวะท่ีไม่มีความรุนแรง ส าหรับในส่วนของการรายงานข่าวของส่ือมวลชนควรอยู่ใน
กระบวนการรวบรวมขอ้มูลและรายงานข่าวในทิศทางท่ีมุ่งไปสู่กระบวนการสันติสุขมากกว่ามุ่ง
น าเสนอหรือเนน้ย  ้าเร่ืองความรุนแรง 
 นอกจากน้ี ในประเด็นของความสมดุลและเท่ียงธรรมของส่ือ (Balance and Fairness) 
ในภาวะความขดัแยง้นั้น Johan  Galtung ระบุวา่เป็นเร่ืองท่ีปฎิเสธไม่ไดว้า่ ความขดัแยง้นั้นยงัคง
จะตอ้งเป็นข่าว แต่ส่ิงหน่ึงท่ีผูส่ื้อข่าวจะตอ้งตระหนกัก็คือ ส่ิงท่ีตอ้งรายงานเป็นส่ิงแรกอาจไม่ใช่แค่ 
“ความจริง” เพราะการรายงานเพียงแค่ความจริงอย่างเดียวไม่ใช่ส่ิงท่ีจะท าให้การรายงานข่าวเกิด
สันติสุข หรือเลือกรายงานวา่ ใครเป็นผูดี้ผูร้้ายในเหตุการณ์ความขดัแยง้ ส่ิงท่ี Galtung เห็นวา่ควร
ค านึงถึงเป็นล าดบัแรกของการรายงานข่าวความขดัแยง้ก็คือ การก าหนดเป้าหมายของการท างานท่ี 
“สันติภาพ” (วลกัษณ์กมล จ่างกมล, 2550) 
 ในแนวคิด Pace Journalism  Lee and Maslog (2005, p. 312) ระบุวา่ มีรากฐานเดียวกบั
แนวคิดส่ือมวลชนเพื่อการพฒันา (Development Journalism) และส่ือมวลชนเพื่อสาธารณะ (Public 
Journalism) เป็นไปตามแนวคิดสังคมนิยมท่ีให้ความส าคญักบัประชาชน การมีส่วนร่วม และความ
เป็นธรรมทางสังคม  
 Galtung อธิบายแนวคิดการส่ือข่าวสันติภาพเปรียบเทียบกบัแนวทางการส่ือข่าวท่ีสร้าง
ความขดัแยง้ (War Journalism) โดยแบ่งประเภทของการส่ือข่าวทั้งสองประเภท ดงัน้ี 
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ตารางที ่ 2.3 การแบ่งประเภท Peace/Conflict Journalism และ War/Violence Journalism 
 

PEACE/CONFLICT JOURNALISM WAR/VIOLENCE JOURNALISM 

1. มุ่งเน้นสันติภาพเพือ่ขจัดความขัดแย้ง
(Peace/conflict oriented) 
- แสวงหาสาเหตุของความขดัแยง้ ใครคือ

ผูเ้ก่ียวขอ้ง เป้าหมายของความขดัแยง้ และ
ประเด็นท่ีขดัแยง้คืออะไร 

- เนน้บทสรุปแบบชนะทั้งสองฝ่าย 
- เปิดพื้นท่ี เปิดโอกาสเสนอเหตุผล ท าความ

ขดัแยง้ใหส้ามารถเห็นไดช้ดัเจน 
- ใหสิ้ทธิในการน าเสนอแก่ทุกฝ่าย มี

ความเห็นอกเห็นใจกนัและกนั มีความเขา้ใจ
มองเห็นความขดัแยง้ว่าเป็นส่ิงท่ีตอ้งหา
ทางออกอยา่งสร้างสรรค ์

- มีใจเมตตากบัทุกฝ่าย 
- ควบคุมสถานการณ์และป้องกนัไม่ใหเ้กิด

ความรุนแรง 
- ใหค้วามส าคญักบัผลท่ีซ่อนอยูเ่บ้ืองหลงั

ความรุนแรง เช่น ความชอกช ้าทางจิตใจ 
ความสูญเสียทางโครงสร้างและวฒันธรรม 

1. มุ่งเน้นสงครามและความรุนแรง
(War/violent oriented) 

- ใหค้วามส าคญักบัสถานการณ์ความรุนแรง
แบ่งฝักฝ่ายสองขั้วชดัเจน มีเป้าหมายเดียว
เพื่อจะชนะ เนน้หาผูช้นะและผูแ้พ ้

- มุ่งหาว่าใครคือผูเ้ร่ิมขั้วความรุนแรง 
- ปกปิดสงคราม 
- การส่ือข่าวแบบเขาและเรา การโฆษณา

ชวนเช่ือ หาพวงพอ้ง 
- มองว่าคนอ่ืนคือตวัปัญหา มองหาผูเ้ป็นต่อ

ในการต่อสู้ 
- ขาดจิตเมตตาต่อผูอ่ื้น 
- รอคอยใหเ้กิดความรุนแรงก่อนจึงจะ

รายงาน 
- ใหค้วามส าคญัเพียงผลกระทบของความ

รุนแรงท่ีไดช้ดัเจน เช่น ผูบ้าดเจ็บ ผูเ้สียชีวิต 
หรือ ส่ิงของเสียหาย 

2. เน้นน าเสนอและเปิดเผยความจริงจากทุก
ฝ่าย (Truth oriented) 

- ส ารวจความไม่จริงจากทุกฝ่าย 
- รายงานส่ิงท่ีถูกปกปิด 

2. เน้นการโฆษณาชวนเช่ือและปกปิดความ
จริง  (Propaganda oriented) 
- มุ่งส ารวจความไม่จริงจากฝ่ายอ่ืน 
- ช่วยฝ่ายตนเองรายงานหรือโกหก 
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ตารางที ่ 2.3 (ต่อ) 
 

PEACE/CONFLICT JOURNALISM WAR/VIOLENCE JOURNALISM 

3. ให้ความส าคัญกบัประชาชน  
(People oriented) 
- เนน้ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ โดยเฉพาะผู ้

อ่อนแอ เช่น ผูห้ญิง เด็ก เปิดโอกาสใหผู้ท่ี้
ไม่มีโอกาสไดพ้ดู 

- น าเสนอช่ือของผูก้ระท าผดิทุก  ๆ  ฝ่าย 
- เนน้น าเสนอบทบาทของประชาชนท่ี

พยายามสร้างสันติสุข 

3. ให้ความส าคัญกบัผู้น า (Elite oriented) 

- เนน้ผูสู้ญเสียท่ีเป็นพรรคพวกตนเอง 
- น าเสนอเฉพาะผูก้ระท าผดิของฝ่ายใดฝ่าย

หน่ึง 
- เนน้น าเสนอบทบาทของผูน้ า 

4. มุ่งเน้นหาทางแก้ปัญหา (Solution oriented) 

- สันติภาพ คือ การไม่ใชค้วามรุนแรงและ
ความสร้างสรรค ์

- สนบัสนุนการสร้างสันติภาพ และการ
ป้องกนัสงครามท่ีรุนแรงข้ึน 

- เนน้การสร้างสังคมท่ีมีโครงสร้างและ
วฒันธรรมแห่งความสันติสุข 

- หลงัจากการจดัการปัญหา จะหาทางออก
เพื่อคล่ีคลาย การบูรณะและการสร้างความ
สมานฉนัทท์างสังคม 

4. มุ่งเน้นชัยชนะ (Victory oriented) 

- สันติภาพ หมายถึง ชยัชนะและการต่อสู้ท่ี
ยติุความขดัแยง้ 

- ปกปิดสันติภาพ เร่ิมสนใจเม่ือฝ่ายตนเอง
ก าลงัมีชยัชนะ 

- มุ่งเนน้สนธิสัญญา สถาบนั และสังคมท่ี
ถูกควบคุม 

- ออกจากพื้นท่ีสงครามและกลบัเขา้มา
รายงานข่าวใหม่เม่ือเกิดความรุนแรงข้ึน
อีก 

 
แนวปฏิบัติของส่ือเพือ่สันติภาพ 
McGoldrick and Lynch (อา้งถึงใน วลกัษณ์กมล จ่างกมล, 2550, น. 330-332) ไดใ้ช้

กรอบแนวคิดการแบ่งประเภทการรายงานของ Galtung มาใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังานของ
ส่ือมวลชนในสถานการณ์ท่ีตอ้งท าข่าวความขดัแยง้ เพื่อส่งเสริมให้เกิดสันติภาพข้ึนเรียกวา่ “17 วิธี
ท่ีส่ือมวลชนเพื่อสันติภาพพึงปฏิบติั” (17 Tips: What a Peace Journalist Would Try to Do) ดงัน้ี 

1) หลีกเล่ียงการน าเสนอภาพความขดัแยง้ท่ีตอ้งการเอาชนะกนัของ 2 ฝ่าย ไม่ด่วน
สรุปและบ่งฝักฝ่าย แต่ตอ้งเปิดใจเพื่อหาบทสรุปท่ีหลากหลาย 
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2) หลีกเล่ียงการยดึติดกบัความแตกต่างระหวา่งตวัเรากบัผูอ่ื้น ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีท าให้เกิด
ความขดัแยง้ 

3) หลีกเ ล่ียงกับการเข้าไปจัดการกับความขัดแย้ง  แต่ต้องพยายามเ ช่ือมโยง
ความสัมพนัธ์และผลท่ีตามมาทั้งในปัจจุบนั และอนาคต 

4) หลีกเล่ียงการประเมินค่าความรุนแรงเพียงผลกระทบท่ีเป็นรูปธรรม แต่ตอ้งรายงาน
ผลกระทบท่ีมองไม่เห็นดว้ย เช่น ผลกระทบในอนาคต หรือ ความเจบ็ปวดทางใจ 

5) หลีกเล่ียงการกล่าวถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยอาศยัแค่ค  ากล่าวของผูน้ า แต่จะตอ้งสืบสวน
หาเป้าหมายท่ีลงลึกลงไป เช่น คนระดบัล่างท่ีไดรั้บผลกระทบจากเหตุการณ์ หรือคนธรรมดาทัว่ไป
ท่ีอาจมีความคิดเห็นท่ีตอ้งการน าเสนอและแลกเปล่ียนกบักลุ่มอ่ืน ๆ ในสังคม 

6) หลีกเล่ียงการตอกย  ้าส่ิงท่ีจะยิง่เป็นการสร้างความแตกแยก แต่ตอ้งพยายามท่ีจะถาม
ส่ิงท่ีจะน าไปสู่การผสมกลมกลืน ซ่ึงจะท าให้การรายงานข่าวสามารถให้ค  าตอบหรือหนทางท่ี
ร่วมกนัได ้

7) หลีกเล่ียงการรายงานเพียงแค่พฤติกรรมความรุนแรงหรือรายงานความน่ากลวั แต่
ตอ้งรายงานสะทอ้นให้เห็นถึงผูค้นท่ีถูกปิดกั้นหรือหมดหวงัท่ีอยู่ในท่ามกลางความขดัแยง้หรือ
ความรุนแรง 

8) หลีกเล่ียงการเน้นรายงานความเจ็บปวด ความกลวั และความเศร้าโศกของฝ่ายใด
ฝ่ายหน่ึง แต่ตอ้งน าเสนอข่าวของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเท่าเทียมกนั 

9) หลีกเล่ียงการกล่าวหาวา่ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดเป็นผูเ้ร่ิมตน้ความรุนแรง แต่ตอ้งพยายาม
มองวา่แต่ละฝ่ายมีส่วนร่วมกบัปัญหาและประเด็นต่าง ๆ อยา่งไร 

10) หลีกเล่ียงการใชภ้าษาท่ีแสดงถึงการตกเป็นเหยือ่ แต่จะตอ้งรายงานเพียงส่ิงท่ีเกิดข้ึน
และรายงานวา่ไดมี้การจดัการกบัเหตุการณ์ดงักล่าวอยา่งไร 

11) หลีกเล่ียงการใช้ภาษาแสดงอารมณ์ท่ีไม่ชดัเจน เพื่ออธิบายส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบับุคคล 
เช่น การฆ่าลา้งเผ่าพนัธ์ุ การสังหารหมู่  แต่ตอ้งอธิบายอย่างตรงไปตรงมา และสะทอ้นเหตุการณ์
จริง โดยการใช้ภาษาท่ีมีความหมายรุนแรงต้องมีความระมัดระวงัและใช้ให้ถูกต้องตรงกับ
เหตุการณ์ 

12) หลกัเล่ียงการใชค้  าขยาย เช่น เลวทราม ทารุณ โหดร้าย ป่าเถ่ือน ค าแบบน้ีสะทอ้น
คามล าเอียงเขา้ขา้งฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง แต่ตอ้งรายงานการกระท าท่ีไม่เหมาะสมโดยอธิบายขอ้มูลให้
ชดัเจน 

13) หลีกเล่ียงการใชค้  าท่ีตีตรา เช่น ผูก่้อการร้าย พวกหวัรุนแรง พวกบา้คลัง่ ซ่ึงเป็นค าท่ี
ไม่มีใครยนิดีใหเ้รียกช่ือของตนเอง เน่ืองจากค าเหล่าน้ีแสดงใหเ้ห็นการเลือกขา้งฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงของ
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ของผูส่ื้อข่าวและท าให้เห็นว่าเป็นฝ่ายท่ีท าให้การเจรจาต่อรองเป็นไปไม่ได้ ซ่ึงผูส่ื้อข่าวจะตอ้ง
พยายามเรียกขานช่ือท่ีพวกเราเรียกตนเอง หรืออธิบายดว้ยภาษาท่ีตรงไปตรงมา 

14) หลีกเล่ียงการเน้นย  ้ าไปท่ี การละเมิดสิทธิมนุษยชน ผู ้กระท าความผิด หรือ
พฤติกรรมท่ีผดิพลาดฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง แต่ตอ้งพยายามท่ีจะแสดงให้เห็นช่ือของผูก้ระท าความผิดจาก
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

15) หลีกเล่ียงการแสดงความคิดเห็นหรือการกล่าวอา้งท่ีดูคลา้ยเป็นความจริง แต่ตอ้ง
ระบุให้ชดัเจนวา่เป็นความเห็นของใคร หรือใครกล่าวหาใคร ซ่ึงจะท าให้เห็นวา่เป็นความเห็นของ
แหล่งข่าว 

16) หลีกเล่ียงการรับรองเอกสารท่ีเป็นของผูน้ า ท่ีจะน าไปสู่ชยัชนะของการใช้ก าลงั  
แต่จะตอ้งถามถึงส่ิงท่ีจะแกไ้ข หรือรับมือกบัความขดัแยง้อยา่งสันติ 

17) หลีกเล่ียงการรอคอยให้ผูน้  าเสนอแนะทางออก แต่ตอ้งพยายามหาแนวทางสร้าง
สันติ จากทุกฝ่ายทั้งภาคประชาชน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัทุกภาพส่วน 

McGoldrick and Lynch (2000) ยงัไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ีท่ีส าคญัของนกัข่าวเพื่อสันติภาพวา่ 
ตอ้งรายงานเบ้ืองหลงัของความขดัแยง้ มีการพฒันาในการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล เพื่อให้ไดข้อ้มูลและ
เขา้ใจถึงก่อตวัสาเหตุของความขดัแยง้จากบริบททางสังคมต่าง ๆ เช่น ภูมิหลงัทางประวติัศาสตร์
และวฒันธรรมในพื้นท่ีนั้น ๆ รวมถึงตอ้งมีการวิเคราะห์ผลกระทบท่ีตามมาทั้งท่ีเห็นเป็นรูปธรรม
และท่ีเป็นนามธรรมเช่นเร่ืองท่ีกระทบต่อจิตใจ  ท่ีส าคญัคือ ตอ้งมุ่งระดมความคิดเห็นจากทุกส่วน
ของสังคมเพื่อแสดงหาหนทางออกของปัญหา 

การส่ือข่าวทีไ่หวรู้ต่อความขัดแย้ง (Conflict Sensitive Journalism) 
Howard (2004) นักวิชาชีพและนกัวิชาการด้านการส่ือสารข่าวเพื่อสันติภาพเจา้ของ

หนงัสือ Conflict sensitive Journalism ไดก้ล่าวว่า การส่ือข่าวท่ีดีและมีคุณภาพ ผูส่ื้อข่าวจะตอ้ง
อาศยัความรู้และมาตรฐานทางวิชาชีพท่ีสามารถรายงานข่าวไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้นและไม่ฝักใฝ่
ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด หนา้ท่ีของการส่ือข่าวก็คือ การท าให้สาธารณชนไดรั้บขอ้มูลท่ีดีและเพียงพอ เพื่อ
การตดัสินใจ อยา่งไรก็ตาม เม่ือสังคมถูกคุมคามจากสถานการณ์ความรุนแรงท่ีเกิดจากความขดัแยง้ 
วชิาชีพวารสารศาสตร์ก็ตอ้งเผชิญกบัความยาก ล าบากมากยิ่งข้ึนในการปฏิบติัหนา้ท่ีเน่ืองจากอาจมี
ความพยายามท่ีจะควบคุมส่ือ ขอ้มูลข่าวสารจึงอาจเช่ือถือไม่ได ้ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการถูกตดัทอน 
กลัน่กรอง ประกอบกบัมีประเด็นความเส่ียงในความปลอดภยัของผูส่ื้อข่าว ซ่ึงการส่ือข่าวท่ีดีและมี
คุณภาพยิง่มีความจ าเป็นมากท่ีสุดต่อสังคม 

การส่ือข่าวท่ีน่าเช่ือถือแก่สาธารณะในช่วงเวลาท่ีเกิดสถานการณ์ความขดัแยง้รุนแรง
นั้นจ าเป็น ตอ้งใช้ทกัษะทางวิชาชีพมากเป็นพิเศษกว่าการรายงานข่าวในภาวะปกติ ซ่ึงมีผูส่ื้อข่าว
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ตอ้งมีความเขา้ใจมากข้ึนวา่อะไรคือตน้ตอของความขดัแยง้ และความขดัแยง้นั้นจะด าเนินไป หรือ
จะมีจุดจบลงอย่างไร ผูส่ื้อข่าวตอ้งรู้วา่จะไปหาขอ้มูลถึงสาเหตุและทางออกความขดัแยง้ไดจ้ากท่ี
ไหน การท่ีผูส่ื้อข่าวให้ขอ้มูลข่าวสารเหล่าน้ีแก่สาธารณะชน จะท าให้ประชาชนมีความรู้และความ
เขา้ใจมากยิง่ข้ึนและอาจมีส่วนช่วยในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวไดใ้นทา้ยท่ีสุด 

Howard (2004) ไดเ้สนอคู่มือการรายงานข่าวในสถานการณ์ความขดัแยง้และสร้างเสริม
สินติภาพ เพื่อให้ผูส่ื้อข่าวใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี ไดเ้ขา้ใจการรายงานข่าวในรูปแบบใหม่ท่ีเรียกว่า 
“การส่ือสารท่ีไหวรู้ต่อความขดัแยง้” (Conflict Sensitive Journalism) และตระหนกัถึงทกัษะพิเศษ
ในบทบาทดงักล่าว 

Howard ได้อธิบายว่าผูส่ื้อข่าวท่ีเป็นมืออาชีพนั้นจะต้องเน้นท่ีการน าสนอข้อมูลท่ี
ถูกตอ้ง ครบถว้น และไม่ล าเอียงเขา้ขา้งใคร การส่ือข่าวท่ีดีจะช่วยท าให้ความขดัแยง้ลดลง ซ่ึงใน
การท าหน้าท่ีของผูส่ื้อข่าวท่ีจะช่วยคล่ีคลายความขดัแยง้มีหลายช่องทาง โดยผูส่ื้อข่าวสามารถ
รายงานข่าวไดต้ามปกติผา่นกระบวนการท างานท่ีท าอยูแ่ลว้ ดงัน้ี 

1) การเป็นช่องทางในการส่ือสาร (channeling communication) ในสถานการณ์ความ
ขดัแยง้ ส่ือมวลชนมกัจะถูกให้ความส าคญัและเป็นส่ือกลางท่ีมกัจะถูกใชโ้ดยฝ่ายใด ฝ่ายหน่ึงเพื่อ
ส่งสารท่ีคุกคาม ข่มขู่  

2) การให้การศึกษา (educating) แต่ละฝ่ายท่ีอยูใ่นเหตุการณ์ความขดัแยง้จ าเป็นตอ้งรู้
ว่าเง่ือนไขและขอ้จ ากดัของอีกฝ่ายในการสร้างความสมานฉันท์คืออะไร เช่น การเมืองหรือกลุ่ม
ผลประโยชน์ท่ีมีอ านาจนั้นสามารถให้ความรู้แก่อีกฝ่ายเพื่อหลีกเล่ียงขอ้เรียกร้องการแก้ปัญหา         
ท าใหก้ารแกปั้ญหาง่ายและรวดเร็ว 

3) การสร้างความเช่ือมัน่ (Confidence-building) การขาดความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั
เป็นสาเหตุท่ีส าคญัของปัญหาความขดัแยง้ ส่ือสามารถช่วยลดความสงสัยและความไม่ไวว้างใจกนั
ไดโ้ดยเจาะลึกขอ้มูลต่าง ๆ และเปิดเผยใหม้ากท่ีสุดเพื่อให้ไม่มีความลบัท่ีตอ้งหวาดกลวั นอกจากน้ี
การรายงานข่าวท่ีดียงัตอ้งน าเสนอตวัอย่างของทางออกจากท่ีอ่ืน ๆ และอธิบายให้เห็นถึงความ
พยายามและความเป็นไปไดข้องการสร้างความสมานฉนัทท์างสังคม 

4) การแก้ไขการรับรู้และความเขา้ใจท่ีผิด ๆ (Correcting misperceptions) โดยการ
ตรวจสอบและรายงานใหท้ราบถึงความเขา้ใจและการรับรู้ท่ีผิด ๆ ท่ีทั้งสองฝ่ายมีต่อกนั เพื่อกระตุน้
ใหเ้กิดการทบทวนมุมมองและหนัหนา้เขา้หากนัเพื่อลดความขดัแยง้ 

5) การสร้างความรู้สึกของความเป็นมนุษย ์(Making them human) การท าให้ต่างฝ่าย
ต่างรู้จกัตวัตนกันมากข้ึนเป็นจุดเร่ิมต้นท่ีส าคัญ การส่ือข่าวท่ีดีต้องสะท้อนเร่ืองราวของคนท่ี
เก่ียวขอ้งเหล่าน้ี และอธิบายวา่เขาเหล่านั้นไดรั้บผลกระทบอะไรบา้ง 
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6) การอธิบายผลประโยชน์เบ้ืองหลงั (Identifying underlying interests) ในเหตุการณ์
ความขดัแยง้นั้นแต่ละฝ่ายจ าเป็นตอ้งรู้ถึงผลประโยชน์เบ้ืองหลงัท่ีแทจ้ริงของแต่ละฝ่าย การส่ือข่าว
ท่ีดีจะต้องซักถามและหาค าตอบท่ีแท้จริง มองให้พ้นผลประโยชน์ของผู ้น าและเสาะหา
ผลประโยชน์ของกลุ่มท่ีใหญ่กวา่ 

7) การเป็นพื้นท่ีระบายอารมณ์ความรู้สึก (Emotional outlet) การท่ีจะให้ความขดัแยง้
คล่ีคลายได้นั้น จ  าเป็นท่ีจะต้องมีช่องทางหรือพื้นท่ีให้ฝ่ายต่าง ๆ ได้ระบายความรู้สึก เพราะ
ไม่เช่นนั้น อาจท าให้เกิดการความตึงเครียด และท าให้สถานการณ์เลวร้ายลง ส่ือสามารถเป็นพื้นท่ี
ส าคญัในการเปิดโอกาสให้แต่ละฝ่ายไดพู้ด แทนท่ีจะไดเ้กิดการถกเถียงอย่างซ่ึงหน้าระหว่างฝ่าย
ตรงขา้ม 

8) การก าหนดกรอบในการส่ือสารความขดัแยง้ (Framing the conflict) การอธิบาย
เหตุการณ์ความขดัแยง้ดว้ยวิธีการท่ีแตกต่างกนัสามารถชวยลดความตึงเครียดไดด้งันั้น ในการส่ือ
ข่าวท่ีดีทั้งผูส่ื้อข่าวและบรรณาธิการตอ้งพยายามแสดงหาแง่มุมและความคิดเห็นท่ีแตกต่าง หรือมี
ความเขา้ใจในแบบใหม่ การส่ือข่าวท่ีดีสามารถก าหนดกรอบความคิดใหม่เก่ียวกบัความขดัแยง้
ส าหรับคู่ขดัแยง้ทั้งสองฝ่ายได ้

9) การให้เกียรติและสร้างความเห็นชอบ (Face-saving, consensus-building) เม่ือฝ่าย
ต่าง ๆ ท่ีขดัแยง้พยายามท่ีจะหาทางแกปั้ญหานั้น ทั้งสองฝ่ายตอ้งพยายามลดความหวาดกลวัของ
ผูส้นบัสนุน ในการรายงานข่าวผูส่ื้อข่าวตอ้งช่วย ท าใหไ้ม่เสียหนา้และสร้างความเห็นชอบ และตอ้ง
เขา้ถึงแมแ้ต่ผูท่ี้อยูห่า้งไกล 

10) การเสนอทางออก (Solution-building) ส่ือจะตอ้งพยายามสรุปและรายงานให้เห็น
ถึงส่ิงท่ีเป็นขอ้เสนอทางออกของปัญหา แทนการตอกย  ้าแต่เพียงปัญหาและขอ้เรียกร้องของแต่ละ
ฝ่ายซ่ึงถือเป็นเร่ืองปกติของการแสดงออกถึงขอ้เรียกร้องของแต่ละฝ่าย 

11) การสร้างสมดุลอ านาจ (Encouraging a balance of power) เม่ือมีการเจรจาเกิดข้ึน 
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกับความขัดแยง้ต่างก็คาดหวงัว่าพวกเขาจะต้องได้รับความสนใจและให้
ความส าคญัอยา่งเท่าเทียมกนั   ส่ือจึงตอ้งมีความสมดุลไม่เอนเอียง 

อยา่งไรก็ตามบทบาทของส่ือในการน าเสนอข่าวท่ามกลางความขดัแยง้ ผูส่ื้อข่าวจะตอ้ง
แสวงหาความจริงท่ีถูกตอ้ง อะไรคือตน้ตอของความขดัแยง้ อะไรท่ีท าให้ความขดัแยง้กลายเป็น
ความรุนแรง ความรุนแรงในพื้นท่ีเป็นความรุนแรงแบบใด มีการน ามารายงานผา่นส่ือหรือไม่ และ
ส่ือในพื้นท่ีไดแ้สดงบทบาทอะไรบา้ง ความคิดเห็นของผูรั้บผลกระทบจากความรุนแรงดงักล่าวได้
ถูกน าเสนอผา่นส่ือ หรือมีการรายงานข่าวเก่ียวกบัทางออกของปัญหามากนอ้ยเพียงใด ผูส่ื้อข่าวได้
เร่งเร้าให้ผูน้  าของทั้งสองฝ่ายเก่ียวกบัการน าเสนอรายละเอียดของทางออกหรือไม่ และผูส่ื้อข่าวได้
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รายงานความจริงและส่ิงท่ีเป็นรากฐานของปัญหาท่ีแทจ้ริงหรือไม่ ซ่ึงการมีทกัษะในการวิเคราะห์
ความขดัแยง้จะท าให้ผูส่ื้อข่าวสามารถพฒันาน าไปสู่ผูส่ื้อข่าวมืออาชีพท่ีมีประสิทธิภาพและเป็น
บุคคลท่ีมีจิตส านกัมากยิง่ข้ึน 

การวเิคราะห์ความขัดแย้งส าหรับผู้ส่ือข่าว 
1) ผูส่ื้อข่าวควรแสวงหาฝ่ายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและความคิดเห็นท่ีแตกต่างไม่ควรน าเสนอ

ซ ้ า ๆ แต่เฉพาะขอ้เรียกร้องของฝ่ายผูน้ าเดิม ๆ   
2) ผูส่ื้อข่าวควรตรวจสอบส่ิงท่ีแต่ละฝ่ายก าลงัแสวงหา และความเป็นไปไดท่ี้จะถอน

ตวัประนีประนอม หรือการกา้วขา้มกรอบความคิดเดิม ผูส่ื้อข่าวตอ้งเขียนเก่ียวกบัความเป็นไปได้
เหล่าน้ี 

3) การวิเคราะห์ความขดัแยง้ท าให้ผูส่ื้อข่าวเขา้ใจว่าผูเ้จรจาต่อรองก าลงัท าอะไรอยู่
และสามารถรายงานข่าวไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือมากข้ึน 

4) การวเิคราะห์ความขดัแยง้ท าให้ผูส่ื้อข่าวสามารถระบุแหล่งข่าวท่ีจะไปหาขอ้มูลได้
มากข้ึน 

ดังนั้ น จึงกล่าวได้ว่าในสถานการณ์ความขดัแยง้ จ  าเป็นต้องอาศัยการส่ือข่าวท่ีมี
คุณภาพเพื่อใหป้ระชาชน มีขอ้มูลท่ีดีเพื่อเป็นฐานในการตดัสินใจและสามารถน าไปสู่การแกปั้ญหา
ได้ แต่ในหลายพื้นท่ีผู ้ส่ือข่าวต้องท างานอยู่ในสถานการณ์การควบคุมของรัฐบาลหรือกลุ่ม
ผลประโยชน์ท่ีมีอ านาจ ท าให้มีขอ้จ ากดัในการส่ือข่าว อย่างไรก็ตาม หากท่ีใดก็ตามท่ีผูป้ระกอบ
วิชาชีพข่าวสามารถท างานไดอ้ยา่งเป็นอิสระ และสามารถควบคุมการท างานของตนเองได ้ก็ถือวา่
เป็นมาตรฐานทางวิชาชีพท่ีดีได้ เก่ียวกับประเด็นน้ีผู ้ส่ือข่าวจึงต้องยึดหลักทางจริยธรรมท่ี                    
ไม่แตกต่างไปจากการรายงานข่าวทัว่ไป หลกัจริยธรรมน้ีก็คือ องค์ประกอบของการส่ือข่าวท่ีมี
คุณภาพ 3 ประการ คือ 

1) ความถูกตอ้งครบถว้น (accuracy) ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งถือว่ามีความส าคญัมากท่ีสุดใน
องค์ประกอบทั้งหมด ทุกอย่างท่ีรายงานไปไม่ว่าจะเป็นการสะกดช่ือ ความจริงท่ีเกิดข้ึน หรือ
ความหมายแทจ้ริงท่ีถูกส่ือสารออกมาจะตอ้งรายงานอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น ผูส่ื้อข่าวท่ีดีจะตอ้งมี
การตรวจสอบหลกัฐานและความถูกตอ้งส่ิงเหล่านั้นก่อนท่ีน าเสนอออกไปสู่สาธารณชน ดงันั้น 
การหาข่าวจะตอ้งได้ข่าวท่ีถูกตอ้ง เพราะไม่มีประชาชนคนไหนอยากพูดกบัผูส่ื้อข่าว ถา้เขารู้สึก
หวัน่เกรงว่าผูส่ื้อข่าวจะรายงานส่ิงท่ีเขาพูดอย่างไม่ถูกตอ้ง หรือไม่อธิบายส่ิงท่ีเกิดอย่างตรงตาม
ความจริง 

2) การไม่ฝักฝ่ายใดหรือความสมดุล (impartiality/balance) นัน่คือ การไม่รายงานข่าว
เพียงด้านเดียว แต่ต้องมีการรายงานข้อมูลของทั้งสองฝ่าย ไม่เลือกข้างในการรายงานข่าว ซ่ึง           
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ส่วนใหญ่ในการขดัแยง้นั้นมกัจะมีสองฝ่ายเสมอ ประชาชนตอ้งการท่ีจะรู้ว่าทั้งสองฝ่ายพูดอะไร
และมีผลกระทบอะไรกบัเขาบา้ง 

3) ความรับผดิชอบ (responsibilities) ผูส่ื้อข่าวมีพนัธะหนา้ท่ีต่อประชาชนท่ีถูกล่าวถึง
ในข่าว และต่อสังคมท่ีผูส่ื้อข่าวรายงานข่าวไปให้รับทราบ จะตอ้งรับผิดชอบปกป้องแหล่งข่าว 
กรณีท่ีแหล่งข่าวไม่ตอ้งการท่ีจะเปิดเผยช่ือเน่ืองจากเกรงวา่จะมีความไม่ปลอดภยั รวมถึงผูส่ื้อข่าว 
จะตอ้งใชว้ธีิการท่ีช่ือสัตยใ์นการไดม้าซ่ึงขอ้มูลและไม่เป็นการกระท าท่ีผดิกฎหมาย 
 องค์ประกอบทั้งสามประการถือเป็นพื้นฐานของการท าให้ผูส่ื้อข่าวไดรั้บความเช่ือถือ
ไวว้างใจจากประชาชน ท่ีเรียกวา่ “การส่ือข่าวท่ีเช่ือถือได”้ (reliable journalism)  
 Howard ยงัไดอ้ธิบายเก่ียวกบัความไหวรู้ต่อความขดัแยง้ของผูส่ื้อข่าวว่า การรายงาน
เหตุการณ์ความขดัแยง้ ไม่เหมือนการรายงานข่าวประเภทอ่ืน ๆ เช่น ข่าวกีฬา ท่ีผูส่ื้อข่าวเพียงแต่
บรรยายวา่มีอะไรเกิดข้ึน  เน่ืองจากเป็นท่ีตระหนกัดีวา่ในปัจจุบนั ความจริงเป็นส่ิงท่ีถูกสร้างข้ึนมา
ได ้แต่ละฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความขดัแยง้ต่างก็มีวธีิการท่ีจะใชส่ื้อและบอกความจริงเฉพาะบางแง่มุม
กบัส่ือ ดงันั้น ผูส่ื้อข่าวจะตอ้งมีความไหวรู้ต่อความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน และตระหนกัวา่ไม่มีความจริง 
ท่ีแท ้(bare fact) เพราะถา้เพียงแต่รายงานเฉพาะความจริงแท ้ๆ ประชาชนก็จะเขา้ใจความขดัแยง้
เพียงแค่สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนเท่านั้น แต่ถ้าหากมีการสืบคน้หาข่าวท่ีอยู่เบ้ืองหลังท่ีเกิดข้ึน และ
น าเสนอขอ้มูลอ่ืนๆ เช่นขอ้เสนอ ทางออกท่ีเป็นไปได ้หรือรายงานวา่เหตุการณ์นั้นกระทบกบัชีวิต
ของประชาชนอย่างไรบา้ง รวมถึงสอบถามความคิดเห็นของผูท่ี้ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์
ดงักล่าวท่ีส าคญั คือ ผูส่ื้อข่าวตอ้งรายงานความพยายามต่าง ๆ ท่ีจะยุติความขดัแยง้และตีแผ่ขอ้มูล
ความจริงท่ีมีอยู ่
 บางคร้ังการรายงานข่าวของผูส่ื้อข่าวอาจก่อให้เกิดผลดา้นลบกบัชุมชน เน่ืองจากท าให้
ประชาชนเกิดความหวาดกลวัหรือสนับสนุนให้เกิดความรุนแรง หรือในอีกดา้นการรายงานข่าว 
อาจท าให้ประชาชนรับรู้ขอ้มูลท่ีดีข้ึนและรู้สึกปลอดภยัข้ึน เน่ืองจากได้ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัความ
พยายามท่ีจะลดความขดัแยง้ ซ่ึงก็คือการส่ือข่าวเรียกวา่ ไหวรู้ต่อความขดัแยง้ 
 ผูส่ื้อข่าวท่ีไหวรู้ต่อความขดัแยง้จะใช้วิธีกาวิเคราะห์ความขัดแยง้และค้นหาความ
คิดเห็นและมุมมองใหม่ ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความขดัแยง้ และรายงานว่าท่ีผ่านมาความขดัแยง้อ่ืน ๆ  
ไดรั้บการแกไ้ขอย่างไร รวมถึงรายงานข่าวโดยปราศจากอคติไม่เขา้ขา้งฝ่าหยน่ึงฝ่ายใด แต่จะให้
ความสนใจกบัการคน้หาทางออก ซ่ึงการตรวจสอบการส่ือข่าวท่ีแสดงให้เห็นถึงการไหวรู้ต่อความ
ขดัแยง้ของผูส่ื้อข่าว Howard ไดอ้า้งอิงและปรับปรุงมาจาก 17 วิธีท่ีส่ือมวลชนเพื่อสันติภาพพึง
ปฏิบติัดงักล่าวไปแลว้ขา้งตน้ 
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 ดงันั้นผูส่ื้อข่าวจึงตอ้งมีมาตรฐานเร่ืองความถูกถว้น เท่ียงธรรม และความรับผิดชอบ
เพื่อท่ีจะขจดัค่านิยมและอคติส่วนบุคคลออกไป ซ่ึงทางหน่ึงท่ีส าคญัมากก็คือ การขจดัการสร้างภาพ
คนกลุ่มหน่ึงกลุ่มใดแบบตีตราประทบั (Stereo types) และขอ้สมมุติฐานออกไปจากข่าวให้ไดก้าร
สร้างภาพแบบตีตราประทบัมกัจะน าเสนอให้เห็นถึงความแตกต่างไปจากฝ่ายท่ีตรงกนัขา้ม เช่น  
เช้ือชาติ ศาสนา หรือชนขั้น โดยท าให้ส่ิงนั้นมีความส าคญัมาก การรายงานข่าวแบบน้ีมกัจะตั้ง            
ขอ้สมมุติฐานว่าอีกฝ่ายหน่ึงมกัจะปฏิบติัเช่นน้ีเสมอไม่เคยเปล่ียนแปลง การสร้างภาพแบบตีตรา
ประทบัน้ีจะกล่าวหาความเช่ือทางศาสนา ชนชั้น หรือวฒันธรรมของอีกฝ่ายว่าเป็นตน้เหตุของ       
ทุกส่ิงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาจท าใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดและก่อใหเ้กิดอคติและความขดัแยง้ข้ึนได ้
 -  น่ีเป็นข่าวท่ีจ  าเป็นหรือไม่ในรายงานข่าวน้ีมีผลประโยชน์สาธารณะคืออะไร เร่ืองน้ี
เป็นข่าวเพียงเพราะเป็นเร่ืองของอีกฝ่ายหรือไม่ 
 -  แมว้า่ขอ้มูลท่ีน าเสนอจะถูกตอ้ง แต่รายงานข่าวน้ีจะก่อให้เกิดอคติหรือไม่ รายงาน
น้ีสามารถน าเสนอในรูปแบบอ่ืนไดห้รือไม่ 
 -  ในรายงานข่าวมีความคิดเห็นท่ีหลากหลายหรือไม่ ผูส่ื้อข่าวได้สอบถามความ
คิดเห็นท่ีแตกต่างกนัของคนธรรมดาและผูเ้ช่ียวชาญหรือไม่ 
 -  ในรายงานข่าวมีการใช้ภาษาท่ีก่อให้เกิดความไม่พอใจหรือสร้างความมีอคติ
หรือไม่ และความคิดเห็นเหล่าน้ีไดมี้การสร้างสมดุลกบัความเห็นอ่ืนท่ีแตกต่างหรือไม่อยา่งไร 
 -  ในการรายงานข่าวอาชญากรรมเราน าเสนอเก่ียวกบัเช้ือชาติหรือวฒันธรรมของผูก่้อ
เหตุและผูต้กเป็นเหยือ่หรือไม่ ขอ้มูลเหล่าน้ีมีความส าคญักบัสาธารณาชนหรือไม่ ท าไม 
 วลกัษณ์กมล จ่างกมล (2550) เห็นวา่ การรายงานข่าวเพื่อสันติภาพตอ้งกา้วพนัไปจาก
การตอบค าถาม 5W1H (What, Where, Who, When, Why, How) ตามหลกัวารสารศาสตร์แบบเดิม 
แต่ตอ้งเพิ่มเติม “S” Solution หรือ การแกปั้ญหา และ “C” Common Ground หรือ การน าเสนอเบ้ือง
ลึกของความขดัแยง้ ผนวกเข้าไปด้วย ซ่ึงท าให้เห็นว่าหลักการส่ือข่าวเพื่อสันติภาพไม่ได้มอง
ส่ือมวลชนเป็นแค่ผูส่้งข่าวสาร แต่เป็นกลไกในการสร้างสันติภาพดว้ย 
  Galtung (1998) ยงัสรุปใหเ้ห็นถึงงานของผูส่ื้อข่าวท่ีจะเอ้ือให้ใชก้ระบวนการสันติภาพ
ในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้วา่ ตอ้งมีเป้าหมายท่ีจะใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลเพื่อการ
ขยายความในประเด็นดงัต่อไปน้ี 

1) ควรแสวงหาค าตอบวา่ ประเด็นความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองอะไรบา้งมี       
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเป็นใครและแต่ละฝ่ายมีเป้าหมายหรือมีความตอ้งการอะไร 

2) มีประเด็นเร่ืองโครงสร้างทางสังคม วฒันธรรม หรือประวติัศาสตร์เป็นสาเหตุท่ี
ซ่อนอยูเ่บ้ืองหลงัของความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนหรือไม่ 
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3) มีทางออกท่ีหลากหลายและสร้างสรรค์ใดบา้งท่ีจะกา้วผา่นความขดัแยง้น้ี และจะ
สามารถป้องกนัไม่ใหค้วามรุนแรงเกิดข้ึน 

4) ถา้ความรุนแรงเกิดข้ึนแลว้ ผลกระทบท่ีมองไม่เห็นท่ีอาจจะเกิดข้ึนมีอะไรบา้ง เช่น 
ความเจบ็ปวดความสูญเสียทางจิตใจและวฒันธรรมอนัอาจน าไปสู่ความเคียดแคน้ซิงชงั 

5) ใครหรือองค์กรใดบ้างท่ีท าหน้าท่ีในการป้องกันความรุนแรง และมีแนวทาง
อยา่งไร สังคมและส่ือมวลชนควรจะมีหนทางใดในการสนบัสนุนองคก์รเหล่าน้ีไดบ้า้ง 

6) ใครเป็นผูเ้ยียวยา บูรณะ และซ่อมแซมความสูญเสีย และสร้างความสมานฉันทใ์ห้
เกิดข้ึนไดบ้า้ง 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชแ้นวคิดส่ือสันติภาพ เป็นกรอบในการวิเคราะห์ลกัษณะการเป็น
ส่ือสันติภาพของส่ือทางเลือก ควบคู่ไปกบัการวิเคราะห์การน าเสนอข่าวของส่ือทางในเลือกบนส่ือ
ดิจิทลั กรณีปัญหาสามจงัหวดัชายแดนใต ้
 
2.4 แนวคิดเกีย่วกบักระบวนการท างานของส่ือในยุคดิจิทลั 
 จากการเขา้มามีบทบาทของส่ืออินเตอร์เน็ตท าใหมี้การวพิากษก์นัอยา่งกวา้งขวางภายใน
กลุ่มนักวิชาการและวิชาชีพด้านส่ือสารมวลชนต่อบทบาทอิทธิพลของส่ืออินเตอร์เน็ตต่อการ
เปล่ียนแปลงในกระบวนการข่าว ไม่ว่าจะเป็นการกรองข่าวสาร การคน้ควา้และได้มาซ่ึงขอ้มูล
ตลอดจนช่องทางการเผยแพร่และเน้ือหาท่ีปรับเปล่ียนไปซ่ึงการจะเขา้ใจบทบาทของส่ือสังคม              
ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของส่ืออินเตอร์เน็ตนั้นตอ้งศึกษาพื้นฐานของลกัษณะการท าข่าวแบบดั้งเดิมหรือท่ี
เรียกว่า Traditional Journalism ก่อน หากพิจารณาจากโมเดลการไหลของข่าวสารในองค์กรข่าว
และกระบวนการท าข่าวตลอดจนการเผยแพร่ข่าวสารแบบเดิมของส่ือหนังสือพิมพ์ วิทยุ และ
โทรทศัน์ โดยไม่มีส่ืออินเตอร์เน็ตเขา้มาเก่ียวขอ้งจะพบวา่เป็นการส่ือสารทางเดียวจากองคก์รข่าว
ไปสู่ผูรั้บสารเป็นหลกัโดยบทบาทหนา้ท่ีส าคญัของผูส่ื้อข่าวและกองบรรณาธิการในองคก์รข่าวคือ 
การคดัเลือกข่าวสารและการน าเสนอเร่ืองท่ีผา่นการกรองโดยพิจารณาจากความจาเป็นต่อการรับรู้
ของผูรั้บสารและสังคมแลว้ส่งตรงผ่านส่ือไปยงัผูรั้บสาร การมีส่วนร่วมจากผูรั้บสารคือในฐานะ
เป็นแหล่งข่าวเม่ือผูส่ื้อข่าวตอ้งการขอ้เท็จจริงและความเห็นประกอบข่าวนั้น การมีปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งหน่วยงานข่าวกบัผูรั้บสารเป็นในลกัษณะผา่นจดหมายถึงกองบรรณาธิการหลงัจากท่ีข่าวมี
การเผยแพร่ไปแลว้ (Nip, 2006) 
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ภาพที ่2.1  แสดงกระบวนการส่ือข่าวแบบดั้งเดิม 
 
 จากโมเดลการส่ือข่าวแบบดั้งเดิม (Traditional Journalism) ขา้งตน้จะเป็นวา่ การไหล
ของข่าวสารและกระบวนการท าข่าวนั้น เร่ิมตน้จากผูส่ื้อข่าวท าหน้าท่ีรวบรวมขอ้มูลขอ้เท็จจริง
เก่ียวกบัประเด็นข่าวเขียนเป็นข่าว หรือรายงานข่าวเร่ืองนั้นส่งต่อเขา้สู่กองบรรณาธิการให้ท าหนา้ท่ี
เป็นผูก้รองข่าวสาร คดัเลือกข่าวท่ีจะส่งต่อไปยงัผูรั้บสาร โดยมีปัจจยัในการคดัเลือกข่าวข้ึนอยูก่บั
นโยบายขององค์กรการก าหนดวาระข่าวสาร (Agenda Setting) ซ่ึงในงานข่าวแบบดั้งเดิมนั้น
บทบาทนายทวารข่าวสารหรือ Gate Keeper มีความส าคญัมากในการคดัเลือกข่าวท่ีคิดว่าสังคม
จ าเป็นตอ้งรู้แลว้น าเสนอโดยเป็นผูก้  าหนดทั้งประเด็นท่ีจะน าเสนอ เวลา ความถ่ี และปริมาณข่าวท่ี
จะน าเสนอดว้ย 
 เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตท าให้เกิดลกัษณะของการท าข่าวในรูปแบบออนไลน์ซ่ึงเรียกวา่
Online Journalism การท างานของผูส่ื้อข่าวออนไลน์ หรือผูส่ื้อข่าวท่ีตอ้งบูรณาการเทคโนโลยีส่ือ
ออนไลน์เข้ากับกระบวนการท าข่าวมีลักษณะการท างานเฉพาะท่ีเพิ่มข้ึนจากส่ือดั้ งเดิม Deuze 
(2003) อธิบายวา่ผูส่ื้อข่าวท่ีใชส่ื้อออนไลน์ตอ้งเลือกตดัสินใจการใชส่ื้อท่ีแตกต่างให้เหมาะสมกบั
เน้ือหาท่ีจะน าเสนอ (Multimodality) ตอ้งคานึงถึงช่องทางเคร่ืองมือท่ีจะท าให้มีการโตต้อบกบัผูรั้บ
สารและมีเคร่ืองมือใหผู้รั้บสารสามารถเลือกรับข่าวสารในรูปแบบท่ีตอ้งการได ้(Interactivity) และ
ต้องค านึง ถึงการเ ช่ือมโยงข้อมูล ข่าวไปสู่ประเด็นหรือฐานข้อมูล อ่ืน ๆ ผ่าน Hyperlink 
(Hypertextuality) 
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 แนวคิดเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงรูปแบบ (Model) กระบวนการส่ือข่าว 
 นกัวิชาการหลายคนพยายามอธิบายและเสนอรูปแบบวิธีการของการท าข่าว การไหล
ของข่าวการท าข่าวของกองบรรณาธิการข่าวท่ีเปล่ียนแปลงไปโดยเป็นผลมาจากการน าส่ือออนไลน์
เขา้มาหลอมรวม (Convergence) กบัส่ือดั้งเดิม ซ่ึงเป็นแนวทางหลกัในการปรับตวัขององคก์รข่าว 
 ในยุคการส่ือสารดิจิทลั หลกัท่ีนกัวิชาการ Deuze 2001; Harper 1998; Pavlik 1999   
(อา้งถึงใน สกุลศรี ศรีสารคาม, 2554, น. 8) เสนอแนวคิดท่ีตรงกนัคือ การปฏิวติัของงานด้าน
วารสารศาสตร์ (revolution in journalism) เป็นผลมาจากเทคโนโลยีส่ือออนไลน์ท่ีมีลกัษณะเฉพาะ
ของการเช่ือมต่อข้อมูล (Hypertext) การมีปฏิสัมพนัธ์(interactivity) การผลิตส่ือมลัติมีเดีย 
(Multimedia) การส่ือสารสองทาง(Two-way Communication)การมีส่วนร่วมและท างานร่วมกนั
ระหวา่งผูส่ื้อข่าวบรรณาธิการและผูรั้บสาร(Participation and Collaboration) โดยประเด็นส าคญัคือ
ในกระบวนการส่ือข่าวตั้งแต่ตน้จนจบกระบวนการจะเป็นรูปแบบการท าข่าวแบบการร่วมมือกนั
แบบหุ้นส่วน (Partnership) ในการท าข่าวและการสร้างความสัมพนัธ์เป็นเครือข่ายท่ีเช่ือมโยงส่วน
ต่าง ๆ ของสังคมให้ท างานร่วมกนักบัองคก์รส่ือ (Skoler, 2009 ; Paul Bradshaw, 2007 อา้งถึงใน 
สกุลศรี ศรีสารคาม, 2554, น. 9) บอกวา่ กระบวนการท าข่าวแบบใหม่น้ีตอ้งให้ความส าคญัใน 2 มิติ 
คือ มิติเร็ว และ มิติความลึกซ้ึงเป็นศักยภาพ 2 ส่วนของส่ือออนไลน์ท่ีควรถูกน ามาใช้ให้เป็น
ประโยชน์ โดยเสนอการท างานของกองบรรณาธิการให้มีการใชส่ื้อดั้งเดิมร่วมกบัส่ือออนไลน์เพื่อ
ท าให้สามารถรายงานข่าวไดท้ั้งในมิติลึก (Depth) และมิติของความเร็ว (Speed) โดยแบ่งออกเป็น   
7 ขั้นตอน  
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ภาพที ่2.2  รูปแบบการท างานของกองบรรณาธิการข่าวศตวรรษท่ี 21 
 
 ขั้นตอนการเตือนให้ทราบ (Alert) เป็นการรายงานเหตุการณ์ว่าเกิดอะไรข้ึนทนัทีท่ีมี
ขอ้มูลข่าวเขา้มา โดยรายงานผา่นเทคโนโลยีมือถือและอินเตอร์เน็ต เช่น SMS ขอ้ความข่าวสั้นผา่น
Twitterและ Facebook เพื่อเตือนให้ผูรั้บสารรู้ว่าเกิดเหตุการณ์ใดข้ึนและดึงความสนใจให้ติดตาม
ข่าวสารนั้นต่อ ขั้นตอนน้ีช่วงชิงกนัเร่ืองความเร็วเพื่อประกาศวา่ใครเป็นเจา้ของข่าวนั้นก่อนกนัดว้ย
ระหวา่งองคก์รข่าวต่าง ๆ  
 ขั้นตอนข่าวร่าง (Draft) คือการรายงานข่าวแบบคร่าว ๆ  โดยให้รายละเอียดเท่าท่ี
รวบรวมไดอ้พัเดทเพิ่มเติมเป็นระยะ ซ่ึงรายละเอียดเหล่าน้ีจะยงัไม่ละเอียดพอท่ีจะน าเสนอออกส่ือ
หลกั ซ่ึงการท างานในขั้นตอนน้ีจะท าแบบ Real-time หรือ ณ เวลาท่ีมีขอ้มูลใหม่เขา้มา เพื่อให้ผูรั้บ
สารติดตามไดต่้อเน่ือง และเก็บรวบรวมขอ้มูลเพิ่มจากการตอบโตข้องผูรั้บสาร สามารถใชเ้คร่ืองมือ 
Blog ท างานในขั้นตอนน้ีได ้
 ขั้นตอนรายงานงานข่าว (Article / Package) ระหวา่งการท าหนา้ท่ีในมิติเร็ว และลึกของ
ส่ือออนไลน์ต่อการรายงานข่าว การเผยแพร่ข่าวผา่นส่ือดั้งเดิมอยา่งหนงัสือพิมพ ์วิทยุและโทรทศัน์ 
ในกระบวนการน้ี การบรรณาธิการข่าว หรือการตดัสินใจของกองบรรณาธิการในการคดัเลือกข่าว
และขอ้มูลท่ีจะน าเสนอ ผลิตเป็น“รายงานข่าวหรือสกู๊ปข่าว” (Package) โดยมีคุณค่าของการผลิต
ท่ีมากข้ึนและมีความสมบูรณ์ของเน้ือหาตามประเด็นท่ีตอ้งการน าเสนอ 
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 ขั้นตอนเพิ่มเติมขอ้มูล (Context) เป็นการให้ขอ้มูลเพิ่มเติม ขอ้มูลสนบัสนุน ขอ้มูลต่อ
ยอดท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวนั้น โดยอาศยัธรรมชาติของส่ือออนไลน์ในการเช่ือมโยงขอ้มูลต่าง ๆ เขา้มา
กนัดว้ย Hyperlink ซ่ึงท าให้การคน้ควา้ขอ้มูลเก่ียวกบัข่าวหน่ึงกวา้งและครอบคลุมหลายประเด็น
มากข้ึน 
 ขั้นตอนการวิเคราะห์และสะทอ้นมุมมองเก่ียวกบัข่าว (Analysis / Reflection) เป็นการ
รวบรวมปฏิกิริยาตอบรับความเห็นแบบทนัท่วงทีจากแหล่งต่าง ๆ ในชุมชนบล็อกโดยทัว่ไป หรือ
จาก Blog หรือ Forum ของนกัข่าว / ส านกัข่าวเอง โดยรวบรวมจากทั้งผูท่ี้ไดรั้บขอ้มูลและผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบ นาไปสู่การอภิปรายมุมมองท่ีแตกต่าง 
 ขั้นตอนการมีปฏิสัมพนัธ์ (Interactivity) ซ่ึงเป็นการส่ือสารแบบสองทาง ครอบคลุม
เร่ืองการแลกเปล่ียนความเห็น การแบ่งปันขอ้มูล การสร้างช่องทางความร่วมมือในการร่วมกัน
รายงานข่าวหรือหาขอ้มูลข่าวระหวา่งผูส่ื้อข่าวและผูรั้บสาร 
 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือให้ผูรั้บสารเลือกรับขอ้มูลไดต้ามตอ้งการ (Customisation) 
ทั้งรูปแบบของเน้ือหา วธีิการรับสาร และเวลาในการรับสาร การเช่ือมโยงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง แนะน า
เน้ือหาเพื่อใหค้น้ควา้ต่อ เป็นตน้ 
 Pavlik (อา้งถึงใน สกุลศรี ศรีสารคาม, 2554, น. 11) บอกวา่ เคร่ืองมือของ New Media 
และส่ืออินเตอร์เน็ตสร้างความเปล่ียนแปลงในวงการส่ือสารมวลชนดงัน้ี 

1) ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลข่าวสารจะทาไดห้ลากหลายวิธีมากข้ึน ท าให้การรายงาน
ข่าวท่ีส าคญัมีเน้ือหาท่ีดีข้ึน ถูกตอ้งมากข้ึน รอบดา้นและมาจากหลายมุมมองมากข้ึนรวมถึงสามารถ
ตรวจสอบเหตุการณ์นั้น หรือระบุส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดเ้ร็ว 

2) ในแง่ของเน้ือหาข่าว (Content) ส่ือใหม่ท าใหเ้น้ือหาข่าวมีอยูท่ ัว่ไป การเลือกรับสาร
การมีปฏิสัมพนัธ์ และมลัติมีเดียเป็นเร่ืองส าคญัในการผลิตเน้ือหาข่าว ส่งผลให้ข่าวท่ีน าเสนอมี
ความหลากหลาย มีมุมมอง ความลึก และเข้าใจได้ง่ายมากข้ึน แต่ส่ิงท่ีต้องระว ังในการใช ้            
ส่ือออนไลน์คือ การตรวจสอบขอ้เทจ็จริงและปัญหาในเร่ืองความเร็วท่ีอาจท าให้เกิดขอ้ผิดพลาดใน
การรายงานข่าว 

3) การเปล่ียนแปลงการท างานของห้องข่าว หรือกองบรรณาธิการ Online News ท่ีมา
จากองค์กรข่าวท่ีเร่ิมตน้จากการท าข่าวออนไลน์เลยจะมีความยืดหยุ่นในการปรับองค์กรมากกว่า
การท่ีส่ือดั้งเดิมปรับองค์กรรับส่ือใหม่ยกตวัอย่าง TheStreet.com ซ่ึงเป็นเวบ็ไซต์ข่าวออนไลน์ท่ี
รายงานเก่ียวกับเศรษฐกิจ การเงิน การลงทุน และหุ้นจาก Wall Street มีรูปแบบของ                      
กองบรรณาธิการข่าวท่ีท างานคล่องตวัมีระดบัขั้นตอนของการท างานนอ้ยกว่าส่ือดั้งเดิมมีการรวม
ขอ้มูลการท างานไวท่ี้ศูนยก์ลางแต่ก็มีการบูรณาการ (Integrated) การท างานมากกวา่ มีการส่ือสาร     
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ท่ีดีระหวา่งหน่วยงานภายในองคก์รและระหวา่งผูส่ื้อข่าวส่งผลให้เวบ็ไซต ์TheStreet.com สามารถ 
ผลิตข่าวท่ีมีความสร้างสรรค ์มีประเด็นมุมมองใหม่ ๆ  ท่ีน่าสนใจ และมีการรายงานอย่างต่อเน่ือง
และสามารถรายงานการเปล่ียนแปลงของหุ้นนาทีต่อนาทีไดอ้ยา่งแม่นยาหนกัแน่นนอกจากนั้นการ
เปล่ียนแปลงลกัษณะการท างานของหอ้งข่าวหรือกองบรรณาธิการอีกประการคือ จะมีนกัข่าวท่ีเป็น 
Freelance หรือ Stringers มากข้ึน เพื่อท างานในพื้นท่ีห่างไกลออกไป แลว้ส่งข่าวเขา้มาให้โต๊ะข่าว
การสามารถรายงานข่าวได้จากทุกท่ีท าให้ค่าใช้จ่ายของกองบรรณาธิการลดลงแต่นกัข่าวมีความ
คล่องตวัในการท างานมากข้ึนจากการศึกษา A New Model for News (2008) โดยส านกัข่าว AP 
(AssociatedPress) เก่ียวกบัโครงสร้างการบริโภคข่าวของกลุ่มวยัรุ่นถึงวยัผูใ้หญ่ต่อการเปล่ียนแปลง
รูปแบบของข่าวการการบริโภคข่าวในยุคส่ือดิจิทัลได้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับรูปแบบ(Model) 
กระบวนการข่าวและบริโภคข่าว ดงัน้ี 

 

 
 
ภาพที ่2.3  รูปแบบ (Model) ของการท าข่าว 
 
ทีม่า: The Associated Press &Context-Based Research Group. 
 
 ช่องทางและแพลตฟอร์มท่ีท าให้การส่ือสาร ส่งต่อขอ้มูลทาไดอ้ย่างรวดเร็วส่งผลต่อ
การสร้างรูปแบบ (Model) ของข่าวท่ีอยูบ่นพื้นฐานของความเร็วในการเผยแพร่เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการบริโภคข่าวอย่างส่งผลให้เน้ือข่าวส่วนใหญ่ท่ีส่งออกมาเป็นเร่ืองของขอ้เท็จจริงและการ
อพัเดทข่าวสาร (Headlines, Breaking) เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคข่าวได้รับจ านวนมากอย่างต่อเน่ือง 
อยา่งไรก็ตามเม่ือพิจารณาถึงส่วนของความลึกของเน้ือหาเช่น ขอ้มูลเบ้ืองหลงัข่าว หรือการต่อยอด
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ประเด็นพฒันาเร่ืองของข่าวสู่มุมมองอ่ืน ๆ ผูบ้ริโภคข่าวสารบอกวา่ไดรั้บเน้ือหาลกัษณะน้ีนอ้ยกวา่ 
สะท้อนให้เห็นว่าความเร็วของเทคโนโลยีท า ให้การท าข่าวยิ่งต้องแข่งกันในเร่ืองข่าวเร็ว                
แต่ผูส่ื้อข่าวและองคก์รข่าวยงัไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการเร่ืองของความลึกของเน้ือหาข่าว
ได ้
 AP อธิบายว่า การรายงานข่าวในปัจจุบนัเป็นเร่ืองของการ “รายงานส่ิงท่ีก าลงัเกิดข้ึน” 
ไม่ใช่รายงานวา่อะไรเกิดข้ึนไปแลว้ จากแผนภูมิน้ีสรุปให้เห็นการเปล่ียนแปลงกระบวนการส่ือข่าว
ของส านกัข่าว AP จากเดิมการรายงานข่าวโดยผูส่ื้อข่าวเพียง 1 ข่าวผา่นกระบวนการบรรณาธิการ
ข่าวและเผยแพร่สู่ผูรั้บสาร 1 รายงาน เปล่ียนเป็นผูรั้บสารไดรั้บขอ้มูลข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง มีข่าวท่ี
หลากหลายมากกว่าเพียง 1 เร่ือง 1 มุมมอง โดยเกิดจากการพฒันาประเด็นและขอ้มูลในระหว่าง
กระบวนการรายงานข่าวตามโมเดลขา้งตน้ 

 
ภาพที ่2.4  แสดงการเปล่ียนแปลงกระบวนการส่ือข่าวของส านกัข่าว AP 
 
 การเปล่ียนแปลงกระบวนการส่ือข่าวการปรับตวัจะเกิดข้ึนในส่วนของกระบวนการ
รวบรวมข่าว การรายงานข่าว ช่องทางและรูปแบบในการเผยแพร่ข่าว ตลอดจน การค านึงถึงการ
ส่ือสารสองทาง การดึงการมีส่วนร่วมและสร้างความสัมพนัธ์กบัผูรั้บสาร โดยข่าวจะถูกน าเสนอ 
ใน 2 มิติ คือ ความเร็วทนัต่อเหตุการณ์ ณ เวลาท่ีสถานการณ์เกิดข้ึนหรือมีขอ้มูลพฒันาการอพัเดท
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ใหม่ ๆ และมิติความลึก การให้ขอ้มูลท่ีมากกวา่การรายงานส่ิงท่ีเกิดข้ึนประกอบดว้ย เบ้ืองหลงัข่าว 
วเิคราะห์ข่าว และการต่อยอดประเด็นข่าว ดงันั้นผูว้จิยัไดท้  าการทบทวนแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละ
กระบวนการของการส่ือข่าวเพิ่มเติม ดงัน้ี 
 แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการรวบรวมข้อมูลข่าวสารและการรายงานข่าว (News 
Gathering and News Reporting Method) 
 จากลักษณะของส่ือออนไลน์และกระบวนการส่ือข่าวท่ีมีการส่ือสารแบบสองทาง
ระหว่างส านกัข่าวกบัผูอ่้านมากข้ึน ท าให้เกิดการแลกเปล่ียนขอ้มูล การมีส่วนร่วมจากประชาชน
ทัว่ไปเป็นผลท าให้เกิดรูปแบบของกระบวนการหาข่าวหรือรวบรวมขอ้มูลข่าวสารแบบใหม่ ๆ  
รวมถึงวธีิการรายงานข่าวท่ีมีรูปแบบของการมีส่วนร่วมแตกต่างจากกระบวนการส่ือข่าวแบบเดิมท่ี
ผูส่ื้อข่าวหรือส านกัข่าวเป็นเพียงผูส่้งข่าวสารไปยงัผูรั้บสารและผูรั้บสารก็รอรับและอ่านขอ้มูลนั้น
เพียงอยา่งเดียว 
 Briggs (อา้งถึงใน สกุลศรี ศรีสารคาม, 2554, น. 17) อธิบายการรายงานข่าวยุค 2.0 วา่
เป็นการรายงานข่าวท่ีทาอย่างต่อเน่ืองตลอดกระบวนการท าข่าว ไม่ใช่รอให้ท ารายงานเสร็จแล้ว
ค่อยเผยแพร่การรายงานข่าวระหว่างขั้นตอนกระบวนการท าข่าวท าให้เกิดการแลกเปล่ียนขอ้มูล
ระหวา่งผูส่ื้อข่าวและคนอ่านและเปิดโอกาสให้ผูอ่้านสามารถมีส่วนร่วมช่วยเหลือในกระบวนการ
ส่ือข่าวได ้เรียกโมเดลการรายงานข่าวน้ีวา่ Distributed, collaborative or open-source reportingโดย
เม่ือมีเหตุการณ์เกิดข้ึนผูส่ื้อข่าวจะรายงานและเปิดโอกาสให้ผูอ่้านส่งข้อมูลต่าง ๆ เข้ามาเพื่อ
ประมวลต่อยอดประเด็นและใช้เป็นขอ้มูลส่วนหน่ึงของการเจาะข่าวและน ามารายงาน สามารถ
ใชไ้ดท้ั้งการหาขอ้มูล การหาแหล่งข่าว และการตรวจสอบขอ้เทจ็จริง 
 Bradshaw (อา้งถึงใน สกุลศรี ศรีสารคาม, 2554, น. 17) อธิบาย Distributed Journalism 
วา่เป็นการท างานร่วมกบัชุมชน (Community) ดว้ยการใชเ้คร่ืองมือของส่ือออนไลน์ท่ีเปิดช่องให้เกิด
การสร้างความสัมพนัธ์มีปฏิสัมพนัธ์และแลกเปล่ียนขอ้มูลดงันั้นนกัข่าวจึงจ าเป็นตอ้งเขา้ใจ “ชุมชน” 
ท่ีสร้างข้ึนมา ท่ีติดตามผูส่ื้อข่าวอยู่ และชุมชนออนไลน์อ่ืน ๆ บนโลกอินเตอร์เน็ตรวมถึงชุมชนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองนั้น ซ่ึงบางคร้ังผูส่ื้อข่าวอาจไดป้ระเด็นข่าวจากขอ้มูลท่ีชุมชนให้มาก็เป็นได ้ผูรั้บ
สารอาจกลายเป็นแหล่งข่าวหรือ ผูใ้ห้ขอ้มูลข่าวได้ (Contributor) ซ่ึงช่วยให้กระบวนการส่ือข่าว
สามารถมีความซบัซอ้นของมิติความคิดและมุมมองต่อประเด็นข่าวท่ีหลากหลายแตกต่างมากข้ึน 
 Miel and Faris (อา้งถึงใน สกุลศรี ศรีสารคาม, 2554, น. 17) บอกวา่ส่ือดิจิทลัท่ีเช่ือมโยง
ต่อกนัเป็นระบบเครือข่ายของส่ือใหม่ท าให้สามารถเผยแพร่เน้ือหาได้ในวงกวา้งทัว่โลกโดยใช้
ตน้ทุนท่ีน้อยกว่าส่ิงพิมพ์ วิทยุและโทรทศัน์เช่นเดียวกบั Pavlik (อา้งถึงใน สกุลศรี ศรีสารคาม, 
2554, น. 17) บอกว่าเคร่ืองมือของส่ือใหม่ท าให้สามารถเลือกรับสารได้ มีปฏิสัมพนัธ์สร้าง
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มลัติมีเดียได้ ช่วยให้กระบวนการส่ือข่าวสามารถทาได้ในมิติลึกมากข้ึน แต่ตอ้งระวงัเร่ืองการ
ตัดสินใจบนพื้นฐานของจริยธรรมส่ือท่ีอาจถูกบิดเบือนได้ในบางเร่ือง Mitchelstein and 
Boczkowski (อา้งถึงใน สกุลศรี ศรีสารคาม, 2554, น. 17) บอกวา่ เคร่ืองมือบนโลกออนไลน์ท าให้
นกัข่าวตอ้งท างานหลาย ๆ อย่าง (Multiple tasks) มากข้ึน และตอ้งผสมผสานเคร่ืองมือในการ
รวบรวมข่าว (Newsgathering) และเทคนิคในการเล่าเร่ือง (Story-telling technique) ผา่นส่ือและ
ช่องทางต่าง ๆ ใหไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม ธรรมชาติของต าแหน่งหนา้ท่ีของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานข่าว
เป็นอีกส่ิงหน่ึงท่ีเปล่ียนไปจากเดิมท่ีแต่ละคนไม่วา่จะเป็นผูส่ื้อข่าว ช่างภาพ บรรณาธิการ ฯลฯ จะมี
หนา้ท่ีเฉพาะของตนเองกลายเป็นทุกคนตอ้งสามารถทาทุกอยา่งไดด้ว้ยตวัเองหรือทีเรียกวา่ Multi-
skill journalist (Alejando, 2010 อา้งถึงใน สกุลศรี ศรีสารคาม, 2554, น.18) ในขณะเดียวกนั
กระบวนการรวบรวบขอ้มูลเพื่อท าข่าวก็มีวิธีการ รูปแบบ และมีธรรมชาติท่ีเปล่ียนไปหรือเพิ่มเติม
ศกัยภาพจากการใชส่ื้อสังคมในหลายประเด็น ดงัน้ี 
 ส่ือสังคมเป็นเคร่ืองมือหรือช่องทางในการไดม้าซ่ึงเทคนิคหรือประเด็นนาไปสู่ข่าวของ
ผูส่ื้อข่าวสามารถช่วยเร่ืองการเขา้ถึงแหล่งข่าว ผูส่ื้อข่าวตอ้งมีบทบาทในการคดักรองข่าวสารขอ้มูล
ดว้ยตวัเองมากข้ึน จากเดิมท่ีสามารถให้กองบรรณาธิการเป็นคนตรวจสอบไดแ้ต่ในเม่ือผูส่ื้อข่าว
สามารถรายงานข่าวไดท้นัทีผ่านส่ือสังคมโดยไม่ตอ้งผ่านกระบวนการบรรณาธิการข่าว ผูส่ื้อข่าว
ตอ้งท าหนา้ท่ี “คดักรอง” (Filter) ดว้ยตวัเองเพื่อตรวจสอบขอ้เท็จจริง อยา่งไรก็ตามจากเทคโนโลยี
การส่ือสารท่ีมีการหลอมรวม (Convergence) การขา้มส่ือผา่นส่ือออนไลน์และส่ือสังคมท าให้การ
เปล่ียนแปลงรูปแบบของความสัมพนัธ์ระหวา่งผูส่ื้อข่าวและผูรั้บสารท่ีชดัเจนมากข้ึนดว้ย 

แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทนายทวารข่าวสาร (Gate Keeper) และการก าหนด วาระ
ข่าวสาร (Agenda Setting) การตัดสินใจต่อการรายงานข่าว Journalists’Decision-Making) 
 จากการท่ีนกัส่ือสารมวลชนมีหนา้ท่ีเลือกสรร ตกแต่ง เร่ืองราวหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ี
เกิดข้ึนก่อนท่ีจะเสนอไปยงัผูรั้บสาร ซ่ึงลกัษณะหนา้ท่ีเช่นน้ีคลา้ยกบัว่าท าหน้าท่ีเป็น “ผูเ้ฝ้าประตู
ข่าวสาร” (Gate Keeper)หรือบางแห่งก็เรียกกนัว่านายทวารข่าวสาร หรือผูปิ้ดและเปิดประตูสาร            
ซ่ึงการจะเรียกเช่นใดนั้นความหมายก็คงไม่พน้ผูท่ี้คอยกลัน่กรองข่าวสารเพื่อท่ีจะส่งผา่นส่ือมวลชน
ไปยงัผูรั้บสารนัน่เอง มีนกัคิดทางส่ือสารมวลชนจานวนมากใหค้วามหมายความวา่ Gate Keeper ไว้
ดงัน้ี 
 Schramm กล่าววา่ Gate Keeper เป็นผูมี้สิทธิในการเปิดและปิดประตูสารต่าง ๆ ท่ีมี
มาถึง gatekeeper ซ่ึงการส่ือสารในสังคมทุกวนัน้ี Gate Keeper ก็ยงัคงมีบทบาทอยา่งส าคญัมากทั้งน้ี
เพราะ Gate keeper เหล่าน้ี ไดแ้ก่ นกัข่าว บรรณาธิการข่าว หวัหนา้ฝ่ายข่าวต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นข่าว
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เศรษฐกิจ การเมือง สังคม หรือวฒันธรรม ผูเ้ขียน ผูพ้ิมพ ์นกัวิจารณ์ หวัหนา้หน่วยงานดา้นส่ือสาร 
ผูจ้ดัการโฆษณา ประธาน ครู และพอ่แม่เป็นตน้ 
 หน้าท่ีของ Gate Keeper ไม่เพียงแต่เลือกหรือปฏิเสธข่าวสารต่าง  ๆ  ท่ีเขา้มาเท่านั้น 
Gate Keeper ยงัท าหน้าท่ีจดัสารนั้น ๆ ให้อยู่ในรูปท่ีเขาตอ้งการตลอดจนกระทัง่ก าหนด การ
น าเสนอข่าวสาร ระยะเวลาท่ีหน่วงเหน่ียวข่าวสารนั้นไวว้่าจะเสนอในช่วงเวลาใดหรือเลือกเสนอ
เพียงบางส่วนเท่านั้น 
 Gate Keeper คือ ผูท่ี้ควบคุมการน าเสนอของข่าวสารทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน
ก็มีนกัข่าว บรรณาธิการข่าว ผูจ้ดัการโฆษณา ของทั้งหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินและหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติ
และเครือสถานีโทรทศัน์ตลอดจนส านกัข่าว 
 อยา่งไรก็ตาม กรณีท่ีนกัข่าวไดรั้บมอบหมายจากบรรณาธิการข่าวให้ไปหาข่าว นกัข่าว 
ผูน้ั้นก็จะท าหน้าท่ีเหมือนกบัผูเ้ฝ้าประตูหรือผูปิ้ดเปิดประตูสารเช่นกนั คือจะเป็นคนตดัสินใจใน
เบ้ืองตน้วา่จะเขียนขอ้เทจ็จริงในเร่ืองของข่าวท่ีตนหามาอยา่งไรการท่ีนกัข่าว และบรรณาธิการข่าว 
จะตดัสินใจเลือกข่าวอยา่งไรนั้น  
 เคิร์ท เวลิน (Kurt Lewin) นกัสังคมวิทยาเป็นคนแรกท่ีน าศพัท์คาน้ีมาใช้อธิบายการ
ส่ือสารมวลชนโดยอธิบายว่าในกระบวนการส่ือสารนั้นจะตอ้งมีการส่งข่าวสารผ่านช่องทางการ
ส่ือสาร และในช่องทางน้ีจะตอ้งมีผูห้น่ึงท่ีท าหนา้ท่ีในการกลัน่กรองข่าวสาร และผูก้ลัน่กรองน้ีก็คือ
Gate Keeper หรือกล่าวไดว้า่กระบวนการของนายทวารข่าวสาร (Gate Keeper) ก็คือ การท่ีองคก์ร
ส่ือท าหนา้ท่ีเลือกวา่จะให้ขอ้มูลข่าวสารใดถูกส่งผา่นออกมาเผยแพร่ทางส่ือใดบา้ง (Lewin, White, 
& McQuil, 1994) จากการประมวลแนวคิดของนกัวิชาการท่ีพยายามให้ความหมายบทบาทของ
ส่ือมวลชนชนในฐานะ Gate Keeper สรุปได้ว่าในกระบวนการส่ือสารมีผูส่้งสารช่องทางการ
ส่ือสาร และผูรั้บสาร ผูส่้งสารเป็นผูเ้ลือกสารท่ีจะส่งผา่นช่องทางการส่ือเม่ือมีการเติบโตของคอน
เทนต์บนส่ือออนไลน์ ซ่ึงธรรมชาติของส่ือประเภทน้ีเปิดพื้นท่ีให้คนรับสารท่ีเคยเป็นเพียงผูรั้บ
สามารถสร้างเน้ือหาไดเ้อง (User-generated content) นกัข่าวตอ้งปรับบทบาทของตวัเองในการท า
ข่าวโดยเฉพาะการท าหน้าท่ีนายทวารข่าวสาร เพราะไม่ใช่ทุกเร่ืองจากเป็นตอ้งผ่าน Gate ของ
นกัข่าวอีกต่อไป โดย Mitchelstein and Boczkowski (2009) บอกวา่นกัข่าวเปล่ียนบทบาทจากการ
เป็น Gate Keeper สู่การเป็น Gate Opening หรือการเปิดประตู เช่ือมโยงส่ือและผูอ่้านให้มีส่วนร่วม
ในกระบวนการข่าวท างานร่วมกันมากข้ึนแทนท่ีจะเป็นเพียงผูเ้ลือกเน้ือหาเพื่อน าเสนอ Singer 
(2006) กล่าวว่าส่ืออินเตอร์เน็ตท าให้นกัข่าวตอ้งยอ้นกลบัไปมองว่าตวัเองเป็นผูค้วบคุมการไหล
ของข่าวสารอยูห่รือไม่ เช่นเดียวกบั Bruns (2003, 2005) ท่ีเสนอวา่การเติบโตของข่าวออนไลน์และ
ธรรมชาติของมนัท าให้สังคมเปิดกวา้งและใครก็สามารถเพิ่มเติมขอ้มูลในโลกข่าวสารไดท้  าให้
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หน้าท่ีของผูส่ื้อข่าวและหน่วยงานด้านข่าวในเร่ือง Gate Keeping หรือ ผูค้ดักรอกข่าวสาร
เปล่ียนเป็นเพียงแค่ Gate Watching คือองคก์รข่าวท าหนา้ท่ีในการใชเ้คร่ืองมืออินเตอร์เน็ตช้ีแนะ
เน้ือหา ขอ้มูลให้ผูอ่้าน เป็นการท างานในลกัษณะการหาความร่วมมือและ Open-source ซ่ึงก็คือ
บทบาทท่ีเปล่ียนไปของผูส่ื้อข่าวทั้งทฤษฎีเร่ืองนายทวารข่าวสารและการจดัวาระข่าวสารนั้นเป็น
ส่วนหน่ึงท่ีมีผลต่อกระบวนการตดัสินใจเลือกขอ้มูลและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของนกัข่าวและกอง
บรรณาธิการแต่จากเดิมท่ีเคยเป็นการตดัสินใจของผูส่้งสารเท่านั้นเม่ือกระบวนการท าข่าวรูปแบบ
ใหม่ใหค้วามส าคญักบัการส่ือสารสองทาง มีการปฏิสัมพนัธ์กบัคนอ่าน ท าให้การตดัสินใจคดัเลือก
ข่าวสารขอ้มูลและจดัลาดบัความส าคญัเพื่อน าเสนอนั้นไดรั้บอิทธิพลบางส่วนจากชุมชนหรือกลุ่ม
ผูอ่้านท่ีเขา้มาแลกเปล่ียนขอ้มูล 
 จากแนวความคิดเร่ือง “ผูเ้ฝ้าประตู” ของเลวิน น้ี ดี เอ็ม ไวท ์(White, 1950) ไดน้ ามาใช้
ในการศึกษากิจกรรมของบรรณาธิการข่าวโทรพิมพข์องหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินฉบบัหน่ึงในอเมริกา 
ซ่ึงกิจกรรมในการตดัสินใจคดัเลือกข่าวเพื่อตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์น้ีมีส่วนคล้ายกบัหน้าท่ี ผูเ้ฝ้า
ประตู (Gate Keeper) ซ่ึงสามารถแสดงไดโ้ดยแบบจ าลองดงัน้ี 
 

  
 
ภาพที ่2.5   แบบจ าลองผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร 
 N1, N2, N3, N4 คือ ข่าวแต่ละช้ิน  
 N21, N31 คือ ข่าวท่ีถูกเลือก M คือ ผูรั้บสาร 
 N1, N4 คือ ข่าวท่ีไม่ถูกเลือก 
 



60 

 แบบจ าลองหรือทฤษฎีน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ จากตน้ตอแหล่งข่าว ซ่ึงในตวัอยา่งขา้งตน้ก็คือ 
ส านักข่าวโทรพิมพ์ จะมีข่าวสารมากมายหลายช้ิน (N1, N2, N3, N4) ส่งมายงัส านักงาน
หนงัสือพิมพ ์หรือสถานีวิทยุกระจายเสียง หรือสถานีวิทยุโทรทศัน์ต่าง ๆ บรรณาธิการข่าวจะท า
หนา้ท่ีคดัเลือกข่าวสารเพียงบางช้ินเพื่อตีพิมพห์รือออกอากาศ ส่วนอีกหลายช้ินก็อาจถูกโยนทิ้งไป
ข่าวสารท่ีถูกคดัเลือกน้ีจะถูกตดัแต่งให้เหมาะสมกบัเวลา เน้ือท่ี หรือลกัษณะส่ือเพื่อส่งไปยงัผูอ่้าน 
ผูช้ม หรือผูฟั้งแบบจ าลองน้ีพยายามช้ีให้เห็นถึงกิจกรรมผูเ้ฝ้าประตูหรือผูปิ้ดและเปิดประตูสารของ
ส่ือมวลชนทัว่ไป  
 แบบจ าลองหรือทฤษฎีของ ดี เอ็ม ไวท ์น้ีอธิบายอยา่งง่าย ๆ ถึงบทบาท “ผูปิ้ดและเปิด” 
“ประตูสาร” หรือ “ผู ้เ ฝ้าประตู” ของส่ือมวลชน ซ่ึงในความเป็นจริงแล้วอาจจะมีขั้ นตอน
สลบัซับซ้อนกว่าน้ี ก่อนท่ีจะส่งมาก็จะตอ้งมีการกลัน่กรอง มาก่อนจากบรรณาธิการ ส านักข่าว        
นั้น ๆ หรือแมแ้ต่ผูส่ื้อข่าวของส านกัข่าวเองก็จะท าหน้าท่ี “ผูเ้ฝ้าประตู” คือ เลือกว่าจะท ารายงาน
ข่าวไหนหรือไม่ท าข่าวไหนบ้างก็ได้ และเม่ือข่าวนั้นถูกส่งมายงักองบรรณาธิการส่วนกลาง 
นอกจากจะถูกคดัเลือกโดยบรรณาธิการข่าวแลว้ก็อาจจะถูกกลัน่กรองจากบรรณาธิการหรือหวัหนา้
ข่าวในระดบัสูงอีกทีก็ไดเ้ช่นกนั นอกจากนั้น ข่าวท่ีตีพิมพห์รือออกอากาศไปยงัผูรั้บสารเม่ือผูรั้บ
สารไดอ่้าน ไดรั้บฟัง หรือไดรั้บชมแลว้ก็อาจจะถ่ายทอดไปยงับุคคลอ่ืน เช่น สมาชิกในครอบครัว 
ญาติ เพื่อน ฯลฯ การถ่ายทอดโดยผูเ้ปิดรับสารส่ือมวลชนน้ีก็จะเป็นไปในลกัษณะ “ผูเ้ฝ้าประตู” คือ 
เลือกจะถ่ายทอดเพียงบางส่วนหรือส่วนใดส่วนหน่ึงก็ย่อมได้อีกเช่นกัน จึงเห็นได้ว่าข่าวสาร
ส่ือมวลชนมกัจะไหลผา่นผูเ้ฝ้าประตูหรือผูปิ้ดและเปิดประตูสารต่าง ๆ มากมายหลายชั้นทีเดียว 
 นอกจากน้ีจากการศึกษาของ AFP (2010) ท่ามกลางการไหลของข่าวสารท่ีรวดเร็วซ่ึง
เป็นผลมาจากส่ืออินเตอร์เน็ตและเคร่ืองมือส่ือสังคม แม้ผู ้บริโภคข่าวจะได้รับข่าวสารจาก
หลากหลายแหล่งไดอ้ย่างรวดเร็ว แต่ผูบ้ริโภคข่าวยงัให้ความส าคญักบัข่าวท่ีมาจากส านกัข่าวใน
เร่ืองมาตรฐานดา้นการบรรณาธิการข่าว (Editorial decision) และความน่าเช่ือถือจากการตรวจสอบ
ขอ้มูล ขอ้เท็จ จริง (Reliability) มากกว่าความเร็ว โดยความคาดหวงัของผูรั้บสารต่อบทบาทดา้น
การบรรณาธิกรข่าว (Editorial) คือการไดรั้บขอ้มูลแบบรียลไทม์ (Real-time) คู่ขนานกบัความ
น่าเช่ือถือและการวิเคราะห์ข่าวสารเชิงลึก (In-depth Analysis) Miel and Faris (2008) อธิบายว่า
ลกัษณะการส่ือสารรูปแบบใหม่ท่ีเกิดข้ึนจากส่ือออนไลน์และส่ือสังคมนั้น ท าให้บทบาทของ
บรรณาธิการเปล่ียนไปเช่นกนั ดงัภาพต่อไปน้ี 
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ภาพที ่2.6  แสดงการเปรียบเทียบบทบาทของกองบรรณาธิการบนส่ือเก่าและส่ือใหม่ 
 
 การวิจยัน้ีผูว้ิจยัได้แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบกระบวนการส่ือข่าว (Model of News 
Reporting), แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการรวบรวมข้อมูลข่าวสารและการรายงานข่าว (News 
Gathering and News Reporting Method), แนวคิดเก่ียวกบับทบาทและความสัมพนัธ์ท่ีเปล่ียนไป
ระหว่างผูส่ื้อข่าว บรรณาธิการ และผูบ้ริโภคข่าวในการส่ือสารยุคดิจิทลั และแนวคิดเก่ียวกับ
บทบาทนายทวารข่าวสาร (Gate Keeper) และการก าหนดวาระข่าวสาร (Agenda Setting) และการ
ตดัสินใจต่อการรายงานข่าว (Journalists’ Decision-Making) มาประกอบการอภิปรายบทบาทของ
ส่ือทางเลือก ต่อกระบวนการท าข่าวเพื่อใหไ้ดข้อ้เทจ็จริงและน าไปสู่การเป็นส่ือสันติภาพ 
 
2.5  แนวคิดเกีย่วกบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของประชาชน 

Fuglesang and Chandler (อา้งถึงใน กาญจนา แกว้เทพ, 2543) ไดใ้ห้นิยามเก่ียวกบัการ
ส่ือสารแบบมีส่วนร่วมโดยค านึงถึง “ผล” ท่ีเกิดข้ึน พวกเขาไดช้ี้ให้เห็นว่า การส่ือสารแบบมีส่วน
ร่วมหมายถึง กระบวนการน ามาซ่ึงการตระหนักร่วมกัน ความสนใจร่วมกัน ความรับผิดชอบ
ร่วมกนั และการสนบัสนุนใหเ้กิดกระบวนการตดัสินใจของกลุ่มบุคคล หรือสถาบนัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ส่วน Ascroft (1987) ไดใ้ห้นิยามเก่ียวกบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมโดยค านึงถึง เขา
มองวา่ การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการท่ีกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ซ่ึงมีความตั้งใจ และมีความ
เก่ียวขอ้งกบัประเด็นปัญหาหน่ึง ๆ ไดก้า้วเขา้มามีบทบาทในกระบวนการแลกเปล่ียนความรู้ และ
การสร้างความเขา้ใจร่วมกนั 



62 

Bordenave (1994) ให้นิยามเก่ียวกบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม โดยค านึงถึงหลกัการ
เชิงปรัชญา ท่ีอยู่เบ้ืองหลงักระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม เขามองว่า การส่ือสารแบบมีส่วน
ร่วมเป็นรูปแบบหน่ึงของการส่ือสาร ท่ีสะทอ้นความเป็นอิสระและความเท่าเทียม ความเป็นอิสระ
และความเท่าเทียมกนัของบุคคล สามารถเกิดข้ึนได้ในกรณีท่ีบุคคลมีโอกาสเขา้ถึงช่องทางการ
ส่ือสารชุมชน และมีโอกาสไดแ้สดงมุมมอง ความรู้สึกและประสบการณ์ต่าง ๆ ของตนอยา่งเต็มท่ี 
ทั้งน้ีเพราะเขามองว่า ส่ิงดงักล่าวเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะสนับสนุนให้กลุ่มบุคคลต่าง ๆ สามารถ
ตดัสินใจลงมือกระท าในเร่ืองท่ีพวกเขาสนใจ และร่วมมือกนัแกปั้ญหาต่าง ๆ ตลอดจนพฒันาสังคม
ใหดี้ข้ึน 

Jacobson and kolluri (1999) อธิบายให้เห็นวา่ การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมจ าเป็นตอ้ง
ค านึงถึงกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง พวกเขาสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมเป็นการส่ือสาร
ของ สมาชิกในชุมชนท้องถ่ินท่ีเก่ียวข้องในเร่ืองการพฒันา และการส่ือสารระหว่างสมาชิกใน
ชุมชนทอ้งถ่ิน กบับุคคล ภายนอกไม่วา่จะเป็นผูเ้ช่ียวชาญ นกัปฏิบติัการ หรือนกัวชิาการ 

นอกจากนั้นยงัย  ้าให้เห็นเก่ียวกบัรูปแบบของการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมวา่ การส่ือสาร
แบบมีส่วนร่วมเป็นการส่ือสาร ซ่ึงไม่เนน้การส่ือสารในรูปแบบการถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสาร แต่เป็น
กระบวนการท่ีใหค้วามส าคญักบัการส่ือสาร ในรูปแบบของการปรึกษาหารือร่วมกนัระหวา่งบุคคล
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

กาญจนา แกว้เทพ (2548) ไดส้ะทอ้นภาพของการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมผา่นกรณีของ
วทิยชุุมชน โดยกาญจนาช้ีใหเ้ห็นวา่ เราสามารถอธิบายการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมโดยพิจารณาจาก 
“ช่องทาง” ในการท่ีประชาชนกา้วเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานวทิยชุุมชน กล่าวคือ 

1.  การมีส่วนร่วมในฐานะผูฟั้ง/ผูรั้บสาร ในท่ีน้ีการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมสะทอ้นให้
เห็นถึง โอกาสของประชาชนในการเขา้ถึงส่ือ และเน้ือหาของสารต่าง ๆ ท่ีน าเสนอในส่ือ  ช่องทาง
น้ีเปิดกวา้งส าหรับคนส่วนใหญ่ท่ีท าหนา้ท่ีเป็น”ผูฟั้งท่ีเอาการเอางาน” โดยผูฟั้งสามารถสวมหมวก
ในฐานะ”อาสาสมคัร” ท่ีสนบัสนุนให้เกิดกระบวนการไหลเวียนของขอ้มูลข่าวสารในชุมชน เช่น 
เป็นตัวแทนในการช่วยแจ้งข่าวสารของชุมชน ช่วยประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนคอยร้องเรียน/
ตรวจสอบ ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัชุมชน และการเขา้ร่วมกิจกรรมพิเศษของสถานีวทิยชุุมชน 

2.  การมีส่วนร่วมในรายการ การเข้ามามีส่วนร่วมในรายการวิทยุชุมชน สามารถ
ด าเนินการได้หลายรูปแบบ เช่น การโทรศพัท์เข้ามารายงานข่าว แจ้งข่าว พูดคุย ติชมรายการ           
ขอเพลง ตรวจสอบขอ้มูล และให้ขอ้เสนขอ้เสนอแนะ เป็นตน้ ตลอดจนยงัอาจเขา้มามีส่วนร่วมใน
ฐานะผูใ้หส้ัมภาษณ์ การเป็นแขกรับเชิญในรายการ หรือการสะทอ้นมุมมอง/ความคิดผา่นจดหมาย
และไปรษณียบตัรสู่ ผูจ้ดัรายการ เป็นตน้ 
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3.  การมีส่วนร่วมในฐานะผูผ้ลิตรายการ แบ่งย่อยประเภทการมีส่วนร่วมในการผลิต
รายการโดยค านึงถึงขั้นตอนท่ีเก่ียวขอ้งคือ 

- ขั้นก่อนการผลิตรายการ เช่น การมีส่วนร่วมในการคดัเลือกประเด็นหวัขอ้ แง่มุมใน
การน าเสนอ และการรวบรวมขอ้เทจ็จริงท่ีใชเ้ป็นวตัถุดิบ 

- ขั้นผลิตรายการ เช่น การมีส่วนร่วมด าเนินรายการ หรือเป็นแขกรับเชิญในรายการ 
- ขั้นหลงัการผลิตรายการ เช่น การช่วยตดัต่อเทปต่าง ๆ  
4) การมีส่วนร่วมในฐานะแหล่งขอ้มูล “ส่ือในชุมชน” ดัง่เช่นวิทยุชุมชน ท าหนา้ท่ีเป็น

ส่ือกลางเช่ือมประสาน กระบวนการส่ือสารในแนวนอนระหวา่งประชาชนดว้ยกนั ดงันั้นสมาชิกใน
ชุมชนจึงสามารถท าหนา้ท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสาร ใหก้บัผูจ้ดัรายการวทิยชุุมชน 

5) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีเก่ียวกับการด าเนินงานวิทยุชุมชน ประชาชน
สามารถมีส่วนร่วมในฐานะตวัแทนชมรม อาสาสมคัร คณะกรรมการ อนุกรรมการ และคณะท างาน
ต่าง ๆ  ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจด าเนินงานของวทิยชุุมชน 

6) การมีส่วนร่วมในฐานะผูว้างแผนและนโยบายต่าง ๆ  ประชาชนสามารถท าหนา้ท่ี
เป็นกรรมการชุดต่าง ๆ ของสถานีวทิยชุุมชน 

7) การจดักิจกรรมต่าง ๆ ท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมในวทิยชุุมชน การมีส่วนร่วมในวิทยุ
ชุมชน สามารถเกิดข้ึนผ่านกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีแวดลอ้มกบัสถานีวิทยุชุมชน เช่น การประชาสัมพนัธ์
ให้ประชาชนรู้จกัและเขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของสถานีวิทยุชุมชน หรือการระดมทุนในการบริหาร
จดัการในวทิยชุุมชน เป็นตน้ 
 อยา่งไรก็ตาม ไม่วา่การส่ือสารจะเกิดข้ึนในลกัษณะของการเห็นหนา้ค่าตากนั หรือการ
ส่ือสารผ่านเทคโนโลยีต่าง ๆ ก็ตาม การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการส่ือสาร ท่ี
จ  าเป็นตอ้งด าเนินการภายใตเ้ง่ือนไขท่ี “คู่ส่ือสาร” มีความรู้สึกเท่าเทียมกนั การรับฟังความคิดเห็น
ของกนัและกนั ตลอดจนความไวว้างใจกนั โดยมีเป้าหมายในการสร้างความเขา้ใจ การยอมรับและ
การตดัสินใจร่วมกนั ในการน าขอ้สรุปจากการพูดคุย ไปสู่การตดัสินใจด าเนินการต่าง ๆ ในชุมชน
ร่วมกนัอยา่งสมานฉนัท ์
 ส าหรับในยคุดิจิทลันั้น รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัองคก์รส่ือทางเลือกนั้น 
ความจริงแลว้เป็นไปไดง่้ายกวา่สมยัก่อนเป็นอยา่งมาก ซ่ึงตามแนวคิดเน้ือหาท่ีสร้างโดยผูใ้ช ้(User-
generated content: UGC) เป็นรูปแบบท่ีส าคญัในสังคมยุคดิจิทลัท่ีขอ้มูลสามารถเกิดข้ึนและ
เผยแพร่จากผูใ้ช้หรือผูรั้บสารในหลากหลายทิศทางและรูปแบบผ่านเครือข่ายสังคม ดงัท่ี Bruns, 
Neuberger, Kalsson, Robinson, Gillmor, Briggs, and Bradshaw (อา้งถึงใน สกุลศรี ศรีสารคาม, 
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สุดารัตน์ ดิษยวรรธนะ จนัทราวฒันากุล, และบุณยศิษย ์บุญโพธ์ิ, 2559) ไดน้ าเสนอแนวคิดเก่ียวกบั
การมีส่วนร่วมของผูรั้บสารท่ีเรียกวา่ UGC ไดแ้ก่ 

1) การผลิตส่ือสามารถเกิดข้ึนจากผูรั้บสารได ้และผูส้ร้างสารก็อาจจะเป็นผูรั้บสารได้
เช่นกนั โดยอาจมีบทบาทท่ีสลบัสับเปล่ียนกนัผ่านส่ือออนไลน์ ผูรั้บสารยงัสามารถแสดงความ
คิดเห็นต่อการท างานของส่ือไดท้นัที 

2) ผูรั้บสารสามารถสร้างและผลกัดนัประเด็นบางอยา่งของตนเองข้ึนมาได ้
3) การส่ือสารผา่นส่ือสังคมท าให้เกิดการส่ือสารในหลากหลายระดบั ทั้งระหวา่งผูรั้บ

สารดว้ยกนัเอง ส่ือมวลชนกบัพื้นท่ีสาธารณะ 
4) การลดบทบาทการกรองข้อมูลข่าวสารท่ีถ่ายทอดมาจากผูรั้บสาร โดยผูรั้บสาร

สามารถส่ือสารประเด็นต่าง ๆ ไดโ้ดยตรง โดยไม่ผา่นส่ือมวลชนเหมือนเช่นอดีต 
ประเด็นท่ีนกัวจิยัไดเ้สนอแนวทางการท างานร่วมกนัระหวา่งผูส่ื้อข่าว กองบรรณาธิการ 

และผูรั้บสาร จ าเป็นท่ีจะตอ้งท าให้เกิดการเช่ือมประสานระหว่างกนัเพื่อช่วยกนัเขา้ถึงขอ้มูลข่าว 
การต่อยอดประเด็น และช่วยกันท าเสนอท่ีคนธรรมดาสามารถรายงานข่าวท่ีเกิดข้ึนได้ ดังเช่น         
ire port ของ CNN ท่ีมีการออกแบบระบบการท างานร่วมกนัระหวา่งนกัข่าวพลเมืองจากหลากหลาย
พื้นท่ีทัว่โลกกบัส านกัข่าว CNN ผา่นเวบ็ไซตเ์พื่อน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร การคดักรองขอ้มูล และ
การเลือกน ามาใชส้ าหรับการรายงานข่าวของตนเอง ส่วนหนงัสือพิมพ ์The Guardian ก็มีการสร้าง
ช่องทางบนเว็บไซต์และแอพลิเคชั่นเพื่อให้ประชาชนร่วมกันส่งข่าวสารมายงัหนังสือพิมพ์ได ้
องคก์รข่าวหลายแห่งยงัใชช่้องทางส่ือสังคมต่าง ๆ เช่น เฟซบุก๊ ทวติเตอร์ อินสตาแกรม บล็อก ฯลฯ 
เป็นเคร่ืองมือท่ีสร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างกนั เรียกแนวคิดน้ีว่า วารสารศาสตร์เชิงการมี
ส่วนร่วม (Participatory journalism)  
 สกุลศรี ศรีสารคาม, สุดารัตน์ ดิษยวรรธนะ จนัทราวฒันากุล และบุณยศิษย ์บุญโพธ์ิ 
(2559) ยงัไดเ้สนอแนวทางในการสร้างมาตรฐานระบบการจดัการขอ้มูลจากส่ือออนไลน์ท่ีเห็นว่า     
ทุกคนในองค์กรตอ้งเขา้ใจภารกิจและหลกัในการท างานร่วมกนั และยงัตอ้งสร้างความร่วมมือกบั
ชุมชนทั้งในโลกออนไลน์และออฟไลน์ รวมถึงการมีปฏิสัมพนัธ์กบัเครือข่ายเพื่อให้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการส่ือสารท่ีจะช่วยป้องกนัความผิดพลาด เสริมการใชป้ระโยชน์จากส่ือออนไลน์ จึงควรมี         
8 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1) การมีทีมงานท่ีรับผิดชอบในการหา รวบรวม จ าแนก ตรวจสอบ วิเคราะห์และ       
วางแผนการน าขอ้มูลจากส่ือออนไลน์ไปใชป้ระโยชน์ 

2) การมีการใช้เคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลจ านวนมากและจ าแนกให้เป็นระบบ 
อาจจ าเป็นตอ้งท างานร่วมกบันกัวเิคราะห์ขอ้มูล 
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3) การมีระบบในการวเิคราะห์เน้ือหาออนไลน์อยา่งรู้เท่าทนั 
4) การสร้างการมีส่วนร่วมดว้ยการตั้งโจทยเ์พื่อระดมขอ้มูลผา่นช่องทางต่าง ๆ เพื่อให้

ผูท่ี้เขา้มามีส่วนร่วมรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ 
5) การพฒันาเครือข่าย ก าหนดบทบาทและสร้างมาตรฐานการท างานทั้งจากส่ือและ

ผูใ้ชส่ื้อใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั 
6) การให้รางวลัเพื่อกระตุน้ความตอ้งการการมีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูล เช่น การให้

พื้นท่ีในการน าเสนอผลงาน หรือการสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการดว้ยการฟังและ
ใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลของผูรั้บสาร โดยกองบรรณาธิการควรมีส่วนร่วมในการมีปฏิสัมพนัธ์ 

7) ตอ้งมีการพฒันาการเล่าเร่ืองเพื่อน าหน้าส่ือออนไลน์ เป็นท่ีพึ่งของการอธิบายและ
หาทางออกของประเด็น 

8) ตอ้งมีความถูกต้อง โปร่งใสในการได้มาและน าไปใช้ มีความสมดุลของข้อมูล 
ความน่าเช่ือถือ ไม่ละเมิด ต่อยอด เจาะลึกและหาขอ้มูลเพิ่มเติม 

ทั้งน้ีผูว้จิยัใชแ้นวคิดดงักล่าวเพื่อเป็นกรอบในการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ี
มีต่อส่ือทางเลือกในยคุดิจิทลัในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 
2.6  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

ภาษาไทย 
อริน เจียจนัทร์พงษ ์(2546) ศึกษาเร่ือง “การเขา้ถึงส่ือสารมวลชนกระแสหลกัของส านกั

ข่าวประชาธรรม” มีวตัถุประสงค์ในการศึกษาว่าส านกัข่าวประชาธรรมสามารถเขา้ถึงพื้นท่ีของ
ส่ือสารมวลชนกระแสหลกัได้หรือไม่อย่างไรบา้ง เป็นการศึกษาเชิงประวติัศาสตร์ผ่านเอกสาร     
ต่าง ๆ การสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ และการวิเคราะห์เน้ือหา โดยส านกัข่าวประชาธรรมนั้นเป็น
ส านกัข่าวทางเลือกยคุแรก ๆ ของประเทศไทยท่ีใชช่้องทางเวบ็ไซตใ์นการน าเสนอเน้ือหาต่าง ๆ   
 ผูว้จิยัเห็นวา่ บทบาทท่ีส าคญัของส านกัข่าวประชาธรรมในฐานะท่ีเป็นส่ือทางเลือกแนว
ใหม่คือ การเปล่ียนบทบาทของส่ือทางเลือกแบบเดิมท่ีมุ่งวิพากษว์ิจารณ์รัฐและสังคมเป็นหลกัหัน
มาเล่นบทบาทของการเป็นส่ือทางเลือกท่ีเปิดพื้นท่ีให้แก่ประชาชนในการน าเสนอเร่ืองราวของ
ตนเองโดยตรง และการน าเสนอเน้ือหาท่ีประชาชนส่ือสารสู่สาธารณะ โดยเฉพาะการน าเสียงของ
ประชาชนเขา้ไปสู่พื้นท่ีของส่ือกระแสหลกั แมว้า่จะไม่ค่อยประสบความส าเร็จมากนกัในระยะยาว 
เน่ืองจากมุมมองเก่ียวกบัข่าวระหวา่งส านกัข่าวประชาธรรมกบัส่ือกระแสหลกันั้นมีความแตกต่าง
กนัค่อนขา้งมาก   
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 วลักษณ์กมล จ่างกมล (2550) ศึกษาเร่ือง “สันติภาพ : จริยธรรม การจดัการและ
ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันา” มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษา ประกอบดว้ย การศึกษาสถานภาพทาง
จริยธรรมและบทบาทของหนงัสือพิมพต์่อการรายงานข่าวความขดัแยง้ บทบาทและความเป็นไปได้
ของสถานีวิทยุชุมชนต่อการเป็นกลไกในการส่ือสารเพื่อสันติภาพในจังหวดัชายแดนภาคใต ้
บทบาทและความเป็นไปได้ขององค์กรการส่ือสารภาครัฐ วิเคราะห์กฎหมายและการบงัคบัใช้
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้และท่ีมีผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพในการ
ส่ือสารของประชาชนและส่ือมวลชน และการน าเสนอการก าหนดรูปแบบและวิเคราะห์ความ
เป็นไปได้ แนวทางการจดัการ และการปฏิบติังานของส่ือเพื่อสันติภาพในบริบทของสังคมไทย  
การวจิยัน้ีใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา และการส ารวจความคิดเห็น การสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตวัอยา่งและ
การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม  
 ผลการวจิยั พบวา่ ในประเด็นส่ือชุมชนและส่ือมวลชนกบัความเป็น “ส่ือเพื่อสันติภาพ” 
เน้ือหาข่าวของหนงัสือพิมพท่ี์น าเสนอเก่ียวกบัสถานการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
เป็นการรายงานข่าวท่ีโน้มเอียงไปในลักษณ์ท่ีน าไปสู่ความขดัแยง้มากกว่าการสร้างสันติภาพ 
ส าหรับบทบาทขององค์การการส่ือสารในพื้นท่ีนั้ นพบว่า ศูนย์ข่าวอิสรา โดยสมาคมนักข่าว
นกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ถือเป็นองค์กรท่ีใช้เป็นแม่แบบในการพฒันาส่ือเพื่อสันติภาพ” 
ได ้เน่ืองจากมีนโยบายการด าเนินงานและการเสนอข่าวสารท่ีมุ่งเนน้สร้างสันติสุขอยา่งชดัเจน  
 ส่วนวทิยชุุมชนในพื้นท่ีนั้นยงัไม่สามารถแสดงบทบาทในการมีส่วนร่วมคล่ีคลายความ
ขดัแยง้ในสถานการณ์ไดเ้ท่าท่ีควร เน่ืองจากยงัขาดปัจจยัเก้ือหนุนหลายประการส่วนหน่วยงานดา้น
การส่ือสารของรัฐในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ยงัไม่สามารถมีบทบาทในการมีส่วนร่วม
คล่ีคลายปัญหาสถานการณ์ เน่ืองจากขาดความไวว้างใจจากภาคประชาชนรวมทั้งการมีรูปแบบการ
ส่ือสารในแนวด่ิงและมีโครงสร้างแบบระบบราชการ ซ่ึงไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนและองค์กร
อิสระอ่ืน ๆ  มีส่วนร่วมในการส่ือสาร ยึดความต้องการของผูส่้งสารมากกว่าความต้องการและ
ประโยชน์ของผูรั้บสาร ส าหรับความคิดเห็นต่อพระราชก าหนดบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
พ.ศ. 2548 กฎหมายฉบบัดังกล่าวอาจไม่สามารถควบคุมสถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใต้ให้
คล่ีคลายได้อย่างสันติ เน่ืองจากมีความวิตกกงัวลในประเด็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล สิทธิการ
ส่ือสารทั้งของประชาชนและส่ือมวลชน ซ่ึงขดัแยง้กบัหลกัการของการส่ือสารเพื่อสันติภาพ ส่วน
โอกาสและความเป็นไปได้ในการพัฒนาส่ือเพื่อสันติภาพในบริบทของสังคมไทยองค์กรส่ือ
จ าเป็นตอ้งเปล่ียนกรอบแนวคิด ตลอดจนแนวทางการน าเสนอ ร่วมกบัปฏิรูปขอ้ก าหนดจริยธรรม
ทางวิชาชีพ และการผสมผสานรูปแบบการบริหารจดัการท่ีโปร่งใส เป็นกลาง และเน้นการท างาน
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ร่วมกนัแบบเครือขาย ตลอดจนเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการส่ือสาร เพื่อ
น าไปสู่การเป็นส่ือเพื่อสันติภาพอยา่งแทจ้ริงและย ัง่ยนื 
 ภคันนัท์ ภทัรนาวิก (2551) ศึกษาเร่ือง “วารสารสาละวินโพสต์ และเวบ็ไซต์ศูนยข่์าว
สาละวนิ กบับทบาทส่ือทางเลือกเพื่อส่ือสารเร่ืองชนกลุ่มนอ้ยพม่าในประเทศไทย” มีวตัถุประสงค์
ในการศึกษารูปแบบเน้ือหาการน าเสนอเร่ืองชนกลุ่มนอ้ยพม่าท่ีอยูใ่นประเทศพม่าและประเทศไทย 
กระบวนการและปัจจยัท่ีก าหนดวาระข่าวสารท่ีสะทอ้นอุดมการณ์จากผูผ้ลิต และบทบาทการเป็น
ส่ือทางเลือกเพื่อส่ือสารเร่ืองชนกลุ่มน้อยพม่าในประเทศไทย ใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหาและวาท
กรรม และการสัมภาษณ์เชิงลึก มีกลุ่มตวัอย่างเป็นวารสารสาละวินโพสต์และเว็บไซต์ศูนยข์่าว
สาละวนิ ระหวา่งเดือนธนัวาคม 2549 – มกราคม 2550  
 ผลการศึกษาท่ีเก่ียวกบับทบาทการเป็นส่ือทางเลือกนั้นพบวา่ มีบทบาทในการก าหนด
วาระข่าวสารตามอุดมการณ์ขององคก์ร โดยมีความเป็นอิสระในระดบัหน่ึงท่ีจะส่ือข่าวและก าหนด
คุณค่าข่าวท่ีเก่ียวกบัชนกลุ่มนอ้ยในพม่าและไทยในรูปแบบต่าง ๆ การมีบทบาทเป็นปากเสียงและ
เรียกร้องความเป็นธรรมให้แก่ชนกลุ่มน้อยในแง่มุมต่าง ๆ ทั้งสิทธิมนุษยชน สิทธิสตรีและความ
รุนแรงทางเพศ เป็นตน้ และผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการปฏิบติัของรัฐ การมีบทบาทในด้านการ
สนบัสนุนการมีส่วนร่วมของชนกลุ่มนอ้ยผา่นการส่ือสารและการผลิตเน้ือหาดว้ยตนเอง การสร้าง
ความเขา้ใจของสังคมต่อชนกลุ่มนอ้ยผา่นการน าเสนอเน้ือหาในรูปแบบท่ีหลากหลาย 
 วชิญวาณี ชูนุย้ (2552) ศึกษาเร่ือง “บทบาทของโตะ๊ข่าวภาคใต ้สถาบนัอิศรากบัการเป็น
ส่ือเพื่อสันติภาพ กรณี เหตุการณ์ความไม่สงบในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้” มีวตัถุประสงค์
การศึกษา ประกอบดว้ย 1) บทบาทของการเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของโต๊ะข่าวภาคใต ้สถาบนัอิศรา 
2) พฒันาการ กระบวนการในการด าเนินงานของโต๊ะข่าวภาคใต ้สถาบนัอิศรา 3) ลกัษณะรูปแบบ
เน้ือหาท่ีน าเสนอ และ 4) การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ปิดรับเว็บไซต์ต่อการน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสารของเวบ็ไซตส์ถาบนัอิศรา กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย โต๊ะข่าวภาคใต ้เวบ็ไซตส์ถาบนัอิศรา 
(www.isranews.org) และส่ือหนงัสือพิมพก์ระแสหลกั 3 ฉบบั คือ หนงัสือพิมพม์ติชน หนงัสือพิมพ์
คมชดัลึก และ หนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ การวิจยัน้ียใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และวิเคราะห์เน้ือหา
ข่าวของเวบ็ไซตส์ถาบนัอิศรา และหนงัสือพิมพต์ามกรอบแนวคิดลกัษณะส่ือเพื่อสันติภาพ  

ผลการวจิยั พบวา่ โตะ๊ข่าวภาคใต ้สถาบนัอิศรา มีพฒันาการตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งจนถึงช่วงท่ี
ศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ยุค คือ ยุคเรียนรู้ร่วมกนั ยุคปรับโครงสร้าง และยุคสานต่อแนวคิด มีบทบาท
การเป็นส่ือเพื่อสันติภาพโดยการเปิดพื้นท่ีข่าวท่ีไม่เน้นความรุนแรง และน าเสนอเร่ืองราวใน          
สามจงัหวดัชายแดนใตทุ้กแง่มุม เพื่อลดอคติและสร้างความเขา้ใจของคนในสังคม ส่วนปัจจยัท่ีจะ
ส่งผลต่อบทบาทดังกล่าวคือ ทักษะทางวิชาชีพของผู ้ปฏิบัติงาน ความเข้าใจในพื้นท่ีของ
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ผูป้ฏิบติังาน การให้ความร่วมมือของส่ือและเครือข่ายต่าง ๆ  การให้ความร่วมมือของเจา้หนา้ท่ีรัฐ 
และความไวว้างใจของคนในพื้นท่ี ในดา้นการน าเสนอเน้ือหาของโต๊ะข่าวภาคใต ้สถาบนัอิศรา            
ได้น าเสนอข่าวท่ีมีความสอดคล้องกับแนวทางส่ือเพื่อสันติภาพ แตกต่างจากการน าเสนอของ
หนงัสือพิมพก์ระแสหลกั ซ่ึงการรายงานข่าวของหนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ ไม่สนบัสนุนแนวทางของส่ือ
เพื่อสันติภาพมากท่ีสุด ส่วนการรายงานข่าวของหนังสือพิมพ์มติชนและหนังสือพิมพ์คมชัดลึก             
แมไ้ม่ไดน้ าเสนอข่าวท่ีสนบัสนุนแนวทางของส่ือเพื่อสันติภาพ แต่มีความพยายามในการน าเสนอ
ข่าวท่ีจะช่วยลดความขดัแยง้ ในดา้นของผูเ้ปิดรับเวบ็ไซตโ์ต๊ะข่าวภาคใต ้สถาบนัอิศรา ผูรั้บส่ือมี
ความพึงพอใจในการใช้ประโยชน์ มีความเช่ือถือต่อเน้ือหา และมีความเห็นสอดคล้องว่าการ
น าเสนอข่าวของโต๊ะข่าวภาคใต ้สถาบนัอิศรา มีแนวโน้มท่ีจะสร้างความเขา้ใจและช่วยคล่ีคลาย
ปัญหาสามจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ด ้
 ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา และศุภราภรณ์ ทวนน้อย (2554) ศึกษาเร่ือง “สถานภาพและ
บทบาทสถานีโทรทศัน์ ระบบบอกรับสมาชิกใน 5 จงัหวดัภาคใตต้อนล่าง (สงขลา สตูล ปัตตานี 
ยะลา และนราธิวาส)” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสถานภาพ บทบาท และอุปสรรคของสถานีโทรทศัน์
ระบบบอกรับสมาชิกใน 5 จังหวดัชายแดนภาคใต้ โดยเป็นการวิจยัท่ีใช้แบบสอบถามและการ
สัมภาษณ์เชิงลึก มีกลุ่มตวัย่างเป็นผูป้ระกอบการสถานีโทรทศัน์ระบบบอกรับสมาชิกใน 5 จงัหวดั
ภาคใต ้จ านวน 12 แห่ง  
 ผลการศึกษา พบว่า ลกัษณะการด าเนินงานของสถานีโทรทศัน์ระบบบอกรับสมาชิก
เป็นไปในลกัษณะหา้งหุน้ส่วนจ ากดัมากท่ีสุด รองลงมาเป็นบริษทั และเอกชนเป็นเจา้ของ มีการจดั
โครงสร้างองคแ์บบเป็นทางการท่ีให้ความส าคญัแก่บุคลากรดา้นเทคนิคและการเดินสายเคเบิลมาก
ท่ีสุด ส่วนอุปสรรคในการพฒันาสถานีโทรทศัน์ระบบบอกรับสมาชิกให้เป็นส่ือเพื่อทอ้งถ่ินมาจาก
เป้าหมายทางธุรกิจท่ีตอ้งการเป็นองค์กรด้านธุรกิจมากกว่าสถาบนัสาธารณะ บุคลากรด้านการ
พฒันาเน้ือหารายการไม่ไดจ้บการศึกษาทางดา้นนิเทศศาสตร์ท่ีจะสร้างสรรคเ์น้ือหารายการได ้ส่วน
สถานภาพทางธุรกิจนั้น อยู่ในระดบัยืนหยดัมากท่ีสุด คือ มีก าไรอยู่บา้ง รองลงมาคือ พึ่งพิงจาก
ธุรกิจอ่ืนดว้ย และสุดทา้ยคือ ระดบัเขม้แขง็ 
 ส่วนบทบาทของสถานีโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกนั้ น  จากมุมมองของ
ผูป้ระกอบการเห็นว่าตนเองมีบทบาทในฐานะองค์กรธุรกิจ ดงันั้นจึงมุ่งเนน้การขยายสมาชิก การ
เป็นศูนยร์วมการใหบ้ริการช่องรายการจ านวนมากเพื่อดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย แน่นอน
วา่เน้ือหารายการท่ีน าเสนอส่วนใหญ่มุ่งเนน้การให้ความบนัเทิง ขณะท่ีรายการท่ีผลิตเองนั้นมีเพียง
รายการข่าวทอ้งถ่ินและการถ่ายทอดกีฬาในทอ้งถ่ิน 
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 ด้านอุปสรรคของสถานีโทรทศัน์ระบบบอกรับสมาชิก คือ การขาดแคลนบุคลากร 
บุคลากรท่ีมีอยู่นั้นยงัขาดความเป็นมืออาชีพ ขาดแรงจูงใจในการท างาน ขาดความรู้ดา้นการผลิต
หรือสร้างสรรคร์ายการ การบริหารองคก์รมีความยืดหยุน่สูงจนเหมือนไม่มีกฎเกณฑ์ และรายการท่ี
มีเน้ือหาทอ้งถ่ินมีนอ้ยท าใหข้าดเอกลกัษณ์ของสถานีโทรทศัน์ระบบบอกรับสมาชิก 
 ฐิติมา เทพญา และดุษฎี เพ็ชรมงคล (2554) ศึกษาเร่ือง “ขีดความสามารถของส่ือและ
การน าเสนอข่าวออนไลน์ในพื้นท่ีห้าจงัหวดัชายแดนใต”้ มีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจสถานภาพของ
องค์กรผูส่ื้อข่าวและวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณลกัษณะการน าเสนอข่าวออนไลน์ในพื้นท่ีห้าจงัหวดั
ภาคใต ้กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินท่ีมีการเผยแพร่ข่าวผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 5 องคก์ร 
และส่ือทางเลือกท่ีผลิตส่ือออนไลน์ในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จ านวน 4 องคก์ร  
 ผลการศึกษา พบวา่ คุณลกัษณะการเป็นข่าวออนไลน์นั้นแต่ละองคก์รมีเพียงคร่ึงหน่ึงท่ี
มีคุณลกัษณะไร้กาล (Shifted time) และการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ช ้(Interactive) ส่วนตรงกาล (Real 
time) มีไม่ถึงคร่ึงหน่ึงขององคก์รส่ือทอ้งถ่ินและส่ือทางเลือกท่ีศึกษา ส่วนคุณลกัษณะการประสาน
ส่ือ (multimedia) นั้น กลบัพบวา่ปรากฎนอ้ยมากในองคก์รส่ือทอ้งถ่ินและส่ือทางเลือก 

ส่วนผลการวเิคราะห์เวบ็ไซตข์ององคก์รส่ือทอ้งถ่ินและส่ือทางเลือกโดยใชแ้นวคิด 6Cs 
ไดแ้ก่ เน้ือหา (Content) การสร้างชุมชน (Community) การส่ือสารและช่องทาง (Communication 
and channel) ธุรกิจ (Commerce)  การปรับให้เหมาะสม (Customize) ความสะดวก (Convenience) 
เป็นกรอบในการวิเคราะห์นั้น พบว่า องค์ประกอบดว้ยเน้ือหาทุกองค์กรน าเสนอเน้ือหาสดใหม่ 
ถูกตอ้ง มีแหล่งขอ้มูลท่ีอา้งอิงได ้องคก์รส่วนใหญ่มีการสร้างชุมชนในหมู่ผูเ้ขา้เยี่ยมชม มีการจดัท า
เวบ็บอร์ดส าหรับแสดงความคิดเห็น และเปิดห้องสนทนา นอกจากน้ีทุกองค์กรมีการส่ือสารและ
ช่องทาง ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการส่ือสารในยคุดิจิทลั และยงัช่องทางติดต่อระหวา่งผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์และ
การติดต่อส่ือสารระหว่างผูใ้ช้ด้วยกนั มีอีเมล์ เวบ็บอร์ด เครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นตน้ ขณะท่ี
ดา้นธุรกิจไม่ปรากฏในส่ือทางเลือกแต่จะปรากฏในส่ือกระแสหลกัท่ีมีส่ือส่ิงพิมพเ์ป็นฐานซ่ึงมีการ
โฆษณาบริการขององค์กรเองและจากผูส้นบัสนุน  และทุกองคก์รไม่มีการปรับให้เหมาะสม กบั
ผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์เช่น ไม่มีการปรับแต่งหนา้เวบ็ หรือให้ผูใ้ชไ้ดเ้ลือกธีม (theme) ท่ีเหมาะสม ส่วนความ
สะดวกส าหรับผูใ้ชน้ั้น  องคก์รมีการออกแบบเมนูบาร์ และเนวิเกชนัเพื่อให้ผูใ้ชไ้ดใ้ชง่้ายใชภ้าษาท่ี
เหมาะสมเขา้ใจง่ายเหมาะกบักลุ่มเป้าหมาย แต่ส าหรับส าหรับการออกแบบเวบ็ไซต์โดยส่วนใหญ่
องคก์รท่ีจา้งบริษทัภายนอกจะมีรูปแบบท่ีตายตวั ไม่มีลูกเล่นมากนกั  
   สมชัชา นิลปัทม์ และรุ่งรวี เฉลิมศรีภิญโญรัช (2556) ศึกษาเร่ือง “วาทกรรมส่ือมวลชนใน
กระบวนการสันติภาพสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้” เป็นการศึกษาถึงวาทกรรมส่ือมวลชนกระแส
หลกั ส่ือของรัฐ และส่ือภาคประชาสังคมในกระบวนการสันติภาพ และศึกษาทิศทางของวาทกรรม
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ส่ือฝ่ายท่ีคิดเห็นต่างจากรัฐในกระบวนการสันติภาพ โดยส่ือท่ีศึกษาในคร้ังน้ี หากพิจารณาตาม
แนวคิดส่ือทางเลือกท่ีได้เสนอมาก่อนหน้าน้ี จะพบว่า ส่ือท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างของการวิจัยน้ีก็
สามารถจดัเป็นส่ือทางเลือกไดเ้ช่นกนั ทั้งส่ือของภาคประชาสังคมและส่ือของฝ่ายท่ีคิดต่างจากรัฐ 
 การน าเสนอผลการศึกษาน้ีจะคดัเลือกเฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวกับส่ือทางเลือกดงักล่าว        
ซ่ึงพบว่า เวบ็ไซต์ Puloinfo.org ท่ีเป็นช่องทางขององค์กรปลดปล่อยสหปัตตานีนั้นมีการส่ือสาร        
วาทกรรมในเชิงบวกต่อการพูดคุยสันติภาพเพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้ในจงัหวดัชายแดนภาคใตห้ลงั
การลงนาม MOU เม่ือเดือนกุมภาพนัธ์ 2556 ต่อจากนั้นมีการส่ือสารวาทกรรมการขาดการมีส่วนร่วม
ในกระบวนการสันติภาพของพลูโล เกิดวาทกรรมสิทธ์ิในการก าหนดชะตากรรมของตนเอง (Self-
determination) อีกส่ือหน่ึงคืออัมบรานิวส์ (Ambranews) เป็นส่ือท่ีมีเน้ือหาแตกต่างจากรัฐ ได้
แสดงออกถึงวาทกรรมการพดูคุยคือละครเจรจาสันติภาพหลงัการลงนาม MOU ดงักล่าว มีวาทกรรม
ไม่เห็นดว้ยกบัการวางกรอบเจรจาภายใตรั้ฐธรรมนูญไทย วาทกรรมไม่เช่ือมัน่การด าเนินการโดย
รัฐบาลไทย ส่วนเวบ็ไซตข์องบีอาร์เอน็นั้น ซ่ึงเป็นช่องทางของกลุ่มท่ีเคล่ือนไหวในพื้นท่ีโดยตรงนั้น 
พบวา่ มีวาทกรรมขบวนการชาตินิยมในฐานะนกัต่อสู้เพื่อปลดแอกจากเจา้อาณานิคม วาทกรรมการ
เป็นเจา้ของดินแดนและสิทธิในการก าหนดชะตากรรมของตนเอง วาทกรรมความไร้เอกภาพของ        
รัฐไทย   
 ขณะท่ีเว็บบล็อกของศูนย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (www.deesouthwatch.org) ซ่ึง
ผูว้ิจยัจดัประเภทให้เป็นส่ือภาคประชาสังคมนั้น พบวา่ มีวาทกรรมสันติภาพและสันติวิธี วาทกรรม
พยงุและประคบัประคองกระบวนการสันติภาพ วาทกรรมพื้นท่ีกลาง  

ชินีเพ็ญ ศรีชัย (2557) ศึกษาเร่ือง “การส่ือสารเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในพื้นท่ี
ชายแดนใต”้ เป็นงานวิจยัท่ีมีการเก็บขอ้มูลเร่ืองกระบวนการส่ือสารของส่ือทางเลือกในพื้นท่ีสาม
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ผลการศึกษา พบวา่ ส่ือทางเลือกมีกระบวนการส่ือสารท่ีน่าสนใจเช่น การ
เน้นการท างานท่ีเช่ือมโยงกับเครือข่ายประชาสังคมในพื้นท่ีอาศัยการมอนิเตอร์ทิศทางการ
ขบัเคล่ือนของคนในพื้นท่ีเป็นตวัตั้งตน้เพื่อพิจารณาและประเมินว่าจะเลือกน าเสนอข่าวใด ซ่ึงส่ือ
กระแสหลกัเขา้ไม่ถึงขอ้มูลเหล่าน้ี ส่ือทางเลือกถือเป็นความไดเ้ปรียบและมีทศันคติวา่กลุ่มพวกเขา
คือ ทางเลือกในการน าเสนอทางออกในการแกไ้ขปัญหาเน่ืองจากส่ือกระแสหลกัไม่สามารถท าได ้
(เลือกท่ีจะน าเสนอในส่ิงท่ีส่ือกระแสหลักไม่น าเสนอโดยมีท่ีมาจากข้อสรุปว่าส่ือกระแสหลัก
น าเสนอเฉพาะเร่ืองของความรุนแรงในพื้นท่ีเท่านั้น) 

ในขณะท่ีส่ือทางเลือกบางส่ือท่ีมีเป้าหมายชดัเจนในการน าเสนอเร่ืองราวดา้นอ่ืน ๆ  เช่น 
วฒันธรรมประเพณีจะให้ความส าคญัว่า ส่ือของตนเองคือ”ส่ือของชุมชน” ไม่ไดแ้ยกวา่ตนเองคือ 
องค์กรข่าว” แต่มีเป้าหมายปลายทางเดียวกนัคือเพื่อความสมานฉันท์ ท่ีส าคญัคือ ส่ือทางเลือกมี
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ทศันคติว่า ความสมานฉันท์หรือความสงบจะเกิดข้ึนได้มีปัจจยัท่ีส าคญัคือ การมีส่วนร่วมจาก
ประชาชนในพื้นท่ีและการยอมรับการเปิดเผยขอ้เทจ็จริง  

นอกจากน้ีส่ือทางเลือกเนน้การน าเสนอขอ้เท็จจริง มีการตรวจสอบขอ้มูล สร้างความรู้ 
ความเขา้ใจให้กบัคนในพื้นท่ีและนอกพื้นท่ีเพื่อสร้าง “ความน่าเช่ือถือ” ให้กบัส่ือของตนเอง โดย
เน้ือหาข่าวสาร เนน้การน าเสนอ 2 เร่ือง คือ อตัลกัษณ์ของคนในพื้นท่ี(ตวัตนวฒันธรรมประเพณี) 
และการละเมิดสิทธิมนุษยชนของประชาชนในพื้นท่ี นอกจากน้ียงัพบว่า ส่ือทางเลือกมีการท า
บทบาทท่ีไม่ใช่หน้าท่ีของส่ือโดยตรงเช่น การจดัเวทีสัมนาระดมความเห็น การผลิตส่ืออ่ืน ๆ 
เพิ่มเติม เช่น จดหมายข่าว ท าหนงัสือ เอกสาร มีการสร้างโครงข่ายเช่ือมโยงระหวา่งส่ือทาเลือกดว้ย
กนัเอง (ไม่ใช่ทั้งหมด) รวมถึงการท างานร่วมกบัหน่วยงานรัฐในบางกรณี 

ส าหรับกระบวนการส่ือสารของส่ือทางเลือกคือ “ผลจากการกระท าของผูส่้งสารกบั
ผูรั้บสาร” ว่าได้น าไปสู่เป้าหมายคือการสร้างความสมานฉันท์หรือไม่อย่างไร ซ่ึงส่วนหน่ึงของ
งานวิจยั โดยเฉพาะปัจจัยท่ีส่งผลต่อการกระท าของผูส่้งสารหรือผูผ้ลิตส่ือทางเลือกสามารถ 
น ามาใชใ้นงานวจิยัของขา้พเจา้เพื่อวเิคราะห์ถึงอุดมการณ์ของส่ือทางเลือกได ้ 

วลักษณ์กมล จ่างกมลและอมรรัตน์ ชนะการณ์ (2557) ศึกษาเร่ือง “ส่ือทางเลือก            
ยคุดิจิทลักบัผลประโยชน์สาธารณะ: กรณีศึกษาการเป็นพื้นท่ีกลางเพื่อสันติภาพในจงัหวดัชายแดน
ภาคใต”้เป็นการศึกษาส่ือทางเลือก 3 ประเภท ได้แก่ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้ส านกัข่าว            
อามาน และสถานีวิทยุมีเดียสลาตนั โดยเป็นการศึกษาวิจยัแบบผสมผสานดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 
การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตการณ์ ผลการศึกษาท่ีส าคญัตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั มีดงัน้ี 

บทบาทของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใตน้ั้น ไดแ้สดงบทบาทการเป็นส่ือเพื่อ
สันติภาพ โดยมีการน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัการพูดคุยสันติภาพ การเคล่ือนไหวของภาคส่วนต่าง ๆ  
ต่อกระบวนกระบวนการสันติภาพ เพื่อใหป้ระชาชนในพื้นท่ีเกิดการรับรู้ประเด็นน้ีมากยิ่งข้ึน แต่ยงั
มีขอ้จ ากดัในดา้นแหล่งข่าวท่ีอยูใ่นวงแคบ มีการใชภ้าษาท่ีเร้าอารมณ์มากกวา่การสร้างความเขา้ใจ 
และยงัไม่สามารถน ารายละเอียดของแนวปฏิบติัของส่ือเพื่อสันติภาพมาปรับใช้ในเชิงปฏิบัติ 
นอกจากน้ีส่ือทางเลือกยงัได้แสดงบทบาทท่ีเช่ือมโยงกับบทบาทข้างต้น คือ การเป็นพื้นกลาง 
(Common space) แต่เป็นท่ีน่าเสียดายท่ีบทบาทน้ี ส่ือทางเลือกไดแ้สดงบทบาทนอ้ยเกินไป ดงัจะ
เห็นไดจ้ากผูท่ี้เขา้ถึงการส่ือสารนั้นยงัอยูใ่นเครือข่ายของตนเอง การใชภ้าษาท่ีรับฟังไดเ้ฉพาะกลุ่ม 
เป็นตน้    

ส่วนขอ้จ ากดัของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใตน้ั้น ไดแ้ก่ ทุนหรืองบประมาณ
ท่ีองคก์รมกัจะไดรั้บงบประมาณจากแหล่งทุนทั้งในและต่างประเทศ ซ่ึงมีทั้งขอ้ดี คือ ท าให้องคก์ร
สามารถด าเนินการอยู่ได้ แต่อีกด้านหน่ึงคือ แหล่งทุนก าหนดประเด็นให้ส่ือทางเลือกท า  
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ซ่ึงบางประเด็นอาจจะไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ในพื้นท่ี เม่ือหมดระยะเวลารับทุน องค์กร          
ก็อ่อนแอไป แหล่งทุนจึงเป็นปัจจยัส าคญัต่อความเขม้แข็งขององคก์รส่ือทางเลือก นอกจากน้ียงัมี
ปัญหาดา้นการขาดการพฒันาบุคลากรให้มีทกัษะการจดัรายการ การใชภ้าษาในสถานการณ์ความ
รุนแรง การส่ือข่าวเพื่อสันติภาพ เป็นตน้ 

ส่วนประเด็นส่ือทางเลือกกบัเทคโนโลยีดิจิทลันั้น พบว่า องค์กรส่ือทางเลือกสามารถ
เขา้ถึงเคร่ืองมือการส่ือสารได ้และเป็นช่องทางการส่ือสารท่ีตน้ทุนต ่า ใชบุ้คลากรน้อยในการผลิต
เน้ือหาผ่านช่องทางดงักล่าว จึงถือเป็นขอ้ดี แต่อาจจะตอ้งพิจารณาในเชิงการเขา้ถึงกลุ่มประชาชน
ให้มากข้ึน แต่ในประเด็นน้ีผูว้ิจยัยงัไม่ไดน้ าแนวคิดดา้นการส่ือสารดิจิทลัมาร่วมวิเคราะห์มากนกั 
ขอ้สังเกตของผูว้จิยั คือ ประเด็นผลประโยชน์ทบัซ้อน (Conflict of interest) ของผูผ้ลิตส่ือทางเลือก
ระหวา่งบทบาทของการเป็นส่ือกบันกักิจกรรมทางสังคม  

ปุญญวนัต์ จิตประคอง (2559) ศึกษาเร่ือง “บทบาทของส่ือทางเลือกขา้มพรมแดนใน
ประเทศไทย ในกระบวนการเปล่ียนผา่นประชาธิปไตยของพม่า : ศึกษากรณีวารสารสาละวินโพสต ์
และเวบ็ไซตส์าละวนินิวส์ออนไลน์” เป็นการศึกษาถึงอุดมการณ์และบทบาทของส่ือทางเลือก โดย
การศึกษาดว้ยการวิเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก และการวิเคราะห์เน้ือหา การศึกษาน้ีเป็น
การศึกษาท่ีอยู่ภายใต้บริบททางสังคมการเมืองทั้งก่อนและหลงัการเปล่ียนผ่านประชาธิปไตย        
ซ่ึงระยะเวลาท่ีพม่าอยู่ภายใตเ้ผด็จการทหารเต็มรูปแบบนั้นนับเป็นช่วงท่ีรัฐได้ใช้อ  านาจในการ
เซ็นเซอร์ตรวจสอบส่ือทุกประเภท หรือแมก้ระทัง่ภายหลงัการเปล่ียนผ่านประชาธิปไตยท่ีเกิดข้ึน
ในพม่าแลว้ก็ตามท่ีมีส่ือบางส่วนยงัคงถูกควบคุมหรือตรวจสอบ (ทั้งกระท าโดยตรง และโดยออ้ม) 
ฉะนั้นเสรีภาพของส่ือในพม่านยัยะหน่ึงก็ยงัคงมีพื้นท่ีจ  ากดัในการแสดงออกทางความคิด หรือไม่
สามารถส่ือสารเร่ืองราวต่าง ๆ ออกสู่สังคมไดอ้ยา่งสมบูรณ์ ดว้ยเหตุน้ี “ส่ือทางเลือกออนไลน์ขา้ม
พรมแดน” จึงเขา้มามีบทบาทส าคญัในฐานะเป็นกลไกเพื่อถ่ายทอดเร่ืองราวประเด็นต่าง ๆ ท่ีไม่
สามารถส่ือสารภายในประเทศพม่าไดอ้ยา่งอิสระ 

เม่ือกล่าวถึงส่ือทางเลือกขา้มพรมแดน “ในประเทศไทย” ถือไดว้่ามีความส าคญัอย่าง
มากในการน าเสนอถ่ายถอดเร่ืองราวเก่ียวกบัประเทศเพื่อนบา้นอย่างพม่า เพราด้วยบริบทพื้นท่ี
พรมแดนของประเทศพม่ามีอาณาเขตติดต่อกนักบัประเทศไทย จึงส่งผลให้เกิดการเคล่ือนไหวของ
กลุ่มต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนตามชายแดนอยู่เสมอ ประกอบกบัการอพยพโยกยา้ยไปมาของกลุ่มชาติพนัธ์ุ
พม่าเขา้มายงัประเทศไทยส่งผลใหส่ื้อทางเลือกท่ีน าเสนอเร่ืองราวเก่ียวกบัมิติต่าง ๆ ในประเทศพม่า
มีความส าคญัอย่างมากและการท่ีประเทศไทยปกครองดว้ยระบอบประชาธิปไตยขณะนั้น นบัเป็น
ผลดีต่อการส่งเสริมใหเ้กิดสิทธิ และเสรีภาพทางดา้นส่ือสารมวลชนท่ีสามารถส่ือสารประเด็นต่าง ๆ  
ท่ีหลากหลายมิติออกสู่สังคมไดก้ารส่ือสารจึงเป็นส่ิงท่ีรัฐบาลไทยขณะนั้นไดใ้ห้ความคุม้ครอง และ
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สนบัสนุนองคก์รส่ือมวลชนท่ีท างานภายในประเทศ ดงัเห็นไดช้ดัจากประกาศรัฐธรรมนูญปี 2550 
หมวดท่ี 3 เร่ืองสิทธิและเสรีภาพส่วนท่ี 7 เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของบุคคลและ
ส่ือมวลชน มาตราท่ี 45 ความว่า “บุคคลยอ่ยมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด การเขียน 
การพิมพ์ การโฆษณา และการส่ือสารความหมายโดยวิธีอ่ืน การจ ากดัเสรีภาพตามวรรคหน่ึงจะ
กระท ามิได้ การสั่งปิดกิจการหนังสือพิมพ์หรือส่ือมวลชนอ่ืนเพื่อลิดรอนเสรีภาพตามมาตราน้ี            
จะกระท ามิได้ การห้ามหนังสือพิมพ์หรือส่ือมวลชนอ่ืนเสนอข่าวสารหรือแสดงความคิดเห็น
ทั้ งหมดหรือบางส่วน หรือการแทรกแซงด้วยวิธีการใด ๆ  เพื่อลิดรอนเสรีภาพตามมาตราน้ี           
จะกระท ามิได้ เวน้แต่โดยอาศยัอ านาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายซ่ึงได้ตราข้ึนตามวรรคสอง” 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 2550, 2559) 

จากบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญเบ้ืองตน้นั้น ไดส้ะทอ้นให้เห็นถึงบริบททางสังคมท่ีเอ้ือ
ต่อการด าเนินงานของส่ือทางเลือกขา้มพรมแดนในประเทศไทยในช่วงเวลานั้น เพราะระบอบ
ประชาธิปไตยในไทยขณะนั้นไดใ้หค้วามคุม้ครองในเร่ืองส่ือมวลชนท่ีครอบคลุมทุกส่ือ ซ่ึงตรงกนั
ขา้มกบัริบททางสังคมการเมืองพม่าท่ีแมจ้ะมีการประนีประนอมกนัมากข้ึนในปี พ.ศ.2555 หรือ
แมก้ระทัง่ในปัจจุบนัท่ีรัฐบาลไดป้ระกาศยุติการเซ็นเซอร์ตน้ฉบบัก่อนตีพิมพข์องส่ือส่ิงพิมพทุ์ก
ชนิด แต่เ ม่ือพิจารณาในคู่มือจริยธรรมส่ือ 16 ข้อ ท่ีได้ออกประกาศหลังการเปล่ียนผ่าน
ประชาธิปไตย กลับพบว่าย ังมีข้อหน่ึงท่ีบัญญัติให้ ส่ือมวลชนยึดถือปฏิบัติคือ “การห้าม
วิพากษ์วิจารณ์รัฐ และห้ามใชถ้อ้ยค าท่ีส่งเสริม หรือสนบัสนุนปลุกป่ันบุคคลและองคก์รใด ๆ ให้
ต่อดา้นรัฐ รวมทั้งขอ้ความท่ีเป็นอนัตรายต่อความสัมพนัธ์กบัประเทศอ่ืน ๆ ” (สุภตัรา ภูมิประภาส, 
2556, น. 13) ซ่ึงนัน่เป็นการสะทอ้นให้เห็นว่าเสรีภาพส่ือในพม่ายงัคงเกิดข้ึนเพียงบางมิติเท่านั้น 
ฉะนั้นดว้ยบริบทต่าง ๆ ดงัท่ีกล่าวมาถือเป็นเหตุผลส าคญัท่ีท าให้ “ส่ือทางเลือก” มีบทบาทในฐานะ
เป็นส่ือท่ีน าเสนอเร่ืองราวพม่าออกสู่สังคมโดยไร้ขอ้จ ากดั และปราศจากการถูกควบคุม 

ผลการศึกษาดา้นอุดมการณ์ของส่ือทางเลือกขา้มพรมแดนนั้น พบวา่ มีอุดมการณ์ส าคญั
คือ กรปฏิเสธหรือทา้ทายอ านาจทางการเมืองหรือสถาบนัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเผด็จการทหาร มุ่งให้เกิด
การเปล่ียนแปลงทางความคิดของกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ในด้านความเท่าเทียมกนัและการยอมรับ
ความแตกต่าง ส่วนบทบาทของส่ือทางเลือกนั้น ก็เปล่ียนแปลงไปบา้งตามบริบททางการเมืองท่ี
เปล่ียนสู่ประชาธิปไตย แต่โดยสรุป คือ การแสดงบทบาทในฐานะท่ีเป็นช่องทางถ่ายทอดเน้ือหา    
ต่าง ๆ ท่ีไม่สามารถส่ือสารภายในประเทศตนเอง การน าเสนอภาพของประเทศพม่าในมิติต่าง ๆ  
ให้เป็นท่ีรับรู้ของประเทศเพื่อนบ้านมากข้ึน บทบาทในการวิพากษ์วิจารณ์รัฐท่ีส่ือในประเทศ          
ไม่สามารถกระท าได ้การเป็นพื้นท่ีของการแสดงออกของประชาชนชาวพม่าท่ีตอ้งการมีส่วนร่วม
ในกระบวนการประชาธิปไตย 
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 มาโนช ชุ่มเมืองปัก (2560) ศึกษาเร่ือง “การผลิตส่ือทางเลือกโดยชาวไทยเช้ือสาย          
ปกาเกอะญอ” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฒันาการและวตัถุประสงค์ของการผลิตส่ือ ใช้วิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก ส่วนผลการศึกษาท่ีส าคญันั้น มีดงัน้ี 

1) การผลิตของกลุ่มชาติพนัธ์ุปกาเกอะญอเป็นไปเพื่อตอบโตอ้คติของสังคมส่วนใหญ่
ท่ีมีต่อกลุ่มชาติพนัธ์ุท่ีมกัเป็นไปในดา้นลบ และสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งแก่สังคม  

2) การส่ือสารเร่ืองราวหรือแนวคิดท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูรั้บสารดว้ยการผลิตส่ือท่ีให้
ก าลีงใจแก่ชาวปกาเกอะญอในการต่อสู้กับสภาพปัญหาและการบีบบังคับของสังคม รวมถึง
แนวทางในการด าเนินชีวติ  

3) การใชส่ื้อเพื่อบนัทึกและเผยแพร่วฒันธรรมและวิถีของชาวปกาเกอะญอ และเป็น
เคร่ืองมือในการธ ารงรักษาอตัลกัษณ์ของกลุ่มชาติพนัธ์ุ  

สกุลศรี ศรีสารคาม, สุดารัตน์ ดิษยวรรธนะ จนัทราวฒันากุล, และบุณยศิษย ์บุญโพธ์ิ 
(2559) ศึกษาเร่ือง “การส่งเสริมแนวทางการใชข้อ้มูลจากส่ือออนไลน์ในกระบวนการรายงานข่าว
ในยุคเทคโนโลยีหลอมรวม” การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการใช้ขอ้มูลจากส่ือ
ออนไลน์ในกระบวนการรายงานข่าว การวิเคราะห์และก าหนดรูปแบบของการส่งเสริมและ
พฒันาการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลส่ือออนไลน์บนพื้นทางจริยธรรม ความรับผิดชอบต่อสังคม และ
กฎหมาย พร้อมทั้งจดัท าคู่มือแนวปฏิบติัและมาตรฐานจริยธรรมในการใชข้อ้มูลจากส่ือออนไลน์ใน
กระบวนการส่ือข่าว การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ได้แก่ การวิเคราะห์เอกสาร การ
สัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม  
 ส าหรับผลการศึกษาในประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลจากส่ือ
ออนไลน์ของส่ือทอ้งถ่ิน และส่ือชุมชนภาคพลเมืองในภูมิภาคต่าง ๆ พบว่า กระบวนการส่ือข่าว
และการน าขอ้มูลออนไลน์มาใช้ในการรายงานข่าวนั้นเกิดข้ึนมาจากตวัผูส่ื้อข่าวเองเพราะเห็นว่า
เป็นประเด็นท่ีมีความส าคญั แต่ก็พบขอ้ผิดพลาด ขอ้จ ากดั และไม่แน่ใจในความถูกตอ้งของขอ้มูล
จากออนไลน์ท่ีน ามาใชใ้นการรายงานข่าว จากการศึกษาพบวา่ กระบวนการในการหาขอ้มูลจากส่ือ
ออนไลน์มี 6 วธีิ ไดแ้ก่ 

1) การติดตามความเคล่ือนไหวจากการสนทนา การโพสต ์และการแบ่งปันขอ้มูลจาก
ส่ือสังคม 

2) การสร้างเครือข่ายของส่ือทอ้งถ่ินและส่ือภาคพลเมืองบนช่องทางออนไลน์ เช่น 
เพจ กลุ่มปิด ไลน์ เป็นตน้ 

3) การติดตามขอ้มูลขากผูท้รงอิทธิพลบนในส่ือสังคม 
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4) การเขา้ไปมีส่วนร่วมบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผูส่ื้อข่าว เช่น การเขา้ไปตั้ง
กระทูบ้นเวบ็ไซตพ์นัทิป 

5) การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นบนส่ือสังคม 
6) การคน้หาขอ้มูลผา่นเวบ็ไซต ์
ส่วนการคัดเลือกข้อมูลจากส่ือออนไลน์นั้นของส่ือท้องถ่ินและส่ือพลเมืองนั้นใช้

หลกัการความน่าสนใจ ความใกลชิ้ด ดึงดูดความสนใจของผูรั้บสาร และเป็นประเด็นสาธารณะท่ี
เป็นประโยชน์ต่อชุมชน แต่มีขอ้สังเกตวา่ขอ้มูลบางประเด็นอาจจะเป็นท่ีสนใจหรือดึงดูดผูรั้บสาร
แต่อาจไม่มีคุณค่าข่าวหรือประโยชน์ต่อผูรั้บสาร 

ขณะท่ีกระบวนการในการตรวจสอบข้อมูลนั้น มีการตรวจสอบข้อมูลเพิ่มเติมจาก
ช่องทางต่าง ๆ หลักฐานอ้างอิง และเปรียบเทียบข้อมูลเพื่อตดัสินใจในการน าเสนอข้อมูลข่าว 
วิธีการในการตรวจสอบขอ้มูลข่าวสาร ไดแ้ก่ การคน้หาจากกูเกิล การตรวจภาพจาก google image 
search การตรวจสอบจากตน้ตอของขอ้มูล การตรวจสอบจากผูส่ื้อข่าวและแหล่งข่าว การตรวจสอบ
จากส่ือกระแสหลกั 

การน าขอ้มูลจากส่ือออนไลน์มาใชส้ าหรับการผลิตเน้ือหาใหม่นั้น มี 2 ลกัษณะ คือ การ
น าขอ้มูลจากส่ือออนไลน์มารายงานเป็นข่าว โดยไม่ไดต่้อยอดขอ้มูล แต่มีการตรวจสอบและขอ
อนุญาตจากแหล่งท่ีมาของขอ้มูลก่อน และการผลิตเน้ือหาใหม่ โดยการลงพื้นท่ี ท าขอ้มูลเพิ่มเติม 
และใชข้อ้มูลจากส่ือออนไลน์มาเป็นส่วนหน่ึงในการรายงานข่าว 

ขณะท่ีปัญหาจากจริยธรรมท่ีพบของส่ือทอ้งถ่ินและส่ือพลเมืองจากการใช้ขอ้มูลจาก 
ส่ือออนไลน์นั้น พบวา่ การไม่สามารถเขา้ถึงหรือตามหาเจา้ของขอ้มูลจากส่ือออนไลน์ได ้ซ่ึงท าให้
ไม่สามารถขออนุญาตก่อนการน าเสนอข่าว การละเมิดลิขสิทธ์ิ การขาดการตรวจสอบถึงแหล่งท่ีมา
ของขอ้มูล การน าเสนอเน้ือหาท่ีไม่เหมาะสม เช่น รุนแรง น่ากลวั โดยไม่มีการปิดบงั 

ภาษาองักฤษ 
 Lee and Maslog (2005) ไดศึ้กษาเร่ือง War or Peace Journalism? Asian Newspaper 
Coverage of Conflicts ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่ ในการน าเสนอข่าวเก่ียวกบั เหตุการณ์ความขดัแยง้ใน
เอเชีย 4 เหตุการณ์ของหนงัสือพิมพผ์่านทางเวบ็ไซต ์พบวา่ส่วนใหญ่มีแนวโนม้ไปในทิศทางของ 
War Journalism โดยเฉพาะการน าเสนอแต่เหตุการณ์เฉพาะหน้า ไม่มีการท าข่าวเชิงลึกสืบคน้หา
ท่ีมาท่ีไปของเหตุการณ์ และไม่น าเสนอแนวทางท่ีจะน าไปสู่การแก้ปัญหาในระยะยาว และให้
ความส าคญักบัผูน้ าทางการเมืองและการทหาร แบ่งแยกฝ่ายดีกบัฝ่ายร้ายอยา่งชดัเจน ซ่ึงเป็นผลมา
จากความเคยชินกบัการท างานของผูส่ื้อข่าวท่ีท ากนัมาโดยปกติ 
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 Ho Sook Yee (2005) ไดศึ้กษาเร่ือง Peace and Conflict Resolution for Southern 
Thailand by Peace Journalism : A Case Study of The English Daily The Nation ผลการวิจยัพบวา่ 
รูปแบบการรายงานข่าวของเดอะเนชัน่ มีลกัษณะมุ่งสร้างสันติภาพ ช่วยให้ผูอ่้านเขา้ใจความขดัแยง้
ท่ีรุนแรงในสถานการณ์ปัญหาภาคใต้ได้อย่างมีเหตุผล และหนังสือพิมพ์ยงัแสดงให้เห็นว่า 
สันติภาพจะเกิดข้ึนไม่ไดเ้ม่ือประเด็นเร่ืองสิทธิมนุษยชนและสวสัดิการไม่มี การกดข่ี การขาดความ
ยติุธรรม และการแปลกแยกทางวฒันธรรม จะยิง่ท าใหเ้ร่ืองราวต่าง ๆ  มีความรุนแรงยิง่ข้ึน 
 
 
 
 



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
การศึกษาเร่ือง “พลวตัของส่ือทางเลือกในยุคดิจิทลักบัการเป็นส่ือสันติภาพในจงัหวดั

ชายแดนใต”้ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth 
Interview) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เพื่อน าขอ้มูลทั้งหมดมาประมวล ส าหรับ
การวเิคราะห์และอธิบายปรากฏการณ์ท่ีจะศึกษาไดอ้ยา่งครบถว้น ชดัเจนและถูกตอ้งเหมาะสม โดย
มีรายละเอียดในการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

3.1  การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview)  
3.2  การวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 

 
3.1  การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-Depth Interview) 

3.1.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นกลุ่มส่ือทางเลือกท่ีมีพื้นท่ีการ

น าเสนอข่าวและการเผยแพร่อยู่ในจงัหวดัชายแดนใตผ้่านส่ือยุคดิจิทลั โดยกลุ่มผูใ้ห้สัมภาษณ์มี
ความเช่ือมโยงและโดยตรงกบักลุ่มตวัอย่างส าหรับการวิเคราะห์เน้ือหาประกอบไปดว้ย ผูก่้อตั้ง 
บรรณาธิการ ผูป้ฎิบติังานของส่ือทางเลือกจ านวนองคก์รละ 2-3 คนจากองคก์รส่ือทางเลือก 5 แห่ง 
ดงัน้ี  

1) ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch) 
ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้เป็นองค์กรส่ือทางเลือกก่อตั้งข้ึนเม่ือปี 2549 เป็น

องคก์รขนาดเล็ก วางโครงสร้างการท างานในแนวราบ เรียกตวัเองวา่เป็นองค์กร “ชานชาลา” เน้น
การสร้างพื้นท่ีกลาง มีคณะท างาน ประกอบไปด้วย ผูอ้  านวยการศูนย์ บรรณาธิการอาวุโส 
บรรณาธิการ และผูป้ระสานงานรวม 4 คน นอกจากน้ียงัมีองคก์รยอ่ยท่ีตั้งข้ึนอาทิ โรงเรียนนกัข่าว
ชายแดนใต ้สถานวิจยัความขดัแยง้และความหลากหลายทางวฒันธรรมภาคใต้ สภาประชาสังคม
ชายแดนใต ้เป็นตน้ เนน้การท างานในลกัษณะเครือข่ายสร้างองคค์วามรู้คน้หาสาเหตุความขดัแยง้
เพื่อแสวงหาทางออกไปสู่สันติภาพ 
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2) ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency ) 
ส านกัข่าวอามานเป็นองคก์รส่ือทางเลือกก่อตั้งข้ึนเม่ือปี 2553 โดยก่อนหนา้นั้นใชช่ื้อวา่ 

ศูนยข์่าวอามาน เป็นองคก์รขนาดเล็ก วางโครงสร้างการท างานในแนวราบ ระบุวา่ เป็นองคก์รส่ือ
ทางเลือกแห่งแรกในชายแดนใต ้ท าหน้าท่ีส่ือในการน าเสนอข่าว ปัจจุบนัมีผูบ้ริหารงานหลกัเพียง
คนเดียวในต าแหน่งผูอ้  านวยการส านกัข่าว โดยก่อนหนา้น้ีมีบรรณาธิการข่าวและนกัข่าวภาคสนาม
จ านวนหน่ึง 

3) ส านกัส่ือวาร์ตานี (Watani)  
ส านกัส่ือวาร์ตานี เป็นองค์กรส่ือทางเลือกตั้งข้ึน เม่ือปี 2554 เกิดจากการรวมกลุ่มของ

ภาคประชาสังคมจ านวน 5 กลุ่ม เดิมใช้ช่ือว่า “เครือข่ายคนท างานส่ือคนรุ่นใหม่” ประกาศตวัว่า 
เป็นส่ือกระแสหลกัในพื้นท่ีชายแดนใต ้มีคณะท างานประกอบไปดว้ยผูอ้  านวยการ บรรณาธิการ
บริหาร และผูป้ฎิบติังานรวมทั้งส้ิน 3 คน และมีเครือข่ายนกัข่าวประจ าพื้นท่ีทุกจงัหวดัชายแดนใต้
ระบุวา่มีจ านวนมากถึง 300 คน 

4) เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต(้Civil women)  
เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใตเ้ป็นองคก์รส่ือทางเลือกตั้งข้ึน เม่ือปี 2553 

เกิดจากการรวมกลุ่มของภาคประชาสังคม 23 องค์กร ระบุว่าเป็นพื้นท่ีปลอดภยัส าหรับผูห้ญิงท่ี
ไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์ความรุนแรง มีผูบ้ริหารงานเพียงคนเดียวในต าแหน่งบรรณาธิการ
บริหารและผูป้ฎิบติังานอีก 1 คน ท างานในลกัษณะเครือข่ายความร่วมมือท่ีมีฐานเดิมจากองค์กร
ต่าง ๆ 

5) ปาตานี ฟอร่ัม (Patani Forum)  
ปาตานีฟอร่ัม เป็นองคก์รส่ือทางเลือกตั้งข้ึน เม่ือปี 2554 เกิดจากบุคคล 2 คน ประกาศ

ให้องคก์รเป็นพื้นท่ีของการต่ืนรู้ท่ีมุ่งเนน้การแสวงหาทางออกไปสู่สันติภาพ มีคณะท างาน 2 คน 
ในต าแหน่งผูอ้  านวยการและผูอ้  านวยการฝ่ายต่างประเทศ เน้นผลิตและน าเสนอเน้ือหาในเชิง
วชิาการและร่วมมือกบัเครือข่ายในการจดัเวทีสาธารณะ 

โดยมีเกณฑใ์นการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 
1.  เป็นส่ือทางเลือกท่ีสามารถส่ือสารไดด้ว้ยตนเองผ่านส่ือดิจิทลัรูปแบบใดรูปแบบ

หน่ึง สู่สาธารณะ (เปล่ียนจากผูรั้บสารมาเป็นผูส่้งสาร)  
2.  เป็นส่ือทางเลือกท่ีเกิดข้ึนหลงัเหตุการณ์ความไม่สงบ ตั้งแต่วนัท่ี 4 มกราคม 2547 
3.  มีประเด็นท่ีเก่ียวข้องหรือเช่ือมโยงกับบุคลหรือสถานการณ์พื้นท่ีสามจังหวดั

ชายแดนใตอ้ยา่งต่อเน่ือง 
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4.  มีความหลากหลายตั้งแต่ผูร่้วมก่อตั้งกลุ่ม กระบวนการก่อตั้งกลุ่ม พฒันาการ ผูร่้วม
น าเสนอข่าว รูปแบบการน าเสนอ 

5.  มีการประกาศตวัวา่เป็นส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้
6.  ไดรั้บการยอมรับในบทบาทและถูกกล่าวถึงในวงกวา้ง                                            

3.1.2  แหล่งขอ้มูลประเภทบุคคล 
ส าหรับการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผูว้ิจยัไดเ้ลือก

ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยประกอบไปดว้ย ผูก่้อตั้ง ผูบ้ริหารและ
ผูป้ฎิบติังานทั้งในปัจจุบนัและอดีต โดยการศึกษาจะไม่เปิดเผยช่ือนามสกุลจริงของผูใ้ห้สัมภาษณ์
เพื่อความเป็นอิสระในการแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ โดยการน าเสนอผลการสัมภาษณ์จะใชก้าร
ก าหนดค าเรียกแฝงของผูใ้ห้สัมภาษณ์โดยใช้อกัษรภาษาองักฤษตวัแรกแทนองค์กรและใช้ตวัเลข
ส าหรับล าดบัท่ีของผูท่ี้ใหส้ัมภาษณ์ของแต่ละองคก์ร 

การวิจยัน้ีไดด้ าเนินการสัมภาษณ์แหล่งขอ้มูลทั้งส้ินจ านวน 11 คน โดยมีรายละเอียด
เก่ียกวบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ ดงัน้ีคือ 

 
ค  าเรียกแฝง 
องคก์รส่ือ 

บุคคล/ต าแหน่งท่ีใหส้ัมภาษณ์ ภูมิหลงัอาชีพ/การท างาน 

A 
 

A1 ผูก่้อตั้งและผูบ้ริหาร 
A2 ผูก่้อตั้งและบรรณาธิการ 
A3 อดีตผูป้ระสานงาน 

A1 นกัวชิาการ 
A2 นกักิจกรรมภาคประชาสังคม 
A3 อดีตนกัข่าวส่วนกลาง/พื้นท่ี 

B B1 ผูก่้อตั้งและผูอ้  านวยการ 
B2 อดีตผูป้ฎิบติังาน 

B1 อดีตนกัข่าวพื้นท่ี /นกักิจกรรม 
B2 อดีตนกัข่าวส่วนกลาง/พื้นท่ี 

C 
 

C1 ผูก่้อตั้งและอดีตผูอ้  านวยการ 
C2 ผูก่้อตั้งและบรรณาธิการ

บริหาร 

C1 อดีตนกัศึกษา/นกัข่าวในพื้นท่ี 
C2 อดีตนกัศึกษา/นกัข่าวในพื้นท่ี 

D 
 

D1 ผูก่้อตั้งและบรรณาธิการ
บริหาร 

D2 ผูป้ฎิบติังาน 

D1 นกัวชิาการ/นกักิจกรรมภาค
ประชาสังคม 

D2 นกักิจกรรมภารประชาสังคม 
E 
 

E1 ผูก่้อตั้งและผูอ้  านวยการ 
E2 ผูก่้อตั้งและผูอ้  านวยการ 

E1 นกัวชิาการ /นกักิจกรรม
มหาวทิยาลยั 

E2 อดีตนกัข่าวส่วนกลาง 
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3.1.3  กรอบเน้ือหาและค าถามในการสัมภาษณ์ 
การสัมภาษณ์เชิงลึกในการวิจยัคร้ังน้ี ใชล้กัษณะการสัมภาษณ์แบบก่ึงรูปแบบ (Semi-

Structure Interview) ซ่ึงไม่ก าหนดรูปแบบ บรรยากาศการสัมภาษณ์อยา่งเป็นทางการหรือตายตวั
โดยค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึกประกอบไปดว้ยประเด็นหลกั ทั้งน้ีในการสัมภาษณ์กลุ่ม
ตวัอยา่ง ผูว้จิยัสามารถดดัแปลงค าถามให้เหมาะสมกบับรรยากาศและคุณลกัษณะส่วนตวัของผูใ้ห้
สัมภาษณ์ได ้เพียงควบคุมประเด็นเน้ือหาอยูใ่นประเด็นหลกั ดงัน้ี 

1. การก่อตั้ง นโยบายและวตัถุประสงค ์
2.   โครงสร้างองคก์รและแหล่งทุน 
3.   กระบวนการท างาน การมีส่วนร่วม เครือข่าย 
4.   เน้ือหา รูปแบบ ภาษาและช่องทางการส่ือสาร 
5.   ปัญหาและอุปสรรคในการท างาน 
การสัมภาษณ์จะมีการบนัทึกเสียงเพื่อน ามาถอดความ รวมทั้งมีการจดบนัทึกขอ้ความ

ส าคญั เพื่อประกอบการเน้นย  ้าขอ้มูล และให้เห็นถึงสภาพบรรยากาศ ความรู้สึก และอารมณ์ใน
ระหวา่งการสัมภาษณ์ดว้ย ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์จะน ามาวิเคราะห์โดยก าหนดแนวคิดหลกั
ส าคญั (Thematic Analysis) ของเน้ือหาจากการสัมภาษณ์โดยการจดักลุ่มเน้ือหาท่ีเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั 

3.1.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ผูว้ิจยัติดต่อขอสัมภาษณ์

โดยตรงจากตวับุคคล ตามความเหมาะสม ซ่ึงขอ้มูลทั้งหมดจะใช้การบนัทึกบทสัมภาษณ์และบท
สนทนาในเคร่ืองบนัทึกเทป และจดบนัทึกขอ้มูลร่วมดว้ย โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

1.  ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยัเตรียมความพร้อมก่อนด าเนินการวิจยัโดยศึกษาคน้ควา้และ
รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลทางดา้นต่าง ๆ เช่น หนงัสือ เอกสาร ต ารา วารสาร ส่ิงพิมพต่์าง ๆ 
และทบทวนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.  สร้างแบบสัมภาษณ์ ผูว้ิจ ัยและผูช่้วยวิจัยสร้างโดยศึกษา แนวคิด ทฤษฏีและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งครอบคลุมเน้ือหาตามวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดการวิจยั แลว้น าไปปรึกษา
อาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและเหมาะสมก่อนน าไปเก็บขอ้มูล 

3.1.5  ขั้นตอนการเก็บขอ้มูล 
1.  นกัวิจยัและผูช่้วยวิจยัติดต่อประสานงานกบักลุ่มส่ือทางเลือกท่ีเจาะจงไวเ้พื่อสร้าง

ความเขา้ใจเก่ียวกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยัและกระบวนการวจิยั 
2.  การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกคือสัมภาษณ์ผูก่้อตั้ง  บรรณาธิการ ผูป้ฎิบติังาน 
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3.  บนัทึกการสัมภาษณ์ในสมุดโนต้และเคร่ืองอดัเสียง 
 

3.2  การวเิคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) 
การวิเคราะเน้ือหา คือ วิธีวิจยัท่ีมุ่งอธิบายเน้ือหาท่ีปรากฎผ่านส่ืออย่างภววิสัย เป็น

ระบบ เป็นการศึกษาถึง “ส่ิงท่ีกล่าวถึง” ในเน้ือหาของส่ือมากกว่าจะวิเคราะห์ลึกลงถึงท่ีมาหรือ
ความคิดท่ีอยู่เบ้ืองหลังของขอ้ความนั้น การใช้วิธีวิเคราะห์เน้ือหาส าหรับงานวิจยัน้ีเป็น “การ
วเิคราะห์เน้ือหาเชิงุคณภาพ”ท่ีไม่ไดมุ้่งดูการนบัจ านวนวา่มีมากนอ้ยเพียงใดแต่เป็นการดูเน้ือหาวา่มี
การกล่าวถึงในลกัษณะใดและเป็นไปตามเกณฑ์มากน้อยเพียงใด โดยมีหน่วยวิเคราะห์ (Unit of 
Analysis) ได้แก่ช้ินงานข่าวของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการใช้
เคร่ืองมือการวจิยัอ่ืนในการวเิคราะห์ลึกลงไปในความเป็นจริงท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัเน้ือหาต่อไป 

3.2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
การวิเคราะห์เน้ือหาในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกวิเคราะห์เน้ือหาข่าวสารเวบ็ไซต์ของ

กลุ่มตวัอยา่งเดียวกนักบัการสัมภาษณ์เชิงลึก ใบแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) ซ่ึงเป็นท่ี
ยอมรับในบทบาทและการกล่าวถึงในเวทีประชาสังคมชายแดนใต ้ดงัต่อไปน้ี 

1.  ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch)  
2. ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) 
3.  ส านกัส่ือตานี (Wartani) 
4.  เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civicwomen) 
5. ปาตานี ฟอร่ัม (Patani forum)  

3.2.2  กรอบเวลาและหน่วยวเิคราะห์ 
การวิจยัน้ีจะวิเคราะห์ความหมายจากเน้ือหาจากกลุ่มตวัอย่างท่ีเจาะจงไว ้โดยจ ากัด

เฉพาะเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกับความไม่สงบสถานการณ์ในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดยใช้ก าหนด
กรอบเวลาเช่ือมโยงกบัองคก์รส่ือทางเลือกท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีก่อตั้งหลงัสุด คือ ในปี 2554 โดย
หน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) จะเป็นทั้งการน าเสนอท่ีเป็นข่าว (News) และท่ีเป็นบทความ   
บทวิเคราะห์ (Non News) ท่ีเป็นเน้ือหาเหตุการณ์ส าคญัและท่ีเป็นไปตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร
ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่ 2554 – 2562  

3.2.3  การก าหนดเกณฑก์ารพิจารณาและแบบลงรหสั  
เกณฑ์การพิจารณาเน้ือหาในการวิเคราะห์เน้ือหาจากส่ือในการวิจยัคร้ังน้ี จะประยุกต์

กรอบความคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของส่ือเพื่อสันติภาพ(Peace Journalism) ของ Johan Galtung   
มาเป็นองคป์ระกอบหลกัในการวเิคราะห์ โดยแบบลงรหสัเน้ือหาไดมี้การออกแบบไวด้งัน้ี  
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แบบลงรหัสเนือ้หา 
 

ตารางการวเิคราะห์ความเป็นส่ือเพือ่สันติภาพทีป่รากฏในส่ือทางเลอืกในจังหวดัชายแดน
ภาคใต้ 
ช่ือส่ือทีเ่ผยแพร่          
ช่ือข่าว           
วนั/เดือน/ปีที่เผยแพร่         
ประเภทเนือ้หา  ข่าว สกู๊ป/รายงานพิเศษเชิงข่าว  บทความ  
   สัมภาษณ์พิเศษ     อ่ืน ๆ โปรดระบุ……… 
 

ค าอธิบายรหัสเนือ้หา  มี ไม่มี 
หัวข้อที ่1 การน าเสนอเนือ้หาส่วนใหญ่   
1.1 เชิงลึกมากกวา่เหตุการณ์ในมิติสืบสวนสอบสวนหาขอ้เทจ็จริง   
1.2 ผลกระทบต่อชีวิต สังคม วฒันธรรม   
1.3 ทางออก ขอ้เสนอแนะ การวเิคราะห์สถานการณ์โดยกลุ่มท่ีเป็นกลาง   
1.4 กระบวนการสันติภาพ แนวทางขอ้เสนอสันติวธีิ   
หัวข้อที ่2 การพูดถึงแหล่งข่าวหรือแหล่งข้อมูล   
2.1 เนน้แหล่งข่าวหลายแหล่ง หลากหลาย    
2.2 เล่ียงการตราหนา้วา่เป็นฝ่ายดีหรือฝ่ายร้าย อธิบายต าแหน่งท่ีชดัเจน   
2.3 เนน้ผูท่ี้เป็นเหยือ่หรือผูต้อ้งสงสัย   
หัวข้อที ่3  การใช้ภาษาในเนือ้หา   
3.1 ไม่ใชค้  าท่ีกระตุน้อารมณ์ เร้าใหเ้กิดความรู้สึกเกลียดชงัฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด   
3.2 ไม่แสดงถึงการตกเป็นเหยือ่ หรือน่าเวทนา   
3.3 หลีกเล่ียงภาษาท่ีแสดงถึงความเป็นผูร้้าย    
 

3.3  การน าเสนอผลการวจัิย 
1.  ประวติั การก่อตวั และพฒันาการของส่ือทางเลือกทั้ง 5 กลุ่ม 
2.  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน าเสนอข่าวสารและการพฒันาของส่ือทางเลือก 
3.  ลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพท่ีปรากฏของส่ือทางเลือก 

ผู้ลง

รหัส 



 
 

บทที ่4 
บริบทการก่อตั้งและปัจจยัของการด ารงอยู่ของส่ือทางเลอืก 

 
การน าเสนอผลการศึกษาเร่ือง “พลวตัของส่ือทางเลือกในยุคดิจิทัลกับการเป็นส่ือ

สันติภาพในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต”้ ในบทน้ีจะน าเสนอผลการศึกษาโดยแบ่งออกเป็น 6 ประเด็น 
ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัขอ้ท่ี 1 และขอ้ 2 โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

4.1  บริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัชายแดนใต ้ 
4.2  พื้นท่ี ผูค้น เครือข่ายและสถานการณ์ : ปัจจยัส าคญัการก่อตั้ง 
4.3  ทุนกบัการขบัเคล่ือนการท างาน 
4.4  ส่ือทางเลือกท าบทบาทหนา้ท่ีส่ือ พื้นท่ีสาธารณะและการต่อสู้ต่อรอง   
4.5 กระบวนการท างาน ความส าคญัของเครือข่ายและการมีส่วนร่วม 
4.6  เน้ือหารูปแบบภาษาและช่องทางการส่ือสารสู่กลุ่มเป้าหมาย  
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ภาพที่  4.1  แสดงองค์ประกอบการก่อตั้งและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการด ารงอยู่และพฒันาของส่ือ
ทางเลือกชายแดนใต ้

 
4.1  บริบททีเ่กีย่วข้องกบัชายแดนใต้ 

บริบทท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาน้ี จะเป็นส่วนท่ีแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการทาง
ประวติัศาสตร์ของจงัหวดัชายแดนใตต้ั้งแต่อดีตจนปัจจุบนั ซ่ึงเป็นบริบทท่ีเช่ือมโยงและเป็นเสมือน
แรงกระตุน้ใหเ้กิดการก่อตั้งของส่ือทางเลือกชายแดนใตเ้กิดข้ึน รวมถึงพฒันาการและปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อการด ารงอยูข่องส่ือทางเลือก ซ่ึงการจะวิเคราะห์ส่ือทางเลือก โดยขาดบริบทดงักล่าว อาจท าให้
การวิเคราะห์ผลการวิจยัไม่ครบถ้วนรอบด้าน ประเด็นน้ีจึงมีการน าเสนอผลการศึกษาออกเป็น                
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4 ประเด็นย่อย ได้แก่ ประวติัศาสตร์ของจงัหวดัชายแดนภาคใต้โดยสังเขป สถานการณ์ความ       
ไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ภูมิทศัน์การส่ือสาร และส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ประวตัิศาสตร์ของจังหวดัชายแดนภาคใต้ 

เวลาท่ีจะพดูถึงจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ความหมายท่ีผูค้นทัว่ไปเขา้ใจก็คือ อาณาบริเวณ
ท่ีครอบคลุม 4 อ าเภอของจงัหวดัสงขลา ไดแ้ก่ นาทวี สะบา้ยอ้ย จะนะ และเทพา ต่อเน่ืองมาถึง
จงัหวดัปัตตานี ซ่ึงเป็นจงัหวดัเดียวท่ีไม่พรมแดนติดกบัประเทศมาเลเซีย จงัหวดัยะลา และจงัหวดั
นราธิวาส ในพื้นท่ีแห่งน้ีมีจ  านวนประชากร ดงัต่อไปน้ี 

 
ตาราง  4.1  แสดงจ านวนประชากรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
 

จังหวดั จ านวนประชากร (คน) 
อ าเภอนาทว ีสงขลา 62,851 
อ าเภอสะบา้ยอ้ย สงขลา 77,837 
อ าเภอจะนะ สงขลา 100,633 
อ าเภอเทพา สงขลา 60,186 
ปัตตานี 725,104 
ยะลา 536,330 
นราธิวาส 808,020 

รวมประชากรทั้งส้ิน 2,370,961 
  

ทีม่า: กระทรวงมหาดไทย (2562) 
    

ในประเด็นเร่ืองเช้ือชาติ ศาสนา และภาษาท่ีใช้ในพื้นท่ี โดยเฉพาะในจงัหวดัปัตตานี 
ยะลา และนราธิวาสจะพบวา่ ร้อยละ 80 ของจ านวนประชากรนบัถือศาสนาอิสลาม ซ่ึงในจ านวนน้ี
เกือบทั้ งหมดมีเช้ือชาติมลายูและใช้ภาษามลายูท่ีไม่ใช่ภาษามลายูกลางท่ีใช้กันอยู่ในประเทศ
มาเลเซียแต่เรียกวา่ ภาษายาวเีป็นภาษาพดูในการส่ือสาร ประชากรน้ี รวมถึงกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่ืน ๆ ใน
พื้นน้ีเป็นกลุ่มท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีน้ีมาแต่เดิมก่อนท่ีจะไดรั้บการผนวกเขา้เป็นส่วนหน่ึงของรัฐชาติ
สมยัใหม่ท่ีเรียกวา่ สยาม อนัเป็นผลมาจากการลงนามสนธิสัญญาระหวา่งสยามกบัองักฤษในปี ค.ศ.
1909 หรือปี 2452 ท่ีเรียกวา่ สนธิสัญญาบางกอก (Anglo-Siamese Treaty of 1909)  
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“สยามและอังกฤษได้เจรจาสนธิสัญญา ค.ศ. 1909 โดยมีข้อตกลงให้สยามต้อง
โอนสิทธ์เหนือดินแดนมลายู ได้แก่  กลันตัน ตรังกานู ไทรบุรี ปะลิศ และเกาะ
ใกล้เคียงให้แก่อังกฤษ เพ่ือแลกกับการยกเลิกอนุสัญาลับค.ศ. 1897 ยกเลิกสิทธิ
สภาพนอกอาณาเขต และกู้ เงินส าหรับการสร้างทางรถไฟสายใต้ของสยาม”    

       (ฐนพงศ์ ลือขจรชัย, 2562) 
 
จากขอ้ตกลงของสนธิสัญญาดงักล่าว ดินแดนในคาบสมุทรมลายท่ีูเคยตกเป็นประเทศ

ราชของสยามมาตั้งแต่ ค.ศ.1785 ในรัชกาลท่ี 1 ท่ียกกองทพัมาท าสงครามกับปาตานี ได้แบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน คือ ดินแดนท่ียงัอยู่ภายใตก้ารปกครองของสยาม และดินแดนท่ีอยู่กบัจกัรวรรดิ
องักฤษ ซ่ึงปัจจุบนัก็คือดินแดนใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ของไทยและสหพนัธรัฐมาเลเซีย         
(ฐนพงศ ์ลือขจรชยั, 2562) 

การปกครองของสยามในดินแดนน้ี มีเหตุการณ์ส าคญัท่ีมกัจะมีการอา้งอิงและพูดถึงอยู่
เสมอ เม่ือพดูถึงประวติัศาสตร์ในพื้นท่ีแห่งน้ีคือ การเปล่ียนแปลงรูปแบบการปกครองใน พ.ศ.2445 
ท่ีรัฐบาลในรัชกาลท่ี 5 ไดป้ลด”รายาองคสุ์ดทา้ย”ของปัตตานีและเจา้เมืองอ่ืน ๆ ของหวัเมืองมลายู
ออกจากต าแหน่ง จากนั้นจึงตั้งขา้หลวงท่ีไปจากกรุงเทพฯ ไปปกครองแทน มีเพียงสุลต่านองค์
สุดทา้ยของปัตตานีคือตวนกู อบัดุล กาเดร์ กามารุดดินท่ีไม่ยอมรับขอ้เสนอ จนถึงกล่าวหาวา่เป็น
กบฏและส่งตวัไปจองจ าท่ีพิษณุโลก ต่อมาในปี 2449 มีการตั้งมณฑลปัตตานีข้ึน และแบ่งออกเป็น 
4 จงัหวดั ซ่ึงท าให้ปัตตานีกลายเป็นส่วนหน่ึงของสยามเช่นเดียวกบัส่วนอ่ืนของประเทศ จนมาใน
รัชกาลท่ี 7 ได้ยกเลิกมณฑลปัตตานีแต่ให้ไปรวมกับมณฑลนครศรีธรรมราช เม่ือเกิดการ
เปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 คณะราษฎรไดย้กเลิกระบบเทศาภิบาล และตั้งเป็นจงัหวดัข้ึน
ตรงต่อรัฐบาลกลาง (นิธิ เอียวศรีวงศ์, 2550) ผูว้ิจยัตั้งขอ้สังเกตว่า ช่วงเวลาดงักล่าวถือเป็นการ
ส้ินสุดความเป็นดินแดนมลายู ท่ีเรียกกนัว่า กลายเป็นส่วนหน่ึงของค าว่า “รัฐ” เป็น “ชาติ” หรือ 
ประเทศสยามในตอนนั้น 

ผลกระทบของความพยายามในการสร้างความเป็นชาติท่ีมีต่อดินแดนปาตานีจึงถูกพูด
ถึงในวงกวา้ง เพราะนโยบายรวมชาติของจอมพลแปลก (ป.) พิบูลสงครามท่ีพยายามเปล่ียนผูค้นให้
กลายเป็นไทย ซ่ึงหอมรดกไทย (มปป.) ใหข้อ้มูลวา่ ส่ิงท่ีรัฐบาลขณะนั้นด าเนินการ เช่น การยกเลิก
การเรียนภาษามลายใูนโรงเรียนชั้นประถม ห้ามน าหนงัสือจากมาเลเซีย มาสอนในโรงเรียน อพยพ
ชาวไทยพุทธจากภาคอ่ืนเขา้ไปตั้งถ่ินฐาน การอบรมเยาวชนในโรงเรียนว่าเป็นคนไทยแต่นบัถือ
ศาสนาอิสลาม และเป็นท่ีมาของค าเรียกในภาษาราชการว่า “ชาวไทยมุสลิม” หรือ “ไทยอิสลาม” 
การเรียกดงักล่าวอาจถือไดว้า่เป็นการ”แบ่งแยก”และปกครอง ส่งผลให้เกิดความรู้สึกทศันคตท่ีไม่ดี
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ต่อรัฐ และเกิดแรงกระตุน้ภายในท่ีตอ้งการความเป็นชนชาติมลายูกลบัมารวมถึงการต่อตา้นรัฐ 
น ามาสู่เหตุการณ์ใหญ่คร้ังแรกในวนัท่ี 28 เมษายน 2491 ท่ีบ้านดุงซอยอ ต.จะแนะ อ.ระแงะ            
จ.นราธิวาส โดยรัฐมีการปราบปรามชาวบา้นอย่างหนกัจนมีผูเ้สียชีวิตจ านวนไม่น้อยแตไม่มีการ
บนัทึกตวัเลขท่ีชดัเจนตามการศึกษาของนกัวิชาการแต่ละคนในภายหลงัตั้งแต่ 30 ถึงเกือบพนัคน 
โดยมีเจา้หนา้ท่ีเสียชีวิตประมาณ 30 คน เหตการณ์ดงักล่าวท าให้ประชาชนอพยพไปอยูย่งัประเทศ
มาเลเซียหลายพนัคน  ภายหลงัมีการวเิคราะห์กนัวา่มีสาเหตุหลายประการ เช่น ความรู้สึกท่ีไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรมจากรัฐอย่างเท่าเทียมกบัชาวพุทธ การเขา้มาแทรกแซงจากภายนอก การหวาดกลวั
คอมมิวนิสต์ เป็นตน้ ขอ้มูลหลายส่วนบนัทึกวา่ เหตุการณ์ดงักล่าวเปรียบเสมือนจุดเร่ิมตน้ท่ีฝังอยู่
ในใจของประชาชนในพื้นท่ีและท าใหข้บวนการต่อสู้กบัรัฐปรากฎตวัชดัเจนข้ึน 

เหตุการณ์ใหญ่ท่ีเป็นท่ีพูดถึงอีกเหตุการณ์ส าคญัและส่งผลอย่งยิ่งต่อความขดัแยง้และ
บาดแผลใจความรู้สึกต่อเน่ืองมารุ่นสู่รุ่นและยงัคงถูกพูดถึงในปัจจุบนัคือการจบักุมตวัหะยีสุหลง 
อบัดุลกาเดร์ ผูน้ าศาสนาท่ีได้รับความศรัทธาจากประชาชนชาวมุสลิม ในยุคของรัฐบาลควง              
อภยัวงศ ์พร้อมพวกอีก 4 คน ดว้ยขอ้หา “ตระเตรียมและสมคบคิดการจะเปล่ียนแปลงราชประเพณี
การปกครองเพื่อให้เอกราชของรัฐเส่ือมเสียไปและเพื่อให้เกิดเหตุร้ายแก่ประเทศจากภายนอก” 
ส่วนขอ้เสนอ 7 ขอ้นั้น ไดก้ลายเป็นขอ้หาว่าหะยีสุหลงชกัชวนให้ราษฎรไปร้องเรียนท่ีตวัจงัหวดั
เพื่อขอปกครองตนเองและใชก้ฎหมายอิสลาม เขาถูกจบักุมตวัไปกุมขงัท่ีนครศรีธรรมราชเพื่อไม่ให้
เกิดจลาจลท่ีปัตตานี แต่ก็เกิดความรุนแรงดงัเช่นในเหตุการณ์ท่ีบา้นดุงซอยอ เม่ือนายหะยีสุหลง       
แพค้ดี จึงถูกจ าคุกเป็นเวลา 4 ปี 8 เดือน (ธเนศ อาภรณ์สุวรรณ, 2550)   

หลังพ้นโทษหะยีสุหลงกลับมาอาศัยอยู่ ท่ีบ้านในจังหวัดปัตตานี โดยเม่ือว ันท่ี                       
13 สิงหาคม 2497 หะยีสุหลง ลูกชายและพวกอีก 2 คน ถูกสันติบาลเรียกไปรายงานตัวยงั
กองบญัชาการต ารวจสันติบาล จ.สงขลา อีกคร้ังและหายหายสาบสูญอยา่งไร้ร่องรอย ต่อมาทราบวา่
ถูกฆ่าและน าศพไปถ่วงน ้ าในทะเลสาบสงขลาใกลเ้กาะหนูเกาะแมว โดยเป็นการสั่งการจากคนใน
รัฐบาลมายงัเจ้าหน้าท่ีต ารวจใน จ.สงขลา ซ่ึงในเวลานั้นต ารวจอยู่ภายใต้การบัญชาการของ                
พลต ารวจเอก เผา่ ศรียานนท ์อธิบดีกรมต ารวจและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย (วิกิพีเดีย 
สารานุกรมเสรี, 2562) เหตุการณ์น้ีสร้างความเจ็บช ้ าให้แก่ประชาชนในพื้นท่ีอยา่งมากเป็นเหมือน
การจุดชนวนกระตุน้ให้เกิดการต่อสู้กบัรัฐ ท่ีรุ่งรวี เฉลิมศรีภิญโญรัช (รุ่งรวี เฉลิมศรีภิญโญรัช, 
2556) ระบุว่า การอุม้หายและสังหารอย่างโหดเห้ียมต่อหะยีสุหลง และพรรคพวกดงักล่าวถือเป็น
ประวติัศาสตร์บาดแผลท่ียงัคงเล่าสืบต่อกนัของประชาชนในพื้นท่ีจนปัจจุบนั  

ความขดัแยง้ระหว่างรัฐกับประชาชนในพื้นท่ีท่ีเร่ิมมาตั้งแต่ปลายทศวรรษท่ี 2490          
เป็นตน้มา ต่อเน่ืองจนถึงเหตุการณ์สังหารหะยีสุหลง ซ่ึงเป็นผูน้ าศาสนาท่ีไดรั้บการเคารพยกย่อง
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จากประชาชนในจงัหวดัชายแดนใตม้ากท่ีสุดคนหน่ึงหลงัส้ินสุดยุคของสุลต่านท่ีเป็นการปกครอง
แบบดั้งเดิมลง ซ่ึงรุ่งรว ีเฉลิมศรีภิญโญรัช (รุ่งรวี เฉลิมศรีภิญโญรัช, 2556) ตั้งขอ้สังเกตวา่ หลงัจาก
น้ีมีการต่อสู้ดว้ยอาวุธแบบใหม่โดยกลุ่มขบวนการหลายกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นกลุ่ม BNPP (Barisan 
Nasionnal Pembebasan Patani) ก่อตั้งเม่ือปี 2502 เป็นกลุ่มแรกท่ีมีกลุ่มชนชั้นน าของปาตานีเป็นผูมี้
บทบาทส าคญั กลุ่ม PULO (Patani United Liberation Organization) ก่อตั้งเม่ือปี 2511 กลุ่ม BRN 
(Barisan Revolusi Nasional) ก่อตั้งเม่ือปี 2503 เป็นกลุ่มท่ีมีพื้นฐานจากโรงเรียนปอเนาะท่ีไม่เห็น
ด้วยกบันโยบายการปฎิรูปการศึกษาของรัฐ ใช้แนวทางการต่อสู้แบบชาตินิยม สังคมนิยม และ
อิสลามในการเคล่ือนไหว แต่บางแนวทางไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากภายนอก จึงเปล่ียนมาเป็นการ
เคล่ือนไหวโดยใช้แนวทางอิสลามเป็นธงน า โดยสองกลุ่มหลงันั้นยงัเคล่ือนไหวอยู่ในพื้นท่ีมาจน
ปัจจุบนั  

ขณะท่ีนโยบายของรัฐบาลไทยต่อชาวมุสลิมในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ในช่วงหลัง
เปล่ียนแปลงการปกครองเม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 2475 เป็นตน้มานั้น ก็เปล่ียนแปลงไปตามแต่ละยุค
สมยัของการเมืองในกรุงเทพฯ ซ่ึงจากหนังสือเร่ือง นโยบายการปกครองของรัฐบาลต่อชาวไทย
มุสลิมในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(พ.ศ. 2475-2516) ของศาสตราจารย ์ดร.ปิยนาถ บุนนาค (2547) 
ไดส้รุปบริบทไวไ้ดอ้ยา่งน่าสนใจคือ    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



89 

ตารางที ่4.2  บริบทและเหตุการณ์ค าคญัในจงัหวดัชายแดนใต ้ 
 

พ.ศ. นโยบาย บริบทและเหตุการณ์ส าคัญ 
2332 แบ่งแยกและปกครอง มีการก่อกบฏในหวัเมืองมลายบู่อยคร้ัง จึงมีการแบ่ง

หัวเมืองมลายูออกเป็นหัวเมืองย่อย ๆ ท่ีมีอิสระต่อ
กัน เจ้าเมืองมีบรรดาศักด์ิเป็นพระยาท่ีข้ึนตรงต่อ
เ มื อ งนครศ รีธ รรมราช  แ ต่ก็ มี อิส ระ ในกา ร
ด าเนินงานภายในของตนเองมากกวา่หวัเมืองอ่ืน ๆ 

2444 เจ็ดหัวเมืองมลายู ระบบ
เทศาภิบาล และโนบายการ
รวมพื้นท่ีเหล่าน้ีเป็นส่วน
หน่ึงของอาณาจกัร 

รัฐบาลของรัชกาลท่ี 5 จดัตั้ งกระทรวงมหาดไทย 
และออกกฎขอ้บงัคบัส าหรับปกครองบริเวณเจ็ดหัว
เมือง รศ.120 (พ.ศ.2444) บทบัญญัติย ังมีการ
ก าหนดใหข้า้ราชการท่ีไปประจ าหวัเมืองทั้งเจ็ดแห่ง
ตอ้งใช้ภาษามลายูทอ้งถ่ินเพื่อให้เขา้ถึงประชาชน 
และใช้กฎหมายอิสลามตามจารีตเพื่อพิจารณาคดี
ความเก่ียวกบัครอบครัวและมรดก มีการเคารพใน
ความแตกต่างดา้นศาสนาและวฒันธรรม เพื่อให้การ
ปกครองพื้นท่ีดังกล่าวเป็นไปด้วยความราบร่ืน 
ต่อมาในปี 2449 รัฐบาลยุบเจ็ดหัวเมืองเหลือเพียง
ปัตตานี ยะลา และบางนรา โดยรวมกนัเป็นมณฑล
ปัตตานี ในปี 2452 สมยัรัชกาลท่ี 5 โอนอธิปไตย
เหนือรัฐไทรบุรี กลันตนั ตรังกานู ปลิสและเกาะ
ใกล้เคียงแก่องักฤษเพื่อแลกเปล่ียนกบัสิทธิสภาพ
นอกอาณาเขต และองักฤษยอมรับอ านาจอธิปไตย
ของไทยเหนือบริเวณตอนเหยือของพรมแดนไทย-
มาเลเซียปัจจุบนั นโยบายท่ีเคารพในความแตกต่าง
ของประชาชนในพื้นท่ีด าเนินมาจนถึงสมยัรัชกาล  
ท่ี 6 
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ตารางที ่4.2  (ต่อ) 
 

พ.ศ. นโยบาย บริบทและเหตุการณ์ส าคัญ 
2475 น โ ย บ า ย ก า ร ป ก ค ร อ ง

ป ร ะ เ ท ศ ต า ม ห ลั ก  6 
ประการ (เอกภาพ ปลอดภยั 
เศรษฐกิจ เสมอภาคทาง
กฎหมาย  เส รีภาพ  และ
การศึกษา) และการผสม
กลมกลืน (Assimilation)   

มีการยกเลิกระบบเทศาภิบาลไป ก าหนดเป็นจงัหวดั
ท่ีข้ึนตรงต่อกระทรวงมหาดไทย ซ่ึงจะส่งขา้ราชการ
ไทยไปเป็นเจ้าเมืองหรือผูว้่าราชการจังหวดัแทน         
เจา้เมืองท่ีถึงแก่อนิจกรรมหรือปลดเกษียณ นโยบาย
น้ีรัฐบาลต้องการรวมความแตกต่างของคนใน
ประเทศให้มีความเป็นชาติร่วมกันตามแนวคิดรัฐ
ชาติสมยัใหม่ แต่ละเวน้ท่ีจะไม่ยุง่เก่ียวกบัการนบัถือ
ศาสนา และพระมหากษัตริย์ทรงเป็นองค์อัคร
ศาสนูปถัมภกของทุกศาสนา ในยุค น้ีแบ่ง เป็น             
4 ระยะ ไดแ้ก่ 

-  ระยะแรก ภายหลังการเปล่ียนแปลงการ
ปกครองถึงสมัยรัฐบาลจอมพล ป.พิบูลสงคราม 
(พ.ศ.2475-2487) มีการประกาศใช้นโยบายต่าง ๆ 
อย่างเสมอหน้ากนัทัว่ประเทศ จนท าให้ประชาชน
ในพื้นท่ี ซ่ึงมีความแตกต่างจากคนส่วนใหญ่ของ
ประเทศ รู้สึก ถึงการกดทับและแปลกแยก จน
ก่อให้เกิดทศันคติท่ีไม่ดีต่อการปกครองของรัฐบาล
ไทย  

-  ระยะท่ีสอง สมัยรัฐบาลพลเรือนระหว่างปี 
พ.ศ.2487-2491 มีขอ้ร้องเรียนหลายประการเก่ียวกบั
ผลกระทบของนโยบายรัฐต่อประชาชนในพื้นท่ี 
พร้อมกบัเกิดขบวนการเคล่ือนไหวเพื่อเอกราชข้ึน 
ประกอบกับอยู่ในช่วงหลังสงครามโลกคร้ังท่ี 2         
จึงประสบปัญหาเศรษฐกิจตกต ่าเกิดการขา้มแดนไป
ค้าขายกับมลายูและการคอรัปชั่นของข้าราชการ
ท้องถ่ิน ต่อมามีผลผ่อนคลายมากข้ึน เกิด พ.ร.ก      
วา่ดว้ยการศาสนูปถมัภฝ่์ายอิสลาม พ.ศ.2488  
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ตารางที ่4.2  (ต่อ) 
 

พ.ศ. นโยบาย บริบทและเหตุการณ์ส าคัญ 
  - เพื่อช่วยเหลือคุ้มครองและอุปถัมภ์กิจการศาสนา

ของชาวมุสลิมและเพื่อเช่ือมประสานกับรัฐบาล 
มีสถบาบันศาสนา คือ ต าแหน่งจุฬาราชมนตรี 
สถาบนัการศึกษา คณะกรรมการกลางอิสลามแห่ง
ประเทศไทย และกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดั 
การมี พ.ร.ก.น้ีก็เพื่อท่ีจะให้ประชาชนมีทศันคติท่ีดี
ต่อคนไทยส่วนใหญ่ในประเทศ สภาพดงักล่าวจึง
ค่อย ๆ เปล่ียนมาเป็นคนไทยอิสลาม และชาวไทย
มุสลิม ในช่วงทา้ยของระยะน้ีมีเหตุการณ์ส าคญั คือ 
เกิดขบวนการปัตตานี และการต่อตา้นการจบักุมฮจัยี
สุหลงและพรรคพวก จนเกิดการต่อตา้นรัฐบาลข้ึน 
รวมถึงการพยายามดึงองักฤษเขา้มาสนับสนุนการ
เคล่ือนไหวดงักล่าว รัฐบาลพลเรือนพยายามเขา้มา
แก้ปัญหาทั้งจากการเคล่ือนไหวภายในพื้นท่ี และ
ต่างประเทศ แต่ก็ไม่สามารถท าให้ส ารวจตาม
แนวทางท่ีก าหนดไว ้เพราะเกิดความเปล่ียนแปลง
ของการเมืองในกรุงเทพฯ  

-  ระยะท่ีสาม สมัย รัฐบาลจอมพล ป.พิบูล
สงคราม ช่วงท่ี 2 (พ.ศ.2491-2500) ประสบการณ์ใน
การด าเนินนโยบายระยะแรกท าใหรั้ฐบาลจอมพล ป.
พิบูลสงครามด าเนินนโยบายผ่อนปรนต่อชาวไทย
มุสลิม ระยะน้ียงัมีปัญหาท่ีตามมาจากช่วงก่อน เกิด
เหตุการณ์ท่ีเรียกว่ากบฏดุซงญอ เม่ือวนัท่ี 26-27 
เมษายน 2491 อนัเป็นเหตุการณ์ท่ีเป็นบาดแผลมาจน
ปัจจุบนั ส่วนเหตุการณ์ในมลายูเองก็เกิดขบวนการ
โจรจีนคอมมิวนิสต์  รัฐบาลไทย จึงได้ เข้ามา
ช่วยเหลือมลายใูนเวลานั้นดว้ย ขณะท่ีรัฐบาลเอง 
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ตารางที ่4.2  (ต่อ) 
 

พ.ศ. นโยบาย บริบทและเหตุการณ์ส าคัญ 

  - ก็ยอมรับข้อเสนอหลายประการท่ีเป็นการยอมรับ
ศ า ส น า  แ ล ะ วัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง พื้ น ท่ี  ทั้ ง ก า ร
เปล่ียนแปลงวนัหยุด การใชก้ฎหมายอิสลามในบาง
ด้าน การให้ความเสมอภาคในการเข้าศึกษาต่อ
โรงเรียนทหารและต ารวจ ใหสิ้ทธิพิเศษในการศึกษา
แก่เยาวชน เป็นต้น ส่วนคดีของนายฮจัยีสุหลงนั้น 
แมศ้าลจะยกฟ้อง แต่ปี 2497 เขาถูกคุมตวัไปพร้อม
พวก และหายสาบสูญไป ซ่ึงกลายเป็นบาดแผลท่ี          
ตกทอดมาจนถึงปัจจุบนัเช่นกนั ขณะเดียวกนัรัฐบาล
ก็ ช า ว มุ ส ลิ ม เ ป็ น รั ฐ ม น ต รี ช่ ว ย ว่ า ก า ร
กระทรวงศึกษาธิการ และเขามีบทบาทส าคญัในการ
เช่ือมประสานกบัพื้นท่ีเม่ือเกิดปัญหาข้ึน  

-  ระยะท่ีส่ี ภายหลงัการรัฐประหาร พ.ศ.2500 – 
วกิฤตการณ์ทางการเมือง พ.ศ.2516 ในยุคน้ีค่อนขา้ง
มีความซับซ้อนและเปล่ียนแปลงในหลายด้าน
เน่ืองจากการเมืองในประเทศไทยไม่มีความมัน่คง
เพราะมีรัฐประหารบ่อยคร้ังจากจอมพล ป.พิบูล
สงคราม เขา้มาสู่ยคุของจอมพลถนอม กิตติขจร เป็น
ยุคท่ีเร่ิมแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับ ท่ี  1  เ ร่ิมแรกของระยะ น้ี  ปรากฏว่าย ัง มี
ขบวนการแบ่งแยกดินแดนท าการปลุกระดมให้
ต่อตา้นรัฐบาลดว้ย เช่น แนวร่วมปลดปล่อยแห่งชาติ
ปัตตานี ส่วนมาเลเซียก็แสดงท่าทีชัดเจนท่ีจะเป็น
มิตรกับไทยซ่ึงภายหลังรัฐบาลไทยร่วมมือกับ
มาเล เซียในการปราบปรามขบวนการโจรจีน
คอมมิวนิสต ์
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ตารางที ่4.2  (ต่อ) 
 

พ.ศ. นโยบาย บริบทและเหตุการณ์ส าคัญ 

  - เพื่อแลกกบัการท่ีมาเลเซียให้การช่วยเหลือในการ
ปราบปรามขบวนการแบ่งแยกดินแดนในจงัหวดั
ชายแดนภาคใตข้องไทย ในสมยัของจอมพลสฤษด์ิ 
ธนะรัชต์นั้น ถือว่านโยบายหลายประการสามารถ
ลดความขัดแยง้ได้เป็นอย่างมากโดยยงัเน้นความ
เป็นเอกภาพของชาติไทยท่ีมีพระมหากษตัริย์เป็น
ประมุข โดยไม่ค  านึงถึงความแตกต่างด้านภาษา 
ศาสนาและวฒันธรรมเพราะเห็นว่าเป็นเร่ืองปกติ
ของสังคม ในยุคน้ี เปล่ียนค าเรียกจากส่ีจังหวัด
ภาคใต ้(สตูล ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) เปล่ียน
มาเป็นจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซ่ึงยงัรวมสตูลไวด้ว้ย 
ในยุคน้ีมีการน าประชาชนจากภาคอ่ืนมาตั้งถ่ินฐาน
ในพื้นท่ีดว้ยในรูปของนิคมภาคใต ้นโยบายในสมยั
น้ีได้รับการสานต่อในสมยัจอมพลถนอม กิตติขจร 
เป็นนายกรัฐมนตรี โดยมีโครงการพฒันาในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้จ  านวนมาก โดยมีกระทรวงท่ี
รับผิดชอบหลัก คือ กระทรวงศึกษาธิการ และ
กระทรวงมหาดไทย ความเป็นเอกภาพขอชาติ 
นโยบายรัฐบาลในช่วงน้ีมีลกัษณะการผสมกลมกลืน 
การประนีประนอม การประสมประสาน ใน
ขณะเดียวกนัก็มีการปราบปรามและป้องปรามดว้ย 
ซ่ึงถือเป็นการด าเนินนโยบายท่ียดืหยุน่ในการรักษา 

 
ทีม่า: ปิยนาถ บุนนาค (2546) 

 
ต่อมาไดมี้นโยบายส าคญั ๆ ของรัฐบาลต่อการแกไ้ขปัญหาจงัหวดัชายแดนภาคใตอี้ก 

ดงัเช่น พ.ศ.2524 รัฐบาลของพลเอกเปรม ติณสูลานนท์ นายกฯ ด าเนินนโยบายการพฒันาและ
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ปราบปราม ดว้ยการจดัตั้งศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ศอ.บต.) ข้ึน มีสถานะเป็น
องค์กรพิเศษ มีเป้าหมายเพื่อแก้ไขปัญหาความขัดแยง้ในจังหวดัชายแดนภาคใต้ ภายใต้การ
ด าเนินการ 2 ด้าน คือ การพฒันาและปราบปราม โดย  ศอ.บต. ท่ีข้ึนอยู่กับรองปลัดกระทรวง
มหาดไทย ดูแลเร่ืองการพฒันา ส่วนการปราบปรามนั้น ไดจ้ดัตั้งกองบญัชาการผสมพลเรือน ต ารวจ 
ทหารท่ี 43 (พตท.43) ข้ึนอยูก่บัแม่ทพัภาคท่ี 4 

ในปี 2545 รัฐบาลของพ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร เป็นนายกรัฐมนตรีไดด้ าเนินนโยบายการ
แกปั้ญหาจงัหวดัชายแดนภาคใตด้ว้ยการปรับโครงสร้างขององค์กรภาครัฐเดิมดว้ยการยุบ ศอ.บต. 
คณะกรรมการอ านวยการแกไ้ขปัญหาความมัน่คงจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ส านกังานคณะกรรมการ
อ านวยการแกไ้ขปัญหาความมัน่คงจงัหวดัชายแดนภาคใต ้และพตท.43 พร้อมกบัโอนอ านาจของ
คณะกรรมการการอ านวยการแกไ้ขปัญหาความมัน่คงจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปอยู่ภายใตอ้  านาจ
ของของสภาความมัน่คงแห่งชาติ ศอ.บต. ไปเป็นของกระทรวงมหาดไทย และ พตท.43 เป็นของ
กองทพัภาคท่ี 4 และ กอ.รมน.ภาค 4  

หลงัเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบข้ึนในวนัท่ี 4 มกราคม 2547 ในเดือนมีนาคมปีเดียวกนั
นั้นพลเอกชวลิต ยงใจยุทธ รองนายกรัฐมนตรี ผู ้ปฏิบัติราชการแทนนายกรัฐมนตรีให้กอง
อ านวยการรักษาความมัน่คงภายในจดัตั้งกองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายใน โดยใชช่ื้อวา่กอง
อ านวยการเสริมสร้างสันติสุขจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(กอ.สสส.จชต.) เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นศูนยค์วบคุม
และแกนหลักในการประสาน การปฏิบัติ ง านในจังหวัดชายแดนภาคใต้  และจัดตั้ ง
คณะกรรมการนโยบายเสริมสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ (กสชต.)  ข้ึนตรงต่อ
นายกรัฐมนตรีดว้ย 

ในปี 2549 มีการจดัตั้ง ศอ.บต. ข้ึนมาใหม่ตามค าสั่งส านกันายกรัฐมนตรี ท่ี 207/2549 
และต่อมาในปี พ.ศ. 2553 ในสมยันายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ เป็นนายกรัฐมนตรี ไดมี้พระราชบญัญติั
การบริหารราชการจงัหวดัชายแดนภาคใต ้พ.ศ. 2553 ก าหนดให้มีคณะกรรมการยุทธศาสตร์ดา้น
การพฒันาจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(กพต.) โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน และมีศูนยอ์  านวยการ
บริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด ารงสถานะองค์กรเป็นนิติบุคคลท่ีอยู่ในบังคับบัญชาของ
นายกรัฐมนตรี 

สถานการณ์ความไม่สงบในจังหวดัชายแดนใต้ 
สถานการณ์ท่ีเรียกว่า “ความไม่สงบ” ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ยอ้นกลบัไป เม่ือ

วนัท่ี 4 มกราคม 2547 ท่ีเกิดเหตุการณ์ปลน้ปืนท่ีกองพนัพฒันาท่ี 4 ค่ายกรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร์ (ค่ายปิเหล็ง) อ.เจาะไอร้อง จ.นราธิวาส โดยกลุ่มคนร้ายไม่ทราบจ านวนไดอ้าวุธปืนไป 
413 กระบอก และทหารเสียชีวิตในเหตุการณ์น้ี 4 ราย ในห้วงเวลาเดียวกนั ยงัมีการเผาโรงเรียนอีก 
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จ านวน 18 แห่ง ใน จ.นราธิวาส เป็นเหตุการณ์ท่ีสร้างความต่ืนตระหนกให้กบัสังคมไทยเป็นอยา่ง
มาก 

เหตุการณ์ดงักล่าวเป็นเสมือนการปะทุของเช้ือไฟท่ีรอการปะทุมาก่อนหน้าน้ี เป็นการ
ต่อสู้ดว้ยความรุนแรงของกลุ่มขบวนการในจงัหวดัชายแดนใตใ้นภายใตบ้ริบทแวดลอ้มใหม่ เพราะ
เป็นไดก้า้วเขา้สู่ยุคสมยัของวาทกรรม “ก่อการร้าย” และกระแส “อิสลามนิยม” ท่ีเกิดข้ึนทัว่โลก 
อยา่ลืมวา่เหตุการณ์ปลน้ปืนคร้ังน้ีเกิดข้ึนหลงัเหตุการณ์การขบัเคร่ืองบินชนตึกเวิร์ลดเทรดเซ็นเตอร์
ในสหรัฐอเมริกาท่ีเช่ือมโยงกบักลุ่มอุซามะฮ ์บิน ลาดิน (Osama bin Laden) เม่ือวนัท่ี 11 กนัยายน 
2544 (9/11)  “เพียง 3 ปี” ให้หลงัเท่านั้น ผูว้ิจยัตั้งขอ้สังเกตว่า เหตุการณ์ความไม่สงบในจงัหวดั
ชายแดนใตท่ี้พฒันาต่อเน่ืองเป็นเวลานานตั้งแต่ในอดีตถูกน ามารวมเขา้กบัสถานการณ์การเรียกร้อง
ของกระแสท่ีเกิดข้ึนในระดบัโลกก็เป็นไปได ้

เหตุการณ์ความไม่สงบในจังหวดัชายแดนใต้ท่ีมีมาอย่างต่อเน่ืองจนปัจจุบันเป็น
ระยะเวลามากกวา่ 10 ปีแลว้ ท าใหเ้กิดความเสียหายในหลากหลายมิติ เฉพาะงบประมาณท่ีอา้งวา่ลง
มาเพื่อแก้ไขปัญหานั้น ตั้ งแต่ปี 2547-2560 รัฐบาลใช้งบประมาณในการแก้ปัญหาไปแล้วกว่า 
290,901.6 ลา้นบาท แต่ถา้รวมกบังบประมาณนอกงบนอกแผนงานบูรณาการขบัเคล่ือนการแกไ้ข
ปัญหาจงัหวดัชายแดนภาคใต ้พบวา่ งบประมาณดบัไฟใตน้ั้น จะมีมากถึง 3 แสนลา้นบาท (TCIJ, 
2561)  

ส่วนยอดผูบ้าดเจ็บและเสียชีวิตจากเหตุการณ์ความไม่สงบ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้(Deep South Watch:DSW) รายงานว่า ตั้ งแต่เดือนมกราคม 2547 – มกราคม 2563 มี
เหตุการณ์ความไม่สงบเกิดข้ึนทั้งส้ิน 20,539 คร้ัง มีผูเ้สียชีวิต จ านวน 7,103 คน และบาดเจ็บ 
จ านวน 13,247 คน หากมองในแง่ของจ านวนเหตุการณ์ในแต่ละปีนั้น แมจ้ะมีจ านวนท่ีลดลงอยา่ง
เห็นได้ชัดในเชิงสถิติ แต่บางห้วงเวลาของปีอาจจะมีจ านวนเหตุการณ์ท่ีเพิ่มสูงข้ึนกว่าช่วงเวลา
ทัว่ไป ซ่ึงศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch:DSW) เรียกวา่  “ความแปรปรวน” 
ของสถานการณ์ความไม่สงบ (เครือข่ายวชิาการ Peace Survey, 2563)  
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ภาพที่ 4.2  แสดงการเปรียบเทียบจ านวนเหตุการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใตร้ะหวา่ง 
ปี 2549 – 2561  
 

ทีม่า:  ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(2562)  
 

 ช่วงเวลาส าคญัท่ีน่าสนใจหลังเกิดเหตุการณ์ปล้นปืนในปี 2547 คือ สถานการณ์ท่ี
นกัวิชาการในพื้นท่ีใช้ค  าว่า  “การแปรเปล่ียนความขดัแยง้” (Conflict transformation) ซ่ึงเกิดข้ึน
หลงัเหตุการณ์ การลงนามเพื่อ “การพูดคุยสันติภาพ” (Peace dialogue)  ระหวา่งตวัแทนของรัฐบาล
ไทยกบั “ขบวนการแนวร่วมปฏิวติัแห่งชาติมลายปัูตตานี” (Barisan Revolusi Nasional Melayu 
Patani) เม่ือวนัท่ี 26 กุมภาพนัธ์ 2556 ท่ีกรุงกวัลาลมัเปอร์ ประเทศมาเลเซีย (general consensus 
document to launch a dialogue process for peace in the border province of southern Thailand) ถือ
เป็นคร้ังแรกท่ีเป็นการแสดงตวัต่อสาธารณะอยา่งเป็นทางการของกลุ่มต่อตา้นรัฐไทยท่ีเคล่ือนไหว
อยูใ่นจงัหวดัชายแดนใต ้โดยการลงนามร่วมกนัดงักล่าวถือเป็นจุดเร่ิมข้ึนของการสร้างความไวเ้น้ือ
เช่ือใจกนัระหวา่งสองฝ่าย แต่จนถึงปัจจุบนั ยงัไม่มีการเขา้สู่การเจรจาสันติภาพ (Peace negotiation) 
แต่อยา่งใด 

ส าหรับการแปรเปล่ียนความขดัแยง้นั้น องคก์ร Responding to Conflict ให้ความหมาย
ว่า “เป็นการแปรเปล่ียนระบบ โครงสร้าง และความสัมพันธ์ท่ีก่อให้เกิดความรุนแรงและความอ
ยุติธรรม” (Berghof Foundation, 2559, น. 30) กล่าวอีกนยัหน่ึงคือการแปรเปล่ียนความขดัแยง้นั้น 
เป็นการเปล่ียนความสัมพนัธ์บางประการระหวา่งคู่ขดัแยง้ท่ีส่งสัญญาณร่วมกนัวา่จะหาทางออกจาก
ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนด้วยแนวทางใหม่ ๆ ซ่ึงการลงนามการพูดคุยสันติภาพระหว่างตวัแทนของ
รัฐบาลไทยกบัขบวนการแนวร่วมปฏิวติัแห่งชาติมลายูปัตตานีเม่ือวนัท่ี 26 กุมภาพนัธ์ 2556 นั้น 
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นบัวา่เป็นกระบวนการหน่ึงท่ีเปล่ียนรูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัในพื้นท่ีความขดัแยง้จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้จากกระบวนการน้ีไดส่้งผลต่อแนวทางของภาคส่วนต่าง ๆ ในพื้นท่ีความขดัแยง้
ดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะภาคประชาสังคมในพื้นท่ี ไปจนถึงส่ือมวลชนกระแสหลกัและทางเลือกใน
การด าเนินนโยบายของตนเพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มสันติภาพไปพร้อมกนัดว้ย 

นับเน่ืองจากวนัท่ีมีการลงนามการพูดคุยสันติภาพดังกล่าว ทั้งสองฝ่ายมีการพูดคุย
สันติภาพกันเร่ือยมา บางคร้ังอาจมีความไม่ลงรอยกนัอยู่ ดังเช่นการพูดคุยสันติภาพท่ีมีผูแ้ทน
ฝ่ายรัฐบาลมาเลเซียเป็นผูอ้  านวยความสะดวก เม่ือวนัท่ี 27-28 กนัยายน 2560 ณ กรุงกวัลาลมัเปอร์ 
ประเทศมาเลเซียท่ีต้องยุติลงกลางคนั เน่ืองจากมีความเห็นต่างบางประการระหว่างกัน ทั้ งท่ี
คณะท างานชุดเล็กของทั้งสองฝ่ายมีการพดูคุยกนัมาก่อนหนา้น้ีแลว้ (บีบีซีไทย. 2560)  

การพูดคุยสันติภาพระหว่างกันบางห้วงเวลาก็อาจมีสัญญาณท่ีดี ดังเช่นการพูดคุย
สันติภาพเม่ือวนัท่ี 20 มกราคม 2563 ท่ีผ่านมา (กองบรรณาธิการTCIJ, 2563) ซ่ึงเป็นกลุ่มส่ือ
ทางเลือกท่ีตอ้งการน าเสนอทางออกอยา่งสันติเพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้ในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการพูดคุยสันติภาพดงักล่าววา่ คณะพูดคุยเพื่อสันติสุขจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ด้
พบกบัตวัแทนกลุ่ม BRN ซ่ึงเคยปฎิเสธท่ีจะร่วมพูดคุยสันติภาพมาก่อนหน้าน้ี และทั้งสองฝ่ายยงั
ยินดีท่ีจะให้ผูแ้ทนของรัฐบาลมาเลเซียเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการพูดคุยกนัในโอกาสต่อไป 
โดยจะยดึมัน่ในกรอบและมาตรการสร้างความไวว้างใจระหวา่งกนัตามท่ีตกลงกนัแลว้  

อย่างไรก็ตาม ตอ้งยอมรับว่า หลงัจากมีการลงนามการพูดคุยสันติภาพระหว่างกนัเม่ือ
ตน้ปี 2556 ท่ีผ่านมา จนถึงปัจจุบนัน้ีท่ีมีการพบปะพูดคุยสันติภาพหลายคร้ังนั้น เป็นเพียงระยะ
เร่ิมแรกของการแปรเปล่ียนความขดัแยง้สู่สันติภาพเท่านั้น โดยเส้นทางน้ีของกระบวนการสันติภาพ 
(Peace Process) น้ี ยงัเตม็ไปดว้ยความไม่แน่นอนวา่จุดหมายปลายทางของมนัจะออกมาเป็นเช่นไร 
และยงัตอ้งมีระยะเวลาและขั้นตอนอีกมากท่ีจะไปสู่การเจรจาสันติภาพ (Peace Negotiation) จนถึง
การบรรลุขอ้ตกลงทางการเมือง (Peace Agreement) และการด าเนินการสันติ (Peace Impeachment) 
ความยากล าบากของเส้นทางน้ี จึงเตม็ไปดว้ยความหวงัท่ีแต่ละฝ่ายจะสนบัสนุนให้คู่ขดัแยง้ยงัคงยึด
มัน่กระบวนการน้ีต่อไปภายใตก้ารมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ดงันั้นการสร้างสภาพแวดลอ้ม
สันติภาพของภาคส่วนต่าง ๆ จึงมีความส าคญัเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการสร้างสภาพแวดล้อม
สันติภาพในพื้นท่ีการส่ือสาร  

ภูมิทศัน์การส่ือสารในจังหวดัชายแดนใต้  
จากขอ้มูลท่ีน าเสนอไปก่อนหน้าน้ีว่า  ประชาชนในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ประมาณ

ร้อยละ 80 เป็นชาวมลายมุูสลิมท่ีใชภ้าษามลายปูาตานีหรือภาษายาวีเป็นภาษาพูดเพื่อการส่ือสารใน
ครอบครัว ชุมชน และสังคมโดยทัว่ไป ส่วนภาษาไทยกลางนั้นเป็นภาษาท่ีใชส่ื้อสารท่ีเป็นทางการ
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ระหว่างกนั โดยเฉพาะในสถานท่ีราชการและการส่ือสารกบัเพื่อนต่างศาสนิก บางพื้นท่ีนิยมใช้
ภาษาใตส้ าหรับการส่ือสารในชีวิตประจ าวนัทั้งชาวมุสลิมและพุทธเช่น ต.ทรายขาว อ.โคกโพธ์ิ            
จ.ปัตตานี นอกจากน้ียงัมีภาษาท่ีมีลักษณะเฉพาะอีกในพื้นท่ี เช่น ภาษาพิเทนใน อ.ทุ่งยางแดง          
จ.ปัตตานี ซ่ึงเป็นภาษาอยุธยาท่ีผสมผสานกนัภาษามลายูปตานี มีจุดเด่นตรงท่ีใช้ภาษาราชศพัท์ท่ี
อาจจะไม่ไดย้นิบ่อยนกัในปัจจุบนั (บาราย, 2552) ภาษาเจะ๊เห ต.เจะ๊เห อ.ตากใบ จ.นราธิวาส ซ่ึงเช่ือ
ว่ากนัว่า เป็นภาษาดั้งเดิมท่ีมีความใกล้ชิดกบัภาษาของชาวสุโขทยัท่ีเดินทางมาเม่ือสุโขทยัเป็น        
ราชธานี โดยไดส่้งขนุนางและขา้ราชบริพาลมาปกครองในหวัเมืองมลาย ูภาษาเจ๊ะเห จึงเป็นภาษาท่ี
เกิดจากการผสมผสานภาษาสุโขทยัโบราณ กบัภาษาใต ้และภาษามลาย ู(Museum Thailand, 2560) 
รวมถึงภาษาใตส้ะกอมท่ี ต.สะกอม อ.จะนะ จ.สงขลา เป็นตน้ 

เครือข่ายวิชาการ Peace Survey (2563) ไดมี้ส ารวจความคิดเห็นของประชาชนต่อ
กระบวนการสันติภาพจงัหวดัชายแดนภาคใต ้คร้ังท่ี 5 โดยมีการส ารวจครอบคลุมใน 3 จงัหวดั
ชายแดนใต ้และ 4 อ าเภอของจงัหวดัสงขลา และมีการเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นตวัแทนของกลุ่ม
ประชากรจริงในพื้นท่ีดงักล่าว หัวขอ้หน่ึงท่ีมีการศึกษา คือ ภาษาท่ีพูดเป็นประจ าในครอบครัว 
พบว่า เป็นภาษามลายูถ่ินหรือภาษามลายูปาตานี ร้อยละ 53.8 รองลงมา คือ ภาษาใต ้ร้อยละ 18.3 
ภาษามลายถ่ิูนปนไทย ร้อยละ 12.9 ภาษาใตแ้ละไทยกลาง ร้อยละ 4.3 ภาษาไทยกลาง ร้อยละ 2.8 
ภาษาเจะ๊เห ร้อยละ 2.7 และภาษามลายกูลาง ร้อยละ 2.3 

ผลการศึกษาดงักล่าวเป็นการแสดงให้เห็นถึงบริบทการส่ือสารในชีวิตประจ าวนัของ
ประชาชน โดยเฉพาะภาษาท่ีใช้ในการพูดคุยกนัในสังคมทัว่ไปและครอบครัว แต่จากการศึกษา 
พบวา่ ยงัไม่มีขอ้มูลการใช้ภาษาเพื่อการเขียนของประชาชนในพื้นท่ี ซ่ึงเป็นขอ้จ ากดัในการศึกษา
อยา่งหน่ึง ดงัท่ีกุสุมา กใูหญ่ (2559) ตั้งขอ้สังเกตในรายงานเร่ือง “รายงานการส ารวจสถานภาพการ
ส่ือสารภายใต้บริบทการพูดคุยสันติภาพในพื้นท่ีจังหวดัชายแดนภาคใต้” ระบุว่า ภาษาพูดท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนส่วนใหญ่ คือ ภาษามลายูถ่ิน แต่หากเป็นภาษาส าหรับ
การเขียนและอ่านนั้น ประชาชนมีความต้องการให้ใช้ภาษามลายูถ่ินท่ีเขียนด้วยอกัษรอาหรับ)          
ค่อนนอ้ย ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ ทกัษะการเขียนและอ่านดว้ยอกัษรยาวคี่อนขา้งจ ากดั  
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ภาพที ่ 4.3  แสดงศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใตใ้ช ้4 ภาษาในป้ายช่ือของหน่วยงาน 
ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ ภาษาอาหรับ และภาษาจีน ซ่ึงหน่วยงานราชการในสามจงัหวดั
ชายแดนใตไ้ดเ้พิ่มภาษายาวใีนป้ายช่ือหน่วยงานต่าง ๆ เม่ือหลายปีท่ีผา่นมา 
 

ทีม่า: มติชน [ออนไลน์] : เขา้ถึง 9 มี.ค. 2563. จาก  
https://www.matichon.co.th/politics/news_21807 
 

 
 

ภาพที่ 4.4  แสดงแบนเนอร์ของส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัปัตตานีท่ีเผยแพร่ในเพจ        
เฟซบุ๊ก โดยใชภ้าพศาสน-สถานท่ีตวัแทนของกลุ่มชาติพนัธ์ุเป็นสัญลกัษณ์ในแบนเนอร์ พร้อมกบั
ขอ้ความท่ีใชภ้าษาไทย อาหรับ และองักฤษ 
 

ทีม่า:  ส านกังานท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัปัตตานี [ออนไลน์] : เขา้ถึง 9 มี.ค. 2563. จาก  
https://www.facebook.com/PattaniProvincialOfficeOfTourismAnd Sports/ 

https://www.matichon.co.th/politics/news_21807
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จากรูปภาพทั้งสองไดส้ะทอ้นให้เห็นวา่หน่วยงานราชการใน 3 จงัหวดัชายแดนใตเ้ร่ิม
ให้ความส าคญักบัการใช้ภาษาอาหรับในพื้นท่ีสาธารณะมากข้ึน จากเดิมท่ีใชอ้ยูใ่นเฉพาะโรงเรียน
ปอเนาะ และโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเท่านั้น การใชภ้าษาอาหรับดงักล่าวยงัสะทอ้นถึง
ความหลากหลายของการใช้ภาษาในพื้นท่ีและส่ือสารอตัลักษณ์ของชาวมลายูมุสลิมในพื้นท่ี
สาธารณะอีกดว้ย 

ขณะท่ีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของประชาชนในพื้นท่ีนั้ น พบว่า แบ่งออกเป็น              
3 ประเภทหลกั คือ (เครือข่ายวชิาการ Peace Survey, 2563) 

1. การเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือมวลชน (Mass media) ร้อยละ 65.9 โดยเฉพาะส่ือ
โทรทศัน์ ท่ีเป็นส่ือหลกัของประชาชนในพื้นท่ีในการติดตามขอ้มูลข่าวสาร รองลงมาเป็นวิทยุ
ทอ้งถ่ินและวทิยชุุมชน  

2. การเปิดรับขอ้มูลข่าวผ่านส่ือบุคคล (Personal media) ร้อยละ 44.8  โดยเป็นการ
เปิดรับขอ้มูลข่าวสารจากเพื่อนสนิท บุคคลใกลชิ้ด เพื่อนบา้น และคนในชุมชน ซ่ึงอยู่ในศาสน
สถาน ไดแ้ก่ มสัยดิ วดั โบสถค์ริสต ์ 

3. การเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผ่านส่ือสังคมหรือโซเชียลมีเดีย (Social media) ไดแ้ก่           
เฟซบุก๊ (ร้อยละ 42.3) และไลน์ (ร้อยละ 39.4)  

รายงานของเครือข่ายวิชาการ Peace Survey (2563) ตั้งขอ้สังเกตวา่ การศึกษาคร้ังน้ีเห็น
ถึงความต่ืนตวัของการเปิดรับขอ้มูลข่าวจากส่ือโซเชียลมีเดียเพิ่มมากข้ึนกวา่การศึกษาคร้ังท่ีผา่นมา 
โดยในรายละเอียด พบว่าประชาชนยงัคงเปิดรับขอ้มูลข่าวสารจากส่ือดั้งเดิมคือ ส่ือโทรทศัน์                
มากท่ีสุด ร้อยละ 25.8 รองลงมา คือส่ือโซเชียลมีเดียคือ เฟซบุ๊ก ร้อยละ 19.4 อนัดบัสาม คือ ไลน์ 
ร้อยละ 18.9 อนัดบัส่ี คือ อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 17.5 ส่วนส่ือบุคคล ไดแ้ก่ เพื่อนสนิท ผูน้ าศาสนา 
และเจา้หนา้ท่ี ประชาชนเปิดรับขอ้มูลข่าวสารอยา่งใกลชิ้ดเพียงร้อยละ 13.5, 13.5 และ 10.2 ส่วน
วทิยมีุประชาชนเปิดรับขอ้มูลข่าวสารอยา่งใกลชิ้ดเพียง ร้อยละ 6.9 หนงัสือพิมพมี์ประชาชนเปิดรับ
ขอ้มูลข่าวสารอยา่งใกลชิ้ดเพียงร้อยละ 3.2  

จากขอ้มูลดงักล่าว สะทอ้นให้เห็นวา่ ส่ือโซเชียลมีเดียทั้งเฟซบุ๊ก และไลน์เป็นช่องทาง
ส าคญัส าหรับประชาชนในพื้นท่ีท่ีจะเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร เพราะมีจุดเด่น คือ มีความรวดเร็ว การ
เขา้ถึงง่าย ค่าใช้จ่ายต ่า ไร้ขอ้จ ากดัด้านพื้นท่ีและเวลา สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบการส่ือสารท่ี
หลากหลาย เป็นตน้ ท าให้ส่ือโซเชียลมีเดียเป็นช่องทางท่ีส าคญัของกลุ่มส่ือทางเลือกในจงัหวดั
ชายแดนภาคใตใ้ชใ้นการส่ือสารขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ไปยงัประชาชน  

ขณะท่ีส่ือดั้งเดิมอยา่งวทิยใุนจงัหวดัชายแดนภาคใตน้ั้น สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ส่วน 
คือ 1) ส่ือวทิยท่ีุมีมาก่อนรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 และ 2) ส่ือวิทยุท่ีเกิดข้ึนในช่วงการด าเนินงานของ
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ซ่ึง
สถานีวทิยใุนยคุน้ีแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 1) สถานีวทิยบุริการสาธารณะ 2) สถานีวทิยชุุมชน 
และ 3) สถานีวทิยธุุรกิจ  

ส าหรับสถานีวิทยุท่ีมีมาก่อนรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 เฉพาะระบบเอฟ.เอ็มใน 3 จงัหวดั
ชายแดนใตท่ี้สามารถส่งกระจายเสียงครอบคลุมในจงัหวดันั้น พบว่า มีทั้งหมด จ านวน 18 สถานี 
โดยจงัหวดัยะลาและนราธิวาส มีจ านวน 7 สถานีเท่ากนั จงัหวดัปัตตานีมีนอ้ยท่ีสุด จ านวน 4 สถานี 
มีรายละเอียด โดยแบ่งตามจงัหวดัและเจา้ของสถานี  

  

ตารางที ่4.3 แสดงจ านวนสถานีวิทยุท่ีเกิดข้ึนก่อนรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 แบ่งตามจงัหวดัและ
เจา้ของสถานี  

 

เจ้าของสถานี ปัตตานี (สถานี) ยะลา 
(สถานี) 

นราธิวาส (สถานี) 

กรมประชาสัมพนัธ์ 1 4 2 
กองทพับก 1 1 1 
กองทพัเรือ - - 1 
กองบญัชาการกองทพัไทย - - 1 
อสมท. 1 1 1 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 1 - - 
ส านกังานต ารวจแห่งชาติ - - 1 
ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร - 1 - 
รวมสถานีวทิย ุ 4 7 7 
รวมสถานีวทิยุทั้งส้ิน 18 

 

ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ (ม.ป.ป.) 

 

ส าหรับส่ือวิทยุท่ีเกิดข้ึนในช่วงการด าเนินงานของ กสทช.นั้น เป็นสถานีวิทยุท่ีเกิดข้ึน
ตามระเบียบท่ี กสทช.เป็นผูก้  าหนด โดยมีรัศมีการส่งกระจายเสียงจ ากดักวา่สถานีวิทยุประเภทแรก 
จงัหวดัปัตตานีมีจ านวนสถานีวทิย ุ12 สถานี จงัหวดัยะลามีจ านวนสถานีวิทยุ 14 สถานี และจงัหวดั
นราธิวาส 13 สถานี รวมทั้งส้ิน 39 สถานี โดยมีรายละเอียดแบ่งตามจงัหวดัและเจา้ของสถานี         
ดงัตาราง 
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ตารางที ่4.4 แสดงจ านวนสถานีวทิยท่ีุเกิดข้ึนในช่วงการด าเนินงานของ กสทช.  
 

ปัตตานี (สถานี) ยะลา (สถานี) นราธิวาส (สถานี) 
สาธารณะ ชุมชน ธุรกิจ สาธารณะ ชุมชน ธุรกิจ สาธารณะ ชุมชน ธุรกิจ 

6 1 5 3 - 11 4 2 7 
รวม 12 สถานี รวม 14 สถานี รวม 13 สถานี 

รวมทั้งส้ิน 39 สถานี 
 
ทีม่า:  ส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ [ออนไลน์] : เขา้ถึง 9 มี.ค. 2563. จาก https://broadcast.nbtc.go.th/radio/ 

 
หากรวมตวัเลขของสถานีวิทยุตั้งสองประเภทแล้ว จะพบว่า สถานีวิทยุใน 3 จงัหวดั

ชายแดนภาคใต ้มีจ  านวนทั้งหมด 57 สถานี เป็นส่ือท่ีมีค่อนขา้งมากแมว้า่จะเป็นช่องทางส าหรับการ
เปิดรับขอ้มูลข่าวสารอยา่งใกลชิ้ดค่อนขา้งนอ้ยก็ตาม แต่อาทิตยา สมโลก และพชันี เชยจรรยา (อา้ง
ถึงใน ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา 2554; ฐิตินบ โกมลนิมิ, 2557) ระบุวา่ ส่ือวิทยุยงัเป็นส่ือท่ีมีศกัยภาพใน
การส่ือสารเพราะประชาชนในพื้นท่ียงัคงเปิดรับส่ือชนิดน้ีอยูเ่พราะยงัสามารถเขา้ถึงผูรั้บสารไดง่้าย 
พกพาสะดวก และมีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลงสังคม แต่งานงานวิจยัของอรุณีวรรณ บวัเน่ียว 
และชรินรัตน์ สมโลก (2554) ท่ีศึกษาบทบาทของส่ือวิทยุในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้และ 4 อ าเภอ
ของจงัหวดัสงขลา รวมถึง จ.สตูล ทั้งสองประเภทนั้น พบวา่ ต่างนิยามตนเองวา่เป็นส่ือเพื่อให้ความ
บนัเทิง (to entertain) และการเปิดเพลงมากกว่าท่ีจะเป็นไปเพื่อการเปล่ียนแปลงและส่งเสริม
สันติภาพในพื้นท่ี บทบาทดงักล่าวก็แทบไม่แตกต่างจากบทบาทของส่ือวิทยุโดยทัว่ไปเท่าใดนัก 
ผูฟั้งเองก็คาดหวงับทบาทน้ีของส่ือวทิยดุว้ยเช่นกนั   

ส่วนส่ือส่ิงพิมพใ์น 3 จงัหวดัชายแดนใตน้ั้น มีรายงานว่า ยะลามีหนงัสือพิมพ ์จ านวน         
3 ฉบบั ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพช์าวใต ้หนงัสือพิมพท์กัษิณไทม ์และหนงัสือพิมพส์มาร์ทนิวส์ (ส านกั
ประชาสัมพนัธ์จงัหวดัยะลา, ม.ป.ป.) แต่ยงัไม่แน่ชัดว่า หนังสือพิมพ์ตามข้อมูลของส านัก
ประชาสัมพนัธ์จงัหวดัยะลานั้น ยงัมีการตีพิมพเ์ผยแพร่อยูห่รือไม่ เน่ืองจากไม่มีขอ้มูลการปรับปรุง
ฐานขอ้มูลของหน่วยงานดงักล่าว ส่วนรายงานวิจยัเร่ือง “สถานภาพและบทบาทการส่ือสารเพื่อ
ความเป็นพลเมืองของประชาชนในหนังสือพิมพ์ท้องถ่ินในประเทศไทย” (สมาคมนักข่าว
นกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย และคณะ, 2553) ให้ขอ้มูลว่า จงัหวดัปัตตานีและนราธิวาสนั้น 
เป็นจงัหวดัท่ีไม่มีหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ส่วนจงัหวดัยะลานั้น มีหนงัสือพิมพ ์จ านวน 3 ฉบบัเช่นกนั   
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ในจงัหวดัชายแดนใต้ยงัมีส่ืออีกประเภทหน่ึงนั่นคือสถานีโทรทัศน์ระบบบอกรับ
สมาชิกหรือเคเบิลทีวีท้องถ่ิน เป็นส่ือท่ีมีการส่งกระจายเสียงและภาพโดยไม่ใช้คล่ืนความถ่ี          
แต่ปัจจุบนัอยูใ่นการก ากบัของ กสทช. การศึกษาส่ือเคเบิลทีวีในพื้นท่ีดงักล่าว (รวมทั้ง อ.หาดใหญ่           
จ.สงขลา) พบวา่ มีจ  านวน 13 แห่ง โดยอยูใ่นจงัหวดัสงขลามากท่ีสุด โดยมีบริษทัสุชาติเทเลคอม 
จ ากดั (หาดใหญ่เคเบิล 93) มีสมาชิกมากท่ีสุดราวหม่ืนคน ส่วนห้างหุ้นส่วนจ ากดัยะลาเคเบิลเน็ท
เวิร์คเป็นเจา้ของเคเบิลทีวีมากท่ีสุด 3 แห่ง คือ ปัตตานีเคเบิลทีวี ยะลาเคเบิลทีวี และเบตงเคเบิลทีว ี
จากการศึกษายงัพบว่า เคเบิลทีวีแต่ละแห่งจะผลิตรายการข่าวทอ้งถ่ินของตนเองวนัละ 30 นาที –             
1 ชัว่โมง ซ่ึงพบวา่ ส่วนใหญ่มองตนเองเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจมากกวา่จะเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการ
แสวงหาทางออกของปัญหาในจงัหวดัชายใต ้(ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา และศุภราภรณ์ ทวนนอ้ย, 2555)  

อย่างไรก็ตาม ด้วยเทคโนโลยีการส่ือประสม (Multimedia) ระหว่างส่ือดั้งเดิมกบัส่ือ
ใหม่ ท าให้ส่ือดั้งเดิม โดยเฉพาะส่ือวิทยุไดใ้ชส่ื้อใหม่ คือโซเชียลมีเดียอยา่งเฟสบุ๊กแฟนเพจในการ
เป็นช่องทางเผยแพร่รายการของตนเองพร้อม ๆ กนัไปด้วย ท าให้สามารถเขา้ถึงประชาชนได้
หลากหลายยิ่งข้ึน เช่น สถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี FM 
107.25 MHz ท่ีมีเฟซบุก๊แฟนเพจ ทวติเตอร์ และเวบไซต ์สถานีวิทยุประเภทบริการสาธารณะระดบั
ชุมชนอยา่งสถานีวิทยุตะอาวุนเรดิโอ FM 100.50 MHz ต.บางปู อ.ยะหร่ิง จ.ปัตตานี เป็นสถานีท่ี
น าเสนอเน้ือหาทางด้านศาสนาเป็นหลกัมีพฒันาช่องทางการเผยแพร่ของตนเองไดอ้ย่างทนัสมยั          
ทั้งเฟซบุ๊กแฟนเพจ ทวิตเตอร์ ยทููป อินสตาแกรม และไลน์ โดยมีการพฒันาห้องส่งออกอากาศทั้ง
ภาพและเสียง สามารถผลิตรายการไดห้ลากหลายรูปแบบ 
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ภาพที่ 4.5  แสดงการผลิตรายการของสถานีวิทยุมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานีท่ี
เผยแพร่ผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจไปพร้อม ๆ กบัส่ือวทิยดุว้ย 

 

 
 
ภาพที่ 4.6 แสดงการผลิตรายการของตะอาวุนเรดิโอท่ีเผยแพร่ผา่นเฟซบุ๊กแฟนเพจไปพร้อม ๆ กบั
ส่ือวทิยดุว้ย 
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ส่ือทางเลอืกในจังหวดัชายแดนใต้ 
การเกิดข้ึนของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใต้นั้น ส่วนหน่ึงต้องยอมรับว่า

บทบาทการน าเสนอข่าวสารของส่ือกระแสหลกันั้นไดรั้บการวิพากษว์ิจารณ์อย่างมากวา่น าเสนอ
ขอ้มูลข่าวสารแต่ละวนัไม่ต่างจากข่าวอาชญากรรมท่ีสนใจเฉพาะความรุนแรงท่ีปรากฎเฉพาะหนา้ 
ขาดการน าเสนอต้นเหตุหรือสาเหตุของปัญหา ท่ีแท้จริง นักวิชาการระบุว่า มีการใช้มุมมอง
ส่ือมวลชนตะวนัตกท่ีมองภาพความขดัแยง้ในตะวนัออกกลาง มาใชก้บัสถานการณ์ในพื้นท่ีจงัหวดั
ชายแดนใต ้ซ่ึงแทท่ี้จริงสถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใตมี้ความแตกต่างออกไปเพราะเป็นความ
ขดัแยง้ของเพื่อนร่วมชาติ ดงัค ากล่าวท่ีวา่  

 
“ส่ือมวลชนไทยไม่มีความเข้าใจเหตุการณ์ในจังหวัดชายแดนภาคใต้และมี

ทัศนคติแบบส่ือมวลชนตะวันตก หมายความว่า ส่ือมวลชนไทยมีทัศนคติการมอง
สถานการณ์จังหวดัชายแดนภาคใต้เหมือนส่ือมวลชนตะวันตกท่ีรายงานข่าวสงครามใน
ตะวันออกกลาง เช่ือมโยงกับลัทธิก่อการร้ายในภูมิภาค ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส่ือมวลชนต่างชาติ
วางกรอบคิดไว้” (สุจิตต ์วงษเ์ทศ, 2547 อา้งถึงใน ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา, 2552)   
 
ประเด็นส่ือกระแสหลกัน าเสนอข่าวดงักล่าวขา้งตน้ท าให้ถูกมองว่า  การน าเสนอข่าว

เต็มไปด้วยอคติดงัเช่น น าเสนอให้เห็นถึงความเป็นวีรบุรุษของเจา้หน้าท่ีรัฐ แต่กลบัไม่น าเสนอ
ประเด็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนของเจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีท ากบัประชาชน ท าให้เกิดความรู้สึกถึงการเป็น 
“พลเมืองชั้นสอง”ท่ีถูกเลือกปฎิบติั น ามาซ่ึงความไวว้างใจความน่าเช่ือถือและเป็นกลางของส่ือ
กระแสหลกั (ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา และดุษฎี เพช็รมงคง, 2555) 

ปัญหาดังกล่าว น ามาสู่การจัดตั้ งโต๊ะข่าวภาคใต้ ศูนย์ข่าวอิศราของ สมาคมนักข่าว
นกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทยในเดือนสิงหาคม 2548 หลงัเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบมาแลว้ปีเศษ 
โดยเป็นการจดัตั้งกองบรรณาธิการข่าวอิสระท่ีได้รับความร่วมมือจากส่ือมวลชนส่วนกลางและใน
พื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้รวมถึงภาคประชาสังคมและเครือข่ายนกัวิชาการในพื้นท่ี ในฐานะองคก์ร
หนุนเสริมการปฎิบติังานของส่ือมวลชนดงักล่าว โต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศรา มีวตัถุประสงคใ์นการ
จดัตั้ง ไดแ้ก่ (วชิญวาณี ชูนุย้, 2552) 

1. เพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจในปัญหาจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
2. เพื่อใหป้ระชาชนมีทศันคติท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการด ารงอยูข่องความหลากหลายดา้น

เช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม  
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3. เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ส่ือมวลชนตระหนักถึงการน าเสนอข้อมูล
ข่าวสารเก่ียวกบัจงัหวดัชายแดนภาคใตด้ว้ยความถูกตอ้ง สมดุล รอบดา้น และเป็นธรรม  

4. เพื่อการพฒันาศกัยภาพส่ือมวลชนทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  
5. เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมและเรียนรู้ในการน า เสนอหนทาง ผลักดันและ

เปล่ียนแปลงในเชิงนโยบายและกฎหมายท่ีจะน าไปสู่สังคมสันติสุขในพื้นท่ี  
6. เพื่อเป็นเวทีกลางในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและน าเสนอความเห็นในการ

แกปั้ญหาจากทุกฝ่าย 
การด าเนินงานของโต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนยข่์าวอิศรา ท าหน้าท่ีเหมือน“กองบรรณาธิการ

ข่าวส่วนหน้า” มีบรรณาธิการข่าวจากส่วนกลางท่ีสลบักนัลงมาท าหน้าท่ี ร่วมกบันกัข่าวในพื้นท่ี
โดยมีการตั้งเป็นบรรณาธิการข่าวดว้ยเช่นกนั และมีนกัข่าวจากส่วนกลางรวมถึงนกัข่าวพื้นท่ีท างาน
ร่วมกนั โดยลกัษณะการท างานเป็นการผลัดเปล่ียนกนัลงมาจากแต่ละองค์กรท่ีบริหารงานโดย
สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ร่วมกบันกัข่าวในพื้นท่ีท าให้ไดเ้ห็นมิติอ่ืน ๆ ของ
จงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้ชดัเจนข้ึน ซ่ึงท าใหข้่าวจงัหวดัชายแดนภาคใตมี้หลากหลาย รอบดา้น และ
ครบถว้นมากข้ึน 

โต๊ะข่าวภาคใต้ ศูนย์ข่าวอิศรา ยงัใช้เวบไซต์เป็นช่องทางส าหรับการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ไปสาธารณะโดยตรงดว้ย ซ่ึงท าให้ไม่มีขอ้จ ากดัดา้นพื้นท่ีและเวลาในการน าเสนอ
ขอ้มูลข่าวเก่ียวกบัจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้หมือนส่ือกระแสหลกั โต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศรา           
จึงเป็นเสมือนส่ือทางเลือกท่ีโดดเด่นและมีความเป็นมืออาชีพในขณะนั้น วิชญวาณี ชูนุ้ย (2552)        
ซ่ึงศึกษาโต๊ะข่าวภาคใต้ในฐานะส่ือเพื่อสันติภาพ ได้สรุปท่ีว่า โต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนย์ข่าวอิศราเป็น         
“ส่ือเพื่อสันติภาพ” (Peace journalism) ท่ีช่วยในการลดความขดัแยง้และสร้างความเขา้ใจต่อประชาชน
เก่ียวกบัจงัหวดัชายแดนใต ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดส่ือเพื่อสันติภาพใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. การมุ่งเนน้สันติภาพเพื่อขจดัความขดัแยง้ (Peace/conflict-oriented) 
2. การมุ่งเนน้การน าเสนอและเปิดเผยความจริงจากทุกฝ่าย (Truth-oriented) 
3. การใหค้วามส าคญัแก่ประชาชน (People-oriented) 
4. การมุ่งเนน้หาทางแกปั้ญหา (Solution-oriented) 
น่าเสียดายท่ีโตะ๊ข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศรา ไดยุ้ติบทบาทลงในเวลาต่อมาในปี 2549 ซ่ึงเกิด

จากปัญหาในดา้นบุคคลากรและความขดัแยง้ภายใน อย่างไรก็ตาม โต๊ะข่าวภาคใตก้็ถือเป็นตน้แบบ
หน่ึงส่ือทางเลือกในยุคแรก ๆ หลงัเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใตข้ึ้น ซ่ึงภายหลงัมี
ส่ือทางเลือกเกิดข้ึนอีกจ านวนมากในพื้นท่ีท่ีมีลกัษณะองคก์รแตกต่างกนัไป  
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ส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนใตน้ั้น ไดรั้บความสนใจมากข้ึนจากความต่ืนตวัของคน
ท าส่ือ นกักิจกรรมสังคม นกัวิชาการ และภาคประชาสังคมท่ีรวมตวักนัโดยแยกได ้3 กลุ่มหลกั คือ
1) เครือข่ายภาควิชาการ ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต้ ศูนย์เฝ้าระวงั
สถานการณ์ภาคใต ้และสถาบนัพระปกเกลา้ 2) เครือข่ายภาคประชาสังคม ประกอบดว้ย เครือข่าย
ผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้มูลนิธิศูนยท์นายความมุสลิม เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคม 
อาสาสมคัรสันติอาสาสักขีพยาน เครือข่ายประมงพื้นบา้น เครือข่ายเยียวยา เครือข่ายประชาชนเพื่อ
พัฒนาการมีส่วนร่วมทางการปกครองในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ฯ และ 3) ส่ือสาธารณะ 
ประกอบดว้ย ส่ือใหม่ เช่น Peace Media group ส านกัข่าวอามาน ส านกัข่าวบุหงารายานิวส์ ส านกั
ส่ือวาร์ตานี เครือข่ายเยาวชนนกัศึกษาเพื่อพิทกัษ์เยาวชน ส่ือวิทยุ เช่น สถานีวิทยุดีสลาตนั สถานี
วิทยุมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เครือข่ายวิทยุชุมชนชายแดนใต ้และเครือข่าย
ส่ือ เช่น เครือข่ายวทิยชุุมชนภาคภาษามลาย ูเครือข่ายช่างภาพชายแดนใต ้(ฐิตินบ โกมลนิมิ, 2556)  

ขอ้ท่ีน่าสังเกต  คือส่ือสาธารณะ หมายถึง ส่ือท่ีสนใจส่ือสารเก่ียวกบัประเด็นหรือเน้ือหา
เชิงสังคม โดยเฉพาะปัญหาความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใตท่ี้แมส่ื้อระดบัชาติจะไม่ไดน้ าเสนอ
ข่าว แต่ส่ือในพื้นท่ีน าเสนอในมุมมองของคนในพื้นท่ีซ่ึง เป็นการส่ือสารกนัระหว่างผูค้นและ
องค์กรในพื้นท่ีท าให้เกิดการถกเถียงพูดคุยกนั อีกส่วนหน่ึงเป็นการส่ือสารกบัสังคมภายนอกท่ีจะ
ท าให้รับรู้ความคิดเห็น วิถีชีวิต และวฒันธรรมของคนในมากยิ่งข้ึน  ฐิตินบ โกมลนิมิ (2556) เห็น
ว่า การส่ือสารยงัช่วยลดความรุนแรงของสถานการณ์ในพื้นท่ีด้วย เพราะเสียงของชาวบ้าน 
โดยเฉพาะผูไ้ด้รับผลกระทบทั้งโดยตรงและออ้มท่ีมีช่องทางในการต่อรองกบัผูก่้อความรุนแรง       
ทุกฝ่าย ความส าคญัของการส่ือสารจึงท าให้มีการขบัเคล่ือนท่ีส าคญัของเครือข่ายภาคประชาสังคม
และเกิดงาน “วนัส่ือทางเลือกชายแดนใต”้ ข้ึนถึง 4 คร้ัง (ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต,้ 2557) 

1. วนัท่ี 13 มีนาคม 2554 มีเป้าหมายเพื่อมุ่งสร้างพลังต่อรองกับผูใ้ช้ความรุนแรง          
ทุกฝ่าย และก าหนดวาระการส่ือสารใหม่ท่ีปฎิเสธความรุนแรงทุกมิติและจากทุกฝ่าย ณ โรงแรม           
ซี.เอส.ปัตตานี  

2. วนัท่ี 12-13 มีนาคม 2555 ภายใตแ้นวคิด “เช่ือมร้อยเครือข่าย ผสานก าลงัส่ือ สร้าง
พลงัต่อเร่ือง” ณ คณะวทิยาการส่ือสาร มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี  

3. วนัท่ี 12-13 มีนาคม 2556 ภายใตแ้นวคิด “สนามสันติภาพ: เครือข่ายการส่ือสารภาค
ประชาสังคม” ณ หอประชุมเล็กและลานกิจกรรม มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 

4. วนัท่ี 10 มกราคม 2557 ภายใตแ้นวคิด “ให้โอกาสสันติภาพ” ณ คณะวิทยาการ
ส่ือสาร มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี  
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การจดังานดงักล่าวท าให้เกิดวาทกรรมต่อมาวา่  “คนใน” ท่ีมีความส าคญั มีจ านวนมาก
และหลากหลายในจงัหวดัชายแดนใต ้แต่การจดังานดงักล่าวไดห้ยุดชะงกัและมีการจดังานอีกคร้ัง
เม่ือวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 2563 ท่ีมีการเปล่ียนผูส้นบัสนุนการจดังานซ่ึงถือวา่มีนยัยะส าคญัต่อการเขา้
มาของหน่วยงานภายนอกออยา่งยิง่ 

 

 
 
ภาพที่ 4.7  แสดงภาพกิจกรรมวนัส่ือทางเลือกชายแดนใต ้คร้ังท่ี 1 เม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม 2554 ณ 
โรงแรมซี.เอส.ปัตตานี  
 
ทีม่า:  อิบรอฮิม มะโซ๊ะ(2554): เขา้ถึง 9 มี.ค. 2563 จาก https://deepsouthwatch.org/th/node/4906 
 

การจดังานดังกล่าว ยงัช่วยให้เห็นภาพของส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต้
ชดัเจนมากข้ึน ขณะเดียวกนัก็ช่วยให้พลวตัของส่ือทางเลือกเกิดการขบัเคล่ือนไปขา้งหน้า มีการ
เกิดข้ึนของส่ือทางเลือกอีกจ านวนมากหลงัการจดังานคร้ังท่ี 1 ท่ีส าคญัคือท าให้เห็นภูมิทศัน์ส่ือ
ทางเลือกชายแดนใต ้และสามารถแบ่งเป็นประเภทของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดงัน้ี 

1. ส่ือทางเลือกท่ีแบ่งตามประเภทของช่องทางการส่ือสาร สามารถแบ่งเป็น                
4 ประเภท ไดแ้ก่  

1) ส่ือวทิย ุไดแ้ก่ สถานีวทิยมีุเดียสลาตนั สถานีวทิยชุุมชน เป็นตน้ 
2) ส่ือใหม่ ได้แก่ ส านักข่าวอามาน ส านักข่าวบุหงารายา ส านักส่ือวาร์ตานี กลุ่ม           

อินเซาวมี์เดีย กลุ่ม Southern Peace Media เป็นตน้  
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3) ส่ือภาพ ไดแ้ก่ กลุ่มบินตงัโฟโต ้กลุ่ม The Gang Foto Yala กลุ่ม Photo Peace of 
South กลุ่ม Bunga Raya Imagine Photographers กลุ่ม Camera Luy เป็นตน้ โดยมีการรวมตวักนั
เป็นเครือข่ายช่างภาพชายแดนใต ้

4) ส่ือส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ กลุ่มเฌอบูโด โรงเรียนนกัข่าวชายแดนใต ้เป็นตน้  
2. ส่ือขององค์กรภาคประชาสังคม เป็นองค์กรภาคประชาสังคมท่ีใช้ส่ือในการ

เผยแพร่เน้ือหาเก่ียวกับงานของตนเอง และประเด็นสาธารณะ โดยมุ่งใช้ส่ือในการเคล่ือนไหว 
ขบัเคล่ือนเพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้ในจงัหวดัชายแดนใตไ้ม่ใช่การใช้ส่ือเพื่อการประชาสัมพนัธ์ 
เช่น ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้ปาตานีฟอร่ัม เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้
ศูนยฟ้์าใสยะลา (กลุ่มเยาวชน) เครือข่ายชาวพุทธเพื่อสันติภาพ กลุ่มเยาวชนความฝันชายแดนใต ้
เป็นตน้ ส่ือขององค์กรภาคประชาสังคมดงักล่าว มีการใช้ส่ือในหลากหลายรูปแบบเช่นเดียวกนั 
เช่น ทั้งส่ือดั้ งเดิม ส่ือประสม เช่น วิทยุชุมชนกับการออนบนเฟสบุ๊กแฟนเพจ ส่ือเวบไซต ์            
ส่ือเฟสบุก๊ ทวติเตอร์ ยทููปเป็นตน้ 

จากภูมิทศัน์ส่ือชายแดนใตท้ั้งหมดจึงน ามาซ่ึงการสะทอ้นแนวคิดเก่ียวกบัส่ือทางเลือก
ในพื้นท่ีว่าไม่ไดห้มายถึง องคก์รท่ีจดัตั้งข้ึนมา เพื่อวตัถุประสงค์ส าหรับการส่ือสารเท่านั้น แต่ยงั
หมายถึงองคก์รท่ีไม่ไดจ้ดัตั้งข้ึนมา เพื่อการส่ือสารหรือท าข่าวเป็นหลกั แต่เป็นองคก์รท่ีใชส่ื้อ เพื่อ
การส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนงานเพื่อแสวงหาสันติภาพตามนโยบายขององคก์รอีกดว้ย  
ซ่ึงปัจจุบนัองคก์รดงักล่าวอาจจะมีการขบัเคล่ือนอยา่งมีพลงัหรือถดถอย ยุติการด าเนินงาน ถือเป็น
ประเด็นท่ีน่าสนใจของส่ือทางเลือกชายแดนใตท่ี้จะ จะน าเสนอในผลการศึกษาหวัขอ้ถดัไป     

 
4.2  พืน้ที ่ผู้คน เครือข่าย สถานการณ์ :ปัจจัยการก่อตั้ง 
 

                  
     

ความน่าสนใจของการก่อตัวของส่ือทางเลือกในจังหวัดชายแดนใต้เ กิดจาก
องคป์ระกอบ 3 ส่วนหลกั คือ พื้นท่ี ผูค้นและเครือข่าย โดยจากผลการศึกษาพบวา่ ส่ือทางเลือกท่ี
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เกิดข้ึนในพื้นท่ีชายแดนใตใ้นระยะแรกช่วงระยะเวลาปี 2548-2554 ลว้นเกิดในพื้นท่ีจงัหวดัปัตตานี 
หรือภายในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) ท่ีมีความเช่ือมโยงกบัตวั
บุคคลท่ีก่อตั้งส่ือ ท่ีจะมาจาก 3 กลุ่มคือ นกัวิชาการ นกัข่าวในพื้นท่ี และนกัศึกษา รวมถึงเครือข่าย
การท างานจากหลายภาคส่วนทั้งภาคประชาสังคม ภาควิชาการ ภาคส่ือสารมวลชนท่ีเขา้มีส่วนร่วม
ในการหนุนเสริมใหอ้งคก์รส่ือทางเลือกไดจ้ดัตั้งข้ึนและด ารงอยูไ่ด ้              

 

                 
 

ภาพที ่4.8  แสดงปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลต่อการก่อตั้งส่ือทางเลือกชายแดนใต ้
 

1) พืน้ทีป่ลอดภัย มหาวทิยาลยัและประวตัิศาสตร์เชิงสัญลกัษณ์การต่อสู้ปัตตานี 
ความส าคญัของประเด็นพื้นท่ีคือ ความเป็นตกัศิลา มหาวิทยาลยัและประวติัศาสตร์ใน

พื้นท่ีตั้งแต่ในยุคของอาณาจกัรปาตานี ไดก้ลายเป็นประเด็นส าคญัส าหรับการก่อก าเนิดข้ึนของ
องคก์รส่ือทางเลือกในแง่ของความปลอดภยัและในเชิงสัญลกัษณ์ทางการต่อสู้ทางการเมือง 

มอ.ปัตตานี พืน้ทีป่ลอดภัย อสิระทางความคิด 
ก่อนจะมีการจดัตั้งองค์กรส่ือทางเลือกเกิดข้ึนในพื้นท่ีชายแดนใต  ้ในช่วงแรกมีการ

ก่อตั้งโต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนยข่์าวอิศรา ของสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ในปี 
2548 ท่ีเกิดจากการพูดคุยกนัระหว่างคนท างานส่ือในสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศ
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ไทยท่ีเคยไดล้งไปท างานในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใตใ้นช่วงท่ีเกิดสถานการณ์ความไม่สงบมาตลอด
ระยะเวลา 1 ปีเศษ ตั้งแต่ปี 2547 ท่ีส่ือกระแสหลกัลว้นแลว้แต่ลงไปท าข่าวและน าเสนอเฉพาะ
ประเด็นความรุนแรงเหตุการณ์รวมถึงการสร้าง ความเกลียดชงั (Hate speed) เช่น “โจรใต”้ รวมถึง
ไม่มีการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารในมิติของการแกไ้ขปัญหาหรือสาเหตุของปัญหาท่ีแทจ้ริง จึงน ามา
สู่การประชุมหารือและได้ข้อสรุปในการจัดตั้ ง โต๊ข่าวภาคใต้ ศูนย์ข่าวอิศราข้ึนเพื่อน าเสนอ
ประเด็นดงักล่าวในพื้นท่ีโดยเป็นการท างานร่วมกนัระหว่าง บรรณาธิการข่าวในกรุงเทพและ
นกัข่าวในพื้นท่ี การหมุนเวยีนส่งบรรณาธิการข่าวจากส่ือต่าง ๆ ในกรุงเทพสลบัหมุนเวียนกนัลงมา
ท างานร่วมกบับรรณาธิการข่าวในพื้นท่ี คือ “มูฮมัหมดัอายุป ปาทาน” และมี “ผศ.ดร.ศรีสมภพ   
จิตร์ภิรมยศ์รี” คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) เป็นท่ี
ปรึกษาองค์กร โดยการน าเสนอข่าวผ่านหน้าเวบไซต์หน่ึงภายใต้เวบไซต์สมาคมนักข่าว
นักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทยและยงัมีการส่งเน้ือหาข่าวผ่านองค์กรส่ือเครือข่ายต่าง ๆ ใน
กรุงเทพอีกดว้ยเช่นกรุงเทพธุรกิจ มติชน  

การก่อตั้ งโต๊ะข่าวภาคใต้ ศูนย์ข่าวอิศราของสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่ง
ประเทศไทยในขณะนั้น มีการใชบ้า้นพกัของอาจารยภ์ายในมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี (มอ.ปัตตานี) เป็นส านักงานในการท างานด้วยเหตุผลการเป็นพื้นท่ีปลอดภยัและพื้นท่ี
วิชาการ โดยมีการจดัตั้ งโครงการศูนย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ท่ีเน้นน าเสนอข้อมูลในเชิง
วิชาการจากสถิติการกิดเหตุความรุนแรงมาเป็นตวัตั้งตน้ในการน าเสนอขอ้มูลของศูนยข่์าวอิศรา 
ประกอบกบัการท าข่าว 

 

 “ตอนนั้นมีการคุยกันกไ็ด้ข้อสรุปว่าจะใช้พืน้ท่ีมหาลัยน่ีละ สะดวกและปลอดภัย 
อาจารย์ก็ติดต่อประสานงานให้ ทางมหาลัยไม่ขัดข้องส่วนหน่ึงผมคิดว่าเป็นเพราะ
ปัจจัยหลายเร่ืองนะ เร่ืองแรกเราคิดว่าเป็นพื้นท่ีปลอดภัยท่ีสุดเพราะต้องยอมรับว่า มี
นักข่าวนอกพืน้ท่ีลงมาท างานด้วย เร่ืองสองส่วนหน่ึงเราท างานด้วยข้อมูลวิชาการตอบ
ค าถามการเกิดขึน้ของความไม่สงบท่ีมีอาจารย์ในพืน้ท่ีเป็นคนด าเนินการ  มีการท างาน
ของศูนย์เฝ้าระวงัอยู่แล้ว เร่ืองสามคือ มหาลัยคือสัญลักษณ์ของการแสดงออกโดยเสรีมี
สิทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น และในพืน้ท่ีสามจังหวัดกมี็มอ.น่ีละท่ีเป็น
สถาบันวิชาการหลัก เราเลยคิดว่าท่ีน่ีลงตัว” (A2, การส่ือสารระหว่างบุคคล,                       
14 กนัยายน 2561) 
 
แม้กระทั่งภายหลังท่ีโต๊ะข่าวภาคใต้ ศูนย์ข่าวอิศราได้ยุบไป การเกิดข้ึนของศูนย ์       

เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch:DSW)ในเวลาต่อมาท่ีข้ึนมาทดแทนและขบัเคล่ือน
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โดย ผศ.ดร.ศรีสมภพ จิตร์ภิรมยศ์รีและมูฮมัหมดัอายุป ปาทาน ก็ยงัใชส้ถานท่ีตั้งส านกังานภายใน
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) 

 
“มหาวิทยาลัยคือสัญลักษณ์ของสิทธิและเสรีภาพในทุกยุคทุกสมัยนะ คือพื้นท่ี

ของการแสดงความคิดเห็นโดยไม่มีข้อจ ากัด  แน่นอนองค์กรมีนักวิชาการเป็นหลักให้
เรา แต่ส่ิงส าคัญผมคิดว่าเป็นเร่ืองของนโยบายการท างานมากกว่าท่ีจะเน้นการน าเสนอ
ข้อมูลในเชิงวิชาการและท าตัวเป็นพื้นท่ีกลางเพ่ือขับเคล่ือนให้เกิดกระบวนกา ร
สันติภาพเกิดขึน้ในพืน้ท่ีผ่านการพูดคุย เจรจา ท่ีมีเครือข่ายภาคประชาสังคม ส่ือมวลชน
ท้ังส่ือหลักจากส่วนกลางและส่ือในพื้นท่ีท่ีเกิดขึน้ เราสร้างพื้นท่ีกลางให้เกิดขึน้ ซ่ึง        
ค าว่า “กลาง”คงไม่มีท่ีไหนจะเป็นท่ีท่ีดีท่ีสุดนอกจาก ในมหาลัย” (A2, การส่ือสาร
ระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2561)     

   

 
 

ภาพที่ 4.9 ท่ีตั้ ง ศูนย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South Watch: DSW) ภายใน 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี)  
 

ทีม่า: google.com/map/ศนูยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้
 

ไม่เพียงแต่ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch:DSW) แต่การเกิดข้ึน
ของส่ือทางเลือกท่ีไดท้  าการศึกษา เช่น เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) 
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ก็มีท่ีตั้งอยูใ่นส านกัส่งเสริมและการศึกษาต่อเน่ือง มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
(มอ.ปัตตานี) ท่ีโซรยา จามจุรี ผูก่้อตั้งองค์กรท างานอยู่ในส านักงานดงักล่าว ส านักส่ือวาร์ตานี
(Wartani) ท่ีช่วงแรกใช้สถานท่ีตั้ งภายในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (มอ.
ปัตตานี) ดว้ยเหตุผลการเป็นนกัศึกษาและไดรั้บการสนบัสนุนจากนกัวิชาการภายในมหาวิทยาลยั 
หรือปาตานีฟอร่ัม (Patani) ล้วนแล้วแต่ถือก าเนิดในพื้นท่ีภายในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) ทั้งส้ิน ดว้ยเหตุผลคือ องค์กรส่ือเหล่าน้ี มีผูก่้อตั้งเป็นนกัวิชาการ 
เจา้หน้าท่ีท่ีอยู่ภายในมหาวิทยาลยัหรือได้รับการสนับสนุนในฐานะ “นักศึกษา” ท่ีถือเป็นพลงั 
บริสุทธ์ิ 

       

 
 

ภาพที ่4.10  ท่ีตั้ง เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women)  
 

ทีม่า: ส านกัส่งเสริมและบริการวชิาการ [ออนไลน์] : เขา้ถึง 9 มี.ค. 2563. จาก 
https://www.facebook.com/oec1234/ 
 

“...ฐานเราอยู่ ท่ีน่ี เราใช้สถาบันเป็นตัวเช่ือมโยงกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ ให้เช่ือมต่อกัน 
องค์ประกอบหลายอย่างนะ... เราท างานท่ีน่ี ท้ังเร่ืองความปลอดภัย เร่ืองความน่าเช่ือถือ 
สะดวก เรียกว่าพืน้ท่ีนีคื้อ พืน้ท่ีเดียวท่ีปลอดภัยท้ังในเชิงรูปธรรมและนามธรรมกว่็าได้ 
หมายถึงไม่มีเหตุการณ์ ... ไม่มีใครคิดแตกต่างไปในทางการสร้างเหตุการณ์ความ
รุนแรง มีแต่จะคิดให้ตรงกันคือท ายังไงให้ท่ีน่ีบ้านเราเกิดความสงบสุขเสียที...” (D1, 
การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 สิงหาคม 2561) 
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ขณะท่ีอีกกลุ่มให้ความเห็นวา่ เราเห็นองคก์รส่ือทางเลือกหลกัเกิดท่ีน่ี เราจึงมาประชุม
หารือกนัท่ีน่ี ท่ีท่ีใหค้วามมัน่ใจวา่ จะสามารถตั้งมนัข้ึนมาไดม้นัคือประเด็นหน่ึง 

 
“...เรารู้สึกปลอดภัยกว่าท่ีอ่ืน ไม่มีท่ีไหนปลอดภัยหรอกช่วงแรกแต่เราเป็น

นักศึกษา เคยเป็นนักศึกษา  มันเหมือนเรามีพวกพืน้ท่ีนีเ้คยอยู่  เคยใช้ชีวิต เคยผ่าน พวก
เดียวกันอะไรประมาณนั้น ก็ท าให้เรารู้สึกปลอดภัย ...มีอาจารย์มีพ่ีรุ่นใหญ่ท างานตั้ง
องค์กรอยู่ในนี.้.. เรามีอะไรก็ได้ปรึกษาได้ ดีกว่าไม่รู้จะคุยกับใคร...ดีกว่าไปตั้งอยู่ ข้าง
นอก...” (C1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 9 ธนัวาคม 2561) 
 
ความเป็นพื้นท่ีและสถาบนัวิชาการท่ีมีนิยามของความเป็น”ปัจเจกชน”และพื้นท่ีของ

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ปะทะสังสรรคท์างความคิด หรือ ตกัศิลา ส่งผลให้การเป็นสถานท่ีจุดชนวน
ทางความคิดและหมุดหมายของการหารือแลกเปล่ียนก่อนจะก่อตั้งองค์กรส่ือข้ึนในทา้ยท่ีสุด โดย
ถือเป็น “พื้นท่ีปลอดภยั” (Safety Zone) และปลอดจากการคุกคาม”จากอ านาจท่ีไม่พึงประสงค ์

จากรัฐปัตตานีถึงจังหวดัปัตตานี ช่ือน้ันส าคัญไฉน? 
นอกจากพื้นท่ีมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) ท่ีมีบทบาท

ส าคญัต่อการเป็นพื้นท่ีปลอดภยัในการก่อตั้งองค์กรส่ือทางเลือกแล้ว ประวติัศาสตร์ท่ีมีมาอย่าง
ยาวนานของพื้นท่ีชายแดนภาคใตท่ี้ถูกพดูถึงวา่ “รัฐปัตตานี”ก็มีส่วนส าคญัอยา่งยิ่งในการเป็นพื้นท่ี
ก่อก าเนิดองค์กรส่ือทางเลือกดว้ยเช่นกนัในช่วงแรก ดว้ยค าว่า “ปัตตานี” คือ สัญลกัษณ์ของการ
ต่อสู้และอิสรภาพตั้งแต่ในอดีตท่ีพบวา่  อาณาจกัรปัตตานี เกิดก่อนอาณาจกัรสยามประมาณ 500 ปี
และมีความเจริญรุ่งเรืองจนกระทัง่ในปี 2329 จึงตกเป็นประเทศราชของราชวงศจ์กัรีในสมยัพระ
พุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช รัชกาลท่ี 1 และกลายมาเป็น “มณฑลปัตตานี” ในสมยัรัชกาลท่ี 4 ใน
ปี 2449 ก่อนท่ีท้ายท่ีสุดจะมีการยุบมณฑลปัตตานีและกลายมาเป็นจังหวดัยะลา ปัตตานีและ
นราธิวาส (วกิิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2562) โดยนบัตั้งแต่ตกเป็นประเทศราชของราชวงศจ์กัรียงัคงมี
การประทว้งมาอยูเ่ป็นระยะตั้งแต่การก่อกบฏ 4 คร้ัง ในปี พ.ศ. 2334 และ พ.ศ. 2351 จากความ          
ไม่พอใจต่อการปกครองของชาวสยาม แมก้ระทัง่ถึงยุคสมยัหลงัเช่นในยุคของ จอมพล ป.พิบูล
สงคราม ท่ีมีนโยบายจดัตั้ งสภาวฒันธรรมห้ามประชาชนในพื้นท่ีพูดภาษามลายู ให้ท าตาม
วฒันธรรมไทย จนถึงการกดข่ีต่าง ๆ จนน าไปสู่กบฎดุซงญอในปี 2491 ท่ีมีผูเ้สียชีวิตกวา่ 400 คน 
การชุมนุมใหญ่ท่ีมสัยดิกลางปัตตานีนาน 45 วนั จากเหตุการณ์ฆ่ายดัถงัแดง จนกระทัง่ถึงเหตุการณ์ 
ในปี 2547 ส่งผลให้ช่ืออาณาจกัรปัตตานีหรือรัฐปัตตานี ยงัคงถูกบนัทึกไวใ้นหน้าประวติัศาสตร์
ของ “รัฐปัตตานี” และค าวา่ “ปัตตานี” ยงัคงถูกใชเ้ป็นสัญลกัษณ์ของการต่อสู้จนถึงปัจจุบนั  
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หน่ึงในผูก่้อตั้งองค์กรส่ือทางเลือกและเป็น “คนใน” พื้นท่ีมีถ่ินก าเนิดในพื้นท่ีตอบ
ค าถามชดัเจนวา่ คนรุ่นของเขาอ่านประวติัและไดรั้บค าบอกเล่าเร่ืองราวของพื้นท่ีกนัมากตั้งแต่ยงั
ไม่มีอินเตอร์เนต ดังนั้น จึงไม่ใช่เร่ืองแปลกหากถามคนรุ่นเก่า ๆ และจะได้รับการบอกเล่าถึง
ประวติัศาสตร์ของพื้นท่ีอยา่งเขา้ใจและมีรายละเอียด  

 

“...ประวัติศาสตร์บ้านผมผมรู้หมด ท้ังพื้นท่ีเล็ก ๆ ท่ีหมู่ บ้านจนถึงปัตตานี รัฐ
ปัตตานี ความส าคัญของมนัไม่ใช่แค่ช่วงเป็นมลายนูะแต่มนัไกลกว่านั้น พืน้ท่ีน่ีดั้งเดิมก็
เป็นพุทธมาก่อน  แต่ไม่มีต ารานะประวติัศาสตร์ไม่เล่า (หัวเราะ)  มีคนมาศึกษาเยอะผม
พาไปดูวังเก่า...  จริง ๆ มันย้อนไปแค่สามรุ่นนะจากผม เลยไม่แปลกท่ีจะซึมซับเร่ือง
พวกนีแ้ต่ผมไม่ได้เอามาเป็นธงว่าจะเอารัฐปัตตานีกลับมานะ มันเป็นไปไม่ได้ เราแค่
อยากมีตัวตน... มันมีค าถามเยอะท าไมไม่ถูกพูดถึง ...แม้แต่เหตุการณ์ใหญ่ชุมนุมใหญ่
มสัยิดกลาง ปี 18 กไ็ม่มีคนพูดถึงคนตายเป็นเท่าไหร่ กูโบร์กย็ังอยู่ เร่ืองราวยังอยู่  ถามว่า
เกิดจากอะไรการชุมนุมจึงเกิดขึน้พวกผมรู้แต่ไม่มีใครกล้าพูด กลัว หรือพูดไปก็ถูกหา
ว่าจะก่อกวน พวกเรียกร้องรัฐปัตตานี ...ประวัติศาสตร์มันเปล่ียนไม่ได้นะ  คนฝังใจ
เยอะ ถูกกดให้เป็นคนช้ันสองหรือเปล่า ไม่ได้รับการพัฒนาหรือเปล่า ลองถามดูสิเด็ก
รุ่นใหม่ ๆ มีช่วงนึง ใครถามบอกเป็นคนท่ีไหน กล้าบอกว่าปัตตานี นรา ยะลาไม๊ ...
พืน้ท่ีนีมี้ความส าคัญเป็นบ้านเกิดหลายคน คนดังก็มี เป็นสัญลักษณ์ของการต่อสู้ ต่อสู้
ให้ได้มาซ่ึงสิทธิความเท่าเทียม....” (B1, การส่ือสาระหวา่งบุคคล, 2 กนัยายน 2561) 
 

ค าว่า รัฐปัตตานีหรือปัตตานี จึงยงัคงส่งผลในเชิงจิตวิทยาต่อการต่อสู้เพียงแต่รูปแบบ
การต่อสู้เปล่ียนแปลงไปจากการใชก้ าลงัอาวุธ มาอยูใ่นรูปแบบของการน าเสนอเน้ือหาขอ้เท็จจริง
อีกชุดผา่นการจดัตั้งองคก์รส่ือทางเลือกข้ึน ท่ีเห็นไดจ้ากการประกาศในนโยบายของการตั้งองคก์ร
ส่ือทางเลือก เช่น ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch:DSW) ท่ีระบุชดัเจนวา่มี
ความตอ้งการท่ีจะ “สร้างพื้นท่ีต่อรองทางการเมือง” ให้กบัภาคประชาสังคมในพื้นท่ีเพื่อน าไปสู่
กระบวนการสันติภาพ 

 

“...เราวางการท างานในลักษณะรูปแบบของโครงข่าย (lattice) หรือเครือข่ายท่ี
กระจายศูนย์และเน้นการสร้างเป็น “พืน้ท่ีกลาง” ในการขับเคล่ือนให้เกิดกระบวนการ
สร้างสันติภาพในพืน้ท่ีความขัดแย้งท่ีรุนแรง... เราพยายามสร้าง “พืน้ท่ีทางการเมือง” 
ท่ีให้กับมาแสดงความคิดเห็น ซ่ึงแน่นอนเร่ืองประวัติศาสตร์ก็เป็นหน่ึงในประเด็นท่ี 
ปฎิเสธไม่ได้  ..ท่ีส าคัญคือการแสดงความเห็นต้องปลอดภัย คนท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียต้อง
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มี พื้นท่ีการพูดคุย เ พ่ือแสวงหาทางออก. . . ”  (A1, การ ส่ือสารระหว่างบุคคล,                              
7 พฤศจิกายน 2561) 

 

                       
 
ภาพที ่4.11  มณฑลปัตตานี  
 
ทีม่า:  พนัธ์ุทิปดอทคอม [ออนไลน์] : เขา้ถึง 9 มี.ค. 2563. จาก 
https://2g.pantip.com/cafe/chalermthai/topic/A2926891/A2926891.html 

 
ประวติัศาสตร์ท่ีมาของพื้นท่ีชายแดนใต้ท่ียงัคงมีช่ือจงัหวดัปัตตานีประกอบกับช่ือ 

ปัตตานี หรือปาตานีจึงเป็นปัจจัยหน่ึงในเชิงจิตวิทยาของการก่อตั้ งองค์กรส่ือทางเลือกท่ี
เปรียบเสมือนขบวนการต่อสู้ท่ีมีจุดเร่ิมจากสถานท่ีเดียวกัน เราจึงเห็นองค์กรส่ือทางเลือกมี
จุดเร่ิมตน้ก่อตั้งในพื้นท่ีดงักล่าวจ านวนมาก 
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2) ศักยภาพ คนในปัจเจก นักศึกษา ประสบการณ์ องค์ประกอบสร้างองค์กรส่ือ
ทางเลอืก 

นอกจากประเด็นเร่ืองพื้นท่ีแลว้ ผลการศึกษายงัพบว่า ประเด็นเร่ืองบุคคลากร ความ        
น่าเช่ือ และประสบการณ์ความรู้ของผูท่ี้ก่อตั้งองค์กรส่ือทางเลือกมีส่วนส าคญัอยา่งยิ่งท่ีท าให้การ
ก่อตั้งประสบความส าเร็จทั้งจากบุคคลากรท่ีมาจากสายนกัวิชาการท่ีมีฐานความรู้ในเชิงวิชาการ
และสายวชิาชีพท่ีมีฐานความรู้ดา้นการท าข่าว 

นักวชิาการแถวหน้า องค์ความรู้ ทกัษะ และความน่าเช่ือถือ 
ความเช่ือมโยงของพื้นท่ีท่ีเป็น “ตกัศิลา” ท่ีมีความส าคญัและอิทธิพลทางความคิดก่อน

การก่อตั้งองค์กรส่ือทางเลือก หลีกเล่ียงไม่ได้ท่ีจะต้องเช่ือมโยงกับ “ผูค้น” ท่ีเป็นผูริ้เร่ิมก่อตั้ง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มองคก์รท่ีมีนโยบายในการน าเสนอเน้ือหาในมิติของความคิดวิเคราะห์เป็น
หลกัท่ีตอ้งยอมรับว่า จ  าเป็นจะตอ้งใช ้“องคค์วามรู้ดา้นวิชาการ” และ “นกัวิชาการ” มาขบัเคล่ือน
เน้ือหาท่ีจะน าเสนอ เช่น การน าเสนอประเด็นกระบวนการเจรจาสันติภาพของปาตานีฟอร่ัม(Patani 
forum) ท่ีมีเอกรินทร์ ต่วนศิริ อาจารยป์ระจ าคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี (มอ.ปัตตานี) เป็นผูค้วบคุมดูแลเน้ือหา, การน าเสนอเน้ือหาการวเิคราะห์สถิติและเหตุการณ์
ความรุนแรงของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South Watch: DSW) ท่ีมีผศ.ดร.ศรีสมภพ 
จิตร์ภิรมยศ์รี” คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) เป็น          
ผูว้เิคราะห์ท าและท าขอ้มูล ซ่ึงยงัคงเป็นเน้ือหาหลกัขององคก์รจนถึงปัจจุบนั หรือแมแ้ต่องคค์วามรู้
เน้ือหาเก่ียวกบัผูห้ญิงในพื้นท่ีท่ีนบัถือศาสนาอิสลามท่ีจ าเป็นจะตอ้งใชเ้พศเดียวกนัคือ ผูห้ญิงท่ีจะ
เข้าถึงได้ ของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ (Civic women) มีโซรยา จามจุรี 
นกัวิชาการส านกัส่งเสริมและศึกษาต่อเน่ือง มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (มอ.
ปัตตานี) เป็นผู ้ก่อตั้ งและควบคุมดูแลเน้ือหา บุคคลเหล่าน้ีคือผู ้สวมหมวกของความเป็น  
“นกัวชิาการ” ท่ีเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัต่อการก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือก  
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ภาพที่ 4.12  นกัวิชาการท่ีก่อตั้งองค์กรส่ือทางเลือก จากซ้ายไปขวา ศรีสมภพ จิตร์ภิรมยศ์รี,                 
เอกรินทร์ ต่วนศิริ, โซรยา จามจุรี  
 
ทีม่า:  ศูนยข่์าวอิศร (https://www.isranews.org/content-page/67-south-slide/32270-
oldmedia.html)  เดอะโมเมนตั้ม (https://themomentum.co/ekkarin-tuansiri-interview/) เครือข่ายคน
สร้างสุข (https://happynetwork.org/project/data/3546/info) 
 

“....ก็จริงท่ีความเป็นนักวิชาการได้เปรียบมีส่วนส าคัญในการก่อตั้งเพราะความ
น่าเช่ือถือ...เพราะภาพลักษณ์นักวิชาการ เราอยู่ตรงกลางน าเสนอในเชิงตรรกะ เหตุผล 
เน้นการแสวงหาทางออกของปัญหา เช่นเร่ืองกระบวนการเจรจาสันติภาพ  การแสวงหา
พืน้ท่ีปลอดภัย เราจึงไม่เป็นศัตรูกับใครและได้รับความไว้วางใจจากประชาชนในพืน้ท่ี
ให้ความร่วมมือเวลาท่ีเราขอความช่วยเหลือให้มาช่วยกันท ากิจกรรมหรือโครงการ..
หรือการระดมความคิดเห็นในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง...” (E1, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 2 
พฤศจิกายน 2561)  

 

นกัวิชาการอีกคนไดใ้ห้ความเห็นว่า  หวัโขนนกัวิชาการคือความไดเ้ปรียบแต่ก็มีความ
คาดหวงัสูงนะ การตั้งเป้าใหอ้งคก์รขบัเคล่ือนไปได ้ท าให้เกิดกระบวนการสันติภาพหรือปลายทาง
ท่ีสันติสุข เราช่วยตั้งช่วยขบัเคล่ือน แต่ตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากเครือข่ายและทุกภาคส่วน  
 

“...ผมเห็นด้วยท่ีความเป็นนักวิชาการท าให้ได้รับความไว้วางใจในการตั้งองค์กร
มันเป็นส่วนหน่ึง เรา ช่วยวางแผนก าหนดทิศทางการขับเคล่ือน ช่วยดูกระบวนการ

https://www.isranews.org/content-page/67-south-slide/32270-oldmedia.html
https://www.isranews.org/content-page/67-south-slide/32270-oldmedia.html
https://themomentum.co/ekkarin-tuansiri-interview/
https://happynetwork.org/project/data/3546/info
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ท างาน เพราะมีคนจากหลายกลุ่มกต้็องคุยกันอยู่ เร่ือยๆ... แต่ไม่ส าคัญเท่ากับการได้รับ
ความร่วมมือจากเครือข่ายกับทุกฝ่าย จะส าเร็จได้หรือไม่ได้ขึน้กับทุกคนช่วยกัน... ” 
(A2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2561) 
 
ตน้ทุนท่ีสูงส าหรับการยอมรับในสังคมไทยในบทบาทของ”นกัวิชาการ”ท่ีมีภาพลกัษณ์

ท่ีน่าเช่ือถือ มีเหตุและผล อยูบ่นพื้นฐานของประโยชน์สาธารณะ ส่งผลใหก้ารเป็นผูน้ าจดัตั้งองคก์ร
ส่ือท าไดไ้ม่ยากนกั  

 
“คนใน” คือความได้เปรียบในการก่อตั้ง 
เช่นเดียวกบัความไดเ้ปรียบเร่ืองการเป็น”คนใน”พื้นท่ี ท่ีเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของการ

จัดวางโครงสร้างองค์กรในการก่อตั้ งองค์กรส่ือทางเลือกท่ีส่งผลให้ เกิดความได้เปรียบใน
กระบวนการท างาน และการขบัเคล่ือน ท่ีผลการศึกษาพบว่า มีหลายคนท่ีร่วมก่อตั้งมีสถานะ
ดงักล่าว เช่น ตูแวดานียา มือรีงิง เป็นชาวจงัหวดันราธิวาส ผูก่้อตั้งส านกัข่าวอามาน (Aman News 
Agency) สามารถส่ือสารภาษายาว ีมลายแูละภาษาองักฤษไดมี้ประสบการณ์ในการท างานข่าว เป็น
อดีตผูส่ื้อข่าวบีบีซีภาคภาษาไทยในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้เช่นเดียวกบั มูฮ  าหมดัอายุป ปาทาน 
ชาวจงัหวดัยะลา ร่วมก่อตั้งศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch: DSW)  ท่ีเป็นผูท่ี้
ถูกคดัเลือกให้เป็น “บรรณาธิการพื้นท่ีคนแรก” ของศูนยข์่าวอิศรา สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพ์
แห่งประเทศไทย ด้วยประสบการณ์และศกัยภาพจนภายหลังถูกตั้งให้เป็นประธานสภาสังคม
ชายแดนใตค้นแรก ดอน ปาทาน ผูอ้  านวยการฝ่ายต่างประเทศ ปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) ท่ีแม้
จะไม่มีถ่ินก าเนิดในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้แต่มีความสัมพนัธ์กบับุคคลส าคญัในพื้นท่ี และไดรั้บ
การยอมรับจากคนในพื้นท่ีเน่ืองจากเป็นมุสลิมเช่นเดียวกนั โซรยา จามจุรี ประธานเครือข่ายผูห้ญิง
ภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) ท่ีเป็นชาวปัตตานีโดยก าเนิด ถือเป็นผูห้ญิงมุสลิมใน
โลกยุคใหม่และเป็นตวัแทนของผูห้ญิงท่ีตกเป็นเหยื่อของความรุนแรง เป็นผูเ้ปิดประเด็นการตก
เป็นเหยือ่ความรุนแรงของผูห้ญิงในพื้นท่ี และยงัมีหมวกการเป็นนกัวิชาการ ความเป็นคนในท าให้
เกิดความได้เปรียบทั้งในด้านการประสานผูค้น การเจรจาพูดคุยและการท างานทีได้ร่วมความ
ร่วมมืออยา่งดี 

“คนใน” ถือเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลอย่างสูงต่อสังคมในพื้นท่ีชายแดนใตต้ั้งแต่ก่อนเกิด
สถานการณ์จนถึงปัจจุบนัโดยเฉพาะการท าขอ้เสนอในการจดัตั้งองค์กรส่ือทางเลือกท่ีไม่ใช่เร่ือง
ยากในการหาพนัธมิตรและเครือข่ายภายใตศ้กัยภาพของบุคคลท่ีเป็น “คนใน” เหล่าน้ีจนสามารถ
ก่อตั้งไดใ้นระยะเวลาอนัรวดเร็ว 
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ภาพที ่4.13  “คนใน” ท่ีก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือก จากซา้ยไปขวามูฮ  าหมดัอายปุ ปาทาน,  
ตูแวดานียา มือรีงิง, ดอน ปาทาน  
 

ทีม่า:  ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(https://deepsouthwatch.org/dsj/th/8070) ประชาไท 
(https://www.flickr.com/photos/prachatai/6240740933) ประชาไท 
(https://prachatai.com/journal/2013/06/47236) 
 

“...ท้ังเร่ืองคนใน ผมหมายถึงคนในพืน้ท่ี พูดภาษาเดียวกันหรือ ศาสนาเดียวกัน 
เกิดท่ีน่ี มันคือความได้เปรียบ พวกเราได้รับความไว้วางใจในการท างานต่างจากคน
นอก ลองดูนักข่าว นักวิชาการ หรือคนอ่ืนๆท่ีจะเข้ามาในพืน้ท่ีสิ เวลาจะมากต้็องบอก
พวกเราก่อนขอความช่วยเหลือความร่วมมือ ไม่งั้นเขาก็ท างานไม่ได้ จริงหรือเปล่า... 
เราตั้งส่ือทางเลือกขึน้มากท็ างานได้ง่ายกว่า เพราะเราคุยกับเครือข่ายคุยภาษาเดียวกัน
ได้รับความร่วมมือกัน ขนาดตอนอิศรามาตั้งยังต้องตั้งบก.คนในพืน้ท่ีเลยเพราะอะไร...
ก็เพราะรู้ว่าท่ีน่ีมีเอกลักษณ์อัตลักษณ์ของตัวเอง ถ้าไม่ตั้งก็ท างานล าบาก ลองไปถาม
บก.ตอนนั้นสิจริงไม๊ท่ีต้องใช้เราในการประสานท างาน มันไม่ง่ายท่ีจะตั้งถ้าไม่มีคนใน
พืน้ท่ีอยู่ด้วย... มีนะเคยมีกลุ่มคนนอกมาตั้ง เป็นมุสลิมด้วยแต่กเ็งียบ ๆ ไปละ เป็นกลุ่ม
เฉพาะด้าน... ” (B1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 กนัยายน 2561) 

 
ความเป็นปัจเจกก่อตั้งองค์กร 
ความเป็นปัจเจกบุคคลถือเป็นอีกประเด็นทีมีความน่าสนใจและส่งผลต่อการก่อตั้ง

องคก์รส่ือทางเลือกไดป้ระสบความส าเร็จคือกรณีของปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) ท่ีคนท่ีก่อตั้ง

https://deepsouthwatch.org/dsj/th/8070
https://www.flickr.com/photos/prachatai/6240740933
https://prachatai.com/journal/2013/06/47236
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โดยคนเพียงสองคนคนหน่ึงคือนักวิชาการเอกรินทร์ ต่วนศิริ อาจารย์ประจ าคณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) และดอน ปาทาน อดีตผูส่ื้อข่าวอา
สุโสเครือเนชัน่ ทั้งสองคนมีความเป็นปัจเจก อตัลกัษณเฉพาะตนท่ีน่าสนใจ คนหน่ึงคือนกัวิชาการ
รุ่นใหม่ ท่ีเติบโตมาจากการเป็นแกนน านกัศึกษาในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี
(มอ.ปัตตานี) ถือเป็นผูท่ี้มีความโดดเด่นและมีอตัลกัษณ์เฉพาะตนค่อนขา้งชดัเจนกล่าวคือ มีบริบท
ทั้งในมุมของนกัศึกษานกัเคล่ือนไหวและมุมของความเป็นนกัวิชาการรุ่นใหม่ มีธงชดัเจนในการ
ขบัเคล่ือนตามแนวความคิดของตนเอง เช่นเดียวกับดอน ปาทาน ท่ีมีความเป็นปัจเจกบุคคล
ค่อนขา้งสูงแมจ้ะไม่ไดเ้ป็นคนในพื้นท่ีแต่มีองคค์วามรู้ ทกัษะดา้นภาษาประกอบกบัประสบการณ์
การท าข่าวในเชิงวิเคราะห์ระดบัประเทศและระหวา่งประเทศ รวมถึงบริบทเร่ืองศาสนาและความ
เป็นมุสลิม  รวมถึงความชดัเจนในแนวทางการวิเคราะห์วิพากษท่ี์มีต่อรัฐไทยในกรณีปัญหาความ
ขดัแยง้ในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้การร่วมมือระหวา่งเอกรินทร์ ต่วนศิริ กบัดอน ปาทาน ท่ีไดน้ า
จุดแข็งของความเป็นปัจเจกของตนเองมารวมกนัและก่อตั้งข้ึนเป็นองค์กรส่ือทางเลือก โดยก่อน
หน้าน้ีทั้งเอกรินทร์ ต่วนศิริและดอน ปาทานก็เป็นส่วหนน่ึงของผูท่ี้ขบัเคล่ือนงานในพื้นท่ีและมี
การส่งต่อเน้ือหาท่ีผลิตในพื้นท่ีส่ืออยา่งโตะ๊ข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศราและศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้(Deep Sputh Watch:DSW) มาก่อน  

 
“...ไม่ค่อยมีสนใจเร่ืองท่ีมาของการก่อตั้งรวมตัวหรอกเราก็แค่นั่งคุยกันน าเสนอ

และคิดว่าแนวทางนีเ้ราไปด้วยกันได้แล้วกคิ็ดช่ือแค่นั้น ...เราได้คุยกันว่า แนวทางเป็น
แบบนีก้ารด าเนินงานเป็นแบบนีเ้ราคือผู้อ านวยความสะดวกก่อนจะมีการใช้ค านีข้อง
การเจรจาสันติภาพเสียอีก (หัวเราะ)...” (E2, การส่ือสาระหว่างบุคคล, 8 สิงหาคม 
2561) 

 
ประสบการณ์ข่าว หนุนเสริมการก่อตั้งให้ง่ายขึน้   
การก่อตั้งองค์กรส่ือทางเลือกหรือส่ือประเภใดก็ตาม แน่นอนส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดคื้อ 

ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการองคก์รส่ือตลอดจน กระบวนการท างานและทกัษะการ
จบัประเด็น เขียนข่าว น าเสนอเน้ือหาและการส่ือสาร ซ่ึงจากผลการศึกษาพบวา่ ผูก่้อตั้งองคก์รส่ือ
ทางเลือกจ านวนมากมีความรู้และประสบการณ์ในการท าส่ือทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติและ
ระดบันานาชาติ 

ตูแวดานียา มือรีงิง  ผูก่้อตั้งส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ท่ีเป็นอดีตนกัข่าว
บีบีซีภาคภาษาไทย ประจ าจงัหวดัปัตตานี ผูส่ื้อข่าวส านกัข่าว BERNAMA และ TV3 ของมาเลเซีย 
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มูฮ  าหมดัอายุป ปาทาน ผูร่้วมก่อตั้งศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch: DSW)  
ดอน ปาทาน ผู ้อ  านวยการฝ่ายต่างประเทศ ปาตานีฟอร่ัม(Patani forum) ท่ีเป็นนักข่าวท่ีมี
ประสบการณ์ระดบันานาชาติเคยท าข่าวสงครามและข่าวความรุนแรงมาแลว้หลายประเทศ เป็น
อดีตผูส่ื้อข่าวอาวุโส เครือเดอะเนชัน่ โซรายา จามจุรี ประธานเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคม
ชายแดนใต ้(Civic women) ท่ีแมจ้ะไม่ไดมี้ประสบการณ์ในการท างานข่าวแต่เรียนปริญญาตรีและ
ป ริญญาโทด้ า น ส่ื อส า รม วลชนโดย เ รี ย น จบว า รส า รศ าสต ร์ แ ล ะ ส่ื อส า รม วลชน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ในระดับปริญญาตรี และปริญญาโท นิเทศศาสตร์ จากจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

องคก์รส่ือทางเลือกท่ีจดัตั้งข้ึนในช่วงแรก ส่วหน่ึงยงัไดรั้บแรงหนุนเสริมจากบุคคลท่ีมี
ประสบการณ์การท าข่าวจากคนนอกพื้นท่ีอีกดว้ยเช่น “ฐิตินบ โกมลนิมิ” ท่ีเป็นอดีตนกัข่าวมติชนท่ี
อยู่ในกรุงเทพและลงมารับบทบาท บรรณาธิการข่าวให้โต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนย์ข่าวอิศรา สมาคม
นกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ในช่วงปี 2548 สลบัเปล่ียหมุนเวียนกบับรรณาธิการจาก
ส านกัอ่ืน ๆ โดยท างานร่วมกบับรรณาธิการข่าวในพื้นท่ีคือ มูฮมัหมดัอายุป ปาทาน เม่ือศูนยข่์าว 
อิศรายุติบทบาท ฐิตินบ โกมลนิมิไดรั้บการชกัชวนจาก ผศ.ดร.รีสมภพ จิตร์ภิรมยศ์รี ผูก่้อตั้งศูนย์
เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South Watch:DSW) จึงไดช้กัชวน ฐิตินบ โกมลนิมิ มาเป็น            
ผูป้ระสานงานองคก์รท่ีจดัตั้งข้ึนและท างานในหลากหลายมิติทั้ง การช่วยท าโครงสร้างบทบาทของ
องค์กร การก าหนดประเด็นข่าว  การผลิตเน้ือหาข่าว การประสานงานตลอดจนการเป็นผูดู้แล              
ช่องทางการส่ือสาร นอกจากน้ียงัมี ณรรธราวุธ เมืองสุข อดีตผูผ้ลิตสารคดีให้สถานีโทรทศัน์             
ไทยพีบีเอส และไดท้  างานในโต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนยข่์าวอิศรา สมาคมนักข่าวนกัหนังสือพิมพแ์ห่ง
ประเทศไทยเช่นเดียวกนั ท่ีภายหลงัมารับบทบาทบรรณาธิการบริหารข่าวให้กบัส านกัข่าวอามาน 
(Aman News Agency )ในปี 2553 จนถึงปี 2556 ท าให้ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) 
ได้รับการกล่าวถึงในวงกวา้งโดยเฉพาะการน าเสนอเน้ือหาข่าวประเด็นเชิงลึกแนวสืบสวน
สอบสวน 

 
“...ตอนนั้นคนพูดถึงเราเยอะมีบทบาทสูงการเป็นส่ือทางเลือกในพืน้ท่ี ทหารกม็า

เยอะเหมือนกัน(หัวเราะ) ข่าวเน้นเจาะ เสนอเร่ืองท่ีไม่มีใครพูดถึงค่อนข้างเยอะ ช่วงนั้น
ยังเป็นยังช่วงท่ีการออกมาพูดความจริงเป็นเร่ืองท่ีทุกคนกลัว  เราเลยท าหน้าท่ีได้เตม็ท่ี
ข้อมูลมาเต็มไปหมด... เราได้คนมีประสบการณ์ข่าวมาช่วย ท าให้ได้ท้ังการเลือก
ประเด็น ไปท าจนถึงกลับมาเขียนให้น่าสนใจ ทักษะข่าวประสบการณ์ส าคัญมาก มี
ส่วนช่วยได้เยอะเลย....” (B1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 กนัยายน 2561) 
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พลงันักศึกษา คนรุ่นใหม่ สร้างความแตกต่างเป้าหมายชัด 
ในปี 2554 นกัศึกษาและอดีตนกัศึกษา 5 กลุ่มท่ีเคยไดก่้อตั้งองคก์รของตนเองข้ึนได้

รวมตวักนัจดัตั้ง “เครือข่ายคนท างานส่ือคนรุ่นใหม่” ข้ึน ก่อนจะเปล่ียนช่ือในภายหลงัเป็น ส านกั
ส่ือวาร์ตานี (Watani) ข้ึน โดยมี “อิสมาอีล ฮายีแวจิ” เป็นผูอ้  านวยการ และ “ซาฮารี เจ๊ะหลง” เป็น
บรรณาธิการบริหาร ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) รุ่นท่ี 1 กลุ่มนกัศึกษาคนรุ่นใหม่ท่ีก่อตั้งส านกัส่ือ
วาร์ตานี (Watani) ได้รับการสนับสนุนอย่างเต็มท่ีจากองค์กรนักศึกษาในมหาวิทยาลัย สงขลา
นครินทร์วิทยาเขตปัตตานี  (มอ.ปัตตานี) และมีการใช้ส านักงานท่ีตั้ งขององค์กรในพื้นท่ี
มหาวิทยาลัยในระยะแรก การชูภาพลักษณ์ขององค์กรส่ือทางเลือกท่ีจดัตั้ งโดย “นักศึกษา” ท่ี
สะท้อนในเชิงสัญลกัษณ์ถึงภาพลกัษณ์พลงับริสุทธ์ ถือเป็นองค์กรส่ือองค์กรแรกท่ีมีกลยุทธ์ท่ี
แตกต่างจากลุ่มองคก์รส่ืออ่ืนๆท่ีน่าสนใจและชูประเด็นการตวับุคคล “คนรุ่นใหม่” ท่ีไม่เคยมีใคร
ท ามาก่อน รวมถึงการสร้างเป้าหมายท่ีชดัเจนในการน าเสนอเน้ือหาของผูท่ี้ถูกกระท าละเมิดสิทธ์ิ 
เหยือ่ของความรุนแรงข่าวท่ีไม่ถูกเปิดเผย ยิ่งส่งผลให้ส านกัส่ือวาร์ตานีไดรั้บการกล่าวถึงอยา่งมาก
ในช่วงระยะแรกของการก่อตั้งรวมถึงการถูกจบัตามองจากองคก์รดา้นความมัน่คง 

 
“...ตอนแรก ปี 54 เรากไ็ด้รับการสนับสนุนจากกลุ่มนักศึกษาและอดีตนักศึกษาใน

พืน้ท่ี และนักศึกษาจากข้างนอกแต่เป็นคนท่ีน่ี เราคุยกันก่อน เดิมเรามีกลุ่มเล็ก ๆ อยู่
แล้วกระจายกันอยู่ อินเซาวน์มีเดีย เซาว์เทิร์นพีช  สันกาลา เลยนัดหารือกันหลายคร้ัง  
คุยกันในมอ.ด้วย......พอตกลงกันได้ก็ตั้งตอนแรกยังไม่ใช้ช่ือวาร์ตานี ใช้เครือข่าย
คนท างานส่ือรุ่นใหม่ก่อนแล้วมาเปล่ียนทีหลัง...  ตั้งแต่ช่วงแรกท่ีตั้ง ทหารก็มาหาเรา
บ่อยมาบ่อยมากจนเราย้ายท่ีตั้งมายะลากย็งัมานะ (หัวเราะ) มาตลอดจนสนิทกันแล้ว แต่
เราไม่มีอะไร น าเสนอข่าวตรงไปตรงมา แต่จะมาให้เราบอกแหล่งข่าวเราหรือให้บอก
อะไรคงไม่ได้ วาร์ตานีเราตั้งกันดโดยรุ่นใหม่จริง ๆ นักศึกษา อดีตมารวมตัวกันตอน
แรกคนกลัวนะดูเราจะแรงหรือเปล่า แต่เรากแ็รงจริงแรงในการน าเสนอเนือ้หาประเดน็ 
เราได้เปรียบเพราะเราเป็นคนรุ่นใหม่เข้าถึงข้อมูลง่ายกว่า มีคนเยอะมากให้ข้อมูลมา
ตลอดจนถึงวนันีเ้ราย่ิงมัน่ใจ...” (C1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 9 ธนัวาคม 2561) 
 
การจัดตั้ งองค์กรส่ือทางเลือกท่ีมีตัวบุคคลท่ีมีศักยภาพ ความน่าเ ช่ือถือ และมี

ประสบการณ์การท างานข่าวและในหลากหลายดา้น นอกจากจะส่งผลให้การก่อตั้งองค์กรไม่ใช่
เร่ืองยากและมีประสิทธิภาพในการท างานแล้ว ขอ้สังเกตท่ีน่าสนใจคือ การสวมหมวกหลายใบ
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ภายหลงัการก่อตั้งยงัส่งผลต่อประเด็น การขยายความร่วมมือเครือข่ายในภาคส่วนสังคมต่าง ๆ ทุน 
อีกดว้ย 

3)  เครือข่ายมีส่วนช่วยหนุนสร้างองค์กรส่ือ 
ท่ีส าคญัไม่น้อยไปกว่า พื้นท่ีและตวับุคคลในการก่อตั้งองค์กรส่ือทางเลือกคือ ความ

เป็น”เครือข่าย “ขององคก์รภาคประชาสังคม องคก์รส่ือ องคก์รวิชาการ ดว้ยกนัเองรวมถึงประเด็น
เร่ืองสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ ในการก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือกข้ึนนั้น เครือข่ายมี
ส่วนช่วยในการจดัตั้งและหนุนเสริมให้ประสบความส าเร็จ โดยองคก์รภาคประชาสังคมท่ีมีส่วน
ช่วยหนุนเสริมในการก่อตั้งเห็นชัดเจน เช่น เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic 
women) ท่ีเกิดจากการรวมกลุ่มของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมกลุ่มต่าง ๆ ร่วมกนั ก่อตั้งและ
ท างานถึง 23 องคก์ร หรือการรวมตวักนัจดัตั้งองคก์รส่ือคนรุ่นใหม่หรือการแยกตวัมาจดัตั้งส านกั
ข่าวจากองค์กรเดิมโดการรวมกลุ่มใหม่เช่น ส านกัส่ือวาร์ตานี(Wartani) ส านกัข่าวอามาน(Aman 
News Agency) ก็ถือเป็นอีกรูปแบบหน่ึงของการก่อตั้งองค์กรส่ือทางเลือก อีกกรณีคือความเป็น
ปัจเจกท่ีแสวงหาพื้นท่ีท่ีจะเป็นเวทีส าหรับการแสดงบทบาทการเป็น “ผูอ้  านวยความสะดวก” ก็ท  า
ให้เกิดการรวมตวัเกิดข้ึนได้เช่นกนั ขณะท่ีองค์กรวิชาการท่ีมีบทบาทอย่างสูงต่อการก่อตั้งของ
องค์กรส่ือทางเลือก คือ องค์กรย่อยภายใต้มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี                   
(มอ.ปัตตานี) เช่น ส านักส่งเสริมและศึกษาต่อเน่ือง, คณะรัฐศาสตร์ เป็นต้น ยิ่งไปกว่านั้ น
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในบางช่วงเวลาเองเช่นการยุติบทบาทของโต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศรา ของ
สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทยและเหตุการณ์รัฐประหารปี 2557 ก็ไดก้ลายเป็น
ส่วนหน่ึงของแรงกระตุน้ใหเ้กิดส่ือทางเลือกในพื้นท่ีดว้ยเช่นกนั 

ความเป็นผู้หญงิ เครือข่ายขุมพลงัภาคประชาสังคมทีถู่กมองข้าม  
นบัตั้งแต่เกิดเหตุการณ์ความรุนแรงตน้ปี 2547 มีการพูดถึงเหยื่อท่ีถูกกระท ารุนแรง

จ านวนมาก แต่ไม่มีการพูดถึงผูไ้ด้รับผลกระทบทางอ้อมท่ีอยู่เบ้ืองหลัง หรือหลังบ้านของผูท่ี้
เสียชีวิตอยู่เบ้ืองหน้า นัน่ก็คือ ผูห้ญิงท่ีเป็นภรรยาท่ีตอ้งท าหน้าท่ีผูน้  าครอบครัวต่อไป จุดน้ีเองท่ี         
ท าให้โซรยา จามจุรี ผูก่้อตั้งเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) มองเห็น
ความตอ้งการในการเขา้ไปช่วยเหลือเยียวยาผูห้ญิงท่ีไดรั้บผลกระทบ โดยก่อตั้งองคก์รส่ือข้ึน ในปี 
2553 โดยการร่วมมือกบักลุ่มองค์กรประชาสังคมต่าง ๆ ในพื้นท่ี กลุ่มองค์กรผูห้ญิง 23 องค์กร          
ในนามของ “คณะท างานวาระผูห้ญิงชายแดนใต้” เช่น กลุ่มผูห้ญิงเพื่อสันติภาพ (We Peace) กลุ่ม
เซากูน่า เครือข่ายผูห้ญิงธรรมาภิบาลชายแดนใต ้ชมรมผูน้ ามุสลีมะห์นราธิวาส เครือข่ายสตรี            
ชาวพุทธเพื่อสันติภาพ  ครือข่ายสานเสวนาพุทธ-มุสลิม เป็นตน้ เพื่อเรียกร้องเร่ืองพื้นท่ีสาธารณะ
ปลอดภยั และให้การเยียวยากบัผูห้ญิงท่ีไดรั้บผลกระทบจากการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีรัฐ หรือ           
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ผูไ้ดรั้บผลกระทบในคดีความมัน่คง  พลงัของเครือข่ายภาคประชาสังคมผูห้ญิงในพื้นท่ีท่ีมีทั้งพุทธ
และมุสลิมและมีความรู้ความสามารถศกัยภาพในหลายด้านท่ีแตกต่างกนัไปส่งผลให้เครือข่าย
ผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ (Civic women) ท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสามารถ
จดัสรรงานตามวตัถุประสงคโ์ครงการท่ีท าไดอ้ยา่งชดัเจนและมีประสิทธิภาพ  

 
“ตอนนั้นไม่มีใครสนใจเร่ืองผู้หญิงเราเห็นแม่ม่าย เห็นผู้หญิงท่ีได้รับผลกระทบ 

ขาดเสาหลักไม่มีส่ือน าเสนอไม่มีใครเปิดพืน้ท่ีให้เพ่ือเรียกร้องสิทธิของผู้หญิงท้ังพุทธ
และมุสลิมในพืน้ท่ี  เราจึงคิดและรวมตัวกันจัดตั้งเป็นเครือข่ายและคณะท างานผู้หญิง
ขึน้ได้รับเสียงตอบรับดีมาก เพราะก่อนหน้านีห้ลายกลุ่มแม้แต่ส่ือหลักเองก็ไม่พูดถึง
พวกเรานะ พอเราเปิดพืน้ท่ีนีก้็กลายเป็นว่าได้รับความสนใจอย่างมากได้รับรู้ว่ากลุ่ม
ผู้หญิงได้รับผลกระทบอย่างไร...” (D1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 สิงหาคม 2561) 

 
เครือข่าย นักศึกษา-คนรุ่นใหม่ 
องคก์รส่ือทางเลือกท่ีใชเ้ครือข่ายเป็นฐานในก่อตั้งท่ีเห็นไดช้ดัอีกองคก์รหน่ึงคือ ส านกั

ส่ือวาร์ตานี (Wartani)ท่ี เกิดจากการรวมตวัของกลุ่มนักศึกษา คนรุ่นใหม่ท่ีเพิ่งจบการศึกษาท่ีมี        
ฐานเครือข่ายกลุ่มของตนเองอยู่ 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ ส านักข่าวบุหงารายา (Bungaraya News) กลุ่ม           
เซาวเ์ทิร์นพีชมีเดีย (Southern Peace Media) กลุ่มสันกาลาคีรี กลุ่มอินเซาวมี์เดีย (InSouth Media) 
และกลุ่มฟรีวอยซ์มีเดีย (Freevoice Media) ซ่ึงทั้ง5 กลุ่ม มีฐานกลุ่มบุคคลท่ีไม่ใช่เพียงนกัศึกษา        
แต่ยงัมีภาคประชาชนอยูด่ว้ย  

เช่นเดียวกบัส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ท่ีเกิดจากการขยบัและขบัเคล่ือน
การรวมกลุ่มขององคก์รส่ือทางเลือกในพื้นท่ีดว้ยกนัมาเป็นล าดบั จากองคก์รเดียวในปี 2548 คือ              
ซูราปาตานี (Suara Patani) ก่อตั้งโดย ตูแวดานียา มือรีงิง มาสู่ “ศูนยข์่าวอามานโดยการรวมกลุ่มอีก 
3 กลุ่มเขา้ร่วม คือ กลุ่มบุหงารายา (Bugaraya News) น าโดย “มูฮมัหมดัอณัวรั หะยีเต๊ะ”, กลุ่มเซาว์
เทร์ินพีชมีเดีย (Southern Peace Media)น าโดย “มูฮ  าหมดัสาบรี เจะเลาะ” และ “ซาฮารี เจ๊ะหลง” 
และกลุ่มผูห้ญิงเพื่อสันติภาพ (We Peace) น าโดย “ปาตีเมาะ เปาะอิแตดาโอะ๊” จนกระทัง่ปี 2553 จึง
จดัตั้งเป็น ส าน าข่าวอามานในทา้ยท่ีสุด การรวมกลุ่มขององคก์รส่ือจากกลุ่มเล็ก ๆ มาเป็นองค์กร
ใหญ่และขบัเคล่ือนการท างานไดจ้นถึงปัจจุบนั 

 
“...ตอนแรก ๆ กลุ่มไม่มากต่างคนต่างตั้งเราก็ดูว่ากลุ่มไหนมีนโยบายทิศทาไป

ด้วยกันได้ ไปกับโครงการท่ีเราจะท าได้กช็วนกันมารวมกัน ช่วงปี 48 49 ยังมีไม่เยอะ 
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รวมกันช่วยกันท างาน ไม่มีไรมาก... แต่การรวมตัวกันเป็นเครือข่ายท าให้มีพลังนะ มี
คนหลากหลายมารวมกันมีความคิดแลกเปล่ียนกันได้คุยกันในแต่ละเร่ืองและช่วยกัน
ท างาน...แล้วมันก็ส่งผลต่อเร่ืองอ่ืนๆด้วยเช่นเร่ืองทุน ...” (B2, สัมภาษณ์ 3 กนัยายน 
2561) 
 
เครือข่ายนักวชิาการหนุนเสริม 
แน่นอนส าหรับการองค์กรวิชาการเม่ือตวับุคคลท่ีเป็นปัจจยัในการก่อตั้งองค์กรส่ือ

ทางเลือกเกิดข้ึน องค์กรวิชาการ เครือข่ายนกัวิชาการจึงเขา้มาหนุนเสริมในการก่อตั้งอยา่งชดัเจน 
โดยเฉพาะในพื้นท่ี อย่างมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) ท่ีถือเป็น          
ตกัศิลาหลกัในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้โดยการก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือกไดใ้ชอ้งคก์รย่อยภายใต้
องค์กรวิชาการหลกั เช่น เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) ท่ีใชส้ านกั
ส่งเสริมและศึกษาต่อเน่ืองท่ีผูก่้อตั้ง โซรยา จามจุรี เป็นนกัวิชาการในสังกดั ปาตานีฟอร่ัม(Patani 
forum) ภายใต้ความเช่ือมโยงกับคณะรัฐศาสตร์ ท่ีเอกรินทร์ ต่วนศิริเป็นอาจารย์ประจ าอยู่
เช่นเดียวกบั ผศ.ดร.ศรีสมภพ จิตร์ภิรมยศ์รี ผูก่้อตั้ง ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South 
Watch:DSW)ท่ีเป็นอาจารยป์ระจ าคณะรัฐศาสตร์ ขณะท่ีบางองคก์รส่ือไดใ้ชเ้ครือข่ายนกัวิชาการ
เป็นท่ีปรึกษาองค์กรทั้ งในลักษณะส่วนบุคคลและองค์กรวิชาการในการท างานเป็นลักษณะ
โครงการอีกด้วย องค์กรวิชาการและเครือข่ายวิชาการในทา้ยท่ีสุดยงัได้ขยายไปยงัวงวิชาการท่ี
กวา้งขวางและมีส่วนร่วมอย่างมีพลงัอีกด้วย เช่น ผศ.ดร.วลกัษณ์กมล จ่างกมล คณะวิทยาการ
จดัการ ท่ีเป็นชาวจงัหวดัยะลา มีประสบการณ์ทั้งการเป็นส่ือมวลชนของหนังสือพิมพ์ผูจ้ดัการ
รายวนั หนงัสือพิมพ์เดอะเนชัน่ ความเป็นองค์กรวิชาการหรือเครือข่ายมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อ        
การก่อตั้ง การด ารงอยู่และการขบัเคล่ือน เน่ืองจากเป็นองค์กรเครือข่ายท่ีมีความน่าเช่ือถือและ
ไดรั้บความไวว้างใจจากทุกฝ่ายว่าจะตั้งอยู่บนพื้นฐานการท างานในเชิงวิชาการและการวิเคราะห์           
บนฐานขอ้มูล 

 
“...ไม่มีใครปฎิเสธความเป็นวิชาการ เราอยู่บนหลักการน าเสนอข้อมูลบนพืน้ฐาน

ข้อเท็จจริงและการวิเคราะห์ องค์กรวิชาการไม่ว่าจะเป็นมอ.หรือท่ีอ่ืน ๆ ในพืน้ท่ี นอก
พืน้ท่ีท าให้เกิดความเช่ือมัน่กับทุกฝ่ายและได้รับการยอมรับ.... แน่นอนท าให้การก่อตั้ง
องค์กรส่ือในพื้นท่ีง่ายขึน้เพราะเกิดความเช่ือมั่นว่าจะขับเคล่ือนไปได้... ” (E1, การ
ส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 พฤศจิกายน 2561) 
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4) สถานการณ์ปัจจัยร่วมท าให้ก่อเกดิองค์กร 
ยุติบทบาทโต๊ะข่าวภาคใต้ -ไร้การเยยีวยาผู้ได้รับผลกระทบท าให้เกดิส่ือทางเลอืก 
ในช่วงของการเกิดเหตุการณ์ความรุนแรงในปี 2547 การรายงานของส่ือกระแสหลกัใน

พื้นท่ีท่ีลงมาน าเสอนข่าวความรุนแรงและการปฎิบติัการของเจา้หน้าท่ีรัฐ ทหารเพียงอย่างเดียว
ก่อให้เกิดกระแสตีกลบัโดยเฉพาะการน าเสนอข่าวในชุดขอ้มูลความจริงอีกด้านท่ีไม่เคยเกิดข้ึน 
ส่งผลให้สมาคมนกัข่าวนักหนังสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ไดห้ารือกบัองค์กรส่ือกระแสหลกัใน
กรุงเทพและจดัตั้ง “โต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนยข่์าวอิศรา” ข้ึน โดยมีฐานการท างานอยู่ท่ีส านกังานท่ีเคย
เป็นบา้นพกัอาจารยภ์ายในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) ในปี 2548 
และเร่ิมน าเสนอข่าวในมิติอ่ืน ๆ เช่น ขอ้เท็จจริงในดา้นคู่ขดัแยง้ การส่งนกัข่าวท่ีมีประสบการณ์
สลบัหมุนเวียนลงมาประจ าในพื้นท่ี การน าเสนอข่าวชุดขอ้มูลอีกดา้นโดยประสบความส าเร็จดว้ย
ปัจจยัหลกัท่ีปฎิเสธไม่ได ้คือ การได ้“คนใน” พื้นท่ีช่วยขบัเคล่ือนท่ีถูกตั้งเป็นคณะท างานในโต๊ะ
ข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศรา ทั้งในระดบัท่ีปรึกษาและบรรณาธิการ อยา่งไรก็ดี ขณะท่ีการด าเนินการ
ก าลงัเป็นไปไดอ้ย่างมีศกัยภาพไดเ้กิดการชุมนุมประทว้งข้ึนในประเด็นทางการเมืองในกรุงเทพ
โดยการชุมนุมประท้วงของกลุ่มพันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตยท่ีต่อมาได้มีการท า
รัฐประหาร ส่งผลใหน้กัข่าวถูกตน้สังกดัเรียกกลบักรุงเทพ รวมถึงนกัข่าวจากส่ือกระแสหลกัอ่ืน ๆ 
ก็ถูกเรียกตวักลบัดว้ย  

 
“...มีปฎิวติันักข่าวส่วนกลางกก็ลับกันหมด ตอนนั้นเราคิดว่าอิศราคงไม่อยู่แล้ว ... 

ตอนนั้นเราเร่ิมคิดละว่าต้องตั้งกันเองแล้ว โชคดีเรามีอาจารย์ศรีเป็นหลักให้เรา  เร่ือง
เขียนข่าวท าข่าวเราพอท าได้ แต่การตั้งส่ือมีปัจจัยหลายอย่าง...ตอนนั้นมันต้องตั้งแล้ว
ไม่มีทางอ่ืนกเ็ลยหารือกันกับอาจารย์แล้วตั้งขึน้มา โดยใช้ช่ือ ศูนย์ของอาจารย์ท่ีมีตั้งแต่
ตอนอิศราแล้ว แล้วกห็ารือกัน หลักๆเลยอาจารย์เป็นคนวางนโยบายทิศทางการท างาน
ท้ังหมดให้พวกเรา...” (A2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2561) 

  
ส่วนอีกสถานการณ์หน่ึงคือ ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในโต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศราเอง 

ขอ้ครหาข้ึนในการน างบประมาณมาใช้จ่ายในพื้นท่ีจนเกิดกระบวนการตรวจสอบข้ึนและน ามา            
ซ่ึงการยบุศูนยข์่าวอิศราในทา้ยท่ีสุด 

“..จริง ๆ ประเดน็การยุบอิศราไม่ใช่เกิดจากเร่ืองสถานการณ์ในกรุงเทพเป็นหลัก
แต่เกิดจากข้อกล่าวหาเร่ืองเอาเงินท่ีได้รับมาไปท าอย่างอ่ืน...ไม่ท างาน มีการพูดกันถาม
ว่าจริงไม๊ มีการตั้งกรรมการตรวจสอบจากสมาคมฯ ด้วย... การท างบประมาณของศูนย์
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ข่าวอิศราถามว่ามาจากไหน สสส.หรือเปล่า แล้วผ่านใครใครหามาให้...ผ่านองค์กร
ไหนก่อนจะลงมา มีการร้องเรียนมีการตรวจสอบ สุดท้ายคนท่ีลงมาท างานช่วงนั้นถูก
กล่าวหา...ต่างคนกเ็ลยต่างแยกย้าย...” (A3, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 20 กุมภาพนัธ์ 
2563) 
 
ฟางเส้นสุดทา้ยของความขดัแยง้ก่อนการยบุโตะ๊ข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศรา ส่งผลให้เกิด

ความเคล่ือนไหวและเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีต้องยอมรับว่าท าให้เกิดการขบัเคล่ือนจัดตั้งองค์กรส่ือ
ทางเลือกข้ึนมาทดแทนอยา่ง”จริงจงั”โดยมีผูท่ี้ท  างานเดิมในศูนยข่์าวอิศราทั้ง”คนใน”เช่น มูฮ  าหมดั
อายปุ ปาทาน ผูร่้วมก่อตั้ง (Deep South Watch:DSW) ตูแวดานียา มือรีงิงนผูก่้อตั้งส านกัข่าวอามาน
(Aman News Agency)  และคนท่ีมาจากกรุงเทพ เช่น ฐิตินบ โกมลนิธิ จากหนงัสือพิมพม์ติชน 
มาร่วมกนัจดัตั้งองคก์รส่ือทางเลือกข้ึนในพื้นท่ี 

 
“...ใช่แรงผลักอย่างหน่ึงกคื็อการยบุศูนย์ข่าวอิศราไป ท าให้เราคิดตั้งองค์กรขึน้มา

แทน เพราะต้องมีช่องทางการส่ือสาร ยุคนั้นเฟสบุ๊กยังไม่ได้รับความนิยมกร็วมตัวกัน
แล้วเปิดเวบไซต์ก่อนเป็นช่องทางการส่ือสาร ประชุมกันคุยกันแล้วก็ตั้ง แต่เรามีการ
เปล่ียนแปลงเป้าหมายก าหนดทิศทางชัดเจน มีอาจารย์ศรีเป็นผู้น า ความแตกต่างคือรอบ
นีท้ าโดยคนในพืน้ท่ีเป็นหลักท้ังหมด มีอดีตนักข่าวท่ีมาจากส่วนกลางช่วยเราอยู่คนนึง 
....” (A2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2561) 
 
สถานการณ์ผู้หญงิม่ายขาดการเยยีวยาแรงผลกั 
ช่วงก่อนการก่อตั้งเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้ท่ีเป็นท่ีมาของการ

รวมกลุ่มของเครือข่าย 23 องคก์ร เหตุการณ์ความรุนแรงไดส่้งผลกระทบต่อผูห้ญิงในพื้นท่ีจ  านวน
มากทั้งผูห้ญิงท่ีนบัถือศาสนาพุทธและศาสนาอิสลาม โดยท่ีไม่มีส่ือกระแสหลกัหรือส่ืออ่ืน ๆ พูด
ถึง นัน่คือท่ีมาท่ีท าให้เกิดการรวมตวักนัและก่อตั้งองค์กร ในปี 2553 พร้อม ๆ กบังบประมาณท่ี
ไดรั้บการสนบัสนุน จากสหภาพยุโรป (European Union) และองคก์ารอ็อกแฟม (OXFAM)  ก่อน
จะพฒันาประเด็นขอ้เรียกร้องของผูห้ญิงในเร่ืองพื้นท่ีปลอดภยัของผูห้ญิงในทา้ยท่ีสุด  
 

“ก่อนตั้งองค์กรไม่มีใครสนใจเร่ืองประเด็นผู้หญิงท่ีได้รับผลกระทบ เราพูด
สถานการณ์นี้ในพื้นท่ีแต่ไม่มีใครสนใจส่ือกระแสหลักไม่เคยน าเสนอเลย เลยมานั่ง
พูดคุยกันกับเครือข่ายผู้หญิงกลุ่มต่าง ๆ และคิดว่าต้องช่วยกันผลักดันเร่ืองนีอ้ย่างจริงจัง
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เพราะไม่ใช่แค่เร่ืองหญิงม่าย แต่รวมถึงเร่ืองผลกระทบอ่ืนๆด้วย สถานการณ์ผู้หญิง
ได้รับผลกระทบเป็นเร่ืองใหญ่มากส าหรับพืน้ท่ี สถานการณ์นีเ้ป็นปัจจัยหน่ึงท่ีท าให้เรา
ลุกขึ้นมา  ...ผู้หญิงมุสลิมมีบริบทท่ีแตกต่างจากผู้หญิงอ่ืนๆมีศาสนาวิถีปฎิบัติท่ี
เคร่งครัด การได้รับผลกระทบขาดเสาหลักครอบครัวจึงเป็นเร่ืองท่ีล าบาก ....แต่เราก็
ไม่ได้หมายถึงแค่ผู้หญิงมุสลิมในเครือข่ายเราก็มีพ่ีน้องพุทธด้วย...” (D1, การส่ือสาร
ระหวา่งบุคคล, 7 สิงหาคม 2561) 

 
บทสรุปโมเดลการก่อตั้ง รวมตัวเครือข่าย ก่อตั้งใหม่ ความเป็นปัจเจก 
หากจะกล่าวโดยสรุปว่า การก่อตั้งขององค์กรส่ือทางเลือกในพื้นท่ีชายแดนใตเ้กิดข้ึน

ไดอ้ยา่งไร ผลการศึกษาพบวา่มีอยู ่3 รูปแบบของการก่อตั้ง คือ การใชเ้ครือข่ายร่วมกนัในการก่อตั้ง
อย่างชดัเจนเช่นเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) สองคือ การเกิดข้ึน
โดยการจดัตั้งข้ึนใหม่และอาศยักลุ่มคนหรือเครือข่ายเล็กๆท่ีมีการท างานไปในทิศทางเดียวกนั เช่น  
ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้(Deep South Watch : DSW) และสามรูปแบบสุดทา้ยคือการก่อตั้งโดยอาศยัความเป็น
ปัจเจกของคนเช่นกรณีของปาตานีฟอร่ัม (Patani Forum) 

 

 
 
ภาพที ่4.14   แสดงรูปแบบท่ีมาของการก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือก 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่าง “พื้นท่ี ในเชิงสัญลกัษณ์ เช่น รัฐปัตตานี มหาวิทยาลยั  สงขลา
นครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) ตน้ทุนของบุคคลทั้ง นกัวิชาการ คนใน นกัข่าวในพื้นท่ี 
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นกัศึกษา เม่ือได้รับการหนุนเสริมจากเครือข่ายทั้งภาคประชาสังคม ภาควิชาการ และองค์กรส่ือ
ทางเลือก รวมถึงปัจจยัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ลว้นเป็นองคป์ระกอบปัจจยัหลกัท่ีส าคญัท่ีก่อให้เกิด
การก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือกข้ึนในพื้นท่ีอยา่งไม่ยากและประสบความส าเร็จจนไดรั้บการยอมรับ
ในสังคมชายแดนใตเ้ป็นวงกวา้ง 

 
4.3  ทุนกบัการขับเคลือ่นการท างาน 
 

 
 

ปัญหาใหญ่เร่ืองหน่ึงของการด าเนินงานขององค์กรส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจังหวดั
ชายแดนใตคื้อเร่ือง “ทุน” ท่ีมีนยัยะใน 2 ความหมาย คือ ทุนในความหมายของงบประมาณและทุน
ในความหมายของตน้ทุนของบุคคลากรและเครือข่าย ซ่ึงทั้ง 2 ความหมายมีความส าคญัต่อพลวตั 
การด ารงอยู่และการขบัเคล่ือนขององค์กรส่ือทางเลือกในพื้นท่ีเป็นอย่างยิ่ง ท่ีผลการศึกษาพบว่า 
ทุนทั้ง 2 นยัยะไดส่้งผลต่อการพลวตัการขบัเคล่ือนในการท างานองคก์รส่ือหลายองคก์รเร่ิมตน้มา
พร้อมๆกบัการไดรั้บทุน บางองคก์รมีการวางแผนเร่ืองการขอรับทุนและบริหารจดัการไดเ้ป็นอยา่ง
ดีด้วยตวับุคคลากรท่ีมีประสบการณ์ บางองค์กรไม่สามารถด ารงอยู่ได้เม่ือหมดทุนตอ้งปิดช่อง
ทางการส่ือสารยกเลิกการจา้งบุคคลากร ประเด็นท่ีน่าสนใจและส าคญัเป็นอยา่งยิ่งคือประเด็นเร่ือง
องค์กรส่ือทางเลือกบางส่วนได้หันมายอมรับเง่ือนไขและรับทุนจากหน่วยงานรัฐท่ีส่งผลต่อการ     
เขา้มามีบทบาทในการท างานของส่ือทางเลือกและมีพื้นท่ีในการน าเสนอเน้ือหาของหน่วยงานรัฐ
เพิ่มข้ึนอยา่งชดัเจน  
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ตารางที ่4.5  แสดงตวัอยา่งแหล่งทุนขององคก์รส่ือทางเลือกทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 

 
 
1) เงินคือตัวขับเคลือ่น แหล่งทุนหมุนเวยีน เร่ืองยากของคนท าส่ือทางเลอืก 
ปฎิเสธไม่ได้ว่าเงินทุน คือ เร่ืองหลักของการด าเนินการและขับเคล่ือนองค์กรส่ือ

ทางเลือกท่ีตอ้งใชว้ธีิการต่าง ๆ ตั้งแต่การรวมกลุ่มเพื่อเสนอของบประมาณ การจดทะเบียนเป็นนิติ
บุคคล การรับจา้งถ่ายท างานอ่ืน ๆ จนกระทัง่ถึงแหล่งทุนท่ีเอ้ือกนัส าหรับการสลบัเปล่ียนกนัขอ
จากแหล่งทุนเดิมซ ้ าๆ 

 
อาสาท าด้วยใจกใ็ช่แต่การขับเคลือ่นต้องใช้เงิน 

“... อาสาเข้ามาท าก็ใช่ แต่ไม่มีเงินทุนเราก็ท างานไม่ได้มันต้องขับเคล่ือน มี
ค่าใช้จ่ายท้ังค่ารักษาเวบไซต์ ค่าจ้างคนนักข่าว ค่าจัดกิจกรรม อย่างน้อยก็ต้องมีค่ารถ        
ค่าน า้มนั  ไม่มีกท็ าไม่ได้ จริง ๆ เราไม่ท ากไ็ด้แต่เราเป็นส่ือเป็นคนพืน้ท่ีมาก่อนกอ็ยาก
ท า อยากให้พืน้ท่ีสงบ...” (B1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 กนัยายน 2561) 
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ค าพูดของหน่ึงในผูก่้อตั้งองคก์รส่ือทางเลือกคือตวับ่งบอกการยอมรับว่า งบประมาณ
หรือก็คือเงินมีส่วนส าคัญส าหรับการขับเคล่ือนองค์กรส่ือ เม่ือไม่มีเงินงบประมาณหมดจบ
โครงการท าให้การขบัเคล่ือนตอ้งยุติลงทั้งเร่ืองตวับุคคลากรในการท างานและการปิดช่องทางการ
น าเสนอ แมว้่าจะเคยไดรั้บการยอมรับว่าเป็นองค์กรส่ือทางเลือกองค์กรหน่ึงท่ีมีบทบาทอย่างยิ่ง
ในช่วงระยะเวลาหน่ึงท่ีมีการกล่าวถึงและเป็นท่ีจบัตามองของหลายฝ่าย  

 
“...ช่วงท่ีเราโดดเด่นรุ่ง ๆ มีงานเนื้อหาเป็นบทความ บทวิเคราะห์ ข่าวเชิงลึก 

ต่อมาเราได้เปล่ียนรูปแบบไปท างานทางด้านทีวีเต็มรูปแบบจากทุนท่ีได้รับมา มีการ
เปล่ียนเว็บไซต์มาเป็นดอทคอม ผลิตรายการโทรทัศน์ พองบหมด เราไม่ได้มี
งบประมาณในการท าต่อท้ังเวบ็ไซต์ ทีวี เราต้องจ่ายเงินเองเรากเ็ลยปิดเวบ็ไซต์ไป แล้ว
ก็มาเปิดเพจ Facebook  ในช่วงท่ีเพจได้รับการนิยมแล้วก็มาเปิดเพจ มีการท าข่าวอยู่
เร่ือย ๆ...” (B1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 กนัยายน 2561) 

 
วฎัจักรแหล่งทุน :รวมกลุ่ม- เสนอโครงการ-งบหมดจบข่าว - รวมกลุ่มใหม่-ของบใหม่  
องคก์รส่ือทางเลือกท่ีเกิดข้ึนหลายองค์กรเกิดข้ึนคร้ังแรกภายใตก้ารไดรั้บงบประมาณ

การท าโครงการ หรือบางองคก์รส่ือทางเลือกเกิดข้ึนมาพร้อมๆกบัโครงการงบประมาณท่ีเขา้มา เช่น 
ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ท่ีในตน้ปี 2548 มีจุดเร่ิมตน้จากช่ือกลุ่มว่า กลุ่มซูราปา
ตานี (Suara Patani) ไดรั้บงบประมาณจากอินเตอร์นิวส์ (Internews) มาผลิตรายการวิทยุประมาณ           
1 ปีเศษ ก่อนจะไปจบัมือกบัอีก3 กลุ่ม เม่ือไดรั้บงบประมาณ โดยการรวมตวักนัของ 3 กลุ่มเพื่อรับ
งบประมาณจาก มูลนิธิเอเชีย (Asia Foundation) ด าเนินโครงการผลิตส่ือ คือ 1. กลุ่มบุหงารายา
(Bunggaraya News) 2. กลุ่มเซาวเ์ทิร์นพีชมีเดีย (Southern Peace Media) และ 3. กลุ่มผูห้ญิงเพื่อ
สันติภาพ (We Peace) ทั้ง 3 กลุ่ม ต่อมาได้รวมตวักนัจดัตั้ง “ศูนยข์่าวอามาน” ข้ึน ในปี 2552  
ภายใตก้ารไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ืองจาก มูลนิธิเอเชีย จนกระทัง่ปลายปี 2552 เม่ือ
งบประมาณหมดลงทั้ง 3 กลุ่ม จึงแยกยา้ยต่างคนต่างไปและไปตั้งกลุ่มของตนเองใหม่ โดยภายหลงั 
กลุ่มเซาวเ์ทร์ินพีชมีเดีย (Southern Peace Media) ไดไ้ปรวมตวักบักลุ่มอ่ืนและพฒันาข้ึนเป็น ส านกั
ส่ือวาร์ตานี (Wartani) และมีการของบประมาณมาท าโครงการต่อ เช่นเดียวกับกลุ่มผูห้ญิงเพื่อ
สันติภาพ (We Peace) ท่ีเป็น 1 ใน 23 องคก์รจดัตั้ง เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้
(Civic women) ข้ึน และมีการท าโครงการโดยมีงบประมาณสนบัสนุนเช่นกนั ส่วนกลุ่มซูราปาตานี
(Suara Patani) หันไปจบัมือกบัตวับุคคลจดัตั้ง ส านักข่าวอามาน (Aman News Agency) ใน
ทา้ยท่ีสุด    
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“...การให้ทุนของหน่วยงานองค์กรต่างๆส่วนใหญ่กจ็ะเป็นลักษณะของโครงการ
ให้ทุนปีนึงหรือคร่ึงปีจบ....โครงการแล้วก็จบกัน ...เราจะไปต่อได้กต้็องมีงบประมาณ 
มีเงินมาขบัเคล่ือนเม่ือไม่มีกท็ าต่อไมได้ กต้็องหยดุ....การปิดเวบไซต์กเ็พราะเราไม่มีงบ
ไปเช่าโดเมนต่อ ต้องเลิกจ้างคนด้วยตอนนั้น...” (B1, การส่ือสารระหว่างบุคคล,                   
2 กนัยายน 2561) 

 
อีกกรณีการศึกษาท่ีเห็นเด่นชดัของการตั้งองค์กรส่ือทางเลือกข้ึนไปพร้อม ๆ กบัการ

ไดรั้บงบประมาณหรืออาจจะเรียกไดว้า่ไดรั้บงบประมาณแลว้จึงมาริเร่ิมจดัตั้งกลุ่มข้ึนคือกรณีของ
เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) ท่ีมีการจดัตั้งข้ึนคร้ังแรก ในปี 2553 
จากการไดรั้บงบประมาณท าโครงการจากสหภาพยุโรป (European Union) และองคก์ารอ็อกแฟม 
(OXFAM)  โดยช่วงแรกเป็นการท างานภายใตก้ารรับทุนโดย โดยส านักส่งเสริมและการศึกษา
ต่อเน่ือง มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี(มอ.ปัตตานี) ท่ี “โซรยา จามจุรี” ผูก่้อตั้งใน
ฐานะประธานเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ (Civic women) ท างานอยู่ โดยใช้ช่ือ
โครงการวา่ โครงการผูห้ญิงภาคประชาสังคม ซ่ึงเป็นหน่ึงในโครงการยอ่ย : R4 ของโครงการการ
สร้างความมัน่คงด้านอาหารและอาชีพแก่ชายและหญิงท่ีเปราะบางในภาคใตข้องประเทศไทย 
(Enhanced Food and Livelihoods Security for Vulnerable Men and Women in the South of 
Thailand) การด าเนินการของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ (Civic women) ไดรั้บ
งบประมาณจากองคก์รต่าง ๆ เป็นระยะแต่ไม่ต่อเน่ืองในช่วงระยะเวลาหลงั ท าให้เกิดการสะดุดใน
ดา้นการด าเนินงานและการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร และไดมี้การปิดช่องทางการน าเสนอลงในส่วน
ของเวบไวต ์เหลือเพียงช่องทางการส่ือสารทางเฟสบุก๊ ในปี 2559 

 
“...ในช่วงนั้นเครือข่าย ไม่มีงบประมาณในการด าเนินกิจกรรม ..ถ้ามีเราก็ท า

กิจกรรม ....เช่นเดียวกับเร่ืองเวบไซต์เม่ือไม่มีงบประมาณกต้็องปิดตัวลงเช่น เราท าวิทยุ
ในการด าเนินกิจกรรมของวิทย ุเน่ืองจากเป็นแบบสารคดี ต้องลงพืน้ท่ีไปเกบ็ข้อมูล เกบ็
เสียง มีกระบวนการตั้งแต่การฝึกอบรม ของนักข่าวหรือทีมงาน เป็นการฝึกอบรมเร่ือง
การจัดหลักความคิด แนวคิดทฤษฎี ก าหนดการวางแผน มีการประเมิน ท าให้ครบกับ
กระบวนการเป็นหลักวิชา เม่ือไม่มีงบประมาณก็ท าต่อไม่ได้..“ (D1, การส่ือสาร
ระหวา่งบุคคล, 7 สิงหาคม 2561) 
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กรณีขององคก์รส่ือทางเลือกประเภทเอางบประมาณเป็นตวัตั้ง ท าให้ไดเ้ห็นวฎัจกัรของ
การท างานอย่างชดัเจนท่ีเร่ิมตน้จากการรวมกลุ่ม น าเสนอโครงการ เม่ือไดรั้บอนุมติังบประมาณ            
ก็ด าเนินโครงการ จนกระทัง่งบประมาณหมดจึงแยกยา้ยกระจดักระจายและกลบัมารวมกลุ่มกนั
ใหม่เม่ือไดง้บประมาณมาท างานใหม่ 

 
เปิดตัวรับจ้าง-ห้างหุ้นส่วน-ลงทุนกบัประชาชนท าเกษตร สร้างเม็ดเงิน 
อีกมิติท่ีมีความน่าสนใจในการหาทุนสนับสนุนงบประมาณของขององค์กรส่ือ

ทางเลือกคือการเปิดบริษทัในการจดทะเบียนนิติบุคคลเพื่อให้สามารถรับงานไดเ้องโดยไม่ตอ้งพึ่ง
องค์กรท่ีมีสถานะทางนิติบุคคลเพื่อรับงานตรง เช่น การเปิดห้างหุ้นส่วนจ ากัดของ ส านักข่าว         
อามาน (Aman News Agency) ในปี 2554 ในช่ือ “หา้งหุน้ส่วนจ ากดัอามานโปรดกัชัน่กรุ๊ป” เพื่อรับ
เป็นผลิตรายการโทรทศัน์ภาษามลายใูหก้บัศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ศอ.บต.) 
จ านวน 3รายการ เช่น รายการ “อีสูสมาสอ” เป็นรายการพูดคุยเก่ียวกบัสถานการณ์ รายการ 
“economy” พูดคุยเร่ืองเศรษฐกิจ ออกอากาศทางสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมช่อง TMTV และ
สถานีโทรทศัน์ช่อง NBT ยะลา 

 
“....เราไม่ต้องไปว่ิงหาหน่วยงานนิติบุคคล มารับมันเป็นปัญหามาก  ท าให้เราหา

งบประมาณมาสนับสนุนไม่ได้หรือถ้าได้มากเ็ป็นส่วนแบ่งสนับสนุน ตรงนีท้ าให้เราคิด
ตั้งขึน้มาเอง ตอนได้รับงานจากศอ.บต....มันสะดวกกว่าเยอะ...แต่สุดท้ายก็จะมีเร่ือง
ภาษีเข้ามาด้วยก็ต้องคิดค านวนให้ดีเหมือนกัน......” (B1, การส่ือสารระหว่างบุคคล,           
2 กนัยายน 2561) 
 
อีกกรณี คือ ส านกัส่ือวาร์ตานี(Wartani) ท่ีมองเห็นช่องทางในการใช้อุปกรณ์เคร่ืองมือ

ท่ีมีอยู่แมจ้ะไม่ได้จดทะเบีบนในรูปแบบบริษทัแต่ไดน้ าอุปกรณ์ยุทธปัจจยัของตนเองไปรับงาน
อ่ืนๆ เพื่อหารายไดเ้ขา้สู่องคก์รเช่นการถ่ายวดีีโองานทัว่ไป การรับงานถ่ายภาพต่าง ๆ เป็นตน้ 

 
“...เราเปิดรับงานท่ัวไปด้วยแต่ไม่ได้ประกาศเป็นทางการ ส่วนใหญ่เป็นการบอก

ต่อกันพอรู้กม็าจ้างเรากเ็อาเงินส่วนนีม้าท างานของเราต่อ เป็นช่องทางหาทุนเข้าองค์กร
ด้วยส่วนหน่ึง...ท าได้เท่าท่ีเราท า ส่วนใหญ่กพ็รรคพวกกันนั่นละ ...มาช่วย ๆ กันรู้ว่าเรา
เอาเงินไปท าอะไร....” (C2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 17 ธนัวาคม 2561) 
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นอกจากส านกัส่ือสาร์ตานี (Wartani) จะรับจา้งผลิตงานตามเคร่ืองมือท่ีมีแลว้อีกวิธีการ
หาเงินทุนคือ การลงทุนร่วมกบัภาคประชาชนในพื้นท่ีท าเร่ืองการเกษตร เช่น การเล้ียงไก่ เล้ียงปลา 
ปลูกผกั ท าสวนยาง เรียกวา่น าเงินจากส่วนอ่ืน ๆ มาขยายผลต่อ ซ่ึงวธีิการน้ีนอกจากจะท าให้ไดเ้ม็ด
เงินกลบัมาท างานต่อแลว้ยงัไดเ้ครือข่ายเพิ่มข้ึนอีกดว้ยในทางออ้ม 

 
“...เราลงพืน้ท่ีเครือข่ายสายข่าวเราขยายผลต่อใครสนใจโครงการอะไรอยากท า

อะไร มีท่ีนึงอยากเลีย้งไก่ไข่เรากล็งทุนให้ก าไรแบ่งกัน เค้า 70 เรา 30  พอมีการบอกต่อ
เรากท็ าไปเร่ือย ๆ ไป สอนท าด้วยกมี็ปลูกแตงกวา สุดท้ายเป็นเครือข่ายเราโดยปริยาย...
บางคนขยับขึน้มาท าข่าวให้เราเลยนะเป็นสตริงเกอร์....ส่วนใหญ่ก็เป็นเด็กรุ่นใหม่ใน
พืน้ท่ี....” (C1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 9 ธนัวาคม 2561) 

 
แหล่งทุนหมุนเวยีน องค์กรซ ้า  ทุนรัฐ  เอน็จีโอ  ใน-ต่างประเทศ 
แหล่งทุนท่ีส าคญัขององคก์รส่ือทางเลือกพบวา่มีการรับทุนจากทั้งในและต่างประเทศ 

โดยส่วนใหญ่ในช่วงแรกจะเป็นทุนจาก “ต่างประเทศ” เป็นหลกั โดยเป็นทั้งทุนจากองค์กรรัฐ 
องคก์รพฒันาเอกชน และองคก์ารระหวา่งประเทศ เช่น สถานทูตออสเตรเลีย ,สถานเอกอคัรราชทูต
แคนาดาประจ าประเทศไทย, สถานเอกอคัรราชทูตออสเตรเลียประจ าประเทศไทย สถานทูต
อเมริกา มูลนิธิเอเชีย มูลนิธิซาซากาวา่เพื่อสันติภาพแห่งญ่ีปุ่น (The Sasakawa Peace Foundation) 
สหภาพยุโรป (The European Union - EU) ส านกังานโครงการพฒันาแห่งสหประจ าชาติ (UNDP) 
เป็นตน้ ในขณะท่ีทุนจากภายในประเทศจะแบ่งเป็นทุนจากหน่วยงานความมัน่คง องคก์รรัฐ องคก์ร
พฒันาเอกชน เช่น สถาบนัพระปกเกลา้ ศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ศอ.บต.)  
สถาบันพฒันาองค์กรชุมชน (พอช.) อินเตอร์นิวส์ ผลการศึกษาท่ีน่าสนใจพบว่า องค์กรส่ือ
ทางเลือกแต่ละองคก์รจะมีการของบประมาณหมุนเวยีนในองคก์รเดิมซ ้ า ๆ และส่งต่อให้กบัองคก์ร
ส่ือทางเลือกดว้ยกนัน าเสนอขอโครงการ โดยองค์กรส่ือทางเลือกเดิมท่ีเคยไดง้บประมาณจะเป็น          
ผูท้  างานอยู่เบ้ืองหลงั เรียกว่าเป็นการเปล่ียนช่ือองค์กรเพื่อขอทุน บางลกัษณะเป็นการรวมตวักนั
หลายองค์กรเพื่อของบประมาณ อีกลกัษณะคือการของบประมาณโดยองค์กรเดียวแต่มีการน ามา
กระจายใหก้บัองคก์รส่ือดว้ยกนัในการช่วยผลิตงาน 

ข้อสังเกตุที่น่าสนใจ คือ หน่วยงานท่ีองค์กรส่ือทางเลือกขอรับการสนบัสนุนทั้งหมด 
จะไม่มีหน่วยงานของรัฐท่ีเป็นหน่วยงานความมัน่คงหรือทหาร แต่ในปี 2557  หลงัการรัฐประหาร
ไดเ้ร่ิมมีไดป้รับโครงสร้างการท างานของศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ศอ.บต.) 
โดยท่ีผ่านมา หน่วยงานดงักล่าวถือเป็นนิติบุคคลอยู่ในการบงัคบับญัชาของนายกรัฐมนตรี ตาม
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พระราชบญัญติัการบริหารราชการจงัหวดัชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2553 โดยในทางปฎิบติัมีการ
มอบหมายให้กองทพัภาคท่ี 4  และกองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายในภาค 4 ส่วนหนา้ เป็น        
ผูพ้ิจารณาและมีการสนบัสนุนงบประมาณให้กบัองค์กรส่ือทางเลือกในพื้นท่ีหลายองค์กร ในปี 
2561 เป็นตน้มาเ ช่น เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมเพื่อสันติภาพชายแดนใต ้(Civic women) 
ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) โรงเรียนนกัข่าวชายแดนใต ้(Deep South Journalist 
School: DSJ)  ในขณะท่ีบางองคก์รส่ือทางเลือกมีความชดัเจนท่ีจะไม่รับประมาณสนบัสนุนจาก
หน่วยงานด้านทหารหรือความมั่นคง รวมถึงศูนย์อ านวยการบริหารจังหวดัชายแดนภาคใต ้
(ศอ.บต.)  ท่ีถูกมองว่าอยูภ่ายใตก้ารสั่งการของทหารแมว้า่ก่อนหน้าน้ีจะเคยมีโครงการร่วมกนักบั 
ศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ศอ.บต.)  ก็ตาม 

 
“...ช่วงปี พ.ศ.2557  มีก าลังกองทหารเข้ามาซ่ึงในช่วงนั้นได้เกิดรัฐประหาร ท าให้

มีการพูดคุยกันระหว่างศูนย์กับกองทหารในเร่ืองของสันติภาพของจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ เร่ิมจากการเปล่ียนแปลงพืน้ท่ีกลาง กลายเป็นว่าทหารเข้ามามีอิทธิพล ด้ายฝ่าย
ความมัน่คง อ านาจอยู่ในมือกองก าลังทหาร ในส่วนของงบประมาณในช่วงแรก ๆ ทาง
ศูนย์ฯ มีความเป็นอิสรเสรีไม่ขึน้ตรงกับองค์กรใด ๆ และเม่ือมีกองก าลังทหารเข้ามา
สภาพแวดล้อม ระบบนิเวศเกิดการเปล่ียนแปลง คนในองค์กรต้องพ่ึงพาอาศัยกัน  กอง
ก าลังทหารเข้ามาในพืน้ท่ีกลาง ท าให้พืน้ท่ีกลางกลายเป็นพืน้ท่ีของรัฐบาล โดยมีทหาร
ก็เข้ามาครอบคลุม ไม่ได้เป็นการท าลาย แต่เขากองก าลังทหารก็แสดงตนเหมือนซ้ือ
กิจการของ ....นี้ไปเลย ทรัพยากรทุนในการขับเคล่ือนภายใน สัญญาโครงการการ
ด าเนินการในหมวดกิจกรรมเร่ิมลดลงแต่องค์กรก็ยังต้องอยู่ ... ” (A1, การส่ือสาร
ระหวา่งบุคคล, 7 พฤศจิกายน 2561)  

 
2)  องค์กร –คนท างานประวตัิผลงานสวมหมวกหลายใบ หนุนเสริมการขอทุน 
อีกปัจจยัท่ีส าคัญและส่งผลอย่างยิ่งต่อการได้รับทุนคือ องค์กรท่ีสังกัดของผูก่้อตั้ ง 

เน่ืองจากองคก์รท่ีเป็นตน้สังกดัท่ีเป็นหน่วยงานราชการจะมีความน่าเช่ือถือ ดงัจะเห็นไดจ้ากการขอ
งบประมาณใน “ช่ือของหน่วยงานของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้” (Civic 
women) ท่ีผูก่้อตั้งและประธานเครือข่ายยอมรับวา่  การของบประมาณส่วนใหญ่หรือเกือบทั้งหมด
เป็นการขอในนามส านกัส่งเสริมและศึกษาต่อเน่ือง มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
(มอ.ปัตตานี) ท่ีตนเองสังกดัอยู่ หรือในกรณีของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South 
Watch:DSW) ก็เช่นเดียวกนัท่ีขอในนามหน่วยงานยอ่ย  ภายในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยา



137 

เขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) อีกประเด็นท่ีส าคญัและส่งผลต่อการขอทุนคือผูก่้อตั้ง ผูบ้ริหารมีการสวม
หมวกหลายใบเช่น หมวกนักวิชาการ หมวกผูน้ าองค์กรส่ือทางเลือก หมวกภาคประชาสังคมท่ี
ส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพในการของบประมาณ รวมถึงปัจจยัเร่ืองเครือข่าย 

องค์กรวชิาการน่าเช่ือถือต้นทุนส าคัญในการของบ 
 

“...เร่ืองของการของบประมาณ ถ้าไม่ใช่เส้นสายของมหาลัย หรือในนามของ
มหาวิทยาลัย ก็ขอไม่ได้ เราเลยต้องเสนอของบประมาณจากองค์กรณ์ต่าง ๆ ผ่าน
มหาวิทยาลัย...” (D1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 สิงหาคม 2561) 

 
การยอมรับของผูบ้ริหารองคก์รส่ือทางเลือกวา่การขบัเคล่ือนงานขององคก์รเกิดข้ึนได้

เพราะอาศยัความเป็นหน่วยงานรัฐท่ีเป็นหน่วยงานวิชาการและมีความน่าเช่ือถือ เป็นตวัอย่างของ
องค์กรท่ีขอทุนงบประมาณในฐานะหน่วยงานราชการท่ีส่งผลให้สามารถไดรั้บงบประมาณอย่าง
ต่อเน่ืองโดยเฉพาะหน่วยงานท่ีสนบัสนุนงบประมาณท่ีเป็นองค์กรระหว่างประเทศเช่น สหภาพ
ยุโรป (European Union) องคก์ารอ็อกแฟม (OXFAM) The United Nations Democracy Fund 
(UNDEF)  ซ่ึงหน่วยงานท่ีเป็นองคก์รวิชาการและเป็น “นิติบุคคล” ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายสามารถ
ด าเนินการได้อย่างถูกต้อง ในขณะท่ีองค์กรส่ือทางเลือกท่ีเกิดข้ึนไม่ได้มีการจดทะเบียนอย่าง
ถูกตอ้งจึงไม่สามารถยืน่ขอรับงบประมาณดว้ยองคก์รเองได ้

หรือในกรณีของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South Watch: DSW) ท่ีผล
การศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารองค์กรท่ีมีสถานะเป็นนกัวิชาการในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์วิทยา
เขตปัตตานี (มอ.ปัตตานี) ไดใ้ช้องค์กร คือ มหาวิทยาลยัในการยื่นขอสนับสนุนงบประมาณจาก
หน่วยงานเช่น โครงการเสริมสร้างความเขม้แข็งและการมีส่วนร่วมในภาคใตข้องประเทศไทย - 
Southern Thailand Empowerment and Participation (STEP) Project ระยะท่ี 1 (2553-2557) ภายใต้
ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ (มอ.) และสนบัสนุนของส านกังานโครงการ
พฒันาแห่งสหประจ าชาติ (UNDP)  

 
“หน่วยงานท่ีจะขอทุนจากต่างประเทศจ าเป็นต้องใช้หน่วยงานท่ีเป็นนิติบุคคล ...

มหาลัยเป็นองค์กรท่ีน่าเช่ือถือ เราขออนุมติัผ่านตามล าดับขั้นผ่านไปยังอธิการบดี ...มัน
คือบทบาทของนักวิชาการท่ีจะต้องเข้ามาท าตรงนีเ้พ่ือสันติสุขของพืน้ท่ี...”  (A1, การ
ส่ือสารระหวา่งบุคคล 7 พฤศจิกายน 2561)  
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ทกัษะการบริหารจัดการวางแผนงบประมาณส าคัญท าให้อยู่รอด 
การด าเนินงานขององค์กรส่ือทางเลือกย ังมีกรณีของการท างานท่ีสามารถขอ

งบประมาณด าเนินงานไดอ้ย่างต่อเน่ือง ภายใตก้ารวางแผนการบริหารจดัการใช้งบประมาณและ
การด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหก้ารท างานไม่สะดุดและสามารถใชง้บประมาณส่วนหน่ึง
ในการน ามาใช้จ่ายในส่วนของการจา้งบุคคลากรในการท างานและผลิตงานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เช่น 
ศูนย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South Watch: DSW) ท่ีมีการจดัสรรงบประมาณให้
ครอบคลุมขา้มปีของโครงการ เช่น งบประมาณท่ีไดรั้บจากโครงการเป็นระยะเวลา 1 ปี แต่จะขยาย
วงรอบให้ครอบคลุม 15 เดือน ระหว่างการรอรับงบประมาณจากโครงการอ่ืนต่อไป รวมถึงการ
วางแผนดา้นการใชจ้่ายท่ีเป็นตน้ทุนรายจ่ายประจ า เช่น ค่าเช่าโดเมนเวบไซต ์เงินเดือนเจา้หนา้ท่ีท่ี
ดูแลงานเอกสารการเงิน หรืออ่ืน ๆ 

 
“...ช่วงท่ีท างานอยู่ เวลาท าโครงการหน่ึงปีจะต้องเผ่ืองบประมาณไป 15 เดือน

เพ่ือให้ครอบคลุมและรอบงบปีถดัไปเข้ามา ไม่ใช่เร่ืองง่าย เห็นใจอาจารย์ศรี (ศรีสมภพ 
จิตร์ภิรมย์ศรี) มีช่วงหน่ึงท่านรู้สึกว่าไม่ได้ท างานให้มหาลัย ไปขอไม่รับเงินเดือนมหา
ลัยด้วย... การขับเคล่ือนองค์กรไม่ได้ง่ายอย่างท่ีคิด อย่างเช่นท่ี....ออกมาเพราะมีปัญหา
สุขภาพ แล้วก็เห็นเร่ืองเอกสารย่ืนขอโครงการการรายงานผล พอออกมาก็เห็นชัดว่า
งานหยุดชะงักไปเยอะ..เราโดนตัดงบประมาณมาแล้วเพราะส่งงานไม่ทัน เช่นองค์การ
ท่ีอยู่  มีเราคนเดียวท่ีท าตรงนีใ้ห้ ต้องไล่บีค้นให้ท างานส่ง ปวดหัวอยู่ เหมือนกัน ไม่ง่าย 
ถ้าส่งไม่ทันจะมีผลกระทบต่อองค์กรรวมถึงองค์กรท่ีให้ทุนก็จะไม่ให้อีก มันเป็น
เง่ือนไขท่ีเราขอทุนมา....” (A3, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 20 กุมภาพนัธ์ 2563) 

 
ประวตัิผลงาน สวมหมวกหลายใบมีส่วนหนุนเสริมการขอทุนให้น่าเช่ือถือ 
ในดา้นบุคคลากรนั้น ถือเป็นอีกส่วนหน่ึงส าคญัท่ีท าให้องค์กรส่ือประสบความส าเร็จ

ในการไดรั้บการจดัสรรงบประมาณเน่ืองจากบุคคลากรท่ีมีประวติัประสบการณ์และเคยมีต าแหน่ง
หัวโขนต่าง ๆ ท่ีใช้อา้งอิงในการสร้างความน่าเช่ือได้เป็นอย่างดีผลการศึกษาท่ีเห็นเด่นชัดคือ 
หวัโขนในต าแหน่งทางวิชาการ อดีตผูส่ื้อข่าวท่ีมีประสบการณ์ท าข่าวระดบัประเทศหรือนานาชาติ
มาแลว้จะมีผลต่อความน่าเช่ือถือในการของบประมาณโดยเฉพาะจากองค์กรต่างประเทศ รวมถึง
ทกัษะความสามารถเฉพาะตวัทั้งเร่ืองภาษาและการเขียนโครงการของบประมาณ 
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“...การเขียนของบประมาณจากองค์กรต่างประเทศไม่ใช่เร่ืองง่ายต้องมีการ
วางแผนโดยเฉพาะแผนการท างานสุดท้ายต้องส่งงานเป็นเร่ืองส าคัญมาก ประเด็นคือ 
นอกจากบอกส่ิงท่ีเราจะท าชัดในโครงการแล้ว ม ต้องมีคนท่ีมีหัวโขนมีเครดิตไม่งั้นไม่
น่าเช่ือถือ  ต้องแนบโปรไฟล์ผลงานประวัติ....” (A3, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 20 
กุมภาพนัธ์ 2563) 

 
บุคคลากรอีกคนท่ีอยูใ่นองคก์รส่ือทางเลือกท่ีมีนกัวชิาการอยูด่ว้ยพดูสอดคลอ้งกนัวา่  
 

“...พูดง่าย ๆ คือ โปรไฟล์เป็นเร่ืองส าคัญมนัมีปัจจัยหลายอย่างไม่ใช่แค่หน่วยงาน
ท่ีจะขอทุนได้ การท่ีแต่ละคนมีหัวโขนมีหมวกหลายใบ มีส่วนช่วยได้เยอะ.... สัง เกตุสิ
ช่วงหลังมีการตั้งองค์กรขึน้มามากมายก็เพ่ือใส่เป็นเครดิตหัวโขน เป็นโน่นเป็นน่ีเวลา
เขียนไปเอาตรง ๆ คือ มนัมีส่วนช่วยได้แน่นอน มันคือเครดิตเพ่ือประกอบการพิจารณา
...” (E2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 8 สิงหาคม 2561) 

 
3) เครือข่ายเห็นใจกนัแบ่งปันงบ-ใช้การรวมตัวเป็นองค์กรใหญ่ขึน้ท าให้ได้งบ 
ในประเด็นเครือข่ายท่ีส่งผลต่อแหล่งทุนมีความส าคัญเป็นอย่างมากจนท าให้ผล

การศึกษาพบวา่กรณีท่ีน่าสนใจคือ องคก์รส่ือท่ีไดง้บประมาณมาแลว้มีการจดัสรรปันส่วนต่อให้กบั
องคก์รส่ือดว้ยกนัเองในลกัษณะความเห็นใจซ่ึงกนัและกนัและมองความถนดัขององคก์รส่ือนั้น ๆ  
และอีกลกัษณะท่ีเป็นกลยุทธ์ท่ีน่าสนใจเช่นกนั คือ การรวมกลุ่มกนัขององคก์รส่ือทางเลือกตั้งข้ึน
มาเป็นชมรมหรือสมาคม เพื่อของงบประมาณโดยเฉพาะกบัแหล่งทุนภาครัฐ ซ่ึงเห็นความส าคญั
หรือตั้งใจสนบัสนุนงบประมาณดว้ยการเห็นพลงัขององคก์รส่ือ เช่นเดียวกบัอีกลกัษณะ คือ การตั้ง
องคก์รเครือข่ายภายใตอ้งคก์รส่ือทางเลือกท่ีตั้งข้ึนมาหรือเรียกวา่เป็นองคก์รลูกท่ีมีอิสระในการไป
เขา้ร่วมกบัองค์กรอ่ืน ๆ เพื่อท างานหรือรับการสนับสนุนงบประมาณ อย่างไรก็ตามยงัคงพบว่า
องค์กรส่ือทางเลือกท่ีมีกลุ่มนกัวิชาการหรือมีเน้ือหาเป็นคู่ตรงขา้มกบัหน่วยงานความมัน่คงเป็น
หลกัยงัคงปฎิเสธการรับทุนจากหน่วยงานหรือองคก์รทีเป็นคู่ขดัแยง้ในลกัษณะของศาสนาหรือถูก
ครอบง าโดยหน่วยงานความมัน่คงอยา่งชดัเจนเช่นเดียวกนั 

องค์กรส่ือเห็นใจกนัและกนั -จัดสรรปันส่วนงบประมาณ  
นอกจากองคก์รท่ีผูบ้ริหารหรือผูก่้อตั้งองค์กรส่ือจะมีส่วนส าคญัในการของบประมาณ

มาบริหารจดัการแลว้ จากผลการศึกษาพบวา่ แต่ละองคก์รส่ือทางเลือกท่ีเป็นพนัธมิตรกนัจะมีการ
ช่วยเหลือเก้ือกูลกนัในการ “ส่งต่องบประมาณ” กนัดว้ย กรณีเช่นน้ีจะเกิดกบัองคก์รส่ือทางเลือกท่ี
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มีบุคคลากรท่ีมีต าแหน่งและมีทกัษะในการเขียนโครงการขอทุนจากต่างประเทศเป็นหลกัเม่ือได้
งบประมาณมาจึงจดัสรรใหก้บัองคก์รส่ือทางเลือกดว้ยกนัท่ีมีศกัยภาพนอ้ยกวา่ 

 
“..ล่าสุดท่ีได้งบมาก็ให้อีกสองท่ีไปช่วยกัน เราท าแบบนีม้าตลอด... ก็ช่วยกันเรา

ไม่ถนัดอะไรส่วนไหน เขากรั็บไปท า เราท าส่วนท่ีเราถนัด ท่ีเหลือกใ็ห้เขาไปท า...ผมมี
กันสองคนเราถนัดงานเขียน แต่เพ่ือกระจายงานกระจายเงินให้ช่วยกันก็แบ่งกันไปท า
ใครถนัดผลิตวีดีโอ ผลิตเนือ้หาข่าว อบรมกว่็ากันไป...” (E2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 
8 สิงหาคม 2561) 

 
ท่ีน่าสนใจอย่างยิ่งคือ จากผลการศึกษายงัพบว่า ยงัมีกรณีการใชเ้ทคนิคการรวมตวักนั

ขององคก์รส่ือทางเลือกขนาดเล็กเพื่อขอรับการจดัสรรงบประมาณ  กรณีของการจดัตั้งเป็นองคก์ร
ส่ือยกระดบัเป็นชมรมหรือสมาคม เครือข่าย การรวมตวัจดัตั้งเป็นองคก์รภาคประชาสังคมเช่ือมโยง
องค์กรส่ือทางเลือก รวมถึงการตั้งองค์กรย่อยในองค์กรหลกัส่ือทางเลือกเพื่อให้ครอบคลุมการ
ขอรับงบประมาณแมจ้ะไม่ไดมี้วตัถุประสงคห์ลกัของการจดัตั้งเพื่อของบประมาณก็ตาม 

รวมตัวเป็นองค์กรใหญ่ขึน้เพือ่ของบ 
ผลการศึกษาพบว่า มีการรวมตวักันขององค์กรส่ือทางเลือกเล็กๆเพื่อของประมาณ 

ปรากฎการณ์น้ีเห็นได้ตั้งแต่ในช่วงระยะเวลาแรก ของการก่อตั้ง เช่น ส านักข่าวอามาน (Aman 
News Agency) ในระยะแรกท่ีรวมตวักนั 3 องค์กร ท่ีไดรั้บทุนสนบัสนุนจากมูลนิธิเอเชีย (Asia 
Foundation) การรวมตวักนัเพื่อจดัตั้งองค์กรส่ือท่ียกระดบัเป็นชมรมหรือสมาคม เช่น สมาคม
ส่ือมวลชนจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (STMA) มีตูแวดานียา มือรีงิงเป็นนายกสมาคมคนแรก ชมรม
ส่ือมวลชนเพื่อสันติจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (SPMC) มีระพี มามะ เป็นประธานชมรม ผูส่ื้อข่าวเอ
เอฟพีประจ าจงัหวดันราธิวาส สมาคมเพื่อสันติภาพชายแดนใต้ (Peaceful of Southern Boundary’s 
Organization: POSBO) ทีมีสุไลมาน เจะ๊และ เป็นนายกสมาคม    

ความทบัซ้อนขององค์กรเครือข่ายสมาคม ชมรมยงัมีความน่าสนใจตรงท่ีแต่ละคนจะ
ไปเป็นกรรมการ ท่ีปรึกษา อุปนายกสมาคมหรือต าแหน่งอ่ืน ๆ สลบักนัไป ในองคก์รส่ือทางเลือก
ท่ีตั้งข้ึน เช่น นาย A นัง่เป็นอุปนายกท่ีหน่ึงในขณะเดียวกนัก็นัง่เป็นกรรมการอีกท่ีหน่ึงหรือนาย B 
ท่ีนั่งเป็นประธานท่ีหน่ึงขณะเดียวกันนั่งเป็นอุปนายกหรือท่ีปรึกษาในท่ีอ่ืน เป็นต้น การขอ
งบประมาณมาสนบัสนุนมีการมอบให้ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยมีความชดัเจนของ
บางกลุ่มท่ีมีการของบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงานภายในประเทศท่ีเป็นภาครัฐและดา้นความ
มัน่คงเป็นหลกั 
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“....กต้็องยอมรับว่า รวมตัวมนัเป็นพลังพอเขาเห็นว่าเป็นชมรม สมาคม กใ็ห้งบมา
ง่ายกว่าเป็นองค์กรเดียว แต่เงินจะมาจากหน่วยไหนน้ัน อยู่ ท่ีแกนน าเป็นคนก าหนดเป็น
คนหามา ...” (B1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 กนัยายน 2561) 

 
เครือข่าย-องค์กรลูก อสิระในการท างานร่วมมือ 
อีกลักษณะของกลุ่มการจัดตั้ งเพื่อสร้างพลังและอ านาจการต่อรองในการจัดสรร

งบประมาณ คือ ลกัษณะของการรวมตวัเป็น “เครือข่าย” ในช่ือต่าง ๆ เช่น เครือข่ายผูห้ญิงยุติความ
รุนแรงแสวงสันติภาพจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ เครือข่ายสตรีชายแดนใตเ้พื่อสันติภาพ เครือข่าย
ทรัพยากรชายแดนใต้ เครือข่ายวิทยุชุมชนจงัหวดัปัตตานี เครือข่ายชาวพุทธเพื่อสันติภาพ ศูนย ์
ฟ้าใสเครือข่ายเยาวชน จงัหวดัยะลา ชมรมผูน้ ามุสลีมะห์ นราธิวาส มูลนิธิเพื่อการศึกษาและการ
เยียวยาเด็กก าพร้า เป็นตน้ องค์กรเหล่าน้ีจะถูกดึงช่ือและบุคคลากรไปร่วมงานเม่ือมีองค์กรส่ือ
ทางเลือก ชมรม หรือสมาคมส่ือได้รับการจัดสรรงบประมาณข้ึนกับโครงการนั้น ๆ มีความ
เก่ียวขอ้งกบัองคก์รท่ีจดัตั้งข้ึนมาอยา่งไร  

อีกกรณีศึกษาท่ีน่าสนใจ ซ่ึงผลการศึกษาพบว่ามีการตั้งกลุ่มองค์กรย่อยข้ึนในองค์กร
ใหญ่ท่ีเด่นชดัจากผลการศึกษาคือ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต(้Deep South Watch:DSW)ท่ีมี
การจดัตั้งหน่วยงานย่อยข้ึนมาหลายองค์กรท่ีผูจ้ดัตั้งระบุว่า เป็นเครือข่ายการท างานท่ีมีความเป็น
อิสระกันภายใต้นโยบายการท างานเดียวกัน เช่น โรงเรียนนักข่าวชายแดนใต ้สถานวิจยัความ
ขดัแยง้และความหลากหลายทางวฒันธรรมภาคใต ้สภาประชาสังคมชายแดนใต ้ เครือข่ายส่ือ
สันติภาพชายแดนใต/้ปาตานี  แมผู้บ้ริหารจะยืนยนัวตัถุประสงค์หลกัในการท างานตามบทบาท
หนา้ท่ีของแต่ละเครือข่ายองคก์รยอ่ยท่ีจดัตั้งข้ึนแต่จะพบวา่ ในความเป็นจริงแต่ละองคก์รนอกจาก
จะมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ “ครอบคลุมการของบประมาณในทุกมิติ” สอดคลอ้งกบัองค์กรแม่แล้ว   
แต่ละองคก์รยงัมีอิสระในการของบประมาณหรือไปร่วมมือเช่ือมโยงกบัหน่วยงานองคก์รส่ือหรือ
องค์กรอ่ืน ๆ ภายนอกเพื่อขอรับการจดัสรรงบประมาณเช่นโรงเรียนกัข่าวชายแดนใต ้สถานวิจยั
ความขดัแยง้และความหลากหลายทางวฒันธรรมภาคใตท่ี้เป็นส่วนหน่ึงศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้(Deep South Watch:DSW) ไดไ้ปร่วมท างานกบัเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดน
ใต ้(Civic women)  ท่ีไดรั้บทุนสนบัสนุนมาและเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของ”เครือข่าย”เป็นตน้ 

4) ทุนจากหน่วยงานรัฐเร่ิมมีบทบาทมากขึน้ 
ประเด็นท่ีน่าสนใจคือการรับทุนขององคก์รส่ือทางเลือกจากหน่วยงานรัฐผลการศึกษา

พบว่า มี 2 องค์กร ท่ียอมรับการสนบัสนุนทุนจากหน่วยงานรัฐในพื้นท่ีท่ีมีบทบาทต่อการแกไ้ข
ปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบอย่างชดัเจน โดยทั้ง2 องค์กร ยอมรับว่า มีการรับการสนบัสนุน
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งบประมาณจากหน่วยงานรัฐจริงและมีการเปิดพื้นท่ีให้กบัหน่วยงานดงักล่าวในการเผยแพร่เน้ือหา
เพื่อส่ือสารขอ้เทจ็จริง และการเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมบางส่วน 

 
“...มีการคุยกันและเรากย็อมรับท่ีจะให้เขามามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม มาร่วม

ก าหนดงานท่ีจะท ามีการประชาสัมพันธ์ในการท างานของเขา ซ่ึงผมมองว่าไม่ใช่เร่ือง
เสียหาย หลักการของส่ือก็ต้องเปิดพืน้ท่ีให้ทุกฝ่ายอยู่แล้วน่ีในการแสดงความคิดเห็น
การมีส่วนร่วม...ไม่ ๆ เขาไม่ได้ถึงขั้นมาส่ังว่าต้องท าอะไรหรือไม่ท าอะไร ส่ังไม่ได้อยู่
แล้ว....จะมองว่าเป็นการประชาสัมพันธ์เหรอ อืม...กม็องได้เพราะเป็นหน้าท่ีเขา แต่ผม
เช่ือว่าคนอ่านคนดูมีวิจารณญาณจะเช่ือหรือไม่เช่ือก็ได้เหมือนกัน แต่เราเป็นพืน้ท่ีส่ือ 
เราเปิดกว้างตามหลักการของเราท่ีวางไว้...” (B1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 กนัยายน 
2561) 

 
ต่อค าถามท่ีวา่ มีขอ้ตกลงหรือเง่ือนไขจากหน่วยงานรัฐหรือไม่ ขณะท่ีอีกหลายองคก์ร

ปฎิเสธท่ีจะรับ องคก์รส่ือดงักล่าวระบุวา่  
 

“ไม่มีเง่ือนไขไรเรารับได้หรือไม่แค่นั้น ให้งบมาท ากิจกรรมกแ็ค่นั้น อยากมีส่วน
ร่วมระดับไหน ผมว่าเป้าหมายอยู่ ท่ีกระบวนการสร้างสันติภาพมากกว่า  ...องค์กรไหน
จะรับหรือไม่รับกเ็ร่ืองของเขา เรามีหลักของเราแค่นั้น ..ประชุมหารือกันเขาบอกว่า เขา
ขอให้มีส่วนนีส่้วนนั้นซ่ึงกไ็ม่ได้มีอะไรท่ีจะไปสร้างความขัดแย้งหรือท าให้เกิดปัญหา 
เรากรั็บกแ็ค่นั้น ...เป็นเร่ืองขององค์กรนั้นๆนะ จะรับไม่รับผมไม่รู้ ไม่เอาเพราะอะไรก็
ต้องไปถามเขา...” (B1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 กนัยายน 2561) 

 
ขณะท่ีอีกองค์กรหน่ึงยืนย ันเช่นกันว่าไม่มีการแทรกแซงจากหน่วยงานรัฐท่ีให้

งบประมาณเพราะมีการตกลงกนัตั้งแต่แรก ถึงเน้ือหาประเด็นท่ีจะน าเสนอ 
 

“...ไม่มีนะ กคุ็ยกันว่าเราจะท าโครงการแบบนีถ้้าโอเครกใ็ห้ทุนสนับสนุนมากแ็ค่
นั้น ไม่มีการย่ืนเง่ือนไขอะไรหรือบอกว่า ต้องน าเสนอมุมไหน..หรือถ้ามีเง่ือนไขแล้ว
เรารับไม่ได้เรากไ็ม่ท า” (D1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 สิงหาคม 2561) 
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อยา่งไรก็ตามยงัมีองคก์รส่ือทางเลือกท่ีจุดยื่นและแสดงเง่ือนไขของตนเองอยา่งชดัเจน
ท่ีจะไม่รับการสนบัสนุนทุนจากบางองคก์รทั้งในประเทศและต่างประเทศท่ีชดัเจนคือการไม่รับทุน
สนบัสนุนจากสถานเอกอคัราชทูตสหรัฐอเมริกา เน่ืองจากเหตุผลของการเป็นคู่ขดัแยง้กบัประเทศ
ในตะวนัออกกลางหรืออาจเรียกไดว้่า ประเทศมุสลิม มีสองหน่วยงานท่ีตั้งเง่ือนไขกรณีดงักล่าว
ข้ึนมา 

“...เราไม่รับเพราะภาพชัดเจนของอเมริกาท่ีเป็นคู่ขัดแย้งกับประเทศตะวันออก
กลางรวมถึงการแทรกแซงในประเดน็ต่าง ๆ หน่ึงเราไม่รู้เง่ือนไขหากเรารับมา สองต้อง
ยอมรับประเดน็ภาพลักษณ์คู่ขดัแย้งแม้จะไม่เก่ียวกับปัญหาภายในประเทศของเรากต็าม 
แต่จะส่งผลต่อการท างานของเรา เราเลยไม่รับ มีนะท่ีจะให้มา...” (E1, การส่ือสาร
ระหว่างบุคคล, 2 พฤศจิกายน 2561) 

 
แหล่งทุนอีกประเภทท่ีน่าสนใจและมีการกล่าวถึงอยา่งมากคือจากหน่วยงานรัฐ ในช่วง

หลงัการท ารัฐประหาร ท่ีถูกเขา้มาควบคุมโดยหน่วยงานความมัน่คงและขาดอิสระในการท างาน 
ตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัคือการไม่เขา้ร่วมงาน Peace 4 + ส่ือสันติภาพชายแดนใต ้ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
โครงการเสริมความรู้วารสารศาสตร์สันติภาพท่ีจดัข้ึน เม่ือวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 2563 ท่ีผ่านมาท่ี
ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงานดงักล่าว  

 
“..ท่ีบอกไปว่า ทางเรากมี็ความชัดเจนถ้าเป็นงบจากหน่วยงานความมั่นคงหรืออยู่

เบื้องหลังเราก็ปฎิเสธท่ีจะเข้าไปร่วมงาน เรามีจุดยืนของเราอยู่  ไม่ว่าจะมีอะไรอยู่
เบือ้งหลังหรือไม่ก็ตาม แต่กเ็ป็นส่ิงท่ีเราวางไว้ เราไม่ต้องการให้เกิดการสร้างเง่ือนไข
ในพืน้ท่ี...องค์กรส่ืออ่ืนจะรับก็ไม่เป็นไร เราร่วมงานในส่วนท่ีร่วมได้... ” (A1 ,การ
ส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 พฤศจิกายน 2561) 

 
การแทรกแซงของทุนจากหน่วยงานรัฐในรูปแบบของค่าใช้จ่ายส่วนบุคคล 
เช่นเดียวกบัอีกองคก์รท่ีบอกไวอ้ยา่งมีประเด็นวา่ มีความพยายามมาเสนอเง่ือนไขทั้งมา

โดยตรงและผ่านองค์กรอ่ืนมาชักชวนอยู่บ่อยยคร้ังแต่ปฎิเสธไปเพราะมีจุดยื่นท่ีจะไม่รับการ
สนบัสนุนจากทุนท่ีมาจากหน่วยงานท่ีเราไม่ตอ้งการและยงัมีนักข่าวอีกหลายคนท่ีสวมหมวกทั้ง
นกัข่าวในพื้นท่ี (สตริงเกอร์) ทั้งท่ีท าให้ส่ือกระแสหลกั ส่ือต่างประเทศ และท างานในองค์กรส่ือ
ทางเลือกท่ีมีพฤติกรรมการรับเงินทุนสนบัสนุนทั้งในรูปแบบตวับุคคลและการอา้งองคก์รท่ีท า 
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“เอาตรง ๆ ไม๊ นักข่าวรับเงินไม๊ โอนเงินเข้าบัญชีไม๊ จ่ายเป็นค่าน า้มันไม๊ รับเป็น
อะไรหรือเป็นโครงการ เราไม่ได้ว่าใครคนใดคนหน่ึงแต่มันมีอยู่จริง...แบบท่ีบอกเป็น
ไอโอหรือเปล่าแบบนีใ้ห้ท าไม งบมาจากไหนใช้ได้กันขนาดนี ้อยู่ดี ๆ กใ็ห้ ถ้าให้พูดไป
กไ็ม่ดีกว่็ากันไป 

....มาหาหมดมาเองก็มา ถามขาดไรไม๊ ช่วยไรไม๊ คอม โน้ตบุ๊ก อุปกรณ์กล้อง.. 
บางทีกใ็ห้พวกเดียวกันน่ีละมา รับทุนมารับโครงกรมาให้มาช่วยเข้าร่วม ต้องแยกแยะ 
ถ้าเรารับต่อไปจะท างานยังไง มันท างานไม่ได้ จุดยืนของเรามี แต่เราไม่ได้ว่าใครถ้าจะ
รับ ขึน้กับนโยบายของเขา ไปว่าไม่ได้แต่คนพืน้ท่ีนักข่าวพืน้ท่ีรู้กันอยู่ไปถามได้ใครว่า
ไม่จริง...” (C2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 17 ธนัวาคม 2561) 

 
ปฎิเสธไม่ได้ว่า “ทุน” ในแง่ของงบประมาณในการด าเนินงานส าหรับองค์กรส่ือ

ทางเลือกในพื้นท่ีชายแดนใตเ้ป็นเร่ืองส าคญัอยา่งยิ่งหลายองคก์รอยู่ไม่ไดแ้ละตอ้งปิดช่องทางการ
น าเสนอรวมถึงการเลิกจา้งบุคคลากรดว้ยเหตุผลของการไม่มีทุนในความหมายของเม็ดเงิน ในขณะ
ท่ีองคก์รท่ีมี “ทุน” ในลกัษณะของ”ตน้ทุน”จากบุคคลากรท่ีมีความเช่ือมโยงหรือสามารถหาองคก์ร
มาน าเสนอขอทุนไดก้็ท  าใหส้ามารถขบัเคล่ือนได ้รวมถึงศกัยภาพในการบริหารจดัการงบประมาณ
ท่ีมีส่วนส าคญัส าหรับประสบการณ์ในการท าโครงการโดยเฉพาะอย่างยิ่งกับองค์กรระหว่าง
ประเทศท่ีให้ทุนสนบัสนุน แต่ยงัคงมีประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ ตน้ทุนของบุคคลากรท่ียงัขาดความรู้
ความเขา้ใจหรือองคค์วามรู้เร่ืองกระบวนการสันติภาพ 

ในขณะท่ี “ทุน” ประเภทท่ีเกิดจากการจดัตั้งรวมกลุ่มก่อให้เกิดการเป็น “วฎัจกัร” สลบั
หมุนเวียนตั้งแต่การรวมตวั ของบประมาณ ท าโครงการ จนกระทัง่โครงการจบแลว้แยกยา้ยกลุ่ม 
รวมตวักนัใหม่กลุ่มใหม่ขอทุนใหม่กลบัมาอีกรอบวนเวียนอยู่เช่นน้ีคือลกัษณะท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี
เช่นกนั เช่นเดียวกบักรณีของการจดัตั้งชมรม สมาคม ท่ีผลการศึกษาพบว่า เป็นการสร้างอ านาจ 
“ต่อรอง” เพื่อของงบประมาณเป็นหลกัท่ีประสบความส าเร็จแต่เป็นทุนจาภายในประเทศและจาก
องค์กรรัฐหรือหน่วยงานความมั่นคงเป็นหลัก  แต่การเข้าครอบง าของแหล่งทุนบางแห่ง เช่น 
องคก์รต่างประเทศหรือหน่วยงานความมัน่คงไม่สามารถเขา้ไดก้บัองคก์รส่ือท่ีเป็นกลุ่มนักวิชาการ
เป็นหลกัหรือกลุ่มท่ีมีนโยบายชดัเจนท่ีผลิตเน้ือหาเป็นคู่ตรงขา้ม โดยกลุ่มเหล่าน้ีปฎิเสธและมองวา่
การกระท าในลกัษณะดงักล่าวถือเป็น กระบวนการแทรกแซงอยา่งหน่ึง (Information Operation) 
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4.4  ส่ือทางเลอืกท าบทบาทหน้าทีส่ื่อ พืน้ทีส่าธารณะ และการต่อสู้ต่อรอง 

 

                             
      
 การก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือกในพื้นท่ีชายแดนใตมี้ความแตกต่างจากการตั้งองค์กรส่ือ
ทางเลือกในพื้นท่ีอ่ืน ๆ อนัเน่ืองมาจากการก่อตั้งภายใตส้ถานการณ์และความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนแลว้
และอยูใ่นช่วงของ สถานการณ์ท่ีความรุนแรงก าลงัก่อตวัข้ึนเป็นพายุลูกใหญ่ การก าหนดนโยบาย 
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายจึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีตอ้งมีความชดัเจนตั้งแต่เร่ิมตน้ เพื่อท่ีจะเป็นเข็มทิศ
น าไปสู่การท างานและเป็นไปตามนโยบายท่ีวางไวห้รือไม่อย่างไร ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ มีความ
ชัดเจนในนโยบายการท างานในประเด็นหลัก  คือ การเป็นส่วนหน่ึงในการขับเคล่ือนไปสู่
กระบวนการสร้างสันติภาพ เม่ือแต่ละกลุ่มน าในนโยบายของตนเองมาแตกออกเป็นวตัถุประสงค์
ขององค์กรเพื่อท าบทบาทหน้าท่ีท่ีชดัเจน  ท าให้พบว่าแต่ละกลุ่มท าบทบาทหน้าท่ีท่ีแตกต่างกนั
ออกไป โดยจดักลุ่มออกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ การท าตวัเป็นตวักลางหรือพื้นท่ีกลางน าเสนอเร่ือง
กระบวนการท่ีจะน าไปสู่การเจรจาสันติภาพและแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ การเน้นสร้างพื้นท่ีเพื่อ
การต่อสู้ต่อรองส าหรับผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบเช่นกลุ่มผูห้ญิง และการท าหนา้ท่ี “ส่ือ” ท่ีน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสาร แต่ใชค้  านิยามตนในเองในลกัษณะท่ีแตกต่างกนัออกไปเช่น “ส่ือทางเลือกชายแดนใตข้อง
ประเทศไทย”  “ส่ือกระแสหลกัในพื้นท่ีชายแดนใต”้  ส่วนกลุ่มองคก์รท่ีเป็น “พื้นท่ีกลาง”ส าหรับ
การน าเสนอข้อมูลแลกเปล่ียนข่าวสารและส่ือสารออกไป มีการใช้ค  าท่ีแตกต่างกันออกไป
เช่นเดียวกนัเช่น “พื้นท่ีกลาง” “พื้นท่ีปลอดภยั” “พื้นท่ีสาธารณะ”แทน  

 
 
 
 
 
 



146 

ตารางที ่4.6  แสดงบทบาทหลกัขององคก์รส่ือทางเลือก 
 

ท าหน้าทีส่ื่อ การต่อสู้ต่อรอง พืน้ทีก่ลาง 
-ส านกัส่ือวาร์ตานี(Wartani) 
-ส านกัข่าวอามาน 
(Aman News Agency) 

-เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชา
สังคมชายแดนใต(้Civic 
women) 
 

-ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต(้Deep South 
Wacth:DSW) 
-ปาตานีฟอร่ัม(Patani forum) 
 

 
1) ส าคัญทีเ่ป้าหมายปลายทาง 
ดูเหมือนวา่ นโยบายขององคก์รส่ือทางเลือกท่ีถูกจดัตั้งข้ึนจะไม่มีความแตกต่างกนัมาก

นกั คือการสร้างพื้นท่ีเพื่อการ “แลกเปล่ียน หนุนเสริม เผยแพร่” ขอ้มูลข่าวสารเพื่อการขบัเคล่ือน
ไปสู่กระบวนการสันติภาพโดยไมไดส้นใจว่าองค์กรจะถูกเรียกวา่อะไร แต่ส่ิงท่ีทุกกลุ่มเน้นย  ้าคือ
เร่ืองของเป้าหมายท่ีจะน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาให้คนกลุ่มต่าง ๆ เช่น กลุ่มผูไ้ดรั้บผลกระทบและ
ตอ้งการการเยียวยาหรือการส่งเสริม เช่น กลุ่มผูห้ญิงในพื้นท่ีหรือกลุ่มเหยื่อผูถู้กละเมิดสิทธ์ิ หรือ
เป็นพื้นท่ีกลางส าหรับการสร้างกระบวนการสันติภาพ 

เน้นเป้าหมายไปสู่กระบวนการสู่สันติภาพ แสงสว่างปลายทางอุโมงค์ 
ผลการศึกษาพบวา่  กลุ่มองคก์รส่ือทางเลือกท่ีมีนกัวิชาการร่วมก่อตั้งหรือเป็นผูบ้ริหาร

จะมีความชดัเจนในนโยบายหลกัขององค์กรในประเด็นการขบัเคล่ือนไปสู่การแสวงหาสันติภาพ
ภายใต้วตัถุประสงค์การเป็นองค์กรกลางเปิดพื้นท่ีเวทีเพื่อขบัเคล่ือน โดยการจดักิจกรรมหรือ
น าเสนอเน้ือหา มีการก าหนดกรอบนโยบาย วตัถุประสงค์และเป้าหมายไวอ้ย่างชัดเจนทั้งใน
รูปแบบตวัหนงัสือท่ีเป็นประกาศไวใ้นช่องทางการส่ือสารและการสะทอ้นผา่นออกมาทางปฎิบติั 
โดยผูบ้ริหารองคก์รท่ีเป็นนกัวชิาการ จะมีการควบคุมการขบัเคล่ืองานทั้งหมดไม่ให้หลุดจากกรอบ
นโยบายและวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้เช่น ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep south Watch: DSW) 
โดยศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep south Watch: DSW) ประกาศว่าตนเองท าหน้าท่ีเป็น 
องคก์รชานชาลา (Platform organization) ท่ีจะสร้าง “พื้นท่ีกลาง” (common space) เพื่อการส่ือสาร
แลกเปล่ียนน าเสนอประเด็นบทบาทของคนทุกกลุ่มท่ีจะแสวงหาทางออกจากความขดัแยง้และ
ความรุนแรงต่าง ๆ  
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“...เราเป็นองค์กรเอกชน ท่ีเปิดพืน้ท่ีแลกเปล่ียนความคิด จัดเวที กิจกรรม ให้มา
ถกเถียงกันแลกเปล่ียนกันเพ่ือแสวงหาทางออกไปสู่กระบวนการสันติภาพ เน้นน าเสนอ
งานวิชาการงานเขียนวิเคราะห์เป็นหลัก การแลกเปล่ียนถกเถียงอย่างจริงจังไม่ใช่แค่
น าเสนอเนือ้หาข่าว โดยเฉพาะเก่ียวกับตัวตนพลวัตของสังคมชายแดนภาคใต้กับความ
ขดัแย้งท่ีเกิดขึน้.... เม่ือไหร่เราเข้าใจต้นเหตุและยอมรับเรากจ็ะแก้ปัญหาหาทางออกได้  
เราก าหนดทิศทางเราแบบนี้เพราะฉะนั้นงานท่ีเกิดขึน้หรือท่ีเราเข้าไปร่วมจะต้องมี
ทิศทางเดียวกัน...” (A1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 พฤศจิกายน 2561) 

 
ไม่ต่างกบัปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) ท่ีเพียงแต่ใชค้  าท่ีแตกต่างออกไปวา่ คือ องคก์ร

เอกชนท่ีรวมกลุ่มของนกัวิชาการ นกัเขียน คนท างานดา้นพฒันาสังคมท่ีจะสร้างพื้นท่ีแลกเปล่ียน
ถกเถียงเพื่อน าไปสู่การแก้ไขปัญหาความขัดแยง้ในพื้นท่ี น าโดยนักวิชาการท่ีมีแนวคิดและ
เป้าประสงคช์ดัเจนในการขบัเคล่ือนองคก์ร 
 

“เราก าหนดกรอบและขอบเขตชัดเจนจากนโยบายลงมาสู่การปฎิบัติและการ
น าเสนอเนื้อหา ท าให้ไม่หลุดจากส่ิงท่ีเราตั้งธงไว้ อะไรท่ีไม่ใช่หรือไม่เก่ียวข้องกับ
ทิศทางท่ีเราต้องการคือเร่ืองกระบวนการท่ีจะไปสู่สันติภาพ ...บทเรียนหรือตัวอย่าง
หรือ กระบวนการวิธีการ เรากห็ลีกเล่ียงท่ีจะน าเสนอโดยเฉพาะข่าวเหตุการณ์ท่ัวไป...” 
(E1, สัมภาษณ์, 2 พฤศจิกายน 2561)  

 
เป้าหมายคือผู้ได้รับผลกระทบ -ละเมิดสิทธ์ิต้องได้รับความยุติธรรม 
กลุ่มองคก์รส่ือทางเลือกท่ีไดศึ้กษา 2 องคก์ร มีลกัษณะของการวางวตัถุประสงคภ์ายใต้

นโยบายท่ีชดัเจน คือ การเปิดพื้นท่ีเพื่อผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบและกลุ่มผูห้ญิง โดยผูบ้ริหารทั้งสองกลุ่ม
องคก์รมองวา่ กลุ่มท่ีตนเองไดเ้ปิดพื้นท่ีใหเ้ป็นหลกัคือ กลุ่มท่ีไม่ไดรั้บการพูดถึงในพื้นท่ีองคก์รส่ือ
กระแสหลกัและส่ือทางเลือกดว้ยกนัเอง  โดยมีชุดขอ้มูลท่ีถูกปกปิดหรือเลือกท่ีจะไม่น าเสนออยู ่ 
จึงตอ้งการสร้างพื้นท่ี เพื่อการส่ือสารโดยมีกรอบแนวคิดว่า หากกลุ่มเหล่าน้ีไม่ไดรั้บการเยียวยา
หรือแกไ้ขปัญหาหรือแมแ้ต่ยงัมีการกระท าท่ียงัเป็นการละเมิดสิทธ์ิอยู่ การแสวงหาสันติภาพใน
พื้นท่ีคงไม่สามารถเกิดข้ึนได ้กลุ่มองคก์รท่ีด าเนินการในลกัษณะน้ีท่ีเห็นเด่นชดัคือ เครือข่ายผูห้ญิง
ภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) ท่ีเร่ิมตน้จากการรวมกลุ่มเครือข่ายท่ีท างานดา้นผูห้ญิง
ทั้งชาวพุทธและมุสลิมและเปิดประเด็น ตั้งเป็น “คณะท างานวาระผูห้ญิงชายแดนใต้” เพื่อรวบรวม
ประเด็นต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัผูห้ญิงในพื้นท่ี เช่น ผูห้ญิงท่ีถูกกระท ารุนแรงทั้งทางตรงและออ้ม การ
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น าเสนอประเด็นปัญหาและโอกาสในดา้นต่าง ๆ เช่น ดา้นอาชีพ ความเป็นอยู ่สิทธิขั้นพื้นฐานและ
สิทธิในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในขบวนการแกไ้ขปัญหาเพื่อสันติภาพ โดยอยูภ่ายใตค้  าวา่เป็น “พื้นท่ี
ปลอดภยั”  

อีกกลุ่มตวัอย่างท่ีเห็นการท านโยบายในลกัษณะท่ีวางวตัถุประสงค์ไปท่ีกลุ่มเป้าหมาย
ชดัเจนคือ ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) มีการเจาะเขา้หากลุ่มท่ีเป็นกลุ่มคนท่ีถูกละเมิดสิทธ์ิ กระท า
รุนแรงจนเช่น การจบักุมคุมขงัโดยไม่แจง้ขอ้กล่าวหา การท าร้ายร่างกาย การวิสามญัมีเครือข่าย
แหล่งข่าวขอ้มูลมากกวา่ 300 คน ในพื้นท่ีท่ีสนบัสนุนขอ้มูล การด าเนินงานภายใตน้โยบายเช่นน้ี 
คนของส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) เรียกว่า ไม่มีพื้นท่ีกลางมีแต่พื้นท่ีประชาชนและเราคือ “ส่ือ
กระแสหลกั” ในพื้นท่ีชายแดนใต ้

 
“...เราเป็นส่ือ แต่ไม่เป็นกลางเราอยู่ข้างประชาชน คนน าเสนอข้อมูลฝ่ังรัฐมีส่ืออยู่

เยอะแล้วแต่คนน าเสนอข้อมูลฝ่ังประชาชนในพืน้ท่ีไม่มี ขนาดผมตอนเรียนยังถูกจับ
โดยไม่มีความผิด นับประสาอะไรกับประชาชนจะไม่ถูกละเมิดสิทธ์ิ ส านักส่ือเราจึง
เป็นพื้นท่ีส าหรับประชาชนท่ีถูกละเมิด มาแจ้งเบาะแสมาคุยให้เราน าเสนอพวกเขา            
ถูกกระท าอย่างไร นโยบายเราคือแบบนีเ้ราเล่นบทบาทนีถ้้าจะถามว่าเราเป็นใครและ 
ท าอะไรเพ่ือใคร อันนีเ้ราชัดเจน...” (C1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  9 ธันวาคม 2561) 

 
2) เป็นส่ือทางเลอืกใช่หรือไม่ ขึน้กบับทบาทท าให้ใคร 
การวางบทบาทขององคก์รส่ือทางเลือกมีส่วนส าคญัและสอดคลอ้งกบันโยบายท่ีวางไว ้

เช่นการวางบทบาทเป็นองคก์รส่ืออยา่งชดัเจนท างานในลกัษณะการเป็นส านกัข่าว มีการผลิตเน้ือหา
ดว้ยตนเองผา่นกระบวนการท างานของกองบรรณาธิการหรือกรณีการวางบทบาทในฐานะการเป็น
พื้นท่ีกลางให้ทุกฝ่ายไดเ้ขา้มามีสวน่ร่วมหรือจะวางบทบาทเป็นตวัแทนของการต่อสู้ต่อรองกบัผูท่ี้
ตกเป็นเหยือ่ของเหตุการณ์ความรุนแรง  

เราเป็นส่ือกระแสหลกัในพืน้ทีช่ายแดนใต้...ส านักส่ือวาร์ตานี 
ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) ประกาศตวัอย่างชดัเจนว่าจะเล่น “บทบาท” การเป็นส่ือ

ทางเลือก โดยใชค้  าวา่ “ส่ือกระแสหลกัในพื้นท่ี” อนัเน่ืองมาจากบทบาทท่ีตอ้งการน าเสนอข่าวสาร
ชุดขอ้มูลจากผูท่ี้ถูกกระท าความรุนแรงแลผูท่ี้ถูกละเมิดสิทธ์ิ สาเหตุท่ีระบุวา่องคก์รท่ีตั้งข้ึนเป็นส่ือ
กระแสหลกัในพื้นท่ีดว้ยเหตุผลท่ีวา่ยงัไม่ปรากฎองค์กรส่ือท่ีท าข่าวอย่างเดียวอย่างจริงจงัในพื้นท่ี
และท าข่าวในเชิงลึกมีกระบวนการรูปแบบการท าข่าวแบบเดียวกบัการท าข่าวของส่ือกระแสหลกั 
ขณะท่ีการสร้างเครือข่ายก็เป็นการสร้างเครือข่ายเพื่อเป็นไปส าหรับการเป็น “แหล่งข่าว” หรือ 



149 

“นกัข่าวในพื้นท่ี (สตริงเกอร์)” ให้กบัส านกัข่าวเท่านั้นไม่มีการเป็นเครือข่ายในลกัษณะของการท า
ในประเด็นอ่ืน ๆ 

 
“...เราเป็นส่ือทางเลือกท่ีเป็นหลักในพืน้ท่ี เท่าท่ีดูผมยังไม่เห็นใครท าจริงจังแบบ

เรานะ มีอามานท่ีเดียวท่ีท าข่าวจริงจัง  ในช่วงนั้นเรามีทีมกองบรรณาธิการมีการประชุม
ออนไลน์ก าหนดประเดน็การท าน าเสนอมีแหล่งข่าวมีนักข่าวประจ าพืน้ท่ี คอยผลิตและ
ส่งข่าวให้เรา มีหลายคนเราพัฒนาจากการเป็นแหล่งข่าวขึน้มาท าข่าวให้เรา เราลงไป
สอนจนถ่ายภาพเป็นเขียนข่าวได้ เป็นสตริงเกอร์ให้เราไปเลย...” (C1, การส่ือสาร
ระหวา่งบุคคล, 9 ธนัวาคม 2561) 

  
ส่ือทางเลอืกชายแดนใต้ แห่งแรก...ส านักข่าวอามาน 
ส าหรับส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) นั้น อาจจะเรียกไดว้า่ เป็นส านกัข่าวส่ือ

ทางเลือกแห่งแรกในพื้นท่ีก็ว่าได้ ด้วยการประกอบสร้างทีมข่าวข้ึนมาอย่างชัดเจนพร้อม ๆ กับ
กระบวนการท างานในช่วงปี 2553 เป็นตน้มาท่ีมีการปักธงการท าข่าว และการน าเสนอข่าวใน
เน้ือหามิติเชิงลึกโดยมีณรรธราวุธ เมืองสุข อดีตนักข่าวของศูนย์ข่าวอิศรา สมาคมนักข่าว
นกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทยท่ีเขา้มาจดัวางการท างานโดยเนน้วางบทบาทการเป็นส่ือทางเลือก 
น าเสนอข่าวสารในเชิงลึกและเกิดจากการผลิตเองเป็นหลกั  

 
“...ตอนนั้นเราวางโครงสร้างเป็นองค์กรข่าวเลย มีผอ. มีบก.มีนักข่าว สตริงเกอร์ท่ี

เราจ้าง เราผลิตข่าวเนือ้หาต่าง ๆ ท้ังเชิงลึกและมีความแตกต่างจากท่ีอ่ืน เร่ืองท่ียังไม่มี
ใครน าเสนอ เป็นไปตามท่ีเราได้ประกาศไว้ว่าเราเป็นส่ือทางเลือกส าหรับพืน้ท่ีชายแดน
ใต้อย่างแท้จริง...” (B2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 3 กนัยายน 2561) 

 
มีค  าถามบ่อยคร้ังเก่ียวกับการนิยามตวัเองและการตั้งกลุ่มข้ึนมาว่าเป็นองค์กร “ส่ือ

ทางเลือก” หรือไม่หรือ ส่ือภาคประชาชน ส่ือภาคประชาสังคม ส่ือเพื่อสันติภาพ ซ่ึงเก่ียวข้อง
โดยตรงกบั “บทบาท” การท าหน้าท่ีท่ีเด่นชดั ซ่ึงผลการศึกษา ผูบ้ริหารให้ค  าตอบไปในทิศทางท่ี
ชดัเจนตามบทบาทของตนเอง โดยมีทั้งท่ีระบุวา่ ตวัเองเป็นองคก์รส่ือทางเลือกชดัเจน หรือระบุว่า
องค์กรเป็นพื้นท่ีกลางหรือพื้นท่ีสาธารณะ และไม่ตอ้งการนิยามค าว่า ส่ือทางเลือกหรือสนใจว่ามี
นิยามอย่างไร ใช่หรือไม่ใช่แต่ให้ความสนใจกบับทบาทในการปฎิบติัการและเป้าหมายปลายทาง
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มากกว่าว่าจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างไร เรียกง่าย ๆ ว่า จากนโยบายน ามาสู่บทบาทท่ีตอ้ง
แสดงโดยมีเวทีของตนเองในการเผยแพร่บทบาทของตนเอง 

เป็นพืน้ทีก่ลาง ผู้อ านวยความสะดวก...ศูนย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้-ปาตานีฟอร่ัม 
ส าหรับ องค์กรส่ือทางเลือกอย่าง ศูนย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South 

Watch:DSW) หรือปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) ไดใ้ห้ค  าตอบท่ีชดัเจนว่า การจดัตั้งองค์กรข้ึนมา
ข้ึนกับคนข้างนอกว่าจะนิยามเราว่าอย่างไร เป็นส่ือทางเลือกหรือไม่แต่ส าหรับตวัผูก่้อตั้ งหรือ
ผูบ้ริหารเองไม่ไดใ้ห้ความส าคญัมากไปกว่า การบริหารจดัการให้ไดต้ามนโยบายวตัถุประสงค ์
รวมถึงเป้าหมายท่ีได้วางไว้ โดยเฉพาะการวางบทบาทในการเป็น  “หน่วยวิชาการสร้าง”                   
องค์ความรู้” ท่ีน าไปสู่กระบวนการแกไ้ขปัญหา เป็นตวัร้อยเช่ือมต่อให้เกิดมิติของภาคส่วนส าคญั
ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั เช่น  การสร้างการขบัเคล่ือนเครือข่ายภาคประชาสังคม และการสร้างการส่ือสาร
สาธารณะเพื่อการรับรู้ร่วมกนั ท าตวัเป็น “พื้นท่ีกลาง” ส าหรับการแลกเปล่ียน หนุนเสริมและ
เผยแพร่ ขอ้มูลข่าวสารให้ทุกภาคส่วนไดมี้ส่วนร่วมในการคิดวิเคราะห์เพื่อแสวงหาทางออกไปสู่
สันติภาพในทา้ยท่ีสุด  

 
“...เราคิดว่าค าว่า ส่ือทางเลือกไม่ได้ส าคัญไปกว่า ผลจากท่ีเราได้ท าอะไร ถ้าเราตั้ง

มามีความชัดเจนจะท าให้ใคร สุดท้ายเกิดอะไรน่าจะส าคัญสุด กระบวนการในการ
ส่ือสารคือส่วนหน่ึงเพ่ือการเผยแพร่มีความส าคัญในระดับหน่ึง แต่ถ้าส่ิงท่ีจะส่งต่อส่ิงท่ี
ท าไม่ชัดเจน กไ็ม่มีประโยชน์ท่ีจะมีพืน้ท่ีการส่ือสาร...” (E1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 
2 พฤศจิกายน 2561) 

 
ขณะท่ีอีกกลุ่มตอบค าถามชดัเจนโดยมองวา่ การส่ือสารเป็นแค่เคร่ืองมือเท่านั้น  

 
“...การส่ือสารเป็นแค่เคร่ืองมือนะ เราชัดก่อนว่าเราจะท าเร่ืองอะไร บทบาทไหน

ส่งต่ออะไรไปท่ีใคร ด้วยเป้าหมายต้องการอะไรถ้าชัด สุดท้ายเราก็ส่งต่อส่ิงเหล่านี้
ออกไป เราจะเป็นองค์กรส่ือทางเลือกหรือไม่คงไม่ส าคัญมากกว่า ส่ิงท่ีเราได้ท าแล้ว
เกิดผลอะไรเกิดขึน้และส่งต่อไปอย่างไร ถ้าเราตกผลึกได้ ท างานได้ ผลท่ีเกิดขึน้เราจะ
ส่งต่อด้วยเคร่ืองมือการส่ือสารแบบไหนจึงจะเหมาะสม อันนั้นจะเป็นรูปแบบ แล้วส่ง
ต่อท้ังช่องทางท่ีเราสร้างขึน้มาเองและช่องทางของเครือข่าย แต่ก็ไม่ได้ปฎิเสธว่าเร่ือง
การส่ือสารเป็นเร่ืองส าคัญต้องเข้าใจประเดน็นีก่้อน...” (A1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล 
7 พฤศจิกายน 2561) 
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บทบาทต่อสู้ต่อรองให้กบัผู้หญงิทีไ่ด้รับผลกระทบ...ผู้หญงิภาคประชาสังคมชายแดนใต้ 
บทบาทท่ีน่าสนใจเช่น การด าเนินการของกลุ่มเครือข่ายผู ้หญิงภาคประชาสังคม

ชายแดนใต ้(Civic women) เป็นอีกกลุ่มท่ีผลการศึกษาระบุว่า ไม่ไดคิ้ดว่าตนเองเป็นส่ือทางเลือก
หากไม่ได้น านิยามหรือเกณฑ์คุณสมบติัต่าง ๆ เขา้มาพิจารณา และผูบ้ริหารองค์กรเองก็ไม่ไดต้ั้ง
ขอ้พิจารณาในส่วนน้ีดว้ยเช่นกนั แต่ปฎิบติัหน้าท่ีตามนโยบายและบทบาทท่ีวางไวใ้ห้เป็นไปตาม
เป้าหมาย คือ การสร้างความเขม้แข็ง เยียวยาและหนุนเสริมให้ผูห้ญิงในพื้นท่ีท่ีตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงและผูห้ญิงท่ีไดรั้บผลกระทบไดมี้ “พื้นท่ีปลอดภยั” ในการด ารงชีวิตและพฒันาคุณภาพชีวิต
ต่อไปโดยไม่ถูกกระท าจากสถานการณ์ความไม่สงบ เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้
(Civic women) ใหค้  าตอบวา่  

 
“...มีคนท าวิจัยคนมาถามเยอะเราเป็นอะไร ส่ือทางเลือก ส่ือภาคประชาสังคม  

ภาคประชาชน กไ็ม่รู้จะตอบว่าอะไร แล้วแต่จะนิยามเรา แต่เราท าบทบาทในการต่อสู้
แทนกลุ่มผู้หญิงในพืน้ท่ี ท่ีได้รับผลกระทบไม่ได้รับการสนับสุนนช่วยเหลือ ไม่ได้รับ
สิทธิโดยเท่าเทียมไม่ใช่สิทธ์ิเฉพาะในพืน้ท่ีนะ แต่ต้องได้รับโดยเท่าเทียมกับท่ีอ่ืน ๆ 
ด้วยยกตัวอย่างเร่ืองการส่งเสริมอาชีพ ผู้หญิงในพืน้ท่ีนีไ้ม่เคยได้รับ มาได้รับก็ตอนมี
สถานการณ์ตอนเราเรียกร้อง...  เครือข่ายเราท าหน้าท่ีเช่ือมต่อร้อยเครือข่ายให้เกิดพลัง
ในการท าให้เกิดความยติุธรรมกับกลุ่มผู้หญิงท่ีได้รับผลกระทบให้ได้มากท่ีสุด มันไม่มี
ว่าแค่ไหน จบหรือยัง ต้องท าต่อไปเร่ือยๆ ส่วนเร่ืองการส่ือสารเป็นประเด็นว่า เรา
จ าเป็นต้องส่ือออกไป ท าเคร่ืองมือส่ืออกไปให้เห็นว่า ผู้หญิงท่ีบ้านเรายังไม่ได้รับสิทธิ
ในด้านไหน  ข้อมูลท่ีเราส่งออกไปเราหวังว่าจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง ....” (D1, 
การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 สิงหาคม 2561)  

 
จากนโยบายท่ีองคก์รส่ือทางเลือกท่ีไดต้ั้งไว ้เม่ือพิจารณาในวตัถุประสงค ์เป้าหมายและ

บทบาทท่ีได้ด าเนินการท าให้ได้ข้อคน้พบท่ีน่าสนใจว่า องค์กรส่ือทางเลือกมีความชัดเจนเร่ือง
บทบาทหลกัในการท าหนา้ท่ี และมีบทบาทรอง กล่าวคือ มีองค์กรส่ือท่ีท าหน้าท่ีส่ือทางเลือก คือ 
ท าหน้าท่ีเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเป็นหลกัโดยมีกระบวนการท างานในลกัษณะเดียวกบัการท างาน
ของส่ือ คือ ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) และส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ในขณะท่ี
องคก์รเช่น ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch: DSW) หรือปาตานีฟอร่ัม (Patani 
forum)  มีลกัษณะของการท าหน้าท่ีเป็น “พื้นท่ีกลาง” ท่ีส่งต่อ “องค์ความรู้” เป็นหลกั ส่วนการ
เช่ือมต่อหรือการสร้างเครือข่ายและการสร้างการส่ือสารสาธารณะนั้นถือเป็นบทบาทรองลงไป  
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ขณะท่ีองค์กรเช่น เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) มีความชดัเจนใน
การแสดงบทบาทเป็นตวัแทนของกลุ่ม ผูห้ญิงเพื่อ “ต่อสู้ต่อรอง” ให้เกิดความยุติธรรมโดยมีการท า
กระบวนการส่ือสารและสร้างช่องทางการส่ือสารของตนเองข้ึนมา ท่ีอาจเรียกวา่เป็น “องคก์รภาค
ประชาสังคม”  

อย่างไรก็ดี ในภาพรวมของการท านโยบายท่ีแต่ละองค์กรมีความชดัเจนแต่ ยงัไม่เห็น
มิติของการก าหนดวาระข่าวสารเพื่อขบัเคล่ือนในเชิงนโยบายร่วมกนัท่ีบอกไวว้่าคือกระบวนการ
สร้างสันติภาพ โดยยงัคงเป็นไปในลกัษณะการท างานแบบต่างคนต่างท า จะมีเพียงการท าโครงการ
เท่านั้นท่ีมีลกัษณะการท างานร่วมกนัแต่ไม่ใช่การก าหนดวาระเพื่อขบัเคล่ือนกนัอยา่งแทจ้ริง 
    
4.5  การกระบวนการท างาน ความส าคัญของเครือข่ายและการมีส่วนร่วม 
 

                             
 
 ส าหรับประเด็นกระบวนการท างานของส่ือทางเลือกนั้นผลการศึกษาพบว่า มีหลาย
ลกัษณะเป็นไปตามการก าหนดนโยบายของการจดัตั้งองค์กร เช่น องค์กรท่ีก าหนดนโยบายเป็น
องคก์รส่ือทางเลือกผลิตเน้ือหาข่าวจะมีลกัษณะการท างานเหมือนองคก์รส่ือกระแสหลกั องคก์รท่ีมี
นโยบายการเป็นพื้นท่ีกลางหรือเวทีกลางให้เกิดการแลกเปล่ียนจะมีลกัษณะการท างานไม่เหมือน
องค์กรส่ือ ไม่มีสายงานบงัคบับญัชา โดยมีการวางโครงสร้างองค์กรเป็นไปในลษัณะแนวราบ มี
บุคคลากรจ านวนไม่มากบางองคก์รมีเพียง 1-2 คน หลกั ๆ คือ ผูค้วบคุมและผูป้ฎิบติังาน การท างาน
เป็นไปในลกัษณะหนุนเสริมแต่มีการสร้างพื้นท่ีส่ือไวเ้พื่อเปิดช่องทางการส่ือสารช้ินงานของตนเอง
ด้วย ขณะท่ีการมีส่วนร่วมและเครือข่ายถือเป็นกลไกลก าลังส าคญัส าหรับการท างานของกลุ่ม
องคก์รส่ือในพื้นท่ีเป็นอยา่งมากโดยเฉพาะส่ือกระแสหลกัและนกัข่าวส่วนกลางท่ีมีส่วนหนุนเสริม
ในกระบวนการท างาน  ประเด็นท่ีน่าสนใจคือขอ้คน้พบว่า องค์กรส่ือทางเลือกยงัขาดจุดร่วมใน
กระบวนการท างานร่วมกนัท่ีจะไปสู่กระบวนการสันติภาพท่ีเป็นจุดหมายเดียวกนัรวมถึงการขาด
องคค์วามรู้ในประเด็นเน้ือหาเร่ืองการท าหนา้ท่ีส่ือสันติภาพอีกดว้ย 
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 1) วางองค์กรเป็นส่ือทางเลอืกท างานแบบมืออาชีพ 
 ส าหรับองค์กรส่ือทางเลือกท่ีได้วางตวัเองเป็นส่ือทางเลือกและท าหน้าท่ีในการเป็น          
นกัส่ือสาร มีกระบวนการท างานในลกัษณะส่ือหรือส านกัข่าวจะพบวา่มีอยู ่2 องคก์ร คือ ส านกัข่าว
ส่ือวาร์ตานี (Wartani) และส านักข่าวอามาน (Aman News Agency) โดยการท างานของทั้ง  
2 องคก์ร โดยมีการวางโครงสร้างการท างานและกระบวนการท างานแบบองคก์รส่ือกระแสหลกัทั้ง
ในรูปแบบกองบรรณาธิการข่าวและการท าข่าว 

ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) ไดก้  าหนดนโยบายและประกาศตวัเองชดัในการเป็น “ส่ือ
กระแสหลกัในพื้นท่ีชายแดนใต”้  การจดัวางโครงสร้างการท างานจึงวางไวแ้บบเดียวกบัส่ือกระแส
หลกั มีผูอ้  านวยการส านัก มีบรรณาธิการบริหาร มีกองบรรณาธิการ นักข่าว ช่างภาพตลอดจน
นกัข่าวในพื้นท่ีมีการจดัวางหน่วยงานภายในท างานท่ีองค์กรเรียกว่า “กองงาน” ต่างประกอบไป
ดว้ย กองข่าวยุทธศาสตร์และก ากบัประเด็น มีหน้าท่ีประมวล วิเคราะห์ข่าวสาร และรายงานข่าว 
(เขียนข่าว) กองเทคนิคท าหนา้ท่ีในการถ่ายภาพ ตดัต่องานข่าวในรูปแบบ วีดีโอ สารคดี และการ
พฒันาเทคโนโลยกีารส่ือสารใหม่ ๆ และสุดทา้ยคือกองพฒันาบุคลากรและเครือข่าย จะมีหนา้ท่ีใน
การจดัอบรม ผลิตนกัข่าวอาสา นกัข่าวในพื้นท่ี สนบัสนุนผูผ้ลิตส่ือในเครือข่ายภาคประชาชน โดย
วางโครงสร้างทั้ง 3 กองอยู่ภายใตก้ารบริหารงานของผูอ้  านวยการและบรรณาธิการบริหาร มี
กระบวนการท างานข่าวในลกัษณะเดียวกบัส่ือทัว่ไปคือ การก าหนดประเด็นผ่านการประชุมของ
กองบรรณาธิการ แล้วส่งต่อให้ทีมข่าวไปท าหรือใช้นกัข่าวในพื้นท่ีท าข่าว เสร็จแล้วส่งข่าวภาพ
กลบัมาเพื่อท าการตดัต่อหรือเรียบเรียงก่อนจะน าเสนอ 

 

 
 

ภาพที ่4.15  แสดงโครงสร้างการท างานของส านกัส่ือสาร์ตานี (Wartani) 
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“...เราไม่ช านาญหรือเก่งกว่าส่ือหลักในกรุงเทพ แต่เรามีการท างานเหมือนกัน มี
การก าหนดประเดน็เนือ้หาท่ีจะท าถ้ามีประเด็นเข้ามาเรากห็ารือกันในกองบก.ว่าจะท า
ออกมาอย่างไร เช่นมีการแจ้งข้อมลูชาวบ้านท่ีถกูจับกุมตัวไปอันนีเ้ป็นข่าวเหตุการณ์เรา
ก็จะให้ท าเข้ามาเลย ส่งทีมข่าวไปท าถ้ามี ท าเสร็จก็มาน าเสนอ...มีสัมภาษณ์คนท่ี
เก่ียวข้องกับคนท่ีถูกจับ มีการเชคประวัติ แต่ถ้าเป็นข่าวแบบ exclusive คือเร่ืองท่ีไม่เคย
เปิดเผยมาก่อนเราก็จะท าการบ้านมากขึน้ดูก่อนว่าเร่ืองเป็นยังไงน่าสนใจขนาดไหน
สะท้อนอะไรได้บ้าง ตรวจสอบความถูกต้องน่าเช่ือถือถ้าใช่เราก็ลงไปท าข่าว แล้ว
กลับมาผลิตเพ่ือออกอากาศ...  เราไม่รู้หรอกว่า ส่ือในกรุงเทพหรือส่ือหลักท างานกัน
ยังไง แต่เราต้องการท าข่าวแบบของเรา ตามเป้าหมายเรา อาจจะใช่หรือไม่ใช่เหมือน
หรือไม่เหมือนกับส่ือในกรุงเทพท าเราไม่รู้...” (C2, สัมภาษณ์ 17 ธันวาคม 2561) 

 
ความน่าสนใจอยู่ท่ีผูใ้หญ่บา้นเคยโดนคดีจบักุมเป็นผูอ้  านวยการส านกัขององค์กรส่ือ

แบบส านักส่ือวาร์ตานี (Wartani) ยงัอยู่ท่ีการใช้บุคคลากรท่ีไม่ใช่คนท าส่ือแต่มีหมวกในฐานะ 
ผูป้กครองทอ้งถ่ินคือ ผูใ้หญ่บา้นมาเป็นผูอ้  านวยการส านกัอีกดว้ย โดยผูใ้หญ่บา้นคนน้ี ในปี 2550 
เคยถูกจบักุมพร้อม ๆ กบัชาวบา้นอีกหลายคนไปสอบสวนในค่ายอิงคยุทธบริหาร จงัหวดัปัตตานี
ก่อนจะถูกปล่อยตวัมาโดยไม่มีการแจง้ขอ้หาใด ๆ โดยในขณะนั้นผูใ้หญ่บา้นคนดงักล่าวยงัไมไดมี้
ต าแหน่งผูใ้หญ่บา้น  การน าผูใ้หญ่บา้นท่ีเป็นท่ีไวว้างใจของชาวบา้นในพื้นท่ีสะทอ้นให้เห็นมิติของ
ความไวว้างใจและเช่ือมต่อกบักระบวนการท างานของส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) ไดเ้ป็นอย่างดี 
ทั้ งในประเด็นการก าหนดทิศทางการน าเสนอข่าว การแจ้งข้อมูลข่าวสารจากแหล่งข่าวท่ีเป็น
ชาวบา้น  

 
“...คนท่ีถูกกระท าจะเข้าใจบริบทการท างานของเราท่ีมีเป้าหมายชัดเจนในการ

สะท้อนเสียงท่ีไม่ได้ยิน เสียงท่ีถูกกระท า แบ(หมายถึงผู้ใหญ่บ้าน) เจอมาก่อนเข้าใจว่า
ไรเป็นไร ...แหล่งข้อมลูส าคัญมาก บางคร้ังชาวบ้านกไ็ม่กล้าบอกเราท าให้กระบวนการ
ท างานเรายากอยู่เหมือนกันชาวบ้านกลัวแต่ถ้ามีคนท่ีมีต าแหน่งปกครองมาช่วยชาวบ้าน
กม็ั่นใจขึน้แม้จะไม่ใช่ต าแหน่งใหญ่โตไม่ใช่ทหาร (หัวเราะ) แต่ช่วยในการท างานเรา
ได้เยอะ ติดขดัไรประสานได้ง่ายกว่า...” (C1, สัมภาษณ์ 9 ธันวาคม 2561) 

 
เช่นเดียวกบัส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ท่ีชัดเจนว่า มีสถานะเป็นส่ือ

ทางเลือก มีการวางโครงสร้างและกระบวนการท างานในลกัษณะเดียวกบัองค์กรส่ือทัว่ไป คือ มี
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กองบรรณาธิการ ผูอ้  านวยการ บรรณาธิการ และทีมข่าวในพื้นท่ีท่ีคอยท าข่าวและส่งเขา้มาเพื่อ
น าเสนอ กระบวนการท างานจะเร่ิมตน้ตั้งแต่การก าหนดประเด็นจากองบรรณาธิการแล้วส่งต่อ
ประเด็นให้นักข่าวในพื้นท่ีได้ท าข่าวกลบัมา ให้บรรณาธิการได้ท าการเรียบเรียงเน้ือหาก่อนจะ
น าเสนอต่อไป   
 

“...เราท างานเหมือนส่ือท่ัวไป มีการประชุมกองบก. ก าหนดประเด็นท่ีจะท า 
หารือกัน ส่งทีมออกไปท าหรือใช้นักข่าวในพืน้ท่ีเม่ือท าข่าวเสร็จก็ส่งกลับเข้ามา เพ่ือ
กรองตรวจสอบก่อนน าเสนอ เรามีบก.ท่ีมีประสบการณ์จากส่วนกลาง รู้ว่าต้องท าอะไร 
ความยากไม่ได้อยู่ ท่ีขั้นตอนการท างานแต่อยู่ ท่ีแหล่งข่าวและการน าเสนอมากกว่า มี
ประเด็นเข้ามาเยอะมากช่วงท่ีเราท า ช่วงท่ีเราท าเชิงสืบสวนเยอะ  ๆ ก็จะถูกเพ่งเล็ง 
ทหารกจ็ะมาบ่อยมาถามว่าท่ีเราท าจริงเหรอ ขอเบอร์แหล่งข่าวได้ไม๊ (หัวเราะ) ..” (B1, 
การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 กนัยายน 2561) 
 
ส าหรับกระบวนการท างานขององค์กรส่ือทางเลือกท่ีวางตัวเองท าหน้าท่ีส่ือ จะมี

ลกัษณะเดียวกบัส่ือกระแสหลกั คือ มีการประชุมกองบรรณาธิการเพื่อก าหนดประเด็น พูดคุยหารือ
เพื่อน าไปสู่การผลิตเน้ือหาก่อนจะส่งนักข่าวจากส านักข่าวไปท าหรือใช้นักข่าวในพื้นท่ี                    
(สตริงเกอร์) เป็นผูท้  าให้และส่งกลบัมาโดยการสั่งการและมอบหมายประเด็นให้ไปท า  ขอ้มูลท่ี
น ามาสู่ประเด็นการผลิตเน้ือหามาจากสองส่วน คือ จากการเสาะหาของกองบรรณาธิการเองหรือ
จากแหล่งข่าวแจง้ขอ้มูลเขา้มา เม่ือไดผ้ลิตเนือห้าเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้จะมีการตรวจสอบเน้ือหา และ
ภาพก่อนจากบรรณาธิการจะเขา้สู่กระบวนการตดัต่อหากเป็นภาพวดีีโอและเผยแพร่และเผยแพร่ใน
ช่องทางสองรูปแบบคือช่องทางของตนเองท่ีสร้างข้ึนหรือช่องทางของเครือข่าย โดยกระบวนการ
ท างานจะมีขอ้แตกต่างจากส่ือกระแสหลกัในแง่ความซบัซ้อนและโครงสร้างองคก์รท่ีมีคนท างาน
จ านวนไม่มากจึงไม่มีความยุ่งยากเท่า เช่นการประชุมกองบรรณาธิการท่ีมีคนเพียงสามส่ีคนท าให้
การท างานง่ายและคล่องตวักวา่ 
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ภาพที ่4.16  แสดงกระบวนการท างานขององคก์รส่ือทางเลือกแบบท าหนา้ท่ีส่ือ 
 
 2) เลอืกเป็น “ส่ือ” แบบพืน้ทีก่ลางเช่ือมต่อ 
 องค์กรส่ืออีกประเภทคือองค์กรส่ือทางเลือกท่ีก าหนดบทบาทเป็นพื้นท่ีกลางตาม
นโยบายและวตัถุประสงค์ท่ีวางไว ้ในการแลกเปล่ียน หนุนเสริมและเผยแพร่ ขอ้มูลข่าวสารเพื่อ
น าไปสู่กระบวนการสร้างสันติภาพ จากการศึกษาพบว่า องค์กรส่ือทางเลือกกลุ่มน้ีจะไม่มี
กระบวนการท างานในลกัษณะองค์กรข่าวแต่จะมีกระบวนการท างานในลกัษณะการสร้าง “พื้นท่ี
การส่ือสาร” ข้ึนมา ทั้งในรูปแบบ ช่องทางการน าเสนอ การจดัเวทีหรือกิจกรรม กลุ่มองค์กรส่ือ
ทางเลือกลกัษณะดงักล่าวไม่มีกองบรรณาธิการหรือการออกไปท าข่าว แต่จะยึดการท าขอ้มูลเน้ือหา
วิชาการ สร้างองค์ความรู้ โครงการหรือกิจกรรมเป็นหลกัหรืออาจเรียกวา่ เป็นการ “ผลิตส่ือ” เพื่อ
เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ส่ิงท่ีน าเสนอข้ึนมาเท่านั้น เช่น เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคม
ชายแดนใต ้(Civic women) หรือในกรณีของปาตานีฟอร่ัม(Patani forum)  กระบวนการท างานของ
องค์กรส่ือทางเลือกลักษณะน้ีมีกระบวนการท างานในลักษณะการพึ่ งพาการมีส่วนร่วมและ
เครือข่ายองคก์รส่ือและองคก์รภาคประชาสังคมอยา่งมาก  

 
“...ท่ีบอกไปตั้งแต่ต้น เราไม่ได้คิดว่าเราเป็นส่ือ กระบวนการท างานของเราเลย

เป็นในลักษณะการผลักดันให้เป้าหมายท่ีเราวางไว้บรรลุผล คือ กระบวนการแสวงหา
สันติภาพ ไม่ว่าเราเองท่ีเขียนงานหรือน าเสนองานอะไรหรือกลุ่มเครือข่ายกลุ่มไหนจะ
จัดกิจกรรมหรือท าอะไรท่ีน าไปสู่เป้าหมายเดียวกับเราจะชวนเราไปร่วมหรือใช้พืน้ท่ี
ของเราในการช่วยน าเสนอเราไม่ปฎิเสธ ...กระบวนการท างานเราง่ายมากเพราะมีคนอยู่
น้อย เราไม่ได้ออกไปท าข่าวเองไม่มีทีมข่าวหรือนักข่าว ...ดังนั้นเราจะช่วยกันคิดก่อน
จะผลิตงานออกมาเพ่ือเผยแพร่หรือหากมีงบประมาณมาท าโครงการกจ็ะด าเนินการโดย
เราเป็นแกนหลัก ดึงเครือข่ายให้เข้ามามีส่วนร่วมโดยพิจารณาจากเครือข่ายว่าแต่ละ
องค์กรถนัดงานด้านไหนก็จะให้ท าด้านนั้น... ถ้าไม่มีโครงการเราก็ผลิตเนื้อหาท่ีเรา
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สนใจตามเป้าของเราผลิตเร่ือย ๆ เพราะแต่ละคนกมี็หน้าท่ีของตัวเองด้วย หรือหากใคร
มีงานแล้วจะให้เราช่วยเผยแพร่เราก็มีพื้นท่ีในการช่วยเผยแพร่ให้ แต่ก้ต้องตรงกับ
นโยบายของเราท่ีวางไว้ เราจะไม่น าเสนอเนือ้หาท่ีมีความรุนแรงหรือก่อให้เกิดความ
ขดัแย้งเพ่ิมขึน้...” (E2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 8 สิงหาคม 2561) 

 

 
 
ภาพที ่4.17  แสดงโครงสร้างการท างานปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) 
 
 ขณะท่ีอีกกลุ่มระบุชดัวา่ กระบวนการท างานไม่ไดซ้บัซ้อนและตนเองเป็นคนดูแลงาน
ทั้งหมด ดังนั้นเม่ือมีโครงการเข้ามาหรือตอ้งท างานก็จะใช้วิธีการดึงเครือข่ายท่ีมีความถนัดมา
ช่วยกนัท างาน 
 

“...เราจะดีไซน์ก่อนว่างานท่ีได้รับงบประมาณมา ควรผลิตออกเป็นส่ืออะไร วิทย ุ
วีดีโอ ส่วนใหญ่เราก็จะท าอยู่สองอย่างนี ้โดยใช้พื้นท่ีช่องทางของเป็นหลัก และของ
เครือข่าย กระบวนการท างานเราไม่ยาก มีงานเข้ามาก็จะจัดสรรแบ่งปันกับเครือข่าย
ช่วยกันท าเรียกว่ากระจายงาน เรารู้อยู่แล้วว่าใครถนัดอะไรกจ็ะให้ท าส่ิงนั้นช่วยกันผลิต
เนื้อหาออกมาน าเสนอ แต่มันไม่ใช่แค่ผลิตส่ือบางคร้ังโรงการท่ีรับมาก็ต้องมีการจัด
ประชุมสัมนา เสวนาระดมความคิดเห็น เสร็จแล้วกจ็ะต้องด าเนินการต่อ เรากจ็ะใช้วิธี
กระจายงานกันท า เม่ือจบโครงการกก็ลับไปท างานของตัวเอง ทุกเครือข่ายท่ีมาร่วมกัน
กจ็ะได้ประสบการณ์ความรู้และได้ช่วยกันขบัเคล่ือน.” (D1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 
7 สิงหาคม 2561)  

  
 ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch:DSW) มีแนวทางเช่นเดียวกบัสอง
กลุ่มแรก คือ ปาตานีฟอร่ั ม(Patani forum) และเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic 
women) แต่ท่ีมีความแตกต่างคือการสร้างองค์กรเครือข่ายท่ีอยู่ภายใตอ้งค์กรของตนเอง เพื่อผลิต
นกัข่าวคือ “โรงเรียนนกัข่าวชายแดนใต”้ กระบวนการท างานจึงไม่ใช่แค่การผลิตเน้ือหาบทความ 
งานวิชาการ หรือการผลิตเน้ือหาออกมาในรูปแบบต่าง ๆ หรือการท างานโครงการต่าง ๆ เท่านั้น  
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แต่มีลกัษณะท่ีแตกต่างออกไปคือ มีกระบวนการท างานในส่วนของการผลิตนกัข่าวในพื้นท่ีเกิดข้ึน
ดว้ย  
 

“..เราคิดว่าการผลิตนักข่าวเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับพืน้ท่ีให้ทักษะในการท าข่าว จะ
ได้ไม่ต้องรอส่ือหลักในกรุงเทพหรือสตริงเกอร์ ส่วนใหญ่ไม่ได้มีปัญหาเร่ืองข้อมูลนะ 
มีปัญหาเร่ืองกระบวนการวิธีการน าเสนอเราจึงคิดผลิตนักข่าวขึน้มา ให้คิดประเดน็ได้ 
เขียนข่าวเป็น ถ่ายภาพได้ เรามีกองบรรณาธิการนะ ผลิตเนือ้หาออกมา มีการก าหนด
ประเด็นท่ีจะท า โดยใช้นักข่าวจากโรงเรียนนักข่าวชายแดนใต้ส่วนหน่ึง แต่คนท่ีมา
เรียนแล้วไม่จ าเป็นว่าต้องท ากับเรา หลายคนก็ไปท าท่ีอ่ืน วาร์ตานีก็มี  อามานก็มี            
ตั้งกลุ่มใหม่เองก็มี  อันนีคื้อส่วนหน่ึงของกระบวนการท างานของเรา ... “  (A2, การ
ส่ือสารระหวา่งบุคคล 14 กนัยายน 2561) 

 
 เช่นเดียวกบัปาตานีฟอร่ัม (Patnani forum) ท่ีแมจ้ะไม่ใช่บอกวา่ไม่ใช่ส่ือทางเลือกแต่ใน
กระบวนการท างานยงัมีโครงการท่ีช่วยผลิตนักข่าวจดัอบรมส่ือทางเลือกในพื้นท่ี เพราะเห็น
ความส าคญัของกระบวนการส่ือสาร เช่น ในปี 2557 ไดจ้ดัท าโครงการสนบัสนุนส่ือภาคพลเมือง
เพื่อหนุนเสริมสันติภาพปาตานี / ชายแดนใตโ้ดยการจดัเวทีระดมความคิดเห็นจากทุกภาคส่วนและ
ไม่ใช่แค่ในพื้นท่ีชายแดนใตแ้ต่ไดท้  าทัว่ประเทศทั้ง4 ภาคพร้อมทั้งจดัท าเป็นรายงานขอ้เสนอเพื่อ
สนบัสนุนการส่ือสารสาธารณะในพื้นท่ีชายแดนใต ้งานดงักล่าวไดรั้บการพูดถึงในวงกวา้ง โดยมี
ขอ้เสนอให้พฒันาด้านทกัษะกระบวนการและประเด็นของส่ือในพื้นท่ีให้เพิ่มมากข้ึน โครงการ
ดงักล่าวยงัไดพ้ฒันาต่อเน่ืองมา ในปี 2558 ท่ีน ารายงานดงักล่าวมาจดัโครงการพฒันาส่ือทางเลือก
ในพื้นท่ีซ่ึงไดรั้บความสนใจจากเครือข่ายเขา้ร่วม 

 
“...ตอนนั้นเราปรึกษาผู้ เช่ียวชาญงานส่ือหารือก่อน สุดท้ายได้พ่ีน้อย นวลน้อย 

ธรรมเสถียร” อดีตนักข่าว BBC ภาคภาษาไทย มาเป็นหลักเป็นวิทยากรน ากระบวนการ
ให้ ได้ฝึกตั้งแต่ หลักการการจับประเด็นการวิเคราะห์เพ่ือสร้างข่าวท่ีมีผลกระทบต่อ
สถานการณ์และสาธารณะและสร้างการเปล่ียนแปลง ...อย่างท่ีบอกเราวางสถานะเรา
เป็นพืน้ท่ีการแลกเปล่ียนช่วยจัดการถึงได้ใช้ค าว่า ฟอร่ัม เราเป็น ผู้อ านวยความสะดวก
ให้ท้ังในประเด็นการพัฒนาองค์กรส่ือทางเลือกและในประเด็นการแสวงหาทางออก
เพ่ือไปสู่สันติภาพ...” (E1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 พฤศจิกายน 2561) 
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 อย่างไรก็ดีการอบรมทกัษะให้กบัองค์กรส่ือทางเลือกยงัเป็นการอบรมท่ีเนน้ไปในเชิง
ประเด็นเน้ือหาการผลิต แต่ไม่มีการจดัอบรมในเร่ืองเทคนิกการน าเสนอให้เกิดความน่าสนใจ เช่น
การผลิตอินโฟกราฟฟิก การผลิตวีดีโอในแบบสมยัใหม่ท่ีไม่ใช่การลงเสียงบทบรรยายเหมือนส่ือ
กระแสหลกัท า 
 

“...ไม่มีนะเท่าท่ีจ าได้ไม่เคยมีการจัดอบรมแบบเทคนิกการท าอินโฟ ตัดต่อวีดีโอ
แบบต่าง ๆ ... จริง ๆ เราอยากท านะเห็นแล้วน่าสนใจดีแต่ก็ไม่รู้ท ายากไม๊ไม่เคยมีใคร
มาอบรม ถ้ามันท าแล้วน่าสนใจช่วยเพ่ิมให้คนสนใจมากขึ้นก็น่าสนใจดีไม่น่ายาก             
แต่ไม่มีใครมาสอนอยากเรียนอยู่ เหมือนกัน...” (C2, การส่ือสารระหว่างบุคคล,                    
17 ธันวาคม 2561) 

 
 ส าหรับกระบวนการท างานขององค์กรส่ือทางเลือกท่ีท าหน้าท่ีแบบพื้นท่ีกลาง จะมี
กระบวนการท างานท่ีไม่ซบัซ้อนและแตกต่างจากองคก์รส่ือทางเลือกท่ีท างานในลกัษณะส่ือ คือ มี
บรรณาธิการหรือผูอ้  านวยการเป็นผูค้วบคุม หรือเป็นผูต้รวจสอบข่าวสารก่อนท่ีจะน าเสนอ ขอ้มูลท่ี
จะน ามาเสนอมาจากหลากหลายทางผา่นเครือข่ายและผลิตเอง  
 

 
 
ภาพที ่4.18  แสดงกระบวนการท างานขององคก์รส่ือทางเลือกแบบการท าพื้นท่ีกลางเช่ือมต่อ 
 
 3) เครือข่ายช่วยหนุนเสริมในกระบวนการท างาน 
 แมอ้งค์กรส่ือทางเลือกท่ีตั้งข้ึนจะมีทั้งแสดงบทบาทเป็นองค์กรส่ือท าข่าวอย่างชดัเจน
หรือการใชส่ื้อเป็นแค่เคร่ืองมือส่วนหน่ึงในกระบวนการท างาน แต่องคก์รส่ือทั้งหมดท่ีตั้งข้ึนจ าเป็น
จะตอ้งอาศยัเครือข่ายและการมีส่วนร่วมอยา่งสูงมากจากภาคประชาสังคมไม่วา่จะเป็นภาควิชาการ 
ภาคประชาชน ภาคองค์กรส่ือด้วยกันเองทั้งในพื้นท่ีและนอกพื้นท่ี เช่น ส่ือกระแสหลักทั้งใน
ประเด็นองคก์รและตวับุคคล ความร่วมมือดงักล่าวเป็นไปในลกัษณะของการหนุนเสริมช่วยกนัใน
แต่ละองคก์รท่ีมีความถนดัของตนเอง บางองคก์รสามารถยกระดบัเครือข่ายจากผูรั้บสารมาเป็นผูส่้ง
สารไดอ้ยา่งน่าสนใจ  
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 ยกฐานะจากผู้รับสาร สู่การเป็นแหล่งข้อมูลและคนท างาน 
 องค์การส่ือทางเลือกองค์กรหน่ึงยืนยนัว่า เครือข่ายในกระบวนการท างาน ไม่ใช่แค่
องคก์รส่ือดว้ยกนัแต่สามารถยกระดบั คนในเครือข่ายภาคประชาชนหรือภาคประชาสังคมในฐานะ 
“ผูรั้บสาร” ให้มาเป็นคนท าส่ือในกระบวนการท างานได้ด้วย ยกตวัอย่างเช่น องค์กรของเขาท่ี
สามารถฝึกฝนทกัษะให้ เครือข่ายของตนเองพฒันาข้ึนมาเป็นคนท าส่ือและอยู่ในกระบวนการ
ท างานของตนเอง 
 

“เครือข่ายเรา ยังขยายตัวอย่างรวดเร็วจากการมีชาวบ้านในพืน้ท่ีเป็นฐานท่ีไม่ใช่
แค่การสนับสนุนส่งข้อมลูแต่พัฒนามาเป็น สตริงเกอร์ให้เราได้  ...จากคนรับข่าวมาเป็น
คนท าข่าว เวลามีข้อมูลมีข่าวจะคุยกันและสอบถามประเดน็นีว่้าจะท าอย่างไรถ่ายภาพ
อะไร น่าสนใจไม๊  องค์กรเราแตกต่างจากท่ีอ่ืนเราพัฒนาได้เครือข่ายเราขยายขึน้เร่ือย ๆ 
เพ่ือให้ครอบคลุมพืน้ท่ีและประเด็นท่ีกระจัดกระจายอยู่  ....” (C2, การส่ือสารระหว่าง
บุคคล, 17 ธนัวาคม 2561) 

 
แนวคิดการเปล่ียนผูรั้บสารมาเป็นผูส่้งสารอาจจะมีหลายระดบัตั้งแต่การส่งขอ้มูลใน

ฐานะแหล่งข่าวแหล่งขอ้มูลจนกระทัง่ถึงกระบวนการมีส่วนร่วมในฐานะผูผ้ลิต หรือผูค้วบคุม
นโยบายท่ีเกิดข้ึนเห็นเด่นชัด คือ กรณีของส านักส่ือวาร์ตานี (Wartini) และเครือข่ายผูห้ญิงภาค
ประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) โดยในส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartini) ไดดึ้งมวลชนพฒันา
และยกระดับข้ึนมาเป็นนักข่าวประจ าพื้นท่ี (สตริงเกอร์) ในขณะเดียวกันยงัให้ชนชั้นน าอย่าง
ผูใ้หญ่บา้นข้ึนมานั่งในต าแหน่งผูอ้  านวยการส านกัส่ือ เพื่อช่วยดูทิศทางและก าหนดประเด็นการ
ส่ือสารร่วมกนั เช่นเดียวกบัเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) ท่ีอาศยั
เครือข่ายท่ีมีมากถึง 23 องคก์ร ในการพฒันาเปล่ียนแปลงจากผูรั้บสารมาเป็นผูส่้งสารทั้งในดา้นการ
ใหข้อ้มูลจนมาถึงกระบวนการร่วมผลิตส่ือ 

 
“....ของเราเห็นชัดนะ จากเดิมชาวบ้านพูดไม่เป็นส่ือสารไมได้มีปัญหาหลายอย่าง

เราช่วยให้เขามีช่องทางจากเดิมไม่กล้าพูดไม่กล้าบอกก็ท าให้กล้าพูดจนมาช่วยเรา
ท างานช่วยเราจัดรายการ ช่วยบอกประเดน็ได้ บอกเร่ืองราวท่ีเป็นปัญหาได้ ค่อย ๆ ฝึก
กันไป แบบว่า พัฒนาขึน้มาเร่ือย ๆ ไม่ใช่แค่มาช่วยน าเสนอข่าวมาช่วยสือ่สารแต่มา
ช่วยในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้ด้วย....” (C1, สัมภาษณ์ 9 ธันวาคม 2561) 
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ส่ือกระแสหลกัช่วยผลกัดัน-เผยแพร่ 
นอกจากการมีส่วนร่วมขององค์กรส่ือทางเลือกเครือข่ายภาควิชาการและภาคประชา

สังคมในพื้นท่ีแลว้ยงัพบการมีส่วนร่วมในกระบวนการท างานของส่ือกระแสหลกัในลกัษณะของ
การเขา้มามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายในการให้ค  าปรึกษา ช่วยเผยแพร่งานและเน้ือหาท่ีผลิตดว้ย เช่น
ส านักข่าวประชาไท สถาบันอิศรา และยงัมีตัวบุคคลอาทิ ฐาปนีย์ เอียดศรีไชย ท่ีมีส่วนช่วย
สนบัสนุนเผยแพร่งานของส่ือทางเลือกรวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ในพื้นท่ีข่าวของตนเองอีกดว้ยไดแ้ก่ 
เฟสบุก๊เฟสบุ๊ก The reporter หรือในกรณีของส่ือสาธารณะ สถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอสท่ีเขา้มาช่วย
เผยแพร่ในการท างานของเครือข่ายผูห้ญิงเฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Civic women) ผ่านช่วง
รายการนกัข่าวพลเมือง (C reporter) 

 
“..กับประชาไทเราร่วมมือกันเพราะเขาต้องการข่าวในพืน้ท่ีเหมือนกัน เวลาท่ีเรา

ท างานก็จะมีการประสานถ้าเราท าเองประเด็นไหนน่าสนใจ ทางนั้นจะเอาไปลงหรือ
บางคร้ังก็มีประสานกันเร่ืองประเด็นด้วยเหมือนกัน ส่วนอิศราก็ช่วยกันอยู่ นะ                  
แต่แล้วแต่ประเด็นมากกว่า เอาเป็นประเด็นเป็นหลัก ก็ดีท่ีช่วยเราเผยแพร่งาน เพราะ  
ปฎิเสธไม่ได้ว่าส่ือหลักยังมีอิทธิพลต่อผู้ มีอ านาจ เมือ่ไหร่ท่ีส่ือหลักเล่น คนมีอ านาจ        
ก็จะให้ความสนใจ ..อย่างพ่ีแยมสามมิติลงมาเล่นด้วยคนก็ดูเยอะนะก็คุยกับเราอยู่        
เร่ือย ๆ แกเคยมาช่วยอบรมให้ตอนนั้น โรงเรียนนักข่าวชายแดนใต้เป็นคนจัดงานอบรม 
คือ มีส่วนช่วยเยอะเราได้ความรู้...” (C1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  9 ธนัวาคม 2561) 

 
ในกรณีของรายการนกัข่าวพลเมือง เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic 

women) ถือเป็นท่ีแรกขององคก์รส่ือทางเลือกในพื้นท่ีท่ีไดใ้ชพ้ื้นท่ีการน าเสนอผา่นส่ือกระแสหลกั
ท่ีเป็นส่ือสาธารณะอย่างสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส ในช่วงรายการนกัข่าวพลเมือง โดยน าเสนอ
เน้ือหาเก่ียวกบัผูห้ญิงตามนโยบายและเป้าหมายขององคก์รและไดรั้บความสนใจอยา่งมากในฐานะ
องคก์รส่ือทางเลือกท่ีเปิดและเช่ือมต่อพื้นท่ีกบัส่ือกระแสหลกั 

 
“อาจจะเพราะเร่ืองของเราเป็นเร่ืองผู้หญิงด้วยตอนนั้น สถานีจึงไม่ได้กังวลมาก

เพราะไม่ใช่เร่ืองสถานการณ์หรือเหย่ือความรุนแรง เราเลยเปิดพืน้ท่ีได้ง่ายประสานไป
ไม่นานนะ ช่วงนั้นท าให้เราเป็นท่ีรู้จักและสนใจ หน่วยงานต่าง ๆ ส่ือกระแสหลักช่วย
ได้เยอะในเร่ืองนี้ต้องยอมรับ เราก็ถือว่าเป็นพื้นท่ีหน่ึงท่ีช่วยเราเผยแพร่ ตอนนั้นเรา              
ท าจนได้รับรางวลันักข่าวพลเมืองดีเด่น “ภาคใต้” จากสภาผู้ชมของสถานี.. ทุกวันนีก้มี็
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หลายกลุ่มนะท่ีส่งงานเข้าไปให้นักข่าวพลเมือง น าเสนอแต่เข้าใจสถานีว่าจะต้องไม่ใช่
เร่ืองรุนแรงเช่นเร่ืองวัฒนธรรมเรือ่งไรแบบนี้ก็ออกได้ ถือเป็นกานช่วยหนุนเสริม
คนท างานส่ือในพืน้ท่ี....” (D2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 11 สิงหาคม 2561) 

 
4) คนท างานขาดทักษะองค์ความรู้เ ร่ืองกระบวนการสันติภาพและจุดร่วมใน

กระบวนการท างาน 
องค์กรส่ือยงัไม่มีจุดร่วมในกระบวนการท างานทั้งทีเ่ป้าหมายเดียวกันคือสันติภาพ 
อยา่งไรก็ตาม หากมองในประเด็นกระบวนการท างานขององคก์รส่ือทางเลือกแต่ละส่ือ

ไม่วา่จะท่ีท างานในลกัษณะส่ือมืออาชีพผลิตเน้ือหาข่าวหรือเป็นพื้นท่ีกลางเช่ือมต่อ ยงัไม่สามารถ
ท าให้เห็นกระบวนการท างานเช่ือมต่อกับองค์กรส่ือทางเลือกด้วยกันอย่างมีประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะการผลกัดนัเป้าหมายเร่ืองกระบวนการสันติภาพตามนโยบายหลกัขององค์กรส่ือทุก
องคก์ร  โดยผลการศึกษาพบวา่ ลกัษณะกระบวนการท างานเป็นไปในลกัษณะต่างคนต่างท า “ไม่ได้
มีการผลิตเน้ือหาร่วมกัน หรือหารือในแง่การผลักดันนโยบายให้เกิดทิศทางการท างานท่ีเป็น
รูปธรรม” หากจะมีร่วมกนัเฉพาะกรณีท่ีมีการจดักิจกรรมหรือโครงการทีเกิดข้ึนจากกลุ่มใดกลุ่ม
หน่ึงและดึงองคก์รส่ือกลุ่มอ่ืนให้มามีส่วนร่วม โดยการให้เหตุผลวา่ แต่ละองคก์รมีวตัถุประสงค์ท่ี
ต่างกนัแมป้ลายทางจะเป็นเร่ืองสันติภาพเหมือนกนัก็ตาม เช่นส านักส่ือวาร์ตานี (Wartani) ท่ีตั้ง
ค  าถามวา่ ส่ือทางเลือกมืออาชีพมีจ านวนเท่าใดในพื้นท่ี 

 
“...กไ็ม่มีนะ เราไม่เคยมานั่งประชุมกันทุกกลุ่มเพ่ือคิดว่าจะเดินงานยังไงไปสู่เร่ือง

สันติภาพ ผมว่าเป็นเพราะเร่ืองท่ีท าต่าง ๆ กันเอาเข้าจริง ๆ ส่ือท่ีผลิตส่ือจริง ๆ เป็นมือ
อาชีพก็มีไม่ก่ีส านัก ....เราไม่เคยคุยกันจริงจัง ไม่มีมาวางแผนว่าจะท างานกันยังไง
เหมือนเป็นอิสระกัน เลยไม่เคยได้คิดว่าแต่ละกลุ่มเค้าจะไปถึงปลายทางสันติภาพแบบ
ท่ีบอกหรือเปล่า ...” (C2, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 17 ธันวาคม 2561) 

 
ขณะท่ีองค์กรส่ือทางเลือกท่ีท าบทบาทการเป็นพื้นท่ีกลางเช่ือมต่อให้ค  าตอบว่า การ

สร้างกระบวนการท างานร่วมกันเป็นเร่ืองยากเน่ืองจากต่างคนต่างมีภาระอย่างอ่ืนด้วยเรียกว่า            
ท าหลายบทบาทหนา้ท่ีจึงไม่สามารถมาร่วมกนัในแง่ของกระบวนการท างานโดยปราศจากกิจกรรม
หรือโครงการไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
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“...ไม่ได้ท าจริง ๆ และไม่เคยมานั่งพูดคุยกันท่ีจะลงลึกถึงกระบวนการท างาน
ร่วมกัน ส่วนใหญ่ก็เป็นไปตามโครงการมากกว่าว่าใครจะท าในส่วนไหน แต่ไม่เคย
มาร่วมกันในแง่ของกระบวนการท างานเพ่ือไปสู่เป้าหมาย...กเ็ป้าหมายเดียวกันจริงนะ 
คือ สันติภาพ แต่ไม่เคยมีการพูดว่าต้องมาท างานร่วมกันหรือวางแผนร่วมกันท ายังไง
...” (A2, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 14 กันยายน 2561) 

 
ขาดทกัษะองค์ความรู้ด้านกระบวนการสันติภาพ 
ท่ีน่าสนใจเป็นอยา่งยิ่งคือผลการศึกษาพบว่า กลุ่มองค์กรส่ือทางเลือกยอมรับว่าตนเอง

ยงัขาดองคค์วามรู้ในเร่ืองการส่ือสารสันติภาพอยา่งแทจ้ริง แมจ้ะมีการตั้งเป็นนโยบายไวโ้ดยเฉพาะ
กลุ่มบุคคลท่ีเติบโตจากพลงันกัศึกษาและนกัข่าวในพื้นท่ี อนัเน่ืองมาจากองคป์ระกอบสองส่วนคือ
การใหค้วามรู้ในดา้นดงักล่าวและพื้นฐาน โดยพบวา่ กลุ่มท่ีมีความรู้ความเขา้ใจคือ กลุ่มนกัวิชาการ
เท่านั้น 

 
“...ถามว่าเข้าใจไม๊อธิบายได้ไม๊ ก็แค่ รู้นะ กระบวนการเจรจาท่ีจะได้มา                           

ซ่ึงสันติภาพ แต่ลึก ๆ คืออะไร จะไปถึงยังไง ต้องท ายังไง เราไม่เข้าใจจริง ๆ ยอมรับ 
และไม่เช่ือด้วยว่าท าได้หรือเปล่า ตราบใดท่ีฝ่ายรัฐยังคิดแค่เร่ืองการควบคุมหรือใช้
กฎหมายอุ้มคนไปสอบละเมิดสิทธ์ิขั้นพืน้ฐาน ...เราเลยต้ังเป้าช่วยเหลือคนแบบนีก่อน
ไง สันติภาพจะเกิดกต้็องเร่ิมจากความเท่าเทียมเลิกการละเมิดไม่งั้นจะเกิดได้ไง ..” (C2, 
การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 17 ธนัวาคม 2561) 

 
แมใ้นกลุ่มนกัวชิาการเองท่ีท างานในองคก์รส่ือทางเลือกก็มองเห็นประเด็นดงักล่าวดว้ย

เช่นเดียวกนัและเห็นวา่ ควรมีการเพิ่มองคค์วามรู้เร่ืองกระบวนการสันติภาพใหก้บันกัข่าวในพื้นท่ี 
 

“..มันมีหลายมิติครับ ไม่ใช่แค่ค าว่า สันติภาพหรือการตั้งคณะเจรจาแล้วจบ มันมี
มากกว่านั้นไปดูกระบวนการท่ีจะได้มาซ่ึงสันติภาพในโมเดลรูปแบบต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้
ในประเทศท่ีเคยประสบปัญหาจะท าให้เกิดความเข้าใจมากย่ิงขึ้น ...ผมว่าส าหรับ
นักข่าวคงต้องปูพืน้ฐานความรู้ความเข้าใจกันก่อน ซ่ึงดีนะจะท าให้การน าเสนอข่าวไม่
ว่าจะเป็นเร่ืองอะไรจะถูกสะท้อนผ่านออกมาว่า น าไปสู่หรือขัดแย้งกับกระบวนการท่ี
จะให้ได้มาซ่ึงสันติภาพหรือไม่อย่างไร..” (E1, สัมภาษณ์ 2 พฤศจิกายน 2561) 
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ทา้ยท่ีสุดกระบวนการท างานขององคก์รส่ือทางเลือกมีลกัษณะท่ีเด่นชดัในสองรูปแบบ
คือการท างานแบบส่ือมืออาชีพ มีบรรณาธิการ มีนกัข่าว มีนกัข่าวประจ าพื้นท่ีรวมถึงกระบวนการ
ท างานในลกัษณะการประชุมกองบรรณาธิการ กบัอีกลกัษณะคือกระบวนการาท างานแบบการเป็น
พื้นท่ีกลางเช่ือมต่อ เป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการพูดคุยหรือด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ อนัจะน าไปสู่
เป้าหมาย นอกจากน้ียงัไดอ้าศยัเครือข่ายในกระบวนการท างานดว้ย เช่น การช่วยกนัขององคก์รส่ือ
ดว้ยกนัเอง องค์กรภาคประชาสังคม ภาควิชาการ หรือแมแ้ต่ส่ือกระแสหลกัในกรุงเทพก็ตาม จน
สามารถยกฐานะเครือข่ายจากผูรั้บสารเป็นผูส่้งสารให้กบัองค์กรส่ือได้ อย่างไรก็ตามองค์กรส่ือ
ทางเลือกยงัคงไม่เห็นสามารถท าให้เห็นภาพของจุดร่วมในกระบวนการท างานขององค์กรส่ือ
ด้วยกันท่ีผลักดันในนโยบายให้ไปสู่กระบวนการสันติภาพตามนโยบายท่ีระบุไวใ้นทุกองค์กร         
แต่ยงัคงเป็นในลกัษณะต่างคนต่างท าและขาดองค์ความรู้ด้านกระบวนการสันติภาพซ่ึงส่งผลต่อ
เร่ืองการส่ือสารสันติภาพในทา้ยท่ีสุด 
 
4.6 เนือ้หารูปแบบภาษาและช่องทางการส่ือสารสู่กลุ่มเป้าหมาย 
 

 
  
 ผลการศึกษาพบวา่ เน้ือหา รูปแบบการส่ือสารขององคก์รส่ือทางเลือกมีการผลิตเน้ือหา
ท่ีเป็นไปตามวตัถุประสงคข์ององคก์รโดยเลือกผลิตในรูปแบบท่ีตนเองถนดั โดยมีการเลือกใชภ้าษา
ท่ีตอ้งการส่ือสารไปถึงกลุ่มเป้าหมายทั้งภาษาไทย ภาษาองักฤษ ภาษามลายู ซ่ึงเป็นเป้าหมายทั้ง
ภายในพื้นท่ีและนอกพื้นท่ี  อยา่งไรก็ตามประเด็นท่ีส าคญัจากการศึกษาพบวา่ ผูท้  างานส่ือทางเลือก
ยงัขาดทกัษะองค์ความรู้ดา้นวิชาชีพข่าวท าให้ไม่สามารถผลิตเน้ือหาและเลือกรูปแบบท่ีน่าสนใจ
ตั้งแต่กระบวนการเขียนข่าวพาดหัวข่าว ในขณะท่ีการใช้ภาษาส าหรับบางองค์กรก็ประสบปัญหา
เน่ืองจากใชว้ธีิการจา้งคนแปลภาษาเม่ือหมดงบประมาณจึงไม่สามารถด าเนินการต่อได ้
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ภาพที ่4.19  แสดงรูปแบบ ภาษาและช่องทางการส่ือสารท่ีองคก์รส่ือทางเลือกชายแดนใตใ้ช ้
 
 1)  ส่ือสารในเนือ้หา-รูปแบบทีต่ัวเองถนัด 
 ในประเด็นเน้ือหาและรูปแบบการส่ือสารนั้นองคก์รส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจะวางเน้ือหา
ขององค์กรให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการก่อตั้งคือ เพื่อแสวงหากระบวนการสันติภาพ การ
น าเสนอขอ้มูลผูท่ี้ถูกละเมิดสิทธ์ิตกเป็นเหยื่อ ผูห้ญิงท่ีไดรั้บผลกระทบจากเหตุการณ์ความรุนแรง 
สิทธิและความเท่าเทียม เน้ือหาท่ีน าเสนอก็จะสนองตอบต่อวตัถุประสงค์ดังกล่าวโดยอาจจะมี
เน้ือหาในส่วนอ่ืน ๆ เป็นองคป์ระกอบแต่ยงัคงการน าเสนอเน้ือหาหลกัตามวตัถุประสงค ์ 
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ภาพที ่4.20  แสดงวตัถุประสงคข์ององคก์รส่ือทางเลือกท่ีสะทอ้นผา่นเน้ือหา 
 
 โดยรูปแบบการน าเสนอข้ึนกบัความถนดัของผูบ้ริหารหรือคนท างานเป็นหลกัในการ
ส่ือสารคือ ผูท่ี้มีความถนัดในงานเขียนจะใช้ลักษณะงานเขียนเ ป็นหลักในรูปแบบทั้งข่าวปกติ 
บทความวชิาการ หนงัสือ วารสาร หรือประเภทการจดัรายการวิทยุ สารคดีวิทยุ การท าสารคดีวีดีโอ 
คลิปวีดีโอ ท่ีเห็นเด่นชัดคือ องค์กรท่ีมีนักวิชาการหรือนักข่าวท่ีมีประสบการณ์ในการท าข่าว
หนังสือพิมพ์จะมีงานเขียนออกมาค่อนขา้งมาก ในเชิงบทความวิเคราะห์เช่นของศูนย์เฝ้าระวงั
สถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch:DSW) ท่ีมีงานวิเคราะห์ประจ าคือ รายงานสถานการณ์
เหตุการณ์รายเดือนหรือรายไตรมาสท่ีมีบทวเิคราะห์เหตุการณ์ในเชิงสถิติและความเช่ือมโยงอยูด่ว้ย          
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ภาพที่ 4.21  รายงานสถิติการเกิดเหตุการณ์ของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South 
Watch:DSW) 
 
ทีม่า:  ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(https://deepsouthwatch.org/th/node/11950) 
 

“...เนื้อหาของศูนย์ฯช่วงแรกเป็นการรวบรวมบอกข้อมูลในส่วนท่ี 1 คือการ
รวบรวมสถิติและวิเคราะห์ข้อมูลมีท้ังแบบราย 4 เดือน รายปี และได้มีงานวิจัยท่ีเข้ามา
ช่วยด้วยในเร่ืองของการส ารวจความคิดเห็นของประชาชน ส ารวจเก่ียวกับสถานการณ์ 
ซ่ึงทางองค์กรได้ด าเนินการมาตลอดระยะเวลา 10 กว่าปีท่ีผ่านมา ถือได้ว่าเป็นตัว
นโยบายหลักของ ศูนย์ฯ ในด้านการจัดการความรู้   ตามหลักแล้ว ศูนย์ไม่ได้เป็น
ส านักงานข่าว และไม่ได้รายงานข่าวเก่ียวกับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ในแต่ละวัน คือในส่วน
ของการรายงานข่าวเก่ียวกับความรุนแรงของภาคใต้นั้นมีองค์กรส่ืออ่ืน ๆ ท าอยู่แล้ว 
ทางศูนย์ฯ จึงไม่จ าเป็นต้องน าเสนอข่าวมากนัก แต่ก็จะมีเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับการ
วิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารอยู่  เป็นบทความ บทวิเคราะห์...” (A1, การส่ือสารระหว่าง
บุคคล, 7 พฤศจิกายน 2561)                                             

 
 
 

https://deepsouthwatch.org/th/node/11950
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 คุมเนือ้หาตามวตัถุประสงค์ 
 ผลการศึกษาพบวา่ ลกัษณะของเน้ือหาขององคก์รส่ือทางเลือกท่ีไดน้ าเสนอตอบโจทย์
และเป็นไปตามวตัถุประสงค์ขององค์กร เช่น ตอ้งการน าเสนอในเชิงขอ้มูลขอ้วิเคราะห์เก่ียวกบั
เหตุการณ์ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน เพื่อน าไปสู่การแก้ไขปัญหาแสวงหาทางออกเช่นศูนยเ์ฝ้าระวงั
สถานการณ์ภาคใตแ้ละเป็นพื้นท่ีกลางส าหรับการเช่ือมต่อเครือข่ายภาควิชาการ ภาคประชาสังคม
และองคก์รส่ือ (Deep South Watch: DSW) หรือการมุ่งน าเสนอกระบวนการเจรจาสันติภาพและ
เป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการจดัการพบปะหารือพูดคุย เพื่อแสวงหาทางออกอยา่งปาตานีฟอร่ัม
(Patani forum) การน าเสนอเพื่อเรียกร้องสิทธิของผูห้ญิงท่ีตกเป็นเหยื่อของเหตุการณ์ความรุนแรง 
ความเท่าเทียมรวมถึงโอกาสในกรณีของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ (Civic 
women) 
 

 
 

ภาพที ่4.22  แสดงเน้ือหาเร่ืองกลุ่มผูห้ญิงท่ีไดรั้บผลกระทบจากเหตุการณ์ความรุนแรง  
 
ทีม่า:  ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้
(https://deepsouthwatch.org/ms/blogs/wevoice?destination=blogs/wevoice%3Fpage%3D4)  
 

https://deepsouthwatch.org/ms/blogs/wevoice?destination=blogs/wevoice%3Fpage%3D4
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 ในขณะท่ีส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) และส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ท่ี
ได้วางต าแหน่งของตนเองชัดเจนเป็น องค์กรส่ือมีการน าเสนอเน้ือหาในทุกมิติ รอบด้านเพื่อ
แสวงหากระบวนการสันติภาพเช่นเดียวกนั แต่ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) เนน้ท่ีจะน าเสนอเหยื่อ
ผูถู้กกระท าจากเหตุการณ์ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน 
       

 
  
ภาพที ่4.23  แสดงตวัอยา่งเน้ือหาของเร่ืองผูไ้ดรั้บผลกระทบของส านกัส่ือวาร์ตานี  
 
ทีม่า: ส านกัส่ือวาร์ตานี  
 
 ผูบ้ริหารองคก์รส่ือไดค้วบคุมทิศทางเน้ือหาท่ีจะน าเสนอไดอ้ยา่งชดัเจนในกลุ่มองคก์ร
ส่ือทางเลือก ยกเวน้ส าน าข่าวอามาน (Aman News Agency) ท่ีในช่วงระยะเวลาหลงัอาจไม่สามารถ
ควบคุมได ้จากเดิมท่ีเน้นน าเสนอเน้ือหาข่าวเชิงลุกแบบสืบสวนสอบสวนเม่ือขาดบุคคลากรและ
เงินทุนจึงท าใหมี้การน าเสนอเน้ือหาแบบทัว่ไปเป็นหลกั 
 

“...ใช่เนือ้หาเราดรอปลงไป มีคนบอกเราเปล่ียนไปแต่จริงๆเราวางตัวเองเป็นส่ือก็
ต้องน าเสนอหมดทุกด้านไม่ใช่แค่ด้านเดียวฝ่ังรัฐเราก็น าเสนอ แต่ก่อนหน้านีเ้รามีทีม
ข่าวทีมงานเนือ้หาท่ีน าเสนอก็ดูเข้มข้นน่าสนใจเพราะมีเวลาไปเจาะไปหามา แต่ตอน
หลังไม่มีคนเราก็ท าได้ตามเนื้อหาท่ัวไปก็เลยดูเหมือนเราดรอปลงไป...” (B1, การ
ส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2  กนัยายน 2561)           
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 เลอืกใช้รูปแบบทีค่นท างานถนัด 
 ในขณะเดียวกนัส่ือทางเลือกท่ีผูบ้ริหารมีพื้นฐานมาจากการจดัรายการวิทยุก็ได้เลือก
รูปแบบการส่ือสารดว้ยเสียงผา่นรายการวิทยุดว้ยเช่นกนั ทั้งการจดัรายการและการผลิตสารคดีวิทย ุ
เช่น รายการวิทยุ ซีรียค์ลิปเสียง “เสียงจากผูห้ญิงชายแดนใต้” ผ่านวิทยุของอสมท. วิทยุชุมชนใน
พื้นท่ี และยงัน าเสนอผา่นช่องยูทูป civicwomen wevoice ซ่ึงในการน าเสนอผา่นช่องทางทางวิทยุ
นั้นไดรั้บการตอบรับดีอยา่งมากจากประชาชนในพื้นท่ี โดยเฉพาะการส่ือสารผา่นวทิยชุุมชน  
 

“การส่ือสารด้วยเสียงผ่านวิทยุท าให้เราเข้าถึงคนได้จ านวนมากนะเป็นรูปแบบ
การส่ือสาร ท่ีได้ผล โดยเฉพาะการส่ือสารไปยังชาวบ้าน ชาวบ้านจ านวนมากยังไม่ได้
ใช้โซเชียลมีเดีย แม้หลายคนจะมองว่าไม่ทันสมัยหรือโบราณแต่พืน้ท่ีชาวบ้านยังฟังอยู่
และเข้าถึงได้ง่ายย่ิงภาษาเดียวกันแล้วย่ิงง่าย..มันอยู่ในกลุ่มเป้าหมายว่าเราจะส่ือสารกับ
ใครด้วย ....” (D2, สัมภาษณ์ 11 สิงหาคม 2561) 

 
 กลุ่มองค์กรส่ือทางเลือกเช่นส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) ดว้ยการเป็นคนรุ่นใหม่และ
เกิดจากกลุ่มนักศึกษาจึงเลือกใช้รูปแบบการส่ือสารดว้ยงานวีดีโอในแบบสารคดีหรือคลิปข่าวท่ี
ตวัเองถนัด รวมถึงเน้ือหาข่าวท่ีเป็นตัวอกัษรทัว่ไปท่ีได้รับการฝึกฝนอบรมมา งานท่ีน าเสนอ          
จึงออกมาในรูปแบบ 2 ลกัษณะ 

 

“...เราได้รับสนับสนุนจากไทยพีบีเอสมาสอนเร่ิมท าวีดีโอมีการเขียนข่าวรายงาน
มี 3 อย่างมีงานด้านกราฟฟิก วีดีโอ การเขียนข่าวและต่อมามีโครงการผลิตนักข่าว
ท้องถ่ิน เร่ิมจากน าพนักงานใหม่ เร่ิมต้นตั้งแต่การเปิดคอมไม่เป็น มาฝึกหัด ได้รับการ
สนับสนุนจากคณะมีบุคลากรจากข้างนอกมาสอนด้วยและมีการสอนในเร่ืองของการ
ผลิตวีดีโอท่ีมาจากหลากหลายเครือข่ายมาช่วยกันในเร่ืองของการเขียนเนือ้หาข่าว... ” 
(D1, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 7 สิงหาคม 2561) 

 

 ปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) เป็นอีกองคก์รหน่ึงท่ีมีนกัวิชาการอยูด่ว้ยเน้ือหาท่ีน าเสนอ
ในเน้ือหาหนงัสือ และงานเขียน ท่ีโดดเด่นและมีกล่าวถึงอยา่งมากคือหนงัสือเร่ือง “สัญญาณความ
หวาดกลวัอิสลามในสังคมไทย” เป็นการน าเสนอประเด็นมุมมองต่อการความหวาดกลวัอิสลาม
หรือ Islamophobia  เป็นกระบวนการสร้างความเกลียดชงั ความกลวัและเป็นศตัรูกบัศาสนาอิสลาม
และผูค้นท่ีนบัถือ มีการดาวโหลดหนงัสือดงักล่าวมากกว่าสองพนัคร้ังและส่ืออ่ืน ๆ มีการน าไป
เสนอต่อเช่นส านกัข่าวประชาไท ศูนยข์่าวอิศรา สถาบนัอิศรา  
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ภาพที ่ 4.24  แสดงรูปแบบการผลิตเน้ือหาในรูปแบบหนงัสือของปาตานฟอร่ัม (Patani forum)  
 
ทีม่า: ปาตานีฟอร่ัม (http://www.pataniforum.com/) 
 
 ขณะท่ีกลุ่มองคก์รส่ือทางเลือกเช่นกลุ่มส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) มีความถนดัในการ
น าเสนอในรูปแบบของวดีีโอเป็นหลกั การน าเสนอจึงออกมาในรูปแบบดงักล่าว ท่ีส าคญั คือ มีการ
จดัอบรมและฝึกทกัษะในดา้นดงักล่าวกนัอยา่งต่อเน่ืองทั้งภายในและการจดัอบรมโดยภายนอก 
 

“..เราสอนกันเองด้วย เราให้ความสนใจในรูปแบบวีดีโอเพราะเราคิดว่ามันส่ือสาร
กันถึงเข้าใจง่ายบอกด้วยภาพ เลยเน้นท ากันอันนีแ้ต่จริง ๆ เรากมี็ส่วนทีเขียนเนือ้หาข่าว
แล้วมีภาพประกอบด้วยก็ขึน้กับว่า เรามีอะไรยังไงมีของแบบไหนด้วยนะ แต่ท่ีเป็น
วีดีโอก็เยอะหน่อย...แต่งานก็จะยังไม่ดีเหมือนส่ืออาชีพท ากันหรอกนะ ..” (C1, การ
ส่ือสารระหว่างบุคคล,  9 ธันวาคม 2561) 

 

http://www.pataniforum.com/
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ตารางที ่4.7 รูปแบบการน าเสนอเน้ือหาข่าวสารขององคก์รส่ือทางเลือก 
  

องค์กรส่ือทางเลอืก รูปแบบทีน่ าเสนอในส่ือดิจิทัล 
ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้ ข่าว บทความ หนงัสือออนไลน์ วารสาร

ออนไลน ์คลิปวีดีโอ คลิปเสียงวทิย ุ  
ปาตานีฟอร่ัม ข่าว บทความ  หนงัสือออนไลน์ วารสาร

ออนไลน์ คลิปวดีีโอ 
ส านกัข่าวอามาน ข่าว  คลิปวดีีโอ  
ส านกัส่ือวาร์ตานี ข่าว  คลิปวดีีโอ  วารสารออนไลน์ 

เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้ รายการวทิย ุสารคดีวทิย ุ คลิปวดีีโอ หนงัสือ 
บทความ 

 
 ขาดทกัษะด้านวิชาชีพส่ือท าให้ขาดความน่าสนใจติดตาม 
 แมอ้งค์กรส่ือทางเลือกหลายกลุ่มจะใช้วิธีการน าเสนอเน้ือหาและรูปแบบตามท่ีกลุ่ม
ถนดัแต่ผลการศึกษาพบวา่ ความถนดัดงักล่าวไม่ไดอ้ยูภ่ายใตห้รือสอดคลอ้งกบัความรู้ดา้นวิชาชีพ
ส่ือ แม้บุคคลากรบางส่วนจะมีประสบการณ์ในการท าข่าวมาแต่ก็เป็นเพียงการท าข่าวในฐานะ
นกัข่าวในพื้นท่ี (สตริงเกอร์) เท่านั้น เช่นเทคนิกวธีิการเขียนใหน่้าสนใจ ของกลุ่มนกัวิชาการยงัเป็น
เน้ือหาในเชิงงานบทความท่ีไม่ชวนให้น่าอ่าน การพาดหวัขาดความน่าสนใจดึงดูดให้ติดตาม รวม
ไปถึงทกัษะการน าเสนอในรูปแบบท่ียึดความชอบของตนเองเป็นหลกัแต่ก็ไม่สามารถท าให้เกิด
ความน่าสนใจได ้เช่น การผลิตในรูปแบบวีดีโอ ปัญหาดงักล่าวไดส้ะทอ้นการขาดทกัษะความรู้
ดา้นวชิาชีพขององคก์รส่ือทางเลือกเหล่าน้ี 
 

“มีการมาสอนมาอบรมนะ ท้ังการเจาะประเด็นการหาประเด็น เราก็ท าตามแต่ก็
ต้องยอมรับ ว่าเวลาน้อยยังไมได้สอนเจาะลึกเร่ืองเทคนิกต่าง  ๆ ท าให้ออกมาอาจจะ           
ไม่น่าสนใจ ... ก็พยายามจะหาจะเรียนรู้แต่บางทีกไ็ม่ง่ายอยากจะให้มีการมาอบรมเชิง
เทคนิกเยอะ ๆ การพาดหัว การเขียนให้น่าสนใจหรือทักษะการตัดต่อการถ่ายจะได้ท า
ให้ดีกว่านี.้..” (C2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 17 ธนัวาคม 2561) 

 
 ขอ้สังเกตท่ีน่าสนใจคือกระบวนการส่ือสารดว้ย”เน้ือหารูปแบบ”ท่ีองคก์รส่ือถนดัอาจ
ไม่สอดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมายคือผูรั้บสารหรือไม่ตอบสนองต่อพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายโดย         
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ผูท่ี้บริหาร คนท างานองค์กรส่ือ เลือกท่ีจะใช้รูปแบบท่ีตนเองถนัดเป็นหลกัมากกว่าจะค านึงถึง
กลุ่มเป้าหมายเป็นหลกัรวมถึงการขาดทกัษะดา้นวิชาชีพส่ือเทคนิควิธีการน าเสนอท่ีน่าสนใจทั้งใน
เร่ืองเน้ือหาและรูปแบบ ท าให้ทา้ยท่ีสุดการส่ือสารอาจจะเขา้ไปถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการอย่าง
แทจ้ริง 
 2) วางภาษาตามกลุ่มเป้าหมายทีต้่องการส่ือสารและแหล่งทุน 
 เป็นท่ีน่าสังเกตุว่า ส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนใตมี้การเลือกใช้ภาษาส าหรับการ
ส่ือสารอยูห่ลากหลายนอกจากภาษาไทย คือภาษาองักฤษ  ภาษามลายหูรือบาฮาซา รวมถึงภาษาพูด
ยาวีท่ีเป็นภาษาถ่ินซ่ึงจากการศึกษาพบว่า การเลือกใช้ภาษามีทั้งท่ีเป็นไปตามเป้าหมายของกลุ่ม
บุคคลท่ีตอ้งการส่ือสารและไม่ได้เป็นไปตามเป้าหมายการส่ือสาร โดยการเร่ิมตน้นั้นส่วนใหญ่         
ถูกครอบง าดว้ยความคิดว่า จ  าเป็นจะตอ้งมีหลากหลายภาษาเพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดห้ลาย
กลุ่ม โดยส่ือท่ีพบการส่ือสารดว้ยภาษาองักฤษคือ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South 
Watch: DSW) ปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) ขณะท่ีส่ือทางเลือกท่ีมีการ
ใชภ้าษามลายูคือ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South Watch: DSW) ส านกัส่ือวาร์ตานี
(Wartani)  และส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ส่วนเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคม
ชายแดนใต ้(Civic women) มีการใช้ภาษายาวีในการส่ือสารทั้งส่ือวิทยุและในสารคดีโทรทศัน์ท่ี
ผลิตข้ึน โดยองค์กรส่ือทางเลือกทุกกลุ่มยงัคงมีการผลิตเน้ือหาเป็นภาษาไทยเป็นส่วนใหญ่ และมี
เน้ือหาภาษาท่ีสองหรือสามเขา้มาเพียงบางช้ินงาน ขณะท่ีอีกประเด็นท่ีท าให้ตอ้งมีการส่ือสารเป็น
ภาษาองักฤษคือเร่ืองของแหล่งทุน 
 

“...เราดูว่างานชิ้นไหนเราจะส่ือสารกับใคร กลุ่ มเป้าหมาย ถ้าจะส่ือสารกั บ
บุคคลภายนอกเราจะมีการใช้ภาษาอ่ืนเข้ามาร่วมด้วยเช่นภาษาอังกฤษหรือภาษามลาย ู
แต่หลัก ๆ เราก็จะใช้ภาษาไทยในการส่ือสารเพราะเรายังเช่ือว่า กระบวนการแก้ไข
ปัญหาต้องด าเนินการโดยคนในเท่านั้น... แต่การน าเสนอให้คนต่างประเทศหรือเพ่ือน
บ้านได้เห็นกเ็พราะมีส่วหน่ึงท่ีเป็นกลไกกระบวนการเพ่ือสันติภาพพูดง่าย ๆ เช่น คณะ
เจรจาท่ีด าเนินการอยู่ในขณะนี ้รวมถึงแหล่งทุนท่ีให้กมี็ส่วนท่ีเป็นต่างประเทศท่ีท าให้
เราต้องส่ือสารเป็นภาษาอังกฤษ..” (E1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 พฤศจิกายน 2561) 
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ภาพที ่ 4.25  ตวัอยา่งภาษามลายท่ีูส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ใชใ้นการส่ือสาร 
 

ทีม่า: ส านกัข่าวอามาน (https://www.facebook.com/AMANNEWSAGENCY/) 
 
 ผลติหลายภาษากลายเป็นปัญหา 
 การผลิตหลายภาษาโดยไม่มีความถนัดหรือบุคคลากรท่ีเขียนภาษาหรือส่ือสารภาษา
ดงักล่าวเป็นไดก้ลายเป็นปัญหาส่งผลให้ไม่เกิดความต่อเน่ืองในการส่ือสารดว้ยภาษาดงักล่าวใน
งานท่ีผลิตออกมา เช่น เม่ือบุคคลากรท่ีมีความสามารถลาออกไปหรือหมดงบประมาณในการจา้ง 
แมห้ลายกลุ่มองคก์รส่ือทางเลือกจะระบุวา่ มีความตอ้งการส่ือสารใหถึ้งกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นกลุ่มคน
ต่างประเทศหรือประเทศเพื่อนบา้นก็ตาม เม่ือขาดความต่อเน่ืองท าใหไ้ม่ไดรั้บความสนใจเท่าท่ีควร  
 

“...ช่วงแรกเราใช้จ้างบุคคลากร แต่ช่วงท่ีเราไม่มีงบประมาณ การด าเนินการกต้็อง
หยุดอย่างภาษามลายู เอาเข้าจริงๆคนท่ีจะเขียนได้ก็ต้องเรียนมาไม่ใช่ภาษายาวีทีเป็น
ภาษาพูดอย่างท่ีคนข้างนอกเข้าใจ... เราตั้งใจส่ือสารให้ครอบคลุมกับคนทุกกลุ่มทีมี
ส่วนได้เสียนะ แน่นอนอย่างภาษามลายูกมี็คนมาเล  หรือภาษาอังกฤษกส่ื็อสารออกไป
โลกภายนอกแต่ถามว่าเราหวังผลหรือเปล่าคงไม่ใช่ มันเป็นการส่ือสารสาธาณะใน         
วงกว้างมากกว่า  กแ็ค่นั้น...ไม่ได้หมายถึงต้องการให้คนท่ีรับรู้ข่าวสารเข้ามามีส่วนร่วม

https://www.facebook.com/AMANNEWSAGENCY/
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ในการเปล่ียนแปลงหรือแอกช่ันอะไร มันเป็นไปไมได้อยู่แล้ว เราส่ือสารเพือ่ให้เกิด
ความเข้าใจในสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ว่าประเดน็ความรุนแรงอยู่ตรงไหน เป็นสิบปีแล้วท่ี
สถานการณ์ยังคงอยู่  สาเหตุจริง ๆ คืออะไร ท าไมการขับเคล่ือนการเจรจาสันติภาพ            
ไม่ไปไหน ...มันส่งผลกระทบต่อคนในพื้นท่ีเราเลยต้องการให้คนนอกได้รับรู้ท้ัง          
คนไทยและคนต่างชาติ....” (A2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2561) 

 

 ขณะท่ีองค์กรส่ือทางเลือกอีกแห่งบอกว่า หลายภาษาก็จริงแต่ก็ข้ึนกบัว่าเรามีเวลาท า
และมีคนท าหรือเปล่าดว้ยหรือมีบางคร้ังก็ใหค้นนอกท่ีเป็นอาสาสมคัรมาช่วยดว้ยเช่นกนั 

 

“..องค์กรส่ือทางเลือกอีกแห่งบอกว่า แม้จะมีการก าหนดเป้าหมายในการท าภาษา
มลายูด้วยเป็นหลักแต่กต้็องขึน้กับความสะดวกของทีมงานว่า มีเวลาเพียงพอหรือเปล่า 
พวกเราต้องท างานอย่างอ่ืนด้วย ช่วงแรกๆทีมงานเยอะช่วยกันแต่พอมารุ่นถัดมาทีมงาน
เหลือน้อยลง สังเกตดี ๆ เวบเราเคล่ือนไหวน้อยลงเรามาท าเฟสบุ๊กเป็นหลัก แต่เรากย็ัง
แปลเป็นภาษามลายอูยู่ถ้าเร่ืองไหนเราจะท า....บางทีเรากใ็ห้คนนอกช่วยด้วยเหมือนกัน
...”  (C2, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 17 ธันวาคม 2561)  

 

 ไม่ท าหลายภาษาเพราะเราชัดจะส่ือสารกบัคนสองกลุ่ม “รัฐ-ประชาชน” 
 อยา่งไรก็ดียงัคงมีองคก์รส่ือทางเลือกท่ีก าหนดวาระการส่ือสารในภาษาไวเ้พียงแค่สอง
ภาษาคือ ภาษาไทยและภาษายาวีท่ีเป็นภาษาพูดเน่ืองจากมีความชัดเจนในการส่ือสารไปถึง
กลุ่มเป้าหมายเพียงสองกลุ่มคือกลุ่มประชาชนและภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ความชดัเจน
ของเป้าหมายของกลุ่มคนท่ีจะส่ือสารดว้ยท าให้ องคก์รสามารถก าหนด ภาษาท่ีจะใชใ้นการส่ือสาร
ไดอ้ยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารองคก์รส่ือระบุวา่ การน าปัญหาของกลุ่มท่ีเราตั้งเป้าหมายไวม้าเป็นท่ีตั้ง เรา
จึงบอกไดว้า่ภาษาท่ีเราใชจ้ะส่ือสารกบัใคร 

 

“...ภาษายาวีเราใช้ตอนจัดรายการวิทยุ ใช้ท้ังภาษาไทยภาษยาวี สารคดีเสียงด้วย 
เพราะเราจะส่ือสารกับชาวบ้านว่าเกิดอะไรขึน้แล้วเครือข่ายไปท าอะไรมาให้ยังไง ส่วน
ภาษาไทยเราก็ใช้ในงานโทรทัศน์งานวีดีโอ ส่ือสารกับคนภายนอกให้ได้ รับรู้ปัญหา
ของผู้หญิงท่ีเกิดขึน้ว่ามีอะไรบ้าง เพ่ือสะท้อนไปยังภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้
เข้ามาแก้ไขปัญหารวมถึงประเดน็เร่ืองทุนและเร่ืองบุคคลากร .... ปัญหายังมีอีกมากเรา
ส่ือสารออกไปเพ่ือหวังให้ภาครัฐเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหา...” (D2, การส่ือสารระหว่าง
บุคคล, 11 สิงหาคม 2561) 
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ภาพที ่4.26  แสดงการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารไปยงักลุ่มเป้าหมายในพื้นท่ีและนอกพื้นท่ี 
 
 หากจะมองในประเด็นการใช้ภาษาในการส่ือสาร จะพบขอ้มูลท่ีน่าสนใจคือ ความ
ต้องการในการส่ือสารด้วยภาษาท่ีหลากหลาย แต่ละองค์กรส่ือจะระบุถึงเหตุผลเพื่อให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการส่ือสารทั้งภายในพื้นท่ี เช่น การใช้ภาษายาวี ซ่ึงเป็นภาษาพูด ภาษาไทย 
ภาษามลายู และการส่ือสารไปยงัภายนอกพื้นท่ี คือการส่ือสารไปยงัภายในประเทศ เช่นรัฐ 
หน่วยงานต่าง ๆ ส่ือสารไปยงัต่างประเทศทั้งในระดบัประเทศเพื่อนบา้นเช่นมาเลเซีย อินโดนีเซีย
คือการใช้ภาษามลายูและระดบันานาชาติคือการใช้ภาษาองักฤษ แม้ว่าแต่ละองค์กรจะประสบ
ปัญหาในการใชภ้าษาท่ีหลากหลายแต่ก็มีความพยายามในการส่ือสารใหถึ้งกลุ่มเป้าหมาย 

3) ช่องทางส่ือดิจิทลัตามกระแส -ช่องทางส่ือดั้งเดิมถูกละทิง้  
 ปัญหาความไม่เขา้ใจเร่ืองส่ือดิจิทลัและความไม่พร้อมของบุคคลากรท่ีขาดทกัษะใน
ดา้นส่ือดิจิทลัท าให้กลายเป็นปัญหาส าหรับองค์กรส่ือทางเลือกท่ีตั้งข้ึนและวิ่งไปตามกระแสดว้ย
การรับขอู้ลท่ีไม่ครบถ้วนและลืมค านึงถึงเป้าหมายหลกัของตนเองในการส่ือสารกบัใครอย่างไร 
และขาดความเข้าใจในช่องทาง (Platform) ว่ามีอิทธิพลกับกลุ่มเป้าหมายใดอย่างไร ส่งผลให้
ช่องทางการเผยแพร่หลายช่องทางตอ้งถูกท้ิงและปิดตวัลง น่าเสียดายขอ้มูลท่ีมีมูลค่ามหาศาลท่ีตอ้ง
เสียไปดว้ย ในทางกลบักนัช่องทางการส่ือสารดิจิทลั ไดส่้งผลบางส่วนให้เกิดกระบวนการมีส่วน
ร่วมในระดบัต่าง ๆ เช่น การแสดงความคิดเห็น การแจง้ขอ้มูลข่าวสาร 
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 เร่ิมต้นใช้ทุกช่องทางดิจิทลั แต่ขาดทกัษะองค์ความรู้ 
 ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มองคก์รส่ือทางเลือกมีการเปิดช่องทางการส่ือสารในส่ือดิจิทลั 4 
ช่องทาง ได้แก่ เวบไซต์ เฟสบุ๊ก (Facebook) ทวิตเตอร์ (Twitter) และยูทูป (Youtube) โดยใน
ระยะแรกส่วนใหญ่เป็นการเปิดช่องทางทางเวบไซต์เป็นหลกั เน่ืองจากในช่วงระยะปี 2549-2554 
ในขณะนั้นกระแสการใช้ส่ือโซเชียลมีเดียอ่ืน ๆ ยงัไม่เป็นท่ีนิยมทั้งเฟสบุ๊ก ทวิตเตอร์ ยูทูป ท าให้
องคก์รส่ือทางเลือกส่วนใหญ่ท่ีเปิดข้ึนมาใชเ้วบไซตเ์ป็นหลกัต่อมาภายหลงัจึงขยบัขยายใชช่้องทาง
ส่ืออ่ืน ๆ เพิ่มเติม องคก์รส่ือทางเลือกกลุ่มแรกท่ีใช้เวบไซต์และไดรั้บความสนใจจากคนในพื้นท่ี 
เครือข่ายต่าง ๆ รวมถึงส่ือกระแสหลัก คือ ศูนย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South 
Watch:DSW) เน่ืองจากเป็นการตั้งองค์กรภายหลงัการยุบโต๊ะข่าวภาคใต ้ศูนยข์่าวอิศราไป และ
คนท างานส่วนหน่ึงมาร่วมก่อตั้งองคก์รดงักล่าว ถือเป็นการเปิดหนา้มิติใหม่ขององคก์รส่ือทางเลือก
ในพื้นท่ีท่ีก่อตงัโดยคนพื้นท่ีและใชช่้องทางส่ือดิจิทลัเป็นองคก์รแรก 
 

“...น่าจะเราเป็นท่ีแรกของส่ือทางเลือกท่ีท าโดยคนพื้นท่ีท่ีใช้เวบไซต์ในการ
น าเสนอข้อมูลเนือ้หา คนให้ความสนใจมากช่วงนั้นเพราะเป็นการน าเสนอเนือ้หาของ
อาจารย์ศรี (ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี) เร่ืองสถิติการเกิดเหตุการณ์ในพืน้ท่ีท่ีไม่เคยมีการ
รวบรวมและท ามาก่อน ...หลังจากนั้นเราค่อย ๆ น าเสนอเนือ้หาอย่างอ่ืนเพ่ิมขึน้มาท้ัง
ข่าว บทความ ...ได้รับความสนใจอย่างมากเวบไซต์เราเติบโตอย่างรวดเร็ว มีการหารือ
กันว่าจะท าอะไรยังไงต่อเนือ้หาจะวางอย่างไร แต่ละกลุ่มไปท าอะไรบ้าง ...” (A2, การ
ส่ือสารระหวา่งบุคคล,  14 กนัยายน 2561) 

 
อย่างไรก็ตามในเวลาต่อมาหลังองค์กรส่ือทางเลือกได้เร่ิมขยายช่องทางการส่ือสาร

ออกไปเพิ่มมากข้ึนโดยเฉพาะการใชส่ื้อเชียลมีเดียตามกระแสท่ีเกิดข้ึน ทุกองค์กรเปิดช่องทางการ
ส่ือสารทุกช่องทาง แต่มีการทิ้งช่องทางการส่ือสารในทุกกลุ่ม น่ืองจากปัญหาบุคคลากรและ
งบประมาณเป็นหลกั ในขณะเดียวกนัองค์กรส่ือทางเลือกท่ีตั้งข้ึนไม่มีความช านาญขาดทกัษะใน
การท างานกบัส่ือดิจิทลัทั้งเร่ืองการเป็นแอดมินหรือผูน้ าเน้ือหาใส่ (Upload) ในช่องทางการส่ือสาร
และความรู้อย่าลึกซ้ึง ในระบบการติดตั้งเวบไซต์ (Back-end) อาทิ การเก็บข้อมูลผูเ้ข้าเยี่ยมชม 
(Google Analytics) หรือไม่มีการติดตั้งตวัวดัสถิติจ านวนผูเ้ขา้ชม ในขณะท่ีช่องทางการส่ือสาร
ประเภทเฟสบุ๊ก ส่วนใหญ่พบวา่ มีการมีส่วนร่วม (Engagement) ค่อนขา้งนอ้ยยกเวน้ของส านกัส่ือ
วาร์ตานี (Wartani) รวมถึงยอดกดถูกใจ (Like) ยอดการแสดงความคิดเห็น (Comment) และยอดการ
ส่งต่อ (Share) ขณะท่ีช่องทางเช่นทวิตเตอร์ (Twitter) พบว่า ทุกกลุ่มมีช่องทางดงักล่าวแต่ได้ทิ้ง
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ช่องทางการส่ือสารดงักล่าวไปแลว้ทุกกลุ่ม โดยไม่มีความเคล่ือนไหวใด ๆ มาระยะหน่ึง โดยความ
เคล่ือนไหวในช่องทางทวิตเตอร์ (Twitter) ท่ีมีความเคล่ือนไหวหลงัสุดพบเป็นของเครือข่ายผูห้ญิง
ภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) ท่ีโพสตห์ลงัสุด ในปี 2562 ท่ีผา่นมาแต่ก็หลงัจากทิ้ง
ระยะไปเป็นเวลาเกือบหน่ึงปี การขาดทกัษะและความไม่เขา้ใจในเร่ืองช่องทางส่ือดิจิทลัแต่ละ
ช่องทางวา่เป็นช่องทางการส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมายใดเป็นหลกัส่งผลให้เป็นการท างานโดยไม่เกิด
ประสิทธิภาพ 

 
“...แรก ๆ เราก็เปิดทุกช่องทางเลยมีคนแนะน าให้เปิดช่องทางโซเชียลมีเดี ย

ท้ังหมด ...เราก็เปิดแต่ถึงเวลาไม่มีคนท าบางช่องทางก็ทิ้งย่ิงช่วงหลังเราใช้แต่เฟสบุ๊ก
เป็นหลักเลยกับยูทูป ...มันผลัดกันรุ่นต่อรุ่นด้วยของเรา รุ่นแรกท ามาพอมาถึงเราเราก็
ไม่รู้ว่าจะท าต่อยังไงเห็นเงียบ ๆ กันไป ...คนไม่พอก าลังไม่มีกไ็ม่ได้ท า  ช่องทางอ่ืน ๆ 
ก็ไมได้ค่อยขยับ ทวิตน่ีเรียกว่าทิ้งไปเลยเราไม่มีเวลาเข้าไปท า  แล้วก็ไม่ค่อยเห็นคน
ติดตามสักเท่าไหร่ด้วยกเ็ลยทิง้ไปเลย...” (E1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 พฤศจิกายน 
2561) 

 
เม่ือมีการสอบถามถึงองค์ความรู้ในเร่ืองช่องทางการส่ือสารต่างๆทั้งขั้นพื้นฐานรวมถึง

ความรู้ว่าช่องทางใดเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายใด กลุ่มองค์กรส่ือยอมรับว่าไม่มีความเขา้ใจแค่
สามารถน าเน้ือหาข้ึนบนช่องทางท่ีน าเสนอเท่านั้น 

 
“...ไม่รู้เลยยอมรับ เราท าแค่เร่ืองผลิตเนือ้หา ไม่รู้ระบบหลังบ้านอะไรหรอก ท ามา

สักพักเลยรู้ว่าเราจะท าแค่ช่องทางไหน อย่างเวบไซต์ของเราแรก  ๆ ก็ท ากันเยอะแต่
ตอนนีเ้ราจะลงเฉพาะข้อมลูบางเร่ืองเท่านั้นหลัก ๆ จะไปท าในเฟสบุ๊กมากกว่า  ...มีคน
บ่นนะเวบไซต์เรามันอืด ๆ เข้าช้าก็ไม่รู้เพราอะไร เวบท่ีเป็นปัญหาต้องใช้เงินเราก็ไม่
ค่อยมีเลยไม่ได้ท า...”(C2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 17 ธนัวาคม 2561) 

 
ส่ือดิจิทลัเพิม่ช่องทางการมีส่วนร่วมของผู้รับสาร 
การเปิดพื้นท่ีส่ือดิจิทลัท าใหเ้กิดกระบวนการมีส่วนร่วมในทางออ้มโดยพาะในช่องทาง

ท่ีผูรั้บสารจะเขา้ถึงไดง่้ายอย่างเฟสบุ๊ก ผลการศึกษาพบว่าช่องทางส่ือดิจิทลัไดส่้งผลให้ผูรั้บสาร          
ไดมี้ส่วนร่วมในสองลกัษณะ คือ การแสดงความคิดเห็นในขอ้มูลท่ีน าเสนอ ช่วยเผยแพร่ต่อและ   
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การส่งต่อขอ้มูลอ่ืน ๆ เพื่อให้ส่ือมีการไปท าข่าวต่อเห็นได้ชัดในกรณีขององค์กรส่ือทางเลือกที
แสดงบทบาทชดัเจนในการเป็นส านกัข่าวเช่นส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) 

 

“...มีแจ้งข้อมลูมาตลอด หลักๆกอิ็นบอ็กมาในเฟส ...พอ เราได้ข้อมูลท่ีจะลงพืน้ท่ี
ไปคุยสัมภาษณ์ประเด็นกับคนให้ข้อมูลก่อน เป็นการคุยเบื้องต้น เราจะรีบคุยแล้ว
เปล่ียนใช้ช่องทางอ่ืนต่อเพราะเราไม่ไว้ใจท่ีอาจมีคนเข้ามาแฮกดูเราโดนประจ า เช่น           
ขอเบอร์แล้วติดต่อกลับ ไลน์ ถ้านอกพืน้ท่ีของทีมข่าวเรากจ็ะให้สตริงเกอร์เราประสาน
ไปนัดคุยเพ่ือเอาข้อมลูเชคแหล่งข่าวก่อน .....ส่วนใหญ่กมี็มาประจ า...แต่ช่องทางนีเ้ป็น
ประโยชน์ส าหรับเรา เป็นตัวเช่ือมต่อคนรับสาร บางเร่ืองเราคนแชร์กันเยอะนะ เม้นท์ก็
เยอะ เราได้รู้ทิศทางด้วยว่าท าข่าวแบบนีค้นตามเยอะส่วนใหญ่กต็รงกับท่ีเราท านั่นละ 
คือคนถูกท่ีถูกกระท าจะมีการแชร์กันเยอะเป็นเร่ืองท่ีคนไม่รู้....” (C2, การส่ือสาร
ระหวา่งบุคคล, 17 ธนัวาคม 2561)  
 

ปัญหาใหญ่ขาดบุคคลากร-ทุน ท าโดยไม่เข้าใจ ทิง้เวบไซต์เพราะไม่มีทุน  
กลุ่มองค์กรส่ือสองกลุ่มคือ ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency)และเครือข่าย

ผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ ( Civic women) ไดปิ้ดตวัลงไปโดยเหตุผลเร่ืองงบประมาณ 
เป็นหลกั น่าเสียดายในเร่ืองคลังข้อมูลในเวบไซต์โดยเฉพาะส านักข่าวอามาน (Aman News 
Agnency) ท่ีตอ้งหายไปดว้ย  

 

“เรากเ็สียดายข้อมูลส่วนนึงกป็ร๊ินเกบ็ไว้ด้วยยังมีแต่เราไม่มีเงินกต้็องปล่อยให้ยุบไป ...
ตอนนีผ้มมองว่าช่องทางการส่ือสารเฟสบุ๊กอย่างเดียวกเ็พียงพอ มันเข้าถึงคนได้เยอะกว่า ใคร  ๆ ก็
ใช้เฟสบุ๊กตอนนี ้ส่วนทวิตกเ็ลิกไปนานแล้วเราเปิดตอนแรก ๆ เพราะการให้ค าแนะน า แต่พอไม่มี
คนท ากเ็ลิก ....ใช่ ๆ การมีหลายช่องทางเป็นปัญหานะ ผมว่าไม่ดีด้วยซ ้า ย่ิงคนท างานเราน้อยย่ิงเป็น
ปัญหาช่วงท่ีเปิดเยอะ ๆ ก็เพราะเรามีทุนสนับสนุนก็ท า พอทุนหมดมันก็ไม่เคล่ือนไหว....” (B1, 
การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  2 กนัยายน 2561) 

 
เห็นไดช้ดัวา่ผูท้  างานองคก์รส่ือทางเลือกจะมองตามความเขา้ใจของตนเองวา่ ส่ือเฟสบุ๊ก

เข้าถึงคนได้มากและเป็นท่ีนิยมแต่หากมองจากระบบและตรวจสอบทางเทคนิกกลับพบว่า          
เฟสบุ๊กของกลุ่มองค์กรส่ือทางเลือกมีการมีส่วนร่วม(Engangement)อยู่น้อยมาก ส่ิงน้ีได้สะทอ้น
ออกมาถึงความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองช่องทางการส่ือสารในเชิงเทคนิกของผูท้  างานว่ายงัขาดองค์
ความรู้ในดา้นดงักล่าว 
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ขอ้สังเกตหน่ึงท่ีน่าสนใจ คือ ผูก่้อตั้งหรือผูบ้ริหารส่ือทางเลือกจะมีองค์ความรู้เร่ือง
ประเด็นเน้ือหาท่ีตอ้งการท าตามนโยบายรวมถึงทกัษะการน าเสนอข่า วแต่ส่ิงท่ีขาด คือ องคค์วามรู้
การใช้ช่องทางส่ือดิจิทัล ทั้ ง ๆ ท่ีได้ใช้ช่องทางส่ือดิจิทลัเป็นหลักในการน าเสนอเน้ือหาและ           
ส่ือดิจิทลัในแต่ละช่องทางท่ีมีความสัมพนัธ์กบักลุ่มเป้าหมายแต่ะลกลุ่มอยา่งชดัเจน แม่แต่องคก์ร
ส่ือทางเลือกท่ีมี “คนนอก” ท่ีมีประสบการณ์ในการท าข่าวแต่ประสบการณ์ท่ีมีก็เป็นประสบการณ์
ในเร่ืองการผลิตเน้ือหาการจบัประเด็นไม่ใช่ประสบการณ์หรือมีความรู้ในการใชส่ื้อดิจิทลัทั้งระบบ 
หรือแมแ้ต่การอบรมเพื่อการส่ือสารท่ีเกิดข้ึนก็จะเนน้แต่เร่ืองการเขียนข่าวถ่ายภาพแต่ไมไดใ้ห้ความ
สนใจเร่ืองการใชช่้องทางส่ือดิจิทลัและความรู้ในการพฒันาช่องทางดงักล่าว แต่อยา่งใด  

 
“...เราลืมเร่ืองนีไ้ป ตอนอบรมกจ็ะมีเฉพาะเร่ือง การมองประเดน็การเขียนข่าวแต่

เราไม่เคยให้ความสนใจกับเร่ืองช่องทางการน าเสนอไม่ได้คิดว่ามีส่วนส าคัญ พอมาถึง
จุดนึงเราเจอปัญหาโดยเฉพาะเวบไซต์ต้องมีคนเข้าใจไม่อย่างนั้นเราท าไรล าบากจะ
ปรับหน้าเวบจะเปล่ียนก็ต้องจ้างคนกลายเป็นปัญหาเหมือนกัน...” (E1, การส่ือสาร
ระหว่างบุคคล, 2 พฤศจิกายน 2561) 

 
ส่วนอีกกรณีท่ีเห็นได้ชัดเจนในประเด็นของบุคคลากรท่ีเป็นผูดู้แลในส่วนของการ            

ท าหน้าท่ีเป็นผูน้ าเน้ือหาข้ึนบนช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ ท่ีได้ลาออกไปก็ส่งผลอย่างชัดเจน
เช่นเดียวกนัท าใหก้ารเคล่ือนไหวบนช่องทางต่าง ๆ ท่ีตอ้งการทกัษะงานข่าวเช่นการยอ่ยเนือห้าเชิง
วิชาการมาน าเสนอบนพื้นท่ีช่องทางการส่ือสารอยา่งเวบไซต์หรือทวิตเตอร์หยุดไป โดยส้ินเชิงคือ 
ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch:DSW) 

 
“...มีปัญหาเร่ืองสุขภาพกเ็ลยลาออกมา ช่วงแรกกย็งัไปช่วยอีกกลุ่มนึงท าอยู่แต่พอ

สุขภาพไมไหวกต้็องหยดุจริง ๆ ตรงนั้น ท าหลายหน้าท่ีแอดมิน วิชาการ ท าโครงการท า
หมดทุกอย่าง เราเป็นคนแอดเนือ้หาขึน้ไปตลอด พอออกมากเ็ห็นว่าหยุดเคล่ือนไหว ท่ี
ผ่านมามันไม่มีคนท าก็ท าอยู่คนเดียวตั้งแต่ตั้งองค์กรมา...” (A3, การส่ือสารระหว่าง
บุคคล, 20 กุมภาพนัธ์ 2563) 

 
การเขา้มาของส่ือดิจิทลัแมจ้ะมีส่วนช่วยหนุนเสริมให้ส่ือทางเลือกในพื้นท่ีช่องทางการ

น าเสนอท่ีไม่ไดมี้ตน้ทุนสูงมากนักแต่ก็มีอุปสรรคในเร่ืองการฝึกทกัษะของคนให้สามารถเรียนรู้
ระบบขั้นพื้นฐานในการใช้เวบไซต์ตั้ งแต่การเอาเน้ือหาลงจนกระทั่งถึงเร่ืองการดูแลและ
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ปรับเปล่ียนดีไซน์หน้าเวบไซต์ให้น่าสนใจ ซ่ึงนอกจากประเด็นดงักล่าวแลว้อีกประเด็นท่ีส าคญั
ส าหรับการใช้ช่องทางการส่ือสารดิจิทลัคือ องค์ความรู้เร่ืองช่องทางการส่ือสารทางดิจิทลัท่ีแต่ละ
ช่องทางจะมีลกัษณะของการส่ือสารถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีเฉพาะเจาะจง ซ่ึงกลุ่มส่ือทางเลือกในพื้นท่ี
ชายแดนใตส่้วนใหญ่ยงัประสบปัญหาดงักล่าวอยู ่

องคก์รส่ือทางเลือกในพื้นท่ีชายแดนใตข้าดองคค์วามรู้ท่ีจะเขา้ใจถึงลกัษณะหรือจุดเด่น
ของช่องทางการส่ือสารดิจิทลัในแต่ละประเภท เช่นทวิตเตอร์ เฟสบุ๊ก หรือยูทูป ท าให้การใช้
ช่องทางต่าง ๆ ไม่สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งแทจ้ริงและมีประสิทธิภาพ เพราะทุกขอ้มูล
หรือคอนเทนตไ์ม่ไดเ้หมาะสมกบัทุกช่องทาง เช่นเฟสบุ๊กจะเหมาะสมกบัการส่ือสารกบัขอ้มูลหรือ
คอนเทนตท่ี์เขา้ใจง่าย รวดเร็วเหมาะกบัการผลิตเน้ือหาออกมาในรูปแบบสั้น ๆ เช่น รูปกบัแคปชัน่ 
คลิปวีดีโอ การพาดหัวเพื่อเชิญชวนไปติดตามบทความ (Article) ต่อในเวบไซตห์รือช่องทางอ่ืน ๆ  
ส่วนทวิตเตอร์เหมาะส าหรับการแจง้ข่าวสารหรือให้ขอ้มูลใหม่ ๆ ในลกัษณะสั้น ๆ ไม่ยาว จะเป็น
ในรูปขอ้ความ (Text) รูปภาพ  ขณะท่ีในยูทูปจะเป็นเพียงวีดีโออย่างเดียว ซ่ึงการใช้ช่องทางการ
ส่ือสารเหล่าน้ีจะสัมพันธ์กับทักษะในการเขียน การถ่ายภาพและอ่ืน ๆ ในการผลิตเน้ือหา 
นอกจากน้ียงัรวมถึงประเด็นของช่วงอายุท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชช่้องทางส่ือดิจิทลัดว้ย ทั้งหมด
คือส่วนท่ีองค์กรส่ือทางเลือกในพื้นท่ียงัขาดองค์ความรู้ในเร่ืองดังกล่าว ท่ีทุกองค์กรส่ือจากผล
การศึกษายอมรับในประเด็นดงักล่าว 

 
“...ไม่รู้เลยต้องยอมรับไม่มีความรู้ว่าช่องทางไหนเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายไหน 

หรือเหมาะกับเนือ้หาแบบไหนกท็ าไปเท่าท่ีก าลังมี และง่ายสะดวกไว้ก่อน จริง ๆ เร่ือง
ผลิตคอนเทนต์เราก็ยากแล้ว ไม่มีเวลามาเรียนรู้เรือ่งแบบนี้และไม่เคยคิดว่ามันมี
ความส าคัญนะ ...ถามว่าเป้าหมายจริง ๆ เราอยู่ ท่ีใคร ก็น่าจะเป็นชนช้ันน า ผู้ มีอ านาจท่ี
จะเข้าใจและเข้ามาช่วยแก้ปัญหามากกว่า...” (A2, สัมภาษณ์ 14 กันยายน 2561) 
  
ค าถามคือช่องทางทีใ่ช้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายจริงหรือ 
ผลการศึกษาพบว่า การวางช่องทางการส่ือสารในช่วงเร่ิมตน้ขององค์กรส่ือทางเลือก

ไม่ไดมี้การวางหรือค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการจะส่ือสารว่าเป็นกลุ่มประชาชนในพื้นท่ี หรือ
หน่วยงานรัฐ องคก์รต่างประเทศแต่เห็นวา่เป็นช่องทางการส่ือสารท่ีสะดวก และไดรั้บขอ้มูลวา่ส่ือ
ดิจิทลัท าไดง่้ายมีตน้ทุนต ่าเช่นเวบไซต์หรือไม่มีเลยเช่นเฟสบุ๊ก ทวิตเตอร์ จึงได้เปิดช่องทางการ
ส่ือสารดงักล่าวข้ึน โดยลืมไปวา่ กลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการจะส่ือสารเป็นกลุ่มใด เช่นกลุ่มองคก์รส่ือ
ทางเลือกท่ีเป็นกลุ่มนกัวิชาการอยา่งปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) จะประสบปัญหาและยอมรับว่า
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ปัจจุบนัการขยบังานคงใชเ้พียงหนา้เวบไซตเ์ป็นหลกักบัเฟสบุก๊เท่านั้นเน่ืองจากท่ีผา่นมาไม่เขา้ใจวา่ 
ช่องทางการน าเสนอในแต่ละช่องทางมีความจ าเป็นมากนอ้ยเพียงใดจึงเปิดทุกช่องทางการส่ือสาร 
แต่ปัจจุบนัไดยุ้ติในช่องทางหลายช่องทางไปแลว้เช่นทวิตเตอร์ ส่วนความต่อเน่ืองในการเผยแพร่
เน่ืองจากเรายืนยนัว่าเราไม่ใช่ส่ือทางเลือกตั้งแต่ตน้เราจึงไม่ไดน้ าเสนอข่าวรายวนัแต่จะน าเสนอ
เน้ือหาต่าง ๆ ท่ีตรงกบักลุ่มนโยบายของเราเป็นระยะ 

 
“...อย่างท่ีบอกหลัก ๆ เราท ากันแค่สองคนเลยจะไม่มีคนดูแลแพลทฟอร์มเท่าไหร่ 

เดิมเรามีข้างคนคนนึงคอยดูแลให้ ปัจจุบันกย็งัท าอยู่แต่อันไหนท่ีเราคิดว่าไมได้ใช่แน่ ๆ
เรากเ็ลิกเช่นทวิตเตอร์ ตอนแรกกต้็องยอมรับว่าเราไม่เข้าใจเร่ืองช่องทางการส่ือสารว่า
เพ่ือกลุ่มเป้าหมายอะไร ซ่ึงจริง ๆ งานเรากไ็ม่เหมาะกับทวิตอยู่แล้วเพราะเราเน้นเนือ้หา
ท่ีค่อนข้างเยอะและกลุ่มเป้าหมายน่าจะเป็นชนช้ันน าท่ีต้องมีบทบาทในการแก้ไข
ปัญหา หลัก ๆ เลยกลับมาท่ีเวบไซต์เป็นหลัก ...เฟสบุ๊กกล็งบ้างแต่กน้็อยลงยกเว้นงาน
ของเครือข่ายท่ีเราไมได้เข้าไปท าด้วยและฝากมาลงกแ็ค่นั้น การใช้ส่ือเป็นเร่ืองท่ีเราต้อง
เรียนรู้เหมือนกัน...” (E1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  2 พฤศจิกายน 2561) 

 
ในขณะท่ีบางกลุ่มยงัเช่ือว่าช่องทางการส่ือสารของตนเองสอดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย

คือ “คนนอกพื้นท่ี” เป็นหลกัทั้งภาครัฐ ภาคประชาสังคม  ภาควิชาการ และเน้นการส่ือสารผ่าน        
เวบไซตม์าโดยตลอด 

 
“...กลุ่มเป้าหมายเราไม่ได้ส่ือสารกับชาวบ้านในพืน้ท่ีหลัก ๆ คือ ส่ือสารกับคน

ภายนอก ทุกกลุ่ ม ซ่ึงช่องทางเวบไซต์หรือเฟสบุ๊กน่าจะมาถูกทางแต่ในส่วนของ
ช่องทางอ่ืน ๆ คงไม่ใช่เราก็หยุดไป...”(B1, การส่ือสารระหว่างบุคคล,  2 กนัยายน 
2561) 

 
อย่างไรก็ตาม องค์กรส่ือทางเลือกท่ีมีผูบ้ริหารท่ีไม่มีนักวิชาการเป็นหลกั ยอมรับว่า

ไม่ไดว้างกลุ่มเป้าหมายไวอ้ยา่งชดัเจน  
 

“..ไม่ได้วางไว้จริง ๆ เราวางไว้แค่เราจะท าอะไร น าเสนอเนือ้หาเก่ียวกับอะไรแต่
ไม่ได้วางไว้ว่ากลุ่มท่ีเราต้องการส่ือสารถึงเป็นใคร แน่  ๆ ก็คงเป็นรัฐ ให้ได้รับรู้ถึง
ปัญหาท่ีเกิดขึน้ ...จริงเราวางเป้าหมายแต่ไม่ได้วางกลุ่มเป้าหมายท่ีจะส่ือสาร ...อีกส่วน
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กค็งอยากให้ประชาชนภายนอกได้รับรู้ ....เราเลยไม่ได้ดูว่าช่องทางไหนจะส่ือสารถึง
กลุ่มเป้าหมายหรือไม่ถึงยงัไง ....แต่กระแสตอบรับเราในพืน้ท่ีดีแค่นั้น ... 

...กเ็ป็นค าถามของเราเหมือนกันน่ะช่วงหลัง ๆ ว่า กลุ่มเป้าหมายท่ีเราอยากจะบอก
ไปถึงไม๊ ถ้าสมัยก่อนเราก็ย่ืนหนังสือประท้วงใช่ปะ แต่ตอนนีเ้ราเป็นส่ือก็ท าหน้าท่ีนี ้
ท าหน้าท่ีเป็นกระบอกเสียง ช่องทางท่ีมีอยู่ช่องไหนเรากเ็ลยใช้หมด คนเก่ียวข้องกน่็าจะ
ได้รับนะ เพราะมาหาเราบ่อย ๆ (หัวเราะ) แต่รับแล้วเอาไปแก้หรือคิดว่าเราเป็นส่ือมี
ปัญหา....” (C2, สัมภาษณ์ 17 ธันวาคม 2561)  

 
กลยุทธ์การส่ือสาร ความรู้ด้านวารสารศาสตร์ส่งผลต่อการวางช่องทางถูกกลุ่มเป้าหมาย 
น่าสนใจเป็นอย่างยิ่งส าหรับผูท่ี้จบการส่ือสารทางดา้นวารสารศาสตร์นิเทศศาสตร์มา

โดยตรง องคค์วามรู้ท่ีมีไดน้ ามาสู่การวางกลยุทธ์รูปแบบการส่ือสาร และถูกน ามาใชเ้ช่นเครือข่าย
ผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ (Civic women) ท่ีแมจ้ะตอ้งทิ้งช่องทางการส่ือสารทางเวบไซต์
ไปในช่วงหลงั แต่การมีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการส่ือสารจึงเลือกใช้ การส่ือสารทั้งใน
รูปแบบส่ือดั้งเดิมหรือส่ือเก่าคือวทิยชุุมชน ส่ือโทรทศัน์ทอ้งถ่ิน ส่ือโทรทศัน์ระดบัประเทศ หนงัสือ 
ไปดว้ยพร้อม ๆ กนั เช่น การท าสารคดีผา่นช่วงนกัข่าวพลเมือง (C_Reproters) ทางสถานีโทรทศัน์
ไทยพีบีเอส, รายการโทรทศัน์ “เสียงจากผูห้ญิงชายแดนใต้” น าเสนอผ่านช่วงรอมฎอนไนท์ เวลา 
03.30-04.30 น. ทางโมเดิร์นไนน์ทีวี (ช่อง 9) การผลิตรายการวิทยุร่วมกบักลุ่มมีเดียสลาตนั ,
หนงัสือ “เสียงของความหวงั” เร่ืองเล่าผูห้ญิงเพื่อกระบวนการสันติภาพชายแดนใต ้ขณะเดียวกนัก็
ยงัมีช่องทางการส่ือสารในส่ือดิจิทลั คือ วิทยุออนไลน์ เวบไซต ์เฟสบุ๊ก ยทููป เช่น สารคดีซีรียค์ลิป
เสียงทางช่องยูทูป civicwomen wevoice รวมถึงการจดัเวทีสาธารณะ การอบรมให้ความรู้ใน
ลกัษณะของงาน On ground ไปพร้อม ๆ กนั 

 
“...เครือข่ายเราท ารายการออนไลน์วิทย ุทีวีท้องถ่ิน แล้วกจ็ะไปออกในเพจเฟสบุ๊ก 

ของ Thai PBS ซ่ึงมียอดคนดูเป็นแสน ...การส่ือสารส่วนใหญ่ท่ีเราท า เน่ืองจากเรามีงบ
ในการท าโครงการมนัท าให้สามารถเราท าโครงการได้เพราะมีงบในการสร้างงานตรงนี้ 
งานออนกราวด์ ออนไลน์ ออนแอร์เราท าหมด.... เราวางกลยุทธ์การส่ือสารตาม
โครงการกลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้เกิดอิมแพค ไม่ใช่ทุกโครงการจะลงทุกช่องทางไม่ใช่...” 
(D1, การส่ือสารระหว่างบุคคล 7 สิงหาคม 2561) 
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ภาพที ่4.27 ตวัอยา่งซีรียส์ารคดีเสียง กลุ่มเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic 
women) 
 

ทีม่า: ยทููป civicwomen wevoice (https://www.youtube.com/watch?v=yBjmiTIBwN8) 
 

 แมช่้องทางส่ือดิจิทลัจะถูกมองว่าเป็นช่องทางท่ีเป็นพื้นท่ีส าหรับองค์กรส่ือทางเลือก           
แต่ในขณะเดียวกันการขาดความรู้และทักษะได้กลายเป็นปัญหาส าหรับการส่ือสารไปยัง
กลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน เห็นไดช้ดัแมแ้ต่องคก์รส่ือทางเลือกท่ีมี “คนนอก”ท่ีมีประสบการณ์ในการ
ท าข่าวแต่ประสบการณ์ท่ีมีก็เป็นประสบการณ์ในเร่ืองการผลิตเน้ือหาการจับประเด็นไม่ใช่
ประสบการณ์หรือมีความรู้ในการใช้ส่ือดิจิทลัทั้งระบบ หรือแมแ้ต่การอบรมก็จะเน้นแต่เร่ืองการ
เขียนข่าวถ่ายภาพแต่ไมได้ให้ความสนใจเร่ืองการใช้ช่องทางส่ือดิจิทลัและความรู้ในการพฒันา
ช่องทางดงักล่าว แต่อยา่งใด  
 

“...เราลืมเร่ืองนีไ้ป ตอนอบรมก็จะมีเฉพาะเร่ืองเทคนิคถ่ายภาพ ตัดต่อ การมอง
ประเดน็การเขียนข่าวแต่เราไม่เคยให้ความสนใจกับเร่ืองช่องทางการน าเสนอไม่ได้คิด
ว่ามีส่วนส าคัญ พอมาถึงจุดนึงเราเจอปัญหาโดยเฉพาะเวบไซต์ต้องมีคนเข้าใจ
ไม่อย่างนั้นเราท าไรล าบากจะปรับหน้าเวบจะเปล่ียนก็ต้องจ้างคนกลายเป็นปัญหา
เหมือนกัน...” (D2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 11 สิงหาคม 2561) 

https://www.youtube.com/watch?v=yBjmiTIBwN8
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 อยา่งไรก็ดี การใชช่้องทางส่ือดิจิทลัขององคก์รส่ือทางเลือกยงัมีการแลกเปล่ียนเน้ือหา
ซ่ึงกนัและกนัมาเผยแพร่ในช่องทางขององคก์รส่ือทางเลือกเครือข่ายซ่ึงถือเป็นความร่วมมือในแง่
ของการใชช่้องทางการส่ือสารร่วมกนั 
 ผสมผสานช่องทางส่ือดั้งเดิม-ส่ือดิจิทลั  
 ส าหรับส่ือทางเลือกชายแดนใต้แล้ว การใช้ช่องทางส่ือดั้ งเดิม เช่น วิทยุ โทรทศัน์ 
สามารถส่งขอ้มูลไปไดย้งักลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นคนในพื้นท่ีชายแดนใต ้เน่ืองจากบริบทของกลุ่มคน
ส่วนใหญ่ในพื้นท่ียงัรับขอ้มูลข่าวสารในลกัษณะดงักล่าวยกเวน้กลุ่มคนชั้นน า เช่น นกัวิชาการ ผูน้ า
องค์กร ภาครัฐหรือกลุ่มคนรุ่นใหม่ในพื้นท่ีท่ีสามารถเขา้ถึงส่ือดิจิทลัได ้ส่วนการใช้ส่ือดิจิทลันั้น 
เป็นการส่งขอ้มูลข่าวสารไปยงักลุ่มคนภายนอกเป็นส่วนใหญ่และคนภายในท่ีเป็นคนชั้นน าดงัท่ี
กล่าวไปขา้งตน้ การผสมผสานการใช้ระหว่างช่องทางการส่ือสารดั้งเดิมและส่ือดิจิทลัจึงมีความ
น่าสนใจ  ท่ีอาจประสบความส าเร็จมากกว่าการใช้ส่ือประเภทใดประเภทหน่ึงโดยเฉพาะ โดย
บางคร้ังกลุ่มองคก์รส่ือทางเลือก มีการใชส่ื้อดั้งเดิมโดยการช่วยเหลือของกลุ่มส่ือกระแสหลกัโดย
ไม่ตั้งใจ เช่น การรวมกลุ่มกนัจดักิจกรรมต่าง ๆ อาทิ วนัส่ือทางเลือกชายแดนใตห้รือกิจกรรมอ่ืน ๆ 
ท่ีเป็นลักษณะการรวมกลุ่มกัน ท าให้ส่ือดั้ งเดิมลงมาเล่นด้ว ยเช่น สถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส          
หรือสถานีโทรทศัน์ช่อง 3 ในรายการข่าว 3 มิติ ท่ีนกัข่าวไดใ้ห้ความสนใจและเกาะติดสถานการณ์
ในพื้นท่ีมาเป็นเวลานานโดยอาศยัความสัมพนัธ์กบัคนในพื้นท่ี และน าเสนอผา่นช่องทางของตนเอง
หรือการใช้ศกัยภาพเฉพาะบุคคลเช่นนกัวิชาการ นกัข่าวท่ีมีประสบการณ์ก็สามารถน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสารของตนเองผา่นส่ือกระแสหลกัเช่นการลงในหนงัสือพิมพเ์ช่นในกรณีของปาตานีฟอร่ัม 
 ใช้กจิกรรมเวทสีาธารณะ (ออนกราวนด์) เป็นช่องทางการส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมาย 
 นอกจากช่องทางส่ือดิจิทลัและส่ือดั้งเดิมแลว้ ยงัพบว่าองค์กรส่ือทางเลือกทุกองค์กรมี
ความพยายามในการใช้ช่องทางการส่ือสารดว้ยรูปแบบการจดัเวทีสาธารณะหรือการจดักิจกรรม 
ต่าง ๆ (ออนกราวนด์) โดยการใช้ช่องทางการส่ือสารดังกล่าวส่วนใหญ่อยู่ภายใต้การให้การ
สนับสนุนงบประมาณจากแหล่งทุนโดยลกัษณะของการจดักิจกรรมมีสองลกัษณะคือ เพื่อหวงั
ผลสัมฤทธ์ิในการฟังเสียงสะท้อนจากผูรั้บสารเช่น การระดมความคิดเห็น การท าการส ารวจ 
งานวจิยัและอีกลกัษณะคือการจดักิจกรรมเพื่อสร้างการส่ือสารหรือการฝึกอบรมดา้นต่างๆ 
 

“...กจั็ดเร่ือย ๆ ตามงบประมาณแหล่งทุนท่ีให้มา ส่วนใหญ่กเ็ป็นการจัดกิจกรรม
เช่นเสวนา หรือไม่กอ็บรม...เราเคยได้รับงบจัดงานต่างๆหลายคร้ัง เช่นโรงเรียนนักข่าว
ชายแดนใต้ท่ีอยู่ภายใต้ร่มของดีฟเซาวน์ก็เคยจัดโครงการพัฒนาศักยภาพนักข่าวเร่ือง
การเขียนข่าวให้กับนักเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาจนสุดท้านยผลิตเป็น
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หนังสือพิมพ์สินารัน ท่ีเป็นภาษามลายแูล้วกบ็นเวบไซต์ของดีฟเซาวน์ด้วย...” (A2, การ
ส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2561) 

 
 ผลการศึกษาในเร่ืองการใชช่้องทางการส่ือสารในทา้ยท่ีสุดจึงพบวา่ องคก์รส่ือทางเลือก
ท่ีจดัตั้งข้ึนไดใ้ช้ช่องทางส่ือดิจิทลัท่ีเป็นเพียงไปตามกระแสโดยไม่มีองค์ความรู้เร่ืองช่องทางการ
ส่ือสารดิจิทลัท่ีสัมพนัธ์กบักลุ่มเป้าหมายท่ีแตกต่างกนั เช่น ทวิตเตอร์เหมาะส าหรับการใช้การ
ส่ือสารนั้น ๆ ท่ีเป็นความเคล่ือนไหวอพัเดท ช่องทางเวบไซต์เน้นการส่ือสารด้านเน้ือหาท่ีไม่ใช่
เน้ือหาท่ีเป็นกระแสช่วงสั้น ๆ แต่สามารถทิ้งเน้ือหาเหล่าน้ีไวไ้ด ้หรือช่องทางเฟสบุ๊กท่ีมีไวส้ าหรับ
การส่ือสารแบบเนน้กระแสท่ีเกิดข้ึนและเนน้เร่ืองคลิปวดีีโอสั้น ๆ ภาพอินโฟกราฟฟิกท่ีตอ้งการส่ือ
หรือเน้ือหาท่ีไม่มีความยาวมากและอยูใ่นช่วงกระแส ส่วนการส่ือสารผา่นช่องทางการจดักิจกรรม             
(ออนกราวนด์) องคก์รส่ือทางเลือกจะด าเนินการในลกัษณะของการท าตามเง่ือนไขของแหล่งทุน
โดยส่วนใหญ่ ประเด็นท่ีน่าสนใจอีกประเด็นคือ การพบวา่องคก์รส่ือทางเลือก ขาดงบประมาณและ
บุคคลากรท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองช่องทางการส่ือสาร จนทา้ยท่ีสุดตอ้งยุติช่องทางการส่ือสาร
ไป แต่ก็มีบางองค์กรท่ีผูน้  าองคก์รมีองคค์วามรู้ดา้นวารสารศาสตร์และรู้กลุ่มเป้าหมายของตนเอง
ชดัเจน ไดใ้ชช่้องทางการส่ือสารแบบผสมผสานระหวา่งส่ือดิจิทลักบัส่ือดั้งเดิม และสุดทา้ยคือ การ
จดัโครงการหรือกิจกรรมขนาดใหญ่ท่ีส่งผลใหผู้ท้  าส่ือกระแสหลกัใหค้วามสนใจและลงมาน าเสนอ
ข่าวดว้ยตนเอง โดยน าเสนอทั้งในส่ือดั้งเดิมและส่ือดิจิทลัและการจดัเวทีกิจกรรมในลกัษณะในเวที
สาธารณะ (ออนกราวนด)์    
 ทา้ยท่ีสุดการใชรู้ปแบบการส่ือสารขององคก์รส่ือทางเลือกไม่วา่จะเป็นเน้ือหา รูปแบบ 
ภาษาและช่องทาง ท าให้พบว่า มีการวางเน้ือหาและรูปแบบท่ีเป็นไปตามความถนดัของผูบ้ริหาร
และผูท่ี้ท  างานในองค์กรส่ือนั้น ๆ ในขณะท่ีประเด็นเร่ืองภาษานั้น เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ
จะส่ือสารกบับุคคลาภายในและภายนอก แต่ประเด็นท่ีน่าสนใจเป็นอย่างยิ่งคือ การใชช่้องทางใน
การส่ือสารท่ีส่ือทางเลือกใช้ช่องทางส่ือดิจิทลัเป็นช่องทางหลกัในการน าเสนอแต่กลบักลายเป็น
ปัญหา ตั้งแต่การขาดงบประมาณ บุคคลากรท่ีจะดูแลและมีความเช่ียวชาญดา้นส่ือดิจิทลั ตลอดจน
องค์ความรู้ว่าช่องทางส่ือดิจิทัลแบบใดควรส่ือสารด้วยเน้ือหาแบบใดและเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายใด ส่งผลใหท้า้ยท่ีสุดการส่ือสารดว้ยส่ือดิจิทลัไม่เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ในภาพรวม
การเลือกใชรู้ปแบบการส่ือสารขององคก์รส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจึงยงัขาดการค านึงถึงกลุ่มเป้าหมาย
และทกัษะกระบวนการการส่ือสารอยา่งแทจ้ริง 
 จะเห็นไดว้่า พลวตัขององค์กรส่ือทางเลือกในพื้นท่ีชายแดนใตมี้ความเก่ียวเน่ืองและ
เช่ือมโยงกบับริบทความเป็นคนในและพื้นท่ีเป็นอยา่งมาก และยงัมีองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีเป็นปัจจยั
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ส าคญัท่ีจะท าให้องค์กรส่ือทางเลือกเหล่าน้ีสามารถด ารงอยู่หรือพฒันาต่อไปได้ในอนาคตตั้งแต่ 
บุคคลากร เครือข่าย ทุนทั้งในแง่ตน้ทุนตวับุคคลและแหล่งทุน กระบวนการท างาน รูปแบบการ
ส่ือสาร ทักษะการบริหารจดัการ ทักษะองค์ความรู้ด้านวิชาชีพส่ือและกระบวนการสันติภาพ            
ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวไดส่้งผลและน าไปสู่การผลิตเน้ือหาเพื่อเผยแพร่ขององคก์รนั้น ๆ โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งการตั้งเป้าหมายท่ีจะท าหน้าท่ีเป็นพื้นท่ีกลาง พื้นท่ีสาธารณะในการส่ือสารสันติภาพว่าจะ
สามารถ แสดงบทบาทในการท าหนา้ท่ีเป็นส่ือสันติภาพหรือไม่ ซ่ึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการวิเคราะห์
ลงในเน้ือหาท่ีมีการน าเสนอ ดงัท่ีจะไดเ้ห็นภาพในบทต่อไป 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่5 
ส่ือทางเลอืกกบัการท าหน้าที่ส่ือสันติภาพที่  

 
 เพื่อให้ทราบถึงบทบาทของส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต้ในปัจจุบันว่า 
บทบาทท่ีได้ด าเนินการเขา้คุณลกัษณะของส่ือสันติภาพท่ี หรือไม่ ผูว้ิจยัจึงไดส้ร้างเกณฑ์ในการ
วิเคราะห์ความเป็นส่ือสันติภาพท่ี โดยการประยุกต์จากกรอบแนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของส่ือ
สันติภาพท่ี  (Peace journalism) ของ Johan Galtung ไดแ้ก่ เกณฑ์การวิเคราะห์ในประเด็น การ
น าเสนอเน้ือหา การพูดถึงแหล่งข่าวหรือแหล่งข้อมูลและการใช้ภาษาในเน้ือหา เพื่อเป็น
องคป์ระกอบในการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงคุณภาพท่ี โดยมีการคดัเลือกหน่วยวิเคราะห์ (Unit of 
Analysis) ท่ีเป็นทั้งการน าเสนอท่ีเป็นข่าว (News) และท่ีเป็นบทความ บทวิเคราะห์ (Non News) 
ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่ 2554-2563 เป็นเน้ือหาเหตุการณ์ส าคญัและเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของ
องคก์ร เน้ือหาข่าวครอบคลุมเพียงพอต่อการพิจารณาคุณลกัษณะของส่ือสันติภาพท่ี  โดยเป้าหมาย
ของการวิเคราะห์เน้ือหาเชิงคุณภาพท่ี จะเป็นส่วนหน่ึงเพื่อน ามาประกอบกบัผลการศึกษาในการ
สัมภาษณ์เชิงลึกของกลุ่มตวัอยา่งในบทท่ี 4 เพื่อน ามาอธิบายถึงการท าบทบาทหนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี 
ตามวตัถุประสงค์ข้อ 2 หรือไม่อย่างไร ผลการวิจยั พบว่า ส่ือทางเลือกได้ท าบทบาทหน้าท่ีส่ือ
สันติภาพท่ี ในหลายประการโดยไดท้ าการสรุปออกเป็นสองหัวขอ้ ไดแ้ก่ ภาพท่ี รวมของการท า
หนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี ในคุณลกัษณะต่าง ๆ ของกลุ่มตวัอยา่งและการท าหนา้ท่ีของส่ือสันติภาพท่ี ใน
แต่ละกลุ่มตวัอยา่ง 
 5.1  ส่ือทางเลือกท าบทบาทหน้าท่ีส่ือสันติภาพท่ี ทั้งในประเด็นเน้ือหา แหล่งข่าวและ
ภาษา 
 5.2   ส่ือทางเลือกมีจุดเด่นในการท าบทบาทหนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี  
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ภาพที่  5.1  แสดงการท าหน้าท่ีตามคุณลกัษณะส่ือสันติภาพท่ี ของส่ือทางเลือกท่ีพบจากผล
การศึกษา 
 
5.1  ส่ือทางเลอืกท าบทบาทหน้าทีส่ื่อสันติภาพที ่ทั้งในประเด็นเนือ้หา แหล่งข่าวและภาษา 
 ผลการวิเคราะห์เน้ือหาขององค์กรส่ือทางเลือกพบว่า กลุ่มตวัอย่างทั้งหมดมีการท า
หนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี อยูใ่นหลายประเด็นและขดัแยง้ต่อหนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี ในเวลาเดียวกนั เช่น 
ประเด็นบุคคลากรท่ีเป็นนักวิชาการจะมีความรู้ความเขา้ใจ  เร่ืองการส่ือสารสันติภาพท่ี และ
กระบวนการสันติภาพท่ี ท่ีส่งผลให้มีการเน้นเน้ือหาน าเสนอส่วนใหญ่ ในเร่ืองกระบวนการ
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สันติภาพท่ี หรือการแสวงหาขอเ้สนอแนะหรือทางออก โดยกลุ่มผูท่ี้เป็นกลาง เช่น ศูนญเ์ฝ้าระวงั
สถานการณ์ภาคใต ้ (Deep South Watch: DSW) ปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) ขณะท่ีองคก์รส่ือท่ี
เน้นการท าบทบาทหน้าท่ีเพื่อผูไ้ด้รับผลกระทบหรือเหยื่อคือ ส านักส่ือวาร์ตานี (Wartani) และ
เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) จะเนน้น าเสนอเน้ือหาในมิติเชิงลึกได้
ดีและเน้นเน้ือหาท่ีเป็นผลกระทบกับชีวิต สังคม ว ัฒนธรรม สอดคล้องกับแหล่งข่าวหรือ
แหล่งขอ้มูลท่ีเป็นท่ีมาของเน้ือหาท่ีมาท่ีเนน้ไปท่ีเหยื่อหรือผูต้อ้งสงสัย อยา่งไรก็ตามกลบัพบวา่ ทั้ง
สององคก์รประสบปัญหาเร่ืองการใชภ้าษาท่ีแสดงให้เกิดรู้สึกถึงความน่าเวทนา กระตุน้อารมณ์ให้
เกิดความเกลียดชงั ซ่ึงขดัต่อคุณลกัษณะท่ีดีของการเป็นส่ือสันติภาพท่ี  และการระบุว่าแหล่งข่าว
เป็นคนดีหรือผู ้ร้าย ซ่ึงเป็นการตัดสินโดยผู ้น า เสนอข่าวเอง รวมถึงการไม่ผลิตเน้ือหาท่ีมี
ขอ้เสนอแนะหรือทางออก  ขณะท่ีส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) พบวา่ไม่มีการน าเสนอ
เน้ือหาท่ีเป็นขอ้เสนอแนะหรือทางออกและไม่มีการใชแ้หล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย   
 นักวชิาการ-ประสบการณ์ ควบคุมเนือ้หาส่ือสันติภาพที ่ 
 จากผลการวเิคราะห์เน้ือหาท าใหพ้บวา่ องคก์รส่ือท่ีวางนโยบาย และบทบาทหนา้ท่ีเป็น
พื้นท่ีกลาง ไดแ้ก่ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch: DSW) และปาตานี ฟอร่ัม
(Patani forum) มีการควบคุมเน้ือหาให้เป็นไปในทิศทางของของการบทบาทหนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี 
ไดอ้ย่างดีทั้งในประเด็น เน้ือหาท่ีมีมิติเชิงลึกสืบคน้ขอ้เท็จจริงมากกว่าเหตุการณ์ และน าไปสู่การ
แสวงหาทางออก กระบวนการสันติภาพท่ี และขอ้เสนอสันติวธีิ หรือเน้ือหาท่ีสะทอ้นผลกระทบท่ีมี
ต่อชีวิต สังคมและวฒันธรรม ขณะท่ีแหล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูลมีการหลีกเล่ียงการระบุหรือตรา
หนา้วา่ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดเป็นฝ่ายดีหรือฝ่ายร้าย และเนน้แหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายรวมถึงประเด็นผูท่ี้
ตกเป็นเหยื่อ ส่วนการใช้ภาษา ก็มีความระมดัระวงัท่ีจะไม่ใช้ภาษาท่ีกระตุน้อารมณ์ให้เกิดความ
เกลียดชัง ไม่ใช้ภาษาแสดงถึงความเป็นผูร้้ายหรือเน้นผูท่ี้เป็นเหยื่อให้รู้สึกน่าเวทนาแต่อย่างใด          
ผลการวิเคราะห์เน้ือหามีความสอดคล้องกับการสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีพบว่า กลุ่มองค์กรทั้งสองมี
นโยบายและวตัถุประสงค์ท่ีต้องการแสวงหากระบวนการสันติภาพท่ี ให้เกิดข้ึนในพื้นท่ี โดยมี
นกัวิชาการเป็นหลกัในการท างานและเป็นเสมือนผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร (Gate keeper) ก่อนท่ีจะ
น าเสนอ ท าให้เน้ือหาท่ีน าเสนอสามารถควบคุมให้ออกมาสะท้อนบทบาทหน้าท่ีการเป็นส่ือ
สันติภาพท่ี ไดต้ามนโยบายและวตัถุประสงค์ ดว้ยความเขา้ใจและมีองค์ความรู้เร่ืองกระบวนการ
สันติภาพท่ี และการส่ือสารสันติภาพท่ี (บทท่ี 4 ส่ือทางเลือกท าบทบาทหน้าท่ีส่ือ พื้นท่ีสาธารณะ
และการต่อสู้ต่อรอง)   

 



191 

“...พืน้ท่ีชานชาลาของเราคือพืน้ท่ีของการแลกเปล่ียนน าเสนอข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ท่ีจะน าไปสู่กระบวนการสันติภาพท่ี  แสวงหาทางออกหรือต้นเหตุของ
สถานการณ์ความรุนแรง เช่นท่ีเราท าการสรุปวิเคราะห์ข้อมูลเหตุการณ์ความรุนแรงท่ี
เกิดขึน้ทุก ๆ เดือน กคื็อการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องน าไปใช้ให้
เกิดประโยชน์ต่อกากรแก้ไขปัญหาและหาทางยุติความรุนแรง” (A2, การส่ือสาร
ระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2561) 

“...ท่ีบอกไปตั้งแต่ต้น เราไม่ได้คิดว่าเราเป็นส่ือ กระบวนการท างานของเรา
เลยเป็นในลักษณะการผลักดันให้เป้าหมายท่ีเราวางไว้บรรลุผล คือ กระบวนการ
แสวงหาสันติภาพท่ี  ไม่ว่าเราเองท่ีเขียนงานหรือน าเสนองานอะไรหรือกลุ่มเครือข่าย
กลุ่มไหนจะจัดกิจกรรมหรือท าอะไรท่ีน าไปสู่เป้าหมายเดียวกับเราจะชวนเราไปร่วม
หรือใช้พืน้ท่ีของเราในการช่วยน าเสนอเราไม่ปฎิเสธ ... เราจะไม่น าเสนอเนือ้หาท่ีมี
ความรุนแรงหรือก่อให้เกิดความขัดแย้งเพ่ิมขึน้...” (E2, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 8 
สิงหาคม 2561) 

 

 เน้นผู้ได้รับผลกระทบ-ตกเป็นเหยือ่ จุดแข็งส่ือสันติภาพที ่ทีว่างบทบาทต่อสู้ต่อรอง  
 ผลการวิเคราะห์เน้ือหาท่ีเห็นไดช้ดัเจนอีกประเด็นคือองค์กรส่ือท่ีเลือกท่ีจะท าบทบาท
หนา้ท่ีในการต่อสู้ต่อรองให้กบัผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบและท าหนา้ท่ีส่ือท่ีเนน้สะทอ้นเร่ืองราวของผูท่ี้
ตกเป็นเหยื่อ จากเหตุการณ์ความรุนแรง ไดแ้ก่ เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic 
women) และส านักส่ือวาร์ตานี (Wartani) แหล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูลจะถูกสะทอ้นออกมาใน
ประเด็นผูท่ี้เป็นเหยื่อหรือผูต้อ้งสงสัยจ านวนมากท่ีสุด ส่งผลให้เน้ือหาจะถูกสะทอ้นออกมาอย่าง
ชัดเจนคือ มีมิติเชิงลึกไม่ใช่แค่การรายงานข้อเท็จจริงทั้งน้ีเน่ืองจากเน้ือหาท่ีเน้นน าเสนอ คือ 
ประเด็นผูไ้ดรั้บผลกระทบและผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อจะตอ้งใชก้ารเสาะแสวงหาและไม่เคยถูกเปิดเผยกบั
ส่ือโดยทัว่ไป สอดคล้องกบัการสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีพบว่า แหล่งข่าวขององค์กรทั้งสองแห่งเป็น
แหล่งข่าวท่ีหลากหลายอนัเน่ืองมาจากกระบวนการท างานท่ีสัมพนัธ์กบัเครือข่ายเป็นจ านวนมาก
และหน่ึงในสององคก์รมีแหล่งข่าวท่ียกฐานะข้ึนมาเป็นผูส่ื้อข่าวพิเศษ (สตริงเกอร์) อีกดว้ย (บทท่ี 4 
ส่ือทางเลือกท าบทบาทหนา้ท่ีส่ือ พื้นท่ีสาธารณะและการต่อสู้ต่อรอง)     

 

“...คนท่ีถูกกระท าจะเข้าใจบริบทการท างานของเราท่ีมีเป้าหมายชัดเจนในการ
สะท้อนเสียงท่ีไม่ได้ยิน เสียงท่ีถกูกระท าแบ (หมายถึง ผู้ใหญ่บ้าน) เจอมาก่อนเข้าใจว่า
ไรเป็นไร . . .แหล่งข้อมูลส าคัญมาก บางคร้ังชาวบ้านก็ไม่กล้าบอกเราท าให้
กระบวนการท างานเรายากอยู่ เหมือนกันชาวบ้านกลัวแต่ถ้ามีคนท่ีมีต าแหน่งปกครอง
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มาช่วยชาวบ้านกม็ัน่ใจขึน้แม้จะไม่ใช่ต าแหน่งใหญ่โตไม่ใช่ทหาร (หัวเราะ) แต่ช่วยใน
การท างานเราได้เยอะ ติดขัดไรประสานได้ง่ายกว่า...” (C1, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 
9 ธนัวาคม 2561) 

 

“...เราผลิตเนือ้หาท่ีเน้นเร่ืองผู้ได้รับผลกระทบผู้หญิงอยู่แล้ว กลุ่มนีเ้ป็นกลุ่มท่ี
ต้องได้รับการเยียวยาการดูแล ต้องสร้างพืน้ท่ีปลอดภัยให้กับพวกเขา ข้อมูลพวกนีเ้รา
ได้จากเครือข่าย หาเคสแล้วลงไปท า เขาไว้ใจเราเรากสั็มภาษณ์ได้ถ่ายได้ มันกไ็ม่ง่าย 
ความหวาดกลัวมีทุกคน โดยเฉพาะคนท่ีสามีถูกกล่าวหา ถูกท าร้ายโดยคดียังไม่ส้ินสุด 
ถ้าไม่ใช่เราเขาก็ไม่อยากให้สัมภาษณ์” (D1, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 7 สิงหาคม 
2561) 

 

 การเน้นแหล่งข่าวที่เป็นเหยื่อ-ผู้ได้รับผลกระทบส่งผลให้หลุดจากการเป็นส่ือสันติภาพ
ที ่เพราะการใช้ภาษา -แหล่งข่าว 
 แม้องค์กรส่ือท่ีเน้นแหล่งข่าวท่ีเป็นผูไ้ด้รับผลกระทบหรือผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อ ได้แก่ 
เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) และส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) จะมี
ความโดดเด่นในการท าหน้าท่ีส่ือสันติภาพท่ี ในประเด็นเน้ือหาผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อหรือผูไ้ด้รับ
ผลกระทบและการน าเสนอในมิติเน้ือหาเชิงลึก ตามขอ้สรุปก่อนหนา้แต่ผลการวิเคราะห์กลบัพบวา่ 
มีหลายประเด็นท่ีสวนทางกับการท าหน้าท่ีส่ือสันติภาพท่ี  เช่น การเน้นแหล่งข่าวในลกัษณะ
ดงักล่าวไดส่้งผลใหเ้กิดการใชภ้าษาท่ีเป็นไปในลกัษณะของการท าใหเ้กิดความรู้สึกเวทนาต่อผูท่ี้ตก
เป็นเหยื่อ  เช่นเดียวกบัการกล่าวถึงแหล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูลท่ีตดัสินว่าเป็นคนดีหรือคนร้ายเช่น 
เป็นผูก้ระท ากบัเหยื่อ หวัรุนแรง ผูก่้อการร้าย หรือแมแ้ต่การน าเสนอขอ้มูลจากแหล่งข่าวเพียงดา้น
เดียวท่ีไม่หลากหลาย 
 การมีจุดเน้นเน้ือหาเร่ืองผูไ้ดรั้บผลกระทบหรือผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อยงัส่งผลให้แหล่งข่าว
หรือแหล่งขอ้มูลกระจุกตวัอยูเ่พียงดา้นเดียวเห็นไดช้ดัเจน จากกรณีส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีพบวา่องคก์รดงักล่าวปฎิเสธเปิดรับการน าเสนอขอ้มูลจากฝ่ายคู่
ขดัแยง้  

 

“...คือจะให้เราเขียนว่าอะไร บางคร้ังกรู้็ๆกันถ้าไม่เขียนให้เกิดความรู้สึกว่าเขา
เจ็บปวดยังไง ถูกทรมานยังไง ถูกจับไปยังไงแล้วจะให้เขียนอะไร ....ภาพท่ี มันมีนะ
ครับพวกเขาคือผู้ถูกกระท า ถ้าให้เราไปสัมภาษณ์ฝ่ังนั้นจะยอมรับเหรอ ..ถ้ามาถามผม
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ว่าท าไมคุยกับฝ่ังเดียวกต้็องถามเหมือนกันว่า ฝ่ังนั้นยอมพูดความจริงหรือเปล่า...” (E1, 
การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 2 พฤศจิกายน 2561) 

 ส าหรับส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) ผลการวิเคราะห์เน้ือหานั้นพบว่า มี
เน้ือหาในลกัษณะของการแสวงหาทางออก ขอ้เสนอแนะ และมิติเชิงลึกจ านวนน้อย ในขณะท่ี
แหล่งข่าวขาดความหลากหลาย ซ่ึงสาเหตุหลักน่าจะมาจากการท่ีองค์กรดังกล่าวไม่มีทุนและ
บุคคลากรในการด าเนินการในช่วงระยะหลงั สอดรับกบัการให้สัมภาษณ์เชิงลึกท่ีผูท้  างานยอมรับ
เร่ืองทุนท่ีส่งผลต่อการด าเนินการ(บทท่ี 4 ทุนกบัการขบัเคล่ือนการท างาน) 

 

“...การให้ทุนของหน่วยงานองค์กรต่างๆส่วนใหญ่กจ็ะเป็นลักษณะของโครงการ
ให้ทุนปีนึงหรือคร่ึงปีจบ....โครงการแล้วกจ็บกัน ...เราจะไปต่อได้กต้็องมีงบประมาณ 
มีเงินมาขบัเคล่ือนเม่ือไม่มีกท็ าต่อไมได้ กต้็องหยดุ....การปิดเวบไซต์กเ็พราะเราไม่มีงบ
ไปเช่าโดเมนต่อ ต้องเลิกจ้างคนด้วยตอนนั้น...” (B1, การส่ือสารระหว่างบุคคล,               
2 กนัยายน 2561) 

 

5.2   ส่ือทางเลอืกมีจุดเด่นในการท าบทบาทหน้าทีส่ื่อสันตภิาพที ่ 
 เพื่อให้เห็นถึงการท าบทบาทหน้าท่ีส่ือสันติภาพท่ี ของส่ือทางเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยั
ไดท้  าการแยกให้เห็นในแต่ละกลุ่มตวัอยา่งวา่มีจุดเนน้น าเสนอเน้ือหาส่วนใหญ่ไปในทิศทางใด ใช้
ภาษาและการพูดถึงแหล่งข่าวอย่างไร สอดคลอ้งหรือขดัแยง้ต่อกบับทบาทหน้าท่ีส่ือสันติภาพท่ี 
หรือไม่ดงัน้ี 
 5.2.1  ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch: DSW) 

 

ตารางที ่5.1 ตารางแสดงคุณลักษณะเร่ืองเน้ือหา แหล่งข่าวและภาษาจากการลงรหัสวิเคราะห์
เน้ือหาของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch: DSW) 
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 ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch: DSW) มีจุดเด่นท่ีน่าสนใจคือ การ
กระจายจุดเนน้ของเน้ือหาท่ีเป็นประเด็นส าคญัของความเป็นส่ือสันติภาพท่ี ทั้งหมดตั้งแต่เน้ือหาเชิง
ลึกในมิติสืบสวนสอบสวน เน้ือหาเก่ียวกบัผลกระทบต่อชีวิต สังคม และวฒันธรรม เสนอทางออก 
ข้อเสนอแนะ การวิเคราะห์สถานการณ์โดยกลุ่มท่ีเป็นกลางและเน้ือหาเก่ียวกับกระบวนการ
สันติภาพท่ี  แนวทาง และขอ้เสนอสันติวิธี การมีจุดเน้นเน้ือหาท่ีไม่ทิ้งน ้ าหนักไปท่ีประเด็นใด
ประเด็นหน่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายของการเป็นพื้นท่ีกลางและท าหนา้ท่ีเช่ือมต่อภาคส่วนต่าง ๆ ทั้ง
ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ และภาคส่ือมวลชน โดยมีการเปิดเวทีพื้นท่ีน าเสนอในประเด็นท่ี
หลากหลายแต่อยูภ่ายใตก้ารน าไปสู่การแสวงหากระบวนการสันติภาพท่ี  กรณีข่าวท่ีเป็นตวัอยา่งท่ี
ชดัเจนในลกัษณะของบทความเร่ือง “5 ศพท่ีปุโล๊ะปุโย กองทพัตอ้งมีค าตอบท่ีชดัเจน”  เผยแพร่เม่ือ
วนัท่ี 31 มกราคม 2555(https://www.facebook.com/173200599359779/posts/178533282250486/)
เป็นการรวมรวมการกระท าความรุนแรงของเจา้หนา้ท่ีท่ีเนน้การน าเสนอทางออกขอ้เสนอแนะเพื่อ
ไปสู่กระบวนการสันติภาพท่ี โดยการรวมรวมเหตุการณ์ความุรนแรงหลายต่อหลายคร้ังท่ีทา้ยท่ีสุด
สามารถพิสูจน์ได้ว่าเป็นการกระท าของเจา้หน้าท่ีรัฐ และมีขอ้เสนอให้หน่วยงานรัฐโดยเฉพาะ
หน่วยงานความมั่นคงเน้นการท างานในเชิงป้องกันและแก้ไขโดยเร่งด่วนหากเกิดเหตุโดย            
ไม่จ  าเป็นตอ้งให้ประชาชนออกมาเรียกร้อง ท่ีจะกลายเป็นชนวนของความขดัแยง้ระหวา่งภาครัฐ
และประชาชนมากยิง่ข้ึน 
 

“...การให้ความเป็นธรรมแก่ “เหย่ือ” ท่ีเป็นผู้บริสุทธ์ิ โดยไม่ต้องรอให้เขา
เรียกร้องหาความเป็นธรรม คือส่ิงท่ีดีท่ีสุด เพราะหากปล่อยให้สถานการณ์ยาวนาน 
และสุดท้ายต้องคืนความเป็นธรรมให้กับ  “เหย่ือ” ผู้บริสุทธ์ิ เพราะมีการออกมา
เรียกร้องของความเป็นธรรม กจ็ะเหมือนกับว่า เราต้อง “เสียเงิน” แต่ไม่ได้ “ใจ” และ
ส่ิงท่ีตามมาคือ การเสียมวลชน ซ่ึงหมายถึงความล้มเหลวของงาน “การเมือง”ในพืน้ท่ี 
และสุดท้าย กอ.รมน.ภาค 4 ส่วนหน้า ต้องมีแผนในการป้องกัน คือการป้องกันอย่างให้
เหตุการณ์เช่นนีเ้กิดขึน้บ่อย ๆ เพราะเหตุการณ์เย่ียงนีเ้กิดขึน้แต่ละคร้ัง หมายถึงความ 
“ศรัทธา” ของมวลชนท่ีมีต่อ เจ้าหน้าท่ีหายไปอย่างหมดส้ิน หลายหน หลายคร้ัง ท่ีเกิด
เหตุการณ์เย่ียงนีขึ้น้ ท าให้เจ้าหน้าท่ีต้องนับหน่ึงใหม่ ในการท างานมวลชน และงาน
มวลชนคืองานท่ีส าคัญท่ีสุด ในการแก้ปัญหาความไม่สงบของจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ถ้างานด้านมวลชน “พ่ายแพ้” นั่นหมายถึงความพ่ายแพ้ของประเทศนั่นเอง 
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ภาพที ่ 5.2 แสดงตวัอยา่งข่าวของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใตท่ี้น าเสนอเน้ือหาท่ีมีการน าเสนอ
ทางออก ขอ้เสนอไปสู่สันติภาพท่ี  
 
 หรือกรณีข่าวท่ีเนน้ในเร่ืองกระบวนการแสวงหาสันติภาพท่ี ท่ีศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้(Deep South Watch: DSW) เนน้น าเสนอมาตลอดเช่น ข่าว “BRN : “พูดคุยหนใหม่ตอ้งไม่มี
การตั้งเง่ือนไขใด ๆ” PULO: “ใครก็ไดเ้ป็นหวัหนา้คณะบนโต๊ะสันติภาพท่ี ” เผยแพร่ เม่ือวนัท่ี                      
10 เดือนกนัยายน 2557 (https://www.facebook.com/173200599359779/posts/870651342948031/) 
ท่ีการน าเสนอมีความชัดเจนทั้งในประเด็นขอ้เสนอทางออกการวิเคราะห์จากผูท่ี้เป็นกลาง คือ 
นกัวิชาการและพื้นท่ีสันติภาพท่ี กระบวนการท่ีจะน าไปสู่เส้นทางรวมถึงมิติข่าวเชิงลึกจากการ
น าเสนอข่าวของ กสัตูรี มะห์โกตา ประธานองคก์รปลดปล่อยสหปัตตานี หรือพโูล (PULO)  
 

“อุปสรรคของกระบวนการพูดคุย คือการไม่เข้าใจของหลายฝ่าย ๆ จ าเป็นอย่าง
ย่ิงท่ีจะต้องมีการส่ือสาร และพืน้ท่ีกลางให้ทุกฝ่ายได้พูดคุย และแสดงความคิดเห็น มัน
อาจจะมีคนท่ีไม่อยากเห็นกระบวนการสันติภาพท่ี  เพียงแต่ไม่มาก แต่เขาก็ควรจะพูด
ออกมาด้วยเช่นกัน และเราควรจะส่งเสริมความเห็นต่างแต่ไม่ควรใช้ความรุนแรง 
เพราะจะมีผลกระทบกับหลาย ๆ ฝ่าย และ ประชาชนด้วย อาจารย์ศรีสมภพ บอกว่าเรา
ต้องถ่วงดุลข้อมูลต่าง และทุกฝ่ายต้องเปิดใจให้กว้าง อย่าท าลายพื้นท่ีกลาง และให้
พืน้ท่ีกลางเป็นพืน้ท่ีปลอดภัยจริง ๆ และเปิดเวทีให้ผู้ ท่ีเห็นต่างได้แสดงความคิดเห็น
ด้วย” 
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 อีกกรณีข่าวหน่ึงท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการน าเสนอเน้ือหาในเชิงวเิคราะห์และความพยายาม
หาสาเหตุของความรุนแรงจากขอ้มูลจากเหตุการณ์ความรุนแรงและสถานการณ์ทางการเจรจา
สันติสุขในช่วงไตรมาสสุดทา้ยของปี 2561 (https://deepsouthwatch.org/th/node/11901) ซ่ึง
เน้ือหาดงักล่าวมีการไล่เลียงตั้ งแต่จ านวของการเกิดเหตุมาตลอดทั้งปี 2561  โดยมีจ านวน
เหตุการณ์ท่ีไม่สามารถระบุสาเหตุไดแ้น่ชัดเพิ่มจ านวนมากมากข้ึนเร่ือย ๆ ท่ีส าคญัคือ มีการ            
มุ่งโจมตีเป้าหมายท่ีเป็นพื้นท่ีปลอดภยัและพื้นท่ีสาธารณะเพิ่มมากข้ึน สะทอ้นให้เห็นถึงความ
พยายามของผูก่้อความไม่สงบ 
 

“เหตุการณ์ท่ีอุกอาจเช่นนีล้ะเมิดกฎหมายบ้านเมืองอย่างไม่เป็นท่ีกังขาใด ๆ 
แต่ดูเหมือนว่าผู้ก่อการประสงค์ท้ังท้าทายต่อข้อเรียกร้องของหลายฝ่ายท่ีต้องการให้ พืน้ท่ี
สาธารณะปลอดภัยจากการสู้รบและความรุนแรงด้วยเช่นกัน และยังพยายามตั้งค าถามต่อ
กรอบของกฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศท่ีให้ความส าคัญต่อการละเว้นเป้าหมาย
โจมตีท่ีพลเรือนและการจ าแนกแยกแยะระหว่างพลรบกับพลเรือนในความขัดแย้งท่ีมีการ
ใช้อาวธุเช่นนี”้ 
 

 
  
ภาพที ่ 5.3  แสดงตวัอยา่งข่าวของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใตท่ี้น าเสนอเน้ือหาท่ีมีการใชข้อ้มูล
ในเชิงวเิคราะห์เน้ือหาในมิติเชิงลึก 
 

https://deepsouthwatch.org/th/node/11901


197 

 ในประเด็นการใช้ภาษาและการพูดถึงแหล่งข่าวนั้น ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้
(Deep South Watch: DSW)ไดผ้ลิตและควบคุมให้ เป็นไปในลกัษณะเดียวกบักบัเร่ืองเน้ือหา ท่ี
เป็นไปตามคุณลกัษณะของส่ือสันติภาพท่ี เช่นเดียวกนั เช่น การใช้แหล่งข่าวท่ีหลากหลาย การ
หลีกเล่ียงการระบุว่า ใครคนดีหรือเป็นผูร้้าย และการเน้นผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อ ไม่ใช้ภาษาท่ีกระตุ้น
อารมณ์ให้เกิดความเกลียดชงั น่าเวทนาต่อเหยื่อหรือการตีตราว่าฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด ตวัอย่างเช่น กรณี
ข่าว “ความขัดแย ้งชายแดนใต้ในรอบ 13 ปี:  ความซับซ้อนของสนามความรุนแรงและ
พล ังของบทสนทนาสันติภ าพ ที ่  ป าตานี เ ผ ยแพร่ เ มื ่อ ว นั ที ่  21 ก รกฎาคม  2560 
(https://deepsouthwatch.org/th/node/11053) ท่ีมีการน าสถิติการเกิดข้ึนของเหตุการณ์มาวิเคราะห์ มี
การใชแ้หล่งข่าวท่ีหลากหลาย หลีกเล่ียงไม่ระบุเป็นคนดี หรือผูร้้ายแต่ใชค้  าเรียกหน่วยงานโดยตรง  
ไม่ใช้ภาษาท่ีกระตุน้ให้เกิดความเกลียดชัง น่าเวทนาหรือตีตราฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด มีความพยายาม
หลีกเล่ียงท่ีจะกล่าวหาผูห้น่ึงผูใ้ดในข่าวช้ินน้ีท่ีมีตวัเลขออกมาชดัเจนวา่การเกิดเหตุท่ีไม่ระบุชดัเจน
วา่เก่ียวขอ้งกบัประเด็นใดท่ีมีสัดส่วนจ านวนเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงมีการตั้งขอ้สังเกตวา่เป็นการกระท าโดย
เจา้หนา้ท่ีรัฐแต่ก็มีการใชค้  าวา่ “การจดัการความเป็นจริง” 
 

“เม่ือดูแนวโน้มการเปล่ียนแปลงในห้วงระหว่างปี 2547-2559 โดยเทียบเป็น
สัดส่วนร้อยละตาม ประเภทของเหตุการณ์รายปีภาพท่ี ก็จะเห็นได้ชัดขึ้น ในช่วง
ปี  2547-2548 เหตุการณ์ท่ีระบุว่าไม่ชัดเจนมีสัดส่วนประมาณร้อยละ 10 เพ่ิมเป็น         
ร้อยละ 18 ในปี 2557 และในปี 2559 มีสัดส่วนเพ่ิมเป็นร้อยละ 33 กล่าวได้ว่าสัดส่วน
เหตุการณ์ท่ีถูกระบุว่ามีสาเหตุไม่ชัดเจนนี้เร่ิมเปล่ียนไปใน จ านวนท่ีมากขึ้นอย่าง
เด่นชัดนับตั้งแต่ปี  2557 แนวโน้มดังกล่าวอาจเกิดจากสองปัจจัยคือด้านหน่ึงอาจจะ
เป็นเพราะเหตุการณ์บางส่วนมีความสับสนและซับซ้อนมากขึน้ในระยะหลังจนสรุป
ไม่ได้ว่าเกิดจากสาเหตุอะไร แต่ในอีกด้านหน่ึงการท่ีข้อมูลซ่ึงถูกระบุว่าเหตุการณ์มี
สาเหตุไม่ชัดเจนเกิดขึน้มากโดยเฉพาะตั้งแต่ปี 2557 เป็นต้นมากอ็าจจะเกิดจากความ
พยายามใน “การจัดการความเป็นจริง” โดยจงใจของฝ่ายท่ีเก่ียวข้องหรือเจ้าหน้าท่ี
เพ่ือให้ลดทอนความส าคัญของการต่อสู้ของฝ่ายขบวนการฯ ท่ีก่อเหตุความไม่สงบก็
อาจจะเป็นได้” 

 
การท าหน้าท่ีของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้(Deep South Watch: DSW) ท่ีวาง

บทบาทการเป็นพื้นท่ีกลาง เพื่อสร้างกระบวนการสันติภาพท่ี  ท าให้การผลิตเน้ือหาสอดคลอ้ง
กบัคุณลกัษณะของส่ือสันติภาพท่ี  และตรงกบัการให้สัมภาษณ์เชิงลึกท่ีตอ้งการผลิตเน้ือหาใน

https://deepsouthwatch.org/th/node/11053)%20ที่
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เชิงสร้างสรรคแ์ละมุ่งเนน้การแสวงหาทางออกไปสู่กระบวนการสันติภาพท่ี โดยมีบรรณาธิการ
จะท าหนา้ท่ีตรวจสอบเน้ือหาก่อนท่ีจะน าเสนอใหเ้ป็นไปตามการท าหนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี  

 
“...เรามีความระมัดระวังเร่ืองการน าเสนอเนือ้หาอยู่แล้วเพราะมีความตั้งใจท่ี

จะเน้นเนือ้หาท่ีสร้างสรรค์ เป็นบวกไม่ใช่เป็นลบ เน้นข้อเทจ็จริง ไม่ใช่ไปท าให้เกิดความ
เกลียดชังหรือสร้างความขัดแย้งเพ่ิมมากขึ้น...” (A2, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 14 
กนัยายน 2561) 

 
  5.2.2  เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) 
 
ตารางที ่5.2 แสดงคุณลกัษณะเร่ืองเน้ือหา แหล่งข่าวและภาษาจากการลงรหัสวิเคราะห์เน้ือหา
ของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้(Civic women) 
 

 
 
 เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ (Civic women) องค์กรส่ือทางเลือก
ดงักล่าวมีนโยบาย วตัถุประสงคเ์นน้เร่ืองการเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบในมิติต่าง ๆโดยเฉพาะกลุ่ม
ผูห้ญิงทั้งประเด็นชีวิต ความเป็นอยู่ มีการวางบทบาทองค์กรเป็นพื้นท่ีต่อสู้ต่อรองให้กบัผูไ้ด้รับ
ผลกระทบ ซ่ึงผลการวิเคราะห์เน้ือหาพบว่า สอดคลอ้งกบันโยบายองค์กรคือมีจุดเน้นของเน้ือหา
ส่วนใหญ่เป็นประเด็นผลกระทบต่อชีวิต สังคม และวฒันธรรมพร้อม ๆ กบัการเป็นเน้ือหาใน
ประเด็นมิติเชิงลึกเน่ืองจากประเด็นเน้ือหาของผูท่ี้ไดรั้บผลกรทบนั้นจ าเป็นจะตอ้งไปสืบคน้หรือ
คน้หามา ซ่ึงลกัษณะเน้ือหาดงักล่าวเป็นส่วนหน่ึงของการท าบทบาทหนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี  ส่วนการ
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น าเสนอเน้ือหาในประเด็นเร่ืองกระบวนการสันติภาพท่ี  แนวทาง และข้อเสนอสันติวิธีหรือ
ขอ้เสนอทางออกนั้นมีการน าเสนอเป็นส่วนน้อย เช่นกรณีข่าว “เร่ืองราวต่อเน่ืองหลงัความตาย 4 
ศพ ท่ีบา้นน้อมเกล้า ต.สุคิริน อ.สุคิริน จ.นราธิวาส” (https://deepsouthwatch.org/th/node/7077) 
เผยแพร่เม่ือวนัท่ี 20 เมษายน 2559 มีเน้ือหาสะทอ้นเร่ืองราวของผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อท่ีเป็นชาวไทยพุทธ
ท่ีถูกยงิเสียชีวติท่ีบา้นนอ้มเกลา้ อ าเภอสุไหงปาดี จงัหวดันราธิวาส สะทอ้นสองครอบครัวสุดทา้ยท่ี
เป็นชาวไทยพุทธในพื้นท่ีท่ีถูกยิงเสียชีวิตโดยก่อนหนา้น้ีหน่ึงในสองครอบครัวก็มีคนในครอบครัว
ท่ีถูกยงิไปก่อนหนา้น้ีทั้ง ๆ ท่ีท ากินอยูม่าเป็นเวลามากกวา่ 30 ปี เน้ือหาสะทอ้นถึงความยากล าบาก
ของครอบครัวท่ีตอ้งอยูข่า้งหลงั รวมถึงความเห็นใจจากพี่นอ้งต่างศาสนา 
 

“วนัท่ี 11 ได้ไปรับแม่ออกมานอนด้วยท่ีน่ี พอวนัท่ี 12 ท าพิธีรดน า้ด าหัวเสร็จ
เขาบอกว่าจะกลับ บอกให้นอนอีกคืนก็ไม่ยอม เขาว่าไม่ได้เตรียมเส้ือผ้ามา กลับบ้าน
ดีกว่า ยากไ็ม่ได้เอามา น้องเขยไปส่งตอนส่ีโมงเยน็ พอหกโมงแม่ก็โดนยิง มีคนโทรมา
บอกตอนทุ่มกว่า บ้านท่ีถูกเผา ชาวบ้านแถวนั้นก็มาช่วยดับไฟ จริงๆ วันนั้นจะตามแม่
กลับไปด้วย แต่บ้านท่ีน้อมเกล้า น า้จะแห้งเวลาหน้าร้อน ล าบากเร่ืองน า้ จึงไม่ได้ตามไป 
ไม่อย่างนั้นคงโดนมากกว่านี.้.. “แม่สู้ชีวิต ท างานหนักมาตลอด ต้ังแต่ไปเร่ิมบุกเบิกท ามา
หากินตรงนั้น จนกระท่ังพ่อและน้าชายมาถูกยิงเม่ือปี 2547 แม่ก็สู้มาตลอด พวกเราย้าย
ออกมาก่อน แม่อยู่กับน้องชายคนสุดท้อง ท่ีดินเป็นสวนผสม 20 ไร่ มีสวนยาง 7 ไร่ 
นอกนั้นเป็นสวนผลไม้ บางอย่างไม่ต้องออกมาขายท่ีตลาด พ่ีน้องมุสลิมท่ีอยู่ใกล้ ๆ กันก็
มาช่วยซ้ือกันตลอด เราอยู่กันมาเป็น 30 ปี ไม่เคยมีอะไรผิดใจกัน  เอื้อเฟ้ือเผ่ือแผ่กันมา
ตลอด..” 
  
 
 

https://deepsouthwatch.org/th/node/7077
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ภาพที่  5.4  แสดงตวัอย่างข่าวของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ท่ีน าเสนอ
เน้ือหาสะทอ้นถึงผลกระทบชีวติของผูค้นท่ีสถานการณ์ความรุนแรง 

 
อีกกรณีข่าวท่ีสะทอ้นให้เห็นการท าข่าวในมิติเชิงลึกและผลกระทบต่อชีวิตของผูค้น

จากเหตุการณ์ความรุนแรงคือ ข่าวข่าว “ชีวิต (ท่ีไม่มีชีวิต) ณ ทุ่งยางแดง ตอน ซุไฮมี เซ็น” 
เผยแพร่เม่ือวนัท่ี 3 เมษายน 2558 เป็นเหตุการณ์วยัรุ่น4 คนท่ีถูกเจา้หนา้ท่ียิงเสียชีวิตท่ีบา้นโต๊ะชูด 
ต าบลพิเทน อ าเภอทุ่งยางแดง จงัหวดัปัตตานี (https://deepsouthwatch.org/th/node/7015) 

เน้ือหาข่าวไม่เพียงน าเสนอเหตุการณ์แต่จงใจท่ีจะเจาะลึกไปยงัครอบครัวของผูท่ี้ตอ้ง
เสียชีวิตท่ีมีอีกหลายชีวิตรอการพึ่งพา มีการสัมภาษณ์ถึงชีวิตท่ีตอ้งด้ินรน การสูญเสียเสาหลกัท่ี
เป็นพี่ชายท่ีท าใหส่้งผลกระทบทั้งเร่ืองค่าใชจ่้ายในครอบครัว และการเรียนของนอ้งผูเ้สียชีวิตท่ียงั
เรียนไม่จบ 

 
“นางสาวลีน่า เซ็นและ อายุ 27 ปี ลูกคนท่ี 3 ของบ้านเซ็นและ ถือว่าเป็นคน

เดียวท่ีจบระดับปริญญาตรีของบ้าน ซ่ึงก่อนเกิดเหตุสะเทือนใจกับพ่ีชายของเธอเม่ือ
สัปดาห์ก่อนนั้น เธอได้ตระเวนหาโรงเรียนท่ีเปิดรับสมัครครูสอนวิทยาศาสตร์ ตาม
สถาบันปอเนาะต่าง ๆ เพ่ือให้ได้มีอาชีพค า้จุนตัวเองและน้อง ๆ เสริมแรงจากพ่ีชายอีกที 
แต่เธอบอกว่า ยากเหลือเกินเพราะเรียนสาขานี้ไม่มีวุฒิครู จะสอบแข่งเพ่ือบรรจุ
ข้าราชการครูก็ไม่ได้ จึงรองานให้ทางโรงเรียนท่ีสนใจให้เธอลองงานติดต่อมา...ก่อน
หน้านีท้ างานเป็นเจ้าหน้าท่ีฝ่ายบุคคลท่ีรีสอร์ทแห่งหน่ึงในจังหวัดกระบ่ี ประมาณ 1 ปี               

https://deepsouthwatch.org/th/node/7015
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กรู้็สึกอยากกลับบ้าน เพราะทางนีมี้พ่ีชายคนเดียวท่ีดูแล พ่อ แม่และยายท่ีอยู่ในบ้าน อยาก
กลับมาหางานท าแถวบ้านจะได้แบ่งเบาภาระ ...ส่วนน้องสาวคนท่ี 4 ช่ือโนมา เซ็นและ 
อายุ 24 ปี ก็เกือบจะเอาตัวเองไม่รอดจากการเรียน เน่ืองจากท่ีบ้านขัดสน ต้องถอดใจ
หลายคร้ังหลังจากทราบว่าตัวเองติดโค้วต้าศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึงในจังหวัด              
สุราษฎร์ธานี แต่ต้องตัดใจเน่ืองจากไกลบ้าน แต่หน่ึงปีต่อมาได้สมัครเข้าศึกษาใน
วิทยาลัยพละ จังหวัดยะลา ได้ไม่ก่ีเดือนก็สู้ค่าเทอมไม่ไหว จึงตั้งต้นใหม่อีกปี โดยสอบ
เข้ามหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา สาขาวิทยาศาสตร์การอาหาร คณะวิทยาศาสตร์ แต่เม่ือ
ตรวจสอบค่าใช้จ่ายระหว่างเรียนแล้ว จึงตัดสินใจไม่ยืนยันสิทธิ เน่ืองจากทางบ้านส่งไม่
ทัน สุดท้ายก็กลับมาเรียนวิยาลัยชุมชน จังหวัดยะลา ซ่ึงอยู่ ใกล้กว่า เรียนเพียงเสาร์ -
อาทิตย์ และค่าเทอมถูก จึงเรียนได้จนจบระดับอนุปริญญา สาขาเอกปฐมวัย และก าลัง
วางแผนว่าจะศึกษาต่อระดับปริญญาตรี เพราะวฒิุฯแค่นีห้างานยากมากในปัจจุบัน” 
 

 
  
ภาพที่  5.5  แสดงตวัอย่างข่าวของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใตท่ี้น าเสนอ
เน้ือหาสะทอ้นถึงผลกระทบชีวติของผูค้นท่ีสถานการณ์ความรุนแรง 
 
 ผลการวิเคราะห์เน้ือหาตามคุณลกัษณะส่ือสันติภาพท่ี ยงัพบดว้ยวา่ การเนน้เน้ือหาของ
เครือข่ายผูห้ญิงเฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้มีการน าเสนอแนวทางออกหรือขอ้เสนอแนะในสัดส่วน
ท่ีนอ้ยกวา่การน าเสนอเน้ือหาท่ีเป็นเร่ืองราวของผลกระทบต่อชีวิต สังคมและวฒันธรรม 

 การเนน้เน้ือหาท่ีเป็นการรายงานข่าวผูไ้ดรั้บผลกระทบจากเหตุการณ์ความรุนแรง ท าให้
พบผลการวิเคราะห์เน้ือหาในประเด็นดา้นแหล่งข่าวท่ีมีการเนน้แหล่งข่าวท่ีเป็นเหยื่อหรือผูท่ี้ตอ้ง
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สงสัยและแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายในสัดส่วนสูง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีพบว่า 
ลกัษณะการท างานขององคก์รดงักล่าวท างานแบบเครือข่ายท่ีมากถึง 23 องคก์ร ท่ีมารวมตวักนัท า
ให้แหล่งข้อมูลมีอยู่จ  านวนมาก อย่างไรก็ตามกลับพบว่า กลุ่มองค์กรส่ือดังกล่าวไม่พยายาม
หลีกเล่ียงการระบุแหล่งข่าววา่เป็นคนดีหรือผูร้้าย และยงัมีการใชภ้าษากระตุน้ให้รู้สึกน่าเวทนา เช่น 
กรณีข่ าว  “ก าลัง ใจท่ ามกลางความสูญเ สีย  เผยแพร่ เ ม่ือว ัน ท่ี  12 มิ ถุนายน  2555 
(https://deepsouthwatch.org/th/node/5816) เน้ือหาพดูถึงผูท่ี้สูญเสียจากเหตุระเบิดในจงัหวดัปัตตานี 
โดยมีการน าเสนอท่ีใช้ภาษาท าให้รู้สึกน่าเวทนาบรรยายถึงความยากล าบากขาดเสาหลักของ
ครอบครัว หรือเด็กท่ีตอ้งใส่ขาเทียมตั้งแต่วยั 5 ขวบ เช่นประโยคท่ีวา่ “ยงันอนสะดุง้ผวา ตรงกลาง
หนา้แขง้เน้ือหลุดไปหมด หนงัตรงเทา้ไม่มี” 
 

“ลูกยังเลก็อยู่  ยังปรับตัวปรับใจได้ไม่มาก ยังนอนสะดุ้ง ผวา เจ็บขาข้างท่ีไม่
ถกูตัดเพราะโดนสะเกด็ระเบิดเช่นกัน ตรงกลางหน้าแข้งเนือ้หลุดไปหมด หนังตรงเท้า
ก็ไม่มี ต้องรอเนื้อก าพร้าขึน้ถึงจะเอามาแทนได้ ต้องดามเหล็กไว้และท าแผลทุกวัน 
ส่วนขาท่ีถูกตัดกเ็ข้าเฝือกถึงโคนขา ลูกยกขา ขยับเองได้ ต้องยกบ่อย ๆ เพราะหมอเอา
กระดูกออกไปหมด ระวงัเร่ืองติดเชื้อ หมอบอกว่าต้องอยู่โรงพยาบาลอีกเป็นเดือน” 

 

 
 

ภาพที่ 5.6  แสดงตวัอย่างข่าวของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใตท่ี้น าเสนอ
เน้ือหาสะทอ้นถึงการใชภ้าษาท่ีน่าเวทนา 

 

https://deepsouthwatch.org/th/node/5816
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 หรือในกรณีข่าว “ชีวิต (ท่ีไม่มีชีวิต) ณ ทุ่งยางแดง ตอน ซุไฮมี เซ็น” เผยแพร่เม่ือวนัท่ี  
3เมษายน 2558 (https://deepsouthwatch.org/th/node/7015) ท่ีบอกเล่าถึงการเสียชีวิตของหน่ึงในส่ีท่ี
เกิดจากการยิงต่อสู้กบัคนร้ายตามค าบอกเล่าของเจา้หนา้ท่ีทหารท่ีบา้นโต๊ะชูด ต าบลพิเทน อ าเภอ       
ทุ่งยางแดง จงัหวดัปัตตานี การบรรยายข่าวมีการให้น ้ าหนกัไปท่ีเหยื่อให้รู้สึกน่าเวทนาและใชภ้าษา
ท่ีสร้างความเกลียดชงัและการตีตราวา่เป็นผูร้้ายเช่นค าวา่ “เห็นชุดทหารมาเม่ือไหร่ จะนึกถึงสภาพท่ี 
ท่ีชายท่ีถูกยิง” หรือ “เห็นชุดทหารเม่ือไหร่ จะนึกถึงสภาพท่ี พี่ชายท่ีถูกยิงตายทนัที ท าใจไม่ได ้      
ไม่อยากมอง” 
 

“ส่วนลีน่าและโนมา เล่าว่า เจ้าหน้าท่ีทหารชุดเขียวมาเป็นชุดแรกหลังจากเกิด
เหตุ มามอบข้าวสารกระสอบมาให้ แล้วบอกว่า พวกเขาไม่ใช่คนท า เขาอยู่ ในพื้นท่ี         
ซ่ึงหน่วยท่ีปฏิบัติการไม่ได้แจ้งให้พวกเขาทราบแต่อย่างใด หลังจากนั้นกเ็ป็นทหารชุด
ด า จากฉก.41 วังพญา จังหวัดยะลา แวะเวียนมาเย่ียมเกือบทุกวัน แต่น้องสาวท้ังสอง
ของนายซุไฮมี ไม่ออกมาต้อนรับแต่อย่างใด  เห็นชุดทหารเม่ือไหร่ จะนึกถึงสภาพท่ี 
พ่ีชายท่ีถูกยิงตายทันที ท าใจไม่ได้ ไม่อยากมอง” ลีน่าและน้องสาวของเธอสะท้อน
ความรู้สึกลึก ๆ ข้างใน”  

 
การน าเสนอเน้ือหาของเครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้จากการวิเคราะห์

ตามเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอทา้ยท่ีสุดพบว่า ส่วนใหญ่เป็นไปตามคุณลกัษณะของส่ือสันติภาพท่ี  
ทั้งในประเด็นเน้ือหา แหล่งข่าวและภาษา สอดคลอ้งกบัการวางบทบาทหน้าท่ีในการเป็นพื้นท่ี
ต่อสู้ต่อรองใหก้บัผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ ท่ีองคก์รดงักล่าวไดใ้ห้สัมภาษณ์เชิงลึกไว ้อยา่งไรก็ดีการ
เน้นน าเสนอข่าวในลกัษณะดังกล่าวก็ส่งผลให้เน้ือหาบางส่วนขาดการน าเสนอในส่วนของ
ลกัษณะการให้ขอ้เสนอแนะหรือกระบวนการสันติภาพท่ี  ขณะท่ีการกล่าวถึงแหล่งข่าวท่ีเป็น
การระบุใหเ้ห็นวา่เป็นผูร้้ายหรือคนดี และการใชภ้าษาท่ีแสดงถึงการตกเป็นเหยื่อน่าเวทนา เป็น
การบรรยายเน้ือหาเพื่อใหเ้ห็นภาพท่ี ของผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบท่ีผูท้  างานในองคก์รยืนยนัวา่มีส่วน
ส าคญัในการท่ีจะตอ้งให้ผูรั้บสารได้เขา้ใจถึงความยากล าบากและความทุกข์ทรมานท่ีได้รับ 
ไม่เช่นนั้นจะท าใหไ้ม่เห็นภาพท่ี ของส่ิงท่ีเกิดข้ึน 

 
“การเล่าเร่ืองมีแค่สองประเด็น หน่ึงคือถ้าเป็นวีดีโอก็อาจจะเห็นภาพท่ี เห็น

น า้ตาของผู้ ท่ีได้รับผลกระทบแต่ถ้าไมเห็นภาพท่ี บรรยายด้วยตัวอักษรกมี็ความจ าเป็น
ท่ีจะต้องบรรยายให้เห็นภาพท่ี นะในความเห็นส่วนตัว ถ้าจะบอกว่า เขียนบรรยายเกิน

https://deepsouthwatch.org/th/node/7015
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เหตุไม๊ก็คงไม่ถึงขนาดนั้นยังไงความจริงก็คือความจริงอย่างกรณีความเกลียดชีง
หวาดกลัว คนมีสีจะให้ท ายังไงถ้าเราไม่บรรยายลงไปให้เห็นภาพท่ี คนดูคนอ่านก็คง
ไม่เข้าใจ...” (D2, การสารระหวา่งบุคคล, 11 สิงหาคม 2561) 

 
 5.2.3  ปาตานี ฟอร่ัม (Patani forum) 
 
ตารางที ่5.3 แสดงคุณลกัษณะเร่ืองเน้ือหา แหล่งข่าวและภาษาจากการลงรหัสวิเคราะห์เน้ือหา
ของปาตานี ฟอร่ัม (Patani forum) 
 

 
   
 ผลการท าวเิคราะห์พบวา่ มีจุดเนน้เน้ือหาเร่ืองเสนอทางออก ขอ้เสนอแนะ การวิเคราะห์
สถานการณ์โดยกลุ่มท่ีเป็นกลาง น าเสนอมีมิติเชิงลึกท่ีมีการคน้ควา้ขอ้มูล และการน าเสนอเน้ือหาท่ี
มีผลกระทบต่อชีวิต สังคมและวฒันธรรม เน้ือหาท่ีมุ่งไปสู่กระบวนการสันติภาพท่ี  ทั้งหมดเป็น
เน้ือหาท่ีสอดคล้องกบันโยบายและวตัถุประสงค์ขององค์กรท่ีตอ้งการเป็นผูอ้  านวยความสะดวก
ผ่านพื้นท่ีสาธารณะในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเพื่อไปสู่กระบวนการสันติภาพท่ี ในพื้นท่ี เช่น 
ข่าว “วิถีชุมชน สายใย ความหวงั ในชุมชนชายแดนใต้ เผยแพร่เม่ือว ันท่ี 19 มีนาคม 2555 
(http://www.pataniforum.com/single.php?id=43) ท่ีสะท้อนรูปแบบวิถีชีวิตการอยู่ร่วมกันของพี่
นอ้งชาวไทยพุทธ มุสลิมในพื้นท่ีท่ีส่ือกระแสหลกัไม่เคยพูดถึงเป็นมิติข่าวเชิงลึก คน้ควา้ท าขอ้มูล 
น าเสนอเน้ือหา ท่ีส่งผลต่อชีวติสังคมวฒันธรรมของชุมชนในพื้นท่ีชุมชนโคกเคียนและโคกพะยอม 
ต.โคกเคียน อ.เมือง จ.นราธิวาส ท่ีตอ้งการเนน้ย  ้าวา่ปัญหาความไม่สงบไม่เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองศาสนา 

http://www.pataniforum.com/single.php?id=43
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เช่นประโยคท่ีวา่ “สองชุมชนน้ีแทบไม่เคยใหค้วามต่างเป็นเง่ือนไขในการอยูร่่วมกนั” มีการสะทอ้น
มุมมองความคิดของคนในพื้นท่ีท่ีชดัเจน วา่แมส้ถานการณ์คววามไม่สงบจะมีอยา่งต่อเน่ืองท่ีอาจจะ
ส่งผลต่อสภาพท่ี เศรษฐกิจ การท ามาหากิน แต่ไม่ส่งผลต่อความสัมพนัธ์ของคนในพื้นท่ีเช่น
ประโยคท่ีวา่ “สถานการณ์ความไม่สงบอาจท าให้คนห่างเกินกนัแต่ท่ีน่ีไม่นะ”  เน้ือหาข่าวดงักล่าว
กลายเป็นเสียงสะทอ้นและรูปแบบให้กบัพื้นท่ีอ่ืนๆหรือตวัอย่างส าหรับการน าไปใชใ้นการแกไ้ข
ปัญหาพฒันาของหน่วยงานรัฐ 
 

“สถานการณ์ความไม่สงบอาจท าให้คนห่างเหินกันแต่ท่ีน่ีไม่นะ ไม่ใช่แค่
ภายในชุมชน กับชุมชนพุทธรอบข้าง ๆ เรากมี็ความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันเหมือนปกติ มีการ
ไปมาหาสู่อย่างพ่ีน้องกัน เม่ือมีงานอะไร ต่างคนก็ต่างชวนกันมา เช่น งานแต่งงานของ
คนพุทธ ทางเขากจ็ะชวนกัน มีการจัดการเร่ืองอาหาร เข้าใจหลักการ วฒันธรรมคนมุสลิม 
เราเข้าใจซ่ึงกันและกัน ผลของความรุนแรงท่ีเร้ือรัง อาจส่งผลในเร่ืองความสัมพันธ์ของ
คนภายในชุมชนก็ดี ความสัมพันธ์พุทธ-มุสลิมในพื้นท่ีก็ดี มีความเหินห่าง ขัดแย้ง 
แตกแยก หวาดระแวงซ่ึงกันและกัน แต่ดูเหมือนว่าพืน้ท่ีบ้านลุ่มไม่ได้เป็นอย่างท่ีเราเข้าใจ
เสมอไป เช่นเดียวกับสภาพท่ี ในชุมชนโคกเคียนและโคกพะยอม ต.โคกเคียน อ.เมือง        
จ.นราธิวาส สองชุมชนท่ีมีเขตแดนติดกันแต่มีความต่างท้ังในเร่ืองศาสนา ภาษา 
วฒันธรรมชุมชนโคกพะยอมอาจเป็นชุมชนของคนมุสลิมมลายู ชุมชนโคกเคียนอาจเป็น
ชุมชนของคนพุทธดั้งเดิมในพืน้ท่ี แต่ไม่ว่าอย่างไร สองชุมชนนีแ้ทบไม่เคยให้ความต่าง
เป็นเง่ือนไขในการอยู่ ร่วมกัน หากเง่ือนไขนั้นถูกจัดการโดยการเคารพ เข้าใจ ให้เกียรติ 
ซ่ึงกันและกัน ส่งทอดความสัมพันธ์ไปสู่รุ่นลูกรุ่นหลาน” 
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ภาพที่  5.7  แสดงตวัอยา่งข่าวของปาตานีฟอร่ัมท่ีมีจุดเน้นเน้ือหาท่ีน าเสนอในมิติเชิงลึกและชีวิต
ของประชาชนในพื้นท่ี 
 

หรือในกรณีข่าวความไม่สงบชายแดนใต:้ เม่ือรัฐหันมาพุ่งเป้าท่ีโรงเรียนสอนศาสนา 
โดยดอน ปาทาน เผยแพร่เ ม่ือว ันท่ี 6 มกราคม 2559 (http://www.pataniforum.com/ 
single.php?id=538) ท่ีสะท้อนมุมมองการกระท าของรัฐต่อประเด็นโรงเรียนสอนศาสนาหรือท่ี
เรียกว่าปอเนาะท่ีอาจจะส่งผลต่อประเด็นกระบวนการเจรจาสันติภาพท่ี ท่ีเป็นลกัษณะบทความ 
(Non-news) ท่ีมีการสะท้อนความคิดเห็นจากหลายฝ่ายโดยไม่มุ่งกล่าวหาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด ใน
บทความดงักล่าวได้สะทอ้นทั้งความคิดเห็นจากฝ่ังครูสอนศาสนา เจา้หน้าท่ีหน่วยความมัน่คง
รวมถึงประเด็นการวิเคราะห์ท่ีมีการจบักุมผูต้อ้งการท่ีพาดพิงไปถึงโต๊ะครูอบัดุลเลาะห์ แวมะนอท่ี
สอนอยู่ในโรงเรียนสอนศาสนาดังกล่าวโดยมีความเช่ือว่าโต๊ะครูดังกล่าวเป็นผูอ้ยู่เบ้ืองหลัง
เช่ือมโยงกับกลุ่มมาราปาตานีท าให้มีความพยายามจะให้โต๊ะครูเป็นผู ้ประสานการเจรจา
กระบวนการสันติภาพท่ี  เน้ือหาข่าวนีได้สะท้อนให้เห็นถึงความเข้าใจเพียงด้านเดียวเก่ียกวบั
โรงเรียนสอนศาสนาและโต๊ะครูท่ีผูเ้ขียนตอ้งการให้มีการเปล่ียนแปลงทศันคติและความเช่ือโดย
พิจารณาจากหลกัฐานมากกว่าการเหมารวม โรงเรียนสอนศาสนาหรือโต๊ะครูวา่เป็นผูอ้ยูเ่บ้ืองหลงั
การก่อความไม่สงบดงัประโยคท่ีสะทอ้นออกมาว่า “ปอเนาะไม่ไดส้อนแนวคิดแบ่งแยกดินแดน 
การจะหยบิเอาสถาบนัเพียงแห่งใดแห่งหน่ึงมาโจมตียอ่มเป็นส่ิงท่ีไม่ยติุธรรม”  

 

http://www.pataniforum.com/%20single.php?id=538
http://www.pataniforum.com/%20single.php?id=538
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“บรรดาโต๊ะครูต่างก็พยายามให้ความมั่นใจแก่หน่วยงานด้านความมั่นคงของ
ชาติอยู่ เสมอว่าปอเนาะไม่ได้สอนแนวคิดแบ่งแยกดินแดน และการท่ีหัวข้อเร่ืองความ
เป็นอิสระถูกถักทออย่างเหนียวแน่นในวาทกรรมสาธารณะท่ัวชุมชนชายแดนภาคใต้ 
การจะหยิบเอาสถาบันเพียงแห่งใดแห่งหน่ึงมาโจมตีย่อมเป็นส่ิงท่ีไม่ยุติธรรม” 

 
ปาตานี ฟอร่ัม (Patani forum) ท่ีมีการวางบทบาทหน้าท่ีในการน าเสนอทางออก 

ขอ้เสนอและเน้นผูท่ี้เป็นกลาง ส่งผลให้การใช้ภาษาก็มีความรัดกุมระมดัระวงัท่ีจะไม่ใช้ภาษา
กระตุน้อารมณ์ สร้างความรู้สึกเกลียดชงัฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง   ข่าวท่ีเห็นประเด็นดงักล่าวชดัเจน คือ ข่าว 
“เม่ือสามีโดนจบั เม่ือตอ้งเดินตามล าพงั” ความในจากใจ คอดีเยา๊ะ ยูโซะ โดย ศิรษา นิยมเดชา 
เผยแพร่เม่ือวนัท่ี 14 สิงหาคม 2558 (http://www.pataniforum.com/single.php?id=441) ข่าวดงักล่าว
มีเน้ือหาสะทอ้นถึงความยากล าบากของผูห้ญิงคนหน่ึงท่ีสามมีถูกจบักุมตวัไปท าให้ครอบครัวตอ้ง
ล าบาก เพราะผูเ้ป็นภรรยามีลูกถึง3 คน ท่ีตอ้งเล้ียงดูแต่แมจ้ะเป็นเร่ืองสะทอ้นความยากล าบาก แต่ก็
ไม่ใช้ภาษาท่ีท าให้รู้สึกน่าเวทนาหรือสร้างความเกลียดชงัให้เกิดกบัอีกฝ่ังตรงขา้ม มีเพียงการบอก
เล่าความรู้สึกและการเขา้มาช่วยเหลือของภาคประชาสังคมเท่านั้น 

 
“นางคอดีเย๊าะ เล่าอีกว่าตั้งแต่เกิดเหตุการณ์คร้ังนั้น มีเจ้าหน้าท่ีรัฐเข้ามาตรวจ

ค้นและจับกุมชายมสุลิมในหมู่บ้านไปหลายคน ท าให้ญาติ ๆ ฝ่ังตนท่ีทราบข่าวพากันตี
ตัวออกห่าง เพราะกลัวจะโดนข้อหา หากมายุ่งกับครอบครัวตน ถึงขนาดท่ีญาติ ๆ ต้อง
มาขอร้องให้ตนและลูกออกไปจากหมู่บ้าน เพราะหากตนยงัอยู่ ท่ีหมู่บ้านนั้นเกรงว่าคน
ในหมู่บ้านจะไม่ปลอดภัยโดยเฉพาะญาติ ๆ ผู้ชาย พ่ีน้องก๊ะบอกให้ก๊ะออกไปอยู่ ท่ีอ่ืน 
เพราะกลัวตัวเองและครอบครัวไม่ปลอดภัย แถมยังพูดว่าเลือกเอาจะล าบากคนเดียว
หรือจะให้คนอ่ืนล าบากด้วย ซ่ึงเป็นค าพูดท่ีเม่ือเราได้ฟังแล้วรู้สึกเสียใจมาก ท่ีเค้าคิด
กับเราแบบนี ้ส่วนแม่เราตั้งแต่เกิดเร่ืองกไ็ปอาศัยอยู่ ท่ีปอเนาะไม่ต้องการรับรู้เร่ืองราว
ใด ๆ ท าให้ก๊ะหมดท่ีพ่ึงจริง ๆ คิดว่าเราจะไปอยู่ ท่ีไหน แล้วลูก ๆ เราอีกตั้ง 3 คน จะอยู่
ยังไง ท าไมญาติพ่ีน้องเราแท้ ๆ ยังรังเกียจเราได้ ไม่มีใครย่ืนมาเข้ามาช่วยเหลือเราเลย
แม้แต่คนเดียว หลังจากท่ีย้ายออกมาอยู่ ข้างนอกก็ย่ิงล าบากเข้าไปอีก เพราะภาระ
ค่าใช้จ่ายท่ีเพ่ิมขึน้คือค่าเช่าบ้าน ยังดีท่ีมีน้องสาวคอยช่วยเหลือหากเดือนไหนท่ีก๊ะ
หมนุเงินไม่ทัน แต่กช่็วยไม่ได้มากเพราะน้องกมี็ภาระเยอะเหมือนกัน ” 

 

http://www.pataniforum.com/single.php?id=441)เผยแพร่เมื่อวันที่
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ภาพที่  5.8 แสดงตวัอย่างข่าวของปาตานีฟอร่ัมท่ีน าเสนอเน้ือหาผูท่ี้ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์แต่หลีกเล่ียงท่ีจะใชภ้าษาท่ีน่าเวทนาหรือสร้างความรู้สึกเกลียดชงั 

 
การน าเสนอเน้ือหาข่าวของปาตานีฟอร่ัมยงัมีความชดัเจนในการไม่กล่าวถึงแหล่งข่าววา่

เป็นคนดีหรือคนร้ายโดยการระบุช่ือต าแหน่งอยา่งชดัเจน และหลากหลายเช่นกรณีข่าว “ความ
ฝันอนัสูงสุดของปาตานีกบับทบาทของโอไอซี ?”  เผยแพร่เม่ือวนัท่ี 15 เดือนพฤษภาคม 2555 
(https://prachatai.com/journal/2012/05/40512) เป็นเน้ือหาท่ีวิเคราะห์ถึงการเขา้มาเยือนประเทศ
ไทยของผูแ้ทนระดบัสูงขององค์กรความร่วมมืออิสลาม หรือโอไอซี โดยมีการกล่าวถึงกลุ่ม
บุคคลต่าง ๆ ทั้งในระดบัรัฐบาล และกลุ่มผูท่ี้ตอ้งการแบ่งแยกดินแดนโดยใชค้  าเรียกตามช่ือและ
ต าแหน่งโดยตรงโดยไม่มีการกล่าวหาหรือระบุวา่เป็นฝ่ายดีหรือฝ่ายร้าย 

 
“ข้อมูลของแหล่งข่าวในวงการทูตและคนมลายูมุสลิมในต่างประเทศ ระบุว่า          

โอไอซีได้ผลักดันให้กลุ่มแบ่งแยกดินแดนเหล่านี้รวมตัวกันเป็นกลุ่มใหม่ ช่ือ  “สภา
ประชาชนปาตานี” United Patani People Council (UPPC)  ส าหรับการหาฉันทามติจาก
ประชาชน  Patani People Congress (PCC) จะเป็นเวทีในการแสวงหาความชอบธรรม
จากคนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ส่วนประเด็นว่าการด าเนินการของ PCC จะเป็น
การละเมิดอ านาจอธิปไตยของไทยหรือไม่นั้นกย็ังคงเป็นค าถามท่ีส าคัญ นายกษิต ภิรมย์ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการต่างประเทศในสมยัรัฐบาลอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ ได้แสดงท่าที
เมินเฉยต่อข้อเสนอท่ีจะให้โอไอซีเข้ามาเป็นตัวกลางในการพูดคุยเพ่ือสันติภาพท่ี   ทาง
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โอไอซีกจ็ าเป็นต้องถอยออกไป วันนี ้เพียงไม่ก่ีสัปดาห์หลังเหตุการณ์ระเบิดคาร์บอมบ์ท่ี
หาดใหญ่และยะลาซ่ึงท าให้มีคนเสียชีวิตกว่าสิบคนและบาดเจบ็ร้อยกว่าคน  ประเทศไทย
ก าลังถูกกดดันท่ีจะให้ค าตอบในเร่ืองนี้  การท่ีนายกรัฐมนตรีย่ิงลักษณ์ ชินวัตรจะย า้
ประเด็นเดิม ๆ อย่างท่ีเธอกล่าวในการเยือนภาคใต้เม่ือเร็ว ๆ นี ้ก็คงจะไม่น่าเป็นท่ีพอใจ
นัก การมาเยือนของโอไอซีในคร้ังนีน่้าจะเป็นส่ิงท่ีผลักให้ประเทศไทยได้แสดงถึงความ
กล้าหาญและการด าเนินการในเชิงบวกในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งนี”้ 

 

 
 
ภาพที ่ 5.9  แสดงตวัอยา่งข่าวของปาตานีฟอร่ัมท่ีน าเสนอเน้ือหาเชิงวิเคราะห์โดยไม่ใชภ้าษาในการ
ระบุแหล่งข่าววา่เป็นฝ่ายดีหรือฝ่ายร้ายแต่ระบุช่ือต าแหน่งอยา่งตรงไปตรงมา 

 
การน าเสนอเน้ือหาของปาตานีฟอร่ัมเป็นไปตามคุณลักษณะของส่ือสันติภาพท่ี                

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีปาตานีฟอร่ัมไดป้ระกาศบทบาทของตนเองในการเป็นพื้นท่ีสาธารณะแห่ง
การเรียนรู้ตามการใหส้ัมภาษณ์เชิงลึกของผูท้  างานในองคก์ร 

 
“เราก าหนดกรอบและขอบเขตชัดเจนจากนโยบายลงมาสู่การปฎิบัติและการ

น าเสนอเนื้อหา ท าให้ไม่หลุดจากส่ิงท่ีเราตั้งธงไว้ อะไรท่ีไม่ใช่หรือไม่เก่ียวข้องกับ
ทิศทางท่ีเราต้องการคือเร่ืองกระบวนการท่ีจะไปสู่สันติภาพท่ี  ...บทเรียนหรือตัวอย่าง
หรือ กระบวนการวิธีการ เรากห็ลีกเล่ียงท่ีจะน าเสนอโดยเฉพาะข่าวเหตุการณ์ท่ัวไป...” 
(E1, การส่ืสารระหวา่งบุคคล, 2 พฤศจิกายน 2561)  
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 5.2.4  ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) 
 

ตารางที ่5.3  แสดงคุณลกัษณะเร่ืองเน้ือหา แหล่งข่าวและภาษาจากการลงรหสัวิเคราะห์เน้ือหาของ
ส านกัส่ือวาร์ตานี (Wartani) 

 

 
 
ผลการวิเคราะห์เน้ือหาของส านักส่ือวาร์ตานี (Wartani) พบว่า จุดเน้นการน าเสนอ

เน้ือหาเชิงลึกในมิติสืบสวนสอบสวนขอ้เท็จจริงและผูท่ี้ได้รับผลกระทบและไม่ได้รับความเป็น
ธรรมหรือเหยื่อจากสถานการณ์ ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายและวตัถุประสงค์ท่ีองค์กรวางไวแ้ละ
สอดคลอ้งกบัการท าการสัมภาษณ์เชิงลึก แต่ยงัมีสัดส่วนการน าเสนอทางออกหรือขอ้เสนอแนะจาก
ผูท่ี้เป็นกลางในสัดส่วนท่ีนอ้ย ตวัอยา่ง ข่าวท่ีองคก์รดงักล่าวน าเสนอ เช่น ข่าว “การกราดยิง ชรบ.
หมู่บา้นท่ีล าพระยา” อ าเภอเมือง จงัหวดัยะลา ท่ีมีการน าเสนอข่าวในลกัษณะการไล่ล าดบัเหตุการณ์
ในแต่ละวนั รบ.และประชาชนเสียชีวิต 15 ราย จากเหตุยิงป้อม ชรบ. ท่ียะลา ปล้นปืนไป                      
8 กระบอก เผยแพร่เม่ือวนัท่ี 6 พฤศจิกายน 2562 (https://www.facebook.com/249763755125370/ 
posts/ 2137432543025139/)  มีมิติเชิงลึกท่ีโดดเด่นในการสัมภาษณ์ผูท่ี้อยู่ในเหตุการณ์และเสียง
สะทอ้นจากเหตุการณ์  โดยการสัมภาษณ์ทั้งชาวไทยพุทธและชาวไทยมุสลิม รวมถึงผูสู้ญเสีย มีการ
รายงานถึงผูท่ี้ถูกจบักุมเชิญญาตผูต้้องสงสัยไปสอบสวนด้วยกฎหมายพิเศษพรก.ฉุกเฉินซ่ึงเป็น
เน้ือหาท่ีไม่มีส่ือใดน าเสนอ ท าให้ไดเ้สียงสะทอ้นท่ีออกมาจากผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากเหตุการณ์
ดงักล่าวและน ามาซ่ึงการเรียกร้องความเป็นธรรม 

 
 

https://www.facebook.com/249763755125370/%20posts/%202137432543025139/
https://www.facebook.com/249763755125370/%20posts/%202137432543025139/
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“...เป็นคนท่ีเคยถูกควบคุมตัวเอาไปสอบ บางคนถูกฟ้องถูกแจ้งข้อหาถูกยก
ฟ้องไปแล้ว แต่พอเกิดเหตุก็มีการไปควบคุมตัวบุคคลเหล่านั้นไปอีก ญาตเลยข้องใจ
เหตุใดจึงมีการควบคุมตัวไปอีกท้ังท่ีช่วงเวลาเกิดเหตุกไ็ม่อยู่ไม่เก่ียวข้องกับเหตุการณ์
...ท้ังหมด 13 เคสท่ีถกูควบคุมตัวไปจากเหตุการณ์นี.้..” 

“ไม่อยากให้เกิดขึน้กับใครขาดเสาหลักท้ังพ่อท้ังแม่ไม่อยากให้เกิดขึน้กับคน
อ่ืน เราห้ามไม่ให้เกิดไม่ได้ เราไม่รู้ว่าใครเป็นผู้กระท าแล้วเราจะไปห้ามได้ยังไง  ..เค้า
เร่ิมตั้งแต่ปี 47 ตอนนี ้62 แล้ว...คนอ่ืนเค้าทิง้ถ่ินฐานไปหมดแล้วแต่เรา บ้านกคื็อ บ้าน
ไม่รู้จะไปไหน เราไม่เอาต้นเหตุเร่ืองศาสนามาเป็นข้ออ้างไม่คิดว่าเกิดจากเร่ืองนี้” 

 
อีกกรณีข่าวการวิสามญัชาวบา้นท่ีข้ึนไปตดัไมท่ี้เทือกเขาตะเว ต าบลบอง อ อ าเภอระแงะ 

จงัหวดันราธิวาสท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการท าข่าวมีมิติเชิงลึกและผลกระทบต่อชีวิต ในการน าเสนอ
ข่าวเม่ือเผยแพร่เม่ือวนัท่ี 17 ธนัวาคม 2562 ท่ีมีญาตของชาวบา้นท่ีถูกวิสามญัมารวมตวักนัเพื่อขอ
ข้ึนไปรับศพชาวบ้านท่ีถูกวิสามัญเป็นเวลาหลายชั่วโมงแต่กลับถูกเจ้าหน้าท่ีของรัฐกีดกัน
(https://www.facebook.com/249763755125370/posts/2222834504484942/) มีการน าเสนอเน้ือหา
ท่ีสะทอ้นถึงความรันทดของญาตท่ีมารอรับศพและการไม่ใหค้  าตอบท่ีชดัเจนของฝ่ายเจา้หนา้ท่ีรัฐ
เช่น “ชาวบา้นอีกกลุ่มนึงไปรอท่ีหลุมศพเพื่อเตรียมท าพิธีตามหลกัศาสนา  

 
“เช้านี ้ชาวบ้านรวมตัวกันเพ่ือรับศพผู้ เสียชีวิตท้ัง 3 คน แต่เน่ืองจากศพท้ัง 3 

คน ยังอยู่ในท่ีเกิดเหตุ และยังไม่มีชาวบ้านคนไหนสามารถเข้าไปยังท่ีเกิดเหตุได้ เพราะ
ถูกเจ้าหน้าท่ีสกัดกั้นไม่ให้เข้าไปยังท่ีเกิดเหตุการออกมารวมตัวกันของชาวบ้านเกิดจาก
การไม่พอใจต่อกรณีเจ้าหน้าท่ียิงชาวบ้านเสียชีวิต 3 คน และยังปิดพืน้ท่ีไม่ให้ครอบครัว 
ญาติ และชาวบ้านเข้าไปรับศพมีชาวบ้านอีกกลุ่มหน่ึงไปรอท่ีหลุ่มฝังศพ พร้อมท่ีจะท า
พิธีการทางศาสนา ข้อมูลจากผู้ ส่ือข่าวในพื้นท่ี กล่าวมาว่าขณะนี้นายทหารช้ันผู้ ใหญ่
พร้อมด้วยเคร่ืองเฮลิคอปเตอร์ 2 ล า และกองพิสูตรหลักฐานได้เข้าไปจุดเกิดเหตุแล้ว” 
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ภาพที่ 5.10  แสดงตวัอยา่งข่าวของส านกัส่ือวาร์ตานีท่ีน าเสนอเน้ือหาท่ีเป็นมิติเชิงลึกสะทอ้นให้
เห็นถึงประชาชนท่ีมารอรับศพญาตของตนเองจากการถูกวสิามญั 

 
ส าหรับประเด็นเร่ืองการใช้แหล่งข่าวและภาษาในเน้ือหานั้ น ส านักส่ือวาร์ตานี 

(Wartani) มีการใช้แหล่งข่าวท่ีเน้นผูท่ี้เป็นเหยื่อซ่ึงสอดคล้องกบัเน้ือหาท่ีน าเสนอท่ีเน้นผูไ้ด้รับ
ผลกระทบแต่มกัมีการระบุวา่แหล่งข่าวเป็นคนดีหรือผูร้้ายโดยไม่หลีกเล่ียง และใชภ้าษาท่ีแสดงถึง
การตกเป็นเหยื่อน่าเวทนา เช่นข่าวเหตุการณ์ยิงชาวบา้นท่ีเทือกเขาตะเว ต าบลบองอ อ าเภอระแงะ 
จงัหวดันราธิวาส ท่ีไดน้ าเสนอข่าวต่อเน่ืองในลกัษณะการรายงานข่าวเหตุการณ์ตั้งแต่วนัเกิดเหตุ 
ซ่ึงต่อมาทา้ยท่ีสุดมีการยนืยนัวา่ ชาวบา้นท่ีถูกยงิเสียชีวติทั้งหมดเป็นเพียงคนตดัไมเ้ท่านั้น มีการเล่า
เร่ืองในลกัษณะการใส่ไทมไ์ลน์เหตุการณ์และใชภ้าษาท่ีท าใหเ้ขา้ใจวา่ ญาตรอรับศพอยา่งน่าเวทนา
ถึง35 ชัว่โมงกวา่จะไดน้ าศพไปประกอบพิธีทางศาสนาเช่นค าวา่  “35 ชัว่โมงกบัการรอศพหรือกวา่
ศพจะถึงบา้น” เหตุปะทะเขาตะเวขอ้เท็จจริงยงัคลุมเครือ เผยแพร่เม่ือวนัท่ี 17 ธันวาคม 2562 
(https://www.facebook.com/249763755125370/posts/2222428764525516/) 

 
“ไทม์ไลน์ 35 ช่ัวโมงกับการรอ 3 ศพ เผยแพร่วันท่ี 17 ธันวาคม 2562.เวลา 

10.00 กว่า ๆ ชาวบ้านในพืน้ท่ี ได้ยินเสียงปืน เวลา 11.00 กว่า ๆ 3 คนท่ีรอดชีวิตว่ิง
กลับมา.. เวลา 15.00 กว่า ๆ ศพ ลงถึง รพ.ระแงะ.เวลา 18.00  กว่า ๆ ศพ ถึงบ้าน กว่า ๆ
ศพ ถึงบ้าน เวลา 20.00 กว่า ๆ ญาติ ๆ ผู้ตายและชาวบ้านร่วมท าพิธีทางศาสนา” 

 

https://www.facebook.com/249763755125370/posts/2222428764525516/)
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ภาพที่  5.11  แสดงตวัอยา่งข่าวของส านกัส่ือวาร์ตานีท่ีน าเสนอเน้ือหาโดยมีการใชภ้าษาให้รู้สึก       
น่าเวทนาสร้างความเกลียดชงัใหเ้กิดข้ึนกบัฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

  
 หรือกรณีข่าวการหยิบความเห็นจากผูใ้ช้เฟสบุ๊กรายหน่ึงมาโพสต์สะท้อนให้เห็นถึง
หลกัฐานการกระท าของเจา้หน้าท่ีรัฐในพื้นท่ีส่ือของส านกัส่ือวาร์ตานีท่ีสะทอ้นให้เห็นอย่าง
ชดัเจนถึงการระบุแหล่งข่าวว่าเป็นคนดีหรือคนร้าย โดยระบุวา่เจา้หนา้ท่ีทหารในพื้นท่ีมองคน
เป็นสัตว ์
 

“จากท่ีได้เห็นภาพท่ี ผู้ เสียชีวิตในลักษณะนั่งขัดสมาธิคว า่หน้าเหมือนกันสอง
ศพ อีกหน่ึงสภาพท่ี นอน บริเวณโดยรอบมีไม้แปรรูปหลายท่อน ท าให้ส่ิงท่ีญาติผู้ตาย/
ชาวบ้าน บอกกับส่ือ และขอความเป็นธรรม นั้นมีน า้หนักมากถึงมากท่ีสุด ส่วนอาวุธปืน
ท่ีพบ ถ้าไม่ไร้เดียงสาจนเกินไปนัก และยังอยู่ในโลกความจริง คงเทียบเคียงได้ว่าปืนมัน
มาอยู่ในท่ีเกิดเหตุได้อย่างไร ถ้านึกไม่ออกลองเสิร์ชเหตุการณ์ท่ี จนท.ยิงเดก็วัยรุ่นแล้วเอา
ปืนใส่มือท่ีศรีสาครดูก็ได้ (ตัวอย่างเดียวน่าจะพอ ไม่ต้องย้อนถึงยิงเด็กท่ีต าบลบานา 
ปัตตานี / ปุโละปุโย 9 ศพ ฯลฯ) ซ ้าร้ายยังมี จนท.ทหารพราน(อ้างตามเฟสบุคท่ีโพสต์)ท่ี
ร่วมปฏิบัติการนีโ้พสต์ลงเฟสบุคตัวเองว่าสนุก สะใจกับการฆ่า ล่าค่าหัวผู้คนท่ีน่ี (ตอนนี้
ปิดเฟสบุคไปแล้ว) ย่ิงน่าสลดใจ ท่ี จนท.ส่วนหน่ึงในพืน้ท่ีมองคนเป็นสัตว์ และสนุกกับ
การล่า ในทางกลับกัน กไ็ม่เห็นดีเห็นงามกับปฏิบัติการของฝ่ายตรงข้ามท่ีเกินเลยและไม่
เห็นคนเป็นคนเช่นกัน ซ่ึงมันก็ไม่ต่างกันท้ังสองฝ่าย มีแต่ชาวบ้านท่ีต้องเป็นเหย่ือใน
ความขดัแย้ง” 
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จากการวิเคราะห์เน้ือหาของส านกัส่ือวาร์ตานีพบว่ามีจุดเน้นเน้ือหาท่ีตรงกบั
คุณลักษณะส่ือสันติภาพท่ี ในประเด็นเน้ือหาเร่ืองผลกระทบกับชีวิต สังคมและ
วฒันธรรม และมิติเชิงลึกของการท าข่าวของการสืบคน้ขอ้มูลท่ีโดดเด่นและน่าสนใจ 
อย่างไรก็ดี เน้ือหาในส่วนของขอ้เสนอแนะหรือทางออกยงัมีจ านวนน้อย รวมถึงการ
ไม่หลีกเล่ียงระบุถึงแหล่งข่าวว่าเป็นคนดีหรือคนร้าย แหล่งข่าวท่ีใช้ไม่มีความ
หลากหลายและ มีการใชภ้าษาท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความน่าเวทนา 

 
  5.2.5  ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency)  
 
ตารางที ่5.4 แสดงคุณลกัษณะเร่ืองเน้ือหา แหล่งข่าวและภาษาจากการลงรหสัวิเคราะห์เน้ือหาของ
ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) 
 

 
  

 ผลการวิเคราะห์เน้ือหาพบว่า ส านกัข่าวอามาน (Aman News Agency) มีจุดเนน้ของ
เน้ือหาในประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบักระบวนการสันติภาพท่ี  แนวทาง และขอ้เสนอสันติวิธี เน้ือหา
เก่ียวกบัผลกระทบต่อชีวิต สังคม และวฒันธรรม แต่มีสัดส่วนการน าเสนอเน้ือหาท่ีเป็นมิติเชิงลึก
และการแสวงหาทางออกขอ้เสนอแนะจากผูท่ี้เป็นกลางในสัดส่วนท่ีน้อย ข่าวท่ีพบการน าเสนอ
เน้ือหาท่ีสะท้อนกระบวนการสันติภาพท่ี เช่น ข่าว “การพูดคุยสันติภาพท่ี ต้องไม่มองข้าม                 
ข้ อ เ รี ย ก ร้ อ ง ข อ ง เ จ้ า ข อ ง พื้ น ท่ี ” เ ผ ย แ พ ร่ เ ม่ื อ ว ั น ท่ี  20 ม ก ร า ค ม 2563 
(https://www.facebook.com/824606444300576/posts/2759858760775325/) 
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 เน้ือหามีการมุ่งเน้นท่ีจะสะทอ้นให้เห็นว่ากระบวนการเจรจาสันติภาพท่ี ตอ้งไม่ลืม
ความตอ้งการหรือเสียงสะทอ้นจากคนในพื้นท่ีหลงัคณะพูดคุยชุดใหม่ไดพ้บปะกบัตวัแทนบีอาร์
เอน็ท่ีประเทศมาเลเซีย เป็นการตั้งขอ้สังเกตุวา่การพูดคุยโดยตวัแทนของคณะพูดคุยฝ่ายไทยไม่เคย
ไดส้อบถามความคิดเห็นและความตอ้งการของคนในพื้นท่ี  
 

“อาทิเช่น ปัญหาการก าหนดชะตากรรมของตัวเอง ซ่ึงเป็นความหวังและความ
ต้องการของเจ้าของพื้นที (ชาวมลายูปาตานี) เพ่ือเป็นจุดร่วมท่ีเหมาะสมในการ
ด ารงชีวิตของชาติพันธ์ุหน่ึงในวันนี้ ในการต่อสู้ของชาติมลายูปาตานีต้องเดินไป
ข้างหน้าหน่ึงก้าว โดยแก้ปัญหาด้วยการเมือง เราสามารถจะมอบความไว้วางใจและ
ความมุ่งมัน่ของฝ่ายไทยได้มากน้อยแค่ไหนในการแก้ปัญหาในคร้ังนี ้หรือเพียงแต่ฝ่าย
ไทยต้องการแก้ปัญหาท่ีน าไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติในสังคมพหุวฒันธรรม ในการ
สร้างสังคมท่ียติุธรรมและสงบภายใต้ความเป็นชาติไทย สามรถอยู่ร่วมกันระหว่างผู้คน
ท่ีแตกต่างศาสนาโดยไร้ขอบเขต แต่ทว่าความสัมพันธ์ท่ีถูกยัดเหยียดท่ีเกิดขึน้ในวันนี้
กลับเป็นส่ิงท่ีล้าหลังในการแสวงหาสันติภาพท่ี ท่ีแท้จริง และอาจจะน าไปสู่ความ
ขดัแย้งท่ีเลวร้ายย่ิงขึน้ในอนาคต”  

 

 
 

ภาพที่  5.12  แสดงตวัอย่างข่าวของส านกัข่าวอามานท่ีน าเสนอเน้ือหาโดยมีจุดเน้นเร่ืองการ
วเิคราะห์กระบวนการไปถึงสันติภาพท่ี ในพื้นท่ี 
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 หรืออีกกรณีข่าวท่ีสะท้อนภาพท่ี ของการน าเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาหรือการ
แสวงหากระบวนการสันติภาพท่ี  คือข่าว “ความขัดแย้งภาคใต้ต้องจบลงท่ีโต๊ะพูดคุย ” 
(https://www.facebook.com/824606444300576/posts/2843116062449594/ เ ผ ย แ พ ร่ เ ม่ื อ ว ั น ท่ี                
1 มีนาคม 2563)โดยการสัมภาษณ์อีดตหวัหนา้พูดคุยบีอาร์เอ็นท่ีระบุชดัเจนวา่ปัญหาอุปสรรคของ
การเจรจาสันติภาพท่ี คือ การขาดการสนบัสนุนจากคนปาตานีเองท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม 

   
“ปัญหาอุปสรรคคือ การสนับสนุนจากประชาชนปาตานีเอง เพราะคนปาตานี

เองยงัไม่เข้าใจจึงจ าเป็นท่ีเราท าความเข้าใจและชี้แจง เชิญชวนให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วม ไม่ว่าจะนับถือศาสนาใดกต็าม ไม่ว่าจะเป็นศาสนาอิสลามหรือนอกเหนือจากศาสนา
อิสลาม จากเช้ือชาติมลาย ูจากเช้ือชาติไทย จีน ท่ีอาศัยในดินแดนปาตานี ต้องเข้าและต้อง
ให้ความร่วมมือ ให้การสนับสนุน ว่าการต่อสู้ท่ีน าโดยบีอาร์เอ็นนั้นเพ่ือประชาชนปาตานี
ทุกคน ส าหรับบีอาร์แล้วของให้สามารถแก้ปัญหาได้ และส าหรับกลุ่มอ่ืน ๆ กข็อให้การ
สนับสนุจากทุกฝ่ายเพ่ือส่ิงนีส้ าเร็จ อย่าให้ปัญหาอุปสรรคเพราะตอนนี ้เร่ิมการพูดคุยแล้ว 
คร้ังท่ี 1  อาจจะมีคร้ังท่ี 2 ท่ี 3 ผมหวังว่าประชาชนชาวปาตานีทุกชนช้ันในสังคม คน
หนุ่ม คนแก่ ชายหญิง นับถือศาสนาอิสลาม ศาสนาพุทธ ศาสนาข่งฟูชูและอ่ืน ๆ มาเรามา
ร่วมกันให้การสนับสนุนในส่ิงท่ีบีอาร์เอ็นก าลังท าอยู่ในตอนนี้  ความร่วมมือจากทุกคน
เท่านั้นท่ีจะสามารถแก้ปัญหาได้  รัฐบาลก็เช่นกันหากรัฐบาลเห็นว่าประชาชนมีความ          
มมุานะในการแก้ไขปัญหารัฐบาลกจ็ะเห็นและจะพิจารณา และบีอาร็เอ็นกมี็ก าลังใจมาก
ขึน้ มีความเอาจริงเอาจังเพ่ิมอีก หากได้รับการหนุ่นเสริมจากประชาชนทุกคน หากมี
อะไรท่ีจะน าเสนให้กับโตะพูดคุยผ่านบีอาร์เอน็จะเอานี ้จะเอาแบบนั้นจงเสนอมา อย่าไป
ร้องตะโกนข้างนอก ตะโกนไม่ถกูทีถกูทาง ย่ิงจะสร้างความแตกแยกย่ิงหนักขึน้” 
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ภาพที ่ 5.13 แสดงตัวอย่างข่าวของส านักข่าวอามานท่ีน าเสนอเน้ือหาโดยมีจุดเน้นเร่ืองการ
วเิคราะห์กระบวนการไปถึงสันติภาพท่ี ในพื้นท่ี 
 
 ขณะท่ีประเด็นเร่ืองการพดูถึงแหล่งข่าวและการใชภ้าษาในเน้ือหานั้น ส านกัข่าวอามาน
(Aman News Agency) ไดใ้หน้ ้าหนกัท่ีจะหลีกเล่ียงการระบุวา่ เป็นคนดีหรือผูร้้าย เนน้ผูท่ี้เป็นเหยื่อ
หรือผูต้อ้งสงสัย แต่กลบัมีจุดเนน้ความหลากหลายของแหล่งขอ้มูลค่อนขา้งนอ้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การสัมภาษณ์เชิงลึกของผูท้  างานท่ีพบว่า องค์กรดงักล่าวปัจจุบนัมีผูท่ี้ท  างานหลกัเพียงคนเดียว 
แหล่งข่าวในการน าเสนอขอ้มูลจึงไม่มีความหลากหลายและเป็นแหล่งข่าวเดิม ๆ ส่วนการใชภ้าษา
ไม่มีการใช้ภาษาท่ีท าให้เกิดความรู้สึกน่าเวทนาต่อเหยื่อ เกิดความเกลียดชงัหรือ หรือใช้ภาษาใน
การแสดงความเป็นผูร้้าย แต่อยา่งใด 
 

“...กอ็ย่างท่ีบอกไปพองบประมาณหมดเรากไ็ม่มีเงินท่ีจะด าเนินการ...ตอนนีผ้ม
กท็ างานคนเดียวเป็นนักข่าวเอง เขียนเองผลิตเอง แน่นอนข่าวท่ีมาก็หลายวิธี ใช้วิธีการ
พูดคุยตรวจสอบโทรศัพท์บ้าง เครือข่ายบ้างพรรคพวกบ้างส่งข่าวมาเราก็ลง...เราไม่มี
นักข่าวเหมือนสมยัก่อนแล้ว ...” (B1, สัมภาษณ์ 2 กนัยายน, 2561) 

 
 กล่าวโดยสรุปจากผลการวิเคราะห์เน้ือหาท้ายท่ีสุดผูว้ิจยัได้พบว่า กลุ่มองค์กรส่ือ
ทางเลือกไดท้  าบทบาทหนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี ในมุมท่ีแตกต่างกนั ในมุมหน่ึงองคก์รส่ือทางเลือกท่ีมี
นกัวิชการเป็นแกนหลกั เช่น ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(Deep South Watch: DSW) และ           
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ปาตานีฟอร่ัม (Patani forum) สามารถควบคุมการท าบทบาทหนา้ท่ีส่ือสันติภาพท่ี ไดใ้นระดบัหน่ึง   
ทั้งในประเด็นการน าเสนอเน้ือหา การใช้แหล่งข่าวและการพูดถึงแหล่งข่าว รวมถึงการใช้ภาษา 
อยา่งไรก็ดี ยงัมีองคก์รส่ือทางเลือกท่ีพยายามท าหนา้ท่ีส่ือทางเลือกในการเนน้กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็น
คนกลุ่มนอ้ย ท่ีไม่ไดถู้กกล่าวถึงในส่ือกระแสหลกั แต่ในขณะเดียวกนัก็ไม่ไดท้  าหนา้ท่ีส่ือสันติภาพ
ท่ี และอาจจะท าหนา้ท่ีส่ือสงคราม (War journalism) ในบางคร้ังโดยการตอกย  ้าให้เห็นถึงความเป็น
ฝ่ายดีหรือฝ่ายร้ายหรือการใช้ภาษาท่ีท าให้รู้น่าเวทนา สร้างความเกลียดชงัให้เพิ่มมากข้ึน ผลจาก
การศึกษาเร่ืองก่อตั้ง พฒันาการของส่ือทางเลือกในบทท่ี 4 และการท าหน้าท่ีส่ือสันติภาพท่ี ใน          
บทท่ี 5 ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นมิติขององคก์รส่ือทางเลือกท่ีน่าสนใจหลายประเด็นท่ีไม่เคยมีการกล่าวถึง 
โดยจะมีการน าเสนอในบทท่ี 6 ต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่6 
สรุป อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาเร่ือง “พลวตัของส่ือทางเลือกในยุคดิจิทลักบัการเป็นส่ือสันติภาพในจงัหวดั

ชายแดนใต”้ เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพโดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อศึกษาการก่อตั้งและพฒันาการ
ของส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้และปัจจยัท่ีจะส่งผลต่อการด ารงอยูแ่ละการขบัเคล่ือน
การท างาน โดยพิจารณาตั้งแต่บริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัชายแดนใต ้องคป์ระกอบของการก่อตั้ง นโยบาย 
เป้าหมาย โครงสร้างองค์กร บทบาทหน้าท่ี กระบวนการท างาน กระบวนการมีส่วนร่วม  ปัญหา
และอุปสรรค โดยการสัมภาษณ์จะเป็นการสัมภาษณ์ทั้งในส่วนของผูท่ี้ก่อตั้ ง ผูบ้ริหารองค์กร 
บรรณาธิการและผูป้ฎิบติังานเพื่อให้ทราบถึงพลวตัของส่ือทางเลือกในแต่ละช่วงเวลา ร่วมกบัการ
ใช้การวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อศึกษาบทบาทหน้าท่ีของส่ือทางเลือกในการท าหน้าท่ีเป็นส่ือสันติภาพ
โดยใชเ้กณฑ์คุณลกัษณะการเป็นส่ือสันติภาพ (Peace journalism) ตามแนวคิดของ Johan Galtung  
เพื่อพิจารณาว่า องค์กรส่ือทางเลือกได้ท าหน้าท่ีส่ือสันติภาพมากน้อยเพียงใด และตรงตาม
คุณลกัษณะการเป็นส่ือสันติภาพหรือไม่อย่างไร  เป้าหมายการศึกษามุ่งศึกษาองคก์รส่ือทางเลือก          
5 องคก์รไดแ้ก่ ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้ส านกัข่าวอามาน ปาตานีฟอร่ัม ส านกัส่ืออาร์ตานี 
และเครือข่ายผู ้หญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต้ ซ่ึงเป็นองค์กรส่ือทางเลือกท่ีเกิดข้ึนหลัง
สถานการณ์ความไม่สงบในปี 2547 ประกาศตวัวา่เป็นส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้ใช้
ช่องทางการส่ือสารผ่านส่ือดิจิทลั  มีความหลากหลายตั้งแต่ผูร่้วมก่อตั้งกลุ่ม กระบวนการก่อตั้ง
กลุ่ม พฒันาการ ผูร่้วมน าเสนอข่าว รูปแบบการน าเสนอ และได้รับการยอมรับในบทบาทและ            
ถูกกล่าวถึงในวงกวา้ง เพื่อตอบปัญหาการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

1.   พลวตัของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนใตใ้นแง่การก่อตั้งและพฒันาการในยุค
ดิจิทลัเป็นอยา่งไร 

2.   ปัจจยัอะไรท่ีส่งผลต่อการก่อตั้งและพฒันาการของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดน
ใต ้

3.   ส่ือทางเลือกแสดงบทบาทหนา้ท่ีเป็นส่ือสันติภาพหรือไม่ อยา่งไร 
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6.1  สรุปผลการวจัิย 
 สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใตท่ี้เกิดข้ึนตั้งแต่ปี 2547 

ท่ีเกิดเหตุการณ์ปล้นปืนท่ีกองพนัพฒันาท่ี 4 ค่ายกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ (ค่ายปิเหล็ง)              
อ.เจาะไอร้อง จ.นราธิวาส  นบัเป็นชนวนเหตุของความรุนแรงคร้ังล่าสุดท่ีเกิดข้ึน ท่ีมีองคป์ระกอบ
ส าคญัจากประเด็นความขดัแยง้ในประวติัศาสตร์ในพื้นท่ีท่ีมีอย่างยาวนาน นับตั้งแต่การเป็น
ดินแดนมลายูปาตานีท่ีมีการรวบรวมแผ่นดินโดยราชอาณาจกัรสยาม น ามาสู่ความเป็น “รัฐ” หรือ 
“ชาติ” และค าเรียกประชาชนในพื้นท่ีตามภาษาราชการวา่ “ชาวไทยมุสลิม” ซ่ึงส่งผลต่อประชาชน
ในพื้นท่ีในเชิงจิตวิทยาท่ีสะท้อนการแบ่งแยกและปกครองในด้านเช้ือชาติ ศาสนา รวมถึง
วฒันธรรม จนกระทั่งน ามาสู่เหตุการณ์ความรุนแรงหลายต่อหลายคร้ัง อาทิ การปราบปราม
ชาวบ้านดุซงญอจากการชุมนุมต่อต้านรัฐ การจับกุมตัวผู ้น าทางศาสนาอย่าง หะหยีสุหลง                 
อบัดุลกาเดร์ จนกระทัง่ทา้ยท่ีสุดถูกอุม้หายและสังหารในทา้ยท่ีสุดเป็นตน้ การกดทบัในมิติของการ
เป็นพลเมืองชั้นสอง การถูกละเลยการพฒันาคุณภาพชีวิต เป็นการสะสมความไม่ยอมรับในรัฐไทย
จากรุ่นสู่รุ่น จนน ามาสู่การก่อความไม่สงบในปี 2547 เป็นการต่อสู้ด้วยความรุนแรงของกลุ่ม
ขบวนการในจงัหวดัชายแดนใตภ้ายใตบ้ริบทแวดลอ้มใหม่ เน่ืองจากการใชว้าทกรรม “ก่อการร้าย” 
และกระแส “อิสลามนิยม” ท่ีก าลงัเกิดข้ึนทัว่โลกในช่วงเวลาดงักล่าว 

เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนไดน้ ามาสู่การสูญเสียท าให้มีผูเ้สียชีวิตไปแลว้นบัตั้งแต่ 
ปี 2547-มกราคม 2563 7,103 คน และบาดเจ็บ จ านวน 13,247 คน (เครือข่ายวิชาการ Peace Survey, 
2563) และแมจ้ะมีการตั้งคณะเจรจาพูดคุยสันติภาพอนัเป็นการยอมรับถึงการมีอยู่ของขบวนการ
แนวร่วมปฏิวติัแห่งชาติมลายปัูตตานี ตั้งแต่ปี 2556 แต่ทวา่การเปล่ียนแปลงในรัฐบาลไทยหลายต่อ
หลายคร้ังส่งผลให้การพูดคุยไม่มีความคืบหน้าและสถานการณ์ความไม่สงบยงัคงด ารงอยู่แมจ้ะมี
เหตุการณ์ในจ านวนท่ีลดนอ้ยลงก็ตาม ประเด็นส าคญัของการเกิดสถานการณ์ความไม่สงบมาตลอด
ระยะเวลาต่อเน่ืองกว่า 16 ปี นอกจากจะส่งผลให้เกิดการสูญเสียต่อชีวิตและทรัพยสิ์นจ านวนมาก
แลว้ ประเด็นส าคญัคือ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกบัประชาชนในพื้นท่ีทั้งมิติชีวิต สังคม วฒันธรรมการ
ด ารงชีวติ รวมถึงผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบและขอ้เสนอหรือทางออกส าหรับปัญหาดงักล่าวจากเสียงของ
ประชาชนในพื้นท่ี ซ่ึงประเด็นต่างๆดงักล่าวถูกละเลยพดูถึงจากส่ือกระแสหลกัตลอดระยะเวลาท่ีได้
มีการน าเสนอข่าวความไม่สงบในพื้นท่ี โดยมีการพูดถึงเพียงมิติเดียวคือ ในประเด็นของการก่อ
ความไม่สงบและในมุมมองของข่าวอาชญากรรม  การเกิดข้ึนขององคก์รส่ือทางเลือกในพื้นท่ีจึงถือ
ก าเนิดข้ึนโดยองค์กรส่ือทางเลือกท่ีเกิดข้ึนในระยะแรกเป็นองค์กรส่ือทางเลือกท่ีเกิดข้ึนจากการ
จดัตั้งของกลุ่มนักวิชาการ นักข่าวในพื้นท่ี และกลุ่มนักศึกษาพลงัคนรุ่นใหม่เช่น ศูนยเ์ฝ้าระวงั
สถานการณ์ภาคใต ้ส านกัข่าวอามาน ปาตานีฟอร่ัม ส านกัส่ือวาร์ตานี เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชา
สังคมชายแดนใต ้เป็นตน้ 
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การคน้พบท่ีส าคญัส าหรับงานวจิยัน้ีคือ การก่อตั้งขององคก์รส่ือทางเลือกในชายแดนใต ้
สามารถเกิดข้ึนได ้เพราะปัจจยัภายในซ่ึงประกอบไปดว้ย ศกัยภาพของคนในพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพคือ 
นกัวชิาการ นกัข่าวและ พลงัคนรุ่นใหม่นกัศึกษา ถือเป็นปัจจยัภายในหลกัท่ีท าให้การก่อตั้งองคก์ร
ส่ือเกิดข้ึนได้ โดยมีแรงหนุนเสริมจากเครือข่ายภาคต่าง ๆ ทั้ งภาคประชาสังคม ภาควิชาการ            
ภาคส่ือมวลชนในพื้นท่ี  และสถาบนัการศึกษาคือมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี 
(มอ.ปัตตานี) ท่ีเปรียบเสมือนพื้นท่ีอิสระทางความคิดและเป็นพื้นท่ีปลอดภัย รวมถึงปัจจัยท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผูไ้ดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์ความขดัแยง้ของพื้นท่ีท่ีไม่ไดรั้บการเยียวยา ขณะท่ี
ปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลต่อการก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือกในชายแดนใต ้ ไดแ้ก่ ประเด็นสถานการณ์
ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึน การน าเสนอข่าวของส่ือกระแสลกัท่ีมุ่งเนน้เร่ืองเหตุการณ์และมองเพียงเป็น
ข่าวอาชญากรรมโดยไม่แสวงหาสาเหตุของปัญหาท่ีแท้จริง และเร่ืองความเป็นรัฐปัตตานีท่ีมี
ประวติัศาสตร์ยาวนานและถูกฝังลึกในผูค้นในพื้นท่ีท่ีไม่ไดรั้บความเป็นธรรมหรือเท่าเทียม รวมถึง
ประเด็นนโยบายรัฐท่ีมุ่งเนน้การใชก้ าลงัเขา้ปราบปรามเพียงอยา่งเดียว  
 องค์กรส่ือทางเลือกท่ีได้ก่อตั้งข้ึนมีเป้าหมายท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคล่ือนไปสู่
กระบวนการสร้างสันติภาพ บทบาทหนา้ท่ีท่ีเกิดข้ึนจึงเป็นการส่ือสารสันติภาพเพื่อจะตอบสนองต่อ
เป้าหมาย โดยการท าบทบาทหน้าท่ีขององค์กรส่ือทางเลือกท่ีมีเป้าหมายเดียวกนัแต่มีการแสดง
บทบาทท่ีแตกต่างกนัออกไปตามวตัถุประสงค์ โดยสามารถจดักลุ่มออกได้เป็น 3  ลกัษณะ คือ               
1) การท าบทบาทเป็นตวักลางหรือพื้นท่ีกลางเน้นท่ีน าเสนอเน้ือหาเร่ืองกระบวนการท่ีจะน าไปสู่
การเจรจาสันติภาพและแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 2) การท าบทบาทเป็นตวัแทนส าหรับผูท่ี้ไดรั้บ
ผลกระทบเช่นกลุ่มผูห้ญิง ผูท่ี้ถูกละเมิดสิทธ์ิหรือผูท่ี้ถูกกระท าเช่นเหยื่อโดยการเปิดพื้นท่ีข่าวเพื่อ
น าเสนอขอ้มูลต่างๆท่ีไม่เคยไดรั้บการเปิดเผยหรือเยียวยาช่วยเหลือ และ 3) การท าหนา้ท่ี “ส่ือ” ท่ี
น าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีส่ือกระแสหลกัไม่ไดน้ าเสนอในมิติต่าง ๆ ทั้งชีวิต สังคม วฒันธรรม
ของประชาชนในพื้นท่ี โดยแต่ละส่ือท่ีท าบทบาทหน้าท่ีต่าง ๆ จะมีการใช้ค  านิยามตนในเองใน
ลกัษณะท่ีแตกต่างกนัออกไปเช่น “ส่ือทางเลือกชายแดนใตข้องประเทศไทย”  “ส่ือกระแสหลกัใน
พื้นท่ีชายแดนใต”้ หรือ “พื้นท่ีปลอดภยั” “ผูอ้  านวยความสะดวก” “พื้นท่ีสาธารณะ” เป็นตน้  

อย่างไรก็ดี ในประเด็นการด ารงอยูแ่ละการเติบโตของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดน
ใตจ้ากผลการวิจยัพบวา่ มีปัจจยัท่ีหนุนเสริมท่ีส าคญั คือ เครือข่าย กล่าวคือ เครือข่ายภาคต่าง ๆ ทั้ง
ภาควชิาการ ภาคประชาสังคมและภาคองคก์รส่ือไดเ้ขา้มามีส่วนหนุนเสริมเช่น ในการก่อตั้งองคก์ร
เครือข่ายภาควชิาการ นกัวชิาการ สถาบนัวชิาการไดเ้ขา้มามีส่วนในการร่วมจดัตั้งรวมถึงการใชเ้ป็น
สถานท่ีตั้งในการท างานขององค์กรส่ือท่ีก่อตั้ง ในแง่ของกระบวนการท างานเครือข่ายภาคประชา
สังคมและภาควิชาการไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมเช่นการเป็นแหล่งขอ้มูล ความร่วมมือในการผลิตเน้ือหา 
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การแลกเปล่ียนช่องทางการเผยแพร่ เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวางโครงสร้างการท างานใน
ลกัษณะแนวราบเช่ือมโยงกบัเครือข่ายภาคต่าง ๆ  ผลจากการหนุนเสริมของเครือข่ายภาคต่าง ๆ กบั
องค์กรส่ือทางเลือกท่ีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้สามารถสร้างการมีส่วนร่วมและ
ยกระดบัผูรั้บสารข้ึนมาเป็นเป็นแหล่งข่าว แหล่งขอ้มูล ผูร่้วมงาน จนกระทัง่ถึงระดบัการมีส่วนร่วม
ตดัสินใจในระดบันโยบายซ่ึงถือเป็นประเด็นท่ีส าคญัส าหรับแนวทางการท างานของส่ือทางเลือก  

ในประเด็นความส าคญัของเทคโนโลยส่ืีอดิจิทลัและองคค์วามรู้ดา้นวชิาชีพข่าว วารสาร
ศาสตร์หรือนิเทศศาสตร์ ท่ีถือเป็นปัจจยัหน่ึงของการด ารงอยู่ท่ีผลการวิจยัพบว่า แมเ้ทคโนโลยี
ดิจิทลัจะเป็นส่วนหนุนเสริม แต่ในขณะเดียวกนัก็ไดก้ลายเป็นปัญหาขององคก์รส่ือทางเลือกท่ีขาด
ความรู้ความเขา้ใจในประเด็นการใช้ช่องทางส่ือดิจิทลัท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายท าให้ขาดพลงั
ในการส่ือสาร โดยดูไดจ้ากผลของการสร้างการเขา้มามีส่วนร่วม (Engagement)  ในระดบัต่างๆ เช่น
การกดถูกใจ การแสดงความคิดเห็น การแชร์ มีจ  านวนไม่มากนกัในแต่ละกลุ่มท าให้ทา้ยท่ีสุดตอ้ง
ละทิ้งช่องทางหลายช่องทางท่ีสร้างข้ึน รวมถึงการไม่มีองค์ความรู้ด้านวิชาชีพส่ือ ท่ีส่งผลให้
กระบวนการผลิตเน้ือหาใหต้รงกบัช่องทางท่ีใชน้ าเสนอ เช่น ทวติเตอร์ท่ีเป็นช่องทางส าหรับเน้ือหา
กระชบัสั้น เป็นการรายงานประเด็นท่ีทนัต่อสถานการณ์ แต่ผูท้  าองคก์รส่ือขาดความเขา้ใจ ส่งผลให้
ขาดพลงัในการส่ือสาร อยา่งไรก็ดี กลบัพบวา่ ผูท่ี้มีองคค์วามรู้ดา้นวารสารศาสตร์หรือนิเทศศาสตร์
ได้เลือกใช้ช่องทางการน าเสนอท่ีเป็นส่ือผสมผสานระหว่างส่ือดั้ งเดิมและส่ือดิจิทัลอย่างมี
ประสิทธิภาพและตรงกลุ่มเป้าหมายมากกวา่ 

อยา่งไรก็ดี แมจ้ะมีเครือข่ายเป็นส่วนหนุนเสริมการท างานขององคก์รส่ือต่าง ๆ แต่ก็ยงั
พบว่าเป็นการหนุนเสริมในลักษณะของการท ากิจกรรมหรือการมีส่วนร่วมแค่เบ้ืองตน้ไม่ได้มี          
การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในลกัษณะเชิงนโยบาย หรือกระบวนการท างานอยา่งมีแบบแผน 
ทั้ง ๆ ท่ีมีเป้าหมายไปสู่กระบวนการสันติภาพเช่นเดียวกนั  

ส าหรับประเด็นการแสดงบทบาทหน้าท่ีส่ือสันติภาพนั้น ทา้ยท่ีสุดพบว่า องค์กรส่ือ
ทางเลือกส่วนใหญ่ไดแ้สดงบทบทหนา้ท่ีส่ือสันติภาพไดเ้ป็นอยา่งดี โดยเฉพาะการน าเสนอเน้ือหาท่ี
สะทอ้นการท าหนา้ท่ีส่ือสันติภาพไดต้รงกบัแนวคิดส่ือสันติภาพ อยา่งไรก็ดี การท างานขององคก์ร
ส่ือทางเลือกยงัคงขาดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองกระบวนการสันติภาพและการส่ือสารสันติภาพ
(Peace Journalism)โดยเฉพาะองคก์รท่ีไม่มีนกัวิชาการเป็นแกนหลกัในการท างาน ส่งผลให้เน้ือหา
ท่ีผลิตออกมายงัคงเป็นไปในลักษณะของส่ือทางเลือกแต่ไม่สามารถท าหน้าท่ีส่ือสันติภาพได ้
ในทางตรงกนัขา้มบางประเด็นเป็นการท าท่ีเขา้ข่ายลกัษณะของส่ือสงคราม (War journalism) เช่น 
การพูดถึงแหล่งข่าวว่าเป็นฝ่ายผูร้้าย กระท ากบัเหยื่อ การใช้ภาษาท่ีท าให้รู้สึกน่าเวทนา หรือไม่
น าเสนอเน้ือหาท่ีเป็นการแสวงหาทางออกหรือขอ้เสนอแนะ เป็นตน้  
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ในประเด็นเร่ืองทุนนั้นผลการวิจยัพบว่า องค์กรส่ือทางเลือกใช้วิธีการให้ได้มาอยู ่           
3 ลกัษณะ คือ 1) การเสนอโครงการโดยแต่ละองคก์รไดใ้ชค้วามสัมพนัธ์และทกัษะความสามารถ
ของตนเองในการท าเร่ืองของบประมาณสนบัสนุน 2) การรวมตวักนัของบประมาณหลาย ๆ องคก์ร 
ในรูปแบบของชมรมหรือสมาคมและการของบประมาณมาเพียงองคก์รหลกัองคก์รเดียว  แต่มีการ
กระจายงบประมาณให้กบัองค์กรส่ือทางเลือกด้วยกนัในลกัษณะแบ่งงานกนัท า และ 3) การหา
งบประมาณโดยวิธีการเปิดบริษทัเพื่อรับงานและการลงทุนกบัเครือข่ายภาคประชาสังคมในการท า
การเกษตร เช่น กลุ่มส านกัส่ือวาร์ตานีและส านกัข่าวอามาน โดยแหล่งทุนส่วนใหญ่มาจากสองส่วน
คือจากในประเทศและต่างประเทศโดยในประเทศมาจากทั้งหน่วยงานรัฐ องค์กรพฒันาเอกชน 
ขณะท่ีในต่างประเทศมาจากองค์กรต่างประเทศ องคก์รระหว่างประเทศและองค์กรพฒันาเอกชน
โดยแหล่งทุนส่วนใหญ่เป็นไปในลกัษณะทบัซอ้นหมุนเวยีนกนั  

ประเด็นแหล่งทุนน้ีส่งผลต่อการท างานและการขบัเคล่ือนอยา่งเห็นไดช้ดัเม่ือองคก์รส่ือ
ทางเลือกไม่มีงบประมาณในการบริหารจัดการหรือขาดทักษะความรู้ในการบริหารจัดการ
งบประมาณท่ีดีพอไม่ค  านึงถึงการบริหารจดัการระยะยาวท่ีตอ้งมีตน้ทุนหรือค่าใช้จ่ายประจ า เช่น 
ค่าเช่าโดเมนเวบไซต์ เงินเดือนเจา้หน้าท่ีท่ีตอ้งดูแลบริหารโครงการ ส่งผลให้เม่ือหมดโครงการ           
จึงเกิดปัญหาในการท าท างาน คือ คุณภาพของเน้ือหาการผลิตท่ีไดรั้บผลกระทบรวมถึงช่องทางส่ือ
ดิจิทลัในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งยติุไปดว้ย  

ทั้ ง น้ีการด า เนินการขอทุนสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ ยงัมีภาพชดัเจนของความร่วมมือกนัระหว่างเครือข่ายภาควิชาการ ภาคประชาสังคม 
และภาคองค์กรส่ือ โดยมีภาควิชาการเป็นหน่วยงานหลกัในการใช้ช่ือองค์กรขอรับทุนอย่างเป็น
ทางการ สะทอ้นให้เห็นถึงตน้ทุนท่ีส าคญัในแง่ตวับุคคลและองคก์รท่ีเป็นทางการท่ีมีศกัยภาพและ
ความน่าเช่ือถือ 

นอกจากนั้นในการวิจยัยงัพบประเด็นท่ีส าคญัคือ การเข้ามาของ “ทุน” ท่ีมาจาก
หน่วยงานรัฐในระยะหลงัการท ารัฐประหาร ในปี 2557 หลงัองคก์รส่ือหลายองคก์รประสบปัญหา
ขาดงบประมาณในการด าเนินการ ท าให้องค์กรส่ือทางเลือกบางส่วนได้ยินยอมท่ีจะรับทุนและ
ด าเนินการตามท่ีผูใ้หทุ้นเป็นผูส้ั่งการ ส่งผลใหมี้การเปิดพื้นท่ีการส่ือสารขององคก์รส่ือทางเลือกใน
ลกัษณะของการเขา้มาใช้พื้นท่ีประชาสัมพนัธ์ข่าวสารโดยหน่วยงานรัฐเพิ่มมากข้ึนหรือท่ีเรียกว่า
การจดัการขอ้มูลข่าวสารของรัฐ จากเดิมท่ีการเขา้มาของทุนจากหน่วยงานรัฐจะเป็นลกัษณะของ
การสนบัสนุนค่าใชจ่้ายต่าง ๆ เป็นรายบุคคล เช่น ค่าน ้ ามนั ค่าเดินทางฯให้กบัตวับุคคลท่ีท างานใน
องค์กรส่ือทางเลือกในลกัษณะของการสวมหมวกหลายใบเช่นการเป็นผูส่ื้อข่าวพิเศษให้กบัส่ือ
กระแสหลัก ขณะเดียวกันก็เป็นผูบ้ริหารในองค์กรส่ือทางเลือก ท่ีถือได้ว่าเป็นลักษณะของ
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ผลประโยชน์ทบัซ้อนอยู่แล้ว ผลวิจยัพบว่า องค์กรส่ือทางเลือกท่ียอมรับการเขา้มาของทุนจาก
หน่วยงานรัฐ เป็นองคก์รท่ีไม่พบนกัวิชาการเป็นแกนหลกัขององคก์ร เน่ืองจากนกัวิชาการมกัจะมี
กรอบและระยะห่างกบัการท างานและวางนโยบายของขององค์กรส่ือทางเลือกท่ีทอยู่ชดัเจนและ
ปรากฎเด่นชัดว่าได้ปฎิเสธท่ีจะรับเงินสนับสนุนจากหน่วยงานรัฐดงักล่าวหลงัจากท่ีเกิดการท า
รัฐประหารและเปล่ียนแปลงโครงสร้างองคก์รของหน่วยงานรัฐดงักล่าว หรือแมแ้ต่จากหน่วยงาน
ต่างประเทศท่ีเป็นคู่ขดัแยง้ในเชิงสัญลกัษณ์กบัศาสนา คือ สถานทูตอเมริกาท่ีองคก์รส่ือทางเลือกท่ีมี
นกัวชิาการก็ไดป้ฎิเสธการรับทุน ซ่ึงทา้ยท่ีสุดการเขา้มาของทุนจากหน่วยงานรัฐอาจส่งผลต่อความ
เป็นอิสระและวตัถุประสงคข์ององคก์รส่ือทางเลือกท่ีไดว้างไวใ้นทา้ยท่ีสุด 

 
6.2  อภิปรายผล 

6.2.1  องคป์ระกอบส าคญัส าหรับการก่อตั้งและด ารงอยูคื่อ “คนใน” 
การเกิดข้ึนขององค์กรส่ือทางเลือกชายแดนใตน้ั้นมีความแตกต่างจากการเกิดข้ึนของ

องคก์รส่ือทางเลือกภาวะปกติ อนัเน่ืองมาจากเป็นการเกิดข้ึนภายใตบ้ริบทสถานการณ์ความรุนแรง
และปัจจยัท่ีส าคญัเป็นตวักระตุน้ท่ีถือเป็นปัจจยัภายนอก ไม่วา่จะเป็นเร่ือง นโยบายของรัฐท่ีเนน้ใช้
ก าลงัในการปราบปรามแกไ้ขปัญหา ความขดัแยง้ในประวติัศาสตร์ท่ีถูกกดทบั หรือการน าเสนอ
ข่าวสารของส่ือกระแสหลกัท่ีไม่น าเสนอสาเหตุหรือตน้ตอของปัญหาท่ีแทจ้ริงแต่เลือกรายงานเพียง
เหตุการณ์ความรุนแรงรายวนั ท าให้การเกิดข้ึนขององค์กรส่ือทางเลือกชายแดนใต้เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว ซ่ึงหากน ามาเปรียบเทียบกับแนวคิดส่ือทางเลือกท่ีมีการแบ่งประเภทขององค์กรส่ือ
ทางเลือก ตามแนวคิดของ Jeppesen (2016) และ Bailey, Cammaerts, and Carpentier (2007) จะ
พบว่า องค์กรส่ือทางเลือกชายแดนใต้จัดอยู่ในกลุ่มส่ือประเภทส่ืออิสระต่อสู้ทางการเมือง
(Autonomous and radical media) ท่ีมีอุดมการณ์เพื่อการต่อสู้กบัอ านาจนิยม ในท่ีน้ีคือการต่อสู้กบั
นโยบายของรัฐ ส่ือประเภทน้ีเนน้คุณค่าหลกัในเร่ืองอธิปไตยร่วม (Collective autonomy) คือการมี
ส่วนร่วมต่อกระบวนการตดัสินใจ โดยมีผูรั้บมอบอ านาจหรือผูด้  าเนินการคือประชาชน และการ
รวมตวัเป็นกลุ่มองคก์ร (collectively organized) หรืออีกในมิติหน่ึง ส่ือทางเลือกในชายแดนใตน้ั้น
เป็นส่ือทางเลือกท่ีมุ่งเน้นสังคมมากกว่าส่ือทางเลือกท่ีมุ่งเน้นตวัส่ือ(Society-centred) คือ การมี
กระบวนทศัน์หรือแนวคิดวา่ส่ือทางเลือกเป็นส่วนหน่ึงของภาคประชาสังคม(Alternative media as 
part of civil society) เป็นเสียงท่ีสามท่ีอยู่ระหว่างส่ือรัฐกบัส่ือเชิงพาณิชยเ์ป็นการริเร่ิมจากภาค
ประชาสังคมหรือภาคอ่ืน ๆ ท่ีทา้ยท่ีสุด มีส่วนหน่ึงท่ีท าหนา้ท่ีในการผลิตส่ืออยูด่ว้ย การเกิดข้ึนของ
ส่ือทางเลือกชายแดนใต้ท่ีเป็นในลกัษณะของส่ือท่ีมุ่งเน้นสังคมและแตกต่างจากส่ือทางเลือกท่ี
มุ่งเน้นตวัส่ือเป็นหลกั จึงเป็นปรากฎท่ีแตกต่างของการเกิดข้ึนของส่ือทางเลือกในพื้นท่ีอ่ืน ๆ              
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ในประเด็นน้ีเองจึงมีความน่าสนใจวา่ การมองเร่ืองการผลิตส่ือเป็นประเด็นรองของภารกิจหรือการ
ไม่นิยามตวัเองวา่เป็นองคก์รส่ือทางเลือกท าให้ส่งผลต่อการให้ความส าคญัต่อการส่ือสารหรือพลงั
ของการส่ือสารหรือไม่อยา่งไรและมากนอ้ยเพียงใด  

อย่างไรก็ตาม การเกิดข้ึนขององค์กรส่ือทางเลือกชายแดนใต้นอกจากจะมีปัจจยัจาก
ภายนอกแลว้ยงัมีปัจจยัภายใน คือ ท่ีส าคญัอยา่งยิง่และท าให้ประสบความส าเร็จในการก่อตั้งนัน่คือ 
ศกัยภาพของ “คนใน” คือนกัวิชาการ นกัข่าวในพื้นท่ี คนรุ่นใหม่ และการร่วมมือของเครือข่ายภาค
ต่าง ๆ ทั้งภาควชิาการ ภาคประชาสังคมและภาคส่ือมวลชนในพื้นท่ี ประเด็นดงักล่าวสอดคลอ้งกบั
แนวคิดประวัติศาสตร์และความเป็นมาของส่ือทางเลือกในโลกท่ีเกิดข้ึน ท่ีล้วนแล้วแต่มี
องคป์ระกอบของการก่อตั้งและมีส่วนร่วมจากคนในพื้นท่ีเป็นหลกัท่ีตอ้งการผลกัดนัหรือแสดงออก
ซ่ึงประเด็นใดประเด็นหน่ึง การก่อตั้งท่ีมีปัจจยัส าคญัจาก ศกัยภาพของคนในท่ีถือเป็นองคป์ระกอบ
ท่ีส าคญัเน่ืองจาก คนใน เป็นผูท่ี้มีความเขา้ใจในบริบทและสภาพปัญหาของพื้นท่ี ขณะเดียวยงัมี
ศกัยภาพในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล เครือข่ายภาคประสังคมและภาคต่าง ๆ ในพื้นท่ีได้มากกว่า
บุคคลภายนอก การมีคนในเป็นปัจจยัท่ีส าคญัขององคก์รส่ือทางเลือกชายแดนใตจึ้งสะทอ้นออกมา
ให้เห็นจากการสามารถขบัเคล่ือนงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในประเด็นการน าเสนอเน้ือหาในมิติ
เชิงลึกและรอบดา้น รวมถึงการประสานความร่วมมือจากเครือข่ายต่าง ๆ ในพื้นท่ีไดม้ากว่าส่ือ
กระแสหลกัอย่างชดัเจน นอกจากน้ีในการก่อตั้งองค์กรส่ือทางเลือกยงัพบวา่ มีคุณลกัษณะตรงกบั
แนวคิดส่ือทางเลือกท่ี พิรงรอง รามสูต รณะนนัทน์ (อา้งถึงใน ภคันนัท์ ภทัรนาวิก, 2551) ไดส้รุป
ไว ้คือ การไม่แสวงหาก าไร การเป็นอิสระจากองคก์รอ่ืน ๆ และรัฐ เป็นเจา้ของโดยประชาชนไม่ใช่
บริษทัขนาดใหญ่ และมีการจดัวางโครงสร้างองคก์รในลกัษณะแนวราบประสานผา่นเครือข่ายภาค
ต่าง ๆ    

ขณะท่ีการท าหน้าท่ีของส่ือทางเลือกชายแดนใต้ท่ีผลการวิจยัพบว่า ได้ท าหน้าท่ีใน
หลายประการอาทิ การท าหน้าท่ีเป็นพื้นท่ีกลางของการรวมกลุ่มเช่ือมต่อกลุ่มเครือข่ายเพื่อ
แลกเปล่ียนแนวความคิดระหว่างกลุ่มต่าง ๆ เพื่อน า เสนอไปสู่แนวทางแก้ไขปัญหาหรือ
กระบวนการสันติภาพ การส่ือสารในประเด็นท่ีไม่ถูกน าเสนอโดยส่ือกระแสหลักโดยเฉพาะ
ประเด็นในมิติของชีวติ สังคม วฒันธรรมหรือผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบและตกเป็นเหยื่อของสถานการณ์ 
การน าเสนอเน้ือหาจากคนในไปสู่สาธารณะ การตรวจสอบนโยบายของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นท่ี เป็น
แนวคิดของกระบวนการท างานของส่ือในการการท าบทบาทนายทวารข่าวสาร(Gate Keeper) และ
การก าหนดวาระข่าวสาร (Agenda Setting) ท่ีมีการก าหนดวาระข่าวสารอยา่งชดัเจน ขณะเดียวกนั
ยงัเป็นบทบาทหนา้ท่ีท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดส่ือทางเลือกของ Jeppesen (2016) ท่ีระบุถึงลกัษณะการ
ท าหน้าท่ีของส่ือทางเลือกท่ีตอ้งมีเน้ือหาชดัเจนในดา้นใดดา้นหน่ึงและเป็นไป เพื่อการสร้างสรรค์
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สังคมในทางท่ีดีข้ึน เช่น การมีเน้ือหาทางดา้น ขอ้เสนอไปสู่กระบวนการสันติภาพ เน้ือหาของผูท่ี้
ได้รับผลกระทบ ประเด็นเหยื่อของเหตุการณ์ความรุนแรง  หรือประเด็นเร่ืองผูห้ญิงผูว้ิจยัพบว่า  
การก าหนดทิศทางของเน้ือหาใหมี้ความชดัเจนไปในดา้นใดดา้นหน่ึงส่งผลให้การท าบทบาทหนา้ท่ี
เป็นไปตามกรอบวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้จนทา้ยท่ีสุดสามารถสร้างการเปล่ียนแปลงไปให้เกิดข้ึนไป
ยงักลุ่มเป้าหมายหรือเป้าหมายท่ีวางไว ้เช่น องคก์รส่ือทางเลือกท่ีเนน้เร่ืองผูห้ญิงท่ีไดรั้บผลกระทบ
น าไปสู่การช่วยเหลือ หรือขอ้เสนอในเชิงนโยบายต่อการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้สามารถน ามาสู่
กระบวนการยอมรับการเจรจาสันติสุขมากกวา่จะใชค้วามรุนแรงในการแกไ้ขปัญหาเพียงอยา่งเดียว 

นอกจากน้ี บทบาทหน้าท่ีของส่ือทางเลือกในสถานการณ์ท่ีมีความรุนแรงหรือความ
ขดัแยง้อยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะเวลานานนั้น การด ารงอยูข่องส่ือทางเลือกใหส้ามารถท างานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญั  โดยเฉพาะการต่อสู้กบัคู่ขดัแยง้หรือการแสวงหาสันติภาพใน
ท้ายท่ีสุด ซ่ึงแตกต่างจากการเกิดข้ึนของส่ือทางเลือกประเภทส่ือชุมชน หรือส่ือวฒันธรรมท่ี
ตอ้งการส่งเสริมหรือผลกัดนัในประเด็นใดประเด็นหน่ึง หรือเพียงชัว่ระยะเวลาหน่ึงสั้น ๆ เท่านั้น 
ผูว้ิจยัตั้งขอ้สังเกตว่า การด ารงอยู่ของส่ือทางเลือกในชายแดนใตมี้ลกัษณะปัจจยัท่ีส าคญัประการ
หน่ึง คือ “นกัวิชาการ”เป็นแกนขององคก์ร ท่ีผลการวิจยัพบวา่ องคก์รท่ีมี “นกัวิชาการ” เป็นแกน
หลักจะมีศกัยภาพและข้อได้เปรียบทั้งเร่ืองความเข้าใจในหลักการการท างานตามแนวคิดส่ือ
ทางเลือกและอาจขยบัไปถึง ส่ือสันติภาพ การวางเป้าหมายในการท างานไวอ้ย่างชดัเจนรวมถึงมี
ทกัษะความสามารถในการบริหารจดัการและหาแหล่งทุนมาสนับสนุนได้ส่งผลให้องค์กรส่ือ
ทางเลือกในชายแดนใตส้ามารถด ารงอยูไ่ด ้ซ่ึงในประเด็นน้ีตามแนวคิดส่ือทางเลือกยงัไม่เคยมีการ
กล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัในแง่ตวับุคคลขององคก์รส่ือทางเลือกท่ีจะส่งผลต่อการด ารงอยู ่

ประเด็นกระบวนการท างาน “เครือข่าย” ท่ีถือเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญักับ
องคก์รส่ือทางเลือกเป็นอย่างยิ่งดงัจะเห็นภาพจากการด ารงอยู่และพลวตัการขบัเคล่ือนการท างาน
ขององค์กรส่ือทางเลือกชายแดนใต้เป็นกรณีตัวอย่าง การให้ความส าคัญกับ “เครือข่าย”ใน
กระบวนการท างานตรงกบัแนวคิดส่ือทางเลือกของ Jeppesen (2016) ท่ีกล่าวถึง เครือข่ายหรือภาค
ประชาสังคม ท่ีจะตอ้งมีการเช่ือมต่อและสร้างพลงัของการเปล่ียนแปลงต่อนโยบายใดนโยบายหน่ึง 
รวมถึงยงัสอดคล้องกับแนวคิดการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาชนตามแนวคิดของ   
Fuglesang and Chandler (อา้งถึงใน กาญจนา แกว้เทพ, 2543) ท่ีไดใ้หนิ้ยามเก่ียวกบัการส่ือสารแบบ
มีส่วนร่วมโดยค านึงถึงกระบวนการท่ีกลุ่มบุคคลต่าง ๆ จะได้ก้าวเข้ามามีส่วนบทบาทใน
กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบัประเด็นปัญหาหน่ึง ๆ 

อยา่งไรก็ดีผูว้ิจยัตั้งขอ้สังเกตเพิ่มเติมวา่การเขา้มามีส่วนร่วมของเครือข่ายในองคก์รส่ือ
ทางเลือกชายแดนใตน้ั้นส่วนใหญ่มีระดบัของการเขา้มามีส่วนร่วมในระดบัหน่ึงเท่านั้นคือในฐานะ
ผูรั้บสารหรือผูร่้วมผลิตตามแนวคิดการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาชนท่ี กาญจนา           
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แกว้เทพ (2548) ไดย้กตวัอยา่งการด าเนินงานของวิทยุชุมชนไว ้แต่ยงัคงไม่มีส่วนร่วมของเครือข่าย
ในกระบวนการท างานหรือวางนโยบายเป้าหมายร่วมกนั เครือข่ายต่าง ๆ ไม่สามารถน ามาซ่ึงการ
ตระหนกัร่วมกนั สร้างความสนใจร่วมกนั สร้างความรับผิดชอบร่วมกนั หรือการสนบัสนุนให้เกิด
กระบวนการตดัสินใจของกลุ่มบุคคลร่วมกนัได ้การเขา้มาของเครือข่าย จึงเป็นการเขา้ไปร่วมใน
ลกัษณะ “ฉากหน้า” หรือเป็นเพียงกิจกรรมตามโครงการเท่านั้น ผูว้ิจยัตั้งขอ้สังเกตเพิ่มเติมวา่ หาก
องค์กรส่ือทางเลือกชายแดนใตส้ามารถยกระดบัและสร้างการมีส่วนร่วมีระหวา่งองคก์รโดยอาศยั
เครือข่ายท่ีแข็งแรงจะส่งผลให้เกิดพลังของการส่ือสารและการต่อรองและน าไปสู่การบรรลุ
วตัถุประสงคใ์หญ่ตามนโยบายท่ีวางไวเ้ช่นเดียวกนัทุกองคก์รคือ การสร้างสันติสุขใหเ้กิดในพื้นท่ี 

กระบวนการท างานขององค์กรส่ือทางเลือกชายแดนใต้ท่ีมีลักษณะบทบาท ท่ีเน้น
สะท้อนเน้ือหาของผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อนั้น ยงัพบประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีผูว้ิจยัได้ตั้งข้อสังเกตว่า เป็น
องคก์รท่ีไดรั้บการสนบัสนุนและการยอมรับจากเครือข่ายภาคประชาสังคมอยา่งมาก และส่งผลต่อ
ศกัยภาพขององค์กรในการท าเน้ือหาในประเด็นมิติเชิงลึก รวมถึงการเป็นท่ีจบัตาขององค์กร            
คู่ขดัแยง้คือหน่วยงานรัฐ ส่งผลให้คู่ขดัแยง้เกิดแรงผลกัและเห็นความส าคญัของบทบาทองคก์รส่ือ
ทางเลือก จนกลายเป็นประเด็นหน่ึงท่ีเป็นตวักระตุ้นให้เกิดความพยายามในการเข้ามาครอบง า
องค์กรส่ือทางเลือกอ่ืน ๆ รวมถึงองคก์รส่ือทางเลือกในลกัษณะน้ีจากคู่ขดัแยง้โดยการใช ้“ทุน” ท่ี
ถือเป็นเคร่ืองมือในการด าเนินการ 

6.2.2  ทุนปัจจยัด ารงอยูก่บัปฎิบติัการสารสนเทศของหน่วยงานรัฐ  

องคก์รส่ือทางเลือกในชายแดนใตห้ลายองคก์รท่ีเร่ิมก่อตั้งดว้ยการไดรั้บงบประมาณมา
ด าเนินการในลกัษณะของการท าโครงการ เม่ืองบประมาณหมดลงการด าเนินกิจกรรมขององค์กร 
จึงหยุดน่ิง รวมถึงสภาวะการกระจดักระจายของบุคคลากรท่ีตอ้งแยกยา้ยหรือไปหรือไปรวมตวั
ก่อตั้งองคก์รส่ือทางเลือกข้ึนใหม่ในช่ือใหม่ สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความส าคญัของปัจจยัเร่ือง “ทุน” กบั
การขบัเคล่ือน ขณะท่ีบางองค์กรท่ีไดก้ล่าวในสรุปขา้งตน้ถึงศกัยภาพของตวับุคคลท่ีสามารถหา
แหล่งทุนมาสนบัสนุนไดจ้ะสามารถด ารงอยูไ่ด ้ไม่วา่จะเป็นศกัยภาพเร่ือง องคค์วามรู้ หวัโขน การ
เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสถาบนัวิชาการ  ประเด็นเร่ือง ทุน ท าให้องค์กรส่ือทางเลือกหลายองค์กรท่ี
หมดทุนเขา้สู่สภาวะ  “หยุดน่ิง” หรือจะด าเนินการเม่ือมีงบประมาณเขา้มาเท่านั้น แมใ้นแนวคิดส่ือ
ทางเลือกจะระบุวา่ องคก์รส่ือทางเลือกจะตอ้งไม่แสวงหาก าไรสูงสุด แต่ก็คงไม่สามารถปฎิเสธได้
ว่าจะไม่มีการใช้ทุน เพราะยงัคงมีปัจจัยท่ีส าคัญท่ีเก่ียวข้องกับการท างานท่ีต้องใช้ทุนในการ
ด าเนินการ เช่น การใชช่้องทางการส่ือสารดิจิทลั เช่น เวบไซตท่ี์ตอ้งมีค่าบริหารจดัการต่าง ๆ หรือ
ค่าใชจ่้ายบุคคลท่ีเป็นรายไดต้อบแทนส่วนหน่ึงจากการท างาน ส่งผลให้ทา้ยท่ีสุด “ทุน” ยงัคงเป็น
ปัจจยัส าคญัส าหรับการด ารงอยู่และขบัเคล่ือนขององค์กรส่ือทางเลือกในชายแดนใต ้ไม่แตกต่าง
จากส่ือกระแสหลกัเพียงแต่อาจมีความแตกต่างในแง่ตวัเลขเม็ดเงิน และเป้าหมายท่ีไม่ไดแ้สวงหา
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ก าไรสูงสุด ประเด็นน้ีตรงกบังานวจิยัของวลกัษณ์กมล จ่างกมล และอมรรัตน์ ชนะการณ์ (2557) ท่ี
ศึกษาเร่ือง “ส่ือทางเลือกยุคดิจิทลักบัผลประโยชน์สาธารณะ: กรณีศึกษาการเป็นพื้นท่ีกลางเพื่อ
สันติภาพในจงัหวดัชายแดนภาคใต้” ท่ีผลการศึกษาพบวา่ ทุนคือปัจจยัความย ัง่ยืนขององคก์ร โดย
พบว่าองค์กรท่ีไม่ได้รับทุนในการท าโครงการการด าเนินงานก็จะหยุดชะงักลง มีการเลิกจ้าง
บุคคลากร ขาดการน าเสนอรายงานเน้ือหาข่าวสารอย่างต่อเน่ือง ดงันั้นแนวทางการบริหารจดัการ
องค์กรในลักษณะท่ีให้มีการใช้งบประมาณน้อยท่ีสุดโดยยงัคงท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ         
จึงเป็นแนวทางท่ีองคก์รส่ือทางเลือกควรใหค้วามส าคญัประการหน่ึง 

ผูว้จิยัตั้งขอ้สังเกตในประเด็นน้ีวา่ อาจมีแนวทางในการสร้างรูปแบบการหารายได ้เพื่อ
การหาทุนในการด ารงอยูแ่ละขบัเคล่ือนการท างานตามวตัถุประสงคเ์ช่น กรณีการหารูปแบบการหา
รายได ้เช่น ผลการวิจยัท่ีพบวา่ องค์กรส่ือทางเลือกองค์กรหน่ึงท่ีรับจา้งการผลิตงานเน้ือหาทัว่ไป
โดยอาศยัเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีมีอยูแ่ละทกัษะการท างานแบบส่ือมวลชนหรือการร่วมมือกบัเครือข่าย
ท่ีถือเป็นจุดแขง็ขององคก์รส่ือทางเลือกอยูแ่ลว้ในการท างานสร้างรายไดร่้วมกนั กรณีเช่นน้ีตรงกบั
ผลการวิจยัท่ีเก่ียวกบัองค์กรส่ือทางเลือกของ อรรคณัฐ วนัทนะสมบติั (2558) เร่ือง Re-Defining  
Thailand’s New Media: Challenges in the Changing Political  Regime ท่ีระบุถึงเร่ืองทุนจากวา่ มี
ความพยายามลดทอนความเป็นทุนนิยมโดยการพึ่งพาเงินบริจาคและเงินทุนจากในและต่างประเทศ
โดยการหาทุนดว้ยการท ากิจกรรมท่ีตนเองถนดั  ซ่ึงทา้ยท่ีสุดแนวทางดงักล่าวอาจถือเป็นรูปแบบ
ใหม่ของการสร้างรายไดข้ององคก์รส่ือทางเลือกในอนาคตแทนการพึ่งพาทุนจากหน่วยงานรัฐหรือ
องคก์รต่างประเทศ  

ผูว้ิจยัตั้งยงัไดต้ั้งขอ้สังเกตเพิ่มเติมวา่ ประเด็นการขาดงบประมาณในการด าเนินการได้
กลายเป็นช่องโหวข่องการเขา้มาของหน่วยงานรัฐท่ีมีความตอ้งการใชพ้ื้นท่ีขององคก์รส่ือทางเลือก
เพื่อการประชาสัมพนัธ์ ทั้งท่ีเคยถูกมองว่าเป็นคู่ขดัแยง้ในประเด็นปัญหาท่ีเป็นภาพใหญ่ของการ
แกไ้ขปัญหาความรุนแรง โดยการเขา้มาของทุนจากหน่วยงานรัฐเพื่อจดัการขอ้มูลข่าวสารท่ีตนเอง
ตอ้งการท าใหอ้งคก์รส่ือหลายแห่งท่ีตายและหยุดน่ิงกลบัมามีสภาพคล่องอีกคร้ัง การเขา้มาของทุน
จากหน่วยงานรัฐเป็นการขยบัการท างานจากปฎิบติัการเดิมท่ีเคยใช้การจ่ายค่าตอบแทนให้กับ         
ตวับุคคลในพื้นท่ีเพื่อซ้ือพื้นท่ีส่ือในการประชาสัมพนัธ์ เน่ืองจากการเห็นความส าคญัของพื้นท่ีส่ือ
ทางเลือกท่ีมีบทบาทต่อประชาชนในพื้นท่ีสูงข้ึนเร่ือย ๆ เพียงแต่ยงัไม่อาจขยบัเขา้มาในพื้นท่ีองคก์ร
ส่ือไดท้ั้งหมด แต่ถือไดว้่า การเขา้มาของหน่วยงานรัฐดงักล่าวเป็นไปในลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบั
แนวคิดปฎิบติัการขอ้มูลข่าวสารหรือไอโอ (Information Operation) เป็นการจดัการขอ้มูลข่าวสาร
ของภาครัฐเพื่อแยง่ชิงพื้นท่ีข่าวสารโดยอาศยัเร่ืองทุนเป็นเคร่ืองมือ เม่ือพิจารณางานเอกสารวิชาการ
เร่ือง “ปฎิบติัการข่าวสารในสงครามก่อความไม่สงบ” ของ สุรชาติ บ ารุงสุข (2553) ในจุลสารความ
มั่นคงศึกษาฉบับท่ี 80 ท่ีมีการกล่าวถึงแนวคิดเร่ืองการปฎิบัติการข้อมูลข่าวสารของรัฐต่อ



229 

สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใตท่ี้มีการระบุถึงทั้งการปฎิบติัการขอ้มูลข่าวสาร
ทั้งของฝ่ายก่อความไม่สงบและฝ่ายรัฐ โดยเฉพาะฝ่ายรัฐท่ีควรเป็นฝ่ายครอบครองส่ือให้มากท่ีสุด 
โดยเฉพาะการควบคุมเน้ือหา เน่ืองจากท่ีผา่นมาผูก่้อความไม่สงบไดใ้ชป้ฎิบติัการสงครามข่าวสาร
ผา่นส่ือและบุคคลจ านวนมาก โดยการสร้างภาพลกัษณ์ให้รัฐไทยและประชาชนชาวพุทธเป็นศตัรู
และชาวมลายเูป็นผูถู้กกดข่ีข่มเหง เอกสารวิชาการดงักล่าวไดรั้บการสนบัสนุนการพิมพโ์ดยส านกั
ข่าวกรองแห่งชาติ การน าเอกสารดงักล่าวไปวเิคราะห์และเป็นแนวทางในการใหค้วามส าคญัต่อการ
ท าปฎิบติัการดา้นข่าวสาร โดยผูว้จิยัไดส้ังเกตจากเอกสารดงักล่าว ซ่ึงท าข้ึนในปี 2553 และเป็นการ
วิเคราะห์จากนกัวิชาการท่ีมีช่ือเสียง การน าเอกสารวิชาการดงักล่าวมาเป็นแนวทางในการปฎิบติั
การดา้นข่าวสาร จึงมีความเป็นไปไดแ้ละส่งผลต่อการเขา้มามีบทบาทในองค์กรส่ือทางเลือกใน
พื้นท่ีดงัเช่นผลการวิจยั  ทา้ยท่ีสุดจึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีจะสะทอ้นวา่การด ารงอยูแ่ละการท า
หน้าท่ีส่ือทางเลือกท่ีได้วางนโยบายและเป้าหมายไว ้จะพ่ายแพต่้อทุนจากหน่วยงานรัฐหรือไม่
อยา่งไรซ่ึงจะตอ้งพิจารณาในระยะยาวต่อไป 

6.2.3  การท าหนา้ท่ีส่ือทางเลือกพร้อมกบัหนา้ท่ีส่ือสันติภาพ 
นอกจากองคก์รส่ือทางเลือกชายแดนใตจ้ะท าหนา้ท่ีเป็นไปตามแนวคิดส่ือทางเลือกแลว้      

การตั้งบทบาทไวท่ี้จะท าหน้าท่ีส่ือสันติภาพหรือผลกัดนักระบวนการสันติภาพ ซ่ึงตามแนวคิด
วารสารศาสตร์สันติภาพตามแนวคิดของ Johan Galtung บทบาทหนา้ท่ีของส่ือสันติภาพนั้นจะตอ้ง
มีการท าหนา้ท่ีตามคุณลกัษณะหลายประการ เช่น การมุ่งเนน้การแสวงหาสาเหตุความขดัแยง้ การ
แกไ้ขปัญหา การเปิดพื้นท่ีให้กบัทุกฝ่าย ให้ความส าคญักบัผลท่ีซ่อนอยู่เบ้ืองหลงัของความรุนแรง 
รายงานมากกวา่เหตุการณ์ ให้ความส าคญักบัประชาชน เนน้ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ หรือการส่ือข่าวท่ี
ไวรู้ต่อความขดัแยง้ (Conflict Sensitive Journalism) ตามแนวคิดของ Howard (2004) ท่ีระบุ
คุณลักษณะท่ีส าคญัของส่ือสันติภาพไว ้ผูท้  างานตอ้งคน้หาว่าอะไรคือ ต้นตอของความขดัแยง้ 
สาเหตุขอ้มูลและทางออกของความขดัแยง้ เบ้ืองหลงัความรุนแรงเพื่อให้มีส่วนในการช่วยแกไ้ข
ปัญหา  ทั้งหมดเป็นคุณลกัษณะท่ีมากกวา่คุณลกัษณะของส่ือทางเลือกอยา่งชดัเจน โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่แนวคิดส่ือทางเลือกท่ีมีคุณลกัษณะการวางกรอบไวเ้พียงกวา้ง ๆ เช่น เน้ือหาท่ีหลากหลาย ไม่ถูก
น าเสนอมาก่อน มุ่งแสวงหาความเป็นธรรม หรืออาจไปถึงการต่อตา้นกบัหน่วยงานจากรัฐหรือทุน
ใหญ่เช่นเร่ืองนโยบายต่าง ๆ ท่ีท าให้ได้รับผลกระทบกบัประชาชน ซ่ึงคุณลกัษณะเช่นน้ีอาจจะ 
สวนทางหรือเป็นประเด็นท่ีขดัแยง้กนัเองของคุณลกัษณะของแนวคิดทั้งสอง เช่น การเปิดพื้นท่ี
ให้กบัทุกฝ่ายตามแนวคิดส่ือสันติภาพท่ีกลุ่มแนวคิดส่ือทางเลือกยากท่ีจะท าไดเ้น่ืองจากประเด็น
เน้ือหาท่ีจะน าเสนอล้วนแล้วแต่มีความชัดเจนถึงความไม่เห็นด้วยกบัคู่ขดัแยง้หรือฝ่ายตรงขา้ม
ตั้งแต่ตน้ การน าเสนอเน้ือหาหรือการเปิดพื้นท่ีใหก้บัอีกฝ่ายในพื้นท่ีส่ือของตนเองจึงเป็นเร่ืองท่ีดูจะ
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ขัดต่อความรู้สึกหรือแนวคิดของผูท่ี้ท  างานส่ือทางเลือก เช่นน้ีแล้ว แนวคิดส่ือสันติภาพอาจ           
ไม่สามารถไปดว้ยกบัแนวคิดส่ือทางเลือก 

จากผลวิจยัพบว่า  องค์กรส่ือทางเลือกชายแดนใต้หลายองค์กรได้พยายามท าหน้าท่ี
บทบาทส่ือสันติภาพตามท่ีได้วางเป้าหมายไว ้แต่เป็นไปตามท่ีผูว้ิจยัตั้ งต้นการเปรียบเทียบทั้ง                  
2 แนวคิดคือส่ือทางเลือกและส่ือสันติภาพให้เห็นดงักล่าวขา้งตน้ การท าหนา้ท่ีบางประการของส่ือ
ทางเลือกชายแดนใต ้จึงไม่ไดเ้ป็นไปตามคุณลกัษณะของส่ือสันติภาพ เช่น ในประเด็นเร่ืองการใช้
ภาษาท่ีดูน่าเวทนาโดยการระบุว่าใครเป็นฝ่ายดีหรือฝ่ายร้าย  การเน้นพุ่งเป้าหมายไปท่ีการให้
ความส าคญักบัประชาชนเพียงกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง ไม่สนใจแหล่งข่าวอ่ืน ๆ ขาดความหลากหลาย
หรือไม่เปิดพื้นท่ีใหก้ลุ่มอ่ืน ๆ ไม่มีการน าเสนอชุดขอ้มูลท่ีเป็นทางออกท่ีจะน าไปสู่การแกไ้ขปัญหา  
ประเด็นเหล่าน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วลกัษณ์กมล จ่างกมล (2550) ท่ีท าการศึกษาบทบาทและ
ความเป็นไปได้ของสถานีวิทยุชุมชนต่อการเป็นกลไกในการส่ือสารเพื่อสันติภาพในจังหวดั
ชายแดนภาคใต ้ ท่ีพบว่า ส่วนใหญ่การรายงานข่าวมีความโนม้เอียงไปในลกัษณะท่ีน าไปสู่ความ
ขดัแยง้มากกว่าการสร้างสันติภาพ ทั้งน้ีผูว้ิจยัตั้ งข้อสังเกตว่า สาเหตุของการน าเสนอเน้ือหาท่ี           
ไม่เป็นไปตามคุณลกัษณะของส่ือสันติภาพอาจเป็นผลมาจากการยึดแนวคิดการท างานของส่ือ
ทางเลือกท่ีจะตอ้งเป็นกระบอกเสียงของคนกลุ่มนอ้ยท่ีไดรั้บผลกระทบจากนโยบายจากรัฐหรือกลุ่ม
ทุนท าให้ไม่มีการเปิดพื้นท่ีท่ีจะแสวงหาความจริงจากทุกฝ่ายหรือเปิดโอกาสให้ฝ่ายคู่ขดัแยง้ได้
พื้นท่ีของการน าเสนอ   

อยา่งไรก็ดีบางองคก์รส่ือทางเลือกท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาและพบวา่สามารถท าบทบาท
หน้าท่ีการเป็นส่ือสันติภาพไดต้รงตามคุณลกัษณะแนวคิดส่ือสันติภาพก็สอดคลอ้งกบังานวิจยัใน
อดีตท่ีผ่านมา เช่น งานวิจยัของ สมชัชา นิลปัทม์ และรุ่งรวี เฉลิมศรีภิญโญรัช (2556) ศึกษาเร่ือง 
“วาทกรรมส่ือมวลชนในกระบวนการสันติภาพสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้” ด้วยเช่นกันโดย
งานวิจยัดงักล่าวพบว่า องค์กรส่ือทางเลือกเดียวกนักบัท่ีผูว้ิจยัได้ท าการศึกษามีการใช้วาทกรรม
สันติภาพและสันติวธีิ วาทกรรมพยงุและประคบัประคองกระบวนการสันติภาพ วาทกรรมพื้นท่ีกลาง 
เป็นการใชภ้าษาท่ีจะไม่ยิ่งเป็นการส่งเสริมหรือกระตุน้ให้เกิดความเกลียดชงั หรือความรุนแรงเพิ่ม
มากยิ่งข้ึนสะทอ้นให้เห็นวา่ องค์กรส่ือทางเลือกดงักล่าวยงัสามารถควบคุมก ากบัดูแลกระบวนการ
ผลิตและน าเสนอเน้ือหาใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีวางนโยบายไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ หรือในงานวิจยั
ของ วลกัษณ์กมล จ่างกมล และอมรรัตน์ ชนะการณ์ (2557) ศึกษาเร่ือง “ส่ือทางเลือกยุคดิจิทลักบั
ผลประโยชน์สาธารณะ: กรณีศึกษาการเป็นพื้นท่ีกลางเพื่อสันติภาพในจงัหวดัชายแดนภาคใต”้ ท่ี
ผลการศึกษาพบวา่ บทบาทของส่ือทางเลือกในจงัหวดัชายแดนภาคใตน้ั้น ไดแ้สดงบทบาทการเป็น
ส่ือเพื่อสันติภาพ โดยมีการน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัการพดูคุยสันติภาพ การเคล่ือนไหวของภาคส่วน
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ต่าง ๆ ต่อกระบวนกระบวนการสันติภาพ เพื่อใหป้ระชาชนในพื้นท่ีเกิดการรับรู้ประเด็นน้ีมากยิ่งข้ึน 
สอดรับกบังานวจิยัของผูว้จิยัท่ีมีองคก์รส่ือทางเลือกกลุ่มหน่ึงท่ีท าหนา้ท่ีส่ือสันติภาพไดเ้ป็นอยา่งดี  

ทา้ยท่ีสุดผูว้ิจยัจึงตั้งขอ้สังเกตว่า  การท าหน้าท่ีขององค์กรส่ือทางเลือกท่ีพยายามเป็น
กระบอกเสียงของประชาชนท่ีต่อสู้กับอ านาจรัฐอาจไม่ต้องท าหน้าท่ี ส่ือสันติภาพให้ครบ
คุณลกัษณะตามแนวคิดของ Johan Galtung ข้ึนกบัองคป์ระกอบและบริบทในแต่ละพื้นท่ีท่ีมีความ
แตกต่างกนัเพียงแต่ผูท้  าหน้าท่ีส่ือทางเลือกจ าเป็นจะตอ้งมีองค์ความรู้ในเร่ืองดงักล่าวเท่านั้นและ
ตดัสินใจวา่จะท าบทบาทหนา้ท่ีใดในสัดส่วนเท่าไหร่อยา่งไร  

6.2.4  เทคโนโลยดิีจิทลัหนุนเสริมแต่ขาดองคค์วามรู้ทกัษะ 
ก่อนหน้าน้ีในเชิงแนวคิดเร่ืองส่ือทางเลือกและเทคโนโลยีส่ือดิจิทลัมกัจะกล่าวกนัว่า

การเกิดข้ึนของเทคโนโลยีส่ือดิจิทลัเป็นส่วนหนุนเสริมให้องคก์รส่ือทางเลือกเกิดข้ึน และน าเสนอ
เน้ือหาโดยไม่มีขอ้จ ากดัเร่ืองเวลาและพื้นท่ีในการน าเสนอ และไม่ตอ้งพึ่งพาส่ือกระแสหลกัท่ีเป็น
เสมือนผูค้วบคุมดว้ยกระบวนการเฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeping) รวมถึงเป็นการสร้างเสริมพลงั
อ านาจ (Empowerment) ให้กบัภาคประชาชนตามความเห็นของ Harlow and Harp (2013)                
ซ่ึงสอดคล้องกบัผลวิจยัในการท างานขององค์กรส่ือทางเลือกชายแดนใตท่ี้ได้ใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีส่ือดิจิทลัในการหนุนเสริมและสามารถสร้างการมีส่วนร่วมให้เกิดกบัภาคประชาชน
รวมถึงการส่งสารไปยงัผูรั้บสาร อย่างไรก็ตามจากผลการวิจยัท่ีพบว่า ประเด็นส าคญัไม่ได้อยู่ท่ี
เทคโนโลยดิีจิทลัแต่อยูท่ี่องคค์วามรู้ในดา้นการใชเ้ทคโนโลยีส่ือดิจิทลัท่ีไดก้ลายเป็นปัญหา เห็นได้
ชัดเจนจากการขาดองค์ความรู้ท่ีท าให้ไม่เข้าใจอาทิ การใช้ช่องทางการส่ือสารดิจิทลัต่าง ๆ ท่ี
สอดคล้องกบักลุ่มเป้าหมาย องค์ความรู้ด้านพื้นฐานเก่ียวกบัการใช้งานเช่น การอพัโหลดขอ้มูล
พื้นฐานข้ึนสู่ช่องทางการน าเสนอ การสร้างคียเวิร์ดเพื่อการกระตุน้ยอดคนให้เขา้มามีส่วนร่วม การ
ปรับปรุงออกแบบช่องทางการน าเสนอ ช่องทางการน าเสนอท่ีเหมาะกับการน าเสนอเน้ือหาใน
รูปแบบต่าง ๆ ส่ิงเหล่าน้ีได้กลายเป็นข้อจ ากัดท าให้ไม่สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ทา้ยท่ีสุดจึงสะทอ้นไปยงัศกัยภาพของผูใ้ช้ท่ีตอ้งเรียนรู้และท าความเขา้ใจ        
เพื่อน าไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดสอดคลอ้งกบัศรัญญา รัตนจงกลท่ีไดศึ้กษาประเด็นดงักล่าวไว ้
ประเด็นปัญหาดงักล่าวท่ีระบุวา่องคก์รส่ือทางเลือกชายแดนใตแ้มจ้ะใชเ้ทคโนโลยีส่ือดิจิทลัแต่กลบั
ไม่ส่งผลให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วม (Engagement) จากภาคประชาสังคมผ่านช่องทางการ
ส่ือสาร ผูว้ิจยัตั้งขอ้สังเกตว่า การขาดองค์ความรู้ทกัษะดา้นเทคโนโลยีส่ือดิจิทลัของคนท างานใน
องค์กรส่ือทางเลือกนั้นยงัส่งผลให้ไม่สามารถสร้างหรือกระตุน้ให้เกิดการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนตามแนวคิดการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของประชาชน ท่ีจะตอ้งท าให้ประชาชนมี
โอกาสในการเขา้ถึงช่องทางการส่ือสารเพื่อแสดงมุมมอง ความรู้สึกหรือประสบการณ์ต่าง ๆ ได ้ 
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ตอ้งมีการเนน้ท่ีกระบวนการเขา้มามีส่วนร่วมในระดบัต่าง ๆ ของภาคประชาชนท่ีไม่ใช่แค่ในฐานะ
ของผูรั้บสาร ทา้ยท่ีสุดผูว้ิจยัจึงตั้งขอ้สังเกตว่า แนวคิดเร่ืองเทคโนโลยีส่ือดิจิทลัมีส่วนหนุนเสริม
การท าหนา้ท่ีส่ือทางเลือกชายแดนใต ้แต่ในขณะเดียวกนั ยงัคงเป็นขอ้จ ากดัในการขาดองคค์วามรู้
ทกัษะท าใหไ้ม่สามารถใชเ้ทคโนโลยใีหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดส่งผลต่อการขาดพลงัในการส่ือสาร
ไม่ว่าจะตั้งเป้าหมายการส่ือสารเพื่อการต่อสู้ต่อรองกบัคู่ขดัแยง้หรือสาธารณะโดยคาดหวงัวา่การ
ส่ือสารจะส่งไปถึงยงัคนในพื้นท่ีหรือนอกพื้นท่ีแมก้ระทัง่ในระดบัสากลท่ีมีความพยายามผลิต
เน้ือหาดว้ยภาษาอ่ืน ๆ เช่น ภาษาองักฤษ ภาษามลายูและการสร้างหรือกระตุน้ให้เกิดการส่ือสาร
แบบมีส่วนร่วม และทา้ยท่ีสุดต่อขอ้ถามเร่ืองเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตวัก าหนดซ่ึงเป็นทฤษฎี
หน่ึงท่ีส าคญัท่ีตั้งสมมติฐานไวว้่าเทคโนโลยีจะมีส่วนในการเปล่ียนแปลงและสร้างผลกระทบต่อ
สังคมในวงกวา้งอาจไม่เป็นเช่นนั้นเสมอไปเม่ือขาดองคค์วามรู้ท่ีดีพอในเทคโนโลยนีั้น ๆ 

 
6.3  ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
 1. ประเด็น การมีอยูข่องนกัวชิาการในการองคก์รส่ือทางเลือก ส่งผลให้สามารถด ารงอยูแ่ละ
สามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั้งในเร่ือง ทุนและบุคคลากรรวมถึงองคค์วามรู้ดา้น
วิชาชีพส่ือและเทคโนโลยีส่ือดิจิทลั ส าหรับการผลิตเน้ือหาให้สอดรับกบัเป้าหมายขององค์กร  
ส าหรับผูท่ี้ต้องการจัดตั้ งองค์กรส่ือทางเลือกในอนาคต จึงควรน าประเด็นเร่ืององค์ประกอบ
บุคคลากรท่ีเป็นนกัวชิาการเขา้มามีส่วนในการหนุนเสริม 
 2. องคค์วามรู้เร่ืองเทคโนโลยีส่ือดิจิทลัและดา้นวิชาชีพข่าวถือเป็นปัจจยัท่ีส าคญัขององคก์ร
ส่ือทางเลือกท่ีมุ่งเน้นจะน าเสนอเน้ือหาผ่านส่ือดิจิทัลและผลิตเน้ือหาแบบมืออาชีพตรงกับ
วตัถุประสงคข์องการท าส่ือทางเลือก จากงานวจิยัพบวา่ การขาดองคค์วามรู้ทั้ง 2 เร่ือง ส่งผลให้การ
ส่ือสารไม่มีพลงัไปยงักลุ่มเป้าหมาย การพฒันาองค์ความรู้ในเร่ืองดงักล่าวให้กบับุคคลากรของ
องคก์รส่ือจึงถือเป็นอีกประเด็นท่ีมีความส าคญั 
 3. ปฎิเสธไม่ได้เร่ือง การด าเนินงานขององค์กรส่ือทางเลือกท่ีจ าเป็นต้องใช้ทุนในการ
ด าเนินงานไม่วา่จะมากหรือนอ้ย ผลการวจิยัท่ีพบวา่ ทุนในแง่ของงบประมาณท่ีไดก้ลายเป็นตวัแปร
ท่ีส าคญัของการเขา้มาให้ทุนจากหน่วยงานภาครัฐท่ีส่งผลต่อการเขา้มาจดัากรขอ้มูลข่าวสารของ
โดยการใช้พื้นท่ีขององค์กรส่ือทางเลือกท่ีเรียกวา่ปฎิบติัการสารสนเทศหรือไอโอ ท่ีทา้ยท่ีสุดอาจ
ส่งผลต่อความเป็นอิสระในการท างาน ดงันั้นองคก์รส่ือทางเลือกท่ีจะก่อตั้งจึงควรมีความชดัเจนท่ี
จะไม่รับทุนจากหน่วยงานรัฐท่ีถือเป็นคู่ขดัแยง้กบักลุ่มผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ เหยื่อ คนกลุ่มนอ้ย หรือ
เก่ียวขอ้งกบักระบวนการในการแกไ้ขปัญหา ท่ีเป็นเป้าหมายส าคญัของการก่อตั้งองคก์ร 
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 4. ประเด็นท่ีส าคัญท่ีสุดประเด็นหน่ึงส าหรับการขับเคล่ือนองค์กรส่ือทางเลือก จาก
ผลการวิจยัท่ีคน้พบคือ เครือข่ายท่ีเขา้มามีส่วนช่วยหนุนเสริมและสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม
เช่ือมต่อระหวา่งองคก์รส่ือทางเลือกกบัภาคประชาสังคมต่าง ๆ ท่ีจะส่งผลต่อพลงัของการส่ือสาร
และไปถึงเป้าหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกระบวนการท างานตั้งแต่การเขา้มามีส่วนการบริหาร
องค์กร ก าหนดทิศทางนโยบาย กระบวนการผลิตเน้ือหา แหล่งข่าว ช่องทางการเผยแพร่                   
การด าเนินงานขององค์กรส่ือทางเลือกจึงไม่ควรด าเนินการเพียงล าพงัแต่ควรค านึงและให้
ความส าคญักบัเครือข่ายต่าง ๆ ท่ีอยูภ่ายใตบ้ริบทของความเก่ียวขอ้งกบันโยบายและเป้าหมายของ
องคก์ร 

 
6.4  ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 

จากการศึกษาในงานวิจยัคร้ังน้ีพบว่า ยงัมีประเด็นเก่ียวข้องท่ีน่าสนใจและน าไปสู่
ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไปคือ 

1. การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยซ่ึงเน้นถึงการการด ารงอยู่ขององค์กรส่ือทางเลือก
ชายแดนใตซ่ึ้งท าให้พบว่า มีปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีน่าสนใจคือการจดัการขอ้มูลข่าวสารของ
ฝ่ายรัฐ ท่ีเขา้มาโดยอาศยัช่องโหวเ่ร่ือง “ทุน” ท่ีเป็นงบประมาณเป็นเคร่ืองมือในการเขา้มาจดัการ
การน าเสนอขอ้มูลข่าวสารผา่นองคก์รส่ือทางเลือก เป็นการเขา้มาแทรกแซง ท่ีเรียกว่าปฎิบติัการ
สารสนเทศ (Information operation) การศึกษาในประเด็นเร่ืองปัจจยัท่ีจะป้องกนัไม่ให้เกิดการเขา้
มาจดัการขอ้มูลข่าวสารของฝ่ายรัฐจึงเป็นอีกประเด็นท่ีน่าศึกษาต่อไป 

2. การวิจยัคร้ังน้ีท่ีพบประเด็นส าคญัเร่ืองพื้นท่ีกลาง เครือข่ายท่ีมีส่วนช่วยหนุนเสริม
ในการท างานขององค์กรส่ือทางเลือก หากจะมีการศึกษาต่อในประเด็นองค์ประกอบท่ีส าคญัและ
ปัจจยัท่ีจะสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดพื้นท่ีกลาง เครือข่ายท่ีแข็งแรงก็จะเป็นประโยชน์ต่อ
องคก์รส่ือทางเลือกใหส้ามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 

3. การส่ือสารสาธารณะและการส่ือสารเฉพาะพื้นท่ี จากงานวิจยัช้ินน้ี ท าให้เห็นถึง
ความส าคญัของการใชเ้คร่ืองมือในการส่ือสารขององคก์รส่ือทางเลือกโดยเฉพาะอยา่งยิง่การส่ือสาร
ภายใตบ้ริบทพื้นท่ีท่ีมีความขดัแยง้ เช่น พื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้การศึกษาเพิ่มเติมในกรณีของการ
ใชเ้คร่ืองมือในการส่ือสารท่ีเหมาะสมกบัองคก์รส่ือทางเลือกภายใตบ้ริบทและเป้าหมายของแต่ละ
องคก์รท่ีแตกต่างกนัออกไปจึงเป็นประเด็นท่ีจะท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการท างานของ
องคก์รส่ือทางเลือกต่อไป 
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ผลการลงรหัสข่าวเพือ่ดูคุณลักษณะเนือ้หาในการวเิคราะห์เนือ้หาเชิงคุณภาพในบทที่5  
 

1. ศูนย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ 
ตารางที ่5.1  แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใตด้า้นการน าเสนอเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เน้ือหาเชิงลึกในมิติสืบสวนสอบสวน

ขอ้เทจ็จริงมากกวา่เหตุการณ์รายวนั 
6 

2. เน้ือหาเก่ียวกบัผลกระทบต่อชีวติ สังคม 
และวฒันธรรม 

5 

3. เสนอทางออก ขอ้เสนอแนะ การ
วเิคราะห์สถานการณ์โดยกลุ่มท่ีเป็น
กลาง 

5 

4. เน้ือหาเก่ียวกบักระบวนการสันติภาพ 
แนวทาง และขอ้เสนอสันติวิธี 

5 

รวม 21 
 

ตารางที ่5.2  แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใตด้า้นแหล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูล 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เนน้แหล่งข่าว/แหล่งขอ้มูลหลายแหล่ง

หลากหลาย 
6 

2. หลีกเล่ียงการกล่าวถึงวา่เป็นคนดีหรือ
ผูร้้าย  

8 

3. เนน้ผูท่ี้เป็นเหยือ่หรือผูต้อ้งสงสัย 7 
รวม 21 
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ตารางที ่5.3  แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใตด้า้นการใชภ้าษาในเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. ไม่ใชค้  าท่ีกระตุน้อารมณ์ เร้าใหเ้กิด

ความรู้สึกเกลียดชงัฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 
12 

2. ไม่แสดงถึงการตกเป็นเหยือ่หรือน่า
เวทนา 

9 

3. หลีกเล่ียงภาษาท่ีแสดงความเป็นผูร้้าย ใช้
ต  าแหน่งท่ีชดัเจน 

11 

รวม 32 
 

2. ส านักข่าวอามาน 
ตารางที ่5.4 แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของส านกัข่าวอามานดา้นการ
น าเสนอเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เน้ือหาเชิงลึกในมิติสืบสวนสอบสวน

ขอ้เทจ็จริงมากกวา่เหตุการณ์รายวนั 
3 

2. เน้ือหาเก่ียวกบัผลกระทบต่อชีวติ สังคม 
และวฒันธรรม 

4 

3. เสนอทางออก ขอ้เสนอแนะ การ
วเิคราะห์สถานการณ์โดยกลุ่มท่ีเป็น
กลาง 

1 

4. เน้ือหาเก่ียวกบักระบวนการสันติภาพ 
แนวทาง และขอ้เสนอสันติวิธี 

6 

รวม 14 
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ตารางที ่5.5 แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของส านักข่าวอามานด้าน
แหล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูล 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เนน้แหล่งข่าว/แหล่งขอ้มูลหลายแหล่ง

หลากหลาย 
1 

2. หลีกเล่ียงการกล่าวถึงวา่เป็นคนดีหรือ 6 
3. เนน้ผูท่ี้เป็นเหยือ่หรือผูต้อ้งสงสัย 5 

รวม 12 
 

ตารางที ่5.6 แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของส านกัข่าวอามานดา้นการ
ใชภ้าษาในเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. ไม่ใชค้  าท่ีกระตุน้อารมณ์ เร้าใหเ้กิด

ความรู้สึกเกลียดชงัฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 
10 

2. ไม่แสดงถึงการตกเป็นเหยือ่หรือน่า
เวทนา 

12 

3. หลีกเล่ียงภาษาท่ีแสดงความเป็นผูร้้าย ใช้
ต  าแหน่งท่ีชดัเจน 

13 

รวม 35 
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3. ส านักข่าว Wartani 
ตารางที ่5.7 แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของส านกัข่าว Wartani ดา้น
การน าเสนอเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เน้ือหาเชิงลึกในมิติสืบสวนสอบสวน

ขอ้เทจ็จริงมากกวา่เหตุการณ์รายวนั 
7 

2. เน้ือหาเก่ียวกบัผลกระทบต่อชีวติ สังคม 
และวฒันธรรม 

7 

3. เสนอทางออก ขอ้เสนอแนะ การ
วเิคราะห์สถานการณ์โดยกลุ่มท่ีเป็น
กลาง 

3 

4. เน้ือหาเก่ียวกบักระบวนการสันติภาพ 
แนวทาง และขอ้เสนอสันติวิธี 

7 

รวม 24 
 

ตารางที ่5.8  แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพส านักข่าว Wartani ด้าน
แหล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูล 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เนน้แหล่งข่าว/แหล่งขอ้มูลหลายแหล่ง

หลากหลาย 
4 

2. หลีกเล่ียงการกล่าวถึงวา่เป็นคนดีหรือ
ผูร้้าย 

1 

3. เนน้ผูท่ี้เป็นเหยือ่หรือผูต้อ้งสงสัย 13 
รวม 18 
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ตารางที ่5.9  แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของส านกัข่าว Wartani ดา้น
การใชภ้าษาในเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน 
(N) 

1. ไม่ใชค้  าท่ีกระตุน้อารมณ์ เร้าใหเ้กิดความรู้สึกเกลียดชงัฝ่ายใดฝ่าย
หน่ึง 

23 

2. ไม่แสดงถึงการตกเป็นเหยือ่หรือน่าเวทนา 16 
3. หลีกเล่ียงภาษาท่ีแสดงความเป็นผูร้้าย ใชต้  าแหน่งท่ีชดัเจน 23 

รวม 62 
 

4. เครือข่ายผู้หญงิภาคประชาสังคม 
ตารางที ่5.10  แสดงความถ่ีของคุณลักษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของเครือข่ายผูห้ญิงภาค
ประชาสังคมดา้นการน าเสนอเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เน้ือหาเชิงลึกในมิติสืบสวนสอบสวนขอ้เทจ็จริงมากกวา่เหตุการณ์

รายวนั 
10 

2. เน้ือหาเก่ียวกบัผลกระทบต่อชีวติ สังคม และวฒันธรรม 10 
3. เสนอทางออก ขอ้เสนอแนะ การวเิคราะห์สถานการณ์โดยกลุ่มท่ีเป็น

กลาง 
4 

4. เน้ือหาเก่ียวกบักระบวนการสันติภาพ แนวทาง และขอ้เสนอสันติวธีิ 6 
รวม 30 
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ตารางที ่5.11  แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของเครือข่ายผูห้ญิงภาค
ประชาสังคม ดา้นแหล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูล 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เนน้แหล่งข่าว/แหล่งขอ้มูลหลายแหล่งหลากหลาย 5 
2. หลีกเล่ียงการกล่าวถึงวา่เป็นคนดีหรือผูร้้าย  2 
3. เนน้ผูท่ี้เป็นเหยือ่หรือผูต้อ้งสงสัย 6 

รวม 13 
 

ตารางที ่5.12  แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของเครือข่ายผูห้ญิงภาค
ประชาสังคมดา้นการใชภ้าษาในเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. ไม่ใชค้  าท่ีกระตุน้อารมณ์ เร้าใหเ้กิดความรู้สึกเกลียดชงัฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 12 
2. ไม่แสดงถึงการตกเป็นเหยือ่หรือน่าเวทนา 6 
3. หลีกเล่ียงภาษาท่ีแสดงความเป็นผูร้้าย ใชต้  าแหน่งท่ีชดัเจน 12 

รวม 30 
 

5. ปาตานีฟอร่ัม 
 

ตารางที ่5.13  แสดงความถ่ีของคุณลักษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของปาตานีฟอร่ัมด้าน
จุดเนน้การน าเสนอเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เน้ือหาเชิงลึกในมิติสืบสวนสอบสวนขอ้เทจ็จริงมากกวา่เหตุการณ์

รายวนั 
10 

2. เน้ือหาเก่ียวกบัผลกระทบต่อชีวติ สังคม และวฒันธรรม 7 
3. เสนอทางออก ขอ้เสนอแนะ การวเิคราะห์สถานการณ์โดยกลุ่มท่ีเป็น

กลาง 
8 

4. เน้ือหาเก่ียวกบักระบวนการสันติภาพ แนวทาง และขอ้เสนอสันติวธีิ 4 
รวม 29 
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ตารางที ่5.14 แสดงความถ่ีของคุณลักษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของปาตานีฟอร่ัม ด้าน
แหล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูล 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. เนน้แหล่งข่าว/แหล่งขอ้มูลหลายแหล่งหลากหลาย 6 
2. หลีกเล่ียงการกล่าวถึงวา่เป็นคนดีหรือผูร้้าย  4 
3. เนน้ผูท่ี้เป็นเหยือ่หรือผูต้อ้งสงสัย 1 

รวม 11 
 

ตารางที ่5.15 แสดงความถ่ีของคุณลกัษณะความเป็นส่ือเพื่อสันติภาพของปาตานีฟอร่ัมดา้นการใช้
ภาษาในเน้ือหา 
 

ประเด็น จ านวน (N) 
1. ไม่ใชค้  าท่ีกระตุน้อารมณ์ เร้าใหเ้กิดความรู้สึกเกลียดชงัฝ่ายใดฝ่าย

หน่ึง 
10 

2. ไม่แสดงถึงการตกเป็นเหยือ่หรือน่าเวทนา 9 
3. หลีกเล่ียงภาษาท่ีแสดงความเป็นผูร้้าย ใชต้  าแหน่งท่ีชดัเจน 10 

รวม 29 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



253 

ตารางที ่4.5 แหล่งทุนท่ีทบัซอ้นขององคก์รส่ือทางเลือก 
 

แหล่งทุน องค์กรส่ือทางเลอืก 
ศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้(ศอ.บต.) ก่อนปี 2557  
 

ส านกัข่าวอามาน, ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้(โรงเรียนกัข่าวชายแดนใต)้, เครือข่าย
ผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดนใต ้

ศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้(ศอ.บต.) หลงัปี 2557 
 

ส านกัข่าวอามาน, เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชา
สังคมชายแดนใต,้ โรงเรียนกัข่าวชายแดนใต ้

สหภาพยโุรป(EU) ปี 2548-2562 
 

ส านกัข่าวอามาน, ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้เครือข่ายผูห้ญิงภาคประชาสังคมชายแดน
ใต,้ ส านกัส่ือวาร์ตานี,ปาตานีฟอร่ัม 

ส านกังานโครงการพฒันาแห่งสหประจ าชาติ 
(UNDP)  ปี 2553-2560 
 

ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้(โรงเรียนกัข่าว
ชายแดนใต)้ 

องคก์รพฒันาคุณภาพส่ือและผูผ้ลิตส่ือ 
อินเตอร์นิวส์ (Internews) ปี 2548-2549 
 

ซูอารา ปาตานี (ส านกัข่าวอามาน), ศูนยเ์ฝ้าระวงั
สถานการณ์ภาคใต ้

สถาบนัพระปกเกลา้ และสภาพฒันา
การเมือง ปี 2552  
 

ส านกัข่าวอามาน, ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้(โรงเรียนกัข่าวชายแดนใต)้ 

มูลนิธิเอเชีย (Asia Foundation) ปี 2552-
2558 

ส านกัส่ือวาร์ตานี, ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต ้(โรงเรียนกัข่าวชายแดนใต)้, ศูนยข่์าว     
อามาน (ส านกัข่าวอามาน) 

สถานทูตสหรัฐอเมริกา ปี 2552 ส านกัข่าวอามาน 
สถานเอกอคัรราชทูตแคนาดาประจ าประเทศ
ไทย 
-สถานเอกอคัรราชทูตออสเตรเลียประจ า
ประเทศไทย -องคก์รเพื่อการพฒันาระหวา่ง
ประเทศของสหรัฐอเมริกา (USAID) ปี 2555 

ปาตานีฟอร่ัม, ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้
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ตารางที ่ 4.8  ช่องทางและจ านวนการติดตามข่าวสารขององคก์รส่ือทางเลือกผา่นส่ือดิจิทลั 
 

องค์กรส่ือ
ทางเลอืก 

เวบไซต์ เฟสบุ๊ก/บัญชี ทวติเตอร์/บัญชี ยูทูป 
(ผูติ้ดตาม) 

ศูนยเ์ฝ้าระวงั
สถานการณ์
ภาคใต ้

- เวบไซตติ์ดตั้ง 
Google Analytics                                     
- ไม่สามารถดู
ขอ้มูลสถิติของ   
ผูเ้ขา้ชมได ้

คนกดถูกใจ(Like) -
10659  
คนกดติดตาม(Follow) 
10999 

คนติดตาม(Follower) -
5342 
(การไปติดตาม)
Following-936 
ไม่เคล่ือนไหว2/11/2559 

ไม่มี 

ส านกัข่าวอามาน 
 

-เวบไซตปิ์ดตวัลง คนกดถูกใจ(Like) -
3594 
คนกดติดตาม(Follow) 
4037 

คนติดตาม(Follower)-778 
การไปติดตาม(Following) 
455 
ไม่เคล่ือนไหว 14/3/2555 

ไม่มี 

ส านกัส่ือวาร์ตานี - เวบไซตมี์แสดง
ขอ้มูลสถิติ page 
views รายเดือน 
และรายวนัไวท่ี้
หนา้เวบ็  

คนกดถูกใจ(Like) -
132203 
คนกดติดตาม(Follow) 
165086 

คนติดตาม(Follower)-654 
การไปติดตาม
(Following)-102 
ไม่เคล่ือนไหว 
28/11/2559 

 12900 

เครือข่ายผูห้ญิง
ภาคประชาสงัคม
ชายแดนใต ้

-เวบไซตปิ์ดตวัลง คนกดถูกใจ(Like) -
2099 
คนกดติดตาม(Follow)- 
2118 

คนติดตาม(Follower)-89 
การไปติดตาม
(Following)-79 
ไม่เคล่ือนไหว  
20/3/2562 

271 

ปาตานีฟอร่ัม -ไม่สามารถดู
ขอ้มูลสถิติของ   
ผูเ้ขา้ชมได ้

คนกดถูกใจ(Like) -
12162 
คนกดติดตาม(Follow)- 
12495 

คนติดตาม(Follower)-17 
การไปติดตาม
(Following)-1 
ไม่เคล่ือนไหว 

100 
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ประวตัิผู้เขียน 
 
ช่ือ-นามสกุล  นนัทว์สิิทธ์ิ (นิพนธ์) ตั้งแสงประทีป 
ส าเร็จการศึกษา   ระดบัปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์บณัฑิต มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 
                           ปริญญาโท  ศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต(พฒันาสังคม)  
 สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
 ปริญญาโท ศิลปศาสตร์มหาบณัฑิตกิตติมศกัด์ิ (นิเทศศาสตร์) 

มหาวทิยาลยัราชภฎัราชนครินทร์ 
ประวติัการท างาน   ผูส่ื้อข่าวส านกัข่าว INN  โครงการวทิยผุูจ้ดัการ  
 ผูป้ระกาศข่าววทิย-ุโทรทศัน์ช่อง 9 อสมท. หวัหนา้ศูนย ์  
 ข่าวภูมิภาค-โปรดิวเซอร์รายการข่าว ช่อง 9 อสมท.   
 บรรณาธิการบริหารข่าว (สังคม-ส่ิงแวดลอ้ม) ไทยรัฐทีวี 
 บรรณาธิการบริหารข่าวและโซเชียล เวบไซตก์ระปุกดอทคอม คนเล่า

เร่ืองใหญ่ (พิธีกร) รายการ Big story เร่ืองใหญ่ ThaiPBS  
 อาจารยพ์ิเศษ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ 
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