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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยเรื่องภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุค
ชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครูเพ่ือเปรียบเทียบภาวะ
ผู้น า เชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกขนาดของโรงเรียน และเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู  สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ านวน 493 คน ใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้างเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ผลการศึกษาพบว่า  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา โดย
ภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งพบว่า ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
รองลงมา คือ  ด้านวิสัยทัศน์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ และด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่ ด้าน
การมีความคิดสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่และด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่  
ตามล าดับ  และผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นว่าระดับภาวะผู้น า
เชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 ในภาพรวมและรายด้านของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ไม่แตกต่างกัน ที่
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  และผู้บริหารสถานศึกษาที่มีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน มีภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
 แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1  พบว่า  สถานศึกษาควรให้ความส าคัญกับ
การส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพ่ือความ



จ 

เสมอภาคและเท่าเทียมกันและให้ความช่วยเหลือจริงใจและมีความยุติธรรม  รับฟังเรื่องราว ความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจและตั้งใจจริง  มอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบอย่าง
เป็นธรรมโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและความเหมาะสมของแต่ละบุคคล  ส่งเสริม สนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือในการท างานตามความถนัด ความสนใจและความสามารถของครู ให้ได้รับการพัฒนาตนเองเพ่ือ
สร้างประสิทธิภาพในการท างานและให้เกียรติ เคารพการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชาให้มากยิ่งขึ้น 
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ABSTRACT 
 

 This research on creative leadership in the new normal life of school administrators 
under the Office of Bangkok Secondary Education Service Area 1  aims to study creative 
leadership in the new normal life of school administrators. under the Office of Bangkok 
Secondary Educational Service Area 1  to compare creative leadership in the new normal life 
era of school administrators under the Office of Bangkok Secondary Educational Service Area 
1  in the perspective of school administrators and teachers to compare leadership. creative 
thinking in the era of new normal life of school administrators under the Office of Bangkok 
Secondary Education Service Area 1, classifying the size of schools and to study ways to 
develop creative leadership in the new life era of school administrators the Office of Bangkok 
Secondary Education Service Area 1.  The samples used in this research were school 
administrators and teachers. The samples were 493 students the Office of Bangkok Secondary 
Education Service Area 1.  The questionnaire and the structured interview were used as 
research tools. 
 The study found that Creative Leadership in the New Life Era of School 
Administrators Overall, all aspects were at a high level. It was found that teamwork in the new 
normal life era with the highest average, followed by vision in the new way of life and flexibility 
and adaptability in the new normal life era creativity in the new normal life era and individual 
considerations in the new normal life era, respectively, and the results of the hypothesis 
testing revealed that School administrators and teachers had an opinion that the level of 
creative leadership in the new life era of school administrators the Office of Bangkok Secondary 
Education Service Area 1, the overall and individual aspects of creative leadership in the new 
normal era were no different. at the statistical significance level of 0 . 0 5  and school 
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administrators with different sizes of schools There are creative leadership in the new normal 
life era in different overviews and aspects. Statistically significant at the 0.05 level. 
 Guidelines for developing creative leadership in the new normal life era of school 
administrators the Office of Bangkok Secondary Education Service Area 1 found that 
educational institutions should pay attention to promoting school administrators to treat their 
participants. Work with regard to individual differences for equality and equality and to provide 
sincere and fair assistance. listen to the story Opinions or suggestions of colleagues with 
interest and earnestness. assign tasks to teachers and personnel to take responsibility fairly, 
taking into account the knowledge, ability and suitability of each person, promoting and 
supporting the use of technology to work according to their expertise interests and abilities of 
the teacher to develop themselves to create work efficiency and honor. Respect the decisions 
of subordinates even more. 
 
Keywords: Creative Leadership, New Normal 
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บทน า 

 
1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาวิจัย 
 จากภาวะโรคระบาด “โคโรนาไวรัส” (โควิด 19) ท าให้เกิดผลกระทบทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง การปกครอง และปัจจัยอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง ในระบบการศึกษาการเปลี่ยนแปลงจากผลกระทบของ  
“โคโรนาไวรัส” (โควิด 19) ส่งผลกระทบต่อการศึกษาในรูปแบบต่างๆ รวมไปถึงการบริหารการศึกษา ทั้งใน
ระดับโลกและในระดับประเทศ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่สถานศึกษา จะต้องมีการก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
ขององค์กรไว้อย่างชัดเจน รวมทั้งต้องก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ดร.ภูมิศรัณย์ 
ทองเลี่ยมนาค ผู้เชี่ยวชาญด้านเศรษฐศาสตร์การศึกษา สถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาค ทางการศึกษา กองทุน
เพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (2564) ได้ท าการประเมินสถานการณ์การศึกษาที่เกิดขึ้นจากผลกระทบของ
โควิด-19 ได้กล่าวว่า  ผลกระทบโควิด-19 ท าให้การเรียนรู้ลดลง ส่งผลต่อพ้ืนฐานความรู้ที่ส าคัญ และมีผลต่อ
การพัฒนาทุนมนุษย์ในสังคม เห็นได้ว่าในหลายประเทศก าลัง เร่งแก้ปัญหาด้วยการเพ่ิมอุปกรณ์ต่าง ๆ เพ่ิม
อินเทอร์เน็ต เพ่ือให้เด็กเข้าถึงการเรียนมากขึ้น ขณะเดียวกันก็ยังต้องเทรนครูให้รับมือกับการเรียนการสอน
แบบระยะไกลด้วย แม้จะมีการเรียนการสอนแบบออนไลน์ทดแทน แต่ก็ไม่ได้ประสิทธิภาพเทียบเท่าการเรียน
ในห้องเรียน ทั้งในแง่ของการขาดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ขาดปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน หรือบาง
รายวิชาที่ต้องเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติเป็นหลัก โดยเฉพาะความไม่พร้อมด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ต ท าให้เด็กส่วนหนึ่งไม่สามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้ จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนี้ สถานศึกษาจึงมี
ความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีผู้น าที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสม และเป็นผู้น าที่มีศักยภาพสูง ในการขับเคลื่อน
สถานศึกษา ปรับตัวให้ทัน ต่อการเปลี่ยนแปลง เพ่ือความอยู่รอดและให้เป็นไปในทิศทางที่ดี พร้อมน าพา
สถานศึกษาไปสู่เป้าหมายด้วยความส าเร็จ ซึ่งตัวแปรส าคัญได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา มีความส าคัญในฐานะ
เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบในการบริหารจัดการในโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จ ดังนั้นถ้าผู้บริหารมีภาวะความเป็น
ผู้น าก็จะด าเนินการน าเทคนิค วิธีการตลอดจนกลยุทธ์ต่างๆที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานทฤษฎีและหลักการภาวะผู้น ามา
ปรับใช้ให้เหมาะสม ในการจัดการศึกษาเพ่ือให้สถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ (ธิดา เมฆวะทัต , 2562, น. 
26) 
 ภาวะผู้น า (Leadership ) หมายถึง  ผู้น า ที่คอยกระตุ้น ชี้น าสร้างแนวทาง ให้คนหรือกลุ่มคน  
สามารถที่จะบรรลุเป็นไปตามเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ ซึ่งการสร้างความส าเร็จ ผู้น าต้องมีเทคนิควิธีการ
ตลอดจนกลยุทธ์ ที่อยู่ในพ้ืนฐานของทฤษฎีเพ่ือให้ผู้ตามเกิดแรงบันดาลใจและแสดงความสามารถและความ
ทุ่มเทอันสูงสุดออกมา ดังนั้นผู้บริหารจึงจ าเป็นที่จะต้องมีความสามารถในด้าน ภาวะผู้น า ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่ท า
ให้บุคคลอ่ืนปฏิบัติตามและเป็นที่ยอมรับให้เป็นผู้น าในกลุ่ม ซึ่งมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
และมีความสามารถในการแก้ปัญหาต่างๆ ได้โดยอาศัยอ านาจหน้าที่หรือการกระท าของผู้น า ในการชักจูงหรือ
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ชี้น าบุคคลอ่ืนให้ปฏิบัติหน้าที่จนส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (ภารดี อนันต์นา, 2555) อีกทั้งยังจะสามารถ
น าพาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นภาวะผู้น าที่ผู้บริหารทุก
คนจ าเป็นต้องมีเนื่องจากภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่ส าคัญส าหรับผู้บริหารในการบริหารงานใน
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ (เพ็ญนภา ศรีภูธร, 2562, น.16) แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์มี
ความส าคัญต่อการพัฒนาองค์กร และการจัดการในทุกระดับทั้งในภาครัฐและเอกชน ซึ่งในเวลาที่องค์กร
ประสบภาวะวิกฤติหรือปัญหา ก็จะท าให้องค์กรมีความต้องการผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า และมีความเข้มแข็งตั้งใจ
ที่จะแก้ปัญหาอย่างกล้าหาญ อดทน และต่อเนื่องซึ่งจะสามารถสร้างความมั่นใจให้เกิดการพัฒนาองค์กร ซึ่งท า
ให้การท างานก้าวเดินไปสู่ทิศทางที่ดีข้ึน เสริมสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้กับองค์กร 
 ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ เป็นพฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการสร้าง
วิสัยทัศน์ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เห็นภาพแห่งความส าเร็จ และมีการมุ่งพัฒนาการท างาน ปฏิบัติงานต่อ
ผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวตามสถานการณ์ที่
เปลี่ยนไปจากเดิมเพ่ือความเหมาะสม มีความคิดสร้างสรรค์แก้ปัญหาในการท างานอย่างเป็นระบบบนพ้ืนฐาน
ความเป็นเหตุและผล  มีกระบวนการในการท างานเป็นทีม ในการแก้ปัญหาต่างๆ ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกันจากแนวความคิดของ  
Basadur (2008, p. 205) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็นการ
น าบุคคลอ่ืน (Leading  people) อย่างมีกระบวนการ (Process) หรือมีวิธีการ (Method) ร่วมกัน มีการศึกษา
ปัญหาอย่างละเอียด และแก้ปัญหาด้วยวิธีการ ใหม่ ๆ (New solution) เป็นกระบวนการที่จ าเป็นในการ
สื่อสารระหว่างบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถท าความเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว  นอกจากนั้น เกศณี กฐิน
เทศ (2562, น. 32) ได้ให้ความหมายของค าว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ เป็นลักษณะพฤติกรรม การเป็นผู้น าที่
มีความคิดสร้างสรรค์และสามารถกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความคิดสร้างสรรค์ ผู้ตามตอบสนองต่อภาวะผู้น า การ
น าคนอ่ืนด้วยแนวทางใหม่ มีวิธีการใหม่ ๆ อย่างท้าทาย มีความยืดหยุ่น สนับสนุนให้ผู้ อ่ืนมีความคิดที่
สร้างสรรค์ ซึ่งสามารถฝึกฝน ได้จากประสบการณ์และการศึกษา 
 ผู้น าหรือผู้บริหารสถานศึกษา ต้องเป็นผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์มีความริเริ่มเพ่ือให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในการบริหารสถานศึกษาเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น และเจริญรุดหน้าไปสู่ความเป็นเลิศได้อย่าง
รวดเร็ว ทั้งนี้เนื่องจากวิทยาการต่างๆในโลกก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท าให้การมีความคิดริเริ่ ม
สร้างสรรค์ และการมีโลกทัศน์ที่กว้างไกลจะเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษา มีวิสัยทัศน์
สามารถก าหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน และเหมาะสมกับยุคสมัยใหม่ ตลอดจนเป็นการ
ก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือน าสถานศึกษาไปสู่จุดมุ่งหมาย  จากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
อย่างรวดเร็ว 
 การเรียนรู้ ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ได้เข้ามาเปลี่ยนแปลง
วิถีชีวิตในหลากหลายมิติของคนทั่วโลก ตั้งแต่การท างาน การรักษาสุขภาพ แม้แต่การศึกษาเองก็จะต้องเผชิญ
กับภาวะของการปรับตัวครั้งใหญ่เช่นเดียวกัน และการเรียนรู้แบบออนไลน์ก าลังจะกลายเป็นความปกติใหม่
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ของสังคมไทยมากขึ้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2564) ได้ก าหนดแนวทางการจัดการ
เรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้ อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid-19) เป็น 5 รูปแบบ 
ดังนี้ 1) การเรียนในชั้นเรียน (On Site) 2) การเรียนผ่านโทรทัศน์ (On-Air) 3) การเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
(Online) 4) เรียนผ่านแอปพลิเคชันต่างๆ (On-demand) 5) ครูจัดท าเอกสาร ใบงาน แบบฝึกหัด (On - 
Hand) รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนสามารถเลือกรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณา
ตามความเหมาะสม และบริบทของโรงเรียน  ในการเรียนรู้ชีวิตวิถีใหม่  เป้าหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิม 
แต่ผู้เรียนสามารถใช้วิธีที่แตกต่างในการไปให้ถึงจุดหมาย  มารุต พัฒผล (2563) การประเมินจะถูกเปลี่ยนจาก 
“การประเมินผลการเรียน” ไปสู่ “การประเมินผลเพ่ือการเรียนรู้” ดังนั้น ผลลัพธ์คุณครูต้องเข้าใจว่าผู้เรียน
เหมาะกับการเรียนรู้รูปแบบไหน และอะไรที่จะสามารถเติมทักษะที่คุณครูคาดหวังได้ การประเมิ นผลการ
เรียนรู้ ชีวิตวิถีใหม่  จึงเป็นการท าความเข้าใจ ไม่ใช่การตัดสิน พัชราภรณ์ ดวงชื่น (2563, น. 788) ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความจ าเป็นต้องหาวิธีการในการบริหารจัดการศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการ
ขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ภายใต้ความปกติใหม่ (New Normal) ทั้งด้านการจัดรูปแบบการเรียนการสอน 
การพัฒนาครูให้พร้อมสู่โลกยุคใหม่ การบริหารหลักสูตร รวมถึงการรับฟังเสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง 
นักเรียน และชุมชน 
 การบริหารงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ได้ให้
ความส าคัญต่อผู้บริหารสถานศึกษา เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการบริหารในสถานศึกษาและเป็นผู้ก าหนด
นโยบาย  ก าหนดจุดหมาย  ก าหนดเป้าหมาย  วางแผน  ตลอดจนวิธีด าเนินงานของโรงเรียนเพื่อให้การบริหาร
โรงเรียนบรรลุสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนโยบายรัฐที่ก าหนดและจะต้องรับผิดชอบในการปฏิบัติงานด้าน
ต่างๆของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพทางการศึกษาให้สูงขึ้น 
 จากปัญหาและความส าคัญดังกล่าวท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ใน
ยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้ปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการและพัฒนาตนเองให้มีภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ให้ก้าวทันต่อสภาวการณ์ความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ส่งผลต่อการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ที่สมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการศึกษา
และพัฒนาสู่มาตรฐานสากลทั้งเป็นแนวทางเพ่ือก าหนดนโยบายและวางแผนเพ่ือด าเนินงาน ส่งเสริม
ประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีมากขึ้นอันจะน าไปสู่การ แก้ไขปัญหาการพัฒนาในหน่วยงานและ
องค์กรทางการศึกษาได้อย่างเป็นระบบให้สถานศึกษามีศักยภาพที่จะผลิตทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถอยู่
ร่วมกันและแข่งขันอย่างสร้างสรรค์ในเวทีโลกอย่างเต็มศักยภาพ 
 
1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
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 2.  เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
 3.  เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1  จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 4.  เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
 
1.3  ค าถามของการวิจัย 
 1.  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1  เป็นอย่างไร 
 2.  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1  ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครูแตกต่างกันหรือไม่ 
 3.  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1  จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันหรือไม่ 
 
1.4  สมมติฐานของการวิจัย 
 1.  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1  ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.  โรงเรียนที่มีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุค
ชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
1.5  กรอบแนวคิดของการวิจัย   
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ และท าการสังเคราะห์ภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาจากนักวิชาการ ดังนี้ นเรศ บุญช่วย (2553) และ กิตต์กาญจน์ ปฏิพันธ์ 
(2555) และ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) และ อุดม มุ่งเกษม (2543) และ Davar (1994) อ้างถึงใน กฤติยา เห่ง
นาเลน, 2545) และ Bennis (2002); Sternberg (2006); Robinson (2000); Stoll and Temperley (2009); 
Palus and Horth (2005) และวิเคราะห์เป็นองค์ประกอบของตัวแปรตามที่ใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่  การมีวิสัยทัศน์  
(Visionary leadership)  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( Individualize  leadership) การมีความ
ยืดหยุ่นและปรับตัว (Flexible  leadership) การมีความคิดสร้างสรรค์ (Creative leadership) การท างาน



5 

เป็นทีม (Participative leadership) และก าหนดตัวแปรต้นของการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และ
ขนาดของโรงเรียน ดังแผนภาพที่ 1.1 ดังนี้ 
 

ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

ข้อมูลพ้ืนฐาน  
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

1.  ต าแหน่ง 
     1.1   คร ู
     1.2  ผู้บริหารสถานศึกษา 
2.  ขนาดโรงเรียน 
     2.1  ขนาดเล็ก 
     2.2  ขนาดกลาง 
     2.3  ขนาดใหญ่ 
     2.4  ขนาดใหญ่พิเศษ 

 1.  การมีวิสัยทัศน์   
2.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
3.  การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว  
4.  การมีความคิดสร้างสรรค์ 
5.  การท างานเป็นทีม 

 
ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1.6  ขอบเขตการวิจัย 

1.6.1  ด้านเนื้อหา 
 เนื้อหาขององค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ที่จะศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ 
ประกอบด้วย 5  ด้าน ได้แก่ 1)  การมีวิสัยทัศน์ (Visionary leadership)  2)  การค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล (Individualize  leadership)  3) การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว (Flexible  leadership) 4) การมี
ความคิดสร้างสรรค์ (Creative leadership)  5)  การท างานเป็นทีม (Participative leadership) 

1.6.2  ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1)  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 211 คน  และครูจ านวน  
5,194  คน ที่สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 2)  กลุ่มตัวอย่างท่ี ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ผู้บริหารสถานศึกษาและครู  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ที่ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากประชากรตาม
ตารางของ เครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา  จ านวน  135  คน ครูผู้สอน จ านวน 358 คน 
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1.6.3  ตัวแปรที่ศึกษา 
 1)  ตัวแปรต้น  คือ  ข้อมูล พ้ืนฐาน  สั งกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1  ได้แก่  ต าแหน่ง  ขนาดโรงเรียน 
 2)  ตัวแปรตาม  ได้แก่ ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1  ซึ่งแบ่งออกเป็น 5  ด้าน ได้แก่ 1)  การมี
วิสัยทัศน์ (Visionary leadership) 2) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( individualize  leadership) 3) 
การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว (flexible  leadership) 4) การมีความคิดสร้างสรรค์ (creative leadership )  
5)  การท างานเป็นทีม (Participative leadership) 

1.6.4  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา  2564 
 
1.7  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง  พฤติกรรมและ
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการสร้างวิสัยทัศน์ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เห็นภาพแห่งความส าเร็จ  
และมุ่งพัฒนาการท างาน ปฏิบัติงานต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  มีความยืดหยุ่นและ
สามารถปรับตัวตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปจากเดิมเพ่ือความเหมาะสม มีความคิดสร้างสรรค์แก้ปัญหาในการ
ท างานอย่างเป็นระบบบนพ้ืนฐานความเป็นเหตุและผล  มีกระบวนการในการท างานเป็นทีม ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน  มี
องค์ประกอบ 5 ด้าน คือ  การมีวิสัยทัศน์  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว 
การมีความคิดสร้างสรรค์ การท างานเป็นทีมโดยแต่องค์ประกอบมีความหมาย ดังนี้ 
 การมีวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดภาพแห่งความส าเร็จ ในการบริหารจัดการศึกษา วิเคราะห์
สถานการณ์เพ่ือก าหนดเป้าหมายขององค์กรมุ่งสู่ความส าเร็จในยุคชีวิตวิถีใหม่ ปรับปรุงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
ยุทธศาสตร์ ของสถานศึกษา เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น  ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร  กล้าตัดสินใจใน
สภาวะที่มีความเสี่ยงสูง  ปรับวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมกับสถานการณ์  ผลักดันให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีส่วน
ร่วม ในการจัดการศึกษาในยุคชีวิตวิถีใหม่ 
 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารที่
ปฏิบัติงานต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพ่ือความเสมอภาคและเท่าเทียมกันและให้
ความช่วยเหลือจริงใจและมีความยุติธรรม รับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วย
ความสนใจและตั้งใจจริง มอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบอย่างทั่วถึ งโดยค านึงถึงความรู้
ความสามารถและความเหมาะสมของแต่ละบุคคล  ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือในการท างานตาม
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ความถนัด ความสนใจและความสามารถของครู สนับสนุน ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการสัมมนาอบรม 
เพ่ือสร้างประสิทธิภาพในการท างาน ให้เกียรติ เคารพการตัดสินใจ เข้าใจข้อผิดพลาดของผู้ใต้บังคับบัญชา 
 การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว หมายถึง  พฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่
สามารถปรับตัวตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปจากเดิมโดยปรับเปลี่ยนแผนงานตามความเหมาะสม ปรับปรุงแก้ไข
กฎระเบียบและวิธีการปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์และบริบทของโรงเรียน  สามารถแก้ไขปัญหาที่
ทันต่อสถานการณ์ด้วยวิธีที่หลากหลาย ให้ความเป็นอิสระในการตัดสินใจแก่ครูและบุคลากรโดยไม่ขัดต่อ กฎ 
ระเบียบของสถานศึกษา สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน รับฟังความคิดเห็นจากผู้ร่วมงานน ามาวิเคราะห์ใช้
ประโยชน์ในการแก้ปัญหา ประสานงาน ร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการแก้วิกฤตต่างๆ 
 การมีความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่บูรณา
การ วิธีการ ท างานที่หลากหลายโดยอาศัยการเชื่อมโยงจากความรู้และประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์ มี
ทักษะการตัดสินใจที่รอบคอบซึ่งผ่านการคิดและแก้ปัญหาในการท างานอย่างเป็นระบบบนพ้ืนฐานความเป็น
เหตุและผล มีความคิดริเริ่มในการปรับเปลี่ยนนโยบายและกลยุทธ์ให้เหมาะกับสถานการณ์ กระตุ้น
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่และคิดนอกกรอบในการท างานให้ประสบความส าเร็จ การ
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ในการบริหารเพ่ือให้ ผ่านพ้นวิกฤตต่างๆได้สร้างสภาพแวดล้อมและมีมาตรฐาน ที่
ปลอดภัยส าหรับทุกคน ในโรงเรียน  
 การท างานเป็นทีม หมายถึง  พฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ ส่งเสริม
และสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน  
มอบความไว้วางใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานและมีความเชื่อมั่นในทีมงานว่าจะสามารถท างานให้
บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ได้  มีทักษะการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา เห็นความส าคัญของการท างานเป็นทีม ใน
ภาวะวิกฤตต่างๆ ส่งเสริมให้ทีมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 
 ยุคชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) หมายถึง รูปแบบการด าเนินชีวิตอย่างใหม่ที่แตกต่างจากอดีตอัน
เนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบ จนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยอย่างเป็นปกติและเคย
คาดหมายล่วงหน้าได้ต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่วิถีใหม่ภายใต้หลักมาตรฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย รูปแบบวิถีชีวิตใหม่นี้ 
ประกอบด้วยวิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติและการจัดการ การใช้ชีวิตแบบใหม่เกิดขึ้นหลังจากเกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงและรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง ท าให้มนุษย์ต้องปรับตัวเพ่ือรับมือกับสถานการณ์
ปัจจุบันมากกว่าจะธ ารงรักษาวิถีดั้งเดิมหรือหวนหาถึงอดีต (ราชบัณฑิตยสภา จากมติคณะกรรมการ
บัญญัติศัพท์ที่เก่ียวข้องกับหลายสาขาวิชาและท่ีจ าเป็นเร่งด่วน ครั้งที่ 2/2563) 
 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียน หรือ รองผู้อ านวยการ จ านวน 211 คน ที่
ปฏิบัติหน้าที่ในการบริหารจัดการในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1  
 ครู หมายถึง ครูผู้สอน ตั้งแต่ต าแหน่งครูผู้ช่วยขึ้นไป จ านวน5,194  คน ที่ปฏิบัติหน้าที่ในการสอน
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
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 ขนาดของโรงเรียน  หมายถึง การแบ่งขนาดของโรงเรียนโดยใช้จ านวนนักเรียนเป็นเกณฑ์ของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ตาม ตามเกณฑ์การแบ่งขนาดของโรงเรียน
มัธยมศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมี 4 ขนาดดังนี ้
 1.  โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึงโรงเรียนที่มีนักเรียนน้อยกว่าจ านวน 500 คน  
 2.  โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนจ านวน 501 -  1,500 คน  
 3.  โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่จ านวน 1,501 – 2,500 คน 
 4.  โรงเรียนขนาดใหญ่ พิเศษ  หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่จ านวน 2500 คน ขึ้นไป 
 
1.8  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.  ท าให้ทราบความแตกต่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ที่มีต าแหน่ง และขนาดโรงเรียน เพ่ือ
พัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับความเป็นจริง   
 2.  เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น า เชิงสร้างสรรค์ ให้กับผู้บริหารสถานศึกษาทุกระดับและ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดอ่ืนๆต่อไป  
 3.  ผลการศึกษาสามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางพัฒนาภาวะผู้น า เชิงสร้างสรรค์ให้กับ
ผู้บริหารสถานศึกษาทุกระดับและผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดอ่ืนๆต่อไป และในสถานการณ์วิกฤตต่าง ๆ 



 

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามหัวข้อดังนี้ 
2.1  แนวคิดและหลักการเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 

2.1.1  แนวคิดการบริหารสถานศึกษา 
2.1.2  องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษา 
2.1.3  ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
2.1.4  บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 

2.2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
2.2.1  ความหมายของผู้น า 
2.2.2  ความส าคัญของคุณลักษณะผู้บริหาร 
2.2.3  ความส าคัญของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 
2.2.4  ความหมายของภาวะผู้น า 
2.2.5  ภาวะผู้น ากับผู้บริหารสถานศึกษา 
2.2.6  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 
2.2.7  แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีภาวะผู้น า 
2.2.8  ประเภทของภาวะผู้น า 

2.3  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
2.3.1  ความหมายของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
2.3.2  แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
2.3.3  คุณลักษณะของผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
2.3.4  หลักการและองค์ประกอบของผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 

2.4  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
2.4.1  การมีวิสัยทัศน์ 
2.4.2  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
2.4.3  การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว 
2.4.4  การมีความคิดสร้างสรรค์ 
2.4.5  การท างานเป็นทีม 

2.5  การบริหารจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับยุคชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) 
2.6  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID - 19) 
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2.7  บริบทโรงเรียนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
2.8  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1  แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา  
 ในสถานศึกษาท่ีมีการบริหารจัดการด้านการศึกษาที่ส าคัญมีความจ าเป็นต้องบุคคล ที่มสีามารถใน
การบริหารเพ่ือน าพาสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.1.1  แนวคิดการบริหารสถานศึกษา 
 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้กล่าวถึง 

ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา ในมาตรา 4 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายความว่า บุคลากรวิชาชีพที่
รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา แต่ละแห่ง ทั้งของรัฐและเอกชน ได้กล่าวถึงการบริหารสถานศึกษาในการ
จัดการเรียนรู้ ในมาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้ (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดย ค านึงถึง
ความแตกต่างระหว่างบุคคล (2) ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการ
ประยุกตค์วามรู้มา ใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา (3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึก
การปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (4) จัดการเรียนการสอนโดย
ผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา (5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม 
สื่อการเรียน และ อ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัย
เป็นส่วนหนึ่งของ กระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน
และแหล่งวิทยาการ ประเภทต่าง ๆ (6) จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความ
ร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 

2.1.2  องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศไว้ดังนี้ จันทรานี  สงวนนาม (2551, น. 24-25) ได้กล่าวถึง ความหมายของการบริหารไว้ว่า การ
บริหารองค์การ เป็นเรื่องที่มีความส าคัญ เพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานขององค์การ ที่มุ่งไปสู่
ความส าเร็จ อย่างมีประสิทธิภาพตามเป้าหมาย และเพ่ือความอยู่รอด ขององค์การ การเรียนรู้เรื่องการบริหาร
องค์การ จะช่วยให้องค์การสามารถ ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายของงาน บุคลากร ตลอดจนกลไกการ
ด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม เพราะโดยปกติองค์การทุกประเภทต้องมีกิจกรรมการด าเนินงาน และเป้าหมาย
เป็นหลัก ซึ่งจะแตกต่างกันไปตามลักษณะขององค์การ แต่ในหลักการบริหารแล้ว องค์การทุกองค์ การย่อมมี
หลักการบริหารส่วนใหญ่ที่เหมือนกัน จะแตกต่างกันก็เฉพาะในส่วนปลีกย่อยเท่านั้น ดังนั้น การท าความเข้าใจ
กับองค์ประกอบต่าง ๆ ของการบริหารจึงเป็นเรื่องส าคัญ และจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับผู้บริหารเพ่ือประโยชน์ใน
การบริหารองค์การ การบริหาร สามารถใช้ค า  2 ค าทดแทน กันได้  ได้แก่  ค าว่ า  “การบริหาร 
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(Administration)” และ “การจัดการ (Management)” แต่ในความหมายที่แท้จริง ค าว่า การบริหาร 
(Administration) จะเน้นในเรื่องของการจัดการที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย และการน านโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งมักจะ
ใช้รับการบริหารงานทุกชนิดที่เกี่ยวข้องกับภาครัฐ ส่วนค าว่า การจัดการ (Management) มักจะใช้ในงานที่
เกี่ยวกับธุรกิจเอกชน แต่ทั้ง 2 ค า ต่างก็มีความหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของผู้บริหารทั้งสิ้น ค าว่า 
“การบริหาร” ได้มีผู้ใช้ค าว่ามีผู้ให้ค าจ ากัดความไว้มากมาย ซึ่งความหมายเหล่านี้ต่างก็กล่าวไปในท านอง
เดียวกัน โดยให้ความส าคัญแก่ผู้บริหารว่าเป็นผู้ที่น าองค์การไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายทั้งสิ้น การให้ค า
นิยามค าว่า “การบริหาร” จึงอาจจะแตกต่างกันไปบ้างตามแนวทางที่นักบริหารแต่ละคนได้ศึกษา การบริหาร
เป็นเรื่องของการท ากิจกรรมโดยผู้บริหาร และสมาชิกในองค์การ เ พ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยการใช้ทรัพยากร และเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด นักบริหารหลายคนต่างเห็นพ้อง
ต้องกันว่า การบริหาร เป็นกระบวนการ ท างานร่วมกันของคณะบุคคล โดยวัตถุประสงค์เฉพาะที่แน่นอนใน
การท างาน บางคนเห็นว่า การบริหารเป็นศิลปะของการเป็นผู้น า ที่จะน าผู้อ่ืนให้ท างานตามวัตถุประสงค์ได้ 
บางคนให้ความหมายว่า การบริหารเป็นกระบวนการทางสังคม ซึ่งมีบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปมาท ากิจกรรม
ร่วมกัน เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย จึงเห็นได้ว่า เรื่องของการบริหาร เป็นเรื่องที่ค่อนข้างยุ่งยาก
สลับซับซ้อน เป็นเรื่องที่ต้องเกี่ยวพันกับคน ความรู้สึกนึกคิด ทรัพยากร จุดมุ่งหมาย รวมทั้งกระบวนการใน
การบริหารงาน เป็นต้น เช่นเดียวกับ วิโรจน์ สารรัตนะ (2551, น. 1) ได้เขียนไว้ในหนังสือ แนวคิดพ้ืนฐาน
ทางการบริหาร ไว้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุจุดหมายขององค์การ อย่างมี
ประสิทธิภาพ (efficient) และประสิทธิผล (effective) โดยอาศัยหน้าที่ทางการบริหาร (administrative 
functions) หน้าที่ทางการบริหารนี้ นักทฤษฎีจ าแนกแตกต่างกัน อีกสามปีต่อมา  สุนทร โคตรบรรเทา (2554, 
น. 2) ที่กล่าวเรื่องการบริหารไว้ว่า การบริหาร หรือการจัดการ หมายถึง กระบวนการท างานกับคนและโดยคน 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์การ ในปีเดียวกัน สุภาวดี ภาโสม (2554, น. 15) ได้กล่าวว่า ผู้บริหาร คือ 
ผู้ให้บริการและด าเนินกิจการ ในการที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ในปีถัดมา 
วิโรจน์ สารรัตนะ (2555, น. 1) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุ
จุดหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ (efficient) และประสิทธิผล (effective) โดยอาศัยหน้าที่ทางการ
บริหาร (administrative functions) ซึ่งหน้าที่ทางการบริหารนี้ นักทฤษฏีจ าแนกแตกต่างกัน Fayol (1917 
cited in Bartol, Martin, Tein & Matthews, 1998 p. 18)  จ าแนกเป็น 5 หน้าที่  คือ การวางแผน 
(planning) การจัดองค์ (organizing) การสั่งการ (commanding) การประสานงาน (coordinating) และการ
ควบคุม (controlling) และในปีเดียวกัน จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555 , น. 22) ที่สรุปการบริหารไว้ว่า การ
บริหาร หมายถึง การด าเนินงานของกลุ่มคน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ในอีกสองปีต่อมา จอมพงศ์ 
มงคลวนิช (2555, น. 23-24) กล่าวไว้ว่า ความหมาย ของการบริหารการศึกษานั้น มักจะอิงอยู่กับความหมาย
ของการบริหารทั่วไป ทั้งนี้เพราะการบริหารทั่วไป มีอิทธิพลต่อการศึกษามาโดยตลอด และเนื่องจากศาสตร์
การบริหารการศึกษาเริ่มพัฒนามาพร้อมๆ กับศาสตร์การบริหารอ่ืนๆ ดังนั้นนักบริหารการศึกษา ตลอดจน
นักวิชาการบริหารการศึกษาจึงได้รับเอาแนวคิด หลักการ และทฤษฎีต่างๆ ทางการบริหารทั่วไปมาใช้ ด้วยเหตุ
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นี้ความหมายของการบริหารการศึกษาจึงสอดคล้องกับความหมายของการบริหารทั่วไปอย่างมิอาจหลีกเลี่ยง
กล่าวโดยสรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การด าเนินงานของกลุ่มบุคคล เพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพ
ทั้งความรู้ ความคิด ความสามารถ ความเป็นคนดี และสมบูรณ์ซึ่งอาจเป็นการด าเนินงานของผู้บริหารร่วมกับ
ครู หรือบุคลากรในโรงเรียน อธิการบดีหรือผู้บริหารร่วมกับอาจารย์ในมหาวิทยาลัย รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการร่วมกับอธิบดีกรมต่างๆ และครูอาจารย์ในสถาบันการศึกษาต่างๆ กลุ่มบุคคลเหล่านี้ต่าง
ร่วมมือการพัฒนาคนให้มีคุณภาพทั้งสิ้น การจัดพัฒนาคนให้มีคุณภาพได้นั้น จะต้องมีการด าเนินการในการ
เรียนการสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล การจัดอาคารสถานที่ และพัสดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมา
ด าเนินการหรือมาท าการสอนในสถาบันการศึกษา การปกครองเด็กนักเรียน เพ่ือให้นักเรียนเป็นคนดีมีวินัย
และอ่ืนๆ ซึ่งการด าเนินงานเหล่านี้ รวมเรียกว่า ภารกิจทางการบริหารการศึกษา หรืองานบริหารการศึกษา
นั่นเอง โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการพัฒนาผู้เรียน ในปีเดียวกัน ประสรร เทวอนรัมย์ (2555 , น. 14) ได้กล่าวว่า 
ผู้บริหารทั่วไป หรือ ผู้บริหารท้องถิ่น เป็นบุคคลที่ได้รับการแต่งตั้ง หรือเลือกตั้งให้สามารถ ใช้วิธีการต่าง ๆ ที่
คิดว่าเหมาะสม เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพน าความส าเร็จตามเป้าหมายสู่องค์การหรือหน่วยงาน 
เช่นเดียวกับ วิโรจน์ สารรัตนะ (2555, หน้า 2) ได้ให้ความหมายของผู้บริหารไว้ว่า ผู้บริหาร หมายถึง บุคคลที่
รับผิดชอบให้การปฏิบัติงานขององค์การเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ในองค์การธุรกิจ เรียกว่า 
ผู้จัดการ (manager) ในองค์การของรัฐ เรียกว่า ผู้บริหาร(administrator)  ดังนั้นในองค์การธุรกิจ จึงใช้ค าว่า 
การจัดการ (management) ส่วนองคก์ารของรัฐ ใช้ค าว่าการบริหาร (administration) (Massie & Douglas, 
1981) ทั้งนี้ความมีประสิทธิผล(effectiveness) หมายถึง การก าหนดงานที่จะท าได้อย่างถูกต้องถูกทิศทาง 
และท าให้บรรลุผลได้ (doing the right things) ส่วนความมีประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึง การท างาน
เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างถูกต้อง (doing things right ) ในอีกหนึ่งปีต่อมา พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 (2556 , หน้า 
6) ได้ให้ความหมาย ผู้บริหารสถานศึกษา หมายความว่า บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา
แต่ละแห่งทั้งของรัฐและเอกชน และในปีถัดมา อ าไพ อุ่นศิริ (2557, น. 11-12) ได้กล่าวถึง การบริหารไว้ว่า มี
ความหมายตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่า “Administration” การบริหารเป็นสิ่งส าคัญอยู่ควบคู่กับการ
ด ารงชีวิตของมนุษย์มาเนิ่นนาน เพราะมนุษย์เป็นสัตว์สังคม อยู่ร่วมกันเป็นหมู่ เป็นกลุ่ม แต่ละกลุ่มต้องมี
หัวหน้าปกครองบังคับบัญชา มีการแบ่งงานกันท าตามลักษณะ ความรู้ ความสามารถมีการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน
ในระหว่างพวกพ้อง และเผ่าเดียวกัน โดยมีจารีตประเพณี และวัฒนธรรมเป็นเครื่องก ากับความประพฤติของ
กลุ่มชน เมื่อสังคมมีการขยายตัวมากขึ้น มีความซับซ้อนมากขึ้น มนุษย์เริ่มสร้างและวางระเบียบ กฎเกณฑ์ 
และข้อบังคับต่างๆ ขึ้นโดยการเรียนรู้จากประสบการณ์ และความเชื่อโดยมุ่งหวังที่จะให้เกิดความส าเร็จ
เรียบร้อยขึ้นในองค์กร และเกิดความสงบสุขขึ้นในสังคม โดยสรุปว่า การบริหารเป็นกระบวนการทางสังคมที่
สามารถมองพิจารณาได้ 3 ทางคือ 1) ทางโครงสร้างเป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชา และ
ผู้ใต้บังคับบัญชาตามล าดับขั้นของสายการบังคับบัญชา  2)  ทางหน้าที่เป็นหน้าที่ของหน่วยงานที่ระบุบทบาท
หน้าที่ ความรับผิดชอบ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เพ่ือให้ส าเร็จตามเป้าหมาย  3)  ทางปฏิบัติ เป็น
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กระบวนการที่บุคคล และบุคคลต้องร่วมกันท าปฏิกิริยาซึ่งกันและกัน เมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบของการ
บริหาร จากนิยามไว้ สามารถวิเคราะห์องค์ประกอบส าคัญของการบริหาร ได้ดังต่อไปนี้ 1) การบริหารต้องมี
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย 2) อาศัยปัจจัยบุคคลเป็นองค์ประกอบส าคัญ 3) ใช้ทรัพยากรบริหารเป็น
องค์ประกอบพ้ืนฐาน 4) มีลักษณะการด าเนินการเป็นกระบวนการทางสังคม 5) เป็นการด าเนินการร่วมกัน
ระหว่างกลุ่มบุคคล 2 คนขึ้นไป 6) มีลักษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
7) การบริหารไม่มีตัวตนแต่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ อ าไพ อุ่นศิริ (2557, น. 55)ได้กล่าวสรุปได้ว่า 
การบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารเป็นบุคคลที่ส าคัญที่ขับเคลื่อนการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ยกระดับคุณภาพการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งในปีเดียวกัน จรุณี เก้าเอ้ียน (2557, น. 124-126) ได้กล่าวถึง 
ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพไว้ว่าในยุคของการบริหารจัดการศึกษาไทยในปัจจุบัน ท่ามกลางกระแสแห่ง
ความเป็นโลกาภิวัตน์ (Globalization) ซึ่งอยู่ภายใต้เงื่อนไขการปรับเปลี่ยนการแข่งขันเพ่ือสร้างข้อได้เปรียบ
และความมุ่งมั่นของสังคมที่ด าเนินไปอย่างรวดเร็วรุนแรง และมีความหลากหลายนั้น ต่างก็ส่งผลกระทบ ต่อวง
วิชาชีพโดยเฉพาะด้านการศึกษาซึ่งเป็นผลสืบเนื่องมาจากการปรับเปลี่ยนบริบทและโครงสร้างการบริหารของ
การบริหารจัดการศึกษาภายใต้ สาระแห่งบทบัญญัติของกฎหมายการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่
เป็นผลต่อความส าเร็จหรือประสิทธิภาพของสถานศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ผู้บริหารหรือผู้น าจะต้องมีคุณสมบัติ
เหมาะสม มีพฤติกรรมในการน าที่ถูกต้อง เหมาะสม เพราะความส าเร็จของงานทุกด้านขององค์การ ขึ้นอยู่กับ
ผู้บริหารหรือผู้น า ซึ่งจะวินิจฉัยสั่งการ หรือตัดสินใจแก้ปัญหาต่างๆ เพ่ือให้งานเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ดังนั้น ผู้บริหาร คือผู้ที่มีศิลปะในการบริหารคนบริหารงานให้ประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมายที่
วางไว้ ผู้บริหารแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ ผู้บริหารระดับต้น ผู้บริหารระดับกลาง และผู้บริหารระดับสูง ดังนี้ 1)  
ผู้บริหารระดับต้น (First-Line Managers) หมายถึง ผู้บริหารที่ปฏิบัติการร่วมผู้บริหารระดับอ่ืนๆโดยอาจจะ
เรียกชื่อแตกต่างกันออกไปตามลักษณะขององค์กร เช่น หัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มสาระ เป็นต้น 2)  ผู้บริหาร
ระดับกลาง (Top Managers) หมายถึง บุคคลที่อยู่ตรงกลางระหว่างผู้บริหารระดับสูงและผู้ปฏิบัติ เป็นผู้ที่ท า
หน้าที่น าวิสัยทัศน์ ภารกิจและกลยุทธ์ของผู้บริหารระดับสูงมาผลักดันให้เกิดผลในทางปฏิบัติ ช่วยผลักดัน
องค์กรให้พัฒนาไปข้างหน้าอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผู้บริหารระดับกลาง เช่น ผู้อ านวยการ หัวหน้าหมวด 
หัวหน้าสายชั้น เป็นต้น 3) ผู้บริหารระดับสูง (Top Managers) หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูงสุดของ
องค์กร มีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดเป้าหมายขององค์กรในรูปของ วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และนโยบาย 
เพ่ือเป็นกรอบและแนวทางในการด าเนินงานขององค์การ เป็นผู้ตัดสินใจ น าองค์กรเพ่ือความอยู่รอด ผู้บริหาร
ระดับสูง จะใช้เวลาส่วนใหญ่ไปกับการประชุมหรือสื่อสารกับพนักงานระดับส าคัญๆ ขององค์กร เป็นตัวแทน
องค์กรในงานสาธารณะต่างๆ เป็นต าแหน่งที่มีความกดดันในงานสูง มีเวลาพักผ่อนน้อยและเวลา ส่ วนตัวน้อย 
มีความสามารถในการตัดสินใจที่รวดเร็วและแม่นย า มีทักษะในการแก้ไขปัญหาและวิกฤตต่างๆได้เป็นอย่างดี 
เช่น ผู้บริหารสถานศึกษารองผู้อ านวยการศึกษา เป็นต้น  ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่
รับผิดชอบการบริหารได้นั้นต้องผ่านการศึกษาอบรมในระดับปริญญาตรีด้านการบริหารการศึกษาซึ่งเป็น
ความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพในสาขานั้นๆ สอดคล้องกับ จรัล  ฟังเร็ว (2558, น. 15 ) ได้สรุป ผู้บริหารสถานศึกษาว่า 
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หมายถึง บุคคลที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่เป็นผู้น าและบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมาย
โดยใช้ความรู้ความสามารถในการปกครองบังคับบัญชาสร้างความสามัคคีในหมู่คณะประสานงานและตัดสินใจ 
ทั้งนี้ เพื่อให้บังเกิดผลส าเร็จของงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้นกล่าวโดยสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลที่มีความรู้ความสามารถรับผิดชอบ
การปฏิบัติงานในองค์กรโดยเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ ที่กว้างไกลมุ่งความส าเร็จขององค์กรและยังเป็นผู้มีความรู้
เกี่ยวกับสาขาวิชาชีพมีพฤติกรรมที่น่าเชื่อมีคุณธรรมจริยธรรมในการปกครองผู้ใต้บังคับบัญชาน าพาองค์กรให้
บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีคุณภาพ 

2.1.3  ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
 วิโรจน์ สารรัตนะ (2542 , น. 3) กล่าวว่า ในการปฏิบัติงานขององค์การให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 
 สุนีย์ บุญทิม (2542, น. 6) กล่าวว่า ผู้ที่มตี าแหน่งและหน้าที่รับผิดชอบในการบริหารการศึกษาใน
สถานศึกษา เรียกว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ปราณี ริ้วทอง (2550, น. 12) ได้ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาว่า  ผู้ที่มีความสามารถใน
การวิธีต่างๆอย่างมีศิลปะ ในการบริหารทางวิชาการ  โดยสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นในสายงานขององค์กร มี
หน้าที่เป็นผู้ประสานงาน เพ่ือให้เกิดความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ทั้งไว้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลและเป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 9) กล่าวว่า  ผู้บริหารสถานศึกษา  คือ ผู้ที่มีความสามารถในการใช้
วิธีการต่าง ๆ ในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือท าหน้าที่ขับเคลื่อนสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 สรุป  ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผู้ที่ดูแลสถานศึกษาและมีอ านาจหน้าที่
รับผิดชอบสูงสุดในสถานศึกษา การปฏิบัติงานจะต้องอาศัยภาวะผู้น าและประสานงานกับผู้ร่วมงานในการจัด
การศึกษาเพ่ือขับเคลื่อนสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.1.4  บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 Seyfarth (1999, pp. 165-273) ได้ก าหนดภาวะผู้น าทางวิชาการเป็นบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร
ในการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อพัฒนางานการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนไว้ 5 ด้าน คือ 
 1)  มุมมองแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านหลักสูตร  
 2)  การประเมินผลนักเรียน 
 3)  การจัดโครงการส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 
 4)  การประเมินผลการสอนของครู 
 5)  การวางแผนเพ่ือพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพของครู 
 Gunningham and Cordeiro (2000) กล่าวว่า บทบาทของผบู้ริหารสถานศึกษาในฐานะที่เป็น
ผู้น าทางวิชาการหรือผู้จัดการโรงเรียนว่าบทบาทของผู้บริหารคือผู้น าทางวิชาการหรือผู้จัดการโรงเรียนภาวะ
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ผู้น าทางวิชาการ จะเน้นไปที่การพัฒนาหลักสูตรและการสอน การพัฒนาคณะครูการนิเทศการสอน การ
ประเมินโปรแกรม ครูและนักเรียนและการปรับปรุงการเรียนการสอน อย่างต่อเนื่องและยังได้กล่าวถึงแนวโน้ม
ของงานวิจัยส่วนใหญ่ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าทางวิชาการเป็นอันดับแรกไม่ทิ้งงานการ
บริหารจัดการสถานศึกษาของตนเองและยังได้กล่าวถึงการกระท าที่บ่งบอกถึงความมีภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหารไว้ว่าส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาต้องเน้นที่การสอนและการเรียนมากกว่าการประยุกต์เทคนิคการ
เรียนรู้และความช านาญ ผู้บริหารเลือกใช้เวลาอย่างไรอะไรที่ผู้บริหารกระท าอย่างมีความหมายและอะไรคือ
ความเชื่อของผู้บริหารในค่านิยม แผนงานที่วางไว้และความเข้าใจเกีย่วกบัการสอน การเรียนและผลการเรียนรู้
ทีเ่กิดข้ึนแก่ผู้เรียน ข้อเท็จจริงที่ผู้บริหารให้ความสนใจในบางอย่างทีโ่รงเรียนละเลย นอกจากนี้พฤติกรรมความ
เป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารคือการเข้าตรวจเยี่ยมห้องเรียนเพ่ือดูการท างานของครูและเป็นโอกาสที่ดีที่
ผู้บริหารจะได้อธิบายถึงพันธกิจเบื้องต้นของโรงเรียนคือการเรียนการสอนและการประกาศใช้ พันธกิจกับ
นักเรียน ครูผู้ปกครองและคนอ่ืน การสร้างความคาดหวั งที่สูงต่อการเรียน การสอนและสอดแทรกแบบ
แผนการปฏิบัติงานประจ าวันของนักเรียน และคณะครูด้วยความหมายและความส าคัญ 
 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติมาตรา 39 ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 ที่ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารจัดการไปยัง
คณะกรรมการและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรงใน 4 ด้านคือ ด้านการบริหารวิชาการการบริหาร
งบประมาณ การบริหารบุคคลและการบริหารทั่วไป สรุปพอสังเขปได้ดังนี้ (ส านักงานปฏิรูปการศึกษา , 2543, 
น. 82–84) 
 1)  ด้านวิชาการ  ประกอบด้วย  เป็นผู้มีความรู้และเป็นผู้น าด้านวิชาการ  มีความรู้ มีทักษะมี
ประสบการณ์ด้านการบริหารงาน สามารถใชค้วามรู้และประสบการณ์แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทัน ท่วงที   มี
วิสัยทัศน์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนใฝ่รู้มุ่งพัฒนา ตนเองอยู่เสมอ รอบรู้ทางด้านการศึกษา  มีความ
รับผิดชอบ  แสวงหาขอ้มูลข่าวสาร  รายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  ใช้นวัตกรรมทางการบริหาร 
ค านึงถึงมาตรฐานวิชาการ 
 2)  การบริหารงบประมาณ  ประกอบด้วย  เข้าใจนโยบาย อ านาจหน้าที่และกิจกรรมในหน่วยงาน 
มีความรู้ระบบงบประมาณ เข้าใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน  มีความซื่อสัตย์ สุจริต  มีความละเอียดรอบคอบ 
มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล หมั่นตรวจสอบการใช้งบประมาณอยู่เสมอรายงานการเงินอย่าง
เป็นระบบ 
 3)  การบริหารงานบุคคลประกอบด้วย มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการบริหารงานบุคคลเป็น
แบบอย่างที่ดี  มีมนุษยสัมพันธ์ มีอารมณ์ขันเป็นนักประชาธิปไตย ประนีประนอม  อดทน อดกลั้น เป็นนักพูด
ที่ดี  มีความสามารถในการประสานงาน  มีความสามารถจูงใจให้ค้นร่วมกันท างาน  กล้าตัดสินใจ และมุ่งมั่น
พัฒนาองค์กร 
 4)  การบริหารทั่วไปประกอบด้วย  เป็นนักวางแผนและก าหนดนโยบายที่ดี  เป็นผู้ที่ตัดสินใจและ
วินิจฉัยสั่งการที่ดี  มีความรู้ และบริหารโดยใช้ระบบสารสนเทศที่ทันสมัย  เป็นผู้ที่มีความสามารถในการ
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ติดต่อสื่อสาร  รู้จักมอบอ านาจและความรับผิดชอบแก่ผู้ที่เหมาะสม มีความคล่องแคล่วว่องไวและตื่นตัวอยู่
เสมอ มีความรับผิดชอบงานสูงไม่ย่อทอ้ต่อปัญหาอุปสรรค  ก ากับ ติดตามและประเมินผล 
 พรชัย ภาพันธ์ (2547, น. 44) กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษามีภารกิจ
ขอบข่ายและการจดัการศึกษาตามโครงสร้างสายงานที่เปลี่ยนแปลงใหม่และเป็นบทบาทที่ผู้บริหารต้องน าไปใช้
หรือน าไปปฏิบัติในภารกิจ 4 ด้าน ดังนี้ 
 1)  การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการได้โดยอิสระคล่องตัวรวดเร็ว 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ ประสานความร่วมมือกับครอบครัวองค์กร 
หน่วยงานและสถาบันอ่ืน ๆ จัดภารกิจงานให้ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้การวัดผลประเมินผล การวิจัย การพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีทางการศึกษาแหล่ง
เรียนรู้ และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 2)  การบริหารงบประมาณ เป็นภารกิจงานในการบริหารงบประมาณ มุ่งเน้นความคล่องตัว 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ยึดหลักบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน จัดภารกิจให้
ครอบคลุมการเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ บริหารงานการเงิน บัญชี พัสดุและสินทรัพย์ การ
ตรวจสอบติดตามและประเมินผล 
 3)  การบริหารงานบุคคลเป็นภารกิจงานในการบริหารงานบุคคล มุ่งส่งเสริมให้ สถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงาน เพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา ให้ขวัญก าลังใจยกย่องเชิดชู
เกียรติความก้าวหน้างานในอาชีพ จัดภารกิจให้ครอบคลุม การวางแผนอัตราก าลังการบรรจุแต่งตั้งการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตลอดจนวินัยและการรักษาวินัย  
 4)  การบริหารทั่วไป เป็นภารกิจงานในการบริหารงานทั่วไป เกีย่วขอ้งกับการจัดระบบการบริหาร
องค์กรให้บรรลุผลตามมาตรฐาน มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของบุคคลจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลจัดภารกิจงานให้ครอบคลุม งานส านักงาน การพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเครือข่าย
การศึกษา งานอาคารสถานที่การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาการจัดระบบควบคุมภายในและประสานงาน
ราชการกับเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานอืน่ 
 สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทที่แสดงออกถึงภาวะผู้น าในการบริหารสถานศึกษา
ได้แก่บทบาทในการบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณการบริหารงานบุคคลการบริหารทั่วไป รวมถึง
การเป็นผู้น าทางเทคโนโลยีเป็นผู้ก าหนดทิศทางเป็นนักจัดองค์การเป็นผู้แก้ปัญหา เป็นผู้สร้างแรงจูงใจและที่
ส าคัญการเป็นผู้น าทางวิชาการจึงจะน าพาสถานศึกษาประสบความส าเร็จ 
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2.2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
2.2.1  ความหมายของผู้น า 
 ภาวะผู้น าคือศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงานของผู้น าและผู้บริหาร จึงเป็นปัจจัยส าคัญต่อ

ความส าเร็จขององค์การงานจะด าเนินไปด้วยดีและบรรลุวัตถุประสงค์ย่อมขึ้นอยู่กับทักษะการบริหารงานซึ่ง
บุคคลไดใ้ห้ความหมายของผู้น าและภาวะผู้น า ดังนี้ 
 พรพิมล นิยมพันธุ์ (2550, น. 11) ได้ให้ความหมายไว้ว่าคุณลักษณะ หมายถึง ลักษณะหรือ
พฤติกรรม ที่แสดงออกของบุคคลแต่ละบุคคลที่บ่งบอกถึงลักษณะประจ าตัวของบุคคลเหล่านั้นให้ปรากฏแก่
ผู้อื่น  
 บุษราภรณ์ จรดล (2550, น. 13) ได้ให้ความหมายไว้ว่าคุณลักษณะ หมายถึงคุณลักษณะหรือสิ่งที่
ชี้ให้เห็นเฉพาะตัวของบุคคลผู้นั้นทั้งที่มีมาแต่ก าเนิดหรือเกิดจากการเรียนรู้ซึ่งเป็นการแสดงออกที่สามารถ
สังเกตเห็นได้ อีกทั้งยังให้ความหมายของค าว่าคุณลักษณะของผู้บริหาร หมายถึง สิ่งต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นความรู้
หรือทักษะที่มีตั้งแต่ก าเนิดและที่ได้จากการเรียนรู้ ได้แก่ ลักษณะนิสัย บทบาททักษะ ความรู้ความช านาญ ที่
ช่วยให้ผู้บริหารสามารถปฏิบัติงานได้ประสบผลส าเร็จ  
 กนกกรานต์ คชชะ (2550, น. 5) กล่าวว่า คุณลักษณะผู้บริหารที่พึงประสงค์ หมายถึง ลักษณะ
หรือพฤติกรรมหรือสิ่งที่แสดงออกทางบุคลิกภาพท่ีต้องการให้เกิดขึ้นหรือเป็นไปตามที่ต้องการ  
 จิรินทร์ แสกระโทก (2551, น. 40) ได้ให้ความหมายของคุณลักษณะ หมายถึง สิ่งที่ชี้ให้เห็น
ลักษณะประจ าตัวของบุคคล ซึ่งสามารถสังเกตและเห็นได้จากพฤติกรรมหรือการกระท าที่เป็นการแสดงออก
ของบุคคลนั้น และยังได้ให้ความหมายของคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง สิ่งที่ชี้ให้เห็นลักษณะ
ประจ าตัวของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งสามารถสังเกตและเห็นได้จากพฤติกรรมหรือการกระท าที่เป็นการ
แสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษา อันจะส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานสถานศึกษา  
 ชนาภัทร เกิดประกอบ (2552, น. 7) กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพ หมายถึง 
ลักษณะสวนตัวหรือพฤติกรรมที่แสดงออกมาและแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการก าหนดเป้าหมายในการ
ท างาน ก าหนดนโยบายและวิธีการท างานที่ชัดเจนสามารถบริหารงานไดอย่างมีประสิทธิภาพ  
 ธวัชชัย ยวงค า (2552, น. 7) กล่าวว่า คุณลักษณะผู้น า หมายถึง ความสามารถในการบังคับบัญชา
ของผู้บริหาร ทักษะในการใช้วิธีการบังคับบัญชาที่เหมาะสมตามสถานการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง ในปีเดียวกัน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (2552) มาตราที่ 4 ซึ่งได้มีการประกาศไว้ในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 116 
ตอนที่ 74 ก บัญญัติว่า  ผู้บริหารสถานศึกษา หมายความว่า บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหาร
สถานศึกษาแต่ละแห่งของรัฐและเอกชน สองปีต่อมาพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (พ .ศ. 2554, น. 
253) ได้ให้ความหมายของค าว่า คุณลักษณะไว้ว่า คุณลักษณะ หมายถึงเครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ให้เห็นความดี
หรือลักษณะประจ า 
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 จากความหมายคุณลักษณะของผู้บริหารที่นักวิชาการได้กล่าวมาสรุปได้ว่า คุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาหมายถึง เครื่องหมาย คุณสมบัติ กระบวนการเฉพาะตัวของผู้บริหารที่ผลักดันบุคลากรใน
สถานศึกษาให้มีคุณภาพสามารถด าเนินงานบรรลุเป้าหมายที่มีร่วมกัน  
 2.2.2  ความส าคัญของคุณลักษณะผู้บริหาร 
 จากการศึกษาค้นคว้า ผู้วิจัยพบว่ามีผู้ให้ความส าคัญของคุณลักษณะไว้หลายท่าน อาทิ   
 สิงห์ ยิ้มแย้ม (2550, น. 29-30) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพจะต้องมี
คุณลักษณะ ดังนี้ 
 1)  มีภาวะผู้น า มีวิสัยทัศน์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใส่ใจความรู้สึกความเป็นอยู่ของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา เฉลียวฉลาด มีปฏิภาณไหวพริบ ใช้เหตุผลแก้ปัญหา 
 2)  มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพ การบริหารจัดการ การวางแผน การตัดสินใจการวินิจฉัยสั่ง
การ การจัดโครงสร้างองค์การ การจัดกระบวนการเรียนรู้ การนิเทศก ากับติดตาม การวัด 
ประเมินผล มีความรู้ความสามรถด้านสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
 3)  มีทักษะด้านสังคม มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี เห็นอกเห็นใจเอื้ออาทรต่อผู้อื่น มีน้ าใจสามารถ 
แก้ปัญหาความขัดแย้ง 
 4)  มีบุคลิกภาพดี สุขภาพแข็งแรงสมบูรณ์ มีการแสดงออกเหมาะสมตามกาลเทศะ 
 5)  มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคม มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละมีวินัย 
ยุติธรรม ภายในปีเดียวกัน เฟลทเชอร์ (Fletcher, 2008, pp. 435-436) กล่าวว่าผู้น าจ าเป็นต้องเข้าใจในเรื่อง
ของความหลากหลาย ต้องเข้าใจถึงความแตกต่างของบุคคลเนื่องจากฐานะของผู้น านั้นมีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงาน
การจัดการศึกษา รวมทั้งความสัมพันธ์ที่มีกับนักเรียนซึ่งสืบเนื่องมาจากหลายสิ่ง ไม่ว่าจะเป็นคุณธรรม
จริยธรรม หรือแม้กระทั่งการตัดสินใจด้วยอารมณ์  
 ธีระ รุญเจริญ (2550 , น. 7) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการจัด
การศึกษา เป็นผู้ท าหน้าที่ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอนการนิเทศ  
และการบริหารการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาต่างๆ โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน มีอ านาจใน
การตัดสินใจ รวมทั้งการก าหนดนโยบายต่างๆ ของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมีคุณลักษณะที่ดีทั้ง
ทางด้านคุณวุฒิและคุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดี เป็นผู้น าวิชาชีพที่จะต้องมีสมรรถนะ 
ความรู้ ความสามารถ จึงจะน าไปสู่การจัดและการบริหารสถานศึกษาที่ดีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
 พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2551, น. 172) กล่าวว่าความส าคัญของผู้บริหารคือ การหาคุณลักษณะ
ทั่วไปของผู้น าที่มีความแตกต่างกันไปตามสถานการณ์เช่น ความริเริ่มสร้างสรรค์มีส่วนให้ผู้น าประสบ
ความส าเร็จในสถานการณ์หนึ่งแต่อาจไม่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จของผู้น าที่อยู่อีกสถานการณ์หนึ่งซึ่งแตกต่าง
ออกไป  
 ดารุณี พิพัฒนผล และคณะ (2552, น. 17) กล่าวว่าผู้บริหารนับว่ามีความส าคัญต่อการจัดการทาง
การศึกษา ผู้บริหารเป็นผู้น าจะส่งผลต่อการพัฒนาการศึกษาเป็นอย่างมาก โดยทั่วไปคุณลักษณะของผู้บริหาร
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จัดการ จะต้องเป็นผู้มีความรู้ดีมีปฏิภาณไหวพริบดี มีบุคลิกภาพดี มีความคิดริเริ่ม รู้จักปรับปรุงแก้ไข
ความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจมี ความเข้าใจบุคลิกทั่วไปและเข้าใจสังคมได้ดี มีความอดทนและรับผิดชอบ
สูงมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี ประสานงานได้ดี มีความเชื่อมั่นในตนเองสูงและยอมรับนับถือ ผู้ซึ่งให้ความช่วยเหลือ
ผู้อ่ืนและความยุติธรรม ลักษณะดังกล่าวไม่ได้หากันง่าย ๆ ในสถานศึกษาที่หายากยิ่งกว่านั้น คือ ภาวะผู้น า
หรือความเป็นผู้น า  
 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552, น. 77) กล่าวถึงผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถ
น าพาให้สถานศึกษามีความเจริญก้าวหน้าในทุกๆด้านได้นั้น ต้องอาศัยคุณสมบัติที่ส าคัญ คือมีความรักและ
ศรัทธาในวิชาชีพครู มีวิสัยทัศน์กว้างไกลใช้หลักธรรมทางศาสนาเข้ามาประยุกต์ใช้  เพ่ือการปฏิบัติงานอย่าง
เหมาะสม มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน และมุ่งแสวงหาความรู้ใหม่ๆอยู่ เสมอ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางานให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดโดยใช้ระบบประกันคุณภาพเพ่ือการขับเคลื่อนและพัฒนา
งาน  
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี  (2545) กล่าวถึงคุณลักษณะ
ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย รัก ศรัทธา ภาคภูมิใจในศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของความ
เป็นผู้อ านวยการสถานศึกษามุ่งมั่นในการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สร้าง
วัฒนธรรมคุณภาพและวัฒนธรรมประชาธิปไตยในการปฏิบัติงานโดยกระบวนการมีส่วนร่วม มีวินัย คุณธรรม
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับการเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษาและเรื่องอ่ืนๆที่
เกี่ยวข้อง  
 ด ารง วงศ์ดี (2553, น. 68) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้น าหรือผู้บริหารที่จะเป็นตัวจักรส าคัญในการบริหาร
จัดการเกิดการขับเคลื่อนซึ่งประกอบไปด้วยคน งบประมาณ และการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผู้น า
หรือผู้บริหารจึงเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญที่จะชี้เป็นชี้ตายต่อองค์กรเพ่ือตอบสนองนโยบายหลักสูตรและความ
คาดหวังของสังคมได้  
 เร็ดดิน (Reddin, 1970, อ้างถึงใน กัลยาภรณ์ ดารากร ณ อยุธยา, 2554, น. 18-19) กล่าวว่าโดย
ธรรมชาติมนุษย์มีลักษณะผู้น าพ้ืนฐานอยู่ในตัว 4 แบบดังนี้ 
 1)  ลักษณะผู้น าแบบเอาเกณฑ์ (Separated) เป็นแบบของนักอนุรักษ์นิยมชอบของเก่ายึดตัวเอง
เป็นที่ตั้งจึงไม่เอาใครอดทนเก็บตัวเจ้าระเบียบจึงเป็นคนยึดถือและต้องท าอะไรตามกฎเกณฑ์มีความระมัดระวัง
ในการท างานมากเนื่องจากกลัวผิดไม่อยากท างานร่วมกับผู้อ่ืนเพราะกลัวว่าถ้าคนอ่ืนท าผิดตัวเองจะต้องผิด
ด้วยเพ่ือไม่ให้มีความผิดก็เลยไม่ท างานหรือท างานให้น้อยที่สุดเท่าที่จ าเป็นเท่านั้นและยังเป็นคนที่ไม่เอาเพ่ือน
เอาฝูงหรือจัดว่าเป็นคนที่ไม่เอาไหนเพราะไม่เอาทั้งงานและคน นับเป็นลักษณะผู้น าที่ต ่าท่ีสุด 
 2)  ลักษณะผู้น าแบบเอางาน (Dedicated) เป็นแบบของคนที่เอาการเอางานยึดถืองานเป็นหลัก
ใหญ่ในใจมุ่งมั่นในงานมาก ขยัน มั่นใจ กล้าท า มีความคิดริเริ่ม ชอบก าหนดงานให้ผู้อ่ืนไม่คิดถึงจิตใจของผู้อื่น
จึงไม่เอาใคร ไม่มีเพ่ือน สรุปว่าเป็นคนเอาการเอางานแต่ไม่มีมนุษย์สัมพันธ์นั่นก็คือ เน้นที่งานมากกว่าคน 
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 3)  ลักษณะผู้น าแบบสัมพันธ์ (Related) เป็นลักษณะคนที่เน้นมนุษย์สัมพันธ์เป็นหลักในการ
ท างานเอาใจคนทุกระดับไม่ต้องการให้ใครเกลียดจึงมีนิสัยเป็นกันเองและเป็นมิตรกับคนทุกคนยอมรับผู้อื่นเห็น
ใจคนอื่นไม่อวดตัวท าอะไรไม่อยากให้กระทบกระเทือนใจใครให้ความส าคัญเรื่องสัมพันธภาพกับบุคคลมากกว่า
เรื่องการงาน นั่นคือ บุคคลประเภทที่เน้นที่คนมากกว่างานถ้าจะต้องเลือกระหว่างคนกับงานผู้น าประเภทนี้จะ
เลือกเอาคนไว้ก่อนงานมาทีหลัง 
 4)  ลักษณะผู้น าแบบประสาน (Integrated) เป็นลักษณะของคนที่ให้ความส าคัญแก่งานและคน
ไปพร้อมกัน เท่า ๆ กัน โดยถือว่าคนเรามีมิตรสัมพันธ์ที่ดีต่อกันมี ความสามัคคี ร่วมมือร่วมใจกันท างานก็จะได้
ผลงานที่ดี มีประสิทธิภาพสูง ผู้น าประเภทนี้จะมีศิลปะการจูงใจสูงพยายามให้ทุกคนมีส่วนร่วมในงานท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชารักและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีจัดเป็นผู้น าแบบอุดมคติลักษณะผู้น าพ้ืนฐานทั้ง 4 แบบนี้จะ
อยู่ในตัวบุคคลทั้งที่ยังเป็นมนุษย์ดิบหรือเป็นมนุษย์ดิบๆ สุกๆ ที่ไม่มีสิ่งห่อหุ้มเลยลักษณะผู้น าพ้ืนฐานของแต่ละ
คนอาจจะเปลี่ยนไปเองจากแบบหนึ่งเป็นอีกแบบหนึ่งหรือขยายไปใช้ อีกแบบหนึ่งพร้อมๆ กัน หรืออาจจะหด
กลับมาเป็นแบบเดิมของตนก็ได้ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการอบรมบ่มนิสัยสถานการณ์ และสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ซึ่งเป็นสิ่ง
ห่อหุ้มร่างกาย ทั้ง 2 ชั้น ที่กล่าวมาแล้วและที่ส าคัญที่สุด คือ ความตั้งใจของผู้นั้นที่ต้องการจะเปลี่ยนแปลง
ลักษณะผู้น าของตนเองมีมากน้อยแค่ไหน  
 ธนาวดี ทองเอม (2558, น. 15) สรุปความส าคัญคุณลักษณะของผู้บริหารไว้ดังนี้ ผู้บริหารจะต้อง
รู้จักเปรียบเทียบคุณลักษณะความแตกต่างกับบุคคลทั่วไป ซึ่งเป็นตัวจักรส าคัญในการบริหารจัดการ ผู้บริหาร
สามารถตัดสินได้ว่าจะรับมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างไร น าพาองค์กรไปสู่ทิศทางใด รู้จักเชื่อมโยง
เหตุการณ์และน ามาผสมผสานประยุกต์ใช้ในการท างานหรือแก้ปัญหาของหน่วยงานได้  
 สัมมา รธนิธย์ (2556, น. 37-38) ได้กล่าวไว้ว่าการบริหารมีความส าคัญเนื่องจากการบริหารเป็น
กระบวนการหรือกลไกการด าเนินงานหรือกิจกรรมขององค์การภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วโดยน าเทคโนโลยีและใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างเต็มประสิทธิภาพท าให้องค์กรได้รับประโยชน์สูงสุดโดย
จะต้องตั้งอยู่บนพ้ืนฐานการร่วมแรงและความตั้งใจของกลุ่มบุคคลทุกคนในองค์กรโดยมีจุดหมายเดียวกันคือ
ความส าเร็จตามเป้าหมายที่องค์การได้ก าหนดไว้ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับมนุษย์ที่เป็นสัตว์สังคมที่มีการรวมตัว
กันเป็นหมู่เหล่า มีการรวมกลุ่มเป็นชุมชนขนาดต่างๆ ต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน มีกิจกรรมในการท างาน
ร่วมกัน การท างานร่วมกันจะเป็นไปด้วย ความราบรื่นและยังเกิดความเจริญก้าวหน้า กลุ่มหรือสังคม
จ าเป็นต้องมีการจัดระบบระเบียบและก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่จะยึดถือร่วมกัน ซึ่งต้องอาศัยการบริหารที่มี
คุณภาพเพ่ือน าพาองค์กรหรือสถาบันให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการร่วมกัน 
 จากความส าคัญของคุณลักษณะของผู้บริหารที่นักวิชาการกล่าวมา สรุปได้ว่าความส าคัญของ
คุณลักษณะของผู้บริหารหมายถึง ผู้ที่เป็นตัวจักรส าคัญในการบริหารจัดการหน้าที่ของแต่ละคนให้ไปสู่
จุดมุ่งหมายเดียวกันและสามารถปรับลดหรือเพ่ิมเติมทรัพยากรได้ตามความจ าเป็นในทิศทางเดียวกันจะท าให้
เกิดศักยภาพมากข้ึนผู้น าจะต้องเอาความเก่งความดีของแต่ละบุคคลออกมาร่วมกันท างานให้ส าเร็จ 
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2.2.3  ความส าคัญของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 
 นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงความส าคัญของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารไว้
ว่า อัญชลี อินทร์ไทร (2558, น. 14) ได้กล่าวถึงความส าคัญของคุณลักษณะของผู้บริหารไว้ว่าความส าคัญของ
คุณลักษณะของผู้บริหารหมายถึงผู้ที่เป็นตัวจักรส าคัญในการบริหารจัดการหน้าที่ของแต่ละคนให้ไปสู่
จุดมุ่งหมายเดียวกันและสามารถปรับลดหรือเพ่ิมเติมทรัพย์พยากรณ์ได้ตามความจ าเป็นในทิศทางเดียวกันจะ
ท าให้เกดิศักยภาพมากขึ้นผู้น าจะต้องเอาความเก่งความดีของแต่ละบุคคลออกมาร่วมกันท างานให้ส าเร็จ  

วัลลา คงธรรม และคณะ (2558, น. 12) ได้กล่าวไว้ว่าความส าคัญคุณลักษณะของผู้บริหารไว้ว่า
คุณลักษณะของผู้บริหารมีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะจะมีผลโดยตรงต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่จะน าไปสู่
การได้รับความร่วมมือในการปฏิบัติงานนอกจากจะท างานเก่งแล้วการเป็นหัวหน้าคนจะต้องมีคุณสมบัติของ
การเป็นผู้น าด้วยเพ่ือให้บริหารทั้งคนและงานได้อย่างมีประสิทธิผลช่วยให้ผลผลิตของหน่วยงานสูงขึ้นตามไป
ด้วย  

ธนาวดี ทองเอม (2558, น. 15) สรุปความส าคัญคุณลักษณะของผู้บริหารไว้ดังนี้ ผู้บริหารจะต้อง
รู้จักเปรียบเทียบคุณลักษณะความแตกต่างกับบุคคลทั่วไป ซึ่งเป็นตัวจักรส าคัญในการบริหารจัดการ ผู้บริหาร
สามารถตัดสินได้ว่าจะรับมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างไร น าพาองค์กรไปสู่ทิศทางใด รู้จักเชื่อมโยง
เหตุการณ์และน ามาผสมผสานประยุกต์ใช้ในการท างานหรือแก้ปัญหาของหน่วยงานได้  

สัมมา รธนิธย์ (2556, น. 37-38) ได้กล่าวไว้ว่าการบริหารมีความส าคัญเนื่องจากการบริหารเป็น
กระบวนการหรือกลไกการด าเนินงานหรือกิจกรรมขององค์การภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วโดยน าเทคโนโลยีและใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างเต็มประสิทธิภาพท าให้องค์กรได้รับประโยชน์สูงสุดโดย
จะต้องตั้งอยู่บนพ้ืนฐานการร่วมแรงและความตั้งใจของกลุ่มบุคคลทุกคนในองค์กรโดยมีจุดหมายเดียวกันคือ
ความส าเร็จตามเป้าหมายที่องค์การได้ก าหนดไว้ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับมนุษย์ที่เป็นสัตว์สังคมที่มีการรวมตัว
กันเป็นหมู่เหล่า มีการรวมกลุ่มเป็นชุมชนขนาดต่างๆ ต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน มีกิจกรรมในการท างาน
ร่วมกัน การท างานร่วมกันจะเป็นไปด้วย ความราบรื่นและยังเกิดความเจริญก้าวหน้า กลุ่มหรือสังคม
จ าเป็นต้องมีการจัดระบบระเบียบและก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่จะยึดถือร่วมกัน ซึ่งต้องอาศัยการบริหารที่มี
คุณภาพเพ่ือน าพาองค์กรหรือสถาบันให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการร่วมกัน  
 ดังนั้นจากบทความที่กล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหารมีความส าคัญซึ่งผู้บริหารเป็น
ตัวจักรส าคัญในการท างานให้ประสบผลส าเร็จมีผลโดยตรงต่อการปฏิบัติงานไม่ ว่าจะเป็นการรับมือกับ
สถานการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้น การแก้ไขปัญหา น าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างเต็มก าลังความสามารถและมี
ประสิทธิภาพ 
 1.  มองกว้างไกลอย่างต่อเนื่อง และพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงต้องเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ (Vision) สามารถ
ที่จะก าหนดกลยุทธ์ในการบริหาร (Stratigic Management) ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ   
ที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้น ผู้บริหารการศึกษามืออาชีพต้องมีทักษะที่ส าคัญในการก าหนดเป้าหมายในการท างาน 
ก าหนดนโยบาย และวิธีท างานที่ชัดเจน 
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 2.  สามารถที่จะวิเคราะห์สถานการณ์ (Analyze Situations) เพ่ือก าหนดแผนกลยุทธ์ และแผน
ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย และนโยบายได้อย่างเหมาะสม 
 3.  ไวต่อการรับรู้ข่าวสารต่างๆ ที่เกิดขึ้นทั้งในสังคมภายนอก และภายในองค์กร ทั้งในและนอก
เขตพ้ืนที่การศึกษา รวมทั้งรู้จักวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือ ของข้อมูลข่าวสารที่ได้รับมาอีกด้วย 
 4.  ความสามารถในการจัดระบบสื่อสารให้ได้ผล (Effective Communication) เพ่ือเชื่อมโยง
ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้ทั่วถึงทุกระดับขององค์กร หน่วยงานสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษามืออาชีพต้องมี
ความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) เป็นอย่างด ี
 5.  ความสามารถในการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management) ต้อง
สามารถวางแผนบุคลากร สรรหาคัดเลือก ก าหนดระบบการงบประมาณ ความก้าวหน้าในอาชีพ การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการวิเคราะห์ปัจจัยเกี่ยวกับบุคลากรในหน่วยงาน เพ่ือให้ทราบแนวคิด ทัศนคติต่างๆ ที่
อาจเกิดข้ึน และน ามาเป็นข้อมูลในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 6.  คุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร สามารถที่จะเป็นแบบอย่างที่ดีในการประพฤติปฏิบัติ 
เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชาใช้เป็นแบบอย่าง ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่การงานแสวงหา ผลประโยชน์ให้ตนเอง ไม่ว่าจะ
ทางตรงหรือทางอ้อม ในปีเดียวกัน นักจิตวิทยา และนักวิจัยได้พยายามแยกแยะคุณลักษณะส่วนตัว ของผู้เป็น
ผู้น าซึ่งเป็นคุณลักษณะที่ติดตัวผู้น ามาตั้งแต่เกิด มิใช่สิ่งที่ได้รับการพัฒนาให้เกิดขึ้นภายหลัง โดยมีพ้ืนฐาน
ความเชื่อที่ว่า ผู้น าย่อมมีคุณลักษณะบางประการที่แตกต่างไปจากผู้ตาม การศึกษาได้เน้นไปใน 2 ประเด็น คือ 
1) การศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้น ากับผู้ที่ไม่ใช่ผู้น า 2) การศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้น าที่
มีประสิทธิภาพ หรือประสบความส าเร็จ กับผู้น าที่ไร้ประสิทธิภาพหรือไม่ประสบความส าเร็จ การศึกษา
เปรียบเทียบใน 2 ประเด็น ข้างต้นที่นี้ได้พิจารณาคนลักษณะใน 3 ด้าน คือ คุณลักษณะด้านทักษะ และ
สติปัญญา ด้านบุคลิกภาพของผู้น า   
 Stock (อ้างถึงใน จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555, น. 194–197)  ได้ทบทวนการศึกษาคุณลักษณะ
ของผู้น า (Leader Traits) ที่ท าระหว่าง ค.ศ. 1904-1948 จ านวน 124 เรื่อง และสรุป คุณลักษณะของผู้น า ที่
ช่วยให้กลุ่มสามารถประสบความส าเร็จ ตามเป้าหมายได้ดังนี้ คือ 1) ความเฉลียวฉลาด (Initiative) 2) ความ
พร้อม (Alertness) 3) ความเข้าใจในงาน (Understanding of the Task) 4) ความริเริ่มและมุ่งมั่นในการ
แก้ปัญหา ( Initiative and Persistance in Dealing With Problems) 5) ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-
Confidence) 6) ความต้องการที่จะรับผิดชอบ (Desireto Accept Responsibility) 7) ความเหนือกว่าและ
สามารถควบคุม (Occupy a Position of Dominance and Control) 
 คุณสมบัติที่ดีที่ผู้น าควรจะมี 1) มีความมุ่งมั่นต่อความส าเร็จ 2) มีการก าหนดล าดับความส าคัญที่
เหมาะสม 3) มีความตั้งและคาดหวังในมาตรฐานที่สูง 4) มีการเข้มงวดและยุติธรรม 5) การให้ความส าคัญกับ
โอกาสและสิ่งที่เป็นไปได้ 6) พัฒนาและรักษาระดับมาตรฐานโดยเร่งด่วน 7) การให้ความสนใจในรายละเอียด 
8) การยอมรับจากความผิดพลาด 9) การเข้าไปเกี่ยวข้องในเรื่องที่ส าคัญ 10) สนุกกับงาน 



23 

คุณสมบัติของผู้น าควรประกอบด้วย ครองตน มีความประพฤติปฏิบัติตนดี มีความรู้ความสามารถ
เข้าใจเหตุการณ์ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความอดทน อดกลั้น มีเหตุมีผล มีการควบคุมอารมณ์ที่ดี ครองคน มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความเสียสละจริงใจ สามารถในการจูงใจส่งเสริมให้ลูกน้องก้าวหน้า ครองงาน มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ต่องาน รับผิดชอบต่องานตรงต่อเวลา มุ่งมั่นในการสร้างผลงาน มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ กล้า
หาญในการตัดสินใจ คุณลักษณะของภาวะผู้น าของบุคลากรทางการศึกษา ภาวะผู้น าไม่ใช่สิ่งที่ติดตัวมาตั้งแต่
เกิด แต่เป็นสิ่งที่สามารถศึกษาหรือฝึกฝนให้เกิดขึ้นได้ และเป็นสิ่งที่บุคลากรทางการศึกษาทุกคนควรจะมี 
เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมทางการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ คุณลักษณะของภาวะผู้น าของบุคลากรทาง
การศึกษาในที่นี้จะกล่าวถึง 2 ด้านคือ 1) คุณลักษณะของภาวะผู้น าของบุคลากรทางการศึกษาที่พึงประสงค์
และ 2) คุณลักษณะของภาวะผู้น าของบุคลากรทางการศึกษาที่ไม่พึง 

ชมพูนุช ปันทิ (2554, น. 20) ได้สรุป คุณลักษณะผู้บริหารไว้ว่า คุณลักษณะผู้บริหารเป็นคุณสมบัติ
ที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหารในองค์การ เพราะการเป็นผู้บริหารที่ดีนั้นเป็นการสร้างศรัทธา ความเลื่อมใสให้แก่ผู้
มาร่วมงาน และบุคคลทั่วไป ยังเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญยิ่งที่จะน าองค์การ หรือหน่วยงานนั้นๆ ไปสู่
จุดมุ่งหมาย และความเจริญก้าวหน้าทั้งในปัจจุบัน และอนาคต 

สุภาวดี ภาโสม (2554, น. 30-98) ได้สรุป ลักษณะของผู้บริหารที่ดี ไว้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนควรมี
ความรู้ ความสามารถ เกี่ยวกับหลักการ ทฤษฎีการบริหารการศึกษา และบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร และมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในด้านต่าง ๆ ดังนี้คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ บุคลิกภาพ (Personality) เป็น
พฤติกรรมเฉพาะของแต่ละคน ซึ่งจะแสดงถึงลักษณะเฉพาะของบุคคล ตามที่ปรากฏแก่สายตาของผู้อ่ืน หรือ
ภาพที่แสดงในชีวิตคุณลักษณะทางบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่พึง
ประสงค์ ซึ่งเกี่ยวกับภาพลักษณ์สมรรถภาพทางร่างกาย อารมณ์ พฤติกรรมที่เป็นลักษณะนิสัยประจ าตัวที่น่า
เลื่อมใส น่าเคารพและศรัทธา เป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของผู้บริหาร สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ของ
ผู้บริหารโรงเรียน ควรมีบุคลิกภาพที่ดี ทั้งร่างกาย ทางวาจา เช่น สมรรถภาพร่างกาย ลักษณะท่าทาง การแต่ง
กาย กิริยามารยาท การรู้จักวางตนให้เหมาะสมกับ กาลเทศะ รู้จักปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และมารยาทในสังคม 
วัฒนธรรม มีความกระตือรือร้นในการท ากิจกรรมต่าง ๆ มีความเป็นประชาธิปไตย มีมนุษยพันธ์ที่ดี สามารถ
ท างานร่วมกับคนอ่ืน และสามารถควบคุมอารมณ์ได้ คุณลักษณะด้านความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะด้าน
ความรู้ความสามารถ เป็นคนลักษณะที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง ที่จะน าพาให้สถานศึกษามีความเจริญก้าวหน้า 
ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีความสามารถในการใช้ความรู้ความสามารถ ทักษะกระบวนการ และเทคนิควิธีที่
เหมาะสม เพ่ือการบริหารงาน ให้บรรลุผลซึ่งการบรรลุดังกล่าว ผู้บริหารโรงเรียนจ าเป็นต้องน าแนวคิด ทฤษฎี
การบริหารหลายอย่างเข้ามาใช้ในลักษณะผสมผสานกัน และใช้อย่างมีทักษะจึงจะประสบความส าเร็จ 
 แคทซ์ (Katz) (อ้างถึงใน สมศักดิ์ เจริญพานิชเสรี , 2546, น. 29-30) กล่าวว่า การบริหารจะ
ประสบความส าเร็จได้ขึ้นอยู่กับทักษะ 3 ประการ คือ  
 1.  ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skill) หมายถึง ความรู้ความเข้าใจ ความสามารถ และความ
ช านาญในการปฏิบัติงานเฉพาะด้าน โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับระเบียบ วิธีการกระบวนการ การด าเนินการ 
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เครื่องมือและเทคนิคที่ส าคัญของงานนั้นๆ กิจกรรมที่ผู้บริหารต้องใช้ทักษะด้านนี้ ได้แก่ การวางแผน หรือ
โครงการ การติดต่อสื่อสาร ทักษะกระบวนการกลุ่ม การจัดการและการอ านวยการ เป็นต้น  
 2.  ทักษะด้านคตินิยม (Conceptual Skill) หมายถึง ทักษะด้านมโนคติ หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บริหารในการเข้าใจ หน่วยงานที่สังกัดทุกลักษณะ และขั้นตอนการท างาน อย่างละเอียดจนสามารถ
มองเห็น ความสัมพันธ์ระหว่างงานด้านต่าง ๆ ในองค์การหรือหน่วยงานได้ อย่างชัดเจน และการที่มีการ
เปลี่ยนแปลงในบางส่วนของงานจะมีผลกระทบต่อส่วนอ่ืนได้ รวมทั้งความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานที่ตนสังกัดกับหน่วยงานอื่น ๆ ในการบริหารมีกิจกรรมหลายอย่าง ที่ผู้บริหารต้องใช้ทักษะด้านนี้  
ตัวอย่าง เช่น การก าหนดนโยบาย การวางแผน การตัดสินใจการประสานงาน และการแก้ปัญหาตามข้อขัดแย้ง 
เป็นต้น 
 3.  ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human Skill) หมายถึง ความสามารถ และความช านาญของ
ผู้บริหารในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพอัน ได้แก่ ความสามารถในการประสานงานกับ
ผู้บังคับบัญชาเพ่ือให้ได้รับการสนับสนุน และการยอมรับความสามารถในการประสานความร่วมมือจาก
ผู้ร่วมงาน การติดต่อประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนที่จะร่วมมือกับหน่วยงานของตนตลอดจนการสร้างภาพ
หน่วยงานเพ่ือให้เกิดความศรัทธาเชื่อถือและไว้วางใจ กิจกรรมที่ผู้บริหารจะต้องใช้ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
ได้แก่ การพูดการสร้างขวัญ และก าลังใจการประสานงาน และการเผยแพร่ผลงานต่าง ๆ  
 เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (อ้างใน ปรียาภรณ์ ตั้งคุณานันต์, 2557, น. 223) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น า
ของบุคลากรทางการศึกษาที่ควรมี คือ 1) เป็นคนที่มีลักษณะเอาใจเขามาใส่ใจเรา 2) เป็นคนกระฉับกระเฉง 3) 
ได้รับการยอมรับจากสมาชิกว่าเป็นสมาชิกของกลุ่มมีความคิดที่ไม่ต่างหรือห่างจากกลุ่มมากนัก 4) เป็นที่พ่ึง
ของสมาชิก 5) ควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ 6) เป็นผู้มีสติปัญญา 7) สนใจบทบาทการเป็นผู้น าของตนเอง รู้จัก
บทบาทของตนเป็นอย่างดีและมีความรับผิดชอบ ในปีเดียวกัน ปรียาภรณ์ ตั้งคุณานันต์ (2557, น 226) ได้สรุป
คุณลักษณะของภาวะผู้น าที่พึงประสงค์ ข้างต้นได้ว่า บุคลากรทางการศึกษาที่มีภาวะผู้น าที่พึงประสงค์ควรมี
พฤติกรรม หรือการแสดงออก 3 องค์ประกอบ คือ 
 1.  องค์ประกอบด้านความรู้ ควรมีความรู้ถ่องแท้ในภาระงาน ที่รับผิดชอบมีความรอบรู้ในศาสตร์
ต่างๆ ที่เกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกับภาระงานที่รับผิดชอบ และสามารถใช้องค์ความรู้ที่มีอยู่เป็ นฐานคิด ในการ
คาดการณ์อนาคตขององค์กร 
 2.  องค์ประกอบด้านทักษะ ควรมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ มีความสามารถใน
การสื่อสาร เพ่ือสร้างสัมพันธภาพระหว่างคนในองค์กร หรือระหว่างองค์กรกับองค์กร มีความสามารถในการ
สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรระดับต่างๆ ท างานร่วมกันเป็นทีมได้ มีความสามารถในการบริหารจัดการงานใน
องค์กร และมีความสามารถในการคิดกว้าง คิดไกล คิดลึก คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และน าผลที่ได้จากการคิด
มาสร้างวิสัยทัศน์ให้แก่คนในองค์กร 
 3.  องค์ประกอบด้านคุณลักษณะ ควรมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองและองค์กร มี
คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความเชื่อมั่นกล้าแสดงออกในสิ่งที่ถูกต้องมีลักษณะมุ่ง
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ความส าเร็จ โดยเปิดใจกว้างรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน มีวุฒิภาวะทางอารมณ์มีน้ าใจช่วยเหลือ ให้
ค าแนะน าแก่เพ่ือนร่วมงานอย่างจริงใจ มีความอดทนต่อแรงกดดัน และมีความมั่นใจ วางใจเพ่ือนร่วมงาน
 นอกจากผู้บริหารจะต้องได้รับใบประกอบวิชาชีพ ผู้บริหารการศึกษาตามที่ก าหนดแล้ว ผู้บริหาร
จะต้องมีคุณลักษณะตามเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งจากเกณฑ์มาตรฐานของคุรุสภา และรูปแบบจากการศึกษาวิจัย 
พอสรุปได้ดังนี้ 
 1.  เป็นผู้น าของการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารจะต้องมีคุณลักษณะ ทั้งการเป็นผู้น าด้วยการท างานจึง
จะประสบผลส าเร็จ เช่น กล้าคิด กล้าท า ในการเปลี่ยนแปลงสภาพ เพ่ือพัฒนาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
กระแสโลก ต้องมีวุฒิภาวะในการคิดนอกกรอบ (Think out of the box) ดังนั้น ผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์
กว้างไกล มีความรอบรู้ และมากด้วยประสบการณ์ ตลอดจนการมีจิตใจที่เปี่ยมไปด้วยคุณธรรม ผู้บริหาร
การศึกษา ในวันนี้ต้องเป็นผู้น าองค์กร ในอนาคตที่จะต้องสร้างความส าเร็จในการท างาน และจะต้องเป็นผู้น า
แห่งหลักการ (Principle-Centered-Leader) ใช้หลักการกระจายอ านาจการตัดสินใจ เมื่ออยู่ในยุคของการ
กระจายอ านาจ ท่านจะต้องแสดงบทกระจายอ านาจให้เป็นตัวอย่าง ไม่ยึดกฎระเบียบ หยุมหยิม โดยมุ่ง
ความส าเร็จของงาน และมีการเพาะสร้างวัฒนธรรมการท างานท่ีดีให้เกิดข้ึนในสถานศึกษา 
 2.  เป็นผู้น าทางวิชาการการที่จะปฏิรูป การเรียนให้ส าเร็จได้ ผู้บริหารนับว่ามีความส าคัญยิ่ ง 
โดยเฉพาะต้องมีความรอบรู้ในด้านวิชาการต่างๆ เช่น การพัฒนาหลักสูตร เทคนิคการเรียน การสอน การ
ประเมินผล ฯลฯ นอกจากนี้ผู้บริหาร จะต้องมีศักยภาพในการนิเทศ การเรียนการสอนของครูผู้สอนได้เป็น
อย่างดี โดยเฉพาะการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้ผู้ สอนสามารถ วิจัยเพ่ือการ
พัฒนาการเรียนรู้ 
 3.  เป็นผู้มีความสามารถ ในการบริหาร โดยต้องมีความรู้ทางด้านทฤษฎี สามารถวางแผน การน า
แผนและนโยบายไปสู่การปฏิบัติได้เป็นอย่างดี สามารถใช้ภาวะผู้น า ไม่ว่าจะเป็น การประสานงาน การบริหาร
ตามสถานการณ์ การให้วิทยาการสมัยใหม่ เช่น การสร้างทีมงาน การบริหารแบบมีส่วนร่วม การสร้างกลุ่ม
คุณภาพงาน (Q.C.C) เป็นต้น 
 4.  เป็นผู้น าทางเทคโนโลยี แม้ว่าผู้บริหารจะไม่มีความช านาญในการใช้เทคโนโลยี แต่ผู้บริหาร
จะต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องเหล่านี้ และสนับสนุนส่งเสริมให้สถานศึกษา มีอย่างพอเพียงเพราะว่าเป็น
สิ่งจ าเป็น และมีความส าคัญในการจัดการศึกษาเป็นอย่างมาก 
 5.  ส่งเสริมการบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นที่ยอมรับแล้วว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม    ไม่ว่าจะ
เป็นในลักษณะขององค์กร คณะบุคคลในรูปของกรรมการ หรือในลักษณะใดก็ตามจะท าให้เกิดประสิทธิภ าพ 
เพราะเป็นการระดมความคิด ทรัพยากร ตลอดจนมีการตัดสินใจร่วมกัน โอกาสที่จะผิดพลาดจึงมีน้อย 
นอกจากนี้ยังเกิดผลในด้านความภูมิใจร่วมกันรับผิดชอบ ร่วมกัน มีความผูกพัน กับกิจกรรมที่ท าร่วมกัน ซึ่งจะ
เป็นผลให้การพัฒนามีความเข้มแข็ง และยั่งยืน 
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 6.  การพัฒนาองค์การและบุคลากร องค์การ และบุคลากร จ าเป็น ต้องมีการพัฒนาให้ทันต่อ
วิทยาการใหม่ ๆ ที่มีมาอย่างรวดเร็ว ดังนั้น ผู้บริหารจะต้องส่งเสริม และสนับสนุนด้วยการจัดให้มีการฝึกอบรม 
หรือสัมมนาอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง 
 ดังนั้นสรุปได้ว่า คุณสมบัติของผู้น าควรประกอบด้วย เป็นผู้ มีความถ่องแท้ในภาระงาน 
กระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง และองค์กร มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความเชื่อมั่น 
กล้าแสดงออก ในสิ่งที่ถูกต้อง มีลักษณะมุ่งความส าเร็จ มีความสามารถในการคิดกว้าง คิดไกล คิดลึก คิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ เปิดใจกว้างรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีคุณลักษณะ ทาง
ทักษะและบุคลิกภาพของความเป็นผู้น า 

2.2.4  ความหมายของภาวะผู้น า 
 Adams and Juniperus (2003, p. 6 อ้างถึงใน เตือนใจ สุนุกุล, 2562) กล่าวว่า ภาวะผู้น า 

หมายถึง กระบวนการใช้อิทธิพลของผู้น ากับผู้ตามเพ่ือน าไปสู่การสัมฤทธิ์ผลบรรลุเป้าหมายขององค์กร โดยมี
การเปลี่ยนแปลงและปรับตัวให้ทันกับสิ่งแวดล้อม 

 Champoux (2000, p. 254) กล่าวว่า ภาวะผู้น า  หมายถึง ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่มีอิทธิพล
ของสังคมท่ีเกี่ยวข้องกับคน 2 คน หรือมากกว่า ระหว่างผู้น าและผู้ตาม 

 Evers and Lakomski (1999, p. 58) กล่าวว่า  ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถของผู้น าที่สาม
รถจูงใจผู้อ่ืน มีทักษะในการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ท าให้ผู้ตามท างานได้อย่างมี
ขวัญและก าลังใจ 

 Kotter (1978, p. 212 อ้างถึงใน เตือนใจ สุนุกุล, 2562) กล่าวว่า ภาวะผู้น า  หมายถึง ผู้ที่มี
ความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน์และทิศทางการด าเนินงานที่ชัดเจน มีความสามารถในการสื่อความหมาย  
สร้างแรงจูงใจให้กับคนในองค์กร ท าให้เป็นตัวก ากับทิศทางอนาคตของขององค์กร 

 Herrsey and Blanchard (1993, p.  94)  ก ล่ า ว ว่ า  ภ า ว ะผู้ น า  ( Leadership)  หม ายถึ ง 
กระบวนการที่ก่อให้บุคคลหนึ่งมีอิทธิพลต่อการเกิดพฤติกรรมของคนหรือกลุ่มคนในการด าเนินการโดยมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือการบรรลุตามวัตถุประสงค์ในสถานการณ์ที่เกิดข้ึน 

 สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2550, น. 32) ให้แนวคิดเก่ียวกับ ภาวะผู้น า (Leadership ) เป็นกระบวนการ
ที่ผู้น าช่วยสร้างความชัดเจนแก่ผู้ใต้บังกับบัญชาให้รับรู้ว่า อะไรคือความส าคัญ ให้ภาพความเป็นจริงของ
องค์การแก่ผู้อ่ืน ช่วยให้มองเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายได้อย่างชัดเจนภายใต้ภาวะการณ์เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของโลก 

 อภิศญารัศมิ์ ประราศรี (2561, น. 20) ให้แนวคิดเกี่ยวกับ ภาวะผู้น า (Leadership ) หมายถึง 
คุณลักษณะ พฤติกรรม กระบวนการ ที่ผู้น าสามารถมีอิทธิพลต่อผู้อ่ืน ให้ค้นหาหนทางที่จะบรรลุวัตถุประสงค์
ที่ก าหนดโดยกระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจสร้างความปรารถนาท าให้เกิดความเชื่อมั่น เชื่อถือศรัทธาการยอมรับ
เพ่ือให้ร่วมมือการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 
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 แพรวลิตา ภูมิกาศ (2561, น. 13) ให้แนวคิดเกี่ยวกับ ภาวะผู้น า (Leadership ) หมายถึง ภาวะ
ผู้น ามีผลกระทบต่อผู้ร่วมงานองค์กรสิ่งแวดล้อมที่จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพหรือความล้มเหลวเป็นคุณสมบัติ
ส าคัญที่ผู้บริหารควรมีผู้ที่มีภาวะผู้น าจะเป็นผู้สร้างบรรยากาศการท างานท าให้กลุ่มคนรวมตัวกันได้
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ร่วมงานมีความพึงพอใจในการท างานเป็นทีมซึ่งส่งผลให้องค์กรประสบความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

 ยงยุทธ ไชยชนะ (2562, น. 26) ให้แนวคิดเกี่ยวกับ ภาวะผู้น า (Leadership) หมายถึง 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่มีปฏิสัมพันธ์กันในลักษณะ ที่บุคคลหนึ่งมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืนในการด าเนินงาน
หรือกิจกรรมของกลุ่มหรือองค์การ เพ่ือให้บรรลุ วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ร่วมกัน 
 ธิดา เมฆวะทัต (2562, น. 45) ให้แนวคิดเกี่ยวกับ ภาวะผู้น า (Leadership ) หมายถึง ผู้บริหาร
สถานศึกษาที่จะด าเนินการไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาอย่างสูงสุดนั้น ผู้บริหารต้อง
น า เทคนิควิธีการ ตลอดจนกลยุทธ์ต่าง ๆ ที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานทฤษฎี และหลักการภาวะผู้น า  มาปรับใช้ให้
เหมาะสมกับการบริหารการศึกษาในสถานศึกษานั้น ๆ และผู้บริหารสถานศึกษา จ าเป็นต้องสร้างภาวะผู้น าให้
เกิดข้ึน เพ่ือที่จะได้น าพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ 
 เตือนใจ สุนุกุล (2562, น. 25) ให้แนวคิดเกี่ยวกับ ภาวะผู้น า (Leadership ) หมายถึง การ
ด าเนินงานในสถานศึกษาให้มีความเจริญก้าวหน้าประสบผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดย
ผู้น าสถานศึกษาที่ดีต้องมีภาวะผู้น ามีศิลปะในการบริหารงานสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้เอ้ืออ านวยต่อ
การปฏิบัติงานภายใต้บริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาเพ่ือน าองค์กรให้มีความเจริญก้าวหน้าได้โดยไม่มี
ปัญหาบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562, น. 10) ให้แนวคิดเกี่ยวกับ ภาวะผู้น า (Leadership ) หมายถึง 
กระบวนการของบุคคลที่มีอิทธิพลต่อกลุ่มหรือต่อผู้ตามในการจูงใจหรือชักชวนให้กลุ่ มหรือผู้ตามละทิ้งความ
สนใจของตนเองแล้วมารับเอาเป้าหมายของกลุ่มหรือส่วนรวมเป็นของตนเองด้วยความเต็มใจ 
 สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า (Leadership) หมายถึง ผู้น า ที่คอยกระตุ้น ชี้น าสร้างแนวทาง ให้ คน กลุ่ม
คน สามารถที่จะบรรลุเป็นไปตามเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ ซึ่งการสร้างความส าเร็จ ผู้น า ต้องมีเทคนิควิธีการ
ตลอดจนกลยุทธ์ ที่อยู่ในพ้ืนฐานของทฤษฎีเพ่ือให้ผู้ตามเกิดแรงบันดาลใจและแสดงความสามารถและความ
ทุ่มเทอันสูงสุดออกมา 

2.2.5  ภาวะผู้น ากับผู้บริหารสถานศึกษา 
 ปนัดดา วรกานต์ทิวัตถ์ (2555 , น . 27) กล่าวว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา คือ 

ความสามารถของผู้บริหารที่สามารถท าให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีความเต็มใจพร้อมที่จะร่วมมือในการ
ท างานส าเร็จ เป็นผู้ท าให้บุคคลอ่ืนไว้วางใจ มีหน้าที่ในการอ านวยการบังคับบัญชาและประสานงานในองค์กร
โดยอาศัยอ านาจหน้าที่เพื่อให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการ 

 สุรีรัตน์ โตเขียว (2560, น. 20) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่มุ่งหวังให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาจากการท าให้เกิดกิจกรรม
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หรือการเปลี่ยนแปลง โดยใช้การชักวน จูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามความคิดเห็นตามความต้องการของผู้บริหาร
ด้วยความเต็มใจ และยินดีที่จะให้ความร่วมมือ เป็นผู้น าสร้างสรรค์สิ่งต่างๆและต้องเป็นผู้สร้างวัฒนธรรมที่ดี
ให้แก่สถานศึกษา 

 สุทธิชัย ปัญญาโรจน์ (2555, น. 36-38) กล่าวว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษานั้นควรยึด
หลักปัจจัย 4 ประการ ดังนี้ 
 1)  เก่งงาน ผู้น าต้องเป็นบุคคลที่ท างานเก่ง มีการเรียนรู้และพัฒนาการท างานของตนเอง
ตลอดเวลา อีกทั้งต้องผ่านประสบการณ์ในการท างานมานานพอสมควร ซึ่ งการเป็นผู้น าที่ดีจะต้องเป็นผู้ที่
สามารถสอนงานลูกน้องได้เมื่อลูกน้องเกดิปัญหาในการท างาน 
 2)  เก่งคน เนื่องจากการท างานของผู้น าต้องเกี่ยวข้องกับบุคคล โดยเฉพาะกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
ดังนั้น จ าเป็นต้องใช้ศิลปะในการท างานร่วมกัน ต้องเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ เป็นนักสื่อสารที่ดี รู้จักวางตนเป็น
แบบอย่างแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
 3)  เก่งคิด งานของผู้น าจ าเป็นอย่างมากต้องใช้ความคิด โดยเฉพาะงานของผู้บริหารระดับสูง ยิ่งมี
ความจ าเป็นต้องใช้ความคิดในการแก้ไขปัญหานั้นๆ ให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
 4)  เก่งด าเนินชีวิต ผู้น าบางคนมีความสามารถในการบริหารที่เก่งงาน เก่งคน เก่งคิด แต่ขาด
ทักษะในการด าเนินชีวิตก็อาจท าให้อายุขัยของตนเองสั้นลงได้เหมือนกัน ดังนั้น ทักษะในการด าเนินชีวิตจึงมี
ความส าคัญพอๆกับทักษะในการท างานการเป็นผู้น าที่ดี ควรแบ่งเวลาส าหรับดูแลสุขภาพร่างกายส าหรับออก
งานสังคม การดูแลครอบครัว และแบ่งเวลาส าหรับการพักผ่อนนั่งสมาธิเพ่ือผ่อนคลายความเครียดที่เกิดจาก
การสะสมของการท างาน 
 สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถหรือพฤติกรรมของผู้บริหาร
ที่มีลักษณะเป็นกระบวนการบริหาร และมีอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มและผู้ใต้บังคับบัญชา        สามารถท าให้
เกิดกิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายเป็นผู้ที่บุคคลให้ความ
วางไว้โดย สามารถสนับสนุน ชักชวนหรือกระตุ้นจูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามด้วยความกระตือรือร้นเต็มใจท าให้
การบริหารจัดการการศึกษาในสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.2.6  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการได้ให้แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารไว้ดังนี้ 
 ธร สุนทรายุทธ (2551, น. 281) ได้กล่าวถึงทฤษฎีคุณลักษณะไว้ว่า ทฤษฎีผู้น าเชิงคุณลักษณะ 

แนวคิดนี้เชื่อกันว่าการเป็นผู้น าขึ้นอยู่กับลักษณะส่วนบุคคลว่าจะเหมาะสมจะเป็นผู้น าหรือไม่คุณลักษณะของ
ผู้น าชนิดนี้อาจจะมาจากพันธุกรรมหรือสิ่งแวดล้อมก็ได้มีผู้พยายามจะศึกษาคุณลักษณะผู้น าทางกาย 
Aristotleเชื่อว่าความเป็นผู้น าเริ่มมาแต่ก าเนิดจึงเกิดทฤษฎี The Great Man Theory of  Leadershipและ
เชื่อกันมาจนถึง ค.ศ. 1950 ความเชื่อเรื่องความเป็นผู้น าโดยคุณลักษณะนี้พยายามจ าแนกผู้น าออกเป็นผู้มี
ลักษณะทางกายและทางจิตวิทยาของผู้น านั้นเกี่ยวข้องหรือพยายามอธิบายพฤติกรรมของผู้น านั้น (House & 
Baetz, 1979, p. 384) ดังนั้น ผู้ที่มีความเชื่อตามแนวนี้ จึงพยายามที่จะแยกคุณสมบัติพิเศษที่ติดมากับผู้น า
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แตกต่างกับบุคคลอ่ืนโดยทั่วไป เช่น ศึกษาภาวะผู้น าตามลักษณะโดยวิเคราะห์ประวัติบุคคลส าคัญพบว่าบุคคล
ส าคัญ ๆ มีพฤติกรรมเป็นผู้น าที่เกิดจากคุณลักษณะเป็นส่วนมาก คุณลักษณะของผู้น านั้นอาจจ าแนกเป็น 3 
ลักษณะ คือ 1) ลักษณะของด้านร่างกาย พบว่า ผู้น าที่เป็นหัวหน้ามักจะมีความสูง และน้ าหนักมากกว่าคน
ปกติโดยเฉลี่ย เช่น นักเรียนชายที่เป็นหัวหน้ามักจะเป็นผู้ที่มีความสูง ส่วนผู้น าหญิงมักจะมีความสูงปานกลาง 
2) ลักษณะทางสติปัญญา พบว่า สติปัญญามีความสัมพันธ์กับความเป็นผู้น า ผู้น าที่มีความสามารถทางสมองสูง
กว่าคนอ่ืน ๆ จะเป็นผู้ได้รับการยอมรับให้เป็นผู้น า 3) ลักษณะทางบุคลิกภาพคุณลักษณะทางบุคลิกภาพ เช่น 
ความเชื่อมั่นในตนเอง ความสามารถในการปรับตัว การมีลักษณะเด่น การเป็นคนเปิดเผยไม่เก็บตัว และมี
ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน คุณลักษณะดังกล่าวมักจะพบในผู้น ามากกว่าคนปกติ ซึ่ง โรเบิร์ต โกลด์แฮมเมอร์ และ
คณะ (อ้างถึงใน สุนทร โคตรบรรเทา, 2554, น. 17-19) ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผล และไม่มีประสิทธิผลพบว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล มีคุณลักษณะเหมือนกัน 8 ประการ 
ดังต่อไปนี้ 

 1.  ส่วนใหญ่ไม่ได้ตั้งใจเป็นผู้บริหารสถานศึกษาตั้งใจเป็นครูสอนธรรมดา แต่ได้รับการส่งเสริมจาก
หัวหน้าให้เป็นผู้บริหารสถานศึกษา 

 2.  ส่วนใหญ่มีความศรัทธาในตัวนักเรียนอย่างจริงใจไม่ได้วิจารณ์เด็กในเรื่องไม่เรียนหนังสือและ
ปัญหาด้านความประพฤติ คิดว่าปัญหาเหล่านี้เป็นปัญหาที่สถานศึกษาตั้งมาเพ่ือแก้ไข ดังนั้น ผู้บริหารจึงเน้น
ความรับผิดชอบไปสู่การแก้ปัญหาของเด็กนักเรียน 

 3.  ผู้บริหาร มีความสามารถในการท างานกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิผล และได้รับความร่วมมืออย่าง
ดี ผู้บริหารมีความภูมิใจในตัวครู และยอมรับว่าครูเป็นผู้เสียสละและมีความสามารถ ผู้บริหารมีความเชื่อมั่น 
และความกระตือรือร้น ผู้บริหารสถานศึกษาใช้กระบวนการกลุ่มได้ดี รับฟังความคิดเห็นของผู้ปกครอง ครูและ
นักเรียน และยังมีทักษะในการคิดฉับพลัน เห็นใจเพื่อนร่วมงาน 

 4.  ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นผู้เด็ดขาดในการบริหาร การยอมรับความต้องการของสถานศึกษา
มักจะเผชิญกับปัญหาที่เป็นอุปสรรคจากส านักงานเขตพ้ืนที่ และการขาดแคลนทรัพยากรรู้สึกว่ามีความยุ่งยาก
ในการอยู่กับข้อจ ากัดระบบราชการ และมักจะละเมิดสายการบังคับบัญชาโดยหาทางผ่อนคลายปัญหาจาก
แหล่งใดก็ได้ที่เห็นว่ามีทางเป็นประโยชน์ 

 5.  ผู้บริหารมีความกระตือรือร้นในฐานะเป็นผู้บริหารสถานศึกษา และยอมรับความรับผิดชอบ
ของตนในฐานะเป็นพันธกิจมากกว่าเป็นงานท า ยอมรับบทบาทตนเองในปัญหาสังคมปัจจุบัน ความไม่ชัดเจน
ต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัว และงานท ามีความส าคัญน้อยกว่าเป้าหมายที่ตนรู้สึกว่ามีความส าคัญต้องบรรลุ ดังนั้นจึง
พบว่า มีทางเป็นไปได้ท่ีจะอยู่กับความไม่ชัดเจนต่าง ๆ ในต าแหน่งของตน 

 6.  ผู้บริหารมีความมุ่งมั่น ต่อการศึกษาและสามารถแยกข้อแตกต่างระหว่างเป้าหมายการศึกษา
ในระยะสั้นกับระยะยาว ดังนั้น ผู้บริหาร จึงมีปรัชญาเกี่ยวกับบทบาทของการศึกษา และความส าคัญของ
ปรัชญาภายในบทบาท 
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 7.  ผู้บริหารเป็นผู้รู้จักปรับตัว ถ้าพบว่ามีบางสิ่งใช้การไม่ได้ สามารถเปลี่ยนแปลงในสิ่งที่จ าเป็น
ทันที และลงมือเดินตามเส้นทางใหม่อย่าง 

 8.  ผู้บริหารเป็นนักยุทธศาสตร์ที่สามารถ ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์ และวางแผน
มรรควิธีจะบรรลุวัตถุประสงค์นั้น มีความสนใจในการก าหนดวิธีด าเนินการที่เหมาะสมที่ สุด ในการได้มาซึ่ง
ความเปลี่ยนแปลง คุณสมบัติดังกล่าวข้างต้นชี้ให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ต้องเป็นผู้สนใจ
การบริหารหลักรัฐศาสตร์ และสนใจภาวะผู้น าทางการศึกษามากที่สุด ข้อสังเกตนี้ ได้รับการ จากงานวิจัย
เกี่ยวกับสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล และความส าเร็จ หนึ่งปีต่อมา Black and Mouton’s Mangerial Grid 
ของเบคและมูตัน (Black & Mouton, 1964, อ้างถึงใน จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555, น. 200-201) กล่าวว่า
ภาวะผู้น าที่ดีมีปัจจัย 2 อย่างคือคน (People) และผลผลิต (Product) โดยก าหนดคุณภาพและลักษณะ
สัมพันธภาพของคนเป็น 1-9 และก าหนดผลผลิตเป็น 1-9 เช่นกัน และสรุปว่าถ้าคนมีคุณภาพสูงจะส่งผลให้
ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูงตามไปด้วยเรียกรูปแบบนี้ว่า Nine- Nine Style ซึ่งรูปแบบของการบริหาร
แบบตาข่ายนี้จะแบ่งลักษณะเด่น ๆ ของผู้น าไว้ 5 แบบคือแบบมุ่งงานเป็นหลักแบบมุ่งคนเป็นหลักแบบมุ่งคน
ต่ ามุ่งงานต่ าแบบทางสายกลางและแบบท างานเป็นทีม ตามแนวคิด เบคและมูตัน รูปแบบของผู้น ามี 5 รูปแบบ
ได้แก่ 

 1.  แบบมุ่งงาน (Task-Oriented/Authority Compliance) ผู้น าจะมุ่งเอาจากงานเป็นหลัก 
(Production Oriented) สนใจคนน้อยมีพฤติกรรมแบบเผด็จการจะเป็นผู้วางแผนก าหนดแนวทางการปฏิบัติ
และออกค าสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามเน้นผลผลิตไม่สนใจสัมพันธภาพของผู้ร่วมงานห่างเหินผู้ร่วมงาน 

 2.  แบบมุ่งคนสูง (Country Club Management) ผู้น าจะเน้นการใช้มนุษยสัมพันธ์และเน้นความ
พึงพอใจของผู้ตามในการท างานไม่ค านึงถึงผลผลิตขององค์การส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
ครอบครัวใหญ่ที่มีความสุขน าไปสู่สภาพการสิ่งแวดล้อมที่น่าอยู่ไม่สร้างความกดดันแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาโดย
ผู้บริหารมีความเชื่อว่าบุคลากรมีความสุขในการท างานการนิเทศในการท างานควรมี เพียงเล็กน้อยไม่
จ าเป็นต้องมีการควบคุมในการท างานลักษณะคล้ายการท างานในครอบครัวที่มุ่งเน้นความพึงพอใจความ
สนุกสนานในการท างานของผู้ร่วมงานเพ่ือหลีกเลี่ยงการต่อต้านต่างๆ 

 3.  แบบมุ่งคนต่ ามุ่งงานต่ า (Impoverished) ผู้น าจะสนใจคนและสนใจงานน้อยมากใช้ความ
พยายามเพียงเล็กน้อยเพ่ือให้งานด าเนินไปตามที่มุ่งหมายและคงไว้ซึ่งสมาชิกภาพขององค์การผู้บริหารมี
อ านาจในตนเองและอิทธิพลต่อผู้อ่ืนต่ ามีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาน้อยเพราะขาดภาวะผู้น าและ
มักจะมอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าเป็นส่วนใหญ่ 

 4.  แบบทางสายกลาง (Middle of The Road Management) ผู้บริหารหรือผู้น าหวังผลงานเข้า
กับขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติงานซึ่งอยู่ในระดับกลางใช้ระบบที่มีกฎระเบียบแบบแผนผลงานได้จากการ
ปฏิบัติตามระเบียบโดยเน้นขวัญก าลังใจความพึงพอใจอีกเรื่องการใช้ก าลังและอ านาจยอมรับผลที่เกิดขึ้นตาม
ความคาดหวังของผู้บริหารมีการจัดตั้งคณะกรรมการในการท างานอยู่อย่างการท างานที่เสี่ยงเกินไปในการ
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ประนีประนอมในการจัดการกับความขัดแย้งผู้ร่วมงานคาดหวังว่าผลประโยชน์มีความเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานที่ได้กระท าลงไป 

 5.  แบบท างานเป็นทีม (Team Management) ผู้น าให้ความสนใจทั้งเรื่องงานและขวัญก าลังใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาคือสร้างสมดุลระหว่างความต้องการขององค์การและความต้องการของคนท างานโดยไม่
ขัดแย้งกันเน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ บรรยากาศในการท างานสนุก ผลส าเร็จของงานเกิดจาก
ความรู้สึกยึดม่ันของผู้ปฏิบัติในการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิก สัมพันธภาพระหว่างผู้น ากับผู้ตาม
เกิดจากความไว้วางใจ เคารพนับถือซึ่งกันและกัน ผู้บริหารแบบนี้เชื่อว่าตนเป็นเพียงผู้เสนอแนะหรือให้
ค าปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเท่านั้น อ านาจการวินิจฉัยสั่งการและอ านาจการปกครองบังคับบัญชายังอยู่ที่
ผู้ใต้บังคับบัญชา มีการยอมรับความสามารถของแต่ละบุคคล ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน 
เช่นเดียวกับ บาร์นาร์ด (Barnard, 1948, pp. 93-100) 

 ดังนั้นพอสรุปได้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารนั้น ต้องเป็นผู้มีความเป็นผู้น า มีความรู้
ทางวิชาการ มีความสามารถในการบริหารและยึดมั่นในคุณธรรมสูงสุด สามารถท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง มี
ความสามารถในการปรับตัวสูง มีเป้าหมายมั่นคง มีความมุ่งมั่น มีความฉลาด ไหวพริบมีความรู้เท่าทัน
เหตุการณ์ต่างๆพัฒนาตนเองอยู่เสมอ สร้างบรรยากาศองค์กรให้เป็นไปในเชิงบวก รับฟังความคิดเห็นและ
ร่วมมือกับบุคลากรในองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามมาตรฐานที่วางไว้ 

2.2.7  แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีภาวะผู้น า 
 ทฤษฎีภาวะผู้น า (Leadership Theory) คือ การอธิบายถึงลักษณะของความเป็นผู้น าเพ่ือที่จะ

ท านายและควบคุมความมีประสิทธิภาพของผู้น า กระบวนทัศน์ในการศึกษาภาวะผู้น ามีวิวัฒนาการเป็นล าดับ 
และผู้ตามสถานการณ์  ปัจจุบันกระบวนการทัศน์ในการศึกษาภาวะผู้น าได้เปลี่ยนแปลงไปโดยมีการผสมผสาน
แนวคิดเดิม  เกิดเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ (New Paradigm) หรือทฤษฎีภาวะผู้น าแบบบูรณาการ (Integrative 
Leadship Theory) โดยสรุปของทฤษฎีภาวะผู้น าแต่ละแนวคิดมีดังนี้ 
 1)  ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ 
 ทฤษฎีนี้เกิดขึ้นในช่วงทศวรรษ 1930 – 1940 เป็นระยะเริ่มแรกของการศึกษาที่มีความเชื่อว่า
ภาวะผู้น าเป็นสิ่งที่ติดตัวมาตั้งแต่ก านิด โดยส่วนใหญ่มุ่งตรวจสอบหาคุณลักษณะที่แตกต่างกันระหว่างผู้น า 
และผู้ตามหรือระหว่างผู้น าที่มีประสิทธิผลกับที่ไม่มีประสิทธิผลในตัวแปรทางกายภาพ และจิตวิทยาโดยเชื่อว่า
ลักษณะพิเศษบางอย่างที่ปรากฏในตัวผู้น ามีผลท าให้ผู้น ามีลักษณะแตกต่างจากผู้ตามหรือท าให้ผู้น าแต่ละคนมี
ประสิทธิผลแตกต่างกันไปทฤษฎีลักษณะผู้น าได้แนวทางศึกษามาจากทฤษฎีมหาบุรุษผู้ยิ่งใหญ่ (Great Man 
Theory)ในสมัยกรีก และ โรมันโบราณซึ่งถือว่าผู้น าเป็นมาแต่ก าเนิดสร้างกันไม่ได้ดังนั้นผู้น าที่ประสบ
ความส าเร็จจะเป็นผู้ที่มีความสามารถเหนือคนธรรมดา (Extraordinary Abilities) โดยที่ 
 Lunenburg and Ornstein (2014, p. 118) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่จะท าให้เกิดภาวะผู้น าได้
นั้นจะต้องประกอบด้วยลักษณะเด่นใน 5 ประการ ดังต่อไปนี้ 
 (1)  ด้านศักยภาพ (Capacity ผู้น าจะต้องมีศักยภาพในการท างานสูง) 
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 (2)  ด้านการประสบผลส าเร็จ (Achievement) ผู้ที่มีภาวะผู้น าได้นั้นจะต้องมีผลงานเชิงประจักษ์ 
 (3)  มีความส าเร็จในการด าเนินงานเป็นอย่างด ี
 (4)  ด้านความรับผิดชอบ (Responsibility) ผู้มีความรับผิดชอบสูงย่อมจะเป็นที่มาของภาวะผู้น า
ที่ด ี
 (5)  ด้านการมีส่วนร่วม (Participation) จะต้องเข้าไปมีส่วนร่วมในทุกด้านกับองค์กรหรือกลุ่ม
บุคคล  
 2)  ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 
 การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าส่วนใหญ่ได้เปลี่ยนความสนใจจากทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ
เป็นทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมซึ่งเน้นถึงสิ่งที่ผู้น าพูดและสิ่งที่ผู้น าท าโดยมุ่งหาแบบพฤติกรรมที่ดีที่สุดใน
การเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผลแบบภาวะผู้น าในช่วงเวลานั้นหมายถึง การผสมกันของคุณลักษณะ ทักษะ และ
พฤติกรรมที่ผู้น าใช้ในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ตามพฤติกรรมที่มีการศึกษา และท าความเข้าใจกันมากคือ
พฤติกรรมที่มุ่งคนหรือมุ่งงานโดยมองว่าพฤติกรรมที่มุ่งคนจะท าให้ผู้ร่วมงานมีความสุขและท างานได้ดีและมี
ประสิทธิภาพแต่ถ้าเน้นงานมากผู้ร่วมงานก็จะหาความสุขได้ยาก ทฤษฎีในกลุ่มนี้ ได้แก่ 
 1.  การศึกษาภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยไอโอวา 
 แนวคิดจากการศึกษาของเคอร์ทเลวิท แห่งมหาวิทยาลัยไอโอวาได้แบ่งลักษณะผู้เป็น 3 แบบ คือ 
 1)  ผู้น าแบบอัตถนิยมหรืออัตตาธิปไตย (Democratic leaders) จะตัดสินใจด้วยตนเอง ไม่มี
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แน่นอนขึ้นอยู่กับผู้น าเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน บางครั้งจะท าเกิดศัตรูได้ ผู้น า
ลักษณะนี้จะใช้ได้ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น ผลของการเป็นผู้น าลักษณะนี้ จะท าให้ผู้ได้บังคับบัญชาไม่มีความ
เชื่อมั่นในตนเอง และไม่เกิดความริเริ่มสร้างสรรค์ 
 2)  ผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders)ใช้การตัดสินใจของกลุ่มหรือให้ผู้ตามมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวม ท างานเป็นทีม มีการสื่อสารแบบ 2 ทาง ท าให้เพื่อผลผลิตและ
ความพึงพอใจในการท างาน บางครั้งการอิงกลุ่มท าให้ใช้เวลานานในการตัดสินใจ ระยะเวลาที่ เร่งด่วนผู้น า
ลักษณะนี้ไม่เกิดผลดี 
 3)  ผู้น าแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez faire leaders) จะให้อิสระกับผู้ได้บังคับบัญชา
เต็มที่ในการติดสินใจในการแก้ปัญหา จะไม่มีการก าหนดเป้าหมายที่แน่นอนไม่มีหลักเกณฑ์ ไม่มีระเบียบ จะท า
ให้เกิดความคับข้องใจหรือความไม่พอใจของผู้ร่วมงานได้และได้ผลผลิตต่ า การท างานของผู้น าลักษณะนี้เป็น
การกระจายงานไปที่กลุ่ม ถ้ากลุ่มมีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจในการท างานสูง สามารถควบคุมได้ดี มี
ผลงานและความริเริ่มสร้างสรรค์ 
 2.  การศึกษาภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 
 เรนสิสลิเคอร์ท (Rensis  Likert) และสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยมิชิแกน  (อ้างอิงถึงใน 
Miner, 1992, p. 236) ท าการวิจัยด้านสภาวะผู้น าโดยใช้เครื่องมือที่ Likert และกลุ่มคิดขึ้น ประกอบด้วย 
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ความคิดรวมยอดเรื่อง ภาวะผู้น า แรงจูงใจ การติดต่อสื่อสาร การปฏิสัมพันธ์ และการใช้อิทธิพล การตัดสินใจ 
การตั้งเป้าหมาย การควบคุมคุณภาพและสมรรถนะของเป้าหมาย โดยแบ่งลักษณะผู้น าเป็น 4 แบบ คือ 
 1)  แบบใช้อ านาจ (Explorative authoritative) ผู้บริหารใช้อ านาจเผด็จการสูง ไว้วางใจผู้ได้
บังคับบัญชาเล็กน้อย บังคับบัญชาแบบขู่เข็ญมากกว่าการชมเชย การติดต่อสื่อสาร เป็นไปทางเดียวจากบนลง
ล่าง การตัดสินใจอยู่ในระดับเบื้องบนมาก 
 2)  แบบใช้อ านาจเชิงเมตตา (Benevolent  authoritative) ปกครองแบบพ่อ  ปกครองลูก ให้
ความไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชา จูงใจโดยการให้รางวัล แต่บางครั้งขู่ลงโทษ ยอมให้การติดต่อสื่อสารจากเบื้อง
ล่างสู่เบื้องบน ได้บ้าง รับฟังความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาบ้าง และบางครั้งยอมให้การตัดสินใจแต่อยู่
ภายใต้การควบคุมอย่างใกล้ชิดของผู้บังคับบัญชา 
 3)  แบบปรึกษาหารือ (Consultative democratic) ผู้บริหารจะให้ความไว้วางใจและการ
ตัดสินใจแต่ไม่ทั้งหมด จะใช้ความคิดและความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอให้รางวัลเพ่ือสร้างแรงจูงใจจะ
ลงโทษนาน ๆ ครั้งและใช้การบริหารแบบที่มีส่วนรวม มีการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทางจากระดับล่างขึ้นบนและ
จากระดับบนลงล่าง การวางนโยบายและการตัดสินใจมาจากระดับบน ขณะเดียวกันก็ ให้ยอมการตัดสินใจ
บางอย่างอยู่ในระดับล่างผู้บริหารเป็นที่ปรึกษาในทุกด้าน 
 4)  แบบมีส่วนรวมอย่างแท้จริง (Participative democratic) ผู้บริหารให้ความไว้วางใจและ
เชื่อถือผู้ใต้บังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ มีการให้รางวัลตอบแทนเป็นความ
มั่นคงทางเศรษฐกิจแก่กลุ่ม มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม ตั้งจุดประสงค์ร่วมกัน มีการประเมินความก้าวหน้า มี
การติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทางทั้งจากระดับบนลงล่างในระดับเดียวกัน หรือในกลุ่มผู้ร่วมงานสามารถตัดสินใจ
เกี่ยวกับการบริหารได้ทั้งในกลุ่มบริหารและกลุ่มผู้ร่วมงาน 
 3.  ภาวะผู้น าของ เบลค และมูตัน 
 เบลคและมูตัน Blake and Mouton กล่าวว่า ภาวะผู้น าที่ดีมีปัจจัย 2 อย่าง คือ คน (People) 
และผลผลิต (Product) โดยก าหนดคุณภาพและลักษณะสัมพันธภาพของคน และผลผลิตมีความสัมพันธ์กัน 
สรุปว่าถ้าคนมีคุณภาพสูงจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูงตามไปด้วย เรียกรูปแบบนี้ว่า Nine-Nine 
style (9,9 style) ซึ่งรูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายนี้จะแบ่งลักษณะเด่นๆ ของผู้น าไว้ 5 แบบ คือ แบบมุ่ง
งานเป็นหลัก แบบมุ่งคนเป็นหลัก แบบมุ่งงานต่ ามุ่งคนต่ า แบบทางสายกลาง และแบบท างานเป็นทีมตาม
แนวคิดของ Blaake and Mouton รูปแบบของผู้น ามี 5 รูปแบบ ได้แก่ 

1)  แบบมุ่งงาน (Task – oriented /Authority compliance) เป็นผู้น าจะมุ่งเอาแต่งานเป็น
หลัก (Production Oriented) สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็นผู้วางแผนก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติ และออกค าสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามเน้นผลผลิตไม่สนใจสัมพันธภาพของผู้ร่วมงาน ห่างเหิน
ผู้ร่วมงาน 

2)  แบบมุ่งคนสูง (Country club management) เป็นผู้น าจะเน้นการใช้มนุษย์สัมพันธ์และ
เน้นความพึงพอใจของผู้ตามในการท างาน ไม่ค านึงถึงผลผลิตขององค์การส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้สึกเป็นส่วน
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หนึ่งของครอบครัวใหญ่ที่มีความสุข น าไปสู่สภาพการณ์สิ่งแวดล้อมและมีความสุขในการท างาน การนิเทศใน
การท างานควรมีเพียงเล็กน้อยไม่จ าเป็นต้องมีการควบคุมในการท างาน ลักษณะคล้ายการท างานในครอบครัว
ที่มุ่งเน้นความพึงพอใจ ความสนุกสนานในการท างานของผู้ร่วมงาน เพ่ือหลีกเลี่ยงการต่อต้านต่าง ๆ  

3)  แบบมุ่งงานต่ ามุ่งคนต่ า (Impoverisbed) เป็นผู้บริหารจะสนใจคนและสนใจงานน้อยมาก 
ใช้ความพยายามเพียงเล็กน้อยเพ่ือให้งานด าเนินไปตามที่มุ่งหมาย และคงไว้ซึ่งสมาชิกภาพขององค์การ 
ผู้บริหารมีอ านาจในตนเองต่ า มีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาน้อยเพราะขาดสภาวะผู้น า และมักจะ
มอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าเป็นส่วนใหญ่ 

4)  แบบทางสายกลาง (middle of the road management) เป็นผู้บริหารหวังผลงานเท่ากับ
ขวัญและก าลังใจของปฏิบัติงาน ใช้ระบบราชการที่มีกฎระเบียบแบบแผน ผลงานได้ จากการปฏิบัติตาม
ระเบียบ โดยเน้นขวัญ ความพึงพอใจ หลีกเลี่ยงการใช้ก าลังและอ านาจยอมรับผลที่เกิดขึ้นตามความคาดหวัง
ของผู้บริหาร มีการจัดตั้งคณะกรรมการในการท างานหลีกเลี่ยงการท างานที่เสียงเกินไป มีการประนีประนอม
ในการจัดการกับความขัดแย้ง ผู้ร่วมคาดหวังว่าผลประโยชน์มีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานที่ได้กระท าลง
ไป 

5)  แบบท างานเป็นทีม (Team management) เป็นผู้บริหารให้ความสนใจทั้งเรื่องงานและ
ขวัญก าลังใจผู้ใต้บังคับบัญชา คือ ความต้องการขององค์การและความต้องการของคนท างานจะไม่ขัดแย้งกัน 
เน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ บรรยากาศในการท างานสนุก ผลส าเร็จของงานเกิดจากความรู้สึกยึดมั่น
ของผู้ปฏิบัติตามอาศัยซึ่งกันและกัน ระหว่างสมาชิก สัมพันธ์ภาพระหว่างผู้บริหารกับผู้ตาม เกิดจากความไว้ใจ 
เคารพนับถือซึ่งกันและกัน  ผู้บริหารแบบนี้เชื่อว่า ตนเป็นเพียงผู้เสนอแนะหรือให้ค าปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา
เท่านั้น อ านาจการวินิจฉัยสั่งการและอ านาจการปกครองบังคับบัญชายังอยู่ที่ผู้ใต้บังคับบัญชามีการยอมรับ
ความสามารถของแต่ละบุคคล ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน 
 3.  ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 
 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Situational Leadership) เป็นแนวคิดการศึกษาภาวะผู้น าในสมัยต่อ 
ๆ มาที่ให้ความสนใจกับปัจจัยแวดล้อมและประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผู้น าเป็นแนวความคิดที่เชื่อว่า
ความมีประสิทธิภาพของผู้น าจะขึ้นอยู่กับสถานการณ์โดยรูปแบบของผู้น าจะไม่มีลักษณะเป็นสากล 
(Universal) แต่ภาวะผู้น าจะมีความเหมาะสมกับสถานการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้นซึ่งอาจจะไม่เหมาะสมใน
สถานการณ์อ่ืน ๆ หรืออาจกล่าวได้ว่าการใช้ภาวะผู้น าจะต้องสอดกล้องกับสถานการณ์ และสภาพแวดล้อม
รอบนอกองค์การโดยมีทฤษฎีที่น่าสนใจ คือทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ ฟีดเลอร์ ทฤษฎีวิถีทาง - เป้าหมาย
ของ เฮ้าส์ ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ เฮอร์เช และบลังชาร์ต และทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ 
บรูม และเยทตอน เป็นทฤษฎีที่น าปัจจัยสิ่งแวดล้อมของผู้น ามาพิจารณาว่ามีความส าคัญต่อความส าเร็จของ
ผู้บริหาร ขึ้นอยู่กับสิ่งแวดล้อมหรือสถานการณ์ที่อ านวยให้ ซึ่งศึกษาจากแนวคิดทฤษฎีต่างๆ ดังนี้ 
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4.  ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ 
 ในช่วงปี ค.ศ. 1970 ได้มีการเปลี่ยนการศึกษาทฤษฎีภาวะผู้น าเป็นแบบบูรณาการโดยทฤษฎีนี้ได้
เชื่อมทั้งทฤษฎีคุณลักษณะ ทฤษฎีพฤติกรรมภาวะผู้น า และทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์เข้าด้วยกัน เพ่ือ
ความส าเร็จและความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม ผู้วิจัยพยายามที่จะอธิบายว่าท าไม    ผู้ตามบางคนจึงเต็ม
ใจท างานอย่างหนัก และพยายามอุทิศตัวเองเพ่ือความส าเร็จของกลุ่มหรือวัตถุประสงค์ขององค์การหรือ
ประสิทธิภาพ ผู้น ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้ตามอย่างไร ทฤษฎีจะท าให้วิเคราะห์พฤติกรรมและคุณลักษณะ
ของผู้น าที่มีประสิทธิผลได้สะดวกยิ่งขึ้นว่า ท าไมพฤติกรรมอย่างเดียวกันของผู้น าอาจมีผลแตกต่างกันต่อผู้ตาม 
ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ด้วย ทฤษฎีภาวะผู้น าที่ส าคัญตามกระบวนทัศน์นี้ ได้แก่ ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบารมี 
(Charismatic Leadership) ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ทฤษฎี
ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน (Trans-actional  Leadership) ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) 
ภาวะผู้น าแบบผู้ให้บริการ(Stewardship  Leadership) และภาวะผู้น าแบบผู้รับใช้ (Servant Leadership) 
เป็นต้น Lussierand and Achua (2001, p. 375-393) and Fleishman (1953, p. 153 – 158) ได้กล่าวว่า 
ในช่วงปลายทศวรรษที่ 1940 – 1950 ได้มีการศึกษาวิจัยที่มีผลลัพธ์ต่อการพัฒนาทฤษฎี 2 ปัจจัยของผู้น าอัน
เป็นเครื่องช่วยบอกให้เห็นถึงพฤติกรรมของผู้น า โดยวิเคราะห์ถึงองค์ประกอบอันเป็นปัจจัยที่ส าคัญของภาวะ
ผู้น าที่มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยสามารถสรุปปัจจัยที่มีผลต่อภาวะผู้น าแต่ละคนได้เป็น 2 ลักษณะคือ ภาวะผู้น า
แบบมุ่งงาน ( Initiating Structure Leadership) และภาวะผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ (Consideration 
Leadership)  

2.2.8  ประเภทของภาวะผู้น า 
 Likert (1976, p. 126–127) แห่งมหาวิทยาลัยมิชิแกนและสถาบันวิจัยสังคมมหาวิทยาลัยมิชิแกน
ได้ท าการวิจัยด้านสภาวะผู้น าโดยใช้เครื่องมือที่ สิเกิร์ท และกลุ่มคิดขึ้นประกอบด้วย ความคิดรวมยอดเรื่อง
ภาวะผู้น า แรงจูงใจ การติดต่อสื่อสาร การปฏิสัมพันธ์และการใช้อิทธิพล การตัดสินใจ การตั้ งเป้าหมาย การ
ควบคุมคุณภาพและสมรรถนะของเป้าหมายโดยแบ่งลักษณะผู้น าเป็น 4 แบบ คือ 
 1)  แบบใช้อ านาจ (Explorative Authoritative) ผู้บริหารใช้อ านาจเผด็จการสูงไว้วางใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเล็กน้อยบังคับบัญชาแบบขู่เข็ญมากกว่าการชมเชย การติดต่อสื่อสารเป็นไปทางเดียวจากบน
ลงล่าง การตัดสินใจอยู่ในระดับเบื้องบนมาก 
 2)  แบบใช้อ านาจเชิงเมตตา (Benevolent Authoritative) ปกครองแบบพ่อปกครองลูกให้ความ
ไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชา จูงใจโดยการให้รางวัลแต่บางครั้งขู่ลงโทษยอมให้การติดต่อสื่อสารจากเบื้องล่างสู่
เบื้องบนได้บ้าง รับฟังความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาบ้างและบางครั้งยอมให้การตัดสินใจแต่อยู่ภายใต้การ
ควบคุมอย่างใกล้ชิดของผู้บังคับบัญชา 
 3)  แบบปรึกษาหารือ (Consultative Democratic) ผู้บริหารจะให้ความไว้วางใจ และการ
ตัดสินใจแต่ไม่ทั้งหมดจะใช้ความคิดและความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอให้รางวัลเพ่ือสร้างแรงจูงใจจะ
ลงโทษนาน ๆ ครั้งและใช้การบริหารแบบที่มีส่วนรวมมีการติดต่อสื่อสารแบบ สองทางจากระดับล่างขึ้นบน
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และจากระดับบนลงล่าง การวางนโยบายและการตัดสินใจมาจากระดับบน ขณะเดียวกันก็ให้ยอมการตัดสินใจ
บางอย่างอยู่ในระดับล่างผู้บริหารเป็นที่ปรึกษาในทุกด้าน 
 4)  แบบมีส่วนรวมอย่างแท้จริง (Participative Democratic) ผู้บริหารให้ความไว้วางใจและ
เชื่อถือผู้ใต้บังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอมีการให้รางวัลตอบแทนเป็นความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจแก่กลุ่มมีการบริหารแบบมีส่วนร่วมตั้งจุดประสงค์ร่วมกันมีการประเมินความก้าวหน้า มีการ
ติดต่อสื่อสารแบบสองทาง ทั้งจากระดับบนลงล่างในระดับเดียวกันหรือในกลุ่มผู้ร่วมงานสามารถตัดสินใจ
เกี่ยวกับการบริหารได้ทั้งในกลุ่มบริหารและกลุ่มผู้ร่วมงาน 
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 32) ได้สรุปประเภทของภาวะผู้น าได้ดังนี้ 1) ผู้น าแบบอัตตาธิปไตยซึ่ง
จะมีทั้งแบบเผด็จการเต็มที่ เผด็จการแบบเมตตาคือยอมให้แสดงความคิดเห็นบ้าง  คือ ท าให้เกรงโดยอ านาจ
หน้าที่ 2) ผู้น าแบบประชาธิปไตย 3) ผู้น าที่ใช้อ านาจแบบการเมืองโดยใช้กลวิธีอ้างกระแสของกลุ่มใช้ระเบียบ 
อ านาจหน้าที่อ้างกระแสนโยบาย 4) ผู้น าแบบมุ่งคนเน้นประชาสัมพันธ์และความพึงพอใจของผู้ร่วมงาน 5 ) 
ผู้น าแบบมุ่งงาน เน้นความส าเร็จของงาน 6) ผู้น าแบบเสรีนิยมเน้นการไม่ขัดระเบียบกฎหมาย 
 สรุป ประเภทของภาวะผู้น า แบ่งลักษณะผู้น าเป็น 4 แบบ คือ 1)  แบบใช้อ านาจ (Explorative 
Authoritative) ผู้ ใช้การบังคับบัญชาแบบขู่ เข็ญมากกว่าการชมเชย 2)  แบบใช้อ านาจเชิงเมตตา 
(Benevolent Authoritative)  ให้ รางวัลแต่บางครั้ งขู่ ลงโทษ 3)  แบบปรึกษาหารือ (Consultative 
Democratic) ผู้น าจะให้ความไว้วางใจและการตัดสินใจแต่ไม่ใช่ทุกเรื่อง 4)  แบบมีส่วนรวมอย่างแท้จริง 
(Participative Democratic) ผู้น า ยอมรับความคิดเห็นของผู้ตาม และในช่วงปลายทศวรรษที่ 1940 – 1950 
ได้มีการภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยสามารถสรุปปัจจัยที่มีผลต่อภาวะผู้น าแต่ละคนได้เป็น 2 ลักษณะ
ดังนี้ 1) ภาวะผู้น าแบบมุ่งงาน (Initiating Structure Leadership) การด าเนินการตามกฎระเบียบ แบบของ
องค์กร เน้นการบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดผู้น าแบบนี้จะมีลักษณะของความกระตือรือร้น มีความคิดริเริ่ม และ
สร้างประ โยชน์ให้แก่องค์กรมากที่สุด 2) ภาวะผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ (Consideration Leadership) ผู้น า
แบบนี้จะมีลักษณะของการดูแลเอาใจใส่ มีความไว้วางใจต่อกันจะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมมือร่วมใจกัน
ท างานด้วยความเต็มใจและเต็มความสามารถ  และในช่วงปลายทศวรรษ 1930 ได้มีการศึกษาผู้น า  ผู้น าแบบ
เผด็จการ  ผู้น าแบบประชาธิปไตย  ผู้น าแบบเสรีนิยม  โดยนักศึกษาในมหาวิทยาลัยได้รวบรวมข้อมูลจากเพ่ือ
ศึกษาความชอบของสมาชิกท่ีมีต่อผู้น า 
 จากการศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวกับภาวะผู้น าสรุปได้ว่า ภาวะผู้น าประกอบไป
ด้วย 4 ทฤษฎีหลักๆ ดังนี้ 1) ทฤษฎีคุณลักษณะ 2) ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า 3) ทฤษฎีผู้น าสถานการณ์ และ 4) 
ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบบูรณาการ  จากการศึกษาทฤษฎีภาวะผู้น าเกิดจากผู้วิจัยต้องการศึกษาว่าผู้น าที่ดีที่สุด
ควรเป็นลักษณะอย่างไร การศึกษาที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ท าให้นักพฤติกรรมศาสตร์มุ่งความสนใจที่
พฤติกรรมของผู้น าว่า ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า มีลักษณะอย่างไร แต่ต่อมาจากการศึกษา พบว่า มีปัจจัยหลายๆ 
ปัจจัยที่ส่ง ผลต่อประสิทธิภาพการท างานของผู้น า และพบว่า การมีคุณลักษณะผู้น าอย่างใดอย่างหนึ่งไม่
สามารถจะท าให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุดในทุกสถานการณ์ จึงได้น าการศึกษาเรื่อง ทฤษฎีตามสถานการ ณ์
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เข้ามาเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น า หลังจากนั้นก็ได้มีทฤษฎีภาวะผู้น าแบบบูรณาการ ที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าแบบ
บารมี ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 
2.3  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 

2.3.1  ความหมายของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
 ธีรดา สืบวงษ์ชัย (2553, น. 20) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็นความสามารถของผู้น าใน
การก าหนดภาพรวมขององค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์ มีการเอาใจใส่ความต้องการแต่ละบุคคล มีความยืดหยุ่น และ
มี วิธีการหรือแนวทางใหม่ ๆ อย่างท้าทายและสร้างสรรค์ในการท างานเป็นทีม 
 กรองทิพย์ นาควิเชตร (2552, น. 24) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ หมายถึงความสามารถ
ของผู้น าในการผลักดันให้ผู้ร่วมงานร่วมกันปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายที่ดีงามด้วยการคิดต่าง คิดหลายมิติ 
คิดบวก คิดเชิงสร้างสรรค์และพัฒนารวมทั้งการคิดแก้ปัญหา 
 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562, น. 16) ได้ให้ความหมายของค าว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็น
ความสามารถของผู้บริหารที่แสดงออกถึงคุณลักษณะความรู้ความสามารถในการบริหารงานแก้ปัญหาได้อย่าง
เหมาะสมกับสถานการณ์มีการติดต่อประสานงานส่งเสริมและพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานอย่างมี
ประสิทธิภาพเต็มศักยภาพกระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์มีความสามารถในการน าหรือจูงใจผู้อ่ืนหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างมีวิสัยทัศน์เกิดการเรียนรู้ในองค์กรท าให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 32) ได้ให้ความหมายของค าว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ คือ เป็น
ลักษณะพฤติกรรมการเป็นผู้น าที่มีความคิดสร้างสรรค์และสามารถกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความคิดสร้างสรรค์ ผู้
ตามตอบสนองต่อภาวะผู้น า การน าคนอ่ืนด้วยแนวทางใหม่ มีวิธีการใหม่ ๆ อย่างท้าทาย มีความยืดหยุ่น 
สนับสนุนให้ผู้อ่ืนมีความคิดท่ีสร้างสรรค์ ซึ่งสามารถฝึกฝน ได้จากประสบการณ์และการศึกษา 
 Harris (2009, p. 1) ได้ให้ความหมายของค าว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์หมายถึง ความสามารถ
ในการจินตนาการหรือคิดค้นสิ่งใหม่ ความสามารถในการสร้างความคิดใหม่ โดยการรวมเอาการเปลี่ยนแปลง
หรือความคิดที่มีอยู่ และความคิดสร้างสรรค์นั้นเป็นสิ่งน่าอัศจรรย์ สวยงาม และสามารถฝึกฝนได้จาก
ประสบการณ ์
 สรุป ความหมายของค าว่าภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ คือพฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการสร้างวิสัยทัศน์ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เห็นภาพแห่งความส าเร็จ  และมุ่งพัฒนาการท างาน 
ปฏิบัติงานต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวตาม
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไปจากเดิมเพ่ือความเหมาะสม มีความคิดสร้างสรรค์แก้ปัญหาในการท างานอย่างเป็น
ระบบบนพ้ืนฐานความเป็นเหตุและผล  มีกระบวนการในการท างานเป็นทีม ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน 
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2.3.2  แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
 มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ไว้อย่างหลากหลายซึ่งมีเนื้อหา
ที่เหมือนและต่างกันตามมุมมองและทัศนคติ ดังนี้ 
 Basadur (2008, p. 205) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์เป็นการน าบุคคลอ่ืน (Leading people) อย่างมีกระบวนการ (Process) หรือมีวิธีการ (Method) 
ร่วมกัน มีการศึกษาปัญหาอย่างละเอียด และแก้ปัญหาด้วยด้วยวิธีใหม่ๆ (New solution) เป็นกระบวนการที่
จ าเป็นในการจะต้องสื่อสารระหว่างบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถท าความเข้าใจได้อย่างรวดเร็วว่า 
กระบวนการเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับใด มีทักษะในการจัดการกับบุคคลอ่ืนอย่างเป็นล าดับขั้นตอนจาก
กระบวนการสร้างสรรค์ การรู้จักกระบวนเชิงสร้างสรรค์เพ่ือเป็นต้นแบบในการสร้างผู้น าสมัยใหม่ 
 กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์ (2555, น. 20) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็นการ
ตอบสนองเชิง จินตนาการ (Imaginative) และการน าบุคคลอ่ืนๆ (Lcading People) ด้วยแนวทางใหม่ ๆ 
(New Solutions) หรือวิธีการใหม่ ๆ (New Method) อย่างท้าทาย (Challenging) และมีความยืดหยุ่น 
(Flexibility) ที่ส าคัญภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ยังเป็นผู้สร้างสภาพแวดล้อม(Environment) 
 บุญนาค ทับทิมไทย (2557, น. 59) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ไว้ว่าเป็น
คุณลักษณะภายในและภายนอกของผู้บริหาร ที่แสดงถึงความสามารถในการน าผู้ใต้บังคับบัญชาให้บรรลุ
เป้าหมายองค์การ โดยใช้ทั้งการติดต่อประสานงาน ความยืดหยุ่น ความคิดริเริ่ม เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในการ
มุ่งสู่ความส าเร็จขององค์การ 
 Danner (2008, p. 155) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์จ าเป็นต้องมีความ
ยืดหยุ่น (Flexibility) และความไว้วางใจ (Trust) ในวิธีการและกระบวนการในภาพรวมและยังเกี่ยวข้องกับ
การสนับสนุนการท างานร่วมกันและสนับสนุนคนในองค์กรให้เกิดความสร้างสรรค์จากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคล
หนึ่งได ้
 Stoll and Tempcrly (2009, p. 63–76) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ไว้
ในบทความหัวข้อชื่อ “Creative Leadership : A Challenge of Our Times” เป็นการตอบสนองเชิง
จินตนาการ (Imaginative) และการคิดไตร่ตรองอย่างถี่ถ้วนต่อโอกาสต่าง ๆ ประเด็นต่างๆ อย่างท้าทาย 
(Challenging) เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการมอง การคิดและการกระท าสิ่งต่าง ๆ ที่แตกต่างกันเพ่ือจะเสริมสร้าง
โอกาสให้กับทุกคนที่เกี่ยวข้อง 
 Davar (1994, p. 55 อ้างถึงใน กฤติยา แห่งนาเลน, 2545, น. 42) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎี
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็นการผสานศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงานเป็นบทบาทที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืน
เพ่ือการบรรลุจุดประสงค์หรือกระตุ้นให้ไปสู่เป้าหมาย ผู้น าจะต้องชี้แจงเป้าหมายและ วิธีการที่จะท างานให้
ส าเร็จอย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพต้องสร้างความพยายามและกระตือรือร้นให้เกิดขึ้นในทีม สามารถให้
ค าแนะน า และมีอิทธิพลในการโน้มน้าวชักจูงผู้อ่ืนให้ปฏิบัติกิจกรรมของกลุ่มให้ไปสู่เป้าหมาย ผู้น าจะต้อง
สามารถวิเคราะห์ความต้องการและแรงบันดาลใจของผู้ตามและสร้างสรรค์สถานการณ์ในการท างานที่
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เหมาะสม ซึ่งจะต้องบูรณาการร่วมกับเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ ดังนั้นภารกิจของภาวะผู้น าจึงขึ้นอยู่กับ
ลักษณะของผู้ตามและสถานการณ์ที่ด าเนินอยู่ในโลกที่มีการเคลื่อนไหว อย่างรวดเร็วสถานการณ์ที่เกิดปัญหา
แตกต่างกัน ผู้น าที่ดีจะต้องมีความยืดหยุ่นและมีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในธรรมชาติของมนุษย์สามารถดึง
ศักยภาพของบุคคลออกมาให้ได้มากที่สุดจึงจ าเป็นต้องใช้การบริหารแบบมุ่งคนผสมผสานกับการบริหารแบบ
มุ่งงานในระดับของความเหมาะสมที่ต่าง ๆ กัน 
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 32)  ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ได้ว่า เป็นการ
ตอบสนองเชิงจินตนาการ ต่อสิ่งต่างๆ โดยการน าและประสานงานบุคคลอ่ืน ด้วยแนวทางหรือวิธีการใหม่อย่าง
ท้าทายอีกทั้งยังเป็นผู้สร้างสภาพแวดล้อมเพ่ือก่อให้เกิดการริเริ่มสิ่งใหม่สนับสนุนให้ผู้อ่ืนได้มีความสร้างสรรค์
และภาวะผู้น าที่นักวิชาการมีความเห็นตรงกันในการที่จะน าพาองค์กรไปสู่อนาคต คือ ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
 สรุป แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ มีองค์ประกอบส าคัญ คือ 1) การสร้าง
วิสัยทัศน์ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เห็นภาพ รวมตัวช่วยกันให้องค์กรเป็นไปตามเป้าหมาย 2) การสร้างผู้น าพร้อม
เข้าไป เอาใจใส่ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 3) การค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความยืดหยุ่นและสามารถ
ปรับตัวตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปจากเดิม 4) ความคิดสร้างสรรค์ในวิธีการใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหาต่างๆ 5) 
การมุ่งพัฒนาการท างานเป็นระบบ 6) กระบวนการในการท างานเป็นทีม และ 7) การร้างแรงบันดาลใจ 

2.3.3  คุณลักษณะของผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
 ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้น าเชิงสร้างสรรค์ไว้ดังนี้ 
 ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554, น. 19-22) ได้กล่าวในหนังสือ ผู้น าเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพว่า
ลักษณะของผู้น าเชิงสร้างสรรค์ มี 10 ลักษณะดังต่อไปนี้ คือ 
 1)  มีการวิเคราะห์เป้าหมายภายใต้กรอบของสังคมไทย 
 2)  สร้างแรงจูงใจในกลุ่ม ให้เขามีแรงจูงใจที่จะท า 
 3)  ใช้การเปลี่ยนแปลงเป็นตัวน า 
 4)  เข้าใจวัฒนธรรม 
 5)  การวางกลยุทธ์ 
 6)  ต้องสร้างความเข้มแข็งให้องค์กร 
 7)  ให้บุคลากรในหน่วยงานมีอ านาจในการตัดสินใจ 
 8)  สร้าง ขวัญก าลังใจในการท างาน 
 9)  ไม่ยอมแพ้ 
 10)  ยึดหลักความส าเร็จของงาน คือความส าเร็จของพวกเรา 
 Dubrin (2010, p. 22 อ้างถึงใน นเรศ บุญช่วย, 2553, น. 15) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า
เชิงสร้างสรรค์ ว่า ผู้น าเชิงสร้างสรรค์ควรจะมีคุณลักษณะดังนี้ 
 1)  มีความรู้ (Knowledge) จะต้องเป็นผู้ที่มีความรอบรู้และมีข้อมูลในเรื่องที่เป็นประเด็น ปัญหา  
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 2)  มีความสามารถทางเชาว์ปัญญา (Intellectual Abilities) เป็นการวิเคราะห์อย่างกว้างขวางมี
ความสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี  
 3)  มีบุคลิกภาพที่ดี (Personality) ผู้น าที่ดีจะเป็นผู้ที่มีความมั่นใจในตัวเอง ยึดถือความถูกต้อง
อยากรู้อยากเห็น มีพลังที่จะฟันฝ่าอุปสรรค และเป็นคนเปิดเผยตรงไปตรงมา  
 4)  พฤติกรรมทางสังคมและการเลี้ยงดู (Social Habits and Upbringing) คนที่เป็นผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ต้องเป็นคนที่ชอบพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคนอ่ืนที่มีความคิดคล้ายคลึงกับตนเอง และช่วง
ชีวิตในวัยเด็กก็มีส่วนส าคัญในการช่วยพัฒนาให้เป็นผู้ให้ที่มีความคิดสร้างสรรค์  
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 32) ได้สรุปเกี่ยวกับ ผู้น าที่มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์จ าเป็นต้องมี
คุณลักษณะที่ส าคัญหลายประการคือ มีการเรียนรู้แบบทีมช่วยกันแก้ไขปัญหาร่วมกัน มีลักษณะการเป็นผู้น า
ของผู้น ามีความไว้วางใจและสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ให้ผู้ใต้บังกับบัญชาที่มีความคิดริเริ่มคิดนวัตกรรม
ใหม่ ๆมีความรอบรู้ มีบุคลิกภาพที่ดี มีเชาวน์ปัญญาสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างสร้างสรรค์ดังนั้น
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีภาวะผู้น าชิงสร้างสรรค์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการขับเคลื่อน
สถานศึกษาให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีสถานศึกษาได้ตั้งไว้ 
 สรุป ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์จ าเป็นต้องมีคุณลักษณะ ของผู้น าเชิงสร้างสรรค์ เป็นผู้มีความสามารถ 
ในการวิเคราะห์เป้าหมาย การวางกลยุทธ์ การสื่อสาร สร้างขวัญก าลังใจในการท างาน ให้บุคลากรในหน่วยงานมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีความคล่องแคล่วและเป็นคนที่สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี มีการเรียนรู้
แบบทีม การคิดอย่างหวังผล และการร่วมมือร่วมใจกัน  

2.3.4  หลักการและองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของนักวิชาการหลาย ๆ ท่านซึ่งได้กล่าวถึง
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ไว้ดังนี้ 
 Davar (1994, p. 55 อ้างถึงใน กฤติยา แห่งนาเลน, 2545, น. 42) กล่าวว่า องค์ประกอบของ
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย การบริหารแบบมุ่งงาน การบริหารแบบมุ่งคน หรือค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล และการแสดงออกอย่างเหมาะสม 
 Bennis (2002, p. 39 อ้างถึงใน เตือนใจ สุนุกุล, 2562) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ประกอบด้วย มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน มีเป้าหมายที่ชัดเจน การมุ่งความส าเร็จ ค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล และ มีความยืดหยุ่นปรับตัวได้อย่างเหมาะสม 
 Stermberg (2006, pp. 22–24) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ในบทความ
วารสารหัวข้อผู้น าความคิด สร้างสรรค์กับการตัดสินใจว่าองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ต้องมี
กระบวนการทางปัญญามีความคิดหรือมีความสามารถในการใช้เหตุผลในการวิเคราะห์ข้อดีหรือข้อเสียที่อาจจะ
เกิดข้ึน มีความรอบรู้และมีข้อมูลในเรื่องต่างๆ และมีบุคลิกภาพมองภาพลักษณ์ตัวเองในทางท่ีดีมีความมั่นใจใน
ตนเองในการที่จะรับมือกับข้อวิพากษ์วิจารณ์ของผู้อ่ืนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้อ่ืนได้และรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่นได้ 
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 Robinson (2000, p. 67) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ต้องมีการ 
ปรับตัวและยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง มีความคิดสร้างสรรค์มีอิสระในการคิด เน้นการท างานร่วมกัน และ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 Stoll and Temperley (2009, pp. 12-18)  กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์
ไว้ในบทความชื่อ “Creative Icadership : A Challenge of Our Times”สรุปสาระส าคัญได้ว่า ภาวะผู้น า
เชิงสร้างสรรค์เป็นการตอบสนองเชิงจินตนาการและการคิดไตร่ตรองอย่างถี่ถ้วนต่อโอกาสและประเด็นต่าง ๆ 
อย่างท้าทาย เป็นบุคคลที่มีความยืดหยุ่นมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีวิสัยทัศน์ในการมอง การคิดและการ
กระท าท่ีแตกต่างกันเพื่อเสริมสร้างโอกาสให้กับทุกคนที่เก่ียวข้อง 
 Palus and Horth (2005, pp. 62-65 อ้างถึ ง ใน นเรศ บุญช่วย , 2553 , น.  22) กล่ าวว่า 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล เป็นผู้เชี่ยวชาญ มี
วิสัยทัศน์ มีอารมณ์ขัน มีการท างานร่วมกันและมีความสามารถในการแก้ปัญหา 
 อุดม มุ่งเกษม (2543, น. 45) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์มีองค์ประกอบที่
ส าคัญ ดังนี้ 
 1)  การมีความเป็นผู้น า ได้แก่ การมีความสามารถในการชี้น าตนเองและผู้อ่ืนด้วยการกล้าคิด กล้า
ตัดสินใจและลงมือท าตามแผนที่ได้วางไว้อย่างจริงจัง โดยมีความมุ่งมั่นที่จะแก้ไขปัญหาต่าง ๆ จนกว่าจะ
ประสบความส าเร็จ 
 2)  การมีวิสัยทัศน์ ได้แก่ การมีความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลาโดยการแสวงหาความรู้
ใหม่ ๆ อยู่เสมอเพ่ือน ามาใช้เป็นพ้ืนฐานในการสร้างแนวคิดใหม่ ๆส าหรับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาองค์กร
รวมถึงการมีความสามารถที่จะน าแนวคิดนั้นไปสู่การปฏิบัติงานได้จริงและท าให้เกิดผลส าเร็จตามที่ต้องการ 
 3)  การท างานเป็นทีม ได้แก่ การมีความสามารถในการประสานพลังสร้างสรรค์จากผู้ร่วมงานทุก
คนโดยการน าจุดแข็งหรือข้อดีในแต่ละคนมาใช้ให้เป็นประโยชน์ตลอดจนการสร้างความรู้สึกในการท างาน
ร่วมกันเป็นทีมด้วยการแบ่งปันประสบการณ์และความคิดเห็นจากทุก ๆ คนในทีมเพ่ือให้ทุกคนเกิดความรู้สึกมี
ส่วนร่วมในการสร้างสรรค์ผลงานและเป็นการเสริมสร้างก าลังใจในการท างานร่วมกัน 
 4)  การมีทัศนคติด้านบวก ได้แก่ การมีความสามารถในการมองวิกฤตให้เป็นโอกาสได้ในทุก ๆ 
เหตุการณ์ด้วยการมองเห็นถึงข้อดีที่มาพร้อมกับปัญหาต่าง ๆ และมีความเชื่อมั่นว่าปัญหาทุกอย่างที่เกิดขึ้นจะ
มาพร้อมกับการให้โอกาสที่ดีกว่าเสมอและน าไปสู่ความส าเร็จที่มี 
 5)  การมีความสามารถในการปรับตัว ได้แก่ การมีความสามารถในการปรับตัวและมีความยืดหยุ่น
ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเพ่ือที่จะสามารถปรับปรุงวิธีการท างานให้มีความ
เหมาะสมซึ่งจะน าไปสู่การมีประสิทธิภาพที่ดีในการท างาน 
 นเรศ บุญช่วย (2553, น. 40) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 
การมีความรู้และเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง การมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การมี
บุคลิกภาพที่ดี และการยอมรับในความแตกต่างและค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
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 กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์ (2555, น. 35) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ต้อง
ประกอบไปด้วย การมีจินตนาการการมีความ ยืดหยุ่น และการมีวิสัยทัศน์ 
 ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554, น. 47) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 
มีทักษะการคิดวิเคราะห์ เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง และมีจินตนาการ 
 จากการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์จากนักวิชาการน ามาสังเคราะห์ภาวะผู้น า
เชิงสร้างสรรค์ ของผู้บริหารสถานศึกษาได้ดังตาราง 2.1 
 

ตารางท่ี 2.1  การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
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1.การมีวิสัยทัศน์           5 2 

2.การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล           7 1 

3.การมีความยืดหยุ่นและการปรับตัว           5 2 
4.การมีความคิดสร้างสรรค์           4 3 

5.การท างานเป็นทีม           4 3 

6.การมุ่งท างานให้ส าเร็จ           2 4 
7.มีเป้าหมายที่ชัดเจน           1 5 

8.เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง           2 4 

9.การตัดสินใจ           1 5 
10.การมีจินตนาการ           2 4 

11.มีความสามารถในการแก้ปัญหา           1 5 
12.มีทักษะและความช านาญ           1 5 

13.มีความรู้           1 5 

14.การคิดวิเคราะห์           1 5 
15.มีความเป็นผู้น า           1 5 

16.บุคลิกภาพ           1 5 

17.การมีอิสระในการคิด           1 5 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
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18.มีอารมณ์ขัน           1 5 

19.มีทัศนคติด้านบวก           1 5 
20.การกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม           1 5 

รวม 6 3 3 5 3 4 5 5 6 3 
4
3 

 

 
 สรุป จากตาราง 2.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ผู้วิจัยได้คัดเลือกอันดับ
ที่มีความถี่มากไปหาน้อย ได้องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (individualize  leadership) 2)  การมีวิสัยทัศน์ (Visionary 
leadership)  3) การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว (flexible  leadership) 4) การมีความคิดสร้างสรรค์ 
(creative leadership) 5)  การท างานเป็นทีม (Participative leadership)  และผู้วิจัยได้น า ภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 5 องค์ประกอบ มาจัดล าดับการศึกษา เพ่ือให้เหมาะสมกับสถานศึกษาใน
ปัจจุบันได้ดังนี้   1) การมีวิสัยทัศน์ (Visionary leadership) 2) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
(individualize  leadership)  3) การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว (flexible leadership)   4) การมีความคิด
สร้างสรรค์ (creative leadership)  5) การท างานเป็นทีม (Participative leadership)   
 
2.4  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 จากการที่ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์จากแนวคิดทฤษฎีของ
นักวิชาการท้ังใน และต่างประเทศ ซึ่งได้ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 5 องค์ประกอบซึ่งผู้วิจัยน ามาใช้เป็นกรอบใน
การวิจัย และน าเสนอในประเด็นดังต่อไปนี้ 

2.4.1.  การมีวิสัยทัศน์ 
 รอซียะห์ ลาเต๊ะ (2560, น. 8-9) กล่าวว่า วิสัยทัศน์หมายถึงเป็นพฤติกรรมการแสดงออกของ
ผู้บริหารสถานศึกษาถึงการมีวิสัยทัศน์กว้างไกลโดยเป็นผู้ปฏิรูปแนวคิดวิธีการ  ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆจาก
ประสบการณ์มาใช้ในการบริหารสถานศึกษาคือการคิดใหม่นวัตกรรมใหม่การเสนอโครงการใหม่และกิจกรรม
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ใหม่ๆตลอดจนส่งเสริมให้บุคลากรใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เหมาะสมและส่งเสริมให้บุคลากรมีแนวคิดเชิง
สร้างสรรค์ทั้งนี้เพ่ือการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามไปสู่การเปลี่ยนแปลงในอนาคต
อย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ 
 แพรวลิตา ภูมิกาศ (2561, น. 41) กล่าวว่า พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศมองข้ามปัญหาเล็กน้อยโดยมุ่งไปที่เป้าหมายมากกว่ามีการสร้าง
วิสัยทัศน์มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ และการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 
 เตือนใจ สุนุกุล (2562 , น. 62) กล่าวว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้
ความสามารถในการสื่อสารสามารถบริหารงานด้วยรูปแบบใหม่และในทิศทางที่ถูกต้องมองถึงภาพอนาคตว่า
สถานศึกษาจะต้องด าเนินไปในทิศทางใดสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาสถานศึกษาน าไปสู่ทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีมีการไตร่ตรองทางความคิดก่อนน าไปสู่การตัดสินใจสามารถวางแผนและมีแนวทางในการ
ด าเนินงานที่ชัดเจนมีการก าหนดขั้นตอนในการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนด  
 เสาวณีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562, น. 48) กล่าวว่า กระบวนการคิดและการมองภาพรวมที่เป็นไป
ได้ในอนาคตที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศมองการณ์ไกลใจกว้างคิดริเริ่มสร้างสรรค์มองเห็นสิ่ง
ที่เกิดขึ้นในอนาคตสถานการณ์ทุกมิติอย่างลึกซึ้งพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้เปิดรับสิ่งใหม่ๆ สะท้อนภาพให้
เห็นถึงสิ่งที่สมาชิกต้องการ 
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 46) กล่าวว่า การมีวิสัยทัศน์ คือพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่
แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์การสามารถ
มองเห็นวิธีการปฏิบัติที่มีทิศทางและขอบเขตที่จะน าองค์กร ไปสู่ความส าเร็จโดยวัดได้จากตัวบ่งชี้ของการมี
วิสัยทัศน์ คือ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ 2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ และ 4) การเป็น
แบบอย่างที่ด ี
 Kotter (1996, p. 68-69 อ้างถึงใน เตือนใจ สุนุกุล, 2562) กล่าวว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง การท าให้
กระจ่างว่าสิ่งที่สร้างขึ้นนั้นสามารถกระตุ้นให้บุคคลมุ่งมั่นและด าเนินการไปสู่ทิศทางการเปลี่ยนแปลงและ
ทิศทางท่ีถูกต้อง 
 Rock (2009, p. 35-37 อ้างถึงใน เตือนใจ สุนุกุล, 2562) กล่าวว่า หลักการของภาวะผู้น าเชิง 
วิสัยทัศน์ ซึ่งประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ เปิดโอกาสให้บุคลากรในโรงเรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกันและยอมรับ
การเปลี่ยนแปลง การเป็นที่ปรึกษา การน าและเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานและค่านิยม มีการยึดถือ
ค่านิยมและจรรยาบรรณในการบริหารจัดการสามารถแยกเป็นองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ที่ส าคัญ
ประกอบด้วยการสร้างวิสัยทัศน์ การเผยแพร่วิสัยทัศน์ การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ และการเป็นแบบอย่างที่ดี 
 สรุป ได้ว่าการมีวิสัยทัศน์ คือพฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดภาพแห่งความส าเร็จ ในการบริหารจัดการศึกษา  
วิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดเป้าหมายขององค์กรมุ่งสู่ความส าเร็จในยุคชีวิตวิถีใหม่ ปรับปรุงวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และยุทธศาสตร์ ของสถานศึกษา เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น  ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร  



45 

กล้าตัดสินใจในสภาวะที่มีความเสี่ยงสูง  ปรับวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมกับสถานการณ์  ผลักดันให้
ผู้ใต้บังคับบัญชา มีส่วนร่วม ในการจัดการศึกษาในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

2.4.2.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล   
 กฤษพล อัมระนันท์ (2559, น.52) กล่าวว่า การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลเป็นพฤติกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการดูแลเอาใจใส่ เป็นกรณีพิเศษ ถึงความต้องการของแต่ละบุคคลเพ่ือ
ความเติบโตในหน้าที่การงานพัฒนาศักยภาพของผู้ตามให้สูงขึ้นทั้งยังสนับสนุนและให้โอกาสในการเรียนรู้สิ่ง
ใหม่ๆท่ีท้าทายความสามารถจนมีความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าชี้ให้เห็นถึงความรู้ความสามารถที่แตกต่างระหว่าง
บุคคล การมอบหมายงานที่เหมาะสมและเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ใช้ความสามารถพิเศษอย่างเต็มที่สามารถ
พัฒนาวิธีการต่างๆที่มีประสิทธิภาพ อย่างหลากหลาย กับโลกยุคปัจจุบันมาใช้ปฏิบัติงานในหน้าที่อย่าง
เหมาะสมโดยวัดได้จากตัวบ่งชี้ของการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลคือ 
 1.  การค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 2.  การมอบหมายงานที่เหมาะสม 
 3.  การท าให้ความส าคัญต่อการพัฒนาบุคลากร 
 4.  การให้ขวัญก าลังใจในการท างาน  
 ธุมากร เจดีย์ค า (2559, น. 30) กล่าวว่า การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล เป็นพฤติกรรมที่
ผู้บริหารแสดงให้เห็นในการจัดการหรือการท างานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลมีการเอาใจเขามา
ใส่ใจเรามีการติดต่อสื่อสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคลสนใจและเอาใจใส่ผู้ร่วมงานเป็นรายบุคคลมีการ
วิเคราะห์ความต้องการและความสามารถของแต่ละบุคคลเป็นพ่ีเลี้ ยงสอนให้ค าแนะน าและส่งเสริมพัฒนา
ผู้ร่วมงานให้พัฒนาตนเองมีการกระจายอ านาจ โดยการมอบหมายงานให้ผู้ร่วมงานโดยผู้น าจะมีคุณลักษณะ
ส าคัญในด้านความเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคลและการเอาใจเขามาใส่ใจเราความสามารถในการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลและเทคนิคการมอบหมายงาน 
 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562, น. 24) กล่าวว่า การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลเป็นความสามารถของ
ผู้บริหารในการปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นของ
ผู้ร่วมงานมีการมอบหมายงานที่เหมาะสมการให้ขวัญก าลังใจในการท างานและเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ใช้
ความสามารถพิเศษอย่างเต็มที่สามารถพัฒนาวิธีการต่างๆที่มีประสิทธิภาพอย่างหลากหลายทันกับโลกยุค
ปัจจุบันมาใช้ปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างเหมาะสม 
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 43) กล่าวว่า ความเป็นปัจเจกบุคคล คือพฤติกรรมของผู้บริหารที่
แสดงออกถึงการดูแลเอาใจใส่ในเรื่องของความต้องการของแต่ละบุคคลโดยการให้ความเสมอภาค รับฟังความ
คิดเห็น มอบหมายงานที่เหมาะสมกับความสามารถของบุคคล พัฒนาศักยภาพให้สูงขึ้น ช่วยเหลือสนับสนุน ให้
โอกาสเรียนรู้เทคโนโลยี พัฒนาความสามารถจนรู้สึกเห็นคุณค่าของตนเองส่งเสริมการแสดงความสามารถพิเศษ 
ติดตามการปฏิบัติงานเป็นรายบุคคล เพ่ิมประสิทธิภาพให้เป็นผู้น าทันต่อเหตุการณ์ โลกปัจจุบันและสร้างขวัญ
และก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
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 Bass and Avolio ( 1994, pp.71-73)  กล่าวว่า  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลนั้นผู้น าจะมี
ความสัมพันธ์เกี่ยวกับบุคคลในฐานะเป็นผู้น าให้การดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคลและท าให้ผู้ตามรู้สึกมี
คุณค่ามีความส าคัญ ผู้น าจะเป็นโค้ชและเป็นที่ปรึกษาของผู้ตามแต่ละคนเพ่ือการพัฒนาผู้ตามผู้น าจะเอาใจใส่
เป็นพิเศษในความต้องการของปัจเจกบุคคล เพ่ือความสัมฤทธิ์และเติบโตของแต่ละคน ผู้น าจะพัฒนาศักยภาพ
ของผู้ตามและเพ่ือนร่วมงานให้สูงขึ้นนอกจากนี้ผู้น าจะมีการปฏิบัติต่อผู้ตามโดยการให้โอกาสในการเรียนรู้สิ่ง
ใหม่ๆสร้างบรรยากาศของการให้การสนับสนุนค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความจ าเป็น และ
ความต้องการ การประพฤติของผู้น าแสดงให้เห็นว่าเข้าใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลเช่น บางคน
ได้รับก าลังใจมากกว่าบางคนได้รับการตัดสินใจด้วยตนเองมากกว่าบางคนมีมาตรฐานที่เคร่งครัดกว่าบางคนมี
โครงสร้างงานที่มากกว่า ผู้น ามีการส่งเสริมการสื่อสารสองทางและมีการจัดการด้วยการเดินดูรอบๆมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นการส่วนตัว  ผู้น าสนใจในความกังวลของแต่ละบุคคลเห็นปัจเจกบุคคลเป็นบุคคล
ส าคัญมากกว่าเป็นพนักงานหรือเป็นเพียงปัจจัยการผลิต ผู้น าจะมีการฟังอย่างมีประสิทธิภาพมีการเอาใจเขา
มาใส่ใจเราผู้น าจะมีการมอบหมายงานเพ่ือเป็นเครื่องมือในการพัฒนาผู้ตามเปิดโอกาสให้ผู้ตามได้ใช้
ความสามารถพิเศษอย่างเต็มที่และเรียนรู้สิ่งใหม่ๆที่ท้าทายความสามารถ  ผู้น าจะดูแลผู้ตามว่าต้องการ
ค าแนะน าการสนับสนุนและการช่วยให้ก้าวหน้าในการท างานที่รับผิดชอบอยู่หรือไม่โดยผู้ตามจะไม่รู้สึกว่า
ก าลังถูกตรวจสอบ 
 Robinson (2007, p. 121 อ้างถึงใน เพ็ญนภา ศรีภูธร, 2562) กล่าวว่า การค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคลเป็นพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการดูแลเอาใจใส่ในกรณีพิเศษถึงความ
ต้องการของแต่ละบุคคลเพ่ือความเติบโตในหน้าที่การงานพัฒนาศักยภาพของผู้ตามให้สูงขึ้นทั้งยังสนับสนุน
และให้โอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆท่ีท้าทายความสามารถจนรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า 
 สรุป ได้ว่าความเป็นปัจเจกบุคคล คือพฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารที่ปฏิบัติงานต่อ
ผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพ่ือความเสมอภาคและเท่าเทียมกันและให้ความช่วยเหลือ
จริงใจและมีความยุติธรรม  รับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจ
และตั้งใจจริง  มอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบอย่างทั่วถึงโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและ
ความเหมาะสมของแต่ละบุคคล  ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือในการท างานตามความถนัด ความ
สนใจและความสามารถของครู   สนับสนุน ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการสัมมนาอบรม เพ่ือสร้าง
ประสิทธิภาพในการท างาน  ให้เกียรติ เคารพการตัดสินใจ เข้าใจข้อผิดพลาดของผู้ใต้บังคับบัญชา   

2.4.3.  การมีความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
 กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์ (2555, น. 25) กล่าวว่า ความยืดหยุ่น เป็นการแสดงออกของผู้บริหารที่
แสดงออกถึงการคิดหาค าตอบอย่างอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคย การปรับตัวเข้ากับ
สถานการณ์ต่าง ๆ การเปิดกว้างรับความคิดเห็นใหม่ ๆ อย่างอิสระ โดยองค์ประกอบของความยืดหยุ่น คือ 
 1)  ความสามารถคิดหาค าตอบอย่างอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคย 
 2)  ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณ์ต่างๆ 
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 3)  การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ  
 เตือนใจ สุนุกุล (2562, น. 66) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการปรับตัวให้เข้า
กับสถานการณ์และบริบทที่เปลี่ยนแปลง มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแก้ไขกฎและระเบียบวิธีการปฏิบัติงานให้
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา มีความรู้ความสามารถในการแก้ไขปัญหาการด าเนินงานด้วยวิธีที่
หลากหลาย เปิดโอกาสและยอมรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะที่แตกต่างของผู้ใต้บังคับบัญชามีการ
ปรับเปลี่ยนความคิดแผนงานได้ตลอดเวลาโดยไม่ยึดติดกับกฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคยเปิดกว้างรับความคิด
ใหม่ๆมีการตัดสินใจที่ดี มีความอดทน มีความอิสระในการท างาน มีความเป็นกันเองคอยอ านวยความสะดวก
และให้ความช่วยเหลือสนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาคิดหาวิธีการที่ใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงาน
มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและมอบอ านาจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาที่ไม่ขัดต่อกฎและระเบียบทางราชการ 
สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานโดยเน้นการส่งเสริมการท างานแบบมีส่วนร่วม 
 เสาวณีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562 , น. 50) กล่าวว่า ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ
สถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงไม่ยึดติด คิดหาค าตอบได้อย่างอิสระมีความคิดที่หลากหลายเปิดกว้างรับ
ความคิดใหม่ๆปรับตัวได้ตามสถานการณ์มีการกระจายอ านาจจากการบริหารงานในองค์การให้แก่ผู้ร่วมงาน
พร้อมที่จะสร้างและรับสิ่งใหม่ๆท่ีจะเกิดขึ้นเพ่ือน ามาพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพ   
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 46) กล่าวว่า ความยืดหยุ่น คือพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่
แสดงออกโดยมีความม่ันใจในตนเอง การปรับตัวตามสถานการณ์ต่าง ๆ ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการท างานอย่าง
เหมาะสม การเปิดกว้างรับสิ่งใหม่ ความคิดใหม่ ๆ การให้อิสระในการตัดสินใจของบุคลากร การคิดหาวิธีการ
ใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงาน ไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์และความคุ้นเคย การสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 
เปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการใช้วิธีการที่หลากหลายในการแก้ปัญหา 
 Dubrin (2010, p. 78) กล่าวว่า ผู้น าต้องมีความยืดหยุ่นเพ่ือรองรับกับความเปลี่ยนแปลงเช่น
รองรับกับเทคโนโลยีที่ทันสมัยผู้น าจะต้องมีความสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ที่แตกต่างกันได้และความ
ยืดหยุ่น (Flexibility) ซึ่งจะเป็นลักษณะที่ส าคัญส าหรับผู้น าที่มีประสิทธิภาพและได้ก าหนดตัวบ่งชี้ของความ
ยืดหยุ่นคือ 1) ความสามารถในการปรับตัวกับสถานการณ์ต่างๆ 2) การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ๆ 
 สรุป ได้ว่า พฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่สามารถปรับตัวตาม
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไปจากเดิมโดยปรับเปลี่ยนแผนงานตามความเหมาะสม ปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบและ
วิธีการปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์และบริบทของโรงเรียน สามารถแก้ไขปัญหาที่ทันต่อสถานการณ์
ด้วยวิธีที่หลากหลาย ให้ความเป็นอิสระในการตัดสินใจแก่ครูและบุคลากรโดยไม่ขัดต่อ กฎ ระเบียบของ
สถานศึกษา สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน รับฟังความคิดเห็นจากผู้ร่วมงานน ามาวิเคราะห์ใช้ประโยชน์ใน
การแก้ปัญหา ประสานงาน ร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการแก้วิกฤตต่างๆ 
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2.4.4.  การมีความคิดสร้างสรรค์ 
 รัษฎากร อัครจันทร์ (2560, น. 121) กล่าวว่า การมีความคิดสร้างสรรค์ เป็นความสามารถของ
บุคคลในการคิดได้หลายแบบคิดจินตนาการสามารถค้นพบสิ่งแปลกใหม่โดยเชื่อมโยงกับความรู้เดิมและ
ประสบการณ์เดิมจนได้สิ่งแปลกใหม่ออกมาไม่ซ้ าแบบใครความคิดสร้างสรรค์มีลักษณะดังนี้  
 1.  มีความกระตือรือร้น อยากรู้อยากเห็น   
 2.  มีความคิดฉับไวคิดได้หลายทิศทางหลายแง่มุม   
 3.  มีลักษณะของความคิดใหม่มีคุณค่า   
 4.  ผลงานจะเกิดในลักษณะสร้างสรรค์เป็นประโยชน์   
 5.  เป็นการเชื่อมโยงประสบการณ์เดิมกับประสบการณ์ใหม่   
 เพ็ญนภา ศรีภูธร(2562, น. 28)  กล่าวว่า การมีความคิดสร้างสรรค์เป็นความสามารถของผู้บริหาร 
ในการสร้างมโนภาพที่เด่นชัด ไว้ในจิตใจ มีเหตุผลมีการแสดงออกถึงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีจินตนาการและ
สร้างนวัตกรรมใหม่ๆมาใช้ในการบริหารและส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าของผู้เรียนกระตุ้นครูและบุคลากรให้เกิด
ความกล้าทีจ่ะริเริ่มสร้างสรรค์ความคิดใหม่ๆโดยการระดมพลังสมองหรือวิธีการตื่นอยู่เสมอ 
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 49) กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์ คือการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ 
กระตุ้นให้บุคคลอ่ืนมีความคิดสร้างสรรค์สามารถคิดได้หลายแง่ หลายมุม ซึ่งจะน าทางไปสู่กระบวนการคิ ดใน
สิ่งที่แปลกใหม่อันจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่สร้างสรรค์ ซึ่งมีความจ าเป็นส าหรับทุกคนเพราะ
ความคิดสร้างสรรค์ ช่วยแก้ปัญหาเติมด้วยวิธีการใหม่ ช่วยให้เห็นโอกาสใหม่ ความเป็นไปได้ใหม่ท าให้ได้สิ่งที่
ดีกว่า เป็นการเรียนรู้ ทักษะ และการฝึกฝนหากได้รับการพัฒนาจนเกิดนวัตกรรมที่สามารถเป็นจริงได้ นัก
บริหารที่มีประสิทธิภาพจะมีจินตนาการ มีความคิดสร้างสรรค์ เมื่อน าออกมาใช้จะกลายมาเป็นสิ่งที่มีประโยชน์
โดยมีองค์ประกอบ คือ ความคิดริเริ่ม(Originality) ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) ความประณีตหรือความ
ละเอียดลออ (Elaboration) และความคิดคล่องแคล่ว (Fluency) 
 Guilford (1969, p. 7) กล่าวว่า บุคคลที่มีชื่อเสียงมักมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีพฤติกรรมและมี
การท างานที่เป็นลักษณะของการสร้างสรรค์มีวิธีการท างานที่เป็นระบบซึ่งประกอบด้วยการคิดเรื่อง การ
ออกแบบการควบคุม การเรียบเรียง มีการวางแผน พฤติกรรมเหล่านี้จะปรากฎในบุคคลที่มีความคิดสร้างสรรค์
เสมอ 
 Robinson (2007, p. 123 อ้างถึงใน เพ็ญนภา ศรีภูธร, 2562) กล่าวว่า การมีความคิดสร้างสรรค์
เป็นพฤติกรรมที่เป็นทั้งกระบวนการและผลผลิตในด้านของกระบวนการความคิดสร้างสรรค์เป็นความคิดที่
ซับซ้อนเป็นความสามารถท่ีจะเห็นความสัมพันธ์ใหม่ๆระหว่างวัตถุกับเหตุการณ์ส่วนในด้านผลผลิตจะพิจารณา
การสร้างสรรค์ในรูปของผลผลิตที่แปลกใหม่และมีคุณค่าเป็นที่ยอมรับของผู้อื่น 
 สรุป ความคิดสร้างสรรค์ คือ พฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่บูรณาการ 
วิธีการ ท างานที่หลากหลายโดยอาศัยการเชื่อมโยงจากความรู้และประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์  มีทักษะ
การตัดสินใจที่รอบคอบซึ่งผ่านการคิดและแก้ปัญหาในการท างานอย่างเป็นระบบบนพ้ืนฐานความเป็นเหตุและ
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ผล  มีความคิดริเริ่มในการปรับเปลี่ยนนโยบายและกลยุทธ์ให้เหมาะกับสถานการณ์  กระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชา
ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่และคิดนอกกรอบในการท างานให้ประสบความส าเร็จ  การเปลี่ยนแปลง
กระบวนทัศน์ในการบริหารเพ่ือให้ ผ่านพ้นวิกฤตต่างๆได้สร้างสภาพแวดล้อมและมีมาตรฐาน ที่ปลอดภัย
ส าหรับทุกคน ในโรงเรียน 

2.4.5.  การท างานเป็นทีม 
 บุณรดา ส่งบุญศาสตร์ (2559, น. 9) กล่าวว่า การท างานเป็นทีมเป็นพฤติกรรมการท างานของ
ผู้บริหารสถานศึกษาครูและบุคลากร ที่ยึดมั่นในทิศทางและจุดหมายการท างานเป็นอย่างระบบส่งเสริมและ
สนับสนุนให้มีการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพมีการให้ค าแนะน าให้ค าปรึกษาและรับฟังปัญหาในการ
ปฏิบัติงานของทีมงานต่างๆมีการจัดฝึกอบรม ประจ าการในเรื่องเกี่ยวกับการสร้างความเข้าใจและการบริหาร
ความเปลี่ยนแปลงสามารถวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งเป็นเครื่องมือในการพัฒนาการ 
 อริศษรา อุ่มสิน (2560, น. 5) กล่าวว่า การท างานเป็นทีมเป็นการท างานของกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 
คนขึ้นไปที่มีสัมพันธ์ค่อนข้างจะใกล้ชิดมีการติดต่อสื่อสารกันระหว่างสมาชิกร่วมด าเนินกิจกรรมสนับสนุน
ช่วยเหลือให้ทักษะประสบการณ์ร่วมกันท างานอย่างเต็มความสามารถ เพ่ือแก้ไขปัญหาและพัฒนาองค์การให้
บรรลุเป้าหมายทิศทางเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพและผู้ร่วมทีมมีความพอใจในการท างานสูงสุด    
 บงกช วิจบ (2560, น.33) กล่าวว่า การท างานเป็นทีม หมายถึงการที่ผู้บริหารโรงเรียนใช้
กระบวนการการบริหารสถานศึกษาด้วยการเรียนรู้แบบทีมมีการบริหารแบบทีมงานแสดงออกด้วยการรับฟัง
ทราบผลการท างานของทีมงานโดยใช้ตัวบ่งชี้หลักที่บ่งชี้ถึงความส าเร็จโดยรวมของทีมงานมีการยอมรับใน
คุณค่าของบุคคล 
 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562, น. 31) กล่าวว่า การท างานเป็นทีมเป็นความสามารถของผู้บริหารในการ
น ากลุ่มบุคคลปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันมีเป้าหมายร่วมกันการสนับสนุนและการไว้วางใจต่อการ
ก าหนดบทบาทของสมาชิกการมอบหมายงาน การวางแผนงานร่วมกัน การติดต่อสื่อสารประสานงาน การ
ตัดสินใจร่วมกันเพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าหมายและมีลักษณะ การท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  
 เกศณี กฐินเทศ (2562, น. 55) กล่าวว่า การท างานเป็นทีม หมายถึงการร่วมกันท างานของสมาชิก
ตั้งแต่ สองคนขึ้นไปโดยที่สมาชิกทุกคนนั้นจะต้องมีเป้าหมายเดียวกันจะท าอะไรแล้วทุกคนต้องยอมรับร่วมกัน
มีการวางแผนการท างานร่วมกัน การท างานเป็นทีมมีความส าคัญในทุกองค์กรการท างานเป็นทีมเป็นสิ่งจ าเป็น
ส าหรับการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงานการท างานเป็นทีมมีบทบาทส าคัญที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จของงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือของกลุ่มสมาชิกเป็นอย่างดี และองค์ประกอบที่จะท าให้การ
ท างานเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพนั้น สมาชิกในทีมต้องมีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน ไว้วางใจกัน ซึ่งจะน ามาซึ่งการ
ยอมรับในความรู้ความสามารถ และเห็นคุณค่าของสมาชิก การมีมนุษย์สัมพันธ์อันดีต่อกันรวมถึงการมีส่วน
ร่วมในการคิด การปฏิบัติ และแก้ปัญหาโดยใช้การสื่อสารแบบเปิด ซึ่งเป็นการสื่อสารสองทางโดยจะสามารถ
น าไปสู่เป้าหมายของทีมงานได้ อันจะส่งผลต่อความส าเร็จที่มี ประสิทธิผลของงาน 
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 Robinson (2007, p. 124 อ้างถึงใน เพ็ญนภา ศรีภูธร 2562) กล่าวว่า การท างานเป็นทีมเป็นการ
ท างานของกลุ่มบุคคลผู้ซึ่งมีเป้าหมายร่วมกันและต้องการที่จะท างานร่วมกันจนส าเร็จตลอดจนแก้ไขปัญหา
และพัฒนาองค์การให้บรรลุเป้าหมายทิศทางเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 สรุป การท างานเป็นทีม หมายถึง พฤติกรรมและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ ส่งเสริม
และสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน 
มอบความไว้วางใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานและมีความเชื่อมั่นในทีมงานว่าจะสามารถท างานให้
บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ได้ มีทักษะการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา เห็นความส าคัญของการท างานเป็นทีม ใน
ภาวะวิกฤตต่างๆ  ส่งเสริมให้ทีมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ   
 
2.5  การบริหารจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับยุคชีวิตวิถใีหม่ (New Normal) 
 พัชราภรณ์ ดวงชื่น (2563, น. 788) จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด – 19 กลายเป็น
สาเหตุให้นักเรียนจ านวนกว่า 1.5 พันล้านคน หรือมากกว่า 90% ของนักเรียนทั้งหมดในโลกได้รับผลกระทบใน
กระบวนการเรียนรู้ ส าหรับประเทศไทยศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19(ศบค.) ก าหนดให้เปิดภาคเรียน 
ระยะแรกโดยให้ทยอยผ่อนผันการใช้อาคารสถานที่ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา เพ่ือจัดการศึกษา รูปแบบ
การเรียนการสอน ให้มีการด าเนินการทั้ง แบบ on-air ผ่าน DLTV ออนไลน์ และออฟไลน์ในชั้นเรียน ซึ่งจะใช้วิธี
ผสมผสาน หรืออาจจะเป็นการเรียนรู้ที่บ้านกับครอบครัว อย่าง Home School แล้วแต่ความเหมาะสม และ
บริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่ง ซึ่งสถานศึกษาบางแห่งยังประสบปัญหาเรื่องการเข้าถึงเทคโนโลยีที่เข้ามามี
บทบาทในโลกการศึกษา แล้วจะออกแบบการจัดการเรียนรู้อย่างไรให้มีประสิทธิภาพ ทักษะและหลักสูตรของ
โลกการศึกษารูปแบบใหม่หลังจากนี้ควรมีหน้าตาแบบไหน เทคโนโลยีจะเข้ามามีบทบาทด้านการเรียนรู้อย่างไร 
ฯลฯ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นต้องหาวิธีการในการบริหารจัดการศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการที่ส าคัญ
ในการขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ภายใต้ความปกติใหม่ (New Normal) ทั้งด้านการจัดรูปแบบการเรียนการ
สอน การพัฒนาครูให้พร้อมสู่โลกยุคใหม่ การบริหารหลักสูตร รวมถึงการรับฟังเสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง 
นักเรียน และชุมชน  
 1.  ด้านการจัดการเรียนการสอน จากแนวคิดของโกส์บิช ได้น าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนในความปกติใหม่ไว้อย่างน่าสนใจ คือ 

1.1  การเรียนผ่านระบบออนไลน์ 100% รูปแบบดังกล่าวเหมาะสมกับโรงเรียนที่มีความพร้อม
ทั้งด้านระบบการเรียนการสอนและหลักสูตรผ่านระบบออนไลน์ ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียนผ่านระบบ
ออนไลน์ ผู้ปกครองมีความพร้อมในการช่วยเหลือสนับสนุน รวมทั้งมีเครื่องมือสนับสนุนการเรียนเช่น 
คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ค แทปเลต สมาร์ทโฟน และอินเทอร์เน็ต 

1.2  การเรียนในห้องเรียน เหมาะส าหรับโรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนไม่มากและมีพ้ืนที่มากพอ
ให้สามารถปฏิบัติตามนโยบาย Social Distancing เพ่ือรักษาระยะห่างและการดูแลสุขอนามัยของผู้เรียนได้
อย่างเคร่งครัด 
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1.3  การเรียนผสมผสานแบบออนไลน์และออฟไลน์ เหมาะส าหรับโรงเรียนขนาดใหญ่ที่มี
นักเรียนจ านวนมากและไม่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มาก่อน ควรแบ่งกลุ่มนักเรียน
ออกเป็น 2 กลุ่มเพ่ือสลับวันกันมาเรียนทั้งนี้เพ่ือให้วันที่นักเรียนมาเรียนที่โรงเรียน ทางโรงเรียนสามารถจัดการ
เรียนการสอนในห้องเรียนแบบรักษาระยะห่างได้รวมทั้งสามารถดูแลสุขอนามัยของนักเรียนได้อย่างเข้มข้น 
เพ่ือการเรียนรู้ที่ได้ประสิทธิผล โดยโรงเรียนเลือกวิชาที่มีการปฏิบัติหรือต้องเรียนรู้ร่วมกันมาจัดการเรียนที่
ห้องเรียน ในขณะที่วิชาอ่ืนให้จัดการเรียนการสอนผ่านออนไลน์ 

1.4  การเรียน Home School คาดว่าการเรียนในรูปแบบนี้จะมีเพ่ิมขึ้นในประเทศไทย 
เนื่องจากผู้ปกครองอาจจะมีความกังวลเรื่องความปลอดภัยของบุตรหลานจากโรคภัยไข้เจ็บ มลพิษ มลภาวะ
เเละภัยคุกคามอ่ืน โดยผู้ปกครองจะมีบทบาทเป็นผู้จัดการเรียนการสอนในรูปแบบที่เหมาะสมกับผู้เรียนซึ่ง
อาจจะเป็นการเรียนคอร์สออนไลน์ควบคู่กับการจัดครูเฉพาะวิชามาสอนที่บ้านที่ตอบโจทย์รูปแบบการเรียนรู้
ของบุตรหลานมาประยุกต์กับหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ (วันเพ็ญ พุทธานนท์, 2563) 
 2.  ด้านการประเมินผลในการศึกษาแบบวิถีใหม่นี้ การประเมินจะถูกเปลี่ยนจาก “การประเมินผล
การเรียน” ไปสู่ “การประเมินผลเพ่ือการเรียนรู้” นั่นคือการวัดผลลัพธ์ให้คุณครูเข้าใจว่าผู้เรียนเหมาะกับการ
เรียนรู้รูปแบบไหน และอะไรที่จะสามารถเติมทักษะที่คุณครูคาดหวังได้ การประเมินผลในวิถีการศึกษาใหม่จึง
เป็นการท าความเข้าใจ ไม่ใช่การตัดสิน (มารุต พัฒผล, 2563) นอกจากนี้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้น
พ้ืนฐาน (สพฐ.) ได้มีการจัดท าแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสถานการณ์โควิด – 19 โดยมี
เนื้อหาทั้งในส่วนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนทั้งรูปแบบปกติ และการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
บทบาทในการเรียนของนักเรียนบทบาทในการสอนของครู การเรียนในชั้นเรียน (On – Site) การเรียนผ่าน
โทรทัศน์ (On – Air) และการเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online) แต่สิ่งหนึ่งที่ต้องให้ความส าคัญคือ การ
พัฒนาการเรียนออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพโดยการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบอินเทอร์แอคทีฟ ให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมกับผู้สอนเสมือนว่าเรียนในชั้นเรียน 
 3.  ด้านการพัฒนาครู สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ได้น าเสนอ
การปรับการศึกษายุค New normal โดยเสนอแนวคิดในการปรับบทบาทครูและการพัฒนาครู ปรับรูปแบบ
ดั้งเดิมจากครูที่ผู้สอน (Teacher) ไปเป็นครูผู้สนับสนุนการเรียนรู้ หรือ Learing  Facilitator โดยเชื่อว่าการ
จัดการศึกษาไทย คือ การมีครูคุณภาพจ านวนมากที่มีความสามารถในการเป็น Facilitator มีความสามารถใน
การเชื่อมโยงหลักสูตร วิธีการสอนและการประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้
ผ่านการฝึกอบรมครูให้ครูเปลี่ยนจากผู้สอน (Teacher) ไปเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ชักชวนให้เด็กได้เรียนรู้
โดยมีแนวคิดที่ส าคัญ 2 แนวคิดในการมุ่งเน้นการพัฒนาครู คือ  

3.1  เปลี่ยนจากครูแบบเดิมเป็นครูที่สอนครอบคลุมเกี่ยวกับการใช้ชีวิตจริงได้ ( Transform 
Teachers to New Normal in Education) อาทิ โครงการศูนย์กลางการพัฒนา STEM Facilitator เมืองสะ
เต็มศึกษา ฐานปฏิบัติการส าหรับฝึกแนวทางสะเต็มศึกษา ที่จัดตั้งขึ้นโดยเครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม (Public-Private-People Partnership) ซึ่งจะเป็นต้นแบบในการขยายผล
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สู่ภูมิภาค โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้ครูวิทย์-คณิตทั่วประเทศ มีความสามารถในการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง 
Stem ศึกษา และนักเรียนสามารถน าสมรรถนะด้านStem มาใช้เพ่ือการเรียนรู้การด ารงชีวิต และการประกอบ
อาชีพในศตวรรษท่ี 21 

3.2  แพลตฟอร์มสนับสนุนเพ่ือการพัฒนาครูอย่างยั่งยืน (Supporting Platform for Nev 
Normal Teachers) ทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการที่เป็น National Online Platform อาทิ ระบบพ่ี
เลี้ยงและการก ากับ Mentoring & Supervising แพลตฟอร์มการให้ค าปรึกษา Online STEM Education 
ส าหรับบุคลากรทางการศึกษาและผู้ปกครอง การพัฒนาครูให้มีความพร้อมสู่การเป็นครูยุคใหม่ในศตวรรษที่21 
มุ่งเน้นการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ วิทยาการค านวณการขยาย
วิธีการเรียนแบบ STEM  Education จะท าให้เด็กมีความเข้าใจ ท าให้เด็กคิด วิเคราะห์เป็น เมื่อเด็กเรียนระดับ
มหาวิทยาลัย จะสามารถน าความรู้ด้านการคิด วิเคราะห์ มาประกอบการเรียนได้ (ผู้จัดการออนไลน์, 2563) 

3.3  ปรับทักษะของครูเพ่ือเอาเทคโนโลยีมาใช้ในปัจจุบันและในอนาคต เป็นการฝึกฝนสอน
หนังสือผ่านจอโทรทัศน์หรือจอกล้องคอมพิวเตอร์ คุณครูจะต้องสามารถเข้าไปพูดคุยผ่านแพลตฟอร์ต่าง ๆ ที่มี
อยู่ในโลกปัจจุบันเพ่ือรับรู้ปัญหาต่าง ๆ ความต้องการในการเรียนรู้ของเด็ก ๆ เป็นการสอนเป็นการรับข้อมูล 
เป็นการเพ่ิมเติมความรู้ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเด็กนักเรียน (ณัฏฐพล ทีปสุวรรณ, 2562) คณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ได้ให้แนวคิดไว้ว่า ครูจะต้องมีส่วนส าคัญในการพัฒนาและปรับตัวไปกับการ
เปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหม่ ซึ่งครูจะต้องมีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีและภาษาอังกฤษ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จะต้องพัฒนาครูในประเด็นนี้ตามนโยบายของ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ อย่างก้าวกระโดด จัดให้มีการทดสอบและอบรมครูให้สอดรับกับความรู้ยุคติจิทัล เช่น 
ภาษาอังกฤษ และเรื่องเทคโนโลยี เป็นต้น เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในอนาคต 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2563) 
 4.  ด้านการบริหารหลักสูตร บทบาทหน้าที่ของสถานศึกษาในขณะนี้ นอกจากจะพัฒนาทักษะ
การศึกษาให้แก่คนรุ่นใหม่แล้ว ยังต้องมีการพัฒนาฝีมือแรงงาน เช่น Up-Skill และ Re-Skill และส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตให้แก่คนทุกช่วงวัย ดังนั้น หลักสูตรการเรียนการสอนจึงมีความหลากหลาย และรูปแบบการ
สอนเองก็ต้องปรับให้มีทั้ง 2 แบบ คือ ออฟไลน์และออนไลน์ อีกท้ังคงไม่มีสูตรส าเร็จว่าหลักสูตรไหนจะเป็น
ออนไลน์ 100% การออกแบบหลักสูตรจึงควรค านึงถึงความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคน มีแบบทดสอบที่
หลากหลายเพื่อวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน รวมถึงนักเรียนและครูร่วมกันออกแบบสภาพแวดล้อมในห้องเรียน 
(ประอรพิต กัษฐ์วัฒนา, 2563) นอกจากนี้ คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ) ได้ให้แนวคิดไว้ว่า 
การศึกษายุคนี้ต้องหาจุดที่จะพัฒนาเด็กไทยให้ไปสู่โลกดิจิทัล หรือ การศึกษาศตวรรษที่ 21 โดยการการพัฒนา
หลักสูตรการเรียนการสอนให้เป็นหลักสูตรฐานสมรรถนะเพราะหลักสูตรฐานสมรรถนะจะเป็นส่วนหนึ่งที่จะท า
ให้ค้นพบศักยภาพของเด็กไทยมากขึ้น (วิชัย วงษ์ใหญ่ และ มารุต พัฒผล, 2563) 
 5.  การรับฟังเสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชนสถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ได้สรุป  New normal  ทางการศึกษาไทยว่า การศึกษา ยุค New 
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normal  นั้นระบบการศึกษาจะเป็นส่วนหนึ่งของระบบสังคม มีการให้ความส าคัญกับกระบวนการ รวมถึง 
well-being ของนักเรียนแบบองค์รวม เกิดการพัฒนาการศึกษา ครู ผู้ปกครอง นักเรียน ชุ มชน ร่วมกัน
ตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษา องค์การยูเนสโก ได้แนะน าโรงเรียนถึง 7 วิธี ที่จะช่วยให้โรงเรียนและครู
ประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนรู้รับความปกติใหม่หลังวิกฤตโควิด – 19 ดังนี้ 

5.1  รับฟังเสียงของครูในการก าหนดนโยบาย และแผนการ เพราะการพูดคุยเป็นสิ่งส าคัญใน
การวางแผนเปิดโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร ครู พ่อแม่ ชุมชน รวมถึงนักเรียน ควรมีการพูดคุยกัน 
เพ่ือให้ความต้องการของนักเรียนทุกคนได้รับการดูแลอย่างทั่วถึง 

5.2  สร้างสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยส าหรับทุกคนในโรงเรียน ความปลอดภัยและความ
เป็นอยู่ของนักเรียนและครูคือสิ่งส าคัญที่สุดเมื่อเปิดโรงเรียน โรงเรียนต้องสร้างความรู้สึกอุ่นใจให้ทุกคนในช่วง
ที่ยังมีการระบาดของไวรัส รวมถึงเมื่อโรคหยุดการระบาดลงแล้ว 

5.3  ให้ความส าคัญกับสภาพจิตใจ สังคมและอารมณ์ของครูและนักเรียน โควิด-19 อาจท าให้
คร ูนักเรียน รวมถึงครอบครัวของทุกคนรู้สึกเครียด หากความเครียดนั้นไม่ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมอาจ
ส่งผลต่อการเรียนรู้ในระยะยาวและการเรียนรู้ในภาพรวมของนักเรียนได้ ส าหรับครูอาจเกิดภาวะหมดไฟใน
การสอน (Burnout) ท าให้ครูขาดงานบ่อยขึ้น หรือถึงขั้นลาออกจากงาน ผู้อ านวยการโรงเรียนต้องให้ความ
มั่นใจกับครูว่าจะได้รับการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง เมื่อครูเกิดปัญหาด้านสภาพจิตใจโดย วิธีการที่หลากหลาย 
ได้แก่ 

1)  ช่วยให้ครูปรับตัวเข้ากับ New Normal เมื่อกลับมาสอนในชั้นเรียนตามปกติ ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ต้องได้รับการสนับสนุน และได้รับทรัพยากรที่เพียงพอในการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน
อีกครั้ง ครูหลายคนอาจต้องสอนซ่อมเสริมในช่วงนี้ หรือไม่ก็ต้องสอนทั้งในห้องเรียนควบคู่ไปกับการสอน
ออนไลน์ หรือต้องสอนหลายคาบมากขึ้น เพราะต้องลดขนาดห้องเรียนลงเพ่ือท าตามมาตรการ Social 
Distancing 

2)  จัดให้มีครูเพียงพอ และให้ครูได้ท างานในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม การที่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีความสุขกับการท างานที่เหมาะสม ได้เงินเดือนตรงตามเวลา หรือลา ป่วยได้เมื่อรู้สึก
ไม่สบาย ถือเป็นเรื่องส าคัญในช่วงสถานการณ์นี้ ผู้บริหารไม่ควรลดสิทธิต่าง ๆ ของครูและเงื่อนไขการท างานที่
เหมาะสมส าหรับครู 

3)  ลงทุนกับภาคการศึกษา ในหลายๆประเทศ เงินเดือนครูและสวัสดิการต่าง ๆ ถือเป็น
งบประมาณก้อนใหญ่ที่สุดของประเทศ โดยเฉพาะประเทศที่มีรายได้ทางเศรษฐกิจต่ า จากวิกฤตโควิด19 
ทรัพยากรที่มีอยู่อาจลดลงเมื่อรายได้ผู้คนลดลง ดังนั้น เพ่ือให้การศึกษายังคงด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง ฝ่าย
บริหารด้านการศึกษาจ าเป็นต้องลงทุนกับครูและบุคลากรทางการศึกษา ไม่ใช่แค่การไม่ลดเงินเดือนเท่านั้น แต่
ยังต้องจัดการอบรมที่จ าเป็น รวมถึงให้การสนับสนุนด้านสภาพจิตใจด้วย 

4)  คอยเช็กสถานการณ์และข้อเสนอแนะจากครู เมื่อโรงเรียนเปิดเรียนต้องคอยเช็กและ
ประเมินสถานการณ์ พร้อมทั้งปรับแผนเมื่อจ าเป็น กระทรวงศึกษาธิการ ฝ่ายบริหาร และผู้อ านวยการต้องเช็ก
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และประเมินกรอบการท างานเพ่ือวัดความก้าวหน้า ซึ่งกรอบการท างานเหล่านี้ควรค านึงถึงบทบาทการสอนที่มี
คุณภาพของครู และส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ที่ดี โรงเรียนต้องไม่ลืมเปิดโอกาสให้ครูได้เสนอความคิดเห็น และ
ประเมินการท างานของโรงเรียนด้วย (Force & Unesco, 2020) 
 6.  ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรใหม่ตามล าดับความส าคัญใหม่การเรียนการสอนที่ต้อง
ปรับเปลี่ยนไปเป็นการลงทุน ถ้าหากโรคระบาดนี้ยังมีอย่างต่อเนื่อง ก็จะท าให้เราต้องปรับการลงทุนจากการ
ลงทุนในสถานศึกษา อาจจะเป็นการลงทุนในเรื่องของพัฒนาการปรับระบบการท างาน หากพิจารณาหลัก
ส าคัญของการปรับการท างานในระบบการศึกษาไปสู่แบบแผนในการสร้างการเรียนรู้และการอยู่รอดใหม่ใน
ปัจจุบัน โดยต้องมีปฏิสัมพันธ์ พึ่งพาสรรหาแหล่งความรู้ ประสบการณ์ และการมีงานท าในบริบทใหม่ ปรับ
วิธีการท างานด้วยการออกไปเชื่อมกับโลกท่ีเป็นจริงในภาคการผลิต บริการ นวัตกรรม และเชื่อมกับการสื่อสาร
ยุคใหม่ เพ่ือช่วยให้วิธีคิดประสบการณ์ และกระบวนการท างานสอดรับปรับเปลี่ยน สร้างมิติการศึกษาใหม่ใน
รูปแบบของธุรกจิใหม่ (New Business Model) ที่ท าให้การศึกษามีความหมายและศักยภาพที่จะเชื่อมโยงกับ
แหล่งงานการพัฒนาทักษะประสบการณ์ และความรู้ของบุคคล การเปลี่ยนแปลงนี้คือความเคลื่อนไหวใหม่จะ
ช่วยขจัดการปิดกั้นศักยภาพและความคิดสร้างสรรค์ของกลุ่มคนที่ท างานในองค์กรด้วยกัน ทั้งยั งก่อให้เกิด
ความโปร่งใสในการบริหารจัดการระบบและองค์กรโดยรวมได้อย่างน่าพึงพอใจ การท างานด้านการศึกษาใน
วันนี้ต้องปรับพัฒนาความร่วมมือและความสัมพันธ์ภายในองค์กรและกับภายนอกขึ้นใหม่การปรับสร้าง
สัมพันธภาพใหม่ให้ทันโลกที่เชื่อมโยงชีวภาพเข้ากับกายภาพและนวัตกรรมในองค์กรจะช่วยการท างานแบบ
ใหม่ที่ก้าวทันโลก ทันความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มีพ้ืนที่ใหม่ของการเรียนรู้ ประสบการณ์และการ
สร้างสรรค์ ลดความซับซ้อนขององค์กรด้วยเครือข่ายที่เชื่อมโยงบนแพลตฟอร์มที่เข้าถึงง่าย เร็ว ต้นทุนต่ า ซึ่ง
จะช่วยให้ผู้ร่วมงานทุกคนมีพ้ืนที่ในการปรากฏตัวตนได้ตามแรงบันดาลใจของแต่ละคน นอกจากนี้ยังต้องลงทุน
ในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนออนไลน์ ที่จ าเป็นต้องมีการลงทุนในเรื่องของอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่จะ
ท าให้การเรียนการสอนออนไลน์มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะ ณ ปัจจุบันการลงทุนภายในสถานศึกษาเองก็
อาจจะไม่มีความหมายเพราะเราไม่ทราบว่าเด็กนักเรียนจะมีโอกาสเข้าศึกษาภายในโรงเรียนได้มากน้อยหรือ
นานเท่าไร (สุคนธ์ สินธพานนท์, 2562) 
 พัชราภรณ์ ดวงชื่น (2563, น. 794) วิกฤต Covid-19 ครั้งนี้ เป็นโอกาสส าคัญในการจัดการศึกษา
ตามวิถี New Normal ที่เป็นการปรับเปลี่ยนแนวคิดครั้งใหญ่ที่ต้องสอดคล้องและเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ของ
เด็ก โดยควรด าเนินการกระชับหลักสูตรปรับให้สอดคล้องกับสถานการณ์โควิด-19 และสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทุก
ภาคส่วนทราบ เพ่ิมความยืดหยุ่นของโครงสร้างเวลาเรียนและ: ความหลากหลายของรูปแบบการเรียนรู้ ครู
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้และสอนอย่างมีแผนที่เหมาะสมรวมถึงการยกระดับการประเมินเพ่ือการพัฒนาเพ่ือ
ไม่ให้เด็กเสียโอกาสพัฒนาความรู้และทักษะ โดยเฉพาะความรู้ด้านภาษาและการค านวณการประเมินเป็นการ
ประเมินเพ่ือรับผิดรับชอบและควรให้น้ าหนักการประเมินโอกาสทางการเรียนของเด็กมากกว่าการวัดความรู้
ด้วยคะแนนสอบ สิ่งที่ส าคัญคือ การเตรียมความพร้อมทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจของครูและนักเรียน ในการ
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รับมือกับ New Norma ของการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรู้ของเราทุกคน รวมถึงการบริหารจัด
การศึกษาที่ไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป 
 สรุป  การบริหารจัดการสถานศึกษาที่สอดคล้องกับความปกติใหม่  ประกอบด้วยในแต่ละด้าน 1) 
ด้านการจัดการเรียนการสอน 2) ด้านการประเมินผลในการศึกษาแบบวิถีใหม่นี้ เน้น การประเมินผลในวิถี
การศึกษาใหม่การท าความเข้าใจ ไม่ใช่การตัดสิน 3) ด้านการพัฒนาครู ปรับรูปแบบดั้งเดิมจากครูผู้สอน 
(Teacher) ไปเป็นครูผู้สนับสนุนการเรียนรู้ 4) ด้านการบริหารหลักสูตร หลักสูตรการเรียนการสอนต้องมีความ
หลากหลาย และรูปแบบการสอนเองก็ต้องปรับให้มีทั้ง 2 แบบ คือ ออฟไลน์และออนไลน์ ด้วยค านึงถึงความ
แตกต่างของนักเรียนแต่ละคน มีแบบทดสอบที่หลากหลายเพ่ือวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน 5) การรับฟังเสียง
สะท้อนจากครู ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชนรับฟังเสียงของครูในการก าหนดนโยบาย และแผนการ สร้าง
สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยส าหรับทุกคนในโรงเรียน ให้ความส าคัญกับสภาพจิตใจ สังคมและอารมณ์ของครู
และนักเรียน โดย  ช่วยให้ครูปรับตัวเข้ากับ New Normal , จัดให้มีครูเพียงพอ , ลงทุนกับภาคการศึกษา ,รับ
ฟังข้อเสนอแนะจากครู 6) ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรใหม่ตามล าดับความส าคัญใหม่ ปรับวิธีการท างาน  
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนออนไลน์ การลงทุนในอุปกรณ์ที่ท าให้การเรียนการสอนออนไลน์มี
ประสิทธิภาพ  

2.5.1  บทบาทและภารกิจของโรงเรียนในยุคชีวิตวิถีใหม่  (New Normal) 
 พระมหาจักรพล สิริธโร (2564, น. 347-355) กล่าวว่า ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ในระดับโรงเรียนผู้บริหารโรงเรียนและครูถือเป็นกลไกหลักในการบริหารจัดการ  การ
เตรียมความพร้อมก่อนเปิดภาคเรียนและการด าเนินการจัดการเรียนการสอนในระหว่างเปิดภาคเรียนจากการ
ที่  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2564) โดยศูนย์ธุรกิจการจัดการศึกษาทางไกลใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ได้จัดท าแนวการจัดการเรียนการสอนใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 เพ่ือเป็น
แนวทางในการขับเคลื่อนนโยบายการจัดการเรียนการสอนไปสู่การปฏิบัติให้เกิดความพร้อมในด้านบริหาร
จัดการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในทุกระดับส าหรับบทบาทและภารกิจของโรงเรียนต้องด าเนินการตาม
บทบาทของพ้ืนที่อันนั้นโดยค านึงถึงมาตรการความปลอดภัยด้านสุขภาพของครูนักเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้องเป็น
ส าคัญประกอบด้วยการด าเนินการใน 2 ระยะดังนี้ 
 1.  ระยะการเตรียมความพร้อม แบ่งบทบาทออกเป็น 3 ช่วงดังนี้ 
 ช่วงที่ 1 ระหว่างวันที่ 23  เมษายน  – 5  พฤษภาคม  2564 

1)  ประสานงานกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือวิเคราะห์สภาพ
ปัญหาและแนวทางการด าเนินการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
น่า 2019 ก่อนเปิดภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 
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2)  รายงานผลการส ารวจความพร้อมการจัดการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทราบ 

3)  สรุปข้อมูล ความพร้อมการจัดการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ของโรงเรียนเพ่ือน าเสนอต่อศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่าจังหวัด (ศคบ. จังหวัด) ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ
ทราบ 
 ช่วงที่ 2  ระหว่างวันที่ 6 – 16  พฤษภาคม  2564 

1)  ประชุมชี้แจงแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนให้แก่ ครู  นักเรียน  ผู้ปกครอง  
คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องอ่ืนๆได้รับทราบ 

2)  ประสานความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอนกับหน่วยงานต่างๆทั้งภาครัฐและเอกชน
เพ่ือเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน 

3)  ก าหนดและวางแผนการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนร่วมกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานที่เก่ียวข้องในชุมชน 

4)  วางแผนการจัดการเรียนการสอนในระดับชั้นเรียนโดยน าข้อมูลผลการส ารวจความพร้อม
การจัดการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ที่
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานด าเนินการส ารวจสภาพความพร้อมของโรงเรียนมาใช้เป็นหลักใน
การก าหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนตามแนวทาง 5 รูปแบบได้แก่  on-site ,  on-air, 
on-demand, online และ on- hand รวมถึงการจัดกลุ่มนักเรียนส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน ( Blended  Learning)  ทั้งในรูปแบบ on- site ร่วมกับรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล 
(Distance Learning)  อ่ืนๆโดยค านึงถึงสภาพความพร้อมและบริบทของโรงเรียน 

5)  เตรียมความพร้อมด้านสื่ออุปกรณ์และเครื่องมือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ส าหรับครูและ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนที่ก าหนดไว้ 

6)  จัดเตรียมทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนให้กับครูและนักเรียนส าหรับใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเช่น สื่อการเรียนการสอนจัดชุดการเรียนรู้  ใบงาน  แบบฝึกหัดส าหรับ
นักเรียน  กลุ่มเสี่ยงที่เรียนในรูปแบบ on -Hand เป็นต้น 

7)  ติดตามดูแลนักเรียนให้เป็นไปตามมาตรการเฝ้าระวังแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 ของกระทรวงสาธารณสุขและเก็บข้อมูลนักเรียนเพ่ือใช้ในการคัดกรองนักเรียนตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน (Scantool 4.0)  ประกอบด้วยแบบประเมินพฤติกรรม  (SDQ)  แบบประเมินความฉลาด
ทางอารมณ์ (EQ)  และแบบคัดกรองนักเรียน 
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8)  ซักซ้อมความเข้าใจครู นักเรียนและผู้ปกครองถึงแนวทางการจัดการเรียนการสอนใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 เพ่ือทบทวนและตรวจสอบการเตรียมความ
พร้อมในการจัดการเรียนการสอนก่อนเปิดภาคเรียน 

9)  จัดท าช่องทางสื่อสารและประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ครู นักเรียน ผู้ปกครองและผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนการสอนให้สามารถเข้าถึงแหล่งบริการสื่อการเรียนรู้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือ
ใช้จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนและเรียนรู้ด้วยตนเองจากที่บ้าน (Learn From Home)  หรือการตอบ
ค าถามให้ค าปรึกษาการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนที่บ้านโดยโรงเรียนจัดช่องทางการ ติดต่อ สื่อสาร  
 ช่วงที่ 3  ระหว่างวันที่ 16  พฤษภาคม - 13  มิถุนายน   2564 
  การด าเนินการก่อนเปิดภาคเรียน 

1)  ประสานงานร่วมกับศึกษานิเทศก์ที่ได้รับมอบหมายให้นิเทศติดตามการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียนในการวางแผนการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะชีวิตภายใต้แนวคิดการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานหรือ Phenomenon Based Learning ( PhenoBL)  ทั้งกิจกรรมประเภท
ออนไลน์เพื่อพัฒนาครูด้านทักษะดิจิทัลและเทคนิคการสอนออนไลน์รวมทั้งการใช้สื่อดิจิทัลระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  (OBEC Content Center)ที่จัดหมวดหมู่ไว้ตามระดับชั้น/ กลุ่มสาระการเรียนรู้ พร้อมให้บริการแก่  
ผู้บริหารโรงเรียน ครู  นักเรียนและผู้ปกครองโดยสามารถใช้งานผ่านเว็บไซต์ครูพร้อม.com  และกิจกรรม
ประเภท offline  (กิจกรรมชวนเด็กเล่น)  ได้แก่ กิจกรรมรู้รักภาษา , กิจกรรมตามหาฝัน, กิจกรรมสนุก  ฝึก
เปิดกว้างการเรียนรู้,  กิจกรรมแบ่งปันสังคม,  กิจกรรมค้นหาตัวตน และกิจกรรมอ่ืนๆส าหรับส่งเสริมให้
นักเรียนได้ศึกษาและเรียนรู้ในช่วงก่อนเปิดภาคเรียนโดยมุ่งเน้นให้สอดคล้องกับกรอบแนวทางการจัดกิจกรรม
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและด าเนินงานร่วมกับ  ศบค.  จังหวัดโดยให้
ค านึงถึงมาตรการความปลอดภัยด้านสุขภาพของครูนักเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นส าคัญ 

2)  ประสานการด าเนินงานระหว่างหน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้องเพ่ือเตรียมความพร้อมของ
ทุกหน่วยงานให้ด าเนินการก่อนเปิดภาคเรียนโดยมีการกการด าเนินการดังนี้ 

2.1)  ประสานงานกับ ศคบ. จังหวัด ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดโรงพยาบาลและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆเพ่ือน าข้อมูลมาใช้วางแผนและเตรียมการด าเนินการภายใต้สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 และเตรียมแนวทางการรับมือสถานการณ์ฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้นภายใน
โรงเรียน 

2.2)  ประชุมชี้แจงผู้บริหารครูบุคลากรที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนให้มีความเข้าใจและ
ด าเนินการไปในทิศทางเดียวกันพร้อมทั้งทบทวนความเข้าใจรับฟังปัญหาการด าเนินงานของทุกภาคส่วนเพ่ือ
เตรียมความพร้อมและเตรียมการวางแผนการจัดการเรียนการสอนให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคเรียน 

2.3)  ก าหนดช่องทางการติดต่อสื่อสารและประสานงานกับระวังในงานเช่นระบบ Line 
Group Facebook หรือช่องทางอ่ืนๆ  เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท าสารสนเทศด้านการบริหาร
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การจัดการภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 อย่างเป็นระบบให้สะดวกต่อ
การใช้งานพร้อมทั้งสรุปผลการบริหารจัดการและการ จัดการเรียนการสอนเพ่ือน าเสนอไปยังต้นสังกัด 

3)  จัดหาทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอน  ส าหรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้
เพียงพอต่อการใช้งานของครูและนักเรียนตามความจ าเป็นเช่น สื่อการเรียนการสอน จัดชุดการเรียนรู้ ใบงาน
แบบฝึกหัด เป็นต้น 

4)  ด าเนินการประชาสัมพันธ์และสื่อสารข้อมูลที่จ าเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่องทางช่องทางการศึกษาของโรงเรียนที่จัดท าข้ึนเพ่ือให้ ครู  นักเรียน  ผู้ปกครองและผู้ที่เก่ียวข้องกับการ
จัดการเรียนการสอนได้รับทราบและชี้แจงแนะน าแหล่งบริการสื่อการเรียนรู้เทคโนโลยีดิจิทัล ส าหรับเป็น
เครื่องมือเพ่ือใช้ จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนและเรียนรู้ด้วยตนเองจากที่บ้าน (Learn for Home)  เช่น  
ครูพร้อม. com, OBEC Content  Center , และแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ 

5)  รายงานผลการบริหารจัดการตามบทบาทและภารกิจของโรงเรียนตลอดจนความพร้อมใน
การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ต่อส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ระยะการจัดการเรียนการสอน  
 1)  ด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 
2019 ตามการวางแผนการจัดการเรียนการสอนในระดับชั้น เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตาม
แนวทาง 5 รูปแบบได้แก่  รูปแบบ on-site ,on-air, on-demand, online และ on- hand รวมถึงการจัด
กลุ่มนักเรียนส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสาน( Blended  Learning)  ทั้งในรูปแบบ 
on- site ร่วมกับรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล (Distance Learning) อ่ืนๆโดยค านึงถึงสภาพความพร้อม
และบริบทของโรงเรียน และตามที่ได้วางแผนร่วมกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
 2)  วิเคราะห์สภาพปัญหาและก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับชั้นเรียนเพื่อให้ได้ข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 3)  จัดท าปฏิทินการเยี่ยมบ้านนักเรียนและผู้ปกครองพร้อมทั้งก าหนดวิธีการที่หลากหลายและ
เหมาะสมเพื่อให้สามารถสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4)  ก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนตามบริบทของการจัดการเรียน
การสอน 
 5)  ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ในระดับชั้นเรียนและส าหรับนักเรียนรายบุคคล ตลอดจนการเก็บ
รวบรวมข้อมูลตามสภาพจริงและสรุปผลรายงานต่อผู้บริหารโรงเรียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 6)  รับฟังปัญหาอุปสรรคตลอดจนความคิดเห็นเพ่ือน ามาปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินการของ
โรงเรียนโดยจัดให้มีช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
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 7)  ให้ค าปรึกษาค าแนะน าและแก้ไขปัญหาในการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ให้แก่คร ูนักเรียนและผู้ปกครอง 
 8)  รวบรวมข้อมูลปัญหาอุปสรรคและแนวทางการด าเนิน การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 เพ่ือน ามาวิเคราะห์สรุปและรายงานผลการด าเนินงานของ
โรงเรียนตลอดจนปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 สรุป  บทบาทและภารกิจของโรงเรียนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 
2019 ในระดับโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษา  และครูถือเป็นกลไกหลักในการบริหารจัดการ การเตรียมความ
พร้อมก่อนเปิดภาคเรียนและการด าเนินการจัดการเรียนการสอนในระหว่างเปิดภาคเรียนโดยค านึงถึงมาตรการ
ความปลอดภัยด้านสุขภาพของครู นักเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นส าคัญประกอบด้วยการด าเนินการใน 2 ระยะ
ดังนี้ 
 1)  ระยะการเตรียมความพร้อม ได้แก่ ประสานงาน  เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางการ
ด าเนินการ  รายงานผลการส ารวจ  สรุปข้อมูล จัดการเรียนการสอนกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อม ประชุมชี้แจงแนวทาง   ให้แก่ ครู  นักเรียน  ผู้ปกครอง  คณะกรรมการ
สถานศึกษา ประสานความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอนกับหน่วยงานต่างๆ ก าหนดและวางแผนการ
จัดการเรียนการสอนโดยค านึงถึงสภาพความพร้อมและบริบทของโรงเรียน เตรียมความพร้อมด้านสื่ออุปกรณ์
และเครื่องมือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ส าหรับครู  ติดตามดูแลนักเรียน ให้ค าปรึกษาการจัดการเรียนการสอน
ของนักเรียนที่บ้านโดยโรงเรียนจัดช่องทางการ ติดต่อ สื่อสาร  
 2)  ระยะการจัดการเรียนการสอน  ด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ตามการวางแผนการจัดการเรียนการสอนในระดับชั้น เรียนด้วย
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวทาง 5 รูปแบบได้แก่  รูปแบบ on-site ,on-air, on-demand, 
online และ on- hand รวมถึงการจัดกลุ่มนักเรียนส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสาน( 
Blended  Learning)  ทั้ งในรูปแบบ on- site ร่วมกับรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล (Distance 
Learning)   วิเคราะห์สภาพปัญหาและก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหา  ก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล 
เครื่องมือ ตามบริบทของการจัดการเรียนการสอน  รับฟังปัญหา อุปสรรค  แก้ไขปัญหาในการด าเนินงานการ
จัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019  
 
2.6  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID - 19)  
 โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2564) ได้ จัดท าเอกสารแนวทางการจัดการ
เรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ดังนี้ 
 1.  รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
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ในการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรน่า 2019 (covid-19) 
โรงเรียนหลายแห่งไม่สามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามปกติจึงอาจน ารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ทางไกล (Distance Learning) มาผสมผสานหรือใช้ในการจัดการเรียนการสอนแทนที่วิธีการแบบปกติเพ่ือให้
เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันจึงก าหนดขอบเขตความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน  ดังนี้ 

1)  On - site การจัดการเรียนการสอนแบบปกติที่โรงเรียน หมายถึง การจัดการเรียนการสอน
แบบปกติที่โรงเรียนโดยโรงเรียนต้องปฏิบัติตามมาตรการที่ศูนย์บริการสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.)  หรือท่ีกระทรวงสาธารณสุขก าหนดอย่างเคร่งครัดและมีเงื่อนไข ดังนี้ 

1.1)  นักเรียนที่ไม่มีอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอนทางไกลหรือมีอุปกรณ์ส าหรับการ
เรียนการสอนไม่เพียงพอเช่นครอบครัวมีบุตรหลาน 2 คน แต่มีโทรศัพท์ 1 เครื่อง เป็นต้น 

1.2)  นักเรียนที่ไม่มีผู้ปกครองดูแลในขณะเรียนทางไกลอยู่ที่บ้านซึ่งอาจส่งผลต่อความ  
ปลอดภัยของนักเรียน 

1.3)  นักเรียนที่ไม่มีอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอนทางไกลตามข้อ 1) และไม่มี
ผู้ปกครองดูแลตามข้อ 2) 

1.4)  โรงเรียนอยู่พื้นที่ที่ไม่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 
1.5)  โรงเรียนขนาดเล็กหรือโรงเรียนขนาดกลางที่สามารถจัดการเรียน  การสอนตาม

มาตราการเว้นระยะห่างของ ทางสังคม (Social distancing )ที่ศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศคบ.) หรือกระทรวงสาธารณสุขหรือศูนย์บริการสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 จังหวัดก าหนดอย่างเคร่งครัด 
การจัดการเรียนการสอนแบบปกติที่โรงเรียน  on -   site  แบ่งออกเป็น 5 รูปแบบ 
 รูปแบบที่ 1 มาเรียนทุกระดับชั้น หมายถึง  โรงเรียนขนาดเล็กหรือโรงเรียนขนาดกลางที่สามารถ
ให้นักเรียนมาเรียนที่โรงเรียนได้ตามปกติตามเงื่อนไขข้อ 5) และรวมถึงโรงเรียนขนาดอ่ืนที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ที่ไม่มี
การแพร่ระบาดของโรค โควิด 19 
 รูปแบบที่ 2 แบ่ง 2 กลุ่ม มาเช้ากลับมาบ่าย หมายถึง  โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสาน ทั้งรูปแบบออนไลน์และรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล( Distance Learning) อ่ืนๆโดยแบ่งกลุ่ม
นักเรียนออกเป็น 2 กลุ่มในระดับชั้นเรียนหรือรายห้องเรียนตามดุลยพินิจของโรงเรียนที่ต้องเป็นไปตาม
มาตรการที่ก าหนดโดยสละเวลามาเรียนในรอบเช้าและรอบบ่ายเช่นถ้ามีนักเรียนต่อห้องจ านวน 30 คนให้มา
เรียนในรอบเช้า 15 คนรอบบ่าย 15 คนส าหรับนักเรียนที่ รอรอบเข้าเรียนหรือหลังจากเข้าเรียนในชั้นเรียน
แล้วโรงเรียนอาจจัดการเรียนการสอนทางไกลเสริมในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตามความเหมาะสม 
 รูปแบบที่ 3 แบ่ง 2 กลุ่มสลับวันมาเรียนวันเว้นวันหมายถึงโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสาน ทั้งรูปแบบ on-site และในรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล( Distance Learning ) อ่ืนๆโดยแบ่ง
นักเรียนในแต่ละห้องเรียนออกเป็น 2 กลุ่มสลับเวลามาเรียนวันเว้นวันแล้วให้มาเรียนทุกชั้นเรียนสลับกันไป
หรือแบ่งนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่มตามช่วงชั้นแล้วให้มาเรียนสลับกันไปเช่นชั้นอนุบาล - ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
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มาเรียนวันจันทร์ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 มาเรียนวันอังคาร เป็นต้นส าหรับนักเรียนที่อยู่ที่บ้านให้โรงเรียน
จัดการเรียนการสอนทางไกลเสริมในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตามความเหมาะสม 
 รูปแบบที่ 4 แบ่ง 3 กลุ่มสลับวัน กันมาเรียน 1 วันเว้น 2 วันหมายถึง โรงเรียนที่จัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานทั้งรูปแบบ on-site และในรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล Distance Learning อ่ืนๆ
โดยแบ่งนักเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม สลับเวลามาเรียนวันเว้น 2 วันแล้วให้มาเรียนทุกชั้นเรียนสลับกันไปหรือแบ่ง
นักเรียนออกเป็น 3 กลุ่มตามช่วงชั้นแล้วให้มาเรียนสลับกันไปเช่นชั้นประถม มัธยมศึกษาปีที่ 1 -2 มาเรียนวัน
จันทร์ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ถึง 4 มาเรียนวันอังคารชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 -6 มาเรียนวันพุธเป็นต้นส าหรับ
นักเรียนที่อยู่บ้านให้โรงเรียนจัดการเรียนการสอนทางไกลเสริมในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตามความเหมาะสม 
 รูปแบบที่ 5 รูปแบบอ่ืนๆหมายถึงโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทั้งรูปแบบ on-
site และในรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล Distance Learning อ่ืนๆโดยนอกเหนือจากที่กล่าวมาทั้ง 4 
รูปแบบโดยทั้งนี้จะต้องค านึงถึงความปลอดภัยของนักเรียนและครูเป็นส าคัญในแต่ละรอบหรือแต่ละวัน
นักเรียนที่มาเรียนต้องมีจ านวนที่นั่งในห้องเรียนแต่ละห้องจะต้องเป็นไปตามมาตรการที่ก าหนดในกรณี
นักเรียนบางห้องเมื่อแบ่งกลุ่มแล้วมีจ านวนนักเรียนเกินมาตรฐานมาตรการที่ก าหนดให้เลือกห้องเรียนที่มีขนาด
ใหญ่ขึ้นเช่นห้องประชุมห้องอเนกประสงค์ได้ตามความเหมาะสมเป็นต้น 

2)  on- air  การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบโทรทัศน์ หมายถึง  การจัดการเรียนการสอน
ผ่านระบบโทรทัศน์ใช้สัญญาณดาวเทียม  ku- band  ระบบเคเบิ้ลทีวี ระบบ Application ทีวีและระบบ iptv. 
ซึ่งเป็นช่องทางในการเผยแพร่การเรียนรู้ DLTV ของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรม
ราชูปถัมภ์ในระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาปีที่ 3 

3)  On- demand  การจัดการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  หมายถึง  การจัดการ
เรียนการสอนส าหรับนักเรียนที่สามารถเรียนรู้ผ่านเว็บไซต์  DLTV  (www.dltv.ac.th) , YouTube,  DLTV 
1Channel -  DLTV12 Channel, Application DLTV, DLTV  (www.dlit.ac.th)  ติวฟรี.com  Application 
dilt  obex Content Center บนเว็บไซต์ / สมาร์ทโฟน / แท็บเล็ต หรือระบบที่โรงเรียนจัดขึ้น  

4)  on-line การจัดการเรียนการสอนแบบถ่ายทอดสด หมายถึง การจัดการเรียนการสอนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในลักษณะการสื่อสารสองทางซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบถ่ายทอดสด (Live) 
ระหว่างครูและนักเรียนทั้งนี้นักเรียนจะต้องมีความพร้อมด้านอุปกรณ์และเครือข่ายอินเตอร์เน็ตโดยใช้
เครื่องมือต่างๆเช่น Google Meet, Microsoft Team, Zoom Meeting,  AcuLean WebEx Braincloud 
VRoom, Line, Facebook เป็นต้น 

5)  รูปแบบที่ 5 on - hand  การจัดการเรียนการสอนด้วยการน าส่งเอกสารที่บ้านหมายถึง 
การจัดการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนที่ไม่มีความพร้อมด้านอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอนทางไกลใน
รูปแบบอ่ืนๆโดยการน าหนังสือเรียนแบบฝึกหัดใบงานและสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆไปให้นักเรียนที่เรียนรู้ที่บ้าน
ภายใต้ความดูแลช่วยเหลือของผู้ปกครองในขณะที่เรียนรู้ 
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 2.  การก าหนดขนาดของโรงเรียน 
 ส าหรับการส ารวจข้อมูลแนวทางการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 ได้ก าหนดไว้ดังนี้ 

2.1)  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีนักเรียน 1,001 คนข้ึนไป 
2.2)  โรงเรียนขนาดใหญ่ มีนักเรียน 500 - 1,000 คน 
2.3)  โรงเรียนขนาดกลางมีนักเรียน 121-  500 คน 
2.4)  โรงเรียนขนาดเล็กมีนักเรียนไม่เกิน 120 คน 

 สรุป  แนวทางการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 
2019 (covid-19) โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนี้ 1. รูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ส าหรับโรงเรียนเพ่ือให้มีความเหมาะสมต่อการรับมือกับการแพร่ระบาดระลอกใหม่ ซึ่งโรงเรียนสามารถเลือก
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาตามความเหมาะสม และบริบทของโรงเรียน  เป็น 5 รูปแบบ 
ดังนี้ 1. การเรียนในชั้นเรียน (On Site) 2.  การเรียนผ่านโทรทัศน์ (On-Air)   3. การเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ (Online) 4. เรียนผ่านแอปพลิเคชันต่างๆ  (On-demand )  5. ครูจัดท าเอกสาร ใบงาน แบบฝึกหัด 
(On - Hand) 2.  ก าหนดขนาดของโรงเรียน  ส าหรับการส ารวจข้อมูลแนวทางการจัดการเรียนการสอนใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 ได้ก าหนดไว้
ดังนี้  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีนักเรียน 1,001 คนขึ้นไปโรงเรียนขนาดใหญ่ มีนักเรียน 500 - 1,000 คน,  
โรงเรียนขนาดกลางมีนักเรียน 121-500 คน,  โรงเรียนขนาดเล็กมีนักเรียนไม่เกิน 120 คน 

2.6.1  มาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid -19 ) ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2564) 
 1.  การเตรียมความพร้อมก่อนเปิดภาคเรียน(Reopening)   

1.1  ประเมินตนเองเตรียมความพร้อมก่อนเปิดภาคเรียนตามแบบประเมินการติดตาม
ประเมินผล ฯ แต่รูปแบบของ  Digital platform ผ่านระบบ Thai Stop covid plus (TSC)  กรมอนามัย
ก ร ะทร ว งส า ธ า รณสุ ขที่   https://stopcovid.anamai.moph.go.th/school/ หรื อต าม ร ะบ บ ข อ ง
กระทรวงศึกษาธิการ 

1.2  ประเมินสถานการณ์และความพร้อมตามที่ ศคบ.  และ สสจ.  ก าหนดโดยมีการตรวจรับ
การประเมินจากหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่เช่นคณะกรรมการ สถานศึกษาหรือหน่วยงานสาธารณสุข
ในระดับพ้ืนที่เป็นต้น 

1.3  จัดสภาพแวดล้อมอาคารสถานที่ห้องเรียนห้องเรียนรวมและพ้ืนที่ใช้สอยร่วมกันให้มีการ
เว้นระยะห่าง 1.5 เมตร  ตามแนวปฏิบัติด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในคู่มือการปฏิบัติส าหรับสถานศึกษาในการ
แพร่ ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 

1.4  ปฏิบัติตามกรอบแนวทาง 6 มิติได้แก่การด าเนินงานเพ่ือความปลอดภัยการเรียนรู้การ
ครอบคลุมถึงเด็กด้อยโอกาสสวัสดิภาพและการคุ้มครองนโยบายและการบริหารการเงินที่มีความเชื่อมโยงกับ
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มาตรการการป้องกันโรคเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของ covid 19 ของศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019  (โควิด 19) (ศบค.)  อันจะเป็นการวางแผนที่จะช่วยเสริมสร้างความ
เข้มแข็งด้านการคุ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยของนักเรียนโดยมีมาตรการควบคุมหลักในมิติการ
ด าเนินงานเพ่ือความปลอดภัยจากการลด การแพร่เชื้อโรค 6 ข้อปฏิบัติในสถานศึกษาได้แก่ 1) คัดกรองวัดไข้ 
2) หน้ากาก 3) ล้างมือ 4) เว้นระยะห่าง 5) ท าความสะอาด 6) ลดแออัด 
 2.  แนวปฏิบัติส าหรับสถานศึกษาระหว่างเปิดภาคเรียน 
 คัดกรองผู้ที่มีประวัติไข้หรือวัดอุณหภูมิกาย ได้ ตั้งแต่ 37.5 (มีน้ ามูก เจ็บคอ หายใจล าบาก เหนื่อย
หอบ ไม่ได้กลิ่น  ไม่รู้รส)  และมีประวัติสัมผัสใกล้ชิดกับผู้ป่วยยืนยันในช่วง 14 วันก่อนมีอาการถือว่าเป็นผู้สัมผัส
ความเสี่ยง  (กลุ่มเสี่ยง)  ต้องรีบแจ้งเจ้าหน้าที่สาธารณสุขด าเนินการต่อไป 

2.1  หลักปฏิบัติในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid-19 ในสถานศึกษา 
1)  คัดกรอง (Screening) ผู้ที่ เข้ามาในสถานศึกษาทุกคนต้องได้รับการคัดกรองวัด

อุณหภูมิร่างกาย 
2) สวมหน้ากาก (Mask) ทุกคนต้องสวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลาที่อยู่

ในสถานศึกษา 
3)  ล้างมือ (Hand washing)  ล้างมือบ่อยๆด้วยสบู่และน้ านานอย่างน้อย 20 วินาทีหรือ

ใช้เจลแอลกอฮอล์หลีกเลี่ยงการสัมผัสบริเวณจุดเสี่ยงเช่นราวบันได  ลูกบิดประตู  เป็นต้น  รวมทั้งไม่ใช้มือ
สัมผัสใบหน้า ตา ปาก จมูกโดยไม่จ าเป็น 

4)  เว้นระยะห่าง (Social distancing)  เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1-2 เมตร
รวมถึงการจัดเว้นระยะห่างของสถานที่ 

5)  ท าความสะอาด(Cleaning)  เปิดประตู หน้าต่างให้อากาศถ่ายเท  ท าความสะอาด
ห้องเรียนและบริเวณต่างๆโดยเช็ดท าความสะอาดพ้ืนผิวสัมผัสของโต๊ะเก้าอ้ีและวัสดุอุปกรณ์ก่อนเข้าเรียนช่วง
พักเที่ยงและหลังเลิกเรียนทุกวันรวมถึงจัดให้มีถังขยะมูลฝอยแบบมีฝาปิดและรวบรวมขยะออกจากห้องเรียน
เพ่ือน าไปก าจัดทุกวัน 

6)  ลดแออัด(Reducing)  ลดระยะเวลาการท ากิจกรรมให้สั้นลงเท่าที่จ าเป็นหรือเหลื่อม
เวลาท ากิจกรรมและหลีกเลี่ยงการท ากิจกรรมรวมตัวกันเป็นกลุ่มลดแออัด 

2.2  มาตรการ การป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid -19)
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา  

1)  ประกาศนโยบายและแนวปฏิบัติการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid-19 ใน
สถานศึกษา 

2)  จัดตั้งท าคณะท างานด าเนินการควบคุมดูแลและป้องกันการแพร่ระบาดของโรค 
covid-19 ประกอบด้วยครูนักเรียนผู้ปกครองเจ้าหน้าที่สาธารณสุขท้องถิ่นชุมชนและผู้ที่เกี่ยวข้องพร้อม
บทบาทหน้าที ่
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3)  ทบทวนปรับปรุงซ่อมปฏิบัติตามแผนฉุกเฉินของสถานศึกษาในภาวะที่มีการระบาด
ของโรคติดเชื้อ (Emergency  operation  for  infectious disease  outbreaks) 

4)  สื่อสารสัมพันธ์การป้องกันโรค covid-19 เกี่ยวกับนโยบายมาตรการแนวปฏิบัติและการ
จัดการเรียนการสอนให้แก่ครูนักเรียนผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษาผ่านช่องทางสื่อที่เหมาะสมและ
ติดตามข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับโรค covid-19 จากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ 

5)  สื่อสารท าความเข้าใจเพ่ือลดการรังเกียจและลดการตีตราทางสังคม(Social stigma) 
กรณีอาจพบบุคลากรในสถานศึกษานักเรียนหรือผู้ปกครองติดเชื้อโรคโควิด 19 

6)  มีมาตรการคัดกรองสุขภาพทุกคนบริเวณจุดแรกเข้าไปในสถานศึกษา (Point of 
entry) ให้แก่นักเรียนครูบุคลากรและผู้มาติดต่อและจัดให้มีพ้ืนที่แยกโรคอุปกรณ์ป้องกันเช่นหน้ากากผ้าหรือ
หน้ากากอนามัย เจลแอลกอฮอล์ อย่างเพียงพอรวมถึงเพ่ิมช่องทาง การสื่อสารระหว่างครูนักเรียนผู้ปกครอง
และเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในกรณีที่พบนักเรียนกลุ่มเสี่ยงหรือสงสัย 

7)  ควรพิจารณาการจัดให้นักเรียนสามารถเข้าถึงการเรียนการสอนที่มีคุณภาพเหมาะสม
ตามบริบทได้อย่างต่อเนื่องตรวจสอบติดตามกรณีนักเรียนขาดเรียนลาป่วยการปิดสถานศึกษาการจัดให้มีการ
เรียนทางไกลสื่อออนไลน์การติดต่อทางโทรศัพท์ Social Media โดยติดตามเป็นรายวันหรือสัปดาห์ 

8)  กรณีพบนักเรียนครูบุคลากรหรือผู้ปกครองอยู่ในกลุ่มเสี่ยงหรือผู้ป่วยยืนยันเข้ามาใน
สถานศึกษาให้รีบแจ้งเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการสอบสวนโรคและพิจารณาปิดสถานศึกษา
ตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข 

9)  มีมาตรการให้นักเรียนได้รับอาหารกลางวันและอาหารเสริม นม ตามสิทธิที่ควรได้รับ
กรณีพบอยู่ในกลุ่มเสี่ยงหรือกักตัว 

10)  ควบคุมก ากับติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานตามมาตรการป้องกันการแพร่
ระบาดของโรค covid-19 ในสถานศึกษาอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง 

2.3  มาตรการ การป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid -19) 
 ส าหรับครูผู้ดูแลนักเรียน 

1)  ติดตามข้อมูลข่าวสารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคพ้ืนที่เสี่ยงค าแนะน าการ
ป้องกันตนเองและลดความเสี่ยงจากการแพร่กระจายของเชื้อโรค covid-19 จากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ 

2)  สังเกตอาการป่วยของตนเองหากมีอาการไข้ไอมีน้ ามูกเจ็บคอหายใจล าบากเหนื่อย
หอบไม่ได้กลิ่นไม่รู้รสให้หยุดปฏิบัติงานและรีบไปพบแพทย์ทันทีกรณีมีคนในครอบครัวป่วยด้วยโรค covid-19 
หรือกลับจากพ้ืนที่เสี่ยงได้อยู่ในช่วงปรับตัวให้ปฏิบัติตามค าแนะน าของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขอย่างเคร่งครัด 

3)  แจ้งผู้ปกครองและนักเรียนให้น าของใช้ส่วนตัวและอุปกรณ์ป้องกันมาใช้เป็นของตนเอง
พร้อมใช้เช่น ช้อนส้อม แก้วน้ าแปรงสีฟันยาสีฟันผ้าเช็ดหน้าหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยเป็นต้น 

4)  สื่อสารความรู้ค าแนะน าหรือจัดการสื่อประชาสัมพันธ์ในการป้องกันและลดความเสี่ยง
จากการแพร่กระจายของโรคโควิต 19 ให้แก่นักเรียนเช่น สอนวิธีการล้างมือที่ถูกต้องการสวมหน้ากากผ้าหรือ
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อนามัยค าแนะน าการปฏิบัติตัวการเว้นระยะห่างทางสังคมการท าความสะอาดหลีกเลี่ยงการท ากิจกรรมร่วมกัน
จ านวนมากเพ่ือลดความแออัด 

5)  ท าความสะอาดสื่อการเรียนการสอนหรืออุปกรณ์ของใช้ร่วม ที่เป็นจุดสัมผัสเสียงทุก
ครั้งหลังใช้งาน 

6)  ควบคุมดูแลการจัดที่นั่งในห้องเรียนระหว่างโต๊ะเรียนที่นั่งในโรงอาหารการจัดเว้น
ระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1-2 เมตรหรือ เลื่อนเวลาพักกินอาหารกลางวันและก ากับให้นักเรียนสวม
หน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลาและล้างมือบ่อย ๆ 

7)  ตรวจสอบก ากับติดตามการมาเรียนของนักเรียนขาดเรียนถูกกักตัวหรืออยู่ในกลุ่มเสี่ยง
ต่อการติดโรค covid-19 และรายงานต่อผู้บริหาร 

8)  ท าการตรวจคัดกรองสุขภาพทุกคนที่เข้ามาในสถานศึกษาในตอนเช้าทั้งนักเรียนครู
บุคลากรและผู้มาติดต่อโดยใช้เครื่องวัดอุณหภูมิร่างกายพร้อมสังเกตอาการและสอบถามอาการของระบบ
ทางเดินหายใจเช่นไข้ไอมีน้ ามูกเจ็บคอหายใจล าบากเหนื่อยหอบ กินไม่ได้ ไม่รู้รสโดยติดสัญลักษณ์สติ๊กเกอร์
หรือตราปั๊มแสดงให้เห็นชัดเจนว่าผ่านการคัดกรองแล้ว 

8.1)  กรณีพบนักเรียนหรือผู้มีอาการมีไข้อุณหภูมิร่างกายตั้งแต่ 37.5 องศาเซลเซียส
ขึ้นไปร่วมกับอาการระบบทางเดินหายใจอย่างใดอย่างหนึ่งจัดให้อยู่ในพ้ืนที่แยกส่วนให้รีบแจ้งผู้ปกครองมารับ
และพาไปพบแพทย์ให้หยุดพักที่บ้านจนกว่าจะหายเป็นปกติพร้อมแจ้งเจ้าหน้าที่สาธารณสุขเพ่ือประเมิน
สถานการณ์และด าเนินการสอบสวนโรคและแจ้งผู้บริหารเพ่ือพิจารณาการปิดสถานศึกษาตามมาตรการ
แนวทางของกระทรวงสาธารณสุข 

8.2)  บันทึกผลการคัดกรองและส่งต่อประวัติการป่วยตามแบบบันทึกการตรวจ
สุขภาพ 

8.3)  จัดอุปกรณ์การล้างมือพร้อมใช้งาน อย่างเพียงพอเช่นเจลแอลกอฮอล์ไว้บริเวณ
ทางเข้าสบู่ล้างมือบริเวณอ่างล้างมือ 

9)  กรณีครูสังเกตพบนักเรียนที่มีปัญหาพฤติกรรมเช่นเด็กสมาธิสั้นเด็กท่ีมีความวิตกกังวล
สูงอาจมีพฤติกรรมดูดนิ้วหรือกัดเล็บครูสามารถติดตามอาการและน าเข้าข้อมูลที่สังเกตพบในฐานข้อมูลด้าน
พฤติกรรมอารมณ์สังคมของนักเรียน(หรือฐานข้อมูล Hero)  เพ่ือให้เกิดการดูแลช่วยเหลือร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ
ด้านสุขภาพจิตต่อไป 

10)  วิธีการปรับพฤติกรรมส าหรับนักเรียนที่ไม่ร่วมมือปฏิบัติตามมาตรการที่ครูก าหนด
โดยการแก้ปัญหาการเรียนรู้ใหม่ให้ถูกต้องนั่นคือ  "สร้างพฤติกรรมที่พึงประสงค์"หรือ "ลดพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์" 

11)  ครูสื่อสารความรู้เกี่ยวกับความเครียดว่าเป็นปฏิกิริยาปกติท่ีเกิดขึ้นได้ในภาวะวิกฤตที่
มีการแพร่ระบาดของโรค covid-19 และน ากระบวนการการจัดการความเครียดการฝึกสติให้กลมกลืนและ
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เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละวัยร่วมกับการฝึกทักษะชีวิตที่สร้าง เสริมความเข้มแข็งทางใจให้กับนักเรียนได้แก่
ทักษะชีวิตด้านอารมณ์สังคมและความคิดเป็นต้น 

12)  ครูสังเกตอารมณ์ความเครียดของตัวท่านเองเนื่องจากภาระหน้าที่การดูแลนักเรียน
จ านวนมากและก ากับให้ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันการติดโรคโควิด 19 เป็นบทบาทส าคัญอาจจะสร้าง
ความเครียดวิตกกังวลทั้งจากการเฝ้าระวังนักเรียนและการป้องกันตัวท่านเองจากการสัมผัสกับเชื้อโรคดังนั้น
เมื่อครูมีความเครียดจากสาเหตุต่างๆมีข้อแนะน าดังนี้ 

12.1)  ความสับสนมาตรการของสถานศึกษาที่ไม่กระจ่างชัดเจนแนะน าให้สอบถาม
กับผู้บริหารหรือเพ่ือนร่วมงานเพ่ือให้เข้าใจบทบาทหน้าที่และข้อปฏิบัติที่ตรงกัน 

12.2)  ความวิตกกังวลกลัวการติดเชื้อในสถานศึกษาพูดคุยสื่อสารถึงความไม่สบายใจ
ร้องขอสิ่งจ าเป็นส าหรับการเรียนการสอนที่เพียงพอต่อการป้องกันการติดโรค covid-19 เช่นสถานที่สื่อการ
สอนกระบวนการเรียนรู้การท างานหรือการตรวจการบ้านเป็นต้นหากท่านเป็นกลุ่มเสี่ยงมีโรคประจ าตัว
สามารถเข้าสู่แนวทางดูแลบุคลากรของสถานศึกษา 

12.3)  จัดให้มีการ จัดการความเครียดการฝึกสติเป็นกิจวัตรก่อนเริ่มการเรียนการ
สอนเพ่ือลดความวิตกกังวลต่อสถานการณ์ท่ีตึงเครียดนี้ 

2.4  มาตรการ การป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid -19)  
ด้านอาคารสถานที่ อนามัยสิ่งแวดล้อม 

1)  จัดโต๊ะเก้าอ้ีหรือที่นั่งให้มีการเว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 ถึง 2 เมตรควร
ค านึงถึงสภาพบริบทและขนาดพ้ืนที่และจัดท าสัญลักษณ์แสดงจุดต าแหน่งชัดเจนกรณีห้องเรียนไม่เพียงพอใน
การจัดเว้นระยะห่างระหว่างบุคคลควรจัดให้มีการสลับวันเรียนแต่ละชั้นเรียนการแบ่งจ านวนนักเรียนหรือการ
ใช้พ้ืนที่ใช้สอยบริเวณสถานศึกษาตามความเหมาะสมทั้งนี้อาจพิจารณาวิธีปฏิบัติอ่ืนตามบริบทความเหมาะสม
โดยยึดหลัก Social distancing 

2)  จัดให้มีการระบายอากาศที่ดีให้อากาศถ่ายเทเช่นเปิดประตูหน้าต่างหลีกเลี่ยงการใช้
เครื่องปรับอากาศหากจ าเป็นต้องใช้เครื่องปรับอากาศก าหนดเวลาปิดเปิดเครื่องปรับอากาศเปิดประตูหน้าต่าง
ระบายอากาศทกุ 1 ชั่วโมงและท าความสะอาดอย่างสม่ าเสมอ 

3)  จัดให้มีเจลแอลกอฮอล์ใช้ท าความสะอาดมือส าหรับนักเรียนและครูใช้ประจ าทุก
ห้องเรียนอย่างเพียงพอ 

4)  ให้มีการท าความสะอาดโต๊ะเก้าอ้ีอุปกรณ์และจุดสัมผัสเสี่ยง เช่น ลูกบิดประตูเครื่อง
เล่นของใช้ร่วมทุกวันอย่างน้อยวันละ 2 ครั้งเช้าก่อนเรียนและพักเที่ยงหรือกรณีมีการย้ายห้องเรียนต้องท า
ความสะอาดโต๊ะเก้าอ้ีก่อนและหลังใช้งานทุกครั้ง 

5)  จัดพ้ืนที่ท ากิจกรรมและเล่นกีฬาลดความแออัดจัดให้เล่นกีฬาเป็นรอบหรือให้มีการ
เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1-2 เมตร พร้อมท าความสะอาดอุปกรณ์และเครื่องเล่นแต่ละชนิดก่อน
หรือหลังเล่นทุกครั้งอย่างน้อยวันละ 1 ครั้ง 
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6)  หลีกเลี่ยงการจัดกิจกรรมหรือเล่นกีฬาประเภทแข่งขันเป็นทีมหรือมีการปะทะกันอย่าง
รุนแรง เช่น วอลเลย์บอล ฟุตบอล ฟุตซอล บาสเกตบอล เป็นต้น 

7)  ให้มีการคัดกรองเบื้องต้นหรือเฝ้าระวังมิให้ผู้มีอาการเจ็บป่วยเช่นไอมีไข้มีน้ ามูกเจ็บคอ
หายใจล าบากเหนื่อยหอบไม่ได้กลิ่นไม่รู้รสก่อนลงสระว่ายน้ าทุกครั้งเพ่ือป้องกันการแพร่เชื้อโรค 

8)  ห้องส้วมควรมีการจัดเตรียมอุปกรณ์ท าความสะอาดอย่างเพียงพอได้แก่น้ ายาท าความ
สะอาดหรือน้ ายาฟอกขาวอุปกรณ์การตวงถุงขยะถังน้ าไม้ถูพ้ืนที่ด้ามยาวส าหรับเก็บขยะ เช็ดท าความสะอาด
และอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานเช่นถุงมือหน้ากากผ้าเสื้อผ้าที่จ ะน ามา
เปลี่ยนหลังท าความสะอาด 

9)  การท าความสะอาดห้องน้ าห้องส้วมอย่างน้อยวันละ 2 ครั้งด้วยน้ ายาท าความสะอาด
ทั่วไปพ้ืนห้องส้วมให้ฆ่าเชื้อโดยใช้ผลิตภัณฑ์ฆ่าเชื้อที่มีส่วนผสมของ Sodium hypochlorite โดยน ามาผสมกับ
น้ าเพื่อให้ได้ความเข้ม 0.1% หรือ 1,000 ในล้านส่วนหรือผลิตภัณฑ์ฆ่าเชื้อท่ีมีส่วนผสมของไฮโดรเจนไฮโดรเจน 
เปอร์ออกไซด์โดยน ามาผสมกับน้ าเพ่ือให้ได้ความเข้มข้น 0.5 เปอร์เซ็นต์หรือ 5,000 ส่วนในล้านส่วนราดน้ ายา
ฆ่าเชื้อทิ้งไว้อย่างน้อย 10 นาทีเน้นเช็ดบริเวณที่รองนั่งโถส้วมฝาปิดโถส้วมที่กดชักโครกสายช าระเราจับลูกบิด
หรือกลอนประตูที่แขวนกระดาษช าระอ่างล้างมือ ขันน้ าก๊อกน้ าที่วางสบู่ผนังล็อคประตูด้วยผ้าชุบน้ ายาฟอก
ขาวหรือใช้แอลกอฮอล์ 70 เปอร์เซ็นต์หรือไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ 0.5 เปอร์เซ็นต ์

10)  ด้านห้องพยาบาลจัดหาครูหรือเจ้าหน้าที่เพ่ือดูแลนักเรียนในกรณีที่มีนักเรียนป่วยมา
นอนพักรอผู้ปกครองมารับจัดให้มีพ้ืนที่หรือห้องแยกอย่างชัดเจนระหว่างนักเรียนป่วยจากอาการไข้หวัดกับ
นักเรียนป่วยจากสาเหตุอ่ืนๆเพ่ือป้องกันการแพร่กระจายของเชื้อโรคท าความสะอาดเตียงและอุปกรณ์ของใช้
ทุกวัน 

11)  โรงอาหาร  การจัดบริการภายในโรงอาหารการนั่งกินอาหารร่วมกันของผู้ใช้บริการ
รวมถึงอาหารภาชนะอุปกรณ์ตู้กดน้ าดื่มระบบกรองน้ าและผู้สัมผัสอาหารอาจเป็นแหล่งแพร่กระจายของเชื้อ
โรคจึงควรมีการดูแลเพื่อลดและป้องกันการแพร่กระจายของเชื้อโรค  ก าหนดมาตรการ 
 การปฏิบัติให้สถานที่สะอาดถูกสุขลักษณะดังนี้ จัดให้มีอ่างล้างมือพร้อมสบู่ส าหรับให้บริการแก่ผู้
เข้ามาใช้บริการโรงอาหารบริเวณก่อนทางเข้าโรงอาหารและ ทุกคนต้องสวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัย
จัดให้มีการเว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1-2 เมตรในพ้ืนที่ต่างๆเช่นที่นั่งกินอาหารจุดรับอาหารจุดซื้อ
อาหารจุด กดน้ าดื่ม 
 สรุป  มาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid -19 )โดย
แบ่งเป็นดังนี้   
 1.  ส าหรับสถานศึกษา  ประเมินตนเอง  ประเมินสถานการณ์และความพร้อมตามที่ ศคบ.  และ 
สสจ. จัดสภาพแวดล้อมอาคารสถานที่ห้องเรียน ห้องเรียนรวมและพ้ืนที่ใช้สอยร่วมกันให้มีการเว้นระยะห่าง 
1.5 เมตร  ตามแนวปฏิบัติ มาตรการการป้องกันโรคเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของ covid 19 ของศูนย์
บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิด 19) (ศบค.)โดยมีมาตรการควบคุม
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หลักในมิติการด าเนินงานเพ่ือความปลอดภัยจากการลด การแพร่เชื้อโรค 6 ข้อปฏิบัติในสถานศึกษาได้แก่ 1) 
คัดกรองวัดไข้ 2) หน้ากาก 3)  ล้างมือ 4) เว้นระยะห่าง 5) ท าความสะอาด 6) ลดแออัด   
 2.  ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ประกาศนโยบายและแนวปฏิบัติ ทบทวนปรับปรุงซ่อม จัดตั้งท า
คณะท างาน  ด าเนินการมีมาตรการคัดกรองสุขภาพทุกคนบริเวณจุดแรกเข้าไปในสถานศึกษา   ควบคุมก ากับ
ติดตามและตรวจสอบการด าเนินงาน  ติดตามข้อมูลข่าวสารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค มี มาตรการ 
การป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid -19 ) ส าหรับครู ผู้ดูแลนักเรียน อาคาร
สถานที่ อนามัยสิ่งแวดล้อม 
 
2.7  บริบทโรงเรียนในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

2.7.1  ที่ตั้ง 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต1 จัดตั้งขึ้นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง 

การก าหนดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ณ วันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา และที่ตั้งของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เพ่ือบริหารและจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ระดับมัธยมศึกษา จ านวน 23 เขต มีโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จ านวน  
67  โรงเรียนโดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ประกอบด้วย เขตพญาไท  บางซื่อ  ดุสิต 
สัมพันธวงศ์  ปทุมวัน  ราชเทวี  พระนคร  ป้อมปราบศัตรูพ่าย  บางแค  บางขุนเทียน บางบอน ทุ่งครุ ราษฎร์
บูรณะ จอมทอง คลองสาน ธนบุรี ภาษีเจริญ ตลิ่งชัน ทวีวัฒนา บางพลัด บางกอกน้อย บางกอกใหญ่ และหนอง
แขม  ที่ตั้งอาคารหอประชุมพญาไทย  ซอยศรีอยุธยา  5  ถนนศรีอยุธยา เขตราชเทวี  กรุงเทพมหานคร  10400 

2.7.2  การแบ่งส่วนบริหารงาน 
 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 วันที่ 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ข้อ 6 ให้แบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ดังต่อไปนี้ 

 1)  กลุ่มอ านวยการ 
 2)  กลุ่มนโยบายและ 
 3)  กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 4)  กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
 5)  กลุ่มบริหารงานบุคคล 
 6)  กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 7)  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 8)  กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
 9)  หน่วยตรวจสอบภายใน 
 10)  กลุ่มกฎหมายและคดี 
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2.7.3  อ านาจหน้าที่ 
 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 วันที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ข้อ 5 ให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีอ านาจ
หน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ และมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
 1)  จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้สอดคล้องกับ
นโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐานและความต้องการของท้องถิ่น 
 2)  วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงานในเขตพ้ืนที่
การศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้งก ากับตรวจสอบ ติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 
 3)  ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 4)  ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 5)  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา ในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 6)  ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการจัด
และพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 7)  จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 8)  ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน-ประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัด
การศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 9)  ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาใน     เขตพ้ืนที่
การศึกษา 
 10)  ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะท างานด้าน
การศึกษา 
 11)  ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชนและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 12)  ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 

2.7.4  บทบาทและภารกิจของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า 2019   

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2564)  โดยศูนย์เฉพาะกิจ การจัด การศึกษา
ทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019  ได้จัดท าแนวทางการจัดการเรียน
การสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 
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เพ่ือเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนนโยบายการจัดการเรียนการสอนไปสู่การปฏิบัติให้เกิดความพร้อมในด้าน
บริหารจัดการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในทุกระดับส าหรับบทบาทและภารกิจของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษานั้นมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเข้าใจเข้าถึงพร้อมพัฒนาโรงเรียนในสังกัดตามบริบท
ของพ้ืนที่นั้นๆประกอบด้วยการด าเนินการใน 2 ระยะดังนี้ 
 ระยะการเตรียมความพร้อม แบ่งบทบาทออกเป็น 3 ช่วงดังนี้ 
 ช่วงที่ 1 (23 เมษายน – 5 พฤษภาคม  2564) ส ารวจรวบรวมข้อมูล 
 1.  แต่งตั้งคณะกรรมการศูนย์เฉพาะกิจการจัด การศึกษาทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือด าเนินการวางแผนการก ากับ
ติดตาม ประเมินผลและบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดพร้อมแต่งตั้งผู้
ประสานงานระหว่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียนเพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาชี้แนะ  รับฟังและ
แก้ไขปัญหาที่เกิดจากการด าเนินการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรน่า 2019 
 2.  ส ารวจตรวจสอบและยืนยันข้อมูลด้านความพร้อมของโรงเรียนในเรื่องต่างๆเช่นข้อมูลพ้ืนฐาน
ของโรงเรียนการด าเนินการตามมาตรการที่ ศบค. ก าหนดและรูปแบบการจัดการเรียนการสอนพร้อมทั้งการใช้
เครื่องมือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เป็นต้น 
 3.  สรุปข้อมูลความพร้อมการจัดการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนในสังกัดเพ่ือน าเสนอต่อส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานทราบ 
 ช่วงที่ 2  (6 – 16  พฤษภาคม  2564) 
 1.  ส านักงานเขตพ้ืนที่ ศึกษาแนวทาง การจัดการเรียนการสอนตามแนวทาง 5 รูปแบบได้แก่
รูปแบบ on -site, on -air, on -demand, online และ on- Hand รวมถึงการจัดกลุ่มนักเรียน ส าหรับการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสาน( Blended Learning)  ทั้งรูปแบบ on- site ร่วมกับรูปแบบการ
เรียนการสอนทางไกล ( Distance Learning) อ่ืนๆ โดยค านึงถึงสภาพความพร้อมและบริบทของโรงเรียน
พร้อมทั้งเตรียมความพร้อมเพ่ือวางแผนการด าเนินการ ส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนสามารถออกแบบการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะชีวิตด้วยการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenimenon  Based  Learning)  
ที่มีการจัดกิจกรรม 2 ลักษณะได้แก่ 1) กิจกรรมประเภทออนไลน์เพ่ือพัฒนาครูด้านทักษะดิจิทัลและเทคนิค
การสอน online  ส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาในกิจกรรม "OBEC 2021 Webinar การจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ยุคใหม่:  มุมมองของผู้บริหารนักวิชาการและครู" ส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา
รวมทั้งการน าเสนอคลังสื่อดิจิทัล ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBEC Content Center)  2) กิจกรรมประเภท 
Offline  (กิจกรรมชวนเด็กเล่น)ได้แก่กิจกรรมรักภาษา , กิจกรรมตามหาฝัน, กิจกรรมสนุกฝึกเปิดกว้างการ
เรียนรู้, กิจกรรมแบ่งปันสังคมกิจกรรมค้นหาตัวเองและกิจกรรมอ่ืนๆในช่วงก่อนเปิดภาคเรียนและเตรียมความ
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พร้อมก าหนดแนวทางการก ากับติดตามโรงเรียนในสังกัดให้สามารถจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.  มอบหมายศึกษานิเทศก์ปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ด าเนินการแนะน าส่งเสริมสนับสนุนก ากับติดตามให้
ผู้บริหารโรงเรียนครูนักเรียนผู้ปกครองและผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะชีวิตด้วย
การจัดการเรียนรู้ที่ใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานทั้งกิจกรรมประเภทออนไลน์และกิจกรรมประเภทออฟไลน์ โดย
มุ่งเน้นให้สอดคล้องกับแนวทางการจัดกิจกรรมตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 3.  ประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจให้กับโรงเรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ก่อนเปิดภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 
 4.  วางแผนการนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดโดยใช้
เครื่องมือและแบบนิเทศติดตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนดขึ้นหรือส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาอาจจัดท าขึ้นเองตามบริบทร่วมด้วย 
 5.  จัดหารวบรวมแหล่งการเรียนรู้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเผยแพร่ให้โรงเรียนส าหรับใช้เป็นแหล่งการ
เรียนรู้และน าเสนอคลังสื่อดิจิทัล ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBEC Content Center) ที่จัดหมวดหมู่ไว้ตาม
ระดับชั้น/ กลุ่มสาระการเรียนรู้พร้อมให้บริการให้แก่  ผู้บริหารโรงเรียน  ศึกษานิเทศก์  ครูบุคลากรทาง
การศึกษา นักเรียนและผู้ปกครอง โดยสามารถใช้งานผ่านเว็บไซต์ครูพร้อม.com 
 6.  ประสานงานในการด าเนินงานระหว่างหน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้องเพ่ือวิเคราะห์สภาพ
ปัญหาและแนวทางการด าเนินการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
น่า 2019 ก่อนเปิดภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 
 7.  ก ากับติดตามสรุปและรายงาน ผลการด าเนินงานเพ่ือน าเสนอต่อส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานทราบ 
 ช่วงที่ 3  (16 พฤษภาคม -  13  มิถุนายน 2564)  การด าเนินการก่อนเปิดภาคเรียน 
 1.  ส่งเสริมสนับสนุนและวางแผนการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะชีวิตภายใต้แนวคิดการ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานหรือ  phenomenon Based Learning(PhenoBl)  ร่วมกับ
โรงเรียนในสังกัดและร่วมกับ ศบค. จังหวัดทั้งนี้ให้ค านึงถึงมาตรการความปลอดภัยด้านสุขภาพของครู  
นักเรียน และผู้ที่เก่ียวข้องเป็นส าคัญ 
 2.  ประสานการด าเนินงานระหว่างหน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้องเพ่ือเตรียมความพร้อมของทุก
หน่วยงานในการด าเนินการก่อนเปิดภาคเรียนโดยมีการด าเนินการดังนี้ 

2.1  ประสานงานกับ ศบค. จังหวัด ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดโรงพยาบาลและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องอ่ืนๆเพ่ือน าข้อมูลมาวางแผนและเตรียมการด าเนินการภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 และเตรียมแนวทางการรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้นภายในโรงเรียน 
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2.2  ประชุมชี้แจงผู้บริหารครูบุคลากรที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนให้มีความเข้าใจและด าเนินการไป
ในทิศทางเดียวกันพร้อมทั้งทบทวนความเข้าใจรับฟังปัญหาของโรงเรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับโรงเรียน
ในการเตรียมการวางแผนการจัดการเรียนการสอนให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคเรียน 

2.3  ก าหนดช่องทางการติดต่อสื่อสารและประสานงานระหว่างหน่วยงานเช่นระบบ  AMSS,  
Line,  Group , Facebook  หรือช่องทางอ่ืนๆเป็นต้น 

2.4  เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท าสารสนเทศด้านการบริหารการจัดการภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 อย่างเป็นระบบให้สะดวกต่อการใช้งานพร้อมทั้ง
สรุปผลการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน 
 3.  สนับสนุนทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนให้กับโรงเรียนส าหรับใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพเช่นสื่อการเรียนการสอนจัดชุดการเรียนรู้ใบงานแบบฝึกหัดส าหรับนักเรียนกลุ่มเสี่ยงที่
เรียนในรูปแบบ on -Hand เป็นต้น 
 4.  จัดท าช่องทางการประชาสัมพันธ์เพ่ือให้โรงเรียนครูนักเรียนผู้ปกครองและผู้ที่มีเกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนการสอนให้สามารถเข้าถึงแหล่งบริการสื่อการเรียนรู้เทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับเป็นเครื่องมือเพ่ือ
ใช้การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนและเรียนรู้ด้วยตนเองจากท่ีบ้าน  (Learn From Home)  เช่นครูพร้อม.
com  OBEC Content center , และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆผ่านช่องทางการสื่อสารของส านักงานเขตพ้ืนที่ 
 5.  รายงานผลการบริหารจัดการตามภารกิจของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตลอดจนความ
พร้อมในการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ
โรงเรียนตามท่ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด 
 ระยะการจัดการเรียนการสอน  
 1.  นิเทศก ากับติดตามและตรวจเยี่ยมเพ่ือประเมินความพร้อมของโรงเรียนในการจัดการเรียนการ
สอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ดังนี้ 

1.1  ประชุมวางแผนก าหนดกรอบการนิเทศติดตามและตรวจเยี่ยมโรงเรียนในสังกัด 
1.2  จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบในการนิเทศติดตามและตรวจเยี่ยมโรงเรียน

ในสังกัด 
1.3  จัดท าปฏิทินการนิเทศติดตามและตรวจเยี่ยมโรงเรียนในสังกัด 
1.4  เก็บรวบรวมข้อมูลตามเครื่องมือที่ก าหนดตลอดจนเก็บรวบรวมข้อมูลตามสภาพจริงและ

สรุปผลการด าเนินงาน 
1.5  รายงานผลต่อผู้อ านวยการเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือรายงานต่อส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 2.  รับฟังปัญหาอุปสรรคตลอดจนความคิดเห็นเพ่ือน ามาปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินการของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยจัดให้มีช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
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 3.  ให้ค าปรึกษาค าแนะน าและแก้ปัญหาในการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ให้กับโรงเรียนในสังกัด 
 4.  รวบรวมข้อมูลปัญหาอุปสรรคและแนวทางการด าเนินการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 เพ่ือน ามาวิเคราะห์สรุปและรายงานผลการด าเนินงานของ
โรงเรียนตลอดจนปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 5.  รายงานผลการบริหารจัดการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและผลการจัดการเรียนการสอน
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนต่อส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานทราบ 
 สรุป  บทบาทและภารกิจของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 มี การด าเนินการแบ่งออกเป็น 2 ระยะดังนี้   
 1.  ระยะการเตรียมความพร้อม แบ่งบทบาทออกเป็น 3 ช่วง  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการศูนย์
เฉพาะกิจการจัด การศึกษาทางไกลเพ่ือด าเนินการ วางแผนการ ศึกษาแนวทาง การจัดการเรียนการสอนตาม
แนวทาง 5 รูปแบบได้แก่รูปแบบ on -site, on -air, on -demand, online และ on- Hand รวมถึงการจัด
กลุ่มนักเรียน ส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสาน( Blended Learning)   ส่งเสริม 
สนับสนุน ก ากับ  ติดตาม ประเมินผลและบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัด  
พร้อมแต่งตั้งผู้ประสานงาน  ระหว่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียนเพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา
ชี้แนะ รับฟังและแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการด าเนินการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019  พร้อม ส ารวจตรวจสอบและสรุปข้อมูล ยืนยันข้อมูลด้านความพร้อมของ
โรงเรียนในเรื่องต่างๆเช่นข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนการด าเนินการตามมาตรการที่ ศบค. ก าหนด  
 2.  ระยะการจัดการเรียนการสอน   ประชุม  วางแผน  ก าหนดกรอบ  การนิเทศ  ติดตาม  เก็บ
รวบรวมข้อมูลและตรวจเยี่ยมโรงเรียนในสังกัด  รายงานผลต่อผู้อ านวยการเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือรายงานต่อ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รับฟังปัญหาอุปสรรคตลอดจนความ
คิดเห็นเพ่ือน ามาปรับปรุง  ให้ค าปรึกษาค าแนะน าและแก้ปัญหาในการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ให้กับโรงเรียนในสังกัด 
 
2.8  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 รอซียะห์ ลาเต๊ะ (2560) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปัตตานี มี ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อท าการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานต่างกัน 
โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นขนาดของโรงเรียนที่มีความแตกต่างกัน 
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 อมรรัตน์ งามบ้านผือ (2560) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์
ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดฉะเชิงเทราโดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก  เมื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอ
เมืองจังหวัดฉะเชิงเทรา จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการท างานและขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ยกเว้นด้านการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ธนาภรณ์ นีลพันธนันท์ (2562) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ผลวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ  เมื่อ
เปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 32 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
แตจ่ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 เกศณี กฐินเทศ (2562) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2  ผลการวิจัยพบว่า  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู
พบว่าโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อท าการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูจ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างานพบว่าโดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนพบว่าโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 เตือนใจ สุนุกุล (2562) ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก   
 Sternberg (2006, p. 22-24) ได้ศึกษาถึงภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ด้านที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ
ของผู้บริหารสถานศึกษาผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีนั้น จะต้องประกอบไปด้วยการตัดสินใจที่
ชาญฉลาดมีความคิดสร้างสรรค์ในการน าหลักสูตรมาปรับ ใช้ได้จริงมีวิสัยทัศน์ที่สร้างสรรค์ในการวิเคราะห์
ความคิดของตนและของบุคลากรเพ่ือบรรลุ เป้าหมายขององค์กรมีความสามารถในการโน้มน้าวใจบุคลากรใน
สถานศึกษาให้เห็นคุณค่า ของตนเองและท าให้ทุกคนมีเป้าหมายร่วมกัน 
 Dorothy. 2001, p. 175 อ้างถึงใน นเรศ บุญช่วย, 2553) ได้ศึกษา ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารการศึกษาระดับกลาง ระดับอาวุโส และระดับสูง (CEOs) ในสหรัฐอเมริกาโดยใช้วิธีการ สัมภาษณ์เชิง
ลึก ผลการศึกษา  พบว่ามียุทธศาสตร์ 4 ประการที่จะช่วยส่งเสริมภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 1) 
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การมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับประเด็นที่ส าคัญ 2) การให้อ านาจการท างานแก่ทุกฝ่าย 3) การยอบรับการ
เปลี่ยนแปลงและ 4) การอ านวยความสะดวกต่างๆในการปฏิบัติงาน 
 Goldsmith (2005, อ้างถึงใน เตือนใจ สุนุกุล, 2562) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเพ่ือการสร้างสรรค์
การเรียนรู้ในโรงเรียน : การศึกษา รูปแบบภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม การศึกษานี้เพ่ือส ารวจความสัมพันธ์
ระหว่างรูปแบบภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารกับการรับรู้ของหัวหน้างาน และคณะกรรมการการศึกษา
ที่มีผลต่อความคิดสร้างสรรค์และสถานการณ์การเรียนรู้ในโรงเรียน ใช้บทความเกี่ยวกับภาวะผู้น าของ Bol 
man และ Deal ประเมินรูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารและใช้แบบสอบถามการเรียนรู้แบบศูนย์กลางของ 
Bradford  วัดการเรียนรู้แบบศูนย์กลางของผู้ตอบแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ผู้บริหาร จ านวน 227 คน 
หัวหน้างาน จ านวน 202 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 205 คนผลการวิจัยพบว่า การรับรู้ถึง
รูปแบบภาวะผู้น ามีผลอย่างมากต่อความคิดสร้างสรรค์ และสถานการณ์การเรียนรู้ในโรงเรียน 
 Danner (2008) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ด้านศิลปศึกษาในมุมมองของนักศิลปะนี้
น าเสนอค านิยามความเป็นผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ผ่านการท างานร่วมกับชุมชนและปฏิบัติตามกรอบแนวคิดสาขา
มนุษย์วิทยา พบว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในการศึกษาเกิดขึ้นจากประสบการณ์แสดงออกได้ถึงวิธี การสอน 
ในการด าเนินชีวิตกระบวนการสร้างความเป็นผู้น าและความคิดสร้างสรรค์สอดคล้องกับความหมาย ช่วยให้
นักศึกษาเข้าใจความสัมพันธ์ดังกล่าวและความคิดสร้างสรรค์ ความเป็นผู้น าความคิดเชิงสร้างสรรค์ใน
การศึกษาศิลปะ เป็นสะพานเชื่อมต่อระหว่างความคิดสร้างสรรค์และการเป็นผู้น า จึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการ
เป็นผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ พบว่าภาวะผู้น ามีความส าคัญอย่างยิ่งใน
การที่จะขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดเอาไว้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ซึ่งมีความส าคัญมากในการส่งเสริมผู้น าสู่ความเป็นเลิศในการพัฒนาการศึกษาเพราะการจัด
การศึกษานั้นจะต้องมีผู้น าที่มีความสามารถในการผสมผสานภาวะผู้น า ในรูปแบบต่างๆ ซึ่งเป็นผู้น าที่ มี
วิสัยทัศน์ที่กว้างไกล  มีปัจเจกบุคคล มีความยืดหยุ่นและปรับตัวในแต่ละสถานการณ์  มีความคิดสร้างสรรค์
รู้จักแก้ปัญหาในภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลง  มีความสามารถในการท างานเป็นทีม ที่จะท างานให้สัมฤทธิ์ผล ท า
ให้สถานศึกษาพัฒนาอย่างมีคุณภาพ ได้ ซึ่งคุณสมบัติดังที่กล่าวมาแล้วนั้นเป็นสิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษา
จ าเป็นต้องมี เพ่ือให้การบริหารสถานศึกษาส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด  ซึ่งผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบ
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์จากเอกสารและงานวิจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องได้องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
(Creative Leadership) เพ่ือก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัย (Conceptual Framework ในครั้งนี้
จ านวน 5 องค์ประกอบ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3) การมีความยืดหยุ่น
และปรับตัว 4) การมีความคิดสร้างสรรค์ และ 5) การท างานเป็นทีม 



 

บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 ระเบียบวิธีการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 มีสาระส าคัญดังต่อไปนี้ 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3  การสร้างเครื่องมือ 
 3.4  การเก็บและรวบรวมข้อมูล 
 3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.6  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้เป็นโรงเรียนมัธยมสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 จ านวน 67 โรง แบ่งออกเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 18 โรง ขนาดกลาง 16 โรง ขนาดใหญ่ 
15 โรง และขนาดใหญ่พิเศษ 18 โรง โดยมีตัวแทนของสถานศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 
เป็นผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม คือ โรงเรียนมัธยมสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร ที่ได้มาโดยใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) และการก าหนด
ขนาดตัวอย่างของ เครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) โดยท าการสุ่มเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น
ตามสัดส่วนของขนาดโรงเรียนและแบ่งกลุ่มตามต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาและครู จากนั้นท าการสุ่ม
ตัวอย่างอย่างง่ายโดยการจับสลาก ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่างของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ านวน 135 คน และครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศกึษากรุงเทพมหานคร  เขต 1 จ านวน 358 คน รวม 493 คน ดังรายละเอียดตามตารางที่ 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ขนาดโรงเรียน ประชากร
โรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหารฯ ครูผู้สอน ผู้บริหารฯ ครูผู้สอน 
เล็ก 18 225 398 16 27 

กลาง 16 42 809 27 56 

ใหญ ่ 15 61 1,362 39 94 
ใหญ่พิเศษ 18 83 2,625 53 181 

รวม 67 211 5,194 135 358 
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3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
3.2.1  แบบสอบถาม 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บและรวบรวมข้อมูลที่เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ใน
ยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1  
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นแบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check lists) ประกอบด้วย 
ต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียน  
 ตอนที่ 2  สอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ซึ่งแบ่งออกเป็น 5  ด้าน ได้แก่ 1)  การ
มีวิสัยทัศน์ (Visionary leadership)  2)  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( individualize  leadership)    
3)  การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว ( flexible  leadership) 4)  การมีความคิดสร้างสรรค์ (creative 
leadership )  5)  การท างานเป็นทีม (Participative leadership )       
 ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยแต่ละระดับมี 
ความหมายดังนี้ 
 ระดับ  5  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ระดับ  4  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก 
 ระดับ  3  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับน้อย 
 ระดับ  1  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ โดยใช้หลักของการแบ่งช่วงการแปลผลตามหลักของ
การหาพิสัย เพ่ือกระจายแต่ละช่วงให้เท่ากันดังต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 69-71) 
 การก าหนดระยะการตัดสิน ค่าสูงสุด-ค่าต่ าสุด 
        จ านวนชว่ง 
 แทนสูตร 
 การก าหนดระยะการตัดสิน 5-1  =  0.80 
                                                            5 
 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.21 - 5.00 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับ
มากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.41 - 4.20 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับ
มาก 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.61 - 3.40 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับ
ปานกลาง 
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 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.81 - 2.60 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับ
น้อย 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.80 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับ
น้อยที่สุด 
 
3.3  การสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพ 

3.3.1  แบบสอบถาม 
 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ของผู้บริหารสถานศึกษาและครู  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมี
ล าดับขั้นตอนในการสร้างดังนี้ 
 1)  ศึกษาเอกสารแนวคิดงานวิจัยและหลักการเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ท าให้ค้นพบ
กรอบแนวคิดในการวิจัยที่ประกอบไปด้วย ตัวแปรเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในยุคการระบาด โรคโควิด 19 จ านวน 
5 ด้าน ได้แก่  1)  การมีวิสัยทัศน์  (Visionary leadership)  2)  การค านึงถึงความเป็นปัจ เจกบุคคล 
(individualize  leadership) 3) การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว (flexible  leadership) 4) การมีความคิด
สร้างสรรค์ (creative leadership) 5) การท างานเป็นทีม (Participative leadership )     
 2)  จากการศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องช่วยให้ผู้วิจัยสามารถนิยามตัวแปร
เรื่องภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1)  การมีวิสัยทัศน์ (Visionary leadership)  2) การ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (individualize  leadership)  3)  การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว (flexible  
leadership) 4) การมีความคิดสร้างสรรค์ (creative leadership) 5) การท างานเป็นทีม (Participative 
leadership)     
 3)  จัดท าร่างแบบสอบถามจากประเด็นและสาระส าคัญตามนิยามปฏิบัติการตัวแปรที่ได้จาก
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 4)  น าร่างแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) รวมทั้ง ด้านการใช้ภาษา และอ่ืน ๆ ของข้อค าถามแต่ละข้อที่
เห็นสมควรให้แก้ไขปรับปรุงเพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์ของแต่ละข้อค าถาม แล้วน าข้อค าถามมาหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (lndex of ltem Objective: IOC) 
 5)  น าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่านเพ่ือวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) น าไปหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของข้อค าถาม ( Index of 
Item Objective Congruence: IOC) เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหาจ านวน 5 ท่าน น าค่า IOC (Index 
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of Item Objective Congruence: IOC) ที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ตาม
หลักเกณฑ์ดังนี้  
 +1 เมื่อ ผู้เชี่ยวชาญแน่ใจในค าถามนั้นมีความตรงตามเนื้อหา 
  0 เมื่อ ผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจในค าถามนั้นมีความตรงตามเนื้อหา 
 -1 เมื่อ ผู้เชี่ยวชาญแน่ใจในค าถามนั้นไม่มีความตรงตามเนื้อหา 
 เกณฑ์ในการพิจารณาเลือกข้อค าถามในแบบสอบถาม พิจารณาจากข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องไม่ต่ ากว่า 0.6 หากข้อค าถามใดมีค่าดัชนีสอดคล้องต่ ากว่า 0.6 ผู้วิจัยด าเนินการปรับปรุงแก้ไขก่อนที่
จะน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out)  ผลการทดสอบคุณภาพเครื่องมือพบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของแบบสอบถามมีค่าระหว่าง 0.6 – 1.0  
 6)  น าแบบสอบถามจากการปรับแก้ไขไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จ านวน 30 
คน หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของ Cronbach  (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.956 
 
3.4  การเก็บและรวบรวมข้อมูล 

3.4.1  การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บและรวบรวมข้อมูลตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
 1)  ขอหนังสือจากสาขาการจัดการการศึกษาวิทยาลัยครุศาสตร์มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ถึง
ผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เพ่ือขอความร่วมมือในการ
เก็บและรวบรวมข้อมูล 
 2)  น าส่งแบบสอบถามพร้อมด้วยหนังสือขออนุญาตถึงผู้อ านวยการโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างที่สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  พร้อมนัดหมายวันเวลาในการเก็บแบบสอบถามคืน โดย
ใช้การตอบแบบสอบภามออนไลน์ผ่าน google form เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 

3.4.2  การเก็บและรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 ผู้วิจัยเดินทางไปสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มตัวอย่างเพ่ือเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วยตนเอง 
 
3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.5.1  การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม  ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 
 1)  แบบสอบถามที่ส่งไปทั้งหมดตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาแล้ว
คัดไว้เฉพาะแบบสอบถามที่ตอบครบถ้วนทุกข้อค าถาม 
 2)  น าข้อมูลจากแบบสอบถามไปลงรหัสในแบบลงรหัสข้อมูล (Coding Form) เพ่ือน าไป
ค านวณหาค่าสถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปตามกระบวนการดังนี้ 

2.1)  ข้อมูลที่เกี่ยวกับปัจจัยทางประชากรศาสตร์ วิเคราะห์โดยสถิติค่าร้อยละ 
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2.2)  ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในยุคการระบาด โรคโควิด 19  วิเคราะห์โดยวิเคราะห์โดยการ

หาค่าเฉลี่ย ( X̄  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
2.3)  วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในยุคการระบาด โรคโควิด 19 ใน
มุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครู ท าการทดสอบสมมติฐานตามตัวแปรพ้ืนฐานใช้ t-test (Indepedent) 
และ ANOVA เพ่ือพบความแตกต่างจึงเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) โดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 
Medthod) 

2.4)  ในประเด็นของผลการสัมภาษณ์แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิต
วิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  ได้คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงและมีความเต็มใจในการให้ข้อมูลเพ่ือการ
ศึกษาวิจัยการรวบรวมข้อมูลและเสนอเป็นความเรียง 
 
3.6  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย จ านวน ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน 
การทดสอบที (t - test) และ ANOVA  



 

บทท่ี 4 
ผลการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่องภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูเพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1จ าแนกขนาดของโรงเรียน และเพ่ือศึกษาแนวทางในการ
พัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 โดยผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและผ่าน Google form ได้รับข้อ
มูลากแบบสอบถามตอบกลับคืน จ านวน 493 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 น าข้อมูลมาวิเคราะห์ค่าทางสถิติโดย
ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 5 ส่วน ดังนี้ 
 4.1  การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 4.2  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
 4.3  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
 4.4  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 4.5  แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
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4.1  การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.1  จ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม  จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต าแหน่ง   
     ผู้บริหารสถานศึกษา 135 17.4 
     คร ู 358 72.6 

รวม 493 100.0 
ระดับการศึกษา   
     ปริญญาตรี 156 31.6 
     ปริญญาโท 287 58.2 
     ปริญญาเอก 50 10.2 

รวม 493 100.0 

ประสบการณ์การท างานในต าแหน่ง   
     น้อยกว่า 5 ปี 90 18.3 
     5-10 ป ี 158 32.0 
     11-  15 ปี 194 39.4 
     15 ปี ขึ้นไป 51 10.3 

รวม 493 100.0 
ขนาดโรงเรียน   
     ขนาดเล็ก 43 8.7 
     ขนาดกลาง 83 16.8 
     ขนาดใหญ ่ 133 27.0 
     ขนาดใหญ่พิเศษ 234 47.5 

รวม 493 100.0 
  
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า  กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยครั้งนี้ จ านวน 493 คน  ส่วนใหญ่เป็นครู  
จ านวน 358 คน คิดเป็นร้อยละ 72.6  รองลงมาเป็นผู้อ านวยการโรงเรียน  จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.9  และเป็นรองผู้อ านวยการ  จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 
 ด้านระดับการศึกษา  พบว่า  ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาโท  จ านวน 287 คน คิดเป็น
ร้อยละ 58.2  รองลงมามีการศึกษาระดับปริญญาตรี  จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ  31.6  และ  มี
การศึกษาระดับปริญญาเอก  จ านวน  50 คน คิดเป็นร้อยละ 10.1 
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 ด้านประสบการณ์การท างานในต าแหน่ง  พบว่า  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานในต าแหน่ง 
11-15 ปี จ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 รองลงมามีประสบการณ์การท างานในต าแหน่ง 5 -10 ปี 
จ านวน  158 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0  น้อยกว่า 5 ปี  จ านวน  90 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3  และ 15 ปี ขึ้น
ไป  จ านวน  51 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 
  ด้านขนาดโรงเรียน  พบว่า  ส่วนใหญ่มีการท างานที่โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 234 คน 
คิดเป็นร้อยละ 47.5 รองลงมาเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่  จ านวน  133 คน คิดเป็นร้อยละ 27.0 
 
4.2  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
 
ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยรวม (n=493) 

 

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

x̄ SD. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ล าดับ 

1. ด้านวิสัยทัศน์ในยุคชีวิตวิถีใหม่   3.77 0.682 มาก 2 
2. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลใน
ยุคชีวิตวิถีใหม่ 

3.62 0.745 มาก 5 

3. ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวในยุค
ชีวิตวิถีใหม่ 

3.77 0.728 มาก 3 

4. ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถี
ใหม่  

3.73 0.640 มาก 4 

5. ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่  3.84 0.764 มาก 1 

เฉลี่ย (x̄) 3.75 0.575 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.2 แสดงว่า  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̄=3.75, SD. =0.575) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

ได้แก่   ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (x̄=3.84) รองลงมา คือ ด้านวิสัยทัศน์ใน

ยุคชีวิตวิถีใหม่   และด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่ ( x̄=3.77) ด้านการมีความคิด

สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ ( x̄=3.73) และด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่  มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด  (x̄=3.62) ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านวิสัยทัศน์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  (n=493) 

 

ด้านวิสัยทัศน์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ x̄ SD. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ล าดับ 

1. ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์
ของสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดภาพแห่ง
ความส าเร็จ  ในการบริหารจัดการศึกษา 

3.89 0.723 มาก 2 

2. วิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดเป้าหมาย
ขององค์กรมุ่งสู่ความส าเร็จในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

3.77 0.661 มาก 4 

3. ปรับปรุงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
ยุทธศาสตร์ ของสถานศึกษา เมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลง เกิดข้ึน 

3.76 0.887 มาก 5 

4. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร 3.65 1.082 มาก 8 
5. กล้าตัดสินใจใน สภาวะที่มีความเสี่ยงสูง 3.97 0.938 มาก 1 
6. ปรับวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์ 

3.67 0.838 มาก 7 

7. สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มี
ส่วนร่วม ในการจัดการศึกษาในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

3.80 0.903 มาก 3 

8. สร้างสภาพแวดล้อมที่มีมาตรฐานด้าน
ความปลอดภัย ส าหรับทุกคนในโรงเรียน 

3.69 0.948 มาก 6 

เฉลี่ย (x̄) 3.77 0.682 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.3 แสดงว่า  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ด้านวิสัยทัศน์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̄=3.77, SD. =0.682) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า  อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ได้แก่   กล้าตัดสินใจใน สภาวะที่มีความเสี่ยงสูง มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (x̄=3.97) 
รองลงมา คือ ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดภาพแห่งความส าเร็จ  ใน

การบริหารจัดการศึกษา  (x̄=3.89) สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีส่วนร่วม ในการจัดการศึกษาใน

ยุคชีวิตวิถีใหม่ (x̄=3.80) วิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดเป้าหมายขององค์กรมุ่งสู่ความส าเร็จในยุคชีวิตวิถี

ใหม ่(x̄=3.77) ปรับปรุงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ ของสถานศึกษา เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง เกิดข้ึน (x̄

=3.76)  สร้างสภาพแวดล้อมที่มีมาตรฐานด้านความปลอดภัย ส าหรับทุกคนในโรงเรียน (x̄=3.69) ปรับวิธีการ
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แก้ปัญหาที่เหมาะสมกับสถานการณ์ (x̄=3.67) และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด   

(x̄=3.65) ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.4  ค่าคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่ (n=493)  

 

ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในยุค
ชีวิตวิถีใหม่ 

x̄ SD. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ล าดับ 

1. การปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคลเพื่อความเสมอภาค
และเท่าเทียมกันและให้ความช่วยเหลือจริงใจ
และมีความยุติธรรม 

3.65 1.003 มาก 2 

2. รับฟังเรื่องราว ความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจ
และตั้งใจจริง 

4.19 0.824 มาก 1 

3. มอบหมายงานให้ครูและบุคลากร
รับผิดชอบอย่างเป็นธรรมโดยค านึงถึงความรู้
ความสามารถและความเหมาะสมของแต่ละ
บุคคล 

3.25 1.086 ปานกลาง 5 

4. ส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือใน
การท างานตามความถนัด ความสนใจและ
ความสามารถของครู  

3.35 1.009 ปานกลาง 4 

5. ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับ
การพัฒนาตนเองเพ่ือสร้างประสิทธิภาพใน
การท างาน 

3.61 1.234 มาก 3 

6. ให้เกียรติ เคารพการตัดสินใจของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

3.65 0.914 มาก 2 

เฉลี่ย (x̄) 3.62 0.745 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.4 แสดงว่า  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก        (x̄=3.62, SD. 
=0.745) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  อยู่ในระดับมาก 4 ข้อ  ได้แก่  รับฟังเรื่องราว ความคิดเห็นหรือ
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ข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจและตั้งใจจริง มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด   (x̄=4.19) รองลงมา คือ การ
ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพ่ือความเสมอภาคและเท่าเทียมกันและให้ความ

ช่วยเหลือจริงใจและมีความยุติธรรม  และให้เกียรติ เคารพการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชา  ( x̄=3.65) 

ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการพัฒนาตนเองเพ่ือสร้างประสิทธิภาพในการท างาน ( x̄=3.61) 
อยู่ในระดับปานกลาง 2 ข้อ คือ ส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือในการท างานตามความถนัด ความ

สนใจและความสามารถของครู      (x̄=3.35) และมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบอย่างเป็นธรรม

โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและความเหมาะสมของแต่ละบุคคล  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด   (x̄=3.25) ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.5  ค่าคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่ (n=493) 

 

ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวในยุคชีวิต
วิถีใหม่ 

x̄ SD. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ล าดับ 

1. สามารถปรับตัวตามสถานการณ์ที่
เปลี่ยนไปโดยปรับเปลี่ยนแผนงานตามความ
เหมาะสม 

3.72 0.995 มาก 6 

2. ปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบและวิธีการ
ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์และ
บริบทของโรงเรียน 

3.67 0.963 มาก 7 

3. สามารถการแก้ไขปัญหาได้ทันต่อ
สถานการณ์ด้วยวิธีที่หลากหลาย 

3.80 0.962 มาก 3 

4. ให้โอกาสในการตัดสินใจแก่ครูและ
บุคลากรโดยไม่ขัดต่อ กฎ ระเบียบของ
สถานศึกษา 

3.82 0.956 มาก 2 

5. สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 3.79 0.945 มาก 4 
6. น าความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาน ามา
วิเคราะห์ใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหา 

3.73 0.820 มาก 5 

7. สร้างเครือข่าย ประสานงาน ร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกในการแก้วิกฤตต่างๆ   

3.90 0.790 มาก 1 

เฉลี่ย (x̄) 3.77 0.728 มาก  
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 จากตารางที่ 4.5 แสดงว่า  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x̄=3.77, SD. =0.728) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ได้แก่   สร้างเครือข่าย ประสานงาน ร่วมมือกับหน่วยงาน

ภายนอกในการแก้วิกฤตต่างๆ   มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( x̄=3.90) รองลงมา คือ ให้โอกาสในการตัดสินใจแก่ครู

และบุคลากรโดยไม่ขัดต่อ กฎ ระเบียบของสถานศึกษา  ( x̄=3.82) สามารถการแก้ไขปัญหาได้ทันต่อ

สถานการณ์ด้วยวิธีที่หลากหลาย (x̄=3.80) สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน (x̄=3.79) น าความคิดเห็นของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาน ามาวิเคราะห์ใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหา ( x̄=3.73) สามารถปรับตัวตามสถานการณ์ที่

เปลี่ยนไปโดยปรับเปลี่ยนแผนงานตามความเหมาะสม ( x̄=3.72) และปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบและวิธีการ

ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์และบริบทของโรงเรียน  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด   (x̄=3.67) ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.6  ค่าคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ (n=493) 

 

ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถี
ใหม่ 

x̄ SD. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ล าดับ 

1. บูรณาการวิธีการท างานที่หลากหลายโดย
อาศัยการเชื่อมโยงจากความรู้และ
ประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์ 

3.82 0.845 มาก 2 

2. มีทักษะการตัดสินใจที่รอบคอบซึ่งผ่าน
กระบวนการคิดและแก้ปัญหา เป็นเหตุเป็นผล
อย่างเป็นระบบ 

3.64 0.707 มาก 4 

3. มีความคิดริเริ่ม ในการปรับนโยบายและกล
ยุทธ์มาใช้ให้เหมาะกับสถานการณ์และบริบท
ของสถานศึกษา 

3.64 0.733 มาก 5 

4. กระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ในการท างานให้ประสบ
ความส าเร็จ 

3.70 0.846 มาก 3 

5. การปรับประยุกต์กระบวนการในการ
บริหารเพื่อให้ ผ่านพ้นวิกฤตต่างๆได้ 

3.82 0.778 มาก 1 

เฉลี่ย (x̄) 3.73 0.640 มาก  
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 จากตารางที่ 4.6 แสดงว่า  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̄=3.73, SD. =0.640) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า  อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ได้แก่   บูรณาการวิธีการท างานที่หลากหลายโดยอาศัยการ
เชื่อมโยงจากความรู้และประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์  และการปรับประยุกต์กระบวนการในการบริหาร

เพ่ือให้ ผ่านพ้นวิกฤตต่างๆได้   มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( x̄=3.82) รองลงมา คือ กระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิด

ความคิดสร้างสรรค์ในการท างานให้ประสบความส าเร็จ (x̄=3.70) และมีทักษะการตัดสินใจที่รอบคอบซึ่งผ่าน
กระบวนการคิดและแก้ปัญหา เป็นเหตุเป็นผลอย่างเป็นระบบ  และมีความคิดริเริ่ม ในการปรับนโยบายและ

กลยุทธ์มาใช้ให้เหมาะกับสถานการณ์และบริบทของสถานศึกษา  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด   (x̄=3.64) ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.7  ค่าคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่ (n=493) 

 

ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่ x̄ SD. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ล าดับ 

1. ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามี
ส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมาย
ของการปฏิบัติงานร่วมกัน 

3.81 0.860 มาก 3 

2. ให้ความไว้วางใจและมีความเชื่อม่ัน
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย 

3.78 0.877 มาก 4 

3. มีทักษะการสร้างแรงจูงใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ เห็นความส าคัญของการ
ท างานเป็นทีม ในภาวะวิกฤตต่างๆ 

3.85 0.876 มาก 2 

4. ส่งเสริม สนับสนุนให้ทีมงานมีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนางานให้มี
ประสิทธิภาพ 

3.93 0.828 มาก 1 

เฉลี่ย (x̄) 3.84 0.764 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.7 แสดงว่า  ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x̄=3.84, SD. =0.764) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า  อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ได้แก่   ส่งเสริม สนับสนุนให้ทีมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือ

พัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ  มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( x̄=3.93) รองลงมา คือ มีทักษะการสร้างแรงจูงใจให้
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ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ เห็นความส าคัญของการท างานเป็นทีม ในภาวะวิกฤตต่างๆ ( x̄=3.85) ส่งเสริม สนับสนุน

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน (x̄=3.81)   และ
มีทักษะการตัดสินใจที่รอบคอบซึ่งผ่านกระบวนการคิดและแก้ปัญหา เป็นเหตุเป็นผลอย่างเป็นระบบ  และให้

ความไว้วางใจและมีความเชื่อม่ันผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  (x̄
=3.78) ตามล าดับ 
 
4.3  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1 ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครู 
 สมมติฐานที่ 1: ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต ในมุมมองผู้บริหารสถานศึกษาและครูแตกต่าง
กัน 
 

ตารางท่ี 4.8  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกตามมุมมอง
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

 

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิต
วิถีใหม่ 

ผู้บริหาร
สถานศึกษา
(n=135) 

คร ู
 

(n=358) 
t Sig. 

x̄ S.D. x̄ S.D. 

1. ด้านวิสัยทัศน์ในยุคชีวิตวิถีใหม่   3.70 0.695 3.80 0.677 1.398 0.163 
2. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

3.57 0.762 3.64 0.738 .958 0.339 

3. ด้านการมีความยืดหยุ่นและ
ปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

3.73 0.724 3.79 0.730 .853 0.394 

4. ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ใน
ยุคชีวิตวิถีใหม่  

3.69 0.637 3.74 0.642 .722 0.471 

5. ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิต
วิถีใหม่  

3.76 0.763 3.87 0.763 1.498 0.135 

รวม 3.69 0.572 3.77 0.575 1.356 0.176 

*sig. < 0.01 
**sig. < 0.05 
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 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในมุมมองผู้บริหารสถานศึกษาและครูใน
ภาพรวมไม่มีความแตกต่างกันซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน (Sig.=0.176) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของภาวะผู้น า
เชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 พบว่า ไม่แตกต่างเช่นกัน 
 
4.4  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 สมมติฐานที่ 2 : ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.9  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน 

 
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์

ในยุคชีวิตวิถีใหม่ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ด้านวิสัยทัศน์ในยุค
ชีวิตวิถีใหม่  

ระหว่างกลุ่ม 5.544 3 1.848 4.036 0.007* 
ภายในกลุ่ม 223.921 489 .458   

รวม 229.465 492    

2. ด้านการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล
ในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

ระหว่างกลุ่ม 6.151 3 2.050 3.753 0.011* 
ภายในกลุ่ม 267.134 489 .546   

รวม 273.285 492    
3. ด้านการมีความ
ยืดหยุ่นและปรับตัวใน
ยุคชีวิตวิถีใหม่ 

ระหว่างกลุ่ม 7.766 3 2.589 4.995 0.002* 
ภายในกลุ่ม 253.420 489 .518   

รวม 261.186 492    

4. ด้านการมีความคิด
สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถี
ใหม่ 

ระหว่างกลุ่ม 6.964 3 2.321 5.825 0.001* 
ภายในกลุ่ม 194.876 489 .399   

รวม 201.840 492    
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 
 

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์
ในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

5. ด้านการท างานเป็น
ทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

ระหว่างกลุ่ม 7.611 3 2.537 4.433 0.004* 
ภายในกลุ่ม 279.827 489 .572   

รวม 287.438 492    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 6.693 3 2.231 6.989 0.000* 
ภายในกลุ่ม 156.112 489 .319   

รวม 162.806 492    
 
 จากตารางที่ 4.9 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน พบว่า ในภาพรวมโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกันผู้บริหารสถานศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุค
ชีวิตวิถีใหม่ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน (Sig.=0.000)  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันในทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  เช่นกัน  
 
ตารางที่ 4.10  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ด้ านวิสัยทัศน์ใน
ยุคชีวิตวิถีใหม่ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ขนาดของโรงเรียน 
ค่าเฉลี่ย 

x̄ 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 
3.79 3.93 3.62 3.80 

ขนาดเล็ก 3.79  0.251 0.154 0.901 
ขนาดกลาง 3.93   0.001* 0.127 
ขนาดใหญ่ 3.62    0.013* 
ขนาดใหญ่พิเศษ 3.80     

 
 จากตารางที่ 4.10 เมื่อท าการทดสอบจับคู่ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD ที่ระดับ
นัยส าคัญ 0.05 พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้าน
วิสัยทัศน์ในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 และผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ ด้านวิสัยทัศน์ในยุค
ชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 4.11  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ด้านการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่  จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ขนาดของโรงเรียน 
ค่าเฉลี่ย 

x̄ 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

3.64 3.79 3.46 3.65 

ขนาดเล็ก 3.64  0.269 0.166 0.923 
ขนาดกลาง 3.79   0.001* 0.133 
ขนาดใหญ่ 3.46    0.017* 
ขนาดใหญ่พิเศษ 3.65     

 
 จากตารางที่ 4.11 เมื่อท าการทดสอบจับคู่ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD ที่ระดับ
นัยส าคัญ 0.05 พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ ด้านการ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  และผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ ด้านการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 4.12  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ด้านการมีความ
ยืดหยุ่นและปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ขนาดของโรงเรียน 
ค่าเฉลี่ย 

x̄ 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

3.87 3.96 3.59 3.79 

ขนาดเล็ก 3.87  0.497 0.028* 0.495 
ขนาดกลาง 3.96   0.000* 0.060 
ขนาดใหญ่ 3.59    0.012* 
ขนาดใหญ่พิเศษ 3.79     
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 จากตารางที่ 4.12 เมื่อท าการทดสอบจับคู่ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD ที่ระดับ
นัยส าคัญ 0.05 พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้านการมี
ความยืดหยุ่นและปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดบั 0.05 
 ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้านการมีความยืดหยุ่น
และปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้านการมีความยืดหยุ่น
และปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 4.13  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ด้านการมี
ความคิดสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ขนาดของโรงเรียน 
ค่าเฉลี่ย 

x̄ 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

3.80 3.77 3.54 3.76 

ขนาดเล็ก 3.80  0.477 0.021* 0.693 
ขนาดกลาง 3.77   0.000* 0.119 
ขนาดใหญ่ 3.54    0.002* 
ขนาดใหญ่พิเศษ 3.76     

  
จากตารางที่ 4.13 เมื่อท าการทดสอบจับคู่ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD ที่ระดับ

นัยส าคัญ 0.05 พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้านการมี
ความคิดสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้านการมีความคิด
สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
 ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้านการมีความคิด
สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
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ตารางที่ 4.14  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ด้านการท างาน
เป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ขนาดของโรงเรียน 
ค่าเฉลี่ย 

x̄ 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

3.96 4.00 3.65 3.87 

ขนาดเล็ก 3.96  0.757 0.022* 0.468 
ขนาดกลาง 4.00   0.001* 0.163 
ขนาดใหญ่ 3.65    0.009* 
ขนาดใหญ่พิเศษ 3.87     

 
 จากตารางที่ 4.14 เมื่อท าการทดสอบจับคู่ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD ที่ระดับ
นัยส าคัญ 0.05 พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้านการ
ท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่  แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้านการท างานเป็นทีม
ในยุคชีวิตวิถีใหม่  แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  ด้านการท างานเป็นทีม
ในยุคชีวิตวิถีใหม่  แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 4.15  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 โดยรวม  จ าแนก
ตามขนาดของโรงเรียน 

 

ขนาดของโรงเรียน 
ค่าเฉลี่ย 

x̄ 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

3.81 3.92 3.57 3.77 

ขนาดเล็ก 3.81  0.327 0.017* 0.688 
ขนาดกลาง 3.92   0.000* 0.050* 
ขนาดใหญ่ 3.57    0.001* 
ขนาดใหญ่พิเศษ 3.77     
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จากตารางที่ 4.15 เมื่อท าการทดสอบจับคู่ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD ที่ระดับ
นัยส าคัญ 0.05 พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  โดยรวม
แตกต่างกันกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  โดยรวมแตกต่างกันกับ
ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่  โดยรวมแตกต่างกันกับ
ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.5  แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ข้อมูลส าคัญ
ที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกดส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ (Visionary leadership) 
2) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( individualize leadership) 3) การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว 
( flexible leadership) 4) การมีความคิดสร้ างสรรค์  (creative leadership ) 5) การท างานเป็นทีม 
(Participative leadership ) สามารถสรุปสาระส าคัญ โดยภาพรวมกล่าวไว้ดังนี้ 
 (1)  ภาวะผู้น าด้านการมีวิสัยทัศน์ 
 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลายท่านได้ให้ข้อมูลไว้ว่า ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาต่าง
มีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการมีวิสัยทัศน์โดยเป็นผู้ที่มีความสามารถในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์การ มีวิสัยทัศน์กว้างไกลท า ให้ทันต่อสถานการณ์และทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
มีความสามารถในการวินิจฉัยและวางแผนกระบวนการท างานอย่างมีกลยุทธ์เปลี่ยนแปลงกระบวนการท างาน
ให้มีความทันสมัย สามารถสร้างหลักการท างานให้เกิดขึ้นได้ตามแนวคิดที่ตั้งไว้อย่างมั่นคง ตลอดจนมี
ความสามารถในการวิเคราะห์ศักยภาพและความสามารถของบุคลากรในองค์การและมีสามารถพัฒนากลยุทธ์
การด าเนินการขององค์กรอยางสร้างสรรค์  เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้คือการน าโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ  
 เมื่อพิจารณาถึงแนวทางในการพัฒนาโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้มีใจกว้าง ยอมรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในสถานศึกษานั้นผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
เห็นว่ามแีนวทางในการพัฒนาที่ประกอบด้วย 

1)  ผู้บริหารควรเป็นรับฟังที่ดี เปิดโอกาสให้บุคลากรในโรงเรียนได้เสนอความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจ และตั้งใจจริง โดยอาศัยการบริหารแบบมีส่วนร่วม เปิดใจยอมรับ
สิ่งใหม่ 



96 

2)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่ตลอดเวลาเพ่ือเป็นการพัฒนา
ตนเองโดยอาศัยการเข้าร่วมอบรม ศึกษาดูงานจากสถานศึกษาที่มีผลงานเชิงประจักษ์เพ่ือน าความรู้และ
ประสบการณ์มาประยุกต์ใช้กับสถานศึกษาของตนได้อย่างเหมาะสม 

3)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน า
เทคโนโลยีที่มีความทันสมัยมาปรับใช้ในโรงเรียนในลักษณะร่วมกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

4)  ผู้บริหารสถานศึกษามีความจ าเป็นต้องมีทักษะในการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็น
ส าคัญในการก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาให้มีความชัดเจน มีเหตุผล กว้างไกล และสร้างสรรค์ เพ่ือน าพา
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศในอนาคต 

5)  ผู้บริหารสถานศึกษามีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีความสามารถและทักษะที่มีความ
หลากหลายรอบรู้ทั้งด้านการคิดท่ีเป็นระบบและมีมุมมองที่กว้างไกล 
 (2)  ภาวะผู้น าด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลายท่านได้ให้ข้อมูลไว้ว่า ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาต่าง
มีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล คือ ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการมอบหมายงานให้กับ บุคลากรโดยค านึงถึงความเหมาะสมกับความรู้และศักยภาพของแต่
ละบุคคลได้อย่างเหมาะสม ดูแลเอาใจใส่บุคลากรเป็นรายบุคคลและเป็นที่ปรึกษาได้ ตลอดจนมีการส่งเสริม 
และสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีโอกาสได้แสดงความสามารถพิเศษตามความถนัดและความสนใจ
ด้วยวิธีการที่หลากหลายอย่างเต็มทีอีกทั้งยังมีการเปิดโอกาสให้มีความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานและ
เลื่อนต าแหน่งที่สูงขึ้นอย่างยุติธรรมและเปิดเผยโดยการให้โอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ สร้างความเข้าใจและ
ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลด้วยใจที่เปิดกว้าง 
 เมื่อพิจารณาถึงแนวทางในการพัฒนาของผู้บริหารสถานศึกษาที่ควรมีพฤติกรรมและ
ความสามารถเพ่ือปฏิบัติงานต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลนั้นผู้ให้ข้อมูลส าคัญเห็นว่า
มีแนวทางในการพัฒนาที่ประกอบด้วย 

1)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความเข้าใจและยอมรับความแตกต่างของบุคคลได้ 
2)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้มีโอกาสในการพัฒนา

ตนเองเพ่ือความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
3)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการมอบหมายให้ครูทุกคนปฏิบัติงานตามความรู้ความสามารถ

และความถนัดอย่างเหมาะสมเพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผลงาน 
4)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานได้ใช้ความสามารถและแสดง

ศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มที่ 
 (3)  ภาวะผู้น าด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว 
 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลายท่านได้ให้ข้อมูลไว้ว่า ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาต่าง
มีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว โดยมีความยืดหยุ่น และยอมรับ
ความคิดเห็นที่แตกต่างอย่างหลากหลายและสร้างสรรค์ มีการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์หรือสถานการณ์
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ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ด้วยความพอดีมีความพอประมาณไม่ตึงเครียดจนเกินไป มีความคิดที่หลากหลายมิติ
รู้จักรูปแบบและวิธีการบริหารจัดการที่แปลกใหม่และทันสมัยท าให้โรงเรียนเกิดการพัฒนาและเป็นการ
บริหารที่มปีระสิทธิภาพ 
 เมื่อพิจารณาถึงแนวทางในการพัฒนาของผู้บริหารสถานศึกษาที่ควรมีความสามารถในการ
ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสมนั้น ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเห็นว่ามี แนวทางใน
การพัฒนาที่ประกอบด้วย 

1)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดง
ความคิดเห็น และรับฟังเพ่ือน ามาปรับใช้ในการบริหารสถานศึกษา 

2)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีพฤติกรรมของความยืดหยุ่นผ่อนปรน สามารถปรับตัวเข้ากับ
สถานการณ์ต่างๆโดยมีการปรับเปลี่ยนกิจกรรมตามความเหมาะสมกับเวลาและสถานที่ 

3)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และแนวคิดใหม่ ๆ กับ
สถานศึกษาอ่ืนๆที่มีผลงานเป็นเลิศ เพ่ือการน ามาประยุกต์ให้มีความสอดคล้องเหมาะสมใช้กับการบริหาร
สถานศึกษา 

4)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับบุคลากรในสถานศึกษาโดยใช้
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) 
 (4)  ภาวะผู้น าด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 
 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลายท่านได้ให้ข้อมูลไว้ว่า ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาต่าง
มีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการมีความคิดสร้างสรรค์คือ มีทักษะการตัดสินใจที่รอบคอบผ่าน
กระบวนการคิดและแก้ปัญหา เป็นเหตุเป็นผลอย่างเป็นระบบ มีทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม สามารถสร้าง
กระบวนการคิดใหม่ ๆ ที่มีความหลากหลาย เพ่ือน าไปปรับใช้ในการบริหารโดยมุ่งผลส าเร็จของงานเป็น
ส าคัญ แม้จะต้องคิดนอกกรอบ ต้องงมีไหวพริบดีมีความคล่องแคล่วว่องไวกระฉับกระเฉง แก้ปัญหาเก่ง 
รวมทั้งกระตุ้น ให้ครูพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถรอบด้านสามารถถ่ายทอดให้ครูและบุคลลากรใน
สถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ กระตุ้นให้บุคลากรเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ตลอดเวลา 
 เมื่อพิจารณาถึงแนวทางในการพัฒนาของผู้บริหารสถานศึกษาที่ควรมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมี
ภาวะผู้น าด้านการมีความคิดสร้างสรรค์นั้น ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเห็นว่ามีแนวทางในการพัฒนาที่ประกอบด้วย 

1)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความคล่องแคล่วในการท างานด้วยความกระฉับกระเฉง
รวดเร็ว 

2)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีเครือข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์จากการ
ประชุม อบรม กิจกรรมเสวนาวิชาการและน าความรู้ที่ได้ไปสร้างผลงานนวัตกรรมใหม่ ๆ และเผยแพร่ผลงาน
ของสถานศึกษา 

3)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการตั้งเป้าหมายในการท างานเป็นระยะ ๆ โดยค านึงถึงความ
เป็นไปได้ 
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4)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม โดยการแสวงหาความรู้ 
จากแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลายร่วมกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือน าเอาความรู้ที่ได้มาสังเคราะห์เป็น
แนวคิด และ นวัตกรรมใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษา 
 (5)  ภาวะผู้น าด้านการท างานเป็นทีม 
 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลายท่านได้ให้ข้อมูลไว้ว่าในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาต่าง
มีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการท างานเป็นทีม คือ มีการส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจทั้งในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานของบุคลากร มี
ความไว้วางใจในบุคลากรและเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระตลอดจนสามารถสร้าง
ขวัญและก าลงัใจใหกั้บบุคลากรเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายได้ 
 เมื่อพิจารณาถึงแนวทางในการพัฒนาของผู้บริหารสถานศึกษาที่ควรมีการสร้างความเชื่อมั่นความ
ศรัทธาและความคาดหวังซึ่งเกิดมโนภาพในจิตใจนั้น ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเห็นว่ามีแนวทางในการพัฒนาที่
ประกอบด้วย 

1)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดเป้าหมายและแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในการ
ท างานร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา 

2)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุน และส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ ในการปฏิบัติงาน 

3)  ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างแรงจูงใจและให้ก าลังใจกับบุคลากรในสถานศึกษา ด้วย
การให้รางวัลและกล่าวยกย่อง ชื่นชมบุคลากรในการปฏิบัติงาน 



 

บทท่ี 5 
สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่องภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด     ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุค
ชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 เพ่ือ
เปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครูเพ่ือเปรียบเทียบภาวะ
ผู้น า เชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกขนาดของโรงเรียน และเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์
ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาพบว่า 
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
พบว่า ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านวิสัยทัศน์ในยุคชีวิตวิถี
ใหม่ และด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่
และด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่  ตามล าดับ  
 2.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคุชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นว่าระดับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ในภาพรวมและ
รายด้านของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคุชีวิตวิถีใหม่ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
 3.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกขนาดของโรงเรียนพบว่า  ผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ในภาพรวมและราย
ด้านแตกต่างกัน อย่างมีนยัส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 4.  แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ประกอบด้วย
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4.1  ด้านการมีวิสัยทัศน์ โดยผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้รับฟังที่ดีเปิดโอกาสให้บุคลากรใน
โรงเรียนได้เสนอความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ ควรมีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่ตลอดเวลาเพ่ือเป็นการ
พัฒนาตนเองโดยอาศัยการเข้าร่วมอบรม ศึกษาดูงานจากสถานศึกษาที่มีผลงานเชิงประจักษ์เพ่ือน าความรู้และ
ประสบการณ์มาประยุกต์ใช้กับสถานศึกษาของตนได้อย่างเหมาะสม  ควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยี มีทักษะในการบริหารจัดการสถานศึกษาในการก าหนดวิสัยทัศน์ให้มีความ
ชัดเจน มีเหตุผล กว้างไกลและสร้างสรรค์เพ่ือน าพาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศในอนาคต ความรอบรู้ในด้าน
การคิดที่เป็นระบบและมีมุมมองที่กว้างไกล 

4.2  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  โดยผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความเข้าใจและ
ยอมรับความแตกต่างของบุคคลได้ ควรมีการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้มีโอกาสในการพัฒนาตนเองเพ่ือ
ความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ควรมีการมอบหมายให้ครูปฏิบัติงานตามความรู้ความสามารถและ
ความถนัดอย่างเหมาะสมเพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผลงาน ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงาน
ได้ใช้ความสามารถและแสดงศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มที่ 

4.3  ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว โดยผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศที่ดีใน
การท างานเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น และรับฟังเพ่ือน ามาปรับใช้ในการบริหารสถานศึกษา 
ควรมีพฤติกรรมของความยืดหยุ่นผ่อนปรน สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่าง  ๆ ควรมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ประสบการณ์และแนวคิดใหม่ ๆ กับสถานศึกษาอ่ืนๆที่มาประยุกต์ให้มีความสอดคล้องเหมาะสมใช้กับ
การบริหารสถานศึกษา ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับบุคลากรในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการ 
(Professional Learning Community: PLC) 

4.4  ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความคล่องแคล่วในการท างาน
ด้วยความกระฉับกระเฉงรวดเร็ว ควรมีเครือข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์จากการประชุม 
อบรม กิจกรรมเสวนาวิชาการ และน าความรู้ที่ได้ไปสร้างผลงานนวัตกรรมใหม่ๆ และเผยแพร่ผลงานของ
สถานศึกษา ควรมีการตั้งเป้าหมายในการท างานต่อเนื่อง โดยค านึงถึงความเป็นไปได้ ควรพัฒนาทักษะการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม โดยการแสวงหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลายร่วมกับ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือน าเอาความรู้ที่ได้มาสังเคราะห์เป็นแนวคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษา 

4.5  ด้านการท างานเป็นทีม ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดเป้าหมายและแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนในการท างานร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา โดยสนับสนุน และส่งเสริมให้บุคลากรใน
สถานศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ในการปฏิบัติงาน ควรสร้างแรงจูงใจและให้ก าลังใจกับบุคลากร
ในสถานศึกษา ด้วยให้รางวัลและกล่าวยกย่อง ชื่นชมบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
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5.2  อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยเรื่องภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1 สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1 พบว่า 
 ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมากทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษากล้าตัดสินใจในสภาวะที่มีความเสี่ยงสูง มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ
และยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดภาพแห่งความส าเร็จในการบริหารจัดการศึกษา สามารถสร้างแรง
บันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในยุคชีวิตวิถีใหม่ วิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนด
เป้าหมายขององค์กรมุ่งสู่ความส าเร็จในยุคชีวิตวิถีใหม่ปรับปรุงวิสัยทัศน์  พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของ
สถานศึกษา เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น รวมถึงสร้างสภาพแวดล้อมที่มีมาตรฐานด้านความปลอดภัย ส าหรับ
ทุกคนในโรงเรียน ปรับวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมกับสถานการณ์โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร อีก
ทั้งมีการรับฟังเรื่องราว ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจและตั้งใจจริง ปฏิบัติต่อ
ผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพ่ือความเสมอภาคและเท่าเทียมกัน และให้ความช่วยเหลือ
จริงใจและมีความยุติธรรม และให้เกียรติเคารพการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการพัฒนาตนเองเพ่ือสร้างประสิทธิภาพในการท างาน สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือใน
การท างานตามความถนัดความสนใจและความสามารถของครู สามารถสร้างเครือข่าย ประสานงานร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกในการแก้วิกฤตต่างๆ ให้โอกาสในการตัดสินใจแก่ครูและบุคลากรโดยไม่ขัดต่อกฎ ระเบียบ
ของสถานศึกษา แก้ไขปัญหาได้ทันต่อสถานการณ์ด้วยวิธีที่หลากหลาย สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน น า
ความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาน ามาวิเคราะห์ใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับตัวตามสถานการณ์ที่
เปลี่ยนไปโดยปรับเปลี่ยนแผนงานตามความเหมาะสม และปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบและวิธีการปฏิบัติงานให้
เหมาะสมกับสถานการณ์และบริบทของโรงเรียน บูรณาการวิธีการท างานที่หลากหลายโดยอาศัยการเชื่อมโยง
จากความรู้และประสบการณ์ เดิมอย่างสร้างสรรค์และการปรับประยุกต์กระบวนการในการบริหารเพ่ือให้ผ่าน
พ้นวิกฤตต่าง ๆ ได้ มีทักษะการตัด สินใจที่รอบคอบซึ่งผ่านกระบวนการคิดและแก้ปัญหา เป็นเหตุเป็นผลอย่าง
เป็นระบบ และมีความคิดริเริ่ม ในการปรับนโยบายและกลยุทธ์มาใช้ให้เหมาะกับ สถานการณ์และบริบทของ
สถานศึกษา ส่งเสริม สนับสนุนให้ทีมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ มีทักษะ
การสร้างแรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เห็นความส าคัญของการท างานเป็นทีม ในภาวะวิกฤตต่างๆ อีกทั้งมี
การตัดสินใจที่รอบคอบซึ่งผ่านกระบวนการคิดและแก้ปัญหา เป็นเหตุเป็นผลอย่างเป็นระบบ และให้ความไว
ว้างใจและมีความเชื่อมั่น ผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายได้เป็นอย่างดี   ทั้งหมดที่
กล่าวมา คือ ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ที่บริหารสถานศึกษาเชิงรุกในสถานการณ์วิกฤติ เช่น การระบาดของโค
วิดในช่วงปี พ.ศ. 2562 – 2564 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ รอซียะห์  ลาเต๊ะ (2560) ศึกษาเรื่อง ภาวะ
ผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปัตตานีพบว่า ภาวะ
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ผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจังหวัดปัตตานีในภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก งานวิจัยของ อมรรัตน์ งามบ้านผือ (2560) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์
ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดฉะเชิ งเทรา  ผลการวิจัยพบว่า 
การศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอเมืองจังหวัด
ฉะเชิงเทราโดยรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เกศณี กฐินเทศ (2562) 
ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น า เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูพบว่า โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก 
 เมื่อพิจารณาผลการวิจัยเป็นรายด้าน พบว่า 
 ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่สะท้อนให้เห็นว่า ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 นั้นการ
ท างานเป็นทีมจะช่วยส่งเสริมและประสานการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยพบว่า อยู่ในระดับ
มากและอยู่ในระดับสูงที่สุดกว่าทุกด้าน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะการสร้างแรงจูงใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เห็นความส าคัญของการท างานเป็นทีม ในภาวะวิกฤตต่างๆ มีการส่งเสริม และสนับสนุนให้
ทีมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ สนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วม
ในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงาน โดยใช้ทักษะการตัดสินใจที่รอบคอบซึ่งผ่าน
กระบวนการคิดและแก้ปัญหา เป็นเหตุเป็นผลอย่างเป็นระบบ และให้ความไว้วางใจและมีความเชื่อมั่น
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายอยู่เสมอ ซึ่งมีความสอดคล้องกับ บงกช วิจบ (2560) 
ที่กล่าวว่า ในการท างานเป็นทีม ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้การยอมรับและเห็นคุณค่าซึ่ งกัน และกัน เปิด
โอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็น และร่วมมือกัน แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูภายใน
สถานศึกษามีความเข้าใจ รักและผูกพันกัน เพ่ือสร้างความร่วมมือและสร้างแรงบันดาลใจแรงจูงใจให้ครูภายใน
สถานศึกษา และ เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562) กล่าวว่า การท างานเป็นทีมเป็นความสามารถของผู้บริหารในการ
น ากลุ่มบุคคลปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันมีเป้าหมายร่วมกันการสนับสนุนและการไวว้างใจต่อการ
ก าหนดบทบาทของสมาชิกการมอบหมายงาน การวางแผนงานร่วมกัน มีการติดต่อสื่อสารประสานงาน การ
ตัดสินใจร่วมกันเพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าหมายและมีลักษณะการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่ผลการวิจัย พบว่า อยู่ในระดับมาก แตอ่ยู่
ในระดับต่ ากว่าทุกด้าน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษายังขาดการส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับผิดชอบงานตามที่ได้รับมอบหมายและยังขาดการส่งเสริมด้านเทคโนโลยีซึ่งมีส่วนอย่าง
มากในการติดต่อสื่อสารและการท างานภายใต้สถานกาณ์โควิด-19 การพัฒนาตนเองเพ่ือสร้างประสิทธิภาพใน
การท างานมีการรับฟังเรื่องราวความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจและตั้งใจจริง 
สามารถปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพ่ือความเสมอภาคและเท่าเทียม ให้
เกียรติเคารพการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการพัฒนา
ตนเองเพ่ือสร้างประสิทธิภาพในการท างาน หากแต่ยังไม่สามารถส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือในการ
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ท างานตามความถนัด ความสนใจและความสามารถของครูและมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบ
อย่างเป็นธรรมโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและความเหมาะสมของแต่ละบุคคลได้เท่าที่ควร  ซึ่งการ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลเป็นความสามารถของผู้บริหารในการปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคลรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นของผู้ร่วมงานมีการมอบหมายงานที่เหมาะสมการให้
ขวัญก าลังใจในการท างานและเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ใช้ความสามารถพิเศษอย่างเต็มที่สามารถพัฒนาวิธีการ
ต่างๆที่มีประสิทธิภาพอย่างหลากหลายทันกับโลกยุคปัจจุบันมาใช้ปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างเหมาะสมของ
ผู้บริหาร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ เกศณี กฐินเทศ (2562) กล่าวว่า ความเป็นปัจเจกบุคคล คือ พฤติกรรม
ของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการดูแลเอาใจใส่ในเรื่องของความต้องการของแต่ละบุคคลโดยการให้ความเสมอ
ภาครับฟังความคิดเห็น มอบหมายงานที่เหมาะสมกับความสามารถของบุคคล พัฒนาศักยภาพให้สูงขึ้น 
ช่วยเหลือสนับสนุน ให้โอกาสเรียนรู้เทคโนโลยีพัฒนาความสามารถจนรู้สึกเห็นคุณค่าของตนเองส่งเสริมการ
แสดงความสามารถพิเศษ ติดตามการปฏิบัติงานเป็นรายบุคคลเพ่ิมประสิทธิภาพให้เป็นผู้น าทันต่อเหตุการณ์
โลกปัจจุบันและสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน  สอดคล้องกับ Robinson (2000, p. 67); Stoll & 
Temperley (2009, pp. 12-18) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ต้องมีการปรับตัวและ
ยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง มีความคิดสร้างสรรค์มีอิสระในการคิด เน้นการท างานร่วมกัน และค านึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคล รวมทั้งการมีวิสัยทัศน์ในการมอง การคิดและการกระท าที่แตกต่างกันเพ่ือเสริมสร้างโอกาส
ให้กับทุกคนที่เกี่ยวข้อง 
 2.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1 ในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
พบว่า  
 ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน
ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการที่ผู้บริหารสถานศึกษาและครูต่างมีความเห็นว่าในปัจจุบัน ผู้บริหาร
สถานศึกษาส่วนใหญ่ยังขาดส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกันและการให้
ความไว้วางใจและมีความเชื่อมั่นผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย ค่อนข้างน้อยทักษะ
ในการบริหารจัดการสถานศึกษาในการก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาที่มีความชัดเจน แสดงพฤติกรรมและ
ความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน์ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เห็นภาพแห่งความส าเร็จ และมุ่งพัฒนาการท างาน 
ปฏิบัติ งานต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวตาม
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไปจากเดิมเพ่ือความเหมาะสม มีความคิดสร้างสรรค์แก้ปัญหาในการท างานอย่างเป็น
ระบบบนพ้ืนฐานความเป็นเหตุและผล มีกระบวนการในการท างานเป็นทีม ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกันท าให้ภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 ไม่แตกต่างกันในมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษาและครู ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ ธนาภรณ์ นีลพันธนันท์ (2562) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคลโดยรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
รอซียะห์ ลาเต๊ะ (2560) ศึกษาเรื่องภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม จังหวัดปัตตานี ผลการศึกษาพบว่า การเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจังหวัดปัตตานีจ าแนกตามข้อมูลต่างกัน โดยภาพรวมและราย
ด้านไม่แตกต่างกัน 
 3.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า  
 ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้าน
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก มีภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง มี
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ และ
ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่แตกต่างกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่
พิเศษ อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผู้วิจัยขออภิปรายว่าผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนที่มี
โรงเรียนขนาดเล็กมีจ านวนนักเรียนและจ านวนบุคลากรจ านวนน้อยกว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ ท า
ให้ผู้บริหารมีโอกาสใกล้ชิดสามารถเข้าถึงและให้การสนิทสนมกับครูและบุคลากรในโรงเรียนได้มากกว่า ท าให้
ครูละบุคลากรแสดงออกถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับภาระงานต่างๆในโรงเรียนได้เต็มที่ อาจกล่าวได้ว่า ขนาดของ
โรงเรียนมีส่วนส าคัญในการบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จแตกต่างกัน 
กล่าวคือภาระงานของแต่ละโรงเรียนก็มีความแตกต่างกัน ดังนั้น หน้าที่และความรับผิดชอบจึงมีย่อมมีความ
แตกต่างกันท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงศักยภาพของการเป็นผู้น าในการบริหารจัดการอย่างเต็มที่ 
เพ่ือให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ รอซียะห์ ลาเต๊ะ (2560) ศึกษาเรื่อง 
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปัตตานีเมื่อการ
เปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจังหวัด
ปัตตานีจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า มีความแตกต่างกัน 
 ในส่วนผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ของโรงเรียนขนาดกลาง มีค่าเฉลี่ยสูง
กว่าโรงเรียนขนาดอ่ืน ๆ ในทุกด้าน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนที่มีครูและบุคลากรจ านวนน้อยและได้สัดส่วน
จากปริมาณงานที่เหมาะสมท าให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานเกิดขึ้นรวมถึงการประสานงานติดต่อสื่อสาร
กันที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน สอดคล้องกับเบลคและมูตัน Blake and Mouton กล่าวว่า ภาวะผู้น าที่ดีมีปัจจัย 2 
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อย่าง คือ คน (People) และผลผลิต (Product) โดยก าหนดคุณภาพและลักษณะสัมพันธภาพของคน และ
ผลผลิตมีความสัมพันธ์กัน สรุปว่าถ้าคนมีคุณภาพสูงจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูงตามไปด้วย 
 4.  แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จากผลการสัมภาษณ์ พบว่า 
 ด้านการมีวิสัยทัศน์ ผู้บริหารควรเป็นผู้รับฟังที่ดีเปิดโอกาสให้บุคลากรในโรงเรียนได้เสนอความ
คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจและตั้งใจจริงโดยอาศัยการบริหารแบบมีส่วนร่วม เปิดใจ
ยอมรับสิ่งใหม่ มีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่ตลอดเวลาเพ่ือเป็นการพัฒนาตนเองโดยอาศัยการเข้าร่วม
อบรม ศึกษาดูงานจากสถานศึกษาที่มีผลงานเชิงประจักษ์เพ่ือน าความรู้และประสบการณ์มาประยุกต์ใช้กับ
สถานศึกษาของตนได้อย่างเหมาะสม ควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยีที่มี
ความทันสมัยมาปรับใช้ในโรงเรียนในลักษณะร่วมกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย มีความจ าเป็นต้อง
มีทักษะในการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นส าคัญในการก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาให้มีความชัดเจน มี
เหตุผลกว้างไกลและสร้างสรรค์เพ่ือน าพาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศในอนาคต ทั้งนี้อาจเป็นเพราะภาวะผู้น า
เชิงสร้างสรรค์ด้านวิสัยทัศน์เป็นภาวะผู้น าของผบู้ริหารในการก าหนดวิสัยทัศน์ก าหนดทิศทางการพัฒนา
สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ซึ่งในการก าหนดหรือการสร้างวิสัยทัศน์นั้นผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถ
ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมหรือบริบทของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน ตลอดจนก าหนดทักษะที่จ าเป็นใน
การบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ทั้งนี่ผู้บริหารจะต้องเป็นบุคคลที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มอง
ภาพในอนาคตได้อย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ  ในประเด็นนี้ผู้วิจัยขออภิปรายว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารควร
ให้ความส าคัญกับการมีวิสัยทัศน์ที่สามารถปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ต่างๆเพราะความเป็นโลกาภิวัฒน์
ของโลก ซึ่งสอดคล้องกับ เตือนใจ สุนุกุล (2562) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรู้ความสามารถใน
การบริหารงานด้วยรูปแบบใหม่และในทิศทางที่ถูกต้องมองถึงภาพอนาคตว่าสถานศึกษาจะต้องด าเนินไปใน
ทิศทางใดสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาสถานศึกษาน าไปสู่ทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่ดีมีการไตร่ตรองทาง
ความคิดก่อน าไปสู่การตัดสินใจสามารถวางแผนและมีแนวทางในการด าเนินงานที่ชัดเจนมีการก าหนดขั้นตอน
ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด สามารถวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดเป้าหมายของ
องค์กรสู่ความเป็นเลิศกระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างและก าหนดเป้าหมายของ
สถานศึกษาเพ่ือความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงในทุกๆด้าน มุ่งมั่นไปสู่เป้าหมายที่วางไว้มีจุดมุ่งหมายในการ
ท างานที่ชัดเจน น าแนวความคิดมาสู่แนวทางปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมให้ความรู้ความสามารถตลอดจนส่งเสริม
ให้บุคลากรในสถานศึกษาใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆที่เหมาะสมมาใช้ประกอบละน าประสบการณ์ใน
อดีตมาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาในอนาคตได้ 
 ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความเข้าใจและยอมรับความ
แตกต่างของบุคคลได้ ควรมีการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้มีโอกาสในการพัฒนาตนเองเพ่ือความมั่นคง
และความก้าวหน้าในวิชาชีพ มอบหมายให้ครู ทุกคนปฏิบัติงานตามความรู้ความสามารถและความถนัดอย่าง
เหมาะสม เปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานได้ใช้ความสามารถและแสดงศักยภาพของตนเองได้ อย่างเต็มที่ 
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ทั้งนี่อาจเป็นเพราะภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลคือพฤติกรรมและ
ความสามารถของผู้บริหารที่ปฏิบัติงานต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพ่ือความเสมอ
ภาคและเท่าเทียมกัน และให้ความช่วยเหลือจริงใจและมีความยุติธรรม รับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจและตั้งใจจริง มอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบอย่าง
ทั่วถึงโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและความเหมาะสมของแต่ละบุคคล ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
เพ่ือในการท างานตามความถนัด ความสนใจและความสามารถของครู สนับสนุน ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ได้รับการสัมมนา อบรม เพ่ือสร้างประสิทธิภาพในการท างาน ให้เกียรติเคารพการตัดสินใจ เข้าใจข้อผิดพลาด
ของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งสอดคลัองกับ ธุมากร เจดีย์ค า (2559) กล่าวว่า การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล
เป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงให้เห็นในการจัดการหรือการท างานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลมี
การเอาใจเขามาใส่ใจเรามีการติดต่อสื่อสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคลสนใจและเอาใจใส่ผู้ ร่วมงานเป็น
รายบุคคลมีการวิเคราะห์ความต้องการและความสามารถของแต่ละบุคคลเป็นพ่ีเลี้ยงสอนให้ค าแนะน าและ
ส่งเสริมพัฒนาผู้รว่มงานให้พัฒนาตนเองมีการกระจายอ านาจ โดยการมอบหมายงานให้ผู้รว่มงานโดยผู้น าจะมี
คุณลักษณะส าคัญในดา้นความเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคลและการเอาใจเขามาใส่ใจเราความสามารถ
ในการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลและเทคนิคการมอบหมายงาน 
 ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานเปิด
โอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น และรับฟังเพ่ือน ามาปรับใช้ในการบริหารสถานศึกษา มีพฤติกรรมของ
ความยืดหยุ่นผ่อนปรน สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆโดยมีการปรับเปลี่ยนกิจกรรมตามความ
เหมาะสมกับเวลาและสถานที่ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และแนวคิดใหม่ ๆ กับ สถานศึกษาอ่ืนๆที่มี
ผลงานเป็นเลิศและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับบุคลากรในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เพ่ือการน ามาประยุกต์ให้มีความสอดคล้องเหมาะสม
ใช้กับการบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ด้านความยืดหยุ่นและปรับตัว เป็น
ความสามารถของผู้บริหารถึงความสามารถในการคิดและมองปัญหาที่หลากหลายมิติหลายมุมมองตลอดจน
สามารถแก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์สามารถปรับเปลี่ยนความคิดและปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ตาม
ความเหมาะสม เปิดกว้างในการยอมรับความคิดเห็นใหม่ ๆ ได้อย่างอิสระ ซึ่งสิ่งดังกล่าวนี้เป็นภาวะผู้น าที่มี
ความส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการขับเคลื่อนและบริหารสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จและมี
คุณภาพตามเป้าหมายที่วางไว้ ทั้งนี้ความยืดหยุ่นของผู้บริหารจะเป็นการสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน
ภายในสถานศึกษาท าให้ผู้ร่วมงานรู้สึกมีความสุขและสนุกสนาน ไม่ตึงเครียดกับการท างาน สามารถสร้างสรรค์
ผลงานที่มีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ รอซียะห์ ลาเต๊ะ (2560) กล่าวว่า ความยืดหยุ่นในการบริหารงานเป็น
พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาถึงการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่างๆการปรับเปลี่ยน
ความคิดแผนงาน การยอมรับความคิดเห็นการสร้างบรรยากาศในการท างานการตัดสินใจการปรับปรุงแก้ไข
กฎระเบียบตลอดจนมีความอดทนมีความอิสระในการท างานมีความเป็นกันเองคอยอ านวยความสะดวกและให้
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ความช่วยเหลือบุคลากรในสถานศึกษามีความสามารถใน การคิดและแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์และมี
คุณภาพ 
 ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความคล่องแคล่วในการท างานด้วยความ
กระฉับกระเฉงรวดเร็ว มีเครือข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์จากการประชุม อบรม กิจกรรม
เสวนาวิชาการและน าความรู้ที่ได้ไปสร้างผลงานนวัตกรรมใหม่ๆ และเผยแพร่ ผลงานของสถานศึกษา ควรมี
การตั้งเป้าหมายในการท างานเป็นระยะ ๆ โดยค านึงถึงความเป็นไปได้ ใช้ความสามารถพัฒนาทักษะการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม โดยการแสวงหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลายร่วมกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือน าเอาความรู้ที่ได้มาสังเคราะห์เป็นแนวคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษา 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้บริหารในการ
คิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เนื่องจากการจินตนาการจะเป็นพลังทางจิตใจที่ส าคัญที่ให้ผู้บริหารเป็นคนกล้าคิด 
กล้าฝัน กล้าท าสิ่งใหม่ ๆ ทั้งนี้ความคิดสร้างสรรค์จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดการคาดคะเนและการวางแผนงานได้ดี
อันจะน าไปสู่ความเป็นจริงและประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ดังนั้นความคิดสร้างสรรค์ที่ก่อให้เกิด
มโนภาพภายในจิตใจของผู้บริหารจะเป็นพฤติกรรมการแสดงออกถึงการมีความคิดเชิงสร้างสรรค์การมี
สติปัญญาที่เป็นเลิศเหนือกว่าปกติโดยสามารถน าไปสู่การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้ซึ่งเป็นสิ่งที่ดีส าหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562) กล่าวว่า การมีความคิดสร้างสรรค์เป็น
ความสามารถของผู้บริหาร ในการสร้างมโนภาพที่เด่นชัด ไว้ในจิตใจ มีเหตุผลมีการแสดงออกถึงความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์มีจินตนาการและน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา 
 ด้านการท างานเป็นทีม ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดเป้าหมายและแนวทางการปฏิบัติงานที่
ชัดเจนในการท างานร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา สนับสนุน และส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาได้เข้า
มามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ในการปฏิบัติงาน สร้างแรงจูงใจและให้ก าลังใจกับ บุคลากรในสถานศึกษา ด้วย
ให้รางวัลและกล่าวยกย่อง ชื่นชมบุคลากรในการปฏิบัติงานทั้งนี้อาจเป็นเพราะภาวะผู้น า เชิงสร้างสรรค์ด้ าน
การท างานเป็นทีมเป็นการท างานที่เน้นความเป็นทีม ผู้บริหารสถานศึกษาต้องยอมรับและมองเห็นคุณค่าใน
ความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการท างานร่วมกัน พร้อมทั้ง
รับฟังความคิดเห็น และข้อเสนอแนะต่างๆของบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรในสถานศึกษาเกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานจนบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาที่ตั้งไว้ซึ่งสอดคล้องกับ เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562) กล่าวว่า การ
ท างานเป็นทีมเป็นความสามารถของผู้บริหารในการน า กลุ่มบุคคลปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน มี
เป้าหมายร่วมกันการสนับสนุนและการไว้วางใจต่อการก าหนดบทบาทของสมาชิกการมอบหมายงาน การ
วางแผนงานร่วมกัน การติดต่อสื่อสารประสานงาน การตัดสินใจร่วมกันเพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าหมายและมี
ลักษณะการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 

5.3.1  ข้อเสนอแนะการน าไปใช้  
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 1.  จากการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่  มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าด้านอื่นๆ ดังนั้น สถานศึกษาควรให้ความส าคัญกับ
การส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพ่ือความ
เสมอภาคและเท่าเทียมกันและให้ความช่วยเหลือจริงใจและมีความยุติธรรม  รับฟังเรื่องราว ความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะของผู้ร่วมงานด้วยความสนใจและตั้งใจจริง  มอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบอย่าง
เป็นธรรมโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและความเหมาะสมของแต่ละบุคคล  ส่งเสริม สนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือในการท างานตามความถนัด ความสนใจและความสามารถของครู ให้ได้รับการพัฒนาตนเองเพ่ือ
สร้างประสิทธิภาพในการท างานและให้เกียรติ เคารพการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชาให้มากยิ่งขึ้น 
 2.  จากการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน ผลการศึกษา
พบว่าแตกต่างกัน ดังนั้น เขตพ้ืนที่การศึกษาหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องควรเน้นการบริหารสถานศึกษาใน
ยุควิกฤตและให้ความส าคัญกับการส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษาทุกขนาดโรงเรียนมีความทุ่มเทให้การท างาน
ตามเป้าหมายของโรงเรียนอย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพโดย ศึกษาแบบอย่าง วิธีการเทคนิคต่างๆท่ีท าให้
ประสบความส าเร็จเก็บข้อมูลที่หลากหลายเพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม  ก าหนดขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด  ฝึกวางแผน หมั่นพัฒนาตนเอง  แก้ไขหาข้อดีข้อเสีย  มีการ
ไตร่ตรองทบทวนความคิดก่อนการตัดสินใจสร้างวิธีการใหม่ๆและหาแนวทางในการด าเนินงานให้มีจุดมุ่งหมาย
ที่ชัดเจนพร้อมขับเคลื่อนการพัฒนาสถานศึกษาไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สามารถสร้างแรงบันดาลใจและ
แรงจูงใจให้กับตนเองครูและบุคลากรในสถานศึกษาให้ปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมพร้อมที่จะปรับปรุง
พัฒนาตนเองให้สามารถดึงศักยภาพที่มีอยู่ออกมาใช้ได้อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ  เป็นผู้มีความรู้
ความสามารถในการแก้ปัญหาการด าเนินงานด้วยวิธีที่หลากหลายตามสถานการณ์โดยการเพ่ิมการเรียนรู้
เพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ที่มากขึ้นใช้ความรู้ความสามารถให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานปรับเปลี่ยนกฎเกณฑ์
วิธีการปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

5.3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
 1.  ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
 2.  ควรศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุค
ชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาในอนาคต 
 3.  ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ทราบข้อเท็จจริงถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา ได้ข้อมูลเชิงลึก โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก หรือสนทนา
กลุ่ม สามารถน าไปเป็นข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารเป็นผู้มีทักษะภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ที่เป็น
รูปธรรมมากขึ้น  
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แบบสอบถาม 

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 

ค าชี้แจง  

  1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น า เชิงสร้างสรรค์
ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือเป็นข้อมูลในการท าวิจัย ประกอบการท าวิทยานิพนธ์ ตาม
หลักสูตรศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  
   2. แบบสอบถามนี้มี 2 ตอนคือ  

   ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ จ านวน 

4 ข้อ  

   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร

สถานศึกษา จ านวน 30 ข้อ 

       ผู้วิจัย ขอขอบพระคุณท่านที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว้ ณ  โอกาสนี้ 

          นายนคร  ชูสอนสาย  

นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต  
สาขาการจัดการการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย หาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ค าชี้แจง กรุณากาเครื่องหมาย ✓ใน  ให้ตรงกับความเป็นจริงของท่าน                                                  

1. ต าแหน่งของท่านในโรงเรียน                                                  

   ผู้อ านวยการโรงเรียน  

      รองผู้อ านวยการ         

   คร ู 

2. ระดับการศึกษาของท่าน                                        

   ปริญญาตรี      

   ปริญญาโท        

       ปริญญาเอก   

3. ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งของท่าน          

   น้อยกว่า 5 ปี         5-10 ปี        

  11-  15 ปี        15 ปี ขึ้นไป  

4. ขนาดของโรงเรียนของท่าน                                                                                                                    

  ขนาดเล็ก        ขนาดกลาง  

  ขนาดใหญ ่       ขนาดใหญ่พิเศษ  

  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกยี่ ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 

  คำชี้แจง      กรุณาท าเครื่องหมาย ✓ลงในระดบัพฤติกรรมและความสามารถ ในระดับต่อไปนี้   

 ระดับ  5  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ระดับ  4  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก 
 ระดับ  3  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับน้อย 
 ระดับ  1  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรมและ

ความสามารถ ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

5 4 3 2 1 

ด้านวิสัยทัศน์ในยุคชีวิตวิถีใหม่      

1. ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา

เพ่ือให้เกิดภาพแห่งความส าเร็จ  ในการบริหารจัดการศึกษา 

     

2. วิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนดเป้าหมายขององค์กรมุ่งสู่

ความส าเร็จในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

     

3. ปรับปรุงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ ของสถานศึกษา 

เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง เกิดข้ึน 

     

4. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร      

5. กล้าตัดสินใจใน สภาวะที่มีความเสี่ยงสูง      

6. ปรับวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมกับสถานการณ์      

7. สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีส่วนร่วม ในการจัด

การศึกษาในยุคชีวิตวิถีใหม่ 

     

8. สร้างสภาพแวดล้อมที่มีมาตรฐานด้านความปลอดภัย 

ส าหรับทุกคนในโรงเรียน 

     

ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในยุคชีวิตวิถีใหม่      

9. การปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคลเพื่อความเสมอภาคและเท่าเทียมกันและให้ความ

ช่วยเหลือจริงใจและมีความยุติธรรม 

     

10. รับฟังเรื่องราว ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของ

ผู้ร่วมงานด้วยความสนใจและตั้งใจจริง 

     

11. มอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบอย่างเป็นธรรม

โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและความเหมาะสมของแต่ละ

บุคคล 

     

12. ส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือในการท างานตาม

ความถนัด ความสนใจและความสามารถของครู  
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ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรมและ

ความสามารถ ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

5 4 3 2 1 

13. ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการพัฒนา

ตนเองเพ่ือสร้างประสิทธิภาพในการท างาน 

     

14. ให้เกียรติ เคารพการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชา      

ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวในยุคชีวิตวิถีใหม่      

15. สามารถปรับตัวตามสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไปโดย

ปรับเปลี่ยนแผนงานตามความเหมาะสม 

     

16. ปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบและวิธีการปฏิบัติงานให้

เหมาะสมกับสถานการณ์และบริบทของโรงเรียน 

     

17. สามารถการแก้ไขปัญหาได้ทันต่อสถานการณ์ด้วยวิธีที่

หลากหลาย 

     

18. ให้โอกาสในการตัดสินใจแก่ครูและบุคลากรโดยไม่ขัดต่อ 

กฎ ระเบียบของสถานศึกษา 

     

18. สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน      

19. น าความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาน ามาวิเคราะห์ใช้

ประโยชน์ในการแก้ปัญหา 

     

20. สร้างเครือข่าย ประสานงาน ร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก

ในการแก้วิกฤตต่างๆ   

     

ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่      

21. บูรณาการวิธีการท างานที่หลากหลายโดยอาศัยการ

เชื่อมโยงจากความรู้และประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์ 

     

22. มีทักษะการตัดสินใจที่รอบคอบซึ่งผ่านกระบวนการคิดและ

แก้ปัญหา เป็นเหตุเป็นผลอย่างเป็นระบบ 

     

23. มีความคิดริเริ่ม ในการปรับนโยบายและกลยุทธ์มาใช้ให้

เหมาะกับสถานการณ์และบริบทของสถานศึกษา 
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ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรมและ

ความสามารถ ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

5 4 3 2 1 

24. กระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการ

ท างานให้ประสบความส าเร็จ 

     

25. การปรับประยุกต์กระบวนการในการบริหารเพ่ือให้ ผ่าน

พ้นวิกฤตต่างๆได้ 

     

ด้านการท างานเป็นทีมในยุคชีวิตวิถีใหม่      

26. ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการ

ก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน 

     

27. ให้ความไว้วางใจและมีความเชื่อมั่นผู้ใต้บังคับบัญชาในการ

ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

     

28. มีทักษะการสร้างแรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ เห็น

ความส าคัญของการท างานเป็นทีม ในภาวะวิกฤตต่างๆ 

     

29. ส่งเสริม สนับสนุนให้ทีมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือ

พัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 

เรื่องภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1 

 

ค าชี้แจง 

  แบบสัมภาษณ์ประเมิน  เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

มี 2 ส่วน คือ  

  ส่วนที่ 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

  ส่วนที่ 2 การศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1 

  แบบสัมภาษณ์ประเมินภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1  นี้ใช้เป็นข้อมูลในการท าวิจัยเท่านั้น     ไม่มี

ผลต่อการบริหารงานและการปฏิบัติงานในโรงเรียนของท่านแต่อย่างใด 

ตอนที่ 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

ชื่อ-สกุล .......................................... ........................................................................................................ 

สถานที่ท างาน 
.......................................................................................................................................... ....................................
.................................................................................................................................................. 
ประสบการณ์ในการท างาน.................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2 การศึกษาภาวะภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1  

  1) ภาวะผู้น าด้านการมีวิสัยทัศน์ 
      ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาของท่านมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการมี
วิสัยทัศน์อย่างไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 

  ความต้องการจ าเป็นของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้มีใจกว้าง ยอมรับฟังความคิดเห็นของสมาชิก
ในสถานศึกษา ประกอบด้วยอะไรบ้าง 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
   2) ภาวะผู้น าด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

   ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาของท่านมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคลอย่างไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

  ความต้องการจ าเป็นของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีพฤติกรรมและความสามารถเพ่ือปฏิบัติงานต่อ

ผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 3) ภาวะผู้น าด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว  

      ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาของท่านมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการมีความ
ยืดหยุ่นและปรับตัวอย่างไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

  ความต้องการจ าเป็นของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ

สถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

  4) ภาวะผู้น าด้านการมีความคิดสร้างสรรค์  
  ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาของท่านมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการมีความคิด
สร้างสรรค์อย่างไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

ความต้องการจ าเป็นของผู้บริหารสถานศึกษาต่อการสร้างความเชื่อมั่น ความศรัทธาและความคาดหวังซึ่งเกิด
มโนภาพในจิตใจ ประกอบด้วยอะไรบ้าง 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………… 
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  5) ภาวะผู้น าด้านการท างานเป็นทีม 

  ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาของท่านมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีภาวะผู้น าด้านการมีความคิด
สร้างสรรค์อย่างไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

  ความต้องการจ าเป็นของผู้บริหารสถานศึกษาต่อการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามี

ส่วนร่วมในการก าหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 
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