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บทคัดย่อ 

    

 การวิจัยเร่ือง “กระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทัล” เป็น

งานวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชค้  าว่า “กระบวนทศัน์” ซ่ึงเป็นทศันะแม่บททางความคิดอนัเป็นตน้ตอบ่อ

เกิดของกระบวนการทางความคิดในการมองโลกหรือความเป็นจริงท่ียอมรับของสังคม ทั้งในเร่ือง 

“วิธีคิด”  “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” มาใช้เป็นกรอบในการศึกษากับกลุ่มนักข่าว  ผูบ้ริหาร

องคก์รข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ตลอดจนผูผ้ลิตข่าวทางเฟซบุ๊ก จ านวนรวมทั้งส้ิน 38 คน และ

ศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอในส่ือกระแสหลกัและส่ือเฟซบุ๊ก ใช้วิธีการเก็บ

ขอ้มูล 2 วิธี คือ วิธีการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง และการวิเคราะห์เน้ือหาจากข่าวท่ีไดรั้บรางวลั

ข่าวยอดเยี่ยมในส่วนของส่ือกระแสหลกั และข่าวท่ีเผยแพร่ในส่ือเฟซบุ๊ก รวมจ านวน 19 ช้ินข่าว  

 จากการเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีวิจยัทั้ง 2 วิธีดงักล่าวขา้งตน้ช้ีใหเ้ห็นว่า เทคโนโลยกีารส่ือสาร

ในยุคดิจิทัล มีผลต่อการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนของไทยอย่างเห็นได้ชัดเจน 

กลุ่มผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั ให้ความส าคญัในการผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหา

การทุจริตคอร์รัปชนัน้อยลง ส่งผลกระทบต่อการท าหนา้ท่ีในการเป็นสุนัขเฝ้าบา้น เปิดโปง ระงบั

ยบัย ั้งปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในสังคม ตามหลกัการทฤษฎีหน้าท่ีของส่ือมวลชน (Functional 

theory) และการแสดงออกซ่ึงความรับผิดชอบต่อสังคมในการท างานของส่ือมวลชนภายใตห้ลกัการ

ทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Theory) ขณะท่ีนโยบายข่าวในปัจจุบนั มุ่ง

น าเสนอข่าวตามกระแสหรือเร้าอารมณ์ความสนใจของผูอ่้านผูช้มเป็นหลกั มีผลท าใหอุ้ดมการณ์จิต
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วิญญาณการส่ือสารมวลชนท่ีเคยถูกยกย่องให้เป็นฐานันดรท่ีส่ีทางสังคมเปล่ียนแปลงไป จากการ

มุ่งมั่นท าข่าวเพื่อน าเสนอความจริงปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะ เป็นการท างานเพื่อ

ตอบสนองรายไดผ้ลตอบแทนทางธุรกิจส่ือเป็นหลกัส าคญั     

 ในขณะท่ีการก าหนดวาระข่าวสารตามแนวคิดท่ีไดรั้บการยอมรับในทางวารสารศาสตร์

ท่ีเคยเป็นมาไม่ไดเ้ป็นหนา้ท่ีของส่ือมวลชนในส่ือกระแสหลกัอีกต่อไป แนวคิดดงักล่าวน้ีถูกทา้ทาย

ดว้ยอิทธิพลของเทคโนโลยีการส่ือสารในยุคดิจิทลัท่ีท าให้ประชาชนมีช่องทางเลือกรับข่าวสาร

มากมายเอ้ือให้เป็นไดท้ั้งผูส่้งและรับสารในเวลาเดียวกนั ส่ือกระแสหลกัจ าตอ้งปรับตวัน าเสนอข่าว

ไปตามความสนใจของผูรั้บสารเพื่อน าไปสู่ยอดจ านวนผูอ่้านผูช้มท่ีจะสร้างผลตอบแทนรายไดเ้ม็ด

เงินโฆษณาท่ีจะเขา้มาช่วยหล่อเล้ียงธุรกิจให้อยู่รอด ขณะท่ีส่ือในเฟซบุ๊กก็ไดรั้บประโยชน์จากการ

มาของเทคโนโลยดิีจิทลัท าใหก้ลายเป็นมาส่วนหน่ึงของผูร่้วมผลิตและน าเสนอข่าวเช่นกนั                                            

 นอกจากน้ี งานวิจยัน้ียงัช้ีให้เห็นถึงแนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และแก้ไขปัญหา

อุปสรรคในกระบวนการผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนไทย  แต่อย่างไรก็ตาม แนวทางดงักล่าว 

เป็นไปไดย้ากในทางปฏิบัติ เน่ืองจากข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีมีมิติเก่ียวกบัการตรวจสอบปัญหา

การทุจริตคอร์รัปชนัของหน่วยงานราชการและผูมี้อ านาจในสังคมไทย   
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     Abstract     

                     

      This qualitative research on "The Paradigm of Thai Investigative Journalism in an Age 

of Digital Media" begins with the word "Paradigm" which involves comprehension, practice and 

valuation of news production and consumption to be used as the framework of exploration. The 

semi-structured in-depth interview with 38 participants, including news reporters, news editors-

in-chief, and other related groups including Facebook reporters, is a main research method. 

Additionally, the content analysis on news coverage, including those received notable awards 

from mainstream news organization and those from Facebook, is also used.   

 Findings reveal that communication technologies in the digital age significantly 

influence the paradigm of Thai investigative journalism. The mainstream media have given less 

attention to producing and distributing investigative reportage involving corruption in the society 

as known as the Functional Theory and Social Responsibility Theory of Journalism. Instead, 

nowadays news coverage mainly focuses on trending or exciting news that would gain attention 

from its reader and audience. This phenomenon effects the ideology of journalism which is 

recognized as the Fourth Estate, from playing a crucial role in public interest to the focus of 

business success.                                       

 While the traditional model of contents has also not been providing by the mainstream 

media but were challenged by the impact of communication technologies in the digital age where 
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the audience can also participate in news production. The mainstream media could not avoid 

adjusting itself to the content that would grab the most attention of the audience and maximizing 

profit through advertisement to keep continuing the business. At the same time, Facebook has 

also benefited from communication technologies and became part of the production and 

distribution.                    

 In addition, this research also points out the way to encourage, support and the solutions 

to the challenges of Thai investigative reportage even though it may not be practical since 

investigative reports are usually involved with the cases on corruption within the government 

organizations or the authorities in Thai society. 
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กติติกรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธ์เร่ือง “กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั”   เล่ม
น้ี ถา้เปรียบเป็นภาพยนตร์เร่ืองหน่ึง ก็ตอ้งนบัวา่ภาพยนตร์ภาคสองต่อจากวิทยานิพนธ์เล่มแรกของ
ขา้พเจา้ท่ีมีช่ือเร่ืองวา่ “พฒันาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล กบัการก าหนดบทบาท
และแนวทางในการรายงานข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั” ท่ีไดท้ าการศึกษาคน้ควา้
ไวใ้นช่วงการศึกษาระดบัปริญญาโท ท่ีมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยแ์ห่งน้ีเช่นกนั  
 เน้ือหาของวิทยานิพนธ์ทั้งสองเร่ืองน้ี มีหมุดหลกัท่ียึดโยงร้อยเรียงเช่ือมต่อกนั คือ การ
มุ่งศึกษาคน้ควา้องคค์วามรู้เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนในช่วงยคุส่ือดั้งเดิม จนถึงการเปล่ียนผา่นกา้วเขา้
สู่ยุคส่ือดิจิทลัในปัจจุบนั ซ่ึงเป็นประเภทข่าวท่ีขา้พเจา้นิยมชมชอบดว้ยความรักและศรัทธา ในการ
ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนมาตลอดระยะเวลากวา่ 17 ปี บนพื้นฐานความเช่ือมัน่วา่ ข่าวเชิงสืบสวน 
คือ อาวุธส าคญัของส่ือมวลชนในการท าหนา้ท่ีเป็น “สุนขัเฝ้าบา้น” คอยปกป้องรักษาผลประโยชน์
สาธารณะ ไม่วา่วนัเวลาจะผา่นไปกี่ยคุสมยัก็ตามที      
 ส าหรับงานวิทยานิพนธ์เล่มน้ี ท่ีส าเร็จลุล่วงมาไดด้ว้ยดี เพราะไดรั้บความช่วยเหลือและ
การสนบัสนุนจากผูมี้พระคุณหลายท่าน เร่ิมตั้งแต่ รองศาสตราจารย ์ดร.พีระ จิรโสภณ อาจารยผ์ูใ้ห้
ขอ้คิดทางดา้นวิชาการและวิชาชีพส่ือมวลชนท่ีเป็นประโยชน์น ามาใช้ต่อยอดในการศึกษาคน้ควา้
งานวิจัยเล่มน้ี  คุณประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธ์ิ ผู ้อ  านวยการบริหารสถาบันอิศรา มูลนิ ธิพัฒนา
ส่ือมวลชนแห่งประเทศไทย อาจารยใ์นวิชาชีพส่ือมวลชน ผูเ้ป็นตน้แบบและแรงบนัดาลใจในการ
ท าข่าวเชิงสืบสวนของข้าพเจ้า   ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วิไลวรรณ จงวิไลเกษม อาจารย์ผูเ้ป็น
ต้นแบบในการท างานวิจัย และเป็นผู ้เร่ิมต้นจุดประกายความคิดในการเลือกศึกษาหัวข้องาน
วิทยานิพนธ์เร่ืองน้ี  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิตินัน บุญภาพ คอมมอน อาจารยผ์ูค้อยช้ีแนะแนว
ทางการท าวิจยั และขดัเกลาช่ืองานวิจยัเล่มน้ีให้กระชบัตรงประเด็น ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กญัญ
รัตน์ หงส์วรนันท์ อาจารยท่ี์ปรึกษาท่ีให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน และแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นใน
ระหว่างการท างานวิจัยจนส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  รวมไปถึง คณาจารย์ คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ทุกท่าน เพื่อนร่วมชั้นเรียนท่ีเป็นผูช้ี้แนะแนวทางการศึกษาในตอนตน้จนถึงปัจจุบนั 
และเพื่อนพอ้งนอ้งพี่ในสายวิชาชีพส่ือมวลชนทุกท่าน ท่ีมิไดก้ล่าวนามมา ณ ท่ีน้ีดว้ย    
 ส่วนบุคคลสุดท้ายท่ีข้าพเจ้า ต้องขอระลึกถึงความกรุณาอย่างมากท่ีสุด คือ ผูช่้วย
ศาสตราจารย์ ดร.พิทักษ์ศักด์ิ ทิศาภาคย์ อาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีคอยให้ความรู้ ความช่วยเหลือ และ
สนบัสนุนการท าวิทยานิพนธ์เล่มน้ีมาตั้งแต่ตน้จนจบ ทุกอยา่งส าเร็จลุล่วงมาไดด้ว้ยดี    
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 “ผมจะใหทุ้กอยา่ง จะสอนทุกอยา่งท่ีผมมีใหแ้ก่คุณ”     
 “เวลามาปรึกษางานวิจยั คุณไม่ตอ้งน าอะไรมาใหผ้ม แมก้ระทัง่น ้าเปล่า”   
 “คนตอ้งอย่าหยุดน่ิง ตอ้งเขย่าเขา้ไว ้จะไดไ้ม่นอนกน้ เหมือนกบัยา ถา้เราไม่เขย่าขวด 
เก็บไวน้านๆ มนัก็เส่ือม”         
 “หวงัวา่ส่ิงท่ีคุณโอ๋ไดเ้รียนรู้มาโดยตลอดในช่วงเวลาการท าวิจยัจะเกิดประโยชน์ต่อการ
น าไปใช้ ทั้งดา้นการพฒันาวงการวารสารศาสตร์ไทย และดา้นการท าหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษางานวิจยั
ใหก้บัคนอ่ืนต่อไป”         
 ค าสอนทั้งหมดเหล่าน้ี ลูกศิษยค์นน้ี จะยึดถือเอาไวเ้ป็น “สรณะ” ประกอบการด าเนิน
ชีวิตต่อไป 

       

        มนตรี จุย้ม่วงศรี 
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บทที ่1  
บทน ำ 

 
1.1  กระบวนทัศน์: ท่ีมำและควำมหมำย  
 ค ำว่ำ “กระบวนทศัน์” หรือท่ีภำษำองักฤษเรียกว่ำ “Paradigm” ถูกกล่ำวถึงในแวดวง
วิชำกำรอย่ำงกว้ำงขวำงมำเป็นระยะเวลำยำวนำนกว่ำ 58 ปีแล้ว นับตั้ งแต่ โทมัส เอส. คูห์น 
(Thomas S. Kuhn) นักวิชำกำรดำ้นวิทยำศำสตร์ เป็นผูเ้ร่ิมตน้เปิดประเด็นน ำค ำน้ีมำอธิบำยตีควำม
ให้ควำมหมำยเชิงวิชำกำรในหนังสือช่ือ “Structure of Scientific Revolution” ในปี ค.ศ.1962 ว่ำ 
“กระบวนทศัน์” มี 2 ลกัษณะส ำคญั คือ เป็นกรอบควำมรู้กรอบวิธีคิด หรือเป็นควำมเช่ือ ค่ำนิยม 
วิธีกำร ท่ีคนในวงกำรเดียวกนัยดืถือร่วมกนัคลำ้ยกบัค ำวำ่ “โลกทศัน์” (ชำย โพธิสิตำ, 2547) ขณะท่ี 
“กระบวนทศัน์” ยงันบัเป็นผลส ำเร็จทำงวิทยำศำสตร์ท่ีมีกำรวำงรำกฐำนอย่ำงมัน่คง เป็นแบบอย่ำง
ในกำรมองปัญหำ วิธีแกไ้ขปัญหำ และยงัเป็นรำกฐำนส ำหรับกำรปฏิบติัต่อไปดว้ย ซ่ึงผลส ำเร็จทำง
วิทยำศำสตร์ดังกล่ำวถูกเรียกว่ำ “วิทยำศำสตร์แบบฉบับ” (Normal Science) มีอิทธิพลเหนือ
ควำมคิด ควำมเช่ือ ค่ำนิยม กำรปฏิบติัของกลุ่มคนส่วนใหญ่ในช่วงเวลำหน่ึง  (Kuhn, 1970 อำ้งถึง
ใน ทรงภพ ขุนมธุรส, 2558; ชลดำ บุญณะอินทร์, 2550) และผลจำกกำรท่ีแนวคิดค ำว่ำ “กระบวน
ทศัน์” ของโทมสั เอส. คูห์น ดังกล่ำว มีลกัษณะเด่นอยู่ท่ีกำรเปล่ียนแปลงควำมคิด ควำมเช่ือ วิธี
วิทยำ (Methodology) ท่ีจับต้องได้ชัดเจน จึงท ำให้ได้รับควำมสนใจและมีอิทธิพลอย่ำงสูงต่อ
นกัวิชำกำรยคุสมยัต่อๆมำ ถูกน ำไปใชแ้ละมีกำรใหนิ้ยำมควำมหมำยไปอยำ่งหลำกหลำยมำกขึ้น  
 พฒันำกำรควำมหมำยของค ำว่ำ “กระบวนทศัน์” (Paradigm) เกิดขึ้นในปี ค.ศ. 1997 เม่ือ 
Capra (อำ้งถึงใน ชลดำ บุญณะอินทร์, 2550; อรศรี งำมวิทยำพงศ,์ 2546) นกัฟิสิกส์และนกัปรัชญำ
สังคมชำวออสเตรีย ไดใ้ห้ค  ำนิยำมควำมหมำยใหม่ว่ำ  “กระบวนทศัน์” คือ ชุดแนวคิด (Concepts) 
ค่ำนิยม (Values) ควำมเขำ้ใจรับรู้ (Perceptions) และกำรปฏิบติัท่ีมีร่วมกนัของกลุ่มคน ท่ีก่อตวัเป็น
แบบแผนของทศันะอย่ำงเฉพำะแบบหน่ึงเก่ียวกบัควำมจริง (Reality) เป็นฐำนของวิถีกำรจดักำร
ตนเองของชุมชน ซ่ึงมีขอบเขตควำมหมำยกวำ้งขวำงกว่ำของ โทมสั เอส. คูห์น สำมำรถเช่ือมโยง
มิติทำงสังคม ก่อตวัเป็นวฒันธรรม มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิต ระบบวิธีคิดของคนในสังคมทั้งหมด เป็น
กำรปฏิวติัทำงวฒันธรรม ส่งผลท ำใหอิ้ทธิพลค ำวำ่ “กระบวนทศัน์” ขยำยพื้นท่ีครอบคลุมปริมณฑล
ของสังคมทั้งหมด มิใช่เพียงด้ำนวิทยำศำสตร์หรือเป็นเร่ืองของนักวิทยำศำสตร์สำขำต่ำง ๆ อีก
ต่อไป ขณะเดียวกนันกัวิชำกำรสำยสังคมศำสตร์ก็เปิดรับค ำวำ่ “กระบวนทศัน์” เขำ้มำเป็นกรอบวิธี
คิดและแนวทำงในกำรศึกษำวิจยัหัวข้อต่ำง ๆ อย่ำงแพร่หลำยด้วยเช่นกัน โดยควำมหมำยค ำว่ำ 
“กระบวนทัศน์” ในเชิงสำยสังคมศำสตร์นั้น เป็นไปในทำงปรัชญำว่ำด้วยเร่ืองของญำณวิทยำ 
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(Epistemology) ท่ีเป็นกำรมองโลกหรือกำรท ำควำมเขำ้ใจปรำกฏกำรณ์ทำงสังคมน ำไปสู่กำรเกิด
แนวคิด (Concept) ต่อกำรมองปรำกฏกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นว่ำมีคุณค่ำและควำมหมำยในช่วงเวลำหน่ึง
อย่ำงไร (Guba & Lincoln, 1998; บุณยสฤษฎ์ อเนกสุข, 2549) เป็นกำรท ำควำมเขำ้ใจวิถีชีวิตกำร
มองโลกของมนุษยใ์นลกัษณะเป็นทศันะแม่บททำงควำมคิด อนัเป็นตน้ตอบ่อเกิดของกระบวนกำร
ทำงควำมคิดในกำรมองโลกหรือควำมเป็นจริงท่ียอมรับของชุมชนนั้น ทั้งในเร่ือง วิธีคิด วิธีปฏิบติั 
และวิธีให้คุณค่ำ ก่อให้เกิดกำรช้ีน ำควำมเข้ำใจปัญหำ ควำมเช่ือพื้นฐำน กระบวนกำร วิธีกำร 
แนวคิด ทฤษฎี และเคร่ืองมือต่ำง ๆ ในกำรแสวงหำค ำอธิบำยควำมจริง (Smith & Barker อำ้งถึงใน 
วนัชัย วฒันศัพท์, 2546; ประสำน ต่ำงใจ, 2545; เสรี พงศ์พิศ, 2547; ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
กำรศึกษำขั้นพื้นฐำน, 2546) 
 ส ำหรับกระบวนกำรท ำงำนของค ำว่ำ “กระบวนทศัน์” นั้น ตำมแนวคิดของ โจเอล อำร์
เธอร์ บำร์เคอร์ (Joel Arthur Barker) ท่ีระบุว่ำ เป็นชุดของกฎและกติกำ ท ำหนำ้ท่ี 2 ประกำร คือ  (1) 
ท ำหน้ำท่ีวำงหรือก ำหนดกรอบ (2) ท ำหน้ำท่ีบอกเรำว่ำ “ควรจะประพฤติปฏิบัติอย่ำงไรภำยใน
กรอบเพื่อให้เกิดควำมส ำเร็จ” รวมไปถึง “เรำวดัควำมส ำเร็จนั้นอย่ำงไร” ถูกน ำไปใช้อำ้งอิงใน
งำนวิจยัหัวข้อเก่ียวกับกระบวนทัศน์มำกท่ีสุด (วนัชัย วฒันศัพท์ , 2561) เพรำะสำมำรถอธิบำย
กระบวนกำรท ำงำนของกระบวนทศัน์เป็นเหตุเป็นผลเห็นภำพไดอ้ยำ่งชดัเจน    
 ทั้งน้ี ภำยใตค้วำมหมำยและกระบวนกำรท ำงำนของค ำว่ำ “กระบวนทศัน์” ตำมท่ีผูว้ิจยั
ไดศึ้กษำคน้ควำ้ขอ้มูลไวด้งัท่ีอธิบำยไปแลว้  หำกน ำมำใชเ้ป็นกรอบในกำรศึกษำเร่ือง “ข่ำว”(News)  
ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือส ำคญัของส่ือมวลชนในกำรเผยแพร่ขอ้มูลขอ้เท็จจริงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงต่อสำธำรณะ 
จะพบว่ำหลกักำรทำงด้ำนวำรสำรศำสตร์ (journalism) ซ่ึงเป็นศำสตร์ท่ีว่ำด้วยหลกักำรเสนอข่ำว
และสถำนกำรณ์ปัจจุบนัให้ผูอ่้ำนไดรั้บรู้อย่ำงรวดเร็ว ถูกตอ้ง เท่ียงธรรม (มำลี บุญศิริพนัธ์ , 2556)  
มกัจะถูกกล่ำวถึงจำกคนในแวดวงวิชำชีพส่ือมวลชนว่ำเป็นกรอบควำมรู้  กรอบวิธีคิด เก่ียวกับ
วิธีกำรท ำงำนข่ำวของส่ือมวลชนท่ีไดรั้บกำรยอมรับกนัโดยทัว่ไปมำตลอดนบัตั้งแต่ยุคอดีตสืบเน่ือง
ต่อมำจนถึงยคุปัจจุบนั   
 ขณะท่ีกำรให้ค  ำนิยำมของนักวิชำกำรในสำยสังคมศำสตร์ ท่ีระบุว่ำ “กระบวนทศัน์” 
เป็นทศันะแม่บททำงควำมคิด อนัเป็นตน้ตอบ่อเกิดของกระบวนกำรทำงควำมคิดในกำรมองโลก
หรือควำมเป็นจริงท่ียอมรับของชุมชนทั้งในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่ำ” นั้น หำก
น ำมำใช้เป็นกรอบในกำรศึกษำกระบวนกำรท ำงำนข่ำว จะพบว่ำกระบวนกำรท ำงำนของข่ำวจะ
เร่ิมตน้จำก “วิธีคิด” ของ นกัข่ำว  กองบรรณำธิกำร บรรณำธิกำร ในกำรก ำหนดหัวขอ้หรือประเด็น
ข่ำวตำมนโยบำยกำรน ำเสนอข่ำวขององค์กรส่ือนั้ น ๆ จำกนั้ นก็น ำไปสู่ “วิธีปฏิบัติ” ซ่ึงก็คือ
กระบวนกำรท ำข่ำวเพื่อให้ได้มำซ่ึงข้อมูลข้อเท็จจริงต่อปรำกฏกำรณ์หรือเหตุกำรณ์ใดก็ตำมท่ี
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เกิดขึ้นในสังคม และเม่ือผ่ำนขั้นตอนกระบวนกำรท ำข่ำวเสร็จส้ินแลว้ ก็จะน ำมำสู่ “วิธีให้คุณค่ำ” 
ซ่ึงก็คือขั้นตอนกำรน ำเสนอข่ำว ตำมนโยบำยกำรน ำเสนอข่ำวขององค์กรส่ือมวลชนแห่งนั้น โดย
ในส่วนของส่ือหนังสือพิมพ์ตัวช้ีวดัท่ีส ำคัญจะอยู่ท่ีข่ำวช้ินไหนก็ตำมท่ีกองบรรณำธิกำรหรือ
บรรณำธิกำรเห็นว่ำมีควำมส ำคญัมำกท่ีสุด จะไดเ้ป็นข่ำวน ำหน้ำหน่ึงของหนังสือพิมพไ์ดพ้ื้นท่ีใน
กำรน ำเสนอมำกกวำ่ข่ำวอ่ืน และยงัไดพ้ื้นท่ีน ำเสนอขอ้มูลเชิงลึกในรูปแบบรำยงำนพิเศษ รวมไปถึง
บทควำมในหน้ำหนังสือพิมพ์ด้วย  แต่ถ้ำเป็นส่ือโทรทัศน์ตัวช้ีวดัส ำคัญจะอยู่ท่ีช่วงเวลำ และ
ระยะเวลำในกำรแพร่เผยออกอำกำศ หำกข่ำวช้ินไหนมีควำมส ำคญัมำกจะไดเ้ผยแพร่ออกอำกำศใน
ช่วงเวลำท่ีมีผูช้มจ ำนวนมำกท่ีสุด มีช่วงเวลำยำวนำน และยงัได้ช่วงเวลำในกำรน ำเสนอขอ้มูลข่ำว
เพิ่มเติมในรูปแบบรำยกำรสัมภำษณ์หรือท ำรำยงำนสกู๊ปพิเศษดว้ย   
 นอกจำกน้ี ในกระบวนกำรผลิตข่ำวและน ำเสนอข่ำวของส่ือมวลชนนั้น เป็นท่ีรับทรำบ
กันทั่วไปว่ำ ถ้ำหำกข่ำวช้ินใดท่ีนักข่ำวในองค์กรส่ือสำรมวลชนเสำะแสวงหำมำน ำเสนอต่อ
สำธำรณะชนเป็นประเด็นข่ำวใหญ่ เน้ือหำข่ำวเป็นเร่ืองเก่ียวกบักำรทุจริตคอร์รัปชันในโครงกำร
ส ำคญัวงเงินลงทุนนบัพนัลำ้นบำท หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรกระท ำควำมผิดประพฤติมิชอบใน
ข่ำวเป็นนกักำรเมือง  ขำ้รำชกำร หรือเอกชน มีท่ีช่ือเสียงในสังคม องคก์รส่ือสำรมวลชนแห่งนั้นจะ
ให้ควำมส ำคญัสนบัสนุนกระบวนกำรผลิตข่ำวและน ำเสนอข่ำวช้ินนั้นของนกัข่ำวอย่ำงเต็มท่ี และ
ภำยหลงักำรน ำเสนอข่ำวถำ้หำกมีผลควำมเปล่ียนแปลงจำกข่ำวเกิดขึ้นเป็นรูปธรรมชดัเจน โครงกำร
ท่ีถูกตรวจสอบพบว่ำมีปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชนัถูกเปิดโปงระงบัยบัย ั้งไม่ให้ด ำเนินกำรต่อหรือ
ยกเลิกไป ผูเ้ก่ียวขอ้งกบักำรกระท ำควำมผิดในข่ำวถูกตรวจสอบและลงโทษตำมกระบวนกำรทำง
กฎหมำย ข่ำวช้ินนั้นก็จะไดรั้บกำรคดัเลือกจำกกองบรรณำธิกำร เพื่อส่งข่ำวเขำ้ประกวดชิงรำงวลั
ข่ำวจำกเวทีประกวดข่ำวขององคก์รวิชำชีพส่ือมวลชนแต่ละประเภทของส่ือดว้ย และข่ำวประเภทน้ี
ก็มกัจะไดรั้บกำรพิจำรณำให้รำงวลัมำโดยตลอด เพรำะนอกจำกจะเป็นข่ำวท่ีแสดงออกถึงบทบำท
กำรท ำหนำ้ท่ีของส่ือมวลชนภำยใตห้ลกักำรและปรัชญำวำรสำรศำสตร์แลว้ ยงัมีส่วนส ำคญัในกำร
ปกป้องรักษำผลประโยชน์สำธำรณะ แสดงออกถึงกำรท ำหน้ำท่ี สุนัขเฝ้ำบ้ำน (Watch dog) คอย
สอดส่องดูแล เฝ้ำระวงัระไว ตรวจสอบดูแลผลประโยชน์ของสังคมดว้ย (มำลี บุญศิริพนัธ์, 2556) 
ซ่ึงข่ำวประเภทท่ีกล่ำวถึงในท่ีน้ี ก็คือ “ข่ำวเชิงสืบสวน” นั้นเอง   
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1.2  ข่ำวเชิงสืบสวน: ท่ีมำและควำมส ำคัญ       
 “ข่ำวเชิงสืบสวน” หรือท่ีคนในแวดวงวิชำชีพส่ือมวลชน เรียกว่ำ “ข่ำวเจำะ” นั้น ถูก
ศึกษำคน้พบว่ำ เร่ิมตน้เกิดขึ้นเป็นทำงกำรคร้ังแรกในประเทศไทย ช่วงปี พ.ศ. 2408  ภำยหลงัจำกท่ี 
นำยแพทยแ์ดน บีช บรัดเลย ์(Dan Beach Bradley) ไดน้ ำสัญญำลบัอำกรสุรำระหว่ำงมองซิเออโอ
บำเรต์ กงสุลฝร่ังเศส กบันำยอำกรสุรำของไทย (หลวงบริบูรณ์สุรำกร) ท่ีอนุญำตให้มีกำรขำยสุรำ
ฝร่ังเศสในบำงกอก มำเผยแพร่ในหนังสือพิมพ์ฉบับแรกของประเทศไทยท่ีมีช่ือว่ำ “บำงกอก
เรคคอร์เดอร์” (Bangkok Recorder) ซ่ึงนำยแพทยบ์รัดเลยเ์ป็นเจำ้ของหนงัสือพิมพฉ์บบัน้ี (ส.พลำย
น้อย อ้ำงถึงใน สุรสิทธ์ิ วิทยำรัฐ , 2560, น. 55)  หลังจำกท่ีก่อนหน้ำน้ีได้ตีแผ่เบ้ืองหลังข่ำว
ขำ้รำชกำรฝร่ังเศสในกรุงไซ่งอน ละเมิดพระรำชอ ำนำจพระมหำกษตัริยส์ยำมลอบท ำสัญญำลบักบั
เขมรประกำศใหก้ำรคุม้ครองกษตัริยเ์ขมร ทั้งท่ีในระหวำ่งนั้นแผน่ดินเขมรก ำลงัตกเป็นประเทศรำช
ของสยำมอยู่ (สมหมำย ปำริจฉัตต์, 2537, น. 45) โดยกำรน ำสัญญำลบัอำกรสุรำมำเผยแพร่ดงักล่ำว 
มีลกัษณะเป็นกำรเปิดโปงตีแผ่ควำมจริงเขำ้ข่ำยตรงตำมควำมหมำยลกัษณะกำรรำยงำนข่ำวเชิง
สืบสวนท่ีว่ำเป็นข่ำวซ่ึงมีเน้ือหำเก่ียวพนักบักำรขุดคุย้ขอ้มูลท่ีถูกปิดบงั และเปิดโปงขอ้มูลนั้นให้
สำธำรณชนรับรู้ (สมำคมนกัข่ำวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย , 2550, น. 68) จึงท ำให้ข่ำวช้ินน้ี 
นบัเป็นข่ำวเชิงสืบสวนช้ินแรกท่ีเกิดขึ้นในประเทศไทย และหำกนับรวมระยะเวลำตั้งแต่ข่ำวช้ินน้ี 
เกิดขึ้ นในปี พ.ศ.2408  สืบเน่ืองต่อมำจนถึงยุคสมัยปัจจุบันในปี พ.ศ.2563 เท่ำกับว่ำ “ข่ำวเชิง
สืบสวน” ด ำรงคงอยูใ่นประเทศไทยมำแลว้เป็นระยะเวลำทั้งส้ิน 155 ปี   
 ส่วนเหตุผลท่ีท ำให้ข่ำวเชิงสืบสวน ถูกคนในแวดวงวิชำชีพส่ือมวลชน เรียกว่ำ “ข่ำว
เจำะ” นั้น เป็นเพรำะว่ำข่ำวประเภทน้ีเป็นข่ำวท่ีมุ่งเนน้กำรอธิบำยปรำกฏกำรณ์ท่ีซ่อนอยู่เบ้ืองหลงั
เหตุกำรณ์แตกต่ำงจำกข่ำวกระแสรำยวนัทั่วไป หรือท่ีเรียกว่ำ “ข่ำวประจ ำวนั” (Routine News) 
หรือ “ข่ำวตำมเน้ือผำ้” (Straight-Forward News Reporting) ท่ีนักข่ำวเห็นอย่ำงไรก็รำยงำนข่ำวไป
ตำมนั้น (พิศิษฐ์ ชวำลำธวชั และคณะ, 2539, น. 77)  โดยข่ำวเชิงสืบสวนหรือข่ำวเจำะนั้น นักข่ำว
จะตอ้งเขำ้ไปตรวจสอบติดตำม ในลกัษณะเกำะติด เจำะลึกขุดคุ ้ยขอ้มูลท่ีซ่อนเร้นจำกผูมี้อ ำนำจ
หน้ำท่ี มีหลกัฐำนยืนยนัชดัเจน มำเปิดเผยให้ประชำชนไดรั้บทรำบเพื่อน ำไปสู่ควำมเปล่ียนแปลง
ทำงใดทำงหน่ึง  (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558)  ขณะท่ีผูมี้อ  ำนำจท่ีปรำกฏพฤติกำรณ์กระท ำกำรทุจริต
ประพฤติมิชอบในข่ำวลว้นแลว้แต่ถูกตั้งกรรมกำรสอบสวนและตดัสินลงโทษตำมควำมผิด หรือ
น ำไปสู่กำรเปล่ียนแปลงทำงกำรเมืองคร้ังส ำคญัของประเทศ  เห็นได้จำกตวัอย่ำงผลงำนข่ำวเชิง
สืบสวนส ำคญัหลำยช้ินในประเทศไทย ท่ีไดรั้บรำงวลัข่ำวยอดเยี่ยมมูลนิธิอิศรำ อมนัตกุล อำทิ ข่ำว 
“โค่นขบวนกำรงำบยำสำธำรณสุข 1,400 ลำ้นบำท” ท่ีไดรั้บรำงวลัข่ำวยอดเยี่ยมในปี 2541 นำยรัก
เกียรติ สุขธนะ อดีตรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงสำธำรณสุขในขณะนั้น ประกำศลำออกจำกต ำแหน่ง 



5 
 

และถูกสอบสวนด ำเนินคดีในข้อหำเรียกรับสินบนและร ่ ำรวยผิดปกติ ส่วนข้ำรำชกำรถูกตั้ ง
กรรมกำรสอบสวนและลงโทษทำงวินยั, ข่ำว “ผำ่ขบวนกำรเอ้ือประโยชน์ชินวตัร ขำยหุน้ชินคอร์ป 
73,000 ลำ้นบำท” ท่ีไดรั้บรำงวลัข่ำวยอดเยี่ยมในปี 2549 นำยทกัษิณ ชินวตัร อดีตนำยกรัฐมนตรี 
และคนในครอบครัว ถูกสอบสวน และน ำไปสู่กำรฟ้องร้องคดีในชั้นศำลยึดทรัพย ์จ ำนวน 46,373 
ลำ้นบำท และข่ำว “ผ่ำขบวนกำรคอร์รัปชนัจ ำน ำขำ้วรัฐบำลยิ่งลกัษณ์” ท่ีไดรั้บรำงวลัข่ำวยอดเยี่ยม
ในปี 2555 โครงกำรรับจ ำน ำขำ้วถูกยกเลิก ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำร
ทุจริตแห่งชำติ (ป.ป.ช.) ช้ีมูลควำมผิด น.ส.ยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร อดีตนำยกรัฐมนตรี ละเวน้กำรปฏิบติั
หนำ้ท่ีโดยมิชอบปล่อยให้มีกำรทุจริตท ำให้รัฐเสียหำยจำกโครงกำรรับน ำขำ้วเป็นจ ำนวนเงินหลำย
แสนลำ้นบำท รัฐมนตรี ขำ้รำชกำร เอกชน ก็ถูก ป.ป.ช.ช้ีมูลควำมผิดกำรระบำยขำ้วในโครงกำรรับ
จ ำน ำ (มนตรี จุย้ม่วงศรี, อำ้งแลว้) ปัจจุบนัน.ส.ยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร ถูกศำลออกหมำยจบั และหลบหนี
ไปอยูต่่ำงประเทศ (ส ำนกัข่ำวอิศรำ, 2560)    
 ขณะท่ีข่ำวในต่ำงประเทศช้ินส ำคญัไดแ้ก่ ข่ำว “คดีวอเตอร์เกต” (Watergate) ท่ีเกิดขึ้น
ในช่วงปี พ.ศ. 2515 ผลงำนของ บ็อบ วู ้ดเวิร์ด  (Bob Woodward) และคำร์ล เบิร์นสทีน (Carl 
Bernstein) สองนักข่ำวจำกหนังสือพิมพ์วอชิงตันโพสต์ ท่ีร่วมกันสืบค้นข้อเท็จจริง แกะรอย
เส้นทำงเงินท่ีน ำไปใช้ในปฏิบติักำรโกงกำรเลือกตั้งของทีมงำนประธำนำธิบดีริชำร์ด นิกสัน จน
ส่งผลท ำให้ นิกสัน  ตอ้งลำออกจำกต ำแหน่งไปในท่ีสุด ในวนัท่ี 8 สิงหำคม 2517 ซ่ึงนบัรวมเวลำท่ี
หนงัสือพิมพว์อชิงตนัโพสต ์กดัไม่ปล่อยข่ำวน้ีและปิดข่ำวไดส้ ำเร็จเป็นเวลำถึง 26 เดือน จนไดรั้บ
รำงวลัพูลิตเซอร์ในท่ีสุด (นิตยสำรสำรคดี, 2555) และนบัเป็นกำรลำออกคร้ังแรกและคร้ังเดียวของ
ประธำนำธิบดีในประวติัศำสตร์อเมริกัน หรือล่ำสุดในปี พ.ศ.2558 ข่ำว  “ปำนำมำ เปเปอร์ส” 
ผลงำนของเค รือข่ ำยผู ้ ส่ื อข่ ำว สืบสวนสอบสวนนำนำชำติ  ( International Consortium of 
Investigative Journalists) หรือ ICIJ ท่ีร่วมกับหนังสือพิมพ์ McClatchy กับ the Miami Herald ขุด
คุย้ขอ้มูลเร่ืองกำรปกปิดขอ้มูลและเวน้ภำษี กำรถือครองบริษทันอกอำณำเขตของนักกำรเมือง นัก
ธุรกิจ บุคคลท่ีมีช่ือเสียงทัว่โลก ท่ีส่งผลท ำให้ผูน้ ำประเทศอย่ำง ซิกมุนเดอร์ เดวิด กุนน์ลอจสัน 
นำยกรัฐมนตรีไอซ์แลนด ์ตอ้งประกำศลำออกจำกต ำแหน่ง เป็นตน้ (พีพีทีวี, 2559)  
 ทั้ งน้ี ผลจำกกำรท่ีข่ำวเชิงสืบสวน เป็นรูปแบบกำรรำยงำนข่ำวประเภทท่ีมุ่งเน้น
กระบวนกำรแสวงหำข้อเท็จจริงท่ีอยู่เบ้ืองหลงัปรำกฏกำรณ์หรือเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นในสังคมท่ี
เก่ียวขอ้งกับผลประโยชน์สำธำรณะออกมำตีแผ่ให้สำธำรณชนได้รับรู้รับทรำบจนน ำไปสู่กำร
เปล่ียนแปลงอย่ำงใดอย่ำงหน่ึง เป็นสุนขัเฝ้ำบำ้น (Watch Dog) ช่วยหยุดย ั้งกำรทุจริตคอร์รัปชนั จึง
ท ำใหข้่ำวเชิงสืบสวน ถูกระบุวำ่เป็นข่ำวท่ีแสดงถึงบทบำทกำรท ำหนำ้ท่ีของส่ือมวลชนโดยสมบูรณ์ 
เสมือนเป็นตวัแทนท่ีแสดงถึงพลงัอ ำนำจของข่ำวสำร สะทอ้นบทบำทอิทธิพลของส่ือมวลชนใน
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กำรต่อสู้เพื่อควำมถูกตอ้ง เป็นธรรม ก ำจดัคนชัว่ และพฤติกรรมฉ้อฉล ท ำให้เกิดควำมโปร่งใส อนั
เป็นอุดมกำรณ์ของส่ือมวลชนทุกแขนง และไม่วำ่จะเป็นหนงัสือพิมพ ์วิทย ุโทรทศัน์ (สมหมำย ปำ
ริจฉัตต,์ 2537, น. 25) มีส่วนส ำคญัในกำรสร้ำงควำมรู้สร้ำงปัญญำให้ประชำชน (ประเวศ วะสี อำ้ง
ถึงใน เสนำะ สุขเจริญ , 2548, น. 9) และยงัมีควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำประเทศท่ีปกครองโดย
ระบอบประชำธิปไตย ดังเช่น ควำมเห็นขององค์กำรศึกษำวิทยำศำสตร์และวฒันธรรมแห่ง
สหประชำชำติ หรือ ยูเนสโก (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) 
ท่ีระบุว่ำ ข่ำวเชิงสืบสวนมีส่วนส ำคญัต่อเสรีภำพในกำรแสดงออกและเสรีภำพแห่งขอ้มูลข่ำวสำร 
ซ่ึงเป็นหัวใจส ำคญัของบทบำทส่ือในฐำนะสุนัขเฝ้ำบำ้นท่ีขำดไม่ไดส้ ำหรับสังคมประชำธิปไตย 
(Hunter อำ้งถึงใน สุรสิทธ์ิ วิทยำรัฐ, 2560, น. 126)  และนัน่เป็นเหตุผลส ำคญัท่ีท ำให้ส่ือมวลชนมกั
ถูกเรียกร้องจำกนกัวิชำกำรดำ้นส่ือสำรมวลชนและคนในสังคมทุกชั้นชนให้ท ำข่ำวเชิงสืบสวนกนั
มำโดยตลอดทุกยคุทุกสมยั ตั้งแต่อดีตจนถึงกำลปัจจุบนั         

   

1.3  ควำมจ ำเป็นของกำรศึกษำกระบวนทัศน์ข่ำวเชิงสืบสวนในยุควำรสำรศำสตร์ดิจิทัล 

 ปัจจุบนัประเทศไทยกำ้วเขำ้สู่ส่ือดิจิทลั (Digital media) อย่ำงเต็มรูปแบบ  โดยลกัษณะ
เด่นของส่ือดิจิทลัท่ีถูกน ำมำใช้เป็นเกณฑ์แบ่งแยกจำกส่ือชนิดอ่ืน คือ กำรเขำ้รหัสเป็นตวัเลขรหัส
ฐำนสองในรูปแบบตวัเลข  0 และ 1 ท่ีไม่ว่ำตวัเลขแทนค่ำขอ้มูลจะมีก่ีตวัก่ีหลกัก็ตำม ส่งผลท ำให้
ขอ้มูลหรือเน้ือหำท่ีมีอยู่ในส่ือสำมำรถบีบอดัและจดัเก็บขอ้มูลเน้ือหำในพื้นท่ีขนำดเล็ก สำมำรถ
น ำเสนอได้หลำยช่องทำง (Platform) จำกส่ือต้นทำง ขณะท่ีกำรเข้ำถึงก็ท ำได้รวดเร็ว ผูรั้บสำร
สำมำรถอ่ำนหนังสือเล่มเดียวกนัไดท้ั้งบนอินเทอร์เน็ต หรือเคร่ืองอ่ำนจำกหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงเวลำเดียวกัน รวมไปถึงกำรชมรำยกำรโทรทศัน์หรือภำพยนตร์ทั้งเร่ืองผ่ำนทำงโทรศพัท์
สมำร์ทโฟน เกิดกำรหลอมรวมส่ือ (Convergence) สร้ำงประโยชน์มหำศำลทั้งในดำ้นกระบวนกำร
ผลิตและถ่ำยทอดสด (พิทกัษศ์กัด์ิ ทิศำภำคย,์ 2561)     
 ภำยใตบ้ริบทกำรก้ำวเขำ้สู่ส่ือดิจิทลัดงักล่ำว หำกพิจำรณำถึงควำมเปล่ียนแปลงท่ีเกิด
ขึ้นกบักระบวนกำรท ำงำนข่ำวของส่ือมวลชน ผ่ำนแบบจ ำลองกำรส่ือสำร SMCR ของ เดวิด เค. 
เบอร์โล (David K. Berlo) ซ่ึงให้ควำมหมำยตัว S คือ ผู ้ส่งสำร (sender) M คือ ข้อมูลข่ำวสำร 
(message) C คือ ช่องทำงในกำรส่งสำร  (channel) R คือ ผูรั้บสำร (receiver) (Berlo, 1960 อำ้งถึงใน 
พีระ จิรโสภณ, 2544) จะพบวำ่ ส่ือมวลชนไทย ในฐำนะผูส่้งสำรตอ้งเปล่ียนแปลงโครงสร้ำงองคก์ร
และกำรท ำงำนให้เขำ้กบัส่ือดิจิทลัอย่ำงเต็มรูปแบบ ทั้งในส่วนของขอ้มูลข่ำวสำร และช่องทำงใน
กำรส่งสำร โดยกลุ่มส่ือหนงัสือพิมพท์ุกฉบบัมีกำรเปิดเวบ็ไซตเ์พื่อน ำเสนอข่ำวสำรสู่โลกออนไลน์
อีกช่องทำงหน่ึง หนงัสือพิมพบ์ำงฉบบัมีส่ือโทรทศัน์ดิจิทลัเป็นของตนเอง  มีกำรน ำเทคโนโลยีกำร
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ส่ือสำรสมยัใหม่ เขำ้มำช่วยในกำรน ำเสนอข่ำวสำรให้ดึงดูดควำมสนใจจำกผูช้มผูอ่้ำนมำกขึ้น (จุล
สำรรำชด ำเนินออนไลน์, 2559) รวมไปถึงกำรใชช่้องทำงส่ือสังคมออนไลน์หรือโซเชียลมีเดียต่ำงๆ 
เข้ำมำช่วยในกำรขับเคล่ือนประเด็นข่ำวของตนเองให้ได้รับควำมสนใจจำกคนในสังคมโลก
ออนไลน์มำกขึ้นดว้ย  (ชวรงค ์ลิมป์ปัทมปำณี, 2560)  
 ส่วนกระบวนกำรท ำงำนข่ำวในส่ือดิจิทัลก็เปล่ียนแปลงตำมไปด้วย อำทิ  ข่ำวไม่มี

ก ำหนดปิดต้นฉบับตำมช่วงเวลำตำยตัวเหมือนท่ีเคยเป็นมำ ข่ำวส ำคัญจะถูกน ำเสนอบนส่ือ

ออนไลน์ทนัทีท่ีนกัข่ำวเขียนเสร็จ  เพื่อให้ข่ำวช้ินนั้นถูกส่งแชร์ต่อในโลกออนไลน์ก่อนส่ือแห่งอ่ืน 

รูปแบบกำรเขียนข่ำวถูกปรับให้สั้นลง เลือกประเด็นส ำคญัท่ีตอ้งกำรน ำเสนอเป็นหลกั รำยละเอียด

ข่ำวสำมำรถแทรกลิงคข์่ำวเก่ำหรือแหล่งขอ้มูล เพื่อให้ผูอ่้ำนท่ีสนใจเขำ้ไปอ่ำนขอ้มูลเพิ่มเติมได ้มี

กำรใชค้ลิปวิดีโอ อินโฟกรำฟิก  เขำ้มำเป็นส่วนประกอบในกำรอธิบำยขอ้มูลกำรน ำเสนอข่ำวมำก

ขึ้น  ส่วนเน้ือหำข่ำวมีลกัษณะเป็นข่ำวเฉพำะด้ำนสนองตอบควำมต้องกำรของผูอ่้ำนแต่ละกลุ่ม 

(สุรสิทธ์ิ วิทยำรัฐ, 2560, น. 407-408)  และผลจำกกำรท่ีเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ต เขำ้มำมีส่วนส ำคญั

ในกำรเผยแพร่ขอ้มูลข่ำวสำรส่ือดิจิทลัให้รวดเร็ว ลึก กวำ้ง และง่ำยขึ้นกว่ำในอดีตท่ีผ่ำนมำ  ช่วย

เสริมพลงัให้นักข่ำวหรือนักส่ือสำรไดห้ลำยเร่ือง ทั้งเร่ืองพื้นท่ี (Space) ทำงภูมิศำสตร์ ท่ีคนทัว่ไป

สำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลไดจ้ำกทุกแห่งในโลก และทั้งเร่ืองของเวลำ (Time)  โดยรับรู้ขอ้มูลไดอ้ยำ่งไม่

มีก ำหนด ขณะท่ีค่ำใช้จ่ำยในกำรผลิตสำรถูกลง เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรส่ือสำรก็สะดวก รวดเร็ว ใช้

ง่ำย กำรสัมภำษณ์ ตดัต่อ ส่งภำพน่ิงและภำพเคล่ือนไหวผ่ำนมือถือไดร้วดเร็วไม่ว่ำจะอยู่ท่ีใดก็ตำม 

รูปแบบกำรส่ือสำรเปล่ียนไปในลักษณะกำรส่ือสำรอย่ำงมีปฏิสัมพันธ์ และหลำกหลำยมิติ  

(interactive and multidimensions) ไม่ใช่กำรส่ือสำรทำงเดียวเหมือนในอดีต  ส่งผลท ำให้ผูรั้บสำร

หรือผูบ้ริโภคข่ำว นอกจำกจะสำมำรถเขำ้ไปร่วมแสดงควำมเห็นวิพำกษ์วิจำรณ์ข่ำวผ่ำนส่ือสังคม

ออนไลน์ของส่ือมวลชนแล้ว ย ังสำมำรถเปล่ียนบทบำทมำเป็น “นักข่ำวพลเมือง” (Citizen 

Journalist) กลำยเป็นผูร่้วมผลิตข่ำวและน ำเสนอข่ำวเช่นเดียวกับ “คนข่ำวมืออำชีพ” (วิทยำ ด ำรง

เกียรติศกัด์ิ,  2554)  

 ทั้งน้ี หำกพิจำรณำถึงควำมเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกบักระบวนกำรท ำงำนข่ำวในปัจจุบนั

ของส่ือมวลชน ผ่ำนแบบจ ำลองกำรส่ือสำร SMCR หลงัจำกท่ี  C  ซ่ึงคือ ช่องทำงในกำรส่งสำร  

(channel) มีกำรพฒันำเพิ่มประสิทธิภำพกำรใช้งำนดำ้นกำรส่ือสำรไดห้ลำกหลำยรูปแบบมำกขึ้น

ตำมท่ีอธิบำยไป จะพบว่ำ ส่ือดิจิทลั น่ำจะเป็นยุคทองในกำรท ำงำนข่ำวของส่ือมวลชน แต่ทว่ำ
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ภำพรวมกำรน ำเสนอขอ้มูลข่ำวสำรของส่ือมวลชนกระแสหลกัในฐำนะผูส่้งสำรทุกวนัน้ี  กลบัถูก

วิพำกษว์ิจำรณ์ว่ำมุ่งเนน้น ำเสนอข่ำวกระแสรำยวนัตำมควำมสนใจของคนในสังคมมำกจนเกินไป 

หลีกเล่ียงกำรท ำหนำ้ท่ีบทบำทส่ือมวลชนในกำรเป็น “สุนัขเฝ้ำบำ้น” ช่วยตรวจสอบหยุดยั้งปัญหำ

กำรทุจริตคอร์รัปชันในสังคมไทยตำมท่ีเคยเป็นมำในอดีต ไปมุ่งเน้นกำรน ำเสนอข่ำวเพื่อสร้ำง

ผลประโยชน์ตอบแทนทำงธุรกิจเป็นหลกัแทน  

 ขณะท่ีขอ้มูลข่ำวสำรท่ีน ำมำเสนอต่อสำธำรณชนก็มีควำมผิดพลำดเกิดขึ้นอยูบ่่อยคร้ัง มี
กำรหยบิฉวยขอ้มูลจำกส่ือสังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก (Facebook ) ยทููป (YouTube) มำน ำเสนอต่อ
โดยขำดกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้ง  ขอ้มูลเน้ือหำรูปภำพประกอบ ก็มีลกัษณะเขำ้ข่ำยละเมิดสิทธิ
ส่วนบุคคลดว้ย ขดัแยง้กับกระบวนกำรท ำงำนตำมหลกักำรทำงด้ำนวำรสำรศำสตร์ท่ีปลูกฝังให้
ส่ือมวลชนมุ่งเน้นผลิตข่ำวสำรท่ีมีคุณภำพ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม  
จนท ำให้ องค์กร ส่ื อสำรมวลชน  และบุคลำกรข่ ำวถูกตั้ งค  ำถำม ถึงควำม เป็น มืออำชีพ 
(Professionalism) อยู่บ่อยคร้ัง  โดย สุทธิชัย หยุ่น  ส่ือมวลชนอำวุโส อดีตผูก่้อตั้ งและประธำน
กรรมกำร บริษทั เนชั่น มลัติมีเดีย กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ได้กล่ำวว่ำ ยุคส่ือปัจจุบันเขำ้สู่ภำวะล่ม
สลำยของส่ือมวลชน พร้อมเรียกร้องให้มีกำรทบทวนปรับปรุงกำรท ำงำนใหม่ โดยเฉพำะกำร
เปล่ียนแปลงรูปแบบกำรสร้ำงเน้ือหำขอ้มูลข่ำวให้สร้ำงสรรค์มีคุณภำพ ในแง่ของข่ำวเชิงสืบสวน 
หรือสำรคดีเชิงข่ำว มำกกว่ำกำรให้ควำมส ำคญักับจ ำนวนผูช้มหรือผูอ่้ำน กำรสร้ำงรำยได้จำกค่ำ
โฆษณำ เพื่อหำทำงรอดให้กบัธุรกิจเพียงอย่ำงเดียวเท่ำนั้น (สุทธิชยั หยุ่น อำ้งถึงใน กรุงเทพธุรกิจ, 
2559)  สะท้อนถึงวิธีกำรท ำงำนข่ำวของส่ือมวลชนในยุคปัจจุบันท่ีก ำลังเปล่ียนแปลงไปจำก
หลักกำรทำงด้ำนวำรสำรศำสตร์ (journalism) ท่ีคนในแวดวงวิชำชีพส่ือมวลชนยึดถือเป็นแนว
ทำงกำรปฏิบติัสืบต่อกนัมำอยำ่งชดัเจน   
 ทั้งน้ี ภำยใตส้ถำนกำรณ์ส่ือในประเทศไทยท่ีเปล่ียนแปลงไปหลงักำรมำของเทคโนโลยี
กำรส่ือสำรดงักล่ำว  หำกน ำไปเปรียบเทียบกบัสถำนกำรณ์ส่ือในต่ำงประเทศ พบว่ำแมจ้ะประสบ
ปัญหำทำงธุรกิจ โดยมีส่ือหนังสือพิมพ์หลำยแห่งทยอยปิดตัวลง เพื่อปรับตัวไปท ำส่ือเว็บไซต์
ออนไลน์เช่นกนั  แต่กำรผลิตเน้ือหำข่ำวสำรส่วนใหญ่ยงัคงยึดหลกักำรควำมเป็นวำรสำรศำสตร์ คือ 
กำรมุ่งเนน้ผลิตข่ำวสำรท่ีมีคุณภำพ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีควำมรับผิดชอบต่อสังคมอยู่เช่นเดิม  
ข่ำวเชิงสืบสวนยงัคงถูกชูใหเ้ป็นจุดขำยของส่ือแต่ละแห่ง (ปรำงทิพย ์ดำวเรือง, กำรส่ือสำรระหวำ่ง
บุคคล, 22 กุมภำพนัธ์ 2561)  ยืนยนัได้จำกควำมเห็นของ ปีเตอร์ เพรสตนั คอลมันิสต์ เดอะกำร์
เดียน และอดีตบรรณำธิกำรเดอะกำร์เดียน ท่ีแสดงควำมเห็นเก่ียวกบัสถำนกำรณ์ข่ำวเชิงสืบสวน
ในช่วงปี 2017  ว่ำ กำรรำยงำนข่ำวเชิงสืบสวนยงัมีชีวิตอยู่ และมีรำงวลัแห่งควำมภำคภูมิใจให้กบั
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ข่ำวประเภทน้ี (Preston, 2017)  ขณะท่ีเน้ือหำข่ำวเชิงสืบสวนส่วนใหญ่ยงัคงมีลกัษณะเป็นเร่ืองกำร
เปิดโปง ขุดคุย้  เร่ืองกำรทุจริต ควำมไม่โปร่งใสของผูมี้อ  ำนำจทั้งในส่วนหน่วยงำนภำครัฐและ
เอกชน และกำรมำของเทคโนโลยีกำรส่ือสำรสมัยใหม่ ก็ช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำรท ำข่ำวเชิง
สืบสวนของนักข่ำวให้ดียิ่งขึ้น มีกำรน ำเทคโนโลยีกำรส่ือสำรสมยัใหม่มำใช้ในกำรสืบคน้ขอ้มูล
หลกัฐำนประกอบกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวน และกำรเกิดขึ้นของข่ำว  "ปำนำมำ เปเปอร์ส"  ท่ีไดร้ำงวลั
พูลิตเซอร์ ในปี พ.ศ. 2560  ก็น ำพำมำซ่ึงองค์ควำมรู้ในกระบวนกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนยุคใหม่ ท่ี
นักข่ำวพร้อมใจร่วมมือประสำนงำนติดตำมตรวจสอบข้อเท็จจริงข่ำวเร่ืองเดียวกันทั่วโลก บ่ง
ช้ีให้เห็นว่ำเทคโนโลยีมีส่วนส ำคญัในกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรท ำงำนข่ำวของนกัข่ำวเชิงสืบสวน
ในต่ำงประเทศอย่ำงมำก  สอดคล้องกับงำนวิจัย เร่ือง Global investigative journalism in the 
network society  ของ Gearing (2016) ได้ขอ้ค้นพบส ำคัญว่ำ  นักข่ำวยงัคงสำมำรถรักษำบทบำท
ฐำนันดรท่ีส่ีไดอ้ยู่ในยุคส่ือดิจิทลัผ่ำนกำรใช้ช่องทำงส่ือสังคมออนไลน์ เทคโนโลยี เวบ็ไซต ์และ
กำรให้ควำมร่วมมือกันระหว่ำงนักข่ำวด้วยกันและองค์กรส่ือมวลชน นอกจำกน้ียงัสำมำรถใช้
เทคโนโลยีเพื่อขยำยขอบเขตกำรท ำหน้ำท่ีจำกเพียงแค่ในประเทศมำเป็นระดบัโลก น ำมำสู่กำรก่อ
ตวัของฐำนนัดรท่ีส่ีระดบัโลกท่ีใหอ้ ำนำจตรวจสอบระหวำ่งประเทศและระดบัโลก  
 เม่ือหันยอ้นกลบัมำมองสถำนกำรณ์ข่ำวเชิงสืบสวนในประเทศไทยในปัจจุบนั  จำก
ประสบกำรณ์ของ ผูว้ิจยั ในฐำนะนกัวำรสำรศำสตร์ท่ีรับผิดชอบงำนสำยข่ ำวเชิงสืบสวนมำตลอด
ระยะเวลำ 17 ปี  และจำกกำรพูดคุยแลกเปล่ียนควำมเห็นกบัส่ือมวลชน และคนในแวดวงวิชำชีพ
ส่ือมวลชนดว้ยกนั รวมถึงขอ้มูลจำกงำนวิจยัหัวขอ้เก่ียวกบัข่ำวเชิงสืบสวน  พบขอ้สังเกตส ำคญัว่ำ  
กำรมำของเทคโนโลยีกำรส่ือสำรสมัยใหม่ในส่ือดิจิทัล ก ำลงัส่งผลต่อควำมคิดเก่ียวกับข่ำวเชิง
สืบสวนของผูเ้ก่ียวขอ้งแต่ละกลุ่มดว้ยเช่นกนั  
 
1.4  เหตุผลของกำรศึกษำผู้เกี่ยวข้องกับข่ำวเชิงสืบสวนเพ่ือค้นหำกระบวนทัศน์วำรสำรศำสตร์ยุค
ดิจิทัล  
 ตำมท่ีอธิบำยไปแล้วว่ำ  ภำยหลังกำรมำของเทคโนโลยีกำรส่ือสำรสมัยใหม่ในส่ือ
ดิจิทลั ได้ส่งผลท ำให้กระบวนกำรท ำงำนข่ำวขององค์กรส่ือสำรมวลชนเปล่ียนแปลงตำมไปใน
ลกัษณะของช่องทำงกำรส่ือสำรของคนในสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป มุ่งเน้นน ำเสนอข่ำวกระแส
รำยวนัตำมควำมสนใจของคนในสังคมเพื่อสร้ำงผลประโยชน์ตอบแทนทำงธุรกิจเป็นหลัก 
หลีกเล่ียงกำรท ำหนำ้ท่ีบทบำทส่ือมวลชนในกำรเป็น “สุนัขเฝ้ำบำ้น” ช่วยตรวจสอบหยุดยั้งปัญหำ
กำรทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมไทย  ซ่ึงควำมเปล่ียนแปลงดงักล่ำวไดส่้งผลต่อวิธีคิด วิธีปฏิบติั และ
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วิธีให้คุณค่ำ เก่ียวกบัข่ำวเชิงสืบสวนของผูเ้ก่ียวขอ้งแต่ละกลุ่มเช่นกนั สำมำรถแสดงขอ้มูลให้เห็น
เป็นรูปธรรมไดด้งัต่อไปน้ี  
 นกัข่ำว 
 ในกระบวนกำรผลิตและน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนขององค์กรส่ือสำรมวลชนนั้ น  
นกัข่ำว นับไดว้่ำเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีมีควำมส ำคญัมำกท่ีสุด เพรำะเป็นตน้ทำงในกำรผลิตข่ำว ทั้งกำร
เสำะแสวงหำประเด็นข่ำว กำรหำขอ้มูลเอกสำรหลกัฐำนมำประกอบ รวมไปถึงกำรสัมภำษณ์ยนืยนั
ขอ้เทจ็จริงควำมเห็นจำกผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่ำง ๆ ดว้ย    
 เม่ือนโยบำยข่ำวมีกำรเปล่ียนแปลงไป ก็ย่อมส่งผลสะทอ้นไปถึงวิธีกำรท ำงำนข่ำวเชิง
สืบสวนของนักข่ำว ให้มีควำมเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นตำมไปด้วยเช่นกัน โดยในปัจจุบนันักข่ำวรุ่น
ใหม่ถูกวิพำกษ์วิจำรณ์ว่ำขำดทักษะองค์ควำมรู้เทคนิควิธีกำรท ำงำนข่ำวเชิงสืบสวน อนัเป็นผล
สืบเน่ืองจำกภำรกิจงำนข่ำวแต่ละวนัท่ีถูกใช้ไปกบักำรวิ่งไล่ตำมสัมภำษณ์ควำมเห็นบุคคลดงัท่ีตก
เป็นกระแสข่ำวรำยวนัทั่วไป ไม่สำมำรถปฏิเสธหรือท ำข่ำวประเด็นอ่ืนนอกเหนือจำกค ำสั่งกอง
บรรณำธิกำรได้ กำรท ำงำนข่ำวในภำคสนำมจึงมีลักษณะเป็นกำรจบักลุ่มรวมตัวของนักข่ำวท่ี
ช่วยกนัท ำข่ำวแบ่งข่ำวเพื่อป้องกนัปัญหำไม่ให้ตกข่ำว  กำรแข่งขนัท ำข่ำวเดียวท่ีเป็นจุดเร่ิมตน้กำร
ท ำข่ำวเชิงสืบสวนไม่ค่อยปรำกฏให้เห็น อุดมกำรณ์ในกำรท ำข่ำวเพื่อรักษำผลประโยชน์สำธำรณะ 
ควำมรู้สึกไม่พอใจเวลำท่ีมีเร่ืองไม่ถูกตอ้งไม่เป็นธรรมในสังคม ท่ีเป็นแรงผลกัดนัส ำคญัในกำรเขำ้
ไปตรวจสอบน ำควำมจริงท่ีซ่อนอยู่เบ้ืองหลงัออกมำเปิดเผยค่อยๆ ถูกกลืนหำยไป (เสนำะ สุขเจริญ, 
กำรส่ือสำรระหว่ำงบุคคล, 18 มีนำคม 2561)  ส่วนนักข่ำวรุ่นเก่ำหรือบรรณำธิกำรข่ำวท่ีเคยมี
อุดมกำรณ์ ก็เร่ิมท้อใจและหมดไฟรับสภำพเป็นนักข่ำวท ำข่ำวกระแสรำยวนัทั่วไป ท ำงำนตำม
หน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำยเท่ำนั้น  (ศกัดำ เสมอภพ, กำรส่ือสำรระหว่ำงบุคคล, 14 มีนำคม 2561)  
แตกต่ำงจำกในอดีตท่ีนักข่ำวส่วนใหญ่ และบรรณำธิกำรจะให้ควำมส ำคัญกับกำรท ำข่ำวเชิง
สืบสวนเป็นอย่ำงมำก  มีควำมคิดเห็นสอดคล้องตรงกันว่ำ ข่ำวประเภทน้ีเป็นข่ำวท่ีทรงพลัง 
ทรงคุณค่ำ ช่วยสร้ำงควำมเปล่ียนแปลงให้กับสังคม รู้สึกภำคภูมิใจท่ีได้ท ำข่ำวเพื่อช่วยปกป้อง
ผลประโยชน์ประเทศชำติ ช่วยยบัย ั้งกำรทุจริตของนกักำรเมืองกบัขำ้รำชกำร มีควำมสุขสนุกกบักำร
ท ำงำน เป็นเสน่ห์ส ำคญัของกำรท ำข่ำว  ข่ำวประเภทน้ีถือเป็นหนำ้ท่ีของนกัข่ำว  จะรู้สึกภูมิใจหำก
วนัใดไดท้ ำข่ำวเด่ียว สำมำรถท ำให้คู่แข่งตกข่ำวได ้ขณะท่ีนกัข่ำวใหม่จะไดรั้บกำรสั่งสอนปลูกฝัง
อุดมกำรณ์ของวิชำชีพในกำรท ำข่ำวตรวจสอบเพื่อปกป้องรักษำผลประโยชน์สำธำรณะจำกนกัข่ำว
รุ่นพี่และองค์กรโดยตรง (ทัศชยนัต์ วำหะรักษ์, 2554)  ทั้ งท่ี  ในข้อเท็จจริงกำรเปล่ียนแปลง
เทคโนโลยีกำรส่ือสำรไม่มีผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อกำรท ำงำนข่ำวเชิงสืบสวนในประเทศ
ไทยแต่อยำ่งใด เทคโนโลยีกลบัยิ่งช่วยท ำให้กระบวนกำรท ำข่ำวของนกัข่ำวมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 
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โดยเฉพำะกำรสืบคน้ขอ้มูลเอกสำรหลกัฐำนมำใช้ประกอบกำรท ำข่ำวจำก app หรือ เว็บไซต ์อำทิ 
ขอ้มูลกำรจดัซ้ือจดัจำ้งโครงกำรของหน่วยงำนรัฐ ท่ีสำมำรถสืบคน้ไดจ้ำกเวบ็ไซต์กรมบญัชีกลำง
เว็บไซต์ภำษีไปไหน  ส่วนขอ้มูลประกำศส ำคญัของรำชกำร ก็สำมำรถสืบคน้ไดจ้ำก เว็บไซต์รำช
กิจจำนุเบกษำ เว็บไซต์ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ เว็บไซต์ส ำนักเลขำธิกำรคณะรัฐมนตรี 
รวมไปถึงกำรติดต่อแลกเปล่ียนขอ้มูลส ำคญักับแหล่งข่ำวผ่ำนส่ือสังคมออนไลน์ก็ท ำได้สะดวก
มำกกวำ่ในอดีตท่ีผำ่นมำ  
 ผูบ้ริหำรองคก์รส่ือสำรมวลชน  
 แมว้่ำในกระบวนกำรผลิตและน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนขององค์กรส่ือสำรมวลชนนั้น  
นักข่ำว นับได้ว่ำเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีมีควำมส ำคญัมำกท่ีสุด เพรำะเป็นตน้ทำงในกำรผลิตข่ำว ดังท่ี
อธิบำยไปแลว้ แต่เป็นท่ีรับรู้รับทรำบกนัดีของคนในองคก์รส่ือสำรมวลชนแต่ละแห่งวำ่ กลุ่มบุคคล
ท่ีมีอ ำนำจสูงสุดในกำรตดัสินเด็ดขำดวำ่จะน ำเสนอข่ำวช้ินไหนผ่ำนส่ือของตนเองในแต่ละวนั ก็คือ
กลุ่มบรรณำธิกำร หรือเจ้ำขององค์กรส่ือสำรมวลชนแห่งนั้ น  ซ่ึงจำกกำรพูดคุยแลกเปล่ียน
ควำมเห็นกับส่ือมวลชน และคนในแวดวงวิชำชีพส่ือมวลชนด้วยกัน รวมถึงข้อมูลจำกงำนวิจยั
หัวขอ้เก่ียวกบัข่ำวเชิงสืบสวน ผูวิ้จยัได้รับทรำบขอ้มูลเบ้ืองตน้ว่ำ ในยุคส่ือปัจจุบนักลุ่มผูบ้ริหำร
องค์กรส่ือสำรมวลชน เร่ิมมีมุมมองต่อข่ำวเชิงสืบสวนในยุคส่ือดิจิทลัว่ำ เป็นข่ำวท่ีไม่ค่อยสร้ำง
ผลประโยชน์ตอบแทนทำงธุรกิจใหก้บัองคก์รส่ือมำกนกั เน่ืองจำกใชต้น้ทุนในกำรผลิตค่อนขำ้งสูง 
ทั้งจ ำนวนนักข่ำวท่ีรับผิดชอบงำนหลำยคน ใชร้ะยะเวลำกำรติดตำมท ำข่ำวท่ียำวนำนกว่ำข่ำวปกติ
ทัว่ไป  เน่ืองจำกประเด็นข่ำวเชิงสืบสวนในปัจจุบนัค่อนขำ้งมีควำมสลบัซับซ้อนมำกกว่ำในอดีต 
ผูเ้ก่ียวขอ้งมีหลำยกลุ่มหลำยระดบั ตอ้งใช้ควำมระมดัระวงัรอบคอบในกำรผลิต เพรำะเป็นข่ำวท่ีมี
ควำมสุ่มเส่ียงต่อกำรถูกฟ้องร้องด ำเนินคดีท่ีส่งผลท ำให้องค์กรส่ือมีภำระค่ำใช้จ่ำยในกำรต่อสู้คดี
จ ำนวนมำก  (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558)  แต่ปัจจยัเบ้ืองหลงัท่ีส ำคญัท่ีสุดท่ีท ำให้ส่ือกระแสหลกัส่วน
ใหญ่หลีกเล่ียงไม่น ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวน เป็นเพรำะข่ำวประเภทน้ีเป็นอุปสรรคต่อกำรแสวงหำเม็ด
เงินโฆษณำท่ีจะน ำมำใชห้ล่อเล้ียงองคก์ร เน่ืองจำกเน้ือหำข่ำวเชิงสืบสวนมกัเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองกำร
ทุจริตคอร์รัปชัน กระทบผลประโยชน์ของกลุ่มผูมี้อ  ำนำจหรือกลุ่มนำยทุนท่ีปรำกฏช่ือเป็น
ผูส้นบัสนุนหลกัในกำรด ำเนินงำนธุรกิจส่ือท่ีอยู่ในภำวกำรณ์แข่งขนัทำงธุรกิจท่ีรุนแรง (ปรเมศวร์ 
เหล็กเพชร, กำรส่ือสำรระหว่ำงบุคคล, 23 กุมภำพนัธ์ 2561)  องคก์รส่ือมวลชนทั้งในส่วนของส่ือ
หนังสือพิมพ์ หรือส่ือทีวีดิจิทัลก็ปิดตัวลงไปหลำยแห่ง ขณะท่ีองค์กรส่ือบำงแห่งในปัจจุบันก็
ปรำกฏช่ือกลุ่มนำยทุนเขำ้มำเป็นเจ้ำของกิจกำรหรือเป็นผูถื้อหุ้น ท ำให้มีอ ำนำจในกำรก ำหนด
นโยบำยกำรน ำเสนอข่ำวไดโ้ดยตรง ส่งผลท ำให้ข่ำวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหำเก่ียวกบักำรตรวจสอบ
ปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชนัในส่ือดิจิทลัปัจจุบนั  มกัจะปรำกฏให้เห็นอยูใ่นส่ือเวบ็ไซตอ์อนไลน์เกิด
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ใหม่บำงแห่ง ท่ีทีมงำนผูรั้บผิดชอบเป็นนักข่ำวเชิงสืบสวนท่ีลำออกหรือถูกบีบให้ออกจำกองค์กร
ส่ือเดิมท่ีตนเองเคยสังกดั    
 ต่ำงจำกในอดีตท่ีผ่ำนมำ ท่ีผูบ้ริหำรองคก์รส่ือสำรมวลชน มกัมีควำมเห็นว่ำ เสน่ห์ของ
กำรน ำเสนอข่ำวของส่ือมวลชนอยู่ท่ีกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวน โดยเฉพำะในส่วนของหนังสือพิมพ ์ท่ี
ทุกฉบบัให้ควำมส ำคญักับกำรรำยงำนข่ำวเชิงสืบสวนมำกเป็นพิเศษ  เพรำะเป็นกำรสร้ำงควำม
แตกต่ำงจำกคู่แข่ง  ข่ำวเชิงสืบสวนจึงเป็นควำมคำดหวงัของกองบรรณำธิกำรท่ีตอ้งกำรจำกนกัข่ำว 
และสนับสนุนให้นักข่ำวท ำข่ำวประเภทน้ี นโยบำยข่ำวถูกให้ควำมส ำคญักบักำรรำยงำนข่ำวเชิง
สืบสวนเป็นอย่ำงมำก มีกำรน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนอยำ่งสม ่ำเสมอ ทุกวนัจะก ำหนดพื้นท่ีในหนำ้ 1 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ60 เพื่อใช้ส ำหรับกำรรำยงำนข่ำวเชิงสืบสวน  มีกำรจัดฝึกอบรมให้ควำมรู้
เก่ียวกบักำรรำยงำนข่ำวเชิงสืบสวนแก่ผูส่ื้อข่ำวในสังกดั ทั้งจดัฝึกอบรมภำยในองค์กร หรือจดัส่ง
ผูส่ื้อข่ำวไปฝึกอบรมกบัหน่วยงำนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น สมำคม หรือองคก์รวิชำชีพส่ือสำรมวลชน 
หรือหน่วยงำนภำครัฐและเอกชน (ทศัชยนัต ์วำหะรักษ์, 2554) ขณะท่ีหนงัสือพิมพบ์ำงฉบบัก็มีกำร
ตั้งโต๊ะหรือทีมงำนข่ำวเฉพำะกิจเพื่อมำท ำข่ำวเชิงสืบสวนเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพำะ (ประสงค ์เลิศ
รัตนวิสุทธ์ิ, กำรส่ือสำรระหวำ่งบุคคล, 18 มีนำคม 2561)  
 ขณะท่ีกระบวนกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนในปัจจุบนัถูกใช้ไปกบักำรติดตำมน ำเสนอข่ำว
กระแสรำยวนัทัว่ไปท่ีอยู่ในควำมสนใจของผูช้มผูอ่้ำนตำมนโยบำยข่ำวขององคก์รส่ือสำรมวลชน
เป็นส ำคญั  (ปรเมศวร์ เหล็กเพชร, กำรส่ือสำรระหว่ำงบุคคล, 23 กุมภำพนัธ์ 2561) เห็นไดช้ดัเจน
จำกปรำกฏกำรณ์ท่ีส่ือมวลชนกระแสหลกัทุกค่ำยให้ควำมส ำคญัสนใจติดตำมน ำเสนอข่ำวศึกแย่ง
ชิงหวย 30 ลำ้นบำท หรือ ข่ำวคดีปริศนำกำรตำยของนอ้งชมพู่ ยำวนำนต่อเน่ืองเป็นระยะเวลำหลำย
เดือน  มีกำรใช้ช่องทำงกำรน ำเสนอรูปแบบต่ำง ๆ ให้พื้นท่ีให้เวลำ ทุ่มเทสรรพก ำลงัทั้งจ ำนวน
นกัข่ำว งบประมำณในกำรติดตำมตรวจสอบสืบคน้ขอ้มูลหลกัฐำนมำใช้ประกอบกำรท ำข่ำวอย่ำง
เต็มท่ี  ทั้ งท่ี เน้ือหำสำระส ำคัญท่ีปรำกฏในข่ำวช้ินน้ี มิได้เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับผลประโยชน์
สำธำรณะเท่ำกับข่ำวท่ีมีเน้ือหำทุจริตคอร์รัปชัน ส่วนเหตุผลท่ีต้องน ำเสนอข่ำวช้ินน้ีอย่ำงเต็ม
รูปแบบก็เพรำะเป็นข่ำวท่ีอยู่ในกระแสควำมสนใจของสังคมและมียอดผูช้มผูอ่้ำนเป็นจ ำนวนมำก
ในแต่ละวัน   (เจนศักด์ิ  แซ่ อ้ึง, กำรส่ือสำรระหว่ำงบุคคล, 11 มีนำคม 2561) บริบทควำม
เปล่ียนแปลงทำงนโยบำยข่ำวดังกล่ำว ส่อแสดงให้เห็นถึงควำมแตกต่ำงจำกสภำพกำรณ์กำร
น ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชนจำกท่ีเคยเป็นมำอยำ่งมี นยัยะส ำคญั  
            ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัข่ำวเชิงสืบสวน  
 หันกลบัไปดูควำมเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัข่ำวเชิงสืบสวน ทั้งใน
ส่วนของ แหล่งข่ำว ผูต้กเป็นข่ำว บุคคลหรือองคก์รผูใ้ห้กำรสนบัสนุนกำรท ำข่ำวในฐำนะตวัแทน
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กลุ่มผูรั้บสำรกนับำ้ง ในช่วงเวลำท่ีผำ่นมำ “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่ำ” เก่ียวกบัข่ำวเชิง
สืบสวนท่ีแสดงออกจะแตกต่ำงกนัไปตำมสถำนะบทบำทของแต่ละกลุ่มบุคคล ในกลุ่มนักวิชำกำร 
และองคก์รวิชำชีพส่ือมวลชน มกัจะออกมำกระตุน้เรียกร้องใหส่ื้อมวลชนน ำเสนอข่ำวประเภทน้ีอยู่
เสมอ ให้กำรสนบัสนุนควำมร่วมมือสนับสนุนขอ้มูลควำมเห็นต่อนกัข่ำวเพื่อน ำไปใช้ประกอบใน
กำรรำยงำนข่ำวอย่ำงเต็มท่ี ส่วนกลุ่มนกักำรเมือง และภำคเอกชน วิธีปฏิบติัจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
คือ นักกำรเมืองมักจะน ำข้อมูลข่ำวจำกส่ือไปใช้ในกำรขยำยผลตรวจสอบก ำรท ำงำนของ
นักกำรเมืองฝ่ำยตรงกนัขำ้ม หรือถำ้เป็นฝ่ำยท่ีเสียผลประโยชน์ ทั้งนักกำรเมือง นักธุรกิจมกัจะใช้
อ ำนำจแทรกแซงกำรน ำเสนอข่ำว ทั้ งในรูปแบบกำรฟ้องร้องด ำเนินคดี ใช้อ ำนำจทุนเข้ำมำ
สนับสนุนกำรลงโฆษณำประชำสัมพนัธ์ (ประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธ์ิ , กำรส่ือสำรระหว่ำงบุคคล, 18 
มีนำคม 2561) ส ำหรับหน่วยงำนตรวจสอบภำครัฐ กำรปฏิบัติท่ีชัดเจนคือ กำรน ำข้อมูลข่ำวเชิง
สืบสวนไปใชป้ระโยชน์ในกำรตรวจสอบโครงกำรหรือกรณีทุจริตส ำคญัต่ำงๆ อยู่เสมอ (เสนำะ สุข
เจริญ, กำรส่ือสำรระหว่ำงบุคคล, 18 มีนำคม 2561) แต่ผลจำกกำรท่ีองค์กรส่ือสำรมวลชน เปล่ียน
นโยบำยกำรท ำข่ำวมำมุ่งเน้นน ำเสนอข่ำวกระแสรำยวนัตำมควำมสนใจของคนในสังคมเพื่อสร้ำง
ผลประโยชน์ตอบแทนทำงธุรกิจเป็นหลกัแทน ท ำให้มุมมองเก่ียวกบัข่ำวเชิงสืบสวนของผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัข่ำวเชิงสืบสวนก็เร่ิมเปล่ียนไปเช่นกัน แหล่งข่ำว ทั้งในส่วนนักกำรเมือง ขำ้รำชกำร 
เร่ิมไม่ค่อยเช่ือถือไม่ให้ขอ้มูลสนบัสนุนกำรท ำข่ำว หน่วยงำนตรวจสอบน ำขอ้มูลข่ำวไปใชข้ยำยผล
กำรสอบสวนทำงคดีนอ้ยลง  มิหน ำซ ้ ำกำรน ำเสนอข่ำวของส่ือมวลชนยงัถูกมองว่ำมีลกัษณะเลือก
ขำ้ง มีผลประโยชน์ทบัซ้อนจำกกำรน ำเสนอข่ำวอีกด้วย (วรพจน์ ยศะทตัต์, กำรส่ือสำรระหว่ำง
บุคคล, 30 มีนำคม 2561)  
 ส่วนภำรกิจงำนสนับสนุนฝึกอบรมให้ควำมรู้ในกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนขององค์กร
วิชำชีพก็มีปัญหำเกิดขึ้นเช่นกัน โดยจำกกำรส ำรวจข้อมูลของผูว้ิจยัพบว่ำ ในส่วนขององค์กร
ส่ือมวลชนไม่ไดมี้กำรจดัฝึกอบรมให้ควำมรู้กำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนแก่นกัข่ำวใหม่มำเป็นระยะนำน
หลำยปีแล้ว ขณะท่ีกำรจัดฝึกอบรมขององค์กรวิชำชีพ ส่ือมวลชน อย่ำงสมำคมนักข่ำว
นกัหนังสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ท่ีเคยบรรจุกำรอบรมควำมรู้กำรท ำข่ำวเชิงสืบสวน เป็นหน่ึงองค์
ควำมรู้ในโครงกำรฝึกอบรมนกัข่ำวใหม่ ของ สมำคมนกัข่ำวนกัหนงัสือพิมพ ์ท่ีเร่ิมด ำเนินกำรตั้งแต่
ช่วงปี พ.ศ. 2535 เป็นตน้มำ ไม่มีกำรจดัฝึกอบรมมำแลว้ตั้งแต่ช่วงปี พ.ศ.2559  เน่ืองจำกไม่มีทุน
สนับสนุนเพียงพอ ขณะท่ีสถำนกำรณ์ส่ือตั้งแต่ช่วงปี 2554 -ปัจจุบนั มีปรำกฏกำรณ์เก่ียวกับส่ือ
หลำยอยำ่งในประเทศไทยเกิดขึ้น โดยเฉพำะเหตุกำรณ์ควำมไม่สงบทำงกำรเมือง ผูบ้ริหำรสมำคมฯ 
จึงพิจำรณำเลือกจดัหวัขอ้อบรมตำมปรำกฏกำรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือในช่วงปีนั้น ๆ แทน อำทิ กำรท ำ
ข่ำวในสถำนกำรณ์ควำมขดัแยง้เป็นตน้ (เทียมใจ ทองเมือง, กำรส่ือสำรระหวำ่งบุคคล, 23 มกรำคม 
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2561) เช่นเดียวกบักำรจดัฝึกอบรมในส่วนของสถำบนัอิศรำ มูลนิธิพฒันำส่ือมวลชนแห่งประเทศ
ไทย ท่ีเคยมีกำรจดัฝึกอบรมควำมรู้เร่ืองข่ำวเชิงสืบสวนให้กบันักข่ำวทอ้งถ่ินทุกภำคของประเทศ
และนักข่ำวส่วนกลำง ก็ถูกยกเลิกไปเพรำะประสบปัญหำเร่ืองเงินทุนในกำรสนับสนุนเช่นกัน 
(ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ, กำรส่ือสำรระหว่ำงบุคคล 18 มีนำคม 2561) ขอ้มูลส่วนน้ีสะทอ้นให้เห็น
ถึงนัยยะควำมส ำคัญเก่ียวกับกรอบวิธีคิดเร่ืองข่ำวเชิงสืบสวน ในมุมมองขององค์กรวิชำชีพ
ส่ือมวลชน และองคก์รภำคเอกชนและภำครัฐ ท่ีให้กำรสนบัสนุนงบประมำณดำ้นกำรฝึกอบรมท่ีมี
ควำมเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นดว้ยเช่นกนั  
 ทั้งหมดน้ี คือ ควำมเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกับกระบวนกำรท ำงำนข่ำวเชิงสืบสวน ใน
ส่วนของกลุ่มบุคลำกรผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสหลกั ในฐำนะผูส่้งสำร และผูเ้ก่ียวขอ้งส่วนต่ำง ๆ ใน
ฐำนะผูรั้บสำร ท่ีผูวิ้จยัส ำรวจพบขอ้มูลในเบ้ืองตน้ ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ 
“วิธีให้คุณค่ำ” เก่ียวกับข่ำวเชิงสืบสวนท่ีก ำลังเปล่ียนแปลงไป หลังกำรมำของเทคโนโลยีกำร
ส่ือสำรสมยัใหม่ในส่ือดิจิทลั อนัน ำมำซ่ึงปัญหำส ำคญัหลำยประกำรต่อกระบวนกำรท ำงำนข่ำวของ
ส่ือมวลชนภำยใตห้ลกักำรทำงดำ้นวำรสำรศำสตร์ (journalism) ท่ีคนในแวดวงวิชำชีพส่ือมวลชน
ยดึถือเป็นแนวทำงกำรปฏิบติัสืบต่อกนัมำดว้ย 
 ผูผ้ลิตและน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนทำงเฟซบุ๊ก 
 แมว้่ำกำรมำของเทคโนโลยีกำรส่ือสำรสมยัใหม่ของส่ือดิจิทลั  จะส่งผลให้เกิดควำม
เปล่ียนแปลง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบัติ” และ “วิธีให้คุณค่ำ” กับกระบวนกำรท ำข่ำวของส่ือมวลชน 
ภำยใตห้ลกักำรและปรัชญำดำ้นวำรสำรศำสตร์ ท่ีส่งผลต่อข่ำวเชิงสืบสวนของกลุ่มบุคลำกรผูผ้ลิต
ข่ำว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่ำง ๆ ตำมท่ีอธิบำยไปแลว้  แต่ในส่วนของประชำชนในฐำนะ “ผูรั้บสำร” 
ท่ีมีช่องทำงกำรส่ือสำรเป็นของตนเองผ่ำนส่ือสังคมออนไลน์ ดูเหมือนว่ำจะมีควำมเปล่ียนแปลง
เก่ียวกบั “วิธีคิด”  “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีใหคุ้ณค่ำ”  ต่อข่ำวเชิงสืบสวนอยำ่งมีนยัยะส ำคญัเกิดขึ้นดว้ย
เช่นกนั           
 กล่ำวคือ ในส่ือดิจิทลัปัจจุบนั ซ่ึงเป็นยุคแห่งกำรส่ือสำรผ่ำนระบบอินเตอร์เน็ต ท่ีเปิด
โอกำสให้คนในสังคมทุกกลุ่มทุกชนชั้น สำมำรถท่ีจะมีช่องทำงกำรส่ือสำรน ำเสนอเร่ืองรำว
เหตุกำรณ์ ควำมคิดเห็นของตนเองต่อสำธำรณะผ่ำนส่ือสังคมออนไลน์ได ้โดยไม่มีขอ้จ ำกดัในเร่ือง
ของเวลำและสถำนท่ี ส่งผลท ำใหป้ระชำชนคนทัว่ไปในฐำนะผูรั้บสำร สำมำรถท่ีจะมีอ ำนำจในกำร
ส่ือสำรและก ำหนดประเด็นวำระข่ำวสำรแก่สังคมได ้ไม่ต่ำงจำกกลุ่มส่ือมวลชน หรือหน่วยงำน
ภำครัฐท่ีมีส่ือเป็นของตนเองดว้ย        
 ส ำหรับช่องทำงกำรส่ือสำรผ่ำนส่ือสังคมออนไลน์ ท่ีได้รับควำมนิยมมำกท่ีสุดใน
ปัจจุบนั ก็คือ เฟซบุ๊ก ซ่ึงเป็นส่ือท่ีมีรูปแบบกำรใชง้ำนท่ีง่ำยไม่ยุง่ยำกซับซอ้น เหมำะสมส ำหรับกำร
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น ำเสนอเร่ืองรำวเหตุกำรณ์ ควำมคิดเห็นของผูใ้ชง้ำน ทั้งแบบขอ้เขียน รูปภำพ หรือคลิปวิดีโอ และ
ยงัสำมำรถส่งแชร์ขอ้มูลข่ำวสำรระหว่ำงกลุ่มเพื่อนในเฟซบุ๊กดว้ยกนัได ้ นอกจำกน้ี เฟซบุ๊ก ยงัเปิด
โอกำสให้ผูใ้ชง้ำนสำมำรถตั้งแฟนเพจเฟซบุ๊ก น ำเสนอขอ้มูลเร่ืองรำวหรือหัวขอ้ท่ีสนใจเป็นพิเศษ 
เพื่อเปิดใหบุ้คคลทัว่ไปสำมำรถเขำ้มำติดตำมขอ้มูลข่ำวสำรไดต้ลอดเวลำผำ่นกำรกดติดตำม และยงั
แสดงควำมรู้สึก แลกเปล่ียนควำมคิดเห็นขอ้มูลข่ำวสำรต่ำงๆไดด้ว้ย ขณะท่ีองคก์รส่ือสำรมวลชน
หรือนักข่ำว ในปัจจุบันก็นิยมใช้งำนเฟซบุ๊ก หรือ แฟนเพจเฟซบุ๊ก เป็นช่องทำงส ำคัญในกำร
เผยแพร่ขอ้มูลข่ำวสำรดว้ยเช่นกนั        
 อย่ำงไรก็ดี กำรเกิดขึ้ นของแฟนเพจเฟซบุ๊กดังกล่ำว ก็นับเป็นยุคทองของผู ้ดูแล
รับผิดชอบแฟนเพจเฟซบุ๊กหรือท่ีเรียกว่ำแอดมินเพจเฟซบุ๊กหลำยแห่งท่ีถือก ำเนิดขึ้นมำดว้ย เพรำะ
ถูกยกย่องให้เป็นผูท้รงอิทธิพลในโลกออนไลน์ มีบทบำทส ำคญัในกำรก ำหนดวำระข่ำวสำรใน
สังคม และยงัสำมำรถใช้ทกัษะกระบวนกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนในกำรแสวงหำขอ้มูลเพื่อตรวจสอบ
นกักำรเมืองไดดี้กวำ่นกัข่ำวมืออำชีพดว้ย ทั้งท่ี บุคคลกลุ่มน้ีไม่ไดเ้รียนจบหลกัสูตรทำงดำ้นวำรสำร
ศำสตร์มำโดยตรง ตวัอย่ำงเช่น กรณีข่ำวนำฬิกำหรู พล.อ.ประวิตร วงษสุ์วรรณ รองนำยกรัฐมนตรี 
และรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกลำโหม ท่ีเพจเฟซบุ๊ก “CSI LA” ท่ีใช้วิธีกำรหำขอ้มูลจำกคนใน
สังคม (Crowdsourcing)  มำตรวจสอบยืนยนัขอ้มูลหลกัฐำนนำฬิกำหรูของพล.อ.ประวิตร ท่ีไม่ได้
แจง้แสดงบญัชีรำยกำรทรัพยสิ์นและหน้ีสินต่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำร
ทุจริตแห่งชำติ (ป.ป.ช.) ได้มำกถึง 25 เรือน จนน ำไปสู่กำรรับเร่ืองเขำ้สู่กระบวนกำรไต่สวนคดี
ปกปิดทรัพยสิ์นอย่ำงเป็นทำงกำร และมีกำรออกหมำยเรียกให้พล.อ.ประวิตรเขำ้ช้ีแจงขอ้เท็จจริง  
(กรุงเทพธุรกิจ, 2560)  เช่นเดียวกับ เพจ “แหม่มโพธ์ิด ำ” ของบุคคลปริศนำ และเพจ “Drama-
addict” ของ จ่ำพิชิต ขจดัพำลชน ท่ีไดรั้บกำรยอมรับจำกคนในสังคมวำ่เป็นท่ีพึ่งพำไดใ้นฐำนะเป็น
ผูส่้งขอ้มูลร้องเรียนปัญหำเร่ืองต่ำง ๆ น ำเสนอต่อสำธำรณะเพื่อเร่งรัดหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งเขำ้มำ
แกไ้ขอยู่เป็นประจ ำ ถึงขนำดส่ือมวลชนบำงแห่งยงัติดต่อไปขอประเด็นข่ำวมำท ำดว้ยก็มี  (ส ำนัก
ข่ำวอิศรำ, 2561)   
 ขณะท่ีในส่วนหน่วยงำนตรวจสอบของรัฐ อย่ำงส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกนัและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ป.ป.ช.)  ซ่ึงนบัเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัข่ำวเชิงสืบสวน ในกลุ่มของ
ผูรั้บสำร ท่ีมีบทบำทส ำคญัในกำรน ำขอ้มูลข่ำวเชิงสืบสวนไปใช้เป็นหลกัฐำนประกอบในกำร
ตรวจสอบคดีทุจริตคอร์รัปชนัต่ำง ๆ ก็ดูเหมือนจะให้ควำมสนใจและให้ควำมส ำคญักบักำรฝึกฝน
ทกัษะควำมรู้ในกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนของภำคประชำชน น ำเสนอขอ้มูลกำรทุจริตคอร์รัปชนัใน
พื้นท่ีผ่ำนส่ือสังคมออนไลน์ของตนเอง ในช่ือเพจ “ชมรมstrong ตำ้นทุจริตประเทศไทย” เพื่อช่วย
แกไ้ขปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชนัของประเทศในปัจจุบนัเช่นกนั ไม่ต่ำงจำกองคก์รภำคเอกชนอย่ำง
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องคก์ำรต่อตำ้นคอร์รัปชนั (แห่งประเทศไทย)  ผูใ้หก้ำรสนบัสนุนเพจ “ปฏิบติักำรหมำเฝ้ำบำ้น” ท่ีมี
กำรสนับสนุนงบประมำณจดัฝึกอบรมให้ควำมรู้ทกัษะกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนแก่สมำชิกของเพจ     
ซ่ึงเป็นบุคคลหลำกหลำยอำชีพ เพื่อช่วยกนัตรวจสอบขุดคุย้เปิดโปงขอ้มูลกำรทุจริตคอร์รัปชนัใน
สังคมไทยต่อเน่ืองทุกปี รวมถึง เพจ “ตอ้งแฉ” ท่ีใชว้ิธีกำรหำขอ้มูลจำกคนในสังคมเก่ียวกบัปัญหำ
ทุจริตคอร์รัปชนัในเร่ืองต่ำงๆดว้ย บ่งช้ีให้เห็นว่ำ ในช่วงส่ือดิจิทลัปัจจุบนัหน่วยงำนรัฐและเอกชน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองกำรตรวจสอบต่อตำ้นปัญหำกำรทุจริต ยงัคงให้ควำมส ำคญัและให้คุณค่ำต่อข่ำว
เชิงสืบสวนอย่ำงมำก แต่มุ่งไปท่ีกำรสร้ำงทกัษะองค์ควำมรู้ให้กับภำคประชำชนท่ีเป็นเครือข่ำย
สมำชิกเป็นหลัก  ซ่ึงข้อมูลส่วนน้ีสะท้อนให้เห็นถึง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบัติ” และ “วิธีให้คุณค่ำ” 
เก่ียวกับข่ำวเชิงสืบสวนท่ีเกิดขึ้นในกลุ่มผูรั้บสำรหรือผูรั้บข่ำว หลังกำรมำของเทคโนโลยีกำร
ส่ือสำรสมยัใหม่ ท่ีเปิดโอกำสให้กลุ่มผูรั้บสำร มีช่องทำงกำรส่ือสำรของตนเอง สำมำรถร่วมผลิต
ข่ำวและน ำเสนอข่ำวเช่นเดียวกับ “คนข่ำวมืออำชีพ” (วิทยำ ด ำรงเกียรติศกัด์ิ, 2554) อย่ำงมีนัยยะ
ส ำคญั ไม่ต่ำงจำกควำมเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกบักระบวนกำรท ำงำนข่ำวเชิงสืบสวน ในส่วนของ
กลุ่มบุคลำกรผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสหลกั ในฐำนะผูส่้งสำร และผูเ้ก่ียวขอ้งส่วนต่ำงๆ เช่นกนั   
 ขณะท่ีกำรมำของเทคโนโลยกีำรส่ือสำรสมยัใหม่ ยงัช่วยสร้ำงโอกำสใหก้บักลุ่มนกัข่ำว 
อดีตนกัข่ำว ไดมี้โอกำสเป็นเจำ้ของส่ือน ำเสนอขอ้มูลข่ำวสำรตำมควำมตอ้งกำรของตนเอง รวมไป
ถึงข่ำวเชิงสืบสวนในด้ำนต่ำงๆ ผ่ำนเพจเฟซบุ๊ก  อำทิ  เพจ “อีจัน” น ำเสนอข่ำวเจำะลึกเร่ือง
อำชญำกรรม  เพจ “ส ำนักข่ำวชำยขอบ” น ำเสนอขอ้มูลเชิงลึกเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม และกลุ่มชำติพนัธุ์ 
รวมถึง เพจ “The Reporters” ของ  ฐปนีย ์เอียดศรีชยั ผูป้ระกำศข่ำวภำคสนำมรำยกำรข่ำว 3 มิติ ทำง
ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีน ำเสนอข่ำวเจำะลึกเร่ืองกำรเมือง สังคม ฯลฯ เป็นตน้ 
 เน้ือหำข่ำว 
 ทั้ งน้ี ผลจำกกำรท่ีนโยบำยข่ำวขององค์กรส่ือสำรมวลชนเปล่ียนแปลงไปจำกเดิม 
ขณะท่ีกระบวนกำรท ำงำนข่ำวของนกัข่ำวรุ่นใหม่ ก็ขำดทกัษะองคค์วำมรู้เทคนิควิธีกำรท ำงำนข่ำว
เชิงสืบสวน ส่วนนักข่ำวรุ่นเก่ำ ก็เร่ิมหมดไฟในกำรท ำงำน อุดมกำรณ์ในกำรท ำข่ำวเพื่อรักษำ
ผลประโยชน์สำธำรณะค่อยๆ ถูกกลืนหำยไป มิไดแ้สดงผลผ่ำน “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ ”วิธีให้
คุณค่ำ” ต่อข่ำวเชิงสืบสวนของกลุ่มบุคคลกรผูผ้ลิตข่ำวเท่ำนั้น  หำกแต่ยงัส่งผลสะทอ้นต่อคุณภำพ
เน้ือหำข่ำว ซ่ึงเป็นตัวช้ีว ัดมำตรฐำนคุณภำพกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนของนักข่ำวและองค์กร
ส่ือสำรมวลชนใหเ้ปล่ียนแปลงตำมไปดว้ยเช่นกนั  
 โดยจำกกำรศึกษำขอ้มูลผลงำนข่ำวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชนท่ีส่งเขำ้ประกวดข่ำว
รำงวลัอิศรำ อมนัตกุล ท่ีมอบให้กบัข่ำวหนงัสือพิมพ ์ท่ีจดัโดยสมำคมนกัข่ำวนักหนังสือพิมพแ์ห่ง
ประเทศไทย ต่อเน่ืองมำนบัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2516 ซ่ึงเน้ือหำข่ำวส่วนใหญ่ท่ีไดรั้บรำงวลัข่ำวยอดเยี่ยม
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จะเป็นข่ำวท่ีใชก้ระบวนกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวน ตรวจสอบปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชนัเพื่อป้องกนั
รักษำผลประโยชน์สำธำรณะในสังคมไทยเป็นหลกั (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558) ผ่ำนฐำนขอ้มูลใน
เวบ็ไซตส์มำคมนกัข่ำวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย  ของผูวิ้จยัพบขอ้สังเกตเบ้ืองตน้พบวำ่ ผล
กำรจดัประกวดข่ำวในช่วงปี 2557  ซ่ึงท่ีถือเป็นช่วงเร่ิมตน้ของส่ือดิจิทลัในประเทศไทย –จนถึงปี 
2559  จ ำนวนข่ำวและจ ำนวนส่ือท่ีส่งข่ำวเขำ้ประกวดมีจ ำนวนลดลงต่อเน่ือง รวมถึงคุณภำพด้วย 
เน่ืองจำกไม่มีผลงำนข่ำวช้ินใดไดรั้บรำงวลัข่ำวยอดเยีย่ม   
  ในปี 2559  ข่ำว “ตีแผ่พฤติกรรมแสบทัวร์ศูนยเ์หรียญ เช้ือโรคร้ำยกำรท่องเท่ียวไทย
จีน” ท่ีกองบรรณำธิกำรหนังสือพิมพเ์ดลินิวส์ ไดรั้บรำงวลัข่ำวดีเด่น ถูกระบุว่ำ เป็นข่ำวท่ีมีคุณค่ำ
ทำงเศรษฐกิจสูง แต่ไม่ไดใ้ชว้ิธีกำรรำยงำนข่ำวเชิงสืบสวน ส่วนผลกำรประกวดปี 2560 ข่ำว “แผน
สกดัยนีด้ือยำพนัธุ์ใหม่ จำกฟำร์มหมูไทย” โดยกองบรรณำธิกำรหนงัสือพิมพค์มชดัลึก ไดรั้บรำงวลั
ข่ำวยอดเยี่ยม เน่ืองจำกใช้วิธีกำรรำยงำนข่ำวเชิงสืบสวนรำยงำนข่ำวน้ี  แต่ปัจจุบันหนังสือพิมพ์
คมชัดลึก ถูกยุบเปล่ียนไปท ำออนไลน์แทน เน่ืองจำกทำงธุรกิจประสบปัญหำขำดทุนทำงธุรกิจ 
ขณะท่ีผูบ้ริหำรชุดใหม่เครือเนชัน่เจำ้ของ มีนโยบำยชดัเจนวำ่ กำรท ำธุรกิจข่ำวของส่ือทั้งเครือจำกน้ี
ไป จะมุ่งเร่ืองกำรท ำธุรกิจเป็นหลกัใชข้่ำวต่อยอดกำรท ำอีเวนตเ์พื่อหำรำยไดจ้ำกเมด็เงินโฆษณำ แต่
ไม่พูดถึงนโยบำยเก่ียวกบักำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนแต่อยำ่งใด (ส ำนกัข่ำวอิศรำ, 2561)  
 ส่วนผลกำรประกวดข่ำวปี 2561 ข่ำว “เปิดโปงขบวนกำรโกงเงินคนจน” ของกอง
บรรณำธิกำรหนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ ไดรั้บรำงวลัข่ำวยอดเยีย่ม เหตุผลเป็นเพรำะให้ควำมส ำคญัติดตำม
น ำเสนอข่ำวเร่ืองน้ีอย่ำงต่อเน่ือง หลงัจำกได้รับกำรร้องเรียนจำกนักศึกษำหญิงรำยหน่ึง ท่ีเขำ้ไป
ฝึกงำนท่ีศูนย์คุ ้มครองคนไร้ท่ีพึ่ งจังหวดัขอนแก่น แล้วพบควำมไม่โปร่งใสในกำรเบิกจ่ำยเงิน
ช่วยเหลือคนจนและคนพิกำรภำยในศูนยฯ์ จนท ำให้คณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ (คสช.) ตอ้งหยิบ
เร่ืองน้ีขึ้นมำตรวจสอบแลว้พบกำรทุจริตท่ีเกิดขึ้นจริงและไม่ใช่แค่ระดบัภูมิภำค แต่ขบวนกำรทุจริต
ขยำยไปถึงส่วนกลำงระดบัปลดักระทรวง สรุปควำมเสียหำยนบัร้อยลำ้นบำท มีกำรทุจริตเกิดขึ้นใน
ลกัษณะเดียวกนั 53 จงัหวดั มีผูเ้ก่ียวขอ้งมำกถึง 189 คน นบัเป็นข่ำวท่ีส่งผลกระทบสูงต่อสังคม แต่
มีขอ้สังเกตส ำคญัอยู่ท่ี ข่ำว “เปิดโปงขบวนกำรโกงเงินคนจน” ท่ีไดรั้บรำงวลัข่ำวยอดเยี่ยมปี 2561  
แม้จะเป็นข่ำวท่ีมีเน้ือหำเก่ียวกับทุจริตคอร์รัปชัน เหมือนข่ำวท่ีมักได้รับรำงวลัในอดีต แต่ผูเ้ปิด
ประเด็นข่ำวเร่ืองน้ีเป็นคนในหน่วยงำนท่ีน ำขอ้มูลทุจริตมำเผยแพร่ต่อสำธำรณชนไม่ใช่ส่ือมวลชน 
บทบำทหนำ้ท่ีท่ีโดดเด่นของส่ือมวลชนในกำรท ำข่ำวเร่ืองน้ี คือ กำรติดตำมและให้ควำมส ำคญัต่อ
กำรน ำเสนอข่ำวและขยำยผลไปยงัพื้นท่ีต่ำงๆ แตกต่ำงจำกข่ำวท่ีได้รับรำงวลัยอดเยี่ยมในอดีตท่ี
ส่วนใหญ่ส่ือมวลชนจะเป็นผู ้เปิดประเด็นเอง  สำมำรถติดตำมขุดคุ ้ยพฤติกำรณ์นักกำรเมือง 
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ขำ้รำชกำร เอกชน ท่ีอยู่เบ้ืองหลงัเร่ืองรำวหรือเหตุกำรณ์อย่ำงหมดเปลือก ขณะท่ีผลกำรประกวด
ล่ำสุดในปี 2562 ไม่มีผลงำนข่ำวใดไดรั้บรำงวลัยอดเยีย่ม  
 ส ำหรับจ ำนวนข่ำวท่ีส่งเข้ำประกวด พบว่ำในช่วงปี 2560 และ 2561 มีจ ำนวนข่ำว
เท่ำกัน  13 เร่ือง จำกหนังสือพิมพ์ 7 ฉบับ เพิ่มขึ้ นจำกปี  2558 มีจ ำนวนข่ำว 10 เร่ือง จำก
หนังสือพิมพ์ 4 ฉบับ ปี 2559 ท่ีมีจ ำนวนข่ำว 9 เร่ือง จำกหนังสือพิมพ์แค่ 4 ฉบบั ส่วนปี 2562 มี
จ ำนวน 5 ข่ำว จำกหนังสือพิมพ ์2 ฉบบั คือ ไทยรัฐ และเดลินิวส์ ช้ีให้เห็นว่ำแนวโน้มจ ำนวนข่ำว
และหนงัสือพิมพท่ี์ส่งข่ำวเขำ้ประกวดถดถอยลงอยำ่งมำก  
                  ขณะท่ีช่วงหลงักำรเกิดขึ้นของส่ือดิจิทลั ในปัจจุบนัมีเวทีกำรจดัประกวดให้รำงวลัข่ำว
ใหม่เกิดขึ้ นด้วย นั้ น คือ กำรจัดประกวดรำงวลัข่ำวดิจิทัลยอดเยี่ยม (Digital News Excellence 
Awards) ของ สมำคมผูผ้ลิตข่ำวออนไลน์ ซ่ึงมีกำรจดัประเภทรำงวลัข่ำวหรือสำรคดีออนไลน์เชิง
ข่ำวเชิงสืบสวนยอดเยี่ยมเป็นทำงกำรรวมอยู่ดว้ย โดยข่ำวท่ีไดรั้บรำงวลัข่ำวหรือสำรคดีออนไลน์
เชิงข่ำวเชิงสืบสวนยอดเยี่ยม (Investigative News & News Feature) ล่ำสุดประจ ำปี 2562 คือ ข่ำว 
“ช ำแหละเครือข่ำยจ่ำยเงินงำนโต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยำยผลสอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ” ของ
ส ำนักข่ำวอิศรำ www.isranews.org ส่วนผูใ้ห้กำรสนับสนุนเงินรำงวลัหลัก คือ บมจ. ซีพี ออลล ์
ผูบ้ริหำรเซเว่น อีเลฟเว่น ซ่ึงเป็นเอกชนรำยใหญ่ของประเทศ ช้ีให้เห็นว่ำ ข่ำวเชิงสืบสวนในส่ือ
ปัจจุบนั ยงัไดรั้บควำมส ำคญัจำกหน่วยงำนภำคเอกชนอยู ่  
 แต่จำกกำรสังเกตเน้ือหำข่ำวส่วนใหญ่ท่ีได้รับรำงวลัข่ำวเชิงสืบสวนทั้งสองเวทีกำร
ประกวดในช่วงหลำยปีท่ีผ่ำนมำ จะพบว่ำเป็นข่ำวดำ้นเศรษฐกิจ สังคม คุณภำพชีวิต กำรศึกษำ เสีย
เป็นส่วนใหญ่ ข่ำวท่ีมีเน้ือหำเก่ียวกบักำรกบัตรวจสอบปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชนัโครงกำรขนำด
ใหญ่ท่ีใชเ้ม็ดเงินจ ำนวนมำกของรัฐบำล หรือกำรใชอ้ ำนำจหนำ้ท่ีเพื่อแสวงผลประโยชน์โดยมิชอบ
ให้กบัตนเองและพวกพอ้งของนกักำรเมือง ท่ีร่วมมือกบัขำ้รำชกำรและเอกชนเหมือนในยุคอดีตท่ี
ผ่ำนมำมีจ ำนวนลดน้อยลง สะทอ้นให้เห็นถึงนยัยะส ำคญัเก่ียวกบัควำมเปล่ียนแปลงในเน้ือหำข่ำว
เชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสหลกัอย่ำงมำก  ท่ำมกลำงเสียงวิพำกษ์วิจำรณ์กำรท ำ
หน้ำท่ีของส่ือมวลชนในช่วงหลำยปีท่ีผ่ำนมำว่ำให้ควำมส ำคัญในกำรน ำเสนอข่ำวท่ีมีเน้ือหำ
เก่ียวกบักำรทุจริตคอร์รัปชนัค่อนขำ้งนอ้ย มุ่งแข่งขนัทำงธุรกิจส่ือน ำเสนอข่ำวตำมกระแสรำยวนัท่ี
อยูใ่นควำมสนใจของผูอ่้ำนเป็นส่วนใหญ่  
  อย่ำงไรก็ดี ในขณะท่ีเน้ือหำข่ำวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสก ำลงัถูก
วิพำกษว์ิจำรณ์เร่ืองคุณภำพท่ีลดนอ้ยลงจำกในอดีต  ตรงกนัขำ้มกบัเน้ือหำข่ำวเชิงสืบสวนของกลุ่ม
ผูผ้ลิตและน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนทำงเฟซบุ๊กในปัจจุบัน ดูเหมือนจะได้รับควำมสนใจจำก
ประชำชนเป็นจ ำนวนมำกกว่ำ เห็นไดช้ดัเจนจำกกำรแสดงผลยอดกดไลก์ (Like) แสดงควำมเห็น 
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(Comment) และกำรส่งต่อแชร์ (Share) มีจ ำนวนมำกเป็นหลกัพนัหลกัหม่ืนต่อกำรน ำเสนอแต่ละ
คร้ัง มุ่งเนน้กำรน ำเสนอข่ำวสำรขอ้มูลจำกกำรทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมไทยเป็นส่วนใหญ่  ขณะท่ี
ข่ำวบำงข่ำวยงัสำมำรถแสดงกระแสทำงสังคม ส่งผลให้เกิดควำมเป็นเปล่ียนแปลงของเหตุกำรณ์
หรือเร่ืองรำวในข่ำวไดไ้ม่ต่ำงอะไรจำกกำรท ำเสนอข่ำวของส่ือมวลชนกระแสหลกั ทั้งท่ีในกลุ่ม
ผูผ้ลิตและน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนทำงเฟซบุ๊ก หลำยคนไม่ไดเ้ป็นนักข่ำว เป็นกลุ่มคนอำชีพอ่ืนท่ี
ไม่ไดมี้สังกดัอยู่ในองคก์รส่ือมวลชน มีทั้งเปิดเผยตวัตนและไม่เปิดเผยตวัตน แต่ก็สำมำรถท ำหนำ้ท่ี
ในกำรน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนสู่สำธำรณชนเหมือนกนั สะทอ้นให้เห็นถึงนยัยะส ำคญัเก่ียวกบักำร
ผลิตและน ำเสนอเน้ือหำข่ำวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่ำวเชิงสืบสวนทำงเฟซบุ๊กเช่นกนั 

 ท่ำมกลำงสภำวกำรณ์กำรเปล่ียนแปลงกระบวนกำรท ำงำนของส่ือมวลชนในส่ือดิจิทลั

ปัจจุบนัดงักล่ำว ท่ีก ำลงัส่งผลกระทบโดยตรงต่อข่ำวเชิงสืบสวนของไทย รวมไปถึงกระบวนกำร

ท ำงำนของส่ือภำยใตห้ลกัวำรสำรศำสตร์  ทั้งในเร่ืองวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่ำ ของกลุ่ม

บุคลำกรผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสหลกั ภำยใต้หลกักำรวำรสำรศำสตร์ให้เปล่ียนแปลงไปจำกท่ีเคย

เป็นมำในลกัษณะถดถอย  ขณะท่ีกลุ่มแอดมินเพจเฟซบุ๊กหลำยแห่งท่ีถือก ำเนิดขึ้นมำในยคุส่ือดิจิทลั 

กลบัถูกยกย่องใหเ้ป็นผูท้รงอิทธิพลในโลกออนไลน์ มีบทบำทส ำคญัในกำรก ำหนดวำระข่ำวสำรใน

สังคม และยงัสำมำรถใชท้กัษะกระบวนกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนในกำรแสวงหำขอ้มูลเพื่อตรวจสอบ

นกักำรเมืองไดดี้กว่ำนกัข่ำวมืออำชีพ ผูว้ิจยั ตระหนกัและเลง็เห็นถึงควำมส ำคญัต่อกำรเปล่ียนแปลง

ท่ีเกิดขึ้นในระบบนิเวศส่ือดิจิทลั จึงมีควำมสนใจท่ีจะท ำกำรศึกษำคน้ควำ้เพื่อหำค ำตอบว่ำ ในยุค

วำรสำรศำสตร์ดิจิทลั ณ ปัจจุบนัน้ี กระบวนทศัน์ข่ำวเชิงสืบสวน ทั้งในเร่ือง “วิธีคิด”  “วิธีปฏิบติั” 

และ “วิธีให้คุณค่ำ” ของกลุ่มบุคลำกรผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสหลกั รวมไปถึงผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่ำงๆ 

ในฐำนะผูรั้บสำร และกลุ่มผูผ้ลิตข่ำวเชิงสืบสวนทำงเฟซบุ๊ก มีลกัษณะเป็นอย่ำงไร เน้ือหำข่ำวเชิง

สืบสวน ของกลุ่มบุคลำกรผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่ำวเชิงสืบสวนทำงเฟซบุ๊กมี

ลกัษณะเหมือนหรือแตกต่ำงกนัอย่ำงไร   สะทอ้นให้เห็นควำมเปล่ียนแปลงอะไรบำ้งภำยใตห้ลกั

และปรัชญำด้ำนวำรสำรศำสตร์ ขณะท่ีกำรด ำรงอยู่ภำยใต้กระบวนทัศน์ข่ำวเชิงสืบสวนท่ี

เปล่ียนแปลงไปในยุควำรสำรศำสตร์ดิจิทลัดงักล่ำว จะส่งผลอย่ำงไรต่อวงกำรวิชำชีพส่ือมวลชน 

และกำรพฒันำประเทศไทยในอนำคต เพื่อน ำไปสู่กำรคน้หำแนวทำงกำรสนับสนุน ส่งเสริม และ

แกไ้ขปัญหำอุปสรรคกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนต่อไป                       

1.5  วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำวิจัย      

 งำนวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำวิจยัดงัต่อไปน้ี     
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 1.5.1 เพื่อศึกษำกระบวนทัศน์ของนักข่ำว  ผูบ้ริหำรองค์กรข่ำว และผูเ้ก่ียวข้องกลุ่ม     

ต่ำง ๆ ท่ีมีต่อข่ำวเชิงสืบสวน        

 1.5.2 เพื่อศึกษำกระบวนทศัน์ของผูผ้ลิตข่ำวเชิงสืบสวนท่ีน ำเสนอทำงเฟซบุ๊ก  

 1.5.3 เพื่อศึกษำเน้ือหำข่ำวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน ำเสนอในส่ือกระแสหลกั และเน้ือหำ

ข่ำวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน ำเสนอทำงเฟซบุ๊ก       

 1.5.4 เพื่อคน้หำแนวทำงกำรสนับสนุน ส่งเสริม และแก้ไขปัญหำอุปสรรคท่ีมีต่อกำร

ผลิตและน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนในยคุวำรสำรศำสตร์ดิจิทลั            

1.6 ค ำถำมวิจัย           

 งำนวิจยัน้ี ไดน้ ำค ำว่ำ “กระบวนทศัน์” ซ่ึงเป็นทศันะแม่บททำงควำมคิด อนัเป็นตน้ตอ

บ่อเกิดของกระบวนกำรทำงควำมคิดในกำรมองโลกหรือควำมเป็นจริงท่ียอมรับของชุมชน ทั้งใน

เร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่ำ”  มำใชท้ ำหนำ้ท่ีวำงหรือก ำหนดกรอบในกำรศึกษำว่ำ 

กำรมำของเทคโนโลยีกำรส่ือสำรสมยัใหม่ในยุคดิจิทลัท่ีส่งผลท ำให้รูปแบบวิธีกำรส่ือสำรของคน

ในสังคมเปล่ียนแปลงไปตำมเทคโนโลยีกำรส่ือสำรสมัยใหม่แบบทั้ งองคำพยพ  จะส่งผล

เปล่ียนแปลงอย่ำงไรต่อกระบวนทศัน์ข่ำวเชิงสืบสวนในปัจจุบนั ตำมวตัถุประสงค์ทั้ง 4 ขอ้ท่ีตั้งไว ้ 

ทั้งน้ี ไดต้ั้งค  ำถำมเพื่อน ำไปสู่กำรหำค ำตอบดงัน้ี                   

 1.6.1 กระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่ำวเชิงสืบสวนในส่ือกระแสหลักของนักข่ำว ผูบ้ริหำร

องคก์รข่ำว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่ำง ๆ เป็นอยำ่งไร      

 1.6.2 กระบวนทศัน์ท่ีมีต่อข่ำวเชิงสืบสวนของผูผ้ลิตและน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนทำง        

เฟซบุ๊กเป็นอยำ่งไร         

 1.6.3 กระบวนทศัน์ข่ำวเชิงสืบสวนท่ีปรำกฏในเน้ือหำข่ำวท่ีน ำเสนอในส่ือกระแสหลกั 

และท่ีน ำเสนอทำงเฟซบุ๊กเป็นอยำ่งไร       

 1.6.4 แนวทำงกำรสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหำอุปสรรคกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวน

ควรเป็นอยำ่งไร                 

1.7 ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ         

 งำนวิจยัน้ีจะไดรั้บประโยชน์ใน 2 ส่วน กล่ำวคือ     

 ด้ำนวิชำกำร ช่วยให้เกิดกำรพฒันำองคค์วำมรู้ทำงวิชำกำรใน 2 ลกัษณะ คือ 1. เป็นกำร

ต่อยอดแนวคิดของนกัวิชำกำรสำยสังคมศำสตร์ในกำรน ำค ำว่ำ “กระบวนทศัน์” มำใชท้ ำหนำ้ท่ีวำง
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หรือก ำหนดกรอบแนวทำงในกำรศึกษำวิจยัปรำกฏกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นในแวดวงส่ือมวลชนท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัเร่ืองข่ำวอย่ำงเป็นรูปธรรมคร้ังแรก ถือเป็นกำรทดสอบปูทำงส ำหรับผูท่ี้จะท ำวิจยัหัวขอ้อ่ืนใน

แวดวงส่ือมวลชนท่ีจะน ำค ำว่ำกระบวนทัศน์มำใช้ท ำหน้ำท่ีวำงหรือก ำหนดกรอบแนวทำงกำร

ศึกษำวิจยัในอนำคต  2. ได้รับทรำบกระบวนทศัน์ของกลุ่มบุคลำกรผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสหลกั 

รวมไปถึงผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่ำง ๆ และกลุ่มผูผ้ลิตข่ำวเชิงสืบสวนทำงเฟซบุ๊ก  วำ่มีลกัษณะเป็นอยำ่งไร 

เน้ือหำข่ำวเชิงสืบสวนของกลุ่มบุคลำกรผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสหลกัและกลุ่มผูผ้ลิตข่ำวเชิงสืบสวน

ทำงเฟซบุ๊กมีลักษณะเหมือนหรือแตกต่ำงกันอย่ำงไร  สะท้อนให้เห็นอะไรควำมเปล่ียนแปลง

อะไรบำ้ง นัยยะส ำคญัแห่งกำรเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นดังกล่ำวจะส่งผลอย่ำงไรต่อสังคมและกำร

พฒันำประเทศ  ภำยใตก้รอบแนวคิดหลกัปรัชญำวำรสำรศำสตร์ รวมไปถึงแนวคิดทฤษฎีส่ือสำร 

ทฤษฎีเชิงวิพำกษท่ี์น ำมำใชใ้นกำรศึกษำวิจยัเร่ืองน้ี       

 ด้ำนวิชำชีพ  ผลกำรศึกษำวิจัยท่ีออกมำจะช่วยท ำให้เข้ำใจสถำนกำรณ์ภำพรวมกำร

ท ำงำนของส่ือมวลชน บทบำทหน้ำท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่ำวเชิงสืบสวนกลุ่มต่ำงๆ  และกลุ่มผูผ้ลิต

ข่ำวเชิงสืบสวนทำงเฟซบุ๊กว่ำมีลกัษณะเป็นอย่ำงไร ทั้งในแง่ของผลดีและผลเสีย  เห็นแนวโน้ม

สถำนกำรณ์และปัญหำท่ีจะเกิดขึ้นในอนำคต  รวมไปถึงรูปแบบกำรสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ข

ปัญหำอุปสรรคกำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนในยุคส่ือปัจจุบนั เพื่อให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกกลุ่มทุกองคก์ร  

น ำไปใชป้ระโยชน์เป็นแนวทำงกำรพฒันำข่ำวเชิงสืบสวนตำมบทบำทหนำ้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป              

1.8  นิยำมศัพท์                                                                                    

 “กระบวนทัศน์” คือ ทศันะแม่บททำงควำมคิด อนัเป็นตน้ตอบ่อเกิดของกระบวนกำร

ทำงควำมคิดในกำรมองโลกหรือควำมเป็นจริงท่ียอมรับของสังคม ในงำนวิจยัน้ีหมำยถึง “วิธีคิด” 

“วิธีปฏิบติั” และ “วิธีใหคุ้ณค่ำ” ของกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่ำวเชิงสืบสวน 2 กลุ่มไดแ้ก่   

 1. กลุ่มส่ือกระแสหลกั ไดแ้ก่ นักข่ำว ผูบ้ริหำรองคก์รข่ำว แหล่งข่ำว ผูต้กเป็นข่ำว และ

บุคคลหรือองคก์รผูใ้หก้ำรสนบัสนุนกำรท ำข่ำว       

 2. กลุ่มส่ือเฟซบุ๊ก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหำรเพจ เจำ้ของเพจ ผูผ้ลิต และผูน้ ำเสนอข่ำว 

 “วิธีคิด” คือ หลักกำรหรือเหตุผลในทำงวฒันธรรมท่ีให้คุณค่ำและควำมหมำยต่อ

อุดมกำรณ์ในกำรด ำรงชีวิตของผูค้นในสังคม (คณะกรรมกำรสภำวิจยัแห่งชำติ อำ้งถึงใน สุดำพร 

พินิจมนตรี, 2548) มำจำกกำรหล่อหลอม สั่งสมและเรียนรู้โดยกำรใช้ชีวิตอยู่ในวฒันธรรม และ

ปรับเปล่ียนไปตำมสภำพทำงเศรษฐกิจ สังคม และกำรเมืองในช่วงเวลำหน่ึง  (สุดำพร พินิจมนตรี, 

2548)  ในงำนวิจยัน้ี หมำยถึง วิธีคิดเก่ียวกบัข่ำวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งสองกลุ่ม ในเร่ือง
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ของควำมหมำยข่ำว เน้ือหำข่ำว บทบำทและควำมส ำคญัของข่ำว          

 “วิธีปฏิบัติ” คือ กำรน ำควำมรู้ควำมเข้ำใจท่ีได้รับไปด ำเนินกำรหรือกระท ำให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดตำมแผนท่ีก ำหนดของบุคคลซ่ึงอำจเกิดจำกกำรสะสมประสบกำรณ์มำจำกอดีต

หรือเกิดจำกกำรรับรู้ใหม่มำก ำหนดเป็นแนวปฏิบติัตำมควำมคิดเห็นเพิ่มเติมของตวัเองจึงน ำมำ

ทดลองกระท ำ และท ำกำรประเมินผลเม่ือเห็นประโยชน์จึงยดึเป็นแนวปฏิบติัของตนเองต่อไป (ปำ

รวีร์ บุษบำศรี, 2555) โดยมีทศันคติเป็นตวัเร่งให้เกิดกำรปฏิบติัซ่ึงควำมรู้จะไม่ถูกน ำมำใชห้รือลง

มือกระท ำจนกว่ำเกิดทัศนคติท่ีมำกพอต่อกำรปฏิบติันั้น ๆ (Bloom อำ้งถึงในสุมิตรำ ชูแก้ว และ

คณะ, 2553)  ในงำนวิจยัน้ี หมำยถึง วิธีปฏิบติัของกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่ำวเชิงสืบสวนทั้งสองกลุ่ม  

อนัมีผลสืบเน่ืองมำจำกควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกบัข่ำวเชิงสืบสวน ไดแ้ก่ วิธีกำรไดม้ำซ่ึงประเด็น

ข่ำว  วิธีกำรแสวงหำขอ้มูลเอกสำรหลกัฐำน รูปแบบกำรน ำเสนอข่ำว     

  “วิธีให้คุณค่ำ” คือ ส่ิงท่ีมีประโยชน์ มีลักษณะท่ีพึงประสงค์ เป็นท่ียอมรับของคน

ส่วนมำก กำรตัดสินใจเลือกคุณค่ำมีพื้นฐำนมำจำกควำมรู้ ควำมเช่ือ ค่ำนิยม ทัศนคติ ศำสนำ 

วฒันธรรมอนัเป็นองค์ประกอบส ำคญัของควำมเป็นมนุษย ์(พจนำนุกรมฉบบัรำชบณัฑิตยสถำน, 

2539; วิทย ์วิศทเวทย,์ 2532; สิวลี สิริไล, 2542)  ในงำนวิจยัน้ี หมำยถึง วิธีให้คุณค่ำเก่ียวกบัข่ำวเชิง

สืบสวนของกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งสองกลุ่มตำมบทบำทหน้ำท่ีท่ีสะทอ้นออกมำในเร่ืองวตัถุประสงค์

กำรท ำข่ำว นโยบำยกำรท ำข่ำว กำรจดัประกวดข่ำว กำรจดัฝึกอบรม กำรสนบัสนุนงบประมำณ กำร

มีส่วนใหค้วำมร่วมมือ กำรสนบัสนุนกำรผลิต          

 “ข่ำวเชิงสืบสวน” คือ ข่ำวท่ีมุ่งเน้นกระบวนกำรแสวงหำข้อเท็จจริงหลักฐำน เพื่อ

น ำมำใช้ในกำรตรวจสอบ เปิดโปงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และน ำไปสู่กำรเปล่ียนแปลงทำงใดทำงหน่ึง  

(Spark, Harris, & Mencher อำ้งถึงใน สุรสิทธ์ิ วิทยำรัฐ, 2560, น.129-132; มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558)  

ในงำนวิจยัน้ีหมำยถึง ข่ำวสืบสวนท่ีผลิตและน ำเสนอในส่ือกระแสหลกั และเฟซบุ๊ก  

 “วำรสำรศำสตร์ดิจิทัล” คือ หลกัและปรัชญำเก่ียวกบักระบวนกำรรำยงำนข่ำว และกำร

แสดงควำมคิดเห็นต่อข่ำวสำรเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นอยำ่งรอบดำ้น ภำยใตก้รอบจริยธรรมวิชำชีพ ในยุค

ท่ีเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตเขำ้มำมีส่วนส ำคญัช่วยท ำให้กำรน ำเสนอขอ้มูลข่ำวสำรท ำไดห้ลำกหลำย

ช่องทำง (Platform) โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งทำงเว็บไซต์และส่ือสังคมออนไลน์อย่ำงเฟซบุ๊ก ผูรั้บสำร

สำมำรถมีปฎิสัมพนัธ์ (interactive) ตอบโตก้บัผูส่้งสำรไดท้นัทีทุกช่วงเวลำ และยงัสำมำรถผลิตข่ำว

หรือน ำเสนอขอ้มูลข่ำวสำรในช่องทำงกำรส่ือสำรของตนเองผ่ำนส่ือไดด้้วย   (มำลี บุญศิริพนัธ์, 

2556; พิทกัษศ์กัด์ิ ทิศำภำคย,์ 2561; วิทยำ ด ำรงเกียรติศกัด์ิ, 2554)    
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 “ผู้ผลิตและน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนทำงเฟซบุ๊ก” คือ  ผูท่ี้มีเฟซบุ๊กเป็นช่องทำงกำร

ส่ือสำรเป็นของตนเอง  คนกลุ่มน้ีมีทั้งท่ีเป็นนักข่ำวหรืออดีตนักข่ำวท่ีท ำงำนมีสังกดัอยู่ในองค์กร

ส่ือสำรมวลชน และกลุ่มคนอำชีพอ่ืนท่ีไม่ไดมี้สังกดัอยู่ในองคก์รส่ือมวลชน มีทั้งเปิดเผยตวัตนและ

ไม่เปิดเผยตวัตน แต่ท ำหน้ำท่ีในกำรน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนสู่สำธำรณชน ในงำนวิจยัน้ี หมำยถึง 

เพจเฟซบุ๊กทั้ง 7 แห่ง ไดแ้ก่ เพจ “CSI LA”, เพจ “อีจนั”, เพจ “ปฏิบติักำรหมำเฝ้ำบำ้น”, เพจ “ตอ้ง

แฉ”,  เพจ “The Reporters”,  เพจ “ส ำนกัข่ำวชำยขอบ”, เพจ “ชมรมstrongตำ้นทุจริตประเทศไทย”  

1.9 กำรน ำเสนองำนวิจัย           

 งำนวิจยัน้ีแบ่งเน้ือหำออกเป็น 8 บท โดยในบทต่อไป คือ บทท่ี 2 จะน ำเสนอแนวคิด 

ทฤษฎี และงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีจะน ำมำใช้ในงำนวิจยัน้ี ซ่ึงจะแยกออกเป็น 3 กลุ่มหลกั คือ กลุ่ม

วิธีคิด กลุ่มวิธีปฏิบติั และกลุ่มวิธีให้คุณค่ำ  ส่วนบทท่ี 3 จะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัระเบียบวิธีวิจยั ทั้งใน

ส่วนวิธีกำรวิจยั เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรเก็บขอ้มูล กำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย แหล่งขอ้มูลและวิธีกำร

เก็บรวบรวมขอ้มูล กำรตรวจสอบควำมน่ำเช่ือถือของขอ้มูล และกำรน ำเสนอขอ้มูล  

 ต่อจำกนั้น จะเป็นบทท่ีว่ำด้วยข้อค้นพบจำกกำรศึกษำ เร่ิมด้วยบทท่ี 4 จะเป็นกำร

ประมวลผลกำรศึกษำในส่วนวิธีคิด วิธีปฏิบติั วิธีให้คุณค่ำเก่ียวกบัข่ำวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บจำกกลุ่ม

บุคลำกรผูผ้ลิตข่ำวในส่ือกระแสหลกั รวมไปถึงผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่ำง ๆ บทท่ี 5 จะเป็นผลกำรวิจยัใน

ส่วนวิธีคิด วิธีปฏิบติั วิธีให้คุณค่ำ เก่ียวกับข่ำวเชิงสืบสวนท่ีได้รับจำกผูผ้ลิตข่ำวเชิงสืบสวนทำง    

เฟซบุ๊ก บทท่ี 6 จะเป็นผลกำรวิเครำะห์เน้ือหำข่ำวเชิงสืบสวนท่ีผลิตโดยองคก์รส่ือสำรมวลชนดำ้น

ข่ำว และเผยแพร่อยู่ในส่ือกระแสหลกั ตลอดจนผลจำกกำรวิเครำะห์เน้ือหำข่ำวท่ีปรำกฏอยู่ในเพจ

เฟซบุ๊ก โดยในตอนท้ำยของบท ผูวิ้จยัได้ท ำตำรำงเปรียบเทียบเพื่อช้ีให้เห็นถึงควำมเหมือนและ

ควำมต่ำงของกำรลกัษณะและวิธีกำรน ำเสนอข่ำวเชิงสืบสวนท่ีปรำกฏอยู่ในพื้นท่ีส่ือสองประเภทน้ี 

บทท่ี 7 ผูว้ิจยัจะน ำเสนอขอ้คน้พบวำ่ดว้ยแนวทำงกำรสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหำอุปสรรค

กำรท ำข่ำวเชิงสืบสวนในยุควำรสำรศำสตร์ดิจิทัล  และจะน ำไปสู่กำรอภิปรำยขอ้คน้พบและองค์

ควำมรู้ใหม่ ตลอดจนขอ้เสนอแนะเพื่อประโยชน์ต่อกำรพฒันำวงกำรวำรสำรศำสตร์ไทย พร้อมทั้ง

ขอ้จ ำกดัในกำรท ำวิจยั และขอ้เสนอแนะกำรท ำวิจยัคร้ังต่อไปในบทท่ี 8    

 โดยจะขอเร่ิมต้นน ำเสนอข้อมูลในส่วนของบทท่ี 2 ว่ำด้วยเร่ือง แนวคิด ทฤษฎี และ

งำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีจะน ำมำใชใ้นงำนวิจยัน้ี ซ่ึงจะแยกออกเป็น 3 กลุ่มหลกั คือ กลุ่มวิธีคิด กลุ่มวิธี

ปฏิบติั และกลุ่มวิธีใหคุ้ณค่ำ เป็นอนัดบัแรกก่อน ดงัปรำกฏขอ้มูลรำยละเอียดในหนำ้ถดัไปน้ี    
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บทที ่2  
แนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
           ในการศึกษาวิจยัเร่ือง “กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั” 

ผูว้ิจัยได้น าค าว่า “กระบวนทัศน์”  ซ่ึงเป็นทัศนะแม่บททางความคิดอันเป็นต้นตอบ่อเกิดของ

กระบวนการทางความคิดในการมองโลกหรือความเป็นจริงอนัเป็นท่ียอมรับของชุมชน ทั้งในเร่ือง 

“วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” มาใชท้ าหนา้ท่ีวางหรือก าหนดกรอบในการศึกษาวิจยัตาม

วตัถุประสงค์วิจยัท่ีตั้งไว ้4 ขอ้  คือ 1. ศึกษากระบวนทศัน์ของนักข่าว  ผูบ้ริหารองค์กรข่าว และ

ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวน 2. ศึกษากระบวนทัศน์ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ี

น าเสนอทางเฟซบุ๊ก 3. ศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอในส่ือกระแสหลกั และ

เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอทางเฟซบุ๊ก  4. คน้หาแนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และ

แกไ้ขปัญหาอุปสรรคท่ีมีต่อการผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั  จึงมี

การน าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาวิจยัตามวตัถุประสงค์

ท่ีตั้งไวด้งัต่อไปน้ี           

 2.1. แนวคิดข่าวเชิงสืบสวน        

 2.2. แนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์       

 2.3. ทฤษฎีเทคโนโลยกีารส่ือสารเป็นตวัก าหนด     

 2.4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง            

 

2.1  แนวคิดข่าวเชิงสืบสวน        

 สืบเน่ืองจากงานวิจยัน้ีตั้งวตัถุประสงค์ไวข้อ้ 1 และ 2 ในการศึกษา คือ ศึกษากระบวน

ทัศน์ของนักข่าว  ผูบ้ริหารองค์กรข่าว ผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวน และศึกษา

กระบวนทัศน์ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ีน าเสนอทางเฟซบุ๊ก  จึงน าแนวคิดข่าวเชิงสืบสวน ท่ี

เก่ียวกบั วิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ในช่วงท่ีผ่านมา  ตามท่ีก าหนดนิยามศพัท์ไวม้าใช้เป็น

กรอบในการศึกษาวิจยั มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี      
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          2.1.1 วิธีคิดเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน       

 ตามนิยามศพัท ์ค าว่า “วิธีคิด”ในงานวิจยัน้ี หมายถึง วิธีคิดเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนของ

ผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนทั้งกลุ่มส่ือกระแสหลกั และกลุ่มส่ือเฟซบุ๊ก ได้แก่ ความหมายข่าว  

เน้ือหาข่าว  บทบาทและความส าคญัของข่าว โดยจากการศึกษาแนวคิดข่าวเชิงสืบสวนในช่วงท่ีผา่น

มา  ปรากฏขอ้มูลดงัน้ี         

 ความหมายข่าว        

 ข่าวเชิงสืบสวน (investigative journalism) หรือท่ีคนในวงการวิชาชีพส่ือมวลชนเรียกว่า 

“ข่าวเจาะ”  ถูกให้ความหมายจากส่ือมวลชนและนักวิชาการด้านส่ือมวลชนไทยไปในทิศทางท่ี

สอดคลอ้งว่า  เป็นข่าวท่ีอธิบายปรากฏการณ์ท่ีซ่อนอยู่เบ้ืองหลงัเหตุการณ์ นักข่าวจะตอ้งเขา้ไป

ตรวจสอบ ติดตาม ในลักษณะเกาะติด เจาะลึก ขุดคุ ้ยข้อมูลท่ีซ่อนเร้นจากผูมี้อ านาจหน้าท่ี มี

หลกัฐานยนืยนัชดัเจน มาเปิดเผยใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ เพื่อน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงทางใดทาง

หน่ึง (มนตรี จุ้ยม่วงศรี, 2558) สอดคล้องกับความเห็นของส่ือมวลชนและนักวิชาการด้าน

ส่ือมวลชนในต่างประเทศ ท่ีใหค้วามหมายข่าวเชิงสืบสวนตรงกนัวา่  เป็นเทคนิควิธีการส่ือข่าวท่ีใช้

ในการขุดคุย้ขอ้มูลท่ีมีการปกปิดมาเป็นหลักฐานการกระท าความผิด และน าข้อเท็จจริงท่ีได้มา

เสนอเพื่อเปิดโปงการกระท าความผิดในเร่ืองท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการท าหนา้ท่ีของหน่วยงานหรือ

องคก์รภาครัฐ บางคร้ังเป็นการสืบสวนเก่ียวกบัพฤติกรรมของบรรดาพวกขา้ราชการท่ีมีพฤติกรรม

ตอ้งสงสัยเก่ียวกบัเร่ืองคอร์รัปชัน กลุ่มบุคคล รัฐบาล และเป็นการรายงานข่าวท่ีตอ้งให้ค  าตอบดว้ย 

(Spark, Harris, & Mencher อ้างถึงใน สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2560, น. 129-132 ) จึงอาจกล่าวได้ว่า 

ความหมาย “ข่าวเชิงสืบสวน”ท่ีไดรั้บการยอมรับโดยทัว่ไปทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  คือ 

เป็นข่าวท่ีอธิบายปรากฏการณ์ท่ีซ่อนอยูเ่บ้ืองหลงัเหตุการณ์ นกัข่าวจะตอ้งเขา้ไปตรวจสอบ ติดตาม 

ในลกัษณะเกาะติด เจาะลึก ขดุคุย้ขอ้มูลท่ีซ่อนเร้นจากผูมี้อ านาจหนา้ท่ี มีหลกัฐานยืนยนัชดัเจนเพื่อ

เปิดโปงการกระท าความผิดในเร่ืองท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการท าหน้าท่ีของหน่วยงานหรือองค์กร

ภาครัฐ เป็นการสืบสวนเก่ียวกับพฤติกรรมของบรรดาพวกข้าราชการท่ีมีพฤติกรรมต้องสงสัย

เก่ียวกบัเร่ืองคอร์รัปชนั กลุ่มบุคคล รัฐบาลมาเปิดเผยให้ประชาชนไดรั้บทราบ เพื่อน าไปสู่ความ

เปล่ียนแปลงทางใดทางหน่ึง 
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     เน้ือหาข่าว              

 ถึงแม้ว่า “ข่าวเชิงสืบสวน” จะถูกระบุว่าเป็นข่าวท่ีมุ่งเน้นกระบวนการแสวงหา

ข้อเท็จจริง เพื่อน าไปใช้อธิบายปรากฏการณ์ ท่ีซ่อนอยู่เบ้ืองหลังเหตุการณ์  สามารถน าไป

ประยกุต์ใชก้บัการรายงานข่าวไดทุ้กประเภท (บุญเลิศ ช่างใหญ่ อา้งถึงใน ชยัยุทธ โชติบาล, 2541) 

แต่เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บการยอมรับจากส่ือมวลชนและนกัวิชาการดา้นส่ือมวลชนไทยส่วน

ใหญ่  มักเป็นเร่ืองเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชัน ความไม่ชอบพากล การเปิดโปงพฤติกรรมท่ี

ซับซ้อนซ้อนเง่ือน ฉ้อฉล เก่ียวพนัถึงผลประโยชน์ส่วนร่วม (พีระ จิรโสภณ และมาลี บุญศิริพนัธ์, 

2538; สมหมาย ปาริจฉัตต์, 2537 ) หลักฐานเชิงประจักษ์ท่ียืนยนัข้อเท็จจริงเร่ืองน้ี คือ ผลการ

ประกวดรางวลัข่าวยอดเยี่ยมมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล นับตั้งแต่ปี 2515-2556  ข่าวท่ีไดรั้บรางวลัข่าว

ยอดเยี่ยมจ านวน 36 ข่าว ลว้นมีลกัษณะเป็นข่าวเชิงสืบสวนทั้งส้ิน และมีส่วนส าคญัในการเปิดโปง

ระงับยบัย ั้งการทุจริตคอร์รัปชันในหลายกรณี  และน าไปสู่การเปล่ียนแปลงในทางนโยบาย

กฎหมายและทางการเมืองดว้ย (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558) ไม่แตกต่างจากเวทีประกวดข่าวระดบัโลก

รางวลัพูลิตเซอร์ในสหรัฐอเมริกา ข่าวส่วนใหญ่ไดรั้บรางวลัข่าวเชิงสืบสวนก็ลว้นแลว้แต่เป็นข่าวท่ี

เก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั หรือการใชอ้  านาจหนา้ท่ีโดยมิชอบ ทั้งในส่วนขององคก์รภาครัฐและ

เอกชนแทบทั้งส้ิน (www.pulitzer.org, 2018) ดงันั้น เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ท่ีไดรั้บการยอมรับใน

ยุคสมยัท่ีผ่านมาจากคนในสังคมทั้งในประเทศและต่างประเทศ  จึงเป็นข่าวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการ

ทุจริตคอร์รัปชนั หรือการใชอ้  านาจหนา้ท่ีโดยมิชอบ ทั้งในส่วนขององคก์รภาครัฐและเอกชนทั้งยงั

สามารถน าไปสู่การเปล่ียนในทางนโยบายกฎหมายและทางการเมืองไดด้ว้ย    

 บทบาทและความส าคัญของข่าว      

 ในแง่มุมเก่ียวกบับทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวนนั้น  ข่าวเชิงสืบสวน ถูก

กล่าวถึงในลกัษณะว่าเป็นการท าข่าวของนักข่าวเพื่อยืนหยดัน าขอ้เท็จจริงออกมาเปิดเผยอย่างถึง

ท่ีสุดเพื่อต่อสู้ให้เกิดความเป็นธรรมในสังคม เพราะหน้าท่ีส าคัญของนักข่าว คือการค้นหา

ขอ้เท็จจริงและน ามาเปิดเผยให้สาธารณชนไดรั้บทราบ (สมหมาย ปาริจฉัตต์, 2537, น.35) ขณะท่ี 

ข่าวเชิงสืบสวน ยงัถูกระบุว่ามีบทบาทส าคญัในการพฒันาประเทศท่ีเป็นประชาธิปไตย ส่ือมวลชน

มีหน้าท่ีช้ีน าสังคมบอกส่ิงส าคญัท่ีประชาชนควรรู้ และมีประโยชน์ (มาลี บุญศิริพนัธ์ อา้งถึงใน

สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย, 2550) สังคมจึงเรียกร้องให้ส่ือมวลชนท าข่าว

ประเภทน้ีมาโดยตลอด  ดงัเช่นความเห็นของ อานนัท ์ปันยารชุน อดีตนายกรัฐมนตรี ท่ีกล่าวไวใ้น

รายการโทรทัศน์  “ขอคิดด้วยคน” เรียกร้องให้หนังสือพิมพ์และส่ือมวลชนทุกประเภทให้
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ความส าคญักบัการรายงานข่าวเชิงสืบสวน เพราะข่าวประเภทน้ีเป็นตวักระตุน้ให้สังคมเกิดความ

โปร่งใสมากขึ้ น เม่ือความเป็นจริงต่าง ๆ ถูกเปิดเผยออกมาให้สังคมรับรู้เท่ากันจะเป็นการ

สร้างสรรคแ์ก่สังคมมากขึ้นเท่านั้น (สมหมาย ปาริจฉตัต,์ 2537, น. 118)                  

 นอกจากน้ีการท าข่าวเชิงสืบสวนยงัมีผลช่วยกระตุน้ยอดขายหนังสือพิมพด์ว้ย เพราะ

หากพิจารณาในแง่มุมทางธุรกิจ หนังสือพิมพ์เป็นสินค้ามีข่าวเป็นองค์ประกอบส าคัญ ข่าวเชิง

สืบสวนท่ีให้ข่าวสารทั้งดา้นลึก มีความแรง กระทบต่อความสนใจของผูอ่้าน สามารถช่วยผลกัดนั

ให้ยอดการจ าหน่ายของหนังสือพิมพ์เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วจากความอยากรู้อยากเห็นของผูอ่้าน 

(พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั และคณะ, 2539, น. 77) และความส าเร็จจากการน าเสนอข่าวยงัมีผลพลอยได้

จากรางวลัเกียรติยศช่ือเสียงในสังคมจากการส่งข่าวเขา้ประกวดเวทีต่าง  ๆด้วย  เน่ืองจากข่าวเชิง

สืบสวนเป็นข่าวท่ีมีคุณภาพ ตรงตามหลกัการทางวารสารศาสตร์ไดรั้บการยอมรับจากคนในสังคม

มากกวา่ข่าวประเภทอ่ืน (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558)       

 ด้วยเหตุน้ี  การท าข่าวเชิงสืบสวนในยุคสมัยท่ีผ่านมา จึงเป็นการท าหน้าท่ีของ

ส่ือมวลชนเพื่อต่อสู้ให้ เกิดความเป็นธรรมในสังคม  ค้นหาข้อเท็จจริง และน ามาเปิดเผยให้

สาธารณชนไดรั้บทราบ มีบทบาทส าคญัในการพฒันาประเทศท่ีเป็นประชาธิปไตย บอกส่ิงส าคญัท่ี

ประชาชนควรรู้ และมีประโยชน์ กระตุน้ให้สังคมเกิดความโปร่งใส เป็นไปตามหลกัการวารสาร

ศาสตร์ท่ีไดรั้บยอมรับและถือปฏิบติัของคนในแวดวงวิชาชีพส่ือมวลชนมาโดยตลอด                    

          2.1.2 วิธีปฏิบติัเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน       

 ส าหรับค าว่า “วิธีปฏิบติั” ในงานวิจยัน้ี ก าหนดนิยามศพัท์ไวว้่า เป็นวิธีปฏิบติัของกลุ่ม

ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาขอ้มูล

เอกสารหลกัฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว  จากการศึกษาขอ้มูลวิธีปฏิบติัของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิง

สืบสวนในช่วงท่ีผา่นมา ปรากฏขอ้มูลดงัน้ี       

 วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว       

 ในหนังสือ “ข่าวเจาะ-เจาะข่าว” ถอดประสบการณ์และเทคนิคข่าวเชิงสืบสวนของ

สมาคมนกัข่าวนักหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย (2550) ระบุเร่ืองการคิดประเด็นข่าวสืบสวนไว ้2 

รูปแบบ คือ 1. คิดประเด็นใหญ่ก่อนแลว้จึงเจาะลึกไปท่ีประเด็นย่อย  2. คิดจากประเด็นเล็กก่อน 

จากนั้นจึงมองภาพรวมให้เห็นประเด็นท่ีกวา้งกว่า เพราะการท าข่าวสืบสวนในพื้นท่ีเล็ก ๆ อาจจะ

ขยายต่อกลายเป็นประเด็นท่ีใหญ่ขึ้นและมีผลกระทบต่อคนในวงกวา้งขึ้นได ้  
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 ส่วนลักษณะข่าวเชิงสืบสวน มีดังน้ี  (1)  เป็นการเปิดโปงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ด้วยการ

คน้ควา้และตีแผ่ขอ้มูลท่ียงัไม่เคยถูกเปิดเผยมาก่อน (2)  กล่าวถึงภาพใหญ่และผลกระทบเชิงกวา้ง

ต่อคนหมู่มาก มากกว่าการให้ความส าคญักบัเหตุการณ์ย่อยเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงโดยเฉพาะ 

(3) ไม่ใช่การเสนอข่าวโดยใช้แหล่งข่าวเพียงแห่งเดียว หรือข่าวจากการแถลงเท่านั้น (4)  มกัเป็น

การคน้ควา้ท่ีใช้เวลานานกว่าการท าข่าวธรรมดา ซ่ึงตอ้งทุ่มเททั้งเวลาและความพยายาม (5)  อาจ

เป็นข่าวท่ีท าขึ้นโดยหาประเด็นใหม่จากส่ิงท่ีทราบกนัอยูแ่ลว้ หรือขดุคุย้เจาะลึกต่อจากท่ีเป็นข่าวไป

แลว้ (6)  เป็นการเปิดโปงส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง (7)  อธิบายปัญหาสังคมท่ีมีความซบัซ้อน (8)  ตอ้งเป็นข่าว

ท่ีมีคุณค่าและความส าคญัต่อส่วนรวม       

 ในงานวิจยัเร่ือง “พฒันาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล กบัการก าหนด

บทบาทและแนวทางในการรายงานข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั” ของผูว้ิจยั (2558) 

ไดข้อ้คน้พบว่า ลกัษณะท่ีมาและการคน้พบประเด็นข่าวเชิงสวนท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยม มี 3 

รูปแบบ คือ 1. มาจากตวันกัข่าว  2. มาจากแหล่งข่าวให้ขอ้มูลทั้งค  าบอกเล่าและเอกสาร และ 3. การ

จบัประเด็นข่าวจากเหตุการณ์ข่าวท่ีปรากฏขึ้นมาเจาะลึกต่อ      

 ขณะท่ีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าวท่ีมาจากตัวนักข่าว มีจุดเร่ิมต้นจากการเป็นคนช่าง

สังเกต –ขี้สงสัย ซ่ึงการเป็นคนช่างสังเกต ถือเป็นคุณสมบติัท่ีดีของนกัข่าว  เพราะการตั้งขอ้สังเกต

จะน ามาซ่ึงค าถามส าคญัหลายประการท่ีนักข่าวจะน าไปสู่การคน้หาค าตอบ หรือขอ้เท็จจริงท่ีซ่อน

เร้นอยูเ่บ้ืองหลงัของเหตุการณ์ และการมีปฏิภาณไหวพริบดีของนกัข่าวก็จะยิง่ช่วยให้การท าข่าวเชิง

สืบสวนมีประสิทธิภาพมากขึ้น เสนอเป็นข่าวต่อสาธารณชนได้  ขณะท่ีการจบัประเด็นข่าวจาก

เหตุการณ์ท่ีปรากฏขึ้นมาเจาะลึกต่อ  เป็นเร่ืองท่ีขึ้นอยู่กบันักข่าว หรือกองบรรณาธิการ ท่ีจะตอ้งมี

ความรู้ มีประสบการณ์เพียงพอ โดยเฉพาะการมองเห็นประเด็นส าคัญท่ีซ่อนอยู่ในข่าวหรือ

เหตุการณ์นั้น จากนั้นก็ใช้กระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนเขา้ไปท างานก็จะท าให้ไดข้อ้มูลเชิงลึก

มากยิง่ขึ้น          

 วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน      

 ส าหรับเทคนิคหรือกลยทุธ์ในการท าข่าวเชิงสืบสวน มี 3 ลกัษณะ คือ 1. การลงพื้นท่ี  2. 

การใช้เอกสารหลกัฐาน และ3. การใช้ระเบียบกฎหมายตรวจสอบ  อาทิ พระราชบัญญัติว่าด้วย

ความผิดเก่ียวกับการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2542 หรือ “พ.ร.บ.ฮั้ ว” ท่ีน ามาใช้

ตรวจสอบการฮั้วประมูลจดัซ้ือจดัจา้ง พระราชบญัญติัการจดัการหุน้ส่วนและหุน้ของรัฐมนตรี พ.ศ.  
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2543, พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2542 

ท่ีน ามาตรวจสอบพฤติกรรมการซุกหุน้บริษทัเอกชนของนกัการเมือง เป็นตน้   

 ขณะท่ีวิธีการท าข่าวเชิงสืบสวน มี 3 ลกัษณะ คือ     

 1.  การติดตามขอ้มูลดว้ยเอกสาร (Paper trail )  หมายถึงการหาเอกสารเพื่อน ามาใชเ้ป็น

ขอ้มูลหลกัฐานในการน าเสนอข่าว  ซ่ึงขอ้มูลประเภทน้ีมีความน่าเช่ือถือมากท่ีสุด  เป็นขอ้มูลท่ีผูถู้ก

พาดพิงไม่สามารถปฏิเสธขอ้เทจ็จริงได ้       

 2.   การติดตามขอ้มูลบุคคล (Human Trail ) หมายถึงการติดตามขอ้มูลบุคคลท่ีตกเป็น

ข่าว  เช่น  การติดตามพฤติกรรมฐานะทางเศรษฐกิจ  แหล่งท่ีอยู่  ซ่ึงการไดม้ามีหลายวิธี  ตั้งแต่การ

สะกดรอย การคน้หาขอ้มูลจากเอกสาร การหาขอ้มูลจากคนใกลชิ้ด หรือแมแ้ต่การหาขอ้มูลจาก

อินเตอร์เน็ต             

 3. การติดตามข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต (Electronics Trail ) หมายถึงการหาข้อมูลผ่าน

อินเตอร์เน็ต หรือเว็บไซต์ต่าง ๆ  ซ่ึงสามารถหาข้อมูลได้อย่างกวา้งขวางและหลากหลายเพื่อ

น ามาใช้เป็นขอ้มูลในการน าเสนอข่าว แต่การค้นหาข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต อาจตอ้งอาศยัความ

ช านาญตามสมควรและรู้ว่าจะหาขอ้มูลท่ีตอ้งการไดจ้ากเว็บไซต์ใด ขณะท่ีภาษาองักฤษอาจเป็น

อุปสรรคส าหรับนกัข่าวไทยในการคน้หาขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต (ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ อา้งถึงใน

เสนาะ สุขเจริญ, 2549)         

 อย่างไรก็ดี ในกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชนนั้ น ข้อมูลเอกสาร

หลกัฐานถือว่าเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัเป็นอย่างมาก  เพราะเป็นส่ิงท่ีจะช่วยท าให้ข่าวช้ินนั้นมี

น ้ าหนักน่าเช่ือถือและน าไปสู่การเปล่ียนแปลง  โดยวิธีการได้มาซ่ึงขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ 

นอกเหนือจากการสืบคน้ขอ้มูลของตวันักข่าวเองแลว้ แหล่งข่าวนับเป็นอีกช่องทางส าคญัในการ

ไดม้าซ่ึงขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ส่วนหัวใจส าคญัท่ีจะท าให้แหล่งข่าวยอมมอบขอ้มูลเอกสาร

หลกัฐานให้ก็คือความเช่ือถือและไวว้างใจวา่จะมีการปกปิดแหล่งท่ีมาของขอ้มูลไม่ท าใหเ้ดือนร้อน

ภายหลงั ซ่ึงการไม่เปิดเผยช่ือแหล่งถือเป็นจริยธรรมในการท าข่าวอย่างหน่ึงของนกัข่าวดว้ย  แต่แม้

แหล่งข่าวจะมีความน่าเช่ือถือมากขนาดไหน แต่ส่ิงท่ีนกัข่าวควรปฏิบติั คือ การตรวจสอบขอ้มูลซ ้ า

หลายคร้ังจากหลายแหล่งข่าวจนกว่าจะเช่ือถือได้และมั่นใจจึงจะน าข้อมูลน้ี เสนอเป็นข่าวต่อ

สาธารณชนได ้ นอกจากน้ี ผลจากการท่ีเทคโนโลยีมีการพฒันาไปมาก การให้ขอ้มูลของแหล่งข่าว

ก็พฒันารูปแบบตามไปดว้ย เช่น จากเดิมท่ีตอ้งเดินทางไปพบไปพูดคุยกบัแหล่งข่าวดว้ยตนเองถึงท่ี 
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ท างาน แต่เม่ือมีเทคโนโลยีเขา้มา แหล่งข่าวสามารถส่งขอ้มูลผา่นช่องทางการส่ือสารต่าง  ๆ ขณะท่ี

การหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานของนักข่าว ก็ท าได้จากการสืบคน้ขอ้มูลในระบบอินเตอร์เน็ตของ

หน่วยงานราชการต่าง ๆ นกัข่าวสามารถหาขอ้มูลไดเ้องโดยไม่ตอ้งพึ่งพาแหล่งข่าว ยกเวน้ในกรณี

ท่ีตอ้งการใหมี้การอธิบายขอ้มูลประกอบความเขา้ใจเพิ่มเติม (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558)  

 รูปแบบการน าเสนอข่าว        

 รูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน มี 2 ลกัษณะ คือ 1. เจาะข่าวหาขอ้มูลหลกัฐานให้

ครบถว้นรอบดา้นและน าเสนอคร้ังเดียว  2. ท าข่าวออกเป็นตอน ๆ เพื่อสร้างความสนใจจากคนอ่าน

ให้ติดตามคล่ีคลายปริศนาแต่ละปมในข่าว และประเมินท่าทีของกลุ่มเก่ียวข้องในข่าว ขณะท่ี

ขั้นตอนการรายงานข่าวตอ้งให้ผูอ่้านไดรั้บความกระจ่างชดัเจนในประเด็นท่ีตอ้งการน าเสนอทนัที  

เพราะธรรมชาติข่าวเชิงสืบสวนมกัมีประเด็นซับซ้อนยากแก่การเขา้ใจ การน าเสนอในประเด็นหลกั

ของเร่ืองอยา่งชดัเจนตั้งแต่ตน้ จะช่วยให้ผูอ่้านเขา้ใจเหตุการณ์ ง่ายต่อการติดตามข่าวต่อเน่ืองในวนั

ต่อไป อย่างไรก็ดี การน าเสนอข่าวควรมีความเท่ียงตรงมากท่ีสุด เพราะเหตุการณ์ในข่าวอาจมี

ผลกระทบต่อผูเ้ก่ียวขอ้งหลายฝ่าย และนอกจากการน าเสนอในรูปแบบข่าวแล้ว ยงัสามารถน า

ตารางแสดงสถิติตวัเลข รวมไปถึงการให้ความรู้ความเขา้ใจประเด็นท่ีซับซ้อนในรูปแบบรายงาน 

บทความ สารคดี การน าเสนอความคิดเห็นผูเ้ก่ียวขอ้งแบบถาม-ตอบ ภาพประกอบ ภาพถ่าย ภาพ

แผนภูมิ เป็นตน้ (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558)       

 ทั้งน้ี จากการศึกษาแนวคิดข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบั “วิธีปฏิบติั” ทั้งในส่วนวิธีการไดม้า

ซ่ึงประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลักฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว   จะพบว่าเป็น

กระบวนการท างานของนักข่าวในการแสวงหาขอ้มูลขอ้เท็จจริงรวมไปถึงหลกัฐานเพื่อน ามาใช้

ประกอบการท าข่าวให้มีความสมบูรณ์ ครบถว้นรอบดา้น และแมว้่าเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท าข่าวจะ

ปรับเปล่ียนไปตามยุคสมยั แต่กระบวนการท างานก็ยงัอยู่ภายใตห้ลกัการทางดา้นวารสารศาสตร์ 

และกรอบจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน                           

         2.1.3 วิธีใหคุ้ณค่าเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน      

 ส าหรับแนวคิดข่าวเชิงสืบสวน เก่ียวกบั “วิธีให้คุณค่า” ในงานวิจยัเร่ืองน้ี ก าหนดนิยาม

ศพัท์ ค  าว่า “วิธีให้คุณค่า” สะทอ้นออกมาในเร่ืองวตัถุประสงคก์ารท าข่าว นโยบายการท าข่าว การ

จดัประกวดข่าว การจดัฝึกอบรม การสนับสนุนงบประมาณ การมีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุน

การผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน ตามบทบาทหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้งแต่ละกลุ่ม จากการศึกษา

ขอ้มูลพบรายละเอียดแต่ละส่วนดงัต่อไปน้ี  
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 วัตถุประสงค์การท าข่าว       

 ในงานวิจยัเร่ือง “เทคนิคการรายงานข่าวเชิงสืบสวนสอบสวนของหนังสือพิมพ์แนว

ประชานิยม” (ทศัชยนัต ์วาหะรักษ์, 2554) ระบุความคิดเห็นของกลุ่มนกัข่าวภาคสนามท่ีท าข่าวเชิง

สืบสวนสวนไปในแนวทางท่ีสอดคลอ้งตรงกนัวา่ข่าวประเภทน้ี เป็นข่าวท่ีทรงพลงั ทรงคุณค่า ช่วย

สร้างความเปล่ียนแปลงให้กับสังคม รู้สึกภาคภูมิใจท่ีได้ท าข่าวเพื่อช่วยปกป้องผลประโยชน์

ประเทศชาติ ช่วยยบัย ั้งการทุจริตของนกัการเมืองกบัขา้ราชการ มีความสุขสนุกกบัการท างาน เป็น

เสน่ห์ส าคัญของการท าข่าว สอดคล้องกับมุมมองของ เสนาะ สุขเจริญ บรรณาธิการข่าวส านัก

ข่าวอิศรา นักข่าวเชิงสืบสวนมือรางวลั ท่ีมีความเห็นว่า ข่าวประเภทน้ีถือเป็นหนา้ท่ีของนกัข่าว จะ

รู้สึกภูมิใจหากวนัใดไดท้ าข่าวเด่ียว สามารถท าใหคู้่แข่งตกข่าว  การให้คุณค่าของนกัข่าวต่อข่าวเชิง

สืบสวน จะให้น ้ าหนกัและความส าคญัในการติดตามท าข่าวเชิงสืบสวนมากกว่าข่าวกระแสรายวนั

หรือข่าวรูทีนทัว่ไป นักข่าวท่ีเคยมีผลงานข่าวเชิงสืบสวนเป็นท่ีประจกัษ ์จะมีความพยายามในการ

เสาะแสวงหาผลงานข่าวเชิงสืบสวนช้ินใหม่  ท่ี มีผลกระทบทางข่าวท่ี สูงกว่า สร้างความ

เปล่ียนแปลงทางสังคมไดม้ากขึ้นกว่าเดิม ณ ตรงจุดน้ีอาจจะเรียกว่าเป็นภาวะแห่งการเกิดขึ้นของ

นักข่าวเชิงสืบสวนก็ได้ (เสนาะ สุขเจริญ, การส่ือสารระหว่างบุคคล , 18 มีนาคม 2561) ขณะท่ี

นกัข่าวหรือองคก์ารส่ือมวลชน นบัเป็นตวักลางส าคญัในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารไปสู่ผูรั้บสาร มี

ผลต่อการช้ีน าความคิดของคนในสังคมต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง จึงนับไดว้่าเป็นกลุ่มคนท่ีมีอ านาจใน

สังคม จนขนาดถูกยกให้มีสถานะเป็น ฐานนัดรท่ีส่ี ต่อจากขุนนาง พระราชาคณะหรือบรรพชิตท่ีมี

สมณศกัด์ิ และสภาผูแ้ทนราษฎร ซ่ึงเป็นฐานนัดรท่ีหน่ึง สอง และสาม ตามล าดบั (สิริกนัยา มัง่สูง

เนิน, 2546, น. 6; บณัฑิต จ ารูญวงศส์กุล, 2555 )      

 นโยบายการท าข่าว        

 เป็นท่ีรับทราบดีในแวดวงวิชาชีพส่ือมวลชนว่า นโยบายขององค์กรส่ือมีผลต่อการท า

ข่าวเชิงสืบสวนเป็นอย่างมาก หากองค์กรส่ือใดมีนโยบายให้การสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน

อย่างชดัเจน ก็จะท าให้นักข่าวสามารถท างานข่าวเชิงสืบสวนไดเ้ต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ ในทาง

ตรงกนัขา้มถา้องคก์รส่ือไม่มีนโยบายสนบัสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน ก็จะส่งผลให้การท างานของ

นกัข่าวไม่กระตือรือร้นหรือใส่ใจการท าข่าวประเภทน้ี ขณะท่ีกระบวนการท างานมีความยากล าบาก 

โดยเฉพาะการเสาะแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐานต่าง ๆ มาใช้ประกอบการท าข่าว อาจท าให้

นกัข่าวหันไปสนใจการท าข่าวรายวนัตามกระแสทัว่ไปซ่ึงมีกระบวนการท าข่าวและประเด็นข่าวท่ี

ซับซ้อนน้อยกว่าแทน (ประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธ์ิ อ้างถึงใน มนตรี จุ้ยม่วงศรี, 2558) นอกจากน้ี 
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นโยบายการท าข่าวยงัมีผลต่อการท างานข่าวของนกัข่าวดว้ย เพราะถา้หากองคก์รส่ือมวลชนแห่งใด 

มีนโยบายการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีชัดเจน นักข่าวในสังกัดองค์กรส่ือแห่งนั้น จะให้น ้ าหนักและ

ความส าคญัในการติดตามท าข่าวเชิงสืบสวนมากกวา่ข่าวกระแสรายวนัหรือข่าวรูทีนทัว่ไป ตวัอยา่ง

เห็นได้ชัดเจนจากกรณีนสพ.มติชน ท่ีได้รับรางวลัข่าวยอดเยี่ยมมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล มากท่ีสุด

จ านวน 11 ข่าว  เป็นเพราะนโยบายของมติชนเน้นข่าวการเมือง การศึกษา สังคม และให้

ความส าคญักบัการท าข่าวทุจริต เพื่อตรวจสอบโครงการต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อประชาชนสูง จึงท า

ให้ข่าวหลายช้ินท่ีไดรั้บรางวลัเป็นข่าวทุจริต โดยเม่ือพบประเด็นส าคญัและมีหลกัฐานท่ีชดัเจนจะ

ทุ่มเทก าลงัคนและทรัพยากรต่าง ๆ ในการตรวจสอบขอ้มูลอยา่งเต็มท่ี ขณะท่ีนกัข่าวของมติชนก็มี

ประสบการณ์ในการท าข่าวเชิงสืบสวนจ านวนมาก นกัข่าวใหม่ท่ีเขา้มาก็จะไดรั้บการฝึกฝน ทั้งการ

มองประเด็นหรือแนะน าเทคนิคการท าข่าวในรูปแบบต่าง  ๆ ร่วมถึงการส่งนักข่าวเข้าฝึกอบรม

เรียนรู้การท าข่าวท่ีจดัโดยองคก์รวิชาชีพส่ือมวลชนอย่างต่อเน่ือง (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558) และยงัมี

การพิจารณาความดีความชอบให้ผลตอบแทนกับผูส่ื้อข่าวท่ีมีผลงานการรายงานข่าวเชิงสืบสวน

อย่างสม ่าเสมอ โดยการพิจารณาปรับเงินเดือน โบนัส หรือผลตอบแทนรูปแบบอ่ืน ๆ หรือเปิด

โอกาสให้เขียนหนงัสือรวบรวมผลงานข่าวเชิงสืบสวนต่อสาธารณะดว้ย (ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ, 

การส่ือสารระหว่างบุคคล, 18 มีนาคม 2561) ขณะท่ีอมรรัตน์ มหิทธิรุกข์ (2546 ) เคยศึกษาพบว่า  

หนังสือพิมพ์ทุกฉบบัมีนโยบายให้ความส าคัญต่อข่าวคอร์รัปชันแมจ้ะไม่มีการก าหนดเป็นลาย

ลักษณ์อักษร การเสนอข่าวส่วนใหญ่จะให้น ้ าหนักกับข้อมูลจากเอกสารมากกว่าข้อมูลบุคคล 

ความส าคญัของข่าวขึ้นอยูก่บัสถานภาพของบุคคลท่ีปรากฏเป็นข่าวและความเสียหายของการทุจริต

ท่ีเกิดขึ้น ส่วนรูปแบบการเสนอข่าวจะขึ้นอยู่กบันโยบายของหนงัสือพิมพแ์ต่ละฉบบัไม่มีกฎเกณฑ์

ตายตวั และขึ้นอยู่กบัความซับซ้อนและรายละเอียดขอ้มูลข่าว ส่วนตวัแปรส าคญัท่ีเป็นขอ้จ ากดัต่อ

การท าหน้าท่ี มี  2 ปัจจัย ปัจจัยภายใน ประกอบด้วยกองบรรณาธิการข่าว นายทุนเจ้าของ

หนังสือพิมพ์ เน้ือท่ี/ ระยะเวลาในการท าข่าว และหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพ ส่วนปัจจยัภายนอก

ไดแ้ก่ อิทธิพลทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ข้อจ ากดัทางดา้นกฎหมายรายไดจ้ากโฆษณา คู่แข่ง

ทางการตลาดและความสนใจของผูอ่้านดว้ย      

 การจัดประกวดข่าว         

 ในงานวิจยัเร่ือง “พฒันาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล กบัการก าหนด

บทบาทและแนวทางในการรายงานข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกับการทุจ ริตคอร์รัปชัน” ของผูว้ิจัย            

(2558) ไดข้อ้คน้พบว่า วตัถุประสงค์ส าคญัในการจดัประกวดข่าวยอดเยี่ยมรางวลัอิศรา อมนัตกุล 
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ซ่ึงเป็นเวทีการประกวดข่าวท่ีได้รับการยอมรับจากคนในแวดวงส่ือมวลชนและนักวิชาการด้าน

ส่ือมวลชนอย่างมากก็เพื่อตอบแทนการท าหน้าท่ีของผูส่ื้อข่าวท่ีท าประโยชน์ให้แก่สังคมไทยใน

ฐานะส่ือมวลชน โดยมีบริษทัเอกชนเป็นผูส้นบัสนุนเงินรางวลัให้ ขณะท่ีข่าวท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอด

เยี่ยม ตั้งแต่ปี 2515-2556 จ านวน 36 ข่าว เป็นข่าวลกัษณะเชิงสืบสวนทั้งส้ิน และมีส่วนส าคญัใน

การเปิดโปงระงบัยบัย ั้งการทุจริตคอร์รัปชนัในหลายกรณี ทั้งยงัสามารถน าไปสู่การเปล่ียนแปลง

ในทางนโยบายกฎหมายและทางการเมืองไดด้้วย และผลการวิจยัยงัช้ีให้เห็นว่า  ข่าวเชิงสืบสวน 

มกัจะเป็นข่าวท่ีไดรั้บยอมรับในเวทีการประกวดข่าว เน่ืองจากมีลกัษณะของข่าวท่ีดีครบถว้น เป็น

ข่าวท่ีสมบูรณ์เท่ียงตรง ไม่มีอคติ มีเน้ือหาสาระเป็นคุณค่า มีประโยชน์ต่อสังคม ไม่มีผลให้เกิด

ความเส่ือมเสียทางศีลธรรมแก่ผูอ่้านทุกวยั ตรงตามหลกัการทางวารสารศาสตร์ โดยบญัญติั ทศันียะ

เวช อดีตนายกสมาคมนกัข่าวแห่งประเทศไทย ปี 2535 (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558) ยืนยนัว่า “การจดั

ประกวดรางวลัข่าวมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล ถือเป็นหน้าท่ีส าคญัของสมาคมนกัข่าวฯ ในการกระตุน้

การท าข่าวของนักข่าวทั่วไป ให้ออกมามีคุณภาพ มุ่ งเน้นการตรวจสอบข้อมูลเชิงลึก ใช้

กระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนเขา้มาช่วย มากกว่าการรายงานข่าวประจ าวนัทัว่ไป เห็นไดจ้ากข่าว

ท่ีไดรั้บรางวลัส่วนใหญ่จะเป็นข่าวเชิงสืบสวนและท่ีผ่านมาผลงานข่าวท่ีส่งเขา้มาประกวดก็อยู่ใน

เกณฑท่ี์น่าพอใจ มีข่าวหลายข่าวถูกหน่วยงานตรวจสอบของรัฐน าขอ้มูลไปต่อยอดคล่ีคลายผลการ

ตรวจสอบคดีส าคญัต่าง ๆ ได ้และหนังสือพิมพก์็ให้ความส าคญักบัรางวลัน้ี เพราะถือเป็นหน้าตา

ของหนังสือพิมพท่ี์ไดรั้บรางวลัดว้ย” ส่วนเหตุผลท่ีหน่วยงานตรวจสอบของรัฐ น าขอ้มูลข่าวเชิง

สืบสวนไปใชป้ระโยชน์ในการตรวจสอบโครงการหรือคดีความต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบเป็น

เพราะเน้ือหาเจาะลึกและมีหลกัฐานประกอบชดัเจน สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการให้คุณค่าต่อการน าเสนอ

ข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558, น. 172-173)    

 การจัดฝึกอบรม-การสนับสนุนงบประมาณ     

 จากการศึกษาข้อมูลการจัดฝึกอบรมข่าวเชิงสืบสวน ในเว็บไซต์สมาคมนักข่าว

นกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย  พบว่า  การอบรมความรู้ในการท าข่าวเชิงสืบสวน ถูกบรรจุเป็น

หน่ึงองคค์วามรู้ในโครงการฝึกอบรมนกัข่าวใหม่ ของ สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศ

ไทย  มาตลอดตั้งแต่ช่วงปี 2535  และด าเนินการติดต่อกนัเป็นรุ่นๆ เร่ือยมา ส่วนการจดัอบรมหัวขอ้

ข่าวเชิงสืบสวน ก็มีการจดัฝึกอบรมแยกเป็นหัวขอ้โดยเฉพาะ นบัตั้งแต่ปี 2540 – 2553 รวมจ านวน 

7 คร้ัง ทั้งในรูปแบบการจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการเก่ียวกบัเทคนิคการท าข่าวเชิงสืบสวนดา้นต่าง ๆ  
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และการส่งนกัข่าวไทยไปร่วมสัมมนาเชิงปฏิบติัการดา้นการท าข่าวสืบสวนในต่างประเทศ โดยการ

จดัอบรมหวัขอ้ข่าวเชิงสืบสวน ท่ีมีการจดัฝึกอบรมแยกเป็นหวัขอ้ มีรายละเอียดดงัน้ี   

 -ปี 2540 มีการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการส าหรับนักข่าว “เทคนิคการท าข่าวสืบสวน

สอบสวน : ศึกษากรณี การเจาะข่าวงบประมาณ” ระหว่างวนัท่ี 26 – 27 กรกฎาคม 2540 ณ วงัยางรี

สอร์ท จ. สุพรรณบุรี มีผูส่ื้อข่าวระดบักลางประมาณ 30 คนไปร่วมการสัมมนา               

 - ปี 2543 มีการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการการท าข่าวเชิงสืบสวน โดยใช้วิทยากรท่ีมี

ประสบการณ์ทั้ งไทยและต่างประเทศสนับสนุนโดย World Bank Institute เม่ือวันท่ี  23-25 

มิถุนายน 2543 ณ อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จ. นครราชสีมา มีผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาจากหนังสือพิมพ ์

วิทยแุละโทรทศัน์จ านวน 25 คน        

 - ปี 2545 มีการส่งนักข่าวไทย 6 คน ไปร่วมสัมมนาเชิงปฏิบติัการดา้นการท าข่าวเชิง

สืบสวนท่ีประเทศมาเลเซีย จดัโดยเครือข่ายส่งเสริมสิทธิเสรีภาพส่ือมวลชนในเอเชียอาคเนย ์หรือ 

SEAPA และการอบรม “Training the Trainers” จัดโดยศูนย์การท าข่าวสืบสวนสอบสวนของ

ประเทศฟิลิปปินส์ (PCIJ) ร่วมกบั SEAPA และ UNDP อีก 7 คน    

 - ปี 2546  จดัการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การท าข่าวเชิงสืบสวนสอบสวน (ข่าวเจาะ)”

หลักสูตรเข้มข้นขึ้นจ านวน 2 รุ่น โดยมีนักข่าวเข้าร่วมอบรมรุ่นละ 12 คน (15-19 และ 22-26 

กนัยายน 2546) ซ่ึงเป็นโครงการท่ีไดรั้บความร่วมมือจากสมาคมนักข่าวแคนาดา (CJFE) โดยการ

สนบัสนุนของ Canadian International Development Agency (CIDA) โดยมีวิทยากรเป็นนกัข่าวเชิง

สืบสวนท่ีมีช่ือเสียงชาวแคนาดา และนกัข่าวอาวุโสดา้นการท าข่าวเชิงสืบสวนของไทย  นอกจากน้ี

สมาคมฯ ย ังได้ส่งนักข่าวไทยอีก 7 คน ไปร่วมอบรมการท าข่าว เชิงสืบสวน Workshop on 

Investigative Reporting (9–13 กรกฎาคม 2546) ซ่ึงจดัโดยเครือข่ายส่งเสริมสิทธิเสรีภาพส่ือมวลชน

ในเอเซียอาคเนย ์หรือ SEAPA (South East Asian Press Alliance) ร่วมกบั ศูนยส่์งเสริมการท าข่าว

สืบสวนสอบสวนแห่ งประเทศฟิ ลิป ปิน ส์  ห รือ  PCIJ (Philippines Center for Investigative 

Journalism ) ณ เมืองเดนปาซาร์ เกาะบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย    

 - ปี 2547 จดัการอบรมหลกัสูตรก าหนดการสัมมนาเชิงปฏิบติัการเพื่อการเป็นวิทยากร

หลกัสูตรข่าวเชิงสืบสวน (Train the Trainers) สมาคมฯ จดัการอบรมหลกัสูตร Train the Trainers 

ขึ้นเม่ือ 22 – 25 มีนาคม 2547 โดยไดค้ดัเลือกนักข่าวท่ีผ่านการอบรมการท าข่าวเชิงสืบสวน ซ่ึงจดั

ขึ้นเม่ือปลายปี 2546 จ านวน 6 คน เขา้อบรมโดยวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท าข่าวสืบสวนจาก

ประเทศแคนาดา Ms. Madelaine Drohan และ Mr. Bernard Simon เป็นวิทยากรไดรั้บการสนบัสนุน
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งบประมาณจาก Canadian International Development Agency (CIDA) โดยความร่วมมือจาก 

Canadian Journalists for Free Expression (CJFE)      

 - ปี 2551 จดัโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการการสร้างวิทยากรข่าวเชิงสืบสวน สมาคมฯ

ร่วมกบัสถาบนัอิศรา มูลนิธิพฒันาส่ือมวลชนแห่งประเทศไทย จดัการอบรมเชิงปฏิบติัการ “การ

สร้างวิทยากรข่าวเชิงสืบสวน” ระหว่างวนัอาทิตยท่ี์ 13กรกฎาคม –วนัพุธท่ี 16 กรกฎาคม 2551  ณ 

คาชัวริน่า รีสอร์ท จงัหวดัเพชรบุรี ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด 

(มหาชน) และไดรั้บเกียรติจาก Mrs. Madelaine Drohan ผูส่ื้อข่าวจากแคนาดา ซ่ึงมีความเช่ียวชาญ

ดา้นการฝึกอมรบและการท าข่าวเชิงสืบสวน โดยการอบรมคร้ังน้ีมีนักข่าวทั้งจากส่วนกลางและ

ภูมิภาคเขา้ร่วมการอบรมจ านวน 8 คน        

 - ปี 2553 จดัการอบรมเชิงปฏิบติัการ “การสร้างวิทยากรข่าวเชิงสืบสวน (Training for 

Trainerson Investigative Journalism)” โดยสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย 

ร่วมกบั สถาบนัอิศรา มูลนิธิพฒันาส่ือมวลชนแห่งประเทศไทย สนับสนุนโดย ธนาคารกรุงไทย 

จ ากัด (มหาชน) และมูลนิธิ Friedrich Ebert จัดระหว่างวนัอังคารท่ี 24 สิงหาคม –วนัศุกร์ท่ี 27 

สิงหาคม 2553  ณ  โรงแรมสปริงฟิลด์ แอท ซี รีสอร์ท อ าเภอชะอ า จงัหวดัเพชรบุรี มีนักข่าวเขา้

ร่วมการอบรมจ านวน 10 คน โดยมี  Mr. Ralph Hötte นักข่าวท่ีเช่ียวชาญในการท าข่าวเชิงสืบสวน 

จากเมืองโคโลน ประเทศเยอรมนั เป็นวิทยากร หลงัจากนั้น การจดัฝึกอบรมหัวขอ้ท่ีเก่ียวข่าวเชิง

สืบสวน ก็ห่างหายไปจากโปรแกรมการจัดฝึกอบรมของสมาคมนักข่าวฯ จนถึงปัจจุบนั ขณะท่ี

ในช่วงปี 2559 โครงการจดัฝึกอบรมนกัข่าวใหม่ ท่ีมีหวัขอ้ข่าวเชิงสืบสวนรวมอยูด่ว้ยก็ถูกระงบัการ

จดัไปดว้ยเช่นกนั สาเหตุส าคญัมาจากการขาดปัจจยัเร่ืองเงินทุนสนับสนุน เน่ืองจากการจดัอบรม

ข่าวประเภทน้ีต้องมีการเชิญวิทยากรจากต่างประเทศมาให้ความรู้ ซ่ึงตอ้งใช้เงินทุนสนับสนุน

ค่อนขา้งมาก ขณะท่ีสถานการณ์ส่ือตั้งแต่ช่วงปี 2554 –ปัจจุบนั มีปรากฏการณ์เก่ียวกับส่ือหลาย

อย่างในประเทศไทยเกิดขึ้น โดยเฉพาะเหตุการณ์ความไม่สงบทางการเมือง  ผูบ้ริหารสมาคมฯ จึง

พิจารณาเลือกจดัหัวขอ้อบรมตามปรากฏการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือในช่วงปีนั้นๆ แทน อาทิ การท า

ข่าวในสถานการณ์ความขดัแยง้เป็นตน้ (เทียมใจ ทองเมือง, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 23 มกราคม 

2561) ขณะท่ีการด าเนินการจดัฝึกอบรมในส่วนของสถาบนัอิศรา มูลนิธิพฒันาส่ือมวลชนแห่ง

ประเทศไทย ก็มีการจดัฝึกอบรมความรู้เร่ืองข่าวเชิงสืบสวนให้กบันกัข่าวเช่นกนั แต่เนน้หนกัไปท่ี

ต่างจงัหวดั จดัโครงการฝึกอบรมให้กบันกัข่าวทอ้งถิ่นทุกภาคของประเทศ  เร่ิมด าเนินการมาตั้งแต่

ช่วงปี 2555-2556   ซ่ึงทุกภาคท่ีจดัฝึกอบรมเสร็จส้ิน  จะมีการคดัเลือกนักข่าวเขา้มาร่วมกนัท าข่าว
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เชิงสืบสวน และรวมเล่มผลงานข่าวเผยแพร่ในรูปแบบของหนงัสือ หรือ น าผลงานข่าวไปเผยแพร่

ในเวบ็ไซตส์ านกัข่าวอิศรา www.isranews.org แต่ปัจจุบนัการด าเนินงานฝึกอบรมส่วนน้ี ก็ประสบ

ปัญหาเร่ืองเงินทุนในการสนบัสนุนเช่นกนั  เพราะในช่วงตน้ปี 2559 ท่ีผา่นมา ภายหลงัจากท่ีไม่ได้

รับทุนสนับสนุนจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) การจดัฝึกอบรม

โครงการน้ี ก็ถูกระงบัไปดว้ย         

 อย่างไรก็ตาม ในช่วงตน้ปี 2560 สถาบนัอิศราฯ ไดรั้บงบสนบัสนุนจากองคก์ารต่อตา้น

คอร์รัปชนั (แห่งประเทศไทย) และธนาคารธนชาต มาใช้ในการจดัโครงการฝึกอบรมนักข่าวเชิง

สืบสวน ใชช่ื้อว่า โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการเหยี่ยวข่าวมืออาชีพ “การรายงานข่าวสืบสวน” โดย

มีรูปแบบการอบรม แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ การอบรมเน้ือหาเบ้ืองตน้และการอบรมการรายงาน

ข่าวสืบสวนแบบเขม้ขน้  ใชวิ้ธีการคดัเลือกนกัข่าวทั้งจากส่วนกลางและต่างจงัหวดั จ านวน 30 คน

เขา้ร่วมการฝึกอบรม และมีการดึงสมาคมนักข่าวฯ เขา้มาร่วมการจดังานดว้ย แต่การจดัฝึกอบรม

คร้ังน้ี เป็นโครงการจดัฝึกอบรมคร้ังเดียว ไม่ใช่โครงการระยะยาวตามวงเงินงบประมาณท่ีไดรั้บ

การสนับสนุน และยงัไม่ทราบว่าภายหลังการจัดฝึกอบรมเส ร็จส้ิน จะได้รับการสนับสนุน

งบประมาณให้จดัท าโครงการน้ีอีกสนับสนุนการลงโฆษณาประชาสัมพนัธ์  (ประสงค์ เลิศรัตน

วิสุทธ์ิ, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 18 มีนาคม 2561)  จากขอ้มูลทั้งหมดช้ีให้เห็นวา่ งานในส่วนของ

การจดัฝึกอบรมนักข่าวให้มีองค์ความรู้เก่ียวกับการท าข่าวเชิงสืบสวน ก าลงัประสบปัญหาเร่ือง

งบประมาณและแหล่งทุนสนับสนุนอย่างมากในยุคปัจจุบนั ทั้งท่ีข่าวเชิงสืบสวน เป็นการรายงาน

ข่าวท่ีมีความส าคญัต่องานดา้นวารสารศาสตร์ มีบทบาทส าคญัในการพฒันาประเทศตามระบอบ

ประชาธิปไตย     

 การมีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลติและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน  

 จากการศึกษาขอ้มูลการมีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลิตและน าเสนอข่าวเชิง

สืบสวนของกลุ่มบุคคลหรือองค์กรต่าง ๆท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวน พบว่าแสดงออก

แตกต่างกนัไปตามสถานะบทบาทของแต่ละกลุ่มบุคคล ในกลุ่มนักวิชาการ มกัจะออกมากระตุน้

เรียกร้องให้ส่ือมวลชนน าเสนอข่าวประเภทน้ีอยู่เสมอ ให้ความร่วมมือสนับสนุนขอ้มูลความเห็น

ต่อนักข่าวเพื่อน าไปใช้ประกอบในการรายงานข่าวอย่างเต็มท่ี   ส่วนกลุ่มนักการเมือง และ

ภาคเอกชน วิธีปฏิบติัจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ นกัการเมืองมกัจะน าขอ้มูลข่าวจากส่ือไปใชใ้นการ

ขยายผลตรวจสอบการท างานของนักการเมืองฝ่ายตรงกนัขา้ม หรือถา้เป็นฝ่ายท่ีเสียผลประโยชน์ 

ทั้งนักการเมือง นักธุรกิจมักจะใช้อ านาจแทรกแซงการน าเสนอข่าว ทั้ งในรูปแบบการฟ้องร้อง
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ด าเนินคดี ใช้อ านาจทุนเขา้มาสนับสนุนการลงโฆษณาประชาสัมพนัธ์ (ประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธ์ิ , 

การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 18 มีนาคม 2561) ขณะท่ีหน่วยงานตรวจสอบภาครัฐ การปฏิบติัท่ีชดัเจน

คือ การน าขอ้มูลข่าวเชิงสืบสวนไปใช้ประโยชน์ในการตรวจสอบโครงการหรือกรณีทุจริตส าคญั

ต่าง ๆ อยู่เสมอ ส่วนกลุ่มตวัแทนผูบ้ริหารองค์กรภาคเอกชน สะทอ้นจากความเห็นของ ประมนต ์

สุธีวงศ ์ประธานองคก์รต่อตา้นคอร์รัปชนั (ประเทศไทย) ระบุว่า ข่าวเชิงสืบสวน มีความจ าเป็นต่อ

การท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชน เพราะเร่ืองผลประโยชน์จะหมดไปก็ต่อเม่ือมีคนน าขอ้เท็จจริงมาตีแผ ่

ส่ือท่ีท าหน้าท่ีสืบสวนประเด็นพวกน้ี ต้องหาวิธีสร้างให้คนส่วนใหญ่เห็นประโยชน์ เม่ือเห็น

ประโยชน์ก็ตอ้งสนบัสนุนให้มีส่ือประเภทน้ีต่อไป ส่ือตอ้งพยายามสร้างกระแสใหป้ระชาชนทัว่ไป

ให้ความส าคญั และสนับสนุนเร่ืองน้ี  เช่นเดียวกบั ประยงค์ ปรียาจิตต์ อดีตเลขาธิการส านักงาน

คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ป.ป.ท.) ระบุวา่ ส่ือมวลชนถือเป็นก าลงั

ส าคญัในการตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันของประเทศ เพราะส่ือมวลชนไม่ใช่แค่อาชีพ

หน่ึง แต่เป็นกลไกส าคญัอีกส่วนหน่ึงในการปราบปรามการทุจริต ทั้งในเชิงการประชาสัมพนัธ์

ขอ้มูล เพื่อให้หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ ต่ืนตัวในการเขา้ไปตรวจสอบปัญหาการทุจริตท่ี

เกิดขึ้น หรือป้องปรามให้ผูท่ี้คิดจะกระท าความผิดเกิดความหวาดกลวัไม่กล้าท่ีจะลงมือกระท า 

นอกจากน้ีหน่วยงานตรวจสอบก็ยงัสามารถน าขอ้มูลหลกัฐานในคดีทุจริตต่าง ๆ ท่ีส่ือตรวจสอบพบ

มาใช้เป็นหลักฐานประกอบการตรวจสอบคดีต่าง ๆ ได้ (มนตรี จุ้ยม่วงศรี, 2558, น. 172-176) 

ข้อมูลทั้ งหมดบ่งช้ีให้เห็นว่าผู ้เก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวนทั้ งจากองค์กรภาครัฐและเอกชน 

ตระหนกัรู้และให้ความส าคญักบัการท าข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชนเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตาม 

การให้ความช่วยเหลือสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนแก่นกัข่าวไทย ท่ีแสดงผลเป็นรูปธรรมคร้ัง

ประวติัศาสตร์ยิง่ใหญ่ท่ีสุดในสังคมไทยตลอดช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมา คือ กรณีพระบาทสมเด็จพระ

จอมเกลา้เจา้อยู่หัว รัชกาลท่ี 4 พระราชทานกระสอบเงินให้ นายแพทยบ์รัดเลย ์นกัข่าวเชิงสืบสวน

คนแรกของไทย เจา้ของหนงัสือพิมพบ์างกอก รีคอดเดอร์ ท่ีมีบทบาทส าคญัในการน าเสนอข่าวเชิง

สืบสวนยุคนั้น น าไปช าระหน้ีตามค าพิพากษาศาล เม่ือวนัท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2409 จ านวน 100 

เหรียญสหรัฐ และค่าธรรมเนียม 7 เหรียญสหรัฐ ในคดีหม่ินประมาท จากการน าเสนอข่าวกงสุล

ฝร่ังเศสดูหม่ินพระมหากษตัริย ์หม่ินเกียรติศกัด์ิสถาบนัตุลาการของสยาม และถูกกงสุลฝร่ังเศส

ฟ้องร้องต่อศาล เน่ืองจากพระองค์ทรงมีพระมหากรุณาเห็นค่าของหนังสือพิมพท่ี์รักความถูกตอ้ง 

ปฏิบติัหน้าท่ีมาดว้ยดีเกิดประโยชน์แก่คนดีและแผ่นดินมาโดยล าดบั (สมหมาย ปาริจฉัตต,์ 2537, 

น. 49) ทั้งน้ี  การน าแนวคิดข่าวเชิงสืบสวน ทั้งในส่วน “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” 
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ในช่วงท่ีผ่านมา มาใช้เป็นเคร่ืองมือเพื่อตรวจสอบกระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวนในยุควารสาร

ศาสตร์ดิจิทัล จะช่วยท าให้รับทราบข้อมูลเชิงประจักษ์ว่า กระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวนของ

ผูเ้ก่ียวขอ้งแต่ละกลุ่มเป็นอย่างไร สะทอ้นให้เห็นอะไรบา้งภายใตแ้นวคิดและทฤษฎีดา้นวารสาร

ศาสตร์ ดงัท่ีจะกล่าวถึงในหวัขอ้ถดัไป               

 

2.2  แนวคิดและทฤษฎีด้านวารสารศาสตร์                  

 2.2.1 แนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์ยคุดั้งเดิม     

           ผลจากการท่ี “ข่าวเชิงสืบสวน” ถูกกล่าวถึงวา่  เป็นรูปแบบการรายงานข่าวมีความส าคญั

อย่างยิ่งตามหลกัวิชาการวารสารศาสตร์ (สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย, 2550) 

เน่ืองจากเป็นข่าวท่ีมุ่งเนน้กระบวนการแสวงหาขอ้เท็จจริงหลกัฐานของนกัข่าวเพื่อน าไปใชใ้นการ

ตรวจสอบเปิดโปงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงจนน าไปสู่การเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนั 

ปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะ ตรงตามสาระส าคญัของงานดา้นวารสารศาสตร์ท่ีถูกระบุว่า 

เป็นกระบวนการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีมีสารประโยชน์เป็นขอ้เท็จจริง เป็นความจริงท่ีเกิดขึ้น 

สร้างสรรคส์ังคม คอยช้ีทางสว่างให้ผูอ่้านสามารถน าข่าวสารความรู้ไปประกอบการด าเนินชีวิตได้

อย่างมีประสิทธิภาพ  และเป็นไปตามปรัชญาวารสารศาสตร์ท่ียึดถือเป็นหลกัปฏิบติัมาโดยตลอด 

คือ เสรีภาพ อิสรภาพ ความเป็นกลาง ความเท่ียงตรง ความถูกตอ้ง และเป็นกลไกส าคญัในการสร้าง

ความสมดุลให้แก่สังคมคอยสอดส่องดูแลผลประโยชน์สาธารณะ (มาลี บุญศิริพันธ์, 2556) 

กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่างๆ  จึงมีผลสะทอ้นไปถึงสาระส าคญัของงาน

ดา้นวารสารศาสตร์ และปรัชญาวารสารศาสตร์ท่ีคนในแวดวงวิชาชีพส่ือมวลชนยึดถือเป็นหลกั

ปฏิบติัมาโดยตลอดดว้ย  ผูว้ิจยั จึงน าแนวคิด และทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์ มาใชเ้ป็นกรอบในการ

ศึกษาวิจยัดงัต่อไปน้ี                      

  แนวคิดเกีย่วกบัข่าวและคุณค่าข่าว        

  จากการสังเคราะห์ความเห็นนักวิชาการดา้นวารสารศาสตร์ และนักวิชาชีพส่ือมวลชน 

ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  สามารถสรุปความหมายค าว่า “ข่าว” ได้คือ ขอ้เท็จจริงของ

เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในสังคมซ่ึงเป็นเร่ืองใหม่ท่ีมีความส าคญั และถูกนักข่าวน ามา

เสนอให้คนในสังคมไดรั้บรู้รับทราบ (Mencher & Sheehan อา้งถึงใน สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2561; ดรุณี 

หิรัญรักษ์, 2538; พงษ์ศักด์ิ พยฆัวิเชียร อ้างถึงใน พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั และคณะ, 2539 ) ขณะท่ี

ประเภทของข่าวนั้น สามารถแบ่งไดห้ลายลกัษณะ ทั้งแบ่งตามระดบัของข่าว คือ ข่าวหนกั และข่าว



39 
 

เบา  แบ่งตามเน้ือหาข่าว เช่น ข่าวการเมือง ข่าวเศรษฐกิจ ข่าวสังคม ข่าวกีฬา และข่าวบันเทิง 

อย่างไรก็ดี คุณสมบติัของข่าวท่ีดีท่ีไดรั้บยอมรับโดยทัว่ไป  คือ จะตอ้งมีความถูกตอ้งครบถว้นรอบ

ดา้น เป็นธรรม ตรงไปตรงมา ปราศจากอคติ ไม่สอดแทรกความคิดเห็น    ส่วนตวัของผูร้ายงานข่าว

เขา้ไปในข่าว  (พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั และคณะ, 2539; สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2561) ส่วนแนวคิดเร่ืองคุณค่า

ข่าว (News Value) เป็นหลกัเกณฑ์ของนักข่าวหรือองค์กรส่ือมวลชน ท่ีใชใ้นการพิจารณาคัดเลือก

ข่าวเพื่อน าเสนอต่อสาธารณชน เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นถึงวิธีคิดหรือเหตุผลท่ีอยู่เบ้ืองหลงัการคดัเลือก

แง่มุมของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ให้เป็นข่าว โดยมีท่ีมาจากค่านิยมหรืออุดมการณ์ทางวิชาชีพดา้น

วารสารศาสตร์ของนักข่าวหรือองค์การส่ือมวลชนนั้น (Staab อ้างถึงใน เสริมศิริ นิลด า, 2550)  

ปัจจุบนัมีอยูจ่  านวน 11 ประการ  ไดแ้ก่  1. ความรวดเร็วหรือความสดใหม่ทนัต่อเหตุการณ์ 2. ความ

ใกลชิ้ด 3. ความมีช่ือเสียง/ความส าคญั/ความเด่น 4. ความแปลกประหลาด/ความผิดปกติ 5. ความ

ต่อเน่ือง/ผลกระทบกระเทือน/ความใหญ่โต 6. ความขดัแยง้ 7. ความน่าสงสัย ความลึกลบัซ่อน

เง่ือนง า 8. ปุถุชนสนใจ/อารมณ์ 9. เพศ 10. ความเปล่ียนแปลง 11. ภยัพิบติั/ความกา้วหน้า (พิศิษฐ์  

ชวาลาธวชั และคณะ, 2537; Pasqua, Buckalew, Rayfield, Tankare, และชวรัตน์ เชิดชยั  อา้งถึงใน 

ศุภรัศม์ิ ฐิติกุลเจริญ, 2558) ขณะท่ี ข่าวเชิงสืบสวน  ท่ีถูกน าเสนอต่อสาธารณะในยุคอดีตท่ีผ่านมา 

ไดรั้บการยอมรับว่าเป็นข่าวท่ีมีคุณสมบติัดี เป็นข่าวหนกั มีเน้ือหาเก่ียวกบัการตรวจสอบปัญหาการ

ทุจริตคอร์รัปชัน การใช้อ านาจโดยมิชอบขององค์กรภาครัฐและเอกชน  ตรงตามหลักเกณฑ์

องค์ประกอบคุณค่าข่าวหลายประการ อาทิ ผลกระทบกระเทือนเน่ืองจากเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน

ส่วนใหญ่เป็นเร่ืองเก่ียวกับการปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณชนเก่ียวข้องกับประชาชน

โดยตรง และเน้ือหาข่าวบางเร่ืองยงัเป็นเร่ืองเก่ียวกับความขดัแยง้ดว้ย ส่วนผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าว มกั

เป็นนกัการเมือง ขา้ราชการระดบัสูง รวมไปถึงบริษทัเอกชนรายใหญ่ เขา้องคป์ระกอบเร่ืองความมี

ช่ือเสียง/ความส าคัญ/ความเด่น ขณะท่ีการน าเสนอข่าวยงัมีลักษณะการคล่ีคลายปมปัญหาเข้า

องค์ประกอบเร่ืองความน่าสงสัย ความลึกลบัซ่อนเง่ือนง าด้วย การน าแนวคิดเร่ืองข่าวและคุณค่า

ข่าว  มาใชใ้นเป็นกรอบศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั จะช่วย

ฉายภาพให้เห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวน ท่ีถูกน าเสนอผ่านส่ือมวลชนในปัจจุบนัยงัมีลกัษณะเป็นไปตาม

หลกัการทางวารสารศาสตร์ ทั้งในเร่ืองคุณสมบติัข่าว ประเภทของข่าวหรือไม่  นกัข่าวหรือองคก์ร

ส่ือมวลชน ใชห้ลกัเกณฑใ์ดในการคดัเลือกข่าวเชิงสืบสวนเพื่อน าเสนอต่อสาธารณะ ซ่ึงจะสะทอ้น

วิธีคิดหรือเหตุผลเบ้ืองหลงัในการคดัเลือกแง่มุมของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ให้เป็นข่าว และการ

น าเสนอข่าว โดยมีท่ีมาจากค่านิยมหรืออุดมการณ์ทางวิชาชีพดา้นวารสารศาสตร์ในยุคส่ือปัจจุบนั 
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ขณะท่ีกลุ่มผูส้นบัสนุนข่าว และกลุ่มผูอ่้านข่าว  มีบทบาทอย่างไรในการคัดเลือกข่าวและน าเสนอ

ข่าวของนกัข่าว องคก์รส่ือมวลชน รวมถึงผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเพจเฟซบุ๊กดว้ย  

  ทฤษฎีหน้าที่ของส่ือมวลชน (Functional theory)                                                

  เป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปของคนในแวดวงวิชาชีพส่ือสารมวลชน และนกัวิชาการดา้น

วารสารศาสตร์ วา่ หนา้ท่ีส าคญัของส่ือมวลชนท่ีมีคุณค่าต่อสังคมโดยเฉพาะในสังคมประชาธิปไตย 

คือ การเป็นสุนขัเฝ้าบา้น ค่อยเฝ้าดูความผิดปกติท่ีเกิดขึ้นในสังคม (ฐิวากร ศรีลิโก, 2554)  สอดส่อง

ระวงัระไวส่งสัญญาณแจ้งเตือนภัยให้กับคนในบ้าน ก็คือ ประชาชน  ส่วนเคร่ืองมือส าคัญท่ี

ส่ือมวลชนใช้ในการแสดงออกการท าหน้าท่ีน้ี ก็คือ ข่าวเชิงสืบสวน  ซ่ึงการท าหน้าท่ีดังกล่าว 

เป็นไปตามหลกัการทฤษฎีหนา้ท่ีของส่ือมวลชน ท่ีวา่ดว้ยบทบาทหนา้ท่ีของส่ือมวลชนท่ีมีต่อสังคม

ในฐานะเป็นส่วนหน่ึงในโครงสร้างของสังคมนั้นเอง      

  Lasswell กล่าวไว้ว่า  สังคมมนุษย์ก็ มีโครงสร้างเช่นเดียวกับร่างกายของมนุษย ์ 

โครงสร้างสังคมประกอบดว้ยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลต่าง ๆ องค์กรต่าง ๆ สถาบนัต่าง ๆ ซ่ึงต่างก็

ประกอบกนัเป็นสังคม  โดยต่างก็มีหน้าท่ีเช่ือมโยงประสานกันเหมือนฟันเฟืองของเคร่ืองจกัรท่ี

ช่วยกนัขบัเคล่ือนให้สังคมธ ารงคงอยู่ได ้ แมบ้างคร้ังจะขดัขอ้งหรือขดัแยง้กนั  แต่ก็มีกลไกแกไ้ข

ในตวัเองเพื่อสร้างดุลยภาพในสังคมเฉกเช่นเดียวกบัร่างกายของมนุษยท่ี์มีระบบของอวยัวะต่าง ๆ ท่ี

ต่างก็ท างานประสานเช่ือมโยงและปรับสภาพความสมดุลให้ร่างกาย  และแมเ้ม่ือมีส่ิงแปลกปลอมท่ี

ร่างกายไม่สามารถต้านทานได้ ก็อาจมีการน าเข้าจากภายนอกมาสนับสนุนเพื่อการปรับสมดุล

ภายใน ขณะท่ีส่ือมวลชนในฐานะท่ีเป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้างในระบบสังคม  มีหน้าท่ีต่อสังคม

เหมือนกบัอวยัวะของร่างกายเพื่อจรรโลงและรักษาเสถียรภาพและความสมดุลของสังคมให้คงอยู่

และต่อเน่ืองเช่นกนั (Lasswell อา้งถึงใน พีระ จิรโสภณ, 2544)  ส าหรับหน้าท่ีหลกัของส่ือมวลชน 

มีอยู่  5 ประการ (Lasswell ,Wright, & McQuail อ้างถึงใน พี ระ จิรโสภณ , 2544 )  ได้แก่  1 .  

สอดส่องดูแลระวงัระไวส่ิงแวดลอ้มให้กบัสังคม  (ให้สมาชิกในสังคมตระหนกัรู้เพื่อการปรับตวั) 2.  

ประสานเช่ือมโยงส่วนต่าง ๆ ของสังคมหรือสมาชิกในสังคมให้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกันในการ

ตอบสนอง (รับรู้หรือเขา้ใจความหมาย) ต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดขึ้นในสังคมท าให้สังคมเป็นปึกแผ่น

สมานฉันท ์3.  ถ่ายทอดมรดกทางสังคมและวฒันธรรมใหก้บัสมาชิกจากรุ่นหน่ึงสืบต่อไปสู่รุ่นใหม่ 

ๆ 4.  ให้ความบนัเทิงเพื่อจรรโลงใจสังคมให้มีความสุนทรียค์วามบนัเทิงเริงรมย ์ซ่ึงเป็นการสร้าง

สมดุลทางจิตใจจากภาวะกดดันจากส่ิงแวดลอ้มในสังคม 5.  การรณรงค์ให้เกิดความเคล่ือนไหว 

(mobilization) เพื่อการเปล่ียนแปลงพฒันาสังคม     อยา่งไรก็ดี ผลจากการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชน 
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อาจเป็นไปตามหน้าท่ี (Functions)หรือไม่เป็นไปตามหน้าท่ีท่ีมุ่งหวงั (dysfunctions) ก็ได้  เพราะ

ขอ้มูลข่าวสารของส่ือมวลชนบางเร่ือง อาจเป็นประโยชน์กับคนบางกลุ่ม บางสังคม แต่อาจเป็น

โทษกบัคนบางกลุ่มบางสังคมได ้ เช่น การเสนอข่าวสารเร่ืองอาชญากรรมอาจเป็นประโยชน์ต่อคน

บางกลุ่ม เป็นบทเรียนป้องกันตวัไม่ให้ไดรั้บภยัจากอาชญากรรมนั้น ๆ แต่คนบางกลุ่มบางสังคม

อาจรับรู้หรือเลียนแบบเป็นแนวทางประกอบอาชญากรรมเสียเองก็มี ซ่ึงกรณีน้ีเป็นลกัษณะท่ีเรียกว่า 

dysfunction หรือ ไม่ เป็นไปตามหน้าท่ีพึงประสงค์ (Merton อ้างถึงในพีระ จิรโสภณ , 2544)       

  ทั้งน้ี ภายใตก้ระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนในช่วงท่ีผ่านมา ข่าวเชิงสืบสวน นบัเป็นการ

แสดงออกบทบาทหนา้ท่ีตามหลกัการทฤษฎีหนา้ท่ีของส่ือมวลชนอย่างชดัเจน โดยเฉพาะเร่ืองการ

สอดส่องดูแลระวงัระไวให้กับสังคม  และน าไปสู่การรณรงค์ให้เกิดความเคล่ือนไหวเพื่อการ

เปล่ียนแปลงพฒันาสังคมเรียนรู้เร่ืองการป้องกนัปัญหาการทุจริต  เป็นไปตามหน้าท่ี (Functions) 

ของส่ือมวลชนท่ีแสดงออกต่อสังคม และถูกเรียกร้องจากคนในสังคมให้น าเสนอข่าวประเภทน้ีมา

โดยตลอด  แต่ในช่วง 4-5 ท่ีผา่นมา การน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนเพื่อตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์

รัปชนัเร่ิมไม่ปรากฏใหเ้ห็นในส่ือกระแสหลกัมากนกั เน่ืองจากปัจจยัเร่ืองการถูกฟ้องร้องด าเนินคดี 

องค์กรส่ือถูกแทรกแซงจากอ านาจทางการเมืองและอ านาจทุน (มนตรี จุย้ม่วงศรี,  2558) การน า

ทฤษฎีหน้าท่ีของส่ือมวลชน มาใช้เป็นกรอบในการศึกษากระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวนในยุค

วารสารศาสตร์ดิจิทลั จะช่วยสะทอ้นภาพใหเ้ห็นวา่  นกัข่าว และองคก์รส่ือมวลชนในปัจจุบนั ยงัคง

ท าหนา้ท่ีเป็นสุนขัเฝ้าบา้น คอยสอดส่องดูแลระวงัระไวแจง้เตือนภยัใหก้บัสังคมเหมือนในยุคอดีตท่ี

ผา่นมาหรือไม่  หากไม่ไดท้ าหนา้ท่ีดงักล่าวแลว้ หนา้ท่ีใดท่ีนกัข่าว และองคก์รส่ือมวลชน ท าอยูใ่น

ปัจจุบนัภายใตห้ลกัการทฤษฎีหน้าท่ีของส่ือมวลชน และการท าหน้าท่ีดังกล่าวส่งผลอย่างไรต่อ

สังคม ขณะท่ีบทบาทของกลุ่มผูส้นับสนุนการท าข่าว และกลุ่มผูอ่้านข่าว ในยุคส่ือปัจจุบนั ส่งผล

อย่างไรต่อการท าหน้าท่ีของนักข่าวและองค์กรส่ือมวลชนภายใต้หลักการทฤษฎีหน้าท่ีของ

ส่ือมวลชนบา้ง           

  ทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Theory)   

  การน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนของนกัข่าว และองคก์รส่ือมวลชนในยุคสมยัท่ีผ่านมา มิใช่

แค่การแสดงออกซ่ึงบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชน ภายใตห้ลกัการทฤษฎีหน้าท่ีของส่ือมวลชน

เท่านั้น หากแต่การท าหนา้ท่ีดงักล่าว ถือเป็นการแสดงออกซ่ึงความรับผิดชอบต่อสังคมควบคู่ไปกบั

การใช้เสรีภาพของส่ือ เพื่อต่อสู้กบัความไม่เป็นธรรมในสังคม ปัญหาทุจริตคอร์รัปชนัหรือการใช้

อ านาจโดยมิชอบของผูมี้อ านาจรัฐ ขา้ราชการ และองค์กรเอกชน เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้กบั
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ตนเองและพวกพอ้ง และยงัมีผลส าคญัต่อการพฒันาประเทศโดยรวมดว้ย ซ่ึงการแสดงออกความ

รับผิดชอบดังกล่าว ถือว่าเป็นการท างานภายใตห้ลกัการทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม(Social 

Responsibility Theory) นั้นเอง         

  ทั้งน้ี ทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม จดัอยู่ในกลุ่ม 5 ทฤษฎี ท่ีมีความเก่ียวโยงของ

ระบบส่ือมวลชนกบัระบบสังคมท่ีสะทอ้นออกมาในลกัษณะระบบโครงสร้างท่ีก าหนดแนวปฏิบติั

ของส่ือมวลชนในประเทศต่าง ๆ ภายใตห้ลกัการทฤษฎีบรรทดัฐาน (Normative Theories) นอกจาก

ทฤษฎีอ านาจนิยม (Authoritarian Theory)   ทฤษฎีอิสรภาพนิยมหรือส่ือเสรี (Libertarian or Free 

Press Theory) ทฤษฎีโซเวียตคอมมิวนิสต์ (Soviet-Communist Theory) ทฤษฎีส่ือสารเพื่อการ

พฒันา (Development Communication Theory) ตามท่ี (McQuail, 1983) เสนอไว ้  

  จากการศึกษาพบว่า ทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม มี จุดเร่ิมต้นในประเทศ

สหรัฐอเมริกา ช่วงศตวรรษท่ี 20 ซ่ึงส่ือมวลชนถูกวิพากษ์วิจารณ์เร่ืองการใช้เสรีภาพในทางท่ีไม่

รับผิดชอบมากขึ้น สิทธิ เสรีภาพส่ือแทนท่ีจะเป็นของประชาชน กลบัถูกจ ากดัอยู่เฉพาะผูมี้อ านาจ

ทางเศรษฐกิจ การเมือง และยงัถูกใช้ไปเพื่อประโยชน์เฉพาะกลุ่มมากกว่าส่วนรวม  จึงมีเสียง

เรียกร้องว่าส่ือมวลชนควรยอมรับภาระหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งมีความรับผิดชอบต่อสังคมในการใชเ้สรีภาพ

ดว้ย หากละเลยต่อหนา้ท่ีน้ี ก็จะตอ้งมีการบงัคบัใหเ้ป็นไปตามนั้น ขณะท่ีนกัวารสารศาสตร์และนกั

วิชาชีพส่ือมวลชน ถูกก าหนดวา่จะตอ้งเป็นท่ีวางใจหรือเช่ือถือไดข้องสังคมดว้ย เพราะทฤษฎีน้ีเป็น

กรอบปทสัถานเพื่อลดส่ือจากจิตส านึกท่ีคิดว่าตนเองเป็นอุตสาหกรรมประเภทหน่ึงเช่นเดียวกับ

สินคา้หรือการให้บริการ หากแต่หนา้ท่ีของส่ือเป็นการขายข่าว ความเห็น ความเช่ือ และวฒันธรรม

ซ่ึงจบัตอ้งไม่ไดโ้ดยมีลกัษณะท่ีแตกต่างจากอุตสาหกรรมทางธุรกิจอ่ืน ส่ือควรจะมีความรับผิดชอบ

ต่อสังคมอนัเน่ืองจากความเป็นอิสระและเสรีภาพท่ีสังคมมอบให้ด้วย (พีระ จิรโสภณ, 2544; สุ

รพงษ ์โสธนะเสถียร, 2559)            

  โจเซฟ พูลิตเซอร์  (Joseph Pulitzer) นักหนงัสือพิมพช์าวอเมริกนัเช้ือสายฮงักาเรียนคน

ส าคญัของโลก ถือเป็นผูท่ี้มีส่วนในการวางรากฐานทฤษฎีน้ี ไดเ้ขียนเร่ืองน้ีไวใ้นวารสาร American 

Review เม่ือปี ค.ศ.1904 ว่า “ความปรารถนาอย่างแรงกล้าท่ีจะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ความรู้ถูกถว้น

ท่ีสุดเก่ียวกบัปัญหาท่ีจะตอ้งเผชิญ และความรู้สึกรับผิดชอบทางศีลธรรมดว้ยความจริงใจ สามอยา่ง

น้ีจะช่วยปกป้องวิชาชีพวารสารศาสตร์ให้พน้จากความยอมจ านนต่อผลประโยชน์ทางธุรกิจท่ีเห็น

แก่ตวัและเป็นศตัรูต่อสวสัดิการของประชาชน” และพยายามต่อสู้เพื่อตั้งสถาบนัการศึกษาวารสาร

ขึ้น (Pulitzer อา้งถึงใน สมควร กวียะ, 2545)       
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  ก่อนท่ี คณะกรรมาธิการเสรีภาพส่ือมวลชน (The Commission on Freedom of the 

Press) ในสหรัฐอเมริกา ท่ีก่อตั้งขึ้นเม่ือปี 1942 เป็นองคก์รหลกัท่ีท าให้แนวคิดเร่ืองความรับผิดชอบ

ของส่ือมวลชนต่อสังคมเป็นรูปธรรมมากขึ้ น ก าหนดหน้าท่ีของส่ือมวลชนเพื่อแสดงความ

รับผิดชอบต่อสังคมไวด้งัน้ี 1. ส่ือมวลชนตอ้งเสนอ “รายงานท่ีเป็นจริง เข้าใจได ้และเป็นเร่ืองเป็น

ราวเก่ียวกบัเหตุการณ์ประจ าวนัในลกัษณะท่ีมีความหมายเป็นท่ีเขา้ใจของประชาชน” 2. ส่ือมวลชน

ควรจะท าหน้าท่ีเป็น “เวทีของการแลกเปล่ียนการวิพากษ์วิจารณ์” 3. ส่ือมวลชนควรจะให้ “ภาพท่ี

เป็นตวัแทนของกลุ่มต่าง ๆ ท่ีประกอบกนัเป็นสังคม” 4. ส่ือมวลชนควรจะช่วยในการ “น าเสนอ

และท าให้เป้าหมายและค่านิยมของสังคมชัดเจน” 5. ส่ือมวลชนควร “ท าให้ประชาชนมีโอกาส

เขา้ถึงเร่ืองราวท่ีเกิดขึ้นในแต่ละวนัไดอ้ย่างเตม็ท่ี” (กฤชณัท แสนทวี, 2555)ขณะท่ีในประเทศโลกท่ี 

3 หรือประเทศท่ีก าลงัพฒันาอย่างประเทศไทย ความรับผิดชอบของส่ือมวลชนถูกระบุว่า ตอ้งท า

หนา้ท่ีเป็นส่ือสนบัสนุนส่งเสริมให้การพฒันาประเทศเจริญกา้วหนา้ทดัเทียมกบันานาอารยประเทศ

แล้วยงัมีภารกิจส าคัญในการตรวจสอบความโปร่งใสในการบริหารประเทศของรัฐบาลและ

นกัการเมืองระดบัต่าง ๆ ดว้ยการยึดมัน่ในปรัชญาวารสารศาสตร์  คือ เสรีภาพ อิสรภาพ ความเป็น

กลาง ความเท่ียงตรง ความถูกตอ้ง และเป็นกลไกส าคญัในการสร้างความสมดุลให้แก่สังคม คอย

สอดส่องดูแลผลประโยชน์ของสังคมและสาธารณะ (มาลี บุญศิริพนัธ์, 2556)   

  อย่างไรก็ตาม ในยุคส่ือปัจจุบนั ส่ือมวลชนไทย ถูกวิพากษ์วิจารณ์เร่ืองการใช้เสรีภาพ

ในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารเป็นอย่างมาก ขาดความรับผิดชอบ ละเลยการท างานภายใตก้รอบ

จริยธรรมแห่งวิชาชีพ โดยในการจดักิจกรรม  “วนัเสรีภาพส่ือมวลชนโลก: World press freedom 

day” ภายใต้สโลแกน “ปลดล็อกค าสั่ งคสช. คืน เสรีภาพประชาชน” ของสมาคมนักข่าว

นกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ร่วมกบั สมาคมนกัข่าววิทยแุละโทรทศัน์ไทย และ สมาคมผูผ้ลิต

ข่าวออนไลน์ เม่ือวนัท่ี 3 พฤษภาคม 2561 มีการออกข้อเรียกร้องให้ส่ือมวลชนทุกแขนง ทุก

แพลตฟอร์ม พึงตระหนักการท าหน้าท่ีภายใต้กรอบจริยธรรมแห่งวิชาชีพ ท่ามกลางความ

เปล่ียนแปลงทางการเมือง และปฏิรูปประเทศดา้นต่าง ๆ โดยเฉพาะการปฏิรูปส่ือมวลชน และขอ

ยืนหยดัพร้อมท่ีจะรับการถูกตรวจสอบจากสังคม ดว้ยวิถีทางอนัถูกตอ้ง ชอบธรรมดว้ยกฎหมาย

ตามระบอบประชาธิปไตย และยงัมีการเรียกร้องให้ประชาชนและผูใ้ช้ส่ือในทุกแพลตฟอร์ม 

ระมดัระวงัในการเผยแพร่ หรือส่งต่อขอ้มูลท่ีผิดกฎหมาย ข่าวปลอม (Fake News) ท่ีไหลทะลกับน

ส่ือออนไลน์ และขอให้ประชาชนช่วยกนัตรวจสอบ ควบคุมการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชนให้อยู่ใน

กรอบจริยธรรมแห่งวิชาชีพดว้ย         
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  ขณะท่ีในงานวิจยัเร่ือง “ตวัช้ีวดัและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อเสรีภาพของนักหนังสือพิมพ์

ไทย” ของ วชัระ จิรฐิติกาลกิจ (2559) ศึกษาพบว่า การท างานของผูส่ื้อข่าว โดยเฉพาะผูส่ื้อข่าว

หนังสือพิมพ์นั้ นจะขึ้นอยู่กับปัจจัย “ความเป็นวิชาชีพนิยม” (Professionalism) เป็นส าคัญใน 4 

ประเด็นหลกั ไดแ้ก่ ความตระหนักถึงจริยธรรม ความเป็นมืออาชีพ การควบคุมกนัเองและความ

สามัคคีในวิชาชีพ โดยไม่ได้รับอิทธิพลใดจากภายนอกไม่ว่าจะเป็นปัจจัยทางสังคม การเมือง 

กฎหมายและเศรษฐกิจ ส่วนการใชเ้สรีภาพของนกัหนงัสือพิมพไ์ทย จะขึ้นอยู่กบัการตดัสินใจของ

ตนเองหรือปัจจัยภายในวงการวิชาชีพเองทั้ งส้ิน ไม่ใช่การถูกบีบคั้นหรือถูกก าหนดจากปัจจัย

ภายนอก ถา้หากการท างานของผูส่ื้อข่าว อยู่บนพื้นฐานการยึดมัน่ในหลกัจริยธรรมวิชาชีพย่อมจะ

ไม่ยอม “น่ิงเฉย” หรือปล่อยใหเ้ร่ืองราวท่ีมีผลกระทบต่อผลประโยชน์สาธารณะใดหลุดผ่านไปโดย

จะพยายามขุดคุย้ ตรวจสอบและตีแผ่ความจริงเพื่อสร้างความกระจ่างในเร่ืองดงักล่าว อนัเป็นการ

สนองต่อพนัธสัญญาท่ีตนได้เคยให้ไวต้่อสาธารณะ แมต้อ้งพานพบกบัอุปสรรค เช่น การปิดกั้น

หรือหลีกเล่ียงการให้ขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งข่าว แต่หากผูส่ื้อข่าวมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะ

และความเช่ียวชาญในการปฏิบติัพนัธกิจส่ือมวลชนสูงอย่างเป็น “มืออาชีพ” การค้นหาขอ้เท็จจริง

ในส่ิงท่ีสงสัยและน ามาตีแผ่ จึงไม่ใช่เร่ืองท่ีเกินความสามารถ การกล่าวอา้งว่าถูกปิดกั้นหรือเขา้ไม่

ถึงข่าวสาร จึงไม่น่าเป็นขอ้เท็จจริงท่ีถูกตอ้ง  ขณะเดียวกนัการควบคุมตรวจสอบกนัเองโดยต่างฝ่าย

ต่างพยายามแสดงบทบาทเป็น “แมลงวนั” ท่ีตอมกนัและทว้งติงการท างานระหว่างกัน เพื่อไม่ให้

เกิดขอ้ผิดพลาดก็จะช่วยให้ส่ือมวลชนสามารถรายงานข่าวสารอยา่งถูกตอ้ง รอบดา้น เป็นธรรมและ

ปราศจากอคติ นอกจากน้ี ความร่วมมือและสามคัคีกนัของผูส่ื้อข่าวต่างส านัก ท่ีทุกฝ่ายควรมุ่งท า

หน้าท่ีของตนและแบ่งปันข้อมูลข่าวสารซ่ึงกันแทนการสร้างความขัดแย้ง ย่อมช่วยให้การ

ตรวจสอบขุดคุ ้ยในประเด็นท่ีสงสัยต้องปรากฏความจริงออกมา ในท้ายท่ีสุดและสังคมได้รับ

ประโยชน์สูงสุดขอ้มูลทั้ง 2 ส่วน บ่งช้ีใหเ้ห็นวา่การใชเ้สรีภาพของส่ือควบคู่ไปกบัความรับผิดชอบ

ต่อสังคม และการใชส่ื้อไปในทิศทางสร้างสรรคเ์พื่อพฒันาประเทศ  เป็นส่ิงส าคญัท่ีถูกกล่าวถึงใน

ยคุส่ือปัจจุบนัอย่างมาก ขณะท่ีในส่วนของนกัข่าว องคก์รส่ือมวลชน การท างานท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐาน

การยึดมั่นในหลักจริยธรรมวิชาชีพท าหน้าท่ีขุดคุ ้ยตรวจสอบและตีแผ่ความจริงเพื่อสร้างความ

กระจ่างในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ผ่านการท าข่าวเชิงสืบสวน ก็ยงัถือเป็นพันธสัญญาส าคัญของ

ส่ือมวลชนท่ีใหไ้วก้บัสาธารณชนเช่นเดิม        

  การน าทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาเร่ือง “กระบวน

ทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทัล”  จะช่วยสะท้อนภาพให้เห็นว่า ในยุคส่ือ
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ปัจจุบนั ท่ีส่ือมีอิสระและเสรีภาพในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่อสาธารณชนะมากขึ้น หลงัการมา

ของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ นกัข่าวและองคก์รส่ือมวลชน ยงัแสดงออกซ่ึงความรับผิดชอบ

ต่อสังคมผา่นการรายงานข่าวเชิงสืบสวนเหมือนท่ีเคยเป็นมาหรือไม่  อยา่งไร และผลจากการมาของ

เทคโนโลยกีารส่ือสารสมยัใหม่ ส่งผลท าใหป้ระชาชนมีเสรีภาพในการส่ือสารมากขึ้น มีการเกิดขึ้น

ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเพจเฟซบุ๊ก เสรีภาพในการส่ือสารของประชาชนดงักล่าว มีบทบาท

ส าคญัอย่างไรต่อการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในยคุส่ือปัจจุบนั ภายใตก้รอบทฤษฎีความรับผิดชอบ

ต่อสังคมดว้ย              

  ทฤษฎีผู้เฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper Theory)     

  เป็นท่ีรับทราบกันดีของคนในแวดวงวิชาชีพส่ือมวลชนว่า กระบวนการท าข่าวเชิง

สืบสวน ของส่ือมวลชนในยุคอดีตท่ีผ่านมา นักข่าว ถูกระบุว่า เป็นบุคคลกลุ่มแรกท่ีมีอ านาจ

โดยตรงในการตัดสินใจเลือกว่าจะท าข่าวช้ินนั้ นหรือไม่  เม่ือตัดสินใจว่าท าข่าวช้ินนั้ น และ

ด าเนินการท าข่าวตามกระบวนขั้นตอนเสร็จส้ิน ก็จะส่งข่าวเขา้ไปให้หัวหน้าโต๊ะข่าวพิจารณา

ตรวจสอบกลัน่กรองขอ้มูลความถูกตอ้ง ก่อนท่ีจะส่งต่อให้กองบรรณาธิการ โดยมีบรรณาธิการ 

เป็นผูพ้ิจารณาคร้ังสุดทา้ย วา่จะตีพิมพข์่าวช้ินนั้นหรือไม่  ถา้บรรณาธิการเห็นชอบดว้ย ข่าวช้ินนั้นก็

จะถูกน าเสนอต่อสาธารณชน และถา้ข่าวช้ินนั้น เป็นข่าวใหญ่มีความส าคญัระดบัประเทศ ก็จะมีการ

ตั้งทีมข่าวเฉพาะกิจระดมนกัข่าวจากโต๊ะข่าวต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาในข่าวเขา้มาช่วยท าข่าวช้ิน

นั้นให้ส าเร็จลุล่วง จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงอย่างใดอย่างหน่ึง อย่างไรก็ตาม ในขั้นตอนการ

พิจารณาว่าจะน าเสนอข่าวหรือไม่ หากเป็นข่าวส าคญัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัผูมี้อ  านาจในรัฐบาล 

สุ่มเส่ียงต่อการถูกฟ้องร้องด าเนินคดี บุคคลท่ีจะเป็นผูช้ี้ขาดว่า จะยินยอมให้มีการน าเสนอข่าว

หรือไม่ ก็คือ เจา้ของหรือผูบ้ริหารองคก์รส่ือแห่งนั้น  

  หากพิจารณากระบวนการขั้นตอนการท าข่าวและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน ตามท่ีระบุไป 

อาจกล่าวไดว้่า บุคคลท่ีมีบทบาทอ านาจในการพิจารณาคดัเลือกท าข่าว และน าเสนอข่าว คลา้ยกบั

ท าหน้าท่ีเป็น "ผู ้เฝ้าประตู" (Gatekeeper) ตามแนวคิดทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร ก็คือ นักข่าว 

บรรณาธิการ และเจา้ของหรือผูบ้ริหารองคก์รส่ือนั้นเอง     

  ทั้งน้ี ทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร เป็นทฤษฎีท่ีว่าด้วยการท่ีนักส่ือสารมวลชนมีหน้าท่ี

เลือกสรร ตกแต่ง เร่ืองราวหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นก่อนจะเสนอไปยงัผูรั้บสาร คลา้ยกับท า

หนา้ท่ีเป็น "ผูเ้ฝ้าประตู" (Gatekeeper)  โดยเคิร์ทเลวิน (Kurt Lewin) นกัจิตวิทยาสังคมชาวอเมริกนั 

เป็นบุคคลแรกท่ีน าศพัท์ Gatekeeper มาประยุกตใ์ชใ้นการส่ือสารมวลชน เน่ืองจากเห็นว่า การส่ง
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ข่าวสารต่าง ๆ นั้ นจะต้องผ่าน “ช่องทาง” (Channels) ซ่ึงมีจุดหรือสถานท่ีหน่ึง เปรียบเสมือน 

“ประตู” (Gate) คอยกลัน่กรอง หรือมิให้ข่าวสารนั้นผ่านไปได ้ข่าวสารอะไรควรจะส่งไปถึงผูรั้บ

สารชา้หน่อย หรือข่าวสารอะไรควรตดัออกไปทั้งหมด ส่วนข่าวท่ีถูกคดัเลือก อาจจะถูกตดัแต่งให้

เหมาะสมกับเวลา เน้ือท่ี หรือลกัษณะส่ือเพื่อส่งไปยงัประชาชนผูอ่้าน ส าหรับ Gatekeeper ผูซ่ึ้ง

ควบคุมการไหลของข่าวสารทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ินก็มีนกัข่าว บรรณาธิการข่าว ผูจ้ดัการ

โฆษณา ของทั้งหนังสือพิมพท์อ้งถ่ินและหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติและเครือสถานีโทรทศัน์ ตลอดจน

ส านกัข่าว อยา่งไรก็ตาม กรณีท่ีนกัข่าวไดรั้บมอบหมายจากบรรณาธิการข่าวใหไ้ปหาข่าว นกัข่าวผู ้

นั้นก็จะท าหน้าท่ีเหมือนกับผูเ้ฝ้าประตูหรือผูปิ้ดเปิดประตูสารเช่นกัน คือ เป็นคนตัดสินใจใน

เบ้ืองตน้ว่าจะเขียนขอ้เท็จจริงในเร่ืองของข่าวท่ีตนหามาอย่างไร (ชยัยุทธ โชติบาล, 2541; พีระ จิร

โสภณ, 2544)          

  ส่วนปัจจยัในการตดัสินใจเลือกข่าวของนักข่าว และบรรณาธิการข่าว ตามแนวคิดของ

แบกดีเคียน (Bagdikian) มีอยู่ 5 ประการ ไดแ้ก่ 1. หลกัท่ียึดถือในการบริหาร 2. การมองโลกของ

ความจริงและนิสัยของคน โดยมองว่าผูอ่้านตอ้งการอะไรและมีความปรารถนาอย่างไร 3. ค่านิยม 

ซ่ึงยึดถือโดยกองบรรณาธิการท่ีมีความเช่ียวชาญในวิชาชีพ มีมาตรฐานทางดา้นความยุติธรรม และ

เป็นท่ียอมรับในวงวิชาชีพ คือเขาจะเป็นผูต้ดัสินว่าอะไรท่ีผูอ่้านในหมู่คณะของเขาควรจะไดรู้้  4. 

การประเมินค่าของข่าวสาร โดยการแข่งขันของส่ือ5. ค่านิยมส่วนตัว และนิสัยแปลกๆ ของ

บรรณาธิการ เช่น ถา้บรรณาธิการกลวัหรือไม่ชอบอะไรบางอย่าง เขาจะไม่อนุญาตให้ส่ิงท่ีเขาไม่

ชอบปรากฏอยูใ่นข่าว หรือตีพิมพบ์นหนงัสือพิมพใ์นขณะท่ีเขาเป็นบรรณาธิการอยู ่(Bagdikian อา้ง

ถึงใน อรัญญา เกตุแกว้, 2547) อยา่งไรก็ตาม มีการศึกษาพบว่า ในยคุการหลอมรวมส่ือปัจจุบนั เม่ือ

ภูมิทัศน์ของส่ือเปล่ียนแปลงไป นิยามและธรรมชาติของข่าวก็เปล่ียนแปลงตามไปด้วยเช่นกัน  

นักข่าว บรรณาธิการข่าว มิได้มีบทบาทในการคดัเลือกข่าวอย่างในอดีต หากแต่ในยุคการหลอม

รวมส่ือดิจิทลั  ผูอ่้านและผูรั้บสารมีบทบาทเพิ่มขึ้นในการตดัสินใจว่า ขอ้เท็จจริง เหตุการณ์ หรือ

เร่ืองราวใด ท่ีมีลกัษณะของความเป็นข่าวดว้ยตนเองมากขึ้น  (Brooks & Pinson อา้งถึงใน สุรสิทธ์ิ 

วิทยารัฐ, 2561)          

  การน าทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร มาใช้เป็นกรอบในการศึกษากระบวนทัศน์ข่าวเชิง

สืบสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั จะช่วยสะทอ้นภาพให้เห็นว่า  หลงัการมาของเทคโนโลยีการ

ส่ือสารสมยัใหม่ กระบวนการท างานของนกัข่าว และองคส่ื์อมวลชน ในการคดัเลือกว่าข่าวใดท่ีจะ

ถูกน าเสนอ และจะน าเสนอข่าวในประเด็นใดเป็นหลกั รวมไปถึงปัจจยัในการตดัสินใจเลือกข่าว 
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ยงัคงเป็นไปตามกระบวนการท างานในยุคอดีตท่ีผ่านมาหรือไม่  ขณะท่ีในส่วนของกลุ่มผูอ่้ าน ท่ีมี

ช่องทางการส่ือสารเป็นของตนเอง สามารถแสดงความเห็นโตต้อบกับนักข่าว และองค์กรส่ือได้

ทนัที หลงัไดรั้บทราบข่าวสาร และยงัสามารถผลิตขอ้มูลข่าวสารน าเสนอต่อสาธารณชนได ้ส่งผล

อย่างไรต่อการท าหนา้ท่ีของนักข่าว องคก์ารส่ือมวลชน และผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเพจเฟซบุ๊ก  

ภายใตท้ฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารดงักล่าวดว้ย        

  ทฤษฎีการก าหนดระเบียบวาระของข่าวสาร (Agenda-setting theory)   

  การเปล่ียนแปลงอย่างใดอยา่งหน่ึงหลงัการน าเสนอข่าว  นบัเป็นตวัช้ีวดัส าคญัของพลงั

แห่งข่าวเชิงสืบสวน ในการช้ีน าความคิดของคนในสังคมให้ออกมาเคล่ือนไหวร่วมกันตรวจสอบ

ขอ้เท็จจริงของเหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในข่าว  ตวัอย่างเช่น กรณีการแพร่ระบาดเช้ือ

ไขห้วดันกของประเทศไทย ในช่วงปี 2547 ท่ีการท าข่าวเชิงสืบสวนของหนังสือพิมพป์ระชาชาติ

ธุรกิจ ส่งผลท าให้ประชาชนต่ืนรู้และหันมาให้ความส าคญัร่วมแจง้ข้อมูลเบาะแสจุดท่ีมีการแพร่

ระบาดของโรคในจงัหวดัต่าง ๆ หลงัจากท่ีรัฐบาลในขณะนั้นถูกวิพากษวิ์จารณ์วา่มีการปกปิดขอ้มูล

การแพร่ระบาดของเช้ือโรค เน่ืองจากกังวลว่าจะมีผลกระทบต่อการส่งออกสินคา้ไก่ไปขายใน

ต่างประเทศ  จนในท่ีสุดรัฐบาลออกมายอมรับว่ามีปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไขหวดันกใน

ประเทศไทยจริง และวางมาตรการป้องกนัแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นรูปธรรม ทั้งดา้นสัตว ์และการแพร่

ระบายของเช้ือโรคในคน หรือกรณีข่าวการซ้ือขายหุ้นบริษทั ชินคอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ของ

คนในตระกูลชินวตัร ให้แก่กองทุนเทมาเส็กของสิงค์โปร เม่ือวนัท่ี 23 มกราคม 2549 มูลค่ากว่า 7 

หม่ืนลา้นบาท ของหนงัสือพิมพม์ติชน ท่ีนบัเป็นจุดเร่ิมตน้ท าใหเ้กิดเสียงวิพากษวิ์จารณ์เร่ืองการซ้ือ

ขายหุน้โดยไม่เสียภาษีของคนในสังคมอยา่งกวา้งขวาง และน าไปสู่การออกมาเดินขบวนขบัไล่ของ

กลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมืองก่อนจะเกิดการรัฐประหารซ่ึงน าไปสู่เปล่ียนแปลงทางการเมืองคร้ัง

ส าคญัของรัฐบาล พ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร เป็นตน้ (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558) ซ่ึงผลการเปลี่ยนแปลงท่ี

เกิดขึ้นจากข่าวทั้ง 2 เร่ืองน้ี บ่งช้ีให้เห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวน นับเป็นข่าวท่ีมีพลงัในการก าหนดวาระ

ข่าวสารของคนในสังคม เป็นไปตาม ทฤษฎีการก าหนดระเบียบวาระของข่าวสาร ท่ีว่าด้วยการ

ท างานของส่ือมวลชน ในการก าหนดวาระข่าวสารของคนในสังคม ให้สนใจหรือให้ความส าคญักบั

เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง รวมไปถึงการช้ีน าความคิดของคนในสังคมอยา่งชดัเจน    

  วอลเตอร์ ลิพพ์มานน์ (Walter Lippmann) เจ้าของรากฐานแนวคิดเร่ืองทฤษฎีบทบาท

และผลของส่ือมวลชนในการก าหนดวาระข่าวสาร  กล่าวไวใ้นหนังสือ Public Opinion (1922) ว่า 

ด้วยบทบาทในการสร้างภาพในหัวสมองของคนเรา โดยมนุษย์ในสังคมมักจะตอบสนองต่อ
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ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ผ่านภาพในหัวสมอง ท่ีถูกแต้มแต่งจากการรับรู้ผ่านประสบการณ์ทางอ้อมท่ี

น าเสนอโดยส่ือมวลชน  ก่อนท่ี โคเฮน (Cohen) จะน าแนวคิดของ ลิพพม์านน์มาใชใ้นการวิเคราะห์

บทบาท การก าหนดวาระข่าวสารของส่ือมวลชน โดยอธิบายแนวคิดน้ีว่า “หนังสือพิมพ ์

(ส่ือมวลชน) มีบทบาทส าคัญมากกว่าเป็นเพียง ผู ้น าเสนอข่าวสารและความคิดเห็นเท่านั้ น 

ส่ือมวลชนอาจจะไม่ประสบความส าเร็จมากนักในการบอกให้ประชาชนคิดอย่างไร (What  to 

think) แต่มักจะประสบความส าเร็จอย่างมากในการบอกให้ประชาชน(ผูอ่้านหนังสือพิมพ์) คิด

เก่ียวกบัอะไร  (What to think about)” และต่อมา  แม็คคอมบส์ และชอว ์(1972) ไดศึ้กษาแนวคิดน้ี

ดว้ยวิธีการวิจยัเชิงประจกัษ์ และพบว่าผูอ่้านหนังสือพิมพ์ไม่เพียงแต่ได้รับรู้ว่ามีประเด็นอะไรท่ี

น าเสนอผ่าน แต่ยงัรับรู้ถึงความส าคญัมากน้อยของประเด็นท่ีน าเสนอดว้ย โดยรับรู้ไดจ้ากจ านวน

หรือปริมาณความถ่ีของข่าวสารในประเด็นนั้น ๆ รวมทั้งต าแหน่งท่ีข่าวสารปรากฏในส่ือว่าโดด

เด่นส าคญัแค่ไหน ซ่ึงกระบวนการเลือกสรร ตกแต่งของส่ือดงักล่าวน้ี คือการก าหนดวาระข่าวสาร 

(Agenda-setting) ให้กับผูรั้บสารในสังคมนั้นเอง  (Lippmann, Cohen, McCombs, & Shaw อา้งถึง

ใน พีระ จิรโสภณ, 2544, น. 51)   ส าหรับการจดัวาระสาร ถูกระบุว่าแบ่งไดเ้ป็น 2 ระดบั คือ ระดบั

แรกสร้างประเด็นข่าวท่ีมีความส าคญัทั่วไป ระดับท่ีสอง คือ การก าหนดทิศทางของข่าวให้กับ

สาธารณชน เพื่อน าไปสู่การถกเถียงเกิดขอ้วิพากษว์ิจารณ์ของคนในสังคม โดยกระบวนการจดัวาระ

สารของส่ือมวลชน เร่ิมตั้ งแต่การคัดเลือกประเด็นข่าว การพาดหัวข่าว พื้นท่ีและเวลาในการ

น าเสนอ  (สุรพงษ ์โสธนะเสถียร, 2559, น. 506)       

  อย่างไรก็ตาม กระบวนการก าหนดวาระข่าวสารในสังคมไม่สามารถมองง่าย ๆ ตาม

กระบวนทศัน์ดั้งเดิม ท่ีเช่ือวา่ส่ือมวลชนเป็นตวัก าหนดไดเ้สมอไป เพราะยงัมีประเด็นท่ีซับซ้อนซ่ึง

เป็นขอ้พิจารณาเพิ่มเติมอีกหลายประการ อาทิ แหล่งท่ีมาของวาระข่าวสาร ทั้งจากนกัการเมืองหรือ

กลุ่มท่ีมีบทบาทในสังคม หรือจากสาธารณชน  ขณะท่ีการชูประเด็น (Priming) และการสร้างกรอบ

การรับรู้ (Framing) ก็มีความสัมพนัธ์กบัการก าหนดวาระข่าวสารของส่ือมวลชนเช่นกนั เน่ืองจาก

การชูประเด็นเป็นบทบาทของส่ือมวลชนท่ีเบนความสนใจของประชาชนให้หันไปสนใจเร่ืองใด

เร่ืองหน่ึง ส่วนการสร้างกรอบการรับรู้เป็นการจดัระเบียบข่าวสารของส่ือมวลชนด้วยกลวิธีการ

เลื อกสรร (selection) ก าร เน้ น  (emphasis) ก ารเจาะจง  (exclusion) และก ารขยายตกแต่ ง 

(elaboration) ซ่ึงหากจะอธิบายให้เห็นภาพชัดเจน การชูประเด็น ก็คือการน าข้อเท็จจริงในข่าวมา

พาดหวัข่าวในหนา้หนงัสือพิมพ ์ส่วนการสร้างกรอบการรับรู้ คือการใหค้วามส าคญักบัรายละเอียด 
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เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงในประเด็นข่าวท่ีส่ือมวลชนตอ้งการน าเสนอ อาจจะอธิบายโดยกราฟิกประกอบได ้

(McQuail อา้งถึง ใน พีระ จิรโสภณ, 2544, น. 53)      

  อย่างไรก็ดี ในยุคส่ือปัจจุบัน บทบาทของส่ือมวลชนก าลังถูกท้าทายจากส่ือสังคม

ออนไลน์ ท่ีเหตุการณ์หรือเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีถูกส่งแชร์กันต่อผ่านโซเชียลมีเดียสามารถกลายเป็น

ประเด็นท่ีคนในสังคมใหค้วามสนใจได ้และเม่ือเป็นกระแสสังคมส่ือกระแสหลกัก็หยบิมาน าเสนอ

เป็นข่าวเช่นกัน แตกต่างในยุคอดีตท่ีส่ือมวลชนมีบทบาทส าคัญอย่างมากในการก าหนดวาระ

ข่าวสาร เป็นตวักลางผูค้ดัเลือกขอ้มูลข่าวสารเพื่อน าเสนอต่อสังคม ในฐานะผูน้ าทางความคิดของ

สังคม (Opinion Leader)  (สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2554) ส่วนการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนเพื่อตรวจสอบ

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนั หรือการใชอ้ านาจหนา้ท่ีโดยมิชอบของนกัการเมือง ขา้ราชการ ส่ือภาค

ประชาชน ก็เข้ามามีบทบาทส าคัญในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารประเภทน้ีผ่านช่องส่ือสังคม

ออนไลน์ ของตนเอง ตัวอย่างเช่น กรณีการตรวจสอบขอ้มูลนาฬิกาหรูของพล.อ.ประวิตร วงษ์

สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมเพจ CSI  LA ซ่ึงเป็นแฟนเพจ

ในเฟซบุ๊ก ท่ีเปิดให้บุคคลทัว่ไปสามารถติดตามขอ้มูลข่าวสารและรวมแสดงความเห็นได ้ ก็เป็นผู ้

เร่ิมตน้เปิดประเด็นจนกลายเป็นกระแสสังคม และน าไปสู่การรับเร่ืองเขา้สู่กระบวนการไต่สวนของ

ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ในปัจจุบนั ช้ีใหเ้ห็นว่า

ทุกวนัน้ี ประชาชนก็สามารถเป็นผูก้  าหนดวาระข่าวสารเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมไทยได้

ผา่นทางช่องทางส่ือสังคมออนไลน์ไม่แตกต่างจากการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชนเช่นกนั  

  การน าทฤษฎีการก าหนดระเบียบวาระของข่าวสาร มาใช้เป็นกรอบในการศึกษา

กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั จะช่วยสะทอ้นภาพให้เห็นว่า นักข่าว 

และองค์กรส่ือมวลชน มีบทบาทส าคญัในการก าหนดวาระของข่าวสาร ผ่านกระบวนการรายงาน

ข่าวเชิงสืบสวนเหมือนในยุคอดีตหรือไม่อยา่งไร ขณะท่ีบทบาทของส่ือภาคประชาชนในการใชส่ื้อ

สังคมออนไลน์ อย่างผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเพจเฟซบุ๊ก มีผลต่อการก าหนดวาระข่าวสารของ

สังคม ทั้งข่าวทัว่ไปรวมไปถึงการท าข่าวเชิงสืบสวนเพื่อตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในยุค

ส่ือปัจจุบนัมากนอ้ยเพียงใด                          

 2.2.2 แนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์ยคุใหม่       

  เม่ือโลกการส่ือสารเปล่ียนแปลงไปจากเดิมจนมาสู่ส่ือดิจิทัลในปัจจุบัน  ผลการ

เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีการส่ือสารในแต่ละยุคสมยัท่ีเกิดขึ้น ไดผ้ลส่งโดยตรงต่อกระบวนการ

ท างานของส่ือมวลชน ทั้งในเร่ืองวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ให้เปล่ียนแปลงตามไปดว้ย  ใน
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งานวิจยัน้ี จึงน าแนวคิดวารสารศาสตร์ยุคใหม่ มาใชเ้ป็นกรอบในการศึกษาวิจยัเพื่ออธิบายเหตุผล 

ลกัษณะ และผลลพัธ์ จากความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการท างานของส่ือมวลชนยุคส่ือ

ดิจิทลั ภายใตห้ลกัการทางวารสารศาสตร์ และน าขอ้มูลไปใช้ในการคน้หาแนวทางการสนับสนุน 

ส่งเสริมและแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั ตามวตัถุประสงค์

วิจยัท่ีตั้งไวใ้นขอ้ 4 ดว้ย               

  โดยเบ้ืองตน้ ก่อนท่ีจะน าเสนอรายละเอียดและแนวทางการน าแนวคิดวารสารศาสตร์

ยุคใหม่  ท่ีจะน ามาใช้ในการศึกษาวิจัยเร่ืองน้ี  ผู ้วิจัย ขออธิบายภาพความเป ล่ียนแปลงใน

กระบวนการท างานของส่ือมวลชน ตามรูปแบบเทคโนโลยกีารส่ือสารท่ีเปล่ียนแปลงไปในแต่ละยุค

สมยั ท่ีมีจุดเร่ิมตน้ส าคญัมาจากการเกิดขึ้นของระบบอินเตอร์เน็ตในประเทศไทย มาน าเสนอใหเ้ห็น

ภาพชดัเจนก่อน มีรายละเอียดดงัน้ี        

  เป็นท่ีรับทราบกนัทัว่ไปว่า โลกการส่ือสารยุคปัจจุบนัถูกขบัเคล่ือนด้วยเทคโนโลยีการ

ส่ือสารสมยัใหม่  โดยมี “อินเตอร์เน็ต” เป็นตวักลางเช่ือมต่อการส่ือสารของผูค้นผ่านอุปกรณ์การ

ส่ือสารรูปแบบต่าง ๆ ทุกกิจกรรมการส่ือสารในชีวิตประจ าวนัของมนุษย์ล้วนแล้วแต่มีความ

เก่ียวขอ้งกับค าว่า “ออนไลน์” แทบทั้งส้ิน อินเตอร์เน็ต จึงนับเป็น “หัวใจ” ส าคัญของโลกการ

ส่ือสารยคุใหม่อยา่งแทจ้ริง        

  จากการศึกษาบทความวิชาการและงานวิจยัท่ีเผยแพร่ในฐานข้อมูลออนไลน์ พบว่า 

ระบบอินเตอร์เน็ตในประเทศไทย เกิดขึ้นเป็นทางการคร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ. 2530  จากการทดลอง

เช่ือมโยงขอ้มูลระบบส่ือสารของมหาวิทยาลยัหลายแห่งเขา้ดว้ยกนั ก่อนจะมีการพฒันาต่อยอดไปสู่

การเปิดให้บริการอินเทอร์เน็ตเชิงพาณิชยค์ร้ังแรกเม่ือเดือนมีนาคม พ.ศ. 2538 ภายใตค้วามร่วมมือ

ของรัฐวิสาหกิจ 3 แห่ง คือ การส่ือสารแห่งประเทศไทย องค์การโทรศพัท์แห่งประเทศไทย และ

ส านักงานส่งเสริมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  (สวทช.) ในนาม บริษทั อินเทอร์เน็ต 

ประเทศไทย (Internet Thailand) จากนั้ นระบบอินเตอร์เน็ตประเทศไทย ก็มีการพัฒนาเพิ่ม

ประสิทธิภาพการท างานในการรับส่งขอ้มูลให้กา้วล ้าน าสมยัต่อเน่ืองจนมาถึงยุคปัจจุบนั (ทวีศกัด์ิ 

กออนนัตกูล, 2544 )          

  ทั้งน้ี การมาของอินเตอร์เน็ต มิได้ส่งผลต่อการพฒันาประเทศในดา้นต่าง ๆ แบบก้าว

กระโดดเท่านั้น หากแต่การมาของอินเตอร์เน็ตยงัส่งผลโดยตรงต่อกระบวนการท างานของนกัข่าว 

และองคก์รส่ือมวลชนแบบกา้วกระโดดตามไปดว้ยเช่นกนั  เพราะงานดา้นส่ือสารมวลชนเป็นงานท่ี

ต้องเน้นความรวดเร็วในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ทันต่อสถานการณ์บ้านเมืองเข้าถึง
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กลุ่มเป้าหมายจ านวนมาก โดยใช้ต้นทุนต ่า “อินเตอร์เน็ต” จึงตอบสนองต่อความต้องการของ

ส่ือมวลชนแต่ละดา้นไดเ้ป็นอยา่งดี        

  โดยในยุคเร่ิมต้นของการมีอินเตอร์เน็ตเกิดขึ้ นในประเทศไทย นักข่าวและองค์กร

ส่ือมวลชนทุกแขนง ก็เร่ิมปรับเปล่ียนวิธีการท างานน าระบบอินเตอร์เน็ตเขา้มาใชง้านทั้งในการส่ง

ขอ้มูลข่าว ภาพข่าว ผ่านทางอีเมล์ จากยุคเดิมท่ีใช้วิธีการส่งเน้ือหาข่าวผ่านเคร่ืองโทรสาร หรือ

โทรศพัท์ส่งข่าวโดยตรง ส่วนภาพข่าวก็ส่งโดยใช้คน หรือท่ีเรียกกนัว่า ‘messenger’  ส่วนนักข่าว

โทรทศัน์ ในการท าข่าวประจ าวนัจะมีรถข่าวคอยให้บริการรับส่งนกัข่าวและช่างภาพเขา้ส านกังาน

ข่าวในช่วงเยน็ของทุกวนั         

  จนกระทั่งระบบอินเตอร์เน็ตก้าวเขา้สู่ยุค Web 2.0 ในช่วงปี พ.ศ.2546  ซ่ึงนับเป็นยุค

สมยัแห่งการเปล่ียนแปลงรูปแบบการส่ือสารคร้ังใหญ่ของคนในสังคมไทย โดยค าวา่ Web 2.0 เป็น

ค าท่ีถูกคิดขึ้นมาเพื่ออธิบายถึงลกัษณะของเทคโนโลยีเวิลด์ไวด์เวบ็ และการออกแบบเวบ็ไซต ์ท่ีมี

ลกัษณะส่งเสริมให้เกิดการแบ่งปันขอ้มูล การพฒันาดา้นแนวความคิดและการออกแบบ รวมถึงการ

ร่วมสร้างข้อมูลในโลกอินเทอร์เน็ต น าไปสู่การพัฒนาและการปฏิวติัรูปแบบเทคโนโลยีเว็บ

เซอร์วิสหลายอย่าง เช่น บล็อก เครือข่ายสังคมออนไลน์ วิกิพีเดีย เป็นตน้  ( ศุภกิจ สระกบแก้ว, 

2558)  ผูใ้ชส่ื้อสามารถส่ือสารผ่านช่องทางการส่ือสารของตนเองแลกเปล่ียนความเห็นระหว่างกนั

ได ้ ไม่ไดมี้สถานะแค่นัง่รอรับขอ้มูลข่าวสารท่ีส่งผ่านมาทางส่ืออย่างเดียวเหมือนในอดีตอีกต่อไป

กลายสภาพเป็นผูก้ระท า (Active user) หรือผูส่้งสารไปดว้ยในตวั สามารถเขียนหรือน าเสนอขอ้มูล

ข่าวสารกลบัไปยงัส่ือหรือส่งสารไปถึงนักข่าวได้ด้วยเป็นการส่ือสาร 2 ทาง  ซ่ึงในช่วงเวลาน้ีมี

หลายเว็บไซต์ ท่ีถูกสร้างขึ้นเพื่อเป็นแพลตฟอร์มส าหรับผูใ้ช้สร้างเน้ือหาขอ้มูลต่าง ๆ หรือท่ีเรียก

กนัว่า “User Generated Content (UGC)” เช่น Blog, Youtube, Facebook, Twitter  และผลจากการท่ี

เทคโนโลยีการส่ือสาร อาทิ โทรศพัท์มือถือ แท็บเล็ท พฒันามากขึ้น ทั้ งด้านศักยภาพการรับส่ง

ขอ้มูลข่าวสารและราคาก็ถูกลง  จึงท าให้การน าเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่เขา้มาใช้ในการ

ส่ือสารข้อมูลต่อสาธารณชนทั้ งในกลุ่มของนักข่าว และประชาชนทั่วไปแพร่หลายมากยิ่งขึ้ น 

(มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, 2552 ; อัศวิน เนตรโพธ์ิแก้ว, 2558) โดยในยุคสมัยนั้ น นักข่าวมีการน า

เทคโนโลยกีารส่ือสารสมยัใหม่มาใชป้ระโยชน์ทั้งในเร่ืองการสืบคน้ขอ้มูลประกอบการท าข่าวจาก

ฐานขอ้มูลในอินเตอร์เน็ตและใช้ส่ือออนไลน์ในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร การแสดงความเห็น

ส่วนตวัต่อสาธารณชนปรากฏให้เห็นอยู่เป็นประจ าแบบนาทีต่อนาที  ส่วนองค์กรส่ือมวลชนบาง

แห่งยงัน าระบบอินเตอร์เน็ตเขา้มาใช้ในการจดัท าศูนยข์อ้มูลข่าวสารเปิดให้บริการแก่ประชาชน
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ทัว่ไปดว้ย รวมไปถึงการจดัท าเวบ็ไซตข์่าวเพื่อรองรับการบริโภคข่าวสารผ่านโลกออนไลน์ของคน

ในสังคมท่ีเร่ิมนิยมใชอิ้นเตอร์เน็ตอย่างแพร่หลายมากขึ้นดว้ย (ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ, การส่ือสาร

ระหวา่งบุคคล, 18 มีนาคม 2561)        

  ก่อนท่ีในช่วงปี พ.ศ.2557  ประเทศไทยจะเดินหน้าก้าวเขา้สู่ยุคส่ือดิจิทลัเป็นทางการ 

หลงัการเกิดขึ้นของโทรทัศน์ดิจิทัลเป็นคร้ังแรก โดยส่ือดิจิทัล ถูกระบุว่าเป็นนวตักรรมท่ีสร้าง

ขึ้นมาทดแทนส่ิงท่ีมีอยู่เดิม เพื่อใหร้าคาถูกลงและรักษาไวซ่ึ้งคุณภาพเอ้ือต่อประโยชน์การใชส้อยท่ี

มากกว่าเดิม  หลกัส าคญัของความเป็นดิจิทลั คือ ขอ้มูลใด ๆ ท่ีอยู่ในส่ือประเภทน้ีจะตอ้งเขา้รหัส

เป็นตวัเลขฐานสอง ในรูป 0 และ 1 โดยตวัเลขแทนค่าขอ้มูลไม่ว่าจะมีก่ีตวัก่ีหลกัก็ตามจะแสดงผล

ออกมาให้เห็นเพียงแค่เลข 2 ตวัน้ี ซ่ึงในการแสดงขอ้มูลคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองจกัรท่ีมกัจะแปล

ขอ้มูลดิจิทลัฐานสองแลว้จึงแสดงชั้นของเคร่ืองประมวลผลชั้นของขอ้มูลดิจิทลัท่ีเหนือกว่า ส่งผล

ท าให้ขอ้มูลหรือเน้ือหาท่ีมีอยู่ในส่ือสามารถถูกน าเสนอได้หลายช่องทางจากส่ือต้นทาง หรือท่ี

เรียกว่า การหลอมรวมส่ือ และยงัสามารถบีบอดัและจดัเก็บข้อมูลเน้ือหาในพื้นท่ีขนาดเล็ก การ

เขา้ถึงก็ท าได้รวดเร็ว สามารถแก้ไขดัดแปลงได ้สร้างประโยชน์มหาศาลทั้งในดา้นกระบวนการ

ผลิต และการถ่ายทอดขอ้มูล  ส่วนองคป์ระกอบของความเป็นส่ือดิจิทลั ไดแ้ก่ 1. ขอ้ความ (Text) 2. 

เสียง (Audio) 3. ภาพน่ิง (Still Image) 4. ภาพเคล่ือนไหว (Animation) 5. ภาพวีดีโอ (Video) 

(พิทักษ์ศักด์ิ ทิศาภาคย์, 2561) และด้วยประสิทธิภาพของเทคโนโลยีการส่ือสารยุคส่ือดิจิทัล

ดงักล่าว ยิ่งส่งผลท าให้ประชาชนทัว่ไปมีพลงัอ านาจในการส่ือสารมากขึ้น สามารถใช้ประโยชน์

จากเทคโนโลยีการส่ือสารในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารส าคัญต่อสาธารณชนผ่านส่ือสังคม

ออนไลน์ไดไ้ม่แพก้ารท างานของนกัข่าวมืออาชีพ เพราะการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของประชาชน

ในบางประเด็นสามารถสร้างกระแสสังคมเกิดขึ้นไดด้ว้ย   อนัน ามาซ่ึงจุดเร่ิมตน้ของประโยคค าพูด

ส าคญัท่ีวา่ ในยคุส่ือสมยัใหม่ “ทุกคนเป็นนกัข่าวได”้  (คมชดัลึก, 2555)      

  ส าหรับความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกบัส่ือมวลชนในช่วงเวลาน้ี มีทั้งการเปล่ียนแปลง

เร่ืองโครงสร้างการบริหารงานองคก์รส่ือ รวมไปถึงกระบวนการท างานข่าวของนกัข่าวดว้ย โดยส่ือ

หนงัสือพิมพบ์างฉบบัประกาศปิดตวัหันไปท าส่ือออนไลน์เตม็รูปแบบ ส่วนท่ีเหลือก็ตอ้งหาวิธีการ

ลดต้นทุนในการประกอบธุรกิจส่ือ ทั้ งการลดจ านวนหน้าหนังสือพิมพ์ลง รวมไปถึงการปลด

พนักงานออกเพื่อปรับโครงสร้างองค์ส่ือให้มีขนาดเล็กลง แต่ก็ยงัมีหนังสือพิมพบ์างแห่งท่ีปรากฎ

ช่ือเป็นเจา้ของลงทุนท าโทรทศัน์ดิจิทลัเอง อาทิ ไทยรัฐ เดลินิวส์ เป็นตน้   ส่วนกระบวนการท างาน

ข่าวของนักข่าวในยุคส่ือดิจิทลั นอกจากการส่งข่าวเพื่อน าไปใช้ในส่ือหนังสือพิมพต์ามปกติแลว้ 
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ตอ้งปรับตวัส่งข่าวในรูปแบบข่าวออนไลน์ ถ่ายภาพ ถ่ายคลิปวีดิโอ ถ่ายทอดสดรายงานเหตุการณ์

ข่าวส าคญัต่าง ๆ ผ่านมือถือ ตามลกัษณะงานข่าวในยุคใหม่ท่ีถูกระบุว่า เป็นยุคหลอมรวมส่ือดว้ย 

ขณะท่ีส่ือโทรทัศน์  การรายงานข่าวในยุคปัจจุบันมุ่งเน้นการจัดรายการข่าว โดยใช้ทักษะ

ความสามารถของพิธีกรในการเล่าข่าว แทนการรายงานข่าวในยุคเดิมท่ีให้ผูป้ระกาศอ่านข่าวตามท่ี

นกัข่าวเขียนประกอบภาพเคล่ือนไหวเท่านั้น เน่ืองจากจดัรายการเล่าข่าวไดรั้บความสนใจจากผูช้ม

มากกวา่ น ามาซ่ึงยอดเรตต้ิงจ านวนผูช้มท่ีมีการแข่งขนักนัสูงมากในส่ือทีวีดิจิทลัยคุปัจจุบนั  

  ทั้ งน้ี ภายใต้บริบทการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีทางการส่ือสารตั้ งแต่ยุคเร่ิมต้น

เกิดขึ้ นของระบบอินเตอร์เน็ต จนล่วงเข้าสู่ยุคส่ือดิจิทัลดังกล่าว นอกจากจะ ส่งผลต่อความ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการท างานของส่ือมวลชนในหลายดา้นแลว้  ยงัมีผลรวมไปถึง

กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนดว้ยเช่นกัน ทั้งในเร่ืองวิธีคิดเก่ียวกบัลกัษณะข่าว วิธีปฏิบติัในการ

สืบคน้ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานเพื่อน ามาใช้ประกอบการท าข่าว รวมไปถึงการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อ

สร้างเครือข่ายส่ือสังคมออนไลน์ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขบัเคล่ือนประเด็นข่าว และการ

ท างานร่วมกบันกัข่าวพลเมือง ซ่ึงสะทอ้นไปถึงวิธีให้คุณค่าข่าวเชิงสืบสวน ทั้งในส่วนของนักข่าว 

และประชาชนทั่วไป ผูวิ้จยั จึงได้น าแนวคิดเก่ียวกับวารสารศาสตร์ยุคใหม่ท่ีเก่ียวข้องกับความ

เปล่ียนแปลงในเร่ืองวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่าแต่ละเร่ือง มาใชเ้ป็นกรอบในการศึกษาขอ้มูล

แต่ละส่วน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี          

  แนวคิดเกีย่วกบัลกัษณะข่าวในยุคส่ือดิจิทัล      

  จากประสบการณ์ของผูว้ิจยั ในฐานะผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือมวลชน มาเป็นระยะเวลากว่า 

17 ปี มีความเห็นวา่ ขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์แสดงใหเ้ห็นถึงความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการ

ท างานของส่ือมวลชน หลงัการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ โดยเฉพาะในยุคส่ือดิจิทลัท่ี

ส าคญัประการหน่ึง คือ ลกัษณะข่าวท่ีน าเสนอต่อสาธารณชน ผา่นส่ือออนไลน์ ทั้งวิธีการเขียน และ

รูปแบบการน าเสนอ มีความแตกต่างจากลกัษณะข่าวท่ีน าเสนอผ่านส่ือหนังสือพิมพ์ในยุคส่ือเก่า

อย่างเห็นได้ชัดเจน กล่าวคือ ลักษณะข่าวในยุคส่ือหนังสือพิมพ์ โค รงสร้างการเขียนข่าว จะ

ประกอบไปด้วย พาดหัว โปรย เน้ือข่าว เป็นหลกั โดยในส่วนของพาดหัวข่าว ถา้เป็นข่าวส าคญั

อนัดบัหน่ึงของหนา้หนังสือพิมพฉ์บบัประจ าวนันั้น จะใช ้“พาดหัวใหญ่” หรือท่ีเรียกว่า “พาดหัว

ไม”้ จ านวน 2-3 บรรทดั ตามดว้ยพาดหัวรอง  ส่วนความยาวของพาดหัวใหญ่แต่ละประเภท จะถูก

ก าหนดด้วยการนับจ านวนตัวอักษรตามขนาดพื้นของหนังสือพิมพ์ท่ีถูกก าหนดในแต่ละวนั 

ส่วนประกอบต่อมาคือ โปรยข่าวซ่ึงเป็นการสรุปสาระส าคญัของข่าวทั้งหมด จากนั้นจะเขา้สู่เน้ือหา
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ข่าว ซ่ึงส่วนใหญ่มีลกัษณะการเขียนแบบปิรามิดหวักลบั (inverted pyramid) น าเสนอข่าวโดยล าดบั

ประเด็นส าคญัจากมากท่ีสุดไปหาประเด็นนอ้ยท่ีสุด เพื่อใหส้ะดวกกับการตดัเน้ือหาประเด็นข่าวท่ีมี

ความส าคญันอ้ยออกไปรองรับพื้นท่ีข่าวเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีจะถูกน าเสนอดว้ย  เน่ืองจากส่ือหนงัสือพิมพ์

มีขอ้จ ากดัในเร่ืองพื้นท่ีการน าเสนอข่าว แต่ถา้เน้ือหาข่าวหัวไมห้น่ึง มีความยาวมากก็จะใช้วิธีการ

พาดหัวบรรทดัเดียว มาช่วยในการคัน่ประเด็นข่าวในแต่ละส่วน เพื่อช่วยในการอ่านข่าวของผูอ่้าน

ไม่ให้เน้ือหาข่าวยาวติดกนัมากเกินไป  ส่วนข่าวท่ีมีความส าคญัรองลงมา ก็จะมีการพาดหัวข่าวแค่

บรรทดัเดียว ส่วนโปรยข่าว และเน้ือหาข่าวก็มีลกัษณะไม่แตกต่างกนัมากนกั แต่ส าหรับข่าวหนา้ใน

หนังสือพิมพ์ หรือท่ีเรียกว่า “ข่าวเด่น” จะมีการล้อมกรอบ พาดหัวมีทั้ งแบบ 2-3 บรรทัด หรือ

บรรทดัเดียว แต่จะไม่มีโปรย ส่วนเน้ือหาข่าวก็จะเป็นสรุปประเด็นให้สั้นกระชบัมากท่ีสุด เพราะมี

ขอ้จ ากดัในเร่ืองพื้นท่ีท่ีจะน าเสนอ        

  แต่จากการส ารวจลกัษณะข่าวท่ีน าเสนอผ่านหน้าเว็บไซต์ข่าวของส่ือกระแสหลกัท่ีท า

หนังสือพิมพ์ด้วย  ณ วนัท่ี 5 พฤศจิกายน 2561 ผูว้ิจยั พบว่า ลกัษณะข่าวท่ีน าเสนอมีหลากหลาย

รูปแบบ เช่น ไทยรัฐ ข่าวท่ีน าเสนอในเวบ็ไซตจ์ะมีลกัษณะคลา้ยกบัข่าวท่ีน าเสนอให้หนงัสือพิมพ ์

มีทั้งพาดหัวข่าวใหญ่ พาดข่าวรอง มีโปรยสรุปประเด็นข่าวก่อนจะเขา้สู่เน้ือหา แต่บางข่าวก็ใชว้ิธี

ฝังพาดหัวสั้นๆลงไปในภาพประกอบข่าว ส่วนเดลินิวส์ คมชดัลึก กรุงเทพธุรกิจ ข่าวท่ีน าเสนอใน

เวบ็ไซตใ์ชพ้าดหัวบรรทดัเดียว ตามมาดว้ยโปรยสรุปประเด็นข่าว และเขา้สู่เ น้ือหาข่าว  ขณะท่ี มติ

ชน แนวหน้า ไทยโพสต์  ใชพ้าดหัวบรรทดัเดียว ไม่มีโปรยสรุปข่าว อย่างไรก็ดี ลกัษณะการพาด

หวัข่าวทุกส่ือ จะใชวิ้ธีการพาดหัวแบบสั้นๆ เหมือนกนั บางพาดหัวมีการใชภ้าษา หรือเคร่ืองหมาย

ตกใจ หรือตั้งค  าถาม เพื่อจูงใจให้ผูอ่้านเขา้มาอ่านข่าวด้วย ส่วนเน้ือหาข่าวเป็นลกัษณะการเขียน

แบบสรุปความให้สั้ นกระชับ บางข่าวเป็นการเขียนแบบเล่าเร่ืองใช้ภาษาง่ายๆ ไม่เป็นทางการ

เหมือนในอดีต และมีการน าคลิปวิดีโอ ภาพอินโฟกราฟ หรือลิงคเ์น้ือหาข่าวเก่า หรือข่าวท่ีเก่ียวขอ้ง

มาใส่ประกอบดว้ย           

  ซ่ึงผลการส ารวจของผูว้ิจยัดังกล่าว สอดคลอ้งกับผลการศึกษาของนักวิชาการ และ

งานวิจัยบางช้ินท่ีช้ีว่า ลักษณะข่าวในยุคส่ือดิจิทัลมีการเปล่ียนแปลงไปจากยุคส่ือเดิม โดยใน

หนงัสือเร่ือง “หลกัและเทคนิคงานข่าว” ซ่ึงเป็นต าราเรียนข่าวท่ีถูกจดัพิมพเ์ผยแพร่ในประเทศไทย

เล่มล่าสุด (สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2561, น. 407) ระบุว่า การหลอมรวมส่ือในยุคส่ือดิจิทลั ส่งผลท าให้

ธรรมชาติของข่าวปรับเปล่ียนไปตามภูมิทศัน์ของส่ือท่ีเปล่ียนแปลงไป มีลกัษณะ 9 ประการ คือ 1. 

ข่าวไม่มีก าหนดปิดต้นฉบับตายตัวแต่ปิดเป็นเรียลไทม์ เพราะเว็บไซต์ข่าวมีการออนไลน์อยู่
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ตลอดเวลา ท าให้มีการแข่งขันแย่งชิงผูรั้บข่าวสารอย่างชัดเจน ข่าวหรือบทความส าคัญ จะถูก

น าเสนอบนออนไลน์ทนัท่ีท่ีนกัข่าวเขียนเสร็จ ยดึหลกั น าเสนอเป็นคนแรก ความเร็ว และดีท่ีสุด 2. 

ข่าวท่ีน าเสนอมีลกัษณะเชิงปฏิสัมพนัธ์ตอบโตก้บัคนอ่านหรือผูช้ม เช่น การส ารวจความคิดเห็น 

อภิปรายกลุ่ม และตั้งค  าถามไวต้อนท้าย เพื่อให้ผูอ่้านได้เขา้มาแสดงความเห็นอย่างเต็มท่ีในเว็บ

บอร์ด 3.ข่าวมีลกัษณะเช่ือมโยงหรือลิงค์ไปไม่ส้ินสุด ท าให้การน าเสนอเน้ือหาข่าวไม่ตอ้งยืดยาว

มาก น าเสนอเฉพาะสาระส าคญัเท่านั้น 4.การเขียนข่าวไม่ยึดติดรูปแบบโครงสร้างการเขียนข่าว

เหมือนในยุคส่ือหนังสือพิมพ ์ท่ีตอ้งให้ขอ้มูลข่าวตั้งแต่ตน้จนจบแบบเส้นตรง ผูอ่้านสามารถเลือก

อ่านเน้ือหาส่วนท่ีตอ้งการไดเ้อง  5. ข่าวมีลกัษณะเป็นฐานขอ้มูล เช่น สถิติ สุขภาพ เป็นตน้ 6. ข่าวท่ี

ท าโดยนกัข่าวมือสมคัรเล่น (Personalized Journalism) ถูกน าเสนอผ่านเวบ็ไซตข์องส่ือมวลชนดว้ย 

7. ข่าวเฉพาะดา้นมีมากขึ้น 8.ข่าวไปไกลไดม้ากกว่าในอดีตตามช่องทางการส่ือสารในยคุส่ือดิจิทลั 

น าไปสู่การเกิดรูปแบบการส่ือสารงานข่าวแบบใหม่ ผ่านแอปพลิเคชัน่ต่างๆ 9. คุณค่าความส าคญั

และความน่าสนใจของข่าวถูกก าหนดโดยผูบ้ริโภค      

  ขณะท่ี สุทธิดา นาคเจริญ (2559) ศึกษาพบว่า  การพาดหัวข่าวในออนไลน์ จะเป็นการ

พาดหัวข่าวบรรทดัเดียวเต็มคอลมัน์ และพาดหัวข่าวแบบหัวข่าวเสมอหน้า ดว้ยเหตุผลว่าปรับให้

เหมาะสมกบัส่ือท่ีใชใ้นการน าเสนอ ต่างจากการพาดหัวข่าวในยคุส่ือส่ิงพิมพ ์ท่ียดึหลกัการเขียนให้

มีองคป์ระกอบท่ีน่าสนใจตามหลกัขององค์ประกอบ 5W+1H เพราะหัวข่าวอยู่ส่วนบนสุดของข่าว 

ท าหนา้ท่ีบอกผูอ่้านให้ทราบถึงสาระส าคญัของข่าว พาดหัวข่าวในหนา้หนงัสือขนาดใหญ่หรือเล็ก 

ขึ้นอยูก่บัการประเมินคุณค่าความส าคญัของข่าวท่ีจะเสนอโดยบรรณาธิการ    

  ทั้งน้ี ลกัษณะข่าวท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปจากยุคส่ือเก่าดงักล่าว ผูว้ิจยั เห็นว่า เป็นผลมา

จากการปรับเปล่ียนรูปแบบการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชนเพื่อใหเ้หมาะสมกบัส่ือเวบ็ไซตท่ี์ใชเ้ป็น

ช่องทางในการน าเสนอและธรรมชาติการอ่านข่าวของคนในสังคมปัจจุบนั สอดคลอ้งกบัความเห็น

คนในแวดวงวิชาชีพส่ือมวลชนและนักวิชาการด้านวารสารศาสตร์ ท่ีช้ีว่า วิธีการส่ือข่าวเม่ือ

เทคโนโลยีเปล่ียน ตอ้งหาวิธีการเขียน การน าเสนอแบบใหม่ ให้เหมาะกับเคร่ืองมือท่ีเปล่ียนไป  

รวมถึงเร่ืองของเน้ือหาดว้ย (กฤษฎา ศุภวรรธนะกุล, 2555)  กล่าวคือ ในยุคส่ือหนังสือพิมพ ์ท่ีเป็น

ส่ือกระดาษ มีขอ้จ ากดัในเร่ืองพื้นท่ีและลูกเล่นในการน าเสนอข่าว  แต่เม่ือเขา้สู่ยคุส่ือออนไลน์ ซ่ึง

เป็นส่ืออิเล็กทรอนิสก์ ไม่มีขอ้จ ากดัเร่ืองพื้นท่ีการน าเสนอ  สามารถท่ีจะใส่เพิ่มเติมลูกเล่นเขา้ไป

เพื่อให้การน าเสนอข่าวมีความน่าสนใจมากขึ้นได ้แต่ถึงแมว้่าส่ือออนไลน์ จะไม่มีขอ้จ ากดัในเร่ือง

พื้นท่ีการน าเสนอ แต่ก็จะถูกจ ากัดจากลกัษณะการเปิดรับขอ้มูลของผูอ่้านแทน  ทั้งในเร่ืองของ
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ขนาดมือถือท่ีเล็กท าให้ผูอ่้านไม่สามารถอ่านตวัอกัษรท่ีมีความยาวไดม้ากนัก นอกจากน้ี ยงัมีขอ้

ถกเถียงกันเร่ืองธรรมชาติของผูอ่้านในยุคปัจจุบัน ท่ีไม่นิยมอ่านข่าวท่ีมีเน้ือหารายละเอียดมาก 

โดยเฉพาะเร่ืองท่ีมีความซับซ้อน และนั้นอาจเป็นเหตุผลท่ีท าให้ แฟนเพจในช่ือ "จบข่าว" ท่ีมีการ

น าเสนอเน้ือหาสรุปข่าวใหส้ั้นลงเหลือเพียงไม่ก่ีประโยค โดยโพสตเ์ป็นขอ้ความพร้อมภาพท่ีแสดง

ให้เห็นพาดหัวข่าว ท่ีเปิดตวัในช่วงปี 2559  ไดรั้บความนิยมมากอย่างมากมียอดไลน์หลงัสร้างเพจ

แค่วนัเดียวสูงถึง 100,000ไลค์ (วอยซ์ทีวี, 2558)  บ่งช้ีให้เห็นว่าลักษณะข่าว ท่ีผูอ่้านข่าวในยุค

ปัจจุบนัตอ้งการ อาจไม่ใช่ข่าวท่ีมีเน้ือหารายละเอียดค่อนขา้งมากอีกต่อไป ขณะท่ีการใชค้ลิปวิดีโอ

มาประกอบการน าเสนอ ก็ช่วยสร้างความน่าสนใจใหก้บัข่าวมากขึ้น    

  อย่างไรก็ดี การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกบัลกัษณะข่าวท่ีน าเสนอในยุคส่ือปัจจุบนั แมว้่า

ลกัษณะข่าวจะเปล่ียนแปลงรูปแบบไปอย่างไร หากแต่สาระส าคญัของข่าวท่ีถูกน าเสนอยงัมุ่งเน้น

น าเสนอขอ้เท็จจริงความถูกตอ้งเป็นหลกั  การน าเสนอข่าวภายใตห้ลกัการทางวารสารศาสตร์ ก็

ยงัคงจะด ารงอยูต่่อไปไม่มีอะไรเปล่ียนแปลง       

  แต่หลงัการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ท่ีเปิดโอกาสให้คนในสังคมสามารถ

ผลิตและน าเสนอขอ้มูลข่าวสารผ่านช่องทางการส่ือสารของตนเองได ้ยงัส่งผลดา้นลบตามมาดว้ย 

จากการแพร่ระบาดของข่าวปลอม หรือท่ีเรียกว่า Fake News  ซ่ึงก าลังสร้างปัญหาใหญ่ในการ

ส่ือสารบนโลกออนไลน์ช่วงหลายปีท่ีผ่านมา โดยในช่วงปี ค.ศ.2017 ค าว่า Fake News ถูกจดัให้

เป็นค าแห่งปีใน Collins dictionary ส าหรับนิยามของข่าวปลอม นั้น ทาง Digital News Report ได้

ท าการจ าแนก 5 ประเภท คือ ข่าวคุณภาพต ่า ผิดพลาด รายงานไม่ตรงกบัความเป็นจริง,ข่าวชวนเช่ือ, 

โฆษณาท่ีไม่เป็นประโยชน์ , ข่าวตลกลอ้เลียน และ บทความท่ีแอบแฝงประโยชน์ต่าง ๆ  ( อิสร์กุล 

อุณหเกตุ, 2562)           

  ส่วนการพาดหวัข่าว ก็พบปัญหาเร่ืองพาดหวัข่าวและบทความหลอกคล๊ิก หรือท่ีเรียกว่า 

“News Clickbait” ท่ีหลอกให้คนเขา้ไปกดอ่าน โดยใชข้อ้ความให้น่าสนใจดึงดูด แต่เม่ือคล๊ิกเขา้ไป

ดูเน้ือหาสาระกับไม่ตรงกับข้อมูลในพาดหัวข่าวหรือไม่ มีเน้ือหาสาระอะไรมากนัก  ส่วน

วตัถุประสงคใ์นการท าเร่ืองน้ี ก็เพื่อตอ้งการเพิ่มยอดการคล๊ิกในเวบ็ไซต ์สามารถน าไปเพิ่มยอดการ

เขา้อ่านและอา้งอิงไปสู่การซ้ือขายยอดวิว รวมไปถึงเมด็เงินโฆษณา ซ่ึงปัญหาน้ีพบมากทั้งในเพจเฟ

ซบุ๊ก รวมถึงเว็บไซต์ข่าวด้วย (โพสต์ทูเดย,์ 2558)  ข่าวบางช้ินลกัษณะการเขียนมีการสอดแทรก

ความเห็นของนักข่าวลงไปดว้ย จนแยกไม่ออกว่าอนัไหนคือข่าวอนัไหนคือบทความ นอกจากน้ี 

ส่ือมวลชนหลายส านกั ยงัมีการน าขอ้มูลเน้ือหารูปภาพในเพจเฟซบุ๊กต่าง ๆ มาน าเสนอเป็นข่าวดว้ย 
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ทั้งท่ี บางเร่ืองขอ้มูลมีความผิดพลาดโดยไม่ผ่านการตรวจสอบขอ้มูลท่ีถูกตอ้งตามหลกัการทาง

วารสารศาสตร์ และยงัมีกรณีการลอกข่าวของส่ือมวลชน ทั้งจากระหวา่งส่ือมวลชนดว้ยกนัเอง หรือ

ขอ้มูลเน้ือหารูปภาพประกอบจากเพจเฟซบุ๊ก โดยไม่ไดมี้การอา้งช่ือแหล่งท่ีขอ้มูลเน้ือหารูปภาพท่ี

น ามาใชแ้ต่อยา่งใด          

  ดว้ยสภาวการณ์ดงักล่าวท าใหข้่าวท่ีถูกน าเสนอในยคุส่ือปัจจุบนั ถูกวิพากษว์ิจารณ์เร่ือง

ความน่าเช่ือถือ และส่งผลกระทบโดยตรงต่อการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนภายใต้หลักการทาง

วารสารศาสตร์ในภาพรวมดว้ย  ขณะท่ี ข่าวเชิงสืบสวน ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนั 

ท่ีถูกน าเสนออยู่ในยุคส่ือออนไลน์ปัจจุบัน เช่น ส านักข่าวอิศรา ท่ี ผู ้วิจัย ท างานอยู่ในฐานะ

บรรณาธิการศูนยข์่าวสืบสวน  มักถูกวิพากษ์วิจารณ์ว่า ลักษณะการน าเสนอข่าว เน้นการเขียน

รายงานข่าว ประกอบรูปภาพเอกสารหลักฐานเท่านั้น เน้ือหาข่าวค่อนข้างยาว ไม่น่าสนใจ ขาด

ทักษะการน าส่ือสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการอธิบายข้อมูลท่ีมีความยาก ซับซ้อนให้ผูอ่้านเข้าใจ

เร่ืองราวไดง้่ายๆ ซ่ึงเหตุผลส าคญัประการหน่ึง เป็นผลมาการท่ีนักข่าวเชิงสืบสวนของอิศราส่วน

ใหญ่เป็นคนท่ีท าส่ือหนังสือพิมพ์มาก่อน จึงถนัดแต่การเขียนข่าวตามรูปแบบการเขียนข่าวส่ือ

หนงัสือพิมพ ์ มีจุดอ่อนเร่ืองการใชเ้คร่ืองมือการส่ือสารสมยั เช่น การท าอินโฟกราฟิก การท าคลิป

วีดิโอภาพเคล่ือนไหว เป็นตน้ การฝึกอบรมเพิ่มทกัษะการใช้เทคโนโลยีการส่ือสารสมยั เขา้มาใช้

ในการท าข่าวจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นมาก            

  ทั้งน้ี ภายใตค้วามเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกบัลกัษณะข่าวตามหลกัการทางวารสารศาสตร์

ในยุคส่ือปัจจุบัน ทั้งด้านบวกด้านลบตามท่ีกล่าวไป ผูวิ้จัยมีความเห็นว่า เป็นผลผลิตท่ีเกิดขึ้ น

โดยตรงจากวิธีคิดและวิธีปฏิบติัเก่ียวกบัข่าวของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไปหลงัการมา

ของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ ทั้งจากรูปแบบลกัษณะเคร่ืองมือส่ือท่ีน าเสนอ และธรรมชาติ

ของผูอ่้านข่าว การน าแนวคิดเก่ียวกับลกัษณะข่าวในยุคดิจิทลั  มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาวิจยั 

เร่ือง กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั นอกจากจะเป็นการตรวจสอบ

ขอ้มูลซ ้า เพื่อยนืยนัวิธีคิด วิธีปฏิบติัของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ เก่ียวกบัลกัษณะข่าวในยุคส่ือปัจจุบนั 

ว่าเปล่ียนแปลงจากยุคเดิมหรือไม่ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นผลส่งอย่างไรต่อหลกัการน าเสนอข่าว

ภายใตห้ลกัการทางวารสารศาสตร์แลว้ ยงัจะช่วยสะทอ้นภาพให้เห็นว่า  ภายใตบ้ริบทลกัษณะข่าว

ในยุคปัจจุบนัท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ข่าวเชิงสืบสวนท่ีถูกน าเสนอในยุคน้ีควรมีลกัษณะเป็น

อยา่งไรเพื่อใหไ้ดรั้บความสนใจจากผูอ่้านในยคุส่ือปัจจุบนัมากขึ้น น าไปสู่การคน้หาแนวทางการ 
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สนับสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั  ตาม

วตัถุประสงควิ์จยัท่ีตั้งไวใ้นขอ้ 4                

  แนวคิดวารสารศาสตร์ข้อมูล (Data journalism)     

  ภายใตก้ระบวนทศัน์วิธีปฏิบติั เก่ียวกบัข่าวในยุคส่ือดิจิทลั หลงัการมาของเทคโนโลยี

การส่ือสารสมัยใหม่  มิได้ส่งผลเปล่ียนแปลงให้เกิดขึ้นกับลักษณะข่าวท่ีถูกน าเสนอในยุคส่ือ

ปัจจุบันเท่านั้ น หากแต่การมาของเทคโนโลยีสมัยใหม่ยงัน ามาซ่ึงฐานข้อมูลในโลกออนไลน์

จ านวนมหาศาลท่ีสามารถน ามาใชใ้นการท าข่าวได ้ ซ่ึงหากนกัข่าวสามารถท่ีมองเห็นประเด็นข่าวท่ี

ซ่อนอยู่ในขอ้มูลเหล่านั้น ก็สามารถท่ีจะสร้างผลงานข่าวท่ีมีคุณภาพขึ้นมาได ้ โดยกระบวนการท า

ข่าวลกัษณะน้ี ถูกระบุว่า เป็นไปตามแนวคิดวารสารศาสตร์ใหม่ท่ีเกิดขึ้นในยุคส่ือใหม่  ท่ีเรียกว่า 

“แนวคิดวารสารศาสตร์ขอ้มูล” (data journalism)       

  เอกพล เธียรถาวร (2559)  ศึกษาพบว่า วารสารศาสตร์ข้อมูล เป็นกระบวนการทาง

วารสารท่ีมีฐานอยูบ่นการวิเคราะห์และคดักรองชุดขอ้มูลขนาดใหญ่หรือท่ีเรียกวา่ “Big Data”  เพื่อ

วตัถุประสงคใ์นการสร้างข่าวขึ้นมาช้ินหน่ึง เป็นวิธีการท างานข่าวรูปแบบใหม่ ในการสร้างประเด็น

ข่าวจากขอ้มูลดิจิทลัท่ีรวบรวมมาไดห้รือมีอยู่ในฐานขอ้มูลในโลกออนไลน์ และการใชร้ายงานข่าว

อธิบายข้อมูลจ านวนมากท่ีมีความซับซ้อนให้ผูอ่้านเข้าใจง่ายและมีความน่าสนใจ เช่น อินโฟ

กราฟฟิก ซ่ึงแนวคิดน้ีเป็นผลมาจากการเติบโตของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัช่วยท าให้นักข่าว

เขา้ถึงขอ้มูลและสามารถน ามาวิเคราะห์ดว้ยเคร่ืองมือท่ีทนัสมยั       

  ทั้งน้ี ค  าว่า วารสารศาสตร์ขอ้มูล ถูกระบุว่า เร่ิมน ามาใช้กบัส่ือเป็นทางการช่วงปี ค.ศ. 

2010  หนังสือพิมพ์ The Guardian  ในประเทศองักฤษ เป็นผูบุ้กเบิก ประมวลข้อมูลลับเก่ียวกับ

สงครามในอฟักานิสถาน ท่ีไดรั้บจาก Wikileaks กวา่ 90,000 ช้ิน ช่ือ Afghanistan war logโดยสร้าง

เป็น Interactive graphics ซ่ึงผูอ่้านสามารถเล่นกบัขอ้มูลและเขา้ถึงไดม้ากยิง่ขึ้น นบัเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ี

ท าให้กระแส Data Journalism ได้รับสนใจจากองค์กรส่ือขนาดใหญ่หลายแห่ง  เช่น New York 

Times ซ่ึ ง ใ ช้ ช่ื อ เค ร่ื อ ง มื อ  ว่ า  Upshot, Washington Post ใ ช้ ช่ื อ เค ร่ื อ ง มื อ ว่ า  Data Post , 

FiveThirtyEight, ProPublica ก่อนท่ีในปี ค.ศ. 2012 จะเร่ิมมีการมอบรางวลั DJA (Data Journalism 

Awards) ให้แก่ผลงานดีเด่นโดยผูช้นะจะไดเ้งินรางวลั $1,801 เน่ืองจากในปี ค.ศ. 1801 เป็นปีท่ี pie 

chart ถูกคิดคน้ขึ้น ท าใหง้านดา้น Data Journalism มีการเผยแพร่มากขึ้น (จรัล งามวิโรจน์เจริญ อา้ง

ถึงใน ไทยพบัลิก้า, 2559) ส่วนในประเทศไทย นักข่าวหลายส านักก็เร่ิมมีการน าแนวคิดวารสาร

ศาสตร์ข้อมูล มาประยุกต์ใช้ในการท างานข่าวอยู่บางแต่ยงัไม่แพร่หลายมากนัก  ซ่ึงมีผลการ



59 
 

ศึกษาวิจยัพบวา่ กระบวนการวารสารศาสตร์ขอ้มูลของส่ือมวลชนในประเทศไทย ส่วนใหญ่จะเนน้

เพียงการแปรรูปเน้ือหามาเป็นอินโฟกราฟฟิก หรือแอนิเมชนัเพื่อให้น่าสนใจและเขา้ถึงผูรั้บสารได้

ง่ายเท่านั้ น อาจเป็นเพราะข้อจ ากัดใน 3 ประเด็น ได้แก่ ข้อจ ากัดภายในองค์กร ข้อจ ากัดด้าน

วฒันธรรมการเปิดรับข่าวสารของคนไทยขอ้จ ากดัด้านการเปิดเผยขอ้มูล จากภาครัฐ หรือขอ้มูล

ความโปร่งใสในองคก์รเอกชน (เอกพล เธียรถาวร, 2559)       

  ส าหรับการน าแนวคิดวารสารศาสตร์ขอ้มูลมาใชป้ระกอบการรายงานข่าวเชิงสืบสวน

ในประเทศไทยนั้น จากประสบการณ์ของผูวิ้จยั ในฐานะนักข่าวเชิงสืบสวนคนหน่ึง เห็นว่า ยงัมี

ค่อนขา้งนอ้ย  การใชป้ระโยชน์จากฐานขอ้มูลในโลกออนไลน์ท่ีท ากนัอยู่ในปัจจุบนั  มีลกัษณะเป็น

การสืบค้นข้อมูลหลักฐานต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้ประกอบการท าข่าวเท่านั้ น  ไม่เข้าข่ายตรงตาม

ลกัษณะนิยามความหมาย ค าว่า วารสารศาสตร์ขอ้มูล  ตามขอ้มูลงานวิจยัท่ีศึกษาพบ  เหตุผลเป็น

เพราะนักข่าวส่วนใหญ่ยงัขาดทกัษะความรู้ความเขา้ใจกระบวนการประมวลขอ้มูลในฐานขอ้มูล

ออนไลน์มาใชใ้นการสร้างข่าว เน่ืองจากแนวคิดการท าข่าวลกัษณะน้ี เพิ่งเร่ิมเปิดหลกัสูตรการเรียน

การสอนในสถาบันการศึกษามาได้ไม่นานนัก ขณะท่ีองค์กรส่ือมวลชน หรือองค์กรวิชาชีพ

ส่ือมวลชน ก็ไม่ไดจ้ดัฝึกอบรมเพิ่มความรู้ทกัษะวิชาชีพเทคนิคการท าข่าวเชิงสืบสวนรูปแบบใหม่ๆ 

มานานแลว้ นอกจากน้ี ระบบฐานขอ้มูลในโลกออนไลน์ของไทย โดยเฉพาะในส่วนของหน่วยงาน

ราชการยงัจัดท าข้อมูลไม่เป็นระบบท่ีดีเพียงพอ ข้อมูลไม่ครบถ้วน และมีขั้นตอนการใช้งานท่ี

ค่อนขา้งยุ่งยาก ตวัอย่างเช่น การใช้ประโยชน์จากฐานขอ้มูลจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานรัฐ ของ

กรมบญัชีกลาง ซ่ึงเป็นเว็บไซต์ ท่ีช่ือว่า www.gprocurement.go.th  การแต่สืบคน้ขอ้มูลแต่ละคร้ัง 

ตอ้งมีการกรอกรหัสยนืยนัสถานะผูใ้ชง้าน ทุกคร้ังทุกขั้นตอน ขอ้มูลบางส่วนก็สืบคน้ไม่พบ ขณะท่ี

เวบ็ไซตฐ์านขอ้มูลจดัซ้ือจา้งจดัของหน่วยงานภาครัฐ ท่ีถูกจดัท าขึ้นใหม่ ท่ีมีช่ือเรียกวา่ เวบ็ไซตภ์าษี

ไปไหน ก็สืบคน้ขอ้มูลยอ้นหลงัไปไดถึ้งแค่ปี 2557 เท่านั้น      

  ขณะท่ีช่องทางการใช้อ านาจตามกฎหมาย พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ 

พ.ศ.2540 เพื่อขอขอ้มูลมาใชป้ระกอบการท าข่าว ก็มีขั้นตอนท่ียุง่ยาก และมีกระบวนการท่ีล่าชา้เป็น

อยา่งมากใชเ้วลายาวนานหลายปี  เน่ืองจากตอ้งผา่นการพิจารณาของคณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้งหลาย

ชุด บางขอ้มูลก็ถูกปฎิเสธ โดยให้เหตุผลว่า เป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถเปิดเผยได ้ ซ่ึงสภาพความเป็น

จริงเก่ียวกบัปัญหาการใช้งานฐานขอ้มูลในโลกออนไลน์หน่วยงานรัฐในประเทศไทย มาใชใ้นการ

ท าข่าวทั่วไป รวมถึงการท าข่าวเชิงสืบสวน  ซ่ึงสภาพความเป็นจริงในการใช้งานฐานข้อมูล

ออนไลน์ของรัฐ มีลักษณะขัดแยง้กับแนวคิดของนักวิชาการ ท่ีระบุว่า กระบวนการท างานของ
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วารสารศาสตร์เชิงขอ้มูล จะเกิดขึ้นได้ก็ด้วยขอ้มูลท่ีมีการเปิดเผยโดยทัว่ไปท่ีสามารถสืบคน้ได ้ 

และขอ้มูลท่ีเปิดเผยโดยรัฐบาล (Open Government)  ท่ีตอ้งมีความโปร่งใส ในการเปิดเผยขอ้มูล

ต่าง ๆ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีภาครัฐตอ้งให้การสนบัสนุน และเปิดเผยใหป้ระชาชน เขา้ไปมีส่วนรับรู้รับทราบ

ขอ้มูลการด าเนินงานโครงการต่าง ๆ ของภาครัฐดว้ย  (สฤณี อาชวานนัทกุล, 2558 )    ดงันั้น การน า

แนวคิดวารสารศาสตร์ขอ้มูล ซ่ึงถือเป็นแนวคิดเก่ียวกบัวิธีปฏิบติั การท าข่าวของส่ือมวลชนในยุค

ปัจจุบนั มาใชป้ระกอบในการศึกษาวิจยัเร่ืองกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทยในยคุวารสารศาสตร์

ดิจิทลั จากผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ นอกจากจะช่วยท าใหรั้บทราบกระบวนการท างานข่าวเชิงสืบสวน

ในยุคปัจจุบนัว่ามีการใชป้ระโยชน์จากฐานขอ้มูลในโลกออนไลน์ในการผลิตข่าว และลกัษณะการ

ใชฐ้านขอ้มูลออนไลน์ท าข่าวเชิงสืบสวนเป็นอยา่งไรแลว้ ยงัจะท าใหรั้บทราบถึงขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบั

ปัญหาอุปสรรคการท างานทั้งในส่วนของทักษะนักข่าว การสนับสนุนขององค์กรส่ือมวลชน 

องค์กรวิชาชีพ ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเพจเฟซบุ๊ก และข้อบกพร่องฐานข้อมูลออนไลน์ของ

หน่วยงานราชการเพื่อน าไปสู่การคน้หาแนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรค

การท าข่าวเชิงสวนในยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลั  ตามวตัถุประสงควิ์จยัท่ีตั้งไวใ้นขอ้ 4 เช่นกนั   

  แนวคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ ( Online Social Network)   

  การเกิดขึ้นของโลกออนไลน์ มิไดน้ าพามาซ่ึงความเปล่ียนแปลงในกระบวนการท างาน

ข่าวส่ือมวลชน ในแง่มุมเก่ียวกบัวิธีคิด ท่ีแสดงออกผ่านลกัษณะข่าว และวิธีปฏิบติัท่ีแสดงออกผ่าน

การใช้เป็นฐานขอ้มูลสืบคน้หลกัฐานต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้ประกอบการท าข่าวตามท่ีระบุไปเท่านั้น 

หากแต่โลกออนไลน์ยงัก่อให้เกิดเครือข่ายสังคมออนไลน์  ( Online Social Network) ท่ีสร้าง

ประโยชน์ให้กบันักข่าว และองคก์รส่ือมวลชนในการเป็นช่องทางเผยแพร่ข่าวสารและขบัเคล่ือน

ประเด็นข่าวในยุคส่ือปัจจุบนั ซ่ึงสะทอ้นถึงวิธีปฏิบติัและวิธีให้คุณค่าในกระบวนการท าข่าว ของ

นกัข่าว องคก์รส่ือมวลชน และผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเพจเฟซบุ๊กดว้ย     

  จากการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัแนวคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ผา่นบทความและงานวิจยัท่ี

เผยแพร่ในโลกออนไลน์ พบว่า ค  าว่า “เครือข่ายสังคมออนไลน์” ถูกให้ความหมายว่า เป็นสังคม

ออนไลน์ท่ีมีการเช่ือมโยงกนัเพื่อสร้างเครือข่ายในการตอบสนองความตอ้งการทางสังคมท่ีมุ่งเน้น

ในการสร้างและสะทอ้นใหเ้ห็นถึงเครือข่ายหรือความสัมพนัธ์ทางสังคมของกลุ่มคนท่ีมีความสนใจ

หรือมีกิจกรรมร่วมกัน มีการตอบโต้กันระหว่างผูใ้ช้งานส่ือในเครือข่าย  ขณะท่ีการเกิดขึ้นของ

เครือข่ายสังคมออนไลน์ ถูกระบุว่าเป็นผลพ่วงมาจากการพฒันาทางเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตจาก 

Web  1.0 มาสู่ Web 2.0 ท าใหผู้ใ้ชส้ามารถสร้างเน้ือหาบนอินเทอร์เน็ตไดเ้อง โดยไม่จ ากดัวา่จะตอ้ง
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เป็นทีมงานหรือผูดู้แลเวบ็ไซต ์หรือท่ีเรียกว่า User Generated Content ท าให้สังคมไทยเขา้สู่ยุคการ

ส่ือสารเครือข่ายสังคมออนไลน์อยา่งเตม็รูปแบบ (วฒัณี ภูวทิศ, 2556)    

  Safko and Beake (อา้งถึงใน สายฤดี พฒันพงศานนท์, 2556) อธิบายถึงเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ว่า “เป็นการด าเนินกิจกรรมการปฏิบติั รวมถึงการแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ามกลางกลุ่ม

คนจ านวนมากท่ีมาชุมนุมกนัในออนไลน์ มีวตัถุประสงค์เพื่อแบ่งปันขอ้มูล  ขอ้ความ หรือความ

คิดเห็นต่อประเด็นหรือสินค้าบริหารต่าง ๆ ร่วมกัน ส่วนเหตุผลส าคัญท่ีท าให้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ไดรั้บความนิยมแพร่หลาย เป็นเพราะไม่จ ากดัระบบปฏิบติัการของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อีก

ทั้ งยงัมีการติดต่อส่ือสารกันอย่างอิสระสร้างกลุ่มตามความสนใจได้เอง ผูใ้ช้บริการสามารถ

เช่ือมโยงถึงกนั ท าความรู้จกักนั และไม่จ ากดัแบบของขอ้มูลดว้ย”     

  ส่วนประเภทเครือข่ายสังคมออนไลน์มีการจดัแบ่งตามวตัถุประสงค์การใช้งาน อยู่ 7 

ประเภท (เศรษฐพงค ์ มะลิสุวรรณ, 2553) ไดแ้ก่ 1. สร้างและประกาศตวัตน 2. สร้างและประกาศ

ผลงาน 3. ความชอบในส่ิงเดียวกนั 4. เวทีท างานร่วมกนั 5. ประสบการณ์เสมือนจริง 6. เครือข่าย

เพื่อการประกอบอาชีพ 7. เครือข่ายท่ีเช่ือมต่อกันระหว่างผูใ้ช้ โดยในบรรดาส่ือเครือข่ายสังคม

ออนไลนท่ี์เปิดใหบ้ริการอยูใ่นปัจจุบนั เพจ (Page) หรือ แฟนเพจ (Fanpage)  ในเฟซบุ๊ก  ท่ีก่อตั้งขึ้น

ในช่วงปี ค.ศ.2004 โดย มาร์ค ซัคเกอร์เบิร์ก (Mark Zuckerberg)  ถูกระบุว่าได้รับความนิยมมาก

ท่ีสุด เพราะเป็นการส่ือสารลกัษณะเปิด (Public)  ให้บุคคลทัว่ไปสามารถติดตามขอ้มูลข่าวสารได้

ตลอดเวลาผ่านการกดติดตาม หรือ กดแสดงความรู้สึกชอบ (Like) ขณะท่ีผู ้ติดตามสามารถ

แลกเปล่ียนแสดงความคิดเห็นขอ้มูลข่าวสารในแฟนเพจได ้หรือท่ีเรียกวา่ คอมเมน้(comment) ส่วน

ผูส้ร้างแฟนเพจ หรือเจา้ของแฟนเพจ เรียกว่า แอดมิน (Admin) มีหน้าท่ีดูแลเน้ือหาในแฟนเพจ ทั้ง

การโพสตข์อ้ความ รูปภาพ คลิปวิดีโอ หรือการลบเน้ือหาในแฟนเพจ  ซ่ึงแฟนเพจ มกัถูกใชใ้นการ

ประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร โฆษณาสินคา้ เพื่อติดตามดาราหรือตั้งเป็นแฟนคลบั ขณะท่ีการใชแ้ฟนเพจ

ประหยดัเวลาและค่าใช้จ่ายเป็นอีกช่องทางท่ีเขา้ถึงกลุ่มเป้าเหมายท่ีอยู่บนโลกออนไลน์ดว้ย  (เกศ

ริน รัตนพรรณทอง, 2555)          

  ทั้ งน้ี จากประสบการณ์ของผูวิ้จัย ในการใช้แฟนเพจของส านักข่าวอิศรา ท่ีมีช่ือว่า 

ส านักข่าวอิศรา ซ่ึงปัจจุบนัมียอดผูติ้ดตาม ณ วนัท่ี 21 กรกฎาคม 2563 จ านวน 2.6 แสนราย  เพื่อ

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารในโลกออนไลน์ในทุกวนั มีความเห็นสนับสนุนว่า ปัจจุบนั แฟนเพจ เป็น

ช่องทางในการแพร่กระจายข่าวสารท่ีมีความส าคัญอย่างมากต่อการท าข่าวในยุคปัจจุบนั ส่ือทุก

ส านกัลว้นแลว้แต่มีแฟนเพจเป็นของตนเอง ข่าวสาร เพื่อสร้างเครือข่ายออนไลน์ของตนเอง  ขณะท่ี
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นกัข่าวส่วนใหญ่ ท่ีมีเฟซบุ๊กของตนเอง ก็ใชช่้องทางน้ี ในการเผยแพร่ขอ้มูลและขบัเคล่ือนประเด็น

ข่าวของตนเอง ให้เป็นท่ีสนใจของคนในสังคมด้วยเช่นกัน ซ่ึงแตกต่างจากการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารในยุคส่ือเก่า โดยเฉพาะส่ือหนังสือพิมพ์  ท่ีเม่ือกระบวนการจดัพิมพ์หนังสือเสร็จส้ินลง

ในช่วงค ่าของทุกวนั หนังสือพิมพจ์ะถูกล าเลียงขนขึ้นรถสายส่งเพื่อน าไปส่งวางขายตามแผงร้าน

ขายหนงัสือต่าง ๆ ทั้งในกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั แต่ในยุคส่ือปัจจุบนั ทนัทีท่ีกระบวนการ

ท าข่าวเสร็จส้ินลง และมีการน าข่าวไปเผยแพร่ในส่ือเวบ็ไซตห์ลกัของส านกัข่าวแห่งนั้นแลว้  ข่าว

ช้ินนั้นจะถูกน าไปน าเสนอในส่ือออนไลน์ของส านักข่าว เช่น แฟนเพจ ในเฟซบุ๊ก กลุ่มไลน์ ต่อ

ทนัที เพื่อให้ข่าวช้ินนั้นแพร่กระจายต่อไปยงัโลกออนไลน์ ผ่านเครือข่ายส่ือออนไลน์ของคนใน

สังคมท่ีเรียกว่า “โซเชียลมีเดีย”  ซ่ึงวิธีการแพร่กระจายข่าวในช่องทางน้ี นอกจากจะช่วยท าให้การ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้คนในสังคมเป็นอย่างรวดเร็วทันเหตุการณ์มากขึ้ นแล้ว ยงัสามารถ

แสดงผลให้ส านักข่าวรับทราบถึงผลตอบรับหรือความสนใจของคนในสังคมต่อข่าวช้ินนั้น ผ่าน

ทางยอดคลิกไลค ์หรือยอดการส่งแชร์ข่าวในทนัทีดว้ย ส่วนเหตุผลท่ีท าให้ส่ือออกไลน์ประเภทน้ี

ไดรั้บความนิยม เป็นเพราะไม่เสียค่าใชจ่้ายในการลงทะเบียนเปิดใชง้านดว้ย    

  ทั้งน้ี ในส่วนของส านักข่าวอิศรา  ท่ีผูวิ้จยัท างานอยู่ในปัจจุบัน เป็นองค์กรส่ือสังกัด

สถาบนัอิศรา ภายใตมู้ลนิธิพฒันาส่ือมวลชนแห่งประเทศไทย  มีนโยบายเนน้การท าข่าวเชิงสืบสวน 

ตรวจสอบปัญหาทุจริตคอร์รัปชันทั้งในส่วนภาครัฐและเอกชน เพื่อรักษาผลประโยชน์สาธารณะ 

ใชแ้ฟนเพจ เป็นช่องทางในเผยแพร่ข่าวสารต่อสาธารณชน มุ่งหวงัเครือข่ายส่ือออนไลน์ช่วยในการ

ขบัเคล่ือนประเด็นข่าวตรวจสอบ เพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงเช่นกนั อย่างไรก็ดี จากการสังเกต

ของผูว้ิจยัในการใช้งานแฟนเพจน าเสนอข่าวตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนั พบว่า คนใน

สังคมให้ความสนใจข่าวสารท่ีมีเน้ือเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชันค่อนข้างน้อยกว่า ข่าวกระแส

บุคคลดงั หรือข่าวเร้าอารมภค์วามรู้สึกท่ีถูกน าเสนอจากส่ือทัว่ไป เห็นไดช้ดัเจนจากยอดคนท่ีเขา้มา

กดไลค์และส่งแชร์ขอ้มูลข่าวสารต่อมีจ านวนแค่หลกัร้อยเท่านั้น  ทั้งท่ีขอ้มูลข่าวมีความสมบูรณ์

ครบถว้น น าเสนอเอกสารหลกัฐานประกอบชัดเจน ใช้เวลาในการจดัท ายาวนาน ทั้งการลงพื้นท่ี

ตรวจสอบขอ้เท็จจริง ติดตามสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งจนไดข้อ้มูลครบถ้วนรอบดา้น  ตรงตามหลกัการ

วารสารศาสตร์ทุกประการ ไม่แตกต่างจากกบัผลงานข่าวเชิงสืบสวนในยุคอดีต ซ่ึงการท่ีแฟนเพจ

แสดงผลตอบรับความสนใจของคนอ่านค่อนขา้งนอ้ย ส่งผลท าให้คนท าข่าวเร่ิมขาดก าลงัใจ และมี

ความรู้สึกไม่ตอ้งการจะท าข่าวช้ินนั้นต่อ เพราะคิดว่าท าไปแลว้ก็ไม่มีใครสนใจ ทั้งท่ี ข่าวช้ินนั้น มี

ความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศชาติ เป็นการปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะส่วนรวม 
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ขณะท่ีการเข้ามาแสดงความเห็นต่อข่าวของคนในเครือข่ายสังคมออนไลน์  ท่ียากต่อการ

ควบคุมดูแล ก็มีผลต่อการน าเสนอข่าวของนกัข่าวและองคก์รส่ือมวลชนเช่นกนั เพราะภาพรวมการ

แสดงความเห็นส่วนใหญ่ เป็นลกัษณะการด่าทอ ช่ืนชม สนับสนุน ใช้อารมณ์ความเห็นส่วนตวั

ตดัสินข่าว มีการแบ่งฝักแบ่งฝ่ายของกลุ่มคนท่ีเขา้มาแสดงความเห็นอยา่งชดัเจน มีส่วนนอ้ยท่ีจะเขา้

มาให้ขอ้มูลหรือแจง้เบาะแสส าคญัเก่ียวกบัข่าวเพิ่มเติม จึงท าให้กระบวนการท างานข่าวเชิงสืบสวน

ในยุคส่ือใหม่ ท่ีเรียกว่า “Crowdsourcing”  ซ่ึงมีลักษณะเป็นความร่วมมือกันระหว่างนักข่าวมือ

อาชีพกบัประชาชนในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ เสาะแสวงหาขอ้มูลส าคญัมาใชใ้นการท าข่าวเพื่อเปิดโปง

เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง (มานะ ตรีรยาภิวฒัน์ อา้งถึงใน อิศราปริทศัน์, 2557, น. 80) ท่ีได้รับความนิยม

อยา่งมากในต่างประเทศ อาจจะเกิดขึ้นไดน้อ้ยส าหรับสังคมไทย     

  ดังนั้ น การน าแนวคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์  มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาเร่ือง

กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลั จึงมีความส าคญัทั้งในการตรวจสอบ

ยืนยนัว่าลกัษณะวิธีปฏิบติัในการใช้เครือข่ายส่ือออนไลน์ โดยเฉพาะเพจเฟซบุ๊ก มีความส าคญัต่อ

การน าเสนอและการขบัเคล่ือนประเด็นข่าวเพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงของข่าวในส่ือดิจิทลัเป็น

อยา่งไร  รูปแบบวิธีการใชเ้ครือข่ายส่ือออนไลน์ท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนประเด็นข่าวเชิงสืบสวนควรเป็น

ลกัษณะใด อิทธิพลของคนในเครือข่ายส่ือสังคมออนไลน์มีส่วนช่วยในการขบัเคล่ือนประเด็น หรือ

เป็นอุปสรรคส าคญัในการท าข่าวเชิงสืบสวน เพื่อน าไปสู่การคน้หาแนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม 

และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสวนในยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลัดว้ย     

  แนวคิดเกีย่วกบัวารสารศาสตร์พลเมือง (Citizen Journalism)    

  การเกิดขึ้นของส่ือออนไลน์ท่ีส่งผลท าให้ประชาชนมีช่องทางในการส่ือสารเป็นของ

ตนเอง สามารถแสดงความเห็นเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่อสาธารณชนไดทุ้กสถานท่ี ทุกช่วงเวลา ใน

ยุคปัจจุบนั นับเป็นจุดเร่ิมตน้ส าคญัในการก่อก าเนิดแนวคิดเร่ือง วารสารศาสตร์พลเมือง (Citizen 

Journalism)  ท่ีว่าดว้ยเร่ือง“ส่ือภาคประชาชน” หรือท่ีเรียกว่า “นกัข่าวพลเมือง” ท่ีมีบทบาทในการ

น าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่อสังคม สามารถสร้างความเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์หรือเร่ืองราวจาก

ขอ้มูลข่าวสารท่ีน าเสนอไปไดไ้ม่แตกต่างจากการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชนในอดีตท่ีผา่น 

  จากการศึกษาบทความวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ แนวคิดเก่ียวกับวารสาร

ศาสตร์พลเมือง พบว่า นกัวิชาการส่ือและวารสารศาสตร์ต่างให้นิยามความหมายความเป็น วารสาร

ศาสตร์พลเมือง ไวส้อดคลอ้งกนัวา่ เป็นส่ือภาคประชาชน ท่ีสามารถใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์เทคโนโลยี

ในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่อสาธารณะได ้ โดย Mark Glaser  นักคิด นักเขียน ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
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ส่ือ ให้ค  าจ ากดัความค าว่า “วาสารศาสตร์พลเมือง” คือ ประชาชนทัว่ไปท่ีไม่ไดผ้่านการฝึกฝนให้

เป็นนักข่าวมืออาชีพ แต่สามารถใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์เทคโนโลยีอันทันสมัย รวมถึงการใช้

อินเตอร์เน็ตในการสร้างสรรค์ โตแ้ยง้ หรือตรวจสอบข้อมูลของส่ือด้วยตัวเอง ลกัษณะเด่น คือ 

สามารถน าเสนอขอ้มูลข่าวสารอย่างเป็นอิสระ ปลอดจากการควบคุมของภาครัฐและองคก์รธุรกิจ

ขนาดใหญ่ การจะน าเสนออะไรไม่ต้องกลัวว่าจะถูกเซ็นเซอร์  ถูกยุบรายการ หรือถูกตัดความ

ช่วยเหลือดา้นเงินทุน (มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, 2552) ขณะท่ีความหมายของส่ือภาคประชาชน ถูกระบุ

วา่ เป็นส่ือท่ีมีความหมายคาบเก่ียวกบั ส่ือทางเลือก และ ส่ือชุมชน วตัถุประสงคส์ าคญัในการก่อตั้ง 

ไม่ใช่เพื่อเป็นช่องทางแสวงก าไรสูงสุด แต่เพื่อผลประโยชน์สูงสุดของประชาชน หรือชุมชนท่ี

เก่ียวข้อง มีความเป็นอิสระ ปราศจากการถูกควบคุม จากภาครัฐ และเอกชน ทั้ งทางด้านการ

ด าเนินงาน และทิศทางของเน้ือหาท่ีน าเสนอ (พิรงรอง รามสูตรณะนันทน์ อา้งถึงใน เศรษฐพงค์  

มะลิสุวรรณ, 2553)  ดังนั้น หากจะสรุปนิยามความเป็นนักข่าวพลเมืองในชั้นน้ี จึงน่าจะหมายถึง 

ประชาชนทัว่ไปท่ีสามารถส่ือสารเร่ืองราวต่าง ๆ ได ้โดยผ่านช่องทางการส่ือสารของตนเอง  การ

ท างานมีอิสระ ไม่อยูภ่ายใตส้ังกดัองคก์รส่ือมวลชนเหมือนนกัข่าวอาชีพทัว่ไป     

  ส าหรับขอ้มูล นักข่าวพลเมือง ในต่างประเทศ ถูกระบุว่า มีทกัษะการท าข่าว สามารถ

ผลิตผลงานข่าวไดดี้ไม่แพน้กัข่าวมืออาชีพ ยนืยนัจากเหตุการณ์ภาพระเบิดในสถานีรถไฟใตดิ้นกรุง

ลอนดอน ท่ีนกัข่าวพลเมืองซ่ึงอยูใ่นเหตุการณ์สามารถจบัภาพความโกลาหล กลุ่มควนั และภยัพิบติั

นั้นได ้หรือกรณีการประทว้งของพระสงฆใ์นประเทศพม่า อนัน ามาซ่ึงเหตุการณ์โศกนาฏกรรมเข่น

ฆ่าพระสงฆแ์ละนกัข่าวชาวญ่ีปุ่ นกลางเมือง ท่ีขอ้เท็จจริงในเหตุการณ์ถูกถ่ายทอดและน าเสนอโดย

นกัข่าวพลเมืองเช่นกนั ปัจจุบนัมีองคก์รส่ือกระแสหลกัหลายแห่งเขา้ไปร่วมมือท างานกบันักข่าว

พลเมืองในการผลิตข่าวเพื่อน าเสนอข้อมูลต่อสาธารณชนอย่างเป็นทางการด้วย ส่วนนักข่าว

พลเมืองในประเทศไทย ก็มีบทบาทส าคญัในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารดา้นต่าง ๆ ท่ีสามารถสร้าง

ความเปล่ียนแปลงใหเ้กิดขึ้นในสังคมไดเ้ช่นกนั ช่องทางส่ือสารหลกัในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารก็

คือ ส่ือสังคมออนไลน์  (มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, 2552; สกุลศรี ศรีสารคาม อา้งถึงใน อิศราปริทศัน์, 

2557)           

  ขณะท่ี ธัญญา จนัทร์ตรง (2556) ศึกษาพบว่า ปรากฏการณ์ “นักข่าวพลเมือง” สะทอ้น

ให้เห็นว่าระบบหรือกระบวนการส่ือสารในสังคมไดเ้ปล่ียนแปลงไป การพฒันาส่ือออนไลน์ส่งผล

ท าให้ผูรั้บสารมีบทบาทมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะบทบาทการเป็นผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper) การ

ก าหนดวาระข่าวสาร (Agenda Setting) และการมีส่วนร่วมในการสร้างสรรคเ์น้ือหาข่าวสาร ควบคู่
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ไปกบัส่ือกระแสหลกัในสังคม ผูบ้ริโภคข่าวสารในยุคใหม่เร่ิมผนัตวัเองไปสู่การเป็นนกัข่าวอาสา 

หรือนักข่าวพลเมือง “นักข่าวพลเมือง” Citizen Reporter ซ่ึงถือเป็นวิวฒันาการอีกขั้นหน่ึงของงาน

ดา้นวารสารศาสตร์ (Journalism) และไดก้ลายเป็นกระแสความนิยมไปทัว่โลก   

  ทั้งน้ี จากการส ารวจขอ้มูลข่าวสารเหตุการณ์ส าคญัในประเทศไทยช่วงหลายปีท่ีผ่านมา 

ผูว้ิจยัพบขอ้สังเกตว่า ในยุคส่ือดิจิทลั เฟซบุ๊กเป็นส่ือสังคมออนไลน์ ท่ีไดรั้บความนิยมอย่างมากใน

สังคมไทย ขณะท่ีการน าเสนอข้อมูลข่าวสารของเจา้ของแฟนเพจ (Admin)หลายแห่ง ก็สามารถ

สร้างความเปล่ียนแปลงให้เกิดขึ้นกบัเหตุการณ์และเร่ืองราวต่าง ๆ หลงัการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร

ไดเ้ช่นกนั ทั้งการคล่ีคลายปมขอ้เทจ็จริงในเหตุการณ์ หรือการแสวงหาหลกัฐานส าคัญมาใชใ้นการ

ยนืยนัขอ้เท็จจริง ตรงตามลกัษณะการท าข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชนดว้ย  อาทิ  กรณี นายสุเทพ 

โภชนสมบูรณ์ อายุ 50 ปี วิศวกร ท่ีก่อเหตุใชอ้าวุธปืนยิงเขา้ใส่กลุ่มวยัรุ่นท่ีกรูเขา้มารุมลอ้มรถยนต ์ 

จนท าให้นายนวพล ผึ่งผาย อายุ 17 ปี นักเรียนชั้น ม.4 เสียชีวิต ท่ี บริเวณตลาดอ่างศิลา จ.ชลบุรี 

ในช่วงตน้เดือนกุมภาพนัธ์ 2560 ซ่ึง “เฟซบุ๊ก อยากดงัเด๋ียวจดัให้ V.4” ไดน้ าหลกัฐานคลิปบนัทึก

เหตุการณ์มาเผยแพร่ และท าให้สาธารณชนไดรั้บทราบขอ้เท็จจริงว่าสาเหตุของการทะเลาะวิวาท

กนัคร้ังน้ี จนน าไปสู่การใชอ้าวุธปืนและมีผูเ้สียชีวิตเกิดจากกลุ่มวยัรุ่นกรูกนัเขา้ไปลอ้มรถยนตข์อง

นายสุเทพ ท่ีนัง่มากบัครอบครัว พร้อมแสดงท่าทีในลกัษณะการข่มขู่และท าร้ายร่างกาย ท าใหน้ายสุ

เทพตดัสินใจยิงปืนเพื่อป้องกนัตนเองและครอบครัว (คมชดัลึก, 2560) หรือกรณีของแฟนเพจ  CSI 

LA ท่ีเจา้ของแฟนเพจ ใชก้ระบวนการท างานข่าวเชิงสืบสวนยคุส่ือใหม่ ท่ีเรียกวา่ “Crowdsourcing”  

ในการหาเสาะหาขอ้มูลนาฬิกาหรู พร้อมราคาซ้ือขายท่ีแทจ้ริง ของพล.อ.ประวิทย ์วงษสุ์วรรณ รอง

นายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม จากสมาชิกในเพจตนเอง จนพบว่า มีจ านวน 

25 เรือน ซ่ึงเป็นหลกัฐานส าคญัท่ีคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 

น าไปใช้ประกอบการไต่สวนขอ้มูลการแจง้บญัชีทรัพยสิ์นของพล.อ.ประวิทย ์ในเวลาต่อมาดว้ย  

ขณะท่ีอดีตนักข่าวภาคสนามท่ีไม่มีสังกัดบางส่วน ก็มีการจบักลุ่มรวมตวัตั้งเพจเฟซบุ๊ก เผยแพร่

ขอ้มูลข่าวสารเบ้ืองลึกข่าวและบุคคลส าคญัทางการเมือง ท่ีไม่ได้ถูกน าเสนอในส่ือกระแสหลัก

ทัว่ไปดว้ยเช่นกนั          

  นอกจากน้ี ในช่วงระยะเวลา 4-5 ปีท่ีผ่านมา ผูว้ิจยั ยงัมีโอกาสไดรั้บเชิญไปเป็นวิทยากร

ฝึกอบรมทักษะการท าข่าวเชิงสืบสวนให้กับผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมซ่ึงเป็นประชาชนทั่วไป ใน

โครงการท่ีจดัขึ้นโดยองคก์รภาครัฐและองคก์รภาคเอกชนต่อเน่ืองหลายโครงการ คือ 1. โครงการ

จดัฝึกอบรมประชาชนตามภูมิภาคต่าง ๆ ของ ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ



66 
 

ทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) เพื่อให้มีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการเขียนข่าวผ่านส่ือสังคมออนไลน์  การ

สืบค้นข้อมูลหลักฐานการทุจริตคอร์รัปชันจากเว็บไซต์ของหน่วยงานราชการต่าง  ๆ โดยมี

วตัถุประสงค์เพื่อสร้างเครือข่ายภาคประชาชนให้เขา้มาเป็นแนวร่วมในการเฝ้าระวงัและเผยแพร่

ขอ้มูลข่าวสารปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในสังคมไทย ผ่านช่องทางการส่ือสารของตนเอง  2. 

โครงการปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น ของ องคก์รต่อตา้นคอร์รัปชนั (แห่งประเทศไทย) ซ่ึงเป็นองค์กร

ภาคเอกชน ท่ีมีการเปิดเพจปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น น าเสนอขอ้มูลข่าวสารเจาะลึกเก่ียวกบัปัญหาการ

ทุจริตคอร์รัปชันในหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ โดยมีการเปิดรับสมัครบุคคลทั่วไปจากหลากหลาย

สาขาอาชีพเขา้มาร่วมเป็นสมาชิก และมีการจดัฝึกอบรมทกัษะด้านการท าข่าวเชิงสืบสวน  การ

สืบคน้ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากเวบ็ไซตข์องหน่วยงานราชการเพื่อน ามาใชป้ระกอบการน าเสนอ

ข่าวต่อสาธารณะ ผูว้ิจยั พบขอ้สังเกตว่า ประชาชนท่ีเขา้มารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่รู้จกัและมี

ทกัษะท่ีจะใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการส่ือสารขอ้มูลข่าวสารของตนเองได้เป็นอย่างดี   แต่ขาด

ทักษะในการเขียนและการน าเสนอข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณะแบบเดียวกับการเขียนข่าวของ

ส่ือมวลชน เป็นเพราะไม่ไดเ้รียนหรือผ่านการฝึกอบรมเร่ืองการเขียนข่าวตามหลกัการทางวารสาร

ศาสตร์มาก่อน  แต่ก็มีผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมหลายคน ท่ีหลงัผ่านการฝึกอบรมมีความรู้ความเขา้ใจ

เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการเขียนข่าว ตามหลกัการเขียน 5W+1H ของส่ือมวลชน สามารถจดจ าและน าไป

ปรับใชก้บัการเขียนเร่ืองราวผ่านช่องทางส่ือสังคมออนไลน์ได ้แต่ท่ีส าคญัคือประชาชนเหล่าน้ี มี

ความพร้อมในการใหค้วามร่วมมือกบัองคก์รภาครัฐและองคก์รภาคเอกชน ในการเขา้มามีส่วนร่วม

เป็นภาคีภาคประชาชนเพื่อร่วมตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมไทยอยา่งเตม็ท่ี   

  ดังนั้น  หากพิจารณาถึงนิยามค าว่า “นักข่าวพลเมือง”  ท่ีหมายถึง ประชาชนทั่วไปท่ี

สามารถส่ือสารเร่ืองราวต่าง ๆ ได ้โดยผ่านช่องทางการส่ือสารของตนเอง  และท างานในสายอาชีพ

อ่ืน ไม่อยู่ภายใตส้ังกดัองค์กรส่ือมวลชนเหมือนนกัข่าวทัว่ไป  ผูว้ิจยั เห็นว่า ในปัจจุบนัประชาชน

ทัว่ไปมีช่องทางในการส่ือสารเป็นของตนเอง สามารถน าเสนอขอ้มูลข่าวสารไดอ้ย่างมีอิสระ ปลอด

จากการควบคุมของภาครัฐและองค์กรธุรกิจขนาดใหญ่  หากเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก รวมไปถึง

ประชาชนผูใ้ช้ส่ือสังคมออนไลน์ มีความรู้ความเข้าใจและทักษะการผลิตข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น

ประโยชน์ตรงตามหลกัการทางดา้นวารสารศาสตร์เช่นเดียวกบัส่ือมวลชน  รวมไปถึงกระบวนการ

ท าข่าวเชิงสืบสวน และร่วมมือกบันกัข่าวทั้งท่ีมีสังกดัและไม่มีสังกดัในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร

ต่อสาธารณะ นอกจากจะเป็นช่องทางส าคญัในการช่วยพฒันาประเทศไดแ้ลว้ ยงัจะเป็นการช่วย

ยกระดบัการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ในสังคมไทยดว้ย      
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  ในงานวิจยัน้ี จะน าแนวคิดเก่ียวกบัวารสารศาสตร์พลเมือง มาใชเ้ป็นกรอบในการศึกษา

กระบวนทศัน์ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนไทยกลุ่มต่าง ๆ เพื่อคน้หาแนวทางการส่งเสริม เจา้ของ

เพจเฟซบุ๊ก รวมไปถึงประชาชนผูใ้ชส่ื้อสังคมออนไลน์ทัว่ไป ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจและทกัษะการ

ผลิตขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ตรงตามหลกัการทางดา้นวารสารศาสตร์เช่นเดียวกบัส่ือมวลชน 

รวมไปถึงกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวน เพื่อร่วมมือกบัส่ือมวลชนทั้งในส่วนท่ีมีสังกดัและไม่มี

สังกดัในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่อสาธารณะในยคุส่ือปัจจุบนัและอนาคตต่อไป   

  ทั้งน้ี จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์ ตามท่ีไดร้ะบุไปทั้งหมด ซ่ึง

แบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลัก คือ แนวคิดและทฤษฎีด้านวารสารศาสตร์ยุคดั้ งเดิม กับ แนวคิดและ

ทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์ยุคใหม่  ผูว้ิจยั มีความเห็นว่า ทุกแนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์

เก่ียวขอ้งในการศึกษาวิจยัน้ี สัมพนัธ์กบัเร่ือง วิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ของผูเ้ก่ียวขอ้งกบั

ข่าวเชิงสืบสวนทุกกลุ่ม  ว่าหลงัการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ดิจิทลั  ท่ีท าให้รูปแบบ 

วิธีการ และพฤติกรรมการส่ือสารของคนในสังคมเปล่ียนแปลงไปทั้งองคาพยพ ส่งผลท าให้วิธีคิด 

วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่าเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนของผูเ้ก่ียวขอ้งในยุควารสารศาสตร์เป็นอย่างไร 

  โดยแนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์ยุคดั้งเดิม ท่ีเลือกมาใช ้ทั้งแนวคิดเก่ียวกบัข่าว

และคุณค่าข่าว  ทฤษฎีหน้าท่ีของส่ือมวลชน ทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม ทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตู

ข่าวสาร ทฤษฎีการก าหนดระเบียบวาระของข่าวสาร เป็นแนวคิดและทฤษฎีท่ีสะทอ้นถึงวิธีคิด  วิธี

ปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ในการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชนท่ีไดรั้บการยอมรับทั้งคนในแวดวงวิชาชีพ

ส่ือมวลชนและนักวิชาการด้านวารสารศาสตร์ มาตั้งแต่ยุคส่ือเก่า ท่ีหนังสือพิมพ์เป็นส่ือท่ีทรง

อิทธิพลมากท่ีสุด แต่เม่ือรูปแบบ วิธีการ และพฤติกรรมการส่ือสารของคนในสังคมเปล่ียนแปลงไป 

หลงัการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ในยุคดิจิทลั ส่งผลท าให้กระบวนการท างานของ

ส่ือมวลชนเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย ส่ือออนไลน์กลายท่ีเป็นส่ือท่ีทรงอิทธิพลมากกว่าหนงัสือพิมพ ์

การน าแนวคิดและทฤษฎีด้านวารสารศาสตร์ยุคดั้งเดิม มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาวิจยั จะช่วย

สะท้อนภาพให้เห็นว่า วิธีคิด  วิธีปฏิบัติ และวิธีให้คุณค่า ของผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวนใน

ปัจจุบนั เป็นอย่างไร ยงัคงเป็นไปตามแนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์ดั้งเดิมเหมือนท่ีผ่านมา

หรือไม่ หรือหากมีการเปล่ียนแปลงไป นยัยะส าคญัแห่งการเปล่ียนแปลงดงักล่าว จะส่งอย่างไรต่อ

สังคมไทยในภาพรวมทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต       

  ส่วน แนวคิดวารสารศาสตร์ยุคใหม่ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะข่าวในส่ือ

ดิจิทัล  แนวคิดวารสารศาสตร์ขอ้มูล  แนวคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ แนวคิดเก่ียวกับวารสาร
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ศาสตร์พลเมือง เป็นแนวคิดและทฤษฎีท่ีสะทอ้นถึงวิธีคิด  วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ในการท า

หน้าท่ีของส่ือมวลชนในปัจจุบนั ภายใตห้ลกัการวารสารศาสตร์แบบใหม่ท่ีเปล่ียนแปลงไปตาม

เทคโนโลยกีารส่ือสาร ท่ีกระบวนการท างานของส่ือมวลชนและมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงไปวิธีการ

รูปแบบการส่ือสารของประชาชนทัว่ไป เน่ืองจากการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ดิจิทลั 

ส่งผลท าใหป้ระชาชนมีช่องทางการส่ือสารเป็นของตนเอง เปล่ียนสถานะจากผูรั้บสาร เป็นผูส่้งสาร 

และมีบทบาทส าคญัอย่างมากในโลกการส่ือสารยุคปัจจุบนั การน าแนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสาร

ศาสตร์ยุคใหม่  มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาวิจยั จะช่วยสะทอ้นภาพให้เห็นว่า  วิธีคิด  วิธีปฏิบติั 

และวิธีใหคุ้ณค่า ของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือปัจจุบนั ภายใตห้ลกัการวารสารศาสตร์

รูปแบบใหม่เป็นอย่างไร และกระบวนการท างานข่าวภายใต้หลกัการวารสารศาสตร์ใหม่ จะมีส่วน

ช่วยสนบัสนุนส่งเสริม แกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนในยคุส่ือปัจจุบนัอยา่งไร    

  ดงันั้น การน าแนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์ ทั้งในยุคดั้งเดิม กบั ยุคใหม่ มาใช้

ในการศึกษาวิจยัน้ี จึงมีความสอดคลอ้งเป็นไปตามวตัถุประสงคใ์นการศึกษาวิจยัท่ีตั้งไว ้ทั้งในเร่ือง

ศึกษากระบวนทศัน์ของนกัข่าว ผูบ้ริหารองคก์รข่าว ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ี

น าเสนอทางเฟซบุ๊ก รวมถึงการคน้หาแนวทางการสนบัสนุนส่งเสริมและแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการ

ท าข่าวเชิงสืบสวนในยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลัดว้ย   

2.3 ทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตัวก าหนด(Communication Technology Determinsm)   

 ทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตวัก าหนด เป็นทฤษฎีของนกัวิชาการส านกัโตรอนโต 

(The Toronto School) จดัอยู่ในกลุ่มทฤษฎีเชิงวิพากษ์ ท่ีกลุ่มนกัทฤษฎีการส่ือสาร มกัน าไปใชเ้ป็น

เคร่ืองมือในการศึกษาองคป์ระกอบดา้นช่องทางการส่ือสารหรือตวัส่ือของการส่ือสาร เพราะจุดยืน

ส าคญัของนกัวิชาการส านกัน้ี เก่ียวกบัองคป์ระกอบเร่ืองการส่ือสาร คือ  ไม่มีอะไรจะส าคญัไปกว่า

ช่องทางการส่ือสาร หรือตวัส่ือจะท าหน้าท่ีเช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่างผูส่้งสารกบัผูรั้บสาร เม่ือมี

ความเปล่ียนแปลงใดๆ เกิดขึ้นกบัตวัส่ือ องค์ประกอบทุกอย่างก็จะเปล่ียนแปลงตามตั้งแต่ ตวัสาร 

ตัวคนท่ีท าการส่ือสาร ไปจนถึงสังคม  ก็จะผนัแปรไปตามความเปล่ียนแปลงของตัวส่ือด้วย 

(กาญจนา แกว้เทพ และสมสุข หินวิมาน , 2553, น. 122)  ขณะท่ีการศึกษาวิจยัเร่ืองน้ี มุ่งศึกษาเร่ือง

กระบวนทัศน์ของผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวนไทย หลังการมาของเทคโนโลยีการส่ือสาร

สมยัใหม่ ท่ีเรียกว่า “ส่ือดิจิทลั”  จึงมีการน าทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตวัก าหนด มาใชเ้ป็น

กรอบในการศึกษาวิจยัเร่ืองน้ีดว้ย        
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 จากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเก่ียวกับทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตวัก าหนด พบว่า 

นักวิชาการส านักโตรอนโต (The Toronto School)  จะให้ความสนใจศึกษาวิเคราะห์พลงัการผลิต

ในส่วนท่ีเป็นความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเป็นหลัก ขณะท่ี ส่ือมีบทบาทส าคัญในการก าหนด

รูปแบบการส่ือสารของมนุษยใ์นสังคม โดยฮาโรลด์ อินนิส (Harold A Innis) นักวิชาการชาวแคน

นาดา เป็นผูท่ี้สนใจเร่ืองน้ีเป็นคนแรก น าเสนอความคิดในหนังสือหลายเล่ม แต่เล่มท่ีแสดง

ความเห็นชัดเจนเก่ียวกับแนวคิดเร่ืองน้ีมากท่ีสุด คือ หนังสือช่ือ “Understanding Media: The 

Extensions of Man” ตีพิมพ์คร้ังแรกในปี ค.ศ. 1964 ซ่ึงมีการระบุวรรคทองค าพูดของ มาร์แชล 

แมคลูฮนั (Marshall McLuhan) นักวิชาการส่ือชาวอเมริกา ท่ีว่า “Medium is Massage” หรือ ส่ือ ก็

คือ สาร ซ่ึงช้ีให้เห็นว่า ส่ือเป็นตวัก าหนดรูปแบบการส่ือสารของมนุษยชาตินั้นเอง (สุรสิทธ์ิ วิทยา

รัฐ, 2554)  อินนิส ยงัมีมุมมองดว้ยว่า ทุกคร้ังท่ีมีความเปล่ียนแปลงในเทคโนโลยีการส่ือสาร จะ

ส่งผลความเปล่ียนแปลงในโครงสร้างอ านาจทางสังคมเสมอ ยิง่เทคโนโลยีส่ือสมยัใหม่กา้วหนา้ไป

มากเท่าไร อ านาจของชนชั้นน าก็จะยิ่งรวมศูนยม์ากขึ้น แต่ในทางกลบักนั เทคโนโลยีดงักล่าว ก็จะ

ยิง่ขยายกลุ่มผูรั้บสารออกไปมากขึ้นดว้ย (Innis อา้งถึงใน กาญจนา แกว้เทพและ สมสุข หินวิมาน , 

2553, น. 138) ส่วนนิยามค าว่า เทคโนโลยี ตามแนวคิดของนักวิชาการส านกัโตรอนโต  มีการแบ่ง

ออกเป็น 2 ค า คือ techne หมายถึง กระบวนการจดัการทางศิลปะอย่างเป็นระบบ และค าว่า logy 

หมายถึง โดยใช้ตรรกะความรู้  ซ่ึง มาร์แชล แมคลูฮนั (Marshall McLuhan) ให้ค  าสรุปความหมาย

วา่ เทคโนลียี ไวค้ือ กระบวนการขยายศกัยภาพของมนุษยอ์อกไป (The extensions of man) เม่ือใดก็

ตามท่ีมนุษยมี์ปัญหาหรือมีความกงัวลคบัขอ้งใจในเร่ืองใด ๆ มนุษยก์็จะสร้างองคค์วามรู้ขึ้นมาบาง

ชุด เพื่อขยายศกัยภาพของพวกเขาออกไปในการจดัการกบัปัญหาและความขดัแยง้ต่าง ๆ ขณะท่ี ส่ือ

ทุกชนิด คือการขยายประสบการณ์ดา้นการส่ือสารของมนุษยอ์อกไป  (กาญจนา แกว้เทพ และสม

สุข หินวิมาน, 2553, น. 124- 126)  ส่วน เดนิส แมคเควล (Denis McQuail) ไดป้ระมวลคุณลกัษณะ

เด่นของทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตัวก าหนด ไว ้4 ประการหลัก คือ 1. เทคโนโลยีการ

ส่ือสารเป็นพื้นฐานของทุกสังคม 2. เทคโนโลยแีต่ละชนิดเหมาะสมกบัรูปแบบโครงสร้างสังคมแต่

ละอย่าง 3. ขั้นตอนการผลิตและการใชเ้ทคโนโลยีการส่ือสาร จะเป็นตวัน าให้เกิดการเปล่ียนแปลง

ของสังคม และ 4. การปฏิวติัเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีส่ือสารแต่ละคร้ัง จะท าให้เกิดการปฏิวติั

เปล่ียนแปลงสังคมตามมาเสมอ (McQuail อ้างถึงใน ณวรา พิไชยแพทย์, 2553 , น. 42) โดยใน

ประเด็นเก่ียวกับการปฏิวติัเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีการส่ือสาร ท่ีมีผลต่อการปฏิวติัเปล่ียนแปลง

สังคมนั้น เป็นผลมาจากเทคโนโลยีการส่ือสาร เป็นตวัควบคุม ขดัเกลา หล่อหลอม และก าหนดให้
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บุคคลในสังคมคิด รู้สึก และกระท าในทุกมิติของชีวิต และก าหนดว่าสังคมจะด าเนินการอย่างไร

เม่ือมีการเปล่ียนผ่านจากยุคของเทคโนโลยีหน่ึงไปยงัอีกยุคสมยัหน่ึง เพราะมนุษยเ์รียนรู้คิดรู้สึก 

หรือมีวิถีการกระท าเป็นไปตามสารท่ีได้รับผ่านเทคโนโลยีท่ีใช้อยู่ ดังนั้น ส่ือ ก็คือสาร ส่ือจึงมี

ความส าคัญในการเปล่ียนแปลงประวติัศาสตร์ของมนุษย์ ได้ (วิทยา ด ารงเกียรติศักด์ิ, 2559) 

 ขณะท่ี อัลวิน วอร์ด กูลเนอร์ (Alvin Ward Gouldner) ศาสตราจารย์ด้านสังคมวิทยา

มหาวิทยาลยัวอชิงตนั สหรัฐอเมริกา มีมุมมองต่อเทคโนโลยีและอุดมการณ์ว่า มีมิติความสัมพนัธ์

กนั โดยทุกคร้ังท่ีมีเทคโนโลยีการส่ือสารใหม่ๆ เกิดขึ้น จะเกิดการผลิตอุดมการณ์ใหม่ขึ้นมาใน

สังคมดว้ยเช่นกนั และมกัจะน าไปสู่การปะทะต่อสู้กนัระหว่างอุดมการณ์ใหม่กบัอุดมการณ์หลกัชุด

เดิมของสังคม  (Gouldner อา้งถึงใน กาญจนา แกว้เทพ และสมสุข หินวิมาน , 2553, น. 153) 

 ทั้งน้ี หากน าทฤษฎี เทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตวัก าหนด ของนกัวิชาการส านกัโตรอน

โต มาใช้วิเคราะห์กระบวนการผลิตข่าวและเผยแพร่ข่าวของนักข่าวและองค์กรส่ือมวลชน ผ่าน

ประสบการณ์การท าข่าวของผูว้ิจยั พบว่า เทคโนโลยีมีส่วนเขา้ไปก าหนดวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธี

ให้คุณค่า เก่ียวกบักระบวนการผลิตข่าวอย่างมาก สามารถสังเคราะห์แยกย่อยออกเป็นประเด็นได้

ดงัน้ี  ในแง่มุมวิธีคิดเก่ียวกบัการผลิตข่าวนั้น  นกัข่าวและองคก์รส่ือมวลชน มีการน าเทคโนโลยกีาร

ส่ือสารท่ีพฒันาขึ้นในแต่ละยุคสมยัมาใช้ในกระบวนท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่การคิด

ประเด็นข่าว ไปจนถึงกระบวนการท าข่าว ภายใตว้ิธีคิดท่ีว่าเทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะช่วย

ท าให้ไดข้อ้มูลข่าวท่ีเจาะลึก และมีความถูกตอ้งมากท่ีสุด อาทิ ในยุคส่ือเก่า นักข่าวนิยมน าเคร่ือง

บนัทึกเสียงมาใชใ้นการสัมภาษณ์แหล่งข่าวเพื่อช่วยเตือนความจ าและยืนยนัความถูกตอ้งของขอ้มูล

ข่าวนอกเหนือจากการจดบนัทึกขอ้มูลส าคญัในสมุดจดข่าว  แต่ในยุคส่ือปัจจุบนั นักข่าวสามารถ

ถ่ายทอดสดเหตุการณ์ส าคญัผา่นทางส่ือสังคมออนไลน์ไดท้นัที เป็นตน้    

 ส่วนในแง่มุมวิธีปฏิบัติในกระบวนการผลิตและเผยแพร่ข่าวนั้น สะทอ้นให้เห็นจาก

กระบวนการคิดประเด็นข่าว และการเสาะแสวงหาเอกสารหลักฐานมาใช้ยืนยนัขอ้เท็จจริงของ

เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ในข่าว ท่ีนักข่าวและองค์การส่ือมวลชน รู้จักใช้ประโยชน์จาก

ฐานขอ้มูลเปิดของหน่วยงานราชการในการคิดประเด็นข่าว รวมไปคน้หาเอกสารหลกัฐานส าคญัใน

การท าข่าวท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น ต่างจากในอดีตท่ีการคน้หาประเด็นข่าว ตอ้งพึ่งพาขอ้มูลจาก

แหล่งข่าว หรือการลงพื้นท่ีในหาข่าวเป็นหลกั ขณะท่ีการติดต่อกบัแหล่งข่าวก็มีการใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์เขา้มาช่วยในการรับส่งแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวระหว่างกนั แหล่งข่าวบางรายก็ใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีส าคญัของตนเองดว้ย ต่างจากในยุคส่ือเก่าท่ีนกัข่าวจะตอ้ง
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ด้ินรนไปติดต่อขอขอ้มูลถึงหน่วยงานราชการ หรือใช้วิธีไปดักรอพบแหล่งข่าวถึงท่ีท างานด้วย

ตนเองกว่าจะไดข้อ้มูลมาใช้ประกอบการท าข่าวมีความยากล าบากตอ้งใช้ความพยายามอย่างมาก 

บางขอ้มูลก็ถูกปิดกั้นไม่เปิดเผยต่อสาธารณะตอ้งใชก้ระบวนการทางดา้นกฎหมายในการขอขอ้มูล

ท่ีใชร้ะยะเวลาค่อนขา้งยาวนานกวา่จะรับทราบผลตอบรับ เช่นเดียวกบัการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ท่ี

เทคโนโลยีการส่ือสารยุคปัจจุบนั เช่น ส่ือสังคมออนไลน์ มีส่วนส าคญัในการแพร่กระจายขอ้มูล

ข่าวสารให้คนในสังคมรับรู้รับทราบไดก้วา้งไกล และไม่มีขอ้จ ากดัเร่ืองช่วงเวลา สถานท่ีในการ

เปิดรับขอ้มูลข่าวสารของผูอ่้าน ต่างจากส่ือหนังสือพิมพ์ ท่ีมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของจ านวนยอดการ

พิมพไ์วใ้นแต่ละวนั ส่วนส่ือโทรทศัน์ท่ีมีขอ้จ ากดัในเร่ืองการก าหนดช่วงเวลาการเผยแพร่ข่าวสาร

ประจ าวนัเช่นกนั          

 ขณะท่ีในแง่มุมวิธีใหคุ้ณค่า นั้น สะทอ้นจากการท่ีองคก์รส่ือมวลชนและองคก์รวิชาชีพ

ส่ือมวลชน ให้ความส าคญัในเร่ืองการจดัฝึกอบรมให้นกัข่าวรุ่นใหม่ เรียนรู้เทคนิคการใชส่ื้อสังคม

ออนไลน์ในการรายงานข่าว เพื่อให้มีความน่าสนใจมากกว่าการน าเสนอขอ้มูลเพียงแค่ตวัอกัษร

เพียงอยา่งเดียว เช่น การติดต่อคลิปวิดีโอเพื่อรายงานข่าวผา่นโทรศพัทมื์อถือ การน าขอ้มูลต่าง ๆ มา

รวบรวมจดัท าเป็นรูปภาพ หรือท่ีเรียกว่า อินโฟกราฟิก เพื่อช่วยในการน า หรือการใชฐ้านขอ้มูลใน

โลกออนไลน์มาสร้างเป็นข่าวท่ีเรียกวา่  วารสารศาสตร์เชิงขอ้มูล (Data Journalism) เป็นตน้ ขณะท่ี

เทคโนโลยีการส่ือสารยุคปัจจุบนั ยงัช่วยเพิ่มช่องทางให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดง

ความเห็นส่งแชร์ต่อเพื่อขับเคล่ือนข่าวช้ินนั้นให้กลายเป็นกระแสสังคมในวงกวา้ง หรือการให้

ขอ้มูลเบาะแสข่าวกบันกัข่าวไดต้ลอดเวลา รวมไปถึงการแสดงความรู้สึกชอบหรือไม่ข่าวช้ินนั้น ซ่ึง

ช่วยท าให้นกัข่าวและองคก์รส่ือมวลชน น าไปใชใ้นการปรับปรุงการผลิตข่าวและเผยแพร่ข่าวให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้นดว้ย          

 อย่างไรก็ดี การมาของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ ก็มีด้านเสียตามมาด้วย เพราะ

ความสะดวกสบายในการใช้เทคโนโลยีการส่ือสารยุคใหม่เขา้มาช่วยในการผลิตข่าวและน าเสนอ

ข่าว ส่งผลท าให้นกัข่าวและองคก์รส่ือมวลชนจ านวนมาก เลือกท่ีจะใช้วิธีการคิดประเด็นข่าว และ

สืบคน้ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานประกอบการท าข่าวจากฐานขอ้มูลในโลกออนไลน์เป็นหลกั และมี

การน าขอ้มูล ภาพประกอบ คลิปวิดีโอ จากส่ือสังคมออนไลน์ ท่ีเป็นกระแสไดรั้บความสนใจมา

น าเสนอโดยไม่มีการตรวจสอบขอ้มูลความถูกตอ้งก่อน และยงัมีปัญหาเร่ืองการละเมิดสิทธิของ

ผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าวเกิดขึ้นบ่อยคร้ัง  ขณะท่ีในขั้นตอนการน าเสนอข่าว ก็มีน าเทคโนโลยีเก่ียวกบัการ

วดัยอดแสดงผลการตอบรับและความรู้สึกของผูอ่้าน ท่ีมีต่อข่าวในช่องทางส่ือสังคมออนไลน์มาใช้
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เป็นเกณฑ์การพิจารณาคดัเลือกข่าวเพื่อน าเสนอต่อสาธารณชน โดยข่าวท่ีมียอดผูอ่้านจ านวนมาก 

แมว้่าจะมีเน้ือหาในเร่ืองท่ีขดัต่อศีลธรรมอนัดีงามของคนในสังคม หรือเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกับ

ผลประโยชน์ส่วนตวัของบุคคลเฉพาะกลุ่ม ก็จะไดรั้บการสนบัสนุนให้การผลิตและเผยแพร่ข่าวต่อ 

ขณะท่ีข่าวท่ีมีเน้ือหาเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ เช่น ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับการ

ตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในสังคม ยอดผูอ่้านจะมีจ านวนค่อนขา้งนอ้ย และยงัสุ่มเส่ียง

ต่อการถูกฟ้องร้องด าเนินคดีจากผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าว ท าใหเ้กิดภารค่าใชจ่้ายในการต่อสู้คดีจ านวนมาก 

องค์กรส่ือมวลชนจึงมักหลีกเล่ียงการน าเสนอข่าวประเภทน้ีทั้งท่ีเป็นข่าวท่ีแสดงถึงอุดมการณ์ 

อ านาจของส่ือมวลชน ตามหลกัการและปรัชญาทางด้านวารสารศาสตร์อยา่งชดัเจน  บ่งช้ีเห็นว่า ใน

ยุคส่ือดิจิทลัปัจจุบนั  หลกัการทางการตลาด ก าลงัเขา้มามีบทบาทและความส าคญัวิธีคิด วิธีปฏิบติั 

และวิธีให้คุณค่าข่าวของนักข่าวและองค์กรส่ือมวลชนในการผลิตและเผยแพร่ข่าว ไม่น้อยกว่า

หลกัการและปรัชญาทางดา้นวารสารศาสตร์ท่ีเคยยดึถือปฏิบติักนัมา    

 ดงันั้น การน าแนวคิดทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตวัก าหนด มาใช้ศึกษากระบวน

ทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งในยุคส่ือดิจิทลั จะช่วยสะทอ้นภาพให้เห็นว่า  เทคโนโลยี

การส่ือสารสมยัใหม่ มีผลเขา้มาก าหนดวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ในการกระบวนผลิตและ

เผยแพร่ข่าวของนักข่าวและองค์กรส่ือมวลชนในยุคส่ือปัจจุบันอย่างไร และผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้ น

ดงักล่าว ทั้งดา้นท่ีดี และไม่ดีส่งผลเขา้ไปก าหนดพฤติกรรมของคนในสังคมอยา่งไรดว้ย    

 อย่างไรก็ดี ในงานวิจยัน้ี ยงัมีการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเก่ียวกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งใน

ส่วนงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัเร่ืองกระบวนทศัน์ งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัเร่ืองข่าวเชิงสืบสวน และงานวิจยัใน

ต่างประเทศท่ีเก่ียวกบัเร่ืองกระบวนทศัน์ข่าว เพื่อดูว่าท่ีผ่านมางานวิจยัส่วนน้ีมีการศึกษาเร่ืองใดไป

แลว้บา้ง ลกัษณะการน าแนวคิดเร่ืองกระบวนทศัน์ในเร่ืองวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่ามาใชใ้น

การศึกษาวิจยัมีกระบวนการอย่างไร ระเบียบวิธีวิจยัในการเก็บข้อมูลเป็นอย่างไร ผลการวิจยัท่ี

ออกมาเป็นอย่างไร เพื่อน ามาปรับใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาวิจยัเล่มน้ี ซ่ึงจะน าเสนอรายละเอียด

ในหวัขอ้ถดัไปน้ี              
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2.4 งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง         

 งานวิจัยเร่ืองกระบวนทัศน์       

 จากการค้นคว้างานวิจัยเร่ืองกระบวนทัศน์ในฐานข้อมูลเว็บไซต์ ThaiLIS ซ่ึงเป็น

โครงการพฒันาระบบเครือข่ายห้องสมุดอุดมศึกษาในประเทศไทย พบว่า  มีงานวิจยัท่ีศึกษาเร่ือง

กระบวนทัศน์ในหัวข้อต่าง ๆ จ านวนมากกว่า 229 เร่ือง แต่ไม่มีงานวิจัยเร่ืองใดท่ีศึกษาเร่ือง

กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนโดยตรง ส่วนงานวิจยัเร่ืองกระบวนทศัน์ดา้นการส่ือสารท่ีสามารถ

น ามาใชเ้ทียบเคียงกบังานวิจยัเร่ืองข่าวซ่ึงเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการส่ือสารเช่นเดียวกนั มีจ านวน 8 เร่ือง 

เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในระดบัชั้นปริญญาโทและปริญญาเอก สามารถสรุปขอ้มูลส าคญัได้

ตามตารางต่อไปน้ี   

ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่
วิจัย 

ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 

1. ประวัติศ าสตร์ใน
นิยายวิทยาศาสตร์
ชุด สถาบนัสถาปนา 
ของ ไอแซค  อาซิ
มอฟ   

2544 ศึกษาวิธีการน ากระบวน
ทั ศน์ ท าง วิท ยาศ าสต ร์
รวมทั้ งน าประวัติศาสตร์
จริงมาใช้ในการสร้างเร่ือง
เพ่ือสะทอ้นให้เห็นถึงแก่น
เ ร่ื อ ง  โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร
วิเคราะห์เน้ือหา 

มีการให้ความหมาย ค าว่า กระบวนทัศน์ 
คือ โลกทศัน์หรือแบบแผนของวิธีการใน
การมองโลกและส่ิงต่างๆ ซ่ึงในงานวิจยัน้ี 
พบการน าเสนอกระบวนทศัน์ 2 แบบ คือ 
กระบวนทัศน์จกัรกลนิยม  กระบวนทัศน์
ฟิ สิกส์ให ม่  ทั้ งใน ส่วนวิธีคิดและการ
ประยุกต์ใช้ รวมถึงน าเสนอรูปแบบของ
การเปล่ียนผ่านกระบวนทศัน์จากกระบวน
ทศัน์เก่าไปสู่กระบวนทศัน์ใหม่ 

2. โครงการกระบวน
ทั ศน์ ให ม่ ใน ก าร
ส่ือสารเพื่ อพัฒนา
ก ลุ่ ม อ อ ม ท รั พ ย์
จงัหวดัสุรินทร์ 

2547 ศึกษาการส่ือสารกระบวน
ทศัน์ใหม่ท่ีสามารถใช้เป็น
แนวทางในการพฒันากลุ่ม
ออมทรัพย์ โดยใช้วิธีการ
สังเกตและสัมภาษณ์ผูใ้ห้
ข้อมูลส าคัญแบบเจาะลึก 
ศึกษ าเอกสาร และการ
สังเกตแบบมีส่วนร่วมใน
การตั้งวงเสวนาเวที 

มีมุมมองว่า กระบวนทศัน์ดา้นการส่ือสาร 
มี ส่ ว น ส า คั ญ ใ น ก า ร ช่ ว ย พั ฒ น า
ความสามารถของคนและชุมชนในชนบท 
ขณะท่ีการผสมผสานระหว่างการส่ือสาร
ตามกระบวนทัศน์ เดิม กับการส่ือสาร
กระบวนทศัน์ใหม่ เป็นหน่ึงในการส่ือสาร
กระบวนทัศน์ ใหม่ ท่ี ส ามารถใช้ เป็ น
แนวทางในการพฒันากลุ่มออมทรัพยไ์ด ้  
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ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่
วิจัย 

ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 

3. กระบวนทัศน์ใหม่
ของการส่ือสารเพื่อ
สร้างเสริมสุขภาพ
ของประชาสังคม 

2547 ศึกษาภาพรวมกระบวน
ทัศน์ใหม่ของการส่ือสาร
เพื่อสุขภาพ โดยใช้วิธีวิจัย
เอกสารจากงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ์สถาบนัวิจยัระบบ
สาธารณสุข ตั้ งแต่ปี พ.ศ 
2539 -2546  จ าน วน  28 
เ ร่ื อ ง  แ ล ะ บ ท คั ด ย่ อ
วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ป ริ ญ ญ า
นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ตั้ งแต่ปี  พ.ศ. 2524-2545 
จ านวน 28 เร่ือง 

มีการให้ความหมายค าว่า กระบวนทัศน์ 
เป็นมุมมองโลกทัศน์ท่ีชุมชนหรือสังคม
หน่ึงๆ ยึดถือร่วมกัน โดยการส่ือสารของ
ประชาสังคมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพใน
กระบวนทัศน์ใหม่ พบว่าในงานวิจยัส่วน
ใหญ่มีเป้าหมายเพื่อการเรียนรู้ความเป็น
ชุมชนและศกัยภาพของชุมชนร่วมกนั โดย
เนน้เร่ืองสุขภาพของชุมชนโดยรวม ขณะท่ี
ในกระบวนทัศน์ใหม่ของการส่ือสารเพื่อ
สร้างเสริมสุขภาพ นั้น ค าว่า ส่ือ หมายถึง
ส่ือในทอ้งถ่ินดว้ย  

4. กระบวนทัศน์ความ
ย า ก จ น  :  ภ า พ
สะทอ้นท่ีปรากฎใน
เร่ือ ง ส้ั น ไท ย ร่วม
สมั ย  (พ .ศ . 2501-
2545) 

2549 ศึกษากระบวนทัศน์ความ
ยากจนท่ีปรากฏในเร่ืองส้ัน
ไทยร่วมสมัย (พ.ศ.2501-
2545) จ านวน 128 เร่ือง 
จากนกัเขียน 34 คน โดยใช้
วิธีการวิจยัเอกสาร 

มีการให้ความหมายค าว่า กระบวนทัศน์
ความยากจน คือ กระบวนของความคิดท่ีมี
ต่อปัญหาความยากจนในบริบทสังคมไทย 
ได้แก่ ลักษณะ สาเหตุ ผลกระทบ และ
แนวทางการแกไ้ขปัญหาความยากจน ซ่ึง
ในงานวิจยัน้ีพบลกัษณะความยากจน 4 มิติ 
ได้แก่ จนทรัพยสิ์น จนโอกาส จนอ านาจ 
และจนศกัด์ิศรี โดยสาเหตุความยากจน มี
ทั้ งมิติทางเศรษฐกิจ และมิตรทางสังคม 
เป็นภาวะเชิงพลวตัท่ีมีอิทธิพลก่อให้เกิด
ปัญหาต่าง ๆ ตามมาจ านวนมาก  

5. กระบวนทัศน์ ใน
นิทานชาดกพ้ืนบา้น
อีสาน   

2552 ศึ กษ าก ระบ วน ทั ศน์ ท่ี
ป รากฏใน นิท านชาดก
พ้ืนบ้าน โดยใช้วิธีการน า
ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับกระบวน
ทัศน์มาวิเคราะห์  เน้ือหา
ของนิทาน จ านวน 31 เล่ม 

มีการให้ความหมายค าว่า กระบวนทัศน์ 
คือ ชุดของความคิดชุดหน่ึงท่ีมีลักษณะ
เป็นอย่ าง เดี ยวกัน  อ าจมี รายละ เอี ยด
แตกต่างกันบ้าง แต่สามารถจัดให้อยู่ใน
กลุ่ม ชุดความคิดชุดเดียวกันได้ ซ่ึ งใน
งานวิจยัน้ี พบกระบวนทศัน์ 3 กลุ่ม คือ 1.
ก ลุ่มตัวละคร มี  4  ชุดความคิด  ได้แ ก่ 
(1.)ตวัละครเอก มาจากกลุ่มชนชั้นสูง และ
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ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่
วิจัย 

ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 

ชนชั้นล่าง (2.) ตวัละครมนุษย ์มีฝ่ายดี และ
ฝ่ายร้าย  (3.)ตัวละครสัตว์ มีอยู่จริง และ
เหนือธรรมชาติสัตว์ (4.)ตัวละครเหนือ
ธรรมชาติ มีฝ่ายดีและฝ่ายร้าย  , 2.กลุ่มของ
วิเศษ ไดม้าจากการก าเนิดของตวัเอก และ
ได้มาจากอ านาจเหนือธรรมชาติ , 3.กลุ่ม
สถานท่ี ไดแ้ก่ สถานท่ีตามธรรมชาติ และ
เหนือธรรมชาติ  

6. ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง
วัฒ น ธ ร ร ม ก า ร
ส่ือสารการตลาดเชิง
บูรณาการเพื่อสร้าง
คุณค่าตราสินค้าใน
ผูป้ระกอบการไทย 

2553 ศึกษาเป้าหมายในการสร้าง
กระบวนทัศน์ท่ีจะใช้เป็น
กรอบในการด าเนินงานว่า
ด้ ว ย ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง
วัฒนธรรม  IMC โดยใช้
วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับ
ผู ้ เช่ี ยวชาญหลากหลาย
สาขา  

มีการให้ความหมายค าว่า กระบวนทัศน์
วั ฒ น ธ ร ร ม  IMC เ ป็ น โ ค ร ง ส ร้ า ง
องค์ป ระกอบในการท าง านด้านการ
ส่งเสริมการตลาดในองคก์ร ซ่ึงเป็นวิถีทาง
ขององค์กรท่ีบุคลากรพร้อมใจท่ีจะท างาน
ไปในทิศทางเดียวกัน อย่างมีความสอด
ประสานกลมกลืน ซ่ึงในงานวิจัยน้ีมีการ
สร้างกระบวนทัศน์ ในการเสริมสร้าง
วัฒ น ธ ร ร ม  IMC ช่ื อ ว่ า  The SMILE 
Paradigm เพื่อให้ผูท่ี้ประสงคจ์ะเสริมสร้าง
วัฒ นธรรม  IMC น าไป ใช้ เป็ น กรอบ
ความคิดในการบริหารการเปล่ียนแปลง
วฒันธรรมในองคก์ร 

7. การป รับกระบวน
ทัศน์ของอุตสาห -
ก ร ร ม เพ ล ง ใ น
ประเทศไทย 
 

2553 ศึกษาแนวทางในการปรับ
กระบวนทัศน์ของบริษัท
เพลงในอุตสาหกรรมเพลง
ไทยหลงัการเปล่ียนแปลง
ทางเทคโนโลยี  โดยใช้
วิธีการวิเคราะห์ เอกสาร 
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก และ
การวิจยัเชิงส ารวจ 

มีการให้ความหมาย กระบวนทศัน์ คือ การ
คิดวิเคราะห์วิธีคิด วิธีปฏิบติั และแนวการ
ด าเนินงานท่ีมีร่วมกนัของคนกลุ่มหน่ึงและ
ได้ก่อตัวเป็นแบบแผน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีช่วย
ก าหนดกรอบของการประพฤติปฏิบติัของ
คนกลุ่มนั้นๆ ท่ีจะก่อให้เกิดความส าเร็จให้
ได้  โดยในงานวิจัยน้ี  ได้ค้นข้อพบว่า 
อุตสาหกรรม ต้องตามให้ทันเทคโนโลยี
และพฤติกรรมผูบ้ริโภค และกลบัมาเป็นผู ้
ก าหนดพฤติกรรมผูบ้ริโภคในภาพลกัษณ์
ใหม่ พฒันาคุณภาพโดยเฉพาะดา้นปรัชญา
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ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่
วิจัย 

ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 

ของผลิตภัณฑ์ทั้ งเน้ือหาและศิลปิน และ
พัฒ น าองค์กร  แต่ ต้อ งไม่ ลื ม ท่ี จะให้
ความส าคญัต่อการพฒันาผูบ้ริโภคให้เกิด
ความภกัดีอย่างย ัง่ยืนดว้ยการให้ความรู้แก่
ผูบ้ริโภคให้กา้วทนันวตักรรมใหม่  

8. กระบวนทัศน์ เชิง
สังคม : ภาพสะทอ้น
ค ร อ บ ค รั ว จ า ก
วรรณ ก รรม ข อ ง
ดอกไมส้ด 
 

2558 ศึกษากระบวนทัศน์ เชิง
สังคมและการปรับเปล่ียน
กระบวนทัศน์ เชิงสังคม 
ตามแนวคิดของดอกไมส้ด
ใ น ช่ ว ง ร ะ ห ว่ า ง ก า ร
เป ล่ี ยน แ ป ล งท างก าร
ปกครอง โดยใช้วิธีศึกษา
ว ร ร ณ ก ร ร ม  เอ ก ส า ร
งาน วิจัย ท่ี เก่ี ยวข้อ งกับ
ดอกไมส้ด 

มีการให้ความหมายค าว่า กระบวนทศัน์เชิง
สังคม ว่าเป็นกรอบแนวคิดของสังคมดา้น
ครอบครัว ซ่ึงเป็นท่ียอมรับของบุคคล ท่ีใช้
ในการคิดการประพฤติ ปฏิบัติตนร่วมกัน 
ส่วนการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ คือ การ
ปรับกรอบแนวความคิดจากกระบวนทศัน์
เดิ ม ไป สู่ กระบ วนทัศน์ ใหม่  ซ่ึ งจ าก
การศึกษาพบว่า กระบวนทัศน์เชิงสังคม
ดา้นครอบครัวตามแนวคิดของดอกไมส้ด 
4 ลกัษณะ  คือ พ่อแม่ท่ีมีต่อลูก ลูกท่ีมีต่อ
พ่อแม่ ครอบครัวของสามีท่ีมีต่อภรรยา 
ครอบครัวของภรรยา ท่ีมีต่อสามี ส่วนการ
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์เชิงสังคมด้าน
ครอบครัวยงัยึดมั่นกับขนบความเช่ือและ
ค่านิยมแบบเดิมอยู่มาก แต่ได้ยอมรับ
แนวคิดจากตะวนัตกเขา้มาและปรับใช้ให้
เข้ากับสภาพวิถีชีวิตของคนไทยได้อย่าง
กลมกลืนและสมเหตุสมผล  

 

       จากการทบทวนงานวิจยัเร่ืองกระบวนทศัน์ดา้นการส่ือสาร ทั้ง 8 เร่ืองขา้งตน้น้ี ผูวิ้จยัได้

สังเคราะห์ขอ้มูล และอภิปรายดงัน้ี          

 การก าหนดข้อหัวและวัตถุประสงค์วิจัย      

 ในงานวิจยัทั้ง 8 เร่ือง สามารถจ าแนกหวัขอ้งานวิจยัออกเป็น 2 กลุ่มหลกั คือ  

 1. กลุ่มท่ีศึกษากระบวนทัศน์ผ่านงานเขียน มี 4 เร่ือง ได้แก่ ประวติัศาสตร์ ในนิยาย

วิทยาศาสตร์ชุด สถาบันสถาปนา ของ ไอแซค อาซิมอฟ  (วลัยลักษณ์ ตรงจิตติปัญญา, 2544) 
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กระบวนทศัน์ความยากจน: ภาพสะทอ้นท่ีปรากฎในเร่ืองสั้นไทยร่วมสมยั (พ.ศ. 2501-2545) (เจด็จ 

คชฤทธ์ิ, 2549) กระบวนทศัน์ในนิทานชาดกพื้นบา้นอีสาน (ทิพยว์ารี สงนอก, 2552)  กระบวน

ทศัน์เชิงสังคม : ภาพสะทอ้นครอบครัวจากวรรณกรรมของดอกไมส้ด (ทรงภพ ขุนมธุรส, 2558)  

 2. กลุ่มท่ีศึกษากระบวนการทัศน์การส่ือสารของกลุ่มคน มี 4 เร่ือง ได้แก่ โครงการ

กระบวนทศัน์ใหม่ในการส่ือสารเพื่อพฒันากลุ่มออมทรัพยจ์งัหวดัสุรินทร์ (ศุภางค ์นันตาภวติัเลิศ

พงษ ์และกนัตินนัท์ ลบัโกษา, 2547)  กระบวนทศัน์ใหม่ของการส่ือสารเพื่อสร้างเสริมสุขภาพของ

ประชาสังคม (รังสิมา นิโลบล, 2547)  การเสริมสร้างวฒันธรรมการส่ือสารการตลาดเชิงบูรณาการ

เพื่อสร้างคุณค่าตราสินคา้ในผูป้ระกอบการไทย (ชุษณะ เตชคณา, 2549)  การปรับกระบวนทศัน์

ของอุตสาหกรรมเพลงในประเทศไทย (ณวรา พิไชยแพทย,์ 2553)    

 ส่วนวตัถุประสงค์ในการศึกษาวิจยันั้น จากการวิเคราะห์พบว่า งานวิจยัในกลุ่มท่ีศึกษา

กระบวนทศัน์ผา่นงานเขียนทั้ง 4 เร่ือง ส่วนใหญ่เป็นการศึกษากระบวนทศัน์ผ่านแนวคิดของผูเ้ขียน

เพียงรายเดียว หรือผูเ้ขียนจ านวนหลายคนเพื่อสะทอ้นภาพแนวคิดของคนในสังคมส่วนใหญ่ท่ีมีต่อ

เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง   ตวัอย่างเช่น  งานวิจยัเร่ือง กระบวนทศัน์เชิงสังคม: ภาพสะทอ้นครอบครัวจาก

วรรณกรรมของดอกไมส้ด  ท่ีมุ่งศึกษากระบวนทศัน์เชิงสังคมและการปรับเปลี่ยนกระบวนทศัน์เชิง

สังคมตามแนวคิดของดอกไม้สด ซ่ึงเป็นนามปากกาของ หม่อมหลวงบุปผา นิมมานเหมินท ์

นักเขียนหญิงชาวไทยช่ือดัง ส่วนงานวิจยัเร่ือง กระบวนทัศน์ในนิทานชาดกพื้นบ้านอีสาน  มุ่ง

ศึกษากระบวนทศัน์ท่ีปรากฏในนิทานชาดกพื้นบา้น จากผลงานการปริวรรตคมัภีร์ใบลานของพระ

อริยานุวตัรเขมจารีเถระ จ านวน 16 เร่ือง เป็นขอ้มูลหลกั และผลงานจากสารานุกรมวฒันธรรมไทย 

ภาคอีสาน ท่ีตีพิมพ์ใน พ.ศ.2542 จ านวน 15 เร่ือง เป็นขอ้มูลเสริมประกอบการวิเคราะห์ เป็นตน้ 

 ขณะท่ีงานวิจัยในกลุ่มท่ีศึกษากระบวนทัศน์การส่ือสารของกลุ่มคน เป็นการศึกษา

ภาพรวมกระบวนทศัน์ท่ีมีผลต่อการด าเนินกิจกรรมเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงของกลุ่มคน อาทิ งานวิจยัเร่ือง 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมการส่ือสารการตลาดเชิงบูรณาการเพื่อสร้างคุณค่าตราสินค้าใน

ผูป้ระกอบการไทย และงานวิจยัเร่ืองการปรับกระบวนทศัน์ของอุตสาหกรรมเพลงในประเทศไทย 

ลว้นแลว้แต่มุ่งศึกษาหากระบวนทศันใหม่ เพื่อน ามาใช้ในเป็นแนวทางพฒันาหรือแกไ้ขปัญหาท่ี

เกิดขึ้น           

 ทั้งน้ี จากการพิจารณาแนวทางการก าหนดข้อหัวและวตัถุประสงค์ของงานวิจยัทั้ง 8 

เร่ืองน้ี  ผูวิ้จยั มีความเห็นว่า งานวิจยัส่วนใหญ่ลว้นให้ความหมายค าว่า กระบวนทศัน์ เป็นเร่ือง

เก่ียวกบักรอบหรือชุดความคิดของกลุ่มคน ท่ีมีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงเป็นท่ียอมรับถูกน าไปใชใ้น
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การปฏิบัติร่วมกันของกลุ่มคน ส่วนการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์เดิมไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่

สามารถเกิดขึ้นได้ในกรณีท่ีบริบททางสังคมมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิมและส่งผลต่อวิ ถีการ

ด ารงชีวิตของคนในสังคมให้เปล่ียนแปลงตามไปดว้ย ซ่ึงนยัยะแห่งการเปล่ียนแปลงดงักล่าว ไม่ได้

เฉพาะเจาะจงว่าจะตอ้งเป็นเร่ืองเก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดขึ้นในการด าเนินชีวิตของกลุ่มคนเท่านั้น แต่

การพฒันาวิธีคิด วิธีปฏิบติั ในรูปแบบใหม่ ก็ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ได้เช่นกัน 

 อย่างไรก็ดี ภายใตก้ารก าหนดขอ้หัวและวตัถุประสงคข์องงานวิจยัทั้ง 8 เล่ม นั้น  ก็ยงัมี

ความแตกต่างอยู่ท่ีลกัษณะการศึกษาวิจยั กล่าวคือ ในกลุ่มท่ีศึกษากระบวนทศัน์ผ่านงานเขียน 4 

เร่ือง เป็นการศึกษากรอบหรือชุดความคิดของผูเ้ขียนท่ีมีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เพื่อคน้หาองคค์วามรู้ท่ี

เกิดขึ้น ทั้งในส่วนของรูปแบบกระบวนทศัน์และการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ แต่งานวิจยัในกลุ่ม

ท่ีศึกษากระบวนทศัน์การส่ือสารในเร่ืองใดเร่ืองของกลุ่มคน มีลกัษณะเป็นการศึกษาเพื่อให้รู้ท่ีมาท่ี

ไปของกระบวนทศัน์ และน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบนั  หรือ

สร้างองคค์วามรู้ใหม่ ไดป้ระโยชน์ทั้งในเชิงวิชาการเร่ืองการทดสอบหรือพฒันาแนวคิดทฤษฎี และ

ประโยชน์ในเชิงวิชาชีพดว้ย         

 ขณะท่ีงานวิจยัเล่มน้ีของผูวิ้จยัท่ีจะท าการศึกษา เป็นการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิง

สืบสวนของผู ้เก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทัล โดยก าหนดความหมายค าว่า 

กระบวนทัศน์ เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับวิธีคิด วิธีปฏิบัติ และวิธีให้คุณค่า จึงมีลกัษณะเป็นการศึกษา

เพื่อให้รู้ท่ีมาท่ีไปของกระบวนทศัน์ และน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นใน

ปัจจุบนั ดงันั้น งานวิจยัเล่มน้ี จึงน่าจะเป็นการช่วยเพิ่มองค์ความรู้ในส่วนของการศึกษาวิจยักลุ่มท่ี

ศึกษากระบวนทศัน์การส่ือสารของกลุ่มคน ซ่ึงจะมีประโยชน์ทั้งในเชิงวิชาการและเชิงวิชาชีพดว้ย    

 ระเบียบวิธีวิจัย         

 จากการสังเคราะห์ระเบียบวิจยัท่ีน ามาใช้ในการเก็บขอ้มูลงานวิจัยทั้ง 8 เร่ือง พบว่า 

งานวิจัยกลุ่มท่ีศึกษากระบวนทัศน์ผ่านงานเขียนจะใช้วิธีการศึกษาจากเอกสารเป็นหลัก ส่วน

งานวิจยักลุ่มท่ีศึกษากระบวนการทศัน์การส่ือสารของกลุ่มคน จะใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลหลายรูปแบบ 

เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม การศึกษาเอกสาร และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม อยา่งไร

ก็ดี วิธีการเก็บขอ้มูลท่ีถูกน ามาใชเ้หมือนกนัของงานวิจยัทั้ง 2 กลุ่ม คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก ซ่ึงเป็น

วิธีการเพื่อให้ได้มาซ่ึงความคิดเห็น ความเช่ือ ทศันคติ หรือแนวคิดต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงมากท่ีสุด  

ขณะท่ีงานวิจยัของผูว้ิจยัเล่มน้ี เป็นการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ทั้งในเร่ืองวิธีคิด วิธี

ปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั จากผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงเป็นเร่ืองเก่ียวกบั
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ความคิด ทศันคติ อุดมการณ์ ค่านิยม ท่ีจะตอ้งมีการนัง่พูดคุยเพื่อตั้งค  าถามหาค าตอบให้ไดข้อ้มูลท่ี

ครบถว้นมากกว่าจากการสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีมีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงทัว่ไป 

การเก็บขอ้มูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม จึงเป็นวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีจะ

น ามาใชใ้นการเก็บขอ้มูลวิจยัเล่มน้ี        

 ผลการวิจัย         

 จากการศึกษาผลการวิจยั ทั้ง 8 เร่ือง พบว่า ทุกเล่มสามารถสรุปผลการวิจยัตามแนวคิด

เร่ืองกระบวนทศัน์ ท่ีน ามาใชเ้ป็นกรอบในการศึกษาวิจยัได ้และมีงานวิจยับางเล่มท่ีสามารถสร้าง

กระบวนทศัน์ใหม่ขึ้นมาน าเสนอให้ผูส้นใจน าไปใชเ้ป็นกรอบวิธีคิด และการปฏิบติังานต่อไปได้

ดว้ย อยา่งไรก็ตาม มีงานวิจยั 1 เร่ือง ท่ีผูว้ิจยัใหค้วามสนใจเก่ียวกบัผลการวิจยัท่ีออกมามากท่ีสุด คือ 

การปรับกระบวนทศัน์ของอุตสาหกรรมเพลงในประเทศไทย ของ ณวรา พิไชยแพทย ์(2553) เพราะ

มีการใชแ้นวคิดเร่ืองกระบวนทัศน์ มาเป็นกรอบในการศึกษาวิจยัเหมือนกนั ขณะท่ี เพลง และข่าว 

ก็มีลกัษณะเป็นสารท่ีถูกผลิตขึ้นจากองคก์รธุรกิจเพื่อน าเสนอต่อสาธารณชนเหมือนกนั ต่างกนัแค่

บทบาทหน้าท่ีต่อสังคม โดยเพลงถูกผลิตขึ้นเพื่อมุ่งตอบสนองความตอ้งการดา้นความบนัเทิงของ

ผูบ้ริโภค ส่วนข่าวถูกผลิตขึ้นเพื่อมุ่งใหข้อ้มูลความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคเป็นหลกั  

 ขณะท่ีผลการวิจยัเร่ืองการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ของอุตสาหกรรมเพลง ไดข้อ้สรุป

กระบวนทศัน์จากผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาอุตสาหกรรมเพลงในประเทศไทยหลาย

ประการ อาทิ การพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ทั้ งเน้ือหาและศิลปินให้มีความเหมาะสมต่อ

เทคโนโลยีและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไปในยุคปัจจุบนั หรือพฒันาองค์กรโดยการใช้

นวตักรรมการจดัการในการบริหารจดัการจนสามารถไดใ้ชศ้กัยภาพท่ีมีไดอ้ยา่งเช่ือมโยงครอบคลุม 

และเกิดศกัยภาพสูงสุด เป็นตน้ ซ่ึงแมชุ้ดความคิดดงักล่าวจะไม่ใช่การคน้พบกระบวนทศัน์ใหม่ 

เพราะชุดความคิดท่ีออกมา มีลักษณะเป็นการปรับเปล่ียนวิธีคิด วิธีปฏิบัติของผูเ้ก่ียวข้องใน

อุตสาหกรรมเพลงใหม่ ท่ีมองเห็นและเขา้ใจปัญหาในเกิดขึ้นจากการมาของเทคโนโลยีเหมือนกนั 

และมีความตอ้งการในการหาทางแกไ้ขปัญหาร่วมกัน แต่ก็นับเป็นชุดความคิดท่ีมีประโยชน์และ

สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมเพลงได้ต่อไปในอนาคต ช้ีให้เห็นถึง

ผลลพัธ์ความส าเร็จในการน าแนวคิดเร่ืองกระบวนทศัน์มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาวิจยัเก่ียวกับ

เร่ืองเพลง ท่ีมีลกัษณะความเป็นสารท่ีถูกผลิตขึ้นจากองค์กรธุรกิจเพื่อน าเสนอต่อสาธารณชน ซ่ึงมี

เทคโนโลยเีขา้มาเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจโดยตรง   
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 ทั้งน้ี จากการศึกษางานวิจยัเร่ืองกระบวนทศัน์ดา้นการส่ือสาร ทั้ง 8 เร่ือง ตามท่ีน าเสนอ

ไป ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่ งานวิจยัเร่ืองกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั 

ท่ีจะท าการศึกษาในเล่มน้ี  เป็นไปตามหลกัการและแนวทางในการศึกษาวิจยัเร่ืองกระบวนทศัน์

ดา้นการส่ือสาร ซ่ึงมีการให้ความหมายค าว่า กระบวนทศัน์ เป็นเร่ืองเก่ียวกบัวิธีคิด วิธีปฏิบติั ของ

กลุ่มบุคคลท่ีมีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงในขณะนั้น ท่ีถือปฏิบติักนัมาโดยตลอด อย่างไรก็ดี ในงานวิจยั

ของผูวิ้จัยเล่มน้ี มีการก าหนดเร่ือง วิธีให้คุณค่า ซ่ึงเป็นหน่ึงในองค์ประกอบความหมายค าว่า 

กระบวนทศัน์ ตามแนวคิดนกัวิชาการสายสังคมศาสตร์ เพิ่มเติมเขา้มาเพื่อท าการศึกษาดว้ย ขณะท่ี

หัวขอ้หลกัในงานวิจยัเล่มน้ี ยงัเป็นการมุ่งศึกษาในเร่ืองกระบวนทศัน์เก่ียวกบัข่าว ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ียงั

ไม่เคยมีการศึกษามาก่อนเช่นกนั          

 งานวิจยัเล่มน้ี จึงน่าจะมีส่วนช่วยเติมช่องว่างองคค์วามรู้ในการน าแนวคิดเร่ืองกระบวน

ทศัน์มาใช้ในการศึกษาวิจยัดา้นการส่ือสารของกลุ่มคน ในเร่ืองวิธีให้คุณค่า ท่ียงัขาดหายไป และ

เป็นตน้แบบในการศึกษาเร่ืองกระบวนทศัน์เก่ียวกบัข่าวประเภทอ่ืน ๆ ต่อไปในอนาคตดว้ย     

 งานวิจัยเร่ืองข่าวเชิงสืบสวน       

 ส าหรับงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองข่าวเชิงสืบสวน ซ่ึงเป็นตวัแทนการรายงานข่าวตาม

หลกัการปรัชญาทางดา้นวารสารศาสตร์ และเป็นเร่ืองหลกัในการศึกษาวิจยัเล่มน้ี  จากการคน้ควา้

ฐานขอ้มูลเวบ็ไซต์ ThaiLIS ซ่ึงเป็นโครงการพฒันาระบบเครือข่ายห้องสมุดอุดมศึกษาในประเทศ

ไทย และฐานขอ้มูลงานวิจยัในห้องสมุดสมาคมนักข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย พบว่า มี

งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัเร่ืองข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีการบนัทึกขอ้มูลไวเ้ป็นทางการอยู่จ  านวน 12 เร่ือง   เร่ือง

แรกอยู่ในช่วงปี 2539 เร่ืองล่าสุดอยู่ในปี 2558 แต่งานวิจยัส่วนใหญ่เป็นการศึกษาในระดับชั้น

ปริญญาโท และเป็นการศึกษาของนกัวิจยัดา้นส่ือสารมวลชนท่ีไดรั้บทุนสนบัสนุนให้ท าการศึกษา 

ไม่พบงานวิจยัในการศึกษาระดบัชั้นปริญญาเอกร่วมอยู่ดว้ย สามารถสรุปขอ้มูลส าคญัตามแนวคิด

กระบวนทศัน์ ทั้งในเร่ืองวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีใหคุ้ณค่า ท่ีน ามาใชเ้ป็นกรอบในการศึกษาวิจยัเล่ม

น้ี ไดต้ามตารางต่อไปน้ี 
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ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่
วิจัย 

ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 

1. ปั ญ ห า ข อ ง ก า ร
รายงานข่าวสืบสวน : 
กรณีศึกษาข่าวผูค้ ้ายา
เสพติด  

2539 ศึ ก ษ าค ว าม แ ต ก ต่ า ง
ระห ว่ างห นั ง สื อพิ ม พ์
รายวันและรายสัปดาห์
เก่ียวกับปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่ อ ก า ร ร า ย ง า น ข่ า ว
สืบสวนกรณีข่าวผู ้ค้ายา
เสพ ติ ด  โดย ใช้ วิ ธี ก าร
สัมภาษณ์นกัข่าว วิเคราะห์
เน้ือหาหนังสือพิมพ์ราย
สั ป ด า ห์ แ ล ะ ร า ย วั น 
จ า น ว น  4  ฉ บั บ  ใ น
ระยะเวลา 3 ปี  

มีการให้ความหมายข่าวเชิงสืบสวน ว่า
เป็นข่าวท่ีมีลกัษณะพิเศษแตกต่างไปจาก
ข่าวทัว่ไป เป็นข่าวท่ีมีเง่ือนง า เน้ือหาข่าว
อ าจ เ ก่ี ย ว กั บ ก าร เมื อ ง  เศ ร ษ ฐ กิ จ 
อาชญากรรม สังคม การศึกษา หรือข่าว
ทัว่ไป ขณะท่ีขั้นตอนการท างานผูส่ื้อข่าว
จะตอ้งเจาะข่าวหรือสืบสวนข่าวเก่ียวกบั
พฤติกรรมของบุคคลท่ี เก่ียวข้องกับ
เง่ือนง าในข่าว โดยผลการศึกษาพบว่า
ปัญหาท่ี เกิดจากบ ริบททางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมมีอิทธิพล
ต่ อ ก ารรายงาน ข่ าว เชิ ง สื บ ส วน ใน
หนังสือพิมพ์รายวนัและรายสัปดาห์ไม่
แตกต่างกนั 

2. ปัญหาทางจริยธรรม
และความชอบธรรม
ในการรายงานข่าวเชิง
สืบสวน รายงานแป
ซิฟิค  

2539 ศึกษาปัญหาจริยธรรมการ
เส น อ ร าย ง าน ข่ าว เชิ ง
สืบสวน เลือกการรายงาน
แปซิฟิค เฉพาะกรณียัน
ตระ  อม โร  ท่ี น า เสน อ
ต่อ เน่ืองเป็น เวลา 1ปี  2 
เดือน มาเป็นกรณีศึกษา  
โดยใช้ วิ ธีการวิ เคราะห์
เ น้ื อ ห า  แ ล ะ วิ เค ร าะห์
เกณฑ์ท่ีผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ
ทั้ง 6 กลุ่ม ใช้เป็นเหตุผล
พิจารณาตัด สิน เม่ือ เกิด
ปัญหาห ม่ิน เห ม่ใน เชิ ง
จริยธรรม 
 

มีการให้ความหมาย ข่าวเชิงสืบสวน ว่า
เป็ น ข่ าว ท่ี ผู ้ ส่ื อ ข่ าวส าม ารถ เข้ า ถึ ง
แหล่งข่าวท่ี เป็นต้นตอของเหตุการณ์ 
จนกระทัง่พบขอ้เทจ็จริงอนัเป็นความจริง
แทแ้ลว้น ามาตีแผ่จนสาธารณชนได้รับรู้
อย่างถูกตอ้งและกวา้งขวาง ยกระดบัการ
รายงานข่าวธรรมดา จนเป็นข่าวท่ีท าให้
เกิดการติดตาม วิพากษ์ วิจารณ์อย่าง
ก ว้า ง ข ว าง  แ ล ะ เกิ ด ก ารป รั บ ป รุ ง
เปล่ียนแปลงจนสามารถระงบัยบัย ั้งหรือ
ยุติการกระท าเร่ืองนั้ นได้ในท่ีสุด ส่วน
การรายงานข่าว ตอ้งใชค้วามสามารถของ
ผูส่ื้อข่าวพยายามขุดคุย้ขอ้เท็จจริงท่ีซ่อน
อยู่ม าตีแผ่  ซ่ึ งผลการวิจัยพบ ว่า การ
รายงานข่าวของแปซิฟิค กรณียนัตระ อม
โร มีปัญหาทางจริยธรรม ในแง่การสนอง
สิทธิท่ีจะรู้เกิดขึ้นในขั้นตอนการรายงาน
ข่าวมากท่ีสุด   
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3. ก า ร ร า ย ง า น ข่ า ว
สืบสวนทางการเมือง
ในหนังสือพิมพ์ไทย
และผลกระทบต่อการ
รับรู้ของสังคม   

2542 ศึ ก ษ าผ ล ก ร ะท บ ก าร
น าเสนอข่าวแนวสืบสวน
ท า ง ก า ร เ มื อ ง ใ น
หนังสือพิมพ์ต่อการรับรู้
ข อ ง สั ง ค ม ไ ท ย  แ ล ะ
คุณประโยชน์การน าเสนอ 
โดยใช้วิธีการศึกษาขอ้มูล
จากเอกสาร ตัวอย่างการ
รายงานข่าว ต าราวิชาการ 
บ ท ค ว า ม  ง า น วิ จั ย 
สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก
ผู ้ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง  แ ล ะ ใ ช้
แบบสอบถามเก็บข้อมูล
จากกลุ่มประชากรตวัอยา่ง
จ านวน 120 คน  

มีการให้ความเห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวน มี
อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ก าร รับ รู้ ข่ าวส าร  แ ล ะ
ความรู้สึกนึกคิดของประชาชนท่ีมีต่อ
สถานการณ์ทางการเมืองของประเทศ 
เป็นหัวใจของการท าข่าว ข่าวประเภทอื่น
ก็เป็นข่าวเชิงสืบสวนได้ ส่วนหัวใจใน
การท าข่าว คือ การใชเ้ทคนิค วิธีการหรือ
ทกัษะของนักข่าว แต่ตอ้งระมดัระวงัอย่า
ให้ถูกใช้เป็นเคร่ืองมือในการต่อสู้แย่งชิง
อ านาจทางการเมือง นโยบายการน าเสนอ
ข่าวขององคก์รส่ือท่ีเน้นการน าเสนอข่าว
เพื่อเอาใจผูบ้ริโภค มีผลท าให้นกัข่าวท่ีจะ
ท าข่าวเชิงสืบสวนมีจ านวนนอ้ยลง เพราะ
คนไทยนิยมบริโภคข่าวเบา ส่วนแนวทาง
การส่งเสริมจะต้องมีการพัฒนาความรู้
ความสามารถของนักข่าว จัดฝึกอบรม 
ภาครัฐจะตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มูลมากขึ้น 
และในอนาคตนักข่าวและผูบ้ริโภคข่าว
จะเดินไปพร้อมกนั ขณะท่ีเทคโนโลยีจะ
เขา้มาเปล่ียนวิธีการท างานข่าว  

4. ก า ร ร า ย ง า น เ ชิ ง
สืบสวนสอบสวน : 
กรณี ศึ กษ าค ดีพ ระ
โลน้วนัชยั  

2544 ศึ ก ษ า ถึ ง วิ ธี ก า ร แ ล ะ
กระบวนการรายงานข่าว
เชิงสืบสวนเพื่อวิเคราะห์
ให้ เห็นความส าคัญของ
การน าเสนอข่าว โดยใช้
วิธีการสัมภาษณ์ เชิงลึก 
แ ล ะ ศึ ก ษ า เน้ื อ ห าก าร
รายงานข่าวประจ าวนั  

มีการให้ความหมายข่าวเชิงสืบสวนว่า
เป็นการรายงานข่าวลกัษณะพิเศษเฉพาะ 
ให้รายละเอียดทั้งในดา้นลึกและดา้นกวา้ง 
ใชเ้วลาในการติดตามขุดเจาะและรายงาน
อย่างต่อเน่ือง ท าให้ผูอ้่านไดรั้บรู้และเกิด
ความคิด มีลกัษณะเปิดโปง เจาะไช ขดุคุย้ 
และสืบสวน จนไดค้วามจริงท่ีถูกปกปิด
ไว้อย่างเร้นลับ เป็นการแสดงออกถึง
ความสามารถของนกัข่าว และยงัแสดงถึง
ความรับผิดชอบวิชาชีพส่ือมวลชนท่ีจะ
รักษาผลประโยชน์ให้แก่ประชาชนด้วย 
ขณะท่ีกระบวนการและวิธีการรายงาน
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ข่ า ว เ ชิ ง สื บ ส ว น ข อ ง นั ก ข่ า ว
สถานีโทรทัศน์ไอทีวี มีการค้นควา้และ
วิจยัมาอย่างถูกตอ้งแลว้จากผูช้  านาญและ
มีความรู้เร่ืองนั้ นโดยเฉพาะและน ามา
เรียบเรียงเป็นแนวทางในการท าข่าวเชิง
สืบสวนให้ประสบความส าเร็จ ส่งผลให้
การน าเสนอข่าวสร้างความเปล่ียนแปลง
ทางความเช่ือรวมถึงความศรัทธาทาง
ศาสนาแบบเก่าได ้  

5. บ ท บ า ท ข อ ง
หนังสือพิมพ์ต่อการ
เสนอข่าวคอร์รัปชัน
ในหน่วยงานของรัฐ  

2546 ศึกษาบทบาทหน้าท่ีของ
หนังสือพิมพต์่อการเสนอ
ข่าวทุจริตคอร์รัปชันใน
หน่วยงานของรัฐ โดยใช้
วิธีการวิเคราะห์เน้ือหาข่าว
ท่ีไดรั้บรางวลัมูลนิธิอิศรา 
อมันตกุล ปี  2544  และ
สั ม ภ า ษ ณ์ เ จ า ะ ลึ ก
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 20 คน  

มีการให้ความเห็นว่า ประเด็นข่าวเชิง
สืบสวนท่ีน่าสนใจส่วนใหญ่จะเป็นข่าวท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการทุจริตคอร์รัปชัน การใช้
ต า แ ห น่ ง ห น้ า ท่ี ใ น ก า ร แ ส ว งห า
ผลประโยชน์ ส่วนวิธีการรายงานข่าวเป็น
เทคนิคการรายงานข่าวชั้นสูง ผูส่ื้อข่าว
ตอ้งประยุกต์ใช้เทคนิคการส่ือข่าวหลาย
ประเภท เข้าด้วยกัน เพื่ อ ให้ ได้ม าซ่ึ ง
ข้อเท็จจริงท่ีเช่ือถือได้ ขณะท่ีพลังของ
ข่าวเชิงสืบสวนมกัถูกกล่าวถึงในแง่ของ
หน้าท่ี ความรับผิดชอบในการต่อสู้เพื่อ
ความถูกต้องเป็นธรรม ก าจัดคนชั่วและ
พฤติกรรมฉ้อฉล ท าให้เกิดความโปร่งใส 
เป็นอุดมการณ์ของส่ือมวลชนทุกแขนง 
ผลการวิจยัพบว่า หนังสือพิมพท์ุกฉบบัมี
นโยบายให้ความส าคญัต่อข่าวคอร์รัปชนั
แม้จะไม่มีการก าหนดเป็นลายลักษณ์
อักษร รูปแบบการน าเสนอขึ้ นอยู่กับ
นโยบายไม่มีกฎเกณฑ์ตายตัว ส่วนใหญ่
ให้น ้ าหนักกับข้อมูลเอกสารมากกว่า
ขอ้มูลบุคคล  และยงัน าเสนอในรูปแบบ
รายงานพิเศษ บทความ บทบรรณาธิการ 
กระตุน้ความสนใจจากผูอ้่านดว้ย  
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6. การรายงานข่าวเชิง
สื บ ส ว น ข อ ง
หนงัสือพิมพไ์ทย  

2548 ศึกษ าอุปสรรคต่ อการ
รายงานข่าวเชิงสืบสวน
ของหนังสือพิมพ์  และ
รู ป แ บ บ ก าร ส่ ง เส ริ ม
สนับสนุน โดยใช้วิธีการ
วิเคราะห์ เอกสารเน้ือหา
ข่าว และสัมภาษณ์เชิงลึก  

มีการให้ความเห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวน เป็น
ข่าวท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อขุดคุ้ยเปิดโปง
การกระท าผิดต่าง ๆ มกัเก่ียวกบัการทุจริต
คอรัปชัน ลักษณะเน้ือหาข่าวเป็นการ
อธิบาย ให้ความรู้และปรับเปล่ียนทศันคติ  
แต่กระบวนการท ามีความยากตอ้งใชเ้วลา
และทรัพยากรมาก ต้องมีการวางแผน
คล้ายคลึงกับการท างานวิจัย  เร่ิมตั้งแต่
การสืบคน้  คน้ควา้หาขอ้มูลหลกัฐานจาก
เอ ก ส า ร  จ า ก บุ ค ค ล  แ ล ะ ข้ อ มู ล
อิเล็กทรอนิกส์ การวิเคราะห์เรียบเรียง  
ไปจน ถึงการน าเสนออย่างต่ อ เน่ื อง  
ขณะท่ีข่าวเชิงสืบสวนยงัเป็นข่าวมีคุณค่า
และความส าคัญต่อสังคมประเทศชาติ  
วิชาชีพหนงัสือพิมพ ์องคก์รหนงัสือพิมพ ์ 
และนกัข่าว  ควรมีการส่งเสริมสนบัสนุน  
ทั้งเร่ืองการจดัฝึกอบรม สร้างระบบจูงใจ
ท่ีดี  ทบทวนการท างานและระบบการ
จัดการให้ เท่ าทันกับเทคโนโลยี  และ
สภาพความซับซ้อนของปัญหาในสังคม  
องค์กรวิชาชีพควรแสวงหาความร่วมมือ
จากภายนอก  เพื่อจัดระบบการส่งเสริม
สนบัสนุนท่ีมีประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง   

7. การศึกษาเปรียบเทียบ
กระบวนการท าข่าว
เชิงสืบสวนสอบสวน
ของหนังสือพิมพข์่าว
สด : กรณีศึกษาข่าว
เพชรซาอุฯ และข่าว
การตายของนายห้าง
ทอง ธรรมวฒันะ   

2549 ศึ ก ษ า เป รี ย บ เ ที ย บ
กระบวนการท าข่ าวเชิง
สืบสวนของหนังสือพิมพ์
ข่าวสด : กรณีศึกษาข่าว
เพชรซาอุฯ และข่าวการ
ตายของ  น ายห้ างทอง 
ธรรมวฒันะ” โดยใช้การ
วิเคราะห์ เอกสารเน้ือหา
ข่าว การสัมภาษณ์เชิงลึก 

มีการให้ความเห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวน เป็น
วิธีการรายงานข่าวท่ีนักข่าวตอ้งพยายาม
ขุดคุ้ยเร่ืองลึกลับซับซ้อน มีข้อมูลซ่อน
เร้น โดยเฉพาะเร่ืองท่ีเก่ียวกับการทุจริต
คอร์รัปชัน ฉ้อฉลเอาเปรียบประชาชน 
หรือเป็นภยัต่อสังคมแลว้น ามาเปิดเผยให้
สาธารณชนได้รับทราบ ถือเป็นข่าวมี
ความส าคญัต่อการท าหน้าท่ีของส่ือ เป็น
ท่ีต้องการของผู ้บริโภค เพราะเน้นการ
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น าเสนอความจริงรอบดา้น มุ่งหวงัให้เกิด
การเปล่ียนแปลงอนัน าไปสู่ความถูกตอ้ง
ยุติธรรมในสังคม ขณะท่ีการท างานตอ้ง
อาศัยความร่วมมือจากแหล่งข่าว ต้องมี
ความ รู้เชิ งลึก เก่ียวกับสถานการณ์  มี
ประสบการณ์  และมีจริยธรรมในการ
รักษาแหล่งข่าว ขณะท่ีวิจัยเล่มน้ี พบว่า 
การท าข่าวในช่วงนั้นองค์กรส่ือมวลชน
เร่ิมมีการคน้หาขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตมา
ช่วยประกอบการท าข่ าวหลายส่วน 
นอกจากน้ี เทคโนโลยียงัมีส่วนช่วยให้
เกิดความรวด เร็วในการท างาน  เช่น
ถ่ า ย รู ป ได้ โ ด ย ไม่ ต้ อ งล้ า ง ฟิ ล์ ม  มี
อิน เตอ ร์ เน็ ต เพื่ อ ให้ ส่ งข่ าวได้ เร็ว  มี
เว็บไซต์เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์
กบัทีมข่าวเพ่ิมมากขึ้น 

8. เทค นิคการรายงาน
ข่ า ว เ ชิ ง สื บ ส ว น
ส อ บ ส ว น ข อ ง
หนั ง สื อพิ ม พ์ แน ว
ประชานิยม  

2554 ศึกษาสภาพการณ์ เทคนิค 
วิธีการรายงานข่าว และ
แนวทางการรายงานข่าว
เ ชิ ง สื บ ส ว น ข อ ง
หนังสือพิมพ์แนวประชา
นิ ย ม  โ ด ย ใ ช้ แ บ บ
สัมภาษณ์  

มีการให้ความเห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวนเป็น
หัวใจของการท าข่ าว เป็นการแสดง
ศกัยภาพในการท าหนา้ท่ีส่ือมวลชน สร้าง
ความแตกต่างจากคู่แข่ง มีอิทธิพลท าให้
เกิดการเป ล่ียนแปลงใน สังคมเสมอ 
เทคนิคการรายงานข่าว ตอ้งมีการเจาะลึก 
เกาะติด มีการสืบคน้ขอ้มูลรอบดา้นและ
ลึกออกมาตีแผ่อย่างต่อเน่ือง  ส่วนการ
เลือกประเด็นข่าวของหนังสือพิมพ์แนว
ประชานิยม จะเลือกจากเร่ืองใกลต้วั เร่ือง
ท่ีกระทบคนส่วนใหญ่ รวมไปถึงเร่ือง
ทุจริตและผิดกฎหมาย มีเน้ือหาต่อเน่ือง
ครอบคลุมทุกประเด็น ใช้ภาษาท่ีเข้าใจ
ง่าย  อย่างไรก็ ดี  การรายงานข่ าวเชิ ง
สืบสวนของหนังสือพิมพ์แนวประชา
นิยม  จะเกิดขึ้ น ในช่วงท่ี ข่ าวกระแส
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รายวนัในช่วงเวลานั้น ไม่มีความโดดเด่น 
แต่นกัข่าวสามารถต่อยอดประเด็นข่าวเชิง
สืบสวนจากข่าวกระแสรายวนัทัว่ไป หรือ
คิดสร้างประเด็นใหม่ขึ้นมาเองจากการ
สังเกตส่ิงท่ีเกิดขึ้นรอบตวัแลว้ให้จินตนา
ตาม เพื่อสร้างความสงสัยหลงัจากนั้นให้
แสวงหาค าตอบ คาดเดาว่า ผูบ้ริโภคข่าว
ต้องการรู้อะไร แล้วรวบรวมข้อมูลให้
ครบถ้วนรอบด้านแล้ววางแผนน าเสนอ
ให้มีความต่อเน่ืองค่อยๆ ขยายประเด็น
จากเลก็ไปใหญ่จนกว่าจะหมดประเด็น  

9. ก าร ใช้ ก ฎ ห ม าย ท่ี
เก่ียวข้องกับการท า
ข่ า ว เ ชิ ง สื บ ส ว น
ส อ บ ส ว น ข อ ง
ผูส่ื้อข่าวหนังสือพิมพ์
ร า ย วั น ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานคร  

2555 ศึกษาวิธีการใช้กฎหมาย 
ปัญหา และอุปสรรคใน
การท าข่ าว เชิ งสืบสวน 
โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์
เชิงลึก  

มีการให้ความเห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวน เป็น
ห น้ า ท่ี ส่ื อ ม ว ล ช น ใน ก าร ติ ด ต า ม
ต ร วจส อบ สั งค ม เน้ น ก าร ขุ ด เจ าะ
ขอ้เท็จจริงท่ีถูกปกปิดไว ้เน่ืองจากความ
ไม่ชอบมาพากลของผลประโยชน์ ความรู้
เป็น ส่ิงส าคัญในกระบวนการท าข่ าว 
ขณะท่ีผู ้ส่ื อข่ าว มีการใช้กฎหมายมา
ประกอบการท าข่าว ตั้งแต่การคิดประเด็น
ไปจนถึงขั้นตอนก่อนและหลงัน าเสนอ
ข่าว ส่วนอุปสรรคพบว่าเป็นเร่ืองการ
เข้าถึงข้อมูลตามพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ปัญหาการ
ถูกฟ้องร้องคดีห ม่ินประมาท ปัญหา
กฎหมายมีจ านวนมากเกินไป ปัญหา
ความยากของเน้ือหากฎหมาย และปัญหา
การขาดความสนใจศึกษากฎหมายของผูท่ี้
เรียนดา้นส่ือสารมวลชนก่อนเขา้สู่วิชาชีพ  

10. แนวทางการท าให้เกิด
ก าร เส น อ ข่ า ว เชิ ง
สื บ ส ว น ใ น ส่ื อ
หนงัสือพิมพ ์ 

2557 ศึกษ าสภาพการณ์ และ
แน วท างก าร ส่ ง เส ริ ม
สนับสนุนการท าข่าวเชิง
สืบสวน  โดยใช้ วิ ธีการ

มีการให้ความเห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวนเป็น
การท างานข่ าวตามอุดมคติและเป็น
ศักด์ิศรีของวิชาชีพส่ือมวลชน มีคุณค่า
ข่าวครบถ้วนมากกว่าข่าวปกติ ขั้นตอน
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สั มภ าษ ณ์ เชิ ง ลึ ก   และ
กรณีศึกษาในประเทศและ
ต่างประเทศ  

การท างานตอ้งมีการวางแผน มีเทคนิคใน
การหาขอ้มูลและตอ้งตรวจสอบท่ีมาของ
ขอ้มูล ส่วนผลการวิจัยพบว่า นักข่าวรุ่น
ใหม่มีศกัยภาพในการท าข่าวเชิงสืบสวน
นอ้ย องคก์รส่ือมวลชนตอ้งเผชิญหน้ากบั
ปัญหาทางเศรษฐกิจ และอ านาจอิทธิพล 
ผู ้บ ริห ารห รือ เจ้าของส่ื อ จึ งมักไม่ มี
นโยบายสนบัสนุน ซ่ึงการสนบัสนุนเป็น
เร่ืองท่ีผูเ้ก่ียวข้องทุกฝ่ายต้องร่วมมือกัน 
ทั้งการฝึกอบรมนกัข่าว เปิดพ้ืนท่ีให้มีการ
น าเสนอข่าว ยกระดบัเงินรางวลัจูงใจใน
การ ส่ งข่ าวป ระกวด  จัด ตั้ งกองทุ น
สนบัสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน  

11. ส่ือเชิงสืบสวนในทีวี
ดิ จิทัล ช่องข่ าวสาร
และสาระ  

2557 ศึกษ าข่ าว / รายการ ท่ี มี
เน้ื อห าสืบสวนทางที วี
ดิจิทลัเช่ือมโยงกบับทบาท
ห น้ า ท่ี ข อ ง ส่ื อ  แ ล ะ
เสรีภาพในการแสดงความ
คิด เห็นของส่ือมวลชน  
โดยใช้ วิ ธีการวิ เคราะห์
เน้ือหารายการข่าวทั่วไป 
และรายการสืบสวน ท่ี
ออกอากาศระห ว่าง 22 
สิงหาคม –22 กันยายน 
พ .ศ . 2 5 5 7  ต ล อ ด  2 4 
ชัว่โมง 

มีการให้ความเห็นว่าข่าวเชิงสืบสวนเป็น
การเนน้น ้าหนกัไปท่ีการเปิดโปง และการ
สืบค้นประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการทุจริต 
แต่ในความเป็นจริงข่าวสืบสวนอาจเป็น
การมุ่งเน้นอธิบายความซับซ้อนหรือตอบ
โจท ย์ค  าถ าม ขอ ง สั งคม ใน กระแส
สถานการณ์ ห น่ึ งๆ  ผ่ าน การ สืบค้น
หลกัฐาน เอกสารและขอ้วิเคราะห์ อธิบาย 
ตามแนวทางท่ีเรียกว่าวารสารศาสตร์เชิง
ข้อมูล  ซ่ึ งหมายถึงการวิเคราะห์และ
ตรวจสอบข้อมูล ท่ีได้จากการสืบค้น
แหล่งขอ้มูลสาธารณะ หรือสถิติต่าง ๆ มา
เปิดเผย หรืออธิบายให้สาธารณะได้รับ
ทราบ  แบ่ งประเภทตามลักษณะการ
สืบค้น เน้ือหา ส่วนผลการวิจัยพบว่า 
สัดส่วนการน าเสนอรายงานเชิงสืบสวน
ในทีวีดิจิทลัมีค่อนข้างน้อย เน้นบทบาท
ในการอธิบายขยายความมากกว่าการเปิด
โปง และมกัน าเสนอขอ้มูลตามค าบอกเล่า
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ของแหล่งข่าวโดยใช้เอกสาร/หลักฐาน
เป็นเพียงส่วนประกอบ ขณะท่ีกลุ่มคนท่ี
ถูกตรวจสอบก็มักเป็นผู ้ใช้อ  านาจใน
ระดับป ฏิบั ติ  จึ งท าให้ ภ าพ รวมการ
น าเสนอรายงานข่าวเชิงสืบสวน ยงัไม่
สามารถท่ีจะขุดคุ้ยและน าเสนอข้อมูล
ขอ้เทจ็จริงออกมาไดอ้ยา่งลึกซ้ึง 

12. พัฒนาการข่ าวยอด
เยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศ
รา อมันตกุล  กับการ
ก าหนดบทบาท และ
แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ร า ย ง า น ข่ า ว เ ชิ ง
สืบสวนเก่ียวกับการ
ทุจริตคอร์รัปชนั   

2558 ศึกษ าพัฒนาการข่ าว ท่ี
ไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยม
มู ล นิ ธิอิ ศ รา อมัน ตกุ ล 
ตั้ ง แ ต่ ปี  2515 จ น ถึ ง ปี 
2556 และแนวทางในการ
รายงานข่าวเชิงสืบสวน
เก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัป
ชัน โดยใช้วิ ธี วิ เคราะห์
เน้ือหาข่าว เอกสาร และ
สัมภาษณ์เชิงลึก  

ให้ความหมายข่าวว่า เป็นข่าวท่ีอธิบาย
ป ร ากฏ ก าร ณ์ ท่ี ซ่ อ น อ ยู่ เ บ้ื อ งห ลั ง
เห ตุ ก าร ณ์  โด ยนั ก ข่ าวต้ อ ง เข้ าไป
ตรวจสอบติดตาม ในลักษณะเกาะติด 
เจาะลึก ขุดคุย้ขอ้มูลท่ีซ่อนเร้นอยู่จากผูมี้
อ านาจหน้าท่ีโดยมีหลกัฐานยืนยนัชดัเจน
มาเพื่อเปิดเผยให้ประชาชนได้รับทราบ 
เพื่อน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงทางใดทาง
หน่ึง ผลการวิจยัพบว่า ข่าวท่ีไดรั้บรางวลั
ข่าวยอดเยี่ยมมูลนิธิอิศรา ตั้งแต่ปี 2515-
2556 จ านวน 36 ข่าว เป็นข่าวลกัษณะเชิง
สืบสวน เปิดโปงระงับยบัย ั้งการทุจริต
คอร์รัปชันในหลายกรณี ทั้งยงัสามารถ
น าไปสู่การเปล่ียนแปลงในทางนโยบาย
กฎหมายและทางการเมืองไดด้ว้ย เทคนิค
การท าข่าว มี 3 รูปแบบ การลงพ้ืนท่ี ใช้
ข้อมูลเอกสารหลกัฐาน และใช้ระเบียบ
กฎหมายตรวจสอบ มีการใช้เทคโนโลยี
เข้ามาช่วยในการท าข่ าว แต่ ปั จจุบัน
คุณภาพข่าวลดลง โดยเฉพาะข่าวทุจริต
คอร์รัปชนั ปัจจยัส าคญัมาจากขอ้จ ากดัใน
การท างานทั้งดา้นธุรกิจ และการแข่งขนั
ของส่ือในยุคปัจจุบัน  ท่ีมุ่ งเสนอข่าว
ฉาบฉวยเร้าอารมณ์ตามกระแส รวมถึง
การถูกแทรกแซงจากอ านาจของกลุ่มทุน
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แ ล ะ อ าน าจ รั ฐ  นั ก ข่ า ว รุ่ น ให ม่ มี
ประสบการณ์และทักษะไม่เพียงพอใน
การท าข่าวเชิงสืบสวน ขณะท่ีผูเ้ก่ียวขอ้ง
กลุ่มต่ าง ๆ   ย ังมีความเห็นว่าข่ าวเชิง
สืบสวนเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชันยงั
เป็นข่าวท่ีมีความส าคัญต่อการพัฒนา
ประเทศ พร้อมเรียกร้องให้นักข่าวและ
องค์กรวิชาชีพส่ือมวลชนหันกลบัมาให้
ความส าคัญ กับการรายงานข่ าว เชิ ง
สืบสวนเพื่อตรวจสอบปัญหาการทุจริต
คอร์รัปชนักนัมากขึ้น 

 

        จากการวิเคราะห์งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองข่าวเชิงสืบสวนทั้ ง 12 เล่ม ตามแนวคิด

กระบวนทศัน์ ทั้งในส่วน “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” ผ่านนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ ท่ี

น ามาใชเ้ป็นกรอบในการวิจยัเล่มน้ี สามารถสรุปขอ้มูลประเด็นส าคญัไดด้งัน้ี  

  “วิธีคิด” เกีย่วกบัข่าวเชิงสืบสวน 

ในงานวิจัยเล่มน้ี ก าหนดนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ “วิธีคิด” เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน ไว้คือ 

ความหมายข่าว  เน้ือหาข่าว  บทบาทและความส าคญัของข่าว  

                 จากการศึกษา วิธีคิด ท่ีปรากฏอยู่ในงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนท่ีผ่านมาทั้ง 12 

เล่ม ตามนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการท่ีก าหนดไว้ในงานวิจัยเล่มน้ี พบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่ให้

ความหมายข่าวเชิงสืบสวน ไปในทิศทางเดียวกันว่า เป็นข่าวท่ีมีลกัษณะพิเศษยกระดับจากข่าว

ธรรมดาทัว่ไป  นกัข่าวสามารถเขา้ถึงแหล่งข่าวท่ีเป็นตน้ตอของเหตุการณ์ จนกระทัง่พบขอ้เท็จจริง

อนัเป็นความจริงแทท่ี้อยู่เบ้ืองหลงัแลว้น ามาตีแผ่จนสาธารณชนไดรั้บรู้อย่างถูกตอ้งและกวา้งขวาง 

น าไปสู่การเปล่ียนแปลงของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์นั้นได ้     

 ส่วนเน้ือหาข่าว งานวิจยัส่วนใหญ่ อาทิ การรายงานเชิงสืบสวนสอบสวนกรณีศึกษาคดี

พระโลน้วนัชยั ของ ชิณณา แจง้มีสุข (2544) การรายงานข่าวเชิงสืบสวนของหนงัสือพิมพไ์ทย ของ 

สายศิริ ด่านวฒันะ (2548) ส่ือเชิงสืบสวนในทีวีดิจิทลัช่องข่าวสารและสาระของ มูลนิธิส่ือมวลชน
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ศึกษา (2557) ระบุว่า มีลกัษณะเปิดโปง เจาะไช ขุดคุย้ และสืบสวน จนไดค้วามจริงท่ีถูกปกปิดไว้

อย่างเร้นลบั มกัเป็นเร่ืองราวเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั การใชต้ าแหน่งหน้าท่ีของผูมี้อ านาจใน

การแสวงหาผลประโยชน์ ฉอ้ฉล เอาเปรียบประชาชน หรือเร่ืองท่ีเป็นภยัต่อสังคมท่ีถูกน ามาเปิดเผย

ให้สาธารณชนได้รับทราบ แต่ก็มีงานวิจยัหลายเล่ม ท่ีเห็นตรงกันว่า ข่าวทุกประเภทเป็นข่าวเชิง

สืบสวนไดไ้ม่จ าเป็นตอ้งเป็นข่าวทุจริตคอร์รัปชันเท่านั้น เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็นกระบวนการ

หรือวิธีการแสวงหาขอ้เทจ็จริงเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ เพื่อน ามาใชย้ืนยนัความจริงของเร่ืองราวหรือ

เหตุการณ์ในข่าว          

 ขณะท่ี งานวิจยัหลายเล่ม อาทิ  การศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวน

สอบสวนของหนังสือพิมพ์ข่าวสด: กรณีศึกษาข่าวเพชรซาอุฯ และข่าวการตายของนายห้างทอง 

ธรรมวฒันะ ของ ธีรธนา ขุนทอง (2549)  แนวทางการท าให้เกิดการเสนอข่าวเชิงสืบสวนในส่ือ

หนงัสือพิมพ ์ ของ สุชาดา จกัรพิสุทธ์ิ (2557) มีความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า เป็นข่าวท่ีมุ่งเปิดโปงส่ิงท่ี

ไม่ชอบมาพากลในสังคม ตรวจสอบความโปร่งใสในการบริหารของผูมี้อ านาจรัฐ เป็นข่าวท่ี

แสดงออกถึงความรับผิดชอบของส่ือมวลชนในการรักษาผลประโยชน์ใหแ้ก่ประชาชน เป็นอุดมคติ

เป็นศกัด์ิศรีอุดมการณ์แห่งวิชาชีพส่ือมวลชน และยงัสามารถช่วยเพิ่มยอดขายข่าวในธุรกิจส่ือได ้

เน่ืองจากเป็นข่าวท่ีประชาชนใหค้วามสนใจ      

 ส าหรับบทบาทและความส าคญัของข่าวนั้น งานวิจยัส่วนมาก อาทิ   การรายงานข่าว

สืบสวนทางการเมืองในหนงัสือพิมพไ์ทยและผลกระทบต่อการรับรู้ของสังคม ของ อาคม สุวรรณ

กันธา  (2542) บทบาทของหนังสือพิมพ์ต่อการเสนอข่าวคอร์รัปชันในหน่วยงานของรัฐ ของ  

อมรรัตน์ มหิทธิรุกข์ (2546) มีความเห็นตรงกนัว่า  เป็นข่าวท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ข่าวสาร และ

ความรู้สึกนึกคิดของประชาชนท่ีมีต่อสถานการณ์เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง สร้างความเปล่ียนแปลงทาง

สังคมได้ ขณะท่ีพลังของข่าวเชิงสืบสวนท่ีผ่านมามกัถูกกล่าวถึงในแง่ของบทบาทหน้าท่ี ความ

รับผิดชอบในการต่อสู้เพื่อความถูกตอ้ง เป็นธรรม ก าจดัคนชั่ว และพฤติกรรมฉ้อฉล ท าให้เกิด

ความโปร่งใส เป็นอุดมการณ์ของส่ือมวลชนทุกแขนง อย่างไรก็ดี ผลจากการท่ีข่าวเชิงสืบสวนเป็น

ข่าวท่ีมีพลงั และอิทธิพลต่อความคิดของประชาชน นักข่าวและองค์กรส่ือมวลชนตอ้งระมดัระวงั

ปัญหาเร่ืองการละเมิดสิทธิ และการถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือจากผูมี้อ านาจในสังคม  

 ทั้งน้ี จากการศึกษาวิธีคิดเก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน ท่ีปรากฏอยู่ในงานวิจยัทั้ง 12 เล่ม 

ขา้งต้นน้ี  ผูว้ิจยั มีความเห็นว่า ในงานวิจัยท่ีผ่านมา มีการให้ความเห็นเก่ียวกับ ความหมายข่าว 

ลักษณะเน้ือหาข่าว วตัถุประสงค์ในการท าข่าว รวมไปถึงบทบาทและความส าคัญของข่าว 
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สอดคลอ้งกับข้อมูลเก่ียวกับวิธีคิดข่าวเชิงสืบสวนท่ีผูวิ้จยัศึกษาไวก่้อนหน้าน้ี เพื่อน าไปใช้เป็น

ฐานข้อมูลในการศึกษาวิธีคิดของผู ้เก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ื อปัจจุบันว่ามีความ

เปล่ียนแปลงเกิดขึ้นหรือไม่  การก าหนดนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการในการศึกษาวิธีคิดเก่ียวกบัข่าวเชิง

สืบสวนในงานวิจยัเล่มน้ี จึงตั้งอยูบ่นพื้นฐานความถูกตอ้งในเชิงขอ้มูล ท่ีมีงานวิจยัอา้งอิงยนืยนัเป็น

หลกัฐานได ้ตรงตามหลกัการทางวิชาการ       

 อย่างไรก็ดี ในการศึกษาวิธีคิดเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ท่ีปรากฏอยู่ในงานวิจยัท่ีผ่านมา

ทั้ง 12 เล่ม  ผูว้ิจยั พบขอ้สังเกตส าคญัเก่ียวกบัการให้ความหมายข่าวเชิงสืบสวนในงานวิจยัเร่ือง ส่ือ

เชิงสืบสวนในทีวีดิจิทลัช่องข่าวสารและสาระ ของ มูลนิธิส่ือมวลชนศึกษา (2557)  ว่ามีการให้

ความหมายข่าวเชิงสืบสวนใหม่ท่ีแตกต่างไปจากเดิม โดยระบุว่า “...ข่าวเชิงสืบสวนเป็นการเน้น

น ้ าหนักไปท่ีการเปิดโปง และการสืบคน้ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริต แต่ในความเป็นจริงข่าว

สืบสวนอาจเป็นการมุ่งเน้นอธิบายความซับซ้อนหรือตอบโจทย์ค  าถามของสังคมในกระแส

สถานการณ์หน่ึงๆ ผ่านการสืบคน้หลกัฐาน เอกสารและขอ้วิเคราะห์ อธิบาย ตามแนวทางท่ีเรียกว่า

วารสารศาสตร์เชิงข้อมูล ซ่ึงหมายถึงการวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล ท่ีได้จากการสืบค้น

แหล่งขอ้มูลสาธารณะ หรือสถิติต่าง ๆ มาเปิดเผย หรืออธิบายให้สาธารณะได้รับทราบ...”  หาก

พิจารณาถึงความเห็นเก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวนดังกล่าว แมจ้ะมีการยืนยนัว่าข่าวเชิงสืบสวนยงัเป็น

เร่ืองเก่ียวกบัการเปิดโปง และสืบคน้ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตตามแนวคิดเดิม  แต่ก็มีการ

เพิ่มเติมให้ค  าอธิบายใหม่เก่ียวกบัวิธีการท างานข่าวเชิงสืบสวน วา่มีลกัษณะของงานข่าวท่ีใชใ้นการ

อธิบายขอ้มูลในประเด็นท่ีคนในสังคมก าลงัใหค้วามสนใจ ผา่นแนวทางการท าข่าวรูปแบบใหม่ตาม

แนวทางวารสารศาสตร์เชิงข้อมูล ท่ีเกิดขึ้นในยุคส่ือดิจิทัล เป็นต้น ขณะท่ีความหมายข่าวเชิง

สืบสวนตามแนวคิดเดิม ถูกระบุว่า เป็นข่าวท่ีมุ่งเนน้กระบวนการในการแสวงหาข้อเท็จจริงเอกสาร

หลกัฐานเพื่อมาเปิดโปง เจาะไซ ขุดคุย้ หาความจริงท่ีถูกปกปิดไวม้าน าเสนอต่อสาธารณะเป็นหลกั  

สะทอ้นใหเ้ห็นถึงวิธีคิดเก่ียวกบัความหมายและวิธีการท าข่าวเชิงสืบสวน วา่เร่ิมมีความเปล่ียนแปลง

เกิดขึ้น และเป็นผลสืบเน่ืองมาจากเทคโนโลยสีมยัใหม่ ท่ีเขา้มาส่วนส าคญัในกระบวนการผลิตข่าว

ของนกัข่าวและองคก์รส่ือมวลชนในยคุส่ือปัจจุบนั ซ่ึงผูว้ิจยัจะน าขอ้สังเกตดงักล่าว ไปใชป้ระกอบ

ในการศึกษาวิจยัเล่มน้ีต่อไปดว้ย         

 “วิธีปฏิบัติ” เกีย่วกบัข่าวเชิงสืบสวน       

ในงานวิจยัเล่มน้ี ก าหนดนิยามศพัท์เชิงปฏิบัติการ “วิธีปฏิบัติ”  เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน  ไวค้ือ  

วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว  วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว 
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 จากการศึกษา วิธีปฏิบติั ท่ีปรากฏอยู่ในงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองข่าวเชิงสืบสวน ทั้ง 

12 เล่ม พบว่า งานวิจยัส่วนใหญ่อา้งอิงหลกัวิธีการคิดประเด็นข่าว จากหนังสือต าราเรียนวิชาการ

เขียนข่าว และความเห็นของนกัข่าวเชิงสืบสวน ในยุคส่ือหนงัสือพิมพ ์เม่ือประมาณ 10-20 ปีท่ีแลว้ 

วา่ มี 2 ลกัษณะ คือ 1. เป็นการคิดประเด็นจากเร่ืองเลก็เพื่อขยายไปสู่เร่ืองใหญ่ หรือคิดจากเร่ืองใหญ่

ก่อนค่อยเจาะประเด็นไปสู่เร่ืองเล็ก  2. เป็นการต่อยอดประเด็นขยายความจากข่าวท่ีเป็นกระแสใน

เวลานั้น หรือเสนอเป็นประเด็นข่าวท่ีเกิดจากการสังเกตของนกัข่าวเอง  แต่ก็มีงานวิจยับางเล่มช้ีว่า 

การท าข่าวเชิงสืบสวนมักจะเกิดขึ้นในช่วงท่ีไม่มีข่าวรายวนัท่ีน่าสนใจ จึงท าให้ต้องมีการคิด

ประเด็นข่าวเชิงสืบสวนขึ้นมาน าเสนอ อยา่งไรก็ดี ประเด็นข่าวเชิงสืบสวนท่ีถูกระบุถึงมากท่ีสุด มกั

เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั        

 ส าหรับวิธีการแสวงหาขอ้มูล นั้น งานวิจยัส่วนใหญ่ระบุตรงกนัว่า เป็นเร่ืองเก่ียวกับ

ทกัษะความสามารถในการท าข่าวของนกัข่าวโดยตรง  เทคนิคการท าข่าว มี 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ การลง

พื้นท่ี ใชข้อ้มูลเอกสารหลกัฐาน และใชร้ะเบียบกฎหมายตรวจสอบ  อย่างไรก็ดี มีขอ้มูลปรากฏใน

งานวิจัยบางเล่ม อาทิ  การศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนสอบสวนของ

หนงัสือพิมพข์่าวสด: กรณีศึกษาข่าวเพชรซาอุฯ และข่าวการตายของนายหา้งทอง ธรรมวฒันะ ของ 

ธีรธนา ขุนทอง (2549)  การใชก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท าข่าวเชิงสืบสวนสอบสวนของผูส่ื้อข่าว

หนังสือพิมพ์รายวนัในเขตกรุงเทพมหานคร ของ สะเอม หมั่นกระโทก (2555)  ท่ียืนยนัได้ว่า  

ในช่วงปี 2548-2555 นกัข่าวไทยมีทกัษะการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีคุณภาพเป็นมาตรฐานสากล และ

รู้จกัประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยกีารส่ือสาร โดยเฉพาะฐานขอ้มูลในอินเตอร์เน็ตมาใชป้ระกอบในการท า

ข่าว รวมไปถึงการใช้กฎหมายมาประกอบการท าข่าวด้วย  แต่ส่ิงส าคญัในขั้นตอนการท าข่าว คือ 

การตรวจสอบความถูกตอ้งขอ้มูล และให้น ้ าหนักกับขอ้มูลในรูปแบบเอกสารหลกัฐานมากกว่า

ขอ้มูลจากค าพูดจากบุคคล         

 ส่วนรูปแบบการน าเสนอ ปรากฏขอ้มูลในงานวิจยัหลายเล่ม อาทิ เทคนิคการรายงาน

ข่าวเชิงสืบสวนสอบสวนของหนังสือพิมพ์แนวประชานิยม ของ ทัศชยนัต์ วาหะรักษ์ (2554) 

พฒันาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล  กบัการก าหนดบทบาท และแนวทางในการ

รายงานข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั  ของผูว้ิจยั ท่ีเผยแพร่ในปี 2558 ระบุว่า มี 2 

ลกัษณะ คือ 1.ท าข่าวให้เสร็จส้ินกระบวนการครบถว้นสมบูรณ์จากนั้นก็น าเสนอข่าวคร้ังเดียว 2. 

แบ่งน าเสนอข่าวออกเป็นตอนๆ เพื่อสร้างความสนใจจากผูอ่้านให้เกิดความรู้สึกตอ้งการติตตาม

อ่านข่าวอย่างต่อเน่ือง แต่การน าเสนอข่าวทั้ง 2 ลกัษณะ จะตอ้งมีการตรวจสอบขอ้มูลความถูกตอ้ง 
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มีเอกสารหลกัฐานประกอบครบถว้น แต่ยงัไม่มีงานวิจยัเล่มใด ระบุถึงรูปแบบการน าเสนอข่าวเชิง

สืบสวนในยุคส่ือดิจิทลัปัจจุบนัว่ามีลกัษณะเป็นอย่างไร ขณะท่ีการท าข่าวเชิงสืบสวนในส่วนของ

ส่ือโทรทศัน์ในยุคดิจิทลั พบว่า สัดส่วนการน าเสนอรายงานเชิงสืบสวนค่อนขา้งนอ้ย เนน้บทบาท

ในการอธิบายขยายความมากกว่าการเปิดโปง และมกัน าเสนอขอ้มูลตามค าบอกเล่าของแหล่งข่าว

โดยใชเ้อกสาร/หลกัฐานเป็นเพียงส่วนประกอบ ขณะท่ีกลุ่มคนท่ีถูกตรวจสอบก็มกัเป็นผูใ้ชอ้  านาจ

ในระดบัปฏิบติั จึงท าให้ภาพรวมการน าเสนอรายงานข่าวเชิงสืบสวน ยงัไม่สามารถท่ีจะขุดคุย้และ

น าเสนอขอ้มูลขอ้เทจ็จริงออกมาไดอ้ยา่งลึกซ้ึง       

 ในส่วนการก าหนดนโยบายการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน นั้น ปรากฏขอ้มูลในงานวิจยั

เร่ืองบทบาทของหนังสือพิมพ์ต่อการเสนอข่าวคอร์รัปชันในหน่วยงานของรัฐ ของ  อมรรัตน์ 

มหิทธิรุกข์ (2546)  ระบุว่า ส่ือหนังสือพิมพ์ให้ความส าคัญในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน 

โดยเฉพาะข่าวท่ีเก่ียวกบัเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน แมจ้ะไม่มีการก าหนดนโยบายเป็นลายลกัษณ์

อกัษรชดัเจน แต่ก็เป็นท่ีรับทราบกนัดีในองค์กร ขณะท่ีรูปแบบการน าเสนอข่าวขึ้นอยู่กบันโยบาย

ของหนงัสือพิมพแ์ต่ละฉบบัไม่มีกฎเกณฑต์ายตวั และยงัน าเสนอในรูปแบบรายงานพิเศษ บทความ 

บทบรรณาธิการ กระตุน้ความสนใจจากผูด้ว้ย  อยา่งไรก็ดี ในช่วงปี 2557 – 2558 ผลการวิจยัทุกเล่ม 

ไดแ้ก่ เร่ือง แนวทางการท าให้เกิดการเสนอข่าวเชิงสืบสวนในส่ือหนังสือพิมพ ์ ของ สุชาดา จกัร

พิสุทธ์ิ (2557)  พฒันาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล  กบัการก าหนดบทบาท และ

แนวทางในการรายงานข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั  ของผูว้ิจยั ท่ีเผยแพร่ในปี 2558 

พบขอ้มูลตรงกนัว่า นักข่าวมีทกัษะและประสบการณ์ในการท าข่าวเชิงสืบสวนไม่เพียงพอ ข่าวมี

คุณภาพลดลง ซ่ึงปัจจยัส าคญัมาจากขอ้จ ากดัในการท างานของหนังสือพิมพแ์ต่ละฉบบั ทั้งปัจจยั

ดา้นธุรกิจ และการแข่งขนัของส่ือในยุคปัจจุบนั รวมถึงการถูกแทรกแซงจากอ านาจของกลุ่มทุน

และอ านาจรัฐ  ส่งผลให้หนังสือพิมพ์หลายฉบบัต่างปรับเปล่ียนนโยบายในการน าเสนอข่าวใหม่ 

โดยท่ีมุ่งเสนอข่าวฉาบฉวยเร้าอารมณ์ตามกระแส  เพื่อความอยู่รอดในการด าเนินธุรกิจ เป็นหลกั 

ขณะท่ีขอ้มูลในส่วนการสนบัสนุน เอกสารหลกัฐาน และการใชป้ระโยชน์จากข่าว มีขอ้มูลปรากฏ

ในงานวิจยัเร่ือง พฒันาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล  กบัการก าหนดบทบาท และ

แนวทางในการรายงานข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั ของผูว้ิจยัท่ีเผยแพร่ในปี  2558 

วา่ ข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยีย่ม ไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รส่ือมวลชนในการท า

ข่าวอย่างเต็มท่ีทั้งในเร่ืองก าลงัคนและงบประมาณ ขณะท่ีขอ้มูลหลกัฐานส าคญัท่ีน ามาใช้ในการ

ยืนยนัขอ้เท็จจริงในข่าว ก็ไดรั้บมอบมาจากแหล่งข่าว ท่ีให้ความเช่ือถือในการท าข่าวของนักข่าว
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และองคก์รส่ือมวลชนนั้น ๆ ขณะท่ีหน่วยงานตรวจสอบ ก็มีการน าขอ้มูลข่าวท่ีส่ือมวลชนน าเสนอ

ไปใชใ้นการสอบสวนด าเนินคดีกบัผูก้ระท าความผิดท่ีอยู่ในข่าวดว้ย     

 ทั้งน้ี จากการศึกษาวิธีปฏิบติัเก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวนท่ีปรากฏอยู่ในงานวิจยัท่ีผ่านมา 

ผูวิ้จยั มีความเห็นว่า วิธีปฏิบัติเก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน ทั้งในเร่ือง วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว  

วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว การก าหนดนโยบายข่าว การให้

พื้นท่ีช่องทางการน าเสนอข่าว การสนับสนุนขอ้มูลเอกสารหลกัฐานและการใชป้ระโยชน์จากข่าว   

มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีคิดข่าวเชิงสืบสวนท่ีผูวิ้จยัศึกษาไวก่้อนหน้าน้ี เพื่อน าไปใช้

เป็นฐานขอ้มูลในการศึกษาความคิดเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือปัจจุบันว่ามี

ความเปล่ียนแปลงเกิดขึ้น การก าหนดนิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการในการศึกษาวิธีคิดเก่ียวกบัข่าวเชิง

สืบสวนในงานวิจยัเล่มน้ี จึงตั้งอยู่บนหลกัการความถูกตอ้งในเชิงขอ้มูล ท่ีมีงานวิจยัอา้งอิงยืนยนั

เป็นหลกัฐานได ้ตรงตามหลกัการทางวิชาการเช่นเดียวกบัในเร่ืองวิธีคิด    

 แต่ในงานวิจยัเล่มน้ี  ท่ีผูวิ้จยัจะท าการศึกษา จะมีการศึกษาขอ้มูลเชิงลึกถึงวิธีปฏิบัติ

เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนในยคุดิจิทลั โดยเฉพาะในเร่ืองวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว  วิธีการแสวงหา

ขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว การก าหนดนโยบายข่าว การให้พื้นท่ีช่องทางการ

น าเสนอข่าว การสนับสนุนขอ้มูลเอกสารหลกัฐานและการใชป้ระโยชน์จากข่าว   พร้อมขยายกลุ่ม

ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน ไปในส่วนผูดู้แลรับผิดชอบแฟนเพจเฟซบุ๊กดว้ย ซ่ึงยงัไม่ปรากฏการศึกษา

เป็นทางการในงานวิจยัท่ีผ่านมามากนกั ดงันั้น ผลการวิจยัท่ีออกมาน่าจะช่วยสร้างองคค์วามรู้ใหม่

เก่ียวกบัวิธีปฏิบติัเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือดิจิทลั จากในอดีตท่ีมีการศึกษาขอ้มูลเฉพาะแค่

ในส่วนของนกัข่าวและองคก์รส่ือมวลชนซ่ึงเป็นส่ือหนงัสือพิมพ ์และโทรทศัน์แค่บางส่วน เท่านั้น 

 นอกจากน้ี ในการศึกษาวิธีปฏิบติั เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนจากงานวิจยัท่ีผ่านมา ผูว้ิจยั

พบขอ้สังเกตส าคญัเก่ียวกับกระบวนการท างานข่าวของส่ือมวลชนในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกับการใช้

เทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการท างานข่าวท่ีจะน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาเพิ่มเติมดว้ย กล่าวคือ 

มีขอ้มูลปรากฏในงานวิจยัท่ีเผยแพร่ในช่วงปี 2548-2555 ระบุว่า นกัข่าวไทยมีทกัษะการท าข่าวเชิง

สืบสวนท่ีมีคุณภาพเป็นมาตรฐานสากล และรู้จกัประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร โดยเฉพาะ

ฐานขอ้มูลในอินเตอร์เน็ตมาใชป้ระกอบในการท าข่าว แต่ผลการวิจยัในช่วงปี 2557-2558 ซ่ึงอยู่ใน

ยคุส่ือดิจิทลั กลบัพบว่า สถานการณ์การท าข่าวเชิงสืบสวนอยู่ในภาวะถดถอย ทั้งในมิติการท างาน

ข่าวของนักข่าวท่ีมีประสบการณ์และทกัษะไม่เพียงพอ  ซ่ึงเป็นผลมาจากองค์กรส่ือมวลชนหลาย

แห่งเปล่ียนนโยบายการน าเสนอข่าวหันไปมุ่งเนน้ข่าวสีสันตามกระแสทัว่ไปแทน ส่งผลท าให้ข่าว
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เชิงสืบสวนท่ีน าเสนอมีคุณภาพลดลง เน่ืองจากไม่ได้การสนับสนุนจากองค์กรส่ือมวลชนอย่าง

เตม็ท่ี สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ นโยบายการน าเสนอข่าวในยคุส่ือดิจิทลั มีผลต่อวิธีปฏิบติัในการท าข่าวเชิง

สืบสวนอยา่งชดัเจน ซ่ึงผูวิ้จยัจะน าขอ้สังเกตน้ี ไปใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการศึกษาวิจยัเล่มน้ีดว้ย    

“วิธีให้คุณค่า” เกีย่วกบัข่าวเชิงสืบสวน 

ในงานวิจยัเล่มน้ี ก าหนดนิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการ “วิธีให้คุณค่า”  เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ไวค้ือ 

วตัถุประสงคก์ารท าข่าว การก าหนดนโยบายการท าข่าว การจดัประกวดข่าว การจดัฝึกอบรม การ

สนับสนุนงบประมาณ การมีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน 

           

 จากการศึกษา วิธีให้คุณค่า ท่ีปรากฏอยู่ในงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับเร่ืองข่าวเชิงสืบสวน 

ทั้ง 12 เล่ม พบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในงานวิจยัทุกเล่มลว้นให้ความเห็นตรงกนัว่า ข่าวเชิงสืบสวน

เป็นข่าวท่ีมีคุณค่ามีประโยชน์และมีความจ าเป็นต่อสังคมไทย โดยเฉพาะเร่ืองการตรวจสอบปัญหา

การทุจริตคอร์รัปชนัและเรียกร้องให้ส่ือมวลชนน าเสนอข่าวประเภทน้ีมาโดยตลอด แต่ความเห็น

ส่วนใหญ่ มาจากการผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่ีเป็นนกัวิชาการ ตวัแทนองคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน ผูบ้ริหาร

องคก์ารภาครัฐและเอกชน        

 ส่วนขอ้มูลการส่งข่าวประกวดพบว่า งานวิจยัท่ีผ่านมา เลือกศึกษาเน้ือหาข่าวและผล

การประกวดข่าวท่ีได้รางวลัข่าวมูลนิธิอิศรา อมันตกุล ซ่ึงเน้นการประกวดรางวลัข่าวในส่ือ

หนังสือพิมพเ์ป็นหลกัเท่านั้น ซ่ึงผลการศึกษาพบว่าในช่วงปี 2555-2557 หนงัสือพิมพท่ี์ส่งข่าวเขา้

ประกวดรางวลัน้ีมีจ านวนลดลง  คุณภาพข่าวก็ลดลงดว้ย  โดยเฉพาะข่าวทุจริตคอร์รัปชนั แต่ยงัไม่

พบการศึกษาผลการประกวดรางวลัข่าวจากองคก์รวิชาชีพส่ือมวลชนแห่งอ่ืนมากนกั ขณะท่ีในยุค

ส่ือดิจิทลั มีองคก์รวิชาชีพส่ือมวลชนเกิดขึ้นหลายแห่ง และบางแห่งมีการมอบรางวลัให้กบัข่าวท่ีมี

เน้ือหาเชิงสืบสวนโดยเฉพาะดว้ย         

 ส าหรับแนวทางการสนับสนุนส่งเสริมการท างานข่าวเชิงสืบสวนในงานวิจยัท่ีผ่านมา 

ปรากฏขอ้มูลในเชิงขอ้เสนอแนะท่ีเป็นนามธรรมจากผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง  ๆว่า องค์กรส่ือมวลชน 

และองคก์รวิชาชีพตอ้งจบัมือร่วมกนัในการสนบัสนุนการท างานของนกัข่าวอยา่งเป็นระบบ ทั้งการ

พฒันาศกัยภาพและเทคนิควิธีการท างานข่าวของนักข่าว การเพิ่มเงินวงเงินรางวลัข่าวเพื่อจูงใจให้

นักข่าวและองค์กรส่ือมวลชนสนใจท าข่าวเพื่อส่งปะกวดกนัมากขึ้น รวมไปถึงแนวคิดการจดัตั้ง

กองทุนเพื่อสนบัสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน แต่ยงัไม่มีงานวิจยัช้ินใด ท่ีมุ่งศึกษาคน้หาแนวทางการ
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ส่งเสริมสนบัสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนอยา่งเป็นรูปธรรมชดัเจนมากนกั     

 ทั้งน้ี จากการศึกษาขอ้มูลทั้งหมด บ่งช้ีให้เห็นว่างานวิจยัในส่วนวิธีให้คุณค่า เก่ียวกับ

ข่าวเชิงสืบสวน ยงัมีช่องว่างองค์ความรู้ท่ียงัไม่ได้มีการศึกษาไวห้ลายส่วน ทั้งในส่วนผลการ

ประกวดรางวลัข่าวจากองคก์รวิชาชีพอ่ืน เป็นตน้ งานวิจยัเล่มน้ีของผูวิ้จยั จึงจะมีประโยชน์ต่อการ

อธิบายปรากฏการณ์ปัจจุบนัตลอดจนพฒันาองคค์วามรู้ในส่วนท่ียงัขาดหายไป โดยงานวิจยัเล่มน้ี 

ไดต้ั้งวตัถุประสงค์การศึกษาวิจยัไวข้อ้หน่ึง คือ คน้หาแนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และแกไ้ข

ปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนในยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลั จึงนบัเป็นความทา้ทายอย่างยิ่ง ว่า 

แนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน ควรมีลกัษณะเป็น

รูปธรรม สามารถน าไปใช้ในทางปฏิบัติได้จริง มากกว่าแค่ การสังเคราะห์ความเห็นจากกลุ่ม

ผูเ้ก่ียวขอ้ง ตามแนวทางเดิมท่ีเคยมีการศึกษาวิจยัไปแลว้เท่านั้น ซ่ึงผูวิ้จยัจะน าขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดรั้บ

จากการศึกษาคร้ังน้ีไปปรับใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาวิจยัเล่มน้ีต่อไป 

 ระเบียบวิธีวิจัย         

 จากการศึกษาระเบียบวิจยัท่ีน ามาใช้เก็บขอ้มูลงานวิจยัเก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 12  

เร่ือง พบว่า ใช้วิธีการศึกษาเน้ือหาข่าว และการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ก่ียวขอ้งเป็นหลกั เหตุผลน่าจะ

เป็นเพราะงานวิจัยส่วนใหญ่ มุ่งเน้นการศึกษาเร่ืองกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวน ทั้งในเร่ือง

รูปแบบ เทคนิคการท าข่าว การเก็บขอ้มูลจึงจ าเป็นตอ้งศึกษาตวัเน้ือข่าวเพื่อช่วยใหเ้ห็นขอ้มูลชดัเจน 

ก่อนท่ีจะน าข้อมูลมาวิเคราะห์ และสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อช่วยอธิบายขอ้มูลและแสดง

ความเห็นเก่ียวกับเร่ืองอ่ืนเพิ่มเติม ขณะท่ีงานวิจยัเล่มน้ีของผูวิ้จยั มุ่งศึกษากระบวนทศัน์เก่ียวกับ

เร่ืองวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีใหคุ้ณค่าของกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน ซ่ึงเป็นเร่ืองเก่ียวกบัชุด

ความคิดของบุคคล ท่ีจะตอ้งมีการพูดคุยซักถามเชิงลึกเพื่อให้ขอ้มูลท่ีครบถว้น ตามแนวทางในการ

ศึกษาวิจยัท่ีไดรั้บการจากศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนทศัน์ท่ีน าเสนอไปก่อนหนา้น้ี ดงันั้น 

การเก็บขอ้มูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม จึงเป็นวิธีการท่ีเหมาะสม ท่ีจะ

น ามาใช้ในงานวิจยัเล่มน้ี อย่างไรก็ดี จากการศึกษาระเบียบวิธีวิจยัจากงานวิจยัทั้ง 12 เร่ือง ท าให้

ผูว้ิจยัมีความเขา้ใจในเร่ืองการออกแบบระเบียบวิธีวิจยั และมองเห็นแนวทางในการก าหนดระเบียบ

วิธีวิจยัและออกแบบเคร่ืองมือวิจยัท่ีมีประสิทธิภาพท่ีจะน าใช้ในการเก็บขอ้มูลเพิ่มเติมในงานวิจยั

เล่มน้ีต่อไป          

 ทั้งหมดน่ี เป็นขอ้มูลการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ท่ีผูว้ิจยั ไดรั้บทราบ

และจะน าไปปรับใชใ้นการท างานวิจยัเล่มน้ีต่อไป อย่างไรก็ดี ในการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ยงัมี
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งานวิจยัในส่วนของต่างประเทศ ท่ีจะมีการศึกษาเพื่อน ามาใชเ้ปรียบเทียบกบัขอ้มูลในประเทศไทย

อีกส่วนหน่ึงดว้ย ตามรายละเอียดดงัท่ีจะน าเสนอในขอ้หวัถดัไปน้ี   

 งานวิจัยต่างประเทศ         

 จากการสืบค้นงานวิจัยของต่างประเทศย้อนหลังไป 10 ปี  (ค.ศ.2009 -2019) ใน

ฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาเอกของประเทศองักฤษ ในเว็บไซต์ EThOS e-theses online 

servie และฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอกประเทศสหรัฐอเมริกา ในเว็บไซต์  EBSCO 

Open Dissertations ซ่ึงทั้ง 2 ประเทศ นับเป็นตน้แบบงานดา้นส่ือสารมวลชน และองค์ความรู้ดา้น

วารสารศาสตร์ของประเทศต่าง ๆทัว่โลกรวมถึงประเทศไทย พบว่า มีงานวิจยัท่ีมีการน าแนวคิด

กระบวนทศัน์เร่ืองต่าง ๆ มาใชเ้ป็นกรอบในการศึกษากระบวนการท าข่าวของนักข่าว ซ่ึงใกลเ้คียง

กบังานวิจยัของผูวิ้จยัเล่มน้ี อยูจ่  านวน 6 เร่ือง สามารถสรุปขอ้มูลส าคญัไดต้ามตารางต่อไปน้ี   

ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 
1. The distinctive nature 

of making news 
online : a study of 
news production at 
latimes.com and 
salon.com 
 

2010 ศึ ก ษ าข้ อ มู ล เชิ ง ลึ ก
วิธีการท างานข่าวและ
ก าร ส ร้ า ง ข่ า ว ข อ ง
เว็บไซต์ข่าวสหรัฐฯ 2 
แ ห่ ง  คื อ  latimes.com 
และ salon.com โดยใช้
วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก
และวิเคราะห์ เน้ือหา
ข่าว  

ในงานวิจยัน้ี มีการน ากระบวนทัศน์ 
cultural chaos ของ แม็กแนร์  (2006) 
ซ่ึงอธิบายลกัษณะความเร่งด่วนของ
ข่าวออนไลน์และการขาดการควบคุม
ในปัจจัยแวดล้อมต่ าง  ๆ  ท่ี ส่ งผล
กระทบต่อการท างาน มาวางกรอบ
ก า ร เป ล่ี ย น แ ป ล ง  ต าม นิ ย า ม
สาระส าคญัของหลกัวารสารศาสตร์
ทั้ งทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ  ซ่ึงมี
ค าอธิบายถึงความส าคัญของข่าว
ออนไลน์ท่ีได้รับการยอมรับของคน
ทั่วโลก การค้นพบพ้ืนท่ีของตนเอง
บนอินเตอร์เน็ตของเวบ็ไซต์ข่าวทั้ง 2
แห่ง และวิธีการสร้างวารสารศาสตร์
รูปแบบใหม่ ผา่นการน าเสนอข่าวการ
เลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐปี 2008 
และความพยายามของนักข่าวทั้ ง
วิธีการรวบรวมข้อมูล การผลิตและ
การเผยแพร่ข่าวออนไลน์  เพื่อการ
สร้างข่าวท่ีน่าเช่ือถือ ซ่ึงผลการวิจัย
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ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 
ส รุป ว่ ารูป แบบ ผสมผสาน ขอ ง
วารสารศาสตร์ ท่ีก าลังถูกท าเป็น
ออนไลน์นั้นก าลงัเป็นท่ีนิยมในสังคม 

2. Journalistic 
challenges and 
international news 
dynamics in the 
Korean peninsula 
 

2015 ศึกษาเปรียบเทียบการ
รายงานข่าวการจมของ
เรือลาดตระเวนเกาหลี
ใต้ ชอนนาน ในเดือน 
มี น า ค ม ปี  2 0 1 0 
ระหว่างส่ือในสหรัฐ  
อังกฤษและเกาหลีใต ้
โดยใช้วิธีการวิเคราะห์
เ น้ื อ ห า ข่ า ว  แ ล ะ
สัมภาษณ์เชิงลึกนกัข่าว
ต่างประเทศและเกาหลี
ใต ้

มีการส ารวจแนวทางปฏิบัติในการ
รวบรวมข่าวท่ีเก่ียวกบัเหตุการณ์การ
จมของเรือลาดตระเวนเกาหลีใต ้ชอน
นาน ในเดือน มีนาคม ปี2010 และ
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการผลิตข่าว ซ่ึงมี
ก า ร ถ ก เ ถี ย ง กั น ม า ก ถึ ง ก า ร
เปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ในทฤษฎี
วารสารศาสตร์เป็นส่ิงจ าเป็นในยุค
หลงัสงครามเย็น ได้ข้อค้นพบว่าส่ือ
ต่างประเทศมีการน าเสนอข่าวใน
กรอบความขัดแย้งระหว่างเกาหลี
เหนือและเกาหลีใต ้ส่วนส่ือเกาหลีใต้
น าเสนอประเด็นในกรอบความสนใจ
ขอ งม นุ ษ ย์  ส่ วน ปั จ จัยห ลัก ท่ี มี
อิทธิพลต่อการท างานข่าวของส่ือทั้ง
ในระดับชาติและระดับสากล ได้แก่ 
อุดมการณ์ของนกัข่าว ซ่ึงเป็นหน่ึงใน
ปัจจัยท่ีส าคัญท่ี สุดในการก าหนด
กรอบเน้ือข่าว และการไม่สามารถ
เข้าถึงเกาหลีเหนือท าให้มีข้อจ ากัด
เร่ืองแหล่งข่าว ขณะท่ีการท าข่าวเชิง
สืบสวน  โดยอาศัยการรวบ รวม 
ขอ้เท็จจริง และจริยธรรมส่วนบุคคล
ของนกัข่าวยงัเป็นส่ิงท่ีขาดไม่ได ้

3. Affective journalism 
: uncovering the 
affective dimension 
of practice in the 
coverage of traumatic 
news  

2017 ศึกษากระบวนการทาง
อารมณ์ พฤติกรรมและ
แนวทางปฏิบัติในการ
ท าง าน ข อ งนั ก ข่ าว
เก่ียวกบัข่าวสะเทือนใจ 
โดยใชวิ้ธีการสัมภาษณ์

ในงานวิจัยน้ี  มีการศึกษากระบวน
ทศัน์ความเป็นกลางในการท างานข่าว
ของนักข่าวเก่ียวกับข่าวสะเทือนใจ
เช่นความขดัแยง้ การก่อการร้ายและ
ภยัพิบัติทางธรรมชาติตั้ งแต่ยุคก่อน
อิน เทอ ร์ เน็ ต  จน ถึ งยุค ส่ื อ สั งคม
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ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 
เชิงลึกนกัข่าว 25 ราย ออนไลน์ผลวิจัยพบพฤติกรรมทาง

อารมณ์ 2 ประการ คือ Cool-detached 
และ Autopilot นอกจากน้ี ยงัส ารวจ
มิติดา้นอารมณ์ของภาพจากส่ือสังคม
ออน ไลน์ รวม ถึ งค ว าม เส่ี ย งต่ อ
สุขภาพ จิต ท่ี อาจ เกิดขึ้ น จากการ
ท างานกับเน้ือหาท่ีถูกสร้างขึ้นโดย
ผูใ้ช้อินเตอร์เน็ต ซ่ึงผลวิจัยแสดงให้
เห็นถึงภาระหน้าท่ีทางศีลธรรมใน
องคก์รข่าวเพื่อดูแลปกป้องนกัข่าวทั้ง
จากงานท่ีได้รับมอบหมายในสนาม
หรือในห้องข่าวท่ีจัดการเน้ือหาท่ีมี
ภาพประกอบท่ีถูกสร้างขึ้นโดยผูใ้ช้
อินเตอร์เน็ต อย่างไรก็ดี งานวิจยัพบ
ปัญหาความขัดแย้งระห ว่างการ
น าเสนอเน้ือหาเชิงพาณิชยเ์พื่อดึงผูช้ม
ให้สนใจกบัผลกระทบจากการสร้าง
ข่าวท่ีถูกขับเคล่ือนด้วยอารมณ์มาก
ขึ้น 

4. Moment or 
Movement? U.S. 
News Coverage of 
Racial Issues in a 
Digital Era 

2017 ศึกษาการน าเสนอข่าว
ในประเด็นทางเช้ือชาติ
กรณีเจ้าหน้าท่ีต ารวจ
ใช้ความรุนแรงกบัชาว
อเมริกันเช้ือสายแอฟริ
กัน อ เม ริกัน  โดยใช้
วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา
ข่ า ว แ ล ะ สั ม ภ าษ ณ์
นกัข่าว 

ใ น ง า น วิ จั ย น้ี  ไ ด้ มี ก า ร ส ร้ า ง
อนุกรมวิธานของวารสารศาสตร์ ท่ี
เก่ียวกับเช้ือชาติใน 3 กระบวนทัศน์ 
คือ  แบบดั้ ง เดิม (Traditional) แบบ 
Interactive Race Beat แ ล ะ แ บ บ 
Journalism 3.0 เพื่อใช้ประเมินการ
รายงานข่าว ผลวิจยัพบว่า นกัข่าวเร่ิม
เปล่ียนแปลงกระบวนทัศน์ในการ
รายงานข่าวแบบดั้ ง เดิม  เพื่ อให้ มี
ความใกลเ้คียงกบัรูปแบบการรายงาน
ข่าว Journalism 3.0 ซ่ึงถือการเหยียด
เ ช้ื อ ช า ติ ว่ า เ ป็ น ก า ร น า เส น อ
ประสบการณ์ของผู ้ถูกกดขี่ ขณะท่ี
ก ระบ วน ก ารท าง าน มี ลักษณ ะ



100 
 

ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 
หลีกเล่ียงบรรทัดฐานการเป็นมือ
อ า ชี พ ใน เ ร่ื อ งค ว าม เป็ น ก ล า ง 
ช้ีให้เห็นถึงการเปล่ียนแปลงในงาน
ส่ือสารมวลชนแบบดั้ งเดิม พร้อม
เสนอให้มีการศึกษามาตรฐานการท า
ข่ าวตามกระบวนทัศน์  Interactive 
Race Beat และ Journalism 3.0 ต่อไป   

5. Taking a stand by 
kneeling : An 
analysis of national 
anthem protest 
coverage 

2017 ศึกษาการรายงานของ
ส่ื อ ท่ี เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร
ป ร ะ ท้ ว ง แ ล ะ ผ ล ท่ี
ต าม ม า  ก ร ณี  Colin 
Kaepernick จ า ก ที ม 
San Francisco 4 9 
ตดัสินใจประทว้งเพลง
ชาติสหรัฐก่อนท่ี 2016 
NFL preseason game 
จะ เร่ิ มขึ้ น เน่ื อ งด้วย
ความไม่ เท่ าเทียมกัน
ของเช้ือชาติอย่างเป็น
ร ะ บ บ แ ล ะ ห ล า ย
เหตุการณ์ความรุนแรง
ข อ งต าร ว จ  โด ย ใช้
วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา
ข่าว  

งานวิจยัน้ีมุ่งศึกษาการรายงานของส่ือ
ท่ี เก่ี ยวกับการประท้วงและผล ท่ี
ต าม ม า  ทั้ ง ส่ื อ ท้ อ ง ถ่ิ น แ ล ะ ส่ื อ
ระดบัชาติเพื่อก าหนดระดบัของการ
ยึดติดของส่ือต่อกระบวนทัศน์การ
ประทว้ง ท่ีถูกมองว่าเป็นการใส่ความ 
การปลุกระดมโน้มน้าวให้เกิดความ
เก ลี ยดชั ง  พบ ว่า  นั กข่ าว  ไม่ ต ก
หลุมพรางกระบวนทศัน์การประทว้ง
ดังกล่าว แต่ลักษณะของกระบวน
ทศัน์ยงัคงปรากฏใหเ้ห็นในข่าวต่าง ๆ
รวมถึงเน้ือความบนอินเตอร์เน็ต และ
มีข้อเสนอว่าการศึกษาค้นคว้าใน
อนาคตเก่ียวกับกระบวนทัศน์การ
ประท้วงสามารถดูเร่ืองผลกระทบท่ี
ส่ือสังคมออนไลน์มีต่อการรายงาน
เก่ียวกับกลุ่มผู ้ประท้วง ในยุค ส่ือ
ดิจิทลัท่ีมีจ านวนมากขึ้น 

6. Quality in journalism 
: perceptions and 
practice in an Indian 
context 

2018 ศึ ก ษ า คุ ณ ภ า พ
ส่ือสารมวลชนของ
ประเทศอินเดีย โดยใช้
วิ ธี ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์
นักข่าวหนังสือพิมพ์
อิ น เดี ย  2 2  คน  แล ะ
วิเคราะห์ เน้ื อหาข่ าว 
569 เร่ือง  

ในงานวิจยัน้ีมีการน ากรอบกระบวน
ทั ศ น์  Surface structure แ ล ะ  Story 
boxes มาเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา
ช่องว่างในอุดมคติเชิงปฏิบติัระหว่าง
แนวความคิดของนักข่าวเก่ียวกับ
คุณภาพการท างานและในเน้ือหาข่าว 
ผลการวิจยัระบุองคป์ระกอบหลกัของ
คุณ ภาพ ซ่ึ ง มี การ เช่ื อมโยงอย่ าง
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ล าดับ ช่ืองานวิจัย ปีที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจัย ผลการวิจัย 
ใกลชิ้ดและได้รับอิทธิพลจากคุณค่า
แบบมืออาชีพของนักข่าวอินเดียเช่น
การเป็นอิสระ ความเป็นกลาง และ
การบริการสาธารณะ การวิเคราะห์
เน้ือหาแสดงหลกัฐานเพียงเล็กน้อย
เก่ียวกบัแนวความคิดในเชิงอุดมคติ  

      

  จากการทบทวนงานวิจยัเร่ืองกระบวนทศัน์เก่ียวกับข่าว ทั้ง 6 เร่ืองขา้งตน้น้ี  ผูวิ้จยัได้

สังเคราะห์ขอ้มูล และอภิปรายดงัน้ี       

 การใช้แนวคิดเร่ืองกระบวนทัศน์ในการศึกษาวิจัยเร่ืองข่าว   

 จากการสังเคราะห์พบว่า มีงานวิจัย 3 เร่ือง ท่ีน าแนวคิดกระบวนทัศน์ด้านวารสาร

ศาสต ร์มาใช้ ศึกษ ากระบวนการท าข่ าวของนักข่ าว  ได้แ ก่  1 . Journalistic challenges and 

international news dynamics in the Korean peninsula ของ Moon (2015) น าหลักทฤษฎีวารสาร

ศาสตร์มาใชศึ้กษาแนวทางปฏิบัติการรายงานข่าวของส่ือระดบันานาชาติ กบัส่ือในประเทศเกาหลี

ใต ้ท่ีเก่ียวกบัเหตุการณ์การจมของเรือลาดตระเวนเกาหลีใต ้ชอนนาน ในเดือนมีนาคมปี 2010  2.  

Affective journalism : uncovering the affective dimension of practice in the coverage of traumatic 

news ของ Jukes (2017) น ากระบวนทัศน์ความเป็นกลางในการน าเสนอข่าวตามหลักการด้าน

วารสารศาสตร์มาใช้ศึกษากระบวนการท างานข่าวของนักข่าวเก่ียวกบัข่าวท่ีมีเน้ือหาสะเทือนใจ 

และ 3. Moment or Movement? U.S. News Coverage of Racial Issues in a Digital Era ของ Domke 

(2017)  น ากระบวนทศัน์วารสารศาสตร์ 3 แบบ คือ แบบดั้งเดิม(Traditional) แบบ Interactive Race 

Beat และแบบ Journalism 3.0 มาใช้ในการประเมินการรายงานข่าวของนักข่าวในประเด็นทางเช้ือ

ชาติกรณีเจา้หนา้ท่ีต ารวจใช้ความรุนแรงกบัชาวอเมริกนัเช้ือสายแอฟริกนัอเมริกนั ส่วนงานวิจยัท่ี

น ากระบวนทัศน์ด้านอ่ืนมาใช้วางกรอบศึกษากระบวนการท าข่าวของนักข่าว  มีจ านวน 3 เร่ือง 

เช่ น กั น  ไ ด้ แ ก่  1 .  Quality in journalism :  perceptions and practice in an Indian context ข อ ง 

Purayannur (2018) น ากระบวนทัศน์  Surface structure และ Story boxes มาเป็นเค ร่ืองมือใน

การศึกษาช่องว่างในอุดมคติเชิงปฏิบัติระหว่างแนวความคิดของนักข่าวเก่ียวกับคุณภาพและ

หลกัฐานในเน้ือหาข่าวของอินเดีย  2. Taking a stand by kneeling : An analysis of national anthem 

protest coverage ของ Pena (2017) น ากระบวนทศัน์การประทว้งมาใชใ้นการศึกษาการท าข่าวของ
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นักข่าวกรณี Colin Kaepernick  และ 3.  The distinctive nature of making news online: a study of 

news production at latimes.com and salon.com ของ Van Dam (2010) ใช้กระบวนทัศน์ cultural 

chaos มาอธิบายลกัษณะความเร่งด่วนของข่าวออนไลน์และการขาดการควบคุมในปัจจยัแวดลอ้ม

ต่าง ๆ ส่งผลกระทบต่อการท างาน ในการศึกษาขอ้มูลเชิงลึกวิธีการท างานข่าวและการสร้างข่าวของ

เวบ็ไซตข์่าวสหรัฐฯ 2 แห่ง คือ latimes.com และ salon.com จากการวิเคราะห์พบว่า งานวิจัยท่ีน า

กระบวนทัศน์ด้านอ่ืนมาใช้วางกรอบศึกษากระบวนการท าข่าวของนักข่าวในกรณีต่าง  ๆ ล้วน

แลว้แต่มีความเช่ือมโยงวตัถุประสงคก์ารศึกษาไปยงักระบวนการท างานของนกัข่าวภายใตห้ลกัการ

ดา้นวารสารศาสตร์แทบทั้งส้ิน ช้ีให้เห็นว่าในการศึกษากระบวนทศัน์เก่ียวกับเร่ืองข่าว หลกัการ

ดา้นวารสารศาสตร์นบัเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการศึกษาวิจยั ไม่วา่จะมีการน ากระบวนทศัน์ด้าน

ใดมาใชว้างกรอบในการศึกษาก็ตาม      

 ส่วนหลกัการด้านวารสารศาสตร์ ท่ีถูกระบุมากท่ีสุด คือ เร่ืองความเป็นกลางในการ

น าเสนอข่าว ปรากฏอยูใ่นงานวิจยั 3 เร่ือง ท่ีมุ่งศึกษาการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชนต่อกรณีใดกรณี

หน่ึง คือ  Affective journalism : uncovering the affective dimension of practice in the coverage of 

traumatic news  Moment or Movement? U.S.  News Coverage of Racial Issues in a Digital Era 

และ Quality in journalism: perceptions and practice in an Indian context ช้ี ให้ เห็นว่าความเป็น

กลางในการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชน เป็นส่ิงท่ีต่างประเทศให้ความส าคญัในการศึกษาวิจยัเร่ืองท่ี

เก่ียวกับข่าว  ขณะท่ีข่าวเชิงสืบสวน ถูกระบุ ถึงในงานวิจัยเร่ือง Journalistic challenges and 

international news dynamics in the Korean peninsula ว่า เป็นวิธีการท างานของนักข่าว ท่ีน ามาใช้

ในการรวบรวมขอ้เท็จจริง ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีขาดไม่ได ้เช่นเดียวกบัเร่ืองจริยธรรมส่วนบุคคลของนกัข่าว 

ช้ีให้เห็นว่า ในต่างประเทศ ข่าวเชิงสืบสวน ยงัมีบทบาทและความส าคญัต่อกระบวนการรายงาน

ข่าวของนกัข่าวอยู ่        

 ทั้งน้ี ผลจากการศึกษาการใชแ้นวคิดเร่ืองกระบวนทศัน์เป็นกรอบในการศึกษาวิจยัเร่ือง

ข่าวจากงานวิจยัทั้ง 6 เร่ือง ดงักล่าว ผูว้ิจยั มีความเห็นว่า งานวิจยัของผูว้ิจยัท่ีจะท าการศึกษาในเล่ม

น้ี มีการน าแนวคิดเร่ืองกระบวนทศัน์มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาเร่ืองข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือ

ดิจิทลั ซ่ึงเช่ือมโยงไปถึงกระบวนการท างานภายใตห้ลกัการทางดา้นวารสารศาสตร์ดว้ย แนวทาง

การศึกษาจึงเป็นไปตามรูปแบบการศึกษาวิจยักระบวนทศัน์เร่ืองข่าวในต่างประเทศท่ีปฏิบติักนัมา 

ส่วนข่าวเชิงสืบสวนก็เป็นกระบวนการท าข่าวท่ีต่างประเทศให้ความส าคัญเทียบเท่ากับเร่ือง

จริยธรรมในการท างานข่าวของนักข่าวด้วย ขณะท่ีงานวิจัยต่างประเทศ จะให้ความส าคัญใน
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การศึกษากระบวนการท าข่าวต่อกรณีใดกรณีหน่ึง และมุ่งศึกษาวิธีคิด และวิธีปฏิบติั ในขั้นตอนการ

ปฏิบติังานของกลุ่มนกัข่าวเป็นหลกั  แต่งานวิจยัเล่มน้ีของผูวิ้จยั น าแนวคิดเร่ืองกระบวนทศัน์มาใช้

เป็นกรอบเพื่อศึกษาวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนทุกกลุ่ม  

ไดแ้ก่ กลุ่มผูผ้ลิต กลุ่มผูบ้ริหารองคก์รข่าว กลุ่มผูส้นบัสนุนข่าว และกลุ่มผูรั้บข่าว ซ่ึงยงัไม่ปรากฏ

ขอ้มูลการศึกษาในงานวิจยัต่างประเทศทั้ง 6 เร่ือง  ดงันั้น งานวิจยัของผูวิ้จยัเล่มน้ี จึงน่าจะเป็นการ

ช่วยเพิ่มองค์ความรู้ในการน าแนวคิดเร่ืองกระบวนทศัน์มาใชใ้นการศึกษาเร่ืองข่าว ในส่วนท่ียงัไม่

พบในงานวิจยัต่างประเทศดังกล่าว ซ่ึงจะมีประโยชน์ทั้งในเชิงวิชาการและเชิงวิชาชีพในระดับ

สากลดว้ย          

 เทคโนโลยี กบัความเปลีย่นแปลงในการท างานข่าว      

 ในการศึกษาผลการวิจยัต่างประเทศ ทั้ง 6 เร่ือง พบว่า มีงานวิจยัหลายเร่ือง ท่ีระบุถึง

ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการท างานข่าวของส่ือมวลชน หลงัการมาของเทคโนโลยี

การส่ือสารยุคใหม่ อาทิ  งานวิจยัเร่ือง  The distinctive nature of making news online : a study of 

news production at latimes.com and salon.com ระบุว่า ข่าวออนไลน์ก าลงัได้รับการยอมรับจากคน

ทัว่โลก ส่วนการผสมผสานการท างานตามหลกัวารสารศาสตร์ในรูปแบบออนไลน์ก็ก าลงัเป็นท่ี

นิยมของคนในสังคม ซ่ึงนบัเป็นความทา้ทายต่อนกัข่าว ทั้งในเร่ืองการรวบรวมขอ้มูล การผลิตและ

การเผยแพร่ข่าวออนไลน์ เพื่อการสร้างข่าวท่ีน่าเช่ือถือ ช้ีเห็นถึงความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นใน

กระบวนการท างานข่าวของส่ือมวลชนหลงัการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารยุคใหม่อย่างชดัเจน 

ทั้งในเร่ืองของช่องทางการน าเสนอข่าว และกระบวนการท างานของนักข่าว ท่ีตอ้งปรับเปล่ียนให้

เหมาะสมกับช่องทางการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร แต่ส่ิงส าคัญท่ียงัคงต้องรักษาไว้ คือ ความ

น่าเช่ือถือในเร่ืองขอ้มูลข่าวสาร         

 อยา่งไรก็ตาม มีงานวิจยัหลายเร่ือง ท่ีบ่งช้ีใหเ้ห็นถึงความเปล่ียนแปลงในการท างานของ

นักข่าว หลงัการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารยุคใหม่ ซ่ึงส่งผลต่อหลกัการและปรัชญาทางดา้น

วารสารศาสตร์ด้วยเช่นกัน  เห็นได้ชัดเจนจากงานวิจัยเร่ือง  Moment or Movement? U.S. News 

Coverage of Racial Issues in a Digital Era ท่ี มีการสร้างอนุกรมวิธาน ซ่ึงเป็นวิธีการในการจัด

จ าแนกส่ิงท่ีจะท าการศึกษาออกเป็นหมวดหมู่ตามสายวิวฒันาการ ของวารสารศาสตร์ท่ีเก่ียวกับ

ประเด็นข่าวเร่ืองเช้ือชาติ ใน 3 กระบวนทศัน์ คือ แบบดั้งเดิม (Traditional) แบบ Interactive Race 

Beat และแบบ Journalism 3.0 เพื่อใช้ในการประเมินการรายงานข่าวของนักข่าว ผลการวิจยัพบว่า 

การรายงานข่าวของส่ือดั้ งเดิมหรือหนังสือพิมพ์ มีรูปแบบใกล้เคียงกับการรายงานข่าวแบบ 
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Journalism 3.0 ช้ีให้เห็นความเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ดา้นวิธีปฏิบติัในการรายงานข่าวของส่ือ

ดั้งเดิมในยคุส่ือปัจจุบนั          

 งาน วิ จัย เร่ื อ ง  Taking a stand by kneeling : An analysis of national anthem protest 

coverage นั้น แมจ้ะไดผ้ลวิจยัวา่ นกัข่าวไม่ตกหลุมพรางกระบวนทศัน์การประทว้ง แต่ลักษณะของ

กระบวนทัศน์การประท้วง ย ังคงปรากฏให้ เห็นในรายงานข่าวต่าง  ๆรวมถึงเน้ือความบน

อินเตอร์เน็ตจากผูส่้งสารกลุ่มต่าง ๆ  ช้ีให้เห็นว่า ในยุคส่ือปัจจุบัน อ านาจในการน าเสนอขอ้มูล

ข่าวสารไม่ไดอ้ยู่ท่ีนกัข่าวเพียงฝ่ายเดียวอีกต่อไป  แมว้่านักข่าวจะไม่น าเสนอขอ้มูลท่ีไม่เหมาะสม

เก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แต่ขอ้มูลเหล่าน้ี ก็ยงัสามารถถูกน าเสนอจากคนทัว่ไปท่ีใชอิ้นเตอร์เน็ตได ้

 จากการศึกษางานวิจัยต่างประเทศทั้ ง 6 เร่ือง พบว่า กระบวนทัศน์ทางด้านวารสาร

ศาสตร์ในต่างประเทศมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นหลงัการมาของเทคโนโลยี ขณะท่ีกระบวนทศัน์

ดา้นวารสารศาสตร์หลงัการมาเทคโนโลยีในประเทศไทยยงัไม่มีการศึกษาวิจยัไว ้ดงันั้น ประโยชน์

ของงานวิจยัเล่มน้ี จึงจะเป็นลกัษณะของเปรียบเทียบผลการวิจยัท่ีออกมาว่าจะเหมือนหรือแตกต่าง

กนัอยา่งไรกบัผลการวิจยัในต่างประเทศ        

 ระเบียบวิธีวิจัย         

 จากการศึกษาระเบียบวิจยัท่ีใช้ในงานวิจยัต่างประเทศ ทั้ง 6 เร่ือง พบว่า ใชวิ้ธีการศึกษา

เน้ือหาข่าว และการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ก่ียวขอ้งเป็นหลกั เหตุผลน่าจะมีลกัษณะเดียวกบังานวิจยัเร่ือง

กระบวนทศัน์ และงานวิจยัเร่ืองข่าวเชิงสืบสวน ท่ีศึกษาไวก่้อนหน้าน้ีว่า มุ่งเน้นการศึกษาเร่ืองวิธี

คิด และวิธีปฏิบติั จากผูเ้ก่ียวขอ้งเป็นหลกั โดยการศึกษาเน้ือหาข่าวจะช่วยท าให้ไดรั้บทราบขอ้มูล

เชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัผลงานข่าวท่ีออกมา ส่วนการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อช่วยอธิบายขอ้มูล

และแสดงความเห็นเพิ่มเติมในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง อย่างไรก็ดี จากการศึกษาระเบียบวิธีวิจยัจาก

งานวิจยัต่างประเทศทั้ง 6  เร่ือง ท าให้ผูวิ้จยัมีความเขา้ใจในเร่ืองการออกแบบระเบียบวิธีวิจยั และ

มองเห็นแนวทางในการก าหนดระเบียบวิธีวิจยัและออกแบบเคร่ืองมือวิจยัท่ีมีประสิทธิภาพท่ีจะน า

ใชใ้นการเก็บขอ้มูลเพิ่มเติมในงานวิจยัเล่มน้ีต่อไปเช่นกนั                      

 

2.5 กรอบแนวคิดการวิจัย           

 งานวิจยัเร่ือง “กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลั” น้ี มุ่งเนน้

การศึกษาคน้ควา้กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ท่ีสะทอ้นออกในเร่ือง  “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ 

“วิธีให้คุณค่า” ของผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ  ตามประเด็นค าถามน าวิจัยท่ีก าหนดไว ้4 ข้อ คือ 1. 
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กระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนในส่ือกระแสหลักของนักข่าว ผูบ้ริหารองค์กรข่าว และ

ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ เป็นอย่างไร  2. กระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนของผูผ้ลิตและน าเสนอ

ข่าวเชิงสืบสวนทาง  เฟซบุ๊กเป็นอย่างไร 3. กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าวท่ี

น าเสนอในส่ือกระแสหลัก และท่ีน าเสนอทางเฟซบุ๊กเป็นอย่างไร  4. แนวทางการสนับสนุน 

ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนควรเป็นอย่างไร  โดยใช้แนวคิดข่าวเชิง

สืบสวน แนวคิดและทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์  ทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตวัก าหนด มาเป็น

กรอบแนวคิดของการวิจยั ดงัรูปภาพประกอบต่อไปน้ี 

 

 ทั้งหมดน้ี เป็นขอ้มูลเก่ียวกับแนวคิดข่าวเชิงสืบสวน แนวคิดและทฤษฎีด้านวารสาร

ศาสตร์  ทฤษฎีเทคโนโลยกีารส่ือสารเป็นตวัก าหนด  และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีผูวิ้จยัไดท้บทวนเพื่อ

ก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาและเป็นแนวทางในการออกแบบวิธีวิจยัเล่มน้ี เน้ือหาในบท

ต่อไปคือ บทท่ี 3 จะแจกแจงให้เห็นถึงระเบียบวิธีวิจยัและขั้นตอนการเก็บขอ้มูลภาคสนามอย่าง

ละเอียด พร้อมกบัน าเสนอถึงการตรวจสอบความน่าเช่ือถือ และวิธีวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการ

วิจยั ดงัจะปรากฎรายละเอียดในหนา้ถดัไปน้ี 
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บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิัย 

 
         งานวิจยัเร่ือง “กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั” มีการน า

ค าว่า “กระบวนทศัน์” ซ่ึงเป็นทศันะแม่บททางความคิดอนัเป็นตน้ตอบ่อเกิดของกระบวนการทาง

ความคิดในการมองโลกหรือความเป็นจริงท่ียอมรับของชุมชน มาใชว้างกรอบศึกษาทั้งในเร่ือง “วิธี

คิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า”  จากผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน  มีลกัษณะเป็นการศึกษา

ปรากฏการณ์ในภาพรวมไม่แยกบางส่วนหรือบางองค์ประกอบมาท าการศึกษา ตรงตามหลกัการ

พื้นฐานการวิจยัเชิงคุณภาพ (Wiersma อา้งถึงใน ประวิต เอราวรรณ์, 2559) ขณะท่ีวตัถุประสงคท่ี์ตั้ง

ไว ้คือ ศึกษากระบวนทศัน์ของนักข่าว  ผูบ้ริหารองคก์รข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อข่าว

เชิงสืบสวน ศึกษากระบวนทศัน์ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ีน าเสนอทางเฟซบุ๊ก ศึกษาเน้ือหาข่าว

เชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอในส่ือกระแสหลกัและเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอทาง

เฟซบุ๊ก รวมไปถึงคน้หาแนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิง

สืบสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั ก็เขา้ข่ายลกัษณะการแสวงหาความรู้ใหม่และสร้างสมมติฐาน

ใหม่ โดยเนน้ขอ้มูลดา้นความรู้สึกนึกคิดโลกทศัน์และความหมาย ตรงตามปรัชญาในการแสวงหา

ความรู้สายปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology) ในการวิจยัเชิงคุณภาพ (ชไมพร กาญจนกิจสกุล, 

2562) ดังนั้น ผูวิ้จยัจึงได้ศึกษาคน้ควา้แนวคิดเก่ียวกับระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อน ามาใช้ใน

การศึกษาวิจยั พร้อมค าอธิบายเหตุผลประกอบ ตามหวัขอ้ส าคญัดงัต่อไปน้ี      

 

3.1  วิธีการเกบ็ข้อมูล  การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล และวิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล   

 ในงานวิจยัน้ีตั้งค  าถามน าไปสู่การหาค าตอบเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงควิ์จยัท่ีตั้งไว ้ 4 ขอ้ 

จึงไดก้ าหนดวิธีการเก็บขอ้มูล การคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั วิธีการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั เพื่อ

ตอบค าถามวิจยัท่ีตั้งไวด้งัน้ี        

                       ค าถามวิจยั ขอ้ท่ี 1   

 กระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนในส่ือกระแสหลักของนักข่าว ผูบ้ริหารองค์กรข่าว และ

ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ เป็นอยา่งไร          
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              วิธีการเกบ็ข้อมูล   
              จากการศึกษาแนวคิดวิธีการเก็บขอ้มูลตามแนวทางการท าวิจยัเชิงคุณภาพ พบว่า การ
สัมภาษณ์ (Interviews) เป็นวิธีการรวบรวมขอ้มูลโดยอาศยัการสนทนา ซักถามและโตต้อบระหว่าง
ผูร้วบรวมขอ้มูล หรือผูส้ัมภาษณ์ กบัผูใ้ห้ขอ้มูลหรือผูถู้กสัมภาษณ์ นอกจากน้ีผูร้วบรวมขอ้มูลยงัมี
โอกาส สังเกตบุคลิกภาพ อากปักิริยา ตลอดจนพฤติกรรมทางกายและวาจา และการสัมภาษณ์อาจ
ใช้เป็นขอ้มูลท่ีใช้ ตีความหมายพฤติกรรมของผูถู้กสัมภาษณ์ประกอบค าสัมภาษณ์ไดด้ว้ย (ประวิต 
เอราวรรณ์, 2559) ขณะท่ีงานวิจยัเร่ืองน้ีมีการน าแนวคิดกระบวนทศัน์ ในเชิงสายสังคมศาสตร์ ว่า
เป็นเร่ืองเก่ียวกบัวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีใหคุ้ณค่า มาใชว้างกรอบในการศึกษาวิจยั ซ่ึงจากการศึกษา
คน้ควา้ความหมายค าว่า  วิธีคิด  การปฏิบติั และคุณค่า ตามท่ีระบุไวใ้น นิยามศพัท์ บทท่ี 1 พบว่า
ลว้นแลว้แต่เป็นเร่ืองเก่ียวกับ “ความคิด” แทบทั้งส้ิน การแปลงความคิด ออกมาให้เห็นเป็นขอ้มูล
รูปธรรมจากกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัเพื่อน ามาใชต้อบวตัถุประสงควิ์จยัท่ีตั้งไว ้วิธีการสนทนา ซักถาม 
และโตต้อบกันโดยตรงระหว่างกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลส าคญักับผูว้ิจยั การสัมภาษณ์ จึงเป็นวิธีการเก็บ
ขอ้มูลท่ีเหมาะสมส าหรับงานวิจยัน้ี                        
              ส่วนวิธีการสัมภาษณ์เพื่อเก็บขอ้มูลนั้น จากการศึกษาพบว่า การสัมภาษณ์ในงานวิจยั
เชิงคุณภาพ จ าแนกตามลักษณะโครงสร้างได้ 3 ประเภท คือ 1.การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structured interview)  มีลกัษณะเป็นการสัมภาษณ์ท่ีมีการวางแผน จดัเตรียมชุดค าถาม และวิธีการ
สัมภาษณ์อย่างเป็นระบบและมีขั้นตอนล่วงหนา้ มีการด าเนินการแบบเป็นทางการภายใตก้ฎเกณฑ์
หรือมาตรฐานเดียวกนั  2.การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) มีลกัษณะ
เป็นการสัมภาษณ์ท่ีมีการวางแผนการสัมภาษณ์ไวก่้อนล่วงหน้าอย่างเป็นขั้นตอน แบบเขม้งวด
พอประมาณ และข้อค าถามในการสัมภาษณ์มีโครงสร้างแบบหลวม หรือเป็นค าถามปลายเปิด 
เพื่อให้ผูวิ้จยัซกัถามขอ้มูลเหตุผลประกอบไดเ้พิ่มเติม  3. การสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) มี
ลกัษณะเป็นการสัมภาษณ์ท่ีไม่มีการก าหนดกฎเกณฑ์เก่ียวกับค าถามและล าดับขั้นตอนของการ
สัมภาษณ์ไวล้่วงหน้า เป็นการพูดคุยสนทนาตามธรรมชาติ (สุภางค์ จนัทวานิช, 2559, น. 74-84)
 เม่ือพิจารณาจากวตัถุประสงค์การท าวิจยัท่ีตั้งไว ้คือ  ศึกษากระบวนทศัน์ของนักข่าว  
ผูบ้ริหารองค์กรข่าว และผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่ าง ๆ ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวน จะพบว่ามีลักษณะเป็น
การศึกษาเพื่อหาค าตอบเจาะจงเฉพาะเร่ือง และเป็นค าถามปลายเปิด เพื่อรับทราบความเห็นและ
ขอ้เสนอแนะจากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัด้วย เม่ือเป็นเช่นน้ี ผูวิ้จยัพิจารณาแลว้เห็นว่าวิธีการสัมภาษณ์
แบบก่ึงโครงสร้าง จึงเป็นวิธีการเก็บขอ้มูลท่ีจะอ านวยใหง้านวิจยัน้ีบรรลุวตัถุประสงค ์ 
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          การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล              
           ผูใ้ห้ขอ้มูล (key Informant) ในงานวิจยัเชิงคุณภาพ เป็นบุคคล หรือกลุ่มคนกลุ่มใด
กลุ่มหน่ึง ท่ีสามารถให้ขอ้มูลตอบค าถามตามวตัถุประสงค์การวิจยัท่ีตั้งไวไ้ด ้(พิเชษฐ์ วงศ์เกียรต์ิ
ขจร, 2559, น. 83; สุมิตร สุวรรณ, 2554) เม่ือในงานวิจยัน้ี มุ่งศึกษากระบวนทศัน์ ในเร่ืองวิธีคิด วิธี
ปฏิบติั วิธีใหคุ้ณค่า ของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน ในยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลั ตามวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้คือ  ศึกษากระบวนทศัน์ของนกัข่าว  ผูบ้ริหารองคก์รข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อ
ข่าวเชิงสืบสวน ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั จึงประกอบไปดว้ย  2  กลุ่ม คือ กลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือ
กระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ  
              โดยกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั  ยดึตามบทบาทหนา้ท่ีกระบวนการผลิต
และน าเสนอข่าวภายใต้โครงสร้างการบริหารงานองค์กรส่ือมวลชน  แยกออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
นักข่าวเชิงสืบสวน ซ่ึงมีบทบาทหน้าท่ี ในการผลิตช้ินงานข่าวเชิงสืบสวน ทั้ งในเร่ืองการคิด
ประเด็นข่าว การลงพื้นท่ี การแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานเพื่อน ามาใช้ในการท าข่าว ส่วนกลุ่ม
คนมีอ านาจหน้าท่ีสูงสุดในองค์กรส่ือสารมวลชน ทั้งในการก าหนดประเด็นข่าว การสนับสนุน
งบประมาณในการท าข่าว การเปิดพื้นท่ีให้น าเสนอข่าว รวมถึงการตดัสินใจว่าจะเลือกน าเสนอข่าว
หรือไม่น าเสนอข่าว ก็คือ บรรณาธิการ หรือผู ้บริหารฝ่ายข่าวระดับสูง  และเจ้าขององค์กร
ส่ือมวลชน    
 ดงันั้น ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนน้ี ก็คือ นักข่าวเชิงสืบสวน บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าว
ระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน ท่ีน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนนั้นเอง   
 ส าหรับผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงในงานวิจยัน้ี ถือให้เป็นตวัแทนของผูรั้บสารดว้ย มีทั้ง
เป็นบุคคลหรือองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน ใชเ้กณฑก์ารคดัเลือกจากบทบาทหนา้ท่ี
เก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวน ทั้ งในกระบวนการผลิตข่าว การน าเสนอข่าว รวมไปถึงการใช้
ประโยชน์จากข่าว ประกอบไปดว้ย        
 (1) องค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน เป็นกลุ่มคนท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการก ากับดูแลองค์กร
ส่ือมวลชน การจดัฝึกอบรม การจดัประกวดข่าว       
  (2) นกัวิชาการดา้นส่ือ เป็นกลุ่มคนท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีในการวิพากษ์วิจารณ์การท างาน
ข่าว และมีส่วนร่วมในการตดัสินใหร้างวลัข่าว       
  (3) องค์กรภาครัฐและภาคเอกชน เป็นกลุ่มคนท่ีมีบทบาทส าคญัในการก ากบัดูแลการ
ท างานของส่ือ สนบัสนุนงบประมาณผลิตข่าว และจดัฝึกอบรม 
 (4) แหล่งข่าว เป็นกลุ่มคนท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการให้ข้อมูลเอกสารหลักฐาน
ประกอบการท าข่าว และน าข่าวไปใชป้ระโยชน์ มีทั้งผูต้กเป็นข่าว  นกัการเมือง ขา้ราชการ ตวัแทน
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องค์กรภาคเอกชน หน่วยงานตรวจสอบภาครัฐ หน่วยงานตัดสินคดี และตัวแทนองค์กรภาค
ประชาชน  
 สรุป การศึกษาวิจยัตามค าถามท่ีตั้งไวว้่า กระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนในส่ือ
กระแสหลกัของนักข่าว ผูบ้ริหารองคก์รข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ เป็นอย่างไร   มีการก าหนด
ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ออกเป็น 2 กลุ่ม สามารถแจกแจงรายละเอียดผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่ีจะให้ขอ้มูลหลกั
แต่ละกลุ่ม และวิธีการเก็บขอ้มูล  ไดต้ามตารางต่อไปน้ี  
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงรายละเอียดผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่ีจะใหข้อ้มูลหลกัแต่ละกลุ่ม และวิธีการเก็บขอ้มูล 
 
ผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ 

รายละเอยีด กระบวนทัศน์
ท่ีส ารวจ 

วิธีการเกบ็ข้อมูล 

กลุ่มบุคลากร
ผูผ้ลิตข่าวในส่ือ
กระแสหลกั 

-นกัข่าว 
-บรรณาธิการข่าว หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าว
ระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน 

วิธีคิด, วิธี
ปฏิบติั และ วิธี
ให้คุณค่า 

สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

กลุ่มบุคคลหรือ
องคก์รท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัข่าว
เชิงสืบสวน 

-องคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน  
-นกัวิชาการดา้นส่ือ   
-องคก์รภาครัฐและเอกชน  
-แห ล่ งข่ า ว  ไ ด้ แ ก่  ผู ้ ต ก เป็ น ข่ า ว 
นกัการเมือง ขา้ราชการ ตวัแทนองคก์ร
ภาคเอกชน หน่วยงานตรวจสอบภาครัฐ 
หน่วยงานตัดสินคดี และองค์กรภาค
ประชาชน  

วิธีคิด, วิธี
ปฏิบติั และ วิธี
ให้คุณค่า 

สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

 

 วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล       

 “การเลือกตัวอย่างในงานวิจยัเชิงคุณภาพควรสอดคลอ้งกับวตัถุประสงค์ในการวิจยั 

ตัวอย่างท่ีเลือกควรให้ข้อมูลเชิงลึกท่ีเพียงพอท่ีจะอธิบายปรากฏการณ์ท่ีผูว้ิจัยต้องการศึกษา ” 

(Miles & Huberman อา้งถึงใน ประไพพิมพ ์สุธีวสินนนท ์และประสพชยั พสุนนท,์ 2559) 

 จากการศึกษาพบว่าในการวิจยัเชิงคุณภาพ มีวิธีการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัหลายวิธี 

แต่การคดัเลือกควรสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ในการวิจยัหัวขอ้นั้น ๆ ซ่ึงตามท่ีอธิบายไปแลว้ใน

หัวขอ้เร่ืองการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัว่า ในงานวิจยัน้ี มุ่งศึกษากระบวนทศัน์ ในเร่ืองวิธีคิด วิธี
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ปฏิบติั วิธีให้คุณค่า ของผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 2 กลุ่ม (ดูรายละเอียดตามตารางขา้งตน้ประกอบ) ทั้งน้ี 

เพื่อให้ความชดัเจนในเร่ืองการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในแต่ละกลุ่ม ในการวิจยัเร่ืองน้ี ผูว้ิจยั จึง

น าวิธีการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ( Purposive sampling ) มาใช้เป็นหลกัในการคดัเลือก โดย

อา้งอิงขอ้มูลการประกวดรางวลัข่าวเชิงสืบสวน จากเวทีประกวดข่าว ตั้งแต่ช่วงปี 2557 ซ่ึงเป็นช่วง

ท่ีประเทศไทยเขา้สู่ยุคส่ือดิจิทลัเป็นทางการ หลงัการเกิดขึ้นของโทรทศัน์ดิจิทลัคร้ังแรก จนถึงปี 

2562 ขององค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน 3 แห่ง คือ “รางวลัอิศรา อมันตกุล” ของสมาคมนักข่าว
นกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ท่ีมอบให้กบัส่ือหนงัสือพิมพ ์“รางวลัแสงชยั สุนทรวฒัน์” ของ

สมาคมนักข่าววิทยุและโทรทศัน์ไทย ท่ีมอบให้กบัส่ือโทรทัศน์ และ “รางวลัข่าวดิจิทลัยอดเยี่ยม” 

ของ สมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์ ท่ีมอบให้กับส่ือออนไลน์ ซ่ึงเป็นรางวลัท่ีไดรั้บการยอมรับจากคน

ในแวดวงวิชาชีพส่ือมวลชนแต่ละประเภท และคนในสังคมทัว่ไป มาใช้เป็นเกณฑ์ในการคดัเลือก

ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัแต่ละกลุ่มแบบเจาะจง เพื่อให้ขอ้มูลมีน ้ าหนกัและมีความน่าเช่ือถือ สอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงคก์ารท าวิจยัท่ีตั้งไว ้โดยผลการประกวดรางวลัข่าวเชิงสืบสวน จากเวที 3 องคก์รวิชาชีพ

ส่ือมวลชน นบัตั้งแต่ช่วงปี 2557 – 2562 สามารถจดัท าเป็นตารางแสดงขอ้มูลให้เห็นภาพชดัเจนได้

ดงัน้ี       

ตารางท่ี 3.2  แสดงรายละเอียด “รางวลัอิศรา อมนัตกุล” ของ สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพแ์ห่ง

ประเทศไทย นบัตั้งแต่ปี 2557- 2562  

 

ปี ประเภทรางวลั ผลงานข่าว ส่ือ 
2557 ข่าวดีเด่น “เปิดโปงธุรกิจ อุม้บุญไทย มดลูกโลก” หนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ 
2558 ข่าวดีเด่น “เปิดแผล น่านฟ้าไทยอลวน พิษสง

มาตรฐานการบินบกพร่อง” 
หนงัสือพิมพโ์พสตท์ู

เดย ์

2559 ข่าวดีเด่น “ตีแผพ่ฤติกรรมแสบทวัร์ศนูยเ์หรียญ เช้ือ
โรคร้ายการท่องเท่ียวไทยจีน” 

หนงัสือพิมพเ์ดลินิวส์ 

2560 ข่าวยอดเยี่ยม “แผนสกดัยีนด้ือยาพนัธ์ุใหม่ จากฟาร์ม
หมูไทย” 

หนงัสือพิมพค์มชดัลึก 

2561 ข่าวยอดเยี่ยม “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน” หนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ 

2562 ข่าวชมเชย  “ทวงคืนความยติุธรรมให้นกัต่อสู้ บิลล่ี-
พอละจี รักจงเจริญ” 

หนงัสือพิมพเ์ดลินิวส์ 
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ตารางท่ี 3.3  แสดงรายละเอียด “รางวลัแสงชยั สุนทรวฒัน์” ของสมาคมนกัข่าววิทยุและโทรทศัน์

ไทย นบัตั้งแต่ปี 2557-2561 (ยงัไม่ไดป้ระกาศผลรางวลัปี 2562 ในขณะเก็บขอ้มูล)  

 

ปี ประเภทรางวลั ผลงานข่าว ส่ือ 
2557 รางวลัยอดเยี่ยม รายงานพิเศษ อุม้บุญเมืองไทยผดิกฎหมาย 

(3 ตอน) 
สถานีโทรทศัน์ 
ไทยรัฐทีวี 

2558 
 

ข่าวชมเชย 
 

รายงานพิเศษชุด “สวมบตัร สวมสิทธ์ิ ชีวิต
ใหม่” 

 

สถานีโทรทศัน์ TNN 
24 

ข่าวชมเชย “ลมหายใจสุดทา้ยป่าพรุเกาะนางค า” 
 

สถานีโทรทศัน์ไทยพี
บีเอส 

2559 ข่าวชมเชย แกะรอยสวมสิทธ์ิบตัรประชาชนพระภิกษุ
เช่ือมโยงแก็งคท์วัร์จีน 

 
 

สถานีโทรทศัน์ไทย
ทีวีสีช่อง 3 

 

 ข่าวชมเชย ปริศนาธุรกิจแสนลา้น CLMV 
 
 

สถานีโทรทศัน์
โมเดิร์นไนน ์

2560 ข่าวชมเชย 
 

ทวงคืนทบัหลงั สถานีโทรทศัน์ไทย
ทีวีสีช่อง 3 

ข่าวชมเชย รุกอ่าวบา้นดอน ผลประโยชน์หม่ืนลา้น สถานีโทรทศัน์ไทยพี
บีเอส 

2561 ข่าวชมเชย 
 

เปิดโปงแก๊งโกงตาชัง่รับซ้ือหมู สถานีโทรทศัน์
โมเดิร์นไนน ์

ข่าวชมเชย เปิดปม ตอน น ้ามนัทอดซ ้า สถานีโทรทศัน์ไทยพี
บีเอส 

 

 

 

 

https://youtu.be/bi_YHPbwY9M
https://youtu.be/bi_YHPbwY9M
https://youtu.be/R96WJFfjByk
https://youtu.be/R96WJFfjByk
https://youtu.be/-BivAQL2Tdw
https://youtu.be/lARWqhVx6yc
https://youtu.be/ZyratLUspgc
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ตารางท่ี 3.4  แสดงรายละเอียด รางวลัข่าวดิจิทลัยอดเยีย่ม ประเภท ข่าวหรือสารคดีออนไลน์เชิงข่าว

เชิงสืบสวนยอดเยีย่ม ของ สมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์ นบัตั้งแต่ปี 2557-2562  
  

ปี ประเภทรางวลั ผลงานข่าว ส่ือ 
2558 รางวลัชนะเลิศ สุดช็อก! ยกัยอกเงิน ม.เทคโนลาดกระ

บงั คนในรวมหวัผูจ้ดัการแบงกโ์กง 1.6 
พนัลา้น จาก 

เวบ็ไซต ์ASTV ผูจ้ดัการ
ออนไลน์ 

www.mgronline.com 

2559 รางวลัชนะเลิศ ชาวกมัพูชาเผยมีการขาย "นมโรงเรียน" 
ของไทยมากว่า 2 ปีแลว้ 

เวบ็ไซต ์องคก์ารกระจาย
เสียงและแพร่ภาพ

สาธารณะแห่งประเทศ
ไทย www.thaipbs.or.th 

2560 รางวลัดีเด่น ไขปริศนาหลกัสูตร วปธ.  เวบ็ไซต ์ไทยรัฐออนไลน์ 
www.thairath.co.th   

2561 รางวลัยอดเยี่ยม รายงานพิเศษชุด โกงงบอาหาร
กลางวนั?  

 

เวบ็ไซต ์องคก์ารกระจาย
เสียงและแพร่ภาพ

สาธารณะแห่งประเทศ
ไทย www.thaipbs.or.th 

2562 รางวลัยอดเยี่ยม ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะ
จีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผลสอบ

เชิงลึกปมจนท.รัฐ 

เวบ็ไซตส์ านกัข่าว 
อิศรา 

www.isranews.org 

 

                  ทั้งน้ี จากขอ้มูลผลการประกวดรางวลัข่าวเชิงสืบสวนขององค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน 3 

แห่ง นับตั้งแต่ช่วงปี 2557 – 2562 ในตารางขา้งตน้น้ี  สามารถแสดงผลการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลแต่
ละกลุ่ม ดว้ยวิธีการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจงไดด้งัต่อไปน้ี 

     กลุ่มนักข่าว กลุ่มบรรณาธิการ หรือผู้บริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กร

ส่ือมวลชน            

 เม่ือพิจารณาข้อมูลจากตาราง 3.1-3.3 ท่ีแสดงไวก่้อนหน้าน้ี ผูวิ้จัยได้น ารายช่ือของ

องค์กรส่ือท่ีน าส่งผลงานเข้าประกวดมาเป็นกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญในการวิจยั โดยเจาะจงเลือก

เฉพาะองค์กรส่ือท่ีได้รับรางวลัข่าวยอดเยี่ยม ซ่ึงมีครบทั้ งส่ือ 3 ประเภท โดยตัดรายช่ือองค์กร

https://www.thairath.co.th/content/885941
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ส่ือมวลชนท่ีไดรั้บรางวลัซ ้ ากนัออกไป ท าให้เหลือจ านวน 6 องค์กรส่ือมวลชน ปรากฏขอ้มูลตาม

ตารางต่อไปน้ี  

ช่ือรางวลัข่าว ข่าวยอดเยีย่ม องคก์รส่ือมวลชน  
รางวลัอิศรา อมนัตกุล  -‘แผนสกดัยีนด้ือยาพนัธ์ุใหม่ จาก

ฟาร์มหมูไทย’ (2560) 
-เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน 
(2561) 

-หนงัสือพิมพค์มชดัลึก  
 
-หนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ 

รางวลัแสงชยั สุนทรวฒัน์ รายงานพิเศษ อุม้บุญเมืองไทยผดิ
กฎหมาย (3 ตอน) (2557)  

-สถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี  

รางวลัข่าวดิจิทลัยอดเยี่ยม -สุดช็อก! ยกัยอกเงิน ม.เทคโนลาด
กระบงั คนในรวมหวัผูจ้ดัการแบงก์
โกง 1.6 พนัลา้น (2558)   
-รายงานพิเศษชุด โกงงบอาหาร
กลางวนั? (2561) 
-ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงานโตะ๊
จีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผล
สอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ (2562) 
 

-เวบ็ไซต ์ASTV ผูจ้ดัการออนไลน์ 

www.mgronline.com  
 
-เวบ็ไซต ์องคก์ารกระจายเสียงและ
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
www.thaipbs.or.th 
- เวบ็ไซตส์ านกัข่าวอิศรา 
www.isranews.org 
 

               

               ส าหรับเกณฑ์การคัดเลือกตัวแทนองค์กรส่ือมวลชนท่ีจะเป็นผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญเร่ือง

กระบวนทศัน์วิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ในงานวิจยัน้ี ยดึตามต าแหน่งหน้าท่ีโครงสร้างการ

บริหารงานขององค์กรส่ือมวลชนท่ีเก่ียวขอ้งกับเร่ืองข่าวเป็นหลกั ซ่ึงผู ้มีอ  านาจสูงสุดในท่ีน้ี คือ 

บรรณาธิการ หรือ ผู ้บริหารระดับสูงฝ่ายข่าวในองค์กรส่ือสารมวลชน  และเจ้าขององค์กร

ส่ือมวลชน ซ่ึงมีจ านวน 6 แห่ง ได้แก่ (1) หนังสือพิมพ์คมชัดลึก (2) หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ (3) 

สถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี (3) เว็บไซต ์ASTV ผูจ้ดัการออนไลน์ www.mgronline.com (4) เวบ็ไซต ์

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย www.thaipbs.or.th (5)  เว็บไซต์

ส านั กข่ าว อิศรา www.isranews.org อย่ างไรก็ ดี  ใน ส่ วนของหนั ง สื อพิ มพ์ ไท ยรัฐ  และ

สถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี เน่ืองจากเป็นองคก์รส่ือมวลชนในเครือเดียวกนั จึงนบัรวมเป็นองคก์รส่ือ

แห่งเดียวกัน ท าให้ บรรณาธิการ หรือ ผูบ้ริหารระดับสูงฝ่ายข่าวในองค์กรส่ือสารมวลชน และ

เจา้ขององคก์รส่ือมวลชน ท่ีถูกคดัเลือกมาเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั เหลือจ านวน 5 แห่ง  
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 ทั้งน้ี เม่ือไดร้ายช่ือองค์กรส่ือมวลชน ท่ีน ามาใช้เป็นเกณฑ์การคดัเลือก  บรรณาธิการ 

หรือ ผูบ้ริหารระดบัสูงฝ่ายข่าวในองคก์รส่ือสารมวลชน และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชนแลว้  ผูว้ิจยั

จะท าการติดต่อไปท่ีองคก์รส่ือมวลชนท่ีคดัเลือกไว ้ เพื่อขอใหม้อบหมายบุคคลท่ีจะเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล

ในการวิจยัน้ี ส่วนการคดัเลือก รายช่ือนกัข่าว จะให้บรรณาธิการ หรือ ผูบ้ริหารระดบัสูงฝ่ายข่าวใน

องคก์รส่ือสารมวลชน ท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลกบัผูว้ิจยั เป็นผูค้ดัเลือกนกัข่าวท่ีจะมาเป็นผูใ้หข้อ้มูล  

 กลุ่มบุคคลหรือองค์กรท่ีมีส่วนเกีย่วข้องกบัข่าวเชิงสืบสวน       

 ส าหรับการคดัเลือกบุคคลหรือองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน เพื่อส ารวจ

กระบวนทศัน์ในฐานะผูรั้บสาร ท่ีจะมาเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัน้ีด้วย  ใช้วิธีการคดัเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling ) จากกลุ่มบุคคลหรือองค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน 4 กลุ่ม  ไดแ้ก่ 

 -กลุ่มองคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน ท่ีเป็นผูจ้ดัการประกวดรางวลัข่าวเชิงสืบสวน ทั้ง 3 แห่ง 

ท่ีใช้เป็นเกณฑ์การคัดเลือก นักข่าว  บรรณาธิการ หรือ ผูบ้ริหารระดับสูงฝ่ายข่าว และเจ้าของ

องคก์รส่ือสารมวลชนก่อนหนา้น้ี         

 -กลุ่มนกัวิชาการดา้นส่ือ ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นกรรมการตดัสินรางวลัข่าว    

 -กลุ่มองค์กรท่ีก ากับดูแลการท างานของส่ือ สนับสนุนงบประมาณผลิตข่าวและจัด

ฝึกอบรมให้กบัองค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน 3 แห่ง  คือ สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพแ์ห่งประเทศ

ไทย สมาคมนกัข่าววิทยแุละโทรทศัน์ไทย สมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์   

 -กลุ่มแหล่งข่าว ซ่ึงมีความเก่ียวข้องกับกระบวนการผลิตและน าเสนอข่าวของ

ส่ือมวลชนในปัจจุบนั มีทั้งผูท่ี้ปรากฏช่ือในข่าว และไม่ไดป้รากฏช่ืออยู่ในข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บ

รางวลัทั้ง 12 เร่ือง  ตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี             

 1. กลุ่มองคก์รวิชาชีพ ไดแ้ก่       

 - สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ท่ีรับผิดชอบจัดประกวดข่าว 

“รางวลัอิศรา อมนัตกุล”         

 - สมาคมนักข่าววิทยุและโทรทัศน์ไทย รับผิดชอบจัดประกวดข่าว “รางวลัแสงชัย

สุนทรวฒัน์”           

 - สมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์ ท่ีรับผิดชอบจดัประกวด “รางวลัข่าวดิจิทลัยอดเยีย่ม” 
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 2. กลุ่มนกัวิชาการดา้นส่ือ       

 คดัเลือกจากกรรมการตดัสินรางวลัข่าว  ผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกัและยอมรับในแวด

วงวิชาชีพส่ือมวลชน ท่ีรับผิดชอบการตดัสินรางวลัข่าวขององค์กรวิชาชีพส่ือ 3 แห่ง  คือ สมาคม

นกัข่าวนักหนังสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย สมาคมนักข่าววิทยุและโทรทศัน์ไทย สมาคมผูผ้ลิตข่าว

ออนไลน ์           

 3. กลุ่มองค์กรท่ีก ากับดูแลการท างานของส่ือ สนับสนุนงบประมาณผลิตข่าวและจดั

ฝึกอบรม มีทั้งองคก์รภาครัฐ บริษทัเอกชน ไดแ้ก่      

 - ส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ (กสทช.) มีบทบาทหน้าท่ีในการก ากับดูแลส่ือโทรทศัน์ดิจิทัล ให้ทุนสนับสนุนการจดั

ฝึกอบรมส่ือมวลชน         

 - ส านักงานกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ มีบทบาทหน้าท่ีในการให้ทุน

สนบัสนุนการท าส่ือและทุนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองส่ือ      

 - ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) มีบทบาทหนา้ท่ีในการให้

ทุนสนบัสนุนการท าส่ือ และการจดัฝึกอบรมเร่ืองข่าวของส่ือมวลชน    

 - บริษทั ทรูคอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) มีบทบาทหนา้ท่ีในการสนบัสนุนงบประมาณ

การจัดฝึกอบรมเร่ืองข่าวของนิสิตนักศึกษา ภาควิชาวารสารศาสตร์ นิ เทศศาสตร์ และ

ส่ือสารมวลชน  4. กลุ่มแหล่งข่าว เจาะจงคดัเลือกจากตวัแทนกลุ่นคนท่ีมีบทบาทเก่ียวขอ้งกบัข่าว

เชิงสืบสวน ทั้งเป็นแหล่งข่าวท่ีให้ขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน หรือใชป้ระโยชน์จากข่าว ประกอบดว้ย  

ผูต้กเป็นข่าว นักการเมือง ข้าราชการ ตัวแทนองค์กรภาคเอกชน หน่วยงานตรวจสอบภาครัฐ 

หน่วยงานตัดสินคดี และองค์กรภาคประชาชน อย่างละ 1 ราย  เพื่อให้สอดคล้องกับจ านวน

ผูเ้ก่ียวขอ้งในกลุ่มอ่ืนท่ีเลือกไวแ้ลว้   

  โดยผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทั้ง 1-4 กลุ่ม ปรากฏขอ้มูลตามตารางดงัต่อไปน้ี  
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อ ง ค์ ก ร วิ ช า ชี พ ที่ จั ด
ประกวดข่าว 

กรรมการตัดสินรางวัล
ข่าว 

องค์กรท่ีก ากับดูแลส่ือ /
สนับสนุนงบประมาณ
ผลิตส่ือ/จัดฝึกอบรม 

บุ ค ค ล ห รื อ อ ง ค์ ก ร ที่
ปรากฏอยู่ในข่าว หรือใช้
ประโยชน์จากข่าว 

องคก์รท่ีจดัประกวดข่าว  
- นายมงคล บางประภา นายก
สมาคมนกัข่าว
นกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศ
ไทย ท่ีรับผิดชอบจดัประกวด
ข่าว “รางวลัอิศรา อมนัตกุล”  
- นายพีระวฒัน์ โชติธรรมโม 
นายกสมาคมนกัข่าววิทยแุละ
โทรทศัน์ไทย ท่ี รับผิดชอบ
จดัประกวดข่าว “รางวลัแสง
ชยัสุนทรวฒัน์” 
-นายกา้วโรจน์ สุตาภกัดี 
นายกสมาคมผูผ้ลิตข่าว
ออนไลน์ ท่ีรับผิดชอบจดั
ประกวด “รางวลัข่าวดิจิทลั
ยอดเยี่ยม” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

(รวม 3 คน) 

-นายบรรยงค ์สุวรรณผอ่ง  
นกัข่าวอาววุโส  
- ดร.เอ้ือจิต วิโรจน์ไตรรัตน์ 
นกัวิชาการดา้นส่ือ 
-ดร.มานะ ตรีรยาภิวฒัน์ 
คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

(รวม 3 คน) 

ภาครัฐ 
-นายฐากร ตณัฑสิทธ์ิ 
เลขาธิการคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ 
(กสทช.)  
-นายวสันต ์ภยัหลีกลี้  
ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือ
ปลอดภยัและสร้างสรรค ์ 
-นพ.วีระพนัธ์ุ สุพรรณไชย
มาตย ์รองประธานกรรมการ
กองทุนสนบัสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพคนท่ี 2 (สสส.) 
ภาคเอกชน         
-นายประพาฬพงษ ์มากนวล 
รองผูอ้  านวยการฝ่ายกิจกรรม
องคก์รเพ่ือสังคมบริษทั ทรู
คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

(รวม 4 คน) 

ผูต้กเป็นข่าว 
-น.ส.ปณิดา ยศปัญญา อดีต
นิสิตคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ หาวิทยาลยั
มหาสารคาม ผูร้้องเรียนการ
ทุจริตในข่าวเปิดโปง
ขบวนการโกงเงินคนจน ท่ี
ไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยม ปี 
2560  
นกัการเมือง 
-หม่อมราชวงศ ์ปรีดิยาธร เท
วะกุล  
ขา้ราชการ 
-พนัเอกวินธยั สุวารี  
หน่วยงานตรวจสอบ 
-นายวรวิทย ์สุขบุญ 
เลขาธิการคณะกรรมการ
ป.ป.ช.  
หน่วยงานตดัสินคดี 
-นายปกรณ์ ธรรมโรจน์ 
อยัการจงัหวดัประจ ากรม  
ภาคเอกชน  
นายมานะ นิมิตรมงคล 
เลขาธิการองคก์รต่อตา้นคอร์
รัปชนั (ประเทศไทย)  
ภาคประชาชน 
-นายศรีสุวรรณ จรรยา 
เลขาธิการสมาคมองคก์าร
พิทกัษรั์ฐธรรมนูญไทย  

 
 
 

(รวม 7 คน) 
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 อย่างไรก็ดี ในการศึกษาผลงานข่าวเชิงสืบสวนเพื่อคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่ีให้ขอ้มูล
หลกัแต่ละกลุ่มนั้น  ผูว้ิจยัพบว่า มีผลงานข่าวท่ีไดรั้บรางวลัในช่วงก่อนปี 2557 ท่ีไดรั้บการยอมรับ
จากสาธารณชน ขณะท่ีกลุ่มนกัข่าวเชิงสืบสวน ท่ีไดรั้บรางวลัเหล่าน้ี ปัจจุบนัยงัท างานงานข่าวอยู ่
บางรายมีต าแหน่งเป็นบรรณาธิการหรือเจา้ขององคก์รส่ือมวลชนดว้ย  น่าจะเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่ี
ดีท่ีจะใหข้อ้มูล 

 ผูวิ้จยั จึงไดก้ าหนดให้ นกัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มน้ี เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลในส่วนน้ีดว้ยเช่นกนั มี
จ านวน 3  ราย ระบุรายช่ือตามต าแหน่งในปัจจุบนัดงัต่อไปน้ี    
 1. นางสาวอรอุมา ศรีสมยั หนงัสือพิมพฐ์านเศรษฐกิจ  ผูท้  าข่าวเปิดโปงขบวนการทุจริต
ข้าวถุง 2.5  ล้านตัน” ได้รับรางวลัข่าวยอดเยี่ยม “รางวลัอิศรา อมันตกุล” ประจ าปี 2556 ของ 
สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย  ปัจจุบันมีต าแหน่งเป็นผู ้ส่ือข่าวอาวุโส
หนงัสือพิมพฐ์านเศรษฐกิจ   

 2. นายสถาพร พงษ์พิพฒัน์วฒันา อดีตนักข่าวสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ท่ีท าข่าว

ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี”  ไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยม “รางวลัแสงชัยสุนทร

วฒัน์” ประจ าปี 2553 ของสมาคมนักข่าววิทยุและโทรทัศน์ไทย ปัจจุบันเป็นบรรณาธิการข่าว

สถานีโทรทศัน์ PPTV HD 36        

 3. นางสาวเฉลา กาญจนา อดีตบรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ ซ่ึงมี

บทบาทส าคญัในการวางแผนท าข่าว ผ่าขบวนการคอร์รัปชั่น จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์ ได้รับ

รางวลัข่าวยอดเยี่ยม “รางวลัอิศรา อมนัตกุล” ประจ าปี 2555 ของ สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์

แห่งประเทศไทย ปัจจุบนัเป็นเจา้ของเวบ็ไซต ์The Bangkok Insight    

 ดงันั้น จะท าให้มีผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในการวิจยัส่วนน้ี นบัรวมแลว้จ านวนทั้งส้ิน 31 ราย 

ดงัแสดงจ านวนตวัเลขแต่ละกลุ่มในตารางต่อไปน้ี  

นักข่าว บรรณาธิ
ก ารห รือ
เจ้ า ข อ ง
ส่ือ  

บุคคลหรือองค์กรท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับข่าวเชิงสืบสวน 

อง ค์ ก ร
วิชาชีพ 

นั ก วิ ช า 
การ 

อ ง ค์ ก ร ภ าค รั ฐ แ ล ะ
เอกชน ท่ีก ากับดูแลส่ือ /
สนับสนุนงบประมาณ
ผลิตส่ือ/จัดฝึกอบรม 

บุคคลหรือองค์กรท่ีปรากฏ
อยู่ในข่าว หรือใช้ประโยชน์
จากข่าว 

7 7 3 3 4 7 
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ค าถามวิจยั ขอ้ท่ี 2 

กระบวนทศัน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนของผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กเป็นอย่างไร

                          

 ในการวิจยัส่วนน้ี วิธีการเก็บขอ้มูล ใชห้ลกัการและเหตุผลเดียวกบัการศึกษากระบวน

ทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั รวมไปถึงผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่างๆ 

คือ วิธีการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง       

 ส่วนวิธีการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญันั้น เน่ืองด้วยนักข่าวพลเมืองและศกัยภาพการ

ท างานของนักข่าวพลเมืองท่ีปรากฏเป็นท่ีประจกัษ์ ผูใ้ห้ขอ้มูลในกลุ่มน้ี  ผูวิ้จยัจึงเจาะจงคดัเลือก

เพจเฟซบุ๊กท่ีมีการผลิตและน าเสนอข้อมูลข่าวสารท่ีมีลักษณะเดียวกับกระบวนการท าข่าวเชิง

สืบสวนของนักข่าวอาชีพ ท่ีมีผลงานโดดเด่นเป็นท่ียอมรับของคนในสังคม มีจ านวนผูติ้ดตามใน

เพจมากกว่าหม่ืนคนขึ้นไป ขอ้มูลข่าวสารท่ีน าเสนอต่อสาธารณชนบางประเด็นถูกส่ือมวลชนน าไป

เสนอต่อจนกลายเป็นกระแสทางสังคม น าไปสู่การเปล่ียนแปลงของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ท่ี

เกิดขึ้น และพร้อมท่ีจะให้ขอ้มูลในการท าวิจยัเร่ืองน้ี ผูวิ้จยัจึงไดค้ดัเลือกผูบ้ริหารหรือผูรั้บผิดชอบ

เพจเฟซบุ๊ก 7 แห่งต่อไปน้ี เป็นผูใ้หข้อ้มูลเพื่อคน้หาค าตอบใหก้บัค าถามวิจยัขอ้ท่ีสองน้ี 

 1. เพจ "CSI LA”  น าเสนอขอ้มูลข่าวสารเจาะลึกเร่ืองการเมือง สังคม มีผลงานท่ีไดรั้บ

การยอมรับจากคนในสังคม อาทิ  ข่าวนาฬิกาหรู พล.อ.ประวิตร วงศสุ์วรรณ รองนายกรัฐมนตรี  ท่ี

ส่งผลท าใหส้ านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) รับเร่ืองเขา้

สู่กระบวนการสอบสวน เจา้ของเพจ คือ นายเดวิด หรือประมุข อนนัตศิลป์ ท างานและพกัอาศยัอยู่

ในประเทศสหรัฐอเมริกา ไม่ได้เป็นนักข่าวหรือเคยท างานในส่ือกระแสหลกัมาก่อน ณ วนัท่ี 6 

สิงหาคม 2563 มีผูติ้ดตามเพจจ านวน  1,180,813 คน     

 2. เพจ “อีจนั” น าเสนอขอ้มูลข่าวข่าวเจาะลึกเร่ืองอาชญากรรม มีผลงานข่าวท่ีไดรั้บการ

ยอมรับจากคนในสังคม อาทิ ข่าว “เปร้ียวหั่นศพ”  เจ้าของเพจ คือ นางสาวสมปรารถนา นาวงษ ์

อดีตผูส่ื้อข่าวอาชญากรรมสถานีโทรทศัน์ไอทีวี ปัจจุบนัคือ สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ณ วนัท่ี 6 

สิงหาคม 2563 มีผูติ้ดตามเพจจ านวน 10,775,689 คน      

 3. เพจ “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น”  น าเสนอขอ้มูลข่าวสารเจาะลึกเร่ืองทุจริตในแวดวง

ราชการ  มีผลงานท่ีได้รับการยอมรับจากคนในสังคม อาทิ ข่าว “แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.

ล าพูน 16.3 ลา้น”  ส่งผลท าให้ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

(ป.ป.ช.) รับเร่ืองเขา้สู่กระบวนการสอบสวน ผูใ้ห้การสนบัสนุนเพจ  คือ องคก์รต่อตา้นคอร์รัปชนั 
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ทีมงานแอดมินและผูรั้บผิดชอบแฟนเพจ ไม่ไดเ้ป็นนกัข่าวหรือเคยท างานในส่ือกระแสหลกัมาก่อน 

ณ วนัท่ี 6 สิงหาคม 2563 มีผูติ้ดตามเพจจ านวน 722,534 คน     

 4. เพจ “ต้องแฉ” ใช้วิธีการ ‘Crowdsourcing’  เปิดรับข้อมูลการทุจริตจากประชาชน

ทัว่ไปมาผลิตเป็นขอ้มูลเพื่อน าเสนอต่อสาธารณะ ต่อยอดมาจากโครงการ “ร้อยพลงัต่อตา้นคอร์รัป

ชนั” ปี 2559 ท่ีสร้างความร่วมมือผสานการท างานระหว่างองคก์รท่ีขบัเคล่ือนงานต่อตา้นคอร์รัปชนั  

ผูใ้ห้การสนับสนุนเพจ คือ องค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน ทีมงานแอดมินและผูรั้บผิดชอบแฟนเพจ 

ไม่ไดเ้ป็นนกัข่าวหรือเคยท างานในส่ือกระแสหลกัมาก่อน ณ วนัท่ี 6 สิงหาคม 2563 มีผูติ้ดตามเพจ

จ านวน 55,921 คน         

 5.  เพจ “The Reporters” น าเสนอขอ้มูลข่าวสารเจาะลึกเร่ืองการเมือง สังคม และข่าว

เชิงสืบสวน  ผลงานข่าวท่ีไดรั้บการยอมรับจากคนในสังคม อาทิ ข่าว “แกะรอยธุรกิจเงินทอน เงินกู้

สวสัดิการ ทบ.ชนวนเหตุยิงกราดโคราช” เจา้ของเพจ คือ ฐปนีย ์เอียดศรีชยั นักข่าวช่ือดงัรายการ

ข่าว 3 มิติทางสถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ณ วนัท่ี 6 สิงหาคม 2563 มีผูติ้ดตามเพจจ านวน 

567,168 คน          

 6.  เพจ “ส านักข่าวชายขอบ” น าเสนอขอ้มูลข่าวสารเจาะลึกเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม และกลุ่ม

ชาติพนัธุ์   ผลงานข่าวท่ีได้รับการยอมรับจากคนในสังคม อาทิ ข่าว “ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผู ้น าจิต

วิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน” เจา้ของเพจ คือ ภาสกร จ าลองราช อดีตนักข่าวหนังสือพิมพม์ติชน

รายวนั ผูท้  าข่าว “ทลายวงจรอุบาทว ์ทุจริตหัวคิวแรงงาน” ไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยมอิศราอมนัตกุล 

ปี 2545  ณ วนัท่ี 6 สิงหาคม 2563 มีผูติ้ดตามเพจจ านวน 23,509 คน     

 7. เพจ  “ชมรมstrongตา้นทุจริตประเทศไทย” น าเสนอขอ้มูลข่าวสารเจาะลึกเร่ืองทุจริต

ในแวดวงราชการและท้องถ่ิน ผลงานข่าวท่ีได้รับการยอมรับจากคนในสังคม อาทิ ข่าว  “แฉ

โรงเรียนย่านสาทร น าบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูปเป็นอาหารเช้าของนักเรียน”    ท่ีส่งผลท าให้เจ้าหน้าท่ี

หน่วยงานตรวจสอบภาครัฐเขา้ท าการตรวจสอบขอ้เท็จจริง  ผูใ้ห้การสนบัสนุนเพจ คือ ส านักงาน

คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.)  ทีมงานแอดมินและผูรั้บผิดชอบ

แฟนเพจ ไม่ไดเ้ป็นนกัข่าวหรือเคยท างานในส่ือกระแสหลกัมาก่อน ณ วนัท่ี 6 สิงหาคม มีผูติ้ดตาม

เพจจ านวน  21,337 คน  

 

 



120 
 

ค าถามวิจยั ขอ้ท่ี 3 
 

 กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอในส่ือกระแสหลกั และท่ีน าเสนอ
ทางเฟซบุ๊กเป็นอยา่งไร 

 
 เน่ืองจากงานวิจัยน้ี เป็นการศึกษาค้นคว้าเก่ียวกับเร่ืองข่าวเชิงสืบสวน ซ่ึงนับเป็น

ประเภทข่าวท่ีแสดงออกถึงบทบาทการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชนภายใตห้ลกัการและปรัชญาวารสาร
ศาสตร์และยงัมีส่วนส าคญัในการปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะ แสดงออกถึงการท าหน้าท่ี 
สุนขัเฝ้าบา้น (Watch dog) คอยสอดส่องดูแล เฝ้าระวงัระไว ตรวจสอบดูแลผลประโยชน์ของสังคม
ดว้ย ดงันั้น การศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ผา่นเน้ือหาข่าวท่ีถูกน าเสนอ อีกทางหน่ึงจะช่วย 
ยืนยนัวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ภายใตห้ลกัการและปรัชญาวารสารศาสตร์มากขึ้น ซ่ึงจาก
การศึกษาแนวคิดวิธีการเก็บข้อมูลตามแนวทางการท าวิจยัเชิงคุณภาพ พบว่า การวิเคราะห์เชิง
เน้ือหา (content analysis) ถูกระบุว่าเป็นวิธีการในทางสังคมศาสตร์ ท่ีใช้ส าหรับการศึกษาเน้ือหา
ของการส่ือสาร โดยการแยกแยะ แจกแจงเน้ือหา แนวคิดท่ีปรากฏในข่าวสาร มีบทบาทอยา่งมากใน
การวิเคราะห์ส่ิงพิมพ ์เอกสาร และส่ือสารมวลชน เพราะเป็นวิธีการท่ีมุ่งให้ความสนใจในส่ิงท่ีเป็น
ข่าว และส่ิงท่ีละเลยในข่าว สะทอ้นให้เห็นถึงส่ิงท่ีนกัข่าวและบรรณาธิการมองและให้ความสนใจ 
ตรงตามวตัถุประสงควิ์จยัน้ีท่ีตั้งไวเ้ช่นกนั (พิเชษฐ์ วงศเ์กียรต์ิขจร, 2559, น. 328-330)  ผูว้ิจยั จึงจะ
น าการวิเคราะห์เชิงเน้ือหามาใช ้เพื่อคน้หาค าตอบใหก้บัค าถามวิจยัขอ้น้ี  

 ในส่วนการคดัเลือกข่าวท่ีจะศึกษา นั้น  ในส่วนของข่าวส่ือกระแสหลกั ผูว้ิจยั เจาะจง
เลือกผลงานข่าวเชิงสืบสวน ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยมขององคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน 3 แห่ง ท่ีใช้
เป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญกลุ่มนักข่าว และบรรณาธิการหรือเจ้าขององค์กร
ส่ือมวลชน โดยเลือกข่าวท่ีได้รับรางวลัตั้งแต่ช่วงปี 2552 – 2562  รวมระยะเวลา 10 ปี เพื่อให้ได้
รับทราบขอ้มูลเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนตั้งแต่ช่วงก่อนและหลงัการมาของโทรทศัน์ดิจิทลัในปี 2557 
ซ่ึงผูว้ิจยัถือวา่เป็นจุดเปลี่ยนเขา้สู่ยคุดิจิทลัของวงการส่ือสารมวลชนในประเทศไทย 

 ปรากฏรายละเอียดตามตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 3.5  แสดงผลงานข่าวเชิงสืบสวน ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยีย่มขององคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน 

3 แห่ง ท่ีใช้เป็นเกณฑ์ในการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญักลุ่มนักข่าว และบรรณาธิการหรือเจา้ของ

องคก์รส่ือมวลชน 

 
“รางวลัอิศรา อมนัตกุล” “รางวลัแสงชยัสุนทรวฒัน์” “รางวลัข่าวดิจิทลัยอดเยีย่ม” 
ช่วงปี 2552-

2557 
ช่วงปี 2557 – 

2562 
ช่วงปี 2552-

2557 
ช่วงปี 2557 
– 2562 

ช่วงปี 2557 – 2562 

-เปิดโปง
ขบวนการทจุริต
ขา้วถุง 2.5  ลา้น
ตนั” ของ นสพ.
ฐานเศรษฐกิจ 
(2556) 
- ผา่ขบวนการ
คอร์รัปชัน่ จ าน า
ขา้วรัฐบาลยิ่ง
ลกัษณ์ ของ 
นสพ.กรุงเทพ
ธุรกิจ (2555) 
- จีที 200 ไมล้า้ง
ป่าชา้... พนัลา้น 
ของ  นสพ.
คมชดัลึก (2553)   

-‘แผนสกดัยนี
ด้ือยาพนัธ์ุ
ใหม่ จากฟาร์ม
หมูไทย’ ของ 
นสพ.คมชดั
ลึก  (2560) 
-เปิดโปง
ขบวนการโกง
เงินคนจน ของ
หนงัสือพิมพ์
ไทยรัฐ (2561) 

-เปิดโปง
ขบวนการทิง้
สารเคมีในท่ี
สาธารณะ ของ 
ข่าว 3 มิติ 
สถานีโทรทศัน์
ไทยทีวีสีช่อง 3 
(2555)  
-เปิดโปงโรงงาน
ช าแหละไก่เถ่ือน 
ของ ข่าว 3 มิติ 
สถานีโทรทศัน์
ไทยทีวีสีช่อง 3 
(2554)  
- “ขบวนการบุก
รุกท่ีราชพสัดุ อ.
สวนผึ้ง จ.
ราชบุรี” ของ 
สถานีโทรทศัน์
ไทยพีบีเอส 
(2553) 

รายงานพิเศษ 
อุม้บุญ
เมืองไทยผดิ
กฎหมาย (3 
ตอน) ของ 
ไทยรัฐทีวี 
(2557) 

-สุดช็อก! ยกัยอกเงิน ม.เท
คโนลาดกระบงั คนในรวมหวั
ผูจ้ดัการแบงกโ์กง 1.6 พนัลา้น 
(2558)   
-รายงานพิเศษชุด โกงงบอาหาร
กลางวนั? (2561) 
-ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงาน
โต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยาย
ผลสอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ 
(2562) 
 
 
 

 
 ส าหรับการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของ เพจเฟซบุ๊ก 7 แห่ง จะขอให้ผูบ้ริหาร

หรือผูรั้บผิดชอบเพจเฟซบุ๊ก เป็นผูค้ดัเลือกผลงานข่าวท่ีน าเสนอผ่านเพจเฟซบุ๊ก แห่งละ 1 ข่าว ให้
ผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการศึกษา  
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       ส่วนผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนในส่ือกระแส
หลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ผูว้ิจยัไดท้ าตารางแสดงขอ้คน้พบแยกกนัซ่ึงจะ
เสนอไวอ้ยา่งละเอียดในบทท่ี 6  

                                                      ค าถามวิจยั ขอ้ท่ี 4 
 

 แนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนในยคุวารสาร
ศาสตร์ดิจิทลัเป็นอยา่งไร 
 

 ท้ายการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลในแต่ละกลุ่ม ทั้ งนักข่าว บรรณาธิการหรือผู ้บริหาร
ระดับสูงในฝ่ายข่าว ผูเ้ก่ียวข้องกับข่าว และผูผ้ลิตข่าวสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ผูวิ้จยัได้ตั้ งประเด็น
ค าถามว่าดว้ยแนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนใน
ยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลั เพื่อจะไดน้ าค าตอบท่ีไดรั้บมาประมวลเป็นขอ้คน้พบส าหรับค าถามวิจยัขอ้
น้ี  
 กล่าวโดยสรุป เม่ือนบัรวมจ านวนผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในงานวิจยัน้ีทุกกลุ่ม จะมีทั้งส้ิน 38 
ราย และผลงานข่าว 12 เร่ือง  ปรากฏตามตารางต่อไปน้ี 
 
แหล่งข้อมูลท่ีใช้
ในการศึกษา 

รายละเอยีด กระบวนทัศน์ท่ี
ส ารวจ 

วิธีการเกบ็
ข้อมูล 

จ านวน  

กลุ่มผูผ้ลิตข่าว 
 

นกัข่าวเชิงสืบสวน 
 

วิธีคิด, วิธีปฏิบติั และ 
วิธีให้คุณค่า 

สัมภาษณ์
แบบก่ึง

โครงสร้าง 

7 คน 

กลุ่มผูบ้ริหารองคก์ร
ส่ือ 

บรรณาธิการ หรือ ผูบ้ริหาร
ระดบัสูงฝ่ายข่าวในองคก์ร
ส่ือสารมวลชน และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน 

วิธีคิด, วิธีปฏิบติั และ 
วิธีให้คุณค่า 

สัมภาษณ์
แบบก่ึง

โครงสร้าง 

7 คน 

กลุ่มบุคคลหรือ
องคก์รท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิง
สืบสวน 

- องคก์รท่ีจดัประกวดข่าว
และฝึกอบรม (3 ราย) 
- นกัวิชาการ (3 ราย) 
-องคก์รภาครัฐและเอกชน ท่ี
สนบัสนุนงบประมาณจดั
ประกวดข่าวและจดัฝึกอบรม
(4 ราย) 

วิธีคิด, วิธีปฏิบติั และ 
วิธีให้คุณค่า 

สัมภาษณ์
แบบก่ึง

โครงสร้าง 

17  คน 
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แหล่งข้อมูลท่ีใช้
ในการศึกษา 

รายละเอยีด กระบวนทัศน์ท่ี
ส ารวจ 

วิธีการเกบ็
ข้อมูล 

จ านวน  

- บุคคลหรือองคก์รท่ีปรากฏ
อยูใ่นข่าว หรือใชป้ระโยชน์
จากข่าว (7 ราย) 

กลุ่มผูใ้ชส่ื้อสังคม
ออนไลน์  

ผูดู้แลแฟนเพจเฟซบุ๊ก  
 

วิธีคิด, วิธีปฏิบติั และ 
วิธีให้คุณค่า 

สัมภาษณ์
แบบก่ึง

โครงสร้าง 

7 คน 
 

ผลงานข่าวเชิง
สืบสวน 
 

-ผลงานข่าวเชิงสืบสวนของ
กลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือ
กระแสหลกั  (12 ข่าว) 
-ผลงานข่าวเชิงสืบสวนของ
กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าว
ทางเพจเฟซบุ๊ก (7 ข่าว)  

วิธีคิด, วิธีปฏิบติั และ 
วิธีให้คุณค่า 
 

วิเคราะห์
เน้ือหา 

19 ข่าว 
 

 

3.2  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็ข้อมูล       

 ในการวิจยัเร่ืองน้ี เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง และ

การวิเคราะห์เชิงเน้ือหาในการเก็บข้อมูล ผูวิ้จัยจึงได้สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลแยก

ออกเป็น2 ส่วน  คือ  

 เคร่ืองมือส าหรับการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

 ผูวิ้จยัอาศัยแนวคิดและทฤษฎีท่ีได้น าเสนอไวแ้ลว้ในบทท่ี 2 มาเป็นกรอบในการตั้ ง

ประเด็น และก าหนดค าถามสัมภาษณ์ โดยแบบสัมภาษณ์นั้นประกอบดว้ยค าถามต่อไปน้ี   

กลุ่ม ประเด็นค าถาม 
ก ลุ่ ม นั ก ข่ า ว เชิ ง
สืบสวน   

1. ข่าวเชิงสืบสวนในยุคปัจจุบนั ตามความคิดของท่านมีรูปแบบ ลกัษณะ
อยา่งไร แตกต่างจากในยคุอดีตท่ีผา่นมาหรือไม่ 
2. ขอใหอ้ธิบายแนวทางและวิธีการท าข่าวเชิงสืบสวนของท่าน 
 3. ท่านคิดวา่บทบาทหนา้ท่ีของท่านในฐานะนกัข่าวเชิงสืบสวนคืออะไร  
4. ปัญหาอุปสรรคในการท างาน(ข่าวเชิงสืบสวน) มีอะไรบ้าง และท่าน
แกไ้ขอยา่งไร  
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กลุ่ม ประเด็นค าถาม 
5. แนวทางการส่งเสริมข่าวเชิงสืบสวนในยคุดิจิทลัควรเป็นอยา่งไร 

กลุ่มบรรณาธิการ 
หรือผูบ้ริหารระดบั 
สูงฝ่ายข่าวในองค ์
กรส่ือสารมวลชน 
และเจ้าขององค์กร
ส่ือมวลชน 

1. ข่าวเชิงสืบสวนในยุคปัจจุบัน ตามความคิดของท่านมีรูปแบบลกัษณะ
อยา่งไร แตกต่างจากในยคุอดีตท่ีผา่นมาหรือไม่  
 2. บทบาทของท่านต่อการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนเป็นอยา่งไร   
3. การแข่งขนัทางธุรกิจของส่ือในยคุปัจจุบนัมีผลอยา่งไรต่อข่าวเชิงสืบสวน   
4. ปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนัมีอะไรบา้ง และมีแนว
ทางแกไ้ขอยา่งไร 
5. แนวทางการส่งเสริมข่าวเชิงสืบสวนในยคุดิจิทลัควรเป็นอยา่งไร 

ก ลุ่ ม บุ ค ค ล ห รื อ
อ ง ค์ ก ร ท่ี มี ส่ ว น
เก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิง
สืบสวน 

1. ข่าวเชิงสืบสวนในยุคปัจจุบัน ตามความคิดของท่านมีรูปแบบลกัษณะ
อยา่งไร แตกต่างจากในยคุอดีตท่ีผา่นมาหรือไม่  
2. ท่านคิดว่าบทบาทของข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีต่อสังคมคืออะไร มีอะไรท่ี
แตกต่างไป หรือไม่จากในรอบ 10 ปี ท่ีผา่นมา  
3.บทบาทและความรับผิดชอบของท่านท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนคืออะไร  
4. ข่าวเชิงสืบสวนควรไดรั้บการส่งเสริม สนับสนุน หรือไม่ เพราะเหตุใด 
ในรูปแบบใด 
5.ท่านคิดว่ามีปัจจยัอะไรบา้งท่ีมีผลต่อความก้าวหน้าและความเส่ือมถอย
ของข่าวเชิงสืบสวน  

ผู ้รับผิดชอบแฟน
เพจเฟซบุ๊ก  

1.ข่าวเชิงสืบสวนในยุคปัจจุบัน ตามความคิดของท่านมีรูปแบบลักษณะ
อยา่งไร แตกต่างจากในยคุอดีตท่ีผา่นมาหรือไม่  
2.บทบาทของท่านต่อการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนเป็นอยา่งไร 
3.ขอใหอ้ธิบายแนวทางและวิธีการท าข่าวเชิงสืบสวนของท่าน 
4.ปัญหาอุปสรรคในการท างาน(การท าข่าวเชิงสืบสวน) มีอะไรบา้ง และ
ท่านแกไ้ขอยา่งไร 
5.ข่าวเชิงสืบสวนควรได้รับการส่งเสริมสนับสนุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
รูปแบบใด 
6.ท่านคิดว่ามีปัจจยัอะไรบา้งท่ีมีผลต่อความก้าวหน้าและความเส่ือมถอย
ของข่าวเชิงสืบสวน 
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 เคร่ืองมือส าหรับการวิเคราะห์เน้ือหา 
 Berelson (อ้างถึงใน พิเชษฐ์ วงศ์เกียรต์ิขจร, 2559, น. 336) เคยให้ค  าแนะน าวิธีการ

วิเคราะห์เน้ือหา ว่า เป็นการวิเคราะห์ท่ีตอ้งปราศจากความคิดเห็นส่วนตวั มีระบบ และเป็นการใช้
หลกัวิเคราะห์เชิงปริมาณ” ขณะท่ีระบบจ าแนกประเภทควรสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการวิจยั  เช่น 
นิยามกรอบแนวคิด นิยามตวัแปร และนิยามเชิงปฏิบติัการในการวิจยันั้น ๆ (สุภางค์ จนัทวานิช, 
2550, น. 150-155) 
 ดงันั้น ในการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ท่ีน าเสนอโดยกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวใน
ส่ือกระแสหลัก และผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กในปัจจุบัน นั้ น  ผูวิ้จัยจึงได้มีการสร้าง
เคร่ืองมือเป็นตารางเพื่อใช้วิเคราะห์กระบวนทัศน์ ทั้ งในเร่ืองวิธีคิด วิธีปฏิบัติ และวิธีให้คุณค่า 
เหมือนกัน  โดยขั้นตอนการสร้างตารางวิเคราะห์เน้ือหาข่าว จะมีการน าค าตอบท่ีได้รับจากการ
สัมภาษณ์กลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลัก และผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  มา
ก าหนดเป็นประเด็นในการวิเคราะห์ ตามหน่วยวิเคราะห์กระบวนทัศน์ในแต่ละดา้น “วิธีคิด” ไดแ้ก่ 
ความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคญัของข่าว “วิธีปฏิบติั” ได้แก่ วิธีการได้มาซ่ึง
ประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว ส่วน “วิธีให้คุณค่า”  
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดหน่วยในการวิเคราะห์ และประเด็นในการวิเคราะห์ขึ้นมาใหม่ โดยอาศยัแนวคิด
วารสารศาสตร์วา่ดว้ยเร่ืองคุณค่าข่าว ประเภทข่าว มาบรรจุไวใ้นตารางการวิเคราะห์   
 
3.3  วิธีการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย และข้อมูลท่ีได้รับจากการวิจัย
  “ความเท่ียงตรง คือ คุณสมบัติของเค ร่ืองมือท่ีสามารถวัดได้ในส่ิงท่ีตรงตาม
วตัถุประสงค์หรือจุดหมายใดจุดหมายหน่ึง โดยมีความเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพดา้นความถูกตอ้งของ
ผลท่ีไดจ้ากการวดั ท าให้สามารถน าคะแนนท่ีไดไ้ปแปลความหมายถึงส่ิงท่ีมุ่งวดัไดอ้ยา่งเหมาะสม” 
(บุญเรียง ขจรศิลป์ และศิริชยั กาญจนวาสี อา้งถึงใน ประสพชยั พสุนนท,์ 2558)  
 ในเร่ืองการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิด
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดศึ้กษาไวใ้นบทท่ี 2 มาใช้เพื่อเป็นกรอบในการก าหนดค าถามสัมภาษณ์ 
และตารางวิเคราะห์เน้ือหา เม่ือมีการออกแบบค าถาม และตารางวิเคราะห์เน้ือหา เสร็จเรียบร้อยแลว้ 
ผูวิ้จยัไดน้ าไปปรึกษากบัผูเ้ช่ียวชาญ 2 ท่าน ไดแ้ก่ อาจารยท่ี์ปรึกษาในการท าวิจยั และนายประสงค ์
เลิศรัตนวิสุทธ์ิ อดีตนายกสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย  และปัจจุบันเป็น
ผูอ้  านวยการบริหารสถาบนัอิศรา มูลนิธิพฒันาส่ือมวลชนแห่งประเทศไทย เพื่อช่วยตรวจสอบความ 
เหมาะสมของค าถาม   
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 ส่วนการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการวิจยันั้น ในส่วนของขอ้มูล
ท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์ ผูว้ิจัยจะใช้วิธีน าค าสัมภาษณ์มาถอดเทป และพิมพ์เป็นตัวอักษรเพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งกบัเสียงสัมภาษณ์ของผูใ้ห้ข้อมูลก่อนท่ีจะน าไปใช้ ประมวลและอภิปราย
ผลการวิจยัต่อไป   
 
 3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล และการน าเสนอข้อมูล      
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในงานวิจยัน้ี เป็นไปตามแนวทางการท าวิจยัเชิงคุณภาพ (นิศา ชูโต, 
2540, น. 143; พิเชษฐ์ วงศ์เกียรต์ิขจร , 2559, น. 203) โดยในส่วนของข้อมูลท่ีได้รับจากการ
สัมภาษณ์แสดงความเห็นจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั หลงัจากผูว้ิจยัไดถ้อดเทปบนัทึกเสียงค าสัมภาษณ์ 
ของผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละคนเสร็จเรียบร้อยแลว้ จะเก็บตน้ฉบบัค าสัมภาษณ์ไว ้1 ชุด ในแฟ้มตน้ฉบบั
ส่วนตวัของผูว้ิจยั และน าส าเนาค าสัมภาษณ์มาจดักลุ่มขอ้มูลยอ่ย ตามรายช่ือกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลทุกกลุ่ม
ท่ีก าหนดไวม้าอ่านอย่างละเอียด ตดัประโยคค าให้สัมภาษณ์ท่ีเหมือนกนั มาจดัรวมกลุ่มไวด้ว้ยกนั
ตามระบบค า และหาเหตุผลความสัมพนัธ์ ในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” ตาม
นิยามศพัทป์ฏิบติัการท่ีตั้งไว ้ จากนั้นจะน ากลุ่มค าตอบท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ไปแยกใส่ในตารางเพื่อ
ใชวิ้เคราะห์กระบวนทศัน์ ทั้งในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” ของผูใ้ห้สัมภาษณ์
แต่ละกลุ่มท่ีจดัท าไว ้ก่อนจะแปลงขอ้มูลค าตอบเป็นผลการวิจยัและขอ้คน้พบพร้อมอภิปรายผล 
ตามแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีศึกษาคน้ควา้ไวใ้นบทท่ี 2     
 ส าหรับการน าเสนอขอ้มูล จะใชก้ารสร้างตารางแสดงค าตอบของผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่ีตอบ
ค าถามเหมือนกนั และก าหนดจุดลงในตารางแสดงจ านวนของผูใ้ห้สัมภาษณ์เลียงล าดบัจากมากไป
หาน้อย  จากนั้ นผูวิ้จัยจะใช้วิธีการพรรณนาเชิงวิเคราะห์ (Descriptive analysis) เพื่ออธิบายข้อ
คน้พบท่ีแสดงไวใ้นตารางก าหนดจุด โดยจะแบ่งแยกหัวขอ้ออกเป็นส่วนๆ  และจะใชเ้คร่ืองมือต่าง 
ๆ เช่น แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ มาประกอบ เพื่อช่วยการน าเสนอขอ้คน้พบใหเ้ขา้ใจง่าย และน่าสนใจ  

 ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้รับจากการวิเคราะห์เน้ือหา ผูว้ิจัย จะมีการสร้างตาราง
วิเคราะห์กระบวนทศัน์ ทั้งในส่วน “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” ท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าว  
โดยน าค าตอบท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์กลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูผ้ลิตข่าว
เชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก มาก าหนดเป็นประเด็นในการวิเคราะห์ ตามหน่วยวิเคราะห์กระบวนทศัน์
แต่ละดา้น จากนั้นจะน าส าเนาข่าวท่ีคดัลอกจากเอกสารข่าวตน้ฉบบั ทั้งในส่วนของข่าวท่ีน าเสนอ
ในส่ือหนงัสือพิมพ ์ ข่าวท่ีน าเสนอในส่ือโทรทศัน์ ข่าวท่ีน าเสนอในส่ือเวบ็ไซต ์และข่าวท่ีน าเสนอ
ในเพจเฟซบุ๊ก  มาอ่านอย่างละเอียด เพื่อดูว่าเน้ือหาข่าวส่วนไหนท่ีเขา้ข่ายค าตอบตามประเด็นการ
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วิเคราะห์ท่ีก าหนดไว ้ก่อนจะแปลงขอ้มูลค าตอบเป็นผลการวิจยัและขอ้คน้พบพร้อมอภิปรายผล 
ตามแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีศึกษาคน้ควา้ไวใ้นบทท่ี 2     

 ส าหรับการน าเสนอขอ้มูล จะใช้การสร้างตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวตาม
ประเด็นการวิเคราะห์ท่ีก าหนดไว้ และก าหนดจุดลงในตารางแสดงข้อมูลเน้ือหาข่าวท่ีเข้าข่าย
ค าตอบตามประเด็นการวิเคราะห์ท่ีก าหนดไว้เลียงล าดับจากมากไปหาน้อย  จากนั้นผูวิ้จยัจะใช้
วิธีการพรรณนาเชิงวิเคราะห์ (Descriptive analysis) เพื่ออธิบายข้อค้นพบท่ีแสดงไว้ในตาราง
ก าหนดจุด โดยจะแบ่งแยกหัวขอ้ออกเป็นส่วนๆ  และจะใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ เช่น แผนภูมิ ตาราง 
ฯลฯ มาประกอบ เพื่อช่วยการน าเสนอขอ้คน้พบให้เขา้ใจง่าย และน่าสนใจเช่นเดียวกนัการน าเสนอ
ขอ้มูลในส่วนของการสัมภาษณ์         
 โดยในบทถัดไปน้ี คือ บทท่ี 4 จะเป็นการน าเสนอผลการศึกษากระบวนทัศน์ของ
นกัข่าว  ผูบ้ริหารองคก์รข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนเป็นอนัดบัแรก  
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บทที ่4 
ผลการศึกษากระบวนทศัน์ของนักข่าว ผู้บริหารองค์กรข่าว 

 และผู้เกีย่วข้องกลุ่มต่าง ๆ ทีม่ีต่อข่าวเชิงสืบสวน 
 
                การศึกษาวิจยัเร่ือง “กระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั” 
ผูวิ้จยัตั้งวตัถุประสงควิ์จยัไวใ้นขอ้ท่ี 1 คือ ศึกษากระบวนทศัน์ของนกัข่าว  ผูบ้ริหารองคก์รข่าว และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวน  ประกอบไปด้วย นักข่าว ผูบ้ริหารองค์กรข่าว และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ไดแ้ก่ ตวัแทนองค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน นักวิชาการดา้นส่ือ ตวัแทนองค์กร
ภาครัฐภาคเอกชน และแหล่งข่าว รวมจ านวน 31 ราย  โดยก าหนดค าถามเพื่อน าไปสู่การหาค าตอบ
ว่ากระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนในส่ือกระแสหลักของนักข่าว ผูบ้ริหารองค์กรข่าว และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ เป็นอยา่งไร ผา่นเคร่ืองมือวิจยัดว้ยวิธีการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง  

 ในบทน้ี จะขอน าเสนอขอ้คน้พบการศึกษากระบวนทศัน์ของนักข่าว  ผูบ้ริหารองค์กร
ข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ต่อข่าวเชิงสืบสวน ท่ีสะทอ้นออกในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ 
“วิธีใหคุ้ณค่า” ตามนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการเพื่อตอบค าถามวิจยัท่ีตั้งไว ้โดยจดัท าเป็นตารางสรุปผล
พร้อมค าอธิบายประกอบในแต่ละประเด็นท่ีไดรั้บทราบ 

       โดยจะขอเร่ิมตน้น าเสนอขอ้คน้พบท่ีไดรั้บจาก “กลุ่มนักข่าว” ซ่ึงมีบทบาทส าคญัใน
การผลิตช้ินงานข่าวเชิงสืบสวน เป็นอนัดบัแรก มีรายละเอียดดงัน้ี    

 
4.1  กลุ่มนักข่าว  

        ในการสัมภาษณ์เก็บข้อมูล กลุ่มนักข่าว ท่ีได้รับรางวลัข่าวยอดเยี่ยม จ านวน 7 ราย 
ตามท่ีแสดงรายละเอียดการคดัเลือกไวใ้นบทท่ี 3  เพื่อศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ท่ี
สะทอ้นออกในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีใหคุ้ณค่า” โดยในส่วน “วิธีคิด”มุ่งเนน้การศึกษา
ไปท่ีเร่ือง ความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคญัของข่าว  ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีตอ้งการ
รับทราบค าตอบจากผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนทุกกลุ่ม ส่วน “วิธีปฏิบติั” มุ่งเน้นการศึกษาไปท่ี
เร่ือง วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาเอกสารหลกัฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว ซ่ึงเป็น
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกับกลุ่มนักข่าวโดยตรง ในฐานะกลุ่นคนท่ีมีบทบาทส าคญัในการผลิตช้ินงานข่าว
เชิงสืบสวน ส่วน “วิธีให้คุณค่า” มุ่งเน้นการศึกษา ไปท่ีเร่ืองการวตัถุประสงค์การท าข่าว ท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบับทบาทหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งการท าข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มนกัข่าวโดยตรงเช่นกนั  



 
129 

 

     โดยในการน าเสนอผลการวิจยั และขอ้คน้ส าคญัในประเด็นต่าง ๆ ตามท่ีระบุไปแลว้ 
ผูวิ้จยัไดจ้ดัท าตารางแจกแจงขอ้คน้พบ ซ่ึงเป็นประเด็นค าตอบของผูใ้ห้สัมภาษณ์ ทั้งน้ี ผูวิ้จยัได้
อธิบายประกอบในประเด็นท่ีได้รับทราบในแต่ละข้อหัว โดยก าหนดอักษรย่อแทนช่ือผู ้ให้
สัมภาษณ์ เพื่อความกระชบัดงัน้ี 
 - ‘น1’ แทนนกัข่าวจากเวบ็ไซต ์ASTV ผูจ้ดัการออนไลน์ www.magronline.com 

 - ‘น2’ แทนนกัข่าวจากเวบ็ไซตอ์งคก์ารกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง 
ประเทศไทย www.thaipbs.or.th        
 - ‘น3’ แทนนกัข่าวจากหนงัสือพิมพค์มชดัลึก     
 - ‘น4’ แทนนกัข่าวจากหนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ     
 - ‘น5’ แทนนกัข่าวจากสถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี    
 - ‘น6’  แทนนกัข่าวจากหนงัสือพิมพฐ์านเศรษฐกิจ    
 - ‘น7’  แทนนกัข่าวจากเวบ็ไซตส์ านกัข่าวอิศรา www.isranews.org 

 
 ขอ้คน้พบจากการศึกษา มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี      

 
         4.1.1. กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีคิด” 
 
นิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการ “วิธีคิด” เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ได้แก่ ความหมายข่าว 
เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคัญของข่าว       
  

 ความหมายข่าว 
 ความหมายข่าว เป็นหน่ึงในนิยามศพัท์ ท่ีผูวิ้จยัตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทศัน์ 
“วิธีคิด”ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลัก และผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง  ๆ ซ่ึงจากการ
สัมภาษณ์เก็บขอ้มูลกบักลุ่มนักข่าว ทั้ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบเป็นผลการวิจยัในประเด็น
เร่ืองความหมายข่าวเชิงสืบสวน ไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.1  แสดงค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อความหมายข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อ
ความหมายข่าวเชิงสืบสวน  

น1 น2 น3 น4 น5 น6 น7   รวม 

-เป็นข่าวท่ีน าเสนอขอ้มูลขอ้เทจ็จริง
แบบเจาะลึกมากกวา่ข่าวทัว่ไป  

     
 

 7 

-เป็นข่าวท่ีใชอ้งคป์ระกอบเร่ือง ‘WHY’ 
ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว  

       5 

-เป็นข่าวท่ีมีลกัษณะสืบสวนขอ้มูล
เก่ียวกบัความไม่ชอบมาพากล ท่ีถูกปิด 
ถูกซ่อนไว ้เพื่อน ามาเผยแพร่ต่อ
สาธารณะ   

       5 

-เป็นข่าวท่ีมีความส าคญั เม่ือน าเสนอ
ไปแลว้ส่งผลใหเ้กิดการขบัเคล่ือน 
น าไปสู่ความเปล่ียนแปลงเชิงนโยบาย
หรือเชิงโครงสร้างของเร่ืองนั้น  

       4 

-เป็นข่าวท่ีมีลกัษณะยนืหยดัต่อสู้กบั
ความไม่ถูกตอ้ง  

       1 
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 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มนักข่าวทั้ง 7 ราย ท่ีมีต่อความหมายข่าวเชิงสืบสวน
ขา้งตน้ สามารถประมวลผลการวิจยั ในประเด็นเร่ืองความหมายข่าวเชิงสืบสวน ไดว้่า กลุ่มนกัข่าว 
ทั้ งหมดมีความเห็นตรงกันว่า ความหมายของข่าวเชิงสืบสวน ในปัจจุบันเป็นข่าวท่ีมุ่งน าเสนอ
ขอ้มูลและขอ้เท็จจริงท่ีเจาะลึกมากกว่าข่าวทัว่ไป หรือท่ีเรียกว่าข่าวรายวนัทัว่ไป เพื่อน ามาเสนอตี
แผเ่ตือนภยัใหส้ังคมไดรั้บรู้รับทราบ  

 นอกจากน้ี กลุ่มนกัข่าวส่วนใหญ่ ยงัมีความเห็นตรงกนัวา่  หลกัการและกระบวนการท า
ข่าวเชิงสืบสวน ไม่ต่างไปจากข่าวประเภทอ่ืนซ่ึงตอ้งอยู่บนพื้นฐานองค์ประกอบในเร่ือง 5W 1H 
ตามหลกัวารสารศาสตร์ แต่องคป์ระกอบเร่ือง “ท าไม” (Why)  ในการค าถามหรือสมมุติฐานการท า
ข่าว ถือเป็นหัวใจหลกัของข่าวประเภทน้ี เพื่อน าไปสู่การหาค าตอบในการท าข่าว รวมถึงคุณสมบติั
ส่วนตัวของนักข่าวในการเป็นคนช่างสงสัย ช่างคิด ช่างสังเกต จะท าให้ข่าวท่ีเกิดขึ้นประจ าวนั
ทัว่ไป กลายเป็นข่าวเชิงสืบสวนได ้  

 ส่วนลกัษณะของข่าวประเภทน้ี ยงัเป็นการสืบสวนขอ้มูลเก่ียวกบัความไม่ชอบมาพากล 
ท่ีถูกปิด ถูกซ่อนไว ้เพื่อน ามาเผยแพร่ต่อสาธารณะ และเม่ือน าเสนอข่าวไปแลว้จะตอ้งส่งผลท าให้
เกิดการขบัเคล่ือนทางสังคมน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงเชิงนโยบายหรือเชิงโครงสร้างของเร่ืองนั้น ๆ 
ได ้ 

 ยนืยนัจากความเห็นของ ภทัราพร ตัน๊งาม นกัข่าวจากเวบ็ไซตอ์งคก์ารกระจายเสียงและ
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย www.thaipbs.or.th  ศุภเดช ศกัด์ิดวง นกัข่าวจากเวบ็ไซตส์ านกั
ข่าวอิศรา www.isranews.org นพรัตน์ พรวนสุข นักข่าวจากเว็บไซต์ ASTV ผูจ้ัดการออนไลน์ 
www.magronline.com  ท่ีระบุไวด้งัน้ี  

 “การท าข่าวสืบสวนในปัจจุบัน มีจุดท่ีท้ังเหมือนกันและต่างกันกับอดีต กล่าวคือ จุดท่ี
เหมือนกันจะเห็นว่าส่ือมวลชน ยังมุ่งมั่นตรวจสอบประเด็นต่างๆ ท่ีเกิดขึน้จากความไม่ชอบมาพา
กล ความผิดปกติ หรือ ท่ีอาจสงสัยว่า เกิดทุจริตคอร์รัปชัน ท่ีส่งผลกระทบต่อประเดน็สาธารณะใน
สังคม หลายเร่ืองน าไปสู่การแก้ปัญหา และยกรระดับน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างได้” 

(ภทัราพร ตัน๊งาม, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 สิงหาคม 2562) 
 “การท าข่าวเชิงสืบสวน อาจต้องตั้งข้อสังเกตหรือสมมติฐานมากกว่านั้น เช่น การเกิด

อุบัติเหตุบนเส้นทางนีบ่้อยไหม สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุเป็นเพราะคนขับมึนเมา หรือหลับในกี่
เปอร์เซ็นต์หากเทียบกับจ านวนคร้ังท้ังหมด เป็นไปได้หรือไม่ว่าอาจเกิดจากโครงสร้างการออกแบบ
วิศวกรรมถนนท่ีไม่ดี หรือวัสดุผิวถนนไม่ได้มาตรฐาน” 

        (ศุภเดช ศกัด์ิดวง, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 24 พฤศจิกายน 2562)
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            “อย่างกรณีข่าวย่ืนบัญชีทรัพย์สินของนายธนาธร จึงรุ่งเรืองกิจ หัวหน้าพรรคอนาคต
ใหม่ กเ็กิดจากการไปค้นข้อมูลแล้วเอามาเปรียบเทียบกัน แล้วกเ็กิดข้อสังเกต จนกลายเป็นประเดน็
ข่าวซ่ึงแตกต่างจากข่าวท่ีตอบโต้กันไปมาในวาทกรรมระหว่างพรรคการเมือง” 

             (นพรัตน์ พรวนสุข, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562) 
  
 อยา่งไรก็ดี  มีนกัข่าวแค่ 1 ราย เท่านั้น ท่ีมีมุมมองต่อความหมาย ข่าวเชิงสืบสวน ว่าเป็น

ข่าวท่ีมีลกัษณะยืนหยดัต่อสู้กับความไม่ถูกต้อง นั้นก็คือ  นัสฐริกา ค าซาว นักข่าวหนังสือพิมพ์
ไทยรัฐประจ าจงัหวดัขอนแก่น ผูท้  าข่าวเปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน ท่ีไดรั้บรางวลัอิศรา อมนั
ตกุลประจ าปี 2561 ขณะท่ีนักข่าวท่ีเหลือ เป็นนักข่าวสังกดัองค์กรส่ือมวลชน ในพื้นท่ีส่วนกลาง 
หรือกรุงเทพมหานครทั้งหมด                

  
 “ข่าวเชิงสืบสวนยังไม่เปลี่ยนไปจากเม่ือก่อน... ก็ยังเป็นข่าวท่ียืนหยัดในการต่อสู้อยู่...

อย่างข่าวโกงเงินคนจน น้องแบม พ่อแม่น้องแบม มาจับมือเราแล้วบอกว่า ช่วยหน่อยเถอะ พ่อแม่
ไม่สามารถพ่ึงใครได้อีกแล้ว ถ้าอนาคตน้องจะดับ กใ็ห้ดับไปด้วยกัน แม่พร้อม พ่อกพ็ร้อมท่ีจะสู้ ..
ค าว่าสู้ตรงนี ้อยากจะบอก เราไม่ได้สู้แค่วันท่ีเราเจอกันวันแรก เราจะสู้ไปด้วยกัน เคียงข้างกันไป”  
    (นสัฐริกา ค าซาว, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 12 กนัยายน 2562) 
          

 เน้ือหาข่าว  

 ประเด็นเร่ือง “เน้ือหาข่าว” เป็นอีกหน่ึงในนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติท่ีผูวิ้จัย ตั้ งไวเ้พื่อ
น ามาใชศึ้กษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้ง
กลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  กลุ่มนักข่าวเชิงสืบสวน ทั้ง 7 ราย สามารถประมวล
ค าตอบในประเด็นเร่ืองเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนเป็นผลการวิจยัได้ตามตาราง พร้อมค าอธิบายใน
ประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.2  แสดงค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อเน้ือหา
ข่าวเชิงสืบสวน   

น1 น2 น3 น4 น5 น6 น7   รวม 

- เน้ือหาข่าวไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ือง
เก่ียวกบัการตรวจสอบปัญหาการทุจริต
คอร์รัปชนั  

       6 

- เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองเก่ียวกบั
ผลประโยชน์สาธารณะ การแสวงหา
ผลประโยชน์ของเจา้หนา้ท่ีรัฐ  

       3 

-เน้ือหาข่าวตอ้งน าไปสู่การแกไ้ข
กฎหมาย  

       1 

-เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองสะทอ้นปัญหาเชิง
สังคม 

       1 

- เน้ือหาข่าวตอ้งเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการ
ตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนั
เท่านั้น  

       1 

  

 จากตารางแสดงค าตอบของนักข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีต่อเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ขา้งต้น 

สามารถประมวลผลการวิจัย ในประเด็นเร่ืองเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนส่วนน้ี ได้ว่า  กลุ่มนักข่าว 

จ านวน 6 จาก 7 ราย ในกลุ่มตวัอยา่ง มีมุมมองเหมือนกนัว่า เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนไม่จ าเป็นจะตอ้ง

เป็นข่าวท่ีน าเสนอประเด็นเปิดโปงการทุจริตคอร์รัปชนัเพียงอย่างเดียว เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็น

กระบวนการในการท าข่าวเพื่อแสวงหาขอ้เท็จจริงเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ มาใชป้ระกอบการท าข่าว 

และสามารถน าไปปรับใชไ้ดก้บัทุกข่าวทุกประเภท       

 แต่ก็มีความเห็นปลีกย่อยจากนักข่าว 3 ราย คือ นักข่าวจากเว็บไซต์ ASTV ผูจ้ัดการ

ออนไลน์ www.mgronline.com, นักข่าวจากเว็บไซต์องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ

แห่งประเทศไทย www.thaipbs.or.th และนักข่าวจากเว็บไซตส์ านักข่าวอิศรา www.isranews.org ท่ี

มีมุมมองเก่ียวกบัเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนเพิ่มเติม ว่า ยงัเป็นเร่ืองเก่ียวกบัผลประโยชน์สาธารณะ การ

แสวงหาผลประโยชน์ของเจา้หนา้ท่ีรัฐ       
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 ขณะท่ี นักข่าวจากเว็บไซต์ส านักข่าวอิศรา www.isranews.org สะท้อนมุมมองน้ี

เพิ่มเติมว่าเป็นผลความเช่ือมโยงมาจากนโยบายข่าวขององค์กรส่ือมวลชนท่ีสังกัดอยู่ ท่ีให้

ความส าคญั ใหก้ารสนบัสนุนการน าเสนอท าข่าวประเภทน้ีอยา่งเตม็รูปแบบ       

 “เนือ้หาข่าวท่ีเป็นจุดขายส าคัญของส านักข่าวอิศรา ในปัจจุบันคือข่าวท่ีมีเนือ้หาเกี่ยวกับ
การสืบสวนเร่ืองทุจริตคอร์รัปชัน การแสวงหาผลประโยชน์ของเจ้าหน้าท่ีรัฐ เวลาท่ีคนนึกถึง
ต้องการอ่านข่าวแบบนี ้กจ็ะมาหามาเปิดดูท่ีส านักข่าวอิศรา”           
            (ศุภเดช ศกัด์ิดวง, การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  24 พฤศจิกายน 2562) 

 ซ่ึงในประเด็นมุมมองเร่ืองเน้ือหาข่าวของนักข่าว ท่ีเป็นผลมาจากนโยบายการน าเสนอ

ข่าวขององค์กร ยงัปรากฏให้เห็นจาก วิมลวรรณ ธรรมภกัดี นักข่าวจากไทยรัฐทีวี  ท่ีมีความเห็น

เพิ่มเติมว่า หัวขอ้ข่าวหรือเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางกฎหมาย 

เพราะนโยบายข่าวของไทยรัฐทีวี ไม่ไดเ้นน้เร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัเป็นหลกั แต่เนน้การน าเสนอ

ข่าวท่ีจะตอ้งมีแรงกระเพื่อมทางสังคม ส่งผลถึงสาธารณะ พอท่ีจะดนัไปถึงขั้นท่ีจะเปล่ียนแปลง

แกไ้ขกฎหมายได ้ไม่ไดเ้ล่นข่าวธรรมดาทัว่ไป  

 “ตอนท่ีประชุมกันบอส (บก.ข่าว-ขยายความโดยผู้ วิจัย) จะบอกว่า จะต้องเป็นงานท่ีมี
แรงกระเพ่ือม  ส่งผลถึงสาธารณะ ให้คุณไปหาข่าวมา .... มันมีอะไรบ้าง ท่ีมันมีกฎหมายอยู่  แต่ยัง
ไม่ได้ผลักดัน หรือเพียงแค่รอมีกรณีเกิดขึน้ แล้วสามารถท่ีจะทะลุไปได้เลย ซ่ึงโจทย์มันจะล าบาก
นิดหน่ึง แต่เรากโ็ชคดีท่ีหาประเดน็แบบนีเ้จอได้”    

         (วิมลวรรณ ธรรมภกัดี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 กนัยายน  2562) 

 แต่ก็มีนักข่าวบางราย  ท่ีสะทอ้นมุมมองในเร่ืองเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน จากความถนัด

และความช่ืนชอบการท าข่าวท่ีไม่ไดมี้เน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั  เพราะสนใจการท าข่าว

เชิงสืบสวนเชิงสังคมท่ีเนน้ขอ้เท็จจริงท่ีก่อให้เกิดผลประทบทางสังคมมากกว่า นั้นคือ พรรณี อมร

วิพุธพนิช นักข่าวหนงัสือพิมพค์มชดัลึก ท่ีมีต าแหน่งเป็นบรรณาธิการโต๊ะสังคมดว้ย ซ่ึงมีบทบาท

หนา้ท่ีในการก าหนดประเด็นข่าวในแต่ละวนั ไม่ใช่แค่เป็นนกัข่าว ท่ีมีหนา้ท่ีในการท างานข่าวตาม

นโยบายของโต๊ะข่าวหรือกองบรรณาธิการข่าวเท่านั้น    
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 อย่างไรก็ดี ในประเด็นเก่ียวกบัมุมมองเร่ืองเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน นั้น มีเพียงนักข่าว

รายเดียว ท่ีมีความเห็นว่า เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัเท่านั้น นั้นก็

คือ  นัสฐริกา ค าซาว นักข่าวหนังสือพิมพ์ไทยรัฐประจ าจังหวดัขอนแก่น ผู ้ท าข่าวเปิดโปง

ขบวนการโกงเงินคนจน ท่ีได้รับรางวลัอิศรา อมันตกุลประจ าปี 2561  ท่ีให้ความหมายข่าวเชิง

สืบสวน วา่เป็นข่าวท่ีมีลกัษณะยนืหยดัต่อสู้กบัความไม่ถูกตอ้ง 

 “ประเด็นข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบันยังเป็นเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชันเหมือนเดิม  
เพียงแต่ว่า การทุจริตแต่ในยุคปัจจุบันมันมีความหลากหลายมากขึน้ ...ความทันสมัยของยุค ของ
เคร่ืองมือ เทคโนโลยี สามารถท าให้ คนท่ีคิดว่าจะทุจริตได้สามารถปรุงแต่งทุกอย่างให้มัน
แนบเนียนมากขึน้”  

      (นสัฐริกา ค าซา,  การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  12 กนัยายน 2562) 

 บทบาทและความส าคัญของข่าว   

 ประเด็นเร่ือง “บทบาทและความส าคัญของข่าว”  เป็นนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการตัว

สุดทา้ย  ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือ

กระแสหลัก และผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บข้อมูล กลุ่มนักข่าว ทั้ ง 7 ราย 

สามารถประมวลค าตอบในประเด็นเร่ืองบทบาทและความส าคญัของข่าว เป็นผลการวิจยัไดต้าม

ตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.3  แสดงค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อบทบาท
และความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน     

น1 น2 น3 น4 น5 น6 น7   รวม 

-บทบาทการเป็นหมาเฝ้าบา้น ป้องกนั
รักษาผลประโยชน์สาธารณะ   
 

           6 

-บทบาทการรณรงคเ์พื่อใหเ้กิดความ
เคล่ือนไหว  

           6 

-บทบาทท่ีลดลงเน่ืองจากองคก์ร
ส่ือมวลชนใหค้วามส าคญักบัข่าวตาม
กระแสรายวนัมากกวา่  

       4 

-บทบาทท่ีลดลงเน่ืองจากส่ือโซเชียล
มีเดียมีอ านาจในการก าหนดวาระ
ข่าวสารทางสังคมมากกวา่ 

       4 
 

 

 จากตารางแสดงค าตอบของนกัข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีต่อบทบาทและความส าคญัของข่าว

ขา้งตน้ สามารถประมวลผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองบทบาทความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน ไดว้่า  

กลุ่มนกัข่าว จ านวน 6 ราย จาก 7 ราย มีความเห็นตรงกนัว่า ข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนัยงัมีบทบาท

ส าคญัในการเป็นหมาเฝ้าบา้น ป้องกันรักษาผลประโยชน์สาธารณะ และยงัมีบทบาทควบคู่ไปกบั

การรณรงคเ์พื่อให้เกิดความเคล่ือนไหวในสังคมต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง รวมไปถึงการแสดงออกเร่ือง

เสรีภาพในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่อสังคมท่ียงัมีอยูใ่นปัจจุบนัดว้ย              

      แต่มีความเห็นเพิ่มเติมจาก ภทัราพร ตั้นงาม  นักข่าวเวบ็ไซตอ์งคก์ารกระจายเสียงและ

แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย www.thaipbs.or.th ท่ีระบุว่า การแสดงออกเร่ืองเสรีภาพในการ

น าเสนอขอ้มูลข่าวสารของส่ือมวลชนไทยไม่สามารถท าไดอ้ย่างเตม็ท่ี ในช่วงเหตุการณ์รัฐประหาร

เน่ืองจากมีการออกค าสั่งกฎระเบียบต่าง ๆ ขึ้ นมาควบคุมการน าเสนอข่าวสารของส่ือมวลชน 

 อย่างไรก็ดี  ในประเด็นเก่ียวกบับทบาทและความส าคญัของข่าวนั้น แมว้่ากลุ่มนักข่าว

ส่วนใหญ่ในงานวิจยัน้ี จะมีความเห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวนยงัคงมีบทบาทท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม
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ดังกล่าว  แต่จากการเก็บขอ้มูลได้ขอ้คน้พบว่า  ในปัจจุบันบทบาทและความส าคัญของข่าวเชิง

สืบสวนก าลังถูกลดทอนลง จากปัจจัยส าคัญ 2 ประการ ท่ีมีความส าคัญเท่ากัน คือ 1. องค์กร

ส่ือมวลชนใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอข่าวตามกระแสรายวนั หรือท่ีเรียกวา่ข่าวดราม่ามากกวา่ 2. 

ส่ือสังคมออนไลน์  (social media) มีอ านาจในการก าหนดวาระข่าวสารทางสังคมมากกว่า

ส่ือมวลชน  ซ่ึงทั้ง 2 ปัจจยัน้ีเป็นผลเช่ือมโยงมาจากนโยบายการน าเสนอข่าวขององคก์รส่ือมวลชน 

ท่ีเปล่ียนแปลง มุ่งเน้นการน าเสนอข่าวท่ีรวดเร็ว ผลิตเน้ือหาข่าวตามกระแสความสนใจของ

ผูบ้ริโภค เพื่อรองรับการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือท่ีมีความรุนแรงในปัจจุบนั     

 ดงัท่ี วิมลวรรณ ธรรมภกัดี  นักข่าวจากไทยรัฐทีวีและ นพรัตน์ พรวนสุข นักข่าวจาก

ผูจ้ดัการออนไลน์ ใหข้อ้มูลวา่  

 “ข่าวเชิงสืบสวนยังมีความจ าเป็นอยู่ มีประโยชน์กับสาธารณะมาก แต่ปัจจุบันตนเอง
ไม่ได้ท าแล้ว เพราะมุมมองของส่ือในปัจจุบันเปลี่ยนไป ผู้ บริโภคกเ็ปลี่ยนไป เคยคุยกับเพ่ือนท่ียัง
ท างานข่าวเชิงสืบสวนอยู่  เขากบ็อกว่า ข่าวประเภทนีม้ันขายยาก ไม่มีเรตติง้ แล้วก็ใช้งบประมาณ
เยอะ ใช้เวลาท านานมาก 2 เดือน มาออกตอนหน่ึงประมาณ 5-6 นาที ซ่ึงก็ไม่มีเรตติ้งเลย ...สุดท้าย
รายการนีก้็ถูกมองว่าเป็นรายการจ าเพาะ คนท่ีดูก็มีเฉพาะกลุ่ม ท่ีไม่ใช่คนท่ัวไปท่ีชอบเปิดข่าวดู
ประเภท ดราม่าผัวเมียตีกัน ท่ีมีข้อมูลเผยแพร่ในส่ือโซเชียลมีเดีย  ซ่ึงอาจจะเป็นงานท่ีมีความ
น่าสนใจกับคนดูมากกว่า”    

           (วิมลวรรณ ธรรมภกัดี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 กนัยายน 2562) 

 “ส่ิงท่ีเปลี่ยนไปของยุคนีก้็คือประเด็นของข่าวไม่ได้ถูกก าหนดจากนักข่าวส่ือมวลชน

แต่ประเด็นข่าวเกิดขึ้นจากสังคมสู่สังคมโดยตรง  โดยผ่านเคร่ืองมือส่ือสารโซเชียลมี เดีย
แอพพลิเคช่ันโซเชียล LINEต่าง ๆ...ภารกิจส าคัญของคนท่ีท างานข่าวในยุคปัจจุบันท่ีจะต้องท าให้
ได้ คือ ต้องดึงตัวเองออกมาจากความเป็นนักข่าวโซเชียลมีเดีย ...เพราะเราเอาง่ายอย่างเดียวเอาเร็ว 
ไปสนใจยอดวิวยอดคลิกไลค์มันกท็ าให้มาตรฐานของส่ือมวลชนอาชีพตกต า่ลง ... ไปลอกข่าวหรือ
ข้อมูลของคนในสังคมแล้วหยิบออกมาเล่นมาน าเสนอเป็นข่าวหมด”    

               (นพรัตน์ พรวนสุข, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562) 
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 ทั้งหมดน้ี เป็นผลวิจยัในส่วนกระบวนทศัน์ “วิธีคิด”เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวนท่ีได้รับ

ทราบจากกลุ่มนกัข่าว ทั้งในเร่ืองความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคญัของข่าว  ตาม

นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการท่ีตั้งไว ้         

 ในขอ้หวัถดัไป ผูว้ิจยั จะขอน าเสนอผลวิจยักระบวนทศัน์ ในส่วน “วิธีปฏิบติั” ของกลุ่ม

นกัข่าว โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี   

        4.1.2  กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วธีิปฏิบติั” 
 
นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ “วิธีปฏิบติั” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่ วิธีการได้มาซ่ึง
ประเด็นข่าว  วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว 

 
 วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว 
 “วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว” เป็นหน่ึงในนิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการของค าว่า กระบวน

ทัศน์ ในส่วน “วิธีปฏิบัติ”  ท่ีผูวิ้จัย ตั้ งไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทัศน์วิธีปฏิบัติ ของกลุ่ม
บุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง  ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  
กลุ่มนักข่าว  ทั้ ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบเป็นผลการวิจัยในประเด็นเร่ืองประเด็นข่าว 
โดยเฉพาะวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ส าคญัในกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนได้
ตามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.4  แสดงค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อ วิธีการ
ไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวเชิงสืบสวน 

น1 น2 น3 น4 น5 น6 น7   รวม 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากแหล่งข่าว           7 
-ไดป้ระเด็นข่าวจากข่าวท่ีส านกัข่าวอ่ืน
น าเสนอไปแลว้  

       4 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

       4 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากประสบการณ์ใน
การท างาน ตั้งโจทยต์ั้งสมมุติฐานใน
เร่ืองท่ีมีความสนใจ 

           2 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากการสืบคน้
ฐานขอ้มูลหน่วยงานราชการ 

           1 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากการสืบคน้
ฐานขอ้มูลงานวิจยัต่างประเทศ 

       1 

 
 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มนักข่าว ท่ีมีต่อวิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าวข้างต้น 

สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ี ได้ว่า วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบัน 
นักข่าวจะไดรั้บมาจากแหล่งข่าวมากท่ีสุด  ใน 2 ลกัษณะส าคญั คือ 1. เวลาท่ีมีเหตุการณ์เร่ืองราว
ส าคญัอะไรเกิดขึ้น หรือนกัข่าวไปคน้พบเจอขอ้มูลอะไรท่ีน่าสนใจ ก็จะติดต่อไปยงัแหล่งข่าวท่ีรู้จกั 
ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้น เพื่อสอบถามหรือขอค าอธิบายเพิ่มเติม จนกระทั่งพบ
ประเด็นข่าวท่ีส าคญัและน ามาใชใ้นการท าข่าวต่อไป  2. มีแหล่งข่าวท่ีทั้งเปิดเผยตวั หรือไม่เปิดเผย
ตวั แจง้ขอ้มูลเบาะแสส าคญัของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์มาให้นักข่าวรับรู้รับทราบเพื่อน าไปใชใ้น
การท าข่าวต่อไปเช่นกนั แต่การจะใชข้อ้มูลส่วนน้ี จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการตรวจสอบความถูกตอ้งก่อน
ทุกคร้ัง  

 อย่างไรก็ดี วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวในลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีนักข่าวส่วนใหญ่ใช้เพิ่มเติม
นอกจากการไดรั้บทราบขอ้มูลจากแหล่งข่าว ก็คือ  การคิดประเด็นต่อยอดจากข่าวท่ีส านักข่าวอ่ืน
น าเสนอไปแลว้ ว่ามีข้อมูลส่วนใดท่ียงัไม่ถูกน าเสนอ และมีข้อมูลท่ีน่าสงสัย ยงัไม่มีค  าตอบท่ี
ชดัเจนในเร่ืองนั้น รวมไปถึงการต่อยอดประเด็นข่าวจากส่ือเครือข่ายสังคมออนไลน์ดว้ย  เน่ืองจาก
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ในยุคปัจจุบันมักมีผูเ้ก่ียวข้องในเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ น าข้อมูลหรือเบาะแสส าคัญมา
เผยแพร่เอาไว ้ทั้งในช่องเพจเฟซบุ๊ก พนัทิป.คอม ฯลฯ รวมไปถึงบุคคลท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีน่าเช่ือถือ
ในสังคมก็ใช้ช่องทางส่ือเครือข่ายสังคมออนไลน์ ในการเผยแพร่ขอ้มูลประเด็นส าคญัท่ีสามารถ
น าไปขยายผลท าข่าวเชิงสืบสวนต่อไดด้ว้ย  

  ดงัเช่น นักข่าวไทยรัฐทีวี ท่ีอธิบายวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวเร่ืองอุม้บุญ (การรับจา้ง
ตั้งครรภข์องหญิง-ขยายความโดยผูว้ิจยั) ว่า นกัข่าวรายหน่ึงในกองบรรณาธิการ ไปคน้พบบทความ
เร่ืองอุม้บุญจากพนัทิป.คอม ว่ามีบุคคลคนหน่ึงเกิดกรณีไปรับอุม้บุญแลว้มีปัญหาไข่แตกออกเป็น
สองใบ ไข่ใบแรกเด็กเป็นโรคออทิสติก ส่วนไข่ใบท่ีสองเด็กไม่มีปัญหาอะไร ผูท่ี้มาว่าจา้งก็จะมา
รับไปเฉพาะเด็กไข่ใบท่ีสอง จากนั้นก็ไปติดตามตวับุคคลท่ีเขียนบทความดงักล่าวจนพบ และน า
ขอ้มูลมาน าเสนอกองบรรณาธิการให้รับทราบ ซ่ึงกองบรรณาธิการข่าวก็มีความสนใจท่ีจะติดตาม
ท าประเด็นข่าวเร่ืองน้ี เพราะการอุม้บุญในประเทศไทย ยงัเป็นเร่ืองท่ีผิดกฎหมายอยู่ และมีการ
มอบหมายใหที้มข่าวติดตามขยายผลข่าวเร่ืองน้ีโดยเฉพาะ 

 ส าหรับวิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว ในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บทราบจากการเก็บขอ้มูล 
ไดแ้ก่ การอาศยัประสบการณ์ส่วนตวัของผูส่ื้อข่าวในการท าข่าว ตั้งโจทยต์ั้งสมมุติฐานในเร่ืองท่ีมี
ความสนใจ มาจากค าตอบของ  นักข่าวเวบ็ไซตผ์ูจ้ดัการออนไลน์ และนักข่าวหนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ 
ซ่ึงมีอายงุานข่าวมากกวา่ 20 ปีขึ้นไป   

 
 “ เทคนิคในการท าข่าวของผมคือการตั้งโจทย์ในประเดน็ท่ีควรสนใจ จะหาข้อมูลศึกษา

จนพบประเดน็ท่ีแหลมคมท่ีคนยังไม่ได้พูดถึงหรือหลงลืมเข้าไม่ถึง ซ่ึงการจะได้ประเด็นเหล่านีก้็
จะต้องมีการศึกษาหรือไปพูดคุยกับคนท่ีรู้ให้มาก  อย่าละเลยกับคนท่ีคุณคิดว่าตัวเลก็หรืออยู่วงนอก
เกินไป เพราะคนพวกนีส้ามารถท่ีจะเล่าเร่ืองสร้างความเข้าใจให้เราได้ พอเรามีความรู้เรากจ็ะมอง
อะไรไปได้ไกล เข้าถึงจุดศูนย์กลางของการท าข่าวหรือข้อมูลข่าวได้ในเวลาต่อมา”  

              (นพรัตน์ พรวนสุข, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562)  

 วิธีการสืบคน้ขอ้มูลจากขอ้มูลหน่วยงานราชการ มาจากค าตอบของนกัข่าวส านกัข่าวอิศ
รา ซ่ึงเรียนรู้มาจากประสบการณ์ตนเองในการท างานข่าวท่ีมีเน้ือหาทุจริตท่ีเป็นภารกิจการท างาน
ข่าวหลกัประจ าวนั รวมไปถึงการแนะน าถ่ายทอดประสบการณ์ในการท างานข่าวจากนกัข่าวรุ่นพี่ 
รวมไปถึงบรรณาธิการ ท่ีเป็นนกัข่าวท างานดา้นข่าวเชิงสืบสวนโดยเฉพาะ  
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 นอกจากน้ี ยงัมีวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวจากฐานขอ้มูลงานวิจยัต่างประเทศ มาจาก
ค าตอบของ นักข่าวหนังสือพิมพ์คมชัดลึก ท่ีมีทักษะความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษ
เฉพาะตวัเป็นอยา่งดี  

 
 “วิธีการของพี่ส่วนมากจะใช้แหล่งอ้างอิงข้อมูลจากต่างประเทศเยอะ ซ่ึงในส่วนของ

การเช่ือมโยงข้อมูลเกี่ยวกับเร่ืองการทุจริตนักข่าวไทยค่อนข้างจะท าได้ดีแต่ในเร่ืองของารเช่ือมโยง

ข้อมูลจากต่างประเทศค่อนข้างจะไม่ค่อยความสนใจเท่าไหร่อาจจะเป็นปัญหาเกี่ยวกับเร่ืองของ
ภาษา”    

(พรรณี อมรวิพุธพนิช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562)    

 ทั้งน้ี เป็นท่ีน่าสังเกตวา่ ประเด็นข่าวส่วนใหญ่ท่ีคน้พบจากวิธีการทั้ง 3 ส่วนหลงัน้ี จะมี
ลกัษณะเป็นข่าวเดียว หรือท่ีเรียกว่า ข่าวเอก็ซ์คลูซีฟ ท่ีเป็นจุดตั้งตน้ส าคญัในการท าข่าวเชิงสืบสวน
ต่อไป แต่วิธีการเหล่าน้ี ก็ยงัคงตอ้งด าเนินการควบคู่ไปกบัการแสวงหาแหล่งข่าว ท่ีมีความรู้ความ
เช่ียวชาญในเร่ืองนั้น มาใหอ้ธิบายยนืยนัขอ้มูลเพิ่มเติมดว้ย  

 ในการเก็บข้อมูลของวิจัยในเร่ืองวิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าวน้ี ยงัได้ข้อค้นพบท่ี
น่าสนใจจากค าตอบของนกัข่าวบางราย ว่า ปัจจุบนัมีองคก์รส่ือมวลชนหลายแห่ง ใชป้ระโยชน์จาก
โปรแกรมเก็บขอ้มูลความสนใจของคนในโลกออนไลน์ มาช่วยการคิดและน าเสนอประเด็นข่าว
ดว้ย สะทอ้นใหเ้ห็นถึงวิธีการประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือสมยัใหม่ มาช่วยในการแสวงหาประเด็นข่าวของ
นกัข่าวและองคก์รส่ือมวลชนในปัจจุบนั จากเดิมท่ีการคิดประเด็นข่าว จะมาจากประสบการณ์ของ
นกัข่าว และกองบรรณาธิการเท่านั้น         

 วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน 
 วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน เป็นอีกหน่ึงในนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติั ท่ีผูวิ้จยั ตั้ง

ไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทศัน์ วิธีปฏิบติั ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และ

ผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บข้อมูล  กลุ่มนักข่าว ทั้ ง 7 ราย สามารถประมวล

ค าตอบเป็นผลการวิจัยในประเด็นเร่ืองวิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐาน  ซ่ึงเป็นขั้นตอน

ส าคญัในกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนไดต้ามตารางต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.5 แสดงค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานข่าวเชิง

สืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อ วิธีการ
แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานข่าวเชิง
สืบสวน 

น1 น2 น3 น4 น5 น6 น7   รวม 

-แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
แหล่งข่าว 

         7 

-แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
การลงพื้นท่ี  

       4 

-แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากคน
ในโลกออนไลน์   

       2 

-แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
ฐานขอ้มูลของหน่วยงานราชการ   

           1 

-แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
ฐานขอ้มูลหน่วยงานต่างประเทศ   

           1 

-แสวงหาจากการสืบคน้ฐานขอ้มูล
งานวิจยัต่างประเทศ 

       1 

 
 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มนักข่าวท่ีมีต่อวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน

ขา้งตน้ สามารถสรุปผลการวิจยัในส่วนน้ี ไดว้่า  วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานท่ีน ามาใช้
ประกอบการท าข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มนักข่าวทั้งหมด จะไดรั้บมาจากแหล่งข่าวเป็นหลกั ดังท่ี
นกัข่าวเวบ็ไซตผ์ูจ้ดัการออนไลน์ ให้ขอ้มูลว่า ไดป้ระเด็นข่าวยกัยอกเงิน ม.เทคโนลาดกระบงั จาก
การตีกอลฟ์กบักรรมการสภามหาวิทยาลยัรายหน่ึง ท่ีมีความไวเ้น้ือเช่ือใจกนั เพราะรู้จกักนัมานาน  

 “เขาเล่าข้อมูลให้ฟัง ถามว่าท าไมผมต้องเช่ือ นั่นเป็นเพราะว่าผมมีความเช่ือมั่นและเช่ือ
ใจในแหล่งข่าวคนนีเ้พราะให้ข้อมูลมาตลอดไม่เคยผิดพลาด...ส่ิงท่ีเขาพูดมาเป็นข้อเท็จจริงไม่ใช่
ความเห็น มีข้อมูลตัวเลข บุคคลต าแหน่งต่าง ๆ ถูกต้อง และเวลาเขาขอห้ามไม่ให้บอกเร่ืองอะไรเรา
กไ็ม่เคยผิดสัญญาท่ีให้ไว้”   

             (นพรัตน์ พรวนสุข, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562 )  
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 อย่างไรดี การลงพื้นท่ีตรวจสอบขอ้มูลดว้ยตนเอง ก็ยงัปรากฏอยู่ในค าตอบของนกัข่าว
เชิงสืบสวนหลายราย วา่เป็นวิธีการส าคญัท่ีน ามาใชป้ระกอบในการท าข่าว นอกเหนือจากการไดรั้บ
ข้อมูลเอกสารหลักฐานจากแหล่งข่าว เพื่อช่วยท าให้ข้อมูลท่ีใช้ในการท าข่าวท่ีความถูกต้อง
ครบถว้นรอบดา้นมากท่ีสุด  

 “ท่ีไทยรัฐทีวี ในการท างานข่าว จะมีทีมเปิดกับทีมปิด หรือท่ีเรียกว่าทีมบนดินกับทีมใต้
ดิน งานหาข่าวจากหน่วยงานราชการ เราจะใช้ทีมบนดิน ส่วนทีมใต้ดิน ไปตามหาข้อมูลท่ีมันหมก
อยู่ เขากจ็ะท าแบบการท าข่าวทีวีนั่นแหละ เพียงแต่ว่าจะเป็นชุดงานท่ีไม่มีการเปิดตัว ไปหาเคส ไป
หาตัวผู้เกี่ยวข้อง”   

(วิมลวรรณ ธรรมภกัดี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 กนัยายน 2562)   
  
 ส่วนวิธีการรองลงมา ท่ีนักข่าวบางรายน ามาใชใ้นการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน 

ไดแ้ก่ การไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากคนในโลกออนไลน์  การสืบคน้ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
ฐานขอ้มูลของหน่วยงานราชการและฐานขอ้มูลของหน่วยงานต่างประเทศ ตามล าดบั ซ่ึงวิธีการ
เหล่าน้ี ขึ้นอยู่กบัทกัษะความสามารถเฉพาะของนกัข่าวท่ีมีอยู่ อาทิ การรู้ช่องทางและวิธีการสืนคน้
ฐานขอ้มูลหน่วยงานราชการ ว่า ถา้ตอ้งการขอ้มูลประเภทน้ี จะสืบคน้ไดจ้ากเวบ็ไซตไ์หน รวมไป
ถึงความสามารถดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศดว้ย  

 อย่างไรก็ดี จากการเก็บขอ้มูลวิจยัส่วนน้ี นักข่าวสืบสวนหลายรายสะทอ้นตรงกันว่า  
การท าข่าวในยคุปัจจุบนั การสืบคน้ฐานขอ้มูลออนไลน์ มีส่วนส าคญัอยา่งมากในการคน้หาเอกสาร
หลกัฐานต่าง ๆ  ข่าวบางช้ินยงัไดรั้บแจง้ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ มาจากคนในโลกออนไลน์
ส่งมาให้  แต่การน าข้อมูลมาใช้งานจะต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องรวมไปถึงแหล่งท่ีมา
มากกว่าในอดีตท่ีขอ้มูลข่าวจะมาจากช่องทางไม่ก่ีแห่ง ต่างจากในปัจจุบนัท่ีช่องทางในการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวของแหล่งข่าวมีจ านวนมาก ทั้งในส่ือเครือข่ายสังคมออนไลน์  เวบ็บอร์ด เป็นตน้  

 ส่วนการใช้ประโยชน์ฐานสืบคน้ขอ้มูลออนไลน์ของหน่วยงานราชการ นักข่าวหลาย
คน อธิบายตรงกนัว่า แมจ้ะมีการเปิดเผยขอ้มูลเป็นระบบมากกวา่ในอดีต แต่ลกัษณะขอ้มูลท่ีเปิดเผย
ไม่ครบถว้น ขอ้มูลส าคญัเขา้ถึงไดย้าก บางกรณีก็มีความผิดพลาดโดยเฉพาะตวัเลขประกอบต่าง ๆ 
ขณะท่ี ขอ้มูลรูปแบบการทุจริตในปัจจุบนัก็มีความซับซ้อนมากขึ้นกว่าในอดีต ท าให้เป็นการยาก
ต่อการคน้หาขอ้มูลเอกสารการกระท าผิด รวมไปถึงผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาใช้ประกอบการรายงาน
ข่าวดว้ย แต่ตวัแปรส าคญัท่ีจะเขา้มาช่วยในการท างานข่าวให้ประสบความส าเร็จได ้ก็คือ แหล่งข่าว
ท่ีเช่ือถือได ้หรือ ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางท่ีเก่ียวกบัประเด็นข่าวท่ีจะน าเสนอ   
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 “เทคโนโลยีมันช่วยแค่ซับพอร์ตเราให้เรารู้สึกสะดวกสบายขึน้ แต่ว่าท่ีส าคัญมากกว่า
คือคอนเนคช่ันเร่ืองแหล่งข่าวนี่แหละ หัวใจส าคัญท่ีสุด เราจะมีข่าวหรือว่าข่าวเราจะลึกขนาดไหน 
ข้อมูลเราจะจริงขนาดไหน แหล่งข่าวคือสะพานท่ีจะไปเช่ือมจุดนี ้ ถ้าขาดแหล่งข่าวไป ประตูมันจะ
ปิดตาย” 

(อรอุมา ศรีสมยั, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 9 กนัยายน 2562) 
 ส่วนกระบวนการท างานของนกัข่าวในพื้นท่ีต่างจงัหวดั มีขอ้คน้พบท่ีน่าสนใจอยู่ตรงท่ี 

นักข่าวจะใช้วิธีการรวมกลุ่มกันท างาน เพื่อช่วยในการหาข้อมูล เพื่อสร้างความปลอดภยัให้กับ
ตนเองดว้ย   

 “ตอนนี ้เราอยู่ ในยุคดิจิทัล โซเชียล อินเตอร์เน็ตก็มาเร็ว การท างานในพื้นท่ีจังหวัด
ขอนแก่น ความรับผิดชอบค่อนข้างเยอะ และกว้างมาก เราไม่สามารถท่ีจะท างานคนเดียวได้ เราจะ
มีทีมของเราท่ีสามารถไว้เนือ้เช่ือกันได้ คุยกันได้ ...เวลามีเหตุการณ์หรือข่าวส าคัญท่ีค่อนข้างเส่ียง ..
เราก็จะช่วยกันหาข้อมูล ช่วยกันตีข่าวออกไป...ปล่อยให้หมาเห่าตัวเดียวมันไม่พอ ต้องช่วยกันรุม
เห่า ”   

    (นสัฐริกา ค าซาว, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 12 กนัยายน 2562) 
  
 รูปแบบการน าเสนอข่าว 
 ล าดับต่อไป เป็นประเด็นเก่ียวกับ “รูปแบบการน าเสนอ” ซ่ึงเป็นนิยามศัพท์เชิง

ปฏิบติัการตวัสุดทา้ย  ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใชศึ้กษากระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ของกลุ่มบุคลากร

ผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  กลุ่มนกัข่าว 

ทั้ ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบเป็นผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองรูปแบบการน าเสนอ ซ่ึงเป็น

องค์ประกอบส าคญัในกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ี

ไดรั้บทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.6  แสดงค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อรูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อรูปแบบ
การน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน    

น1 น2 น3 น4 น5 น6 น7   รวม 

-น าเสนอแบ่งเป็นตอนๆ ต่อเน่ือง           7 
-น าเสนอโดยใชอิ้นโฟกราฟ คลิปวิดิโอ  
ภาพถ่ายหลกัฐานประกอบการน าเสนอ   

       6 

- น าเสนอโดยใชภ้าษาง่ายๆ สรุป 
กระชบัรวบรัด   

       4 

-ใชทุ้กแพลตฟอร์มส่ือช่วยในการ
น าเสนอข่าว  

           3 

-ใชเ้พจเฟซบุ๊กป้ันกระแสเพื่อช่วยใน
การน าเสนอข่าว 

           1 

 
 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มนักข่าวท่ีมีต่อรูปแบบการน าเสนอข้างต้น สามารถ

ประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ี ไดว้่า  กลุ่มนกัข่าวทั้งหมด อธิบายตรงกนัวา่ รูปแบบการน าเสนอข่าว
เชิงสืบสวนในปัจจุบนั มีลกัษณะแบ่งขอ้มูลการน าเสนอออกเป็นตอนๆ ใช้หลกัความต่อเน่ืองใน
การน าเสนอ เพราะบางเหตุการณ์หรือบางสถานการณ์ อาจไม่ไดจ้บแค่ในวนัเดียว หรือเดือนเดียว 
อาจจะตอ้งใชเ้วลาเกาะติดข่าวนานนบัปี ขึ้นอยู่กบัพฒันาการของข่าวว่ามีประเด็นความเคล่ือนไหว
ใหม่หรือมีขอ้มูลใหม่จากการสืบค้นของนักข่าวหรือไม่  ขณะท่ีการแบ่งข้อมูลการน าเสนอข่าว
ออกเป็นตอนๆ ยงัจะช่วยกระตุ้นสร้างความสนใจในข่าวจากผูอ่้านหรือผู ้ชมข่าว มากกว่าการ
น าเสนอข่าวธรรมดาทัว่ไปท่ีมีเน้ือหาจบในตอนเดียว  

 อย่างไรก็ดี ในการศึกษาวิจัยกระบวนทัศน์ “วิธีปฏิบัติ” ท่ีสะท้อนผ่านรูปแบบการ
น าเสนอจากกลุ่มนกัข่าว ไดข้อ้คน้พบ ท่ีส าคญั  คือ  นกัข่าว  หลายรายมีความเห็นตรงกนัวา่ ในการ
ท าข่าวยุคปัจจุบัน แหล่งข่าว ถือเป็นหัวใจส าคัญ ทั้ งการคิดประเด็นข่าว การให้ข้อมูลเอกสาร
หลกัฐานต่าง ๆ การน าเสนอขอ้มูลของส่ือให้มีความน่าสนใจ เกิดผลตอบรับท่ีดีจากสังคม ในแง่
ปริมาณผูอ่้านและผูช้มจ านวนท่ีมีจ านวนมาก จะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยท าให้แหล่งข่าวมีความรู้สึก
สนุก ไปกับการท าข่าวของส่ือมวลชน และพร้อมท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนขอ้มูล
เอกสารหลกัฐานส าคญัต่าง ๆ คลา้ยกบัเป็นผูร่้วมผลิตข่าวดว้ย  
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     “การน าเสนอข่าวเป็นตอนๆ คือเรารู้ข้อมูลหมดแล้ว แต่เราต้องเสนอแบบให้มันน่า
ติดตาม แหล่งข่าวกจ็ะสนุกไปกับเราในการให้ข้อมูลเพ่ิมเติม ท าเหมือนหนังซีรีย์  ตอนต่อไปคนจะ
ต่ืนเต้นว่าเราจะเสนออะไร และแต่ละตอนจะต้องมีไคลแมกซ์ให้ติดตาม มีอะไรท่ีกังขากันว่าแล้ว
ต่อไปจะเป็นอย่างไงต่อ และเดี๋ยวนี ้มันดีนะ มันมีอินโฟ มี วิดิโอใส่อะไรได้เลย ไม่เหมือน
หนังสือพิมพ์ ท่ีจะมีแค่ตัวหนังสือและภาพน่ิงอย่างเดียว ”   

(อรอุมา ศรีสมยั, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 9 กนัยายน 2562)  
 
  “ในการเปิดเผยข้อมูลตอนแรกกับตอนท่ีสองจะต้องพยายามท าให้ข้อเท็จจริงไม่

ผิดเพีย้นไปจากข้อมูลท่ีแหล่งข่าวให้มา กจ็ะท าให้แหล่งข่าวมีความเช่ือมั่นกับเรามีความสนุกในการ
น าเสนอข่าวไปพร้อมกับเรามีอารมณ์ร่วมเขากจ็ะยินยอม ให้ข้อมูลต่อไปเพราะมีความรู้สึกว่าเป็นผู้
ร่วมผลิตข่าวกับนักข่าวเหมือนกัน ย่ิงสมัยนีเ้ค้าเห็นว่ามีคนอ่านข่าวเยอะแสดงผลชัดเจน ยอดคน
อ่านเป็น 100,000 เป็น 1,000,000 คนเค้ากจ็ะย่ิงมีความสนุกและพร้อมท่ีจะให้ข้อมูลเราต่อไป    
            (นพรัตน์ พรวนสุข,  การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562 )  

 นักข่าวส่วนใหญ่ ยงัให้ความเห็นเพิ่มเติมสอดคล้องตรงกันว่า การน าเสนอข่าวใน
ปัจจุบนั นอกเหนือจากการใชภ้าพถ่าย เอกสารหลกัฐาน เพื่อยืนยนัขอ้เทจ็จริงในข่าวแลว้ การจดัท า
ขอ้มูลในรูปแบบอินโฟกราฟฟิก หรือคลิปวิดิโอ สามารถท่ีจะช่วยในการอธิบายสรุปขอ้มูลข่าวหรือ
สาระส าคญัในข่าวต่อผูอ่้านหรือผูช้มข่าวไดม้ากกวา่การน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบของตวัอกัษรเพียง
อย่างเดียว  ส่วนภาษาท่ีใช้ในการน าเสนอ ตอ้งเป็นภาษาท่ีเขา้ใจง่ายๆ  กระชับรวบรัด สรุปตรง
ประเด็น ไม่เยิน่เยอ้  

 “ทุกวันนีข่้าวมันเกิดขึน้เยอะไม่ใช่แค่แปดขาวในหนังสือพิมพ์แต่ข่าวมีหลาย 1,000 ข่าว
ต่อวันคนอ่านต้องการอะไรท่ีกระชับรู้เร่ืองเร็วพวกขี่ม้าเลียบค่ายวางกลเมด็ บรรทัดสุดท้ายตายไป
หมดส าบัดส านวนเย่ินเย้อ ไม่มีใครอ่านต้องกระชับพูดภาษาปัจจุบันรวดเร็วประเดน็ต้องเร็วท้ังข่าว
ท้ังคอลัมน์รายงานชีป้ระเด็นให้ชัดตั้งแต่หัวเร่ืองหรือช่ือเร่ืองสองพารากาฟต้องรู้เร่ืองไม่ใช่ไปแล้ว
ราคาสุดท้ายถึงจะรู้เร่ืองยคุสมัยเปลี่ยนวิธีการน าเสนอกต้็องเปลี่ยน” 

           (นพรัตน์ พรวนสุข,  การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  15 กนัยายน 2562 )  
 ขณะท่ีนักข่าวจากส านักข่าวอิศรา ให้ความเห็นต่อการน าเสนอข่าวเชิ งสืบสวนท่ีมี

เน้ือหาการทุจริตคอร์รัปชนัโดยเฉพาะว่า มี 2 ลกัษณะ คือ 1. เก็บขอ้มูลขอ้เท็จจริงทั้งหมดแลว้ค่อย 
ๆ ทยอยปล่อย วิธีน้ีจะใช้ส าหรับข่าวท่ีค่อนข้างมีความสุ่มเส่ียง หากน าเสนอข้อมูลไปก่อน 
ผูเ้ก่ียวขอ้งอาจพยายามลบขอ้มูลบางอย่างท่ีส าคญัทิ้งไป กบั 2. น าเสนอข่าวเบ้ืองตน้ไปก่อน เพื่อให้
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แหล่งข่าว หรือผูอ้ยากให้ขอ้มูล ส่งขอ้มูลมาใหเ้พิ่มเติมมกัใชก้บัข่าวท่ีตอ้งลงพื้นท่ีไกล หรือขอ้มูลมี
ความซบัซอ้นพอสมควร   

 ส่วนนักข่าวในกลุ่มท่ีสังกัดองค์กรส่ือมวลชน ท่ี มี ช่องทางการน าเสนอข่าวทั้ ง
หนังสือพิมพ ์โทรทศัน์ และเว็บไซต์ ให้ความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า จะมีการแบ่งป้ันขอ้มูลเน้ือหา
ข่าวระหว่างส่ือในสังกัดด้วยกัน  องค์กรส่ือมวลชนบางแห่ง ท่ีใช้วิธีการน าข้อมูลข่าว ไปสร้าง
กระแสในแฟนเพจ เพื่อเรียกร้องความสนใจจากผูอ่้านในข่าวช้ินนั้น ก่อนจะมีการผลิตข่าวออกมา
เผยแพร่ในภายหลงัผา่นส่ือส่ิงพิมพ ์หรือโทรทศัน์อีกดว้ย 

 ทั้งหมดน้ี เป็นผลการวิจยักระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บทราบจาก
กลุ่มนกัข่าว ทั้งในเร่ือง วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว  วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน รูปแบบ
การน าเสนอข่าว ตามนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการท่ีตั้งไว ้ 

 ส าหรับผลวิจยัในหัวขอ้ถดัไป เป็นเร่ือง กระบวนทศัน์ “วิธีให้คุณค่า” เก่ียวกบั ข่าวเชิง

สืบสวน ของกลุ่มนักข่าว ผูวิ้จัยจะขอน าเสนอผลวิจัยกระบวนทัศน์ส่วนน้ี ภายใต้รูปแบบการ

น าเสนอลกัษณะเดียวกนั โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี   

         4.1.3  กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วธีิใหคุ้ณค่า” 
 
นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ “วิธีใหคุ้ณค่า” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่  วัตถุประสงค์
การท าข่าว นโยบายการท าข่าว การจัดประกวดข่าว การจัดฝึกอบรม การสนับสนุนงบประมาณ การ
มีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลติและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน  

 
 วัตถุประสงค์การท าข่าว  

 ในการศึกษาวิจยักระบวนทศัน์ “วิธีให้คุณค่า” เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน นั้น ผูว้ิจยัได้
ก าหนด นิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการ “วิธีให้คุณค่า”ไวต้ามบทบาทหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิง
สืบสวนในแต่ละกลุ่ม ไดแ้ก่  วตัถุประสงคก์ารท าข่าว นโยบายการท าข่าว การจดัประกวดข่าว การ
จดัฝึกอบรม การสนบัสนุนงบประมาณ การมีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลิตและน าเสนอ
ข่าวเชิงสืบสวน  

 ในท่ีน้ี ในส่วนของกลุ่มนักข่าว ผูวิ้จยัไดก้ าหนดนิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการของ “วิธีให้
คุณค่า”ไวว้่า คือ “วตัถุประสงคก์ารท าข่าว”  เพื่อมุ่งเน้นการศึกษาวิธีให้คุณค่าจากกลุ่มนกัข่าวตาม
บทบาทหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงในฐานะผูผ้ลิตข่าว ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  กลุ่มนักข่าว
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เชิงสืบสวน ทั้ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบเป็นผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองวตัถุประสงคก์ารท า
ข่าว ไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 4.7  แสดงค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อวตัถุประสงคก์ารท าข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อ
วตัถุประสงคก์ารท าข่าวเชิงสืบสวน   

น1 น2 น3 น4 น5 น6 น7   รวม 

-ท างานตามอุดมการณ์ บทบาทหนา้ท่ี
ของนกัข่าว ในการน าเสนอความจริง
ต่อสังคม รวมไปถึงการปกป้องรักษา
ผลประโยชน์สาธารณะ    

         7 

- ท างานตามนโยบายองคส่ื์อมวลชนท่ี
สังกดัอยูส่นบัสนุนใหท้ า   

       7 

- ท าแลว้มีความสนุก ใจรัก ภาคภูมิใจ         5 
 

 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อวตัถุประสงคก์ารท าข่าวขา้งตน้ สามารถ
สรุปผลการวิจยัในส่วนน้ี ไดว้า่  วตัถุประสงคส์ าคญัท่ีท าให้นกัข่าวเชิงสืบสวนเลือกท าข่าวประเภท
น้ี มีจากปัจจยัส าคญั 2 ประการเท่าๆ กนั คือ 1.การท างานตามอุดมการณ์ บทบาทหนา้ท่ีของนกัข่าว 
ในการน าเสนอความจริงต่อสังคม รวมไปถึงการปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะ 2.นโยบาย
องคส่ื์อมวลชนท่ีสังกดัอยูเ่ปิดกวา้งและสนบัสนุนใหท้ า    

 แต่ก็ มีนักข่าวจ านวน 5 ราย จาก 7 ราย  ในงานวิจัยน้ี  ท่ี มีความเห็นเพิ่ม เติมว่า 
วตัถุประสงคก์ารท าข่าว  มาจากรสนิยมความช่ืนชอบส่วนตวัการท าข่าวประเภทน้ี ท่ีท าแลว้มีความ
สนุก มีใจรักท่ีจะท า และภาคภูมิใจท่ีไดเ้ห็นความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นหลงัการน าเสนอข่าว รวมไป
ถึงการไดรั้บรางวลัตอบแทน  

 อยา่งไรก็ดี กลุ่มนกัข่าวสืบสวน ทั้งหมดในงานวิจยัน้ี มีความเห็นตรงกนัว่า ปัจจยัส าคญั
ท่ีช่วยการตดัสินใจท าข่าวประเภทน้ีมากท่ีสุด ก็คือ นโยบายการน าเสนอข่าวขององคก์รส่ือท่ีสังกดั
อยู ่เพราะถา้นโยบายไม่สนบัสนุนใหมี้การท าข่าวประเภทน้ี นกัข่าวก็ไม่สามารถท าข่าวได ้ 

 ดังเช่น ศุภเดช ศักด์ิดวง นักข่าวจากส านักข่าวอิศรา และ  นพรัตน์ พรวนสุขนักข่าว
ผูจ้ดัการออนไลน์ ท่ีกล่าวไวว้า่  
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 “นโยบายของส านักข่าวอิศราชัดเจนว่า เป็นการท าข่าวเน้นการสืบสวนสอบสวน 
หมายถึงการน าเสนอข่าวท่ีลึกและรอบด้านกว่าส านักข่าวอ่ืน ๆ ท่ัวไปท่ีรายงานข่าว โดยเฉพาะข่าว
เกี่ยวกับการตรวจสอบความไม่ชอบมาพากลในการใช้อ านาจรัฐของรัฐบาล หรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ท าให้มีพืน้ท่ีในการน าเสนอข่าวประเภทนีอ้ย่างเตม็ท่ีในแต่ละวัน”  

            (ศุภเดช ศกัด์ิดวง, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 24 พฤศจิกายน 2562) 
 “ผู้ จัดการไม่มีการปิดกั้น ให้น าเสนอข่าวเต็มท่ี แต่ขอให้น าเสนอแต่ความเป็นจริง คุณ

สนธิ (ลิ้มทองกุล) เขาเต็มท่ี รวมไปถึงลูกชายก็เต็มท่ีเปิดโอกาสให้ท าข่าวเต็มท่ี แต่ให้น าเสนอ
ข้อเทจ็จริง โดนฟ้องไม่ฟ้องไม่กลัว แต่ให้ยึดข้อเทจ็จริงเป็นหลัก”  

             (นพรัตน์ พรวนสุข, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562 ) 

 ส าหรับปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบันมีจ านวนน้อยลง มีมุมมอง
สะท้อนจากนักข่าวจากเว็บไซต์ผูจ้ดัการออนไลน์ว่า เป็นผลมาจากการแข่งขนัทางธุรกิจของส่ือ
ปัจจุบนัท่ีมุ่งเน้นน าเสนอข่าวตามกระแสท่ีประชาชนให้ความสนใจเป็นหลกั การท าข่าวท่ีมุ่งเน้น
ความเร็วในการน าเสนอ ท าใหเ้กิดปัญหาการลอกข่าว ซ่ึงส่งผลต่ออุดมการณ์วิชาชีพของส่ือมวลชน
ให้เส่ือมถอยลดน้อยลงไปดว้ย  และผลจากการท่ีเจา้ขององคก์รส่ือหลายแห่งในปัจจุบนั มีสถานะ
เป็นนกัธุรกิจ ก็อาจเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหข้่าวเชิงสืบสวนมีจ านวนลดนอ้ยลง  

 “เพราะธรรมชาติของนักธุรกิจจะมองเร่ืองผลก าไรเป็นหลัก และจะหลีกเลี่ยงการ
น าเสนอข่าวท่ีมีผลกระทบต่อธุรกิจของตนเอง ...วัตถุประสงค์การเข้ามาเป็นเจ้าของส่ือของนัก
ธุรกิจบางรายกเ็พ่ือใช้ประโยชน์จากการมีส่ือในครอบครอง ท้ังการต่อยอดทางธุรกิจ และเป็นเกราะ
คุ้มครองการท าธุรกิจของตนเองด้วย”     

            (นพรัตน์ พรวนสุข,  การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562 ) 
 ซ่ึงความเห็นน้ี ขดัแยง้กบัความเห็นของนักข่าว ในองค์กรส่ือท่ีมีเจา้ของเป็นนักธุรกิจ 

ทั้งในส่วนของนกัข่าวหนงัสือพิมพฐ์านเศรษฐกิจ และนกัข่าวหนงัสือพิมพค์มชดัลึก ท่ียืนยนัว่า ไม่
เคยถูกสั่งห้ามหรือให้ท าข่าวเชิงสืบสวนช้ินใด ในทางตรงกนัขา้มกลบัมีการสนับสนุนให้ท าข่าว
ประเภทน้ีอยา่งเตม็ท่ีดว้ย  

 “ท่ีเนช่ันสนับสนุน 100 %  เจ้าของอยากจะให้ท าเยอะๆ ด้วยซ ้าเพราะเป็นการสร้าง
มูลค่าให้กับเขา เพราะข่าวเชิงสืบสวนจะมีลักษณะของการชิงรางวัลซ่ึงเวลาท่ีได้รางวัลมากจ็ะเป็น
การสร้างเครดิตให้กับองค์กรส่ือของตัวเอง เป็นอย่างนีม้าตลอดต่อให้เปลี่ยนผู้บริหารใหม่กไ็ม่เคย
เห็นว่าจะเข้ามายุ่งแทรกแซงอะไรเค้าอยากสนับสนุนอยากให้ท าอยู่แล้ว แต่เวลาเขียนข่าวหรือ
น าเสนอข่าวส่ิงส าคัญท่ีจะต้องให้ความส าคัญ ท าอย่างไรไม่ถูกฟ้องต้องมีหลักฐานพร้อม ไม่เคยเจอ
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นโยบายท่ีห้ามหรือขอร้องให้ท าข่าว  นอกจากจะถูกมองว่าเป็นพวกเหลืองแดงเลือกข้าง ซ่ึงอันนั้น
อาจจะโดนจะต้องให้ระมัดระวังการน าเสนอ”    

          (พรรณี อมรวิพุธพนิช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562)    
 แต่ทั้งในส่วนของนักข่าวผูจ้ ัดการออนไลน์ และนักข่าวจากหนังสือพิมพ์คมชัดลึก 

สะทอ้นภาพตรงกนัว่า  การลดจ านวนลงของข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนั เป็นผลมาจากการท างาน
ข่าวของนักข่าวรุ่นใหม่ ท่ีนอกจากจะขาดทกัษะประสบการณ์ในการท าข่าวแลว้  ยงัมีลกัษณะการ
ท างานแบบจับกลุ่มกันลอกข่าว และมุ่งเน้นการสร้างตัวตนให้เป็นท่ี รู้จักของคนในสังคม
ค่อนขา้งมาก ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการท างานข่าวเชิงสืบสวน ท่ีค่อนข้างเป็นข่าวอนัตราย เส่ียงต่อ
ความปลอดภยัต่อชีวิตดว้ย    

   “ ในสมัยก่อนท่ียังไม่มีส่ือโซเชียลนักข่าวไม่ค่อยสนใจท่ีจะแบรนด์ดิ้งตัวเอง แต่จะ
สนใจในการท างานเพ่ือให้มีผลงานมากท่ีสุด จะมุ่งมั่นหาข่าวท่ีไม่เหมือนคนอ่ืนเป็นข่าวท่ีแตกต่าง 
วัดความเก่งจากผลงานข่าว แต่ตอนนีน้ักข่าวส่วนใหญ่มักจะชอบโชว์ตัวเอง วัดกันท่ีการแบรนด์ดิง้
ตัวเองมากกว่าการท าข่าว”     

          (พรรณี อมรวิพุธพนิช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562) 
 ทั้งน้ี ในเก็บขอ้มูลจากกลุ่มนกัข่าว ยงัไดข้อ้คน้พบส าคญัเก่ียวกบักระบวนทศัน์ “วิธีให้

คุณค่า” ข่าวเชิงสืบสวนจากกลุ่มนักข่าว ว่า มีนักข่าวหลายราย เร่ิมไปจดัตั้งแฟนเพจเฟซบุ๊ก เพื่อ
น าเสนอขอ้มูลเชิงลึกข่าว ท่ีไม่สามารถน าไปเผยแพร่ในส่ือหลักขององค์กรส่ือมวลชนท่ีตนเอง
สังกดั  และเตรียมท่ีจะใช้แฟนเพจเฟซบุ๊ก เป็นช่องทางในการประกอบอาชีพส่ือมวลชนต่อไป ใน
กรณีท่ีถูกปลดออกจากต าแหน่งงานในองคก์รส่ืออนัเป็นผลสืบเน่ืองจากปัญหาเศรษฐกิจ  

 แต่ก็มีนักข่าวจ านวนมาก ท่ีตัดสินใจเลิกอาชีพนักข่าว ผนัตัวเองไปท างานเป็นนัก
ประชาสัมพนัธ์ใหก้บัหน่วยงานราชการ บริษทัเอกชน รวมไปถึงนกัการเมืองบางกลุ่มดว้ย เน่ืองจาก
ได้รับค่าตอบแทนในการด ารงชีวิตท่ี สูงกว่าการประกอบอาชีพนักข่าว และเป็นผลมาจาก
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัแหล่งข่าวท่ีมีความสนิทสนมใกลชิ้ดกนั        

 สรุปกระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “นักข่าว”    
 จากการประมวลผลสรุปการวิจัยในส่วนกระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนของ
นักข่าว สามารถตอบค าถามวิจยัตั้งไวไ้ดว้่า กระบวนทศัน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนของนักข่าว เร่ิมมี
การเปล่ียนแปลงจากกระบวนทศัน์เดิมท่ีเคยเป็นมาในอดีต ซ่ึงเป็นผลมาจากนโยบายการน าเสนอ
ข่าวขององค์กรส่ือมวลชนท่ีเปล่ียนแปลงเพื่อรองรับการการแข่งขนัทางธุรกิจในส่ือดิจิทลัปัจจุบนั   
โดยในส่วนกระบวนทศัน์ดา้นวิธีคิด นั้น นกัข่าวส่วนใหญ่ มีมุมมองว่า ข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบัน
เป็นข่าวท่ีมุ่งน าเสนอขอ้มูลและขอ้เท็จจริงท่ีเจาะลึกมากกว่าข่าวทัว่ไป หรือท่ีเรียกว่าข่าวรายวนั
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ทัว่ไป น ามาเสนอตีแผ่เตือนภยัให้สังคมไดรั้บรู้รับทราบ แต่เน้ือหาข่าวไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองการ
ทุจริตคอร์รัปชนั เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็นกระบวนการท างานข่าวท่ีสามารถน าไปปรับใชไ้ดก้บั
การท างานทุกประเภท  มีเพียงนกัข่าวส่วนนอ้ยเท่านั้นท่ียงัมีความเห็นว่าข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ี
มุ่งเนน้การตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนั และเป็นข่าวท่ีมีลกัษณะยืนหยดัต่อสู้กับความไม่
ถูกต้องในสังคม ซ่ึงปัจจยัส าคัญท่ีท าให้นักข่าวมีมุมมองลักษณะน้ี เป็นผลมาจากนโยบายการ
น าเสนอข่าวขององค์กรส่ือมวลชนสังกัดอยู่ และรสนิยมความชอบในการท าข่าวส่วนตวั เพราะ
นกัข่าวบางรายก็ไม่ชอบท าข่าวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั  

 ส่วนมุมมองเก่ียวกับเร่ืองบทบาทและความส าคัญของข่าว นั้ น นักข่าวส่วนใหญ่มี
มุมมองว่า ข่าวเชิงสืบสวนยงัเป็นข่าวท่ีแสดงบทบาทหน้าท่ีการเป็นสุนัขเฝ้าบ้าน ปกป้องรักษา
ผลประโยชน์สาธารณะ แต่ปัจจุบนับทบาทส่วนน้ีก าลงัถูกลดทอนลงจากปัจจยัส าคญั 2 ประการ 
เท่ากนั คือ 1. องคก์รส่ือมวลชนให้ความส าคญักบัการน าเสนอข่าวตามกระแสรายวนั หรือท่ีเรียกว่า
ข่าวดราม่ามากกว่า 2. ส่ือสังคมออนไลน์ (social media) มีอ านาจในการก าหนดวาระข่าวสารทาง
สังคมมากกว่าส่ือมวลชน  ซ่ึงทั้ง 2 ปัจจยัน้ี ลว้นมีผลเช่ือมโยงมาจากนโยบายการน าเสนอข่าวของ
องค์กรส่ือมวลชน ท่ีเปล่ียนแปลง มุ่งเน้นการน าเสนอข่าวท่ีรวดเร็ว ผลิตเน้ือหาข่าวตามกระแส
ความสนใจของผูบ้ริโภค เพื่อรองรับการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือท่ีมีความรุนแรงในปัจจุบนั   

 ส าหรับกระบวนทศัน์ในส่วนวิธีปฏิบติั ท่ีสะทอ้นออกมาในเร่ืองวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็น
ข่าว และวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลักฐาน นั้น  มีขอ้คน้พบส าคญัว่า กระบวนการท าข่าวของ
นกัข่าวในปัจจุบนัมีลกัษณะพึ่งพาแหล่งข่าวเป็นส่วนใหญ่  ทั้งการให้ช่วยยืนยนัขอ้มูลหรือการแจง้
เบาะแสขอ้มูล ขณะท่ีแหล่งข่าวในปัจจุบนัมีทั้งเปิดเผยตวัและไม่เปิดเผยตวั นักข่าวบางรายยงัให้
สถานะแหล่งข่าวเป็นผูร่้วมผลิตข่าวดว้ย ขณะท่ีวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวอ่ืน ๆ  ท่ีนักข่าวใช้กนั
นอกจากการได้ประเด็นข่าวจากแหล่งข่าว  คือ การคิดประเด็นต่อยอดจากข่าวท่ีส านักข่าวอ่ืน
น าเสนอไปแลว้ และการต่อยอดประเด็นข่าวจากส่ือเครือข่ายสังคมออนไลน์ ส่วนการคิดประเด็น
ข่าวจากประสบการณ์ส่วนตวัของผูส่ื้อข่าว ปรากฏให้เห็นเฉพาะในการท างานข่าวของนกัข่าวส่วน
นอ้ย และมีอายกุารท างานมากกวา่ 20 ปีขึ้นไปเท่านั้น   

 ส่วนวิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐานต่าง ๆ นั้ น แม้วิธีการได้มาซ่ึงเอกสาร
หลกัฐานต่าง ๆ จากแหล่งข่าวจะเป็นวิธีการท่ีมีการใชม้ากท่ีสุด แต่การลงพื้นท่ีก็ยงัเป็นวิธีการส าคญั
ท่ีนักข่าวน ามาใช้ประกอบการท าข่าวเพื่อช่วยในการตรวจสอบขอ้มูลท่ีใชใ้นการท าข่าวให้มีความ
ถูกต้องรอบด้านมากท่ีสุด ขณะท่ีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการส่ือสารสมัยเข้ามาช่วยใน
กระบวนการสืบค้นข้อมูลขึ้ นอยู่กับทักษะและความสามารถของนักข่าวแต่ละคน และการ
สนับสนุนขององคก์รส่ือมวลชน แต่นักข่าวท่ีมีความสามารถดา้นภาษาองักฤษจะไดเ้ปรียบในการ
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สืบคน้ขอ้มูลจากต่างประเทศ สะทอ้นใหเ้ห็นถึงปัญหาดา้นทกัษะในกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวน
ของนักข่าวไทยท่ียงัมีความไม่เท่าเทียมกนัในหลายดา้น ขณะท่ีปัญหาอุปสรรคในการท างานข่าว
ของนักข่าวในปัจจุบัน มี 2 ส่วนส าคญัคือ 1. การเปิดเผยขอ้มูลส าคญัของหน่วยงานราชการไม่
ครบถว้นมีความผิดพลาด เขา้ถึงไดค้่อนขา้งยาก  2. รูปแบการการทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมมีความ
ซบัซอ้นมากขึ้น  

 ในส่วนรูปแบบการน าเสนอข่าวนั้น นกัข่าวส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่า การแบ่งข่าว
เพื่อน าเสนอออกเป็นตอนๆ มีความเหมาะสมในการท าข่าวยคุส่ือปัจจุบนั ขณะท่ีการน าเสนอขอ้มูล
นอกเหนือจากการใชภ้าพถ่าย เอกสารหลกัฐาน เพื่อยนืยนัขอ้เทจ็จริงในข่าวแลว้ การจดัท าขอ้มูลใน
รูปแบบอินโฟกราฟ หรือคลิปวิดิโอ สามารถท่ีจะช่วยในการอธิบายสรุปขอ้มูลข่าวหรือสาระส าคญั
ในข่าวต่อผูอ่้านหรือผูช้มข่าวไดม้าก สะทอ้นให้เห็นการประยุกตใ์ช้เทคโนโลยีการส่ือสารใหม่เขา้
ช่วยในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารในยคุส่ือปัจจุบนั 

 ส าหรับกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนในส่วนวิธีให้คุณค่า  ท่ีสะทอ้นผ่านวตัถุประสงค์
การท าข่าวของนักข่าวส่วนใหญ่  มีปัจจยัส าคญั 3 ส่วน คือ 1. การท างานตามอุดมการณ์ บทบาท
หน้าท่ีของนักข่าว ในการน าเสนอความจริงต่อสังคม รวมไปถึงการปกป้องรักษาผลประโยชน์
สาธารณะ 2. นโยบายองคส่ื์อมวลชนท่ีสังกดัอยู่เปิดกวา้งและสนบัสนุนให้ท า  3. รสนิยมความช่ืน
ชอบส่วนตวัการท าข่าวประเภทน้ี ท่ีท าแลว้มีความสนุก มีใจรักท่ีจะท า และภาคภูมิใจท่ีไดเ้ห็นความ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นหลงัการน าเสนอข่าว รวมไปถึงการไดรั้บรางวลัตอบแทน  

 แต่กลุ่มนักข่าวทั้ งหมดในงานวิจัยน้ี มีความเห็นตรงกันว่า ปัจจัยส าคัญท่ีช่วยการ
ตดัสินใจท าข่าวประเภทน้ีมากท่ีสุด ก็คือ นโยบายการน าเสนอข่าวขององคก์รส่ือท่ีสังกดัอยู ่เพราะ
ถา้นโยบายไม่สนบัสนุนใหมี้การท าข่าวประเภทน้ี นกัข่าวก็ไม่สามารถท าข่าวได ้ 

 อย่างไรก็ดี เก่ียวกบัวิธีให้คุณค่าต่อข่าวเชิงสืบสวน ในส่วนของกลุ่มนกัข่าวนั้น มีคน้ขอ้
พบส าคญัวา่  การมาของเทคโนโลยีการส่ือสารในยุคปัจจุบนั ส่งผลท าให ้นกัข่าวบางส่วน ท่ีไม่เห็น
ดว้ยการนโยบายการน าเสนอข่าวขององค์กรส่ือมวลชน ท่ีเปล่ียนนโยบายการน าเสนอข่าวมุ่งเน้น
การท าข่าวตามกระแสความสนใจของประชาชนเป็นหลกั เร่ิมไปจดัตั้งแฟนเพจเฟซบุ๊ก เพื่อน าเสนอ
ขอ้มูลเชิงลึกข่าว ท่ีไม่สามารถน าไปเผยแพร่ในส่ือหลกัขององคก์รส่ือมวลชนท่ีตนเองสังกดั  และ
เตรียมท่ีจะใช้แฟนเพจเฟซบุ๊ก เป็นช่องทางในการประกอบอาชีพส่ือมวลชนต่อไป ในกรณีท่ีถูก
ปลดออกจากต าแหน่งงานในองคก์รส่ืออนัเป็นผลสืบเน่ืองจากปัญหาเศรษฐกิจ 

 ทั้งหมดน่ี เป็นผลสรุปการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มนกัข่าว ท่ีไดรั้บ
จากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งนกัข่าวในงานวิจยัน้ี  
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 ในหัวขอ้ถดัไป ผูว้ิจยัจะขอน าเสนอผลการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนในส่วน
ของ กลุ่มผูบ้ริหารองค์กรส่ือสารมวลชน มีทั้ง บรรณาธิการ  ผูบ้ริหารระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร
ส่ือมวลชน ซ่ึงมีบทบาทหน้าท่ีส าคัญทั้งในการรับนโยบายข่าวจากเจา้ขององค์กรส่ือมวลชนมา
ปฏิบติัตาม และเจา้ขององค์กรส่ือมวลชนท่ีมีหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายการน าเสนอข่าวของ
องคก์รส่ือมวลชนโดยตรง ดงัจะปรากฏรายละเอียดต่อไปน้ี 

  
4.2   ผู้บริหารองค์กรข่าว  

 ในการสัมภาษณ์เก็บข้อมูล  กลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว   จ านวน 7 ราย ตามท่ีแสดง
รายละเอียดการคดัเลือกไวใ้นบทท่ี 3  เพื่อศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ท่ีสะทอ้นออกใน
เร่ือง วิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีใหคุ้ณค่า ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวใ้นงานวิจยัเร่ืองน้ี 

  ส าหรับ “วิธีคิด”ยงัคงมุ่งเน้นการศึกษาไปท่ีเร่ือง ความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาท
และความส าคัญของข่าว  ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีต้องการรับทราบค าตอบจากผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิง
สืบสวนทุกกลุ่มตวัอยา่ง  

 ขณะท่ี “วิธีปฏิบติั” จะมุ่งเน้นการศึกษาไปท่ีเร่ือง วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว วิธีการ
แสวงหา รูปแบบการน าเสนอข่าว เช่นเดียวกับกลุ่มนักข่าวเชิงสืบสวน เน่ืองจากในกระบวนการ
ผลิตข่าว กลุ่มบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือ เป็นผูมี้อ านาจหน้าท่ีในการตดัสินใจว่าจะเลือกหรือไม่
เลือกน าเสนอข่าวช้ินใด  

 แต่ในส่วน “วิธีให้คุณค่า” จะมุ่งเน้นการศึกษาไปท่ีเร่ืองนโยบายข่าวขององค์กร
ส่ือมวลชน ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งกบับทบาทหน้าท่ีของบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง 
และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน ในฐานะผูมี้อ านาจหน้าท่ีโดยตรงตามโครงสร้างการบริหารงาน
องคก์รส่ือมวลชนโดยตรง   

 โดยในการน าเสนอข้อค้นพบนั้ น ผู ้วิจัยได้จัดท าตารางแจกแจงค าตอบของผู ้ให้
สัมภาษณ์ทั้ง 7 ราย ซ่ึงมีทั้งบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง ซ่ึงมีทั้งรับนโยบายข่าวจาก
เจ้าขององค์กรส่ือมวลชนมาปฏิบัติตาม และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชนท่ีมีหน้าท่ีในการก าหนด
นโยบายการน าเสนอข่าวขององค์กรส่ือมวลชนโดยตรง เพื่ออธิบายประกอบในประเด็นท่ีไดรั้บ
ทราบในแต่ละขอ้หัวเช่นเดียวกับกลุ่มนักข่าว ก าหนดอกัษรย่อแทนช่ือผูใ้ห้สัมภาษณ์ เพื่อความ
กระชบัดงัน้ี  

 - ‘บ1’ แทนประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด ์วีจี3 จ ากดั เจา้ของส่ือหนงัสือพิมพ ์
ไทยรัฐ และสถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี  
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        - ‘บ2’ แทนบรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพผ์ูจ้ดัการและเวบ็ไซตผ์ูจ้ดัการออนไลน์  
www.mgronline.com   
         - ‘บ3’ แทนผูอ้  านวยการองคก์ารกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
ผูรั้บผิดชอบ www.thaipbs.or.th    
         - ‘บ4’ แทนประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารบริษทั เนชัน่ มลัติมีเดีย กรุ๊ป จ ากดั เจา้ของ  
หนงัสือพิมพค์มชดัลึก  

 - ‘บ5’ แทนผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา ผูรั้บผิดชอบส านกัข่าวอิศรา www.isranews.org  
 - ‘บ6’ แทนบรรณาธิการข่าวสถานีโทรทศัน์ PPTV HD 36  
 - ‘บ7’ เจา้ของเวบ็ไซต ์The Bangkok Insight   

 ขอ้คน้พบจากการศึกษา มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
4.2.1. กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีคิด” 
 

นิยามศพัทเ์ชิงปฎิบติัการ “วิธีคิด” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่ ความหมายข่าว 
เน้ือหาข่าว  บทบาทและความส าคัญของข่าว       
   

 ความหมายข่าว 
 ความหมายข่าว เป็นหน่ึงในนิยามศพัท์ ท่ีผูวิ้จยัตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทศัน์ 

“วิธีคิด”ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลัก  และผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงจากการ
สัมภาษณ์เก็บข้อมูล  กลุ่มบรรณาธิการ หรือผู ้บริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กร
ส่ือมวลชน  ทั้ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบเป็นผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองความหมายข่าวเชิง
สืบสวน ไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.8  แสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร

ส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อความหมายข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อความหมาย
ข่าวเชิงสืบสวน  

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

-เป็นข่าวท่ีใชว้ิธีการสืบคน้ขอ้เทจ็จริง 
เพื่อคน้หาค าตอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  

       6 

-เป็นข่าวท่ีใชอ้งคป์ระกอบเร่ือง ‘WHY’ 
ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว  

       4 

-เป็นข่าวท่ีใชว้ิธีการสืบสวนเพื่อเปิด
โปงเร่ืองราวท่ีมีความซบัซอ้น ซ่อน
เง่ือนและน าไปสู่เร่ืองของปัญหา 

       3 

- เป็นข่าวท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลง
แกไ้ขปัญหา 

       2 

-เป็นข่าวท่ีจะตอ้งไดข้อ้มูลเชิงลึกจาก
การคน้ควา้ สามารถอธิบายเช่ือมโยง
ขอ้มูลใหค้นทัว่ไปไดรั้บทราบโดยง่าย   

       1 

 
 จากตารางแสดงค าตอบของผูใ้ห้สัมภาษณ์ในกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าว

ระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ทั้ ง 7 ราย ท่ีมีต่อความหมายข่าวเชิงสืบสวนข้างต้น  
สามารถประมวลผลการวิจยั ในประเด็นเร่ืองความหมายข่าวเชิงสืบสวน ไดว้่า กลุ่มบรรณาธิการ 
หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน   ส่วนใหญ่ในงานวิจยัน้ี จ านวน 6 ราย 
จาก 7 ราย มีความเห็นตรงกันว่า ข่าวเชิงสืบสวน เป็นข่าวท่ีใช้วิธีการสืบคน้ขอ้เท็จจริงเพื่อคน้หา
ค าตอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ขณะท่ีบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กร
ส่ือมวลชน  เกินคร่ึงหน่ึง คือ จ านวน 4 ราย จาก 7 ราย ยงัมีความเห็นสอดคลอ้งตรงกนัว่า ข่าวเชิง
สืบสวนยงัเป็นข่าวท่ีใช้หลกัการเร่ือง ‘WHY’ มาเป็นหลกัในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว
ดว้ย    
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“ข่าวเชิงสืบสวนเป็นกระบวนการหาข้อเท็จจริง ตั้งค าถามน าไปสู่การหาค าตอบ  อยู่บนฐาน
ของความเป็นวิทยาศาสตร์ท่ีเช่ือถือได้” 

   (วิลาสินี พิพิธกุล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 6 ตุลาคม 2562) 
 “ข่าวเชิงสืบสวนมันมีหลักการเดียวกันหมด คือ เราไม่ได้ท าข่าวว่าเกิดอะไร ท่ีไหน 

อย่างไรอย่างเดียว แต่เราต้องตั้งค าถามว่าท าไม ท าไมเกิดเหตุการณ์อย่างนี ้ท าไมคนนีท้ าเร่ืองนี ้
ขึน้มา” 

   (ประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธ์ิ, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 18 ธันวาคม 2562)
 ส่วนความหมายข่าว ในประเด็นท่ีวา่ เป็นข่าวท่ีใชว้ิธีการสืบสวนเพื่อเปิดโปงเร่ืองราวท่ี
มีความซับซ้อน ซ่อนเง่ือนและน าไปสู่เร่ืองของปัญหา มีบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าว
ระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  3 ราย ไม่ถึงคร่ึงหน่ึงของจ านวนผูใ้ห้สัมภาษณ์ในงานวิจยั
น้ี ท่ีให้ความเห็นเพิ่มเติมตรงกนั คือ  บรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพผ์ูจ้ดัการและเว็บไซตผ์ูจ้ดัการ
ออนไลน ์ ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา และ เจา้ของเวบ็ไซต ์The Bangkok Insight   

 เช่นเดียวกบัความหมายข่าว ในประเด็นท่ีว่า เป็นข่าวท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลงแกไ้ข
ปัญหา มีบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือเพียงแค่ 2 ราย ท่ีให้ความเห็นส่วนน้ีเพิ่มเติม คือ ผูอ้  านวยการ
สถาบนัอิศรา และ บรรณาธิการข่าวสถานีโทรทศัน์ PPTV HD 36  

 ขณะท่ี ประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด์ วีจี3 จ ากดั ซ่ึงปัจจุบนัดูแลรับผิดชอบ
การบริหารงานสถานีโทรทัศน์ไทยรัฐทีวี ท่ีมุ่งเน้นการน าเสนอข่าวสารท่ีมีในลักษณะเป็น
ภาพเคล่ือนไหว มีความเห็นเก่ียวกบัความหมายข่าวเชิงสืบสวน ในมุมมองแตกต่างออกไปจากผูใ้ห้
สัมภาษณ์รายอ่ืน ว่า นอกเหนือจากการเป็นข่าวท่ีตอ้งมีขอ้มูลลึกมากกว่าข่าวธรรมดาทั่วไปแลว้ 
ผูท้  าข่าวยงัตอ้งสามารถอธิบายขอ้มูลท่ีไดรั้บมาใหค้นเขา้ใจไดโ้ดยง่ายดว้ย  

 “ข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีจะต้องได้ข้อมูลเชิงลึกไม่ใช่ข้อมูลท่ีหาได้โดยท่ัวไป ต้อง
ได้มาจากการค้นคว้า เนือ้หามันอาจจะมีความซับซ้อน เราในฐานะนักข่าวกเ็อาความซับซ้อนนั้นมา
อธิบายให้คนเข้าใจได้โดยง่ายไม่ว่าจะเป็นการเปิดโปงหรือเช่ือมโยงให้เห็นภาพต่าง ๆ” 

(วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562)  
 จึงอาจสรุปได้ว่า ความหมายข่าวเชิงสืบสวน ในมุมมองของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ

ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจา้ขององค์กรส่ือมวลชน  ส่วนใหญ่ในงานวิจยัน้ี เห็นว่า ข่าวเชิง
สืบสวน เป็นข่าวท่ีใช้วิธีการสืบค้นข้อเท็จจริง เพื่อค้นหาค าตอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  โดยใช้
องคป์ระกอบเร่ือง ‘WHY’ ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว เป็นจุดเร่ิมตน้ในกระบวนการท า
ข่าว และสามารถอธิบายความซ ้าซอ้นของขอ้มูลใหค้นเขา้ใจไดโ้ดยง่าย  
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 ส่วนความหมายข่าวเชิงสืบสวน ในมุมมองท่ีวา่เป็นข่าวท่ีใชว้ิธีการสืบสวนเพื่อเปิดโปง
เร่ืองราวท่ีมีความซับซ้อน ซ่อนเง่ือนและน าไปสู่เร่ืองของปัญหา  และเป็นข่าวท่ีน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงแก้ไขปัญหา มีบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กร
ส่ือมวลชน  ส่วนนอ้ยท่ีมีมุมมองในเร่ืองน้ี       

 เน้ือหาข่าว 
 ประเด็นเร่ืองเน้ือหาข่าวเป็นอีกหน่ึงในนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบัติ ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้

ศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง 
ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าของ
องค์กรส่ือมวลชน  ทั้ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบในประเด็นเร่ือง เน้ือหาข่าว เป็นผลการวิจยั
ได้ ต าม ต าราง  พ ร้ อม ค าอ ธิ บ าย ใน ป ระ เด็ น ท่ี ไ ด้ รั บ ท ราบ แ ต่ ล ะข้ อ หั ว ดั ง ต่ อ ไป น้ี  
 
ตารางท่ี 4.9  แสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร

ส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อเน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวน   

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

- เน้ือหาข่าวไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ือง
เก่ียวกบัการตรวจสอบการทุจริตคอร์รัป
ชนั  

       7 

-เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นกระแส
ความสนใจสังคม  

       7 

-เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองเก่ียวกบัชาวบา้น        1 

 

          จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และ
เจ้าขององค์กรส่ือมวลชน   ทั้ง 7 ราย  ท่ีมีต่อเน้ือหาข่าวข้างต้น สามารถประมวลผลการวิจยั ใน
ประเด็นเร่ืองเน้ือหาข่าว ไดว้่า กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร
ส่ือมวลชน  ทั้งหมดในงานวิจยัน้ี มีความเห็นตรงกนัว่า เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนั ไม่จ าเป็น
ท่ีจะต้องเป็นเร่ืองเก่ียวกับการตรวจสอบการทุจริตคอร์รัปชันเท่านั้น เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็น
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กระบวนการในการท างานข่าวสามารถน าไปปรับใชไ้ดก้ับทุกข่าว ซ่ึงจะท าให้ผลงานข่าวช้ินนั้น มี
ความลึก เกาะติดต่อเน่ือง มีขอ้มูลรอบดา้น มากกวา่แค่การน าเสนอข่าวทัว่ไปท่ีมีองคป์ระกอบเพียง
วา่ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร อยา่งไรเท่านั้น   

 ขณะท่ีข่าวท่ีอยู่กระแสความสนใจของคนทัว่ไป ก็สามารถท าเป็นข่าวเชิงสืบสวนได ้
และถา้ยิ่งข่าวเร่ืองนั้นท่ีมีผลกระทบกบัวิถีชีวิตประชาชนจ านวนมาก  ก็จะยิ่งช่วยสร้างความสนใจ
ให้กับผูอ่้านผูช้มต่อข่าวช้ินนั้นได้มากขึ้น และเป็นผลดีต่อการท าธุรกิจส่ือมวลชนท่ีเน้นความ
รวดเร็วในการน าเสนอข่าวเป็นหลกั  

 ดังความเห็นของ ประธานกรรมการบริหาร บ ริษัท  เทรนด์  วี จี  3 จ ากัด   และ  
ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา  ท่ีกล่าวไวด้งัน้ี        
        “โดยส่วนตัวไม่ได้ยึดติดว่าข่าวเชิงสืบสวนจะต้องเป็นข่าวทุจริตอย่างเดียวเท่านั้น 
เพราะเปิดกว้างในการน าเสนอข่าว ขอให้เป็นเร่ืองท่ีมีความส าคัญกับประชาชน ไม่ว่าจะเป็นเร่ือง
อาชญากรรมหรือเร่ืองท่ีมีผลกระทบทางสังคม อย่างไรกด็ี ในการท าธุรกิจส่ือของไทยรัฐยุคปัจจุบัน
หลังจากท่ีมีการก่อตั้งสถานีโทรทัศน์ไทยรัฐทีวีมาประมาณ 3 -4 ปี ได้ทดลองการน าเสนอข่าว
ประเภทต่าง ๆ จนได้ข้อสรุปท่ีชัดเจนแล้วว่า ข่าวท่ีเหมาะสมกับไทยรัฐ ในการด าเนินธุรกิจส่ือ
ปัจจุบัน จะต้องเป็นข่าวท่ีมีเนือ้หาเกี่ยวกับชาวบ้านเป็นหลัก”    

(วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562)  
 “ ข่าวเชิงสืบสวนไม่เคยเปลี่ยนแปลงไปจากหลักการเดิม มันคือ กระบวนการท าข่าว

เพ่ือค้นหาข้อมูลเชิงลึก เอกสารหลักฐานต่าง ๆ เพ่ือน ามายืนยันข้อเท็จจริงของเร่ืองราวหรือ
เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น สามารถน าไปปรับใช้ได้กับทุกข่าวทุกประเภท ซ่ึงในการท าข่าวปัจจุบัน 
นอกจากการแข่งขันเร่ืองความเร็วแล้ว การน าเสนอข้อมูลเชิงลึก กม็ีความส าคัญไม่แพ้กัน ส่ืออาจจะ
เสนอประเดน็ข่าวชิงความรวด และท าข้อมูลเจาะลึกต่ออีกตอน   

     (ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ,การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 18 ธนัวาคม 2562) 
 ส่วนมุมมองในประเด็นท่ีว่าข่าวเชิงสืบสวนมีเน้ือหาข่าวเก่ียวกับการทุจริต นั้น กลุ่ม

บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ทั้งหมด ต่างยืนยนั
ตรงกนัว่า ยงัคงให้ความส าคญัในการน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาประเภทน้ีอยู่ แต่ตั้งอยู่บนเง่ือนไขท่ีว่า 
ข่าวช้ินนั้นไม่ว่าจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐหรือเอกชน จะตอ้งมีเอกสารหลกัฐานประกอบ
ชดัเจน และตอ้งเป็นเร่ืองผลประโยชน์สาธารณะไม่ใช่เร่ืองส่วนตวัของบุคคลใดบุคคลหน่ึง เพื่อ
หลีกเล่ียงปัญหาการถูกฟ้องร้องด าเนินคดี ท่ีในปัจจุบนับทลงโทษทางกฎหมายมีความรุนแรงมาก
ขึ้น ทั้งในทางคดีอาญาและการชดใชค้่าเสียหายในคดีแพ่งท่ีมีมูลค่าสูง                 



 
159 

 

 ส าหรับปัจจยัขอ้จ ากดัเร่ืองการสนับสนุนกลุ่มทุนทั้งจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ี
เป็นอุปสรรคส าคัญในการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชันนั้ น ผูใ้ห้
สัมภาษณ์จากกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ส่วน
ใหญ่ ยืนยนัตรงกันว่า ไม่มีผลต่อการน าเสนอข่าว เพราะยึดหลักการท างานในการน าเสนอ
ขอ้เทจ็จริงในข่าวเป็นหลกั และพร้อมเปิดพื้นท่ีใหมี้การช้ีแจงขอ้มูลอีกดา้นอยา่งเตม็ท่ี   

 แต่ก็มีกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององค์กรส่ือมวลชน  
บางราย คือ ประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด์ วีจี 3 จ ากดั  ยืนยนัความเห็นว่า  การน าเสนอ
ข่าวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวข้องกับเร่ืองทุจริตบางเร่ือง ถ้าหากมีความสุ่มเส่ียง และไม่ได้เป็นเร่ืองท่ี
ความส าคญัอะไรต่อสังคม รวมถึงตวัองคก์รส่ือมวลชนเอง ก็อาจจะตดัสินใจหลีกเล่ียงไม่น าเสนอ
ข่าวนั้นไป   

 “หลักฐานอะไรต่าง ๆท่ีน ามาใช้ประกอบการท าข่าว ถ้าไม่ชัดไม่แน่นมันกเ็ส่ียง  เพราะ
เดี๋ยวนีม้ันฟ้องกันแรงมาก เล่นกันแรงมาก บางท่ีเราต้องช่ังใจว่าถ้าไม่เซฟไม่ชัวร์เส่ียงเสนอไปก็
อาจจะไม่คุ้ม ...ส่วนเร่ืองผลกระทบจากกลุ่มทุนของคนอ่ืนเป็นอย่างไรไม่ทราบ แต่ของไทยรัฐ
ไม่ได้สนใจหรือแคร์อะไรเร่ืองพวกนี ้เพราะเราเน้นการน าเสนอตามข้อเท็จจริง แต่ถ้าเร่ืองไหน เรา
ดูแล้วเล่นข่าวไปกไ็ม่ได้ประโยชน์ ไม่ได้อะไร เรากอ็าจจะไม่เข้าไปยุ่ง”   

             (วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562) 
 สอดคลอ้งกับความเห็นของ บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพ์ผูจ้ดัการและเว็บไซต์

ผูจ้ดัการออนไลน์ และผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา ท่ีระบุตอ้งกนัว่าในการพิจารณาคดัเลือกข่าวท่ีมี
เน้ือหาการทุจริตคอร์รัปชนั จะให้ความส าคญักบัขอ้มูลเอกสารหลกัฐานประกอบว่ามีความถูกตอ้ง
ครบถว้นสมบูรณ์หรือไม่ ถ้าไม่สมบูรณ์ก็จะไม่ให้น าเสนอ ขณะท่ีประเด็นข่าวจะตอ้งเป็นเร่ือง
เก่ียวกับผลประโยชน์สาธารณะไม่ใช่เร่ืองส่วนตัว ของบุคคลใดบุคคลหน่ึง ท่ีจะมักจะเป็นข้อ
เสียเปรียบการต่อสู้คดีในชั้นศาล กรณีท่ีมีการฟ้องกนัเกิดขึ้น    

 ขอ้คน้พบขา้งตน้ช้ีให้เห็นว่าในการท าข่าวเชิงสวนท่ีมีเน้ือเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั
ในปัจจุบนัขอ้มูลเอกสารหลกัฐานประกอบ ถือเป็นปัจจยัส าคญัในการตดัสินของบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ว่าจะเลือกน าเสนอข่าวช้ินใดช้ินหน่ึง
หรือไม่ และประเด็นข่าวควรเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์สาธารณเป็นหลกั  

 บทบาทและความส าคัญของข่าว   
 ประเด็นเร่ือง บทบาทและความส าคญัของข่าว  เป็นนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการตวัสุดทา้ย  

ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแส

หลกั และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่าย
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ข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ทั้ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบในประเด็นเร่ือง 

บทบาทและความส าคญัของข่าว เป็นผลการวิจยัไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บ

ทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 4.10  แสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร

ส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อบทบาทและ
ความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน     

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

-บทบาทในการเป็นหมาเฝ้าบา้น 
ป้องกนัรักษาผลประโยชน์สาธารณะ 

       7 

-บทบาทท่ีลดลงเน่ืองจากการแข่งขนั
ทางธุรกิจส่ือท่ีมุ่งเนน้การน าเสนอ
ข่าวสารท่ีรวดเร็ว  

       7 

-บทบาทท่ีลดลงจากการใหค้วามสนใจ
ข่าวตามกระแสรายวนัของประชาชน  

       7 

-บทบาทท่ีลดลงจากการเกิดขึ้นของ
แอดมินเพจเฟซบุ๊ก  

       2 

-บทบาทท่ีลดลงจากเร่ืองผลประโยชน์
ทางธุรกิจ 

       2 

 

 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และ

เจ้าขององค์กรส่ือมวลชน   ทั้ง 7 ราย ท่ีมีต่อบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวนขา้งต้น 

สามารถประมวลผลการวิจยั ในประเด็นเร่ืองบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน ได้ว่า  

กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ทั้งหมดในงานวิจยั

น้ี มีความเห็นเหมือนกนัว่า ข่าวเชิงสืบสวนยงัคงมีบทบาทส าคญัในการท าหน้าท่ีเป็นหมาเฝ้าบา้น

เพื่อป้องกนัรักษาผลประโยนชน์สาธารณะ ถา้มีข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบัเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน
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เร่ืองไหนท่ีมีความส าคัญ ก็พร้อมให้การสนับสนุนการท าข่าวของนักข่าวอย่างเต็มท่ี เพราะยงั

มองเห็นคุณค่าความส าคญัของข่าวประเภทน้ีท่ีมีประโยชน์ต่อประเทศชาติอยู ่   

 แต่กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน 

ทั้งหมด ก็มีความเห็นสอดคลอ้งตรงกนัวา่ ผลจากการท่ีธุรกิจส่ือมวลชนในปัจจุบนั มีการแข่งขนัสูง 

เนน้ความรวดเร็วในการน าเสนอข่าว ประกอบกบัผูช้มผูอ่้านข่าวให้ความสนใจเสพข่าวตามกระแส

เสียเป็นส่วนใหญ่ ขณะท่ีการท าข่าวเชิงสืบสวนต้องใช้ระยะเวลา ก าลังคนและงบประมาณ

ค่อนข้างมาก ยิ่งเป็นข่าวท่ีมีเน้ือหาค่อนข้างซับซ้อนและเก่ียวข้องกับเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน 

จะตอ้งมีการตรวจสอบเช็คข้อมูลให้มีความครบถ้วนรอบด้านก่อนน าเสนอ และต้องมีเอกสาร

หลักฐานยืนยนัข้อเท็จจริงด้วย  จึงท าให้องค์กรส่ือมวลชนเลือกท่ีจะผลิตและน าเสนอข่าวตาม

กระแสก่อน              

 ดังเช่นความเห็นของประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด์ วีจี3 จ ากัด เจ้าของส่ือ

หนงัสือพิมพ ์ไทยรัฐ และสถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี  ท่ีกล่าวไวว้า่  

 “ข่าวเชิงสืบสวนมันมีคุณค่าแน่นอน แต่ถามว่าส าหรับประชาชนท่ัวไปเสพข่าวประเภท
นีน้้อยลงหรือเปล่าคนให้ความสนใจให้ความส าคัญกับมันน้อยลงไปหรือเปล่า ซ่ึงโดยส่วนตัวมอง
ว่าอาจจะน้อยไปถ้าเปรียบเทียบกับสมัยก่อน คิดว่าคงเป็นเร่ืองเกี่ยวกับรสนิยมคนเสพข่าวท่ี
เปลี่ยนไป  นิยมเสพข่าวโซเชียลข่าวดราม่าอะไรแบบนั้น ขณะท่ีข่าวเชิงสืบสวนมีกระบวนการผลิต 
ต้องใช้เวลาต้องใช้ทรัพยากรมากกว่า ไทยรัฐยังคงให้ความส าคัญกับข่าวเชิงสืบสวน แต่เราต้อง
ปรับตัวเพ่ือความอยู่รอดเพราะเราไม่ใช่องค์กรท่ีไม่แสวงก าไร แต่เรากต้็องบาลานซ์ให้ดี มีท้ังข่าวท่ี
มียอดคนสนใจสนองตอบในเชิงยอดเพจวิวยอดเรตติง้ ขณะเดียวกันคุณค่าของส่ือท่ีดีก็ต้องมีเร่ือง

ข่าวท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมด้วย”  

              (วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562) 

 ขณะท่ีผูอ้  านวยการองคก์ารกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย  และ 

ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา ซ่ึงเป็นองค์กรส่ือมวลชน ท่ีไม่ไดเ้ป็นลกัษณะองค์กรธุรกิจมุ่งแสวงหา

รายไดเ้ต็มรูปแบบ ก็มีความเห็นเพิ่มเติมสอดคลอ้งตรงกนัว่า  ทั้งไทยพีบีเอส และส านักข่าวอิศรา 

แม้จะเป็นองค์กรส่ือมวลชน ท่ีไม่ได้ท าข่าวเพื่อมุ่งแสวงหาผลก าไรในทางธุรกิจ และพร้อม

สนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาตรวจสอบเร่ืองการทุจริตทั้งในส่วนของภาครัฐและ

เอกชน แต่ความสนใจของผูช้มผูอ่้าน ก็มีความส าคญัต่อการน าเสนอข่าวในยคุปัจจุบนัเช่นกนั  
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 “ในยคุส่ือปัจจุบัน ท่ียอดไลค์ยอดวิวเข้ารับชมข่าวเป็นตัวก ากับการท างานของส่ือ คงไป
โทษส่ือไม่ได้ เพราะส่ือเขาต้องอยู่รอดให้ได้ เพราะมันมีเร่ืองการแข่งขันอยู่ ... ด้วยความเป็นส่ือ
สาธารณะเราไม่ควรไปแข่งขันกับเขาเรามีงบประมาณอยู่  เราไม่ควรลงไปเป็นคู่แข่งขันทางการ
ตลาดของส่ืออ่ืน ซ่ึงเขาต้องดิน้รนของเขา เรามีหน้าท่ีท่ีจะต้องสร้างประโยชน์ให้สังคม  แต่งานของ
เรากอ็ย่าท าแบบท่ีไม่สนใจผู้ชมเลย ถ้าไม่อย่างนั้นคุณจะท าให้ใครด”ู  

         (วิลาสินี พิพิธกุล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 6 ตุลาคม 2562) 

 “ยอดคนดูมีผลต่อการท าส่ือในปัจจุบัน แม้อิศราจะไม่ใช่องค์กรท่ีมุ่งแสวงหาก าไร แต่
เราก็ต้องการงบประมาณสนับสนุน เงินไม่ได้ตกมาจากฟ้า  ท าข่าวไปต้องมีคนดูด้วย ต้องขายได้ 
เม่ือข่าวเชิงสืบสวนเป็นกระบวนการในการท าข่าว ธรรมชาติของคนอ่านเปลี่ยนไป เราก็สามารถ
น ามาปรับใช้ได้กับทุกข่าวประเภท ข่าวบันเทิง ข่าวกีฬา ข่าวทุจริต ท าได้หมด และนั้นเป็นจุดท่ีท า
ให้อิศรา มีความโดดเด่น ในการท าข่าวทุกประเภท นี่คือ บทบาทของข่าวเชิงสืบสวนในยคุปัจจุบัน”   
    (ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 18 ธนัวาคม 2562) 

 ขอ้คน้พบจากการวิจยัส่วนน้ีสะทอ้นให้เห็นมุมมองของผูบ้ริหารองค์กรส่ือมวลชนท่ี

ไม่ได้มุ่งแสวงหาก าไรจากการท าธุรกิจส่ือ ว่าให้ความส าคัญกับยอดผูอ่้านผูช้ม ในการน าเสนอ

ขอ้มูลข่าวสาร ไม่ต่างจากองคก์รส่ือมวลชนภาคธุรกิจทัว่ไปเช่นกนั  

 ทั้งน้ี ในประเด็นเร่ืองการน ากระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนมาปรับใช้กบัข่าวประเภท

อ่ืนนั้น ยงัมีความเห็นปลีกย่อยจากประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด์ วีจี3 จ ากดั เจา้ของส่ือ

หนงัสือพิมพ ์ไทยรัฐ และสถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี   เพิ่มเติมวา่ ไทยรัฐมีการน ากระบวนการท าข่าว

เชิงสืบสวน มาปรับใชก้บัข่าวดา้นสังคม และเพิ่มวิธีการเล่าเร่ืองโดยใชเ้ทคโนลียีสมยัใหม่ อยา่งเช่น

ข่าว เร่ืองการสูญพนัธุ์ของปลาทูมนั ซ่ึงไดรั้บผลตอบรับท่ีดีจากคนในสังคม ช่วยสร้างความรู้ และ

การรณรงคใ์หเ้กิดการเปลี่ยนแปลงแกไ้ขปัญหาเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงดว้ย     

 ขอ้คน้พบจากความเห็นส่วนน้ี ช้ีให้เห็นว่าการน ากระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนมาใช้

กบัการท าข่าวทัว่ไปให้กลายเป็นข่าวเชิงลึกท่ีมีประโยชน์ต่อสังคม นอกจากจะเป็นข่าวมีคุณค่าใน

ตวัมนัเองแลว้ ยงัสามารถช่วยเพิ่มคุณค่าให้แก่ข่าวธรรมดาทัว่ไปให้กลายเป็นข่าวท่ีมีคุณค่ามากขึ้น

ไดอี้กดว้ย นบัเป็นบทบาทและความส าคญัของข่าวรูปแบบใหม่นอกเหนือจากช่วยส่งเสริมบทบาท

ของส่ือมวลชนในการท าหนา้ท่ีหมาเฝ้าบา้นเพื่อลกัษณะผลประโยชน์สาธารณะเท่านั้น  

 ส าหรับความเห็นมีต่อบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน ในประเด็นปลีกยอ่ย
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อ่ืน ๆ  ท่ีได้รับทราบจากการสัมภาษณ์บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าของ

องคก์รส่ือมวลชน  บางราย ยงัมีเร่ืองมุมมองเก่ียวกบัการเกิดขึ้นของแอดมินเพจเฟซบุ๊ก ท่ีส่งผลต่อ

บทบาทและความส าคญัในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของส่ือมวลชนในแง่มุมต่าง ๆ ดว้ย  

 ดงัเช่นความเห็นของ บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพ์ผูจ้ดัการและเว็บไซต์ผูจ้ดัการ

ออนไลน์  ประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด์ วีจี 3 จ ากัด  และผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา ท่ี

กล่าวไวด้งัน้ี  

 “การมีเฟซบุ๊กท าให้ทุกคนสามารถเป็นเจ้าของส่ือได้โดยการเปิดเพจและตั้งช่ือ และมี
เจ้าของเพจบางเพจเป็นผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้าน เร่ืองข้อมูลความรู้เฉพาะด้าน ยากท่ีนักข่าวจะไปแข่ง
ให้ชนะได้ ขณะท่ีกระบวนการท างานของเพจพวกนี ้กไ็ม่ต้องมีการกลั่นกรองตรวจสอบข้อมูลอะไร
มาก ได้มากโ็พสต์ทันที แต่การท างานของส่ืออย่างเรา ต้องใช้เวลา และมีขั้นตอนมาก นักข่าวต้องใช้
เวลาสามถึงส่ีวันเพ่ือท่ีจะไปหาข้อมูล ไปหาแหล่งข่าว ไปหาความรู้เพ่ือท่ีจะเรียบเรียงเขียนให้คนได้
อ่าน พวกผมใช้เวลาไปหลายวัน เม่ือเขาโพสต์ข้อมูลไปก่อน เราออกข่าวตามหลัง ความน่าเช่ือถือ
หรือความน่าสนใจของข่าวมันได้หายไปแล้ว....  ตัวอย่างท่ีเห็นเด่นชัดคือ เพจอีกเจ๊ียบเลียบด่วน 
น าเสนอข่าวจากส่ืออีกทีหน่ึงแล้วใส่อารมณ์ความคิดเห็นเข้าไป กลายเป็นว่าสังคมให้ความสนใจ 
คนแชร์ร่วมหม่ืนร่วมแสนคน  ขณะท่ีข่าวชิ้นนั้นนักข่าวต้องใช้ความพิถีพิถันในขั้นตอนการท างาน
กว่าจะเขียนได้ แต่ท่ีน่าตลกคือ ในกระบวนการท างานแบบนี ้เพจพวกนี ้กับมีรายได้เป็นหลักแสน  
แต่องค์กรส่ือกับมีรายได้น้อยกว่า เน่ืองจากถูกจ ากัดในเร่ืองของการแชร์ มันเลยท าให้กลไกในการ
สนับสนุนคนท าส่ือมันเลยมีปัญหา”        

                             (สุวิชชา เพียราษฎร์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 8 กนัยายน 2562)  

 “การมีเพจเกิดขึน้เยอะผมว่ามันกด็ีนะ เพราะเพจจะท าหน้าท่ีจับประเดน็ท่ีน่าสนใจทาง
สังคม มาเสนอ แต่ประเดน็เหล่านี ้จะเกิดความน่าเช่ือถือเป็นกระแสทางสังคมได้ กต่็อเม่ือถูกน าไป
ขยายผลต่อโดยส่ือกระแสหลัก  ซ่ึงผมว่ามันเป็นลักษณะการพ่ึงพาอาศัยกันมากกว่า บางท่ีเขาเปิด
ประเด็นมาเราก็เอามาเล่นต่อ และเวลาเราเสนอข่าวอะไรไปเพจก็เอาไปแชร์ไปขยายผลต่อ ซ่ึงใน
ส่วนของไทยรัฐกม็ีบรรณาธิการบางคนท่ีติดต่อกับเพจพวกนี ้เป็นการส่วนตัวในการหาข้อมูลหรือ
น าประเดน็มาเล่นต่อ”   

             (วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562)  
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 “การน าเสนอข้อมูลข่าวสารบางเร่ืองของแอดมินเพจบางเพจ ได้รับความสนใจมากกว่า
การน าเสนอข่าวของส่ือมวลชน เพราะข้อมูลบางข่าวท่ีน ามาเสนอ มีความลึกมากกว่าข้อมูลของ
ส่ือมวลชน ท่ีเน้นการแข่งขันในเร่ืองความเร็ว ขณะท่ีกระบวนการในสืบค้นข้อมูลเอกสารหลักฐาน
เพ่ือน ามาใช้ประกอบในการน าเสนอข่าวกไ็ม่ต่างอะไรจากกระบวนการท างานข่าวเชิงสืบสวนของ
ส่ือมวลชน และยังมีรูปแบบการน าเสนอท่ีน่าสนใจมากกว่าด้วย จึงท าให้แอดมินเพจบางเพจ ได้รับ

การยอมรับเร่ืองความน่าเช่ือถือจากประชาชนมากกว่าส่ือมวลชนด้วย” 

     (ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 18 ธนัวาคม 2562)  

 ทั้งน้ี จากความเห็นของบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร

ส่ือมวลชน   ทั้ง 3 ราย ท าให้ได้ขอ้คน้พบเก่ียวกบับทบาทและความส าคญัในการน าเสนอขอ้มูล

ข่าวสารของแอดมินเพจ ท่ีมีผลต่อการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของส่ือมวลชน ใน 3 ลกัษณะ คือ 1. 

แฟนเพจเฟซบุ๊กถือเป็นคู่แข่งท่ีได้เปรียบในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร เพราะการผลิตและน าเสนอ

ข่าวมีกระบวนการขั้นตอนท่ีนอ้ยกวา่ 2. องคก์รส่ือมวลชนและแฟนเพจเฟซบุ๊กมีการพึ่งพาอาศยักนั

ในการแลกเปล่ียนประเด็นและน าเสนอข่าว 3. แอดมินเพจเฟซบุ๊กบางแห่ง มีลกัษณะการสืบคน้

ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานเพื่อน ามาใชป้ระกอบการน าเสนอข่าวไม่ต่างอะไรจากกระบวนการท าข่าว

เชิงสืบสวนของส่ือมวลชน ถึงขนาดผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา ท่ีเป็นนักข่าวเชิงสืบสวนมือรางวลั

ยงัใหก้ารยอมรับในวิธีการท างานและผลงานท่ีออกมา 

 ขณะท่ี  เจ้าของเว็บไซต์  The Bangkok Insight ซ่ึ ง เป็นอดีตบรรณาธิการบริหาร
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจในเครือบริษทั เนชันกรุ๊ป จ ากัด ท่ีลาออกมาเป็นเว็บไซต์ข่าวเป็นของ
ตนเอง  ให้ความเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบับทบาทท่ีลดลงจากเร่ืองผลประโยชน์ทางธุรกิจ วา่ เน้ือหาข่าว
ของส่ือบางองคก์ร ท่ีอา้งวา่เป็นข่าวเชิงสืบสวน มีลกัษณะเป็นการท าข่าวโจมตี ใชทุ้กช่องทางส่ือใน
การน าเสนอข่าว เพื่อน าไปสู่การเจรจาต่อรองแลกเปล่ียนผลประโยชน์ทางธุรกิจ  ไม่ได้ท าเพื่อ
ผลประโยชน์สาธารณะตามบทบาทหน้าท่ีส่ือมวลชน  ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากการท่ีเจา้ขององค์การ
ส่ือมวลชนบางแห่ง มีสถานะเป็นนกัธุรกิจไม่ใช่บุคคลท่ีประกอบอาชีพส่ือมวลชนมาก่อน   

 “ ข่าวประเภทนี ้จะมีลักษณะตั้งหน้าตั้งตาตีโจมตีเพ่ือให้คู่กรณีเกิดความเสียหาย ข้อมูล
จริงเท็จไม่รู้ แต่ท าให้เขาเกิดความเสียหายก่อน ใช้โอกาสท่ีคนในสังคมชอบเสพข่าวฉาว น าเสนอ
ข่าวทุกแพลตฟอร์มส่ือในค่ายของตนเอง เม่ือน าเสนอไปแล้ว กจ็ะส่งตัวแทนซ่ึงมีต าแหน่งสูงไม่ใช่
นักข่าวไปเจรจากับคู่ กรณี เพ่ือยุติการน าเสนอข่าว โดยยืนข้อเสนอแลกเปลี่ยนผลประโยชน์
บางอย่างตอบแทน ซ่ึงรูปแบบนี ้มันแตกต่างจากสมัยก่อน ท่ีเวลาส่ือน าเสนอเร่ืองอะไรไป ฝ่าย



 
165 

 

คู่กรณี จะเป็นฝ่ายส่งตัวแทนมาขอเจรจาให้ยุติการน าเสนอข่าวเอง ซ่ึงในการชีแ้จงข้อมูลถ้าส่ือเห็น
ว่า ค าชีแ้จงไม่มีน ้าหนักเพียงพอ ก็จะน าเสนอข่าวต่อ แต่รูปแบบในปัจจุบันมันเปลี่ยนแปลง เป็น
ฝ่ายส่ือเอง ท่ีจะส่งตัวแทนไปขอเจรจา ไปตบทรัพย์เขา ส่งผลท าให้ภาพลักษณ์ของส่ือมวลชนจากท่ี
เคยเป็นหมาเฝ้าบ้าน ตอนนีม้ีสภาพไม่แตกต่างอะไรจากหมาขีเ้รือนไปแล้ว เพราะคนเร่ิมไม่ยอมรับ
นับถือเหมือนเดิม ”   

                                            (เฉลา กาญจนา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 24 กนัยายน 2562)  

 ทั้ งน้ี กระบวนการท าข่าวของส่ือมวลชน ท่ีใช้วิธีการน าเสนอข่าวเพื่อโจมตีคู่กรณี 

จากนั้นก็จะส่งตวัแทนไปเจรจาต่อรอง เพื่อยุติการน าเสนอข่าวและแลกรับผลประโยชน์เอง ท่ีถูก

เรียกว่าเป็นข่าวตบทรัพย ์นับเป็นขอ้คน้พบใหม่ เก่ียวกบัปัญหาเชิงจริยธรรมในการท าหน้าท่ีของ

ส่ือมวลชน เพิ่มเติมนอกเหนือจากปัญหาเร่ืองรับซองข่าว หรือผลประโยชน์ต่างตอบแทนในรูปของ

ส่ิงของ สิทธิประโยชน์ จากแหล่งข่าวของกลุ่มนักข่าว หรือการท าข่าวตามนโยบายองค์กร เพื่อ

มุ่งหวงัให้คู่กรณีเป็นฝ่ายเขา้มาติดต่อเพื่อยืน่ขอ้เสนอผลประโยชน์ ท่ีเรียกว่า  “ข่าวเคาะกะลา” แบบ

ท่ีเคยเป็นมาในอดีต   

 ปรากฏการณน้ี สะทอ้นให้เห็นว่าในการท าธุรกิจส่ือปัจจุบนัท่ีมีการแข่งขนัสูง มีผลท า

ให้รูปแบบการเรียกรับผลประโยชน์จากแหล่งข่าวของส่ือมวลชนบางแห่งเปล่ียนแปลงวิธีการตาม

ไปดว้ย    

 ทั้งหมดน้ี เป็นผลวิจยัในส่วนกระบวนทศัน์ “วิธีคิด” เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บ

ทราบจากกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององค์กรส่ือมวลชน  ทั้งใน

เร่ืองความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคญัของข่าว  ตามนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการท่ีตั้ง

ไว ้           

 ในขอ้หัวถัดไป ผูว้ิจยั จะขอน าเสนอผลวิจยักระบวนทัศน์ ในส่วน “วิธีปฏิบติั” ของ 

กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ภายใตรู้ปแบบการ

น าเสนอลกัษณะเดียวกนั โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี   
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4.2.2. กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีปฏิบติั” 

นิยามศพัทเ์ชิงปฎิบติัการ “วิธีปฎิบติั” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่ วิธีการได้มาซ่ึง
ประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน  รูปแบบการน าเสนอข่าว       
 

 วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว  

 วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว เป็นนิยามศพัท์เชิงปฏิบัติการ ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้

ศึกษากระบวนทศัน์ “วธีิปฏิบติั” ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่ม

ต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ

องค์กรส่ือมวลชน  ทั้ง 7 ราย ในแง่มุมการก าหนดประเด็นข่าว ตามบทบาทหนา้ท่ีในฐานะเป็นผูมี้

อ านาจตดัสินใจว่าจะเลือกหรือไม่เลือกน าเสนอข่าวช้ินใด  ในงานวิจยัน้ี สามารถประมวลค าตอบ

ในประเด็นเร่ืองประเด็นข่าวเชิงสืบสวน  เป็นผลการวิจยัไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ี

ไดรั้บทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 4.11  แสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร

ส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว 

ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อวิธีการไดม้า
ซ่ึงประเด็นข่าว 

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

-เปิดกวา้งให้อิสระนกัข่าวและกอง
บรรณาธิการในการคิดประเด็นข่าว  

       7 

- ไดป้ระเด็นข่าวจากแหล่งข่าว 
 

       3 

- ไดป้ระเด็นข่าวจากเครือข่ายสังคม
ออนไลน์  
 

       3 

- ไดป้ระเด็นข่าวจากข่าวท่ีส านกัข่าวอ่ืน
น าเสนอไปแลว้ 

       3 
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อวิธีการไดม้า
ซ่ึงประเด็นข่าว 

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากประสบการณ์ใน
การท างาน ตั้งโจทยต์ั้งสมมุติฐานใน
เร่ืองท่ีมีความสนใจ  

       3 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากมีผูม้าร้องเรียน        1 

 

 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และ

เจ้าขององค์กรส่ือมวลชน   ทั้ ง 7 ราย ในงานวิจัยน้ี ท่ีมีต่อวิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าวข้างต้น 

สามารถประมวลผลการวิจยั เร่ืองประเด็นข่าวเชิงสืบสวน ไดว้่า  กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหาร

ฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององค์กรส่ือมวลชน  ทั้งหมดในงานวิจยัน้ี มีการเปิดกวา้งให้อิสระแก่

นักข่าวหรือกองบรรณาธิการในการคิดประเด็นข่าว เพื่อน าไปสู่กระบวนการท าข่าวไดอ้ย่างเต็มท่ี

ตามนโยบายข่าวขององค์กร ส่วนประเด็นข่าวเชิงสืบสวนท่ีเก่ียวกับเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชันก็

สามารถคิดและน าเสนอประเด็นให้พิจารณา แต่ปัญหาท่ีพบในปัจจุบนั คือ ศกัยภาพการท างานของ

นกัข่าว โดยเฉพาะกลุ่มนักข่าวใหม่ ยงัขาดประสบการณ์ไม่สามารถคิดประเด็นข่าวท่ีแหลมคมได ้

จึงท าให้ผู ้ท่ี รับหน้าท่ีในการคิดประเด็นข่าวเชิงสืบสวนขององค์กรส่ือมวลชนส่วนใหญ่ คือ 

บรรณาธิการข่าว หรือนักข่าวอาวุโส ท่ีมีประสบการณ์ในการท าข่าวมายาวนาน รู้จกัแหล่งข่าว

จ านวนมากท่ีสามารถใหข้อ้มูลข่าวส าคญัได ้      

 ดงัเช่นความเห็นของ ประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด์ วีจี3 จ ากัด เจา้ของส่ือ

หนงัสือพิมพ ์ไทยรัฐ และสถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี  ท่ีกล่าวไวว้า่  

 “นักข่าวไทยรัฐมีท้ังภาคสนามและท่ีอยู่ในส านักงาน  คนท่ีอยู่ข้างในจะต้องเป็นตัวหลัก
ริเร่ิมการท าข่าว เพราะการท างานไม่ได้ไปว่ิงตามประเดน็ข่าวอะไรข้างนอกไปตามหมายข่าวทุกวัน 
คนท่ีอยู่ ข้างในส่วนใหญ่จะมีอาวุโสหน่อย ต้องพ่ึงคนกลุ่มนีใ้นการท่ีจะเป็นคนริเร่ิมในการท าข่าว
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เชิงสืบสวนเพราะมีคอนเนค็ช่ันส์เยอะมีแหล่งข่าวเยอะและมีเวลาท่ีจะนั่งคิดได้”   
                                           (วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  15 ตุลาคม 2562) 

   ทั้ งน้ี ในการเก็บข้อมูลสัมภาษณ์วิจัยส่วนน้ี ยงัได้ค้นข้อพบว่า มีบรรณาธิการหรือ

เจา้ของส่ือ จ านวน 3 ราย จาก 7 ราย คือ ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา บรรณาธิการข่าวสถานีโทรทศัน์ 

PPTV HD 36 และเจ้าของเว็บไซต์ The Bangkok Insight  ซ่ึ งล้วนแล้วแต่เป็นอดีตนักข่าวเชิง

สืบสวนมือรางวลั ปัจจุบนันอกจากรับผิดชอบงานบริหารองคก์รส่ือแลว้ ยงัคงท าข่าวดว้ยตนเองอยู ่ 

 โดยวิธีการในการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว ของบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง 

และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน   ส่วนน้ีมีหลากหลายวิธีการไม่แตกต่างจากการท างานของกลุ่ม

นักข่าว ทั้ งการได้ประเด็นข่าวจากแหล่งข่าว ได้ประเด็นข่าวจากเครือข่ายสังคมออนไลน์ ได้

ประเด็นข่าวจากข่าวท่ีส านักข่าวอ่ืนน าเสนอไปแลว้ หรือไดป้ระเด็นข่าวจากประสบการณ์ในการ

ท างานตั้งโจทยต์ั้งสมมุติฐานในเร่ืองท่ีมีความสนใจ      

 ในส่วนวิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่ าวจากการมีผู ้มาร้องเรียน มาจากค าตอบของ 

ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา  ท่ีใหข้อ้มูลวา่        

 “ปัจจุบันมีผู้ ส่งข้อมูลเร่ืองเรียนปัญหาการทุจริตมาให้ส านักข่าวอิศรา เฉลี่ยสัปดาห์ละ
ประมาณ 6-7 เร่ือง เพราะเช่ือมั่นในผลงานข่าวท่ีส านักข่าวอิศราน าเสนอไว้ในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา 
หลายเร่ืองกท็ าไม่ไหว เพราะไม่มีก าลังคนพอ และในช่วงเวลาท่ีผมไปไหนมาไหน กจ็ะมีแหล่งข่าว
มาบอกเล่าข้อมูลข่าวส าคัญให้อยู่ตลอดเวลา ซ่ึงอาจจะเป็นผลมาจากภาพลักษณ์การท าข่าวในอดีต ท่ี 
ไม่ว่าจะไปอยู่องค์กรส่ือไหน คนเขากย็งัไว้วางใจเช่ือมั่นอยู่”    
     (ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 18 ธนัวาคม 2562)  

 ขณะท่ี บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ทั้ง 3 

ราย ยงัมีความเห็นท่ีสอดคล้องกันว่า การมารับหน้าท่ีเป็นบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าว

ระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน   ในปัจจุบัน ท าให้มีอิสระในการก าหนดประเด็นข่าว 

มากกว่าสมยัเป็นนักข่าว หรือบรรณาธิการข่าวในสังกดัองค์กรส่ือหนังสือพิมพ ์ท่ีการคิดประเด็น

ข่าว รวมถึงการน าเสนอข่าว ตอ้งขึ้นอยู่กบันโยบายขององคก์รส่ือท่ีสังกดัอยูด่ว้ย บางประเด็นข่าวท่ี

มีความส าคญัเก่ียวกบัผูมี้อ านาจในประเทศโดยตรงแมว้า่จะมีเอกสารหลกัฐานประกอบครบถว้น ก็

ตอ้งน าไปเสนอใหเ้จา้ของส่ือพิจารณาใหค้วามเห็นชอบก่อนถึงจะไดน้ าเสนอ 
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 ข้อมูลส่วนน้ี  ช้ีให้ เห็นว่า การท่ีนักข่าวเชิงสืบสวน ก้าวขึ้ นมาอยู่ในต าแหน่ง

บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  จะท าให้มีอิสระในการ

คิดและท าข่าวเชิงสืบสวนมากกว่าการอยู่ในฐานะนักข่าว ท่ีมีหน้าท่ีท าข่าวตามนโยบายข่าวของ

บรรณาธิการหรือเจา้ของเท่านั้น  

 วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน      

 วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน เป็นอีกหน่ึงนิยามศพัท์เชิงปฏิบติั ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไว้

เพื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และ

ผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บข้อมูล  กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าว

ระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ทั้ ง 7 ราย ในงานวิจัยน้ี สามารถประมวลค าตอบเป็น

ผลการวิจัยในประเด็นเร่ืองวิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐาน  ซ่ึงเป็นขั้นตอนส าคัญใน

กระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละขอ้หัว

ดงัต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 4.12  แสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร

ส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน 

ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อ วิธีการ
แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน 

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

- ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของนกัข่าวและกอง
บรรณาธิการในการแสวงหาขอ้มูล
เอกสารหลกัฐาน  

         7 

-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
แหล่งข่าว  

       3 

-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากเครือข่าย
สังคมออนไลน์   

       3 

-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากขอ้มูล
ราชการ   

       3 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 
ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อ วิธีการ
แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน 

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7 รวม 

-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากการลง
พื้นท่ี  

       1 

-จดัตั้งศูนย ์Data Journalism        1 

 
 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และ

เจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานข่าวเชิงสืบสวนขา้งต้น 
สามารถผลการวิจยัในส่วนน้ี ไดว้่า กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องค์กรส่ือมวลชน  ทั้งหมดในงานวิจยัน้ี มอบหมายหน้าท่ีในการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลักฐาน
การท าข่าวเชิงสืบสวนให้เป็นของนกัข่าวและกองบรรณาธิการโดยตรง เช่นเดียวกบัการคิดประเด็น
ข่าว แต่ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ท่ีน ามาใชป้ระกอบการท าข่าว จะตอ้งมีความถูกตอ้งเช่ือถือได ้
เพื่อหลีกเล่ียงไม่ใหเ้กิดปัญหาตามมาภาพหลงัการน าเสนอข่าว โดยเฉพาะการฟ้องร้องเป็นคดีความ   

 อย่างไรก็ดี ในการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานของนกัข่าวและกองบรรณาธิการนั้น  
มีบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือหลายราย สะทอ้นความเห็นตรงกนัว่า อุปสรรคส าคญัในการท างาน
ข่าวส่วนน้ี นอกเหนือจากศักยภาพการท างานของนักข่าว โดยเฉพาะกลุ่มนักข่าวใหม่ ยงัขาด
ประสบการณ์เช่นเดียวกบัเร่ืองการคิดประเด็นข่าวแลว้  ระบบการเปิดเผยขอ้มูลของหน่วยงานรัฐ ท่ี
ไม่ไดมี้การเปิดขอ้มูลอย่างเต็มท่ี และมีความยุ่งยากในการใชง้านของตวัระบบฐานขอ้มูล ก็นับเป็น
อุปสรรคส าคญัต่อการท าข่าวเชิงสืบสวนดว้ย  ส่งผลท าให้แหล่งข่าวกลายเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญั
ต่อการท าข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนั ทั้งการใหป้ระเด็นข่าวรวมไปถึงเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ  

 ดงัเช่นความเห็นของ ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา บรรณาธิการข่าวสถานีโทรทศัน์ PPTV 
HD 36   บรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพผ์ูจ้ดัการและเวบ็ไซตผ์ูจ้ดัการ  ท่ีกล่าวไวว้า่  

 “ฐานข้อมูลหน่วยงานราชการมีปัญหามาก ไม่ครบถ้วน ไม่เปิดเผยข้อมูลท้ังหมด บาง
เร่ืองท่ีควรจะเปิดเผยตามกฎหมายก็ไม่เปิด เช่นค าวินิจฉัยคดีท่ีตกไปของ ป.ป.ช. หรือบัญชีแสดง
รายการทรัพย์สินผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง”   

    (ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 18 ธนัวาคม 2562) 
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 “ในการท าข่าวตรวจสอบทุจริตจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ  ถ้าเราเห็นแค่เง่ือนไขการประกวด
ราคา แต่ไม่เห็นกระบวนการแข่งขัน ไม่รู้คู่ เทียบไม่รู้ราคา มันก็ตรวจล าบาก...อีกปัจจัยหน่ึง คือใน
ยุค คสช. การเข้าถึงข้อมูลหน่วยงานรัฐมันยากมาก โครงการต่าง ๆของรัฐไม่ถูกเปิดเผยข้อมูลสู่
สาธารณะ นักข่าวบางคนท าหนังสือผ่านทางคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร ขออะไรไปกไ็ม่ได้ 2-3ปี
ยงัไม่ได้เลย  จนถึงเวลาตอนท่ีเขาได้มาเร่ืองนีม้ันหมดความสนใจของคนไปแล้ว”  

   (สถาพร พงษพ์ิพฒัน์วฒันา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 กนัยายน 2562) 
 “สมัยนีเ้ทคโนโลยีท่ีดีท่ีสุดคือ โทรศัพท์มือถือ ไม่ว่าจะแอบอัดเสียง ถ่ายรูป บันทึก

วิดีโอ ท าได้หมด แต่วิธีการเหล่านั้นเราไม่อยากจะใช้กับข่าวประเภทนีเ้พราะมันจะไปลดทอนความ
น่าเช่ือถือของเราเหมือนกัน ส่วนฐานข้อมูลของรัฐกด็ีขึน้กว่าสมัยก่อน มีเวบ็ไซต์ของเอกชน ท่ีช่วย
หาข้อมูลมาประกอบการท าข่าวได้ เช่น ข้อมูลทางธุรกิจบริษัทเอกชน ตอนนีข้้อมูลดิบไม่ใช่ปัญหา
แต่ข้อมูลในเชิงลึก นั่นคือปัญหา ท าให้นักข่าวยงัต้องใช้แหล่งข่าวเป็นผู้ตอบค าถาม” 

               (สุวิชชา เพียราษฎร์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 8 กนัยายน 2562) 
 
 ขณะท่ี บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  

จ านวน 3 ราย จาก 7 ราย คือ ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา บรรณาธิการข่าวสถานีโทรทศัน์ PPTV HD 
36 และเจา้ของเวบ็ไซต ์The Bangkok Insight  ซ่ึงลว้นแลว้แต่เป็นอดีตนักข่าวเชิงสืบสวนมือรางวลั 
ท่ีในปัจจุบนันอกจากรับผิดชอบงานบริหารองค์กรส่ือแลว้ ยงัคงท าข่าวดว้ยตนเองอยู่  ให้ความเห็น
เพิ่มเติม เก่ียวกบัวิธีการแสวงแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานของตนเองวา่มีหลายหลายวิธีทั้งการได้
ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากแหล่งข่าว ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากเครือข่ายสังคมออนไลน์  ได้
ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากขอ้มูลราชการ   

 ส่วนบรรณาธิการข่าวสถานีโทรทัศน์ PPTV HD 36  ในกรณีท่ีมีข่าวหรือเหตุการณ์
ส าคญั ยงัคงให้ความส าคญักบัการลงพื้นท่ีท าข่าวเชิงสืบสวนดว้ยตนเอง พร้อมกบัทีมงานข่าวเพื่อ
ควบคุมการผลิตข่าวในภาคสนาม  

 ในส่วนวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานในรูปแบบอ่ืน ปรากฏขอ้มูลจากค าให้
สัมภาษณ์ของผูอ้  านวยการองค์การกระจายเสียงละแพร่ภาพสาธารณแห่งประเทศไทย ท่ีระบุว่า  
ไทยพี บี เอส มีการจัดตั้ งศูนย์นัก ส่ื อสารข้อมูล เชิงลึก  “Thai PBS Data Journalism In-House 
Training” เพื่อส่งเสริมใหพ้นกังานน ากระบวนการวารสารศาสตร์ขอ้มูล (Data Journalism) มาใชใ้น
กระบวนการท างาน รวมถึงเป็นการเสริมทกัษะการผลิตเน้ือหาให้มีคุณภาพ สร้างความแตกต่าง 
และสามารถบูรณาการขอ้มูลไปพฒันาต่อยอดเชิงวิชาชีพต่อไปได้ ซ่ึงสามารถน าไปปรับใชก้บัการ
ท าข่าวเชิงสืบสวนได ้
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  ขอ้คน้พบส่วนน้ี บ่งช้ีให้เห็นว่า องค์กรส่ือมวลชน ท่ีได้รับงบประมาณสนับสนุนการ
ท างานข่าวอย่างเต็มท่ีไม่ตอ้งแข่งขนัทางธุรกิจ สามารถท่ีคิดคน้สร้างอุปกรณ์เคร่ืองไมเ้คร่ืองมือท่ี
ทันสมัยขึ้นมาช่วยในการท าข่าวได้อย่างเต็มท่ี ต่างจากองค์กรส่ือมวลชนอ่ืน ๆ ท่ีกระบวนการ
ท างานข่าวเชิงสืบสวนยงัตอ้งพึ่งพาทกัษะความสามารถของนกัข่าวเป็นหลกั 

 รูปแบบการน าเสนอข่าว 
 รูปแบบการน าเสนอ ซ่ึงเป็นนิยามศพัท์เชิงปฏิบติัตวัสุดทา้ย  ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้

ศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่ม

ต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ

องค์กรส่ือมวลชน  ทั้ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบเป็นผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองรูปแบบการ

น าเสนอ ซ่ึงเป็นองค์ประกอบส าคัญในกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนได้ตามตาราง พร้อม

ค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  

ตารางที ่4.13  แสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร

ส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อรูปแบบการน าเสนอข่าว 

ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อรูปแบบการ
น าเสนอข่าว    

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

- ใชเ้คร่ืองมือช่วยในการเล่าเร่ืองใหมี้
ความน่าสนใจมากขึ้น    

       4 

- ใชทุ้กแพลดฟอร์มส่ือช่วยในการ
น าเสนอข่าว  

       4 

- เปิดพื้นท่ีน าเสนอทั้งในรูปแบบข่าว 
รายงานพิเศษ  

       3 

-น าเสนอแบ่งออกเป็นตอนๆ ต่อเน่ือง        2 

-ใหน้กัข่าวเป็นผูเ้ผยแพร่ข่าวไดเ้อง         2 
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 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และ
เจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อรูปแบบการน าเสนอข่าวขา้งตน้ สามารถสรุปผลการวิจยัในส่วนน้ี 
ไดว้่า  กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององค์กรส่ือมวลชน  ส่วนใหญ่ 
จ านวน 4 ใน 7 ราย  มีความเห็นสอดคลอ้งกนั ใน 2 ประเด็นหลกั คือ  

 1. ในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นข่าวท่ีมีเน้ือหาค่อนข้างซับซ้อน
จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งใชเ้คร่ืองมือสมยัใหม่มาช่วยในการเล่าเร่ืองใหมี้ความน่าสนใจมากขึ้น ทั้งใน
รูปแบบการจดัท าอินโฟกราฟฟิค คลิปวิดิโอ รวมไปถึงเทคนิคภาพเคล่ือนไหว 3 มิติ เพื่อช่วยดึงดูด
ให้ข่าวมีความน่าสนใจมากขึ้นกว่าแค่น าเสนอในรูปแบบตวัหนังสือ และใช้ภาพประกอบจ านวน
หน่ึงเท่านั้น  

 ดงัเช่นความเห็นของ ประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด ์วีจี 3 จ ากดั ท่ีกล่าวไวว้า่  
    “การเอาดาต้ามาวิเคราะห์เล่นกับข้อมูลและเล่าเร่ือง ผมคิดว่ามันอาจจะเป็นแนวทางการ

ท าข่าวเชิงสืบสวนแบบใหม่ก็ได้ เพราะในยุคนี ้ไม่ว่าจะเป็นทีวีหรือออนไลน์ ศิลปะการเล่าเร่ือง
น่าจะเป็นส่วนส าคัญท่ีจะเข้ามาช่วยการน าเสนอรูปแบบใหม่แทนท่ีจะเป็นตัวหนังสือท้ังหมดท่ี
อาจจะน่าเบ่ือ” 

              (วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562) 
 2. การใชทุ้กช่องส่ือในองคก์รส่ือมวลชน มาช่วยในการเผยแพร่ข่าวก็มีความส าคญัท่ีจะ

ช่วยท าให้ข่าวช้ินนั้นไดรั้บความสนใจกลายเป็นกระแสทางสังคม มีกระบวนการ 2 รูปแบบ คือ 1. 

เร่ิมเปิดประเด็นข่าวจากส่ือโซเชียลมีเดียก่อนเพื่อสร้างกระแสทางสังคม ก่อนท่ีจะน าประเด็นข่าว

ดังกล่าวมาผลิตเป็นข่าวน าเสนอตามช่องทางส่ือขององค์กรในสังกัด ทั้ งเว็บไซต์ หนังสือพิมพ ์

โทรทัศน์ 2. เร่ิมตน้จากการเปิดประเด็นข่าวในส่ือหนังสือพิมพ์ก่อน หลังจากนั้นก็ให้ส่ืออ่ืนใน

สังกดั ทั้ง เวบ็ไซต ์น าไปขยายผลต่อ  

 ซ่ึงทั้ง 2 วิธีการน้ี มาจากค าให้สัมภาษณ์ของ บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพผ์ูจ้ดัการ

และเวบ็ไซตผ์ูจ้ดัการออนไลน์ และ ประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด์ วีจี 3 จ ากดั  ท่ีกล่าวไว้

วา่  

 “การได้มาซ่ึงข่าวในปัจจุบันมีหลายระดับ ถ้าเราได้มาโดยท่ีมันอยู่ในกระแส อันนี ้
จ าเป็นอย่างมาก เพราะเราต้องแข่งขันกับส่ือด้วยกันเอง หรือกับส่ือใหม่ในรูปแบบของเฟซบุ๊ก ไลน์ 
เวบ็ไซต์ พูดง่ายๆเลยคือเราต้องมีความเร็วในการน าเสนอ และต้องมีการวางแผนท่ีจะน าเสนอว่าจะ
ท าอย่างไร แตกต่างจากสมัยก่อนท่ีมีแค่ส่ือส่ิงพิมพ์เพียงอย่างเดียว ซ่ึงต้องใช้เวลาเจาะลึกลงไปเร่ือย 
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ๆ จนกว่าจะได้ข้อมูลท่ีครบถ้วนจึงจะเผยแพร่สู่สาธารณชน แต่ปัจจุบันความเร็วคือเง่ือนไขในการ
แข่งขัน เพราะฉะนั้นการประชุมเพ่ื อท่ีจะน าเสนอในรูปแบบของแพลตฟอร์มต่าง ๆ จึงมี
ความส าคัญ เม่ือลงข่าวไปในเฟซบุ๊ก และทวิสเตอร์ ผลตอบรับเป็นอย่างไรจึงจะน าขึน้เวบ็ไซต์ เม่ือ
ขึน้เว็บไซต์เสร็จค่อยลงหนังสือพิมพ์ต่อ ส่ิงเหล่านีก้็จะมีลักษณะท่ีเช่ือมกัน เป็นการวางแผนใน
ช่องทางว่าคุณจะน าเสนออย่างไรส าหรับข่าวนีเ้พ่ือให้เกิดความน่าสนใจ”   

              (สุวิชชา เพียราษฎร์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 8 กนัยายน 2562)  

 “โมเดลการท าข่าวในปัจจุบันข้อมูลเชิงลึกอาจจะถูกเปิดจากหนังสือพิมพ์ก่อนจากนั้น
ออนไลน์อยู่ทีวีค่อยเอามาขยายต่อ ส่วนมากจะเกิดขึน้แบบนั้นซะเยอะ แต่ในส่วนของผมเช่ือว่าใน
บางโอกาสทีวีหรือออนไลน์ กจ็ะเป็นคนเปิดข่าวก่อนแต่มันน้อย เพราะส่ือทีวีสไตล์การท าข่าวต้อง
ท าข่าวตามกระแสมากกว่า มันมีเร่ืองของช่วงเวลาคนดูก ากับด้วย หนังสือพิมพ์ เวบ็ไซต์ เสนอไป
แล้ว พรุ่งนีค้นก็ยังมาอ่านได้ แต่ทีวีมันช่วงเวลาเดี๋ยว มันผ่านไปเร็ว มันต้องดึงความสนใจของคน
ตรงนั้นเพราะเรทติง้มีความส าคัญมาก เอเจนซ่ีเป็นคนก าหนด และเอเจนซ่ีกเ็ขีย้วขึน้ทุกวันกดส่ือทุก
รูปแบบทุกวิถีทาง”   

            (วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562) 

 ส่วนการน าเสนอข่าวของส านกัข่าวอิศรา ซ่ึงเป็นองคก์รส่ือมวลชนขนาดเล็ก มีช่องทาง
การน าเสนอผา่นเวบ็ไซตเ์พียงช่องทางเดียว  ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา ให้ความเห็นวา่ ปัจจุบนัยอด
คนเขา้อ่านข่าวจากเว็บไซตส์ านักข่าวอิศราโดยตรงมีนอ้ยกว่า ยอดคนอ่านจากแฟนเพจเฟซบุ๊ก ซ่ึง
เป็นช่องทางการกระจายข้อมูลข่าวสารของส านักข่าวอิศรา ดังนั้น รูปแบบการน าเสนอข่าวของ
ส านักข่าวอิศรา หลงัจากท่ีมีการน าเสนอผ่านเว็บไซต์แลว้ จะตอ้งรีบน าไปเผยแพร่ในแฟนเพจเฟ
ซบุ๊กโดยเร็ว ยิ่งถา้ข่าวช้ินไหนเป็นประเด็นท่ีมีความส าคญั ถา้เราน าเสนอข่าวผ่านแฟนเพจเฟซบุ๊ก 
ไดเ้ร็วกวา่ส านกัข่าวอ่ืน ข่าวก็จะถูกน าไปส่งต่อในเพจอ่ืน ๆ ไดม้ากกว่ายอดผูอ่้านข่าวก็จะมีจ านวน
มากขึ้นตามไปดว้ย  อย่างไรก็ดี ในส่วนของเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอ จ าเป็นจะตอ้งมีการปรับรูปแบบ
การน าเสนอใหม่ ตอ้งย่อยขอ้มูลให้เขา้ใจง่าย สรุปประเด็นให้สั้นกระชบั ใชรู้ปภาพ อินโฟกราฟฟิค 
คลิปวีดีโอ มาช่วยในการอธิบายข้อมูลประกอบเพื่อสนองตอบตามธรรมชาติการรรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของผูอ่้านผูช้มในปัจจุบนั 

 ทั้งน้ี จากความเห็นของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าของ
องค์กรส่ือมวลชน  ทั้ง 3 ราย ท าให้ได้ขอ้คน้พบว่า ความเร็วในการน าข่าว และการใช้เคร่ืองมือ
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สมยัใหม่มาช่วยในการเล่าเร่ืองข่าวใหมี้ความน่าสนใจมากขึ้น รวมถึงการใชส่ื้อโซเชียลมีเดียมาช่วย
ในการเผยแพร่ข่าวสาร นบัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีผลต่อรูปแบบการเผยแพร่ข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนั  

 ส่วนรูปแบบการน าเสนอข่าว ในประเด็นปลีกย่อย ๆ อ่ืน ท่ีคน้พบจากค าให้สัมภาษณ์
ของ กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  บางราย ไดแ้ก่ 
เปิดพื้นท่ีน าเสนอทั้งในรูปแบบข่าว รายงานพิเศษ มาจากบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือ 3 ราย คือ 
ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา บรรณาธิการข่าวสถานีโทรทศัน์ PPTV HD 36 และเจา้ของเวบ็ไซต ์The 
Bangkok Insight  ซ่ึงล้วนแล้วแต่เป็นอดีตนักข่าวเชิงสืบสวนมือรางวลั และมีนโยบายเปิดพื้นท่ี
ใหก้บัการท าข่าวเชิงสืบสวนของนกัข่าวอยา่งเตม็ท่ี  

 ขณะท่ีรูปแบบการน าเสนอข่าวแบ่งออกเป็นตอนๆ ต่อเน่ือง มาจากค าให้สัมภาษณ์ของ 
ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา บรรณาธิการข่าวสถานีโทรทศัน์ PPTV HD 36 ท่ีให้ความเห็นสอดคลอ้ง
กนัว่า การน าเสนอข่าวรูปแบบน้ี ยงัมีความส าคญัต่อการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในประเด็นท่ีมี
เน้ือหาค่อนขา้งซับซ้อน ท่ีไม่สามารถน าเสนอขอ้มูลไดค้ร้ังเดียวทั้งหมด และติดตามตอ้งแกะรอย
ขอ้มูลส่วนอ่ืน ๆ เพิ่มเติม เพื่อต่อจ๊ิกซอร์เร่ืองราวหรือเหตุการณ์ให้ครบถว้นสมบูรณ และยงัเป็น
กดดนัผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าวใหอ้อกมาใหข้อ้มูลเพิ่มเติมดว้ย  

 อย่างไรก็ดี มีขอ้คน้พบจากความเห็นเพิ่มเติมของ  ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา ว่า ปัญหา
ส าคญัในการท าข่าวท่ีแบ่งเน้ือหาออกเป็นตอนๆ ในปัจจุบนั คือ ตอนแรกท่ีน าเสนอจะไดรั้บความ
สนใจจากผูอ่้านผูช้มมากท่ีสุด แต่ในตอนต่อ ๆ มาจะเร่ิมไดรั้บความสนใจนอ้ยลง  ดงันั้น การแบ่ง
ขอ้มูลข่าวออกมาเป็นตอนๆ โดยท่ีไม่มีขอ้มูลอะไรใหม่ท่ีน่าสนใจเพิ่มเติม ท าในลกัษณะท่ีเรียกว่า 
เล้ียงไข ้หรือ ขี่มา้เลียบค่าย จึงอาจไม่ใช่วิธีการท่ีเหมาะสมส าหรับการข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนั   

 ส าหรับประเด็นปลีกย่อยสุดทา้ย คือ การให้นักข่าวเป็นผูเ้ผยแพร่ข่าวในช่องทางการ
ส่ือสารไดเ้อง มาจากค าให้สัมภาษณ์ของ ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา และบรรณาธิการหนังสือพิมพ์
ผูจ้ดัการและเว็บไซต์ผูจ้ดัการออนไลน์  วตัถุประสงค์เพื่อแย่งชิงความเร็วในการน าเสนอข่าวจาก
ส านักข่าวอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นในส่ือประเภทเว็บไซต์ เม่ือนักข่าวน าเสนอข่าวขึ้นไปแล้ว 
บรรณาธิการก็จะเขา้ไปตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง แต่ขอ้เสียของการท างานลกัษณะน้ี ข่าวมี
ความเส่ียงสูงท่ีจะความผิดพลาด ทั้งในเร่ืองขอ้มูล  ค  าสะกด ซ่ึงจะมีผลต่อความน่าเช่ือถือในตัวข่าว 
สะทอ้นใหเ้ห็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากการท างานข่าวท่ีมุ่งเนน้ความเร็วในการน าสนออีกดา้นหน่ึง 
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4.2.3  กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีให้คุณค่า” 
 
นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ “วิธีใหคุ้ณค่า” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่  วัตถุประสงค์
การท าข่าว นโยบายการท าข่าว การจัดประกวดข่าว การจัดฝึกอบรม การสนับสนุนงบประมาณ การ
มีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลติและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน  

 
 ในการศึกษาวิจยักระบวนทศัน์ “วิธีให้คุณค่า” เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน นั้น ผูว้ิจยัได้
ก าหนด นิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการ “วิธีให้คุณค่า” ไวต้ามบทบาทหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิง
สืบสวนในแต่ละกลุ่ม ไดแ้ก่  วตัถุประสงคก์ารท าข่าว นโยบายการท าข่าว การจดัประกวดข่าว การ
จดัฝึกอบรม การสนบัสนุนงบประมาณ การมีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลิตและน าเสนอ
ข่าวเชิงสืบสวน ทั้งน้ี ขอ้คน้พบหลกัในส่วนน้ี กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง 
และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ไดมุ้่งเนน้ความส าคญัไปท่ีเร่ืองนโยบายการท าข่าว ซ่ึงมีรายละเอียด
ของค าตอบดงัน้ี  

 นโยบายการท าข่าว   
 นโยบายการท าข่าวถือว่าเป็นบทบาทหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงของกลุ่มบรรณาธิการ 
หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ในฐานะผูมี้อ านาจสูงสุดในการ
ก าหนดทิศทางการบริหารองคก์รส่ือมวลชนโดยตรง  ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  ผูว้ิจยัคน้พบ
ค าตอบดงัตารางต่อไปน้ี  
   
ตารางท่ี 4.14  แสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร

ส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อนโยบายการท าข่าว 

ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อนโยบายการ
ท าข่าว   

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

- ใหก้ารสนบัสนุนการเสนอข่าวเตม็ท่ี 
ถา้มีประเด็นท่ีส าคญั   

       6 

- สนบัสนุนการส่งข่าวเขา้ประกวด        6 
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 
 
ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ของ
องคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อนโยบายการ
ท าข่าว   

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

- สนบัสนุนการส่งนกัข่าวเขา้ฝึกอบรม 
 

       6 

- ก าหนดเป็นนโยบายข่าวหลกัของ
องคก์ร 

       1 

  
 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และ

เจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ทั้ ง 7 ราย ในงานวิจยัน้ี ท่ีมีต่อการก าหนดนโยบายการท าข่าวข้างต้น
สามารถสรุปผลการวิจยัในส่วนน้ี ได้ว่า กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และ
เจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ส่วนใหญ่ 6 ราย จาก 7 ราย  ยืนยนัตรงกนัว่า นโยบายข่าวของทุกองค์กร
ส่ือมวลชน ยงัพร้อมให้การสนบัสนุนนกัข่าวและกองบรรณาธิการในการผลิตและน าเสนอข่าวเชิง
สืบสวนอย่างเต็มท่ี ถา้หากข่าวช้ินนั้นเป็นประเด็นท่ีมีความส าคญัสร้างประโยชน์ต่อสังคม และมี
เอกสารหลกัฐานยนืยนัขอ้เทจ็จริงในข่าวไดช้ดัเจน  

 แต่ก็มีบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององค์กรส่ือมวลชน  บาง
ราย ยอมรับว่าดว้ยสภาวการณ์แข่งขนัทางธุรกิจส่ือในปัจจุบนัท่ีมุ่งเนน้ความรวดเร็วในการน าเสนอ
ขอ้มูลข่าวสารเพื่อตอบสนองความต้องการของผูอ่้านผูช้มเป็นหลกั เพราะส่ือใหม่เกิดขึ้นจ านวน
มากรวมถึงกลุ่มแอดมินเพจเฟซบุ๊กท่ีมีตน้ทุนในการผลิตขอ้มูลข่าวสารท่ีต ่า กอปรกบัรสนิยมการ
เสพข่าวของประชาชนในปัจจุบนัท่ีเปล่ียนแปลงไปหันมาไปให้ความสนใจบริโภคข่าวตามกระแส
ทัว่ไปมากกวา่ข่าวท่ีมีเน้ือหาหนกัและมีความซบัซอ้นยากต่อการท าความเขา้ใจ  

 ขณะท่ีการผลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีคุณภาพต้องใช้ระยะเวลาและต้นทุนในการผลิต
ค่อนขา้งมาก และองค์กรส่ือมวลชนซ่ึงส่วนใหญ่เป็นองค์กรธุรกิจมุ่งแสวงหาผลก าไร ก็มีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างรายไดจ้าการน าเสนอข่าวเพื่อมาหล่อเล่ียงธุรกิจส่ือท่ีมีค่าใชจ่้ายจ านวนมากให้
อยู่รอด จึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะสามารถผลิตข่าวเชิงสืบสวนออกมาน าเสนอไดใ้นปริมาณมากเหมือน
ในอดีตท่ีผา่นมา  ดงัเช่นความเห็นของ ประธานกรรมการบริหาร บริษทั เทรนด์ วีจี 3 จ ากดั  และ
ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารบริษทั เนชัน่ มลัติมีเดียกรุ๊ป จ ากดั ท่ีกล่าวไวว้า่  
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 “ถ้ากองบรรณาธิการมีเร่ืองอะไรท่ีอยากจะท าเสนอมาเราก็คุยกันได้ ยินดีไม่ได้มีอะไร 
พร้อมให้การสนับสนุนแต่อยู่ ท่ีว่าหลักฐานในการท าข่าวมีความชัดเจนมากน้อยแค่ไหน แต่ไม่
สามารถท่ีจะไปก าหนดตายตัวว่าอาทิตย์หน่ึงจะต้องมีกี่ข่าวเพราะมันเป็นเร่ืองท่ีก าหนดได้ยาก มัน
แล้วแต่ประเดน็ เราเข้าถึงข้อมูลเชิงลึกได้หรือเปล่า..แต่อย่างท่ีบอกไปแล้วว่าการท าข่าวเชิงสืบสวน
ต้องใช้เวลากับงานก าลังอะไรพวกนี ้คนดูอาจจะไม่ค่อยสนใจอะไรเท่าไหร่ เขาอาจจะชอบข่าวตาม

กระแส หลักแต่ส าหรับไทยรัฐแต่ไหนแต่ไรมา เราก็ไม่ได้เป็นส่ือท่ีท าข่าวสืบสวนตลอดเวลาอยู่
แล้ว เราจะปนอยู่ระหว่างข่าวปกติรายวันข่าวตามกระแส…และพอไทยรัฐมาเปิดส่ือใหม่นอกจาก
หนังสือพิมพ์เลยท าให้ต้องมีการมุ่งเน้นการท าข่าวเพ่ือเชิงธุรกิจเป็นหลักก่อน ท าต่อเน่ืองเพ่ือสร้าง
แบรนดิง้หรือให้มีผู้ ติดตามอย่างสม า่เสมอ ถ้าเราตกข่าวพวกนีก้ารรับรู้ประจ าวันของผู้ อ่านก็จะตก
ลงไป ในขณะท่ีผู้แข่งยงัมีอยู่เรากจ็ะโดนแย่งการรับรู้ต่อข่าวไป เรากต้็องปรับตัวตามพฤติกรรมของ
คนอ่านคนดูเพราะพฤติกรรมผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไป แต่แกนหลักของจรรยาบรรณในการท าส่ือ
ของเรากย็ังอยู่  ผมว่ามันส าคัญท่ีจะท าให้การท าข่าวเชิงธุรกิจและการท าข่าวเพ่ือประโยชน์ต่อสังคม 
ท้ังสองส่วนมันอยู่ด้วยกันได้”    

                         (วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562)  
 

 “ การท าข่าวในยคุดิจิทัล ชิงธงท่ีความเร็ว ส่ือเสนอข่าวไม่ทันส่ือโซเชียล เราต้องหนีส่ือ
โซเชียลให้ได้ การท าข่ าวเชิงลึก หรือข่าวเชิงสืบสวน จะเป็นวิธีการท่ีท าให้ส่ือของเราท้ัง
หนังสือพิมพ์และทีวี มีคุณค่าท าให้คนดูกลับมาติดตามเราเหมือนเดิม เราจึงแบ่งเนือ้หาส่ือในสังกัด
ให้มีความอัตตาลักษณ์ท่ีชัดเจน ฐานเศรษฐกิจ ท่ีเป็นราย 3 วัน ให้มุ่งท าข่าวเจาะไปเลย   ..นโยบาย
ข่าวท่ีให้ไป คุณต้องมีความแตกต่าง ไม่งั้นไม่รอด แต่การจะท าข่าวประเภทนี ้มันไม่ง่าย ไม่ใช่
นักข่าวคนไหนกท็ าได้ เพราะฉะนั้นอาทิตย์หน่ึง มีแต่1- 2 ชิ้นแล้วท าให้มันดีท่ีสุดไปเลย ข่าวมันจะ
มีคุณค่ามากท่ีคุณจะมีวันละ5ชิ้นอีก”  

(สมชาย มีเสน, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562)  
 ขณะท่ี ผูอ้  านวยการองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย ให้

ความเห็นเพิ่มเติมว่า การท างานข่าวของ  สทท. จะมีกรอบนโยบายข่าวเป็นตวัก าหนด โดยในปี 
2562 เป็นเร่ืองเก่ียวกบัความเหลือมล ้าทางสังคม ไม่ไดก้  าหนดเร่ืองการท าข่าวเชิงสืบสวนเป็นหลกั 
แต่ในการท างานข่าวก็สามารถปรับเป็นข่าวเชิงสืบสวนท่ีเก่ียวกบัเร่ืองทุจริตได ้เช่น ข่าวโกงอาหาร
กลางวนัเด็กนกัเรียน เป็นตน้     
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 ส่วนผูอ้  านวยการสถาบันอิศรา เป็นผูใ้ห้สัมภาษณ์เพียงรายเดียว ท่ีระบุว่า ข่าวเชิง
สืบสวนถูกก าหนดให้เป็นนโยบายหลกัในการท างานข่าวของส านกัข่าวอิศรา ซ่ึงเป็นองคก์รส่ือท่ีอยู่
ภายใตส้ังกัดสถาบนัอิศรา มูลนิธิพฒันาส่ือมวลชนแห่งประเทศไทย โดยข่าวท่ีมีการน าเสนอใน
ปัจจุบนักว่า 80 % จะเป็นข่าวเชิงสืบสวน ส่วนเหตุผลท่ีสามารถก าหนดนโยบายข่าวลกัษณะน้ีได ้
เป็นเพราะสถาบนัอิศรา เป็นองคก์รท่ีถูกจดัตั้งโดยนกัวิชาชีพและนักวิชาการทางดา้นนิเทศศาสตร์ 
และวารสารศาสตร์ ท่ีมองเห็นความจ าเป็นในการก่อตั้งองค์กรลกัษณะสถาบนัฝึกอบรมทางด้าน
วิชาชีพดา้นส่ือสารมวลชน ไม่ไดเ้ป็นองคก์รธุรกิจส่ือท่ีมุ่งแสวงหาผลก าไรจากการท าธุรกิจส่ือเป็น
หลกั  วตัถุประสงค์ในการแสวงหารายได้ ก็เพื่อให้มีงบประมาณเพียงพอต่อค่าใช้จ่ายขององค์กร
เท่านั้น ขณะท่ีการขอเงินสนบัสนุนก็มีการวางเง่ือนไขไวช้ดัเจนว่า ผูส้นับสนุนไม่สามารถท่ีจะเขา้
มาแทรกแซงการท าข่าวได ้ส่วนวงเงินงบประมาณท่ีขอรับการสนับสนุนก็ก าหนดในอยู่ในกรอบ
วงเงินท่ีไม่สูงมาก และมีลกัษณะกระจายตวัหลายราย ไม่ไดจ้ ากดัการรับทุนสนบัสนุนไวท่ี้เอกชน
รายใดรายหน่ึง  

 แต่ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา ก็ยอมรับว่า การน าเสนอข่าวในปัจจุบนัของส่ือมวลชน
แข่งขนักนัท่ีความเร็ว ขณะท่ีรสนิยมการเสพข่าวของประชาชนในปัจจุบนัเปลี่ยนแปลงไปหนัมาให้
ความสนใจบริโภคข่าวตามกระแสทัว่ไปมากกวา่ข่าวท่ีมีเน้ือหาหนกัและมีความซับซ้อนยากต่อการ
ท าความเขา้ใจ เห็นไดจ้ากยอดการเขา้ชมข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือเก่ียวกบัเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนั ท่ี
ข่าวบางช้ินใช้เวลาในการผลิตค่อนขา้งนาน ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานประกอบสมบูรณ์มาก แต่ยอด
คนอ่านกลบัมีจ านวนน้อยมาก เม่ือน าไปเปรียบเทียบกบัข่าวตามกระแสทัว่ไป หรือข่าวชาวบา้นท่ี
ถูกน าเสนอผ่านส่ือกระแสหลกั จึงท าให้ส านักอิศรา ตอ้งหันมาน าเสนอข่าวตามกระแสคู่ควบกบั 
ข่าวทุจริตเพื่อดึงดูดความสนใจจากผูอ่้านมากขึ้น  

 ขณะท่ีเจ้าของเว็บไซต์ The Bangkok Insight อดีตบรรณาธิการข่าวของหนังสือพิมพ์
กรุงเทพธุรกิจ ท่ีลาออกมาเปิดเว็บไซต์ข่าวของตนเอง และด าเนินธุรกิจในรูปของเอกชน  ให้
ความเห็นเก่ียวกบัการก าหนดนโยบายข่าวเชิงสืบสวนเพิ่มเติม ว่า เป็นเร่ืองยากท่ีองค์กรส่ือเล็กท่ี
เกิดขึ้นใหม่ จะด าเนินนโยบายข่าวเชิงสืบสวน 100 % เพราะมีอุปสรรคส าคญัทั้งในเร่ืองก าลงัคน
และก าลงัเงิน  แต่ถา้มีโอกาสเจอประเด็นท่ีมีความส าคญัก็พร้อมน าเสนอ และไม่กงัวลเร่ืองเน้ือหา
ข่าว วา่ท าไปแลว้ จะไปมีผลกระทบต่อผูส้นบัสนุนเวบ็ไซตด์ว้ย   

 “Bangkok insight ตอนนีเ้รามีนักข่าวอยู่ประมาณ 7 คน ก็มีหลายสาย แต่ต้องบอกก่อน
ว่าเว็บข่าวเรา เป็นเว็บข่าวในเชิงธุรกิจเป็นหลัก ด้วยความท่ีเป็นเว็บข่าวใหม่ เราก็ต้องสร้างความ
หลากหลายเราก็จะมีบันเทิงกีฬามีข่าวธุรกิจการเมืองมีไลฟ์สไตล์ ส่วนเร่ืองข่าวเชิงสืบสวนเราก็
ตั้งใจให้เกิดขึน้มาเหมือนกันแต่ด้วยความท่ีเราเป็นเวบ็น้องใหม่เรากต้็องค่อยๆ ท า ส่วนข่าวสืบสวน
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ชิ้นไหน  ถ้าไปกระทบกับผู้สนับสนุน วิธีการต่อรองท่ีท าได้ คือ พร้อมเปิดพืน้ท่ีให้ชีแ้จงเตม็ท่ี แต่
ถ้าเขาไม่พอใจเลิกสนับสนุนเรากไ็ม่ได้ว่าอะไร เพราะมันเป็นหน้าท่ีท่ีเราต้องท า แต่ท่ีผ่านมากย็ังไม่
เคยเจอปัญหานี ้เพราะเรามีสิทธิเลือกผู้สนับสนุน ท่ีเขายอมรับแนวทางการท าข่าวของเราได้ตั้งแต่
ต้นอยู่แล้ว”    

        (เฉลา กาญจนา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 24 กนัยายน 2562) 
 ทั้งน้ี จากขอ้มูลทั้งหมด ท าให้ไดข้อ้คน้พบว่า นโยบายการท าข่าวเชิงสืบสวน ระหว่าง

องค์กรส่ือมวลชนท่ีประกอบธุรกิจเชิงพาณิชย ์กบัองคก์รส่ือมวลชนท่ีไม่ได้มีวตัถุประสงคใ์นการ
มุ่งแสวงหารายได ้มีลกัษณะส่วนทางกนั โดยองค์กรส่ือมวลชนท่ีประกอบธุรกิจเชิงพาณิชย ์จะให้
ความส าคญัในการผลิตข่าวตามกระแสก่อน ส่วนข่าวเชิงสืบสวนจะถูกผลิตขึ้นเป็นส่วนประกอบใน
การน าเสนอข่าวรายวนั  ขณะท่ีองค์กรส่ือมวลชนท่ีไม่ไดมี้วตัถุประสงค์ในการมุ่งแสวงหารายได ้
จะให้ความส าคัญในการผลิตข่าวเชิงสืบสวนก่อน ส่วนข่าวตามกระแสจะถูกผลิตขึ้นมาเป็น 
ส่วนประกอบในการน าเสนอข่าวรายวนั  

 แต่องค์กรส่ือมวลชนท่ีไม่ไดมี้วตัถุประสงค์ในการมุ่งแสวงหารายได้ ท่ีมีรูปแบบการ
บริหารงานแบบส านักข่าวอิศรา ยงัมีจ านวนน้อยมาก เม่ื อเปรียบเทียบกับองค์กรส่ือมวลชนท่ี
ประกอบธุรกิจเชิงพาณิชย ์   

 ขณะท่ี องค์กรส่ือขนาดเล็กท่ีอย่างส านักข่าวอิศรา หรือ เว็บไซต ์The Bangkok Insight 
ท่ีมีอดีตบรรณาธิการหนงัสือพิมพเ์ป็นเจา้ของกลบัไม่ไดก้งัวลถึงปัญหาการท าข่าวท่ีจะมีผลกระทบ
ต่อกลุ่มผูส้นบัสนุน และยงัสามารถวางเง่ือนไขขอ้ต่อรองกบัผูส้นบัสนุนงบประมาณไดด้ว้ย  

 ในส่วนประเด็นการส่งข่าวเชิงสืบสวนเขา้ประกวด และการส่งนักข่าวในสังกดัไปฝึก
อบรวมเพิ่มทกัษะในการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีจดัโดยองค์กรวิชาชีพส่ือมวลชนแขนงต่าง ๆ กลุ่ม
บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ส่วนใหญ่ จ านวน 6 ราย 
จาก 7 รายในงานวิจยัน้ี มีความเห็นตรงว่า กิจกรรมเหล่าน้ีเป็นประโยชน์ต่อองค์กรส่ือมวลชน ทั้ง
ในการสร้างภาพลกัษณ์และยกระดบัมาตรฐานการท างานในวิชาชีพส่ือมวลชนดว้ย 

 ส่วนเจา้ของเวบ็ไซต์ The Bangkok Insight  ไม่ไดใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองการส่งข่าว
ประกวดมากนัก เหตุผลเป็นเพราะยงัเป็นเว็บไซต์ใหม่ท่ี เพิ่งตั้งมาได้ไม่นานนัก ความสนใจของ
ผูบ้ริหารจึงมุ่งไปท่ีเร่ืองการท างานข่าวเพื่อสร้างรายไดม้าหล่อเล้ียงองคก์รเป็นหลกั  

 อย่างไรก็ดี ในประเด็นเร่ืองการส่งข่าวประกวดนั้น มีความเห็นปลีกย่อยจาก ประธาน
เจา้หนา้ท่ีบริหารบริษทั เนชัน่ มลัติมีเดียกรุ๊ป จ ากดั วา่ไม่ค่อยใหค้วามเช่ือถือกบัผลการตดัสินรางวลั
ขององคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน เพราะมีลกัษณะการเล่นพรรคเล่นพวกมากจนเกินไป               
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 สรุปกระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “ผู้บริหารองค์กรข่าว”             
 จากการประมวลผลสรุปการวิจัยในส่วนกระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนของ

ผูบ้ริหารองคก์รข่าว ท่ีไดรั้บทราบสามารถตอบค าถามวิจยัตั้งไวไ้ดว้่า กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน
ผูบ้ริหารองคก์รข่าว เร่ิมมีการเปล่ียนแปลงไปเช่นกนั ซ่ึงเป็นผลมาจากการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือใน
ส่ือดิจิทลัปัจจุบนั โดยส่วนกระบวนทศัน์ด้านวิธีคิดนั้น กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าว
ระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ส่วนใหญ่ในงานวิจยัน้ี มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ข่าวเชิง
สืบสวน เป็นข่าวท่ีใช้วิธีการสืบค้นข้อเท็จจริง เพื่อค้นห าค าตอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยใช้
องค์ประกอบเร่ือง “WHY” ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว เป็นจุดเร่ิมตน้ในกระบวนการ
ท าข่าว และสามารถอธิบายความซ ้าซอ้นของขอ้มูลใหค้นเขา้ใจไดโ้ดยง่าย  

 ส่วนความหมายข่าวเชิงสืบสวน ในมุมมองท่ีวา่เป็นข่าวท่ีใชว้ิธีการสืบสวนเพื่อเปิดโปง
เร่ืองราวท่ีมีความซับซ้อน ซ่อนเง่ือนและน าไปสู่เร่ืองของปัญหา และ เป็นข่าวท่ีน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงแก้ไขปัญหา มีบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กร
ส่ือมวลชน  ส่วนนอ้ยท่ีมีมุมมองในเร่ืองน้ี       

 อย่างไรก็ดี ส าหรับเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนั นั้น บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหาร
ฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน ทั้งหมดในงานวิจยัน้ี มีความเห็นตรงกนัว่า เน้ือหา
ข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนั ไม่จ าเป็นท่ีจะตอ้งเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการตรวจสอบการทุจริตคอร์รัปชนั
เท่านั้น เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็นกระบวนการในการท างานข่าวสามารถน าไปปรับใชไ้ดก้บัทุกข่าว 
ซ่ึงจะท าให้ผลงานข่าวช้ินนั้น มีความลึก เกาะติดต่อเน่ือง มีขอ้มูลรอบดา้น มากกว่าแค่การน าเสนอ
ข่าวทัว่ไปท่ีมีองคป์ระกอบเพียงวา่ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร อยา่งไรเท่านั้น   

 ขณะท่ีข่าวท่ีอยู่กระแสความสนใจของคนทัว่ไป ก็สามารถท าเป็นข่าวเชิงสืบสวนได ้
และถา้ยิ่งข่าวเร่ืองนั้นท่ีมีผลกระทบกบัวิถีชีวิตประชาชนจ านวนมาก  ก็จะยิ่งช่วยสร้างความสนใจ
ให้กับผูอ่้านผูช้มต่อข่าวช้ินนั้นได้มากขึ้น และเป็นผลดีต่อการท าธุรกิจส่ือมวลชนท่ีเน้นความ
รวดเร็วในการน าเสนอข่าวเป็นหลกัดว้ย   

 ส่วนมุมมองในประเด็นท่ีว่าข่าวเชิงสืบสวนมีเน้ือหาข่าวเก่ียวกับการทุจริต นั้น กลุ่ม
บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ทั้ งหมด ต่างยืนยนั
ตรงกนัว่า ยงัคงให้ความส าคญัในการน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาประเภทน้ีอยู่ แต่ตั้งอยู่บนเง่ือนไขท่ีว่า 
ข่าวช้ินนั้นไม่ว่าจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐหรือเอกชน จะตอ้งมีเอกสารหลกัฐานประกอบ
ชดัเจน และตอ้งเป็นเร่ืองผลประโยชน์สาธารณะไม่ใช่เร่ืองส่วนตวัของบุคคลใดบุคคลหน่ึง เพื่ อ
หลีกเล่ียงปัญหาการถูกฟ้องร้องด าเนินคดี ท่ีในปัจจุบนับทลงโทษทางกฎหมายมีความรุนแรงมาก
ขึ้น ทั้งในทางคดีอาญาและการชดใชค้่าเสียหายในคดีแพ่งท่ีมีมูลค่าสูง                 
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  ในส่วนประเด็นเร่ืองบทบาทและความส าคัญของข่าวนั้ น กลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน  ทั้ งหมดในงานวิจัยน้ี มีความเห็น
เหมือนกันว่า ข่าวเชิงสืบสวนยงัคงมีบทบาทส าคญัในการท าหน้าท่ีเป็นหมาเฝ้าบา้นเพื่อป้องกัน
รักษาผลประโยนชน์สาธารณะ ถา้มีข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบัเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัเร่ืองไหนท่ีมี
ความส าคญั ก็พร้อมให้การสนับสนุนการท าข่าวของนักข่าวอย่างเต็มท่ี เพราะยงัมองเห็นคุณค่า
ความส าคญัของข่าวประเภทน้ีท่ีมีประโยชน์ต่อประเทศชาติอยู ่ 

 แต่กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กร ส่ือมวลชน 
ทั้งหมด ก็มีความเห็นสอดคลอ้งตรงกนัวา่ ผลจากการท่ีธุรกิจส่ือมวลชนในปัจจุบนั มีการแข่งขนัสูง 
เนน้ความรวดเร็วในการน าเสนอข่าว ประกอบกบัผูช้มผูอ่้านข่าวให้ความสนใจเสพข่าวตามกระแส
เสียเป็นส่วนใหญ่ ขณะท่ีการท าข่าวเชิงสืบสวนต้องใช้ระยะเวลา ก าลังคนและงบประมาณ
ค่อนข้างมาก ยิ่งเป็นข่าวท่ีมีเน้ือหาค่อนข้างซับซ้อนและเก่ียวข้องกับเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน 
จะตอ้งมีการตรวจสอบเช็คข้อมูลให้มีความครบถ้วนรอบด้านก่อนน าเสนอ และต้องมีเอกสาร
หลักฐานยืนยนัขอ้เท็จจริงด้วย  จึงท าให้องค์กรส่ือมวลชนเลือกท่ีจะผลิตและน าเสนอข่าวตาม
กระแสก่อน      

 ขณะท่ีการน ากระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนมาใชก้บัการท าข่าวทัว่ไปใหก้ลายเป็นข่าว
เชิงลึกท่ีมีประโยชน์ต่อสังคม นอกจากจะเป็นข่าวมีคุณค่าในตวัมันเองแล้ว ยงัสามารถช่วยเพิ่ม
คุณค่าให้แก่ข่าวธรรมดาทัว่ไปให้กลายเป็นข่าวท่ีมีคุณค่ามากขึ้นไดอี้กด้วย นับเป็นบทบาทและ
ความส าคญัของข่าวรูปแบบใหม่นอกเหนือจากช่วยส่งเสริมบทบาทของส่ือมวลชนในการท าหนา้ท่ี
หมาเฝ้าบา้นเพื่อลกัษณะผลประโยชน์สาธารณะเท่านั้น  

 ส าหรับกระบวนทัศน์วิธีปฏิบัติเก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน นั้น กลุ่มบรรณาธิการ หรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ส่วนใหญ่ในงานวิจยัน้ี ยนืยนัให้อิสระใน
การท างานแก่นกัข่าวและกองบรรณาธิการ แต่ปัญหาท่ีพบในปัจจุบนั คือ ศกัยภาพการท างานของ
นกัข่าว โดยเฉพาะกลุ่มนักข่าวใหม่ ยงัขาดประสบการณ์ไม่สามารถคิดประเด็นข่าวท่ีแหลมคมได ้
จึงท าให้ผู ้ท่ี รับหน้าท่ีในการคิดประเด็นข่าวเชิงสืบสวนขององค์กรส่ือมวลชนส่วนใหญ่ คือ 
บรรณาธิการข่าว หรือนักข่าวอาวุโส ท่ีมีประสบการณ์ในการท าข่าวมายาวนาน รู้จกัแหล่งข่าว
จ านวนมากท่ีสามารถให้ขอ้มูลข่าวส าคญัได ้ นอกจากน้ี ยงัมีปัญหาอุปสรรคใน เร่ืองการขาดแคลน
งบประมาณสนับสนุน และการเปิดเผยขอ้มูลส าคญัของหน่วยงานราชการยงัมีปัญหา ขอ้มูลไม่
ครบถว้นมีความผิดพลาด เขา้ถึงขอ้มูลไดค้่อนขา้งยาก  อย่างไรก็ดี ผลจากการท่ีการท าธุรกิจส่ือใน
ปัจจุบันมีการแข่งขันท่ีค่อนข้างรุนแรง ส่งผลท าให้องค์กรส่ือมวลชนบางแห่งต้องมุ่งแสวง
ผลประโยชน์ทางธุรกิจ ในการท าข่าวเพื่อแลกรับผลประโยชน์ตอบแทน เน้ือหาข่าวของส่ือบาง
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องคก์รท่ีอา้งวา่เป็นข่าวเชิงสืบสวน มีลกัษณะเป็นการท าข่าวโจมตี ใชทุ้กช่องทางส่ือในการน าเสนอ
ข่าว เพื่อน าไปสู่การเจรจาต่อรองแลกเปล่ียนผลประโยชน์ทางธุรกิจ ไม่ได้ท าเพื่อผลประโยชน์
สาธารณะตามบทบาทหนา้ท่ีส่ือมวลชนเท่านั้น    

 ล าดบัสุดทา้ยเป็นประเด็นเก่ียวกบักระบวนทศัน์วิธีให้คุณค่า ท่ีสะทอ้นออกมาในเร่ือง 
นโยบายข่าว กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน 
ทั้งหมดในงานวิจยัน้ี มีความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า นโยบายข่าวของทุกองค์กรส่ือมวลชน ยงัพร้อม
ให้การสนับสนุนนักข่าวและกองบรรณาธิการในการผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนอย่างเต็มท่ี 
ถา้หากข่าวช้ินนั้นเป็นประเด็นท่ีมีความส าคญัสร้างประโยชน์ต่อสังคม และมีเอกสารหลกัฐาน
ยนืยนัขอ้เทจ็จริงในข่าวไดช้ดัเจน  

 แต่ก็มีบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององค์กรส่ือมวลชน  บาง
ราย ยอมรับว่าดว้ยสภาวการณ์แข่งขนัทางธุรกิจส่ือในปัจจุบันท่ีมุ่งเนน้ความรวดเร็วในการน าเสนอ
ขอ้มูลข่าวสารเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูอ่้านผูช้มเป็นหลกั เพราะส่ือใหม่เกิดขึ้นจ านวน
มากรวมถึงกลุ่มแอดมินเพจเฟซบุ๊กท่ีมีตน้ทุนในการผลิตขอ้มูลข่าวสารท่ีต ่า กอปรกบัรสนิยมการ
เสพข่าวของประชาชนในปัจจุบนัท่ีเปล่ียนแปลงไปหันมาไปให้ความสนใจบริโภคข่าวตามกระแส
ทัว่ไปมากกว่าข่าวท่ีมีเน้ือหาหนกัและมีความซับซอ้นยากต่อการท าความเขา้ใจ ท าให้ข่าวประเภทน้ี
เป็นข่าวท่ีไม่สร้างรายไดผ้ลตอบแทนทางธุรกิจ ผูอ่้านมีจ านวนจ ากดัเฉพาะกลุ่มคนเท่านั้น   

 ขณะท่ีการผลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีคุณภาพต้องใช้ระยะเวลาและต้นทุนในการผลิต
ค่อนขา้งมาก และองค์กรส่ือมวลชนซ่ึงส่วนใหญ่เป็นองค์กรธุรกิจมุ่งแสวงหาผลก าไร ก็มีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างรายไดจ้าการน าเสนอข่าวเพื่อมาหล่อเล่ียงธุรกิจส่ือท่ีมีค่าใชจ่้ายจ านวนมากให้
อยู่รอด จึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะสามารถผลิตข่าวเชิงสืบสวนออกมาน าเสนอไดใ้นปริมาณมากเหมือน
ในอดีตท่ีผา่นมา             

 ทั้ งหมดน่ี เป็นผลการศึกษาวิจัยกระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วนของกลุ่ม
บรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ทั้ง 7 ราย ในงานวิจยัน้ี 
ท่ีสะทอ้นผา่นวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีใหคุ้ณค่า ตามวตัถุประสงคใ์นการศึกษาวิจยัท่ีตั้งไว ้  

 อย่างไรก็ตามการศึกษาวิจยัส่วนน้ี ยงัมีผลการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ใน
ส่วนของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มอ่ืน ๆ อีก                

 โดยในหัวขอ้ถดัไปผูว้ิจยัจะขอน าเสนอผลการวิจยักระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ใน
ส่วนของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงถือว่าเป็นตวัแทนกลุ่มผูรั้บสารในงานวิจยัน้ีดว้ย จะประกอบไป
ดว้ยกลุ่มคนท่ีมาจากหลากหลายภาคส่วน ไดแ้ก่ ตวัแทนองคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน นกัวิชาการดา้น
ส่ือ ตวัแทนองคก์รภาครัฐภาคเอกชน และแหล่งข่าว ในฐานะผูรั้บสาร ซ่ึงมีบทบาทหนา้ท่ีของผูใ้ห้
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สัมภาษณ์ ทั้งในส่วนการจดัประกวดข่าว การจดัฝึกอบรม การก ากบัดูแล การสนบัสนุนงบประมาณ 
การมีส่วนใหค้วามร่วมมือสนบัสนุนการผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน   

 
4.3   กลุ่มผู้เกีย่วข้องกบัข่าวเชิงสืบสวน                
         ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหัวขอ้ก่อนหนา้น้ีวา่ ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน ในฐานะตวัแทน
ผูรั้บสาร ตามบทบาทหน้าท่ี ท่ีแตกต่างกันไป อันประกอบไปด้วย กลุ่มองค์กรวิชาชีพ กลุ่ม
นกัวิชาการดา้นส่ือ กลุ่มองคก์รท่ีก ากบัดูแลการท างานของส่ือ สนบัสนุนงบประมาณผลิตข่าวและ
จดัฝึกอบรม  กลุ่มแหล่งข่าว  เป็นผูใ้ห้สัมภาษณ์อีกกลุ่มหน่ึง นอกจากกลุ่มนกัข่าวเชิงสืบสวน กลุ่ม
ผูบ้ริหารองคก์รส่ือ ท่ีผูว้ิจยัคดัเลือกไวเ้พื่อศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ท่ีสะทอ้นผา่นใน
เร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” “วิธีใหคุ้ณค่า” ตามวตัถุประสงคข์อ้ 1 ท่ีก าหนดไวใ้นงานวิจยัเร่ืองน้ี   
             ในหัวขอ้น้ี จึงจะขอน าเสนอผลการศึกษาวิจยัและขอ้คน้พบท่ีได้รับเก่ียวกบักระบวน
ทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงมีจ านวน 17 ราย  ในเร่ือง “วิธี
คิด”วิธีปฏิบติั” และ “วิธีใหคุ้ณค่า”  
 กล่าวคือ “วิธีคิด”ยงัคงมุ่งเน้นการศึกษาไปท่ีเร่ือง ความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาท
และความส าคญัของข่าว  ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีผูว้ิจยัตอ้งการรับทราบค าตอบจากผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิง
สืบสวนทุกกลุ่ม           
 ส่วน “วิธีปฏิบติั” จะมุ่งเน้นการศึกษาไปท่ีเร่ืองมุมมองในฐานะผูรั้บสารท่ีมีต่อวิธีการ
ไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน  รูปแบบการน าเสนอข่าว ท่ีกลุ่มผูใ้ห้
สัมภาษณ์มีต่อผลงานข่าวเชิงสืบสวนขององคก์รส่ือสารมวลชน     
 ขณะท่ี “วิธีให้คุณค่า”  จะมุ่งเน้นการศึกษาไปท่ีเร่ืองการให้ความส าคัญกับข่าวเชิง
สืบสวน ซ่ึงในการให้คุณค่าข่าวเชิงสืบสวนในกลุ่มผูเ้ก่ียวข้องน้ี ผูวิ้จัยได้ศึกษาผ่านกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้ง ตามบทบาทหนา้ท่ีของผูใ้หส้ัมภาษณ์ ทั้งในส่วนการจดัประกวดข่าว การจดัฝึกอบรม การ
สนับสนุนงบประมาณ การมีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน 
รวมไปถึงมุมมองในฐานะผูรั้บสารดว้ย        
 โดยการน าเสนอผลการวิจยั และขอ้คน้พบส าคญัในประเด็นต่าง ๆ ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าตาราง
แจกแจงข้อค้นพบจากประเด็นค าตอบของผูใ้ห้สัมภาษณ์ โดยก าหนดอักษรย่อแทนช่ือผู ้ให้
สัมภาษณ์ เพื่อความกระชบัดงัน้ี         
 - ‘ผ1’ แทนนายกสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ท่ีรับผิดชอบจัด
ประกวดข่าว “รางวลัอิศรา อมนัตกุล”       
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 - ‘ผ2’ แทนนายกสมาคมนักข่าววิทยุและโทรทศัน์ไทย ท่ีรับผิดชอบจดัประกวดข่าว 
“รางวลัแสงชยัสุนทรวฒัน์” 
 - ‘ผ3’ แทนนายกสมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์ ท่ีรับผิดชอบจดัประกวด “รางวลัข่าวดิจิทลั
ยอดเยีย่ม”           
 - ‘ผ4’ แทนนกัข่าวอาวุโส ในฐานะกรรมการตดัสินรางวลัข่าว 
 - ‘ผ5’ แทนนกัวิชาการดา้นส่ือ ในฐานะกรรมการตดัสินรางวลัข่าว 

 - ‘ผ6’ แทนคณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย  ในฐานะกรรมการ
ตดัสินรางวลัข่าว 

 - ‘ผ7’ แทนเลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)        

 - ‘ผ8’ แทนผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์   

 - ‘ผ9’ แทนรองประธานกรรมการกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 

 - ‘ผ10’ แทนรองผูอ้  านวยการฝ่ายกิจกรรมองคก์รเพื่อสังคมบริษทั ทรูคอร์ปอเรชัน่ 

จ ากดั (มหาชน)         

 - ‘ผ11’  แทนผูร้้องเรียนการทุจริตในข่าวเปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน ท่ีไดรั้บ

รางวลัข่าวยอดเยีย่ม ปี 2560         

 - ‘ผ12’ แทนอดีตรองนายกรัฐมนตรี        

 - ‘ผ13’ แทนโฆษกกองทพับก        

 - ‘ผ14’ แทนเลขาธิการคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  

 - ‘ผ15’ แทนอยัการจงัหวดัประจ ากรม      

 - ‘ผ16’ แทนเลขาธิการองคก์รต่อตา้นคอร์รัปชนั (ประเทศไทย)   

 - ‘ผ17’ แทนเลขาธิการสมาคมองคก์ารพิทกัษรั์ฐธรรมนูญไทย 

 ขอ้คน้พบจากการศึกษา มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี      
 4.3.1. กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีคิด” 
 

   นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ “วิธีคิด”เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่ ความหมาย 
  ข่าว เน้ือหาข่าว  บทบาทและความส าคัญของข่าว  
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 ความหมายข่าว        
 ความหมายข่าว เป็นหน่ึงในนิยามศพัท์ท่ีผูวิ้จยัตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทัศน์ 
“วิธีคิด”ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บข้อมูล  ผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ กับข่าวเชิงสืบสวน ทั้ ง 17 ราย  
สามารถประมวลผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองความหมายข่าวเชิงสืบสวน ไดต้ามตารางดงัต่อไปน้ี  

 
ตารางท่ี 4.15  แสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อความหมายข่าวเชิงสืบสวน 
 
ค าตอบของผู ้เก่ี ยวข้อง
กลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บ
สารท่ีมีต่อความหมายข่าว
เชิงสืบสวน 

ผ
1 

ผ
2 

ผ
3 

ผ
4 

ผ
5 

ผ
6 

ผ
7 

ผ
8 

ผ
9 

ผ
10 

ผ
11 

ผ
12 

ผ
13 

ผ
14 

ผ
15 

ผ
16 

ผ
17 

รวม 
 

 

-เป็นข่าวมุ่งเน้นเปิดโปง
การทุจริตต่อสู้ตรวจสอบ
ผู ้มีอ านาจ และความไม่
ช อ บ ม าพ าก ล ใน ก าร
บริหารงานของรัฐ 

                 14 

-เป็นข่าวน าเสนอข้อมูล
เ ชิ ง ลึ ก ม า ก ก ว่ า ข่ า ว
ธรรมดาทั่วไป คล่ีคลาย
โครงส ร้างปัญห าท าง
สังคม 

                 6 

-เป็นกระบวนการท าข่าว 
ใช้ อ งค์ป ระกอบ เร่ือ ง 
WHY ในการตั้ งค  าถาม 
ห รือตั้ งสมมุ ติฐานข่ าว 
เพื่อหาค าตอบ 

                 1 

-เป็นการท าข่าวเจาะลึก
เพื่อหาผู ้กระท าความผิด 
หรือเพื่อให้ไดเ้น้ือหาข่าว
กว่าเหตุการณ์ ท่ี เกิดขึ้ น
ทัว่ไป   

                 1 
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 จากตารางแสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง  ๆ ทั้ง 17 ราย  ใน

งานวิจัยน้ี ท่ีมีต่อความหมายข่าวเชิงสืบสวนข้างต้น สามารถประมวลผลวิจัยในประเด็นเร่ือง

ความหมายข่าวเชิงสืบสวนไดว้า่ ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ เกือบทั้งหมด (14 รายจาก 

17 ราย) มีความเห็นตรงกนัวา่ ข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีมุ่งเนน้การเปิดโปงปัญหาการทุจริตคอร์รัป

ชนัในสังคมไทย เป็นตวัแทนของส่ือมวลชนในการต่อสู้ ตรวจสอบขุดคุย้ ติดตามเจาะลึก ผูมี้อ  านาจ 

รวมถึงความไม่ชอบมาพากลในการบริหารงานของรัฐ แต่ปัจจุบนัไม่ค่อยเห็นข่าวประเภทน้ีในการ

น าเสนอของส่ือมวลชนมากนกั         

 ดังเช่นความเห็นของ มงคล บางประภา  นายกสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่ง

ประเทศไทย  วสันต์ ภยัหลีกล้ี  ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์  และประพาฬ

พงษ ์มากนวล รองผูอ้  านวยการฝ่ายกิจกรรมองคก์รเพื่อสังคมบริษทั ทรูฯ ท่ีกล่าวไวด้งัน้ี 

 “ข่าวเชิงสืบสวน จะเป็นข่าวเชิงต่อสู้ เป็นข่าวเชิงตรวจสอบผู้มีอ านาจ เป็นเร่ืองการ
ทุจริต  แต่ปัจจุบันไม่ค่อยเห็นข่าวแบบนีม้ากนัก”              
                  (มงคล บางประภา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 22 สิงหาคม 2562) 

  “ข่าวเชิงสืบสวนเป็นเร่ืองเกี่ยวกับความไม่ชอบมาพากลในเร่ืองของการบริหารงาน 
นโยบาย หรือในเร่ืองของความไม่ถูกต้อง การทุจริตคอร์รัปชัน เป็นข่าวท่ีต้องไปขุดคุ้ยตรวจสอบ 
ให้ได้ข้อมูลมา ไม่ใช่ ข่าวความเห็นหรือ ข่าวปิงปอง ท่ีเหมือนกับว่าฝ่ังนีก้ล่าวว่าอย่างไรกไ็ปถามอีก
ฝ่ังหน่ึง เม่ือฝ่ังนีพู้ดเสร็จกม็าถามอีกฝ่ังสลับไปมาแบบนั้น”                 
        (วสันต ์ภยัหลีกล้ี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 ตุลาคม 2562) 

 “ข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวเปิดโปง ความไม่ถูกไม่ต้อง และความไม่ชอบมาพากลต่าง  ๆ 
ไม่ใช่ข่าวตามกระแสหรือเสนอข่าวตามวาระอะไรท่ัวไป”   

 (ประพาฬพงษ ์มากนวล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562) 

       ส่วนความหมายข่าวเชิงสืบสวน ในประเด็นอ่ืนท่ีพบจากการสัมภาษณ์  คือ  เป็นข่าวท่ี

น าเสนอขอ้มูลเชิงลึกมากกวา่ข่าวธรรมดาทัว่ไป สามารถคล่ีคลายโครงสร้างปัญหาทางสังคม ตอ้งมี

กระบวนการท างานตอ้งมีการวางแผนงานข่าวท่ีชดัเจน  

 โดยผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน ท่ีใหค้วามหมายข่าวเชิงสืบสวนลกัษณะน้ี มีจ านวน 6 

ราย กระจายตวัอยู่ในกลุ่มองค์กรวิชาชีพ  กลุ่มนักวิชาการด้านส่ือ  กลุ่มองค์กรท่ีก ากับดูแลการ
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ท างานของส่ือ สนับสนุนงบประมาณผลิตข่าวและจดัฝึกอบรม ซ่ึงหลายรายเป็นผูมี้ประสบการณ์

การท างานวิชาชีพดา้นส่ือมวลชนทั้งในฐานะนกัข่าว และเป็นอาจารยส์อนดา้นวารสารศาสตร์ดว้ย 

ไม่ไดมี้สถานะเป็นเพียงแค่ประชาชนผูรั้บสารทัว่ไปเท่านั้น   

 ดงัเช่นความเห็นของ เอ้ือจิต วิโรจน์ไตรรัตน์ นักวิชาการดา้นส่ือ และบรรยงค ์สุวรรณ

ผอ่ง  นกัข่าวอาวุโส ในฐานะกรรมการตดัสินรางวลัข่าว  ท่ีกล่าวไวว้า่   

 “ข่าวเชิงสืบสวน มันเป็นเร่ืองของการน าเสนอท่ีไม่ได้มีแค่ Who What Where When 
Why How แต่มันลึกลงไปมากกว่า มันท าให้เห็นเส้นทางของเร่ืองราวท่ีเกิดขึน้ท้ังหมด ตั้งแต่อดีต 
ปัจจุบันและต่อยงัไปอนาคตเลยกไ็ด้”         

    (เอ้ือจิต วิโรจน์ไตรรัตน์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 26 กนัยายน 2562)  

  “ข่าวเชิงสืบสวนคือข่าวเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง มีความละเอียดมีความซับซ้อน มีผู้ ท่ีเกี่ยวข้อง
โดยตรงโดยอ้อม มีผลกระทบอาจจะเชิงคุณค่าหรือเชิงเศรษฐกิจ การรายงานยากกว่าข่าวปกติ ข่าว
ประเภทนีจึ้งเป็นข่าวท่ีต้องใช้กระบวนการหรือแผนในการท างาน”   

         (บรรยงค ์สุวรรณผอ่ง, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 16 ตุลาคม 2562) 

   ส่วนความเห็นปลีกยอ่ยเก่ียวกบัความหมายข่าวเชิงสืบสวน ท่ีพบมีอีก 2 ความหมาย คือ 
เป็นกระบวนการท าข่าวท่ีใชอ้งค์ประกอบเร่ือง WHY ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว เป็น
ข่าวมีพลงัมากกว่าข่าวธรรมดาทัว่ไป มาจากค าตอบของ มานะ ตรีรยาภิวฒัน์ คณบดีคณะนิเทศ
ศาสตร์ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย ในฐานะกรรมการตดัสินรางวลัข่าว ท่ีกล่าวไวด้งัน้ี    

 “ข่าวโดยท่ัวไปเหมือนกับว่าถ้าบนภูเขาน า้แขง็ กเ็ห็นแต่ข้างหน้า ข้างบนเฉย ๆ แต่ข่าว
เชิงสืบสวนจะท าให้เห็นถึงปัญหาท่ีอยู่ใต้ภูเขาน า้แขง็ลงไปด้วย สะท้อนให้เห็นถึงโครงสร้างปัญหา
ของสังคมอย่างชัดเจน และข่าวนั้นมีพลังมากขึ้น ถ้าเป็นเร่ืองเกี่ยวกับของผลกระทบของคนใน
สังคม”   

(มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 กนัยายน 2562 )  
 ขณะท่ี ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวกุล อดีตรองนายกรัฐมนตรี ซ่ึงเป็นหน่ึงในผูใ้ห้ขอ้มูลใน

งานวิจัยน้ีในฐานะเป็นบุคคลหรือองค์กรท่ีปรากฏอยู่ในข่าว หรือใช้ประโยชน์จากข่าว  ให้
ความหมายข่าวเชิงสืบสวนใน 2 มิติ คือ เป็นการท าข่าวเจาะลึกเพื่อหาตวัผูก้ระท าความผิด หรือ
เพื่อใหไ้ดเ้น้ือหาข่าวลึกกวา่เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นทัว่ไป  
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 จึงท าให้สามารถสรุปผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง 

ๆ ส่วนใหญ่ในงานวิจยัน้ี มีความเห็นสอดคลอ้งตรงกันว่า ความหมายข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ี

มุ่งเน้นการเปิดโปงปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในสังคม เป็นตวัแทนของส่ือมวลชนในการต่อสู้ 

ตรวจสอบขุดคุย้ ติดตามเจาะลึก ผูมี้อ  านาจ รวมถึงความไม่ชอบมาพากลในการบริหารงานของรัฐ 

และเป็นกระบวนการท าข่าวท่ีใชอ้งคป์ระกอบเร่ือง WHY ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมติฐานข่าว มี

พลงัมากกวา่ข่าวธรรมดาทัว่ไป                          

 อย่างไรก็ดี ในปัจจุบนัไม่ค่อยพบเห็นข่าวลกัษณะน้ีในการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชน

มากนกั 

 เน้ือหาข่าว        

 ต่อมาเป็นประเด็นเร่ืองเน้ือหาข่าวซ่ึงเป็นอีกหน่ึงในนิยามศัพท์ ท่ีผู ้วิจัยตั้ งไว้เพื่อ

น ามาใชศึ้กษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้ง

กลุ่มต่าง ๆ โดยจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บสาร ทั้ง 17 รายใน

งานวิจยัน้ี สามารถประมวลค าตอบในประเด็นเร่ืองเน้ือหาข่าว เป็นผลการวิจยัไดต้ามตาราง พร้อม

ค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 4.16  แสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของผูเ้ก่ียวข้อง
กลุ่ มต่ าง  ๆ  ในฐานะ
ผูรั้บสาร ท่ีมีต่อเน้ือหา
ข่าวเชิงสืบสวน 
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รวม 
 

 

-เน้ือหาข่าวเก่ียวกบัการ
ทุจริตคอร์รัปชนั  

                 17 

-เน้ือหาข่าวทุกเร่ืองเป็น
ข่าวเชิงสืบสวนไดห้มด 

                 5 

     
    จากตารางแสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ  ทั้ง 17 ราย ใน

งานวิจยัน้ี  ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกกลุ่มมีความเห็นตรงกนัว่า เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการ
ทุจริตคอร์รัปชนั ของผูมี้อ านาจรัฐ นักการเมือง ขา้ราชการและเอกชน เพราะข่าวประเภทน้ีมีความ
ยากและซบัซอ้น มากกวา่ข่าวธรรมดาทัว่ไป  



 
190 

 

 นอกจากน้ี ผูใ้ห้สัมภาษณ์จ านวนมากยงัแสดงทศันคติเพิ่มเติมอีกดว้ยว่า ปัจจุบนัข่าวเชิง
สืบสวนท่ีมีเน้ือหาเร่ืองทุจริตคอร์รัปชนั มีจ านวนนอ้ยมากกว่าในอดีต องคก์รส่ือมวลชนท่ีน าเสนอ
ข่าวประเภทน้ีมีอยูไ่ม่ก่ีแห่งเท่านั้น  จึงท าใหข้่าวไม่มีพลงัเพียงพอท่ีจะสร้างกระแสกดดนัให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมไดเ้หมือนในอดีต        
 ดังเช่นความเห็นของ ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวะกุล อดีตรองนายกรัฐมนตรี มานะ นิมิตร
มงคล เลขาธิการองค์กรต่อตา้นคอร์รัปชนั (ประเทศไทย) และศรีสุวรรณ จรรยา เลขาธิการสมาคม
องคก์ารพิทกัษรั์ฐธรรมนูญไทย ท่ีกล่าวไวว้า่  

       “เนือ้หาข่าวเชิงสืบสวนเป็นเร่ืองเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชันแน่นอน ส่วนใหญ่จะโน้ม
เอียงไปทางทุจริตคอร์รัปชัน แต่ตอนนีม้ันมีน้อยไป เม่ือก่อนกม็ีน้อยอยู่แล้ว ตอนนีม้ันน้อยกว่าเดิม
อีก ” 

(ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวะกุล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 ตุลาคม 2562)  
 

       “ในความเข้าใจเกี่ยวกับข่าวเชิงสืบสวน มักจะมีการเช่ือมโยงกับปัญหาคอร์รัปชันอยู่เสมอ 
ปัจจุบันกย็งัเป็นแบบนีอ้ยู่”  

(มานะ นิมิตรมงคล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 23 กนัยายน 2562)  

 “เร่ืองทุจริตคอร์รัปชันยงัเป็นประเดน็หลักท่ีส่ือมวลชนเกาะติดน าเสนอมาตลอดทุกยคุ
ทุกสมัย ปัจจุบันกย็งัให้ความส าคัญอยู่ยงัไม่ได้เปลี่ยนไป ”   

(ศรีสุวรรณ จรรยา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2562)  

 ส าหรับความเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีผูว้ิจยัไดรั้บทราบ 

คือ เน้ือหาข่าวทุกเร่ืองสามารถท าเป็นข่าวเชิงสืบสวนได้ทั้ งหมด เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็น

กระบวนการท าข่าว น าเสนอขอ้มูลเชิงลึกมากกว่าข่าวธรรมดาทัว่ไป ช่วยคล่ีคลายโครงสร้างปัญหา

ทางสังคม สามารถน าไปปรับใชก้บัการท าข่าวไดทุ้กประเภท รวมถึงข่าวทุจริตดว้ย  

 โดยกลุ่มผู ้เก่ียวข้องท่ีให้ความเห็นน้ี ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มองค์กรวิชาชีพและกลุ่ม

นกัวิชาการดา้นส่ือ จ านวน 6 ราย ท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีโดยตรงในการก ากบัดูแลองคก์รส่ือมวลชน การ

จดัประกวดข่าว และการจดัฝึกอบรม 

  ดงัเช่นความเห็นของพีระวฒัน์ โชติธรรมโม นายกสมาคมนกัข่าววิทยแุละโทรทศัน์ไทย 

ท่ีกล่าวไวว้า่   
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 “ข่าวสืบสวนสอบสวน ท าได้ทุกข่าว รวมถึงข่าวทุจริต เพราะมันการน าเสนอทุกแง่มุม
ของเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงท่ีเกิดขึ้น ไม่ใช่สัมผัสข่าวแค่ผิวๆฉาบฉวย ใครท าอะไรท่ีไหน
อย่างไร แต่ไม่ได้บอกว่าเหตุและผลท่ีท าคืออะไร แล้วมีผลต่อสังคมอย่างไร ข่าวเชิงสืบสวนท่ี
แท้จริงมันคือการคลี่คลายโครงสร้างปัญหา คุณต้องย้อนกลับไปดูว่า ท าไมเร่ืองนีถึ้งเกิดขึน้ เหตุจูง
ใจคืออะไร ท่ีท าให้เกิดเหตุการณ์และมีผลต่อสังคมอย่างไร”      
    (พีระวฒัน์ โชติธรรมโม, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 28 กนัยายน 2562) 

 อย่างไรก็ดี  ผู ้ให้สัมภาษณ์ท่ีมาจากกลุ่มองค์กรวิชาชีพท่ีจัดประกวดข่าว และเป็น

กรรมการตดัสินรางวลัข่าวขา้งตน้  ก็ให้ความเห็นสอดคลอ้งเหมือนกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์กลุ่มอ่ืน ๆ ว่า  

ปัจจุบนัข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเร่ืองทุจริตคอร์รัปชนั ท่ีถูกน าเสนอโดยส่ือมวลชนกระแสหลกัมี

จ านวนนอ้ยมากกวา่ในอดีตท่ีผา่นมา    

 ทั้งน้ี เก่ียวกบัประเด็นเร่ืองข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาทุจริตมีจ านวนนอ้ยลงในปัจจุบนั มี

ความเห็นอีกด้าน จาก ฐากร ตัณฑสิทธ์ิ เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หน่ึงในตวัแทนจากกลุ่มองคก์รท่ีก ากบัดูแลการท างาน

ของส่ือ สนับสนุนงบประมาณผลิตข่าวและจดัฝึกอบรม ว่า อาจเป็นเพราะระบบการเปิดเผยขอ้มูล

ข่าวสารของภาครัฐ ในปัจจุบนัมีความโปร่งใสมากขึ้น ส่ือมวลชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลเพื่อตรวจได้

ง่าย และประชาชนก็มีช่องทางการส่ือสารของตนเองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ เม่ือพบเห็นอะไรท่ีมี

ความผิดปกติ ก็มกัจะน าขอ้มูลมาเปิดเผยในโลกออนไลน์อยูต่ลอด จึงท าใหเ้จา้หนา้ท่ีรัฐไม่กลา้ท่ีจะ

ทุจริตหรือท าอะไรท่ีไม่ถูกตอ้งมากขึ้น   

 “เราต้องมองว่าในเร่ืองทุจริต บ้านเมืองเรามันอาจจะดีขึน้ ปัจจุบันมีการตรวจสอบเยอะ 
เพราะฉะนั้นการทุจริตคอร์รัปชันเข้าใจว่ามันมีบ้าง แต่มันก็น้อยลงไปเยอะ เขาก็ไม่กล้าท ากัน
เหมือนอดีตท่ีผ่าน ช่วง 4-5 ปีท่ีผ่านมา เป็นยคุใหม่หมดแล้ว ทุกคนอยู่บนโลก Social หมด  ไม่มีใคร
กล้าหรอก ทุกคนมันเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัลแล้ว ขนาดต ารวจแต่ก่อนนีต้ั้งด่านจ่ายเงินกัน เดี๋ยวนี ้กย็ัง
ไม่กล้ากลัวถูกถ่ายคลิปอีก แต่ก่อนขับรถไป ต ารวจขอตรวจความเร็วย่ืนเงินให้ต ารวจก็จบ ไม่มี
อะไรเกิดขึน้ แต่ตอนนีจ้ะย่ืนเงินให้ต ารวจกย็งัไม่กล้า มันเปลี่ยนไป” 

(ฐากร ตณัฑสิทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 3 ตุลาคม 2562) 
    ขณะท่ี วรวิทย์ สุขบุญ เลขาธิการคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

แห่งชาติ จากกลุ่มแหล่งข่าว ให้ความเห็นว่า ปัจจุบันฐานข้อมูลหน่วยงานราชการมีการเปิดเผย
ขอ้มูลมากขึ้น ส่ือหลายแห่งสามารถท่ีจะใชป้ระโยชน์ในการสืบคน้เพื่อน าขอ้มูลไปใชป้ระกอบการ
ท าข่าวได ้ยกเวน้ขอ้มูลส าคญับางส่วนท่ีจะไปกระทบสิทธิของผูเ้ก่ียวขอ้ง ท่ีมีกฎหมายหา้มไว ้ยงัไม่
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สามารถเปิดเผยได ้ส่วนข่าวทจริตคอร์รัปชนั ของส่ือมวลชน ปัจจุบนัก็ยงัมีอยู ่ขึ้นอยูก่บัสถานการณ์
และบริบททางสังคม แต่ท่ีน่าสนใจคือ ข่าวประเภทน้ี เร่ิมมีการพบเห็นการน าเสนอจากส่ือสังคม
ออนไลน์มากขึ้นกว่าในอดีตท่ีผ่านมา และมีขอ้มูลบางเร่ืองท่ีมีการน ามาใชป้ระกอบการสอบสวน
คดีเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัดว้ย  

 
 “ข่าวทุจริตในภาพรวมมันก็ยังมีนะ ยังมีอยู่  แต่ว่าเร่ืองความถ่ีมันมากหรือน้อย มันอยู่ ท่ี

บริบทของสังคมท่ีก าลังสนใจ แต่ตอนนีไ้ม่ได้มีแค่ส านักข่าวอิศราท่ีน าเสนอนะ ในส่วนของเพจต่าง 
ๆ กเ็ร่ิมมีการน าเสนอมากขึน้เยอะเลยถ้าเทียบกับเม่ือก่อน” 

(วรวิทย ์สุขบุญ, สัมภาษณ์การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562) 

 ทั้งน้ี จากความเห็นของ เลขาธิการคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

แห่งชาติ ท าให้ได้ขอ้คน้พบว่า ขอ้มูลข่าวทุจริตท่ีถูกน าเสนอโดยส่ือสังคมออนไลน์ ก็ได้รับการ

ยอมรับจากหน่วยงานตรวจสอบเพื่อน าไปใชป้ระกอบการสอบสวนคดีทุจริตคอร์รัปชนั จากในอดีต

ท่ีจะมีแค่ขอ้มูลข่าวท่ีถูกน าเสนอโดยส่ือมวลชนเท่านั้น   

 อย่างไรก็ดี ในประเด็นการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั ของส่ือ

สังคมออนไลน์ โดยเฉพาะในส่วนของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนหลายราย มี

ความเห็นสอดคลอ้งกันว่า สาเหตุท่ีเพจเหล่าน้ี สามารถน าเสนอขอ้มูลข่าวท่ีมีเน้ือหาสุ่มเส่ียงได ้

มกัจะเป็นพวกปิดบงัตวัเอง หรืออยู่ในต่างประเทศ และผลจากท่ีเพจเหล่าน้ี ไม่ไดเ้ป็นส่ือมวลชน ท่ี

มีองคก์รวิชาชีพก ากบัดูแลการท าหนา้ท่ี ท าให้มกัถูกกงัขาเร่ืองความเป็นกลางในการน าเสนอขอ้มูล

ข่าวสาร และอาจเป็นกลุ่มท่ีถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการโจมตีฝ่ายตรงขา้มของบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง

ก็ได ้ 

 ดงัเช่นความเห็นของ ปกรณ์ ธรรมโรจน์ อยัการจงัหวดัประจ ากรม มานะ ตรีรยาภิวฒัน์ 

คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย จากกลุ่มแหล่งข่าว และกลุ่มนักวิชาการดา้น

ส่ือตามล าดบั ท่ีกล่าวไวด้งัน้ี  

 “ข้อมูลของเพจพวกนี ้มีหลายเร่ืองท่ีน่าสนใจ แต่เน่ืองจากเขาไม่ได้เป็นส่ือมวลชน ท่ีมี
องค์กรก ากับดูแล เป็นใครมาจากไหนกไ็ม่รู้ จึงมักถูกตั้งข้อสังเกตเร่ืองวัตถุประสงค์ในการท าหน้าท่ี 
ขณะท่ีท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนยงัไงกย็งัมีความน่าเช่ือถือมากกว่า”  

(ปกรณ์ ธรรมโรจน์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 17 ตลุาคม 2562)  
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 “การท่ีเพจพวกนี ้ เอาข้อมูลอะไรบางอย่างมาเปิดเผย เป็นรูป เป็นคลิปเป็นอะไรบ้าง
อย่าง แต่ส่ิงเหล่านี ้มันจะเรียกว่าเป็นข่าวเชิงสืบสวนเหมือนท่ีส่ือมวลชนท าได้หรือไม่  ผมว่ายัง
ยืนยันเร่ืองนั้นไม่ได้หรอก และเราก็ไม่รู้ว่าคนพวกนี ้มีอะไรท่ีอยู่ ข้างหลังเข้ าหรือไม่ มีการ
ตรวจสอบข้อมูลก่อนน าเสนอหรือไม่  มีความเป็นกลางมากแค่ไหนเราไม่รู้ ....บางเพจอาจจะใช้
วิธีการคราวด์ซอร์สซ่ิงหาข้อมูลเหมือนท่ีส่ือต่างประเทศในเมืองนอกท ากัน  แต่เม่ือไหร่ท่ีเขาใช้
คราวด์ซอร์สซ่ิงแล้วไม่ตรวจสอบข้อมูลเขาจะตกเป็นเหยือ..ส่วน การท่ีส่ือมวลชนไปน าข้อมูลของ
เพจพวกนีม้าน าเสนอต่อ ถามว่าเอามาใช้ได้ไหม ตอบว่าได้ แต่ต้องมีตรวจสอบความถูกต้องก่อน 
และควรน าไปขยายผลท าข่าวต่อ  แต่ถ้าเอามาใช้เพราะคิดว่าจะลดต้นทุนท าข่าว และลดแรงปะทะ
จากผู้มีอ านาจโดยอ้างว่า เพจเป็นคนน าเสนอข่าว ผมว่าแบบนีม้ันมักง่ายเกินไป 

            (มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 กนัยายน 2562 ) 
 บทบาทและความส าคัญของข่าว   

 ในการศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด”ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และ

ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ “บทบาทและความส าคญัของข่าว” เป็นนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการอีกตวัหน่ึง ท่ี

ผูว้ิจยั ก าหนดไว ้ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ ทั้ง 17 ราย  สามารถ

ประมวลค าตอบในประเด็นเร่ืองบทบาทและความส าคญัของข่าว เป็นผลการวิจยัไดต้ามตาราง 

พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละขอ้หัวดงัต่อไปน้ี                                              

ตารางท่ี 4.17  แสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิง

สืบสวน 

ค าตอบของผู ้เก่ียวข้อง
กลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บ
สาร ท่ีมีต่อบทบาทและ
ความส าคญัของข่าวเชิง
สืบสวน 

ผ
1 

ผ
2 

ผ
3 

ผ
4 

ผ
5 

ผ
6 

ผ
7 

ผ
8 

ผ
9 

ผ
10 

ผ
11 

ผ
12 

ผ
13 

ผ
14 

ผ
15 

ผ
16 

ผ
17 

รวม 
 

 

- บ ท บ าท ท่ี ล ด ล ง จ าก
จ านวนข่าวท่ีมีปริมาณนอ้ย  

                 12 

-บทบาทท่ีลดลดจากการ
แข่งขนัทางธุรกิจส่ือ   

                 9 
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ตารางท่ี 4.17  (ต่อ) 

ค าตอบของผู ้เก่ียวข้อง
กลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บ
สาร ท่ีมีต่อบทบาทและ
ความส าคญัของข่าวเชิง
สืบสวน 

ผ
1 

ผ
2 

ผ
3 

ผ
4 

ผ
5 

ผ
6 

ผ
7 

ผ
8 

ผ
9 

ผ
10 

ผ
11 

ผ
12 

ผ
13 

ผ
14 

ผ
15 

ผ
16 

ผ
17 

รวม 
 

 

-บ ท บ าท ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น จ าก
เท ค โน โล ยีส มั ย ให ม่ ท่ี
น ามาใชใ้นการท าข่าว 

 
 

                4 

-บทบาทท่ีลดลงจากความ
เกรงกลวัผูมี้อ านาจและการ
ถูกฟ้องร้องด าเนินคดี  

                 1 

 

 จากตารางแสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ ทั้ง 17 ราย ใน
งานวิจยัน้ี  ท่ีมีต่อบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวนขา้งตน้ สามารถประมวลผลการวิจยั 
ในประเด็นเร่ืองบทบาทความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวนไดว้่า  ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่ม
ต่าง ๆ ส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกันว่า ข่าวเชิงสืบสวนท่ีถูกน าเสนอโดยองค์กรส่ือมวลชนใน
ปัจจุบนัมีปริมาณนอ้ยกว่าในอดีตท่ีผ่านมา โดยเฉพาะข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเร่ืองการทุจริตคอร์
รัปชนั คุณภาพของข่าวก็ดอ้ยกว่าข่าวในอดีต ส่งผลท าให้บทบาทของข่าวเชิงสืบสวนท่ีเคยท าหนา้ท่ี
เป็นหมาเฝ้าบา้นปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะลดทอนความส าคญัลงไป ทั้งท่ีข่าวประเภทน้ี
เคยได้รับความส าคัญถูกน าเสนอผ่านส่ือมวลชนจ านวนมาก ข่าวหลายช้ินยงัช่วยสร้างความ
เปล่ียนแปลงทางสังคมให้เกิดขึ้ น ผูก้ระท าความผิดยงัถูกตัดสินลงโทษตามกระบวนการทาง
กฎหมายดว้ย  

 นอกจากน้ี ยงัมีผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ มากกว่าคร่ึงหน่ึง ( จ านวน 9 ราย จาก 17 ราย) มี
ความเห็นวา่  ปัจจยัส าคญัท่ีลดทอนบทบาทของข่าวเชิงสืบสวนลงไปจากในอดีต เป็นผลมาจากการ
แข่งขันทางธุรกิจส่ือในปัจจุบันท่ีมุ่งเน้นการน าเสนอข่าวท่ี มีความรวดเร็ว เน้นการผลิตข่าวท่ีมี
ตน้ทุนต ่า เสนอข่าวตามกระแสความสนใจของคนทัว่ไปเป็นหลกั จึงท าให้ข่าวเชิงสืบสวนท่ีใช้
ตน้ทุนการผลิตสูงถูกผลิตออกมาไดน้อ้ย   
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 ดังเช่นความเห็นของ วสันต์ ภัยหลีกล้ี ผู ้จัดการกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและ
สร้างสรรค์  พีระวฒัน์ โชติธรรมโม นายกสมาคมนักข่าววิทยุและโทรทัศน์ไทย  หม่อมราชวงศ ์
ปรีดิยาธร เทวะกุล อดีตรองนายกรัฐมนตรี  ปกรณ์ ธรรมโรจน์ อยัการจงัหวดัประจ ากรม ท่ีกล่าวไว้
วา่  

 “สมัยก่อนหนังสือพิมพ์เป็นส่ือเสรี คนท่ีท ามีอุดมการณ์ คอยเป็นกระจกให้กับรัฐบาล
และก็เป็นสุนัขเฝ้าบ้านให้กับประชาชน คอยดูแลคอยสอดส่องเวลาเห็นอะไรท่ีไม่เหมาะสม เป็น

เหมือนฝ่ายค้านท่ีคอยตรวจสอบรัฐบาล .....เม่ือสถานการณ์ความกดดันในเชิงธุรกิจสูงขึ้น การ
แข่งขันสูง จุดนีจึ้งกลายเป็นแรงกดดันไปท่ีส่ือ ว่าข่าวท่ีน าเสนอไปนั้นจะต้องท าอย่างไรคนถึงจะเข้า
มาอ่าน เข้ามาแชร์ รวมถึงมียอดผู้ติดตามเยอะขึน้ โดยเฉพาะในเร่ืองของโฆษณา ข่าวมันจึงมุ่งไปใน
เร่ืองท่ีคนยากรู้ มากกว่าเร่ืองท่ีเขาควรจะรู้ ขณะการท าข่าวแบบผิวเผินหรือข่าวปิงปอง การท าข่าว
เหตุการณ์ หรือการลอกข่าวจากข่าวออนไลน์ต้นทุนมันถูกลง ไม่ต้องใช้พลังงานใช้ต้นทุนมาก
เหมือนข่าวเชิงสืบสวน ข่าวเชิงสืบสวนมันจึงมีน้อย”           
        (วสันต ์ภยัหลีกล้ี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  5 ตุลาคม 2562) 

 “ความส าคัญของข่าวสืบสวนระยะหลังท่ีมันลดน้อยลงไปเป็นเพราะภูมิทัศน์ของส่ืออ่ืน 
ๆท่ีมันท าให้ข่าวสืบสวนต้องใช้ต้นทุนสูง ใช้เวลาในการท า ได้รับความส าคัญน้อยลง ท้ังท่ีข่าวเชิง
สืบสวนมีความจ าเป็นต่อสังคมค่อนข้างมาก ต้อวเป็นข่าวส าคัญอันดับหน่ึงของทุกองค์กรส่ือ ..
เม่ือใดกต็ามท่ีคุณไม่ได้สนใจข่าวสืบสวนสอบสวนเลย ความจริงในประเทศมันจะไม่ปรากฏ”   

                 (พีระวฒัน์ โชติธรรมโม, การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  28 กนัยายน 2562) 
 
  “ท่ีส่ือไม่ท ากัน เพราะอะไรผมไม่รู้ อาจจะกลัวเพราะกลัวถูกบีบไม่ให้สปอนเซอร์ หรือ

อาจจะเป็นอะไรอย่างอ่ืนอีก แต่ท าน้อยไปแน่นอน และท าน้อยกันมาตั้งนานแล้ว ต่างประเทศท ากัน
มากกว่า... บทบาทหน้าท่ีการน าเสนอข้อมูลข่าวสารเป็นของส่ือมวลชน เป็นอาชีพของคุณ ไม่ใช่
อาชีพของผม หน้าท่ีผม คือ การน าข้อมูลท่ีเห็นว่าไม่ถูกต้องไม่เป็นธรรม ไป บอกคุณ แต่คุณก็ไม่
ค่อยท ากัน คุณมีหน้าท่ีท ากค็วรท า ส่วนท าไมถึงไม่ท า ต้องกลับไปถามพวกคุณเอง”  

   (ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวะกุล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  14 ตุลาคม 2562) 
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 “ปัจจุบันข่าวเชิงสืบสวนมีน้อยลงและไม่เพียงพอต่อการน าเสนอให้สังคมทราบถึง
ปัญหาสังคมท่ีมีรอบด้าน ครอบคลุมหลายเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง   ต่างกับในอดีต
ช่วง 10-20 ปีท่ีผ่านมาท่ีข่าวเชิงสืบสวนมีปริมาณใกล้เคียงกัน ในขณะท่ีปัญหาสังคมในช่วงก่อนมี
น้อยกว่าในปัจจุบัน” 

    (ปกรณ์ ธรรมโรจน์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 17 ตุลาคม 2562)  

 จากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลในส่วนน้ี ยงัไดข้อ้คน้พบว่า ในปัจจุบนัท่ีใครก็สามารถเป็น
ส่ือได ้เพราะตน้ทุนในการท าส่ือถูกลง ท าให้มีผูผ้ลิตส่ือรายใหม่เกิดขึ้นมาจ านวนมาก อีกทั้งยงัมี
พลงัของส่ือสังคมออนไลน์ ท่ีสร้างความหลากหลายของเน้ือหาดึงดูดความสนใจของประชาชนไป
เสียเป็นส่วนใหญ่ จึงท าใหข้่าวเชิงสืบสวนท่ีมีปริมาณน้อยอยู่แลว้ ยิ่งถูกลดทอนความสนใจมากขึ้น
ไปอีก และผลจากการท่ีข่าวเชิงสืบสวนซ่ึงเคยท าหน้าท่ีเป็นสุนัขเฝ้าบา้น คอยตรวจสอบคอยเช็ค
ขอ้มูลความถูกต้องให้ประชาชนมีจ านวนน้อย ก็อาจเป็นเหตุผลส าคัญท่ีท าให้ปริมาณข่าวตาม
กระแส ข่าวเทจ็ ข่าวลวง มีจ านวนมากขึ้นในปัจจุบนั   

 สะทอ้นจากความเห็นของ วสันต ์ภยัหลีกล้ี ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและ

สร้างสรรค ์ และมงคล บางประภา นายกสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ท่ีกล่าวไว้

วา่   

 “ส่ืออาชีพหรือคนข่าวมืออาชีพต้องมีความแตกต่าง ในแง่ของมาตรฐาน เน่ืองจากทุก
วันนีทุ้กคนสามารถท่ีจะเป็นส่ือหรือส่งสารเองได้ ดังนั้น อะไรน่าเช่ือถือหรืออะไรท่ีไม่น่าเช่ือถือ
บางทีมันแยกกันยาก เราจะเห็นได้ว่าในปัจจุบันข่าวสารท่ีไหลเวียน มันรวดเร็วและมีปริมาณมาก 
สมัยก่อนเรามีส่ือมืออาชีพท าหน้าท่ีเป็นสุนัขเฝ้าบ้าน คอยกรอง คอยแยกแยะ คอยเช็ค คอย
ตรวจสอบข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนก่อนน าเสนอ แต่วันนีข่้าวมันเยอะมากและบางทีกม็ีคนท่ี
คอยส่งเร่ืองเท็จ เร่ืองปลอม หรือแชร์ในเร่ืองท่ีไม่ได้มีการตรวจสอบมาก่อนน าเสนอออกไป มันจึง
ท าให้ปริมาณข่าวเทจ็ ข่าวลวง อยู่ในระบบเยอะมาก” 

(วสันต ์ภยัหลีกล้ี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 ตุลาคม 2562)  
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 “บทบาทท่ีเปลี่ยนไปของข่าวเชิงสืบสวน โดยเฉพาะเร่ืองคุณภาพท่ีลดลง มันมี
ผลกระทบเกิดขึน้แน่นอน โดยเฉพาะการตรวจสอบของส่ือในส่วนนีม้ันกจ็ะลดน้อยลง การติดตาม
การทุจริตเร่ืองต่าง ๆ มันจะฉาบฉวยขึน้  แล้วถ้าย่ิงถูกกระแสทางโซเชียล ท่ีไปปะปนอยู่กับพวกเฟค
นิวส์หรือว่าไอโอ  เข้ามาโจมตี ป่ันกระแสโต้แย้ง  ท่ีมีอยู่มากในขณะนี ้ก็จะท าให้ความน่าเช่ือถือใน
การตรวจสอบของส่ือมันเบาบางลงด้วย ท าให้ถูกมองว่า มีเจตนาท่ีจะกลั่นแกล้งโจมตีท าร้ายบุคคล

ใดบุคคลหน่ึงไป”  

(มงคล บางประภา,การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 22 สิงหาคม 2562 ) 

 ทั้งน้ี ในประเด็นเร่ืองบทบาทข่าวเชิงสืบสวนท่ีลดลดจากการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือ นั้น   

จากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล ยงัไดข้อ้คน้พบว่า ผลจากการท่ีธุรกิจส่ือมีการแข่งขนัสูง มุ่งผลิตตาม

กระแสความสนใจของประชาชนเป็นหลกั ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาการทุจริตคอร์รัปชนั ไม่ค่อย

ไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รส่ือมวลชนอย่างเต็มท่ีเหมือนในอดีตท่ีผ่านมา ส่งผลท าให้มีนกัข่าว

เชิงสืบสวนหลายรายท่ียงัตอ้งการท างานข่าวเพื่อรักษาอุดมการณ์ตามบทบาทหน้าท่ีส่ือมวลชน ได้

ออกมาท าส่ือเป็นของตนเอง ทั้งในรูปแบบการท าเวบ็ไซตข์่าว หรือจดัตั้งแฟนเพจเพื่อน าเสนอข่าว

ตามท่ีต้องการ แต่บางรายก็ยงัมีปัญหาเร่ืองการหาทุนสนับสนุนการท างาน เพราะแม้ส่ือสังคม

ออนไลน์จะใชต้น้ทุนในการผลิตข่าวค่อนขา้งน้อย แต่ก็ยงัมีค่าใช้จ่ายส่วนอ่ืนจ านวนมาก ไม่ว่าจะ

เป็นค่าครองชีพ หรือค่าเดินทาง ท าให้นกัข่าวหลายคนตอ้งลม้เลิกความตั้งใจในการประกอบอาชีพ

น้ี เปล่ียนไปท าอาชีพอ่ืนแทน  

 ขอ้คน้พบน้ียืนยนัได้จากความเห็นของ พีระวฒัน์ โชติธรรมโม นายกสมาคมนักข่าว

วิทยแุละโทรทศัน์ไทย ท่ีกล่าวไวว้า่  

 “มีนักข่าวหลายคนท่ีลาออกจากอาชีพ เพราะท้อถอยต่อความเป็นธุรกิจส่ือในปัจจุบัน 
ซ่ึงหลังการลาออก ทรัพย์สินอย่างห น่ึง ท่ีจะติดตัวนักข่าวพวกนี ้ไปด้วย ก็คือความรู้ทักษะ
ความสามารถในการท าข่าว อย่างกรณี ฐปณีย์ (นางสาวฐปณีย์ เอียดศรีชัย นักข่าวประจ ารายการข่าว 
3 มิติ ทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 33 - ขยายความโดยผู้ วิจัย) ท่ีไปท าเพจน าเสนอข่าวของตัวเอง เป็น
ตัวอย่างท่ีดี แต่คนพวกนีจ้ะมีปัญหาเหมือนกันกคื็อเร่ืองการบริหารงานทางธุรกิจ เพราะท้ังชีวิตท า
แต่เร่ืองข่าวมาตลอด ซ่ึงตรงนีเ้ป็นจุดท่ีจะต้องไปเรียนรู้หรือศึกษาเพ่ิมเติมกัน”   

  (พีระวฒัน์ โชติธรรมโม, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 28 กนัยายน 2562) 
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 ทั้งน้ี ยงัมีผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนบางส่วน มีความเห็นท่ีแตกต่างไปวา่  การมาของ
เทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่  มีส่วนส าคญัท่ีช่วยให้การท าข่าวและการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน
ของส่ือมวลชนท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะการสืบค้นข้อมูลเอกสาร
หลกัฐานต่าง ๆ เพื่อมาใชป้ระกอบการท าข่าว  รวมไปถึงการน าเสนอข่าวท่ีถูกแพร่กระจายออกไป
ไดก้วา้งไกลมากกวา่เดิม ตามช่องทางการส่ือสารทั้งในส่วนของเวบ็ไซต ์หรือส่ือสังคม ท่ีผูอ่้านผูช้ม 
สามารถติดตามขอ้มูลข่าวสารไดทุ้กเวลาทุกพื้นท่ีในโลก   

 ดงัเช่นความเห็นของ กา้วโรจน์ สุตาภกัดี นายกสมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์  และฐากร 
ตณัฑสิทธ์ิ เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ  ท่ีกล่าวไวด้งัน้ี  

 “ สมัยก่อนเราว่ิงตามข่าว เดี๋ยวนี ้ข่าวว่ิงตามเรา ตามเราทุกวินาทีเลย อุปกรณ์เคร่ืองไม้
เคร่ืองมือกม็ีมาก คนท่ีเรียนวารสารศาสตร์อย่าคิดว่าตัวเองจะตายเพราะโซเชียลมิเดีย แต่ควรคิดว่า
ตัว เองจะตายเพราะใช้โซ เชียลมิ เดียห รือการน าเสนอข่าวสารใ ห้ตรงกับจริตคนไม่ เป็น 
Crowdsourcing  เราใช้เป็นไหม Data Journalism เราใช้เป็นไหม”   

(กา้วโรจน์ สุตาภกัดี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 28 กนัยายน 2562) 

        “การเข้าถึงข้อมูลยุคนี ้จะลึกกว่าในอดีตนะ แล้วรู้สึกมันจะเร็ว  ผมอ่านข่าวตอนนี ้ยัง
สงสัยว่าท าส่ือรู้ข้อมูลท่ีเร็วมาก ข้อมูลเกี่ยวกับเร่ืองกรมการค้าภายใน กรมอะไร ไปสืบข้อมูลรู้หมด
สมัยก่อนไม่มีแบบนีห้รอก ท าให้ความน่าเช่ือถือของประชาชนมันโอเคมาก ในอดีตท่ีผ่านมากว่าจะ
ได้ข้อมูลแต่ละข้อมูล มันยากมาก ราชการไม่ได้ให้ข้อมูลได้ง่าย   เพราะเดียวนี ้ข้อมูลของ กสทช. 
เองกห็าง่าย ข้อมูลของใครกห็าได้หมดอะ ถูกไหมครับ รายงานการประชุมกต้็องเอาขึน้เวบ็หมด ทุก
อย่างมันง่ายอยู่แล้ว แต่เพียงแค่ว่าเราจะหาข้อมูลหรือเปล่าเท่านั้นเอง”   

(ฐากร ตณัฑสิทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 3 ตุลาคม 2562)  
 ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ส่วนน้ี ท าใหไ้ดข้อ้คน้พบเพิ่มเติมวา่ การมาของเทคโนโลยีก็มีส่วน

ช่วยในการเพิ่มบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวนทั้งในการผลิตและน าเสนอข่าวมากขึ้น
จากในอดีต  รวมไปถึงการกา้วออกมาเป็นเจา้ของท าธุรกิจส่ือเองของนกัข่าว แต่ขึ้นอยูก่บัตวันกัข่าว 
และองคก์รส่ือมวลชนเองว่าจะน าเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่  มาปรับใชใ้นการท างานไดม้าก
นอ้ยเพียงใด 
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 ส่วนปัจจยัท่ีท าให้บทบาทข่าวเชิงสืบสวนลดลงไป ในประเด็นปลีกย่อยอ่ืน ๆ ท่ีได้

รับทราบเพิ่มเติม ไดแ้ก่  ความกลวัการถูกฟ้องร้องด าเนินคดี   มาจากความเห็น ศรีสุวรรณ จรรยา  

เลขาธิการสมาคมองคก์ารพิทกัษรั์ฐธรรมนูญไทย เพียงรายเดียว ท่ีกล่าวไวว้า่   

 “การท าข่าวเชิงสืบสวนมักจะได้รับผลกระทบเกี่ยวกับเร่ืองผู้มีอ านาจหรือการถูก
ฟ้องร้องด าเนินคดี คนท าข่าวก็เลยต้องระมัดระวังเพราะการท าข่าวจะไปสะท้อนความเป็นจริงไป
กระทบต่อผู้มีอ านาจหรือนายทุนมันกเ็ป็นความเส่ียงของคนท าข่าวเหมือนกัน เพราะฉะนั้นการท า
ข่าวบางเร่ืองถ้าเจาะไปแล้วก็ต้องมาประเมินกันเหมือนกันว่าจะน าเสนอได้หรือไม่ สมมุติว่าเจาะ
ข้อเท็จจริงมาแล้วแต่ไม่สามารถน าเสนอได้มันก็เป็นความผิดหวังในเร่ืองของการท าข่าวของตัว
นักข่าวเอง องค์กรส่ือ คงไม่ได้สนใจประเดน็นีม้ากนัก”  

(ศรีสุวรรณ จรรยา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2562)  

 ทั้งหมดน้ี เป็นผลวิจยัในส่วนกระบวนทศัน์ “วิธีคิด”เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวนท่ีได้รับ

ทราบจากผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ จ านวน 17 ราย หวัขอ้ถดัไป ผูว้ิจยั จะขอน าเสนอ

ผลวิจยักระบวนทศัน์ ในส่วน “วิธีปฏิบติั” ดงัรายละเอียดขา้งล่างน้ี  

         4.3.2. กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีปฎิบติั” 

 
นิยามศพัทเ์ชิงปฎิบติัการ “วิธีปฎิบติั” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่ วิธีการได้มาซ่ึง
ประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน  รูปแบบการน าเสนอข่าว       
   

 วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว  

 วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว เป็นนิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการ ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้

ศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่ม

ต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ จ านวน 17 ราย ในงานวิจยัน้ี 

เก่ียวกบัการน าเสนอประเด็นข่าว สามารถประมวลเป็นผลการวิจยัไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายใน

ประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.18  แสดงค าตอบผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของผู ้เก่ียวข้อง
กลุ่มตา่ง ๆ ในฐานะผูรั้บ
สาร ท่ีมีต่อวิธีการได้มา
ซ่ึ งป ร ะ เด็ น ข่ า ว เชิ ง
สืบสวน 

ผ
1 

ผ
2 

ผ
3 

ผ
4 

ผ
5 

ผ
6 

ผ
7 

ผ
8 

ผ
9 

ผ
10 

ผ
11 

ผ
12 

ผ
13 

ผ
14 

ผ
15 

ผ
16 

ผ
17 

รวม 
 

 

- ส่ือน าเสนอประเด็นข่าว
เก่ี ยวกับ เห ตุ ก ารณ์ ห รือ
เร่ื อ ง ร าว ท่ี เ กิ ด ขึ้ น ต าม
กระแสความสนใจของคน
ทัว่ไป มากกว่าประเด็นข่าว
ทุจริต 

                 14 

-  ส่ือน าเสนอประเด็นข่าว
เชิงสืบสวนจากการแจ้ง
เบาะแสของประชาชน  

                 4 

-ส่ือมวลชนคน้พบประเด็น
ข่าวเชิงสืบสวนเอง  

                 3 

 

 จากตารางแสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ ทั้ง 17 ราย ใน

งานวิจัยน้ี ท่ีมีต่อวิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน สามารถประมวล

ผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนเกือบทั้งหมด  (จ านวน 14 ราย จาก 17 ราย) 

มีความเห็นตรงกนัว่า การน าเสนอประเด็นข่าวขององค์กรส่ือมวลชนในปัจจุบนั มีลกัษณะมุ่งเน้น

ไปท่ีประเด็นเหตุการณ์หรือเร่ืองราวท่ีอยู่ในกระแสความสนใจของคนในสังคมช่วงเวลานั้นเพื่อ

สนองตอบความต้องการอยากรู้ขอ้มูลข่าวสารของคนในสังคมเป็นหลกั ซ่ึงจะมีผลต่อยอดผูช้ม

ผูอ่้านข่าวจ านวนมากท่ีจะตามมาหลงัการน าเสนอข่าว   

 ขณะท่ีประเด็นข่าวท่ีองคก์รส่ือมวลชนให้ความส าคญัและน าเสนออย่างต่อเน่ืองและมี

การน ากระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนไปใช้ในการผลิตและน าเสนอข่าวดว้ย จะเป็นประเด็นข่าว

เก่ียวกบัคดีฆาตรกรรมสะเทือนขวญัต่าง ๆ       

 ส่วนประเด็นข่าวท่ีเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชัน ท่ีพบเห็นมักจะเป็นเร่ืองราวหรือท่ี
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เกิดขึ้นในระดบัทอ้งถ่ิน รวมไปถึงการฉ้อโกงระหว่างประชาชนหรือเอกชนท่ีมีผูเ้ก่ียวขอ้งจ านวน

มาก แต่ประเด็นข่าวทุจริตโครงการขนาดใหญ่งบประมาณจ านวนมากท่ีเก่ียวขอ้งกับตวัผูบ้ริหาร

รัฐบาลหรือนักการเมืองระดับชาติยงัมีปรากฎให้เห็นอยู่บา้งแต่มีปริมาณค่อนขา้งน้อย บางขอ้มูล

ข่าวก็มีการอา้งอิงการน าเสนอข่าวจากแฟนเพจเฟซบุ๊ก ต่างจากในอดีตท่ีประเด็นข่าวเชิงสืบสวน

ส่วนใหญ่ ท่ีถูกน าเสนอต่อสาธารณชน จะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการทุจริตโครงการขนาดใหญ่ เช่ือมโยง

ไปถึงนักการเมืองท่ีมีช่ือเสียงระดับชาติ รวมไปถึงใช้อ านาจหน้าท่ีในทางมิชอบของผูมี้อ านาจ 

นกัข่าวจะเป็นผูค้น้พบประเด็นดว้ยตนเอง ขณะท่ีการน าเสนอข่าวยงัมีลกัษณะการแข่งขนักนัท าข่าว

ในประเด็นเดียวกัน ระหว่างส่ือมวลชนด้วยกันด้วย ท าให้ประชาชนในฐานะผูรั้บสารได้รับ

ประโยชน์จากการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชน เกิดการเคล่ือนไหวทางสังคมให้หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ี

รับผิดชอบเร่งท าการสอบสวนคดีต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นความสนใจของประชาชนโดยเร็ว  

 ดงัเช่นความเห็นความเห็นของ ปณิดา ยศปัญญา ผูร้้องเรียนการทุจริตในข่าวเปิดโปง

ขบวนการโกงเงินคนจน และพีระวฒัน์ โชติธรรมโม นายกสมาคมนกัข่าววิทยแุละโทรทศัน์ไทย  ท่ี

กล่าวไวว้า่  

  “ข่าวสืบสวนท่ีเห็นกันมากในขณะนีคื้อข่าวผูกคอตาย ข่าวถูกฆ่าตายแล้วกเ็อาไปฝัง 
ฆาตกรรมอ าพราง ส่ือมวลชนให้ความสนใจติดตามเจาะลึกกันมาก ส่วนข่าวทุจริตเหมือนเม่ือก่อน
ไม่ค่อยเห็น”    

(ปณิดา ยศปัญญา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 9 กนัยายน 2562)  

 “ข่าวเชิงสืบสวนเดียวนีป้ระเดน็ใหญ่ไม่มีเลย ท่ีน าเสนอกันอยู่เป็นประเดน็เบาบางมาก 

รวมไปถึงเร่ืองการทุจริตด้วย อย่างถ้าพูดถึงการค้ามนุษย์ มันกต้็องพูดถึงการลักลอบน าแรงงานเข้า
มา กระบวนการขายแรงงาน อย่างปีท่ีผมท างานท่ีไทยรัฐ เราเคยเล่นประเด็นข่าวเร่ืองค้ามนุษย์ เรา
ท าทะลุไปจนถึงโรฮิงญาตั้งแต่ต้นน า้ยันปลายน า้ท่ีเกาะอ าบน อันนั่นคือข่าวสืบสวนสอบสวนท่ีมา
ครบด้าน แต่วันนี ้ สองปีท่ีผ่านมา เราไม่เห็นข่าวสืบสวนแบบนี ้เลย ..ส่วนท่ีไปสืบสวนเร่ือง
กระบวนการฉ้อโกงกัน ถามว่าจริง ๆ แล้วมันมีอิมแพค็ต่อคนขนาดไหน มันเป็นข่าวดราม่า ถ้าเทียบ
กับเร่ืองของกระบวนการ ถ้าพูดถึงหวย ควรจะพูดถึงกระบวนการขายหวยว่ากว่าจะมาเป็นราคา 120 
บาท อันนั่นแหละคือข่าวสืบสวน มันมีความส าคัญย่ิงกว่าตามหาเจ้าของหวย 30 ล้านบาทตัวจริง
อีก” 

      (พีระวฒัน์ โชติธรรมโม, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 28 กนัยายน 2562) 
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 สอดคลอ้งกบัความเห็นของ  ม.ร.ว.ปีดิยาธร เทวกุล อดีตรองนายกรัฐมนตรี ท่ีกล่าวไว้

วา่  

 “ข่าวคดีลัลลาเบลเน่ีย เขาท าได้ดีมาก ส่ือหลายท่ีช่วยกันขุดจนรู้หมดเลย อันนีผ้มชมท า
ดีมาก แต่คุณเลือกข่าวอย่างนี ้ท ากันใช่มั้ย ข่าวท่ีมีผลต่อชีวิตต่อคนดูก็ส าคัญ แต่ไ อ้ข่าวท่ีได้
ประโยชน์กับประเทศชาติไม่ส าคัญเลยหรือ โครงการท่ีมีปัญหาผลประโยชน์ประเทศชาติเสียหลาย

พันล้านไม่ส าคัญหรือ มีอะไรไปอุดปากพวกคุณไว้หรือ”    

(ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวะกุล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 ตุลาคม 2562)  

  ขณะท่ี บรรยงค์ สุวรรณผ่อง นักข่าวอาวุโส กรรมการตัดสินการประกวดข่าว ช้ีว่า 

ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้องค์กรส่ือมวลชนเลือกท่ีจะผลิตและน าเสนอประเด็นข่าวเชิงสืบสวน ท่ี มี

ลกัษณะมุ่งเน้นไปท่ีประเด็นเหตุการณ์หรือเร่ืองราวท่ีอยู่ในกระแสความสนใจของคนในสังคมใน

ช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง เป็นผลมาจากการให้คุณค่าข่าวในการคดั เลือกประเด็นข่าวท่ีจะน าเสนอท่ี

เปล่ียนแปลงไปจากในอดีต จากเดิมท่ีการคัดเลือกประเด็นข่าวขององค์กรส่ือมวลชนท่ีจะให้

น ้าหนกัในการน าเสนอ พร้อมทุ่มเทสรรพก าลงั ทั้งคนและงบประมาณจ านวนมาก จะเป็นตอ้งข่าวท่ี

มีผลกระทบต่อสังคมค่อนขา้งมาก หรือตวัละครท่ีเก่ียวขอ้งเป็นนกัการเมืองระดบัชาติ ท่ีมีอ านาจใน

การบริหารงานในช่วงเวลานั้น มาเป็นการให้คุณค่าข่าวโดยยึดเร่ืองความสนใจของผูอ่้านผูช้มเป็น

หลกั ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายการท าส่ือในยุคปัจจุบันท่ีมุ่งตอบสนองต่อความยอดรอดทางธุรกิจ

มากกวา่การท าหนา้ท่ีตามบทบาทส่ือมวลชน 

 “เหตุผลท่ีส่ือต้องทุ่มเทท าข่าวหวย 30 ล้าน หรือถ า้หลวง หรือคดีลัลลาเบล ซ่ึงเป็นเร่ือง

เกี่ยวกับบุคคลไม่ได้เป็นเร่ืองสาธารณะ มาจากเร่ืองการให้คุณค่าข่าวท่ีเปลี่ยนไป ไปอยู่ ท่ีเร่ืองของ 
ปุถุชนสนใจ หรือ Human Interest ตัวเดียวแล้ว ขณะท่ีการสืบสวนคุณค่าข่าวก็ไม่ใช่ Human 
Interest  แต่ต้องเป็นเร่ืองผลกระทบเท่านั้น ผมอย่างยืนยันเลย แสดงให้เห็นว่าการเลือกประเดน็ข่าว
ของส่ือเพ่ือน าเสนอ ให้คุณค่าข่าวประเภทใดมากท่ีสุด เพ่ือประโยชน์ทางธุรกิจหรือเพ่ือสังคม”  

(บรรยงค ์สุวรรณผอ่ง, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 16 ตุลาคม 2562) 

 ส่วน ศรีสุวรรณ จรรยา  เลขาธิการพิทักษ์รัฐธรรมนูญไทย  ท่ีให้มุมมองว่า ปัจจุบัน

องคก์รส่ือมวลชน ก าลงัประสบปัญหาการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือท่ีค่อนขา้งรุนแรง ขณะท่ีการเกิดขึ้น

ของส่ือสังคมออนไลน์ ท าให้ประชาชนมีช่องทางในการส่ือสารของตนเอง ท าให้สามารถก าหนด
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ประเด็นข่าวสารในสังคมได ้ ส่ือมวลชนไม่ใช่ผูก้  าหนดประเด็นข่าวสารไดแ้ต่เพียงฝ่ายเดียว จึงท า

ใหก้ารน าเสนอประเด็นข่าวของส่ือมวลชนตอ้งผกูติดกบักระแสความสนใจของประชาชนเป็นหลกั

แมแ้ต่ข่าวทุจริตเอง การน าเสนอของส่ือมวลชน ก็ยงัตอ้งยึดติดกบัเร่ืองความสนใจของประชาชน

ด้วย เห็นได้จากข่าวท่ีเป็นเร่ืองเก่ียวกับการฉ้อโกงของคน หรือบริษัทเอกชนบางแห่ง ท่ีมีคน

เก่ียวขอ้งจ านวนมากจะไดรั้บความสนใจขององคก์รส่ือมวลชน ในการเลือกประเด็นข่าวแบบน้ี มา

น าเสนอต่อสาธารณชน ส่วนประเด็นข่าวทุจริต ท่ีมีให้เห็นก็จะเป็นเร่ืองเล็กๆ ในระดบัทอ้งถ่ิน แต่

เร่ืองทุจริตใหญ่ไม่ค่อยเห็น อาจเป็นเพราะมีความกงัวลเร่ืองท่ีจะไปท าข่าวกระทบผูมี้อ านาจแลว้แต่

มีปัญหาตามมาในภายหลงั จึงตอ้งหลีกเล่ียงไม่น าเสนอ      

 เช่นเดียวกบั  ปณิดา ยศปัญญา ผูร้้องเรียนการทุจริตในข่าวเปิดโปงขบวนการโกงเงินคน

จน ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยม ปี 2560 รางวลัอิศรา อมนัตกุล จากสมาคมนักข่าวนกัหนงัสือพิมพ์

แห่งประเทศไทย  ท่ีให้มุมมองในการน าเสนอประเด็นข่าวเชิงสืบสวนท่ีเก่ียวกบัเร่ืองการทุจริตของ

ส่ือมวลชนว่า มักจะให้ความส าคัญกับการน าเสนอประเด็นข่าวใหญ่ ท่ีมีคนสนใจจ านวนมาก 

มากกว่าประเด็นข่าวทุจริตท่ีมีวงเงินน้อยไม่ก่ีลา้นบาท ทั้งท่ี การทุจริตขนาดเล็ก นับเป็นจุดเร่ิมตน้

ของการทุจริตขนาดใหญ่         

 ส่วน วสันต์ ภยัหลีกล้ี ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ สะทอ้นว่า 

ประเด็นข่าวท่ีส่ือมวลชนเลือกน าเสนอในปัจจุบนั มีหลายเร่ืองหลายมิติ ไม่ไดเ้ฉพาะเจาะจงเร่ืองใด

เร่ืองหน่ึง แต่ประเด็นข่าวส่วนใหญ่ จะไม่ไดมุ้่งความสนใจไปในเร่ืองของผลประโยชน์สาธารณะ 

จะใหน้ ้าหนกัไปในเร่ืองท่ีอยูใ่นความสนใจของประชาชนเป็นหลกั  

 “มันเป็นเร่ืองท่ีถกเถียงกันมาตลอด ในแง่มุมของคนเสนอข่าวกับในแง่มุมของคนรับ

ข่าว ว่าประเดน็ของข่าวแบบไหนท่ีส่ือควรน าเสนอ ซ่ึงมันมีท้ังเร่ืองท่ีส าคัญและต้องรู้ กับประเดน็ท่ี
ชาวบ้านอยากรู้ ซ่ึงอาจจะไม่ค่อยส าคัญมากนัก ซ่ึงในช่วงท่ีผ่านมาหนังสือพิมพ์ท่ีเน้นในเร่ืองของ
คุณภาพ จะมองว่าควรให้น ้าหนักกับข่าวในเชิงสืบสวนสอบสวน ในเชิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะมากกว่าท าเร่ืองท่ีชาวบ้านอยากรู้ .....แต่ปัจจุบันนีใ้นเม่ือสถานการณ์ความกดดันในเชิง
ธุรกิจสูงขึน้ การแข่งขันสูง ผมจึงคิดว่าจุดนีก้ลายเป็นแรงกดดันไปส่ือทุกองค์กรว่า ข่าวท่ีน าเสนอ
ไปนั้นจะต้องท าอย่างไรคนถึงจะเข้ามาอ่าน เข้ามาแชร์ รวมถึงมียอดผู้ติดตามเยอะขึน้ โดยเฉพาะใน
เร่ืองของโฆษณา ประเดน็ข่าวมันจึงมุ่ งไปในข่าวท่ีคนอยากรู้มากกว่า เร่ืองท่ีเขาควรจะต้องรับรู้ ...
และในภาพรวมธุรกิจส่ือมวลชนของไทย ต้องยอมรับว่า เราอยู่ในระบบของทุนนิยม ดังนั้น ส่ือ
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ส่วนหน่ึงอาจจะไปมองตรงนั้นด้วยว่าข่าวไหนท่ีคนสนใจ คือน าเสนอแล้วเป็นท่ีนิยมแล้วมีโฆษณา
เข้ามา มีรายได้แล้วสามารถอยู่ได้มันกอ็อกไปในโทนนั้นอยู่เยอะ”  

(วสันต ์ภยัหลีกล้ี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 ตุลาคม 2562) 

 ทั้งน้ี จากความเห็นของ อดีตรองนายกรัฐมนตรี นักข่าวอาวุโส กรรมการตดัสินการ

ประกวดข่าว เลขาธิการพิทกัษ์รัฐธรรมนูญไทย ผูร้้องเรียนการทุจริตในข่าวเปิดโปงขบวนการโกง

เงินคนจน  ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ ในการสัมภาษณ์คร้ังน้ี ท าให้ไดข้อ้

ค้นพบว่า การแข่งขันทางธุรกิจส่ือในปัจจุบัน มีผลต่อการเปล่ียนแปลงวิธีปฏิบั ติในการเลือก

น าเสนอประเด็นข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน ท่ีจะให้ความส าคญัในการคดัเลือกประเด็นข่าวท่ีจะ

น าเสนอ จากคุณค่าข่าว ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์หรือเร่ืองราวท่ีประชาชนให้ความสนใจ แมก้ระทัง่

ประเด็นข่าวท่ีมีเน้ือหาการทุจริต ท่ีจะถูกเลือกมาน าเสนอ ก็ยงัใชเ้กณฑก์ารคดัเลือกจากคุณค่าข่าว ท่ี

เก่ียวขอ้งกับเหตุการณ์หรือเร่ืองราวท่ีประชาชนให้ความสนใจด้วย แตกต่างจากในอดีตท่ีจะให้

ความส าคัญกับคุณค่าข่าวท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองผลกระทบของประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งกับการทุจริต

ประพฤติมิชอบของผูมี้อ านาจรัฐเป็นหลกั       

 ส าหรับความเห็นเก่ียวกับการน าเสนอประเด็นข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน ใน

ประเด็นปลีกย่อยอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บทราบจากการเก็บขอ้มูลสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ การน าเสนอประเด็นข่าว

เชิงสืบสวนจากการแจง้เบาะแสของประชาชน ส่ือมวลชนคน้พบประเด็นข่าวเชิงสืบสวนเอง มาจาก

ความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์ จ านวน 4 ราย คือ ปณิดา ยศปัญญา อดีตนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ในฐานะผูร้้องเรียนการทุจริตในข่าวเปิดโปงขบวนการโกง

เงินคนจน พนัเอกวินธยั สุวารี โฆษกกองทพับก ในฐานะตวัแทนหน่วยงานราชการท่ีมกัจะออกมา

ช้ีแจงขอ้เทจ็จริงจากการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชน วรวิทย ์สุขบุญ เลขาธิการคณะกรรมการป.ป.ช. 

ในฐานะหน่วยงานท่ีน าข่าวเชิงสืบสวนไปขยายผลการสอบสวนต่อ  ปกรณ์ ธรรมโรจน์  อยัการ

จงัหวดัประจ ากรม  ในฐานะผูท้  าหนา้ท่ีในการฟ้องร้องคดีทุจริตจ าน าขา้ว ซ่ึงมีการน าขอ้มูลข่าวเชิง

สืบสวนของส่ือมวลชนไปใชเ้ป็นหลกัฐานประกอบการในฟ้องร้องคดี ท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งกนั

ว่า การน าเสนอประเด็นข่าวเชิงสืบสวนทั้ ง 3 ลักษณะของส่ือมวลชนยงัคงมีให้เห็นอยู่บ้างใน

ปัจจุบนั แต่ประเด็นข่าวท่ีเก่ียวข้องกบัการทุจริตประพฤติมิชอบ พบเห็นจากการน าเสนอข่าวของ

ส่ือมวลชนเพียงไม่ก่ีแห่งเท่านั้น  
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 วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน   

 วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน  เป็นนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการอีกตวัหน่ึง ท่ีผูว้ิจยั 

ตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ของ ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่างๆ 

จ านวน 17 ราย โดยสามารถประมวลค าตอบในประเด็น เป็นผลการวิจัยได้ตามตาราง พร้อม

ค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 4.19  แสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน  

ค าตอบของผู ้เก่ียวข้อง
กลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บ
ส า ร  ท่ี มี ต่ อ วิ ธี ก า ร
แสวงหาข้อมูลเอกสาร
หลกัฐาน  

ผ
1 

ผ
2 

ผ
3 

ผ
4 

ผ
5 

ผ
6 

ผ
7 

ผ
8 

ผ
9 

ผ
10 

ผ
11 

ผ
12 

ผ
13 

ผ
14 

ผ
15 

ผ
16 

ผ
17 

รวม 
 

 

- มี ส่ื อ จ า น ว น น้ อ ย ท่ี
ส าม ารถ เจ าะ ลึ ก ข้ อ มู ล
เอกสารส าคญัมาน าเสนอได ้ 

                 8 

-ส่ือไม่กล้าน าเสนอข้อมูล
ส าคญั 

                 3 

-  ไม่ มีการวางแผนห รือ
จั ด ตั้ ง ที ม ง า น ท า ข่ า ว
โดยเฉพาะ 

                 3 

- ไม่ใช้เทคโนโลยีมาช่วย
ใน ก าร แส ว งห าข้ อ มู ล
เอกสารหลกัฐานส าคญั   

                 2 

- มี ก ารล ง พ้ื น ท่ี ติ ด ต าม
ต รวจส อบ ข้ อ มู ล อ ย่ า ง
ตอ่เน่ือง  

                 1 

 

   จากตารางแสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง  ๆ ทั้ง 17 ราย ใน

งานวิจยัน้ี  ท่ีมีต่อวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน สามารถ

ประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน มีมุมมองเก่ียวกบัวิธีการแสวงหา
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ขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน ของส่ือมวลชนท่ีหลากหลาย ตามประสบการณ์ของแต่ละบุคคลท่ีไดรั้บจาก

การน าเสนอข่าวของส่ือมวลชนในปัจจุบนั        

 โดยมีผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนจ านวนเกือบคร่ึงหน่ึง (จ านวน 7 ราย จาก 17 ราย)  

ให้ความเห็นสอดคลอ้งตรงกันว่า ในปัจจุบนัมีส่ือมวลชนท่ีสามารถติดตามขุดคุย้เจาะลึกขอ้มูล

ส าคญัมาใชป้ระกอบการน าเสนอข่าวดีได ้บางขอ้มูลใชวิ้ธีการสืบคน้จากฐานขอ้มูลออนไลน์ทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ  ซ่ึงช่วยเพิ่มน ้ าหนักความน่าเช่ือถือในข่าวไดม้ากขึ้น ขณะท่ีลกัษณะการ

ท างานเป็นการท าข่าวเชิงรุกมุ่งเนน้การตรวจสอบขอ้มูลเร่ืองราวต่าง ๆ โดยไม่ตอ้งรอให้มีเหตุการณ์

หรือเร่ืองราวเกิดขึ้นถึงค่อยเขา้ไปสืบสวนขยายผล สามารถหาขอ้มูลข่าวใหม่มาน าเสนอเพื่อขยาย

ผลข่าวไดต้ลอด ถือเป็นการยกระดบัการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วย

การท างานข่าวได้ดีขึ้ นจากในอดีตท่ีต้องพึ่ งพาข้อมูลเอกสารหลักฐานจากแหล่งข่าวเป็นหลัก 

 ดังเช่นความเห็นของ ฐากร ตณัฑสิทธ์ิ เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  ท่ีกล่าวไวว้า่  

 “ผมว่าการท าข่าวของส่ือเดี๋ยวนี ้ท าข่าวดีมากขึ้นกว่าเม่ือก่อนนะ ไปสืบค้นข้อมูลได้ดี
มาก ไม่รู้ไปหามาได้อย่างไง รู้หมดรู้ละเอียดเลย แล้วเขากเ็อามาใช้ประกอบการน าเสนอ ท าให้ข่าว
มันมีน า้หนักมากขึน้เลย ...ซ่ึงผมเข้าใจว่า เหตุผลท่ีเขาสามารถเจาะหามาได้ เป็นเพราะเทคโนโลยี
การส่ือสารสมัยใหม่ มีส่วนส าคัญ และข้อมูลข่าวสารของราชการเดี่ยวนี ้มันก็หาไม่ได้ยากเหมือน
ก่อน ระบบจัดซื้อจัดจ้างเปิดให้ดูได้หมดแล้ว ”   

(ฐากร ตณัฑสิทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 3 ตุลาคม 2562)  

 แต่ก็มีผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวนบางราย สะท้อนว่า แม้ว่าวิธีการแสวงหาข้อมูล

เอกสารหลกัฐานการท าข่าวของส่ือมวลชนในปัจจุบนัจะมีประสิทธิภาพมากกว่าในอดีต แต่วิธีการ

เหล่าน้ีกลับถูกน าไปใช้ในการท าข่าวตามกระแสหรือเหตุการณ์รายวนัท่ีอยู่ในความสนใจของ

สาธารณชนในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงเป็นหลกั ขณะท่ีข่าวตามกระแสบางเร่ืองท่ีไดรั้บความสนใจจาก

คนในสังคมจ านวนมาก องคกร์ส่ือมวลชนจะให้การสนับสนุนก าลงัคนและงบประมาณผลิตข่าว

เตม็ท่ี มีการส่งทีมงานลงพื้นท่ีเกาะติดสถานการณ์น าเสนอข่าวต่อเน่ือง มีการเปิดประเด็นหรือขอ้มูล

ใหม่ท่ีไดจ้ากการสืบคน้ขอ้มูลของนักข่าว ท าให้ข่าวมีความน่าสนใจและชวนติดตามอยู่ตลอด ไม่

แตกต่างอะไรกบัวิธีการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนัในอดีต มีองคก์ร

ส่ือมวลชนเพียงไม่ก่ีแห่งเท่านั้นในปัจจุบนัท่ียงั แสดงออกซ่ึงวิธีการท างานข่าวท่ีมีลกัษณะการขุด
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คุย้ขอ้มูลเอกสารส าคญัต่างๆ เพื่อน ามาใชป้ระกอบการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาการทุจริตคอร์

รัปชนั ดงัเช่นความเห็นของ วีระพนัธุ์ สุพรรณไชยมาตย ์รองประธานกรรมการกองทุนสนบัสนุน

การสร้างเสริมสุขภาพ วสันต ์ภยัหลีกล้ี ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค ์ ท่ีกล่าว

ไวว้า่  

 “ตอนนีอิ้ศรา เป็นหัวหอกส าคัญในการท าข่าวทุจริตเลย สามารถหาเอกสารหลักฐาน

ส าคัญมาใช้ประกอบยืนยันข้อมูลได้ดีมาก ซ่ึงการท าข่าวมีเอกสารหลักฐานประกอบชัดเจน 
นอกจากจะช่วยสร้างความน่าเช่ือถือให้กับตัวข่าวแล้ว ยังช่วยสร้างเครดิตให้กับองค์กรส่ือมวลชน
แห่งนั้นด้วย ...ส่วนการท าข่าวแบบนีข้องส่ืออ่ืนในฐานะผู้ชมข่าวกย็งัพอเห็นอยู่บ้าง แต่ส่วนใหญ่จะ
เป็นข่าวชาวบ้านท่ัวไป ลงทุนลงแรงท ากันมาก เหมือนขี่ช้างจับตั๊กกะแตน แข่งกันท าเตม็ท่ีเลย พอ
ส่ือท าแบบนีม้ากๆ ชาวบ้าน ก็เร่ิมให้ความสนใจเพราะส่ือมีอิทธิพลต่อความเช่ือของชาวบ้านมาก 
ต้องติดตามดูกันไปเร่ือยๆ เพราะจะได้มีเร่ืองไปพูดคุยกับคนอ่ืนได้ ท้ังท่ี บางเร่ืองมันก็ไม่ได้มี
ประโยชน์อะไรกับชีวิตเขามากนัก หรือในทางสังคม อย่างเช่นข่าวหวย 30 ล้าน ท่ีแค่รอผลการ
ตัดสินคดีของศาลกน่็าจะรู้แล้วใครผิดใครถูก”     

(วีระพนัธุ์ สุพรรณไชยมาตย,์ การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 28 กนัยายน 2561) 

 “ข่าวบ้านเราในยุคนี ้ยังเป็นข่าวเหตุการณ์ ข่าวความคิดเห็น และเป็นข่าวท่ีเรียกว่า ยัง
ไม่ได้ใช้ข้อมูล เจาะหาหรือขุดคุ้ยลงไปถึงเบือ้งหน้าเบือ้งหลังมากนัก ทุกวันนีท่ี้เราให้ความส าคัญ
กับข่าวสืบสวนน้อยลงสาเหตุหน่ึงมาจากพฤติกรรมการบริโภคของคน เทคโนโลยีของส่ือท่ี
เปลี่ยนไป และทิศทางท่ีเหมือนจะไปแข่งขันในเร่ืองของความเร็วมากขึน้ จึงเกิดเป็นแรงกดดันทาง

ธุรกิจท าให้การลงทุนทางด้านการท าข่าวสืบสวนท่ีเกี่ยวข้องกับเร่ืองทุจริตลดลง ส่วนอิศรา ท่ีท าข่าว
ขดุคุ้ยข้อมูลได้ดี แต่ส านักข่าวแบบนีก้ย็งัมีน้อย”  

(วสันต ์ภยัหลีกล้ี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 ตุลาคม 2562) 

    ส าหรับความเห็นเก่ียวกับ วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐาน ในการท าข่าวเชิง

สืบสวน ท่ีได้รับทราบจากการสัมภาษณ์คร้ังน้ี ยงัมีประเด็นปลีกย่อยอ่ืน ๆ อีก เช่น การไม่กล้า

น าเสนอขอ้มูลเอกสารส าคญั มาจากความเห็นของ พีระวฒัน์ โชติธรรมโม นายกสมาคมนกัข่าววิทยุ

และโทรทศัน์ไทย และ ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวะกุล รองนายกรัฐมนตรี  ท่ีสอดคลอ้งกันว่า ปัจจุบนั

เทคโนโลยีการส่ือสารท่ีทนัสมยัสามารถเอ้ือประโยชน์ต่อการสืบคน้ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ 
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เพื่อน าไปใชป้ระกอบการท าข่าวเชิงสืบสวนไดจ้ านวนมาก แต่ส่ือมวลชนกลบัเลือกท่ีจะไม่น าเสนอ

ขอ้มูลเหล่าน้ีเอง ซ่ึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากนโยบายการน าเสนอข่าวท่ีเปล่ียนแปลงไป และการถูก

กดัดนัจากกลุ่มนายทุน และผูมี้อ านาจในรัฐบาล  

 “ ผมว่ามันขึน้อยู่กับตัวเราเองว่าเราจะท าไหม อย่ามาบอกว่าเร่ืองนั้นหาข้อมูลยากท า
ไม่ได้  มันอยู่ท่ีตัวเราเองมากกว่า อย่างบางเร่ืองส าหรับรัฐบาลทหาร ผมว่าเขาอยากให้เราท าข่าวด้วย
ซ ้า ท่ีบอกว่า ยคุคสช.ท าไม่ได้เน่ียเป็นข้ออ้าง เราไปพะวงไปกลัว ไปเซ็นเซอร์ตัวเอง ไม่น าเสนอ
ข่าวเองมากกว่า”    

(พีระวฒัน์ โชติธรรมโม, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 28 กนัยายน 2562) 

  “ผมไม่ได้มีอาชีพเป็นส่ือนะ แต่ผมไปเจอข้อมูลอะไรท่ีเป็นข้อเท็จจริงเปิดเผยได้ ผมก็
เปิดเผย แต่พวกคุณเอง ท่ีไม่ยอมน าเสนอ ส่ิงท่ีผมท าเน่ียไปหาข้อมูลเร่ืองนั้นเร่ืองนี ้ มันกเ็หมือนกับ
การสืบสวน ซ่ึงคุณกท็ าได้เหมือนกัน ถ้าพวกคุณท าซะ ประเทศชาติกจ็ะไม่เสียหาย แต่พวกคุณท า
กันหรือเปล่าละ”  

(ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวะกุล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 ตุลาคม 2562)  

 นอกจากน้ี มีความเห็นจากผูเ้ก่ียวขอ้งในกลุ่มผูบ้ริหารองค์กรวิชาชีพ และกรรมการ

ตดัสินรางวลัข่าว ผ่านผลงานข่าวเชิงสืบสวนท่ีส่งเขา้ประกวดว่า ผลงานข่าวในปัจจุบนัมีคุณภาพ

ด้อยกว่าผลงานข่าวในอดีต โดยเฉพาะวิธีการขุดคุ ้ยหาเอกสารหลักฐานต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้

ประกอบการท าข่าว ซ่ึงจากเน้ือหาข่าวท่ีส่งเขา้มาสะทอ้นให้เห็นถึงปัญหากระบวนการท างานข่าว 

ใน 2 ประเด็นหลกั คือ 1.ไม่มีการวางแผนหรือจดัตั้งทีมงานท าข่าวโดยเฉพาะเหมือนในอดีต และ 2. 

ขาดการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสมยัใหม่มาช่วยในการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน

ส าคญัเพื่อน ามาใช้ประกอบยืนยนัขอ้เท็จจริงในข่าว  ดังเช่นความเห็นของ บรรยงค์ สุวรรณผ่อง  

นักข่าวอาวุโส  และมานะ ตรีรยาภิวฒัน์ คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย ท่ี

กล่าวไวว้า่  

  “การท าข่าวเชิงสืบสวน ทีมในการท าข่าวมีความส าคัญมาก ทีมนีจ้ะต้องมีความพร้อม
ในแต่ละด้าน ท้ังความรู้ความเข้าใจในกระบวนการข่าว  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเร่ืองกา ร
วิเคราะห์ ซ่ึงในความรู้ความเข้าใจในเร่ืองของการวิเคราะห์จะไม่เกิดขึน้เลยถ้าหากไม่มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเร่ืองของการสืบค้นการค้นคว้าข้อมูล รวมท้ังการใช้วิธีการใหม่ ๆ ของฝร่ัง เช่น Data 
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Journalism ก็ไม่เลวเลย สามารถเป็นฐานให้เรามองเห็นข้อมูลใหม่ ท่ีซ่อนอยู่ เพ่ือจะได้ไปตามต่อ
ส่ิงท่ีมันเกิดขึน้ แต่ปัจจุบันส่ิงเหล่านีม้ันไม่ค่อยมีให้เห็น”       
            (บรรยงค ์สุวรรณผอ่ง, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 16 ตุลาคม 2562)  

 “ปัญหาการท าข่าวของนักข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบัน มี 2 ส่วน คือ 1. ไม่ค่อยเห็น
ความส าคัญของการหาข้อมูล เร่ืองอะไรจะต้องไปหาให้ยุ่งยาก รอแถลงข่าวหรือรอคนมาพูดให้ฟัง
ง่ายกว่า กับ 2. ต่อให้หา กไ็ม่รู้ว่าหาท่ีไหน ไม่รู้จักเคร่ืองมือท่ีจะใช้ หามาได้แล้ว จะแยกแยะข้อมูล
ออกมายงัไง อันไหนคือประเดน็ส าคัญท่ีจะต้องดึงมาใช้ แต่อีกตัวหน่ึงท่ีดูเหมือนจะเป็นปัญหาใหญ่
ด้วยกคื็อ ไม่รู้ว่าอันไหนคือประเดน็ข่าว”   

(มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 กนัยายน 2562 )  

 ส่วนความเห็นปลีกย่อยท่ีเหลือ คือ มีการลงพื้นท่ีติดตามตรวจสอบขอ้มูลอย่างต่อเน่ือง 

มาจากความเห็นของ ปณิดา ยศปัญญา ผูร้้องเรียนการทุจริตในข่าวเปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน 

ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยีย่ม ปี 2560 รางวลัอิศรา อมนัตกุล จากสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพ์แห่ง

ประเทศไทย ท่ีให้ขอ้มูลว่า นักข่าวหนังสือพิมพไ์ทยรัฐ ให้ความส าคญัในการติดตามเกาะติดการ

น าเสนอข่าวเปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจนหลงัจากท่ีเธอไปร้องเรียนอย่างเต็มท่ี ทั้งการลงพื้นท่ี

ตรวจสอบขอ้เท็จจริง การติดตามตวัผูเ้ก่ียวขอ้งมาให้ขอ้มูล การคน้หาเอกสารหลกัฐานต่ างๆ เพื่อ

น ามาใช้ประกอบการท าข่าวอย่างเต็มท่ี  ต่างจากส่ือมวลชนหลายแห่งท่ีไม่มีการแสวงหาขอ้มูล

เอกสารอะไรเพิ่มเติม และยงัน าเสนอขอ้มูลข่าวไม่ตรงตามขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดขึ้น  

 รูปแบบการน าเสนอข่าว  

 รูปแบบการน าเสนอข่าว  เป็นนิยามศพัท์เชิงปฏิบัติการตัวสุดท้าย ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อ

น ามาใช้ศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่ม

ต่าง ๆ จ านวน 17 ราย ในงานวิจยัน้ี สามารถประมวลค าตอบในประเด็นรูปแบบการน าเสนอข่าว ได้

ตามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.20  แสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีต่อรูปแบบการน าเสนอข่าว 

ค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้ง
กลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บ
สารท่ีมีต่อรูปแบบการ
น าเสนอข่าว 

ผ
1 

ผ
2 

ผ
3 

ผ
4 

ผ
5 

ผ
6 

ผ
7 

ผ
8 

ผ
9 

ผ
10 

ผ
11 

ผ
12 

ผ
13 

ผ
14 

ผ
15 

ผ
16 

ผ
17 

รวม 
 

 

- เปิดพ้ืนท่ีในการน าเสนอ
ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหา
ก า ร ทุ จ ริ ต ค อ ร์ รั ป ชั น
ค่อนขา้งนอ้ย  

                 12 

- ข่ าวเชิงสืบสวนท่ี มี เน้ื อ
ก าร ทุ จ ริ ต  ย ัง ข าด ก าร
น าเสนอรูปแบบใหม่ ท าให้
ข่าวไม่น่าสนใจ 

                 8 

-น าเสนอข่าวกระทบสิทธิ
ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในข่าว   

                 1 

-น าเสนอขอ้มูลไม่ครบถว้น                  1 

-เลือกข้างไม่ มีความ เป็น
กลางในการน าเสนอ 

                 1 

 

 จากตารางแสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ ทั้ง 17 ราย ใน

งานวิจยัน้ี  ท่ีมีต่อรูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน สามารถประมวลผลการวิจยั

ในส่วนน้ีไดว้่า ผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนส่วนใหญ่ (จ านวน 12 ราย จาก 17 ราย) มีความเห็น

ตรงกันว่า องค์กรส่ือมวลชนส่วนใหญ่ในปัจจุบันไม่ค่อยให้ความส าคัญในการเปิดพื้นท่ีเพื่อ

น าเสนอข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนัเหมือนในอดีต พื้นท่ีการน าเสนอ

ข่าวส่วนใหญ่ถูกให้ความส าคญัไปกบัข่าวกระแสหรือเหตุการณ์รายวนัท่ีอยู่ในความสนใจของคน

ในสังคมเป็นหลกั ซ่ึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงนโยบายในการน าเสนอข่าวยคุปัจจุบนั

ท่ีการน าเสนอข่าวมุ่งแข่งขันในเร่ืองความรวดเร็ว เน้นการท าข่าวท่ีอยู่ในความสนใจของคนใน

สังคมเป็นหลัก เพราะมีผลต่อจ านวนยอดผูช้มผูอ่้านข่าว ท่ีสามารถน าไปใช้ในการขอรับการ

สนับสนุนโฆษณาประชาสัมพันธ์ รวมถึงส่วนแบ่งรายได้โฆษณาจากบริษัทเจ้าของส่ือสังคม
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ออนไลน์ อยา่งเช่นเฟซบุ๊กเป็นตน้       

 ส่วนข่าวเชิงสืบสวนท่ีเน้ือหาเก่ียวกับเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชันนาน ๆ ถึงจะมีข่าว

ลกัษณะน้ีปรากฏให้เห็นสักคร้ัง  แต่รูปแบบการน าเสนอก็ไม่ไดมี้ลกัษณะเจาะลึก เกาะติดต่อเน่ือง 

เปิดประเด็นหรือขอ้มูลใหม่ท่ีไดจ้ากการสืบคน้ขอ้มูลของนกัข่าว ท่ีท าให้ข่าวมีความน่าสนใจและ

ชวนให้ติดตาม ลกัษณะการน าเสนอเน้นการสัมภาษณ์บุคคลแทนการขุดคุย้เปิดโปง ให้ขอ้มูลข่าว

ตามเน้ือผา้  และน าเสนอต่อเน่ืองเพียงไม่ก่ีตอน ข้อมูลข่าวท่ีถูกน าเสนอไม่สามารถคล่ีคลายปม

ปัญหา ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงภายหลงัการน าเสนอข่าวเหมือนในอดีตท่ีผ่านมาได้ ดงัขอ้มูล

ต่อไปน้ี 

  “ข่าวประกวดท่ีส่งเข้ามาแต่ละปี ส่วนใหญ่จะเป็นข่าวกระแส ท่ีจะใช้วิธีการเสนอเร่ือง
ไปเร่ือย ๆ ใครได้ข่าวส่วนไหน กเ็อามาประกอบ  ไม่เหมือนสมัยก่อน  ท่ีเขาจะตั้งทีมเพ่ือท่ีจะเจาะ
ข่าวใดข่าวหน่ึงโดยเฉพาะ เพราะว่าต้องการเอาให้จบเอาให้รู้เร่ือง หรือเอาให้เกิดอิมแพ็ค แต่เด่ียวนี ้
มันไม่เป็นอย่างนั้นแล้ว ท้ังท่ีในยุคปัจจุบันการตรวจสอบข้อมูลทางโซเชียลมีเดียมันไวกว่าสบาย
กว่าเม่ือก่อนเยอะ มีคนท่ีจะซัพพอร์ตให้การสนับสนุนข้อมูลเยอะ ซ่ึงความเปลี่ยนแปลงนีม้ันน่าจะ
เป็นผลมาจากการการเปลี่ยนนโยบายท าข่าวใหม่ขององค์กรส่ือ ไปเน้นข่าวท่ีสนองต่อผู้ อ่านเยอะ
ขึน้ เน้นความรวดเร็ว แต่ไม่ลงทุนกับข่าวเชิงสืบสวนเหมือนเดิม”   

(มงคล บางประภา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 22 สิงหาคม 2562)  

 “ข่าวเชิงสืบสวนในช่วงหลังนี ้มันเป็นลักษณะการขายประเดน็เพ่ือความกระหายใคร่รู้
ของคนมันถูกน าไปใช้มองในส่ิงท่ีล่อแหลมกับเร่ืองความเป็นส่วนตัว ล่อแหลมกับศีลธรรม 

ล่อแหลมกับการหลอกลวง แต่ประเดน็ข่าวเร่ืองใหญ่ท่ีเป็นเร่ืองท่ีต้องสืบสวน ไม่ถูกไล่บี ้อย่างเช่น
เร่ืองนาฬิกาของรองนายกรัฐมนตรี ท่ีควรจะไล่บีก้ันให้เต็มท่ีกับไม่ท า ท าไมถึงไม่ได้สอบสวนลง
ลึก ว่าท าไมถึง ไม่แจ้งบัญชีทรัพย์สิน ท้ังท่ีความจริงเป็นเร่ืองของกระบวนการ และเร่ืองของ
กระบวนการนีเ้ป็นเร่ืองของระบบ ถ้าเรามีส่ือท่ีสามารถส่องท่ีไม่ได้มืดแล้วกส็ว่างหมดมันกจ็ะเป็น
ผลดีกับสังคม แต่ปรากฏว่าประเด็นท่ีต้องสะสางไม่ถูกสะสางโดยเฉพาะเร่ืองเกี่ยวกับระบบความ
ยติุธรรมของสังคม”   

(เอ้ือจิต วิโรจน์ไตรรัตน์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 26 กนัยายน 2562)  
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 “ข่าวเชิงสืบสวนท่ีออกมาตอนนี ้แม้ว่าจะเป็นลักษณะของการสืบสวนสอบสวนข้อมูล
ในเชิงลึกแต่มันกลึ็กในระดับหน่ึง ไม่ได้ลึกจนเห็นภาพท้ังหมดเหมือนในอดีต ..ทุกวันนีม้ันกย็งัเห็น
ว่ามีส่ือท่ีพอจะท าข่าวประเภทนีอ้ยู่ บ้างแต่ถ้าจะให้ท าข่าวเชิงลึกไปเลยเป็นเร่ืองยาก เพราะถ้าไปท า
ข่าวท่ีเป็นเชิงลึกเลยมันกจ็ะไม่ใช่ข่าวท่ีเป็นไปตามกระแสท่ีคนสนใจ”     

(ศรีสุวรรณ จรรยา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 กนัยายน 2562)  

 ส าหรับความเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน  ในประเด็นอ่ืนท่ีได้รับ

ทราบจากการสัมภาษณ์ คือ  ขาดการน าเทคโนโลยีการส่ือสารรูปแบบใหม่ มาช่วยในการน าเสนอ

เพื่อใหข้่าวมีความน่าสนใจมากขึ้น        

 โดยมีตวัแทนผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนจ านวนเกือบคร่ึงหน่ึง  (จ านวน 8 ราย จาก 

17 ราย) ให้ความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั ท่ียงั

ถูกน าเสนอโดยองคก์รส่ือมวลชนบางแห่ง เช่น ส านกัข่าวอิศรา  แมใ้นการน าเสนอข่าวจะมีการเปิด

พื้นท่ีน าเสนอข่าวอยา่งเตม็ท่ี และมีขอ้มูลเอกสารหลกัฐานประกอบชดัเจนในการน าเสนองานแต่ละ

ช้ิน แต่รูปแบบการน าเสนอยงัมีลกัษณะไม่แตกต่างจากการน าเสนอข่าวของส่ือหนงัสือพิมพ ์ท่ีมีแค่

ตวัอกัษร และรูปภาพประกอบเท่านั้น ทั้ งท่ี ช่องทางการน าเสนอข่าวในส่ือเว็บไซต์ ท่ีสามารถ

น าเสนอขอ้มูลข่าวสารไดห้ลากหลายรูปแบบ นอกเหนือจากแค่ตวัอกัษร และรูปภาพ เช่น คลิปวิดิ

โอ อินโฟกราฟฟิก  ถา้หากมีการปรับเปล่ียนรูปการน าเสนอข่าวให้มีความทนัสมยัมากขึ้น จะช่วย

ท าใหก้ารน าเสนอข่าวมีความน่าสนใจมากขึ้น     

 สะทอ้นจากความเห็นของ วสันต์ ภยัหลีกล้ี ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภัยและ

สร้างสรรค ์ มานะ ตรีรยาภิวฒัน์ คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย ท่ีกล่าวไวว้า่  

 “วิธีการน าเสนอข่าว อย่างส านักข่าวอิศราผมมองว่าโดดเด่นมาก  ๆในเร่ืองของข่าว
สืบสวนเร่ืองของการทุจริตคอร์รัปชันต่าง ๆ ท าให้คนคิดว่าาเม่ือส านักข่าวอิศราติดตามเร่ืองใดอยู่ ก็
จะเกาะติด ติดตามอย่างต่อเน่ือง แต่เน่ืองจากข่าวประเภทนีม้ีรายละเอียดค่อนข้างมากและซับซ้อน 
ล าพังแค่การอธิบายด้วยตัวอักษรคงยังไม่เพียงพอ ซ่ึงวิธีการน า เสนอในแง่ของส่ือใหม่ ๆ เช่นการ
น าเสนอเป็นกราฟฟิก สรุปอ้างอิงส่ิงต่าง ๆ เป็นแอนิเมชัน หรือใช้คลิปวิดีโอเข้ามาช่วยในการ
น าเสนอข่าว ตรงนีเ้ป็นส่วนท่ีน่าจะเพ่ิมเติมได้ แต่ก็เข้าใจว่าบางทีมันอาจมีข้อจ ากัดในเร่ืองของ
งบประมาณ ทรัพยากร หรือเร่ืองของเวลา”   

(วสันต ์ภยัหลีกล้ี, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 ตุลาคม 2562)  
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 “การน าเสนอข่าวในยุคนี ้ การเล่าเร่ืองเป็นส่ิงส าคัญ การเล่าเร่ืองอาจจะต้องมีความ
แตกต่าง จากการน าเสนอข่าวในอดีต เพราะในปัจจุบันรูปแบบของส่ือมีความส าคัญ ซ่ึงในส่วนของ  
อิศราเองยงัมองการเล่าเร่ืองในรูปแบบเหมือนหนังสือพิมพ์ ไม่ได้เล่าเร่ืองในแพลตฟอร์มของคนรุ่น
ใหม่ เพราะคนรุ่นใหม่ปัจจุบัน ถ้าเจออะไรท่ีมันยาว กจ็ะไม่อ่าน หรือจะเล่ายงัไง เหมือนกับข่าวปลา
ทูของไทยรัฐ ประเด็นมันไม่มีอะไรมาก แต่มันเล่าเร่ืองท่ีท าให้คนดูจนจบได้ ท้ังท่ีเร่ืองปลาทูมัน

อาจจะเป็นเร่ืองท่ีเรารู้อยู่แล้ว เพียงแต่แค่เอามาเล่าใหม่ด้วยวิธีท่ีท าให้มันน่าสนใจเท่านั้นเอง”   

(มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 กนัยายน 2562 )  

 ทั้งน้ี ในประเด็นการน าวิธีการเล่าเร่ืองมาปรับใช้ในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน ยงัมี

ความเห็นเพิ่มเติม จาก วรวิทย ์สุขบุญ เลขาธิการคณะกรรมการป.ป.ช.  ท่ีระบุว่า การเล่าข่าวของ

ผูด้  าเนินการรายการข่าวทางสถานีโทรทศัน์บางรายในปัจจุบนั ท่ีสามารถอธิบายขอ้มูลเร่ืองราวการ

ทุจริตคอร์รัปชันให้คนฟังเขา้ใจเร่ืองราวได้ง่ายๆ ในภายระยะเวลาไม่ก่ีนาที  นับเป็นรูปแบบการ

น าเสนอข่าวท่ีน่าสนใจ เพราะช่วยท าให้ประชาชนสามารถเข้าใจเร่ืองราวการทุจริตท่ีมีความ

ซับซ้อนได้ดีมากขึ้นกว่าการน าเสนอข่าวในอดีตท่ีมีมีเพียงแค่ตัวอกัษรเท่านั้ น ถ้ามีการเล่าข่าว

ลกัษณะน้ีมากขึ้น ก็น่าจะช่วยท าให้ประชาชนรับทราบขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตคอร์

รัปชนัไดม้ากขึ้น  

 นอกจากน้ี ผู ้วิจัยยงัได้รับทราบข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ จากการให้สัมภาษณ์ของ  

ประพาฬพงษ ์มากนวล รองผูอ้  านวยการฝ่ายกิจกรรมองคก์รเพื่อสังคมบริษทั ทรูคอร์ปอเรชัน่ จ ากดั 

ซ่ึงมีบทบาทเป็นผูส้นับสนุนงบประมาณการผลิตส่ือและการจดัให้แก่องค์กรส่ือสารมวลชน ว่า 

ปัจจุบนัการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของแฟนเพจเฟซบุ๊ก มีความน่าสนใจและน่าติดตามมากกวา่การ

น าเสนอข่าวของส่ือมวลชน อาทิ การสรุปใจความประเด็นส าคญัของข่าวให้เขา้ใจไดง้่ายเพียงแค่

ไม่ก่ีประโยค  บางเน้ือหามีการจดัท าขอ้มูลเป็นอินโฟกราฟฟิก สรุปอา้งอิงส่ิงต่าง ๆ เป็นแอนิเมชนั 

หรือใช้คลิปวิดีโอเขา้มาช่วย ถา้หากส่ือมวลชนท่ีท าข่าวเชิงสืบสวน น ารูปแบบการน าเสนอเหล่าน้ี

มาปรับใชใ้นการน าเสนอข่าวจะช่วยท าให้การน าเสนอข่าวมีความน่าสนใจและน่าติดตามมากยิง่ขึ้น 

 อย่างไรก็ดี   วีระพนัธุ์ สุพรรณไชยมาตย ์รองประธานกรรมการกองทุนสนับสนุนการ

สร้างเสริมสุขภาพคนท่ี 2  มีความเห็นว่า การน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบัน ถ้าหากมีการ

ปรับเปล่ียนรูปแบบการน าเสนอให้ทนัสมยัมากขึ้น ก็น่าจะช่วยสร้างความน่าสนใจของข่าวให้กบั

ผูช้มผูอ่้านมากขึ้นตามไปด้วย แต่นอกเหนือจากความน่าสนใจในรูปแบบการน าเสนอข่าวแล้ว 
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ส่ือมวลชนต้องไม่ลืมความส าคัญในเร่ืองความถูกต้องของข้อมูลเอกสารหลักฐาน ท่ีน ามาใช้

ประกอบการน าเสนอดว้ย เพราะเอกสารหลกัฐานถือเป็นหวัใจส าคญัของการน าเสนอข่าวประเภทน้ี 

อยา่งเช่นท่ีส านกัข่าวอิศราท าอยู่ในปัจจุบนั เวลาน าเสนอข่าวอะไรก็จะมีเอกสารหลกัฐานประกอบ

ชดัเจน รวมไปถึงการเปิดพื้นท่ีให้ผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าวไดใ้ช้สิทธิช้ีแจงขอ้เท็จจริงอย่างเต็มท่ี จึงท าให้

การน าเสนอข่าวแต่ละเร่ืองไดรั้บความน่าเช่ือถือจากคนในสังคม ท าใหเ้วลาน าเสนอข่าวอะไร คนก็

จะใหค้วามเช่ือถือต่อข่าว ซ่ึงเป็นจุดแขง็ท่ีดีท่ีตอ้งรักษาไว ้ 

 “ในมุมมองของผมส่ือก็ยังมีความน่าเช่ือถือในความเห็นของ ประชาชน มากกว่าพวก
ส่ือสังคมออนไลน์ท่ัวไป ดังนั้น การท างานทุกอย่าง จะต้องยึดถือแนวทางปฏิบัติในกรอบวิชาชีพ
ส่ือมวลชนให้ดี จะปรับเปลี่ยนรูปแบบอะไรให้ทันสมัยน่าสนใจก็ได้ แต่ส่ิงส าคัญท่ีจะต้องยึดถือ
เอาไว้ กคื็อ ความถูกต้อง และความเป็นกลาง”   

(วีระพนัธุ์ สุพรรณไชยมาตย,์ การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 28 กนัยายน 2562)  

 ส าหรับความเห็นปลีกย่อยประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บทราบจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลใน

การวิจยัส่วนน้ี ยงัมีอีก 3 ประเด็น คือ 1. การน าเสนอข่าวท่ีมีลกัษณะกระทบสิทธิ ของผูต้กเป็นข่าว 

การน าเสนอขอ้มูลไม่ครบถว้นรอบดา้น และการน าเสนอข่าวแบบเลือกขา้งไม่มีความเป็นกลาง  

         โดยประเด็นการน าเสนอข่าวท่ีมีลกัษณะกระทบสิทธิของผูต้กเป็นข่าว  มาจากความเห็น

ของ วรวิทย ์สุขบุญ เลขาธิการคณะกรรมการป.ป.ช.  ท่ีมองว่า การน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนท่ีมี

เน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตคอร์รัปชนัของส่ือมวลชนท่ีพบเห็นในปัจจุบนั มกัจะมีขอ้บกพร่องใน

การน าเสนอขอ้มูลท่ีเขา้ข่ายไปกระทบสิทธิของบุคคลท่ีปรากฎในข่าว มีการใช้ถอ้ยค าในเน้ือข่าว 

หรือการพาดหัวข่าว ท่ีมีลักษณะช้ีน าตัดสินความผิดของบุคคลท่ีปรากฎในข่าว รวมไปถึงการ

เปิดเผยขอ้มูลส าคัญในเอกสารส่วนบุคคล ท าให้สุ่มเส่ียงต่อการถูกฟ้องร้องด าเนินคดี เพราะใน

ขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัการสอบสวนคดีความต่าง ๆ แมบุ้คคลท่ีถูกสอบสวนคดีความจะมีพฤติการณ์เขา้

ข่ายกระท าความผิด แต่ตราบใดท่ีศาลยงัไม่ไดต้ัดสินช้ีขาดความผิด ตอ้งถือว่าของบุคคลเหล่าน้ียงั

เป็นผูบ้ริสุทธ์ิอยู่ นอกจากน้ีส่ือมวลชนยงัมีความตอ้งการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารราชการเพื่อน าไปใช้

ประกอบการท าข่าวท่ีมากเกินกวา่กรอบอ านาจตามกฎหมายท่ีก าหนดไว ้   

 ประเด็นต่อมา เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการน าเสนอขอ้มูลไม่ถูกตอ้งครบถว้น  มาจากความเห็น

ของ วินธยั สุวารี โฆษกกองทพับก ท่ีระบุวา่ การน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน มีพบเห็นมี

หลายกรณีท่ีน าเสนอขอ้มูลไม่ถูกตอ้งครบถว้น บางเร่ืองก็น าเสนอขอ้มูลผิดไปจากข้อเท็จจริงท่ี
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เกิดขึ้น คลา้ยกบัจงใจบิดเบือนขอ้มูล เพื่อสร้างความสับสนท าใหป้ระชาชนเกิดความเขา้ใจผิด ท าให้

ภาพลกัษณ์ของหน่วยงานหรือบุคคลท่ีปรากฎช่ือในข่าวไดรั้บทราบความเสียหาย ตอ้งมีการออกมา

ช้ีแจงแกไ้ขขอ้มูลข่าวกนัหลายคร้ังโดยไม่จ าเป็น ซ่ึงในกระบวนการน าเสนอข่าวของส่ือ หากพบ

เจอเร่ืองราวหรือขอ้มูลอะไร และเปิดพื้นท่ีให้ผูเ้ก่ียวขอ้งมีโอกาสช้ีแจงขอ้มูลอย่างเต็มท่ี ก็จะช่วย

ยกระดบัมาตรฐานการท าข่าวของส่ือมวลชนใหดี้ขึ้นได ้     

 ในส่วนประเด็นสุดทา้ย เป็นเร่ืองการน าเสนอข่าวแบบเลือกขา้งไม่มีความเป็นกลาง มา

จากความเห็นของ   ประพาฬพงษ์ มากนวล รองผูอ้  านวยการฝ่ายกิจกรรมองค์กรเพื่อสังคมบริษทั 

ทรูคอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ท่ีระบุว่า การน าเสนอข่าว ขององค์การส่ือมวลชนบางแห่งมี

ลกัษณะไม่เป็นกลางมุ่งโจมตีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงดว้ยขอ้มูลเพียงดา้นเดียวอย่างชดัเจนมากกว่าในอดีต 

เห็นไดจ้ากการเปิดพื้นท่ีให้น าเสนอข่าวเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลเฉพาะกลุ่มมากเป็น

พิเศษ           

 “บางองค์กรส่ือมวลชน ในปัจจุบัน เวลาเขาน าเสนอข่าวจะเห็นได้ชัดเลยว่าเขาเข้าข้าง
ใคร เชียร์ใครหรือไม่ชอบใครแบบสุดๆ ไม่เหมือนในอดีต ท่ีจะไม่เปิดเผยกันชัดเจนแบบนี ้ซ่ึงการ
ท าแบบนีม้ันส่งผลต่อความไม่น่าเช่ือถือในการน าเสนอข่าวขององค์กรส่ือแห่งนั้นด้วย” 

(ประพาฬพงษ ์มากนวล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562) 

 ทั้งหมดน้ี เป็นผลวิจยัในส่วนกระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บ

ทราบจากผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ จ านวน 17 ราย หวัขอ้ถดัไป ผูว้ิจยั จะขอน าเสนอ

ผลวิจยักระบวนทศัน์ ในส่วน “วิธีใหคุ้ณค่า”ดงัรายละเอียดขา้งล่างน้ี  

         4.3.3. กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีใหคุ้ณค่า” 
 

นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ “วิธีให้คุณค่า” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่  วตัถุประสงค์
การท าข่าว นโยบายการท าข่าว การจัดประกวดข่าว การจัดฝึกอบรม การสนับสนุนงบประมาณ การ
มีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลติและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน 
 

 ในการน าเสนอผลการวิจยั  “วิธีให้คุณค่า”ข่าวเชิงสืบสวนของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ 
จ านวน 17 รายในงานวิจยัน้ี ผูวิ้จยัได้ก าหนดนิยามศพัท์เชิงปฏิบัติการเพื่อใช้ในการศึกษาวิธีให้
คุณค่าของผูเ้ก่ียวขอ้งแต่ละกลุ่มตามตารางต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.21  แสดงการแบ่งกลุ่มผูใ้หส้ัมภาษณ์และนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ “วิธีใหคุ้ณค่า”ท่ี
เก่ียวขอ้ง  
 
       ประเภทกลุ่ม        จ านวนผู้ให้สัมภาษณ์  นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 

‘วิธีให้คุณค่า’ 
ก ลุ่ ม อ ง ค์ ก ร วิ ช า ชี พ ,  ก ลุ่ ม
นกัวิชาการดา้นส่ือ 

6 ราย การจัดประกวดข่าว การจัด
ฝึกอบรม 

กลุ่ ม องค์ก ร ท่ี ก ากับ ดู แลการ
ท า ง าน ข อ ง ส่ื อ  ส นั บ ส นุ น
งบประม าณ ผ ลิตข่ าวและจัด
ฝึกอบรม   

4 ราย การสนบัสนุนงบประมาณ 

กลุ่มแหล่งข่าว 7 ราย 
 

(รวม 17 ราย) 

การมีส่วนให้ความร่วมมือ
สนั บ ส นุ น ก ารผ ลิ ตแล ะ
น าเสนอข่าวเชิงสืบสวน 

 
 การจัดประกวดข่าว การจัดฝึกอบรม      
 ในการน าเสนอผลวิจยัส่วนน้ี ผูวิ้จยัจะขอเร่ิมต้นน าเสนอขอ้ค้นพบท่ีได้รับจากกลุ่ม
ตวัแทนองค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน และ นักวิชาการด้านส่ือ  รวมจ านวน 6 ราย ดังท่ีแสดงไวใ้น
ตารางขา้งตน้ ผา่นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง คือ  การจดัประกวดข่าว การจดั
ฝึกอบรม  ซ่ึงเป็นนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการท่ีก าหนดไวเ้พื่อศึกษา “วิธีให้คุณค่า”  ของผูเ้ก่ียวขอ้งกบั
ข่าวเชิงสืบสวน ผลการวิจยัประมวลไดด้งัตารางต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 4.22  แสดงค าตอบของตวัแทนองคก์รวิชาชีพส่ือมวลชนและนกัวิชาการดา้นส่ือท่ีมีต่อการ
จดัประกวดข่าว   
 
ค าตอบของตวัแทนองคก์ร
วิชาชีพส่ือมวลชน นกัวิชาการ
ดา้นส่ือ  ท่ีมีต่อการจดัประกวด
ข่าว  

ผ1 ผ2 ผ3 ผ4 ผ5 ผ6 รวม 
 

 

-พร้อมให้การสนับสนุนการจัด
ประกวดรางวลัข่าวและการจัด
ฝึกอบรมต่อไป  

      6 

- ให้ความส าคญัในการพิจารณา
ผลงานข่าวเชิงสืบสวนมากกว่า
ข่าวทัว่ไป 

      6 

- เพิ่ ม ป ระ เภ ท ส่ื อ ท่ี ส่ ง ข่ า ว
ประกวดใหม้ากขึ้น  

      1 

-จั ด ห า ง บ ป ร ะ ม า ณ จ า ก
ต่างประเทศมาสนับสนุนการ
ฝึกอบรมข่าวเชิงสืบสวน 

      1 

-เพิ่มหลกัสูตรการฝีกอบรมการ
ท าธุรกิจส่ือ ในยุคดิจิทัลให้กับ
นกัข่าว  

      1 

  

 จากตารางแสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวน  ในกลุ่มตัวแทนองค์กร

วิชาชีพส่ือมวลชนและนักวิชาการดา้นส่ือ จ านวน 6 ราย  ในงานวิจยัน้ี ท่ีมีต่อ การจดัประกวดข่าว 

การจัดฝึกอบรม  ผลวิจัยพบว่าการจัดประกวดข่าว และการจัดฝึกอบรม ยงัเป็นกิจกรรมท่ีมี

ความส าคญัต่อข่าวเชิงสืบสวน และควรท่ีจะตอ้งมีการสนบัสนุนส่งเสริมใหมี้การจดักิจกรรมเหล่าน้ี

ต่อไป เพราะกิจกรรมเหล่าน้ี มีส่วนส าคญัในการช่วยยกระดบัมาตรฐาน ส่งเสริมทกัษะการท างาน

ในวิชาชีพของนกัข่าวและองคก์รส่ือมวลชนมาตลอดทุกยุคทุกสมยั โดยในส่วนของการจดัประกวด
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รางวลัข่าว นั้น ตัวแทนองค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน นักวิชาการด้านส่ือ ทั้งหมด ยืนยนัว่า ข่าวเชิง

สืบสวน ยงัคงไดรั้บโอกาสท่ีดีในการพิจารณาตดัสินให้รางวลัมากกว่าข่าวธรรมทัว่ไป แต่ปัญหาท่ี

พบในปัจจุบนัคือ ผลงานข่าวท่ีส่งเขา้มาประกวด มีคุณภาพดอ้ยกว่าผลงานข่าวในอดีต  ซ่ึงเป็นผล

มาจากการท่ีองคก์รส่ือมวลชนไม่ไดใ้ห้ความส าคญัในการท าข่าวเพื่อส่งเขา้ประกวดเหมือนในอดีต

ท่ีผ่านมา เน้ือหาข่าวท่ีส่งเขา้มาประกวดก็เป็นเร่ืองเดียวกนั ต่างกนัแค่ส่ือไหนน าเสนอข่าวก่อนกนั

เท่านั้ น  ดังสะท้อนภาพจากความเห็นของ มานะ ตรีรยาภิวัฒน์  คณบดีคณะนิ เทศศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย และ มงคล บางประภา นายกสมาคมนักข่าวนกัหนงัสือพิมพ ์ท่ีกล่าวไว้

วา่      

 “ ข่าวท่ีส่งเข้ามาประกวดในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา คุณภาพของเนือ้หาไม่ได้มีความลุ่มลึก
เหมือนในอดีตท่ีผ่านมา เป็นเพราะส่ือแต่ละแห่งอยู่ในช่วงขาลง โดยเฉพาะส่ือส่ิงพิมพ์ การจะทุ่มเท
ก าลังคนก าลังทรัพย์เพ่ือไปท าข่าวเชิงสืบสวนชิ้นเดียวเป็นเร่ืองยาก นักข่าวคนหน่ึงต้องท าข่าวหลาย
เร่ือง โดยเฉพาะข่าวรูทีน สะท้อนให้เห็นว่าตัวองค์กรส่ือเอง เจ้าของส่ือเองให้ความส าคัญกับข่าว
เชิงสืบสวนมากน้อยแค่ไหน เนื้อหาข่าวท่ีส่งเข้ามาไม่ค่อยมีความต่างกันเท่าไหร่ ข่าวบางเร่ืองมี
หลายส่ือส่งประกวดพร้อมกัน ต่างกันแค่ใครน าเสนอก่อนเท่านั้น ....การประกวดในช่วงหลังๆ เรา
จะคุยกันเยอะว่าเราควรให้รางวัลหรือไม่ควรให้รางวัล มันควรให้ถึงดีเด่นมั้ยหรือไม่ถึงดีเด่น เพราะ
การให้รางวัลอย่างน้อยกเ็ป็นการให้ก าลังใจกับคนงาน แต่มันกจ็ะมีค าถามอยู่ ว่า แล้วมาตรฐานข่าว
แค่ไหน อย่างไร จึงจะได้ แต่ส่ิงท่ีเราคิดและตัดสินใจไป กลับไม่ได้สะท้อนให้องค์กรส่ือมวลชน
หันกลับมาให้ความส าคัญกับเร่ืองนีเ้ท่าไหร่ ถ้าท าข่าวได้รางวัลแล้วมันท าให้องค์กรหรือเจ้าของส่ือ
หันกลับมาให้ความส าคัญตรงนี ้กโ็อเค แต่วันนีม้ันกลับเป็นแค่การถ่ายรูปขึ้นหน้าหน่ึงในวันรุ่งขึน้ 

การกระตุ้นให้เป็นเงินรางวัลก็ไม่เท่าไหร่ แค่หลักหม่ืน แค่นั้นเอง ไม่ได้ท าให้เจ้าของรู้สึกว่า เฮ้ย 
มันมีรากฐานมากขึน้ มันมีคุณค่ามากขึน้” 

(มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 5 กนัยายน 2562 )  

 “รางวัลข่าวในปัจจุบันไม่ได้ช่วยอุตสาหกรรมส่ือ ถ้าเขาไม่เห็นว่ามันเป็นจุดขายหรือเขา
ไม่เห็นความคุ้มค่าในการด าเนินการตรงนั้นเน่ีย สมาคมท าอะไรไม่ได้หรอก สมาคมกส่ั็งการนักข่าว
ไม่ได้ การจัดประกวดนี่เป็นความพยายามอย่างหน่ึง ท่ีจะกระตุ้นให้ส่ือมวลชนและสังคมเห็นว่าของ
เหล่านีย้งัเป็นเร่ืองส าคัญอยู่และมีแนวคิดเพ่ิมรางวัลประกวดข่าวออนไลน์ด้วย”   

(มงคล บางประภา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, สัมภาษณ์ 22 สิงหาคม 2562 ) 
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 ขณะท่ี กา้วโรจน์ สุตาภกัดี นายกสมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์ ยนืยนัวา่ สมาคมผูผ้ลิตข่าว

ออนไลน์ พร้อมเปิดรับผลงานข่าวของส่ือมวลชนเขา้ร่วมประกวด ซ่ึงในส่วนของข่าวเชิงสืบสวน ก็

มีการจดัมอบรางวลัให้เป็นรางวลัเฉพาะทุกปี ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาการทุจริตคอร์รัปชนัไม่ว่า

จะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการกระท าความผิดของผูมี้อ  านาจทั้งภาครัฐและเอกชน สามารถส่งมาเขา้ร่วม

ประกวดไดไ้ม่มีการแทรกแซงผลการตดัสินรางวลัแต่อยา่งใด ขึ้นอยูก่บัองคก์รส่ือมวลชนเองว่าให้

ความส าคญัในการท าข่าวประเภทน้ี ส่งเขา้มาประกวดกนัมากนอ้ยเพียงใด   

 อย่างไรก็ดี ในประเด็นการให้คุณค่าเก่ียวกับการจดัประกวดรางวลัข่าว มีความเห็น

เพิ่มเติมจากมงคล บางประภา นายกสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์ ว่า เตรียมท่ีจะพิจารณาเพิ่ม

รางวลัข่าวส่งเขา้ประกวดในส่วนของส่ือเวบ็ไซตอ์อนไลน์ดว้ย เน่ืองจากปัจจุบนัองคก์รส่ือมวลชน

หนังสือพิมพ์ท่ีเป็นสมาชิกของสมาคมฯ  มีการเพิ่มช่องทางการน าเสนอข่าวในรูปแบบของส่ือ

เวบ็ไซตอ์อนไลน์กนัหมดแลว้        

 ส าหรับความเห็นในประเด็นเก่ียวกับการจดัฝึกอบรมข่าว นั้น จากการเก็บขอ้มูลวิจยั

ส่วนน้ี ไดรั้บการยืนยืนจากนายกสมาคมองค์กรวิชาชีพส่ือทั้ง 3 ราย คือ มงคล บางประภา นายก

สมาคมนกัข่าวนักหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย พีระวฒัน์ โชติธรรมโม นายกสมาคมนกัข่าววิทยุ

และโทรทศัน์ไทย และกา้วโรจน์ สุตาภกัดี นายกสมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์ ซ่ึงให้ขอ้มูลตรงกนัว่า 

การจดัฝึกอบรมของนักข่าวในเร่ืองต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับความพร้อมของงบประมาณ ในกรณีการจดั

ฝึกอบรมท่ีเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ถา้ไดรั้บการสนบัสนุนก็พร้อมท่ีจะจดัฝึกอบรมไดต้ลอด  

 ข้อมูลส่วนน้ี สะท้อนให้เห็นว่า งบประมาณสนับสนุน นับเป็นปัจจัยส าคัญต่อการ

ฝึกอบรมข่าวของส่ือมวลชนเป็นอย่างมากโดยในส่วนของสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่ง

ประเทศไทย  มีแนวคิดท่ีจะท าเร่ืองขอสนับสนุนงบประมาณจากต่างประเทศมาใช้ในการจดัการ

ฝึกอบรมข่าวเชิงสืบสวนโดยตรง   

 ส าหรับสมาคมนกัข่าววิทยแุละโทรทศัน์ไทย มีแนวคิดท่ีจะเร่ิมจดัฝึกอบรมการท าธุรกิจ

ส่ือ ในยุคดิจิทัลให้กับนักข่าวท่ีลาออกจากต้นสังกัดส่ือเดิม อันเป็นผลมาจากวิกฤตเศรษฐกิจ 

หรือไม่พอใจนโยบายการน าเสนอข่าวขององค์กรส่ือในปัจจุบนั และหันมาท าธุรกิจส่ือของตนเอง 

ทั้งในรูปแบบส่ือเว็บไซต์ แฟนเพจต่าง ๆ เพื่อจะได้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับการบริหารงาน

ธุรกิจส่ือมากขึ้น และเป็นก าลงัส าคญัในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน ท่ีมีประโยชน์ต่อสังคมต่อไป 
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 ส่วนสมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์ มีแผนงานจดัฝึกอบรมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน

การท าธุรกิจส่ือเป็นประจ าอยูแ่ลว้ บางเคร่ืองมือก็สามารถน าไปปรับใชใ้นการท าข่าวเชิงสืบสวนได ้

ขึ้นอยูก่บัองคก์รส่ือวา่จะน าไปปรับใชใ้นการท าข่าวหรือไม่      

 จากข้อมูลทั้งหมด ช้ีให้เห็นองค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน ท่ีมีบทบาทในการสนับสนุน

ส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวน ยงัคงให้ความส าคญัและใหคุ้ณค่าต่อการจดักิจกรรมประกวดรางวลั

ข่าว และการจดัฝึกอบรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนอยู่ แมจ้ะมีปัญหาติดขดัเร่ืองงบประมาณ

สนบัสนุนก็ตาม          

 การสนับสนุนงบประมาณ       

 ส าหรับการน าเสนอผลการวิจยัในส่วนต่อไป จะขอน าเสนอขอ้คน้พบท่ีไดรั้บจากกลุ่ม

ตวัแทนองค์กรท่ีก ากับดูแลการท างานของส่ือ สนับสนุนงบประมาณผลิตข่าวและจดัฝึกอบรม 

จ านวน 4 ราย   ผ่านกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง คือ การสนบัสนุนงบประมาณ 

ซ่ึงเป็นนิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการท่ีก าหนดไวเ้พื่อศึกษา “วิธีให้คุณค่า”  ของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิง

สืบสวนกลุ่มน้ี สามารถประมวลผลการวิจยัไดต้ามตารางดงัต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 4.23  แสดงค าตอบของตวัแทนองคก์รท่ีก ากบัดูแลการท างานของส่ือสนบัสนุน
งบประมาณผลิตข่าวและจดัฝึกอบรมท่ีมีต่อการสนบัสนุนงบประมาณ 
 
ค าตอบขององคก์รท่ีก ากบัดูแลการ
ท างานของส่ือ สนบัสนุนงบประมาณ
ผลิตข่าวและจดัฝึกอบรมท่ีมีต่อการ
สนบัสนุนงบประมาณ 

ผ7 ผ8 ผ9 ผ10 รวม 
 

 

- พร้อมให้การสนับสนุนงบประมาณ
ในการท าข่าวเชิงสืบสวน ผ่านกิจกรรม
ต่าง ๆ  

    4 

- ติดขัดระเบียบข้อกฎหมายในการ
สนบัสนุนงบประมาณ 

    2 
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 จากตารางแสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวน  ในกลุ่มตัวแทนองค์กรท่ี

ก ากับดูแลการท างานของส่ือ สนับสนุนงบประมาณผลิตข่าวและจดัฝึกอบรมตามตารางข้างต้น 

สามารถประมวลผลวิจยัในประเด็นเร่ืองการสนับสนุนงบประมาณได้ว่า  กลุ่มตวัแทนองค์กรท่ี

ก ากบัดูแลการท างานของส่ือ สนบัสนุนงบประมาณผลิตข่าวและจดัฝึกอบรมทั้งหมด  พร้อมท่ีจะให้

การสนับสนุนงบประมาณผ่านกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนแก่ส่ือมวลชนต่อไป เพราะ

เล็งเห็นว่าข่าวประเภทน้ีมีความส าคญัเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ โดยเฉพาะในปัจจุบนัท่ีข่าว

ประเภทน้ีมีจ านวนนอ้ยลงกวา่ในอดีต ยิง่ตอ้งหาทางช่วยเหลือส่งเสริมสนบัสนุนใหข้่าวประเภทน้ีมี

จ านวนเพิ่มมากขึ้น         

 ดังเช่นความเห็นของ ฐากร ตณัฑสิทธ์ิ เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  ท่ีระบุวา่ โดยปกติการสนบัสนุนข่าวเชิงสืบสวน

ควรเป็นหนา้ท่ีของส่วนราชการทุกแห่งท่ีพึงกระท าอยูแ่ลว้ แต่หลายหน่วยงานอาจจะไม่ค่อยอยากท่ี

จะให้มีการสนบัสนุนเกิดขึ้น เพราะทุกคนกลวัการถูกสอบสวน แต่ส าหรับบทบาทหนา้ท่ีตรงน้ี ถา้

จะให ้กสทช. เขา้ไปช่วยรับหนา้ท่ีเป็นแม่งานใหก้็ไม่ขดัขอ้งอะไร เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีมี

ประโยชน์ต่อประเทศชาติ ซ่ึงปัจจุบนั กสทช. มีกองทุนสนบัสนุนการท างานของส่ือมวลชนอยูแ่ลว้  

 “ในอนาคตอาจจะมีการพิจารณาเร่ืองการให้งบประมาณการท าข่าวประเภทนี ้ท้ังใน
รูปแบบการผลิตช้ินงานข่าว หรือการจัดประกวดให้รางวัลข่าวเพ่ือเป็นก าลังใจต่อส่ือมวลชนท่ีจัดโด
ยกสทช.ด้วย”     

(ฐากร ตณัฑสิทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 3 ตุลาคม 2562)  

 ขณะท่ี ประพาฬพงษ ์มากนวล รองผูอ้  านวยการฝ่ายกิจกรรมองคก์รเพื่อสังคมบริษทั ทรู

คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ยืนยนัว่า ผูบ้ริหารระดับสูงของบริษัท ทรูฯ ให้การสนับสนุน

งบประมาณในการจดัฝึกอบรมข่าวของส่ือมวลชนมาโดยตลอด รวมไปเป็นการสนับสนุนเงิน

รางวลัประกวดข่าวของบริษทัในเครือ เพราะมองเห็นความส าคญัของส่ือมวลชนในการท าหน้าท่ี

น าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ซ่ึงในส่วนการจดัฝึกอบรมข่าวท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ข่าวเชิงสืบสวน ก็เคยมีการมอบหมายให้องค์กรวิชาชีพท่ีไดรั้บงบประมาณสนับสนุนการจดัฝกอ

บรมข่าว เชิญนักข่าวเชิงสืบสวนมืออาชีพมาร่วมเป็นวิทยากรเพื่อถ่ายทอดมุมมองความรู้และ

ประสบการณ์การท าข่าวเชิงสืบสวนใหก้ลุ่มนิสิตนกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมการฝึกอบรมดว้ย   
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 “ทรู ให้การสนับสนุนงบประมาณการจัดฝึกอบรมข่าวให้กับนิสิตนักศึกษาท่ัวประเทศ 
มายาวนานต่อเน่ืองหลายปี  คุณศุภชัย (ศุภชัย เจียรวนนท์ ประธานกรรมการ บริษัท ทรู คอร์
ปอเรช่ัน จ ากัด ขยายความโดยผู้ วิจัย) เขามีมุมมองว่า เดก็กลุ่มนีเ้ราสร้างมาแล้ว ถ้าเขาอยากท างาน
หน่วยไหนขององค์กรเรากยิ็นดี อยากอยู่จุดไหนขององค์กรให้รับเข้ามาได้หมด” 

(ประพาฬพงษ ์มากนวล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562) 

 ขอ้มูลข้างตน้สอดคลอ้งกับความเห็นของ วีระพนัธุ์ สุพรรณไชยมาตย ์รองประธาน

กรรมการกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ และวสันต ์ภยัหลีกล้ี ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือ

ปลอดภยัและสร้างสรรค ์ ท่ีมองเห็นเช่นกนัว่า  ข่าวเชิงสืบสวน เป็นข่าวท่ีมีคุณค่าและมีประโยชน์

ต่อประเทศชาติ หน่วยงานภาครัฐและเอกชนควรให้การสนบัสนุนงบประมาณผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 

ท่ีสามารถท าได้อย่างเต็มท่ี แต่ปัญหาอยู่ท่ีว่า การสนับสนุนงบประมาณท่ีเก่ียวข้องกับข่าวเชิง

สืบสวน ในส่วนขององคก์รท่ีสังกดั ยงัติดขดัระเบียบขอ้กฎหมายต่าง ๆ และปัจจยัเร่ืองกรอบวงเงิน

งบประมาณอยู ่ 

 โดย วีระพนัธุ์ สุพรรณไชยมาตย ์รองประธานกรรมการกองทุนสนับสนุนการสร้าง

เสริมสุขภาพ ระบุวา่  แมก้องทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ จะให้ความส าคญัและสนบัสนุน

งบประมาณเพื่อน ามาใช้ในการจดัฝึกอบรมข่าวให้กบัส่ือมวลชนมาอย่างต่อเน่ือง แต่งบประมาณ

ส่วนน้ีก็มีจ านวนไม่มากนัก เพราะกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ มีภารกิจท่ีต้องดูแล

รับผิดชอบหลายส่วน งบประมาณท่ีไดรั้บมาจากภาษีเหลา้และบุหร่ี ตอ้งถูกแบ่งสรรไปใช้งานตาม

ภารกิจอ่ืนท่ีมีปริมาณงานมากกวา่        

 ทั้งน้ี ภายใตก้ารจดัสรรงบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจ ากดัของ กองทุนสนับสนุนการสร้าง

เสริมสุขภาพ  มีการจดัสรรงบประมาณส่วนหน่ึง มาใชใ้นการจดัฝึกอบรมข่าวเชิงสืบสวนดา้นความ

ปลอดภยัทางทอ้งถนน โดยท างานร่วมกบัสถาบนัอิศรา วตัถุประสงคเ์พื่อปรับเปล่ียนวิธีคิดวิธีการ

ท าข่าวของนักข่าวทั้งในพื้นท่ีส่วนกลาง และต่างจงัหวดั  เก่ียวกบัอุบติัเหตุความปลอดภยัทางทอ้ง

ถนน จากการรายงานข่าวท่ีมุ่งเนน้รายงานยอดผูไ้ดรั้บบาดเจ็บและเสียชีวิต ท่ีเช่ือมโยงไปความเช่ือ

ในเร่ืองเคร่ืองรางของขลงัภูตผีปีศาจ เป็นการรายงานเพื่อเจาะลึกถึงสาเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหาการ

เกิดอุบติั ท าใหป้ระชาชนตระหนกัรู้ความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนมากขึ้น  
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 อย่างไรก็ดี ผลลพัธ์ในการจดัฝึกอบรมข่าวเชิงสืบสวนดา้นอุบติัเหตุบนทอ้งถนนท่ีผ่าน

มา แมจ้ะช่วยเปล่ียนวิธีคิดและวิธีการท าข่าวอุบติัเหตุของนกัข่าวให้ เร่ิมน าเสนอข่าวเชิงลึก มุ่งเน้น

หาสาเหตุท่ีท าให้เกิดอุบติัเหตุได้ดีขึ้น แต่ปริมาณข่าวประเภทน้ียงัมีจ านวนน้อยไม่สามารถสร้าง

กระแสทางสังคมใหเ้กิดการเปล่ียนทางนโยบายของภาครัฐเพื่อป้องกนัปัญหาในระยะยาวได ้ ปัจจยั

ส่วนหน่ึงอาจเป็นเพราะกลุ่มคนท่ีเขา้มารับการฝึกอบรม ส่วนใหญ่เป็นนกัข่าว ซ่ึงแมจ้ะเป็นผูท้  าข่าว 

แต่อ านาจการตดัสินใจเลือกข่าวเพื่อน าเสนอ เป็นของบรรณาธิการ ทางคณะท างานจดัฝึกอบรม จึง

มีแนวคิดท่ีจะเชิญกลุ่มบรรณาธิการมาร่วมพูดคุยหารือเพื่อหาแนวทางการสนบัสนุนข่าวประเภทน้ี

ใหม้ากขึ้นดว้ย           

 ขณะท่ี วสันต์ ภยัหลีกล้ี ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์  ระบุว่า 

กองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค ์ไม่สามารถให้การสนบัสนุนงบประมาณท่ีเก่ียวกบัการ

ผลิตช้ินงานข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชนได้ เน่ืองหลักการและวตัถุประสงค์การใช้จ่ายเงิน

งบประมาณ ของกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค ์  ก าหนดไวเ้ป็นกฎหมายเฉพาะ ว่าให้

มุ่งสนับสนุนส่งเสริมการท าส่ือสร้างสรรค์ส าหรับเด็กและเยาวชนเป็นหลกั ซ่ึงถา้หากจะมีการน า

งบประมาณมาใชจ่้ายเพื่อสนบัสนุนการด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนจะตอ้งมีการ

ปรับปรุงแกไ้ขขอ้ก าหนดในกฎหมายใหม่ ขยายกรอบเพิ่มวตัถุประสงคก์ารใชเ้งินให้เก่ียวขอ้งกบั

ข่าวเชิงสืบสวนถึงจะสามารถด าเนินการได ้      

 ทั้งหมดน้ี เป็นขอ้ค้นพบในกระบวนทัศน์ วิธีให้คุณค่า กับข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่ม

ตวัแทนองค์กรท่ีก ากับดูแลการท างานของส่ือ สนับสนุนงบประมาณผลิตข่าวและจดัฝึกอบรม 

จ านวน 4 ราย  ในงานวิจัยน้ี ในประเด็นเร่ืองการสนับสนุนงบประมาณ ซ่ึงช้ีให้เห็นว่า แม้ใน

ปัจจุบนัเง่ือนไขและขอ้บงัคบัการใชจ่้ายเงินงบประมาณของหน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานอิสระ 

จะไม่ได้มีการระบุถึงการสนับสนุนส่งเสริมเก่ียวกับเร่ืองการท าข่าวเชิงสืบสวนไวโ้ดยตรง  แต่

ผูบ้ริหารองค์กรภาครัฐหน่วยงานอิสระ ก็พร้อมท่ีจะให้การสนับสนุน เพราะมองเห็นว่า ข่าว

ประเภทน้ียงัมีคุณค่าอยู่ โดยเฉพาะการสร้างประโยชน์ต่อประเทศชาติ ขณะท่ีเงินกองทุนกองทุน

พฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์  สามารถท่ีจะน ามาใช้ในการส่งเสริมสนับสนุนการท าข่าวเชิง

สืบสวนได ้หากมีการแกไ้ขกฎหมายใหม่ ขยายกรอบเพิ่มวตัถุประสงคก์ารใชเ้งินให้มากขึ้นกวา่ การ

สนบัสนุนส่งเสริมการท าส่ือสร้างสรรคส์ าหรับเด็กและเยาวชนเป็นหลกัเท่านั้น  
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 การมีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลติและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน 

 ล าดบัต่อไป  จะเป็นการน าเสนอขอ้คน้พบท่ีไดรั้บจากกลุ่มผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิง

สืบสวนอีกกลุ่มหน่ึง ซ่ึงก็คือกลุ่มแหล่งข่าว จ านวน 7 ราย ท่ีมีต่อประเด็นเร่ืองการมีส่วนให้ความ

ร่วมมือสนับสนุนการผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน  ขอ้คน้พบสามารถประมวลผลการวิจยัได้

ตามตารางดงัต่อไปน้ี 

ตารางท่ี 4.24  แสดงค าตอบของกลุ่มแหล่งข่าว ท่ีมีต่อการมีส่วนใหค้วามร่วมมือสนบัสนุนการผลิต 
และน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มแหล่งข่าว 
ท่ีมีต่อการมีส่วนให้ความ
ร่วมมือสนับสนุนการผลิต
แ ล ะ น า เส น อ ข่ า ว เชิ ง
สืบสวน 

ผ11 ผ12 ผ13 ผ14 ผ15 ผ16 ผ17 รวม 
 

 

- พ ร้อมให้ความ ร่วม มือ
สนับสนุนข้อมูลเอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ ในการท า
ข่าวเชิงสืบสวน  
 

       7 

-ท าโครงการว่าจา้งผลิตข่าว
เชิงสืบสวน  

       1 

-เขี ย น ข่ าวส า เร็ จ รู ป ให้
ส่ือมวลชนไปน าเสนอ 

       1 

- สร้างเคร่ืองมือช่วยค้นหา
ข้อมู ลในการท าข่ าว เชิ ง
สืบสวนของส่ือมวลชน 

       1 

-เ ปิ ด เพ จ เฟ ซ บุ๊ ก เพื่ อ
น าเสนอขอ้มูลข่าวสารการ
ทุจริตขององคก์รโดยตรง  

       1 

            



 
225 

 

 ขอ้มูลจากตารางขา้งตน้แสดงให้เห็นว่า กลุ่มแหล่งข่าว ทั้งหมด 7 ราย ในงานวิจยัน้ี ยงั

พร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลิตและน าเสนอข่ าวเชิงสืบสวนกับส่ือมวลชนตาม

บทบาทหน้าท่ีท่ีของตนท่ีสามารถท าได้ เพราะเห็นว่าข่าวประเภทน้ีมีคุณค่าและมีประโยชน์ต่อ

ประเทศชาติเป็นอยา่งมาก   

 ดงัเช่นความเห็นของ ปณิดา ยศปัญญา อดีตนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ผูร้้องเรียนการทุจริตในข่าวเปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน ท่ีได้รับ

รางวลัข่าวยอดเยี่ยม ปี 2560 ท่ีปัจจุบันได้รับการบรรจุเป็นข้าราชการส านักงานคณะกรรมการ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ซ่ึงมีอ านาจหนา้ท่ีตรวจสอบการทุจริตประพฤติมิชอบ

ของขา้ราชการ ท่ียืนยนัว่า การท างานในฐานะเจา้หน้าท่ี ปปท. ถา้หากพบขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน

ส าคญั ท่ีสามารถส่งมอบใหส่ื้อมวลชนเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ในการน าเสนอข่าวได ้โดยไม่เป็นการ

ฝ่าฝืนระเบียบก็พร้อมท่ีจะส่งมอบให ้      

 ส่วน วินธัย สุวารี โฆษกกองทัพบก  ยืนยนัเช่นกันว่า ทุกคร้ังท่ีได้รับการติดต่อจาก

ส่ือมวลชนเพื่อใหช้ี้แจงขอ้เทจ็จริงในข่าว ใหค้วามร่วมมือดว้ยดีตลอด   

 ขณะท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์บางราย ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า แมว้่าในปัจจุบันจะมีส่ือสังคม

ออนไลน์ ท่ีเอ้ือประโยชน์ให้ประชาชนทัว่ไปสามารถใชเ้ป็นช่องทางในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร

ต่อสาธารณชนได้ แต่หน้าท่ีในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนยงัคงต้องเป็นของส่ือมวลชนต่อไป 

เน่ืองจากมีประสบการณ์และมีความเช่ียวชาญในการน าเสนอมากกว่า และข้อมูลข่าวสารท่ีถูก

น าเสนอโดยส่ือมวลชนก็ยงัคงมีความน่าเช่ือถือต่อสาธารณะมากกว่าการน าเสนอของประชาชน

ทัว่ไป  

 ดงัเช่นความเห็นของ ปรีดิยาธร เทวะกุล อดีตรองนายกรัฐมนตรี ท่ีกล่าวไวว้า่  

 “ทุกวันนีส่ิ้งท่ีผมท าอยู่  ไม่ว่าจะเป็นการไปหาข้อมูล ไปนั่งคุยกับคน หาเอกสารส าคัญ
ต่าง ๆ มาใช้ในการวิเคราะห์ ก็ถือเป็นการท างานสืบสวนข้อเท็จจริงไม่ต่ างจากท่ีส่ือมวลชนท า 
เพียงแต่เวลาผมได้ข้อมูลเหล่านีม้า ผมก็เอามาส่งให้ส่ือไปท าต่อ เพราะหน้าท่ีในการน าเสนอข่าว
เป็นของพวกคุณ ไม่ใช่หน้าท่ีของผม และเม่ือพวกคุณได้รับข้อมูลไปแล้ว เอาไปใช้ประโยชน์ต่อได้
มากน้อยแค่ไหน ส่ือบางแห่งได้ข้อมูลไปแล้ว ไม่เดินต่อให้สุด อย่างส านักข่าวอิศราเองกเ็ดินต่อไป
ไม่สุด” 

(ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวะกุล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 ตุลาคม 2562)  
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 ส่วน ปกรณ์ ธรรมโรจน์ อยัการจงัหวดัประจ ากรม ให้ความเห็นว่า ตนเป็นขา้ราชการ 

อาจเป็นแหล่งข่าวในบางกรณี แต่ไม่ไดมี้บทบาทและความรับผิดชอบในการท าข่าว หรือการเสนอ

ข่าวโดยตรง         

 ทางด้าน วรวิทย ์สุขบุญ  เลขาธิการคณะกรรมการป.ป.ช.  ให้ข้อมูลว่า ในปัจจุบัน 

ป.ป.ช. มีการให้งบประมาณสนับสนุนในรูปแบบการว่าจา้งส่ือมวลชนเขา้มาผลิตข่าวเชิงสืบสวน

โดยตรง ขั้นตอนการด าเนินงานเป็นรูปแบบการเปิดให้องค์กรส่ือมวลชน เข้ามาแข่งขันเสนอ

แผนการผลิตข่าว พร้อมวงเงินงบประมาณ เช่นเดียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งโครงการของหน่วยงาน

ภาครัฐ นอกจากน้ี ป.ป.ช. ยงัมีการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัฝึกอบรมประชาชน ให้รู้จกัการ

เขียนข่าว และน าเสนอขอ้มูลผา่นส่ือสังคมออนไลน์ เพื่อช่วยกนัป้องกนัตรวจสอบปัญหาการทุจริต

ในพื้นท่ีของตนเองดว้ย เพราะมองเห็นว่า ส่ือสังคมออนไลน์ก าลงัมีบทบาทอย่างมากในโลกการ

ส่ือสารยุคปัจจุบนั ขณะท่ีประชาชน ทุกคนก็มีช่องทางการส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์เป็นของ

ตนเองอยู่แลว้ ถา้สามารถฝึกฝนเพิ่มทกัษะดา้นการเขียนข่าวและน าเสนอขอ้มูลต่อสาธารณชนได้

แบบเดียวกับส่ือมวลชน น่าจะท าให้การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน 

ขยายตวัไปในวงกวา้งมากกวา่แค่จ ากดัอยูใ่นกลุ่มของส่ือมวลชนเท่านั้น    

 ส่วน ศรีสุวรรณ จรรยา เลขาธิการสมาคมองค์การพิทกัษ์รัฐธรรมนูญไทย ให้ขอ้มูลว่า 

ในการแจง้เบาะแสขอ้มูลข่าวสารการทุจริตคอร์รัปชนัของตนเองต่อส่ือมวลชนในปัจจุบนั จะเขียน

เป็นข่าวส าเร็จรูป มีพาดหัวข่าวช้ีประเด็นส าคญัของข่าว พร้อมภาพถ่ายเอกสารหลกัฐานประกอบ 

คลา้ยการท างานข่าวของนักข่าวท่ีส่งข่าวเขา้ไปท่ีส านกังานข่าว เพราะมองเห็นว่า การน าเสนอข่าว

ของส่ือมวลชนในปัจจุบนั จะเนน้ความรวดเร็วเป็นหลกั ถา้หากเขียนเป็นข่าวส าเร็จรูปส่งให้ไปเลย

ก็มีโอกาสสูงท่ีส่ือมวลชนจะน าข่าวของตนเองไปน าเสนอต่อ มากกว่าแค่การให้ขอ้มูลเป็นค าบอก

เล่าเพียงอยา่งเดียว แลว้นกัข่าวก็ตอ้งไปเสียเวลานัง่พิมพข์่าวอีก นกัข่าวบางคนก็เลยไม่น าเสนอข่าว

ให้  ซ่ึงท่ีผ่านมามีส่ือมวลชนจ านวนมาก ท่ีน าข่าวท่ีส่งให้ไปน าเสนอต่อทันที อาจจะมีการ

ปรับเปล่ียนขอ้ความพาดหัว หรือภาษาข่าวให้ตรงกบัรูปแบบการน าเสนอข่าวขององคก์รส่ือบางก็

เท่านั้น           

 ส่วน มานะ นิมิตรมงคล เลขาธิการองคก์รต่อตา้นคอร์รัปชนั (ประเทศไทย) ใหข้อ้มูลว่า 

แนวทางการช่วยเหลือส่งเสริมสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนขององค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน 

นอกเหนือจากการให้งบประมาณสนบัสนุนการฝึกอบรมการท าข่าวเชิงสืบสวนแลว้ ยงัมีแนวคิดท่ี

จะจดัตั้งกองทุนเพื่อความยติุธรรม เพื่อช่วยเหลือทางดา้นงบประมาณในการผลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ีมี
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เน้ือหาเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชันโดยตรง ส่วนผลงานในปัจจุบันท่ีท าไปแล้ว มีการเปิดเพจ        

เฟซบุ๊ก ท่ีช่ือว่า “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” และ  “ตอ้งแฉ” ท าหนา้ท่ีตรวจสอบรวบรวมขอ้มูลเชิงลึก

เก่ียวกบัปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมไทยมาน าเสนอต่อสาธารณชน เพื่อให้ส่ือมวลชนน าไป

ขยายผลทางข่าวต่อ และยงัมีการลงทุนเปิดเว็บไซต์ท่ีช่ือว่า ACTAI https://actai.co/Main เป็นฐาน

ในการสืบคน้ขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งหน่วยงานภาครัฐทัว่ประเทศเพื่อให้ส่ือมวลชน และประชาชน 

ท่ีสนใจเข้ามาใช้ประโยชน์ในการสืบค้นข้อมูลการทุจริตคอร์รัปชันในสังคมไทยโดยไม่ เสีย

ค่าใชจ่้ายดว้ย           

 สรุปกระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “ผู้เกีย่วข้องกบัข่าวเชิงสืบสวน” 

 จากการประมวลผลสรุปการวิจัยในส่วนกระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนของ

ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน ทั้ง 17 ราย ท่ีไดรั้บทราบสามารถตอบค าถามวิจยัตั้งไวไ้ดว้า่ กระบวน

ทศัน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนั ยงัเป็นกระบวนทศัน์เดิม

ไม่มีการเปล่ียนแปลง โดยกระบวนทศัน์ในส่วนวิธีคิด ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ ยงัมี

มุมมองวา่ ข่าวเชิงสืบสวนยงัเป็นข่าวท่ีมุ่งเนน้เปิดโปงการทุจริตต่อสู้ตรวจสอบผูมี้อ านาจและความ

ไม่ชอบมาพากลในการบริหารงานของผูมี้อ  านาจรัฐ  เน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอเป็นขอ้มูลเชิงลึกมากกว่า

ข่าวธรรมดาทัว่ไป คล่ีคลายโครงสร้างปัญหาทางสังคมได ้และส่วนใหญ่เร่ืองเก่ียวกบัการทุจริตคอร์

รัปชนั            

 แต่ปัจจุบนัผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่า บทบาทและ

ความส าคญัของข่าว โดยเฉพาะการท าหน้าท่ีเป็นสุนัขเฝ้าบา้น ช่วยหยุดย ั้งการทุจริตคอร์รัปต่อสู้

เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในสังคมก าลงัลดน้อยถอยลงไป เน่ืองจากข่าวและองค์กรส่ือมวลชนท่ี

น าเสนอข่าวประเภทน้ีมีจ านวนลดน้อย ขณะท่ีองค์กรส่ือมวลชนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญและ

คุณค่ากบัการผลิตและน าเสนอข่าวตามกระแสรายวนัท่ีอยู่ในความสนใจของประชาชน ซ่ึงเป็นผล

มาจากการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือในปัจจุบนัท่ีมีความรุนแรงมุ่งเนน้การน าเสนอข่าวท่ีมีความรวดเร็ว 

เนน้การผลิตข่าวตน้ทุนต ่า เพื่อสร้างผลประโยชน์ตอบแทนทางธุรกิจส่ือเป็นหลกั ข่าวเชิงสืบสวนท่ี

มีต้นทุนการผลิตค่อนข้างมากทั้ งในเร่ืองงบประมาณและจ านวนนักข่าว จึงไม่ค่อยได้รับการ

สนบัสนุนจากองคก์รส่ือมวลชนมากนกั         

 ส่วนกระบวนทศัน์ดา้นวิธีปฏิบติั นั้น ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ มีมุมมอง

ผลงานข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั ท่ีถูกน าเสนอในปัจจุบนัก็มีคุณภาพ

ดอ้ยลง แมน้ักข่าวจะมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ เขา้มาช่วยในการแสวงหา
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เอกสารหลกัฐานต่าง ๆ เพื่อน ามาใชป้ระกอบการท าข่าวได ้แต่ผลงานข่าวท่ีน าเสนอ ก็ยงัไม่สามารถ

ถึงขั้นผลกัดนัให้เกิดการเปล่ียนแปลงหลงัการน าเสนอข่าวไดเ้หมือนกบัผลงานข่าวในอดีต ขณะท่ี

การน าเสนอข้อมูลข่าวสารขององค์กรส่ือมวลชนในปัจจุบันก็ยงัมีลักษณะเลือกข้างไม่กลาง มี

ผลประโยชน์ทบัซอ้นกบักลุ่มทุนหรือผูมี้อ านาจบางกลุ่มดว้ย     

 ส าหรับการน าเสนอข้อมูลข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มแอดมินเพจในส่ือสังคมออนไลน์ 

แมว้า่ขอ้มูลข่าวสารท่ีน าเสนอบางเร่ืองจะส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมไดไ้ม่ต่างอะไรกบั

การน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในส่วนของส่ือมวลชน รูปแบบลกัษณะการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารมี

ความน่าสนใจมากกว่า แต่ผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวน โดยเฉพาะในส่วนขององค์กรวิชาชีพ

ส่ือมวลชน นกัวิชาการดา้นส่ือ ก็ยงัไม่ให้การยอมรับ เน่ืองจากเพจเหล่าน้ี ไม่ไดเ้ป็นส่ือมวลชน ท่ีมี

องค์กรวิชาชีพก ากบัดูแลการท าหน้าท่ี ท าให้มกัถูกกงัขาเร่ืองความเป็นกลางในการน าเสนอขอ้มูล

ข่าวสาร และอาจเป็นกลุ่มท่ีถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการโจมตีฝ่ายตรงขา้มของบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง

ก็ได ้          

 อย่างไรก็ดี ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ ก็ยงัยืนยนัว่าจะให้การสนับสนุน

การท าข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชนตามหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป โดยรูปแบบการมีส่วนให้ความ

ร่วมมือสนบัสนุนการผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มแหล่งข่าวในปัจจุบนั เร่ิมมีลกัษณะ

เปล่ียนแปลงไปจากในอดีต ท่ีมีเฉพาะแค่การแจ้งข้อมูลเบาะแสให้เอกสารหลักฐาน มาเป็นการ

วา่จา้งผลิตข่าว การตั้งกองทุนสนบัสนุนการผลิตข่าว การเปิดเพจเฟซบุ๊กน าเสนอขอ้มูลเชิงลึกเร่ือง

ทุจริตคอร์รัปชนั การสร้างเคร่ืองมือขึ้นมาช่วยในการสืบคน้ขอ้มูล สะทอ้นให้เห็นถึงกระบวนทศัน์

วิธีให้คุณค่ากบัข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มแหล่งข่าวท่ีเร่ิมเปล่ียนไปหลงัการมาของเทคโนโลยีการ

ส่ือสารสมยัใหม่  ท่ีไม่ใช่แค่ในสถานะ “ผูรั้บสาร” เพียงอยา่งเดียว แต่เป็น “ผูมี้ส่วนร่วมในการผลิต

ข่าวทางออ้ม”  ผ่านการสนับสนุนดา้นเงินทุนและอุปกรณ์เคร่ืองไมเ้คร่ืองมือในการผลิตข่าว เพื่อ

ช่วยแก้ไขปัญหาปริมาณข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีจ านวนลดน้อยลงในปัจจุบนั รวมถึงอุปสรรคในการ

เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานราชการ        

 ส่วนประเด็นการเขียนข่าวส าเร็จรูปส่งให้ส่ือมวลชนเพื่อน าเสนอข่าวนั้น นับเป็นขอ้

คน้พบใหม่ เก่ียวกบัวิธีการแพร่เผยขอ้มูลข่าวสารของแหล่งข่าวให้กบัส่ือมวลชน ท่ีมองเห็นโอกาส

จากนโยบายการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชนในปัจจุบนัท่ีแข่งขนักนัในเร่ืองความรวดเร็ว มุ่งเน้น

การน าเสนอข่าวตามกระแสท่ีอยู่ในความสนใจ และน ามาใช้เป็นประโยชน์ช่วยในการเผยแพร่
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ขอ้มูลข่าวสารของตนเองใหเ้ป็นท่ีรับรู้รับทราบในสังคมเพื่อวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงได้ โดย

ผา่นกระบวนการกลัน่กรองขององคก์รส่ือมวลชนท่ีมีค่อนขา้งนอ้ยกวา่ในอดีตดว้ย    

 ทั้งหมดน่ี เป็นผลการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วนของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่ม

ต่างๆ จ านวน 17 ราย ในงานวิจัยน้ี  ท่ีสะท้อนผ่านวิธีคิด วิ ธีปฎิบัติ  และวิธีให้คุณค่า ตาม

วตัถุประสงคใ์นการศึกษาวิจยัท่ีตั้งไว ้ตามวตัถุประสงคใ์นการศึกษาวิจยัท่ีตั้งไว ้  

 อยา่งไรก็ดี จากการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน นกัข่าว ผูบ้ริหารองคก์ร

ข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ รวมจ านวน 31 ราย ผูว้ิจยัได้ขอ้คน้พบว่าผลการศึกษาขอ้มูลมีความ

เหมือนและแตกต่างกันอยู่หลายประเด็น หากน าข้อมูลทั้ ง 3  ส่วนมาเปรียบเทียบกันจะเป็น

ประโยชน์ต่อการศึกษาวิจัยเร่ืองน้ีมากขึ้ น จึงได้ศึกษาข้อมูลส่วนน้ีเพิ่มเติม ดังท่ีจะปรากฏ

รายละเอียดในหวัขอ้ถดัไปน้ี  

4.4  ผลการศึกษาเชิงเปรียบเทียบกระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน นักข่าว ผู้บริหารองค์กรข่าว 

และผู้เกีย่วข้องกลุ่มต่าง ๆ         

  จากการประมวลผลค าให้สัมภาษณ์ของกลุ่มนักข่าว ผูบ้ริหารองค์กรข่าว และ

ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ รวมจ านวน 31 ราย ในประเด็นค าตอบเก่ียวกบักระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน 

ท่ีสะท้อนออกในเร่ือง วิธีคิด วิธีปฏิบัติ และวิธีให้คุณค่า ตามนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการเพื่อตอบ

ค าถามวิจัยท่ีตั้ งไว้ สามารถสรุปผลการศึกษากระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน นักข่าว 

ผูบ้ริหารองคก์รข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ไดต้ามตารางต่อไปน้ี      
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ตารางท่ี 4.25  ผลการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน นกัข่าว ผูบ้ริหารองคก์รข่าว และ

ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ 

กระบวนทศัน์ หน่วยวิเคราะห์ ค าตอบ นักข่าว ผู้บริหาร
องค์กร
ข่าว 

ผู้เกี่ยวข้อง
กลุ่มต่างๆ 
(ผู้รับสาร) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีคิด 
 

 
 
ความหมายข่าว 

เป็นข่าวท่ีน าเสนอขอ้มูลขอ้เทจ็จริง
แบบเจาะลึกมากกว่าข่าวทัว่ไปเพ่ือ
คน้หาค าตอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  

   

เป็นข่าวท่ีใชอ้งคป์ระกอบเร่ือง ‘WHY’ 
ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว 

   

เป็นข่าวท่ีมีลกัษณะสืบสวนขอ้มลู
เก่ียวกบัความไม่ชอบมาพากล ท่ีถูกปิด 
ถูกซ่อนไว ้เพื่อน ามาเผยแพร่ต่อ
สาธารณะ   

   

เป็นข่าวมุ่งเนน้เปิดโปงการทุจริตต่อสู้
ตรวจสอบผูมี้อ านาจ และความไม่ชอบ
มาพากลในการบริหารงานของรัฐ 

   

 
 
เน้ือหาข่าว 

- เน้ือหาข่าวไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ือง
เก่ียวกบัการตรวจสอบปัญหาการทุจริต
คอร์รัปชนั 

   

เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นกระแส
ความสนใจสังคม 

   

เน้ือหาข่าวเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั    

 
 
บทบาทและ
ความส าคญั
ของข่าว 

บทบาทการเป็นหมาเฝ้าบา้นป้องกนั
รักษาผลประโยชน์สาธารณะ   

   

บทบาทการรณรงคเ์พื่อใหเ้กิดความ
เคล่ือนไหว 

   

บทบาทท่ีลดลดจากการแข่งขนัทาง
ธุรกิจส่ือ   

   

-บทบาทท่ีลดลงจากการให้ความสนใจ
ข่าวตามกระแสรายวนัของประชาชน 
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ตารางท่ี 4.25  (ต่อ) 

กระบวนทศัน์ หน่วยวิเคราะห์ ค าตอบ นักข่าว ผู้บริหาร
องค์กร
ข่าว 

ผู้เกี่ยวข้อง
กลุ่มต่างๆ 
(ผู้รับสาร) 

 
 

 บทบาทท่ีลดลงจากจ านวนข่าวท่ีมี
บทบาทท่ีลดลงจากจ านวนข่าวท่ีมี
ปริมาณนอ้ยปริมาณนอ้ย  

   

 
 
 
 
 
 
 

วิธีปฏิบติั 

 
 
วิธีการไดม้าซ่ึง
ประเด็นข่าว 

ไดป้ระเด็นข่าวจากแหล่งข่าว/จากข่าวท่ี
ส านกัข่าวอื่นน าเสนอไปแลว้/ 

   

เปิดกวา้งให้อิสระนกัข่าวและกอง
บรรณาธิการในการคิดประเดน็ขา่ว 

   

ส่ือน าเสนอประเด็นข่าวเก่ียวกบั
เหตุการณ์หรือเร่ืองราวท่ีเกิดขึ้นตาม
กระแสความสนใจของคนทัว่ไป 
มากกว่าประเด็นข่าวทจุริต 

   

 
 
วิธีการแสวงหา
ขอ้มูลเอกสาร
หลกัฐาน 

แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
แหล่งข่าว/ลงพ้ืนท่ี 

   

ให้เป็นหนา้ท่ีของนกัข่าวและกอง
บรรณาธิการในการแสวงหาขอ้มูล
เอกสารหลกัฐาน 

   

มีส่ือจ านวนนอ้ยท่ีสามารถเจาะลึกขอ้มูล
เอกสารส าคญัมาน าเสนอได ้

   

 
 
 
 
รูปแบบการ
น าเสนอข่าว 

น าเสนอแบ่งเป็นตอนๆ ต่อเน่ือง ใช้
อินโฟกราฟ คลิปวิดิโอ  ภาพถ่าย
หลกัฐานประกอบการน าเสนอ ใชภ้าษา
ง่ายๆ สรุป กระชบัรวบรัด     

   

ใชเ้คร่ืองมือช่วยในการเล่าเร่ืองให้มีความ
น่าสนใจมากขึ้น   /ใชทุ้กแพลดฟอร์มส่ือ
ช่วยในการน าเสนอข่าว 

   

เปิดพ้ืนท่ีในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน
ท่ีมีเน้ือหาการทุจริตคอร์รัปชนัคอ่นขา้ง
นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.25  (ต่อ) 

กระบวนทศัน์ หน่วยวิเคราะห์ ค าตอบ นักข่าว ผู้บริหาร
องค์กร
ข่าว 

ผู้เกี่ยวข้อง
กลุ่มต่างๆ 
(ผู้รับสาร) 

 
 
วิธีให้คุณค่า 

 
 
วตัถุประสงค์
การท าข่าว 

ท างานตามอุดมการณ์ บทบาทหนา้ท่ี
ของนกัข่าว ในการน าเสนอความจริงต่อ
สังคม รวมไปถึงการปกป้องรักษา
ผลประโยชน์สาธารณะ  / ท างานตาม
นโยบายองคส่ื์อมวลชนท่ีสังกดัอยู่
สนบัสนุนให้ท า  /ท าแลว้มีความสนุก 
ใจรัก ภาคภูมิใจ 

 
 

  

 นโยบายข่าว  
 

ให้การสนบัสนุนการเสนอข่าวเตม็ท่ี ถา้
มีประเด็นท่ีส าคญั มีหลกัฐานครบถว้น    

   

 การจดั
ประกวดข่าว/
การจดั
ฝึกอบรม  
 

พร้อมให้การสนบัสนุนการจดัประกวด
รางวลัข่าวและการจดัฝึกอบรมตอ่ไป/
ให้ความส าคญัในการพิจารณาผลงาน
ข่าวเชิงสืบสวนมากกว่าข่าวทัว่ไป 

   

 การสนบัสนุน
งบประมาณ 

- พร้อมให้การสนบัสนุนงบประมาณ
ในการท าข่าวเชิงสืบสวน ผา่นกิจกรรม
ต่าง ๆ 

   

 การมีส่วนให้
ความร่วมมือ
สนบัสนุนการ
ผลิตและ
น าเสนอข่าว 

พร้อมให้ความร่วมมือสนบัสนุนขอ้มูล
เอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ในการท าข่าว
เชิงสืบสวน 

   

  

ทั้งน้ี จากขอ้มูลในตารางขา้งบนน้ี ท าใหไ้ดข้อ้คน้พบวา่ กระบวนทศัน์ในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธี

ปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” ระหว่าง กลุ่มนักข่าว กลุ่มผูบ้ริหารองคก์รข่าว ในฐานะผูส่้งสาร และ

ผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บสาร มีความแตกต่างเกิดขึ้ นในหลายประเด็น  เร่ิมต้นจาก

กระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ในประเด็นเร่ืองความหมายข่าว กลุ่มนกัข่าว กลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว ต่าง

ให้ความหมายสอดคลอ้งตรงกนัว่า ข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนัเป็นข่าวท่ีน าเสนอขอ้มูลขอ้เท็จจริง
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แบบเจาะลึกมากกว่าข่าวทั่วไปเพื่อค้นหาค าตอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยใช้องค์ประกอบเร่ือง 

“WHY” ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว  เช่นเดียวกบัประเด็นเร่ืองเน้ือหาข่าว กลุ่มนกัข่าว 

กลุ่มผูบ้ริหารองคก์รข่าว ยงัให้ความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า เน้ือหาข่าวไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองเก่ียวกบั

การตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัเท่านั้น นอกจากน้ี กลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว ยงัมีมุมมอง

เพิ่มเติมวา่ เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นกระแสความสนใจสังคมดว้ย     

 ขณะท่ี ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บสาร ยงัคงให้ความหมายข่าวเชิงสืบสวนซ่ึง

เป็นผลสืบเน่ืองมาจากการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารในอดีตท่ีผ่านมาว่า  ข่าวเชิงสืบสวน เป็นข่าวมุ่งเน้น

เปิดโปงการทุจริตต่อสู้ตรวจสอบผูมี้อ านาจ และความไม่ชอบมาพากลในการบริหารงานของรัฐ  

เน้ือหาข่าวเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั       

 ส่วนประเด็นเร่ืองบทบาทและความส าคญัของข่าว  กลุ่มนักข่าว กลุ่มผูบ้ริหารองค์กร

ข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ยงัมีมุมมองท่ีเหมือนกนัว่า ข่าวเชิงสืบสวน เป็นข่าวท่ีแสดงบทบาท

การเป็นหมาเฝ้าบ้านป้องกันรักษาผลประโยชน์สาธารณะ  ขณะท่ีกลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว และ

ผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ มีความเห็นเหมือนกันว่า ในปัจจุบันบทบาทของข่าวก าลังลดลดจากการ

แข่งขนัทางธุรกิจส่ือ และมีมุมมองเพิ่มเติมจาก  กลุ่มผูบ้ริหารองคก์รข่าววา่ บทบาทข่าวท่ีลดลงเป็น

ผลมาจากการให้ความสนใจข่าวตามกระแสรายวนัของประชาชนท่ีมากกว่าด้วย แต่ก็มีมุมมอง

โต้แยง้จาก ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ว่า บทบาทท่ีลดลงดังกล่าว เป็นผลมาจากข่าวเชิงสืบสวนท่ีมี

ปริมาณน้อย เน่ืองจากองค์กรส่ือมวลชน หันไปให้ความส าคัญในการน าเสนอข่าวตามกระแส

รายวนั เพื่อสนองตอบผลประโยชน์ทางดา้นธุรกิจส่ือเป็นหลกัมากกวา่    

 ส าหรับกระบวนทศัน์ในส่วน “วิธีปฏิบติั” ท่ีสะทอ้นออกมาในเร่ือง วิธีการได้มาซ่ึง

ประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน ในส่วนของนักกลุ่มข่าว มีลกัษณะการพึ่งพา

แหล่งข่าวเป็นหลกั  ส่วนรูปแบบการน าเสนอข่าว นกักลุ่มข่าว มีมุมมองว่า การแบ่งขอ้มูลน าเสนอ

ออกเป็นตอนๆ ต่อเน่ือง ใช้อินโฟกราฟฟิค คลิปวิดิโอ  ภาพถ่ายหลกัฐานประกอบการน าเสนอ ใช้

ภาษาง่ายๆ สรุป กระชบัรวบรัด เป็นแนวทางท่ีจะช่วยท าให้ข่าวไดค้วามสนใจจากผูช้มผูอ่้านมาก

ขึ้น ซ่ึงในส่วนของผูบ้ริหารองคก์รข่าว ก็ใหอิ้สระแก่นกัข่าวในการท างานอยา่งเต็มท่ี ร่วมไปถึงการ

สนับสนุนอุปกรณ์เคร่ืองไมเ้คร่ืองมือ เพื่อช่วยในการน าเสนอข่าวให้มีความน่าสนใจดว้ย  แต่ใน

ประเด็นน้ี ก็มีมุมมองโตแ้ยง้จากกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บสาร ในเชิงวิพากษ์วิจารณ์

วา่ ส่ือน าเสนอประเด็นข่าวเก่ียวกบัเหตุการณ์หรือเร่ืองราวท่ีเกิดขึ้นตามกระแสความสนใจของคน 
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ทัว่ไป มากกว่าประเด็นข่าวทุจริตท่ีเปิดพื้นท่ีน าเสนอให้ค่อนขา้งน้อย มีส่ือจ านวนน้อยท่ีสามารถ

เจาะลึกขอ้มูลเอกสารส าคญัมาน าเสนอได ้        

 ในส่วนกระบวนทัศน์ “วิธีให้คุณค่า” ตามบทบาทหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิง

สืบสวนกลุ่มต่าง ๆ นั้ น ในส่วนของนักข่าว ยงัคงมีมุมมองว่า ข่าวเชิงสืบสวนเป็นท างานตาม

อุดมการณ์ บทบาทหนา้ท่ีของนกัข่าว ในการน าเสนอความจริงต่อสังคม รวมไปถึงการปกป้องรักษา

ผลประโยชน์สาธารณะ ท าแลว้มีความสนุก ใจรัก ภาคภูมิใจ  แต่มีเง่ือนไขว่าการจะท าข่าวประเภท

น้ีได ้ตอ้งขึ้นอยู่กบันโยบายข่าวขององคส่ื์อมวลชนท่ีสังกดัอยู่วา่สนบัสนุนให้ท าหรือไม่ ซ่ึงในส่วน

ของกลุ่มผูบ้ริหารองคก์รข่าว ก็ยืนยนัว่าพร้อมให้การสนบัสนุนในการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหา

เก่ียวกบัการทุจริตอย่างเตม็ท่ี แต่ก็มีเง่ือนไขส าคญัอีกเช่นกนัว่า ข่าวท่ีน าเสนอจะตอ้งเป็นประเด็นท่ี

มีความส าคญัเป็นเร่ืองผลประโยชน์สาธารณะและตอ้งมีเอกสารหลกัฐานประกอบครบถว้น  

 ส่วนผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บสาร ก็ยงัคงมีมุมมองใหก้ารสนบัสนุนการเสนอ

ข่าวเชิงสืบสวนอย่างเต็มท่ี ตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ ทั้งการจดัประกวดข่าว/การจดัฝึกอบรม 

การสนบัสนุนงบประมาณ รวมไปถึงการมีส่วนให้ความร่วมมือสนบัสนุนการผลิตและน าเสนอข่าว 

และพยายามทางแก้ไขปัญหาในเร่ืองต่าง ๆ เก่ียวกับกระบวนการท างานข่าวส่ือมวลชน ทั้งเร่ือง

เงินทุนอุปกรณ์เคร่ืองไม้เคร่ืองมือเพื่อช่วยประกอบการท าข่าวของส่ือมวลชน  สะทอ้นให้เห็นว่า  

ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บสาร ยงัคงเห็นคุณค่าและความส าคัญกับข่าวเชิงสืบสวนอยู่

เหมือนเดิมไม่เปล่ียนแปลง ขณะท่ีวิธีให้คุณค่า เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน ในส่วนของกลุ่มนักข่าว 

กลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว เป็นลกัษณะการให้คุณค่า แบบมีเง่ือนไข ทั้งในเร่ืองนโยบายข่าว และ

ผลกระทบต่อองคก์รท่ีจะเกิดขึ้นจากการน าเสนอข่าว      

 ทั้งหมดน่ี คือ ผลการศึกษากระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน นักข่าว ผูบ้ริหาร

องคก์รข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ รวมจ านวน 31 ราย  ท่ีผูว้ิจยัไดรั้บทราบและจะน าขอ้คน้พบ

ทั้งหมด ไปอภิปรายภายใตแ้นวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อแสดงให้เห็นถึงองคค์วามรู้

ใหม่วา่ดว้ยเร่ืองของกระบวนทศัน์ข่าวสืบสวนไทยในยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลั รวมถึงขอ้เสนอแนะ

ต่าง ๆ ในบทท่ี 8 ต่อไป            

 บทต่อไป คือ บทท่ี 5 ผูว้ิจยัจะขอน าเสนอผลการศึกษากระบวนทศัน์ของผูผ้ลิตข่าวเชิง

สืบสวนท่ีน าเสนอทางเฟซบุ๊ก ดงัท่ีจะปรากฎรายละเอียดในหนา้ถดัไป 
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บทที ่5 
ผลการศึกษากระบวนทศัน์ของผู้ผลติข่าวเชิงสืบสวนที่น าเสนอทางเฟซบุ๊ก 

 
         การศึกษาวิจยัเร่ือง “กระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั” 
ผูวิ้จยัตั้งวตัถุประสงควิ์จยัไวใ้นขอ้ท่ี 2 คือ ศึกษากระบวนทศัน์ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ีน าเสนอ
ทางเฟซบุ๊ก  เจาะจงคดัเลือกแฟนเพจเฟซบุ๊กจ านวน 7 เพจ ท่ีมีการผลิตและน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ี
มีลกัษณะเดียวกบักระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนของนกัข่าวอาชีพ ท่ีมีผลงานโดดเด่นเป็นท่ียอมรับ
ของคนในสังคม มีจ านวนผูติ้ดตามในเพจมากกว่าหม่ืนคนขึ้นไป ข้อมูลข่าวสารท่ีน าเสนอต่อ
สาธารณชนบางประเด็นถูกส่ือมวลชนน าไปเสนอต่อจนกลายเป็นกระแสทางสังคม น าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น       
 โดยขั้นตอนการศึกษาผูวิ้จยัก าหนดค าถามเพื่อน าไปสู่การหาค าตอบว่า กระบวนทศัน์ท่ี
มีต่อข่าวเชิงสืบสวนของผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กเป็นอย่างไร  โดยใชว้ิธีการ
สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ภายใตห้ลกัการเดียวกนักบันกัข่าว  ผูบ้ริหารองคก์รข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้ง
กลุ่มต่าง ๆ โดยผูว้ิจยัไดจ้ดัท าตารางแจกแจงขอ้คน้พบตามประเด็นค าตอบของผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่ีมีทั้ง
ใช้ช่ือจริงนามสกุลจริง และใช้ช่ือนามสมมุติไดรั้บทราบในแต่ละขอ้หัว ก าหนดอกัษรย่อแทนช่ือ
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ เพื่อความกระชบัดงัน้ี 

 - ‘อ1’ แทนแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA”   
 - ‘อ2’ แทนผูส่ื้อข่าวแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจนั”      

 - ‘อ3’ แทนทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น”   
 - ‘อ4’ แทนแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters”    
 - ‘อ5’ แทนแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชายขอบ”   
 - ‘อ6’ แทนทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ชมรม Strong ตา้นทุจริตประเทศไทย”
 - ‘อ7’ แทนทีมงานแอดมินและผูรั้บผิดชอบแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ” 

 
 ขอ้คน้พบจากการศึกษา มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี      
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5.1  กระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีคิด” 
 
นิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการ “วิธีคิด” เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ได้แก่ ความหมายข่าว 
เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคัญของข่าว      
   
      ความหมายข่าว       
 ความหมายข่าว เป็นหน่ึงในนิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการท่ีผูวิ้จยัตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษา
กระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  เช่นเดียวกบักลุ่มบุคลากรผูผ้ลิต
ข่าวในส่ือกระแสหลกั และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลกบัผูผ้ลิตข่าวเชิง
สืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ทั้ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบเป็นผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองความหมาย
ข่าวเชิงสืบสวน ไดต้ามตารางพร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบดงัต่อไปน้ี  
 
ตารางท่ี 5.1  แสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กท่ีมีต่อความหมายข่าวเชิงสืบสวน 
 
ค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทาง 
เฟซบุ๊ก  ท่ีมีต่อความหมายข่าวเชิง
สืบสวน  

อ1 อ2 อ3 อ4 อ5 อ6 อ7   รวม 

- เป็นข่าวท่ีนกัข่าวจะตอ้งไปติดตาม
สืบคน้ ลงพื้นท่ี น าความจริงมาเสนอต่อ
สาธารณชน และน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลง  

       7 

- ขอ้มูลข่าวท่ีถูกน าเสนอสามารถช่วย
ใหเ้จา้หนา้ท่ีรัฐน าไปใชข้ยายผลการ
ตรวจสอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ปัจจุบนั
ภาคประชาชนก็สามารถน าเสนอขอ้มูล
ลกัษณะน้ีได ้   

       1 
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 จากตารางแสดงค าตอบของผู ้ผลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ทั้ ง 7 ราย ท่ี มีต่อ
ความหมายข่าวเชิงสืบสวนขา้งตน้ สามารถประมวลผลการวิจยั ในประเด็นเร่ืองความหมายข่าวเชิง
สืบสวน ไดว้่า ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กทั้งหมด ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  1. กลุ่มท่ีแอด
มินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊กมีสถานะเป็นนักข่าวหรือเป็นอดีตนักข่าว ไดแ้ก่ แฟนเพจเฟซบุ๊ก  
“The Reporters”, “ส านักข่าวชายขอบ”  และ “อีจนั” 2. กลุ่มท่ีแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก 
เป็นภาคประชาชนไม่ไดมี้สถานะเป็นนกัข่าวหรือท างานดา้นส่ือสารมวลชนมาก่อน ไดแ้ก่ แฟนเพจ
เฟซบุ๊ก "CSI LA”, “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น”, “ชมรม Strong  ตา้นทุจริตประเทศไทย” และ “ตอ้ง
แฉ” มีความเห็นตรงกันว่า ข่าวเชิงสืบสวน เป็นข่าวท่ีนักข่าวจะต้องไปติดตามสืบค้นข้อมูล 
สังเคราะห์ขอ้มูล ลงพื้นท่ี น าความจริงมาเสนอต่อสาธารณชน และน าไปสู่การเปล่ียนแปลง  
 ยนัยืนจากความเห็นของ ภาสกร จ าลองราช แอดมินและเจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  
“ส านักข่าวชายขอบ” , เดวิด หรือประมุข  อนันตศิลป์ แอดมินและเจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก "CSI 
LA”  , ฐปณีย ์เอียดศรีชยั  แอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters” และ เนแมว (นาม
สมมุติ) ทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น”  ท่ีระบุไวด้งัน้ี   

 
 “ข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีมันจะต้องไปติดตามสืบค้น ค้นคว้า ลงพื้นท่ี น าเสนอ

ประเดน็แทงทะลขุ้อเทจ็จริง น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง” 
(ภาสกร จ าลองราช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562)  

 
 “ ข่าวเชิงสืบสวน เป็นข่าวท่ีนักข่าวจะต้องลงไปท าข่าวเวลามีเหตุการณ์อะไรเกิดขึน้

เหมือนกับต ารวจ ท่ีจะต้องลงไปติดตามสืบสวนเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น เพ่ือตามหาความจริงมา
น าเสนอ”    

(เดวิด หรือประมุข  อนนัตศิลป์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 23 กนัยายน 2562) 
 
 “ข่าวเชิงสืบสวนเป็นกระบวนการท าข่าวของนักข่าวในการมุ่งแสวงหาข้อเทจ็จริง เพ่ือ

น ามาเปิดเผยต่อสาธารณะ”  
(ฐปณีย ์เอียดศรีชยั, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562) 
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 “ข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีน าเสนอข้อเทจ็จริงเชิงลึก ต้องสืบเสาะเข้าถึงแหล่งข้อมูล 
เพ่ือน ามาเสนอต่อสาธารณชน” 

(เนแมว (นามสมมุติ), การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562)  
 แต่ก็มีความเห็นเพิ่มเติมจาก สุภอรรถ โบสุวรรณ กรรมการผูจ้ัดการบริษัท แฮนด ์

วิสาหกิจเพื่อสังคม จ ากัด ในฐานะทีมงานแอดมินและผูรั้บผิดชอบแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ต้องแฉ”  
เก่ียวกบัความหมายในเชิงปฏิบติัการของข่าวเชิงสืบสวนว่า นอกจากจะเป็นข่าวท่ีนักข่าวจะตอ้งไป
หาความจริงไปสืบสวนหลกัฐาน ไปเกาะติดสถานการณ์แลว้ ขอ้มูลขอ้เท็จจริงท่ีนกัข่าวหามาได ้ยงั
สามารถช่วยให้เจา้หนา้ท่ีรัฐน าไปใชข้ยายผลการตรวจสอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงไดด้ว้ย ซ่ึงในปัจจุบนั
ภาคประชาชนก็สามารถน าเสนอขอ้มูลข่าวสารลกัษณะน้ีต่อสาธารณได ้หลงัจากการเกิดขึ้นของ
เทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ ท่ีส่งผลท าให้ประชาชนมีช่องทางการส่ือสารของตนเองผ่านส่ือ
สังคมออนไลน์    

 เน้ือหาข่าว         

 ส าหรับประเด็นเร่ืองเน้ือหาข่าว เป็นอีกหน่ึงในนิยามศพัท์ ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้

ศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก เช่นเดียวกบักลุ่มบุคลากรผูผ้ลิต

ข่าวในส่ือกระแสหลัก และผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่างๆ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  ผูผ้ลิตข่าวเชิง

สืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ทั้ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบในประเด็นเร่ืองหัวขอ้หรือเน้ือหาข่าวเชิง

สืบสวน เป็นผลการวิจัยได้ตามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีได้รับทราบแต่ละข้อหัว

ดงัต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 5.2  แสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีต่อหวัขอ้หรือเน้ือหาข่าวเชิง

สืบสวน 

ค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟ
ซบุ๊ก ท่ีมีต่อหวัขอ้หรือเน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวน   

อ1 อ2 อ3 อ4 อ5 อ6 อ7   รวม 

-เน้ือหาข่าวส่วนใหญ่เป็นเร่ืองทุจริต
คอร์รัปชนั 

       4 

-เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองเก่ียวกบั
อาชญากรรม  

       3 
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ตารางท่ี 5.2  (ต่อ) 

ค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟ
ซบุ๊ก ท่ีมีต่อหวัขอ้หรือเน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวน   

อ1 อ2 อ3 อ4 อ5 อ6 อ7   รวม 

-เน้ือหาข่าวทุกประเภทเป็นข่าวเชิง
สืบสวนไดห้มดไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ือง
ทุจริตคอร์รัปชนั  

       2 

-เน้ือหาข่าวมีความซบัซอ้นมากกวา่ข่าว
ทัว่ไป  

       1 

 

 จากตารางแสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก    ท่ีมีต่อเน้ือหาข่าวเชิง

สืบสวนขา้งตน้ สามารถประมวลผลการวิจยั ในประเด็นเร่ืองเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนส่วนน้ี ไดว้่า  

ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กส่วนใหญ่ มีมุมมองเหมือนกนัว่า  เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนเป็นทั้ง

เร่ืองท่ีเก่ียวกบัทุจริตคอร์รัปชนั และอาชญากรรม เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีมีเน้ือหาซับซ้อน

นกัข่าวจะตอ้งเขา้ไปขุดคุย้สืบสวนขอ้มูลท่ีถูกเปิดบงัซอ้นเร้นเอาไว ้ซ่ึงลกัษณะข่าวแบบน้ีปรากฎอยู่

ในทั้งข่าวทุจริตคอร์รัปชัน และอาชญากรรม ซ่ึงเป็นผลมาจากการรับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านการ

น าเสนอของส่ือมวลชนท่ีผา่นมา        

 ยืนยนัได้จากความเห็นของ  สุภอรรถ โบสุวรรณ กรรมการผูจ้ัดการบริษัท แฮนด ์

วิสาหกิจเพื่อสังคม จ ากัด ในฐานะทีมงานแอดมินและผูรั้บผิดชอบแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ”  ท่ี

ระบุว่า ข่าวเชิงสืบสวนเวลาท่ีคนทั่วไปนึกถึง จะเป็นเร่ืองเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชัน ซ่ึงจาก

ประสบการณ์ท่ีไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารผ่านการน าเสนอของส่ือมวลชน จะพบวา่โครงสร้างความ

เป็นข่าวเชิงสืบสวน จะมีความซับซอ้นใน 2 ประเด็นหลกั คือ 1. ความซบัซ้อนในเชิงประเด็นข่าว มี

หลายประเด็นอยู่ในข่าวเดียวกัน และ 2. ความซับซ้อนในเชิงการแสวงหาความจริง ขอ้มูลส าคญั

หลายส่วนยากต่อการเขา้ถึงของประชาชน จะตอ้งเป็นนักข่าวเท่านั้นท่ีจะเป็นผูเ้ขา้ไปสืบคน้หา

เอกสารหลกัฐานมาน าเสนอได ้           

 “หัวข้อข่าวหรือเนื้อหาข่าวเชิงสืบสวนส่วนใหญ่ จะเป็นเร่ืองอะไรท่ียาก และซับซ้อน
มากประชาชนไม่มีวันรู้  ข้อมูลหลักฐานส าคัญบางอย่างไม่มีอยู่ในอินเตอร์เน็ต นักข่าวจะต้องเป็นผู้
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ไปสืบค้น ไปสืบเสาะหาเอกสารหลักฐานมายืนยันข้อเท็จจริง และน าเสนอต่อประชาชน ...
สมัยก่อนข่าวเชิงสืบสวนมักจะถูกระบุว่าเป็นเร่ืองเกี่ยวกับคดีการฆาตรกรรม เพราะการทุจริตคอร์
รัปชัน จะจ ากัดวงอยู่กับกลุ่มคนท่ีมีอ านาจไม่กี่กลุ่ม แต่ต่อมาการทุจริตมีการถ่ายโอนไปยังกลุ่มคน
อ่ืนๆ ด้วย ข่าวเร่ืองการทุจริตจึงถูกน าเสนอมากขึน้ ดังนั้น เวลาท่ีคนท่ัวไปพูดถึงข่าวเชิงสืบสวน ก็
จะนึกถึงเร่ืองเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชันเป็นส่วนใหญ่ ”     

(สุภอรรถ โบสุวรรณ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 26 กนัยายน 2562) 

  แต่ในส่วนผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก 2 ราย คือ ภาสกร จ าลองราช แอดมินและ

เจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชายขอบ” และ ฐปณีย ์เอียดศรีชยั  แอดมินและเจา้ของแฟนเพจ

เฟซบุ๊ก “The Reporters”  ซ่ึงมีสถานะเป็นนักข่าวในและอดีตนักข่าวในส่ือกระแสหลัก กลับมี

ความเห็นท่ีแตกต่างไปว่า เน้ือหาข่าวทุกประเภทสามารถจดัท าเป็นข่าวเชิงสืบสวนไดห้มด เพราะ

ข่าวเชิงสืบสวนเป็นกระบวนการท าข่าวของนกัข่าว เพื่อมุ่งแสวงหาขอ้เท็จจริงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ไม่

จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองทุจริตคอร์รัปชนัเท่านั้น  

 ยืนยนัจากความเห็นของ  ฐปณีย ์เอียดศรีชยั  แอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก “The 

Reporters”  ท่ีระบุวา่    

 “ข่าวสืบสวนมันอยู่ในทุกข่าว มันคือวิธีในการท างานของนักข่าว ท่ีเราจะต้องตีโจทย์
ตรงนีใ้ห้ออก แล้วถ้าเราใช้กระบวนการในการท าข่าวแบบสืบสวนสอบสวนในการท าข่าวทุกข่าว 
เราจะได้ข่าวท่ีมันแตกต่างจากคนอ่ืน แล้วข่าวเราจะไม่เหมือนใคร ..มันไม่จ าเป็นต้องเป็นเร่ืองการ
ตรวจสอบการทุจริตเพียงอย่างเดียวหรือการฆาตรกรรมเท่านั้น”   

(ฐปณีย ์เอียดศรีชยั, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562) 
 ขณะท่ี  ภูมิพฒัน์ มะลิ ผูส่ื้อข่าวแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจัน”  มีความเห็นแตกต่างไปว่า 

หวัขอ้หรือเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ยงัเป็นเร่ืองเก่ียวกบัคดีอาชญากรรม ซ่ึงเป็นผลมาจากนโยบายการ

น าเสนอข่าวของเพจอีจนั ท่ีมุ่งเนน้การน าเสนอข่าวอาชญากรรมเป็นหลกั  

 บทบาทและความส าคัญของข่าว        

 ในส่วนของประเด็นเร่ือง บทบาทและความส าคัญของข่าว  ซ่ึงเป็นนิยามศัพท์เชิง

ปฏิบัติการตัวสุดท้าย  ท่ีผูวิ้จยัตั้งไวเ้พื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทัศน์ ‘วิธีคิด’ ของผูผ้ลิตข่าวเชิง

สืบสวนทางเฟซบุ๊ก ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กทั้ง 7 ราย 
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สามารถประมวลค าตอบในประเด็นเร่ือง บทบาทและความส าคญัของข่าว  เป็นผลการวิจยัไดต้าม

ตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 5.3  แสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีต่อบทบาทและความส าคญัของ

ข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทาง 
เฟซบุ๊กท่ีมีต่อบทบาทและความส าคญั
ของข่าวเชิงสืบสวน     

อ1 อ2 อ3 อ4 อ5 อ6 อ7   รวม 

-บทบาทการเป็นหมาเฝ้าบา้น ป้องกนั
รักษาผลประโยชน์สาธารณะ 

       6 

-บทบาทท่ีลดลงเน่ืองจากองคก์ร
ส่ือมวลชนใหค้วามส าคญักบัข่าวตาม
กระแสรายวนัมากกวา่ 

       6 

-บทบาทท่ีเพิ่มขึ้นจากการมีส่วนรวม
ของภาคประชาชน ในการน าเสนอ
ขอ้มูลข่าวสาร  

       5 

-บทบาทหนา้ท่ีในการน าสนอความจริง
ใหส้ังคมไดรั้บรู้รับทราบ  

       1 

 

 จากตารางแสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กทั้ง 7 ราย  ท่ีมีต่อบทบาท

และความส าคัญของข่าวข้างต้น สามารถประมวลผลการวิจัย ในประเด็นเร่ืองบทบาทและ

ความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน ไดว้่า  ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กเกือบทั้งหมด จ านวน 6 

จาก 7 ราย มีความเห็นตรงกัน ว่า ข่าวเชิงสืบสวนยงัเป็นข่าวท่ีมีความส าคัญต่อประเทศชาติ 

โดยเฉพาะการแสดงบทบาทส าคญัในการเป็นหมาเฝ้าบา้นป้องกนัรักษาผลประโยชน์สาธารณะ  แต่

ปัจจุบนัส่ือมวลชนกระแสหลกัให้ความส าคญัในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนท่ีเก่ียวขอ้งกับข่าว

ตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันค่อนข้างน้อย  มุ่งน าเสนอข่าวตามกระแสรายวนั เพื่อ

ผลประโยชน์ทางธุรกิจส่ือเป็นหลกั จึงท าให้บทบาทการท าหน้าท่ีในการเป็นหมาเฝ้าบา้นป้องกนั

รักษาผลประโยชน์สาธารณะตอ้งลดลงไปโดยปริยาย ขณะท่ีนโยบายข่าวขององคก์รส่ือมวลชนใน

ปัจจุบนั ยงัส่งผลต่ออุดมการณ์และจิตวิญญาณการท างานของนกัข่าว และเป็นเหตุผลส าคญัท่ีท าให้ 
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นักข่าวส่วนหน่ึงลาออกจากงานในองค์กรส่ือกระแสหลกั เพื่อไปเปิดเพจน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร

ของตนเองดว้ย          

 ยืนยนัจากความเห็นของ  ภาสกร จ าลองราช แอดมินและเจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  

“ส านกัข่าวชายขอบ”  อดีตนกัข่าวเชิงสืบสวนมือรางวลั ท่ีระบุไวว้า่  

 “ข่าวเชิงสืบสวน ยงัมีบทบาทและความส าคัญต่อประเทศชาติ ในการน าเสนอความจริง

ในเร่ืองท่ีมีความส าคัญให้ประชาชนได้รับรู้รับทราบ แต่ปัจจุบันข่าวประเภทนีม้ีให้เห็นน้อยในส่ือ
กระแสหลัก เพราะส่วนใหญ่หลีกเลี่ยงไม่น าเสนอข่าวเชิงสืบสวน เพราะข่าวประเภทนีเ้ป็นอุปสรรค
ต่อการแสวงหาเม็ดเงินโฆษณาท่ีจะน ามาใช้หล่อเลีย้งองค์กร เน่ืองจากเนื้อหาข่าวเชิงสืบสวนมัก
เกี่ยวข้องกับเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน กระทบผลประโยชน์ของกลุ่มผู้มีอ านาจหรือกลุ่มนายทุนท่ี
ปรากฏช่ือเป็นผู้สนับสนุนหลักในการด าเนินงานธุรกิจส่ือท่ีอยู่ ในภาวะการแข่ งขันทางธุรกิจท่ี
รุนแรง ส่วนนักข่าวรุ่นเก่าท่ีเคยมีอุดมการณ์ ก็เร่ิมท้อใจและหมดไฟรับสภาพเป็นนักข่าวรูทีน 
ท างานตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายเท่านั้น หลายคนกเ็ร่ิมลาออกไปเปิดเพจหรือตั้งส านักข่าวของ
ตนเอง ”   

(ภาสกร จ าลองราช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562)  

   ไม่ต่างจาก  ฐปณีย ์เอียดศรีชยั  แอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters” ท่ี

ปัจจุบนัยงัมีสถานะเป็นนกัข่าว ของ รายการข่าว 3 มิติ ทางสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ียืนยนั

ว่า  ข่าวเชิงสืบสวน ยงัคงเป็นข่าวท่ีมีความส าคญัและมีความจ าเป็นมากในแง่ของคนท่ีท าข่าว  แต่

ปัจจุบันข่าวประเภทน้ีมีจ านวนน้อยมาก ซ่ึงเป็นผลมาจากโครงสร้างขององค์กรส่ือมวลชนท่ี

ปรับเปล่ียนไป นโยบายข่าวขององคก์รส่ือมวลชนถูกให้ความส าคญักบัการน าเสนอข่าวตามกระแส

ความสนใจของคนในสังคม ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีการผลิตและน าเสนออยูใ่นปัจจุบนั จะไม่ใช่ข่าวท่ีมี

ลักษณะเหมือนในอดีต ท่ีจะมีลักษณะการเปิดประเด็นข่าว แล้วติดตามเจาะลึก ตีแผ่ความจริง

ออกมาน าเสนอใหไ้ดม้ากท่ีสุด จนน ามาซ่ีงการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์   

 “ข่าวเชิงสืบสวนในยุคปัจจุบันน้อยมาก เพราะว่าด้วยตัวโครงสร้างของทีวีแต่ละช่อง 
มันติดอยู่ ในเชิงโครงสร้างแบบเดิม แม้มันจะมีดิจิทัลเกิดขึ้น โครงสร้างแบบเดิมท่ีว่านี ้ก็คือ 
โครงสร้างของทุนแล้วกโ็ครงสร้างของรัฐ ท่ีท าให้ส่ือท าข่าวได้แค่เล่นข่าวตามกระแส แต่พอเอาเข้า
จริงมันไม่ได้เกาะติดหรือว่าไม่ได้เปิดโปงในแบบเชิงลึกจนสามารถท่ีจะพลิกหรือสร้างความ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้จากข่าวนั้นได้จริง ๆ มันเป็นแค่การท าข่าวตามกระแส แล้วก็ไม่ได้ท าให้เกิด
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การเปลี่ยนแปลงได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ตัวอย่างเช่น ข่าวนาฬิกาหรู ท้ัง ๆ ท่ีมันคือข่าวเชิง
สืบสวนท่ีส าคัญมาก ๆ  มีครบทุกประเดน็ท้ังในแง่เกี่ยวข้องกับนักการเมือง เร่ืองของทรัพย์สิน มัน
มีหลายมิติมาก แต่กลับกลายเป็นว่า คดีนาฬิกาหรู ถูกเล่นอยู่ในส่ือสังคมออนไลน์ ในส่ือกระแส
หลักท้ังทีวีหรือหนังสือพิมพ์น าเสนอน้อยมาก แค่เล่นตามกระแส นักข่าวทีวีก็แค่ไปสัมภาษณ์บ๊ิก
ป้อมแล้วกฟั็งแถลงของ พปชร. (พรรคพลังประชารัฐ : ขยายข้อมูลโดยผู้ วิจัย) แต่ไม่มีกระบวนการ

ในการสืบสวนสอบสวน หรือแยกแยะรายละเอียดออกมาเลยว่า ท่ีมาท่ีไปของเร่ืองนีค้วรยังไงหรือ
ขยี ้ให้มันเกิดความเปลี่ยนแปลง มันมีการท าอยู่ในออนไลน์หรือในส่ือออนไลน์เท่านั้น”   

    (ฐปณีย ์เอียดศรีชยั, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562) 

 ขณะท่ี ภูมิพัฒน์  มะลิ ผู ้ส่ือข่าวแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจัน”  เป็นเพียงคนเดียวท่ีให้

ความเห็นว่า ข่าวเชิงสืบสวนมีบทบาทส าคญัในการน าเสนอความจริงให้สังคมไดรั้บทราบรู้ทราบ 

ซ่ึงเป็นผลมาจากนโยบายข่าวของเพจเฟซบุ๊ก  “อีจัน”   ของเจ้าของเพจท่ี เป็นอดีตนักข่าว

อาชญากรรมมาก่อน จึง ให้ความส าคญักบัการน าเสนอข่าวอาชญากรรมเป็นหลกั มีนโยบายข่าวไม่

ยุง่เก่ียวกบัเร่ืองการเมือง หรือข่าวตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนั        

 ส าหรับความเห็นในส่วนของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ในกลุ่มท่ีไม่ได้เป็น

นกัข่าว หรือท างานในองคก์รส่ือมวลชนมาก่อน อย่าง   เดวิด หรือประมุข  อนนัตศิลป์ แอดมินและ

เจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA” ,   เนแมว (นามสมมุติ) ทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก 

“ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น”  We Strong  ทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ตา้นทุจริต

ประเทศไทย” , สุภอรรถ โบสุวรรณ กรรมการผูจ้ดัการบริษทั แฮนด์ วิสาหกิจเพื่อสังคม จ ากดั ใน

ฐานะทีมงานแอดมินและผูรั้บผิดชอบแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ”   มีความเห็นสอดคลอ้งตรงกนั ว่า 

ข่าวเชิงสืบสวน เป็นข่าวท่ีมีบทบาทและความเห็นต่อประเทศชาติ แต่ข่าวประเภทน้ีไม่ค่อยปรากฎ

ให้เห็นในการน าเสนอของส่ือมวลชนกระแสหลักมากนัก และเป็นเหตุ ผลส าคัญท่ีท าให้ภาค

ประชาชน ตอ้งออกมาแสดงบทบาทหน้าท่ีน้ีแทน หลงัการเกิดขึ้นของส่ือสังคมออนไลน์ ท่ีเปิด

โอกาสท าใหป้ระชาชนมีช่องทางการส่ือสารเป็นของตนเอง      

 “ ข่าวเชิงสืบสวนท่ีเห็นสมัยนี ้มันไม่เหมือนเม่ือก่อน ท่ีเวลาส่ือจะขุดอะไรเร่ืองใดเร่ือง
หน่ึงจะขุดกันแบบเอาเป็นเอาตายเลย ข้อมูลท่ีขุดคุ้ ยกันเนี่ยมันลึกมาก และส่วนใหญ่จะเป็นข่าว
ใหญ่ๆ ท้ังนั้น แต่เดียวนีม้ันไม่มี ภาพแบบนั้นเลย บางรายการเน่ียดูเหมือนเป็นข่าวเจาะเขียนว่าเป็น
ข่าวเจาะ ข่าวสืบสวนสอบสวน แต่จริง ๆแล้วก็แค่ เอาข้อมูลท่ีมันปรากฏอยู่แล้วมาเรียบเรียงแล้วก็



244 
 

น าเสนอแค่นั้น ข่าวท่ีเป็นปรากฏการณ์ท่ีไม่ได้เจาะลึก ลักษณะข่าวคล้ายข่าวปิงปองซะด้วยซ ้า และ
เท่าท่ีเห็นวันนีเ้ราไม่มีนักข่าวท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะทางเป็นเร่ืองเลยอ่ะ ซ่ึงผลจากการท่ีข่าวเชิง
สืบสวนมันเป็นแบบนี ้ ส่งผลท าให้ความเห็นคนเทไปข้างใดข้างนึงโดยท่ีไม่ได้อยู่ตรงกลางใน
ข้อมูลท่ีมันชัดมาก หรือไม่ได้อยู่บนข้อเทจ็จริง”   

(เนแมว (นามสมมุติ), การส่ือสารระหวา่งบุคคล,  27 กนัยายน 2562) 

 “ ข่าวเชิงสืบสวน ยังมีบทบาทและความส าคัญท่ีสุดต่อประเทศชาติ เพราะนักข่าวเป็น
กลไกส าคัญอย่างหน่ึงในการเฝ้าระวังปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน เป็นกลไกความรับผิดชอบท่ีสังคม
ต้องมี  แต่ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในปัจจุบันมันกระจายตัวไปมาก จากท่ีกระจุกตัวอยู่ในกลุ่มผู้มี
อ านาจ กระจายตัวไปอยู่ในกลุ่มผู้มีอ านาจน้อยด้วย แต่เม่ือสังคมมีการเกิดขึน้ของส่ือใหม่ ประชาชน 
มีช่องทางการส่ือสารของตนเองด้วย  กม็ีการเกิดขึน้ของ นักข่าวพลเมือง แอดมินเพจต่างๆ  ท าให้
บทบาทหน้าท่ีในการตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน ในสังคม เกิดการกระจายตัวไปในส่วน
ของภาคประชาชนด้วยเช่นกัน จึงนับเป็นเร่ืองท่ีดีอย่างหน่ึง ”   

(สุภอรรถ โบสุวรรณ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 26 กนัยายน 2562) 

 ทั้งน้ี จากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลส่วนน้ี ท าให้ผูว้ิจยัไดข้อ้คน้พบว่า ผลจากการเกิดขึ้น

ของส่ือสังคมออนไลน์อย่างแฟนเพจเฟซบุ๊ก ส่งผลท าให้นักข่าว ประชาชน และองค์กรภาค

ประชาชน ท่ีมีความมุ่งมัน่ในการท าหน้าท่ีน าเสนอขอ้มูลข่าวสารอย่างอิสระ สามารถมีช่องทางใน

การน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของตนเองต่อสังคมได ้ภายใตส้ถานะใหม่ คือ แอดมิน หรือผูดู้แลเพจ ท่ี

มีอ านาจในการก าหนดนโยบายการน าเสนอข่าวอย่างอิสระ โดยไม่มีขอ้จ ากดัเร่ืองทุน บทบาทและ

ความส าคัญของข่าวเชิงสืบสวน จึงมีการเคล่ือนยา้ยตัวจากเดิมท่ีจ ากัดอยู่แค่การท าหน้าท่ีของ

ส่ือมวลชนกระแสหลกั มาอยู่ในส่วนของช่องทางการน าเสนอของสังคมออนไลน์อย่างแฟนเพจเฟ

ซบุ๊กดว้ย  

 ทั้งหมดน้ี เป็นผลวิจยัในส่วนกระบวนทศัน์ “วิธีคิด” เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บ

ทราบจากผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ งในเร่ืองความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาทและ

ความส าคญัของข่าว  ตามนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการท่ีตั้งไว ้      

 ในขอ้หัวถัดไป ผูว้ิจยั จะขอน าเสนอผลวิจยักระบวนทัศน์ ในส่วน “วิธีปฏิบติั” ของ

ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี   
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5.2  กระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีปฏิบัติ” 
 
นิยามศพัท์เชิงปฎิบติัการ “วิธีปฏิบติั” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่ วิธีการได้มาซ่ึง
ประเด็นข่าว  วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว 

 
 วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว  
 ประเด็นข่าว เป็นหน่ึงในนิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการของค าว่า กระบวนทศัน์  ในส่วนวิธี

ปฏิบติั  ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใชศึ้กษากระบวนทศัน์ วิธีปฏิบติั ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซ 
บุ๊ก  ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ราย สามารถประมวล
ค าตอบเป็นผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองประเด็นข่าว โดยเฉพาะวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว ซ่ึงเป็น
จุดเร่ิมตน้ส าคญัในกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ีไดรั้บ
ทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  
 

ตารางท่ี 5.4  แสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ท่ีมีต่อวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว 

ค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟ
ซบุ๊ก  ท่ีมีต่อ วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็น
ข่าว 

อ1 อ2 อ3 อ4 อ5 อ6 อ7   รวม 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากขอ้มูลสมาชิกใน
กลุ่มเพจหรือประชาชนส่งเขา้มาให ้ 

       5 

-คิดประเด็นข่าวจากเร่ืองท่ีอยูใ่นกระแส
ความสนใจของสังคม  

       5 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากประสบการณ์ใน
การท างานข่าว 

       2 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากแหล่งข่าว         1 
 
 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก   ท่ีมีต่อวิธีการไดม้า

ซ่ึงประเด็นข่าวขา้งตน้ สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ี ได้ว่า วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว 
ของ ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กส่วนใหญ่ จ านวน 5 ราย จาก 7 ราย จะได้ประเด็นข่าวจาก
ขอ้มูลของสมาชิกในกลุ่มเพจหรือประชาชนส่งเขา้มาให้  รองลงมา คือ คิดประเด็นข่าวจากเร่ืองท่ี
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อยูใ่นกระแสความสนใจของคนในสังคม แต่การเลือกประเด็นข่าวท่ีจะน าไปผลิตเป็นช้ินงานข่าว ก็
จะขึ้นอยูก่บันโยบายการน าเสนอข่าวของเพจนั้น 

 ทั้ งน้ี ในประเด็นการได้มาซ่ึงประเด็นข่าวจากข้อมูลของสมาชิกในกลุ่มเพจหรือ
ประชาชนส่งเขา้มาให้ มีขอ้คน้พบท่ีน่าสนใจ ในส่วนของ เพจเฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ตา้นทุจริต
ประเทศไทย”  และ “ปฏิบัติการหมาเฝ้าบ้าน” ท่ีจะมีวิธีการหาประเด็นข่าวเหมือนกัน คือ จะให้
สมาชิกในกลุ่มเพจ ท่ีกระจายตวัอยู่ในสายอาชีพต่าง ๆ ทัว่ประเทศ ท าหน้าท่ีคลา้ยกบัสายลบั ไม่
เปิดเผยตวั  คอยสืบเสาะหาขอ้มูลส่งเขา้มาให้ทีมงานแอดมินส่วนกลาง เพื่อคดัเลือกเร่ืองน าไปผลิต
เป็นช้ินงานข่าวน าเสนอต่อ 

 ยืนยนัจากความเห็นของ We Strong (นามสุมมติ)  ทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก  
“ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย” และ เนแมว (นามสมมุติ) ทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก 
“ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น ท่ีระบุไวด้งัน้ี         

 “ปัจจุบัน ชมรมStrong  ต้านทุจริตประเทศไทย มีสมาชิกมากกว่า 800 คน ท างาน
หลากหลายสาขาอาชีพ มีท้ังนักธุรกิจ ข้าราชการ รวมไปถึงผู้พิพากษา ซ่ึงสมาชิกเหล่านี ้เวลาไปพบ
ข้อมูลหรือเหตุการณ์หรือเร่ืองอะไรท่ีมีความไม่ชอบมาพากลเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของ
ภาครัฐ หรือพฤติกรรมของผู้มีอ านาจ ท่ีมีลักษณะการประพฤติมิชอบ กจ็ะส่งเร่ืองเข้ามาให้ทีมงาน
แอดมินส่วนกลางรับทราบเพ่ือน าไปผลิตเป็นผลงานข่าว น าเสนอในเพจต่อ”  

(We Strong (นามสุมมติ), การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 16 มีนาคม 2563) 
  

 “สมาชิกทีมหมาเฝ้าบ้าน ปัจจุบันจะกระจายตัว ท างานอยู่ในองค์กรหน่วยงานราชการ
ท่ัวประเทศ คล้ายกับการท างานของ “สายลับ” เวลาท่ีสมาชิกไปพบเจอข้อมูลอะไรท่ีส าคัญ กจ็ะส่ง
เร่ืองเข้ามาให้ทีมแอดมินส่วนกลางรับทราบเพ่ือน าไปผลิตเป็นผลงานข่าว น าเสนอในเพจต่อเช่นกัน  
ทีมงานหมาเฝ้าบ้านเราท างานกันเป็นทีม ใครเจออะไรกส่็งเข้ามาช่วยกันดู เหมือนกับฝูงหมาท่ีคอย
ช่วยกันดูช่วยกันเห่า ช่วยกันกัด และกัดไม่ปล่อย  ส่วนสมาชิกท่ีเข้ามาท างานร่วมกัน กจ็ะมีการจัด
อบรม เพ่ิมความรู้วิธีการท างาน และคัดเลือกคนท่ีมีใจจะท างานเร่ืองนีจ้ริง  ๆ เข้ามาช่วยกัน ซ่ึงเป็น
แนวทางการท างานท่ีเพจต้ังไว้” 

(เนแมว (นามสมมุติ), การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562) 
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 ขณะท่ีเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ” , “CSILA”, “อีจนั” จะมีวีธีการหาประเด็นข่าว 2 ลกัษณะ
เหมือนกัน คือ ได้ประเด็นข่าวจากข้อมูลสมาชิกในกลุ่มเพจหรือประชาชนส่งเขา้มาให้ และคิด
ประเด็นข่าวจากเร่ืองท่ีอยูใ่นกระแสความสนใจของสังคม 
 ยนืยนัจากความเห็นของ เดวิด หรือประมุข  อนนัตศิลป์ แอดมินและเจา้ของแฟนเพจ 
เฟซบุ๊ก "CSI LA” ท่ีระบุไวว้า่         

 “การเลือกประเดน็หรือเร่ืองท่ีจะเล่นมีหลายอย่าง เช่นเราดูว่าสถานการณ์ในช่วงนั้นมัน
มีอะไรบ้างเราก็เล่นไป  แล้วจากนั้นก็จะมีคนส่งข้อมูลหลังไมค์เข้ามาให้ เช่น เราเล่นประเดน็เร่ือง
ฉ้อโกง กจ็ะมีคนส่งเข้ามาให้ เรากด็ูว่าประเดน็มันน่าสนใจไหม เร่ืองการเมืองถ้ามันมีประเดน็เราก ็
เล่นข่าวตามกระแสไป ว่ามันมีอะไรอย่างนี ้หรือว่ามีคดีอะไรท่ีว่าใหญ่ๆ แล้วส่ือหลักไม่สามารถ
ตรวจสอบได้ดี ๆ เราก็จะเล่นต่อเองอะไรแบบนี ้ แต่ส่วนมากจะมีคนร้องเรียนเข้ามา ขอความ
ช่วยเหลือหน่อยครับ ท าอย่างนั้นอย่างนีอ้ะไรท านองนี ้… คือว่าตอนนีส่ื้อสังคมออนไลน์เราถือว่า
เราเป็นพลังบริสุทธ์ เราใช้พลังมาจากเสียงประชาชน เรากแ็ค่ตั้งค าถาม ให้กับคนหลายๆคน ท่ีเขา
รู้สึกอึดอัด เขาก็จะมาบอก ขนาดต ารวจยังมาขอความช่วยเหลือเลย แล้วคนไทยหลาย  ๆ คน 
หลังจากทหารเข้ามา ก็ไม่ได้มีสิทธ์ิท่ีจะออกมาพูดแสดงความเห็น พอเราเป็นกระบอกเสียงให้เขา 
เขาก็รู้สึก เขาก็รู้ว่าเราพ่ึงได้ เขาเลยมาให้ข้อมูลกับเรา เราเป็นตัวแทนให้กับเขา เราเป็น เกาะก าบัง
ให้กับเขา ทหารก็ให้ข้อมูลมา ต ารวจก็ให้ข้อมูลมา เพ่ือท่ีตัวเขาจะได้ปลอดภัยด้วยไง เราก็เ ป็น
ตัวแทน เป็นตัวกรองข้อมูลด้วยว่าอะไรจริงอะไรไม่จริง แล้วกใ็ช้วิจารณญาณด้วย”  

(เดวิด หรือประมุข  อนนัตศิลป์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 23 กนัยายน 2562) 
 

 ส่วน วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชายขอบ” และ “The 
Reporters” ซ่ึงแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก มีสถานะเป็นนักข่าวในและอดีตนักข่าวในส่ือ
กระแสหลกั จะมี 2 ลกัษณะ คือ คิดประเด็นข่าวจากเร่ืองท่ีอยูใ่นกระแสความสนใจของสังคม และ
ได้ประเด็นข่าวจากประสบการณ์ในการท างานข่าว  ตามแนวทางในการคิดประเด็นข่าวของ
ส่ือมวลชนทัว่ไป แต่ในขอ้มูลจากการสัมภาษณ์วิจยั ไม่พบความเห็นเก่ียวกบัการไดม้าซ่ึงประเด็น
ข่าวจากขอ้มูลสมาชิกในกลุ่มเพจหรือประชาชนส่งเขา้มาให้ เหมือนกบั ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทาง
เฟซบุ๊ก ในกลุ่มท่ีไม่ไดเ้ป็นนกัข่าวหรือท างานในองคก์รส่ือมวลชนมาก่อน ท่ีมีเครือข่ายสมาชิกใน
กลุ่มเพจ กระจายตวัอยูใ่นสายอาชีพต่าง ๆ ทัว่ประเทศ คอยสืบเสาะหาขอ้มูลข่าว ส่งเขา้มาให ้
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 ขณะท่ี เพจเฟซบุ๊ก “อีจนั” มีวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวมากท่ีสุด  3 ลกัษณะ คือ การได้
ประเด็นข่าวจากขอ้มูลสมาชิกในกลุ่มเพจหรือประชาชนส่งเขา้มาให้ คิดประเด็นข่าวจากเร่ืองท่ีอยู่
ในกระแสความสนใจของสังคม และไดป้ระเด็นข่าวจากแหล่งข่าว  ซ่ึงมีวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว
แบบเดียวกบัท่ีแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊กไม่ไดมี้สถานะเป็นนกัข่าวใชร้วมอยูด่ว้ย สะทอ้น
ใหเ้ห็นถึงการใชป้ระโยชน์จากช่องทางส่งขอ้มูลเขา้มาช่วยในกระบวนการท าข่าวดว้ย  
 วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน 

 วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน เป็นอีกหน่ึงในนิยามศพัท์เชิงปฏิบติั ท่ีผูวิ้จยัตั้ง

ไว้เพื่อน ามาใช้ศึกษากระบวนทัศน์ “วิธีปฏิบัติ” ของกลุ่มผู ้ผลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก   

เช่นเดียวกับ กลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลัก และผูเ้ก่ียวข้องกลุ่ มต่าง ๆ ซ่ึงจากการ

สัมภาษณ์เก็บขอ้มูล  ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบเป็น

ผลการวิจัยในประเด็นเร่ืองวิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐาน  ซ่ึงเป็นขั้นตอนส าคัญใน

กระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนไดต้ามตารางต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 5.5  แสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ท่ีมีต่อวิธีการแสวงหาขอ้มูล

เอกสารหลกัฐาน 

ค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทาง 
เฟซบุ๊ก  ท่ีมีต่อ วิธีการแสวงหาขอ้มูล
เอกสารหลกัฐาน 

อ1 อ2 อ3 อ4 อ5 อ6 อ7   รวม 

-ใชวิ้ธีลงพื้นท่ีหาขอ้มูล        4 
-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
แหล่งข่าว 

       4 

-แลกเปล่ียนขอ้มูลกบัเพจเฟซบุ๊กอ่ืน        2 
-ใชวิ้ธีตั้งประเด็นข่าวสอบถามขอ้มูล
จากประชาชนทัว่ไป  

       2 

-ใหส้มาชิกในกลุ่มเพจช่วยกนั
ตรวจสอบขอ้มูล  

       2 

-สร้างเคร่ืองมือสืบคน้ขอ้มูลจดัซ้ือจดั
จา้งหน่วยงานภาครัฐ  

       1 
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 จากตารางแสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กทั้ง 7 ราย  ท่ีมีต่อวิธีการ
แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานขา้งตน้ สามารถสรุปผลการวิจยัในส่วนน้ี ไดว้่า  วิธีการแสวงหา
ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานท่ีน ามาใชป้ระกอบการท าข่าวเชิงสืบสวนของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซ 
บุ๊ก ท่ีมีการใช้กันมากท่ีสุด มี 2  วิธีการ คือ การลงพื้นท่ีหาข้อมูล และการได้รับข้อมูลเอกสาร
หลักฐานจากแหล่งข่าว รองลงมา คือ แลกเปล่ียนขอ้มูลกับเพจเฟซบุ๊กอ่ืน ใช้วิธีตั้งประเด็นข่าว
สอบถามข้อมูลจากประชาชนทั่วไป ให้สมาชิกในกลุ่มเพจช่วยกันตรวจสอบข้อมูล  และสร้าง
เคร่ืองมือสืบคน้ขอ้มูลจดัซ้ือจดัจา้งหน่วยงานภาครัฐ     
 ทั้งน้ี จากการศึกษาวิจยัขอ้มูลส่วนน้ี ไดข้อ้คน้พบว่า  เพจเฟซบุ๊ก "CSI LA” ซ่ึงแอดมิน
และเจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก ไม่ได้มีสถานะเป็นนักข่าวและอดีตนักข่าวในส่ือกระแสหลัก  ใช้
วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐาน ทั้ง 2 วิธี คือ การลงพื้นท่ีหาขอ้มูล และการได้รับขอ้มูล
เอกสารหลกัฐานจากแหล่งข่าว   เช่นเดียวกบั เพจเฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชายขอบ”, “The Reporters”, 
“อีจนั”  ท่ีแอดมินหรือเจา้ของเพจมีสถานะเป็นนกัข่าวและอดีตนกัข่าวในส่ือกระแสหลกัดว้ย  

ขณะท่ี เพจเฟซบุ๊ก "CSI LA”  ยงัมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลเอกสารหลกัฐานข่าว กับ เพจเฟ
ซบุ๊กอ่ืน ซ่ึงหน่ึงในนั้น ก็คือ  เพจเฟซบุ๊ก  “The Reporters”    ของ ฐปณีย ์เอียดศรีชยั  แอดมินและ
เจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters” ท่ีปัจจุบนัยงัมีสถานะเป็นนักข่าว ของ รายการข่าว 3 มิติ 
ทางสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ดว้ย  

นอกจากน้ี เพจเฟซบุ๊ก "CSI LA”  ยงัมีการใชก้ระบวนการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน
ต่างๆ จากคนในสังคม หรือท่ีเรียกวา่ Crowdsourcing  ซ่ึงเป็นวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน
ท่ีนักข่าวเชิงสืบสวนในต่างประเทศนิยมใช้ในการท างานข่าว  มา ช่วยตรวจสอบยืนยนัข้อมูล
หลกัฐานข่าวดว้ย  

เพจเฟซบุ๊ก "CSI LA”  จึงนบัเป็นเพจท่ีมีวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานหลากหลาย
มา กกว่าเพจอ่ืน ซ่ึงนอกจากจะมีวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานเหมือนท่ีนักข่าวท าแลว้ ยงั
สามารถใชป้ระโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ มาใชใ้นการแสวงหาขอ้มูลดว้ย   

ขณะท่ี  เดวิด หรือประมุข  อนันตศิลป์ แอดมินและเจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA”  
อธิบายวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ไวด้งัน้ี      
 “ จุดเด่นของผมในการท างานท่ีผ่านมา คือ Crowdsourcing คิดการเปิดให้คนเข้ามาช่วยกัน
คิด ไม่ใช่เรารู้คนเดียว พูดคนเดียว เราถามคนไง เราถามคนท่ีรู้เร่ืองนีเ้หมือนกันแล้วมาช่วยกันพูด 
พอเร่ิมมีคนมาโพสต์หลายแบบ บางคนก็ไม่กล้าแสดงความเห็น บางท่ีเราก็ตั้งค าถามว่า เห้ย เห็น
ด้วยหรือไม่เห็นด้วยอะไรอย่างนี ้คนกจ็ะกดไลท์กันเป็นหม่ืนๆคนเลยว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย ... 
ส่วนเวลาท่ีมีคนส่งข้อมูลเข้ามาเราก็ต้องดูว่า มีความน่าเช่ือถือขนาดไหน จริงใจขนาดไหน ก็ดูไป
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เร่ือยๆว่ามันอะไรยงัไง เป็นข่าวจริงหรือข่าวปลอม ดูไปถึงข้อมูลโพรไฟล์ของผู้ให้ข้อมูลเพ่ือดูความ
จริงใจของแต่ละคนเป็นอย่างไร”          
        (เดวิด หรือประมุข  อนนัตศิลป์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 23 กนัยายน 2562) 

 ทั้งน้ี วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานของ เพจเฟซบุ๊ก "CSI LA” สามารถสรุปได ้ 
2 ลกัษณะ คือ 1. ในประเด็นข่าวท่ีเพจสนใจจะน าเสนอ จะใชวิ้ธีการเปิดประเด็นตั้งค  าถามเหตุการณ์
หรือปรากฎการณ์ท่ีเกิดขึ้นในสังคม เพื่อให้ลูกเพจหรือประชาชนทัว่ไปแลว้มาร่วมแสดงความเห็น
ต่อประเด็นนั้น  2. ในประเด็นข่าวท่ีมีผูร้้องเรียนเขา้มา เพจจะมีการตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ก่อนว่า 
ขอ้มูลท่ีถูกส่งเขา้มามีความน่าเช่ือถือมากน้อยเพียงใด เม่ือตรวจสอบแลว้พบว่ามีความน่าเช่ือถือ ก็
จะน าขอ้มูลมาโพสต์เพื่อเปิดให้คนทัว่ไปเขา้มาร่วมแสดงความเห็นต่อประเด็นนั้น แต่ในกรณีท่ี
เหตุการณ์หรือปรากฎการณ์ท่ีเกิดขึ้นตอ้งการหลกัฐานมายืนยนัขอ้เท็จจริง แอดมินเพจจะไปสืบคน้
ขอ้มูลหลกัฐาน มาน าเสนอและเปิดให้ลูกเพจหรือประชาชน ร่วมกนัสืบคน้หาหาขอ้มูลมาเพิ่มเติม
ดว้ย แสดงขอ้มูลตามแผนภูมิดงัต่อไปน้ี  

(1)                                                                              (2) 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

   

ประเด็นข่าวท่ีเพจสนใจจะน าเสนอ ประเด็นข่าวท่ีมีผู้ร้องเรียนเข้ามา 

ตั้งประเด็นค ำถำมจำกเหตุกำรณ์หรือ

ปรำกฎกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นในสังคม 

เปิดใหค้นทัว่ไปเขำ้มำร่วมแสดง

ควำมเห็นตอ่ประเด็นนั้น 

ในกรณีท่ีเหตุกำรณ์หรือปรำกฎกำรณ์ ต้องกำรหลกัฐำนมำยืนยนัข้อเท็จจริง แอดมินเพจจะไป
สืบคน้ขอ้มูลหลกัฐำน มำน ำเสนอและเปิดให้ลูกเพจหรือประชำชน ร่วมกนัสืบคน้หำหำขอ้มูลมำ
เพ่ิมเติม   

 

ตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ก่อนว่ำ มี

ควำมน่ำเช่ือถือหรือไม่ 

น ำข้อมูลมำโพสต์ เพื่ อ เปิดให้ คน
ทั่วไปเข้ำมำร่วมแสดงควำมเห็นต่อ
ประเด็นนั้น    
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    ในส่วนวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน ของ  เพจเฟซบุ๊ก “ส านกัข่าวชายขอบ” , 
“The Reporters”, “อีจัน”  ท่ีแอดมินหรือเจ้าของเพจมีสถานะเป็นนักข่าวและอดีตนักข่าวในส่ือ
กระแสหลักด้วยนั้น จากข้อมูลสัมภาษ์ท่ีได้รับทราบพบว่า ยงัคงยึดหลักวิธีการแสวงหาข้อมูล
เอกสารหลกัฐานเหมือนการท าข่าวของนกัข่าวเชิงสืบสวนทัว่ไป คือ  การลงพื้นท่ีหาขอ้มูล และการ
ไดรั้บขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากแหล่งข่าว        
 แต่จะมีวิธีการใหม่ท่ีเพิ่มเติมขึ้นมา คือ ในส่วนของ เพจเฟซบุ๊ก  “ส านักข่าวชายขอบ” 
จะมีการพาส่ือมวลชนกระแสหลกัร่วมคณะเดินทางไปลงพื้นท่ีท่ีจุดเกิดเหตุการณ์ในสถานท่ีจริง
ดว้ย    ส าหรับปัญหาอุปสรรคในการท างานของ  เพจเฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชายขอบ” ต่อการแสวงหา
ขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน คือ แหล่งข่าวจะไม่รู้จกัหรือให้ความส าคญัในการให้ขอ้มูลเหมือนท่ีให้กบั
ส่ือกระแสหลกั          
 ยืนยนัจากความเห็นของ   ภาสกร จ าลองราช แอดมินและเจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  
“ส านกัข่าวชายขอบ”  อดีตนกัข่าวเชิงสืบสวนมือรางวลั ท่ีระบุไวว้า่     
  
 “การหาข้อมูลเอกสารหลักฐานประกอบการท าข่าว ส่วนใหญ่ผมจะใช้ความเป็นตัวของ
ผมท่ีเป็นนักข่าว เพราะมีคนรู้จักเราอยู่แล้ว แม้ว่าจะออกมาเปิดเพจท าส่ือเอง ถ้าจะให้น้อง ๆ ในทีม
เช็คข่าวก็จะให้อ้างช่ือผมไปด้วย เพราะถ้าอยู่  ๆไปบอกว่ามาจากส านักข่าวชายขอบ แหล่งข่าวบาง
คนกด็ีเปิดโอกาสให้ถาม แต่แหล่งข่าวบ้างคนกเ็ล่นตัว ไม่ให้ถามกม็ี”   

(ภาสกร จ าลองราช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562) 
 ขณะท่ี ภูมิพัฒน์ มะลิ ผู ้ส่ือข่าวแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจัน”  ให้ข้อมูลเก่ียวกับวิธีการ

แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานมาใชป้ระกอบการน าเสนอข่าวของ เพจ “อีจนั”  ว่า นอกเหนือจาก
การลงพื้นท่ีตรวจสอบขอ้มูลขอ้เท็จจริงแลว้ ยงัใชว้ิธีการสืบคน้ขอ้มูลบุคคลจากส่ือสังคมออนไลน์
เพื่อยนืยนัขอ้เทจ็จริงในข่าวดว้ย    
  
 “จุดเด่นในการท าข่าวของอีจีน คือ ต้องรู้ความจริง ต้องไปให้สุด เราตามไปขุดท้ังพืน้ท่ี
เกิดเหตุการณ์ร่วมไปถึงเจาะลึกไปดูข้อมูล Facebook  ของผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือให้รู้พฤติกรรมการใช้ชีวิต
ท้ังหมด เพ่ือน ามวิเคราะห์เช่ือมโยงข้อมูล ..คดีฆาตกรรมเดียวนี ้จะไปลงพืน้ท่ีตามข้อมูลจากต ารวจ
อย่างเดียวไม่ได้ เราต้องหาข้อมูลหลายๆแหล่ง เพ่ือน าข้อมูลมาใช้”   

( ภูมิพฒัน์ มะลิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 ตุลาคม 2562 )  
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 ส าหรับ เพจเฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย”, “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” , 
“ตอ้งแฉ” ซ่ึงอยู่ในกลุ่ม ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ซ่ึงแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก 
ไม่ไดมี้สถานะเป็นนกัข่าวและอดีตนกัข่าวในส่ือกระแสหลกั นั้น ในส่วนของ  เพจเฟซบุ๊ก  “ชมรม
Strong  ตา้นทุจริตประเทศไทย” , “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบ้าน”  จะใช้วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสาร
หลักฐานแบบเดียวกัน คือ ภายหลังจากท่ีได้รับข้อมูลเบาะแสจากสมาชิกในกลุ่มแล้ว ทีมงาน
ส่วนกลางจะส่งข้อมูลต่อให้กับสมาชิกในกลุ่มเพจ ท่ีมีความเช่ียวชาญแต่ละด้าน เป็นหน่วย
ตรวจสอบหาข้อมูลมาประกอบเพิ่มเติม  ยกตัวอย่าง ถ้าเป็นเร่ืองเก่ียวกับการจดัซ้ือจัดจ้างวสัดุ
อุปกรณ์ของหน่วยงานรัฐ  เม่ือลูกเพจ ท่ีเป็นสายลบัแฝงตวัอยู่ในหน่วยงานรัฐนั้น ตรวจสอบพบ
เบาะแสความไม่ชอบมาพากลมาได้ ก็จะมีการส่งข้อมูลเอกสารหลักฐานต่าง  ๆ เข้ามาในกลุ่ม 
จากนั้นทีมงานส่วนกลางจะส่งขอ้มูลต่อให้กบัสมาชิกในกลุ่ม ท่ีมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองการก าหนด
สเปควสัดุอุปกรณ์ให้ช่วยศึกษารายละเอียดความถูกตอ้งของขอ้มูล เช่น ราคา ความเหมาะสม ซ่ึง
สมาชิกส่วนน้ีจะถูกเรียกว่า “ทีมช่าง” เพราะบางคนมีอาชีพเป็นวิศวกร ขา้ราชการ ท่ีเก่ียวขอ้งกับ
เร่ืองการจดัซ้ือจดัจา้ง และในการตรวจสอบขอ้มูลบางเร่ือง เพจเฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ตา้นทุจริต
ประเทศไทย” , “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” ก็จะมีการท างานประสานแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัดว้ย     
 ยืนยนัได้จากความเห็นของ  WE Strong (นามสมมุติ) ทีมงานแอดมินเพจเฟซบุ๊ก  
“ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย” ท่ีระบุไวว้า่       
 “ สมาชิกในกลุ่มของเรา เป็นคนจากหลากหลายสาขาอาชีพ มีท้ังข้าราชการ ผู้พิพากษา 
เอกชน รวมไปถึงเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานตรวจสอบของรัฐ  เวลาท่ีสมาชิกในกลุ่มได้ข้อมูลหรือ
หลักฐานอะไรมา ก็จะมีการโยนเร่ืองเข้าไปในกลุ่ ม เพ่ือให้ทุกคนช่วยกันดูข้อมูล ว่า มันมีอะไร
ผิดปกติเกิดขึน้ จุดตรงไหนท่ีจะเป็นปัญหา พวกท่ีมีความรู้เร่ืองราคาของ สเปกอุปกรณ์เคร่ืองมือ จะ
มีทีมช่างเข้ามาดู รายละเอียดข้อมูลเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ขณะท่ีการท างานบางเร่ืองเรากม็ีการ
แลกเปลี่ยนหรือแชร์ข้อมูลกับหมาเฝ้าบ้านด้วย การท างานของพวกเราจะคล้ายๆกัน  แต่การท างาน
ของเราจะมีกฎท่ีรู้กันอยู่คือเราจะไม่เปิดเผยตัว เพ่ือความปลอดภัย เพราะก่อนหน้านี ้เคยมีสมาชิกไป
หลดุเปิดตัวและถูกฟ้องร้องเป็นคดีมาแล้ว”         
       (We Strong (นามสุมมติ), การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 16 มีนาคม 2563) 
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 ส าหรับวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานของ เพจเฟซบุ๊ก  “ตอ้งแฉ” จะเน้นการ
เปิดรับขอ้มูลเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัจากลูกเพจหรือคนทัว่ไป มาโพสตต์ั้งเป็นประเด็นในเพจ เพื่อ
เปิดให้ประชาชนทัว่ไป เขา้มามีส่วนร่วมการตรวจสอบหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานประกอบ ตาม
แนวทางการหาขอ้มูลจากคนในสังคมท่ีเรียกวา่  “Crowdsourcing”  แต่ในการตั้งประเด็นค าถามของ
เพจต่อสาธารณะนั้น  จะมีจุดท่ีน่าสนใจอยู่ตรงท่ีการน าขอ้มูลผลการตรวจสอบเบ้ืองตน้ เก่ียวกับ
เอกชน  ท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งหน่วยงานรัฐ ว่า เป็นใครมาจากไหน เคยได้รับงาน
ว่าจา้งจากหน่วยงานรัฐแห่งใดมาบา้ง มาใชป้ระกอบดว้ย ซ่ึงขอ้มูลส่วนน้ี เพจใช้วิธีการสืบคน้จาก
เคร่ืองมือสืบค้นข้อมูลจัดซ้ือจัดจ้างหน่วยงานภาครัฐ ท่ีเรียกว่า ACT AI  ซ่ึงได้รับงบประมาณ
สนบัสนุนในการจดัท าจากองคก์รต่อตา้นคอร์รัปชนั ซ่ึงเป็นองคก์ารตน้สังกดัของทางเพจเอง   

 อย่างไรก็ดี ในการสัมภาษณ์ความเห็นเก่ียวกับประเด็นวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสาร
หลกัฐาน นั้น ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้งหมดมีความเห็นตรงกนัว่า ฐานขอ้มูลหน่วยงาน
ราชการ มีปัญหาใชง้านค่อนขา้งยาก และไม่ไดเ้ปิดเผยขอ้มูลส าคญัทั้งหมดเอาไว ้     

 ทั้งน้ี จากขอ้มูลการศึกษาวิจยัส่วนน้ี ท าให้ไดรั้บทราบวา่ วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสาร
หลกัฐาน ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีไม่ไดมี้สถานะเป็นนกัข่าวและอดีตนกัข่าวในส่ือ
กระแสหลกั มีความหลายหลาก และประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยกีารส่ือสารสมยัใหม่ มาใชใ้นการวิธีการ
แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานไดม้ากกวา่ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีสถานะเป็นนกัข่าว
และอดีตนกัข่าวในส่ือกระแสหลกั โดยเฉพาะในการอาศยัประโยชน์จากคุณลกัษณะของส่ือท่ีเป็น
การส่ือสารสองทางในการเปิดโอกาสให้คนในสังคมเขา้มามีส่วนรวมในการน าเสนอข่าวช้ินนั้น
ดว้ย ทั้งในรูปแบบการแสดงความเห็นหรือการใหข้อ้มูลประกอบเพิ่มเติม  
 รูปแบบการน าเสนอข่าว      
 ล าดบัต่อไป เป็นประเด็นเก่ียวกบั รูปแบบการน าเสนอ ซ่ึงเป็นนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ
ตวัสุดทา้ย  ท่ีผูวิ้จยั ตั้งไวเ้พื่อน ามาใชศึ้กษากระบวนทศัน์ วิธีปฏิบติั ของ ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทาง
เฟซบุ๊ก  ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เก็บข้อมูล  ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ทั้ ง 7 ราย สามารถ
ประมวลค าตอบเป็นผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองรูปแบบการน าเสนอ พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ี
ไดรั้บทราบแต่ละขอ้หวัดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 5.6  แสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีต่อรูปแบบการน าเสนอข่าว 

ค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟ
ซบุ๊ก ท่ีมีต่อรูปแบบการน าเสนอข่าว    

อ1 อ2 อ3 อ4 อ5 อ6 อ7   รวม 

-น าเสนอขอ้มูลเชิงเปิดประเด็น ใหค้น
เขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอ  

       4 

-น าเสนอเป็นข่าวหรือสกู๊ป มีรูปภาพ
และคลิปประกอบ  

       3 

-เปิดพื้นท่ีให้นกัข่าวหรือนกัส่ือสารส่ง
เร่ืองเขา้มาน าเสนอไดด้ว้ย  

       2 

-น าเสนอเป็นคลิปเล่าเร่ือง        1 

 
 จากตารางแสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ราย ท่ีมีต่อรูปแบบ

การน าเสนอข่าวขา้งตน้ สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ี ไดว้่า  ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟ
ซบุ๊ก ท่ีแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก ไม่ไดมี้สถานะเป็นนกัข่าวและอดีตนกัข่าวในส่ือกระแส
หลกั จ านวน 4 แห่ง ประกอบไปด้วย เพจเฟซบุ๊ก “CSILA”,  “ชมรมStrong  ต้านทุจริตประเทศ
ไทย” , “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” , “ตอ้งแฉ”  ซ่ึงเป็นเสียงส่วนใหญ่ ในกลุ่มตวัอย่างท่ีให้สัมภาษณ์
วิจยัน้ี ยืนยนัตรงกันว่า รูปแบบการน าเสนอข้อมูลข่าวสารของเพจ จะเป็นลักษณะการน าเสนอ
ขอ้มูลในเชิงเปิดประเด็นเพื่อให้ลูกเพจหรือประชาชนทัว่ไปไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการขบัเคล่ือน
ประเด็นเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ต่อสาธารณะ โดยลกัษณะเน้ือหาท่ีน าเสนอ จะไม่ใช่การเขียนแบบข่าว
ของส่ือมวลชน แต่จะเป็นการเขียนแบบเล่าเร่ืองว่าเกิดเหตุการณ์หรือเร่ืองราวอะไรขึ้น ใครเขา้มา
เก่ียวขอ้งบ้าง และเร่ืองน้ีมีความส าคัญอย่างไรอย่างไร  ใช้ภาษาให้ชาวบ้านเข้าใจง่าย ๆ ไม่ยาว
เกินไป ใช้รูปภาพ ตวัอกัษรฝังในรูป เพื่อช้ีประเด็นและสร้างความน่าสนใจของเร่ืองท่ีตอ้งการจะ
น าเสนอ ซ่ึงนอกจากความตอ้งการให้คนในสังคมรับรู้เร่ืองราวปัญหาท่ีเกิดขึ้นแลว้ ยงัมุ่งหวงัให้
หน่วยงานตรวจสอบ หรือส่ือมวลชนน าขอ้มูลไปขยายผลต่อดว้ย   

 แสดงรายละเอียดจากความเห็นของ ทีมงานแอดมิน เพจเฟซบุ๊ก “CSILA”,  “ชมรม
Strong  ตา้นทุจริตประเทศไทย” , “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” , “ตอ้งแฉ” ดงัต่อไปน้ี 
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 “รูปแบบการน าเสนอของเพจเราจะเป็นข้อเขียนอะไรท่ีส้ันๆ ได้ใจความ ไม่เขียนยาวๆ 
เหมือนข่าวท่ีนักข่าวเขียน เขียนอะไรท่ีมันสามารถอ่านแล้วเข้าใจภายใน 20 นาทีอะไรแบบนั้น มี
ภาพประกอบดี ๆ จะช่วยให้คนเข้าใจซึมซับส่ิงท่ีเราต้องการจะส่ือสาร ถ้าเกิดเป็นกรณียาวๆ จะแบ่ง
ออกเป็นตอนๆ ให้คนเข้าใจง่ายๆ เพราะถ้าเกิดเราเขียนยาว เน่ียบางทีดูไปแล้วมันเหมือนไม่จริงใจ
มากกว่า ถ้าเราเขียนส้ันๆแล้วได้ใจความเนี่ย อันนีคื้อเสน่ห์ของ CSILA  อีกอย่าง เพราะผมชอบสรุป
ส้ันๆ พูดอะไรตรงประเด็นได้ใจความ ไม่ต้องพูดเยอะ เน้นจุดประเด็นให้คนสนใจ เข้ามาสนทนา 
เพราะเสน่ห์อีกอย่างของ CSILA คนจะเข้าไปอ่านคอมเม้น เขาไม่ได้อ่านท่ีผมเขียนอย่างเดียว  คน
ท่ีมาคอมเม้น เม้นเสร็จกม็ีคนกดไลค์เป็นร้อยเป็นพัน พอคนไลค์เสร็จมันกด็ีใจ คือเราเล่นสองทาง 
เราเปิดประเด็นแล้วกใ็ห้คนเม้นไปเม้นต่อไงครับ …แต่ถ้าเกิดเราเอาข่าวส่ือหลักมาแชร์เรากไ็ม่ต้อง
เขียนอะไรมาก เราแค่ตั้งค าถาม แต่ว่าถ้าจุดไหนท่ีเราจะวิเคราะห์จริง ๆ เนี่ย เรากจ็ะมาวิเคราะห์ เรา
กต้็องเขียนคล้ายๆ เหมือนกับนักข่าวเขียนให้ รายละเอียดเยอะหน่อย  แต่เราไม่เขียนเหมือนกับข่าว
ท่ีน่าเบ่ือว่า เวลาเกิดเวลานี ้ตรงนีน้ะๆ อะไรอย่างนี ้…ส่วนการไลพ์สดจะไม่ค่อยท าเพราะโอกาส
พลาดมันกม็ีเยอะ จะไลฟ์นอกจากมีประเดน็เดด็ๆจริง ๆ …ช่วงเวลาท่ีโพสต์กจ็ะเลือกช่วงเวลาท่ีคน
ส่วนใหญ่จะดูเช่นช่วงตอนเช้าของเมืองไทย หรือไม่บางทีกเ็ป็นช่วงประมาณสามส่ีทุ่ม ทุ่มสองทุ่ม
ซ่ึงเฟซบุ๊กมันจะมีข้อมูลให้เราดูอยู่แล้วว่าช่วงไหนคนดูเยอะ”        
  (เดวิด หรือประมุข  อนันตศิลป์ , การส่ือสารระหว่างบุคคล, 23 กันยายน 2562)
       
 “เวลาเราน าเสนอข้อมูล เราไม่ได้เขียนเป็นข่าว แบบท่ีนักข่าวเขียน แต่เราเขียนแบบเล่า
เร่ืองง่ายๆ ให้คนเข้าใจว่าเราต้องการจะบอกอะไรเขา แต่เรากม็ีองค์ประกอบครบว่า ใครท าอะไรท่ี
ไหนเม่ือไรอย่างไร เหมือนข่าว แต่เป็นการเน้นเปิดประเด็นเชิงตรวจสอบข้อมูลมากกว่า ว่ามันมี
อะไรเกิดขึน้ ความผิดปกติของเร่ืองนีม้ันอยู่ไหน เอาให้ตรงประเดน็  ใช้ภาษาง่ายๆ เพราะเขียนให้

ชาวบ้านอ่าน และเชิญชวนให้เขาเข้ามามีส่วนร่วมกับเร่ืองนีใ้ห้มากท่ีสุด แต่เราคงจะไม่ไปสอบถาม
ความเห็นอะไรจากผู้ เกี่ยวข้องเพราะอันนั้นเป็นบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชน ซ่ึงถ้านักข่าวไป
สัมภาษณ์ผู้ เกี่ยวข้องมา เรากจ็ะเอาข่าวหรือบทสัมภาษณ์นั้นมาโพสต์แชร์ต่อในเพจอีกที เพ่ือดูว่าค า
ชี้แจงมีน ้าหนัก มีประเด็นอะไรเพ่ิมเติม  เราจะก็โพสต์แสดงความเห็น เพ่ิม เติมอีกคร้ัง ” 
          (เนแมว (นามสมมุติ), การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562)  
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 “ไม่รู้ว่าใครจะเรียกเนื้อหาท่ีเราน าเสนอว่าเป็นข่าวหรือเป็นอะไรไม่รู้ แต่รูปแบบท่ีเรา
น าเสนอมันเป็นเชิงการเปิดประเด็นตรวจสอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพ่ือให้สังคมได้รับรู้ว่ามันมีอะไร
เกิดขึน้ ท่ีไหน และชวนคนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบเร่ืองนีก้ับเราด้วย ถ้าจะให้นิยามความ
เป็นข่าวกอ็าจจะเรียกได้ว่าข่าวเชิงตรวจสอบหรือเชิงเปิดประเดน็” 

(We Strong (นามสุมมติ), การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 16 มีนาคม 2563)  
 “เนื้อหาข้อมูลท่ีต้องแฉน าเสนอ มุ่งเน้นการเปิดประเดน็เพ่ือให้คนเข้ามามีส่วนร่วมกับ

เร่ืองให้มากท่ีสุด ให้เกิดความรู้สึกอยากสืบสวนสอบสวน มารวมการสืบสวนกัน วัตถุประสงค์ก็
เพ่ือให้หน่วยงานตรวจสอบหรือส่ือมวลชนน าไปขยายผลต่อ แต่การเล่าเร่ืองแบบนี ้ ก็อาจจะมี
ข้อเสียอยู่ตรงท่ี ในการน าเสนอข้อมูลต้องมีการใสอารภม์เข้าไปเพ่ือกระตุ้นให้คนอ่านมีอารมภ์ร่วม
เข้ามาแสดงความเห็นกับเร่ืองนั้น ซ่ึงตรงนีอ้าจจะเป็นความแตกต่างกับข่าวท่ีส่ือมวลชนเขียน เพราะ
ข่าวจะต้องไม่มีความเห็นลงไปด้วย”    

(สุภอรรถ โบสุวรรณ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 26 กนัยายน 2562) 
 ส าหรับรูปแบบการน าเสนอข่าว ของ  ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีแอดมินและ

เจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก ท่ีมีสถานะเป็นนักข่าวและอดีตนักข่าวในส่ือกระแสหลกั จ านวน  3 แห่ง 
คือ “ส านักข่าวชายขอบ” , “The Reporters”, “อีจนั”  จากการสัมภาษณ์ไดรั้บทราบขอ้มูลว่า ส่วน
ใหญ่จะน าเสนอเน้ือหาขอ้มูลในรูปแบบการเขียนข่าวหรือสกู๊ปข่าว เหมือนส่ือกระแสหลกัทัว่ไป 
แต่จะมีการใช้รูปภาพและคลิปวิดีโอประกอบเพื่อเพิ่มความน่าสนใจให้กับเน้ืองานท่ีน าเสนอ
เหมือนกนั  

 จากการสัมภาษณ์ในส่วนน้ียงัไดข้อ้คน้พบว่าการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารในส่วนของเฟซ 
บุ๊ก   “ส านกัข่าวชายขอบ”  , “The Reporters” จะมีการเปิดพื้นท่ีให้นักข่าวในสังกดัส่ือกระแสหลกั 
หรือนักส่ือสาร ท่ีมีรู้จกัสนิทสนมกับแอดมินเพจ ส่งเร่ืองเขา้มาลงเผยแพร่ในเพจได้ด้วย ซ่ึงเป็น
ความตั้งใจของแอดมินเพจ ท่ีตอ้งการจะเปิดพื้นท่ีเพจ ให้เป็นพื้นท่ีส่วนกลางในการน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสารต่อสาธารณะของนักข่าวหรือนักส่ือสาร ท่ีไม่มีพื้นท่ีจะน าเสนอขอ้มูลท่ีส่ิงท่ีตอ้งการจะ
น าเสนอ    

 ขณะท่ีการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของ เพจเฟซบุ๊ก “อีจนั”  จะมุ่งเน้นการน าเสนอเป็น
คลิปวิดีโอเล่าเร่ืองเป็นหลกั และเป็นตน้แบบคลิปเล่าข่าว ท่ีส่ือมวลชนกระแสหลกัจ านวนมากเอา
ไปใชเ้ป็นแนวทางในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารในปัจจุบนัดว้ย  
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 “เรามีการพัฒนารูปแบบคลิปเล่าเร่ืองกันมาเร่ือยๆ หัวใจส าคัญคือ ท าอย่างไรให้คนดู
คลิปแล้วเข้าใจเร่ืองราวท้ังหมด มันเป็นท่ีมาของการวางภาพก่อน แล้วก็มีตัวอักษรบรรยายเร่ือง
ประกอบ เล่าเร่ืองราวผ่านข้อความ สรุปข้อมูลให้คนเข้าใจง่ายๆเข้าใจแล้วก็ใช้ภาพเสียงประกอบ 
ให้ดูต่ืนเต้นหน่อย  ซ่ึงการใช้ตัวอักษรเล่าเร่ือง วัตถุประสงค์ก็เพ่ือให้คนอ่าน เข้าถึงข้อมูลท่ีเรา
ต้องการจะน าเสนอทุกพื้นท่ี ทุกเวลา สามารถเปิดดูปิดเสียงไว้ก็เข้าใจเร่ืองได้ท้ังหมด ...เม่ือก่อน
ตอนแรกท่ีท ากันความยาวอยู่ประมาณไม่เกิน 10 -15 นาที แต่ตอนนีถ้้าเร่ืองไหนท่ีมองแล้วว่าของ
มันดึงไปถึงคร่ึง20 นาทีหรือคร่ึงช่ัวโมงได้กท็ า ซ่ึงมันไม่ได้มีข้อจ ากัดเร่ืองเวลาเลย เพราะช่องทาง
การน าเสนอของเราไม่มีอุปสรรคเร่ืองของเวลามันลงได้อยู่แล้ว แต่ว่าขอให้คนดูตั้งแต่ต้นจนจบ 
ส าคัญคือจะวางเร่ืองยังไงให้คนดูตั้งแต่ต้นจนจบ แนวทางส าคัญท่ีต้องท ากคื็อ เอาประเดน็ส าคัญมา
ร้อยเสียง ให้เกิดความน่าเช่ือถือ เกิดความน่าสนใจและน่าติดตาม”   

( ภูมิพฒัน์ มะลิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 ตุลาคม 2562 ) 
 อย่างไรก็ดี จากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลวิจยั เพจเฟซบุ๊ก ทั้ง 3 แห่ง คือ เฟซบุ๊ก  “ส านัก

ข่าวชายขอบ”  , “The Reporters” , “อีจนั”  พบวา่เพจเหล่าน้ี จะมีการเปิดเวบ็ไซตเ์พื่อน าเสนอขอ้มูล
ข่าวเป็นทางการของตนเองควบคู่ไปด้วย การใช้ประโยชน์จากเพจเฟซบุ๊ก จึงมีลักษณะเป็นจุด
แพร่กระจายประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารของเวบ็ไซตห์ลกัดว้ย     

 ทั้งหมดน้ี เป็นผลการวิจยักระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บทราบจาก
กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ทั้งในเร่ือง วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว  วิธีการแสวงหา
ขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน รูปแบบการน าเสนอข่าว ตามนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการท่ีตั้งไว ้ 

 ส าหรับผลวิจยัในหัวขอ้ถดัไป เป็นเร่ือง กระบวนทศัน์ “วิธีให้คุณค่า” เก่ียวกบั ข่าวเชิง

สืบสวน ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ผูวิ้จยัจะขอน าเสนอผลวิจยักระบวนทศัน์ส่วนน้ี 

ภายใต้รูปแบบการน าเสนอลักษณะเดียวกันกับ “วิธีคิด” และ “วิธีปฏิบัติ” โดยมีรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี   

5.3  กระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีให้คุณค่า” 
 
นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ “วิธีใหคุ้ณค่า” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน ในงานวิจยัน้ี  ไดแ้ก่  วัตถุประสงค์
การท าข่าว การก าหนดนโยบายการท าข่าว การจัดประกวดข่าว การจัดฝึกอบรม การสนับสนุน
งบประมาณ การมีส่วนให้ความร่วมมือสนับสนุนการผลติและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน  
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 วัตถุประสงค์การท าข่าว  
 ในการศึกษาวิจยักระบวนทศัน์ “วิธีให้คุณค่า” เก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวน นั้น ผูว้ิจยัได้

ก าหนด นิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการ “วิธีให้คุณค่า” ไวต้ามบทบาทหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิง
สืบสวนในแต่ละกลุ่ม ได้แก่  วตัถุประสงค์การท าข่าว การก าหนดนโยบายการท าข่าว การจัด
ประกวดข่าว การจดัฝึกอบรม การสนบัสนุนงบประมาณ การมีส่วนให้ความร่วมมือสนบัสนุนการ
ผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน         
 ในท่ีน้ีในส่วนของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ถือว่ามีสถานะเป็นทั้งผูผ้ลิตข่าว 
เช่นเดียวกบักลุ่มนกัข่าว ผูว้ิจยั จึงไดก้ าหนดนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการของ “วิธีใหคุ้ณค่า” ของ ผูผ้ลิต
ข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ไว ้คือ วตัถุประสงคก์ารท าข่าว  เพื่อมุ่งเน้นการศึกษาวิธีให้คุณค่าจาก
กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงในฐานะผูผ้ลิตข่าว ซ่ึง
จากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ราย สามารถประมวลค าตอบ
เป็นผลการวิจยัในประเด็นเร่ืองวตัถุประสงคก์ารท าข่าว ไดต้ามตาราง พร้อมค าอธิบายในประเด็นท่ี
ไดรั้บทราบต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 5.7  แสดงค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีต่อวตัถุประสงคก์ารท าข่าว 

ค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟ
ซบุ๊ก ท่ีมีต่อวตัถุประสงคก์ารท าข่าว   

อ1 อ2 อ3 อ4 อ5 อ6 อ7   รวม 

-ตอ้งการมีส่วนรวมในการตรวจสอบ
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัใน
สังคมไทย 

       4 

- ตอ้งการมีพื้นท่ีช่องทางในการ
น าเสนอข่าวอยา่งอิสระไม่อยูภ่ายใต้
อ านาจทุน 

       2 

-ท าหนา้ท่ีเป็นกระบอกเสียงใหก้บั
ประชาชนแทนส่ือมวลชน 

       1 

-ท าธุรกิจส่ือในช่องทางส่ือสังคม
ออนไลน์  

       1 
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 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีต่อวตัถุประสงค์
การท าข่าวขา้งตน้ สามารถสรุปผลการวิจยัในส่วนน้ี ไดว้่า    ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ี
แอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก ไม่ไดมี้สถานะเป็นนักข่าวและอดีตนักข่าวในส่ือกระแสหลกั 
จ านวน 4 แห่ง ประกอบไปด้วย เพจเฟซบุ๊ก “CSILA”,  “ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย” , 
“ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น”, “ตอ้งแฉ”  ซ่ึงเป็นเสียงส่วนใหญ่ ในกลุ่มตวัอย่างท่ีให้สัมภาษณ์วิจยัน้ี มี
วตัถุประสงคใ์นการน าเสนอข่าว เพราะตอ้งการมีส่วนรวมในการตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัป
ชนัในสังคมไทย ส่วนเหตุผลมาจาก 2 ปัจจยัหลกั คือ 1. ส่ือมวลชนให้ความส าคญัในการท าหน้าท่ี
เหล่าน้ีลดน้อยลงจากในอดีตเน่ืองจากมีขอ้จ ากดัการท างานจากปัญหาเร่ืองทุนและอ านาจทางการ
เมือง  2. การเกิดขึ้นของส่ือสังคมออนไลน์ ช่วยให้ภาคประชาชน มีช่องทางการส่ือสารแสดงความ
คิดเห็นต่อสังคมได ้ไม่ต่างกบัส่ือมวลชน  

 ขณะท่ี เพจเฟซบุ๊ก “CSILA” มีวตัถุประสงค์เพิ่มเติม คือ ท าหน้าท่ีเป็นกระบอกเสียง
ใหก้บัประชาชนแทนส่ือมวลชน 

 ยนืยนัจากความเห็นของ เดวิด หรือประมุข  อนนัตศิลป์ แอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟ

ซบุ๊ก "CSI LA” ท่ีระบุไวว้า่         

 “ ผมสร้างเพจ CSILA ขึน้มา เพราะมีค าถาม กับส่ิงท่ีเกิดขึน้หลายอย่างในประเทศไทย 
ท าไมนักข่าวรายงานข่าวในลักษณะท่ีไปเช่ือเจ้าหน้าท่ีรัฐหมด พูดอะไรก็จะเช่ือหมด ไม่มีการตั้ง
ค าถามอะไรเลย ...ผมไม่ได้เป็นส่ือมวลชน เราก็เร่ิมจากคนๆหน่ึงเท่านั้นเอง แต่พอว่าเราท างานไป
แล้วเน่ีย ไอ้ค าท่ีว่าส่ือมวลชน นักคงนักข่าว หรืออะไรเนี่ย มันกเ็ป็นแค่ค าท่ีคนพูดขึน้มาเท่านั้นเอง 
แต่มันอยู่ ท่ีจิตวิญญาณ จิตวิญญาณเราท่ีว่าเรารักความถูกต้อง ประชาชนกส็ามารถท าหน้าท่ีตรงนีไ้ด้ 
ท าบทบาทตรงนีไ้ด้ ถ้าเกิดมีแนวทางในการท าของตัวเอง บางคนท่ีเป็นส่ือแต่ไม่มีจรรยาบรรณ เอา

ข่าวปลอม เอาอะไรมาใส่ร้ายป้ายสีอะไรอย่างนี ้แต่คราวนี ้เนี่ย ส่ือโซเชียล เรามีอิสระมากกว่าส่ือ
หลัก เรากจ็ะใช้อะไรมันส่ือสาร เหมือนกับส่ือมวลชน ชาวบ้านกับส่ือมวลชนตอนนีม้ันกเ็ท่าเทียม
กันแล้วครับ....ก่อนท่ีจะมาสร้างเพจ CSILA ผมเป็นผู้ใช้งานเฟซบุ๊กคนหน่ึง  แต่ช่วงท่ีมีมอ็บกปปส. 
ตอนนั้นผมเป็นนักเรียนปริญญาโท ก าลังท าเร่ืองพวก  data เร่ืองข้อมูลอะไรเหมือนกัน ก็เลย
อยากจะมาลอง เอาหลักความคิดมาลองใช้ ให้มีการพูดถึง ....เพราะเม่ือก่อนสมัยส่ือสังคมออนไลน์
ออกมาใหม่ๆ มันจะมีแต่พวกข่าวระเบิดอะไรก็ไม่รู้ ข่าวมั่วไปหมดเลย เห็นแล้วรู้สึกร าคาญ ก็เลย
สร้างประเดน็ขึน้มาในกลุ่มเพ่ือนด้วยกัน เขียนบลอ็กเลก็ ๆ ว่าเราเห็นอะไรบางอย่างท่ีว่ามันผิดปกติ 
ตอนนั้นผมเองเร่ิมคนเดียวก่อน แล้วจุดประเด็นว่ามันน่าสงสัยนะ แล้วกเ็ลยให้กลุ่มเพ่ือนหลาย  ๆ 
คนมาช่วยกันคิด มันมีอะไรไม่ปกติ แล้วหลายๆคนกบ็อก เห้ย ท าไมวิเคราะห์เก่งจังเลย ท าไมช่าง
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สงสัยอะไรงี ้เพราะว่าผมเป็นแบบนักตั้งค าถาม  ตั้งค าถามได้ดีอะไรแบบนี ้คนเขาก็เลยเรียกว่า
เหมือนกับเป็น CSI เรากเ็ลยเรียกตัวเองว่า CSI แต่กคื็อเล่นกับค าด้วยแหละ CSI กคื็อแปลว่า critical 
thinking คิดแบบมีวิจารณญาณ และผลจากการท่ีผมอาศัยอยู่ในต่างประเทศ เพจอยู่ในต่างประเทศ ก็
ท าให้ไม่ต้องเกรงกลัวอ านาจหรืออิทธิพลของใครในประเทศไทยด้วย  แต่ส่ิงส าคัญท่ีสุด คือ เรามี
จุดยืน และมีมาตรฐานในการท างาน ไม่เหมือนกับเพจบางเพจ ท่ีดังแปปเดียวแล้วกปิ็ดเพจหายไป ”   

(เดวิด หรือประมุข  อนนัตศิลป์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 23 กนัยายน 2562) 

 ส่วน เนแมว (นามสมมุติ) ทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” 

และ สุภอรรถ โบสุวรรณ กรรมการผูจ้ดัการบริษทั แฮนด ์วิสาหกิจเพื่อสังคม จ ากดั ในฐานะทีมงาน

แอดมินและผูรั้บผิดชอบแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ”  ซ่ึงจดัตั้งโดยองค์กรต่อตา้นคอร์รัปชนั ยืนยนั

ความเห็นตรงกนัว่า การเปิดเพจทั้ง 2 แห่งน้ี เป็นผลมาจากนโยบายของ องค์กรต่อตา้นคอร์รัปชนั  

ท่ีให้ความส าคญัในการต่อสู้กบัปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในส่วนของภาคประชาชน โดยใชช่้อง

ทางการส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ หลงัจากท่ีบทบาทการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารเร่ืองการทุจริต

คอร์รัปชนัของส่ือมวลชนเร่ิมมีจ านวนลดนอ้ยลง       

 ขณะท่ี  We Strong (นามสุมมติ)  ทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ตา้น

ทุจริตประเทศไทย” ซ่ึงเป็นกลุ่มคนหลากหลายอาชีพมาร่วมตวักนัตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์

รัปชนัในสังคมไทย ภายใตก้ารสนับสนุนของส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ

ทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ให้ขอ้มูลว่า  การเกิดขึ้นของส่ือสังคมออนไลน์อย่างแฟนเพจเฟซบุ๊กท าให้

ภาคประชาชน มีช่องทางในการส่ือสารของตนเอง สามารถแสดงบทบาทหน้าท่ีในการน าเสนอ

ขอ้มูลข่าวสารตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัไดไ้ม่แตกต่างจากส่ือมวลชน และพลงักระแส

สังคมของส่ือออนไลน์ในปัจจุบนัก็มีบทบาทส าคญัอย่างมาก ในการกดดนัการท างานของผูบ้ริหาร

หน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานตรวจสอบ ให้เขา้มาท าการสอบสวนเร่ืองท่ีไม่ชอบมาพากลได้

เช่นกัน ซ่ึงปัจจุบนัชมรมStrong  ตา้นทุจริต ก็มีการจดัท าเพจแยกเป็นรายจงัหวดั ในพื้นท่ีภาคใต ้

เพื่อคอยแลกเปล่ียนขอ้มูล และช่วยกนัส่งแชร์ขอ้มูลข่าวระหว่างกลุ่มดว้ย ในอนาคตจะมีการขยาย

กลุ่มไปยงัพื้นท่ีภาคอ่ืนของประเทศไทยดว้ย       

 ส่วนกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก ท่ีมี

สถานะเป็นนักข่าวและอดีตนักข่าวในส่ือกระแสหลกั จ านวน  3 แห่ง คือ เฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชาย

ขอบ” , “The Reporters” , “อีจนั”  ใหค้วามเห็นเก่ียวกบัวตัถุประสงคใ์นการท าข่าว 2 ลกัษณะ คือ 1. 
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ตอ้งการมีพื้นท่ีช่องทางในการน าเสนอข่าวอย่างอิสระไม่อยู่ภายใตอ้  านาจทุน และ 2. การเกิดขึ้น

ของส่ือสังคมออนไลน์ ช่วยเพิ่มโอกาสให้นกัข่าวสามารถเป็นเจา้ของส่ือ ท่ีสามารถก าหนดนโยบาย

การน าเสนอข่าวไดเ้อง โดยไม่ตอ้งใชเ้งินทุนจ านวนมาก       

 ทั้งน้ี ในประเด็นเร่ืองความตอ้งการมีพื้นท่ีช่องทางในการน าเสนอข่าวอย่างอิสระไม่อยู่

ภายใตอ้ านาจทุน มาจากค าใหส้ัมภาษณ์ของ ภาสกร จ าลองราช แอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  

“ส านักข่าวชายขอบ”  อดีตนักข่าวเชิงสืบสวนมือรางวลั ฐปณีย ์เอียดศรีชัย  แอดมินและเจ้าของ

แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters” ท่ีปัจจุบันยงัมีสถานะเป็นนักข่าว ของ รายการข่าว 3 มิติ ทาง

สถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ียนืยนัตรงกนัว่า สาเหตุท่ีตอ้งลาออกจากงาน หรือเปิดเพจเฟซบุ๊ก

น าเสนอข่าวของตนเอง เป็นเพราะนโยบายการน าเสนอข่าวขององค์กรส่ือมวลชนท่ีสังกัดอยู่

เปล่ียนแปลงไป ไม่ค่อยสนบัสนุนการท าข่าวเหมือนเดิม มุ่งเนน้การแสวงผลก าไรจากการท าธุรกิจ

ส่ือเป็นหลกั   

 “ในช่วงท่ีลาออกจากงานในองค์กรส่ือมวลชนท่ีเคยสังกัดอยู่  ยังมีความคิดท่ีจะท าส่ือ
เพ่ือน าเสนอข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับวิถีชีวิตของคนชายขอบเพราะมองเห็นว่าเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคัญ
ต่อสังคม ขณะท่ีช่องทางการส่ือสารผ่านเพจเฟซบุ๊ก เป็นช่องท่ีได้รับความสนใจของคนในสังคมใน
ขณะนั้น จึงได้ก่อตั้งเพจ เฟซบุ๊ก  “ส านักข่าวชายขอบ”  ขึน้ และเปิดเป็นพืน้ท่ีส่วนกลาง ให้นักข่าว 
และองค์กรภาคประชาชน สามารถใช้น าเสนอข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ได้”    

(ภาสกร จ าลองราช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562)  

            ขณะท่ี ฐปณีย ์เอียดศรีชยั  ให้ขอ้มูลเก่ียวกบันโยบายข่าวท่ีเปล่ียนแปลงไปของช่อง 3 ท่ี

มีการลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการท าข่าวและการเลือกข่าวเพื่อน าเสนอไวด้งัน้ี  

 “ ปัจจุบันนโยบายข่าวของช่อง 3 ลดต้นทุนการผลิตลงอย่างมาก งานไหนท่ีทางช่อง
มองว่าเป็นข่าวท่ีต้องเสียค่าใช้จ่าย กจ็ะไม่สนับสนุนเราแล้ว  โดยเฉพาะข่าวท่ีไปขัดกับนโยบายรัฐ 
ต่างจากในช่วง 3-4 ปีก่อน ท่ีพร้อมจะสนับสนุนการท าข่าวของเราตลอด  ย่ิงพอถึงช่วงปี 2557 มี
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เข้ามาโครงสร้างท่ีมากดทับการท างานของส่ือจึงมีท้ัง
การเมืองกับธุรกิจส่ือดิจิทัล ท่ีมีการแข่งขันกันสูงมาก ท าให้ช่อง 3 ลดต้นทุนมากขึน้ไปอีก เม่ือต้อง
ลดต้นทุน ข่าวนอกกระแสจึงถูกมองว่าไม่จ าเป็น ไม่ให้งบประมาณสนับสนุนเหมือนเม่ือก่อน ให้
เอาเฉพาะงานท่ีจ าเป็น ซ่ึงเราเข้าใจในแง่ของการลดต้นทุนต่าง ๆ   แต่ว่ามันไม่ตอบสนองงานท่ีเรา
อยากท า เราอยากมีพืน้ท่ีข่าวท่ีแตกต่างออกไป แล้วข่าวนอกกระแสแบบนีเ้ป็นเร่ืองส าคัญท่ีส่ือต้อง
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ให้ความสนใจ เราจะมาสนใจแต่เร่ืองคดีลันลาเบลหรืออะไรอย่างนีเ้พียงอย่างเดียวไม่ได้  .......เม่ือ
มองเห็นว่า ส่ือทีวี ส่ือดิจิทัล มันไม่ตอบสนองความต้องการของเราท่ีเราอยากจะท าข่าว แม้กระท่ัง
เร่ืองของข่าวการเมืองในรูปแบบของเรา ท่ีต้องการตรวจสอบทุจริต  ข่าวบางเร่ืองเราอยากจะเล่นเชิง
ลึก ไปเกาะติดตรวจสอบ แต่เราเล่นข่าวได้แค่ตามกระแสท าได้เท่านั้นจริง เพราะถึงเวลาแล้ว ระบบ
ทุนเขาไม่อยากจะให้ท าอะไรแบบนั้น ท าให้ส่ือต้องเซนเซอร์ตัวเอง บอกว่าเอาแค่นี ้ได้แค่นี ้พอแค่

นี ้ให้มันติด ๆ ไว้พอ ขณะท่ีส่ือสังคมออนไลน์ท าได้ เราเป็นส่ือมืออาชีพ เรามีหน้าท่ีต้องท า แต่เรา
ท าสู้เขาไม่ได้เหรอ กเ็ลยต้องมานั่งทบทวนตัวเองว่าท าไมเป็นแบบนี ้ มันเป็นหน้าท่ี ท่ีเราต้องท าแต่
เราท าไมได้เพราะอะไร  เราอยู่ในองค์กรหรือเราอยู่ในส่วนท่ีมีข้อจ ากัด กเ็ลยมีความคิดอยากจะมา
ท าเพจข่าว เพ่ือท่ีจะรองรับเอางานพวกนีม้าลงหรือมาเป็นช่องทางในการท่ีจะท าให้เราได้ท างานใน
วิชาชีพเราอย่างท่ีหวัง ต้ังใจ เรารู้สึกว่า ตรงนีม้ันจะเป็นพืน้ท่ี เรียกศักด์ิศรีส่ือความเป็นนักข่าวของ
เรา อยากมีพืน้ท่ีท าข่าวได้อย่างมีอิสระ ไม่ต้องมีใคร มาบอก มาส่ังเราว่าข่าวนีท้ าไม่ได้นะหรืออะไร
อย่างนี ้แล้วข่าวเชิงสืบสวนก็เป็นข่าวประเภทหน่ึงท่ีเราอยากจะท า เราจึงตัดสินใจมาตั้งเพจของเรา
ดีกว่า  ตั้งใจท าเป็นส านักข่าวในความหมายของเรา นั้นจึงเป็นท่ีมาของการเกิดขึน้ของเพจ  “The 
Reporters”..”  

(ฐปณีย ์เอียดศรีชยั, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562) 
   ส่วน ภูมิพฒัน์ มะลิ ผูส่ื้อข่าวแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจนั” ให้มุมมองเก่ียวกบัวตัถุประสงค์

ในการท าข่าวของเพจ“อีจนั” ท่ีแตกต่างออกไป ในลกัษณะการเห็นโอกาสดีในการท าธุรกิจส่ือหลงั
การเกิดขึ้นของส่ือใหม่ โดยเฉพาะส่ือสังคมออนไลน์  

 “เจ้าของเพจอีจัน เป็นอดีตนักข่าวโทรทัศน์สายอาชญากรรม ท ารายการข่าวเชิงสืบสวน 
เจาะลึกในคดีต่าง ๆในแพลตฟอร์มของทีวี แต่ในช่วงท่ีมีการเปลี่ยนผ่านจากทีวีปกติมาเป็นดิจิทัล 
มือถือเร่ิมเข้ามามีบทบาทมากขึ้น คนไม่ค่อยดูทีวี  ก็เลยว่าเห็นว่าควรลงไปเล่นตลาดเกี่ยวกับ
ออนไลน์ตอนแรกมองว่าจะเป็นพวกเวบ็ไซต์ ยงัไม่รู้หรอกว่าจะเอามาลง Facebook ความตั้งใจตอน
นั้นคืออยากน าเสนอข่าวท่ีเป็นความจริงบนโลกออนไลน์ จนกระท่ังถึงช่วงปลายปี 2559 กเ็ลยคุยกัน
ว่า จะทดลองเอาข้อมูลมาลงใน Facebook เล่นๆ ถ้ามันไปได้ดี เว็บไซต์ก็อาจจะตามมาทีหลังก็ให้
เป็นบ้านหลักของเรา เพราะว่า Facebook ไม่ได้ เป็นของเราเอง ปรากฏว่าได้รับความนิยม
ค่อนข้างมาก เพราะการน าเสนอข่าวของเราไม่เหมือนใคร ส่วนช่ือเพจกยึ็ดถือเอาช่ือของพี่นักข่าว
เจ้าของเพจเลย เพราะช่ือแบบฝร่ังฝร่ังจะท าให้คนดูเข้าถึงยาก”    

(ภูมิพฒัน์ มะลิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 7 ตุลาคม 2562 ) 
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 ทั้งน้ี จากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลงานวิจยัส่วนน้ี ยงัไดข้อ้คน้พบเพิ่มเติมในมุมมองเร่ือง
การท าธุรกิจส่ือ ของ กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก ท่ี
มีสถานะเป็นนักข่าวและอดีตนักข่าวในส่ือกระแสหลกั ในประเด็นท่ีว่า ทุกคนยอมรับว่าแหล่ง
เงินทุนมีความส าคญัในการท าธุรกิจส่ือ  แต่ผลจากการท่ีกลุ่มคนเหล่าน้ี มีสถานะเป็นเจา้ของเพจ
ดว้ย ขณะท่ีกระบวนการท าข่าวในเพจ ไม่ตอ้งใชต้น้ทุนในการผลิตส่ือจ านวนมากเหมือนองคก์รส่ือ
กระแสหลกั และยงัมีอ านาจในการตดัสินใจต่อรอง เลือกท่ีจะยอมรับการสนับสนุนหรือไม่การ
สนบัสนุนจากกลุ่มทุนผูส้นบัสนุนได ้ 

 ยนัยืนจากความเห็นของ ภาสกร จ าลองราช แอดมินและเจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  
“ส านกัข่าวชายขอบ”  และ ฐปณีย ์เอียดศรีชยั  แอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters” 
ท่ีกล่าวไวด้งัน้ี  

 “งบประมาณท่ีน ามาใช้ท าเพจ ส่วนใหญ่เราจะขอโครงการท่ีเขาให้การสนับสนุนเร่ือง
ส่ือ บางคร้ังก็มีผู้สนับสนุนมาติดต่อโดยตรง แต่เราไม่ได้ถนัดตรงนี ้ก็ปฏิเสธไปเพราะเราไม่ได้
คาดหวังรายได้อะไรจากการท าส่ือตรงนีม้ากมาย มันอาจจะมีความจ าเป็นอยู่ในระดับหน่ึง แต่เรา
ไม่ได้มุ่งเน้นมากมาย ว่าจะต้องเป็นธุรกิจท่ีมีรายได้มากมายขนาดไหน ส่วนเร่ืองทุนถ้าผมจะรับ
โครงการใดโครงการหน่ึงต้องพิจารณาให้ละเอียด มันต้องไม่มีผลการท างานของเรา ถ้าสมมติุไปรับ
บริษัทใหญ่ เรากรู้็จะเกิดอะไรขึน้ เป็นไปไม่ได้ท่ีจะเอาเงินเขามาโดยไม่ตอบแทนเขา และงานส่วน
ใหญ่ท่ีเราท าก็เป็นงานชุมชน เกี่ยวกับชาวบ้าน เร่ืองส่ิงแวดล้อมจะอยู่ตรงข้ามทุนใหญ่เสมอ เรา
สามารถต่อรองบริหารได้ ไม่ให้ใครมาแทรกแซงเราได้”   

(ภาสกร จ าลองราช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562) 
 
 “ดิฉันยังท างานของท่ีข่าว 3 มิติ ยังต้องท างานหลัก ต้องมีเงินเดือน  เพจท่ีท าก็พยายาม

ค่อยๆ หาผู้สนับสนุนไป เราไม่ได้เร่ิมต้นจากการมีทุนมาก้อนนึงแล้วมาท านะ เราเร่ิมต้นจากการไม่
มีทุน มีแต่ความตั้งใจและเคร่ืองมือ ซ่ึงปัจจุบันงานท่ีท ากไ็ม่ได้ต้องลงทุนอะไรมาก งานบางส่วนท่ี
ท าให้กับข่าว 3 มติ แล้วไม่ได้ลงไม่ได้ออกอากาศกเ็อามาน าเสนอในเพจ  ...พอสร้างเพจขึน้มา เราก็
อยากสร้างงานให้เห็นก่อนแล้ว ค่อยไปหาผู้สนับสนุน โครงสร้างองค์กรท่ีวางไว้ คืออยากให้เป็น
ส านักข่าว โดยท่ีไม่อยากพ่ึงพิงนายทุน เพราะเม่ือไหร่กต็ามท่ีเรามีทุนเรากต้็องกลับไปสู่รูปแบบการ
ท าธุรกิจส่ือแบบเดิม ส่วนการขอสนับสนุนกจ็ะท าในลักษณะท่ีแยกจากข่าว ผลิตเป็นชิ้นงานไม่ให้
มาเกี่ยวข้องกับข่าว เพ่ือไม่ให้มันมาท าลายความเป็นนักข่าวของเรา คุยกับผู้สนับสนุนท่ีอยากจะได้
งานในลักษณะการท า CSR อะไรแบบนั้นมากกว่า ซ่ึงเรามีสิทธิเลือกได้ แล้วตอนนีห้ลายคนก็มอง
ว่า นักข่าวมาท าข่าวเอง เปิดเพจเองอย่างนี ้ รับเงินง่ายเลย ตอนนีก้ารเมือง รัฐบาล รับงานใครอยาก



264 
 

รับเงินใครมันง่ายมาก  แต่มันไม่ใช่ส าหรับ The Reporter ไม่ใช่ส าหรับเรา เราไม่ได้ท าเพจขึน้มา
เพ่ือจะมาหากิน เหมือนสมัยก่อนเคยมียคุนึงท่ีนักข่าว เขาเรียก วิธีการไถ่เงินอะไรแบบนั้น”   

(ฐปณีย ์เอียดศรีชยั, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตลุาคม 2562) 
 ขณะท่ีในส่วนของเพจ “อีจนั” ท่ีมีนโยบายการท าธุรกิจส่ือเหมือนส่ือกระแสหลกัทัว่ไป  

ภูมิพฒัน์ มะลิ ผูส่ื้อข่าวแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจนั”  ให้ขอ้มูลว่า ปัจจุบนัรายไดข้องอีจนั นอกจากการ
ขายโฆษณาในเพจแล้ว ยงัมีการท าสัญญาแบ่งรายได้ จากการน าเสนอข่าวผ่านทางส่ื อสังคม
ออนไลน์  Facebook   YouTube ซ่ึงมากพอท่ีจะหล่อเล้ียงการท าธุรกิจส่ือขององคก์รได ้โดยไม่ตอ้ง
พึ่งพาการสนบัสนุนของกลุ่มทุนธุรกิจ หรือหน่วยงานภาครัฐ เหมือนกบัในส่วนของส่ือกระแสหลกั
ดว้ย    

 ส่วนกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีแอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก ไม่ได้
มีสถานะเป็นนกัข่าวและอดีตนกัข่าวในส่ือกระแสหลกั จ านวน 4 แห่ง ประกอบไปดว้ย เพจเฟซบุ๊ก 
“CSILA”,  “ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย”, “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” , “ตอ้งแฉ”  จากการ
สัมภาษณ์เก็บขอ้มูลท าให้ไดรั้บทราบว่า ไม่มีปัญหาเร่ืองการจดัหางบประมาณสนบัสนุนในการท า
เพจ เน่ืองจากไม่ไดมี้วตัถุประสงคก์ารจดัตั้งเพจเพื่อวตัถุประสงคใ์นการท าธุรกิจส่ือแต่อยา่งใด  

 โดยในส่วนของเพจเฟซบุ๊ก “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น”, “ตอ้งแฉ” ไดรั้บการสนับสนุน
เงินทุนงบประมาณขององคก์รต่อตา้นคอร์รัปชนั เป็นประจ าอยูแ่ลว้ ส่วนเพจเฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  
ตา้นทุจริตประเทศไทย” เกิดขึ้นจากการร่วมตวัของประชาชนท่ีผ่านการฝึกอบรมเร่ืองการต่อตา้น
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัของส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
(ป.ป.ช.)  

 ขณะท่ี เพจเฟซบุ๊ก “CSILA” เป็นเพจส่วนตัวของ  เดวิด หรือประมุข  อนันตศิลป์ ท่ี
ยนืยนัวา่ ไม่ไดส้นใจเร่ืองรายไดโ้ฆษณาอะไรจากการท าเพจ เพราะมีอาชีพหลกัอยูแ่ลว้ ส่วนการท า
เพจท าเพราะอยากท าใชเ้วลาวา่งจากการท างานตามปกติมาท าแค่นั้นเอง 
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 สรุปผลการศึกษากระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วนผู้ผลิตและน าเสนอข่าวเชิง

สืบสวนทางเฟซบุ๊ก         

 จากผลการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วนของ ผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิง

สืบสวนทางเฟซบุ๊ก จ านวน 7 ราย ตามท่ีแสดงรายละเอียดไปแลว้ สามารถสรุปขอ้มูลไดต้ามตาราง

ต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 5.8  ผลการศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน ผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน

ทางเฟซบุ๊ก 

กระบวนทศัน์ หน่วย
วิเคราะห์ 

ค าตอบ ผู้ ผลิตและ
น าเสนอข่าว
เชิงสืบสวน
ทางเฟซบุ๊ก 

 
 
 
 

วิธีคิด 
 

ความหมาย
ข่าว 

เป็นข่าวท่ีนกัข่าวจะตอ้งไปติดตามสืบคน้ ลงพ้ืนท่ี น า
ความจริงมาเสนอต่อสาธารณชน และน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลง 

 

เน้ือหาข่าว เน้ือหาข่าวส่วนใหญ่เป็นเร่ืองทจุริตคอร์รัปชนั  

บทบาทและ
ความส าคญั
ของข่าว   

บทบาทการเป็นหมาเฝ้าบา้น ป้องกนัรักษาผลประโยชน์
สาธารณะ  

 

 
 
 
 
 
 

วิธีปฏิบติั 

วิธีการไดม้าซ่ึง
ประเด็นข่าว 

ไดป้ระเด็นข่าวจากขอ้มูลสมาชิกในกลุ่มเพจหรือ
ประชาชนส่งเขา้มาให้/คิดประเดน็ข่าวจากเร่ืองท่ีอยูใ่น
กระแสความสนใจของสังคม 

 

วิธีการ
แสวงหาขอ้มูล

เอกสาร
หลกัฐาน 

ใชวิ้ธีลงพ้ืนท่ีหาขอ้มูล/ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
แหล่งข่าว 

 

รูปแบบการ
น าเสนอข่าว 

น าเสนอขอ้มูลเชิงเปิดประเดน็ ให้คนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การน าเสนอ/ น าเสนอเป็นข่าวหรือสกู๊ป มีรูปภาพและ
คลิปประกอบ 
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กระบวนทศัน์ หน่วย
วิเคราะห์ 

ค าตอบ ผู้ ผลิตและ
น าเสนอข่าว
เชิงสืบสวน
ทางเฟซบุ๊ก 

 
วิธีให้คุณค่า 

วัตถุประสงค์
การท าข่าว  
 

ตอ้งการมีส่วนรวมในการตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์
รัปชนัในสังคมไทย/ตอ้งการมีพ้ืนท่ีช่องทางในการ
น าเสนอข่าวอยา่งอิสระไม่อยูภ่ายใตอ้  านาจทนุ 

 

 
 ทั้งน้ี จากขอ้มูลในตารางขา้งบนน้ี สามารถสรุปผลการวิจยัส่วนน้ีไดว้่า กระบวนทศัน์ท่ี

มีต่อข่าวเชิงสืบสวนของผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ซ่ึงมี นักข่าว อดีตนักข่าว 
องคก์รภาครัฐ เอกชน และประชาชนทัว่ไป ท่ีไม่ไดเ้รียนจบดา้นวารสารศาสตร์ หรือเคยท างานใน
องค์กรส่ือมวลชนกระแสหลกัมาก่อน   มีลกัษณะเป็นอิสระในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร  การ
แขง่ขนัทางธุรกิจส่ือในปัจจุบนัไม่มีผลต่อการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร แตกต่างจากกระบวนทศัน์ข่าว
เชิงสืบสวนในส่วนของนกัข่าว และผูบ้ริหารองคก์รข่าวในส่ือกระแสหลกัท่ีน าเสนอรายละเอียดไว้
ในบทท่ี 4             
 กล่าวคือ กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนในส่วน “วิธีคิด”  กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิง
สืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้งหมดให้ความหมายข่าวเชิงสืบสวนว่า เป็นข่าวท่ีนักข่าวจะตอ้งไปติดตาม
สืบคน้ ลงพื้นท่ี น าความจริงมาเสนอต่อสาธารณชน และน าไปสู่การเปล่ียนแปลง ขณะท่ีเน้ือหาข่าว
เชิงสืบสวนส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองทุจริตคอร์รัปชนั ส่วนบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน
มีความส่วนใหญ่วา่ ยงัคงเป็นหมาเฝ้าบา้น ป้องกนัรักษาผลประโยชน์สาธารณะ ซ่ึงทั้งหมดลว้นเป็น
กระบวนทศัน์วิธีคิดเก่ียวกับข่าวเชิงสืบสวนดั้งเดิมท่ีเคยเป็นมาในอดีตของนักข่าว และผูบ้ริหาร
องค์กรข่าวในส่ือกระแสหลกั และเป็นกระบวนทศัน์วิธีคิดของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่ม
ต่างๆ ในฐานะผูรั้บสารดว้ย            
 ทั้งน้ี ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กเกือบทั้งหมด มีความเห็นตรงกัน ว่า ข่าวเชิง
สืบสวนยงัเป็นข่าวท่ีมีความส าคญัต่อประเทศชาติ โดยเฉพาะการแสดงบทบาทส าคญัในการเป็น
หมาเฝ้าบา้นป้องกนัรักษาผลประโยชน์สาธารณะ  แต่ปัจจุบนัส่ือมวลชนกระแสหลกัใหค้วามส าคญั
ในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันค่อนขา้ง
น้อย  มุ่งน าเสนอข่าวตามกระแสรายวนั เพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจส่ือเป็นหลกั จึงท าให้บทบาท
การท าหน้าท่ีในการเป็นหมาเฝ้าบา้นป้องกนัรักษาผลประโยชน์สาธารณะตอ้งลดลงไปโดยปริยาย 
ขณะท่ีนโยบายข่าวขององค์กรส่ือมวลชนในปัจจุบนั ยงัส่งผลต่ออุดมการณ์และจิตวิญญาณการ
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ท างานของนักข่าว และเป็นเหตุผลส าคัญท่ีท าให้นักข่าวส่วนหน่ึงลาออกจากงานในองค์กรส่ือ
กระแสหลกั เพื่อไปเปิดเพจน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของตนเองดว้ย ขณะท่ีผลจากการเกิดขึ้นของส่ือ
สังคมออนไลน์อยา่งแฟนเพจเฟซบุ๊ก ส่งผลท าให้นกัข่าว ประชาชน และองคก์รภาคประชาชน ท่ีมี
ความมุ่งมัน่ในการท าหน้าท่ีน าเสนอขอ้มูลข่าวสารอย่างอิสระ สามารถมีช่องทางในการน าเสนอ
ขอ้มูลข่าวสารของตนเองต่อสังคมได ้ภายใตส้ถานะใหม่ คือ แอดมิน หรือผูดู้แลเพจ ท่ีมีอ านาจใน
การก าหนดนโยบายการน าเสนอข่าวอย่างอิสระ โดยไม่มีขอ้จ ากดัเร่ืองทุน บทบาทและความส าคญั
ของข่าวเชิงสืบสวน จึงมีการเคล่ือนยา้ยตวัจากเดิมท่ีจ ากดัอยู่แค่การท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชนกระแส
หลกั มาอยูใ่นส่วนของช่องทางการน าเสนอของสังคมออนไลน์อยา่งแฟนเพจเฟซบุ๊กดว้ย 
 ส่วนกระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ในการท าข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอ
ข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก สามารถใชป้ระโยชน์จากช่องทางการส่ือสารในส่ือสังคมออนไลน์มา
ประยุกต์ใช้ในการผลิตและน าเสนอข่าวได้ดีกว่าส่ือกระแสหลัก  ขณะท่ีวิธีการแสวงหาข้อมูล
เอกสารหลกัฐาน ก็มีทั้ งการลงพื้นท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง การได้รับขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
แหล่งข่าว ไม่ต่างอะไรจากการกระบวนการท างานของส่ือมวลชน  ขณะท่ีผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทาง
เฟซบุ๊ก บางแห่ง มีวิธีการหาประเด็นข่าวและเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ โดยให้สมาชิกในกลุ่มเพจ ท่ี
กระจายตวัอยู่ในสายอาชีพต่าง ๆ ทัว่ประเทศ ท าหนา้ท่ีคลา้ยกบัสายลบั ไม่เปิดเผยตวั  คอยสืบเสาะ
หาขอ้มูลส่งเขา้มาให้ทีมงานแอดมินส่วนกลาง เพื่อคดัเลือกเร่ืองน าไปผลิตเป็นช้ินงานข่าวน าเสนอ
ต่อ ซ่ึงแนวทางการท าข่าวเชิงสืบสวนรูปแบบใหม่  ท่ียงัไม่เคยปรากฏมาก่อน ขณะท่ีผูผ้ลิตข่าวเชิง
สืบสวนทางเฟซบุ๊ก บางแห่ง ยงัมีการใชก้ระบวนการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ จากคน
ในสังคม หรือท่ีเรียกวา่ “Crowdsourcing”  รวมถึงการติดตามขอ้มูลส่วนบุคคลในส่ือดิจิตอล หรือท่ี
เรียกว่า “digital footprint”  ซ่ึงเป็นวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานท่ีนักข่าวเชิงสืบสวนใน
ต่างประเทศนิยมใชใ้นการท างานข่าว  มาช่วยตรวจสอบยนืยนัขอ้มูลหลกัฐานข่าวดว้ย และบางเพจ
ยงัใช้วิธีการสืบค้นจากเคร่ืองมือสืบค้นข้อมูล ซ่ึงได้รับงบประมาณสนับสนุนในการจดัท าจาก
องคก์ารตน้สังกดัของทางเพจเองดว้ย         
 ขณะกระบวนทศัน์ “วิธีให้คุณค่า” ท่ีสะทอ้นผ่านวตัถุประสงคส์ าคญัในการท าข่าวเชิง
สืบสวน กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ส่วนใหญ่ ให้ความเห็นตรงกนัว่า คือ 
ตอ้งการมีส่วนรวมในการตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมไทย รวมไปถึงการมีพื้นท่ี
ช่องทางในการน าเสนอข่าวอยา่งอิสระท่ีอยูภ่ายใตอ้  านาจทุน สะทอ้นให้เห็นวิธีให้คุณค่าต่อข่าวเชิง
สืบสวน หลงัการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ เปิดโอกาสให้ นกัข่าว อดีตนกัข่าว องคก์ร
ภาครัฐ เอกชน และประชาชนทัว่ไป สามารถเป็นเจา้ของส่ือมีช่องทางการส่ือสารขอ้มูลข่าวสารของ
ตนเองต่อสาธารณไดไ้ม่แตกต่างอะไรกบัส่ือมวลชนกระแสหลกัในปัจจุบนั             
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 ทั้งหมดน้ี เป็นผลการศึกษากระบวนทศัน์ของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ีน าเสนอทางเฟซ 
บุ๊ก ท่ีสะทอ้นผา่น “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” ตามวตัถุประสงคใ์นการศึกษาวิจยัท่ีตั้ง
ไว ้ท่ีผูว้ิจยัไดรั้บทราบและจะน าขอ้คน้พบทั้งหมด ไปอภิปรายภายใตแ้นวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อแสดงให้เห็นถึงองคค์วามรู้ใหม่ว่าดว้ยเร่ืองของกระบวนทศัน์ข่าวสืบสวนไทยในยุค
วารสารศาสตร์ดิจิทลั รวมถึงขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ในบทท่ี 8 เช่นกนั       
 ในบทต่อไป คือ บทท่ี 6 ผูว้ิจยัจะขอน าเสนอผลการเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและ
น าเสนอในส่ือกระแสหลกั และเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอทางเฟซบุ๊ก ซ่ึงเป็นหน่ึง
ในวตัถุประสงคก์ารวิจยัท่ีตั้งไว ้ดงัท่ีจะปรากฎรายละเอียดในหนา้ถดัไปน้ี    
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บทที ่6 
ผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มบุคลากร 

ผู้ผลติข่าวในส่ือกระแส และกลุ่มผู้ผลติข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก   
 

           ตามท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในบทท่ีผ่านมาวา่ การศึกษาวิจยัเร่ือง “กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน
ไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั” ผูว้ิจยัตั้งวตัถุประสงค์วิจยัไวใ้นขอ้ท่ี 3 คือ ศึกษาเน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอในส่ือกระแสหลกั และเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอทางเฟ
ซบุ๊ก  ว่ากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอในส่ือกระแสหลกั และท่ี
น าเสนอทางเฟซบุ๊กเป็นอยา่งไร ตามค าถามวิจยัท่ีตั้งไว ้     
 ทั้งน้ี จากการศึกษาวิธีการเก็บข้อมูลตามแนวทางการท าวิจยัเชิงคุณภาพ พบว่า การ
วิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) เป็นวิธีการในทางสังคมศาสตร์ ท่ีใชส้ าหรับการศึกษาเน้ือหาของ
การส่ือสารโดยการแยกแยะและแจกแจงเน้ือหา ซ่ึงแนวคิดท่ีปรากฏในข่าวสารมีบทบาทอย่างมาก
ในการวิเคราะห์ส่ิงพิมพ ์เอกสาร และส่ือสารมวลชน เพราะเป็นวิธีการท่ีมุ่งให้ความสนใจในส่ิงท่ี
เป็นข่าว และส่ิงท่ีละเลยในข่าว สะทอ้นให้เห็นถึงส่ิงท่ีนักข่าวและบรรณาธิการมองและให้ความ
สนใจ ตรงตามวตัถุประสงคว์ิจยัเร่ืองน้ีท่ีตั้งไว ้(พิเชษฐ์ วงศเ์กียรต์ิขจร,  2559, น. 328-330)  
 ดังนั้น กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอในส่ือกระแส
หลกั และท่ีน าเสนอทางเฟซบุ๊กว่าเป็นอย่างไรจะช่วยท าให้ไดรั้บทราบขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เก่ียวกบั 
“วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า” ในการผลิตช้ินงานข่าวเชิงสืบสวน ภายใตห้ลกัการและ
ปรัชญาวารสารศาสตร์มากขึ้นของกลุ่มผูผ้ลิตทั้ง 2 กลุ่ม  รวมไปถึงประเด็นท่ีว่า ขอ้มูลท่ีไดรั้บทราบ
จากการสัมภาษณ์กลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซ 
บุ๊ก  มีอะไรท่ีสอดคลอ้งตรงกนั หรือมีขอ้มูลส่วนไหนท่ีไม่เหมือนกันจากการวิเคราะห์เน้ือหาใน
ข่าวสืบสวน           
 ในบทน้ี ผูวิ้จยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มบุคลากร
ผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสเป็นอนัดบัแรกก่อน จากนั้นจะเป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าว
เชิงสืบสวน ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  
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 ขอ้คน้พบจากการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอในส่ือกระแสหลกั มี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

 
6.1  เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มบุคลากรผู้ผลติข่าวในส่ือกระแส 

 ในการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแส ผูว้ิจยั
เจาะจงเลือกผลงานข่าวเชิงสืบสวน จ านวนรวม 12 ข่าว ท่ีเผยแพร่สู่สาธารณชนในรอบทศวรรษท่ี
ผ่านมา (พ.ศ. 2552 -2562)  และไดรั้บรางวลั “ข่าวยอดเยี่ยม” จากองคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน 3 แห่ง 
ซ่ึงในการส่งข่าวเข้าประกวดองค์กรส่ือมวลชนได้จัดท ารวบรวมผลงานข่าวไว้แล้ว มาใช้ใน
การศึกษาขอ้มูลส่วนน้ี คือ          
 (1) รางวลัอิศรา อมนัตกุล ของสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย  
 (2) รางวลัแสงชยั สุนทรวฒัน์ ของสมาคมนกัข่าววิทยแุละโทรทศัน์ไทย   
 (3) รางวลัข่าวดิจิทลัยอดเยี่ยม ประเภท ข่าวหรือสารคดีออนไลน์ข่าวเชิงสืบสวนยอด
เยีย่ม ของ สมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์        
 โดยมีรายละเอียดจ าเพาะของแต่ละข่าว และเน้ือหาข่าวท่ีผูวิ้จยัได้ท าสรุปย่อไวต้าม
ตารางต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 6.1  แสดงรายละเอียดจ าเพาะ และเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่ม 12 ข่าว 
 

ข่าว ช่ือรางวัล ผู้ได้รับ
รางวัล 

เน้ือหาข่าวโดยสรุป 
 

รหัสข่าวใน
ตารางการ
วิเคราะห์
เน้ือหา 

1. ข่าว จีที 200 ไมล้า้งป่าชา้... 
พนัลา้น  

 
 

ข่ าว ยอด เยี่ ยม 
“ร างวัล อิ ศ ร า 
อ มั น ต กุ ล ” 
ประจ าปี  2553 
ข อ ง  ส ม าค ม
นั ก ข่ า ว
นกัหนงัสือพิมพ์
แ ห่ งป ร ะ เท ศ
ไทย 

นสพ.
คมชดั
ลึก 

-เป็ น ข่ า ว เปิ ด โ ป งก าร จั ด ซ้ื อ
เคร่ืองตรวจจับวตัถุระเบิด หรือท่ี
เรียกว่า GT200 ท่ีไม่สามารถใชง้าน
ไดจ้ริง ของกองทัพและหน่วยงาน
ราชการ ท าให้เกิดความเสียหายแก่
รัฐเป็นวงเงินนบัพนัลา้นบาท 

ข1 

2. ข่าวผา่ขบวนการคอร์รัปชัน่ 
จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์ 

 
 

ข่ าว ยอด เยี่ ยม 
“ร างวัล อิ ศ ร า 
อ มั น ต กุ ล ” 
ประจ าปี  2555 
ข อ ง  ส ม าค ม
นั ก ข่ า ว
นกัหนงัสือพิมพ์
แ ห่ งป ร ะ เท ศ
ไทย 

 

นสพ.
กรุงเทพ
ธุรกิจ 

-เป็นข่ าวตรวจสอบปัญหาการ
ทุจริตในโครงการรับจ าน าขา้วของ
รัฐบาล น.ส.ย่ิงลกัษณ์ ชินวตัร อดีต
นายกรัฐมนตรี ท่ีสร้างความเสียหาย
ให้กับประเทศวงเงินหลายหม่ืน
ลา้นบาท ภายใตก้ารร่วมมือกนัของ 
นกัการเมือง ขา้ราชการ และเอกชน 

ข2 
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ข่าว ช่ือรางวัล ผู้ได้รับ
รางวัล 

เน้ือหาข่าวโดยสรุป 
 

รหัสข่าวใน
ตารางการ
วิเคราะห์
เน้ือหา 

3. ข่ าว เปิ ดโปงขบวนการ
ทุจริตขา้วถุง 2.5  ลา้นตนั”  

 
 

ข่ าว ยอด เยี่ ยม 
“ร างวัล อิ ศ ร า 
อ มั น ต กุ ล ” 
ประจ าปี  2556 
ข อ ง  ส ม าค ม
นั ก ข่ า ว
นกัหนงัสือพิมพ์
แ ห่ งป ร ะ เท ศ
ไทย 

นสพ.
ฐาน 
เศรษฐ 
กิจ 

- เป็นข่าวเปิดโปงขบวนการ น าขา้ว
ในสต๊อกรัฐบาล ออกมาจ าหน่ายใน
ราคาถูกผ่านโครงการธงฟ้าร้านคา้
ถูกใจ และร้านคา้ทัว่ไปในกรอบ
อนุมติั 2.5 ลา้นตนั  ซ่ึงมีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้กบัเอกชนท่ีมีสัมพนัธ์
ใกลชิ้ดกบันกัการเมืองและผูมี้
อ านาจรัฐ 

ข3 

4. ข่าว ‘แผนสกดัยีนด้ือยา
พนัธ์ุใหม่ จากฟาร์มหมูไทย’  

 
 

ข่ าว ยอด เยี่ ยม 
“ร างวัล อิ ศ ร า 
อ มั น ต กุ ล ” 
ประจ าปี  2560 
ข อ ง  ส ม าค ม
นั ก ข่ า ว
นกัหนงัสือพิมพ์
แ ห่ งป ร ะ เท ศ
ไทย 

นสพ.
คมชดั
ลึก 

-เป็นข่าวตรวจสอบปัญหาการใชย้า
ปฏิชีวนะอย่างผิดวิธีในภาคการ
เล้ียงปศุสัตว์ของไทย โดยเฉพาะ
ฟาร์มหมู ซ่ึงเป็นการขยายผลข่าว
จากประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีตรวจ
พบคนไข ้มียีนแบคทีเรียด้ือยาสาย
พนัธ์ุใหม่ “เอม็ซีอาร์-วนั โดยเช่ือว่า
อาจมีการปแพร่เช้ือน้ีจากอวยัวะหมู
สู่คน 

ข4 
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ข่าว ช่ือรางวัล ผู้ได้รับ
รางวัล 

เน้ือหาข่าวโดยสรุป 
 

รหัสข่าวใน
ตารางการ
วิเคราะห์
เน้ือหา 

5. ข่าว เปิดโปงขบวนการโกง
เงินคนจน 

 
 

ข่ าว ยอด เยี่ ยม 
“ร างวัล อิ ศ ร า 
อ มั น ต กุ ล ” 
ประจ าปี  2561 
ข อ ง  ส ม าค ม
นั ก ข่ า ว
นกัหนงัสือพิมพ์
แ ห่ งป ร ะ เท ศ
ไทย 

นสพ. 
ไทยรัฐ 

- เป็นข่าวเปิดโปงการทุจริตเงิน
ช่วยเหลือคนจนและคนพิการ ซ่ึงมี
จุดเร่ิมตน้จากศูนยค์ุม้ครองคนไร้ท่ี
พ่ึ งจังหวัดขอนแก่น  และมีการ
ตรวจสอบพบปัญหาเดียวกนัใน 53 
จังหวดั ความเสียหายนับร้อยล้าน
บาท มีผูเ้ก่ียวขอ้งรวมกว่า 189 ราย 

ข5 

6. ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ี
ราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี”  

 
 

ข่ าว ยอด เยี่ ยม 
“รางวัลแสงชัย
สุ น ท ร วัฒ น์ ” 
ประจ าปี  2553 
ข อ ง ส ม า ค ม
นกัข่าววิทยุและ
โทรทศัน์ไทย 

สถานี 
โทรทศัน์
ไทยทีวี 
(ไทยพีบี
เอส) 

-เป็นข่าวตรวจสอบปัญหาการบุก
รุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี ท่ี
ด าเนินการโดยกลุ่มผูมี้อิทธิพลจาก
นอกพ้ืนท่ี ร่วมกบักลุ่มนกัการเมือง
ทอ้งถ่ิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ข6 
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ข่าว ช่ือรางวัล ผู้ได้รับ
รางวัล 

เน้ือหาข่าวโดยสรุป 
 

รหัสข่าวใน
ตารางการ
วิเคราะห์
เน้ือหา 

7.ข่ า ว  เ ปิ ด โ ป ง โ ร ง ง าน
ช าแหละไก่เถ่ือน  

 
 

ข่ าว ยอด เยี่ ยม 
“รางวัลแสงชัย
สุ น ท ร วัฒ น์ ” 
ประจ าปี  2554 
ข อ ง ส ม า ค ม
นกัข่าววิทยุและ
โทรทศัน์ไทย 

ข่าว 3 มิติ 
สถานี 

โทรทศัน์
ไทยทีวีสี
ช่อง 3 

-เป็ น ข่ า ว ต ร ว จ ส อบ โ ร ง ง าน
ช าแหละไก่เถ่ือน ในพ้ืนท่ี อ.ปาก
ช่อง จ.นครราชสีมา จ านวนกว่า 10 
แห่ง น าไก่เน่าท่ีลักลอบซ้ือมาจาก
ฟาร์มเล้ียงไก่ขนาดใหญ่มาช าแหละ 
ไปแช่สารเคมีเพื่อส่งขาย ต่อใน
พ้ืน ท่ีภาคอีสาน ภาคกลาง และ
กทม.  

ข7 

8. ข่าว เปิดโปงขบวนการทิ้ง
สารเคมีในท่ีสาธารณะ 

 
 
 
 
 

ข่ าว ยอด เยี่ ยม 
“รางวัลแสงชัย
สุ น ท ร วัฒ น์ ” 
ประจ าปี  2555 
ข อ ง ส ม า ค ม
นกัข่าววิทยุและ
โทรทศัน์ไทย 

ข่าว 3 มิติ 
สถานี 

โทรทศัน์
ไทยทีวีสี
ช่อง 3 

- เป็นข่าวเปิดโปงขบวนการลกัลอบ
น าน ้ าเสียหรือสารเคมี ไปทิ้งบ่อน ้ า
ในท่ีดินของเอกชนท่ีอยู่ด้านหลัง
ส ถ า นี ต า ร ว จ ภู ธ ร บ า ง ปู 
สมุทรปราการ ส่งผลกระทบกับ
ชาวบา้น ชุมชนและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึง
ขบวนการเหล่าน้ีท ากนัทัว่ประเทศ  

ข8 
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ข่าว ช่ือรางวัล ผู้ได้รับ
รางวัล 

เน้ือหาข่าวโดยสรุป 
 

รหัสข่าวใน
ตารางการ
วิเคราะห์
เน้ือหา 

9. ร าย ง าน พิ เศ ษ  อุ้ ม บุ ญ
เมืองไทยผิดกฎหมาย  

 
 

ข่ าว ยอด เยี่ ยม 
“รางวัลแสงชัย
สุ น ท ร วัฒ น์ ” 
ประจ าปี  2557 
ข อ ง ส ม า ค ม
นกัข่าววิทยุและ
โทรทศัน์ไทย 

สถานี 
โทร 
ทศัน์
ไทยรัฐ
ทีวี 

-เป็นข่าวเปิดโปง “วงจรธุรกิจอุ้ม
บุญ” ในประเทศไทย จากการท่ี
กลุ่มชายรักชายชาวตปท. มาว่าจา้ง
ผู ้หญิงไทยตั้ งท้องคลอดบุตรให้ 
ก่ อน จะยื่ น เร่ือ งขอ สัญ ชาติจด
ทะเบียนรับรองบุตร และน าตวัเด็ก
ไปเล้ียงดูในฐานะลูก ซ่ึงประเทศ
ไทยยงัไม่มีกฎหมายรองรับธุรกิจน้ี   

ข9 

10. ข่าว สุดช็อก! ยกัยอกเงิน 
ม.เทคโนลาดกระบงั คนใน
รวมหวัผูจ้ดัการแบงกโ์กง 1.6 
พนัลา้น 

 
 

ข่าวหรือสารคดี
อ อน ไลน์ เชิ ง
ข่าวเชิงสืบสวน
ย อ ด เ ยี่ ย ม 
ประจ าปี  2558 
ข อ ง ส ม า ค ม
ผู ้ ผ ลิ ต ข่ า ว
ออนไลน์   
 
 
 
 
 
 
 

เวบ็ไซต ์
ASTV 
ผูจ้ดัการ
ออน 

ไลน์  

-เป็นข่ าวตรวจสอบปัญหาการ
ทุจริตยักยอกเงินภายในสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบงั (สจล.) วงเงินกว่า 
1 .6  พันล้าน  จากการสมคบคิด
ร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าท่ีภายใน
สถาบนัฯ กบับุคคลภายนอก  

ข10 
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ข่าว ช่ือรางวัล ผู้ได้รับ
รางวัล 

เน้ือหาข่าวโดยสรุป 
 

รหัสข่าวใน
ตารางการ
วิเคราะห์
เน้ือหา 

11. รายงานพิเศษชุด โกงงบ
อาหารกลางวนั?  

 
 

ข่าวหรือสารคดี
อ อน ไลน์ เชิ ง
ข่าวเชิงสืบสวน
ย อ ด เ ยี่ ย ม 
ประจ าปี  2561  
ข อ ง ส ม า ค ม
ผู ้ ผ ลิ ต ข่ า ว
อ อ น ไ ล น์ 
ประจ าปี 2561 

เว็บไซต ์
ไทยพีบี
เอส 

เป็นข่าวตรวจสอบปัญหาการทุจริต
ในโครงการอาหารกลางวันเด็ก
นักเรียนระดับชั้นอนุบาล-ประถม 
ท่ีได้รับงบประมาณสนับสนุนจาก
ภาครัฐ ในเทศบาลเมืองตะพานหิน 
จ.พิ จิตร พบปัญหาหลีกเล่ียงไม่
ปฏิบติัตามกฎหมาย ปลอมเอกสาร 
ปลอมลายมือช่ือผูค้า้ ท าเอกสารเท็จ
เบิกเงินเกินกว่าท่ีซ้ือจริง 

ข11 

12. ข่ าว ช าแหละเครือข่ าย
จ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 
352 ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิง
ลึกปมจนท.รัฐ  

 

ข่าวหรือสารคดี
อ อน ไลน์ เชิ ง
ข่าวเชิงสืบสวน
ย อ ด เ ยี่ ย ม 
ประจ าปี  2562 
ข อ ง ส ม า ค ม
ผู ้ ผ ลิ ต ข่ า ว
ออนไลน์  
 
 
 
 
 
 
 

เวบ็ไซต์
ส านกั
ข่าวอิศ
รา 

 

เป็นข่าวตรวจสอบกรณี พรรคพลงั
ประชารัฐจัดงานโต๊ะจีนระดมทุน 
โต๊ะละ 3 ล้านบาท รวม 200 โต๊ะ 
ยอดเงินกว่า 650 ลา้นบาท ซ่ึงมีการ
ตรวจสอบพบ ช่ือตัวแทน จาก
หน่วยงานรัฐ เขา้ร่วมซ่ึงอาจเขา้ข่าย
ความผิดตามกฎหมาย ท่ีห้ามมิให้
บ ริ จ า ค เงิ น  ท รั พ ย์ สิ น  ห รื อ
ป ระโยชน์ อ่ื น ใด ให้ แ ก่ พ รรค
การเมือง ห รือ เข้าร่วม กิจกรรม
ระดมทุนของพรรค 

ข12 
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 ข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าวขา้งตน้น้ี ประกอบไปดว้ยข่าวท่ีน าเสนอใน
ส่ือหนังสือพิมพ ์จ านวน 5 ข่าว  น าเสนอในส่ือโทรทศัน์จ านวน 4 ข่าว และน าเสนอในส่ือเวบ็ไซต์
จ านวน 3 ข่าว ซ่ึงในส่วนของข่าวท่ีน าเสนอผ่านส่ือหนังสือพิมพ์ และส่ือเว็บไซต์ ขอ้มูลจะอยู่ใน
รูปแบบเน้ือหาท่ีเป็นตวัอกัษรอยู่แลว้ แต่ในส่วนข่าวท่ีน าเสนอในส่ือโทรทศัน์นั้น ผูวิ้จยัจะน าเสียง
บรรยายข่าวพิมพอ์อกมาเป็นตวัอกัษรในรูปแบบของบทข่าว (News script)  จากนั้นจะน าค าตอบ
ทั้งหมดท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้ง 3 กลุ่มดงัท่ีเสนอไปแลว้ในบทท่ี 4 มาประมวลรวม
และจดักลุ่มค าตอบเดียวกนัเขา้ไวด้ว้ยกนัตามค าจ ากดัความของกระบวนทศัน์ทั้งในส่วน “วิธีคิด” 
“วิธีปฏิบติั” เพื่อออกแบบเป็นตารางท่ีจะใชส้ าหรับการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน  
 อย่างไรก็ตาม กระบวนทัศน์ในส่วน “วิธีให้คุณค่า” ผูว้ิจัยได้ก าหนดหน่วยในการ
วิเคราะห์ และประเด็นในการวิเคราะห์ขึ้นมาใหม่ โดยอาศยัแนวคิดวารสารศาสตร์วา่ดว้ยเร่ืองคุณค่า
ข่าว ประเภทข่าว มาบรรจุไวใ้นตารางการวิเคราะห์ ทั้งน้ี เพราะข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 
12 ข่าว ลว้นเป็นข่าวท่ีผ่านการตดัสินให้รางวลัยอดเยี่ยมจากองค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน ซ่ึงสะทอ้น
ให้เห็นถึงการให้คุณค่าในผลงานข่าวเหล่าน้ีของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ อยู่แลว้  โดยผลการวิจยัมี
ดงัต่อไปน้ี 

6.1.1   เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีคิด”       
 จากการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าว ในประเด็นเร่ือง “วิธี

คิด” ท่ีสะทอ้นผ่าน ความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคญัของข่าว  สามารถประมวล
ผลการวิจยัไดต้ามตารางขา้งลา้งดงัต่อไปน้ี  

 
ตารางท่ี 6.2 แสดงผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าว ท่ีสะท้อนผ่าน 
ความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคญัของข่าว   

 
กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือหนังสือพมิพ์ ส่ือโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ รวม 

ข
1 

ข
2 

ข
3 

ข
4 

ข
5 

ข
6 

ข
7 

ข
8 

ข
9 

ข 
10 

ข
11 

ข
12 

 
 
 

 
 
 

-เป็นข่าวท่ีใช้องค์ประกอบเร่ือง 
‘WHY’ ในการตั้ งค  าถาม หรือตั้ ง
สมมุติฐานข่าว 

            12 
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กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือหนังสือพมิพ์ ส่ือโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ รวม 

ข
1 

ข
2 

ข
3 

ข
4 

ข
5 

ข
6 

ข
7 

ข
8 

ข
9 

ข 
10 

ข
11 

ข
12 

 
 
 
 
    วิธีคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีคิด 

 
 
 
ความหมาย
ข่าว 

- เป็ น ข่ าว ท่ี มี ความส าคัญ  เม่ื อ
น าเสนอไปแล้วส่งผลให้เกิดการ
ขั บ เค ล่ื อ น  น า ไ ป สู่ ค ว า ม
เปล่ียนแปลงเชิงนโยบายหรือเชิง
โครงสร้างของเร่ืองนั้น 

            12 

-เป็นข่าวมุ่งเน้นเปิดโปงการทุจริต
ต่อ สู้  ตรวจสอบผู ้มีอ านาจ และ
ความไม่ ช อบม าพ ากลใน การ
บริหารงานของรัฐ  

  
 

         9 

-เป็นข่าวท่ีมุ่งสืบสวนข้อมูลท่ีถูก
ปิด ถูกซ่อนไว ้เพื่อน ามาเผยแพร่ต่อ
สาธารณะ 

   
 

        3 

 
 
 
เน้ือหาข่าว 

-เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองเก่ียวกับการ
ผลประโยชน์สาธารณะ  

            12 

- เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองเก่ียวกับการ
ตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัป
ชนั 

            9 

-เน้ือหาข่าวตามกระแสรายวนัท่ีอยู่
ในความสนใจของคนทัว่ไป 

            - 

 
บทบาทและ
ความส าคัญ
ของข่าว 

-บทบาทในการเป็นหมาเฝ้าบ้าน 
ป้ อ ง กั น รั ก ษ าผ ล ป ร ะ โ ย ช น์
สาธารณะ 

            12 

-บทบาทการรณรงค์เพื่ อให้ เกิด
ความเคล่ือนไหว 

            12 

ความหมายข่าว        

จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าว ท่ีมีต่อ
ความหมายข่าว สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า ข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทุกข่าว
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เข้าเกณฑ์ความหมายการเป็นข่าวท่ีใช้องค์ประกอบเร่ือง ‘WHY’ ในการตั้ งค  าถาม หรือตั้ ง
สมมุติฐานข่าวมากท่ีสุด          
 ยกตวัอยา่งจาก เน้ือหาข่าว “จีที 200 ไมล้า้งป่าชา้...พนัลา้น” ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยีย่ม 
“รางวลัอิศราอมนัตกุล” ประจ าปี 2553 ท่ีเร่ิมเปิดประเด็นข่าวเร่ืองน้ี จากรายงานพิเศษ เร่ือง “จีที 
200 เคร่ืองกบัคน...เพี้ยนร่วมกัน” อา้งค าให้สัมภาษณ์ของ ด.ต.แชน วรงคไพสิฐ ผบ.หมู่ (ตทบ.) 
กลุ่มงานสอบสวนต ารวจภูธรจงัหวดันราธิวาสปฏิบติัหนา้ท่ีหัวหนา้ชุดเก็บกูแ้ละท าลายวตัถุระเบิด 
กล่าวถึงการท างานท่ีผิดพลาดของเคร่ืองจีที 200 ถึง 2 คร้ังในช่วงเวลาสองสัปดาห์ท่ีผ่านมา จนมี
การตั้งขอ้สังเกตถึงประสิทธิภาพการท างานของเคร่ืองมือชนิดน้ี (ทีมข่าวคมชดัลึก, 2552)  
 ขณะท่ีเน้ือหาข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปชนั:จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์” ท่ีไดรั้บรางวลั
ข่าวยอดเยี่ยม “รางวลัอิศราอมนัตกุล” ประจ าปี 2555 ก็มุ่งน าเสนอขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบันโยบายรับ
จ าน าขา้วของรัฐบาลยิ่งลกัษณ์ หลงัจากสร้างความเคลือบแคลงใจให้กบัสังคมไทยทั้งในเร่ืองการ
เปิดให้เกษตรกรเขา้ร่วมโครงการดว้ยการลงทะเบียนท่ีมีจ านวนมากเกินกว่าปริมาณผลผลิตท่ีไดรั้บ 
และยงัปล่อยปละละเลยให้มีการสวมสิทธ์ิเกษตรกรเข้าร่วมโครงการเพื่อกินส่วนต่างท่ีเกินขึ้น 
รวมถึงการเปิดช่องวา่งให้กลุ่มบุคคลจ านวนไม่นอ้ยฉวยโอกาสคอร์รัปชนั โดยใชค้วามช้ืนของขา้ว
มาเป็นตวักดดนัในการจ่ายเงินให้กบัเกษตรกร ก่อนท่ีนักการเมืองพรรคฝ่ายคา้น จะน าขอ้มูลการ
ทุจริตโครงการน้ีมาเปิดเผยในการอภิปรายไม่วางใจรัฐบาลในสภาผูแ้ทนราษฎร ช่วงปลายเดือน
พ.ย.2555 (สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย, 2555)     
 ไม่ต่างจาก ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตข้าวถุง 2.5 ลา้นตนั” ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอด
เยี่ยม “รางวลัอิศราอมันตกุล” ประจ าปี 2556 , ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน” ท่ีได้รับ
รางวลัข่าวยอดเยี่ยม “รางวลัอิศราอมนัตกุล” ประจ าปี 2561 หรือ ข่าวท่ีน าเสนอผ่านส่ือโทรทศัน์ 
และส่ือเวบ็ไซต ์คือ ข่าว  “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี” ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอด
เยี่ยม “รางวลัแสงชยัสุนทรวฒัน์” ประจ าปี 2553, ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่เถ่ือน” ท่ีไดรั้บ
รางวลัข่าวยอดเยี่ยม “รางวลัแสงชัยสุนทรวฒัน์” ประจ าปี 2554, ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงิน ม.เท
คโนลาดกระบัง คนในรวมหัวผูจ้ ัดการแบงก์โกง 1.6 พันล้าน” ท่ีได้รับรางวลัข่าวหรือสารคดี
ออนไลน์เชิงข่าวเชิงสืบสวนยอดเยี่ยม ประจ าปี 2558 และรายงานพิเศษชุด “โกงงบอาหาร
กลางวนั?” ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวหรือสารคดีออนไลน์เชิงข่าวเชิงสืบสวนยอดเยี่ยม ประจ าปี 2561  ก็
ลว้นแลว้แต่เป็นข่าวท่ีมุ่งพิสูจน์ความจริงว่ามีปัญหาการทุจริตในโครงการท่ีปรากฎในข่าวหรือไม่  
ภายหลงัไดรั้บขอ้มูลจากแหล่งข่าวว่า มีความไม่ชอบมาพากลในการด าเนินงานโครงการเกิดขึ้น 
ส่วนข่าว “แผนสกดัยนีด้ือยาพนัธุ์ใหม่ จากฟาร์มหมูไทย” จุดเร่ิมตน้ของข่าวก็มาจากการตรวจสอบ
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พบขอ้มูลในช่วงเดือนพ.ค.2559 ว่า วงการแพทยส์หรัฐ พบคนไข ้มียีนแบคทีเรียด้ือยาสายพนัธุ์ใหม่ 
“เอม็ซีอาร์-วนั” (MCR-1) ท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อน โดยเช่ือวา่อาจมีการแพร่เช้ือน้ีจาก อวยัวะหมูสู่คน 
ซ่ึงเป็นการจุดประกายให้ทีมข่าวไปสืบหาขอ้มูลว่ามีการแพร่ระบาดในประเทศไทยด้วยหรือไม่ 
เช่นเดียวกับ ข่าว “เปิดโปงขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ” ท่ีได้รับรางวลัข่าวยอดเยี่ยม  
“รางวลัแสงชยัสุนทรวฒัน์” ประจ าปี 2555 จุดเร่ิมตน้ของข่าวก็มาจากการท่ีทีมข่าว 3 มิติ ยอ้นรอย
กลบัไปดูบ่อลูกรังเก่าท่ีมีคนเขา้ไปลกัลอบขดุเม่ือหลายสิบปีก่อน หลงัจากท่ีเคยเขา้ไปท าข่าวเร่ืองป่า
ชุมชนมาแล้ว และพบว่าสภาพน ้ าเปล่ียนไปเป็นสีด ามีกล่ินเหม็น จึงน าไปสู่การตั้งค  าถามและ
น าไปสู่การหาค าตอบถึงขบวนการลักลอบนน าน ้ าเสียท่ีมีการปนเป้ือนสารเคมีจากโรงงาน
อุตสาหกรรมมาทิ้งไว ้        
 ขณะท่ี รายงานพิเศษ อุม้บุญเมืองไทยผิดกฎหมาย ท่ีไดรั้บรางวลั ข่าวยอดเยี่ยม “รางวลั
แสงชยัสุนทรวฒัน์” ประจ าปี 2557 จุดเร่ิมตน้ของข่าวเกิดขึ้นจากการท่ีนักข่าวสืบคน้ขอ้มูลในโลก
ออนไลน์ พบว่ามีหญิงสาวคนหน่ึงในโพสตข์อ้มูลเร่ืองการอุม้บุญ ซ่ึงน าไปสู่การตั้งค  าถามว่า การ
รับจา้งอุม้บุญสามารถท าไดใ้นประเทศไทยหรือไม่       
 ส่วน ข่าว “ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิงลึก
ปมจนท.รัฐ”  ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวหรือสารคดีออนไลน์เชิงข่าวเชิงสืบสวนยอดเยี่ยม ประจ าปี 2562 
จุดเร่ิมตน้ของข่าว ก็เกิดขึ้นจากการท่ีนกัข่าวตรวจสอบพบแผนผงัการจดัท่ีนัง่ของผูเ้ขา้ร่วมงานโต๊ะ
จีนระดมทุนของพรรคพลงัประชารัฐ (พปชร.) และพบช่ือตวัแทนหน่วยงานรัฐเขา้ร่วมดว้ย ท าเกิด
ค าถามวา่ การกระท าลกัษณะน้ีเขา้ข่ายฝ่าฝืนกฎหมายขอ้หา้มเร่ืองใดบา้ง    
 นอกจากน้ี ผลการศึกษาเน้ือหาข่าว ยงัพบว่า ข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทุกข่าว ยงั
เป็นข่าวท่ีมีความส าคัญในเชิงท่ีว่าเม่ือน าเสนอไปแล้วส่งผลให้เกิดการขบัเคล่ือนน าไปสู่ความ
เปล่ียนแปลงเชิงนโยบายหรือเชิงโครงสร้างของเร่ืองนั้นดว้ย ใน 2 ลกัษณะ คือ 1. ผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าว
ถูกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตั้งกรรมการสอบสวนขอ้เท็จจริง บางกรณีถึงขั้นถูกศาลตดัสินลงโทษจาก
การกระท าความผิด 2.โครงการหรือพฤติการณ์ของบุคคลท่ีปรากฏในข่าว ถูกระงบัยบัย ั้งในเวลา
ต่อมาไม่นานนกัหลงัข่าวถูกน าเสนอ       
 ส าหรับความหมายข่าว ในประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บทราบจากการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนรางวลัยอดเยีย่มทั้ง 12 ข่าว ไดแ้ก่ การเป็นข่าวมุ่งเนน้เปิดโปงการทุจริต ต่อสู้ ตรวจสอบผูมี้
อ านาจ และความไม่ชอบมาพากลในการบริหารงานของรัฐ มีข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยม
จ านวนมากถึง 9 ข่าวจาก 12 ข่าว ท่ีเขา้เกณฑค์วามหมายในเร่ืองน้ี ไดแ้ก่ ข่าว “จีที 200 ไมล้า้งป่าชา้
... พนัลา้น” , ข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปชัน่ จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์”, ข่าว “เปิดโปงขบวนการ
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ทุจริตขา้วถุง 2.5  ลา้นตนั” , ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน”, ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราช
พสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี”, ข่าว “เปิดโปงขบวนการท้ิงสารเคมีในท่ีสาธารณะ” ,  ข่าว “สุดช็อก! 
ยกัยอกเงิน ม.เทคโนลาดกระบงั คนในรวมหัวผูจ้ดัการแบงก์โกง 1.6 พนัลา้น” , รายงานพิเศษชุด 
“โกงงบอาหารกลางวนั?” และข่าว “ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยาย
ผลสอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ”         
 ส่วนความหมายข่าว ในประเด็นสุดทา้ย คือ เป็นข่าวท่ีมุ่งสืบสวนขอ้มูลท่ีถูกปิด ถูกซ่อน
ไว ้เพื่อน ามาเผยแพร่ต่อสาธารณะ มีจ านวน 3 ข่าว ได้แก่ ข่าว “แผนสกดัยีนด้ือยาพนัธุ์ใหม่ จาก
ฟาร์มหมูไทย” , ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่เถ่ือน” และ รายงานพิเศษ “อุม้บุญเมืองไทยผิด
กฎหมาย”            
 จึงสามารถสรุปผลการวิจยัส่วนน้ีไดว้่า ความหมายข่าวเชิงสืบสวน ในรอบ 10 ปีท่ีผ่าน
มา ล้วน เป็นข่าวท่ีใช้องค์ประกอบเร่ือง ‘WHY’ ในการตั้ งค  าถาม ห รือตั้ งสมมุ ติฐานข่าว
กระบวนการท าข่าว  เม่ือน าเสนอไปแลว้ส่งผลให้เกิดการขบัเคล่ือนน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงเชิง
นโยบายหรือเชิงโครงสร้างของเร่ืองนั้น และข่าวประเภทน้ีส่วนใหญ่ยงัเป็นข่าวท่ีมุ่งเน้นเปิดโปง
การทุจริตต่อสู้ตรวจสอบผูมี้อ านาจ และความไม่ชอบมาพากลในการบริหารงานของรัฐ รวมไปถึง
การมุ่งสืบสวนขอ้มูลท่ีถูกปิด ถูกซ่อนไว ้เพื่อน ามาเผยแพร่ต่อสาธารณะดว้ย   
 เน้ือหาข่าว         
 ในประเด็นต่อมาเป็นเร่ืองเก่ียวกบั เน้ือหาข่าว ซ่ึงจากการศึกษาวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวน สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า หัวขอ้หรือเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอด
เยี่ยมในรอบ 10 ปี ท่ีผ่านมาทั้ ง 12 ข่าว ล้วนแล้วแต่เป็นข่าวท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองผลประโยชน์
สาธารณะแทบทั้งส้ิน          
 ซ่ึงในจ านวนน้ี มีอยู่ 9 ข่าว ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับเร่ืองเก่ียวกับการตรวจสอบปัญหาการ
ทุจริตคอร์รัปชนัโดยตรง คือ ข่าว “จีที 200 ไมล้า้งป่าช้า... พนัลา้น”, ข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปชัน่ 
จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลักษณ์”, ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตข้าวถุง 2.5  ล้านตนั”, ข่าว “เปิดโปง
ขบวนการโกงเงินคนจน”, ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี” ,  ข่าว “เปิดโปง
ขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ”, ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงิน ม.เทคโนลาดกระบงั คนในรวมหัว
ผูจ้ดัการแบงก์โกง 1.6 พนัลา้น”,  รายงานพิเศษชุด “โกงงบอาหารกลางวนั?” และข่าว “ช าแหละ
เครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ”  
 บทบาทและความส าคัญของข่าว      
 บทบาทและความส าคญัของข่าว เป็นหวัขอ้สุดทา้ยในการศึกษา “วิธีคิด”เก่ียวกบัข่าวเชิง
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สืบสวนผ่านเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ซ่ึงจากการศึกษาวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บรางวลั
ข่าวยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าว  สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีได้ว่า ข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอด
เยีย่ม ในรอบ 10 ปีท่ีผา่นมา ทั้ง 12 ข่าว เขา้หลกัเกณฑค์ าตอบใน 2 ขอ้เท่าๆ กนั  คือ บทบาทการเป็น
หมาเฝ้าบ้านป้องกันรักษาผลประโยชน์สาธารณะ และบทบาทการรณรงค์เพื่อให้เกิดความ
เคล่ือนไหว            
 โดยบทบาทการเป็นหมาเฝ้าบา้นป้องกันรักษาผลประโยชน์สาธารณะ ท่ีสะทอ้นจาก
เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยม ทั้ง 12 ข่าว  เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการป้องกันปัญหาการทุจริต
คอร์รัปชัน จ านวน 9 ข่าว ส่วนอีก 3 ข่าว  เป็นเร่ืองเก่ียวกับการกระท าท่ีฝ่าฝืนกฎหมายและเป็น
อนัตรายต่อการใชชี้วิตของคนในสังคม  แสดงรายละเอียดตามตารางดงัต่อไปน้ี  

ตารางท่ี 6.3 แสดงบทบาทการเป็นหมาเฝ้าบ้านเก่ียวกับเร่ืองต่างๆ ท่ีสะท้อนจากเน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนรางวลัยอดเยีย่ม ทั้ง 12 ข่าว   

 

ช่ือข่าว 

บทบาทการเป็นหมาเฝ้าบ้านป้องกันรักษาผลประโยชน์สาธารณะ 

เป็น เร่ืองเกี่ยวกับปัญหาการ
ทุจริตคอร์รัปชัน   

 เป็นเร่ืองเกี่ยวกับการกระท าที่ฝ่า
ฝืนกฎหมาย และเป็นอันตรายต่อ
การใช้ชีวิตของคนในสังคม 

ข่าว “จีที 200 ไมล้า้งป่า ชา้... พนัลา้น”   
ข่าว “ผา่ขบวนการคอร์รัปชัน่ จ าน าขา้วรัฐบาลย่ิงลกัษณ์”   
ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตขา้วถุง 2.5ลา้นตนั”     
ข่าว “แผนสกดัยีนด้ือยาพนัธ์ุใหม่ จากฟาร์มหมูไทย”     
ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน”   

ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผ้ึง จ.ราชบุรี”     
ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่เถื่อน”     
ข่าว “เปิดโปงขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ”   
รายงานพิเศษ “อุม้บุญเมืองไทยผิดกฎหมาย”   

ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงิน ม.เทคโนลาดกระบัง คนใน
รวมหวัผูจ้ดัการแบงกโ์กง 1.6 พนัลา้น”   

  

รายงานพิเศษชุด โกงงบอาหารกลางวนั? ของเว็บไซต์
ไทยพีบีเอส   

  

ข่าว “ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 352 
ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ   
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   ส่วนบทบาทการรณรงค์เพื่อให้เกิดความเคล่ือนไหว  ท่ีสะท้อนจากเน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนรางวลัยอดเยีย่ม ทั้ง 12 ข่าว แบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ  คือ 1. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งรับเร่ืองไป
สอบสวนด าเนินคดีกับผูเ้ก่ียวขอ้งตามขั้นตอนกฎหมาย  2. โครงการท่ีเกิดปัญหาถูกระงบัยกเลิก
หรือเปล่ียนแปลงหลกัเกณฑ์เง่ือนไข 3. ประชาชนต่ืนตวัให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ แสดง
รายละเอียดตามตารางขา้งล่างน้ี  

ตารางท่ี 6.4  แสดงบทบาทการรณรงคเ์พื่อให้เกิดความเคล่ือนไหวดา้นต่างๆ  ท่ีสะทอ้นจากเน้ือหา
ข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่ม ทั้ง 12 ข่าว 

 

ช่ือข่าว 

บทบาทการรณรงค์เพ่ือให้เกิดความเคล่ือนไหว   

หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องรับเร่ืองไป
สอบสวนด าเนินคดี
กับผู้เกี่ยวข้องตาม
ขั้นตอนกฎหมาย 

โครงการถูกระงับ
ยกเลิก/เปลี่ยนแปลง
หลักเกณฑ์เง่ือนไข 

ประชาชนต่ืนตัวให้ความ
ร่วมมือในการตรวจสอบ 

ข่าว “จีที 200 ไมล้า้งป่า ชา้... พนัลา้น”    
ข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปชั่น  จ าน าข้าว
รัฐบาลย่ิงลกัษณ์” 

   

ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตขา้วถุง 2.5ลา้น
ตนั”   

   

ข่าว “แผนสกัดยีนด้ือยาพนัธุ์ใหม่ จากฟาร์ม
หมูไทย”   

   

ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน”    

ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผ้ึง 
จ.ราชบุรี”   

   

ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่เถื่อน”      
ข่าว “เปิดโปงขบวนการทิ้ งสารเคมีใน ท่ี
สาธารณะ” 

   

รายงานพิเศษ “อุม้บุญเมืองไทยผิดกฎหมาย”    

ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงิน ม.เทคโนลาดกระ
บัง คนในรวมหัวผู ้จัดการแบงก์โกง 1.6 
พนัลา้น”   

   

รายงานพิเศษชุด โกงงบอาหารกลางวนั? ของ
เวบ็ไซตไ์ทยพีบีเอส   
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ช่ือข่าว 

บทบาทการรณรงค์เพ่ือให้เกิดความเคล่ือนไหว   

หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องรับเร่ืองไป
สอบสวนด าเนินคดี
กับผู้เกี่ยวข้องตาม
ขั้นตอนกฎหมาย 

โครงการถูกระงับ
ยกเลิก/เปลี่ยนแปลง
หลักเกณฑ์เง่ือนไข 

ประชาชนต่ืนตัวให้ความ
ร่วมมือในการตรวจสอบ 

ข่าว “ช าแหละเครือข่ ายจ่ายเงินงานโต๊ะ
จีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิงลึก
ปมจนท.รัฐ   

   

 ส าหรับรายละเอียดเก่ียวกับบทบาทการเป็นหมาเฝ้าบ้านป้องกันรักษาผลประโยชน์
สาธารณะ และ บทบาทการรณรงค์เพื่อให้เกิดความเคล่ือนไหว จากเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลั
ยอดเยีย่มทั้ง 12 ข่าว สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี        
 - ข่าว “จีที 200 ไมล้า้งป่า ช้า... พนัลา้น” ของ นสพ.คมชดัลึก ส่งผลท าให้หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งน าขอ้มูลไปใชป้ระกอบในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงตามอ านาจหนา้ท่ี หน่วยงานรัฐท่ีเป็น
คู่สัญญาในการจดัซ้ือเคร่ืองมือชนิดน้ี ไดย้ืน่เร่ืองฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากบริษทัเอกชน  ไม่มีการ
จดัซ้ือสินคา้เพิ่มเติมอีก นักวิชาการและคนในสังคมออกมาเคล่ือนไหวเรียกร้องให้มีการตรวจสอบ
เร่ืองน้ี             
 - ข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปชัน่ จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์”  ของ นสพ.กรุงเทพธุรกิจ  
ส่งผลท าให้ส่ือมวลชนหนัมาใหค้วามสนใจติดตามข่าวเร่ืองน้ีมากขึ้น หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าขอ้มูล
ไปใชป้ระกอบในการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงตามอ านาจหนา้ท่ี จนท าให้โครงการถูกสั่งระงบัไป และ
มีการส่งเร่ืองฟ้องร้องคดีต่อเพื่อพิพากษาลงโทษจ าคุก ยึดทรัพย ์นกัการเมือง ขา้ราชการและเอกชน
ท่ีเก่ียวขอ้งจ านวนมากดว้ย นักวิชาการ คนในสังคมออกมาเคล่ือนไหวเรียกร้องให้มีการตรวจสอบ
เร่ืองน้ี           
 -ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตขา้วถุง 2.5ลา้นตนั” ของ นสพ.ฐานเศรษฐกิจ ส่งผลท า
ให้ส่ือมวลชนหันมาให้ความสนใจติดตามข่าวเร่ืองน้ีมากขึ้น หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าขอ้มูลไปใช้
ประกอบในการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงตามอ านาจหนา้ท่ี และมีการสั่งยกเลิกโครงการไป นกัวิชาการ 
คนในสังคมออกมาเคล่ือนไหวเรียกร้องใหมี้การตรวจสอบเร่ืองน้ี      
 -ข่าว “แผนสกดัยีนด้ือยาพนัธุ์ใหม่ จากฟาร์มหมูไทย” ของ นสพ.คมชดั  ส่งผลท าให้
กรมปศุสัตว์ออกค าสั่งควบคุมการใช้ยาโคลิสติน เจ้าหน้าท่ีต ารวจออกมาเคล่ือนไหวในการ
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ปราบปรามและจบักุมการซ้ือขายยาสัตวเ์ถ่ือนผูเ้ล้ียงหมู แจง้เบาะแสใหข้อ้มูลปัญหาในพื้นท่ี  
 -ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน” ของ นสพ.ไทยรัฐ  ส่งผลท าให้หน่วยงานท่ีมี
หน้าท่ีรับผิดชอบเขา้มาตรวจสอบและลงโทษผูก้ระท าความผิด ประชาชนต่ืนตวัในการท าหน้าท่ี
เป็นพลเมืองดี ปกป้องรักษาผลประโยชน์ของชาติ      
 -ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี”  ของ สถานีโทรทศัน์ทีวีไทย 
(ไทยพีบีเอส) ส่งผลท าให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาท าการตรวจสอบขอ้เท็จจริง ออกกฎระเบียบ
เข้าจัดสรรและเข้าใช้ประโยชน์ท่ีดินราชพัสดุ อ.สวนผึ้ ง จ.ราชบุรีมากขึ้น  ประชาชนในพื้นท่ี 
ออกมาเคล่ือนไหวเรียกร้องใหมี้การตรวจสอบเร่ืองน้ี       
 -ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่เถ่ือน” ในรายการข่าว 3 มิติ สถานีโทรทศัน์ช่อง 3  
ส่งผลท าให้ผูว้่าราชการจงัหวดันครราชสีมา สั่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนเจา้หนา้ท่ีท่ีมีส่วนรู้เห็น
เก่ียวกบัการลกัลอบน าซากไก่ตายมาจ าหน่ายให้กบัประชาชน พร้อมสั่งเจา้หน้าท่ีควบคุมการโรง
ช าแหละซากไก่อย่างเขม้งวด  เจา้หนา้ท่ีต ารวจติดตามสอบสวนหาฟาร์มเล้ียงไก่ตน้ทางมาด าเนินคดี  
เกิดการต่ืนตวัระมดัระวงัป้องกนัลกัลอบน าซากไก่มาจ าหน่ายในหลายพื้นท่ีทัว่ประเทศ   
 -ข่ าว  “เปิ ดโปงขบวนการทิ้ งส ารเค มีใน ท่ีสาธารณะ”  ในรายการข่ าว  3  มิ ติ 
สถานีโทรทัศน์ช่อง 3 ส่งผลท าให้หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบเข้ามาตรวจสอบและลงโทษ
ผูก้ระท าความผิด พร้อมออกกฎระเบียบควบคุมการให้ใบอนุญาตน าน ้าจากโรงงานอุตสาหกรรมไป
ทิ้งให้มีความรัดกุมรอบคอบมากขึ้น เกิดการต่ืนตวัของประชาชนในพื้นท่ีอ่ืน แจง้เบาะแสในการ
ตรวจสอบเร่ืองน้ี           
 -รายงานพิเศษ “อุม้บุญเมืองไทยผิดกฎหมาย” ของสถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี  ส่งผลท า
ใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งรับทราบ และหันมาใหค้วามส าคญักบัการหาทางป้องกนัแกไ้ขปัญหาธุรกิจ
ลกัลอบอุม้บุญในประเทศไทยมากขึ้น จากเดิมท่ีเร่ืองน้ีไม่ค่อยถูกพูดถึงในสังคมกนัมากนกั เกิดการ
ต่ืนตวัของประชาชนในพื้นท่ีอ่ืน แจง้เบาะแสในการตรวจสอบเร่ืองน้ี     
 -ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงิน ม.เทคโนลาดกระบงั คนในรวมหัวผูจ้ดัการแบงก์โกง 1.6 
พนัลา้น” ของเวบ็ไซตผ์ูจ้ดัการออนไลน์ ส่งผลท าใหห้น่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบเขา้มาตรวจสอบ
และลงโทษผูก้ระท าความผิด  ผูบ้ริหารสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจ้าคุณทหารลาดกระบงั 
ออกกฎระเบียบควบคุมการใช้จ่ายเงินให้มีความรัดกุมรอบคอบมากขึ้น คนในประชาคมสถาบนั
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัให้ความส าคญัร่วมตรวจสอบปัญหาการทุจริตใน
สถาบนัมากขึ้น            
 -รายงานพิ เศษชุด โกงงบอาหารกลางวนั? ของเว็บไซต์ไทยพีบีเอส  ส่งผลท าให ้
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หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบเขา้มาตรวจสอบและลงโทษผูก้ระท าความผิด ประชาชนต่ืนตวัใน
การร่วมตรวจสอบปัญหาการทุจริตอาหารกลางวนัเด็กนกัเรียนในพื้นท่ีอ่ืน ๆ ทัว่ประเทศ   
 -ข่าว “ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิงลึกปม
จนท.รัฐ  ของเวบ็ไซตส์ านักข่าวอิศรา หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบรับเร่ืองเขา้ไปสู่กระบวนการ
สอบสวนตามขั้นตอนทางกฎหมาย  การบริหารงานของรัฐบาลพรรคพลงัประชารัฐ ถูกจบัตามอง
จากสาธารณชนมากขึ้น                          

         6.1.2 เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีปฏิบติั”    
 ส าหรับการศึกษาวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่มทั้ง 12 ข่าว ในประเด็น
เร่ือง “วิธีปฏิบติั” ท่ีสะทอ้นผ่าน วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน 
และรูปแบบการน าเสนอ สามารถประมวลผลการวิจยั ไดต้ามตารางขา้งตน้น้ี  

ตารางท่ี 6.5 แสดงผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าว ท่ีสะทอ้นผ่าน 
วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน และรูปแบบการน าเสนอ 

กระบวน
ทัศน์ 

หน่วยการ
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือหนังสือพมิพ์ ส่ือโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ รวม 

ข
1 

ข
2 

ข
3 

ข
4 

ข
5 

ข
6 

ข
7 

ข
8 

ข
9 

ข 
10 

ข
11 

ข
12 

 
 
 
 
 
 
วิธีปฏบิัติ 
 
 

 
 
 

 
 
วิธีการไดม้า
ซ่ึงประเด็น

ข่าว 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากแหล่งข่าว             4 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากมีผูม้าร้องเรียน             4 
-ไดป้ระเด็นข่าวจากประสบการณ์
ในการท างาน ของตวันกัข่าวเอง 

            2 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากการสืบคน้
ฐานขอ้มูลงานวิจยัต่างประเทศ 

            1 

- ไดป้ระเด็นข่าวจากเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

            1 

 
 

วิธีการ
แสวงหา

-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
แหล่งข่าว 

            10 

ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากการ
ลงพ้ืนท่ี 

            9 
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กระบวน
ทัศน์ 

หน่วยการ
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือหนังสือพมิพ์ ส่ือโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ รวม 

ข
1 

ข
2 

ข
3 

ข
4 

ข
5 

ข
6 

ข
7 

ข
8 

ข
9 

ข 
10 

ข
11 

ข
12 

วิธีปฏบิัต ิ ขอ้มูล
เอกสาร
หลกัฐาน 

-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
หน่วยงานราชการ 

            9 

-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
ฐานขอ้มูลต่างประเทศ 

            4 

-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจาก
เครือข่ายสังคมออนไลน ์

            3 

 
รูปแบบการ
น าเสนอข่าว 
 

-น าเสนอแบ่งเป็นตอนๆ ต่อเน่ือง             12 

-ใชอ้ินโฟกราฟ คลิปวิดิโอ ภาพถ่าย
หลกัฐานประกอบการน าเสนอ 

            11 

 
 วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว        

 จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าว ท่ีมี
ต่อประเด็นข่าวเชิงสืบสวน สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้า่ วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว
เชิงสืบสวนจากแหล่งข่าวปรากฎให้เห็นในเน้ือหาข่าวจ านวน 4 ข่าว และการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว
เชิงจากแหล่งข่าวปรากฎใหเ้ห็นในเน้ือหาข่าว 4 ข่าว เช่นกนั     
 โดยการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวจากแหล่งข่าวทั้งเปิดเผยช่ือ และไม่เปิดเผยช่ือ ปรากฏให้
เห็นจากเน้ือหาข่าว 4 ข่าว คือ  ข่าว “จีที 200 ไมล้า้งป่าช้า...พนัลา้น” ข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปชัน่ 
จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์” ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตขา้วถุง 2.5 ลา้นตนั” และข่าว “สุดช็อก!
ยกัยอกเงินม.เทคโนลาดกระบงั คนในรวมหวัผูจ้ดัการแบงกโ์กง 1.6 พนัลา้น”  

 แสดงรายละเอียดจากเน้ือหาข่าวต่อไปดงัน้ี  
 ข่าว “จีที 200 ไม้ล้างป่าช้า...พนัล้าน” 
 “..คาร์บอมบ์ท่ีสุไหงโก-ลก จ.นราธิวาส เม่ือวันท่ี 6 ตุลาคม 2552 ซ่ึง จีที 200 ตรวจไม่

เจอวัตถุระเบิดท่ีซุกอยู่ในรถยนต์ เหตุการณ์คร้ังนั้น มีผู้ เสียชีวิตและบาดเจ็บจ านวนมาก จึงเร่ิมเกิด
ค าถามว่า จีที 200 เช่ือได้แค่ไหน …เจษฎา เด่นดวงบริพฒัน์ อาจารย์คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เป็นหน่ึงในคนท่ียังติดใจกับค าช้ีแจงของเจ้าหน้าท่ี โดยเฉพาะเหตุผลท่ีระบุว่า ความ

บกพร่องในการใช้งานเกิดจากเจ้าหน้าท่ีพักผ่อนไม่เพียงพอจนท าให้ระบบ “ไฟฟ้าสถิต” ท างานได้
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ไม่เต็มท่ี ซ่ึงสะกิดต่อมสงสัยของเขาอย่างรุนแรง เขาจึงสืบค้นข้อมูลในอินเตอร์เน็ตจนมั่นใจว่าจีที 
200 ท่ีกองทัพน ามาใช้ไม่น่าจะตรวจพบวัตถุระเบิดได้จริง ….ท้ังนีจ้ากความเห็นในเวบ็บอร์ดส่วน
ใหญ่ โดยเฉพาะในต่างประเทศล้วนแต่โจมตี จีที 200 ว่าเช่ือถือไม่ได้ บ้างถึงขนาดโจมตีว่าเป็น 
“เคร่ืองลวงโลก” ซ่ึงกองทัพสหรัฐและเอฟบีไอ เคยประกาศห้ามใช้มาแล้ว” (ทีมข่าวคมชัดลึก, 
2552) 

 
 ข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปช่ัน จ าน าข้าวรัฐบาลยิ่งลกัษณ์” 
 “...แหล่งข่าวจากวงการค้าข้าว กล่าวว่า มีนักการเมืองเสนอขายข้าวในสตอ็กรัฐบาลท่ี

ได้จากโครงการรับจ าน าข้าวนาปี ฤดูกาล 2554/2555 ให้แก่ผู้ประกอบการโรงสีและผู้ซื้อในประเทศ
โดยเสนอขายในราคาตันละ 16,200 บาท ต า่กว่าราคาข้าวในตลาดปัจจุบันท่ีขายในราคาตันละ 
16,800 บาท หรือ กก.ละ 16.80บาท และต า่กว่าราคาต้นทุนรับจ าน าซ่ึงอยู่ ท่ีตันละ 23,000 บาท หรือ
กก.ละ 23 บาท..” (ทีมข่าวกรุงเทพธุรกิจ, 2555)  

 
 ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตข้าวถุง 2.5 ล้านตัน”  

 “...พล.ต.ท.ยุทธนา ไทยภักดี ประธานคณะอนุกรรมาธิการการเกษตรและสหกรณ์ 

วุฒิสภา เปิดเผยกับ “ฐานเศรษฐกิจ” ว่า เม่ือวันท่ี 19 มีนาคมท่ีผ่านมา ทางคณะอนุกรรมาธิการ ได้
เชิญหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมาให้ข้อมูลเกี่ยวกับการระบายข้าวสารในสต๊อกของรัฐบาล ...พบความ
ผิดปกติมากท่ีสุดคือการระบายคร้ังท่ี 6 ….รวมท้ังสิ้น 1.8 ล้านต้น เพ่ือน าไปบรรจุถุงถุงละ 5 
กิโลกรัม และจ าหน่ายไม่เกินถุงละ 70 บาท....ในเร่ืองนีค้ณะอนุกรรมการจะสืบสวนต่อไป คาดว่า
จะเสร็จสิ้นเดือนมีนาคมนี ้ จากนั้นจะส่งเอกสารท้ังหมดให้กับคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) และรายงานต่อนายกรัฐมนตรีให้ทราบด้วย..”  (ทีมข่าว
ฐานเศรษฐกิจ, 2556)  
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 ข่าว “สุดช็อก! ยักยอกเงิน ม.เทคโนลาดกระบัง คนในรวมหัวผู้จัดการแบงก์โกง 1.6 
พนัล้าน” 

 “...แหล่งข่าวระดับสูงเปิดเผยรายละเอียดกับทีมข่าวอาชญากรรม ASTV ผู้จัดการ ว่า 
ราว 1 สัปดาห์ท่ีผ่านมา พล.อ.สุรยุทธ์ จุลานนท์ นายกสภาสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง (สจล.) ได้รับแจ้งเร่ืองส าคัญว่ามีการตรวจสอบพบว่าเงินกองกลางของ
มหาวิทยาลัยจ านวน 3,000 ล้านบาท ถูกยักยอกหายไปจากบัญชีถึง 1,600 ล้านบาท และจากการ
ตรวจสอบเบื้องต้นคาดว่ามีเจ้าหน้าท่ีการเงิน หรือผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย ร่วมกับ
พนักงานธนาคารเบิกจ่ายอย่างไม่ถูกต้อง...” (ทีมข่าวผูจ้ดัการออนไลน์, 2557)  

 
 ส่วนข่าวเชิงสืบสวน ท่ีได้มาซ่ึงประเด็นข่าวจากมีผูม้าร้องเรียนทั้งเปิดเผยช่ือ และไม่

เปิดเผยช่ือ  ปรากฎให้เห็นจากเน้ือหาข่าว 4 ข่าวเช่นกัน  คือ  ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคน
จน” ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ ง จ.ราชบุรี”  ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่
เถ่ือน” รายงานพิเศษชุด โกงงบอาหารกลางวนั? 

 แสดงรายละเอียดจากเน้ือหาข่าวดงัน้ี  
 
 ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน”  

 “...ผู้ส่ือข่าวได้เข้าพบกบัหน่ึงในนักศึกษาสาว (ขอสงวนช่ือนามสกลุ) ซ่ึงเป็นผู้ ร้องเรียน
ท่ีบ้านใน จ.ขอนแก่น เพื่อสอบถามถึงเร่ืองราวท่ีเกดิขึ้น ได้รับการเปิดเผยว่า  ก่อนหน้านีเ้คยน าเร่ือง
ท่ีเกิดขึน้ในศูนย์คุ้มครองคนไร้ท่ีพ่ึงจังหวัดขอนแก่น ไปบอกให้อาจารย์ทราบ แต่กลับถูกอาจารย์
ต าหนิกล่าวหาว่าเป็นเด็กโกหก และยังถูกอาจารย์ส่ังให้กราบเท้าเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองคนไร้ท่ีพ่ึง
จังหวัดขอนแก่น...” (ทีมข่าวไทยรัฐ, 2561)  

 ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึง้ จ.ราชบุรี”   
 “...ทีวีไทยลงพื้นท่ีตรวจสอบอ าเภอสวนผึ้งจงัหวดัราชบุรี ภายหลังจากท่ีมีนายทหารใน

กรมการทหารช่างเดินทางมาย่ืนเร่ืองต่อกรมสอบสวนคดีพิเศษ ให้ช่วยลงพื้นท่ีตรวจสอบการบุกรุก
พื้นท่ีราชพัสดุ ซ่ึงมีข้อมูลว่ากลุ่มทุน อยู่เบื้องหลัง ซ่ึงจากการลงพื้นท่ีแมว้่าจะมีเวทีของฝ่ายท่ีมาใช้
ท่ีดินยนืขอ้เสนอไปยงัรัฐบาล แต่ท่ีทีมข่าวทีวีไทยพบก็คือ ท่ีดินลาดชนัจ านวนมากนั้น ถูกบุรุกแพว้
ถางไม่เป็นไปตามลกัษณะของการเช่าพื้นท่ีราชพสัดุ และยงัพบความผิดปกติในการยื่นเอกสารขอ
เช่า รวมทั้งมีขอ้มูลท่ีบงบอกถึงการซ้ือขายท่ีดินเหล่าน้ีดว้ย...” (ทีมข่าวค ่าทีวีไทย, 2553) 
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 ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่เถ่ือน” 
 “...คืนน้ีเราจะเปิดโปงขบวนการคา้ไก่เถ่ือน ซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบมีโรคระบาดไปสู่

ผู ้บ ริโภคได้ ....ข่าวนี้ เร่ิม ต้นจากเร่ืองร้องเรียนของประชาชนในอ าเภอปากช่อง จังหวัด 
นครราชสีมา ท่ีส่งรูปซากไก่ตายจ านวนมาก ท่ีถูกน ามาทิง้เกือบทุกวัน และล าคลองท่ีไหลไปเช่ือม
กบัน ้าตกช่ือดงัก็เน่าเสีย และก็เหมน็กล่ินสัตวต์าย...”  (กิตติ สิงหาปัด, 2553) 

 รายงานพเิศษชุด โกงงบอาหารกลางวัน? 
 “...ผู้ส่ือข่าวไทยพีบีเอส ได้รับข้อมูลจากนายธัชธรรม ศรีทา รองผู้อ านวยการโรงเรียน

แห่งหนึ่งใน อ.ตะพานหิน จ.พิจิตร ว่า วัตถุดิบท่ีใช้ประกอบอาหารกลางวัน มีความผิดปกติ ขณะ
เป็นประธานคณะกรรม การตรวจรับพัสดุประกอบอาหารกลางวัน ซ่ึงพบความผิดปกติมานานแล้ว 
แต่ได้เร่ิมตรวจสอบ และเก็บข้อมูลพิสูจน์เอง โดยเฉพาะช่วงระหว่างวันท่ี 5 -9 มิ.ย.2560 พบว่า 
วัตถุดิบใช้ประกอบอาหารให้เดก็นักเรียน มีน า้หนักไม่ครบ ตามใบส่ังซื้อของโรงเรียน...” (ทีมข่าว
ไทยพีบีเอส, 2561)         
 ส าหรับวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวดว้ยวิธีการอ่ืน ๆ ท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน
รางวลัยอดเยีย่ม  ยงัมีอีก 3 วิธีการ คือ ไดป้ระเด็นข่าวจากประสบการณ์ในการท างาน ของตวันกัข่าว
เอง ไดป้ระเด็นข่าวจากการสืบคน้ฐานขอ้มูลงานวิจยัต่างประเทศ และไดป้ระเด็นข่าวจากเครือข่าย
สังคมออนไลน์          
 โดยวิธีการไดป้ระเด็นข่าวจากประสบการณ์ในการท างาน ของตวันกัข่าวเอง ปรากฏให้
เห็นในเน้ือหาข่าว  2 ข่าว คือ ข่าว “เปิดโปงขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ”   และ ข่าว 
“ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ”   
 แสดงรายละเอียดจากเน้ือหาข่าวดงัน้ี  

 ข่าว “เปิดโปงขบวนการทิง้สารเคมีในที่สาธารณะ”      
 “...เราจะเร่ิมต้นด้วยการเปิดโปงขบวนการลักลอบน าน ้าเสียปนเป้ือนสารเคมี  จาก
โรงงานอุตสาหกรรม ท่ัวประเทศ ไปทิ้งในท่ีสาธารณะ หลายจังหวัด ท้ังกทม.ชลบุรี ฉะเชิงเทรา 
สมุทรปราการ …ท าให้ประชาชนในหลายพืน้ท่ีได้รับผลกระทบทางด้านส่ิงแวดล้อมอย่างหนัก เรา
จะเร่ิมจากภาพหลักฐานจากท่ีต่าง ๆ อย่างชัดเจน .... เมื่อกลางปีท่ีแล้วทีมข่าว 3  มิติได้เคยเข้าไป ท า
ข่าวเร่ืองชาวบ้านกับการสร้างป่าชุมชนท่ีต าบลหนองลี อ าเภอเมือง ชลบุรี เราได้บันทึกภาพบ่อลูกรัง

เก่า ที่ลึกหลายร้อยเมตร จ านวนหลายสิบบ่อ ท่ีมีผู้ลักลอบขุดเมื่อกว่าสิบปีก่อน  ...ทุกบ่อมีน ้าฝนท่ี
สะอาดขังอยู่จ านวนมาก แต่ว่าล่าสุดเรากลับไปท่ีน้ัน หลายบ่อน ้าเป็นสีด า มีกลิ่นเหม็นจากสารเคมี 

จนใช้ประโยชน์ไม่ได้...”  (กิตติ สิงหาปัด, 2555) 
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 ข่าว “ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิงลึกปม
จนท.รัฐ”    

 “...เม่ือช่วงเช้าเม่ือวันท่ี  20 ธ.ค. 2561 นายวีระ สมความคิด เลขาธิการเครือข่าย
ประชาชนต้านคอร์รัปช่ัน โพสต์ข้อความผ่านเฟซบุ๊ก ระบุว่า งานระดุมทุนพรรคพลังประชารัฐท่ี
ผ่านมา โต๊ะจีนราคา 3 ล้านบาท โต๊ะหน่ึงมี 10 ท่ีนั่ง ตกท่ีนั่งละ 3 แสนบาท ต้องตรวจสอบว่ามี
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ (รัฐมนตรี และข้าราชการ) จ านวนเท่าใดท่ีเข้าร่วมงานนี ้และซื้อบัตรเ ข้าร่วมงาน
เองหรือมีผู้ออกเงินให้ หากอ้างว่ามีคนอ่ืนออกเงินให้จะเข้าข่ายผิดตาม พ.ร.บ.ประกอบรัฐธรรมนูญ
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 กรณีห้ามเจ้าหน้าท่ีของรัฐรับเงินเกิน 3 พัน
บาทหรือไม่ แต่หากเจ้าหน้าท่ีรัฐซื้อบัตรเข้างานเองจะต้องตรวจสอบว่า ใช้เงินจากไหนมาซื้อบัตรท่ี
นั่งละ 3 แสนบาท...ส านักข่าวอิศรา www.isranews.org ตรวจสอบพบว่า ในงานระดมทุนโต๊ะจีน
ของพรรคพลังประชารัฐท่ีผ่านมา มีการวางแผนผังแบ่งเป็น 2 โซน 200 โต๊ะ ได้แก่ โซนวีไอพี คือ

นักการเมืองช่ือดัง และนักธุรกิจใหญ่ รวม 100 โต๊ะ กับโซนธรรมดา คือพวกศิลปินดารา อดีต ส.ส. 
ต่างจังหวัด ส่ือมวลชน เป็นต้น รวม 100 โต๊ะ”...” (ทีมข่าวส านกัข่าวอิศรา, 2561) 

 
 ส่วนวิธีการได้ประเด็นข่าวจากการสืบคน้ฐานขอ้มูลงานวิจยัต่างประเทศ  ปรากฎให้

เห็นในเน้ือหา ข่าว “แผนสกดัยีนดื้อยาพนัธ์ุใหม่ จากฟาร์มหมูไทย” 
 

 “...เดือนพฤษภาคม 2559 วงการแพทย์สหรัฐอเมริการายงานข้อมูลพบ “คนไข้” มียีน

แบคทีเรียดื้อยาสายพันธ์ุใหม่ “เอ็มซีอาร์-วัน” (MCR-1) ท่ีไม่เคยปรากฎมาก่อนในอเมริกา เป็น
ลักษณะยีนดือ้ ยาแบคทีเรียสายพันธ์ุรุนแรง แม้แต่ยาปฏิชีวนะ หรือยาต้านแบคทีเรีย “โคลิสติน” ท่ี
มีประสิทธิภาพในการรักษาสูงสุดยังใช้ไม่ได้ผล ต้องใช้ยาหลายตัวผสมผสานกัน นับเป็นคร้ังแรกท่ี
พบเช้ือดือ้ยาโคลิสตินในอเมริกา หลังจากนั้น มีการส่งข้อมูลไปท่ัวโลกให้เฝ้าระวัง “ยีนดือ้ยาโคลิ
สติน” จากอวัยวะหมูสู่คน...” (ทีมข่าวคมชดัลึก, 2560)  

          
 ขณะท่ีวิธีการได้ประเด็นข่าวจากเครือข่ายสังคมออนไลน์ ปรากฏให้เห็นในเน้ือหา 
รายงานพิเศษ “อุ้มบุญเมืองไทยผิดกฎหมาย”  ท่ีมีการเปิดภาพการสืบค้นข้อมูลการรับจ้างอุ้มบุญ
จากส่ือออนไลน์ ประกอบค าบรรยายท่ีระบุวา่  
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 “...สาเหตุส าคัญท่ีท าให้หญิงไทยตัดสินใจรับจ้างอุ้ม บุญกเ็ป็นเพราะปัญหาเร่ืองหนี ้สิน
และความยากจน ท าให้มีหญิงไทยจ านวนมาก รับจ้างอุ้มบุญให้กับชาวต่างชาติท้ังท่ีเป็นคู่สามี
ภรรยา หรือรักร่วมเพศ โดยทราบเพียงแค่ว่าเป็นการรับจ้าง ตั้งท้องโดยไม่ต้องร่วมหลับนอนกับ
ผู้ชายเท่านั้น" (ทีมข่าวไทยรัฐทีวี, 2557) 

 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ทั้งหมด ท าให้สามารถสรุปผลวิจยัส่วนน้ีไดว้่า ข่าวเชิงสืบสวนรางวลั

ยอดเยีย่มในรอบ 10 ปีท่ีผา่นมา มีวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นจาก 5 วิธีการ คือ  1. ไดป้ระเด็นข่าวมาจาก
แหล่งข่าว 2. ไดป้ระเด็นข่าวมาจากมีผูม้าร้องเรียน 3. ไดป้ระเด็นข่าวมาจากจากประสบการณ์ในการ
ท างานของตวันกัข่าวเอง 4. ไดป้ระเด็นข่าวจากการสืบคน้ฐานขอ้มูลงานวิจยัต่างประเทศ และ 5. ได้
ประเด็นข่าวจากเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

 โดยวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวจากแหล่งข่าว และมีผูม้าร้องเรียน เป็นวิธีการท่ีปรากฎ
ใหเ้ห็นในเน้ือหาข่าวมากท่ีสุด 
        วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน 

 ส าหรับผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในประเด็นเร่ือง วิธีการแสวงหาขอ้มูล

เอกสารหลกัฐาน ซ่ึงเป็นหน่ึงในหน่วยการวิเคราะห์ เร่ือง “วิธีปฏิบติั” เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนนั้น 

จากข้อมูลในตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยม ทั้ ง 12 ข่าว  

สามารถประมวลผลการวิจยัส่วนน้ีไดว้่า  วิธีการไดม้าซ่ึงขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากแหล่งข่าว เป็น

วิธีการท่ีปรากฏอยู่ในเน้ือหาข่าวมากท่ีสุด มีจ านวน 10 ข่าว  รองลงมา คือ วิธีการได้มาซ่ึงขอ้มูล

เอกสารจากการลงพื้นท่ี จ านวน 9 ข่าว  และวิธีการไดม้าซ่ึงขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากหน่วยงาน

ราชการ   มีจ านวน 9 ข่าวเช่นกนั  ตามมาดว้ยวิธีการไดม้าซ่ึงขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากฐานขอ้มูล

ต่างประเทศ มีจ านวน 4 ข่าว ขณะท่ี วิธีการได้มาซ่ึงขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ มีนอ้ยท่ีสุด จ านวน 3 ข่าว แสดงรายละเอียดตามตารางขา้งล่างน้ี  
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ตารางท่ี 6.6 แสดงวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานท่ีสะทอ้นจากเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลั
ยอดเยีย่ม ทั้ง 12 ข่าว 

ช่ือข่าว 
วิธีการแสวงหาข้อมลูเอกสารหลกัฐาน 

จาก
แหล่งข่าว 

จากการลง
พื้นที ่

จากหน่วยงาน
ราชการ 

จากฐานข้อมูล
ต่างประเทศ 

จากเครือข่าย
สังคมออนไลน์ 

ข่ า ว  “ จี ที  200 ไ ม้ ล้ า ง ป่ า  ช้ า . . . 
พนัลา้น” 

     

ข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปชั่น จ าน า
ขา้วรัฐบาลย่ิงลกัษณ์” 

     

ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตขา้วถุง 
2.5ลา้นตนั”   

     

ข่าว “แผนสกดัยีนด้ือยาพนัธุ์ใหม่ จาก
ฟาร์มหมูไทย”   

     

ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคน
จน” 

     

ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพัสดุ อ.
สวนผ้ึง จ.ราชบุรี”   

     

ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่
เถื่อน”   

     

ข่าว “เปิดโปงขบวนการทิ้งสารเคมีใน
ท่ีสาธารณะ” 

     

รายงานพิเศษ “อุ้มบุญเมืองไทยผิด
กฎหมาย” 

     

ข่ าว  “สุ ดช็ อก ! ย ัก ยอก เงิน  ม .เท
ค โน ล าดก ระบั ง  คน ใน รวมหั ว
ผูจ้ดัการแบงกโ์กง 1.6 พนัลา้น”   

     

รายงาน พิ เศษ ชุ ด  โก งงบอาห าร
กลางวนั? ของเวบ็ไซตไ์ทยพีบีเอส   

     

ข่าว “ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงาน
โต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผล
สอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ  

 

 

( 10 ข่าว) 

 

 

(9 ข่าว) 

 

 

(9 ข่าว) 

 

 

(4 ข่าว) 

 

 

(3 ข่าว) 
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อย่างไรก็ดี จากการศึกษาวิจยัส่วนน้ี ท าให้ได้ขอ้คน้พบใน 2 ประเด็น คือ 1. ในการ

แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานเพื่อน ามาใชป้ระกอบการท าข่าวของข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่ม

นั้น ไม่ไดใ้ช้แค่วิธีการใดวิธีการหน่ึงเท่านั้น แต่ยงัใช้วิธีการอ่ืน ๆ ประกอบดว้ย เฉล่ียแลว้ไม่น้อย

กว่า 3-4 วิธีการใน 1 ข่าว โดย ข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยม ท่ีใช้วิธีการ แสวงหาขอ้มูลเอกสาร

หลกัฐานนอ้ยท่ีสุด คือ  ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงินม.เทคโนลาดกระบงั คนในรวมหัวผูจ้ดัการแบงก์

โกง 1.6 พนัลา้น” ใชว้ิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากแหล่งข่าวเพียงวิธิการเดียว  

 ส่วนข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมท่ีใช้วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานมาก

ท่ีสุด คือ “รายงานพิเศษ อุม้บุญเมืองไทยผิดกฎหมาย” โดยนอกจากจะใช้วิ ธีการแสวงหาขอ้มูล

เอกสารครบทั้ง 4 วิธีการ ตามหน่วยวิเคราะห์ท่ีก าหนดไวแ้ลว้ ผูส่ื้อข่าวยงัใช้วิธีการแฝงตวัเขา้ไป

แสวงหาขอ้มูลดว้ย   สามารถสรุปภาพรวมวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน จากเน้ือหาข่าว 

จ านวน 3 ตอน ไดต้ามแผนภูมิดงัต่อไปน้ี  

 

    

 

 

 

 

 

  

 2. วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากเครือข่ายสังคมออนไลน์ ปรากฎใหเ้ห็นใน

ข่าว จีที 200 ไมล้า้งป่าช้า...พนัลา้น ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยม “รางวลัอิศราอมนัตกุล” ประจ าปี 

2553   ทั้งน้ี ในการน าเสนอข่าวเพื่อเขา้รับการพิจารณา “รางวลัอิศราอมนัตกุล” ของสมาคมนกัข่าว

นักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย มีการก าหนดให้องค์กรส่ือเจ้าของข่าวจดัท าใบปะหน้าสรุป

ความส าคญัของข่าว แนบมาพร้อมกบัเน้ือหาข่าว หนังสือพิมพค์มชดัลึก ในฐานะเจา้ของข่าวช้ินน้ี 

สืบค้นข้อมูลการ

ประกาศรับจ้าง

อุ้มบุญจากส่ือ

ออนไลน์ 

 

(วิธีการแสวงหา

ขอ้มูลเอกสาร

หลกัฐานจาก

เครือข่ายสังคม

ออนไลน์) 

 

 ติดตามหาตัว

แม่อุ้มบุญมาเปิด

ขั้นตอนการ

รับจ้าง -เหตุผล

จูงใจ 

 

(วิธีการแสวงหา

ขอ้มูลเอกสาร

หลกัฐานจาก

แหล่งข่าว) 

 ลงพ้ืนที่เพ่ือแฝงตัว 

เจาะข้อมูลการท า

ธุรกิจรับจ้างอุ้มบุญ 

ตามที่ได้รับแจ้ง

ข้อมูลจากพลเมือง

ดี 

 

( วิธีการแสวงหา

ขอ้มูลเอกสาร

หลกัฐานจากการลง

พ้ืนท่ี/ แฝงตวั) 

ส ารวจข้อมูลการ

รับจ้างอุ้มบุญใน

ต่างประเทศ  

 

 

( วิธีการแสวงหา

ขอ้มูลเอกสาร
หลกัฐาน จาก

ฐานขอ้มูล

ต่างประเทศ) 

แจ้งข้อมูลให้

หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง-น าผลการ

สอบสวนของ

หน่วยงานราชการ

มาน าเสนอข่าวต่อ  

 

( วิธีการแสวงหา

ขอ้มูลเอกสาร

หลกัฐาน จาก

หน่วยงานราชการ) 
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แนบใบปะหน้าข่าวส่งมามีขอ้ความว่า “ความผิดพลาดเพียงคร้ังสองคร้ัง เม่ือเทียบกบักิติศพัท์การ

คน้หาระเบิดท่ีแมจ้ะฝังดิน หรือซุกไวใ้ตผ้ืนน ้ าหลายสิบเมตรก็ยงัคน้หาเจอ ท าให้จีที 200 ยงัคง

ได้รับความเช่ือมั่นศรัทธาอย่างแรงกล้าต่อไป ทว่า การจุดกระแสจับผิดจีที 200 ท าให้ชุมชน

วิทยาศาสตร์ห้อง “หว้ากอ” เว็บไซต์พันทิป เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ พร้อมเรียกร้องให้มีการพิสูจน์

ขอ้เทจ็จริง เพราะเช่ือตรงกนัวา่ จีที 200 ไม่น่าจะมีเวทมนตถึ์งเพียงนั้น”   

 จากนั้นวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานจากเครือข่ายสังคมออนไลน์ ก็ไม่ปรากฎ

ใหเ้ห็นในเน้ือข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บรางวลัยอดเยีย่มข่าวอ่ืน ๆ อีก ก่อนท่ีวิธีการน้ีจะปรากฎให้เห็น

อีกคร้ังในกระบวนการท ารายงานพิเศษ อุม้บุญเมืองไทยผิดกฎหมาย ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยม 

“รางวลัแสงชยั สุนทรวฒัน์” ประจ าปี 2557  ซ่ึงเป็นช่วงเวลาเดียวกบัการเร่ิมตน้การเกิดขึ้นของส่ือ

ดิจิทลัในประเทศไทย  ในการสืบคน้ขอ้มูลเร่ืองปัญหาการท าธุรกิจอุม้บุญในประเทศไทย ท่ียงัเป็น

ธุรกิจท่ีผิดกฎหมาย  และในกระบวนการท าข่าว “ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 352 

ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ” ท่ีไดรั้บรางวลั ข่าวหรือสารคดีออนไลน์เชิงข่าวสืบสวน

ยอดเยี่ยม ประจ าปี 2562 เพื่อสืบค้นข้อมูลความเช่ือมโยงของบุคคลหรือบริษทัเอกชนท่ีปรากฎ

รายช่ือเข้าร่วมงานโต๊ะจีนระดมทุนทางการเมือง กับนักการเมืองของพรรคพลังประชารัฐ จาก

ฐานขอ้มูลออนไลน์และส่ือสังคม         

 รูปแบบการน าเสนอ          

 ส าหรับประเด็นเร่ืองรูปแบบการน าเสนอข่าว  ท่ีผูวิ้จัยตั้ งไวเ้ป็นหน่วยวิเคราะห์ตัว

สุดท้ายเพื่อศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในส่วนของ “วิธีปฏิบัติ” นั้น  จากตารางแสดงผลการ

วิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าว ท่ีมีต่อรูปแบบการน าเสนอข่าว  สามารถ

ประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า  ข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าว ใช้วิธีการน าเสนอ

ข่าวโดยแบ่งออกเป็นตอนๆ ต่อเน่ืองทั้งหมด ส่วนรูปแบบการน าเสนอข่าวก็มีการใชเ้คร่ืองมือเขา้มา

ช่วยในการน าเสนอเพื่อให้ข่าวมีความน่าเช่ือถือและน่าสนใจตามลกัษณะของส่ือแต่ละประเภท คือ 

ส่ือหนังสือพิมพ์ ส่ือโทรทัศน์ และส่ือเว็บไซต์  สามารถแสดงรายละเอียดตามตารางแสดงผล

เพิ่มเติม พร้อมค าอธิบายประกอบดงัต่อไปน้ี       

 ส่ือหนงัสือพิมพ ์                

 จากการศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมในส่ือ

หนงัสือพิมพท์ั้ง 5 ข่าว สามารถสรุปขอ้มูลไดต้ามตารางประกอบต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 6.7 แสดงรูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่มในส่ือหนงัสือพิมพท์ั้ง 5 ข่าว 

 
ข่าว 

พ้ืนท่ีข่าว บท
บรรณา
ธิการ 

สัมภาษณ์
พิเศษ 

รายงาน
พิเศษ 

อินโฟ
กราฟ
ฟิค 

รวม
จ านวน
ช้ินงาน 

รวม
จ านวน
วนัท่ี

น าเสนอ 

หนา้
หน่ึง 

หนา้
ใน 

ข่าว “ผา่ขบวนการ
คอร์รัปชัน่จ าน าขา้ว
รัฐบาลย่ิงลกัษณ์” 

89 36 - 1 13 37 176 347 
 

ขา่ว “เปิดโปง
ขบวนการโกงเงิน
คนจน” 

58 35 3 - - - 96 205 
 

ข่าว “จีที 200 ไมล้า้ง
ป่าชา้...พนัลา้น” 

30 2 - 1 17 3 53 131 
 

ข่าว “เปิดโปง
ขบวนการ 
ทุจริตขา้วถุง 2.5 
ลา้นตนั” 

30 - - 4 4 7 45 368 
 

ข่าว “แผนสกดัยีน
ด้ือยาพนัธ์ุใหม่ จาก
ฟาร์มหมูไทย” 

7 - - - 7 5 19 375 
 

 
 จากขอ้มูลในตารางขา้งตน้ สามารถสรุปผลการวิจยัไดว้่า  ข่าว “ผา่ขบวนการคอร์รัปชัน่

จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์” เป็นข่าวท่ีมีจ านวนช้ินงานมากท่ีสุด 176 ช้ิน ในจ านวนน้ีแบ่งเป็นการ
น าเสนอข่าวหนา้หน่ึง จ านวน 89 ช้ิน ข่าวหนา้ใน 36 ช้ิน สัมภาษณ์พิเศษ 1 ช้ิน รายงานพิเศษ 13 ช้ิน 
และมีการจดัท าอินโฟกราฟฟิค ประกอบการน าเสนอข่าวมากถึง 37 ช้ิน   
 รองลงมา คือ ข่าว  “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน” มีจ านวนช้ินงาน 96 ช้ิน เป็นข่าว
หนา้หน่ึง 58 ช้ิน ข่าวหนา้ใน 35 ช้ิน บทบรรณาธิการ 3 ช้ิน      
 ข่าว  “จีที 200 ไมล้า้งป่าชา้...พนัลา้น” มีจ านวนช้ินงาน 53 ช้ิน เป็นข่าวหนา้หน่ึง 30 ช้ิน 
ข่าวหนา้ใน 2 ช้ิน สัมภาษณ์พิเศษ 1 ช้ิน รายงานพิเศษ 17 ช้ิน อินโฟกราฟฟิค 3 ช้ิน   
 ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตขา้วถุง 2.5 ลา้นตนั” มีจ านวนช้ินงาน 45 ช้ิน เป็นข่าวหนา้
หน่ึง 30 ช้ิน สัมภาษณ์พิเศษ 4 ช้ิน รายงานพิเศษ 4 ช้ิน อินโฟกราฟฟิค 3 ช้ิน 7 ช้ิน    
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           ส่วน ข่าว “แผนสกัดยีนด้ือยาพนัธุ์ใหม่ จากฟาร์มหมูไทย” มีจ านวนช้ินงานน้อยท่ีสุด 
19 ช้ิน แบ่งเป็นข่าวหนา้หน่ึง 7 ช้ิน รายงานพิเศษ 7 ช้ิน  อินโฟกราฟฟิค 3 ช้ิน   
 ส าหรับระยะเวลาในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทุกช้ิน ใชเ้วลามากกว่า
100 วนัขึ้นไป ตามเกณฑก์ารส่งข่าวเขา้ประกวด คือ ในช่วง 1 ปี โดยข่าวท่ีใชช่้วงระยะเวลาน าเสนอ
มากท่ีสุด คือ   ข่าว “แผนสกดัยีนด้ือยาพนัธุ์ใหม่ จากฟาร์มหมูไทย” ใชเ้วลาในการน าเสนอข่าวอยู่ท่ี 
375 วนั            
 จากข้อมูลข้างต้นทั้งหมด ท าได้ข้อค้นพบท่ีน่าสนใจ ใน 2 ประเด็น คือ  1.  ข่าวเชิง
สืบสวนรางวลัยอดเยี่ยม ในช่วงปี 2553 - 2556 จ านวน 3 ข่าว คือ ข่าว “จีที 200 ไม้ล้างป่าช้า...
พนัลา้น”  ข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปชั่นจ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์” และข่าว “เปิดโปงขบวนการ
ทุจริตขา้วถุง 2.5 ลา้นตนั”  รูปแบบการน าเสนอจะมีทั้งในส่วนของช้ินงานท่ีเขียนเป็นข่าว สัมภาษณ์
พิเศษ รายงานพิเศษ และอินโฟกราฟฟิค ประกอบการน าเสนอ     
 ขณะท่ี ข่าว “แผนสกดัยนีด้ือยาพนัธุ์ใหม่ จากฟาร์มหมูไทย” โดยหนงัสือพิมพค์มชดัลึก 
ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยมในปี 2560 มีจ านวนช้ินงานนอ้ยท่ีสุด คือ 19 ช้ิน จ านวนข่าวท่ีน าเสนอ
อยู่ท่ี 7 ช้ิน เท่ากับรายงานจ านวน 7 ช้ิน มีสัดส่วนน้อยกว่าข่าวอ่ืน ๆ ท่ีจะมุ่งเน้นการน าเสนอข่าว
เป็นหลกั และมีจ านวนมากกวา่หลกัสิบช้ินขึ้นไป        
 2.  ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน”  โดยหนังสือพิมพไ์ทยรัฐท่ีไดรั้บรางวลัข่าว
ยอดเยี่ยมในปี 2560  แมจ้ะมีการน าเสนอช้ินงานมากถึง 96 ช้ิน แต่ในจ านวนน้ีแบ่งเป็นข่าวหน้า
หน่ึงและข่าวหน้าในถึง 93 ช้ิน ส่วนท่ีเหลืออีก 3 ช้ินงาน เป็นบทบรรณาธิการ ไม่มี สัมภาษณ์ 
รายงาน และอินโฟกราฟฟิค ประกอบการน าเสนอแต่อย่างใด  สาเหตุเป็นเพราะการสัมภาษณ์
ผูเ้ก่ียวขอ้ง รายงานพิเศษ รวมไปถึงอินโฟกราฟฟิค ถูกน าไปผลิตเป็นข่าว หรือสกู๊ปข่าวเพื่อน าเสนอ
ในส่ือโทรทศัน์ควบคู่กบัการน าเสนอข่าวในส่วนของส่ือหนงัสือพิมพ ์   
 ขอ้คน้พบส่วนน้ี สะทอ้นให้เห็นความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในรูปแบบการน าเสนอข่าว
ของส่ือหนงัสือพิมพ ์ในช่วงหลงัปี 2557 ใน 2 ลกัษณะ คือ 1. จ านวนช้ินงานข่าวเชิงสืบสวนของส่ือ
หนังสือพิมพมี์จ านวนลดลง 2. รูปแบบการน าเสนอข่าวในส่ือหนังสือพิมพมี์การหลอมรวมกบัส่ือ
ประเภทอ่ืนในสังกดัเดียวกนัท าใหก้ารน าเสนอข่าวมีปรากฎในหลากหลายช่องทางมากขึ้น 
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 ส่ือโทรทศัน์         
  จากการศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมในส่ือ
โทรทศัน์ทั้ง 4 ข่าว สามารถสรุปขอ้มูลไดต้ามตารางประกอบต่อไปน้ี  

 
ตารางท่ี 6.8 แสดงรูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่มในส่ือโทรทศัน์ทั้ง 4 ข่าว 

 
ข่าว จ านวน

ตอน 
 

จ านวน
อินโฟ
กราฟฟิค 

 

ภาพประกอบข่าว ลกัษณะการ
น าเสนอ 

ช่วงเวลาน าเสนอ 
(นาที) 

ข่าว “ขบวนการบุกรุก
ท่ี 

ราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.
ราชบุรี” 

13 2 -ใชภ้าพถ่ายในพ้ืนท่ี
จริง 
-ภาพจากหลกัฐานจาก
หน่วยงานราชการ 
-ภาพแอบถ่าย 

สกู๊ปข่าว 66.50  

ข่าว เปิดโปงโรงงาน 
ช าแหละไก่เถ่ือน 

4  -ใชภ้าพถ่ายในพ้ืนท่ี
จริง 
-ภาพแอบถ่าย 

สกู๊ปข่าว/
รายการสด 

28:92 

ข่าว เปิดโปง
ขบวนการทิง้สารเคมี

ในท่ีสาธารณะ 

17 1 - ใชภ้าพถ่ายในพ้ืนท่ี
จริง 
-ภาพแอบถ่าย 
-ภาพถ่ายมุมสูงจากเฮลิ
คอร์ปเตอร์ 

สกู๊ปข่าว/
รายการสด 

90:90  

รายงานพิเศษ “อุม้บุญ
เมืองไทยผดิ
กฎหมาย” 

3  -ใชภ้าพถ่ายในพ้ืนท่ี
จริง 
-ภาพแอบถ่าย 

สกู๊ปข่าว 13.01  

 

 จากข้อมูลในตารางข้างบนน้ี สามารถสรุปผลการวิจัยส่วนน้ีได้ว่า ข่าว “เปิดโปง

ขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ” เป็นข่าวท่ีมีจ านวนตอนในการน าเสนอมากท่ีสุด 17 ตอน รวม

ระยะเวลาน าเสนอทั้งส้ิน 90:90 นาที                
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 รองลงมา คือ ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี” จ านวน 13 ตอน 

รวมระยะเวลาน าเสนอทั้งส้ิน 60:50  นาที ตามมาดว้ย ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่เถ่ือน”  4 

ตอน รวมระยะเวลาน าเสนอทั้งส้ิน 28:92 นาที  และ รายงานพิเศษ “อุม้บุญเมืองไทยผิดกฎหมาย” มี

จ านวนนอ้ยท่ีสุด 3 ตอน รวมระยะเวลาน าเสนอทั้งส้ิน 13:01  นาที      

 ส่วนการใชอิ้นโฟกราฟฟิคมาประกอบในการน าเสนอขอ้มูล ปรากฎให้เห็นจากเน้ือหา

ข่าว 2 ข่าว คือ ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี” จ านวน 2 ช้ิน และ ข่าว เปิด

โปงขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ จ านวน  1 ช้ิน     

 ส าหรับลกัษณะการใชภ้าพประกอบการน าเสนอข่าว มีคน้ขอ้พบจากการวิจยัว่า ข่าวเชิง

สืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทั้งหมด จะน าเสนอภาพในลักษณะเดียว คือ ภาพถ่ายจากการลงพื้นท่ี

ตรวจสอบขอ้มูลของนกัข่าว และภาพแอบถ่ายท่ีเป็นหลกัฐานส าคญัในข่าวนั้น ๆ  แสดงตวัอย่างให้

เห็นตามภาพต่อไปน้ี  

 

ภาพท่ี 6.1 ภาพแอบถ่ายส่ิงปลูกสร้างของกลุ่มนายทุน ในพื้นท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี ซ่ึงเป็น

หลกัฐานส าคญัใน ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี” 
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ภาพท่ี 6.2 ภาพแอบถ่ายการช าแหละซากไก่ ณ โรงงานเชือดไก่แห่งหน่ึง ในจงัหวดันครราชสีมา ซ่ึง

เป็นหลกัฐานส าคญัใน ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่เถ่ือน”

 

 

ภาพท่ี 6.3 ภาพแอบถ่ายการลกัลอบทิ้งน ้าเสียจากโรงงานในท่อน ้าทิ้งสาธารณะของรถบรรทุก  ซ่ึง

เป็นหลกัฐานส าคญัใน ข่าว เปิดโปงขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ  
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ภาพท่ี 6.4 ภาพแอบถ่ายการเจรจาธุรกิจอุม้บุญ ในโรงแรมแห่งหน่ึง  ซ่ึงเป็นหลักฐานส าคญัใน 

รายงานพิเศษ “อุม้บุญเมืองไทยผิดกฎหมาย” 

 ส่วนข่าว  “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพัสดุ อ.สวนผึ้ ง จ.ราชบุ รี” และข่าว “เปิดโปง

ขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ”  นั้น นอกจากการน าเสนอภาพถ่ายท่ีไดรั้บจากการลงพื้นท่ี

ตรวจสอบขอ้มูลของนักข่าว และภาพแอบถ่ายท่ีเป็นหลกัฐานส าคญัในข่าวนั้น ๆ  แลว้ ยงัมีการใช้

ภาพถ่ายทางอากาศมาช่วยยืนยนัขอ้เท็จจริการกระท าความผิดของผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าวดว้ย โดยข่าว 

“ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี”  ใช้ภาพถ่ายทางอากาศท่ีได้รับจากหน่วยงาน

ทหาร ส่วนข่าว “เปิดโปงขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ” ใช้ภาพถ่ายทางอากาศจากการให้

นกัข่าวทีมสกายรีพอร์ต ของสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีร่วมผลิตรายการข่าว 3 มิติ บินขึ้นไป

ถ่ายภาพและรายงานข่าวเอง         

 ขณะท่ีลกัษณะการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมของส่ือโทรทศัน์ ทั้ง 4 ข่าว 

จะเป็นการน าเสนอรายงานสกู๊ปข่าวท่ีตัดต่อเสร็จส้ินท าไวแ้ลว้ทั้งหมด  มีเพียงแค่ ข่าว “เปิดโปง

โรงงานช าแหละไก่เถ่ือน” และ ข่าว “เปิดโปงขบวนการทิ้งสารเคมีในท่ีสาธารณะ”  ของรายการ

ข่าว 3 มิติ ท่ีภายหลังจากน าเสนอสกู๊ปข่าวเสร็จแล้ว พิธีกรผู ้ด าเนินรายการข่าวจะมีการเชิญ

ผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าวมาสัมภาษณ์ออกอากาศสดเพื่อให้ช้ีแจงขอ้เท็จจริงท่ีปรากฎอยู่ในสกู๊ปข่าวทนัที 

ซ่ึงสาเหตุท่ีสามารถน าเสนอในรูปแบบน้ีไดเ้ป็นเพราะรายการข่าว 3 มิติ  เป็นรายการสด     
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 ทั้งน้ี จากขอ้คน้พบทั้งหมดสะทอ้นให้ว่า รูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลั

ยอดเยี่ยม ในส่วนของส่ือโทรทศัน์ ทั้ง 4 ข่าว ทั้งในยุคก่อนหรือหลงัการเกิดขึ้นของทีวีดิจิทลั ในปี 

2557 ไม่ไดมี้ความเปล่ียนแปลงมากนัก  แต่มีขอ้คน้พบท่ีน่าสนใจอยู่ในส่วนของ รายงานพิเศษชุด 

“โกงงบอาหารกลางวนั?”  ของสถานีโทรทัศน์ไทยรัฐทีวี  ท่ีแม้ว่าจ านวนตอนท่ีน าเสนอจะมี

สัดส่วนนอ้ยกวา่ข่าวอ่ืน แต่ขอ้มูลข่าวก็มีการเช่ือมโยงไปผลิตเป็นข่าวหรือรายงานพิเศษ น าเสนอใน

ส่ือหนังสือพิมพไ์ทยรัฐ และเวบ็ไซตไ์ทยรัฐออนไลน์ ซ่ึงเป็นในสังกดัเดียวกนั  สะทอ้นให้เห็นการ

หลอมรวมการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในส่วนของส่ือโทรทัศน์ กับส่ือประเภทอ่ืนในสังกัด 

เช่นเดียวกบัการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่มส่ือหนงัสือพิมพ ์ท่ีระบุไวผ้ลการวิจยัหวัขอ้

ก่อนหนา้น้ี  

 ส่ือเวบ็ไซต ์   
 จากการศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมในของส่ือ

เวบ็ไซตท์ั้ง 3 ข่าว สามารถสรุปขอ้มูลไดต้ามตารางประกอบต่อไปน้ี   
 

ตารางท่ี 6.9 แสดงรูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่มในของส่ือเวบ็ไซตท์ั้ง 3 ข่าว 
 

 
ข่าว 

 
จ านวน
ข่าว 

 

 
สัมภาษณ์
พิเศษ 

 
รายงาน
พิเศษ 

 
อินโฟ

กราฟฟิค 

 
จ านวนคลิปวิดิ

โอ 

 
รวมจ านวนวันที่

น าเสนอ 

ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอก
เงินม.เทคโนลาดกระบงั 
คนในรวมหวัผูจ้ดัการ
แบงกโ์กง 1.6 พนัลา้น” 

5 - - - - 2 

รายงานพิเศษชุด “โกงงบ
อาหารกลางวนั?” 

1 1 3 - - 6 

ข่าว “ช าแหละเครือข่าย
จ่ายเงินงานโต๊ะ
จีนพปชร. 352 ล.-กกต.
ขยายผลสอบเชิงลึกปม
จนท.รัฐ” 

13 1 21 - - 91 
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 จากข้อมูลในตารางข้างบนน้ี สามารถสรุปผลการวิจยัส่วนน้ี  ได้ว่า  ข่าว “ช าแหละ
เครือข่ายจ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.ขยายผลสอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ”  เป็นข่าวท่ีมี
จ านวนช้ินงานมากท่ีสุด 35 ช้ิน แยกเป็น ข่าว 13 ช้ิน สัมภาษณ์พิเศษ 1 ช้ิน รายงานพิเศษ 21 ช้ิน ใช้
ระยะเวลาในการน าเสนอข่าว 91 วนั ส่วนข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงินม.เทคโนลาดกระบงั คนในรวม
หัวผูจ้ ัดการแบงก์โกง 1.6  พันล้าน” และ รายงานพิเศษชุด “โกงงบอาหารกลางวนั?” มีจ านวน
ช้ินงานเท่ากนั คือ 5 ช้ิน โดยช้ินงานของ รายงานพิเศษชุด “โกงงบอาหารกลางวนั?” แบ่งเป็น ข่าว 1 
ช้ิน สมัภาษณ์พิเศษ 1 ช้ิน รายงานพิเศษ 3 ช้ิน  ใชร้ะยะเวลาในการน าเสนอ 6 วนั   
 ขณะท่ีงานจ านวน 5 ช้ิน ของ ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงินม.เทคโนลาดกระบงั คนในรวม
หวัผูจ้ดัการแบงกโ์กง 1.6 พนัลา้น” น าเสนอเป็นข่าวทั้งหมด ไม่มีสัมภาษณ์พิเศษ ไม่มีรายงานพิเศษ 
และใชร้ะยะเวลาในการน าเสนอแค่ 2 วนั      
 ทั้งน้ี จากผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่มในส่วนของส่ือเวบ็ไซต์
ทั้ ง 3 ข่าว  ยงัได้ข้อค้นพบว่า  รูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในส่ือเว็บไซต์ทั้ ง 3 เร่ือง  มี
ลักษณะเดียวกับการเขียนข่าว หรือรายงานในส่ือหนังสือพิมพ์  ท่ีเน้นการน าเสนอข้อมูลด้วย
ตวัอกัษร พร้อมน าภาพถ่ายประกอบเป็นหลกั  ไม่มีการจดัท าอินโฟกราฟฟิค หรือจดัท าเป็นคลิปมา
ใชใ้นการอธิบายสรุปขอ้มูลข่าวประกอบแต่อยา่งใด  ทั้งท่ี ส่ือเวบ็ไซต ์มีคุณลกัษณะเด่นในการเป็น
ส่ือประสม หรือท่ีเรียกว่า  มลัติมีเดีย (Multimedia) ท่ีสามารถน าเสนอไดท้ั้งตวัอกัษร ภาพถ่าย และ
ภาพเคล่ือนไหวไดพ้ร้อมกนั ส่วนรายงานพิเศษชุด “โกงงบอาหารกลางวนั?” มีงานจ านวน 2 ช้ิน ท่ี
น าคลิปวิดีโอ มาใส่ไวท้า้ยข่าวเพื่อช่วยในการน าเสนอขอ้มูล แต่คลิปวีดิโอดงักล่าว เป็นคลิปบนัทึ
รายงานสกู๊ปข่าวเร่ืองน้ี ท่ีถูกผลิตขึ้นและน าเสนอในส่ือโทรทศัน์ท่ีออกอากาศไปแลว้ ไม่ใช่การ
จดัท าคลิปขึ้นมาใหม่ เพื่อใชส้ าหรับการน าเสนอขอ้มูลข่าวในส่ือเวบ็ไซตแ์ต่อยา่งใด     
 อย่างไรก็ดี จุดเด่นท่ีแตกต่างในรูปแบบการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนยอดเยี่ยมในส่วน
ของส่ือเว็บไซต์ กับส่ือหนังสือพิมพ์และส่ือโทรทศัน์ คือ การน าเสนอภาพถ่ายประกอบของส่ือ
เว็บไซต์ จะมุ่งเน้นการน าเสนอภาพถ่ายเอกสารหลกัฐานเพื่อใช้ยืนยนัขอ้เท็จจริงในข่าว โดยไม่
จ ากดัจ านวนช้ินเอกสาร ขณะท่ีภายในช่วงเวลาวนัเดียว สามารถน าเสนอข่าวต่อเน่ือง ไดม้ากกวา่ 1-
2 ช้ินขึ้นไป บางข่าวมีการเพิ่มเน้ือหาเปล่ียนพาดหัวข่าวใหม่ ให้เร่ืองมีความคืบหนา้  ซ่ึงเป็นไปตาม
คุณลกัษณะของส่ือเว็บไซต์ ท่ีสามารถน าเสนอขอ้มูลข่าวสารได้โดยไม่มีขอ้จ ากดัเร่ืองพื้นท่ีและ
ช่วงเวลา และดว้ยรูปแบบและวิธีการน าเสนอข่าวของส่ือเวบ็ไซต์ ดงักล่าว จึงอาจส่งผลท าให้ข่าว
เกิดการเปล่ียนแปลงภายหลังการน าเสนอได้เร็วกว่าข่าวในส่วนของส่ือหนังสือพิมพ์ และส่ือ
โทรทศัน์ ท่ีมีขอ้จ ากดัดา้นกระบวนการผลิตและระยะเวลาการน าเสนอ แต่จากขอ้มูลท่ีไดรั้บทราบ
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ในการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนในส่ือเว็บไซต์ทั้ง 3 ข่าว พบว่า ยงัไม่ไดใ้ช้คุณลกัษณะเด่น
ของส่ือเว็บไซต์ในการน าเสนอข่าวมากนัก ในขณะท่ีส่ือหนังสือพิมพ์ และส่ือโทรทศัน์ กลบัใช้
ประโยชน์จากคุณลกัษณะเด่นของส่ือชนิดนั้น ๆ มาช่วยในการน าเสนอข่าวไดม้ากกวา่    
        6.1.3. เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีใหคุ้ณค่า”       
 ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในช่วงเร่ิมตน้ของบทน้ี วา่ การศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในส่วนวิธี
ให้คุณค่า ผูว้ิจยัไดก้  าหนดหน่วยในการวิเคราะห์ และประเด็นในการวิเคราะห์ขึ้นมาใหม่ โดยอาศยั
แนวคิดวารสารศาสตร์ว่าดว้ยเร่ืองคุณค่าข่าว ประเภทข่าว มาบรรจุไวใ้นตารางการวิเคราะห์ขอ้มูล
เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ทั้ง 12 ข่าว  สามารถประมวลผลการวิจยัไดต้ามตาราง
ขา้งล่างดงัต่อไปน้ี 

ตารางท่ี 6.10 แสดงผลการศึกษาคุณค่าข่าว และประเภทข่าว  ท่ีสะทอ้นจากเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน
รางวลัยอดเยีย่ม ทั้ง 12 ข่าว 

กระบวน
ทัศน์ 

หน่วยการ
วิเคราะห์ 

ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

ส่ือหนังสือพมิพ์ ส่ือโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ รวม 

ข1 ข2 ข3 ข4 ข5 ข6 ข7 ข8 ข9 ข 
10 

ข
11 

ข
12 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

วิธีให้
คุณค่า 

 
 
 
 
 
 
 
 
คุณค่าข่าว  

 

ค ว าม น่ าส ง สั ย 
ความลึกลับซ่อน
เง่ือนง า 

            12 

ผลกระทบ
กระเทือน/ความ
ใหญ่โต 

            12 

ความใกลชิ้ด*             4 

ปุถุชนสนใจ/
อารมณ์** 

            3 

ความ
เปล่ียนแปลง 

            1 

ความมีช่ือเสียง/
ความส าคญั/ความ
เด่น 

            1 
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กระบวน
ทัศน์ 

หน่วยการ
วิเคราะห์ 

ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

ส่ือหนังสือพมิพ์ ส่ือโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ รวม 

ข1 ข2 ข3 ข4 ข5 ข6 ข7 ข8 ข9 ข 
10 

ข
11 

ข
12 

ความขดัแยง้             1 

 
 
ประเภท
ข่าว

(เน้ือหา) 

ข่าวการเมือง             6 
ข่าวสังคม***             6 

ข่าวเศรษฐกิจ             5 
ข่าวการศึกษา             2 

ข่าวสาธารณสุข             2 

ข่าวส่ิงแวดลอ้ม        
 

    2 

 

หมายเหตุ.  * ความใกลชิ้ด ในท่ีน้ีเป็นเร่ืองใกลต้วัเก่ียวกบัการใชชี้วิตของคนในสังคม 
    ** ปุถุชนสนใจ/อารมณ์ ในท่ีน้ีเป็นเร่ืองท่ีท าใหเ้กิดความรู้สึกเศร้าสะเทือนใจ  
    *** ข่าวสังคม เป็นเร่ืองวิถีชีวิตความเป็นอยู ่ 
 

 คุณค่าข่าว         
 จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่มทั้ง 12 ข่าวท่ีมีต่อ
ประเด็นเร่ืองคุณค่าข่าว สามารถประมวลผลการวิจัยในส่วนน้ีไดว้่า คุณค่าข่าวในเร่ืองความลึกลบั
ซ่อนเง่ือนง า และคุณค่าข่าวในเร่ืองผลกระทบกระเทือน/ความใหญ่โต  ปรากฏให้เห็นในเน้ือหาข่าว
เชิงสืบสวนทั้งหมด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนของความหมายข่าวเชิงสืบสวน 
ท่ีพบว่าข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยมทุกข่าวเขา้เกณฑ์ความหมายการเป็นข่าวท่ีใชอ้งคป์ระกอบ
เร่ือง “WHY” ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าวมากท่ีสุด และยงัเป็นข่าวท่ีมีความส าคญัใน
เชิงท่ีว่าเม่ือน าเสนอไปแลว้ส่งผลให้เกิดการขบัเคล่ือน น าไปสู่ความเปล่ียนแปลงเชิงนโยบายหรือ
เชิงโครงสร้างของเร่ืองนั้นดว้ย        
 ส่วนคุณค่าข่าวประเภทอ่ืนท่ีปรากฏให้เห็นในข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยม ได้แก่ 
คุณค่าข่าวในเร่ืองความใกลชิ้ด  มีอยูจ่  านวน 4 ข่าว       
 รองลงมาคือ คุณค่าข่าวในเร่ือง ปุถุชนสนใจ/อารมณ์ ปรากฏให้เห็นในเน้ือหาข่าว 
จ านวน 3 ข่าว   
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 ขณะท่ีคุณค่าข่าวในเร่ืองความเปล่ียนแปลง ความมีช่ือเสียง/ความเด่น ความขัดแยง้ 
ปรากฏใหเ้ห็นในเน้ือหาข่าวอยา่งละ 1 ข่าว      
 แสดงรายละเอียดตามตารางประกอบดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี 6.11 แสดงคุณค่าข่าว ท่ีสะทอ้นจากเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่ม ทั้ง 12 ข่าว 

ช่ือข่าว 

คุณค่าข่าว  

ความน่า
สงสัย ความ
ลึกลบัซ่อน
เง่ือนง า 

ผลกระทบ
กระเทือน/
ความ
ใหญ่โต 

ความ
ใกลชิ้ด 

ความ
เปลี่ยนแปลง 

ความมี
ช่ือเสียง/

ความส าคญั/
ความเด่น 

ความ
ขดัแยง้ 

ปุถุชน
สนใจ/
อารมณ์ 

ข่าว “จีที 200 ไมล้า้งป่า ช้า
... พนัลา้น” 

       

ข่ า ว  “ ผ่ า ข บ ว น ก า ร
ค อ ร์ รั ป ชั่ น  จ าน าข้ า ว
รัฐบาลย่ิงลกัษณ์” 

       

ข่าว “เปิดโปงขบวนการ
ทุจริตขา้วถุง 2.5ลา้นตนั”   

       

ข่าว “แผนสกัดยีน ด้ือยา
พัน ธ์ุใหม่  จากฟาร์มหมู
ไทย”   

       

ข่าว “เปิดโปงขบวนการ
โกงเงินคนจน” 

             

ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ี
ราชพัส ดุ  อ .ส วน ผึ้ ง  จ .
ราชบุรี”   

       

ข่ าว  “ เปิ ด โป งโรงงาน
ช าแหละไก่เถ่ือน”   

       

ข่าว “เปิดโปงขบวนการทิ้ง
สารเคมีในท่ีสาธารณะ” 

       

รายงาน พิ เศ ษ  “อุ้ ม บุ ญ
เมืองไทยผิดกฎหมาย” 
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ช่ือข่าว 

คุณค่าข่าว  

ความน่า
สงสัย ความ
ลึกลบัซ่อน
เง่ือนง า 

ผลกระทบ
กระเทือน/
ความ
ใหญ่โต 

ความ
ใกลชิ้ด 

ความ
เปลี่ยนแปลง 

ความมี
ช่ือเสียง/

ความส าคญั/
ความเด่น 

ความ
ขดัแยง้ 

ปุถุชน
สนใจ/
อารมณ์ 

ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงิน 
ม.เทคโนลาดกระบงั คนใน
รวมหัวผูจ้ ัดการแบงก์โกง 
1.6 พนัลา้น”   

       

รายงานพิ เศษชุด โกงงบ
อ าห ารก ล าง วัน ? ข อ ง
เวบ็ไซตไ์ทยพีบีเอส   

           

ข่าว “ช าแหละเครือข่าย
จ่ายเงินงานโต๊ะจีนพปชร. 
352 ล.-กกต.ขยายผลสอบ
เชิงลึกปมจนท.รัฐ  

       

 

 อย่างไรก็ดี จากขอ้มูลตามตารางขา้งบนน้ีท าให้ไดข้อ้คน้พบว่า ข่าวเชิงสืบสวนรางวลั
ยอดเยีย่ม ส่วนใหญ่จะมีคุณค่าข่าวมากกวา่ 2 คุณค่าข่าวขึ้นไปในหน่ึงข่าว     
 โดยในรายงานพิเศษ “อุม้บุญเมืองไทยผิดกฎหมาย” ของสถานีโทรทศัน์ไทยรัฐทีวี  , 
ข่าว “แผนสกดัยีนด้ือยาพนัธุ์ใหม่ จากฟาร์มหมูไทย” ของหนงัสือพิมพค์มชดัลึก และรายงานพิเศษ
ชุด โกงงบอาหารกลางวนั? ของเวบ็ไซตไ์ทยพีบีเอส  ปรากฏคุณค่าข่าวให้เห็นมากท่ีสุดถึง 4 คุณค่า
ข่าวขึ้นไป             

 ประเภทข่าว 
 ส าหรับประเด็นเร่ือง ประเภทข่าว ซ่ึงเป็นหน่วยในการวิเคราะห์อีกหัวขอ้หน่ึง ท่ีผูว้ิจยั

น ามาใชใ้นการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน
รางวลัยอดเยี่ยมทั้ง 12 ข่าว สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า ข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอด
เยี่ยม ในรอบ 10 ปีท่ีผ่านมา เป็นข่าวการเมือง จ านวน  6 ข่าว และเป็นข่าวสังคม จ านวน  6 ข่าว
เช่นกนั   

 ส่วนข่าวเศรษฐกิจ ข่าวการศึกษา และข่าวส่ิงแวดลอ้ม มีจ านวนเท่ากนัอยา่งละ 2 ข่าว  
 แสดงรายละเอียดไดต้ามตารางต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 6.12  แสดงประเภทข่าว ท่ีสะทอ้นจากเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่ม ทั้ง 12 ข่าว 

    ช่ือข่าว 
ประเภทข่าว (แบ่งตามเน้ือหา)  

ข่าว
การเมือง 

ข่าว
สังคม 

ข่าว
เศรษฐกิจ 

ข่าว
สาธารณสุข 

ข่าว
การศึกษา 

ข่าว
ส่ิงแวดลอ้ม 

ข่ าว  “ จี ที  200 ไม้ล้ าง ป่ า ช้ า ... 
พนัลา้น” 

      

ข่ าว “ผ่าขบวนการคอ ร์ รัปชั่น 
จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์” 

      

ข่าว “เปิดโปงขบวนการทุจริตขา้ว
ถุง 2.5ลา้นตนั”   

      

ข่าว “แผนสกดัยีนด้ือยาพนัธ์ุใหม่
จากฟาร์มหมูไทย”   

 
     

ข่าว “เปิดโปงขบวนการโกงเงิน
คนจน” 

      

ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ 
อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี”   

      

ข่าว “เปิดโปงโรงงานช าแหละไก่
เถ่ือน”   

 
     

ข่ าว  “ เปิ ด โป งขบ วน ก าร ทิ้ ง
สารเคมีในท่ีสาธารณะ” 

 
     

รายงานพิเศษ “อุม้บุญเมืองไทยผิด
กฎหมาย” 

 
     

ข่าว “สุดช็อก! ยกัยอกเงิน ม.เท
คโนลาดกระบัง คนในรวมหัว
ผูจ้ดัการแบงกโ์กง 1.6 พนัลา้น”   

 
     

รายงานพิเศษชุด โกงงบอาหาร
กลางวนั? ของเวบ็ไซตไ์ทยพีบีเอส   

 
     

ข่าว “ช าแหละเครือข่ายจ่ายเงิน
งานโต๊ะจีนพปชร. 352 ล.-กกต.
ขยายผลสอบเชิงลึกปมจนท.รัฐ  
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 อย่างไรก็ดี จากการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางขา้งบนน้ีท าให้ไดข้อ้คน้พบว่า ข่าว
เชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยม ในช่วงก่อนปี 2557 ในส่วนของส่ือหนังสือพิมพ์และส่ือโทรทัศน์ 
เน้ือหาข่าวท่ีได้รับรางวลัจะมีความเช่ือมโยงในเน้ือหาข่าวมากกว่า 2 ประเภทขึ้นไป เน่ืองจาก
ประเด็นข่าวมีความซบัซอ้น จ านวนกลุ่มคน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งก็มีจ านวนมาก   
 เห็นไดจ้ากข่าว “ผ่าขบวนการคอร์รัปชัน่ จ าน าขา้วรัฐบาลยิ่งลกัษณ์” ซ่ึงเป็นข่าวในส่ือ
หนงัสือพิมพ ์เน้ือหาข่าวมีทั้งประเด็นข่าวการเมือง ข่าวเศรษฐกิจ และข่าวสังคม   
 ส่วน ข่าว “ขบวนการบุกรุกท่ีราชพสัดุ อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี” ซ่ึงเป็นข่าวในส่ือโทรทศัน์   
เน้ือหาข่าวมีทั้งประเด็นข่าวการเมือง ข่าวสังคม และข่าวส่ิงแวดลอ้ม  

 ขณะท่ี ข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยี่ยม ในช่วงหลงัปี 2557 ซ่ึงเป็นข่าวในส่ือโทรทศัน์ 
และส่ือเว็บไซต์ เน้ือหาในข่าวจะมีแค่ 1 ประเภทเท่านั้น ขณะท่ี จ านวนกลุ่มคน และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งก็มีจ านวนนอ้ยกวา่         
 สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกบัการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนหลงัการมา
ของส่ือดิจิทลัอีกประการหน่ึง        
 ทั้งหมดน้ี เป็นผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือ
กระแส ท่ีสะทอ้นผา่นในเร่ืองวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีใหคุ้ณค่า  ภายใตห้ลกัการและปรัชญาวารสาร
ศาสตร์ ผา่นเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนรางวลัยอดเยีย่ม 12 ข่าว ในช่วง 10 ปี ท่ีผา่นมา   
 ล าดับต่อไป ผูวิ้จยัจะน าเสนอผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของผูผ้ลิตข่าวเชิง
สืบสวนทางเฟซบุ๊ก เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดรั้บไปใชป้ระกอบการศึกษา ตามค าถามวิจยัท่ีตั้งไว ้ 

 ดงัท่ีจะปรากฏรายละเอียดในหวัขอ้ถดัไปน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



310 
 

6.2  เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผู้ผลติข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  
 ในการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก เพื่อดูว่า

กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอ เป็นอยา่งไร  ตามวตัถุประสงคว์ิจยั
ท่ีตั้งไวใ้นขอ้ท่ี 3          
 ผูวิ้จยัใช้หลกัการเดียวกันกับการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิง
สืบสวนในส่ือกระแสหลกัท่ีน าเสนอไปแลว้ในขอ้หัวก่อนหนา้น้ี  คือ การวิเคราะห์เน้ือหา (content 
analysis) ซ่ึงเป็นวิธีการในทางสังคมศาสตร์ ท่ีใช้ส าหรับการศึกษาเน้ือหาของการส่ือสารโดยการ
แยกแยะและแจกแจงเน้ือหา ซ่ึงแนวคิดท่ีปรากฏในข่าวสารมีบทบาทอย่างมากในการวิเคราะห์
ส่ิงพิมพ ์เอกสาร และส่ือสารมวลชน เพราะเป็นวิธีการท่ีมุ่งให้ความสนใจในส่ิงท่ีเป็นข่าว และส่ิงท่ี
ละเลยในข่าว สะท้อนให้เห็นถึงส่ิงท่ีนักข่าวและบรรณาธิการมองและให้ความสนใจ ตรงตาม
วตัถุประสงควิ์จยัเร่ืองน้ีท่ีตั้งไว ้(พิเชษฐ์ วงศเ์กียรต์ิขจร,  2559, น. 328-330)    
 แต่ในขั้นตอนการคดัเลือกผลงานข่าวท่ีจะน ามาใชใ้นการศึกษาวิจยัส่วนน้ีนั้น สืบเน่ือง
จากกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ถือเป็นผูผ้ลิตข่าวอิสระไม่ได้อยู่ภายใตส้ังกัดองค์กร
วิชาชีพส่ือสารมวลชนท่ีมีการจดัประกวดผลงานข่าวเป็นประจ าทุกปีเหมือนกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิง
สืบสวนในส่ือกระแสหลกั ท่ีผูว้ิจยัใช้เป็นเกณฑ์ส าคญัในการคดัเลือกผลงานข่าวเพื่อน ามาใช้ใน
การศึกษาดงันั้น ผูวิ้จยั จึงไดข้อความร่วมมือให้ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ราย เป็นผู ้
คดัเลือกผลงานข่าว เพื่อน ามาใชใ้นการวิเคราะห์      
 โดยมีรายละเอียดจ าเพาะของแต่ละข่าว และเน้ือหาข่าวท่ีผูวิ้จยัไดท้ าสรุปย่อไว ้ พร้อม
เหตุผลในการเลือกข่าวตามตารางต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 6.13  แสดงรายละเอียดจ าเพาะ และเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก 7 ข่าว 
 

ข่าว เน้ือหาข่าวโดยสรุป เหตุผลในการเลือกข่าว
ของผู้ดูแลเพจ 

รหัสข่าว
ในตาราง
การวิจัย 

1. ข่าว “ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผูน้ าทางจิต
วิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน” 

 

เป็นข่าวต่อสู้เรียกร้องสิทธิ
การครอบครองท่ีดิน ชาวกระ
เหร่ียง ของ “ปู่ คออ้ี มีมิ” วัย 
104 ปี  ผู ้น าทางจิตวิญญาณ
แห่งผืนป่าแก่งกระจาน และ
ลูกหลาน ท่ีพลดัพรากจากถ่ิน
เกิดมาอาศัยอยู่ ท่ี บ้ านบาง
กลอย ต.ห้วยแม่เพรียง อ.แก่ง
กระจ าน  จ .เพชรบุ รี  ห ลัง
เจา้หนา้ท่ีเผาบา้นและยุง้ขา้วท่ี
บา้นบางกลอยบน และบา้นใจ
แผน่ดิน 

คุณภาสกร จ าลองราช 
แอดมินและเจา้ของแฟน
เพจเฟซบุ๊ก  “ส านักข่าว
ชายขอบ” ให้ เหตุผลว่า 
ผลงานข่าวเร่ืองน้ีถูกพูด
ถึ งม าก ท่ี สุ ด ส าม าร ถ
น า เสน อข้อมู ล เชิ ง ลึ ก
ปัญหาความไม่เป็นธรรม
ท่ีกลุ่มคนชายขอบได้รับ
อยา่งชดัเจน 
 

ข1 

2. ข่าว “พะยงู “กิน” คน” 
 

 

เป็นข่าวติดตามการสืบสวน
สอบสวนขบวนการลักลอบ
ขุดไมพ้ะยูงไปจ าหน่าย โดยมี
การจ่ายเงินค่าตอบแทนให้กบั
เจ้าหน้าท่ีของรัฐเพื่ออ านวย
ความสะดวกในการขนยา้ยไม้
ไปจ าหน่าย  

คุ ณ ภู มิ พั ฒ น์  ม ะ ลิ 
ผูส่ื้อข่าวประจ าแฟนเพจ
เฟ ซ บุ๊ ก   “ อี จั น ”  ใ ห้
เหตุผลว่าเป็นข่าวตีแผ่น า
ความจริงออกมาเปิดเผย
ให้สังคมไดรั้บทราบเป็น
ข่ า ว เ ชิ ง สื บ ส ว น ท่ี
เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ เ ร่ื อ ง
ผลประโยชน์สาธารณะ 
แตกต่างจากเน้ือหาข่าว
เ ร่ื อ ง อื่ น ท่ี เ ป็ น ข่ า ว
อาชญากรรม  
 
 
 

ข2 
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ข่าว เน้ือหาข่าวโดยสรุป เหตุผลในการเลือกข่าว
ของผู้ดูแลเพจ 

รหัสข่าว
ในตาราง
การวิจัย 

3. ข่ าว “แคร์ เซ็ตคนชราช่วยโควิด 
อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น”  
 

 
 

เป็ น ข่ าว ต รว จส อบ ก ร ณี 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
(อบจ.) ล าพูน ใช้งบประมาณ
กว่า 16.3 ล้านบาท ในการ
จัดซ้ือถุงน ้ าใจหรือ แคร์เซ็ต 
ให้กบัผูสู้งอายุ 70 ปี ท่ีตอ้งอยู่
บา้นตามค าส่ังของจงัหวดัเพ่ือ
ป้องกันการแพร่เช้ือจากโรค
ระบาด โค วิด -19  จ านวน 
27,700 ชุด ชุดละ 590 บาท 
ซ่ึงถูกตรวจสอบพบว่าสินคา้มี
ราคาแพงเกินความเป็นจริง
และไม่เหมาะสม  

คุณเน แมว (นามสมมุติ)
แอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก  
“ ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” 
ให้ เหตุผลว่า เป็นข่าวท่ี
สร้างความต่ืนตวัในการมี
ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ภ า ค
ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร
ตรวจสอบการใช้จ่ายเงิน
ของหน่วยรัฐ ผลจากการ
น าเสนอข่าวน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลง หน่วยงาน
ตรวจสอบรับข้อมูลไป
ขยายผลการสอบสวนทาง
กฎหมายต่อดว้ย     

ข3 

4. ข่าว “แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” 
เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยงิกราด
โคราช” 
 

 
 

 

เป็นข่าวเปิดโปง  “ขบวนการ
เงินทอน” กรณีการเงินกูส้ร้าง
บ้าน สวัสดิการกองทัพบก 
ของนายทหารชั้นผูน้้อย ท่ีมี
ความฝันอยากมีบ้านแต่ไม่มี
โฉนดท่ีดิน จึงใช้บริการของ
เจา้ของธุรกิจบ้านจดัสรร ท่ีรู้
ก ล ไ ก แ ล ะ ร ะ เบี ย บ ข อ ง
กอ งทั พ บ ก ใน ก ารจัด ห า
หลักฐานเพื่อให้กู ้เงินได้ง่าย
ขึ้ น  ซ่ึ ง เป็ น จุ ด เร่ิ ม ต้น ป ม
ขัดแย้งของ จ่าสิบเอก ท่ีก่อ
เหตุสะเทือนขวัญกราดยิง
กลางเมืองโคราช  

คุณ ฐป นี ย์ เอี ยดศ รีชั ย  
แอดมินและเจา้ของแฟน
เ พ จ เ ฟ ซ บุ๊ ก  “ The 
Reporters” ให้ เหตุผลว่า 
เป็นข่าวท่ีมีความส าคัญ
ต่อสังคม เพจให้ความ
สน ใจ ใน ก าร ติ ด ต าม
ตรวจสอบขอ้มูลเชิงลึกมา
น าเสนอ ซ่ึงส่ือกระแสไม่
ค่อยสนใจติดตามท าข่าว
เจ าะ ลึก เร่ือ ง น้ี ม ากนั ก 
และในการท าข่าวเร่ืองน้ี
เพจฯได้ใช้กระบวนการ
ท าข่าวเชิงสืบสวนอย่าง
เตม็ท่ีดว้ย   

ข4 
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ข่าว เน้ือหาข่าวโดยสรุป เหตุผลในการเลือกข่าว
ของผู้ดูแลเพจ 

รหัสข่าว
ในตาราง
การวิจัย 

5. ข่ าว “จับพิ รุธสร้างเขื่อนกันตล่ิง 
6,900 ลา้นบาท” 
 

 

เป็นข่าวตรวจสอบการด าเนิน
โ ค ร งก าร ก่ อ ส ร้ า ง เขื่ อ น
ป้องกนัตล่ิงริมทะเล 
ในแต่ละพ้ืนท่ีด้วยงบ 6,900 
ลา้นบาท จากการรายงานข่าว
โดย iGreen พบว่าหลายจุด
ของโครงการดงักล่าวมีปัญหา 
แ ล ะ มี ก า ร ตั้ ง ค  า ถ าม ต่ อ
งบประมาณท่ีใช้ก่อสร้างโดย
เฉพาะท่ีหาดมหาราช อ.สทิง
พระ จ .สงขลา พบ ปัญห า
ก่อสร้างไม่ตรงจุดน ้ าทะเลาะ
กดัเซาะ 

คุณสุภอรรถ โบสุวรรณ 
แอดมินและผูรั้บผิดชอบ
แฟนเพจเฟซบุ๊ ก  “ต้อง
แฉ” ให้เหตุผลว่า เป็นข่าว
ท่ีมีความส าคัญเก่ียวข้อง
กั บ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย เ งิ น
งบประมาณของภาครัฐ
ซ่ึงการน าเสนอขอ้มูลของ
เ พ จ  ส่ ง ผ ล ท า ใ ห้
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
โครงการต้องท าหนังสือ
ช้ีแจงขอ้เท็จจริงเขา้มาให้
รับทราบดว้ย  

ข5 

6. ข่ าว  “ตีแผ่ป ระวัติ ภู มิหลัง  ชี วิต 
‘ฌอน บูรณะหิรัญ” 
 

 
 

เป็ นการตรวจสอบข้อมู ล
ประวัติ ภู มิหลัง ของ ฌอน 
บูรณะหิรัญ นักพูดสร้างแรง
บันดาลใจหรือ ‘ไลฟ์โค้ช’ 
หลังเกิดกรณีไปปรากฎตัว
ร่วมกิจกรรมโครงการปลูก
ตน้ไมท่ี้ จ.เชียงใหม่ เม่ือวนัท่ี 
24 มิ.ย. 2563 ท่ีมีการกล่าวช่ืน
ชม  พ ล .อ .ป ร ะ วิ ต ร  ว งษ์
สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรี ว่า
เป็น ‘ผู ้ใหญ่น่ารัก’ และยงัมี
ปัญหาเร่ืองการเปิด รับ เงิน
บริจาค ว่ามีความไม่โปร่งใส
ในเร่ืองการใชจ้่ายเงินดว้ย   

คุณ เด วิด  ห รือประมุ ข  
อนันตศิลป์ แอดมินและ
เจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก 
"CSI LA” ให้ เหตุผลว่า 
หัวใจส าคัญของเร่ืองน้ี
เป็นการจบัผิดโกหกคนท่ี
มีช่ือเสียงในสังคม ด้วย
การตั้งค  าถามกบัข้อมูลท่ี
เขาเคยน าเสนอ ผ่านส่ือ
สังคมออนไลน์ และการท่ี
ต น อ าศั ย อ ยู่ ใ น เมื อ ง
ลอสแอน เจ ลิส  ท าให้
ส าม ารถ เข้ า ถึ งข้ อ มู ล 
นายฌอน ในต่างประเทศ 
ไดดี้กว่าคนอื่น  

ข6 
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ข่าว เน้ือหาข่าวโดยสรุป เหตุผลในการเลือกข่าว
ของผู้ดูแลเพจ 

รหัสข่าว
ในตาราง
การวิจัย 

7. ข่ าว “แฉโรงเรียนย่านสาทร น า
บะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเช้าของ
นกัเรียน” 
 

 
 

เป็นกรณีตรวจสอบโรงเรียน
แห่งหน่ึง ยา่นสาทร น าบะหม่ี
ก่ึงส าเร็จรูป มาเป็นอาหารเช้า
ของนักเรียน ขณะท่ีผูบ้ริหาร
โรงเรียน น าวัตถุดิบท่ีใช้ใน
ก ารป ระกอบ อาห ารขอ ง
โครงการอาหารเช้า/อาหาร
กลางวนั มาจดัจ าหน่ายให้กบั
นั ก เรี ยน  ทั้ ง ท่ี ไ ด้ รั บ ก าร
จั ด ส ร ร เ งิ น ป ร ะ ม า ณ
สนับสนุนอาหารกลางวนัเด็ก
นกัเรียนจากภาครัฐ 

คุ ณ We Strong  ( น า ม
สมมุติ) ทีมงานแอดมิน
แฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ชมรม
Strong  ต้ า น ทุ จ ริ ต
ประเทศไทย”  ให้เหตุผล
ว่า ทีมงานเพจติดตามเก็บ
ขอ้มูลเร่ืองน้ีมานาน และ
เร่ิมตน้เปิดข่าวในช่วงเปิด
เทอม เลือกพ้ืนท่ีในกทม. 
เพ่ือน าเสนอข่าวเร่ืองน้ี
ก่อน เพราะถ้าข่าวช้ินน้ี
ประสบความส าเร็จพ้ืนท่ี
ในต่างจังหวดั ก็จะได้รับ
การดูแลไปโดยปริยาย
ดว้ย    
 

ข7 

 
 ส าหรับข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าวขา้งตน้น้ี 

เป็นข่าวท่ีน าเสนอในส่ือสังคมออนไลน์ คือ เฟซบุ๊ก  ขอ้มูลมีทั้งในรูปแบบตวัอกัษร ภาพถ่าย และ
คลิปวิดีโอ โดยส่วนข่าวท่ีน าเสนอเป็นคลิปวิดิโอ ผูว้ิจยัจะน าเสียงบรรยายข่าวพิมพ์ออกมาเป็น
ตัวอักษรในรูปแบบของบทข่าว (News script)  จากนั้ นจะน าค าตอบทั้ งหมดท่ีได้รับจากการ
สัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลในส่วนของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กดงัท่ีเสนอไปแลว้ในบทท่ี 5 มา
ประมวลรวมและจดักลุ่มค าตอบเดียวกันเขา้ไวด้ว้ยกนัตามค าจ ากดัความของกระบวนทศัน์ทั้งใน
ส่วน “วิธีคิด”“วิธีปฏิบัติ” เพื่อออกแบบเป็นตารางท่ีจะใช้ส าหรับการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวน           
 ขณะท่ีกระบวนทศัน์ในส่วน “วิธีให้คุณค่า” ผูว้ิจยั ยงัคงใชว้ิธีการก าหนดหน่วยในการ
วิเคราะห์ และประเด็นในการวิเคราะห์ท่ีอาศยัแนวคิดวารสารศาสตร์วา่ดว้ยเร่ือง คุณค่าข่าว ประเภท
ข่าว มาบรรจุไวใ้นตารางการวิเคราะห์ เช่นเดียวกบัการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิง



315 
 

สืบสวนในส่ือกระแสหลกั  เพราะข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 7 ข่าว ลว้นเป็นข่าวท่ีผ่านการคดัเลือกจาก 
ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ราย ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงการใหคุ้ณค่าในผลงานข่าวเหล่าน้ี
ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กกลุ่มน้ีอยูแ่ลว้ โดยผลการวิจยัมีดงัต่อไปน้ี 
          6.2.1 เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีคิด” 

 จากการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 
ข่าว ในประเด็นเร่ือง “วิธีคิด” ท่ีสะทอ้นผ่าน ความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคญั
ของข่าว สามารถประมวลผลการวิจยัไดต้ามตารางขา้งล่างดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 6.14 แสดงผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก 
ทั้ง 7 ข่าว ท่ีสะทอ้นผา่น ความหมายข่าว เน้ือหาข่าว บทบาทและความส าคญัของข่าว 
  

กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือสังคมออนไลน ์ รวม 
  ข1 

 
ข2 ข3 ข4 

 
ข5 ข6 ข7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีคิด 

 
 
 
ความหมาย
ข่าว 
 
 

-เป็นข่าวท่ีจะต้องไปติดตาม
สืบคน้ ลงพ้ืนท่ี น าความจริง
มาเสนอต่อสาธารณชน และ
น าไปสู่การเปล่ียนแปลง 

       7 

-ข้อมู ลข่ าว ท่ี ถู กน า เสน อ
สามารถช่วยให้เจ้าหน้าท่ีรัฐ
น า ไ ป ใ ช้ ข ย า ย ผ ล ก า ร
ตรวจสอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  

       2 

 
 
เน้ือหาข่าว 

-เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองทุจริต
คอร์รัปชนั 

       5 

-เน้ือหาข่าวมีความซับซ้อน
มากกว่าข่าวทัว่ไป 

       2 

 
 
บทบาทและ

-บ ท บ าท ห น้ า ท่ี ใ น ก า ร
น าเสนอความจริงให้สังคม
ไดรั้บรู้รับทราบ 

       7 
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กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือสังคมออนไลน ์ รวม 
  ข1 

 
ข2 ข3 ข4 

 
ข5 ข6 ข7 

ความส าคญั
ของข่าว 

-บทบาทการเป็นหมาเฝ้าบา้น 
ป้องกันรักษาผลประโยชน์
สาธารณะ 

       5 

  

 ความหมายข่าว        

 จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน

ทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว ท่ีมีต่อความหมายข่าว สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า ข่าวเชิง

สืบสวนทุกข่าวเขา้เกณฑค์วามหมายการเป็นข่าวท่ีจะตอ้งไปติดตามสืบคน้ ลงพื้นท่ี น าความจริงมา

เสนอต่อสาธารณชน และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทั้งหมด     

 ยกตวัอย่างจาก ข่าว “ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’” ของเพจเฟซบุ๊ก 

"CSI LA” ท่ีเน้ือหาข่าวมุ่งน าเสนอขอ้มูลประวติัภูมิหลงั ของ ฌอน บูรณะหิรัญ นักพูดสร้างแรง

บันดาลใจหรือ ‘ไลฟ์โค้ช’ ตั้ งแต่ในช่วงท่ียงัใช้ชีวิตอยู่ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา ในลักษณะการ

สืบคน้ขอ้มูลเพื่อจบัผิดค าพูดของ ฌอน บูรณะหิรัญ ท่ีเคยพูดต่อสาธารณะ อาทิ การเป็นนักเรียน

เอเชียคนเดียวในมหาวิทยาลยัท่ีโดนรังแกจากคนผิวขาวจนไม่กลา้กินขา้ว ซ่ึงเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA” 

สามารถสืบคน้ขอ้มูลมายืนยนัได้ว่า เพื่อนร่วมชั้นเรียนของฌอน มีคนเอเชียอยู่จ  านวนมาก และ

เพื่อนท่ีเคยเรียนอยู่ดว้ยกนัก็ยืนยนัว่าโรงเรียนแห่งน้ีไม่เคยมีปัญหาเร่ืองนกัเรียนเอเชียถูกรังแกจาก

คนผิวขาวดว้ย  นอกจากน้ี ยงัมีประเด็นเร่ืองท่ีฌอน อา้งวา่ เคยเป็นนกัมวยอาชีพ ชกมวยเป็นประจ า

จนท าให้สมองไดรั้บความกระทบกระเทือนตอ้งหยุดชกมวย แต่เพจสามารถสืบคน้ขอ้มูลมาไดว้่า 

ฌอนเคยแค่เขา้ไปเรียนชกมวยไทยเท่านั้น ไม่ไดมี้อาชีพชกมวยตามท่ีกล่าวอา้งไวแ้ต่อยา่งใด   
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ภาพท่ี 6.5 ตัวอย่างการติดตามสืบคน้ขอ้มูลเพื่อน ามาเสนอให้สังคมได้รับทราบ ท่ีปรากฎอยู่ใน

เน้ือหาข่าว“ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA” เม่ือวนัท่ี 25

มิถุนายน 2563 

 ขณะท่ี ข่าว “แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิงกราดโคราช” 

ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters” เน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอเป็นการมุ่งตรวจสอบขอ้เท็จจริงปัญหา

การทุจริต โครงการเงินกูส้วสัดิการเพื่อซ้ือบา้นจดัสรรของนายทหารชั้นผูน้้อย ซ่ึงมีการส่งนักข่าว

ลงพื้นท่ีไปตรวจสอบตรวจสอบขอ้เท็จจริง บา้นจดัสรร ในโครงการเงินกูส้วสัดิการกองทพับกของ 

จ่าสิบเอก ซ่ึงเป็นชนวนเหตุส าคัญการก่อเหตุสะเทือนขวญักราดยิงกลางเมืองโคราช พร้อมทั้ ง

สืบคน้รูปแบบลกัษณะโครงสร้างระบบการทุจริตจ่ายเงินทอนของโครงการน้ีมาน าเสนอดว้ย  

 ยืนยนัจากเน้ือหาในข่าว แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิง

กราดโคราช ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters” เม่ือวนัท่ี 11 กุมภาพนัธ์ 2563 ท่ีระบุไวด้งัน้ี  

 “...The Reporters พบบ้านหลังท่ี ผู้ ก่อเหตุ ท่ีเป็นทหาร สังกัดค่ายสุรธรรมพิทักษ์ จ.
นครราชสีมา ได้กู้ เงิน อทบ.สวัสดิการกองทัพบก โดยใช้บริการของ เจ้าของโครงการท่ี ท าธุรกิจ
บ้านจัดสรร ท าการซื้อท่ีดิน และสร้างบ้านให้ ผู้ ก่อเหตุ เพ่ือให้เข้าหลักเกณฑ์ การกู้ เงิน ท่ีต้องมีการ
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สร้างบ้านจริง โดยการกู้จะต้องมีผู้บังคับบัญชาช่วยอนุมัติ ผู้ ก่อเหตุจึงได้รับการช่วยเหลือจาก ผู้พัน 
ท่ีเป็นผู้บังคับบัญชา ซ่ึงเป็นลูกเขยของเจ้าของโครงการ จึงได้รับอนุมัติเงินกู้  1.5 ล้านบาท โดย
จะต้องหักค่าซื้อท่ีดินสร้างบ้าน 1.1 ล้านบาท ให้เจ้าของโครงการ ส่วนผู้กู้  คือ ผู้ ก่อเหตุ จะได้ส่วน
ต่าง 4 แสนบาท ขณะท่ีเจ้าของธุรกิจจะได้ “เงินทอน” จากการท าธุรกิจบ้านจัดสรรให้ทหารกู้ เงิน
จากสวัสดิการทหารบก หลังละไม่ต า่กว่า 4 แสนบาท ...”   

 ไม่ต่างจากข่าวอ่ืน ๆ อีก 5 ข่าว  ได้แก่   ข่าว “ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผูน้ าทางจิตวิญญาณ

แห่งป่าแก่งกระจาน” ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ส านักข่าวชายขอบ” ,  ข่าว “ พะยูง “กิน” คน”  ของ  

แฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจัน” , ข่าว “แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ล้าน” ของ เพจ 

“ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” ,   ข่าว  “จบัพิรุธสร้างเขื่อนกนัตล่ิง 6,900 ลา้นบาท” ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก 

“ตอ้งแฉ” , ข่าว  “แฉโรงเรียนยา่นสาทร น าบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้ของนกัเรียน” ของ เพจ

เฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย”  ซ่ึงเน้ือหาข่าวทุกข่าว มีลักษณะท่ีนักข่าวหรือ

ทีมงานเพจจะไปติดตามสืบคน้ขอ้มูลด้วยวิธีการต่าง ๆ ทั้งจากฐานขอ้มูลออนไลน์ การลงพื้นท่ี

ตรวจสอบขอ้เท็จจริงเพื่อน าขอ้มูลมาน าเสนอต่อสาธารณชน และผลจากการน าเสนอข่าวก็น าไปสู่

การเปล่ียนแปลงของเร่ืองหรือเหตุการณ์นั้น ๆ เช่นกนั   

 ส าหรับการศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ในส่วนของความหมายข่าว ท่ีไดรั้บทราบการ

วิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของ ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก   ยงัมีประเด็นเร่ืองขอ้มูลข่าว

ท่ีถูกน าเสนอสามารถช่วยให้เจา้หน้าท่ีรัฐน าไปใช้ขยายผลการตรวจสอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เพิ่มเติม

ดว้ย   ดงัปรากฎให้เห็นในเน้ือหาข่าว  “แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น ของเพจเฟ

ซบุ๊ก “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” และข่าว  แฉโรงเรียนยา่นสาทร น าบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้

ของนักเรียน ของเพจเฟซบุ๊ก “ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย” ซ่ึงภายหลงัจากการน าเสนอ

ข่าวอย่างต่อเน่ือง หน่วยงานด้านการตรวจสอบได้น าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการขยายผลการ

สอบสวนต่อ           

 โดยข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น นั้น  จงัหวดัล าพูน ไดมี้การสั่ง

ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบขอ้เท็จจริง พบว่าอบจ.ล าพูน และผูเ้ก่ียวขอ้ง มีการกระท าการท่ีฝ่าฝืน

ระเบียบขอ้บงัคบั และส่งเร่ืองให้ส านักงานป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) รับ

เร่ืองเข้าสู่กระบวนการไต่สวนคดีในเวลาต่อมา  ส่วนข่าว  แฉโรงเรียนย่านสาทร น าบะหม่ีก่ึง
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ส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้ของนกัเรียน เจา้หนา้ท่ีส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ

จริตในภาครัฐ (ป.ป.ช.) ไดน้ าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ในการเขา้ตรวจสอบโครงการน้ี ดว้ยเช่นกนั  

 

 

ภาพท่ี 6.6 ตวัอย่างการน าเสนอข่าวท่ีสามารถช่วยให้เจา้หนา้ท่ีรัฐน าไปใชข้ยายผลการตรวจสอบ ท่ี

ปรากฎอยู่ในเน้ือหาข่าวแคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ล้าน ของเพจเฟซบุ๊ก 

“ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น”เม่ือวนัท่ี 22 พฤษภาคม 2563 
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ภาพท่ี 6.7 ตวัอย่างการน าเสนอข่าวท่ีสามารถช่วยให้เจา้หนา้ท่ีรัฐน าไปใชข้ยายผลการตรวจสอบ ท่ี

ปรากฎอยู่ในเน้ือหาข่าว แฉโรงเรียนย่านสาทร น าบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเช้าของนักเรียน 

ของเพจเฟซบุ๊ก “ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย” เม่ือวนัท่ี 26 มิถุนายน 2563 

   เน้ือหาข่าว         

 ในการศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด” ส่วนของ เน้ือหาข่าว จากการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิง

สืบสวน ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว สามารถประมวลผลวิจยัส่วนน้ีไดว้่า 

ข่าวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน มีจ านวนมากท่ีสุด  5 ข่าว ได้แก่  ข่าว แกะรอย 

“ธุรกิจเงินทอน” เงินกู้สวัสดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิงกราดโคราช ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The 

Reporters”,  ข่าว พะยูง “กิน” คน  ของ  แฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจนั” , ข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด 

อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก   “ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” ,   ข่าว  “จบัพิรุธสร้างเขื่อน

กนัตล่ิง 6,900 ลา้นบาท” ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ” , ข่าว  “แฉโรงเรียนย่านสาทร น าบะหม่ีก่ึง

ส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้ของนกัเรียน” ของ เพจเฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย”     

 ส่วนอีก 2 ข่าว เป็นข่าวท่ีมีเน้ือหาซับซ้อนมากกว่าข่าวทัว่ไป คือ  ข่าว ความจริงจากผู ้

เฒ่า ผูน้ าทางจิตวิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชายขอบ”  และ ข่าว 

“ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA”  ซ่ึงทั้ง 2 ข่าวน้ี มีความ
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แตกต่างจาก 5 ข่าวแรก อยู่ตรงท่ีข้อมูลเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอมีหลายประเด็น ไม่ได้มุ่งเน้นการ

น าเสนอเน้ือหาการทุจริตคอร์รัปชนัของเจา้หนา้ท่ีรัฐเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเท่านั้น    

 ตวัอย่างเช่น ข่าว “ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจเฟซบุ๊ก "CSI 

LA” เน้ือหาข่าวหลกัเป็นเร่ืองเก่ียวกับการตรวจสอบประวติัภูมิหลงัของ ฌอน บูรณะหิรัญ ตั้งแต่

สมยัใช้ชีวิตอยู่ในต่างประเทศ ว่าขอ้มูลท่ีเปิดเผยต่อสาธารณชนไม่ใช่ขอ้มูลจริง เป็นการแต่งเร่ือง

ขึ้นมาเพื่อสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบัตนเอง แต่ก็มีการน าเสนอขอ้มูลความไม่โปร่งใสในเร่ืองการใช้

จ่ายเงินบริจาคร่วมอยูด่ว้ย    

 

ภาพท่ี 6.8 ตวัอย่างการน าเสนอขอ้มูลความไม่โปร่งใสในเร่ืองการใช้จ่ายเงินบริจาค ในข่าว“ตีแผ่

ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA” เม่ือวนัท่ี 10 กรกฎาคม 2563 
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 ส่วนข่าว “ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผูน้ าทางจิตวิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน” ของ แฟนเพจเฟ

ซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชายขอบ” เน้ือหาข่าวหลกัเป็นเร่ืองการต่อสู้เรียกร้องสิทธิการครอบครองท่ีดินชาว

กระเหร่ียงของ ปู่ คออ้ี มีมิ และลูกหลาน ท่ีตอ้งพลดัพราดจากถ่ินเกิด มาอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีอ่ืน ยงัมีการ

น าเสนอขอ้มูลพฤติการณ์การใชอ้ านาจหนา้ท่ีโดยมิชอบของเจา้หน้าท่ีรัฐ ในการร้ือถอนเผาท าลาย

ส่ิงปลูกสร้างและทรัพยสิ์นของ ชาวกระเหร่ียง และการหายสาบสูญ ของ บิลล่ี พอละจี นกัต่อสู้เพื่อ

สิทธิมนุษยชนชาวกะเหร่ียง  ซ่ึงต่อมาเจา้หนา้ท่ีพบโครงกระดูกของเขาใกลถ้งัน ้ ามนั ในสภาพท่ีถูก

เผาอ าพรางดว้ย  ปรากฏให้เห็นในเน้ือหาข่าว ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชายขอบ” เม่ือวนัท่ี 

3 พฤษภาคม 2557 ดงัต่อไปน้ี  

 “...เม่ือวันท่ี 3 เมษายน 2557 ท่ีบริเวณหน้าหน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาติแก่งกระจาน ท่ี 
6 (เขามะเร็ว) ในเขตอุทยานแห่งชาติแก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี  ชาวบ้านเชื้อสายกะเหร่ียงจาก
หมู่ บ้านป่าเด็ง และโป่งลึก-บางกลอย ต าบลห้วยแม่เพรียง ประมาณ 100 คน น าโดยนายคออี ้มิมี 
ชาวกะเหร่ียงดั้งเดิมอายุ 104 ปีท่ีได้รับผลกระทบจากการถูกอุทยานฯอพยพและปู่ของนายพอละจี 
รักจงเจริญ หรือบิลลี่ แกนน าชาวบ้านท่ีหายตัวไป ได้ร่วมกันประกอบพิธีกรรมเรียกขวัญและสืบ
ชะตาบิลลี่ โดยนางม่ือนอ ภรรยาและลูกๆนายบิลลี่เดินทางมาร่วมงานด้วย    
 ปู่คออีใ้ห้สัมภาษณ์ว่า บิลลี่เป็นหลานคนหน่ึงท่ีเลีย้งดูตนเม่ือยามแก่เฒ่า และยังต้องเลีย้ง
ลูกเลีย้งเมียด้วย การท่ีบิลลี่น าน า้ผึง้ออกไปในวันเกิดเหตุเช่ือว่าต้องการเอาไปขายเพ่ือหาเงินมาซื้อ
ข้าวของเลีย้งครอบครัว คร้ังนีเ้ป็นอีกคร้ังหน่ึงท่ีตนเสียใจมากหลังจากท่ีเคยเสียลูกชายไปแล้ว       

 “ถ้าเขายงัมีชีวิตอยู่กอ็ยากให้คืนเขามาให้ครอบครัวเถอะ แต่ถ้าไม่มีชีวิตแล้วกข็อกระดูก
เขากลับมา ปู่เช่ือว่าสาเหตุท่ีเขาหายไปเพราะท าหน้าท่ีคอยประสานงานให้ท้ัง 2 ฝ่าย” ปู่คออีก้ล่าว 

และว่าตัวเองมีหลานหลายคน แต่บิลลี่กลับหายไป ถ้าเป็นไปได้อยากให้มาเอาตัวเองไปแทนดีกว่า
...” 
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 อย่างไรดี ผลจากการท่ีเน้ือหาข่าวทั้ ง 2 ข่าวข้างต้นน้ี มีเน้ือหาเก่ียวกับการทุจริต

ประพฤติมิชอบร่วมอยูด่ว้ย จึงสามารถสรุปผลการวิจยัส่วนน้ีไดว้า่  เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่ม 

ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว ลว้นเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

ผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งในส่วนของเอกชนและเจา้หนา้ท่ีรัฐแทบทั้งส้ิน    

 บทบาทและความส าคัญของข่าว                         

 เช่นเดียวกับการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนในส่ือ

กระแสหลกั บทบาทและความส าคญัของข่าว เป็นหัวขอ้สุดทา้ยในการศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีคิด”

ผ่านเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ซ่ึงจากการวิเคราะห์เน้ือหา

ข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 7 ข่าว  สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีได้ว่า ข่าวทุกข่าวแสดงบทบาท

หน้าท่ีในการน าเสนอความจริงให้สังคมได้รับรู้รับทราบจากเร่ืองท่ีน าเสนอ  ส่งผลให้เกิดการ

รณรงคเ์คล่ือนไหวของคนในสังคมต่อเร่ืองนั้น       

 อย่างไรก็ดี ในจ านวนข่าวทั้งหมด  มีข่าว 5 ข่าว ท่ีแสดงออกถึงบทบาทหน้าท่ีในการ

เป็นหมาเฝ้าบา้นป้องกนัรักษาผลประโยชน์สาธารณะอย่างชดัเจน ซ่ึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากเน้ือหา

ข่าวท่ีน าเสนอเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชันเป็นหลกั  ดังแสดงรายละเอียดให้เห็นใน

ตารางต่อไปน้ี  

 

ตารางท่ี 6.15 แสดงบทบาทและความส าคญัของข่าว ท่ีสะทอ้นผ่านเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่ม

ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว  

 
ข่าว 

บทบาทหน้าท่ีในการน าเสนอความ
จริงให้สังคมได้รับรู้รับทราบจาก
เร่ืองที่น าเสนอ 

บทบาทหน้าที่ในการเป็นหมาเฝ้า
บ้านป้องกันรักษาผลประโยชน์
สาธารณะ 

ข่าวแกะรอย “ธุรกิจ เงินทอน” 
เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิง
กราดโคราช  

  

ข่าว พะยงู “กิน” คน     
ข่าว ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผูน้ าทาง
จิตวิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน” 
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ข่าว 

บทบาทหน้าท่ีในการน าเสนอความ
จริงให้สังคมได้รับรู้รับทราบจาก
เร่ืองที่น าเสนอ 

บทบาทหน้าที่ในการเป็นหมาเฝ้า
บ้านป้องกันรักษาผลประโยชน์
สาธารณะ 

ข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด 
อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น 

  

ข่าว  “จับพิรุธสร้างเขื่อนกันตล่ิง 
6,900 ลา้นบาท” 

  

ข่าว “ตีแผ่ประวัติภู มิหลัง ชีวิต 
‘ฌอน บูรณะหิรัญ’  

  

ข่าว  “แฉโรงเรียนย่านสาทร น า
บะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเช้า
ของนกัเรียน” 

  

  

 ขณะท่ีข่าว 5 ข่าว ท่ีสะท้อนบทบาทหน้าท่ีในการเป็นหมาเฝ้าบ้านป้องกันรักษา

ผลประโยชน์สาธารณะ เน่ืองจากเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนัเป็น

หลกันั้น สามารถจ าแนกรูปแบบลกัษณะการทุจริตคอร์รัปชนั ตามเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอ ดงัตาราง

ต่อไปน้ี   

ตารางท่ี 6.16  แสดงรูปแบบลกัษณะการทุจริตคอร์รัปชนั ท่ีสะทอ้นผ่านเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของ

กลุ่มผูผ้ลิตขา่วเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว 

 
 

ช่ือข่าว 

รูปแบบลักษณะการทุจริตคอร์รัปชัน 

ก าร จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า ง
หน่วยงานภาครัฐ 

ก า ร แ ส ว ง ห า
ผลประโยชน์จาก
โค ร ง ก า ร ต า ม
นโยบายรัฐ 

ก าร รั บ สิ น บ น
ของเจ้าหน้าท่ีรัฐ 

ข่ าวแกะรอย “ธุร กิ จ เงินทอน ” เงิน กู้
สวสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิงกราดโคราช 

   

ข่าว พะยงู “กิน” คน      

ข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 
16.3 ลา้น 
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ช่ือข่าว 

รูปแบบลักษณะการทุจริตคอร์รัปชัน 

ก าร จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า ง
หน่วยงานภาครัฐ 

ก า ร แ ส ว ง ห า
ผลประโยชน์จาก
โค ร ง ก า ร ต า ม
นโยบายรัฐ 

ก าร รั บ สิ น บ น
ของเจ้าหน้าท่ีรัฐ 

ข่าว  “จับพิรุธสร้างเขื่อนกันตล่ิง 6,900 
ลา้นบาท” 

   

ข่าว  “แฉโรงเรียนย่านสาทร น าบะหม่ีก่ึง
ส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้ของนกัเรียน” 

   

  

          6.2.2 เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีปฏิบติั”    

 ส าหรับการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ทั้ง 

7 ข่าว ในประเด็นเร่ือง “วิธีปฏิบัติ” ท่ีสะท้อนผ่าน วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว วิธีการแสวงหา

ขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน และ รูปแบบการน าเสนอ สามารถประมวลผลการวิจยัไดต้ามตารางต่อไปน้ี    

 

ตารางท่ี 6.17  แสดงผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก 

ทั้ง 7 ข่าว ท่ีสะทอ้นผ่าน วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน และ 

รูปแบบการน าเสนอ 

กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือสังคมออนไลน ์ รวม 
  ข1 

 
ข2 ข3 ข4 

 
ข5 ข6 ข7 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

วิธีการ
ไดม้าซ่ึง
ประเด็น
ข่าว  

-ไ ด้ ป ร ะ เด็ น ข่ า ว จ าก
ขอ้มูลสมาชิกในกลุ่มเพจ
หรือประชาชนส่งเข้ามา
ให ้

       3 

-คิดประเด็นข่าวจากเร่ือง
ท่ี อ ยู่ ใน ก ระแส ค ว าม
สนใจของสังคม 

       2 
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กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือสังคมออนไลน ์ รวม 
  ข1 

 
ข2 ข3 ข4 

 
ข5 ข6 ข7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีปฏิบติั 

 -ไ ด้ ป ร ะ เด็ น ข่ า ว จ าก
แหล่งข่าว  

       1 

-ไ ด้ ป ร ะ เด็ น ข่ า ว จ าก
ป ระส บ ก าร ณ์ ใน ก าร
ท างานข่าว 

       1 

 
 

วิธีการ
แสวงหา
ขอ้มูล
เอกสาร
หลกัฐาน 

-ให้สมาชิกในกลุ่ม เพจ
ช่วยกนัตรวจสอบขอ้มูล 

       4 

-ใชวิ้ธีลงพื้นท่ีหาขอ้มูล        3 

-ไ ด้ ข้ อ มู ล เอ ก ส า ร
หลกัฐานจากแหล่งข่าว 

       3 

-ใช้ วิ ธี ตั้ งป ระ เด็นข่ าว
ส อ บ ถ าม ข้ อ มู ล จ า ก
ประชาชนทัว่ไป 

       2 

-สืบค้นข้อมูลจัด ซ้ือจัด
จา้งหน่วยงานภาครัฐ 

       2 

-สื บ ค้น ข้อ มู ล จ าก ส่ื อ
สังคมออนไลน์  

       2 

 
 

รูปแบบ
การ
น าเสนอ  

-น า เส น อ เป็ น ต อ น ๆ 
ต่อเน่ือง 

       7 

-น าเสนอข้อมูล เชิงเปิด
ประเด็นเล่าเร่ือง ให้คน
เข้ามามีส่วนร่วมในการ
น าเสนอ 

       4 

-น าเสนอหลักฐาน เป็น
รูปภาพ เอกสารหรือคลิป 

       4 
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กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือสังคมออนไลน ์ รวม 
  ข1 

 
ข2 ข3 ข4 

 
ข5 ข6 ข7 

-น าเสนอข้อมูลจากส่ือ
กระแสหลกั 

       3 

-น า เส น อ เ ป็ น ข่ า ว
หรือสกู๊ป มีรูปภาพและ
คลิปประกอบ 

       2 

-แท็กช่ือเฟซบุ๊กเจา้หนา้ท่ี
รั ฐ แ ล ะ ห น่ ว ย ง าน ท่ี
เก่ียวขอ้ง  

       2 

-ตดัต่อภาพ/คลิปลอ้เลียน
ประกอบ 

       2 

-ค ลิป รายงานข่ าว  บท
สั ม ภ าษ ณ์ ผู ้ เ ก่ี ย วข้ อ ง 
บ ร ร ย า ย เน้ื อ ห า ด้ ว ย
ตั ว อั ก ษ ร  ใ ช้ ด น ต รี
ประกอบ 

       1 

-ถ่ายทอดสด        1 

 

 วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว  

 จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน

ทาง    เฟซบุ๊ก  ทั้ง 7 ข่าว  ท่ีมีต่อ ‘ประเด็นข่าว’ สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า วิธีการ

ไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวเชิงสืบสวนจากขอ้มูลสมาชิกในกลุ่มเพจหรือประชาชนส่งเขา้มาให้นั้น พบใน

จ านวน 3 ข่าว คือ ข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น ของ เพจ ปฏิบติัการหมาเฝ้า

บา้น ,  ข่าว  “จบัพิรุธสร้างเขื่อนกนัตล่ิง 6,900 ลา้นบาท” ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ” และ ข่าว  

“แฉโรงเรียนย่านสาทร น าบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้ของนกัเรียน” ของ เพจเฟซบุ๊ก  “ชมรม

Strong  ตา้นทุจริตประเทศไทย”  ซ่ึงทีมแอดมินหรือผูรั้บผิดชอบเพจทั้ง 3 เพจ  ไม่ไดเ้ป็นนักข่าว
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หรือท างานในสังกดัส่ือมวลชนกระแสหลกั ขณะท่ีการท างานของแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ” เพจเฟ

ซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย”  ลกัษณะการท างานของเพจเป็นการร่วมตวัของกลุ่ม

คนหลากหลายสาขาอาชีพ เขา้มาช่วยกนัเพื่อตรวจสอบคุย้ขุดปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนั ประเด็น

ข่าวท่ีไดรั้บมาสมาชิกในกลุ่ม ท่ีท างานในหน่วยงานราชการต่าง ๆ ส่วนแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ” 

วิธีการท างานเป็นการเปิดรับขอ้มูลแจง้เบาะแสการทุจริตของสมาชิกในเพจ และประชาชนทัว่ไป

เป็นหลัก  ยกตัวอย่างจากเน้ือหาข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ล้าน ของ เพจ 

ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น ท่ีเร่ิมเปิดประเด็นข่าวคร้ังแรก เม่ือวนัท่ี 19 เม.ย. ดว้ยค าพูดประโยคท่ีวา่ “ลูก

เพจระดมส่งกนัมารัว ๆ ส าหรับกรณีจดัซ้ือชุดของใชป้ระจ าวนัใหผู้สู้งอายุของ อบจ.ล าพูน โดยมีใบ

รายการของใชใ้นถุงท่ีเรียกวา่ ถุงยงัชีพ 12 รายการ รวมเป็นเงิน 423 บาท”   

 

 

ภาพท่ี 6.9  ตวัอย่างการไดป้ระเด็นข่าวจากสมาชิกในเพจ ท่ีปรากฏในเน้ือหา ข่าว แคร์เซ็ตคนชรา
ช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น ของ เพจ ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น เม่ือวนัท่ี 19 เมษายน 2563 

 

 ไม่ต่างจาก ข่าว  “แฉโรงเรียนย่านสาทร น าบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเช้าของ
นักเรียน” ของ เพจเฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ต้านทุจริตประเทศไทย”   ท่ีระบุข้อความชัดเจนใน

การไดป้ระเดน็ข่าวจาก

สมาชิกในเพจ 
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เน้ือหาข่าวช้ินแรกท่ีเร่ิมน าเสนอ เม่ือวนัท่ี 23 มิถุนายน 2563 ว่า ทางชมรมฯ เป็นผูต้รวจสอบขอ้มูล
เร่ืองน้ีเอง  

 
 

ภาพท่ี 6.10 ตวัอย่างการไดป้ระเด็นข่าวจากสมาชิกในเพจ ท่ีปรากฏในเน้ือหา ข่าว  “แฉโรงเรียน
ยา่นสาทร น าบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้ของนกัเรียน” ของ เพจเฟซบุ๊ก  “ชมรมStrong  ตา้น
ทุจริตประเทศไทย”  เม่ือวนัท่ี 23 มิถุนายน 2563 

 

การไดป้ระเดน็ข่าวจาก

สมาชิกในเพจ 
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 ส่วนวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวอ่ืนๆ ท่ีพบรองลงมา คือ การคิดประเด็นข่าวจากเร่ืองท่ี

อยู่ในกระแสความสนใจของสังคม ปรากฏให้เห็นในเน้ือหาข่าว 2 ข่าว คือ ข่าว  “ตีแผ่ประวติัภูมิ

หลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA”  และ ข่าวแกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกู้

สวสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยงิกราดโคราช ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters”  

 แสดงขอ้มูลยนืยนัจากภาพตวัอยา่งเน้ือหาข่าวทั้ง 2 ข่าว ต่อไปน้ี  

 

ภาพท่ี 6.11 ตวัอย่างการคิดประเด็นจากเร่ืองท่ีอยู่ในความสนใจของสังคม ท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าว  
“ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA”  เม่ือวนัท่ี 25 มิถุนายน 
2563 

 

การคิดประเด็นจากเร่ืองท่ี

อยูใ่นความสนใจของสังคม 
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ภาพท่ี 6.12 ตวัอย่างการคิดประเด็นจากเร่ืองท่ีอยู่ในความสนใจของสังคม ท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าว  

แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยงิกราดโคราช ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The 

Reporters” เม่ือวนัท่ี 11 กุมภาพนัธ์ 2563  

 อย่างไรก็ดี  ในการศึกษาวิจยัส่วนน้ี มีขอ้คน้พบว่า เพจเฟซบุ๊ก "CSI LA” ท่ีแอดมินเพจ 

ไม่ไดเ้ป็นนกัข่าวหรือเคยท างานวิชาชีพดา้นส่ือสารมวลชน ก็สามารถใชว้ิธีการคิดประเด็นข่าวจาก

เร่ืองท่ีอยู่ในกระแสความสนใจของสังคม ซ่ึงเป็นวิธีการคิดประเด็นข่าว ท่ีนกัข่าวท่ีมีประสบการณ์

นิยมใช้กัน เช่นเดียวกับ “The Reporters” ท่ีแอดมินเพจ ก็เป็นนักข่าวในส่ือกระแสหลักด้วย        

 ส่วนวิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าวรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีปรากฏอยู่ในเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน

ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ยงัมีอีก 2 วิธีการ คือ การไดป้ระเด็นข่าวจากแหล่งข่าว 

ปรากฏให้เห็นในเน้ือหาข่าว  พะยูง “กิน” คน  ของ  แฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจนั” ซ่ึงเน้ือหาข่าวเป็นการ

น าเสนอขอ้มูลข่าวเกาะติดการท างานสืบสวนสอบสวนคดีของเจา้หนา้รัฐ ในการติดตามขบวนการ

ลกัลอบตดัตน้พะยงูไปขาย ซ่ึงมีการจ่ายสินบนตอบแทนใหก้บัเจา้หนา้ท่ีรัฐ    

 ส่วนอีกวิธีการ คือ การไดป้ระเด็นข่าวจากประสบการณ์ในการท างานข่าว ปรากฏให้

เห็นจากเน้ือหาข่าว ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผูน้ าทางจิตวิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน ของ แฟนเพจเฟ

ซบุ๊ก  “ส านักข่าวชายขอบ”  ท่ีแอดมินเพจ “ส านักข่าวชายขอบ” เคยเป็นอดีตนักข่าวเชิงสืบสวน ท่ี

ติดตามขอ้มูลน าเสนอข่าวของคนชายขอบมาต่อเน่ืองยาวนานหลายปี  

 

การคิดประเด็นจากเร่ืองท่ีอยู่

ในความสนใจของสังคม 
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 วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน                   

 หัวข้อต่อมาในการศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” จากการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิง

สืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  เป็นเร่ืองเก่ียวกบัวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสาร

หลกัฐาน ซ่ึงจากการศึกษาสามารถประมวลผลวิจยัส่วนน้ีไดว้า่ วิธีการให้สมาชิกในกลุ่มเพจช่วยกนั

ตรวจสอบขอ้มูล เป็นวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานท่ีปรากฎอยู่ในเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน

ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก มากท่ีสุด จ านวน 4 ข่าว  รองลงมา คือ วิธีการลงพื้นท่ีหา

ขอ้มูล และวิธีไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากแหล่งข่าว  ปรากฎอยู่ในเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน จ านวน

เท่าๆ กนั อยา่งละ 3 ข่าว   ส่วนวิธีการตั้งประเด็นข่าวสอบถามขอ้มูลจากประชาชนทัว่ไป วิธีการ

สืบคน้ขอ้มูลจดัซ้ือจดัจา้ง และวิธีการสืบคน้ขอ้มูลจากส่ือสังคมออนไลน์ ปรากฏอยู่ในเน้ือหาข่าว

อยา่งละ  2 ข่าว  แสดงรายละเอียดตามตารางต่อไปน้ี   

ตารางท่ี 6.18  แสดงวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานท่ีสะทอ้นผา่นเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของ
กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว 
 

 
 
 
กลุ่มแอด
มินเพจ 

 
 
 
                ข่าว  

วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน 
 

 
 
 
จ านวน
วิธีการ 
 
 

ลงพ้ืนท่ีหา
ขอ้มูล 

ให้สมาชิกใน
ก ลุ่ ม เ พ จ
ช่ ว ย กั น
ต ร ว จ ส อ บ
ขอ้มูล 

ไ ด้ ข้ อ มู ล
เ อ ก ส า ร
หลักฐานจาก
แหล่งข่าว 

ตั้ ง ป ร ะ เด็ น
ข่าวสอบถาม
ข้ อ มู ล จ า ก
ป ร ะ ช า ช น
ทัว่ไป 

สืบค้นข้อมูล
จัด ซ้ือจัดจ้าง
ห น่ ว ย ง า น
ภาครัฐ 

สื บ ค้ น
ขอ้มูลจาก
ส่ือสังคม
ออนไลน์  

 
 
เป็น
นกัข่าว
หรือเคย
เป็น
นกัข่าว
ในส่ือ
กระแส
หนกั 

ข่าว แกะรอย “ธุรกิจ
เงินทอน” เงินกู้
สวสัดิการ ทบ. ชนวน
เหตุยิงกราดโคราช ของ 
เพจ  “The Reporters”   

      3 

ข่าว  พะยงู “กิน” คน  
ของ  เพจ “อีจนั” 

      2 

ข่าว ความจริงจากผูเ้ฒ่า 
ผูน้ าทางจิตวิญญาณ
แห่งป่าแก่งกระจาน 
ของ เพจ “ส านกัข่าว
ชายขอบ”   

      1 
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กลุ่มแอด
มินเพจ 

 
 
 
                ข่าว  

วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน 
 

 
 
 
จ านวน
วิธีการ 
 
 

ลงพ้ืนท่ีหา
ขอ้มูล 

ให้สมาชิกใน
ก ลุ่ ม เ พ จ
ช่ ว ย กั น
ต ร ว จ ส อ บ
ขอ้มูล 

ไ ด้ ข้ อ มู ล
เ อ ก ส า ร
หลักฐานจาก
แหล่งข่าว 

ตั้ ง ป ร ะ เด็ น
ข่าวสอบถาม
ข้ อ มู ล จ า ก
ป ร ะ ช า ช น
ทัว่ไป 

สืบค้นข้อมูล
จัด ซ้ือจัดจ้าง
ห น่ ว ย ง า น
ภาครัฐ 

สื บ ค้ น
ขอ้มูลจาก
ส่ือสังคม
ออนไลน์  

 
 
 
ไม่ไดเ้ป็น
นกัข่าว
หรือ
ไม่ได้
ท างานอยู่
ในส่ือ
กระแส
หลกั 

ข่าว  “ตีแผป่ระวติัภูมิ
หลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะ
หิรัญ’ ของเพจ "CSI 
LA”      

      4 

ข่าว  “จบัพิรุธสร้าง
เขื่อนกนัตลิ่ง 6,900 
ลา้นบาท” ของ เพจ 
“ตอ้งแฉ”   

      3 

ข่าว แคร์เซ็ตคนชรา
ช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 
16.3 ลา้น ของ เพจ 
ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น 

      2 

ข่าว  “แฉโรงเรียนย่าน
สาทร น าบะหมี่ก่ึง
ส าเร็จรูป เป็นอาหาร
เชา้ของนกัเรียน” ของ 
เพจ “ชมรมStrong  
ตา้นทุจริตประเทศ
ไทย”   

      1 

  

 ทั้งน้ี จากขอ้มูลในตารางขา้งตน้น้ี ท าให้ไดข้อ้คน้พบว่า กลุ่มแอดมินเพจท่ีไม่ไดเ้ป็น

นักข่าวหรือท างานอยู่ในส่ือกระแสหลกั ใช้วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลักฐาน เพื่อน ามาใช้

ประกอบการท าข่าวได้หลากหลายมากกว่า กลุ่มแอดมินเพจท่ีเป็นนักข่าวหรืออดีตนักข่าว โดย

วิธีการใหส้มาชิกในกลุ่มเพจช่วยกนัตรวจสอบขอ้มูล เป็นวิธีการท่ีถูกใชม้ากท่ีสุด 

 ขณะท่ีเพจเฟซบุ๊ก "CSI LA”  เป็นเพจท่ีใช้วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานมาก

ท่ีสุดจ านวน 4 วิธีการ คือ การให้สมาชิกในกลุ่มเพจช่วยกันตรวจสอบข้อมูล ได้ข้อมู ลเอกสาร

หลกัฐานจากแหล่งข่าว ใชวิ้ธีตั้งประเด็นข่าวสอบถามขอ้มูลจากประชาชนทัว่ไป และวิธีการสืบคน้

ขอ้มูลจากส่ือสังคมออนไลน์  ซ่ึงวิธีการส่วนใหญ่จะเป็นลกัษณะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการ



334 
 

ส่ือสารสมัยใหม่มาช่วยในการสืบค้นข้อมูล รวมไปถึงวิธีการได้ข้อมูลเอกสารหลักฐานจาก

แหล่งข่าว ซ่ึงเป็นหน่ึงในวิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐาน ท่ีมักจะปรากฏให้เห็นในการ

ท างานของนักข่าวท่ีมีประสบการณ์และมีผลงานข่าวในระดับหน่ึง ถึงจะไดรั้บการยอมรับความ

ไวว้างใจจากแหล่งข่าว ท่ีการท่ีจะส่งมอบขอ้มูลส าคญัให ้ทั้งท่ี แอดมินหรือเจา้ของเพจแห่งน้ี ไม่ได้

เป็นนกัข่าวหรือ ท างานท างานอยูใ่นส่ือกระแสหลกั  อย่างไรก็ ดี  ในส่วนวิ ธีการแสวงหาข้อมูล

เอกสารหลกัฐาน ของ กลุ่มแอดมิน ท่ีเป็นนักข่าวหรืออดีตนักข่าว  แมจ้ะใช้วิธีการท่ีน้อยกว่า แต่

วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน  ท่ีกลุ่มแอดมินเพจ กลุ่มน้ีใชเ้หมือนกนั ก็คือ  การลงพื้นท่ี

ตรวจสอบขอ้มูล และสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ยตนเอง ก่อนการน าเสนอข่าว ซ่ึงเป็นไปตามหลกัการ

วิชาชีพการท างานข่าวของส่ือมวลชน ซ่ึงไม่ปรากฎให้เห็นในเน้ือหาข่าว ของ กลุ่มแอดมินเพจ ท่ี

เป็นนกัข่าวหรืออดีตนกัข่าวแต่อยา่งใด        

 ยกตวัอย่างจากเน้ือหาข่าวท่ีปรากฎในข่าว  แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกู้สวสัดิการ 

ทบ. ชนวนเหตุยิงกราดโคราช ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters” เม่ือวนัท่ี 11 กุมภาพนัธ์ 2563  

ท่ีภายหลงัรับทราบขอ้มูลค าแถลงข่าวของ  พล.อ.อภิรัชต ์คงสมพงษ ์ผูบ้ญัชาการทหารบก ท่ีเปิดเผย

ถึง สาเหตุและมูลเหตุ ของนายทหารชั้นผูน้้อยท่ีก่อเหตุยิงกราดในจงัหวดันครราชสีมา เน่ืองจาก 

ไม่ได้รับความเป็นธรรม จากผูบ้ ังคับบัญชาและเครือญาติ ท่ีมีการซ้ือขายท่ีดินในโครงการบ้าน

จดัสรร ผิดสัญญาในเร่ืองผลตอบแทน ซ่ึงตอ้งไปสืบใครเก่ียวขอ้ง ท าให้เกิดแรงจูงใจในการก่อเหตุ 

ผูส่ื้อข่าวเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters”  หรือก็คือ ฐปณีย ์เอียดศรีไชย นักข่าวประจ ารายการ 3 มิติ 

ทางสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดล้งพื้นท่ีไปตรวจสอบ บา้นจดัสรร ของนายทหารชั้นผูน้อ้ย ผู ้

ก่อเหตุ ท่ีดว้ยตนเอง พร้อมสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลเพื่อนบา้นท่ีอยูใ่นบริเวณใกลเ้คียงดว้ย  
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ภาพท่ี 6.13 ตวัอย่างการลงพื้นท่ีตรวจสอบขอ้มูล และสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ยตนเอง ท่ีปรากฎอยู่

ในเน้ือหาข่าวแกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิงกราดโคราช ของ แฟน

เพจเฟซบุ๊ก “The Reporters” เม่ือวนัท่ี 11 กุมภาพนัธ์ 2563  

 

ขณะท่ีเน้ือหาข่าวเร่ืองน้ี ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters”  ยงัมีการใชว้ิธีสืบคน้ขอ้มูล

จากส่ือสังคมออนไลน์ ในการหาขอ้มูลโฆษณาการรับจ านองบา้นพร้อมท่ีดินรับงานกูใ้นวงเงินท่ีสูง

เฉพาะหน่วยงานทหารท่ีมีการลงประกาศเผยแพร่ไวใ้นเฟซบุ๊ก  การสะทอ้นให้เห็นถึงกระบวนการ

การลงพื้นท่ีตรวจสอบขอ้มูล 

และสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ย

ตนเอง 
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ท างานข่าวของนกัข่าว ท่ีมีการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยทีางการส่ือสารสมยัใหม่มาใช้ในการส่ือคน้หา

ขอ้มูลหลกัฐานส าคญัประกอบการรายงานข่าวดว้ย   

 

ภาพท่ี 6.14 ตวัอย่างการสืบค้นข้อมูลจากส่ือสังคมออนไลน์ ท่ีปรากฎอยู่ในเน้ือหาข่าวแกะรอย 

“ธุรกิจเงินทอน” เงินกู้สวัสดิการ ทบ. ชนวนเหตุ ยิงกราดโคราช ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The 

Reporters” เม่ือวนัท่ี 13 กุมภาพนัธ์ 2563   

 รูปแบบการน าเสนอ          

 ส าหรับการศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ในส่วนของ ‘รูปแบบการน าเสนอข่าว’  ท่ี

ผูวิ้จยัตั้งไวเ้ป็นหน่วยวิเคราะห์ตวัสุดทา้ยเพื่อศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน

ทางเฟซบุ๊ก  นั้น  จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 7 ข่าว  ท่ีมีต่อรูปแบบ

การน าเสนอข่าว  สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า  ข่าวเชิงสืบสวนของผูผ้ลิตข่าวเชิง

สืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ทุกข่าวใชว้ิธีการน าเสนอข่าวโดยแบ่งออกเป็นตอนๆ ต่อเน่ืองเหมือนกนั โดย

ข่าว  “ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจ "CSI LA” (ข6)  มีจ านวนตอนท่ีถูก

น าเสนอมากท่ีสุด 82 ช้ิน และมีรูปแบบการน าเสนอมากท่ีสุดจ านวน 5 รูปแบบ  

สืบคน้ขอ้มูลจาก

ส่ือสังคมออนไลน์ 
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 ส่วนรูปแบบการน าเสนอ ท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าวท่ีท าการศึกษาทั้ง 7 ข่าว ท่ีพบมากท่ีสุด  

คือ การโพสตข์อ้มูลเชิงเปิดประเด็นเล่าเร่ือง และน าเสนอหลกัฐานเป็นรูปภาพเอกสาร คลิปวิดิโอ

ประกอบ  ปรากฏให้เห็นในเน้ือหาข่าวอย่างละ 4 ข่าว แสดงรายละเอียดพร้อมขอ้มูลส่วนอ่ืนตาม

ตารางขา้งล่างต่อไปน้ี   

ตารางท่ี 6.19  แสดงรูปแบบการน าเสนอ ท่ีสะทอ้นผา่นเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าว
เชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว 
 
 
 
 
ข่าว 

 
 
 
จ านวนช้ิน 

รูปแบบการน าเสนอ 

โพสต์
ข้อมูล
เปิด
ประเด็
น 

น าเสนอ
หลักฐาน
รูปภาพ
เอกสาร 
คลิป 

แชร์
ข่าว

จากส่ือ
กระแส
หลัก 

เขียนเป็น
ข่าว /
รายงาน 
มีรูปภาพ
คลิป

ประกอบ 

แท็กช่ือเฟ
ซบุ๊ก

เจ้าหน้าที่
รัฐ/

หน่วยงา
นที่

เกี่ยวข้อง 

ตัดต่อ
ภาพ/แชร์
คลิป

ล้อเลียน 

น าเสนอ
เป็นคลิป
ถ่ายท า

สัมภาษณ์
ผู้เก่ียวข้อง

ตาม
ประเด็น
ข่าวที่
น าเสนอ 

ถ่ายทอดสด 

ข6 82 
(ยงัไม่

ส้ินสุดการ
น าเสนอ 

ในขณะเก็บ
ขอ้มูลการ
วิจยั ) 

        

ข1 56         
ข3 32         
ข7 23         
ข2 10         
ข4 8         
ข5 2         
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 ทั้งน้ี จากตารางวิเคราะห์ข้อมูลด้านบนน้ี ได้ขอ้คน้พบว่า ในการน าเสนอเน้ือหาข่าว

บางส่วนของ ข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น ของ เพจ ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น 

ข่าว  “ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจ "CSI LA”  ข่าว  “แฉโรงเรียนย่าน

สาทร น าบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเช้าของนักเรียน” ของ เพจ “ชมรมStrong  ต้านทุจริต

ประเทศไทย”  จะมีน าขอ้มูลข่าวจากส่ือกระแสหลกัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัข่าวนั้นๆ มาน าเสนอร่วมดว้ย 

เพื่อสร้างความสนใจและแจง้ความคืบหนา้ใหส้มาชิกในเพจไดรั้บทราบอยูเ่ป็นระยะๆ   

 

ภาพท่ี 6.15  ตวัอย่างการน าขอ้มูลข่าวจากส่ือกระแสหลกัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัข่าวนั้นๆ มาน าเสนอ

ร่วมดว้ย ท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าว  “ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจ "CSI LA” 

เม่ือวนัท่ี 12 กรกฎาคม 2563  

 

 

การน าขอ้มูลข่าวจากส่ือกระแส

หลกัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัข่าวนั้นๆ 

มาน าเสนอร่วมดว้ย 
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 อย่างไรก็ดี ในการน าเสนอข่าวของทั้ง 3 ข่าวขา้งตน้น้ี จะมีลักษณะใกล้เคียงกัน คือ 

ทีมงานเพจหรือแอดมินเพจ จะมีการใส่อารมณ์ความเห็นเพื่อเขา้ไปในเน้ือหาขอ้ความท่ีโพสตเ์พื่อ

ช้ีน าประเด็นใหค้นเขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอ   

 

ภาพท่ี 6.16 ตวัอย่างการใส่อารมณ์ความเห็นเพื่อเขา้ไปในเน้ือหาขอ้ความท่ีโพสตเ์พื่อช้ีน าประเด็น

ให้คนเขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอ ท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าว  ข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.

ล าพูน 16.3 ลา้น ของ เพจ ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น  เม่ือวนัท่ี 19 เมษายน 2563 

 

 

 

 

การใส่อารมณ์ความเห็น

เขา้ไปในเน้ือหาขอ้ความท่ี

โพสต ์
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 ขณะท่ี เพจ "CSI LA” จะคอยเขา้ไปโพสตข์อ้ความกระตุน้การแสดงความเห็นของคนท่ี

เขา้มาอ่านข่าวในช่องแสดงความเห็นอยูเ่ป็นระยะ ๆดว้ย 

 

 

ภาพท่ี 6.17  ตวัอย่างการเขา้ไปโพสตข์อ้ความกระตุน้การแสดงความเห็นของคนท่ีเขา้มาอ่านข่าวใน

ช่องแสดงความเห็นอยู่เป็นระยะๆท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าว  “ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะ

หิรัญ’ ของเพจ "CSI LA” เม่ือวนัท่ี 12 กรกฎาคม 2563 

 

 ส่วนข่าว  ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผูน้ าทางจิตวิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน ของ เพจ “ส านัก

ข่าวชายขอบ”   ข่าว  แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิงกราดโคราช ของ 

แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters”  รูปแบบการน าเสนอจะเป็นลกัษณะการเขียนข่าว รายงานพิเศษ มี

พาดหวั /ช่ือเร่ือง เหมือนกบัการน าเสนอขอ้มูลของส่ือกระแสหลกั  ใชรู้ปภาพและคลิปมาประกอบ

เพื่อให้ขอ้มูลมีความน่าสนใจมากขึ้น  ส่วนภาษาท่ีใชใ้นการส่ือสารยงัคงเป็นภาษาทางการ ไม่มีการ

ใส่อารมณ์ความเห็นส่วนตวัเขา้ไปเพิ่มเติมแต่อยา่งใด ระบุช่ือผูเ้ขียนชดัเจน  

 

 

การเขา้ไปโพสตข์อ้ความกระตุน้

การแสดงความเห็นของคนท่ีเขา้มา

อ่านข่าวในช่องแสดงความเห็นอยู่

เป็นระยะๆ 
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ภาพท่ี 6.18  ตวัอย่างการน าเสนอข่าว รายพิเศษ มีพาดหัว /ช่ือเร่ือง เหมือนกับการน าเสนอขอ้มูล

ของส่ือกระแสหลกั  ท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าว  ข่าว  แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกูส้วสัดิการ ทบ. 

ชนวนเหตุยงิกราดโคราช ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters”  เม่ือวนัท่ี 11 กุมภาพนัธ์  2563 

 

 ขณะท่ี ข่าว  แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิงกราดโคราช 

ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters”  เป็นข่าวเดียวท่ีการใชว้ิธีถ่ายทอดสดเหมือนการรายงานข่าว

ของส่ือโทรทศัน์ ในเพจเฟซบุ๊กเพื่อช่วยการน าเสนอขอ้มูลข่าวดว้ย  

พาดหวัขา่ว/ชื่อเรื่อง ระบุช่ือผูเ้ขียน 
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ภาพท่ี 6.19  ตวัอย่างการถ่ายทอดสดเหมือนการรายงานข่าวของส่ือโทรทศัน์  ท่ีปรากฎในเน้ือหา

ข่าว  แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิงกราดโคราช ของ แฟนเพจเฟซบุ๊ก 

“The Reporters”  เม่ือวนัท่ี 11 กุมภาพนัธ์  2563 

 ส าหรับ ข่าว  พะยูง “กิน” คน  ของ  เพจ “อีจัน”  เป็นข่าวเร่ืองเดียว ท่ีน าเสนอใน

รูปแบบของคลิปรายงานข่าว สัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวข้อง บรรยายข้อมูลด้วยตัวอักษรใส่เสียงดนตรี

ประกอบ เหมือนกนัทั้ง 10 ตอน น าเสนอภาพเหตุการณ์จริง ท่ีนกัข่าวลงไปบนัทึกภาพเหตุการณ์ใน

พื้นท่ี มี บทสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้ง บรรยายขอ้มูลดว้ยตวัอกัษร ใช้เพลงท่ีมีเน้ือหาลึกลบัซับซ้อนมา

ประกอบเพื่อสร้างความน่าสนใจในการน าเสนอ   

 

ภาพท่ี 6.20  ตวัอย่างการน าเสนอเป็นคลิปถ่ายท าสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งตามประเด็นข่าวท่ีน าเสนอท่ี

ปรากฎในเน้ือหาข่าว    พะยงู “กิน” คน  ของ  เพจ “อีจนั”  เม่ือวนัท่ี 25 มิถุนายน 2563 
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ส่วน ข่าว  “ตีแผป่ระวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจ "CSI LA”  ก็มีการ

จดัท าคลิปวิดิโอ ประกอบการน าเสนอขอ้มูลดว้ย แต่จะเป็นลกัษณะบนัทึกขอ้มูลสัมภาษณ์

ผูเ้ก่ียวขอ้ง และเหตุการณ์ส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวเท่านั้น   

 

ภาพท่ี 6.21 ตวัอย่างการท าคลิปวิดิโอ บันทึกข้อมูลสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้ง และเหตุการณ์ส าคญัท่ี

เก่ียวขอ้ง ท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าว  “ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจ "CSI LA” 

เม่ือวนัท่ี 4 กรกฎาคม 2563 

 

 

 

 

ท าคลิปวิดิโอ บนัทึกขอ้มูลสัมภาษณ์

ผูเ้ก่ียวขอ้ง และเหตุการณ์ส าคญัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัข่าว 
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 อยา่งไรก็ดี ในการศึกษาขอ้มูลส่วนน้ี ยงัไดข้อ้คน้พบวา่ ในส่วนของ  ข่าว  “แฉโรงเรียน

ย่านสาทร น าบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเช้าของนักเรียน” ของ เพจ “ชมรมStrong  ตา้นทุจริต

ประเทศไทย”    และ ข่าว  “จบัพิรุธสร้างเขื่อนกนัตล่ิง 6,900 ลา้นบาท” ของ เพจ “ตอ้งแฉ”  ในการ

น าเสนอข่าวทุกตอน จะมีการ#แท็ก ช่ือเฟซบุ๊ก บุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไวท้า้ยข่าว เพื่อให้

ร่วมรับทราบขอ้มูลท่ีถูกน าเสนอดว้ย  

 

ภาพท่ี 6.22 ตวัอย่างการ#แท็ก ช่ือเฟซบุ๊ก บุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไวท้า้ยข่าว เพื่อให้ร่วม

รับทราบข้อมูลท่ีถูกน าเสนอด้วย  ท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าว “แฉโรงเรียนย่านสาทร น าบะหม่ีก่ึง

ส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้ของนกัเรียน” ของ เพจ “ชมรมStrong  ตา้นทุจริตประเทศไทย”    เม่ือวนัท่ี 

23 มิถุนายน 2563 

 ส่วนข่าว  “ตีแผ่ประวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจ "CSI LA”  และ ข่าว 

แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น ของ เพจ ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น   ขอ้มูลท่ีน าเสนอ

บางตอน มีลกัษณะการตดัต่อรูป และน าคลิปวิดิโอลอ้เลียนผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าวมาน าเสนอดว้ย  

การ#แท็ก ช่ือเฟซบุ๊ก บุคคลหรือ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ไว้ท้ายข่าว 

เพื่ อให้ ร่วมรับทราบข้อมูล ท่ีถูก

น าเสนอดว้ย  
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ภาพท่ี 6.23  ตวัอยา่งการน าคลิปวิดิโอลอ้เลียนผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าวมาน าเสนอ   ท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าว 

แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ล้าน ของ เพจ ปฏิบัติการหมาเฝ้าบ้าน   เม่ือวนัท่ี 21 

เมษายน 2563 

 

 

ภาพท่ี 6.24 ตัวอย่างการน าภาพถ่ายท่ีถูกตัดต่อข้อมูลมาเสนอ ท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าว แคร์เซ็ต

คนชราช่วยโควิด อบจ.ล าพูน 16.3 ล้าน ของ เพจ ปฏิบติัการหมาเฝ้าบ้าน   เม่ือวนัท่ี 23 เมษายน 

2563 

การท าคลิปวิดีโอลอ้เลียน

ผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าว 

การท าภาพลอ้เลียนผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าว 
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ภาพท่ี 6.25 ตวัอยา่งการน าคลิปวิดิโอลอ้เลียนผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าวมาน าเสนอ    ท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าว  

“ตีแผป่ระวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจ "CSI LA” เม่ือวนัท่ี 26 มิถุนายน 2563) 

 

          6.2.3  เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ในส่วน “วิธีใหคุ้ณค่า”          
 ในการศึกษากระบวนทศัน์ “วิธีให้คุณค่า”  จากเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของ กลุ่มผูผ้ลิต
ข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ผู ้วิจยัใช้หลักการเดียวกับการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่ม
ผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั โดยไดก้ าหนดหน่วยในการวิเคราะห์ และประเด็นในการวิเคราะห์ ซ่ึง
อาศยัแนวคิดวารสารศาสตร์ว่าดว้ยเร่ืองคุณค่าข่าว ประเภทข่าว มาบรรจุไวใ้นตารางการวิเคราะห์
ขอ้มูลเพื่อใชใ้นการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ทั้ง 7 ข่าว สามารถประมวลผลการวิจยัไดต้าม
ตารางขา้งล่างดงัต่อไปน้ี  
 
 
 
 
 
 
 

การน าคลิปวิดีโอจากยทููปมาเสนอ

ลอ้เลียนบุคคลในข่าว 
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ตารางท่ี 6.20  แสดงผลการศึกษา คุณค่าข่าวและประเภทข่าว  ท่ีสะทอ้นผา่นเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน
ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว 

 
กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ส่ือสังคมออนไลน์ รวม 
  ข1 

 
ข2 ข3 ข4 

 
ข5 ข6 ข7 

 
 
 
 
 
วิธีให้
คุณค่า 

 
 
 

 
 
 
คุณค่าข่าว 

ความน่าสงสัย ความ
ลึกลบัซ่อนเง่ือนง า 

       7 

ความมีช่ือเสียง/
ความส าคญั/ความเด่น 

       2 

*ปุถุชนสนใจ/อารมณ์        2 

ความขดัแยง้        1 

 
 
 
ประเภท
ข่าว 

การเมือง        6 
 

**สังคม        5 

ส่ิงแวดลอ้ม        3 
การศึกษา        1 

 
 * ปุถุชนสนใจ/อารมณ์ ในท่ีน้ีเป็นเร่ืองท่ีท าให้เกิดความรู้สึกเศร้าสะเทือนใจ  

** ข่าวสังคม เป็นเร่ืองวิถีชีวิตความเป็นอยู ่ 
 
 

       คุณค่าข่าว 
 จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน
ทางเฟซบุ๊กทั้ง 7 ข่าว  ท่ีมีต่อประเด็นเร่ืองคุณค่าข่าว สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า 
คุณค่าข่าวในเร่ือง ความน่าสงสัย ความลึกลบัซ่อนเง่ือนง า  ปรากฏใหเ้ห็นในเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน
ทุกข่าว ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนของความหมายข่าวเชิงสืบสวน ท่ีพบว่า ข่าว
เชิงสืบสวนทุกข่าวเขา้เกณฑค์วามหมายการเป็นข่าวท่ีจะตอ้งไปติดตามสืบคน้ ลงพื้นท่ี น าความจริง
มาเสนอต่อสาธารณชน และน าไปสู่การเปล่ียนแปลง     
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 ส่วนคุณค่าข่าวประเภทอ่ืนท่ีปรากฏให้เห็นในข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 7 ข่าว  ไดแ้ก่ คุณค่า
ข่าวในเร่ืองความมีช่ือเสียง/ความส าคญั/ความเด่น มีจ านวน  2 ข่าว       
 เช่นเดียวกับ คุณค่าข่าวในเร่ือง ปุถุชนสนใจ/อารมณ์ ปรากฏให้เห็นในเน้ือหาข่าว 
จ านวน 2 ข่าว           
 ขณะท่ีคุณค่าข่าวในเร่ือง ความขดัแยง้ ปรากฏใหเ้ห็นในเน้ือหาจ านวน 1 ข่าว  

 แสดงรายละเอียดตามตารางประกอบดงัต่อไปน้ี    

 ตารางท่ี 6.21  แสดงคุณค่าข่าว ท่ีสะทอ้นผา่นเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน
ทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว 

ช่ือข่าว 

คุณค่าข่าว  

ความน่าสงสัย 
ความลึกลบัซ่อน

เง่ือนง า 

ความมีช่ือเสียง/
ความส าคญั/
ความเด่น 

ปุถุชน
สนใจ/
อารมณ์ 

ความ
ขดัแยง้ 

ข่าว แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” 
เงินกูส้วสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยงิ
กราดโคราช ของ เพจ  “The 
Reporters”   

    

ข่าว  พะยงู “กิน” คน  ของ  เพจ “อี
จนั” 

    

ข่าว ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผูน้ าทาง
จิตวิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน 
ของ เพจ “ส านกัข่าวชายขอบ”   

    

ข่าว  “ตีแผป่ระวติัภูมิหลงั ชีวิต 
‘ฌอน บูรณะหิรัญ’ ของเพจ "CSI 
LA”      

    

ข่าว  “จบัพิรุธสร้างเขื่อนกนัตล่ิง 
6,900 ลา้นบาท”ของเพจ “ตอ้งแฉ” 

    

ข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด 
อบจ.ล าพูน 16.3 ลา้น ของ เพจ 
“ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น” 
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ช่ือข่าว 

คุณค่าข่าว  

ความน่าสงสัย 
ความลึกลบัซ่อน

เง่ือนง า 

ความมีช่ือเสียง/
ความส าคญั/
ความเด่น 

ปุถุชน
สนใจ/
อารมณ์ 

ความ
ขดัแยง้ 

ข่าว  “แฉโรงเรียนยา่นสาทร น า
บะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้
ของนกัเรียน” ของ เพจ “ชมรม
Strong  ตา้นทุจริตประเทศไทย”   

    

 
 ประเภทข่าว 

 ส าหรับประเด็นเร่ือง ประเภทข่าว ซ่ึงเป็นหน่วยในการวิเคราะห์อีกหัวขอ้หน่ึง ท่ีผูว้ิจยั
น ามาใช้ในการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนเฟซบุ๊ก  จากตาราง
แสดงผลการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 7 ข่าว สามารถประมวลผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า 
ข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนเฟซบุ๊ก  เป็นประเภทข่าวการเมืองมากท่ีสุด  6 ข่าว  
รองลงมา คือ เป็นข่าวสังคม 5 ข่าว                     
 ส่วนข่าวส่ิงแวดลอ้ม มีจ านวน 3 ข่าว และเป็นข่าวการศึกษา 1 ข่าว     
 แสดงรายละเอียดไดต้ามตารางต่อไปน้ี       
 

ตารางท่ี 6.22  แสดงประเภทข่าว ท่ีสะท้อนผ่านเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิง
สืบสวนทางเฟซบุ๊ก ทั้ง 7 ข่าว 

ช่ือข่าว 
ประเภทข่าว (แบ่งตามเน้ือหา)  

ข่าวการเมือง ข่าวสังคม ข่าวส่ิงแวดล้อม ข่าวการศึกษา 

ข่าว แกะรอย “ธุรกิจเงินทอน” เงินกู้
สวสัดิการ ทบ. ชนวนเหตุยิงกราด
โคราช ของ เพจ  “The Reporters”   

    

ข่าว  พะยงู “กิน” คน  ของ  เพจ “อี
จนั” 
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ช่ือข่าว 
ประเภทข่าว (แบ่งตามเน้ือหา)  

ข่าวการเมือง ข่าวสังคม ข่าวส่ิงแวดล้อม ข่าวการศึกษา 

ข่าว ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผูน้ าทางจิต
วิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน ของ เพจ 
“ส านกัข่าวชายขอบ”   

    

ข่าว  “ตีแผป่ระวติัภูมิหลงั ชีวิต ‘ฌอน 
บูรณะหิรัญ’ ของเพจ "CSI LA”     

    

ข่าว  “จบัพิรุธสร้างเขื่อนกนัตล่ิง 
6,900 ลา้นบาท” ของ เพจ “ตอ้งแฉ” 

    

ข่าว แคร์เซ็ตคนชราช่วยโควิด อบจ.
ล าพูน 16.3 ลา้น ของ เพจ “ปฏิบติัการ
หมาเฝ้าบา้น” 

    

ข่าว  “แฉโรงเรียนยา่นสาทร น า
บะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารเชา้ของ
นกัเรียน” ของ เพจ “ชมรมStrong  
ตา้นทุจริตประเทศไทย”   

 

   

 
 
 ทั้งน้ี จากการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางขา้งบนน้ีท าให้ได้ขอ้คน้พบว่า ข่าวเชิง

สืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนเฟซบุ๊กทุกข่าว จะมีประเภทข่าว 2 ประเภทขึ้นไป มีทั้งข่าว
การเมือง ข่าวสังคม  ข่าวส่ิงแวดล้อม และข่าวการศึกษา ท่ีจดัเป็นข่าวหนัก หรือข่าวเชิงคุณภาพ  
โดย ข่าว ความจริงจากผูเ้ฒ่า ผูน้ าทางจิตวิญญาณแห่งป่าแก่งกระจาน ของ เพจ “ส านกัข่าวชายขอบ”  
เป็นข่าวท่ีมีประเภทข่าวมากท่ีสุด 3 ประเภท คือ การเมือง สังคม และส่ิงแวดลอ้ม เพราะเป็นเร่ือง
เก่ียวกบัการต่อสู้เรียกร้องสิทธิการถือครองท่ีดินในพื้นท่ีเขตอุทยานแห่งชาติแก่งกระจาน ของกลุ่ม
คนชายขอบ ซ่ึงเป็นพื้นท่ีอนุรักษป่์าไม ้กบัการใชอ้  านาจหนา้ท่ีโดยมิชอบของเจา้หนา้ท่ีรัฐในการขบั
ไล่ออกจากท่ีดิน สะท้อนภาพไปถึงปัญหาการจดัสรรท่ีดินท ากินของกลุ่มคนชายขอบในระดับ
นโยบายของภาครัฐดว้ย    

 จากขอ้มูลทั้งหมดสะทอ้นใหเ้ห็นถึงวิธีการให้คุณค่า กบัข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มผูผ้ลิต
ข่าวเชิงสืบสวนเฟซบุ๊ก ในแง่มุมการให้ความส าคญักบัการผลิตและเลือกน าเสนอข่าวหนกัหรือข่าว
เชิงคุณภาพในเร่ืองท่ีมีซับซ้อน เก่ียวข้องกับบุคคลหรือหน่วยงานหลายองค์กร รวมไปถึงการ
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ตรวจสอบผูมี้อ านาจรัฐ หลงัการมาของส่ือดิจิทลั ท่ีสร้างโอกาสให้ผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนเฟซบุ๊ก มี
ช่องทางการส่ือสารเป็นของตนเอง สามารถน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีมีคุณค่าไดไ้ม่แตกต่างอะไรกบั
การน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของส่ือกระแสหลกัในปัจจุบนั  

 ทั้งหมดน้ี เป็นผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนเฟซ 

บุ๊ก ท่ีสะทอ้นผ่านในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า”  ภายใตห้ลกัการและปรัชญา

วารสารศาสตร์ ผา่นเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 7 ข่าว       

 อย่างไรก็ดี จากการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของ กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนในส่ือ

กระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ผูว้ิจยั ไดข้อ้คน้พบว่าผลการศึกษาขอ้มูลมี

ความเหมือนและแตกต่างกันอยู่หลายประเด็น หากน าขอ้มูลทั้ง 2 ส่วนมาเปรียบเทียบกันจะเป็น

ประโยชน์ต่อการศึกษาวิจัยเร่ืองน้ีมากขึ้ น จึงได้ศึกษาข้อมูลส่วนน้ีเพิ่มเติม ดังท่ีจะปรากฏ

รายละเอียดในหวัขอ้ถดัไปน้ี  

6.3  ผลการศึกษาเชิงเปรียบเทียบกระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวน ในเน้ือหาข่าวของกลุ่มผู้ผลติข่าวเชิง
สืบสวนในส่ือกระแสหลกั และกลุ่มผู้ผลติข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก        
         จากการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนในส่ือกระแสหลกั 
และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก เพื่อเปรียบเทียบกระบวนทศัน์ ทั้งในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธี
ปฏิบติั” “วิธีให้คุณค่า” ว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกนัอย่างไร สามารถประมวลผลการวิจยัสรุป
เป็นประเด็นส าคญัแยกตามกระบวนทศัน์แต่ละดา้นไดด้งัต่อไปน้ี  
        เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนในส่วนของ “วิธีคิด”  
         จากการศึกษาเปรียบเทียบพบว่า เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน
ในส่ือกระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ในส่วนของกระบวนทศัน์ วิธีคิด  ทั้ง
ในเร่ือง “ความหมายข่าว” “เน้ือหาข่าว” “บทบาทและความส าคัญ” พบว่า มีความเหมือนและ
แตกต่างกนัในบางประเด็นตามตารางแสดงผลต่อไปน้ี     
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ตารางท่ี 6.23   แสดงผลการศึกษาเปรียบเทียบ เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน
ในส่ือกระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ในเร่ือง “ความหมายข่าว” “เน้ือหา
ข่าว” “บทบาทและความส าคญัของข่าว”            

กระบว
นทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ เน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนของกลุ่ม
ผู้ผลิตข่าวในส่ือ
กระแสหลัก 

เน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนของกลุ่ม
ผู้ผลิตข่าวเชิง

สืบสวนทางเฟซบุ๊ก 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีคิด  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ความหมาย
ข่าว 
 
 

-เป็นข่าวท่ีใชอ้งคป์ระกอบเร่ือง ‘WHY’ ในการตั้ง
ค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว 

  

- เป็นข่าวท่ีมีความส าคญั เม่ือน าเสนอไปแลว้ส่งผล
ให้เกิดการขบัเคล่ือน น าไปสู่ความเปล่ียนแปลงเชิง
นโยบายหรือเชิงโครงสร้างของเร่ืองนั้น 

  

-เป็นข่าวท่ีจะต้องไปติดตามสืบค้น ลงพ้ืนท่ี น า
ความจริงมาเสนอต่อสาธารณชน  

  

-เป็นข่าวมุ่งเน้นเปิดโปงการทุจริต ต่อสู้ ตรวจสอบ
ผู ้มีอ าานาจ และความไม่ชอบมาพากลในการ 
บริหารงานของรัฐ 

  

 
 
เน้ือหาข่าว 

-เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองเก่ียวกับการผลประโยชน์
สาธารณะ  

  

- เน้ือหาข่าวเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการตรวจสอบปัญหา
การทุจริตคอร์รัปชนั 

  

 
บทบาทและ
ความส าคญั
ของข่าว 

-บทบาทในการเป็นหมาเฝ้าบ้าน ป้องกันรักษา
ผลประโยชน์สาธารณะ 

  

-บทบาทการรณรงคเ์พื่อให้เกิดความเคล่ือนไหว   

-บทบาทหน้าท่ีในการน าเสนอความจริงให้สังคม
ไดรั้บรู้รับทราบ 
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 จากตารางแสดงผลการเปรียบเทียบเน้ือหาข่าวขา้งบนน้ี ท าให้ไดข้อ้คน้พบว่า เน้ือหา
ข่าวของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 2 มี “ความหมาย” เหมือนกนั คือ เป็นข่าวท่ีใช้องคป์ระกอบ
เร่ือง “WHY” ในการตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว  และยงัเป็นข่าวท่ีมีความส าคญั เม่ือน าเสนอ
ไปแลว้ส่งผลให้เกิดการขบัเคล่ือน น าไปสู่ความเปล่ียนแปลงของเร่ืองท่ีน าเสนอ รวมถึงการไป
ติดตามสืบคน้ ลงพื้นท่ี น าความจริงมาเสนอต่อสาธารณชนดว้ย     
 แต่เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั ยงัมีลกัษณะเป็นข่าว
มุ่งเน้นเปิดโปงการทุจริต ต่อสู้ ตรวจสอบผูมี้อ านาจ และความไม่ชอบมาพากลในการ บริหารงาน
ของรัฐดว้ย          
 ส่วนเร่ือง  “เน้ือหาข่าว” นั้น  เน้ือหาข่าวของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 2 กลุ่ม มี
ลกัษณะเหมือนกัน คือ เป็นข่าวท่ีเก่ียวขอ้งกับเร่ืองปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน และเก่ียวขอ้งกับ
ผลประโยชน์สาธารณะ ส่งผลท าให ้“บทบาทและความส าคญั” ในเน้ือหาข่าวของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิง
สืบสวนทั้ง 2 กลุ่ม มีความเหมือนกันอยู่ตรงท่ีการแสดงออกซ่ึงบทบาทในการเป็นหมาเฝ้าบ้าน 
ป้องกนัรักษาผลประโยชน์สาธารณะ แต่ก็มีความแตกต่างอยู่ตรงท่ี เน้ือหาข่าวของกลุ่มผูผ้ลิตข่าว
เชิงสืบสวนในส่ือกระแสหลกั จะแสดงบทบาทการรณรงค์เพื่อให้เกิดความเคล่ือนไหวทางสังคม 
แต่ในส่วน เน้ือหาข่าวของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก จะเน้นบทบาทหน้าท่ีในการ
น าเสนอความจริงใหส้ังคมไดรั้บรู้รับทราบเป็นหลกั           

     เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนในส่วนของวิธีปฏิบัติ       
                  จากการศึกษาเปรียบเทียบ  เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนในส่ือ
กระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ในส่วนของกระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ทั้ง
ในเร่ือง “วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว”  “วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลักฐาน”  “รูปแบบการ
น าเสนอข่าว” พบว่า มีความเหมือนและแตกต่างกนัในประเด็นหลายประเด็น ตามตารางแสดงผล
ต่อไปน้ี    
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ตารางท่ี 6.24   แสดงผลการศึกษาเปรียบเทียบ เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน
ในส่ือกระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ในเร่ือง “วิธีการได้มาซ่ึงประเด็น
ข่าว”  “วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน”  “รูปแบบการน าเสนอข่าว” 

กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน
ของกลุ่มผู้ผลิตข่าวในส่ือ

กระแสหลัก 

เน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนของกลุ่ม
ผู้ผลิตข่าวเชิง
สืบสวนทาง        
เฟซบุ๊ก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีปฏิบติั 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
วิ ธีก ารได้ม า
ซ่ึ ง ป ร ะ เด็ น
ข่าว 

-ไดป้ระเด็นข่าวจากแหล่งข่าว   

-ไดป้ระเด็นข่าวจากมีผูม้าร้องเรียน   

ไดป้ระเด็นข่าวจากประสบการณ์ในการท างาน ของตวั
นกัข่าวเอง 

  

-ได้ประเด็นข่าวจากการสืบค้นฐานข้อมูลงานวิจัย
ต่างประเทศ 

  

- ไดป้ระเด็นข่าวจากเครือข่ายสังคมออนไลน์   
-ได้ประเด็นข่าวจากข้อมูลสมาชิกในกลุ่มเพจหรือ
ประชาชนส่งเขา้มาให้ 

  

-คิดประเด็นข่าวจากเร่ืองท่ีอยู่ในกระแสความสนใจ
ของสังคม 

  

 
 
 

วิธีการ
แสวงหา

ขอ้มูลเอกสาร
หลกัฐาน 

-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากแหล่งข่าว   
ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากการลงพ้ืนท่ี   
-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากหน่วยงานราชการ   
-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากฐานขอ้มูลต่างประเทศ   
-ไดข้อ้มูลเอกสารหลกัฐานจากเครือข่ายสังคมออนไลน์   

-ให้สมาชิกในกลุ่มเพจช่วยกนัตรวจสอบขอ้มูล   

-ใช้วิธีตั้ งประเด็นข่าวสอบถามข้อมูลจากประชาชน
ทัว่ไป 

  

 
 
 
 
 

รูปแบบการ
น าเสนอข่าว 

-น าเสนอแบ่งเป็นตอนๆ ต่อเน่ือง   

-ใช้ อิน โฟกราฟ  คลิ ป วิ ดิ โอ  ภ าพถ่ ายห ลัก ฐ าน
ประกอบการน าเสนอ 

  

-น าเสนอขอ้มูลเชิงเปิดประเด็นเล่าเร่ือง ให้คนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการน าเสนอ 

  

-น าเสนอขอ้มูลจากส่ือกระแสหลกั   
-น าเสนอเป็นข่าวหรือสกู๊ป มีรูปภาพและคลิปประกอบ   



355 
 

กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน
ของกลุ่มผู้ผลิตข่าวในส่ือ

กระแสหลัก 

เน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนของกลุ่ม
ผู้ผลิตข่าวเชิง
สืบสวนทาง        
เฟซบุ๊ก 

 -แท็กช่ือเฟซบุ๊กเจา้หนา้ท่ีรัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง    
-ตดัต่อภาพ/คลิปลอ้เลียนประกอบ   
-คลิปรายงานข่าว บทสัมภาษณ์ผู ้เก่ียวข้อง บรรยาย
เน้ือหาดว้ยตวัอกัษร ใชด้นตรีประกอบ 

  

-ถ่ายทอดสด   

 

 ทั้งน้ี จากขอ้มูลเปรียบเทียบในตารางขา้งตน้น้ี ท าให้ไดค้น้พบว่า วิธีการไดป้ระเด็นข่าว  

ในเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทั้ง 2 กลุ่ม ท่ีเหมือนกันมี 2 ส่วน คือ การได้

ประเด็นจากแหล่งข่าว และการได้ประเด็นข่าวจากประสบการณ์ในการท างานของตวันักข่าวเอง   

เช่นเดียวกบัวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน  ทั้งในส่วนวิธีการได้มาจากแหล่งข่าว การลง

พื้นท่ี จากหน่วยงานราชการ จากเครือข่ายสังคมออนไลน์  รวมไปถึงรูปแบบการน าเสนอข่าว ท่ีแบ่ง

การน าเสนอออกเป็นตอนๆ ต่อเน่ือง การน าเสนอตอ้งมีภาพถ่ายหลกัฐานเอกสารหลกัประกอบก็มี

ความเหมือนกนั           

 แต่ในส่วนเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก จะมีการ

ประยุกต์ใช้เคร่ืองมือการส่ือสารสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการท าข่าวมากกว่า และเปิดโอกาสให้

ประชาชนเขา้มามีส่วนรวมในการกระบวนการท างานข่าว  ทั้งในส่วนวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว 

ซ่ึงมาจากการให้สมาชิกในกลุ่มเพจหรือประชาชนส่งเขา้มาให ้หรือคิดประเด็นข่าวจากเร่ืองท่ีอยูใ่น

กระแสความสนใจของคนในสังคมดว้ย ขณะท่ีวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่างๆ ก็มีการ

ให้สมาชิกในกลุ่มเพจช่วยกันตรวจสอบข้อมูล  หรือใช้วิธีตั้ งประเด็นข่าวสอบถามข้อมูลจาก

ประชาชนทัว่ไป  ส่วนรูปแบบการน าเสนอ ก็มีการใช้เทคนิคและกลยุทธ์ต่างๆ เขา้มาช่วยในการ

น าเสนอเพื่อสร้างความน่าสนใจให้กับข่าว อาทิ การใช้ภาษาไม่เป็นทางการ ใส่อารมณ์ความเห็น

เพิ่มเต่ิมเขา้ไปในขอ้มูล การแท็กช่ือเฟซบุ๊กเจา้หนา้ท่ีรัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การถ่ายทอดสด  

รวมไปถึงการตดัต่อภาพ/แชร์คลิปลอ้เลียนผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าวประกอบดว้ย    

 



356 
 

 ขณะท่ีการผลิตและน าเสนอขอ้มูลข่าวของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั การมีส่วน

ร่วมของประชาชนในกระบวนการผลิต มีเพียงแค่การส่งเร่ืองร้องเรียนให้ตรวจสอบเท่านั้น ขณะท่ี

กระบวนการท าข่าวมุ่งเน้นไปการท างานของส่ือมวลชนเพียงฝ่ายเดียว ในการติดตรวจสอบความ

ถูกตอ้งของขอ้มูล ส่วนการน าเสนอขอ้มูลอยู่ในรูปแบบข่าว หรือรายงานพิเศษ ใชภ้าษาทางการ ไม่

ใส่อารมณ์ความเห็นเขา้ไปเพิ่มเติม มีหลกัฐานเอกสาร รูปภาพ คลิปประกอบ ยืนยนัขอ้เท็จจริง เพื่อ

สร้างความน่าเช่ือให้กบัข่าวเป็นหลกั สะทอ้นให้เห็นความแตกต่างกระบวนทศัน์ “วิธีปฏิบติั” ใน

เน้ือหาข่าวของ  กลุ่มผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลัก และ กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก 

ภายใตห้ลกัการทางดา้นวารสาศาสตร์อยา่งชดัเจน  

 เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนในส่วนของ “วิธีให้คุณค่า”   

 จากการศึกษาเปรียบเทียบ  เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนในส่ือ
กระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ในส่วนของกระบวนทศัน์ “วิธีให้คุณค่า” 
ทั้งในเร่ือง “คุณค่าข่าว” และ “ประเภทข่าว” พบว่า มีความเหมือนและแตกต่างกนัในประเด็นหลาย
ประเด็น ตามตารางแสดงผลต่อไปน้ี    

ตารางท่ี 6.25   แสดงผลการศึกษาเปรียบเทียบ เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน
ในส่ือกระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ในส่วนของกระบวนทศัน์ “วิธีให้
คุณค่า” ทั้งในเร่ือง “คุณค่าข่าว” และ “ประเภทข่าว” 

กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน
ของกลุ่มผู้ผลิตข่าวใน

ส่ือกระแสหลัก 

เน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนของ
กลุ่มผู้ผลิตข่าว
เชิงสืบสวนทาง

เฟซบุ๊ก 
 
 
 
 
 
วิธีให้
คุณค่า 

 
 
  คุณค่าข่าว 

ความน่าสงสัย ความลึกลบัซ่อนเง่ือนง า   
ผลกระทบกระเทือน/ความใหญ่โต   
ความใกลชิ้ด   
ปุถุชนสนใจ/อารมณ์   
ความเปล่ียนแปลง   
ความมีช่ือเสียง/ความส าคญั/ความเด่น   
ความขดัแยง้   



357 
 

กระบวน
ทัศน์ 

หน่วย
วิเคราะห์ 

ประเด็นการวิเคราะห์ เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน
ของกลุ่มผู้ผลิตข่าวใน

ส่ือกระแสหลัก 

เน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวนของ
กลุ่มผู้ผลิตข่าว
เชิงสืบสวนทาง

เฟซบุ๊ก 
 
 
 
 

 
 
ประเภทข่าว
(เน้ือหา) 

ข่าวการเมือง   
ข่าวสังคม   
ข่าวเศรษฐกิจ   
ข่าวการศึกษา   
ข่าวสาธารณสุข   
ข่าวส่ิงแวดลอ้ม   

 

 ทั้งน้ี จากขอ้มูลเปรียบเทียบในตารางขา้งตน้น้ี ท าใหไ้ดค้น้พบวา่ เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน

ของผูผ้ลิตข่าวทั้ง 2 กลุ่ม มีความเหมือนกนัในเร่ืองคุณค่า “ความน่าสงสัย ความลึกลบัซ่อนเง่ือนง า”  

“ปุถุชนสนใจ/อารมณ์” “ความมีช่ือเสียง/ความส าคญั/ความเด่น” “ความขดัแยง้”   

 แต่คุณค่าข่าวในเร่ือง “ผลกระทบกระเทือน/ความใหญ่โต” “ความใกลชิ้ด” และ “ความ

เปล่ียนแปลง” ไม่ปรากฎให้ เห็นในเน้ือหาข่าวของกลุ่มผู ้ผลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  

 ส่วนประเด็นเร่ือง “ประเภทข่าว” นั้น  เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวทั้ง 2 

กลุ่ม มีความเหมือนกนั ในเร่ืองการน าเสนอ “ข่าวการเมือง”  “ข่าวสังคม”  “ข่าวการศึกษา”  “ข่าว

ส่ิงแวดลอ้ม”           

 แต่ประเภทข่าว “ข่าวเศรษฐกิจ” และ “ข่าวสาธารณสุข”  ยงัไม่ปรากฎให้เห็นในเน้ือหา

ข่าวของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  

 สรุปผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอในส่ือกระแสหลัก และ

เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลติและน าเสนอทางเฟซบุ๊ก      

 จากผลการศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอในส่ือกระแสหลัก และ

เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอทางเฟซบุ๊ก  ตามท่ีแสดงรายละเอียดไปแลว้ทั้งหมด ผูว้ิจยั

ไดข้อ้คน้พบส าคญัท่ีสามารถน าไปสู่ขอ้สรุปเพื่อตอบค าถามวิจยัไดว้า่ กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน

ท่ีปรากฎในเน้ือหาท่ีน าเสนอในส่ือกระแสหลกัในแง่กระบวนการผลิตและน าเสนอยงัเป็นไปตาม
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หลักการวิชาชีพด้านวารสารศาสตร์ ขณะท่ีกระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวนท่ีปรากฎในเน้ือหาท่ี

น าเสนอทางเฟซบุ๊ก มีลกัษณะไม่เป็นไปตามหลกัวิชาชีพดา้นวารสารศาสตร์หลายประการ แต่มีคน้

ขอ้พบส าคญัอยูท่ี่รูปแบบการน าเสนอข่าวของเพจหลายแห่ง สามารถใหค้ านิยามจ ากดัความเรียกได้

ว่า “ข่าวเชิงเปิดประเด็น” ท่ีมีกระบวนการท างานใกล้เคียงกับข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน  

 อย่างไรก็ดี  ในส่วนข้อมูลกระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวนด้านวิธีคิด ท่ีปรากฎอยู่ใน

เน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอในส่ือกระแสหลกั  ท่ีพบวา่เป็นข่าวมุ่งเนน้เปิดโปงการทุจริตต่อสู้ ตรวจสอบผู ้

มีอ านาจ และความไม่ชอบมาพากลในการบริหารงานของรัฐ  ขณะท่ีเน้ือหาข่าวส่วนใหญ่เป็นเร่ือง 

เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการผลประโยชน์สาธารณะ และตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนั นั้น เม่ือ

น าไปเปรียบเทียบกบัขอ้มูลกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนดา้นวิธีคิด ในส่วนของการสัมภาษณ์ กลุ่ม

นักข่าว และผูบ้ริหารองค์กรข่าว ท่ีแสดงรายละเอียดไวใ้นบทท่ี 4 ท่ีต่างให้ความหมายสอดคลอ้ง

ตรงกนัว่า ข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนัเป็นข่าวท่ีน าเสนอขอ้มูลขอ้เท็จจริงแบบเจาะลึกมากกว่าข่าว

ทัว่ไปเพื่อคน้หาค าตอบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยใช้องคป์ระกอบเร่ือง “WHY” ในการตั้งค าถาม หรือ

ตั้งสมมุติฐานข่าว  เน้ือหาข่าวไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัป

ชนัเท่านั้น   สะทอ้นให้เห็นถึงความเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนดา้นวิธีคิด ในส่วน

ของกลุ่มนักข่าว และผูบ้ริหารองค์กรข่าว อย่างชัดเจน ซ่ึงความเปล่ียนแปลงเป็นผลมาจากการ

แข่งขนัทางธุรกิจส่ือในปัจจุบนัท่ีมีความรุนแรงมุ่งเน้นการน าเสนอข่าวท่ีมีความรวดเร็ว เน้นการ

ผลิตข่าวต้นทุนต ่ า เพื่อสร้างผลประโยชน์ตอบแทนทางธุรกิจส่ือเป็นหลัก  หลังการมาของ

เทคโนโลยกีารส่ือสารท่ีเรียกวา่ ส่ือดิจิทลันั้นเอง       

 ขณะท่ีกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนท่ีปรากฎในเน้ือหาท่ีน าเสนอทางเฟซบุ๊ก มีลกัษณะ

ตรงกบัขอ้มูลสัมภาษณ์กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอทางเฟซบุ๊ก  ท่ีแสดงรายละเอียดไวใ้นบทท่ี 4 และ

กระบวนทศัน์ทั้งในส่วนวิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีให้คุณค่า ยงัมีลกัษณะเดียวกบักระบวนทศัน์ข่าว

เชิงสืบสวนท่ีปรากฎเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอในส่ือกระแสหลกัดว้ย   สะทอ้นให้

เห็นว่า หลงัการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ ไดช่้วยอ านวย เปิดโอกาสให้ นักข่าว อดีต

นักข่าว องค์กรภาครัฐ เอกชน และประชาชนทัว่ไป สามารถเป็นเจา้ของส่ือมีช่องทางการส่ือสาร

ขอ้มูลข่าวสารของตนเองต่อสาธารณะแสดงบทบาทหนา้ท่ี ในการน าเสนอความจริงให้สังคมไดรั้บ

รู้รับทราบ และการเป็นหมาเฝ้าบา้น ป้องกนัรักษาผลประโยชน์สาธารณะ ไดไ้ม่แตกต่างอะไรกบั

ส่ือมวลชนกระแสหลกั    
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 ทั้งหมดน้ี เป็นผลการศึกษาวิจยัศึกษาเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอในส่ือ

กระแสหลกั และเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผลิตและน าเสนอทางเฟซบุ๊ก ซ่ึงผูวิ้จยัจะน าขอ้มูลทั้งหมด

ไปใช้ในการอภิปรายขอ้คน้พบจากการวิจยัโดยจะฉายภาพให้เห็นถึงองค์ความรู้ใหม่  ตลอดจน

ขอ้เสนอแนะเพื่อประโยชน์ต่อการพฒันาวงการวารสารศาสตร์ไทยในบทท่ี 8 ดว้ย  

 ส่วนในบทถดัไปเป็นบทท่ี 7 ว่าดว้ยผลการศึกษาแนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และ

แกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน ท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิง

สืบสวนในส่ือกระแสหลกั ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่างๆ รวมไปถึง กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก 

ตามวตัถุประสงคใ์นการศึกษาวิจยัท่ีตั้งไวใ้นขอ้ท่ี 4 ดงัจะปรากฏรายละเอียดในหนา้ถดัไป 
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บทที ่7 
แนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และแก้ไขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน 

ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทัล 
 
         การศึกษาวิจยัเร่ือง “กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทยในยคุวารสารศาสตร์ดิจิทลั” ผูวิ้จยัตั้ง
วตัถุประสงคว์ิจยัไวใ้นขอ้ท่ี 4 คือ คน้หาแนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการ
ท าข่าวเชิงสืบสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั ซ่ึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการส ารวจขอ้มูลของผูว้ิจยัใน
ฐานะเป็นนักข่าวเชิงสืบสวนคนหน่ึง พบว่า การผลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนของไทยในภาพรวม 
ยงัมีปัญหาและอุปสรรคส าคญัในการด าเนินการหลายส่วน ท่ีท าให้ข่าวเชิงสืบสวนโดยเฉพาะข่าวท่ีมี
เน้ือหาการทุจริตคอร์รัปชันมีจ านวนลดน้อยลง ส่งผลท าให้การแสดงออกถึงการท าหน้าท่ี “สุนัขเฝ้า
บา้น” คอยสอดส่องดูแล เฝ้าระวงัระไว ตรวจสอบดูแลผลประโยชน์ของสังคมของส่ือมวลชนอยู่ใน
ภาวะถดถอย  ขณะท่ีจากการศึกษางานวิจยัหวัขอ้เก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนของประเทศไทยในช่วงท่ีผ่าน
มาตามท่ีแสดงรายละเอียดในบทท่ี 2  ยงัไม่มีงานวิจยัช้ินใด ท่ีมุ่งศึกษาค้นหาแนวทางการส่งเสริม
สนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจนมากนัก ดังนั้ น ผู ้วิจัย จึงมองเห็นถึง
ความส าคญัต่อเร่ืองน้ี และก าหนดเป็นวตัถุประสงคส์ าคญัขอ้หน่ึงในงานวิจยัน้ี   
 ในบทน้ี ผูวิ้จยัจะขอน าเสนอขอ้คน้พบเก่ียวกบัรูปแบบแนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และ
แกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั ท่ีไดรั้บทราบจากการสัมภาษณ์
กลุ่มบุคลากรผูผ้ลิตข่าวในส่ือกระแสหลกั ผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทาง
แฟนเพจเฟซบุ๊ก จ านวน 38 ราย โดยมีการจดัท าเป็นตารางสรุปผลพร้อมค าอธิบายประกอบในแต่ละ
ประเด็น 
 นอกจากน้ี หัวขอ้ทา้ยสุดของบทท่ี 7 น้ี ผูวิ้จยัยงัไดป้ระมวลสรุปขอ้คน้พบท่ีไดรั้บทั้งหมด
เพื่อเช่ือมร้อยใหเ้ห็นถึงความสอดคลอ้งกนัของความคิดเห็นจากผูใ้หส้ัมภาษณ์แต่ละกลุ่มอีกดว้ย  
 
7.1  กลุ่มนักข่าว 

 จากการสัมภาษณ์กลุ่มนักข่าวดงัท่ีน าเสนอตามรายช่ือท่ีปรากฎในบทท่ี 4  นั้น ในประเด็น
ค าตอบเก่ียวกบัแนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนในยุค
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วารสารศาสตร์ดิจิทัล สามารถประมวลผลค าตอบท่ีได้รับทราบเป็นตารางสรุปผลพร้อมค าอธิบาย
ประกอบในแต่ละประเด็น มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี   

 
ตารางท่ี 7.1 แสดงค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อแนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหา

อุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มนกัข่าวท่ีมีต่อแนว
ทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ข
ปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน 

น1 น2 น3 น4 น5 น6 น7   รวม 

- องคก์รส่ือมวลชน ควรก าหนด
นโยบายใหก้ารสนบัสนุนการท าข่าว
เชิงสืบสวนอยา่งเตม็ท่ี 

       7 

- องคก์รส่ือมวลชน ควรชูข่าวเชิง
สืบสวนเป็นจุดขายในการน าเสนอข่าว 

         1 

-องคก์รส่ือมวลชน ควรเปิดโอกาสใหมี้
การน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในทุก
หลายช่องทางส่ือขององคก์ร   

       1 

-องคก์รส่ือมวลชน ควรส่งเสริม
สนบัสนุนการท างานข่าวระหวา่ง
นกัข่าวในสังกดักบันกัข่าวพลเมือง 

       1 

-หน่วยงานภาครัฐและเอกชนควรให้
การสนบัสนุนงบประมาณการท าข่าว
เชิงสืบสวนในรูปแบบการจดัท า
โครงการผลิตข่าว  

       1 

-หน่วยงานรัฐ ควรเปิดเผยขอ้มูลโดยไม่
มีการปิดกั้น 

            1 
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 จากตารางประมวลข้อค้นพบข้างต้นแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่านักข่าวซ่ึงถือเป็นกลุ่ม
บุคคลากรท่ีมีบทบาทส าคญัในการผลิตช้ินงานข่าวให้ความส าคญักบัแนวทางสนับสนุนส่งเสริมงาน
ข่าวสืบสวนในสองฝ่าย ฝ่ายแรก คือ หน่วยงานภายใน ได้แก่ ตวัองค์กรส่ือสารมวลชนเอง และฝ่ายท่ี
สอง คือ หน่วยงานภายนอก ไดแ้ก่ ภาครัฐและภาคเอกชน      
 ส าหรับองค์กรส่ือสารมวลชนนั้น กลุ่มนักข่าวทั้งหมด มีความเห็นตรงกนัว่า ในภาพรวม
การท างานของส่ือมวลชน องค์กรส่ือมวลชน ควรก าหนดนโยบายให้การสนับสนุนการท าข่าวเชิง
สืบสวนอย่างเต็มท่ี ทั้งในลกัษณะการเปิดพื้นท่ีให้มีการน าเสนอข่าว การสนับสนุนงบประมาณ เพิ่ม
สวสัดิการรายได้ อุปกรณ์เคร่ืองไมเ้คร่ืองมือในการท าข่าว รวมไปถึงการจดัฝึกอบรมเพิ่มทกัษะการ
ท างาน ซ่ึงวิธีการเหล่าน้ี มีส่วนส าคญัท่ีจะช่วยท าให้นกัข่าวเห็นคุณค่าและให้ความส าคญัในการท าข่าว
เชิงสืบสวนมากขึ้น   

 ดังเช่นความเห็นของ นพรัตน์ พรวนสุข  นักข่าวจากเว็บไซต์ ASTV ผูจ้ดัการออนไลน์ 
www.mgronline.com  ท่ีระบุไวว้า่ 

 
 “ข่าวเชิงสืบสวนควรจะส่งเสริมช่วยกันสนับสนุนตั้งแต่ระดับเจ้าของรวมถึงคนในกอง

บรรณาธิการเพราะข่าวเชิงสืบสวนถือเป็นจุดขายในการท าข่าวขององค์กรส่ือมวลชนท่ีมั่นคงมาตลอด
ทุกยุคทุกสมัย แต่ส่ิงท่ีไปหลงไหลกันอยู่ตอนนีม้ันไม่ใช่ของจริงถ้าส่ือไหนท าข่าวเชิงสืบสวนได้อย่าง
สม า่เสมอ ถ้าพูดถึงข่าวประเภทนีค้นจะเช่ือถือหรือนึกถึง เราจะอยู่ได้ทุกยคุไม่ว่าจะอยู่ในยคุไหนกต็าม
...แต่ในยุคปัจจุบันก็อาจจะมี ปัญหาเน่ืองจากเจ้าขององค์กรส่ือมวลชนส่วนใหญ่ไม่ได้ เป็น
นักหนังสือพิมพ์มาก่อนไม่มีจิตวิญญาณเป็นส่ือ คิดแต่จะเอาส่ือไปท าประโยชน์ในทางธุรกิจของเขาเอา
เป็นรากฐานในการหาผลประโยชน์ตอบแทนทางธุรกิจ”  

(นพรัตน์ พรวนสุข, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2562 ) 
  ส่วนขั้นตอนการปฏิบัติงาน นักข่าวบางราย เสนอแนะแนวทางเพิ่มเติมว่า  องค์กร

ส่ือมวลชน ควรชูข่าวเชิงสืบสวนเป็นจุดขายในการน าเสนอข่าวมากกว่าน าเสนอข่าวตามกระแสทัว่ไป 
ซ่ึงจะเป็นช่วยสร้างภาพลกัษณ์ให้องคก์รส่ือมวลชนและสร้างเสริมอุมดการณ์ใหก้บันกัข่าว ว่าเป็นกลุ่ม
คนท่ีมีหน้าท่ีส าคญัในการท างานข่าวเพื่อมุ่งปกป้องรักษาประโยชน์สาธารณะมากกว่าการท างานเพื่อ
แสวงหาผลประโยชน์ในการประกอบธุรกิจส่ือ และในขั้นตอนการน าเสนอควรเปิดโอกาสให้นักข่าว
สามารถผลิตข่าวเพื่อน าเสนอในทุกช่องทางการส่ือขององค์กรส่ือ เพื่อช่วยท าให้การแพร่กระจายของ
ข่าว เป็นท่ีรับรู้ของประชาชนในวงกวา้งไม่ใช่ก าหนดให้น าเสนอข่าวได้เพียงแค่ช่องทางใดช่องทาง
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หน่ึงเท่านั้น นอกจากน้ี ควรส่งเสริมสนบัสนุนการท างานข่าวร่วมกนัระหวา่งนกัข่าวในสังกดักบันกัข่าว
พลเมือง เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท าข่าว ทั้งในเร่ืองการแสวงหาขอ้มูลรวมไปทางการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารในส่ือโซเชียลมีเดียดว้ย  

 ดงัเช่นความเห็นของ พรรณี อมรวิพุธพนิช นกัข่าวจากหนงัสือพิมพค์มชดัลึก ท่ีระบุไวว้า่ 
 
 “ข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีต้องใช้ความสนใจและใช้พลังในการท างานเยอะ จ าเป็นท่ีจะต้อง

หาวิธีการท าให้นักข่าวเห็นความส าคัญให้เห็นคุณค่า องค์กรส่ือมวลชนต้นสังกัดต้องท าให้เขาเห็น
คุณค่า ต้องจัดฝึกอบรม ให้เขาเห็นว่าข่าวประเภทนีด้ีกว่าข่าวอ่ืนอย่างไร ซ่ึงโดยส่วนตัวกเ็ร่ิมต้นท าข่าว
เชิงสืบสวนจากการไปได้รับโอกาสในการเข้าไปฝึกอบรม ตอนนีเ้ค้าอาจจะยังไม่เข้าใจว่าข่าวแบบนี ้ท า
แล้วยอดคนดูก็น้อยแต่มันสามารถสร้างความเปลี่ยนแปลงท่ีย่ิงใหญ่ในสังคมได้แค่ไหน...อีกแนวทาง
หน่ึงท่ีน่าสนใจก็คือการส่งเสริมให้นักข่าวพลเมืองให้เข้ามาท าข่าวเชิงสืบสวนมากขึน้โดยส่ือกระแส
หลัก อาจจะคัดเลือกนักข่าวพลเมืองมาแล้วให้ทุนสนับสนุนในการท าข่าวสืบสวนไปท างานควบคู่กับ
นักข่าวในสังกัดเพ่ือขยายผลให้ข่าวเกิดความเปลี่ยนแปลง” 

    (พรรณี อมรวิพุธพนิช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 กนัยายน 2561)    
 ส าหรับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนนั้น นกัข่าวบางราย เสนอแนวทางใน 2 ส่วน คือ 1. การ

สนับสนุนดา้นเงินประมาณ นอกเหนือจากการสนับสนุนในรูปแบบงบโฆษณาประชาสัมพนัธ์ ให้แก่
องคก์รส่ือมวลชนท่ีน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนเป็นหลกัแลว้ รวมไปถึงการจดัเวทีประกวดใหร้างวลัการท า
ข่าวเชิงสืบสวนแลว้ ควรเปิดโอกาสใหอ้งคก์รส่ือมวลชน นกัข่าว รวมไปถึงนกัข่าวพลเมือง เขา้ไปเสนอ
แผนงานโครงการขอสนบัสนุนเงินเพื่อน ามาใช้ในการท าข่าวเชิงสืบสวนโดยตรง  2. หน่วยงานภาครัฐ 
ควรเปิดเผยขอ้มูลราชการทั้งหมด ให้ส่ือมวลชนรวมไปถึงประชาชนทัว่ไปสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดง้่าย 
มากกวา่ในปัจจุบนั  

 ดัง เช่น ความ เห็ น ของ  ศุ ภ เดช  ศัก ด์ิ ดวง  นั ก ข่ าวจาก เว็บ ไซต์ส านั ก ข่ าว อิศรา 
www.isranews.org ท่ีระบุไวด้งัน้ี  
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 “ หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐบาลจ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลท่ีจ าเป็นท้ังหมดของบุคคล
สาธารณะ ไม่ใช่แค่การไปย่ืนแสดงต่อหน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึง เช่น แบบเอกสารการเสียภาษีของ
บุคคลสาธารณะ ท่ีปัจจุบันจะตรวจสอบได้ต้องไปดูท่ีส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) และมีไม่ครบถ้วนท้ังหมด เพราะ ป.ป.ช. เปิดเผยแค่ไม่กี่ต าแหน่ง หรือ
ข้อมูลเกี่ยวกับการให้เงินเพ่ือสนับสนุนพรรคการเมือง การบริจาคเงินให้พรรคการเมือง หรือหน่วยงาน
ราชการ ท่ีปัจจุบันส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) เผยแพร่ข้อมูลได้ไม่ครบถ้วน ใน
ต่างประเทศข้อมูลเหล่านีเ้ผยแพร่เป็นสาธารณะ และเข้าถึงได้ง่าย หรือแม้แต่ข้อมูลทางอาชญากรรม
บางอย่าง เช่น เคยโดนต ารวจจับ หรือเคยขึน้ศาล หรือเคยโดนคดีใดบ้าง เป็นต้น เพราะข้อมูลเหล่านี ้
ต่างประเทศมักเปิดเผยต่อสาธารณชนและเข้าถึงได้ง่าย เช่น บางรัฐในสหรัฐอเมริกา… เช่ือว่า หาก
หน่วยราชการ หรือ รัฐบาลมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวราชการท้ังหมด จะท าให้พัฒนาการท าข่าวเชิง
สืบสวนในไทย ก้าวไปอีกขั้นหน่ึง จากเดิมท่ีมุ่ งโฟกัสเร่ืองจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ เร่ืองการติดสินบน
เจ้าหน้าท่ีรัฐ การทุจริตเชิงนโยบาย แต่อาจพัฒนาไปอีกขั้น เช่น การแทรกแซงทางการเมืองระหว่าง
ประเทศ การเช่ือมโยงข้อมูลบริษัทฟอกเงินในต่างประเทศ อย่างท่ีส่ือหลายส านักในต่างประเทศเคย
น าเสนอกันไปแล้ว”  
      (ศุภเดช ศกัด์ิดวง, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 24 พฤศจิกายน 2562)  
 
7.2  กลุ่มผู้บริหารองค์กรข่าว  

 จากการสัมภาษณ์กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กร
ส่ือมวลชน   ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญทั้ง 7 ราย ตามรายช่ือท่ีปรากฎในบทท่ี 4 ด้วยนั้น ในประเด็นค าตอบ
เก่ียวกบั แนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนในยคุวารสาร
ศาสตร์ สามารถประมวลผลค าตอบท่ีไดรั้บทราบโดยจดัท าเป็นตารางสรุปผลพร้อมค าอธิบายประกอบ
ในแต่ละประเด็น มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี   
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ตารางท่ี 7.2  แสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และเจา้ขององคก์ร

ส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อแนวทางการสนบัสนุนส่งเสริม  และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน 

ค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการหรือ
ผูบ้ริหารฝ่ายข่าวระดบัสูง และ
เจา้ขององคก์รส่ือมวลชน  ท่ีมีต่อ
แนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และ
แกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิง
สืบสวน 

บ1 บ2 บ3 บ4 บ5 บ6 บ7   รวม 

- มีการจดัตั้งกองทุนอิสระเพื่อ
สนบัสนุนงบประมาณการท าข่าวเชิง
สืบสวนโดยเฉพาะ 

       5 

- ภาครัฐตอ้งเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการท าข่าว  

       5 

- มีการจดัฝึกอบรมหลกัสูตรการท า
ข่าวเชิงสืบสวนโดยเฉพาะ 

         2 

 
 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือ ทั้ง 7 ราย ในงานวิจยัน้ี ท่ีมีต่อ

แนวทางการสนับสนุนส่งเสริมและแก้ไขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนข้างต้น สามารถ
ประมวลผลการวิจัยในส่วนน้ีได้ว่า  กลุ่มบรรณาธิการหรือเจ้าของส่ือ จ านวน 5 ราย จาก 7 ราย มี
ความเห็นตรงกนัว่า การจดัตั้งกองทุนท่ีมีลกัษณะการบริหารงานเป็นอิสระไม่อยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแล
ของภาครัฐ เพื่อสนับสนุนงบประมาณให้กับองค์กรส่ือมวลชนน าไปใช้ในการผลิตข่าวเชิงสืบสวน
โดยตรง เป็นแนวทางส าคัญท่ีจะช่วยในการสนับสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวนขององค์กร
ส่ือมวลชนได้ เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีต้องใช้ต้นทุนในการผลิตทั้ งก าลังเงินและก าลังคน
ค่อนขา้งมาก หากไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอก็จะท าให้องคก์รส่ือมวลชนสามารถผลิต
ข่าวส่วนน้ีออกมาไดจ้ านวนมากขึ้น และมีจ านวนบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือ จ านวน 5 ราย เกินคร่ึง
จาก 7 ราย ท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า การเปิดเผยขอ้มูลของภาครัฐ ท่ีในปัจจุบนัยงัมีปัญหาเร่ืองการ
เปิดเผยขอ้มูลท่ีไม่ครบถว้น  ระบบการใช้งานฐานขอ้มูลมีความยุ่งยากซับซ้อนอยู่มาก ถา้หากมีการ
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แกไ้ขปัญหาระบบให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ก็น่าจะเป็นการส่งเสริมสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน
ไดดี้อีกวิธีหน่ึง  

 ดงันั้น จึงสามารถสรุปไดว้่า ในมุมมองของ กลุ่มบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือส่วนใหญ่ใน
งานวิจยัน้ี  มีความเห็นว่า การจดัตั้งกองทุนอิสระเพื่อสนบัสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนโดยตรง และการ
แกไ้ขปัญหาระบบฐานขอ้มูลของหน่วยงานรัฐ ใหเ้ปิดเผยขอ้มูลส าคญัท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท าข่าวเชิง
สืบสวน เป็นแนวทางการส่งเสริมสนบัสนุนและแกไ้ขปัญหาข่าวเชิงสืบสวนไดม้ากท่ีสุด  

 อย่างไรก็ดี ในประเด็นเก่ียวกบัการจดัตั้งกองทุนอิสระเพื่อสนบัสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน 
นั้น บรรณาธิการหรือเจ้าของส่ือจ านวน 3 ราย ในงานวิจยัน้ี  คือ ประธานกรรมการบริหารบริษทั เท
รนด์ วีจี 3 จ ากัด ผูอ้  านวยการสถาบันอิศรา และเจ้าของเว็บไซต์ The Bangkok Insight  ให้ความเห็น
เพิ่มเติมสอดคลอ้งกนัว่า วิธีการขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุน อาจจะวิธีการเสนอโครงการผลิตข่าว
เชิงสืบสวน หัวขอ้ใดหัวขอ้หน่ึง มีวตัถุประสงค์ จ านวนช้ินงาน คลา้ยกบัการเสนอของบประมาณเพื่อ
น ามาใช้ในการท าวิจยัของนักวิชาการหรือสถาบนัการศึกษาทัว่ไป ส่วนแหล่งเงินท่ีจะน ามาใช้ในการ
ด าเนินงานของกองทุน สามารถใชว้ิธีการจดัสรรมาจ่ายงบประมาณของภาครัฐ หรือการระดมทุนจาก
เอกชน  

 
 “ถ้ามีกองทุนท่ีสนับสนุนตรงนีโ้ดยตรง มันกน่็าสนใจทางบริษัทกอ็ยากจะสนับสนุนต่อไป 

กองทุนกค็ล้ายกับการท างานของกองทุนส่ือสร้างสรรค์ เปิดให้ส่ือไปเสนองบประมาณเพ่ือน ามาใช้ใน
เร่ืองนีโ้ดยตรง ไปยื่นโครงการแข่งขันกัน”   

(วชัร วชัรพล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562)  
 

 “ควรจะมีกองทุนขึน้มาสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนโดยตรง ไม่จ าเป็นต้องเป็นของรัฐ 
หรือใช้เงินงบประมาณ เอกชนก็สามารถสนับสนุนได้ ซ่ึงผมเคยพูดไปหลายคร้ังแล้ว บริษัทเอกชน
จ านวนมากในตลาดหลักทรัพย์ มีรายได้ต่อปีมหาศาล ปีหน่ึงแบ่งเงินสวนนีม้าท าประโยชน์ต่อสังคม 
แห่งละ 0.0001% วงเงินท่ีได้รับมากม็ีจ านวนมากแล้ว”   

(ประสงค ์เลิศรัตนวิสุทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 18 ธนัวาคม 2562)  
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 “น่าจะต้องมีการจัดตั้งกองทุนขึน้มาเพ่ือเปิดรับโครงการเกี่ยวกับการท าข่าวเชิงสืบสวนของ
ส่ือมวลชน รัฐบาลอาจจะเจียดงบกลางมาสัก 0.01% มาเป็นกองกลาง เพราะส่ือมีความตั้งใจท่ีจะช่วย
ตรวจสอบเร่ืองทุจริตตรวจสอบการใช้งบประมาณอยู่แล้ว  จะเป็นการช่วยแบ่งเบาการท างานของรัฐได้ 
เพราะทุกวันนีก้ารทุจริตมันเปลี่ยนแปลงไปเยอะมากรูปแบบมันก็มีความซับซ้อนมากจะให้พวก ส.ส. 
องค์กรใดมาท างานส่วนนีก้ย็งัไม่ตรงประเดน็”   

(เฉลา กาญจนา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 24 กนัยายน 2562) 
 ส่วน บรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือ ท่ีไม่ไดใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัการจดัตั้งกองทุนอิสระเพื่อ

สนับสนุนงบประมาณการท าข่าวเชิงสืบสวน มี 2 ราย คือ ผูอ้  านวยการองค์การกระจายเสียงและแพร่
ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย ท่ีได้รับเงินสนับสนุนจากภาษีสรรพสามิตพิเศษตามกฎหมาย ปีละ 
2,000 ลา้นบาทและบรรณาธิการข่าวสถานีโทรทศัน์ PPTV HD  36  ท่ีมีเจา้ของคือ บริษทั บางกอกมีเดีย
แอนด์บรอดคาสติง จ ากัด ซ่ึงมีนายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ เจา้ของกิจการสายการบิน บางกอก
แอร์เวย ์และเครือโรงพยาบาลกรุงเทพ เป็นผูบ้ริหารสูงสุด 

 ในส่วนแนวทางการสนับสนุนส่งเสริมและแกไ้ขปัญหาการท าข่าวเชิงสืบสวน รูปแบบอ่ืน 
ท่ีมีการระบุถึง คือ การจดัฝึกอบรมหลกัสูตรการท าข่าวเชิงสืบสวนโดยเฉพาะ ท่ีองค์กรวิชาชีพควรให้
ความส าคัญและจัดอย่างต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี  มีผู ้ให้สัมภาษณ์ 2 ราย ท่ีกล่าวถึงเร่ืองน้ี  คือ 
ผูอ้  านวยการสถาบนัอิศรา เจา้ของเวบ็ไซต ์The Bangkok Insight   

 ขณะท่ีบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือรายอ่ืน เช่น ผูอ้  านวยการองค์การกระจายเสียงและแพร่
ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย  ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารบริษทั เนชัน่ มลัติมีเดียกรุ๊ป จ ากดั ให้ขอ้มูล
วา่  ปัจจุบนัองคก์รส่ือของตนเอง มีการจดัฝึกอบรมเพื่อทกัษะเก่ียวกบัเร่ืองข่าวในองคก์รของตนเองอยู่
แลว้  

 ขอ้คน้พบส่วนน้ี ช้ีให้เห็นว่าส าหรับองค์กรส่ือมวลชนขนาดเล็ก และองค์กรส่ือมวลชนท่ี
เพิ่งจดัตั้งใหม่ ปัจจยัท่ีตอ้งการไดรั้บการสนบัสนุน คือ เร่ืองเงินทุนสนบัสนุน ภาครัฐตอ้งเปิดเผยขอ้มูล
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท าข่าว และการจดัฝึกอบรมเพื่อทกัษะการท าข่าวให้กับนักข่าวในสังกดั ส่วน
องค์กรส่ือมวลชนขนาดใหญ่ ปัจจยัท่ีตอ้งการไดรั้บการสนับสนุน จะอยู่ท่ีเร่ืองของเงินทุนสนับสนุน 
และการใหภ้าครัฐเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท าข่าว เป็นหลกั   
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7.3  กลุ่มผู้เกีย่วข้องกบัข่าวเชิงสืบสวน 
 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิง สืบสวนกลุ่มต่าง ๆ จ านวน 17 ราย ในฐานะผูรั้บ

สาร ตามรายช่ือท่ีปรากฎในบทท่ี 4 เช่นกนั ในประเด็นค าตอบเก่ียวกบั แนวทางการสนบัสนุนส่งเสริม 
และแก้ไขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทัล  สามารถประมวลผล
ค าตอบท่ีได้รับทราบโดยจัดท าเป็นตารางสรุปผลพร้อมค าอ ธิบายประกอบในแต่ละประเด็น มี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี   

 
ตารางท่ี 7.3  แสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บสารท่ีมีต่อแนวทางการสนบัสนุน 

ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน  

ค าตอบของผู ้เก่ี ยวข้องกลุ่ ม
ต่างๆ ในฐานะผูรั้บสาร ท่ีมีต่อ
แนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม
และแกไ้ขปัญหาอุปสรรค การ
ท าข่าวเชิงสืบสวน 

ผ 
1 

ผ
2 

ผ
3 

ผ 
4 

ผ
5 

ผ
6 

ผ
7 

ผ
8 

ผ 
9 

ผ
10 

ผ
11 

ผ
12 

ผ
13 

ผ
14 

ผ
15 

ผ
16 

ผ
17 

รวม 
 

 

-อ งค์ ก ร ส่ื อ ม วลช น ต้ อ ง มี
นโยบายสนับสนุนการท าข่าว
เชิงสืบสวน  ให้ พ้ืนท่ี  ลดการ
เสนอข่าวตามกระแส 

                 9 

-จัดตั้ งมูลนิ ธิกองทุนให้การ
สนับส นุนการผ ลิตข่ าว เชิ ง
สืบสวน 

                 3 

- เปิดรับบริจาคจากประชาชน                  2 

- ปรับปรุงระบบการเปิดเผย
ขอ้มูลภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ 

                 2 

-การเพ่ิมความรู้ทางกฎหมาย
เพื่อช่วยในการท างานข่าวของ
ส่ือมวลชน 

                 2 
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ค าตอบของผู ้เก่ี ยวข้องกลุ่ ม
ต่างๆ ในฐานะผูรั้บสาร ท่ีมีต่อ
แนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม
และแกไ้ขปัญหาอุปสรรค การ
ท าข่าวเชิงสืบสวน 

ผ 
1 

ผ
2 

ผ
3 

ผ 
4 

ผ
5 

ผ
6 

ผ
7 

ผ
8 

ผ 
9 

ผ
10 

ผ
11 

ผ
12 

ผ
13 

ผ
14 

ผ
15 

ผ
16 

ผ
17 

รวม 
 

 

-ให้รางวัลยกย่องนักข่าวหรือ
องคก์รส่ือมวลชนท่ีท าข่าว 

                 2 

-ลดหย่อนภาษีให้กับองค์กร
ส่ือมวลชน 

                 1 

-ลงโฆษณาสนบัสนุน                  1 

-ให้ความคุม้ครองทางกฎหมาย
ใน ก ารน า เส น อข่ าว ท่ี เป็ น
ประโยชน์ของส่ือมวลชน  

                 1 

 

 จากตารางแสดงค าตอบของผูเ้ก่ียวขอ้งกับข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง  ๆ จ านวน 17 ราย ใน
งานวิจยัน้ี ท่ีมีต่อแนวทางการสนบัสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวนขา้งตน้ สามารถสรุปผลการวิจยั
ในส่วนน้ีไดว้่า  กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนเกือบคร่ึง ( 8 ราย จาก 17 ราย) มีความเห็นตรงกนัว่า 
นโยบายข่าวขององค์กรส่ือมวลชนมีส่วนส าคัญมากท่ีสุดในการสนับสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิง
สืบสวนให้คงอยูก่บัสังคมไทยต่อไป เพราะปริมาณข่าวเชิงสืบสวนจะมีมากหรือนอ้ยขึ้นอยู่กบันโยบาย
ข่าวขององคก์รส่ือมวลชนว่าให้ความส าคญักบัข่าวประเภทน้ีมากนอ้ยแค่ไหน  ถา้องคก์รส่ือมวลชนให้
ความส าคญักับข่าวประเภทน้ีมากขึ้นกว่าท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั เปิดพื้นท่ีให้มีการน าเสนอข่าวมากขึ้น 
โดยเฉพาะข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนั ลดปริมาณการน าเสนอข่าวตาม
กระแสรายวนัหรือข่าวเร้าอารมณ์ก็จะท าให้คนในสังคมเห็นความจริงท่ีส าคญัในเร่ืองต่าง  ๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์กับสังคมมากขึ้น ต่ืนตวักับการป้องกันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันซ่ึงจะเป็นผลดีต่อการ
พัฒนาประเทศชาติโดยรวม เพราะไม่ว่าจะเป็นยุคสมัยไหน ส่ือมวลชนก็ยงัมีบทบาทต่อการช้ีน า
ความคิดของคนในสังคมอยู่เหมือนเดิม ในทางตรงกันขา้มถา้ส่ือมวลชนยงัไม่ให้ความส าคญัในการ
น าเสนอข่าวเชิงสืบสวนจะส่งผลเสียต่อประเทศในระยะยาว โดยเฉพาะการเป็นสังคมท่ีขาดความรู้ขาด



370 
 

ความจริง การท าข่าวของส่ือมวลชจะตกอยูภ่ายใตอ้  านาจการช้ีน าของส่ือสังคมออนไลน์ จนไม่สามารถ
สร้างเน้ือหาข่าวท่ีดีและมีประโยชน์ต่อสังคมไดอี้กต่อไป 

 ดงัเช่นความเห็นของ พีระวฒัน์ โชติธรรมโม นายกสมาคมนกัข่าววิทยุและโทรทศัน์ไทย  วี

ระพนัธุ์ สุพรรณไชยมาตย ์รองประธานกรรมการกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ และ ปณิดา 

ยศปัญญา อดีตนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ผูร้้องเรียนการทุจริต

ในข่าวเปิดโปงขบวนการโกงเงินคนจน ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยีย่ม ปี 2560 ท่ีกล่าวไวด้งัน้ี  

 “ถ้าไม่มีข่าวเชิงสืบสวนเหลืออยู่ เลย มันกจ็ะไม่มีความจริงอันไหนปรากฏขึน้ในสังคมเลย 
เร่ืองท่ีปรากฏในสังคม จะเป็นเร่ืองท่ีผิวเผิน แค่ใครท าอะไรท่ีไหนเม่ือไร แล้วท่ีเพ่ิมเติมขึน้ไปกจ็ะมีแต่
น า้ตามีความดราม่า การท าข่าวจะถูกโซเชียลมีเดียชีน้ า ถูกเรตติง้ชีน้ า ซ่ึงมีคนดูจริง  ๆ หรือเปล่าก็ไม่รู้ 
แต่ท่ีน่าห่วงคือ เร่ืองส าคัญของประเทศจะไม่ถูกน าเสนอ เราจะถูกสะกดจิตอย่างนีต่้อไป จนไม่สามารถ
ท่ีจะสร้างเนือ้หาข่าวท่ีดี ท่ีเราพยายามให้คนมาดูได้” 

(พีระวฒัน์ โชติธรรมโม, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 28 กนัยายน 2562) 
 

 “ในฐานะผู้รับสาร ผมคิดว่าปัจจุบันส่ือยังคงมีอิทธิพลความน่าเช่ือถือต่อคนดูอยู่เหมือนเดิม 
ส่ือยังมีบทบาทในการชีน้ าสังคม เวลาท่ีส่ือมวลชนน าเสนอข่าวอะไร คนในสังคมก็ยังให้ความเช่ือถือ
อยู่  ถ้าองค์กรส่ือให้ความส าคัญกับการน าเสนอข่าวดราม่า สังคมก็จะเป็นแบบนั้น เพราะคนไทยเรา
โดยเฉพาะชาวบ้านชอบดูข่าว เพ่ือจะได้ไปมีเร่ืองพูดคุยกับเพ่ือนได้   แต่ถ้าส่ือน าเสนอข่าวท่ีมีสาระมี
ประโยชน์ ข้อมูลเร่ืองราวท่ีเขาจะเอาไปพูดต่อกันก็จะเป็นเร่ืองท่ีมีสาระมีประโยชน์ ซ่ึงหน้าท่ีการให้
ข้อมูลข่าวสารท่ีประโยชน์กับคนในสังคมเป็นหน้าท่ีของส่ือมวลชนอยู่แล้ว” 

(วีระพนัธุ์ สุพรรณไชยมาตย,์ การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 28 กนัยายน 2562) 
 

 “เร่ืองการทุจริตคอร์รัปชันในสังคมไทย ถ้าส่ือเปิดพืน้ท่ีน าเสนอข่าวทุจริตกันเยอะๆ คนใน
สังคมก็จะเกิดการระวังตัวมากขึน้ คนท่ีคิดจะท าผิดกจ็ะไม่กล้าท า ส่วนคนท่ีมีหน้าท่ีป้องกันการทุจริต
จะได้รู้แนวทางว่าถ้าเกิดเหตุการณ์แบบนีขึ้น้จะแก้ไขปัญหาอย่างไร วิธีการสนับสนุนง่ายๆ ท่ีท าได้เลยก็
คือ ส่ือควรลดการน าเสนอข่าวดราม่าลง เปิดพืน้ท่ีน าเสนอข่าวทุจริตให้มากขึน้”   

(ปณิดา ยศปัญญา, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 9 กนัยายน 2562) 
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 ส าหรับความเห็นในประเด็นเร่ืองแนวทางการสนับสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวน ท่ี
ไดรั้บทราบจากการสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนรายอ่ืน สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 
ลกัษณะ คือ 1. การให้ความช่วยเหลือสนับสนุนเร่ืองเงินทุน ได้แก่ จดัตั้ งมูลนิธิหรือกองทุนให้การ
สนับสนุนการผลิตข่าวเชิงสืบสวน การเปิดรับบริจาคจากประชาชน การลดหย่อนภาษีให้กับองค์กร
ส่ือมวลชน ลงโฆษณาสนบัสนุน 2. การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานข่าว ไดแ้ก่ ปรับปรุงระบบการ
เปิดเผยขอ้มูลของภาครัฐให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น การจดัฝึกอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ทกัษะการท าข่าว
โดยเฉพาะดา้นกฎหมายเพื่อป้องกันการถูกฟ้องร้องเป็นคดีความ และ 3. การให้รางวลัยกย่องนักข่าว
หรือองคก์รส่ือมวลชนท่ีท าข่าวเชิงสืบสวนในระดบัประเทศ  

 โดยแนวทางการจดัตั้งจดัตั้งมูลนิธิหรือกองทุนใหก้ารสนบัสนุนการผลิตข่าวเชิงสืบสวน มา

จากความเห็นของ ฐากร ตณัฑสิทธ์ิ เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  วสันต ์ภยัหลีกล้ี ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์  ท่ี

ความเห็นว่าถ้าหากมีการจัดตั้ งมูลนิธิหรือกองทุน ขึ้นมาเพื่อช่วยสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน

โดยตรง จะท าใหส่ื้อมวลชนหนักลบัมาใหค้วามส าคญัในการน าเสนอข่าวประเภทน้ีมากขึ้น  

 “ ผมคิดว่าถ้ามีการตั้งมูลนิธิหน่ึงขึน้มา เป็นมูลนิธิท่ีมีการรวมตัวกันเกี่ยวกับเร่ืองสืบสวน
สอบสวน เร่ืองทุจริตคอร์รัปชัน แล้วมาขอรับงบประมาณสนับสนุนจากองค์กรอิสระต่าง ๆ อย่างเช่น 
กสทช. แล้วน าไปกระจายให้กับการใช้งานต่าง ๆ ของส่ือมวลชน โดยเฉพาะการผลิตข่าวเชิงสืบสวน 
รวมไปถึงการจัดฝึกอบรมต่าง ๆ มีคนคอยดูแลการจัดเงินชัดเจนถูกต้องตามกระบวนการแบบนีม้ัน
น่าจะพอไปได้”  

(ฐากร ตณัฑสิทธ์ิ, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 3 ตุลาคม 2562) 

 ส่วนแนวทางการเปิดรับบริจาคเงินสนบัสนุนจากประชาชน มาจากความเห็นของ ก้าวโรจน์ 

สุตาภกัดี นายกสมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์ และ วสันต์ ภยัหลีกล้ี ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยั

และสร้างสรรค์  ท่ียืนยนัว่า แนวทางน้ีส่ือมวลชนในต่างประเทศใช้กันมานานแลว้ มีขอ้ดีอยู่ตอ้งท่ี

นอกจากจะไดรั้บเงินบริจาคจากประชาชน ท่ีมีลกัษณะการกระจายตวัในวงกว้างแลว้ ยงัจะช่วยสร้าง

รู้สึกมีส่วนร่วมในการเป็นเจา้ของข่าว ของประชาชนดว้ย    
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 นอกจากน้ี วสันต์ ภยัหลีกล้ี ผูจ้ดัการกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์   ผูจ้ดัการ

กองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ ยงัเสนอแนวทางการลดหย่อนภาษีให้กบัองคก์รส่ือมวลชน 

เพื่อช่วยจูงใจใหอ้งคก์ารส่ือมวลชนหนัมาใหค้วามส าคญัในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนอีกช่องทางหน่ึง

ดว้ย แต่แนวทางน้ีตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากนโยบายภาครัฐ ถึงจะสามารถด าเนินการได ้น าเสนอมาก

ขึ้น            

 ส าหรับแนวทางการสนับสนุนด้วยวิธีการลงโฆษณาประชาสัมพันธ์ มาจาก ศรีสุวรรณ 

จรรยา เลขาธิการสมาคมองค์การพิทักษ์รัฐธรรมนูญไทยท่ีมองว่าเป็นอีกช่องทางหน่ึงท่ีช่วยเหลือ

สนับสนุนการท างานของส่ือมวลชนไดท้นัที แต่ตอ้งวางหลกัการในการลงโฆษณาให้ชดัเจนว่า ไม่มี

สัญญาผูกมดัผลประโยชน์ต่างตอบแทนใด ๆ ส่ือมวลชนสามารถน าเสนอข่าวไดโ้ดยอิสระไม่ตกอยู่

ภายใตอ้ านาจทุน ในส่วนแนวทางการสนับสนุนส่งเสริม ดว้ยวิธีการท่ีรัฐตอ้งเปิดเผยขอ้มูลอย่างโปร่ง

ใส่ ปรับปรุงระบบการเปิดเผยขอ้มูลภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ มาจากความเห็นของ มานะ นิมิตรมงคล 

เลขาธิการองคก์รต่อตา้นคอร์รัปชนั (ประเทศไทย)  และ ปกรณ์ ธรรมโรจน์ อยัการจงัหวดัประจ ากรม  

ท่ีมองเห็นตรงกันว่า การท างานข่าวเชิงสืบสวนท่ีเก่ียวขอ้งกับเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน  การเข้าถึง

ขอ้มูลส าคญัของรัฐ เช่น ผลการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งกระบวนการ จะช่วยท าให้การน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน

ของส่ือมวลชนมีประสิทธิภาพมากขึ้น    

 “การเอาชนะคอร์รัปชันได้ ก็คือการท าให้ประชาชนเข้าใจข้อมูลเร่ืองราวท้ังหมดอย่าง
ชัดเจนถูกต้อง ซ่ึงการจะท าให้ประชาชนจะเข้าใจได้ มันไม่ใช่การบอกเล่าด้วยทฤษฎี แต่มันต้องเป็นการ
บอกเล่าด้วยข้อเท็จจริง และจะดีมากถ้าเป็นข้อเท็จจริงเชิงประจักษ์ เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในเร่ืองท่ีมัน
ผูกผันกับชีวิตประจ าวันของคน การเข้าถึงข้อมูลส าคัญของรัฐ บางอย่างท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท าข่าว
เชิงสืบสวนของส่ือมวลชน จึงมีความส าคัญอย่างมาก  เพราะบ้างเร่ืองถ้าไปบอกว่ามีการโกงกัน คนจะ
เกิดความสงสัยและไม่เช่ือว่ามันมีการโกงกันจริงหรือ เพราะมันไม่มีหลักฐาน เม่ือข่าวเชิงสืบสวน 
สามารถหาหลักฐานมายืนยันได้ผู้ อ่านผู้ชม ก็จะเช่ือถือเข้ามามีส่วนร่วมกันการทุจริตคอร์รัปชันมาก
ขึน้”  

(มานะ นิมิตรมงคล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 23 กนัยายน 2562)  
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 ขณะท่ี ปกรณ์ ธรรมโรจน์ อัยการจงัหวดัประจ ากรม  เสนอความเห็นเพิ่มเติมว่า การให้

ความคุม้กนัแก่ส่ือมวลชนทางกฎหมาย กรณีท่ีข่าวสารนั้นเป็นเร่ืองส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อสังคม

ส่วนรวม ยกเวน้ความรับผิดในด้านต่าง ๆ อย่างเหมาะสม น่าจะเป็นอักหนทางหน่ึงท่ีช่วยในการ

สนบัสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวนไดเ้ช่นกนั เพราะการท าข่าวประเภทน้ี มีความสุ่มเสียงต่อการ

ถูกฟ้องร้องด าเนินคดีมาโดยตลอด และเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหส่ื้อมวลชนหลีกเล่ียงท่ีจะไม่น าเสนอข่าว

ประเภทน้ีต่อสาธารณะเหมือนในอดีตท่ีผา่นมา       

 ประเด็นต่อมาเป็นเร่ืองการเพิ่มความรู้ทางกฎหมายเพื่อช่วยในการท างานข่าวของ

ส่ือมวลชน มาจากความเห็นของ วรวิทย ์สุขบุญ เลขาธิการคณะกรรมการป.ป.ช.  และ วินธัย สุวารี 

โฆษกกองทัพบก  ท่ีมองว่าจะเป็นแนวทางส าคญัท่ีจะช่วยในการส่งเสริมสนับสนุนการท าข่าวเชิง

สืบสวนดว้ย           

 ในส่วนของ วินธัย สุวารี โฆษกกองทพับก  ระบุว่า คนท่ีจะท าข่าวเชิงสืบสวน นอกจาก

ทกัษะทางดา้นการท าข่าวในการสืบคน้ขอ้มูลแลว้ จะตอ้งมีตรรกะความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองกฎหมาย

และระเบียบดว้ย เพราะข่าวประเภทน้ี ไม่เหมือนกบัการน าเสนอข่าวบนัเทิงหรือข่าวเชิงบวก จะตอ้งมี

ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไดรั้บผลกระทบดว้ย จึงตอ้งมีการฝึกฝนเพิ่มความรู้ในเร่ืองพวกน้ีดว้ย    

  ขณะท่ี วรวิทย ์สุขบุญ ป.ป.ช. ระบุว่า ป.ป.ช.มองเห็นความส าคญัในเร่ืองน้ี และมีแนวคิดท่ี

จะจดัท าโครงการฝึกอบรมความรู้ทางด้านกฎหมายให้กับส่ือมวลชน เพื่อช่วยท าให้การน าเสนอข่าว

ของส่ือมวลชนมีประสิทธิภาพ ลดปัญหาในการถูกฟ้องร้องด าเนินคดีจากการน าเสนอข่าวให้มากท่ีสุด  

 ส าหรับประเด็นสดทา้ย เร่ืองแนวทางการสนบัสนุนส่งเสริมในรูปแบบการให้รางวลัยกย่อง

นกัข่าวหรือองคก์รส่ือมวลชนท่ีท าข่าวเชิงสืบสวน มาจาก ปกรณ์ ธรรมโรจน์ อยัการจงัหวดัประจ ากรม  

และ ปรีดิยาธร เทวะกุล อดีดรองนายกรัฐมนตรี ท่ีเห็นตรงกนัว่า สังคมควรให้คุณค่าและให้รางวลัข่าว

เพื่อเป็นขวญัก าลงัใจใหก้บันกัข่าวหรือองคก์รข่าวท่ีท าข่าวประเภทน้ี    
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“ สังคมต้องให้คุณค่ากับข่าวเชิงสืบสวน ต้องมีการตั้งรางวัลให้กับคนท าข่าวประเภทนี ้ซ่ึงการ
ให้รางวัลอาจจะมีตัวเงินบ้าง แต่รางวัลนีไ้ม่ใช่ให้เพ่ือเงินนะ แต่ให้เพ่ือเป็นเกียรติยศ  ว่ามีคนท่ีกล้า ค้น
ข้อมูล โดยเส่ียงต่อการท่ีจะถูกกลั่นแกล้ง ต้องได้รับผลตอบแทนท่ีดี และควรหาผู้ ตัดสินท่ีเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิจริง ๆ  ไม่ใช่เอาพวกนักข่าวด้วยกันเองมาตัดสิน”   

(ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวะกุล, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 14 ตุลาคม 2562)  
 
7.4.  กลุ่มผู้ผลติข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  

 ส าหรับการศึกษาคน้หาแนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท า
ข่าวเชิงสืบสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั ในส่วนของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก นั้น จากการ
สัมภาษณ์กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทั้ง 7 ราย ตามรายช่ือท่ีปรากฎในบทท่ี 
5   ในประเด็นค าตอบเก่ียวกบั แนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิง
สืบสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทัล สามารถประมวลผลค าตอบท่ีได้รับทราบโดยจดัท าเป็นตาราง
สรุปผลพร้อมค าอธิบายประกอบในแต่ละประเด็น มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี   
 

ตารางท่ี 7.4  แสดงค าตอบของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีต่อแนวทางการสนบัสนุน

ส่งเสริมแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน  

ค าตอบของผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีต่อแนว
ทางการสนบัสนุน ส่งเสริม การท าข่าวเชิงสืบสวน 

อ1 อ2 อ3 อ4 อ5 อ6 อ7 รวม 

-ปรับรูปแบบการน าเสนอข่าวใหมี้ความน่าสนใจมากกว่า
แค่การน าเสนอดว้ยตวัอกัษรรูปภาพ โดยเฉพาะการเล่า
เร่ืองให้น่าติดตาม   

       3 

-หน่วยงานราชการตอ้งเปิดเผยขอ้มูลให้เขา้ถึงไดง้่ายขึ้น         3 

-ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอข่าว         2 

-จดัตั้งกองทนุสนบัสนุน         1 
-เพ่ิมทกัษะการใชเ้คร่ืองมือและเทคโนโลยีมาช่วยในการ
ท าข่าว  

       1 
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-สนบัสนุนให้นกัข่าวเปิดเพจหรือเวบ็ไซตเ์พื่อน าเสนอ
ขอ้มูลข่าวของตนเอง  

       1 

-แกไ้ขกฎหมายปัญหาป้องกนัการท าหนา้ท่ีของ
ส่ือมวลชนจากการถูกฟ้องร้องด าเนินคดี  

       1 

-องคก์รส่ือมวลชนตอ้งมีนโยบายสนบัสนุนการท าข่าว
เชิงสืบสวน  

       1 

 
 

 จากตารางแสดงค าตอบของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีต่อแนวทางการ
สนบัสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวนขา้งตน้ สามารถสรุปผลการวิจยัในส่วนน้ีไดว้่า  ผูผ้ลิตข่าวเชิง
สืบสวนทางเฟซบุ๊ก จ านวน 3 ราย จาก 7 ราย ซ่ึงเป็นทีมงานแอดมินหรือเจา้ของเพจ ท่ีไม่ไดมี้สถานะ
เป็นนักข่าวและอดีตนักข่าวในส่ือกระแสหลกั ประกอบไปดว้ย เพจเฟซบุ๊ก “CSILA”,  “ชมรมStrong  
ตา้นทุจริตประเทศไทย”, “ปฎิบติัการหมาเฝ้าบา้น” มีความเห็นตรงกนัว่า การปรับเปล่ียนรูปแบบการ
น าเสนอข่าวให้มีความน่าสนใจมากกว่าแค่การน าเสนอดว้ยตวัอกัษรรูปภาพ โดยเฉพาะการเล่าเร่ืองให้
น่าติดตาม และเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม เป็นการส่ือสารสองทาง ไม่ใช่การส่ือสารทาง
เดียวเหมือนการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชน ท่ีคนอ่านมีหนา้ท่ีแค่รับรู้เร่ืองราวท่ีเกิดขึ้นเท่านั้น แต่ไม่ได้
มีส่วนรวมอะไรกบัเร่ืองนั้นดว้ย  

 ดงัเช่นความเห็นของ  We Strong  (นามสมมุติ)  ทีมงานแอดมินแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ชมรม
Strong  ตา้นทุจริตประเทศไทย”  ท่ีระบุไวด้งัน้ี  

 
 “การน าเสนอข้อมูลข่าวสารในยุคปัจจุบัน เราต้องรู้จักธรรมชาติของคนอ่าน เนือ้หารูปภาพ

แบบไหนท่ีคนชอบกัน ลองดูจากเนือ้หาข่าวท่ีเพจท่ัวไปน าเสนอ ไม่ได้เขียนยาวอะไรมาก แต่ท าไมคน
สนใจเข้าไปดูมากกว่าเนื้อหาข่าวท่ีส่ือท่ัวไปน าเสนอ ส่วนส าคัญผมว่าเป็นเพราะการน าเสนอของเพจ 
เป็นการส่ือสารสองทาง เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมด้วย”  

(We Strong (นามสุมมติ), การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 16 มีนาคม 2562) 
 ทั้งน้ี ทีมงานแอดมินหรือเจา้ของเพจทั้ง 3 เพจ ขา้งบนน้ี ยงัมีความเห็นว่า การท่ีหน่วยงาน

ราชการควรจะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลให้ประชาชนเขา้ถึงเพื่อตรวจสอบขอ้มูลเร่ืองต่าง  ๆ ไดง้่ายขึ้น จะเป็น
อีกแนวทางส าคญัอย่างหน่ึงท่ีจะช่วยสนับสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชนและแอด
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มินเพจต่าง ๆ ในการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้ประกอบการน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสารได ้  

 ส่วนแนวทางสนับสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวน รูปแบบอ่ืน  ๆ รองลงมา คือ 
ส่ือมวลชนตอ้งให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอข่าว โดยผูใ้ห้ความเห็นในเร่ืองน้ี มาจาก  
เดวิด หรือประมุข  อนันตศิลป์ แอดมินเพจและเจา้ของเพจเฟซบุ๊ก “CSILA” ท่ีไม่ได้เป็นนักข่าวหรือ
ท างานดา้นส่ือมวลชนมาก่อน กบั ภาสกร จ าลองราช แอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าว
ชายขอบ”  ท่ีเป็นอดีตนักข่าวเชิงสืบสวนมือรางวลั ท่ีมองเห็นตรงกนัว่า ปัจจุบนันักข่าวพลเมือง หรือ
แอดมินเพจ ก็มีศกัยภาพเพิ่งพอท่ีจะท าข่าวเชิงสืบสวนได ้แต่ตอ้งการฝึกอบรมให้รู้จกัการคิดวิเคราะห์
ขอ้มูล รวมไปถึงการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลก่อนน าเสนอ ซ่ึงน่าจะช่วยยกระดบัการผลิตและ
น าเสนอขอ้มูลข่าวสารใหเ้ป็นประโยชน์ต่อสังคมมากขึ้น  

 “ แอดมินเพจหรือ นักข่าวพลเมือง จะเป็นตัวแปรส าคัญท่ีจะเข้ามาช่วยสังคมจากการท่ีส่ือ
ไม่ท าหน้าท่ี ไม่กล้าตั้งค าถาม ต่อเหตุการณ์หรือปรากฎการณ์ในสังคม เพราะปัญหาของส่ือไทย เราตก
อยู่ภายใต้อ านาจอะไรหลายอย่าง นักข่าวพลเมือง จะเข้าไปเป็นตัวเช่ือมแก้ปัญหาตรงนีใ้ห้ เป็นตัว
ขับเคล่ือนสังคม ลดแรงปะทะให้ส่ือ ประเด็นคือเราจะท าอย่างไรให้ ประเทศไทยมีนักข่าวพลเมืองท่ี
กล้าตั้งค าถามกับสังคมหรือผู้มีอ านาจ เพราะคนไทยถูกสอนมาไม่ให้กล้าถามเยอะมาก แต่ตอนนีม้ันดี
มากขึ้นแล้วเพราะในโซเชียลมันมีการตั้ งค าถามเยอะมาก  แสดงให้เห็นว่าคนไทยก็ไม่ได้โง่อะไร 
เพียงแต่ว่า ส่ือหลักๆท าให้คนไทยโง่ เหมือนถูกล้างสมองไปเลยกม็ี”    

(เดวิด หรือประมุข  อนนัตศิลป์, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 23 กนัยายน 2562)  

 “ ตอนนีไ้ม่รู้ว่า เพจอะไรไหนปลอมอะไรไหนจริง มันเยอะไปหมด มันต้องตรวจสอบกัน
บ้าง ควรมีระบบดูแลได้ไม่ใช่ไปล้อมกรอบการท างานของเขานะแต่ต้องท าให้เขาตระหนัก และสร้าง
ความน่าเช่ือถือให้กับเนื้อหาข่าวสารของเขา เขาต้องเช็คความถูกต้องให้ดี เพราะปัจจุบันมีเร่ืองท่ีไม่ใช่
ข้อเท็จจริงเยอะมาก เขาต้องชังน ้าหนักให้ดี เพราะปัจจุบันไม่มีใคร ห่วงเร่ืองสถานะความเป็น

ส่ือมวลชนหรอก ใครมาเป็นกไ็ด้ แต่ว่าระบบคุณธรรมจริยธรรม กค็วรมีการเรียนรู้ด้วย เพราะในส่วน
ของนักข่าวนักส่ือสารมวลชน มันต้องมีการอบรมถ่ายทอดกันมา ต้องเรียนรู้ มันไม่ใช่ว่าใครกส็ามารถ
เขียนตรงนั้นตรงนีแ้ล้วบอกว่า เป็นส่ือมวลชนได้”    

(ภาสกร จ าลองราช, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 27 กนัยายน 2562) 
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 ขณะท่ี ภาสกร จ าลองราช แอดมินและเจา้ของแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “ส านกัข่าวชายขอบ” ยงัให้
ความเห็นเพิ่มเติมวา่ ในส่วนของส่ือมวลชนกระแสหลกั การสนบัสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ี
จะเห็นผลไดดี้ท่ีสุด ก็คือ การท่ีองคก์รส่ือมวลชน เปล่ียนนโยบายข่าวหนัมาให้การสนบัสนุนนกัข่าวใน
สังกัดท าข่าวเชิงสืบสวนเหมือนในอดีต ไม่มุ่งเน้นการท าเสนอข่าวเพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจมาก
จนเกินไป และถึงเวลาแล้วท่ีองค์การส่ือมวลชน จะต้องหันกลับมาทบทวนจุดยืนในการท าหน้าท่ี
ส่ือมวลชนว่าคืออะไร เพราะส่ือไม่ไดเ้ป็นแค่ธุรกิจในการหารายไดเ้พื่อความอยู่รอดหรือความร ่ ารวย
ทางธุรกิจเท่านั้น  

 ส าหรับแนวทางสนับสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวน รูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บทราบจาก
การสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลในส่วนน้ี ยงัมีประเด็น  เร่ืองการจดัตั้งกองทุนสนบัสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน
โดยตรงซ่ึงมาจากความเห็นของ สุภอรรถ โบสุวรรณ กรรมการผูจ้ดัการบริษทั แฮนด์ วิสาหกิจเพื่อ
สังคม จ ากดั ในฐานะทีมงานแอดมินและผูรั้บผิดชอบแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ” ท่ีมีระบุว่า สามารถท า
ไดโ้ดยการระดมเงินทุนจากประชาชน หรือท่ีเรียกว่า คราวด์ฟันดิง  ท่ีต่างประเทศเร่ิมมีการด าเนินการ
กนัมานานแลว้   

 ขณะท่ี สุภอรรถ โบสุวรรณ ยงัให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า เพิ่มทักษะการใช้เคร่ืองมือและ
เทคโนโลยีสมยัใหม่มาช่วยในการท าข่าวของส่ือมวลชน จะช่วยท าให้ขอ้มูลข่าวท่ีน าเสนอมีความลึก
และรอบดา้นมากขึ้น อาทิ การรสร้างข่าวหรือคิดประเด็นข่าวจากเรียกขอ้มูลในโลกออนไลน์ท่ีมีจ านวน
มาก หรือท่ีเรียกว่า วารสารศาสตร์เชิงขอ้มูล (Data Journalism) รวมไปถึง การหาขอ้มูลจากคนในสังคม
ท่ีเรียกว่า  Crowdsourcing  อย่างไรก็ดี จากประสบการในการท าแฟนเพจเฟซบุ๊ก “ตอ้งแฉ”  ท่ีมีการใช้
วิธีการหาข้อมูลจากคนในสังคมมาช่วยในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารอยู่บ่อยคร้ัง พบว่า คนใน
สังคมไทยยงัให้ความร่วมมือในการช่วยสืบคน้ตรวจสอบขอ้มูลการทุจริตค่อนขา้งนอ้ย ส่วนใหญ่ขอ้มูล
ท่ีทางเพจไดรั้บแจง้เขา้มาจะเป็นเร่ืองการร้องเรียนปัญหาเฉพาะบุคคลในลกัษณะของการแจง้ขอ้มูลทาง
ลบัผา่นทางช่องทางการรับขอ้ความของเพจมากกวา่   

 ในส่วน ฐปณีย์ เอียดศรีชัย  แอดมินและเจ้าของแฟนเพจเฟซบุ๊ก “The Reporters”  ให้
ความเห็นเก่ียวกบัแนวทางสนบัสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวน ในเชิงการเรียกร้องให้นักข่าวกลา้
ตัดสินใจท่ีจะออกมาเปิดเพจหรือเว็บไซต์เพื่อน าเสนอข้อมูลข่าวของตนเอง เพื่อเรียกศักด์ิศรีและ
อุดมการในการท าข่าวกลบัคืนมา เหมือนท่ีตนเปิดเพจ “The Reporters”  

 “ท่ีมีการพูดกันว่าโครงสร้างของทุนหรือว่าโครงสร้างขององค์กรส่ือปัจจุบันมันมาท าลาย
ท าให้นักข่าวท าข่าวเชิงสืบสวนไม่ได้ ดิฉันมองว่า เอาเข้าจริงแล้ว ตรงนีม้ันเป็นตัวท าลาย น้อยกว่าจิต
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วิญญาณหรือความตั้งใจของนักข่าว  ถ้านักข่าวมีความสนใจในการท าข่าวแบบนี ้มีความมุ่งมั่นมีความ
ตั้งใจ ต่อให้คุณอยู่ภายใต้โครงสร้างแบบไหนคุณอยากท าอะไรคุณก็ท าได้ มันอาจจะท าได้ในระดับ
หน่ึง แต่มันกด็ีกว่าเราไม่ได้ท าเลย ...ส่ิงท่ีดิฉันก าลังท าในเพจ “The Reporters” นี่แหละ เป็นส่ิงท่ีดิฉัน
ต้องการจะสร้างแรงบันดาลใจให้นักข่าวทุกคนกลับมาภาคภูมิใจ ให้เห็นคุณค่าของการท าข่าว  เช่ือไหม
ว่าส่ิงท่ีส านักข่าวอิศรา ท า เพจต่างๆ ท า ท้ัง CSI LA หรือแม้กระท่ังเพจหมาเฝ้าบ้านมันท าให้เราตั้ง
ค าถามว่า พวกนีเ้ขาคือใคร เขายังท าได้มากกว่าเราอีก และอันนีแ้หละเป็นแรงบันดาลใจให้เราต้อง
กลับมามองย้อนว่า เราท าหน้าท่ีของเราได้แค่ไหน The reporter มันเป็นพืน้ท่ีท่ีมาสร้างแรงบันดาลใจ มี
พืน้ท่ีให้กับนักข่าวได้กลับมาสร้างคุณค่าของนักข่าว ในยุค Digital disruption แบบนี ้เพราะคนท าข่าว
เราไม่ขยนัเอง เราจึงท าลายตัวเอง จะมาโทษนายทุนได้ยังไง ในเม่ือเราท าข่าวแบบนี ้เราสู่ออนไลน์เขาก็
ไม่ได้  จิตวิญญาณของนักข่าวในปัจจุบันก าลังถูกส่ังด้วยโครงสร้างหรือระบบต่าง ๆ ท่ีบอกว่า ทุกคน
ถูกส่ังให้ท าข่าวในเฉพาะข่าวกระแสท่ัวไป  ซ่ึงถ้านักข่าวท่ัวไปออกมาท าแบบนีก้ันเยอะๆ เกิดการ
ต่ืนตัว เกิดการแข่งขัน แล้วมันจะท าให้สังคมหันกลับมาสนใจงานพวกนี ้สังคมคนข่าวกจ็ะกลับมาใส่ใจ
เร่ืองพวกนี”้ 

(ฐปณีย ์เอียดศรีชยั, การส่ือสารระหวา่งบุคคล, 15 ตุลาคม 2562) 
 
 ขณะท่ี ภูมิพฒัน์ มะลิ ผูส่ื้อข่าวแฟนเพจเฟซบุ๊ก  “อีจนั” เป็นคนเดียวในกลุ่มผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

ท่ีมองเห็นว่า การถูกฟ้องจากการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชนโดยไม่เป็นธรรม ยงัคงเป็นอุปสรรคส าคญั
ในการท างานของนกัข่าว  ถา้หากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหค้วามส าคญัในการแกไ้ขกฎหมายเพื่อป้องกนั
การท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนในเร่ืองน้ี จึงมีส่วนส าคญัในการสนบัสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวน
ของส่ือมวลชนไดอ้ยา่งมาก   

 สรุปแนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และแก้ไขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนเพ่ือ
ตอบค าถามวิจัย  

 จากการประมวลผลค าให้สัมภาษณ์ของกลุ่มนกัข่าว กลุ่มบรรณาธิการ หรือผูบ้ริหารฝ่ายข่าว
ระดบัสูงและเจา้ขององค์กรส่ือมวลชน  ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน และกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวน
ทางเฟซบุ๊ก  รวมจ านวน 38 ราย ในประเด็นค าตอบเก่ียวกบั แนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ข
ปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนในยุควารสารศาสตร์ดิจิทัล  สามารถสรุปผลการศึกษาแนว
ทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน ไดต้ามตารางต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 7.5  แสดงสรุปค าตอบของกลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทุกกลุ่ม ท่ีมีต่อแนวทางการสนบัสนุน

ส่งเสริมแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน  

แนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนใน

ยุควารสารศาสตร์ดิจิทัล 

กลุ่มนักข่าว
เชิงสืบสวน 

กลุ่มบรรณาธิการ
หรือเจ้าของส่ือ 

กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง
กับข่าวเชิง
สืบสวน 

กลุ่มผู้ผลิตข่าว
เชิงสืบสวนทาง

เฟซบุ๊ก 
-หน่วยงานภาครัฐและเอกชนควรให้การ
สนับสนุนงบประมาณการท าข่าวเชิง
สืบสวนในรูปแบบการจัดท าโครงการ
ผลิตข่าว การจัดตั้ งกองทุนอิสระเพื่ อ
สนับสนุนงบประมาณการท าข่าวเชิง
สืบสวนโดยเฉพาะ 

    

-หน่วยงานรัฐ ควรการเปิดเผยขอ้มูลโดย
ไม่ มีการปิ ดกั้ น  ป รับป รุงระบบการ
เปิดเผยขอ้มูลภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ 

    

- องคก์รส่ือมวลชน ควรก าหนดนโยบาย
ให้การสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน
อย่างเต็มท่ี  ชูข่าวเชิงสืบสวนเป็นจุดขาย
ในการน าเสนอข่าว เปิดโอกาสให้มีการ
น าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในทุกหลาย
ช่องทางส่ือขององคก์ร 

    

-อ งค์ ก ร ส่ื อ ม วล ช น  ค ว ร ส่ ง เส ริ ม
สนับสนุนการท างานข่าวระหว่างนักข่าว
ในสังกดักบันกัข่าวพลเมือง ให้ประชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอข่าว 

    

- มีการจัดฝึกอบรมหลกัสูตรการท าข่าว
เชิงสืบสวนโดยเฉพาะ เพ่ิมทกัษะการใช้
เคร่ืองมือและเทคโนโลยีมาช่วยในการท า
ข่าว 

    

- ให้ความคุ้มครองทางกฎหมายในการ
น า เสน อข่ าว ท่ี เป็ น ป ระโยชน์ ข อ ง
ส่ือมวลชน 
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- เปิดรับบริจาคจากประชาชน     
-การเพ่ิมความรู้ทางกฎหมายเพ่ือช่วยใน
การท างานข่าวของส่ือมวลชน 

    

-ให้ รางวัลยกย่องนักข่าวหรือองค์กร
ส่ือมวลชนท่ีท าข่าว 

    

-ลดหยอ่นภาษีให้กบัองคก์รส่ือมวลชน     
-ลงโฆษณาสนบัสนุน     

-ปรับรูปแบบการน าเสนอข่าวให้มีความ
น่าสนใจมากกว่าแค่การน าเสนอด้วย
ตวัอกัษรรูปภาพ โดยเฉพาะการเล่าเร่ือง
ให้น่าติดตาม   

    

-สนั บส นุ น ให้ นั กข่ าว เปิ ด เพ จห รือ
เวบ็ไซตเ์พื่อน าเสนอขอ้มูลข่าวของตนเอง 

    

 

 ทั้งน้ี จากขอ้มูลในตารางขา้งบนน้ี ท าให้ไดข้อ้คน้พบว่า ประเด็นเร่ืองหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนควรให้การสนับสนุนงบประมาณการท าข่าวเชิงสืบสวนในรูปแบบการจดัท าโครงการผลิตข่าว 
การจัดตั้ งกองทุนอิสระเพื่อสนับสนุนงบประมาณการท าข่าวเชิงสืบสวนโดยเฉพาะ และประเด็น
หน่วยงานรัฐ ควรการเปิดเผยขอ้มูลโดยไม่มีการปิดกั้น ปรับปรุงระบบการเปิดเผยขอ้มูลภาครัฐให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นส่ิงท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้ง 4 กลุ่ม มีความเห็นตรงกันว่า เป็นแนวทางการสนับสนุน 
ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีพึงจะเป็น 

 รองลงมา คือ ขอ้เสนอให้องค์กรส่ือมวลชน ก าหนดนโยบายให้การสนับสนุนการท าข่าว
เชิงสืบสวนอย่างเต็มท่ี  ชูข่าวเชิงสืบสวนเป็นจุดขายในการน าเสนอข่าว เปิดโอกาสให้มีการน าเสนอ
ข่าวเชิงสืบสวนในทุกหลายช่องทางส่ือขององคก์ร มาจากความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์ 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม
นกัข่าวเชิงสืบสวน กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวน กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  แต่กลุ่ม
บรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือ ไม่ไดแ้สดงความเห็นในเร่ืองน้ีไว ้     
 ขณะท่ี กลุ่มนักข่าวเชิงสืบสวน และ กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก   ยงัมีขอ้เสนอ
เหมือนกนั ในเร่ืองท่ีองค์กรส่ือมวลชน ควรส่งเสริมสนบัสนุนการท างานข่าวระหว่างนกัข่าวในสังกดั
กบันกัข่าวพลเมือง ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอข่าว  
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 ส่วนการจดัฝึกอบรมหลกัสูตรการท าข่าวเชิงสืบสวนโดยเฉพาะ เพิ่มทกัษะการใชเ้คร่ืองมือ
และเทคโนโลยีมาช่วยในการท าข่าว เป็นส่ิงท่ี กลุ่มบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือ และ กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิง
สืบสวนทางเฟซบุ๊ก  เห็นตรงกนั         
 ส าหรับแนวทางอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การให้ความคุม้ครองทางกฎหมายในการน าเสนอข่าวท่ีเป็น
ประโยชน์ของส่ือมวลชน เปิดรับบริจาคจากประชาชน การเพิ่มความรู้ทางกฎหมายเพื่อช่วยในการ
ท างานข่าวของส่ือมวลชน การให้รางวลัยกย่องนักข่าวหรือองค์กรส่ือมวลชนท่ีท าข่าว ลดหย่อนภาษี
ให้กับองค์กรส่ือมวลชน การลงโฆษณาสนับสนุน ปรับรูปแบบการน าเสนอข่าวให้มีความน่าสนใจ
มากกวา่แค่การน าเสนอดว้ยตวัอกัษรรูปภาพ โดยเฉพาะการเล่าเร่ืองให้น่าติดตาม   สนบัสนุนให้นกัข่าว
เปิดเพจหรือเวบ็ไซตเ์พื่อน าเสนอขอ้มูลข่าวของตนเอง มาจากความเห็นของ กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิง
สืบสวน กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก  ขณะท่ี กลุ่มนกัข่าว  และ กลุ่มบรรณาธิการหรือเจา้ของ
ส่ือ ไม่ไดใ้หค้วามเห็นต่อขอ้เสนอแนะเหล่าน้ีแต่อยา่งใด        
 ในบทถัดไป คือ บทท่ี 8 ผู ้วิจัยจะน าข้อค้นพบทั้ งหมดท่ีได้รับจากการศึกษาคร้ังน้ีมา
อภิปรายภายใตแ้นวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อแสดงให้เห็นถึงองค์ความรู้ใหม่ว่าดว้ยเร่ือง
ของกระบวนทศัน์ข่าวสืบสวนไทยในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั ร่วมถึงขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
การพฒันาวงการวารสารศาสตร์ไทย พร้อมทั้งขอ้จ ากดัอุปสรรคในการท าวิจยั และขอ้เสนอแนะดา้น
วิชาการ  
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บทที ่8 
อภิปรายผลวจิัย และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง “กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั”  ผูว้ิจยั

ไดน้ าค าว่า “กระบวนทศัน์” ท่ีสะทอ้นออกในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบติั” และ “วิธีให้คุณค่า”  มาใช้วาง
กรอบเพื่อศึกษากระบวนทัศน์ท่ีมีต่อข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือปัจจุบันท่ีอยู่ในช่วงส่ือดิจิทัลของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ประกอบไปดว้ย 1.กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวในส่ือกระแสหลกั ไดแ้ก่ นักข่าว 
ผูบ้ริหารองคก์รข่าว และผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บสาร รวมจ านวน 31 ราย  และ 2.กลุ่มผูผ้ลิต
และน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก จ านวน 7 ราย ท่ีสะท้อนออกในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบัติ” และ “วิธีให้
คุณค่า” รวมไปถึงศึกษากระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนท่ีปรากฎในเน้ือหาข่าวท่ีน าเสนอในส่ือกระแส
หลกัและท่ีน าเสนอทางเฟซบุ๊ก จ านวน 19 ข่าว  พร้อมทั้งศึกษาแนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และ
แกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวนจากผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงไดรั้บทราบขอ้คน้พบส าคญั
หลายประการท่ีน าไปสู่ผลสรุปการศึกษาวิจยัตามท่ีน าเสนอไปแลว้ในหลายบทก่อนหนา้น้ี   
 ในบทน้ี ผูวิ้จยั จะขอน าเสนอการอภิปรายผลวิจยัและขอ้คน้กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวน
ไทย ในยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั และแนวทางการสนบัสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท า
ข่าวเชิงสืบสวนภายใตแ้นวคิดข่าวเชิงสืบสวน ทฤษฎีดา้นวารสารศาสตร์ ทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสาร
เป็นตวัก าหนด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีรายละเอียดตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี   

 
8.1  กระบวนทัศน์ข่าวเชิงสืบสวนไทยในยุคส่ือดิจิทัล 

8.1.1 วิธีคิดเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวน 
 ความหมายข่าว 
 จากการศึกษากระบวนทัศน์ด้านวิธีคิดของผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่างๆ ใน
งานวิจัยน้ี  มีข้อค้นพบว่า กลุ่มนักข่าวส่วนใหญ่ และกลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว ในฐานะผูผ้ลิตและ
น าเสนอข่าวเชิงสืบสวนในส่ือกระแสหลกั  มีมุมมองสอดคลอ้งกนัวา่ ความหมายข่าวเชิงสืบสวนในยุค
ส่ือปัจจุบนั  เป็นข่าวท่ีมุ่งน าเสนอขอ้มูลและขอ้เท็จจริงท่ีเจาะลึกมากกว่าข่าวทัว่ไป หรือท่ีเรียกว่าข่าว
รายวนัทัว่ไป น ามาเสนอตีแผ่เตือนภยัให้สังคมไดรั้บรู้รับทราบ  ใชอ้งค์ประกอบเร่ือง “WHY” ในการ
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ตั้งค  าถาม หรือตั้งสมมุติฐานข่าว เพื่อเป็นจุดเร่ิมตน้ในกระบวนการท าข่าว สามารถอธิบายความซ ้าซ้อน
ของขอ้มูลใหค้นเขา้ใจไดโ้ดยง่าย       

 ขณะท่ี ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ในฐานะผูรั้บสาร ซ่ึงถือเป็นคนนอกในกระบวนการผลิตและ
น าเสนอข่าวของส่ือกระแสหลกันั้น มีมุมมองว่า ความหมายข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือปัจจุบนั ยงัคงเป็น
ข่าวมุ่งเนน้เปิดโปงการทุจริตต่อสู้ตรวจสอบผูมี้อ านาจ และความไม่ชอบมาพากลในการบริหารงานของ
รัฐ             
 ส่วนกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ซ่ึงมีฐานะเป็นทั้งผูส่้งสาร และผูรั้บสาร มี
มุมมองต่อความหมายข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือปัจจุบนั วา่ เป็นข่าวท่ีนกัข่าวจะตอ้งไปติดตามสืบคน้ ลง
พื้นท่ี น าความจริงมาเสนอต่อสาธารณชน และน าไปสู่การเปล่ียนแปลง   

 หากน าความหมายข่าวเชิงสืบสวนของ ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่างๆ  มาเปรียบเทียบกบัความหมาย

ข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือดั้งเดิม ท่ีผูวิ้จยัรวบรวมศึกษาไว ้(2558) ทั้งจากหนังสือ ต าราเรียน งานวิจยัทั้ง

ในประเทศและต่างประเทศ ดังท่ี สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ อา้งถึง David Spark, Geoffrey Harris and Melvin 

Mencher ในต าราเรียนการรายงานข่าวเชิงสืบสวน (2560) ว่า  เป็นข่าวท่ีอธิบายปรากฏการณ์ท่ีซ่อนอยู่

เบ้ืองหลงัเหตุการณ์ นักข่าวจะตอ้งเขา้ไปตรวจสอบ ติดตาม ในลกัษณะเกาะติด เจาะลึก ขุดคุย้ขอ้มูลท่ี

ซ่อนเร้นจากผูมี้อ านาจหน้าท่ี มีหลกัฐานยืนยนัชดัเจนเพื่อเปิดโปงการกระท าความผิดในเร่ืองท่ีมีความ

เก่ียวขอ้งกับการท าหน้าท่ีของหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ เป็นการสืบสวนเก่ียวกับพฤติกรรมของ

บรรดาพวกขา้ราชการท่ีมีพฤติกรรมตอ้งสงสัยเก่ียวกบัเร่ืองคอร์รัปชนั กลุ่มบุคคล รัฐบาลมาเปิดเผยให้

ประชาชนไดรั้บทราบ เพื่อน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงทางใดทางหน่ึง      

 สามารถอภิปรายผลวิจยัส่วนน้ีได้ว่า  มุมมองความหมายข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือดิจิทัล  

ของ กลุ่มนักข่าวส่วนใหญ่ และกลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว  มีลักษณะต่างไปจากความหมายข่าวเชิง

สืบสวนในยุคส่ือดั้งเดิมท่ีเคยเป็นมา  กล่าวคือ ข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือปัจจุบนั ยงัคงมีลกัษณะมุ่งเน้น

การน าเสนอขอ้มูลและขอ้เท็จจริงท่ีเจาะลึกมากกว่าข่าวทัว่ไป โดยใชวิ้ธีการตั้งโจทยห์รือสมมุติฐานใน

การท าข่าว เพื่อน าไปสู่การหาค าตอบมาน ามาเสนอให้ประชาชนไดรั้บรู้รับทราบ  แต่ส่ิงท่ีขาดหายไป 

คือ   กระบวนการท างานของนกัข่าวท่ีจะตอ้งเขา้ไปตรวจสอบติดตาม ในลกัษณะเกาะติด เจาะลึก ขดุคุย้

ขอ้มูลท่ีซ่อนเร้นจากผูมี้อ านาจหนา้ท่ี มีหลกัฐานยืนยนัชดัเจนเพื่อเปิดโปงการกระท าความผิดในเร่ืองท่ี

มีความเก่ียวข้องกับการท าหน้าท่ีของหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ รวมถึงเป็นการสืบสวนเก่ียวกับ
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พฤติกรรมของบรรดาพวกข้าราชการท่ีมีพฤติกรรมต้องสงสัยเก่ียวกับเร่ืองคอร์รัปชัน กลุ่มบุ คคล 

รัฐบาลมาเปิดเผยให้ประชาชนได้รับทราบ เพื่อน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงทางใดทางหน่ึงจากข่าวท่ี

น าเสนอไป            

 ขณะท่ีมุมมองความหมายข่าวเชิงสืบสวน ของ ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ และกลุ่มผูผ้ลิตและ

น าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ในงานวิจยัน้ี พบว่า ยงัมีลกัษณะเป็นไปตามความหมายข่าวเชิงสืบสวนในยุค

ส่ือดั้งเดิมท่ีเคยเป็นมา          

 เน้ือหาข่าว         

 ในส่วนของประเด็นเร่ืองมุมมองเก่ียวกับเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือดิจิทัลนั้น ใน

งานวิจยัน้ี  มีขอ้คน้พบว่า กลุ่มนักข่าวส่วนใหญ่ และกลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว มีมุมมองเหมือนกนัว่า 

เน้ือหาข่าวไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองเก่ียวกับการตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน เพราะข่าวเชิง

สืบสวนเป็นกระบวนการท าข่าวท่ีจะท าให้ผลงานข่าวช้ินนั้น มีความลึก เกาะติดต่อเน่ือง มีขอ้มูลรอบ

ดา้น มากกว่าแค่การน าเสนอข่าวทัว่ไปท่ีมีองค์ประกอบเพียงว่า ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร อย่างไร

เท่านั้น             

 ขณะท่ี กลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว มีมุมมองเพิ่มเติมว่า ข่าวท่ีอยู่กระแสความสนใจของคน

ทัว่ไป ก็สามารถท าเป็นข่าวเชิงสืบสวนได้ และถา้ยิ่งข่าวเร่ืองนั้นมีผลกระทบกับวิถีชีวิตประชาชน

จ านวนมาก  ก็จะยิ่งช่วยสร้างความสนใจให้กบัผูอ่้านผูช้มต่อข่าวช้ินนั้นไดม้ากขึ้น และเป็นผลดีต่อการ

ท าธุรกิจส่ือมวลชนท่ีเน้นความรวดเร็วในการน าเสนอข่าวเป็นหลกัดว้ย ส่วนข่าวเชิงสืบสวนมีเน้ือหา

ข่าวเก่ียวกับการทุจริต ยงัคงให้ความส าคญัในการน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาประเภทน้ีอยู่ แต่ตั้ งอยู่บน

เง่ือนไขท่ีว่า ข่าวช้ินนั้นไม่ว่าจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐหรือเอกชน จะตอ้งมีเอกสารหลกัฐาน

ประกอบชัดเจน และตอ้งเป็นเร่ืองผลประโยชน์สาธารณะไม่ใช่เร่ืองส่วนตวัของบุคคลใดบุคคลหน่ึง 

เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาการถูกฟ้องร้องด าเนินคดี ท่ีในปัจจุบนับทลงโทษทางกฎหมายมีความรุนแรงมาก

ขึ้น ทั้งในทางคดีอาญาและการชดใชค้่าเสียหายในคดีแพ่งท่ีมีมูลค่าสูง                   

 ส่วนมุมมองของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่างๆ และกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ในฐานะ

ผูรั้บสาร และผูส่้งสาร  มีความสอดคลอ้งตรงกนัว่า เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนส่วนใหญ่ยงัเป็นเร่ืองเก่ียวกบั

การทุจริตคอร์รัปชนัอยู ่  
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 หากน ามุมมองเก่ียวกบัเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่างๆ มาเปรียบเทียบกบั

มุมมองเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีผูวิ้จยัศึกษาคน้ควา้ไวใ้นบทท่ี 2 จะพบว่ามุมมองเก่ียวกบัเน้ือหาข่าวเชิง

สืบสวนในยคุส่ือดิจิทลั ของกลุ่มนกัข่าว และกลุ่มผูบ้ริหารองคก์ารข่าว  มีลกัษณะต่างไปจากเน้ือหาข่าว

เชิงสืบสวน ได้รับการยอมรับในยุคสมัยท่ีผ่านมาจากคนในสังคมทั้งในประเทศและต่างประเทศ ท่ี

มกัจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั ความไม่ชอบพากล การเปิดโปงพฤติกรรมท่ีซับซ้อน ซ้อน

เง่ือน ฉ้อฉล เก่ียวพนัถึงผลประโยชน์ส่วนร่วมเสมอ  ดังท่ีปรากฏอยู่ในหนังสือการรายงานข่าวเชิง

สืบสวนประยุกต์ ของ พีระ จิรโสภณ และมาลี บุญศิริพนัธ์ (2538) และหนังสือ ข่าวเจาะ เจาะข่าว สุด

ยอดข่าว ของ  สมหมาย ปาริจฉัตต์ (2537) แต่สอดคล้องกับผลวิจยัในระดับปริญญาโท ของผูว้ิจั ย 

(มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558) ท่ีพบว่า กลุ่มนักข่าวและผูบ้ริหารองค์กรส่ือมวลชน บางรายเร่ิมมีมุมมองว่า 

เน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัเสมอไป ขณะท่ีงานวิจยัช้ินน้ี ยงัมีขอ้

คน้พบว่า ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาการทุจริตคอร์รัปชันของไทยเร่ิมมีจ านวนลดลง นับตั้งแต่ช่วงปี 

2556 เป็นตน้มา ปัจจยัส าคญัมาจากขอ้จ ากดัในการท างานของหนังสือพิมพ์แต่ละฉบบั ทั้งด้านปัจจยั

ทางธุรกิจ ท่ีการแข่งขนัของส่ือในขณะนั้นมุ่งเสนอข่าวฉาบฉวยเร้าอารมณ์ตามกระแส รวมถึงการถูก

แทรกแซงจากอ านาจของกลุ่มทุนและอ านาจรัฐ ส่งผลท าให้หนังสือพิมพ์หลายฉบบัต่างปรับเปล่ียน

นโยบายในการน าเสนอข่าวเพื่อความอยู่รอดในการท าธุรกิจ น าเสนอข่าวตามกระแสทัว่ไปเป็นหลกั 

ขณะเดียวกันนักข่าวรุ่นใหม่ก็มีประสบการณ์และทักษะไม่เพียงพอในการท าข่าวเชิงสืบสวนให้มี

คุณภาพพอท่ีจะส่งเขา้ประกวดรางวลัได ้         

 ส่วนปัจจยัส าคญัท่ีท าให้กลุ่มนกัข่าวในยุคส่ือปัจจุบนั ซ่ึงอยู่ในช่วงส่ือดิจิทลัเต็มรูปแบบ มี

มุมมองว่าเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชันดังกล่าว  มีข้อ

คน้พบจากค าให้สัมภาษณ์ของกลุ่มนกัข่าวบางส่วนในงานวิจยัน้ีว่า  เป็นผลสืบเน่ืองมาจากนโยบายการ

น าเสนอข่าวขององค์กรส่ือมวลชนในปัจจุบันท่ีเน้นการน าเสนอข่าวท่ีรวดเร็ว ผลิตเน้ือหาข่าวตาม

กระแสความสนใจของผูบ้ริโภคเพื่อรองรับการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือท่ีมีความรุนแรงในปัจจุบนั ขณะท่ี

งานวิจยัน้ี ยงัมีขอ้คน้พบเพิ่มเติมว่า นโยบายการน าเสนอข่าวขององค์กรส่ือมวลชนในปัจจุบนั จะให้

ความส าคัญกับการผลิตและน าเสนอข่าวตามกระแส ท่ีมีลักษณะเป็นข่าวเบา เน้นความรวดเร็วหรือ

ความสดใหม่ทันต่อเหตุการณ์ และเร้าอารมณ์ความรู้สึกมากกว่าข่าวเชิงสืบสวน ท่ีเป็นข่าวหนัก มี

เน้ือหาเก่ียวกบัการปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะท่ีถูกผลิตและน าเสนอกนัมากในยุคส่ือดั้งเดิม 
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สะทอ้นให้เห็นว่า  การเปล่ียนแปลงนโยบายการน าเสนอข่าว ท่ีส่งผลกระทบต่อข่าวเชิงสืบสวนท่ีมี

เน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั ยงัคงด ารงสืบเน่ืองต่อเร่ือยมาตั้งแต่ช่วงปี 2556 จนถึงปัจจุบนัซ่ึง

เป็นช่วงส่ือดิจิทลั โดยไม่มีการเปล่ียนแปลงอะไรแต่อย่างใด และนโยบายข่าวยงัมีผลต่อวิธีคิดเก่ียวกบั

เน้ือหาข่าวของนกัข่าวใหเ้ปล่ียนแปลงตามไปดว้ย        

 ส าหรับมุมมองเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวน ของ ผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่างๆ และกลุ่มผูผ้ลิตและ

น าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ในงานวิจยัน้ี พบว่ายงัเป็นมุมมองเดิมท่ีว่าเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนส่วนใหญ่

จะตอ้งเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัปัญหาการทุจริตคอร์รัป           

 บทบาทและความส าคัญของข่าว       

 ส าหรับประเด็นเก่ียวกบัเร่ืองบทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือดิจิทลันั้น  

งานวิจยัน้ีช้ีให้เห็นว่า  กลุ่มนักข่าว และกลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว ในงานวิจยัน้ี มีมุมมองเหมือนกนัว่า 

ข่าวเชิงสืบสวน ยงัคงมีบทบาทส าคญัในการท าหน้าท่ีเป็นสุนัขเฝ้าบา้นเพื่อป้องกนัรักษาผลประโยชน์

สาธารณะ รวมไปถึงบทบาทการรณรงค์เพื่อให้เกิดความเคล่ือนไหว  ขณะท่ีกลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว 

ยืนยนัว่า ถา้พบข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนัท่ีเป็นเร่ืองส าคญั พร้อมให้การ

สนบัสนุนน าเสนออย่างเต็มท่ี เพราะยงัมองเห็นความส าคญัของข่าวประเภทน้ีอยู่ แต่ยอมรับว่าบทบาท

ของข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบนัลดลงไปจากการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือ  และการให้ความสนใจข่าวตาม

กระแสรายวนัของประชาชนท่ีลดลงดว้ย          

 ต่างจากมุมมองเก่ียวกบั บทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือดงัเดิม ท่ีข่าว 

สืบสวน ถูกกล่าวถึงในลกัษณะว่าเป็นการท าข่าวของนักข่าวเพื่อยืนหยดัน าขอ้เท็จจริงออกมาเปิดเผย

อย่างถึงท่ีสุดเพื่อต่อสู้ให้เกิดความเป็นธรรมในสังคม เพราะหน้าท่ีส าคญัของนักข่าว คือการคน้หา

ขอ้เท็จจริงและน ามาเปิดเผยให้สาธารณชนไดรั้บทราบ (สมหมาย ปาริจฉัตต,์ 2537, น. 35) ขณะท่ี ข่าว

เชิงสืบสวน ยงัถูกระบุว่ามีบทบาทส าคญัในการพฒันาประเทศท่ีเป็นประชาธิปไตย ส่ือมวลชนมีหนา้ท่ี

ช้ีน าสังคมบอกส่ิงส าคญัท่ีประชาชนควรรู้ และมีประโยชน์  กระตุน้ให้สังคมเกิดความโปร่งใส เป็นไป

ตามหลกัการวารสารศาสตร์ท่ีไดรั้บยอมรับและถือปฏิบติัของคนในแวดวงวิชาชีพส่ือมวลชนมาโดย

ตลอด   (มาลี บุญศิริพนัธ์ อา้งถึงใน สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย, 2550) และข่าว

เชิงสืบสวนยงัถูกระบุว่า มีผลช่วยกระตุน้ยอดขายหนังสือพิมพ์ดว้ย เพราะหากพิจารณาในแง่มุมทาง

ธุรกิจ หนังสือพิมพเ์ป็นสินคา้มีข่าวเป็นองค์ประกอบส าคญั ข่าวเชิงสืบสวนท่ีให้ข่าวสารทั้งดา้นลึก มี
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ความแรง กระทบต่อความสนใจของผูอ่้าน สามารถช่วยผลกัดนัให้ยอดการจ าหน่ายของหนังสือพิมพ์

เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วจากความอยากรู้อยากเห็นของผูอ่้าน (พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั และคณะ , 2539, น. 77) 

นอกจากน้ี ความส าเร็จจากการน าเสนอข่าวยงัมีผลพลอยไดจ้ากรางวลัเกียรติยศช่ือเสียงในสังคมจาก

การส่งข่าวเขา้ประกวดเวทีต่างๆดว้ย  เน่ืองจากข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีมีคุณภาพ ตรงตามหลกัการทาง

วารสารศาสตร์ไดรั้บการยอมรับจากคนในสังคมมากกวา่ข่าวประเภทอ่ืน (มนตรี จุย้ม่วงศรี, 2558)  

 ขณะท่ี ผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่างๆ และกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ทั้งในฐานะผูส่้ง

สาร และผูรั้บสาร ซ่ึงถือเป็นคนนอกในกระบวนการผลิตและน าเสนอข่าวของส่ือกระแสหลกันั้น  มีขอ้

คน้พบว่า มุมมองเก่ียวกบับทบาทและความส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน  ยงัคงเป็นไปตามกระบวนทศัน์

ข่าวเชิงสืบสวนดั้งเดิมท่ีเคยเป็นมา  แต่เร่ิมมีมุมมองท่ีเปล่ียนแปลงไปต่อกระบวนการผลิตและน าเสนอ

ข่าวของส่ือมวลชนในส่ือกระแส คือ เร่ิมไม่ให้ความเช่ือถือต่อการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนท่ีให้

ความส าคญักบัการผลิตและน าเสนอข่าวตามกระแสรายวนัหรือข่าวเร้าอารมณ์มากจนเกินไป เปิดพื้นท่ี

น าเสนอข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนัค่อนขา้งนอ้ย ขณะท่ีผลงานข่าวท่ีออกมา

มีคุณภาพดอ้ยกวา่ผลงานข่าวในอดีต         

 ต่างจากมุมมองในอดีตของผูเ้ก่ียวข้องกลุ่มต่างๆ ท่ีมีความเช่ือถือต่อการท าหน้าท่ีของ

ส่ือมวลชนเสมอมา มกัจะมีการออกมาเรียกร้องให้ส่ือมวลชนท าข่าวประเภทน้ีมาโดยตลอด  เพราะข่าว

ประเภทน้ีเป็นตวักระตุน้ให้สังคมเกิดความโปร่งใสมากขึ้น เม่ือความเป็นจริงต่างๆ ถูกเปิดเผยออกมา

ให้สังคมรับรู้เท่ากนัจะเป็นการสร้างสรรคแ์ก่สังคมมากขึ้นเท่านั้น (สมหมาย ปาริจฉตัต,์ 2537, น. 118)  

ตอกย  ้าให้เห็นเห็นถึงผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงนโยบายการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชน

กระแสหลกั ท่ีมุ่งเน้นความรวดเร็วในการน าเสนอข่าวตามความสนใจของผูอ่้านผู ้ชมข่าวเพื่อความอยู่

รอดทางธุรกิจส่ือ และเป็นเหตุผลส าคญัท่ีท าให้หลงัการมาของเทคโนโลยีส่ือสารสมยัใหม่ ท่ีส่งผลท า

ใหป้ระชาชนมีช่องทางการส่ือสารเป็นของตนเองผา่นส่ือสังคมออนไลน์ และมีเจตจ านงเป้าหมายรักษา

ปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ หันมาบอกกล่าวน าเสนอขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนัใน

ส่วนของภาคประชาชน เป็นไปตามการก่อก าเนิดแนวคิดเร่ือง วารสารศาสตร์พลเมือง (Citizen 

Journaliism) ท่ีพูดถึง“นักข่าวพลเมือง” ว่าเป็นผูท่ี้มีบทบาทในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารต่อสังคม 

สามารถสร้างความเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์หรือเร่ืองราวจากข้อมูลข่าวสารท่ีน าเสนอไปได้ไม่

แตกต่างจากการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชนกระแสหลกั ผา่นเฟซบุ๊ก ซ่ึงเป็นส่ือท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด 
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เพราะเป็นการส่ือสารลกัษณะเปิด (Public)  ให้บุคคลทัว่ไปสามารถติดตามขอ้มูลข่าวสารไดต้ลอดเวลา

ไม่เสียค่าใช้จ่าย  ขณะท่ีหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ท่ีมีบทบาทส าคญัในการสนับสนุนแกไ้ขปัญหา

การทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมไทย รวมไปถึงนักข่าวหรืออดีตนักข่าว ท่ียงัคงตอ้งการรักษาอุดมการณ์

ของส่ือมวลชนในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ก็เล็งเห็นความส าเร็จจากชุด

ความคิดดงักล่าว จึงหันมาใช้ประโยชน์จากเฟซบุ๊กเพื่อสนองตอบความตอ้งการในการน าเสนอขอ้มูล

ข่าวสารต่อสาธารณะดว้ยเช่นกนั สะทอ้นให้เห็นถึงการเคล่ือนยา้ยกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนในยุค

ส่ือดั้งเดิม เขา้มาสู่ยคุส่ือใหม่ ผา่นส่ือสังคมออนไลน์     

 อย่างไรก็ดี ปรากฎการณ์ดงักล่าว ไม่ใช่เร่ืองใหม่ท่ีเพิ่งเกิดขึ้นในสังคมไทย เพราะในช่วง

หลายปีก่อนหน้าน้ี เว็บไซต์พนัทิป.คอม หรือพนัทิป ก็เคยไดรั้บความนิยมจากบุคคลทัว่ไปเขา้ไปใช้

ประโยชน์เผยแพร่น าเสนอขอ้มูลส าคญัต่อสาธารณะจ านวนมาก โดยรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร

จะมีลกัษณะคลา้ยการเผยแพร่บนบอร์ดกระดานแจง้ข่าวไม่ไดลู้กเล่นอะไรมากนัก ขณะท่ีเฟซบุ๊กเป็น

ส่ือออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสุดในปัจจุบัน เพราะนอกจากจะเป็นการส่ือสารลักษณะเปิด 

(Public)  ให้บุคคลทัว่ไปสามารถติดตามขอ้มูลข่าวสารไดต้ลอดเวลาไม่เสียค่าใชจ่้ายแลว้ ยงัมีลูกเล่นใน

การน าเสนอขอ้มูลข่าวสารไดห้ลากหลาย ทั้งขอ้ความ รูปภาพ คลิปวิดิโอ ไม่แตกต่างจากการน าเสนอ

ขอ้มูลข่าวสารของส่ือมวลชน และยงัเอ้ือประโยชน์ในการสร้างตวัตนเจา้ของเพจให้เป็นท่ีรู้จกัของคน

ในสังคมได้ง่าย สะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบลักษณะการใช้งานของส่ือ นับเป็นปัจจัยส าคัญต่อการ

เคล่ือนยา้ยกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนหรือข่าวประเภทอ่ืน ซ่ึงในอนาคตถา้หากมีการคิดคน้ส่ือใหม่ ท่ี

มีลูกเล่นในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีดีกว่า ประหยดัระยะเวลาและตน้ทุนค่าใช้จ่ายในการผลิตและ

น าเสนอข้อมูลข่าวสารได้มากกว่า การเคล่ือนยา้ยกระบวนทัศน์ จะเกิดขึ้ นต่อเน่ืองไปเร่ือยๆ ตาม

ความสามารถทางเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ท่ีเปล่ียนแปลงไปอีก นบัเป็นองคค์วามรู้ใหม่ท่ีไดรั้บ

จากงานวิจยัน้ีเช่นกัน และยงัสอดคลอ้งตามหลักคิดของ นักวิชาการส านักโตรอนโต (The Toronto 

School) ในประเด็นท่ีว่า เม่ือมีความเปล่ียนแปลงใด ๆ เกิดขึ้นกับตัวส่ือ องค์ประกอบทุกอย่างก็จะ

เปล่ียนแปลงตามตั้ งแต่ ตัวสาร ตัวคนท่ีท าการส่ือสาร ไปจนถึงสังคม  ก็จะผนัแปรไปตามความ

เปล่ียนแปลงของตวัส่ือดว้ย (กาญจนา แกว้เทพ และสมสุข หินวิมาน , 2553, น. 122)   
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 8.1.2  วิธีปฏิบติัเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนของไทย      

  วิธีการได้มาซ่ึงประเด็นข่าว        

  จากการศึกษากระบวนทศัน์ดา้นวิธีปฏิบติัของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่มต่าง ๆ ใน

งานวิจยัน้ี  มีขอ้คน้พบว่า วิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวของกลุ่มนกัข่าวในยคุส่ือปัจจุบนั มาจาก 2 วิธีการ

คือ  จากแหล่งข่าว และจากข่าวท่ีส านักข่าวอ่ืนน าเสนอไปแลว้  ขณะท่ีกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทาง

เฟซบุ๊ก ทั้งในฐานะผูส่้งสาร และผูรั้บสาร  ซ่ึงมีจ านวนเกือบคร้ังไม่ไดเ้ป็นนักข่าว หรือเคยท างานใน

องค์กรส่ือมวลชนกระแสหลกัมาก่อน  ไดป้ระเด็นข่าวมาจากขอ้มูลสมาชิกในกลุ่มเพจหรือประชาชน

ส่งเข้ามาให้ รวมถึงคิดประเด็นข่าวจากเร่ืองท่ีอยู่ในกระแสความสนใจของสังคมเช่นเดียวกับกลุ่ม

นกัข่าว            

  หากน ามุมมองเก่ียวกบัวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าว ของกลุ่มนกัข่าวในส่ือกระแสหลกั และ

กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก  มาเปรียบเทียบกบัวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวเชิงสืบสวนในยุค

ส่ือดั่งเดิมท่ีในงานวิจัยเร่ือง “พัฒนาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศรา อมันตกุล กับการก าหนด

บทบาทและแนวทางในการรายงานข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั” ของผูว้ิจยั (2558) ซ่ึง

พบว่า ลกัษณะท่ีมาและการคน้พบประเด็นข่าวเชิงสวนท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยม ซ่ึงข่าวทุกช้ินลว้น

เป็นข่าวเชิงสืบสวน มี 3 รูปแบบ คือ 1. มาจากตวันกัข่าว 2. มาจากแหล่งข่าวใหข้อ้มูลทั้งค  าบอกเล่าและ

เอกสาร และ 3. การจบัประเด็นข่าวจากเหตุการณ์ข่าวท่ีปรากฏขึ้นมาเจาะลึกต่อ จะพบว่าวิธีการไดม้าซ่ึง

ประเด็นข่าวจากประสบการณ์ส่วนตวัของนกัข่าว ในยุคส่ือดิจิทลัปรากฏให้เห็นนอ้ยลง ทั้งท่ี การไดม้า

ซ่ึงประเด็นข่าววิธีการน้ี มีจุดเร่ิมตน้จากการเป็นคนช่างสังเกตซ่ึงถือเป็นคุณสมบติัท่ีดีของนกัข่าว   

  ส่วนวิธีการไดม้าซ่ึงประเด็นข่าวจาก ของ กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ท่ีมีวิธีการ

หาประเด็นข่าวและเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ โดยให้สมาชิกในกลุ่มเพจ ท่ีกระจายตวัอยู่ในสายอาชีพ

ต่างๆ ทัว่ประเทศ ท าหนา้ท่ีคลา้ยกบัสายลบั ไม่เปิดเผยตวั คอยสืบเสาะหาขอ้มูลส่งเขา้มาให้ทีมงานแอด

มินส่วนกลาง เพื่อคดัเลือกเร่ืองน าไปผลิตเป็นช้ินงานข่าวน าเสนอต่อ นับเป็นแนวทางการท าข่าวเชิง

สืบสวนรูปแบบใหม่ ท่ียงัไม่เคยปรากฏมาก่อน ขณะท่ีกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก  ยงั

สามารถใชวิ้ธีการจบัประเด็นข่าวจากเหตุการณ์ข่าวท่ีปรากฏขึ้นมาเจาะลึกต่อไดเ้ช่นเดียวกบันกัข่าวใน

ส่ือมวลชนกระแสหลกัดว้ย  
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 วิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลกัฐาน      

 ส าหรับประเด็นเร่ืองมุมมองเก่ียวกบัวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน  ในงานวิจยัน้ี  มี

ขอ้คน้พบว่า วิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน ของกลุ่มนกัข่าวในส่ือกระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิต

และน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก  ท่ีนิยมใชก้นัส่วนใหญ่ มี 2 วิธีการ คือ  1. แสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน

จากแหล่งข่าว และการลงพื้นท่ี           

 เม่ือน าผลวิจยัท่ีไดรั้บไปเปรียบเทียบกบัเทคนิคหรือกลยุทธ์ในการท าข่าวเชิงสืบสวน ในยุค

ส่ือดัง่เดิมท่ีมีการศึกษาไวใ้นบทท่ี 2  ซ่ึงมี 3 ลกัษณะ คือ 1. การลงพื้นท่ี  2. การใชเ้อกสารหลกัฐาน และ

3. การใชร้ะเบียบกฎหมายตรวจสอบ จะพบว่าวิธีการลงพื้นท่ีเพื่อตรวจสอบยืนยนัขอ้มูลขอ้เท็จจริง ซ่ึง

เป็นหน่ึงในวิธีการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีใชก้นัมากในอดีตยงัปรากฎให้เห็นอยู่ในการท าข่าวเชิงสืบสวน

ยคุปัจจุบนั  ส่วนการใชค้วามรู้ทางกฎหมายมาประกอบการท าข่าว ตั้งแต่การคิดประเด็นข่าว รวมไปถึง

การแสวงหาเอกสารขอ้มูลหลกัฐานส าคญั ปรากฏให้เห็นนอ้ยลง ขณะท่ีกระบวนการท าข่าวของนกัข่าว

ในปัจจุบันมีลกัษณะพึ่งพาแหล่งข่าวเป็นส่วนใหญ่ ทั้งการให้ช่วยยืนยนัขอ้มูลหรือการแจ้งเบาะแส

ขอ้มูล นักข่าวบางราย ถึงขนาดยกสถานะให้แหล่งข่าวเป็นผูร่้วมผลิตข่าวด้วย เพราะมีส่วนรวมใน

กระบวนการท าข่าวตั้งแต่การคิดก าหนดประเด็นข่าว และการหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่างๆ มาช่วย

สนบัสนุนการข่าว มีลกัษณะขดัแยง้กบัปรัชญาวารสารศาสตร์ ในเร่ืองกระบวนการท าข่าว ท่ีเนน้ความ

เป็นกลาง ตามหลกัการวารสารศาสตร์เบ้ืองตน้ ท่ี มาลี บุญศิริพนัธ์ เคยกล่าวอา้งถึงไว ้( มาลี บุญศิริพนัธ์ 

, 2556) ขณะท่ีการเข้ามามีส่วนร่วมในการผลิตข่าว ของแหล่งข่าวนั้น มีลักษณะเป็นความสัมพนัธ์

มากกว่าแค่การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารกนัระหว่างนกัข่าวกบัแหล่งข่าว ตามกระบวนการท าข่าวเชิง

สืบสวนในอดีต ซ่ึงมีความสุ่มเสียงต่อการถูกใช้เป็นเคร่ืองมือในการโจมตีศตัรูหรือคู่แข่งฝ่ายตรงกัน

ขา้ม และน าไปสู่การไม่ไดรั้บความเช่ือถือในเร่ืองการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของส่ือกระแสหลกั จนถูก

มองวา่เป็นส่ือเลือกขา้งได ้          

 ส่วนมุมมองของกลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าวส่วนใหญ่ในงานวิจยัน้ี ยืนยนัให้อิสระในการ

ท างานแก่นักข่าวและกองบรรณาธิการ แต่ปัญหาท่ีพบในปัจจุบนั คือ ศกัยภาพการท างานของนักข่าว 

โดยเฉพาะกลุ่มนกัข่าวใหม่ ยงัขาดประสบการณ์ไม่สามารถคิดประเด็นข่าวท่ีแหลมคมได ้จึงท าให้ผูท่ี้

รับหนา้ท่ีในการคิดประเด็นข่าวเชิงสืบสวนขององคก์รส่ือมวลชนส่วนใหญ่ คือ บรรณาธิการข่าว หรือ

นกัข่าวอาวุโส ท่ีมีประสบการณ์ในการท าข่าวมายาวนาน รู้จกัแหล่งข่าวจ านวนมากท่ีสามารถให้ขอ้มูล
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ข่าวส าคญัได ้ นอกจากน้ี ยงัมีปัญหาอุปสรรคใน เร่ืองการขาดแคลนงบประมาณสนับสนุน และการ

เปิดเผยขอ้มูลส าคญัของหน่วยงานราชการยงัมีปัญหา ขอ้มูลไม่ครบถว้นมีความผิดพลาด เขา้ถึงขอ้มูล

ไดค้่อนขา้งยาก             

 ขณะท่ีวิธีการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน ของ กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก 

นั้น มีวิธีการใหม่ท่ีเพิ่มเติมขึ้นมา คือ การใช้กระบวนการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่างๆ จากคน

ในสังคม หรือท่ีเรียกว่า “Crowdsourcing” รวมถึงการติดตามข้อมูลส่วนบุคคลในส่ือดิจิตอล หรือท่ี

เรียกว่า “Digital Footprint” ซ่ึงเป็นวิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐานท่ีนักข่าวเชิงสืบสวนใน

ต่างประเทศนิยมใชใ้นการท างานข่าว มาช่วยตรวจสอบยนืยนัขอ้มูลหลกัฐานข่าวดว้ย สะทอ้นใหเ้ห็นถึง

ความสามารถในการใช้ประโยชน์จากช่องทางการส่ือสารในส่ือสังคมออนไลน์มาประยุกต์ใช้ในการ

ผลิตและน าเสนอข่าวไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ท าใหผ้ลงานข่าวเป็นท่ียอมรับจากคนในสังคม  ตอกย  ้าให้

เห็นแนวคิดท่ีว่า หลงัการมาของเทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ ในยุคส่ือปัจจุบนั ใครๆ ก็สามารถเป็น

นกัข่าวได ้ไม่ใช่แค่เป็นผูส่้งสารธรรมดาทัว่ไป มีความเป็นจริงมากขึ้น เพราะข่าวคือองคค์วามรู้ในการ

ส่ือสารขอ้มูลต่อสาธารณชนประเภทหน่ึง  คนทัว่ไปท่ีไม่ไดเ้รียนจบทางดา้นวารสารศาสตร์โดยตรงก็

สามารถท าได ้หากมีการฝึกฝนและเรียนรู้ จากประสบการณ์ในการท างานของส่ือมวลชนท่ีพบเห็นจาก

การอ่านข่าว ซ่ึงกระบวนการแสวงหาขอ้มูลของกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก

หลายส่วนท่ีปรากฎในงานวิจัยน้ี  นักข่าวมืออาชีพ สามารถท่ีจะน าไปใช้เป็นต้นแบบ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการท างานข่าวให้ดีขึ้นมากกว่าแค่การพึ่งพาแหล่งข่าว ดกัรอสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อน า

ขอ้มูลมาใช้ประกอบการท าข่าวเท่านั้น เพราะอ านาจในการน าเสนอข่าวท่ีเคยอยู่กบันักข่าวเพียงกลุ่ม

เดียว ก าลงัถูกทา้ทายจากกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก มากขึ้นทุกขณะในปัจจุบนั  

 รูปแบบการน าเสนอข่าว          

 ในส่วนของประเด็นเร่ืองรูปแบบการน าเสนอข่าว  ในงานวิจยัน้ี มีขอ้คน้พบว่า รูปแบบการ

น าเสนอข่าวของ กลุ่มนกัข่าวในส่ือกระแสหลกั และกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ท่ีนิยมใชมี้

ลกัษณะเหมือนกนั คือ การแบ่งข่าวเพื่อน าเสนอออกเป็นตอนๆ ซ่ึงเป็นไปตามรูปแบบการน าเสนอข่าว

เชิงสืบสวนในอดีต   
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 ขณะท่ี รูปแบบการน าเสนอขอ้มูลในส่วนของส่ือกระแสหลกั จากการศึกษาพบวา่ นอกจาก

การใชภ้าพถ่าย เอกสารหลกัฐาน เพื่อยนืยนัขอ้เทจ็จริงในข่าวแลว้ ยงัมีการจดัท าขอ้มูลในรูปแบบอินโฟ

กราฟฟิก หรือคลิปวิดิโอ เพื่อช่วยในการอธิบายสรุปขอ้มูลข่าวหรือสาระส าคญัในข่าวต่อผูอ่้านหรือ

ผูช้มข่าวไดม้ากขึ้น แต่ในส่วนของข่าวจากส่ือเวบ็ไซต ์มีขอ้คน้พบว่ารูปแบบการน าเสนอยงั มีลกัษณะ

เดียวกบัการเขียนข่าว หรือรายงานในส่ือหนังสือพิมพ ์ท่ีเน้นการน าเสนอขอ้มูลดว้ยตวัอกัษร พร้อมน า

ภาพถ่ายประกอบเป็นหลกั ไม่มีการจดัท าอินโฟกราฟฟิก หรือจดัท าเป็นคลิปมาใชใ้นการอธิบายสรุป

ขอ้มูลข่าวประกอบแต่อย่างใด ทั้งท่ี ส่ือเวบ็ไซต ์มีคุณลกัษณะเด่นในการเป็นส่ือประสม หรือท่ีเรียกว่า 

มลัติมีเดีย (Multimedia) ท่ีสามารถน าเสนอไดท้ั้งตวัอกัษร ภาพถ่าย และภาพเคล่ือนไหวไดพ้ร้อมกัน 

สะทอ้นให้เห็นถึงการน าเทคโนโลยมีาประยุกตใ์ชก้บักระบวนการผลิตและเผยแพร่ข่าวตามคุณลกัษณะ

ของส่ือท่ียงัไม่เพียงพอ องค์กรส่ือมวลชนท่ีน าเสนอข่าวทางเว็บไซต์ ควรจะตอ้งมีการฝึกอบรมเพิ่ม

ทกัษะบุคคลกรในการประยุกต์เทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่ มาใช้ในการผลิตและน าเสนอข่าวเพิ่ม

มากขึ้น            

 อย่างไรก็ดี งานวิจยัน้ียงัมีขอ้คน้พบว่า รูปแบบการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของผูผ้ลิตและ

น าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ในกลุ่มท่ีไม่ไดเ้ป็นนกัข่าว หรือเคยท างานในส่ือกระแสหลกั มีการ

ใส่อารมณ์ เพิ่มความเห็นของผูเ้ขียนเขา้ไป พร้อมตดัต่อภาพขอ้มูลประกอบดว้ย แมจ้ะไดรั้บความสนใจ

จากผูช้มผูอ่้านเป็นอย่างมาก เขา้ข่ายเป็นกลไกส าคญัในการสร้างความสมดุลให้แก่สังคมคอยสอดส่อง

ดูแลผลประโยชน์สาธารณะ ตามปรัชญาดา้นวารสารศาสตร์ (มาลี บุญศิริพนัธ์, 2556)  แต่รูปแบบการ

น าเสนอดงักล่าว ไม่เขา้ข่ายคุณสมบติัข่าวท่ีดีท่ีไดรั้บการยอมรับโดยทัว่ไป คือ จะตอ้งมีความถูกตอ้ง

ครบถ้วนรอบด้าน เป็นธรรม ตรงไปตรงมา ปราศจากอคติ ไม่สอดแทรกความคิดเห็นส่วนตัวของ

ผูร้ายงานข่าวเขา้ไปในข่าว ดงัท่ี พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั และคณะ (2539) เคยระบุไวใ้นต าราการรายงานข่าว

ชั้นสูง ขณะท่ีการท างานก็มีความเป็นอิสระ ไม่อยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลขององค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน

แห่งใด ผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กบางแห่ง มีการปิดบงัตวัเอง ไม่เปิดเผยตวัตนต่อ

สาธารณจึงเป็นเหตุผลท าให้การน าเสนอขอ้มูลข่าวสารไม่ได้รับการยอมรับจากองค์กรวิชาชีพ หรือ

นักวิชาการดา้นส่ือสารมวลชนมากนัก ซ่ึงนับเป็นอีกหน่ึงปัญหาส าคญัท่ีตอ้งมีการปรับปรุงแกไ้ขเพื่อ

ยกระดบัการท างานข่าวของ กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊กให้มีมาตราฐานทางดา้น

จริยธรรมส่ือมวลชนมากขึ้น  
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 ส าหรับกระบวนทศัน์ดา้นวิธีปฏิบติัในส่วนของผูบ้ริหารองคก์รข่าว มีขอ้คน้พบว่า เน้ือหา
ข่าวขององคก์รส่ือมวลชนบางแห่ง ท่ีอา้งวา่เป็นข่าวเชิงสืบสวน แต่แทจ้ริงเป็นการท าข่าวโจมตี โดยใช้
ทุกช่องทางส่ือในสังกัดน าเสนอข่าว จากนั้นฝ่ายบริหารก็จะส่งตัวแทนไปเจรจาต่อรอง เพื่อยุติการ
น าเสนอข่าวและแลกรับผลประโยชน์เอง ท่ีถูกเรียกว่าเป็น “ข่าวตบทรัพย”์ มีรูปแบบต่างจากวิธีการใน
อดีต ท่ีมีลักษณะเป็นการเร่ืองรับซองขาว หรือผลประโยชน์ต่างตอบแทนในรูปของส่ิงของ สิทธิ
ประโยชน์ จากแหล่งข่าวของกลุ่มนกัข่าว หรือการท าข่าวตามนโยบายองคก์ร เพื่อมุ่งหวงัให้คู่กรณีเป็น
ฝ่ายเข้ามาติดต่อเพื่อยื่นข้อเสนอผลประโยชน์ ท่ีเรียกว่า “ข่าวเคาะกะลา”  สะท้อนให้เห็นว่า การ
แสวงหาผลประโยชน์จากการน าเสนอข่าวท่ีไม่เป็นไปตามหลกัวิชาการดา้นวารสารศาสตร์ และส่งผล
กระทบโดยตรงต่อการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนภายใตห้ลกัการทางวารสารศาสตร์ยงัคงปรากฎให้เห็น
อยู่ แต่ในยุคส่ือปัจจุบันมีการยกระดับจากการกระท าของบุคคลใดบุคคลหน่ึงในองค์กร เป็นการ
ด าเนินการในระดับนโยบายข่าว ท่ีมีความซับซ้อนแนบเนียนมากขึ้น เป็นอีกช่องทางหน่ึงในการ
แสวงหารายไดเ้พื่อน ามาหล่อเล้ียงองคก์รส่ือมวลชนให้อยู่รอดทางธุรกิจส่ือ ซ่ึงปัญหาดงักล่าว นับว่ามี
ผลกระทบต่อความน่าเช่ือในการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชนเป็นอยา่งมาก หากยงัปล่อยให้มีการกระท า
ลกัษณะเช่นน้ีเกิดขึ้นต่อไป “อ านาจ”  ในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของส่ือมวลชน ท่ีเคยถูกยกสถานะ
เป็น ฐานันดรท่ีส่ี ต่อจากขุนนาง พระราชาคณะหรือบรรพชิตท่ีมีสมณศกัด์ิ และสภาผูแ้ทนราษฎร ซ่ึง
เป็นฐานนัดรท่ีหน่ึง สอง และสาม ตามล าดบั จะตอ้งตกต ่าลงมาจนไม่เหลือสถานะเดิมท่ีเคยไดรั้บการ
ยกยอ่ง           
 อย่างไรก็ดี เก่ียวกบัวิธีปฏิบติัข่าวเชิงสืบสวนนั้น  มีขอ้คน้พบวา่ ทั้งกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอ
ข่าวในส่ือกระแสหลัก และกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ล้วนมีความเห็นตรงกันว่า การ
เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานราชการ มีลกัษณะปิดกั้นไม่ครบถว้น เขา้ถึงไดย้าก ยงัเป็นอุปสรรค
การส าคญัต่อการท าข่าวเชิงสืบสวน ซ่ึงผูว้ิจยัน าเสนอประเด็นน้ีไวเ้พื่อเป็นขอ้เสนอแนะส าหรับการ
ปรับปรุงการท างานของหน่วยงานราชการต่อไป       
 ในส่วนประเด็นเร่ืองกระบวนทศัน์ดา้นวิธีปฏิบติั ของ ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนกลุ่ม
ต่างๆ มีขอ้คน้พบเก่ียวกบัมุมมองท่ีเปล่ียนไปวา่  ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั 
ท่ีถูกน าเสนอในปัจจุบนัมีคุณภาพดอ้ยลง แมน้กัข่าวจะมีการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยกีารส่ือสารสมยัใหม่ 
เขา้มาช่วยในการแสวงหาเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ เพื่อน าขอ้มูลเชิงลึกมาใช้ประกอบการท าข่าวได ้แต่
ผลงานข่าวท่ีน าเสนอ ก็ยงัไม่สามารถถึงขั้นผลักดันให้เกิดการเปล่ียนแปลงในสังคมได้เหมือนกับ
ผลงานข่าวในอดีต ขณะท่ีการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารขององค์กรส่ือมวลชนในปัจจุบนัก็ยงัมีลกัษณะ
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เลือกขา้งไม่กลาง มีผลประโยชน์ทบัซ้อนกบักลุ่มทุนหรือผูมี้อ านาจบางกลุ่มดว้ย ก็เป็นผลสะทอ้นมา
จากการเปล่ียนแปลงนโยบายการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชนในยุคปัจจุบนั ท่ีมุ่งเน้นความรวดเร็วใน
การน าเสนอข่าว ประกอบกบัผูช้มผูอ่้านข่าวใหค้วามสนใจเสพข่าวตามกระแสเสียเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงเป็น
ผลสืบเน่ืองจากการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือในปัจจุบนัมีความรุนแรงอีกเช่นกนั    

8.1.3  วิธีใหคุ้ณค่าเก่ียวกบัข่าวเชิงสืบสวนของไทย 
 วัตถุประสงค์การท าข่าว         

  จากการศึกษาวิธีให้คุณค่าข่าวเชิงสืบสวนในส่วนของนักข่าว  มีขอ้คน้พบว่า ปัจจยัท่ีมีผล
ส าคญัต่อการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัโดยตรง  คือ นโยบายการน าเสนอ
ข่าวขององค์กรส่ือมวลชนท่ีสังกดัอยู่ ถา้นโยบายข่าวไม่สนับสนุนให้มีการท าข่าวประเภทน้ี นักข่าวก็
ไม่สามารถท าข่าวได้  ขณะท่ีนโยบายข่าวในปัจจุบนัท่ีมุ่งเน้นการน าเสนอข่าวตามกระแสเป็นหลกั ใน
ระยะยาวอาจมีผลกระทบต่ออุดมการณ์ในการท างานของนักข่าวให้เปล่ียนแปลงไป  เร่ิมไม่ให้
ความส าคญักบัการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาการทุจริตคอร์รัปชนั  ต่างจากผลวิจยัเร่ือง “เทคนิคการ
รายงานข่าวเชิงสืบสวนสอบสวนของหนงัสือพิมพแ์นวประชานิยม” (ทศัชยนัต ์วาหะรักษ์, 2554) ท่ีระบุ
ความคิดเห็นของกลุ่มนักข่าวภาคสนามท่ีท าข่าวเชิงสืบสวนสวนไปในแนวทางท่ีสอดคลอ้งตรงกนัว่า
ข่าวประเภทน้ี เป็นข่าวท่ีทรงพลงั ทรงคุณค่า ช่วยสร้างความเปล่ียนแปลงให้กบัสังคม รู้สึกภาคภูมิใจท่ี
ไดท้ าข่าวเพื่อช่วยปกป้องผลประโยชน์ประเทศชาติ ช่วยยบัย ั้งการทุจริตของนกัการเมืองกบัขา้ราชการ 
มีความสุขสนุกกบัการท างาน เป็นเสน่ห์ส าคญัของการท าข่าว ไม่สอดคลอ้งกบัมุมมองของ เสนาะ สุข
เจริญ บรรณาธิการข่าวส านกัข่าวอิศรา นกัข่าวเชิงสืบสวนมือรางวลั ท่ีมีความเห็นว่า ข่าวประเภทน้ีถือ
เป็นหนา้ท่ีของนกัข่าว จะรู้สึกภูมิใจหากวนัใดไดท้ าข่าวเด่ียว สามารถท าให้คู่แข่งตกข่าว  การให้คุณค่า
ของนกัข่าวต่อข่าวเชิงสืบสวน จะให้น ้ าหนกัและความส าคญัในการติดตามท าข่าวเชิงสืบสวนมากกว่า
ข่าวกระแสรายวนัหรือข่าวรูทีนทัว่ไป นักข่าวท่ีเคยมีผลงานข่าวเชิงสืบสวนเป็นท่ีประจกัษ์ จะมีความ
พยายามในการเสาะแสวงหาผลงานข่าวเชิงสืบสวนช้ินใหม่ ท่ีมีผลกระทบทางข่าวท่ีสูงกว่า สร้างความ
เปล่ียนแปลงทางสังคมไดม้ากขึ้นกวา่เดิม ณ ตรงจุดน้ีอาจจะเรียกวา่เป็นภาวะแห่งการเกิดขึ้นของนกัข่าว
เชิงสืบสวนก็ได ้(เสนาะ สุขเจริญ, การส่ือสารระหว่างบุคคล, 18 มีนาคม 2561)  ซ่ึงขอ้คน้พบน้ี ช่วยท า
ให้เห็นจิตวิญญาณการส่ือสารมวลชนก าลงัจะเปล่ียนไป จากคร้ังหน่ึงคนท่ีจะเขา้มาประกอบอาชีพน้ี 
ตอ้งมีฐานความคิดในการให ้“คุณค่า” แก่วิชาชีพของตนเอง มุ่งมัน่ท าข่าวเพื่อน าเสนอความจริงปกป้อง
รักษาผลประโยชน์สาธารณะ ไม่สนใจเร่ืองเงินทองผลประโยชน์ตอบแทน  ภาคภูมิใจในอาชีพท่ีมี
เกียรติ มีศกัด์ิศรี ไดรั้บการยกย่องจากสังคมว่าเป็นผูเ้สียสละผลประโยชน์ส่วนตวั เพื่อประโยชน์ส่วน
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ร่วม แต่ทุกส่ิงทุกอย่างก าลงัจะเปล่ียนไป นักข่าว จะกลายเป็นแค่อาชีพหน่ึงในสังคม ลักษณะงาน
เหมือนผูใ้ห้บริการดา้นขอ้มูลข่าวสาร ท่ีใครจะเขา้มาท างานก็ได ้เพื่อหาเงินเล้ียงชีพเล้ียงครอบครัวใหอ้ยู่
รอดไปวนัๆ หน่ึงเท่านั้ น ฐานะการงานก็ไม่มั่นคงสุ่มเส่ียงต่อการถูกเลิกจ้างจากนายจ้างได้ง่าย
เหมือนกบัอาชีพรับจา้งอ่ืนทัว่ไป ซ่ึงมีนกัข่าวหลายคนตดัสินใจละทิ้งจิตวิญญาณการส่ือสารมวลชนท่ี
เคยถูกยกย่องให้เป็นฐานนัดรท่ีส่ีทางสังคม หันหลงัให้การท างานตามอุดมการณ์วิชาชีพท่ีเคยมีมา ผนั
ตวัเองไปท างานเพื่อรับใชอ้งคก์รภาครัฐและภาคเอกชนตามค าชกัชวนของแหล่งข่าวท่ีรู้จกัสนิทสนม
กนั เพื่อแลกเปล่ียนผลตอบแทนจ านวนท่ีมากกวา่ปรากฎใหเ้ห็นอยูเ่ป็นจ านวนมากในปัจจุบนั 

 นโยบายการท าข่าว 
 ในส่วนวิธีให้คุณค่าข่าวเชิงสืบสวนของกลุ่มผูบ้ริหารองค์กรข่าว  มีขอ้คน้พบว่า นโยบาย

ข่าวของทุกองคก์รส่ือมวลชน ยงัพร้อมให้การสนับสนุนนักข่าวและกองบรรณาธิการในการผลิตและ
น าเสนอข่าวเชิงสืบสวนอย่างเต็มท่ี ถา้หากข่าวช้ินนั้นเป็นประเด็นท่ีมีความส าคญัสร้างประโยชน์ต่อ
สังคม มีเอกสารหลกัฐานยืนยนัขอ้เท็จจริงในข่าวไดช้ดัเจน  แต่ผูบ้ริหารองคก์รข่าว ก็ยอมรับเองวา่ดว้ย
สภาวการณ์แข่งขนัทางธุรกิจส่ือในปัจจุบันท่ีมุ่งเน้นความรวดเร็วในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูอ่้านผูช้มเป็นหลกั มีส่ือใหม่เกิดขึ้นจ านวนมากรวมถึงกลุ่มแอดมินเพจ  
เฟซบุ๊กท่ีมีตน้ทุนในการผลิตขอ้มูลข่าวสารท่ีนอ้ยกว่า กอปรกบัรสนิยมการเสพข่าวของประชาชนใน
ปัจจุบนัท่ีเปล่ียนแปลงไปหันมาไปให้ความสนใจบริโภคข่าวตามกระแสมากกว่าข่าวท่ีมีเน้ือหาหนัก
และมีความซบัซอ้นยากต่อการท าความเขา้ใจ ท าใหข้่าวประเภทน้ีเป็นข่าวท่ีไม่สร้างรายไดผ้ลตอบแทน
ทางธุรกิจเน่ืองจากมีจ านวนผูอ่้านเฉพาะกลุ่มเท่านั้น      
 ขณะท่ีการผลิตข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีคุณภาพต้องใช้ระยะเวลาและต้นทุนในการผลิต
ค่อนขา้งมาก และองคก์รส่ือมวลชนซ่ึงส่วนใหญ่เป็นองคก์รธุรกิจมุ่งแสวงหาผลก าไรไม่ไดเ้ป็นองคก์ร
การกุศล มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างรายไดจ้ากการน าเสนอข่าวเพื่อมาหล่อเล่ียงธุรกิจส่ือท่ีมีค่าใชจ่้าย
จ านวนมากให้อยู่รอด  จึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะสามารถผลิตข่าวเชิงสืบสวนออกมาน าเสนอไดใ้นปริมาณ
มากเหมือนในอดีตท่ีผา่นมา สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาในยคุส่ือดั้งเดิมของ อมรรัตน์ มหิทธิรุกข ์(2546) 
ท่ีพบวา่ หนงัสือพิมพท์ุกฉบบัมีนโยบายใหค้วามส าคญัต่อข่าวคอร์รัปชนัแมจ้ะไม่มีการก าหนดเป็นลาย
ลักษณ์อักษร การเสนอข่าวส่วนใหญ่จะให้น ้ าหนักกับข้อมูลจากเอกสารมากกว่าข้อมูลบุคคล 
ความส าคญัของข่าวขึ้นอยู่กบัสถานภาพของบุคคลท่ีปรากฏเป็นข่าวและความเสียหายของการทุจริตท่ี
เกิดขึ้น ตวัแปรส าคญัท่ีเป็นขอ้จ ากดัต่อการท าหน้าท่ีมี 2 ปัจจยั ไดแ้ก่  ปัจจยัภายใน ประกอบดว้ยกอง
บรรณาธิการข่าว นายทุนเจ้าของหนังสือพิมพ์ เน้ือท่ี/ ระยะเวลาในการท าข่าว และหลกัจรรยาบรรณ
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วิชาชีพ ส่วนปัจจยัภายนอกได้แก่ อิทธิพลทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ขอ้จ ากัดทางด้านกฎหมาย
รายไดจ้ากโฆษณา คู่แข่งทางการตลาดและความสนใจของผูอ่้านดว้ย      
 ขณะท่ีงานวิจยัน้ี ไดข้อ้คน้พบเพิ่มเติมว่า ในช่วงยุคส่ือปัจจุบนั  ปัจจยัภายนอก โดยเฉพาะ
ในส่วนโฆษณา คู่แข่งทางการตลาดและความสนใจของผูอ่้าน  นบัเป็นปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการผลิต
และน าเสนอท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาทุจริตคอร์รัปชนัเป็นอนัดบัหน่ึง สะทอ้นให้เห็นจากนโยบาย
ข่าวท่ีให้คุณค่า ในการผลิตและน าเสนอข่าวตามกระแสเร้าอารมณ์ท่ีมียอดผูอ่้านผูช้มเป็นจ านวนมาก ท่ี
น ามาซ่ึงการสร้างรายได้ผลตอบแทนจากเม็ดเงินโฆษณาเพื่อหล่อเล้ียงธุรกิจส่ือมวลชนให้อยู่รอด 
ขณะท่ีการท าข่าวเชิงสืบสวน ท่ีมีเน้ือหาเร่ืองทุจริตคอร์รัปชนั แมจ้ะยงัให้การสนับสนุน แต่ตั้งอยู่บน
เง่ือนไข ในเร่ืองขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ต่างจากในอดีต ท่ีผูบ้ริหารองคก์รข่าวจะใหก้ารสนบัสนุน
การท าข่าวเชิงสืบสวนยงัเต็มท่ีเพราะข่าวประเภทน้ี มีผลช่วยกระตุน้ยอดขายหนงัสือพิมพ ์สามารถช่วย
ผลกัดนัให้ยอดการจ าหน่ายของหนังสือพิมพเ์พิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วจากความอยากรู้อยากเห็นของผูอ่้าน  
และความส าเร็จจากการน าเสนอข่าวยงัมีผลพลอยไดจ้ากรางวลัเกียรติยศช่ือเสียงในสังคมจากการส่ง
ข่าวเข้าประกวดเวทีต่างๆด้วย  เน่ืองจากข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีมีคุณภาพ ตรงตามหลักการทาง
วารสารศาสตร์ไดรั้บการยอมรับจากคนในสังคมมากกว่าข่าวประเภทอ่ืน ดงัท่ี พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั และ 
คณะ (2539) เคยกล่าวไว ้

 การจัดประกวดข่าว -การจัดฝึกอบรม-การสนับสนุนงบประมาณ-การมีส่วนให้ความร่วมมือ
สนับสนุนการผลติและน าเสนอข่าว       
 ทั้งน้ี ขอ้คน้พบในประเด็นการใหคุ้ณค่าของข่าวเชิงสืบสวนของนกัข่าวและผูบ้ริหารองคก์ร
ข่าว ดงัท่ีไดอ้ภิปรายไปนั้น ส่วนทางกบัขอ้คน้พบท่ีไดรั้บจากกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งภายนอกองค์กรข่าว โดย
พบว่า มีการให้ความส าคญั และให้พื้นท่ีในการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนมากขึ้น จากเดิมท่ีมีเฉพาะแค่
การแจง้ขอ้มูลเบาะแสให้เอกสารหลกัฐาน มาเป็นการวา่จา้งผลิตข่าว การตั้งกองทุนสนบัสนุนการผลิต
ข่าว การเปิดเพจเฟซบุ๊กน าเสนอขอ้มูลเชิงลึกเร่ืองทุจริตคอร์รัปชนั การสร้างเคร่ืองมือขึ้นมาช่วยในการ
สืบคน้ขอ้มูล ขณะท่ีการจดัประกวดข่าว การจดัฝึกอบรม-การสนับสนุนงบประมาณ ก็ยงัพร้อมให้การ
สนบัสนุนต่อไป  สะทอ้นใหเ้ห็นถึงพลงัอ านาจของข่าวเชิงสืบสวน ท่ีส่วนของผูรั้บสาร ว่ายงัคงมีอยูใ่น
ปัจจุบันโดยเฉพาะการเป็นข่าวท่ีมุ่งตรวจสอบการทุจริตคอร์รัปชัน ปกป้องรักษาผลประโยชน์
สาธารณะ รวมไปถึงหนา้ท่ีส าคญัของส่ือมวลชนท่ีมีคุณค่าต่อสังคมโดยเฉพาะในสังคมประชาธิปไตย 
คือ การเป็นสุนขัเฝ้าบา้น ค่อยเฝ้าดูความผิดปกติท่ีเกิดขึ้นในสังคมดงัท่ี ฐิวากร ศรีลิโก (2554) ศึกษาวิจยั
ไว ้ เป็นความคาดหวงัของสังคมท่ีตอ้งการใหส่ื้อมวลชนกลบัมาท าหนา้ท่ีตามเดิมท่ีเคยเป็นมา 
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 ส่วนกระบวนทัศน์วิธีให้คุณค่าต่อข่าวเชิงสืบสวนของ กลุ่มผลิตและน าเสนอข่าวเชิง
สืบสวนทางเฟซบุ๊ก งานวิจยัน้ีฉายภาพให้เห็นวา่  ผูบ้ริหารองคก์รภาครัฐ และเอกชน รวมไปถึงนกัข่าว 
หรืออดีตนักข่าวในส่ือกระแสหลกั บางส่วนท่ีไม่พอใจนโยบายการน าเสนอข่าวขององคก์รส่ือมวลชน 
มีการเปิดเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นช่องในการน าเสนอข่าวของตนเอง มีลักษณะเป็นการแสดงออกถึงความ
รับผิดชอบของส่ือมวลชน ท่ีเคยถูกระบุว่า ต้องท าหน้าท่ีเป็นส่ือสนับสนุนส่งเสริมให้การพัฒนา
ประเทศเจริญก้าวหน้าทดัเทียมกับนานาอารยประเทศแล้วยงัมีภารกิจส าคญัในการตรวจสอบความ
โปร่งใสในการบริหารประเทศของรัฐบาลและนักการเมืองระดับต่าง  ๆ ด้วยการยึดมั่นในปรัชญา
วารสารศาสตร์ คือ เสรีภาพ อิสรภาพ ความเป็นกลาง ความเท่ียงตรง ความถูกตอ้ง และเป็นกลไกส าคญั
ในการสร้างความสมดุลใหแ้ก่สังคม คอยสอดส่องดูแลผลประโยชน์ของสังคมและสาธารณะ ดงัขอ้มูล
ท่ี มาลี บุญศิริพนัธ์ ( 2556)  เคยระบุไว ้และการด าเนินดงักล่าวยงัเป็นการสะทอ้นให้การต่อสู้เพื่อรักษา
อุดมการณ์ในการท าข่าวของส่ือมวลชนในยคุดั้งเดิมไว ้สอดคลอ้งกบั แนวคิดของ อลัวิน วอร์ด กูลเนอร์ 
(Alvin Ward Gouldner) ศาสตราจารยด์า้นสังคมวิทยามหาวิทยาลยัวอชิงตนั สหรัฐอเมริกา มีมุมมองต่อ
เทคโนโลยีและอุดมการณ์ว่า มีมิติความสัมพนัธ์กนั โดยทุกคร้ังท่ีมีเทคโนโลยีการส่ือสารใหม่ๆ เกิดขึ้น 
จะเกิดการผลิตอุดมการณ์ใหม่ขึ้นมาในสังคมดว้ยเช่นกนั และมกัจะน าไปสู่การปะทะต่อสู้กนัระหว่าง
อุดมการณ์ใหม่กบัอุดมการณ์หลกัชุดเดิมของสังคม  (Gouldner อา้งถึงใน กาญจนา แกว้เทพ และสมสุข 
หินวิมาน , 2553, น. 153) อย่างไรก็ดี ในการศึกษากระบวนทัศน์วิธีให้คุณค่าข่าวเชิงสืบสวน ของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกกลุ่ม มีขอ้คน้พบว่า กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวในส่ือกระแสหลกั แมว้่าจะติดขดัปัญหา
เร่ืองเงินทุน แต่ก็ยงัมีนโยบายสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเร่ืองทุจริตคอร์รัปชันอยู ่ 
ขณะท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ มีการขยบับทบาทจากเดิมแค่ใหข้อ้มูล มาเป็นผูใ้ห้พื้นท่ีในการน าเสนอข่าว
ต่อสาธารณะมากขึ้น ส่วนกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก นั้น การออกมาเปิดเพจเฟซบุ๊ก เพื่อ
น าเสนอขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมไทย เป็นเพราะผิดหวงักบัการท าหน้าท่ี
ของส่ือมวลชน และอยากเสนอตวัเขา้มามีส่วนร่วมในการท าหน้าท่ีตรงน้ีแทนส่ือมวลชน  เป็นไปตาม 
มุมมองของ ฮาโรลด์ อินนิส (Harold A Innis) ท่ีระบุว่า ว่า ทุกคร้ังท่ีมีความเปล่ียนแปลงในเทคโนโลยี
การส่ือสาร จะส่งผลความเปล่ียนแปลงในโครงสร้างอ านาจทางสังคมเสมอ   ซ่ึงพลวฒัน์ทั้ งหมดท่ี
เกิดขึ้นสะทอ้นให้เห็นถึงคุณค่าของข่าวเชิงสืบสวนท่ียงัมีอยูใ่นมุมมองของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ ขณะท่ี
วิธีการให้คุณค่ากบัข่าวเชิงสืบสวนของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกกลุ่ม ก็มีลกัษณะแตกต่างกนัไปตามขอ้จ ากดั และ
ความสามารถท่ีท าได ้ซ่ึงวิธีการทั้งหมดก็ลว้นแลว้เป็นผลมาจากความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นหลงัการมา
ของเทคโนโลยกีารส่ือสารสมยัใหม่เช่นกนั  
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8.2.  แนวโน้มข่าวเชิงสืบสวนไทยยุคดิจิทัล ภายใต้หลกัปรัชญาด้านวารสารศาสตร์  
 ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในบทท่ี 2 ว่า ผลจากการท่ี “ข่าวเชิงสืบสวน” ถูกกล่าวถึงว่า เป็นรูปแบบ
การรายงานข่าวมีความส าคญัอย่างยิ่งตามหลกัวิชาการวารสารศาสตร์ (สมาคมนกัข่าวนักหนงัสือพิมพ์
แห่งประเทศไทย, 2550)  เน่ืองจากเป็นข่าวท่ีมุ่งเน้นกระบวนการแสวงหาข้อเท็จจริงหลักฐานของ
นกัข่าวเพื่อน าไปใชใ้นการตรวจสอบเปิดโปงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงจนน าไปสู่การเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะ
เร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน ปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะ ตรงตามสาระส าคัญของงานด้าน
วารสารศาสตร์ท่ีถูกระบุว่า เป็นกระบวนการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีมีสารประโยชน์เป็นขอ้เท็จจริง 
เป็นความจริงท่ีเกิดขึ้ น สร้างสรรค์สังคม คอยช้ีทางสว่างให้ผูอ่้านสามารถน าข่าวสารความรู้ไป
ประกอบการด าเนินชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเป็นไปตามปรัชญาวารสารศาสตร์ท่ียึดถือเป็น
หลกัปฏิบติัมาโดยตลอด คือ เสรีภาพ อิสรภาพ ความเป็นกลาง ความเท่ียงตรง ความถูกตอ้ง และเป็น
กลไกส าคญัในการสร้างความสมดุลให้แก่สังคมคอยสอดส่องดูแลผลประโยชน์สาธารณะ (มาลี บุญศิริ
พนัธ์, 2556)           
 เม่ือกระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ มีความเปล่ียนแปลงไปจึงมีผล
สะทอ้นไปถึงสาระส าคญัของงานดา้นวารสารศาสตร์ และปรัชญาวารสารศาสตร์ท่ีคนในแวดวงวิชาชีพ
ส่ือมวลชนยดึถือเป็นหลกัปฏิบติัมาโดยตลอดดว้ย       
 ทั้ งน้ี ผลการศึกษาวิจัยเร่ืองน้ี ท่ีได้ข้อค้นพบส าคัญว่า ความหมาย และเน้ือหาข่าวเชิง
สืบสวน  ของ กลุ่มนกัข่าวส่วนใหญ่ และกลุ่มผูบ้ริหารองคก์รข่าว ในส่ือกระแสหลกั  มีมุมมองว่า  เป็น
ข่าวท่ีมุ่งน าเสนอขอ้มูลและขอ้เท็จจริงท่ีเจาะลึกมากกว่าข่าวรายวนัทัว่ไป น ามาเสนอตีแผ่เตือนภยัให้
สังคมไดรั้บรู้รับทราบ แต่เน้ือหาข่าวไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองทุจริตคอร์รัปชนั เพราะข่าวเชิงสืบสวนเป็น
กระบวนการในการท าข่าวสามารถปรับใชไ้ดก้บัทุกข่าว ข่าวท่ีอยู่ในกระแสความสนใจของคนทัว่ไปก็
สามารถท าเป็นข่าวเชิงสืบสวนได ้และถา้ยิ่งข่าวเร่ืองนั้นท่ีมีผลกระทบกบัวิถีชีวิตประชาชนจ านวนมาก 
ก็จะยิ่งช่วยสร้างความสนใจให้กับผูอ่้านผูช้มต่อข่าวช้ินนั้นได้มากขึ้นด้วย  สอดรับกับนโยบายการ
น าเสนอข่าวขององค์กรส่ือมวลชนในปัจจุบันท่ีเน้นการน าเสนอข่าวท่ีรวดเร็ว ผลิตเน้ือหาข่าวตาม
กระแสความสนใจของผูบ้ริโภคเพื่อรองรับการแข่งขนัทางธุรกิจส่ือท่ีมีความรุนแรงในปัจจุบนั ขณะท่ี
ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชันท่ีเป็นเร่ืองส าคัญ พร้อมให้การสนับสนุน
น าเสนออย่างเตม็ท่ี เพราะยงัมองเห็นความส าคญัของข่าวประเภทน้ีอยู ่แต่ตั้งอยู่บนเง่ือนไขท่ีว่า ข่าวช้ิน
นั้นไม่ว่าจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐหรือเอกชน จะตอ้งมีเอกสารหลกัฐานประกอบชดัเจน และ
ตอ้งเป็นเร่ืองผลประโยชน์สาธารณะไม่ใช่เร่ืองส่วนตวัของบุคคลใดบุคคลหน่ึง เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาการ
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ถูกฟ้องร้องด าเนินคดี ท่ีในปัจจุบนับทลงโทษทางกฎหมายมีความรุนแรงมากขึ้น ทั้งในทางคดีอาญา
และการชดใชค้่าเสียหายในคดีแพ่งท่ีมีมูลค่าสูง        
 สะทอ้นให้เห็นแนวโนม้ข่าวเชิงสืบสวนไทยยุคดิจิทลัทั้งในปัจจุบนัและอนาคต  ท่ีถูกผลิต
และน าเสนอในส่ือกระแสหลกั  ว่าจะมีลกัษณะเป็นข่าวท่ีมุ่งน าเสนอขอ้มูลและขอ้เท็จจริงท่ีเจาะลึก 
เร่ืองท่ีอยู่ในกระแสความสนใจของผูบ้ริโภคเป็นหลกั ให้ความส าคญักบัการผลิตและน าเสนอข่าวตาม
กระแส ท่ีมีลกัษณะเป็นข่าวเบา เน้นความรวดเร็วหรือความสดใหม่ทนัต่อเหตุการณ์ และเร้าอารมณ์
ความรู้สึก ส่วนข่าวเชิงสืบสวน ท่ีเป็นข่าวหนัก มีเน้ือหาเก่ียวกับการปกป้องรักษาผลประโยชน์
สาธารณะ จะถูกใหค้วามส าคญัรองลงมา         
 ภายใตว้ิธีคิด วิธีปฏิบติั และวิธีใหคุ้ณค่ากบัข่าวเชิงสืบสวน ท่ีเปล่ียนแปลงไปดงักล่าว  หาก
น าแนวคิดและทฤษฎีด้านวารสารศาสตร์ มาใช้ในการอภิปรายขอ้ค้นพบส่วนน้ี ความเปล่ียนแปลง
ประการแรกท่ีจะเกิดขึ้ นกับข่าวเชิงสืบสวนภายใต้หลักปรัชญาด้านวารสารศาสตร์  คือ “ข่าวเชิง
สืบสวน”  จะไม่ใช่รูปแบบการรายงานข่าวมีความส าคัญอย่างยิ่งตามหลักวิชาการวารสารศาสตร์ 
(สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย, 2550) ในเชิงการเป็นกระบวนการน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสารท่ีมีสารประโยชน์เป็นขอ้เท็จจริง โดยเฉพาะการเป็นกลไกส าคญัในการสร้างความสมดุลให้แก่
สังคมคอยสอดส่องดูแลผลประโยชน์สาธารณะ (มาลี บุญศิริพนัธ์, 2556) อีกต่อไป      
 ประเด็นต่อมาเป็นเร่ืองคุณค่าข่าว (News Value) ซ่ึงเป็นหลกัเกณฑ์ของนกัข่าวหรือองค์กร
ส่ือมวลชน ท่ีใชใ้นการพิจารณาคดัเลือกข่าวเชิงสืบสวนเพื่อน าเสนอต่อสาธารณชน จะให้ความส าคญั
กับเร่ือง ปุถุชนสนใจ บวกกับ ความน่าสงสัย ความลึกลบัซ่อนเง่ือนง า  เป็นหลกั  ต่างจากในอดีตท่ี
คุณค่าของข่าวเชิงสืบสวน ท่ีถูกใชเ้ป็นหลกัเกณฑ์ในการคดัเลือกข่าว จะเป็นเร่ือง ผลกระทบ บวกกบั 
ความน่าสงสัย ความลึกลบัซ่อนเง่ือนง า เน่ืองจากเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนส่วนใหญ่เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการ
ปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณชนเก่ียวขอ้งกบัประชาชนโดยตรง   
 ซ่ึงในประเด็นการน ากระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวน มาใช้ในการท าข่าวท่ีอยู่ในกระแส
ความสนใจของคนทัว่ไปก็สามารถท าเป็นข่าวเชิงสืบสวนได ้แมจ้ะถือว่าเป็นบทบาทใหม่ของข่าวเชิง
สืบสวนในยุคส่ือปัจจุบนั ท่ีถูกน าไปใชเ้ป็นกระบวนการท าข่าวเพื่อช่วยสร้างคุณค่าให้กบัข่าวธรรมดา
ทัว่ไปใหก้ลายเป็นข่าวเชิงสืบสวน และช่วยความน่าสนใจใหก้บัข่าวตามกระแสหรือข่าวเร้าอารมณ์มาก
ขึ้น แต่ผล  จากสภาวการณ์การแข่งขนัทางธุรกิจส่ือมีความรุนแรงมากขึ้นกว่าในอดีต ท าให้องค์กร
ส่ือมวลชน จ าเป็นต้องปรับเปล่ียนนโยบายการน าเสนอข่าวเพื่อความอยู่รอดในการท าธุรกิจส่ือ
หลากหลายรูปแบบมากขึ้น  ขณะท่ี ข่าวเชิงสืบสวน ประเภทข่าวหนัก มีเน้ือหาเก่ียวกับการปกป้อง
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รักษาผลประโยชน์สาธารณะ มีขอ้จ ากดัในการท างานข่าวจ านวนมาก จึงมีแนวโนม้ว่า ข่าวตามกระแส
หรือข่าวเร้าอารมณ์ ท่ีใช้กระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวน จะมีจ านวนเพิ่มมากขึ้นเร่ือย ๆ เน่ืองจากเป็น
ข่าวท่ีไดรั้บความสนใจจากผูอ่้านผูช้มอยา่งมากในปัจจุบนั      
 ขณะท่ีข่าวเชิงสืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัเร่ืองทุจริตคอร์รัปชัน อาจจะค่อย ๆ หายไปจาก
ระบบการผลิตและน าเสนอข่าวของนักข่าวและองค์กรส่ือมวลชนในส่ือกระแสหลัก ส่วนข่าวเชิง
สืบสวน ท่ีเป็นข่าวหนัก มีเน้ือหาเก่ียวกบัเร่ืองทุจริตคอร์รัปชันโดยตรง แมจ้ะยงัปรากฎให้เห็นในส่ือ
ออนไลน์และเพจเฟซบุ๊ก แต่ก็ยงัมีจ านวนน้อย ซ่ึงงานวิจยัน้ี ยงัมีขอ้คน้พบด้วยว่า ในยุคส่ือปัจจุบัน 
องค์กรส่ือมวลชนบางแห่ง อย่างส านักข่าวอิศรา ซ่ึงเป็นส่ือเว็บไซต์ ท่ีมีนโยบายการน าเสนอข่าวเชิง
สืบสวนเก่ียวขอ้งเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัเป็นหลกั แต่ผลตอบรับจากผูอ่้านผูช้มจากการน าเสนอข่าวยงั
มีจ านวนน้อย แมจ้ะมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารให้มีความน่าสนใจมากขึ้น ทั้ง
การใช้ภาพอินโฟกราฟฟิก (Infographic) หรือคลิปวีดิโอเขา้มาช่วยประกอบในการอธิบายขอ้มูลการ
ทุจริตท่ีมีความซับซ้อนให้เขา้ใจง่ายมากขึ้น  ซ่ึงยงัเป็นเร่ืองท่ีตอ้งมีการถกเถียงกันต่อไปว่าปัญหาท่ี
เกิดขึ้น เป็นเพราะรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลของส านักข่าวอิศราไม่น่าสนใจ หรือ ข่าวเชิงสืบสวนท่ีมี
เน้ือหาเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน กลายเป็นข่าวท่ีได้รับความสนใจจากผู ้ชมผูอ่้านเฉพาะบางกลุ่มใน
สังคมไทยเท่านั้น            
 ดว้ยสภาวการณ์ดงักล่าว อาจจะส่งผลกระทบส าคญัต่อข่าวเชิงสืบสวนในการแสดงบทบาท
ท าหน้าท่ีเป็นสุนัขเฝ้าบา้น เปิดโปง ระงบัยบัย ั้งปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในสังคม ซ่ึงเป็นการปฏิบติั
หนา้ท่ีตามบทบาทส่ือมวลชนเร่ืองการสอดส่องดูแล ระวงัระไวส่ิงแวดลอ้มใหก้บัสังคม 1 ใน 5 บทบาท
หน้าท่ีส่ือมวลชนตามแนวคิดทฤษฎีหน้าท่ีของส่ือมวลชน (Functional theory)  ของแฮโรลด์ ลาสเวลล ์
(Harold D.Lasswell) นกัรัฐศาสตร์ชั้นน าชาวอเมริกนั ท่ี พีระ จิรโสภณ (2544 )  อา้งถึงไว ้และยงัส่งผล
ไปถึงปัญหาการแสดงออกซ่ึงความรับผิดชอบต่อสังคมควบคู่ไปกบัการใชเ้สรีภาพของส่ือเพื่อต่อสู้กบั
ความไม่เป็นธรรมในสังคม ปัญหาทุจริตคอร์รัปชันหรือการใช้อ านาจโดยมิชอบของผูมี้อ านาจรัฐ 
ขา้ราชการ และองคก์รเอกชน เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้กบัตนเองและพวกพอ้ง ท่ีมีผลส าคญัต่อการ
พฒันาประเทศโดยรวม ตามหลกัการการท างานของส่ือมวลชนภายใตห้ลกัการทฤษฎีความรับผิดชอบ
ต่อสังคม (Social Responsibility Theory) ดัง่ท่ีเคยเป็นมาในอดีตดว้ย   
 ขณะท่ีการเปล่ียนแปลงทางนโยบายการน าเสนอข่าวในยคุส่ือดิจิทลั  ให้ความส าคญักบัการ
ผลิตและน าเสนอข่าวตามกระแส ท่ีมีลกัษณะเป็นข่าวเบา เน้นความรวดเร็วหรือความสดใหม่ทนัต่อ
เหตุการณ์ และเร้าอารมณ์ความรู้สึก มากกว่า ข่าวเชิงสืบสวน ท่ีเป็นข่าวหนัก มีเน้ือหาเก่ียวกับการ
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ปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะ  อาจจะมีผลสะทอ้นโดยตรงไปถึงเร่ือง อุดมการณ์ ในการท างาน
ข่าวของนกัข่าวและบรรณาธิการใหเ้ปล่ียนแปลงตามไปดว้ย  จากอุดมการณ์หลกั ท่ีคนในแวดวงวิชาชีพ
ส่ือมวลชนถูกปลูกฝ่ังกันมาตลอด คือ  นักข่าว องค์กรส่ือมวลชนเป็นผูมี้บทบาทหน้าท่ีส าคญัในการ
น าเสนอข่าวเพื่อปกป้องรักษาผลประโยชน์สาธารณะ  ก าลงัถูกปลูกฝ่ังอุดมการณ์ใหม่ใหเ้ป็นการท างาน
ข่าวเพื่อมุ่งแข่งขนัผลิตผลงานข่าวเนน้ยอดผูช้มผูอ่้านท่ีจะน ามาซ่ึงรายไดเ้ม็ดเงินโฆษณาเขา้มาช่วยหล่อ
เล้ียงองคก์รธุรกิจของตนเองให้อยู่รอด และจะส่งผลเป็นลูกโซ่ไปถึงกระบวนการท างานข่าวทั้งระบบ 
ตามหลักทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper Theory)  ประเด็นข่าวท่ีจะถูกคัดเลือกเพื่อผลิตและ
น าเสนอของนกัข่าว และกองบรรณาธิการ จะมุ่งเนน้ไปท่ีข่าวตามกระแสท่ีมียอดผูอ่้านผูช้มตามกระแส
เป็นหลกั  เม่ือกระบวนการท างานของส่ือมวลชนเปล่ียนแปลงไปในลกัษณะดงักล่าว การสร้างวาระ
สังคมเร่ืองการมีส่วนร่วมป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการทุจริต ตามหลกัทฤษฎีการก าหนดระเบียบวาระ
ของข่าวสาร (Agenda-setting theory) ก็จะเกิดปัญหาขึ้นตามมาอย่างไม่อาจหลีกเลียง ประชาชนจะไม่
รู้สึกตระหนกัหรือให้ความส าคญัปัญหาการทุจริตเหมือนในอดีตท่ีผ่านมา แต่จะหันไปให้ความสนใจ
กบัข่าวตามกระแส ข่าวท่ีมีเน้ือหาเร้าอารมณ์อนัเป็นผลสืบเน่ืองจากการก าหนดวาระสังคมตามนโยบาย
ข่าวท่ีเปล่ียนแปลงไปของส่ือมวลชนดังกล่าว และสถานการณ์จะยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้นกว่าเดิม 
เน่ืองจากคุณลกัษณะในการเผยแพร่และการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของส่ือดิจิทลัมีประสิทธิภาพกวา่ยคุส่ือ
ดงัเดิมในอดีตเป็นอยา่งมาก         
 นอกจากน้ี ขอ้คน้พบการก าหนดนโยบายข่าวในยุคส่ือปัจจุบนั ท่ีมุ่งผลิตและน าเสนอข่าว
ตามกระแสท่ีอยู่ในความสนใจของคนทัว่ไปเป็นหลกันั้น ก็ยงัมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
Brooks and Pinson (อา้งถึงใน สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2561) อา้งถึงไวใ้นต าราหลกัและเทคนิคงานข่าวท่ีระบุ
ว่า ในยุคการหลอมรวมส่ือปัจจุบัน นักข่าว บรรณาธิการข่าว มิได้มีบทบาทในการคดัเลือกข่าวเพื่อ
น าเสนอ ตามทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper Theory) อีกต่อไป  ผูอ่้านและผูรั้บสารต่างหากท่ีมี
อ านาจในการตดัสินใจท่ีจะเลือกรับขอ้มูลข่าวสารประเภทไหนดว้ยตนเองมากขึ้น  ซ่ึงเป็นผลมาจากภูมิ
ทศัน์ของส่ือเปล่ียนแปลงไป ช่องทางการส่ือสารของคนในสังคมมีมากขึ้น  ส่ือมวลชน ไม่ใช่ผูส่้งสาร
แต่เพียงฝ่ายเดียว ประชาชนทั่วไปมีพลังอ านาจในการส่ือสารมากขึ้ นสามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีการส่ือสารในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารส าคญัต่อสาธารณชนผา่นส่ือสังคมออนไลน์ไม่ต่าง
จากส่ือมวลชน  และยงัมีอ านาจในการก าหนดวาระข่าวสารของส่ือมวลชนดว้ย อนัน าไปสู่ขอ้ขดัแยง้
ท่ีว่าด้วยการท างานของส่ือมวลชน ในการก าหนดวาระข่าวสารของคนในสังคม ให้สนใจหรือให้
ความส าคญักบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง รวมไปถึงการช้ีน าความคิดของคนในสังคมอย่างชัดเจน ทฤษฎีการ
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ก าหนดระเบียบวาระของข่าวสาร (Agenda-setting theory) อาจไม่สามารถน ามาใช้เป็นกรอบในการ
วิเคราะห์การก าหนดวาระข่าวสารทางสังคมของส่ือมวลชนไดอี้กต่อไป จ าเป็นตอ้งมีการขยายกรอบ
ทฤษฎีตวัน้ี ใหค้วบคุมถึงอ านาจการก าหนดวาระข่าวสารในส่วนของประชาชนเพิ่มเติมมากขึ้นดว้ย  
 
8.3  แนวทางการส่งเสริม สนับสนุน และแก้ไขปัญหาอุปสรรคข่าวเชิงสืบสวนของไทย 

 จากการศึกษาแนวทางการส่งเสริม สนับสนุน และแก้ไขปัญหาอุปสรรคข่าวเชิงสืบสวน
ของไทยในงานวิจัยน้ีมีข้อค้นพบว่า การได้รับงบประมาณสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนจาก
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในรูปแบบการจดัท าโครงการผลิตข่าว หรือการจดัตั้งกองทุนอิสระเพื่อ
สนบัสนุนงบประมาณการท าข่าวเชิงสืบสวนโดยเฉพาะ และการเปิดเผยขอ้มูลของหน่วยงานรัฐโดยไม่
มีการปิดกั้น ปรับปรุงระบบการเปิดเผยขอ้มูลภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ เป็นแนวทางการสนับสนุน 
ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิงสืบสวน ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวเชิงสืบสวนทุกกลุ่มเห็น
ตรงกนัวา่ เป็นแนวทางท่ีเกิดขึ้นได ้ 

 ทั้งน้ี ในประเด็นการได้รับงบประมาณสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวน จากหน่วยงาน
ภาครัฐ และเอกชน  ในรูปแบบการจดัท าโครงการผลิตข่าว หรือการจดัตั้งกองทุนอิสระเพื่อสนับสนุน
งบประมาณการท าข่าวเชิงสืบสวนโดยเฉพาะนั้น เป็นรูปแบบแนวทางในการส่งเสริมสนบัสนุนการท า
ข่าวเชิงสืบสวน ท่ีอยูน่อกเหนือจากแนวทางการสนบัสนุนส่งเสริมการท าข่าวเชิงสืบสวนในอดีตท่ีผ่าน
มา ท่ีผูว้ิจยัไดมี้การศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลไว้ในบทท่ี 2 ขณะท่ีในส่วนของการจดัท าโครงการผลิตข่าวนั้น 
จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจุบนัในส่วนของส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ (ป.ป.ช.) ได้มีการด าเนินการลกัษณะน้ีไวแ้ลว้ โดยการเปิดให้องค์กรส่ือมวลชน เขา้ไปยื่น
ขอ้เสนอโครงการผลิตข่าวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนัโดยเฉพาะ สะทอ้นให้เห็นถึงมุมมอง
ของส านักงานคณะกรรมการป.ป.ช. ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจหน้าท่ีโดยตรงในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่ายงัให้มองเห็นความส าคญัต่อข่าวเชิงสืบสวนในยุคปัจจุบนัว่ายงัเป็น
ข่าวท่ีมีเน้ือหากบัการทุจริตคอร์รัปชนั ความไม่ชอบพากล การเปิดโปงพฤติกรรมท่ีซับซ้อนซ้อนเง่ือน 
ฉอ้ฉล เก่ียวพนัถึงผลประโยชน์ส่วนร่วม  เหมือนดงัท่ี นายประยงค ์ปรียาจิตต ์อดีตเลขาธิการส านกังาน
คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ป.ป.ท.) เคยระบุไวว้่า ส่ือมวลชนถือเป็น
ก าลงัส าคญัในการตรวจสอบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัของประเทศ เพราะส่ือมวลชนไม่ใช่แค่อาชีพ
หน่ึง แต่เป็นกลไกส าคญัอีกส่วนหน่ึงในการปราบปรามการทุจริต ทั้งในเชิงการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล 
เพื่อใหห้น่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ ต่ืนตวัในการเขา้ไปตรวจสอบปัญหาการทุจริตท่ีเกิดขึ้น หรือป้อง
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ปรามให้ผูท่ี้คิดจะกระท าความผิดเกิดความหวาดกลวัไม่กลา้ท่ีจะลงมือกระท า นอกจากน้ีหน่วยงาน
ตรวจสอบก็ยงัสามารถน าข้อมูลหลกัฐานในคดีทุจริตต่าง ๆ ท่ีส่ือตรวจสอบพบมาใช้เป็นหลักฐาน
ประกอบการตรวจสอบคดีต่าง ๆ ได ้ตามท่ีผูว้ิจยั น าเสนอไวใ้นบทท่ี 2    
 อย่างไรก็ดี การจัดท าโครงการลักษณะน้ี ยงัไม่ปรากฏให้เห็นในหน่วยงานภาครัฐ และ
เอกชนแห่งอ่ืนเพิ่มเติม เช่นเดียวกับการจดัตั้งกองทุนอิสระเพื่อสนับสนุนงบประมาณการท าข่าวเชิง
สืบสวนโดยเฉพาะดว้ย  รวมถึงการให้ความคุม้ครองทางกฎหมายในการน าเสนอข่าวท่ีเป็นประโยชน์
ของส่ือมวลชน ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากการท่ีข่าวเชิงสืบสวนมีความหมาย และเน้ือหาข่าวระบุชดัอยู่แลว้
วา่  เป็นข่าวท่ีอธิบายปรากฏการณ์ท่ีซ่อนอยู่เบ้ืองหลงัเหตุการณ์ นกัข่าวจะตอ้งเขา้ไปตรวจสอบ ติดตาม 
ในลกัษณะเกาะติด เจาะลึก ขุดคุย้ขอ้มูลท่ีซ่อนเร้นจากผูมี้อ านาจหน้าท่ี มีหลกัฐานยืนยนัชัดเจน มา
เปิดเผยให้ประชาชนไดรั้บทราบ เพื่อน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงทางใดทางหน่ึง มกัมีเน้ือหาเก่ียวกบัการ
ทุจริตคอร์รัปชนัของ นกัการเมือง ขา้ราชการระดบัสูง รวมไปถึงบริษทัเอกชนรายใหญ่ดว้ย จึงอาจเป็น
เร่ืองยากท่ีจะไดก้ารสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ และองคก์รเอกชนอยา่งเตม็รูปแบบ 
 เช่นเดียวกบัปัญหาเร่ืองระบบการเปิดเผยขอ้มูลของหน่วยงานรัฐท่ียงัมีลกัษณะปิดกั้น เขา้ถึง
ยาก ซ่ึงเป็นอุปสรรคส าคญัในการท าข่าวเชิงสืบสวนนับตั้งอดีตมาจากถึงปัจจุบนั ท่ีเป็นหน่ึงในแนว
ทางการส่งเสริม สนบัสนุน และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคข่าวเชิงสืบสวนของไทยในงานวิจยั ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทุกกลุ่ม เห็นว่าเป็นเร่ืองส าคญั ไม่ต่างจากขอ้เสนอเร่ืองงบประมาณในการสนับสนุนการท าข่าว ก็คง
เป็นเร่ืองยากท่ีจะไดรั้บการสนับสนุนเช่นกนั  ทั้งท่ี ส่ือมวลชนเป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้างในระบบ
สังคม มีหนา้ท่ีต่อสังคมเหมือนกบัอวยัวะของร่างกายเพื่อจรรโลงและรักษาเสถียรภาพและความสมดุล
ของสังคมให้คงอยูแ่ละต่อเน่ืองเช่นกนั ดงัท่ี Harold D. Lasswell นกัรัฐศาสตร์ชาวอเมริกนั  เคยกล่าวไว ้
(พีระ จิรโสภณ, 2544)  ขณะท่ีการให้ความช่วยเหลือสนบัสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนแก่นกัข่าวไทย ท่ี
แสดงผลเป็นรูปธรรมคร้ังประวติัศาสตร์ยิ่งใหญ่ท่ีสุดในสังคมไทยตลอดช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมา คือ 
กรณีพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยู่หวั รัชกาลท่ี 4 พระราชทานกระสอบเงินให ้นายแพทยบ์รัดเลย ์
นกัข่าวเชิงสืบสวนคนแรกของไทย เจา้ของหนงัสือพิมพบ์างกอก รีคอดเดอร์ ท่ีมีบทบาทส าคญัในการ
น าเสนอข่าวเชิงสืบสวนยคุนั้น น าไปช าระหน้ีตามค าพิพากษาศาล เม่ือวนัท่ี 19 กุมภาพนัธ์ 2409 จ านวน 
100 เหรียญสหรัฐ และค่าธรรมเนียม 7 เหรียญสหรัฐ ในคดีหม่ินประมาท จากการน าเสนอข่าวกงสุล
ฝร่ังเศสดูหม่ินพระมหากษัตริย์ หม่ินเกียรติศักด์ิสถาบันตุลาการของสยาม และถูกกงสุลฝร่ังเศส
ฟ้องร้องต่อศาล เน่ืองจากพระองค์ทรงมีพระมหากรุณาเห็นค่าของหนังสือพิมพ์ท่ีรักความถูกต้อง 
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ปฏิบติัหน้าท่ีมาดว้ยดีเกิดประโยชน์แก่คนดีและแผ่นดินมาโดยล าดบั (สมหมาย ปาริจฉัตต์, 2537, น. 
49) 

 ดงันั้น ผูมี้หน้าท่ีในการพิจารณาสนับสนุนแนวทางการส่งเสริมและแกไ้ขปัญหาอุปสรรค
การท าข่าวเชิงสืบสวน ตามแนวทางเหล่าน้ี จึงอาจจะต้องเป็นผูมี้อ  านาจอยู่เหนือผูบ้ริหารองค์กร
หน่วยงานราชการรัฐขึ้นไป         
 ในส่วนขอ้เสนอเร่ืองการให้องคก์รส่ือมวลชน ก าหนดนโยบายใหก้ารสนบัสนุนการท าข่าว
เชิงสืบสวนอย่างเตม็ท่ี ชูข่าวเชิงสืบสวนเป็นจุดขายในการน าเสนอข่าว เปิดโอกาสให้มีการน าเสนอข่าว
เชิงสืบสวนในทุกหลายช่องทางส่ือนั้น ดงัท่ีอภิปรายไปแลว้ว่า นโยบายการผลิตและน าเสนอข่าวในยุค
ส่ือปัจจุบนัดังกล่าว มีลกัษณะเข้าข่ายแนวคิดพื้นฐานของการผลิตทางเศรษฐกิจในระบบทุนนิยม 2  
ประการ คือ จะตอ้งท าก าไรสูงสุดเสมอ จะตอ้งแย่งส่วนแบ่งทางการตลาดให้ไดม้ากท่ีสุด ขณะท่ีธุรกิจ
ส่ือในปัจจุบนัมีการแข่งขนัท่ีค่อนขา้งรุนแรง จึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะเกิดขึ้นเช่นกนั เห็นไดช้ดัเจนจากการท่ี
ขอ้เสนอน้ี มาจากความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มนักข่าวเชิงสืบสวน กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบั
ข่าวเชิงสืบสวน กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก แต่กลุ่มบรรณาธิการหรือเจา้ของส่ือ ไม่ไดแ้สดง
ความเห็นในเร่ืองน้ีไวแ้ต่อยา่งใด         
 ส าหรับขอ้เสนอของ กลุ่มนกัข่าวเชิงสืบสวน และ กลุ่มผูผ้ลิตข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ใน
เร่ืองท่ีองค์กรส่ือมวลชน ควรส่งเสริมสนับสนุนการท างานข่าวระหว่างนักข่าวในสังกัดกับนักข่าว
พลเมือง ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการน าเสนอข่าว  มีรูปแบบลักษณะเดียวกับการท างาน
ร่วมกันระหว่างส่ือมวลชนในต่างประเทศ กับนักข่าวพลเมืองท่ีได้มีการศึกษาไวแ้ลว้  ซ่ึงพบว่าการ
ท างานในลกัษณะน้ีจะมีผลดีต่อองค์กรส่ือมวลชน ในการไดช้ิ้นงานข่าวท่ีมีคุณภาพมากขึ้น ประหยดั
งบประมาณช่วยลดตน้ทุนการผลิตข่าว ส่วนนักข่าวพลเมือง ก็ไดย้กระดบัทกัษะในการท างานดา้นข่าว
ให้เหมือนหรือใกลเ้คียงกบัการท างานของนักข่าวมืออาชีพในองค์กรส่ือมวลชนดว้ย แต่ในส่วนของ
ประเทศไทยยงัไม่ปรากฏให้เห็นความร่วมมือส่วนน้ีอย่างเป็นรูปธรรมเท่าไรนกั ซ่ึงถา้ตอ้งการให้ความ
ร่วมมือน้ีเกิดขึ้นเป็นรูปธรรม องคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน ควรเสนอตวัเขา้มาเป็นตวักลางในลกัษณะการ
จดัท าโครงการความร่วมมือระหว่างส่ือมวลชนกบักลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก เพื่อร่วมกนั
ผลิตผลงานข่าวเป็นโครงการน าร่อง เพราะในสภาพความเป็นจริงวตัถุประสงค์การน าเสนอข้อมูล
ข่าวสารของกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ก็เพื่อเปิดประเด็นข่าว ให้ส่ือมวลชนน าข้อมูล
ข่าวสารไปใช้ขยายผลทางข่าวต่ออยู่แลว้ และในส่วนของกลุ่มผลิตและน าเสนอข่าวในส่ือกระแสหลกั 
ก็มีการน าขอ้มูลข่าวจากเฟซบุ๊กมาใช้อา้งอิงในการน าเสนอข่าวต่อสาธารณะในบางประเด็น เช่นกัน  



405 
 

ส่วนอุปสรรคส าคญัท่ีจะท าให้ความร่วมมือส่วนน้ีไม่สามารถเกิดขึ้นได้  ก็คือ การท่ีกลุ่มผูผ้ลิตและ
น าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊กบางกลุ่มมีความเป็นอิสระในการน าเสนอข่าวขอ้มูล  ไม่มีองค์กรวิชาชีพก ากบั
ดูแลกันเอง และไม่ค่อยเปิดเผยข้อมูลตัวตนผู ้รับผิดชอบว่าเป็นใคร จึงท าให้ยากต่อการติดต่อ
ประสานงานเพื่อมาร่วมท าโครงการในลักษณะดังกล่าว แต่ในส่วนของเพจเฟซบุ๊ก ท่ีได้รับการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน สามารถท่ีจะเขา้มาร่วมท าโครงการผลิตข่าวไดไ้ม่ยาก
นกั เพราะเพจเหล่าน้ีมีเป้าประสงค์ส าคญัในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารเพื่อปกป้องรักษาผลประโยชน์
สาธารณะอยู่แลว้ ซ่ึงถา้แนวทางน้ีส าเร็จจะท าให้เกิดโมเดลการท างานข่าวเชิงสืบสวนแบบใหม่ ท่ีเป็น
รูปแบบของไทยโดยเฉพาะ          
 ขณะท่ีขอ้เสนอการฝึกอบรมเพิ่มทกัษะวิชาชีพนั้น ปัจจุบนัองคก์รวิชาชีพส่ือ ก าลงัประสบ
ปัญหาเร่ืองขาดแคลนงบประมาณและแหล่งทุนสนบัสนุนอยู่ ถา้ไดรั้บเงินทุนสนับสนุนทั้งจากภาครัฐ
และเอกชน ก็สามารถท่ีจะด าเนินการได ้  ส่วนขอ้เสนอเร่ืองการให้รางวลัยกย่องนักข่าวหรือองค์กร
ส่ือมวลชนท่ีท าข่าว ในปัจจุบนัมีการให้รางวลัในส่วนของนักข่าวและองค์กรส่ือกระแสหลกัอยู่แลว้ 
วตัถุประสงค์เพื่อสนับสนุนยกระดบัมาตรฐานการท างานข่าวนักข่าวมืออาชีพให้ดีขึ้น แต่ในส่วนของ
กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ยงัไม่มีการจดัมอบรางวลัในลกัษณะเดียวกนัแต่อยา่งใด   
 ในส่วนขอ้เสนอเร่ืองเปิดรับบริจาคจากประชาชน งานวิจยัน้ี มีขอ้คน้พบวา่ มีเป็นแนวทางท่ี
ถูกให้ความส าคัญจากผูเ้ก่ียวข้องกับข่าวเชิงสืบสวนค่อนข้างน้อย โดยเฉพาะในกลุ่มนักข่าว กลุ่ม
ผูบ้ริหารองคก์รส่ือมวลชน ไม่ไดมี้การเสนอประเด็นน้ีไวแ้ต่อยา่งใด     
 อย่างไรก็ดี จากภาพรวมขอ้เสนอเก่ียวกบั แนวทางการส่งเสริม สนบัสนุน และแกไ้ขปัญหา
อุปสรรคข่าวเชิงสืบสวนของไทย ในงานวิจยัน้ี จะเห็นไดว้า่ การไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนการท าข่าว
เชิงสืบสวน และการเปิดเผยขอ้มูลโดยไม่มีการปิดกั้น จากหน่วยงานภาครัฐ คือ ขอ้เสนอหลกั ส่วนการ
เสนอให้องค์กรส่ือมวลชนก าหนดนโยบายให้การสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนอย่างเต็มท่ี คือ 
ขอ้เสนอรองลงมา ซ่ึงในส่วนขอ้เสนอหลกั และขอ้เสนอรองนั้น จากขอ้มูลท่ีอภิปรายไปแลว้  ช้ีให้เห็น
ว่าน่าจะเป็นแนวทางท่ีเกิดขึ้นจริงได้ยาก แต่ในส่วนของการจดัท าโครงการผลิตข่าว ในรูปแบบการ
น าเสนอของบประมาณจากกองทุนดา้นส่ือ ในลกัษณะเดียวกบัการขอทุนสนับสนุนการท าวิจยั น่าจะ
พอมีความเป็นไปได ้   
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 เช่นเดียวกันขอ้เสนอเร่ืองความร่วมมือในการท างานข่าวร่วมกันระหว่างกลุ่มผูผ้ลิตและ
น าเสนอข่าวในส่ือกระแสหลกักบักลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก มีความเป็นไปไดท่ี้จะเกิดขึ้น
ตามเหตุผลและแนวทางท่ีน าเสนอไปแลว้        
 ส่วนแนวทางการสนับสนุนดว้ยวิธีการเปิดรับบริจาคเงินจากประชาชน ก็น่าจะเป็นอีกหน่ึง
แนวทางท่ีสามารถผลกัดนัให้เกิดขึ้นได ้เพราะข่าวเชิงสืบสวนมีวตัถุประสงค์ส าคญัเพื่อปกป้องรักษา
ผลประโยชน์สาธารณะของประชาชนอยู่แลว้ ขณะท่ีส่ือในต่างประเทศก็มีการจดัท าอยู่ในปัจจุบนั จึง
ควรมีการศึกษารูปแบบแนวทางการท างานพร้อมปัญหาอุปสรรคต่างๆ เพื่อน ามาปรับใช้ให้เหมาะสม
กบัในประเทศไทย แต่ทั้งน้ี การใชจ่้ายเงินบริจาคขององคก์รส่ือ ก็ควรจะมีตอ้งมีความโปร่งใส ก าหนด
แนวทางการใช้จ่ายเงินให้ชดัเจน เปิดเผยแสดงรายละเอียดขอ้มูลทั้งหมดให้สาธารณชนไดรั้บทราบอยู่
เป็นระยะ เพื่อไม่ใหเ้กิดขอ้ครหาเร่ืองการใชจ่้ายเงินท่ีไม่ถูกตอ้งได ้   

 
8.4  ข้อเสนอแนะต่อการพฒันาวงการวารสารศาสตร์ไทย 

 จากผลการวิจยัท่ีคน้พบในคร้ังน้ี สามารถสรุปรวบรวมเป็นขอ้เสนอแนะเพื่อประโยชน์ใน
การน าไปใชป้ระโยชน์ ดงัต่อไปน้ี        
 1. นกัข่าวมืออาชีพ สามารถน าองคค์วามรู้เก่ียวกบัวิธีการแสวงหาขอ้มูลการท างานข่าวของ
กลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก เช่น การใช้กระบวนการแสวงหาขอ้มูลเอกสารหลกัฐานต่างๆ 
จากคนในสังคม หรือท่ีเรียกว่า “Crowdsourcing” รวมถึงการติดตามขอ้มูลส่วนบุคคลในส่ือดิจิทลั หรือ
ท่ีเรียกว่า “Digital Footprint” ซ่ึงเป็นวิธีการแสวงหาข้อมูลเอกสารหลักฐานท่ีนักข่าวเชิงสืบสวนใน
ต่างประเทศนิยมใชใ้นการท างานข่าว ไปเป็นตน้แบบเพื่อยกระดบัการท างานข่าวใหมี้ประสิทธิภาพและ
คุณภาพมากขึ้นได ้         
 2. ผูบ้ริหารองคก์รส่ือมวลชน  สามารถน าองคค์วามรู้ท่ีสังเคราะห์ ไดไ้ปใชเ้ป็นแนวทางการ
ก าหนดนโยบายการน าเสนอข่าวทั้งปัจจุบนัและในอนาคตเพื่อให้องคก์รส่ือมวลชน สามารถด ารงธุรกิจ
ส่ือให้ควบคู่ไปกับการแสดงบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชนท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะได้ ขณะท่ี
องค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน สถาบนัการศึกษา และหน่วยงานท่ีเก่ียวกับการก ากับดูแลส่ือ สามารถน า
ขอ้มูลผลวิจยัท่ีได้รับในคร้ังน้ี ไปใช้ในการก าหนดนโยบายจดัท าโครงการสนับสนุนรายงานข่าวเชิง
สืบสวนเพื่อคุณภาพข่าวสารและเพื่อต่อตา้นการทุจริตในอนาคตได ้   
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 3. องคก์รวิชาชีพส่ือมวลชน ควรเสนอตวัเขา้มาเป็นตวักลางในลกัษณะการจดัท าโครงการ
ความร่วมมือระหว่างส่ือมวลชนกบักลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก เพื่อร่วมกนัผลิตผลงานข่าว
เป็นโครงการน าร่อง         
 4. หน่วยงานราชการ ควรมีการปรับปรุงแก้ไขระบบการเปิดขอ้มูลข่าวสารทางราชการ 
ไม่ให้มีลกัษณะปิดกั้น ให้ขอ้มูลไม่ครบถว้น เขา้ถึงไดย้าก ซ่ึงยงัเป็นอุปสรรคการส าคญัต่อการท าข่าว
เชิงสืบสวนอยูใ่นปัจจุบนั         
 5. ประชาชน ควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน เลิก
สนับสนุนติดตามการท าข่าวตามกระแสเร้าอารมณ์ท่ีเป็นเร่ืองส่วนตวัของบุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีไม่มี
ประโยชน์ต่อสาธารณะ หันกลบัมาให้การสนบัสนุนการท าข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน ทั้งในส่วน
เปิดรับขอ้มูลข่าวสาร ส่งแชร์ข่าวต่อในช่องทางส่ือสังคมออนไลน์ของตนเอง เพื่อสร้างกระแสความ
เปล่ียนทางสังคม รวมไปการบริจาคเงินให้กับองค์กรส่ือมวลชนเพื่อช่วยสนับสนุนการท าข่าวเชิง
สืบสวนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนัโดยเฉพาะ      
 6. ผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนทางเฟซบุ๊ก ควรมีการจดัตั้งกลุ่ม สมาคม ขึ้นมาก ากบั
ดูแลการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารกนัเอง เพื่อยกระดบัการน าเสนอขอ้มูลให้ มีคุณภาพ มีกรอบจริยธรรม
วิชาชีพคลา้ยกบัการด าเนินงานในส่วนของส่ือมวลชนกระแสหลกั 

 
8.5  ข้อจ ากดัในการท าวิจัย         

 ส าหรับขอ้จ ากดัในการท าศึกษาวิจยัเร่ืองน้ี  มี 3 ประการ คือ     

 1. การน าค าว่ากระบวนทัศน์ ท่ีสะท้อนออกในเร่ือง “วิธีคิด” “วิธีปฏิบัติ” และ “วิธีให้

คุณค่า”  มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาวิจัยเร่ือง “ข่าวเชิงสืบสวน” ซ่ึงเป็นคร้ังแรกท่ีมีการน าค าน้ีมา

ประยุกตใ์ชใ้นการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัข่าว  จึงตอ้งมีการศึกษาทบทวนขอ้มูลค่อนขา้งมาก เพื่อน าไปสู่การ

ก าหนดนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งท่ีจะน ามาใชใ้นงานวิจยัเร่ืองน้ี    

 2. ขั้นตอนการติดต่อขอสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีมีจ านวนมาก หลายกลุ่ม ตอ้งใช้

ระยะเวลานาน  กลุ่มตวัอย่างบางรายอยู่ในต่างประเทศ ไม่สามารถท่ีจะเดินทางไปเก็บขอ้มูลสัมภาษณ์

ดว้ยตรง ตอ้งใช้วิธีการสัมภาษณ์ผ่านไลน์ ท าให้ไม่ไดเ้ห็นสีหน้าและอารมณ์ขณะท่ีให้สัมภาษณ์ และ

เม่ือไดส้ัมภาษณ์มาแลว้ตอ้งมีการแกะเทปทอดค าสัมภาษณ์เพื่อน าขอ้มูลมาใชใ้นการท าวิจยัซ่ึงตอ้งมีการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งในขอ้มูลหลายคร้ังก่อนท่ีจะน าขอ้มูลไปใชไ้ด ้    
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 3. การรวมรวบเอกสารเน้ือหาข่าวเชิงสืบสวนท่ีจะน ามาใชใ้นการศึกษาวิจยัเร่ืองน้ี มีปัญหา

อยูต่รงท่ีเน้ือหาข่าวในส่วนของกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ท่ีผูว้ิจยัตอ้งเป็นผูร้วบรวมขอ้มูล

เอง โดยใช้วิธีการคน้หายอ้นหลงัในเฟซบุ๊กของกลุ่มผูใ้ห้สัมภาษณ์ดว้ยตนเอง ท าให้ตอ้งใช้เวลานาน 

ต่างจากเน้ือหาข่าวในส่วนของส่ือกระแสหลัก ท่ีมีการรวบรวมจดัท าข่าวเพื่อส่งประกวดรางวลัไว้

เรียบร้อยแลว้   

 8.6  ข้อเสนอแนะการท าวิจัยคร้ังต่อไป       

 ส าหรับขอ้เสนอแนะการท าวิจยัคร้ังต่อไป มี 4 ประการ คือ     

 1. ในการท าวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยั ใชวิ้ธีการเจาะจง เลือกกลุ่มตวัอยา่งผูใ้หส้ัมภาษณ์  ในส่วนของ

นกัข่าว และผูบ้ริหารองคก์รข่าว จากองคก์รส่ือมวลชน ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวเชิงสืบสวนยอดเยี่ยมจากเวที

ประกวดข่าวของ องค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน 3 แห่ง คือ “รางวลัอิศรา อมนัตกุล” ของสมาคมนักข่าว

นักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ท่ีมอบให้กับส่ือหนังสือพิมพ์ “รางวลัแสงชัย สุนทรวฒัน์” ของ

สมาคมนกัข่าววิทยแุละโทรทศัน์ไทย ท่ีมอบให้กบัส่ือโทรทศัน์ และ “รางวลัข่าวดิจิทลัยอดเยี่ยม” ของ 

สมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์ ท่ีมอบใหก้บัส่ือออนไลน์ เป็นหลกั แต่ยงัมีนกัข่าว และองคก์รส่ือมวลชน ท่ี

เคยส่งข่าวเขา้ประกวดและไม่เคยส่งข่าวเขา้ประกวดอยูอี่ก       

 เช่นเดียวกบักลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก ท่ีใช้วิธีเจาะจง เลือกกลุ่มตวัอย่างผูใ้ห้

สัมภาษณ์  จากเพจเฟซบุ๊ก ท่ีมีผลงานโดดเด่นเป็นท่ียอมรับของคนในสังคม มีจ านวนผูติ้ดตามในเพจ

มากกว่าหม่ืนคนขึ้นไป ขอ้มูลข่าวสารท่ีน าเสนอต่อสาธารณชนบางประเด็นถูกส่ือมวลชนน าไปเสนอ

ต่อจนกลายเป็นกระแสทางสังคม น าไปสู่การเปล่ียนแปลงของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น และ

พร้อมให้สัมภาษณ์  แต่ก็ยงัมีกลุ่มผูผ้ลิตและน าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊กหลายแห่ง ท่ีไม่พร้อมให้สัมภาษณ์  

หากจะมีการศึกษาวิจัยหัวข้อน้ีเพิ่มเติมในอนาคต  ควรมีการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มนักข่าว  กลุ่ม

บรรณาธิการ หรือผูบ้ ริหารฝ่ายข่าวระดับสูง และเจ้าขององค์กรส่ือมวลชน รวมถึงกลุ่มผูผ้ลิตและ

น าเสนอข่าวทางเฟซบุ๊ก กลุ่มน้ีดว้ย จะท าใหไ้ดรั้บทราบขอ้มูลท่ีชดัเจนมากขึ้น  
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 2. การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาตามแนวทางการท าวิจยัเชิงคุณภาพ ใชวิ้ธีการสัมภาษณ์

แบบก่ึงโครงสร้าง หากจะมีการศึกษาวิจยัหัวขอ้น้ีเพิ่มเติมในอนาคต อาจจะมีการน าแนวทางการท าวิจยั

เชิงปริมาณมาใชด้ว้ย เพื่อให้ไดรั้บทราบขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีมีปริมาณมากขึ้น อาทิ กลุ่มประชาชน

ทัว่ไป ในฐานะผูรั้บสาร          

 3. หากมีการขยายขอบเขตการศึกษาวิจยั ท่ีเก่ียวกบักระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนหลงัการมา

เทคโนโลยีการส่ือสารของต่างประเทศหรือในประเทศอาเซียน เพื่อเปรียบเทียบกบักระบวนทศัน์ข่าว

เชิงสืบสวนของไทย จะเป็นแนวทางในการศึกษาพัฒนาและปรับปรุงการท าข่าวเชิงสืบสวนของ

ส่ือมวลชนไทยในอนาคตต่อไปใหเ้ป็นสากลมากขึ้น      

 4. งานวิจยัเร่ืองน้ี เป็นการน าความหมายและกระบวนการท างานของค าว่า “กระบวนทศัน์” 

มาใช้เป็นกรอบในการศึกษาเร่ือง “ข่าว”  ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัของส่ือมวลชนในการเผยแพร่ขอ้มูล

ขอ้เท็จจริงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงต่อสาธารณะ ในส่วนของข่าวเชิงสืบสวน หากมีการน าค าว่า   “กระบวน

ทศัน์” ไปใช้เป็นกรอบในการศึกษาเร่ือง “ข่าว” ประเภทอ่ืน ๆ ดว้ย จะช่วยท าให้เห็นประเด็นใหม่ ท่ีมี

ต่อกระบวนทศัน์ ของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัข่าวประเภทอ่ืนๆ ดว้ย      

 ทั้งหมดน้ี เป็นผลการอภิปรายผลวิจยัและขอ้คน้กระบวนทศัน์ข่าวเชิงสืบสวนของไทย ใน

ยุควารสารศาสตร์ดิจิทลั และแนวทางการสนับสนุน ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการท าข่าวเชิง

สืบสวนภายใตแ้นวคิดข่าวเชิงสืบสวน ทฤษฎีด้านวารสารศาสตร์ ทฤษฎีเชิงวิพากษ์และงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาวงการวารสารศาสตร์ไทย พร้อมทั้งขอ้จ ากัดใน

การท าวิจยั และขอ้เสนอแนะการท าวิจยัคร้ังต่อไป ส าหรับผูท่ี้สนใจจะท าการศึกษาหัวขอ้น้ี หรือหัวขอ้

ท่ีเก่ียวกบัข่าวประเภทอ่ืนเพิ่มเติมในอนาคตอนัใกลต่้อไปน้ี   
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