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บทคัดย่อ 

 
ในปัจจุบันพบว่าประชาชนหรือผู ้บริโภคให้ความนิยมในการเข้า รับบริการท่ี

สถานพยาบาลเก่ียวกบัทนัตกรรม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อความสวยงามมากข้ึน โดยผูใ้หบ้ริการทาง
ทนัตกรรมเพื่อให้เกิดความสวยงามตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค ก็มีทั้งท่ีมีความรู้ความสามารถ
ในวชิาชีพทนัตกรรมทัว่ไปหรือบางรายก็มีความรู้ความสามารถในวชิาชีทนัตกรรมเฉพาะทาง 

มีกรณีการท าหัตถการทางทนัตกรรมเพื่อให้เกิดความสวยงามแลว้มีปัญหาเกิดข้ึนจาก
การท าหตัถการทางทนัตกกรมดงักล่าว เช่น ฟันเบ้ียว รูปหนา้เปล่ียนไปจากเดิมมากเกินควร รากฟัน
ได้รับความเสียหาย เกิดโรคแทรกซ้อนในช่องปาก เป็นต้น จนเกิดเป็นกรณีพิพาทระหว่าง
ผูรั้บบริการและผูใ้ห้บริการ ผูเ้ขียนได้ศึกษาข้อก าหนดของกฎหมายและข้อบงัคบัวิชาชีพของ
ประเทศไทยพบวา่ ไม่ไดมี้การก าหนดบทนิยามและขอ้บงัคบัวชิาชีพเก่ียวกบัการท าหตัถการทางทนั
ตกรรมเพื่อความความสวยงามเอาไวเ้ฉพาะ มีเพียงแค่การก าหนดคุณสมบติัและการออกวุฒิบตัร
ส าหรับประกอบวชิาชีพทนัตกรรมเฉพาะทางในสาขาต่าง ๆ ทั้งน้ีเพื่อวตัถุประสงคใ์นการรักษาโรค
ไม่ใช่เพื่อความสวยงาม ในขณะเดียวกนัผูเ้ขียนไดศึ้กษากฎหมายท่ีเก่ียวกบัการประกอบวิชาชีพทนั
ตกรรมของประเทศออสเตรเลียก็พบว่าไม่ไดมี้การก าหนดขอ้ก าหนดทางกฎหมายเก่ียวกบัทนัตก
รรมเพื่อความสวยงามเอาไวอ้ยา่งชดัเจนเช่นเดียวกนักบัประเทศไทย แต่ไดมี้การจ าแนกผูป้ระกอบ
วิชาชีพทนัตกรรมเอาไว ้2 แขนง คือ ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมทัว่ไป และผูป้ระกอบวิชาชีพทนั
ตกรรมเฉพาะทาง แต่ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการเขา้รับบริการทนัตกรรมก็สามารถสืบคน้ไดว้า่ผูใ้ห้บริการ
ของตนมีความรู้ความสามารถและได้รับการข้ึนทะเบียนเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมเฉพาะ
ทางด้านไหนหรือเป็นแค่ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมทัว่ไปท่ีข้ึนทะเบียนโดยหน่วยงานภาครัฐ
หรือไม่ จึงสามารถลดกรณีพิพาทระหวา่งผูรั้บบริการและผูใ้หบ้ริการทางทนัตกรรมได ้

ดงันั้น เพื่อให้เกิดความชดัเจนในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมและเป็นการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค ผูเ้ขียนจึงมีขอ้เสนอแนะใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม          
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พ.ศ. 2537 มาตรา 4 ในส่วนของบทนิยามโดยให้เพิ่มเติมเร่ือง ทันตกรรมเพื่อความสวยงาม 
(Esthetics Dentistry) และส่วนของสภาวิชาชีพ ให้สภาวิชาชีพออกขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ย
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ในการการขอข้ึนทะเบียนส าหรับสถานพยาบาลท่ีจะให้มีการบริการทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม 
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ABSTRACT 

 
At present, it is found dental care services with the aim of being more aesthetic are 

popular among consumers. There are both dental providers with general and specialized dental 
knowledge that focusing on aesthetic dental treatment that response to their customers’ needs. 

There are cases of aesthetic dental procedures that leads to some problems such as 
deformed teeth, severely change of facial structure, damaged of teeth roots and other dental 
symptoms etc., the mentioned problems cause pitfalls between the client and the service provider. 
The author has studied the requirements of the law and professional regulations of Thailand and 
found that definitions and regulations regarding cosmetic dentistry were not legislated. There is 
only a qualification and a diploma for dental professionals in various fields, therefore, it is for 
medical purposes only. In addition, the author has also studied the laws related to dentistry                 
in Australia, it was found that there are no stipulations of the law on aesthetic dentistry clearly as 
in Thailand. However, dentists are classified into 2 branches, namely, general dentists and specialist 
dentists. Therefore, consumers can find out whether their service providers are knowledgeable and 
have been registered as a specialty dentist or just a general dentist by a government authority by 
doing so, it can reduce the disputes between service recipients and dental service providers. 

Consequently, in order to clarify dental profession and to protect consumers.                
The author has suggested to amend the Dental Profession Act 1994 by adding “Esthetics Dentistry” 
into Section 4. Furthermore, in order for dentists to be registered as aesthetic dentistry professionals 
correctly, the author suggested that Thailand Dental Council shall add practice of aesthetic dentistry 
subject as part of the general dental practice curriculum of The Royal College of Dental Surgeon 
of Thailand. 
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กติติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาและความอนุเคราะห์จากรอง
ศาสตราจารยพ์ินิจ ทิพยม์ณี อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีไดส้ละเวลาอนัมีค่ารับเป็นท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
รวมทั้งคอยช่วยเหลือใหค้  าแนะน าใหแ้นวคิดทางดา้นวชิาการต่าง ๆ ตลอดจนตรวจทานแกไ้ข เสนอ
แนวทางท่ีเหมาะสมเพื่อความถูกตอ้งสมบูรณ์ของวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีดว้ยความเอาใจใส่เป็นอยา่งดี
ยิง่มาโดยตลอด ผูเ้ขียนจึงใคร่ขอกราบขอบพระคุณอาจารยไ์ว ้ณ โอกาสน้ีเป็นอยา่งสูง 

ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณศาสตราจารย์ ดร. สุนทร มณีสวสัด์ิ ท่ีกรุณารับเป็น
ประธานสอบวทิยานิพนธ์ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. วรรณวภิา เมืองถ ้า ท่ีกรุณารับเป็นกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ และ ผูช่้วยศาสตราจารยท์นัตแพทยห์ญิง ดร. จุฑารัตน์ ฉิมเรือง ซ่ึงไดใ้ห้ค  าแนะน า
ตลอดจนขอ้เสนอแนะ  อนัเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งในการแกไ้ขปรับปรุงวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีใหส้ าเร็จ
ลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

ขอขอบพระคุณบิดา มารดา สามี พี่สาว นอ้งสาว ญาติสนิทของขา้พเจา้ รวมถึงเพื่อนน ้ า
และเคนท่ีคอยเป็นก าลงัใจส าคญั และให้การสนับสนุนขา้พเจา้ในทุก ๆ ด้าน จนสามารถส าเร็จ
การศึกษาในระดบันิติศาสตรมหาบณัฑิต รวมทั้งคณาจารยทุ์กท่านผูป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้
แก่ขา้พเจา้ ขอบคุณเจา้หนา้ท่ีบณัฑิตศึกษาทุกท่านท่ีใหก้ารช่วยเหลือท่ีดีแก่ขา้พเจา้ตลอดมา  

อน่ึง หากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีสามารถก่อให้เกิดความรู้และขอ้คิดท่ีมีประโยชน์อนัควร
แก่การศึกษาหรือปฏิบติังาน ผูเ้ขียนขอมอบความดีคร้ังน้ีให้แก่บิดา มารดา ครูบาอาจารยแ์ละผูมี้
พระคุณของผูเ้ขียนทุกท่าน ส่วนความผดิพลาดและขอ้บกพร่องใด ๆ ของวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูเ้ขียน
ขอนอ้มรับไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1   ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ปัจจุบนัพบวา่ผูบ้ริโภคให้ความนิยมเป็นอยา่งมาก ในการเขา้รับบริการท่ีสถานพยาบาล
เก่ียวกบัทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม (Esthetics) ซ่ึงเป็นนวตักรรมการท าหัตถการทางทนัตกรรม
แนวใหม่ท่ีมีความทนัสมยั ประหยดัเวลา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการมีฟันท่ีสวยและรอยยิม้ท่ีสดใส
สวยงามมากข้ึนกว่าเดิม ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการมีฟันท่ีสวยงามนั้นเป็นส่วนหน่ึงของความงามบน
ใบหนา้ก่อใหเ้กิดความมัน่ใจในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวติประจ าวนัมากข้ึนและคนส่วนใหญ่จะ
ประทบัใจเม่ือไดแ้รกเห็น ผูท่ี้มีสุขภาพฟันดีหรือกล่าวอีกนยัหน่ึงว่ามีฟันท่ีสวยงามนั้นย่อมสร้าง
รอยยิม้ใหก้บัตนเองและผูท่ี้พบเห็นไดอ้ยา่งน่าประทบัใจ  

ฟันเป็นอวัยวะท่ีอยู่ภายในช่องปากของมนุษย์ซ่ึงเจริญมาจากเน้ือเยื่อชั้ นนอก 
(Ectoderm) เช่นเดียวกบัผิวหนงั มีพฒันาการมาตั้งแต่เป็นตวัอ่อน เน่ืองจากโครงสร้างชั้นนอกสุด
ของฟันคือเคลือบฟันประกอบดว้ยสารอนินทรียไ์ฮดรอกซีอะพาไทต ์เป็นหลกั ประมาณร้อยละ 95 
จึงท าให้ฟันเป็นอวยัวะท่ีแข็งแรงท่ีสุดของร่างกาย หน้าท่ีหลกัของฟันคือ ฉีกและบดอาหารให้
คลุกเคลา้กบัน ้ าลาย และยงัเป็นส่วนส าคญัในการพูดออกเสียงของมนุษยอี์กดว้ย เช่น ค าวา่ ส.เสือ 
หรือ ฟ.ฟัน ถา้หากเราไม่มีฟันหนา้ท่ีสมบูรณ์ ก็จะไม่สามารถเปล่งเสียง ส.เสือ หรือ ฟ.ฟัน ไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง อน่ึงการมีสุขภาพฟันท่ีไม่ดีมีรายงานทางวิชาการมากมายว่าอาจส่งผลต่อสุขภาพร่างกาย 
และการเกิดโรคอ่ืน ๆ ตามมา เช่น การเกิดโรคฟันผุลุกลาม อาจจะเป็นสาเหตุให้ติดเช้ือในกระแส
เลือด หรือโรคเหงือกอกัเสบ โรคปริทนัต มีผลท าให้การเกิดโรคหัวใจลุกลามได ้ในอดีตกาลคร้ัง
สมยัการท าหตัถการทางทนัตกรรมยงัไม่เจริญกา้วหนา้ เม่ือควนีเอลิซาเบธท่ี 1 ทรงสูญเสียพระทนต์
ซ่ีหนา้ พระนางจึงทรงเอาช้ินผา้เล็ก ๆ หนุนใส่ไวห้ลงัริมฝีปากเพื่อเป็นการเติมเตม็ หรือในศตวรรษ
ท่ี 19 ผูค้นชาวองักฤษท่ีใส่ฟันปลอมซ่ึงไม่ค่อยมีความสนิทแน่นกระชบัเหมือนในปัจจุบนั ก็มกัจะ
รับประทานอาหารภายในห้องนอนก่อนจะออกไปร่วมงานสังสรรค์ เพราะหากท าฟันปลอมล่วง
หล่นในระหวา่งรับประทานอาหารก็จะท าใหอ้บัอายขายหนา้คนท่ีร่วมโตะ๊อาหารดว้ย  

ต่อมาเม่ือสังคมเขา้สู่ยุคทุนนิยม มีการแบ่งงานกนัท า และเนน้ความช านาญเฉพาะทาง 
(specialization) เพื่อเร่งประสิทธิภาพการผลิตของสังคม จึงเกิดวชิาชีพทนัตแพทยเ์พื่อใหบ้ริการทาง
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ทนัตกรรมเพื่อสุขภาพแก่สมาชิกของสังคม รวมทั้งการให้ค  าแนะน าเก่ียวกับสุขภาพช่องปาก       
พร้อม ๆ กบัการพฒันาองคค์วามรู้ทางทนัตแพทยศาสตร์อยา่งรวดเร็ว ซ่ึงผูเ้ขา้รับบริการทางทนัตก
รรมท่ีเขา้พบทนัตแพทยแ์ต่เดิมนั้นจะเป็นผูท่ี้มีความผิดปกติในช่องปากท่ีตอ้งไดรั้บการรักษา เช่น 
ฟันผุ ฟันคุด หรืออาการของโรคทางทนัตกรรมท่ีเกิดจากโรคทางพนัธุกรรม เป็นตน้ แต่ในปัจจุบนั
ผูเ้ขา้รับบริการทางทนัตกรรมท่ีเขา้พบทนัตแพทยน์ั้นไม่ไดมี้ความผิดปกติในช่องปากหรือมีรอย
โรคท่ีจ าเป็นตอ้งไดรั้บการรักษาแต่อย่างใด แต่มีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อความสวยงามของฟันและ
รอยยิม้ท่ีมากข้ึนกวา่เดิมนั้นเอง  

อีกปัจจยัหน่ึงท่ีกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคนิยมเขา้รับบริการทางทนัตกรรม กรณีทนัตกรรม
เพื่อความสวยงามมากยิ่งข้ึนนั้น ไดแ้ก่ยุคสมยัท่ีเปล่ียนแปลงไปส่งผลให้ผูบ้ริโภคเกิดค่านิยมตาม
แฟชัน่ นกัร้องนกัแสดง โดยเฉพาะกระแสความนิยมของละครท่ีนกัแสดงนิยมมีฟันท่ีเรียงอยา่งเป็น
ระเบียบ ประกอบกบัวิถีการใชชี้วิตของคนยคุใหม่ท่ีตอ้งมีการติดต่อส่ือสารและพบปะผูค้นมากข้ึน 
ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองงานหรือเร่ืองส่วนตวัก็ตาม ท าให้คนส่วนใหญ่ต้องการมีลกัษณะของฟันและ
รอยยิ้มท่ีสวยงาม ซ่ึงการมีฟันท่ีเรียงอย่างเป็นระเบียบและรอยยิ้มท่ีสวยงามก็เป็นการบ่งบอกถึง
ความสุขท่ีผูย้ิ้มก าลังมีอยู่ ไม่ว่าจะเป็นการยิ้มเพียงเล็กน้อยหรือการยิ้มกวา้งก็ท าให้ผูท่ี้พบเห็น
สามารถยิม้ตามไดท้ั้งนั้น นอกจากจะท าให้เป็นคนท่ีดูมีบุคลิกท่ีดี น่าคบหา อธัยาศยัดีแลว้ ยงัท าให้
กลา้มเน้ือใบหนา้หลายส่วนไดท้  างาน โดยเฉพาะการท างานของกลา้มเน้ือไซโกมาติก ซ่ึงเป็นกลา้ม
เน้ือท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความรู้สึกของคนเรามากท่ีสุด และการท างานของกลา้มเน้ือใบหนา้เหล่าน้ี
ยงัมีผลให้เลือดไหลเวียนสู่สมองไดดี้ยิ่งข้ึน ท าให้มีความคิด ความอ่าน ความจ าท่ีพฒันาข้ึนอีกดว้ย 
นอกจากน้ีหากการยิ้มได้เร่ิมท างานประสานกบัการหัวเราะจะยิ่งเป็นผลดีต่อร่างกายมากยิ่งข้ึน 
เพราะการหวัเราะนั้นจะช่วยให้ออกซิเจนเขา้ไปสู่ปอดมากกวา่ปกติ ดงันั้นผลท่ีเกิดร่วมกบัการยิม้ก็
คือออกซิเจนท่ีผา่นปอดจนมาอยูใ่นกระแสเลือดแลว้สามารถไหลเวียนไปถึงสมองไดง่้ายข้ึน สมอง
จะปลอดโปร่ง เมด็โลหิตท่ีจางจะถูกแกไ้ขใหดี้ข้ึน และสุขภาพร่างกายจะดีข้ึนตามล าดบั 

แต่อยา่งไรก็ตาม ผูใ้ห้บริการทางทนัตกรรมเพื่อให้เกิดความสวยงามตามความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคก็มีทั้ งท่ีมีความรู้ความสามารถในวิชาชีพทนัตกรรมทัว่ไปหรือบางรายก็มีความรู้
ความสามารถในวชิาชีพทนัตกรรมเฉพาะทาง มีกรณีการท าหตัถการทางทนัตกรรมเพื่อให้เกิดความ
สวยงามแลว้มีปัญหาเกิดข้ึนจากการท าหัตถการทางทนัตกกรมดงักล่าวมากมาย เช่น ฟันเบ้ียว รูป
หน้าเปล่ียนไปจากเดิมมากเกินควร รากฟันได้รับความเสียหาย เกิดโรคแทรกซ้อนในช่องปาก 
สูญเสียฟันทั้งซ่ี เป็นตน้ จนเกิดเป็นกรณีพิพาทระหว่างผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมและผูเ้ขา้รับ
บริการ จากสถิติของคดีฟ้องร้องทนัตเเพทย ์โดยเลขาธิการทนัตเเพทยสภา ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่ 
วนัท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2539 ถึง วนัท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ. 2550 มีคดีฟ้องร้องทั้งส้ินจ านวน 130 คดี ซ่ึง
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มีแนวโน้มท่ีสูงข้ึนเร่ือย ๆ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเร่ืองการรักษาท่ีไม่ไดม้าตรฐานการประกอบวิชาชีพ      
ทนัตกรรม ทั้งน้ีพบวา่ปัจจุบนัมีผูบ้ริโภคจ านวนมากซ่ึงไดรั้บความเสียหายจากการเขา้รับบริการทาง
ทันตกรรม กรณีทันตกรรมเพื่อความสวยงาม ร้องเรียนไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องอันได้แก่ 
ส านกังานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ และทนัตแพทย
สภาเพิ่มมากข้ึน โดยส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพของทนัตแพทย์ผูท้  า
หตัถการทางทนัตกรรม และเร่ืองการเรียกร้องค่าเสียหายจากการใชบ้ริการ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูศึ้กษามีความสนใจท่ีจะท าการศึกษาถึงปัญหาทางกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความ
สวยงาม เพื่อใหผู้บ้ริโภคท่ีเขา้รับบริการทางทนัตกรรมไดรั้บความคุม้ครองและประโยชน์สูงสุด ซ่ึง
พอจะสรุปประเด็นปัญหาท่ีจะท าการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 

1.  ปัญหาเก่ียวกบัมาตรฐานการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม กรณีการท าหัตถการทาง         
ทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม ซ่ึงขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารข้ึนทะเบียนและการ
ออกใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2560 ออกโดยอาศยัอ านาจตามความใน
มาตรา 23 วรรคหน่ึง (4) (ค) และ(ฌ) มาตรา 31 และ มาตรา 32 แห่งพระราชบญัญติัวิชาชีพทนัต  
กรรม พ.ศ. 2537 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม คณะกรรมการทันตแพทยสภา โดยความเห็นชอบของ
สภานายกพิเศษแห่งทนัตแพทยสภา มาตรา 27 วรรคหน่ึง (1) แห่งพระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม 
พ.ศ. 2537 ก าหนดคุณสมบติัของผูมี้สิทธิข้ึนทะเบียนและรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทนัตกรรม
ไวว้า่ตอ้งเป็นผูส้ าเร็จการศึกษาทนัตแพทยศาสตรบณัฑิตจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยหรือ
ไดรั้บปริญญาหรือประกาศนียบตัรในวิชาทนัตแพทยศาสตร์จากสถาบนัการศึกษาในต่างประเทศท่ี
ทนัตแพทยสภารับรอง อีกทั้งกฎกระทรวงก าหนดลกัษณะของสถานพยาบาลและลักษณะการ
ให้บริการของสถานพยาบาล พ.ศ. 2558 ขอ้ 2 ซ่ึงออกโดยอาศยัอ านาจตามความในมาตรา 6 วรรค
หน่ึง และมาตรา 14 วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ไดก้  าหนดลกัษณะ
ของสถานพยาบาลและลกัษณะการให้บริการของสถานพยาบาลท่ีเป็นโรงพยาบาลทนัตกรรม และ
คลินิกทนัตกรรมเอาไวว้า่เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัใหบ้ริการทางทนัตกรรมทัว่ไปและด าเนินการโดย
ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม เม่ือพิจารณาจากหลกัเกณฑ์ดงักล่าวขา้งตน้แสดงให้เห็นว่าบุคคลท่ี
ไดรั้บใบปริญญาทนัตแพทยศาสตรบณัฑิตก็สามารถข้ึนทะเบียนและขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ทนัตกรรมได้และสามารถประกอบวิชาชีพทนัตกรรมในสาขาใดก็ได้ แมจ้ะไม่ได้ศึกษาต่อเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในสาขานั้น ๆ ก็ตาม ซ่ึงในปัจจุบนัพบวา่มีผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บจากความเสียหายจากการเขา้
รับบริการทางทันตกรรมท่ีมีวตัถุประสงค์มุ่งเน้นเพื่อความสวยงามเป็นหลักเข้าร้องเรียนต่อ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงขา้พเจา้จะท าการศึกษาวา่กฎหมายและขอ้บงัคบัดงักล่าวเหล่าน้ี
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มีประสิทธิภาพในการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีเขา้รับบริการทางทนัตกรรมท่ีมีวตัถุประสงค์มุ่งเน้นเพื่อ
ความสวยงามของฟันเป็นหลกัอนัจะตอ้งอาศยัความรู้ความเช่ียวชาญเป็นพิเศษจากทนัตแพทยม์าก
นอ้ยเพียงใดและเหมาะสมสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคในสังคมยุค
ปัจจุบนัหรือไม่ 

2.  ปัญหาเ ก่ียวกับกฎหมายควบคุมการประกอบวิชา ชีพทันตกรรม ซ่ึ งตาม
พระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 ในมาตรา 4 ไดบ้ญัญติัถึงบทนิยามของค าวา่ วิชาชีพ
ทนัตกรรม ไว  ้และเม่ือพิจารณาจากบทนิยามของวิชาชีพทนัตกรรมแล้วก็พบว่าบทบญัญัติของ
กฎหมายดงักล่าวไม่ไดมี้บญัญติัเก่ียวกบัการท าหตัถการทางทนัตกรรมของทนัตแพทย ์ในเร่ืองของ
ทนัตกรรมเพื่อความสวยงามเอาไวอ้ย่างชัดเจน ฉะนั้นในประเด็นน้ีจึงท าการศึกษาว่ากฎหมาย
ควบคุมการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมดงักล่าวท่ีมีอยู่มีประสิทธิภาพในการบงัคบัใช้เพียงใดและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีอ านาจหนา้ท่ีในการดูแลรับผดิชอบในเร่ืองดงักล่าวอยา่งไร 

3.  ปัญหาเก่ียวกับความรับผิดชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผูบ้ริโภคในกรณีท่ีได้รับความ
เสียหายจากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรม เน่ืองดว้ยประเด็นปัญหาตามขอ้ 1 ท่ีกฎหมายบญัญติั
อนุญาตใหผู้ท่ี้ไดรั้บปริญญาทนัตแพทศาสตรบณัฑิตและเขา้เป็นสมาชิกตามเง่ือนไขของทนัตแพทย
สภาสามารถประกอบวิชาชีพทางทนัตกรรมไดทุ้กสาขาวิชา พบว่าในปัจจุบนัทนัตแพทยท่ี์พึ่งจบ
การศึกษาและยงัไม่มีประสบการณ์ถูกจา้งใหเ้ขา้มาปฏิบติังานในสถานพยาบาลเป็นอยา่งมากและไม่
แจง้ลงทะเบียนการปฏิบติังานต่อกระทรวงสาธารณสุขในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบท่ีสถานพยาบาลนั้น
ตั้งอยู่ โดยในการท าหัตถการทางทนัตกรรมเพื่อความสวยงามของทนัตแพทยก์ลุ่มน้ีนั้นจะเขา้รับ
การอบรมซ่ึงใชร้ะยะเวลาการอบรมเพียงไม่ก่ีเดือนซ่ึงการอบรมดงักล่าวไม่ไดท้  าให้ทนัตแพทยน์ั้น
มีความรู้ความเช่ียวชาญในหตัถการทางทนัตกรรมเพื่อความสวยงามท่ีมากเพียงพอ ซ่ึงยอ่มท าใหเ้กิด
ความผิดพลาดในระหวา่งการท าหัตถการส่งผลให้ผูเ้ขา้รับบริการไดรั้บความเสียหาย และผูเ้ขา้รับ
บริการทางทนัตกรรมซ่ึงอยู่ในฐานะของผูบ้ริโภคจะใช้สิทธิของตนในการฟ้องคดีต่อศาลเพื่อ
เรียกร้องให้ทนัตแพทยผ์ูท้  าหตัถการแลว้เกิดความเสียหายนั้นรับผิดโดยอาศยัมูลเหตุใดไดบ้า้ง ซ่ึง
กรณีการด าเนินคดีในชั้นศาลระหวา่งผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมกบัผูเ้ขา้รับบริการทางทนัตกรรม
ท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อความสวยงามนั้นย่อมเป็นคดีผูบ้ริโภคซ่ึงการด าเนินกระบวนพิจารณาคดีทาง
ศาลของคดีผูบ้ริโภคนั้นจะอยู่ภายใตบ้งัคบัของกฎหมายวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 แต่
อยา่งไรก็ตามการฟ้องร้องด าเนินคดีในชั้นศาลเพื่อการเรียกร้องค่าเสียหายอาจเกิดความล่าชา้ในการ
เยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บความเสียหาย ทั้งยงัมีความยุง่ยากในเร่ืองของภาระการพิสูจน์ โดย
หากมีวิธีอ่ืนท่ีจะท าให้ผูบ้ริโภคได้รับการเยียวยาความเสียหายอย่างรวดเร็วและไม่ต้องพิสูจน์
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ความผดิ อยา่งเช่น ระบบชดเชยความเสียหายจากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรมโดยไม่ตอ้งพิสูจน์
ความผดิ จะเป็นการแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสมหรือไม่ เพียงใด 

 
1.2  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
       1.  เพื่อศึกษาความหมาย ความเป็นมา แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการประกอบ
วชิาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม  
       2.  เพื่อศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัการคุ้มครองผูเ้ขา้รับบริการท่ีได้รับความเสียหายตาม
กฎหมายของประเทศไทยเปรียบเทียบกบักฎหมายของต่างประเทศ 
       3.  เพื่อวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายรวมถึงกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมการประกอบ
วชิาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม  
       4.  เพื่อเสนอแนะมาตรการและหาแนวทางการปรับปรุงแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายของประเทศไทย
ในการควบคุมมาตรฐานการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม และการ
คุม้ครองผูเ้ขา้รับบริการ ท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัใหมี้ความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 
1.3  สมมติฐำนของกำรศึกษำ 

การคุม้ครองผูเ้ขา้รับบริการทางทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามนั้น มี
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งหลายฉบบั โดยแต่ละฉบบัก็มีความมุ่งหมายในการบงัคบัใชแ้ละมีเจตนารมณ์ท่ี
แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวข้องในเร่ืองมาตรฐานการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม 
กฎหมายควบคุมการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม และการเยียวยาความเสียหายให้กบัผูเ้ขา้รับบริการ
ท่ีไดรั้บความเสียหาย โดยในปัจจุบนัผูป้ระกอบวิชาชีพส่วนใหญ่มกัไม่ค่อยให้ความส าคญัในเร่ือง
ความเสียหายท่ีผูเ้ขา้รับการบริการทางทนัตกรรมซ่ึงถือเป็นผูบ้ริโภคไดรั้บ ส่งผลให้ผูเ้ขา้รับบริการ
ทางทนัตกรรมไดรั้บความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากรักษาทางทนัตกรรมท่ีไม่ปลอดภยั  

ฉะนั้น จึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูเ้ขา้รับบริการใน
สถานพยาบาลเอกชน กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม ตามกฎหมายของประเทศไทยเปรียบเทียบ
กบักฎหมายของต่างประเทศ เพื่อก าหนดมาตรการทางกฎหมายและหาแนวทางการปรับปรุงแกไ้ข
เพิ่มเติมกฎหมายในการคุม้ครองผูเ้ขา้รับบริการทางทนัตกรรม ให้ไดรั้บความคุม้ครองมากยิ่งข้ึน
กว่าท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั รวมทั้งรัฐเองตอ้งมีมาตรการท่ีเหมาะสม เพื่อบงัคบัใช้ให้การประกอบ
วชิาชีพทางทนัตกรรมไม่สร้างความเสียหายแก่ประชาชนดงัเช่นท่ีปรากฏอยูใ่นปัจจุบนั  
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1.4  ขอบเขตของกำรศึกษำ  
วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูศึ้กษาจะท าการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบวิชาชีพ

ทนัตกรรม ของทนัตแพทย ์ซ่ึงมีรูปแบบกิจการลกัษณะเป็นสถานพยาบาล ในประเด็นท่ีเก่ียวกบั
มาตรฐานการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ในกรณีการท าหตัถการทางทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม 
เพื่อคุม้ครองผูเ้ขา้รับบริการ รวมตลอดถึงมาตรการของรัฐในการออกกฎหมายเพื่อควบคุมการ
ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมท่ีเก่ียวกบัการท าหตัถการทางทนัตกรรมของทนัตแพทยท่ี์ผูเ้ขา้รับบริการ
มีวตัถุประสงคมุ์่งเนน้ถึงเร่ืองความสวยงามเป็นหลกั ซ่ึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก ากบัดูแลและ
คุ้มครองผูเ้ข้ารับบริการทางทันตกรรมท่ีเก่ียวกับกรณีดังกล่าว ได้แก่ พระราชบัญญัติวิชาชีพ           
ทนัตกรรม พ.ศ. 2537 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล 
(ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยล์กัษณะสัญญาและลกัษณะละเมิด ประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 พระราชบญัญติัวิธี
พิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 และพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2556 เป็น
ตน้ 

นอกจากน้ียงัศึกษาเร่ืองน้ี โดยเปรียบเทียบระหว่างกฎหมายดงักล่าวของประเทศไทย
กบักฎหมายของต่างประเทศ วา่มีความเหมาะสมท่ีจะน ามาปรับใชก้บักฎหมายของประเทศไทยได้
มากน้อยเพียงใดหรือไม่ ทั้ งน้ีเพื่อให้สอดคล้องกบัสภาวการณ์ในปัจจุบนัท่ีผูเ้ขา้รับบริการทาง               
ทนัตกรรมนิยมเขา้รับบริการทางทนัตกรรมท่ีมีวตัถุประสงคมุ์่งเนน้เพื่อความสวยงามเป็นหลกั ซ่ึง
ถูกผูป้ระกอบวิชาชีพทางทนัตกรรมละเมิดสิทธิเป็นจ านวนมากและเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
การคุม้ครองผูเ้ขา้รับการบริการทางทนัตกรรมอีกดว้ย 
 
1.5  วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 

วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูศึ้กษาจะท าการศึกษาคน้ควา้และวจิยัในเชิงเอกสาร (Documentary 
research)โดยด าเนินการศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร ต าราวิชาการต่าง ๆ ในทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
รวมถึงหนงัสือ บทความ วทิยานิพนธ์ ตลอดจนขอ้มูลในเวบ็ไซดต่์าง ๆ ทั้งในส่วนของกฎหมายของ
ประเทศไทยและกฎหมายของต่างประเทศท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองมาตรฐานการประกอบวิชาชีพ          
ทนัตกรรม กฎหมายควบคุมการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม และการเยียวยาความเสียหายให้กบั       
ผูเ้ขา้รับบริการท่ีได้รับความเสียหายหลงัจากเขา้รับการบริการทางทนัตกรรม รวมทั้งสัมภาษณ์ 
(Interview) และขอขอ้มูลจากบุคลากรทางทนัตกรรม รวมถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นขอ้มูลใน
การวเิคราะห์ใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้สรุปและแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสมต่อไป 
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1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
       1.  ท าให้ทราบถึงความหมาย ความเป็นมา แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับมาตรฐานการ
ประกอบวชิาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม 
       2.  ท าให้ทราบถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูเ้ขา้รับบริการท่ีไดรั้บความเสียหายตาม
กฎหมายของประเทศไทยและตามกฎหมายต่างประเทศ 
       3.  ท าให้ทราบถึงปัญหาและมาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมการประกอบ
วชิาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม  
       4.  ท าให้ทราบถึงมาตรการความรับผิดและแนวทางการปรับปรุงแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายการ
ควบคุมมาตรฐานการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม  ของประเทศ
ไทยให้มีความเหมาะสมกบัปัจจุบนั เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการคุม้ครองผูเ้ขา้รับบริการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 



 

 
 

บทที ่2 
ความหมาย ความเป็นมา แนวคดิ และทฤษฎทีี่เกีย่วข้องกบัการประกอบ 

วชิาชีพทันตกรรม กรณทีันตกรรมเพ่ือความสวยงาม 
 

เน่ืองจากในปัจจุบันผู ้บริโภคให้ความนิยมในการเข้ารับบริการทางทันตกรรมท่ี
สถานพยาบาลทางทนัตกรรม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อความสวยงามมากข้ึน ทั้งน้ีผูใ้หบ้ริการทางทนั
ตกรรมเพื่อให้เกิดความสวยงามตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคนั้น ก็มีทั้งท่ีมีความรู้ความสามารถ
ในวิชาชีพทนัตกรรมทัว่ไปหรือในบางรายก็มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพทนัตกรรมเฉพาะทาง 
ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดความชดัเจนในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมและเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภค ใน
เบ้ืองตน้จึงควรท าการศึกษาถึงความหมาย แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบวิชาชีพทนั
ตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามและการคุม้ครองผูเ้ขา้รับบริการทางทนัตกรรมซ่ึงถือเป็น
ผูบ้ริโภค เพื่อให้ทราบถึงความหมายของการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความ
สวยงาม ว่ามีความหมายครอบคลุมเพียงใด ทั้ งเพื่อให้ทราบถึงหลักการพื้นฐานว่าเหตุใดจึง
จ าเป็นตอ้งมีการคุม้ครองผูบ้ริโภค และในการคุม้ครองผูบ้ริโภคนั้นมีแนวคิด ทฤษฎีทางกฎหมายท่ี
ส าคญัอยา่งไร 

 
2.1 ความหมายของวชิาชีพทนัตกรรม  
        2.1.1  ความหมายของค าวา่ “วชิาชีพ” 

ในสมยัโบราณการรักษาพยาบาลเป็นกิจกรรมในครอบครัว ทุกคนในครอบครัวต้อง
ช่วยดูแลรักษากันเอง และดูแลรักษาบุตรท่ีเกิดมาในครอบครัวของตน ต่อมาเม่ือมนุษย์เร่ิมอยู่
ร่วมกนัเป็นชุมชนหนา้ท่ีการรักษาพยาบาลของคนในชุมชนก็กลายเป็นงานของหมอ พระ หรือหมอ
ผี เน่ืองจากความเช่ือท่ีวา่ความเจ็บป่วยเป็นเร่ืองท่ีเกิดจากอ านาจเหนือธรรมชาติ แต่เม่ือความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์การแพทยเ์ร่ิมมีการพฒันาข้ึน หนา้ท่ีในการรักษาพยาบาลจึงเปล่ียนแปลงเป็นงานของ
แพทย ์แต่สังคมก็ยงัคงสืบทอดความเล่ือมใสศรัทธาต่อมายงัแพทย ์ในเวลาต่อมาการแพทย์ได้
พฒันามาเป็นวิชาชีพเช่นเดียวกบัพระและนักกฎหมาย มิใช่เพียงอาชีพเพื่อเพียงการเล้ียงชีพหรือ
แสวงหาผลก าไรแต่อยา่งใด 
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ค าวา่ อาชีพ (Occupation) หมายถึง งานหรือการท ามาหากิน ท าธุรกิจ ตามความชอบ
หรือความถนดั ไดค้่าตอบแทนเป็นค่าจา้ง (Wage) หรือเงินเดือน  

ตวัอยา่งของอาชีพ เช่น แม่คา้ คา้ขาย พนกังาน ลูกจา้งรายวนั เจา้ของธุรกิจตนเองท่ี
ไม่ไดท้  างานเก่ียวกบัวิชาชีพ ไม่ตอ้งสอบเพื่อขอใบอนุญาต หรือใบประกอบ ตามท่ีกฎหมาย
รองรับ ฯลฯ 

ค าวา่ ว ิชาชีพ มาจากค าวา่ “Profession” มาจากค ากริยา “to profess” จากค าลาติน 
“pro+fateri” แปลวา่ ยอมรับ หรือ รับวา่เป็นของตน ศพัทค์  าน้ีเดิมใชใ้นทางศาสนา เป็นการ
ประกาศตนวา่มีศรัทธาในศาสนาหรือการประกาศปฏิญาณตน 1 พระเจา้วรวงศเ์ธอกรมหมื่น
นราธิปพงศป์ระพนัธ์เคยทรงแปลศพัท์ค  าวา่ “Profession” หมายถึง “อาชีวะปฏิญาณ” เพราะสภาพ
อนัแทจ้ริงแห่งวิชาชีพก็คือการปฏิญาณตนต่อสรรพส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิวา่จะประกอบอาชีพตามธรรม
นิยมซ่ึงมีวางไวเ้ป็นบรรทดัฐาน อาชีวปฏิญาณในชั้นตน้ ไดแ้ก่ อาชีพของนกับวชซ่ึงตอ้งเคร่งครัด
ในระเบียบวินยัที่บงัคบัไว ้และต่อมาก็ไดแ้ก่ นกักฎหมาย แพทย ์ฯลฯ ซ่ึงเขาไดจ้ดัองคก์รควบคุม
กนัเขา้เอง มีวินยัและมารยาทอนัเคร่งครัด2 สมเด็จกรมพระมหิตลาธิเบศรอดุลยเดชวิกรม พระบรม
ราชชนก ไดท้รงให้ขอ้คิดเก่ียวกบัการปฏิบติังานของแพทยไ์วว้า่ “ขอให้ถือประโยชน์ส่วนตนเป็น
ที่สอง ประโยชน์ของเพื่อนมนุษยเ์ป็นกิจ  ที่หน่ึง ลาภทรัพยแ์ละเกียรติยศจะตกมาแก่ท่านเอง ถา้
ท่านทรงธรรมะแห่งอาชีพไวใ้ห้บริสุทธ์ิ” 
        2.1.2 ลกัษณะส าคญัของวิชาชีพ  

โดยท่ีความหมายของค าวา่ “วิชาชีพ”  หรือ  “Profession” มีท่ีมาท่ีแตกต่างจากการ
ประกอบอาชีพโดยทัว่ไป วิชาชีพจึงมีลกัษณะเฉพาะดงัน้ี 

ก) เป็นงานท่ีมีการอุทิศตนท าไปตลอดชีวิต โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม
เป็นส าคญัและมีเจตนารมณ์เพื่อรับใชป้ระชาชน3 

ข) มีองคค์วามรู้เฉพาะของตน ผูท่ี้จะประกอบวิชาชีพได ้จะตอ้งเขา้รับการศึกษา 
ฝึกอบรมโดยเฉพาะให้มีความรู้ในศาสตร์เฉพาะของวิชาชีพนั้น ๆ ไม่ใช่การงานท่ีบุคคลทัว่ไปท า
ไดโ้ดยเพียงแต่ทดลองปฏิบติั แต่ตอ้งมีการฝึกอบรมอยา่งสมบูรณ์แบบในทางวชิาการชัว่ระยะเวลา

                                                 
1 ปรีดี เกษมทรัพย,์ “หลกัวชิาชีพนกักฎหมายในภาคพ้ืนยโุรป,” ในรวมค าบรรยายหลกัวชิาชีพนกั 

กฎหมาย, แสวง บุญเฉลิมวภิาส บรรณาธิการ, พิมพค์ร้ังท่ี 3 (โครงการต ารา และเอกสารประกอบการสอน  
คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2540), น. 115. 

2 เพ่ิงอ้าง, น. 101. 
3 จิตติ ติงศภทิัย,์ “หลกัวชิาชีพนกักฎหมาย,” พิมพค์ร้ังท่ี 6 (โครงการต าราและเอกสารประกอบการสอน

คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2533), น. 19. 
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หน่ึง (prolonged formal scientific training) อีกทั้งเป็นการศึกษาอบรมทางความคิด (intellectual) 
ยิ่งกวา่การใชมื้อ (manual) และแรงงาน4  

ค) มีกฎหมายรองรับการประกอบวิชาชีพ โดยตอ้งมีการข้ึนทะเบียนเพื่อขออนุญาต
ประกอบวิชาชีพ ไดแ้ก่ ใบประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ใบประกอบวิชาชีพเวชกรรม ใบประกอบ
วิชาชีพทนายความ ใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรม เป็นตน้ 

ง) มีองคก์รควบคุมการประกอบวิชาชีพ โดยมีคณะกรรมการขององคก์รวิชาชีพนั้น ๆ 
เป็นผูค้วบคุมซ่ึงมีบทบาทโดยตรงในการควบคุมมากกวา่การคุม้ครองส่งเสริมรักษาประโยชน์ของ
ผูป้ระกอบวิชาชีพเดียวกนัและบทบาทเช่นน้ีถือเป็นหลกัสากลที่ปฏิบติักนัอยูใ่นทุกประเทศซ่ึงจะ
มีแตกต่างกนับา้งในรายละเอียดบางประการ5 

จ) มีจรรยาบรรณตราข้ึนเพื ่อผูป้ระกอบวิชาชีพด ารงตนหรือประพฤติตนอยูใ่น
ความถูกตอ้งดีงามต่อผูรั้บบริการ ต่อเพื่อนผูร่้วมวิชาชีพ ต่อตนเอง และต่อสังคมส่วนรวม6  

ส าหรับประเทศไทยหากพิจารณาบทบญัญตัิของกฎหมายในพระราชบญัญตัิวิชาชีพ               
ทนัตกรรม พ.ศ. 2537 จะพบวา่ไดม้ีการก าหนดให้มีองคก์รที่ท  าหนา้ที่ดงักล่าว คือ “ทนัตแพทย
สภา” โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัคือควบคุมการประพฤติของผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ให้ถูกตอ้ง
ตามจริยธรรมแห่งวิชาชีพทนัตกรรม7 และเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว ทนัตแพทยสภาจึง
ไดก้ าหนดขอ้บงัคบัข้ึนคือ ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพทนัตกรรม 
พ.ศ. 2538 เพื่อให้ทนัตแพทยไ์ดท้ราบและถือปฏิบตัิในแนวทางเดียวกนั โดยในหมวด 1 ไดว้าง
เป็นหลกัทัว่ไปไวว้า่ 

ขอ้ 2 ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ตอ้งไม่ประพฤติหรือกระท าการใด ๆ อนัเป็นเหตุ
เส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิแห่งวิชาชีพทนัตกรรม 

ขอ้ 3 ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ตอ้งด ารงตนในสังคมโดยธรรม เคารพและปฏิบติั
ตามบรรดาบทกฎหมายของประเทศ 

                                                 
4 เพ่ิงอ้าง, น. 18.  
5 วฑูิรย ์อ้ึงประพนัธ์, การควบคุมจริยธรรมแห่งวชิาชีพของแพทยสภาไทยและต่างประเทศ, เสนอในการ

ประชุม “ บทบาทแพทยสภาไทยในรอบ 25 ปี และทิศทางในอนาคต” ณ โรงแรม แอมบาสเดอร์ซิต้ีจอมเทียน 
วนัท่ี 22 ธ.ค. 2536. 

6 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา วา่ดว้ยการรักษาจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2538. 
7 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 มาตรา 8, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก , น. 3. 
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ขอ้ 4 ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมตอ้งพฒันาตนเองให้มีคุณธรรม จรรยาบรรณ ทั้ง
เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม เพื่อให้การประกอบ
วิชาชีพ 

ทนัตกรรมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน  
ฉ) มีความเป็นอิสระในการประกอบวิชาชีพ เป็นการประกอบวิชาชีพท่ีมีมาตรฐาน

การปฏิบติัเป็นการเฉพาะส าหรับวิชาชีพนั้น ๆ โดยมีองคค์วามรู้เป็นพื้นฐาน บุคคลอ่ืนไม่สามารถ
จะมาสั่งการให้ปฏิบติัอยา่งนั้นอยา่งน้ีได ้

ช) มีส านึกท่ีจะให้บริการ เม่ือถูกเรียกร้องการบริการจะตอ้งเต็มใจท่ีจะให้บริการแก่ผู ้
มารับบริการไดเ้สมอ บางคร้ังอาจจะตอ้งสละความสุขส่วนตวั มีความภาคภูมิใจ ในวิชาชีพของ
ตน 

ตวัอยา่งของวิชาชีพ เช่น  
ทนายความ : พระราชบญัญติัทนายความ พ.ศ. 2528   
แพทย ์: พระราชบญัญติัวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2525 
ทนัตแพทย ์: พระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537  
เภสัชกร : พระราชบญัญติัวิชาชีพเภสัชกร พ.ศ. 2537   
พยาบาล : พระราชบญัญติัวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ พ.ศ.2528 
สัตวแพทย ์: พระราชบญัญติัวิชาชีพการสัตวแพทย  ์พ.ศ. 2545  
นกักายภาพบ าบดั : พระราชบญัญติัวิชาชีพกายภาพบ าบดั พ.ศ. 2547 
เทคนิคการแพทย ์: พระราชบญัญติัวิชาชีพเทคนิคการแพทย  ์พ.ศ. 2547 
นกับญัชี : พระราชบญัญติัวิชาชีพบญัชี พ.ศ. 2547  
วิศวกร : พระราชบญัญติัวิศวกร พ.ศ. 2542  
สถาปนิก : พระราชบญัญติัสถาปนิก พ.ศ. 2543  
ครูและบุคลากรทางการศึกษา : พระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

พ.ศ. 2546 
นกัวิทยาศาสตร์ : พระราชบญัญติัส่งเสริมวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี      

พ.ศ. 2551 
ดงันั้น ค าวา่ “วิชาชีพ” หรือ Profession จึงมีที่มาและความหมายลึกซ้ึง เป็นงานที่ตน

ไดป้ฏิญาณวา่จะอุทิศตวัท าไปตลอดชีวิต เป็นงานท่ีตอ้งไดรั้บการอบรมสั่งสอนมานาน  เป็นงานท่ี
มีขนบธรรมเนียมและจรรยาของหมู่คณะโดยเฉพาะ และแมจ้ะมีค่าตอบแทนก็เรียกไดใ้นลกัษณะ
เป็น ค่าธรรมเนียม (fee) มิใช่ค่าจา้ง (Wage) และ วิชาชีพ ตอ้งสอบเพื ่อขอใบอนุญาตหรือใบ
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ประกอบวิชาชีพ ตามสภา หรือองคก์รที่รับสอบและข้ึนทะเบียนวิชาชีพนั้น ๆ โดยมีกฎหมาย
รองรับ  
        2.1.3 ความหมายของค าวา่  “วชิาชีพทนัตกรรม”  

เดิมค าว่า “ทนัตกรรม” ถูกบญัญติัไวเ้ป็นเพียงสาขาหน่ึงในบทนิยามศพัท์ของค าว่า 
“โรคศิลปะ” ตามพระราชบญัญติัการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 2479 โดยพระราชบญัญติั
ดังกล่าวได้แบ่งการประกอบโรคศิลปะออกเป็นการประกอบโรคศิลปะแผนปัจจุบันและการ
ประกอบโรคศิลปะแผนโบราณ8กฎหมายฉบบัน้ีไดมี้การปรับปรุงแกไ้ขเป็นระยะ ๆ และจนกระทัง่
ต่อมาไดมี้การประกาศใช้พระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 โดยแยกการประกอบโรค
ศิลปะแผนปัจจุบนัทุกสาขาออกมาจากพระราชบญัญติัการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ พ.ศ.  
2479 และให้การประกอบวิชาชีพสาขาทนัตะกรรมแผนปัจจุบนัชั้นหน่ึง กล่าวคือ ทนัตแพทย ์อยู่
ภายใต้การควบคุมของพระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 โดยพระราชบญัญติัฉบบั
ดงักล่าวมีบทบญัญติัจดัตั้งองคก์รสภาวชิาชีพ คือ ทนัตแพทยสภา ซ่ึงมีฐานะเป็นนิติบุคคลท่ีมีอ านาจ
หนา้ท่ีในการควบคุมการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม เพื่อคุม้ครองความปลอดภยัของประชาชนให้
รัดกุมยิง่ข้ึน 

พระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 มาตรา 4 ไดใ้ห้บทนิยามความหมายของ
ค าวา่ "วิชาชีพทนัตกรรม" วา่หมายถึง วิชาชีพท่ีกระท าต่อมนุษยเ์ก่ียวกบัการตรวจ การวินิจฉยั การ
บ าบดั หรือการป้องกนั โรคฟัน โรคอวยัวะท่ีเก่ียวกบั ฟัน โรคอวยัวะในช่องปาก โรคขากรรไกร
และกระดูกใบหนา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัขากรรไกรรวมทั้งการกระท าทางศลัยกรรม และการกระท าใด ๆ 
ในการบ าบัด บูรณะและฟ้ืนฟูสภาพของอวยัวะในช่องปาก กระดูกใบหน้าท่ีเก่ียวเน่ืองกับ 
ขากรรไกร และการท าฟันในช่องปาก9 

จากนิยามดังกล่าว พอสรุปได้ว่า การกระท าท่ีจะเป็นวิชาชีพทนัตกรรมได้นั้น ต้อง
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี10  

(1)  เป็นวชิาชีพท่ีกระท าต่อมนุษย ์
(2)  เก่ียวกบัการตรวจ การวนิิจฉยั การบ าบดั หรือการป้องกนั 
ก.  โรคฟัน 
ข.  โรคอวยัวะท่ีเก่ียวกบัฟัน 

                                                 
8 พระราชบญัญติัการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 2479, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 54 , น. 162. 
9 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537, มาตรา 4, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก , น. 1. 
10 “ความหมายของวชิาชีพทนัตกรรม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 256, จาก 

http://www.dentalcouncil.or.th/th/council_office.php 
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ค.  โรคอวยัวะในช่องปาก 
ง.  โรคขากรรไกรและกระดูกใบหนา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัขากรรไกร 
(3)  การกระท าทางศลัยกรรม และการกระท าใด ๆ ในการบ าบดั บูรณะและฟ้ืนฟูสภาพ

ของอวยัวะในช่องปาก กระดูกใบหนา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัขากรรไกร 
(4)  การท าฟันในช่องปาก 

        2.1.4  การประกอบวชิาชีพทนัตกรรม 
จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ในเร่ืองของความหมายของวชิาชีพทนัตกรรม จึงสามารถสรุปได้

ว่า“การประกอบวิชาชีพทนัตกรรม” หมายถึง การกระท าต่อมนุษยเ์ก่ียวกบั การตรวจ การวินิจฉยั 
การบ าบดั หรือการป้องกนั โรคฟัน โรคอวยัวะท่ีเก่ียวกบั ฟัน โรคอวยัวะในช่องปาก โรคขากรรไกร
และกระดูกใบหนา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบั ขากรรไกรรวมทั้งการกระท าทางศลัยกรรม และการกระท าใด ๆ 
ในการบ าบัด บูรณะและฟ้ืนฟูสภาพของอวยัวะในช่องปาก กระดูกใบหน้าท่ีเก่ียวเน่ืองกับ
ขากรรไกร และการท าฟันในช่องปาก โดยมีผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมเป็นผูท้  าหัตถการเท่านั้น 
ทั้ งน้ี การประกอบวิชาชีพทันตกรรมดังกล่าว ผู ้ประกอบวิชาชีพซ่ึงคือทันตแพทย์นั้ นต้องมี
จรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพดว้ย เพราะหากผูป้ระกอบวิชาชีพมีเพียงความรู้ความสามารถ
ดา้นวิชาการแต่ขาดซ่ึงจริยธรรมในการประกอบวิชาชีพก็ย่อมส่งผลกระทบต่อผูเ้ขา้รับบริการทาง
ทนัตกรรมได ้ซ่ึงหากพิจารณาในระดบัสากลก็มีบทบญัญตัิที่กล่าวถึงจริยธรรมเพื่อให้แพทยถ์ือ
ปฏิบตั ิไวใ้น International Code of Medical Ethics Duties of Doctors in Genrral11 และตั้งแต่ปี  
พ.ศ. 2466 เป็นตน้มา ไดมี้การปรับปรุงการศึกษาแพทยด์ว้ยความร่วมมือของมูลนิธิร็อคกีเฟลเลอร์ 
แพทยป์ริญญารุ่นแรกในประเทศไทย ในวนัประสิทธ์ิประสาทปริญญาไดน้ าจรรยาแพทยส์ากล12 
ซ่ึงมหาอาจารยแ์พทยฮิ์ปโปเครตีสแห่งประเทศกรีซ ริเร่ิมใชเ้ป็นค าสาบานต่อหนา้ประธานในพิธี 
แขกผูมี้เกียรติ และประชาชนทั้งหลายวา่ 

ขา้พเจา้ ..................... (นาม) ขอกล่าวค าปฏิญาณขอกล่าวค าปฏิญาณต่อหนา้พระพุทธ 
พระธรรมพระสงฆ์ ต่อหนา้พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัและต่อคณะมหาวิทยาลยัซ่ึงชุมนุมกนัอยู ่
ณ สถานท่ีน้ีวา่ 

1.  ขา้พเจา้จะปฏิบติัตนในหนา้ท่ีแพทยเ์พื่อน ามาซ่ึงเกียรติแก่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั
และเพื่อให้มาหาชนนบัถืออาชีพแพทยท์ัว่ไป 

                                                 
11 Adopted by the third General Assembly of The World Medical Association at London, England, 

October 1949. 
12 เสม พร้ิงพวงแกว้, บรรยายในการประชุมฟ้ืนฟวูชิาการคร้ังท่ี 18 ของคณะแพทยศิ์ริราชพยาบาล วนั 

ศุกร์ ท่ี 23 มีนาคม 2516. 
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2.  บรรดาผูป่้วยในความอารักขาของขา้พเจา้ ขา้พเจา้ตั้งใจรักษาดว้ยสุจริต และ
พากเพียรจนสุดก าลงัที่จะท าใหเ้ขาเหล่านั้นฟ้ืนจากความเป็นไข ้ความลบัส่วนใด ๆ ของผูป่้วยท่ี
ขา้พเจา้ทราบโดยหนา้ท่ีแพทยจ์ะสงวนไวโ้ดยมิดชิด 

3.  ขา้พเจา้จะไม่ใชย้าหรือวิธีบ าบดัโรคประการใดอนัจะน าชื่อเสียงอนัไม่ดีงามแก่
อาชีพแพทยไ์ม่วา่ในขณะใด ๆ 

4.  ขา้พเจา้จะปฏิบติังานโดยสุจริต และยุติธรรมต่อเพื่อนร่วมอาชีพแพทยด์ว้ยกนัและ
ในการติดต่อดว้ยอาชีพ จะประพฤติตนเป็นสัมมาจารีทุกประการ 

ค าสาบานสากลน้ีมีข้ึนเพื่อให้จิตของแพทยท์ั้งหลายไดพ้ึงส านึกไวเ้สมอวา่ ควรจะมี
จรรยาอะไรบา้ง ที่จะคอยควบคุมรักษาความประพฤติของแพทยใ์ห้เที่ยงตรงต่อประโยชน์และ
ประสงคข์องผูป่้วย 

ความประพฤติดีของแพทยเ์พื่อสร้างความศรัทธาและความเช่ือถือ นอกจากจะเป็น
ความประสงคข์องตวัแพทยเ์องแลว้ยงัเป็นความประสงคข์องผูป่้วยและบุคคลทัว่ไปดว้ย 

แพทยค์วรสังวรอยู เ่สมอวา่การก ่อใหเ้ก ิดความศรัทธาและเชื ่อถือให ้ผู ป่้วยมี
ความส าคญัเท่า ๆ กบัพลงัการรักษาที่ไดร้ับจากวิชาการเหมือนกนั แพทยเ์ป็นเสาหินของสังคม 
เป็นค ากล่าวตามความประสงคข์องชาวตะวนัตกเท่า ๆ กบัขุนเขาเป็นเสมียนสายน ้ าแห่งชีวิตของ
ชาวตะวนัออก เมื่อไหร่ขุนแพทยบ์ิดเบือนภาพของตนให้เป็นนกัธุรกิจ พ่อคา้ เมื่อนั้นความเส่ือม
ของศีลธรรมจรรยาก็จะพึงเกิดข้ึนเป็นเงาตามตวั 

2.1.4.1 หลกัคุณธรรมแห่งวชิาชีพทนัตกรรม 
ในการท าหตัถการทางทนัตกกรม ทนัตแพทยท่ี์มีใบประกอบวิชาชีพทนัตกรรมแลว้นั้น 

ย่อมถือไดว้่าเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพทนัตกรรม ดงันั้น 
เพื่อให้การประกอบวิชาชีพของทนัตแพทยมี์ประสิทธิภาพทั้งในดา้นความรู้ในสาขาวิชาชีพและมี
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ซ่ึงหลกัทัว่ไปของการ
ประกอบวชิาชีพทนัตกกรรม มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

1.1  คุณธรรมทัว่ไปแห่งวชิาชีพทนัตกรรม ไดแ้ก่ 
1.1.1  การใฝ่สัจจะธรรม  
1.1.2  การใชปั้ญญาในการแกปั้ญหา 
1.1.3  ความเมตตา กรุณา  
1.1.4  ความมีสติสัมปชญัญะ  
1.1.5  ความไม่ประมาท 
1.1.6  ความซ่ือสัตยสุ์จริต 
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1.1.7  ความอดกลั้นและความส ารวม 
1.1.8  ความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ ่ประพฤติส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น วางตนโดยสมควร 
1.1.9  ความขยนัหมัน่เพียร และความมธัยสัถ ์ 
1.1.10  ความละอายต่อบาป และความเกรงกลวัต่อบาป  
1.1.11  ความสามคัคี และความเสียสละ 
1.1.12  ความรับผดิชอบต่อสังคม 
1.2  คุณธรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ตามแนวคิดอริสโตเติล  มี 4 ประการ

ดงัน้ี13 
ก.  ความรอบคอบ โดยพิจารณาอย่างรอบคอบว่าอะไรควรประพฤติ อะไรไม่ควร

ประพฤติ  
ข.  ความกลา้หาญ คือ กลา้เส่ียงต่อการเขา้ใจผดิ การเผชิญต่อการใส่ร้ายและมัน่ใจว่าตน

กระท าความดี  
ค.  การรู้จกัประมาณตน คือ รู้จกัควบคุมความต้องการการกระท าต่าง ๆ ให้อยู่ใน

ขอบเขตอนัควรแก่สภาพและฐานะของตน 
ง.  ความยุติธรรม เป็นแก่นของคุณธรรม ผูมี้ความยุติธรรมสูงย่อมพร้อมเพรียงด้วย

คุณธรรมต่าง ๆ ดงันั้นจะตอ้งใหค้วามยติุธรรมแก่ทุกคนและแต่ละคนตามความเหมาะสม 
1.3  คุณธรรมในฐานะผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม มีดงัน้ี 
1.3.1  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม จะตอ้งเป็นผูสุ้จริตและมีจิตใจเท่ียงธรรมในการ

ปฏิบติัต่อคนไขอ้ยา่งเท่าเทียมกนัในฐานะของมนุษยท่ี์ประสบปัญหาและความทุกขท์างทนัตกรรม 
1.3.2  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม พึงถือว่าการให้บริการทางทนัตกรรมเป็นวิชาชีพ

ไม่ใช่ธุรกิจ โดยทนัตแพทยจ์ะตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ ให้บริการอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพและมี
มาตรฐานซ่ึงเล็งเห็นประโยชน์ของคนไขม้ากกวา่ผลก าไร 

1.3.3  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม พึงเรียกร้องค่าตอบแทนอนัชอบธรรมตามสมควร 
โดยไม่ขดัต่อจรรยาบรรณ 

1.3.4  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม พึงขวนขวายหาความรู้ของตนให้ทนัสมยัอยู่เสมอ
และใหมี้ความช านาญในการปฏิบติัมากยิง่ข้ึน และในขณะเดียวกนัก็ควรท่ีจะขวนขวายหาความรู้ใน
วชิาการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาใชป้ระกอบในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

                                                 
13 พิศาล เทพสิทธา, กฎหมายและจริยธรรมแห่งวชิาชีพทนัตแพทย,์ (กรุงเทพมหานคร: พชรการพิมพ,์ 

2535), น. 20. 
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1.3.5  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ควรพึงตระหนกัถึงความเมตตากรุณาและความรัก
ต่อเพื่อนมนุษยเ์ป็นคุณธรรมพื้นฐานประการส าคญัของผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม 

1.3.6  ผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม พึงถือวา่เกียรติอยูเ่หนือผลประโยชน์ 
1.3.7  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ไม่พึ่งถือว่าคนไขเ้ป็นโอกาสให้ไดท้  าการทดลอง 

โดยจะตอ้งระมดัระวงัการใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์อยา่งรอบคอบและประณีตแก่คนไข ้
1.3.8  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม พึงร่วมมือกบัผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมอ่ืนและ

ผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อหาวธีิการรักษาท่ีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
1.3.9  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม พึงให้บริการท่ีเช่ือวา่เป็นประโยชน์อยา่งแทจ้ริงแก่

คนไข ้โดยไม่ไดห้วงัเพื่อให้ไดเ้งินหรือค่าตอบแทน และจะตอ้งไม่กระท าในส่ิงท่ีไม่เกิดประโยชน์
หรืออาจจะเกิดโทษแก่คนไข ้แมจ้ะไดรั้บการร้องขอจากคนไขก้็ตาม 

1.3.10  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม พึงถือวา่บุคคลมีค่าเหนือวตัถุเพราะมนุษยมี์ความ
แตกต่างจากวตัถุดว้ยภาวะของส่ิงท่ีมีจิตใจ 

2.1.4.2 หลกัจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพทนัตกรรม  
จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพทนัตกรรม เป็นขอ้บงัคบัความประพฤติท่ีก าหนดข้ึนเพื่อรักษา

และส่งเสริมเกียรติคุณและฐานะของสมาชิกผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม โดยจรรยาบรรณวิชาชีพ               
ทนัตกรรมก าหนดข้ึนโดยมุ่งท่ีจะใหบ้รรลุเป้าหมายของการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมซ่ึงเป้าหมาย
ของการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมก็เพื่อบริการสังคมในด้านทนัตกรรมอนัรวมถึง การส่งเสริม 
ป้องกนั บ าบดั รักษาฟ้ืนฟูสุขภาพในช่องปากและเพื่อเสริมสร้างบุคลิกภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพ
ทนัตกรรมในการใชค้วามรู้แก่สังคมโดยจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพทนัตกรรม มีดงัน้ี 

ก .  ในการประกอบวิชาชีพทันตกรรม  เพื่อให้บริการแก่สังคมต้องใช้หลักวิชา                              
ทนัตแพทยศาสตร์ จึงตอ้งมีจรรยาบรรณของวชิาชีพทนัตกรรม ก าหนดไวใ้หย้ดึถือปฏิบติั 

ข.  จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพทนัตกรรม นอกจากจะมีสภาพบงัคบัไดต้ามกฎหมายแล้ว 
ยงัจะมีผลผูกมดัทางจิตใจของผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมให้ประกอบวิชาชีพ  โดยมีศกัด์ิศรีแห่ง
ความเป็นมนุษยแ์ละแห่งผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม 

ค.  จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพทนัตกรรม จะเพิ่มความหวงัท่ีเป็นหลกัประกนัความเป็น
ธรรมในสังคมใหเ้ป็นท่ีอุ่นใจยิง่ข้ึน เพราะพอท่ีจะเป็นท่ีเช่ือถือไดว้า่ผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมคง
จะรักษาความศกัด์ิสิทธ์ิของวิชาชีพของตน ไม่ท าการให้เป็นท่ีเส่ือมเสียแก่วงการทนัตแพทยแ์ละ
องคก์รท่ีควบคุมวชิาชีพทนัตกรรม 

ดงันั้น จรรยาบรรณวิชาชีพทนัตกรรมเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัและจ าเป็นจะตอ้งมี
ควบคู่ไปกบัความรู้ความสามารถทางด้านวิชาการและวิชาชีพทนัตกรรม ทั้งน้ีเพื่อการประกอบ
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วิชาชีพทันตกรรมท่ีสมบูรณ์ การท่ีเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทันตกรรมเป็นผูมี้จริยธรรมในการ
ประกอบวชิาชีพก็เป็นการช่วยกนัรักษาเกียรติให้เป็นท่ีเช่ือถือศรัทธาของประชาชนตลอดไป ดงันั้น 
การส่งเสริมและปลูกฝังจริยธรรมในวชิาชีพให้แก่ผูท่ี้อยูใ่นระบบการศึกษา อนัไดแ้ก่ นกัศึกษาทนัต
แพทยแ์ละแก่ผูท่ี้อยู่ในระบบวิชาชีพแลว้อนัไดแ้ก่ทนัตแพทยผ์ูท่ี้ประกอบวิชาชีพ ก็มีความส าคญั
และจ าเป็นท่ีจะตอ้งกระท าอยา่งต่อเน่ืองจริงจงัและมีผลในทางปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ตวัอยา่งค าพิพากษาศาลปกครองสูงสุดท่ี อ.181/2556 เป็นเร่ืองของทนัตแพทยท่ี์รักษา
อาการปวดฟันใหก้บัผูป่้วยโดยการถอนฟัน แต่หลงัจากการถอนฟันผูป่้วยกลบัมีอาการปวดฟันมาก
ข้ึน จึงไดร้้องเรียนต่อคณะกรรมการทนัตแพทยสภาวา่ ทนัตแพทยผ์ูรั้กษาประพฤติผิดจรรยาบรรณ 
โดยทนัตแพทยต์รวจช่องปากและไดถ้อนฟันคุดดา้นบนขวา ซ่ึงไม่ใช่ฟันซ่ีท่ีปวด (ฟันผุ)โดยไม่ได้
ใชเ้คร่ืองมือในการตรวจสอบ เคาะดูหรือเอ็กซเรย ์เพื่อให้รู้วา่ฟันซ่ีใดท่ีผูฟ้้องคดีเจ็บปวดก่อนท่ีจะ
ถอนฟันคุดออกท าให้เค้ียวอาหารไม่ได้เหงือกรอบฟันผุมีอาการอกัเสบ ไม่หายปวดฟันตอ้งทน
ทรมาน คณะกรรมการทนัตแพทยสภาสอบสวนแล้วเห็นวา่ไม่มีมูลความผิด จึงมีมติยกขอ้กล่าวหา
ดงักล่าว ผูฟ้้องคดีจึงฟ้องขอใหศ้าลปกครองมีค าพิพากษาหรือค าสั่งเพิกถอนมติของผูถู้กฟ้องคดีท่ี 1 
(คณะกรรมการทนัตแพทยสภา) และใหด้ าเนินการทางจรรยาบรรณกบัทนัตแพทย ์

ผูถู้กฟ้องคดีท่ี 1 (คณะกรรมการทนัตแพทยสภา) ให้การวา่ ในการรักษาผูฟ้้องคดี ทนัต
แพทยผ์ูรั้กษาไดใ้ชดุ้ลพินิจในการรักษาตามหลกัวิชาชีพทนัตกรรมแลว้เน่ืองจากอาการปวดฟันอาจ
เกิดไดห้ลายสาเหตุ    จนไม่สามารถวินิจฉัยแยกโรคท่ีชัดเจนไดว้่าฟันซ่ีใดเป็นสาเหตุของอาการ
ปวดฟัน เพราะบางคร้ังการปวดฟันอาจปวดร้าวไปทุกซ่ีได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ถา้มีฟันผุหรือฟันคุด
หรือเหงือกอกัเสบอยูด่ว้ยหรือมีสาเหตุอ่ืน ซ่ึงท าใหก้ารวนิิจฉยัแยกโรคท าไดย้าก ประกอบกบัผูฟ้้อง
คดีเขา้รับบริการเม่ือเวลา 11.30 น. เป็นเวลาท่ีห้องทนัตกรรมไม่รับผูป่้วยแลว้ แต่ทนัตแพทยก์็ยงั
ช่วยรักษาให้ โดยผูฟ้้องคดีไม่ไดร้ะบุว่าปวดฟันซ่ีใด เพียงแต่ช้ีไปท่ีฟันบนดา้นขวาบริเวณท่ีปวด 
ทนัตแพทยจึ์งตรวจดูช่องปากแลว้แจง้ผูฟ้้องคดีให้ทราบว่ามีฟันคุดไม่เต็มท่ี ตวัฟันเอียงดา้นแก้ม 
เหงือกอกัเสบ จึงวินิจฉยัโรควา่ การปวดฟันมีสาเหตุจากฟันคุด ตอ้งรักษาโดยการถอนฟันคุดออก
เพื่อให้หายจากอาการปวด ซ่ึงผูฟ้้องคดีไม่โตแ้ยง้หรือปฏิเสธ อีกทั้งฟันคุดเป็นฟันท่ีไม่ไดใ้ช้งาน 
การถอนออกจะเป็นประโยชน์ แมไ้ม่มีอาการปวดก็ควรจะถอนทิ้งเพื่อป้องกนัการติดเช้ือในช่อง
ปาก 

การกระท าของทนัตแพทยด์งักล่าว เป็นการกระท าผิดขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาว่าด้วย
จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2538 หรือไม่นั้น โดยขอ้บงัคบัทนัตแพทยส์ภาว่าด้วย
จรรยาบรรณวิชาชีพทนัตกรรมพ.ศ. 2538 ข้อ 25 ก าหนดให้ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ต้อง
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อธิบายให้ผูป่้วยเขา้ใจถึงสาระส าคญัของการให้บริการทางวิชาชีพทนัตกรรม เพื่อใช้ประกอบใน
การตดัสินใจในการบ าบดัรักษาของผูป่้วย 

คดีน้ีศาลปกครองสูงสุดวินิจฉยัวา่ ถือวา่ทนัตแพทยไ์ดท้  าการรักษาอาการปวดฟันให้ผู ้
ฟ้องคดีได้การถอนฟันคุดออกโดยได้มีการอธิบายให้ผูฟ้้องคดีเข้าใจถึงสาระส าคัญของการ
ให้บริการทางวิชาชีพทนัตกรรมเพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจในการบ าบดัรักษาผูฟ้้องคดีแลว้ ยอ่ม
ถือได้ว่าขอ้มูลเก่ียวกบัอาการปวดฟันของผูฟ้้องคดีมีความชัดเจนเพียงพอท่ีทนัตแพทยผ์ูท้  าการ
รักษาจะสามารถวินิจฉัยโรคและสั่งการรักษาไดท้นัที ไม่จ  าเป็นตอ้งเอ็กซเรยก่์อนเพราะจะกระท า
ต่อเม่ือมีขอ้บ่งช้ีในการวนิิจฉยัโรคฟันผปุระกอบกบัผูฟ้้องคดียืน่บตัรเพื่อท าการรักษาเม่ือเวลา 11.30 
น. เป็นเวลาท่ีไม่รับคนไขท้ัว่ไป ยกเวน้กรณีฉุกเฉิน ถา้รอฟิลม์เอ็กซเรยอ์าจท าให้ไม่ไดรั้บการรักษา 
แต่ถา้ทนัตแพทยย์งัช่วยรักษาให้ ดว้ยขอ้จ ากดัเก่ียวกบัสถานการณ์และเวลาจึงถือไดว้่าการท่ีทนัต
แพทยถ์อนฟันคุดในการรักษาตามมาตรฐานของการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมในระดบัท่ีดีท่ีสุด
แก่ผูป่้วยแล้ว แม้จะไม่ได้ท าการตรวจรักษาอย่างครบถ้วน ก็เน่ืองมาจากมีข้อจ ากัดเก่ียวกับ
สถานการณ์และเวลา นอกจากน้ี หากยงัไม่หายปวดฟันเพราะฟันผุนั้น ผูฟ้้องคดีชอบท่ีจะขอให้ท า
การรักษาใหม่ตามอาการหรือถอนออกได ้จึงยงัไม่อาจถือวา่ทนัตแพทยไ์ม่รักษามาตรฐานของการ
ประกอบวิชาชีพทนัตกรรมในระดบัท่ีดีท่ีสุดแก่ผูป่้วย อนัเป็นการกระท าผิดขอ้บงัคบัทนัตแพทย
สภาว่าดว้ยจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2538 ดงันั้น มติของผูถู้กฟ้องคดีท่ี 1 จึงชอบ
ดว้ยกฎหมายแลว้ แมว้า่ขอ้เทจ็จริงในคดีน้ีจะเป็นกรณีท่ีทนัตแพทยผ์ูท้  าการรักษา ไดท้  าหนา้ท่ีรักษา
จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพทนัตกรรมได้เป็นอย่างดีแลว้ก็ตาม แต่ก็ควรท่ีจะอธิบายให้ผูป่้วยเขา้ใจ
เหตุผลของการรักษาเป็นอยา่งดีก่อนท าการรักษา และผูป่้วยเองก็มีสิทธิตามค าประกาศสิทธิผูป่้วยท่ี
จะตอ้งซกัถามวธีิการรักษา 
        2.1.5  ลกัษณะของการท าหตัถการทางทนัตกรรม  

1)  การท าหัตถการทางทนัตกรรมตามพระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 
มาตรา 4 ตามนิยามความหมายของการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ท่ีมีความผิดปกติ เกิดรอยโรค
และจ าเป็นตอ้งรับการรักษา  เช่น ฟันผ ุฟันคุด เหงือกอกัเสบ เป็นตน้ 

2)  การท าหัตถการทางทนัตกรรมตามพระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 
มาตรา 4 ตามนิยามความหมายของการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ท่ีไม่มีความผิดปกติ ไม่เกิดรอย
โรคและไม่จ  าเป็นตอ้งรับการรักษา เช่น การฟอกสีฟัน การท าวเีนียร์ เป็นตน้  

ทั้งน้ี การท าหัตถการทางทนัตกรรมทั้งสองลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้นั้น ตอ้งอยู่ภายใต้
ขอ้บงัคบัของพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 กล่าวคือ โรงพยาบาลเอกชน คลินิกทนัต  
กรรม เป็นตน้ 
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“สถานพยาบาล” หมายความว่า สถานท่ีรวมตลอดถึงยานพาหนะซ่ึงจดัไวเ้พื่อการ
ประกอบโรคศิลปะตามกฎหมายวา่ดว้ยการประกอบโรคศิลปะ การประกอบวิชาชีพเวชกรรมตาม
กฎหมายวา่ดว้ยวิชาชีพเวชกรรม การประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ตามกฎหมาย
ว่าดว้ยวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ การประกอบวิชาชีพทนัตกรรมตามกฎหมายว่าดว้ย
วิชาชีพทนัตกรรม การประกอบวิชาชีพกายภาพบ าบดัตามกฎหมายว่าด้วยวิชาชีพกายภาพบ าบดั 
การประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยต์ามกฎหมายว่าดว้ยวิชาชีพเทคนิคการแพทย ์การประกอบ
วิชาชีพการแพทยแ์ผนไทยและการประกอบวิชาชีพทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขอ่ืนตามกฎหมาย
วา่ดว้ยการนั้น ทั้งน้ีโดยกระท าเป็นปกติธุระไม่วา่จะไดรั้บประโยชน์ตอบแทนหรือไม่14  

สถานพยาบาลตามพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท 
ดงัน้ี  

1)  สถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับผูป่้วยไวค้า้งคืน เช่น คลินิกทนัตกรรม 
2)  สถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืน เช่น สถานพยาบาลการผดุงครรภ์15 
ลกัษณะของสถานพยาบาลแต่ละประเภทตามวรรคหน่ึงและลกัษณะการใหบ้ริการของ

สถานพยาบาล ใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
ผูข้อรับใบอนุญาตใหป้ระกอบกิจการสถานพยาบาล ตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะ

ตอ้งหา้ม ดงัน้ี  
(1)  มีอายไุม่ต  ่ากวา่ 20 ปีบริบูรณ์ 
(2)  มีถ่ินท่ีอยูใ่นประเทศไทย 
(3)  ไม่เคยไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาหรือค าสั่งท่ีชอบดว้ยกฎหมายถึงท่ีสุดให้

จ  าคุก เวน้แต่เป็นโทษส าหรับความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิระบุโทษ 
(4)  ไม่เป็นโรคตามท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 
(5)  ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย 
(6)  ไม่เป็นบุคคลวกิลจริต คนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ ในกรณี

ท่ีนิติบุคคลเป็นผูข้อรับอนุญาตผูจ้ดัการหรือผูแ้ทนของนิติบุคคลนั้นต้องมีคุณสมบติั และไม่มี
ลกัษณะตอ้งหา้มตามท่ีกฎหมายก าหนดดว้ย 

                                                 
14 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 3, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 133  

ตอนท่ี 107 ก , น. 41. 
15 กฎกระทรวงก าหนดลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล  

พ.ศ. 2558 ขอ้ 15 (7). 



20 

ฉะนั้น การขออนุญาตเป็นผูป้ระกอบกิจการสถานพยาบาลนั้น ผูข้อรับใบอนุญาต
ประกอบกิจการสถานพยาบาลไม่จ  าตอ้งเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมแต่อยา่งใด 
 
2.2 ความหมายของค าว่า “ความสวยงาม” 

เน่ืองจากค าว่า “เพื่อความสวยงาม” ไม่มีกฎหมายบญัญติันิยามเอาไวโ้ดยเฉพาะ จึง
จ าตอ้งศึกษาหาความหมายโดยอาศยัพจนานุกรมเป็นหลกั 

โดยพจนานุกรมฉบบับณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ใหนิ้ยามความหมายของค าวา่ “เพื่อ” ไว้
วา่หมายถึง เหตุดว้ย เพราะดว้ย เพราะ เพราะวา่ ดว้ย เช่น ท างานเพื่อจะไดเ้งิน ดว้ยวา่ เก่ียวกบั เน่ือง
ดว้ย เช่น สละชีวติเพื่อประเทศชาติ ท างานเพื่อลูก  

ให้นิยามความหมายของค าว่า “สวย” ไวว้่าหมายถึง งามน่าพึงพอใจ มกัใช้เขา้คู่กบัค า 
“งาม” เป็นสวยงาม 

ให้ค  านิยามความหมายของค าวา่ “งาม” ไวว้า่หมายถึง ลกัษณะท่ีเห็นแลว้ชวนให้ช่ืนชม
หรือพึงพอใจ เช่น มารยาทงาม รูปงาม ซ่ึงเม่ือเติมค าว่า “ความ” ไวข้า้งหน้า กลายเป็นว่า “ความ
สวยงาม” ลกัษณะเป็นค านาม 

เม่ือน าความหมายของค าวา่ “เพื่อ” และ “ความสวยงาม” มารวมกนัแลว้ตีความให้เป็นท่ี
เขา้ใจในหมู่คนทัว่ไป รวมถึงนกักฎหมายนั้น “เพื่อความสวยงาม” หมายถึง การกระท าเพื่อความน่า
พึงพอใจในลกัษณะท่ีเห็นแลว้ชวนใหช่ื้นชม 

ทั้งน้ี ค  าวา่ “ทนัตกรรมเพื่อความสวงาม” แต่ละประเทศไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี  
ค านิยามของค าว่า “ทันตกรรมเพื่อความสวยงาม” ตามนิยามของทันตแพทยสภา

ประเทศนิวซีแลนด์พ.ศ. 255216 หมายถึง หัตถการท่ีเก่ียวขอ้งบริเวณช่องปากและใบหน้าท่ีมีการ
ประดิษฐ์ หรือเปล่ียนแปลงรูปร่าง สี โครงสร้าง หรือต าแหน่งของเน้ือเยื่ออ่อนและแข็งบริเวณ
ใบหนา้และช่องปาก เพื่อการปรับปรุงลกัษณะภายนอกและเพื่อความมัน่ใจ เหตุผลตั้งตน้ในการเขา้
รับบริการทางทนัตกรรมเพื่อความสวยงามโดยส่วนใหญ่นั้นเกิดจากความสมคัรใจของผูเ้ข้ารับ
บริการเป็นหลกั โดยไม่เก่ียวกบัความผิดปกติทางพยาธิวิทยาเป็นความสมคัรใจของผูเ้ขา้รับบริการ
ลว้น ๆ เพื่อความตอ้งการท่ีจะเปล่ียนรูปร่างลกัษณะของตนใหดู้ดีข้ึนกวา่เดิม 

ทนัตกรรมเพื่อความสวยงามบางชนิดจดัอยู่ในข่ายท่ีไม่ใช่การผ่าตดั เช่น หัตถการท่ี
เปล่ียนแปลงสีรูปร่าง ต าแหน่งท่ีสูญเสียเน้ือฟันน้อย เช่น การฟอกสีฟัน การบูรณะดว้ยสารยึดติด
ทางทนัตกรรม ส่วนการผา่ตดัทางทนัตกรรมเพื่อความสวยงามนั้นท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีผนั
                                                 

16 The dental public health implications of cosmetic dentistry: a scoping review of the literature, 
Community Dental Health (2016) 33, p. 218-224, Received 27 October 2015; Accepted 11 January 2016. 
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กลบัไม่ไดข้องฟันเน้ือเยื่ออ่อนและโครงสร้างของกระดูก เช่น การท าวีเนียร์ การท าครอบฟัน การ
ท าสะพานฟัน การท ารากเทียมการผ่าตดัเพื่อเพิ่มความยาวของตวัฟัน การตดัเหงือกเพื่อความ
สวยงาม เป็นตน้ 
 
2.3  ความเป็นมา แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วข้องกบัการคุ้มครองผู้บริโภคจากประกอบวิชาชีพทนัต 
กรรม  
        2.3.1 ความเป็นมาเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

ก่อนท่ีประเทศไทยจะมีการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ได้
มีการพฒันากฎหมายเพื่อคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคเป็นการเฉพาะนอกเหนือจากการคุม้ครองผูบ้ริโภค
ตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยแ์ละประมวลกฎหมายอาญา ซ่ึงเป็นหลกัทัว่ไป ในระยะแรก
นั้นจะเป็นการบญัญติักฎหมายออกมาบงัคบัใชเ้ป็นเร่ือง ๆ ไป เพราะยงัไม่มีการบญัญติักฎหมายท่ี
ใชคุ้ม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคไวโ้ดยเฉพาะ เช่น การตราพระราชบญัญติัหางน ้านม พ.ศ. 2470 ในรัช
สมยัของพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หวัรัชกาลท่ี 7 ซ่ึงห้ามมิให้น าไปใชเ้ล้ียงทารก มิฉะนั้น
อาจจะท าให้ทารกเกิดความไม่สมบูรณ์แข็งแรงได้ และส่งผลให้ประเทศชาติขาดบุคลากรท่ีมี
คุณภาพในอนาคต ต่อมาเม่ือประเทศมีการพฒันามากข้ึน การผลิตสินคา้และการจ าหน่ายสินคา้มี
กรรมวิธีท่ีสลบัซับซ้อนมากยิ่งข้ึน รัฐจึงได้ออกกฎหมายพิเศษอีกหลายฉบบัเพื่อคงไวซ่ึ้งความ
ปลอดภยัของประชาชนและป้องกนัความเสียหายแก่ผูบ้ริโภค17 ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัควบคุมการ
ขายยา พ.ศ. 2479 พระราชบญัญติัสาธารณสุข พ.ศ. 2484 พระราชบญัญติัควบคุมอาหาร พ.ศ. 2484 
พระราชบญัญติัควบคุมคุณภาพอาหาร พ.ศ. 2507 และพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2517 เป็น
ตน้   

ต่อมาใน ค.ศ. 1706 มีการปฏิวติัอุตสาหกรรมข้ึน มีการน าเคร่ืองจกัรไอน ้ ามาใชใ้นการ
ท างานเพื่อให้การผลิตต่าง ๆ สามารถท าไดม้ากข้ึนหลายเท่าตวั ในปลายศตวรรษท่ี 18 แนวคิดทาง
ปรัชญาการปกครองแบบปัจเจกชนนิยม (Individualism) เร่ิมปรากฏชดัและเนน้ความเป็นอิสระของ
บุคคลและใหป้ระชาชนทุกคนมีสิทธิมีเสียงในการปกครอง เม่ือเกิดมีการแข่งขนัระหวา่งผูป้ระกอบ
ธุรกิจมากยิ่งข้ึนเพื่อความมัง่คัง่ร ่ ารวยของตน การตลาดไดข้ยายตวัเติบโตกวา่เดิมอยา่งรวดเร็ว และ
ผลจากการให้แต่ละคนสามารถมีส่วนในการแข่งขนัทางการคา้ได้นั้นท าให้ระบบเศรษฐกิจเสรี 
(Laissez-Faire) ซ่ึงไดรั้บความนิยม โดยไดผ้ลกัดนัให้เกิดการเปล่ียนแปลงของสภาพทางเศรษฐกิจ
และการปกครองท่ีส่งผลดีกวา่เดิมอยา่งเด่นชดั ส่ิงเหล่าน้ีไดส่้งผลต่อมาสู่หลกักฎหมายท่ีพฒันาใน
                                                 

17 สุษม  ศุภนิตย,์ ค าอธิบายกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค, (กรุงเทพมหานคร: แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 
2551), น. 24. 
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ระหวา่งศตวรรษท่ี 19 ถึง 20 โดยหลกักฎหมายในสังคมท่ีพฒันาแลว้ ยอมรับให้บุคคลมีเสรีภาพใน
การท าสัญญา (Freedom of Contract) อนัเป็นไปตามหลกัปัจเจกชนนิยม ท่ีเห็นว่า ทุกคนมีอิสระท่ี
จะกระท าการใด ๆ เพื่อตนเอง และทุกคนมีความเสมอภาคกนัในดา้นฐานะและดา้นความรู้ ดงันั้น 
เม่ือบุคคลมีเสรีภาพในการท าสัญญา หากท าสัญญากนัเช่นใด ก็จะตอ้งมีการบงัคบัให้เป็นไปตาม
สัญญาท่ีท ากันเสมอ (Sanctity of Contract) ทั้งน้ี ทุกคนย่อมมีหน้าท่ีต้องปกป้องประโยชน์ของ
ตนเองเสมอจึงมีหลกัของกฎหมายแพง่และพาณิชยใ์นการซ้ือขายคือ “ หลกัผูซ้ื้อตอ้งระวงั ” (Caveat 
Emptor หรือ Let the Buyer Beware) กล่าวคือ ถา้ผูซ้ื้อไม่ระมดัระวงัตรวจดูสินคา้ตามควรขณะรับ
มอบสินคา้ หากปรากฏภายหลงัวา่มีขอ้บกพร่องใด ผูซ้ื้อก็ตอ้งรับความเสียหายไป โดยเรียกร้องเอา
จากผูข้ายไม่ได้ ซ่ึงเท่ากับกฎหมายเห็นว่า ผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบธุรกิจมีฐานะและความรู้
ความสามารถเท่ากนั ดงันั้น จึงไม่มีความจ าเป็นท่ีรัฐจะตอ้งออกกฎหมายมาเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค
เอาไวโ้ดยเฉพาะ  

นบัแต่ปลายศตวรรษท่ี 19 เป็นตน้มา ถือวา่เป็นยุคท่ีกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคไดก้ลบั
ฟ้ืนตวัข้ึนมาอีกคร้ังหน่ึง เน่ืองจากสภาพทางเศรษฐกิจและวิทยาการท่ีพฒันาข้ึน ระบบเศรษฐกิจ
แบบเสรีดั้งเดิมเร่ิมปรากฏขอ้บกพร่อง การปล่อยให้แข่งขนักนัโดยไม่มีการควบคุมนั้นก่อให้เกิด
การแข่งขนัเกินควร กิจการเล็ก ๆ ถูกบีบบงัคบัให้เลิกกิจการไป จนมีแนวโนม้ให้เกิดกิจการผูกขาด 
(Monopoly) และอาจมีการตั้งราคาเอาเปรียบผูบ้ริโภคไดใ้นท่ีสุด แนวคิดทางดา้นสวสัดิการสังคม
จึงเร่ิมไดรั้บความนิยมมากข้ึน และเห็นวา่รัฐสมควรมีบทบาทมากข้ึนในการดูแลคุม้ครองประชาชน 
ตั้งแต่หลงัสงครามโลก คร้ังท่ี 1 จึงเร่ิมมีการออกกฎหมายเพื่อควบคุมใหก้ารแข่งขนัเป็นไปอยา่งเป็น
ธรรม (Fair Competition) ตามแนวคิดระบบเศรษฐกิจเสรีแบบใหม่ (Modern Capitalism) ผลของ
การแข่งขนัส่งผลให้ผูป้ระกอบธุรกิจมีความรู้ในทางวิทยาการเพิ่มมากข้ึนตามล าดบั ประกอบกบั
สังคมเร่ิมพฒันาเป็นสังคมอุตสาหกรรม ซ่ึงก่อนการผลิตไดร่้วมกนัด าเนินการวิจยัและพฒันาสินคา้ 
(Research and Development) จึงมีการใชว้สัดุสังเคราะห์แทนวสัดุธรรมชาติมากข้ึน สินคา้ต่าง ๆ มี
ความสลับซับซ้อนตามวิทยาการใหม่ ๆ หลายส่ิงหลายอย่างเป็นความลับทางการค้า แม้แต่ผู ้
ประกอบธุรกิจรายใหญ่ก็มีความรู้ไม่เท่าเทียมกนั ส่วนผูป้ระกอบธุรกิจรายยอ่ยประเภทขายส่งและ
ขายปลีกก็จะมีความรู้ลดหลัน่กนัลงมา แต่เม่ือพิจารณาถึงผูบ้ริโภคแลว้จะพบไดว้่า ผูบ้ริโภคไม่มี
ความรู้ในรายละเอียดของสินคา้สมยัใหม่ เช่น นาฬิกา วิทยุ โทรทศัน์ เตาไมโครเวฟ ระบบการ
ท างานของคอมพิวเตอร์ การดัดแปลงทางพนัธุกรรม ฯลฯ และผลข้างเคียงท่ีเป็นอนัตรายต่อ
ผู ้บริโภคและสังคม เช่น ยาฆ่าแมลง (D.D.T.) ส าหรับผู ้บริโภคแล้วความปลอดภัยในสินค้า
อุตสาหกรรมจึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งระมดัระวงัมากข้ึน ในยุคสมยัของสังคมอุตสาหกรรม อุตสาหกรรม
บริการจึงกลายเป็นส่วนรายไดห้ลกัของสังคม งานบริการหลายอย่างตอ้งอาศยัความรู้เฉพาะ เช่น 
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การซ่อมแซมดูแลเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า การใชบ้ตัรเครดิต ฯลฯ ในปัจจุบนัความรู้ของผูบ้ริโภคซ่ึงมีไม่เท่า
เทียมกับผู ้ประกอบธุรกิจท าให้บ่อยคร้ังท่ีผู ้บริโภคตกอยู่ในภาวะถูกแสวงหาประโยชน์  
(Exploitation) จากผูป้ระกอบธุรกิจท่ีไม่ดี ดงันั้น กฎหมายฉบบัท่ีตราข้ึนบนพื้นฐานว่าผูบ้ริโภคมี
ความรู้เท่าเทียมกบัผูป้ระกอบธุรกิจจึงไม่มีความเป็นธรรมอีกต่อไป หลกักฎหมายต่าง ๆ จึงตอ้งมี
การปรับเปล่ียนให้ทนัต่อยุคสมยัเพื่อช่วยเหลือผูบ้ริโภคซ่ึงกลายเป็นฝ่ายท่ีอ่อนแอให้ได้รับความ
เป็นธรรมมากยิง่ข้ึน ก่อนการปฏิวติัอุตสาหกรรม การขายสินคา้จะเป็นการติดต่อซ้ือขายกนัโดยตรง
ระหวา่งผูป้ระกอบธุรกิจและผูบ้ริโภค การไดต้รวจดูสินคา้ และการเจรจาต่อรองสามารถกระท าได้
อยา่งชดัเจน แต่เม่ือเกิดการผลิตสินคา้จ านวนมาก (Mass Production) ในแบบภาคอุตสาหกรรมก็ท า
ให้ตอ้งพฒันาทางระบบตลาดให้ขายสินคา้ได้ในปริมาณท่ีมากด้วย จึงเกิดการโฆษณาขายทาง
ไปรษณียห์รือการขายทางอินเทอร์เน็ตข้ึน รวมถึงการท าสัญญาก็มีการใชส้ัญญาส าเร็จรูป (Standard 
Contract) ท่ีไม่มีการเจรจาในรายละเอียดอีกต่อไป บางกรณีก็มีปัญหาความไม่เท่าเทียมกนัในอ านาจ
ทางเศรษฐกิจ ท าให้ผูบ้ริโภคจ าตอ้งยอมรับขอ้สัญญาบางข้อท่ีตนไม่เต็มใจ หลกักฎหมายเร่ือง
สัญญาผูบ้ริโภค (Consumer Contract) จึงตอ้งพฒันาตามมาเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค  

ส าหรับ “หลกัผูซ้ื้อตอ้งระวงั” เป็นหลกักฎหมายโรมนัท่ียึดถือกนัในหลายประเทศ18 มี
หลกัการว่า หากมีความเสียหายใด ๆ แก่ทรัพยสิ์นท่ีซ้ือขายกนั ผูซ้ื้อตอ้งเป็นผูรั้บภาระในความ
เสียหายนั้นเอง ซ่ึงหลกัดงักล่าวน้ีผูซ้ื้อจะตอ้งอาศยัความช านาญเฉพาะในการตรวจดูสินคา้ท่ีซ้ือขาย
กนัวา่มีความช ารุดบกพร่องหรือไม่  โดยทั้งน้ีหลกัเกณฑด์งักล่าวใชไ้ดผ้ลดีเฉพาะกบัการผลิตสินคา้
แบบเดิมท่ีไม่มีความยุ่งยากซับซ้อน แต่เน่ืองจากสภาพสังคมรวมถึงความเจริญก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีและเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและน า
เคร่ืองจกัรมาใชใ้นการผลิตสินคา้ ขั้นตอน กระบวนการผลิตมีความซบัซอ้นมากกวา่แต่ก่อน อีกทั้ง
งานบริการหลายประเภทก็ตอ้งอาศยัความรู้ความช านาญเฉพาะทาง เช่น การซ่อมเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 
เป็นต้น ท าให้ความเข้าใจของผู ้บริโภคซ่ึงเป็นผู ้บริโภคสินค้าและบริการท่ีแต่เดิมใช้ความ
ระมดัระวงัในระดบัธรรมดาในการตรวจสอบคุณภาพของสินคา้นั้นไม่เพียงพออีกต่อไป เพราะใน
บางกรณีนั้นความช ารุดบกพร่องของสินค้าไม่อาจพบเห็นได้จากภายนอก กฎหมายคุ้มครอง
ผูบ้ริโภคเดิมท่ีตราข้ึนบนพื้นฐานท่ีว่าผูบ้ริโภคมีความรู้เท่าเทียมกบัผูป้ระกอบธุรกิจ จึงไม่มีความ
เป็นธรรมอีกต่อไป 

แต่เดิมสิทธิของผูบ้ริโภคไม่ได้มีการบัญญติัรับรองไวโ้ดยชัดแจ้ง จนกระทัง่เม่ือมี
องค์กรอิสระในระดับนานาชาติซ่ึงมีวตัถุประสงค์ในการคุ้มครองผูบ้ริโภค โดยไม่แสวงหา
                                                 

18 สุษม ศุภนิตย์ ก, ค  าอธิบายกฎหมายคุ้มครองผู ้บริโภค, (กรุงเทพมหานคร  : แห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั, 2546).  
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ผลประโยชน์และไม่เก่ียวขอ้งกบัการเมือง คือ สหพนัธ์องคก์ารคุม้ครองผูบ้ริโภคระหวา่งประเทศ 
(International of Consumer Unions-IOCU) ไดป้ระกาศสิทธิของผูบ้ริโภคไว ้8 ประการ คือ19  

(1)  สิทธิท่ีจะไดรั้บสินคา้และบริการท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวติ ไดแ้ก่ อาหาร 
เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีพกัอาศยั การดูแลสุขภาพ การศึกษา และการสุขาภิบาล 

(2)  สิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองจากการโฆษณาสินคา้หรือบริการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพและชีวติ 

(3)  สิทธิท่ีจะไดรั้บทราบขอ้เทจ็จริงและขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการตดัสินใจอยา่งชาญฉลาด 
(4)  สิทธิท่ีจะเลือกสินคา้และบริการท่ีพอใจในราคาท่ีแข่งขนัและมีการประกนัคุณภาพ 
(5)  สิทธิท่ีจะแสดงความคิดเห็นในฐานะตวัแทนผูบ้ริโภคเพื่อไดรั้บผลประโยชน์ท่ีพึง

ไดใ้นการตั้งกฎเกณฑแ์ละการบริหารจดัการตามนโยบายของรัฐ 
(6)  สิทธิท่ีจะไดรั้บค่าชดเชยในกรณีท่ีถูกหลอกลวงให้ไดรั้บสินคา้หรือบริการท่ีไม่มี

คุณภาพ  
(7)  สิทธิท่ีจะไดม้าซ่ึงความรู้และไหวพริบ อนัจ าเป็นต่อการเป็นผูบ้ริโภคท่ีรอบรู้ 
(8)  สิทธิท่ีจะด ารงชีวิตและด าเนินกิจกรรมอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีดีและสามารถด ารงชีวติ

อยูไ่ดอ้ยา่งปลอดภยั 
สิทธิผูบ้ริโภคของประเทศไทยนั้น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 

2550 มาตรา 61 ไดบ้ญัญติัคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคไวอ้ย่างชัดเจนว่า ผูบ้ริโภคย่อมได้รับความ
คุม้ครองในการรับขอ้มูลท่ีเป็นความจริง และมีสิทธิเรียกร้องเพื่อให้ไดรั้บการแกไ้ขเยียวยาความ
เสียหาย รวมทั้งมีสิทธิรวมตวักนัเพื่อพิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภค นอกจากน้ีพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 4 ไดบ้ญัญติัเร่ืองสิทธิของผูบ้ริโภคท่ีจะไดรั้บความคุม้ครอง 4 ประการ
เอาไวแ้ละต่อมาใน ปี พ.ศ. 2541 ไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมสิทธิของผูบ้ริโภคท่ีจะไดรั้บความคุม้ครอง
ไวใ้นพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 โดยไดเ้พิ่มเติมสิทธิของผูบ้ริโภคเป็น 
5 ประการ ดงัน้ี  

(1)  สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสารรวมทั้งค  าพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบั
สินคา้หรือบริการเพราะการไดรั้บข่าวสารเป็นการเพิ่มพูนความรู้แก่ผูบ้ริโภคและท าให้ผูบ้ริโภคมี
พื้นฐานทางขอ้มูลไวใ้ชใ้นการตดัสินใจเลือกหาสินคา้หรือบริการท่ีตนตอ้งการ การไดรั้บข่าวสารท่ี
ไม่ถูกตอ้งหรือไม่เพียงพออาจท าให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจผิดและตดัสินใจผิดพลาดในการเลือกสินคา้และ
บริการ20 
                                                 

19  สารี อ๋องสมหวงั, การคุม้ครองผูบ้ริโภคในต่างประเทศ, (กรุงเทพมหานคร: พิมพดี์, 2539), น. 2. 
20 ชยัวฒัน์ วงศว์ฒันศานต,์ กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค, (กรุงเทพมหานคร: วญิญูชน, 2543), น. 19. 
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(2)  สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินค้าหรือบริการ หมายถึง สิทธิท่ีผูบ้ริโภคจะ
สามารถเลือกซ้ือหาสินคา้หรือบริการไดต้ามความสมคัรใจ ปราศจากการบงัคบัผูกขาด และการชกั
จูงใจอนัไม่เป็นธรรม 

(3)  สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจาการใชสิ้นคา้หรือบริการ หมายถึง สิทธิท่ีจะไดรั้บ
สินค้าหรือบริการท่ีปลอดภยั  มีสภาพและคุณภาพท่ีได้มาตรฐาน  เหมาะสมกับการใช้งานไม่
ก่อใหเ้กิดอนัตรายแก่ชีวติ 

ร่างกาย ของผูบ้ริโภค หากผูบ้ริโภคไดใ้ชอ้ยา่งระมดัระวงัตามค าแนะน าและตามสภาพ
ของสินคา้หรือบริการนั้นแลว้ 

(4)  สิทธิท่ีจะไดรั้บความเป็นธรรมตามสัญญา ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูป้ระกอบ
ธุรกิจ 

(5)  สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย ในกรณีท่ีสินคา้หรือบริการ
นั้นก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูบ้ริโภค 
        2.3.2 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

ส าหรับทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีส าคญัอนัควรท าการศึกษานั้น มีอยู ่
2  ประการ ดงัน้ี  

2.3.2.1 ทฤษฎีการไม่ใหค้วามส าคญักบัความศกัด์ิสิทธิของเจตนา (Autonomy of Will) 
โดยหลกัแลว้บุคคลทุกคนมีเสรีภาพในการแสดงเจตนาและท าสัญญา และเม่ือสัญญา

เกิดข้ึนแลว้ก็ยอ่มผูกพนัเฉพาะคู่สัญญา แต่หลกัดงักล่าวน้ีมีความเหมาะสมเฉพาะในสภาพสังคมท่ี
คู่สัญญาทุกฝ่ายมีอ านาจต่อรองท่ีเท่าเทียมกัน แต่ในการคุ้มครองผูบ้ริโภคนั้น ผูบ้ริโภคกับผู ้
ประกอบธุรกิจมีอ านาจต่อรองท่ีไม่เท่าเทียมกนั กล่าวคือ ผูบ้ริโภคอยูใ่นฐานะท่ีมีอ านาจต่อรองน้อย
กวา่ผูป้ระกอบธุรกิจ นอกจากน้ีในบางกรณีผูบ้ริโภคสินคา้และบริการอาจไม่ไดมี้ความสัมพนัธ์ทาง
สัญญากบัผูป้ระกอบธุรกิจก็เป็นได ้เน่ืองจากการบริโภคเป็นปรากฎการณ์ทางธรรมชาติของมนุษย ์
ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัเง่ือนไขในสถานะทางสังคม ความสามารถของบุคคล หรือนิติกรรมทางสัญญา 

ดงันั้น การก าหนดว่าผูบ้ริโภคคือใคร จึงไม่ก าหนดโดยอาศยัหลกัความสัมพนัธ์ทาง
สัญญา แนวคิดเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคจึงก่อเกิดการปฏิเสธทฤษฎีเสรีภาพในการท าสัญญา
และหลกัความรับผิดเฉพาะกรณีโดยส้ินเชิง การก าหนดกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคจึงออกมาใน
รูปแบบของการขยายความรับผิดไปสู่บุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมิใช่ผูซ้ื้อ โดยหลักดังกล่าวปรากฏอยู่ใน
กฎหมายไทย ได้แก่  พระราชบัญญัติคุ้มครองผู ้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 3 ท่ีให้นิยามของ 
“ผูบ้ริโภค” วา่หมายถึง “ผูซ้ื้อหรือผูไ้ดรั้บบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจหรือผูซ่ึ้งไดรั้บการเสนอหรือ
การชกัชวนจากผูป้ระกอบธุรกิจเพื่อให้ซ้ือสินคา้หรือรับบริการ และหมายความรวมถึงผูใ้ช้สินคา้
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หรือผูไ้ดรั้บบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจโดยชอบ แมมิ้ไดเ้ป็นผูเ้สียค่าตอบแทนก็ตาม” จากบทนิยาม
ดงักล่าวจึงท าให้เห็นว่า ผูบ้ริโภคมิไดห้มายความถึงคู่กรณีในสัญญาเท่านั้น หากแต่ยงัหมายความ
รวมถึงผูไ้ดรั้บการเสนอหรือการชกัชวนจากผูป้ระกอบธุรกิจเพื่อให้ซ้ือสินคา้หรือรับบริการ และ
ผูใ้ชสิ้นคา้หรือผูไ้ดรั้บบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจโดยชอบ แมมิ้ไดเ้ป็นผูเ้สียค่าตอบแทนอีกดว้ย อนั
เป็นการขยายความรับผดิของผูป้ระกอบการไปสู่บุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมิใช่คู่สัญญา  

2.3.2.2 ทฤษฎีความรับผดิในทางละเมิดซ่ึงใชบ้ทสันนิษฐานความรับผดิ 
ความรับผิดทางละเมิด (Tort Liability) เกิดข้ึนจากประสบการณ์ตามธรรมชาติของ

มนุษยท่ี์รวมตวักนัเป็นสังคม มนุษยมี์รัฐและผูป้กครองรัฐ ซ่ึงเห็นว่ากรณีท่ีบุคคลในสังคมฝ่าฝืน
ระเบียบหรือขอ้ก าหนด ความประพฤติของสังคมท่ีรัฐก าหนดข้ึนแลว้ รัฐมีหนา้ท่ีเขา้ไปดูแลดว้ยการ
ลงโทษผูก้ระท าผิดนั้นในทางอาญา ส่วนผูเ้สียหายท่ีตอ้งเสียหายจากการกระท าอนัเป็นการฝ่าฝืน
ขอ้ก าหนดดงักล่าวควรมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการชดใชเ้พื่อความเสียหายท่ีตนไดรั้บ จึงเกิดหลกัการใน
เร่ืองของสิทธิเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายจากการกระท าละเมิด แนวความคิด
เก่ียวกบัความรับผดิในทางละเมิดในระบบ Common Law 

ทฤษฎีความรับผิดทางละเมิดอันเป็นท่ียอมรับกันโดยทั่วไปมีอยู่สองหลักใหญ่ ๆ 
กล่าวคือ 

กรณีแรก เป็นกรณีท่ีมีความรับผิดเม่ือมีความผิด กล่าวคือ ผูก้ระท าละเมิดจะตอ้งรับผิด
ก็ต่อเม่ือกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อและเกิดความเสียหายข้ึน  

กรณีท่ีสอง เป็นหลกัความรับผิดโดยกฎหมายสันนิษฐานว่ามีความผิดแมมิ้ไดก้ระท า
โดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็นสองกรณี คือ กรณีท่ีเป็นบทสันนิษฐานความรับ
ผิดโดยเด็ดขาด ไม่มีขอ้ยกเวน้ในการสืบหกัลา้ง (Absolute Liability) และกรณีท่ีเป็นบทสันนิษฐาน
ความรับผิดแบบเด็ดขาด (Strict Liability) กล่าวคือ สามารถน าสืบหักล้างข้อสันนิษฐานตามท่ี
กฎหมายบญัญติัไวไ้ด้21  

ในปัจจุบนัประเทศอุตสาหกรรมในยุโรปและอเมริกาต่างมองเห็นปัญหาของการ
เยียวยาชดใชเ้ม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนจากการด ารงชีวิตประจ าวนั เช่น อุบติัเหตุทางรถยนต ์ความ
เสียหายจากการบริโภคสินคา้และบริการ กรณีเหล่าน้ีผูเ้สียหายตอ้งพิสูจน์ความผิดของผูล้ะเมิด แต่
เป็นการยากมากท่ีผูเ้สียหายจะพิสูจน์ไดว้่า ผูใ้ดตอ้งรับผิดเพราะจงใจท าให้เสียหายหรือประมาท
เลินเล่อในการผลิตสินคา้หรือให้บริการ ดงันั้น แนวคิดเก่ียวกบัการชดใช้เยียวยาในทางละเมิดจึง
ยอ้นกลบัไปสู่สมยัเร่ิมแรก คือ เน้นความเสียหาย ไม่เน้นท่ีความผิด เรียกว่า ทฤษฎีความรับผิด
เด็ดขาด (Strict Liability) หลกัความรับผิดเด็ดขาดน้ีไดรั้บการยอมรับมากข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน
                                                 

21 เพ่ิงอ้าง, น. 11-12.  
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กรณีท่ีความเสียหายเกิดจากการผลิตผลิตภณัฑ์ซ่ึงมีความสลบัซบัซ้อนในการผลิต ผูใ้ชไ้ดรั้บความ
เสียหาย ไม่อาจพิสูจน์ถึงเหตุแห่งความเสียหายได้ว่า เป็นความผิดพลาดของผูใ้ด จึงมีการน าเอา
ความคิดน้ี ไปบญัญติัในกฎหมายเก่ียวกับความเสียหายอันเกิดจากยานพาหนะ หรือกฎหมาย
เก่ียวกบัการบินพาณิชย ์กฎหมายเก่ียวกบัความเสียหายจากการบริโภคผลิตภณัฑ ์เป็นตน้22     

ส าหรับการฟ้องเรียกค่าเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการบริโภคนั้น โดยทัว่ไปผูป้ระกอบธุรกิจ
จะตอ้งรับผิดก็ต่อเม่ือเกิดความเสียหายจากการบริโภค แต่เน่ืองจาก ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการ
บริโภคนั้นเป็นเร่ืองท่ียากจะพิสูจน์ไดว้่าเกิดข้ึนจากความผิดของฝ่ายใด ซ่ึงมีกระบวนการในการ
บริโภค อนัประกอบดว้ย ผูผ้ลิต ผูข้ายส่ง ผูข้ายปลีก ผูบ้ริโภค เป็นกระบวนการท่ีกวา้งและยากแก่
การเร่ิมพิสูจน์ว่าความบกพร่องจะเกิดข้ึนในช่วงใด และความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก่ผูบ้ริโภคคน
สุดทา้ยท่ีบริโภคผลิตภณัฑ์นั้นเกิดเน่ืองจากเหตุแห่งความบกพร่องในขณะใด ผูก้ระท าตอ้งรับผิด
หรือไม่ เพราะตามหลกัความรับผิดทางละเมิดนั้น ผูก้ระท าจะตอ้งรับผดิก็ต่อเม่ือไดก้ระท าโดยจงใจ
หรือประมาทเลินเล่อก่อให้เกิดความเสียหายเท่านั้ น นอกจากน้ีในกรณีการผลิตท่ีมีเทคนิค 
สลบัซบัซอ้น การพิสูจน์วา่มีความบกพร่องในการผลิตยงัไม่อยูใ่นวสิัยท่ีผูบ้ริโภคจะพิสูจน์ไดง่้ายวา่
ผูผ้ลิตสินคา้กระท าโดยประมาทเลินเล่อเป็นเหตุให้มีความช ารุดบกพร่องในผลิตภณัฑ์ ผูบ้ริโภคมิ
อาจทราบขอ้เท็จจริงดงักล่าวได ้การท่ีจะให้ผูบ้ริโภคเป็นผูรั้บภาระในการพิสูจน์ความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนจึงท าไดย้ากและสร้างความล าบากแก่ผูบ้ริโภคเป็นอยา่งมาก ฉะนั้นจึงไดมี้การน าเอาทฤษฎี
ความรับผดิทางละเมิดซ่ึงไดแ้ก่ บทสันนิษฐานความรับผิด (Presumption of Fault) หลกัความรับผิด
โดยเคร่งครัด(Strict Liability) ท่ีผูก้ระท าจะตอ้งรับผิดในกรณีท่ีกฎหมายสันนิษฐานว่ามีความผิด 
แม้มิได้จงใจหรือประมาทเลินเล่อ บทสันนิษฐานเด็ดขาดท่ีมิอาจน าสืบหักล้างได้ (No Fault 
Liability หรือ Absolutely Liability) มาปรับใชแ้ก่กรณีความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีมีขั้นตอน
การผลิตท่ีซบัซ้อนและยากแก่การพิสูจน์ ก าหนดให้ผูผ้ลิตหรือผูข้าย (ในบางกรณี) ตอ้งรับผิดโดย
ปราศจากการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อจึงเป็นการเหมาะสม แต่อยา่งไรก็ตามผูผ้ลิตหรือ
ผูท่ี้กฎหมายก าหนดให้รับผิดอาจพิสูจน์เพื่อให้ตนพน้ความรับผิดได้ เช่น พิสูจน์ว่าผูบ้ริโภคใช้
สินคา้นั้นโดยไม่ถูกวิธีในกรณีท่ีมีค าอธิบายวิธีใชห้รือค าเตือนไวแ้ลว้พิสูจน์วา่ความเสียหายนั้นเกิด
จากความประมาทเลินเล่อของผูบ้ริโภคเอง เป็นตน้ 
 
 

                                                 
22 สุษม ศุภนิตย,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยล์กัษณะละเมิด,  

(กรุงเทพมหานคร : แสวงสุทธิการพิมพ,์ 2537), น. 7-9. 
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2.4  แนวคิดและทฤษฎใีนการเยยีวยาความเสียหายให้แก่ผู้ได้รับความเสียหายจากการเข้ารับบริการ
ทางทันตกรรม  
        2.4.1  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสัญญา 

โดยทัว่ไปแลว้ สัญญานั้นลว้นเกิดข้ึนจากการมีบุคคลสองฝ่ายซ่ึงมีค าเสนอและค าสนอง
ท่ีตอ้งตรงกนัและตกลงเขา้ท าสัญญาระหวา่งกนั การด ารงชีวติประจ าวนัของมนุษยใ์นปัจจุบนัยอ่มมิ
อาจหลีกเล่ียงจากสัญญาต่าง ๆได ้เช่น การซ้ือสินคา้เพื่อการอุปโภคและบริโภคก็เกิดเป็นสัญญาซ้ือ
ขายข้ึน เป็นตน้ ดว้ยเหตุดงักล่าวน้ี รัฐจึงตอ้งก าหนดกฎเกณฑแ์ละขอบเขตเพื่อให้บุคคลสามารถใช้
สิทธิและหน้าท่ีผูกพนัซ่ึงกนัและกนัไม่ว่าจะเป็นด้านรูปแบบของสัญญา ฐานะของคู่สัญญา ผล
ผกูพนัทางสัญญา เป็นตน้ ส าหรับแนวคิดเก่ียวกบัสัญญาท่ีส าคญัแบ่งออกเป็น 3 ประการ ดงัน้ี 

2.4.1.1  หลกัเสรีภาพในการท าสัญญา (Freedom of Contract) 
สัญญาถือเป็นบ่อเกิดแห่งหน้ีประการหน่ึง โดยสัญญาจะเกิดข้ึนไดก้็เม่ือ คู่สัญญามีค า

เสนอและค าสนองถูกตอ้งตรงกนัและในการท าสัญญาคู่สัญญาแต่ละฝ่ายต่างมีเสรีภาพในการตกลง
หรือปฏิเสธขอ้ตกลงในสัญญานั้นก็ได ้เช่น ขอ้ตกลงในสัญญาท่ีเป็นการเอาเปรียบคู่สัญญาอีกฝ่าย
หน่ึง เป็นต้น และการแสดงเจตนาเข้าท าสัญญาต้องมีความสมบูรณ์และอยู่ภายใต้ขอบเขตท่ี
กฎหมายก าหนดไว ้กล่าวคือ เจตนาท่ีแสดงออกมาภายนอกนั้นจะตอ้งตรงกบัเจตนาท่ีอยู่ภายในใจ 
ไม่เป็นเจตนาท่ีบกพร่องอนัเกิดจากความส าคญัผิด กลฉ้อฉล ถูกขู่ หลกัเสรีภาพในการท าสัญญาน้ี
เกิดจากแนวคิดเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม ท่ีมองว่าบุคคลควรมีอิสระในการจดัการผลประโยชน์ของ
ตนเอง การจ ากดัเสรีภาพในการท าสัญญาควรจะท าให้น้อยท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ประกอบกบัลทัธิ
ปัจเจกนิยมท่ีให้ความส าคัญกบัสิทธิส่วนบุคคล รัฐจะตอ้งรับรองให้บุคคลมีเสรีภาพในการท า
สัญญาและการแสดงเจตนาเขา้ท าสัญญานั้นตอ้งอยู่ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนดไวมี้ความ
สมบูรณ์ ไม่ไดเ้กิดจากความส าคญัผดิ กลฉอ้ฉล หรือถูกข่มขู่ 

2.4.1.2  หลกัความศกัด์ิสิทธิแห่งเจตนา (Autonomy of Will) 
หลกัความศกัด์ิสิทธ์ิแห่งเจตนา หรือการเคารพการแสดงเจตนาของคู่สัญญาท่ีจะเขา้ท า

สัญญาระหว่างกนั ตอ้งตั้งอยู่บนพื้นฐานเจตนาของบุคคล บุคคลทุกคนตอ้งมีอ านาจต่อรองท่ีเท่า
เทียมกนั เจตนาของบุคคลมีค่าเหนือกวา่สังคม หลกัดงักล่าวเป็นหลกัท่ีอธิบายวา่ นิติสัมพนัธ์ในทาง
หน้ีตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานเจตนาของบุคคลนั้น ๆ เป็นส าคญั  

ดงันั้น บุคคลทุกคนย่อมมีอิสระในการท่ีจะผูกพนัตนเองกบัผูอ่ื้นไดต้ามท่ีตนตอ้งการ 
โดยการใชเ้จตนาเป็นเคร่ืองมือในการก่อให้เกิดสิทธิและหนา้ท่ีต่าง ๆ จึงอาจกล่าวไดว้า่เจตนานั้นมี
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บทบาทในฐานะท่ีเป็นตวัก่อให้เกิดสัญญา เป็นตวัก าหนดเน้ือหาของสัญญา และยงัเป็นตวัก าหนด
ผลของสัญญาอีกดว้ย23 

2.4.1.3  หลกัสัญญาตอ้งเป็นสัญญา (Pacta Sunt Servanda) 
หลกัสัญญาตอ้งเป็นสัญญา (Pacta Sunt Servanda) เป็นผลสืบเน่ืองมาจากหลกัเสรีภาพ

ในการท าสัญญา (Freedom of Contract) และหลกัความศกัด์ิสิทธ์ิของเจตนา (Autonomy of Will) 
ดงักล่าวขา้งตน้ กล่าวคือ เม่ือคู่สัญญามีเสรีภาพในการท าสัญญา และไดต้กลงเขา้ท าสัญญากนัแลว้ 
การแสดงเจตนาเขา้ท าสัญญากนัยอ่มมีความศกัด์ิสิทธ์ิ ก่อให้เกิดสัญญาข้ึน เม่ือเกิดสัญญาข้ึนแลว้ก็
ยอ่มผกูพนัคู่สัญญาท่ีซ่ึงไดแ้สดงเจตนาเขา้ท าสัญญานั้นในอนัท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีก าหนด
ในสัญญาทุกประการ โดยศาลยอมรับจะบงัคบัตามสัญญาดงักล่าว โดยไม่เขา้แทรกแซง เวน้แต่ 
กรณีขดัต่อความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอนัดีของประชาชน 

แต่อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากหลกัสัญญาตอ้งเป็นสัญญานั้นมีผลผูกพนัเฉพาะคู่สัญญาให้
ตอ้งปฏิบติัตามสัญญา ไม่ผูกพนัไปถึงบุคคลภายนอกดว้ย หลกัการดงักล่าวจึงเป็นอุปสรรคต่อการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค เพราะในความเป็นจริงผูบ้ริโภคกบัผูป้ระกอบธุรกิจอาจไม่ไดมี้ความสัมพนัธ์กนั
ในทางสัญญาโดยตรง ฉะนั้น เม่ือเกิดความเสียหายข้ึน ผูบ้ริโภคจึงตกอยูใ่นฐานะเป็นฝ่ายเสียเปรียบ 
ไม่อาจฟ้องเรียกร้องใหผู้ป้ระกอบธุรกิจชดใชค้่าเสียหายใหแ้ก่ตนได ้เพราะไม่ไดเ้ป็นคู่สัญญาต่อกนั 
        2.4.2  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรับผดิเพื่อละเมิด 

กฎหมายลักษณะละเมิดในปัจจุบันนั้นเป็นกฎหมายท่ีมีความมุ่งหมายเพื่อเยียวยา
ผู ้เ สียหายให้อยู่ในฐานะเสมือนไม่มีความเสียหายเกิดข้ึน แต่เ ม่ือศึกษาความเป็นมาทาง
ประวติัศาสตร์ไม่ว่าในกฎหมายไทยหรือกฎหมายโรมนัก็จะพบว่า กฎหมายท่ีเราเรียกวา่ละเมิดใน
ปัจจุบนันั้นอาจจะมีความมุ่งหมายท่ีแตกต่างจากในอดีต ซ่ึงส่งผลส าคญัในการท าความเข้าใจ
รากฐานของกฎหมาย ตวักฎหมายเอง ลักษณะความผิดเพื่อละเมิด ลักษณะของการก าหนดค่า
สินไหมทดแทน เป็นตน้ หน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายของกฎหมายโรมนัหรือ
แรกเร่ิมเดิมทีตามกฎหมายแพง่ ius civile นั้นมีรากเหงา้มาจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึง
ปัจจุบนัอยูใ่นขอบเขตของกฎหมายอาญาไม่วา่จะเป็นเร่ืองลกัทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์ท าใหเ้สียทรัพย ์ท า
ร้ายร่างกายหรือท าใหเ้สียช่ือเสียงก็ตาม แต่การกระท าต่าง ๆ เหล่าน้ีในปัจจุบนันอกจากเป็นความผิด
อาญาแลว้ยงัเป็นความผดิทางแพง่ท่ีก่อให้เกิดความรับผดิตามกฎหมายลกัษณะละเมิด ในสมยัโรมนั
แมแ้รกเร่ิมเดิมทีจะเป็นความผิดทางอาญา แต่ก็พยายามท่ีจะพฒันาความผิดทางอาญาและทางแพ่ง
แยกจากกนั 
                                                 

23 ดาราพร ถิระวฒัน์, กฎหมายสญัญา สถานะใหม่ของสญัญาปัจจุบนัและปัญหาขอ้สญัญาไม่เป็นธรรม, 
(กรุงเทพมหานคร: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, ม.ป.ป.), น. 11-15. 
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2.4.2.1  ความเป็นมาทางประวติัศาสตร์ของกฎหมายลกัษณะละเมิด 
2.4.2.1.1  ความเป็นมาทางประวติัศาสตร์ตามกฎหมายโรมนั 
ในกฎหมายโรมนัมีความเห็นในการแบ่งบ่อเกิดแห่งหน้ีออกเป็นสองแนวคือ24 
(1)  แนวของ Gaio ท่านเป็นนกักฎหมายท่ีใชชี้วิตอยูใ่นช่วงประมาณศตวรรษท่ี 2 และ

เป็นอาจารยส์อนกฎหมายส าคญัในยุคโรมนัเพราะมีความคิดท่ีแตกฉานแต่ไม่มีช่ือเสียงในยุคของ
ท่าน งานเขียนของท่านท่ีช่ือ Institutiones นั้น เป็นตน้แบบท่ีจกัรพรรดิจสัติเนียน งานเขียนช้ินน้ี
แบ่งบ่อเกิดแห่งหน้ีออกเป็น 2 บ่อเกิด คือ หน้ีท่ีเกิดจากสัญญา (obligations ex contractae) ซ่ึงไดแ้ก่ 
หน้ีท่ีเกิดจากการส่งมอบทรัพย ์หน้ีท่ีเกิดจากการเปล่งวาจา หน้ีท่ีเกิดจากการท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
หน้ีท่ีเกิดจากความนิยม และหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย (obligations ex delicto) 
ซ่ึงได้แก่ การลักทรัพย์ การปล้นทรัพย์ การท าร้ายร่างกาย การก่อหน้ีแก่ทายาทโดยธรรมเพื่อ
ประโยชน์ของทายาทโดยพินยักรรม 

(2)  แนวของจกัรพรรดิจสัติเน่ียน พระองคเ์ป็นจกัรพรรดิจสัติเน่ียนผูย้ิง่ใหญ่ในฐานะท่ี
มีคุณูปการเป็นอยา่งยิ่งต่อวงการกฎหมายของโลก เพราะเป็นผูส้ร้างความเป็นเอกภาพทางการนิติ
บัญญัติด้วยการท าประมวลกฎหมาย อันเป็นประมวลกฎหมายท่ีได้รับการขนานนามจากนัก
กฎหมายในศตวรรษท่ี 13 ว่า Corpus iuris civilis ซ่ึงหมายถึง “ร่างกายของกฎหมายแพ่ง” แนวคิด
ของจกัรพรรดิจสัติเนียนแบ่งบ่อเกิดของหน้ีออกเป็น 4 บ่อเกิด คือ หน้ีเกิดจากสัญญา (obligationes 
ex contractu) หน้ีเกิดจากการกระท าคลา้ยสัญญา (obligationes quasi contractus) หน้ีท่ีเกิดจากการ
กระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย (obligationes ex delicto) และหน้ีท่ีเกิดจากการท่ีคลา้ยการกระท าท่ีไม่
ชอบดว้ยกฎหมาย (obligationes quasi ex deliteo)  

ส าหรับกฎหมายโรมนันั้นรู้จกั “ละเมิด” ในลกัษณะของหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่
ชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายน้ี จดัเป็นหน้ีท่ีทั้งท่าน Gaio 
และจกัรพรรดิจสัติเนียนต่างก็จัดไวใ้นบ่อเกิดแห่งหน้ีกลุ่มท่ี 2 ท่ีเรียกว่า obligationes quasi ex 
delicto หรือหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงมกัเป็นท่ีเขา้ใจส าหรับนกักฎหมาย
ปัจจุบนัวา่เป็นเร่ืองของละเมิด  

ในระบบกฎหมายปัจจุบนักล่าวถึงบ่อเกิดแห่งหน้ีวา่มีท่ีมาจากหลายทางดว้ยกนั บ่อเกิด
ประการหน่ึงของหน้ีก็คือ การกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือท่ีเรียกสั้น ๆ วา่ ละเมิด ในกฎหมาย
โรมนัแยกการกระท าซ่ึงตามส านึกของคนในสังคมอาจถูกลงโทษออกเป็นสองกลุ่มดว้ยกนั คือ  

                                                 
24 รองศาสตราจารย ์ดร.ศนนัทก์รณ์ (จ าปี) โสตถพนัธ์ุ, ค าอธิบายกฎหมายละเมิด จดัการงานนอกสัง่ ลาภ

มิควรได,้ พิมพค์ร้ังท่ี 3 (ม.ป.พ: ม.ป.พ, 2553), น. 38. 
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(1)  การกระท าผดิต่อมหาชน หรือท่ีเรียกวา่ crimina (การกระท าความผดิอาญา) ซ่ึงเป็น
การกระท าท่ีรบกวนความสงบสุขของสังคม โดยรัฐตอ้งเขา้มาแทรกแซงเพื่อลงโทษและ 

(2)  การกระท าความผิดต่อเอกชนหรือท่ีเรียกวา่ delictum เเละ maleficium ซ่ึงเป็นการ
กระท าท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่เอกชนบางคนเป็นส่วนตวั และบุคคลนั้นเท่านั้นจึงมีสิทธิโตต้อบ 
ซ่ึงการโตต้อบในแต่ละยคุสมยัจะแตกต่างกนัไปดงัน้ี 

ก.  ในยุคก่อนประวติัศาสตร์ การตอบโตท้ าไดโ้ดยเสรี ปราศจากการควบคุม โดยการ
แกแ้คน้ทดแทน 

ข.  ในยคุต่อมา ใชร้ะบบตาต่อตาฟันต่อฟัน 
ค.  ในยคุต่อมา ใชก้ารตกลงกนั 
ง.  ทา้ยท่ีสุด การตอบโตเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนดในลกัษณะของโทษปรับท่ีผู ้

พิพากษาเป็นผูก้  าหนด ตามขอ้เรียกร้องของผูเ้สียหาย 
ดงันั้น การแยกระหวา่ง criminal เเละ delicta ตามกฎหมายโรมนั25 จึงเป็นเพียงการแยก

ท่ีวา่การลงโทษทางอาญาหรือ crimina อยูใ่นขอบเขตของกฎหมายมหาชน ส่วนการลงโทษทางเเพ่ง 
หรือ delicta อยู่ในขอบเขตของกฎหมายมหาชน และโทษท่ีลงในทางอาญา จะใช้วิธีการฟ้องร้อง
เป็นคดีอาญา (Criminal prosecution) ส่วนการลงโทษทางแพง่อาจเกิดได ้2 ทาง คือ การฟ้องเรียกค่า
สินไหมทดแทนเป็นเงินค่าปรับ (delictual claim) เป็นการลงโทษโดยเงินน้ีจะจ่ายให้กบัผูเ้สียหาย 
วิธีคิดจึงมิได้พิจารณาบนฐานของความเสียหายท่ีแท้จริงเพราะมุ่งหมายท่ีจะลงโทษผูก่้อความ
เสียหายเป็นประการส าคญั และการฟ้องเรียกทรัพยคื์น (in rem) หรือหากคืนไม่ไดก้็ใหช้ าระหน้ีตาม
ราคาทรัพย ์

ความเป็นมาทางประวติัศาสตร์ของหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าโดยมิชอบดว้ยกฎหมายตาม
กฎหมายโรมนันั้น อาจพิจารณาไดต้ามยคุ ดงัน้ีคือ  

ก.  ยคุโบราณ  
การแยกระหวา่งการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายท่ีกระทบต่อส่วนรวมหรือท่ีเรียกว่า 

crimina ออกจากการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายท่ีกระทบต่อบุคคลบางคนเป็นส่วนตวั หรือท่ี
เรียกวา่ delicta นั้นยงัไม่อาจแยกไดช้ดัเจน จุดในการแบ่งแยกจึงอยู่ท่ีระบบของการพิจารณาคดีว่า
เป็นระบบของการพิจารณาคดีแบบมหาชน (ordo iudiciorum privatum) ซ่ึงการกล่าวหาอาจเกิดจาก
พลเมืองคนใดคนหน่ึงก็ได ้ท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีก าหนดและท าเพื่อประโยชน์ส่วนรวม โทษท่ีลงอาจ

                                                 
25 Nicholas B., An Introduction to Roman law, (Clarendon Press: Oxford) 1962, p.207 ss, อา้งใน  

รองศาสตราจารย ์ดร.ศนนัทก์รณ์ (จ าปี) โสตถพนัธ์ุ, ค าอธิบายกฎหมายละเมิด จดัการงานนอกสัง่ ลาภมิควรได,้  
พิมพค์ร้ังท่ี 3 (ม.ป.พ: ม.ป.พ, 2553), น. 40. 



32 

เป็นโทษปรับเก่ียวกบัทรัพยสิ์นของผูก้ระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงต่อมาเป็นการปรับเป็นเงิน 
หรือโทษท่ีมีต่อเน้ือตวัร่างกายซ่ึงอาจเป็นโทษตาย หรือการท าให้ผูถู้กลงโทษพิการเช่นเดียวกบัการ
ท่ีกระท าต่อผูเ้สียหาย ท าใหข้าดความสามารถในการมีสิทธิหรือท าใหเ้สียเกียรติก็ได ้เป็นตน้ 

การลงโทษในยคุโบราณ เกิดข้ึนในหลายรูปแบบ กล่าวคือ 
(1)  sacertas เป็นการท่ีผูก้ระท าการอนัไม่ชอบด้วยกฎหมายนั้นท าให้พระเจ้าโกรธ 

ดงันั้นโดยหลกัของกฎหมายศาสนาท่ีปกครองสังคมโรมนัโบราณอยู่ บุคคลนั้นจึงกลายเป็นของ
พระเจา้ไปโดยอตัโนมติั ซ่ึงบุคคลใด ๆ ในสังคมจะฆ่าเขาเม่ือไหร่ก็ได ้โดยไม่ตอ้งผา่นกระบวนการ
พิจารณา และบุคคลท่ีฆ่าเขาก็ไม่ตอ้งรับผิดใด ๆ ทั้งทางแพ่งและทางอาญา26 เช่น การลกัทรัพยใ์น
ยามวกิาล 

(2)  vindicta เป็นลกัษณะของการแกแ้คน้ทดแทนท่ีผูเ้สียหายกระท าตอบโตต่้อบุคคล
ผูก้ระท าการอนัไม่ชอบดว้ยกฎหมายต่อตน ซ่ึงในช่วงแรกการแกแ้คน้ทดแทนปราศจากขอบเขต 
ดังนั้นแม้เพียงถูกท าร้ายเพียงเล็กน้อยแต่ผูเ้สียหายอาจแก้แค้นด้วยการท าร้ายผูท่ี้ท  าร้ายตนให้
บาดเจบ็สาหสัก็ได ้ต่อมาการแกแ้คน้ทดแทนน้ีอยูใ่นกรอบสองประการ คือ การแกแ้คน้เป็นไปตาม
ก าลงัของบุคคลท่ีจะแก้แคน้ มีก าลงัแก้แคน้ได้แค่ไหนก็แค่นั้น และการแก้แคน้ถูกควบคุมโดย
ความรู้สึกผิดชอบชัว่ดีของคนในสังคม ดงันั้น การแกแ้คน้ทดแทนจะเกิดกบัการกระท าท่ีไม่ชอบ
ดว้ยกฎหมายท่ีไม่รุนแรงมาก ทั้งน้ี การแกแ้คน้ทดแทนตอ้งไดส้ัดส่วนกบัการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ย
กฎหมายในลกัษณะของตาต่อตาฟันต่อฟัน เช่น ถา้ท าให้ผูเ้สียหายแขนขาดหน่ึงขา้ง ผูเ้สียหายแก้
แคน้ไดด้ว้ยการท าให้ผูท่ี้ท  าตนแขนขาดหน่ึงขา้งนั้นให้แขนขาดหน่ึงขา้งบา้ง แต่จะท าให้ผูท่ี้ท  าให้
ตนแขนขาดหน่ึงขา้งถึงตายไปเลยยอ่มไม่สามารถท าได ้

ข.  ยคุสาธารณรัฐ 
การลงโทษเป็นแบบ poena ซ่ึงเป็นกรณีท่ีผูก้ระท าการอนัไม่ชอบดว้ยกฎหมาย เกรงวา่

จะถูกแกแ้คน้ทดแทน จึงยื่นขอ้เสนอขอท าขอ้ตกลง (patio) อนัเป็นการแกข้อ้พิพาทโดยสันติ ขอ
ชดใชเ้ป็นทรัพยสิ์นแทน หากผูเ้สียหายตกลง ผูก้ระท าการท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายก็จะหลุดพน้จาก
การถูกแกแ้คน้ทดแทน ทั้งน้ีในช่วงแรก ๆ การตกลงกนันั้นสามารถตกลงกนัไดโ้ดยอิสระ แต่ต่อมา
ผูเ้สียหายมีสิทธิเรียกเงินชดเชยเท่าใดก็ได ้โดยผูก้ระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายไม่อาจปฏิเสธไดห้าก
ตอ้งการหลุดพน้จากการถูกแกแ้คน้และการตกลงดงักล่าวก็มีผลทางกฎหมาย โดยกฎหมายบงัคบัให้
ผูก่้อความเสียหายตอ้งชดใชเ้ป็นเงินจ านวนหน่ึงต่อผูเ้สียหายและตอ้งเป็นจ านวนท่ีกฎหมายก าหนด
เท่านั้น เน่ืองจากระบบกฎหมายโรมนัดั้งเดิมนั้นเป็นกฎหมายจารีตประเพณีจึงปรับใชไ้ดแ้ต่เฉพาะ
กบัพลเมืองโรมนั และเม่ือเป็นกฎหมายจารีตประเพณีจึงไม่อาจกา้วทนัความเปล่ียนแปลงของสภาพ
                                                 

26 Del Giudice F. & Beltrani S., supra note 1, p.120, เพ่ิงอ้าง, น. 41. 
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สังคม เศรษฐกิจ การเมืองท่ีเปล่ียนแปลงไป ระบบกฎหมายท่ีเกิดจากค าพิพากษาจึงเกิดข้ึนทั้งเพื่อหา
หลกัเกณฑม์าปรับใชก้บัชาวต่างชาติท่ีไม่ใช่พลเมืองโรมนั ทั้งเป็นการอุดช่องวา่งของกฎหมายจารีต
ประเพณีของโรมนั ซ่ึงจากช่องวา่งของกฎหมายดงักล่าวจึงเกิดการพฒันาการของหน้ีท่ีเกิดจากการ
กระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายด้วยการด าเนินงานของผูพ้ิพากษา  (praetores) ท่ีเรียกว่าเป็นการ
กระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายตามกฎหมายท่ีเกิดจากค าพิพากษาหรือท่ีเรียกวา่ ius honorarium ท่ีมี
ลกัษณะของการลงโทษในทางอาญาท านองเดียวกบัหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย
ตามกฎหมายแพง่โรมนั (ius civile)  

ค.  ยคุคลาสสิค 
หน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายไม่วา่ทั้งตามกฎหมายแพง่โรมนัหรือตาม

กฎหมายของผูพ้ิพากษาก็ตามลว้นถูกลงโทษเป็นเงินทั้งส้ิน โดยเรียกจากผูก้ระท าการท่ีไม่ชอบดว้ย
กฎหมายดว้ยกระบวนการพิจารณาในระบบของการฟ้องร้องของเอกชนและดว้ยวิธีการฟ้องร้องท่ี
เรียกวา่ cognition และการระงบัไปซ่ึงหน้ีในยคุน้ีตอ้งระงบัดว้ยวธีิการตกลงกนั หรือ pactio เท่านั้น 

ลกัษณะทัว่ไปของความรับผิดในหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย27 ทั้ง
ตามกฎหมายแพ่งโรมนัและตามการด าเนินงานของผูพ้ิพากษา จะมีลกัษณะทัว่ไปบางประการ
ร่วมกนั ดงัน้ี 

(1)  หลกัท่ีวา่สิทธิในการฟ้องร้องโอนกนัไม่ได ้เน่ืองจากการฟ้องร้องให้รับผิดในหน้ีท่ี
เกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายเป็นการฟ้องร้องกนัเป็นคดีอาญา และการลงโทษในยุค
แรก ๆ นั้น มีลกัษณะเป็นการแกแ้คน้ทดแทนหรือแมจ้ะพฒันาต่อมาเป็นการลงโทษเป็นเงินก็ยงัคง
ลักษณะของการลงโทษอยู่ จึงเป็นเร่ืองท่ีผูเ้สียหายเท่านั้ นท่ีจะฟ้องผูก่้อความเสียหายได้ หาก
ผูเ้สียหายถึงแก่ความตายไปแลว้ ทายาทของผูเ้สียหายไม่อาจสืบสิทธิในการฟ้องร้องได ้แต่ต่อมา
ภายหลงัสิทธิในการฟ้องร้องท่ีโอนไม่ไดน้ี้กลายเป็นขอ้ยกเวน้ไป 

(2)  หลกัท่ีวา่หนา้ท่ีในการรับผิดโอนไม่ได ้เน่ืองจากการฟ้องร้องให้รับผิดในหน้ีท่ีเกิด
จากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายเป็นการฟ้องร้องกนัเป็นคดีอาญา และการลงโทษในยคุแรก ๆ 
นั้น มีลกัษณะเป็นการแกแ้คน้ทดแทนหรือแมจ้ะพฒันาต่อมาเป็นการลงโทษเป็นเงินก็ยงัคงลกัษณะ
ของการลงโทษอยู ่จึงเป็นเร่ืองท่ีผูก่้อความเสียหายเท่านั้นท่ีจะถูกฟ้องเป็นจ าเลยและถูกลงโทษได ้
และเป็นเช่นนั้นตลอดยุคคลาสสิค แต่ต่อมาภายหลงัหากการฟ้องมีลกัษณะเป็นการเยียวยาทาง
เศรษฐกิจก็อาจฟ้องทายาทของผูก่้อความเสียหายได ้ 

                                                 
27 Arangio-ruiz V., Istituzioni di diritto Romano Quattordicesima edizione riveduta ristampata analitica 

(Jovene: Napoli), 1984, p.364-368, เพ่ิงอ้าง, น. 42-44. 
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(3)  หลกัการแบ่งแยกไม่ได ้ประกอบดว้ย กรณีหลกัความรับผิดแบ่งแยกไม่ไดซ่ึ้งอาจ
เกิดข้ึนเม่ือผูก้ระท าผดิมีหลายคนร่วมกนักระท า ทุกคนตอ้งรับผดิในความผิดทั้งหมดเท่ากนัหรือถูก
ลงโทษเท่ากนั เช่น ถา้ผูก้ระท าผดิมี 5 คน ถูกลงโทษปรับ 500 บาท ฉะนั้นทุกคนตอ้งจ่ายคนละ 500 
บาท มิใช่แบ่งกนัจ่ายคนละ 100 บาท หรือถ้าผูก้ระท ากระท าการเดียวแต่ก่อความเสียหายให้แก่
บุคคลหลายคน ตอ้งชดใชต่้อทุกคนเท่ากนั และกรณีหลกัการฟ้องร้องทางอาญาไม่ตดัสิทธิในการ
ฟ้องเรียกคืนทรัพย์หรือการฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทน ซ่ึงหมายถึงการกระท าท่ีไม่ชอบด้วย
กฎหมายอาจท าให้ผูเ้สียหายใชสิ้ทธิฟ้องร้องหลาย ๆ ดา้นพร้อมกนัได ้เช่น หาก ก. ขโมยมา้ของ ข. 
ไป นอกจาก ข. จะฟ้อง ก. เป็นคดีอาญาเพื่อให้ ก. ถูกลงโทษไดด้ว้ยวิธีการฟ้องร้องท่ีเรียกวา่ action 
furti แลว้ ข. ยงัฟ้อง ก. เรียกทรัพยท่ี์ถูกขโมยไปกลบัคืนดว้ยวธีิการฟ้องร้องท่ีเรียกวา่ rei vindication 
หรือ condictio ex causa furtiva และฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทนไดพ้ร้อม ๆ กนั  

(4)  การฟ้องคดีไม่มีอายุความ การฟ้องคดีอาญาในกรณีของการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ย
กฎหมายตามกฎหมายแพ่งนั้นไม่มีอายุความ แต่การฟ้องร้องส าหรับการกระท าท่ีไม่ชอบด้วย
กฎหมายตามการด าเนินงานของผูพ้ิพากษานั้นมีอายุความ 1 ปี นบัจากวนัท่ีผูเ้สียหายอาจใช้สิทธิ
เรียกร้องได ้

(5)  หัวหน้าครอบครัวถูกฟ้องให้รับผิดในการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายของบุตร
หรือเจา้ของทาสถูกฟ้องให้รับผิดในการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายของทาสได ้ท่ีรู้จกัในช่ือของ 
nossales ซ่ึงเป็นการฟ้องท่ีผูฟ้้องมุ่งหมายจะใหห้วัหนา้ครอบครัวหรือเจา้ของทาสปลดเปล้ืองตนเอง
จากความรับผิดชอบดว้ยการยกบุตรหรือทาสท่ีกระท าการท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายให้กบัผูฟ้้องซ่ึง
เป็นผูเ้สียหายไปเสีย มิฉะนั้นหวัหนา้ครอบครัวหรือเจา้ของทาสจะตอ้งถูกลงโทษเป็นเงิน ต่อมาใน
ยุคหลงัคลาสสิค เม่ือบุตรมีความสามารถตามกฎหมายเอกชน ความจ าเป็นในการฟ้องให้หัวหน้า
ครอบครัวรับผดิในการกระท าของบุตร (filius) จึงไม่มีอยูอี่กในยคุของจกัรพรรดิจสัติเน่ียน 

ประเภทของความรับผดิ  
หน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายตามกฎหมายโรมนันั้น เกิดในเฉพาะ

ขอบเขตของกฎหมายแพ่งโรมนัและมีเพียง 3 ประเภท คือ การลกัทรัพย ์การปลน้ทรัพย ์การท าร้าย
ร่างกาย ส่วนการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายอ่ืน ๆ ซ่ึงเกิดจากการด าเนินงานของผูพ้ิพากษา หรือ 
praetors นั้นไม่จดัอยูใ่นบ่อเกิดแห่งหน้ีประเภทน้ี โดย Gaio จดัใหอ้ยูใ่นกลุ่มสุดทา้ยของบ่อเกิดแห่ง
หน้ีคือ หน้ีท่ีเกิดจากกรณีอ่ืน ๆ นอกเหนือจากสัญญาและหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ย
กฎหมาย ท่ีเรียกวา่ varie causarum figurae ส่วนจกัรพรรดิจสัติเน่ียนจดัให้อยู่ในกลุ่มของหน้ีท่ีเกิด
จากการกระท าก่ึงไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือท่ีเรียกวา่ obligationes quasi ex delicto แต่ไม่วา่หน้ีท่ีเกิด
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จากการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายตามกฎหมายแพ่งโรมัน หรือตามการด าเนินการของผู ้
พิพากษาก็ตาม ก็มีลกัษณะของการลงโทษทางอาญามากกวา่การเยยีวยาความเสียหายทางแพง่  

การกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายตามกฎหมายโรมนัมี 3 ประเภท ดงัน้ี  
(ก)  ลกัทรัพย ์(furtum) คือ การเอาไปซ่ึงทรัพยข์องผูอ่ื้นโดยไม่ใชก้  าลงั ซ่ึงกฎหมายมุ่ง

คุม้ครองความเป็นเจา้ของ การลกัทรัพยมี์องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
ก.1.  องคป์ระกอบทางวตัถุ คือ การเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัทรัพยข์องบุคคลอ่ืนดว้ยการเขา้

ครองครองและเอาทรัพยไ์ปจากสถานท่ีท่ีทรัพยอ์ยูเ่ดิม 
ก.2.  องค์ประกอบดา้นบุคคล dolus malus คือ การมีเจตนาท่ีไม่สุจริต โดยรู้ว่าการเขา้

ครอบครองทรัพย์นั้ นขัดต่อเจตนาของผู ้เป็นเจ้าของ animus lucrifacian คือ เจตนาท่ีจะถือเอา
ประโยชน์จากทรัพยข์องผูอ่ื้น 

ทั้งน้ี การขโมยทรัพยท่ี์เขา้ใจวา่เป็นของผูอ่ื้น แต่ความจริงเป็นทรัพยท่ี์ไม่มีเจา้ของ การ
ลกัทรัพยน์ั้นไม่มีการยกเวน้ความผดิแต่อยา่งใด 

ประเภทของการลกัทรัพย ์ประกอบดว้ย การลกัทรัพยซ่ึ์งหน้าและการลกัทรัพยไ์ม่ซ่ึง
หนา้ 

ก.  การลกัทรัพยซ่ึ์งหนา้ (furtum manifestum) แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี  
1.  เม่ือทรัพยท่ี์ขโมยมาพบวา่อยูท่ี่ขโมย (furtum conceptae) 
2.  เม่ือผูต้อ้งสงสัยไม่ยอมใหต้รวจคน้ (furtum prohibitum) 
3.  เม่ือขโมยเอาทรัพยไ์ปซ่อนไวท่ี้ผูอ่ื้นและผูน้ั้นน าทรัพยม์าแสดง (furtum oblatum) 

ผูเ้สียหายสามารถใชว้ิธีการฆ่าทิ้งไดท้นัที หากเป็นการลกัทรัพยย์ามวิกาลหรือขโมยต่อสู้ดว้ยอาวุธ
หรือขโมยเป็นทาส หรือผูเ้สียหายสามารถบงัคบัดว้ยตนเอง (manus inictio) คือการเขา้จบัตวัขโมย
ไดท้นัที ญาติตอ้งเอาเงินมาไถ่เป็นสองเท่าของราคาทรัพย ์ 

ข.  การลกัทรัพยไ์ม่ซ่ึงหนา้ (furtum nec manifestum) เช่น การเอาไปซ่ึงทรัพยข์องผูอ่ื้น
ท่ีตนครอบครองอยู ่(ยกัยอก) การลงโทษเป็นเงินสองเท่าของราคาทรัพย ์

(ข)  การปลน้ทรัพย ์(bona vi rapta) ซ่ึงกฎหมายมุ่งคุม้ครองความเป็นเจา้ของ แต่เดิมการ
ปลน้ทรัพยเ์ป็นการลกัทรัพยป์ระเภทหน่ึงโดยใช้อาวุธ หากเอาทรัพยข์องผูอ่ื้นไปในสถานการณ์
เฉพาะ เช่น ในระหวา่งท่ีเกิดไฟไหม ้ในระหวา่งท่ีเรือล่ม หรือในระหวา่งท่ีเรือถูกปลน้ การลงโทษ
จะลงโทษเป็นส่ีเท่าของราคาทรัพยแ์ละผูเ้สียหายสามารถฟ้องไดท้ั้งการเรียกคืนทรัพยแ์ละลงโทษ
ผูก้ระท าผดิ 

(ค)  การท าร้ายร่างกาย (iniuria) ซ่ึงกฎหมายมุ่งคุม้ครองความสมบูรณ์ทางร่างกายและ
จิตใจ   
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ในกฎหมายสิบสองโต๊ะ ก าหนดกรณีของการท าร้ายร่างกายไว ้3 กรณี ดงัน้ี 
(ก)  การท าให้ทุพลภาพ (membram raptum) ใชห้ลกัตาต่อตาฟันต่อฟัน กล่าวคือ ถา้ ก. 

ท าให ้ข. แขนหกั ข. ก็ท  าใหก้. แขนหกั เป็นการทดแทนเป็นตน้ 
(ข)  ท าให้กระดูกหกั (os fractum) ผูก้ระท าตอ้งจ่าย 300 assi ถา้ผูเ้สียหายเป็นคนอิสระ 

หรือจ่าย 50 assi ถา้ผูเ้สียหายเป็นทาส เพราะการท าร้ายทาสถือเป็นการท าลายทรัพยอ์ยา่งหน่ึง 
(ค)  การท าร้ายร่างกายเล็กน้อย (iniurie) ก าหนดให้ผูก้ระท าจ่าย 25 assi เเละต่อมา 

praetores รวมเอา 3 รูปเเบบน้ีเข้าด้วยกันและใช้การด าเนินคดีแบบการฟ้องร้องเพื่อก าหนด
ค่าเสียหายฐานท าร้ายร่างกาย โดย   ผูพ้ิพากษาจากก าหนดการลงโทษเป็นเงิน ต่อมาผูพ้ิพากษา
พฒันาไปสู่การท าร้ายผูอ่ื้นดว้ยค าพูดท าใหเ้ขาเสียช่ือเสียง หรือท่ีปัจจุบนัเรียกวา่ หม่ินประมาท  

(ง)  การก่อความเสียหายท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายต่อทรัพยห์รือทาสของผูอ่ื้น (dammum 
in iuria datum) เป็นเร่ืองการก่อความเสียหายต่อทรัพย์หรือทาสของบุคคลอ่ืน แรกเร่ิมเดิมที
กฎหมายสิบสองโต๊ะก าหนดกรณีของการท าให้เสียทรัพยเ์ป็นกฎหมายเฉพาะเร่ือง ต่อมาใน lex 
aquiliae ซ่ึงกลุ่มสุดท้าย หรือ Damnum iniuria iniuria  datum น้ีเป็นกลุ่มท่ีก่อให้เกิดหน้ีโดยไม่
ตอ้งการองคป์ระกอบเร่ืองจงใจ (dolos) แต่ตอ้งการองคป์ระกอบเร่ืองประมาทเลินเล่อ (culpa) อาจ
กล่าวได้ว่าเป็นกลุ่มท่ีเกิดจาก Lex Aquilla อนัเป็นกฎหมายท่ีเกิดในช่วงประมาณศตวรรษท่ีสาม 
ก่อนคริสตศ์กัราชซ่ึงไดรั้บการพฒันาอยา่งมากจากนกักฎหมายและแนวค าพิพากษาของศาลในยุค
คลาสสิค และท าให้ขยายไปสู่การกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายชนิดอ่ืน ๆ ในภายหลงั และจาก
ความคิดเร่ือง culpa น้ีเองท่ีท าให้ในศตวรรษต่อมามีการสร้างระบบความรับผิดทางแพ่งท่ีตอ้งการ
องคป์ระกอบเร่ืองจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ถา้องคป์ระกอบดงักล่าวไม่มี ความรับผิดทางแพ่งก็มี
ไม่ได ้ 

อย่างไรก็ตามในรูปแบบของกฎหมายโรมันยงัมีรูปแบบของความรับผิดโดยท่ีไม่
ตอ้งการความผิดซ่ึงมีการน ามาใชใ้นปัจจุบนัในหลายเร่ืองไม่วา่จะเป็นความรับผิดในความเสียหาย
ท่ีมาจากทรัพยท่ี์อยู่ในความดูแลไม่ว่าจะเป็นความรับผิดของนายจ้างในการกระท าละเมิดของ
ลูกจา้งท่ีจดัอยู่ในกลุ่มของหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าคล้ายการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย ตาม
วิธีการแบ่งกลุ่มของจกัรพรรดิจสัติเน่ียน กฎหมายโรมนัได้พฒันาต่อมาด้วยการท างานของนัก
กฎหมายในส านกักฎหมายธรรมชาติ ซ่ึงน าโดย ฮิวโก ้กรอเทียส (Hugo Grotius) ท่ีไดส้ร้างทฤษฎี
ความรับผิดทางแพ่งข้ึนโดยน าเสนอให้ (1) ความรับผิดทางละเมิดท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมายแพ่ง มี
ความมุ่งหมายเพื่อการเยียวยาผูเ้สียหายอนัเป็นจุดในการแบ่งแยกท่ีส าคญัจากความรับผิดทางอาญา 
ซ่ึงมีความมุ่งหมายเป็นการลงโทษ (2) ความรับผิดทางละเมิดมีลกัษณะเป็นความรับผิดทัว่ไปมิใช่
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ความรับผดิเฉพาะเร่ืองดงัเช่นในกฎหมายโรมนั และการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายก่อให้เกิดผล
ในการชดใชค้่าเสียหาย ทั้งน้ีการกระท านั้นใหห้มายรวมถึงการงดเวน้กระท าดว้ย  

หน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายตามหลักกฎหมายของ praetors (ius 
honorarium) ซ่ึงในบางกรณีจะมีลกัษณะของความรับผิดเพื่อทรัพยอ์นัเป็นความรับผิดท่ีเกิดจากขอ้
สันนิษฐานของกฎหมายโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ความรับผิดแต่อยา่งใด หรือท่ีจกัรพรรดิจสัติเน่ียนเรียกวา่ 
หน้ีท่ีเกิดจากการกระท าคลา้ยการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย (obigationes ex quasi delitto) โดย
ทฤษฎีในปัจจุบนัแยกออกเป็น 2 ฝ่าย ดงัน้ี28  

ฝ่ายแรกเห็นวา่ การแยกระหวา่งหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายและหน้ี
ท่ีเกิดจากการกระท าคลา้ยการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายแยกท่ีจงใจกบัประมาทเลินเล่อ โดย
พิจารณาวา่ถา้เป็นการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายจะเกิดจากการกระท าโดย “จงใจ” แต่ถา้เป็นหน้ี
ท่ีเกิดจากการกระท าท่ีคลา้ยการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายจะเกิดจาก “ความประมาทเลินเล่อ”  

ฝ่ายท่ีสองเห็นว่า การแยกระหว่างหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายและ
หน้ีท่ีเกิดจากการกระท าท่ีคล้ายการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายแยกท่ีว่า เป็นหน้ีท่ีเกิดจาก
กฎหมายของ praetors หรือท่ีเรียกวา่ ius honorarium  

แต่ทั้ งน้ี ในการแยกของทั้ งสองความเห็นก็ไม่อาจอธิบายได้ในทุกเร่ืองเพราะใน
ความเห็นแรกบางประการ การกระท าท่ีจดัอยูใ่นการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายก็เป็นประมาท
เลินเล่อ บางการกระท าท่ีจดัอยูใ่นการกระท าคลา้ยการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายก็เกิดจากความ
จงใจ ส่วนในความเห็นท่ีสองก็เกิดปัญหาว่าไม่ใช่ทุกการกระท าท่ีเกิดจากการสร้างหลักของ 
praetors จะเป็นการกระท าท่ีคลา้ยการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายทั้งหมด   

อยา่งไรก็ตามหากพิจารณาตามกฎหมายไทยในปัจจุบนั อาจพอท่ีจะสรุปไดว้า่ความรับ
ผดิท่ีเกิดจากขอ้สันนิษฐานของกฎหมายไม่วา่เร่ืองบุคคลหรือทรัพยน่์าจะจดัอยูใ่นกลุ่มของหน้ีท่ีเกิด
จากการกระท าคล้ายการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายของโรมนัโดยอาจแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 
ดงัน้ีคือ  

กลุ่มท่ี 1 ตอ้งมีการกระท าละเมิดครบองคป์ระกอบบุคคล แต่กฎหมายก าหนดให้บุคคล
อ่ืนมารับผิดเพราะสันนิษฐานเป็นเบ้ืองต้นว่าบุคคลเหล่านั้นบกพร่องในการดูแล เช่น นายจ้าง
บกพร่องในการดูแลลูกจา้ง ตวัการบกพร่องในการดูแลตวัแทน บิดามารดาบกพร่องในการดูแล
ผูเ้ยาว ์ ผูอ้นุบาลบกพร่องในการดูแลคนท่ีศาลสั่งใหเ้ป็นคนไร้ความสามารถ เป็นตน้  

กลุ่มท่ี 2 ไม่ตอ้งมีการกระท าโดยละเมิดของบุคคลเลย แต่เป็นความเสียหายท่ีเกิดจาก
ทรัพย์และกฎหมายก าหนดให้บุคคลท่ีเก่ียวข้องใกล้ชิดกับตวัทรัพยม์ากท่ีสุดในขณะเกิดความ
                                                 

28 Talamanca M. Istitizioni di Diritto Romano, (Giuffre: Milano, 1990), p.632, เพ่ิงอ้าง, น. 47-50. 
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เสียหายเป็นผูต้อ้งรับผดิ ไม่วา่จะเป็นความเสียหายท่ีเกิดจากสัตว ์สันนิษฐานเป็นเบ้ืองตน้วา่เจา้ของ
บกพร่องในการดูแล แต่ถา้เจา้ของดูแลดีแลว้แต่มอบให้คนอ่ืนดูแลแทน ผูรั้บเล้ียงรับรักษาอาจตอ้ง
รับผิดเพราะสันนิษฐานเป็นเบ้ืองตน้ว่าบกพร่องในการดูแล แต่ถ้าผูค้รองพิสูจน์ได้ว่าดูแลดีแลว้ 
เจา้ของสัตวต์อ้งรับผิดเพราะสันนิษฐานต่อไปว่าเจา้ของดูแลไม่ดี กรณีของความเสียหายท่ีเกิดจาก
ของตกหล่นจากโรงเรือนหรือขวา้งปาของไปตกในท่ีอนัมิควรสันนิษฐานเป็นเบ้ืองตน้ว่าผูอ้ยู่ใน
โรงเรือนต้องรับผิด เพราะดูแลข้าวของหรือผูค้นในโรงเรือนไม่ดี หากความเสียหายเกิดจาก
ยานพาหนะท่ีเดินดว้ยเคร่ืองจกัรกล สันนิษฐานวา่ผูค้วบคุมหรือครอบครองดูแลไม่ดี เป็นตน้  

ส าหรับกรณีอ่ืน ๆ นอกเหนือจากกรณีท่ี praetors ก าหนดในกฎหมายของพลเมืองโรมนั 
(ius civile) นั้น เป็นกรณีท่ีผูเ้สียหายถูกฟ้องไดด้ว้ย ไดแ้ก่       

(ก) การฟ้องกรณีความเสียหายเกิดจากคนท่ีอยู่ในบา้นขวา้งปาของออกมานอกบา้น 
(action de effuses et deiectis) ซ่ึงเป็นการฟ้องคดีต่อผูอ้าศยัอยูใ่นบา้นท่ีขวา้งปาของออกมาไม่วา่จะ
เป็นของแข็งหรือของเหลวท่ีท าให้เกิดความเสียหายกบัผูท่ี้เดินผา่นมา กรณีเป็นขอ้สันนิษฐานความ
รับผิดโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ความผิด ถา้หาคนขวา้งไม่ได ้ผูอ้าศยัอยูใ่นบา้นตอ้งรับผิดชดใช ้แต่ในสมยั
จกัรพรรดิจสัติเน่ียนตอ้งมีการพิสูจน์ความผิดดว้ย  

ส าหรับการลงโทษเป็นสองเท่าของความเสียหายกรณีผูผ้า่นมาไดรั้บความเสียหาย แต่
หากผูท่ี้ผา่นมาถึงแก่ความตายการลงโทษก าหนดไวแ้น่นอนตายตวั คือ 50,000 sesterzi 

(ข)  การฟ้องกรณีความเสียหายเกิดจากการท่ีของตกหล่นจากระเบียง (action de posito 
vel   suspenso) เป็นกรณีผูท่ี้ผ่านมาแลว้มีของตกหล่นจากระเบียงหรือหลงัคาบา้นแลว้ไดรั้บความ
เสียหายเพราะของตกใส่ สามารถฟ้องผูอ้าศยัอยูใ่นบา้น ผูอ้าศยัอยูใ่นบา้นอาจถูกลงโทษให้ชดใชถึ้ง 
10,000 sesterzi  

(ค)  การฟ้องกรณีศาลตดัสินคดีโดยไม่ยุติธรรมและไม่สุจริต (action adversus indicem 
qui litem suam fecit) 

(ง)  การฟ้องกรณีอนุญาโตตุลาการก าหนดเขตท่ีดินโดยฉ้อฉล (action adversus 
mensorem qui falsum modum dixerit) 

(จ)  การฟ้องผูท่ี้ให้ท่ีพกัพิงแก่ทาสท่ีหลบหนี หรือยุยงให้ให้ทาสกระท าการอนัไม่ชอบ
ดว้ยกฎหมาย หรือสนบัสนุนให้ทาสกระท าการท่ีเส่ียงอนัตรายต่อชีวิตของตนเองหรืออาจท าให้
บาดเจ็บ (action servi corrupti) ซ่ึงกรณีน้ีผูฟ้้องคือเจา้ของทาส โดยเจา้ของจะไดส้องเท่าของมูลค่า
ของทาสท่ีลดลงหรือไดรั้บการชดใชค้่าเสียหาย 

(ฉ)  การฟ้องคดีผูท่ี้ละเมิดหลุมฝังศพ เป็นการฟ้องคดีต่อผูล้ะเมิดหลุมฝังศพของผูอ่ื้น 
ด้วยการขุดเพื่อเอาคนในครอบครัวหรือคนอ่ืนไปฝังแทน ผูพ้ิพากษาจะก าหนดโทษตามความ
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เหมาะสม ถา้ผูเ้สียหายไม่ฟ้อง รัฐสามารถฟ้องแทนได ้ทั้งน้ีในยุคคลาสสิค ความรับผิดเป็นลกัษณะ
ของความรับผิดโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ความผิด แต่ในยุคของจกัรพรรดิจสัติเน่ียน ความรับผิดน้ีตอ้งการ
ความผิด ผลท่ีสุดจึงจดัไวใ้นประเภทของหน้ีท่ีเกิดจากการกระท าคลา้ยการกระท าท่ีไม่ชอบด้วย
กฎหมาย (obigationes ex quasi delitto) 

(ช)  การฟ้องผูบ้งัคบัการเรือ เจา้ส านกัโรงแรม เจา้ของคอกมา้ส าหรับความเสียหายท่ี
เกิดจากทรัพย ์  ท่ีมอบหมายใหบุ้คคลเหล่าน้ีดูแล  

(ซ)  การฟ้องผูรั้บเก็บภาษีท่ียกัยอกภาษีของรัฐ 
(ฌ)  กรณีอ่ืน ๆ praetores ตามท่ีก าหนด 
โดยกรณีตั้งแต่ (ก) – (ซ) praetores ยอมให้ฟ้องโดยวิธีการฟ้องร้องในทางขอ้เท็จจริงท่ี

เรียกว่า  action in factum conceptae กล่าวคือ เป็นกรณีท่ีค าสั่งของ praetores ในขณะท่ีเข้ารับ
ต าแหน่งนั้นมิไดก้ าหนดวธีิการฟ้องร้องไวโ้ดยเฉพาะ แต่เม่ือเกิดขอ้เทจ็จริงท่ี praetores เห็นสมควร
ก็จะอนุญาตใหฟ้้องร้องไดเ้ป็นกรณี ๆ ไป แต่ในกรณีสุดทา้ย praetores ใหฟ้้องไดโ้ดยใชว้ธีิการฟ้อง
เพราะผูเ้สียหายถูกกลฉ้อฉลท่ีเรียกว่า action doli หรือวิธีการฟ้องร้องท่ีผูเ้สียหายถูกข่มขู่ท่ีเรียกวา่ 
action quod metus causa gestum writ หรือกรณีท่ี praetores ยอมให้ผูเ้สียหายท่ีถูกฟ้องยกเหตุผล
ของการถูกกลฉอ้ฉลหรือถูกข่มขู่ข้ึนเป็นขอ้ต่อสู้ท่ีเรียกวา่ exception 

2.4.2.1.2 ความเป็นมาทางประวติัศาสตร์ตามกฎหมายไทย 
แนวความคิดของกฎหมายลกัษณะละเมิดหรือความรับผิดเพื่อละเมิดนั้น พฒันาแยก

ออกมาจากความรับผิดในทางอาญา แยกออกมาเป็นความรับผิดอีกประเภทหน่ึงต่างหากท่ีผูเ้สียหาย
มีสิทธิฟ้องเพื่อใหไ้ดรั้บการเยยีวยาความเสียหายท่ีตนเองไดรั้บ แต่ในทางปฏิบติัก็ปฏิเสธไม่ไดว้า่ใน
บางคร้ังการกระท าอนัเดียวก่อใหเ้กิดความรับผดิไดท้ั้งในทางแพง่และในทางอาญา 

ความเป็นมาทางประวติัศาสตร์ของกฎหมายไทยนั้นสามารถพิจารณาไดด้งัน้ี  
(1)  ตามกฎหมายเก่า 
ตามกฎหมายเก่าของไทย ความคิดในเร่ืองละเมิดก็มีลกัษณะท านองเดียวกบัความคิด

ของกฎหมายโรมนัคือ ละเมิดเป็นการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายอยา่งหน่ึง ซ่ึงผูก้ระท าตอ้งถูก
ลงโทษให้เสียเงินเป็นสินไหมหรือเป็นค่าปรับ ละเมิดในกฎหมายเก่าจึงมีลกัษณะของความรับผิด
เป็นไปในทางอาญามากกว่าท่ีจะเป็นความรับผิดทางแพ่งเช่นท่ีเขา้ใจกนัในยุคปัจจุบนั แต่ทั้งน้ี
กฎหมายเก่านั้นไดใ้ชค้  าวา่ละเมิดแลว้ แต่มิใช่ละเมิดในความหมายของกฎหมายปัจจุบนั 

(2)  ความคิดของกรมหลวงราชบุรีดิเรกฤทธ์ิ 
กรมหลวงราชบุรีดิเรกฤทธ์ิ พระบิดาแห่งกฎหมายไทยไดท้รงส่ือความคิดของ “ละเมิด” 

ดว้ยค าวา่ “ประทุษร้ายทางแพง่” ซ่ึงก่อใหเ้กิดผลหลายประการคือ   
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ก.  เป็นการก าหนดวา่ การประทุษร้ายทางแพง่ก่อหน้ีตามกฎหมาย 
ข.  หน้ีท่ีเกิดจากการประทุษร้ายทางแพ่งเป็นหน้ีตามกฎหมายแพง่มิใช่หน้ีตามกฎหมาย

อาญาท่ีเดิมอาจเรียกวา่เกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
ค.  การประทุษร้ายส่ืออยูใ่นตวัวา่ผูก้ระท าตอ้งมีความผดิ 
ง.  การประทุษร้ายนั้นก่อความเสียหายข้ึน 
จ.  ผูเ้สียหายมีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายทางแพ่งได้ เพราะมิใช่ทางอาญาท่ีรัฐจะมา

ลงโทษหรือปรับไหม 
(3)  ความคิดตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
มาตรา 420 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยไ์ดก้ล่าวถึงลกัษณะของ “ละเมิด” ท าให้

นบัแต่นั้นมานกักฎหมายไทยก็เรียกการกระท าท่ีก่อความเสียหายแก่ผูอ่ื้นน้ีวา่เป็น “ละเมิด” แต่เป็น
ละเมิดในความหมายของ “ประทุษร้ายทางแพ่ง” มิใช่ละเมิดตามกฎหมายเก่า กล่าวคือ การกระท า
ละเมิดก่อหน้ีตามกฎหมายท่ีผูก้ระท าตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนให้ผูเ้สียหายอนัเป็นลกัษณะของ
ความรับผิดทางแพ่งเท่านั้นมิใช่ความรับผิดทางอาญา ละเมิดจึงมิไดมี้ความมุ่งหมายในการลงโทษ
ผูก้ระท าละเมิดแต่ประการใด กลบัมุ่งหมายเยียวยาให้ผูเ้สียหายโดยท่ีผูก้ระท าตอ้งมีความผิดและ
ตอ้งก่อความเสียหายข้ึน ผูเ้สียหายก็จะไดรั้บการเยียวยาให้กลบัไปอยูใ่นฐานะเสมือนความเสียหาย
มิไดเ้กิดข้ึน 

(4)  อิทธิพลทางความคิดของระบบคอมมอนลอวแ์ละความคิดในกฎหมายพิเศษนอก
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์

ในปัจจุบนัแนวคิดเก่ียวกบัการก าหนดค่าสินไหมทดแทนในเชิงลงโทษของระบบคอม
มอนลอวเ์ร่ิมจะมีอิทธิพลต่อความคิดของนกักฎหมายไทยอยูบ่า้ง แมย้งัไม่ถึงขนาดท่ีจะมีอิทธิพลต่อ
ศาลในการก าหนดค่าสินไหมทดแทนความรับผิดเพื่อละเมิดแต่ก็มีอิทธิพลต่อกฎหมายพิเศษใหม่ ๆ 
เก่ียวกบัเร่ืองละเมิดท่ีเร่ิมมีความคิดเก่ียวกบัการลงโทษดว้ย เช่น ในพระราชบญัญติัความรับผิดต่อ
ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 อนัเป็นความคิดท่ีมิใช่ความรับผิดเพื่อ
ละเมิดของประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยข์องไทยโดยแท ้ 

2.4.2.2  ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรับผดิในทางละเมิด  
ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรับผดิในทางละเมิด ประกอบดว้ย 4 ทฤษฎี ดงัน้ี  
1)  ทฤษฎีรับภยั (Theory of Risk) 
แนวความคิดเก่ียวกบัความรับผิดในทางละเมิดในระบบกฎหมายจารีตประเพณีก่อน

คริสต์ศตวรรษท่ี 19 กฎหมายละเมิดมุ่งคุ้มครองความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของคน 
กล่าวคือ เม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนก็ตอ้งมีการชดใชเ้ยียวยา ดงันั้น ทฤษฎีความรับผิดทางละเมิดจึง
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ไม่ไดเ้นน้ท่ีองคป์ระกอบในดา้นจิตใจของผูก้ระท าแต่พิเคราะห์ถึงความเสียหายมากกวา่29 ทฤษฎีรับ
ภยั เป็นทฤษฎีท่ีเห็นวา่หลกัเกณฑ์แห่งความรับผิดทางละเมิดนั้นไม่จ  าเป็นท่ีผูล้ะเมิดจะตอ้งกระท า
ความผิดด้วย เม่ือความเสียหายเกิดข้ึนและรู้ว่าผูใ้ดเป็นผูท้  าหรือผูก่้อแลว้ ก็ควรถือว่าผูน้ั้นเป็นผู ้
ละเมิด ไม่วา่การกระท าท่ีก่อความเสียหายนั้นจะผดิหรือถูก เพราะถือวา่มนุษยเ์ราเม่ือไดก้ระท าการ
ใด ๆ ข้ึนแลว้ยอ่มเป็นการเส่ียงภยัอยา่งหน่ึง คือ อาจมีผลดีก็ไดผ้ลร้ายก็ไดผู้ท้  าก็ตอ้งรับผลแห่งการ
เส่ียงภยันั้น ถ้ามีภยัคือความเสียหายเกิดข้ึนเขาก็ต้องรับเคราะห์ต้องรับความเสียหายนั้น ความ
เสียหายตอ้งเป็นภยัไปกบัเขา จึงเรียกแนวคิดดงักล่าววา่ ทฤษฎีรับภยั หรือ ทฤษฎีรับภยัท่ีสร้างข้ึน30 

ฝ่ายท่ีให้การสนับสนุนทฤษฎีรับภยัมองว่า การบงัคบัให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน
ในทางละเมิดนั้นมิไดมุ้่งลงโทษอย่างความรับผิดในทางอาญา ฉะนั้นการชดใช้ค่าเสียหายโดยผล
แห่งละเมิดก็ไม่จ  าเป็นต้องมีความผิดเข้ามาเก่ียวข้องและหลกัเกณฑ์ความรับผิดทางละเมิดไม่
จ าเป็นตอ้งมีเจตนาอยา่งกบัความรับผิดทางอาญา ทั้งยงัมองวา่ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายข้ึนการจะ
ให้ผูเ้สียหายตอ้งรับบาปเคราะห์โดยท่ีเขาไม่ไดเ้ป็นผูก่้อข้ึนนั้น ยอ่มสร้างความไม่เป็นธรรมแก่เขา 
ดงันั้น การท่ีผูก่้อภยัตอ้งรับผดิชดใชค้่าสินไหมทดแทนนั้นจึงเป็นธรรมและเหมาะสมแลว้ 

ฝ่ายท่ีคดัค้านทฤษฎีรับภยัมองว่า ความรับผิดทางละเมิดไม่จ าต้องอาศยัหลกัเกณฑ์
ความผดิ กล่าวคือความรับผดิทางละเมิดนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งมี “เจตนา” คือความตั้งใจหรือประสงคต่์อ
ผลเหมือนกับในความผิดอาญา ก็ถือเป็นความผิดแล้ว แต่การจะปล่อยให้เกินไปจนถึงกับไม่
จ  าเป็นตอ้งมีหลกัเกณฑเ์ร่ืองความผดิเสียทีเดียว แทนท่ีจะท าความเจริญใหใ้ชก้ฎหมาย กลบัน าพามา
ซ่ึงความถอยหลงัไปถึงสมยัป่าเถ่ือน นอกจากน้ีในทางศีลธรรมก็เป็นการยากท่ีจะให้บุคคลท่ีไม่มี
ความผดิ คือกระท าโดยใชค้วามระมดัระวงัแลว้ตอ้งรับภยัชดใชค้่าสินไหมทดแทนในความเสียหาย
อนัไม่อาจต าหนิวา่เคา้ประมาทได ้จึงไม่เป็นธรรมหากจะใหเ้ขาตอ้งรับผดิ 

2) ทฤษฎีความผดิ (No Liability without Fault หรือ Fault Theory) 
เม่ือทฤษฎีรับภยัไดรั้บอิทธิพลจากศาสนามากข้ึน จึงมีการขยายหลกัความรับผิดในทาง

ละเมิดไปสู่หลกัเกณฑ์ท่ีว่าบุคคลจะตอ้งรับผิดในความเสียหายก็ต่อเม่ือได้กระท าโดยจงใจหรือ
กระท าโดยขาดความระมัดระว ังเท่านั้ น ซ่ึงหลักดังกล่าวเร่ิมมีความชัดเจนมากข้ึนในช่วง
คริสตศ์ตวรรษท่ี 19 โดยเช่ือกนัวา่แนวความคิดดงักล่าว ไดรั้บอิทธิพลมาจากระบบการคา้เสรีและ
การปฏิวติัอุตสาหกรรมในยุโรป ทฤษฎีความรับผดิในลกัษณะน้ีเช่ือวา่จะช่วยให้เกิดความกลา้เส่ียง

                                                 
29 สุษม ศุภนิตย ์จ, ค  าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยลกัษณะละเมิด, 

(กรุงเทพมหานคร: นิติบรรณาการ, 2546), น. 1. 
30 จ๊ิด  เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพง่ลกัษณะละเมิด, (กรุงเทพมหานคร: โครงการต าราและเอกสาร

ประกอบการสอนคณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2539), น.105. 
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ต่อการด าเนินกิจการต่าง ๆ มากข้ึน เพราะทฤษฎีท่ีให้รับผิดโดยปราศจากความผิดนั้นเป็นการ
ขดัขวางต่อความเจริญทางอุตสาหกรรม เน่ืองจากทฤษฎีเดิมนั้นถา้ความเสียหายเกิดข้ึนจากการท า
อุตสาหกรรมผูป้ระกอบกิจการตอ้งรับผดิโดยไม่มีขอ้แกต้วั31 

ทฤษฎีความรับผิดมุ่งคุม้ครองเสรีภาพของผูก้ระท ามากกวา่คุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหาย
เพราะการพิจารณาว่าผูก้ระท าตอ้งรับผิดในทางละเมิดหรือไม่ก็ตอ้งพิจารณาวา่ผูก้ระท าจงใจหรือ
ประมาทเลินเล่อหรือไม่ ถา้หากไม่ไดจ้งใจหรือประมาทเลินเล่อผูก้ระท าก็ไม่ตอ้งรับผดิ  

3) ทฤษฎีความรับผดิเด็ดขาด (Strict Liability) 
เม่ือระบบการค้าเสรีได้มีการพัฒนาในด้านการผลิต โดยน าเทคโนโลยีเคร่ืองมือ

สมยัใหม่เขา้มาใชใ้นกระบวนการผลิต ส่งผลในกรรมวิธีในการผลิตมีความสลบัซบัซอ้นมากยิง่ข้ึน 
ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายข้ึนกบัผูบ้ริโภคท่ีบริโภคสินคา้และบริการดงักล่าวแลว้ จึงเป็นการยากแก่
ผูบ้ริโภคท่ีจะพิสูจน์ให้เห็นถึงความเสียหาย ว่าตวัสินคา้และบริการมีความบกพร่องในขั้นตอน
ใดบา้ง เน่ืองจากกระบวนการผลิตมีความซับซ้อนและอยู่นอกเหนือความรู้เห็นของผูบ้ริโภค การ
พิสูจน์ความบกพร่องเสียหายดงักล่าวจึงไม่อยูใ่นวิสัยท่ีผูบ้ริโภคจะท าการพิสูจน์ได ้แนวความคิด
เก่ียวกบัการชดใชเ้ยยีวยาในทางละเมิดจึงยอ้นกลบัไปสู่สมยัเร่ิมแรก คือ เนน้ท่ีความเสียหาย ไม่เนน้
ท่ีความผิด ไม่ตอ้งอาศยัการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อเพียงแต่โจทก์สามารถพิสูจน์ถึง
ความเสียหายวา่เน่ืองมาจากตน้เหตุนั้น ๆไดก้็เพียงพอแลว้ 

เรียกทฤษฎีน้ีวา่ทฤษฎีความรับผิดเด็ดขาด โดยมีการน าเอาแนวคิดดงักล่าวน้ีไปบญัญติั
ในกฎหมายเก่ียวกบัความเสียหายอนัเกิดจากยานพาหนะ หรือ กฎหมายเก่ียวกบัการบินพาณิชย ์
กฎหมายเก่ียวกบัความเสียหายจากการบริโภคผลิตภณัฑ์ กฎหมายค่าทดแทนความเสียหายในการ
ท างาน เป็นตน้ 

สรุปได้ว่า ทฤษฎีความรับผิดทางละเมิด เร่ิมมาจากความรับผิดเม่ือมีความเสียหาย 
(ทฤษฎีรับภยั)ไปสู่ความรับผิดเพราะมีความผิด (Fault Theory) และเม่ือสภาพความเป็นอยู่ของ
มนุษยเ์ปล่ียนแปลงไป หลกัความรับผดิเม่ือมีความผิดขาดความเหมาะสม ทฤษฎีเก่ียวกบัความผดิก็
กลบัไปสู่หลกัท่ีถือว่าเม่ือมีความเสียหายยอ่มตอ้งมีความรับผิด แต่เรียกช่ือใหม่ว่าเป็นความรับผิด
เด็ดขาด (Strict Liability หรือ Absolute liability)32 

                                                 
31 สุษม ศุภนิตย ์จ, ค  าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยลกัษณะละเมิด,  

(กรุงเทพมหานคร: นิติบรรณาการ, 2546), น. 7-8. 
32 เพ่ิงอ้าง, น. 9. 
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หลกัดงักล่าวน ามาใชก้บัการกระท าละเมิดในกรณีกิจการอนัตรายและการบริโภคสินคา้
และบริการโดยหลกัความรับผิดดังกล่าวน้ีมีส่วนช่วยให้ผูเ้สียหายได้รับการชดใช้เยียวยาความ
เสียหายโดยไม่จ  าตอ้งพิสูจน์ความผดิ 

ส าหรับประเทศไทยนั้น ความรับผิดในทางละเมิดถือทฤษฎีความผิดเป็นหลกั กล่าวคือ 
ผูก้ระท าจะตอ้งรับผิดก็ต่อเม่ือไดก้ระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ก่อให้เกิดความเสียหายและ
มีความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระท าและผลเท่านั้น ทฤษฎีรับภยันั้นไม่มีผลโดยตรงในกฎหมายไทย 
ส่วนทฤษฎีความรับผิดเด็ดขาดมีบญัญติัไวใ้นกฎหมายไทยบางมาตรา เช่น ประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชยล์กัษณะละเมิด มาตรา 434 มาตรา 436 มาตรา 437 เป็นตน้ 

4)  ทฤษฎีและเหตุแห่งความรับผดิเพื่อบุคคลอ่ืน (Vicarious Liability) 
ความรับผิดเพื่อบุคคลอ่ืน เป็นความรับผิดของบุคคลผูห้น่ึงในการกระท าละเมิดท่ีผูอ่ื้น

ไดก่้อข้ึน โดยท่ีตนไม่ไดก้ระท าละเมิดดว้ยตนเองหรือไม่ไดมี้ส่วนผิดดว้ย อนัมีลกัษณะเป็นความ
รับผิดเด็ดขาด เช่น นายจา้งตอ้งร่วมรับผิดในผลแห่งละเมิดท่ีลูกจา้งกระท าไปในการทางการท่ีจา้ง 
ดว้ยเหตุผลท่ีวา่นายจา้งเป็นผูค้ดัเลือกลูกจา้ง นายจา้งเป็นผูมี้อ  านาจบงัคบับญัชาเหนือลูกจา้ง ทั้งยงั
ไดรั้บประโยชน์จากผลงานของลูกจา้ง จึงเป็นการสมควรท่ีนายจา้งจะตอ้งร่วมแบ่งเบาภาระชดใช้
ค่าเสียหายในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก่บุคคลอ่ืนหรือกรณีบิดามารดาตอ้งร่วมรับผิดในผลแห่ง
ละเมิดท่ีผูเ้ยาวไ์ด้กระท าไปด้วย เวน้แต่จะพิสูจน์ได้ว่าตนได้ใช้ความระมดัระวงัตามสมควรแก่
หน้าท่ีดูแลซ่ึงท าอยู่นั้นดว้ยเห็นว่าบิดามารดามีหน้าท่ีปกครองดูแลอบรมสั่งสอนบุตร ฉะนั้น เม่ือ
บุตรไปก่อความเสียหายแก่ผูอ่ื้น ก็สมควรท่ีจะตอ้งใหบิ้ดามารดาร่วมรับผดิกบับุตรดว้ยเป็นตน้ 

2.4.2.3  แนวคิดและทฤษฎีในการพิสูจน์ความผดิ 
1)  หลกัผูใ้ดกล่าวอา้ง ผูน้ั้นมีหนา้ท่ีน าสืบ 
การน าสืบในคดีแพ่งยึดแนวทางของหลกักฎหมายท่ีกล่าวว่า “ผูใ้ดกล่าวอา้ง ผูน้ั้นมี

หนา้ท่ีน าสืบ” มาเป็นเวลานาน ปัจจุบนัหลกัดงักล่าวน้ีระบุไวใ้นประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความ
แพ่ง มาตรา 84/1 ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลว้หลกัคิดดงักล่าวมีความมุ่งหมายให้ฝ่ายท่ีกล่าวอา้งว่าตนถูก
ละเมิดต่อชีวิต ร่างกาย ทรัพยสิ์น ช่ือเสียง เสรีภาพ ฯลฯ หรือเป็นผูไ้ดรั้บความเสียหายจากการท่ีอีก
ฝ่ายหน่ึงผิดสัญญา มีหนา้ท่ีตอ้งพิสูจน์ให้เห็นวา่มีการกระท าความผิดนั้นเกิดข้ึนจริง และตนไดรั้บ
ความเสียหายจากการกระท าดงักล่าว หลกัการน้ีถือเป็นหลกัการคิดทัว่ไปท่ีเขา้ใจไดง่้ายและเป็นท่ี
ยอมรับไดท้ัว่ไป เพราะโดยหลกัแลว้ เม่ือฝ่ายใดกล่าวอา้งขอ้เทจ็จริงเพื่อเป็นประโยชน์ต่อรูปคดีของ
ตน ฝ่ายนั้นก็ควรมีภาระหนา้ท่ีตอ้งน าสืบให้เห็น การให้ผูถู้กกล่าวหามีหนา้ท่ีตอ้งพิสูจน์ขอ้เท็จจริง
ยอ่มไม่เป็นธรรมแก่เขา แต่อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากปัจจุบนัมีการน าวิทยาการและเทคโนโลยีใหม่ๆ 
เขา้มาใชใ้นกระบวนการผลิตสินคา้ต่าง ๆ ส่งผลให้เม่ือเกิดความเสียหายข้ึนแก่ตวัสินคา้ วตัถุ หรือ
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ส่ิงของต่าง ๆ  ย่อมเป็นการยากแก่ผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นประชาชนทัว่ไปในการท่ีจะพิสูจน์ถึงความ
เสียหายนั้นว่าเกิดข้ึนไดอ้ย่างไร เพราะเหตุใดเม่ือผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นฝ่ายกล่าวอา้งว่ามีความเสียหาย
เกิดข้ึนจากการบริโภคสินคา้และบริการ ไม่อาจพิสูจน์ให้เห็นขอ้เท็จจริงได ้ก็ย่อมไม่ไดรั้บชดใช้
เยียวยาในความเสียหายนั้น ฉะนั้นเม่ือพิจารณาในแง่ของผูบ้ริโภค หรือคู่สัญญาในสัญญาท่ีอยู่ใน
ฐานะเสียเปรียบคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง หลกัผูใ้ดกล่าวอา้งผูน้ั้นมีหน้าท่ีน าสืบ นบัวา่เป็นจุดอ่อนและ
ท าให้ผูบ้ริโภคเสียเปรียบผูป้ระกอบธุรกิจเป็นอย่างมาก รัฐจึงมองเห็นถึงความจ าเป็นท่ีจะต้อง
ก าหนดถึงมาตรการต่าง ๆ ในทางกฎหมายข้ึนเพื่อลดความเขม้งวดและความแข็งกระดา้งของหลกั
ดังกล่าวลง โดยจ าต้องใช้นิตินโยบายด้วยการใช้กฎหมายเป็นเคร่ืองมือเข้าไปแทรกแซงและ
คุม้ครองผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นฝ่ายท่ีอยูใ่นฐานะเสียเปรียบ ไม่วา่จะทั้งในดา้นอ านาจการต่อรอง การศึกษา 
ความรู้ในข้อมูลของสินค้าและบริการ เศรษฐกิจ และการด าเนินคดี ทั้ งน้ีเพื่อให้การคุ้มครอง
ผูบ้ริโภคเกิดประสิทธิภาพอยา่งเตม็ท่ี และเป็นธรรมมากยิง่ข้ึน 

2) ขอ้สันนิษฐานตามกฎหมาย 
ขอ้สันนิษฐานตามกฎหมาย คือ ขอ้สันนิษฐานท่ีกฎหมายบญัญติัข้ึน มีทั้งในทางแพ่ง

และทางอาญา หลกัการรับฟังขอ้เท็จจริงจึงน ามาใช้ไดต่้อเม่ือมีการพิสูจน์ขอ้เท็จจริงบางอย่างให้
ปรากฏแลว้ ศาลจ าตอ้งสันนิษฐานหรืออาจสันนิษฐานไดว้า่ขอ้เท็จจริงอ่ืนบางประการไดมี้หรือได้
เกิดข้ึนแล้ว แนวความคิดของขอ้สันนิษฐานตามกฎหมายอยู่บนหลกัความคิดท่ีว่า หากไม่มีการ
สันนิษฐานไวเ้ช่นนั้น การพิสูจน์ขอ้เท็จจริงบางอยา่งอาจเป็นไปไดย้าก ผลแห่งการมีขอ้สันนิษฐาน
ดงักล่าวจึงเป็นการยกประโยชน์ให้ฝ่ายหน่ึงซ่ึงกฎหมายประสงคจ์ะคุม้ครองเม่ือพิจารณาในแง่ของ
นโยบายทางกฎหมายหรือคุณค่าบางประการ โดยผ่อนผนัให้ฝ่ายท่ีได้รับประโยชน์จากข้อ
สันนิษฐานดงักล่าวน าสืบแต่เพียงว่าตนไดป้ฏิบติัตามเง่ือนไขแห่งขอ้สันนิษฐานนั้นแลว้ ศาลก็จะ
ยอมรับฟังขอ้เท็จจริงตามท่ีกฎหมายสันนิษฐานเอาไวไ้ด้ทนัที จึงกล่าวได้ว่าขอ้สันนิษฐานตาม
กฎหมายถือเป็นการลดภาระการพิสูจน์ให้กบัผูเ้สียหาย และเป็นการผลกัภาระการพิสูจน์ไปให้
คู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึง33 

ส าหรับเหตุผลท่ีกฎหมายยอมรับฟังขอ้สันนิษฐานนั้น นกักฎหมายอเมริกนัรวบรวมไว ้
4 ประการ คือ  

(1)  เพราะขอ้สันนิษฐานเป็นเร่ืองใกลค้วามจริงมากกว่าการท่ีจะรับฟังขอ้เท็จจริงไป
ในทางอ่ืน เม่ือมีหลักท่ีจะรับฟังเร่ืองใดใกล้ความจริงมากท่ีสุด ย่อมเป็นการดีกว่าท่ีจะยอมให้
สืบพยานซ่ึงเป็นการเสียทั้งเวลาและค่าใชจ่้าย 
                                                 

33 อภิสิทธ์ิ มีเสรี, “ขอ้สนันิษฐานตามกฎหมายท่ีมุ่งคุม้ครองผูบ้ริโภคในทางละเมิด,”  
(วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2550), น. 2-3. 
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(2)  เพราะขอ้สันนิษฐานช่วยให้การพิจารณาความของศาลรวดเร็วยิ่งข้ึน อนัเป็นการ
ช่วยประหยดัเวลาในการสืบพยาน 

(3)  เพราะขอ้สันนิษฐานก่อให้เกิดความยุติธรรมแก่คู่ความ ซ่ึงเป็นฝ่ายท่ีไม่อาจเขา้ถึง
พยานเหมือนอีกฝ่ายหน่ึง ในกรณีเช่นน้ี หน้าท่ีน าสืบตกอยู่แก่ฝ่ายท่ีได้เปรียบในการท่ีมีโอกาส
เขา้ถึงพยาน เช่น มีของตกหล่นจากหนา้ต่างแลว้ถูกคนเดินถนน หากจะให้คนเดินถนนน าพยานมา
สืบวา่คนในบา้นท่ีมีของตกหล่นจากหนา้ต่างประมาท ยอ่มเป็นการเหลือวิสัยท่ีจะหาพยานได ้หาก
กฎหมายสันนิษฐานว่าคนในบา้นประมาท หน้าท่ีน าสืบว่าไม่ประมาทก็ตอ้งตกแก่ผูค้รอบครอง
สถานท่ี อนัจะก่อใหเ้กิดความเป็นธรรมมากกวา่ 

(4)  เพราะในบางกรณี ขอ้สันนิษฐานมีความจ าเป็นเพื่อประโยชน์ในทางสังคมหรือ
เศรษฐกิจ เช่น เร่ืองสิทธิครอบครอง ซ่ึงมีขอ้สันนิษฐานวา่ ผูค้รอบครองยอ่มมีสิทธิดีกวา่ หรือ เร่ือง
กรรมสิทธ์ิ ซ่ึงมีขอ้สันนิษฐานวา่ ผูมี้ช่ือในทางทะเบียนมีสิทธิดีกวา่ เป็นตน้ 

3)  ขอ้สันนิษฐานตามขอ้เท็จจริง 
ขอ้สันนิษฐานตามความเป็นจริง หรือขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นซ่ึงปรากฎจากสภาพ

ปกติธรรมดาของเหตุการณ์เป็นคุณแก่คู่ความฝ่ายท่ีกล่าวอา้ง หลกัน้ีเกิดจากสภาพปกติธรรมดาของ
เหตุการณ์ท่ีแสดงใหเ้ห็นขอ้เท็จจริงอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีควรจะเป็น โดยหลกัดงักล่าวถือวา่เหตุการณ์
ท่ีเกิดข้ึนแสดงถึงเร่ืองราวในตวัของมนัเอง มกัใช้กนัมากในคดีละเมิดอนัเกิดจากความประมาท
เลินเล่อ เพราะคดีละเมิดธรรมดาโดยทัว่ไปภาระการพิสูจน์ตกแก่โจทกมี์หนา้ท่ีตอ้งน าสืบพิสูจน์ถึง
ความประมาทเลินเล่อของจ าเลยให้ศาลเห็น จึงจะบังคับให้จ  าเลยชดใช้ค่าเสียหายได้ แต่ใน
เหตุการณ์บางเร่ือง สภาพปกติธรรมดาของเหตุการณ์ย่อมแสดงอยู่ในตวัมนัเองว่าจ าเลยน่าจะ
ประมาท ถา้จ าเลยไม่ประมาทก็จะไม่เกิดเหตุการณ์เช่นน้ี34 ในกรณีเช่นน้ีถือเป็นขอ้สันนิษฐานท่ี
เปล่ียนภาระการพิสูจน์ จากเดิมท่ีโจทก์มีภาระการพิสูจน์ไปตกอยู่แก่ฝ่ายจ าเลยท่ีจะต้องพิสูจน์
หกัลา้งขอ้สันนิษฐานตามความเป็นจริงน้ี จ  าเลยไม่ไดเ้ป็นฝ่ายประมาทเล่นเล่อ ถา้จ าเลยไม่สามารถ
น าสืบได้ จ  าเลยก็ตอ้งเป็นฝ่ายแพใ้นประเด็นดงักล่าว หลกัขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นน้ีมกัเป็น
ขอ้เท็จจริงท่ีอยู่ในความรู้เห็นของจ าเลยแต่ฝ่ายเดียว โจทก์สามารถพิสูจน์ถึงเหตุการณ์ได้ แต่ไม่
สามารถพิสูจน์ให้เห็นวา่เหตุการณ์นั้นเกิดข้ึนจากความประมาทเลินเล่อของจ าเลยอยา่งไร หลกัการ
ดงักล่าวน้ีจึงเป็นประโยชน์อย่างมากแก่โจทก์ในการท่ีจะน าสืบเพียงขอ้เท็จจริงของเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนเท่านั้ น อันเป็นข้อเท็จจริงพื้นฐานหรือข้อเท็จจริงอันเป็นเง่ือนไขแห่งข้อสันนิษฐาน 

                                                 
34 ธานี สิงหนาท, ค าอธิบายพยานหลกัฐานคดีแพง่และคดีอาญา, (กรุงเทพมหานคร: กรุงสยาม พบัลิชช่ิง, 

2555), น. 90. 



46 

ต่อจากนั้นเป็นหนา้ท่ีของจ าเลยท่ีมีภาระตอ้งพิสูจน์หกัลา้งขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นวา่จ าเลยไม่ได้
ประมาท หรือจ าเลยไดใ้ชค้วามระมดัระวงัตามสมควรแลว้35  

ตวัอยา่งค าพิพากษาศาลฎีกาท่ีน าหลกัขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นมาใช ้เช่น  
ค าพิพากษาฎีกาท่ี 292/2542 ในคดีศลัยกรรมตกแต่ง โจทกน์ าสืบไดเ้พียงวา่โจทกเ์ขา้รับ

การศลัยกรรมเตา้นมท่ีโรงพยาบาลเอกชน โดยจ าเลยเป็นผูท้  าการผา่ตดัหนา้อกโจทก์ท่ีมีขนาดใหญ่
ให้มีขนาดเล็กลง หลงัจากผ่าตดัแล้วเกิดอาการผิดปกติ เตา้นมด้านซ้ายมีขนาดใหญ่กว่าเต้านม
ดา้นขวา มีกอ้นเน้ือบริเวณรักแร้ดา้นขวา ทรวงอกไม่มีร่อง แผลติดเช้ือและเน่าอกัเสบ จ าเลยนดัให้
โจทก์ไปท าการผา่ตดัแกไ้ขท่ีคลินิกของจ าเลยอีก 3 คร้ัง จึงหายเป็นปกติ ดงัน้ี แมโ้จทก์ไม่สามารถ
น าสืบให้เห็นว่าจ าเลยประมาทเลินเล่อในการผ่าตดัและรักษาพยาบาลโจทก์อย่างไร แต่เม่ือจ าเลย
เป็นแพทย์ผูเ้ช่ียวชาญด้านเลเซอร์ผ่าตดั จ  าเลยจึงมีหน้าท่ีต้องใช้ความระมดัระวงัตามวิสัยและ
พฤติการเป็นพิเศษ การท่ีแพทย์อ่ืนต้องท าการผ่าตัดแก้ไขอีก 3 คร้ัง แสดงว่าจ าเลยผ่าตัดมามี
ขอ้บกพร่องจึงตอ้งแกไ้ข และแสดงวา่จ าเลยไม่ใชค้วามระมดัระวงัในการผา่ตดั และไม่แจง้ใหผู้ป่้วย
ทราบถึงขั้นตอนการรักษา ระยะเวลา และกรรมวิธีในการด าเนินการรักษา ถือไดว้่าจ  าเลยกระท า
ละเมิดต่อโจทก์ คดีน้ีไม่มีบทสันนิษฐานความรับผิดของแพทยเ์อาไว ้ไม่เขา้ข่ายหลกัเกณฑ์ตามท่ี
กฎหมายบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 433 ถึงมาตรา 437 แต่ศาลฎีกาก็ได้
น าเอาขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นมาใชป้รับแก่คดี โดยศาลฎีกาเห็นวา่ จากสภาพปกติธรรมดาของ
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนย่อมแสดงอยู่ในตวัว่าเป็นความประมาทเลินเล่อของจ าเลยท่ีไม่ได้ใช้ความ
ระมดัระวงัให้เพียงพอ ถา้จ าเลยไม่ประมาทเหตุการณ์นั้นย่อมไม่เกิดข้ึน โจทก์จึงไดรั้บประโยชน์
จากขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นเบ้ืองตน้ว่าจ าเลยประมาท โจทก์จึงไม่มีภาระการพิสูจน์ให้เห็นว่า
จ าเลยประมาทเลินเล่อในการผา่ตดัและรักษาพยาบาลอยา่งไร คงมีหนา้ท่ีเพียงน าสืบขอ้เท็จจริงของ
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนก็เพียงพอแลว้ ต่อจากนั้นเป็นหนา้ท่ีของจ าเลยท่ีมีภาระจะตอ้งน าสืบหกัล้างให้
เห็นวา่จ าเลยไม่ไดป้ระมาท หรือจ าเลยไดใ้ชค้วามระมดัระวงัในการผา่ตดัตามวิสัยและพฤติการณ์
เป็นพิเศษแลว้ เม่ือจ าเลยน าสืบไม่ไดก้็ตอ้งฟังวา่จ าเลยประมาท 

ในคดีผูบ้ริโภค พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 29 บญัญติั
เก่ียวกบัภาระการพิสูจน์ขอ้เท็จจริงไวว้่า “ประเด็นขอ้พิพาทใดจ าเป็นตอ้งพิสูจน์ถึงขอ้เท็จจริงท่ี
เก่ียวกบัการผลิต การประกอบ การออกแบบ หรือส่วนผสมของสินคา้ การให้บริการ หรือการ
ด าเนินการใด ๆ ซ่ึงศาลเห็นวา่ขอ้เท็จจริงดงักล่าวอยูใ่นความรู้เห็นโดยเฉพาะของคู่ความฝ่ายท่ีเป็น 
ผูป้ระกอบธุรกิจ ให้ภาระการพิสูจน์ในประเด็นดงักล่าวตกอยูแ่ก่คู่ความฝ่ายท่ีเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ
นั้น” หลกัการก าหนดภาระการพิสูจน์ตามมาตราดงักล่าวนั้นเป็นเร่ืองขอ้เท็จจริงท่ีอยูใ่นความรู้เห็น
                                                 

35 เพ่ิงอ้าง, น. 91. 
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ของคู่ความฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง โดยเฉพาะแต่เพียงฝ่ายเดียว ควรจะให้คู่ความฝ่ายนั้นมีภาระการพิสูจน์
ขอ้เท็จจริงโดยไม่ตอ้งค านึงว่าคู่ความฝ่ายใดเป็นผูก้ล่าวอา้งขอ้เท็จจริงนั้น อนัเป็นขอ้ยกเวน้ของ
หลกัเกณฑ์ทัว่ไปเก่ียวกบัภาระการพิสูจน์อีกประการหน่ึงท่ีน ามาใช้ในการพิสูจน์ถึงขอ้เท็จจริง
เก่ียวกบัการผลิต การประกอบ การออกแบบ หรือส่วนผสมของสินคา้ การให้บริการ หรือการ
ด าเนินการใด ๆ ซ่ึงศาลเห็นวา่ขอ้เท็จจริงดงักล่าวอยูใ่นความรู้เห็นโดยเฉพาะของคู่ความฝ่ายท่ีเป็น 
ผูป้ระกอบธุรกิจ ให้ภาระการพิสูจน์ตกอยูแ่ก่คู่ความฝ่ายท่ีเป็นผูป้ระกอบธุรกิจโดยไม่ตอ้งค านึงว่า
คู่ความฝ่ายใดเป็นผูก้ล่าวอา้งขอ้เทจ็จริงนั้น36 

                                                 
36 เพ่ิงอ้าง, น. 92. 



 

 
 

บทที ่3 
มาตรการทางกฎหมายที่เกีย่วข้องกบัการคุ้มครองผู้บริโภคจากจากการเข้ารับ
บริการทางทันตกรรมตามกฎหมายของประเทศไทยเปรียบเทียบกบักฎหมาย

ของต่างประเทศ 
 

ปัจจุบนัพบวา่ผูบ้ริโภคให้ความนิยมในการเขา้รับบริการท่ีสถานพยาบาลเก่ียวกบัทนัต 
กรรม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อความสวยงามมากข้ึน โดยผูใ้ห้บริการทางทนัตกรรมเพื่อให้เกิดความ
สวยงามตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคก็มีทั้ง ท่ีมีความรู้ความสามารถในวิชาชีพทนัตกรรมทัว่ไป
หรือบางรายก็มีความรู้ความสามารถในวชิาชีพทนัตกรรมเฉพาะทาง 

ในบทน้ีผูเ้ขียนจะท าการศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบ
วิชาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามทั้งของประเทศไทยและต่างประเทศว่ามี
บทบญัญติักฎหมายคุม้ครองแก่ผูเ้ขา้รับบริการจากการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมดงักล่าวของทนัต
แพทยอ์ยา่งไร ดงัต่อไปน้ี 
 
3.1  มาตรการทางกฎหมายที่เกีย่วข้องกบัการคุ้มครองผู้บริโภคจากการเข้ารับบริการทางทนัตกรรม 
ตามกฎหมายของประเทศไทย 
       3.1.1  มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม 

ตามกฎหมายของประเทศไทย มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมการ
ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมตามกฎหมายไทย มีบญัญติัอยูใ่นกฎหมาย อนัไดแ้ก่ 

1.  พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537  
2.  พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2559 
3.  พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 
4.  พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2547 
5.  พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2555 
6.  พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559 
7.  ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยการข้ึนทะเบียนและออกใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบ

วชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2560 
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8.  ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2560  
3.1.1.1  พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม 
พระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรมเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมผูป้ระกอบ

วิชาชีพทนัตกรรม ซ่ึงแต่เดิมการประกอบโรคศิลปะแผนปัจจุบนัสาขาทนัตกรรม อยู่ในความ
ควบคุมตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ ซ่ึงมีคณะกรรมการควบคุมการ
ประกอบโรคศิลปะท าหน้าท่ีควบคุมการประกอบโรคศิลปะสาขาต่าง ๆ ทั้งแผนปัจจุบนัและแผน
โบราณ ในปัจจุบันวิชาการและเทคโนโลยีทางด้านทันตเเพทยศาสตร์ในประเทศไทยได้
เจริญกา้วหนา้ข้ึนเป็นอนัมาก ประกอบกบัจ านวนผูป้ระกอบโรคศิลปะสาขาทนัตกรรมมีจ านวนมาก
ข้ึน สมควรแยกการควบคุมการประกอบวชิาชีพทนัตกรรมออกจากอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการ
ควบคุมการประกอบโรคศิลปะ โดยจดัตั้งทนัตแพทยสภาข้ึนท าหนา้ท่ีควบคุมการประกอบวิชาชีพ
ทันตกรรมแทนคณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ  จึงจ าเป็นต้องท าการศึกษาถึง
สาระส าคญัของพระราชบญัญติัดงักล่าว ดงัต่อไปน้ี  

1)  ความหมายของ วชิาชีพทนัตกรรม  
เดิมความว่า “ทนัตกรรม” ถูกบญัญติัไวเ้ป็นเพียงสาขาหน่ึงในบทนิยามศพัทข์องค าว่า 

“โรคศิลปะ” ตามพระราชบญัญติัการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 2479 โดยพระราชบญัญติั
ดังกล่าวได้แบ่งการประกอบโรคศิลปะออกเป็นการประกอบโรคศิลปะแผนปัจจุบันและการ
ประกอบโรคศิลปะแผนโบราณ1กฎหมายฉบบัน้ีไดมี้การปรับปรุงแกไ้ขเป็นระยะ ๆ และจนกระทัง่
ต่อมาไดมี้การประกาศใช้พระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 โดยแยกการประกอบโรค
ศิลปะแผนปัจจุบนัทุกสาขาออกมาจากพระราชบญัญติัการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ พ.ศ.  
2479 และให้การประกอบวิชาชีพสาขาทนัตะกรรมแผนปัจจุบนัชั้นหน่ึง กล่าวคือ ทนัตแพทย ์อยู่
ภายใต้การควบคุมของพระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 โดยพระราชบญัญติัฉบบั
ดงักล่าวมีบทบญัญติัจดัตั้งองค์กรสภาวิชาชีพ คือ “ทนัตแพทยสภา” ซ่ึงมีฐานะเป็นนิติบุคคลท่ีมี
อ านาจหน้าท่ีในการควบคุมการประกอบวิชาชีพทันตกรรม เพื่อคุ้มครองความปลอดภัยของ
ประชาชนใหรั้ดกุมยิง่ข้ึน 

พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 มาตรา 4 ไดใ้หบ้ทนิยามความหมายของ  
“วิชาชีพทันตกรรม” ว่าหมายถึง วิชาชีพท่ีกระท าต่อมนุษย์เ ก่ียวกับการตรวจ                

การวินิจฉัย การบ าบดั หรือการป้องกนั โรคฟัน โรคอวยัวะท่ีเก่ียวกบั ฟัน โรคอวยัวะในช่องปาก 
โรคขากรรไกรและกระดูกใบหน้าท่ีเก่ียวเน่ืองกับขากรรไกรรวมทั้งการกระท าทางศลัยกรรม     

                                                 
1 พระราชบญัญติัประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 2479, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 54, น. 162. 
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และการกระท าใด ๆ ในการบ าบดั บูรณะและฟ้ืนฟูสภาพของอวยัวะในช่องปาก กระดูกใบหนา้ท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัขากรรไกร และการท าฟันในช่องปาก2 

จากนิยามดังกล่าว พอสรุปได้ว่า การกระท าท่ีจะเป็นวิชาชีพทนัตกรรมได้นั้น ต้อง
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี3  

(1)  เป็นวชิาชีพท่ีกระท าต่อมนุษย ์
(2)  เก่ียวกบัการตรวจ การวนิิจฉยั การบ าบดั หรือการป้องกนั 
ก.  โรคฟัน 
ข.  โรคอวยัวะท่ีเก่ียวกบัฟัน 
ค.  โรคอวยัวะในช่องปาก 
ง.  โรคขากรรไกรและกระดูกใบหนา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัขากรรไกร 
(3)  การกระท าทางศลัยกรรม และการกระท าใด ๆ ในการบ าบดั บูรณะและฟ้ืนฟูสภาพ

ของอวยัวะในช่องปาก กระดูกใบหนา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัขากรรไกร 
(4)  การท าฟันในช่องปาก 
ส าหรับการท าหัตถการทางทันตกรรม เพื่อความสวยงามนั้ น เม่ือวิเคราะห์จาก

บทบญัญติัของกฎหมายดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่า การท าหัตถการทางทนัตกรรมเพื่อความ
สวยงามโดยทันตแพทย์ เช่น การฟอกฟันขาว (Whitening) การแปะฟันด้วยแผ่นเซรามิกขาว 
(Veneers)  ก็ถือเป็นการท าหัตถการทางทนัตกรรมโดยผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมท่ีตอ้งใช้ซ่ึง
ความรู้ ความสามารถและความเช่ียวชาญเฉพาะในการท าหัตถการต่าง ๆ เพื่อความสวยงาม ทั้งน้ี
โดยตอ้งมีมาตรฐานต่าง ๆ เก่ียวกบัการประกอบวิชาชีพเช่นเดียวกนักบัการประกอบวิชาชีพทนัตก
รรมกรณีการรักษาท่ีมีรอยโรค 

2) การควบคุมผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม 
แต่เดิมนั้นเร่ืองการควบคุมการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ไดถู้กก าหนดให้เป็นอ านาจ

หน้าท่ีของคณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ ตามพระราชบญัญติัการควบคุมการ
ประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 2479 และต่อมามีการแยกเร่ืองการควบคุมการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม
ออกจากอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปะมาเป็นพระราชบญัญติัฉบบั
ใหม่  คือ พระราชบัญญัติวิชาชีพทันตกรรม พ.ศ.  2537 โดยมี เหตุผลในการประกาศใช้
พระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ “โดยท่ีการประกอบโรคศิลปะแผนปัจจุบนัสาขาทนัตกรรม อยูใ่นความ

                                                 
2 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537, มาตรา 4, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40, ก น. 1. 
3 “ความหมายของวชิาชีพทนัตกรรม,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 256, จาก 

http://www.dentalcouncil.or.th/th/council_office.php 
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ควบคุมตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ ซ่ึงมีคณะกรรมการควบคุมการ
ประกอบโรคศิลปะท าหน้าท่ีควบคุมการประกอบโรคศิลปะสาขาต่าง ๆ ทั้งแผนปัจจุบนัและแผน
โบราณ ในปัจจุบันวิชาการและเทคโนโลยีทางด้านทันตแพทยศาสตร์ ในประเทศไทยได้
เจริญกา้วหนา้ข้ึนเป็นอนัมาก ประกอบกบัจ านวนผูป้ระกอบโรคศิลปะสาขาทนัตกรรมมีจ านวนมาก
ข้ึน สมควรแยกการควบคุมการประกอบวิชาชีพทันตกรรม ออกจากอ านาจหน้า ท่ีของ
คณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ โดยจดัตั้งทนัตแพทยสภาข้ึนท าหน้าท่ีควบคุมการ
ประกอบวิชาชีพทนัตกรรมแทนคณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ จึงจ าเป็นตอ้งตรา
พระราชบญัญติัน้ี”4 

พระราชบญัญัติวิชาชีพทันตกรรม พ.ศ.  2537 มีบทบญัญติัท่ีส าคัญ ๆ เก่ียวกับการ
ควบคุมผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม ดงัต่อไปน้ี คือ 

(1)  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมจะตอ้งเป็นบุคคลซ่ึงไดข้ึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาต
เป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมจากทนัตแพทยสภาแล้ว 5 ห้ามมิให้ผูใ้ดซ่ึงมิได้เป็นผูป้ระกอบ
วชิาชีพทนัตกรรมท าการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมหรือแสดงดว้ยวธีิใด ๆ ใหผู้อ่ื้นเขา้ใจวา่ตนเป็น
ผูมี้สิทธิประกอบวิชาชีพดงักล่าว โดยมิไดข้ึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาต เวน้แต่ในกรณีอย่างใด
อยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ี6 

ก.  การประกอบวชิาชีพทนัตกรรมท่ีกระท าต่อตนเอง  
ข.  การช่วยเหลือเยียวยาแก่ผูป่้วยตามหน้าท่ี ตามกฎหมาย หรือตามธรรมจรรยา โดย

มิไดรั้บประโยชน์ตอนแทน แต่การกระท าดงักล่าวตอ้งมิใช่เป็นการกระท าทางศลัยกรรมและการ
กระท าใด ๆ ในการบูรณะและฟ้ืนฟูสภาพของอวยัวะในช่องปาก การฉีดยาหรือสสารใด ๆ เขา้ไป
ในร่างกายของผูป่้วย หรือการใหย้าอนัตราย ยาควบคุมพิเศษ วตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท หรือ
ยาเสพติดใหโ้ทษตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น 

ค.  นักเรียน นักศึกษา หรือผูรั้บการฝึกอบรมซ่ึงท าการฝึกหัดหรือฝึกอบรมในความ
ควบคุมของสถาบนัการศึกษาวิชาทนัตแพทยศาสตร์ของรัฐหรือท่ีไดรั้บอนุญาตจากทางราชการให้
จัดตั้ ง สถาบันทางการแพทย์ของรัฐ หรือสถาบันการศึกษา หรือสถาบันทางการแพทย์อ่ืนท่ี
คณะกรรมการรับรอง ทั้งน้ี ภายใตค้วามควบคุมของเจา้หนา้ท่ีผูฝึ้กหดัหรือผูใ้ห้การฝึกอบรมซ่ึงเป็น
ผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม  

                                                 
4 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก, น. 19. 
5 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 มาตรา 4, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก, น. 1. 
6 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 หมวด 3 คณะกรรมการ มาตรา 22, ราชกิจจานุเบกษา  

เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก, น. 6. 
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ง.  บุคคลซ่ึงกระทรวง ทบวง กรม กรุงเทพมหานคร เมืองพทัยาองค์การบริหารส่วน
จงัหวดั เทศบาล สุขาภิบาล องค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรีประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา หรือสภากาชาดไทย  มอบหมายให้ประกอบวิชาชีพทนัตกรรมในความควบคุมของ
เจา้หนา้ท่ีซ่ึงเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ทั้งน้ี ตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีก าหนดโดยประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา 

จ.  ผูป้ระกอบโรคศิลปะซ่ึงประกอบโรคศิลปะตามขอ้จ ากดัและเง่ือนไขตามกฎหมายวา่
ดว้ยการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ 

ฉ.  การประกอบวิชาชีพทนัตกรรมของท่ีปรึกษาหรือผูเ้ช่ียวชาญของทางราชการหรือ
ผูส้อนในสถาบนัการศึกษาของรัฐ ซ่ึงมีใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมของต่างประเทศ 
ทั้งน้ี โดยอนุมติัของคณะกรรมการ 

หากผูใ้ดฝ่าฝืน ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินสามหม่ืนบาท หรือ
ทั้งจ  าทั้งปรับ7  

(2)  ผูมี้สิทธิขอข้ึนทะเบียนและรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทนัตกรรม จะตอ้งเป็น
สมาชิกทนัตแพทยสภา และมีคุณสมบติัอ่ืน ๆ ตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา8 เม่ือผู ้
ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมผูใ้ดขาดจากสมาชิกภาพ ใหใ้บอนุญาตของผูน้ั้นส้ินสุดลง9 

(3)  สมาชิกทนัตแพทยสภาตอ้งมีคุณสมบติั ดงัต่อไปน้ี10  
ก.  มีอายไุม่ต  ่ากวา่ยีสิ่บปีบริบูรณ์  
ข.  มีความรู้ในวชิาชีพทนัตกรรมโดยไดรั้บปริญญาหรือประกาศนียบตัรในวชิาชีพ                             
ทนัตแพทยศาสตร์จากสถาบนัการศึกษาท่ีทบวงมหาวิทยาลยัรับรองหรือท่ีทนัตแพทย

สภารับรอง  
ค. ไม่เป็นผูป้ระพฤติเสียหายซ่ึงคณะกรรมการเห็นว่าจะน ามาซ่ึงความเส่ือมเสียเกียรติ

ศกัด์ิแห่งวชิาชีพ  

                                                 
7 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 7 บทก าหนดโทษ มาตรา 50, ราชกิจจานุเบกษา 

เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 15. 
8 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยการข้ึนทะเบียนและออกใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม 

พ.ศ. 2560, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 134 ตอนพิเศษ  228 ง ,น. 28. 
9 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 5 การควบคุมการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม 

มาตรา 32, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 12. 
10 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 2 สมาชิก มาตรา 12, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 

ตอนท่ี 40 ก, น. 4. 
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ง.  ไม่เคยตอ้งโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดหรือค าสั่งท่ีชอบดว้ยกฎหมายให้จ  าคุก
ในคดีท่ีคณะกรรมการเห็นวา่จะน ามาซ่ึงความเส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิแห่งวชิาชีพ  

จ.  ไม่เป็นผูมี้จิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ หรือไม่เป็นโรคท่ีก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัทนัต
แพทยสภา 

(4)  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมตอ้งรักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพ11 ตามท่ีก าหนดไวใ้น
ขอ้บงัคบั     ทนัตแพทยสภา12 

(5)  ห้ามมิให้ผูใ้ดใช้ค  าหรือข้อความด้วยอกัษรไทยหรืออกัษรต่างประเทศว่า ทนัต
แพทย  ์ทนัตแพทยห์ญิง แพทยฟั์น หมอฟัน หรือใช้อกัษรย่อของค าดงักล่าว หรือใช้ค  าแสดงวุฒิ
การศึกษาทางทนัตแพทยศาสตร์ หรือใชอ้กัษรย่อของวุฒิดงักล่าวประกอบกบัช่ือหรือช่ือสกุลของ
ตน หรือใชค้  าหรือขอ้ความอ่ืนใดท่ีมีความหมายเช่นเดียวกนั หรือแสดงดว้ยวิธีใด ๆ ซ่ึงท าให้ผูอ่ื้น
เขา้ใจว่าตนเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ทั้งน้ี รวมถึงการใช้ จา้ง วาน หรือยินยอมให้ผูอ่ื้น
กระท าดงักล่าวให้แก่ตน เวน้แต่ผูไ้ด้รับปริญญาหรือประกาศนียบตัรในวิชาทนัตแพทยศาสตร์13 
ผูใ้ดฝ่าฝืน ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ14 

(6)  ห้ามมิให้ผูใ้ดใช้ค  าหรือขอ้ความท่ีแสดงให้ผูอ่ื้นเขา้ใจว่าตนเป็นผูมี้ความรู้ความ
ช านาญในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมสาขา ต่าง ๆ ทั้งน้ีรวมถึงการใช ้จา้ง วาน หรือยินยอมให้
ผูอ่ื้นกระท าดงักล่าวให้แก่ตน เวน้แต่ผูไ้ด้รับหนังสืออนุมติั หรือวุฒิบตัรว่าเป็นผูมี้ความรู้ความ
ช านาญในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมสาขานั้น ๆ จากทนัตแพทยสภาหรือท่ีทนัตแพทยสภา
รับรอง หรือผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ผูมี้คุณสมบติัตามท่ีก าหนดในขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา15 
ผูใ้ดฝ่าฝืนตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ16 

                                                 
11 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 5 การควบคุมการประกอบวชิาชีพ มาตรา 33,  

ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 12. 
12 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2560, ราชกิจจานุเบกษา  

เล่ม 113 ตอนท่ี 17 ง. 
13 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 5 การควบคุมการประกอบวชิาชีพ มาตรา 29,  

ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 11. 
14 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537  หมวด 7 บทก าหนดโทษ มาตรา 51, ราชกิจจานุเบกษา 

เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 15. 
15 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 5 การควบคุมการประกอบวชิาชีพ มาตรา 30,  

ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 11. 
16 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 7 บทก าหนดโทษ มาตรา 51, ราชกิจจานุเบกษา 

เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 15. 
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(7)  บุคคลซ่ึงไดรั้บความเสียหายเพราะการประพฤติผิดจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพทนัตก
รรมของผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมมีสิทธิกล่าวหาผูก่้อให้เกิดความเสียหายนั้น โดยท าเร่ืองยื่นต่อ
ทนัตแพทยสภา17 

(8)  ผูป้ระกอบวิชาชีพทันตกรรม ซ่ึงถูกสั่งพกัใช้ใบอนุญาต ให้ถือว่าไม่ได้เป็นผู ้
ประกอบวิชาชีพ  ทนัตกรรมตามพระราชบญัญติัน้ี นบัแต่วนัท่ีคณะกรรมการสั่งพกัใช้ใบอนุญาต
นั้น ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมซ่ึงอยูร่ะหวา่งถูกสั่งพกัใชใ้บอนุญาต ผูใ้ดถูกศาลพิพากษาลงโทษ
ตามมาตรา 50 และคดีถึงท่ีสุดแลว้ ใหค้ณะกรรมการสั่งเพิกถอนใบอนุญาตของผูน้ั้น18  

(9)  ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมซ่ึงถูกสั่งเพิกถอนใบอนุญาตอาจขอรับใบอนุญาตอีก
ไดเ้ม่ือพน้สองปีนับแต่วนัท่ีถูกสั่งเพิกถอนใบอนุญาต แต่เม่ือคณะกรรมการไดพ้ิจารณาค าขอรับ
ใบอนุญาตและปฏิเสธการออกใบอนุญาตผูน้ั้นจะยื่นค าขอรับใบอนุญาตไดอี้กต่อเม่ือส้ินระยะเวลา
หน่ึงปีนับแต่วนัท่ีคณะกรรมการปฏิเสธการออกใบอนุญาต ถ้าคณะกรรมการปฏิเสธการออก
ใบอนุญาตเป็นคร้ังท่ีสองแลว้ ผูน้ั้นเป็นอนัหมดสิทธิขอรับใบอนุญาตอีกต่อไป19 

3)  องคก์รควบคุมวชิาชีพทนัตกรรม 
พระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 ก าหนดให้ทนัตแพทยสภา20 เป็นองค์กร

ควบคุมวชิาชีพ ท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนของผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม ควบคุมการประกอบวิชาชีพ
ของทนัตแพทยใ์หไ้ดม้าตรฐานและปลอดภยัแก่ประชาชน  

คณะกรรมการทนัตแพทยสภาประกอบดว้ย21 
ก.  กรรมการโดยต าแหน่ง ไดแ้ก่ ปลดักระทรวงสาธารณสุขนายกทนัตแพทยสมาคม

แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ ์คณบดีคณะทนัตแพทยศาสตร์ในสถาบนัอุดมศึกษาท่ีไดรั้บ
ความเห็นชอบหรือไดรั้บอนุญาตจากทบวงมหาวทิยาลยัใหจ้ดัตั้งข้ึน 

                                                 
17 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 5 การควบคุมการประกอบวชิาชีพ มาตรา 34,  

ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 12. 
18 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 5 การควบคุมการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม  

มาตรา 45, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 14. 
19 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 5 การควบคุมการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม  

มาตรา 46, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 14. 
20 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 1 ทนัตแพทยสภา มาตรา 7, ราชกิจจานุเบกษา  

เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก, น. 2. 
21 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 3 คณะกรรมการ มาตรา 15, ราชกิจจานุเบกษา  

เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 5. 
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ข.  กรรมการซ่ึงได้รับแต่งตั้งโดยเป็นผูแ้ทนจากกระทรวงสาธารณสุขสามคน จาก
กระทรวงกลาโหมหน่ึงคน และจากกระทรวงมหาดไทยหน่ึงคน และ  

ค.  กรรมการซ่ึงไดรั้บเลือกตั้งโดยสมาชิกมีจ านวนเท่ากบัจ านวนกรรมการใน (1) และ 
(2) รวมกนัในขณะเลือกตั้งแต่ละคราว  

ใหเ้ลขาธิการเป็นกรรมการและเลขานุการ 
คณะกรรมการอาจแต่งตั้งผูท้รงคุณวุฒิเป็นท่ีปรึกษาได ้และให้ท่ีปรึกษาด ารงต าแหน่ง

ตามวาระของกรรมการซ่ึงไดรั้บเลือกตั้ง22 
อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการทนัตแพทยสภา มีดงัน้ี23  
ก.  บริหารและด าเนินกิจการทนัตแพทยสภาตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดในมาตรา 8  
ข.   แต่งตั้ งคณะอนุกรรมการจรรยาบรรณ คณะอนุกรรมการสอบสวนและ

คณะอนุกรรมการอ่ืน เพื่อท ากิจการหรือพิจารณาเร่ืองต่าง ๆ อนัอยูใ่นขอบเขตแห่งวตัถุประสงคข์อง
ทนัตแพทยสภา  

ค.  ก าหนดงบประมาณของทนัตแพทยสภา  
ง.  ออกขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ย  
จ.  การเป็นสมาชิก  
ฉ.  การก าหนดโรคตามมาตรา 12 (5)  
ช.  การก าหนดค่าข้ึนทะเบียนสมาชิก ค่าบ ารุง และค่าธรรมเนียมอ่ืนนอกจากท่ีก าหนด

ไวใ้นอตัราค่าธรรมเนียมทา้ยพระราชบญัญติัน้ี  
ซ.  การเลือกและการเลือกตั้งกรรมการ และการแต่งตั้งท่ีปรึกษา  
ฌ.  การประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะท่ีปรึกษา  
ญ.  การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของผูด้  ารงต าแหน่งท่ีปรึกษาตามมาตรา 16  
ฎ.  การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของผูด้  ารงต าแหน่งอ่ืนตามมาตรา 17 วรรคสอง  
ฏ.  คุณสมบติัของผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมตามมาตรา 32  
ฐ.  หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการข้ึนทะเบียนและการออกใบอนุญาต แบบ และ

ประเภทใบอนุญาต  
ฑ.  การก าหนดหลกัเกณฑก์ารพกัใชใ้บอนุญาตหรือเพิกถอนใบอนุญาต  

                                                 
22 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 3 คณะกรรมการ มาตรา 16, ราชกิจจานุเบกษา 

 เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก, น. 5. 
23 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หมวด 3 คณะกรรมการ มาตรา 23, ราชกิจจานุเบกษา  

เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 7. 
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ฒ.  หลกัเกณฑ์การออกหนงัสืออนุมติับตัรหรือวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญใน
การประกอบวชิาชีพทนัตกรรมสาขาต่าง ๆ และหนงัสือแสดงวฒิุอ่ืนในวชิาชีพทนัตกรรม  

ณ.  จรรยาบรรณแห่งวชิาชีพทนัตกรรม  
ด.  การจดัตั้ง การด าเนินการ และการเลิกสถาบนัท่ีท าการฝึกอบรมเป็นผูช้  านาญการใน

สาขาต่าง ๆ ของวชิาชีพทนัตกรรม  
ต.  หลกัเกณฑว์า่ดว้ยการสอบความรู้ตามอ านาจหนา้ท่ีของทนัตแพทยสภา  
ถ.  หลักเกณฑ์ว่าด้วยการสืบสวนหรือสอบสวนในกรณีท่ีมีการกล่าวหาหรือการ

กล่าวโทษผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม  
ท.  ขอ้จ ากดัและเง่ือนไขในการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม  
ธ.  เร่ืองอ่ืน ๆ อนัอยูใ่นขอบเขตแห่งวตัถุประสงคข์องทนัตแพทยสภาหรืออยูใ่นอ านาจ

หนา้ท่ีของทนัตแพทยสภาตามกฎหมายอ่ืน 
ภายใตบ้งัคบัมาตรา 27 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาเม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา

แลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได ้
การพน้จากต าแหน่งกรรมการทนัตแพทยสภา มีดงัน้ี24 
ก.  การพน้ต าแหน่งตามวาระกรรมการตามมาตรา 15 (3) มีวาระอยูใ่นต าแหน่งคราวละ

สามปี และอาจไดรั้บเลือกตั้งใหม่ไดแ้ต่จะด ารงต าแหน่งเกินสองคราวติดต่อกนัไม่ได ้และให้
คณะกรรมการท่ีพน้จากต าแหน่งตามวาระปฏิบติัหนา้ท่ีไปพลางก่อนจนกวา่จะมีการเลือกตั้ง
กรรมการข้ึนใหม่ 

ข.  การพน้ต าแหน่งตามเหตุท่ีกฎหมายก าหนด ดงัน้ี สมาชิกภาพส้ินสุดลงตามมาตรา 
14 , ขาดคุณสมบติัตามมาตรา 19, ลาออก  

วตัถุประสงคข์องทนัตแพทยสภา มีดงัน้ี25  
ก.  ส่งเสริมการศึกษา การวจิยั และการประกอบวชิาชีพในทางการทนัตแพทย ์
ข.  ส่งเสริมความสามคัคีและผดุงเกียรติของสมาชิก 
ค.  ผดุงไวซ่ึ้งสิทธิ ความเป็นธรรม และส่งเสริมสวสัดิการใหแ้ก่สมาชิก 
ง.  ควบคุมความประพฤติของผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมให้ถูกตอ้งตามจรรยาบรรณ

แห่งวชิาชีพทนัตกรรม  

                                                 
24 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 หมวด 3 คณะกรรมการ มาตรา 20-21, ราชกิจจานุเบกษา 

เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 6. 
25 “ทนัตแพทยสภามีวตัถุประสงค,์” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 256, จาก 

http://www.dentalcouncil.or.th/th/council_office.php 
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จ.  ช่วยเหลือ แนะน า เผยแพร่และให้การศึกษาแก่ประชาชนและองค์กรอ่ืนในเร่ืองท่ี
เก่ียวกบัการทนัตแพทยแ์ละการทนัตสาธารณสุข 

ฉ.  ให้ค  าปรึกษาหรือข้อเสนอแนะต่อรัฐบาลเก่ียวกับการทนัตแพทย์และการทันต
สาธารณสุข 

ช.  เป็นตวัแทนของผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมในประเทศไทย 
เพื่อการควบคุมผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมให้ถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์

ของสภาวชิาชีพดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ ทนัตแพทยสภาจึงมีบทบาทและอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี26 
ก.  รับข้ึนทะเบียนและออกใบอนุญาตใหแ้ก่ผูข้อเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม 
ข.  วินิจฉยัช้ีขาดอยา่งใดอยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ี ในการท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมถูก

กล่าวหา หรือถูกกล่าวโทษวา่ประพฤติผดิจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพทนัตกรรม คือ 
ข1.  ยกขอ้กล่าวหาหรือขอ้กล่าวโทษ 
ข2.  วา่กล่าวตกัเตือน 
ข3.  ภาคทณัฑ ์
ข4.  พกัใชใ้บอนุญาตมีก าหนดเวลาตามท่ีเห็นสมควร แต่ไม่เกิน 2 ปี 
ข5.  เพิกถอนใบอนุญาต 
ค.  รับรองปริญญา ประกาศนียบตัรในวิชาชีพทันตแพทยศาสตร์ หรือวุฒิบัตรใน

วชิาชีพทนัตกรรมของสถาบนัต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ในการสมคัรเป็นสมาชิกทนัตแพทยสภา  
ง.  รับรองวทิยฐานะของสถาบนัทางทนัตกรรมท่ีท าการฝึกอบรมตามท่ีกฎหมายก าหนด 
จ.  รับรองหลกัสูตรต่าง ๆ ส าหรับการฝึกอบรมในวชิาชีพทนัตกรรมของสถาบนัทาง 
ทนัตแพทยศาสตร์  
ฉ.  ออกหนังสืออนุมัติบตัรหรือวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญในการประกอบ

วชิาชีพทนัตกรรมสาขาต่าง ๆ ออกหนงัสือแสดงวฒิุอ่ืน ๆ ในวชิาชีพทนัตกรรม 
ช.  ด าเนินการใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องทนัตแพทยสภา 
3.1.1.2  ข้อบังคับทันตแพทยสภาว่าด้วยราชวิทยาลัยทันตแพทย์แห่งประเทศไทย     

พ.ศ. 2550  
“ราชวทิยาลยั” หมายความวา่ ราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย  
“คณะผูบ้ริหาร” หมายความวา่ คณะผูบ้ริหารราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย  
 

                                                 
26 พระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 หมวด 1 ทนัตแพทยสภา มาตรา 8, ราชกิจจานุเบกษา 

เล่ม 111 ตอนท่ี 40 ก ,น. 3. 
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วตัถุประสงคข์องราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย 
ราชวิทยาลยัแห่งน้ีมีวตัถุประสงค์ในการปฏิบติัการณ์ให้บรรลุวตัถุประสงค์ของทนัต

แพทยสภาตามท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 8 (1) แห่งพระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 ในส่วน
ท่ีเก่ียวกบัศลักรรมช่องปากและแม็กซิลโลเฟเชียล ปริทนัตวิทยา ทนัตกรรมส าหรับเด็ก ทนัตกรรม
จดัฟัน ทนัตกรรมประดิษฐ์ ทนัตสาธารณสุข วิทยาเอ็นโดดอนท์ ทนัตกรรมหัตถการ วิทยาการ
วินิจฉัยโรคช่องปาก ทนัตกรรมทัว่ไป ทนัตกรรมบดเค้ียวและความเจ็บปวดช่องปากใบหน้า นิติ
ทนัตวทิยา และสาขาอ่ืน ๆ ในการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม27 

หนา้ท่ีของราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย 
ราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทยมีหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี28  
ก.  ด าเนินการตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการทนัตแพทยสภาในเร่ืองการ

ฝึกอบรม  และสอบเพื่อเป็นผู ้มีความรู้ความช านาญในการประกอบวิชาชีพทันตกรรมสาขา
ศลัยกรรมช่องปาก และแม็กซิลโลเฟเชียล ปริทนัตวิทยา ทนัตกรรมส าหรับเด็ก ทนัตกรรมจดัฟัน 
ทนัตกรรมประดิษฐ์ ทนัตสาธารณสุข วิทยาเอ็นโดดอนต ์ทนัตกรรมหตัถการ วิทยาการวินิจฉยัโรค
ช่องปาก ทนัตกรรมทัว่ไป ทนัตกรรมบดเค้ียวและความเจบ็ปวดช่องปากใบหนา้ นิติทนัตวทิยา และ
สาขาอ่ืน ๆ ในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ตามขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์การ
ออกหนงัสืออนุมติับตัรหรือวุฒิบตัร แสดงความรู้ ความช านาญในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม
สาขาต่าง ๆ 

ข.  ก าหนดและควบคุมมาตรฐานทางวิชาการในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม สาขา
ศลักรรมช่องปากและแม็กซิลโลเฟเชียล ปริทนัตวิทยา ทนัตกรรมส าหรับเด็ก ทนัตกรรมจดัฟัน 
ทนัต กรรมประดิษฐ ์ทนัตสาธารณสุข วทิยาเอน็โดดอนต ์ทนัตกรรมหตัถการ วทิยาการวนิิจฉยัโรค
ช่องปาก ทนัตกรรมทัว่ไป ทนัตกรรมบดเค้ียวและความเจบ็ปวดช่องปากใบหนา้ นิติทนัตวทิยา และ
สาขาอ่ืน ๆ ในการประกอบวชิาชีพทนัตกรรมในประเทศไทย 

ค.  ส่งเสริมการศึกษา การวิจยัและแนะแนววิชาการ สาขาศลัยกรรมช่องปากและแม็ก
ซิลโลเฟเชียล ปริทนัตวิทยา ทนัตกรรมส าหรับเด็ก ทนัตกรรมจดัฟัน ทนัตกรรมประดิษฐ์  ทนัต
สาธารณสุข วทิยาเอน็โดดอนต ์ทนัตกรรมหตัถการ วทิยาการวนิิจฉยัโรคช่องปาก ทนัตกรรมทัว่ไป 
ทนัตกรรมบดเค้ียวและความเจบ็ปวดช่องปากใบหนา้ นิติทนัตวทิยา และศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 

                                                 
27 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2558 ขอ้ 3. 
28 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา วา่ดว้ยราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2558 ขอ้ 4 

(1)-4 (3), ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 132 ตอนพิเศษ 86 ง ,น. 23-24. 
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ง.  ส่งเสริมให้มีการจดัการศึกษาต่อเน่ืองและกิจกรรมทางวิชาการส าหรับสมาชิกของ
ราชวทิยาลยั สมาชิกทนัตแพทยสภาและผูส้นใจ 

จ.  เป็นศูนยก์ลางการติดต่อและแลกเปล่ียนความรู้ทางวิชาการและอ่ืน ๆ กบัคณะทนัต
แพทยศาสตร์สมาคมหรือชมรมต่าง ๆ ในวชิาชีพทนัตกรรมทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

ฉ.  ส่งเสริมและผดุงเกียรติของสมาชิกของราชวทิยาลยั 
ช.  ส่งเสริมและสร้างความเข้าใจอนัดีงาม และความสามคัคีในหมู่สมาชิกของราช

วทิยาลยั และระหวา่งสมาชิกผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมในต่างประเทศ 
ซ.  จดัหาทุนและผลประโยชน์อ่ืน ๆ เพื่อใช้ในกิจกรรมตามวตัถุประสงค์ของราช

วิทยาลยั รวมทั้งเพื่อการศึกษาและวิจยัในสาขาศลัยกรรมช่องปากและแม็กซิลโลเฟเชียล ปริทนัต
วิทยา ทนัตกรรมส าหรับเด็ก ทนัตกรรมจดัฟัน ทนัตกรรมประดิษฐ์ ทนัตสาธารณสุข วิทยาเอ็นโด
ดอนต ์ทนัตกรรมหตัถการ วิทยาการวินิจฉยัโรคช่องปาก ทนัตกรรมทัว่ไป ทนัตกรรมบดเค้ียวและ
ความเจบ็ปวดช่องปากใบหนา้ นิติทนัตวทิยา และศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง29  

ฌ.  ประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ความรู้สาขาศลัยกรรมช่องปากและแม็กซิลโลเฟเชียล 
ปริทนัตวิทยา ทนัตกรรมส าหรับเด็ก ทนัตกรรมจดัฟัน ทนัตกรรมประดิษฐ์ ทนัตสาธารณสุข วิทยา
เอ็นโดดอนต์ ทนัตกรรมหัตถการ วิทยาการวินิจฉัยโรคช่องปาก ทนัตกรรมทัว่ไป ทนัตกรรมบด
เค้ียวและความเจบ็ปวดช่องปากใบหนา้ นิติทนัตวทิยาและสาขาอ่ืน ๆ ในการประกอบวชิาชีพทนัตก
รรมต่อประชาชน ผูป้ระกอบ วชิาชีพทนัตกรรมและหน่วยงานอ่ืน30 

ญ.  ออกระเบียบต่าง ๆ ของราชวิทยาลยั ทั้งน้ีโดยไม่ขดักบัพระราชบญัญติัวิชาชีพทนั
ตกรรมและข้อบงัคบัทนัตแพทยสภาโดยอนุมติัทนัตแพทยสภา ยกเวน้ระเบียบเก่ียวกบักิจการ
ภายในของราชวทิยาลยัใหแ้จง้ทนัตแพทยสภาทราบ  

ฎ.  เสนอนโยบายและแผนงานของราชวิทยาลยัทุกวาระของคณะผูบ้ริหารราชวิทยาลยั
ต่อคณะกรรมการทนัตแพทยสภาเพื่อทราบ 

ฏ.  รายงานกิจการและกิจกรรมต่าง ๆ และงบการเงินของราชวทิยาลยัต่อคณะกรรมการ
ทนัตแพทยสภาเป็นประจ าทุกปีหรือตามท่ีคณะกรรมการทนัตแพทยสภาร้องขอ 

ฐ.  ด าเนินการตามท่ีคณะกรรมการทนัตแพทยสภามอบหมาย 
 

                                                 
29 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา วา่ดว้ยราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2558 ขอ้ 4 

(8), ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 132 ตอนพิเศษ 86 ง หนา้ 24. 
30 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา วา่ดว้ยราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2558 ขอ้ 4 

(9), ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 132 ตอนพิเศษ 86 ง หนา้ 24. 
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คณะผูบ้ริหารราชวทิยาลยัแห่งประเทศไทย 
ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยราชวิทยาลยัแห่งประเทศไทย พ.ศ 2550 หมวด 3 ขอ้ 12 

ไดก้ าหนดใหมี้คณะผูบ้ริหาราชวทิยาลยัประกอบดว้ย  
ก.  ประธาน 
ข.  รองประธาน  
ค.  เลขาธิการ  
ง.  นายทะเบียน 
จ.  เหรัญญิก 
ฉ.  ผูแ้ทนจากสถาบนัหลกัท่ีใหก้ารฝึกอบรมเป็นผูช้  านาญการในสาขาต่าง ๆ ทางทนัต 
กรรมท่ีทนัตแพทยสภารับรอง สถาบนัละ 1 คน31 
ช.  ผูแ้ทนคณะอนุกรรมการฝึกอบรมและสอบความรู้ความช านาญในการประกอบ

วชิาชีพทนัตกรรมเพื่อรับวฒิุบตัร สาขาละ 1 คน32  
ซ.  ผูแ้ทนคณะกรรมการทนัตแพทยสภา 2 คน  
วาระการด ารงต าแหน่งของคณะผูบ้ริหารราชวทิยาลยั 
ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยราชวทิยาลยัแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2550 หมวด 3 ขอ้ 14                    

ไดก้  าหนดให้คณะผูบ้ริหารราชวิทยาลยัมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี ผูบ้ริหารราชวิทยาลยั
ตาม ขอ้ 12 ในต าแหน่งประธาน และต าแหน่งรองประธาน เม่ือพน้จากต าแหน่งอาจรับเลือกตั้งใหม่
ได้ แต่จะด ารงต าแหน่งเกินสองวาระติดต่อกันไม่ได้ และนอกจากพน้ต าแหน่งตามวาระแล้ว
ผูบ้ริหารราชวิทยาลยัพน้จากต าแหน่งเฉพาะตวัเม่ือ ตาย ขาดคุณสมบติั ขาดจากการเป็นสมาชิก
สามญัของราชวิทยาลยั หรือขาดจากการเป็นสมาชิกของทนัตแพทยสภา แต่การขาดจากการเป็น
สมาชิกสามญัของราชวทิยาลยัมิใหน้ ามาใชบ้งัคบักบัคณะบดีคณะทนัตแพทยศาสตร์และนายกทนัต
แพทยสภาแต่อยา่งใด 

อ านาจและหนา้ท่ีของคณะผูบ้ริหารราชวทิยาลยั 
ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยราชวทิยาลยัแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2550 หมวด 3 ได้

ก าหนดใหค้ณะผูบ้ริหารราชวทิยาลยั มีอ านาจและหนา้ท่ี ดงัน้ี  

                                                 
31 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา วา่ดว้ยราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2558 ขอ้ 6 

(6), ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 132 ตอนพิเศษ 86 ง ,น. 24. 
32 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา วา่ดว้ยราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2558 ขอ้ 6 

(7), ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 132 ตอนพิเศษ 86 ง ,น. 24.  



61 

ก. ด าเนินกิจการของราชวทิยาลยัใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามหมวด 1 ขอ้ 7 และปฏิบติั
หนา้ท่ีต่าง ๆ ของราชวทิยาลยัตามหมวด 1 ขอ้ 8 

ข. ออกระเบียบการเขา้เป็นสมาชิกราชวทิยาลยั การขาดจากสมาชิกภาพและสิทธิหนา้ท่ี
ของสมาชิก  

ค. ออกระเบียบการเลือกตั้งคณะผูบ้ริหารราชวทิยาลยั 
ง. ออกระเบียบเก่ียวกบัการเงิน ค่าจดทะเบียน ค่าบ ารุงสมาชิกและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ 

ของราชวทิยาลยั 
จ. ออกระเบียบเก่ียวกบัการประชุมต่าง ๆ ของราชวทิยาลยั 
ฉ. ออกระเบียบอ่ืนเก่ียวกบักิจการต่าง ๆ ท่ีอยูภ่ายในหนา้ท่ีและวตัถุประสงคข์องราช

วทิยาลยั  
ช. แต่งตั้งอนุกรรมการของราชวทิยาลยัเพื่อช่วยด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของราชวทิยาลยั  
สมาชิกของราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย  
ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยราชวทิยาลยัแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2550 หมวด 2 ขอ้ 9 
ไดก้ าหนดใหร้าชวทิยาลยั มีสมาชิก 3 ประเภท คือ  
ก.  สมาชิกสามญั ตอ้งเป็นสมาชิกทนัตแพทยสภาและเป็นผูมี้คุณสมบติั เป็นผูไ้ด้รับ

อนุมติับตัรหรือวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญในการประกอบวชิาชีพทนัตกรรมสาขาศลัยกรรม
ช่องปากและแม็กซิลโลเฟเชียล ปริทนัตวิทยา ทนัตกรรมส าหรับเด็ก ทนัตกรรมจดัฟัน ทนัตกรรม
ประดิษฐ์ ทนัตสาธารณสุข วิทยาเอ็นโดดอนต์ ทนัตกรรมหัตถการ วิทยาการวินิจฉัยโรคช่องปาก 
ทนัตกรรมทัว่ไปและสาขาอ่ืน ๆ ในการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม  

ข.  สมาชิกวิสามญั ได้แก่ ผูท่ี้เป็นสมาชิกทนัตแพทยสภา และเป็นผูท่ี้ไดป้ฏิบติัหนา้ท่ี    
ผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมมาเป็นอยา่งดี ทั้งน้ีโดยความเห็นชอบของคณะผูบ้ริหารราชวทิยาลยั  

ค.  สมาชิกกิตติมศกัด์ิ ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิท่ีคณะผูบ้ริหารราชวิทยาลยัพิจารณาเชิญให้
เป็นสมาชิกกิตติมศกัด์ิโดยอนุมติัทนัตแพทยสภา  

ง.  สมาชิกสามญัของราชวิทยาลยั มีสิทธิใช้เคร่ืองหมายและสวมครุยวิทยฐานะตาม
ระเบียบราชวทิยาลยัและใชอ้ภิไธยยอ่ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ ดงัน้ี33  

สามญัสมาชิก  
(ก)  ผูท่ี้สอบไดอ้นุมติับตัร ใชอ้ภิไธยยอ่ภาษาไทยวา่ “อ.ท.” 
(ข)  ผูท่ี้ไดวุ้ฒิบตัร ใชอ้ภิไธยยอ่ภาษาไทยวา่ “ว.ท.” 

                                                 
33 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา วา่ดว้ยราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2555 ขอ้ 3, 

ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 129 ตอนพิเศษ 98 ง ,น. 57. 



62 

สมาชิกกิตติมศกัด์ิ ใชอ้ภิไธยยอ่ภาษาไทยวา่ “ส.ร.ว.ท.ท.” 
ทั้งสมาชิกสามญัและกิตติมศกัด์ิ ใช้อภิไธยย่อภาษาองักฤษ ว่า “Fellow of the Royal 

College of Dental Surgeons of Thailand” หรือใชอ้ภิไธยยอ่วา่ FRCDS (Thailand) 
3.1.1.2.1  หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้น 
ตามขอ้บงัคบัของทนัตแพทยสภา วา่ดว้ยราชวิทยาลยัแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2550 และ

ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภา ว่าดว้ยหลกัเกณฑ์การออกหนงัสืออนุมติับตัรหรือวุฒิบตัรแสดงความรู้
ความช านาญในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมสาขาต่าง ๆ พ.ศ. 2555 เพื่อแกไ้ขช่ือหลกัสูตรการ
ฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญในการประกอบวิชาชีพทนั
ตกรรม สาขาต่าง ๆ ของราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่ง ประเทศไทย จ านวน 9 หลกัสูตร ไดแ้ก่34 

1.  หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญ
ในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมและเกณฑ์สถาบนัฝึกอบรม สาขาศลัยศาสตร์ช่องปากและแม็ก
ซิลโลเฟเชียล พ.ศ. 2558 

หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญใน
การประกอบวชิาชีพทนัตกรรมและเกณฑส์ถาบนัฝึกอบรม สาขาปริทนัตวทิยา พ.ศ. 2558 

3.  หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญ
ในการ ประกอบวิชาชีพทันตกรรมและเกณฑ์สถาบันฝึกอบรม สาขาทันตกรรมส าหรับเด็ก         
พ.ศ. 2558 

4.  หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญ
ในการ ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมและเกณฑส์ถาบนัฝึกอบรม สาขาทนัตกรรมจดัฟัน พ.ศ. 2558 

5. หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญ
ในการ ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมและเกณฑส์ถาบนัฝึกอบรม สาขา ทนัตกรรมประดิษฐ ์พ.ศ. 2558 

6.หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญ
ในการ ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมและเกณฑส์ถาบนัฝึกอบรม สาขาทนัตสาธารณสุข พ.ศ. 2556 

7. หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญ
ในการ ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมและเกณฑส์ถาบนัฝึกอบรม สาขาวทิยาเอน็โดดอนต ์พ.ศ. 2558 

8.หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญ
ในการ ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมและเกณฑส์ถาบนัฝึกอบรม สาขาทนัตกรรมหตัถการ พ.ศ. 2558 

                                                 
34 ประกาศราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย เร่ือง แกไ้ขช่ือหลกัสูตรและเกณฑส์ถาบนัฝึกอบรม

เป็นผูมี้ความรู้ความช านาญในการประกอบวชิาชีพทนัตกรรมสาขาต่าง ๆ.  
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9.หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญ
ในการ ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมและเกณฑส์ถาบนัฝึกอบรม สาขาทนัตกรรมทัว่ไป พ.ศ. 2558 

หลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญใน
การ ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมและเกณฑส์ถาบนัฝึกอบรม สาขาทนัตกรรมทัว่ไป พ.ศ. 2558 

ทนัตกรรมทัว่ไป หมายถึง สาขาวิชาหน่ึงของทนัตแพทยศาสตร์ท่ีว่าดว้ยศาสตร์และ
ศิลป์ของการ บริบาลสุขภาพช่องปากแบบทนัตกรรมพร้อมมูล ในงานสหสาขาแก่ผูป่้วยทุกกลุ่มอายุ 
และผูป่้วยกลุ่มพิเศษ ไดแ้ก่ ผูสู้งอายุ ผูมี้โรคทางระบบ ผูพ้ิการทางกาย สมองและจิต มีการจดัการ
บริบาลทนัตกรรมในทุกมิติ ตั้งแต่การส่งเสริม การป้องกนั การรักษาและการฟ้ืนฟูสภาพ มีการ
ตรวจ วินิจฉยั การวางแผนการรักษา การ รักษาท่ีครอบคลุมและผสมผสานงานในสาขาต่าง ๆ ใน
ด้านทนัตวินิจฉัยและเวชศาสตร์ช่องปาก ศลัยศาสตร์ ช่องปาก วิทยาเอ็นโดดอนต์ ทนัตกรรม
หัตถการ ทนัตกรรมประดิษฐ์ ปริทนัตวิทยา ทนัตกรรมส าหรับเด็ก ทนัตกรรมจดัฟัน และทนัตก
รรมป้องกนัโดยสอดคลอ้งกบัขอ้จ ากดัทางการแพทย ์สภาวะทางสังคม เศรษฐานะ และสภาวะจิตใจ 
ในลกัษณะการบริบาลแบบองคร์วม และมีการส่งต่อผูป่้วยอยา่งเหมาะสม 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อให้ผูเ้ขา้อบรมมีความรู้ ความช านาญ และเจตคติท่ีดีในการประกอบวิชาชีพทนัตก

รรม สาขาทนัตกรรมทัว่ไปเพิ่มข้ึน และส่งเสริมให้มีการพฒันาความรู้ ความช านาญในสาขาทนัตก
รรมทัว่ไป เพื่อการ บริบาลท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานสากลแก่ประชาชน ประกอบดว้ย  

ก.  ความรู้ความสามารถในการสร้างเสริมทนัตสุขภาพ ป้องกนัโรคในช่องปาก และ
อวยัวะท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งการรักษาและฟ้ืนฟูสุขภาพช่องปากอย่างต่อเน่ือง ดว้ยแนวคิดแบบองค์
รวม (holistic approach) ซ่ึงพิจารณาสุขภาพกาย จิตใจ สภาวะสังคม เศรษฐกิจของบุคคล และ
ครอบครัว  

ข.  ความรู้ความสามารถในการบริบาลทนัตกรรมพร้อมมูล(comprehensive dental care) 
เพื่อสร้าง สุขภาพช่องปากท่ีเหมาะสม (optimal oral health) กบัแต่ละบุคคล และพฒันาใหบุ้คคลนั้น
สามารถคง สุขภาพช่องปากไวด้ว้ยการดูแลตนเอง (oral self care) 

ค.  ความรู้ความสามารถในการบูรณาการวชิาการทนัตกรรม และสามารถใหก้ารบริการ
ทางทนัตกรรมแบบผสมผสานท่ีเหมาะสมกบัแต่ละบุคคล 

ง.  ความสามารถในการประสานงานกบัทนัตบุคลากรและบุคลากรทางการแพทยอ์ยา่ง
เป็นระบบเพื่อการวเิคราะห์ปัญหา การวางแผนและการส่งต่ออยา่งเหมาะสม 

จ.  ความรู้ความสามารถในการท างานวจิยัทางทนัตแพทยศาสตร์ 
ฉ.  เจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพและสังคม เป็นผูมี้คุณธรรมและจริยธรรม มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  
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คุณสมบัติของผู้รับการฝึกอบรม 
ก.  มีคุณสมบติัตามขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์การออกหนงัสืออนุมติั

บตัรหรือวฒิุบตัร แสดงความรู้ความช านาญในการประกอบวชิาชีพทนัตกรรมสาขาต่าง ๆ พ.ศ 2555 
ขอ้ 40 ดงัน้ี  

ข.  ผูส้มคัรเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อวุฒิบตัรต้องเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ตาม
พระราชบญัญติั วชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537  

ค.  ทนัตแพทยสภาอาจอนุมติัให้ผูท่ี้มีใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมของ
ต่างประเทศ เขา้รับการฝึกอบรมเพื่อวฒิุบตัรในสาขาทนัตกรรมทัว่ไปไดเ้ม่ือ 

(ก)  เป็นไปตามขอ้ตกลงความร่วมมือระหวา่งประเทศและ 
(ข)  มีสถานบนัใหก้ารฝึกอบรมรับเขา้ฝึกอบรม และ  
(ค)  ผา่นการพิจารณาของคณะอนุกรรมการฝึกอบรมและสอบฯ สาขาทนัตกรรมทัว่ไป 

ดว้ยความเห็นชอบจากราชวทิยาลยั  
ระยะเวลาการฝึกอบรม 
ก.  ระยะเวลาการฝึกอบรมตอ้งไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี 
ข.  หลกัสูตรการฝึกอบรม  
เป็นหลกัสูตรของทนัตแพทยสภา โดยผา่นการพิจารณาของคณะอนุกรรมการฝึกอบรม                  

และสอบ ฯ สาขาทนัตกรรมทัว่ไป โดยการเสนอแนะของราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย 
ค.  สถาบนัท่ีท าการฝึกอบรมสาขาทนัตกรรมทัว่ไป จะตอ้งไดรั้บการรับรองจากทนัต

แพทยสภาโดยผ่านการพิจารณาของคณะอนุกรรมการฝึกอบรมและสอบสาขาทนัตกรรมทัว่ไป 
และโดยการเสนอแนะของราชวทิยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศไทย 

วธีิการฝึกอบรม 
(ก)  ฝึกอบรมในสถาบนัหลกัเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี หรือ 
(ข)  ฝึกอบรมในสถาบนัหลกัเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 2 ปี และในสถาบนัร่วมหรือ

สถาบนัสมทบ เป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี หรือ 
(ค)  ฝึกอบรมในสถาบนัหลกัเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี และในสถาบนัร่วมหรือ

สถาบนัสมทบเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี 
การจดัฝึกอบรมและปฏิบติังาน 
(ก)  ภาควิชาการ ไดแ้ก่ การบรรยาย การประชุมวิชาการ การสัมมนา วารสารสโมสร 

แบ่งเป็น การศึกษาความรู้ทางวิทยาศาสตร์พื้นฐาน หรือวิทยาศาสตร์การแพทยพ์ื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ประมาณร้อยละ 30 และการศึกษาความรู้ ในสาขาทนัตกรรมทัว่ไปหรือสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง ประมาณ
ร้อยละ 70  

(ข)  ภาคปฏิบติั ไดแ้ก่การฝึกอบรมทางคลินิกหรือภาคสนามโดยมีระยะเวลาฝึกปฏิบติั
ไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี และตอ้งปฏิบติังานใหไ้ดค้รบปริมาณงานขั้นต ่า คือ ใหก้ารบริบาลทนัตกรรมพร้อม
มูลจนเสร็จสมบูรณ์ในผูป่้วยไม่นอ้ยกวา่ 10 ราย  

(ค)  งานวิจัย ต้องมีความรู้เก่ียวกับระเบียบวิธีการวิจัยและสถิติท่ีเก่ียวข้องและมี
ผลงานวิจัยอย่างน้อย 1 เร่ือง ซ่ึงตีพิมพ์หรืออย่างน้อยได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสาร
ระดบัชาติหรือนานาชาติท่ีมีคุณภาพตามเกณฑท่ี์คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 

 การจดัการฝึกอบรมภาควิชาการและภาคปฏิบติัตาม (ก) และ (ข) อาจจะผสมผสานกนั 
หรือแยกกนั โดยอยูใ่นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี  

เกณฑม์าตรฐานผูส้ าเร็จหลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้น เพื่อวฒิุบตัรแสดง
ความรู้ความช านาญในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม สาขาทนัตกรรมทัว่ไป ราชวิทยาลยัทนัต
แพทยแ์ห่งประเทศไทย  

เม่ือส้ินสุดการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อรับวฒิุบตัรแสดงความรู้ความช านาญ
ในการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมสาขาทนัตกรรมทัว่ไป ทนัตแพทยป์ระจ าบา้นตอ้งมีความเป็น
วิชาชีพ (Professional competencies) ดา้นคุณธรรม จรรยาบรรณทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะการส่ือสาร 
ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะทางบริหารจัดการ และความรู้ความช านาญทางวิชาชีพ 
(Professional proficiencies) ดงัต่อไปน้ี 

1.  ความเป็นวชิาชีพ (Professionalism) 
1.1  ดา้นคุณธรรมจรรยาบรรณวชิาชีพ  
1.1.1  ปฏิบติัตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และประพฤติตนตามจรรยาบรรณแห่ง

วชิาชีพ    ทนัตกรรม 
1.1.2  ปฏิบติัตนดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต รับผดิชอบ ตลอดจนผดุงเกียรติแห่งวชิาชีพ 
1.1.3  ปฏิบติัตามขอ้บงัคบั ระเบียบ และขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ  
1.1.4  ตระหนกัถึงประโยชน์และสิทธิของผูป่้วยเป็นส าคญั และด าเนินการดูและรักษา

ผูป่้วยอยา่งมีมาตรฐานถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ และดว้ยจิตใจความเป็นมนุษย ์
1.1.5  ตระหนกัถึงขอ้จ ากดั และระดบัสมรรถนะของตน รวมทั้งพิจารณาปรึกษาและ/

หรือส่งต่อผูป่้วยใหไ้ดรั้บการดูแลอยา่งเหมาะสม 
1.1.6  ตระหนกัถึงความส าคญัและมีส่วนร่วมในการพฒันาองคก์รวชิาชีพ 
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2.  ความรู้ความสามารถและความช านาญทางวชิาชีพ 
2.1  ความช านาญทางวชิาชีพ (Professional proficiencies) 
2.1.1  ให้บริบาลทนัตกรรมพร้อมมูล โดยมีผูป่้วยเป็นศูนยก์ลาง ตามหลกัการบริบาล

องคร์วม  
2.1.2  การวนิิจฉยัโรค แยกโรค โดยมีผูป่้วยเป็นศูนยก์ลาง ตามหลกัการบริบาลองคร์วม  
2.1.3  ส่งต่อและประสานงานกบัทนัตแพทยผ์ูช้  านาญและหรือแพทยผ์ูช้  านาญ ในการ

บ าบดัรอยโรคในช่องปากอยา่งมีประสิทธิภาพ 
2.1.4  เลือกใชย้าชนิดท่ีเก่ียวขอ้งกบังานทนัตกรรมไดอ้ยา่งเหมาะสม   
2.1.5  ส่งเสริมสุขภาพช่องปาก ป้องกนัโรคทางทนัตกรรม ตรวจวินิจฉัย วางแผนการ

รักษา บ าบดัรักษาผูป่้วยเด็ก จดัการพฤติกรรมเด็กแบบไม่ใช้ยา (non-pharmacological method) 
อยา่งเหมาะสม 

2.1.6  บูรณะฟันแบบซบัซอ้นดว้ยวธีิบูรณะโดยตรงในช่องปาก (direct technique)  
2.1.7  รักษาคลองรากฟัน ในฟันหลายคลองรากท่ีไม่ซบัซอ้น 
2.1.8  รักษาโรคปริทันต์อัก เสบเฉพาะต าแหน่ง รวมถึงศัลยกรรมปริทันต์วิ ธี  

gingivalcurettage, gingivectomy, gingivoplasty , open flap debridement ระหว่างโรคปริทันต์กับ
งานทนัตกรรมสาขาอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1.9  แกไ้ขภยนัตรายจากการสบฟันท่ีผดิปกติเฉพาะต าแหน่ง ท าเฝือกฟันชัว่คราว  
2.1.10  บูรณะฟันท่ีไดรั้บการรักษาคลองรากฟันแลว้อยา่งเหมาะสม  
2.1.11  ใส่ฟันเทียมชนิดถอดไดแ้ละชนิดติดแน่นใหผู้ป่้วยท่ีมีปัญหาไม่ซบัซอ้น 
2.1.12  ดูแลรักษาทางทนัตกรรมให้ผูป่้วยท่ีตอ้งไดรั้บการผา่ตดัในช่องปาก ตั้งแต่ก่อน

จนถึงหลงัการผา่ตดั 
2.1.13  เขียนใบสั่งการต่าง ๆ ในโรงพยาบาล เพื่อการรักษาทางทนัตกรรม ได้อย่าง

ถูกตอ้งเหมาะสม 
2.1.14  ถอนฟัน ผา่ตดัฟันคุด 
2.1.15  ท าศลักรรมแบบไม่ซบัซอ้น เพื่อเตรียมช่องปาก 
2.2  ความสามารถทางวชิาชีพ (Professional competencies) 
2.2.1  จดัการผูป่้วยท่ีเกิดภาวะฉุกเฉินทางการแพทยใ์นคลินิกทนัตกรรม  
2.2.2  รักษาโรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเจ็บปวดบริเวณช่องปากและใบหนา้ โรคท่ีเกิดจาก

ความผดิปกติของระบบภูมิคุม้กนั รอยโรคก่อนเกิดมะเร็ง การติดเช้ือของเยือ่เมือกในช่องปาก 
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2.2.3  ตรวจวนิิจฉยั วเิคราะห์และวางแผนการรักษาทางทนัตกรรมจดัฟันเบ้ืองตน้ ซ่ึงอยู่
ในขอบเขตการเคล่ือนฟันเฉพาะต าแหน่งโดยเคร่ืองมือชนิดถอดได ้หรือส่งต่อไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2.2.4  รักษาเบ้ืองตน้โดยทาแผน่ปิด (obturator) ในเด็กแรกเกิดท่ีปากแหวง่เพดานโหว ่
2.2.5  บูรณะฟันท่ีซับซ้อนด้วยช้ินงานท่ีสร้างจากห้องปฏิบติัการ (indirect technique) 

บูรณะฟันเพื่อความสวยงาม และบูรณะฟันท่ีไดรั้บภยนัตรายจากอุบติัเหตุ  
2.2.6  รักษาคลองรากฟันในฟันหลายคลองราก หรือฟันคลองรากเดียวท่ีมีลกัษณะ

ซบัซอ้น  
2.2.7  ท าศลัยกรรมปริทนัตว์ธีิ ostectomy, osteoplasty, crownlengthening, hemisection, 

root amputation, frenectomy  
2.2.8  ผา่ตดัฟันฝังท่ีไม่ซบัซอ้น 
2.2.9  รักษาผูป่้วยท่ีมีการติดเช้ือจากฟันถุงน ้ าขนาดเล็ก และเน้ืองอกในปากชนิดไม่

ร้ายแรง 
2.2.10  ตดัช้ินเน้ือในช่องปากเพื่อการส่งตรวจทางพยาธิวทิยา 
2.2.11  ประเมินสภาพผูป่้วยท่ีไดรั้บอุบติัเหตุขากรรไกรหกั ท าการบ าบดัฉุกเฉิน ส่งต่อ

อยา่งเหมาะสม  
2.2.12  ให้การบริบาลทนัตกรรมพร้อมมูลในผูป่้วยกลุ่มพิเศษ (Dental care in special 

patient) ไดแ้ก่ ผูป่้วยท่ีมีโรคทางระบบผูสู้งอายแุละผูป่้วยท่ีมีความพิการประเภทต่าง ๆ  
ตวัอยา่งคดีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ความสามารถและความช านาญทางวชิาชีพ 
คดี Gordon v.Goldberg 1902 (2 Lancet 964)35  
โจทกเ์ป็นหญิงชราอายุราว 80 ปี ไปปรึกษากบัจ าเลยซ่ึงเป็นทนัตแพทยฝึ์กหดัท่ียงัไม่ได้

รับใบอนุญาต แต่จ าเลยกลบัโฆษณาตวัเองวา่เป็นทนัตแพทยอ์เมริกนั จ าเลยท าฟันปลอมให้โจทก์
สองชุดในราคา 31 ปอนด์ 15 ชิลลิง และ 40 ปอนด์ แต่ใช้การไม่ได ้ท าให้โจทก์เสียหาย โจทก์จึง
ฟ้องจ าเลย ศาลวินิจฉัยว่า จ  าเลยตอ้งรับผิดชอบเพราะทุกคนเวลาไปหาทนัตแพทยต่์างก็ตอ้งการ
ทนัตแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญไม่ใช่หมอก ามะลอ ในการวินิจฉัยความช านิช านาญดูจากราคาค่าจา้งเป็น
หลกั (handsomely) จ าเลยคิดราคาสูงมากแต่ผลงานออกมาไม่เป็นท่ีน่าพอใจเลย 

 
 

                                                 
35 นายประทีป อ่าววจิิตรกลุ รองอธิบดีผูพิ้พากษาศาลแรงงานกลาง, ฟ้องแพทย ์(doctors at law),  

ร้านปณรัชช , น. 20. 
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คดี R v. Stuart 1995 (หนงัสือพิมพ ์Guardian 24 January)36 
จ าเลยเป็นทนัตแพทย ์ผูต้ายเป็นหญิงชรามีโรคประจ าตวัคือชกักระตุกและโรคหวัใจ มา

ให้จ  าเลยถอนฟัน 28 ซ่ี ผูต้ายบอกจ าเลยวา่รู้สึกกลวั จ าเลยจึงฉีกยาแกป้วด lignocaine ให้เป็น 4 เท่า 
และยา meprivocaine อีกโดสใหญ่ ๆ ผูต้ายชกั จ าเลยตามรถพยาบาลมาและช่วยให้ออกซิเจน เม่ือ
รถพยาบาลมาถึง   ก็พยายามป๊ัมหวัใจ แต่ผูต้ายไม่รอด จ าเลยถูกศาลสั่งจ  าคุก 9 เดือน ในขอ้หาฆ่าคน
โดยไม่เจตนา (manslaughter) และถูก General Dental Council ลบช่ือออกจากทะเบียนดว้ย 

3.1.1.3 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล 
การควบคุมสถานพยาบาลเอกชนมีการบญัญติักฎหมายเพื่อควบคุมสถานพยาบาล

เอกชนเร่ิมตน้ข้ึนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2484 ซ่ึงคือ พระราชบญัญติัควบคุมสถานพยาบาล พ.ศ. 2482 โดย
กฎหมายดังกล่าวตราข้ึนเพื่อใช้บงัคบัควบคุมสถานพยาบาลเอกชนประเภทท่ีมีเตียง กล่าวคือ 
ประเภทท่ีรับคนไขไ้วรั้กษาภายในสถานพยาบาลเท่านั้น ซ่ึงพระราชบญัญติัดงักล่าวยงัไม่มีการ
ควบคุมตรวจสอบโดยการออกใบอนุญาตประกอบกิจการและใบอนุญาตด าเนินการสถานพยาบาล
อยา่งเช่นในปัจจุบนัแต่อยา่งใด หากแต่เป็นการควบคุมตรวจสอบโดยลกัษณะท่ีเจา้หนา้ท่ีจะเขา้ไป
ตรวจสอบสถานพยาบาลเอกชนนั้น ๆ เม่ือมีกรณีท่ีสงสัยวา่มีการกระท าผิดกฎหมาย หรือเม่ือไดรั้บ
การร้องเรียนวา่กระท าผิดกฎหมาย ฉะนั้นการควบคุมตรวจสอบสถานพยาบาลเอกชนดงักล่าวจึงไม่
เขม้งวดเท่าใดนกั ต่อมาในปี พ.ศ. 2485 ไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัน้ี แต่ก็เป็นการแกไ้ข
เพิ่มเติมเพียงรายละเอียดเล็กนอ้ย แต่สาระส าคญัโดยหลกัของพระราชบญัญติัยงัคงเดิม 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2504 มีการตราพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2504 ข้ึนใชบ้งัคบั 
โดยให้ยกเลิกพระราชบัญญัติควบคุมสถานพยาบาล พ.ศ. 2484 และ พระราชบัญญัติควบคุม
สถานพยาบาล พ.ศ. 2485 ซ่ึงในพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2504 นั้ นนอกจากจะมี
เจตนารมณ์เพื่อควบคุมสถานพยาบาลเอกชนประเภทท่ีมีเตียงดังเช่นเดียวกับบทบัญญัติใน
พระราชบญัญติัควบคุมสถานพยาบาล พ.ศ. 2484 และ พระราชบญัญติัควบคุมสถานพยาบาล พ.ศ. 
2485 แล้ว ยงัควบคุมรวมถึงสถานพยาบาลท่ีไม่รับผู ้ป่วยไว้ค้างคืนหรือคลินิกด้วย โดยใน
พระราชบญัญติัฉบบัน้ีไดก้ าหนดหลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวกบัการขอออกใบอนุญาตประกอบกิจการและ
ใบอนุญาตด าเนินการสถานพยาบาลเอาไวด้ว้ย 

จนกระทัง่ในปี พ.ศ. 2541 ไดมี้การตราพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ข้ึนใช้
บงัคบั และใหย้กเลิกพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2504 ทั้งน้ีเพื่อการแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติั
ของกฎหมายให้สอดคลอ้งกบัสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อให้กฎหมายมีความทนัสมยัยิ่งข้ึน 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2547 ไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 (ฉบบัท่ี 2) 
                                                 

36 เพ่ิงอ้าง, น. 53. 
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เน่ืองจากปัจจุบนัมีการแยกการประกอบโรคศิลปะสาขากายภาพบ าบดัและการประกอบโรคศิลปะ
สาขาเทคนิคการแพทย ์ไปบญัญติัไวใ้นกฎหมายเฉพาะ จึงสมควรปรับปรุงบทบญัญติัในส่วนท่ี
เก่ียวกบับทนิยามค าวา่  “สถานพยาบาล” และ “ผูป้ระกอบวชิาชีพ” รวมทั้งบทบญัญติัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
ใหส้อดคลอ้งกนัดว้ย37  ต่อมาในปี พ.ศ. 2555 ก็ไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัสถานพยาบาล 
พ.ศ. 2541 (ฉบบัท่ี 3) เน่ืองจากมีการแยกการประกอบโรคศิลปะสาขาการแพทยแ์ผนไทยและการ
ประกอบโรคศิลปะสาขาการแพทยแ์ผนไทยประยุกต์ ไปบญัญติัไวใ้นกฎหมายฉพาะ  จึงสมควร
ปรับปรุงบทบญัญติัในส่วนท่ีเก่ียวกบับทนิยามในค าวา่ “สถานพยาบาล” และ “ผูป้ระกอบวิชาชีพ” 
รวมทั้งบทบญัญติัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งให้สอดคลอ้งกนัดว้ย38 และต่อมาในปี พ.ศ. 2559 ก็ไดมี้การแกไ้ข
เพิ่มเติมพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 (ฉบบัท่ี 4) เน่ืองจากสถานพยาบาลท่ีใหบ้ริการแก่
ประชาชนมีทั้ งสถานพยาบาลซ่ึงด าเนินการโดยภาครัฐและสถานพยาบาลท่ีด าเนินการโดย
ภาคเอกชน แต่กฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาลไม่ใชบ้งัคบักบัสถานพยาบาลซ่ึงด าเนินการโดยภาครัฐ 
จึงควรแกไ้ขให้สถานพยาบาลซ่ึงด าเนินการโดยภาครัฐตอ้งมีลกัษณะและมาตรฐานตามท่ีก าหนด 
หรือผ่านการรับรองคุณภาพจากหน่วยงานท่ีก าหนด แก้ไของค์ประกอบของคณะกรรมการ
สถานพยาบาลให้เหมาะสมยิ่ง ข้ึน แก้ไขเพิ่มเติมรายละเอียดท่ีผู ้รับอนุญาตต้องแสดงใน
สถานพยาบาล และแกไ้ขเพิ่มเติมหลกัเกณฑ์การด าเนินการของสถานพยาบาลส าหรับผูป่้วยท่ีตอ้ง
ได้รับการรักษาพยาบาลโดยฉุกเฉิน รวมทั้ งแก้ไขเพิ่มเติมหลักเกณฑ์เก่ียวกับการโฆษณา
สถานพยาบาล บทก าหนดโทษ และองค์ประกอบของคณะกรรมการ การเปรียบเทียบคดีให้
เหมาะสมยิง่ข้ึน39 

พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 มีสาระส าคญัดงัน้ี  
1)  ความหมายของค าวา่ “สถานพยาบาล” 
“สถานพยาบาล” หมายความว่า สถานท่ีรวมตลอดถึงยานพาหนะซ่ึงจดัไวเ้พื่อการ

ประกอบโรคศิลปะตามกฎหมายวา่ดว้ยการประกอบโรคศิลปะ การประกอบวิชาชีพเวชกรรมตาม
กฎหมายวา่ดว้ยวิชาชีพเวชกรรม การประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ตามกฎหมาย
ว่าดว้ยวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ การประกอบวิชาชีพทนัตกรรมตามกฎหมายว่าดว้ย
วิชาชีพทนัตกรรม การประกอบวิชาชีพกายภาพบ าบดัตามกฎหมายว่าด้วยวิชาชีพกายภาพบ าบดั 
การประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยต์ามกฎหมายว่าดว้ยวิชาชีพเทคนิคการแพทย ์การประกอบ

                                                 
37 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2547, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 121 ตอนท่ี 55 ก ,น. 3. 
38 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2559, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 130 ตอนท่ี 2 ก, น. 23. 
39 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 133 ตอนท่ี 107 ก,  

น. 49. 
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วิชาชีพการแพทยแ์ผนไทยและการประกอบวิชาชีพทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขอ่ืนตามกฎหมาย
วา่ดว้ยการนั้น ทั้งน้ีโดยกระท าเป็นปกติธุระไม่วา่จะไดรั้บประโยชน์ตอบแทนหรือไม่40  

จากนิยามศพัทด์งักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ สถานพยาบาลมีลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี  
ก.  สถานท่ี รวมถึงยานพาหนะซ่ึงจดัไวเ้พื่อการประกอบโรคศิลปะตามกฎหมายวา่ดว้ย

การประกอบโรคศิลปะ การประกอบวิชาชีพเวชกรรมตามกฎหมายว่าด้วยวิชาชีพเวชกรรม การ
ประกอบวชิาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ตามกฎหมายวา่ดว้ยวชิาชีพการพยาบาลและการผดุง
ครรภ์ การประกอบวิชาชีพทนัตกรรมตามกฎหมายวา่ดว้ยวิชาชีพทนัตกรรม การประกอบวิชาชีพ
กายภาพบ าบดัตามกฎหมายวา่ดว้ยวิชาชีพกายภาพบ าบดั การประกอบวชิาชีพเทคนิคการแพทยต์าม
กฎหมายวา่ดว้ยวิชาชีพเทคนิคการแพทย ์การประกอบวิชาชีพการแพทยแ์ผนไทยและการประกอบ
วชิาชีพทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขอ่ืนตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น 

ข.  สถานท่ีหรือยานพาหนะนั้นประกอบธุรกิจเป็นปกติธุระ ไม่ว่าจะไดรั้บประโยชน์
ตอบแทนหรือไม่ 

ทั้ ง น้ี  จากบทนิยามความหมายของสถานพยาบาลดังกล่าวข้างต้น เห็นได้ว่า 
พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ไม่ไดบ้ญัญติัโดยชดัแจง้ว่าบงัคบัใช้กบัสถานพยาบาล
ประเภทใด แต่ก็ไดมี้บทบญัญติัเป็นขอ้ยกเวน้วา่มิใหใ้ชพ้ระราชบญัญติัน้ีบงัคบัแก่สถานพยาบาลซ่ึง
ด าเนินการโดยกระทรวง ทบวง กรม องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รัฐวิสาหกิจ สถาบนัการศึกษา
ของรัฐ หน่วยงานอ่ืนของรัฐสภากาชาดไทยและสถานพยาบาลอ่ืนซ่ึงรัฐมนตรีประกาศก าหนด และ
สถานพยาบาลท่ีได้รับยกเว้นดังกล่าว ต้องมีลักษณะของสถานพยาบาลและมาตรฐานตาม
หลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดโดยค าแนะน าของคณะกรรมการ เวน้แต่
สถานพยาบาลท่ีผา่นการรับรองคุณภาพจากหน่วยงานซ่ึงผูอ้นุญาตก าหนด ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์แห่ง
การคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นระบบบริการสุขภาพ ใหรั้ฐมนตรีโดยค าแนะน าของคณะกรรมการแจง้ให้
สถานพยาบาลตามท่ีไดรั้บการยกเวน้ซ่ึงไม่ปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกฎหมาย
ก าหนดไว ้ด าเนินการปรับปรุงหรือแกไ้ขภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด41  

ดังนั้ น กรณีการท าหัตถการของทันตแพทย์ ซ่ึงต้องใช้อุปกรณ์และเคร่ืองมือ เช่น 
เคร่ืองเอกซเรย,์ เตียงท าฟัน ซ่ึงเป็นอุปกรณ์ส าคญัในการท าหตัถการต่าง ๆ ของทนัตแพทย ์ท่ีไม่อาจ
เคล่ือนยา้ยได ้เป็นตน้ ซ่ึงอุปกรณ์เหล่าน้ีจะตอ้งติดตั้งอยู ่ณ คลินิกเอกชน หรือ โรงพยาบาลเอกชน 

                                                 
40 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 3, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 133  

ตอนท่ี 107 ก ,น. 41. 
41 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559 มาตรา 6, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 133  

ตอนท่ี 107 ก ,น. 42. 
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ฉะนั้น คลินิกเอกชน หรือโรงพยาบาลเอกชน จึงถือเป็นสถานพยาบาลท่ีอยู่ภายใต้บงัคับของ
พระราชบญัญติัสถานพยาบาลดว้ยเช่นกนั 

2)  ความหมายของค าวา่ “ผูป่้วย”  
“ผูป่้วย” หมายความว่า ผูข้อรับบริการในสถานพยาบาล42 จากบทนิยามความหมาย

ดงักล่าว ท าให้เห็นวา่ผูท่ี้ขอรับบริการในสถานพยาบาล ไม่วา่ผูน้ั้นจะเจ็บไขไ้ดป่้วย หรือ ไม่ไดเ้จ็บ
ไขไ้ดป่้วย ก็ตาม ลว้นถือเป็นผูป่้วย ตามความหมายของพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ.  2541 
ทั้งส้ิน เช่น คนไขมี้อาการปวดฟันแลว้ไปพบทนัตแพทย ์หรือแมก้ระทัง่คนปกติท่ีตอ้งการไปพบ
ทันตแพทย์เพื่อความต้องการทางด้านทันตกรรมเพื่อความสวยงาม อาทิ การฟอกฟันขาว 
(Whitening) การแปะฟันดว้ยแผน่เซรามิกขาว (Veneers) เป็นตน้ ก็อยูใ่นบทนิยามความหมายของ
ค าวา่ “ผูป่้วย” ตามพระรราชบญัญติัดงักล่าวน้ี  

3)  คณะกรรมการสถานพยาบาล  
พระราชบญัญติัสถานพยาบาล  (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559 ก าหนดให้มี “คณะกรรมการ

สถานพยาบาล” ซ่ึงประกอบด้วย ปลดักระทรวงสาธารณสุข เป็นประธานกรรมการ อธิบดีหรือ
หัวหน้าส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืนท่ีมีฐานะเป็นกรมทุกกรมในสังกดักระทรวงสาธารณสุข 
ผูแ้ทนกระทรวงกลาโหม ผูแ้ทนกระทรวงมหาดไทย ผูแ้ทนส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
ผูแ้ทนส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค และผูแ้ทนสถาบนั รับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
(องคก์ารมหาชน) เป็นกรรมการโดยต าแหน่ง กบักรรมการผูท้รงคุณวฒิุ ซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้งจากบุคล 
ดงัต่อไปน้ี43 

ก.  ผูป้ระกอบโรคศิลปะโดยค าแนะน าของคณะกรรมการการประกอบโรคศิลปะ
จ านวนสองคน และผูป้ระกอบวิชาชีพโดยค าแนะน าของสภาวิชาชีพ ซ่ึงจดัตั้งข้ึนตามกฎหมายเพื่อ
ควบคุมการประกอบวิชาชีพนั้น จ านวนหกคน ได้แก่ ผูแ้ทนแพทยสภา ผูแ้ทนสภาการพยาบาล 
ผูแ้ทนสภาเภสัชกรรม ผูแ้ทนทนัตแพทยสภา สภาวชิาชีพละหน่ึงคน และผูแ้ทนสภาวชิาชีพอ่ืนเลือก
กนัเองจ านวนสองคน ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด 

ข.  ผูท้รงคุณวุฒิอ่ืนจ านวนห้าคนซ่ึงในจ านวนน้ีจะตอ้งแต่งตั้งจากผูด้  าเนินการสองคน 
คณบดีคณะแพทยศาสตร์ในสถาบนัอุดมศึกษาหน่ึงคน ผูแ้ทนสมาคมโรงพยาบาลเอกชนหน่ึงคน 
และผูแ้ทนองคก์รเอกชนท่ีด าเนินกิจกรรมทางดา้นคุม้ครองผูบ้ริโภคหน่ึงคน ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ์ 
วิธีการ และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดให้รองอธิบดีซ่ึงอธิบดีกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ

                                                 
42 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 4, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 115 ตอนท่ี 15 ก ,น. 33. 
43 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 7, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 133  
ตอนท่ี 107 ก ,น. 42 . 
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มอบหมายเป็นกรรมการและเลขานุการ และผูอ้  านวยการส านกัสถานพยาบาลและการประกอบโรค
ศิลปะ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพเป็นกรรมการ และผูช่้วยเลขานุการ  

หน้าทีข่องคณะกรรมการสถานพยาบาล 
คณะกรรมการมีหนา้ท่ีให้ค  าปรึกษา ให้ความเห็น และให้ค  าแนะน าแก่รัฐมนตรี หรือผู ้

อนุญาตในเร่ืองดงัต่อไปน้ี44 
ก.  การออกกฎกระทรวงหรือประกาศเพื่อปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี  
ข.  การอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล การด าเนินการสถานพยาบาล การปิด

สถานพยาบาล หรือการเพิกถอนใบอนุญาต  
ค.  การส่งเสริมการพฒันาคุณภาพการบริการของสถานพยาบาล 
ง.  การควบคุมหรือการพิจารณาเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการด าเนินการสถานพยาบาล 
จ.  การก าหนดลกัษณะและมาตรฐาน หรือการรับรองคุณภาพสถานพยาบาลท่ีไดรั้บ

ยกเวน้ตามมาตรา 5 วรรคหน่ึงและการแจง้ใหด้ าเนินการปรับปรุงหรือแกไ้ขสถานพยาบาลดงักล่าว 
ฉ.  การก าหนดผูป่้วยฉุกเฉินตามกฎหมายวา่ดว้ยการแพทยฉุ์กเฉินโรคติดต่ออนัตราย

โรคติดต่อท่ีตอ้งเฝ้าระวงัหรือโรคระบาดตามกฎหมายวา่ดว้ยโรคติดต่อ หรือสาธารณภยัตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนั และบรรเทาสาธารณภยั ซ่ึงผูป่้วยจ าเป็นตอ้งไดรั้บการรักษาพยาบาล
โดยฉุกเฉินจากสถานพยาบาล และการก าหนดหลกัเกณฑก์ารด า เนินการในกรณีเช่นวา่นั้น 

ช.  เร่ืองอ่ืน ๆ ตามท่ีรัฐมนตรีหรือผูอ้นุญาตมอบหมาย 
วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ    
กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ อยูใ่นต าแหน่งคราวละสามปี กรรมการซ่ึงพน้จากต าแหน่งตาม

วาระอาจไดรั้บแต่งตั้งอีกไดแ้ต่จะด ารงต าแหน่งติดต่อกนัเกินสองวาระไม่ได ้ในกรณีท่ีกรรมการ
ผู ้ทรงคุณวุฒิพ้นจากต าแหน่งวาระ แต่ยงัมิได้แต่งตั้ งกรรการผู ้ทรงคุณวุฒิใหม่ให้กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒินั้นปฏิบติัหนา้ท่ีต่อไปจนกวา่จะแต่งตั้งกรรมการผูท้รงคุณวุฒิใหม่45 นอกจากการพน้
ต าแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการผูท้รงคุณวุฒิจะพน้จากต าแหน่ง ตาย ลาออก รัฐมนตรีให้ออก เป็น
บุคคลลม้ละลาย เป็นคนไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถ พน้จากการเป็นผูป้ระกอบ
โรคศิลปะ ผูป้ระกอบวชิาชีพ ผูด้  าเนินการในกรณีท่ีไดรั้บแต่งตั้งใหเ้ป็นกรรมการในฐานะนั้น ไดรั้บ

                                                 
44 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 9, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 133  

ตอนท่ี 107 ก ,น. 43.  
45 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559 มาตรา 8, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133  

ตอนท่ี 107 ก ,น. 43. 
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โทษจ าคุกโดยค าพิพากษาหรือค าสั่งท่ีชอบดว้ยกฎหมายถึงท่ีสุดให้จะคุก เวน้แต่เป็นโทษส าหรับ
ความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ46   

ในกรณีกรรมการผูท้รงคุณวุฒิพน้จากต าแหน่งก่อนวาระ ให้รัฐมนตรีแต่งตั้งผูอ่ื้นเป็น
กรรมการแทนและให้กรรมการซ่ึงได้รับแต่งตั้งแทนอยู่ในต าแหน่งเท่ากับวาระท่ีเหลืออยู่ของ
กรรมการซ่ึงตนแทน แต่ถา้วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการเหลือไม่ถึงเกา้สิบวนัจะไม่แต่งตั้ง  
ก็ได ้ในการน้ีใหค้ณะกรรมการประกอบดว้ยคณะกรรมการเท่าท่ีเหลืออยู่47  

4) ประเภทของสถานพยาบาล 
สถานพยาบาลตามพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท 

ดงัน้ี  
1.  สถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับผูป่้วยไวค้า้งคืน 
2.  สถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืน 
1.  สถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับผูป่้วยไวค้า้งคืน 
ส าหรับลักษณะของสถานพยาบาลและลักษณะการให้บริการของสถานพยาบาล

ประเภทท่ีไม่รับผูป่้วยไวค้า้งคืน อาจแบ่งออกไดเ้ป็น 10 ประเภท ดงัต่อไปน้ี48 
ก.  คลินิกเวชกรรม เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการด้านเวชกรรมท่ีเป็นเวชปฏิบติั

ทัว่ไปด าเนินการโดยผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรม 
ข.  คลินิกเวชกรรมเฉพาะทาง ท่ีเป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการดา้นเวชกรรมท่ีเป็น

เวชปฏิบติัทัว่ไปและเป็นเวชปฏิบติัเฉพาะทางตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของทนัตแพทยสภา 
ค.  คลินิกทนัตกรรม เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการดา้นทนัตกรรม และด าเนินการ 

โดยผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรม 
ง.  คลินิกทนัตกรรมเฉพาะทาง เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการดา้นทนัตกรรมทัว่ไป

และทนัตกรรมเฉพาะทางตามท่ีก าหนดไวต้ามขอ้บงัคบัของทนัตแพทยสภา และด าเนินการโดยผู ้
ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมท่ีไดรั้บวฒิุบตัรหรือหนงัสืออนุมติัจากทนัตแพทยสภาในสาขานั้น 

                                                 
46 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 มาตรา 9, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก ,น. 34. 
47 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559 มาตรา 8, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133  

ตอนท่ี 107 ก ,น. 43.  
48 กฎกระทรวงวา่ดว้ยลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล  

พ.ศ. 2545 ขอ้ 1. 
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จ.  คลินิกการพยาบาลและการผดุงครรภ์ เป็นสถานพาบาลท่ีจดัให้บริการด้านการ
พยาบาล การดูแลมารดาและทารกก่อนและหลงัคลอด ยกเวน้การท าคลอดและด าเนินการโดยผู ้
ประกอบวชิาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภช์ั้น 1 

ฉ.  คลินิกกายภาพบ าบดั เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้พยาบาลดา้นกายภาพบ าบดั และ
ด าเนินการโดย   ผูป้ระกอบวชิาชีพซ่ึงเป็นผูป้ระกอบโรคศิลปะ สาขากายภาพบ าบดั  

ช.  คลินิกเทคนิคการแพทย ์เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัใหบ้ริการดา้นเทคนิคการแพทยแ์ละ
ด าเนินการโดยผูป้ระกอบวชิาชีพซ่ึงเป็นผูป้ระกอบโรคศิลปะ สาขาเทคนิคการแพทย  ์

ซ.  คลินิกการแพทยแ์ผนไทย เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการดา้นการประกอบโรค
ศิลปะ สาขาการแพทยแ์ผนไทย และด าเนินการโดยผูป้ระกอบวิชาชีพซ่ึงเป็นผูป้ระกอบโรคศิลปะ 
สาขาการแพทยแ์ผนไทย  

ฌ.  คลินิกการแพทย์แผนไทยประยุกต์ เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการด้านการ
ประกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทยแ์ผนไทยประยกุต ์และด าเนินการโดยผูป้ระกอบวิชาชีพ ซ่ึงเป็น
ผูป้ระกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทยแ์ผนไทยประยกุต์ 

ญ.  สหคลินิก เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการตาม (1) ถึง (9) ตั้งแต่สองลกัษณะข้ึน
ไปและด าเนินการโดยผูป้ระกอบวชิาชีพ วชิาชีพใดวชิาชีพหน่ึงท่ีใหบ้ริการในสถานพยาบาลนั้น 

ลกัษณะโดยทัว่ไปและลกัษณะการให้บริการของสถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับผูป่้วย
ไวค้า้งคืน 

ส าหรับลกัษณะโดยทัว่ไปและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับ
ผูป่้วยไวค้า้งคืน มีกฎหมายก าหนดไวโ้ดยใหค้ลินิกตอ้งมีลกัษณะโดยทัว่ไป ดงัต่อไปน้ี49  

ก.  ตั้งอยูใ่นท าเลท่ีสะดวก ปลอดภยั และไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
ข.  อาคารตอ้งมัน่คงแขง็แรง ไม่อยูใ่นสภาพช ารุดและเส่ียงต่ออนัตรายจากการใชส้อย 
ค.  บริเวณทั้งภายนอกและภายในตอ้งสะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย จดัเป็นพื้นท่ีใชส้อย

อยา่งเหมาะสม และมีส่ิงอ านวยความสะดวกแก่ผูป่้วย 
ง.  การสัญจรและการเคล่ือนยา้ยผูป่้วยตอ้งกระท าไดโ้ดยสะดวก 
จ.  มีหอ้งตรวจหอ้งใหก้ารรักษาเป็นสัดส่วนและมิดชิด 
ฉ.  มีหอ้งน ้าท่ีถูกสุขลกัษณะอยา่งนอ้ยหน่ึงหอ้ง 
ช.  มีแสงสวา่งและการระบายอากาศเพียงพอ ไม่มีกล่ินอบัทึบ 
ซ.  มีระบบการเก็บและการก าจดัมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลท่ีเหมาะสม 

                                                 
49 กฎกระทรวงก าหนดลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล  

พ.ศ. 2558 หมวด 1 ขอ้ 3. 
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ฌ.  มีระบบควบคุมการติดเช้ือท่ีเหมาะสม 
กรณีบริการเอกซเรย ์การบริการจะตอ้งไดม้าตรฐานและไดรั้บอนุญาตจากหน่วยงานท่ี

รับผดิชอบตามกฎหมายหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมาย 
คลินิกตอ้งมีลกัษณะการใหบ้ริการ ดงัต่อไปน้ี50 
ก.  มีความปลอดภยั มีความสะดวก และเหมาะสมต่อผูใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการในการ

ประกอบวชิาชีพนั้น 
ข.  ไดม้าตรฐานตามลกัษณะวิชาชีพตามท่ีสภาวิชาชีพคณะกรรมการวิชาชีพประกาศ

ก าหนดแลว้แต่กรณี 
ค.  พื้นท่ีให้บริการจะตอ้งมีพื้นท่ีเช่ือมและเปิดติดต่อถึงกนัได้ และไม่ตั้งอยู่ในพื้นท่ี

เดียวกบัสถานท่ีขายยาตามกฎหมายวา่ดว้ยยาหรือพื้นท่ีเดียวกบัการประกอบอาชีพอ่ืน 
ง.  พื้นท่ีให้บริการจะต้องไม่ตั้ งอยู่ในสถานท่ีเดียวกบัสถานพยาบาลของกระทรวง 

ทบวง กรมกรุงเทพมหานคร เมืองพทัยา องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล องคก์ารบริหารส่วน
ต าบล องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน และสภากาชาดไทย ซ่ึงใหบ้ริการในลกัษณะเดียวกนั 

จ.  กรณีท่ีมีการให้บริการในอาคารเดียวกบัการประกอบกิจการ จะตอ้งมีการแบ่งพื้นท่ี
ให้ชัดเจน และกิจการอ่ืนต้องไม่กระทบกระเทือนต่อการประกอบวิชาชีพ รวมทั้ งสามารถ
เคล่ือนยา้ยผูป่้วยฉุกเฉินไดส้ะดวก 

ฉ.  กรณีท่ีมีการใหบ้ริการของลกัษณะสหคลินิกหรือมีคลินิกหลายลกัษณะอยูใ่นอาคาร
เดียวกนัจะตอ้งมีการแบ่งสัดส่วนพื้นท่ีให้ชดัเจน และแต่ละสัดส่วนตอ้งมีพื้นท่ีและลกัษณะตาม
มาตรฐานของการใหบ้ริการนั้น 

2.  สถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืน 
ส าหรับลักษณะของสถานพยาบาลและลักษณะการให้บริการของสถานพยาบาล

ประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืน อาจแบ่งออกไดเ้ป็น 7 ประเภท ดงัต่อไปน้ี51 
ก.  โรงพยาบาล เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัใหบ้ริการผูป่้วยโดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืน

เกิน 30 เตียงข้ึนไป ซ่ึงมีบริการดา้นเวชกรรม ดา้นการพยาบาล ดา้นเภสัชกรรม และดา้นเทคนิค
การแพทยเ์ป็นอยา่งนอ้ย และอาจมีบริการดา้นทนัตกรรมหรือการประกอบโรคศิลปะอ่ืน แบ่งเป็น 

                                                 
50 กฎกระทรวงก าหนดลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล พ.ศ. 

2558 หมวด 1 ขอ้ 4. 
51 กฎกระทรวงวา่ดว้ยลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล พ.ศ. 

2545, ขอ้ 4. 
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1.  โรงพยาบาลทัว่ไป เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัใหบ้ริการผูป่้วยดา้นเวชกรรมอยา่งน้อยส่ี
สาขาหลกั คือ อายุรกรรม ศลักรรม กุมารเวชกรรม และสูตินรีเวช และด าเนินการโดยผูป้ระกอบ
วิชาชีพ เวชกรรม ในกรณีท่ีให้บริการเฉพาะทาง จะตอ้งมีผูป้ระกอบวิชาชีพซ่ึงไดรั้บวุฒิบตัรหรือ
หนงัสืออนุมติัหรือหนงัสือรับรองจากแพทยสภาในสาขาวชิาชีพเฉพาะทางนั้น เป็นผูใ้หบ้ริการ                                                                                                                                      

2.  โรงพยาบาลเฉพาะทาง เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วยดา้นเวชกรรมเฉพาะ
สาขาใดสาขาหน่ึง และด าเนินการโดยผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรมทัว่ไปหรือสาขาท่ีใหบ้ริการและมี
ผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีได้รับวุฒิบตัรหรือหนงัสืออนุมติัหรือหนงัสือรับรองจากสภาวิชาชีพในสาขา
นั้นเป็นผูใ้หบ้ริการ เช่น โรงพยาบาลตา โรงพยาบาลจิตเวช โรงพยาบาลแม่และเด็ก 

ข.  สถานพยาบาลเวชกรรม เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วยดา้นเวชกรรม โดย
สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนไม่เกินสามสิบเตียง ซ่ึงมีบริการดา้นเวชกรรม ดา้นการพยาบาล และดา้น
เภสัชกรรมเป็นอยา่งนอ้ย และสามารถจดัให้บริการดา้นเทคนิคการแพทยท่ี์จ าเป็นได ้รวมทั้งอาจมี
บริการดา้นทนัตกรรมหรือดา้นการประกอบโรคศิลปะอ่ืน และด าเนินการโดยผูป้ระกอบวิชาชีพเวช
กรรม แบ่งเป็น 

1.  สถานพยาบาลเวชกรรมทัว่ไป เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัใหบ้ริการผูป่้วยดา้นเวชกรรม
ทัว่ไป 

2.  สถานพยาบาลเวชกรรมเฉพาะทาง เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วยทุก
ประเภทและตอ้งมีผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมท่ีไดรั้บวุฒิบตัรหรือหนงัสืออนุมติัหรือหนงัสือรับร
องจากแพทยสภาในสาขานั้น เป็นผูใ้หบ้ริการ  

ค.  สถานพยาบาลทนัตกรรม เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วย โดยสามารถรับ
ผูป่้วยไวค้า้งคืนไม่เกินสามสิบเตียง เพื่อให้บริการผูป่้วยทางดา้นทนัตกรรม และด าเนินการโดยผู ้
ประกอบวชิาชีพทนัตกรรม แบ่งเป็น 

1.  สถานพยาบาลทนัตกรรมทัว่ไป เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วยดา้นทนัตก
รรมทัว่ไป 

2.  สถานพยาบาลทนัตกรรมเฉพาะทาง  เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วยดา้น
ทนัต กรรม และมีผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมซ่ึงไดรั้บวุฒิบตัรหนงัสืออนุมติัหรือหนงัสือรับรอง
จากทนัตแพทยสภาในสาขานั้น เป็นผูใ้หบ้ริการ  

ง.  สถานพยาบาลผดุงครรภ์ เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วย โดยสามารถรับ
ผูป่้วยไวค้า้งคืนไม่เกินสามสิบเตียง สามารถให้บริการมารดาและทารกก่อนหรือหลงัคลอด การ
คลอดปกติ การส่งเสริมสุขภาพ และการอนามยัแม่และเด็ก และด าเนินการโดยการประกอบวิชาชีพ
การพยาบาลและการผดุงครรภ ์ชั้นหน่ึง หรือผูป้ระกอบวชิาชีพการผดุงครรภ ์ชั้นหน่ึง  
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จ.  สถานพยาบาลผูป่้วยเร้ือรัง เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วยเร้ือรัง โดย
วิชาการทางการพยาบาล กายภาพบ าบดั เวชกรรมทัว่ไป และอาจมีบริการทางทนัตกรรมหรือการ
ประกอบโรคศิลปะอ่ืนร่วมด้วย และด าเนินการโดยผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมหรือผูป้ระกอบ
วิชาชีพการพยาบาลหรือผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ์ชั้นหน่ึง หรือผูป้ระกอบ
วชิาชีพซ่ึงเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพศิลปะ สาขากายภาพบ าบดั 

ฉ.  สถานพยาบาลการแพทยแ์ผนไทย เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วยดา้นการ
ประกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทย์แผนไทย และด าเนินการโดยผูป้ระกอบวิชาชีพซ่ึงเป็น                 
ผูป้ระกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทยแ์ผนไทย  

ช.  สถานพยาบาลการแพทยแ์ผนไทยประยกุต ์เป็นสถานพยาบาลท่ีจดัให้บริการผูป่้วย
ด้านการประกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทย์แผนไทยประยุกต์ และด าเนินการโดยผูป้ระกอบ
วชิาชีพซ่ึงเป็นผูป้ระกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทยแ์ผนไทยประยกุต์ 

ส าหรับกรณีคลินิกทนัตกรรม จดัเป็นสถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับผูป่้วยไวค้้างคืน 
โดยทัว่ไปจะขอออกใบอนุญาตและด าเนินการในลกัษณะท่ีเป็นคลินิกทนัตกรรม หรือคลินิกทนัตก
รรมเฉพาะทาง แลว้แต่กรณี  

ลกัษณะโดยทัว่ไปและลกัษณะการให้บริการของสถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป่้วยไว้
คา้งคืน  

ส าหรับลกัษณะโดยทัว่ไปและลกัษณะการให้บริการของสถานพยาบาลประเภทท่ีรับ
ผูป่้วยไวค้า้งคืน มีกฎหมายก าหนดไวโ้ดยให้โรงพยาบาลมีลกัษณะตามขนาดและจ านวนเตียงท่ีจดั
ใหบ้ริการผูป่้วย ดงัต่อไปน้ี52  

ก.  โรงพยาบาลขนาดใหญ่ ตอ้งมีจ านวนเตียงท่ีจะให้บริการผูป่้วยตั้งแต่เกา้สิบเอ็ดเตียง
ข้ึนไป 

ข.  โรงพยาบาลขนาดกลาง ตอ้งมีจ านวนเตียงท่ีจดัให้บริการผูป่้วยตั้งแต่สามสิบเอ็ด
เตียงข้ึนไป แต่ไม่เกินเกา้สิบเตียง 

ค.  โรงพยาบาลขนาดเล็ก ตอ้งมีจ านวนเตียงท่ีจดัใหบ้ริการผูป่้วยไม่เกินสามสิบเตียง 
โรงพยาบาลตอ้งมีลกัษณะโดยทัว่ไป ดงัต่อไปน้ี 
ก.  ตั้งอยูใ่นท าเลท่ีสะดวก ปลอดภยั และไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
ข.  โครงสร้างของอาคารตอ้งไม่ติดกบัอาคารหรือส่ิงปลูกสร้างอ่ืน 

                                                 
52 กฎกระทรวงก าหนดลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล  

พ.ศ. 2558 หมวด 2 ขอ้ 5 ถึง ขอ้ 14. 
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ค.  อาคารท่ีให้บริการผูป่้วยตั้งแต่สามชั้นข้ึนไป จะตอ้งมีลิฟทบ์รรทุกเตียงผูป่้วยอย่าง
นอ้ยหน่ึงตวั และเพิ่มข้ึนตามความเหมาะสมของจ านวนเตียง หรือมีทางลาดเอียงเพื่อความสะดวก
และรวดเร็วในการเคล่ือนยา้ยผูป่้วย 

ง.  ทางสัญจรร่วมในส่วนท่ีให้บริการผูป่้วย ซ่ึงตอ้งมีการขนส่งผูป่้วย โดยเตียงเข็นตอ้ง
กวา้งไม่นอ้ยกวา่สองเมตร ถา้มีระดบัพื้นสูงต ่าไม่เท่ากนั ตอ้งมีทางลาดเอียงซ่ึงมีความชนัไม่เกินสิบ
หา้องศา 

จ.  ตอ้งจดัสถานท่ีและอุปกรณ์อ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอายุ และผูพ้ิการ
แต่ละประเภทโดยอยา่งนอ้ยตอ้งมีทางลาดเอียง ราวเกาะ และหอ้งน ้าส าหรับผูพ้ิการ 

ฉ.  กรณีท่ีมีการจดัสถานท่ีเพื่อกิจการอ่ืนซ่ึงเป็นการอ านวยความสะดวกแก่ผูม้าใช้
บริการ เช่นร้านอาหาร ร้านขายของ ใหก้ระท าไดโ้ดยอยูใ่นขอบเขตท่ีเหมาะสมและเพียงพอส าหรับ
การให้บริการท่ีจ าเป็นแก่ผูป่้วย เจ้าหน้าท่ีและผูม้าใช้บริการของโรงพยาบาลนั้น ๆ ทั้งน้ี การ
จดับริการอ่ืนดงักล่าว จะตอ้งไม่อยูใ่นบริเวณแผนกผูป่้วยในและแยกเป็นสัดส่วนโดยไม่ปะปนกบั
การใหบ้ริการในบริเวณแผนกผูป่้วยนอก 

โรงพยาบาลตอ้งมีลกัษณะการใหบ้ริการดงัต่อไปน้ี 
ก.  มีความปลอดภยั มีความสะดวก และเหมาะสมต่อผูใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการในการ

ประกอบวชิาชีพตามประเภทและสาขานั้น 
ข.  ไดม้าตรฐานการประกอบวิชาชีพท่ีสภาวิชาชีพหรือคณะกรรมการวิชาชีพประกาศ

ก าหนดแลว้แต่กรณี 
ค.  ไดรั้บอนุญาตเป็นอาคารสถานพยาบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยควบคุมอาคาร 
ง.  มีลกัษณะถูกสุขลกัษณะตามกฎหมายวา่ดว้ยการสาธารณสุข 
จ.  มีลกัษณะเป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการผงัเมือง 
ฉ.  มีรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดลอ้มท่ีไดรั้บความเห็นชอบตามกฎหมายวา่

ดว้ยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
โรงพยาบาลทัว่ไปตอ้งประกอบดว้ยหน่วยบริการและระบบสนบัสนุนการให้บริการ

ดงัต่อไปน้ี 
ก.  แผนกเวชระเบียน  
ข.  แผนกผูป่้วยนอก  
ค.  แผนกผูป่้วยใน  
ง.  แผนกผูป่้วยฉุกเฉิน  
จ.  แผนกเภสัชกรรม  



79 

ฉ.  แผนกกายภาพบ าบดั  
ช.  แผนกเทคนิคการแพทย ์ 
ซ.  แผนกรังสีวทิยา  
ฌ.  แผนกผา่ตดั  
ญ.  แผนกสูติกรรม  
ฎ.  ระบบรับส่งผูป่้วยฉุกเฉิน  
ฏ.  ระบบควบคุมการติดเช้ือ  
ฐ.  ระบบบ าบดัน ้าเสีย  
ฑ.  ระบบไฟฟ้าส ารอง  
ฒ.  ระบบน ้าส ารอง  
ณ.  หน่วยบริการหรือระบบสนบัสนุนการให้บริการอ่ืนตามท่ีแจง้ไวใ้นการขออนุญาต

โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดน้ีอาจไม่มีหน่วยบริการแผนกกายภาพบ าบดั แผนกเทคนิคการแพทย์ 
แผนกรังสีวทิยา แผนกผา่ตดั แผนกสูติกรรม แต่จะตอ้งจดัใหมี้บริการเท่าท่ีจ  าเป็นได ้

โรงพยาบาลทันตกรรมต้องประกอบด้วยหน่วยบริการและระบบสนับสนุนการ
ใหบ้ริการดงัต่อไปน้ี 

ก.  แผนกเวชระเบียน 
ข.  แผนกผูป่้วยนอก 
ค.  แผนกผูป่้วยใน 
ง.  แผนกเภสัชกรรม 
จ.  แผนกรังสีวทิยา 
ฉ.  แผนกผา่ตดั 
ช.  ระบบรับส่งผูป่้วยฉุกเฉิน 
ซ.  ระบบควบคุมการติดเช้ือ 
ฌ.  ระบบบ าบดัน ้าเสีย 
ญ.  ระบบไฟฟ้าส ารอง 
ฎ.  ระบบน ้าส ารอง 
ฏ.  หน่วยบริการหรือระบบสนบัสนุนการให้บริการอ่ืนตามท่ีแจง้ไวใ้นการขออนุญาต

โรงพยาบาลทนัตกรรม 
ฐ.  ขนาดเล็กอาจไม่มีหน่วยบริการแผนกรังสีวิทยาหรือแผนกผา่ตดั แต่จะตอ้งจดัให้มี

บริการเท่าท่ีจ  าเป็นได ้
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โรงพยาบาลการพยาบาลและการผดุงครรภ์ตอ้งประกอบดว้ยหน่วยบริการและระบบ
สนบัสนุนการใหบ้ริการดงัต่อไปน้ี 

ก.  แผนกเวชระเบียน 
ข.  แผนกผูป่้วยนอก 
ค.  แผนกผูป่้วยใน 
ง.  แผนกสูติกรรม 
จ.  ระบบรับส่งผูป่้วยฉุกเฉิน 
ฉ.  ระบบควบคุมการติดเช้ือ 
ช.  ระบบบ าบดัน ้าเสีย 
ซ.  ระบบไฟฟ้าส ารอง 
ฌ.  ระบบน ้าส ารอง 
ญ.  หน่วยบริการหรือระบบสนบัสนุสการใหบ้ริการอ่ืนตามท่ีแจง้ไวใ้นการขออนุญาต 
โรงพยาบาลการพยาบาลและการผดุงครรภ์ขนาดเล็ก อาจไม่มีหน่วยบริการแผนกสูติ

กรรมแต่จะตอ้งจดัใหมี้บริการเท่าท่ีจ  าเป็นได ้
โรงพยาบาลกายภาพบ าบดัตอ้งประกอบด้วยหน่วยบริการและระบบสนับสนุนการ

ใหบ้ริการดงัต่อไปน้ี53 
ก.  แผนกเวชระเบียน 
ข.  ผูป่้วยนอก 
ค.  แผนกผูป่้วยใน 
ง.  ระบบรับส่งผูป่้วยฉุกเฉิน 
จ.  ระบบควบคุมการติดเช้ือ 
ฉ.  ระบบบ าบดัน ้าเสีย 
ช.  ระบบไฟฟ้าส ารอง 
ซ.  ระบบน ้าส ารอง 
ฌ.  หน่วยบริการหรือระบบสนบัสนุนการใหบ้ริการอ่ืนตามท่ีแจง้ไวใ้นการขออนุญาต 
โรงพยาบาลการแพทยแ์ผนไทยตอ้งประกอบดว้ยหน่วยบริการและระบบสนบัสนุนการ

ใหบ้ริการ ดงัต่อไปน้ี  
 

                                                 
53 กฎกระทรวงก าหนดลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล พ.ศ. 

2558 หมวด 2 ขอ้ 11 ถึง ขอ้ 14. 
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ก.  แผนกเวชระเบียน 
ข.  แผนกผูป่้วยนอก 
ค.  แผนกผูป่้วยใน 
ง.  แผนกเภสัชกรรมไทย 
จ.  แผนกผดุงครรภไ์ทย 
ฉ.  ระบบรับส่งผูป่้วยฉุกเฉิน 
ช.  ระบบควบคุมการติดเช้ือ 
ซ.  ระบบบ าบดัน ้าเสีย 
ฌ.  ระบบไฟฟ้าส ารอง 
ญ.  ระบบน ้าส ารอง 
ฎ.  หน่วยบริการหรือระบบสนบัสนุนการให้บริการอ่ืนตามท่ีแจง้ไวใ้นการขออนุญาต

โรงพยาบาลการแพทยแ์ผนไทยขนาดเล็กอาจไม่มีหน่วยบริการแผนกผดุงครรภไ์ทย แต่จะตอ้งจดั
ใหมี้บริการเท่าท่ีจ  าเป็นได ้

โรงพยาบาลเฉพาะทางประกอบดว้ยหน่วยบริการและระบบสนบัสนุนการให้บริการ
ดงัต่อไปน้ี 

ก.  แผนกเวชระเบียน 
ข.  แผนกผูป่้วยนอก 
ค.  แผนกผูป่้วยใน 
ง.  แผนกผูป่้วยฉุกเฉิน 
จ.  แผนกเภสัชกรรม 
ฉ.  แผนกเทคนิคการแพทย ์
ช.  แผนกรังสีวทิยา 
ซ.  ระบบรับส่งผูป่้วยฉุกเฉิน 
ฌ.  ระบบควบคุมการติดเช้ือ 
ญ.  ระบบไฟฟ้าส ารอง 
ฎ.  ระบบน ้าส ารอง 
ฏ.  หน่วยบริการหรือระบบสนบัสนุนการให้บริการอ่ืนตามท่ีแจง้ไวใ้นการขออนุญาต

โรงพยาบาลเฉพาะทางขนาดเล็กอาจไม่มีหน่วยบริการแผนกเทคนิคการแพทยห์รือแผนกรังสีวทิยา 
แต่จะตอ้งจดัใหมี้บริการเท่าท่ีจ  าเป็นได ้
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โรงพยาบาลเฉพาะประเภทผูป่้วยตอ้งประกอบดว้ยหน่วยบริการและระบบสนบัสนุน
การใหบ้ริการดงัต่อไปน้ี 

ก.  แผนกเวชระเบียน 
ข.  แผนกผูป่้วยนอก 
ค.  แผนกผูป่้วยใน 
ง.  แผนกผูป่้วยฉุกเฉิน 
จ.  แผนกเภสัชกรรม 
ฉ.  แผนกเทคนิคการแพทย ์
ช.  แผนกรังสีวทิยา 
ซ.  ระบบรับส่งผูป่้วยฉุกเฉิน 
ฌ.  ระบบควบคุมการติดเช้ือ 
ญ.  ระบบไฟฟ้าส ารอง 
ฎ.  ระบบน ้าส ารอง 
ฏ.  หน่วยบริการหรือระบบสนบัสนุนการให้บริการอ่ืนตามท่ีแจง้ไวใ้นการขออนุญาต

โรงพยาบาลเฉพาะประเภทผูป่้วยขนาดเล็กอาจไม่มีหน่วยบริการแผนกเทคนิคการแพทยห์รือแผนก
รังสีวทิยา แต่จะตอ้งจดัใหมี้บริการเท่าท่ีจ  าเป็นได ้  

การขออนุญาตประกอบกิจการคลินิกทนัตกรรม  
พระราชบญัญติัสถานพยาบาลพ.ศ. 2541 ก าหนดห้ามมิให้บุคคลใดประกอบกิจการ

สถานพยาบาล เวน้แต่ไดรั้บอนุญาตจากผูอ้นุญาต54 และหา้มมิใหบุ้คคลใดด าเนินการสถานพยาบาล 
เวน้แต่ไดรั้บอนุญาตจากผูอ้นุญาต55 ทั้งน้ีหากผูใ้ดการประกอบกิจการสถานพยาบาลและด าเนินการ
สถานพยาบาลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต ตอ้งระวางโทษ จ าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสน
บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ และศาลจะสั่งริบบรรดาส่ิงของท่ีใชใ้นการประกอบกิจการสถานพยาบาล
ดว้ยก็ได้56 

                                                 
54 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 มาตรา 16, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก , น. 36. 
55 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 มาตรา 24, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก , น. 36. 
56 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559 มาตรา 18, ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 133  

ตอนท่ี 107 ก ,น. 46. 
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ผูป้ระสงค์จะประกอบกิจการคลินิกทนัตกรรม ให้ยื่นค าขออนุมติัแผนการจดัตั้ง และ
แผนการจดัตั้งสถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืนพร้อมเอกสารหลกัฐานตามท่ีระบุไวใ้น
แบบค าขอ57 

เอกสารประกอบการขออนุญาตประกอบกิจการคลินิกทนัตกรรม58 
ก.  แผนท่ีแสดงท่ีตั้งคลินิก ระบุสถานท่ีใกลเ้คียงท่ีสังเกตไดง่้ายเช่น ห้างสรรพสินคา้ 

โรงเรียน สถานท่ีราชการ วดั ฯลฯ 
ข.  แผนผงั/แบบแปลนภายในคลินิก ระบุความกวา้งยาวตามมาตราส่วนให้ชดัเจน โดย

แสดงรายละเอียดการใหบ้ริการ เช่น หอ้งตรวจโรค หอ้งใหก้ารรักษา หอ้งน ้า ฯลฯ 
ค.  ใบตอบรับการจดัเก็บขยะและก าจดัมูลฝอยติดเช้ือ 
ง.  ระบบส่งต่อผู ้ป่วยฉุกเฉิน (แสดงรายละเอียดอาการผู ้ป่วยท่ีจะส่งต่อ ช่ือและ

หมายเลขโทรศพัทข์องโรงพยาบาลท่ีจะรับการส่งต่อ 
จ.  ระบบควบคุมการติดเช้ือในคลินิก 
ฉ.  อตัราค่ารักษาพยาบาลและค่าบริการ 
ช.  กรณีคลินิกทนัตกรรมท่ีใช้เคร่ืองเอกซเรย์ ต้องแนบเอกสารหนังสือรับรองการ

ตรวจสอบเคร่ืองเอก็ซเรยท่ี์ผา่นการตรวจสอบและอนุมติัโดยกรมวทิยาศาสตร์การเเพทยเ์เลว้ 
ซ.  ใบรับรองแพทย ์(ระบุไม่เป็นโรคท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดในราชกิจจานุเบกษา) 
ฌ.  ส าเนาใบประกอบวชิาชีพ/ส าเนาใบอนุญาตใหป้ระกอบโรคศิลปะ 
ญ.  รูป 1 น้ิว จ  านวน 1 รูป (ถ่ายไวไ้ม่เกินหกเดือน) 
ฎ.  รูป 8X13 เซนติเมตร (โปสการ์ด) จ านวน 1 รูป (ถ่ายไวไ้ม่เกินหกเดือน) โดยรูปตอ้ง

เป็นหนา้ตรง สวมชุดสุภาพ และยิม้ไม่เห็นฟัน 
ฏ.  กรณีท่ีขอเปิดคลินิกเฉพาะทาง ตอ้งแนบส าเนาวุฒิบตัรหรืออนุมติับตัรจากสภา

วชิาชีพดว้ย 
ฐ.  เอกสารอ่ืน ๆ (ถา้มี) 
กรณีผูข้อประกอบกิจการสถานพยาบาลไม่สามารถยื่นเอกสารได้ด้วยตนเอง ให้ท า

หนงัสือมอบอ านาจและแนบส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อบอ านาจและผูรั้บมอบอ านาจ  
ส่วนกรณีผูข้อด าเนินการตอ้งยืน่เอกสารดว้ยตนเองเท่านั้น  

                                                 
57 กฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกอบกิจการสถานพยาบาล พ.ศ. 2545 หมวด 2 ส่วนท่ี 1 ขอ้ 3-ขอ้ 4. 
58 การขออนุญาตเปิดคลินิกจะตอ้งท าอยา่งไร, ส านกังานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ  

กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ. 
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ส าหรับกรณีโรงพยาบาลเอกชน จดัเป็นสถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืน 
โดยทัว่ไปจะขอออกใบอนุญาตและด าเนินการในลกัษณะท่ีเป็นโรงพยาบาลเอกชน 

การขออนุญาตประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชน  
พระราชบญัญติัสถานพยาบาลพ.ศ. 2541 มาตรา 16 ก าหนดหา้มมิให้บุคคลใดประกอบ

กิจการสถานพยาบาล เวน้แต่ไดรั้บอนุญาตจากผูอ้นุญาต 
ผูป้ระสงค์จะประกอบกิจการโรงพยาบาล ให้ยื่นแบบค าขอ (ส.พ.1) (ส.พ.2) (ส.พ.5) 

และให้ยื่นแบบ(ส.พ.6) (ส.พ.18) ส าหรับผูด้  าเนินการด้วย โดยเขตกรุงเทพมหานครให้ยื่นขอ
อนุญาต ณ ศูนย ์บริการธุรกิจสุขภาพ (Health Business Service Center) ชั้น 1 ส านกัสถานพยาบาล
และการประกอบโรคศิลปะ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข จงัหวดันนทบุรี 
และส่วนภูมิภาคใหย้ืน่ขออนุญาต ณ ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัในเขตทอ้งถ่ินท่ีคลินิกตั้งอยู่59 

เอกสารประกอบการขออนุญาตประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชน60 
ก.  ค  าขออนุมติัแผนงานการจดัตั้งสถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืน (เเบบ 

ส.พ.3) 
ข.  แผนงานการจดัตั้งสถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืน (แบบ ส.พ.4) 
ค.  บตัรประจ าตวัประชาชน 
ง.  บตัรประจ าตวัของผูม้อบอ านาจ 
จ.  บตัรประจ าตวัประชาชนของผูรั้บมอบอ านาจ 
ฉ.  แผนงานการจดัตั้งสถานพยาบาล 
ช.  แผนท่ีแสดงท่ีตั้งของสถานพยาบาลและส่ิงปลูกสร้างบริเวณใกลเ้คียง 
ซ.  แบบแปลน ประกอบดว้ยแบบร่างทางสถาปัตยกรรม, ระบบไฟฟ้า-ประปา, ระบบ

ระบายอากาศ, ระบบระบายน ้ า, ระบบบ าบดัน ้ าเสีย, เส้นทางหนีไฟผงัหลกั, และผงับริเวณของ
สถานพยาบาลท่ีจะก่อสร้างในส่วนของแบบแปลนใหจ้ดัส่งดงัน้ี 

ก.  แบบแปลนในรูปเอกสาร (มาตราส่วนไม่เล็กกวา่ 1:2000) 
ข.  แบบแปลนในรูปอิเล็กทรอนิกส์ไปท่ี (Program Auto CAD) 
ค.  สรุปพื้นท่ีใชส้อยแต่ละหอ้งแต่ละชั้น 

                                                 
59 กฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกอบกิจการสถานพยาบาล พ.ศ. 2545 หมวด 2 ส่วนท่ี 2 ขอ้ 5 - ขอ้ 10. 
60 คู่มือส าหรับประชาชน การขออนุญาตประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชน “การขออนุมติัแผนการ

จดัตั้ง,” ส านกังานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ, น. 15-21. 
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ฌ.  ใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือร้ือถอนอาคาร (อ1) โดยระบุ
วตัถุประสงค์เพื่อใช้เป็นอาคารโรงพยาบาล หรือหนงัสือแจง้ความประสงค์จะก่อสร้าง ดดัแปลง
หรือร้ือถอนอาคาร (มาตรา 39 ทว)ิ 

ฏ.  หนงัสือเห็นชอบรายงานผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม (ถา้เขา้ข่าย) 
ฎ.  ทะเบียนบา้นผูป้ระกอบกิจการท่ีเป็นผูมี้อ  านาจลงนาม 
ฑ.  ทะเบียนบา้นผูด้  าเนินการสถานพยาบาล 
ฒ.  ทะเบียนบา้นของผูม้อบอ านาจ 
ณ.  ทะเบียนบา้นของผูรั้บมอบอ านาจ  
ด.  ทะเบียนบา้นของท่ีตั้งสถานพยาบาล (กรณีท่ีใชอ้าคารเดิมเป็นโรงพยาบาลใหเ้ปล่ียน

ส าเนาทะเบียนบา้นเป็นประเภทโรงพยาบาล) 
น.  ใบรับรองแพทยข์องผูข้ออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นผูมี้อ  านาจลงนาม 
บ.  เอกสารแสดงกรรมสิทธ์ิในสถานพยาบาล (ส าเนาสัญญาเช่าหรือหนงัสือยนิยอมให้

ใชส้ถานท่ีหรือส าเนาโฉนด) 
ป.  แผนผงัภายในบริเวณสถานพยาบาล 
ผ.  หนงัสือรับรองการจดทะเบียน, วตัถุประสงค ์และผูมี้อ านาจลงช่ือแทนนิติบุคคล  
(มีอายไุม่เกินหกเดือน) 
ฝ.  ใบรับรองแพทยผ์ูแ้ทนนิติบุคคลท่ีมีอ านาจผกูพนับริษทั (มีอายไุม่เกินหกเดือน) 
5)  ขั้ นตอนการควบคุมการประกอบกิจการสถานพยาบาลและการด าเนินการ

สถานพยาบาล 
การท่ีบุคคลใดจะประกอบกิจการสถานพยาบาลจะตอ้งไดรั้บอนุญาตจากผูอ้นุญาต โดย

ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขท่ีก าหนดในกฎกระทรวง รวมทั้ งได้ก าหนด
คุณสมบติัและลกัษณะตอ้งหา้มของผูรั้บใบอนุญาตไวด้ว้ย  

การควบคุมการประกอบกิจการสถานพยาบาลและการด าเนินการสถานพยาบาล 
สามารถแบ่งเป็นขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  

1.  การขอใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาลและการขอใบอนุญาตให้
ด าเนินการสถานพยาบาล มีหลกัเกณฑด์งัน้ี  

“ใบอนุญาต” หมายความว่า ใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล หรือ 
ใบอนุญาตใหด้ าเนินการสถานพยาบาล61  

 
                                                 

61 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 4, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก ,น. 32. 
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ก.  คุณสมบติัของผูข้อรับใบอนุญาต 
ผูข้อรับใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาลจะเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติ

บุคคลก็ได ้ 
“ผูรั้บอนุญาต” หมายความวา่ ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล โดย

ตอ้งมีคุณสมบติั และไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม ดงัต่อไปน้ี 
1.  มีอายไุม่ต  ่ากวา่ 20 ปีบริบูรณ์ 
2.  มีถ่ินท่ีอยูใ่นประเทศไทย  
3. ไม่เคยไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาหรือค าสั่งท่ีชอบดว้ยกฎหมายถึงท่ีสุดให้จ  าคุก 

เวน้แต่เป็นโทษส าหรับความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
4. ไม่เป็นโรคตามท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 
5.  ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย 
6.  ไม่เป็นบุคคลวกิลจริต คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
ในกรณีท่ีนิติบุคคลเป็นผูข้ออนุญาต ผูจ้ดัการหรือผูแ้ทนนิติบุคคลนั้นตอ้งมีคุณสมบติั 

และไม่มีลกัษณะตอ้งหา้มตามวรรคหน่ึงดว้ย 
ข.  การพิจารณาออกใบอนุญาต 
ในการพิจารณาออกใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาลของผูอ้นุญาต จะตอ้ง

ปรากฎวา่ผูข้อรับใบอนุญาตไดจ้ดัใหมี้กรณีดงัต่อไปน้ีโดยถูกตอ้งครบถว้นแลว้ 
1.  มีแผนงานการจดัตั้งสถานพยาบาลท่ีไดรั้บอนุมติัแลว้ตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ และ

เง่ือนไขท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
2.  ลกัษณะสถานพยาบาลเป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงท่ีออกตาม มาตรา 1462  
3.  มีเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ เวชภณัฑ์หรือยานพาหนะท่ีจ าเป็นประจ าสถานพยาบาลนั้น 

ตามชนิดและจ านวนท่ีก าหนดในกฎกระทรวง63  
4.  มีผู ้ประกอบวิชาชีพในสถานพยาบาลตามวิชาชีพและจ านวนท่ีก าหนดใน

กฎกระทรวง64  

                                                 
62 กฎกระทรวงวา่ดว้ยลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล  

พ.ศ. 2545. 
63 กฎกระทรวงวา่ดว้ยชนิดและจ านวนเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้ยาและเวชภณัฑห์รือยานพาหนะท่ีจ าเป็น

ประจ าสถานพยาบาล พ.ศ. 2545. 
64 กฎกระทรวงวา่ดว้ยวชิาชีพและจ านวนผูป้ระกอบวชิาชีพในสถานพยาบาล พ.ศ. 2545. 
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5.  มีช่ือสถานพยาบาลเป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดในกฎกระทรวง65 
ใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล ให้ใชไ้ดจ้นถึงวนัส้ินปีปฏิทินของปีท่ีสิบ

นบัแต่ปีท่ีออกใบอนุญาต66 การขอต่ออายุใบอนุญาต ให้ยื่นค าขอก่อนใบอนุญาตส้ินสุด เม่ือไดย้ื่น
ค าขอแลว้ ใหผู้รั้บอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลต่อไปได ้จนกวา่ผูอ้นุญาตจะสั่งไม่อนุญาต
ใหต่้ออาย ุทั้งน้ีการขอต่ออายใุบอนุญาต ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวง  

ค.  คุณสมบติัของผูด้  าเนินการ  
“ผูด้  าเนินการ” หมายความวา่ ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตใหด้ าเนินการสถานพยาบาล67  
เม่ือได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาลแล้ว ผูรั้บอนุญาตต้องจัดให้มี

ผูด้  าเนินการคนหน่ึง ท าหนา้ท่ีควบคุมดูแลและรับผิดชอบในการด าเนินการสถานพยาบาลนั้น โดย
ผูด้  าเนินการสถานพยาบาลตอ้งมีคุณสมบติัดงัต่อไปน้ี68 

ก.  เป็นผูป้ระกอบโรคศิลปะ ผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรม ผูป้ระกอบวิชาชีพการผดุง
ครรภ์ ผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ผูป้ระกอบ
วชิาชีพกายภาพบ าบดั หรือ ผูป้ระกอบวชิาชีพเทคนิคการแพทย ์แต่บุคคลเช่นวา่นั้นจะไดรั้บอนุญาต
ให้เป็นผูด้  าเนินการตามประเภทใดหรือสถานพยาบาลท่ีให้บริการทางการแพทยใ์ดให้เป็นไปตามท่ี
ก าหนดในกฎกระทรวง 

ข.  ไม่เป็นผูด้  าเนินการอยูก่่อนแลว้สองแห่ง แต่ในกรณีท่ีเป็นผูด้  าเนินการประเภทท่ีรับ
ผูป่้วยไวค้า้งคืนอยูแ่ลว้แห่งหน่ึง จะอนุญาตใหเ้ป็นผูด้  าเนินการประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืนอีกแห่ง
หน่ึงไม่ได ้

ค.  เป็นผูท่ี้สามารถควบคุมดูแลกิจการสถานพยาบาลไดโ้ดยใกลชิ้ด 
และไดก้ าหนดห้ามมิให้บุคคลใดด าเนินการสถานพยาบาล เวน้แต่จะไดรั้บใบอนุญาต

จากผูอ้นุญาต โดยในการพิจารณาออกใบอนุญาตจะตอ้งปรากฏวา่ผูข้อรับใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบ
โรคศิลปะ ผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรม ผูป้ระกอบวิชาชีพการผดุงครรภ์ ผูป้ระกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ์หรือผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม  และตอ้งไม่เป็นผูด้  าเนินการอยู่ก่อน
แลว้สองแห่ง รวมทั้งตอ้งสามารถควบคุมดูแลกิจการสถานพยาบาลไดโ้ดยใกลชิ้ด 

                                                 
65 กฎกระทรวงวา่ดว้ยการแสดงรายละเอียดเก่ียวกบัช่ือสถานพยาบาล ผูป้ระกอบวชิาชีพใน

สถานพยาบาล อตัราค่ารักษาพยาบาล ค่าบริการและสิทธิของผูป่้วย พ.ศ. 2545. 
66 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 19, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก ,น. 37. 
67 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 4, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก ,น. 33. 
68 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 25, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ,น. 37. 
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ใบอนุญาตใหด้ าเนินการสถานพยาบาลใหใ้ชไ้ดจ้นถึงวนัส้ินปีปฏิทินของปีท่ีสองนบัแต่
ปีท่ีออกใบอนุญาต69 ทั้งน้ีเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ใน
กรณีท่ีผูอ้นุญาตไม่ออกใบอนุญาตหรือไม่อนุญาตให้ต่ออายุใบอนุญาตก็สามารถอุทธรณ์ต่อ
รัฐมนตรีได ้

2.  การอนุญาตใหป้ระกอบกิจการสถานพยาบาล และด าเนินการสถานพยาบาล 
พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ก าหนดใหค้ณะกรรมการสถานพยาบาล70เป็น

ผู ้มีอ  านาจอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล และด าเนินการสถานพยาบาล71 โดย
คณะกรรมการสถานพยาบาลประกอบดว้ย ปลดักระทรวงสาธารณสุขเป็นประธานกรรมการ อธิบดี
กรมการแพทย ์อธิบดีกรมอนามยั อธิบดีกรมควบคุมโรคติดต่อ อธิบดีกรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์
อธิบดีกรมสุขภาพจิต เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา ผูแ้ทนส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา และผูแ้ทนส านกัคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นกรรมการโดยต าแหน่ง กบักรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้ง โดยแต่งตั้งจากผูป้ระกอบโรคศิลปะจ านวนสามคน ผูป้ระกอบ
วิชาชีพสภาละหน่ึงคน และผูท้รงคุณวุฒิอ่ืนอีกไม่เกินห้าคน ซ่ึงในจ านวนน้ีจะต้องแต่งตั้งจาก
ผูด้  าเนินการอย่างน้อยหน่ึงคน แต่ไม่เกินสามคน ทั้งน้ีให้ผูอ้  านวยการกองประกอบโรคศิลปะ 
ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณะสุขเป็นกรรมการและเลขานุการ 

อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการสถานพยาบาล นอกจากจะมีอ านาจอนุญาตใหป้ระกอบ
กิจการสถานพยาบาล ด าเนินการสถานพยาบาลแล้ว ยงัมีอ านาจอ่ืน ๆ อีก ได้แก่ การเพิกถอน
ใบอนุญาต การออกกฎกระทรวง หรือประกาศเพื่อปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี ส่งเสริมการ
พฒันาคุณภาพการบริการของสถานพยาบาล การควบคุมหรือการพิจารณาเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบั
การด าเนินการ เร่ืองอ่ืน ๆ ตามท่ีรัฐมนตรีหรือผูอ้นุญาตมอบหมาย 

3.  อ านาจหนา้ท่ีของผูอ้นุญาตและพนกังานเจา้หนา้ท่ี 
“ผูอ้นุญาต” ตามความหมายของพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 หมายถึง 

อธิบดีกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพหรือผูซ่ึ้งอธิบดีกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพมอบหมาย 72 ส่วน 
“พนกังานเจา้หนา้ท่ี” หมายถึง ผูซ่ึ้งรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขแต่งตั้งให้เป็นผูป้ฏิบติัการ

                                                 
69 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 28, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก หนา้ 38. 
70 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 7, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก หนา้ 33. 
71 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 11 (2), ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก หนา้ 

35. 
72 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 5, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133 ตอนท่ี 107 

ก หนา้ 42. 
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ตามพระราชบญัญติัน้ี73 ทั้งน้ีพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ไดบ้ญัญติัอ านาจหนา้ท่ีของผู ้
อนุญาตและพนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งเอาไวเ้พื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน ดงัต่อไปน้ี 

ก.  ในการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีให้ผูอ้นุญาตและพนักงานเจ้าหน้าท่ีเป็นเจ้า
พนกังานตามประมวลกฎหมายอาญา 

ข.  พนกังานเจา้หน้าท่ีท่ีมีอ านาจเขา้ไปในอาคารสถานท่ีหรือยานพาหนะท่ีพนักงาน
เจา้หนา้ท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยวา่เป็นสถานพยาบาลท่ีไม่ไดรั้บอนุญาตตามพระราชบญัญติัน้ี 

ค.  พนักงานเจ้าหน้าท่ีมีอ านาจเข้าไปในสถานพยาบาลในระหว่างเวลาท าการเพื่อ
ตรวจสอบและควบคุมใหก้ารเป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ี 

ง.  พนักงานเจา้หน้าท่ีมีอ านาจท าหนังสือเรียกรับผูอ้นุญาต ผูด้  าเนินการ ผูป้ระกอบ
วชิาชีพในสถานพยาบาล หรือเจา้หนา้ท่ีของสถานพยาบาลมาใหถ้อ้ยค าหรือช้ีแจงหรือใหส่้งเอกสาร
หรือหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งมาเพื่อประกอบการพิจารณา 

จ.  พนกังานเจา้หน้าท่ีมีอ านาจยึดหรืออายดับรรดาเอกสารหรือส่ิงของท่ีเก่ียวกับการ
กระท าความผดิตามพระราชบญัญติัน้ี เพื่อเป็นหลกัฐานในการด าเนินคดี  

ฉ.  พนกังานเจา้หน้าท่ีมีอ านาจสั่งให้ผูรั้บอนุญาตหรือผูด้  าเนินการแล้วแต่กรณีระงบั
หรือปฏิบติัให้ถูกตอ้งภายในระยะเวลาท่ีเห็นสมควรเม่ือปรากฎว่าผูรั้บอนุญาตหรือผูด้  าเนินการ
ปฏิบติัไม่ถูกตอ้งตามพระราชบญัญติัน้ี 

ช.  ผูอ้นุญาตมีอ านาจสั่งปิดสถานพยาบาลเป็นการชั่วคราวและเพิกถอนใบอนุญาต
ประกอบสถานพยาบาลไดใ้นกรณีต่อไปน้ี74 

(ช1)  กรณีปิดสถานพยาบาลเป็นการชัว่คราว เม่ือผูรั้บอนุญาตหรือผูด้  าเนินการบกพร่อง
ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

1.  กระท าการ หรือละเวน้การกระท าการอย่างใด ๆ จนเป็นเหตุให้เกิดอนัตรายความ
เสียหายหรือความเดือดร้อนอย่างร้ายแรงแก่ผูท่ี้อยู่ในสถานพยาบาล หรือผูท่ี้อยู่ใกล้เคียงกับ
สถานพยาบาล 

2.  ไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของผูอ้นุญาตตามมาตรา 45 
3.  ไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของพนกังานเจา้หนา้ท่ีตามมาตรา 49 
(ช2) กรณีเพิกถอนใบอนุญาต เม่ือผูรั้บอนุญาตหรือผูด้  าเนินการ บกพร่องในเร่ือง

ดงัต่อไปน้ี 

                                                 
73 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล, มาตรา 4, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก ,น. 33. 
74 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 50-51, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก , 

น. 42 และ น. 43. 
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1.  ขาดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งหา้มตามมาตรา 17 หรือมาตรา 25 แลว้แต่กรณี 
2.  ไม่ด าเนินการใหถู้กตอ้งภายในระยะเวลาท่ีผูอ้นุญาตก าหนดตามมาตรา 40  
3.  ตอ้งค าพิพากษาถึงท่ีสุดว่าไดก้ระท าผิดตามพระราชบญัญติัน้ีและผูอ้นุญาตเห็นว่า

เป็นกรณีร้ายแรงอนัอาจมีผลกระทบกระเทือนต่อการรักษาพยาบาลผูป่้วยต่อไป 
ซ.  ให้ผูอ้นุญาตจดัให้พนักงานเจา้หน้าท่ีตรวจลกัษณะของสถานพยาบาล และการ

ประกอบกิจการของสถานพยาบาลให้เป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ีโดยสม ่าเสมอ ในการน้ีถา้พบวา่
สถานพยาบาลตลอดจนเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้ยาและเวชภณัฑ์ของสถานพยาบาลนั้นมีลกัษณะท่ีอาจ
ก่อให้เกิดอนัตรายต่อผูท่ี้อยู่ในสถานพยาบาลหรือผูท่ี้อยู่ใกล้เคียงกบัสถานพยาบาล ผูอ้นุญาตมี
อ านาจออกค าสั่งใหผู้รั้บอนุญาต แกไ้ขปรับปรุงใหเ้หมาะสมภายในระยะเวลาท่ีก าหนดได้75 

 ฌ.  ผูอ้นุญาตอาจมีค าสั่งให้สถานพยาบาลนั้น อยู่ในความควบคุมของคณะกรรมการ
เพื่อด าเนินการใด ๆ ตามท่ีเห็นสมควรไดใ้นกรณีท่ีผูรั้บอนุญาตตาย และไม่มีผูแ้สดงความจ านงเพื่อ
ขอประกอบกิจการหรือ ผูแ้สดงความจ านงนั้นขาดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งห้าม ทั้งน้ี ตามท่ี
บญัญติัในมาตรา 22 หรือในกรณีท่ีผูอ้นุญาตมีค าสั่งปิดสถานพยาบาลเป็นการชัว่คราวตามมาตรา 50 
หรือมีค าสั่งเพิกถอนใบอนุญาตตามมาตรา 51 

6) หนา้ท่ีของผูป้ระกอบกิจการสถานพยาบาล 
ผู ้รับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลนั้ น มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

ดงัต่อไปน้ี76  
ก.  แสดงใบอนุญาตไวใ้นท่ีเปิดเผยและเห็นไดง่้าย ณ สถานพยาบาลนั้น และตอ้งแสดง

รายละเอียดดงัต่อไปน้ีดว้ย 
ข.  ช่ือสถานพยาบาล 
ค.  รายการเก่ียวกับผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรม การพยาบาล การผดุงครรภ์ ทันต 

กรรม เภสัชกรรม หรือผูป้ระกอบโรคศิลปะซ่ึงประกอบวชิาชีพในสถานพยาบาลนั้น 
ง.  อตัราค่ารักษาพยาบาล ค่าบริการ โดยผูรั้บอนุญาตจะเรียกเก็บหรือยินยอมให้มีการ

เรียกเก็บค่ารักษาพยาบาลหรือค่าบริการอ่ืนเกินอตัราท่ีไดแ้สดงไวมิ้ได ้
จ.  สิทธิของผู ้ป่วย ซ่ึงผู ้รับอนุญาตจะเรียกเก็บหรือยินยอมให้มีการเรียกเก็บค่า

รักษาพยาบาลหรือค่าบริการเกินอตัราท่ีไดแ้สดงไวมิ้ไดแ้ละตอ้งให้บริการแก่ผูป่้วยตามสิทธิท่ีได้
แสดงไว ้

                                                 
75 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 45, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก ,น. 41. 
76 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 31-32, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก , 

น. 39. 
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7)  หนา้ท่ีของผูด้  าเนินการสถานพยาบาล 
ผูรั้บใบอนุญาตด าเนินการสถานพยาบาลนั้น มีหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ ดงัต่อไปน้ี77 
ก.  ควบคุมและดูแลมิให้ผูป้ระกอบวชิาชีพในสถานพยาบาลประกอบวิชาชีพผิดไปจาก

สาขา ชั้น หรือแผน ท่ีผูอ้นุญาตไดแ้จง้ไวใ้นการขอรับใบอนุญาต หรือมิให้บุคคลอ่ืนซ่ึงมิใช่เป็นผู ้
ประกอบวชิาชีพท าการประกอบวชิาชีพในสถานพยาบาล 

ข.  ควบคุมและดูแลให้ผูป้ระกอบวิชาชีพในสถานพยาบาลปฏิบติัหน้าท่ีตามกฎหมาย
เก่ียวกบัการประกอบวชิาชีพของตน 

ค.  ควบคุมและดูแลมิให้มีการรับผูป่้วยไวค้า้งคืนเกินจ านวนเตียงตามท่ีก าหนดไวใ้น
ใบอนุญาต เวน้แต่กรณีฉุกเฉิน ซ่ึงหากไม่รับไวอ้าจเกิดอนัตรายแก่ผูป่้วย  

ง.  ควบคุมดูแลสถานพยาบาลใหส้ะอาด เรียบร้อย ปลอดภยั และมีลกัษณะอนัเหมาะสม
แก่การใชเ้ป็นสถานพยาบาล  

8)   หน้า ท่ีและความรับผิดชอบร่วมกันของผู ้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ
สถานพยาบาลและผูรั้บใบอนุญาตด าเนินการสถานพยาบาล  

ผู ้รับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลและผู ้รับใบอนุญาตด าเนินการ
สถานพยาบาลนั้น มีหนา้ท่ีและความรับผดิชอบร่วมกนั ดงัต่อไปน้ี78 

ก.  จดัให้มีผูป้ระกอบวิชาชีพในสถานพยาบาลตามวิชาชีพและจ านวนท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวงตลอดเวลาท าการ 

 ข.  จดัให้มีเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ ยา และเวชภณัฑ์ท่ีจ  าเป็นประจ าสถานพยาบาลนั้น
ตามชนิดท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

ค.  จดัให้มีและรายงานหลกัฐานเก่ียวกบัผูป้ระกอบวิชาชีพในสถานพยาบาลและผูป่้วย 
และเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวกับการรักษาพยาบาลตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวง โดยตอ้งเก็บรักษาไวใ้หอ้ยูใ่นสภาพท่ีตรวจสอบไดไ้ม่นอ้ยกวา่หา้ปีนบัแต่วนัท่ีจดัท า 

ง.  ควบคุมและดูแลการประกอบกิจการสถานพยาบาลให้เป็นไปตามมาตรฐานการ
บริการท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดตามมาตรา 15 

จ.  ตอ้งควบคุมและดูแลใหมี้การช่วยเหลือเยยีวยาแก่ผูป่้วย 33/1 ซ่ึงอยูใ่นสภาพอนัตราย
และจ าเป็นต้องได้รับการรักษาพยาบาลโดยฉุกเฉิน เพื่อให้รอดพน้จากอนัตรายตามมาตรฐาน
วชิาชีพและตามประเภทของสถานพยาบาลนั้น ๆ  

                                                 
77 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 15, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133 ตอนท่ี 

107 ก ,น. 45. 
78 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 35, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก ,น. 40. 
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เพื่อประโยชน์สาธารณะในการด าเนินการตามวรรคหน่ึง ให้สถานพยาบาลมีหน้าท่ี
ระดมทรัพยากรและมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือเยยีวยาหรือด าเนินการตามความเหมาะสมและความ
จ าเป็น 

การด าเนินการตามวรรคหน่ึงและวรรคสอง ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ และ
เง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดโดยค าแนะน าของคณะกรรมการ 

เม่ือให้การช่วยเหลือเยียวยาผูป่้วยตามวรรคหน่ึงแลว้ ถา้มีความจ าเป็นตอ้งส่งต่อหรือ
ผูป่้วยมีความประสงคจ์ะไปรับการรักษาพยาบาลท่ีสถานพยาบาลอ่ืน ผูรั้บอนุญาตและผูด้  าเนินการ
ตอ้งจดัการใหมี้การจดัส่งต่อไปยงัสถานพยาบาลอ่ืนตามความเหมาะสม ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ 
และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดโดยค าแนะน าของคณะกรรมการ  

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการตามวรรคหน่ึง วรรคสอง และวรรคส่ี ให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด79 

ฉ.  ควบคุมและดูแลมิให้มีการใชห้รือยินยอมให้ผูอ่ื้นใชส้ถานพยาบาลประกอบกิจการ
สถานพยาบาลผดิประเภทหรือผดิลกัษณะการใหบ้ริการตามท่ีระบุไวใ้นในอนุญาต 

ช.  ผูใ้ดประสงคจ์ะโฆษณาหรือประกาศดว้ยประการใด ๆ  
ซ.  ผูใ้ดประสงคจ์ะโฆษณาหรือประกาศดว้ยประการใด ๆ เก่ียวกบัการประกอบกิจการ

ของสถานพยาบาล นอกจากช่ือและท่ีตั้งของสถานพยาบาลตามท่ีปรากฏในใบอนุญาต ตอ้งไดรั้บ
อนุมติั ขอ้ความ เสียง หรือภาพท่ีใชใ้นการโฆษณาหรือประกาศจากผูอ้นุญาต ทั้งน้ี ให้เป็นไปตาม 
หลกัเกณฑ ์วธีิการ เง่ือนไขและค่าใชจ่้าย ท่ีผูอ้นุญาตประกาศก าหนด 

การโฆษณาหรือประกาศดว้ยประการใด ๆ ซ่ึงช่ือ ท่ีตั้ง หรือกิจการของสถานพยาบาล 
หรือคุณวุฒิหรือความสามารถของผูป้ระกอบวิชาชีพในสถานพยาบาล เพื่อชกัชวนให้มีผูม้าขอรับ
บริการจากสถานพยาบาลโดยใชข้อ้ความ เสียง หรือภาพอนัเป็นเท็จหรือโออ้วดเกินความจริง หรือ
น่าจะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิในสาระส าคญัเก่ียวกบัการประกอบกิจการสถานพยาบาล จะท ามิได ้

ค่าใชจ่้ายท่ีไดรั้บตามวรรคหน่ึงใหน้ าส่งคลงัเป็นรายไดแ้ผน่ดิน80 
 
 
 

                                                 
79 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 16, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133  

ตอนท่ี 107 ก ,น. 46. 
80 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 17, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133 

ตอนท่ี 107 ก ,น. 46. 
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9)  บทก าหนดโทษ      
พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 หมวด 5 ก าหนดโทษทางอาญาเพื่อใชล้งโทษ

แก่ผูรั้บอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลและผูด้  าเนินการสถานพยาบาล ท่ีกระท าการฝ่าฝืน
บทบญัญติัตามกฎหมายดงักล่าว โดยบทก าหนดโทษท่ีส าคญั มีดงัต่อไปน้ี 

ก.  ผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของคณะกรรมการหรือ คณะอนุกรรมการตามมาตรา 13 
ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงเดือน หรือปรับไม่เกินสองพนับาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ81  

ข.  ผู ้ใดประกอบกิจการสถานพยาบาลโดยไม่ได้รับอนุญาต หรือด า เนินการ
สถานพยาบาลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหา้ปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท 
หรือทั้งจ  าทั้งปรับ และศาลจะสั่งริบบรรดาส่ิงของท่ีใชใ้นการประกอบกิจการสถานพยาบาลดว้ยก็
ได้82 

ค.  ผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของผูอ้นุญาตตามมาตรา 39 หรือมาตรา 45 หรือค าสั่งของ
พนกังานเจา้หน้าท่ีตามมาตรา 49 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืน
บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ83 

ง.  ผูรั้บอนุญาตผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามมาตรา 21 มาตรา 31 มาตรา 32 มาตรา 40 หรือมาตรา 
43 ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท 

จ.  ผูรั้บอนุญาตผูใ้ดประกอบการการสถานพยาบาลโดยมิได้จดัให้มีผูด้  าเนินการตา
มาตรา 23 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

ฉ.  ผูใ้ดมีหนา้ท่ีตอ้งแจง้ให้ผูอ้นุญาตทราบ แต่ไม่แจง้ภายในก าหนดเวลาตามมาตรา 26 
มาตรา 30 มาตรา 42 หรือมาตรา 44 วรรคหน่ึง ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท 

ช.  ผูรั้บอนุญาตผูใ้ดจะเรียกเก็บหรือยินยอมให้มีการเรียกเก็บค่ารักษาพยาบาลหรือ
ค่าบริการอ่ืนเกินอตัราท่ีแสดงไวไ้ม่ได ้และจะตอ้งใหก้ารบริการผูป่้วยตามสิทธิท่ีแสดงไว้84 

                                                 
81 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 56, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115 ตอนท่ี 15 ก ,น. 43. 
82 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 18, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133  

ตอนท่ี 107 ก หนา้ 46. 
83 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 58 - มาตรา 61, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115  

ตอนท่ี 15 ก ,น. 44. 
84 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 19, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133  

ตอนท่ี 107 ก ,น. 46. 
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ฌ.  ผูด้  าเนินการผูใ้ดไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นไปตามมาตรา 34 (1) ตอ้งระวางโทษจ าคุก
ไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ85 

ญ.  ผูด้  าเนินการผูใ้ดไม่ปฏิบติัหน้าท่ีให้เป็นไปตามมาตรา 34 (3) หรือ (4) ตอ้งระวาง
โทษปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท 

ฎ.  ผูรั้บอนุญาตหรือผูด้  าเนินการผูใ้ดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามมาตรา 34 (2) หรือมาตรา 
35 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

ฏ.  ผูรั้บอนุญาตหรือผูด้  าเนินการผูใ้ดฝ่าฝืนมาตรา 36 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี 
หรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

ฐ.  ผูรั้บอนุญาตหรือผูด้  าเนินการผูใ้ดฝ่าฝืนมาตรา 38 ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินสอง
หม่ืนบาท 

ฑ.  หากผูรั้บอนุญาตหรือผูด้  าเนินการ โฆษณาหรือประกาศหรือยนิยอมใหผู้อ่ื้นโฆษณา
หรือประกาศด้วยประการใด ๆ ซ่ึงช่ือ ท่ีตั้ งหรือกิจการของสถานพยาบาล หรือคุณวุฒิ หรือ
ความสามารถของผูป้ระกอบวิชาชีพในสถานพยาบาลเพื่อชักชวนให้มีผูม้าขอรับบริการจาก
สถานพยาบาลของตน โดยใช้ขอ้ความอนัเป็นเท็จหรือโออ้วดเกินจริง หรือน่าจะก่อให้เกิดความ
เขา้ใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกบัการประกอบกิจการสถานพยาบาล ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินสอง
หม่ืนบาท และให้ปรับอีกวนัละไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาทนบัแต่วนัท่ีฝ่าฝืนค าสั่งท่ีให้ระงบัการโฆษณา
หรือประกาศ ทั้งน้ีจนกว่าจะระงบัการโฆษณาหรือประกาศดงักล่าว และหากผูรั้บอนุญาตหรือ
ผูด้  าเนินการ ฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามประกาศก าหนดหลกัเกณฑ ์วธีิการและเง่ือนไขส าหรับการโฆษณา
ดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ตามท่ีผูอ้นุญาตมีประกาศไว ้ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกิน
สองหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ และให้ปรับอีกวนัละไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาทนบัแต่วนัท่ีฝ่าฝืนค าสั่ง
ท่ีใหร้ะงบัการโฆษณาหรือประกาศ ทั้งน้ี จนกวา่จะระงบัการโฆษณาหรือประกาศดงักล่าว86 

ฒ.  ผูรั้บอนุญาตผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของผูอ้นุญาตมาตรา 44 วรรค 2 ตอ้งระวางโทษ
จ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ87 

                                                 
85 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 63 - มาตรา 67, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115  

ตอนท่ี 15 ก ,น. 44. 
86 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 20, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133  

ตอนท่ี 107 ก ,น. 47. 
87 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541, มาตรา 69 - มาตรา 73, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 115  

ตอนท่ี 15 ก ,น. 45. 
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ณ.  ผูรั้บอนุญาต ผูด้  าเนินการ ผูป้ระกอบวิชาชีพในสถานพยาบาล เจ้าหน้าท่ีของ
สถานพยาบาล หรือบุคคลซ่ึงอยู่ในสถานพยาบาล ผูใ้ดไม่อ านวยความสะดวกให้แก่พนักงาน
เจา้หนา้ท่ีในการปฏิบติัการตามหนา้ท่ีตามมาตรา 46 ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินสองพนับาท 

ด.  ผูใ้ดประกอบกิจการสถานพยาบาลในระหวา่งท่ีสถานพยาบาลนั้นถูกสั่งปิดชัว่คราว
ตามมาตรา 50 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับและ
ใหป้รับอีกไม่เกินวนัละหน่ึงหม่ืนบาทตลอดเวลาท่ียงัฝ่าฝืน 

ต.  ผูใ้ดข้ดัขวางหรือไม่อ านวยความสะดวกให้แก่คณะกรรมการในการด าเนินการตา
มาตรา 52 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงเดือน หรือปรับไม่เกินสองพนับาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

ถ.  ผูอ้นุญาต ผูด้  าเนินการ ผูป้ระกอบวิชาชีพในสถานพยาบาล หรือเจ้าหน้าท่ีของ
สถานพยาบาลผูใ้ด จดัท าหรือยินยอมใหผู้อ่ื้นจดัท าหลกัฐานเก่ียวกบัค่ารักษาพยาบาลและค่าบริการ
เอกสารแสดงการตรวจโรค เอกสารแสดงผลการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล หรือเอกสารกรณี
อ่ืนอนัเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลอนัเป็นเท็จ ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินส่ี
หม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

ท.  ในกรณีผูก้ระท าความผิดเป็นนิติบุคคล ถา้การกระท าความผิดของนิติบุคคลนั้นเกิด
จากการสั่งการหรือการกระท าของกรรมการ ผูจ้ดัการ หรือบุคคลใดซ่ึงรับผดิชอบในการด าเนินงาน
ของนิติบุคคลนั้น หรือในกรณีท่ีบุคคลดงักล่าวมีหนา้ท่ีตอ้งสั่งการหรือกระท าการและละเวน้ไม่สั่ง
การหรือไม่กระท าการจนเป็นเหตุให้นิติบุคคลนั้นกระท าความผิด ผูน้ั้นตอ้งรับโทษตามท่ีบญัญติัไว้
ส าหรับความผดินั้น ๆ ดว้ย88 
        3.1.2  มาตรการทางกฎหมายในการเยยีวยาความเสียหาย ใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บความเสียหาย จากการ
เขา้รับบริการทางทนัตกรรม ตามกฎหมายของประเทศไทย 

การท าหัตถการทางทนัตกรรมของทนัตแพทยก์็ถือเป็นการประกอบวิชาชีพทางด้าน
สาธารณะสุขอย่างหน่ึง ท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายได้เช่นเดียวกบัการประกอบวิชาชีพอ่ืน ๆ 
ในทางการแพทย ์ ทั้งน้ีไม่วา่จะเป็นความเสียหายท่ีเกิดจากการผิดสัญญาหรือความเสียหายในทาง
ละเมิดก็ตาม ก็ย่อมก่อเกิดเป็นหน้าท่ีและความรับผิดชอบในทางกฎหมายเช่นเดียวกนั คือ การมี
หนา้ท่ีตอ้งชดใชค่้าเสียหาย แต่อยา่งไรก็ตามค่าเสียหายท่ีเกิดจากการผดิสัญญา กบัค่าเสียหายอนัเป็น
ผลจากการกระท าละเมิดท่ีผูไ้ด้รับความเสียหายสามารถเรียกร้องได้นั้นก็มีความแตกต่างกนัใน
รายละเอียดบางประการ กล่าวคือ  

 
                                                 

88 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2559, มาตรา 21, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 133 ตอนท่ี 
107 ก หนา้ 47. 
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ก.  เร่ืองความรับผิด 
ความรับผดิในทางสัญญานั้น ลูกหน้ีรับผดิเพียงเท่าท่ีเกิดความเสียหาย 
ความรับผดิในทางละเมิด ผูก้ระท าละเมิดตอ้งรับผิดชดใชค้่าเสียหายอนัเป็นผลมาจาก

การละเมิดทั้งส้ิน 
ข.  วธีิการก าหนดค่าเสียหาย 
ค.  ภาระการพิสูจน์ 
ดงันั้น จึงมีความจ าเป็นตอ้งศึกษาถึงความแตกต่างของการเรียกร้องค่าเสียหายในทาง

สัญญาและการเรียกร้องค่าเสียหายในทางละเมิด เพื่อท่ีจะท าให้ทราบวา่เม่ือผูรั้บบริการไดรั้บความ
เสียหาย จากการรับบริการในสถานพยาบาล กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามแลว้ ผูรั้บบริการจะ
สามารถเรียกร้องค่าเสียหายไดอ้ยา่งไรบา้ง 

ส าหรับมาตรการทางกฎหมายในการเยียวยาความเสียหาย ให้แก่ผูรั้บบริการท่ีได้รับ
ความเสียหายจากการใช้บริการในสถานพยาบาล กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม สามารถแยก
พิจารณาได ้2 กรณี คือ มาตรการทางกฎหมายตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์และมาตรการ
ทางกฎหมายตามพระราชบญัญติัพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ดงัน้ี  

3.1.2.1  มาตรการตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
1)  ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยล์กัษณะสัญญา 
การท่ีผูบ้ริโภคเขา้มารับบริการทางทนัตกรรมในสถานพยาบาล ย่อมก่อให้เกิดเป็น

สัญญาข้ึนระหว่างผูบ้ริโภคกบัทนัตแพทยผ์ูท้  าหัตถการทางท าทนัตกรรม เม่ือสัญญาเกิดข้ึนแลว้ 
กฎหมายไดใ้ห้สิทธิแก่คู่สัญญาฝ่ายท่ีเป็นเจา้หน้ีเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีแก่ตนได ้หากลูกหน้ีผิดนดั
ไม่ช าระหน้ีตามสัญญาท าให้เจา้หน้ีไดรั้บความเสียหาย ลูกหน้ีก็มีหนา้ท่ีตอ้งชดใชค่้าเสียหายอนัเกิด
จากจากผิดสัญญานั้นด้วย ซ่ึงในกรณีดังกล่าวน้ีขอแยกพิจารณาออกเป็น 2 ประเด็น คือ การ
ก าหนดค่าเสียหาย และภาระการพิสูจน์ ดงัน้ี  

(1)  การก าหนดค่าเสียหาย 
การเรียกร้องค่าเสียหายอันเกิดจากการสัญญา มีหลักการแตกต่างจากการเรียกค่า

สินไหมทดแทนในกรณีกระท าละเมิด โดยการเรียกค่าสินไหมทดแทนตามบทบญัญติัของกฎหมาย
ลกัษณะละเมิดนั้นมีกฎหมายบญัญติัไวเ้ป็นพิเศษในมาตรา 438 ถึง มาตรา 448 ซ่ึงก าหนดให้ศาลมี
ดุลพินิจอย่างกวา้งขวางในการก าหนดค่าสินไหมทดแทนโดยพิเคราะห์จากพฤติการณ์และความ
ร้ายแรงแห่งละเมิด ต่างจากการเรียกร้องค่าเสียหายโดยอาศยัมูลเหตุแห่งสัญญาท่ีถูกจ ากดัโดยหลกั
ความคาดเห็นตามมาตรา 222 กล่าวคือ ค่าเสียหายท่ีจะเรียกร้องให้ลูกหน้ีรับผิดได้นั้นต้องเป็น
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ค่าเสียหายอนัเกิดจากความเสียหายท่ีเจา้หน้ีไดรั้บจริง หากเจา้หน้ีไม่ไดรั้บความเสียหาย แมลู้กหน้ี
จะไม่ช าระหน้ีใหต้อ้งตามความประสงคก์็ตาม เจา้หน้ีก็ไม่มีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายได ้

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 222 บญัญติัว่า “การเรียกเอาค่าเสียหายนั้น
ไดแ้ก่ เรียกค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายเช่นท่ีตามปกติย่อมเกิดข้ึนแต่การไม่ช าระหน้ีนั้น 
เจา้หน้ีจะเรียกค่าสินไหมทดแทนได้ แมก้ระทัง่ความเสียหายอนัเกิดแต่พฤติการณ์พิเศษ หากว่า
คู่กรณีท่ีเก่ียวขอ้งไดค้าดเห็นหรือควรจะไดค้าดเห็นพฤติการณ์เช่นนั้นล่วงหนา้ก่อนแลว้” 

ความประสงคใ์นการชดใชค้่าสินไหมทดแทนเพราะเหตุลูกหน้ีไม่ปฏิบติัการช าระหน้ีก็
เพื่อให้เจา้หน้ีไดค้งคืนสภาพและไดผ้ลเหมือนอยา่งวา่ไดมี้การช าระหน้ีโดยครบถว้น เพราะฉะนั้น
ค่าสินไหมทดแทนหรือค่าเสียหายซ่ึงลูกหน้ีจะต้องใช้ให้กับเจ้าหน้ีนั้น นอกจากส าหรับความ
เสียหายท่ีเจา้หน้ีตอ้งเสียไปแล้ว ยงัรวมถึงประโยชน์หรือก าไรซ่ึงเจา้หน้ีควรจะได้รับการปฏิบติั
ช าระหน้ีดว้ย89 เม่ือวิเคราะห์จากบทบญัญติัมาตราดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ค่าเสียหายอนัเกิดจาก
การไม่ช าระหน้ีนั้นมี 2 ประการ ไดแ้ก่  

ก. ค่าเสียหายตามปกติ 
ค่าเสียหายตามปกติ หมายถึง ค่าเสียหายอนัเป็นผลธรรมดา หรือเป็นผลโดยตรงจากการ

ไม่ช าระหน้ี อนัเป็นเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระท าและผล ซ่ึงค่าเสียหายดงักล่าวน้ีลูกหน้ีมี
หนา้ท่ีตอ้งรับผิดชดใชเ้สมอ เพราะถือเป็นความเสียหายท่ีวิญญูชนหรือคนทัว่ไปคาดเห็นไดว้า่ยอ่ม
ตอ้งเกิดข้ึนหากไม่ปฏิบติัตามสัญญานัน่เอง การพิจารณาว่าค่าเสียหายใดจะได้รับการชดใช้ตอ้ง
ตั้งอยูบ่นฐานของความผูกพนัตามขอ้ตกลงในสัญญานั้น จึงตอ้งน าขอ้ตกลงในสัญญาท่ีตกลงกนัไว้
มาพิจารณาดว้ยเสมอ90 ตวัอยา่งค าพิพากษาฎีกาท่ีวินิจฉยัวา่กรณีใดถือเป็นค่าเสียหายปกติ กรณีใดท่ี
ไม่ถือเป็นค่าเสียหายปกติ ดงัน้ี  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 4129/2550 จ าเลยท่ี 1 ผิดสัญญาซ้ือขายพิพาทโดยไม่สามารถปฏิบติั
ตามเง่ือนไขการช าระเงินค่าสินคา้ให้แก่โจทก์ ท าให้โจทก์ตอ้งขายสินค่าพิพาทให้ผูอ่ื้นในราคาต ่า
กวา่ราคาท่ีตกลงไวก้บัจ าเลยท่ี 1 เป็นเหตุใหโ้จทก์ขาดเงินท่ีโจทกค์วรจะไดจ้ากจ าเลยท่ี 1 ซ่ึงถือเป็น
ความเสียหายเช่นท่ีตามปกติยอ่มเกิดข้ึนแต่การไม่ช าระหน้ีตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาตรา 222 วรรคหน่ึง โจทกจึ์งชอบท่ีจะไดรั้บค่าสินไหมทดแทนอนัเกิดจากการผดิสัญญาดงักล่าว 

                                                 
89 เทพวทูิร, พระยา, ค  าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บรรพ 1-2, (พระนคร: ไทยพิทยาม, 

2509,น. 808. 
90 ไพโรจน์ วายภุาพ, ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยหน้ี,  

(กรุงเทพมหานคร: พลสยาม พร้ินติ้ง (ประเทศไทย), 2554) ,น. 225. 
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ค าพิพากษาฎีกาท่ี 47/2489 ในกรณีผู ้ขายไม่ส่งมอบทรัพย์ท่ีขาย ถ้าผู ้ซ้ือต้องเสีย
ค่าใชจ่้ายไปซ้ือทรัพยช์นิดนั้นจากผูอ่ื้นเท่าไร ผูข้ายตอ้งรับผิดใช้เงินท่ีเกินจากราคาท่ีตกลงซ้ือขาย
กนัใหแ้ก่ผูซ้ื้อ 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 691/2511 ค่าใช้จ่ายในการติดตามทวงถามหน้ีสิน มิใช่ผลเกิดข้ึน
โดยตรงจากการผิดสัญญาไม่ช าระหน้ี จะถือวา่เป็นค่าเสียหายพิเศษก็ไม่ไดท้ั้งท่ีไม่มีกฎหมายบงัคบั
ใหฝ่้ายผดินดัผดิสัญญาตอ้งรับผดิ 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1629/2524 การท่ีจ าเลยท่ี 1 ผดิสัญญาท าใหโ้จทกต์อ้งจา้งหา้งหุ้นส่วน
จ ากดั ท. ท าการก่อสร้างเป็นเงินเพิ่มไปจากเดิมท่ีท าไวก้บัจ าเลยท่ี 1 จ านวนเงินท่ีเพิ่มข้ึนน้ีถือเป็น
ค่าเสียหายท่ีโจทก์ไดรั้บโดยตรงจากการท่ีจ าเลยท่ี 1 ปฏิบติัผิดสัญญา จ าเลยทั้งสามตอ้งร่วมรับผิด
ชดใชใ้หโ้จทก ์ 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 229/2526 ค่าจา้งทนายความให้ฟ้องจ าเลยซ่ึงเป็นผูผ้ิดสัญญา มิใช่
ค่าเสียหายอนัเกิดข้ึนจากผลท่ีจ าเลยปฏิบติัผิดสัญญาวา่จา้งระหวา่งโจทก์จ  าเลยโดยตรงแต่ประการ
ใด โจทกจึ์งไม่มีสิทธิเรียกร้องเอาจากจ าเลยได ้

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 3697/2524 เม่ือสัญญาเช่าส้ินสุดลง ผูเ้ช่าไม่มีสิทธิอยู่ในท่ีดินท่ีเช่า 
การอยู่ต่อไปเป็นการละเมิด ผูใ้ห้เช่ามีสิทธิเรียกค่าเสียหายเช่นท่ีตามปกติย่อมเกิดข้ึน ได้แก่ 
ค่าเสียหายในค่าเช่า ค่าเสียหายจากการท่ีผูใ้ห้เช่าไม่สามารถสร้างตึกแถวในท่ีดินท่ีเช่าเพราะวสัดุ
ก่อสร้างมีราคาสูงข้ึน ก็เป็นความเสียหายเช่นท่ีตามปกติยอ่มเกิดข้ึน จ าเลยจึงตอ้งรับผดิ  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 2199/2514 โจทก์ถูกยึดรถยนตท่ี์ซ้ือคืนไป โจทก์จะเรียกค่าเสียหายท่ี
ขาดรายไดจ้ากการท่ีเคยใชร้ถยนตพ์ิพาทออกฉายภาพยนตร์เร่มิได ้เพระโจทก์อาจใชร้ถยนตอ่ื์นได ้
รายไดจ้ากการฉายภาพยนตร์เร่ มิใช่ค่าเสียหายโดยตรง  

ข. ค่าเสียหายพิเศษ 
โดยหลกั เม่ือความเสียหายนั้นมีความสัมพนัธ์ระหวา่งการกระท าและผลแลว้ ยงัจะตอ้ง

น าผลเสียหายนั้นมาพิจารณาอีกว่าเป็นความเสียหายปกติหรือความเสียหายพิเศษ ถ้าเป็นความ
เสียหายปกติก็จะไดรั้บการชดใชด้งัท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ แต่ถา้เป็นความเสียหายพิเศษจะไดรั้บการ
ชดใชก้็ต่อเม่ือคาดเห็นไดห้รือควรจะคาดเห็นได ้หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงวา่ความเสียหายพิเศษ ลูกหน้ี
ไม่ตอ้งรับผดิชอบ เวน้แต่คู่กรณีคาดเห็นหรือควรจะคาดเห็นได้91 ค่าเสียหายพิเศษต่างจากค่าเสียหาย
ปกติตรงท่ี ค่าเสียหายปกตินั้นวิญญูชนหรือคนทัว่ไปรวมถึงลูกหน้ีคาดเห็นไดอ้ยูแ่ลว้ แต่ค่าเสียหาย
พิเศษนั้น โดยปกติลูกหน้ีไม่อาจคาดเห็นไดเ้องจะตอ้งมีการแจง้ให้ลูกหน้ีทราบ หรือมีพฤติการณ์ท่ี
ท าใหลู้กหน้ีคาดเห็นไดว้า่ตนจะตอ้งรับผิด ซ่ึงตามแนวค าพิพากษาฎีกาของไทยนั้นการคาดเห็นของ
                                                 

91 เพ่ิงอ้าง, น. 231. 
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ลูกหน้ีอาจเป็นการคาดเห็นในขณะท าสัญญา หรือคาดเห็นตอนไม่ช าระหน้ีก็ได ้ตวัอยา่งค าพิพากษา
ฎีกาท่ีวนิิจฉยัวา่เป็นค่าเสียหายพิเศษ ดงัน้ี  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 957/2496 การท่ีผูซ้ื้อท่ีดินจะไดก้ าไรจากการน าท่ีดินนั้นไปขายต่อ
ให้แก่ผูอ่ื้นนั้น มิใช่เป็นวิสัยธรรมดา อนัพึงบงัเกิดจากการผิดสัญญาซ้ือขาย เป็นเหตุให้ผูซ้ื้อไม่ได้
ก าไรจากการขายต่อไปนั้น ย่อมถือว่าเป็นค่าเสียหายอนัเกิดจากพฤติการณ์พิเศษ ตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 222 วรรคสอง ซ่ึงถ้าผูข้ายได้คาดเห็นหรือควรจะคาดเห็นพฤติ
การณ์เช่นนั้นล่วงหน้าแลว้ผูข้ายจึงจะตอ้งรับผิด ถา้ผูซ้ื้อน าสืบไม่ไดว้่าผูข้ายได้รู้หรือควรจะได้รู้
หรือควรจะไดค้าดเห็นล่วงหนา้แลว้ผูข้ายก็ไม่ตอ้งรับผดิในค่าเสียหายพิเศษน้ี 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 499/2534 จ าเลยเป็นนิติบุคคลประเภทบริษทัจ ากดัมี ส. เป็นกรรมการ
ผูจ้ดัการ การท่ี ส. สั่งซ้ือกรอบรูปจากโจทก ์แมจ้ะลงลายมือช่ือในใบสั่งซ้ือเพียงผูเ้ดียวก็ถือไดว้า่ ส. 
ท าการแทนจ าเลยจ าเลยจึงตอ้งรับผดิชอบตามใบสั่งซ้ือดงักล่าว จ าเลยสั่งซ้ือกรอบรูปจากโจทก์แลว้
ต่อมาเป็นฝ่ายผิดสัญญา เงินก าไรท่ีโจทก์จะได้รับจึงเป็นค่าเสียหายตามปกติอนัเกิดจากการผิด
สัญญาของจ าเลย จ าเลยจึงตอ้งมีหน้าท่ีชดใช้ให้โจทก์ ส่วนค่าจา้งท าแม่พิมพก์รอบรูปนั้นโจทก์มี
ขอ้ตกลงกบั ท. ซ่ึงโจทก์ว่าจา้งให้ท ากรอบรูปเพื่อขายให้จ  าเลยว่า หากมีการส่งมอบกรอบรูปให้
จ  าเลยเรียบร้อย ค่าจา้งแม่พิมพ ์ท. จะเป็นผูอ้อก แต่หากผิดสัญญาโจทก์ตอ้งรับผิดชอบเอง เช่นน้ีแม้
ค่าจา้งท าแม่พิมพจ์ะเป็นค่าเสียหายอนัเน่ืองจากการท่ีจ าเลยผิดสัญญา แต่ก็เป็นค่าเสียหายอนัเกิดแต่
พฤติการณ์พิเศษซ่ึงจ าเลยไม่สามารถคาดเห็นหรือควรจะคาดเห็นได้ก่อนล่วงหน้า โจทก์จึงไม่มี
สิทธ์ิเรียกค่าเสียหายส่วนน้ี 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 788/2499 ผูซ้ื้อท าสัญญาซ้ือแป้งจากผูข้ายโดยวางมดัจ าไวบ้างส่วน 
ผูข้ายจึงไดว้างมดัจ าซ้ือแป้งจากบุคคลภายนอก ต่อมาผูซ้ื้อผิดสัญญาไม่ซ้ือแป้งจากผูข้าย ผูข้ายยอ่ม
มีสิทธิริบมดัจ าเสีย ทั้งยงัเรียกร้องให้ผูซ้ื้อใชเ้งินทดแทนตามจ านวนท่ีผูข้ายไดถู้กบุคคลภายนอกริบ
เงินมดัจ าไปดว้ยไดโ้ดยถือวา่เป็นค่าเสียหายอนัเกิดจากพฤติการณ์พิเศษ ทั้งน้ีในเม่ือเป็นพฤติการณ์
ท่ีผูซ้ื้อพึ่งคาดเห็นล่วงหนา้ไดแ้ลว้ 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 2389/2529 จ าเลยส่งสินคา้ท่ีมีคุณภาพช ารุดบกพร่องท าให้ผูซ้ื้อใน
ต่างประเทศปฏิเสธไม่ยอมรับซ้ือสินคา้เป็นเหตุให้โจทก์ขายสินคา้นั้นไม่ได ้จ าเลยตอ้งรับผิดใน
ความช ารุดบกพร่องดังกล่าวโจทก์มีสิทธิบอกเลิกสัญญาและเรียกค่าเสียหายได้ตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 215, 387, 391 และ 472 ค่าเสียหายท่ีจ าเลยจะตอ้งรับผิดต่อโจทก์ 
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 222 คือ คืนเงินราคาสินคา้ท่ีจ  าเลยรับไปจากโจทก์ 
ค่าท่ีโจทก์ไดช้ าระค่าขนส่งสินคา้ค่าวสัดุส าหรับบรรจุหีบห่อสินคา้ท่ีโจทก์จดัซ้ือแลว้ส่งให้จ  าเลย
และค่าโกดงัเก็บสินคา้ซ่ึงถือวา่เป็นค่าเสียหายพิเศษท่ีจ าเลยควรจะคาดคิดล่วงหนา้ได ้
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นอกจากน้ีในสัญญาต่างตอบแทน เม่ือถึงก าหนดช าระหน้ีแลว้คู่สัญญาฝ่ายหน่ึงไม่ช าระ
หน้ีหรือขอปฏิบติัช าระหน้ีโดยชอบ คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงก็มีสิทธิปฏิเสธไม่ช าระหน้ีตอบแทนได้ 
ทั้งน้ีโดยอาศยัอ านาจแห่งบทบญัญติัประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา 369  

(2)  ภาระการพิสูจน์ 
ตามประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่ มาตรา 84/1 บญัญติัวา่ “คู่ความฝ่ายใดกล่าว

อา้งขอ้เท็จจริงเพื่อสนบัสนุนค าคู่ความของตนให้คู่ความฝ่ายนั้นมีภาระการพิสูจน์นั้น แต่ถา้มีขอ้
สันนิษฐานไวใ้นกฎหมายหรือมีขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นซ่ึงปรากฎจากสภาพปกติธรรมดาของ
เหตุการณ์เป็นคุณแก่คู่ความฝ่ายใด คู่ความฝ่ายนั้นตอ้งพิสูจน์เพียงวา่ตนไดป้ฏิบติัตามเง่ือนไขแห่ง
การท่ีตนจะได้รับประโยชน์จากขอ้สันนิษฐานนั้นครบถ้วนแล้ว” บทบญัญติัดงักล่าวได้ก าหนด
หลกัเกณฑท์ัว่ไปเก่ียวกบัภาระการพิสูจน์วา่คู่ความฝ่ายใดกล่าวอา้งขอ้เท็จจริงใดผูน้ั้นมีภาระจะตอ้ง
พิสูจน์ขอ้เทจ็จริงนั้น ถา้ฝ่ายท่ีมีภาระการพิสูจน์ไม่น าพยานหลกัฐานมาสืบหรือน าพยานหลกัฐานมา
สืบมาถึงมาตรฐานการพิสูจน์ท่ีกฎหมายก าหนดไวก้็ตอ้งเป็นฝ่ายแพค้ดีในประเด็นท่ีตนมีภาระการ
พิสูจน์ แต่หลกัดงักล่าวก็มีขอ้ยกเวน้อยู ่2 กรณี กล่าวคือ 

ก.  ถา้ขอ้สันนิษฐานไวใ้นกฎหมายเป็นคุณแก่คู่ความฝ่ายท่ีกล่าวอา้ง คู่ความฝ่ายนั้นก็
ย่อมได้รับประโยชน์จากข้อสันนิษฐานของกฎหมาย ทั้ งน้ีเม่ือคู่ความฝ่ายท่ีกล่าวอ้าง ได้รับ
ประโยชน์จากขอ้สันนิษฐานตามกฎหมาย ก็ย่อมก็ให้เกิดการเปล่ียนภาระการพิสูจน์ไปตกอยู่แก่
คู่ความฝ่ายตรงขา้มท่ีจะตอ้งน าพยานหลกัฐานมาพิสูจน์หักล้างขอ้สันนิษฐานนั้น เช่น กรณีเร่ือง
ละเมิดท่ีความเสียหายเกิดข้ึนจากยานพาหนะอนัเดินดว้ยก าลงัเคร่ืองจกัรกล ตามประมวลกฎหมาย
แพง่และพาณิชย ์มาตรา 437 บญัญติัใหผู้ค้รอบครองหรือควบคุมดูแลยานพาหนะนั้นตอ้งรับผิด เวน้
แต่จะพิสูจน์ไดว้า่ความเสียหายเกิดจากเหตุสุดวสิัย หรือเกิดเพราะความผดิของผูต้อ้งเสียหายเอง ผล
ของข้อสันนิษฐานตามกฎหมายในเร่ืองน้ีคือ หากจ าเลยขับยานพาหนะอันเดินด้วยก าลัง
เคร่ืองจกัรกลไปชนโจทก ์ศาลก็ตอ้งฟังขอ้เทจ็จริงตามท่ีกฎหมายสันนิษฐานไวก่้อนวา่จ าเลยซ่ึงเป็น
ผูค้วบคุมดูแลยานพาหนะตอ้งรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึน เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้่าความเสียหาย
เกิดแต่เหตุสุดวิสัยหรือเกิดเพราะความผิดของผูเ้สียหายเอง เม่ือโจทก์ซ่ึงเป็นฝ่ายกล่าวอา้งวา่จ าเลย
ท าละเมิดไดรั้บประโยชน์จากขอ้สันนิษฐานตามกฎหมายดงักล่าว ก็ยอ่มก่อให้เกิดการเปล่ียนภาระ
การพิสูจน์ไปตกอยูแ่ก่จ  าเลยท่ีจะตอ้งน าพยานหลกัฐานมาพิสูจน์วา่ความเสียหายเกิดแต่เหตุสุดวสิัย
หรือความผดิของผูเ้สียหายเอง 

ข.  ถา้มีขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นซ่ึงปรากฎจากสภาพปกติธรรมดาของเหตุการณ์เป็น
คุณแก่คู่ความฝ่ายท่ีกล่าวอา้ง คู่ความฝ่ายนั้นก็ยอ่มไดรั้บประโยชน์จากขอ้สันนิษฐาน ซ่ึงมีผลท าให้
ผลกัภาระการพิสูจน์ไปตกอยูแ่ก่คู่ความฝ่ายตรงขา้มท่ีจะตอ้งน าพยานหลกัฐานมาพิสูจน์หกัลา้งขอ้
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สันนิษฐานนั้ น หลักข้อสันนิษฐานท่ีควรจะเป็นน้ีเกิดจากสภาพปกติธรรมดาของเหตุการณ์
ข้อเท็จจริงอย่างใดอย่างหน่ึงซ่ึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนย่อมบอกเร่ืองราวในตัวของมนัเอง แต่ใน
เหตุการณ์บางเร่ืองสภาพปกติธรรมดาของเหตุการณ์ย่อมแสดงอยู่ในตวัของมนัเองว่าจ าเลยน่าจะ
ประมาท ถ้าจ าเลยไม่ประมาทก็น่าจะไม่เกิดเหตุการณ์เช่นนั้นข้ึน ดงัความในค าพิพากษาฎีกาท่ี  
292/2542 ในคดีศลัยกรรมตกแต่ง โจทก์น าสืบไดแ้ต่เพียงว่าโจทก์ไดเ้ขา้รับการศลัยกรรมเตา้นมท่ี
โรงพยาบาลของเอกชนโดยจ าเลยเป็นผูท้  าการผ่าตดัหน้าอกโจทก์ท่ีมีขนาดใหญ่ให้มีขนาดเล็กลง 
หลงัผา่ตดัแลว้เกิดอาการผดิปกติ เตา้นมดา้นซา้ยมีขนาดใหญ่กวา่ดา้นขวา มีกอ้นเน้ืออยูบ่ริเวณรักแร้
ดา้นขวา ทรวงอกไม่มีร่องอก แผลติดเช้ือและเน่าอกัเสบ จ าเลยนดัให้โจทก์ไปท าการผา่ตดัแกไ้ขท่ี
คลินิกของจ าเลยอีกสามคร้ัง แต่อาการไม่ดีข้ึน โจทก์จึงเปล่ียนแพทยใ์หม่ให้แพทยอ่ื์นท าการรักษา
ผ่าตดัแก้ไขอีกสามคร้ังจึงหายเป็นปกติ ดงัน้ีแมโ้จทก์ไม่สามารถน าสืบให้เห็นว่าจ าเลยประมาท
เลินเล่อในการผ่าตัดและรักษาพยาบาลโจทก์อย่างไรแต่เม่ือจ าเลยเป็นแพทย์ผูเ้ช่ียวชาญด้าน
ศลัยกรรมดา้นเลเซอร์ผ่าตดั จ  าเลยจึงมีหน้าท่ีตอ้งใช้ความระมดัระวงัตามวิสัยและพฤติการณ์เป็น
พิเศษ การท่ีแพทยอ่ื์นตอ้งท าการผา่ตดัแกไ้ขอีกสามคร้ัง แสดงวา่จ าเลยผา่ตดัมามีความบกพร่องจึง
ต้องแก้ไขและแสดงว่าจ าเลยไม่ใช้ความระมดัระวงัในการผ่าตดัและไม่แจ้งให้ผูป่้วยทราบถึง
ขั้นตอนการรักษา ระยะเวลา และกรรมวิธีในการด าเนินการรักษาจนเป็นเหตุให้โจทก์ไดรั้บความ
เสียหาย นบัวา่เป็นความประมาทเลินเล่อของจ าเลยถือไดว้า่จ  าเลยกระท าละเมิดต่อโจทก ์

คดีน้ีไม่มีกฎหมายสันนิษฐานความรับผิดของเเพทย์เอาไว ้ไม่เข้าหลักเกณฑ์ตามท่ี
กฎหมายบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 433 ถึง มาตรา 437 แต่ศาลฎีกาน า
หลักข้อสันนิษฐานท่ีควรจะเป็นมาใช้ปรับแก่คดี เม่ือปรากฏข้อเท็จจริงว่าโจทก์ได้เข้ารับการ
ศลัยกรรมเตา้นมจากจ าเลย โดยท าการผา่ตดัหนา้อกท่ีมีขนาดใหญ่ให้มีขนาดเล็กลงแลว้เกิดอาการ
ผิดปกติแผลติดเช้ือและเน่าอกัเสบจนตอ้งให้แพทยอ่ื์นท าการรักษาผ่าตดัแกไ้ขอีกสามคร้ังจึงหาย
เป็นปกติ ศาลฎีกาเห็นวา่จากสภาพปกติธรรมดาของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนย่อมแสดงอยูใ่นตวัวา่ เป็น
ความประมาทเลินเล่อของจ าเลย ท่ีไม่ได้ใช้ความระมดัระวงัให้เพียงพอ ถ้าจ าเลยไม่ประมาท
เหตุการณ์นั้นยอ่มจะไม่เกิดข้ึนโจทก์จึงไดรั้บประโยชน์จากขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นเบ้ืองตน้ว่า
จ าเลยประมาท โจทก์จึงไม่มีภาระตอ้งพิสูจน์ให้เห็นว่าจ าเลยประมาทเลินเล่อในการผ่าตดัและ
รักษาพยาบาลอยา่งไร คงมีหนา้ท่ีน าสืบแต่เพียงขอ้เท็จจริงของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนเท่านั้นก็พอแลว้ 
ต่อจากนั้นเป็นหน้าท่ีของจ าเลยท่ีมีภาระจะตอ้งน าสืบหักลา้งให้เห็นว่าจ าเลยไม่ไดป้ระมาท หรือ
จ าเลยไดใ้ชค้วามระมดัระวงัในการผา่ตดัตามวิสัยและพฤติการณ์เป็นพิเศษแลว้ แต่เม่ือจ าเลยน าสืบ
ไม่ไดก้็ตอ้งฟังวา่จ าเลยประมาท 
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ภาระการพิสูจน์ในการฟ้องเรียกร้องค่าเสียหายโดยอาศยัมูลหน้ีสัญญา อาจแยกพิจารณา
ไดเ้ป็น 2 กรณี คือ ภาระการพิสูจน์ในความเสียหายและภาระการพิสูจน์ในค่าเสียหาย92 

1.  ภาระการพิสูจน์ในความเสียหาย  
ปัญหาว่ามีความเสียหายเกิดข้ึนจริงหรือไม่ เป็นปัญหาขอ้เท็จจริงซ่ึงเป็นหน้าท่ีของ

คู่สัญญาฝ่ายเจา้หน้ีตอ้งกล่าวอา้งมาในค าฟ้อง และพิสูจน์ให้ศาลเห็นว่าตนไดรั้บความเสียหายจาก
การท่ีลูกหน้ีผิดสัญญาจริง หากโจทก์มิไดก้ล่าวมาในค าฟ้อง หรือไม่สามารถพิสูจน์ให้ศาลเห็นได ้
ศาลก็ตอ้งพิพากษายกฟ้อง เน่ืองจากตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความเเพ่ง มาตรา 142 ศาล     
มิอาจพิพากษาเกินค าขอหรือนอกเหนือจากท่ีกล่าวมาในค าฟ้องได ้มีค าพิพากษาฎีกาไดว้ินิจฉัยไว ้
เช่น  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1463/2508 สัญญาแบบ ซี.ไอ.เอฟ เป็นสัญญาซ้ือขายท่ีระบุราคา
สินคา้ โดยคิดรวมค่าระวางบรรทุกและค่าประกนัภยัดว้ย เม่ือโจทกผ์ูข้ายวา่มีขอ้สัญญากนัเป็นพิเศษ
ให้ผูซ้ื้อเป็นผูเ้สียค่าระวางบรรทุก แต่จ าเลยปฏิเสธ เช่นน้ี ถือวา่โจทก์เป็นผูก้ล่าวอา้ง จึงเป็นหน้าท่ี
ของโจทกท่ี์จะตอ้งพิสูจน์ 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 244/2797 โจทก์ฟ้องเรียกเงินกู้ตามสัญญากู้เป็นเงินจ านวน 1,000 
บาท จ าเลยรับว่าได้ท าสัญญากู้เงินจากโจทก์จริง แต่เป็นจ านวนเงิน 100 บาท ไม่ใช่ 1,000 บาท 
โจทก์เเกจ้  านวนเงินจาก 100 บาท เป็น 1,000 บาท และในวนัช้ีสองสถานโจทก์น าตน้ฉบบัสัญญากู้
ส่งต่อศาล จ าเลยดูแล้วก็ยงัรับว่าได้ท าสัญญากู้ดังโจทก์กล่าวจริง แต่กู้เพียง 100 บาท โจทก์เเก้
จ  านวนเงินในสัญญาเป็น 100 บาท ดงันั้นเป็นหนา้ท่ีโจทก์จะตอ้งพิสูจน์ตามท่ีกล่าวอา้ง เม่ือทั้งสอง
ฝ่ายต่างไม่สืบพยาน โจทกก์็ตอ้งเป็นฝ่ายเเพค้ดี 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 149/2544 โจทกฟ้์องขอให้จ  าเลยช าระหน้ีเงินตามสัญญากูย้มืเงินและ
คืน น.ส.3 ก. ท่ีให้เป็นประกนั ดงัน้ี เม่ือจ าเลยยอมรับวา่โจทก์ไดท้  าสัญญากูย้ืมเงินตามค าฟ้องจริง 
แต่อา้งว่าได้เปล่ียนสัญญากู้ยืมเงินกนัใหม่อีก 2 คร้ัง จึงเป็นการกล่าวอา้งว่า คู่กรณีได้ท าสัญญา
เปล่ียนส่ิงซ่ึงเป็นสาระส าคญัเเห่งหน้ี คือ จ านวนเงินท่ีกูย้ืม หากเป็นจริงตามท่ีจ าเลยกล่าวอา้ง  หน้ี
ตามสัญญากู้ยืมเงินตามฟ้องย่อมระงบัส้ินไปด้วยแปลงหน้ีใหม่ตามประมวลกฎหมายเเพ่งและ
พาณิชยม์าตรา 349 โจทกย์อ่มขอช าระหน้ีตามสัญญาดงักล่าวอีกมิได ้จ  าเลยจึงมีภาระการพิสูจน์วา่มี
การแปลงหน้ีใหม่จริงหรือไม่  

จากค าพิพากษาฎีกาดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้เป็นการยืนยนัหลกัท่ีว่า "ผูใ้ดกล่าวอา้ง ผูน้ั้น
ตอ้งพิสูจน์" กล่าวคือ เม่ือโจทก์เป็นฝ่ายกล่าวอา้งว่าจ าเลย (ลูกหน้ี) ผิดสัญญา ไม่ช าระหน้ี ท าให้
                                                 

92 นชัชา เวทยว์ไิล, “มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภค : ศึกษากรณีธุรกิจคลินิกเสริมความ
งาม,” (วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย,์ 2557), น. 86-88. 
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โจทก์ไดรั้บความเสียหาย โจทก์ก็มีหน้าท่ีตอ้งพิสูจน์ว่าการท่ีจ าเลยผิดสัญญานั้น ท าให้ตนได้รับ
ความเสียหายอยา่งไร เม่ือโจทก์ไม่สามารถน าสืบหรือพิสูจน์ให้ศาลเห็นได ้โจทก์จึงย่อมตอ้งเป็น
ฝ่ายเเพค้ดี หากเเต่จ  าเลยให้การรับขอ้เท็จจริงตามค าฟ้องโจทก์ แลว้ยกขอ้กล่าวอา้งข้ึนใหม่เพื่อให้
ตนพน้ความรับผิด มิใช่เพียงเเต่อา้งเหตุปฏิเสธฟ้องโจทก์ เช่นน้ีภาระการพิสูจน์ย่อมตกอยู่แก่ฝ่าย
จ าเลยเพราะจ าเลยเป็นผูก้ล่าวอา้ง หากจ าเลยไม่สามารถน าสืบพยานหลกัฐานให้ศาลเห็นได ้จ าเลย
ยอ่มตกเป็นฝ่ายเเพใ้นประเด็นท่ีตนมีภาระการพิสูจน์ 

ข.  ภาระการพิสูจน์ในค่าเสียหาย  
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความเเพ่งมาตรา 172 วรรค 2 นั้น การบรรยายฟ้อง

จะตอ้งบรรยายโดยชดัเเจง้ซ่ึงขอ้กล่าวหาของโจทก์ และค าขอบงัคบั ทั้งขอ้อา้งท่ีอาศยัเป็นหลกัเเห
ล่งขอ้หาเช่นว่านั้น เม่ือโจทก์บรรยายในค าฟ้องว่ามีความเสียหายเกิดข้ึนแก่โจทกและเรียกร้อง
ค่าเสียหายมาจ านวนหน่ึง ค่าเสียหายยอ่มเป็นประเด็นหน่ึงท่ีศาลตอ้งยกข้ึนวินิจฉยัเสมอ ไม่วา่จ าเลย
จะต่อสู้เร่ืองค่าเสียหายเอาไวใ้นค าให้การหรือไม่ก็ตาม ซ่ึงในประเด็นเร่ืองค่าเสียหายนั้น โดยหลกั
โจทก์มีหนา้ท่ีน าสืบให้ศาลเห็นวา่การท่ีจ าเลย (ลูกหน้ี) ไม่ช าระหน้ีนั้น ท าให้โจทก์ (เจา้หน้ี) ไดรั้บ
ความเสียหายเพียงใด เป็นจ านวนเท่าใด ซ่ึงเป็นไปตามหลกั "ผูใ้ดกล่าวอา้ง ผูน้ั้นตอ้งพิสูจน์" เเต่
อยา่งไรก็ตามหากโจทกไ์ม่น าสืบใหศ้าลเห็นถึงจ านวนค่าเสียหาย หรือไม่สามารถน าสืบใหศ้าลเห็น
ได ้ศาลก็มีอ านาจก าหนดค่าเสียหายให้แก่โจทก์ตามความเหมาะสม โดยไม่ค  านึงถึงพฤติการณ์ท่ี
ปรากฎในส านวนคดีนั้นได ้ไม่ถือเป็นการวนิิจฉยันอกฟ้องนอกประเด็น ซ่ึงจ านวนค่าเสียหายท่ีศาล
ก าหนดให้น้ีอาจไม่ตรงกบัท่ีโจทก์เรียกร้องมาในค าขอทา้ยฟ้องก็ได ้ดงัท่ีปรากฎในตวัอยา่งตามค า
พิพากษาดงัต่อไปน้ี 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1086/2509 ค่าเสียหายฐานผิดสัญญาตามประมวลกฎหมายเเพ่งเเละ
พาณิชย ์มาตรา 222 นั้น เเมโ้จทกจ์ะน าสืบถึงค่าเสียหายไม่ได ้ศาลก็ค  านวณค่าสินไหมทดเเทนเพื่อค
วามเสียหายนั้นใหโ้จทกไ์ดต้ามพฤติการณ์ท่ีปรากฎในคดี 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 225/2539 การฟ้องให้ใชเ้งินเเก่โจทก์ตามราคาท่ีดินขณะฟ้องส่วนท่ี
เพิ่มข้ึนจากราคาท่ีดินท่ีตกลงท าสัญญาจะซ้ือขายกนัน้ีเป็นเงินท่ีโจทก์ขาดประโยชน์เน่ืองจากการท่ี
จ าเลยไม่ได้จดทะเบียนโอนท่ีดินให้เป็นของโจทก์ตามสัญญาจะซ้ือจะขายถือเป็นการเรียก
ค่าเสียหายจากการท่ีจ าเลยไม่ให้ปฏิบัติตามสัญญา เเม้จ  าเลยไม่ได้ให้การโต้เเยง้จ  านวนเงิน
ค่าเสียหายดงักล่าว โจทกผ์ูก้ล่าวอา้งก็มีหนา้ท่ีน าสืบถึงจ านวนค่าเสียหายของโจทกแ์ละศาลมีอ านาจ
พิจารณาก าหนดค่าเสียหายให้ตามท่ีสมควร ดงันั้นการท่ีศาลอุทธรณ์ก าหนดค่าเสียหายให้โจทก์เป็น
เงิน 280,000 บาท จึงไม่เป็นการวินิจฉยันอกประเด็นหรือวินิจฉยัขอ้เท็จจริงท่ีไม่ไดว้่ากล่าวกนัมา
โดยชอบในศาลชั้นตน้ 
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คดี Samuels v.Davis  (Court of Appeal 1943 1 KB 526)93 
โจทก์นาย Edgar Samuels เป็นทนัตแพทยฟ้์องจ าเลยเรียกค่าท าฟันปลอม 12 กีนี จ  าเลย

สู้คดีวา่ฟันปอมท าไม่ดี ใชก้ารไม่ได ้จึงไม่จ่าย ศาลวินิจฉยัวา่ โจทก์มิไดป้ระมาทเลินเล่อ แต่ใชก้าร
ไม่ไดด้งัท่ีตั้งใจประสงค ์โจทกจึ์งมีสิทธิเรียกร้องเอาค่าจา้งได ้

2)  ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยล์กัษณะละเมิด 
เพื่อความเขา้ใจของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัมาตรการทางกฎหมายโดยการเรียกร้องค่าสินไหม

ทดแทนโดยอาศยัประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยล์กัษณะละเมิด จึงขออธิบายเป็น 4 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 
ค่าสินไหมทดแทน วิธีการก าหนดค่าสินไหมทดแทน การใชดุ้ลพินิจในการก าหนดค่าเสียหาย และ
ภาระการพิสูจน์ ดงัต่อไปน้ี 

(1) ค่าสินไหมทดแทน 
ค่าสินไหมทดแทนเพื่อการละเมิดนั้นก าหนดข้ึนโดยมีวตัถุประสงคห์ลกัคือให้ผูเ้สียหาย

จากการถูกกระท าละเมิดไดรั้บการเยียวยาหรือทดแทนดว้ยค่าเสียหาย เพื่อให้ผูเ้สียหายกลบัคืนสู่
สถานะเดิมก่อนท่ีจะมีการละเมิดเกิดข้ึน หรือในกรณีท่ีไม่อาจคืนสู่สถานะเดิมไดก้็ตอ้งไดรั้บการ
ชดเชยดว้ยวธีิการอ่ืนท่ีเพียงพอต่อความเสียหาย 

ค าวา่ “ค่าสินไหมทดแทน” ไดมี้การใหค้วามหมายไว ้ดงัเช่นต่อไปน้ี 
ก.  ค่าสินไหมทดแทน คือ ส่ิงท่ีให้หรือการกระท าท่ีท าเพื่อชดใช้หรือทดแทนความ

เสียหายท่ีเกิดข้ึนแก่ทรัพยสิ์นหรือบุคคลอนัเน่ืองมาจากการละเมิดหรือการผิดสัญญา รวมทั้งกาน
คืนทรัพยสิ์นใหแ้ก่ผูเ้สียหายดว้ย94 

ข.  ค่าสินไหมทดแทน คือ การชดใชค้วามเสียหายอนัเกิดจากการกระท าละเมิดโดยการ
คืนทรัพยสิ์นอนัผูเ้สียหายได้เสียหายไปหรือใช้ราคาทรัพยสิ์นนั้น ในเม่ือไม่อาจคืนทรัพยสิ์นได้ 
รวมทั้งค่าเสียหายอยา่ง  ใด ๆ เพื่อใหผู้เ้สียหายไดก้ลบัคืนสู่ฐานะเดิมหรือใกลเ้คียงกบัฐานะเดิมเท่าท่ี
จะท าได้95 

                                                 
93 นายประทีป อ่าววจิิตรกลุ รองอธิบดีผูพิ้พากษาศาลแรงงานกลาง, ฟ้องแพทย ์(doctors at law),  

ร้านปณรัชช,น. 14. 
94 พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554,น. 253. 
95 ศกัด์ิ สนองชาติ, ค  าอธิบายโดยยอ่ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยละเมิดและความรับผดิทาง

ละเมิดตามพระราชบญัญติัความรับผิดของเจา้หนา้ท่ี พ.ศ. 2539, พิมพค์ร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร : นิติบรรณาการ, 
2551), น. 181, อา้งใน ภาคภูมิ พองชยัภูมิ, “ปัญหาการก าหนดค่าสินไหมทดแทนเพื่อละเมิดตามประมวลกฎหมาย
แพง่และพาณิชย,์” (วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรริมมศาสตร์, 2552), น. 34. 
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ค.  ค่าสินไหมทดแทนเพื่อละเมิด คือ ค่าสินไหมทดแทนเพื่อละเมิดอยู่บนพื้นฐานท่ีมี
ความมุ่งหมายให้ผู ้เสียหายจากการท่ีถูกท าละเมิดได้รับการเยียวยา ชดใช้ หรือทดแทนด้วย
ค่าเสียหาย เพื่อให้ผูเ้สียหายกลบัคืนสู่ฐานะเดิมก่อนมีการละเมิด หรือถา้กรณีท่ีกลบัคืนสู่ฐานะเดิม
ไม่ไดก้็ตอ้งชดใชก้นัดว้ยประการอ่ืน เพื่อเป็นการทดแทนความเสียหายนั้นให้กบัผูเ้สียหาย ฉะนั้น 
ค าว่า “ค่าสินไหมทดแทน” อาจแปลได้ว่า “ท าการทดแทนเพื่อความเสียหาย” ซ่ึงจะท าให้มี
ความหมายมากกวา่การคืนค่าเสียหายหรือการคืนหรือใชร้าคาทรัพย ์และมีกรณีเป็นอนัมากท่ีไม่ใช่
เร่ืองจะตอ้งคืนหรือใช้ราคาหรือค่าเสียหาย เช่น การละเมิดน าส่ิงของไปวางไวบ้นท่ีดินของผูอ่ื้น 
หรือการละเมิดปิดกั้นทางโดยไม่มีสิทธิ ซ่ึงไม่ใช่เร่ืองจะตอ้งคืนหรือใช้ราคาทรัพย ์ถา้ไม่มีความ
เสียหายอ่ืนเลย การท่ีศาลพิพากษาให้จ  าเลยน าส่ิงของนั้นออกไปจากท่ีดินหรือบงัคบัให้จ  าเลย
เปิดทางก็ถือวา่เป็นการใชค้่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายนั้นเช่นกนั96  

ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ว่า การประกอบวิชาชีพของทนัตแพทยเ์พื่อให้บริการทางทนั
ตกรรมนั้น หากไดก้ระท าหัตถการทางทนัตกรรมโดยความจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ผูเ้ขา้รับบริการ ก็ยอ่มเป็นการกระท าละเมิด ซ่ึงจ าตอ้งใชค้่าสินไหมทดแทนให้แก่
ผูถู้กกระท าละเมิด โดยปกติแลว้การประกอบวิชาชีพทนัตกรรมเป็นการท าหตัถการทางการแพทยท่ี์
อยูใ่นลกัษณะท่ีเป็นละเมิดต่อชีวิตและร่างกาย เช่น การฟอกสีฟัน การท าวีเนียร์ การจดัฟัน เป็นตน้ 
ซ่ึงหากมิไดก้ระท าโดยทนัตแพทยผ์ูมี้ความเช่ียวชาญแลว้นั้นยอ่มส่งผลใหเ้กิดอาการติดเช้ือ เป็นโรค
ในช่องปาก สูญเสียระบบประสาทต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือตอ้งสูญเสียฟันซ่ึงเป็นอวยัวะส าคญัของ
ร่างกายไปตลอดชีวิต เป็นตน้ ซ่ึงค่าสินไหมทดแทนท่ีผูถู้กกระท าละเมิดซ่ึงไดรั้บความเสียหายอาจ
เรียกร้องไดน้ั้นมีดงัต่อไปนี 

ก.  กรณีละเมิดต่อชีวติ 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยไ์ดบ้ญัญติัเก่ียวกบัค่าสินไหมทดแทนท่ีผูถู้กกระท า

ละเมิดต่อชีวติสามารถเรียกร้องเอาไดไ้วใ้น มาตรา 443 และมาตรา 445 ไดแ้ก่  
(ก)  ค่าปลงศพ 
(ข)  ค่าใชจ่้ายอนัจ าเป็นอ่ืน ๆ  
(ค)  ค่ารักษาพยาบาล 
(ง)  ค่าเสียหายท่ีตอ้งขาดประโยชน์ท ามาหาได ้เพราะไม่สามารถประกอบการงานได ้
(จ)  ค่าขาดไร้อุปการะเล้ียงดู 

                                                 
96 นิพฒักศุล อศัวชิน, “ปัญหาการก าหนดค่าเสียหายทางจิตใจ,” เอกสารวชิาการอบรมหลกัสูตร,  

ผูบ้ริหารกระบวนการยติุธรรมระดบัสูง (บ.ย.ส.)รุ่นท่ี 13, (วทิยาลยัการยติุธรรม ส านกังานศาลยติุธรรม, 2552), 
น. 18. 
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(ฉ)  ค่าชดใชก้ารขาดแรงงาน 
ข.  กรณีละเมิดต่อร่างกาย 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยไ์ดบ้ญัญติัเก่ียวกบัค่าสินไหมทดแทนท่ีผูถู้กกระท า

ละเมิดต่อร่างกายและอนามยั สามารถเรียกร้องเอาไดไ้วใ้น มาตรา 444 มาตรา 445 และมาตรา 446 
ซ่ึงแยกออกไดเ้ป็น  4 กรณี ดงัน้ี  

(ก) ค่าใชจ่้ายอนัตนตอ้งเสียไป 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 444 วรรคหน่ึง บญัญติัเร่ืองค่าใช้จ่ายอนัตน

ต้องเสียไป หมายถึง ค่ารักษาพยาบาลและยงัรวมถึงค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆท่ีเก่ียวข้องกับการต้อง
รักษาพยาบาลท่ีต้องเสียไป เช่น ค่าจา้งนางพยาบาลเฝ้าไข ้ค่าจา้งรถแท็กซ่ีท่ีภรรยาไปเฝ้าเยี่ยม
ปรนนิบติัท่ีโรงพยาบาล ค่าจา้งรถแท็กซ่ีไปท างานเพราะยงัเดินไม่ได ้เป็นตน้ มีค าพิพากษาฎีกาได้
วนิิจฉยัไว ้เช่น  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 6232/2554 โจทก์บรรยายฟ้องวา่จ าเลยท่ี 1 เป็นผูค้รอบครองรถยนต์
กระบะคนัเกิดเหตุ มีหนา้ท่ีในการควบคุมดูแลการใชร้ถดงักล่าว วนัเกิดเหตุรถยนตก์ระบะเฉ่ียวชน
กบัรถจกัรยานยนต์ของโจทก์และบุตรโจทก์ทั้งสองคนไดรั้บบาดเจ็บสาหัส ภายหลงัเกิดเหตุผูข้บั
รถยนตก์ระบะขบัหลบหนีไปโดยจ าเลยท่ี 2 แจง้ต่อพนกังานต ารวจว่า ต. ไม่ทราบช่ือและช่ือสกุล
จริงของผูข้บัข่ี และเหตุละเมิดท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีผูข้บัรถยนตก์ระบะขบัไปในทางการท่ีจา้งวานใช้
ของจ าเลยท่ี 1 จึงเป็นตวัแทนของจ าเลยท่ี 1 อนัเป็นการบรรยายฟ้องไปตามขอ้เท็จจริงเท่าท่ีโจทก์
ทราบ และมิไดย้ืนยนัวา่ ต. เป็นผูข้บัรถยนตก์ระบะในขณะเกิดเหตุละเมิด การท่ีโจทก์บรรยายฟ้อง
ว่าจ าเลยท่ี 1 เป็นผูค้รองครองรถยนต์กระบะคนัเกิดเหตุและมีหน้าท่ีในการควบคุมดูแลการใช้
รถยนตด์งักล่าว เม่ือเกิดเหตุละเมิดจากการขบัรถยนต ์จ าเลยท่ี 1 จึงตอ้งรับผิดในฐานะท่ีเป็นตวัการ 
ถือไดว้า่ฟ้องของโจทก์เป็นฟ้องท่ีขอให้จ  าเลยท่ี 1 รับผิดในฐานะท่ีเป็นตวัการในการกระท าละเมิด
เองโดยตรงดว้ย ค าพิพากษาศาลอุทธรณ์ภาค 7 ท่ีวินิจฉัยว่าจ าเลยท่ี 1 เป็นผูข้บัรถยนต์ในขณะเกิด
เหตุละเมิดจึงมิใช่การวินิจฉยันอกฟ้องนอกประเด็น โจทกเ์ป็นบิดาชอบดว้ยกฎหมายของเด็กชาย อ. 
จึงมีหน้าท่ีตอ้งอุปการะเล้ียงดูซ่ึงรวมถึงหน้าท่ีในการดูแลรักษาพยาบาลเด็กชาย อ. ซ่ึงเป็นบุตร
ผูเ้ยาว ์เม่ือเด็กชาย อ. ถูกกระท าละเมิด โจทก์ย่อมมีสิทธิเรียกร้องให้ผูก้ระท าละเมิดรับผิดชดใช้
ค่าเสียหายไดโ้ดยตรง ค่าใชจ่้ายอนัเป็นค่าเดินทางไปดูแลอาการของเด็กชาย อ. เป็นค่าใชจ่้ายท่ีโจทก์
ตอ้งเสียไป อนัเน่ืองมาจากการกระท าละเมิดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 444 
วรรค 1  
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(ข)  ค่าเสียหายเพื่อการท่ีเสียความสามารถประกอบการงาน 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 444 วรรคหน่ึง บญัญติัเร่ืองค่าเสียหายเพื่อ

การท่ีเสียความสามารถประกอบการงานมีอยู ่2 กรณี กล่าวคือ 
กรณีแรกคือ ค่าเสียหายเพื่อการท่ีเสียความสามารถประกอบการงานในปัจจุบนั เช่น 

กรณีท่ีผูถู้กละเมิดได้รับบาดเจ็บตอ้งรักษาตวัอยู่ท่ีโรงพยาบาลเป็นระยะเวลาสามเดือน นอกจาก
ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ แล้ว  ผู ้ถูกละเมิดยงัมีสิทธิฟ้องเรียกค่าเสียหายเพื่อการท่ีเสียความสามารถ
ประกอบการงานในปัจจุบนัท่ีผา่นมาในช่วงสามเดือนได ้มีค าพิพากษาฎีกาไดว้นิิจฉยัไว ้เช่น 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 2416/2534 โจทก์ไม่ได้รับเงินเดือนในระหว่างรักษาตวัเน่ืองจาก
เจ็บป่วยเพราะจ าเลยกระท าละเมิด จ าเลยตอ้งรับผิดเต็มจ านวนของเงินเดือนท่ีโจทก์ไม่ได้รับนั้น 
จ าเลยจะเก่ียงใหโ้จทกน์ าค่าน ้ามนัรถ ค่าอาหารการกินมาหกัจากเงินเดือนก่อนหาไดไ้ม่  

กรณีท่ีสอง คือ ค่าเสียหายเพื่อการท่ีเสียความสามารถประกอบการงานในอนาคต ซ่ึง
อย่างท่ีกล่าวไปแลว้ว่าหากผูถู้กละเมิดไดรั้บบาดเจ็บตอ้งรักษาตวัอยู่ท่ีโรงพยาบาลเป็นระยะเวลา
สามเดือน แล้วต้องตัดขาท าให้ขาด้วนไม่สามารถขบัรถแท็กซ่ีได้ ผูถู้กละเมิดก็สามารถเรียก
ค่าเสียหายเพื่อการท่ีเสียความสามารถประกอบการงานในอนาคตได ้มีค าพิพากษาฎีกาไดว้นิิจฉยัไว ้
เช่น 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 450/2516 การท่ีโจทก์ตอ้งพิการ ไม่สามารถเดินไดอ้ย่างคนธรรมดา 
เสียสมรรถภาพในการรับราชการทหาร ทั้ งไม่สามารถท างานหนักได้ ถือได้ว่าโจทก์สูญเสีย
ความสามารถในการประกอบการงานในภายหนา้ 

(ค)  ค่าสินไหมทดแทนในการท่ีบุคคลอ่ืนขาดแรงงาน 
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 445 บญัญติัเร่ืองค่าสินไหมทดแทนในการท่ี

บุคคลอ่ืนขาดแรงงาน ซ่ึงเป็นหลกัเดียวกบัเร่ืองค่าเสียหายท่ีท าให้เขาถึงตาย ท าให้บุคคลภายนอก
ขาดแรงงานจากผูก้ระท าละเมิด ค่าขาดแรงงานของบุคคลภายนอกมีอยู ่2 กรณี ดงัน้ี กรณีแรกคือ ค่า
ขาดแรงงานในครัวเรือน คู่สมรสหรือบุตรตอ้งช่วยงานบา้นท าให้คู่สมรสอีกคนหน่ึงท่ีไม่ไดถู้กท า
ละเมิดหรือบิดามารดาฟ้องเรียกจากผู ้ท  าละเมิดได้ และกรณีท่ีสองคือ ค่าขาดแรงงานใน
อุตสาหกรรมของบุคคลภายนอก เช่น นายจา้งจ่ายเงินเดือนระหว่างท่ีลูกจา้งรักษาตวัอยู่ก็สามารถ
เรียกจากจ าเลยไดเ้ช่นกนั มีค าพิพากษาฎีกาไดว้นิิจฉยัไว ้เช่น 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 3983/2528 ลูกจา้งมีความผูกพนัตามกฎหมายท่ีจะตอ้งท าการงานให้
เป็นคุณแก่นายจา้ง เม่ือลูกจา้งถูกท าละเมิดจนไดรั้บบาดเจบ็ไม่สามารถท างานใหน้ายจา้งได ้นายจา้ง
ยอ่มขาดแรงงานและมีสิทธิไดรั้บค่าสินไหมทดแทนจากผูท้  าละเมิด (หรือนายจา้งของผูท้  าละเมิด) 
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โดยค านวณให้เท่ากับจ านวนเงินท่ีนายจ้างช าระให้แก่ลูกจ้างนั้ น (อ้างค าพิพากษาฎีกาท่ี 584-
585/2513) 

(ง) ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายอยา่งอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงิน 
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 446 บญัญติัเร่ืองค่าสินไหมทดแทนเพื่อความ

เสียหายอยา่งอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงินไว ้ซ่ึงนอกจากความเสียหายท่ีเป็นตวัเงินแลว้ ผูไ้ดรั้บความเสียหาย
จะเรียกร้องเอาค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายอย่างอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงินด้วยอีกก็ได้ ซ่ึงความ
เสียหายอย่างอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงินนั้น หมายถึง ค่าเสียหายอนัไม่อาจคิดค านวณเป็นเงินได ้แต่ความ
เสียหายเช่นว่าน้ีตอ้งเป็นผลสืบเน่ืองจากการกระท าละเมิด จ าเป็นตอ้งเยียวยาหรือทดแทนความ
เสียหายให้เช่นเดียวกนั ซ่ึงอาจมีความเสียหายมากยิ่งกวา่ความเสียหายต่อร่างกายอีกดว้ย และความ
เสียหายเช่นว่าน้ีกฎหมายให้ศาลมีอ านาจก าหนดให้ตามพฤติการณ์และความร้ายแรงแห่งละเมิด 
เพราะค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายอย่างอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงินย่อมจะน าสืบคิดเป็นจ านวนเงิน
เท่าใดไม่ไดอ้ยู่ในตวั เช่น ความเจ็บปวดทุกขเวทนาระหวา่งการรักษาพยาบาล หรือตอ้งทุพลภาพ
พิการตลอดชีวติ การเสียสมรรถภาพในการมองเห็น เป็นตน้ มีค าพิพากษาฎีกาไดว้นิิจฉยัไว ้เช่น 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1604/2527 จ  าเลยท่ี 2 เป็นศลัยแพทยต์กแต่ง เป็นลูกจา้งของจ าเลยท่ี 1 
เจา้ของคลินิกท าศลัยกรรมตกแต่งจมูกของโจทก์ดว้ยความประมาทเลินเล่อเป็นเหตุให้จมูกอกัเสบ
และมีเลือดคัง่ท่ีหนา้ผากตอ้งรักษาประมาณ 2 เดือนเศษ ดงัน้ี จ  าเลยทั้งสองตอ้งใชค่้าเสียหายในการ
ท่ีโจทกเ์จบ็ปวดทรมาน ค่าขาดประโยชน์ในการท ามาหาได ้และ ค่ารักษาพยาบาลจากแพทยอ่ื์น 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 2580/2544 โจทก์เป็นหญิง รับราชการเป็นอาจารย์ โดยต าแหน่ง
หนา้ท่ีตอ้งพบปะผูค้นจ านวนมากแต่ตอ้งเสียบุคลิกภาพ ใบหนา้เสียโฉมเน่ืองจากหนงัตาแหวง่เห็น
ตาขาวมากกวา่ปกติ ยอ่มเป็นความทุกขท์รมานท่ีโจทก์รู้สึกไดอ้ยูต่ลอดเวลาตราบจนความเสียโฉม
ดงักล่าวจะไดรั้บการแกไ้ข ค่าท่ีโจทกต์อ้งทนทุกขท์รมานกบัค่าท่ีโจทก์ตอ้งสูญเสียบุคลิกภาพตั้งแต่
จ าเลยผา่ตดัโจทกจ์นโจทกต์อ้งไดรั้บการผา่ตดัแกไ้ขถือเป็นความเสียหายอยา่งอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงินตาม
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 446 วรรคแรก 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 7452/2541 จ  าเลยซ่ึงเป็นแพทยไ์ดแ้จง้โจทก์วา่มีเด็กตายในทอ้งโจทก์ 
โจทก ์จึงยนิยอมใหจ้ าเลยท าการขดูมดลูกและท าแทง้ให ้แต่การท่ีจ าเลยใชเ้คร่ืองมือแพทยเ์ขา้ไปขูด
มดลูกของโจทก์ท าให้มดลูกทะลุ ทั้งท่ีมดลูกของโจทก์มีลกัษณะเป็นปกติ มิไดมี้ลกัษณะบางแต่
อยา่งใด และท าให้ล าไส้เล็กทะลกัออกมาทางช่องคลอดยาว 5 เมตร เน่ืองจากเคร่ืองมือแพทยท่ี์ใส่
เขา้ไปในช่องคลอดไดเ้ก่ียวเอาล าไส้ดึงออกมานัน่เอง จ าเลยจึงไม่ไดใ้ชค้วามระมดัระวงัตามปกติ
วิสัยของผูมี้ความรู้ความสามารถในการประกอบวิชาชีพแพทย ์นบัเป็นความประมาทเลินเล่อของ
จ าเลยซ่ึงต่อมาแพทยค์นอ่ืนท่ีตรวจโจทก์ในภายหลงัเห็นว่า หากน าล าไส้ของโจทก์ใส่เขา้ไปใน



109 

ร่างกายอีกอาจมีการติดเช้ือในช่องทอ้ง จึงไดท้  าการตดัล าไส้ท่ีทะลกัออกมาทิ้งไป จ าเลยจึงตอ้งรับ
ผดิใชค้่าสินไหมทดแทนต่อโจทก ์

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 6092/2552 จ าเลยท่ี 3 มิไดต้รวจดูอาการของโจทก์ตั้งแต่แรกเขา้รับ
การรักษาท่ีโรงพยาบาลพนมสารคามดว้ยตนเอง แต่วินิจฉยัโรคและสั่งการรักษาอาการของโจทก์
ตามท่ีไดรั้บรายงานทางโทรศพัท์จากพยาบาลแทนโดยไม่ไดต้รวจสอบประวติัการรักษาของโจทก์
ดว้ยตนเอง แมจ้  าเลยท่ี 3 จะสอบถามจากพยาบาลก่อนท่ีพยาบาลจะฉีดยาให้แก่โจทก์เพื่อท าการ
รักษาก็ตาม ก็มิใช่วสิัยของบุคคลผูมี้วชิาชีพเป็นแพทยจ์ะพึงกระท า ทั้งหอ้งแพทยเ์วรกบัห้องฉุกเฉิน
ท่ีโจทก์อยูห่่างกนัเพียง 20 เมตร ไม่ปรากฏวา่มีเหตุสุดวิสัยอนัท าให้จ  าเลยท่ี 3 ไม่สามารถมาตรวจ
วินิจฉยัอาการของโจทก์ไดด้ว้ยตนเองแต่อยา่งใด ถือไดว้า่จ  าเลยท่ี 3 ประมาทเลินเล่อ เม่ือพยาบาล
ฉีดยาบริคานิลให้แก่โจทก์ตามท่ีจ าเลยท่ี 3 สั่งการ หลงัจากนั้นโจทกมี์อาการแพย้าอยา่งรุนแรง โดย
ไม่ปรากฏวา่โจทก์มีอาการเช่นวา่นั้นมาก่อน อาการแพย้าดงักล่าวจึงเป็นผลโดยตรงจากการกระท า
ของจ าเลยท่ี 3 ท าให้โจทก์ไดรั้บความเสียหาย อนัเป็นการกระท าละเมิดต่อโจทก์ ความยินยอมของ
โจทก์ท่ีให้จ  าเลยท่ี 3 ท าการรักษา หากการรักษานั้นไม่ไดเ้ป็นไปตามมาตรฐานแห่งวิชาชีพแพทย ์
ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ร่างกายโจทก์ซ่ึงเป็นผลโดยตรงจากความประมาทเลินเล่อของจ าเลยท่ี 3 
อนัเป็นการกระท าละเมิด จ าเลยท่ี 3 ก็ตอ้งรับผดิต่อโจทก ์ค่าทนทุกขท์รมานระหวา่งเจบ็ป่วย  

ค่าเสียสมรรถภาพในการมองเห็น และค่าสูญเสียความสวยงาม ถือเป็นความเสียหาย
อยา่งอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงิน ซ่ึงโจทกมี์สิทธิเรียกไดโ้ดยไม่ตอ้งค านึงวา่โจทกป์ระกอบอาชีพหรือไม่  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 6303/2547 การท่ีเด็กชาย ก. ตอ้งเป็นคนพิการ ไม่สามารถเดินและ
ขบัถ่ายไดต้ามปกติ ถือไดว้า่เด็กชาย ก. ตอ้งสูญเสียความสามารถประกอบการงานในภายหนา้และ
ท าลายความกา้วหนา้ไปตลอดชีวิต โดยความเสียหายท่ีไม่สามารถประกอบอาชีพไดต้ามปกติก็คือ 
ความเสียหายท่ีไม่สามารถประกอบการงานไดส้ิ้นเชิงทั้งในเวลาปัจจุบนัและในเวลาอนาคต เม่ือผล
แห่งการละเมิดของจ าเลยท่ี 1 ท าให้เด็กชาย ก. ตอ้งทุพพลภาพไปตลอดชีวิต โจทก์ทั้งสองจึงเรียก
ค่าเสียหายเพื่อการท่ีเสียความสามารถประกอบการงานไดต้ามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาตรา 444 วรรคหน่ึง และความทุพพลภาพท่ีเกิดข้ึนน้ียงัเขา้กรณีเป็นความเสียหายอนัเป็นท่ีมาของ
ความทุกข์ทรมานทั้งร่างกายและจิตใจอย่างแสนสาหัสท่ีบงัเกิดข้ึนกบัเด็กชาย ก. ในขณะท่ีมีอายุ
เพียง 6 ปี เท่านั้น โจทก์ทั้งสองจึงมีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายท่ีไม่ใช่ตวัเงินไดต้ามประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย ์มาตรา 446 ด้วย ค่าเสียหายดงักล่าวไม่ซ ้ าซ้อนกนัและไม่เป็นค่าเสียหายอย่าง
เดียวกนั  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 2416/2534 โจทก์มีสิทธิเรียกร้องค่ารักษาพยาบาลท่ีโจทก์ไดจ่้ายไป
จริง โจทก์ไม่ไดรั้บเงินเดือนในระหวา่งรักษาตวัเน่ืองจากเจ็บป่วยเพราะจ าเลยกระท าละเมิด จ าเลย
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ตอ้งรับผดิเต็มจ านวนเงินเดือนท่ีโจทกไ์ม่ไดรั้บนั้น ค่าทนทุกขท์รมานระหวา่งเจบ็ป่วยกบัค่าสูญเสีย
บุคลิกภาพ ต่างก็เป็นค่าเสียหายท่ีไม่อาจค านวณเป็นตวัเงินได ้ศาลยอ่มก าหนดให้ตามท่ีเห็นสมควร
ไดโ้ดยไม่ตอ้งแบ่งแยกวา่ค่าทนทุกขท์รมานเท่าใด ค่าสูญเสียบุคลิกภาพเท่าใด ค่าเสียหายท่ีเกิดจาก
การสูญเสียบุคลิกภาพกับค่าเสียหายท่ีเกิดจากการไม่สามารถประกอบการงานในอนาคตเป็น
ค่าเสียหายท่ีไม่ซ ้ ากนั เพระการเสียบุคลิกภาพนั้นเป็นการเสียความมีลกัษณะสง่าผา่เผยในสังคม ซ่ึง
ต่างหากจากการเสียความสามารถในการประกอบการงาน 

คดี Tomkins v.Bexley Health Authority (1993 4 Med LR 235)97   
เดือนมีนาคม 1985 โจทกไ์ปโรงพยาบาลเพื่อถอนฟันกราม (wisdom teeth) จ านวน 4 ซ่ี 

มีอยูซ่ี่หน่ึงทนัตแพทยต์อ้งผา่ออกมา แต่ท าให้ประสาทล้ินเสียไป 90 % โจทก์ทรมานจากความเจ็บ
ป่ายและล้ินหมดความรู้สึก จึงฟ้องเรียกค่าเสียหาย แต่คดีตกลงกนัไดโ้ดยโจทกไ์ดค้่าเสียหาย 28,000 
ปอนด ์  

(2)  วธีิการก าหนดค่าสินไหมทดแทน  
วิธีการก าหนดค่าสินไหมทดแทนนั้น ประมวลกฎหมายเเพ่งและพาณิชย ์มาตรา 438 

บญัญติัวา่ ค่าสินไหมทดแทนจะพึงใชโ้ดยเพียงใดสถานใดนั้นให้ศาลวินิจฉยัตามควรแก่พฤติการณ์
และความร้ายแรงแห่งละเมิด อน่ึงค่าสินไหมทดแทนนั้น ไดแ้ก่ การคืนทรัพยอ์นัผูเ้สียหายตอ้งเสีย
ไปเพราะละเมิด หรือใชร้าคาทรัพยสิ์นนั้น รวมทั้งค่าเสียหายอนัจะพึงบงัคบัใหใ้ชเ้พื่อความเสียหาย
อยา่งใด ๆ อนัไดก่้อข้ึนนั้นดว้ย ทั้งน้ี ในกรณีท่ีผูเ้สียหายมีส่วนผดิ ศาลก็อาจแบ่งส่วนรับผดิไดต้ามท่ี
บญัญติัไวใ้นมาตรา 432 ซ่ึงค่าสินไหมทดแทนนั้นมี 2 ประเภท คือ  

ก.  การคืนทรัพยห์รือใชร้าคาทรัพย ์หมายถึง ทรัพยสิ์นท่ีตอ้งเสียไปเพราะถูกเอาไปโย
ละเมิดในลกัษณะแยง่การครอบครอง เจา้ของหรือผูมี้สิทธิครอบครองมีสิทธิติดตามเอาคืน ถา้ไม่คืน
ตอ้งใชร้าคาแทน มีค าพิพากษาฎีกาไดว้นิิจฉยัไว ้เช่น 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1504/2516 สิทธิเรียกร้องเอาคืนซ่ึงตวัทรัพยน์ั้น โจทก์จะเรียกเอาแต่
ราคาของทรัพย ์โดยไม่ปรากฎวา่จ าเลยไม่อาจท่ีจะคืนทรัพยน์ั้นไดด้ว้ยเหตุใดไม่ได ้การเรียกเอาแต่
ราคามีผลเดียวกบัการเรียกเอาทรัพย ์ศาลมีอ านาจท่ีจะพิพากษาให้จ  าเลยคืนทรัพยเ์สียก่อนได ้ไม่
เป็นการเกินค าขอ 

ข.  การใช้ค่าเสียหาย หมายถึง ค่าท่ีท าให้เขาเกิดความเสียหายแก่ชีวิต ร่างกาย อนามยั 
เสรีภาพ ทรัพยสิ์น หรือสิทธิอยา่งอ่ืน มีค าพิพากษาฎีกาไดว้นิิจฉยัไว ้เช่น 

                                                 
97 นายประทีป อ่าววจิิตรกลุ รองอธิบดีผูพิ้พากษาศาลแรงงานกลาง, ฟ้องแพทย ์(doctors at law),  

ร้านปณรัชช, น. 57. 
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ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1504/2516 จ  าเลยน าสัตวไ์ปกินน ้ าในทางน ้ า ย  ่าไปในนาของโจทก์
เป็นละเมิด โจทกไ์ม่สืบค่าเสียหาย ศาลพิพากษาหา้มจ าเลยเขา้เก่ียวขอ้งโดยไม่ก าหนดค่าเสียหายให ้ 

ทั้งน้ีวิธีการก าหนดค่าสินไหมทดแทนตามบทบญัญติัของประมวลกฎหมายเเพ่งและ
พาณิชย ์  มาตรา 438 ดงักล่าว สามารถแยกพิจารณาไดด้งัน้ี 

“โดยสถานใด” หมายถึง การให้ใช้ค่าสินไหมทดแทนโดยวิธีใดย่อมข้ึนอยู่กบัการท า
ละเมิดของจ าเลย และความเสียหายท่ีโจทก์ได้รับ อาจให้คืนทรัพย์ ให้ใช้ราคาทรัพย์ หรือใช้
ค่าเสียหาย เป็นตน้  

“เพียงใด” หมายถึง จะให้ชดใชค้่าสินไหมทดแทนเป็นจ านวนเงินเท่าใดโดยเป็นหนา้ท่ี
ของโจทกใ์นการน าสืบ 

“พฤติการณ์แห่งละเมิด” หมายถึง ขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าของจ าเลย
วา่เป็นอยา่งไร มีความประมาทเลินเล่อหรือไม่ และมากหรือนอ้ยเพียงใด 

“ความร้ายแรงแห่งละเมิด” หมายถึง จ าเลยกระท าละเมิดต่อโจทก์ด้วยความอุกอาจ
ทารุณโหดร้ายหรือไม่ มีการละเมิดซ ้ า หรือใชอ้าวุธร้ายแรงหรือไม่ มีค  าพิพากษาฎีกาไดว้ินิจฉยัไว ้
เช่น 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 4805/2553 ค่าเสียหายท่ีเป็นค่าใชจ่้ายร้ือถอนอาคาร และค่าสูญเสียตวั
อาคารท่ีท าให้โจทก์ขาดประโยชน์ใชส้อย แมโ้จทก์ไม่ไดน้ าสืบถึงจ านวนค่าเสียหายท่ีไดรั้บ แต่ใน
เม่ือโจทก์ไดรั้บความเสียหายจากการละเมิดของจ าเลย ศาลมีอ านาจก าหนดค่าเสียหายให้แก่โจทก์
ตามสมควรแก่พฤติการณ์และความร้ายแรงของละเมิด 

(3)  การใชดุ้ลพินิจก าหนดค่าเสียหาย  
การใช้ดุลพินิจก าหนดค่าเสียหายนั้นศาลวินิจฉัยตามควรแก่พฤติการณ์และความ

ร้ายแรงแห่งละเมิด โดยการใชดุ้ลพินิจในการก าหนดค่าเสียหายนั้น แบ่งออกไดเ้ป็น 3  กรณี ดงัน้ี98 
ก.  การก าหนดค่าเสียหายเป็นการลงโทษ 
ในบางคร้ังการกระท าละเมิดเป็นการกระท าท่ีมีพฤติการณ์ร้ายแรงอุกอาจ ห้ามปราม

แล้วยงัไม่ฟัง ข่มเหงรังแกผูอ่ื้น ทา้ทายอ านาจของกฎหมายบ้านเมือง ทารุณโหดร้าย ศาลจึงใช้
ดุลพินิจก าหนดค่าเสียหายเป็นเยี่ยงอยา่ง เป็นการพิจารณาถึงความชัว่ร้ายของจ าเลย โดยก าหนดให้
ชดใชค้่าเสียหายมากกวา่ความเสียหายท่ีเป็นจริงหรือสูงกวา่ปกติ เพื่อเป็นการลงโทษผูก้ระท าละเมิด 
ศาลในบางประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกามีการใชดุ้ลพินิจก าหนดค่าเสียหายเป็นการลงโทษหรือในเชิง
การลงโทษสูงมาก ดงัคดีตวัอยา่งเช่น คดีประตูทา้ยรถดอดจบ์กพร่อง กล่าวคือ ในขณะท่ีโจทก์ขบั
                                                 

98 นชัชา เวทยว์ไิล, “มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภค: ศึกษากรณีธุรกิจคลินิกเสริม 
ความงาม,” (วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย,์ 2557), น. 93-95. 
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รถยนต์ดอดจ์ของบริษทัเดมเลอร์ไครสเลอร์ ไดถู้กรถยนต์อีกคันหน่ึงพุ่งชนทา้ยรถ แต่เป็นเพราะ
ประตูทา้ยรถรุ่นน้ีมีความบกพร่องเกิดกระเดง้เปิดออก ท าใหเ้ด็กชายเจมิเนซบุตรโจทกซ่ึ์งนัง่อยูเ่บาะ
หลงัถูกเหวี่ยงออกนอกรถ ศีรษะกระแทกพื้นหินเสียชีวิต ศาลชั้นตน้ของสหรัฐอเมริกาได้มีค  า
พิพากษาใหบ้ริษทัเดมเลอร์ชดใชค้่าเสียหายและค่าท าขวญัแก่ครอบครัวของเด็กชายเจมิเนซเป็นเงิน
สูงถึง 263.5 ลา้นเหรียญ หรือ 10,500 ลา้นบาท (หนงัสือพิมพม์ติชน ฉบบัวนัท่ี 9 มีนาคม พ.ศ. 2543) 

ส าหรับในประเทศไทยนั้น ศาลฎีกาก็เคยพิพากษาใชดุ้ลพินิจในการก าหนดค่าเสียหาย
เป็นการลงโทษมาแลว้หลายคดี เช่น ค าพิพากษาฎีกาท่ี 64/2501 บริษทัจ าเลยเลียนช่ือบริษทัโจทก์มา
นานแลว้ เป็นการท าให้โจทก์เสียหาย จ าเลยตอ้งรับผิด แต่จะคิดมูลค่าเลียนช่ือเป็นเงินเท่าใดไม่มี
ราคาเหมือนทรัพยสิ์นอ่ืน ศาลจึงก าหนดให้ตามความร้ายแรงแห่งละเมิด คดีน้ีศาลฎีกาเห็นวา่จ าเลย
มีเจตนากระท าละเมิดต่อโจทก์ทั้ง ๆ ท่ีมีผูท้กัทว้งแลว้ จ  าเลยยงัฝ่าฝืนท า แต่โจทก์ยงัไม่เสียหายเป็น
เงินตรา เพราะยงัมีก าไรในทางการคา้ แมศ้าลชั้นตน้จะก าหนดให้จ  าเลยรับผิดชดใชค้่าเสียหายเป็น
เงิน 50,000 บาท ก็ไม่เกินสมควรตามท่ีจ าเลยฎีกา พิพากษายืน จากค าพิพากษาดงักล่าวจะเห็นไดว้า่
แมโ้จทกย์งัไม่เสียหายเป็นเงินเพราะยงัมีก าไรในทางการคา้อยู ่แต่ศาลฎีกาก็ก าหนดใหใ้ชค้่าเสียหาย
ถึง 50,000 บาท ซ่ึงค่าของเงินในสมยันั้นสูงมาก จึงถือเป็นการก าหนดค่าเสียหายเป็นการลงโทษ
นัน่เอง 

ข.  การก าหนดค่าเสียหายนอ้ยกวา่ความเป็นจริง 
การใช้ดุลพินิจก าหนดค่าเสียหายน้อยกว่าความเป็นจริง ใช้ในกรณีท่ีผูเ้สียหายมีส่วน

ก่อให้เกิดความเสียหายอยูด่ว้ย หรือผูเ้สียหายไม่ช่วยบรรเทาความเสียหาย ทั้งน้ีตามท่ีบญัญติัไวใ้น
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 442 ประกอบมาตรา 223 ซ่ึงสามารถแยกพิจารณาไดเ้ป็น 
2 กรณี ดงัน้ี  

(ก)  ผูเ้สียหายมีส่วนก่อใหเ้กิดความเสียหาย มีค าพิพากษาฎีกาไดว้นิิจฉยัไว ้เช่น 
ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1422/2496 จ าเลยขบัรถยนต์มาทางขวาผิดทาง โจทก์ขบัรถยนต์

ตามมาโดยเร็วมาก เปิดแตรขอทาง จ าเลยจึงขบัรถเฉียงไปทางซ้าย แต่โจทก์ไม่รอ ขบัรถข้ึนแซง
ทางซ้ายผิดกฎจราจร จึงชนกบัรถจ าเลย แมจ้  าเลยจะเป็นฝ่ายผิด โจทก์ก็ไม่มีสิทธิเรียกค่าเสียหายใน
การกระท าผดิของตน  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1207/2516 จ าเลยกระท าละเมิดโดยใชข้วานท าร้ายร่างกายโจทก์ จน
เป็นเหตุให้โจทก์ไดรั้บอนัตรายสาหัส เน่ืองจากจ าเลยถูกโจทก์ข่มเหงอย่างร้ายแรงดว้ยเหตุอนัไม่
เป็นธรรม กล่าวคือ โจทกไ์ดด่้าจ าเลยดว้ยถอ้ยค าหยาบคายและพาดพิงไปถึงบิดามารดาจ าเลย ดงันั้น
ถือวา่ความเสียหายไดเ้กิดข้ึนเพราะความผิดของโจทก์ประกอบดว้ย ตามนยับทบญัญติัมาตรา 442 
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แห่งประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ซ่ึงไดน้ าบทบญัญติัมาตรา 233 ใชบ้งัคบัโดยอนุโลม ศาลจึง
มีอ านาจลดจ านวนค่าเสียหายลงไดต้ามสมควรแก่พฤติการณ์ 

(ข)  ผูเ้สียหายไม่ช่วยบรรเทาความเสียหาย  
กรณีแรก ผูเ้สียหายละเลยไม่เตือนลูกหน้ีให้รู้สึกถึงอนัตรายแห่งการเสียหายอนัเป็น

ความเสียหายอยา่งร้ายแรงผิดปกติ ซ่ึงลูกหน้ีไม่รู้หรือไม่อาจจะรู้ได ้มีค าพิพากษาฎีกาไดว้ินิจฉยัไว ้
เช่น  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 702/2499 การท่ีเจา้ของท่ีดินแปลงใดจะเอาท่ีดินของตนไปจ านอง
หรือไม่นั้นเป็นการยากท่ีบุคคลภานนอกจะรู้ดว้ย โดยปกติน่าจะเขา้ใจกนัวา่ไม่มีภาระผูกพนั การท่ี
โจทก์ไม่บอกกล่าวให้จ  าเลยรู้ถึงความเสียหายอนัผิดปกติซ่ึงจ าเลยไม่อาจรู้ได ้เช่นน้ีเป็นความผิด
ของโจทก์ประกอบอยู่ด้วยตามมาตรา 442 และมาตรา 223 พฤติการณ์เช่นน้ีศาลฎีกาเห็นสมควร
ก าหนดใหจ้ าเลยชดใชค้่าสินไหมทดแทนจ านวนเพียง 2,000 บาท  

กรณีท่ีสอง ผูเ้สียหายละเลยไม่บ าบดัปัดป้องหรือบรรเทาความเสียหายเม่ือมีความ
เสียหายเกิดข้ึนแลว้ มีค าพิพากษาฎีกาไดว้นิิจฉยัไว ้เช่น 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 381/2525 ว. บุตรผูเ้ยาวข์องจ าเลยขับข่ีรถจกัรยานยนต์ด้วยความ
ประมาทชนรถยนต์โดยสารโจทก์ ซ่ึงลูกจ้างของโจทก์ขับสวนทางมา รถยนต์โดยสารทับ
รถจกัรยานยนต์ ว. พาครูดไปตามถนนจนเกิดไฟลุกไหมข้ึ้นท่ีรถจกัรยานยนต์ ลูกจา้งของโจทก์มี
โอกาสท่ีจะขบัรถถอยหลงัออกไปให้พน้จากรถจกัรยานยนต์ได ้แต่ไม่กระท า กลบัทิ้งรถหลบหน้ี
ไป จนเป็นเหตุให้ไฟลุกลามไปไหมร้ถโดยสารโจทก์เสียหาย ดงัน้ี ในส่วนท่ีเก่ียวกบัความเสียหาย
ของรถโจทก์ ถือไดว้่าโจทก์เป็นฝ่ายก่อให้เกิดความเสียหายอยู่ดว้ยและเป็นฝ่ายท่ีก่อให้เกิดความ
เสียหายเกิดข้ึนยิง่กวา่ฝ่ายจ าเลย ค่าเสียหายท่ีโจทกไ์ดรั้บทั้งหมด จึงใหต้กเป็นพบัแก่โจทก ์

ค.  การก าหนดค่าเสียหายโดยประมาณ 
การประมาณค่าเสียหายเป็นการใชดุ้ลพินิจก าหนดค่าเสียหายโดยประมาณ ซ่ึงใชท้ั้งใน

การก าหนดค่าสินไหมทดแทนอนัเป็นบททัว่ไปตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 438 
ในกรณีท่ีโจทก์น าสืบค่าเสียหายมิได้ นอกจากน้ียงัใช้กบัการก าหนดค่าสินไหมทดแทนในกรณี
ความเสียหายอนัมิใช่ตวัเงินด้วย เช่น กรณีเสียโฉม ทุพพลภาพตลอดชีวิต เสียบุคลิกภาพ ฯลฯ 
ตวัอย่างเช่น โจทก์ถูกข่มขืนจนมีครรภ์ ค่าของความเป็นสาวย่อมตกต ่า ไม่มีชายใดประสงค์จะ
แต่งงานดว้ย (ค าพิพากษาฎีกาท่ี 2573/2518) 
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(4)  ภาระการพิสูจน์ 
ตามท่ีบญัญติัในประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่ มาตรา 84/1 บญัญติัวา่ “คู่ความ

ฝ่ายใดกล่าวอา้งขอ้เท็จจริงเพื่อสนบัสนุนค าคู่ความของตนให้คู่ความฝ่ายนั้นมีภาระการพิสูจน์นั้น 
แต่ถ้ามีขอ้สันนิษฐานไวใ้นกฎหมายหรือมีขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นซ่ึงปรากฎจากสภาพปกติ
ธรรมดาของเหตุการณ์เป็นคุณแก่คู่ความฝ่ายใด คู่ความฝ่ายนั้นตอ้งพิสูจน์เพียงวา่ตนไดป้ฏิบติัตาม
เง่ือนไขแห่งการท่ีตนจะไดรั้บประโยชน์จากขอ้สันนิษฐานนั้นครบถว้นแลว้” บทบญัญติัดงักล่าวได้
ก าหนดหลกัเกณฑ์ทัว่ไปเก่ียวกบัภาระการพิสูจน์ว่าคู่ความฝ่ายใดกล่าวอา้งขอ้เท็จจริงใดผูน้ั้นมี
ภาระจะตอ้งพิสูจน์ขอ้เท็จจริงนั้น ถ้าฝ่ายท่ีมีภาระการพิสูจน์ไม่น าพยานหลกัฐานมาสืบหรือน า
พยานหลกัฐานมาสืบมาถึงมาตรฐานการพิสูจน์ท่ีกฎหมายก าหนดไวก้็ตอ้งเป็นฝ่ายแพค้ดีในประเด็น
ท่ีตนมีภาระการพิสูจน์ ดงันั้นภาระการพิสูจน์ในมูลหน้ีละเมิดนั้นก็ใช้หลกัเดียวกนักบัภาระการ
พิสูจน์ในมูลหน้ีสัญญา ซ่ึงจะขออธิบายภาระการพิสูจน์ในมูลหน้ีละเมิดออกเป็น 2 ประเด็น คือ 
ภาระการพิสูจน์ในเร่ืองความเสียหายและภาระการพิสูจน์ในเร่ืองค่าเสียหาย 

ก.  ภาระการพิสูจน์ในเร่ืองความเสียหาย  
ในการฟ้องคดีในชั้นศาล โจทก์เป็นฝ่ายท่ีมีหน้าท่ีตอ้งบรรยายค าฟ้องโดยชัดแจง้ซ่ึง

ขอ้หา ค าขอบงัคบั ขอ้อา้งซ่ึงเป็นหลกัแหล่งของขอ้หาและมีภาระการพิสูจน์เพื่อให้ศาลเห็นว่าการ
กระท าละเมิดของจ าเลยต่อโจทก์นั้นท าให้โจทก์ไดรั้บความเสียหาย เม่ือโจทกเ์ป็นฝ่ายฟ้องคดีกล่าว
อา้งว่าจ าเลยกระท าความผิด ภาระการพิสูจน์จึงตกอยู่แก่ฝ่ายโจทก์ เวน้แต่จะเข้าข้อยกเวน้ตาม
บทบญัญติัของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 84 หรือขอ้สันนิษฐานตาม มาตรา 
81/1 ซ่ึงส่งผลให้โจทก์ไม่จ  าต้องพิสูจน์ในประเด็นดังกล่าว เหตุท่ีกฎหมายบัญญัติให้มีข้อ
สันนิษฐานของกฎหมายเพื่อเขา้มาก าหนดภาระการพิสูจน์ให้เหมาะสมกบักรณีท่ีเกิดข้ึนนั้นก็เพื่อ
ก่อให้เกิดความเป็นธรรมและความสะดวกแก่การพิสูจน์ เม่ือมีขอ้สันนิษฐานของกฎหมาย ศาลจะ
ฟังขอ้เท็จจริงในเบ้ืองตน้จนกว่าจะไดข้อ้พิสูจน์เป็นอย่างอ่ืน ส าหรับเหตุผลท่ีมีการยอมรับเอาขอ้
สันนิษฐานเขา้มาใชใ้นระบบกฎหมายนั้นอาจสรุปได ้ดงัน้ี  

1.  เพราะขอ้สันนิษฐานเป็นเร่ืองใกล้ความจริงมากกว่าการท่ีจะรับฟังขอ้เท็จจริงไป
ในทางอ่ืน เม่ือมีหลกัท่ีพอจะรับฟังเร่ืองใดท่ีใกลค้วามจริงมากท่ีสุดแลว้ จึงเป็นการดีกว่าท่ีจะยอม
ใหสื้บพยานซ่ึงจะเป็นการเสียทั้งเวลาและค่าใชจ่้าย 

2.  เพราะขอ้สันนิษฐานช่วยใหก้ารพิจารณาของศาลรวดเร็วยิง่ข้ึน เป็นการประหยดัเวลา 
ในการสืบพยาน 
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3.  เพราะขอ้สันนิษฐานช่วยก่อให้เกิดความยุติธรรมแก่คู่ความ ซ่ึงเป็นฝ่ายท่ีไม่อาจ
เขา้ถึงพยานไดเ้หมือนอีกฝ่ายหน่ึง ในกรณีเช่นน้ีกฎหมายให้หนา้ท่ีน าสืบแก่ฝ่ายท่ีไดเ้ปรียบในการ
เขา้ถึงพยาน 

4.  เพราะในบางกรณีขอ้สันนิษฐาน มีความจ าเป็นเน่ืองจากประโยชน์ในทางสังคมหรือ
เศรษฐกิจ  

ส าหรับขอ้สันนิษฐานตามมาตรา 84/1 นั้น สามารถแยกออกไดเ้ป็น 2 กรณี กล่าวคือ ขอ้
สันนิษฐานตามกฎหมายและขอ้สันนิษฐานตามขอ้เทจ็จริง  

(ก)  ขอ้สันนิษฐานตามกฎหมาย หมายถึง กรณีท่ีมีกฎหมายก าหนดวา่เม่ือมีขอ้เท็จจริงท่ี
เป็นพื้นฐานเกิดข้ึน ให้สันนิษฐานว่ามีข้อเท็จจริงอีกอย่างหน่ึงเกิดข้ึน โดยข้อสันนิษฐานตาม
กฎหมายนั้นแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ ขอ้สันนิษฐานเด็ดขาดและขอ้สันนิษฐานไม่เด็ดขาด  

1.  ข้อสันนิษฐานเด็ดขาด  หมายถึง ข้อสันนิษฐานตามกฎหมาย ท่ีไ ม่อาจน า
พยานหลกัฐานมาสืบหกัลา้งเป็นอยา่งอ่ืนได ้และไม่ถือเป็นขอ้สันนิษฐานตามกฎหมายลกัษณพยาน 
มีผลให้ศาลตอ้งรับฟัง ขอ้เท็จจริงไปตามท่ีกฎหมายบญัญติัโดยไม่อาจรับฟังเป็นอย่างอ่ืนได้ ขอ้
สันนิษฐานใดจะเป็นขอ้สันนิษฐาน เด็ดขาดหรือไม่ ตอ้งพิจารณาจากถอ้ยค าในบทบญัญติันั้น ๆ เอง 
เช่น ใหถื้อวา่ ตอ้งถือวา่ เป็นตน้ เม่ือเร่ือง ใดเป็นขอ้สันนิษฐานเด็ดขาดแลว้ศาลยอ่มรับฟังขอ้เท็จจริง
ไปตามนั้นทนัที โดยไม่เปิดโอกาสให้คู่ความ อีกฝ่ายหน่ึงน าสืบหกัลา้งขอ้สันนิษฐานเป็นอย่างอ่ืน
ได ้เช่น ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 11 บญัญติัวา่ ในกรณีท่ีมีขอ้สงสัย ให้ตีความไป
ในทางท่ีเป็นคุณแก่คู่กรณีฝ่ายซ่ึงจะเป็นผูต้อ้งเสียในมูลหน้ีนั้น   

2.  ขอ้สันนิษฐานไม่เด็ดขาด ถือเป็นขอ้สันนิษฐานโดยแทต้ามกฎหมายลกัษณะพยาน 
เน่ืองจากเป็นขอ้สันนิษฐานท่ีอาจมีการน าสืบหักลา้งเป็นอย่างอ่ืนได ้มีผลเพียงเป็นการผลกัภาระ
การพิสูจน์ไปใหคู้่ความอีกฝ่ายหน่ึงท่ีจะตอ้งน าสืบหกัลา้งขอ้สันนิษฐานนั้น หากขอ้สันนิษฐานมีอยู่
เป็นคุณแก่ฝ่ายใด ฝ่ายนั้นก็น าสืบแต่เพียงวา่ไดป้ฏิบติัตามเง่ือนไขนั้นแลว้ ตนก็จะไดรั้บประโยชน์
จากข้อสันนิษฐาน โดยเป็นหน้าท่ีของคู่ความอีกฝ่ายหน่ึงท่ีจะต้องน าสืบหักล้างข้อสันนิษฐาน
นั้นเอง 

(ข)  ขอ้สันนิษฐานตามขอ้เทจ็จริง 
ขอ้สันนิษฐานตามขอ้เท็จจริงหรือขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นซ่ึงปรากฎจากสภาพปกติ

ธรรมดาของเหตุการณ์ เป็นหลกัท่ีตอ้งอาศยัการตีความของศาลโดยการปรับใชก้บัขอ้เท็จจริงเฉพาะ
กรณี เพื่อสร้างแนวบรรทดัฐานท่ีไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวางต่อไปซ่ึงสภาพดงักล่าวไดเ้เสดง
ให้เห็นถึงลกัษณะส าคญัประการหน่ึงของกฎหมาย ก็คือ กฎหมายลายลกัษณ์อกัษรนั้นไม่สามารถ
บญัญติัให้ชัดเจนถึงขนาดเป็นบรรทดัฐานท่ีสมบูรณ์ในตนเองได้ในทุกกรณี แต่กฎหมายจะเป็น
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บรรทดัฐานท่ีสมบูรณ์ไดต้อ้งอาศยัการตีความหรือวินิจฉยัของศาลซ่ึงตอ้งใชห้ลกัเหตุและผลในการ
วนิิจฉยัปรับขอ้เทจ็จริงแต่ละกรณีเขา้กบัขอ้กฎหมาย ดงันั้น หลกัขอ้สันนิษฐานตามขอ้เท็จจริง หรือ 
หลกัขอ้สันนิษฐานท่ีควรจะเป็นซ่ึงปรากฎจากสภาพปกติธรรมดาของเหตุการณ์ เเทท่ี้จริงแลว้ก็คือ
หลกัเหตุและผลในการพิจารณาขอ้เท็จจริงเพื่อปรับใช้กบัขอ้กฎหมายซ่ึงท าให้กฎหมายสามารถ
ปรับใชก้บัขอ้เทจ็จริงใหม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดน้ัน่เอง 

กรณีของการท าหตัถการทางทนัตกรรมของทนัตแพทย ์ถือเป็นประกอบวิชาชีพทนัตก
รรมท่ีตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถและความช านาญของทนัตแพทยเ์ป็นส าคญั ซ่ึงในบางคร้ังการ
ปฏิบติังานของทนัตแพทยน์ั้นอาจกระท าไปโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ก่อให้เกิดความเสียหาย
แก่ผูเ้ขา้รับบริการ อนัถือเป็นการละเมิดก็เป็นได ้การท่ีผูเ้ขา้รับบริการจะฟ้องร้องเพื่อเรียกค่าเสียหาย
นั้น หากอาศยัหลกัทัว่ไปของภาระการพิสูจน์วา่ผูใ้ดกล่าวอา้ง ผูน้ั้นตอ้งพิสูจน์แลว้นั้น อาจส่งผลให้
ผูเ้ขา้รับริการซ่ึงถือเป็นผูบ้ริโภคไม่ไดรั้บความเป็นธรรมเท่าท่ีควร เน่ืองจากเร่ืองของความรู้และ
วธีิการในการรักษาในทางทนัตกรรมเป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นความรู้เห็นของทนัตแพทยเ์ท่านั้น ผูบ้ริโภคซ่ึง
เป็นบุคคลท่ีไม่ไดมี้ความรู้ความช านาญทางดา้นทนัตกรรมย่อมไม่อาจท่ีจะพิสูจน์ให้ศาลเห็นใน
เร่ืองความเสียหายท่ีเกิดข้ึนได ้ในประเด็นดงักล่าวน้ีศาลฎีกามีความเห็นวา่ แมว้า่ผูใ้ชบ้ริการจะเป็น
โจทก์ฟ้องเรียกค่าเสียหายอนัเกิดจากการกระท าละเมิดของแพทยก์็ตาม แต่ก็ไม่น าเร่ืองภาระการ
พิสูจน์ตามหลกัทัว่ไปมาใช ้เน่ืองจากมีขอ้สันนิษฐานวา่บุคคลผูเ้ป็นแพทย ์ยอ่มมีความเช่ียวชาญใน
การรักษา จ าตอ้งใช้ความระมดัระวงัตามวิสัยและพฤติการณ์อนัเป็นขอ้สันนิษฐานตามขอ้เท็จจริง 
ฉะนั้นภาระการพิสูจน์จึงตกอยู่แก่แพทยผ์ูเ้ป็นฝ่ายกระท าละเมิดในการท่ีจะตอ้งพิสูจน์ว่าตนได้
กระท าโดยใชค้วามระมดัระวงัตามวิสัยและพฤติการณ์แลว้ หากไม่สามารถพิสูจน์ให้ศาลเห็นได ้ก็
ตอ้งถือว่าแพทยมิ์ไดใ้ช้ความระมดัระวงัตามวิสัยและพฤติการณ์ อนัถือเป็นการกระท าละเมิดต่อ
โจทก ์ซ่ึงเคยมีค าพิพากษาฎีกาตดัสินเป็นแนวทางเอาไวด้งัน้ี 

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 7452/2541 จ  าเลยเป็นแพทยไ์ดรั้บแจง้จากโจทก์ วา่มีเด็กตายในทอ้ง
โจทก ์โจทกจึ์งยนิยอมใหจ้ าเลยท าการขูดมดลูกและท าแทง้ให ้แต่การท่ีจ าเลยใชเ้คร่ืองมือแพทยเ์ขา้
ไปขูดมดลูกของโจทก์ท าให้มดลูกทะลุ ทั้งท่ีมดลูกของโจทก์ ทั้งท่ีมดลูกของโจทก์มีลกัษณะปกติ 
มิไดมี้ลกัษณะบางแต่ประการใด ท าใหล้ าไส้เล็กทะลุออกมาจากช่องคลอด เน่ืองจากเคร่ืองมือแพทย์
ท่ีใส่เขา้ไปในช่องคลอดไดเ้ก่ียวเอาล าไส้ดึงออกมานัน่เอง จ าเลยจึงไม่ไดใ้ช้ความระมดัระวงัตาม
ปรกติวิสัยของผูมี้ความรู้ความสามารถในการประกอบวิชาชีพ นบัเป็นความประมาทเลินเล่อของ
จ าเลย ซ่ึงต่อมาแพทยค์นอ่ืนท่ีตรวจโจทก์ในภายหลงัเห็นว่าหากน าล าไส้ของโจทก์ ใส่เขา้ไปใน
ร่างกายอีก อาจมีการติดเช้ือในช่องทอ้ง จึงไดท้  าการตดัล าไส้ท่ีทะลกัออกมาทิ้งไป จ าเลยตอ้งรับผิด
ค่าเสียหายแก่โจทก์ คดีน้ีสูตินรีแพทยแ์จง้วา่คนไขแ้ทง้เด็กตายในทอ้ง ตอ้งท าการขูดมดลูกและท า
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แทง้ โจทกก์็ยอมใหจ้ าเลยท าการขดูมดลูก จ าเลยขดูมดลูกจนมดลูกทะลุและล าไส้ไหลออกมาท่ีช่อง
ความยาว 5 เมตร เพราะเคร่ืองมือท่ีท าการขูดถือว่าจ าเลยขาดความระมดัระวงัในระดับต ่ากว่า
มาตรฐาน จ าเลยจึงผดิสัญญา ผดิละเมิด มาตรา 420 ทั้งตวัเงิน ร่างกาย จิตใจ เจบ็ปวดทนทุกขท์รมาน
ตามมาตรา 466  นอกจากน้ีถา้เกิดความเสียหายต่อช่ือเสียงของโรงพยาบาลตอ้งรับผิดชอบมาตรา 
447 อีกดว้ย 
        3.1.3 มาตรการทางกฎหมายตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 

พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 เป็นกฎหมายท่ีตราข้ึนเพื่อให้ผูบ้ริโภค
ไดรั้บการเยียวยาความเสียหายอยา่งเป็นธรรม สะดวก รวดเร็ว ประหยดั และมีประสิทธิภาพ โดยมี
หลกัเกณฑแ์ละวธีิพิจารณาคดีท่ีแตกต่างจากกฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่ทัว่ไป  

พระราชบญัญติัวิธีพิจารณคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 3 ได้ก าหนดบทนิยามของ 
“คดีผูบ้ริโภค” ว่าหมายถึง คดีแพ่งระหว่างผูบ้ริโภค หรือผูมี้อ  านาจฟ้องคดีแทนผูบ้ริโภคกับผู ้
ประกอบธุรกิจ ซ่ึงพิพาทกนัเก่ียวกบัสิทธิหรือหนา้ท่ีตามกฎหมายอนัเน่ืองมาจากการบริโภคสินคา้
หรือบริการ หรือคดีแพ่งตามกฎหมายเก่ียวกบัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่
ปลอดภยั หรือคดีแพง่ท่ีเก่ียวพนักนักบัคดีแพง่ระหวา่งผูบ้ริโภคหรือผูมี้อ  านาจฟ้องคดีแทนผูบ้ริโภค
กบัผูป้ระกอบธุรกิจซ่ึงพิพาทกนัเก่ียวกบัสิทธิหรือหน้าท่ีตามกฎหมายอนัเน่ืองมาจากการบริโภค
สินคา้หรือบริการ หรือคดีแพ่งท่ีเก่ียวพนักนักบัคดีแพ่งตามกฎหมายเก่ียวกบัความรับผิดต่อความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หรือคดีแพ่งท่ีมีกฎหมายบญัญติัให้ใช้วิธีพิจารณาตาม
พระราชบญัญติัน้ี และนิยามค าว่า “ผูบ้ริโภค” และ “ผูป้ระกอบธุรกิจ” ว่าหมายถึง ผูบ้ริโภคตาม
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผูบ้ริโภค และผูป้ระกอบธุรกิจตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภค ส่วนค าวา่ “บริการ” นั้นพระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ไม่ไดใ้หนิ้ยาม
ความหมายเอาไวว้า่หมายความวา่อยา่งไร จึงตอ้งอาศยัพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 
ซ่ึงถือเป็นกฎหมายทัว่ไปในการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นเกณฑ์ในการพิจารณา โดยพระราชบญัญติั
คุม้ครองบริโภคพ.ศ. 2522 มาตรา 3 ให้นิยามความหมายของค าวา่ “บริการ” เอาไวว้า่ หมายถึง การ
รับจดัท าการงาน การให้สิทธิใด ๆ หรือการให้ใช้หรือให้ประโยชน์ในทรัพยสิ์นหรือกิจการใด ๆ 
โดยเรียกค่าตอบแทนเป็นเงินหรือผลประโยชน์อ่ืนแต่ไม่รวมถึงการจ้างแรงงานตามกฎหมาย
แรงงาน 

เม่ือพิจารณานิยามศพัท์ต่าง ๆ ข้างต้นประกอบกันแล้ว จะเห็นได้ว่า การประกอบ
วิชาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามนั้นท่ีมีผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมเป็นผู ้
ให้บริการ อนัมีลกัษณะเป็นการรับจดัท าการงานให้โดยเรียกค่าตอบแทนเป็นเงิน กล่าวคือ คิด
ค่าบริการจากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรมนัน่เอง ดงันั้นหลกัเกณฑแ์ละกระบวนวิธีพิจารณาคดี
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ผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 จึงมีความเก่ียวข้องกับการท า
หตัถการของทนัตแพทย ์ในฐานะท่ีผูเ้ขา้รับบริการทางทนัตกรรมเป็นผูบ้ริโภค และทนัตแพทยผ์ูท้  า
หตัถการทางทนัตกรรมเป็นผูป้ระกอบธุรกิจนัน่เอง  

1)  การก าหนดค่าเสียหาย 
นอกจากท่ีผูเ้สียหายจะเรียกร้องค่าเสียหายดงัท่ีบญัญติัไวต้ามประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย์ลักษณะสัญญาและลักษณะละเมิดได้แล้วนั้ น ย ังสามารถเรียกร้องค่าเสียหายตาม
พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 42 ซ่ึงเป็นค่าเสียหายเพื่อการลงโทษ
เพิ่มข้ึนเป็นการเพิ่มเติมไดอี้กดว้ย หากครบเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 

(1) การกระท าท่ีฟ้องร้องเกิดจากผูป้ระกอบธุรกิจกระท าโดย 
1.  เจตนาเอาเปรียบผูบ้ริโภคโดยไม่เป็นธรรม หรือ 
2.  จงใจใหผู้บ้ริโภคไดรั้บความเสียหาย หรือ 
3.  ประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรงไม่น าพาต่อความเสียหายท่ีจะเกิดแก่ผูบ้ริโภค หรือ 
4.  กระท าการอนัเป็นการฝ่าฝืนต่อความรับผิดชอบในฐานะผูมี้อาชีพหรือธุรกิจอนัยอ่ม

เป็นท่ีไวว้างใจของประชาชน 
(2)  ในการก าหนดค่าเสียหายเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนนั้น ศาลมีอ านาจก าหนดไดต้าม

สมควร โดยค านึงถึงพฤติการณ์ต่าง ๆ เช่น 
1.  ความเสียหายท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บ 
2.  ผลประโยชน์ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจไดรั้บ 
3.  สถานะทางการเงินของผูป้ระกอบธุรกิจ 
4.  การท่ีผูป้ระกอบธุรกิจไดบ้รรเทาความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 
5.  การท่ีผูบ้ริโภคมีส่วนในการก่อใหเ้กิดความเสียหายข้ึนมากนอ้ยเพียงใด 
(3)  ค่าเสียหายเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนท่ีศาลก าหนดให้นั้น ศาลมีอ านาจก าหนดให้ไม่

เกินสองเท่าของค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงท่ีศาลก าหนด และหากค่าเสียหายท่ีแท้จริงท่ีศาลก าหนดมี
จ านวนเงินไม่เกินห้าพนับาท ใหศ้าลมีอ านาจก าหนดค่าเสียหายเพื่อการลงโทษไดไ้ม่เกินหา้เท่าของ
ค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงท่ีศาลก าหนด 

(4)  มูลกรณีท่ีฟ้องร้องกนั อาจเป็นเร่ืองละเมิดหรือผิดสัญญาก็ได ้และศาลมีอ านาจสั่ง
ให้ชดใช้ค่าเสียหายเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนได้ แต่เฉพาะผูป้ระกอบธุรกิจจะสั่งให้ผูบ้ริโภคใช้
ค่าเสียหายเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนไม่ได ้

(5)  การก าหนดค่าเสียหายเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนเป็นดุลพินิจของศาลท่ีจะมีอ านาจสั่ง
ไดเ้อง ผูบ้ริโภคไม่จ  าตอ้งมีค าขอในส่วนน้ี 
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2)  ภาระการพิสูจน์ 
โดยหลักแล้วในคดีแพ่งทั่วไปภาระการพิสูจน์จะเป็นไปตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพ่ง มาตรา 84/1 “หลักผูใ้ดกล่าวอ้าง ผูน้ั้นมีภาระการพิสูจน์” ดังท่ีกล่าวมาแล้ว
ขา้งตน้ในเร่ืองการฟ้องเรียกร้องค่าเสียหายตามมูลหน้ีสัญญาและละเมิด โดยภาระการพิสูจน์ในคดี
ผูบ้ริโภคนั้น โดยทัว่ไปก็ใช้หลักผูใ้ดกล่าวอ้าง ผูน้ั้นมีภาระการพิสูจน์ เช่นเดียวกับท่ีประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง แต่อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากในปัจจุบนัการผลิตสินคา้หรือบริการ ซ่ึง
เม่ือเกิดความเสียหายข้ึนแก่ผู ้บริโภค ย่อมเป็นการยากท่ีผู ้บริโภคจะน าสืบพิสูจน์ให้เห็นถึง
รายละเอียดหรือขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการผลิต ออกแบบ หรือส่วนผสมของสินคา้หรือการให้บริการ
ได ้เพราะเร่ือง  ต่าง ๆ ดงักล่าวลว้นอยูใ่นความรู้เห็นของผูป้ระกอบธุรกิจแต่เพียงฝ่ายเดียว 

ดงันั้น เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในการพิจารณาพิพากษาคดี จึงไดมี้การบญัญติัมาตรา 
29 ข้ึนมา ซ่ึงมีหลกัการว่า “ประเด็นขอ้พิพาทขอ้ใด จ าเป็นตอ้งพิสูจน์ถึงขอ้เท็จจริงท่ีเก่ียวกบัการ
ผลิต การประกอบ การออกแบบ หรือส่วนผสมของสินคา้ การให้บริการ หรือการด าเนินการใด ๆ 
ซ่ึงศาลเห็นวา่ขอ้เท็จจริงดงักล่าวอยูใ่นความรู้เห็นโดยเฉพาะของคู่ความฝ่ายท่ีเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ 
ให้ภาระการพิสูจน์ในประเด็นดังกล่าวตกอยู่แก่ฝ่ายคู่ความท่ีเป็นฝ่ายประกอบธุรกิจนั้น” โดย
สาระส าคญัของมาตรการดงักล่าวบญัญติัข้ึนเพื่อผลกัภาระการพิสูจน์ในเร่ืองท่ีอยู่ในความรู้เห็น
โดยเฉพาะของผูป้ระกอบธุรกิจมีหนา้ท่ีตอ้งน าสืบให้เห็นถึงประเด็นขอ้เท็จจริงในประเด็นดงักล่าว 
ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดข้อ้เท็จจริงท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด อนัจะเป็นประโยชน์ในการตดัสินคดีของ
ศาล แต่อย่างไรก็ตาม ในกรณีท่ีขอ้เท็จจริงใดเป็นข้อเท็จจริงทัว่ไป มิได้อยู่ในความรู้เห็นของผู ้
ประกอบธุรกิจโดยเฉพาะแต่ฝ่ายเดียว การพิสูจน์ในขอ้เท็จจริงนั้น ๆ ก็กลบัมาใช้หลกัทัว่ไปตาม
ประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่ มาตรา 84/1 คือ “หลกัผูใ้ดกล่าวอา้ง ผูน้ั้นตอ้งพิสูจน”์  
        3.1.4 มาตรการตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2556 

พระราชบญัญติัคุ้มครองผูบ้ริโภค (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2556 ปรากฏบทบญัญติัอันเป็น
มาตรการเยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่ผูบ้ริโภคอยูใ่นมาตรา 7 ท่ีใหเ้พิ่มเติมขอ้ความท่ีบญัญติัในมาตรา
ดังกล่าวน้ีลงในมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ซ่ึงถูกยกเลิกโดย
พระราชบญัญติัคุ้มครองผูบ้ริโภค (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 โดยบทบญัญติัดังกล่าวมีสาระส าคัญ
ดงัต่อไปน้ี 

ก.  บริการท่ีอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค หมายความวา่ บริการท่ีอาจก่อใหเ้กิดอนัตราย
ต่อชีวติร่างกาย สุขภาพ อนามยั หรือจิตใจของผูบ้ริโภค 

ข.  คณะกรรมการมีอ านาจออกค าสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจด าเนินการทดสอบหรือพิสูจน์
บริการ เม่ือมีเหตุอนัควรสงสัยวา่บริการนั้นอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค 
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ค.  ผูป้ระกอบธุรกิจมีหน้าท่ีต้องพิสูจน์บริการตามค าสั่งของคณะกรรมการ ถ้าผู ้
ประกอบธุรกิจไม่ด าเนินการทดสอบหรือพิสูจน์บริการ หรือด าเนินการล่าช้าโดยไม่มีเหตุผลอนั
สมควร คณะกรรมการจะจดัใหมี้การทดสอบหรือพิสูจน์โดยผูป้ระกอบธุรกิจเป็นผูเ้สียค่าใชจ่้ายก็ได ้
ในกรณีจ าเป็นและเร่งด่วน คณะกรรมการอาจออกค าสั่งห้ามให้บริการนั้นเป็นการชัว่คราวจนกว่า
จะทราบผลการทดสอบหรือพิสูจน์บริการนั้น 

ง.  ในกรณีท่ีผลการทดสอบหรือพิสูจน์ปรากฏวา่บริการใดอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค
คณะกรรมการมีอ านาจออกค าสั่งอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี 

(1)  ให้ผูป้ระกอบธุรกิจปิดประกาศ แจง้ หรือโฆษณาข่าวสารเก่ียวกบัอนัตรายของการ
บริการนั้น ให้ผูบ้ริโภคทราบ เก่ียวกบัการด าเนินการตาม (2) หรือ (3) หากผูป้ระกอบธุรกิจไม่
ปฏิบติัตามค าสั่งดงักล่าว ใหค้ณะกรรมการมีอ านาจจดัใหมี้การด าเนินการแทนผูป้ระกอบธุรกิจโดย
ผูป้ระกอบธุรกิจเป็นผูเ้สียค่าใชจ่้าย 

(2)  ให้ผูป้ระกอบธุรกิจแกไ้ข เปล่ียนแปลง หรือปรับปรุงวิธีการให้บริการไม่ให้เป็น
อนัตรายแก่ผูบ้ริโภค หรือชดใชค้่าบริการใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 

จ.  หา้มผูป้ระกอบธุรกิจใหบ้ริการนั้น 
         3.1.5  มาตรการอ่ืน ๆ ทางกฎหมาย  

3.1.5.1  มาตรการลงโทษตามกฎหมายอาญา 
ความรับผิดทางอาญามีหลกัการส าคญัท่ีบญัญติัในมาตรา 59 ของประมวลกฎหมาย

อาญาซ่ึงสามารถสรุปได้ว่า บุคคลจะตอ้งรับผิดในทางอาญาก็ต่อเม่ือได้กระท าโดยเจตนา หรือ
กระท าโดยประมาทในกรณีท่ีมีกฎหมายบญัญติัให้ต้องรับผิดแม้ได้กระท าโดยประมาท หรือมี
กฎหมายบญัญติัโดยชดัแจง้วา่ตอ้งรับผดิแมไ้ดก้ระท าโดยไม่เจตนาก็ตาม 

ความรับผิดตามประมวลกฎหมายอาญาในกรณีของทันตแพทย์ อันเกิดจากการ
ประกอบวิชาชีพในกรณีการท าหตัถการทางทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม โดยส่วนมากจะเป็นกรณี
ท่ีทนัตแพทยผ์ูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมกระท าหัตถการโดยไม่ได้รับความยินยอมจากผูป่้วย 
(Informed Consent) หรือทนัตแพทยไ์ดด้ าเนินการนอกเหนือขอบเขตของการใหค้วามยินยอม ทนัต
แพทยอ์าจจะมีความผิดตามกฎหมายอาญามาตราต่าง ๆ ซ่ึงเป็นบทบญัญติัในกฎหมายอาญาทัว่ไป
และบทบญัญติัในกฎหมายอาญาโดยเฉพาะ ดงัน้ี 

ความผดิฐานท าร้ายร่างกายผูอ่ื้น  
ตามบทบญัญติัของประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 295 เช่น ทนัตแพทยใ์ชเ้คร่ืองมือโดย

ประมาทเป็นเหตุใหผู้รั้บบริการไดรั้บบาดเจบ็  
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ความผดิฐานเปิดเผยความลบัของผูป่้วย  
ตามบทบญัญติัของประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 323 เป็นบญัญติัเร่ืองการหา้มเปิดเผย

ความลับของผูป่้วย ซ่ึงถือเป็นมารยาทของบุคลากรทางสาธารณสุข ท่ีจะต้องปกปิดไม่เปิดเผย
ความลบัของคนไขท่ี้มาพบตน ซ่ึงความลบันั้นคือ ขอ้เท็จจริง หรือวิธีการท่ีไม่ประจกัษ์แก่บุคคล
ทัว่ไปและเป็นส่ิงท่ีเจา้ของประสงค์จะปกปิดเพื่อกิจการส่วนตวัของเจา้ของความลบั เช่น นาย ก. 
รัฐมนตรีคนดงั เป็นลูกคา้ประจ าของคลินิกทนัตกรรมแห่งหน่ึง และมีประวติัเป็นโรค HIV หาก
ทนัตแพทยน์ าขอ้มูลดงักล่าวไปเปิดเผยให้บุคคลอ่ืนทราบก็ย่อมเป็นกรณีท่ีทนัตแพทยต์อ้งรับผิด
เน่ืองจากการกระท าโดยเจตนา  

ตวัอยา่งคดีเก่ียวกบัทนัตแพทยใ์นต่างประเทศ เช่น 
คดี General Medical Council v. Dr.R  1995 (310 BMJ 43)99 
ผูก้ล่าวหาเป็นหญิงอายุ 22 ปีไปหาทนัตแพทยเ์พื่อถอนฟันกรามและยินยอมให้แพทย์

วางยาสลบได้ระหว่างท่ีผูก้ล่าวหายงัไม่คืนสติผูถู้กร้องเรียนซ่ึงเป็นวิสัญญีแพทยไ์ด้เปล้ืองผา้ผู ้
กล่าวหาและเอาแท่งยา diclofenac สอดใส่เขา้ไปในช่องคลอดของผูก้ล่าวหาเพื่อบรรเทาอาการปวด
ผูก้ล่าวหาเขา้ใจว่าถูกกระท าช าเราจึงไปแจง้ต ารวจ ต ารวจจบักุมทนัตแพทยแ์ละผูถู้กกล่าวหา แต่
ต ารวจไม่ด าเนินคดีอาญา แต่ส่งเร่ืองไปใหค้ณะกรรมการจริยธรรมแพทยพ์ิจารณา 

ผูก้ล่าวหาช้ีแจงวา่ วสิัญญีแพทยอ์าวโุสหลายท่านยืนยนัวา่วธีิการเช่นน้ีไม่จ  าเป็นตอ้งให้
คนไขใ้หค้วามยนิยอมล่วงหนา้ และไม่แตกต่างกบัการฉีดยาเขา้ไปท่ีกน้คนไขซ่ึ้งจะตอ้งมีการเปลือง
ผา้นุ่งเหมือนกนั 

คณะกรรมการวินิจฉยัวา่ วิธีการเปลืองผา้นุ่มเป็นวธีิการท่ีคนไขไ้ม่คาดคิดวา่จะมี การท่ี
ผูถู้กกล่าวหาไม่ได้ช้ีแจงให้ผูก้ล่าวหาทราบก่อนและไม่ได้รับความยินยอมการกระท าของผูถู้ก
กล่าวหาเป็นการท าร้าย (assault) ผูก้ล่าวหาดว้ย การกระท าของผูถู้กกล่าวหาเป็นการกระท าผิดต่อ
วชิาชีพอยา่งร้ายแรง (serious professional misconduct) 

คดี R v. Larah 1990 (355 Lancet 403)100 (หนา้ 82) 
จ าเลยเป็นทนัตเเพทยถู์กกล่าวหาวา่กระท าการล่วงเกินทางเพศแก่สตรี 7 คน ระหวา่งถูก

ให้ยา diazepam ขณะท าฟัน ขอ้กล่าวหาเกิดมานานนบัปีผูเ้สียหายบางรายไปแจง้ความหลงัเกิดเหตุ
เป็นเวลานานจ าเลยใหก้ารปฏิเสธทุกขอ้หา 

                                                 
99 นายประทีป อ่าววจิิตรกลุ รองอธิบดีผูพิ้พากษาศาลแรงงานกลาง, ฟ้องแพทย ์(doctors at law),  

ร้านปณรัชช, น. 81. 
100 นายประทีป อ่าววจิิตรกลุ รองอธิบดีผูพิ้พากษาศาลแรงงานกลาง, ฟ้องแพทย ์(doctors at law), 

ร้านปณรัชช, น. 82. 
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พยานผูเ้ช่ียวชาญทางการแพทยใ์ห้การว่า จากการคน้ควา้ สตรี 1 ใน 200 ท่ีได้รับยา 
benzodiazepine โดสใหญ่ ๆ มีประสบการณ์เก่ียวกบัห้วงค านึงถึงเพศสัมพนัธ์ (sexsual fantasies) 
รวมถึงบางรายวา่ถูกคุกคามทางเพศดว้ย 

คณะลูกขุนเห็นว่าจ าเลยไม่ได้กระท าผิด แมส้ตรีบางคนให้การว่าเช่ือว่าเธอถูกล่วง
ละเมิดทางเพศ แต่อาจเป็นความรู้สึกท่ีนึกไปเอง มีหลายรายท่ีผูใ้ช้ยาน้ีมีความรู้สึกว่าอยู่ในห้วง
ค านึงถึงเพศสัมพนัธ์ (sometimes experience erotic fantasies) 

3.1.4.2 มาตรการลงโทษทางปกครอง 
โทษทางปกครอง คือ สภาพบงัคบั (sanction) ส าหรับการกระท าท่ีฝ่าฝืนขอ้ห้ามตาม

กฎหมายหรือไม่ปฏิบติัตามบทบญัญติัท่ีกฎหมายบญัญติัให้ตอ้งกระท า และขอ้ห้ามมิให้กระท าการ 
หรือบงัคบัให้ต้องกระท าการนั้น ยงัไม่ใช่เร่ืองท่ีร้ายแรงถึงระดับผิดศีลธรรม หรือความสงบ
เรียบร้อยของสังคม หรือความมัน่คงของรัฐ หรือกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ผูก้ระท าการท่ีฝ่าฝืน
กฎหมายท่ีมีโทษทางปกครองมิใช่อาชญากรแต่เป็นการกระท าท่ีผิดกฎระเบียบเล็กน้อยในสังคม
เท่านั้น 

คุณธรรมทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้ห้ามตามกฎหมายดงักล่าว โดยทัว่ไปแล้วจะ
เป็นคุณธรรมทางกฎหมายท่ีคุ้มครองถึงประโยชน์ของส่วนรวม (Universalsrechtgut) ถือเป็น
ความผดิต่อแผน่ดิน ดงันั้นจึงไม่ใช่การกระท าท่ีจะบงัคบัไดด้ว้ยการยอมความ 

ในอดีต การกระท าท่ีฝ่าฝืนขอ้ห้ามตามกฎหมายจะมีสภาพบงัคบัทางอาญา เช่น มีโทษ
ปรับสถานเดียว หรือในกฎหมายบางฉบบัก็จะก าหนดโทษจ าคุกเล็กนอ้ยไม่เกินหกเดือน และโทษ
ปรับ ซ่ึงถือวา่เป็นความผิดอาญาประเภทหน่ึงตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 18 การระงบัคดีจึง
ตอ้งเป็นไปตามประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความอาญา 

ต่อมากฎหมายไทยหลายฉบบัเร่ิมมีแนวความคิดท่ีจะน าโทษปรับทางปกครองมาใช้
และไดก้ าหนดการกระท าท่ีฝ่าฝืนขอ้ห้ามตามกฎหมายให้มีโทษปรับทางปกครอง โดยก าหนดเป็น
จ านวนเงินท่ีแน่นอน อาจใช้ดุลพินิจแก่เจา้พนักงานผูบ้งัคบัใช้กฎหมายท่ีจะก าหนดจ านวนเงิน
ค่าปรับทางปกครองไม่เกินท่ีกฎหมายก าหนดเอาไว ้ปัจจุบนัยงัไม่มีกฎหมายเก่ียวกบักระบวนวิธี
พิจารณาระงบัโทษปรับทางปกครองและการบงัคบัช าระเงินค่าปรับทางปกครองในกรณีท่ีผูท่ี้อยู่
ภายใตค้  าสั่งนั้นฝ่าฝืนไม่ช าระค่าปรับทางปกครอง 

ไดแ้ก่ มาตรการในการสั่งปิดสถานพยาบาลชัว่คราว หรือเพิกถอนใบอนุญาตประกอบ
กิจการสถานพยาบาล ตามพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 เป็นตน้ 
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3.2 มาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการคุ้มครองผู้บริโภคจากการเข้ารับบริการทางทนัตกรรม 
ตามกฎหมายของต่างประเทศ 
        3.2.1 มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม 

ส าหรับมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม กรณีทนัต 
กรรมเพื่อความสวยงามนั้น ต่างประเทศไดมี้การบญัญติักฎหมาย ขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด กฎระเบียบ 
เพื่อใช้ควบคุม ก ากับดูแลเก่ียวกบักรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามโดยเฉพาะ โดยผูศึ้กษาขอ
ยกตัวอย่างมาตรการทางกฎหมายของประเทศสิงคโปร์ซ่ึงเป็นประเทศท่ีใช้กฎหมายระบบ
ซิลวลิลอว ์และประเทศออสเตรเลียซ่ึงเป็นประเทศท่ีใชก้ฎหมายระบบคอมมอนลอว ์ดงัต่อไปน้ี               

3.2.1.1 ประเทศสิงคโปร์ 
มีการน าเอาแนวทางการน าระเบียบปฏิบติัส าหรับหัตถการบนใบหน้าท่ีเก่ียวข้องกับ

ความสวยงามมาประยุกต์ใช้ส าหรับการท าหัตถการเพื่อความสวยงามของทนัตแพทย ์ฉบบั พ.ศ. 
2560 ซ่ึงมีผลบงัคบัใชใ้นวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2560 และจะน ามาใชแ้ทนแนวทางฉบบัเดิมท่ีออกมา
ในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2556 ซ่ึงแนวทางการท าหตัถการฉบบั พ.ศ. 2560 เป็นฉบบัท่ีไม่ไดร้วมเอา
ระเบียบปฏิบติัส าหรับการท าหตัถการทางทนักรรมเพื่อความสวยงามเอาไว ้ตวัอยา่งเช่น การฟอกสี
ฟันขาว การท าวีเนียร์ เป็นตน้ ส าหรับฉบบั พ.ศ. 2560 จะเป็นการรวบรวมกฎขอ้บงัคบัใช้ต่าง ๆ 
เก่ียวกบัหัตถการบนใบหน้าท่ีเก่ียวกบัความสวยงาม เพื่อเป็นแนวทางส าหรับทนัตแพทยใ์นด้าน
ระเบียบปฏิบติัส าหรับท าหัตถการเสริมความงามบนใบหน้าท่ีปลอดภยั ซ่ึงไม่ค่อยมีให้เห็นใน
แนวทางอ่ืน ๆ ในแง่ของหลกัฐานส าหรับแนวทางในการปฏิบติัในคลินิก เพื่อเป็นกรณีศึกษาส าหรับ
การท าหตัการดา้นน้ี 

โดยแนวทางในการน าระเบียบปฏิบติัส าหรับหตัถการบนใบหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
สวยงามมาประยกุตใ์ชส้ าหรับทนัตแพทยน้ี์อา้งอิงมาจาก 

ก.  แนวทางการน าระเบียบปฏิบติัในการเสริมความงานบนใบหนา้มาประยกุตใ์ช้
ส าหรับการท าหตัถการเพื่อความสวยงามของทนัตแพทย ์ฉบบั พ.ศ. 2556 ท่ีออกโดยทนัตแพทย
สภาแห่งประเทศสิงคโปร์ (The Guidelines on Aesthetic Facial Procedures for Dental Practitioners 
(2013) issued by the Singapore Dental Council) 

ข.  แนวทางของการท าหตัการเสริมความงามส าหรับแพทย ์ฉบบั พ.ศ. 2559 ท่ีออกโดย
แพทยสภาแห่งประเทศสิงคโปร์ (The Guidelines of Aesthetic Practices for Doctors (2016 Edition), 
issued by the Singapore Medical Council) 
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ค.  ขอ้ปรึกษาและมุมมองของสมาชิกศลัยแพทยท์างทนัตกรรม สถาบนัการแพทยแ์ห่ง
ประ เทศ สิ งคโป ร์  (Consultation and views of the College of Dental Surgeons, Academy of 
Medicine, Singapore) 

ง.  ขอ้ปรึกษาและมุมมองของทนัตแพทยสภาแห่งประเทศสิงคโปร์ (Consultation and 

views of the Singapore Dental Council) 

ค าจ ากดัความของการท าหตัถการเพื่อความสวยงาม 

1.  ในปัจจุบนัยงัไม่มีค  าจ  ากดัความท่ียึดถือร่วมกนัในระดบัสากล แต่แนวทางปฏิบติั

ฉบบัน้ีมีการปรับปรุงมาจาก Cosmetic Surgery Interspecialty Committee ของประเทศองักฤษ ซ่ึง

อาจจะน ามาใชเ้ป็นค าจ ากดัความของหตัถการท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสวยงามได ้ส าหรับวตัถุประสงค์

ของแนวทางปฏิบัติฉบับน้ีจะให้ค  านิยามของการผ่าตัดเสริมความงาม ท่ีบัญญัติ ข้ึนโดย

คณะกรรมการผูเ้ช่ียวชาญในการผา่ตดัเสริมความงามแห่งสหราชอาณาจกัร ท่ีจะประยกุตใ์ชส้ าหรับ

การท าหตัถการเพื่อความสวยงาม ดว้ยเหตุน้ี การท าหตัถการเพื่อความสวยงามจึงหมายความรวมได้

ดงัน้ี  คือ “การผา่ตดัและระเบียบปฏิบติัต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงภาพลกัษณ์ สี ผิวสัมผสั 

โครงสร้างหรือต าแหน่งของส่วนใดส่วนหน่ึงของร่างกาย ท่ีผลจากการเปล่ียนแปลงตรงตามความ

ตอ้งการของคนไขซ่ึ้งแตกต่างกนัในแต่ละบุคคล” ทั้งน้ี ขอ้ก าหนดการตั้งช่ือของคลินิกท่ีให้บริการ

การท าหัตถการบนใบหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสวยงาม ยงัถือว่าเป็นแค่หัตถการหน่ึง ๆ เท่านั้น       

ไม่ถือวา่เป็นเฉพาะทาง หรือผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นความงามบนใบหนา้  

2.  ทนัตแพทยเ์ฉพาะทางไม่สามารถใช้ค  าว่า “เฉพาะทางดา้นความสวยงาม” ได ้ทนั 

ตแพทยท่ี์ข้ึนทะเบียนในสิงคโปร์ทุกคนจะตอ้งปฏิบติัตามแนวทางและขอ้ก าหนดดา้นจริยธรรมของ

ทนัตแพทยสภาสิงคโปร์ Singapore Dental Council’s (SDC) รวมถึงมาตรา 31 แห่งพระราชบญัญติั

ทนัตกรรม (Dental Registration Act) ท่ีกล่าวถึงการใชค้  าน าหนา้ช่ือ ติดประกาศแสดงถึงคุณวฒิุของ

ทนัตแพทยเ์พื่อการประชาสัมพนัธ์  

3.  ทนัตแพทย ์ผูท่ี้ท  าหัตถการศลัยศาสตร์ช่องปากและแม็กซิลโลเฟเชียล (Oral and 

Maxillofacial surgeon) ท่ีมีการปฏิบติัตามแนวทางการท าหตัถการเสริมความงามบนใบหนา้ ก็ยงัคง

เรียกบุคคลาการทางทนัตกรรมน้ีวา่ เฉพาะทางดา้นศลัยศาสตร์ช่องปากเช่นเดิม 

4.  ทนัตแพทยท์ัว่ไปหรือทนัตแพทยเ์ฉพาะทาง ท่ีข้ึนทะเบียนกบัทนัตแพทยสภาแห่ง

ประเทศสิงคโปร์ ถึงแมจ้ะมีการปฏิบติัตามแนวทางการท าหตัถการเสริมความงามบนใบหนา้แลว้ก็
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ตามก็ยงัคงให้ใชค้  าเรียกน าหนา้ตามเดิม เช่น ทนัตแพทยศ์ลัยกรรม หรือทนัตแพทยห์ตัถการทัว่ไป 

หรือทนัตแพทยเ์ช่ียวชาญเฉพาะทาง แต่หา้มมิใหมี้ค าต่อทา้ยวา่ “เพื่อความสวยงาม” 

ขอบข่ายความรับผดิของผูป้ระกอบวชิาชีพ 

1.  ทนัตแพทยท่ี์ยื่นค าขอตอ้งการรับรองคุณสมบติัในการปฏิบติังานดา้นความสวยงาม 

จะตอ้งมีการข้ึนทะเบียนเพื่อประกอบวิชาชีพทนัตกรรมจากทนัตแพทยสภาในประเทศสิงคโปร์

และไดป้ฏิบติังานจริงในประเทศสิงคโปร์ เป็นระยะเวลาอยา่งนอ้ย 2 ปี 

2.  แนวทางและหลกัการในการให้การรักษาพื้นฐานทางดา้นความสวยงาม กล่าวคือ 

ดา้นความสวยงามตอ้งมีประสิทธิภาพเพียงพอและตระหนกัถึงความปลอดภยัของคนไขเ้ป็นหลกั 

ซ่ึงในบริบทของการท าหตัถการเพื่อความสวยงามนั้น นอกเหนือจากหลกัพื้นฐานและการตระหนกั

ถึงความปลอดภยัไม่ท าให้เกิดอนัตรายกบัคนไขแ้ลว้นั้น มากไปกว่าการไม่ท าให้เกิดอนัตรายต่อ

คนไขแ้ต่ควรเป็นการกระท าท่ีก่อให้เกิดประโยชน์แก่คนไขแ้ละตอ้งยึดถือผลประโยชน์ของคนไข้

เป็นส าคญั ทนัตแพทยท่ี์ท าหตัถการเพื่อความสวยงาม ตอ้งผา่นการฝึกอบรมการปฏิบติัตามระเบียบ

ปฏิบติัการท าหัตถการเพื่อความงามเป็นอย่างดีและต้องสามารถให้การดูแลอย่างเหมาะสมเม่ือ

เกิดผลขา้งเคียงต่อการรักษาหรือภาวะแทรกซ้อนต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้และทนัตแพทยศ์ลัยศาสตร์

ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียลท่ีท าหตัถการทางทนัตกรรมเพื่อความสวยงามท่ียากและซบัซอ้นกวา่

หัตถการทางทนัตกรรมพื้นฐานท่ีได้รับอนุญาตจากทนัตแพทยสภา ตอ้งไดรั้บการเรียนการสอน 

และฝึกหดัประสบการณ์เพิ่มเติม 

3. ภายใต้แนวทางข้อก าหนดด้านหลักจริยธรรมของทันตแพทยสภาแห่งประเทศ

สิงคโปร์ (SDC) ทนัตแพทย์ควรให้การรักษาคนไข้ตามขั้นตอนและวิธีการท่ีได้รับการยอมรับ

โดยทัว่ไป รวมไปถึงหลกัการภายใตก้ารดมยาสลบ ทนัตแพทยต์อ้งไม่เสนอแนวทางการรักษาท่ียงั

ไม่เป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปจากผูป้ระกอบวิชาชีพ ยกเวน้บริบทท่ีเป็นการทดลองดา้นการรักษา

ในคลินิกท่ีเป็นทางการและไดรั้บอนุมติั (กฎกระทรวงสาธารณสุข ออกเม่ือ 23 มีนาคม พ.ศ. 2552) 

หตัถการดา้นความสวยงามท่ีไดรั้บอนุญาต 
ทนัตแพทยไ์ดรั้บอนุญาตให้ท าหัตถการไดโ้ดยให้สอดคลอ้งกบัระเบียบปฏิบติัในการ

เสริมความงามบนใบหนา้ซ่ึงข้ึนอยูก่บัพื้นฐานการฝึกอบรมและประสบการณ์ของทนัตแพทยเ์ฉพาะ
บุคคล โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มดงัน้ี 

ก.  ทันตแพทย์ท่ีไม่ได้ข้ึนทะเบียนเป็นทันตแพทย์เช่ียวชาญเฉพาะทางในการท า
ศลัยศาสตร์ช่องปากและและแม็กซิลโลเฟเชียลกบัทนัตแพทยสภาแห่งประเทศสิงคโปร์ จะไดรั้บ
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อนุญาตให้ท าหัตถการเพื่อความสวยงามตามระเบียบปฏิบติัในการเสริมความงามบนใบหน้าไดก้็
ต่อเม่ือผ่านการฝึกอบรมหัวขอ้ตามท่ีทนัตแพทยสภาอนุมติัและได้รับใบประกาศรับรองความรู้
ความสามารถ Certificate of Competency (COC) ดงัต่อไปน้ี  

ก1.  หตัถการ การขดัผวิดว้ยสารเคมีหรือใชแ้รงดนัของก๊าซหรือของเหลว 
ก2.  หัตถการ การฉีดสารโบทูลินัมหรือการฉีดโบท็อกซ์ (การท าหัตถการท่ีไม่ได้

เก่ียวกบัการเสริมความงามท่ีไดรั้บการยกเวน้) 
ก3.  หตัถการ การฉีดสารเพิ่มเซลลผ์วิหนงัหรือการฉีดฟิลเลอร์  
ข.  ทนัตแพทยท่ี์ไดรั้บการข้ึนทะเบียนเป็นทนัตแพทยเ์ฉพาะทางดา้นท าศลัยศาสตร์ช่อง

ปากและแม็กซิลโลเฟเชียลกบัทนัตแพทยสภาแห่งประเทศสิงคโปร์ ไดอ้นุญาตให้ท าหัตถการตาม
ระเบียบปฏิบติัในการเสริมความงามบนใบหนา้ ครอบคลุมถึงส่วนของศีรษะและล าคอ โดยแบ่งเป็น
หวัขอ้ต่าง ๆ ตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 

1.  ระเบียบปฏิบติัหตัถการท่ีทนัตแพทยต์อ้งมีใบประกาศรับรองความรู้ความสามารถ 
(COC) ซ่ึงมีชนิดของหัตถการ สถานท่ีท่ีเหมาะสมในการท าหัตถการเป็นคลินิก และเง่ือนไขการ
ไดรั้บการรับรองโดย Certificate of Competency (COC) ดงัน้ี  

ก.  หตัถการ การขดัผวิดว้ยสารเคมีหรือใชแ้รงดนัของก๊าซหรือของเหลว  
ข.  หตัถการ การฉีดสารโบทูลินมั 
ค.  หตัถการ การฉีดสารเพิ่มเซลลผ์วิหนงั 
2.  ระเบียบปฏิบติัหัตถการท่ีทนัตแพทยต์อ้งมีวุฒิบตัรแสดงความเช่ียวชาญเฉพาะทาง 

ซ่ึงมีชนิดของหตัถการ สถานท่ีท่ีเหมาะสมในการท าหตัถการตามขอ้ ก. ขอ้ ข. และขอ้ ค. เป็นคลินิก
และสถานพยาบาลเฉพาะทาง และ ขอ้ ง. ขอ้ จ. เป็นคลินิก และเง่ือนไขการไดรั้บการรับรองตอ้งมี
วุฒิบตัรชั้น 1 จากสถาบนัการแพทยเ์สริมความงามแห่งสหรัฐอเมริกา หรือมีหลกัฐานการฝึกอบรม
และประสบการณ์ดา้นการผา่ตดัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

ก.  หตัถการ การฉีดสิวหรือขจดัส่ิงอุดตนัใตผ้วิหนงั 
ข.  หตัถการ การรักษาโรคหลอดเลือดดว้ยเลเซอร์ 
ค.  หตัถการ การใชเ้ลเซอร์แกไ้ขความผดิปกติของเซลลสี์ผวิ 
ง.  หตัถการ การใชแ้สงความเขม้สูงเพื่อฟ้ืนฟูสภาพผวิ 
จ.  หตัถการ การใชค้ล่ืนความถ่ีสูงในการเสริมความงามบนใบหนา้ 
3.  ระเบียบปฏิบติัท่ีผูท้  าหัตถการตอ้งมีหลกัฐานแสดงการฝึกอบรมท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมี

ชนิดของหัตถการ สถานท่ีท่ีเหมาะสมในการท าหัตถการคือคลินิกและสถานพยาบาลเฉพาะทาง 
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และเง่ือนไขการได้รับการรับรองตอ้งมีหลกัฐานการฝึกอบรมและประสบการณ์ดา้นการผ่าตดัท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

ก.  หตัถการ การร้อยไหมยกกระชบัผวิ 
ข.  หตัถการ การใชเ้ลเซอร์ส าหรับฟ้ืนฟูสภาพผวิ 
ค.  หตัถการ การตดัปีกจมูกหรือท าตาสองชั้น 
ง.  หตัถการ การร้อยไหมแกไ้ขคิ้วตก 
จ.  หตัถการ การสลายไขมนัใตผ้วิหนา้ 
ฉ.  หตัถการ การปลูกผม 
ช.  หตัถการ การท าผวิหนงัพลาสติก (ไม่ครอบคลุมการท ารากฟันเทียม) 
ซ.  หตัถการ การผา่ตดัเสริมจมูก 
ฌ.  หตัถการ การผา่ตดัท าผวิหนา้อ่อนเยาวเ์ต่งตึง 
ญ.  หตัถการ การท าศลัยกรรมก าจดัหรือลบรอยแผลเป็น 
ฎ.  หตัถการ การดูดไขมนัใตผ้วิหนงั 
ฎ.  หตัถการ การท าศลัยกรรมตกแต่ง 
ทั้งน้ี แนวทางน้ีใชส้ าหรับการประยุกต์ใช้ระเบียบปฏิบติัในการเสริมความงามเท่านั้น 

เช่นการฉีดโบทูลินมัส าหรับแกไ้ขกระดูกขากรรไกรผิดรูป จะไม่เขา้ข่ายเป็นการเสริมความงามจึง

ไม่ครอบคลุมดว้ยแนวทางฉบบัน้ี 

เง่ือนไขบทบญัญติัในระเบียบปฏิบติัการเสริมความงามบนใบหนา้ 

ก.  ทนัตแพทย์ทุกคนต้องยื่นค าร้องขออนุมติัเพื่อท าหัตถการเก่ียวกับความงามบน
ใบหนา้ประเภทต่าง ๆ ท่ีกล่าวไวใ้นแนวทางฉบบัน้ี 

ข.  ทนัตแพทยท่ี์ไม่มีความเช่ียวชาญทางดา้นศลัยกรรมทางทนัตกรรม (non OMS) ตอ้ง

ผ่านการฝึกอบรมในหัวขอ้ท่ีทนัตแพทยสภาแห่งสิงคโปร์รับรองและมีใบประกาศรับรองความรู้

ความสามารถ Certificate of Competency (COC) เพื่อยื่นค าขอการอนุมติัจากทนัตแพทยสภา ให้

สามารถด าเนินการท าหัตถการตามระเบียบปฏิบติัการเสริมความงามบนใบหน้าทั้ง 3 รายการท่ี

แสดงในตาราง 

ค.  ทันตแพทย์ท่ี มีความเช่ียวชาญทางด้านศัลยกรรมทางทันตกรรม Oral and 

Maxillofacial Surgery (OMS) ตอ้งยื่นค าขอและไดรั้บการอนุมติัจากทนัตแพทยสภาอย่างเป็นลาย

ลักษณอกัษรในแต่ละประเภทของระเบียบปฏิบติัในการท าหัตถการเสริมความงามบนใบหน้า

ก่อนท่ีจะด าเนินการท าหตัถการเสริมความงามบนใบหนา้ 
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ง.   ทันตแพทย์ท่ี มีความเ ช่ียวชาญทางด้านศัลยกรรมทางทันตกรรม  Oral and 

Maxillofacial Surgery (OMS) จะตอ้งแนบใบประกาศรับรองความรู้ความสามารถ Certificate of 

Competency (COC) หรือวฒิุบตัรชั้น 1 จากสถาบนัการแพทยเ์สริมความงามแห่งสหรัฐอเมริกาหรือ

หลกัฐานการฝึกอบรมและประสบการณ์ดา้นการผ่าตดัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยรูปแบบการเขียนใบสมคัร 

เอกสารแนบ จะข้ึนอยู่กับความซับซ้อนของระเบียบปฏิบติัการท าหัตถการเสริมความงามบน

ใบหนา้และประสบการณ์ในการท าหตัถการของผูส้มคัร 

จ.   ผูด้  าเนินการจดัการฝึกอบรมตอ้งยื่นค าขอการรับรองการฝึกอบรมและใบประกาศ

รับรองความรู้ความสามารถกับทนัตแพทยสภาตามข้อก าหนดท่ีเก่ียวกับการรับรองหัวข้อการ

ฝึกอบรมและใบประกาศรับรองความรู้ความสามารถ ท่ีประกาศบงัคบัใชเ้ม่ือ วนัท่ี 6 มิถุนายน พ.ศ. 

2558  

ระเบียบปฏิบติัการท าหตัถการเสริมความงามบนใบหนา้ท่ีไม่ครอบคลุมตามแนวปฏิบติั

ฉบบัน้ี 

ก.  ทนัตแพทยต์อ้งไม่ด าเนินการท าหัตถการเสริมความงามบนใบหน้าท่ีไม่มีรายการ

ของระเบียบปฏิบติัในแนวปฏิบติัฉบบัน้ี ทางทนัตแพทยสภาตระหนักดีว่ารายการของระเบียบ

ปฏิบติัท่ีระบุในแนวปฏิบติัฉบบัน้ีไม่ไดค้รอบคลุมกิจกรรมเก่ียวกบัการท าหัตถการเสริมความงาม

บนใบหน้าไวท้ั้งหมดและข้อเท็จจริงคือเม่ือเวลาผ่านไปจะมีการท าหัตถการเสริมความงามบน

ใบหนา้แบบใหม่เกิดข้ึน ดงันั้นรายการของระเบียบปฏิบติัจะมีการทบทวนและปรับปรุงเพิ่มเติมตาม

ความจ าเป็นในกรอบเวลาท่ีเหมาะสม 

ข.  ตามขอ้ก าหนดในค าสั่งของกระทรวงสุขภาพ ท่ีประกาศวนัท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2558 

รายการของระเบียบปฏิบติักลุ่ม บี (B) ท่ีระบุในแนวปฏิบติัท่ีออกปี 2556 จะถูกยกเลิกและห้าม

น าไปปฏิบติั 

ค.  การอนุมัติให้ท าทันตแพทย์ท าหัตถการเสริมความงามบนใบหน้าแต่ไม่ได้

หมายความถึงวา่ทนัตแพทยสภามีการรับรองผลการท าหตัถการดว้ย ทนัตแพทยผ์ูท้  าหตัถการยงัคง

ต้องรับผิดชอบต่อคนไข้และต้องมีขอบเขตของการท าหัตถการเฉพาะท่ีตนเองมีความรู้ความ

เช่ียวชาญและไดรั้บการอนุมติัเท่านั้น 

ง.  ทนัตแพทยท่ี์ด าเนินการท าหัตถการเสริมความงามบนใบหนา้ตามระเบียบปฏิบติัท่ี

นอกเหนือไปจากท่ีระบุในแนวปฏิบติัฉบบัน้ีหรือค าสั่งต่าง ๆ ท่ีออกโดยทนัตแพทยสภา หรือ
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กระทรวงสุขภาพ จะถูกพิจารณาลงโทษทางวนิยัโดยทนัตแพทยสภาจากการละเมิดต่อจรรยาบรรณ

วชิาชีพและความไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมืออาชีพ 

3.2.1.2 ประเทศออสเตรเลีย 
1.  การก าหนดหลกัเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตแพทย ์กรณีทนัต  

กรรมเพื่อความสวยงาม (Esthetics Dentistry) ในระดบันานาชาติ ทนัตกรรมเพื่อความสวยงามถูก

จ าแนกออกเป็น 9 ประเภทดว้ยกนั ดงัน้ี101  

1. การฟอกฟันขาว (Whitening)  

2. การแต่งทรงฟัน (Reshaping)       

3. การอุดฟัน (Bonding)  

4. ฟันปลอมติดแน่นชนิดสะพานฟัน (Bridging)  

5. การแปะฟันขาวดว้ยเซรามิก (Veneers)  

6. รากเทียม (Implants)  

7. การดึงเหงือกท่ีร่นข้ึน (Gum lifts)  

8. การจดัฟันใหเ้รียงตรง (Straightening)  

9.การสบฟัน (Bite reclamation) 

ส่วนในประเทศออสเตรเลีย การประกอบวิชาชีพทนัตกรรมจะถูกควบคุมโดยทนัต
แพทยสภาแห่งประเทศออสเตรเลีย (DBA; Dental Board of Australia) โดยคณะกรรมการน้ีจะ
ท างานประสานกบั ส านกังานก ากบัผูป้ฏิบติังานดา้นสุขภาพแห่งชาติ102 ซ่ึงส านกังานน้ีจะมีหน้าท่ี
ในการออกขอ้ก าหนด กรอบการปฏิบติัดา้นการบริหารจดัการให้กบัทนัตแพทยสภา ซ่ึงในประเทศ
ออสเตรเลียการประกอบวชิาชีพทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม (Esthetics Dentistry) ยงัไม่ไดก้  าหนด
ออกมาเป็นเฉพาะเจาะจง แต่จะถูกควบคุมอยูภ่ายใตม้าตรฐานวชิาชีพของทนัตแพทยเ์ฉพาะทางดา้น

                                                 
101 “Esthetics Dentistry,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 เมษายน 2563, จาก 

https://en.wikipedia.org/wiki/Cosmetic_dentistry 
102 “Australian Health Practitioner Regulation Agency,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 13 เมษายน 2563, จาก  

http://www.ahpra.gov.au/About-AHPRA/Who-We-Are.aspx  

http://www.ahpra.gov.au/About-AHPRA/Who-We-Are.aspx
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ต่าง ๆ (Specialist Recognized) โดยทนัตแพทยสภาไดก้ าหนดสาขาของทนัตแพทยเ์ฉพาะทางเอาไว้
จ  านวน 13 สาขา103 ดงัน้ี                     

1. รังสีวทิยากระโหลกศรีษะและขากรรไกร (Dento-maxillofacial radiology)  
2. การรักษารากฟัน (Endodontics)  
3. ทนัตนิติเวชศาสตร์ (Forensic odontology)  
4. ศลัยศาสตร์ช่องปากใบหนา้ และขากรรไกร (Oral and maxillofacial surgery)  
5. ทนัตกรรมวนิิจฉยั (Oral medicine)  
6. พยาธิวทิยาทางทนัตกรรม (Oral pathology)  
7. ศลัยศาสตร์ช่องปาก (Oral surgery)  
8. ทนัตกรรมจดัฟัน (Orthodontics)  
9. ทนัตกรรมเด็ก (Pedodontics dentistry)  
10. ปริทนัตวทิยา (Periodontics)  
11. ทนัตกรรมประดิษฐ ์(Prosthodontics)  
12. ทนัตกรรมชุมชน (Public health dentistry)  
13. ทนัตกรรมเฉพาะทาง (Special needs dentistry) 
โดยแต่ละสาขาก็จะมีการก าหนดคุณสมบติั ความรู้ความสามารถเฉพาะของทนัตแพทย์

ท่ีจะไดรั้บการข้ึนทะเบียนเอาไวอ้ยา่งชดัเจนแตกต่างกนัออกไปนอกเหนือจากคุณสมบติัโดยทัว่ไป
ของ    ทนัตแพทย ์ซ่ึงทนัตแพทยเ์ฉพาะทางท่ีจะมีการท าหตัถการท่ีเก่ียวขอ้งกบัทนัตกรรมเพื่อความ
สวยงาม ยกตวัอยา่งเช่น ทนัตแพทยเ์ฉพาะทางจดัฟัน (Orthodontics) เป็นตน้ 
        3.2.2 มาตรการทางกฎหมายในการเยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บความเสียหายจากการการ
ประกอบวชิาชีพทนัตกรรม  

กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามเป็นการบริการทางการแพทย์ อนัต้องอาศยัหลัก
ความรู้ความเช่ียวชาญของผูมี้ความช านาญดา้นนั้น ๆ ซ่ึงการใหบ้ริการของทนัตแพทยผ์ูท้  าหตัถการ
อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูบ้ริโภคได้ ไม่ว่าจะในแง่ของคุณภาพการให้บริการ หรือความ
ปลอดภยัของผูบ้ริโภคก็ตาม 

ซ่ึงในบทน้ีจะกล่าวถึงมาตรการในการเยียวยาความเสียหายจากการเขา้รับบริการทาง
ทนัต  กรรมในสถานพยาบาล กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามว่าในต่างประเทศมีวิธีการเยียวยา

                                                 
103 “Australian Health Practitioner Regulation Agency,” สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 เมษายน 2563, จาก  

http://www.dentalboard.gov.au/Codes-Guidelines/Policies-Codes-Guidelines.aspx  

http://www.dentalboard.gov.au/Codes-Guidelines/Policies-Codes-
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ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนอยา่งไร ราชอาณาจกัรสวีเดนซ่ึงเป็นประเทศท่ีใชก้ฎหมายระบบซิลวิลลอว ์
และประเทศนิวซีแลนดซ่ึ์งเป็นประเทศท่ีใชก้ฎหมายระบบคอมมอนลอว ์ดงัต่อไปน้ี  

3.2.2.1  ราชอาณาจกัรสวเีดน 
ราชอาณาจกัรสวีเดนมีการปกครองระบบรัฐสภาท่ีมีกษตัริยเ์ป็นประมุข มีการแบ่งการ

ปกครองออกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ รัฐบาลระดบัชาติ ระดบัเขต และระดบัเทศบาล ส าหรับในดา้นการ
บริการสุขภาพนั้นเป็นหน้าท่ีของสภาเขต (Country Council) เป็นผูดู้แลไม่ว่าจะเป็นโรงพยาบาล
ของรัฐ รวมตลอดถึงการให้บริการจากภาคเอกชนด้วย โดยการคลังสุขภาพของราชอาณาจกัร
สวีเดนมีท่ีมาจาก 3 แหล่ง คือ ภาษีทั้งจากส่วนกลาง ระดบัเขตและระดบัทอ้งถ่ิน จากประกนัสังคม
และจากภาคเอกชน 

การชดเชยความเสียหายท่ีเกิดข้ึนทางการแพทยใ์นราชอาณาจกัรสวีเดนใช้ระบบการ
ชดเชยความเสียหายโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ความผดิ โดยเร่ิมแรกในปี ค.ศ. 1975 ราชอาณาจกัรสวเีดนเร่ิม
ทดลองในลกัษณะเป็นโครงการสมคัรใจก่อน ซ่ึงทั้งภาครัฐและภาคเอกชนสามารถเขา้ร่วมโครงการ
ได้โดยจ่ายเบ้ียประกันให้แก่องค์กรประกันท่ีรวมตวักันให้การประกนักรณีเกิดความเสียหายท่ี
หลีกเล่ียงได ้ต่อมาในปี ค.ศ. 1977  

จึงกลายเป็นนโยบายภาคบงัคบั Patient Injury Act 1997 
ระบบชดเชยผา่นการบริหารจดัการของราชอาณาจกัรสวเีดนสามารถแยกพิจารณาเป็น

รายประเด็นไดด้งัต่อไปน้ี 
1)  หลกัเกณฑส์ าคญั 
การพิจารณาชดเชยความเสียหาย ราชอาณาจักรสวีเดนใช้หลัก  “ความเสียหายท่ี

หลีกเล่ียงไม่ได”้ หรือหลกั “กฎของผูเ้ช่ียวชาญ” แทนหลกัประมาทเลินเล่อ กล่าวคือ ไม่ไดม้องว่า
ความเสียหายนั้นเกิดเพราะความผิดพลาด หรือความประมาทเลินเล่อของผูใ้ห้บริการหรือไม่ การ
ให้บริการได้กระท าโดยต ่ากว่ามาตรฐานท่ีเกิดข้ึนกบัผูรั้บบริการอ่ืน ๆ ในสถานการณ์เดียวกัน
หรือไม่ แต่มองว่าเหตุการณ์นั้นสามารถหลีกเล่ียงได้ภายใตส้ภานการณ์หรือระบบท่ีเหมาะสม
หรือไม่ ถา้สามารถหลีกเล่ียงได ้ก็ตอ้งชดเชยความเสียหายดงักล่าว ซ่ึงหลกัการดงักล่าวเป็นการ
ยกระดบัมาตรฐานผูบ้ริการให้สูงข้ึน เพื่อให้ผูป่้วยมีโอกาสไดรั้บการชดเชยความเสียหายมากข้ึน 
นอกจาหน้ีอีกหลกัหน่ึงท่ีน ามาใชพ้ิจารณาตดัสิน ไดแ้ก่ “หลกัทางเลือกในการรักษาหรือบริการ”104 

                                                 
104 ลือชยั ศรีเงินยวง, นฤพงศ ์ภกัดี, จิราพร ชมศรี และจเร วชิาไทย, ประสบการณ์ต่างแดน  

ระบบชดเชยความเสียหายจากการรับบริการสาธารณสุข, (นนทบุรี: วนัดีคืนดี, 2553), น. 54, อา้งใน  
นชัชา เวทยว์ไิล, “มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภค: ศึกษากรณีธุรกิจคลินิกเสริมความงาม,”  
(วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย,์ 2557),น. 122. 
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กล่าวคือ ในการรักษาหรือให้บริการนั้นหากยงัมีทางเลือกอ่ืนท่ีมีประสิทธิภาพมากกวา่ ไดผ้ลดีกวา่ 
หลีกเล่ียงต่อความเสียหายไดม้ากกวา่ แต่กลบัไม่เลือกทางดงักล่าว เม่ือเกิดความเสียหายข้ึน ผูป่้วยก็
ชอบท่ีจะไดรั้บการชดเชย โดยแหล่งท่ีมาของเงินชดเชยนั้น กรณีผูใ้ห้บริการภาครัฐ แหล่งท่ีมาของ
เงินไดจ้ากภาษีของประชาชนในระดบัเขต และจ่ายให้กบับริษทัประกนัภยัร่วมของเขต (Country 
Council Mutual Insurance Company หรือ CCMIC) ตามสัดส่วนประชากรท่ีรับผิดชอบ ส่วนผู ้
ให้บริการในภาคเอกชนจะต้องซ้ือประกันจากบริษัทประกันภยัเอกชน อนัถือเป็นหน้าท่ีตาม
กฎหมายท่ีจะตอ้งปฏิบติัตาม 

2)  ผูมี้สิทธิไดรั้บการชดเชย 
ผูมี้สิทธิไดรั้บการชดเชยในความเสียหาย ไดแ้ก่ ผูป่้วยหรือผูท่ี้เช่ือวา่ตนไดรั้บความ

เสียหายจากการรับบริการ และหากผูน้ั้นตอ้งเสียชีวติหรือทุพพลภาพ สมาชิกในครอบครัวของ
บุคคลดงักล่าวสามารถยืน่ขอการชดเชยแทนได ้

3)  ผูท้  าหนา้ท่ีพิจารณาเร่ืองขอรับการชดเชย 
หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีพิจารณาในเร่ืองขอรับการชดเชย ไดแ้ก่ องค์กรของรัฐท่ีเรียกว่า 

สมาคมประกนัภยัผูป่้วยสวีเดน (Swedish Patient Insurance Association) โดยผูพ้ิจารณาค าขอรับ
การชดเชยจะเป็นผูเ้ช่ียวชาญด้านการแพทย์หรือด้านกฎหมาย ซ่ึงมักจะมีความเช่ียวชาญทาง
การแพทยเ์ฉพาะในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง การพิจารณาอาจมีการสัมภาษณ์ผู ้เสียหาย หรือร้องขอขอ้มูล
ทางการแพทยแ์ละเวชระเบียนโดยตรงจากผูใ้ห้บริการและสถานพยาบาลท่ีเก่ียวขอ้ง เม่ือมีขอ้มูล
เพียงพอแลว้จะพิจารณาตดัสินใจวา่เขา้เกณฑค์วรไดรั้บชดเชยหรือไม่ เม่ือไดต้ดัสินแลว้ ผูพ้ิจารณา
จะแจง้ให้ผูสี้ยหายทราบ หากปฏิเสธให้การชดเชยก็จะแจง้ผูป่้วยพร้อมค าอธิบายวา่เหตุใดจึงไม่ได้
รับการชดเชย105 โดยในราชอาณาจกัรสวีเดนนั้น ผูจ่้ายเงินชดเชย คือ สมาคมประกันภยัผูป่้วย 
(Patient Insurance Association) 

4)  การพิจารณาชดเชยค่าเสียหาย 
ในการพิจารณาชดเชยความเสียหายนั้นแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน คือ การชดเชยความ

เสียหายท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการเงินส่วนหน่ึง เช่น รายไดท่ี้สูญเสียไป ค่าใชจ่้ายทางดา้นการแพทยท่ี์ไม่
ครอบคลุมภายใตร้ะบบประกนัสุขภาพใด ๆ และการชดเชยความเสียหายท่ีมิไดเ้ก่ียวขอ้งกบัตวัเงิน
อีกส่วนหน่ึง เช่น ความเจบ็ปวด ความทุกขท์รมานทางกายและจิตใจ ซ่ึงหลกัเกณฑใ์นการจ่ายเงินจะ
ใกล้เคียงกบัมาตรฐานการจ่ายเงินชดเชยจากระบบศาล กล่าวคือ ข้ึนอยู่กบัความเสียหาย ความ
รุนแรง และระยะเวลาท่ีไดรั้บผลกระทบ หากผูป่้วยเสียชีวิต ครอบครัวอาจไดรั้บค่าชดเชยงานศพ
และรายไดท่ี้สูญเสียไปดว้ย นอกจากน้ีค่าชดเชยยงัครอบคลุมถึงอุบติัเหตุขณะอยูใ่นสถานพยาบาล
                                                 

105 เพ่ิงอ้าง, หนา้ 52-53 และน. 123.  
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ดว้ย เช่น ล่ืนหกลม้ในโรงพยาบาล ความเสียหายจากการจ่ายยา เช่น จ่ายยาผิดขนาดหรือเกินขนาด 
เป็นตน้ แต่หากเป็นความเสียหายอนัเกิดจากตวัผลิตภณัฑ์ เคร่ืองมือแพทย ์หรืออวยัวะเทียม จะ
ครอบคลุมถึงเฉพาะกรณีเกิดความเสียหายจากตวัผลิตภณัฑ ์เคร่ืองมือแพทย ์หรืออวยัวะเทียมนั้นเอง 
ไม่ครอบคลุมรวมไปถึงความเสียหายท่ีเกิดจากความผิดพลาดผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์ เคร่ืองมือแพทย ์หรือ
อวยัวะเทียมดงักล่าว 

ส าหรับการเสนอเร่ืองขอรับการชดเชยความเสียหายนั้ น แพทย์ผู ้ให้บริการหรือ
สถานพยาบาลจะเป็นด่านแรกในการใหก้ารช่วยเหลือในการกรอกค าร้องและแนบเอกสารประกอบ 
เช่น ใบรับรองแพทย ์ ฯลฯ เป็นตน้ เพื่อยืน่ต่อบริษทัประกนัภยัให้จดัการกบัค าร้องขอรับการชดเชย
ของผูป่้วยต่อไป หากผูป่้วยไม่พอใจในผลของค าตดัสิน เช่น ไม่ไดรั้บเงินค่าชดเชย หรือ ไดรั้บแต่
เป็นจ านวนนอ้ย สามารถอุทธรณ์ได ้โดยการอุทธรณ์คร้ังแรกจะถูกพิจารณาโดยคณะกรรมการท่ีมี
สมาชิกเป็นผูแ้ทนจากหลากหลายสาขาจ านวน 7 คน ประกอบดว้ย ประธาน 1 คน และสมาชิกอ่ืน ๆ 
อีกจ านวน 6 คน มาจากตวัแทนของผูรั้บบริการ 3 คน ผูเ้ช่ียวชาญด้านการแพทย์จ  านวน 1 คน            
ผูมี้ประสบการณ์พิเศษในงานบริการสุขภาพ 1 คน และผูมี้ประสบการณ์เก่ียวกบัดา้นการประกนัภยั
การบาดเจ็บอีก 1 คน การตดัสินจะใช้หลกัฐานบนัทึกทางการแพทยแ์ละบนัทึกรายงานอ่ืน ๆ เป็น
ส าคญั นอกเสียจากว่าจะมีขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นในการพิจารณาดว้ย เช่น สภาพแวดลอ้มของการ
รักษา หรือพยากรณ์โรค หลงัจากพิจารณาเสร็จแล้ว คณะกรรมการจะส่งผลพิจารณาไปยงัผูป่้วย 
ผูป่้วยจะตอ้งยื่นขอการชดเชยภายใน 3 ปี หลงัจากทราบรายงานแต่ไม่เกิน 10 ปี หลงัจากเกิดความ
เสียหายข้ึน หากผูป่้วยไม่พอใจค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ สามารถส่งเร่ืองร้องเรียนไปยงั
คณะกรรมการเรียกร้องสิทธิผูป่้วย (Patient Claims Board) ซ่ึงเป็นคณะท างานท่ีจดัตั้งข้ึนโดยรัฐบาล
และเป็นอิสระจากผูใ้หป้ระกนั นอกจากน้ียงัอุทธรณ์ต่อไปยงัศาลไดภ้ายใน 6 เดือน หากศาลวนิิจฉยั
แลว้เห็นว่าควรสั่งจ่ายค่าชดเชย ศาลก็ไม่สามารถสั่งจ่ายไดม้ากกว่าท่ีก าหนดไวใ้นระบบจ่ายเงิน
ชดเชยทางการแพทย์106 

หลกัเกณฑใ์นการพิจารณาค่าชดเชย พิจารณาไดด้งัต่อไปน้ี  
ก)  การบาดเจ็บตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการรักษาทางการแพทย ์ไม่ว่าจะเป็นการตรวจ การ

รักษา หรือกระบวนการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัการรักษา โดยมีหลกัการวา่ความผิดพลาดดงักล่าวสามารถ
หลีกเล่ียงไดห้ากมีทางเลือกอ่ืนในการรักษา โดยเปรียบเทียบจากมาตรการการรักษาจากผูเ้ช่ียวชาญ
เฉพาะในสาขานั้น ๆ การประเมินไม่ข้ึนกบัความสามารถ ประสบการณ์ของผูใ้หก้ารรักษาคนใดคน
หน่ึงท่ีท าการรักษา ความน่าจะเป็นในการเกิด หรือความรุนแรงไม่น ามาเป็นขอ้พิจารณาในการ

                                                 
106 เพ่ิงอ้าง, น. 53-54 น. 175 และ น 124.  
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ชดเชยความเสียหาย107 อธิบายโดยสรุปคือ พิจารณาเพียงว่าการบาดเจ็บนั้นสามารถหลีกเล่ียงได้
หรือไม่ และมีทางเลือกอ่ืนในการใหบ้ริการหรือไม่เท่านั้น 

ข)  การบาดเจบ็เกิดจากความผดิพลาด เช่น วนิิจฉยัโรค อธิบายอาการถูกตอ้ง เป็นตน้  
ค)  การบาดเจบ็เกิดจากการวนิิจฉยัผดิพลาด เช่น วนิิจฉยัโรคผดิ อธิบายอาการถูกตอ้ง  
เป็นตน้  
ง)  การบาดเจบ็เกิดจากอุบติัเหตุในระหวา่งกระบวนการรักษา เช่น อุบติัเหตุในขณะท า

การขนยา้ยผูป่้วย  
จ)  การบาดเจบ็เกิดจากการติดเช้ือในระหวา่งรักษา 
ฉ)  การบาดเจบ็หรือความเสียหายจากการจ่ายยาผดิพลาด 
นอกจากน้ีมีขอ้น่าสังเกตคือ การจ่ายค่าชดเชยไม่รวมถึงกรณีการรักษาเพื่อช่วยชีวิต ซ่ึง

หากไม่ท าการช่วยเหลือแลว้จะเป็นอนัตรายต่อสุขภาพหรือเกิดอนัตรายต่อผูป่้วยร้ายแรง  
3.2.2.2  ประเทศนิวซีแลนด ์
ระบบสุขภาพของประเทศนิวซีแลนด์ อยู่ภายใต้การดูแลของกระทรวงสุขภาพ 

(Ministry of  Health - MoH) โดย MoH เป็นหน่วยงานระดบัชาติท่ีท าหน้าท่ีดูแลนโยบาย ติดตาม
ควบคุมประเมินดา้นสุขภาพและรับผิดชอบการเงินการคลงัในการดูแลสุขภาพในภาพรวม ส าหรับ
ในส่วนท้องถ่ินมีการจัดตั้ งคณะกรรมการสุขภาพระดับพื้นท่ี (District Health Board -DHBs) 
จ านวน 21 แห่ง ตาม District Health Act 2000 เพื่อกระจายอ านาจในการบริหารจดัการดา้นการเงิน
สู่ทอ้งถ่ิน หน่วยงานดงักล่าวมีหนา้ท่ีดูแลรับผดิชอบดา้นสุขภาพของประชาชนในเขต โดยอาจมีการ
จดัให้มีการบริการเอง หรือจดัซ้ือจากผูใ้ห้บริการอ่ืน ๆ ส าหรับ DHB แห่งหน่ึง ๆ จะมีโรงพยาบาล
อย่างน้อย 1 แห่งในการให้บริการ สมาชิกของ DHBs ประกอบด้วยคณะกรรมการท่ีมาจากการ
เลือกตั้งและกรรมการท่ีไดรั้บมอบหมายจากกระทรวงสุขภาพ 

ประเทศนิวซีแลนด์ไดน้ าระบบ No-fault หรือระบบชดเชยความเสียหายโดยแพทยไ์ม่
ตอ้งรับผิดมาใชต้ั้งแต่ปี ค.ศ. 1900 โดยไดรั้บแนวคิดดงักล่าวมาจากประเทศเยอรมนี ซ่ึงในคร้ังแรก
ประเทศนิวซีแลนดเ์ร่ิมตน้น าหลกัการน้ีมาใชก้บัการชดเชยการบาดเจบ็จากการท างานใหก้บัคนงาน
หรือพนักงานก่อนภายใต้กฎหมายว่าด้วยการชดเชยค่า เสียหายให้กับคนงาน (Worker 
Compensation Act) จนกระทัง่ในปี ค.ศ. 1974 ได้มีการบงัคบัใช้กฎหมายว่าด้วยกรชดเชยความ
เสียหายจากอุบติัเหตุ (Accident Compensation Act) ข้ึนอย่างเป็นทางการ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ชดเชยให้กบับุคคลท่ีไดรั้บการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ว่าผูใ้ดเป็นฝ่ายผิด และไดมี้
การปรับปรุงกฎหมายเร่ือยมาเพื่อให้มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน จนกระทัง่ในปี 
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ค.ศ. 2001 มีการประกาศใช้พระราชบญัญติัคุม้ครองผูเ้สียหาย การฟ้ืนฟูสมรรภาพและการชดเชย
ค่าเสียหาย ค.ศ. 2001 (Injury Prevention Rehabilitation and Compensation Act 2001: IPRC)โดยให้
ความส าคญักบัการบาดเจ็บเป็นหลกั รวมทั้งการฟ้ืนฟูสภาพ และระบบขอ้มูลข่าวสาร ท่ีมีความ
ผิดพลาดจะตอ้งมีการเปิดเผยต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อควบคุมผลขา้งเคียงท่ีอาจเกิดจากการ
รักษา ส าหรับหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีดูแลรับผิดชอบเก่ียวกบัการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากอุบติัเหตุ 
ไดแ้ก่ หน่วยงานชดเชยค่าเสียหายจากอุบติัเหตุ (Accident Compensation Corporation: ACC) การ
ชดเชยโดย Accident Compensation Corporation: ACC จะเป็นการชดเชยโดยภาครัฐ ส่วนการ
ประกนัสุขภาพภาคเอกชนแบบสมคัรใจ ถือเป็นการคุม้ครองเพิ่มเติมจากท่ีได้รับจากรัฐท่ีมาของ
งบประมาณท่ี Accident Compensation Corporation (ACC) ใช้ด าเนินการมาจากหลายแหล่ง ผูมี้
รายไดต้อ้งจ่ายเบ้ียประกนัเพื่อการคุม้ครองจาก Accident Compensation Corporation (ACC) ส่วนผู ้
ท่ีไม่มีรายได ้รัฐบาลจะเป็นผูจ่้ายใหต้ามจริง 

หลกัการส าคญัของระบบชดเชยความเสียหายจากการบริการทางการแพทยข์องประเทศ
นิวซีแลนด์มาจากแนวคิดท่ีมองว่า การบาดเจ็บจากการรักษาทางการแพทยถื์อเป็นอุบติัเหตุอย่าง
หน่ึง (Treatment Injury) อันอยู่ภายใต้ Accident Compensation Act ซ่ึงระบุให้มีการชดเชยการ
บาดเจ็บของบุคคลท่ีเกิดจากอุบติัเหตุโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ว่าฝ่ายใดผิดฝ่ายใดถูก ซ่ึงกฎหมายฉบบั
ดงักล่าวมีการแยกกรณีการชดเชยผูบ้าดเจ็บจากการรักษาทางการแพทยเ์อาไวเ้ป็นการเฉพาะ และ
ก าหนดให้มีคณะกรรมการด าเนินงานในส่วนน้ีเป็นการเฉพาะดว้ย เรียกวา่ หน่วยงานอุบติัเหตุจาก
การแพทย ์(Medical Misadventure Unit: MMU)  

ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของหน่วยงานชดเชยค่าเสียหายจากอุบติัเหตุ (Accident Compensation 
Corporation: ACC)  

สาระส าคญัของระบบชดเชยความเสียหายจากการบริการทางการแพทย์ ของประเทศ
นิวซีแลนด ์สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1)  บุคคลท่ีสามารถร้องขอการชดเชย  
Injury Prevention Rehabilitation and Compensation Act 2001 (IPRC) ก าหนดให้ผู ้ท่ี

สามารถร้องขอการชดเชยไดจ้ะตอ้งมีการบาดเจ็บท่ีเขา้ข่ายอุบติัเหตุทางการแพทย ์หรือ “Medical 
Misadventure” โดยพระราชบญัญติัดงักล่าวก าหนดให ้Medical Misadventure หมายถึง การบาดเจบ็
ท่ีเกิดจากขั้นตอนการรักษาหรือขั้นตอนการแสวงหาการรักษาจากบุคลากรทางการแพทย์ท่ีข้ึน
ทะเบียนไวก้บั ACC หรือจากค าแนะน าของบุคลากรสุขภาพท่ีข้ึนทะเบียนไวก้บัหน่วยงานชดเชย
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ค่าเสียหายจากอุบติัเหตุ (Accident Compensation Corporation: ACC) และจะตอ้งเป็นการบาดเจ็บท่ี
เกิดจากความผดิพลาดท่ีเขา้ข่าย 2 ประการน้ีคือ108  

ก)  Medical Error หมายถึง เหตุท่ีเกิดจากกรณีท่ีบุคลากรทางสุขภาพท่ีมีใบประกอบ
วิชาชีพผิดพลาดในการรักษาตามมาตรฐาน หรือขาดทกัษะท่ีสมควรจะมีในการท าการรักษานั้น ๆ 
รวมถึงความผดิพลาดในระบบขององคก์รดว้ย  

ข)  Medical Mishap หมายถึง ผลขา้งเคียงอนัไม่พึงประสงค์ท่ีเกิดจากการรักษาอย่าง
เหมาะสมของบุคลากรทางการแพทยท่ี์มีใบประกอบวิชาชีพ โดยเป็นผลท่ีปกติเกิดไดย้ากแต่รุนแรง 
เช่น เสียชีวติ พกัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาลมากกวา่ 14 วนั หรือบาดเจบ็ต่อเน่ืองมากกวา่ 28 วนั 

2) หลกัเกณฑใ์นการร้องขอการชดเชย 
การส่งเร่ืองร้องขอรับการชดเชยจากหน่วยงานชดเชยค่าเสียหายจากอุบติัเหตุ (Accident 

Compensation Corporation: ACC) จะตอ้งอาศยัความร่วมมือของบุคลากรผูใ้ห้บริการเป็นส าคัญ 
โดยท่ีผูท่ี้ไดรั้บการบาดเจ็บจะตอ้งไปพบผูใ้ห้การรักษาเพื่อกรอกค าร้อง และผูใ้ห้บริการดงักล่าวจะ
เป็นผูส่้งค าร้องไปยงัหน่วยงานอุบติัเหตุจากการแพทย ์(Medical Misadventure Unit: MMU) ซ่ึงเป็น
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบแผนชดเชยการบาดเจ็บต่อการรักษาทางการแพทย ์หลงัจากนั้น MMU อาจ
ขอขอ้มูลเพิ่มเติมจากผูใ้หบ้ริการ เช่น บนัทึกการรักษา และอาจขอขอ้มูลอ่ืน ๆ เพิ่มเติมจากผูรั้บการ
รักษาดว้ย จากนั้นก็จะส่งเร่ืองต่อไปยงัคณะท่ีปรึกษาอิสระเพื่อขอความเห็น ส าหรับในกรณีท่ีเป็น
เหตุซบัซ้อน หรือเกรงวา่อาจเกิดความผิดพลาดในกระบวนพิจารณา ขอ้ร้องเรียนจะถูกส่งต่อไปยงั
คณะกรรมการท่ีปรึกษาอนัเป็นกลไกต่างหากอีกชุดหน่ึง ซ่ึงอาจประกอบไปดว้ยทนายความตวัแทน
ผูใ้หบ้ริการ และตวัแทนผูรั้บบริการ109 

ส าหรับค่าชดเชยท่ีไดรั้บนั้นครอบคลุมถึงหลกัประกนัสังคมแบบเบด็เสร็จ ค่าดูแลรักษา 
ค่าใชจ่้ายในการฟ้ืนฟู และค่าใชจ่้ายท่ีจ าเป็นในระหว่างท่ียงัไดรั้บการบาดเจ็บอยู ่ไม่วา่จะเป็นการ
บาดเจ็บทางกาย หรือทางใจ รวมตลอดถึงกรณีเสียชีวิตดว้ย ซ่ึงเม่ือไดรั้บการชดเชยแลว้จะตอ้งงด
เวน้การใชสิ้ทธิในการฟ้องร้อง  

อยา่งไรก็ตาม ระบบไม่ตอ้งพิสูจน์ความผิด (No fault) ของประเทศนิวซีแลนดมี์จุดอ่อน
คือ ไม่มีการจ ากดัระยะเวลาในการพิจารณา ท าใหปั้ญหาบางเร่ืองไม่สามารถหาขอ้ยติุได ้ถึงแมว้า่จะ
ผา่นไปแลว้เป็นเวลายาวนานถึง 20 ปีก็ตาม 

3)  แหล่งท่ีมาของเงินงบประมาณของหน่วยงานอุบัติเหตุจากการแพทย์ (Medical 
Misadventure Unit: MMU) งบประมาณส าหรับแผนการชดเชยกรณีความผดิพลาดทางการแพทยม์า
                                                 

108 เพ่ิงอ้าง, น. 124 และ น. 130.  
109 เพ่ิงอ้าง, น. 125และน. 130. 
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จากหลายแหล่งโดยส่วนหน่ึงมาจากเงินสมทบนายจา้ง และผูมี้รายไดซ่ึ้งรัฐบาลจะท าการหักเป็น
ภาษีณท่ีจ่ายไว ้ส่วนผูท่ี้ไม่มีรายได้นั้น รัฐบาลจะเป็นผูจ่้ายเงินสมทบแทน นอกจากน้ียงัมีเงิน
บางส่วนท่ีรัฐบาลน ามาสมทบโดยหักจากภาษีน ้ ามนั พบว่าร้อยละ 55 ของค่าใช้จ่ายของระบบ
ชดเชยความเสียหายทางการแพทยม์าจากการเก็บจากภาคจา้งแรงงานหรือนายจา้ง ส่วนท่ีเหลืออีก
ร้อยละ 45 มาจากเงินสมทบจากรัฐบาล ขอ้สังเกตส าคญัประการหน่ึง คือ เงินสมทบของประเทศ
นิวซีแลนด์นั้นยงัไม่มีการเก็บจากผูใ้ห้บริการทางการแพทยเ์ป็นการเฉพาะแมว้่าพระราชบญัญติั
คุม้ครองผูเ้สียหายการฟ้ืนฟูสมรรถภาพและการชดเชยค่าเสียหาย ค.ศ. 2001 (Injury Prevention 
Rehabilitation and Compensation Act 2001: IPRC) ฉบบัท่ีประกาศใชเ้ม่ือปี ค.ศ.ท1992 จะอนุญาต
ให้เรียกเก็บเงินสมทบจากผูใ้ห้บริการทางการแพทยท์ั้งรายบุคคลหรือองคก์รได้ แต่ในปัจจุบนัก็ยงั
ไม่มีการเรียกเก็บจากผูใ้หบ้ริการแต่อยา่งใด คงเก็บเงินสมทบเฉพาะในฐานะท่ีเป็นผูมี้รายไดเ้ท่านั้น 



 

 
 

บทที ่4 
ปัญหาและวเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกีย่วกบัการคุ้มครองผู้บริโภค 

จากการเข้ารับบริการทางทันตกรรม 
 

ปัจจุบนัเม่ือผูบ้ริโภคให้ความส าคญักบัความสวยงามของฟันในช่องปากมากยิ่งข้ึน ก่อ
เกิดเป็นค่านิยมต่าง ๆ ในการเข้ารับบริการทางทันตกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัยของ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีมีความเจริญก้าวหน้า เม่ือผูป้ระกอบวิชาชีพทางทนัตกรรม ไม่ได้
ประกอบวิชาชีพท าหัตถการทางทนัตกรรมเพื่อการรักษาท่ีเกิดจากรอยโรคเป็นหลกั ก็ย่อมตอ้ง
มุ่งเนน้ถึงแต่ผลก าไรท่ีตนจะไดรั้บ โดยมิไดต้ระหนกัค านึงถึงความปลอดภยัของผูเ้ขา้รับบริการทาง
ทนัตกรรมเพื่อความสวยงามซ่ึงถือเป็นผูบ้ริโภค ท าให้การประกอบวิชาชีพทนัตกรรมโดยทนัต
เเพทย์จากเดิมเป็นเร่ืองของการรักษาโรค และการรักษาความผิดปกติภายในช่องปาก โดยมี
วตัถุประสงค์หลกัเพื่อส่งเสริมและดูแลสุขภาพภายในช่องปาก เปล่ียนแปลงไปเป็นเร่ืองของผล
ก าไร โดยมิไดต้ระหนกัถึงความปลอดภยัของผูเ้ขา้รับบริการแต่อยา่งใด ส่งผลให้เกิดความเสียหาย
ต่อผูบ้ริโภคตามมาอีกมากมายหลายประการ 

ในบทท่ี 4 น้ี ผูศึ้กษาจะท าการศึกษาและวิเคราะห์ถึงปัญหาทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การประกอบวิชาชีพทนัตกรรมในแง่มุมต่าง ๆ ซ่ึงเป็นปัญหาเก่ียวกบัมาตรฐานของผูป้ระกอบ
วชิาชีพในสถานพยาบาล กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม ปัญหาเก่ียวกบัการเยยีวยาความเสียหาย
ให้แก่ผูท่ี้ได้รับความเสียหายจากการเขา้รับบริการในสถานพยาบาล กรณีทนัตกรรมเพื่อความ
สวยงาม ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์ในการพิจารณาและเสนอแนะมาตรการทางกฎหมายท่ีเหมาะสมส าหรับ
การคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการเขา้รับบริการในสถานพยาบาล กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม
ต่อไป   
 
4.1 ปัญหาเกีย่วกบัมาตรฐานของผู้ประกอบวชิาชีพทนัตกรรม 

การประกอบวิชาชีพทันตกรรมท่ีเก่ียวกับความสวยงามของฟันโดยมุ่งเน้นการ
ให้บริการท่ีมีลกัษณะการท าหตัถการทางทนัตกรรมท่ีกระท าต่ออวยัวะภายในช่องปากของผูเ้ขา้รับ
บริการ เช่น ฟัน เหงือก ขากรรไกร เป็นตน้ จึงมีความส าคญัอยา่งยิ่งท่ีผูท้  าหตัถการทางทนัตกรรม
ดงักล่าวตอ้งมีความรู้ความช านาญและมีประสบการณ์ในดา้นนั้น ๆ โดยเฉพาะ ประกอบกบัตอ้งใช้
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เคร่ืองมือทางการเเพทยท่ี์ปลอดภยัและมีประสิทธิภาพ ในปัจจุบนัน้ียงัไม่มีกฎหมายก าหนดเก่ียวกบั
คุณสมบติัของผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม ในกรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามไวโ้ดยเฉพาะและ
ชัดเจน ทั้ งยงัไม่มีการก าหนดรายละเอียดเก่ียวกับคุณสมบติัต่าง ๆ ของผูป้ระกอบวิชาชีพไว้
นอกเหนือจากการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมเพื่อวตัถุประสงค์ของการรักษาโรคทางทนัตกรรมแต่
อย่างใด ความไม่ชัดเจนของกฎหมายในส่วนน้ีส่งผลให้ผู ้เข้ารับบริการทางทันตกรรมซ่ึงมี
วตัถุประสงคแ์ละมีความตอ้งการเก่ียวกบัความสวยงามของฟันเป็นหลกั ไดรั้บผลกระทบจากการท่ี                     
ผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมท่ีไม่มีความรู้ความเช่ียวชาญเพียงพอดา้นการตรวจวินิจฉยัและดา้นการ
ปฏิบติัหัตถการทางทนัตกรรม ส่งผลให้ผูบ้ริโภคไดรั้บความเสียหาย อาจสูญเสียฟันท่ีเป็นอวยัวะ
ส าคญัในการบดเค้ียวและเสริมบุคลิกภาพเพื่อก่อเกิดความมัน่ใจในการปฏิสัมพนัธ์ดา้นต่าง ๆ ใน
สังคม รวมถึงการลดคุณภาพชีวติทางสังคมของผูเ้ขา้รับบริการทางทนัตกรรมได ้โดยผูศึ้กษาขอแยก
พิจารณาเป็นประเด็นดงัต่อไปน้ี 

1) มาตรฐานของผูป้ระกอบวิชาชีพ ตามท่ีพระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 
มาตรา 4 ก าหนดให้บุคคลซ่ึงไดข้ึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทนัตกรรมจากทนัต
เเพทยสภาสามารถเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายได้นั้นย่อมเป็นกรณีท่ี
กฎหมายเปิดช่องให้ผูจ้บการศึกษาและไดป้ริญญาทนัตเเพทยศาสตรบณัฑิตท่ีไดข้ึ้นทะเบียนและ
ไดรั้บใบอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพทนัตกรรมสามารถประกอบวิชาชีพทนัตกรรมในสาขาใด ๆ ก็
ได ้เช่น สามารถท าการจดัฟันได ้ฟอกสีฟัน ท าวเีนียร์ หรือท ารีเทนเนอร์ได ้เป็นตน้  

ปัจจุบนัพบวา่ทนัตเเพทยอ์าศยัช่องวา่งของบทบญัญติัของกฎหมายดงักล่าวมาประกอบ
วิชาชีพทางทนัตกรรมโดยการเป็นเจา้ของคลินิกทนัตกรรมเองหรือการเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัต  
กรรมในสถานพยาบาลโดยไม่ลงทะเบียนแจง้การปฏิบติังานต่อส านกังานสาธารณสุขในเขตพื้นท่ี 
เน่ืองจากสามารถสร้างผลตอบแทนได้เป็นจ านวนมากโดยท่ีรัฐไม่สามารถตรวจสอบผลตอบ         
เเทนดงักล่าวนั้นไดโ้ดยง่าย อีกทั้งยงัพบวา่ทนัตเเพทยท่ี์ประกอบวิชาชีพทนัตกรรม และท าหตัถการ
ทางทนัตกรรมกรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามโดยส่วนใหญ่นั้นไม่ใช่ทนัตเเพทยท่ี์จบเฉพาะทาง
ตามหลกัสูตรของราชวิทยาลยัทนัตเเพทยเ์เห่งประเทศไทยในสาขาใดสาขาหน่ึงแต่อย่างใด1 การ
ใหบ้ริการทางทนัตกรรมของทนัตเเพทยด์งักล่าวจึงยงัไม่มีมาตรฐานท่ีชดัเจนแน่นอนเท่าท่ีควร  

จากสถิติคดีฟ้องร้องของทนัตเเพทย ์โดยเลขาธิการทนัตเเพทยสภา ในช่วงระยะเวลา
ตั้งแต่ วนัท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2539 ถึง วนัท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ. 2550 มีคดีฟ้องร้องทั้งส้ินจ านวน 130 
คดี ซ่ึงมีแนวโน้มท่ีสูงข้ึนเร่ือย ๆ และเป็นปัญหาท่ีทนัตเเพทยสภาให้ความสนใจและด าเนินการ
                                                 

1 “จ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีจบหลกัสูตรของราชวทิยาลยัทนัตเเพทยเ์เห่งประเทศไทย,”  
สืบคน้เม่ือวนัท่ี 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2562, จาก https://www.royalthaident.org/specialist/ 
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เพื่อให้คดีฟ้องร้องน้ีลดลง จากการศึกษาและรวบรวมคดีฟ้องร้องในช่วง 12 ปีท่ีผา่นมานั้นสามารถ
เฉล่ียไดป้ระมาณปีละ 10 คดี จ  านวนคดีตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 ถึง พ.ศ. 2544 จ านวนการฟ้องคดีไม่มาก
และต ่ากว่า 10 คดี แต่ในช่วงปี พ.ศ. 2545 เป็นตน้ไป การฟ้องร้องคดีมีจ านวนท่ีเพิ่มมากข้ึนซ่ึง
มากกวา่ 10 คดีต่อปี ในบางปีสูงเกือบถึง 20 คดีต่อปี โดยมีทนัตเเพทยท่ี์ถูกฟ้องร้องจ านวน 141 คน 
คิดเป็นร้อยละ 1.42 ของจ านวนทนัตเเพทยท์ั้งหมด จากสถิติทนัตเเพทยท่ี์ถูกฟ้องร้องจ านวน 141 
คน พบวา่เป็นชาย 99 คน เป็นหญิง 42 คน คิดเป็นอตัราส่วน ชายต่อหญิง ไดเ้ป็น 2.3:1 นัน่คือ ทนัต
เเพทยช์ายถูกฟ้องร้องมากกวา่ทนัตเเพทยห์ญิงสองเท่า และเม่ือศึกษาจากจ านวนทนัตเเพทย ์ณ วนัท่ี 
30 มิถุนายน พ.ศ. 2550 พบวา่ประเทศไทยมีทนัตเเพทยท์ั้งหมด 9,915 คน เป็นชาย 3,607 คน และ
เป็นหญิง 6,308 คน คิดเป็นอตัราส่วนชายต่อหญิง 1:2 แต่อตัราส่วนชายถูกฟ้องมากกวา่หญิง 2.3:1 
เท่า เเสดงใหเ้ห็นวา่ทนัตเเพทยช์ายมีโอกาสท่ีจะถูกฟ้องคดีมากกวา่ทนัตเเพทยห์ญิง ถึง 4.6 เท่า และ
สาเหตุท่ีทนัตเเพทยช์ายถูกฟ้องร้องคดีมากกวา่ทนัตเเพทยห์ญิงอาจเพราะบุคลิกภาพของเพศชายมกั
ดูเเข็งกระดา้ง หรือดูกา้วร้าวมากกว่าเพศหญิง การพูดจาของเพศชายอาจไม่นุ่มนวลเท่าเพศหญิง 
และทนัตเเพทยช์ายก็อาจใจกลา้ท างานท่ีเส่ียงกวา่ก็เป็นได ้ช่วงอายุท่ีถูกฟ้องร้องคดีมากเป็นช่วงท่ีมี
ประสบการณ์การท างาน 10-20 ปี อาจเน่ืองจากเป็นช่วงท่ีมีประสบการณ์มากข้ึน มีความกลา้ท่ีจะ
ท างานเส่ียงมากข้ึน หรืออาจพลิกเเพลงการรักษาให้ต่างจากท่ีเคยไดรั้บการเรียนหรือฝึกอบรมมาจึง
ส่งผลให้เกิดความผิดพลาดและถูกฟ้องร้องคดีตามมา จากขอ้มูลพบวา่ขอ้กล่าวหาทนัตเเพทยท่ี์ถูก
ฟ้องร้องในช่วง 12 ปี ท่ีผ่านมานั้นส่วนใหญ่เป็นเร่ืองการรักษาท่ีไม่ได้มาตรฐานการประกอบ
วิชาชีพทนัตกรรม จ านวน 62 คดี คิดเป็น 52.5% ตวัอยา่งขอ้ร้องเรียน เช่น ก) ทนัตกรรมประดิษฐ์ 
ใส่ฟันปลอมทั้งปากไม่แน่น ไม่ถูกใจ ราคาแพง ข) ทนัตกรรมจดัฟัน จดันานผิดปกติเม่ือเทียบ
กบัเคสใกลเ้คียงกนั ยิง่จดัฟันยิง่เกมากข้ึน จดัฟันเสร็จแลว้รากฟันละลายตอ้งรักษารากฟันทั้งปาก ค) 
ทนัตกรรมหตัถการ ฟอกสีฟันแลว้เสียวฟัน ฟันเปล่ียนเป็นสีเหลือง ฟันบาง จากการท่ีผูศึ้กษาไดท้  า
การสัมภาษณ์ทนัตแพทย์หญิงอริสา รัสท ์ซ่ึงเป็นผูด้  าเนินการสถานพยาบาลคลินิกทนัตกรรมแห่ง
หน่ึงในกรุงเทพมหานคร ประกอบกบัการศึกษาคน้ควา้อธิบายไดว้า่ การท าหตัถการทางทนัตกรรม 
ในกรณีเพื่อความสวยงามนั้น ทนัตแพทยผ์ูท้  าหัตถการตอ้งท าความเขา้ใจและปฏิบติัหัตถการตาม
ความประสงคข์องผูเ้ขา้รับบริการเป็นหลกั การท าความเขา้ใจในความตอ้งการท่ีแทจ้ริงระหวา่งผูเ้ขา้
รับบริการและทนัตแพทยก่์อนการท าหตัถการถือเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัเป็นอยา่งมากส าหรับผูเ้ขา้รับ
บริการกลุ่มน้ี เพราะผูเ้ขา้รับบริการกลุ่มน้ีไม่ไดเ้ขา้มาพบทนัตแพทยด์ว้ยเหตุท่ีตนมีความผิดปกติ
หรือมีอาการของโรคภายในช่องปากท่ีจ าเป็นตอ้งเขา้รับการรักษากบัทนัตแพทยแ์ต่อยา่งใด แต่เหตุ
ท่ีเขา้มาพบทนัตแพทยโ์ดยหลกัแล้วคือตอ้งการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงลกัษณะของฟันหรือ
เหงือกให้มีความสวยงามมากข้ึนกว่าเดิม เช่น การฟอกฟันขาว การอุดปิดช่องว่างระหว่างฟัน      
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การเติมเน้ือฟันให้เต็มเน่ืองจากฟันบ่ินหรือฟันไม่เท่ากนัเพียงเล็กนอ้ย การใส่วสัดุครอบฟันเพื่อให้
ฟันเรียงตวัเป็นระเบียบสวยงาม การแปะผิวฟัน การตดัแต่งเหงือก เป็นตน้ และเหตุผลของผูเ้ขา้รับ
บริการทางทนัตกรรมท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อความสวยงามเป็นหลกัท่ีมาพบทนัตแพทยโ์ดยส่วนใหญ่
จะเป็นเร่ืองของการปฏิบติังานท่ีตอ้งมีภาพลกัษณ์ท่ีดีเพื่อใหผู้ท่ี้พบเห็นประทบัใจและเกิดการช่ืนชม
ส่งผลให้มีประสิทธิภาพในการท างานและเกิดความมัน่ใจในการด าเนินชีวิตประจ าวนัมากข้ึน เช่น 
ดารานักแสดง ผูบ้ริหาร เจา้ของกิจการส่วนตวั และอาชีพอ่ืน ๆ เป็นตน้ ฉะนั้นทนัตแพทย์ผูท้  า
หัตถการเหล่าน้ีจ  าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องเป็นทันตแพทย์ท่ีมีความรู้ความช านาญ มีเทคนิคและมี
ประสบการณ์เป็นพิเศษเฉพาะทางดา้นทนัตกรรมเพื่อความสวยงามเท่านั้น 

จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปไดว้า่ทนัตแพทยท่ี์ไดรั้บปริญญาทนัตแพทยศาสตรบณัฑิต
และได้ข้ึนทะเบียนและรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทันตกรรมทุกคนมีสิทธิโดยชอบด้วย
กฎหมายสามารถประกอบวิชาชีพทนัตกรรมไดทุ้กสาขา อนัรวมถึงการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม 
ในกรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามดว้ย ซ่ึงบทบญัญติัดงักล่าวน้ีส่งผลกระทบต่อผูเ้ขา้รับบริการ
ทางทนัตกรรมซ่ึงอยูใ่นฐานะผูบ้ริโภคโดยตรง เน่ืองจากผูเ้ขา้รับบริการไม่อาจทราบไดเ้ลยว่าทนัต
แพทยท่ี์ตนเองไวว้างใจนั้นมีความช านาญ เทคนิคและมีประสบการณ์เป็นพิเศษเฉพาะทางดา้นทนั
ตกรรมเพื่อความสวยงามหรือไม่ เพราะในบางเร่ืองความรู้ท่ีได้รับการศึกษาในช่วงเวลาท่ีเป็น
นกัศึกษาคณะทนัตแพทยอ์าจไม่เพียงพอท่ีจะน ามาใช้ในทางปฏิบติัได ้เช่น การจดัฟัน การฟอกสี
ฟัน การท าวีเนียร์ ซ่ึงตอ้งอาศยัการเรียนรู้ การฝึกฝนและสั่งสมประสบการณ์จนกระทัง่เกิดความ
ช านาญ หากทนัตแพทยผ์ูท้  าหัตถการไม่มีความเช่ียวชาญอาจวินิจฉัยผิดพลาดส่งผลให้ผูบ้ริโภค
ไดรั้บความเสียหายจากการเขา้รับบริการได ้

จากการศึกษาแนวทางท่ีใช้ส าหรับมาตรฐานการประกอบวิชาชีพทันตกรรมของ
ต่างประเทศ พบวา่ 

ประเทศสิงคโปร์ได้มีการน าเอาแนวทางการน าระเบียบปฏิบติัส าหรับหัตถการบน
ใบหน้าท่ีเก่ียวข้องกับความสวยงามมาประยุกต์ใช้ส าหรับทนัตแพทย์ ฉบบั พ.ศ. 2560 เพื่อใช้
ควบคุมทนัตแพทยใ์นการท าหัตถการทางทนัตกรรมท่ีเป็นกรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม แนว
ทางการน าระเบียบปฏิบติัในการเสริมความงานบนใบหน้ามาประยุกตใ์ชส้ าหรับทนัตแพทย ์ ฉบบั 
พ.ศ. 2560 ซ่ึงมาแทนฉบบัเดิมท่ีออกมาในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2556 โดยเป็นการรวบรวมขอ้บงัคบั
เพื่อเป็นแนวทางส าหรับทนัตแพทยใ์นด้านระเบียบปฏิบติัส าหรับท าหัตการเสริมความงานบน
ใบหนา้ท่ีปลอดภยั ซ่ึงมีแหล่งท่ีมาจาก 

ก. แนวทางการน าระเบียบปฏิบัติในการเสริมความงานบนใบหน้ามาประยุกต์ใช้
ส าหรับทนัตแพทย ์พ.ศ. 2556 ท่ีออกโดยทนัตแพทยสภาแห่งประเทศสิงคโปร์ 
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ข. แนวทางของการท าหัตการเสริมความงามส าหรับแพทย ์พ.ศ. 2559 ออกโดยแพทย
สภาแห่งประเทศสิงคโปร์ 

ค. ขอ้ปรึกษาและมุมมองของสมาชิกศลัยแพทยท์างทนัตกรรม สถาบนัการแพทยแ์ห่ง
ประเทศสิงคโปร์ 

ง. ขอ้ปรึกษาและมุมมองของทนัตแพทยสภาแห่งประเทศสิงคโปร์ 
โดยในแนวทางปฏิบติัฉบบัน้ีไดใ้ห้ความหมายโดยรวมของการท าหัตถการเพื่อความ

สวยงาม กล่าวคือ “การผ่าตดัและระเบียบปฏิบติัต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงภาพลกัษณ์ สี 
ผวิสัมผสั โครงสร้างหรือต าแหน่งของส่วนใดส่วนหน่ึงของร่างกาย ซ่ึงจะพิจารณาใหอ้ยูใ่นช่วงของ 
ปกติ ส าหรับบุคคลนั้น ๆ” 

ศลัยแพทยห์รือทนัตแพทยผ์ูไ้ดรั้บการพิจารณาอนุญาตใหท้ าหตัถการเพื่อความสวยงาม 
ทนัตแพทยผ์ูท่ี้ท  าหตัถการศลัยกรรมทางช่องปากและใบหนา้ (Oral and Maxillofacial surgeon) ท่ีมี
การปฏิบติัตามแนวทางการท าหตัถการเสริมความงามบนใบหนา้ก็ยงัคงเรียกบุคคลาการทางแพทย์
น้ีวา่ ศลัยแพทยท์างช่องปากและใบหน้า เช่นเดิม ทนัตแพทยท่ี์ข้ึนทะเบียนกบัทนัตแพทยสภาแห่ง
ประเทศสิงคโปร์ส าหรับหตัถการทัว่ไปหรือทนัตแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง ถึงแมจ้ะมีการปฏิบติั
ตามแนวทางการท าหัตถการเสริมความงามบนใบหน้าแล้วก็ตาม ก็ยงัคงให้ใช้ค  าเรียกน าหน้า
ตามเดิม เช่น ทนัตแพทยศ์ลัยกรรม หรือทนัตแพทยห์ตัถการทัว่ไป หรือทนัตแพทยเ์ช่ียวชาญเฉพาะ
ทาง แต่ห้ามมิให้มีค  าต่อทา้ยว่า เพื่อความสวยงาม รวมความถึงห้ามใช้ค  าน าหน้าช่ือส าหรับติด
ประกาศแสดงคุณวุฒิเพื่อการประชาสัมพนัธ์  ทนัตแพทย์ท่ียื่นค าขอการรับรองการปฏิบติัตาม
ระเบียบปฏิบติัการท าหัตถการเสริมความงามบนใบหน้าจะต้องมีการข้ึนทะเบียนเพื่อประกอบ
วิชาชีพทนัตกรรมในประเทศสิงคโปร์เป็นเวลาอย่างน้อย 2 ปี แนวทางพื้นฐานในการรักษาทาง
การแพทยก์็คือตอ้งมีประสิทธิภาพและมีความปลอดภยัต่อคนไข ้ในบริบทของการท าหตัถการเพื่อ
ความสวยงาม  ซ่ึงนอกเหนือจากหลักพื้นฐานมากกว่าการไม่เป็นอันตรายแล้วต้องยึดถือ
ผลประโยชน์ของคนไขเ้ป็นส าคญั ทนัตแพทยจ์ะไดรั้บการอนุญาตใหท้ าหตัถการโดยสอดคลอ้งกบั
ระเบียบปฏิบติัในการเสริมความงามบนใบหน้า ถูกแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ซ่ึงข้ึนอยู่กบัพื้นฐานการ
ฝึกอบรมและประสบการณ์ของทนัตแพทย ์ดงัน้ี 

กลุ่มท่ี 1 คือ ทนัตแพทยท่ี์ไม่ไดข้ึ้นทะเบียนเป็นทนัตแพทยเ์ช่ียวชาญเฉพาะทางในการ
ท าศลัยกรรมช่องปากและใบหนา้กบัทนัตแพทยสภาแห่งประเทศสิงคโปร์ อนุญาตให้ท าหัตถการ
ตามระเบียบปฏิบติัในการเสริมความงามบนใบหนา้ได้ โดยตอ้งผา่นการฝึกอบรมหวัขอ้ตามท่ีทนัต
แพทยสภาอนุมติัและได้รับใบประกาศรับรองความรู้ความสามารถ Certificate of Competency 
(COC)  ลกัษณะของการท าหตัถการเพื่อความสวยงามท่ีไดรั้บอนุญาตมีดงัต่อไปน้ี 
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ก. การท าหตัถการ การขดัผวิดว้ยสารเคมีหรือใชแ้รงดนัของก๊าซหรือของเหลว 
ข. การท าหัตถการ การฉีดสารโบทูลินมัหรือการฉีดโบท๊อก (การท าหัตถการท่ีไม่ได้

เก่ียวกบัการเสริมความงามไดรั้บการยกเวน้) 
ค. การท าหตัถการ การฉีดสารเพิ่มเซลลผ์วิหนงัหรือการฉีดฟิลเลอร์  
กลุ่มท่ี 2 คือ ทันตแพทย์ท่ีข้ึนทะเบียนเป็นทันตแพทย์เช่ียวชาญเฉพาะทางในการ

ท าศลัยกรรมช่องปากและใบหนา้กบัทนัตแพทยสภาแห่งประเทศสิงคโปร์ อนุญาตให้ท าหัตถการ
ตามระเบียบปฏิบติัในการเสริมความงามบนใบหน้า ครอบคลุมถึงส่วนของศีรษะและล าคอ โดย
ตอ้งไดรั้บวฒิุบตัรชั้น 1 จากสถาบนัการแพทยเ์สริมความงามแห่งสหรัฐอเมริกา หรือมีหลกัฐานการ
ฝึกอบรมและประสบการณ์ดา้นการผา่ตดัท่ีเก่ียวขอ้ง ลกัษณะของการท าหตัถการเพื่อความสวยงาม
ท่ีไดรั้บอนุญาตมีดงัต่อไปน้ี การฉีดสิวหรือขจดัส่ิงอุดตนัใตผ้ิวหนงั การรักษาโรคหลอดเลือดดว้ย
เลเซอร์ การใชเ้ลเซอร์แกไ้ขความผิดปกติของเซลล์สีผิว การใชแ้สงความเขม้สูงเพื่อฟ้ืนฟูสภาพผิว 
การใช้คล่ืนความถ่ีสูงในการเสริมความงามบนใบหน้า การร้อยไหมยกกระชบัผิว การใช้เลเซอร์
ส าหรับฟ้ืนฟูสภาพผวิ การตดัปีกจมูกหรือท าตาสองชั้น การร้อยไหมแกไ้ขคิ้วตก การสลายไขมนัใต้
ผวิหนา้ การปลูกผม การท าผวิหนงัพลาสติก (ไม่ครอบคลุมการท ารากฟันเทียม) การผา่ตดัเสริมจมูก 
การอนุมติัให้ทนัตแพทยท์  าหตัถการเสริมความงามบนใบหนา้แต่ไม่ไดห้มายความถึงวา่ทนัตแพทย
สภามีการรับรองผลการท าหตัถการดว้ย ทั้งน้ีทนัตแพทยผ์ูท้  าหตัถการยงัคงตอ้งรับผิดชอบต่อคนไข้
และตอ้งมีขอบเขตของการท าหตัถการเฉพาะท่ีตนเองมีความรู้ความเช่ียวชาญและไดรั้บการอนุมติั
เท่านั้ น ทันตแพทย์ท่ีด าเนินการท าหัตถการเสริมความงามบนใบหน้าตามระเบียบปฏิบัติท่ี
นอกเหนือไปจากท่ีระบุในแนวปฏิบัติฉบบัน้ีหรือค าสั่งต่าง ๆ ท่ีออกโดยทนัตแพทยสภาหรือ
กระทรวงสุขภาพ จะถูกพิจารณาลงโทษทางวนิยัโดยทนัตแพทยสภาจากการละเมิดต่อจรรยาบรรณ
วชิาชีพและความไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมืออาชีพ 

ประเทศออสเตรเลียการประกอบวิชาชีพทันตกรรมเพื่อความสวยงาม  (Esthetics 
Dentistry) ยงัไม่ไดก้  าหนดออกมาเป็นเฉพาะเจาะจง แต่จะถูกควบคุมอยู่ภายใตม้าตรฐานวิชาชีพ
ของทนัตแพทยเ์ฉพาะทางดา้นต่าง ๆ (Specialist Recognized) โดยทนัตแพทยสภาแห่งออสเตรเลีย
ไดก้ าหนดสาขาของทนัตแพทยเ์ฉพาะทางเอาไวจ้  านวน 13 สาขา โดยแต่ละสาขาก็จะมีการก าหนด
คุณสมบติั ความรู้ความสามารถเฉพาะของทนัตแพทยท่ี์จะไดรั้บการข้ึนทะเบียนเอาไวอ้ยา่งชดัเจน
แตกต่างกนัออกไปซ่ึงนอกเหนือจากคุณสมบติัโดยทัว่ไปของทนัตแพทย ์ซ่ึงทนัตแพทยเ์ฉพาะทาง
ท่ีจะมีการท าหตัถการท่ีเก่ียวขอ้งกบัทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม ยกตวัอยา่งเช่น ทนัตแพทยเ์ฉพาะ
ทางจดัฟัน (Orthodontics) เป็นตน้ 
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4.2 ปัญหาเกีย่วกบัความรับผิดและการเยยีวยาความเสียหายให้แก่ผู้ทีไ่ด้รับความเสียหายจากการเข้า
รับบริการทางทนัตกรรม  

ปัจจุบนัพบว่ามีผูบ้ริโภคท่ีได้รับความเสียหายจากการเข้ารับบริการทางทนัตกรรม
จ านวนมากร้องเรียนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นทนัตแพทยสภา ส านกังานสถานพยาบาล
และการประกอบโรคศิลปะ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพกระทรวงสาธารณสุข โดยส่วนใหญ่เร่ือง
ท่ีร้องเรียนจะเป็นเร่ืองมาตรฐานการให้บริการของผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม โดยหลกัแลว้เม่ือ
ผูบ้ริโภคได้รับความเสียหายจากการเข้ารับบริการทางทนัตกรรมและต้องการเยียวยาในความ
เสียหายท่ีตนไดรั้บนั้นก็ยอ่มมีสิทธิท่ีจะฟ้องร้องคดีต่อศาลเพื่อเรียกร้องค่าเสียหายได ้สิทธิของผูเ้ขา้
รับบริการในกรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามนั้น มีสิทธิอยู ่2 ประเภท ดงัน้ี  

ก. สิทธิเรียกร้องตามสัญญา ในการตกลงท าฟัน เพื่อตกแต่งหรือเสริมความสวยงามนั้น 
จะมีการตกลงกนัว่าเม่ือด าเนินการแล้วผลท่ีออกมานั้นจะเป็นอย่างไร แต่หากว่าทนัตแพทย์ได้
ด าเนินการท าหตัถการแลว้ไม่ไดเ้ป็นไปตามท่ีตกลงกนัถือวา่ทนัตแพทยก์ระท าผดิสัญญา  

ตวัอย่าง ผูรั้บบริการตกลงใช้บริการเพื่อความสวยงาม โดยตอ้งการเพิ่มขนาดหน้าอก
และมีการตกลงเก่ียวกบัวสัดุทางการแพทยท่ี์จะใช ้แต่ในการด าเนินการปรากฏว่า แพทยไ์ดไ้ปใช้
วสัดุอ่ืนและก่อใหเ้กิดผลขา้งเคียงแก่ผูเ้ขา้รับบริการ การกระท าของแพทยถื์อวา่เป็นการผดิสัญญา  

ในการตกลงนั้นตอ้งการเพียงแค่ให้เป็นการตกลงกนัดว้ยวาจาหรือท าเป็นหนงัสือก็ได ้
หากว่ามีการตกลงกนัเป็นหนังสือและมีการวาดภาพประกอบหรือมีภาพลกัษณะท่ีจะเสริมสวย
ตกแต่งก็จะท าให้ขอ้ตกลงดงักล่าวนั้นมีความชดัเจนยิง่ข้ึนและเป็นการป้องกนัขอ้พิพาทวา่มีการตก
ลงกนัในลกัษณะใด เช่น ท าศลักรรมจมูกมีการแนบภาพประกอบ เป็นตน้  

โดยการตกลงท าศัลกรรมดังกล่าวหากแพทย์ให้สัญญาหรือได้ประกันผลในการ
ด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงเพื่อดึงดูดให้ลูกคา้เขา้รับบริการแลว้ แพทยย์่อมมีความผูกพนัท่ีตอ้ง
ด าเนินการเป็นไปตามขอ้สัญญานั้น 

ข. ความรับผดิทางละเมิด 
ในการด าเนินการของทนัตแพทย ์หากวา่การด าเนินการดงักล่าวก่อให้เกิดความเสียหาย

และเขา้องคป์ระกอบของการกระท าทางละเมิด ทนัตแพทยก์็ยอ่มตอ้งรับผดิทางละเมิดดว้ย  
ซ่ึงในประเด็นสิทธิท่ีฟ้องร้องต่อศาลเพื่อเรียกร้องค่าเสียหายน้ีผูศึ้กษาขอแยกอธิบาย

เป็น 2 ประเด็น ดงัต่อไปน้ี  
1) ภาระการพิสูจน์ 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตร 84/1 ซ่ึงถือเป็นหลกัทัว่ไปของเร่ืองภาระการ

พิสูจน ์บญัญติัวา่ “คู่ความฝ่ายใดกล่าวอา้งขอ้เท็จจริงเพื่อสนบัสนุนค าคู่ความของตน ใหคู้่ความฝ่าย
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นั้นมีภาระการพิสูจน์ขอ้เท็จจริงนั้น แต่ถา้มีขอ้สันนิษฐานไวใ้นกฎหมายหรือมีขอ้สันนิษฐานท่ีควร
จะเป็นซ่ึงปรากฎจากสภาพปกติธรรมดาของเหตุการณ์เป็นคุณแก่คู่ความฝ่ายใด คู่ความฝ่ายนั้นตอ้ง
พิสูจน์เพียงวา่ตนไดป้ฏิบติัตามเง่ือนไขแห่งการท่ีตนจะไดป้ระโยชน์จากขอ้สันนิษฐานนั้นครบถว้น
แล้ว” คดีขอ้พิพาทระหว่างผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมกับผูเ้ขา้รับบริการไม่ว่าจะฟ้องในเร่ือง
สัญญาหรือเร่ืองละเมิดก็ถือเป็นคดีผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 เพราะ
เป็นขอ้พิพาททางเเพ่งท่ีเก่ียวกบัสิทธิหรือหนา้ท่ีตามกฎหมายอนัเน่ืองมาจากการบริโภคสินคา้หรือ
บริการ ตามบทบญัญติัของพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 29 บญัญติั
เก่ียวกบัภาระการพิสูจน์ตามหลกัทฤษฎีขอ้สันนิษฐานความผิด (Presumption of Fault) ซ่ึงกฎหมาย
ผลกัภาระการพิสูจน์ไปให้จ  าเลย ในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งพิสูจน์ถึงขอ้เท็จจริงท่ีเก่ียวกบัการผลิต การ
ประกอบ การออกแบบ หรือส่วนผสมของสินคา้ การใหบ้ริการหรือการด าเนินการใด ๆ ซ่ึงศาลเห็น
วา่ขอ้เท็จจริงดงักล่าวอยูใ่นความรู้เห็นโดยเฉพาะของจ าเลยเท่านั้น โดยกฎหมายสันนิษฐานไวก่้อน
วา่จ าเลยมีความผดิและมีหนา้ท่ีตอ้งพิสูจน์ใหศ้าลเห็นวา่ตนไม่ไดก้ระท าความผดิตามฟ้องของโจทก ์

ปัจจุบนัมีการใชบ้งัคบัพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่
ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ท่ีน าเอาแนวคิดเร่ืองความรับผิดโดยเคร่งครัด (Strict Liability) มาใช้ โดยมี
เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติดังกล่าวน้ี คือ โดยท่ีสินค้าในปัจจุบันไม่ว่าจะผลิต
ภายในประเทศหรือน าเขา้ มีกระบวนการผลิตท่ีใช้ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
สูงข้ึน การท่ีผูบ้ริโภคจะตรวจพบวา่สินคา้ไม่ปลอดภยัยอ่มกระท าไดย้าก เม่ือผูบ้ริโภคน าสินคา้ท่ีไม่
ปลอดภยัไปใช้อาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ อนามยั จิตใจ หรือทรัพยสิ์นของ
ผูบ้ริโภคหรือบุคคลอ่ืนได้ แต่การฟ้องคดีในปัจจุบนัเพื่อเรียกค่าเสียหายมีความยุ่งยาก เน่ืองจาก
ภาระในการพิสูจน์ถึงความจงใจหรือประมาทเลินเล่อในการกระท าผิดของผูผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้ตก
เป็นหนา้ท่ีของผูไ้ดรั้บความเสียหายตามหลกักฎหมายทัว่ไปเพราะยงัไม่มีกฎหมายใหค้วามคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคท่ีได้รับความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้โดยมีการก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบในความ
เสียหายของผูผ้ลิตหรือผูเ้ก่ียวขอ้งไวโ้ดยตรง จึงสมควรให้มีกฎหมายว่าดว้ยความรับผิดต่อความ
เสียหาย ท่ี เ กิด ข้ึนจากสินค้า ท่ีไม่ปลอดภัย  โดยน าหลักความรับผิดโดย เคร่งครัดมาใช้                        
(Strict Liability) อนัจะมีผลให้ผูเ้สียหายไม่ตอ้งพิสูจน์ถึงความไม่ปลอดภยัของสินคา้ ตลอดจน
ไดรั้บการชดใชค้่าเสียหายท่ีเป็นธรรม2  

ความเป็นมาของพระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินค้าท่ีไม่
ปลอดภยั พ.ศ. 2551 นั้น เม่ือวนัท่ี 23 พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 มีการจดัประชุมสภาผูแ้ทนราษฎร   
                                                 

2 หมายเหตทุา้ยพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551, 
ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 125 ตอนท่ี 36 ก, น. 22. 
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คร้ังท่ี 28 (สมยัสามญันิติบญัญติั) โดยมีระเบียบวาระท่ี 4 คือ เร่ืองท่ีคณะกรรมการพิจารณาเสร็จแลว้ 
อนัไดแ้ก่ ร่างพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. .... ใน
การอภิปรายคร้ังนั้ น นายจรัญ ภักดีธนากุล หน่ึงในคณะกรรมการช้ีแจงต่อท่ีประชุมว่า 
คณะกรรมาธิการไดรั้บทราบขอ้มูลจากต่างประเทศวา่ต่างประเทศยงัไม่มีการรวมเอาบริการเขา้มา
ในกฎหมายฉบบัน้ี แต่ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะมาตรฐานและคุณภาพในการให้บริการของผูข้ายใน
ต่างประเทศอยูใ่นระดบัท่ีไม่ไดส้ร้างปัญหาใหก้บัประชาชน กฎหมายทางดา้นปกครอง มหาชน การ
ควบคุมก ากบัดูแลผูป้ระกอบธุรกิจดา้นบริการในต่างประเทศค่อนขา้งจะเขม้แข็งจนไม่มีปัญหาท่ี
ตอ้งอาศยักฎหมายฉบบัน้ี แต่ส าหรับประเทศไทยการประกอบธุรกิจบริการมีเป็นจ านวนมากท่ีไม่
รับผิดชอบและสร้างปัญหาให้กบัประชาชนไม่แพสิ้นคา้ท่ีไม่ปลอดภยั โดยบริการท่ีไดรั้บขอ้มูลว่า
สร้างความเดือนร้อนให้แก่ประชาชน เช่น บริการรับขนส่งโดยสาร จึงเป็นการท่ีน่าจะต้องให้
ผูป้ระกอบการเขา้มารับผิดชอบมากข้ึน เพื่อคุณภาพชีวิตของประชาชน นอกจากน้ียงัไดรั้บขอ้มูลวา่ 
บริการทางทนัต          กรรม กรณีการท าหตัถการเพื่อความสวยงามท่ีกระท าหตัถการโดยผูป้ระกอบ
วิชาชีพท่ีไม่ไดม้าตรฐาน ก็ท าความเดือดร้อนแก่ประชาชนเป็นอยา่งมาก อนัปรากฏข่าวให้พบเห็น
เป็นระยะ ทั้งยงัเป็นคดีความไปสู่ศาลเป็นจ านวนมาก แต่กฎหมายแพ่งให้ความคุม้ครองผูเ้สียหาย
จากการเขา้รับบริการประเภทน้ีนอ้ยมาก จึงมีความเห็นวา่ควรขยายความคุม้ครองของกฎหมายน้ีไป
ให้ถึงการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมท่ีเป็นการบริการท่ีไม่ไดม้าตรฐานดว้ย ซ่ึงในปัจจุบนัเป็นท่ี
ยอมรับกนัทัว่โลกวา่ ผูป้ระกอบวิชาชีพซ่ึงเป็นผูใ้ห้บริการก็ตอ้งรับผดิชอบต่อชีวิต อนามยั เสรีภาพ
ของประชาชนเช่นกนักบัการให้บริการประเภทอ่ืน ๆ เพราะฉะนั้นการขยายความหมายของค าวา่
สินค้า ให้หมายความรวมถึงบริการ จึงไม่น่าจะขัดต่อความชอบธรรมแต่อย่างใด3 ต่อมาเม่ือ
คณะรัฐมนตรีชุดท่ีมีพลเอกสุรยุทธ์ จุลานนท ์เป็นนายกรัฐมนตรี พิจารณาแลว้เห็นวา่ การบริการท่ี
ไม่ปลอดภยัยงัไม่ผา่นการพิจารณาของคณะกรรมการกฤษฎีกา ทั้งยงัไม่มีการวิจยัในเร่ืองน้ี จึงมีมติ
ให้เฉพาะสินค้าอย่างเดียวไม่รวมถึงบริการ ในเร่ืองการบริการจึงมีการน ามาบัญญัติไว้ใน
พระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 25514 เม่ือวนัท่ี 10 กนัยายน พ.ศ. 2550 ณ หอ้งประชุม 
301 อาคารรัฐสภา 2 มีการสัมมนาเร่ืองความส าคญัของพระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหาย
ท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. .... โดยมีผูท้รงคุณวุฒิทางกฎหมายหลายท่านไดเ้ขา้ร่วมและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัในการสัมมนา โดยศาสตราจารย ์จรัญ ภกัดีธนากุล ซ่ึงในขณะนั้นด ารง

                                                 
3 รายงานการประชุมสภาผูแ้ทนราษฎร ชุดท่ี 22 ปีท่ี 1 คร้ังท่ี 28 (สมยัสามญันิติบญัญติั)  

วนัพธุ ท่ี 23 พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 ณ ตึกรัฐสภา, น. 85-86. 
4 ธีรวฒัน์ จนัทรสมบูรณ์, ค  าอธิบายและสาระส าคญัพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน

จากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551, (กรุงเทพมหานคร: นิติธรรม, 2552), น. 11-13. 
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ต าแหน่งปลดักระทรวงยุติธรรม ไดน้ าเสนอวา่ การแยกเร่ือง “บริการ” และ “อาคาร” ออกจากร่าง
พระราชบญัญติัฉบบัน้ีเพื่อให้กฎหมายดงักล่าวสามารถน าออกไปใช้ได้อย่างรวดเร็ว หากมีการ
รวมทั้งสองเร่ืองดงักล่าวไวด้ว้ยกนั โดยเฉพาะเร่ืองบริการท่ีมีความละเอียดอ่อนมาก ก็จะท าให้เกิด
ความล่าชา้ เม่ือร่างพระราชบญัญติัฉบบัน้ีมีผลใชแ้ลว้ หากตอ้งการจะเพิ่มเร่ืองของบริการและความ
รับผิดต่ออสังหาริมทรัพย ์ก็สามารถท าไดใ้นภายหลงั นางสาวสารี อ๋องสมหวงั ผูจ้ดัการมูลนิธิเพื่อ
ผูบ้ริโภค ไดน้ าเสนอวา่ไม่เห้นดว้ยท่ีให้มีการตดัเร่ืองอาคาร บริการ และผลิตผลทางการเกษตรออก 
ทั้งน้ีเห็นว่าการให้ความคุม้ครองผูบ้ริโภคนั้นควรตอ้งท าให้ครบวงจร ปัจจุบนัผูบ้ริโภคท่ีประสบ
ปัญหาจากเร่ืองบริการมีมากมาย ทั้งบริการทางดา้นการเงิน บตัรเครดิต บตัรสินเช่ือเงินต่าง ๆ การ
ซ้ืออสังหาริมทรัพย์ท่ีไม่ได้คุณภาพ รวมทั้ งการเข้า รับบริการทางการแพทย์ต่าง  ๆ ร่าง
พระราชบญัญติัเดิมท่ีภาคประชาชนน าเสนอมีความสมบูรณ์อยูแ่ลว้ รวมทั้งเคยผา่นการพิจารณาของ
คณะรัฐมนตรีสมยัท่ีแลว้ดว้ย (คณะรัฐมนตรีท่ีมีพนัต ารวจโท ทกัษิณ ชินวตัร เป็นนายกรัฐมนตรี) 
การเพิ่มเติมเร่ืองบริการ การซ้ืออสังหาริมทรัพย ์และสินคา้เกษตรจึงไม่ใช่เร่ืองยาก จึงเห็นควรให้
เพิ่มเติมเร่ืองท่ีขาดหายไปเหล่าน้ีลงในร่างของรัฐบาลดว้ย นอกจากน้ีในประเด็นอภิปราย ผูเ้ขา้ร่วม
สัมมนาส่วนใหญ่เห็นวา่ควรเพิ่มเร่ืองบริการและอสังหาริมทรัพยเ์ขา้ไปดว้ย เพื่อให้ครอบคลุมกบั
ความเสียหายท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บ5 

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 
เป็นกฎหมายท่ีมุ่งเยียวยาความเสียหายแก่ผูท่ี้ได้รับความเสียหายจากสินคา้ท่ีแทจ้ริง เพราะความ
เสียหายนั้นไม่ไดเ้กิดแก่ผูซ้ื้อหรือผูใ้ชสิ้นคา้เท่านั้น บุคคลภายนอกท่ีไม่ไดใ้ชสิ้นคา้ก็อาจไดรั้บความ
เสียหายจากสินคา้ได ้ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีไม่อาจใชสิ้ทธิตามสัญญาไดเ้พราะไม่ใช่คู่สัญญา ส่วนจะใช้
สิทธิเรียกร้องค่าเสียหายตามหลกัละเมิดก็มีภาระการพิสูจน์ท่ียุง่ยากโอกาสในการชนะคดีมีนอ้ย อีก
ทั้งยงัเสียค่าใช้จ่ายสูง ดงันั้น พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่
ปลอดภยั พ.ศ. 2551 จึงก าหนดให้ผูเ้สียหายได้แก่ผูใ้ช้สินคา้โดยตรงและบุคคลอ่ืนท่ีได้รับความ
เสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัดว้ย อย่างไรก็ตามพระราชบญัญติัฉบบัน้ีคุม้ครองความเสียหายท่ี
เกิดจากสินคา้ท่ีมีความบกพร่องในการผลิต การออกแบบ หรือการให้ค  าเตือนเท่านั้น ซ่ึงกฎหมาย
ถือวา่ความบกพร่องเหล่าน้ีเป็นเหตุท่ีท าใหสิ้นคา้ไม่ปลอดภยั ซ่ึงไม่ใช่กรณีของความช ารุดบกพร่อง
ในตวัสินคา้เองหรือ การผิดสัญญาและไม่เก่ียวกบัสภาพสินคา้วา่เป็นวตัถุอนัตรายหรือไม่ และผูท่ี้
จะตอ้งรับผิดเป็นหลกัคือผูผ้ลิต เพราะเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการผลิต การออกแบบ หรือการ
ให้ค  าเตือนเก่ียวกบัสินคา้ท่ีได้มีการขายแล้วเท่านั้น เพราะเป็นการรับผิดต่อผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นผูท่ี้
                                                 

5 จาก ความส าคญัของพระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั  
พ.ศ. .... (สรุปสาระส าคญัการสมัมนา เม่ือวนัท่ี 10 กนัยายน พ.ศ. 2550 ณ หอ้งประชุม 301 อาคารรัฐสภา 2). 
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กฎหมายประสงคจ์ะคุม้ครอง และเพื่อให้ความคุม้ครองผูเ้สียหายไดอ้ยา่งแทจ้ริงจึงไดน้ าหลกัความ
รับผิดชอบโดยเคร่งครัดมาใช้กบัผูผ้ลิต โดยให้ผูผ้ลิตตอ้งรับผิดไม่ว่าจะประมาทเลินเล่อหรือไม่ 
ผูเ้สียหายจึงมีภาระการพิสูจน์แต่เพียงว่าตนมีความเสียหายและความเสียหายเป็นผลโดยตรงจาก
สินคา้ของผูผ้ลิตเท่านั้น ซ่ึงเป็นการลดภาระการพิสูจน์ลงจากการพิสูจน์ตามหลกัละเมิดทัว่ไปท่ีให้
ผู ้เ สียหายเป็นผู ้มีภาระการพิสูจน์ตามหลักผู ้ใดกล่าวอ้างนั้ นมีหน้า ท่ีน าสืบ โดยรวมแล้ว
พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ท าให้ผูท่ี้
ไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ไดรั้บความคุม้ครองดีข้ึนโดยไม่ซ ้ าซ้อนกบักฎหมายลกัษณะสัญญา
และละเมิดตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ 

ปัจจุบนัการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม ก็มีการน า
เทคโนโลยีต่าง ๆ ทางวิทยาศาสตร์ท่ีทนัสมยัและมีความซับซ้อนมากกวา่ในอดีตมาใชส้ าหรับการ
ท าหตัถการทางทนัตกรรม ส่งผลใหอ้าจก่อให้เกิดความเสียหายและเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภคซ่ึงอาจ
ร้ายแรงต่อร่างกาย จิตใจและอาจถึงแก่ชีวติได ้ซ่ึงความเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้นก็มีความรุนแรงไม่นอ้ย
ไปกวา่ความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ผูบ้ริโภคจึงควรไดรั้บความคุม้ครองในระดบั
เดียวกบัการคุม้ครองกรณีไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ฉะนั้น ผูศึ้กษามีความเห็นวา่ 
ควรมีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่
ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ในส่วนของบทนิยาม มาตรา 4 ท่ีบญัญติัว่า “สินคา้” หมายถึง สังหาริมทรัพย์
ทุกชนิดท่ีผลิตหรือน าเข้าเพื่อขาย รวมทั้ งผลิตผลเกษตรกรรม และให้หมายความรวมถึง
กระแสไฟฟ้า ยกเวน้สินคา้ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง โดยเพิ่มเติมบทนิยามของค าวา่ สินคา้ ให้
หมายความรวมถึงการบริการดว้ย และในส่วนของความคุม้ครองตามพระราชบญัญติัความรับผิดต่อ
ความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ให้ก าหนดรายละเอียดไวใ้นกฎกระทรวง 
โดยให้ก าหนดครอบคลุมถึงการบริการประเภทต่าง ๆ ดว้ย เพื่อให้ผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหาย
จากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรมไดรั้บความคุม้ครองเร่ืองภาระการพิสูจน์ความรับผิดในความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการเขา้รับบริการท่ีไม่ปลอดภยัมากกวา่การให้หลกัขอ้สันนิษฐานความรับผิด 
ตามพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 29 ท่ีบญัญติัวา่ ประเด็นขอ้พิพาทขอ้
ใดจ าเป็นตอ้งพิสูจน์ถึงขอ้เท็จจริงท่ีเก่ียวกบัการผลิต การประกอบ การออกแบบ หรือส่วนผสมของ
สินคา้ การให้บริการ หรือการด าเนินการใด ๆ ซ่ึงศาลเห็นว่าขอ้เท็จจริงดงักล่าวอยู่ในความรู้เห็น
โดยเฉพาะของคู่ความฝ่ายท่ีเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ ให้ภาระการพิสูจน์ในประเด็นดงักล่าวตกอยู่แก่
คู่ความท่ีเป็นผูป้ระกอบธุรกิจนั้น 
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2) วธีิการชดใชค้่าเสียหาย 
ตามท่ีพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 4 ไดบ้ญัญติัรับรองสิทธิของ

ผูบ้ริโภคในการไดรั้บการพิจารณาและชดเชยค่าเสียหายในกรณีท่ีสินคา้หรือบริการนั้นก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ผูบ้ริโภค ทั้งน้ีคดีทางการเเพทยถื์อเป็นคดีผูบ้ริโภคท่ีตอ้งน าเขา้สู่กระบวนการใน
การพิจารณาคดีตามพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ซ่ึงก็มีกระบวนการในการ
พิจารณาคดีท่ีมุ่งถึงการคุม้ครองประโยชน์ของผูบ้ริโภคเป็นหลกั อีกทั้งกระบวนการในการพิจารณา
คดียงัมีประสิทธิภาพ ประหยดัค่าใช้จ่ายในการด าเนินการต่าง ๆ และท่ีส าคญัคือผูเ้สียหายไม่ตอ้ง
รับภาระการพิสูจน์ในการน าสืบให้ศาลเห็นถึงความผิดพลาดจากการท าหัตถการของผูป้ระกอบ
วชิาชีพ ดงัเช่นกระบวนการในการพิจารณาคดีของประมวลกฎหมายเเพ่งและพาณิชยแ์ต่อยา่งใด แต่
อยา่งไรก็ตามเเมว้า่จะน ากระบวนการในการพิจารณาคดีของพระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2551 มาใช้กับคดีทางการเเพทย์ก็ยงัไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าในการด าเนินกระบวนการ
พิจารณาคดีในชั้นศาลก็คือความล่าช้าในการชดเชยความเสียหาย เเมว้่าศาลชั้นตน้จะพิพากษาให้
จ  าเลยชดใช้ค่าเสียหายให้แก่โจทก์แลว้ก็ตาม แต่จ าเลยก็ย่อมใช้สิทธิอุทธรณ์ฎีกาต่อไปไดห้ากเขา้
เง่ือนไขตามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงส่งผลให้โจทก์ได้รับการชดใช้ค่าเสียหาไม่ทนัท่วงทีต่อการ
เยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแลว้ ยอ่มท าให้โจทก์ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมดงัค ากล่าวท่ีวา่ "ความ
ยุติธรรมท่ีล่าช้าคือความไม่ยุติธรรม" เช่น ผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรมฉีดยาชาผิดพลาดส่งผลให้
ริมฝีปากของผูเ้ขา้รับบริการไม่ตอบสนองต่อความรู้สึกต่าง ๆ อยา่งถาวร นอกจากน้ีการท่ีผูป้ระกอบ
วิชาชีพและผูรั้บบริการต้องฟ้องร้องด าเนินคดีซ่ึงกันและกันในชั้นศาล ย่อมส่งผลกระทบถึง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งทั้งสองฝ่าย ก่อให้เกิดความยุง่ยากในการตอ้งเปล่ียนผูท้  าหตัถการใหม่ มี
ค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มมากข้ึนโดยไม่จ  าเป็น เกิดความไม่ไวเ้น้ือเช่ือใจผูป้ระกอบวิชาชีพ และมีการบอกต่อ
กนัระหวา่งผูบ้ริโภคในทางท่ีไม่ดี ส่งผลกระทบต่อผูร่้วมวชิาชีพในความน่าเช่ือถือของการประกอบ
วชิาชีพทนัตกรรม ดงันั้นในกรณีท่ีเกิดความเสียหายจากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรมข้ึนแลว้นั้น
หากมีวิธีการอ่ืนท่ีสามารถเยียวยาความเสียหายทางแพ่งได้อย่างเเทจ้ริง ย่อมท าให้เกิดความเป็น
ธรรมแก่ผูเ้สียหายและช่วยรักษาความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมกบัผูเ้ขา้รับ
บริการไวไ้ด ้

ส าหรับประเทศไทยนั้นพบวา่ มีการน าแนวคิดดงักล่าวจากต่างประเทศมาใช้คร้ังแรก
ในพระราชบญัญติัหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 มาตรา 416 ก าหนดให้จ่ายเงินช่วยเหลือ

                                                 
6 พระราชบญัญติัหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ มาตรา 41 “ใหค้ณะกรรมการกนัเงินจ านวนไม่เกินร้อยละ

หน่ึงของเงินท่ีจะจ่ายใหห้น่วยบริการไว ้
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เบ้ืองตน้แก่ผูไ้ดรั้บความเสียหายจากการเขา้รับบริการสาธารณสุขจากหน่วยบริการ โดยใช้ระบบ
กองทุนซ่ึงผลดังกล่าวท าให้ลดการฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายทางแพ่งได้ แต่ทั้ งน้ีการคุ้มครอง
ผู ้เ สียหายจากการเข้า รับบริการสาธารณสุขย ังไม่ครอบคลุมถึงประชาชนทุกกลุ่มเพราะ
พระราชบญัญติัหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 ใช้ได้เฉพาะกลุ่มผูป่้วยตามโครงการ
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าหรือบตัรทองเท่านั้น และจากขอ้จ ากดัดงักล่าวขา้งตน้น้ีจึงมีความ
จ าเป็นตอ้งมีกฎหมายเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีได้รับความเสียหายจากการรับบริการสาธารณสุข
ส่งผลให้เกิดการผลกัดนัอย่างต่อเน่ืองให้ออกกฎหมายเพื่อชดเชยความเสียหายแก่ผูไ้ด้รับความ
เสียหายจากบริการสาธารณสุข โดยใชแ้นวคิดไม่ตอ้งพิสูจน์ความถูกผิด หน่วยงานต่าง ๆ จึงมีการ
เสนอร่างพระราชบญัญติัคุม้ครองผูเ้สียหายจากการรับบริการสาธารณสุข พ.ศ. …. ข้ึนหลายฉบบั 
ส าหรับฉบบัปัจจุบนัท่ีผา่นการรับรองความเห็นแลว้มีสาระส าคญัคือ  

1)  ให้มีเงินกองทุนเพื่อคุม้ครองผูเ้สียหายจากการรับบริการสาธารณสุขโดยส านกังาน
หลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติจดัสรรเงินตามพระราชบญัญติัประกนัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 
มาตรา 41 มาสมทบรายปีซ่ึงเป็นเงินส่วนใหญ่ของกองทุนน้ี  

2)  ผูเ้สียหายมีสิทธิไดรั้บเงินชดเชยจากกองทุนตามร่างพระราชบญัญติัดงักล่าวโดยไม่
ตอ้งพิสูจน์ความผดิ  

แต่อย่างไรก็ตามการท่ีพระราชบญัญติัฉบบัน้ีคุม้ครองเฉพาะผูเ้สียหายจากการเข้ารับ
บริการสถานพยาบาลของรัฐ สภากาชาดไทย หน่วยบริการท่ีข้ึนทะเบียนตามกฎหมายหลกัประกนั
สุขภาพแห่งชาติ สถานพยาบาลท่ีส านกังานประกนัสังคมประกาศในราชกิจจานุเบกษาตามกฎหมาย
ว่าด้วยประกนัสังคม และสถานพยาบาลอ่ืนท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนดเท่านั้น ไม่รวมถึง
สถานพยาบาลประเภทคลินิกเอกชน จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ ผูเ้สียหายจากการใชบ้ริการ
สถานพยาบาลเอกชน เช่นคลินิกทนัตกรรม ยอ่มไม่ถือเป็นผูเ้สียหายตามพระราชบญัญติัน้ี 

ในต่างประเทศนั้นมีการน าเอาระบบการชดเชยความเสียหายโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ความผิด 
(No-fault compensation) มาใชก้บัขอ้พิพาททางการเเพทยโ์ดยผูเ้สียหายเพียงพิสูจน์ให้เห็นวา่ความ
ผิดพลาดของบริการทางการเเพทยเ์ป็นสาเหตุให้ตนได้รับความบาดเจ็บหรือได้รับความเสียหาย  
โดยไม่จ  าตอ้งพิสูจน์ว่าผูใ้ดเป็นผูก้ระท าความผิด นอกจากระบบชดเชยน้ีจะมีขอ้ดีในแง่ของการ
เยียวยาความเสียหายแก่ผูบ้ริโภค ท าให้ผูบ้ริโภคไดรั้บการเยียวยาความเสียหายอย่างรวดเร็วและ
ทนัท่วงที อีกทั้งยงัช่วยลดปริมาณการฟ้องร้องคดีทางการเเพทยใ์นชั้นศาล และฟ้ืนฟูความสัมพนัธ์

                                                 

เป็นเงิน ช่วยเหลือเบ้ืองตน้ใหแ้ก่ผูรั้บบริการ ในกรณีท่ีผูรั้บบริการไดรั้บความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการ
รักษาพยาบาลของหน่วยบริการ โดยหาผูก้ระท าผิดมิไดห้รือหาผูก้ระท าผิดได ้แต่ยงัไม่ไดรั้บค่าเสียหายภายใน
ระยะเวลาอนัควร ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ี คณะกรรมการก าหนด”  



151 

ระหวา่งผูใ้ห้บริการเเละผูรั้บบริการแลว้ และยงัมีคุณประโยชน์ในแง่ของการช่วยแกไ้ขและพฒันา
ระบบความผิดพลาดทางการแพทยอี์กดว้ย เน่ืองจากระบบดงักล่าวเป็นระบบท่ีใชแ้นวคิดเชิงบวก 
กล่าวคือ มุ่งเน้นในการพิสูจน์สาเหตุมากกว่าการพิสูจน์ความผิด มองความผิดพลาดในเชิงระบบ 
ไม่ไดมุ้่งลงโทษบุคคล จึงท าให้บุคลากรทางการเเพทยเ์กิดความสมคัรใจในการเปิดเผยขอ้มูลเเละ
ขอ้ผิดพลาดทางการเเพทยม์ากกวา่การใชร้ะบบพิสูจน์ความผิดในชั้นศาล อนัเป็นประโยชน์ในการ
น าข้อผิดพลาดดังกล่าวมาปรับปรุงพฒันาระบบการให้บริการทางการเเพทย์ต่อไป ซ่ึงวิธีการ
ดงักล่าวน้ีสามารถเเกไ้ขปัญหาไดท้ั้งท่ีปลายเหตุ คือการชดเชยเม่ือเกิดความเสียหาย และท่ีตน้เหตุ 
คือ การพฒันาระบบทางการเเพทยใ์หมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ท าใหเ้กิดความเสียหายนอ้ยลง 

ในประเทศนิวซีแลนด์ ระบบชดเชยความเสียหายจากการบริการทางการเเพทย์ มาจาก
แนวคิดท่ีมองว่าการบาดเจ็บจากการรักษาทางการแพทยถื์อเป็นอุบติัเหตุอย่างหน่ึง (Treatment 
Injury) อนัอยู่ภายใต้กฎหมายว่าด้วยการชดใช้ค่าเสียหายจากอุบติัเหตุ (Accident Compensation 
Act) ซ่ึงระบุให้มีการชดเชยการบาดเจ็บของบุคคลท่ีเกิดจากอุบติัเหตุโดยไม่ตอ้งพิสูจน์วา่ฝ่ายใดผดิ
ฝ่ายใดถูก ซ่ึงกฎหมายฉบบัดงักล่าวมีการแยกกรณีการชดเชยผูบ้าดเจ็บจากการรักษาทางการแพทย์
เอาไวเ้ป็นการเฉพาะ และก าหนดใหมี้คณะกรรมการด าเนินงานในส่วนน้ีเป็นการเฉพาะดว้ย เรียกวา่ 
หน่วยงานอุบัติเหตุจากการแพทย์ (Medical Misadventure Unit: MMU) ระบบชดเชยระบบน้ี
ครอบคลุมความเสียหายท่ีเกิดจากการให้บริการของบุคลากรทางการแพทยท่ี์จดทะเบียนวิชาชีพ
ทั้ งหมด ไม่ว่าจะท าการให้บริการ ณ สถานท่ีแห่งใด เช่น โรงพยาบาล คลินิก เป็นต้น ส่วน
งบประมาณส าหรับแผนการชดเชยกรณีความผิดพลาดทางการแพทยม์าจากหลายแหล่ง โดยส่วน
หน่ึงมาจากเงินสมทบนายจา้ง และผูมี้รายไดซ่ึ้งรัฐบาลจะท าการหกัเป็นภาษี ณ ท่ีจ่ายไว ้ส่วนผูท่ี้ไม่
มีรายไดน้ั้นรัฐบาลจะเป็นผูจ่้ายเงินสมทบแทน พบวา่ร้อยละ 55 ของค่าใชจ่้ายของระบบชดเชยความ
เสียหายทางการแพทยม์าจากการเก็บจากภาคจา้งแรงงานหรือนายจา้งผ่านระบบภาษี แต่มิไดเ้ก็บ
จาก   ผูใ้หบ้ริการโดยตรง ส่วนท่ีเหลือร้อยละ 45 มาจากเงินสมทบของรัฐบาล 

หลกัเกณฑ์การร้องขอชดเชยกรณีการบาดเจ็บจากการรักษาทางการแพทยข์องประเทศ
นิวซีแลนดจ์ะตอ้งเป็นการบาดเจบ็ท่ีเกิดจากความผดิพลาดท่ีเขา้ข่าย 2 ประการ ดงัน้ี  

1)  เหตุท่ีเกิดจากกรณีท่ีบุคลากรทางสุขภาพท่ีมีใบประกอบวิชาชีพผิดพลาดในระบบ
ขององคก์รดว้ย (Medical Error)  

2)  ผลขา้งเคียงอนัไม่พึงประสงค์ท่ีเกิดจากการรักษาอย่างเหมาะสมของบุคลากรทาง
การแพทยท่ี์มีใบประกอบวิชาชีพ โดยเป็นผลท่ีปกติเกิดไดย้ากและรุนแรง (Medical Mishap) เช่น 
เสียชีวิต พกัรักษาตวัอยู่ในโรงพยาบาลมากกว่า 14 วนั หรือบาดเจ็บต่อเน่ืองมากกว่า 28 วนั โดย
ค่าชดเชยท่ีไดรั้บครอบคลุมถึง ค่าดูแลรักษา ค่าใชจ่้ายในการฟ้ืนฟู และค่าใชจ่้ายท่ีจ าเป็นในระหวา่ง
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ท่ียงัไดรั้บการบาดเจบ็อยู ่ไม่วา่จะเป็นการบาดเจบ็ทางกายหรือทางจิตใจ รวมตลอดถึงกรณีเสียชีวิต
ดว้ย ซ่ึงเม่ือไดรั้บการชดเชยแลว้จะตอ้งงดเวน้การใชสิ้ทธิในการฟ้องร้อง 

ผูศึ้กษาเห็นว่า การน าระบบชดเชยความเสียหายโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ความผิดมาใช้เพื่อ
เยยีวยาความเสียหายทางแพง่ให้แก่ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรม กรณี
ทันตกรรมเพื่อความสวยงามนั้น จะก่อเกิดเป็นผลดีทั้งในแง่ของความสะดวกรวดเร็วในการ
เรียกร้องใหช้ดเชยค่าเสียหาย ช่วยลดปริมาณการฟ้องร้องคดีทางแพง่ระหวา่งผูป้ระกอบวชิาชีพและ
ผูเ้ขา้รับบริการ อีกทั้งยงัสามารถน าขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดจากระบบการให้บริการทางการแพทย์มา
ปรับปรุงแกไ้ขให้ดีข้ึนเพื่อลดปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนต่อไปในอนาคตได ้และผูศึ้กษาเห็นดว้ยกบัระบบ
ประกนัภยัแบบไม่ตอ้งพิสูจน์ความรับผิด เน่ืองจากระบบกองทุนตามร่างพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ผูเ้สียหายโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ความผิด พ.ศ. .... นั้น เงินส่วนหน่ึงของกองทุนมาจากเงินอุดหนุนของ
รัฐบาลโดยร่างพระราชบญัญติัดงักล่าวน้ีมุ่งคุม้ครองผูเ้สียหายจากการรักษาพยาบาลท่ีมีลกัษณะเป็น
การรักษาอาการของโรคภยัไขเ้จ็บซ่ึงหากจะให้ร่างพระราชบญัญติัดงักล่าวคุม้ครองไปถึงผูท่ี้ไดรั้บ
ความเสียหายจากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรมซ่ึงมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อความสวยงามแลว้นั้นก็
จะท าให้รัฐตอ้งสูญเสียงบประมาณในส่วนน้ีโดยไม่สมควร เพราะผูเ้สียหายท่ีเขา้รับบริการทางทนั
ตกรรม ในกรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามนั้นไม่ไดถื้อเป็นปัญหาทางสุขภาพท่ีไม่อาจหลีกเล่ียง
ได ้ฉะนั้นเม่ือผูป้ระกอบวิชาชีพมีความประสงคจ์ะประกอบวิชาชีพทนัตกรรมโดยท าหัตถการทาง
ทนัตกรรมส าหรับกรณีทนัตกกรมเพื่อความสวยงามท่ีโดยหลกัแลว้มุ่งเน้นไปในเร่ืองเงินได้ท่ีจะ
ไดรั้บมากกวา่เชิงการรักษาท่ีมีรอยโรคแลว้นั้น ผูป้ระกอบวชิาชีพก็ไม่ควรผลกัภาระให้รัฐตอ้งเป็นผู ้
เยยีวยาชดใชใ้นความเสียหายท่ีเกิดข้ึน และเพื่อใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพทางทนัตกรรมซ่ึงท าหตัถการท่ี
มีวตัถุประสงคห์ลกัเร่ืองความสวยงามภายในช่องปากอนัไดรั้บค่าตอบแทนในจ านวนท่ีสูงเกิดความ
รับผิดชอบต่อสังคม ผูป้ระกอบวิชาชีพควรท่ีจะตอ้งเขา้มารับผิดชอบในเร่ืองค่าเสียหายท่ีเกิดจาก
การประกอบวชิาชีพของตนเพื่อผลก าไรไปในทางการคา้ดว้ย 

ในราชอาณาจกัรสวีเดนมีการน าเอาระบบการชดเชยความเสียหายโดยไม่ตอ้งพิสูจน์
ความผิดมาใช้ในรูปแบบของการประกันภัย  โดยได้ก าหนดเป็นหน้า ท่ีตามกฎหมายให้
สถานพยาบาลเอกชนตอ้งท าประกนัภยัเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค และใหผู้ไ้ดรั้บความเสียหายไดรั้บการ
เยยีวยาความเสียหายอยา่งทนัท่วงที ดว้ยเหตุท่ีกล่าวมาผูศึ้กษาจึงมีความเห็นวา่ เห็นควรก าหนดให้ผู ้
ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมท่ีมีความประสงคจ์ะประกอบวชิาชีพทนัตกรมมโดยท าหตัถการทางทนั
ตกรรมส าหรับกรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามนั้นตอ้งท าประกนัภยัในลกัษณะท่ีเป็นประกนัภยั
ภาคบงัคบั และให้เป็นประกนัภยัในรูปแบบท่ีไม่ตอ้งพิสูจน์ความผิด เพราะการท าหตัถการทางทนั
ตกรรมดงักล่าวแมผู้เ้ขา้รับบริการจะมีวตัถุประสงคห์ลกัเร่ืองความสวยงามภายในช่องปากก็ตาม แต่
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ก็ถือเป็นการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมเช่นกนั การท าหตัถการต่าง ๆ ของทนัตแพทยก์็ตอ้งอาศยั
ความรู้ความช านาญ เทคนิควิธีการโดยเฉพาะทางทนัตกรรมอนัเป็นเร่ืองท่ีซบัซ้อนยากแก่การท่ีจะ
ให้ผูเ้ขา้รับบริการพิสูจน์ให้เห็นถึงความเสียหายต่าง ๆ ท่ีเกิดได ้ประกอบกบัพยานหลกัฐานท่ีใชใ้น
การพิสูจน์ความผดิ เช่น บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทางทนัตกรรม เคร่ืองมือทางการแพทย ์รายละเอียดของ
เวชระเบียน ลว้นอยูใ่นความครอบครองของสถานพยาบาลทั้งส้ิน หากจะใหผู้เ้ขา้รับบริการเป็นฝ่าย
พิสูจน์ย่อมเป็นการยากเป็นอย่างยิ่ง ด้วยเหตุน้ีการท่ีจะก าหนดให้ผูป้ระกอบวิชาชีพนั้นต้องท า
ประกนัภยัในลกัษณะท่ีเป็นประกนัภยัภาคบงัคบัจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งใหเ้ป็นประกนัภยัใน
รูปแบบท่ีไม่ต้องพิสูจน์ความผิดเพราะผูบ้ริโภคก็จะได้รับความสะดวกรวดเร็วในการขอรับ
ค่าชดเชย และสามารถชดใชค้่าเสียหายไดจ้ริงและทนัท่วงทีต่อความเสียหายท่ีเกิด 



 

 
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
จากการศึกษาเพื่อก าหนดมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการเขา้รับ

บริการทางทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม ผูศึ้กษาใคร่ขอสรุปและเสนอแนะแนวทาง
ในการก าหนดมาตรการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี  
 
5.1 บทสรุป  

การประกอบวิชาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม ตามท่ีผูศึ้กษามุ่ง
ศึกษาในวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี หมายถึง การท าหตัถการทางทนัตกรรมของทนัตแพทยซ่ึ์งถือเป็นการ
ประกอบวชิาชีพทนัตกรรมอยา่งหน่ึง ซ่ึงการท าหตัถการทางทนัตกรรมดงักล่าว ผูเ้ขา้รับบริการทาง
ทนัตกรรมไม่ไดมี้อาการผิดปกติหรือมีรอยโรคท่ีตอ้งเขา้รับการรักษาทางทนัตกรรมแต่อยา่งใด แต่
มีวตัถุประสงคใ์นการเขา้รับบริการทางทนัตกรรมโดยมุ่งเนน้ถึงเร่ืองความสวยงามของฟันเป็นหลกั 
เช่น การฟอกสีฟัน การท าวีเนียร์ การแปะผิวฟัน การอุดปิดช่องฟัน การตดัเหงือก หรือการจดัฟัน 
เป็นตน้ ซ่ึงความสวยงามภายในช่องปากหลงัจากเขา้รับบริการนั้นส่งผลต่อสภาพจิตใจของผูเ้ขา้รับ
บริการเป็นอย่างยิ่ง เพราะการใช้ชีวิตของคนยุคใหม่ท่ีตอ้งมีการติดต่อส่ือสารและพบปะผูค้นมาก
ข้ึน ไม่วา่จะเป็นเร่ืองงานหรือเร่ืองส่วนตวัก็ตาม การมีฟันและรอยยิม้ท่ีสวยงามยอ่มช่วยสร้างความ
มัน่ใจและก่อเกิดบุคลิกภาพท่ีดี สร้างโอกาสในชีวิต และสร้างความประทบัใจให้กบัผูพ้บเห็น 
ประกอบกับค่านิยมของคนไทยในปัจจุบันท่ีมกัยกย่องและให้คุณค่ากับบุคคลสาธารณะ เช่น 
นกัร้อง นกัแสดงท่ีมีฟันและรอยยิม้ท่ีสวยงามส่งผลให้ระดบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับบริการเพิ่ม
มากข้ึนเพราะอยากมีฟันและรอยยิ้มท่ีสวยงามตามตวัอย่างท่ีตนเห็น อีกทั้งการมีวิวฒันาการทาง
การแพทย์ท่ีเจริญก้าวหน้า สามารถสรรสร้างรอยยิ้มท่ีสวยงามให้กับผูเ้ข้ารับบริการได้ภายใน
ระยะเวลาเพียงไม่ก่ีชั่วโมง ซ่ึงสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคในสภาพสังคมยุค
ปัจจุบนัท่ีเป็นยคุเร่งรีบ และตอ้งการความสะดวกรวดเร็วไดเ้ป็นอยา่งดี  

แต่อย่างไรก็ตามแมค้วามตอ้งการของผูบ้ริโภคในเร่ืองทนัตกรรมเพื่อความสวยงามท่ี
เพิ่มข้ึนอย่างมากนั้น ผูใ้ห้บริการทางทนัตกรรมเพื่อให้เกิดความสวยงามตามความต้องการของ
ผูบ้ริโภคก็มีทั้งท่ีมีความรู้ความสามารถในวชิาชีพทนัตกรรมทัว่ไปหรือบางรายก็มีความรู้
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ความสามารถในวชิาชีพทนัตกรรมเฉพาะทาง มีกรณีการท าหตัถการทางทนัตกรรมเพื่อให้เกิดความ
สวยงามแล้วมีปัญหาเกิดข้ึนจากการท าหัตถการทางทนัตกกรมดังกล่าว เช่น ฟันเบ้ียว รูปหน้า
เปล่ียนไปจากเดิมมากเกินควร รากฟันไดรั้บความเสียหาย เกิดโรคแทรกซ้อนในช่องปาก เป็นตน้ 
จนเกิดเป็นกรณีพิพาทระหวา่งผูป้ระกอบวชิาชีพทนัตกรรมและผูเ้ขา้รับบริการ 

วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูศึ้กษาจะท าการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
โดยศึกษาเฉพาะกรณีสถานพยาบาลเอกชนท่ีท าหัตถการทางทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม ใน
ประเด็นเก่ียวกบัมาตรฐานการประกอบวชิาชีพทนัตกรรมของทนัตแพทย ์ประเด็นกฎหมายควบคุม
การประกอบวิชาชีพทนัตกรรม และประเด็นความรับผิดต่อผูบ้ริโภคในความเสียหายจากการเขา้รับ
บริการทางทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม รวมตลอดถึงมาตการของรัฐในการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยล์กัษณะสัญญา และลกัษณะ
ละเมิด พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค (ฉบบัท่ี 3) 
พ.ศ. 2556 พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ.  2551 พระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม 
พ.ศ. 2537 และพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 นอกจากน้ียงัศึกษาเร่ืองน้ีโดยเปรียบเทียบ
ระหว่างกฎหมายดงักล่าวของประเทศไทยกบักฎหมายต่างประเทศ ว่ามีความเหมาะสมท่ีจะน ามา
ปรับใช้กบักฎหมายของประเทศไทยไดม้ากน้อยเพียงใดหรือไม่ ทั้งน้ีเพื่อให้สอดคล้องกบัความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงส่งผลให้ผูบ้ริโภคถูกละเมิดสิทธิเป็นจ านวนมากและเพื่อก่อ
เกิดประโยชน์สูงสุดในการคุม้ครองผูบ้ริโภคดว้ย 

จากการศึกษา พบว่า มาตรการทางกฎหมายต่าง ๆ ท่ีมีอยู่นั้นยงัไม่เพียงพอต่อการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคจากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรมในกรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม โดยใน
บางเร่ืองนั้นยงัไม่มีกฎหมายควบคุมแต่อยา่งใด ในบางเร่ืองมีกฎหมายควบคุมแลว้แต่กฎหมายยงัมี
ช่องว่างอยู่ ซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพก็ไดอ้าศยัช่องว่างของกฎหมายดงักล่าวเพื่อกระท าการเอารัดเอา
เปรียบผูบ้ริโภค หรือในบางเร่ืองมีกฎหมายควบคุมอยูแ่ลว้แต่เน่ืองจากการบงัคบัใชก้ฎหมายยงัไม่มี
ประสิทธิภาพ บทลงโทษยงัไม่รุนแรงเพียงพอ เป็นเหตุให้ผูบ้ริโภคไดรั้บความเสียหายจากการเขา้
รับบริการจากผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีไม่มีความช านาญ และความเสียหายอนัเกิดจากความล่าช้าใน
กระบวนการเรียกร้องให้ชดเชยค่าเสียหาย เม่ือไดศึ้กษาเปรียบเทียบกบักฎหมายของต่างประเทศท่ี
เก่ียวขอ้งแลว้ ผูศึ้กษาเห็นวา่ มีความจ าเป็นและสมควรท่ีตอ้งมีการแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายพร้อมทั้ง
ก าหนดมาตรการในการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อ
ความสวยงามใหมี้ความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาพสังคมไทยในปัจจุบนั 
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5.2 ข้อเสนอแนะ 
การท่ีจะใหผู้บ้ริโภคไดรั้บความคุม้ครองจากการเขา้รับบริการในสถานพยาบาล  
กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงามมากข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนันั้น จ าเป็นตอ้งมีการ

ก าหนดแนวทางและมาตรการทางกฎหมายดงัต่อไปน้ี 
        5.2.1 มาตรการเก่ียวกบักฎหมายควบคุมการประกอบวชิาชีพทนัตกรรม 

1) ตามพระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 มาตรา 4 อนัเป็นกฎหมายท่ีใช้
ส าหรับควบคุมการท าหัตถการของทนัตแพทย ์ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตกรรม โดยมาตรา 4 
ไดบ้ญัญติัถึงบทนิยามความหมายของ “วิชาชีพทนัตกรรม” วา่หมายถึง “วิชาชีพท่ีกระท าต่อมนุษย์
เก่ียวกบัการตรวจ การวินิจฉัย การบ าบดั หรือการป้องกนั โรคฟัน โรคอวยัวะท่ีเก่ียวกบัฟัน โรค
อวยัวะในช่องปาก โรคขากรรไกรและกระดูกใบหนา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัขากรรไกรรวมทั้งการกระท า
ทางศลัยกรรม และการกระท าใด ๆ ในการบ าบดั บูรณะและฟ้ืนฟูสภาพของอวยัวะในช่องปาก 
กระดูกใบหน้าท่ีเก่ียวเน่ืองกับ ขากรรไกร และการท าฟันในช่องปาก” และเม่ือพิจารณาจาก
บทบญัญติัดงักล่าวพบวา่ บทนิยามความหมายของ “วชิาชีพทนัตกรรม” นั้นกฎหมายบญัญติัรับรอง
ครอบคลุมเพียงการท าหตัถการทางทนัตกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้รับการรักษาทางทนัตกรรมหรือ
ความผดิปกติภายในช่องปากเท่านั้น ซ่ึงยงัไม่ครอบคลุมถึงการรักษาในศาสตร์ใหม่ ๆ หลายประเภท 
อาทิ ทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม ทนัตกรรมรากเทียม ทนัตกรรมผูสู้งอายุ จึงควรปรับให้มีความ
ครอบคลุมมากยิง่ข้ึน1  

ดงันั้นผูศึ้กษาจึงมีความเห็นว่า ควรแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัวิชาชีพทนัตกรรม 
พ.ศ. 2537 มาตรา 4 ในส่วนบทนิยามของ “วิชาชีพทนัตกรรม” โดยเพิ่มค าวา่ “ทนัตกรรมเพื่อความ
สวยงาม” ไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีดว้ย 

2) ตามพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 หมวด 2 มาตรา 16 วรรคสอง อนัเป็น
กฎหมายท่ีใชส้ าหรับควบคุมการประกอบกิจการสถานพยาบาลและการด าเนินการสถานพยาบาล 
โดยมาตรา 16 วรรคสอง ได้บัญญัติถึงเง่ือนไขต่าง ๆ เก่ียวกับใบอนุญาต ซ่ึงการขอ การออก
ใบอนุญาต และการประกอบกิจการสถานพยาบาลประเภทใดใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ และ
เง่ือนไขท่ีก าหนดใน ซ่ึงปัจจุบนักฎกระทรวงท่ีบงัคบัใช้ส าหรับเง่ือนไขต่าง ๆ เก่ียวกบัใบอนุญาต 
คือ กฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกอบกิจการสถานพยาบาล พ.ศ. 2545 โดยอาศยัอ านาจตามความใน

                                                 
1 ถึงเวลาพิจารณาขอ้ติดขดัใน พรบ.วชิาชีพ, “คณะอนุกรรมการศึกษาปัญหา และอปุสรรคจากการบงัคบั

ใชพ้ระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537,” ข่าวสารทนัตแพทยสภา ประจ าเดือนกรกฎาคม – กนัยายน 
2561, น. 18, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 10 พฤษภาคม พ.ศ. 2562, จาก 
http://www.dentalcouncil.or.th/pdf/Dentalnews_3_61.pdf. 
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มาตรา 6 มาตรา 16 วรรคสอง มาตรา 18 (1) มาตรา 19 วรรคสาม มาตรา 20 มาตรา 21 วรรคสอง 
มาตรา 22 วรรคสอง มาตรา 30 วรรคสอง มาตรา 40 วรรคสอง และมาตรา 44 แห่งพระราชบญัญติั
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 อนัเป็นพระราชบญัญติัท่ีมีบทบญัญติับางประการเก่ียวกบัการจ ากดัสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคล ซ่ึงมาตรา 29 ประกอบกบั มาตรา 50 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
สาธารณสุขออกกฎกระทรวงไว ้ดงัต่อไปน้ี หมวด 3 การขอ การออกใบอนุญาต และการก าหนด
เง่ือนไข ขอ้ 11 ซ่ึงก าหนดวา่ ผูใ้ดประสงคจ์ะขอรับใบอนุญาต ใหย้ืน่ค  าขอตามแบบท่ีปลดักระทรวง
สาธารณสุขก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา พร้อมดว้ยเอกสารหลกัฐานตามท่ีระบุไวใ้น
แบบค าขอดงักล่าว และหนงัสือแสดงความจ านงเป็นผูป้ฏิบติังานในสถานพยาบาลของผูป้ระกอบ
วิชาชีพตามแบบท่ีปลดักระทรวงสาธารณสุขก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา พร้อมดว้ย
เอกสารหลกัฐานตามท่ีระบุไวใ้นแบบหนงัสือนั้น ซ่ึงในปัจจุบนัการขอ การออกใบอนุญาต และการ
ก าหนดเง่ือนไขดังกล่าว ไม่ได้มีการแยกเอกสารส าหรับการยื่นขออนุญาต และวิธีการอนุมัติ
สถานพยาบาลไวอ้ย่างชัดเจน และใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีสถานพยาบาลได้รับก็เป็นแบบ
เดียวกัน2 ส่งผลให้ผู ้เข้ารับบริการไม่อาจทราบได้อย่างชัดเจนว่าตนก าลังเข้ารับบริการใน
สถานพยาบาลทางทนัตกรรมท่ีไดรั้บอนุญาตอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมายในเร่ืองการท าหตัถการทาง
ทนัตกรรมเพื่อความสวยงามหรือไม่  

ดงันั้นผูศึ้กษาจึงมีความเห็นวา่ ควรให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลการ
ขอออกใบอนุญาต แยกเอกสารส าหรับการยื่นขออนุญาต และวิธีก าหนดลักษณะเฉพาะของ
ใบอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลกรณีทันตกรรมทั่วไป ใบอนุญาตประกอบกิจการ
สถานพยาบาลกรณีทนัตกรรมเฉพาะทาง และใบอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลกรณีทนัตก
รรมเพื่อความสวยงาม ออกต่างหากจากกนัอยา่งชดัเจน เพื่อให้ผูเ้ขา้รับบริการสังเกตเห็นและทราบ
ไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ตนก าลงัเขา้รับบริการในสถานพยาบาลทางทนัตกรรมท่ีไดรั้บอนุญาตอยา่งถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย และเห็นควรเพิ่มระดบัความเขม้งวดในการตรวจสอบและอนุญาตให้ประกอบกิจการ
สถานพยาบาล กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม กล่าวคือ นอกจากจะตรวจสอบในเร่ืองคุณภาพ
ภายนอกของสถานพยาบาลตามท่ีพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ประกอบกับ 
กฎกระทรวงวา่ดว้ยลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการให้บริการของสถานพยาบาล พ.ศ. 

                                                 
2 คู่มือส าหรับประชาชน การขออนุญาตประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชน, “การขออนุมติัแผนการ

จดัตั้ง”, ส านกังานสถานพยาบาลและการ ประกอบโรคศิลปะ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ, (น.15-21), และ  
การขออนุญาตเปิดคลินิกจะตอ้งท าอยา่งไร, ส านกังานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ กรมสนบัสนุน
บริการสุขภาพ. 
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2545 ท่ีให้อ านาจไวแ้ลว้ ยงัเห็นควรให้เพิ่มเติมในเร่ืองคุณสมบติัของทนัตแพทยผ์ูท้  าหตัถการทาง
ทนัตกรรมและคุณสมบติัของช่างแลปทนัตกรรมท่ีผลิตช้ินงานในสถานพยาบาล กรณีทนัตกรรม
เพื่อความสวยงามไวใ้นกฎหมายดงักล่าวเป็นการเฉพาะดว้ย 
        5.2.2 มาตรการเก่ียวกบัมาตรฐานการประกอบวิชาชีพทนัตกรรมกรณีการท าหตัถการทางทนั
ตกรรมเพื่อความสวยงาม 

1) ตามพระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ. 2537 หมวด 1 มาตรา 8 (1) และ มาตรา 9 
(4) อนัเป็นกฎหมายท่ีให้อ านาจหนา้ท่ีแก่ทนัตแพทยสภาซ่ึงมีหน้าท่ีในการควบคุมดูแลผูป้ระกอบ
วิชาชีพทนัตกรรม โดยมาตรา 8 ไดบ้ญัญติัถึงวตัถุประสงค์ของทนัตแพทยสภา ดงัน้ี (1) ส่งเสริม
การศึกษา การวิจยั และการประกอบวิชาชีพในทางการทนัตแพทย ์ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ย
หลักเกณฑ์การออกหนังสืออนุมติับตัรหรือวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญในการประกอบ
วิชาชีพทนัตกรรมสาขาต่าง ๆ พ.ศ. 2555 ขอ้บงัคบัทนัตแพทยสภาวา่ดว้ยราชวิทยาลยัแห่งประเทศ
ไทย พ.ศ. 2550 และหลกัสูตรการฝึกอบรมทนัตแพทยป์ระจ าบา้นเพื่อวุฒิบตัรแสดงความรู้ความ
ช านาญในการประกอบวิชาชีพทนัต   กรรมสาขาต่าง ๆ ของราชวิทยาลยัทนัตแพทยแ์ห่งประเทศ
ไทย และเม่ือพิจารณาจากบทบญัญติัของกฎหมายและขอ้บงัคบัดงักล่าวพบวา่ปัจจุบนัในหลกัสูตร
ของราชวิทยาลัยทันตแพทย์แห่งประเทศไทยยงัไม่มีหลักสูตรทันตกรรมเพื่อความสวยงาม
โดยเฉพาะ 

ดงันั้นผูศึ้กษาจึงมีความเห็นวา่ ควรจดัใหมี้การเรียนการสอนในหลกัสูตรทนัตกรรมเพื่อ
ความสวยงามโดยเฉพาะ พร้อมทั้งก าหนดมาตรฐานของหลกัสูตร การท าหัตถการทางทนัตกรรม 
กรณีทันต    กรรมเพื่อความสวยงามไวอ้ย่างชัดเจน ภายใต้อ านาจหน้าท่ีของทนัตแพทยสภา
ก าหนดให้ราชวิทยาลัยทันตแพทย์แห่งประเทศไทยเป็นผูค้วบคุมดูแลและด าเนินการภายใต้
ขอ้บงัคบัของทนัตแพทยสภาซ่ึงเป็นสภาวชิาชีพท่ีใหอ้ านาจไว ้
        5.2.3  มาตรการเก่ียวกบัความรับผิดและการเยียวยาความเสียหายให้แก่ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหาย
จากการเขา้รับบริการทางทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม 

1)  ตามพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 
พ.ศ. 2551 มาตรา 4 อันเป็นกฎหมายท่ีมีวตัถุประสงค์หลักเพื่อการคุ้มครองผูบ้ริโภคและเป็น
กฎหมายท่ีมุ่งเยียวยาความเสียหายแก่ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั โดย มาตรา 4 
ไดบ้ญัญติัถึงบทนิยามความหมายของ “สินคา้” หมายความว่า “สังหาริมทรัพยทุ์กชนิดท่ีผลิตหรือ
น าเขา้เพื่อขาย รวมทั้งผลิตผลเกษตรกรรม และให้หมายความรวมถึงกระแสไฟฟ้า ยกเวน้สินคา้
ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง” ซ่ึงในปัจจุบนัการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม กรณีทนัตกรรมเพื่อ
ความสวยงาม ก็มีการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ ทางวิทยาศาสตร์ท่ีทนัสมยัและมีความซับซ้อนมากกว่า
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ในอดีตมาใช้ส าหรับการท าหัตถการทางทนัตกรรม ส่งผลให้อาจก่อให้เกิดความเสียหายและเป็น
อนัตรายต่อผูบ้ริโภคซ่ึงอาจร้ายแรงต่อร่างกาย จิตใจและอาจถึงแก่ชีวิตได ้ซ่ึงความเสียหายท่ีเกิดข้ึน
นั้นก็มีความรุนแรงไม่น้อยไปกว่าความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ผูบ้ริโภคจึงควร
ไดรั้บความคุม้ครองในระดบัเดียวกบัการคุม้ครองกรณีไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 
เพื่อให้ความคุม้ครองผูเ้สียหายไดอ้ยา่งแทจ้ริงพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน
จากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 จึงไดน้ าหลกัความรับผิดชอบโดยเคร่งครัดมาใชก้บัผูผ้ลิต โดย
ให้ผูผ้ลิตตอ้งรับผิดไม่ว่าจะประมาทเลินเล่อหรือไม่ ผูเ้สียหายจึงมีภาระการพิสูจน์แต่เพียงว่าตนมี
ความเสียหายและความเสียหายเป็นผลโดยตรงจากสินคา้ของผูผ้ลิตเท่านั้น ซ่ึงเป็นการลดภาระการ
พิสูจน์ลงจากการพิสูจน์ตามหลกัละเมิดทัว่ไปท่ีให้ผูเ้สียหายเป็นผูมี้ภาระการพิสูจน์ตามหลกัผูใ้ด
กล่าวอา้งนั้นมีหนา้ท่ีน าสืบ โดยรวมแลว้พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ท าใหผู้ท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ไดรั้บความคุม้ครองดีข้ึนโดย
ไม่ซ ้ าซ้อนกบักฎหมายลกัษณะสัญญาและละเมิดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย  ์แต่เม่ือ
พิจารณาจากบทบญัญติัของพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่
ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ดงักล่าวพบว่าบทบญัญติัของกฎหมายดงักล่าวยงัไม่ครอบคลุมถึงเร่ืองการ
บริการแต่อยา่งใด 

ดงันั้นผูศึ้กษาจึงมีความเห็นว่า ควรแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มาตรา 4 ในส่วนบทนิยามความหมายของค าวา่ 
“สินคา้” ใหห้มายความรวมถึง “บริการ” ดว้ย และออกกฎกระทรวงก าหนดประเภทของบริการท่ีไม่
ปลอดภยัท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองตามพระราชบญัญติัน้ี   

2) ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 4 อนัเป็นกฎหมายท่ีบญัญติั
รับรองสิทธิของผูบ้ริโภคในการไดรั้บการพิจารณาและชดเชยค่าเสียหายในกรณีท่ีสินคา้หรือบริการ
นั้นก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูบ้ริโภค โดย มาตรา 4 ได้บญัญติัว่า “ผูบ้ริโภคมีสิทธิได้รับความ
คุม้ครองดงัต่อไปน้ี (1) สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสารรวมทั้งค  าพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอ
เก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ (2) สิทธิท่ีจะมี อิสระในการเลือกหาสินคา้หรือบริการ (3) สิทธิท่ีจะไดรั้บ
ความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้หรือบริการ (3 ทวิ) สิทธิท่ีจะไดรั้บความเป็นธรรมในการท าสัญญา 
(4) สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย ทั้งน้ี ตามท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น ๆ หรือ
พระราชบญัญติัน้ีบญัญติัไว ้” ทั้งน้ีคดีทางการเเพทยถื์อเป็นคดีผูบ้ริโภคท่ีตอ้งน าเขา้สู่กระบวนการ
ในการพิจารณาคดีตามพระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ซ่ึงก็มีกระบวนการในการ
พิจารณาคดีท่ีมุ่งถึงการคุ้มครองประโยชน์ของผูบ้ริโภคเป็นหลัก แต่อย่างไรก็ตามเเม้ว่าจะน า
กระบวนการในการพิจารณาคดีของพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มาใชก้บัคดี
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ทางการเเพทยก์็ยงัไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าในการด าเนินกระบวนการพิจารณาคดีในชั้นศาลก็คือ
ความล่าชา้ในการชดเชยความเสียหาย เเมว้า่ศาลชั้นตน้จะพิพากษาให้จ  าเลยชดใชค้่าเสียหายให้แก่
โจทกแ์ลว้ก็ตาม แต่จ าเลยก็ยอ่มใชสิ้ทธิอุทธรณ์ฎีกาต่อไปไดห้ากเขา้เง่ือนไขตามท่ีกฎหมายก าหนด
ซ่ึงส่งผลให้โจทก์ไดรั้บการชดใช้ค่าเสียหายไม่ทนัท่วงทีต่อการเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแลว้ 
ย่อมท าให้โจทก์ไม่ไดรั้บความเป็นธรรม ทั้งน้ีเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค และให้ผูไ้ดรั้บความเสียหาย
ไดรั้บการเยยีวยาความเสียหายอยา่งทนัท่วงที 

ดงันั้นผูศึ้กษาจึงมีความเห็นว่า ควรให้สภาวิชาชีพก าหนดเป็นขอ้บงัคบัให้ผูป้ระกอบ
วิชาชีพทนัตกรรม ซ่ึงเป็นผูไ้ด้รับอนุญาตตามกฎหมายให้ท าหัตถการทางทนัตกรรมเพื่อความ
สวยงามในสถานพยาบาลเอกชน ตอ้งท าประกนัภยัในลกัษณะท่ีเป็นประกนัภยัภาคบงัคบัและให้
เป็นประกนัภยัในรูปแบบท่ีไม่ตอ้งพิสูจน์ความผิดส าหรับกรณีการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ใน
กรณีทนัตกรรมเพื่อความสวยงาม เพราะการท าหตัถการทางทนัตกรรมดงักล่าวน้ีแมผู้เ้ขา้รับบริการ
จะมีวตัถุประสงคห์ลกัเร่ืองความสวยงามภายในช่องปากก็ตาม แต่ก็ถือเป็นการประกอบวิชาชีพทนั
ตกรรมเช่นกนั การท าหตัถการต่าง ๆ ของทนัตแพทยก์็ตอ้งอาศยัความรู้ความช านาญ เทคนิควิธีการ
โดยเฉพาะทางทนัตกรรมอนัเป็นเร่ืองท่ีซบัซ้อนยากแก่การท่ีจะให้ผูเ้ขา้รับบริการพิสูจน์ให้เห็นถึง
ความเสียหายต่าง ๆ ท่ีเกิดได ้ประกอบกบัพยานหลกัฐานท่ีใชใ้นการพิสูจน์ความผิด เช่น บุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้งทางทนัตกรรม เคร่ืองมือทางการแพทย ์รายละเอียดของเวชระเบียน ล้วนอยู่ในความ
ครอบครองของสถานพยาบาลทั้งส้ิน หากจะให้ผูเ้ขา้รับบริการเป็นฝ่ายพิสูจน์ยอ่มเป็นการยากเป็น
อย่างยิ่ง ด้วยเหตุน้ีการท่ีจะก าหนดให้ผูป้ระกอบวิชาชีพนั้นต้องท าประกันภยัในลกัษณะท่ีเป็น
ประกนัภยัภาคบงัคบัจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งให้เป็นประกนัภยัในรูปแบบท่ีไม่ตอ้งพิสูจน์
ความผิดเพราะผูบ้ริโภคก็จะไดรั้บความสะดวกรวดเร็วในการขอรับค่าชดเชย และสามารถชดใช้
ค่าเสียหายไดจ้ริงและทนัท่วงทีต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 
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