
ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวและแรงจูงใจในการเดนิทางท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยทีส่่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลเีป๊ะ  

จงัหวดัสตูล 
 
 
 
 
 
 
 

 
มณหียก พานิช 

 
 

 
 
 
 
 
 
วทิยานิพนธ์นีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวชิาการจดัการการท่องเที่ยว คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
มหาวทิยาลยัธุรกจิบณัฑติย์ 

ปีการศึกษา 2564 



THE IMAGE OF THE TOURIST ATTRACTION AND  
THE MOTIVATION FOR TRAVEL OF THAI TOURISTS 

AFFECTING THE DECISION TO VISIT KOH LIPE, SATUN 
 
 
 
 
 
 
 
 

MANEEYOK PANICH 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Arts in Tourism Management 

Faculty of Tourism and Hospitality, Dhurakij Pundit University 
Academic Year 2021



 
 



 

หวัขอ้วทิยานิพนธ์ ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการ เดินทางท่องเท่ียว
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยอืน          
เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 

ช่ือผูเ้ขียน มณีหยก พาณิช   
อาจารยท่ี์ปรึกษา รองศาสตราจารย ์ดร.อศัวิน แสงพิกุล 
สาขาวชิา การจดัการการท่องเท่ียว 
ปีการศึกษา 2564 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว        
เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลจากความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทย 2) เพื่อศึกษาแรงจูงใจของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 3) เพื่อศึกษาการตดัสินใจในการมา
เยือนเกาะหลีเป๊ะ จังหวดัสตูล 4) เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัด้านภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและ
แรงจูงใจในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจยัคร้ังน้ีคือ นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะ         
หลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติ คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t–test, 
One-way ANOVA, Factor Analysis และวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) 

ผลการศึกษาพบวา่ 1) ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล จากความ
คิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านแสงแดดและหาดทรายมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 2) แรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเยือนเกาะ        
หลีเป๊ะ จังหวดัสตูล พบว่า แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตัวนักท่องเท่ียวเอง) มีค่าเฉล่ีย           
มากท่ีสุด 3) การตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล พบวา่นกัท่องเท่ียวตดัสินใจ
เดินทางมาท่องเท่ียวโดยใชร้ะยะเวลาสั้นมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 4) ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและ
แรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือน
เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were 1 )  to study the image of Koh Lipe tourist 
attractions, Satun, from the opinions of Thai tourists, 2) to study the motivation of Thai tourists to 
visit Koh Lipe, Satun, 3 )  to study the decision to visit Koh Lipe, Satun, and 4 )  to analyze the 
image factors of tourist attractions and tourism motivations of Thai tourists affecting their 
decision to visit Koh Lipe, Satun. 

The sample group in this research was 400 Thai tourists traveling to Koh Lipe, Satun 
by using questionnaires as a tool to collect data. The data were analyzed by using statistics, such 
as frequency, percentage, mean, t-test standard deviation, One-way ANOVA, Factor Analysis, 
and Multiple Regression Analysis. 

The results of the study found that the image of Koh Lipe tourist attractions, Satun, 
from the opinions of Thai tourists as a whole was at a prominent level. The sun and sand were 
rated with the highest averages. For travel motivations of Thai tourists visiting Koh Lipe, Satun 
province, it was found that personal motivations (from tourists themselves) was the highest 
average. For the decision to travel to Koh Lipe, Satun, it was found that the tourists decided to 
travel for a brief period of time with the highest average. The image of tourist attractions and 
travel motivations of Thai tourists affected the decision to visit Koh Lipe, Satun, at a statistically 
significant level of 0.05. 
 
Keywords: Image of tourist attraction, Tourism motivation, Decision making 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ประเทศไทยมีความก้าวหน้าทางดา้น
เศรษฐกิจ มีการหมุนเวียนเงินตราต่างประเทศมากกวา่แสนลา้นบาท และอุตสาหกรรมท่องเท่ียวมี
อิทธิพลต่อระบบเศรษฐกิจ ท าให้เกิดการกระจายรายได้สู่ธุรกิจขนาดเล็ก และชุมชนท้องถ่ินใน
แหล่งท่องเท่ียว นอกจากนั้น ยงัมีอิทธิพลต่อการปรับปรุงพฒันาแหล่งท่องเท่ียว การสร้างระบบ
บริการพื้นฐาน และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อรองรับการท่องเท่ียวและนักท่องเท่ียวท่ีมี
แนวโนม้เพิ่มข้ึนในทุก ๆ ปี (จุฑารัตน์ เพช็รประคอง, 2561: น.179) 

จากการศึกษาสถานการณ์การท่องเท่ียวในปี พ.ศ.2563 ปัจจุบนัอุตสาหกรรมท่องเท่ียว
ถือเป็นอีกหน่ึงอุตสาหกรรมหลกัของโลก ท่ีมีการขยายตวักนัอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเป็นการสร้างรายได้
ให้กบัประเทศ ส าหรับการท่องเท่ียวในประเทศไทยพบว่านกัท่องเท่ียงชาวไทย และ ชาวต่างชาติ 
เดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทย จ านวน 137,030,112 คน และมีเม็ดเงินท่ีเข้ามาจาก
นักท่องเท่ียวชาวไทย และ ชาวต่างประเทศ จ านวนทั้งส้ิน 792,534.21 ล้านบาท (กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา, 2563) 

จงัหวดัสตูลเป็นจงัหวดัท่ีมีทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีสวยงามเป็นอนัดบัตน้ ๆ ของ
ประเทศไทย เป็นจงัหวดัท่ีมีความเป็นอยู่ ทางวฒันธรรมความหลากหลาย ส าหรับการท่องเท่ียว
ภายในจงัหวดัสตูลเป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวในเชิงอนุรักษ์ ซ่ึงสอดคลอ้งความวิสัยทศัน์ของ
จงัหวดั คือ “เมืองท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อุทยานธรณีโลก เศรษฐกิจมัน่คง สังคมน่าอยู่สันติสุขย ัง่ยืน 
ประตูสู่อาเซียน” จึงท าให้จงัหวดัสตูลเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์นอกจากน้ีแลว้จงัหวดัสตูล
ยงัเป็นอุทยานแห่งธรณีโลกแห่งแรกของประเทศไทย โดยได้รับการแต่งตั้งจากองค์การยูเนสโก         
(Satun UNESCO Global Geopark, 2561) 

เกาะหลีเป๊ะ เป็นอีกหน่ึงทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีส าคญัของจงัหวดัสตูล ตั้ งอยู่ใน
อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะตะรุเตา จงัหวดัสตูล ซ่ึงมี 3 หาด ไดแ้ก่ หาดพทัยา หาดซันไรซ์ และหาด
ซนัเซ็ท จุดเด่นของเกาะหลีเป๊ะคือ ความเป็นธรรมชาติท่ีสวยงามของปะการังรอบเกาะ มีน ้ าทะเลท่ี
ใสสะอาด และหาดทรายท่ีมีความขาว และมีวฒันธรรมขนบธรรมเนียมและวิถีการด าเนินชีวิตแบบ
ชาวเล นอกจากหาดทรายท่ีสวยงามแลว้ จงัหวดัสตูลไดมี้การส่งเสริมกินกรรมโครงการ รักษ์ป่าเล 
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กิจกรรมเปิดฟ้าอนัดามนัสตูล กิจกรรมด าน ้ าชมปะการัง และกิจกรรมพายเรือคายคั เป็นตน้ ในช่วง
เวลาท่ีผ่านเกาะหลีเป๊ะไดรั้บกระแสความนิยมจากนกัท่องเท่ียวเป็นอยา่งมากในเร่ืองความสวยงาม
ของหาดทราย และความเป็นอยูข่องชาวเล ซ่ึงการไดรั้บความนิยมของนกัท่องเท่ียวนั้น ท าให้ส่งผล
เสียต่อแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ เพิ่มข้ึน (ส านกังานประชาสัมพนัธ์จงัหวดัสตูล, 2562) 

อย่างไรก็ตาม เกาะหลีเป๊ะจะมีทรัพยากรการท่องเท่ียวมากมายดงักล่าวขา้งตน้ แต่ดว้ย
การขาดการประชาสัมพนัธ์ ท าให้ไม่ไดรั้บความสนใจจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยมากนกัรวมทั้งขาด
การร่วมมือ ระหว่างระหว่างประชาชน องค์กรภาครัฐ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเพื่อให้เกิดการท่องเท่ียว
อย่างย ัง่ยืนและสร้างภาพภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลให้น่าจดจ า และ 
ท าให้นกัท่องเท่ียวเกิดแรงจูงใจในการเดินทางมายงัแหล่งท่องเท่ียวดงักล่าว ประกอบกบัวิจยัเร่ือง
เก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีอยูห่ลายแห่ง แต่ยงั
ไม่มีผลงานวจิยัของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล และจากสถานการณ์ระบาดของโรคติด
เช้ือโคโรน่าไวรัส (COVID-19) ในช่วงท่ีผา่นมามีจึงท าให้มีจ  านวนนกัท่องเท่ียวมาท่องเท่ียวยงัเกาะ
หลีเป๊ะลดลง ผูค้นจ านวนมากตอ้งเผชิญกบัปัญหาเศรษฐกิจ และปัญหาอ่ืนๆ ท่ีตามมา ประกอบกบั
วถีิการด ารงชีวติประจ าวนัของผูค้นในปัจจุบนั  

ดังนั้ นผู ้วิจ ัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาผู ้วิจ ัยจึงมีความสนใจในการศึกษาเก่ียว
ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ี
ส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เพื่อทราบถึงภาพลกัษณ์ของแหล่ง
ท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจใน
การมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ทราบถึงภาพลักษณ์ปัจจุบนัของการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูลตามความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทย ทราบถึงแรงจูงใจในการเดินทางของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ตลอดจน ผลการวจิยัสามารถน าขอ้มูลไป
ใช้ในการปรับปรุงการท่องเท่ียวในพื้นท่ีให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวให้
มากยิง่ข้ึน ส่งเสริมภาพลกัษณ์และพฒันาการท่องเท่ียวไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม โดยไม่ขดัแยง้กบั 
วฒันธรรม และทรัพยากรทางธรรมชาติของไทย อีกทั้งสามารถน าไปใช้ในการวางแผนส่งเสริม
และพฒันาการ ท่องเท่ียว ระหวา่งประชาชน องคก์รภาครัฐ 

 
1.2  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

การศึกษาภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล โดยก าหนด
วตัถุประสงคข์องการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
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 1.  เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลจากความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย 
 2.  เพื่อศึกษาแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
 3.  เพื่อศึกษาการตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
 4.  เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลการตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 

 
1.3 สมมติฐานการวจัิย 

ผูว้ิจยัก าหนดสมมติฐานของการวิจยัเร่ือง ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจ
ในการเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะ       
หลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ไวด้งัน้ี 

1. นักท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกัน          
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลท่ีแตกต่างกนั 

2. นักท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกัน         
มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลท่ีแตกต่างกนั 

3. นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนัมี   
การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลท่ีแตกต่างกนั 

4. ปัจจยัภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวส่งผลต่อ           
การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 

5. แรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล 
 
1.4  ขอบเขตการวจัิย 

การวิจัยเร่ือง “ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล” โดยมี
ขอบเขตการวจิยัดงัน้ี  

1.4.1  ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
ศึกษาเฉพาะภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการท่องเท่ียวของ

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
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1.4.2  ขอบเขตดา้นกลุ่มเป้าหมาย 
ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยมุ่งศึกษาเฉพาะนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมา

ท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล จ านวน 400 คน 
1.4.3  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 

ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมาท่องเท่ียวเฉพาะพื้นท่ีเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล  

1.4.4  ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
ผูว้จิยัไดศึ้กษาและรวบรวมขอ้มูลระหวา่งเดือน มกราคม - กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2565  

 
1.5  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1.  ท าใหท้ราบถึงทราบภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
2.  ท าใหท้ราบถึงแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
3.  หน่วยงานภาครัฐ ผูป้ระกอบการ สามารถน าขอ้มูลการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย

ในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลไปใชก้  าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด 
4.  หน่วยงานภาครัฐและผูเ้ก่ียวข้องสามารถน าข้อมูลปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของแหล่ง

ท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลการตดัสินใจในการมา
เยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ไปใชใ้นการเขียนแผนพฒันาเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 

5.  ผลการวจิยัเร่ืองภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ซ่ึงเป็น
คุณประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนเก่ียวข้องในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในจงัหวดัสตูล สามารน าไป
ปรับปรุง พฒันา วางแผนกลยุทธ์ และแผนการตลาดเพื่อตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยต่อไป 

 
1.6 นิยามศัพท์ 

1.  ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว หมายถึง หมายถึง การรับรู้ ความคิดเห็น ความรู้สึกนึกคิด ของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อแหล่งท่องเท่ียวนั้น 

2.  แรงจูงใจ หมายถึง ส่ิงเร้าท่ีเกิดจากภายในตวับุคคล และผลกัดนัใหเ้กิดการกระท าข้ึน 
3.  แรงจูงใจในการท่องเท่ียว  หมายถึง สภาพเง่ือนไขท่ีผลกัดนัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมการ

ท่องเท่ียว 
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4.  การตดัสินใจในการท่องเท่ียว หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึง จาก
หลาย ๆ ทางเลือกท่ีได้พิจารณา หรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทางให้บรรลุวตัถุประสงค์ และ
เป้าหมาย ส าหรับการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล มีทั้ งหมด 3 ขั้นตอน คือ การรับรู้ความ
ตอ้งการ การหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้และบริการ การประเมินทางเลือก 

5.  นกัท่องเท่ียวชาวไทย หมายถึง ประชาชนชาวไทย ซ่ึงเป็นผูท่ี้ตดัสินใจมาท่องเท่ียวเกาะ    
หลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เป็นผูท่ี้ไม่ไดพ้กัอาศยัอยูใ่นจงัหวดัสตูล ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 1 วนัข้ึนไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาเร่ือง “ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล” ผูว้จิยัได้
รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจใน
การเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล โดยผูว้จิยัไดแ้บ่งการน าเสนอออกเป็นล าดบัดงัน้ี  

2.1 แนวความคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว 
2.2 แนวความคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจทางการท่องเท่ียว 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจในการท่องเท่ียว 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว 
2.6 แนวความคิดเก่ียวกบัทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล 
2.7 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.8 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 
2.1  แนวความคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการท่องเทีย่ว 

2.1.1  ความหมายของการท่องเท่ียว  
ผูเ้ช่ียวชาญและนักวิชาการด้านการท่องเท่ียวต่างให้ความหมายของการท่องเท่ียวไป 

ตามทศันคติท่ีหลากหลาย ดงัน้ี  
การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางจากท่ีนึงไปยงัอีกท่ีนึงเป็นการเดินทางด้วยความ

สมคัรใจและเป็นการเดินทางแบบชัว่คราวเพื่อเปล่ียนสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม ในการพกัผอ่นหยอ่น
ใจ การท่องเท่ียวหรือเพื่อการประชุมสัมมนาการศึกษาหรือเพื่อธุรกิจเป็นตน้ ซ่ึงองคป์ระกอบส าคญั
ของการท่องเท่ียวประกอบดว้ย 5 ประเภท (พะยอม ธรรมบุตร, 2549) ไดแ้ก่  

1)  การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว ได้แก่ มีการเข้าถึงได้อย่างเหมาะสม เอ้ืออ านวยให้
นกัท่องเท่ียวเดินทางสะดวก  

2)  การมีท่ีพกัแรมเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ โรงแรม รีสอร์ท เกสเฮา้ส์ เป็นตน้  
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3)  แหล่งท่องเท่ียว สามารถดึงดูดให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว ไม่ว่าจะเป็น
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติหรือแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม เป็นตน้  

4)  กิจกรรมการท่องเท่ียว สามารถใหน้กัท่องเท่ียวร่วมท าไดเ้พื่อเป็นประสบการณ์ท่ีอยู่
ในความทรงจ าและกิจกรรมสามารถสร้างรายได ้ 

5)  มีศูนยบ์ริการต่าง ๆ อาทิเช่น บริการดา้นร้านอาหาร โรงพยาบาล ไปรษณีย ์สถานี
บริการน ้ามนั ร้านคา้ ร้านขายของท่ีระลึก เป็นตน้ 

ชวลันุช อุทยาน (2551) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การท่องเท่ียว เป็นการเดินทางจากท่ีอยู่
สถานท่ีนึงไปยงัอีกท่ีแห่งหน่ึงท่ีไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพการเดินทางท่องเท่ียวจะมีจุดประสงค์
ในการเดินทางท่ีแตกต่างกนัไดแ้ก่  

1)  ความสนใจส่วนบุคคล    
2)  เวลา  
3)  รายได ้ 
4)  โอกาส  
5)  การไดรั้บขอ้มูลและข่าวสาร 
การท่องเท่ียว (Tourism) หมายถึง การเดินทางของบุคคลจากสถานท่ีหน่ึงไปยงัอีก

สถานท่ี หน่ึง หรือการเดินทางจากถ่ินพ านักท่ี อาศยัไปยงัสถานท่ีอ่ืนเป็นการชั่วคราวด้วยความ
สมคัรใจไปและ เป็นการเดินทางดว้ยเหตุผลของการท่องเท่ียวมิใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได ้
เช่น การเดินทาง เพื่อการพกัผ่อน การเดินทางเพื่อไปชมการแข่งขนักีฬา การเดินทางเพื่อการศึกษา 
การเดินทางเพื่อ การประชุมสัมมนา การเดินทางเพื่อเยีย่มญาติพี่นอ้งหรือเพื่อน และการเดินทางเพื่อ
แลกเปล่ียน วฒันธรรม เป็นตน้ (ฐิรชญา มณีเนตร, 2552) 

ความหมายของการท่องเท่ียวจากท่ีองค์กรสหประชาชาติได้จดัประชุมว่าด้วย การ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยข้ึน ณ กรุงโรมประเทศอิตาลี (นิคม จารุมณี, 2544) ได้ให้ความหมาย 
ของการท่องเท่ียวไวคื้อการท่องเท่ียวหมายถึงการเดินทางท่ีมีค า 3 ค  าเป็นเง่ือนไขในการท่องเท่ียว 
คือ  

1)  การท่องเท่ียวจะตอ้งมีการเดินทาง (Travel) หมายถึง การเดินจากท่ีหน่ึงไปอีกท่ี
หน่ึงโดยใชพ้าหนะในการเดินทางระยะทางใกลห้รือไกลก็ได ้

2)  การท่องเท่ียวจะต้องมีจุดหมายปลายทาง (Destination) หมายถึง มีสถานท่ีเลือก
หรือมีทัศนียภาพท่ีสวยงามแล้วหยุดอยู่ ณ สถานท่ีแห่งนั้ น หรือเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวทาง
ประวติัศาสตร์ วฒันธรรม ประเพณี หรือกิจกรรม รวมทั้งมีบริการดา้นการอ านวยความสะดวกดว้ย  
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3)  การท่องเท่ียวจะตอ้งมีจุดมุ่งหมาย (Purpose) หมายถึง มีจุดมุ่งหมายมากกวา่การไป
ประกอบอาชีพ อาจจะมีเหตุผลในการเดินทางมากกวา่ 1 เหตุผล  

ส านักงานพฒันาการท่องเท่ียว (2556) อธิบายว่า การท่องเท่ียวเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการ
เดินทางเป็นหลกั อาจจะเป็นเดินทางไปเพื่อประดอบธุรกิจแล้วพกัชั่วคราว ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ
หลกัและพ านกัอาศยัอยูอ่ยา่งถาวร 

นิศา ชัชกุล (2550 : 389) กล่าวว่า การท่องเท่ียว (Tourism) เป็นกิจกรรมท่ีเดินทางจาก
จุดหน่ึงไปอีกจุดหน่ึง โดยมีปัจจยั 3 ประการ คือ การเดินทาง การคา้งแรม และการกินอาหารนอก
บา้น  

จากค านิยามต่าง ๆ ดงัท่ีไดร้วบรวมมาขา้งตน้นั้น สามารถสรุปไดว้า่ การท่องเท่ียว คือ 
การเดินทางจากสถานท่ีหน่ึงไปยงัอีกสถานท่ีหน่ึงโดยไม่ไดไ้ปพ านักอาศยัอย่างถาวร อาจจะเป็น
การเดินทางเพื่อไปท าธุรกิจชั่วคราว หรือเดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ 
วฒันธรรม ประเพณี หรือกิจกรรม รวมทั้งมีบริการด้านการอ านวยความสะดวกด้วยโดยมีปัจจยั          
3 ประการ คือ การเดินทาง การคา้งแรม และการกินอาหารนอกบา้น 

2.1.2  ความส าคญัของการท่องเท่ียว 
อุษณีย ์ศรีภูมิ (2554 : 13) กล่าวว่าการท่องเท่ียวเป็นความตอ้งการทางดา้นร่างกายและ

จิตใจซ่ึงมีความส าคญั ดงัน้ี  
1.  ความอยากรู้ส่ิงแปลกใหม่ท่ีแตกต่างออกไป  
2.  การพกัผอ่นส าหรับการลดความตึงเครียดกบัชีวติประจ าวนั  
3.  ความสนใจทางด้านศาสนาและประวิติศาสตร์ได้แก่ การท าความเคารพสถานท่ี

ท่องเท่ียวอิงศาสนา การท่องเท่ียวอุทยานประวติัศาสตร์  
4.  อาชีพและธุรกิจ ไดแ้ก่ การเดินทางเพื่อแสวงหาความรู้ ประชุม สัมมนา หรือทศัน

ศึกษา  
5. อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การพบปะคนในครอบครัว เยีย่มเยอืนญาติมิตร   
นิคม จารุมณี (2544) ได้สรุปบทบาทและความส าคญัของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวด้าน 

เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองเพิ่มเติมซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี  
1.  อุตสาหกรรมถือเป็นรายไดห้ลกัมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2525 มากกวา่การส่งออกอ่ืน 
2.  รายไดจ้ากอุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีส่วนเพิ่มดุลและเสถียรภาพในการช าระเงิน  
3.  รายได้จากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ท าให้เกิดการสร้างงาน สร้างอาชีพแก่

ประชาชนมากมาย และเป็นอาชีพท่ีต่อเน่ือง 
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4.  อุตสาหกรรมท่องเท่ียว มีอิทธิพลการสร้างคนในการท างานเน่ืองจากตอ้งใชค้นเป็น
ผูบ้ริการ  

5.  การท่องเท่ียวจะมีบทบาทในการกระตุน้ให้เกิดการผลิต และน าเอาทรัพยากรของ 
ประเทศมาใช้ประโยชน์สูงสุด ซ่ึงส่งผลต่อการกระตุ้นการผลิตหรือท่ีเรียกว่าผลของตวัทวีคูณ 
ทางการท่องเท่ียวซ่ึงอยูใ่นลกัษณะท่ีสูงมากเม่ือเทียบกบัการผลิตสินคา้หรืออุตสาหกรรมอ่ืน ๆ  

6.  อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีไม่มีขีดจ ากดัในการจ าหน่ายอาจเรียกได้
วา่ เป็น Limitless Industry เม่ือเปรียบกบัอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ  

7.  อุตสาหกรรมท่องเท่ียวไม่มีขีดจ ากดัในเร่ืองการผลิต เพราะไม่ตอ้งพึ่งดินฟ้า อากาศ 
เหมือนการเกษตรอ่ืน ๆ  

8.  อุตสาหกรรมท่องเท่ียว ช่วยอนุกรักษ ์ฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรม ประเพณี  
9.  อุตสาหกรรมท่องเท่ียวจะมีบทบาทในการสร้าสรรคค์วามเจริญไปสู่ภูมิภาคต่าง ๆ  
10. อุตสาหกรรมเป็นมาตรการส่งเสริมความมัน่คง และความปลอดภยั  
11. อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีส่วนช่วยสร้างมิตรไมตรีสัมพนัธภาพท่ีดี 
จากค านิยามต่าง ๆ ดงัท่ีไดร้วบรวมมาขา้งตน้นั้น สามารถสรุปไดว้า่ การท่องเท่ียวเป็น

ความตอ้งการทางดา้นร่างกายและจิตใจ และเป็นรายไดห้ลกัของประเทศ สร้างความเจริญและสร้าง
งาน สร้างอาชีพให้แก่คนในชุมชนทอ้งถ่ิน เป็นการน าเอาทรัพยากรของ ประเทศมาใช้ประโยชน์
อยา่งสูงสุด 

2.1.3  รูปแบบของการท่องเท่ียว 
องค์การการท่องเท่ียวโลก (United Nation World Tourism Organization: UNWTO) 

ก าหนดรูปแบบการท่องเท่ียวได ้3 รูปแบบหลกั ไดแ้ก่  
1.  รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (natural based tourism) ประกอบดว้ย 
 1.1 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (ecotourism) หมายถึง การท่องเท่ียวเฉพาะแหล่งท่ีมี

ระบบนิเวศ ซ่ึงเป็นกระบงนการท่องเท่ียวท่ีเกิดร่วมกันของหน่วยงาน นักท่องเท่ียว และชุมชน
ทอ้งถ่ินเพื่อเกิดความย ัง่ยนื 

 1.2 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (marine ecotourism) หมายถึงการท่อง เท่ียว 
อยา่งมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทางทะเลท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน และแหล่งท่องเท่ียวท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวของภายใต ้การ
จดัการส่ิงแวดล้อมและการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งให้เกิดจิตส านึกต่อการ
รักษาระบบนิเวศอยางย ัง่ยนื 
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 1.3 การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา (geo - tourism) หมายถึงการท่องเท่ียวในแหล่ง
ธรรมชาติท่ีเป็น หินผา ลานหินทราย อุโมงคโ์พรง ถ ้าน ้าลอด ถ ้าหินงอกหินยอ้ย เพื่อดูความงามของ
ภูมิทศัน์ท่ีมีความแปลกของการเปล่ียนแปลงของพื้นท่ีโลก ศึกษาธรรมชาติของหิน ดิน แร่ต่าง ๆ 
และฟอสซิล ไดค้วามรู้ไดมี้ประสบการณ์ใหม่ บนพื้นฐานการท่องเท่ียวอยา่งรับผิดชอบ มีจิตส านึก
ต่อการรักษาสภาพแวดลอ้ม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว 

 1.4 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (agro tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียวไปยงั
พื้นท่ีเกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตวแ์ละเล้ียงสัตวเ์พื่อช่ืนชมความ
สวยงาม ความส าเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ไดค้วามรู้มีประสบการณ์ใหม่บนพื้นฐานความ
รับผดิชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอมของสถานท่ีแห่งนั้น 

 1.5  การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ (astrological tourism) หมายถึงการเดินทาง
ท่องเท่ียวเพื่อการไปชมปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวาระ เช่น สุริยุปราคา          
ฝนดาวตก จนัทรุปราคา และการดูดาวจกัราศีท่ีปรากฏในทอ้งฟ้าแต่ละเดือน เพื่อการเรียนรู้ระบบ          
สุริยจกัรวาล มีความรู้ความประทับใจ ความทรงจ าและประสบการณ์เพิ่มข้ึน บนพื้นฐานการ
ท่องเท่ียวอยา่งมีความรับผิดชอบมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดย
ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการร่วมกนัอยา่งย ัง่ยนื 

2. รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม (cultural based tourism) ประกอบดว้ย 
 2.1  การท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ (historical tourism) หมายถึงการเดินทาง

ท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทางโบราณคดี และประวติัศาสตร์ เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินใน
สถานท่ีท่องเท่ียวไดค้วามรู้มีความเขา้ใจต่อประวติัศาสตร์และโบราณคดี ในทอ้งถ่ินพื้นฐานของ
ความรับผดิชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวฒันธรรมและคุณค่า ของสภาพแวดลอมโดย
ท่ีประชาชนในทอ้งถ่ิน มีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว 

 2.2 การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรมและประเพณี (cultural and traditional tourism) 
หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียว เพื่อชมงานประเพณีต่าง ๆ ท่ีชาวบา้นในทอ้งถ่ินนั้น ๆ จดัข้ึน ไดรั้บ
ความเพลิดเพลินต่ืนตาต่ืนใจในสุนทรียะศิลป์เพื่อศึกษาความเช่ือ การยอมรับนับถือ การเคารพ
พิธีกรรมต่าง ๆ และไดรั้บความรู้มีความเขา้ใจต่อสภาพสังคมและวฒันธรรม มีประสบการณ์ใหม่ๆ 
เพิ่มข้ึนบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มและมรดกทาง
วฒันธรรม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมตอการจดัการท่องเท่ียว 

 2.3 การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (rural tourism / village tourism) หมายถึง
การเดินทางท่องเท่ียวในหมู่บา้น ชนบทท่ีมีลกัษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์ท่ีมีเอกลกัษณ์
พิเศษมีความโดดเด่นเพื่อความเพลิดเพลินไดค้วามรู้ ดูผลงานสร้างสรรค์และภูมิปัญญาพื้นบา้น มี
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ความเขา้ใจในวฒันธรรมทอ้งถ่ิน บนพื้นฐานของความรับผดิชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดก
ทางวฒันธรรมและคุณค่าของสภาพแวดลอ้ม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการ
ท่องเท่ียว 

3.  รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ (special interest tourism) ประกอบดว้ย 
 3.1 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (health tourism) หมายถึงการท่องเท่ียวในแหล่ง

ธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรมเพื่อการพกัผ่อนและเรียนรู้วิธีการรักษาสุขภาพกายใจได้รับความ
เพลิดเพลิน และสุนทรียภาพ มีความรู้ต่อการรักษาคุณค่า และคุณภาพชีวิตท่ีดี มีจิตส านึกต่อการ
รักษาส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ินโดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการท่องเท่ียว
ท่ีย ัง่ยืน อน่ึง การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพน้ีบางแห่งอาจจดัรูปแบบเป็นการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพและ
ความงาม (health beauty and spa) 

 3.2  การท่องเท่ียวเชิงทศันศึกษาและศาสนา (edu - meditation tourism) หมายถึง 
การเดินทางเพื่อทศันศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู้ สัจธรรมแห่งชีวิตมี
การฝึกท าสมาธิเพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึน มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึนมี
จิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อ
การจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน นอกจากนั้น นักท่องเท่ียวบางกลุ่มมุ่งการเรียนรู้วฒันธรรมและ         
ภูมิปัญญาไทย เช่น การท าอาหารไทยการนวดแผนไทย ร าไทย มวยไทย การช่างและงาน
ศิลปหตัถกรรมไทย รวมถึงการบงัคบัชา้งและเป็นควาญชา้ง เป็นตน้ 

 3.3 การท่องเท่ียวเพื่อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุหรือวฒันธรรมกลุ่มนอ้ย (ethnic tourism) 
หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้วถีิชีวิตความเป็นอยูว่ฒันธรรมของชาวบา้นวฒันธรรมของ
ชนกลุ่มนอ้ยหรือชนเผาต่าง ๆ เช่น หมู่บา้นชาวไทยโซ่ง หมู่บา้นผูไ้ทย หมู่บา้นชาวกูย หมู่บา้นชาว
กะเหร่ียง หมู่บา้นชาวจีนฮ่อ เป็นตน้ เพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึนมีคุณคาและคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึนมีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ิน
มีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื 

 3.4 การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (sports tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเล่น
กีฬาตามความถนัดความสนใจ ในประเภทกีฬา เช่น กอล์ฟ ด าน ้ า ตกปลา สนุกเกอร์ กระดานโต
คล่ืน สกีน ้ า เป็นตน้ ให้ไดรั้บความเพลิดเพลินความสนุกสนานต่ืนเตน้ ไดรั้บประสบการณ์และ
ความรู้ใหม่เพิ่มข้ึน มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึน มีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอมและ
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื 
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 3.5 การท่องเท่ียวแบบผจญภยั (adventure travel) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวไป
ยงัแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีลักษณะพิเศษ ท่ีนักท่องเท่ียวเขาไปเท่ียวแล้วได้รับความ
สนุกสนานต่ืนเตน้ หวาดเสียว ผจญภยั มีความทรงจ า ความปลอดภยั และไดป้ระสบการณ์ใหม่ 

 3.6 การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตยแ์ละฟาร์มสเตย ์(home stay & farm stay) หมายถึง 
นักท่องเท่ียวกลุ่มท่ีต้องการใช้ชีวิตใกล้ชิดกับครอบครัวในท้องถ่ินท่ีไปเยือนเพื่อการเรียนรู้          
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ไดรั้บประสบการณ์ในชีวิตเพิ่มข้ึน โดยมีจิตส านึกต่อการ
รักษาส่ิงแวดลอมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน เป็นการจดัการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชนใน
ทอ้งถ่ินท่ีย ัง่ยนื 

 3.7 การท่องเท่ียวพ านักระยะยาว (long stay) หมายถึง กลุ่มผูใ้ช้ชีวิตในบั้นปลาย
หลงัเกษียณอายุจากการท างานท่ีตอ้งการมาใชชี้วิตต่างแดนเป็นหลกั เพื่อเพิ่มปัจจยัท่ีห้าของชีวิตคือ 
การท่องเท่ียว โดยเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศเฉล่ีย 3 – 4 คร้ังต่อปี คราวละนาน ๆ อย่างน้อย         
1 เดือน 

 3.8 การท่องเท่ียวแบบให้รางวลั (incentive travel) หมายถึงการจดัน าเท่ียวให้แก่
กลุ่มลูกคา้ของบริษทัท่ีประสบความส าเร็จ (มีความเป็นเลิศ) ในการขายสินคา้นั้น ๆ ตามเป้าหมาย
หรือเกินเป้าหมาย เช่น กลุ่มผูแ้ทนบริษทัจ าหน่ายรถยนต์ ผูแ้ทนบริษทัจ าหน่ายเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 
ผูแ้ทนบริษทัจาหน่ายเคร่ืองส าอาง จากภูมิภาคหรือจงัหวดัต่าง ๆ ท่ีสามารถขายสินคา้ประเภทนั้นได้
มากตามท่ีบริษทัผูแ้ทนจ าหน่ายในประเทศตั้งเป้าหมายไวเ้ป็นการใหร้างวลัและจดัน าเท่ียว โดยออก
ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ค่าพกัแรมและค่าอาหารระหวา่งการเดินทางให้กบัผูร่้วมเดินทาง เป็นการ
จดัรายการพกัแรมตั้งแต่ 2 – 7 วนั เป็นรายการน าเท่ียวชมสถานท่องท่ีต่าง ๆ อาจเป็นรายการน าเท่ียว
แบบผสมผสาน หรือรายการน าเท่ียวในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง 

 3.9 การท่องเท่ียวเพื่ อการประชุม (MICE หมายถึง M=meeting/I= incentive/ 
C=conference / E=exhibition) เป็นการจดัน าเท่ียวให้แก่กลุ่มลูกคา้ของผูท่ี้จดัประชุม มีรายการจดั
น าเท่ียวก่อนการประชุม (pre-tour) และการจดัรายการน าเท่ียวหลงัการประชุม (post-tour) โดยการ
จดัรายการท่องเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ ไปทัว่ประเทศ เพื่อบริการให้กบัผูเ้ขา้ร่วมประชุมโดยตรง 
หรือส าหรับผูท่ี้ร่วมเดินทางกบัผูป้ระชุม (สามีหรือภรรยา) อาจเป็นรายการท่องเท่ียววนัเดียว หรือ
รายการเท่ียวพกัคา้งแรม 2 – 4 วนั โดยคิดราคาแบบเหมารวมค่าอาหารและบริการท่องเท่ียว 

 3.10 การท่องเท่ียวแบบผสมผสานเป็นอีกรูปแบบหน่ึงท่ีผูจ้ดัการการท่องเท่ียวคดั
สรรรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ น ามาจดัรายการน าเท่ียว เพื่อให้นกัท่องเท่ียวไดรั้บ
ความแตกต่างระหว่างการเดินทางท่องเท่ียวในระยะยาวนานตั้งแต่ 2 – 7 วนั หรือมากกวา่นั้น เช่น 
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและเกษตร (eco–agro tourism) การท่องเท่ียวเชิงเกษตรและประวติัศาสตร์ 
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(agro-historical tourism) การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและผจญภยั (eco-adventure travel) การท่องเท่ียว
เชิงธรณีวิทยาและประวติัศาสตร์ (geo- historical tourism) การท่องเท่ียวเชิงเกษตรและวฒันธรรม 
(agro-cultural tourism) เป็นตน้ 

นอกจากน้ีในปัจจุบัน การท่องเท่ียวได้พิจารณาจากความต้องการหรือพฤติกรรม
นกัท่องเท่ียวเพิ่มเติมท าให้มีรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมีแนวคิดใหม่ ข้ึนมาเช่น Green tourism ท่ีคนมา
ท่องเท่ียวจะตอ้งการอนุรักษ์ธรรมชาติหรือช่วยลดภาวะโลกร้อน เช่น การท่องเท่ียวในเกาะสมุย 
หรือ War tourism ท่ีนกัท่องเท่ียวตอ้งการสัมผสักบัอดีตในสมยัสงคราม เช่น การท่องเท่ียวสะพาน
ขา้มแม่น ้ าแคว จงัหวดักาญจนบุรีหรือ Volunteer tourism ท่ีนกัท่องเท่ียวเป็นอาสาสมคัรมาช่วยท า
กิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ ในสถานท่ีและเดินทางท่องเท่ียวต่อ เช่น การท่ีมีอาสาสมคัรมาช่วยงานสึ
นามิในประเทศไทย เป็นตน้ 

กล่าวโดยสรุป รูปแบบการท่องเท่ียวมีมากมายหลากหลายรูปแบบ 1) รูปแบบการ
ท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ ได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล การ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศธรณีวิทยา การท่องเท่ียวเชิงเกษตร การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ 2) รูปแบบการ
ท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม ได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ การท่องเท่ียวงานชม
วฒันธรรมและประเพณี การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท 3) รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจ
พิเศษ ได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวเชิงทศันศึกษาและศาสนา การท่องเท่ียวเพื่อ
ศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุหรือวฒันธรรมกลุ่มนอ้ย การท่องเท่ียวเชิงกีฬา การท่องเท่ียวแบบผจญภยั การ
ท่องเท่ียวแบบโฮมสเตยแ์ละฟาร์มสเตย ์การท่องเท่ียวพ านกัระยะยาว การท่องเท่ียวแบบให้รางวลั 
การท่องเท่ียวแบบประชุม การท่องเท่ียว แบบผสมผสาน ผูว้ิจยัไดใ้ช้แนวคิดดงักล่าวเป็นแนวทาง
ของการศึกษาคน้ควา้ในการวิจยัในคร้ังน้ี จึงท าให้ทราบถึงบริบทการท่องเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ 
และเป็นแนวทางในการด าเนินวจิยับทต่อไป  

 
2.2  แนวความคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัภาพลกัษณ์แหล่งท่องเทีย่ว 

2.2.1  ความหมายของภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว 
ภาพลกัษณ์ (Image) หมายถึง เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากความรู้สึกของแต่ละบุคคล รวมทั้ง

แฝงความเทจ็จริงเขา้ไปดว้ย โดยอาศยัประสบการณ์ท่ีผา่นมา รวมทั้งการแสวงหาความรู้และหลอม
รวมส่ิงต่าง ๆ จนท าให้เกิดการวิเคราะห์ การรับรู้การเขา้ใจในส่ิงต่าง ๆ สร้างข้ึนเป็นภาพลกัษณ์
เฉพาะตน และแสดงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัในแต่ละบุคคล ซ่ึงท าให้ภาพลกัษณ์นั้นเก่ียวขอ้งกบั
สภาพจิตใจของผูน้ั้นโดยตรง เป็นการสร้างความหมายตีความหมายในภาพลกัษณ์แบบฉบบัของ
ตนเอง (พจน ์ใจชาญสุขกิจ, 2559) 
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ภาพลักษณ์แหล่งท่องเท่ียว (Tourism Image) หมายถึง ความคิด ความเช่ือและ
ประสบการณ์ท่ีหลอมหลวมเป็นความรู้ กระทัง่เกิดความรับรู้ไดด้ว้ยในใจของตนเอง (บงกชมาศ 
เอกเอ่ียม และปานแพร เชาวน์ประยูร, 2554) และภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวเกิดจากประสบการณ์
การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวทั้งโดยตรง และไดรั้บรู้จากค าบอกเล่าของผูอ่ื้น รวมถึงการรับรู้จาก
ส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์ขององค์กร การท่องเท่ียว (Tsiotsou & Goldsmith, 2012) นอกจากน้ี            
ยงัพบวา่ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว เกิดจากการสะสมของการรับรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัสถานท่ี
ท่องเท่ียวนั้น แต่ถา้หากการรับรู้ เร่ืองใหม่ไดข้ดัแยง้กบัส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิมภาพนั้นก็จะเปล่ียนแปลง แต่ถา้
การรับรู้ใหม่สอดคลอ้งกบัภาพเดิม จะเป็นการตอกย  ้าท าใหเ้ห็นภาพนั้นเด่นชดัข้ึน (Wang & Pizam, 
2011) รวมถึงภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียวท่ีเกิดจากความนึกคิดต่อการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวใน
สถานท่ีท่องเท่ียวแห่งใด แห่งหน่ึงซ่ึงประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นองค์กร 2) ดา้นสินคา้และ
บริการ และ 3) ด้าน  แหล่งท่องเท่ียว (Kozak & Decrop, 2009) ปัจจัยส าคัญ ท่ี ส่งผลต่อการ
เปล่ียนแปลงภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียวประกอบด้วย การสร้างคุณค่าให้แก่แหล่งท่องเท่ียว การ
ปรับปรุงคุณภาพบริการ ทางการท่องเท่ียวให้มีคุณภาพดีอยูเ่สมอ รวมถึงการให้ขอ้มูลข่าวสารโดย
การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ ผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทศัน์ ป้ายโฆษณา นิตยสาร หนงัสือพิมพ ์
และอินเทอร์เน็ต เป็นตน้ (Prebensen, 2007) 

ภาพลักษณ์แหล่งท่องเท่ียวถือว่ามีบริบทท่ีส าคญัต่ือการเลือกตดัสินใจ เลือกแหล่ง
ท่องเท่ียว แต่การบญัญติัความหมายของแหล่งท่องเท่ียวและการก่อตวัของภาพลกัษณ์ยงัไม่ชดัเจน 
(Echtner & Ritchie, 1991 ; Fakeye & Crompton, 1991 ; & Pike, 2004) ส าห รับ  ค ว าม ห ม าย
ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว นกัวชิาการส่วนใหญ่สรุปไวด้งัน้ี  
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ตารางที ่2.1  ความหมายของภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว (Tourism Image) 
 

ผูแ้ต่ง ความหมายของภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว (Tourism Image) 
Crompton (1979) 
 
Gartner (1986) 
 
Phelps (1986) 
Moutinho (1987) 
 
Chon (1990) 
 
 
Echtner and Ritchie 
(1991) 
 
Fakeye and Crompton 
(1991) 
Milman and Pizam 
(1995) 
Baloglu and McCleary 
(1999) 
Chen and Tsai (2007) 
Mohamed (2008) 
 
 
Qu, Kim, Im (2011) 

ผลรวมของความเช่ือ ความคิด และความประทับใจท่ีบุคคลมีต่อแหล่ง
ท่องเท่ียว 
การรับรู้ของบุคคลท่ีมีต่อองค์ประกอบต่าง ๆ ของสถานท่ีท่องเท่ียว (Various 
Attributes) ซ่ึงก่อใหเ้กิดเป็นภาพลกัษณ์โดยรวม (Overall Image) 
การรับรู้หรือความประทบัใจท่ีมีต่อสถานท่ี 
ทัศนคติของบุคคลท่ี มี ต่อคุณลักษณะของแหล่งท่องเท่ียว (Destination 
Attributes)  
ซ่ึงเกิดจากความรู้ (Knowledge) และความรู้สึก (Feeling) ของบุคคลนั้น 
ผลของการปฏิสัมพันธ์ระหว่างความเช่ือ ความคิดเห็น ความรู้สึก ความ 
คาดหวงั และความประทบัใจ ท่ีมีต่อแหล่งท่องเท่ียว 
การรับ รู้ของบุคคล เก่ี ยวกับ คุณลักษณะแห ล่งท่ องเท่ี ยว  (Destination  
Attributes) และความประทับใจโดยรวม (Holistic Impression) ท่ีมีต่อแหล่ง
ท่องเท่ียว 
ความนึกคิดของนักท่องเท่ียวท่ีสะทอ้นถึงความรู้ (ความเช่ือ) ความรู้สึก และ
การรับรู้โดยรวมของแหล่งท่องเท่ียวหน่ึงๆ 
ความประทบัใจทางตาหรือทางใจต่อสถานท่ี สินคา้ หรือ ประสบการณ์ท่ีถูก
รับรู้โดยประชาชน 
ความนึกคิดของบุคคลท่ีแสดงถึงความรู้ (Knowledge) ความรู้สึก  (Feeling) 
และความประทบัใจท่ีทัว่โลก (Global Impression) มีต่อแหล่งท่องเท่ียว 
การรับรู้ของนกัท่องเท่ียวแต่ละบุคคลท่ีมีต่อความเป็นจริงของแหล่งท่องเท่ียว 
การรับรู้เก่ียวกบัคุณลกัษณะของแหล่งท่องเท่ียว (Destinations’ attributes)  ท่ี
ก่อให้ เกิดการตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเท่ียว และท าให้ เป็นท่ีจดจ าโดย
ภาพลกัษณ์ 
จุดช้ีวดัเพื่อสร้างเอกลกัษณ์ตราสินคา้ (Brand Identity) เชิงบวก และท าให้เป็น
ท่ีจดจ าโดยภาพลกัษณ์ 

ทีม่า : Garcia et al. 2004 
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 จากค านิยามต่าง ๆ ดงัท่ีไดร้วบรวมมาขา้งตน้นั้น สามารถสรุปไดว้า่ ภาพลกัษณ์แหล่ง
ท่องเท่ียวคือ การรับรู้ของบุคคลเก่ียวกบัคุณลกัษณะแหล่งท่องเท่ียว ความนึกคิดของบุคคลท่ีแสดง
ถึงความรู้ ความรู้สึก ความเช่ือ มาหลอมรวมกบัประสบการณ์ การตดัสินใจ ความประทบัใจต่อ
สถานท่ีนั้น ๆ และท าใหเ้ป็นท่ีจดจ า 

2.2.2  องคป์ระกอบของภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว 
ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว (Tourism Image) ไดรั้บความสนใจแวดวงทาง วชิาการอยา่ง

แพร่หลายในช่วงเวลาหลายปีมาน้ี ซ่ึงโดยมากมักถูกกล่าวถึงร่วมกับแบรนด์การท่องเท่ียว 
(Destination branding) ในแง่ของการสร้างผลทางจิตใจ อารมณ์ และความรู้สึกของ นกัท่องเท่ียวท่ีมี
ต่อแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งแตกต่างกนั โดยมีนักวิชาการจ าแนกองค์ประกอบของ ภาพลกัษณ์
แตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี 

Beerli and Martin (2004, pp.657-681) ไดจ้  าแนกภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเท่ียว ออกเป็น 
5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

1.  ทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม  
2.  โครงสร้างพื้นฐาน  
3.  บรรยากาศ  
4.  สภาพสังคมและส่ิงแวดลอ้ม  
5.  แสงแดดและหาดทราย  
Deng, King and Bauer (2002, pp.422-438) ได้จ  าแนกภาพลักษณ์ด้านการ ท่องเท่ียว

ออกเป็น 5 ประเภท ดงัน้ี  
1.  ทรัพยากรการท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ทรัพยากรทางธรรมชาติและมรดกทางวฒันธรรม  
2.  ส่ิงอ านวยความสะดวกนักท่องเท่ียว ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐาน ส่ิงอ านวยความ 

สะดวกดา้นนนัทนาการและการศึกษา  
3.  การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวทั้งจากภายในและภายนอก  
4.  ชุมชนทอ้งถ่ิน  
5.  เช่ือมต่อไปยงัจุดท่องเท่ียวอ่ืน ๆ  
Chen and Tsai (2007, pp.1115-1122) ไดจ้  าแนกภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเท่ียว ออกเป็น 

4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1.  แบรนดข์องแหล่งท่องเท่ียว  
2.  ความบนัเทิง  
3.  ธรรมชาติและวฒันธรรม  
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4.  แสงแดดและหาดทราย  
Obenour, Lengfelder and Groves (2005, pp.107-119) เสนอองค์ประกอบ ภาพลักษณ์

ดา้นการท่องเท่ียวไดเ้ป็น 6 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
1.  การจดัล าดบัความส าคญั  
2.  ความน่าดึงดูดใจส าหรับการคา้งคืน  
3.  แหล่งขอ้มูล  
4.  ส่ิงอ านวยความสะดวก  
5.  ความน่าดึงดูดใจของชุดกิจกรรม  
6.  ช่ือเสียง  
Aksu, Caber and Albayrak (2009, pp.115-125) ระบุองค์ประกอบภาพลกัษณ์ ด้านการ

ท่องเท่ียวไดเ้ป็น 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
1.  ชอ้ปป้ิง  
2.  สุขภาพและสุขอนามยั  
3.  ขอ้มูล  
4.  การขนส่ง  
5.  ท่ีพกั  
Hosany (2005, pp.62-81) ได้จ  าแนกภาพลกัษณ์ด้านการท่องเท่ียวออกเป็น 3 ด้าน คือ 

ดา้นความรู้สึก (Affective) ดา้นบรรยากาศทางกายภาพ (Physical Atmosphere) และ ด้านการรับรู้ 
(Accessibility) ซ่ึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดงัต่อไปน้ี  

1.  ด้านความ รู้สึก (Affective) ได้แก่  ความรู้สึกถึงความยินดีต้อนรับของผู ้คน 
ความรู้สึกผอ่นคลายไม่กดดนั ความรู้สึกถึงความงดงามของแหล่งท่องเท่ียว และความรู้สึกถึงความ 
ต่ืนเตน้เร้าอารมณ์  

2.  ด้านบรรยากาศทางกายภาพ (Physical Atmosphere) ได้แก่ บรรยากาศเงียบ สงบ 
บรรยากาศท่ีมีแต่ส่ิงท่ีดีงามไร้อบายมุข และบรรยากาศท่ีกระตุน้ ปลุกใจ  

3.  ดา้นการรับรู้ (Accessibility) ไดแ้ก่ สร้างความมีชีวิตชีวา สร้างความเป็นเพื่อน ให้
ความสะดวกสบายไม่ล าบาก และสร้างความสนใจไม่น่าเบ่ือ  

Mai Ngoc Khuong and Huynh Thi Thu Ha (2014) จ าแนกองค์ประกอบของ ด้านการ
ท่องเท่ียวออกเป็น 7 ดา้น ดงัน้ี  

1.  ดา้นความสะดวกสบาย การขนส่ง  
2.  ดา้นเทศกาล กิจกรรมพิเศษ  
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3.  ดา้นสภาพอากาศ  
4.  ดา้นประวติัศาสตร์ วฒันธรรม ศิลปะและความน่าสนใจทางศาสนา  
5.  ดา้นความหลากหลายของอาหาร  
6.  ดา้นความสวยงามของธรรมชาติและทศันียภาพ  
7.  ความปลอดภยัและความสะดวกในการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียว  
Kinga Thinley (2008) แบ่งองค์ประกอบของภาพลักษณ์ด้านการท่องเท่ียว ออกเป็น          

8 ปัจจยั ดงัน้ี    
1.  ดา้นความสวยงามของธรรมชาติ  
2.  ดา้นประวติัศาสตร์และวฒันธรรม  
3.  ดา้นคุณภาพการบริการ  
4.  ดา้นความเขา้ถึงง่าย  
5.  ดา้นความเป็นมิตร และความเป็นมิตรกบัธรรมชาติของชาวภูฏาน  
6.  ความปลอดภยั  
7.  ดา้นสภาพอากาศ  
8.  ดา้นกิจกรรมนอกสถานท่ี  
ศลิษา ธีรานนท์ และเจริญชัย เอกมาไพศาล (2559) จ าแนกองค์ประกอบ ภาพลกัษณ์

ดา้นการท่องเท่ียวออกเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี  
1.  ดา้นสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ สภาวะทางการเมืองท่ีมีความเสถียรภาพ ความปลอดภยั 

ความสะอาด  
2.  ด้านกิจกรรมและแหล่งสถานท่ีท่องเท่ียว ได้แก่ วฒันธรรมท่ีโดดเด่น ความน่า 

ต่ืนเตน้ และมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย  
3.  ด้านการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเท่ียว ได้แก่ ความเป็นเอกลักษณ์ มีสถาน 

บนัเทิงมากมาย มีประสบการณ์ชอ้ปป้ิงท่ีดี และการเดินทางสะดวก  
4.  ด้านทรัพยากรธรรมชาติ ได้แก่ มลพิษน้อย สถานท่ีผ่อนคลาย และธรรมชาติท่ี 

สวยงาม  
5.  ดา้นส่ิงอา้นวยความสะดวก ได้แก่ การพฒันาด้านเศรษฐกิจ ความเป็นมิตร ท่ีพกั          

มีความเหมาะสม และขอ้มูลข่าวสารท่ีเพียงพอ 
สุขุม คงดิษฐ์ และธนรัตน์ รัตนพงศ์ธระ (2558) จ าแนกองค์ประกอบของ ภาพลกัษณ์

แหล่งท่องเท่ียวออกเป็น 8 ดา้น ดงัน้ี  
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1.  องคป์ระกอบดา้นประสบการณ์ ไดแ้ก่ สถานท่ีท่องเท่ียวมีท่ีพกัให้เลือก หลากหลาย 
ท่ีพกัสะอาดและมีส่ิงอา้นวยความสะดวกท่ีเหมาะสม ร้านอาหารบริการหลากหลาย ประเภทและมี
หลายแห่ง การจราจรไม่ติดขดั ความชัดเจนของป้ายบอกทาง ความสะดวกในการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเท่ียว สถานท่ีท่องเท่ียวมีความปลอดภยั บริษทัน าเท่ียวหรือมคัคุเทศก์ท้องถ่ินหาง่าย และมี
คุณภาพ ความเหมาะสมของค่าบริการน าเท่ียว และการจดัระบบดูแลรักษาความปลอดภยัอย่าง 
เหมาะสม  

2. องค์ประกอบดา้นส่ิงดึงดูดใจ ไดแ้ก่ มีประวติัศาสตร์ท่ีน่าสนใจ ศิลปวฒันธรรมท่ี 
เป็นเอกลกัษณ์และน่าสนใจ มีศิลปะการช่างท่ีน่าสนใจและมีเอกลกัษณ์ มีส่ิงปลูกสร้างท่ีน่าสนใจ
และมี เอกลกัษณ์ และมีเทศกาลท่ีเป็นเอกลกัษณ์  

3.  องค์ประกอบดา้นราคา ได้แก่ ราคาสินคา้มีความเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ 
ราคาอาหารและเคร่ืองด่ืมเหมาะสมกับบริการและรสชาติท่ีได้รับ และความเหมาะสมของ 
ค่าธรรมเนียมการเยีย่มชม  

4.  องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม ได้แก่ สภาพแวดล้อมดี ไม่มีส่ิงปฏิกูล สภาพ 
อากาศดี มีระบบประปา และการคมนาคมสะดวกเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวง่าย  

5.  องค์ประกอบด้านการพกัผ่อนและผ่อนคลาย ได้แก่ สถานท่ีท่ีหลีกเล่ียงกบัความ 
วุน่วายในชีวติได ้สถานท่ีท่องเท่ียวสามารถใชเ้ป็นท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจไดดี้  

6.  องค์ประกอบด้านการเรียนรู้ ได้แก่ สามารถพบวฒันธรรมวิถีชีวิตใหม่ ๆ นิยม 
ชมชอบต่อวฒันธรรมและวถีิชีวติของแหล่งท่องเท่ียว เรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ  

7.  องค์ประกอบดา้นสังคม ไดแ้ก่ ความเป็นมิตรและอธัยาศยัไมตรีท่ีดีและมีน ้ าใจกบั 
นกัท่องเท่ียว เสน่ห์ในวถีิชีวติของผูค้นในแหล่งท่อวเท่ียว  

8.  องค์ประกอบดา้นช่ือเสียง ไดแ้ก่ ช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกั สามารถเล่าประสบการณ์การ
มาเท่ียวใหแ้ก่เพื่อนหรือคนรู้จกั  

พิชยั นิรมานสกุล (2554) แบ่งองคป์ระกอบของภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเท่ียว ออกเป็น 
5 ปัจจยั ดงัน้ี    

1.  ปัจจยัดา้นคุณภาพและความสะดวกของเมืองท่องเท่ียว  
2.  ปัจจยัดา้นการจดัการปัญหาบา้นเมืองและสังคมของเมืองท่องเท่ียว  
3.  ปัจจยัดา้นสภาพสังคมและวฒันธรรมของเมืองท่องเท่ียว  
4.  ปัจจยัดา้นบรรยากาศและการจดัระเบียบของเมืองท่องเท่ียว  
5.  ปัจจยัดา้นความคุม้ค่าและความน่าอยูอ่าศยัของเมืองท่องเท่ียว  
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อรจนัทร์ ศิริโชติ (2555, น.54-62) แบ่งองค์ประกอบของภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเท่ียว
ออกเป็น 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

1.  ดา้นการรับรองอยา่งเป็นมิตร ไดแ้ก่ ราคาท่ีพกัเหมาะสม กิจกรรมต่าง ๆ เหมาะสม 
ราคาอาหารท่ีบริการในโรงแรมราคาเหมาะสม บริการจากพนักงานของโรงแรม และอาหารท่ี
บริการ ทัว่ไปราคาเหมาะสม  

2.  ดา้นธรรมชาติ ได้แก่ มีตน้ไมแ้ละสัตวห์ลากหลายสมบูรณ์ มีจุดชมวิวทศันียภาพ 
งดงาม มีประวติัวถีิชีวติท่ีแปลกน่าสนใจ อากาศดี และชายหาดสวย  

3.  ดา้นแบรนด์ ไดแ้ก่ มีความปลอดภยั คุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัดี สะอาด มีช่ือเสียง 
และคนพื้นท่ีใหก้ารตอ้นรับอยา่งเป็นมิตร  

4.  ดา้นการคมนาคม ได้แก่ เดินทางจากจงัหวดัอ่ืน ๆ สะดวกเดินทางภายในจงัหวดั 
สะดวก มีสถานท่ีจอดรถสะดวก และมีสาธารณูปโภคพื้นฐานสะดวก  

5.  ดา้นความบนัเทิง ไดแ้ก่ มีสถานท่ีท่องเท่ียวยามราตรี มีแหล่งช้อปป้ิง มีร้านอาหาร
อร่อย และความแปลกใหม่  

วุฒิชาติ สุนทรสมัย (2551, น.120-121) จ าแนกองค์ประกอบภาพลักษณ์ด้านการ 
ท่องเท่ียวออกเป็น 8 ดา้น ดงัน้ี  

1.  ดา้นประสบการณ์ หมายถึง การศึกษาถึงความเป็นมาตรฐาน การมีส่ิงอา้นวย ความ
สะดวกท่ีมีคุณภาพ การมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น การมีแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ และ
แหล่งท่องเท่ียวกลางคืนท่ีสวยงาม และโรงแรมท่ีเหมาะสม  

2.  ดา้นส่ิงดึงดูดใจ หมายถึง การศึกษาถึงประวติัศาสตร์ วฒันธรรม เทศกาล ศิลปะ 
การช่าง ส่ิงปลูกสร้าง และธรรมชาติท่ีเป็นเอกลกัษณ์และน่าสนใจ  

3.  ดา้นราคาและสภาพแวดลอ้ม หมายถึง การศึกษาถึงราคาสินคา้ท่ีมีความเหมาะสม
เป็นมาตรฐาน อากาศและสภาพแวดลอ้มดี ไม่มีส่ิงปฏิกูล และสามารถเดินเท่ียวชม ธรรมชาติได ้ 

4.  ด้านการพกัผ่อนและผ่อนคลาย หมายถึง การศึกษาถึงสถานท่ีท่ีไม่อึดอดัวุ่นวาย 
เป็นสถานท่ีท่ีสามารถหลีกเล่ียงความวุน่วายใหก้บัชีวติ และสามารถใชเ้ป็นสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ
ไดดี้  

5.  ดา้นความน่าต่ืนเตน้และการผจญภยั หมายถึง การศึกษาสถานท่ีท่ีสามารถคน้พบ 
และทา้ส่ิงต่ืนเตน้แบบการท่องเท่ียวเชิงผจญภยัได ้เช่น การเดินป่า แคมป้ิง ไต่เขา เป็นตน้  

6. ดา้นการเรียนรู้ หมายถึง การศึกษาถึงสถานท่ีท่ีสามารถเรียนรู้และคน้พบวฒันธรรม 
และวิถีชีวิตใหม่ๆ หรือเกิดความนิยมชมชอบต่อวฒันธรรมและวิถีชีวิตของแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ 
และการไดรั้บประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการเดินทางมาท่องเท่ียว  
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7.  ดา้นสังคม หมายถึง การศึกษาถึงประชากรในแหล่งท่องเท่ียวว่ามีความสนใจและ 
วถีิชีวติท่ีคลา้ยกนั การมีน ้าใจ อธัยาศยัไมตรีท่ีดี และการมีปฏิสัมพนัธ์ ความสามคัคี  

8.  ดา้นช่ือเสียง หมายถึง การศึกษาถึงการเล่าประสบการณ์การท่องเท่ียวในสถานท่ี 
นั้น ๆ ให้เพื่อนหรือบุคคลอ่ืนรับฟัง จากแนวคิดขององค์ประกอบภาพลกัษณ์ด้านการท่องเท่ียว
ดงักล่าวขา้งตน้ เห็นไดว้า่ องคป์ระกอบของภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเท่ียวนั้นจะแบ่งตามคุณลกัษณะ
ต่าง ๆ ของสถานท่ีซ่ึงมีความ แตกต่างกนัออกไป โดยใชอ้ารมณ์และความรู้สึกของนกัท่องเท่ียวเป็น
ตวัก าหนด เช่น ดา้น ประสบการณ์ ดา้นท่ีพกั ดา้นการคมนาคม ดา้นอาหาร ดา้นส่ิงดึงดูดใจ ดา้น
งานเทศกาลประเพณี ดา้นแหล่งช้อปป้ิง ด้านกิจกรรม และดา้นความเป็นมิตรของคนในทอ้งถ่ิน 
เป็นตน้ 

จากค านิยามดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัไดส้รุปค านิยาม ของภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ี
จะน ามาใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 1) ทรัพยากรการท่องเท่ียว 2) ส่ิงอ านวยความสะดวก 3) ดา้นกิจกรรม
ทางการท่องเท่ียว และ 4) บรรยากาศทางการท่องเท่ียว 5)แสงแดดและหาดทราย 

 
2.3  แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัแรงจูงใจทางการท่องเที่ยว 

2.3.1  ความหมายของแรงจูงใจทางการท่องเท่ียว 
Walters (1978) ได้อธิบายว่าแรงจูงใจ หมายถึง บางส่ิงบางอย่างท่ีอยู่ภายในตวัของ

บุคคลท่ีมี ผลท าให้บุคคลตอ้งกระท าหรือเคล่ือนไหวหรือมีพฤติกรรม ในลักษณะท่ีมีเป้าหมาย 
กล่าวอีกนยั หน่ึงก็คือ แรงจูงใจเป็นเหตุผลของการกระท านัน่เอง 

Loundon and Bitta (1988) ไดอ้ธิบายว่าแรงจูงใจ หมายถึง สภาวะท่ีอยูภ่ายในตวัท่ีเป็น
พลัง ท าให้ร่างกายมีการเคล่ือนไหว ไปในทิศทางท่ีมีเป้าหมายท่ีได้เลือกไวแ้ล้วซ่ึงมักจะเป็น
เป้าหมายท่ี มีอยู่ภาวะส่ิงแวดล้อมจากความหมายน้ี  จะเห็นได้ว่าแรงจูงใจจะเก่ียวข้องกับ
องคป์ระกอบท่ีส าคญั 2 ประการ คือ 

1.  เป็นกลไกท่ีไปกระตุน้พลงัของร่างกายใหเ้กิดการกระท า และ  
2.  เป็นแรงบงัคบัใหก้บัพลงัของร่างกายท่ีจะกระท าอยา่งมีทิศทาง 
Schifiman and Kanuk (1991) ไดอ้ธิบายวา่แรงจูงใจ หมายถึง แรงขบัเคล่ือนท่ีอยูภ่ายใน

ของ บุคคลท่ีกระตุน้ใหบุ้คคลมีการกระท า 
2.3.2  ประเภทของแรงจูงใจทางการท่องเท่ียว 

Dann (1977) กล่าวถึง ความสัมพนัธ์ของแรงจูงใจในการท่องเท่ียวดา้นปัจจยัผลกัและ
ปัจจัยดึง โดยมีการอธิบายเพิ่มเติมว่าปัจจยัผลักจะเกิดข้ึนก่อน จากนั้ นปัจจัยดึงจึงเกิดตามมา          
ซ่ึงนกัท่องเท่ียวจะเลือกแหล่งท่องเท่ียวชนิดใดหรือแบบใดก็ข้ึนอยูก่บัปัจจยัผลกัในตวันกัท่องเท่ียว 



22 

มีความเช่ือว่านักท่องเท่ียวเดินทางท่องเท่ียวเพราะไดรั้บแรงกระตุน้ท่ีมีความแตกต่างกนัระหว่าง
ความตอ้งการในตวันกัท่องเท่ียวท่ีเป็นปัจจยัผลกั (Push Factors) และส่ิงดึงดูดใจในแหล่งท่องเท่ียว
ใหค้นตดัสินใจท่ีจะเดินทางเป็นปัจจยัดึง (Pull Factors) หรือปัจจยัภายนอกของตวับุคคล ดงัน้ี 

1.  แรงผลกั (Push Factors)  
 1.1  ความตอ้งการทางกายภาพ (Physical) เช่น เม่ือเราท างานหนกั เราก็ตอ้งอยากท่ี

จะไดพ้กัผอ่น การเดินทางจึงเป็นวธีิหน่ึงในการพกัผอ่นร่างกาย 
 1.2  หลีกหนีความจ าเจ (Escape) เช่น การไปในสถานท่ีใหม่ๆ ท่ีต่างจากสถานท่ี 

เดิม ๆ ท่ีเคยอยู ่
 1.3  แสวงหาการท่องเท่ียวใหม่ๆ (Novelty)  
 1.4  มีความรู้สึกภูมิใจท่ีไดไ้ปสถานท่ีใหม่ๆ (Esteem/ Presetting)  
 1.5 การเดินทางเพื่อท่ีจะศึกษาและเรียนรู้ทางดา้นวฒันธรรม ท่ีต่างไปจากเดิม (To 

know and to Understand/ Educational Vacation)  
 1.6  การเดินทางเพื่อตอ้งการท่ีจะเขา้สังคมและติดต่อส่ือสาร ท าความรู้จกักบับุคคล

ใหม่ ๆ (Social Interaction)  
2.  แรงดึง (Pull Factors)  
แรงดึง คือ ปัจจยัท่ีมีส่วนช่วยในการดึงดูดให้เดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นๆ ดว้ย

วิธีการใด ๆ ก็ตาม นอกเหนือจาก 2 ปัจจยั คือ แรงผลักและแรงดึงท่ีช่วยให้เกิดความอยากท่ีจะ
เดินทางแล้ว นอกจากน้ีนักท่องเท่ียวยงัมีการท าประเมินผลการท่องเท่ียวของตนอีกด้วย ถ้าใน
ระหว่างไปท่องเท่ียวในสถานท่ีนั้นๆ นกัท่องเท่ียวรู้สึกมีความสุข มีความประทบัใจก็จะเกิดความ
พึงพอใจ เกิดประสบการณ์ท่ีดี แต่ในทางกลบักนั หากเกิดความรู้สึกไม่พึงพอใจระหวา่งท่องเท่ียว  
ก็จะท าให้ไม่ประทบัใจ และยงัอาจจะท าให้นักท่องเท่ียวน าเหตุการณ์น้ีไปเป็นส่วนช่วยในการ
ตดัสินใจกบัการเดินทางหรือมีการน าไปบอกต่อกบับุคคลอ่ืน ๆ ผา่นทางช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ซ่ึง
จะท าใหส่้งผลต่อการตดัสินใจของคนอ่ืน ๆ  

แรงจูงใจสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท (Uysal & Hagan, 1993) คือ 
1.  แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เป็นส่ิงท่ีผลักดันจากภายในตัวบุคคล         

ซ่ึงอาจเป็นทศันคติ ความตั้งใจ ความสนใจ ความตอ้งการ ความคิดเห็น ความพอใจ การมองเห็น
คุณค่า เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีมกัจะยึดติด่อนขา้งถาวร และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ซ่ึงแรงจูงใจประเภท
น้ีเก่ียวขอ้งกบัจิตวิทยาสังคม และเกิดจากการหล่อหลอมทางสังคมตั้งแต่ในวยัเด็ก แรงจูงใจภายใน
นั้นแบ่งออกเป็นหลายประเภทตามแต่ละประเภทของสินคา้และบริการ 
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2.  แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) แรงจูงใจภายนอกเป็นส่ิงท่ีผลักดัน
ภายนอกตวับุคคลท่ีกระตุน้ให้เกิดเป็นพฤติกรรม อาจจะเป็นการไดร้างวลั ค  าชม หรือไดรั้บการยก
ย่อง เป็นต้น แรงจูงใจน้ีไม่ส่งผลโดยถาวรต่อพฤติกรรมอยากกระท าเม่ือต้องการ บุคคลนั้นจะ
แสดงออกทางพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อแรงจูงใจดงักล่าว และจะกระท าเม่ือไดรั้บแรงกระตุน้
จากส่ิงนั้นเท่านั้น เป็นตน้ ตวัอย่างของแรงจูงใจภายนอกซ่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม เช่น พนกังาน
บริษทัท างานไปวนั ๆ เพื่อแลกกบัค าตอบแทนเท่านั้น 

การเดินทาง เกิดข้ึนจากความตอ้งการและความรู้สึกอยา่งแทจ้ริงบวกกบัปัจจยัต่าง ๆ ทั้ง
ทางสังคมและเศรษฐกิจ ท่ีมีส่วนผลกัดนัให้เดินทางได ้และยงัมีแรงจูงใจอีกหลายอยา่งท่ีช่วยดึงดูด 
ใหค้นเดินทางมากข้ึน แรงจูงใจท่ีท าใหค้นเดินทางเพิ่มข้ึน ไดแ้ก่ 

1.  Physical and Psychological Motives (แรงจูงใจทางด้านกายภาพและจิตวิทยา) คือ 
แรงจูงใจท่ีเกิดจากความอยากในการพกัผอ่นทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ เพื่อหาส่ิงใหม่ๆและหลีกหนี
ความจ าเจ เช่น เล่นกีฬา อาบน ้าแร่รักษาโรค 

2.  Cultural/ Personal Education Motives (แรงจูงใจทางดา้นวฒันธรรมและการศึกษา) 
คือ อยากจะรู้จกักบัผูอ่ื้นและรู้จกัประเทศและสถานท่ีท่ีไม่เคยรู้จกัมาก่อน เพื่อให้เกิดความรู้ ซ่ึง       
ท าใหเ้กิดกิจกรรมการท่องเท่ียว คือการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์(Eco-Tourism) 

3.  Social/ Interpersonal/ Ethnic Motives (แรงจูงใจทางด้านสังคมและความ สัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล) เช่น การได้รู้จกักับเพื่อนใหม่ ๆ ท่ีแตกต่างทางเช้ือชาติ วฒันธรรมหรือศาสนา       
เป็นตน้ 

4.  Business/ Work Related Motives (แรงจูงใจทางด้านการงานและธุรกิจ) คือ การ
เดินทางเพื่อไปติดต่อธุรกิจ โดยเป็นแบบก่ึงท างานก่ึงเท่ียว 

5.  Entertainment/ Amusement/ Pleasure/ Pastime Motives (แรง จูงใจในด้านก าร
บนัเทิง และส่ิงเพลิดเพลิน) คือ การไปตามสถานบนัเทิงต่าง ๆ หรือการได้ไปชมธรรมชาติหรือ       
ดูสัตว์ ซ่ึงก่อให้เกิดการพฒันาและการอนุรักษ์ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีท าให้มีการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน 
(Sustainable Tourism) 

6.  แรงจูงใจทางดา้นศาสนา คือ การไปสักการะตามสถานท่ีศกัด์ิสิทธ์ิหรือการเดินทาง
ไปเพื่อการแสวงบุญ ท่ีท าใหเ้กิดความรู้สึกมีความสุขทางใจ 

7.  Prestige and Status Motives (แรงจูงใจทางด้านสถานภาพและเกียรติภูมิ) เพื่อช่วย
ยกฐานะหรือสร้างช่ือเสียงให้กับตนเอง เช่น การประชุมสัมมนาเจรจาทางธุรกิจการเดินทาง 
นอกจากจะเกิดจากแรงจูงใจแล้ว ยงัอาจเกิดจากแรงจูงใจอ่ืน ๆ รวมไปด้วย เพราะฉะนั้นจึงไม่มี
แรงจูงใจใด ๆ ท่ีเป็นแรงกระตุน้ท่ีเด่นชดัท่ีสุด 
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ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจทางการท่องเท่ียว แรงจูงใจมีความแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บั
ปัจจยัหลายอยา่งท่ีจะท าให้มีการการแสดงออกทางพฤติกรรมการบริโภค และพฤติกรรมทางสังคม
ท่ีแตกต่างกนั ความแตกต่างน้ีมาจากอิทธิพลของปัจจยั ดงัน้ี 

1.  ปัจจยัภายในตัวบุคคล หมายถึง ปัจจัยทางด้านจิตวิทยาสังคม ซ่ึงสาเหตุท่ีเป็น
แรงผลักดนัท่ีท าให้เกิดการเดินทาง ได้แก่ ความต้องการพกัผ่อน การรับรู้โดยปัจจยัเหล่าน้ีเป็น
แรงจูงใจท่ีส าคญัในการตดัสินใจท่ีท าใหเ้กิดเดินทาง และเลือกซ้ือสินคา้และการบริการ 

2.  ปัจจยัอิทธิพลจากภายนอก หมายถึง ปัจจยัจากสภาวะแวดล้อม ท่ีส่งผลกระทบ
โดยตรง ท าให้เป็นสาเหตุหลกัในการช่วยตดัสินใจเดินทางหรือไม่ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคลปัจจยั
ทางเศรษฐกิจ ปัจจยัทางสังคมและวฒันธรรม และปัจจยัทางเทคโนโลยี โดยปัจจยัทั้งหมดน้ีส่งผล
ใหมี้การก าหนดรูปแบบการด ารงชีวติ 

3.  ปัจจยัท่ีมีรากฐานมาจากความต้องการจ าเป็นของบุคคล คือ ปัจจัยท่ีเป็นความ
ต้องการจ าเป็น (Needs) ทางด้านร่างกายและจิตใจ นอกจากน้ี ยงัมีทั้ งปัจจัยอ่ืน ๆ ด้วย ได้แก่        
แรงผลัก (Push Factors) ซ่ึงเป็นความต้องการท่ีเกิดข้ึนจากภายในท่ีต้องการ และแรงดึง (Pull 
Factors) ท่ีช่วยดึงดูดให้ไปท่องเท่ียวยงัสถานท่ีนั้น ๆ ซ่ึงทั้ง 2 ปัจจยัน้ีถือวา่เป็นสาเหตุหลกัท่ีท าให้
ไปท่องเท่ียว 

จากค านิยามดังกล่าวผูใ้จได้สรุปแรงจูงใจปัจจยัผลักเพื่อใช้ในการด าเนินวิจยั ดังน้ี           
1) ความต้องการทางกายภาพ 2) หลีกหนีความ 3) แสวงหาการท่องเท่ียวใหม่ๆ 4) เกียรติภูมิให้
รางวลัแก่การใชชี้วติ 5) การเดินทางเพื่อพบปะผูค้น 

 
2.4  แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการตัดสินใจในการท่องเที่ยว 

Johnston (2013) กล่าวว่า การตดัสินใจของลูกคา้เป็นกระบวนการก่อนท่ีลูกคา้จะซ้ือ 
สินคา้หรือบริการ ผูป้ระกอบการตอ้งศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการตดัสินใจซ้ือของ 
ลูกคา้ ซ่ึงส่ิงน้ีเป็นส่ิงท่ีส าคญัมากส าหรับผูป้ระกอบการ ช่วยใหอ้งคก์รสามารถปรับกลยทธ์ุการขาย 

ชุติมา นุตยะสกุล (2559) กล่าววา่ การตดัสินใจของผูบ้ริโภคเป็นกระบวนการในการท่ี
ผูบ้ริโภคจะซ้ือสินค้าใดสินค้าหน่ึงท่ีมีจุดเร่ิมต้นไป จนถึงทัศนคติหลังจากท่ีได้ใช้สินค้าแล้ว          
ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ปัจจยั คือ  

1.  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ลกัษณะทางประชากร รูปแบบการด ารงชีวติท่ีแสดงออกมา
ในรูปของกิจกรรมความสนใจและความคิดเห็น และสถานการณ์ท่ีมาจากเวลา สภาพแวดลอ้มและ
สถานท่ีท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ  



25 

2.  ปัจจยัดา้นจิตวทิยา เป็นตวัก าหนดพฤติกรรมทัว่ไปและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภค ประกอบดว้ย การรับรู้ การจูงใจ การเรียนรู้ ทศันคติ บุคลิกภาพและแนวคิดของตนเอง  

3.  ปัจจยัทางดา้นสังคม คือ แรงกระตุน้ของผูอ่ื้นท่ีมีผลต่อ การตดัสินใจของผูซ้ื้อ การ
ตดัสินใจเป็นกระบวนการเลือกทางปฏิบติัท่ีมีหลากหลายทางเพื่อน้าไปสู่เป้าหมายท่ีไดว้างเอาไว ้
ดังนั้ นการตัดสินใจน้ีเป็นการกระท้าเพื่อความส าเร็จตรงตามท่ีตั้ งเป้าหมาย ด้วยวิธีท่ีจะบรรลุ
เป้าหมายอยา่งดีท่ีสุดและบงัเกิดผลประโยชน์สูงสุด (สมคิด บางโม, 2548 : 175) เอสเซล (Assael, 
1998 : 43) กล่าววา่ กระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภคเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริโภค ตดัสินวา่จะซ้ือ
ผลิตภณัฑ์หรือบริการใด และจะซ้ือท่ีไหน ซ่ึงแนวทางท่ีผูบ้ริโภคใช้ในการตดัสินใจนั้นเป็นผลมา 
จากกลยทุธ์ทางการตลาด 

ก่อนการตดัสินใจตอ้งมีเหตุและผลเขา้มาเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการตดัสินใจมาก
ยิ่งข้ึน หากนักท่องเท่ียวต้องการเดินทางท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวแห่งหน่ึง ก่อนการ
ตดัสินใจเลือกสถานท่ี ท่องเท่ียวจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งหาขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียว เพื่อใช้
เป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ส าหรับการ ตดัสินใจ 

จุฑาภรณ์ ฮาร์ล และศศิธร ง้วนพันธ์ (2557 : 419) ได้กล่าวไวว้่า การตัดสินใจเป็น
กระบวนการเลือก กระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงจากทางเลือกส่ิงต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่ซ่ึงนกัท่องเท่ียวตอ้งตดัสินใจ
เลือกสถานท่ีท่องเท่ียวก่อน ออกเดินทางท่องเท่ียว โดยการใช้เหตุและผลจากปัจจยัภายใน และ
ปัจจยัภายนอกเป็นตวัก าหนดในการตดัสินใจเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว  

สมาภรณ์ จนัธิมา (2559) ไดก้ล่าวไวว้า่ การตดัสินใจเป็นกระบวนการเลือกในระหวา่ง
ทางเลือกต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ให้ลดน้อยลง เพื่อให้ได้ผลบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว ้โดยยึดจาก
วตัถุประสงค์ ควบคู่กับปัจจยัภายนอก และปัจจยัภายในท่ีมีเหตุและผลเข้ามาเก่ียวข้องในการ
ตดัสินใจ 

ความหมายของการตดัสินใจ 
วิชยั โถสุวรรณจินดา (2555) กล่าวว่า การเลือกทางเลือกท่ีมีอยู่หลาย ๆ ทางเลือกโดย

อาศยัทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงทางเลือกเดียวท่ีสามารถตอบสนองเป้าหมายหรือความตอ้งการของ        
ผูเ้ลือกได ้

กรองแกว้ อยูสุ่ข (2537) กล่าววา่ การเลือกส่ิงหน่ึงหรือหลาย ๆ ส่ิงหรือเลือกท่ีจะปฏิบติั
ทางใดทางหน่ึงจากหลาย ๆ ทางท่ีมีอยู ่และวธีิการท่ีเลือกนั้นยอ่มไดรั้บการพิจารณาอยา่งถ่ีถว้นแลว้
วา่ถูกตอ้งเหมาะสมหรือดีท่ีสุด และตรงกบัเป้าหมายขององคก์ารดว้ย 
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กว ีวงศพ์ุฒ (2539) กล่าววา่ การพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดจากทางเลือกหลายๆ ทางผูน้ า
ตอ้งตดัสินใจดว้ยหลกัเหตุผลเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังาน ซ่ึงการตดัสินใจดงักล่าวจะเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 

ดังนั้ น ผู ้วิจ ัยจึงได้สรุปความหมายของการตัดสินใจ หมายถึง การพิจารณาโดย
กระบวนการในการเลือกใช้ขอ้มูลหลกัการและเหตุผล วิเคราะห์อยา่งถ่ีถว้นในการหาทางเลือกท่ีดี
ท่ี สุด เหมาะสมท่ีสุดจากหลาย  ๆ ทางเลือกท่ีสามารถตอบสนองกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ความหมายของการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว 
ธฤติมา อญัญะพรสุข (2559) กล่าวว่า กระบวนการของการเลือกเดินทางไปยงัสถานท่ี

ต่าง ๆ เป็นการเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยใช้การประเมินท่ีเช่ือถือได ้ท าการประเมินเชิงเปรียบเทียบและ
เลือกอยา่งมีเหตุผล 

บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2554) กล่าวว่า การตดัสินใจออกเดินทางจะเก่ียวขอ้งกบัปฏิกิริยา
ของนกัท่องเท่ียวโดยตรงกบัการไดรั้บหรือใช้บริการทางการท่องเท่ียว รวมถึงกระบวนการต่าง ๆ 
ในการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว 

ศราวรรณ ไชยสุทธิเมธีกุล (2558) กล่าววา่ นกัท่องเท่ียวในช่วงอายตุ่าง ๆ จะมีแรงจูงใจ
และทศันคติต่อการไปท่องเท่ียวท่ีต่างกนั ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของผูร่้วมเดินทาง ช่วงเวลาในการ
เดินทาง ค่าใชจ่้าย กิจกรรมท่ีเลือกท าหรือสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเลือกไป ส่วนรูปแบบการด าเนินชีวิต
นั้นส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจในทุกขั้นตอน ตั้งแต่แรงจูงใจท่องเท่ียวท่ีต่างกนัไปจนถึงความ
พึงพอใจภายหลงัการท่องเท่ียว 

ดังนั้ น ผู ้วิจ ัยจึงได้สรุปความหมายของการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียว หมายถึง 
กระบวนการของการเลือกเดินทางไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ เป็นการเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยตรงกบัการไดรั้บ
หรือใช้บริการทางการท่องเท่ียว รวมทั้งกระบวนการต่าง ๆ ในการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวจะ
เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการด าเนินชีวตินั้นส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจ 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว 
สมยศ นาวีการ (2544) ไดก้ล่าววา่ ความมีเหตุผลในการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว โดย

ในความเป็นจริง การตดัสินใจท่ีมีเหตุผลสมบูรณ์ท่ีสุดนั้นมกัจะไม่เกิดข้ึน เน่ืองจากการตดัสินใจมกั
มีข้อจ ากัดในเร่ืองความรู้ ความสามารถ ตลอดจนข้อจ ากัดในการรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการ
ตดัสินใจ นอกจากจะมีค่านิยมในตวัผูต้ดัสินใจเป็นตวัแปรส าคญัท่ีจะท าใหก้ารตดัสินใจเอนเอียงไป
ทางใดก็ได ้
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เบญจพร แสนพลมาตย ์(2554) ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัท่ีท าให้บุคคลตดัสินใจในการเดินทาง
ท่องเท่ียวอนั ไดแ้ก่ 1. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่องเท่ียว 2. เวลาส าหรับการท่องเท่ียว 3. การตั้งใจ
เดินทางท่ีจะท่องเท่ียว ซ่ึงองค์ประกอบเหล่าน้ี สามารถเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญัส าหรับการเดินทาง
ท่องเท่ียวเพื่อเป็นการตอบสนองความตอ้งการของมนุษย ์องค์ประกอบเหล่าน้ีจึงเป็นกรอบของ
พฤติกรรมการท่องเท่ียวซ่ึงมีขอบเขตหรือแนวทางในการเดินทางท่ีแตกต่างกนัออกไปในขณะท่ี
บุคคลท่ีมีรายไดสู้ง และมีเวลามากจะตอ้งการความทนัสมยัและมีคุณภาพมากกว่าบุคคลท่ีมีรายได้
ต ่า มีเวลานอ้ย ยอ่มสามารถท่องเท่ียวไดไ้กล และเวลาสั้นเท่านั้น 

ชวลันุช อุทยาน (2551) ไดก้ล่าววา่ การท่องเท่ียว เป็นการเดินทางของบุคคลท่ีเดินทาง
จากสถานท่ีหน่ึงไปยงัอีกสถานท่ีหน่ึงโดยเป็นการเดินทางแบบชั่วคราวซ่ึงไม่ได้เดินทางไปเพื่อ
ประกอบอาชีพการเดินทางท่องเท่ียวจะมีจุดประสงค์ในการเดินทางท่ีแตกต่างกนัไดแ้ก่ 1) ความ
สนใจส่วนบุคคล 2) เวลา 3) รายได ้4) โอกาส 5) การไดรั้บขอ้มูลและข่าวสาร 

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดส้รุปความหมายของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว วา่
ส่ิงท่ีท าให้บุคคลออกไปเดินทางท่องเท่ียวอย่างแรกเลยบุคคลคนนั้นจะต้องมีเวลาในการออก
เดินทางท่องเท่ียว ตอ้งมีงบประมาณในการออกไปท่องเท่ียวและมีความตั้งใจท่ีจะออกไปท่องเท่ียว
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของมนุษยแ์ละแต่ละคนตอ้งการออกเดินทางท่ีแตกต่างกนั 

 
2.5  แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

2.5.1  ความหมายของพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว 
สุกัญญา เจริญศรี (2552) ให้ความเห็นว่า พฤติกรรมนักท่องเท่ียว เป็นพฤติกรรมท่ี

แสดงออก ในรูปแบบท่ีหลากหลาย แตกต่างกนัของแต่ละบุคคล ซ่ึงส่งผลให้เป้าหมายของการ
ท่องเท่ียวก็มีความ แตกต่างกนัไปดว้ย เช่น ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความช่ืนชอบ
ของแต่ละบุคคลในแหล่ง ท่องเท่ียวแห่งใดแห่งหน่ึง เป็นตน้  

สุปัญญา ไชยชาญ (2543 อา้งใน สุขุมาลย ์หนุมาศ, 2552: 68-69) ไดก้ล่าววา่  พฤติกรรม 
(Behavioral) หมายถึง การกระท าหรือการแสดงออกทางดา้นกลา้มเน้ือ ความคิด และความรู้สึก เพื่อ 
ตอบสนองส่ิงเร้า  

 ศิริ ฮามสุโพธ์ิ (2543 อา้งใน สุขุมาลย ์หนุมาศ, 2552: 68-69) ไดก้ล่าวถึงพฤติกรรม 
นักท่องเท่ียวไวว้่า พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวเป็นแง่ของสังคมวิทยา เพราะพฤติกรรมหรือการ
แสดงออก ของนกัท่องเท่ียวยอ่มมีความแตกต่างกนั เช่น การอบรมเล้ียงดู การศึกษา เพศ รสนิยม วยั 
เช้ือชาติ ศาสนา และประสบการณ์  
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 วีรพร รอดทศันา (2559) ไดก้ล่าววา่ พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวเป็นการศึกษาเก่ียวกบั
ประเภทของนกัท่องเท่ียว ประเภทของลูกคา้ ท่ีมาใชบ้ริการทางการท่องเท่ียว โดยศึกษาพฤติกรรม
พื้นฐาน วฒันธรรม ประเพณี อาชีพ ฯลฯ ของ นกัท่องเท่ียวแต่ละชาติ แต่ละกลุ่ม ความแตกต่างของ
พฤติกรรมในรูปแบบต่าง ๆ การแกไ้ขปัญหาเฉพาะ หน้าในการให้บริการท่ีเหมาะสมกบัเหตุการณ์ 
ท าให้สามารถก าหนดโปรแกรมทวัร์ให้สอดคล้องกบั พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวแต่กลุ่มแต่ละ
ประเภทได้ และมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพการท่องเท่ียว การส ารวจวิวฒันาการของการท่องเท่ียวใน
ประวติัศาสตร์ยุคต่าง ๆ ได้แสดงให้ทราบว่าการ ท่องเท่ียวเกิดข้ึนบนพื้นฐานของปรากฏการณ์      
ต่าง ๆ ท่ีหลากหลายในประวติัศาสตร์ ในขณะท่ีการผลิต สินคา้และบริการต่าง ๆ เพิ่มมากข้ึนใน
สังคมท่ีส่งผลให้เกิดเงินตราและเวลาว่างเพื่อการพกัผ่อนของผูค้น มากข้ึนด้วย ในขณะเดียวกัน
ประชาชนท่ีได้รับการศึกษาดีก็จะนิยมเดินทางท่องเท่ียวมากข้ึน เพื่อเป็นการ เพิ่มพูนความรู้และ
การศึกษา การปรับปรุงการคมนาคมขนส่งช่วยท าให้การเดินทางท่องเท่ียวรวดเร็วข้ึน ง่ายข้ึน ราคา
ถูกลงและมีความปลอดภยัมากข้ึน การปรับปรุงระบบการส่ือสารคมนาคมโดยผา่นระบบการพิมพ ์
วิทยุ และโทรทศัน์ ช่วยท าให้ระบบการตลาดของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวง่ายข้ึนในยุคปัจจุบนัเม่ือ 
เปรียบเทียบกบัในอดีต 

2.5.2  พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในตลาดท่องเท่ียว  
Kotler et al, (2013 อา้งใน อศัวิน แสงพิกุล, 2551: 52) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการซ้ือของ

ผูบ้ริโภคประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน  
ขั้นตอนท่ี 1 การรับรู้ความตอ้งการ (Need Awareness) ส่ิงกระตุน้ภายใน เช่น การบุคคล

รู้สึกเครียด หรืออ่อนลา้จากการท างานมาตลอดทั้งปี หรือในกรณีท่ีบุคคลรู้สึกจ าเจกบัชีวติประจ าวนั 
ส่ิงกระตุน้ภายนอก เช่น ขอ้มูลข่าวสารท่ีนักท่องเท่ียวได้รับจากการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ ของ
แหล่งท่องเท่ียวหรือธุรกิจท่องเท่ียว ทั้งส่ิงกระตุน้ภายในและภายนอกท าให้นกัท่องเท่ียวเกิดความ
ตอ้งการอยากพกัผอ่นหยอ่นใจ หรือเดินทางไปท่องเท่ียวปลดปล่อยใหห้ายเหน่ือยหรือซ้ือผลิตภณัฑ์
ทางการท่องเท่ียว  

ขั้นตอนท่ี 2 การหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้และบริการ (Information Search) แหล่งขอ้มูล
ภายใน นกัท่องเท่ียวอาจนึกถึงแหล่งท่องเท่ียวท่ีตนรู้จกัและจดจ าไวใ้นใจซ่ึง อาจเคยมีประสบการณ์
มาแลว้ แหล่งขอ้มูลภายนอก นกัท่องเท่ียวอาจหาขอ้มูลเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวจากอินเทอร์เน็ต จาก
นิตยสารท่องเท่ียว จากป้ายโฆษณากลางแจง้ จากบริษทัท่องเท่ียว จากส านกัส่งเสริมการท่องเท่ียว 
รวมทั้ งข้อมูลทางสังคม อาทิ ครอบครัว ญาติพี่น้อง อาจารย์ เพื่อนร่วมงาน ฯลฯ ส่วนมาก
นกัท่องเท่ียวจะเลือกใช้บริการบริษทัท่ีมีเวบ็ไซต์ อาทิ นกัท่องเท่ียวจะหาขอ้มูล โรงแรมท่ีพกัจาก
เวบ็ไซต ์หาขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียววา่จะไปจงัหวดัใด หาขอ้มูลวา่ร้านท่ีไหนน่าสนใจ ฯลฯ  
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ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternatives) ระบุทางเลือกหรือ
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีตอ้งการไป เลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีระบุไว ้การตดัสินใจซ้ืออาจจะมาจากเกณฑ์
ราคาอนัดบัแรก นกัท่องเท่ียวท่ีก าลงัมองหาโปรแกรมทวัร์ มกัจะพิจารณาราคาโปรแกรมทวัร์ก่อน 
นกัท่องเท่ียวท่ีไม่ละเอียดรอบคอบก็จะตดัสินใจส่ิงท่ีมีราคาถูก ท่ีสุด แต่นกัท่องเท่ียวท่ีรอบคอบมกั
พิจารณาปัจจยัอ่ืน ๆ ดว้ย โดยการสอบถามรายการน าเท่ียวเพิ่มเติม เม่ือพิจารณาคุณสมบติัครบแลว้ 
ก็น ามาจดัเรียงความส าคญั แลว้ก็ประเมินทางเลือกเพียงส่ิงเดียว  

ขั้ นตอนท่ี 4 การตัดสินใจซ้ือ และการเดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียว (Decision 
Making) หลงัจากนกัท่องเท่ียวไดป้ระเมินทางเลือกแลว้และทราบว่าผลิตภณัฑ์ใดท่ีตนเองมีความ 
ตอ้งการจริง บางคร้ังอาจมีตวัแปรต่าง ๆ เขา้มามีอุปสรรคต่อการตดัสินใจซ้ือ เช่น ปัจจยัส่วนบุคคล 
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม การก่อการร้าย สงคราม ภัยพิบัติต่าง ๆ เหตุการณ์เหล่าน้ีอาจท าให ้
นกัท่องเท่ียวเล่ือนการเดินทางท่องเท่ียวหรือซ้ือผลิตภณัฑ์ออกไปอีกหรืออาจพิจารณาเปล่ียนแปลง
ยกเลิก ได้ อย่างไรก็ตาม นักท่องเท่ียวจะมีความตั้งใจท่ีจะเดินทางและเตรียมตวัเดินทางโดยจะมี
กิจกรรมต่าง ๆ เขา้มาเก่ียวขอ้ง เช่น การซ้ือตัว๋เคร่ืองบิน การจองห้องท่ีพกั การแลกเงิน การท าวีซ่า
เข้าประเทศ การ จดัเตรียมสัมภาระเพื่อการเดินทาง ฯลฯ จากนั้นนักท่องเท่ียวจะเดินทางไปยงั
สถานท่ีท่ีตดัสินใจไว ้ 

ขั้นตอนท่ี 5 พฤติกรรมภายหลงัการเดินทาง (Post-Purchase Behavior) นกัท่องเท่ียวจะ
ประเมินผลจากประสบการณ์ท่ีได้รับ ซ่ึงส่งผลต่อความพึงพอใจหรือไม่พึง พอใจ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบั
ความแตกต่างระหว่างความคาดหวงัท่ีนักท่องเท่ียวตั้งไว ้และประสบการณ์ท่ีได้รับจริง จากการ
เดินทางท่องเท่ียวยงัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น 

 
2.6  แนวความคิดเกีย่วกบัทรัพยากรแหล่งท่องเทีย่วเกาะหลเีป๊ะจังหวดัสตูล 

เกาะหลีเป๊ะ ประกอบดว้ยหาดหลกั ๆ ท่ีนักท่องเท่ียวนิยมไปเยือนคือ หาดพทัยา และ
หาดชาวเล (ซันไรท์บีช) โดยหาดพทัยาตั้งอยู่ทิศใต้ของเกาะซ่ึงเป็นชายหาดยาวโค้งเวา้ป็นรูป          
คร่ึงวงกลมมีรีสอร์ท หลายรูปแบบใหเ้ลือกพกั และราคาก็แตกต่างกนัไป ในยามค ่าคืนนกัท่องเท่ียว
นิยมมารับประทานอาหารค ่าริมทะเลเพราะบรรยากาศดีมาก  

นอกนั้นยงัมีร้านสไตล์ผบัและบาร์ รวมไปถึง walking Street ท่ีมีของกินและของท่ี
ระลึกให้เลือกซ้ือมากมาย ซ่ึงบรรยากาศค่อนขา้งคึกคกัมาก ส่วนหาดชาวเลตั้งอยู่บริเวณหน้าเกาะ
หลีเป๊ะทางทิศตะวนัออกของเกาะ มีลกัษณีเป็นชายหาดท่ีทอดยาวหลายร้อยเมตรและเต็มไปดว้ยตน้
มะพร้าวท่ีข้ึนเรียงรายตลอดแนว หาดน้ีเป็นจุดชมพระอาทิตยข้ึ์นท่ีสวยท่ีสุด (ส านกังานจงัหวดัสตูล, 
2561) 
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 เกาะหลีเป๊ะ ตั้ งอยู่ในเขตต าบลเกาะสาหร่าย อ าเภอเมือง จังหวดัสตูล ห่างจากฝ่ัง
ประมาณ 65 กิโลเมตร ใชเ้วลาเดินทางจากท่าเรือปากบารา 1.30 – 2 ชัว่โมง ตวัเกาะมีพื้นท่ีประมาณ 
4 ตารางกิโลเมตร อยูท่างทิศใตข้องเกาะอาดงั ห่างกนัเพียงแค่ราว 2 กิโลเมตร เกาะหลีเป๊ะ เดิมช่ือ 
“เกาะนีปิส” เป็นภาษาชาวเลอุรักลาโวย้ แปลวา่ “บาง” ดว้ยมีลกัษณะภูมิประเทศเป็นท่ีราบเกือบทั้ง
เกาะ เหมาะสมต่อการตั้งถ่ินฐาน กลางเกาะเคยมีหนองน ้ าอยู ่ซ่ึงครอบครัวของชาวเลอูรักลาโวย้ใน
ยุคแรกไดใ้ช้เป็นบริเวณส าหรับเพาะปลูกขา้ว ภูมิลกัษณ์ทางตอนเหนือและตอนใตข้องเกาะจะมีท่ี
ราบบริเวณกวา้ง และมีหาดทรายขาวละมุนทอดตวัโคง้เวา้เป็นแนวยาว ดงัโอบกอดตวัเกาะไวใ้น
ออ้มแขน หาดทางทิศตะวนัตกเฉียงใตท่ี้มีช่ือเสียงโด่งดงั และเป็นจุดจอดหลกัของเรือโดยสาร คือ 
“หาดพทัยา” ค าน้ีเรียกเพี้ยนมาจากค าเดิมคือ “หาดปะไตดายา” (หาดลมตะวนัตก) หรือ “หาดบนัดา
หยา” จนกลายเป็นช่ือพทัยาติดปากอยู่ในปัจจุบนั (หาดพทัยาท่ีเป็นท่าเทียบเรือเร็วโดยสาร) ฟาก
ตะวนัออกและตะวนัตกของเกาะ จะเป็นเนินสูงข้ึนเล็กนอ้ย แลว้ลาดลงเป็นแนวโขดหินติดกบัทะเล 
ชายหาดด้านตะวนัออกเรียกว่า “หาดชาวเล” หรือ “หาดซันไรส์” แถบน้ีเป็นท่ีตั้ งของหมู่บ้าน 
โรงเรียนและสถานีอนามยั (หาดซันไรส์ในมุมสูง) หาดยาวฝ่ังตะวนัตกเรียกวา่ “หาดซนัเซ็ต” หรือ 
“หาดประมง” เหมาะกบัการนัง่ทอดตามองแสงสุดทา้ยยามอาทิตยอ์สัดง แสงสีส้มท่ีค่อย ๆ อาบไล้
ผืนทรายเม็ดละเอียดขาวนวล เป็นห้วงยามโรแมนติกท่ีอาจท าให้ใครหลายคนลืมหายใจ (หาด
ประมงจะพบหินแกรนิตโผล่ให้เห็นท่ีริมหาด) และในวนัท่ีทอ้งฟ้าสดใส เพียงนั่งเรือออกไปจาก
แนวชายหาดไม่ไกล รายรอบเกาะลว้นแต่งแตม้ไปดว้ยแนวป่าปะการังงดงามหลากสี และฝูงปลา
หลากรูปทรงสีสัน บางบริเวณมีลกัษณะเฉพาะคือ เวลาน ้าลดจะปรากฏลานกวา้งของหมู่ปะการังให้
เห็น กิจกรรมด าน ้ าชมความงามใตท้อ้งทะเล จึงเป็นกิจกรรมหลกัท่ีนกัเดินทางท่ีมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ
ช่ืนชอบ และปรารถนาจะกลบัมาชมอีกอยา่งไม่รู้เบ่ือ หากลองพิจารณาโขดเขาและกอ้นหินท่ีพบบน
เกาะหลีเป๊ะ ทั้งหมดลว้นเป็นหินแกรนิต ยุคไทรแอสซิก (208 – 245 ลา้นปีมาแลว้) จดัเป็นหินอคันี
แทรกซอน (intrusive igneous rock) ชนิดหน่ึง ซ่ึงเกิดจากการเยน็ตวัของแมกมา (magma) ท่ีอยู่ใต้
เปลือกโลก ขณะท่ีเคล่ือนข้ึนมาใกลผ้ิวโลก แมกมาจะมีการถ่ายเทความร้อน และอุณหภูมิจะลดลง
ช้า ๆ อย่างต่อเน่ือง เกิดผลึกแร่ขนาดใหญ่ เห็นรูปผลึกชัดเจน แล้วค่อย ๆ แข็งตวักลายเป็นหิน 
หินแกรนิตบนเกาะหลีเป๊ะ มีรูปลกัษณ์ส่วนใหญ่เป็นหินทวัร์มาลีน – ไบโอไทตแ์กรนิต (tourmaline 
– biotite granite) เน้ือดอก สีเทาจาง เน้ือปานกลาง – เน้ือหยาบ ไม่มีการเรียงตวั แร่ประกอบส าคญั 
คือแร่ควอตซ์ แร่เฟลด์สปาร์ แร่ไบตโ์อไทต ์แร่ฮอร์นเบลน และแร่ทวัร์มาลีน แร่ดอกจะพบผลึกแร่
เฟลด์สปาร์ขนาดใหญ่ประมาณ 0.5 – 2 เซนติเมตร ในปริมาณราว 20 – 40% ของหินทั้งกอ้น ใน 
เน้ือพื้นของหิน บางบริเวณพบสายแร่ควอตซ์ขนาดเล็ก ๆ กวา้งประมาณ 3 – 10 เซนติเมตร และพบ
แร่ทวัร์มาลีน สีด า ฝังประร่วมอยูด่ว้ยจ านวนมาก แร่สีด าเหล่าน้ีเม่ือหินผุพงักร่อนสลาย บางส่วนจะ
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เกิดการสะสมตวัอยู่บริเวณชายหาดร่วมกบัเม็ดทรายสีขาว (แร่ควอตซ์) เกิดเป็นลกัษณะเฉพาะท่ี
งดงามแปลกตาแตกต่างจากแหล่งอ่ืนๆ 

 

 

  

  

 
 

ภาพที ่2.1  เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
 
ทีม่า: ส านกังานจงัหวดัสตูล, 2561 

 
 เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ถือวา่เป็นเกาะท่ีไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียวต่างชาติ และ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย เป็นเกาะท่ีมีธรรมชาติสมบูรณ์ มีชายหาดท่ีสวยงาม มีน ้ าทะเลท่ีสะอาด และ
จากขอ้มูลทางสถิติของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยพบวา่ในปี พ.ศ. 2561 มีนกัท่องเท่ียวต่างชาติ
แบบแบค็แพค็ท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในจงัหวดัสตูล จ านวน 180,000 คน (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 
2561)  
 เน่ืองด้วยนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่ีเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล มีหลากหลายรูปแบบ 
ดังนั้ น คณะผูว้ิจยัสนใจใคร่รู้ถึงภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว และแรงจูงใจในการเดินทาง
ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
 
2.7  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

2.7.1  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว 
กนัยรัชนี ศรีจนัทร์ (2548) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การรับรู้ของผูม้าเยือนต่อภาพลกัษณ์

แหล่งท่องเท่ียวของหมู่เกาะชา้ง จงัหวดัตราด พบวา่ ผูม้าเยือนส่วนใหญ่มีการรับรู้และความรู้สึกต่อ
ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวของหมู่เกาะช้างโดยรวมในเชิงบวก โดยมีการรับรู้ต่อภาพลกัษณ์ด้าน
ทรัพยากรท่องเท่ียวทางธรรมชาติมากท่ีสุด และมีความรู้สึกต่อการท่องเท่ียวในหมู่เกาะช้าง 
โดยรวมด้านความผ่อนคลายมากท่ีสุด ส าหรับผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรอิสระจ านวน 32 ตวั และตวัแปร ตามจ านวน 4 ตวั เป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยมี
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ตวัแปรอิสระถึง 16 ตวั สัมพนัธ์กบัตวัแปรตามอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ และพบว่าตวัแปรอิสระ
ดา้นความรู้สึกในความหลากหลายมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปร ตามทุกตวั ซ่ึงช้ีให้เห็นวา่เป็นตวัแปร
ท่ีส าคญัมากท่ีสุด ดงันั้นความพยายามในการส่งเสริมภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียวของหมู่เกาะชา้งใน
อนาคต จึงควรมุ่งเนน้น าเสนอความโดดเด่นเชิงความหลากหลายของ ทรัพยากรท่องเท่ียว อนัไดแ้ก่ 
ทรัพยากรท่องเท่ียว อนัได้แก่ ทรัพยากรท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ และวิถีชีวิตของ
ชุมชนทอ้งถ่ินเป็นประเด็นพิจารณา 

ศิริกันยา อารัญ (2551) ได้ท าการศึกษาเร่ือง ภาพลักษณ์ในมุมมองของนักท่องเท่ียว
จงัหวดั กรุงเทพมหานครท่ีมีต่อจงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาภาพลักษณ์ของกลุ่ม 
นักท่องเท่ียวจงัหวดักรุงเทพมหานครท่ีมีต่อจงัหวดัเชียงใหม่ และศึกษาพฤติกรรมการเดินทาง 
ท่องเท่ียวท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ของกลุ่มนกัท่องเท่ียวจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยเปรียบเทียบ ความ
คิด เห็น ปั จจัยด้ านภาพลักษ ณ์  ผลการศึกษาภาพลักษ ณ์ ของก ลุ่มนักท่ อง เท่ี ยวจังหวัด 
กรุงเทพมหานครท่ีมีต่อจงัหวดัเชียงใหม่ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงลา้ดบัคือ ดา้นส่ิงดึงดูดใจ 
ดา้นการเรียนรู้ ดา้นราคาและสภาพแวดลอ้ม ดา้นประสบการณ์ ดา้นสังคม ดา้นความน่าต่ืนเตน้และ
การผจญภยั ดา้นช่ือเสียง และดา้นราคาและสภาพแวดลอ้ม ส าหรับปัจจยัย่อยในแต่ละดา้น พบว่า
ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นดงัน้ี ดา้นประสบการณ์ เห็นดว้ยมาก ลา้ดบั แรก ไดแ้ก่ มีแหล่ง
ท่องเท่ียวตามธรรมชาติท่ีสวยงาม ดา้นส่ิงดึงดูดใจเห็นดว้ยมากท่ีสุดล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีธรรมชาติท่ี
สวยงาม มีเอกลกัษณ์ ดา้นราคา เห็นดว้ยมากลา้ดบัแรก ไดแ้ก่ ราคา สินคา้เหมาะสมกบัคุณภาพ ดา้น
สภาพแวดลอ้ม เห็นด้วยมากลา้ดบัแรก ไดแ้ก่ อากาศดี ดา้น การพกัผ่อน/ผ่อนคลาย เห็นดว้ยมาก
ล าดับแรก ได้แก่ จงัหวดัเชียงใหม่เป็นสถานท่ีสามารถพกัผ่อนได้ทางกายและจิตใจ ด้านความ           
น่าต่ืนเตน้และการผจญภยั เห็นด้วยมากล้าดบัแรก ไดแ้ก่ น ้ าตกท่ีจงัหวดัเชียงใหม่มีความสะอาด
สวยงาม ด้านการเรียนรู้เห็นด้วยมากล้าดับแรก  ได้แก่ ท่านได้รับประสบการณ์ใหม่ ๆ เม่ือมา
ท่องเท่ียวท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นสังคม เห็นดว้ยมากลา้ดบั แรก ไดแ้ก่ ประชากรจงัหวดัเชียงใหม่มี
น ้ าใจและอธัยาศัยดี ด้านช่ือเสียง ได้แก่ ท่านอยากจะเล่าประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีจงัหวดั
เชียงใหม่ใหเ้พื่อนของท่านฟัง 

พฤศจิ จิรายทุธเจริญสุข และเพญ็จิรา คนัธวงศ ์(2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง อิทธิพลของ
ภาพลกัษณ์ องค์กร ส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อความตั้งใจท่ีจะใช้บริการธนาคารทาง
อินเทอร์เน็ต พบว่า ดา้นส่งเสริมการตลาด (Promotion) และภาพลกัษณ์องค์กร (Corporate Image) 
มีอ านาจพยากรณ์ ความตั้งใจท่ีจะใช้บริการธนาคารทางอินเทอร์เน็ต ส่วนดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา 
ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ด้านบุคคล และดา้นกระบวนการไม่มีอ านาจพยากรณ์ความตั้งใจท่ี
จะใชบ้ริการธนาคารทางอินเทอร์เน็ต 
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ปฤณฑร ก่ิงทอง (2559) ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวททั้งชาวไทยและชาวต่างชาติมี
การรับรู้มากกว่าความคาดหวงัทุกดา้น โดยนกัท่องเท่ียว ชาวไทยคาดหวงัภาพลกัษณ์โดยรวมใน
ดา้นท่ีพกัมากท่ีสุดและรับรู้ในดา้นส่ิงดึงดูดใจมากท่ีสุด โดย กิจกรรมสามารถทา ให้นกัท่องเท่ียว
รู้สึกผ่อนคลายและรู้สึกสนุกสนาน สร้างประสบการณ์ และความประทับ ใจได้เป็นอย่างดี           
ซ่ึงผลการวิจยัในคร้ังน้ีสามารถนา มาช่วยพฒันาและส่งเสริมให้ ผูป้ระกอบการเล็งเห็นแนวทางใน
การสร้างจุดเด่นและแกไ้ขจุดดอ้ยเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการสร้าง ผลก าไรและธุรกิจในภายภาคหนา้ 
รวมถึงภาครัฐยงัสามารถน า ผลท่ีไดไ้ปพฒันาเพื่อเป็นแนวทาง ในการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีทางการ
ท่องเท่ียวไดอี้กดว้ย 

2.7.2  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการท่องเท่ียว 
อศัวิน แสงพิกุล (2551) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการเดินทางและพฤติกรรม

นกัท่องเท่ียว ชาวเกาหลีท่ีเดินทางมาประเทศไทย” โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการ
เดินทางและพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีโดย ใชท้ฤษฎีแรงจูงใจผลกัและดึง เป็นกรอบแนวคิด
ในการวิจยัโดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ ในการเก็บกลุ่มตวัอย่างนักท่องเท่ียวชาวเกาหลี
จ านวน 400 คน โดยผลการวิจยัระบุว่าแรงจูงใจผลกัดนั ท่ีกลุ่มตวัอย่างตอ้งการเดินทางท่องเท่ียว 
ไดแ้ก่ ความชอบ สนุกสนาน การพกัผ่อน การชอบคน้หาประสบการณ์ใหม่ ๆ และความตอ้งการ
พบปะผูค้น ส่วนปัจจยั ดึงให้กลุ่มตวัอย่างเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวยงัประเทศไทย ได้แก่ ความ
หลากหลายของ ทรัพยากรการ ท่องเท่ียวและปัจจยัดา้นราคาความปลอดภยัและความสะอาด 

ธรา สุขคีรี และเลิศพร ภาระสกุล (2559) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง แรงจูงใจและทศันคติของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยต่อด้านสภาพแวดล้อมและด้านการจดัการในอุทยานประวติัศาสตร์พิมาย 
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 15-25 ปี มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ภูมิล าเนา
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ แรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวมีอยูด่ว้ยกนั 3 แรงจูงใจ ไดแ้ก่ 1. แรงจูงใจใน
ดา้นการเรียนรู้ทางวฒันธรรม 2. แรงจูงใจในด้านเกียรติภูมิ และ 3. แรงจูงใจในด้านการพกัผ่อน 
นกัท่องเท่ียวมีทศันคติอยู่ในระดบัท่ีดีมาก เพศของนักท่องเท่ียวไม่มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติต่อ
คุณลกัษณะดา้นสภาพแวดลอ้มและการจดัการการท่องเท่ียวในอุทยานประวติัศาสตร์พิมาย ปัจจยั
ทางดา้นประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัท าให้เกิดแรงจูงใจในดา้นการเรียนรู้ทางวฒันธรรมแตกต่าง
กนั ไดแ้ก่ อายุ อาชีพ สถานภาพ และรายได ้ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัท าให้เกิด
แรงจูงใจในดา้นเกียรติภูมิแตกต่างกนั ไดแ้ก่ อายุ และภูมิล าเนา ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ท่ี
แตกต่างกนัท าให้เกิดแรงจูงใจในด้านการพกัผ่อนแตกต่างกนั ไดแ้ก่ อาชีพ แรงจูงใจในด้านการ
เรียนรู้ทางวฒันธรรมมีอิทธิพลต่อทศันคติมากท่ีสุด (β 0.321) รองลงมาคือ แรงจูงใจในดา้นการ
พกัผอ่น  (β 0.170) และแรงจูงใจในดา้นเกียรติภูมิ (β 0.029) 



34 

จุฑารัตน์  เพ็ชรประคอง และคณะ (2561)  ได้ท าการศึกษาเร่ือง แรงจูงใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในอ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีแรงจูงใจในการมาเท่ียว
ใน อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และนักท่องเท่ียวท่ีมีอายุ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน และภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีระดับแรงจูงใจในการมาเท่ียวในอ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา 
แตกต่างกนั ผูป้ระกอบการ หน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมท่องเท่ียวควร
ใหค้วามส าคญักบัการจดัการผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียว การคมนาคม การประชาสัมพนัธ์ อ านวยความ
สะดวก ตามล าดบั เพื่อจูงใจนกัท่องเท่ียว รวมถึงควรจดับริการการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมตามกลุ่ม
อาย ุรายได ้และภูมิล าเนาของนกัท่องเท่ียว 

นุจนาถ นรินทร์ (2561) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อ
แหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ กรณีศึกษา ทะเลบัวแดง จงัหวดัอุดรธานี ผลการศึกษาพบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายสูงสุดท่ี มีอายุระหวา่ง 15 – 25 ปี มีสถานภาพ โสด มีการศึกษา
ระดบัประถมศึกษา ส่วนใหญ่มีอาชีพ นกัเรียน / นกัศึกษา รายไดต่้อเดือน ต ่ากวา่ 5,000 บาท ดา้น 
ศกัยภาพในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ทะเลบวัแดงทั้ง 3 ดา้น พบวา่ 1) ดา้นส่ิงดึงดูดใจ
ในการท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.73 อยู่ในระดับทัศคติมาก 2) ด้านส่ิงอ านวยความสะดวกมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.19 อยูใ่นระดบัทศัคติปาน กลาง และ 3) ดา้นการเขา้ถึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.25 อยูใ่น
ระดบัทศัคติปานกลาง อยา่งไรก็ดีควรมีศูนยป์ระชาสัมพนัธ์ รวบรวมขอ้มูล เพิ่มจ านวนห้องน ้ าให้
เพียงพอกับจ านวนนักท่องเท่ียว เพิ่มจ านวนท่ีให้พกัเพียงพอกับจ านวน นักท่องเท่ียว และเพิ่ม
จ านวนร้านอาหารใหเ้พียงพอ 

วิคิ เนีย มายอร์ (2555) ได้ศึกษาแรงจูงใจการท่องเท่ียวและความพึงพอใจของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวบ่อน ้ าร้อนรักษะวารินและบ่อน ้ าร้อนพรร้ัง จงัหวดั
ระนอง พบวา่ ชาวไทยส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเท่ียวอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงเหตุผลท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวมีค่าเฉล่ียสูงกว่าปัจจยัท่ีดึงดูดให้เดินทางมา และเม่ือพิจารณาทั้ ง 2 ปัจจัย 
เหตุผลท่ีเดินทางมาเท่ียว พบวา่ ท่องเท่ียวเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจมากท่ีสุด และส่วนปัจจยัท่ีดึงดูดให้
เดินทางมาท่องเท่ียว เพราะความบริสุทธ์ิของธารน ้ าแร่ธรรมชาติ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความพึง
พอใจในดา้นต่าง ๆ ดา้นทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียวอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ดา้นคมนาคมอยูใ่น
ระดบัมาก ด้านส่ิงอ านวยความสะดวกอยู่ในระดบัมาก ด้านความปลอดภยัอยู่ในระดบัมาก ด้าน
โฆษณาและประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารอยูใ่นระดบัมาก 

นกญั จนัทโภโต (2561) ไดศึ้กษาปัจจยัผลกัดนัและปัจจยัดึงดูดท่ีมีผลต่อนักท่องเท่ียว
ชาวไทยในการเดินทางท่องเท่ียวท่ีอุทยานแห่งชาติแก่งกระจาน จงัหวดัเพชรบุรี พบว่า ในด้าน
ปัจจยัผลกัดนัท่ีมีผลต่อนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการเดินทางท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติแก่งกระจาน 



35 

จงัหวดัเพชรบุรีพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีปัจจยัผลกัดนัภาพรวมในระดบัให้ความส าคญัมาก ในดา้น
ปัจจยัดึงดูดท่ีมีผลต่อนักท่องเท่ียวชาวไทยในการเดินทางท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติแก่งกระจาน 
จงัหวดัเพชรบุรีพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีปัจจยัดึงดูดเร่ือง อุทยานมีสภาพภูมิอากาศสดช่ืน เย็นสบาย           
ในระดบัใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด ปัจจยัดึงดูดเร่ืองอ่ืนๆ ในระดบัใหค้วามส าคญัมาก 

2.7.3  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจในการท่องเท่ียว 
ชูศัก ด์ิ  ชูศรี (2556) ได้ท าการศึกษาเร่ือง  ปัจจัยท่ี มี อิทธิพลต่อนักท่องเท่ียวชาว

ต่างประเทศในการเลือกใชบ้ริการท่ีพกัแรมประเภทรีสอร์ทในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี
พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกใชบ้ริการของกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด คือ ราคาห้องพกั รองลงมา
คือท าเลท่ีตั้งคุณภาพห้องพกัและคุณภาพบริการ และไม่ไดแ้บ่งกลุ่มว่าเป็นโรงแรมรีสอร์ท หรือ        
เกสเฮา้ท์แต่รวมทั้งหมด ท าให้ราคาห้องพกัมีความแตกต่างกนัในแต่ละสถานท่ี จากการวิจยัคร้ังน้ี           
รีสอร์ทในอ าเภอเกาะสมุยควรจะปรับปรุงเร่ืองการบริการของพนักงานเพื่อให้นักท่องเท่ียวได้มี
ความประทบัใจในตวัรีสอร์ทมากข้ึน และก่อนการตดัสินใจเขา้พกัรีสอร์ท กลุ่มตวัอย่างจะได้ยิน
หรือรับรู้ขอ้มูลเก่ียวกบัรีสอร์ทก่อนมาเขา้พกัจากหนงัสือน าเท่ียว อินเตอร์เน็ตและค าบอกเล่าปาก
ต่อปากตามล าดบั 

นาตยา ผลเจริญ (2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้ท่ีพกัของ
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในอ าเภอเกาะสมุย จังหวดัสุราษฎร์ธานี ผลวิจยัพบว่า นักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์ในการเดินทางเพื่อมาท่องเท่ียว โดยเดินทางมากบัครอบครัว
เขา้พกัประมาณ 3-7 วนั และจะเลือกท่ีพกัประเภทโรงแรม ส่วนใหญ่ตดัสินใจเลือกท่ีพกัดว้ยตนเอง
และมีการจองห้องพกัล่วงหนา้ผา่นทางโทรศพัท์ ส าหรับท าเลท่ีตั้งของท่ีพกันกัท่องเท่ียวชาวยุโรป
ส่วนใหญ่เลือกอยู่ใกล้ทะเลหรือชายหาด และนกัท่องเท่ียวชาวเอเชียส่วนใหญ่เลือกอยู่ใกลแ้หล่ง
ชุมชน ปัจจยัส่วนบุคคลส่งผลต่อพฤติกรรมในการใช้บริการท่ีพกัของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ
แตกต่างกัน ส าหรับการให้ความส าคัญของส่วนประสมทางการตลาดธุรกิจบริการส่งผลต่อ
พฤติกรรมในการใชบ้ริการท่ีพกัแตกต่างกนั ผลการศึกษายงัพบวา่ การท่องเท่ียวชาวต่างชาติทั้งชาว
ยโุรปและขาวเอเชียให้ความส าคญัต่อส่วนประสมทางการตลาดธุรกิจบริการในดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย ดา้นกระบวนการ และดา้นการส่งเสริมการตลาดแตกต่างกนั 

นันตพร ศรีวิไล (2556) ท าการวิจยัเร่ืองปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกมาท่องเท่ียว
จงัหวดันครพนม ผลวิจยัพบวา่ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
เลือกมาท่องเท่ียวจงัหวดันครพนม พบวา่ ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว
จากการส ารวจขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามการวิเคราะห์เก่ียวกบัพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมาเท่ียวในจงัหวดันครพนม พบวา่ พฤติกรรมการเลือกแหล่งท่องเท่ียวนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่เลือก
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ท่ีจะท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ตดัสินใจท่องเท่ียวดว้ยตนเองและการชกัชวนจากเพื่อนหรือญาติมา
ท่องเท่ียวดว้ยตนเองโดยใชย้านพาหนะรถยนตส่์วนตวัมีการคน้หาขอ้มูลข่าวสารใหมี้ความเพียงพอ
ดว้ยการขอทราบขอ้มูลข่าวสารให้มีความเพียงพอดว้ยการขอทราบขอ้มูลข่าวสารจากเจา้หนา้ท่ีของ
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยเพราะเห็นว่าเป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสารท่ีดีมีวตัถุประสงค์ของการ
ท่องเท่ียวคือมาเท่ียวชมศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ินและเลือกใชบ้ริการท่ีพกัท่ีสามารถท าให้เกิดความพึง
พอใจในการมาท่องเท่ียว 

ยทุธนา คาพา (2558) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง องคป์ระกอบการท่องเท่ียว 5A’S ท่ีมีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจมาท่องเท่ียวแหล่งท่องเท่ียว เขาชีจรรย ์ของนกัท่องเท่ียวชาวจีนผูต้อบแบบสอบถาม
มีความคิดเห็นต่อการตดัสินใจมาท่องเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวเขาชีจรรยข์องนกัท่องเท่ียวชาวจีน พบวา่ 
นักท่องเท่ียวชาวจีนส่วนใหญ่ตดัสินใจมาท่องเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวเขาชีจรรย ์เพราะตอ้งการมา
ศึกษาทางด้าน ศาสนา ศิลปะ และ วฒันธรรมโดยมีการค้นหาข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวจากเพื่อน
นักท่องเท่ียวท่านอ่ืนๆ มีการเปรียบเทียบกิจกรรมของสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืนกับสถานท่ีท่ีเลือก 
ตดัสินใจมาท่องเท่ียวเพราะตอ้งการมาท ากิจกรรมตามท่ีตอ้งการ และส่วนใหญ่จะกลับมาเท่ียว
แหล่งท่องเท่ียวเขาชีจรรยอี์ก 

สุปรียา พงศภู์ริพจน์ และ ชิณโณน์ วิสิฐนิถิกิจา (2563) ไดท้  าการศวิจยัเร่ือง ปัจจยัส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใช้บริการสปาเสริมความงาม เขตกรุงเทพมหานคร         
ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ31 - 40 ปี สถานภาพครอบครัว
โสด ระดบัการศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนกังานบริษทั และ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหว่าง 20,001 - 
30,000 บาท มีปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการ ใช้บ ริการสปาเส ริมความงามเขต
กรุงเทพมหานครความส าคญัอยู่ในระดบัมาก และมีปัจจยัท่ีมี ผลต่อการตดัสินใจใช้บริการสปา
เสริมความงามเขตกรุงเทพมหานครความส าคญัอยู่ในระดบั มาก ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า 
เพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัท่ีมีผลการตดัสินใจใช้บริการส ปาเสริมความงามเขตกรุงเทพมหานคร
แตกต่างกนั ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมี ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใช้
บริการสปาเสริมความงามเขตกรุงเทพมหานคร ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดั
จ าหน่าย ดา้นส่งเสริมการตลาด ดา้นบุคลกร ด้านกระบวนการ ดา้นลกัษณะทางกายภาพและการ
น าเสนอ ภาพรวมระดบัปานกลางทิศทาง เดียวกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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2.8  กรอบแนวคิด 

 
ตัวแปรตัน         ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพที ่2.2  กรอบแนวคิดในการท าวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 
ปัจจยัองคป์ระกอบภาพลกัษณ์

ของแหล่งท่องเท่ียว 
 

  

แรงจูงใจในการท่องเท่ียว 

 

 

 
การตดัสินใจเลือก 
เดินทางมาเยือน 

เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
 

ประชากรศาสตร์ 
- เพศ 
- อายุ 
- ระดบัการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายได ้
 

 

 



 

 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
การศึกษาเร่ือง “ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล” มี
ขั้นตอนการศึกษา ดงัน้ี  

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

3.1   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว      

เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ท่ีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี จนถึง 51 ปีข้ึนไป  
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ กลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว

เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ในช่วงเดือนมกราคม - กุมภาพนัธ์ 2565 จึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งให้
สอดคลอ้งกบัสถิติท่ีใช้ Hair, Black, Bain, Anderson & Tatham (2006) แนะน าว่าในการวิเคราะห์
องค์ประกอบควรมีสัดส่วนระหว่างกลุ่มตวัอย่างต่อตวัแปรไม่ควรน้อยกว่า 10:1 เพราะฉะนั้ น
งานวิจยัน้ีมีตวัแปรท่ีสกดัจากวรรณกรรมและตอ้งการประมาณค่าจ านวน 49 ตวัแปรจะไดข้นาด
กลุ่ม ตวัอย่าง 49 x 10 = 490 ตวัอย่าง จึงจะมีขอ้มูลเพียงพอต่อการวิเคราะห์เชิงสถิติได้และเพื่อ
ป้องกนัความคาด เคล่ือนของขอ้มูล ผูว้จิยัจึงเก็บกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 490 ตวัอยา่ง 
 
3.2   เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

3.2.1   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือ แบบสอบถามการวิจยัเร่ือง ภาพลกัษณ์ของแหล่ง

ท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมา
เยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
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ส่วนท่ี 1 คือ เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบค าถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ภูมิภาค 
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้ และจ านวนคร้ังท่ีมาเยือน มีลกัษณะแบบสอบถามส ารวจรายการ 
(Check List) 

ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประเมิณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) โดยการประยกุใชแ้นวคิด
ของ (Beerli and Martin,2004 : pp.657-681, Deng, King and Bauer, 2002:pp.422-438, Obenour, 
Lengfelder and Groves, 2005: pp.107-119 ) 4 ดา้น ได้แก่ 1) ทรัพยากรการท่องเท่ียว 2) ส่ิงอ านวย
ความสะดวก 3) ดา้นกิจกรรมทางการท่องเท่ียว และ 4) บรรยากาศทางการท่องเท่ียว 

ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามแรงจูงใจในท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล (Rating 
Scale) 5 ระดบั โดยการประยุกใช้แนวคิดของ (Dann,1977) ซ่ึงผูว้ิจยัใช้ในการวดัแรงจูงใจปัจจยั
ผลกั (Push Factor) ในท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1)ความตอ้งการทางกายภาพ 
2) หลีกหนีความ 3) แสวงหาการท่องเท่ียวใหม่ๆ 4 ) เกียรติภูมิให้รางวลัแก่การใช้ชีวิต 5) การ
เดินทางเพื่อพบปะผูค้น  

ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามการตดัสินใจในการเดินทางมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
มีลกัษณะแบบสอบถาม(Rating Scale) 5 ระดบั (Kotler et al, 2013 อา้งใน อศัวิน แสงพิกุล, 2551: 
52 ) ซ่ึงได้กล่าวถึงระดับความส าคญัของการตดัสินใจท่ีมีต่อการใช้บริการสปาเสริมความงาม 
ค าถามเก่ียวกบัการตดัสินใจ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการรับรู้ถึงความตอ้งการ ดา้นการคน้หาขอ้มูล ดา้น
การประเมินทางเลือกในการตดัสินใจซ้ือดา้น การตดัสินใจซ้ือ และดา้นพฤติกรรมหลงัการซ้ือ ซ่ึง
ผูว้ิจยัใชใ้นการวดัการการตดัสินใจในการมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล 3 ดา้น คือ ดา้นการ
รับรู้ถึงความตอ้งการ ดา้นการคน้หาขอ้มูล ดา้นการประเมินทางเลือกในการตดัสินใจซ้ือ 

โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
คะแนน  ระดบั 
 5  มากท่ีสุด 
 4  มาก 
 3  ปานกลาง 
 2   นอ้ย 
 1  นอ้ยท่ีสุด 
ส าหรับเกณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย มีเกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี 
ค่าเฉล่ีย  ความหมาย 
4.21 – 5.00  มากท่ีสุด 
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3.41 – 4.20   มาก 
2.61 – 3.40  ปานกลาง 
1.81 – 2.60  นอ้ย 
1.00 – 1.80  นอ้ยท่ีสุด 
ส่วนท่ี 5 เป็นแบบสอบถามขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 

3.2.2 การสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชด้งัน้ี 
1.  ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งอา้งอิงจาก (Kotler et al, 2013 อา้งถึงใน อศัวิน 

แสงพิกุล, 2551: 52) ขอค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิเพื่อเป็นแนวทางในการ
ก าหนดกรอบเพื่อสร้างแบบสอบถาม 

2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  
3.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อพิจารณาความครบถ้วน

ถูกตอ้งแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
4.  น าแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช้ (Try out) กบัผูใ้ห้บริการแก่

นกัท่องเท่ียวชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน 
5.  น าข้อ มูล ท่ี ได้จากการทดลองใช้  ม าหาค่ าความ เช่ือมั่น  (Reliability) ของ

แบบสอบถามทั้งฉบบั โดยค่าท่ีหาซ่ึงมีค่า 0.67 – 1.00  ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ
อลัฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha - coefficient) 

6.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการวดัหารค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ซ่ึงมีค่า 0.67 – 1.00  
ไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษา ใหค้วามเห็นชอบแลว้น าแบบสอบถามท่ีผา่นความเห็นชอบไปใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 

 
3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยจะน าแบบสอบถามถามให้กับกลุ่ม
ตวัอย่าง จ  านวน 400 คน ในช่วงเดือนมกราคม - กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2565 ณ สถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ 
ภายในเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล  
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3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลมาเพื่อวเิคราะห์

ข้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) และการวิเคราะห์สถิติเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1.  การวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้
เฉล่ียต่อเดือน จ านวนคร้ังท่ีเดินทาง และลักษณะการเดินทาง วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 

2.  การวิเคราะห์ภาพลักษณ์และแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทย โดยหาค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3.  การวเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล โดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย โดยวิธีการหาค่าทางสถิติ     
t-test และ F-test 

4.  การวิเคราะห์องคป์ระกอบของภาพลกัษณ์ และแรงจูงใจ ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย  
โดยใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบหรือปัจจยั (Factor Analysis) 

5.  การวิเคราะห์ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล โดย
วธีิการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 
 
 



 

 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยัเร่ือง ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของ

นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เพื่อศึกษา                
(1) ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลจากความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว           
ชาวไทย (2) แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนเกาะหลี เป๊ะ จังหวัดสตูล                      
(3) การตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล และ (4) วิเคราะห์ปัจจยัด้านภาพลกัษณ์
ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลการตดัสินใจใน
การมาเยือนเกาะหลี เป๊ ะ จังหวัดส ตูล  ซ่ึ งเป็นการวิจัย เชิงป ริมาณ  (Quantitative Research)                                   
ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอย่าง โดยบทน้ีจะเป็นการน าเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมูล และแปลผลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยแบ่งเน้ือหาก่อน
วเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 5 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

ส่วนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเท่ียวชาวไทย  
ส่วนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลจาก

ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
ส่วนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ 

จงัหวดัสตูล 
ส่วนท่ี 4  ผลการวเิคราะห์การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
ส่วนท่ี 5  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

4.1   ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของนักท่องเที่ยวชาวไทย  
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามดว้ยตนเองกบักลุ่มนกัท่องเท่ียว

ชาวไทย ในช่วงเดือนมกราคม – กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565 ณ สถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ภายใน                       
เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล จ านวน 490 คน และไดด้ าเนินการคดัเลือกแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์
ของค าตอบ จ านวน 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 81.63 ซ่ึงได้น าเสนอข้อมูลทั่วไปของนักท่องเท่ียว              
ชาวไทย ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน จ านวนคร้ังท่ี
เดินทางมาเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ลกัษณะการเดินทาง ภูมิล าเนา จ านวนคืนท่ีพกัในเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล ผูร่้วมเดินทาง พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางที ่4.1 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ   

ชาย          187 46.8 
หญิง 213 53.2 

 400 100.0 
2. อาย ุ   

ต ่ากวา่ 20 ปี  91 22.8 
21-30 ปี  76 19.0 
31-40 ปี    160 40.0 
41-50 ปี   73 18.2 
 400 100.0 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด   
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 130 32.5 
ปริญญาตรี 90 22.5 
ปริญญาโทและสูงกวา่ 180 45.0 
 400 100.0 

4. อาชีพ   
นกัศึกษา เกษียณอาย ุไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 84 21.0 
ช่างฝีมือ หรือก่ึงฝีมือ (เช่นช่างไฟฟ้า 

อิเล็กทรอนิกส์ ก่อสร้าง ฯลฯ) 
43 10.8 

เกษตรกร 76 19.0 
พนกังานในส านกังาน ธุรการ 161 40.2 
ผูจ้ดัการ ผูป้ระกอบการ 21 5.2 
นกัวชิาชีพชั้นสูง 15 3.8 
 400 100.0 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
5.  รายไดต่้อเดือน   

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 88 22.0 
15,001 – 25,000 บาท 56 14.0 
25,001 – 35,000 บาท 71 17.7 
35,001 – 45,000 บาท 95 23.8 
มากกวา่ 45,001 บาท 90 22.5 

 400 100.0 
6.  จ  านวนคร้ังท่ีเดินทางมาเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล   

มาคร้ังแรก 212 53.0 
มาคร้ังท่ีสองหรือมากกวา่ 188 47.0 
 400 100.0 

7. ลกัษณะการเดินทาง   
เดินทางกบัคณะทวัร์ 188 47.0 
จดัการเดินทางดว้ยตนเอง  212 53.0 

 400 100.0 
8. ภูมิล าเนา   

กรุงเทพมหานคร    84 21.0 
ภาคเหนือ    206 51.5 
ภาคกลาง    21 5.2 
ภาคตะวนัออก   41 10.3 
ภาคใต ้   22 5.5 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ     26 6.5 
 400 100.0 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
9. จ  านวนคืนท่ีพกัอยูใ่นเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล   

ไม่คา้งคืน 69 17.2 
1 คืน 95 23.8 
2 – 3 คืน 189 47.2 
มากกวา่ 3 คืน 47 11.8 

 400 100.0 
10. ผูร่้วมเดินทางมาท่องเท่ียว   

เดินทางกบัเพื่อนหรือคนรัก  174 43.5 
เดินทางกบัคนรู้จกั 126 31.5 
เดินทางกบัสามี/ภรรยา หรือบุตร 100 25.0 
 400 100.0 

11. พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัสตูล   
รถยนตส่์วนตวั 211 52.8 
รถเช่า  110 27.5 
รถโดยสารประจ าทาง 31 7.7 
อ่ืน ๆ  48 12.0 

 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.1 พบว่า จากจ านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 400 คน นกัท่องเท่ียวชาวไทย            

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 53.2 และเพศชาย จ านวน 187 คน คิดเป็น
ร้อยละ 46.8 

ส าหรับอายุ ส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 31 – 40 ปี จ  านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 40.0 
รองลงมาคือ ต ่ากวา่ 20 ปี จ  านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 อายุ 21 - 30 ปี จ  านวน 76 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.0 และอาย ุ41 – 50 ปี จ  านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.2 ตามล าดบั 

ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาโทและสูงกวา่ จ  านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 
45.0 รองลงมาคือ ต ่ากว่าปริญญาตรี จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 32.5 และปริญญาตรี จ านวน  
90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 ตามล าดบั 
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ส่วนอาชีพ ส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานในส านักงาน ธุรการ จ านวน 161 คน คิดเป็น           
ร้อยละ 40.2 รองลงมาคือ นกัศึกษา เกษียณอายุ ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 
21.0 เกษตรกร จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 ช่างฝีมือ หรือก่ึงฝีมือ (เช่นช่างไฟฟ้า 
อิเล็กทรอนิกส์ ก่อสร้าง ฯลฯ) จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.8 ผูจ้ดัการ ผูป้ระกอบการ จ านวน 
21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 และนกัวชิาชีพชั้นสูง จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ตามล าดบั 

ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 35,001 – 45,000 บาท จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 
รองลงมาคือ มากกวา่ 45,001 บาท จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 นอ้ยกวา่ 15,000 บาท จ านวน 
88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.0 รายได ้25,001 – 35,000 บาท จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.7 และ
รายได ้15,001 – 25,000 บาท จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 ตามล าดบั 

ในส่วนของจ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ส่วนใหญ่เคยเดินทางมา
คร้ังแรก จ านวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 53.0 และมาคร้ังท่ีสองหรือมากกวา่ จ  านวน 188 คน คิดเป็น
ร้อยละ 47.0 ตามล าดบั 

ลกัษณะการเดินทาง ส่วนใหญ่จดัการเดินทางดว้ยตนเอง จ านวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 
53.0 และเดินทางกบัคณะทวัร์ จ  านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 47.0 ตามล าดบั 

ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาในภาคเหนือ จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 51.5 รองลงมาคือ 
กรุงเทพมหานคร จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 ภาคตะวนัออก จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.3 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 ภาคใต ้จ านวน 22 คน คิดเป็น           
ร้อยละ 5.5 ภาคกลาง จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 

จ านวนคืนท่ีพกัอยูใ่นเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ส่วนใหญ่พกั 2 – 3 คืน จ านวน 189 คน           
คิดเป็นร้อยละ 47.2 รองลงมาคือ พกั 1 คืน จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8  ไม่คา้งคืน จ านวน  
69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.2 และมากกวา่ 3 คืน จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 11.8 

ผูร่้วมเดินทางมาท่องเท่ียวส่วนใหญ่คือ เดินทางกบัเพื่อนหรือคนรัก จ านวน 174 คน            
คิดเป็นร้อยละ 43.5 รองลงมาคือ เดินทางกบัคนรู้จกั  จ  านวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ  31.5 และ
เดินทางกบัสามี/ภรรยา หรือบุตร จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0 ตามล าดบั 

พาหนะท่ีใช้ในการเดินทางมาท่องเท่ียวจังหวดัสตูลส่วนใหญ่คือ รถยนต์ส่วนตัว 
จ านวน 2211 คน คิดเป็นร้อยละ 52.8 รองลงมาคือ รถเช่า จ  านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 อ่ืน ๆ 
จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0 และรถโดยสารประจ าทาง จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.7 
ตามล าดบั 
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4.2   ผลการวิเคราะห์ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวเกาะหลีเป๊ะ จังหวัดสตูล จากความคิดเห็นของ
นักท่องเทีย่วชาวไทย 
 
ตารางที ่4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล จากความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียว 
 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว   S.D. เกณฑ์การประเมนิ 

เกาะหลีเป๊ะมีความสวยงามดา้นแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติสามารถดึงดูดใหน้กัท่อง ไปท่องเท่ียว 

4.29 .704 มากท่ีสุด 

เกาะหลีเป๊ะมีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีสวยงาม 4.23 .735 มากท่ีสุด 
เกาะหลีเป๊ะมีทศันียภาพโดยรอบสวยงามทั้งรอบเกาะ 4.16 .761 มาก 
เกาะหลีเป๊ะมีชายหาดท่ีสวยงามและมีช่ือเสียง 
ระดบัโลก 

4.19 .805 มาก 

เกาะหลีเป๊ะเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง
ระดบัประเทศ 

4.21 .811 มากท่ีสุด 

เกาะหลีเป๊ะไดรั้บความนิยมในเร่ืองรีวิวความ
สวยงามของสถานท่ีท่องเท่ียวส่ือสงัคมออนไลน์
เป็นอยา่งมาก 

4.32 .692 มากท่ีสุด 

รวม 4.23 .539 มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล จาก

ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทย ด้านทรัพยากรการท่องเท่ียว ในภาพรวมอยู่ในระดับ          
มากท่ีสุด ( = 4.23) โดยเกาะหลีเป๊ะได้รับความนิยมในเร่ืองรีวิวความสวยงามของสถานท่ี
ท่องเท่ียวส่ือสังคมออนไลน์เป็นอยา่งมากมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( = 4.32) รองลงมาคือ เกาะหลีเป๊ะมี
ความสวยงามดา้นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติสามารถดึงดูดให้นกัท่อง ไปท่องเท่ียว ( = 4.29)                  
เกาะหลีเป๊ะมีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีสวยงาม (  = 4.23) เกาะหลีเป๊ะเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมี
ช่ือเสียงระดับประเทศ ( = 4.23) เกาะหลีเป๊ะเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงระดับประเทศ                
( = 4.21) เกาะหลีเป๊ะมีชายหาดท่ีสวยงามและมีช่ือเสียงระดบัโลก ( = 4.19) และเกาะหลีเป๊ะ             
มีทศันียภาพโดยรอบสวยงามทั้งรอบเกาะ ( = 4.16) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล จากความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 
 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว  
ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก   S.D. เกณฑ์การประเมนิ 

เกาะหลีเป๊ะมีป้ายสญัลกัษณ์ส่ือความหมายตามจุด 
ต่าง ๆ อยา่งชดัเจน 

4.05 .749 มาก 

เกาะหลีเป๊ะมีร้านอาหารริมหาดพทัยา ใหเ้ลือก
รับประทานอาหารอยา่งหลากหลาย 

4.12 .742 มาก 

การเดินทางมาเกาะหลีเป๊ะมีการเดินทางดว้ยเรืออยา่ง
หลากหลาย 

4.11 .779 มาก 

เกาะหลีเป๊ะมีท่ีพกัใหน้กัท่องเท่ียวเลือกอยา่ง
หลากหลาย 

3.99 .790 มาก 

รวม 4.06 .611 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จังหวดัสตูล                  
จากความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( = 4.06) โดยเกาะหลีเป๊ะมีร้านอาหารริมหาดพทัยา ให้เลือกรับประทานอาหารอยา่งหลากหลาย     
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( = 4.12) รองลงมาคือ การเดินทางมาเกาะหลีเป๊ะมีการเดินทางดว้ยเรืออย่าง
หลากหลาย ( = 4.11) เกาะหลีเป๊ะมีป้ายสัญลักษณ์ส่ือความหมายตามจุดต่าง ๆ อย่างชัดเจน            
( = 4.06) และเกาะหลีเป๊ะมีท่ีพกัใหน้กัท่องเท่ียวเลือกอยา่งหลากหลาย ( = 3.99) ตามล าดบั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



49 

ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล จากความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ดา้นกิจกรรมทางการท่องเท่ียว 
 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว  
ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว   S.D. เกณฑ์การประเมนิ 

เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย 4.11 .751 มาก 
นกัท่องเท่ียวสัมผสัประสบการณ์การพายเรือคายคั 4.10 .766 มาก 
เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมด าน ้ารอบเกาะ เพ่ือชมปะการัง
ท่ีสวยงาม 

4.25 .771 มากท่ีสุด 

นกัท่องเท่ียวใชเ้วลา พกัผอ่นริมชายหาด ในการมา
เท่ียวเกาะหลีเป๊ะ 

4.35 .703 มากท่ีสุด 

เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมทางการท่องเท่ียวโดยการเล่น
เซิฟบอร์ด ท่ีริมชายหาด 

4.14 .764 มาก 

นกัท่องเท่ียวใชเ้วลาเดินท่องเท่ียวท่ีถนนคนเดินเกาะ
หลีเป๊ะ 

4.01 .749 มาก 

รวม 4.16 .561 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จังหวดัสตูล                  
จากความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ดา้นกิจกรรมทางการท่องเท่ียว ในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ( = 4.16) โดยนกัท่องเท่ียวใช้เวลา พกัผ่อนริมชายหาด ในการมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด ( = 4.35) รองลงมาคือ เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมด าน ้ ารอบเกาะ เพื่อชมปะการังท่ีสวยงาม               
( = 4.25) เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมทางการท่องเท่ียวโดยการเล่นเซิฟบอร์ด ท่ีริมชายหาด ( = 4.14) 
เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย ( = 4.11) นักท่องเท่ียวสัมผสัประสบการณ์            
การพายเรือคายคั ( = 4.10) และนักท่องเท่ียวใช้เวลาเดินท่องเท่ียวท่ีถนนคนเดินเกาะหลีเป๊ะ               
( = 4.01) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล จากความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ดา้นบรรยากาศทางการท่องเท่ียว 
 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว  
ด้านบรรยากาศทางการท่องเที่ยว   S.D. เกณฑ์การประเมนิ 

เกาะหลีเป๊ะมีบรรยากาศท่ีเงียบสงบเหมาะกบั 
การพกัผอ่นหย่อนใจ 

4.06 .730 มาก 

เกาะหลีเป๊ะมีสภาพแวดลอ้มท่ีช่วยใหผ้อ่นคลาย
ความเครียด 

3.99 .741 มาก 

เกาะหลีเป๊ะมีชายหาดน ้าทะเลสีครามท่ีสวยงาม 4.10 .714 มาก 
เกาะหลีเป๊ะมีวิวทิวทศันท่ี์รอบลอ้มดว้ยพืชพรรณนา
นาชนิด 

4.08 .711 มาก 

รวม 4.05 .622 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล จาก

ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทย ดา้นบรรยากาศทางการท่องเท่ียว ในภาพรวมอยู่ในระดบั

มาก ( = 4.05) กาะหลีเป๊ะมีชายหาดน ้ าทะเลสีครามท่ีสวยงามมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( = 4.10) 

รองลงมาคือ เกาะหลีเป๊ะมีบรรยากาศท่ีเงียบสงบเหมาะกบัการพกัผ่อนหยอ่นใจ ( = 4.06) เกาะหลีเป๊ะ                 

มีสภาพแวดลอ้มท่ีช่วยใหผ้อ่นคลายความเครียด ( = 3.99) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล จากความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ดา้นแสงแดดและหาดทราย 
 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว  
ด้านแสงแดดและหาดทราย   S.D. เกณฑ์การประเมนิ 

เกาะหลีเป๊ะมีแสงแดดและหาดทรายท่ีสวยงาม 
หลายแห่ง 

4.30 .714 มากท่ีสุด 

เกาะหลีเป๊ะมีแสงแดดและหาดทรายท่ีเหมาะกบั 
การพกัผอ่น หรืออาบแดด 

4.39 .660 มากท่ีสุด 

เกาะหลีเป๊ะมีหาดทรายขาวสะอาดและสวยงาม  4.33 .695 มากท่ีสุด 
รวม 4.34 .570 มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล จาก

ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ดา้นแสงแดดและหาดทราย ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด              
( = 4.34) เกาะหลีเป๊ะมีแสงแดดและหาดทรายท่ีเหมาะกบัการพกัผอ่น หรืออาบแดด มีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด ( = 4.39) รองลงมาคือ เกาะหลีเป๊ะมีหาดทรายขาวสะอาดและสวยงาม ( = 4.33) และเกาะหลี
เป๊ะมีแสงแดดและหาดทรายท่ีสวยงามหลายแห่ง ( = 3.30) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล จากความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในภาพรวม 
 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว  
ในภาพรวม   S.D. เกณฑ์การประเมนิ 

ทรัพยากรการท่องเท่ียว 4.23 .539 มากท่ีสุด 
ส่ิงอ านวยความสะดวก 4.06 .611 มาก 
กิจกรรมทางการท่องเท่ียว 4.16 .561 มาก 
บรรยากาศทางการท่องเท่ียว 4.05 .622 มาก 
แสงแดดและหาดทราย 4.34 .570 มากท่ีสุด 

รวม 4.17 .435 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล จาก
ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.17) แสงแดดและ          
หาดทราย มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( = 4.34) รองลงมาคือ ทรัพยากรการท่องเท่ียว ( = 4.23) กิจกรรม
ทางการท่องเท่ียว ( = 4.16) ส่ิงอ านวยความสะดวก ( = 4.06) และบรรยากาศทางการท่องเท่ียว                     
( = 4.05) ตามล าดบั 
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4.3   ผลการวเิคราะห์แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการมาเยือนเกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 
 
ตารางที ่4.8  การวิเคราะห์องค์ประกอบแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนเกาะ          
หลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล (Factor Analysis) 
 

แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

Factor Loading 

องค์ประกอบที ่

1 2 3 
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือพบปะท าความรู้จกักบัคนทอ้งถ่ิน .735   
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือท าตามความฝันท่ีจะไดม้าท่องเท่ียว .741   
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือเกบ็เก่ียว และเล่าประสบการณ์ใหค้นทาง
บา้นฟัง 

.797   

ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือ ไปเยือนสถานท่ี ๆ ไม่เคยไป .802   
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือสร้างความภาคภูมิใจใหก้บัตวัเอง .793   
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือแสวงหาสถานท่ีท่องเท่ียวแปลกใหม่ .813   
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือเสริมสร้างความสมัพนัธ์ภายในครอบครัว .804   
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือคลายเครียด พกัผอ่นจากการท างาน .647   
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือพกัผอ่นหยอ่นใจ  .907  
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือพกัผอ่นจากการท างาน Work from home  .898  
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือหลีกหนีความจ าเจจากถ่ินท่ีอยูอ่าศยั  .875  
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือผอ่นคลายจากสถานการณ์โควิด  .784  
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือผอ่นคลาย ใหร้างวลักบัชีวิต   .947 
ไปเกาะหลีเป๊ะเพ่ือหาส่ิงตอบแทนใหร้างวลักบัชีวิตตวัเอง   .947 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 
(KMO) 

.861 

Bartlett's Test of Sphericity 4463.036 
Sig. .000 
Eigenvalues 6.37 2.59 1.58 
% of Variance  45.51 18.52 11.31 
Cumulative % 45.51 64.03 75.35 
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จากตารางท่ี 4.8 การใช้ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) เพื่อวดัความเหมาะสมของขอ้มูล 
พบว่า ค่า KMO เท่ากบั .861 ซ่ึงมากกว่า .5 และเขา้ใกล ้1 จึงสรุปได้ว่า ปัจจยัขององค์ประกอบท่ี
น ามาวเิคราะห์เหมาะสมท่ีจะใชเ้ทคนิค Factor Analysis 

ทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีน ามาศึกษา โดย Bartlett's Test of Sphericity มีการ
แจกแจงโดยประมาณแบบ Chi-Square = 4463.036ได้ค่า Significance = .000 ซ่ึงน้อยกว่า .05            
จึงสรุปว่าปัจจยัท่ีเป็นตวัแปรทุกตวัมีความสัมพนัธ์กนั เหมาะสมท่ีจะใช้ Factor Analysis วิเคราะห์
ต่อไป  

ส าหรับการวิจัยในคร้ังน้ี  ผู ้วิจ ัยใช้ Factor Analysis ในการวิเคราะห์ตัวแปรของ
องคป์ระกอบท่ีสร้างข้ึนจากแบบสอบถาม ซ่ึงมีทั้งหมด 14 ตวัแปร ซ่ึงไดอ้งคป์ระกอบออกมาใหม่   
3องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบด้านท่ี 1 คือ แรงจูงใจส่วนบุคคล มี 8 ตวัแปร องค์ประกอบ           
ดา้นท่ี 2 คือ แรงจูงใจดา้นการท่องเท่ียว มี 4 ตวัแปร องคป์ระกอบดา้นท่ี 3 คือ แรงจูงใจการแสวงหา
ประสบการณ์ใหม่ ๆ และเพื่อการพกัผ่อน มี 2 ตวัแปร โดยน าองค์ประกอบทั้งหมดมาวดัค่าด้วย 
Factor Analysis และเลือกวิธีการสกดัปัจจยัด้วยวิธี Principal Component Analysis (PCA) เพื่อให้
ได้จ  านวนตัวแปรใหม่น้อยท่ีสุด ซ่ึงเป็นการน าตวัแปรท่ีมี จ  านวนตวัแปรมาก ๆ มาสกัดไวใ้น
องคป์ระกอบท่ีมีเพียงไม่ก่ีองคป์ระกอบ  

ในการวิจยัคร้ังน้ีมี 14 ตวัแปร จึงมี 14 องค์ประกอบหรือ 20 Component เม่ือท าการ
หมุนแกนองค์ประกอบดว้ยวิธี Varimax จะไดค้่า Eigenvalues, % of Variance และ Cumulative % 
ขององค์ประกอบ ซ่ึงได้องค์ประกอบออกมาใหม่ 3 องค์ประกอบ โดยพิจารณาจากค่าความ
แปรปรวน (Eigenvalues) ซ่ึงจะต้องมี ค่ามากกว่า 1 เท่ านั้ น  จึงจะน ามาพิจารณา พบว่า มี  3  
Component ท่ีมีค่า Eigenvalues มากกวา่ 1 ท่ีน ามาอธิบายค่าความแปรปรวนของขอ้มูลไดม้ากท่ีสุด 
โดยองคป์ระกอบท่ี 1 อธิบายความแปรปรวนของขอ้มูลไดม้ากท่ีสุด เท่ากบั 45.51% รองลงมาคือ 
องค์ประกอบท่ี  2 อธิบายได้ 18.52% และองค์ประกอบท่ี 3 อธิบายได้ 11.31% สรุปได้ว่า
องคป์ระกอบทั้ง 3 อธิบายความแปรปรวนไดท้ั้งหมด 75.35%  

จากการสกดัปัจจยัสามารถจดักลุ่มองค์ประกอบใหม่ท่ีเกิดข้ึนตามตารางท่ี 4.8 Rotated 
Component Matrixa ประกอบดว้ยตวัแปร 14 ตวัแปร สรุปค่าน ้าหนกัปัจจยัของแต่ละตวัแปร โดยจดั
กลุ่มใหม่ตามองคป์ระกอบท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ Factor Analysis เป็น 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1.  แรงจูงใจส่วนบุคคล มี 8 ตวัแปร  
2.  แรงจูงใจดา้นการท่องเท่ียว มี 4 ตวัแปร  
3.  แรงจูงใจการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ และเพื่อการพกัผอ่น มี 2 ตวัแปร  
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องค์ประกอบท่ี 1 แรงจูงใจส่วนบุคคล มี 8 ตวัแปร มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ (Factor 
Loading) อยู่ระหว่าง .647 - .813 ซ่ึงตวัแปรท่ีมีค่า Factor Loading  สูงท่ีสุดคือ ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อ
แสวงหาสถานท่ีท่องเท่ียวแปลกใหม่ เท่ากับ .813 รองลงมาคือ ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว เท่ากบั .804 ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อไปเยอืนสถานท่ี ๆ ไม่เคยไป เท่ากบั 
.802 ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อเก็บเก่ียว และเล่าประสบการณ์ให้คนทางบา้นฟัง เท่ากบั .797 ไปเกาะหลี
เป๊ะเพื่อสร้างความภาคภูมิใจให้กบัตวัเอง เท่ากบั .793 ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อท าตามความฝันท่ีจะไดม้า
ท่องเท่ียว เท่ากบั .741 ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อพบปะท าความรู้จกักบัคนทอ้งถ่ิน เท่ากบั .735 และไป
เกาะหลีเป๊ะเพื่อคลายเครียด พกัผอ่นจากการท างาน เท่ากบั .647 ตามล าดบั 

องค์ประกอบท่ี 2 แรงจูงใจด้านการท่องเท่ียว มี 4 ตวัแปร มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ 
(Factor Loading) อยู่ระหว่าง .784 - .907 ซ่ึงตวัแปรท่ีมีค่า Factor Loading  สูงท่ีสุดคือ ไปเกาะหลี
เป๊ะเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ เท่ากบั .907 รองลงมาคือ ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อพกัผอ่นจากการท างาน Work 
from home  เท่ากบั .898 ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อหลีกหนีความจ าเจจากถ่ินท่ีอยู่อาศยั เท่ากบั .875 และ 
ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อผอ่นคลายจากสถานการณ์โควดิ เท่ากบั .784ตามล าดบั 

องค์ประกอบท่ี 3 แรงจูงใจการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ และเพื่อการพักผ่อน               
มี 2 ตัวแปร มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) เท่ากับ .947 คือ ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อ          
ผอ่นคลาย ให้รางวลักบัชีวิต เท่ากบั .947 และไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อหาส่ิงตอบแทนให้รางวลักบัชีวิต
ตวัเอง เท่ากบั .947 
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4.4   ผลการวเิคราะห์การตัดสินใจในการมาเยือนเกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 
 
ตารางที ่4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
 

การตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลเีป๊ะ   S.D. เกณฑ์การประเมนิ 
ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดั
สตูล ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว 
พกัผอ่นหยอ่นใจ 

4.14 .720 มาก 

ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดั
สตูล ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว 
จากการลดความเครียดจากสถานการณ์โควิด 

4.08 .767 มาก 

ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดั
สตูล ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว  
ในการผอ่นคลายจากกการท างาน 

4.05 .756 มาก 

ท่านมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ โดยการคน้หาขอ้มูล จาก
แหล่งขอ้มูลเป็นจ านวนมากก่อนการตดัสินใจ
เดินทางมาท่องเท่ียว 

4.01 .767 มาก 

ท่านมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ โดยการคน้หาขอ้มูลจาก
Social media 

4.11 .718 มาก 

ท่านมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ โดยการคน้หาขอ้มูลจาก
หนงัสือ และนิตยสารการท่องเท่ียว 

4.00 .807 มาก 

ท่านมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ โดยการคน้หาขอ้มูลจากการ
สอบถามเพ่ือนๆท่ีเคยเดินทางมาแลว้ 

3.94 .852 มาก 

ท่านเปรียบเทียบแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนก่อนตดัสินใจมา
เกาะหลีเป๊ะ 

4.04 .825 มาก 

ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูลโดยใชร้ะยะเวลาสั้น  

4.22 .685 มากท่ีสุด 

ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวโดยคุม้ค่ากบัเงิน
และเวลาในการท่องเท่ียวเท่ียวท่ีเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล 

4.22 .694 มากท่ีสุด 

รวม 4.08 .613 มาก 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ในภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.08) โดยการตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล โดยใช้
ระยะเวลาสั้นมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( = 4.22) รองลงมาคือ ตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวโดยคุม้ค่า
กบัเงินและเวลาในการท่องเท่ียวเท่ียวท่ีเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ( = 4.22) ตดัสินใจเดินทางมา
ท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว พกัผอ่นหย่อนใจ             
( = 4.14) มาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะโดยการคน้หาขอ้มูลจาก Social media ( = 4.11) ตดัสินใจเดินทาง
มาท่องเท่ียวเกาะ   หลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว จากการลด
ความเครียดจากสถานการณ์โควดิ ( = 4.08) ตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล 
ด้วยการรับรู้ความต้องการในการมาท่องเท่ียวในการผ่อนคลายจากกการท างาน ( = 4.05) 
เปรียบเทียบแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนก่อนตดัสินใจมาเกาะหลีเป๊ะ ( = 4.04) มาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ โดยการ
คน้หาขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลเป็นจ านวนมากก่อนการตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียว ( = 4.01) มา
เท่ียวเกาะหลีเป๊ะโดยการคน้หาขอ้มูลจากหนังสือ และนิตยสารการท่องเท่ียว ( = 4.00) และมา
เท่ียวเกาะหลีเป๊ะโดยการคน้หาข้อมูลจากการสอบถามเพื่อนๆ ท่ีเคยเดินทางมาแล้ว (  = 3.94) 
ตามล าดบั 
 
4.5   ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 นักท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลท่ี
แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.10  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 
 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเทีย่วเกาะหลเีป๊ะ 

  S.D. t Sig. ผลทดสอบ 

เพศ 
ชาย 4.12 .400 

-1.873 .062 ไม่แตกต่าง 
หญิง 4.20 .461 

   S.D. F Sig. ผลทดสอบ 

อาย ุ

ต ่ากวา่ 20 ปี 4.15 .380 

1.620 .184 ไม่แตกต่าง 
21-30 ปี 4.22 .403 
31-40 ปี 4.12 .422 
41- 50 ปี 4.24 .541 

ระดบั
การศึกษา 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 4.18 .448 
.337 .714 ไม่แตกต่าง ปริญญาตรี 4.13 .451 

ปริญญาโทและสูงกวา่ 4.17 .419 

อาชีพ 

นกัศึกษา เกษียณอาย ุไม่ได้
ประกอบอาชีพ 

4.12 .409 

1.874 .098 ไม่แตกต่าง 

ช่างฝีมือ หรือก่ึงฝีมือ 
(เช่น ช่างไฟฟ้า 
อิเลก็ทรอนิกส์ ก่อสร้าง ฯลฯ) 

4.20 .414 

เกษตรกร 4.13 .445 
พนกังานในส านกังาน ธุรการ 4.20 .413 
ผูจ้ดัการ ผูป้ระกอบการ 4.35 .444 
นกัวิชาชีพชั้นสูง 3.98 .682 

รายไดต่้อ
เดือน 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 4.13 .440 

1.296 .271 ไม่แตกต่าง 
15,001-25,000 บาท 4.14 .457 
25,001-35,000 บาท 4.11 .482 
35,001-45,000 บาท 4.25 .429 

 มากกวา่ 45,001 บาท 4.18 .378 

หมายเหตุ. *นยัส าคญัทางสถิติ (Sig.) ท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล ไม่แตกต่างกนั (Sig = .062, .184, .714, .098 และ .271 ตามล าดบั)  
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สมมติฐานที่ 2 นักท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน แตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางที ่4.11  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 
 

ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ 
แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเกาะหลเีป๊ะ 

  S.D. t Sig. ผลทดสอบ 

เพศ 
ชาย 4.08 .430 

-1.795 .073 ไม่แตกต่าง 
หญิง 4.17 .510 

   S.D. F Sig. ผลทดสอบ 

อาย ุ

ต ่ากวา่ 20 ปี 4.16 .43208 

1.603 .188 
ไม่แตกต่าง

กนั 
21-30 ปี 4.21 .47702 
31-40 ปี 4.07 .44980 
41- 50 ปี 4.12 .56922 

ระดบั
การศึกษา 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 4.09 .494 
1.714 .181 ไม่แตกต่าง ปริญญาตรี 4.09 .483 

ปริญญาโทและสูงกวา่ 4.18 .456 
อาชีพ นกัศึกษา เกษียณอาย ุไม่ไดป้ระกอบ

อาชีพ 
4.17 .435 

2.435 .034* แตกต่าง 

ช่างฝีมือ หรือก่ึงฝีมือ (เช่น ช่างไฟฟ้า 
อิเลก็ทรอนิกส์ ก่อสร้าง ฯลฯ) 

4.17 .394 

เกษตรกร 4.18 .5303 
พนกังานในส านกังาน ธุรการ 4.19 .493 
ผูจ้ดัการ ผูป้ระกอบการ 4.10 .465 
นกัวชิาชีพชั้นสูง 4.11 .439 

รายไดต้่อ
เดือน 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 3.76 .665 

4.309 .002* แตกต่าง 
15,001-25,000 บาท 4.17 .4436 
25,001-35,000 บาท 4.06 .530 
35,001-45,000 บาท 4.27 .389 
มากกวา่ 45,001 บาท 4.13 .447 

หมายเหตุ. *นยัส าคญัทางสถิติ (Sig.) ท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนั                
มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และนกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อาย ุและระดบัการศึกษา แตกต่างกนัมีแรงจูงใจไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.12  การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียแรงจูงใจในการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล             
ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั 
 

อาชีพ 

  

นกัศึกษา 
เกษียณอาย ุ
ไม่ได้

ประกอบ
อาชีพ 

ช่างฝีมือ หรือ 
ก่ึงฝีมือ (เช่น 
ช่างไฟฟ้า 

อิเล็กทรอนิกส์ 
ก่อสร้าง 
ฯลฯ) 

เกษตรกร พนกังาน
ใน

ส านกังาน 
ธุรการ 

ผูจ้ดัการ 
ผูป้ระกอบ 

การ 

นกั
วิชาชีพ
ชั้นสูง 

4.17 4.17 4.18 4.19 4.10 4.11 
นกัศึกษา 
เกษียณอาย ุไม่ได้
ประกอบอาชีพ 

4.17 - .014 .026 .062 .057 .408* 

ช่างฝีมือ หรือ 
ก่ึงฝีมือ (เช่น  
ช่างไฟฟ้า 
อิเลก็ทรอนิกส์  
ก่อสร้าง  
ฯลฯ) 

4.17 - - .012 .076 .072 .422* 

เกษตรกร 4.18 - - - .088 .084 .434* 

พนกังานใน
ส านกังาน ธุรการ 

4.19 - - - - .004 .345* 

ผูจ้ดัการ 
ผูป้ระกอบการ 

4.10 - - - - - .350* 

นกัวชิาชีพชั้นสูง 4.11 - - - - - - 

 
จากตารางท่ี 4.12 การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียแรงจูงใจในการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ 

จงัหวดัสตูล พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวแตกต่างกนั 5 คู่ 
คือ (1) นักศึกษา เกษียณอายุ ไม่ได้ประกอบอาชีพ มีแรงจูงใจสูงกว่านักวิชาชีพชั้นสูง (.408)                   
(2) ช่างฝีมือ หรือก่ึงฝีมือ (เช่น ช่างไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์ ก่อสร้าง ฯลฯ) มีแรงจูงใจสูงกวา่นกัวชิาชีพ
ชั้นสูง (.422) (3) เกษตรกร มีแรงจูงใจสูงกว่านักวิชาชีพชั้นสูง (.434) (4) พนักงานในส านักงาน 
ธุรการ มีแรงจูงใจสูงกวา่นกัวชิาชีพชั้นสูง (.345) และ (5) ผูจ้ดัการ ผูป้ระกอบการมีแรงจูงใจต ่ากวา่
นกัวชิาชีพชั้นสูง (.350) 
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ตารางที ่4.13  การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียแรงจูงใจในการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล             
ท่ีมีรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั 
 

รายได้ต่อเดือน 

  

นอ้ยกวา่ 
15,000 
บาท 

15,001-
25,000 บาท 

25,001-
35,000 บาท 

35,001-
45,000 บาท 

มากกวา่ 
45,001 
บาท 

3.76 4.17 4.06 4.27 4.13 
นอ้ยกวา่ 15,000 
บาท 

3.76 - .167* .053 .267* .126 

15,001-25,000 
บาท 

4.17 - - .114 .099 .041 

25,001-35,000 
บาท 

4.06 - - - .214* .073 

35,001-45,000 
บาท 

4.27 - - - - .141* 

มากกวา่ 45,001 
บาท 

4.13 - - - - - 

 
จากตารางท่ี 4.13 การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียแรงจูงใจในการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ 

จงัหวดัสตูล พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวแตกต่าง
กนั 4 คู่ คือ (1) รายได้น้อยกว่า 15,000 บาท มีแรงจูงใจต ่ากว่ารายได้ 15,001-25,000 บาท (.167)                   
(2) รายได้น้อยกว่า 15,000 บาท มีแรงจูงใจต ่ากว่ารายได้ 35,001-45,000 บาท (.267) (3) รายได ้
25,001-35,000 บาท มีแรงจูงใจต ่ากว่ารายได ้35,001-45,000 บาท (.214) และ (4) รายได ้35,001-
45,000 บาท มีแรงจูงใจสูงกวา่รายไดม้ากกวา่ 45,001 บาท  (.141)  
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สมมติฐานที่ 3 นักท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน แตกต่างกนัมีการตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลท่ีแตกต่างกนั 

 
ตารางที ่4.14  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 

 

ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ 
การตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลเีป๊ะ 

  S.D. t Sig. ผลทดสอบ 

เพศ 
ชาย 4.04 .565 

-1.073 .284 ไม่แตกต่าง 
หญิง 4.11 .651 

   S.D. F Sig. ผลทดสอบ 

อาย ุ

ต ่ากวา่ 20 ปี 4.09 .494 

1.535 .205 ไม่แตกต่าง 
21-30 ปี 4.20 .621 
31-40 ปี 4.02 .604 
41- 50 ปี 4.06 .737 

ระดบั
การศึกษา 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 3.98 .594 
2.271 .105 ไม่แตกต่าง ปริญญาตรี 4.10 .549 

ปริญญาโทและสูงกวา่ 4.13 .650 

อาชีพ 

นกัศึกษา เกษียณอาย ุ
ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 

4.18 .548 

2.831 .016* แตกต่าง 

ช่างฝีมือ หรือก่ึงฝีมือ 
(เช่น ช่างไฟฟ้า 
อิเลก็ทรอนิกส์ ก่อสร้าง  
ฯลฯ) 

4.18 .664 

เกษตรกร 4.13 .583 
พนกังานในส านกังาน 
ธุรการ 

4.02 .621 

ผูจ้ดัการ ผูป้ระกอบการ 4.01 .644 
นกัวิชาชีพชั้นสูง 3.63 .635 
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ตารางที ่4.14 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
การตัดสินใจในการมาเยือนเกาะหลเีป๊ะ 

  S.D. F Sig. ผลทดสอบ 

รายไดต่้อ
เดือน 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 3.97 .619 

1.250 .289 ไม่แตกต่าง 
15,001-25,000 บาท 4.11 .687 

25,001-35,000 บาท 4.07 .554 

35,001-45,000 บาท 4.16 .586 

 มากกวา่ 45,001 บาท 4.08 .625 

หมายเหตุ. *นยัส าคญัทางสถิติ (Sig.) ท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.14 พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีการตดัสินใจใน
การมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จังหวัดสตูล แตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกัน มีการ
ตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.15  การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล                 
ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั 
 

อาชีพ 

  

นกัศึกษา 
เกษียณอาย ุ
ไม่ได้

ประกอบ
อาชีพ 

ช่างฝีมือ หรือ 
ก่ึงฝีมือ (เช่น 
ช่างไฟฟ้า 
อิเลก็ทรอนิกส์ 
ก่อสร้าง ฯลฯ) 

เกษตรกร พนกังาน
ใน

ส านกังาน 
ธุรการ 

ผูจ้ดัการ 
ผูป้ระกอบ 

การ 

นกัวชิาชีพ
ชั้นสูง 

4.18 4.18 4.13 4.02 4.01 3.63 
นกัศึกษา 
เกษียณอาย ุไม่ได้
ประกอบอาชีพ 

4.18 - .003 .047 .161* .165 .551* 

ช่างฝีมือ หรือ 
ก่ึงฝีมือ (เช่น  
ช่างไฟฟ้า 
อิเลก็ทรอนิกส์  
ก่อสร้าง ฯลฯ) 

4.18 - - .044 .158 .162 .548* 

เกษตรกร 4.13 - - - .113 .117 .503* 
พนกังานใน
ส านกังาน ธุรการ 

4.02 - - -  .003 .389* 

ผูจ้ดัการ 
ผูป้ระกอบการ 

4.01 - - - - - .385 

นกัวชิาชีพชั้นสูง 3.63 - - - - - - 

 
จากตารางท่ี 4.15 การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ 

จงัหวดัสตูล พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีการตดัสินใจในการมาเยอืนแตกต่างกนั 5 คู่ 
คือ (1) นักศึกษา เกษียณอายุ ไม่ได้ประกอบอาชีพ มีการตดัสินใจต ่ากว่าพนักงานในส านักงาน 
ธุรการ (.161) (2) นกัศึกษา เกษียณอาย ุไม่ไดป้ระกอบอาชีพ มีการตดัสินใจต ่ากวา่นกัวิชาชีพชั้นสูง
(.551) (3) ช่างฝีมือ หรือก่ึงฝีมือ (เช่น ช่างไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์ ก่อสร้าง ฯลฯ) มีการตดัสินใจสูงกวา่
นกัวิชาชีพชั้นสูง (.548) (4) เกษตรกร มีการตดัสินใจสูงกว่านักวิชาชีพชั้นสูง (.503) (5) พนกังาน             
ในส านกังาน ธุรการ มีการตดัสินใจสูงกวา่นกัวชิาชีพชั้นสูง (.389) 
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สมมติฐานที่ 4 ปัจจยัภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทาง
ท่องเท่ียวส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 

 
ตารางที ่4.16  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุระหว่างปัจจยัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวส่งผลต่อ              
การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
 
Dependent Variable การตดัสินใจมาเยอืน (Y) 
Independent Variable ภาพลักษณ์ด้านทรัพยากรการท่องเท่ียว (X1) ภาพลกัษณ์ด้าน        

ส่ิงอ านวยความสะดวก (X2) ภาพลกัษณ์ดา้นกิจกรรมทางการ
ท่องเท่ียว (X3) ภาพลักษณ์ด้านบรรยากาศทางการท่องเท่ียว 
(X4) และภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดดและหาดทราย (X5) 

Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .835  
R Square .697  
Adjusted R Square .684  
Standard Error .55533  

Analysis of Variance 
Degree of 
Freedom 

Sum of 
Square 

Mean 
Square 

Regression 5 28.435 5.687 
Residual 394 121.507 .308 

F = 18.440 Sig. = .000   
Durbing- Watson 1.968   
Explanation: Variable in Equation 
Independent Variable Unstandardized 

Coefficients  
(B) 

Standardized 
Coefficients 

(Beta) 
t - Value Sig. 

ภาพลกัษณ์ดา้นทรัพยากร
การท่องเท่ียว (X1)  

.504 .493 7.200 .000* 

ภาพลกัษณ์ดา้นส่ิงอ านวย
ความสะดวก (X2) 

.304 .297 4.470 .000* 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 
 
ภาพลกัษณ์ดา้นกิจกรรม
ทางการท่องเท่ียว (X3)  

.429 .398 5.720 .000* 

ภาพลกัษณ์ดา้นบรรยากาศ
ทางการท่องเท่ียว 
(X4) 

.264 .165 4.550 .000* 

ภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดดและ
หาดทราย (X5) 

.651 .569 6.258 .000* 

ค่าคงท่ี 1.731   .000* 

Collinearity Diagnostics Tolerance 
Variable 
Inflation 
Factor 

Condition Index 

ภาพลกัษณ์ดา้นทรัพยากร
การท่องเท่ียว (X1)  

.536 1.866 16.976 

ภาพลกัษณ์ดา้นส่ิงอ านวย
ความสะดวก (X2) 

 
.451 

2.216 22.835 

ภาพลกัษณ์ดา้นกิจกรรม
ทางการท่องเท่ียว (X3)  

.433 2.310 28.720 

ภาพลกัษณ์ดา้นบรรยากาศ
ทางการท่องเท่ียว 
(X4) 

.600 1.667 31.042 

Collinearity Diagnostics Tolerance 
Variable 
Inflation 
Factor 

Condition Index 

ภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดดและ
หาดทราย (X5) 

.646 1.548 32.087 

ค่าคงท่ี   1.000 
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การวเิคราะห์จะใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยโดยสามารถเขียนเป็นสมการไดด้งัน้ี 
  ŷ = b0 + b1X1 + b2 X2 + b3 X3 + b4 X4 + b5 X5 

โดยท่ี Y คือ การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
X1 คือ ภาพลกัษณ์ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียว  
X2 คือ ภาพลกัษณ์ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก  
X3 คือ ภาพลกัษณ์ดา้นกิจกรรมทางการท่องเท่ียว  
X4 คือ ภาพลกัษณ์ดา้นบรรยากาศทางการท่องเท่ียว  
X5 คือ ภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดดและหาดทราย   

ผลการทดสอบตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวั สามารถอธิบายตวัแปรตามไดใ้นภาพรวมหรือไม่ 
ซ่ึงเป็นการทดสอบในภาพรวม (Overall Significant) 

จากตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์พบว่า F= 18.440 Sig. =  .000 เม่ือก าหนดระดับ
นยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั .05 พบวา่ Sig. นอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญั สรุปไดว้า่ สมการถดถอยท่ีสร้าง
ข้ึนน้ีตวัแปรอิสระทั้ง 5 สามารถอธิบายตวัแปรตามในภาพรวม 

การทดสอบขอ้สมมติฐานของการวเิคราะห์การถดถอย 
1.  ค่าความคาดเคล่ือนต้องเป็นอิสระกัน (The model errors are independent) พบว่า 

Durbing- Watson Statistic = 1.668 ซ่ึงมีค่าอยู่ในช่วง 1.5 – 2.5 แสดงว่ามีความเป็นอิสระ จึงสรุป         
ไดว้า่ ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงบวก หรือไม่เกิดปัญหาอตัสหสัมพนัธ์ 

2.  ตวัแปรอิสระตอ้งไม่สัมพนัธ์กนั (Multicollinearity) พบวา่ เม่ือพิจารณาจากค่า VIF 
ของตัวแปรอิสระ X1  เท่ากับ 1.866 X2 เท่ากับ 2.216 X3 เท่ากับ 2.310 X4 เท่ากับ 1.667 และ X5 
เท่ากบั 1.548 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงวา่ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวั ไม่มีความสัมพนัธ์กนั เป็นไปตาม
สมมติฐานของการวเิคราะห์การถดถอย 

3.  ค่า Kolmogorov-Smirnov (K-S) = .061, df. = 400, Sig. = .120 เม่ือก าหนดระดับ     
นยัส าคญัเท่ากบั 0.05 พบวา่ Sig. มากกวา่ระดบันยัส าคญั สรุปไดว้า่ ค่าความคาดเคล่ือนตอ้งแจกแจง
แบบโค้งปกติ (The errors are normally distributed)  เป็นไปตามสมมติฐานของการวิเคราะห์การ
ถดถอย 

4.  ค่าความคาดเคล่ือนต้องมีค่าเฉ ล่ียเป็น 0.000 (The mean of the errors is zero) 
เป็นไปตามสมมติฐานของการวเิคราะห์การถดถอย 

5.  การทดสอบใชว้ธีิของ Breusch - Pagan: LM Test 
LM = n x R2e2,  χ2 , 4-1 = 3 เปิดตาราง Chi-Square ไดค้่าเท่ากบั 7.81 
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จาก  LM = n x R2e2, = 400 x 0.012 = 4.80 พบวา่ นอ้ยกวา่ 7.81 สรุปไดว้า่ ค่าความคาด
เคล่ือนมีความแปรปรวนคงท่ี (Errors have a constant variance) เป็นไปตามสมมติฐานของการ
วเิคราะห์การถดถอย 

จากค่า Adjusted R Square เท่ากบั .684 อธิบายได้ว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัน้ีสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของตวัแปรตามได้ร้อยละ 68.4 เหลืออีก 31.6 อธิบายได้ดว้ยตวัแปรอ่ืนท่ี
ไม่ไดอ้ยูใ่นสมการน้ี 

จากผลการวเิคราะห์สามารถน ามาเขียนเป็นค่าสมการท่ีแสดงวา่ค่าน้ีได ้ดงัน้ี 
ŷ = 1.731 +.504X1 + .304X2 + .429X3 + .264X4 + .264X5 

                        (6.258)** (7.200)** (4.470)** (5.720)** (4.550)** (10.672)**    
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บคือ ค่า t statistic 
ซ่ึงพบว่าตวัแปรอิสระทั้งห้าตวัสามารถอธิบายได้อย่างมีค่าระดบันัยส าคญัทางสถิติ          

มีค่านอ้ยกวา่ 0.05                
จากสมการพบว่า ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวทั้ ง 5 ด้าน คือ ภาพลักษณ์ด้าน

ทรัพยากรการท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ภาพลกัษณ์ดา้นกิจกรรมทางการ
ท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์ดา้นบรรยากาศทางการท่องเท่ียว และภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดดและหาดทราย  
มีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 

จากค่า b1 = .504 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายได้ว่า ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว              
ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวมีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล ซ่ึงหมายความว่า หากแหล่งท่องเท่ียวมีภาพลักษณ์ด้านทรัพยากรการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน                    
จะส่งผลต่อการตดัสินใจมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 

จากค่า b2 = .304 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายได้ว่า ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว ด้าน                 
ส่ิงอ านวยความสะดวก มีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล           
ซ่ึงหมายความวา่ หากแหล่งท่องเท่ียวมีภาพลกัษณ์ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกเพิ่มข้ึน จะส่งผลต่อ
การตดัสินใจมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 

จากค่า b3 = .429 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายได้ว่า ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว ด้าน                 
กิจกรรมทางการท่องเท่ียว มีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล ซ่ึงหมายความวา่ หากแหล่งท่องเท่ียวมีภาพลกัษณ์ดา้นกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน จะ
ส่งผลต่อการตดัสินใจมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 

จากค่า b4 = .264 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายได้ว่า ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว ด้าน                 
บรรยากาศทางการท่องเท่ียว มีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
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สตูล ซ่ึงหมายความว่า หากแหล่งท่องเท่ียวมีภาพลกัษณ์ดา้นบรรยากาศทางการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน          
จะส่งผลต่อการตดัสินใจมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 

จากค่า b5 = .651 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายได้ว่า ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว ด้าน                 
แสงแดดและหาดทราย  มีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
ซ่ึงหมายความวา่ หากแหล่งท่องเท่ียวมีภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดดและหาดทรายเพิ่มข้ึน จะส่งผลต่อ
การตดัสินใจมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 

เม่ือพิจารณาปัจจยัภาพลกัษณ์ทั้ง 5 ดา้น พบวา่ ภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดดและหาดทราย  
มีความส าคัญมากท่ีสุด (Beta = .569) รองลงมาคือ ภาพลักษณ์ด้านทรัพยากรการท่องเท่ียว            
(Beta = .493) ภาพลกัษณ์ดา้นกิจกรรมทางการท่องเท่ียว (Beta = .398) ภาพลกัษณ์ด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวก  (Beta = .297) และภาพลกัษณ์ด้านบรรยากาศทางการท่องเท่ียว (Beta = .165) และ 
ตามล าดบั 

โดยสรุปปัจจยัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจในการมา
เยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล พบวา่ ปัจจยัภาพลกัษณ์ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์ดา้น
ส่ิงอ านวยความสะดวก ภาพลักษณ์ด้านกิจกรรมทางการท่องเท่ียว ภาพลักษณ์ด้านบรรยากาศ
ทางการท่องเท่ียว และภาพลักษณ์ด้านแสงแดดและหาดทราย มีอิทธิพลด้านการตดัสินใจของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
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ตารางที ่4.17  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุระหว่างแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวส่งผลต่อ           
การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
 
Dependent Variable การตดัสินใจมาเยือน (Y) 
Independent Variable แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตวันกัท่องเท่ียวเอง) แรงจูงใจ

ดา้นการท่องเท่ียว (X1) แรงจูงใจจากวตัถุประสงคใ์นการเดินทาง
ท่องเท่ียว) (X2) และแรงจูงใจการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ 
และเพ่ือการพกัผอ่น (X3) 

Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .961  
R Square .924  
Adjusted R Square .924  
Standard Error .16210  
Analysis of Variance Degree of Freedom Sum of Square Mean Square 
Regression 3 127.372 42.457 
Residual 396 10.406 .026 

F = 1615.756 Sig. = .000   
Durbing- Watson 2.056   
Explanation: Variable in Equation 
Independent Variable Unstandardized 

Coefficients  
(B) 

Standardized 
Coefficients 

(Beta) 
t - Value Sig. 

แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจาก
ตวันกัท่องเท่ียวเอง) (X1)  

1.017 .970 63.818 .000* 

แรงจูงใจดา้นการท่องเท่ียว 
(แรงจูงใจจากวตัถุประสงคใ์น 
การเดินทางท่องเท่ียว) (X2) 

.701 .613 46.733 .000* 

แรงจูงใจการแสวงหา
ประสบการณ์ใหม่ๆ และ 
เพ่ือการพกัผอ่น (X3) 

.542 .444 3.057 .002* 

ค่าคงท่ี .094  1.307 .192 
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ตารางที ่4.17  (ต่อ) 
 

Collinearity Diagnostics Tolerance 
Variable 
Inflation 
Factor 

Condition Index 

แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจ
จากตวันกัท่องเท่ียวเอง) (X1)  

.826 1.211 7.411 

แรงจูงใจดา้นการท่องเท่ียว 
(แรงจูงใจจากวตัถุประสงคใ์น 
การเดินทางท่องเท่ียว) (X2) 

.774 1.292 18.950 

แรงจูงใจการแสวงหา
ประสบการณ์ใหม่ๆ และ 
เพื่อการพกัผอ่น (X3) 

.929 1.076 21.682 

ค่าคงท่ี   1.000 
 

การวเิคราะห์จะใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยโดยสามารถเขียนเป็นสมการไดด้งัน้ี 
  ŷ = b0 + b1X1 + b2 X2 + b3 X3 

โดยท่ี Y คือ การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
X1 คือ แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตวันกัท่องเท่ียวเอง)  
X2 คือ แรงจูงใจด้านการท่องเท่ียว (แรงจูงใจจากวตัถุประสงค์ในการเดินทาง

ท่องเท่ียว) 
X3 คือ แรงจูงใจการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ และเพื่อการพกัผอ่น 

ผลการทดสอบตวัแปรอิสระทั้ง 3 ตวั สามารถอธิบายตวัแปรตามไดใ้นภาพรวมหรือไม่ 
ซ่ึงเป็นการทดสอบในภาพรวม (Overall Significant) 

จากตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์พบว่า F= 1615.756 Sig. =  .000 เม่ือก าหนดระดบั
นยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั .05 พบวา่ Sig. นอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญั สรุปไดว้า่ สมการถดถอยท่ีสร้าง
ข้ึนน้ีตวัแปรอิสระทั้ง 3 สามารถอธิบายตวัแปรตามในภาพรวม 
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การทดสอบขอ้สมมติฐานของการวเิคราะห์การถดถอย 
1.  ค่าความคาดเคล่ือนต้องเป็นอิสระกัน (The model errors are independent) พบว่า 

Durbing- Watson Statistic = 2.056 ซ่ึงมีค่าอยูใ่นช่วง 1.5 – 2.5 แสดงวา่มีความเป็นอิสระ จึงสรุปได้
วา่ ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงบวก หรือไม่เกิดปัญหาอตัสหสัมพนัธ์ 

2.  ตวัแปรอิสระตอ้งไม่สัมพนัธ์กนั (Multicollinearity) พบวา่ เม่ือพิจารณาจากค่า VIF 
ของตวัแปรอิสระ X1  เท่ากบั 1.211 X2 เท่ากบั 1.292 และ X3 เท่ากบั 1.076 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 10 แสดง
วา่ตวัแปรอิสระทั้ง 3 ตวั ไม่มีความสัมพนัธ์กนั เป็นไปตามสมมติฐานของการวเิคราะห์การถดถอย 

3.  ค่า Kolmogorov-Smirnov (K-S) = .061, df. = 400, Sig. = .120 เม่ือก าหนดระดับ          
นยั ส าคญัเท่ากบั 0.05 พบวา่ Sig. มากกวา่ระดบันยัส าคญั สรุปไดว้า่ ค่าความคาดเคล่ือนตอ้งแจกแจง
แบบโค้งปกติ (The errors are normally distributed)  เป็นไปตามสมมติฐานของการวิเคราะห์การ
ถดถอย 

4.  ค่าความคาดเคล่ือนต้องมี ค่าเฉ ล่ีย เป็น 0.000 (The mean of the errors is zero) 
เป็นไปตามสมมติฐานของการวเิคราะห์การถดถอย 

5.  การทดสอบใชว้ธีิของ Breusch - Pagan: LM Test 
LM = n x R2e2,  χ2 , 4-1 = 3 เปิดตาราง Chi-Square ไดค้่าเท่ากบั 7.81 
จาก  LM = n x R2e2, = 400 x 0.012 = 4.80 พบวา่ นอ้ยกวา่ 7.81 สรุปไดว้า่ ค่าความคาด

เคล่ือนมีความแปรปรวนคงท่ี (Errors have a constant variance) เป็นไปตามสมมติฐานของการ
วเิคราะห์การถดถอย 

จากค่า Adjusted R Square เท่ากบั .924 อธิบายได้ว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 3 ตวัน้ีสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของตวัแปรตามได้ร้อยละ 92.4 เหลืออีก 7.6 อธิบายได้ด้วยตวัแปรอ่ืน           
ท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นสมการน้ี 

จากผลการวเิคราะห์สามารถน ามาเขียนเป็นค่าสมการท่ีแสดงวา่ค่าน้ีได ้ดงัน้ี 
ŷ = .094 +1.017X1 + .701X2 + .542X3 

                        (1.307)  (63.818)** (46.733)** (3.057)    
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บคือ ค่า t statistic 
ซ่ึงพบว่าตวัแปรอิสระสองตวัสามารถอธิบายได้อย่างมีค่าระดบันัยส าคญัทางสถิติมี           

ค่าน้อยกว่า 0.05 และมีตวัแปรอิสระหน่ึงตวัสามารถอธิบายได้ว่ามีค่าระดบันัยส าคญัทางสถิติมี           
ค่ามากกวา่ 0.05 

จากค่า b1 = .247 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายได้ว่า แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตวั
นักท่องเท่ียวเอง) มีอิทธิพลทางบวกต่อการตัดสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล                
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ซ่ึงหมายความวา่ หากนกัท่องเท่ียวมีแรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตวันกัท่องเท่ียวเอง) เพิ่มข้ึน 
จะส่งผลต่อการตดัสินใจมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 

จากค่า b2 = .626 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายไดว้่า แรงจูงใจด้านการท่องเท่ียว (แรงจูงใจ
จากวตัถุประสงค์ในการเดินทางท่องเท่ียว) มีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะ           
หลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ซ่ึงหมายความวา่ หากนกัท่องเท่ียวมีแรงจูงใจดา้นการท่องเท่ียว (แรงจูงใจจาก
วตัถุประสงคใ์นการเดินทางท่องเท่ียว)เพิ่มข้ึน จะส่งผลต่อการตดัสินใจมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 

จากค่า b3 = .025 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก อธิบายไดว้า่ แรงจูงใจการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ 
ๆ และเพื่อการพกัผ่อน มีอิทธิพลทางบวกต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
ซ่ึงหมายความวา่ หากนกัท่องเท่ียวมีแรงจูงใจการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ และเพื่อการพกัผอ่น
เพิ่มข้ึน จะส่งผลต่อการตดัสินใจมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 

เม่ือพิจารณาปัจจัยแรงจูงใจทั้ ง 3 ด้าน พบว่า แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจาก                 
ตวันกัท่องเท่ียวเอง) มีความส าคญัมากท่ีสุด  (Beta = .970) รองลงมาคือ แรงจูงใจดา้นการท่องเท่ียว 
(แรงจูงใจจากวตัถุประสงค์ในการเดินทางท่องเท่ียว) (Beta = .613) และว่า แรงจูงใจการแสวงหา
ประสบการณ์ใหม่ๆ และเพื่อการพกัผอ่น (Beta = .444) ตามล าดบั 

โดยสรุปปัจจยัแรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดั
สตูล พบว่า แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตวันักท่องเท่ียวเอง) แรงจูงใจด้านการท่องเท่ียว 
(แรงจูงใจจากวตัถุประสงคใ์นการเดินทางท่องเท่ียว) และแรงจูงใจการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ 
และเพื่อการพกัผอ่น มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล 
 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ จากแบบสอบถามปลายเปิด 

1.  ควรมีการอนุรักษแ์ละส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของเกาะหลีเป๊ะใหค้นรุ่น
หลงัไดศึ้กษาเรียนรู้ต่อไป เช่น พิธีบูชาสะเดาะเคราะห์ พิธีบูชาเต่าทะเล พิธีลอยเรือ เป็นตน้ 

2.  ผูป้ระกอบการควรก าหนดราคาในการใช้จ่ายในพื้นท่ีให้มีความเหมาะสม ไม่เอา
เปรียบนกัท่องเท่ียว เช่น ค่ารถโดยสาร สินคา้ของท่ีระลึก 

3.  ควรดูแลเร่ืองความปลอดภยัใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวและช่วยกนัรักษาความสะอาด 



 

 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ 

จงัหวดัสตูล จากความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทย (2) แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทย            
ในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล  (3) การตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
และ (4) วิเคราะห์ปัจจยัด้านภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล กลุ่มตวัอยา่งใน
การวิจยัคร้ังน้ีคือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล จ านวน 400 
คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ คือ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t–test, One-way ANOVA, Factor Analysis 
และการวเิคราะห์สหสัมพนัธ์และการถดถอย (Regression Analysis)  
 
5.1   สรุปผลการวจัิย 

การวิจยัเร่ือง ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล สามารถ              
สรุปผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 

5.1.1 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
จากกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 400 คน พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง มี

อายุอยูร่ะหวา่ง 31 – 40 ปี ระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาโทและสูงกวา่ ประกอบอาชีพ พนกังานใน
ส านักงาน/ธุรการ มีรายไดต่้อเดือน 35,001 – 45,000 บาท ส่วนใหญ่เคยเดินทางมาคร้ังแรก มีการ
จดัการเดินทางดว้ยตนเอง โดยนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาในภาคเหนือ พกัอยูใ่นเกาะหลีเป๊ะ 
2- 3 คืน และในการมาท่องเท่ียวคร้ังน้ีได้เดินทางมาท่องเท่ียวกับเพื่อนหรือคนรัก โดนรถยนต์
ส่วนตวั  

5.1.2 ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จังหวัดสตูล จากความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย 

ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จังหวดัสตูล จากความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นแสงแดดและหาดทรายมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
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รองลงมาคือ ทรัพยากรการท่องเท่ียว กิจกรรมทางการท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวก และ
บรรยากาศทางการท่องเท่ียว ตามล าดบั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียว ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเกาะหลีเป๊ะได้รับความนิยมในเร่ืองรีวิวความสวยงามของ
สถานท่ีท่องเท่ียวส่ือสังคมออนไลน์เป็นอย่างมากมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือ เกาะหลีเป๊ะ               
มีความสวยงามดา้นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติสามารถดึงดูดใหน้กัท่อง ไปท่องเท่ียว เกาะหลีเป๊ะ
มีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีสวยงาม เกาะหลีเป๊ะเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงระดบัประเทศ             
เกาะหลีเป๊ะเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงระดับประเทศ เกาะหลีเป๊ะมีชายหาดท่ีสวยงาม         
และมีช่ือเสียงระดบัโลก และเกาะหลีเป๊ะมีทศันียภาพโดยรอบสวยงามทั้งรอบเกาะ ตามล าดบั 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเกาะหลีเป๊ะมีร้านอาหารริมหาดพทัยา ให้เลือกรับประทานอาหาร
อยา่งหลากหลาย มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือ การเดินทางมาเกาะหลีเป๊ะมีการเดินทางดว้ยเรือ
อยา่งหลากหลาย เกาะหลีเป๊ะมีป้ายสัญลกัษณ์ส่ือความหมายตามจุดต่าง ๆ อยา่งชัดเจน  และเกาะ 
หลีเป๊ะมีท่ีพกัใหน้กัท่องเท่ียวเลือกอยา่งหลากหลาย ตามล าดบั 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ดา้นกิจกรรมทางการท่องเท่ียว 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยนกัท่องเท่ียวใชเ้วลา พกัผอ่นริมชายหาด ในการมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือ เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมด าน ้ ารอบเกาะ เพื่อชมปะการังท่ีสวยงาม 
เกาะหลีเป๊ะมีกิจกรรมทางการท่องเท่ียวโดยการเล่นเซิฟบอร์ดท่ีริมชายหาด เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรม
การท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย นกัท่องเท่ียวสัมผสัประสบการณ์การพายเรือคายคั และนกัท่องเท่ียวใช้
เวลาเดินท่องเท่ียวท่ีถนนคนเดินเกาะหลีเป๊ะ ตามล าดบั 

ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จังหวดัสตูล ด้านบรรยากาศทางการ
ท่องเท่ียว ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เกาะหลีเป๊ะมีชายหาดน ้ าทะเลสีครามท่ีสวยงามมีค่าเฉล่ีย 
มากท่ีสุด รองลงมาคือ เกาะหลีเป๊ะมีบรรยากาศท่ีเงียบสงบเหมาะกับการพักผ่อนหย่อนใจ            
เกาะหลีเป๊ะ มีสภาพแวดลอ้มท่ีช่วยใหผ้อ่นคลายความเครียด ตามล าดบั 

ภาพลักษณ์ของแห ล่งท่ องเท่ี ยวเกาะหลี เป๊ ะ  จังหวัดส ตูล  ด้านแสงแดดและ                
หาดทราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เกาะหลีเป๊ะมีแสงแดดและหาดทรายท่ีเหมาะกับ            
การพกัผอ่น หรืออาบแดด มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือ เกาะหลีเป๊ะมีหาดทรายขาวสะอาดและ
สวยงาม และเกาะหลีเป๊ะมีแสงแดดและหาดทรายท่ีสวยงามหลายแห่ง ตามล าดบั 
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5.1.3   แรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
จากการวิ เคราะห์ องค์ประกอบ  (Factor Analysis) ของตัวแปรท่ีส ร้าง ข้ึนจาก

แบบสอบถาม จ านวน 14 ตวัแปร ซ่ึงไดอ้งคป์ระกอบออกมาใหม่ 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
องค์ประกอบท่ี  1 แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตัวนักท่องเท่ี ยวเอง) มี                             

8 ตวัแปร มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง .647 - .813 ซ่ึงตวัแปรท่ีมีค่า 
Factor Loading  สูงท่ีสุดคือ ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อแสวงหาสถานท่ีท่องเท่ียวแปลกใหม่ เท่ากบั .813 
รองลงมาคือ ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว เท่ากบั .804 ไปเกาะ           
หลีเป๊ะเพื่อไปเยือนสถานท่ี ๆ ไม่เคยไป เท่ากับ .802 ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อเก็บเก่ียว และเล่า
ประสบการณ์ให้คนทางบา้นฟัง เท่ากบั .797 ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อสร้างความภาคภูมิใจให้กบัตวัเอง 
เท่ากบั .793 ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อท าตามความฝันท่ีจะไดม้าท่องเท่ียว เท่ากบั .741 ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อ
พบปะท าความรู้จกักบัคนทอ้งถ่ิน เท่ากบั .735 และไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อคลายเครียด พกัผอ่นจากการ
ท างาน เท่ากบั .647 ตามล าดบั 

องค์ประกอบท่ี  2 แรงจูงใจด้านการท่องเท่ียว (แรงจูงใจจากวัต ถุประสงค์ใน               
การเดินทางท่องเท่ียว) มี 4 ตัวแปร มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง               
.784 - .907 ซ่ึงตัวแปรท่ีมีค่า Factor Loading  สูงท่ีสุดคือ ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ 
เท่ากบั .907 รองลงมาคือ ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อพกัผอ่นจากการท างาน Work from home  เท่ากบั .898 
ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อหลีกหนีความจ าเจจากถ่ินท่ีอยู่อาศยั เท่ากบั .875 และไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อผ่อน
คลายจากสถานการณ์โควดิ เท่ากบั .784 ตามล าดบั 

องคป์ระกอบท่ี 3 แรงจูงใจการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ และเพื่อการพกัผอ่น      มี 2 
ตวัแปร มีค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบ (Factor Loading) เท่ากบั .947 คือ ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อผ่อนคลาย 
ใหร้างวลักบัชีวติ เท่ากบั .947 และไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อหาส่ิงตอบแทนให้รางวลักบัชีวติตวัเอง เท่ากบั 
.947โดยน าองค์ประกอบทั้งหมดมาวดัค่าดว้ย Factor Analysis และเลือกวิธีการสกดัปัจจยัดว้ยวิธี 
Principal Component Analysis (PCA) เพื่อให้ไดจ้  านวนตวัแปรใหม่นอ้ยท่ีสุด ซ่ึงเป็นการน าตวัแปร
ท่ีมี จ  านวนตวัแปรมากๆ มาสกดัไวใ้นองคป์ระกอบท่ีมีเพียงไม่ก่ีองคป์ระกอบ  

5.1.4   การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล

โดยใชร้ะยะเวลาสั้นมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือ ตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวโดยคุม้ค่ากบัเงิน
และเวลาในการท่องเท่ียวเท่ียวท่ีเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ
จงัหวดัสตูล ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว พกัผ่อนหย่อนใจ มาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ 
โดยการคน้หาขอ้มูลจากSocial media ตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล ดว้ย
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การรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว จากการลดความเครียดจากสถานการณ์โควิดตดัสินใจ
เดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียวในการ 
ผ่อนคลายจากกการท างาน เปรียบเทียบแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนก่อนตดัสินใจมาเกาะหลีเป๊ะ โดยการ
คน้หาขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลเป็นจ านวนมากก่อนการตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ เช่น 
การคน้หาขอ้มูลจากหนงัสือ และนิตยสารการท่องเท่ียว การคน้หาขอ้มูลจากการสอบถามเพื่อนๆ              
ท่ีเคยเดินทางมาแลว้ ตามล าดบั 

5.1.5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1 นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ท่ี
แตกต่างกนั 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว
เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 2 นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
แตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลท่ีแตกต่างกนั 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
แตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .05 และนักท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ และระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีแรงจูงใจไม่
แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 3 นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
แตกต่างกนัมีการตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลท่ีแตกต่างกนั 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีการ
ตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล แตกต่างกนัอย่างนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
และนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนั มีการ
ตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 4  ปัจจยัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวส่งผลต่อการตดัสินใจในการมา
เยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 

ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ ปัจจยัภาพลกัษณ์ด้าน
ทรัพยากรการท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ภาพลกัษณ์ดา้นกิจกรรมทางการ
ท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์ดา้นบรรยากาศทางการท่องเท่ียว และภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดดและหาดทราย 
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เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยคิดว่า ภาพลกัษณ์เกาะหลีเป๊ะคือ 
ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียว (Sig. = 0.000) ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก (Sig. = 0.000) ดา้นกิจกรรม
ทางการท่องเท่ียว (Sig. = 0.000) ดา้นบรรยากาศทางการท่องเท่ียว (Sig. = 0.000) และดา้นแสงแดด
และหาดทราย (Sig. = 0.000) จะส่งผลต่อการตดัสินใจมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะเพิ่มข้ึน 

สมมติฐานท่ี 5  แรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยส่งผลต่อการตดัสินใจในการมาเยือน
เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 

ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจ
ส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตัวนักท่องเท่ียวเอง) แรงจูงใจด้านการท่องเท่ียว (แรงจูงใจจาก
วตัถุประสงค์ในการเดินทางท่องเท่ียว) และแรงจูงใจการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ และเพื่อ                 
การพักผ่อน เป็นปัจจัยท่ี ส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือน                   
เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยคิดว่า  
แรงจูงใจส่วนบุคคล (Sig. = 0.000) แรงจูงใจด้านการท่องเท่ียว (Sig. = 0.000) และแรงจูงใจการ
แสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ และเพื่อการพกัผ่อน (Sig. = 0.002) ส่งผลให้นักท่องเท่ียวชาวไทย
เดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะเพิ่มข้ึน 

5.1.6  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ จากค าถามปลายเปิด 
นักท่องเท่ียวได้ให้ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ได้แก่ ควรมีการอนุรักษ์และส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของเกาะหลีเป๊ะให้คนรุ่นหลังได้ศึกษาเรียนรู้ต่อไป เช่น พิ ธีบูชา               
สะเดาะเคราะห์ พิธีบูชาเต่าทะเล พิธีลอยเรือ เป็นตน้ ผูป้ระกอบการควรก าหนดราคาในการใชจ่้าย
ในพื้นท่ีให้มีความเหมาะสม ไม่เอาเปรียบนกัท่องเท่ียว เช่น ค่ารถโดยสาร สินคา้ของท่ีระลึก และ
ควรดูแลเร่ืองความปลอดภยัใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวและช่วยกนัรักษาความสะอาด 

 
5.2   อภิปรายผล 

5.2.1 จากวตัถุประสงค์ขอ้ 1 พบว่า ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
จากความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านแสงแดดและ           
หาดทรายมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะเกาะหลีเป๊ะยงัคงมีความสวยงามและความสมบูรณ์ของ
ธรรมชาติทางทะเลท่ีเป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียว ความงดงามของหาดทรายและบรรยากาศภายใน
เกาะเหมาะแก่การพกัผอ่น นอกจากน้ีเกาะหลีเป๊ะถือวา่เป็นเกาะท่ีไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียว
ต่างชาติ และนักท่องเท่ียวชาวไทย เพราะเป็นเกาะท่ีมีธรรมชาติสมบูรณ์ มีชายหาดท่ีสวยงาม           
มีน ้ าทะเลท่ีสะอาด ซ่ึงใกล้เคียงกับงานวิจยัของ กนัยรัชนี ศรีจนัทร์ (2548) ได้ท าการศึกษาเร่ือง          
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การรับรู้ของผูม้าเยือนต่อภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวของหมู่เกาะช้าง จงัหวดัตราด พบวา่ ผูม้าเยือน         
ส่วนใหญ่มีการรับรู้และความรู้สึกต่อภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวของหมู่เกาะช้าง โดยรวมในเชิง
บวก โดยมีการรับรู้ต่อภาพลกัษณ์ดา้นทรัพยากรท่องเท่ียวทางธรรมชาติมากท่ีสุด และมีความรู้สึก
ต่อการท่องเท่ียว ในหมู่เกาะชา้งโดยรวมดา้นความผอ่นคลายมากท่ีสุด  

5.2.2  จากวตัถุประสงค์ข้อ 2 พบว่า จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบ
แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จังหวดัสตูล ประกอบด้วย                               
3 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตวันักท่องเท่ียวเอง) แรงจูงใจด้านการ
ท่องเท่ียว (แรงจูงใจจากวตัถุประสงค์ในการเดินทางท่องเท่ียว) และแรงจูงใจการแสวงหา
ประสบการณ์ใหม่ ๆ และเพื่อการพกัผ่อน ตามล าดับ อาจเป็นเพราะนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะมีแรงจูงใจท่ีส าคญัคือการแสวงหาส่ิงใหม่ ๆ ประสบการณ์ใหม่ ๆ ในการ
ท่องเท่ียว การได้พบปะผูค้น ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ ธรา สุขคีรี และเลิศพร ซ่ึงภาระสกุล 
(2559) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง แรงจูงใจและทศันคติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อดา้นสภาพแวดลอ้ม
และดา้นการจดัการในอุทยานประวติัศาสตร์พิมาย พบว่า แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวมีอยู่ดว้ยกนั            
3 แรงจูงใจ ได้แก่ แรงจูงใจในด้านการเรียนรู้ทางวฒันธรรม แรงจูงใจในด้านเกียรติภูมิ และ
แรงจูงใจในดา้นการพกัผอ่น และยงัสอดคลอ้งกบั อศัวิน แสงพิกุล (2551) พบวา่ แรงจูงใจผลกัดนัท่ี
กลุ่มตวัอย่างตอ้งการเดินทางท่องเท่ียว ไดแ้ก่ความชอบ สนุกสนาน การพกัผ่อน การชอบคน้หา
ประสบการณ์ใหม่ ๆ และความตอ้งการพบปะผูค้น ส่วนปัจจยั ดึงให้กลุ่มตวัอย่างเดินทางเขา้มา
ท่องเท่ียวยงัประเทศไทยได้แก่ความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเท่ียวและปัจจยัด้านราคา
ความปลอดภยัและความสะอาด 

5.2.3  จากวตัถุประสงค์ขอ้ 3 พบว่า การตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยตัดสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จังหวดัสตูล โดยใช้
ระยะเวลาสั้ นมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะเกาะหลีเป๊ะเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสวยงาม 
และความสมบูรณ์ของธรรมชาติ มีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัของนักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติ 
รวมถึงเป็นท่ีปรารถนาในการมาท่องเท่ียวพกัผ่อนจึงท าให้การตดัสินใจในการมาท่องเท่ียวใช้
ระยะเวลาสั้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ครรชิต เช้ือข า กานตพ์ิชชา ดุลยะลา มะลิวลัย ์กาพยเ์กิด 
อมัมาน โสดาหวนั และสมชัย ปราบรัตน์ (2563) พบว่า กิจกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว
ต่างชาติประเภทแบ็คแพค็เกอร์ ซ่ึงประกอบดว้ย การพกัผอ่น ตกปลา ด าน ้า อาบแดด และการเรียนรู้
วฒันธรรม มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวท่ีเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล และยงั
สอดคลอ้งแนวคิดของ เบญจพร แสนพลมาตย ์(2554) กล่าวไวว้า่ ปัจจยัท่ีท าให้บุคคลตดัสินใจใน
การเดินทางท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการเดินทางท่องเท่ียว  เวลาส าหรับการท่องเท่ียว การตั้งใจ
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เดินทางท่ีจะท่องเท่ียว ซ่ึงสามารถเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญัส าหรับการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเป็นการ
ตอบสนองความตอ้งการของมนุษย ์องคป์ระกอบเหล่าน้ีจึงเป็นกรอบของพฤติกรรมการท่องเท่ียว
ซ่ึงมีขอบเขตหรือแนวทางในการเดินทางท่ีแตกต่างกนัออกไป 

5.2.4 จากวตัถุประสงคข์อ้ 4 โดยการทดสอบสมมติฐานการวิจยั พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทย
ท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล ไม่แตกต่างกนั อาจเป็นเพราะภาพลกัษณ์
ของแหล่งท่องเท่ียวเป็นลกัษณะเฉพาะของแหล่งท่องเท่ียวท่ีโดดเด่งและท าให้นกัท่องเท่ียวจ าภาพ
แหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ ได ้ซ่ึงภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวจะเป็นเชิงบวกหรือลบข้ึนอยูก่บัการจดัการ
แหล่งท่องเท่ียว ลกัษณะทางกายภาพของแหล่งท่องเท่ียว เป็นตน้ ไม่ได้เกิดจากปัจจยัส่วนบุคคล
ของนกัท่องเท่ียว 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการท่องเท่ียว
เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และนกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ 
อายุ และระดับการศึกษา แตกต่างกันมีแรงจูงใจไม่แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับ จุฑารัตน์                     
เพช็รประคอง และคณะ (2561) ไดศึ้กษาแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในอ าเภอเมือง จงัหวดั
สงขลา พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีแรงจูงใจในการมาเท่ียวใน อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา ภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก และนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และภูมิล าเนาแตกต่างกนั มีระดบัแรงจูงใจ
ในการมาเท่ียวในอ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา แตกต่างกนั  

นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล แตกต่างกนัอย่างนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนั มีการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูลไม่แตกต่างกนั ซ่ึงแตกต่างจาก สุปรียา พงศ์ภูริพจน์ และ ชิณโณน์ วิสิฐนิถิกิจา (2563) 
ได้ศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการสปาเสริมความงาม                 
เขตกรุงเทพมหานค ผลการศึกษาพบวา่ เพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัท่ีมีผลการตดัสินใจใชบ้ริการสปา
เสริมความงามเขตกรุงเทพมหานครแตกต่างกนั และสอดคล้องกบั ประสิทธ์ิ รัตนพนัธ์ (2559) 
พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลและพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกันมีผลต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในจงัหวดัสงขลาแตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
0.05 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยคิดวา่ ปัจจยัภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดดและหาดทราย ดา้นทรัพยากร
การท่องเท่ียว ด้านกิจกรรมทางการท่องเท่ียว ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก และด้านบรรยากาศ
ทางการท่องเท่ียว เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือน                
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เกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยปัจจยัภาพลกัษณ์ดา้นแสงแดด
และหาดทรายคือ เกาะหลีเป๊ะมีแสงแดดและหาดทรายท่ีเหมาะกับการพักผ่อนหรืออาบแดด                       
มีความส าคญัต่อการตดัสินใจมาเยือนเกาะหลีดเป๊ะของนักท่องเท่ียวมากท่ีสุด เพราะเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีความงดงามของหาดทรายและมีความเป็น
ธรรมชาติท่ีสมบูรณ์ทั้งในดา้นบรรยากาศ สภาพแวดลอ้มของแหล่งท่องเท่ียว รวมถึงเป็นสถานท่ี 
ซ่ึงนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติตอ้งการเดินทางมาสัมผสับรรยากาศของความเป็น
ธรรมชาติท่ีสวยงาม ทางทะเล จึงท าให้ภาพลักษณ์ของเกาะหลีเป๊ะ จังหวดัสตูล ส่วนใหญ่
นกัท่องเท่ียวจะสนใจและช่ืนชอบดา้นแสงแดดและหาดทรายท่ีขาวสะอาดงดงาม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
ครรชิต เช้ือข า, กานตพ์ิชชา  ดุลยะลา, มะลิวลัย ์กาพยเ์กิด, อมัมาน โสดาหวนั และสมชยั ปราบรัตน์ 
(2563) พบว่า กิจกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวต่างชาติประเภทแบ็คแพ็คเกอร์ ซ่ึง
ประกอบดว้ย การพกัผอ่น ตกปลา ด าน ้ า อาบแดด และการเรียนรู้วฒันธรรม มีความสัมพนัธ์กบัการ
ตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวท่ีเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ
ยงัสอดคลอ้งกบั ปฤณฑร ก่ิงทอง (2559) พบวา่ นกัท่องเท่ียวททั้งชาวไทยและชาวต่างชาติคาดหวงั
ภาพลกัษณ์โดยรวมในดา้นท่ีพกัมากท่ีสุดและรับรู้ในดา้นส่ิงดึงดูดใจมากท่ีสุด โดยกิจกรรมสามารถ
ท าให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกผอ่นคลายและรู้สึกสนุกสนาน สร้างประสบการณ์ และความประทบัใจได้
เป็นอยา่งดี  

นกัท่องเท่ียวชาวไทยคิดวา่ ปัจจยัแรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตวันกัท่องเท่ียวเอง)  
แรงจูงใจดา้นการท่องเท่ียว (แรงจูงใจจากวตัถุประสงคใ์นการเดินทางท่องเท่ียว) และแรงจูงใจการ
แสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ และเพื่อการพกัผ่อน เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ  มาเยือนเกาะ
หลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยแรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจาก
ตวันักท่องเท่ียวเอง) คือ นักท่องเท่ียวไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อแสวงหาสถานท่ีท่องเท่ียวแปลกใหม่                 
มีความส าคญัต่อการตดัสินใจในการมาเยือนเกาะหลีดเป๊ะมากท่ีสุด เพราะแรงจูงใจส่วนบุคคลเป็น
แรงจูงใจท่ีพฒันาข้ึนในตวับุคคลซ่ึงจะแตกต่างกนัไป แรงจูงใจส่วนบุคคลมีรากฐานมาจากความ
ต้องการทางร่างกาย และความต้องการทางสังคมประกอบกัน เช่น ความต้องการได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการเดินทางท่องเท่ียว ความตอ้งการความสนุกสนานเพลิดเพลิน ความ
ต้องการหลีกหนีความจ าเจ ความต้องการผ่อนคลายจากสถานการณ์โควิด เป็นต้น แรงจูงใจ         
ส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวเป็นส่ิงท่ีกระตุน้ให้นักท่องเท่ียวออกเดินทางท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ี
ท่องเท่ียวต่าง ๆ ซ่ึงเกาะหลีเป๊ะมีความเป็นธรรมชาติท่ีสงบและสวยงาม ซ่ึงสอดคล้องกับ            
นกญั จนัทโภโต (2561) พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยให้ความส าคญักบัปัจจยัผลักดันท่ีมีผลต่อ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในการเดินทางท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติแก่งกระจานมาก และปัจจยัดึงดูดท่ีมี
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ผลต่อนักท่องเท่ียวชาวไทยในการเดินทางท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติแก่งกระจาน คือ อุทยานมี
สภาพภูมิอากาศสดช่ืน เยน็สบาย เป็นตน้ และยงัสอดคลอ้งกบัวคิิเนีย มายอร์ (2555) พบวา่ ชาวไทย
ส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเท่ียวอยูใ่นระดบัมาก โดยเหตุผลท่ีเดินทางมาเท่ียว คือ 
เพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ และความบริสุทธ์ิของธารน ้ าแร่ธรรมชาติ และสอดคลอ้งกบั นุจนาถ นรินทร์ 
(2561) พบวา่ แรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์กรณีศึกษา ทะเล
บวัแดง จงัหวดัอุดรธานี คือ ส่ิงดึงดูดใจในการท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวก และการเขา้ถึง 

 
5.3   ข้อเสนอแนะ  

5.3.1  ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 
1.  จากผลการวิจัย พบว่า ภาพลักษณ์ด้านแสงแดดและหาดทราย  มีความส าคัญ       

มากท่ีสุด ดงันั้น ส านกังานการท่องเท่ียวจงัหวดัสตูลควรมีการประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือต่าง ๆ เพื่อ
สร้างภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวให้เป็นท่ีน่าจดจ า พัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศน์ของแหล่ง
ท่องเท่ียวให้มีความสวยงาม สะอาด และมุ่งเน้นความปลอดภยัส าหรับนักท่องเท่ียว เพื่อให้ความ
สวยงามของเกาะหลีเป๊ะยงัคงเป็นภาพความประทับใจและเป็นภาพลักษณ์ในเชิงบวกส าหรับ
นกัท่องเท่ียวอนัจะน ามาสู่การกลบัมาเยอืนซ ้ าของนกัท่องเท่ียวในอนาคต 

2.   จากผลการวิจยั พบวา่ แรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ 
จงัหวดัสตูล ในด้านแรงจูงใจส่วนบุคคลเป็นองค์ประกอบแรงจูงใจท่ีนักท่องเท่ียวให้น ้ าหนัก
ความส าคญัมากท่ีสุด ดงันั้น ส านกังานการท่องเท่ียวจงัหวดัสตูล ผูป้ระกอบการดา้นการท่องเท่ียว
ในจงัหวดัสตูลควรมุ่งเนน้สร้างส่ิงเร้า แรงกระตุน้การท่องเท่ียวให้เกิดข้ึน โดยมุ่งเนน้การพฒันาส่ือ
ให้เหมาะสมกับเป้าหมาย เช่น กลุ่มวยัรุ่นเหมาะกับส่ือออนไลน์ กลุ่มวยัท างานใช้ส่ือทางการ
ท่องเท่ียว ข่าวท่องเท่ียว หนงัสือทางดา้นการท่องเท่ียว เพื่อสร้างแรงจูงใจให้แก่นกัท่องเท่ียวในการ
เดินทางมาหาประสบการณ์และเพื่อนใหม่ๆ  

3.  จากผลการวิจยั พบว่า  การตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล  
โดยมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะโดยการคน้หาขอ้มูลจากการสอบถามเพื่อนๆ ท่ีเคยเดินทางมาแลว้ มีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุด ดงันั้น กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา และส านกังานการท่องเท่ียวจงัหวดัสตูล ควรมีการ
ประชาสัมพนัธ์ข้อมูลการท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะตามส่ือต่าง ๆ ท่ีสามารถเข้าถึงนักท่องเท่ียวได้
กวา้งขวางมาอกข้ึน เช่น ส่ือออนไลน์ต่าง ๆ รวมถึงการสร้างภาพลกัษณ์เชิงบวกของแหล่งท่องเท่ียว 
เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการบอกต่อจากนกัท่องเท่ียวท่ีเคยมาแลว้ 

4.  จากผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัภาพลกัษณ์ด้านแสงแดดและหาดทรายมีอิทธิพลต่อ              
การตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล มากท่ีสุด ดงันั้น 
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ส านกังานการท่องเท่ียวจงัหวดัสตูล และผูป้ระกอบการแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ ควรสร้างความ
ตระหนักแก่ชุมชนและนักเท่ียวในการดูแลรักษาแหล่งท่องเท่ียวให้มีความสะอาด และคงความ
งดงามตามธรรมชาติของหาดทรายและแสงแดด การปรับปรุงภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเท่ียวให้มี
ความสวยงาม สะอาดตาอยู่เสมอ เพื่อเป็นส่ิงดึงดูดใจนักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติให้
เดินทางมาท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน 

5.  จากผลการวิจยั พบว่า แรงจูงใจส่วนบุคคล (แรงจูงใจจากตัวนักท่องเท่ียวเอง)                   
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเยือนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล มาก
ท่ีสุด ดงันั้น กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา และส านกังานการท่องเท่ียวจงัหวดัสตูล ควรก าหนด
กลยุทธ์การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในเกาะหลีเป๊ะโดยค านึงถึงความแตกต่างของนกัท่องเท่ียวแต่ละ
กลุ่ม เช่น กลุ่มนักท่องเท่ียวว ัยรุ่นต้องการแสวงหาสถานท่ีท่องเท่ียวแปลกใหม่  เก็บเก่ียว
ประสบการณ์ใหม่ ๆ ดังนั้ น ควรสร้างความโดดเด่น ความแตกต่างของแหล่งท่องเท่ียว กลุ่ม
นักท่องเท่ียววยัท างานต้องการท่องเท่ียวเพื่อคลายเครียด พกัผ่อนจากการท างาน ดังนั้น ควรให้
ความส าคัญกับบรรยากาศ ความสงบ และความเป็นธรรมชาติของแหล่งท่องเท่ียว และกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวสูงอายุตอ้งการท่องเท่ียวเพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว ดงันั้น ควรจดั
กิจกรรมการท่องเท่ียวเพื่อส่งเสริมให้สมาชิกในครอบครัวมีส่วนร่วม เช่น กิจกรรมป้ิงย่างอาหาร
ทะเลริมชายหาด กิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมความสัมพนัธ์ และความอบอุ่น
ภายในครอบครัวมากข้ึน   

6.  จากข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ พบว่า ควรมีการอนุรักษ์และส่งเสริมการท่องเท่ียว                            
เชิงวฒันธรรมของเกาะหลีเป๊ะให้คนรุ่นหลังได้ศึกษาเรียนรู้ต่อไป เช่น พิธีบูชาสะเดาะเคราะห์                    
พิธีบูชาเต่าทะเล พิธีลอยเรือ เป็นต้น ดังนั้ น กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา และส านักงาน                  
การท่องเท่ียวจังหวดัสตูล ควรส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เช่น การจดัลาน
วฒันธรรมท้องถ่ินท่ีมีการจดัแสดงศิลปะการแสดงของท้องถ่ินและการจดัจ าหน่ายเมนูอาหาร
พื้นเมือง โดยการจดัจ าหน่ายบตัรเขา้ชมการแสดงท่ีรวมค่าอาหาร เน่ืองดว้ยเกาะหลีเป๊ะไม่มีพื้นท่ี
สาธารณะ ผูป้ระกอบการควรก าหนดราคาในการใช้จ่ายในพื้นท่ีให้มีความเหมาะสม ไม่เอาเปรียบ
นักท่องเท่ียว เช่น ค่ารถโดยสาร สินคา้ของท่ีระลึก ดงันั้น กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา และ
ส านกังานการท่องเท่ียวจงัหวดัสตูล ควรก าหนดมาตรการตั้งราคาค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวท่ีเป็น
มาตรฐานเดียวกนั และเกิดความคุม้ค่าส าหรับนกัท่องเท่ียว และควรดูแลเร่ืองความปลอดภยัให้แก่
นักท่องเท่ียวและช่วยกันรักษาความสะอาด ดังนั้ น ส านักงานการท่องเท่ียวจังหวดัสตูล และ
ผูป้ระกอบการในแหล่งท่องเท่ียวควรมีมาตรการดา้นความปลอดภยัอยา่งเขม้งวด เช่น มีจุดบริการ
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ให้ความช่วยเหลือนกัท่องเท่ียวตามจุดต่าง ๆ มีสถานีต ารวจในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว มีกลอ้งวงจร
ปิดในบริเวณแหล่งท่องเท่ียวอยา่งทัว่ถึง รวมทั้งใหค้วามส าคญัดา้นสุขอนามยั 

5.3.2  ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
1.  ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวและปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเข้ามา

ท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ ของจงัหวดัสตูลน เพื่อรองรับพฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาและสามารถน าไปศึกษาต่อยอดหรือพัฒนากลยุทธ์
การตลาดท่องเท่ียวต่อไป 

2.   ควรศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเดินทางท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวในการมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ เพื่อจะไดท้ราบถึงปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมี
อิทธิพลต่อการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว มากน้อยเพียงใด เพื่อน าผลท่ีได้มาพฒันากลยุทธ์ทาง
การตลาดของสถานท่ีท่องเท่ียวต่อไป 
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เร่ือง ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเทีย่วและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเทีย่วชาวไทย

ทีส่่งผลต่อการตัดสินใจในการมาเยือนเกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 
………………………………………………….. 

ค าช้ีแจง   
1. แบบสอบถามน้ีใช้ประกอบการท าวิทยานิพนธ์ ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวและ

แรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจในการมาเยือน
เกาะหลีเป๊ะ จังหวัดสตูลซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาระดับปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการจดัการการท่องเท่ียว มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

2. แบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไป 
ส่วนท่ี 2  ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
ส่วนท่ี 3  แรงจูงใจในการท่องเท่ียวของเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
ส่วนท่ี 4  การตดัสินใจในการมาเยอืนเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
ส่วนท่ี 5  ขอ้เสนอแนะ 
 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือ 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการจดัการการท่องเท่ียว 

มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ     ชาย    หญิง 
2. อาย ุ    ต  ่ากวา่ 20 ปี  21-30 ปี  31-40 ปี 
    41-50 ปี   51 ปีข้ึนไป 
3. ระดบัการศึกษาสูงสุดท่ีท่านไดรั้บ  
 ต  ่ากวา่ปริญญาตรี  ปริญญาตรี  ปริญญาโทหรือสูงกวา่ 
4. อาชีพ   นกัศึกษา เกษียณอาย ุไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
    ช่างฝีมือ หรือก่ึงฝีมือ (เช่นช่างไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ ก่อสร้าง ฯลฯ) 
    เกษตรกร 
    พนกังานในส านกังาน ธุรการ 
    ผูจ้ดัการ ผูป้ระกอบการ 
    นกัวชิาชีพชั้นสูง 
5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  นอ้ยกวา่ 15,000 บาท   15,001-25,000 บาท 

 25,001-35,000 บาท   35,001-45,000 บาท 
 มากกวา่ 45,001 บาท 

6. จ  านวนคร้ังท่ีเดินทางมาเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
    มาคร้ังแรก    มาคร้ังท่ีสองหรือมากกวา่ 
7. ลกัษณะการเดินทาง   เดินทางกบัคณะทวัร์   จดัการเดินทางดว้ยตนเอง 
8. ภูมิล าเนาของท่านอยู/่ ขณะน้ีถ่ินท่ีอยูป่ระจ าของท่านอยูใ่นภาคใด 

 กรุงเทพมหานคร   จงัหวดัใกลเ้คียงกบัจงัหวดัสตูล 
 ภาคเหนือ   ภาคกลาง   ภาคตะวนัออก   
 ภาคใต ้  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ     

9. ท่านจะพกัอยูใ่นเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลนานก่ีคืน  
 ไม่คา้งคืน  1 คืน   2-3 คืน    มากกวา่ 3 คืน 

10.ผูใ้ดเดินทางกบัท่านมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลคร้ังน้ี 
    เดินทางคนเดียว    เดินทางกบัเพื่อนหรือคนรัก  

 เดินทางกบัคนรู้จกั   เดินทางกบัสามี/ภรรยา หรือบุตร 
 เดินทางกบัญาติพี่นอ้ง 
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11. พาหนะท่ีท่านใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัสตูลในคร้ังน้ี 
    รถยนตส่์วนตวั   รถเช่า 
    รถโดยสารประจ าทาง   อ่ืนๆ ระบุ_________ 
 
ส่วนที ่2 ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่อง  ท่ีตรงกบัค าตอบของท่านเก่ียวกบั
ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลในความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 

ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
เกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 

ระดับความคิดเห็น 

เห็
นด้

วย
มา
กท

ีสุ่ด
 

 
เห็
นด้

วย
 

 
ไม่
แน่

ใจ
 

 
ไม่
เห็
นด้

วย
 

 
เห็
นด้

วย
น้อ

ยท
ีสุ่ด

 

 

5 4 3 2 1 

ทรัพยากรการท่องเทีย่ว 

1. เกาะหลีเป๊ะมีความสวยงามดา้นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ
สามารถดึงดูดใหน้กัท่อง ไปท่องเท่ียว 

     

2. เกาะหลีเป๊ะมีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีสวยงาม      

3. เกาะหลีเป๊ะมีทศันียภาพโดยรอบสวยงามทั้งรอบเกาะ      

4. เกาะหลีเป๊ะมีชายหาดท่ีสวยงามและมีช่ือเสียงระดบัโลก      

5. เกาะหลีเป๊ะเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงระดบัประเทศ      

6. เกาะหลีเป๊ะได้รับความนิยมในเร่ืองรีวิวความสวยงามของ
สถานท่ีท่องเท่ียวส่ือสังคมออนไลน์เป็นอยา่งมาก 

     

ส่ิงอ านวยความสะดวก 

7. เกาะหลีเป๊ะมีป้ายสัญลักษณ์ส่ือความหมายตามจุด ต่าง ๆ 
อยา่งชดัเจน 

     

8. เกาะหลีเป๊ะมีร้านอาหารริมหาดพทัยา ให้เลือกรับประทาน
อาหารอยา่งหลากหลาย 
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ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
เกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 

ระดับความคิดเห็น 

เห็
นด้

วย
มา
กท

ีสุ่ด
 

 
เห็
นด้

วย
 

 
ไม่
แน่

ใจ
 

 
ไม่
เห็
นด้

วย
 

 
เห็
นด้

วย
น้อ

ยท
ีสุ่ด

 

 

5 4 3 2 1 

9. การเดินทางมาเกาะหลี เป๊ะมีการเดินทางด้วยเรืออย่าง
หลากหลาย 

     

10. เกาะหลีเป๊ะมีท่ีพกัใหน้กัท่องเท่ียวเลือกอยา่งหลากหลาย      

กจิกรรมทางการท่องเทีย่ว 

11. เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย      

12. นกัท่องเท่ียวสัมผสัประสบการณ์การพายเรือคายคั      

13. เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมด าน ้ ารอบเกาะ เพื่อชมปะการังท่ี
สวยงาม 

     

14. นกัท่องเท่ียวใชเ้วลา พกัผอ่นริมชายหาด ในการมาเท่ียวเกาะ
หลีเป๊ะ 

     

15. เกาะหลีเป๊ะ มีกิจกรรมทางการท่องเท่ียวโดยการเล่นเซิฟ
บอร์ด ท่ีริมชายหาด 

     

16. นกัท่องเท่ียวใชเ้วลาเดินท่องเท่ียวท่ีถนนคนเดินเกาะหลีเป๊ะ      

บรรยากาศทางการท่องเทีย่ว 

17. เกาะหลีเป๊ะมีบรรยากาศท่ีเงียบสงบเหมาะกบัการพกัผ่อน
หยอ่นใจ 

     

18. เกาะหลีเป๊ะมีสภาพแวดลอ้มท่ีช่วยใหผ้อ่นคลายความเครียด      

19. เกาะหลีเป๊ะมีชายหาดน ้าทะเลสีครามท่ีสวยงาม      

20. เกาะหลีเป๊ะมีววิทิวทศัน์ท่ีรอบลอ้มดว้ยพืชพรรณนานาชนิด      

แสงแดดและหาดทราย      

21. เกาะหลีเป๊ะมีแสงแดดและหาดทรายท่ีสวยงามหลายแห่ง      
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ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
เกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 

ระดับความคิดเห็น 

เห็
นด้

วย
มา
กท

ีสุ่ด
 

 
เห็
นด้

วย
 

 
ไม่
แน่

ใจ
 

 
ไม่
เห็
นด้

วย
 

 
เห็
นด้

วย
น้อ

ยท
ีสุ่ด

 

 

5 4 3 2 1 

22. เกาะหลีเป๊ะมีแสงแดดและหาดทรายท่ีเหมาะกบัการพกัผอ่น 
หรืออาบแดด 

     

23. เกาะหลีเป๊ะมีหาดทรายขาวสะอาดและสวยงาม       

 

ส่วนที ่3 แรงจูงใจในการท่องเทีย่วของเกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 

แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 

ระดับความคิดเห็น 
เห็
นด้

วย
มา
กท

ีสุ่ด
 

 
เห็
นด้

วย
 

 
ไม่
แน่

ใจ
 

 
ไม่
เห็
นด้

วย
 

 
เห็
นด้

วย
น้อ

ยท
ีสุ่ด

 

 

5 4 3 2 1 
1. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อพบปะท าความรู้จกักบัคนทอ้งถ่ิน      
2. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อท าตามความฝันท่ีจะไดม้าท่องเท่ียว      
3. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อเก็บเก่ียว และเล่าประสบการณ์ให้คนทาง
บา้นฟัง 

     

4. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อ ไปเยอืนสถานท่ี ๆ ไม่เคยไป      
5. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อสร้างความภาคภูมิใจใหก้บัตวัเอง      
6. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อแสวงหาสถานท่ีท่องเท่ียวแปลกใหม่      
7. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว      
8. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อคลายเครียด พกัผอ่นจากการท างาน      
9. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อผอ่นคลาย ใหร้างวลักบัชีวติ      
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แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 

ระดับความคิดเห็น 

เห็
นด้

วย
มา
กท

ีสุ่ด
 

 
เห็
นด้

วย
 

 
ไม่
แน่

ใจ
 

 
ไม่
เห็
นด้

วย
 

 
เห็
นด้

วย
น้อ

ยท
ีสุ่ด

 

 

5 4 3 2 1 
10. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อหาส่ิงตอบแทนใหร้างวลักบัชีวติตวัเอง      
11. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อหลีกหนีความจ าเจจากถ่ินท่ีอยูอ่าศยั      
12. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ      
13. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อพกัผอ่นจากการท างาน Work from home      
14. ไปเกาะหลีเป๊ะเพื่อผอ่นคลายจากสถานการณ์โควดิ      

 

ส่วนที ่4 การตัดสินใจเดินทางมาท่องเทีย่วเกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 

ค้าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่อง  ท่ีตรงกับค าตอบของท่านเก่ียวกบัการตดัสินใจ

เดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูลในความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

การตัดสินใจเดินทางมาท่องเทีย่วเกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 
 

ระดับความคิดเห็น 

เห็
นด้

วย
มา
กท

ีสุ่ด
 

 
เห็
นด้

วย
 

 
ไม่
แน่

ใจ
 

 
ไม่
เห็
นด้

วย
 

 
เห็
นด้

วย
น้อ

ยท
ีสุ่ด

 

 

5 4 3 2 1 
1. ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล 

ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว พกัผอ่นหยอ่น
ใจ 

     

2. ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล 
ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว จากการลด
ความเครียดจากสถานการณ์โควดิ 
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การตัดสินใจเดินทางมาท่องเทีย่วเกาะหลเีป๊ะ จังหวดัสตูล 
 

ระดับความคิดเห็น 

เห็
นด้

วย
มา
กท

ีสุ่ด
 

 
เห็
นด้

วย
 

 
ไม่
แน่

ใจ
 

 
ไม่
เห็
นด้

วย
 

 
เห็
นด้

วย
น้อ

ยท
ีสุ่ด

 

 

5 4 3 2 1 
3. ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะจงัหวดัสตูล 

ดว้ยการรับรู้ความตอ้งการในการมาท่องเท่ียว ในการผอ่น
คลายจากกการท างาน 

     

4. ท่านมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ โดยการคน้หาขอ้มูล จาก
แหล่งขอ้มูลเป็นจ านวนมากก่อนการตดัสินใจเดินทางมา
ท่องเท่ียว 

     

5. ท่านมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ โดยการคน้หาขอ้มูลจากSocial 
media 

     

6. ท่านมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ โดยการคน้หาขอ้มูลจากหนงัสือ 
และนิตยสารการท่องเท่ียว 

     

7. ท่านมาเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ โดยการคน้หาขอ้มูลจากการ
สอบถามเพื่อนๆท่ีเคยเดินทางมาแลว้ 

     

8. ท่านเปรียบเทียบแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนก่อนตดัสินใจมาเกาะหลี
เป๊ะ 

     

9. ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล
โดยใชร้ะยะเวลาสั้น  

     

10. ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวโดยคุม้ค่ากบัเงินและเวลา
ในการท่องเท่ียวเท่ียวท่ีเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 

     

 
ส่วนที ่5 ข้อเสนอแนะ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

ขอขอบพระคุณทีใ่ห้ความร่วมมือและสละเวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวตัิผู้เขียน 
 
ช่ือ-นามสกุล  มณีหยก พานิช 
ประวติัการศึกษา พ.ศ.2563 ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบณัฑิต (เกียรตินิยมอนัดบั1)  
  คณะศิลปศาสตร์ สาขาการโรงแรมและการท่องเท่ียว                                                                          

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั 
ต าแหน่งและสถานท่ีท างานปัจจุบนั 
  Assistant General Manage Sinkiat Thani Hotel  
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