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บทคดัย่อ 

 

วิทยานิพนธฉ์บบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรับผิดใน

ความเสียหายอนัเกิดจากลิฟต์ มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับการใช้ลิฟต์ และการให้ความ

คุม้ครองแก่ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายอนัเกิดจากลิฟตข์องต่างประเทศและประเทศไทย แมปั้จจุบนัใน

ประเทศไทยจะมีกฎหมายท่ีเก่ียวกบัลิฟต์เป็นการเฉพาะ แต่กฎหมายดงักล่าวยงัมีความไม่ชดัเจน

และครอบคลุมเพียงพอ รวมทั้งยงัมีปัญหาหลายประการ 

จากการศึกษาพบว่ามาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการใชลิ้ฟต์ของประเทศไทยนั้น 

เม่ือเปรียบเทียบกบัของสหราชอาณาจกัร ประเทศแคนาดา และสาธารณรัฐฝร่ังเศสแลว้ ในเร่ือง

ลิฟตน์ั้นกฎหมายของประเทศไทยถือว่ามีนอ้ยมาก และไม่ไดใ้ห้ความส าคญัในหลายๆ เร่ือง ซ่ึงท า

ใหอ้าจเกิดปัญหาข้ึนมาได ้ไม่ว่าจะเป็นปัญหาทางกฎหมายท่ีตอ้งมีลิฟตใ์นอาคารซ่ึงกฎหมายมีระบุ

ในเร่ืองความสูงของอาคารไวเ้ฉพาะลิฟตด์บัเพลิงเท่านั้น การเขา้ถึงอาคารส าหรับผูพิ้การหรือทุพล

ภาพ และผูสู้งอายกุฎหมายระบุไม่ชดัเจนว่าจะตอ้งจดัใหมี้ลิฟต์ไวใ้ห้แก่บุคคลเหล่าน้ี อาคารเก่าซ่ึง

กฎหมายไม่สามารถจะบังคับย ้อนหลังไปได้ ปัญหาการควบคุมดูแลระหว่ างการใช้ ซ่ึง

พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ไม่มีการก าหนดในเร่ืองการบ ารุงรักษาไว ้และการจา้ง

บริษทัมาบ ารุงรักษานั้นปัจจุบนัไม่มีการท าเป็นสัญญาส าเร็จรูปท่ีมีข้อตกลงกนัไวอ้ย่างแน่นอน 

ปัญหามาตรฐานของลิฟตก์ฎหมายยงัไม่มีการอา้งถึงมาตรฐานของลิฟต์ไว ้ปัญหาความรับผิดตาม

กฎหมายไทยมีก  าหนดความรับผิดไว้อยู่แลว้ แต่ไม่ชัดเจน ปัญหาการบังคับใช้กฎหมายซ่ึง

หน่วยงานท่ีเขา้มาดูแลนั้นมีไม่เพียงพอ และกฎหมายไม่ครอบคลุมมีการจ ากดัแค่อาคารบางประเภท



 ง 

เท่านั้นท่ีตอ้งจดัใหม้ีการตรวจสอบ มวลบรรทุกของลิฟตใ์นปัจจุบนันั้นถือว่าน้อยเกินไป เน่ืองจาก

ผูใ้ชบ้ริการในอาคารมีมากข้ึน ขนาดลิฟต์ท่ีใชส่้งคนข้ึนลงก็ตอ้งมีขนาดเพ่ิมมากข้ึนด้วย เพ่ือให้

เพียงพอต่อการใชง้าน ขนาดของลิฟตน์ั้นกฎหมายไม่มีการก าหนดขนาดของลิฟตเ์อาไว ้เวลามีกรณี

ฉุกเฉินตอ้งพาผูป่้วยลงมาจากอาคารสูงเปลท่ีใส่ผูป่้วยไม่สามารถใส่เขา้ไปในลิฟตไ์ด ้

ดังนั้ น ผู ้วิจัยจึงเห็นสมควรให้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมในกฎกระทรวงฉบับท่ี 33            

(พ.ศ. 2535) ในเร่ืองท่ีตอ้งมีลิฟต์ในอาคารให้มีกฎหมายก าหนดความสูงของอาคาร กฎกระทรวง 

ก  าหนดส่ิงอ  านวยความสะดวกในอาคาร ส าหรับผูพิ้การหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548    

ในเร่ืองการเขา้ถึงอาคารกฎหมายตอ้งบงัคบัให้เจา้ของหรือผูค้รอบครองอาคารจดัให้มีลิฟต์ไวใ้น

อาคารเพื่อใหบ้ริการแก่ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และผูสู้งอาย ุเร่ืองการควบคุมคุมดูแลระหว่างการใช้

ตอ้งมีกฎหมายก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ให้เจา้ของหรือผูค้รอบครอง

อาคารจะตอ้งบ ารุงรักษาอุปกรณ์ภายในอาคาร และตอ้งมีการท าสัญญาบ ารุงรักษาลิฟต์โดยท าเป็น

สัญญาส าเร็จรูป เ ร่ืองมาตรฐานของลิฟต์ต้องมีกฎหมายบังคับในกฎกระทรวงฉบับท่ี 33            

(พ.ศ. 2535) ให้ลิฟต์ท่ีน ามาติดตั้งต้องมีมาตรฐานท่ีได้รับการยอมรับ เร่ืองความรับผิดควรเพ่ิม

มาตรการในการก าหนดความรับผิด เร่ืองการบงัคบัใชก้ฎหมายตอ้งมีใบอนุญาตในการใชอ้าคาร

โดยยื่นต่อหน่วยงานท่ีควบคุม และกฎหมายจะต้องระบุหลกัเกณฑ์เก่ียวกับผูต้รวจสอบอาคาร
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ABSTRACT 

 

This thesis aims to study the concepts and theories of liability for damage resulting 

from elevator. Legislative measures on elevator and in case of protection for those who have been 

damaged from elevator of Thailand and abroad. Even today in Thailand, there are specific law 

regarding elevator. However, such law are still not sufficiently clear and comprehensive. Also 

there are several problems. 

The study found that legal measures regarding to use the elevator in Thailand’s, 

compared to United Kingdom, Canada and France.  The law of elevator have very little in 

Thailand and not a priority in many stories, which may cause problems. Whether it is legal to 

have an elevator in the building, which is specified in the law regarding to height of buildings 

only Fire extinguisher elevator. Law does not specify required exactly elevator access to buildings 

for the disabled or disability and elder. The old building, which the law cannot be enforced 

retroactively. The problem of control during use of the Building Control B.E. 2522 is not defined 

maintenance and hiring a company to maintenance. Currently there are no promised contract with 

the agreement. The standard issue of the elevator law does not refer to the standard of 

elevator. Thailand is already issue of legal liability, with liability but, it is not clear. Law 

Enforcement Issues which law enforcement agency that came to take care are inadequate and the 

law does not cover and limited to certain types of buildings that need to inspection. Currently



 ฉ 

mass load is too less on the other hand, the user in the building are increase, the elevator is used to 

take people up and down, also have to increase size to make adequate use. The size of the elevator 

law does not determine size of the elevator, in the event of an emergency, the patient must be 

brought down from a tall building and the patient can not fit into the elevator. 

 Thus, the Researchers should consider the amendment to the Ministerial Regulation 

No. 33 (B.E. 2535) in order to have an elevator in the building, there should be a law regulating 

the height of the building about Building Facilities for disabled or disability and elder B.E. 2548 

in matters of access to the building the law requires that the owner or occupant of the building 

provide an elevator in the building to provide services to the disabled or disability and 

elder. Supervision during use the law is required in the Building Control Act B.E. 2522, owner or 

occupant of buildings must be within a building and equipment maintenance, must be elevator 

maintenance contract is required by finished contract. The standard of the elevator is required by 

law in the Ministerial Regulation No.33 (B.E. 2535), the install elevator must be meet a 

recognized standard. The matter of liability should increase measures to determine liability. Law 

enforcement requires a license to use the building by submitted to the controlled entities and the 

law would specify criteria about building inspectors. 
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กติตกิรรมประกาศ 

 

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีส าเร็จลุล่วงได้อย่างสมบรูณ์  โดยไดรั้บความช่วยเหลือและการ

สนบัสนุนจากหลายๆ ท่าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รศ.พินิจ ทิพยม์ณี ท่ีกรุณารับเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

ซ่ึงท่านไดใ้หค้  าแนะน าในการจดัท าวิทยานิพนธ์ตั้งแต่เร่ิมตน้จนส าเร็จไปไดด้ว้ยดี ซ่ึงความส าเร็จ

ในคร้ังน้ีจะเกิดข้ึนไม่ได ้หากไม่ไดรั้บความกรุณาจากท่านอาจารย ์ผูว้ิจยัจึงขอกราบขอบพระคุณ

เป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสน้ี นอกจากน้ี ขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการท่านอ่ืนๆ อัน

ประกอบดว้ย ศ.ดร.สุนทร มณีสวสัด์ิ รศ.ดร.ภูมิ โชคเหมาะ และดร.วรรณวิภา เมืองถ  ้า ท่ีให้ความ

ช่วยเหลือในการแก้ไข และให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ท่ีท าให้วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีเน้ือหาท่ี

สมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

ขอขอบพระคุณ คุณสินิทธ์ บุญสิทธ์ิ ผูอ้  านวยการส านักควบคุมและตรวจสอบอาคาร 

กรมโยธาธิการและผงัเมือง ท่ีใหค้วามเอ้ือเฟ้ือช่วยเหลือในดา้นขอ้มูล ผูว้ิจยัซาบซ้ึงในความกรุณา

ของท่านเป็นอยา่งยิง่ 

ในทา้ยท่ีสุดน้ี ตอ้งขอระลึกถึงความกรุณาของคณาจารยทุ์กท่านท่ีไดช้ี้แนะแนวทาง

ตั้งแต่หาหวัขอ้วิทยานิพนธจ์นวิทยานิพนธฉ์บบัน้ีเสร็จสมบูรณ์ และขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีมิได้

กล่าวมาในท่ีน้ี ท่ีมีส่วนในการช่วยเหลือ ใหค้  าแนะน า ใหก้ารสนบัสนุน รวมทั้งเป็นก าลงัใจท่ีส าคญั 

จนท าใหว้ิทยานิพนธฉ์บบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี อน่ึง หากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีคุณค่าและเป็น

ประโยชน์ต่อการศึกษา คน้ควา้ ตลอดจนการพฒันากฎหมายต่อไปในอนาคต ผูว้ิจยัขออุทิศเป็น

กตเวฑิตาให้แก่ บุพการี คณาจารย ์และผูม้ีพระคุณทุกท่าน รวมถึงผูแ้ต่งต ารา บทความ งานวิจัย 

ต่างๆ ท่ีผูว้ิจยัไดใ้ชศ้ึกษาคน้ควา้ และใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงในการจดัท าวิทยานิพนธ ์หากวิทยานิพนธ์

ฉบบัน้ีมีขอ้ผดิพลาดประการใด ผูว้ิจยัขอนอ้มรับไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว 
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บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

ในปัจจุบันลิฟต์ถูกน ามาใช้งานอย่างแพร่หลายเป็นจ านวนมาก ลิฟต์ถือเป็นส่วนหนึ่ง

ของการสร้างอาคาร และลิฟต์เป็นปัจจัยที่ท าให้การท างานและการพักอาศัยเหนือพื้นดินขึ้นไป

หลายสิบชั้นเป็นไปได้ง่าย ในเมืองใหญ่ส่วนใหญ่จะที่มีแต่ตึกที่สูงระฟ้าซึ่งต่างก็ล้วนต้องพึ่งลิฟต์

ทั้งนั้น แม้กระทั่งในอาคารที่มีเพียงไม่กี่ชั้น ลิฟต์ก็ยังเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะช่วยให้ผู้พิการสามารถขึ้นไป

ยังส านักงานหรือที่พักอาศัยได้โดยง่าย ลิฟต์ขนของก็มีความส าคัญไม่ยิ่งหย่อนกว่ากัน เช่น ตาม

ห้างสรรพสินค้า โรงพยาบาล อาคารส านักงานต่างๆ ท่าอากาศยาน รวมไปถึงสถานีรถไฟฟ้าไม่ว่า

จะเป็นรถไฟฟ้า BTS หรือรถไฟฟ้า MRT ก็ต่างมีลิฟต์ไว้เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาใช้

บริการในสถานที่เหล่านี้ ในปีค.ศ. 1800 กระบวนการผลิตเหล็กกล้าได้รับความนิยมขึ้นถึงขีดสุด มี

การสร้างแท่งโลหะออกมาหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นเหล็กเส้น เหล็กฉาก หรือเสาเหล็ก ซึ่งทั้งหมด

นี้เป็นพื้นฐานและวิวัฒนาการในการก่อสร้าง ซึ่งสามารถช่วยให้วิศวกรสร้างตึกที่สูงระฟ้าขึ้นได้

หลายร้อยเมตร ตึกที่สูงระฟ้าเหล่านั้นท าให้เกิดเทคโนโลยีอ่ืนๆ ตามขึ้นมาอีกมากมาย ซึ่งหนึ่งใน

นั้นก็คือลิฟต์1 

ลิฟต์ในภาษาอังกฤษเรียกว่า “ELEVATORS” หรือ “LIFTS” เป็นพาหนะเคลื่อนที่ใน

แนวดิ่ง มีประสิทธิภาพในการเคลื่อนย้ายคนหรือสิ่งของระหว่างชั้น จากขั้นหนึ่งไปยังชั้นอ่ืนๆ ซึ่ง

อาคารในปัจจุบันมีการน าลิฟต์มาใช้งานท าให้สะดวกแก่ผู้คนที่ต้องการจะขึ้นไปยังอาคารชั้นสูงๆ

โดยไม่ต้องเดินขึ้นบันไดหลายๆ ชั้นให้เหนื่อย และยังประหยัดเวลาอีกด้วย หากตามบ้านเรือนมี

ผู้ป่วยหรือผู้สูงอายุที่พักอาศัยอยู่ชั้นบนของบ้านหรือตึกอาคารที่มีอยู่ไม่กี่ชั้นซึ่งไม่สามารถเดินขึ้น

                                                           
1 ภาควิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล, “ลิฟต์,” สืบค้นเมื่อวันที่ 22 

ธันวาคม 2560, จาก http://www.rmutphysics.com/charud/howstuffwork/howstuff1/elevator/elevatorthai.htm 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B0
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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ลงบันไดได้ก็สามารถสร้างลิฟต์ไว้เพื่ออ านวยความสะดวกภายในบ้านได้ และลิฟต์ยังเหมาะแก่การ

ขนของจากชั้นบนสู่ชั้นล่าง หรือขนจากชั้นล่างขึ้นไปข้างบน เป็นการทุนแรงคนขนของได้เป็นอย่าง

มาก การน าลิฟต์มาใช้ในปัจจุบันก็เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้พิการ หรือผู้สูงอายุอีก

ด้วย 

เมื่อลิฟต์ถูกน ามาใช้งานอย่างแพร่หลายมากขึ้น และด้วยหลักการท างานของลิฟต์ คือ

การ เคลื ่อนที ่ข อง ล ิฟต์จ ะใช้หลักการของรอกกว้านและน้ าหนักถ่ว ง เพื ่อลดการใช้

พลังงานในการขับเคลื่อนลิฟต์ โดยปลายเชือกรอกกว้านด้านหนึ่งของลิฟต์จะยึดติดกับ

ตัวลิฟต์ ในขณะที่ปลายเชือกรอกกว้านอีกด้านหนึ่งจะผูกติดกับน้ าหนักถ่วง โดยปลาย

เชือกรอกกว้านหรือสลิงจะมีความยาวเท่ากับความสูงของตึกโดยประมาณ ดังนั้นเมื่อ

ลิฟต์โดยสารจอดที่ชั้นล่างสุดของอาคาร น้ าหนักถ่วงจะอยู่ชั้นบนสุด เมื่อลิฟต์โดยสาร

เคลื ่อนที่ขึ ้น  น้ าหนักถ่วงจะมีหน้าที ่ขับลิฟต์ให้เคลื ่อนที ่ควบคู ่ไปกับ เบรก เพื ่อชะลอ

ความ เร็ว  โดยมอเตอร์จะท าหน้าที ่ควบคุมความเร็วของลิฟต์ให้เป็นไปตามพิกัด  ใน

ท านองเดียวกันหากลิฟต์จอดชั้นบนสุด น้ าหนักถ่วงจะอยู่ชั้นล่างสุด ลิฟต์จะเคลื่อนที่ลง

โดยอาศัยน้ าหนักของตัวลิฟต์ จากหลักการดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการออกแบบลิฟต์ให้เกิด

ความได้เปรียบเชิงกลจะท าให้ลิฟต์ใช้พลั งงานน้อยมากเมื่อเทียบกับเครื่องจักรอื่นๆ ที่ใช้

งานในอาคาร2 แม้ลิฟต์นั้นจะมีข้อดีก็คือช่วยอ านวยความสะดวกได้เป็นอย่างมาก แต่ถ้าหากขึ้นลง

ลิฟต์โดยไม่ระมัดระวัง ย่อมอาจท าให้เกิดอุบัติเหตุขึ้นได้ เช่น อาจโดนลิฟต์หนีบหรือลิฟต์อาจค้าง

ต้องติดอยู่ในลิฟต์ 

ลิฟต์ได้ถูกน ามาใช้ในชีวิตประจ าวัน เพื่อช่วยในการอ านวยความสะดวกให้แก่

ผู้ใช้บริการในสถานที่ต่างๆ จึงมีโอกาสเกิดอุบัติเหตุได้อยู่ตลอดเวลา เมื่อลิฟต์ได้ก่อให้เกิดความ

เสียหายขึ้น ซึ่งในประเทศไทยมีกฎหมายควบคุมดูแลเกี่ยวกับลิฟต์ไว้ตามพระราชบัญญัติควบคุม

อาคาร พ.ศ. 2522 แต่กฎหมายนี้ยังไม่มีความชัดเจนในหลายๆ เร่ืองไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของการจัดให้มี

ความรับผิด และบางเร่ืองก็ยังไม่มีกฎหมายบัญญัติในเร่ืองที่เกี่ยวกับลิฟต์ไว้โดยเฉพาะเหมือนอย่าง

กรณีของต่างประเทศ จึงต้องน าประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 437 มาใช้บังคับในเร่ือง

                                                           
2 “Energy Conservation  of Lift  :  ระบบลิฟต์และการอนุรักษ์พลังงาน ,” สืบค้นเมือ่วันที่ 

22 ธันวาคม 2560, จาก https://ienergyguru.com/2015/11/energy-conservation-of-lift 
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ของทรัพย์อันตราย เนื่องจากลิฟต์มีระบบการท างานที่คล้ายกับเคร่ืองจักร ถ้าไม่ดูแลรักษาและใช้

งานอย่างระมัดระวังก็อาจเป็นอันตรายแก่ผู้ใช้งานได้ จึงน ามาปรับใช้เพื่อให้ความคุ้มครองแก่ผู้ที่

ได้รับความเสียหาย  

เมื่อลิฟต์เป็นสิ่งอ านวยความสะดวกที่เข้ามาอยู่ในชีวิตประจ าวันของบุคคลทั่วไปแล้ว

ด้วยหลักการท างานของลิฟต์ที่มีอาการกลไกลเป็นสิ่งที่อาจเกิดอันตรายได้โดยสภาพ ซึ่งสามารถ

เกิดอุบัติเหตุได้บ่อยคร้ังเมื่อลิฟต์เกิดการช ารุดบกพร่องหรือความบกพร่องในการท างาน หรือเกิด

จากการใช้งานที่ขาดความระมัดระวังเป็นเหตุให้ผู้ที่ใช้งานได้รับความเสียหายแก่ร่างกายหรืออาจถึง

แก่ชีวิตได้ทั้งในประเทศไทยเองและต่างประเทศเป็นประจ า ตัวอย่างของประเทศไทยลิฟต์ห้าง ย่าน

แหลมฉบัง ลิฟต์เกิดขัดข้องและตกจากชั้น4 ลงมาชั้น 1 มีผู้ได้รับบาดเจ็บ 14 ราย 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1  ผู้ได้รับบาดเจ็บซึ่งเกิดจากลิฟต์ 

ท่ีมา :  M NEWS  

  

ปัญหาทางกฎหมายที่ต้องมีลิฟต์ในอาคาร อาคารสมัยนี้เกือบทุกอาคารมีลิฟต์ไว้ใช้งาน 

เพื่อความสะดวกของผู้ใช้งานอาคาร หากเป็นอาคารที่สูงๆ ลิฟต์ยิ่งเป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้ ผู้คนทุกวันนี้

จึงต้องโดยสารลิฟต์กันเกือบทุกวัน ในแต่ละวันลิฟต์จึงท าหน้าที่ขนส่งผู้โดยสารหลายล้านคน และ
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นับวันคนในประเทศไทยย่อมมีผู้พิการและผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นเร่ือยๆ เพื่อให้กฎหมายสอดคล้องกับผู้

พิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุ เจ้าของอาคารจึงจ าเป็นต้องมีลิฟต์ในอาคารไว้ให้บริการคน

เหล่านี้ เพื่อให้คนเหล่านี้สามารถเข้าถึงอาคารได้ตามที่มีกฎหมายบัญญัติไว้  แต่ก็ติดอยู่ตรงที่ว่า

อาคารเก่านั้นไม่ได้อยู่ภายใต้กฎหมายของผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา และอาคารเก่าที่เห็นๆ 

กันอยู่ก็มีไม่น้อย แต่กฎหมายไม่สามารถควบคุมไปถึงอาคารเหล่านั้นได้ 

ปัญหาความรับผิดในความเสียหายอันเกิดจากลิฟต์ เมื่อลิฟต์ได้ก่อให้เกิดความเสียหาย

ขึ้นแก่ผู้ใช้งาน จะต้องมีความรับผิดเกิดขึ้นในการเยียวยาผู้เสียหายให้ได้รับค่าสินไหมทดแทนที่

เหมาะสมและเป็นธรรมมากที่สุด ผู้รับผิดจะต้องรับผิดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

มาตรา 437 ซึ่งเป็นกฎหมายที่เป็นข้อสันนิษฐานให้เป็นคุณแก่ผู้เสียหาย  เนื่องจากมาตรานี้เป็นบท

เฉพาะจึงไม่จ าต้องปรับเข้าบททั่วไปตาม มาตรา 420 อีก ต่อมาต้องดูต่อว่าลิฟต์นั้นเป็นยานพาหนะ

อันเดินด้วยก าลังเคร่ืองจักรกล หรือเป็นทรัพย์อันเป็นของอันเกิดอันตรายได้โดยสภาพ ตาม

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 437 เพื่อจะได้น ามาปรับใช้ได้อย่างถูกต้อง โดยการศึกษา

ความหมายจากพจนานุกรม ค าว่า “ยาน” หมายถึง เคร่ืองน าไป พาหนะต่างๆ และค าว่า “พาหนะ” 

หมายถึง เคร่ืองน าไป เคร่ืองขับขี่  ยานต่างๆ เช่น รถ และเรือ เป็นต้น เรียกว่า ยานพาหนะ 

“ยานพาหนะ” จึงหมายถึง เคร่ืองน าไป โดยน าคนจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง สามารถเคลื่อนย้าย

ขนส่งไปได้ แม้ลิฟต์จะเป็นการน าคนไปได้ แต่ลิฟต์ไม่ใช่เคร่ืองน าไป ลิฟต์เป็นเพียงส่วนหนึ่งของ

อาคารเท่านั้น ไม่สามารถเคลื่อนย้ายไปไหนได้เวลาขนส่ง จึงไม่ใช่ยานพาหนะ แต่ลิฟต์เป็นของอาจ

เกิดอันตรายได้โดยอาการกลไกของทรัพย์นั้น ดังนั้นลิฟต์จึงเป็นทรัพย์อันตราย ตามประมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 437 วรรคสอง เนื่องจากลิฟต์มีระบบการท างานที่อาจเกิดความ

บกพร่องได้ตลอดเวลา ทั้งอาการกลไกการท างานที่เป็นอันตรายต่อผู้ใช้งานได้ ถ้าใช้อย่างไม่

ระมัดระวังก็อาจก่อให้เกิดอันตรายขึ้นได้ และการใช้สิทธิไล่เบี้ย เมื่อพิจารณาตามประมวลกฎหมาย

แพ่งและพาณิชย์แล้ว ตามมาตรา 437 วรรคหนึ่ง กฎหมายบังคับให้ทั้งผู้ครอบครองและผู้

ควบคุมดูแล หรือเฉพาะผู้ครอบครองยานพาหนะอันเดินด้วยก าลังเคร่ืองจักรกลเท่านั้นที่ต้องรับผิด 

ต่างจากมาตรา 437 วรรคสอง ที่กฎหมายจ ากัดผู้รับผิดเฉพาะผู้ครอบครองทรัพย์อันตราย เมื่อลิฟต์

เป็นทรัพย์อันตรายจึงบังคับเฉพาะผู้ครอบครอง ซึ่งขณะเกิดเหตุอาจเป็นผู้ควบคุมดูแลทรัพย์

อันตรายนั้นอยู่ก็ได้และผู้ครอบครองไม่จ าเป็นต้องเป็นเจ้าของทรัพย์อันตราย ดังนั้น เจ้าของอาคาร
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มีความรับผิดชอบตามกฎหมายในฐานะผู้ครอบครองและใช้ประโยชน์จากอาคาร แต่อาคารบางแห่ง

เจ้าของอาคารอาจบริหารอาคารเอง ในขณะที่อาคารบางแห่งเจ้าของอาคารอาจมอบหมายหน้าที่ให้

ผู้อ่ืนท าหน้าที่เป็นผู้บริหารอาคารแทน อาจเรียกได้ว่าเป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบคือ ผู้บริหารอาคาร 

ซึ่งมีความรับผิดชอบในการท าให้อาคารเกิดความปลอดภัยในการใช้งานตามหลัก “ความ

ระมัดระวังตามหน้าที่” หรือ “Duty of Care” ผู้บริหารอาคาร มีความรับผิดชอบในการดูแลอาคาร

ให้อยู่ในสภาพที่ปลอดภัยต่อการใช้งาน ซึ่งรวมถึงลิฟต์ด้วย โดยทั่วไปผู้บริหารอาคารต้องจัดสรร

เงินงบประมาณที่เพียงพอในการว่าจ้างช่างซ่อมบ ารุงลิฟต์และเปลี่ยนอะไหล่ตามค าแนะน าของ

ผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้ผลิต3 จะเห็นได้ว่าเวลาเกิดความเสียหายขึ้นทุกคนย่อมเข้าใจว่าเป็นความรับผิด

เร่ืองละเมิดในทางแพ่งเท่านั้น แต่แท้จริงแล้วยังมีกฎหมายที่ควบคุมและเอาผิดกับเจ้าของลิฟต์ได้อีก 

ก็คือ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522  

ปัญหาการควบคุมดูแลระหว่างการใช้ เมื่อมีการติดตั้งลิฟต์เพื่อให้บริการแก่ผู้โดยสาร

แล้ว เพื่อให้ลิฟต์มีการใช้งานได้อย่างต่อเน่ือง และปลอดภัยแก่ผู้ใช้งาน เจ้าของอาคารก็จะต้องมีการ

ซ่อมบ ารุงและดูแลรักษาอย่างต่อเนื่อง แต่การซ่อมบ ารุงและดูแลรักษาย่อมต้องมีค่าใช้จ่ายตามมา 

เจ้าของอาคารจึงมักจะหลีกเลี่ยงและไม่ได้ให้ความสนใจมากนัก เนื่องจากกฎหมายควบคุมอาคาร

ไม่มีการบังคับให้เจ้าของอาคารจะต้องบ ารุงรักษาลิฟต์ จะมีแต่ในกฎกระทรวง ก าหนดมาตรฐานใน

การบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน

เกี่ยวกับเคร่ืองจักร ปั่นจ่ัน และหม้อน้ า พ.ศ. 2552 เท่านั้นที่บังคับให้ต้องบ ารุงลิฟต์ แต่อย่างไรก็ตาม 

กฎกระทรวงฉบับนี้จะใช้บังคับก็ต่อเมื่ออาคารดังกล่าวมีลูกจ้างเท่านั้น เน่ืองจากเป็นกฎกระทรวงซึ่ง

เกี่ยวกับกฎหมายแรงงาน 

ปัญหาการบังคับใช้กฎหมายซึ่งในสังคมปัจจุบันลิฟต์ถือเป็นสิ่งที่อ านวยความสะดวก

ให้แก่ผู้คน ในการขึ้นหรือลงอาคารไม่ว่าจะไปที่ไหนก็จะมีลิฟต์ไว้บริการทั้งนั้น และได้มีเหตุการณ์

ที่ลิฟต์ก่อให้เกิดความเสียหายขึ้นอยู่บ่อยคร้ัง แม้ตอนนี้จะมีประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และ

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ควบคุมดูแลอยู่ก็ตาม แต่กฎหมายที่มีอยู่ก็ยังไม่ชัดเจน

เพียงพอที่จะคุ้มครองผู้เสียหายให้ได้รับความคุ้มครองเท่าที่ควร เพราะกฎหมายที่มีอยู่ยังไม่

                                                           
3 จักรพันธ์ ภวังคะรัตน์, “การบริหารอาคารกับความปลอดภัยในการใช้ลิฟต์,” วศ.บ.(เครื่องกล) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปริญญาโทบริหารธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  
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ครอบคลุมในหลายๆ เร่ือง ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการควบคุมดูแลระหว่างการใช้ การบังคับใช้กฎหมาย 

เป็นต้น ในต่างประเทศอย่างเช่นประเทศอเมริกาจะมีกฎหมายเกี่ยวกับลิฟต์ที่บัญญัติคุ้มครอง

ผู้เสียหายไว้ ซึ่งในประเทศไทยมีหน่วยงานที่เข้ามาควบคุมและตรวจสอบดูแลลิฟต์หลังจากได้มีการ

ติดตั้งไปแล้วนั้นมีจ านวนไม่เพียงพอ ท าให้เจ้าของอาคารไม่ใส่ใจที่จะดูแลลิฟต์ จึงท าให้ลิฟต์ที่ใช้

งานเป็นเวลานานหลายๆ ปี มีปัญหาขัดข้องได้ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาตามมาจึงต้องมีการดูแล

บ ารุงรักษาลิฟต์อยู่ตลอด  

แม้จะมีกฎหมายให้ความคุ้มครองแก่ผู้ใช้ลิฟต์ไว้ก็ตาม แต่ผู้ใช้งานที่ได้รับความเสียหาย

ก็ไม่ทราบว่าตนเองนั้นมีสิทธิเรียกร้องเอาค่าเสียหายอันเกิดจากลิฟต์ได้เพียงใด แม้ผู้เสียหายจะ

ได้รับความเสียหายก็สามารถเรียกร้องตามสิทธิของตนได้ หากไม่ใช่ผู้ที่ศึกษากฎหมายมาก็ไม่อาจ

ทราบได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นควรมีมาตรการในการให้ความคุ้มครองแก่ผู้เสียหายให้มากขึ้นกว่าเดิม 

โดยให้ข้อมูลแก่ประชาชนทั่วไปในกรณีที่ผู้เสียหายได้รับความเสียหายอันเกิดจากลิฟต์ เพื่อจะได้

เรียกร้องสิทธิของตนเองได้ และควรมีกฎหมายที่บัญญัติในเร่ืองลิฟต์ไว้โดยเฉพาะ เพราะกฎหมายที่

มีอยู่ตอนนี้ยังไม่คุ้มครองผู้เสียหายเท่าที่ควร ที่จะท าให้ผู้ เสียหายได้รับการเยียวยาความเสียหายได้

เร็วที่สุด และอย่างเป็นธรรม 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาประวัติ ความเป็นมาของลิฟต์และทรัพย์อันตราย แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ

ความรับผิดในความเสียหายอันเกิดจากลิฟต์  

2. เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการใช้ลิฟต์ของต่างประเทศและประเทศไทย 

3. เพื่อศึกษาปัญหาและวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิด และการให้ความ

คุ้มครองแก่ผู้ซึ่งได้รับความเสียหายจากการใช้ลิฟต์ 

4. เพื่อเสนอแนะแนวทางให้มีกฎหมายที่บัญญัติความรับผิดเกี่ยวกับลิฟต์ไว้โดยเฉพาะ เพื่อให้

มีมาตรการทางกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแก่ผู้ซึ่งได้รับความเสียหายอันเกิดจากลิฟต์ 
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1.3 สมมติฐานของการศึกษา  

นับตั้งแต่มีการน าลิฟต์มาใช้ซึ่งกลไกการท างานของลิฟต์เป็นเหตุให้ผู้ใช้งานเกิด

อุบัติเหตุได้ แม้ลิฟต์จะมีการออกแบบและติดตั้งที่มีมาตรฐานความปลอดภัยสูงมาก แต่หากใช้งาน

ไปนานๆ แล้วไม่มีการบ ารุงรักษา ลิฟต์ย่อมเสื่อมสภาพไปตามกาลเวลา โอกาสที่จะเกิดความ

เสียหายแก่ผู้ใช้งานย่อมมีมาก หรือจะเป็นในเร่ืองของการเข้าถึงอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพล

ภาพ และผู้สูงอายุ ซึ่งในปัจจุบันประเทศไทยเร่ิมเข้าสู่ยุคของผู้สูงอายุแล้ว จึงเกิดปัญหาขึ้น ไม่ว่าจะ

เป็นปัญหาที่ทางกฎหมายที่ต้องมีลิฟต์ในอาคารปัญหาการควบคุมดูแลระหว่างการใช้ ปัญหา

มาตรฐานของลิฟต์ ปัญหาความรับผิด และปัญหาการบังคับใช้กฎหมาย ในปัจจุบันมีกฎหมายที่

เกี่ยวกับลิฟต์ คือ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ซึ่งได้บัญญัตใินเร่ืองลิฟต์ไว้ แต่มีหลายๆ 

เร่ืองที่กฎหมายยังบัญญัติไว้ไม่ชัดเจน บางเร่ืองก็ไม่มีบัญญัติไว้ ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีการแก้ไข

กฎหมายในเร่ืองของลิฟต์ให้สอดคล้องกับสังคมในปัจจุบัน และมีมาตรการทางกฎหมาย เพิ่มเติม
กฎหมายที่เกี่ยวกับลิฟต์ให้มากขึ้นเพื่อคุ้มครองผู้โดยสารลิฟต์ โดยน าแนวคิดและหลักการของ

ต่างประเทศมาปรับใช้เพื่อแก้ไขและปรับปรุงปัญหาทางกฎหมายที่เกี่ยวกับลิฟต์ในประเทศไทยได้

อย่างเหมาะสม  

 

1.4 ขอบเขตของการศึกษา 

ศึกษาประวัติความเป็นมาของลิฟต์ และแนวคิดในเร่ืองความรับผิดในความเสียหาย 

การชดใช้ค่าเสียหายอันเกิดจากลิฟต์ วิเคราะห์ถึงบทบัญญัติของกฎหมายตามประมวลกฎหมายแพ่ง

และพาณิชย์ พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน

พิการ พ.ศ. 2550 รวมถึงกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง โดยเปรียบเทียบระหว่างกฎหมายของต่างประเทศ

กับกฎหมายของประเทศไทย 
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1.5 วิธีด าเนินการศึกษา 

เป็นการศึกษาวิจัยเอกสาร (Documentary Research) เป็นหลักด าเนินการศึกษาค้นคว้า

วิเคราะห์ข้อมูล จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ต ารากฎหมาย หนังสือค าอธิบายกฎหมาย บทความทาง

วิชาการ ประมวลกฎหมาย พระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ค าพิพากษาของศาลฎีกา รวมถึง

วิทยานิพนธ์ของมหาวิทยาลัยต่างๆ ตลอดจนศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลจากกฎหมายทั้งของประเทศ

ไทยและของต่างประเทศ 

 

1.6 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. ท าให้ทราบถึงประวัติ ความเป็นมาของลิฟต์และทรัพย์อันตราย แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ

ความรับผิดในความเสียหายอันเกิดจากลิฟต์  

2. ท าให้ทราบถึงมาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการใช้ลิฟต์ของต่างประเทศและประเทศ

ไทย 

3. ท าให้ทราบถึงปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิด และการให้ความคุ้มครองแก่ผู้ซึ่ง

ได้รับความเสียหายจากการใช้ลิฟต์ 

4. ท าให้ทราบถึงข้อเสนอแนะเพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางในการตรากฎหมายที่บัญญัติเกี่ยวกับ

ลิฟต์ไว้โดยเฉพาะ และมาตรการทางกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแก่ผู้ซึ่งได้รับความเสียหาย

อันเกิดจากลิฟต์ 
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บทที่ 2 

ประวัติ ความเป็นมาของลิฟต์และทรัพย์อันตราย แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ

ความรับผดิในความเสียหายอันเกิดจากลิฟต์ 

 
ในบทน้ีจะศึกษาถึงประวติั ความเป็นมาของลิฟต์ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรับ

ผดิของผูค้รอบครอง หรือความคุมดูแลลิฟต ์และการให้ความคุม้ครองแก่ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายท่ี

ไดรั้บความเสียหายจากการใชบ้ริการลิฟต ์เน่ืองจากลิฟตเ์ป็นส่ิงท่ีอยูใ่กลต้วัและเป็นส่ิงท่ีบุคคลส่วน 

มากไดใ้ชเ้พ่ืออาํนวยความสะดวก และเม่ือใชโ้ดยไม่ระมดัระวงั หรือเกิดความชาํรุดบกพร่องข้ึน

อยา่งใดๆ ก็อาจก่อใหเ้กิดอนัตรายข้ึนได ้เพราะเม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนจะตอ้งมีผูท่ี้รับผิดชอบใน

ความเสียหายนั้น มีหลกักฎหมายใดท่ีจะนาํมาใชใ้นเร่ืองน้ี  หรือมีหลกักฎหมายท่ีบญัญติัเก่ียวกบั

ความรับผดิเร่ืองท่ีเก่ียวกบัลิฟตไ์วโ้ดยเฉพาะแลว้หรือไม่ และไดม้ีการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียว

ความรับผิดทางละเมิดเพ่ือศึกษาหรือเสนอแนะให้มีการปรับปรุงกฎหมาย หรือให้มีการเพ่ิม

กฎหมายท่ีกาํหนดความรับผดิในเร่ืองลิฟตไ์วโ้ดยเฉพาะต่อไป 

 

2.1  ประวตั ิความเป็นมาของลฟิต์ และทรัพย์อนัตราย 

วิวฒันาการของลิฟตไ์ดถู้กพฒันาข้ึนมาเร่ือยๆ ตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนั ทั้งรูปแบบ

ของตวัลิฟต ์รวมถึงกลไกท่ีทาํใหลิ้ฟตส์ามารถขบัเคล่ือนไปได ้ซ่ึงพฒันาไปมากจากสมยัอดีต 

2.1.1  ประวติัและความเป็นมาของลิฟต ์

ในต่างประเทศไดม้ีการคิดคน้และประดิษฐ์ลิฟต์มาเป็นเวลาหลายทศวรรษแลว้ และมี

การพฒันาเปล่ียนแปลงระบบ รูปทรง มาเร่ือยๆ จนมาถึงปัจจุบันอย่างท่ีเราไดใ้ชก้นั ลิฟต์พาหนะ

โดยสารสาํหรับอาคารสูง ท่ีใชก้นัอยู่ในปัจจุบนั มีประวติัก่อกาํเนิดมาตั้งแต่สมยักรีกโบราณ หรือ

เมื่อประมาณ 260 ปี ก่อนคริสตกาล โดยผูริ้เร่ิมใชค้นแรก คือArchimedes นกัปราชญช่ื์อดงัชาวกรีก 
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และใชเ้ร่ือยมาถึงสมยัอาณาจกัรโรมนั ในสมยัอียปิต์โบราณไดใ้ชลิ้ฟต์เป็นอุปกรณ์ในการก่อสร้าง 

พีรามิด โดยใชแ้รงคนหรือสัตว์และพลงันํ้ าในการขบัเคล่ือน แมใ้นสมยัจกัรพรรดินโปเลียน ก็มี

ลิฟตท่ี์เรียกว่า “เกา้อ้ีเหาะ” แต่เกิดอุบติัเหตุบ่อยคร้ังจึงเส่ือมความนิยมลง1 

 

 
 

ภาพที ่2.1  ลิฟตส์มยัโบราณ 

ที่มา :  https://kanchana8410.wordpress.com/ 

 

ตึกอาคารสูงๆ ไม่สามารถเกิดข้ึนได้ถ้าไม่มีการคิดค้นและการพัฒนาระบบลิฟต ์

สมยัก่อนอาคาร 5 - 6 ชั้นถือว่าเป็นอาคารท่ีสูงท่ีสุดแลว้สาํหรับอาคารก่ออิฐฉาบปูน ท่ีจริงแลว้

เทคโนโลยีอาจจะเพียงพอท่ีจะสร้างอาคารท่ีสูงได้มากกว่าน้ี แต่ติดท่ีปัญหาของการสัญจรใน

แนวตั้งหรือการข้ึนลงอาคารนั้นเป็นขอ้จาํกดั เม่ือระบบลิฟตถู์กคิดคน้ข้ึนมาอาคารต่างๆ ก็เร่ิมมีการ

พฒันาความสูงอยา่งรวดเร็วโดยใชโ้ครงสร้างเหลก็และไดพ้ฒันาระบบจาก Hydraulic มาเป็นระบบ

ไฟฟ้าทาํใหมี้การสร้างอาคารสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ืองและมากมาย 

 

                                                             
1 “ประวติัความเป็นมาของลิฟต์,” สืบคน้เม่ือวนัที่ 22 ธนัวาคม 2560, จาก 

http://mttselevator.blogspot.com/2011/02/blog-post_626.html 
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ในระยะเร่ิมแรกลิฟตไ์ดใ้ชแ้รงจากคนหรือสตัว ์ในยคุต่อมาจึงเร่ิมมีการพฒันามาใชแ้รง

กงัหนันํ้ า รูปแบบของลิฟตเ์ร่ิมเกิดข้ึนจริงๆ ตอนปี ค.ศ. 1743 ลิฟตไ์ดพ้ฒันาการใชเ้คร่ืองจกัรกลใน

ศตวรรษท่ี 19 ซ่ึงมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกบัระบบในปัจจุบนั โดยมี Elisha Otis เป็นผูป้ระดิษฐ์ลิฟต์ท่ี

มีระบบความปลอดภยัคร้ังแรกในราวปี ค.ศ. 1850 ตวัลิฟต์จะเคล่ือนท่ีข้ึนลงดว้ยระบบ Hydraulic 

หรือระบบตุม้นํ้ าหนกัมีรางรับดา้นขา้ง ซ่ึงติดตั้งตวัหนีบในกรณีฉุกเฉิน ถา้ลิฟต์มีการเคล่ือนท่ีท่ีเร็ว

เกินกาํหนด ซ่ึงระบบความปลอดภยัจะทาํงานโดยการชะลอและหยุดลิฟต์ทนัที ทาํให้เกิดความ

ปลอดภยัในการใชม้ากข้ึน 

 

 
 

ภาพที ่2.2  ลิฟตใ์นสหราชอาณาจกัรสมยัก่อน 

ที่มา :  liftmitsu 

 

ช่วงปฏิบติัอุตสาหกรรมถือว่าเป็นจุดเร่ิมตน้ของอุตสาหกรรมลิฟตอ์ยา่งแทจ้ริง ท่ีเร่ิมนาํ

เคร่ืองจกัรไอนํ้ ามาใชก้บัลิฟตใ์นสหราชอาณาจกัร แต่ก็ยงัไม่ปลอดภยัมากพอสาํหรับการโดยสาร

จนกระทัง่ปี 1852 จึงเร่ิมพฒันาลิฟต์ให้มีความปลอดภยัในการใชโ้ดยสารมากข้ึน โดยการคิดคน้

อุปกรณ์เพ่ิมความปลอดภยั พร้อมกบัการคิดคน้ลิฟตท่ี์ใชเ้คร่ืองจกัรและสลิงในการขบัเคล่ือน 

Elisha Otis เป็นสุดยอดช่างเคร่ือง ลิฟต์ท่ีมีระบบความปลอดภยัท่ีเขาผลิตนั้นถูกใชใ้น

การติดตั้งท่ีลิฟตส์าํหรับยกของในปี ค.ศ. 1852 ต่อจากนั้นเขาก็เร่ิมตั้งบริษทั E.G. Otis และขายลิฟต์
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ของเขาโดยเป็นลกัษณะของลิฟต์ขนของ จนกระทัง่ปี ค.ศ. 1857 บริษทั Otis ไดมี้โอกาสไดติ้ดตั้ง

ลิฟตส์าํหรับคนโดยสารเป็นคร้ังแรกของโลก ท่ีร้าน E.V.Haughwout & Company ในนครนิวยอร์ก 

ลิฟตส์าํหรับคนโดยสารถูกนาํมาใชใ้นตึกอาคารสาํนกังานเมื่อปี ค.ศ. 1871 มาถึงปี ค.ศ. 

1873 ลิฟต์ของบริษทั Otis ก็ถูกติดตั้งสาํหรับตึกอาคารสาํนักงาน โรงแรม และ ร้านคา้ถึง 2,000 

แห่ง ทัว่อเมริกา ซ่ึงลิฟตท์ั้งหมดท่ีติดตั้งในสมยันั้นจะใชพ้ลงังานจากเคร่ืองจกัรไอนํ้ า 

ในช่วงปี ค.ศ. 1870 ลิฟต์ระบบ Hydraulic เป็นการใชร้ะบบแรงดนัของนํ้ าแทนระบบ

เคร่ืองไอนํ้ าไดถู้กคิดคน้ข้ึน ซ่ึงกลายมาเป็นระบบท่ีมีความปลอดภยัสูงและประหยดักว่าแบบเดิม

หอ้งโดยสารถูกออกแบบให้ยึดติดอยู่กบัลูกสูบซ่ึงเคล่ือนท่ีข้ึนลงในปล่องลิฟต์ ควบคุมโดยระบบ

วาลว์ของ Hydraulic ลิฟต์น้ีสามารถขนส่งผูโ้ดยสารไดสู้งถึง 111 ฟุต ทาํให้ในช่วงปี ค.ศ. 1870 

ลิฟตร์ะบบHydraulic สามารถขนส่งผูโ้ดยสารไดสู้งกว่าระบบเดิมโดยอมีความสูงอยู่ประมาณ 9 - 

10 ชั้น ในปัจจุบนัลิฟตร์ะบบ Hydraulic ยงัคงใชอ้ยูใ่นอาคารท่ีมีความสูงไม่มาก 

ในปี ค.ศ. 1880 สถาปนิกในกรุงนิวยอร์กและชิคาโกถือว่าเป็นผูริ้เร่ิมระบบโครงสร้าง

เฟรมเหลก็ ก่อนหนา้น้ีอาคารมีความสูงท่ีถูกจาํกดัเน่ืองจากความหนาของผนงัรับนํ้าหนกัของอาคาร

ก่ออิฐฉาบปูน โดยลิฟตต์วัแรกน้ีเป็นการใชพ้ลงังานไฟฟ้าในการขบัเคล่ือนมอเตอร์ เกิดข้ึนดว้ยการ

ผสมผสานของเทคโนโลยใีนการออกแบบอาคารและระบบลิฟตใ์หม่ๆ อาคารจึงมีความสูงเพ่ิมมาก

ข้ึนเร่ือยๆ โดยเฉพาะในช่วงปี ค.ศ. 1890 ในท่ีสุดลิฟต์ในระบบ Gearless Traction ก็ไดถู้กคิดคน้

ข้ึนมา และกลายเป็นระบบหลกัของลิฟต์จนถึงปัจจุบนั โดยถูกใชใ้นอาคารท่ีช่ือว่า Beaver ในกรุง

นิวยอร์กซ่ึงเป็นแห่งแรก ทาํใหค้วามเร็วของลิฟตมี์ความรวดเร็วข้ึนกว่าสมยัก่อนเป็นอยา่งมาก และ

ไม่ว่าอาคารนั้นจะสูงเพียงใดก็สามารถใชไ้ดใ้นอาคาร ระบบการทาํงานจะประกอบดว้ยสายเคเบิลท่ี

ใชดึ้งตวัหอ้งโดยสารข้ึนและใชตุ้ม้นํ้ าหนกัในการถ่วง เป็นการช่วยลดการใชพ้ลงังานซ่ึงใชใ้นการ

เคล่ือนท่ีของห้องโดยสาร และลิฟต์ระบบน้ีจะมีความนุ่มนวลในการเคล่ือนท่ีมากท่ีสุดเม่ือ

เปรียบเทียบกบัระบบอ่ืนๆ หลงัจากระบบน้ีถูกนาํมาใช ้ความนิยมของลิฟต์ระบบ Hydraulic ก็เร่ิม

ลดลงจนกระทัง่ถูกนาํมาใชใ้นอาคารท่ีมีความสูงเพียง 5 - 6 ชั้นเท่านั้น ในการออกแบบลิฟต์ให้กบั

อาคาร Woolworth ท่ีมีความสูงถึง 792 ฟุต ทาํใหเ้กิดการคาํนึงถึงการจาํกดัความเร็วของลิฟต์ไม่ให้

เกิน 700 ฟุตต่อนาที 
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ในปี ค.ศ. 1924 ได้มีการติดตั้งลิฟต์ท่ีใช้ระบบสัญญาณควบคุม (Signal Control 

System) ถึงแมว้่าผูโ้ดยสารยงัคงตอ้งเปิดหรือปิดประตูลิฟตเ์อง แต่ก็ไดมี้การเร่ิมเอาการใชส้ญัญาณ 

เรียกลิฟต ์และการออกแบบใหลิ้ฟตท่ี์อยูใ่กลท่ี้สุดไปหาสัญญาณเรียกได้ ซ่ึงนับเป็นการพฒันาการ

อีกขั้นหน่ึง 

ช่วงปี ค.ศ. 1930 การออกแบบลิฟตม์ีแนวความคิดท่ีจะลดช่องลิฟต์ เพ่ือให้มีพ้ืนท่ีการ

ใชง้านของอาคารมากข้ึนและเพ่ือเป็นการประหยดัการก่อสร้างอาคารสูง การจาํกดัความเร็วของ

ลิฟตไ์ดถู้กกาํหนดใหม่อีกคร้ังท่ีตึก Empire State ซ่ึงมีลิฟต์มากถึง 73 ตวั และมีความเร็วของลิฟต์ 

1200 ฟุตต่อนาที 

ในปี ค.ศ. 1948 Otis ไดแ้นะนาํผลิตภณัฑใ์หม่ซ่ึงใชร้ะบบควบคุมท่ีช่ือว่า “autotronic” 

อนัเป็นคาํผสมระหว่าง “automatic” และ “electronic” ลิฟตจ์ะข้ึนลงตามคาํสั่งจากปุ่มเรียก ตวัลิฟต์

ถูกควบคุมโดยระบบไฟฟ้าซ่ึงถูกพฒันาไปอีกระดบัหน่ึง ในช่วงกลางทศวรรษท่ี 1960 ไดเ้ร่ิมมีการ

แบ่งโซนในการใชลิ้ฟตซ่ึ์งถูกออกแบบใหม้ีโซนด่วน เพ่ือใหบ้ริการเฉพาะโซนชั้นล่างหรือช่วงโซน

ชั้นบนหรือทุกชั้นดว้ยการออกแบบใหเ้ป็นโซน และไดม้ีการพฒันามาใชจ้นถึงปัจจุบนั ส่วนลิฟต์

ผนงักระจกนั้นไดถู้กออกแบบใหผู้โ้ดยสารท่ีใชลิ้ฟตส์ามารถท่ีจะชมวิวรอบๆ อาคารในขณะท่ีกาํลงั

ข้ึนลงลิฟตไ์ปดว้ยได ้ 

ในปี ค.ศ. 1982 Otis ไดอ้อกแบบให้ลิฟต์มีเกียร์เพื่อปรับความเร็วของลิฟต์ได้ เพื่อให้

เหมาะสมกบันํ้ าหนักท่ีบรรทุก มอเตอร์รุ่นใหม่ก็ให้การขบัเคล่ือนท่ีนุ่มนวลกว่ารุ่นเก่า ในปีค.ศ. 

1996 Otis ได้ออกลิฟต์ระบบใหม่ท่ีช่ือว่า “Odyssey” ซ่ึงถือว่าเป็นการออกแบบเพื่ออนาคต 

ผสมผสานการสญัจรของอาคาร เพื่อใหส้ามารถออกแบบอาคารใหม้ีความสูงมากๆ และกวา้งมากๆ 

ไดโ้ดยลิฟตส์ามารถเคล่ือนท่ีทั้งแนวราบและแนวตั้งในตวัเดียวกนั2 

ในประเทศไทยเร่ิมมีการนาํลิฟตม์าติดตั้งคร้ังแรกในสมยัรัชกาลท่ี 6 โดยการนาํเขา้ลิฟต์

ท่ีขบัเคล่ือนดว้ยเคร่ืองจกัรจากอิตาลีมาติดตั้ง ณ พระท่ีนัง่อนนัตสมาคมและติดตั้งลิฟต์ท่ีขบัเคล่ือน

โดยแรงคนท่ีพระท่ีนัง่วโรภาสพิมาน พระราชวงับางปะอิน เม่ือมีไฟฟ้าใชจึ้งไดเ้ร่ิมนาํเขา้ลิฟต์จาก

                                                             
2 “ความเป็นมาของลิฟต์,” สืบคน้เม่ือวนัที่ 23 ธนัวาคม 2560, จาก 

https://kanchana8410.wordpress.com 
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ต่างประเทศมาติดตั้งตามหน่วยงานราชการต่างๆ พร้อมให้การดูแลบาํรุงรักษาอนัเป็นท่ีมาเร่ิมแรก

ของการใชลิ้ฟตใ์นประเทศไทย ก่อนท่ีจะไดม้ีการพฒันามาตามลาํดบัจนถึงปัจจุบนั 

ส่วนใหญ่แลว้ลิฟตท่ี์เราใชโ้ดยสารเพ่ือความสะดวกสบายนั้นมีหลายชนิดตามลกัษณะ

การใชง้าน ตวัอยา่งเช่น ท่ีใชต้ามอาคารสาํนกังานต่างๆ จะเป็นลิฟต์โดยสารซ่ึงจะมีขนาดความจุก็

แล้วตามแต่ความต้องการของเจ้าของอาคาร ลิฟต์โดยสารเป็นลิฟต์แบบมาตรฐาน สวยงาม 

ปลอดภัย และมีความเร็วสูงเพ่ือตอบสนองต่อการใช้งาน ไม่มีการจาํกัดจาํนวนชั้น อุปกรณ์

มาตรฐาน เหมาะสาํหรับอาคารสาํนกังาน และท่ีพกัอาศยัทัว่ไป3   

 

                  

 

ภาพที่ 2.3  ลิฟตใ์นปัจจุบนั 

ที่มา :  Bangkoklift 

 

การแบ่งประเภทของลิฟตน์ั้นสามารถแบ่งไดอี้กตามระบบการทาํงานของลิฟต์ ซ่ึงแบ่ง

ออกเป็นระบบ Hydraulic และระบบสลิง โดยระบบสลิงจะไดรั้บความนิยมในการเลือกใชง้าน

มากกว่าเพราะสามารถนํามาประยุกต์ใช้งานได้หลากหลายกว่าระบบ  Hydraulic ซ่ึงระบบ 

Hydraulic นั้นจะมีค่าใชจ่้ายในการติดตั้งท่ีสูงกว่า เพราะกระบอกท่ีบรรจุนํ้ ายา Hydraulic นั้นจะตอ้ง

                                                             
3 “รายละเอียดลิฟตแ์ต่ละประเภท,” สืบคน้เม่ือวนัที่ 23 ธนัวาคม 2560, จาก 

http://www.bangkoklift.com/th/lift.html 
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ฝังใหลึ้กเท่ากบัความสูงของตึก แมร้ะบบน้ีจะมีการทาํงานท่ีง่ายกว่าแต่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายท่ีมากข้ึนทาํ

ใหไ้ม่ไดรั้บความนิยม ส่วนการทาํงานในระบบสลิงท่ีส่วนใหญ่ใชก้นันั้น จะมีระบบการทาํงานหอ้ง

โดยสารท่ีถูกยกข้ึนและลงโดยสายสลิงท่ีคลอ้งผ่านรอก (Sheave) เพลาของรอกต่อเขา้กบัมอเตอร์

ไฟฟ้า ถา้ตอ้งการใหค้วามเร็วลดลง ตอ้งมีระบบเกียร์ทั้งหมดตั้งอยูใ่นหอ้งควบคุม  

สลิงของลิฟตน์ั้นจะทาํจากโลหะดึงใหเ้ป็นเสน้และถกัเป็นสาย สายสลิงท่ียึดลิฟต์ไวจ้ะ

มีหลายเสน้ แมเ้สน้หน่ึงจะขาดไป เสน้ท่ีเหลือก็สามารถท่ีจะรับนํ้ าหนกัไวไ้ด ้หรือแมว้่าสลิงทุกเส้น

นั้นจะขาดทั้งหมด ลิฟตก์็ยงัมีระบบความปลอดภยัคือระบบเซฟต้ีเกียร์ (Safety Gear) และโกเวอร์

เนอร์ (Governer) โดยโกเวอร์เนอร์จะทาํงานโดยกลไกแมคคานิกส์ท่ีจะคอยตรวจจบัความเร็วของ

ลิฟตว์่าเร็วเกินกว่าท่ีกาํหนดหรือไม่ และจะส่งสัญญาณไปท่ีเซฟต้ีเกียร์ให้ทาํการหยุดลิฟต์ไวก้บัท่ี 

สายสลิงท่ีใชง้านกบัโกเวอร์เนอร์จะแยกออกจากสายสลิงท่ีใชแ้ขวนลิฟตไ์ว้4 

 

 
 

ภาพที่ 2.4  สลิงของลิฟต ์

ที่มา :  Modernelevator 

 

2.1.2  ความเป็นมาของทรัพยอ์นัตราย 

เน่ืองจากสงัคมในปัจจุบนัมีความเจริญและพฒันาการทางเทคโนโลยีทาํให้เรามีเคร่ือง

ไม้เคร่ืองมือใหม่ๆ ท่ีทันสมยัมาใช้เพื่อประโยชน์มากมาย ความมุ่งหมายก็เพื่อท่ีจะนํามาใช้

ประโยชน์ แต่ในโลกน้ีทุกส่ิงเม่ือมีประโยชน์แลว้ก็ย่อมมีโทษอยู่ดว้ย ในกรณีของยานพาหนะอนั

                                                             
4 “ลิฟตโ์ดยสาร,” สืบคน้เม่ือวนัที่ 23 ธนัวาคม 2560, จาก http://www.vosup.com 
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เดินดว้ยกาํลงัเคร่ืองจกัรกลก็เป็นเทคโนโลยีท่ีก่อให้เกิดความเจริญมีการพฒันาทางสังคมและ

เศรษฐกิจเป็นอยา่งมากเน่ืองจากทาํใหก้ารติดต่อไปมาไดอ้ยา่งรวดเร็วยิง่ข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการคา้ขาย

ทาํใหก้ารขนส่งสินคา้ไดร้วดเร็ว เช่น สินคา้การเกษตรท่ีสมยัก่อนกว่าสินคา้จะไดข้นส่งออกมาสู่

ตลาดจะตอ้งใชเ้วลานานจึงทาํใหสิ้นคา้เหล่าน้ีเน่าเสียก่อน  

ยานพาหนะอนัเดินดว้ยกาํลงัเคร่ืองจกัรกลนั้นแมจ้ะมีประโยชน์มากมายแต่ก็มีโทษ

เช่นเดียวกนั เน่ืองจากกลไกมีสภาพท่ีเคล่ือนไหวได้รวดเร็วสามารถก่อให้เกิดความเสียหายแก่

บุคคลอ่ืนหรือทรัพยสิ์นของบุคคลอ่ืนได ้เม่ือมีเหตุการณ์ดงักล่าวเกิดข้ึนมีหลายคร้ังท่ีไม่อาจพิสูจน์

การกระทาํความผดิท่ีเป็นการละเมิดของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์

มาตรา 420 ได ้จึงส่งผลใหผู้เ้สียหายไม่ไดรั้บการคุม้ครองและเยยีวยา กฎหมายในสงัคมปัจจุบนัจึงมี

บญัญติับทกฎหมายท่ีเป็นขอ้สนันิษฐานของกฎหมายข้ึนมา หากมีความเสียหายเกิดจากยานพาหนะ

อนัเดินดว้ยกาํลงัเคร่ืองจกัรกลผูค้รอบครองหรือควบคุมทรัพยด์งักล่าวจะตอ้งรับผิดโดยไม่จาํตอ้ง

พิสูจน์ว่ามีความผิดหรือไม่ ในลักษณะเดียวกัน เมื่อมีความเจริญทางเทคโนโลยีก็ส่งผลให้มี

ทรัพยสิ์นท่ีเป็นประโยชน์ท่ีส่งเสริมความเจริญเติบโตของระบบสังคมเศรษฐกิจสมยัใหม่ ใน

ขณะเดียวกนัเม่ือทรัพยสิ์นเหล่าน้ีมีประโยชน์ก็ย่อมมีอนัตรายอยู่ในตวั ไม่ว่าจะเป็นอนัตรายโดย

สภาพของทรัพยน์ั้นเอง อนัตรายโดยความมุ่งหมายของการใชท้รัพย ์หรืออนัตรายโดยกลไกของ

ทรัพย ์จึงทาํใหน้กักฎหมายเรียกทรัพยเ์หล่าน้ีว่าเป็นทรัพยอ์นัตราย หรือทรัพยเ์ป็นของเกิดอนัตราย

ได ้(Things dangerous) ทรัพยทุ์กๆ ชนิดยอ่มทาํให้เกิดอนัตรายไดไ้ม่มากก็น้อยแลว้แต่การใชง้าน 

จะใหแ้ยกไปเลยว่าทรัพยป์ระเภทน้ีเป็นของท่ีเกิดอนัตรายได ้ส่วนทรัพยป์ระเภทน้ีไม่เกิดอนัตราย

ไดเ้ลยจึงเป็นไปไดย้าก5 เม่ือทรัพยน์ั้นเป็นทรัพยอ์นัตราย ทาํให้มีโอกาสค่อนขา้งสูงท่ีจะเกิดความ

เสียหายจากทรัพยด์งักล่าวได ้เมื่อเกิดความเสียหายจากทรัพยอ์นัตรายแลว้ การพิสูจน์ความผิดก็

เป็นไปไดย้ากทาํใหปั้จจุบนัมีบทกฎหมายท่ีกาํหนดขอ้สนันิษฐานใหบุ้คคลผูม้ีทรัพยอ์นัตรายไวใ้น

ครอบครองจะต้องรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนโดยไม่ต้องพิสูจน์ว่ามีความผิดหรือไม่

เช่นเดียวกับกรณีท่ีมีความเสียหายเกิดข้ึนอันเน่ืองมาจากจากยานพาหนะท่ีเดินด้วยกําลัง

                                                             
5 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่ง ลกัษณะละเมิด, พิมพค์ร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร : โครงการ

ตาํราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 263. 
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เคร่ืองจกัรกล ลิฟตจึ์งถือเป็นทรัพยอ์นัตรายประเภทอนัตรายโดยกลไกของทรัพย ์เน่ืองจากอาการ

กลไกของลิฟตน์ั้นสามารถก่อใหเ้กิดอนัตรายแก่ผูใ้ชง้านได ้

 

2.2  แนวคดิเกีย่วกบัความรับผดิในความเสียหายอนัเกดิจากลฟิต์ 

ในหวัขอ้น้ีเป็นการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัความรับผิดในความเสียหายอนัเกิดจากลิฟต ์

ได้แก่ แนวคิดความรับผิดในเร่ืองละเมิด แนวคิดในการดาํเนินคดีแบบกลุ่ม และแนวคิดการ

คุม้ครองผูบ้ริโภค 

2.2.1  แนวคิดความรับผดิในเร่ืองละเมิด 

แนวความคิดในเร่ืองละเมิดไดก่้อกาํเนิดข้ึนมาตั้งแต่อดีตแลว้ ซ่ึงละเมิดในยคุสมยัแรกๆ 

นั้นจะมีความหมายท่ีแตกต่างไปจากปัจจุบนั ซ่ึงละเมิดในปัจจุบนันั้นจะมีความมุ่งหมายท่ีเยียวยา

ผูเ้สียหายใหเ้สมือนกบัว่าความเสียหายนั้นไม่ไดเ้กิดข้ึนเลย ในสมยัโรมนันั้นละเมิดถือว่าเป็นหน้ีท่ี

เกิดจากการกระทาํท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงจะจดัไวใ้นส่วนของบ่อเกิดแห่งหน้ีในกลุ่มท่ี 2 เรียกว่า 

“Obligationes ex delicto” ในอดีตนั้นละเมิดจะไม่ไดแ้ยกเป็นหน้ีทางแพ่งหรือความรับผิดทางแพ่ง

ออกจากความรับผิดทางอาญาอย่างชัดเจน แต่ปัจจุบนัได้แบ่งแยกความรับผิดออกจากกันอย่าง

ชดัเจน ทาํใหค้วามรับผดิทางแพ่งและความรับผดิทางอาญานั้นต่างกนั ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของการ

เกิดซ่ึงความรับผดิทางแพ่งจะเกิดจากการกระทาํท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ความมุ่งหมายความรับผิด

ทางแพ่งจะเยยีวยาผูเ้สียหายใหอ้ยูใ่นฐานะเดิมเสมือนไม่มีความเสียหายเกิดข้ึน เป็นตน้6 

หน้ีท่ีเกิดจากการกระทาํท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายในสมยัโรมนั มีรากเหง้ามาจากการ

กระทาํท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายในกฎหมายอาญา เช่นปลน้ทรัพย ์ลกัทรัพย ์ทาํให้เสียทรัพย ์ทาํร้าย

ร่างกาย เป็นตน้ แมจ้ะเป็นความผดิอาญาแลว้ก็ยงัเป็นความผดิทางแพ่งดว้ย ซ่ึงละเมิดในสมยัโรมนั

แต่เดิมนั้นจะเป็นความผดิอาญา แต่ต่อมาไดมี้การพฒันาโดยการแยกความผดิทางแพ่งและความผิด

ทางอาญาออกจากกนั 

สาํหรับกฎหมายละเมิดของไทยในอดีตมีแนวความคิดเร่ืองละเมิดคลา้ยๆ กบัสมยัโรมนั

คือ การกระทาํท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงผูก้ระทาํตอ้งชดใชค่้าสินไหมทดแทนหรือค่าปรับให้แก่ผู ้

                                                             
6 ศนันท์กรณ์ โสตถิพนัธ์, คาํอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้,   

พิมพค์ร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, 2558), น. 41. 
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ถูกละเมิด แต่เดิมนั้นกรมหลวงราชบุรีดิเรกฤทธ์ิไดท้รงให้ช่ือเรียกละเมิดไวว้่า “ประทุษร้ายทาง

แพ่ง” ซ่ึงคาํน้ีมีความหมายและให้ความชดัเจนไดม้ากกว่าคาํว่า “ละเมิด” ในปัจจุบนั ประทุษร้าย

ทางแพ่ง หมายถึง กระทาํหรือละเวน้กระทาํโดยผิดกฎหมายหรือประมาทเลินเล่อ และหมายความ

รวมถึงความรับผดิโดยปราศจากความประมาทเลินเล่อ  

ตามกฎหมายเก่านั้นไม่มีการแยกผลแห่งการกระทาํผิดอนัเป็นผลในทางแพ่งหรือทาง

อาญาไวอ้ย่างชัดเจน แต่คาํว่า ประทุษร้ายทางแพ่งนั้น ก่อให้เกิดผลทาํให้ผูเ้สียหายมีสิทธิเรียก

ค่าเสียหายในทางแพ่งไดเ้ท่านั้น7 เมื่อมีการประกาศใชป้ระมวลกฎหมายใหม่ ก็ไดม้ีการใช้คาํว่า 

ละเมิด แทนคาํว่า ประทุษร้ายทางแพ่ง โดยคาํว่า ละเมิด ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์จะมี

ความหมายต่างไปจากความหมายตามกฎหมายเก่า ซ่ึงในหนังสือประวติัศาสตร์กฎหมายไทยของ  

ร. แลงกาต์ ได้นิยามคาํว่า “ละเมิด” ไว ้ละเมิด ไดแ้ก่การอนัไม่ชอบดว้ยกฎหมายท่ีบุคคลหน่ึง

ก่อใหเ้กิดข้ึนเป็นท่ีเสียหายแก่อีกบุคคลหน่ึง และเป็นมูลท่ีทาํใหเ้กิดหน้ีท่ีผูกพนัแก่ผูก่้อท่ีจะตอ้งใช้

เงินจาํนวนหน่ึงใหเ้พื่อประโยชน์แก่ผูท่ี้ตอ้งเสียหาย8  โดย ร. แลงกาต ์ไม่ไดเ้นน้ว่าละเมิดนั้นจะตอ้ง

มีความจงใจหรือประมาทเลินเล่อหรือไม่ 

หลกัท่ีว่าหากมีความเสียหายเกิดข้ึนแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงจะตอ้งมีการชดใชค้วาม

เสียหายใหจ้ากบุคคลท่ีเป็นตน้เหตุเสมอไปถือเป็นหลกักฎหมายละเมิดของไทยท่ีเป็นพ้ืนฐานความ

รับผิดมาแต่เดิมนั้น หากความเสียหายท่ีผูถู้กละเมิดไดรั้บจากการกระทาํของผูก้ระทาํละเมิดนั้น

สามารถเรียกใหช้ดใชค้วามเสียหายได ้ไม่ว่าการละเมิดนั้นจะเกิดข้ึนจากความจงใจหรือไม่เจตนาก็

ตาม เน่ืองจากกฎหมายสมยัโบราณ โดยปกติจะให้ความสาํคญักบัความมัน่คงของสังคมและเพ่ือ

ต้องการท่ีจะระงับการแก้แค้นด้วยตนเอง ความรับผิดของบุคคลจึงต้องพิจารณาในเร่ือง

ความสมัพนัธร์ะหว่างเหตุกบัผล (Causation) มากกว่าในเร่ืองของแนวความคิด 

ปัจจุบันความรับผิดทางละเมิดของไทยตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยน์ั้น  

นอกจากบุคคลจะตอ้งรับผดิซ่ึงเกิดจากการกระทาํของตนเอง หรือเกิดจากการกระทาํของบุคคลอ่ืน

                                                             
7 ร.แลงกาต,์ ประวติัศาสตร์กฎหมายไทย, (กฎหมายเอกชน) ละเมิด เล่ม 2 คาํสอนชั้นปริญญาโท 

พุทธศกัราช 2478 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์และการเมือง, พิมพค์ร้ังท่ี 3, น. 85. 
8 ร.แลงกาต,์ ประวติัศาสตร์กฎหมายไทย, (กฎหมายเอกชน) ละเมิด เล่ม 2 คาํสอนชั้นปริญญาโท 

พุทธศกัราช 2478 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์และการเมือง, พิมพค์ร้ังท่ี 3, น. 84. 
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แลว้ ละเมิดนั้นไม่ไดเ้กิดจากการกระทาํของมนุษยเ์สมอไป แต่มีกรณีท่ีความเสียหายเกิดข้ึนจาก

ทรัพย ์ไม่ว่าจะเกิดสตัว ์หรือทรัพยใ์ดๆ ซ่ึงจะมีบญัญติัไวโ้ดยเฉพาะอยูใ่นมาตรา 433 ถึง มาตรา 437 

ดงันั้น เม่ือเขา้ตามหลกัเกณฑ์ของมาตราเหล่าน้ีแลว้ก็ไม่จาํตอ้งไปปรับเขา้มาตรา 420 ซ่ึงเป็นบท

ทัว่ไปอีก 

ความรับผดิในทางละเมิด ในภาษาองักฤษเรียกว่า “Tort Liability” จะแบ่งออกไดเ้ป็น 3 

ประการ9 คือ 

1.  Liability based on fault เป็นความผดิบนพ้ืนฐานความผิด ความรับผิดเพราะตนเอง

เป็นผูท้าํละเมิด เม่ือคุณกระทาํละเมิดและการกระทาํนั้นก่อใหเ้กิดความเสียหายข้ึน คุณก็จะตอ้งรับ

ผดิในการกระทาํของตนท่ีคุณเป็นผูท้าํข้ึน 

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 420 บญัญติัไวว้่า ผูใ้ดจงใจหรือประมาท

เลินเล่อ ทาํต่อบุคคลอ่ืนโดยผิดกฎหมายให้เขาเสียหายถึงแก่ชีวิตก็ดี แก่ร่างกายก็ดี อนามยัก็ดี 

เสรีภาพก็ดี ทรัพยสิ์นหรือสิทธิอย่างหน่ึงอย่างใดก็ดี ท่านว่า ผูน้ั้นทาํละเมิด จาํตอ้งใชค่้าสินไหม

ทดแทนเพ่ือการนั้น 

คาํว่า “ผดิกฎหมาย” ตามมาตราน้ีควรจะแปลว่า ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือกระทาํโดย

ปราศจากอาํนาจ (Without Autolity) ดงันั้น เม่ือทาํให้ผูอ่ื้นไดรั้บความเสียหาย (Damage) ก็ตอ้ง

รับผิดชอบ ตามสุภาษิตท่ีว่า กรรมใดใครก่อ กรรมนั้นย่อมคืนสนอง กล่าวคือ ผูก้ระทาํก่อกรรม 

ผูก้ระทาํก็ตอ้งรับผดิชอบในกรรมนั้นดว้ย 

ความเสียหายในทางละเมิดมีอยู ่2 แบบ คือ 

1)  Actual Damage  

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจริง ความเสียหายดงักล่าวศาลจะเป็นผูตี้ความและพิสูจน์ความ

เสียหายนั้นเอง ตามมาตรา 438 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์10 โดยศาลจะกาํหนดตาม

พฤติการณ์และความร้ายแรงของขอ้เท็จจริง 

                                                             
9 พินิจ ทิพยม์ณี, คาํบรรยายในหอ้งเรียนระบบปริญญาโท มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์วิชากฎหมาย

แพ่งชั้นสูง 
10 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 438 “ค่าสินไหมทดแทนจะพึงใชโ้ดยสถานใดเพียงใด

นั้น ใหศ้าลวินิจฉัยตามควรแก่พฤติการณ์และความร้ายแรงแห่งละเมิด 
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2)  Legal Damage  

ไม่ไดเ้ป็นความเสียหายท่ีแทจ้ริง แต่เป็นความเสียหายท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้ซ่ึงศาลจะ

กาํหนดอยา่งไรก็ไดเ้ป็นเร่ืองของศาล เช่น เขา้ไปในบา้นของคนอ่ืนโดยไม่ไดรั้บอนุญาต เป็นการ

บุกรุกและล่วงแดนกรรมสิทธ์ิ เป็นตน้ 

2.  Vicarious Liability เป็นความรับผิดเพราะผูอ่ื้นเป็นผูท้าํละเมิด เมื่อคุณไม่ได้ทาํ

ละเมิด แต่มีบุคคลอ่ืนเป็นผูท้าํละเมิด ผลก็คือคุณจะตอ้งรับผิดในผลนั้น ความรับผิดประเภทน้ีจะ

เป็นความรับผิดร่วมกับผูอ่ื้น กล่าวคือ เป็นความรับผิดท่ีต้องมีความสัมพันธ์กันมาก่อน ซ่ึง

ความสัมพนัธ์ในท่ีน้ีคือคุณสามารถท่ีจะป้องกันความเสียหายนั้ นๆ ได้ ตัวอย่างเช่น ประมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 425 ในเร่ืองนายจา้งลูกจา้ง, มาตรา 427 เร่ืองตวัการตวัแทน, 

มาตรา 429  เร่ืองบิดามารดาหรือผูอ้นุบาลต้องร่วมรับผิด หากผูเ้ยาว์หรือผู ้วิกลจริตกระทาํผิด, 

มาตรา 430 ความรับผิดของครูบาอาจารย์ นายจา้ง  หรือบุคคลอ่ืน ในการกระทาํละเมิดของผูไ้ร้

ความสามารถ ซ่ึงจะมีหลกัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

หลกันายจา้ง-ลูกจา้ง ซ่ึงมาจากหลกั Master an servent เป็นนายเขาตอ้งรับสนอง ใน

หลกัน้ีผูท่ี้จะตอ้งรับผิดมี 2 คนคือ นายจา้งกบัลูกจา้ง ขอ้ปฎิเสธท่ีนายจา้งปฎิเสธว่าลูกจา้งไม่ได้

กระทาํการไปในทางท่ีจา้ง โดยทั่วไปศาลก็จะตีความให้นายจา้งตอ้งรับผิดอยู่ดี แต่หลกัน้ีจะใช้

ไม่ไดถ้า้ผูก้ระทาํผดิเป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐ  

หลกั Bona-fide มาจาก Good fairth หมายถึง หลกัสุจริต ในประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย์ลกัษณะละเมิดนั้นจะไม่มีบัญญัติคาํว่า สุจริต ไวเ้ลย เพราะคาํว่า สุจริต ได้แฝงอยู่ใน

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยท์ั้งประมวล อยา่งเช่น ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยใ์นเร่ือง

การใชสิ้ทธิเกินส่วน ตามมาตรา 42111 หรือในเร่ืองแดนกรรมสิทธ์ิ ตามมาตรา 133612  เป็นตน้ แต่มี
                                                                                                                                                                              

อน่ึง ค่าสินไหมทดแทนนั้นไดแ้ก่การคืนทรัพยสิ์นอนัผูเ้สียหาย ตอ้งเสียไปเพราะละเมิด หรือใช้
ราคาทรัพยสิ์นนั้น รวมทั้งค่าเสียหาย อนัจะพึงบงัคบัใหใ้ชเ้พื่อความเสียหายอยา่งใดๆ อนัไดก้่อข้ึนนั้นดว้ย” 

11ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 421 “การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะให้เกิดเสียหายแก่บุคคลอื่น
นั้น ท่านว่าเป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมาย” 

12 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตร า  1336 “ภา ยใน บังคับแ ห่งก ฎหมาย เจ้า ขอ ง
ทรัพย์ สินมีสิทธิใช้สอยและจาํหน่ายทรัพย ์สินของตนและได้ซ่ึ งดอกผลแห่งทรัพย ์สินนั้ น  ก ับทั้ ง มี
สิทธิติดตามและเอาคืน ซ่ึงทรัพย ์สินของตนจากบุคคลผู ้ไม่มีสิทธิจะยึดถือไว ้ และมีสิทธิข ัดขวางมิ
ให้ผู ้อื่นสอดเข้า เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินนั้ นโดยมิชอบด้วยกฎหมาย” 
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อยู่มาตราหน่ึงในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยท่ี์ไม่ได้สนใจในเร่ืองสุจริตเลยก็คือ เร่ือง

ครอบครองปรปักษ ์ตามมาตรา 138213 ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีมาจากประเทศญ่ีปุ่น  

หลกัความยินยอม ความยินยอมไม่ทาํให้เกิดความเสียหาย หรือ Volentine Non fic 

InJuria หลกัความยินยอมนั้นเป็นกฎหมายปิดปากเพ่ือมิให้ผูเ้สียหายเรียกค่าเสียหายได ้แมค้วาม

ยนิยอมจะเป็นละเมิดผูเ้สียหายก็เรียกค่าเสียหายไม่ได ้เพราะเป็นกฎหมายปิดปากเน่ืองจากเจา้ตวั

ยนิยอม แต่การยนิยอมจะตอ้งไม่ขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน ถา้ขดั

ต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชนจะใชบ้งัคบัไม่ได ้เช่น ยินยอมให้ฆ่า หมอ

บงัคบัใหค้นไขเ้ซ็นยนิยอม เป็นตน้ ความยนิยอมนั้นจะตอ้งยนิยอมโดยแทไ้ม่มีส่ิงใดแอบแฝงจึงจะ

ใชบ้งัคบัได ้

หลกั Causation ความสมัพนัธร์ะหว่างการกระทาํและผล หลกัน้ีจะมีทฤษฎีรองรับอยู่ 2 

ทฤษฎี คือ 

1)  ผลโดยตรงหรือมีเง่ือนไข ซ่ึงมาจาก  คําว่า “ไม่มีการกระทําผลย่อมไม่เกิด ” 

ตวัอยา่งเช่น คุณผลกัคนลม้หวัแตก กระหม่อมของคนนั้นบางจึงถึงแก่ความตาย คุณจะตอ้งรับผดิใน

ความตายของเขาดว้ย หากคุณไม่ผลกัเขา เขาก็ไม่ลม้ ถา้ไม่ลม้หวัก็ไม่แตก  

ขอ้ดีของทฤษฎีน้ี คือ ตอ้งการท่ีจะนาํผูก้ระทาํผดิมารับผดิชอบชดใชค่้าเสียหาย 

ส่วนขอ้เสียของทฤษฎีน้ี คือ ผูก้ระทาํผดิตอ้งรับผดิเกินกว่าความเป็นจริง จึงไม่ยุติธรรม

ต่อผูก้ระทาํผดิ 

2)  มูลเหตุเหมาะสมหรือผลธรรมดา หมายถึง การกระทาํท่ีทาํข้ึนและผลท่ีเกิดข้ึนนั้น

จะตอ้งเหมาะสมกนั 

ขอ้เสียของทฤษฎีน้ี คือ ในทางแพ่งจะทาํให้ผูเ้สียหายไม่ไดรั้บการเยียวยาท่ีแทจ้ริง จึง

ทาํใหผู้เ้สียหายไม่ไดรั้บความยติุธรรมเท่าท่ีควร ดงันั้น ศาลจึงใชท้ฤษฎีทั้ง 2 ทฤษฎี มารวมกนั จึง

ทาํใหเ้กิดเป็นทฤษฎีใหม่ ท่ีเรียกว่า ทฤษฎีเหตุสอดแทรก โดยทฤษฎีน้ีจะอาศยัหลกัความเป็นธรรม

หรือยติุธรรม เพื่อใหผู้เ้สียหายไดรั้บค่าเสียหายอยา่งยติุธรรม 

                                                             
13 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ มาตรา  1382 “บุคคลใดครอบครองทรัพยสิ์นของผูอ้ื่นไว้

โดยความสงบและโดยเปิดเผยดว้ยเจตนาเป็นเจา้ของ ถา้อสังหาริมทรัพยไ์ดค้รอบครองติดต่อกนัเป็นเวลา 10 ปี ถา้
เป็นสังหาริมทรัพยติ์ดต่อกนัเป็นเวลา 5 ปี ไซร้ ท่านว่าบุคคลนั้นไดก้รรรมสิทธ์ิ” 
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3.  Strict Liability ความรับผดิเด็ดขาดหรือความรับผดิโดยเคร่งครัด เป็นความรับผิดท่ี

กฎหมายสนันิษฐานไวก่้อนว่ามีความผดิ บางกรณีอาจมีขอ้ยกเวน้ได ้ซ่ึงทรัพยท่ี์อยู่ในความดูแลไป

ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ผูค้รอบครองจะตอ้งรับผิด จะไม่พิจารณาในเร่ืองความจงใจ

หรือประมาทเลินเล่อ 

ทรัพยท์าํละเมิดไม่ได้ แต่ทรัพยน์ั้นสามารถทาํให้เกิดความเสียหายได้ ตัวอย่างเช่น 

กระถางตน้ไมห้ล่นจากระเบียง เจา้ของบา้นตอ้งรับผิด ตามมาตรา 43614 ความเสียหายอนัเกิดจาก

สตัว ์ตามมาตรา 43315 เจา้ของสตัวไ์ม่ตอ้งรับผดิหากพิสูจน์ไดว้่าตนเองไดใ้ชค้วามระมดัระวงัแลว้ 

โดยไม่ตอ้งพิสูจน์ว่าจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ความเสียหายจากโรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างซ่ึงยงั

ไม่เกิดแต่สามารถเรียกใหป้้องกนัได ้ตามมาตรา 43516 เป็นกฎหมายท่ีป้องกนัความเสียหายล่วงหน้า 

ความเสียหายท่ียงัไม่เกิด เรียกว่า “Injunction” ซ่ึงสามารถจดัการไดแ้มค้วามเสียหายยงัไม่เกิดข้ึน 

จากการศึกษาจะเห็นไดว้่าแนวคิดความรับผดิทางละเมิดนั้นถือเป็นส่ิงท่ีสาํคญั เน่ืองจาก

แนวคิดความรับผดิทางละเมิดเป็นความรู้ขั้นพ้ืนฐานในการศึกษา เพ่ือให้สามารถทราบถึงแนวคิด

และความเป็นมาของกฎหมายในสมยัต่างๆ นบัตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบนัได ้การท่ีสงัคมเกิดปัญหา

ข้ึนจึงมีการบญัญติักฎหมายข้ึนมาเพ่ือกาํหนดหลกัเกณฑ์ต่างๆ มาควบคุมเยียวยาความเสียหายท่ีมี

โอกาสจะเกิดปัญหาข้ึนมาไดอี้กในอนาคต เพ่ือใหส้งัคมสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสงบสุข โดยการ

บญัญติักฎหมายละเมิดของไทยตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยไ์ดรั้บแนวคิดทฤษฎีมาจาก

กฎหมายต่างๆ  
                                                             

14 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ มาตรา 436 “บุคคลผูอ้ยู่ในโรงเรือนตอ้งรับผิดชอบในความ
เสียหาย อนัเกิดเพราะของตกหล่นจากโรงเรือนนั้น หรือเพราะท้ิงขวา้งของไป ตกในท่ีอนัมิควร”  

15 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ มาตรา 433 “ถา้ความเสียหายเกิดข้ึนเพราะสัตว ์ท่านว่าเจา้ของ 
สัตวห์รือบุคคลผูรั้บเลี้ยงรับรักษาไวแ้ทนเจา้ของ จาํตอ้งใชค่้าสินไหม ทดแทนให้แก่ฝ่ายท่ีตอ้งเสียหายเพื่อความ
เสียหายอยา่งใด ๆ อนัเกิด แต่สัตวน์ั้น เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้่าตนไดใ้ชค้วามระมดัระวงั อนัสมควร แก่การเลี้ ยงการ
รักษาตามชนิดและวิสัยของสัตวห์รือตามพฤติการณ์ อยา่งอื่นหรือพิสูจน์ไดว้่าความเสียหายนั้นยอ่มจะตอ้งเกิดมี 

ข้ึนทั้งท่ีไดใ้ชค้วามระมดัระวงัถึงเพียงนั้น 
อน่ึง บุคคลผูต้อ้งรับผิดชอบดัง่กล่าวมาในวรรคตน้นั้น จะใชสิ้ทธิ ไล่เบ้ียเอาแก่บุคคลผูท่ี้เร้าหรือย ัว่

สัตวน์ั้นโดยละเมิด หรือเอาแก่ เจา้ของสัตวอ์ื่นอนัมาเร้าหรือย ัว่สัตวน์ั้นๆ กไ็ด”้ 
16 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ มาตรา 435 “บุคคลใดจะประสบความเสียหายอนัพึงเกิดจาก 

โรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างอยา่งอื่นของผูอ้ื่น บุคคลผูน้ั้นชอบท่ีจะเรียก ให้จัดการตามท่ีจาํเป็นเพื่อบาํบดัปัดป้อง
ภยนัตรายนั้นเสียได”้ 
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2.2.2  แนวคิดในการดาํเนินคดีแบบกลุ่ม 

แนวคิดในการดาํเนินคดีแบบกลุ่ม (Class Action) มีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดเก่ียวกบัการ

ดาํเนินคดีแทนผูเ้สียหายจาํนวนมาก ถึงแมว้่าในระบบกฎหมายของไทยจะมีการกาํหนดวิธีในการ

ดาํเนินคดีโดยบุคคลอ่ืนแทนผูเ้สียหายจาํนวนมากไวใ้นกฎหมายหลายๆ ฉบบั ไม่ว่าจะเป็น กฎหมาย

เก่ียวกับหลักทรัพย์ กฎหมายเก่ียวกับการจัดตั้ งศาลแรงงานและวิ ธีพิจารณาคดีแรงงาน 

พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 เป็นตน้ แต่เน่ืองจากวิธีในการดาํเนินคดีโดย

บุคคลอ่ืนแทนผูเ้สียหายจาํนวนมากนั้นยงัมีขอ้จาํกดับางประการอยู่ในเร่ืองเก่ียวกบัการคุม้ครอง

สิทธิของผูเ้สียหาย จึงทาํให้เกิดแนวความคิดท่ีจะพฒันาวิธีในการดาํเนินคดีโดยบุคคลอ่ืนแทน

ผูเ้สียหายจาํนวนมากใหมี้ความคล่องตวัพร้อมทั้งมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม17 

การดาํเนินคดีแบบกลุ่มเป็นการดาํเนินคดีท่ีมีผูเ้ก่ียวขอ้งจาํนวนมากอาจจะเป็นผูเ้สียหาย

หรือเป็นผูม้ีส่วนไดเ้สียในคดี การท่ีผูเ้สียหายทุกฝ่ายไดรั้บการคุม้ครองหรือเยียวยาตามกฎหมาย 

ผูเ้สียหายแต่ละรายจะต้องเข้ามาเป็นคู่ความในคดีเพื่อให้ได้รับการรับรองและผูกพนัตามคํา

พิพากษาของศาล ไม่ว่าจะเข้ามาในลกัษณะการฟ้องร่วมกนั หรือแยกฟ้องการดาํเนินกระบวน

พิจารณาลกัษณะดงักล่าวจะทาํให้เกิดอุปสรรคต่อการดาํเนินคดี ถา้มีผูเ้สียหายจาํนวนมาก  การ

ดาํเนินคดีในระบบเดิมอาจเป็นการเพ่ิมค่าใชจ่้ายหรือเพ่ิมระยะเวลา รวมไปถึงเพ่ิมแรงงานของทุก

ฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกับคดีได ้เน่ืองจากเน้ือหาของคดีมีขอ้เท็จจริงไม่ต่างกนั ใช้บทกฎหมายในการ

พิจารณาเร่ืองเดียวกนั และสิทธิประโยชน์เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกนั หากมีการแยกฟ้องคดีเป็นรายๆ ก็

ตอ้งมีการดาํเนินกระบวนพิจารณาซํ้าแลว้ซํ้าอีก และอาจทาํใหผ้ลของคาํพิพากษาแต่ละคดีเกิดความ

แตกต่างกนัไดจ้ะส่งผลเสียต่อระบบการอาํนวยความยติุธรรม18 

การดาํเนินคดีแบบกลุ่มนั้นถือเป็นการดาํเนินคดีแพ่งอยา่งหน่ึง มีแนวคิดพ้ืนฐานมาจาก

ระบบกฎหมายจารีตประเพณี ซ่ึงเป็นการดาํเนินคดีโดยมุ่งแกไ้ขปัญหาท่ีเก่ียวกบัการฟ้องคดีจาํนวน

มากและมีประเด็นปัญหาอย่างเดียวกนั ไม่ว่าจะในเร่ืองของสิทธิประโยชน์เดียวกันหรือหน้าท่ี

เดียวกนั เป็นตน้ โดยการนาํเอาขอ้พิพาททั้งหมดของผูเ้สียหายกลุ่มน้ีเขา้สู่กระบวนการพิจารณาของ
                                                             

17 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธ์ิ, กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค, พิมพ์คร้ังท่ี 1 (กรุงเทพมหานคร : 
โครงการตาํราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2560), น. 200. 

18 วิชัย อริยะนันทกะ จักรกฤษณ์ เจนเจษฎา วรวุฒิ ทวาทศิน  พงษ์เดช วานิชกิตติกูล และ               
สรวิศ ลิมปรังษี, งานวิจยั เร่ือง “การพฒันากฎหมายเกี่ยวกบัการดาํเนินคดีแบบกลุ่มในประเทศไทย”  
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ศาลเพียงคร้ังเดียว โดยศาลไม่ตอ้งมาพิจารณาในคดีเดิมแต่ผูเ้สียหายต่างกนัซํ้าอีก เพ่ือใหก้ารเยียวยา

สิทธิทางแพ่งเป็นไปในแนวทางเดียวกนั การดาํเนินคดีแบบกลุ่มจึงมีลกัษณะเป็นการฟ้องคดีโดย

เอกชน โดยมีผูเ้สียหายคนหน่ึงคนใดหรือกลุ่มหน่ึงกลุ่มใดดาํเนินคดีเพื่อประโยชน์ในการคุม้ครอง

สิทธิของตนเองและผูเ้สียหายคนอ่ืนๆ ซ่ึงอยูภ่ายใตส้ถานการณ์เช่นเดียวกบัตน โดยไม่จาํตอ้งไดรั้บ

มอบอาํนาจจากกลุ่มผูเ้สียหายอ่ืนในการดาํเนินคดีแทน 

การนําคดีเข้ามาสู่การดําเนินคดีแบบกลุ่มของศาล จะต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์

โดยทัว่ไป ดงัต่อไปน้ี 

1)  มีบุคคลซ่ึงเก่ียวขอ้งในคดีจาํนวนมาก จนทาํใหก้ารดาํเนินคดีร่วมกนักระทาํไดโ้ดย

ไม่สะดวก 

2)  สมาชิกทุกคนตอ้งมีผลประโยชน์ร่วมกนัในประเด็นท่ีจะไดรั้บการพิจารณาจากศาล 

3)  ผูแ้ทนกลุ่มตอ้งมีความสามารถท่ีจะปกป้องผลประโยชน์ของสมาชิกในกลุ่มท่ีไม่ได้

เขา้มาเป็นคู่ความในคดีดว้ยไดอ้ยา่งเป็นธรรมและเพียงพอ 

ในการดาํเนินคดีแบบกลุ่มนั้น ผูเ้สียหายท่ีดาํเนินคดีแทนจะมีฐานะทางคดีเป็น “ผูแ้ทน

กลุ่ม” หรือ “คู่ความผูแ้ทน (Representative  party)” ส่วนผูเ้สียหายอ่ืนท่ีไดรั้บการดาํเนินคดีแทนจะ

มีฐานะทางคดีเป็น “สมาชิกกลุ่ม (Class Member)” ไม่ไดม้ีฐานะเป็นคู่ความในคดีแต่ตอ้งผูกพนัใน

การดาํเนินกระบวนพิจารณา และผลแห่งคาํพิพากษาของศาลเสมือนหน่ึงตนเป็นคู่ความ โดย

สมาชิกไม่จาํตอ้งฟ้องคดีเอง ซ่ึงเป็นการขยายขอบเขตหลกัการทัว่ไปตามกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพ่งท่ีใหค้าํพิพากษาผกูพนัเฉพาะผูซ่ึ้งเป็นคู่ความ โดยใหผ้กูพนัสมาชิกกลุ่มท่ีไม่ไดเ้ขา้เป็นคู่ความ

ในคดีดว้ย แต่มีผูแ้ทนกลุ่มเป็นผูรั้กษาประโยชน์ของสมาชิกกลุ่มแทนเพื่อให้การดาํเนินคดีแบบ

กลุ่มบรรลุวตัถุประสงค์ของการดาํเนินคดีแพ่ง19  คือ เพื่อประโยชน์แห่งความยุติธรรม ซ่ึงต้อง

เป็นไปตามหลกัความสะดวก ประหยดั รวดเร็ว และเป็นธรรมนอกจากนั้นการท่ีสมาชิกกลุ่มจะตอ้ง

ผกูพนัในผลแห่งการดาํเนินกระบวนพิจารณาและคาํพิพากษาของศาลโดยท่ีสมาชิกกลุ่มไม่ไดเ้ขา้

เป็นคู่ความดาํเนินคดีดว้ยตนเอง จึงตอ้งมีการสร้างมาตรการหรือกาํหนดหลกัเกณฑ์ต่างๆ ข้ึนมาอีก

เพื่อเป็นการใหค้วามคุม้ครองสิทธิของสมาชิกกลุ่ม และเพื่อความมีประสิทธิภาพในการดาํเนินคดี 

                                                             
19 วรรณชยั บุญบาํรุง ธนกฤต วรธนชัชากุล และสิริพนัธ์ พลรบ, หลกัและทฤษฎีกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพ่ง เล่ม1, (กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, 2548), น. 248. 
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ดังนั้น หากนําเอาการดาํเนินคดีแบบกลุ่มมาใช้กับความเสียหายท่ีเกิดจากลิฟต์ใน

ประเทศไทย จะช่วยใหล้ดภาระในเร่ืองเวลา ค่าใชจ่้าย รวมถึงความซํ้ าซอ้นในกระบวนการดาํเนิน

พิจารณาของศาลไดอ้ยา่งมาก และจะเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาประโยชน์ของคู่ความ

ในคดีใหไ้ดค้วามยติุธรรมมากกว่าการดาํเนินคดีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งท่ีใช้

บงัคบักนัอยูใ่นปัจจุบนั20 เน่ืองจากขณะท่ีเกิดความเสียหายนั้นอาจมีผูเ้สียหายหลายคน เพื่อความ

สะดวกในการพิจารณาและพิพากษาของศาลจึงนาํการดาํเนินคดีแบบกลุ่มมาใช ้

2.2.3  แนวคิดการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

สิทธิของผูบ้ริโภคเป็นสิทธิพ้ืนฐานอย่างหน่ึงของคนไทยท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองซ่ึงมี

การรับรองไวใ้นกฎหมายรัฐธรรมนูญแลว้ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย อนัเป็นจุดเร่ิมตน้

ของการตราและประกาศใชบ้งัคบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค โดยเฉพาะมาตรา 

57 วรรคหน่ึง แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 254021 และมาตร 61 วรรคหน่ึง 

แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 255022  

ในชีวิตประจาํวนัทุกคนลว้นย่อมมีการบริโภคสินคา้หรือรับบริการต่างๆ เพื่อการใช้

สอยประโยชน์จากสินคา้หรือบริการต่างๆ เหล่านั้นตามความตอ้งการของตนเอง การบริโภคสินคา้

หรือรับบริการโดยทัว่ไป ความเก่ียวพนัระหว่างผูบ้ริโภคกบัผูป้ระกอบธุรกิจจะเป็นไปในลกัษณะ

ของหลกัสญัญาทัว่ไป หากผูบ้ริโภคไดรั้บบาดเจ็บหรือไดรั้บอนัตรายจาการบริโภคสินคา้หรือรับ

บริการ ความเก่ียวพนัระหว่างผูบ้ริโภคกบัผูป้ระกอบธุรกิจจะเป็นไปในทางละเมิด หรือในบางกรณี

อาจเป็นความผดิทางอาญาไดอี้กดว้ยจึงมีการนาํเอาหลกักฎหมายพ้ืนฐานในทางแพ่งและทางอาญา

มาบงัคบัใชเ้พื่อคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค23 

                                                             
20 จุฬารัตน์ ยะปะนัน, “การดําเนินคดีแบบกลุ่ม (Class Action) ในการดาํเนินคดีเกี่ยวกับ

ส่ิงแวดลอ้ม”, จุลนิติ, น. 172. (พฤษภาคม – มิถุนายน 2553). 
21 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 มาตรา 57 วรรคหน่ึง “สิทธิของบุคคลซ่ึง

เป็นผูบ้ริโภคยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง ทั้งน้ี ตามที่กฎหมายบญัญติั” 
22 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 61 วรรคหน่ึง “สิทธิของบุคคลซ่ึง

เป็นผูบ้ริโภคย่อมไดรั้บความคุม้ครองในการไดรั้บขอ้มูลที่เป็นความจริง และมีสิทธิร้องเรียนเพื่อให้ไดรั้บการ
แกไ้ขเยยีวยาความเสียหาย รวมทั้งมีสิทธิรวมตวักนัเพื่อพิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภค” 

23 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธ์ิ, กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค, พิมพ์คร้ังท่ี 1 (กรุงเทพมหานคร : 
โครงการตาํราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2560), น. 1. 
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ในสังคมปัจจุบนัมีการเสนอขายสินคา้หรือบริการต่างๆ มากมายให้แก่ประชาชนคน

ทัว่ไปเร่ิมเพ่ิมจาํนวนมากข้ึนเร่ือยๆ ทุกวนั ผูป้ระกอบธุรกิจการคา้หรือผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณา

ทั้งหลายได้ทาํการตลาดโดยการโฆษณาส่งเสริมการขายสินค้าและบริการนั้น ซ่ึงการโฆษณา

ดงักล่าวทาํใหผู้บ้ริโภคหลงเช่ือและตกอยูใ่นสถานะท่ีเสียเปรียบเน่ืองจากผูบ้ริโภคไม่อาจทราบได้

ถึงภาวะตลาดและความเป็นจริงท่ีเก่ียวกบัคุณภาพรวมถึงราคาของสินคา้หรือบริการต่างๆ เหล่านั้น

ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเป็นธรรม แมบ้างกรณีจะมีกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีให้ความคุม้ครองสิทธิของ

ผูบ้ริโภคไว ้โดยมีการกาํหนดคุณภาพและราคาของสินคา้หรือบริการไวแ้ลว้ การท่ีผูบ้ริโภคท่ีถูก

ละเมิดสิทธิแต่ละรายไปฟ้องร้องให้ดาํเนินคดีกับผูป้ระกอบธุรกิจการค้าหรือผูป้ระกอบธุรกิจ

โฆษณายอ่มตอ้งใชเ้วลานานทาํใหเ้สียเวลาและอาจมีค่าใชจ่้ายมาก ซ่ึงผูบ้ริโภคจาํนวนมากไม่อยาก

ยุง่ยากเสียเวลาและเสียค่าใชจ่้ายในการดาํเนินคดี ในบางกรณีไม่อาจใหค้วามคุม้ครองผูบ้ริโภคโดย

ระงบัหรือยบัย ั้งการกระทาํท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูบ้ริโภคไดท้นัที24  

สภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปทาํให้มีกฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภคเกิดข้ึน เน่ืองจาก

กฎหมายท่ีใชบ้งัคบัอยูเ่ร่ิมเกิดช่องว่างและขาดความเหมาะสม อนัเน่ืองมาจากกฎหมายสมยัเก่าได้

บญัญติักฎหมายข้ึนมาเพ่ือคุม้ครองและแกไ้ขปัญหาของสงัคมในสมยันั้น ซ่ึงเป็นสังคมแคบๆ และ

กระบวนการผลิตสินคา้หรือบริการไม่ไดส้ลบัซบัซอ้นดงัเช่นสงัคมในปัจจุบนัน้ี ตลาดซ้ือขายยงัคง

มีลกัษณะเป็นการแลกเปล่ียนสินคา้ซ่ึงกนัและกนั ในสมยันั้นรัฐจึงไม่จาํเป็นตอ้งมีมาตรการทาง

กฎหมายเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคใหไ้ดรั้บความปลอดภยัจากสินคา้หรือบริการต่างๆ เป็นอิทธิพลของ

แนวคิดในระบบการปกครองแบบประชาธิปไตยซ่ึงตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานความมีอิสระและเสรีภาพของ

บุคคลในการดาํรงชีวิตอย่างเท่าเทียมกนั จากแนวคิดดงักล่าวเป็นผลให้มีการพฒันามาเป็นระบบ

เศรษฐกิจแบบเสรี (Laissez-Faire) โดยมนุษยทุ์กคนมีความสามารถในการตดัสินใจเลือกบริโภค

สินค้าหรือบริการต่างๆ เท่าเทียมกัน ตัวอย่างเช่น สัญญาซ้ือขาย จะมีหลกัท่ีว่า ผูซ้ื้อต้องระวงั 

(Caveat Emptor หรือ Left the buyer beware) ผูซ้ื้อจึงตอ้งตรวจตราสินคา้และตรวจดูวา่มีความชาํรุด

บกพร่องหรือไม่ หากสินคา้ท่ีซ้ือไปเกิดความเสียหายหรือความชาํรุดบกพร่องข้ึน ความเสียหาย

                                                             
24 สาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2548 
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ดงักล่าวย่อมตกแก่ผูซ้ื้อเอง แต่ในบางกรณีผูข้ายอาจไม่ต้องรับผิดหากผูซ้ื้อได้รู้ถึงความชาํรุด

บกพร่อง หรือควรรู้และไดใ้ชค้วามระมดัระวงัตามสมควรแลว้25 

กรณีท่ีมีการพฒันาเทคโนโลยีอย่างต่อเน่ือง ทาํให้กระบวนการผลิตสินค้ามีความ

ทนัสมยัมากข้ึนและยิง่เพ่ิมความซบัซอ้น ทั้งรูปแบบการขายสินคา้รวมถึงบริการในรูปแบบใหม่ๆ 

มากมาย ท่ีเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ จึงเป็นปัญหาการท่ีผูบ้ริโภคถูกเอารัดเอาเปรียบซ่ึงเกิดจากความเท่าเทียม

กนัระหว่างผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการเพราะอิทธิพลทางเศรษฐกิจซ่ึงนาํไปสู่ความไม่เป็นธรรม

และความไม่สงบสุขของคนในสังคม รัฐในฐานะท่ีเป็นผูใ้ช้อาํนาจปกครองจึงตอ้งตรากฎหมาย

ข้ึนมาเพ่ือกาํหนดกลไกและมาตรการต่างๆ เพื่อใหค้วามคุม้ครองแก่ผูบ้ริโภค แมจ้ะมีบางส่วนขดัต่อ

หลกักฎหมายพ้ืนฐานทางสัญญาก็ตาม26 แต่รัฐตอ้งกระทาํเท่าท่ีมีกฎหมายให้อาํนาจไว ้และตอ้ง

กระทาํอยู่บนพ้ืนฐานของประโยชน์สาธารณะ (Public Interest) โดยการกระทาํนั้นจะต้องไม่

กระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชน (Due Process) หากมีการกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพ

ของประชาชน รัฐตอ้งชัง่นํ้ าหนกัดูว่าส่ิงไหนสาํคญัมากกว่ากนัระหว่างประโยชน์ของปัจเจกบุคคล

กบัประโยชน์ของสาธารณชน27 

 

2.3  ทฤษฎเีกีย่วกบัความรับผดิในความเสียหายอนัเกดิจากลฟิต์ 

ในหวัขอ้น้ีจะทาํการศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความรับผดิในความเสียหายอนัเกิดจากลิฟต์

ในประเทศไทย อนัไดแ้ก่ ทฤษฎีความรับผดิเด็ดขาด และทฤษฎีความรับผดิทางสญัญา 

2.3.1  ทฤษฎีความรับผดิเด็ดขาด (Strict Liability) 

ทฤษฎีความรับผิดเด็ดขาดน้ีมีแนวคิดมาจากกฎหมายจารีตประเพณี (Common Law)  

ไม่ว่าจะเรียกความรับผดิโดยไม่มีความผดิ (Liability without fault) ความรับผดิโดยผลแห่งกฎหมาย 

(liability a imposed by the law) ความรับผดิโดยสมบูรณ์ (absolute liability) ก็ถือว่าเป็นความรับผดิ

                                                             
25 สุษม ศุภนิตย,์ คาํอธิบายกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค, พิมพค์ร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : สาํนกัพิมพ์

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2551), น. 2. 
26 นนทวชัร์ นวตระกูลพิสุทธ์ิ, กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค, พิมพค์ร้ังท่ี 1 (กรุงเทพมหานคร : 

โครงการตาํราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2560), น. 6. 
27 ชชัชยั วงศพ์ยคัฆ,์ “วิเคราะห์พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 : กรณีศึกษาความ 

หมายของคดีผูบ้ริโภค,” (วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2554), น. 14. 
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เด็ดขาด ซ่ึงมีความหมายว่า ความรับผิดท่ีผูก้ระทาํละเมิดจะตอ้งรับผิดทั้งท่ีไม่มีความผิด กล่าวคือ 

แมผู้ก้ระทาํละเมิดไม่มีความผิดแต่ผูก้ระทาํก็ตอ้งรับผิด ไม่ว่าจะไดก้ระทาํโดยจงใจหรือประมาท

เลินเล่อหรือไม่ก็ตาม หรือจะกระทาํโดยมีเจตนาอย่างไร จะรู้หรือไม่รู้ถึงการกระทาํนั้นหรือไม่ 

ผูก้ระทาํก็ยงัตอ้งรับผิดอยู่นั่นเอง ถือเป็นการท่ีผูก้ระทาํไดก่้อให้เกิดความเส่ียงภยัต่อคนในสังคม 

ผูก้ระทาํจึงตอ้งรับผลท่ีเกิดจากความเส่ียงภยันั้น  

ทฤษฎีน้ีมีพ้ืนฐานมาจากการคุม้ครองสิทธิของบุคคลไม่ใหถู้กทาํใหเ้สียหาย ซ่ึงความผดิ

ในลกัษณะน้ีนั้นมีรากฐานมากจากทฤษฎีรับภยั หรือเส่ียงภยัเพราะเมื่อมนุษยไ์ดก้ระทาํใดการใดๆ 

ไปแลว้ยอ่มถือว่าเป็นการเส่ียงภยัอย่างหน่ึง ไม่ว่าผลท่ีออกมานั้นจะเป็นผลดีหรือผลร้ายก็ตามจะ

เห็นไดว้่าหลกัเกณฑ์ของความรับผิดนั้น ผูก้ระทาํละเมิดไม่ตอ้งกระทาํความผิดดว้ยเลย แต่ถา้มี

ความเสียหายเกิดข้ึน ก็ตอ้งถือว่าผูน้ั้นเป็นผูก้ระทาํละเมิด ในยุคแรกๆ แนวคิดในเร่ืองความรับผิด

ในทางแพ่งจะไม่พิจารณาถึงความนึกคิดภายในจิตใจของผูก้ระทาํ รวมถึงการกระทาํประมาทของ

ผูก้ระทาํ แต่แนวคิดน้ีจะให้ความสาํคญัแค่เพียงว่า เม่ือความเสียหายเกิดข้ึน และทราบว่าใครเป็น

ผูก้ระทาํ ผูน้ั้นก็ตอ้งรับผดิในความเสียหายท่ีเกิดข้ึน โดยไม่สามารถปฏิเสธความรับผิดนั้นไดว้่าตน

มิไดก้ระทาํใหเ้กิดความเสียหายนั้นข้ึน28 

ทฤษฎีความรับผิดเด็ดขาดเป็นทฤษฎีไดมี้การพฒันาข้ึนมาในยุคปฏิวติัอุตสาหกรรม

ประมาณปลายศตวรรษท่ี 19 ซ่ึงมีท่ีมาจากการท่ีมนุษยไ์ดม้ีการนาํเอาเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช ้ซ่ึงก็

คือการผลิตโดยเคร่ืองจกัรนาํมาใชแ้ทนแรงงานมนุษย ์ทาํใหเ้กิดความเส่ียงภยัของคนในสังคมมาก

ข้ึน เน่ืองมาจากกลไกการทาํงานของเคร่ืองจกัร ความซบัซอ้นของเทคโนโลย ีรวมถึงความกา้วหน้า

ของเทคโนโลยท่ีีเกิดข้ึนใหม่ จากเหตุการณ์น้ีจึงทาํให้หลกัเกณฑ์ของความรับผิดทางละเมิดมีการ

เปล่ียนแปลงไปดว้ย หลกัท่ีว่าการจะเป็นความผิดละเมิดนั้น จะตอ้งกระทาํโดยจงใจหรือประมาท

เลินเล่อ จากหลกัการน้ีทาํให้ผูเ้สียหายจะตอ้งพิสูจน์ให้ไดว้่าผูน้ั้นไดก้ระทาํโดยจงใจหรือกระทาํ

โดยประมาทเลินเล่อจริงๆ การท่ีผูเ้สียหายจะพิสูจน์ความผิดให้ไดน้ั้นเป็นไปดว้ยความยากลาํบาก 

ไม่ว่าจะเป็นกลไกการทาํงานของเคร่ืองจกัร ความซบัซอ้นของเทคโนโลยี ซ่ึงผูเ้สียหายไม่อาจท่ีจะ

พิสูจน์ถึงสาเหตุท่ีเกิดข้ึนได ้หรือบางกรณีเกิดจากเหตุท่ีผูก้ระทาํรู้เห็นอยูฝ่่ายเดียวเน่ืองจากผูก้ระทาํ

                                                             
28 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่งลกัษณะละเมิด, พิมพค์ร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร :โครงการตาํรา

และเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 105. 
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เป็นผูก่้อให้เกิดความเสียหายข้ึนก็จะทาํให้ผูเ้สียหายพิสูจน์ไดย้ากมาก จึงทาํให้ประชาชนเหล่าน้ี

ไม่ไดรั้บความคุม้ครองใดๆ เลยจากความเสียหายท่ีเกิดข้ึนน้ี เป็นผลให้รัฐตอ้งเขา้มาแทรกแซงเพ่ือ

คุม้ครองประโยชน์ท่ีสาธารณชนเหล่าน้ีควรจะไดรั้บอย่างเป็นธรรม โดยให้บุคคลผูก้ระทาํละเมิด

นั้นตอ้งรับผดิในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนโดยไม่จาํเป็นตอ้งพิสูจน์ในเร่ืองความผิดนั้นอีก โดยให้ถือ

หลกัท่ีว่าผูใ้ดกระทาํการใดก็ตามท่ีได้มาซ่ึงประโยชน์จากการกระทาํนั้น และการกระทาํนั้นได้

เกิดผลร้ายข้ึน ก็คือเกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น ผูน้ั้นจะตอ้งรับผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้น

ดว้ย29 ดงันั้น หลกัของทฤษฎีความรับผดิเด็ดขาด ก็คือ ตอ้งการใหผู้เ้สียหายนั้นไดรั้บการเยยีวยาโดย

ท่ีไม่ตอ้งพิสูจน์ความผดิ ซ่ึงทฤษฎีน้ีจะมีแนวคิดคลา้ยกบัทฤษฎีความผิดท่ีไม่ตอ้งกระทาํความผิด 

คือผูก้ระทาํจะมีความผิดอยู่แลว้โดยไม่จาํเป็นต้องพิจารณาว่าผูก้ระทาํนั้นกระทาํโดยจงใจหรือ

ประมาทเลินเล่อหรือไม่ อาจเรียกว่า ความรับผิดตามขอ้สันนิษฐานของกฎหมาย กล่าวคือ ไดรั้บ

ประโยชน์จากขอ้สันนิษฐานของกฎหมาย โดยให้บุคคลผูท่ี้เก่ียวขอ้งตอ้งรับผิดดว้ยและไม่ตอ้ง

พิสูจน์ว่าบุคคลดงักล่าวมีความผดิหรือไม่30 

ทั้งน้ี ทฤษฎีความรับผดิเด็ดขาด เป็นแนวคิดท่ีสามารถนาํไปปรับใชเ้ขา้กบัขอ้เท็จจริง

ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนได้ เพ่ือวิเคราะห์ว่ามีผูใ้ดบ้างท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับความเสียหายท่ีเกิดจากลิฟต ์

เน่ืองจากอาจมีผูท่ี้จะตอ้งรับผดิในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาํนวนหลายคน แมต้ามขอ้เท็จจริงนั้นจะ

ไม่ไดเ้ป็นผูก้ระทาํโดยตรงท่ีทาํให้เกิดความเสียหายก็ตาม แต่เมื่อเป็นผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งจึงมีข้อ

สนันิษฐานทางกฎหมายเกิดข้ึนใหผู้น้ั้นตอ้งร่วมรับผดิโดยไม่อาจยกขอ้ต่อสูใ้ดๆ ข้ึนมาเป็นขอ้แกต้วั

เพื่อท่ีจะใหต้นพน้ผดิไปได ้

2.3.2 ทฤษฎีความรับผดิทางสญัญา (Contractual Liability) 

หลกัความผิดถือเป็นหลกัการพ้ืนฐานในกฎหมายลกัษณะสัญญาของกฎหมายระบบ 

ลายลกัษณ์อกัษร (Civil Law) ซ่ึงนักกฎหมายเห็นว่า ความผิดของลูกหน้ีเป็นเง่ือนไขของการผิด

สญัญาและความรับผดิทางสญัญา แมว้่าลูกหน้ีจะไม่ชาํระหน้ีหรือไม่ปฏิบติัตามสัญญา ถือไม่ไดว้่า

                                                             
29 ไพจิตร ปุญญพนัธ์ุ, คาํอธิบายกฎหมายเฉพาะเร่ือง ประมวลกฎหมายอาญา ลกัทรัพยโ์ดยใชก้ล

อุบายมีไดห้รือไม่ และ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ขอ้สันนิษฐานความผิดทางกฎหมาย, (กรุงเทพมหานคร 
: แสงทองการพิมพ,์ 2517), น. 52. 

30 ศนนัทก์รณ์(จาํปี)โสตถิพนัธ์ุ, คาํอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จดัการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได,้ 
(กรุงเทพมหานคร : แสงทองการพิมพ,์ 2517), น. 51. 
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ลูกหน้ีผดิสญัญา หากลูกหน้ีไม่มีส่วนผดิในการไม่ชาํระหน้ีหรือไม่ปฏิบติัตามสัญญา หลกัดงักล่าว

เร่ิมตน้ข้ึนในกฎหมายของไทยตอนท่ีมีการจดัทาํประมวลกฎหมายประมวลแพ่งและพาณิชย ์พ.ศ. 

246831  

ทฤษฎีความรับผดิทางสญัญามีหลกัท่ีกาํหนดให้คู่สัญญาตอ้งรับผิดทางสัญญา แมจ้ะมี

ความเสียหายเกิดข้ึนก่อนสญัญาเกิดก็ตาม ทฤษฎีความรับผดิทางสญัญาจะเน้นหน้าท่ีในการปฏิบติั

ตามหลกัสุจริต32 เม่ือบุคคลทั้งสองฝ่ายมีขอ้ตกลงระหว่างกนัจึงก่อให้เกิดเป็นสัญญาข้ึนถือเป็นการ

แสดงเจตนาระหว่างกนั โดยตกลงกระทาํการหรืองดเวน้กระทาํการ เมื่อคู่สญัญาไดต้กลงกนัไวแ้ลว้

หากฝ่ายหน่ึงจงใจ หรือประมาทเลินเล่อไม่ชาํระหน้ี หรือผดิสญัญา ฝ่ายนั้นจะมีความรับผิดเกิดข้ึน

โดยคู่สญัญาฝ่ายท่ีไดรั้บความเสียหายอาจฟ้องบงัคบัใหอี้กฝ่ายชาํระหน้ี หรือเรียกค่าเสียหายจากอีก

ฝ่ายหน่ึงได ้โดยคู่สญัญาจะตอ้งฟ้องร้อง หรือใชสิ้ทธิในการบงัคบัใหช้าํระหน้ีผา่นกระบวนการทาง

ศาล ซ่ึงการฟ้องร้อง หรือใชสิ้ทธิเรียกร้องดงักล่าวน้ีจะตอ้งกระทาํภายในเวลาท่ีกฎหมายกาํหนด จึง

ทาํใหคู่้สญัญามีความผกูพนัในการชาํระหน้ีอนัเกิดจากสัญญานั้น ความผูกพนัตามกฎหมายมีอยู่ 2 

ลกัษณะคือ หนา้ท่ีและความรับผดิ 

ความผูกพนัลกัษณะท่ีหน่ึงคือ หน้าท่ี เป็นความผูกพนัในการปฏิบติัการชาํ ระหน้ีท่ี

ลูกหน้ีจะตอ้งกระทาํตามมูลหน้ี ตวัอยา่งเช่น สญัญาซ้ือขายท่ีผูข้ายมีหน้าท่ีท่ีจะตอ้งโอนกรรมสิทธ์ิ

ในทรัพยสิ์นท่ีซ้ือขายให้แก่ผูซ้ื้อ ส่วนผูซ้ื้อก็มีหน้าท่ีท่ีตอ้งชาํระราคาทรัพยสิ์นท่ีซ้ือขายให้ผูข้าย 

หน้าท่ีถือเป็นความผูกพนัท่ีมีต่อตวับุคคลก็คือลูกหน้ีท่ีจะตอ้งกระทาํการ หรืองดเวน้กระทาํการ 

ตามมาตรา 194 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์33 

ความผกูพนัลกัษณะท่ีสองคือ ความรับผิด เป็นความผูกพนัในลกัษณะท่ีตอ้งถูกบงัคบั

ให้ชําระหน้ีและชดใช้ค่าเสียหาย อนัเน่ืองมาจากลูกหน้ีไม่ปฏิบัติตามหน้าท่ีในการชําระหน้ี 

ตวัอยา่งเช่น ผูข้ายไม่ส่งมอบทรัพยท่ี์ซ้ือขายตามสญัญาซ้ือขาย ผูซ้ื้อก็มีสิทธิท่ีจะฟ้องบงัคบัให้ผูข้าย

                                                             
31 มุนินทร์ พงศาปาน, “หลักความผิดในกฎหมายลกัษณะสัญญาของไทย,” วารสารนิติศาสตร์,      

น. 289 (2557). 
32 วริศรา นวลโคกสูง, “หลกัความรับผิดก่อนสัญญาในสัญญาพาณิชยร์ะหว่างประเทศ : ศึกษากรณี

การลม้เลิกการเจรจา,” (วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2555), น. 24. 
33 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 194  “ด้วยอาํนาจแห่งมูลหน้ี  เจ ้าหน้ีย่อมมีสิทธิ

จะเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ีได้ อน่ึงการชาํระหน้ีด้วยงดเว้นการอันใดอันหน่ึงก็ย่อมมีได้” 
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ส่งมอบทรัพยด์งักล่าว และเรียกให้ชดใชค่้าเสียหายอนัเกิดจากการผิดสัญญาได ้ความรับผิดน้ีถือ

เป็นความผกูพนัท่ีมีต่อกองทรัพยสิ์นของลูกหน้ีท่ีตกอยูใ่นสภาพท่ีตอ้งถูกบงัคบัชาํระหน้ี34 

ทฤษฎีความรับผดิทางสญัญาจะมีความแตกต่างจากทฤษฎีความรับผิดทางละเมิด แยก

พิจารณาไดด้งัน้ี35 

1)  ทฤษฎีแบบฉบบั (Théorie classique) เห็นว่า ความรับผิดทางละเมิดนั้นถือเป็นบ่อ

เกิดแห่งหน้ี (Source de I’ obligation) กล่าวคือ ก่อนท่ีจะมีละเมิดข้ึน หรือก่อนจะมีการกระทาํท่ีเกิด

ความเสียหาย เวลานั้นระหว่างผูเ้สียหายกบัผูล้ะเมิดยงัไม่มีหน้ีใดๆ เกิดข้ึน ผูเ้สียหายไม่ได้เป็น

เจา้หน้ีของผูล้ะเมิด ในขณะเดียวกนัผูล้ะเมิดก็ไม่ไดเ้ป็นลูกหน้ีของผูเ้สียหายเช่นเดียวกนั ส่วนความ

รับผดิทางสญัญาถือเป็นผลแห่งหน้ี (Conséquences de I’ obligation) กล่าวคือ ก่อนจะมีความรับผิด

ทางสัญญา จะต้องมีนิติสัมพนัธ์เกิดข้ึนแลว้ ซ่ึงเป็นนิติสัมพนัธ์อนัเกิดข้ึนโดยสัญญาจะเป็นนิติ

สมัพนัธท่ี์เป็นหน้ีอนัผกูมดัลูกหน้ีใหช้าํระหน้ีแก่เจา้หน้ีสืบเน่ืองมาจากการท่ีเขาไม่ชาํระหน้ี จึงทาํ

ใหเ้กิดความรับผดิทางสญัญาซ่ึงเป็นบ่อเกิดแห่งหน้ีท่ีก่อใหเ้กิดหนา้ท่ีในการปฏิบติัการชาํระหน้ี ท่ีมิ

ใชบ่้อเกิดแห่งหน้ีท่ีทาํใหต้อ้งรับผดิชดใชค่้าเสียหายอยา่งความรับผดิทางละเมิด 

2)  ขอ้คดัคา้นของ Planiol เห็นว่าความรับผิดทางสัญญาและความรับผิดทางละเมิดมี

ลกัษณะและสภาพท่ีเหมือนกันหลายๆ อย่าง ต่างเป็นความรับผิดอนัเกิดจากการไม่ชาํระหน้ี

เหมือนกนั แค่มีช่ือเรียกต่างกนัเท่านั้น กล่าวคือ จะแตกต่างกนัท่ีความรับผิดทางสัญญาเป็นหน้ีตาม

สัญญา (Obligation conventionnelle) ส่วนความรับผิดทางละเมิดเป็นหน้ีตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

(Obligation légale) 

3)  ความคิดเห็นของท่าน Gabrial Marty เห็นว่าแมค้วามรับผดิทางสญัญาจะเป็นผลแห่ง

หน้ี หากมีความรับผดิเกิดข้ึนลกัษณะความรับผดิทางสญัญากบัลกัษณะความรับผดิทางละเมิดต่างก็

มีลกัษณะท่ีเหมือนกนั กล่าวคือ มีผลท่ีทาํใหผู้ท่ี้ไม่ปฏิบติัการชาํระหน้ีตอ้งชดใชค่้าสินไหมทดแทน

ใหแ้ก่ผูเ้สียหายซ่ึงมีลกัษณะเช่นเดียวกบัความรับผดิทางละเมิด ซ่ึงความรับผิดทางสัญญาและความ

รับผดิทางละเมิดต่างก็เป็นบ่อเกิดแห่งหน้ีทั้งคู่ 
                                                             

34 ดาราพร ถิระวฒัน์, หลกัและขอบเขตความรับผิดทางสัญญา, หนังสืออนุสรณ์แด่ ศ.ไพโรจน์ ชยั
นาม พ.ศ. 2538, น. 369. 

35 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่งลกัษณะละเมิด, พิมพ์คร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร : โครงการ
ตาํราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 34. 
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อย่างไรก็ดี หากนาํหลกักฎหมายเร่ืองความรับผิดทางละเมิดและหลกักฎหมายเร่ือง

ความรับผดิทางสญัญามาพิจารณาจะเห็นไดว้่ามีขอ้แตกต่างกนัซ่ึงเป็นหลกัใหญ่ๆ36 ดงัน้ี 

1)  ความรับผิดทางสัญญาเกิดหน้ีโดยขอ้ตกลงซ่ึงเป็นนิติกรรมระหว่างบุคคลทั้งสอง

ฝ่ายท่ีเป็นคู่สญัญาจะกระทาํการหรืองดเวน้กระทาํการท่ีชอบดว้ยกฎหมายและมีสิทธิและหน้าท่ีต่อ

กนั  

ส่วนความรับผดิทางละเมิดเกิดหน้ีโดยกฎหมายบงัคบั ไม่ใช่เกิดจากขอ้ตกลงระหว่าง

บุคคล แต่กฎหมายบงัคบัใหผู้ท้าํละเมิดตอ้งชดใชค่้าสินไหมทดแทนแก่ผูเ้สียหาย หรือท่ีเรียกว่านิติ

เหตุ 

2)  ความรับผดิทางสญัญาคู่สญัญาทั้งสองฝ่ายมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติัต่อกนัใหค้รบถว้น 

สิทธิและหน้าท่ีตามสัญญาท่ีผูกพนักนัอยู่จึงจะส้ินสุดลง หากผิดสัญญาผูท่ี้ผิดสัญญาจะต้องถูก

บงัคบัใหป้ฏิบติัตามสญัญา และอาจถูกเรียกค่าเสียหายได ้เวน้แต่ในเร่ืองสัญญาเพื่อประโยชน์ของ

บุคคลภายนอกตามมาตรา 374 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยท่ี์ระบุให้บุคคลภายนอกอาจ

เขา้รับประโยชน์ตามสญัญาได ้

แต่ความรับผดิทางละเมิดเป็นเร่ืองท่ีกฎหมายบงัคบัไว ้บุคคลตอ้งไม่ล่วงสิทธิของบุคคล

อ่ืนอนัก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลนั้น หากฝ่าฝืนกระทาํการดงักล่าวผูท้าํละเมิดจะตอ้งชดใชค่้า

สินไหมทดแทน  

3)  ความรับผดิทางสญัญาเป็นผลแห่งหน้ี ซ่ึงตอ้งมีนิติสมัพนัธร์ะหว่างลูกหน้ีกบัเจา้หน้ี 

โดยเป็นหน้ีท่ีผกูมดัลูกหน้ีใหช้าํระหน้ีแก่เจา้หน้ี ถา้ลูกหน้ีไม่ชาํระหน้ีใหแ้ก่เจา้หน้ี ลูกหน้ีจะตอ้งรับ

ผดิตามสญัญา ซ่ึงเรียกว่าเป็นผลแห่งหน้ี 

ส่วนความรับผิดทางละเมิดเป็นบ่อเกิดแห่งหน้ี จะไม่มีนิติสัมพนัธ์ระหว่างกนั เพราะ

ก่อนจะมีการทาํละเมิดเกิดข้ึน หน้ีระหว่างผูท้าํละเมิดและผูเ้สียหายนั้นยงัไม่เกิดข้ึน แต่เมื่อมีการทาํ

ละเมิดเกิดข้ึนจึงทาํใหมี้หน้ีท่ีจะตอ้งชดใช ้

4)  ความสามารถในการก่อใหเ้กิดความรับผดิ ความสามารถของบุคคลก็คือหลกัเกณฑ์

ท่ีกาํหนดฐานะในการทาํนิติกรรมท่ีสมบูรณ์ของบุคคลตามกฎหมาย 37 ขอ้แตกต่างคือ การเขา้ทาํ

                                                             
36 เพง็ เพง็นิติ, คาํอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยว์่าดว้ยละเมิด พรราชบญัญติัความรับผิด

ทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. 2539 และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวขอ้ง, พิมพค์ร้ังท่ี 8, น. 4-5. 
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สัญญาจะถูกจาํกดัในเร่ืองความสามารถของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นผูเ้ยาว์ ผูไ้ร้ความสามารถ หรือผู ้

เสมือนไร้ความสามารถ และบุคคลลม้ละลาย เม่ือบุคคลเหล่าน้ีเขา้ทาํสญัญาจะทาํให้สัญญาท่ีทาํข้ึน

ตกเป็นโมฆียะ โมฆะ หรือไม่มีผลผกูพนั แลว้แต่กรณี 

แต่ความรับผดิทางละเมิดไม่ถูกจาํกดัในเร่ืองความสามารถของบุคคล เพราะผูเ้ยาว ์ผูไ้ร้

ความสามารถ หรือผูเ้สมือนไร้ความสามารถ และบุคคลลม้ละลายยงัคงมีความรับผดิทางละเมิดอยู ่ 

5)  หนา้ท่ีนาํสืบ เป็นขอ้แตกต่างในกฎหมายวิธีพิจารณา เน่ืองจากปัญหาหน้าท่ีนาํสืบ

นั้นมีโอกาสทาํใหค้ดีแพห้รือชนะได้38 ขอ้แตกต่างคือ หนา้ท่ีนาํสืบในความรับผดิทางสญัญาหากฟัง

ไดว้่าลูกหน้ีมีผลผกูพนัต่อเจา้หน้ีตามสญัญาแลว้ ลูกหน้ีจะตอ้งพิสูจน์ให้ไดว้่าตนไดช้าํระหน้ี หรือ

ไดป้ฏิบติัตามสญัญาครบถว้นแลว้ 

ส่วนหนา้ท่ีนาํสืบในความรับผดิทางละเมิดนั้น ผูเ้สียหายจะตอ้งพิสูจน์ว่าผูท้าํละเมิดได้

กระทาํใหเ้ขาเสียหายโดยผดิกฎหมายดว้ยความจงใจหรือประมาทเลินเล่อ หรือจะตอ้งนาํสืบให้ได้

ตามขอ้สนันิษฐานตามกฎหมายจึงจะสามารถเรียกผูท้าํละเมิดชดใชค่้าเสียหายใหแ้ก่ตนได ้ 

6)  ข้อจาํกัดความรับผิดในค่าเสียหาย มีข้อแตกต่าง คือ ค่าเสียหายในสัญญาบาง

ประเภท เช่น สญัญารับขนของ ผูข้นส่งจะมีขอ้จาํกดัความรับผิดในค่าเสียหายของเงินตรา ธนบตัร 

ตัว๋เงิน พนัธบตัร ใบหุน้หรือของมีค่าอ่ืน ๆ ท่ีรับขน ตามมาตรา 610 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย ์

แต่ถา้ผูส่้งฟ้องผูข้นส่งใหต้อ้งรับผดิตามความรับผดิทางละเมิด ผูข้นส่งจะตอ้งรับผิดใน

ความเสียหายเต็มจาํนวนแมผู้ส่้งจะไม่ไดบ้อกราคา หรือสภาพแห่งของนั้นไว ้ตวัอย่างเช่น ผูข้นส่ง

ไดรั้บขนของมีค่า แต่กระทาํโดยประมาทเลินเล่อเป็นเหตุใหข้องมีค่าเหล่านั้นเสียหาย  

7)  การผิดนัด หมายความถึง ปฏิบัติการอย่างใดอย่างหน่ึงชา้กว่าท่ีไดก้าํหนดกันไว้

ความรับผิดทางสัญญาหากมิได้ละเมิดหรือว่าลูกหน้ีผิดนัดมาตั้งแต่ทาํละเมิดแต่สัญญาหากมิได้

                                                                                                                                                                              
37 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่งลกัษณะละเมิด, พิมพค์ร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร :โครงการตาํรา

และเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 37. 
38 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่งลกัษณะละเมิด, พิมพค์ร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร :โครงการตาํรา

และเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 40. 

http://www.tamanoon.biz/civil/section/section898.htm
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กาํหนดเวลาท่ีจะชาํระหน้ีไวต้ามวนัในปฏิทิน39 เจา้หน้ีจะตอ้งทวงถามก่อนท่ีหน้ีจะถึงกาํหนดท่ีตอ้ง

ชาํระ หากลูกหน้ีไม่ชาํระหน้ีจึงถือว่าลูกหน้ีผิดนัด แต่ความรับผิดทางละเมิดถือว่าลูกหน้ีผิดนัด

นบัตั้งแต่เวลาท่ีลูกหน้ีไดก้ระทาํละเมิดแลว้ 

แต่ในบางกรณีอาจมีการกระทาํท่ีผิดสัญญาและเป็นละเมิดไดใ้นเวลาเดียวกนั ถา้การ

กระทาํนั้นละเมิดสิทธิเด็ดขาดของผูอ่ื้นดว้ย ตวัอยา่งเช่น การยมืทรัพยม์าละทาํให้ทรัพยน์ั้นเสียหาย

โดยประมาทเลินเล่ออาจเป็นไดท้ั้งความรับผิดทางละเมิดและความรับผิดทางผิดสัญญา การเช่า

ทรัพยเ์มื่อครบกาํหนดระยะเวลาในสญัญาแลว้สญัญาเช่ายอ่มระงบัไป โดยมิตอ้งบอกกล่าวก่อน แต่

การท่ีผูเ้ช่าไม่ส่งคืนอาคารยอ่มเป็นการผดิสญัญาเช่าและละเมิดไดต้ามคาํพิพากษาฎีกาท่ี 923/2549 

หากผดิทั้งสญัญาและละเมิดผูเ้สียหายมีสิทธิฟ้องไดท้ั้งสองฐานความผิด แต่ไม่อาจฟ้องทั้งสองฐาน

พร้อมกนัไดโ้ดยผูเ้สียหายจะตอ้งเลือกว่าจะฟ้องกรณีใดไดเ้พียงกรณีใดกรณีหน่ึงเท่านั้นท่ีสามารถ

จะเรียกค่าสินไหมทดแทนไดม้ากท่ีสุด 
 

 

 

 

 

                                                             
39 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่งลกัษณะละเมิด, พิมพค์ร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร :โครงการตาํรา

และเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 44. 
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บทที ่3 

มาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการใช้ลิฟต์ของต่างประเทศและประเทศไทย 

 
จากการศึกษาในบทท่ี 2 ท าใหท้ราบถึงความเป็นมา แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรับ

ผดิในความเสียหายอนัเกิดจากลิฟตว์่ามีการใหค้วามคุม้ครองผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากลิฟตอ์ยา่งไร 

บา้ง ซ่ึงแต่ละบทบญัญติันั้นจะก าหนดไวแ้ตกต่างกนั แต่ก็มีแนวคิดและท่ีมาจากการท่ีให้ผูท่ี้ไดรั้บ

ความเสียหายกลบัคืนสู่สถานะเดิม หรือใหผู้ท่ี้ไดรั้บความเสียหายไดรั้บชดใชค่้าเสียหายใหใ้กลเ้คียง

กบัสถานะเดิมมากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้ซ่ึงจะเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของกฎหมายละเมิดทัว่ไป ใน

บทน้ีจึงต้องท าการศึกษาถึงหลกัเกณฑ์ทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับการใช้ลิฟต์ของต่างประเทศ

เปรียบเทียบกบัประเทศไทย 

 

3.1  มาตรการทางกฎหมายที่เกีย่วกบัการใช้ลฟิต์ของต่างประเทศ 

กฎหมายท่ีเก่ียวกบัลิฟต์ของต่างประเทศนั้น ซ่ึงในหลายๆ ประเทศจะมีการบญัญัติ

กฎหมายลิฟต์ไวโ้ดยเฉพาะ เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยให้แก่ผูใ้ชง้าน และคุม้ครองผูท่ี้ไดรั้บความ

เสียหายจากการใชลิ้ฟต ์โดยจะท าการศึกษากฎหมายของสหราชอาณาจกัร ประเทศแคนาดา และ

สาธารณรัฐฝร่ังเศส 

3.1.1  สหราชอาณาจกัร 

ผูติ้ดตั้งลิฟตใ์นสหราชอาณาจกัร รวมถึงผูผ้ลิตและผูน้  าเขา้ลิฟต์และส่วนประกอบดา้น

ความปลอดภยัส าหรับลิฟต์จะตอ้งปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัของลิฟต์ ค.ศ. 1997 (พ.ศ. 2540) หรือ 

Lifts Regulations 1997 ซ่ึงไดรั้บการแกไ้ขโดยขอ้บงัคบัการจดัหาเคร่ืองจกัรกล (ความปลอดภยั) 

ค.ศ. 2008 หรือ Supply of Machinery (Safety) Regulations 2008 ของสหราชอาณาจกัร  

ภายใตข้อ้บงัคบั ลิฟต์ท่ีเคล่ือนท่ีไดเ้ร็วกว่า 0.15 เมตรต่อวินาทีและส่วนประกอบดา้น

ความปลอดภยัของพวกเขาท่ีใหบ้ริการอาคารและส่ิงปลูกสร้างอย่างถาวรตอ้งปลอดภยัส าหรับการ
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ใชง้านตามปกติ นอกจากน้ียงัตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้นสุขภาพและความปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้ง

ในการออกแบบการก่อสร้างและติดตั้งปฏิบติัตามขั้นตอนการประเมินความสอดคลอ้งท่ีเหมาะสมมี

เคร่ืองหมาย CE และตอ้งมีประกาศรับรองความสอดคลอ้งของ EC 

ภายใต้กฎขอ้บงัคบัของลิฟต์ ค.ศ. 1997 (พ.ศ. 2540) หรือ Lifts Regulations 1997  

“ลิฟต”์ หมายถึง เคร่ืองยกท่ีมีระดบัเฉพาะมีเคร่ืองเคล่ือนไปตามทางเดินท่ีเขม้งวดหรือเป็นเส้นท่ี

แน่นอนและเอียงท่ีมุมมากกว่า 15 องศากบัแนวนอนเพ่ือขนส่งคน คนและส่ิงของ หรือส่ิงของเพียง

อยา่งเดียวโดยคนไม่สามารถเขา้ไปได ้“ผูติ้ดตั้งลิฟต”์ หมายถึง บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลซ่ึงเป็น

ผูรั้บผิดชอบในการออกแบบผลิตติดตั้งและวางจ าหน่ายลิฟต์ซ่ึงติดเคร่ืองหมาย CE และจดัท าค  า

ประกาศเร่ืองความสอดคลอ้งของ EC “ผูผ้ลิตส่วนประกอบดา้นความปลอดภยั” หมายถึง บุคคล

ธรรมดาหรือกฎหมายท่ีรับผดิชอบในการออกแบบและผลิตส่วนประกอบดา้นความปลอดภยัและ

ติดเคร่ืองหมาย CE และจดัท าค าประกาศเร่ืองความสอดคลอ้งของ EC 

ภายใตข้อ้บงัคบั ค  าว่า "ส่วนประกอบดา้นความปลอดภยั" ใหค้รอบคลุมถึง 

- อุปกรณ์ส าหรับเช่ือมโยงไปถึงลอ็คประตู 

- อุปกรณ์ตรวจสอบเพ่ือป้องกนัไม่ใหลิ้ฟตต์กหรือเคล่ือนท่ีข้ึนได ้

- อุปกรณ์เพื่อจ  ากดัความเร็ว 

- บฟัเฟอร์สะสมพลงังาน 

- บฟัเฟอร์กระจายพลงังาน 

- อุปกรณ์ความปลอดภยัติดตั้งกบัเตา้รับของวงจรไฟฟ้าไฮดรอลิกท่ีใชเ้พ่ือป้องกนัตก 

- สวิทชด์า้นความปลอดภยัท่ีมีส่วนประกอบอิเลก็ทรอนิกส์ 

ลิฟตแ์ละส่วนประกอบดา้นความปลอดภยัตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นสุขภาพและ

ความปลอดภยัท่ีก  าหนดไวใ้นกฎขอ้บงัคบัของลิฟต์ ค.ศ. 1997 (พ.ศ. 2540) หรือ Lifts Regulations 

1997 ซ่ึงไดรั้บการแกไ้ขโดยขอ้บงัคบัการจดัหาเคร่ืองจกัรกล (ความปลอดภยั) ค.ศ. 2008 (พ.ศ. 

2551) หรือ Supply of Machinery (Safety) Regulations 2008 ของสหราชอาณาจกัรส่วนประกอบ

ดา้นความปลอดภยัตอ้งท าใหลิ้ฟตท่ี์ติดตั้งเพ่ือใหเ้ป็นไปตามขอ้ก  าหนดดงักล่าว1 
                                                             

1 “Guidance Lift manufacture and installation: responsibilities and regulations,” July 11, 2018, 
Retrieved from https://www.gov.uk/guidance/lift-manufacture-and-installation-responsibilities-and-regulations 
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ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัสุขภาพและความปลอดภยัท่ีจ  าเป็นตอ้งใชเ้ฉพาะในกรณีท่ีลิฟต์หรือ

ส่วนประกอบดา้นความปลอดภยัอาจมีอนัตรายเมื่อใชง้าน ขอ้ควรปฏิบติัรวมถึงกรณีต่อไปน้ี 

1. ผูผ้ลิตช้ินส่วนความปลอดภยัและผูติ้ดตั้งลิฟต์จ  าเป็นต้องประเมินความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดข้ึนและค านึงถึงส่ิงเหล่าน้ีในระหว่างการออกแบบและการก่อสร้าง 
2. ผูใ้หบ้ริการจะตอ้งไดรั้บการออกแบบและสร้างข้ึนเพ่ือให้มีพ้ืนท่ีและความแข็งแรง

เพียงพอส าหรับจ านวนคนสูงสุดของผูติ้ดตั้ง หากใชเ้พ่ือขนส่งผูค้น (ตอ้งมีขนาดท่ีอนุญาต) เคร่ือง

ตอ้งไดรั้บการออกแบบและสร้างข้ึนเพ่ือไม่ขดัขวางในการเขา้ถึงของคนพิการและอนุญาตให้มีการ

ปรับเปล่ียนเพื่ออ  านวยความสะดวกในการใชลิ้ฟต ์การหยดุเคร่ือง และหรือการสนับสนุนตอ้งให้มี

ความปลอดภยั และลดความเส่ียงในการท าใหลิ้ฟตต์ก 

3. ลิฟตต์อ้งไดรั้บการออกแบบ ก่อสร้างและติดตั้ง เพ่ือป้องกนัการเปิดท างานตามปกติ

หากเกินจ านวนท่ีก  าหนด ลิฟตต์อ้งติดตั้งอุปกรณ์จ ากดัความเร็ว และตอ้งติดตั้งอุปกรณ์ตรวจสอบ

ความเร็ว 

4. ลิฟต์โดยสารทั้งหมดตอ้งมีเคร่ืองจักรลิฟต์ของแต่ละตัว ผูติ้ดตั้งต้องมัน่ใจว่าไม่

สามารถเขา้ไปถึงเคร่ืองจกัรนั้นไดไ้ด ้ยกเวน้ในกรณีท่ีตอ้งมีการบ ารุงรักษาและในกรณีฉุกเฉิน

เท่านั้น 

5. ตวัควบคุมของลิฟต ์ถา้มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชโ้ดยคนพิการ จะตอ้งไดรั้บการออกแบบ

และติดตั้งเพ่ือช่วยในการใชง้านท่ีสะดวก และตอ้งระบุการท างานของปุ่มควบคุมอยา่งชดัเจน 

6. ผูใ้หบ้ริการแต่ละรายจะตอ้งมีป้ายท่ีสามารถมองเห็นไดช้ดัเจนโดยแสดงให้เห็นว่ามี

น ้ าหนักบรรทุกได้ก่ีกิโลกรัม และสามารถรองรับจ านวนผูโ้ดยสารได้สูงสุดเท่าไหร่ ลิฟต์ต้อง

ออกแบบมาเพื่อใหค้นท่ีถูกขงัอยูข่า้งในสามารถหลบหนีออกมาไดเ้องโดยไม่ตอ้งขอความช่วยเหลือ

จากภายนอก และค าแนะน าจะตอ้งชดัเจนมองเห็นไดใ้นลิฟต์ 

7. ส่วนประกอบดา้นความปลอดภยัตอ้งมาพร้อมกบัคู่มือการใชง้าน ตอ้งเขียนเป็นภาษา

ราชการของประเทศสมาชิกของผูติ้ดตั้งลิฟต์หรือภาษาของ EC อ่ืนท่ียอมรับได ้เพ่ือให้มัน่ใจไดว้่า

การประกอบการเช่ือมต่อการปรับปรุงและบ ารุงรักษาท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและปลอดภยั 

8. ลิฟตแ์ต่ละตวัตอ้งมาพร้อมกบัเอกสารในภาษาราชการของ EC ซ่ึงอาจก าหนดไดใ้น

ประเทศสมาชิกท่ีมีการติดตั้งลิฟต์ไว ้เอกสารควรมีคู่มือการใชง้านท่ีประกอบดว้ยแผนงานและ
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แผนภาพท่ีจ าเป็นส าหรับการใช้งานตามปกติ และเก่ียวกับการบ ารุงรักษาการตรวจสอบการ

ซ่อมแซม การตรวจสอบเป็นระยะๆ และการปฏิบติัการกูภ้ยัตลอดจนสมุดบนัทึกท่ีมีการซ่อมแซม 

และตรวจสอบตามระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

9. ลิฟต์และส่วนประกอบด้านความปลอดภัยทั้งหมดท่ีก  าหนดโดยข้อบงัคบัควรมี

เคร่ืองหมาย CE และตอ้งมีประกาศเก่ียวกบัความสอดคลอ้งของ EC เคร่ืองหมาย CE หมายถึง การ

ประกาศท่ีชดัเจน โดยคุณหรือตวัแทนท่ีไดรั้บอนุญาตของคุณว่าลิฟต์สอดคลอ้งกบัข้อก  าหนด

ทั้งหมดของขอ้บงัคบัของลิฟต ์

ลิฟตแ์ละอุปกรณ์ลิฟต ์ตอ้งสร้างข้ึนตามหลกัปฏิบติัดา้นวิศวกรรมท่ีดีเพ่ือให้สอดคลอ้ง

กบัมาตรฐานความปลอดภยั โดยไดรั้บการยอมรับจากหน่วยงานมาตรฐานระดบัชาติของสหภาพ

ยโุรป (EU) ทั้งหมด ในกรณีท่ีอุปกรณ์ไฟฟ้าไม่ไดรั้บการผลิตเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีไดรั้บ

การยอมรับอย่างใดอย่างหน่ึง ซพัพลายเออร์ควรไดรั้บการตรวจสอบแบบ EC ท่ีด  าเนินการโดย

ไดรั้บการแจง้เตือน หน่วยงานท่ีไดรั้บการแจง้เตือนไดรั้บการแต่งตั้งจากรัฐสมาชิก เพ่ือสนับสนุน

การด าเนินงานตามขอ้บงัคบั รวมทั้ง ขอ้บงัคบัของลิฟต์ พวกเขาจะไดรั้บการประเมินเพ่ือให้แน่ใจ

ว่าความสามารถของพวกเขาในการพิจารณาว่าผลิตภณัฑน์ั้นเป็นไปตามขอ้ก  าหนดท่ีก  าหนดไวใ้น

ขอ้บงัคบัของลิฟต ์ค.ศ. 1997 (พ.ศ. 2540) หรือ Lifts Regulations 1997 หรือไม ่

ผูผ้ลิตส่วนประกอบดา้นความปลอดภยัหรือผูผ้ลิตลิฟต์ตอ้งยื่นขอตรวจสอบประเภท 

EC หรือตวัแทนท่ีไดรั้บอนุญาตในสหภาพยโุรปโดยท่ีตนเลือกใหม้ีการแจง้เตือน เลขาธิการแห่งรัฐ

ดา้นธุรกิจ นวตักรรมและทกัษะไดม้อบอ านาจให้หน่วยงานหรือบริษทั ประเมินความสอดคลอ้ง

ของสหราชอาณาจกัร 

หากไม่ปฏิบติัตามขอ้ก  าหนดเหล่าน้ี ผูบ้ริหารดา้นสุขภาพและความปลอดภยั (HSE : 

Health and Safety Executive) เป็นผูรั้บผิดชอบดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชใ้นสถานท่ีท างาน

และเลขาธิการแห่งรัฐรับผดิชอบผลิตภณัฑท่ี์เก่ียวขอ้งเพื่อการใชง้านส่วนตวั 

 HSE : Health and Safety Executive2 เป็นหน่วยงานก ากบัดูแลดา้นสุขภาพและความ

ปลอดภยัในท่ีท างานของสหราชอาณาจกัร ป้องกนัการเสียชีวิตบาดเจ็บและสุขภาพไม่ดี 

                                                             
2 “Health and Safety Executive,” November 28, 2018, Retrieved from 

https://www.gov.uk/government/organisations/health-and-safety-executive 

https://www.gov.uk/government/organisations/health-and-safety-executive
https://www.gov.uk/government/organisations/health-and-safety-executive
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ภายใตข้อ้บงัคบัลิฟตข์องประเทศสมาชิกสหภาพยุโรปจะตอ้งใชม้าตรการท่ีเหมาะสม

ทั้งหมดในการเลิกธุรกิจลิฟตห์รือส่วนประกอบดา้นความปลอดภยัท่ีมีเคร่ืองหมาย CE และใชต้าม

วตัถุประสงคท่ี์ตั้งใจไวซ่ึ้งอาจเป็นอนัตรายต่อความปลอดภยัของประชาชนและในกรณีท่ีเหมาะสม 

ของทรัพยสิ์น รัฐสมาชิกจะต้องแจ้งให้คณะกรรมาธิการยุโรปทราบทันทีเก่ียวกับการกระท า

ดงักล่าวพร้อมทั้งใหเ้หตุผล 

รัฐสมาชิกจะตอ้งด าเนินการกบัผูท่ี้ติดเคร่ืองหมาย CE กบัลิฟต์หรือส่วนประกอบดา้น

ความปลอดภยัซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัของลิฟต์ และแจง้ให้คณะกรรมาธิการและรัฐสมาชิก

อ่ืนๆ ทราบ 

ความผิดของการจดัหาลิฟต์หรือส่วนประกอบด้านความปลอดภยัท่ีไม่เป็นไปตาม

ขอ้ก  าหนดของขอ้บงัคบั ผูใ้ดกระท าความผิดจะตอ้งรับผิดภายใตก้ารลงโทษจ าคุก ปรับหรือทั้งจ  า

ทั้งปรับ3  

พระราชบญัญติัความเสมอภาค ค.ศ. 2010 (พ.ศ. 2553) หรือ The Equality Act 2010 ซ่ึง

เป็นท่ีรู้จกัอยา่งเป็นทางการว่า “The Disability Discrimination Act 1995 (DDA)” ก  าหนดให้อาคาร

ทั้งหมดมีส่ิงอ  านวยความสะดวกส าหรับการเขา้ถึงโดยไม่เลือกปฏิบติัต่อผูพิ้การหรือผูใ้ชร้ถเข็นคน

พิการ การเปล่ียนแปลงหรือเพ่ิมอาคารใดๆ เพ่ือความปลอดภยัตอ้งเป็นไปตามขอ้บงัคบัอาคาร4และ

หรือตามมาตรฐานของสหราชอาณาจกัร BS 8300 เป็นหลกัปฏิบติัการออกแบบอาคารและแนวทาง

ในการตอบสนองความต้องการของคนพิการ โดยแนะน าให้อาคารท่ีมีหลายชั้นต้องมีลิฟต์ท่ี

สามารถเข้าถึงอาคารได้ส าหรับผูพ้ิการซ่ึงต้องใช้รถเข็นอย่างน้อยหน่ึงตัว  ซ่ึงค  าแนะน าทั่วไป

เก่ียวกบัการจดัหาลิฟต์ภายในอาคารจะระบุไวใ้นเอกสารท่ีไดรั้บอนุมติั M ในเร่ืองการเขา้ถึงและ

การใชอ้าคาร ส่วนท่ี 3 ครอบคลุมถึงการหมุนเวียนในแนวนอนและแนวตั้งในอาคารอ่ืนท่ีไม่ใช่ท่ีอยู่

อาศยัแสดงใหเ้ห็นว่า  ลิฟตโ์ดยสารเป็นวิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุดส าหรับการเขา้ถึงอาคารในแนวตั้งและ

ควรจดัใหเ้ป็นไปได ้ขอ้ก  าหนดดา้นการออกแบบส าหรับลิฟต ์ไดแ้ก่ ความตอ้งการพ้ืนท่ีขั้นต ่าการ

                                                             
3 “Guidance Lift manufacture and installation: responsibilities and regulations,” July 11, 2018, 

Retrieved from https://www.gov.uk/guidance/lift-manufacture-and-installation-responsibilities-and-
regulations#key-legal-responsibilities-under-the-lifts-regulations-1997-as-amended 

4 “THE EQUALITY ACT,” July 11, 2018, Retrieved from  https://www.nichelifts.com/the-
equality-act/ 

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Equality_Act_2010&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhis5sTa1ZP1GiWr5A208Iy8ta3IeA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Multi-storey_building&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhjrqwNh8oefLp92eiQqM2l3dRqjRQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Lift&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhg9IAaSogMb52KItezjE7Q0YMwhXg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Lift&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhg9IAaSogMb52KItezjE7Q0YMwhXg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Approved_Document_M&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhgDbSAzZsvnGTGtVjtdaVbnPhhbnA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Dwelling&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhiLjHTXhr2ma3HDrb3b7-V4H52-Ag
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Dwelling&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhiLjHTXhr2ma3HDrb3b7-V4H52-Ag
https://www.gov.uk/guidance/lift-manufacture-and-installation-responsibilities-and-regulations#key-legal-responsibilities-under-the-lifts-regulations-1997-as-amended
https://www.gov.uk/guidance/lift-manufacture-and-installation-responsibilities-and-regulations#key-legal-responsibilities-under-the-lifts-regulations-1997-as-amended
https://www.nichelifts.com/the-equality-act/
https://www.nichelifts.com/the-equality-act/
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จดัต าแหน่งของตวัควบคุมการเขา้ถึง เคร่ืองลิฟต ์แผงควบคุม ประตูลิฟต ์และการใชก้ระจกเพื่อช่วย

ในการพลิกกลบัรถเข็น เป็นตน้ และขอ้ก  าหนดเพ่ิมเติมจะตอ้งรวมถึงค าเตือนและประกาศเก่ียวกบั

ภาพและเสียง ปุ่มควบคุมการสัมผสั และวิธีการอ่ืนๆ ในการเปิดใชง้านการเข้าถึงผูใ้ช้ซ่ึงมีความ

บกพร่องบางอย่าง5 ข้อมูลส าคัญบางส่วนท่ีเช่ือมโยงกับลิฟต์มีระบุอยู่ในเอกสารท่ีไดรั้บอนุมติั 

M จะแสดงดา้นล่าง 

 

 
 

ภาพที่ 3.1  ขอ้ก  าหนดดา้นการออกแบบส าหรับลิฟต ์ 

ที่มา :  Designing Buildings Wiki  

 

ในปี ค.ศ. 2010 (พ.ศ. 2553) พระราชบัญญัติได้รับการปรับปรุงและกลายเป็น

พระราชบญัญติัความเสมอภาค ค.ศ. 2010 (พ.ศ. 2553) หรือ The Equality Act 2010 ท าให้ตอ้ง

หลีกเล่ียงการเลือกปฏิบติัต่อผูพ้ิการและผูใ้ชร้ถเข็นคนพิการ และตอ้งการใหผู้ใ้หบ้ริการปรับเปล่ียน

การออกแบบอาคารเพื่อใหเ้ขา้ถึงระดบัสากลไดอ้ยา่งเหมาะสม  

พระราชบญัญติัก  าหนดว่าอาคารใหม่หรือการปรับเปล่ียนอาคารท่ีมีอยู่เพื่อให้เป็นไป

ตามขอ้ก าหนดภายใตพ้ระราชบญัญติัความเสมอภาค ค.ศ. 2010 (พ.ศ. 2553) หรือ The Equality Act 

                                                             
5 “Lifts for buildings,” July 11, 2018, Retrieved from 

https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Lifts_for_buildings 

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Lift&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhg9IAaSogMb52KItezjE7Q0YMwhXg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Doors&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhjgNSL7ZVWu7pKrMSoZSYeeukI5sg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Approved_Document_M&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhgDbSAzZsvnGTGtVjtdaVbnPhhbnA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Approved_Document_M&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhgDbSAzZsvnGTGtVjtdaVbnPhhbnA
https://www.designingbuildings.co.uk/
https://www.gov.uk/guidance/equality-act-2010-guidance
https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Lifts_for_buildings
https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/File:Key_dimensions_for_passenger_lifts.jpg
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2010 ตอ้งสอดคลอ้งกบักฎระเบียบอาคารและและโดยเฉพาะอย่างยิ่งในปี ค.ศ. 2004 (พ.ศ. 2547) 

ฉบบัท่ีไดรั้บการอนุมติัเอกสารส่วน 'M' 'ADM' (องักฤษและเวลส์)6 

ในปัจจุบนัลิฟตมี์ความส าคญัมากข้ึนในโลกยุคใหม่เน่ืองจากธุรกิจและบา้นท่ีอยู่อาศยั 

จึงตอ้งมีการปรับตวัใหเ้ขา้กบัทุกคน ซ่ึงมีผูค้นกว่า 9 ลา้นคน ในสหราชอาณาจกัรท่ีทุกขท์รมานจาก

ความพิการซ่ึงส่งผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัของพวกเขาเหล่านั้นซ่ึงเป็นปัญหาส าคญั บางคร้ัง

ลกัษณะทางกายภาพของอาคาร อาจท าใหบุ้คคลท่ีมีความบกพร่องทางร่างกายสามารถเขา้ถึงอาคาร

ไดย้ากข้ึน  ยิ่งไปกว่านั้นผลจากพระราชบญัญติัความเสมอภาค ค.ศ. 2010 (พ.ศ. 2553) หรือ The 

Equality Act 2010 ได้ระบุว่าคนพิการควรได้รับบริการเช่นเดียวกับคนทั่วไปท่ีปกติ  ซ่ึง

พระราชบญัญติัน้ีเรียกว่าหนา้ท่ีในการปรับเปล่ียนท่ีเหมาะสม 

ตวัอยา่ง การปรับเปล่ียนท่ีเหมาะสมรวมถึงการให้บริการ ทางลาด บนัได ลิฟต์ ประตู

ทางเขา้ท่ีกวา้งข้ึนการติดตั้ง ประตูอตัโนมติั และการใหแ้สงสว่าง หรือสญัญาณท่ีชดัเจน  

ส าหรับอาคารใหม่และอาคารท่ีมีอยู่แลว้เรามุ่งไปท่ีค าแนะน าของ BS 8300: 2009 การ

ออกแบบอาคารและแนวทางในการตอบสนองความต้องการของคนพิการ และขอ้บังคบัอาคาร

เอกสารอนุมติั M เล่มท่ี 2 อาคารนอกเหนือจากท่ีอยู่อาศยัเพื่อให้ค  าแนะน าในการเลือกลิฟต์ให้ดี

ท่ีสุด  

ขอ้บงัคบัอาคารเอกสารอนุมติั M เล่มท่ี 2 (Part M) ให้ทิศทางในการเปิดใชอ้าคารการ

เขา้ถึงของประชาชนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัความเสมอภาค เอกสารฉบบัน้ีระบุว่าตอ้ง

มีบทบญัญติัท่ีเหมาะสมเพ่ือให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงและใชส่ิ้งอ  านวยความสะดวกของอาคาร

ได ้Part M ระบุว่าทางออกท่ีตอ้งการให้คนพิการเขา้ถึงอาคารคือลิฟต์โดยสารโดยจ านวนลิฟต์ท่ีมี

ข้ึนอยูก่บัการใชง้าน และควรใหค้  าแนะน าในการควบคุมอาคารเพ่ือใหแ้น่ใจว่าลิฟตน์ั้นเป็นตวัเลือก

ท่ีเหมาะสมท่ีสุด7 

การเขา้ถึงไดรั้บการคุม้ครองโดย Part M ของกฎระเบียบอาคาร เอกสารท่ีไดรั้บการ

อนุมติั M เล่มท่ี 2 ใชก้บัอาคารอ่ืนท่ีไม่ใช่ท่ีอยู่อาศยัและให้ค  าแนะน าว่าอาคารท่ีเขา้ถึงได้ทัว่ไป
                                                             

6 “THE EQUALITY ACT,” July 11, 2018, Retrieved from  https://www.nichelifts.com/the-
equality-act/ 

7 “Building regulations: key guidance for lifts,” July 11, 2018, Retrieved from  

https://blog.stannahlifts.co.uk/building-regulations-do-i-need-a-lift 

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/UK&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhhLD4f5vbbGuUSBG7fulXdOsumEYw
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Ramps&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhiz-sTLzP7nN8HR4rHeVeMcoeNsgg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Lifts&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhiSe4X4akTcHT48zVziq4Fmod6bkQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Doors&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhjgNSL7ZVWu7pKrMSoZSYeeukI5sg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Lighting&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhjvfOBykLeKiFoO1X2kyUIXQ7Zx5g
https://blog.stannahlifts.co.uk/selection-for-part-m-lifts
https://blog.stannahlifts.co.uk/selection-for-part-m-lifts
https://www.stannahlifts.co.uk/products/passenger-lifts
https://www.nichelifts.com/the-equality-act/
https://www.nichelifts.com/the-equality-act/
https://blog.stannahlifts.co.uk/building-regulations-do-i-need-a-lift
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สามารถเขา้ถึงไดต้ามกฎหมายว่าดว้ยความเท่าเทียมกนัอยา่งไร ขอ้ตกลงเก่ียวกบัขอ้ก  าหนดท่ีไดรั้บ

การอนุมติั 

M 1 ตอ้งมีการจดัเตรียมอยา่งสมเหตุสมผลเพื่อใหผู้ค้นสามารถเขา้ถึงและใชอ้าคารและ

ส่ิงอ  านวยความสะดวกได ้

M 2 ตอ้งมีการเขา้ถึงท่ีเป็นอิสระอยา่งเหมาะสมในส่วนต่อขยายท่ีสมเหตุสมผล 

Part M ระบุว่าส าหรับอาคารทุกประเภทลิฟต์โดยสารเป็นรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุด

ส าหรับผูท่ี้ยา้ยจากชั้นหน่ึงไปอีก (หมวด 3.21) 

ส าหรับอาคารท่ีมีอยู่และในสถานการณ์พิเศษส าหรับการพฒันาใหม่ๆ ท่ีมีขอ้จ  ากัด 

เฉพาะ (เช่นอาคารท่ีจดทะเบียนหรือสถานท่ีติดตั้งในใจกลางเมืองเก่าแก่) ซ่ึงไม่สามารถข้ึนลงได ้

จึงต้องมีลิฟต์โดยสารเพื่อเป็นทางเลือกอ่ืน ส าหรับบุคคลท่ีมีความบกพร่องในการเคล่ือนยา้ย 

(หมวด 3.22) ดงันั้น ในขณะท่ี Part M ระบุว่าทางออกท่ีดีส าหรับการเขา้ถึงของคนพิการคือลิฟต์

โดยสาร แต่ก็ตระหนกัดีว่าไม่อาจสามารถกระท าได ้ซ่ึงอาจเป็นเพราะสาเหตุต่อไปน้ี8 

- มีพ้ืนท่ีว่างไม่เพียงพอภายในอาคาร 

- โครงสร้างของอาคารไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้

- ความจ าเป็นในการใชน้อ้ยท่ีสุด 

- ไม่ไดค้วามจ าเป็นส าหรับผูใ้ชอ้าคารทั้งหมด 

มาตรฐานขององักฤษ BS 8300: 2009 + A1: 2010 มีลกัษณะการออกแบบอาคารใหม่

และความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของคนพิการ นอกจากน้ีในการเสนอแนวทาง

ปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดมาตรฐานน้ีอธิบายว่าการออกแบบสถาปัตยกรรมและสภาพแวดลอ้มท่ีสร้างข้ึน

สามารถช่วยใหค้นพิการสามารถใชป้ระโยชน์จากสภาพแวดลอ้มไดดี้ท่ีสุด มาตรฐานน้ีแนะน าอยา่ง

ยิง่ว่าในอาคารหลายชั้นตอ้งใหผู้ใ้ชร้ถเข็นเขา้ถึงได ้โดยมีขนาดเพียงพอท่ีผูใ้ชร้ถเข็นเขา้ไปไดอ้ย่าง

นอ้ยหน่ึงคน  

ลิฟตท่ี์เขา้ถึงไดจ้ะตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑต่์อไปน้ี 

- สามารถหาไดง่้าย 

                                                             
8 “CPD 17 2017: Specifying lifts in commercial buildings,” July 11, 2018, Retrieved from 

https://www.bdonline.co.uk/cpd/cpd-17-2017-specifying-lifts-in-commercial-buildings/5089808.article 

https://www.bdonline.co.uk/cpd/cpd-17-2017-specifying-lifts-in-commercial-buildings/5089808.article
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- มีขนาดใหญ่พอส าหรับการใชง้านท่ีตอ้งการ 

- ออกจากพ้ืนท่ีดา้นนอกเพ่ือยา้ย 

- มีตวัควบคุมลิฟตท่ี์สามารถคน้หาและระบุตวัไดง่้าย 

- ติดตั้งสญัญาณภาพและเสียง 

- มีทางเขา้ท่ีชดัเจนมีความกวา้งท่ีเหมาะสม 

- ติดตั้งระดบัแสงท่ีเหมาะสมในลิฟตแ์ละบนพ้ืนทั้งหมด 

- มีความถูกตอ้งในการหยดุ เพื่อใหแ้น่ใจว่าง่ายต่อการเขา้และออก 

ลิฟตส์ามารถติดตั้งไดม้ากกว่าเกินหน่ึงแห่ง ในอาคารพาณิชยส่์วนใหญ่ท่ีมีสองชั้นหรือ

มากกว่า ซ่ึงลิฟตส์ามารถเพ่ิมมูลค่าให้กบัทรัพยสิ์นทางพาณิชยไ์ด ้พระราชบญัญติัความเสมอภาค 

ค.ศ. 2010 (พ.ศ. 2553) หรือ The Equality Act 2010 ก  าหนดให้ผูใ้ห้บริการคาดการณ์ล่วงหน้าและ

ด าเนินการเพื่อแกไ้ขปัญหาอุปสรรคท่ีขดัขวางคนพิการ โดยไม่ตอ้งรอจนกว่าจะมีคนประสบปัญหา

เพราะอาจท าใหส้ายเกินไปท่ีจะท าการปรับเปล่ียนท่ีจ  าเป็นและอาจสร้างความเสียหายต่อช่ือเสียง

ของธุรกิจได ้โดยการเขา้ถึงอาคารไดส้ะดวกจะน าไปสู่ประโยชน์อ่ืนๆ ดว้ย เช่น ลิฟตช่์วยใหลู้กคา้ท่ี

มีเด็กเลก็หรือผูซ่ึ้งมีกระเป๋าเดินทางหนกั และท าใหค้นพิการสามารถใชบ้ริการนั้นไดด้ว้ย9   

ลิฟตเ์ช่นเดียวกบัเคร่ืองจกัรทั้งหมดท่ีจ  าเป็นตอ้งมีการซ่อมบ ารุงเป็นประจ า ซ่ึงเจา้ของ

ลิฟต ์ถา้เป็นลิฟตท่ี์ใชใ้นเชิงพาณิชย ์เช่น ร้านอาหาร ห้องสมุด ท่ีท างาน หรือคลงัสินคา้ เจา้ของมี

หนา้ท่ีดูแล ในฐานะผูใ้หบ้ริการลิฟตจ์ะตอ้งท าตามค าแนะน าอยา่งสม ่าเสมอเก่ียวกบัความรับผดิของ

ลิฟต์ และส่ิงท่ีควรพิจารณา ดงันั้น การบ ารุงรักษาลิฟต์ถือเป็นส่วนส าคญั เจา้ของลิฟต์จึงมีความ

รับผิดชอบตามกฎหมาย ในการดูแลรักษาและให้บริการลิฟต์ นอกจากน้ีการบ ารุงรักษา ยงัช่วย

ป้องกนัใหลิ้ฟตอ์ยูใ่นสภาวะท่ีเหมาะสมท าให้เกิดความเสียหายน้อยลง ลดค่าใชจ่้ายและเพ่ิมความ

น่าเช่ือถือมากข้ึน เมื่อตอ้งปรับปรุงซ่อมแซมและบ ารุงรักษาความปลอดภยัควรเป็นเร่ืองส าคญัท่ีสุด

โดยปฏิบติัตามอยา่งใกลชิ้ด ปฏิบติัตามมาตรฐาน และขอ้บงัคบัท่ีจ  าเป็น 

เจา้ของลิฟตม์ีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการติดตามขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงกฎหมาย

มาตรฐาน และหลกัปฏิบติัท่ีอาจส่งผลต่อลิฟต์ของตน หากคุณเป็นเจา้ของลิฟต์หรือครอบครอง

                                                             
9 “The Equality Act 2010,” July 11, 2018, Retrieved from https://blog.stannahlifts.co.uk/what-is-

the-equality-act-2010 

https://blog.stannahlifts.co.uk/what-is-the-equality-act-2010
https://blog.stannahlifts.co.uk/what-is-the-equality-act-2010
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สถานท่ีท่ีมีลิฟต ์บนัไดเล่ือนหรือทางเดินเคล่ือนท่ี เจา้ของลิฟตจ์ะตอ้งรับผิดชอบในการบ ารุงรักษา

ตามกฎหมาย การท่ีจะยอมรับว่าการดูแลอุปกรณ์น้ีมีการใชง้านท่ีมีประสิทธิภาพสูง ดงันั้นจึงมีความ

เป็นไปไดท่ี้จะไดรั้บการจดัหาจากผูใ้หบ้ริการลิฟตท่ี์เช่ือถือได ้โดยความช่วยเหลือน้ีมีใหผ้า่นสญัญา

บริการบ ารุงรักษาลิฟต ์เจา้ของลิฟตจึ์งตอ้งมีหลกัฐานโดยทัว่ไปคือรายงานการบริการ หรือเทียบเท่า

เพื่อแสดงใหเ้ห็นว่าเจา้ของลิฟตไ์ดดู้แลอุปกรณ์ ในส่วนของสัญญาบริการใดๆ ผูใ้ห้บริการจะตอ้ง

ให้ค  าแนะน าแก่เจา้ของลิฟต์เก่ียวกบัการฝ่าฝืนกฎหมาย หรือการประนีประนอมท่ีอาจเป็นไปได ้

เพื่อความปลอดภยัของผูโ้ดยสาร10  

การติดตั้งลิฟตจ์ะมีกฎมาตรฐานขอ้บงัคบัเก่ียวกบัแนวทางปฏิบติัและแนวทางในการให้

ค  าแนะน าในการปฏิบติั การกระท าก  าหนดหลกัการทางกฎหมาย นโยบายในวงกวา้งและไดรั้บการ

อนุมัติโดยรัฐสภาตามกฎหมายเน่ืองจากกฎหมายดังกล่าวสามารถแก้ไขเพ่ิมเติมได้จาก

พระราชบญัญติัของรัฐสภาอ่ืนเท่านั้น กฎระเบียบคือ "กฎหมายย่อย" แนวทางท่ีก  าหนดวิธีการใช้

บทบญัญติัของพระราชบญัญติั ขอ้บงัคบั และระเบียบเก่ียวกบัลิฟตมี์ดงัน้ี 

- พระราชบญัญติัความเสมอภาค ค.ศ. 2010 (พ.ศ. 2553) หรือ The Equality Act 2010 

ตอ้งเป็นอาคารท่ีสามารถเขา้ถึงไดส้ าหรับคนพิการ เพื่อไม่ให้ถูกจ ากดัและการเลือกปฏิบติัต่อพวก

เขาในการเขา้ถึงอาคารและบริการ 

- พระราชบญัญติัสุขภาพและความปลอดภยัในท่ีท างาน ค.ศ. 1974 (พ.ศ. 2517) หรือ

Health and Safety at Work etc Act 1974 พระราชบญัญติัน้ีรัฐสภาเป็นส่วนหลกัของกฎหมายดา้น

ความปลอดภัยและสุขภาพในสหราชอาณาจกัร ก  าหนดให้เป็นหน้าท่ีของนายจา้งทุกคน เพื่อให้

มัน่ใจว่าสุขภาพพนกังานความปลอดภยัและสวสัดิภาพในการท างานของพนักงานทุกคนเท่าท่ีจะ

เป็นไปได ้

- ข้อบังคบัลิฟต์ท างานและอุปกรณ์ลิฟต์ของอุปกรณ์ ค.ศ. 1998 (พ.ศ. 2541) หรือ

Lifting Operations and Lifting Equipment Regulations 1998 ข้อบงัคบัเหล่าน้ีก  าหนดหน้าท่ี

เก่ียวกบับุคคล และบริษทัท่ีเป็นเจา้ของด าเนินกิจการ หรือควบคุมอุปกรณ์ลิฟต ์

 

                                                             
10 “Lift Maintenance and Service Contracts: An introduction,” July 11, 2018, Retrieved from 

https://blog.stannahlifts.co.uk/intro-to-lift-maintenance-service-contracts 

https://blog.stannahlifts.co.uk/loler-supplementary-lift-testing-thorough-lift-examination
https://blog.stannahlifts.co.uk/loler-supplementary-lift-testing-thorough-lift-examination
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- ข้อบังคับและการใช้งานของอุปกรณ์ในการท างาน ค.ศ. 1998 (พ.ศ. 2541) หรือ 

Provision and Use of Work Equipment Regulation 1998 ขอ้ก  าหนดเหล่าน้ีมกัใชเ้รียกย่อๆ ว่า 

PUWER วางหนา้ท่ีเก่ียวกบับุคคลและบริษทัท่ีเป็นเจา้ของด าเนินการหรือควบคุมอุปกรณ์ท่ีใชใ้น

การท างาน 

กฎขอ้บงัคบัเหล่าน้ีก  าหนดหนา้ท่ีเก่ียวกบับุคคล และบริษทัท่ีเป็นเจา้ของด าเนินกิจการ

หรือควบคุมอุปกรณ์ลิฟต์ได ้เมื่อเคล่ือนยา้ยผูค้นหรือสินคา้ ลิฟต์จะอยู่ภายใตข้อ้บังคบัลิฟต์หรือ

เก่ียวกบัเคร่ืองจกัร ในทางกลบักนัค าสัง่และมาตรฐานเหล่าน้ีจะบอกถึงประเภทของลิฟตไ์ด ้ 

ปัจจุบนัขอ้บงัคบัเก่ียวกบัลิฟต ์ค.ศ. 2016 (พ.ศ. 2559) หรือ Lifts Regulations 2016 เป็น

ขอ้บงัคับเก่ียวกบัการก่อสร้างลิฟต์ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อใชส้ าหรับการขนส่งบุคคล กฎข้อบงัคับ

เหล่าน้ีเป็นไปตามมาตรฐานอ่ืนๆ ของสหราชอาณาจกัรและมาตรฐาน EN81 ระเบียบน้ีครอบคลุม

ถึงลิฟตโ์ดยสารดว้ย 

- ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการจดัหาเคร่ืองจกัร (ความปลอดภยั) ค.ศ. 2008 (พ.ศ. 2551) หรือ 

Supply of Machinery (Safety) Regulations 2008 เป็นขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการก่อสร้างลิฟต์สินคา้และ

ลิฟตบ์ริการ การปฏิบติัตามขอ้ก  าหนดน้ีเป็นไปตามมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง ส าหรับลิฟตใ์หม่ตอ้งมีการ

ตรวจสอบขอ้ก าหนดเก่ียวกบัอาคารส าหรับค าแนะน าเก่ียวกบัขอ้ก  าหนด 

- ขอ้บงัคับอาคาร Part M และ B เป็นขอ้บงัคับท่ีให้ค  าแนะน าในการให้การเข้าถึง

ส าหรับทุกคน (Part M) รวมถึงคนพิการเม่ือพิจารณาการข้ึนลงภายในอาคาร ขอ้บงัคบัน้ีจะใหข้อ้มูล

เก่ียวกบัความกวา้งของช่องเปิดประตูและช่องเช่ือมโยงไปถึงและการวางต าแหน่งแผงควบคุมและ

ปุ่มกดในลิฟต์ ข้อบงัคบัอาคาร B ให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการสร้างความปลอดภยัจากอคัคีภยัและ

องคป์ระกอบบางอยา่งของอาคารรวมถึงลิฟต ์

- ขอ้บังคบัอาคารสกอตแลนด์ ให้แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัขอ้ก  าหนดของกฎระเบียบ

อาคารในสกอตแลนด ์

ขอ้ก  าหนดสหภาพยโุรปเป็นรูปแบบหน่ึงของกฎหมายท่ีก  าหนดรัฐสมาชิกและก าหนด

วตัถุประสงค์หรือนโยบายท่ีต้องปฏิบัติตาม ประเทศสมาชิกจะผ่านกฎหมายภายในประเทศท่ี

เก่ียวขอ้งเป็นแนวทางและมาตรฐานในสหราชอาณาจกัรเพ่ือใหม้ีผลต่อขอ้ก  าหนด 
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- ขอ้ก  าหนดลิฟต์ 2014/33 / EC (The Lift Directive 2014/33/EC) - ขอ้ก  าหนดว่าดว้ย

การก่อสร้างลิฟตท่ี์ใชส้ าหรับขนส่งบุคคล 

- ขอ้ก  าหนดของเคร่ือง 2006/42 / EC (The Machinery Directive 2006/42/EC) - 

ก  าหนดขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัท่ีจ  าเป็นส าหรับเคร่ืองทั้งหมดท่ีจ  าหน่ายในทอ้งตลาด 

เมื่อการเคล่ือนยา้ยคนหรือสินคา้ ลิฟตต์กอยูภ่ายใตข้อ้ก  าหนดของเคร่ืองหรือขอ้ก  าหนด

ลิฟต ์ในขณะท่ียก ข้ึนในระยะทางทัว่ไป ค  าสัง่จะช่วยในการระบุความแตกต่างท่ีส าคญั รวมทั้งระบุ

ถึงมาตรฐานท่ีจะตกอยูภ่ายใตน้ั้น มาตรฐานขององักฤษและมาตรฐานการปฏิบติังานถูกน ามาใชใ้น

รูปแบบของค าแนะน าในการเลือกลิฟต์ การติดตั้งลิฟต์หรือขอ้ก  าหนดทางเทคนิคของลิฟต์เพ่ือให้

เป็นไปตามมาตรฐาน มาตรฐานท่ีใชเ้พื่อก  าหนดขอ้ก าหนดทางเทคนิคท าให้กฎหมายสามารถให้

ความส าคญักบัวตัถุประสงคท์างนโยบายในระยะยาวได ้ข้ึนอยู่กบัชนิดของลิฟต์และการใชง้านท่ี

แตกต่างกนั ลิฟตโ์ดยสารทัว่ไปควรเป็นไปตามขอ้ก  าหนดของ BS EN81-20 และ BS EN81-70 และ

ขอ้บงัคบัใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะเฉพาะ11 

มาตรฐานลิฟตไ์ดพ้ฒันาข้ึนในช่วงหลายปีท่ีผา่นมาและคุณลกัษณะดา้นความปลอดภยั

ใหม่ๆ ไดก้ลายเป็นมาตรฐาน BS EN 81-80: 2003 ซ่ึงให้ความส าคญักบัลิฟต์เป็นการอพัเกรดเพื่อ

ความปลอดภยัท่ีดีข้ึน ในกรณีท่ีมีการติดตั้งลิฟต์โดยสารอยู่แลว้สันนิษฐานว่าอุปกรณ์ดงักล่าวไม่

อาจสอดคลอ้งกบักฎระเบียบและ/หรือมาตรฐานปัจจุบนัไดท้ั้งหมดโดยเฉพาะอย่างยิ่งหากลิฟต์นั้น

มีอายเุกินสิบปีมาแลว้ ส่วนลิฟตส์มยัใหม่ท่ีเพ่ิงติดตั้ง ตอ้งมีค  าแนะน าเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการท าใหลิ้ฟต์

สามารถเขา้ถึงไดส้ าหรับผูโ้ดยสาร รวมถึงผูพ้ิการได ้(ครอบคลุมมาตรฐาน BS EN 81-82: 2013 - 

ลิฟต์ท่ีมีอยู่ส าหรับการปรับปรุงการเข้าถึงลิฟต์ท่ีมีอยู่ส าหรับบุคคลและคนพิการ)  ต้องมีความ

แม่นย  าระดบัเช่ือมโยงไปใหม้ากข้ึน ซ่ึงจะช่วยลดอนัตรายท่ีหยดุได ้เช่น อุปกรณ์ความปลอดภยัเพื่อ

หยดุการเคล่ือนไหวท่ีไม่มีการควบคุมหรืออุปกรณ์ความปลอดภยัเพ่ือตรวจจบัส่ิงกีดขวาง ทั้งน้ี เพ่ือ

เพ่ิมความมัน่ใจใหแ้ก่ผูโ้ดยสารท่ีติดอยูใ่นลิฟต ์กฎหมายตั้งแต่ปี ค.ศ. 1999 (พ.ศ. 2542) ตอ้งใชลิ้ฟต์

ใหม่เพ่ือใหเ้หมาะสมกบัอุปกรณ์ส่ือสารทั้งสองทาง (EN81-28: 2003 - สัญญาณเตือนภยัระยะไกล

บนลิฟตโ์ดยสารและผูโ้ดยสาร) การมีมาตรฐานลิฟต์นั้นจะท าให้ลิฟต์มีความปลอดภยัส าหรับทั้ง

                                                             
11 “Lift Standards : A Glossary,” July 12, 2018, Retrieved from https://blog.stannahlifts.co.uk/lift-

standards-a-definitive-glossary 
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ผูใ้ชแ้ละผูท่ี้รักษาและผูต้รวจสอบ บทบญัญติัเหล่าน้ีมีผลกบัลิฟต์ท่ีมีอายุมากกว่า BS EN 81-80: 

2003 (กฎความปลอดภยัส าหรับการก่อสร้างและติดตั้งลิฟต ์- ลิฟตท่ี์มีอยู ่- กฎส าหรับการปรับปรุง

ความปลอดภยัส าหรับลิฟตโ์ดยสารและผูโ้ดยสารท่ีมีอยูเ่ดิม) ไดรั้บการแนะน าในปี ค.ศ. 2003 (พ.ศ. 

2546) ดว้ย EN81-82 และ EN81-28 ในส่วนของปี ค.ศ. 2003 (พ.ศ. 2546) และ 2013 (พ.ศ. 2556)12 

BS EN 81-80 เป็นส่วนหน่ึงของมาตรฐานยุโรป EN 81 (ซ่ึงครอบคลุมถึงลิฟต์ท่ีมีอยู่

เพื่อให้แน่ใจว่าปลอดภยัส าหรับผูใ้ชทุ้กคนและผูท่ี้ท างานดว้ย)  มาตรฐานดา้นความปลอดภยัน้ีมี

จุดมุ่งหมายเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระดบัความปลอดภยัของลิฟตท่ี์มีอยู ่โดยใชลิ้ฟตใ์หม่ตอ้งค าแนะน า

ในการประเมินความเส่ียงของลิฟต ์และค าแนะน าต่อไปส าหรับวิธีการปรับปรุงความปลอดภยั การ

ประเมินความเส่ียงจะด าเนินการผ่านการส ารวจความคิดเห็นจาก ผูเ้ช่ียวชาญดา้นท่ีปรึกษาอาคาร

บริการหรือผูรั้บเหมาลิฟต์ เช่น Stannah การประเมินความเส่ียง ช่วยในการระบุสถานการณ์

อนัตรายท่ีอาจมีอยูใ่นลิฟตไ์ดถึ้ง 74 สถานการณ์ มาตรฐานดงักล่าวช่วยให้สามารถตรวจสอบลิฟต์

ได้ตามความถ่ีและความรุนแรงของความเส่ียงใดๆ ตั้งแต่ความเส่ียงสูงจนถึงความเส่ียงต ่า การ

ตรวจสอบของเขาจะช่วยใหก้ารจดัล  าดบัความส าคญัการท างานของลิฟตท่ี์จ  าเป็น และยงัช่วยให้ขอ้

บ่งช้ีของการท างานเม่ือมีแนวโนม้ ตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึงวิธีการท่ีเหมาะสมไดรั้บการท าในการจดัการ

ความเส่ียง  นอกจากน้ียงัช่วยใหเ้จา้ของลิฟตว์างแผนก าหนดงบประมาณของตนเพ่ือปรับปรุงดา้น

ความปลอดภยัได ้ 

การปรับปรุงเพื่อปรับปรุงความปลอดภยัส าหรับผูโ้ดยสารและวิศวกรอาจรวมถึง 

- การปรับระดบัพ้ืนดินท่ีเช่ือมโยงไปถึง  

- การติดตั้งอุปกรณ์ส่ือสารทั้งสองทาง 24 ชัว่โมง 

- การติดตั้งอุปกรณ์ความปลอดภยัเพ่ือขจัดความเส่ียงให้กับผูโ้ดยสารจากการโดน

ประตูหนีบ 

- การติดตั้งผา้กนัเป้ือนท่ีลิฟต ์

- มัน่ใจได้ว่าจะมีพ้ืนท่ีว่างส าหรับวิศวกรบริการด้านลิฟต์เพ่ือให้ท างานได้อย่าง

ปลอดภยัท่ีดา้นบนและดา้นล่างของเพลาลิฟต ์

                                                             
12 “BS EN 81-80: Lift upgrades for existing lifts,” July 25, 2018, Retrieved from 

https://blog.stannahlifts.co.uk/bs-en-81-80-lift-safety 

https://www.stannahlifts.co.uk/services/refurbishment/modernisation-services
https://www.stannahlifts.co.uk/services/servicing-maintenance-repair/lift-escalator-moving-walkway-servicing
https://www.stannahlifts.co.uk/services/servicing-maintenance-repair/lift-escalator-moving-walkway-servicing
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- การติดตั้งไฟเพลาท่ีมีประสิทธิภาพอย่างถาวรซ่ึงจะท าให้พ้ืนท่ีของวิศวกรลิฟต์

สามารถท างานได ้

- มีวิธีเขา้ถึงท่ีปลอดภยัส าหรับหอ้งเคร่ือง หรือตู ้

- การติดตั้ง balustrade บนหลงัคาลิฟต ์

- มัน่ใจไดว้่าสวิตชไ์ฟฟ้าหลกัส าหรับลิฟตส์ามารถลอ็คได ้

อยา่งไรก็ตาม เจา้ของลิฟตจ์ะตอ้งท าการปรับใหเ้หมาะสมกบัลิฟตท่ี์มีอยูข่องตน เพื่อให้

เป็นไปตามมาตรฐานและระเบียบข้อบังคับของลิฟต์ในปัจจุบัน  ในฐานะเจ้าของลิฟต์จะต้อง

รับผิดชอบเพ่ือให้มัน่ใจความปลอดภยัท่ีเป็นสาระส าคญั ให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานน้ี จะช่วยให้

เจา้ของลิฟตต์อบสนองความรับผดิชอบของตนขอ้บงัคบัและการใชง้านของอุปกรณ์ในการท างาน 

ค.ศ. 1998 (พ.ศ. 2541) หรือ Provision and Use of Work Equipment Regulation 1998 (PUWER) 

และขอ้บังคับลิฟต์ท างานและอุปกรณ์ลิฟต์ของอุปกรณ์ ค.ศ. 1998 (พ.ศ. 2541) หรือ Lifting 

Operations and Lifting Equipment Regulations 1998 (LOLER) ซ่ึงเป็นขอ้ก  าหนดทางกฎหมาย 

ลิฟต์โดยสารใดๆ ท่ีวางตลาดหลงัจากวนัท่ี 31 สิงหาคม ค.ศ. 2017 (พ.ศ. 2560) ตอ้ง

เป็นไปตามมาตรฐานใหม่13 มาตรฐานท่ีมีอยู ่EN81-1 และ EN81-2 ซ่ึงน ามาใชใ้นปี ค.ศ. 1998 (พ.ศ. 

2541) ไม่ใชบ้งัคบักบัลิฟตท่ี์มีก่อนหน้าน้ี มาตรฐานลิฟต์โดยสารใหม่เหล่าน้ีให้ความปลอดภยัใน

การเขา้ถึงและความสะดวกสบายมากข้ึนส าหรับผูโ้ดยสารและวิศวกรฝ่ายบริการ มาตรฐานยงั

ก  าหนดเง่ือนไขในแง่ของการออกแบบอาคารและอินเตอร์เฟสทั้งสองมาตรฐานใหม่มีผลบงัคบัใช้

ส าหรับลิฟต์โดยสารและสินคา้ท่ีอยู่ภายใต ้Lifts Directive ดงันั้น การเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีจึงมีผล

เฉพาะลิฟต์โดยสารแบบ ไฮดรอลิคเท่านั้น มาตรฐานเหล่าน้ีไม่ครอบคลุมถึงลิฟต์โดยสารท่ีมี

ความเร็วต ่ากว่า 0.15 เมตรต่อวินาทีหรือเฉพาะลิฟตย์กเฉพาะ (ลิฟตเ์คร่ืองจกัร)  

EN81-20: 2014 แนะน าการเปล่ียนแปลงข้อก าหนดในการสร้างอาคารจ านวนมาก

ตามท่ีใชก้บัการออกแบบลิฟตโ์ดยเฉพาะ เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงค่าพ้ืนท่ีส าหรับติดตั้ง อาจท า

ใหมี้ความลึกของหลุมและความสูงของลิฟต์มากข้ึนโดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับลิฟต์โดยสารขนาด

เลก็ แกว้ทั้งหมดตอ้งเคลือบ ผนังเพลาตอ้งสร้างดว้ยความแรงพอท่ีจะทนต่อแรงกระแทก 1000 N 

                                                             
13 “5 FAQs on the EN81-20 & EN81-50 Lift Standards (2018 update),” July 25, 2018, Retrieved 

from https://blog.stannahlifts.co.uk/lifts-standards-en81-20-and-en81-50 

https://blog.stannahlifts.co.uk/goods-lifts-essential-lift-regulations-you-need-to-know
https://blog.stannahlifts.co.uk/goods-lifts-essential-lift-regulations-you-need-to-know
https://blog.stannahlifts.co.uk/goods-lifts-essential-lift-regulations-you-need-to-know
https://blog.stannahlifts.co.uk/goods-lifts-essential-lift-regulations-you-need-to-know
https://blog.stannahlifts.co.uk/loler-supplementary-lift-testing-thorough-lift-examination
https://blog.stannahlifts.co.uk/loler-supplementary-lift-testing-thorough-lift-examination
https://blog.stannahlifts.co.uk/loler-supplementary-lift-testing-thorough-lift-examination
https://www.stannahlifts.co.uk/products/passenger-lifts
https://www.stannahlifts.co.uk/products/passenger-lifts
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ในกรณีท่ีติดตั้งเป็นส่วนหน่ึงในการดบัเพลิงของอาคารสามารถติดตั้งระบบหัวฉีดสปริงได ้แต่การ

เปิดใช้งานจะท าได้เฉพาะเม่ือลิฟต์หยุดน่ิงอยู่ท่ีจุดเช่ือมโยงไปถึงและแหล่งจ่ายไฟของลิฟต์และ

วงจรไฟจะดบัลงโดยอตัโนมติัเมื่อเกิดเพลิงไหม ้ระบบควนั ซ่ึงไม่ใชก้บัหลุมยกและพ้ืนท่ีท างาน

ของเคร่ืองดบัเพลิงซ่ึงไม่อนุญาตให้ใชร้ะบบฉีดน ้ า การออกแบบและติดตั้งลิฟต์จะตอ้งท าให้เกิด

ประหยดัพ้ืนท่ีของอาคารได ้ความรับผิดชอบในการระบายอากาศของเพลาตรงกบันักออกแบบ

อาคาร 

3.1.2  ประเทศแคนาดา 

หน่วยงานก ากบัดูแลทัว่ประเทศตอ้งท างานเพ่ือให้แน่ใจว่าการติดตั้งลิฟต์ใหม่ทุกคร้ัง

ด าเนินการตามกฎหมายอยา่งถูกกฎหมาย และท่ีส าคญัท่ีสุดคือความปลอดภยั เจา้หน้าท่ีรักษาความ

ปลอดภัยของลิฟต์ต้องปฏิบติัตามกฎระเบียบต่างๆ เป็นส่ิงส าคญัท่ีเจา้ของ ผูรั้บเหมา และบุคคล

อ่ืนๆ จะตอ้งหาขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง  

การกระท าตามกฎระเบียบและการปฏิบติัตามมีเหตุผลท่ีอยู่เบ้ืองหลงักฎระเบียบลิฟต ์

คือง่ายและเป็นสากล เพื่อป้องกนั ความปลอดภยัของประชาชน วิธีการจะแตกต่างกนัไปตามเขต

อ านาจ หน่วยงานนิติบัญญัติผ่านกฎหมายหรือการกระท าซ่ึงก  าหนดมาตรฐานทางเทคนิคท่ี

เก่ียวขอ้งกบัอุปกรณ์ลิฟต์ กฎระเบียบอธิบายว่าเจา้ของลิฟต์ ผูรั้บเหมา และบุคคลอ่ืนๆ สามารถ

ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดทางกฎหมายได ้ตวัอย่างเช่น มาตรฐานทางเทคนิคและหน่วยงานดา้นความ

ปลอดภยั (TSSA : Technical Standards and Safety Authority)14 ซ่ึงกฎหมายจะมีกฎระเบียบต่างๆ 

เช่น เจา้ของลิฟต์โดยสารทุกคนตอ้งมัน่ใจว่า ... ช่ือและหมายเลขโทรศพัท์ของผูรั้บเหมาท่ียงัคง

รักษาลิฟตอ์ยูใ่นปัจจุบนัพร้อมกบัการหมดอายุของสัญญาบ ารุงรักษาลิฟต์15 กฎระเบียบใน TSSA 

เช่นเดียวกบัในจงัหวดัอ่ืนๆ เพื่อยกระดบัให้ครอบคลุมทุกอย่างจากใบอนุญาต และการออกแบบ 

การส่งค่าธรรมเนียม และการตรวจสอบ 

จากท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ข้างตน้เขตอ านาจแต่ละแห่งจะมีการกระท าและขอ้บงัคบัของ

ตนเอง แมว้่าจะมีลกัษณะคลา้ยกันมาก เป้าหมายโดยรวม คือ การส่งเสริมความปลอดภัย แต่

                                                             
14 “Technical Standards and Safety Authority,” November 28, 2018, Retrieved from 

https://en.wikipedia.org/wiki/Technical_Standards_and_Safety_Authority 
15 A. Reg. 209/01, p. 38. 

http://www.abcoelevator.com/maintaining-your-elevator-and-safety/worried-about-elevator-safety-4-things-you-need-to-do/
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รายละเอียดเก่ียวกบัวิธีท่ีเจา้หนา้ท่ีท่ีบงัคบัใชแ้ละการบงัคบัใชก้ฎระเบียบจะแตกต่างกนัไปในแต่ละ

เขตอ านาจศาล ในขณะท่ีเจา้ของถือว่ามีความรับผดิชอบสูงสุด ในการออกแบบ การติดตั้ง และการ

ท างานของลิฟต ์ส่วนผูรั้บเหมาก่อสร้าง และบริษทับ ารุงรักษาอยา่งปลอดภยัมีบทบาทส าคญัในการ

ปฏิบัติตามข้อก าหนด โดยปกติจะมีความรอบรู้ในกฎระเบียบท่ีเฉพาะเจาะจงมากข้ึน พวกเขา

สามารถช่วยใหเ้จา้ของทราบถึงความซบัซอ้นของหลกัเกณฑแ์ละมาตรฐานได ้การจะทราบไดก้็ตอ้ง

เปิดหาแหล่งขอ้มูลและรับการช่วยเหลือ ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัส าหรับทั้งสองฝ่าย 

เขตอ านาจในแคนาดา ในเวบ็ไซตข์องพวกเขาจะมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง รูปแบบท่ีจ าเป็น

แถลงการณ์ และอ่ืนๆ เพื่อช่วยใหเ้จา้ของและผูเ้ช่ียวชาญปฏิบติัตามกฎหมายท่ีบงัคบัใชไ้ด้ ดงัน้ี 

- Saskatchewan: TSASK16 

- Ontario: TSSA17 

- British Columbia: BC Safety Authority18 

- Alberta: AEDARSA: Alberta19 

- Manitoba: Manitoba Fire Commission: Manitoba20 

- Quebec: Quebec Safety Code21 

- Elevators and Lifts Act: Prince Edward Island22 

- Services Newfoundland: Newfoundland23 

                                                             
16 “Elevating Devices,” July 13, 2018, Retrieved from http://www.tsask.ca/forms/elevating-

devices 
17 “TECHNICAL STANDARDS & SAFETY AUTHORITY,” July 13, 2018, Retrieved from 

https://www.tssa.org/en/index.aspx 
18 “Safe technical systems,” July 13, 2018, Retrieved from https://www.technicalsafetybc.ca/ 
19 “Alberta Elevating Devices & Amusement Rides Safety Association,” July 13, 2018, Retrieved 

from https://www.aedarsa.com/ 
20 “Codes and Standards,” July 13, 2018, Retrieved from 

http://www.firecomm.gov.mb.ca/codes_ndc.html 
21 “Quebec Safety Code,” July 13, 2018, Retrieved from http://legisquebec.gouv.qc.ca 
22 “Statutes and Regulations,” July 13, 2018, Retrieved from 

https://www.princeedwardisland.ca/en/legislation/all/all/a 

http://www.abcoelevator.com/introduction-to-elevators/elevator-liability-youre-on-the-hook-for-elevator-safety/
http://www.tsask.ca/forms/elevating-devices
https://www.tssa.org/
http://safetyauthority.ca/
http://www.aedarsa.com/
http://www.firecomm.gov.mb.ca/codes_ndc.html
http://www2.publicationsduquebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge.php?type=3&file=/B_1_1/B1_1R2_A.HTM
http://www.gov.pe.ca/law/statutes/pdf/e-05.pdf
http://www.servicenl.gov.nl.ca/licenses/electrical/permits/
http://www2.publicationsduquebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge.php?type=3&file=/B_1_1/B1_1R2_A.HTM
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- Elevators and Lifts: Nova Scotia24 

- Government of New Brunswick Inspection: New Brunswick 

เน่ืองจากกฎระเบียบท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละรัฐ และเน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลง

บ่อยคร้ัง กล่าวคือ จะไดรั้บการอพัเดตทุกๆ 3 ปี ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีเจา้ของ ผูรั้บเหมา และผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นการบ ารุงรักษาจะตอ้งติดต่อกบัหน่วยงานดา้นความปลอดภยัของลิฟตใ์นเขตอ านาจศาลของตน 

ดงันั้น ความปลอดภยัและการปฏิบติัตามขอ้ก  าหนด คือเป้าหมายท่ีคู่กบัการติดตั้งลิฟต์

ทุกตวั เจา้ของอาคารและผูรั้บเหมาสามารถอาศยัอ  านาจของเขตอ านาจศาลของตนไดส้ าหรับขอ้มูล

ท่ีทนัสมยัเพ่ือใหแ้น่ใจว่าพวกเขาปฏิบติัตามขอ้ก  าหนดท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด25 

ในการศึกษาคร้ังน้ีจะท าการศึกษาเขตอ านาจศาลของ Nova Scotia โดยอุปกรณ์ลิฟต์

ทั้งหมดจะตอ้งมีใบอนุญาตประกอบการ ใบอนุญาตน้ีท าใหแ้น่ใจไดว้่าอุปกรณ์ดงักล่าวเป็นไปตาม 

Elevators and Lifts Act  ของ Nova Scotia และกฎระเบียบทัว่ไป ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละมาตรฐาน

ดา้นความปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้ง การติดตั้งลิฟตจ์ะตอ้งด าเนินการโดยผูรั้บเหมาท่ีจดทะเบียนซ่ึงใชช่้าง

กลท่ีไดรั้บอนุญาตและการรักษาความปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัลิฟต์จะตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนด

ความปลอดภยัท่ีบงัคบัใช ้โดยรายงานสภาพการณ์ประจ าปี อนัเป็นส่วนหน่ึงของขั้นตอนการต่อ

อายใุบอนุญาตอุปกรณ์ รายงานเหล่าน้ีจะเสร็จสมบูรณ์โดยผูรั้บเหมาท่ีจดทะเบียน การตรวจสอบ

การปฏิบัติตามข้อก าหนดจะด าเนินการโดยผูต้รวจสอบลิฟต์ท่ีได้รับอนุญาตซ่ึงเป็นไปตาม

มาตรฐานท่ีบงัคบัใช้26 

 

 

                                                                                                                                                                              
23 “Services Newfoundland,” July 13, 2018, Retrieved from 

http://www.servicenl.gov.nl.ca/licenses/electrical/permits/ 
24 “Elevators and Lifts General Regulations ,” July 13, 2018, จาก Retrieved from 

https://www.novascotia.ca/just/regulations/regs/ealgen.htm 
25 Lonnie MacKenzie, “Who Is The Authority Having Jurisdiction (Elevator Safety Authority) In 

Your Area?,” July 13, 2018, Retrieved from  http://www.abcoelevator.com/introduction-to-elevators/who-is-
the-authority-having-jurisdiction-elevator-safety-authority-in-your-area/ 

26 “Elevators and Lifts,” July 13, 2018, Retrieved from 
https://novascotia.ca/lae/equipmentsafety/elevator.asp 

https://www.novascotia.ca/just/regulations/regs/ealgen.htm
http://www2.gnb.ca/content/gnb/en/departments/public_safety/safety_protection/content/technical_inspection_services.html
https://www.novascotia.ca/just/regulations/regs/ealgen.htm
http://www.abcoelevator.com/author/lonnie-mackenzie/
http://www.abcoelevator.com/introduction-to-elevators/who-is-the-authority-having-jurisdiction-elevator-safety-authority-in-your-area/
http://www.abcoelevator.com/introduction-to-elevators/who-is-the-authority-having-jurisdiction-elevator-safety-authority-in-your-area/
https://novascotia.ca/lae/equipmentsafety/elevator.asp


52 

 

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งของประเทศแคนาดา มีดงัน้ี 

1. พระราชบญัญติัลิฟต ์(Elevators and Lifts Act) 27 

พระราชบญัญติัลิฟต ์หมวด 4 ของพระราชบญัญติัการจดัหาและการควบคุม ลิฟต์และ
ลิฟต์ประเภทอ่ืนๆ ค.ศ. 2002 (พ.ศ. 2545) หรือ Elevators and Lifts Act Chapter 4 of The Acts of 
2002 An Act to Provide for the Licensing and Regulating of Elevators and Certain Other Types of 
Lifts พระราชบญัญติัน้ีอาจเรียกไดว้่าเป็นกฎหมายว่าดว้ยลิฟต ์ในพระราชบญัญติัน้ีให้ค  านิยามของ
ค าว่า "ลิฟต"์ หมายถึง กลไกท่ีติดอยู่กบัอาคารโครงสร้างซ่ึงติดกบัเคร่ือง หรือแท่นซ่ึงเคล่ือนท่ีไป
ตามแนวแกนในทิศทางท่ีเป็นแนวตั้ง และใชส้ าหรับพาบุคคลข้ึนหรือลง หรือการขนส่งในอาคาร
หรือโครงสร้าง รวมถึงรอก และในพระราชบญัญติัน้ียงัให้ค  านิยามถึงค าว่า "เจา้ของ" ไวด้ว้ย ซ่ึง
หมายถึงผูรั้บผิดชอบเคร่ืองมือยกระดบัในฐานะเจ้าของ ผูเ้ช่า ตวัแทน หรืออ่ืนๆ แต่ไม่รวมถึง
ผูด้  าเนินการ และมีการระบุไปถึงผูรั้บเหมาท่ีจดทะเบียน เพราะงานท่ีเก่ียวกบัลิฟต์จะตอ้งด าเนินการ
โดยผูรั้บเหมาท่ีจดทะเบียน “ผูรั้บเหมาท่ีจดทะเบียน” หมายความถึงผูป้ระกอบธุรกิจในการสร้าง
การติดตั้งแกไ้ขซ่อมบ ารุงรักษาให้บริการตรวจสอบ หรือการทดสอบอุปกรณ์การยกระดบั หรือ
บางส่วนของอุปกรณ์การยกระดบั แต่ในพระราชบญัญติัน้ีจะไม่รวมถึงลิฟต์ในบา้นท่ีอยู่อาศยัส่วน
บุคคล เวน้แต่เจา้ของอุปกรณ์จะขอใหน้ าพระราชบญัญติัน้ีไปใชไ้ด ้

เจา้ของลิฟตอ์นุญาตบุคคลใชง้านลิฟตห์รือใชง้านอุปกรณ์ไม่ได ้หากยงัไม่ให้ผูรั้บเหมา

ท่ีจดทะเบียนไว้ท าการบ ารุงรักษา ผูรั้บเหมาท่ีจดทะเบียนจะต้องได้รับการจดทะเบียนตาม

พระราชบัญญติัน้ี การจ้างบุคคลจะต้องมีหนังสือรับรองความสามารถ และจะตอ้งปฏิบัติตาม

ข้อบังคับและพระราชบัญญัติน้ี การสร้าง ติดตั้ง เปล่ียนแปลง ซ่อมแซม บ ารุงรักษา บริการ 

ตรวจสอบ หรือทดสอบลิฟต ์จะตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑค์วามปลอดภยัท่ีก  าหนด การบ ารุงรักษา 

บริการ ซ่อมแซม ตรวจสอบ หรือการทดสอบลิฟตท่ี์ไดรั้บอนุญาตจะตอ้งด าเนินการ หรือดูแลโดย

ช่างผูมี้คุณสมบติัท่ีเหมาะสมท่ีมีใบรับรองความสามารถตามพระราชบญัญติัน้ี 

ในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉินข้ึน หรือเม่ือเกิดอุบติัเหตุซ่ึงเป็นเหตุใหบุ้คคลไดรั้บบาดเจ็บใด

จากลิฟต์ เจา้ของตอ้งแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยมีรายละเอียดครบถว้นให้สารวตัรใหญ่ทราบ 

ภายในยีสิ่บส่ีชัว่โมง แต่ถา้ในกรณีท่ีเกิดอุบติัเหตุข้ึน เม่ือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัลิฟต์ท่ีท าให้บุคคลใด

                                                             
27 “Elevators and Lifts Act,” July 13, 2018, Retrieved from 

https://nslegislature.ca/sites/default/files/legc/statutes/elevator.htm 

https://novascotia.ca/lae/equipmentsafety/docs/ContractorslistedbyClassificationsApril2018.pdf
https://novascotia.ca/lae/equipmentsafety/docs/ContractorslistedbyClassificationsApril2018.pdf
https://novascotia.ca/lae/equipmentsafety/docs/ContractorslistedbyClassificationsApril2018.pdf
https://novascotia.ca/lae/equipmentsafety/docs/ContractorslistedbyClassificationsApril2018.pdf
https://nslegislature.ca/sites/default/files/legc/statutes/elevator.htm
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เสียชีวิตหรือไดรั้บบาดเจ็บอนัเป็นเหตุให้บุคคลใดเสียชีวิต เจา้ของตอ้งแจง้ให้สารวตัรใหญ่ทราบ

ทนัทีหลงัจากประสบอุบติัเหตุ และเพื่อวตัถุประสงคใ์นการช่วยชีวิต หรือบรรเทาความทุกข์ทรมาน

ของบุคคลท่ีไดรั้บอนัตรายจากเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน โดยไม่อนุญาตให้บุคคลใดเขา้ไปในท่ีเกิดเหตุ

หรือเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุจนกว่าจะไดรั้บอนุญาตจากผูต้รวจการ เมื่อสารวตัรใหญ่ไดรั้บ

หนงัสือแจง้แลว้ จะท าการสอบสวนเพ่ือหาสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุนั้นข้ึน 

เจา้ของจะใหบ้ริการลิฟตโ์ดยไม่ไดรั้บอนุญาตภายใตพ้ระราชบญัญติัน้ีไม่ได ้และห้ามมิ

ใหบุ้คคลใดใชลิ้ฟตท่ี์อยูใ่นสภาพท่ีไม่ปกติ หรืออาจเป็นอนัตรายต่อการใชง้านได ้หากบุคคลใดไม่

ปฏิบติัตามหรือฝ่าฝืนพระราชบญัญติัน้ี หรือขอ้บงัคบั หรือค าสัง่ใดๆ ท่ีก  าหนดโดยพระราชบญัญติั

น้ีถือว่ามีความผดิ ตอ้งระวางโทษไม่เกินสองแสนเหรียญ ในกรณีท่ีบุคคลใดไม่ปฏิบติัตามหรือฝ่า

ฝืนพระราชบญัญติัน้ีหรือขอ้บังคบัหรือค าสั่งใดๆ ท่ีก  าหนดโดยพระราชบัญญติัน้ีหรือขอ้บงัคับ

มากกว่าหน่ึงวนั แต่ละวนัถือว่าเป็นการกระท าผดิกฎหมายแยกต่างหาก 

2. ขอ้บงัคบัทัว่ไปท่ีเก่ียวกบัลิฟต ์(Elevators and Lifts General Regulations )28 

ขอ้บงัคบัทัว่ไปน้ีจะอยู่ภายใต ้Section 23 ของพระราชบญัญติัลิฟต์ ค.ศ. 2002 (พ.ศ. 

2545) หรือ Elevators and Lifts Act 2002 ซ่ึงลิฟตท่ี์อยูภ่ายใตข้อ้บงัคบัจะมีลิฟต ์3 ประเภท คือ 

- ลิฟตโ์ดยสาร หมายถึง ลิฟตท่ี์ออกแบบและสร้างข้ึนเพ่ือบรรทุกคนโดยสาร 

- ลิฟต์ขนส่งสินค้า  หมายถึง ลิฟต์ท่ีออกแบบและสร้างข้ึนเพ่ือขนส่งสินค้า ซ่ึง

ผูป้ระกอบการและผูข้นส่งสินคา้สามารถนัง่ได ้
- ลิฟตว์สัดุ หมายถึง ลิฟตท่ี์ออกแบบและสร้างข้ึนเพ่ือขนส่งวสัดุ 

เจา้ของลิฟตจ์ะตอ้งมัน่ใจว่าลิฟตน์ั้นมีความปลอดภยัต่อผูใ้ช ้และการขนส่งสินคา้ การ

ใชง้านข้ึนหรือลงจะตอ้งมีขีดจ ากดั กล่าวคือ จะตอ้งไปบรรทุกคนหรือส่ิงของมากจนเกินก าหนด

ส่วนความจุสูงสุดของลิฟต์ ผูต้รวจสอบจะก าหนดโดยพิจารณาจากขอ้มูลท่ีไดรั้บการจดทะเบียน

ส าหรับการติดตั้งหรือการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัของลิฟต ์หรือระบุโดยผูผ้ลิตซ่ึงไดร้ะบุไวแ้ลว้  

 

 

                                                             
28 “Elevators and Lifts General Regulations made under Section 23 of the Elevators and Lifts Act 

2002,” July 14, 2018, Retrieved from https://novascotia.ca/just/regulations/regs/ealgen.htm 

https://novascotia.ca/just/regulations/regs/ealgen.htm
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โดยใบอนุญาตส าหรับลิฟต์ตอ้งก  าหนดความสามารถสูงสุดของลิฟต์ไวอ้ย่างน้อย 1 

อยา่ง ดงัน้ี 

1) จ  านวนคนทั้งหมด 

2) น ้ าหนกัรวมเป็นกิโลกรัมหรือปอนด ์

3) จ  านวนคนต่อชัว่โมง 

 
Form of Licence for Elevating Device 

 

Licence for Elevating Device 
Elevators and Lifts Act 

20___ 
 

This licence for an elevating device is granted under the Elevators and Lifts Act and regulations to 

_________________________________ (owner) of  _____________________________ (address of owner) and authorizes the licensee to operate, or cause or permit to be operated, a 

_____________________________________________ (type of elevating device) now installed at _____________________________________________  (location of elevating device) designated 

as Installation No. ___________________. 

 
The maximum capacity of the elevating device described above is designated as (select one or more, as applicable): 
 
___________ lbs./kg, or___________ persons, or ___________ persons per hour. 
 
Granted at Halifax, in the Province of 
Nova Scotia, on 
 
________________________, 20___. 
 
______________________________ 

Chief Inspector 

 

ภาพที่ 3.2  แบบฟอร์มใบอนุญาตส าหรับอุปกรณ์ยกระดบั 

 

ในขอ้บงัคบัทัว่ไปฉบบัน้ียงัระบุไวว้่า หา้มมิใหบุ้คคลใดกระท าการใดท่ีเก่ียวกบัลิฟตใ์น

ลกัษณะท่ีอาจท าใหก้ารท างานเพื่อความปลอดภยัของลิฟต์ลดน้อยลง หรือกระท าการใดท่ีอาจเป็น

อนัตรายต่อความปลอดภยัของบุคคลหรือความปลอดภยัของการขนส่งสินคา้ใดๆ และห้ามมิให้

บุคคลใดเคล่ือนยา้ย แทรกแซง หรือท าลายอุปกรณ์ใดๆ ท่ีติดตั้งอยู่ภายในหรือท่ีเก่ียวข้องกับ

อุปกรณ์ของลิฟต์เพื่อความปลอดภัย เวน้แต่การกระท าดังกล่าวจะได้กระท าโดย ผูต้รวจการ  

ผูรั้บเหมาท่ีจดทะเบียน หรือช่างเคร่ืองเท่านั้น ท่ีใหบุ้คคลเหล่าน้ีกระท าไดก้็เพ่ือวตัถุประสงคใ์นการ

This licence is valid from _________ (date) to _____________ (date), unless sooner 
suspended. 
(Sticker) 
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ทดสอบหรือการซ่อมแซมลิฟต์ หากอุปกรณ์ความปลอดภัยถูกน าออก เคล่ือนยา้ย แทรกแซงหรือ

ท าลาย หรือกระท าการใดๆ ตอ้งไม่ใส่อุปกรณ์เขา้ไปหรือใชง้านเพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นนอกเหนือจาก

การตรวจสอบการทดสอบหรือการซ่อมแซม จนกว่าอุปกรณ์ดา้นความปลอดภยัไดรั้บการฟ้ืนฟูเพ่ือ

การท างานท่ีมีประสิทธิภาพ และเจ้าของ ผูต้รวจสอบท่ีท าการตรวจสอบ หรือผูรั้บเหมาท่ีจด

ทะเบียน หรือช่างเคร่ืองท่ีก  าลงัท าการทดสอบหรือซ่อมแซม ตอ้งด าเนินการตามท่ีเห็นสมควรเพื่อ

ป้องกนัไม่ใหเ้ขา้ไปในลิฟตห์รือใชง้าน เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาต ถึงแมก้ารกระท าดงักว่าจะอนุญาต

เพียงผูต้รวจการ ผูรั้บเหมาท่ีจดทะเบียน หรือช่างเคร่ืองเท่านั้น แต่ก็มีขอ้ยกเวน้ให้หน่วยกูภ้ยัถอด 

เคล่ือนยา้ย แทรกแซง หรือท าลายอุปกรณ์เสียใดๆ ท่ีติดตั้งอยู่ภายในหรือเก่ียวกบัอุปกรณ์ของลิฟต ์

หรือเขา้ไปยุง่เก่ียวกบัการท างานท่ีปลอดภยัได ้หากมีวตัถุประสงคเ์พื่ออนุญาตใหพ้วกเขาด าเนินการ

ช่วยเหลือกรณีฉุกเฉินเท่านั้น ซ่ึงหน่วยกูภ้ยัจะตอ้งเป็นบุคคลจากหน่วยงานบริการฉุกเฉินตามท่ี

ก  าหนดไวใ้น Emergency “911” Act 199229 

ในการเขา้ถึงอาคารของผูพ้ิการของ Nova scotia ประเทศแคนาดาน้ี จะมีบญัญติัไวอ้ยู่

ในพระราชบญัญติัการเขา้ถึงอาคาร ในหมวดท่ี 45 พระราชบญัญติัใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูพ้ิการ ค.ศ. 

1989 (พ.ศ. 2532) หรือ Building Access Act CHAPTER 45 OF THE REVISED STATUTES 1989 

ทางร่างกายในอาคารท่ีสร้างข้ึน ในพระราชบญัญติัน้ีไดใ้หค้  านิยามของ ค  าว่า “ผูพ้ิการทางร่างกาย” 

หมายถึง บุคคลท่ีมีความบกพร่องหรือบกพร่องดา้นสรีรวิทยา โดยไม่ค  านึงถึงสาเหตุ ลกัษณะหรือ

ขอบเขต และรวมถึงบุคคลดังกล่าวทั้ งหมด ไม่ว่าจะเป็นผูป่้วยนอกหรือต้องนั่งรถเข็น โดย

พระราชบญัญติัน้ีจะใชก้บัอาคารสาธารณะท่ีประชาชนสามารถเขา้ถึงได  ้แต่ไม่รวมถึงอาคารอพาร์

ทเมนต์ บ้าน หอพกั หรือการครอบครองพ้ืนท่ีเส่ียงภัยสูงของกลุ่ม F ตามท่ีระบุไวใ้นประมวล

กฎหมายอาคารแห่งชาติของแคนาดา ค.ศ. 1990 (พ.ศ. 2533)  หรือ National Building Code of 

Canada 1990 ซ่ึงการครอบครองพ้ืนท่ีเส่ียงภยัสูงของกลุ่ม F หมายถึงการครอบครองอุตสาหกรรม 

ของท่ีติดไฟไดง่้ายและไวไฟ หรือวตัถุระเบิด เน่ืองจากลกัษณะโดยธรรมชาติเหล่านั้นเป็นเหตุให้

เกิดไฟง่าย แมจ้ะมีการจ ากดัความของ “อาคาร” ไว ้แต่ก็มีขอ้ยกเวน้ถา้อาคารอพาร์ทเมนต์นั้นมี

หอ้งพกัอาศยัมากกว่าแปดหอ้ง 

                                                             
29 “Emergency “911” Act,” November 28, 2018, Retrieved from 

https://nslegislature.ca/sites/default/files/legc/statutes/emerg911.htm 
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โดยอาคารทุกหลงัจะตอ้งมีอย่างน้อยหน่ึงตวัตรงประตูทางเขา้หลกั แลต้อ้งไดรั้บการ

ออกแบบให้สอดคลอ้งกบั NBC Supplement No. 5 “มาตรฐานการก่อสร้างส าหรับคนพิการ ค.ศ.  

1975 (พ.ศ. 2518)” หรือ Building Standards for the Handicapped 1975 ส าหรับการใชง้านโดย

บุคคลผูพิ้การทางร่างกายออกไปสู่ภายนอกอาคารในระดบัทางเทา้หรือทางลาด เพ่ือน าไปสู่พ้ืนท่ีท่ี

ระดบัทางเท้า และอาคารทุกแห่งจะตอ้งมีการเข้าถึงบุคคลผูพ้ิการทางร่างกายจากทางเขา้ท่ีไปยงั

พ้ืนท่ีสาธารณะบนทางเทา้ โดยจะตอ้งมีลิฟต์อย่างน้อยหน่ึงแห่ง หากเจา้ของผูส้ร้างหรือผูใ้ห้เช่า

อาคารท่ีไม่ปฏิบติัตาม ถือว่าเป็นผูก้ระท าความผดิ ในกรณีท่ีรัฐมนตรีเห็นว่ามีการละเมิดตาม มาตรา 

330 เขาอาจสัง่ใหบุ้คคลท่ีเป็นเจา้ของหรือผูใ้หเ้ช่าอาคารด าเนินการเก่ียวกบัอาคารเพ่ือให้เขา้ถึง หรือ

อ  านวยความสะดวก หรือท าให้เกิดการเขา้ถึงหรือส่ิงอ  านวยความสะดวกให้แก่บุคคลผูพิ้การทาง

ร่างกาย ในลกัษณะท่ีพึงพอใจแก่รัฐมนตรี  หากผูใ้ดฝ่าฝืนบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญัติน้ีหรือ

                                                             
30 3 (1) Every building shall have at least one principal entrance designed in conformance with 

NBC Supplement No. 5, "Building Standards for the Handicapped 1975", for use by physically handicapped 
persons, opening to the outdoors at sidewalk level or to a ramp leading to an area at sidewalk level. 

(2) Every building shall provide access for physically handicapped persons from the entrance 
described in subsection (1) to public spaces on the entrance floor, and to at least one elevator where elevators 
are provided.  

(3) In every building where washrooms are provided for the public, at least one washroom shall 
be provided that is designed for and is accessible to physically handicapped persons in conformance with the 
appropriate provisions in NBC Supplement No. 5, "Building Standards for the Handicapped 1975". 

(4) Notwithstanding the definition of "building" in clause (a) of Section 2, for the purpose of 
subsections (1) and (2) "building" includes an apartment building containing more than eight dwelling units.  

(5) Every bathroom or washroom doorway in an apartment building to which subsection (4) 
applies and, notwithstanding subsection (7), the construction of which commences on or after the first day of 
January, 1981, shall be of a width of not less than thirty-two inches. 

(6) Every person who is the owner, constructor, lessor or operator of a building which does not 
comply with this Section shall be guilty of an offence. 

(7) This Section shall apply to new buildings the construction of which commences on or after the 
first day of April, 1977, but not to a new building to which the Building Code Act applies or a building existing 
at the time a building code is first adopted pursuant to the Building Code Act to the extent to which 
the Building Code Act applies to that building. R.S., c. 45, s. 3; 1986, c. 56, s. 1. 
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ขอ้บงัคบัจะถือว่ามีความผดิอาญา แต่ถา้การลงโทษส าหรับความผดินั้นไม่ไดก้  าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน 

ตอ้งระวางโทษไม่เกินหน่ึงพนัเหรียญ 

3.1.3  สาธารณรัฐฝร่ังเศส 

ลิฟต์มีประโยชน์มากมายในชีวิตประจ าว ัน  อุปกรณ์น้ีให้ความคุ้มค่ากับอาคาร

โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากตั้งอยู่บนพ้ืน แต่การบ ารุงรักษายงัก่อให้เกิดค่าใชจ่้าย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

กฎหมายได้ก  าหนดให้เจา้ของลิฟต์มีหน้าท่ีในการสร้างความมัน่ใจในความปลอดภัยให้แก่ผูใ้ช ้

ก่อนหน้าน้ีมีเกือบ 2,000 อุบติัเหตุจากผูใ้ชแ้ละผูป้ฏิบติังานการบ ารุงรักษาในแต่ละปี ซ่ึงร้ายแรง

หรือร้ายแรงอย่างมาก นอกจากน้ี การเพ่ิมจ านวนและความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุ ท าให้

รัฐบาลในอดีตอาจจะกลวัในกรณีท่ีไม่มีมาตรการท่ีแข็งแกร่ง ดงันั้นรัฐบาลจึงตดัสินใจในปี ค.ศ. 

2003 (พ.ศ. 2546) ใหม้ีการด าเนินการตามมาตรการท่ีเฉพาะเจาะจงในการปรับปรุงความปลอดภยั

ของลิฟต์31 ท่ีมีอยูเ่พ่ือใหแ้น่ใจว่าการควบคุมและการบ ารุงรักษาลิฟตข์องฝร่ังเศส 

ส าหรับลิฟต์ท่ีติดตั้งอยู่แลว้ มาตรา 79 ของ de la loi n° 2003-590 du 2 juillet 200332 

"การวางผงัเมืองและท่ีอยูอ่าศยั" ไดก้  าหนดขอ้ผกูพนัส าหรับเจา้ของลิฟตไ์วส้ามประการ คือ 

1) ภาระผูกพันท่ีจะตอบสนองภายในระยะเวลาสิบห้าปีในการท างานด้านความ

ปลอดภยัเก่ียวกบัอุปกรณ์ท่ีติดตั้งก่อนท่ี 24 สิงหาคม ค.ศ. 2000 (พ.ศ. 2543) เป็นวนัท่ีมีผลบงัคบัใช้

ในสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค าสัง่ของยโุรปเก่ียวกบัการรักษาลิฟตเ์พ่ือความเส่ียง 17 รายการ 

SÉCURITÉ ASCENSEURS EXISTANTS (SAE)33 ฉบบัเดือนกรกฎาคม ค.ศ. 2003 

(พ.ศ. 2546) ท าใหจ้  าเป็นตอ้งรักษาลิฟตท่ี์มีอยูท่ั้งหมด 17 มาตรการดา้นความปลอดภยัท่ีไดรั้บการ

ก าหนดและมีภาระผกูพนัท่ีจะไดรั้บการด าเนินการในการท างานภายใน 15 ปี 

2) ตอ้งการมีการท าสัญญาการบ ารุงรักษา ซ่ึงมีเน้ือหาขั้นต ่าคงท่ีโดยค าสั่งและความ

รับผดิชอบของแต่ละบุคคลท่ีจะตอ้งช้ีแจง 

                                                             
31 “Sécurité des ascenseurs,” July 16, 2018, Retrieved from http://www.cohesion-

territoires.gouv.fr/securite-des-ascenseurs 
32 “Ascenseurs LA RÉGLEMENTATION,” July 16, 2018, Retrieved from 

http://www.ascenseurs.fr/nos-solutions-pour-la-mobilite/ascenseurs/la-reglementation/ 
33 “SÉCURITÉ ASCENSEURS EXISTANTS,” November 28, 2018, Retrieved from 

http://www.otisworldwide.com/site/mor/Pages/SAE_textes.aspx 

https://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?numJO=0&dateJO=20030703&numTexte=1&pageDebut=11176&pageFin=11192
https://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?numJO=0&dateJO=20030703&numTexte=1&pageDebut=11176&pageFin=11192
http://www.cohesion-territoires.gouv.fr/securite-des-ascenseurs
http://www.cohesion-territoires.gouv.fr/securite-des-ascenseurs
http://www.ascenseurs.fr/nos-solutions-pour-la-mobilite/ascenseurs/la-reglementation/
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เจา้ของลิฟต์มีภาระผูกพนัในการบ ารุงรักษา สัญญาขั้นต ่าในสัญญาบ ารุงรักษาตอ้งมี 

“ขอ้ยอ่ยขั้นต ่า” ซ่ึงเก่ียวกบัการด าเนินการตามขั้นตอนการบ ารุงรักษา ขั้นต ่ายกเวน้การซ่อมแซม

หรือเปล่ียนช้ินส่วนท่ีส าคญั กฎระเบียบอ่ืนๆ ส าหรับการด าเนินงานของสัญญาและภาระหน้าท่ีท่ี

เฉพาะเจาะจงของผูใ้ห้บริการ (ค  าอธิบายของสถานะเร่ิมต้นของการติดตั้งพร้อมใชง้านและการ

จดัหาอะไหล่และระยะเวลาการรับประกนัของการเปล่ียนช้ินส่วนขนาดเล็ก การบ ารุงรักษา การ

ลงโทษในกรณีของการด าเนินงานท่ีไม่ดีของสัญญา ผูใ้ห้บริการประกนัภยั การก ากบัดูแลการใช้

งานของการจา้ง การแกไ้ขราคา) และความถ่ีของการเขา้ชมการบ ารุงรักษาเป็นระยะๆ (ความ

แตกต่างสูงสุดระหว่างการเขา้รับการบ ารุงรักษา 2 คร้ัง คือ 6 สัปดาห์) และเง่ือนไขของการแกไ้ข

ปัญหา (การแกไ้ขปัญหาต้องสามารถท าได ้7 วนั) เน้ือหาในสัญญาบ ารุงรักษาตอ้งก าหนดเวลา

ส าหรับการบอกเลิกสญัญาหรือการแกไ้ขปัญหาในสัญญา และตอ้งมีการท าสัญญาบงัคบัดว้ยอย่าง

นอ้ยหน่ึงปี 

3) การตรวจสอบทางเทคนิคทุกห้าปีด าเนินการโดยองค์กรอิสระเพื่อตรวจสอบการ

ปฏิบติัตามขอ้ก  าหนดของการติดตั้งและการท างานท่ีปลอดภยั 

กฎหมายว่าด้วยความปลอดภัยของลิฟต์ (Loi pour la Sécurité des Ascenseurs 

Existants) ตอ้งมีการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดและการตรวจสอบทางเทคนิคในระยะเวลา 5 ปี โดยมี

ว ัตถุประสงค์เพื่อปกป้องผู ้ใช้และผู ้มี ส่วนได้ส่วนเสียโดยไม่ค  านึงถึงประเภทของสถาน

ประกอบการท่ีมีการติดตั้งลิฟต์34 กล่าวคือ เจา้ของตอ้งมีการตรวจสอบดา้นเทคนิคของลิฟต์อย่าง

นอ้ยหน่ึงคร้ังทุกๆ 5 ปี การควบคุมน้ีตอ้งด าเนินการโดยบุคคลท่ีสามท่ีไม่ไดด้  าเนินการใดๆ ในการ

ออกแบบ ศึกษาและการใชง้านลิฟตน้ี์ การควบคุมทางเทคนิคประกอบดว้ยการตรวจสอบว่าลิฟต์มี

อุปกรณ์ความปลอดภยัในสภาพท่ีดี และระบุขอ้บกพร่องท่ีก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อความปลอดภยัของ

ประชาชนหรือมีผลต่อการท างานท่ีดีของอุปกรณ์ เจา้ของตอ้งแจง้ผูอ้ยู่อาศยัของอาคารโดยการ

แสดงผลบนหอ้งโดยสารของอุปกรณ์ท่ีไม่สามารถใชง้านได ้ในช่วงระยะเวลาท่ีวางแผนไวส้ าหรับ

การควบคุมดา้นเทคนิค การควบคุมดา้นเทคนิคตอ้งจดัท ารายงานการตรวจสอบเพื่อระบุถึงการ

ด าเนินการและหากมีข้อบกพร่องให้ระบุไว้ และเจ้าของต้องส่งต่อรายงานน้ีไปยงั บริษัท ท่ี

                                                             
34 “Loi de Robien et sécurité des ascenseurs : le point sur la règlementation,” July 16, 2018, 

Retrieved from https://www.bureauveritas.fr/home/news/current+events/loi-de-robien 

https://www.bureauveritas.fr/home/news/current+events/loi-de-robien


59 

 

รับผดิชอบในการบ ารุงรักษาลิฟต์ ภาระผูกพนัเหล่าน้ีมีผลบงัคบัใชก้บัลิฟต์ทั้งหมดท่ีอยู่ในอาคาร

เพื่อมีวตัถุประสงคเ์พื่อรับประกนัความปลอดภยัของลิฟตแ์ละผูใ้ช้35 

รัฐกฤษฎีกาออกเร่ืองความปลอดภัยของลิฟต์ เมื่อวนัท่ี 9 มีนาคม ค.ศ. 2003 (พ.ศ. 

2546) ไดก้  าหนดขอ้บงัคบัต่างๆ ไว ้โดยไดใ้หค้  านิยาม “ลิฟต”์ หมายถึง อุปกรณ์ท่ีท าหน้าท่ีก  าหนด

ระดบัในอาคารหรือโครงสร้างใชห้้องโดยสารท่ีเคล่ือนท่ีไดอ้ย่างสมบูรณ์แบบแน่นอนในอวกาศ

และมีความลาดเอียงบนแนวนอนมากกว่า 15 องศา ส าหรับการขนส่งคน หรือ คนและวตัถุ ซ่ึงค  าสัง่

น้ีจะใชบ้งัคบักบัลิฟต์ทั้งหมด ยกเวน้ ลิฟต์เพลา ลิฟต์ไม่มีคน ลิฟต์ของเคร่ืองจกัรการแสดงละคร 

ลิฟต์ท่ีติดตั้งในการขนส่ง ลิฟต์ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของเคร่ืองจักรหรือโรงงานอุตสาหกรรม ลิฟต์

ก่อสร้าง โดยผูจ้ดัการจะตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่าลิฟต์นั้นไม่เป็นอนัตรายส าหรับความปลอดภยั

ของผูใ้ชซ่ึ้งใชง้านไดต้ามสมควร ผูจ้ดัการในท่ีน้ีย่อมหมายถึงเจา้ของหรือบุคคลท่ีท าให้หน้าท่ีให้

เจา้ของลิฟต ์ซ่ึงเจา้ของลิฟตจ์ะเป็นบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลก็ได  ้

ในส่วนของการบ ารุงรักษาจะมีค  าสั่งของวนัท่ี 18 พฤศจิกายน ค.ศ. 2004 (พ.ศ. 254) 

หรือ Arrêté du 18 novembre 2004 ก  าหนดในเร่ืองในการบ ารุงรักษาของการติดตั้งลิฟต์ไว ้โดย

ก าหนดระยะเวลาของสญัญาการบ ารุงรักษาใหม้ีอายไุม่เกินหน่ึงปี เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัรัฐกฤษฎีกา

ฉบบัดงักล่าวในวนัท่ี 30 พฤษภาคม ค.ศ. 2001 (พ.ศ. 2544) ให้ระบุเอกสารการบ ารุงรักษาลิฟต์

และวนัหมดอายุของสัญญาฉบับน้ีไวใ้นคู่มือการบ ารุงรักษาอาคาร ความถ่ีในการเข้ารับการ

บ ารุงรักษาระบุไวใ้นสัญญาการบ ารุงรักษา ผูถื้อสัญญาบ ารุงรักษารับผิดชอบการบริหารจดัการ

และความรับผิดชอบในการปฏิบติังานของบริการ เขาเป็นผูรั้บผิดชอบ แต่เพียงผูเ้ดียวต่อความ

เสียหายท่ีเกิดจากการบริการของเขาอาจเป็นเหตุใหเ้กิดข้ึนภายในขอบเขตของขอ้ผกูพนัตามสัญญา

กบั 1) พนักงานหรือบุคคลท่ีสาม 2) ทรัพยสิ์นของเขา ทรัพยสิ์นของเจา้ของ หรือทรัพยสิ์นของ

ผูอ่ื้น  

บริษทั ตอ้งมีสญัญาประกนัท่ีถูกตอ้งซ่ึงรับประกนัถึงผลกระทบทางการเงินของความ

รับผดิทางแพ่งซ่ึงอาจเกิดข้ึนในกรณีท่ีเกิดการบาดเจ็บทางร่างกายและหรือความเสียหายท่ีเกิดกบั

                                                             
35 “Audrey Vautherot, Sécurité D'un Ascenseur : Que Dit La Loi ?,” July 16, 2018, Retrieved 

from https://www.gralon.net/articles/immobilier--location-vacances/liens-utiles/article-securite-d-un-ascenseur-
--que-dit-la-loi--6670.htm 

https://www.gralon.net/articles/immobilier--location-vacances/liens-utiles/article-securite-d-un-ascenseur---que-dit-la-loi--6670.htm
https://www.gralon.net/articles/immobilier--location-vacances/liens-utiles/article-securite-d-un-ascenseur---que-dit-la-loi--6670.htm
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บุคคลท่ีสามและเจา้ของระหว่างการแทรกแซง ตอ้งท าเป็นหลกัฐานตามค าร้องขอของผูล้งนามใน

สญัญาใบรับรองของผูป้ระกนัตนซ่ึงระบุถึงลกัษณะจ านวนและระยะเวลาการรับประกนัรวมถึง

สิทธิในการได้รับสิทธิพิเศษ ใบแจ้งหน้ีการบ ารุงรักษาต้องประกอบด้วยข้อมูลอา้งอิงของ

กรมธรรมป์ระกนัภยัท่ี บริษทั ดูแลรักษา วนัท่ีหมดอายแุละมีผลบงัคบัใช้36 

ดงันั้น ลิฟต์จะต้องไดรั้บการรักษาอย่างระมดัระวงัเพ่ือป้องกนัการสึกหรอและเพ่ิม

ความมัน่ใจในความปลอดภยัให้แก่ผูใ้ช ้เจา้ของลิฟต์จึงมีหน้าท่ีดูแลรักษาและรักษาระดบัความ

ปลอดภยั โดยข้ึนอยูก่บัเจา้ของท่ีจะมีการด าเนินการบ ารุงรักษา การบ ารุงรักษาเชิงป้องกนัของลิฟต์

รวมถึงการเข้าชม 3 ประเภท การด าเนินการบ ารุงรักษาแต่ละประเภทจะมีความแตกต่างกนัใน

ระหว่างการเขา้ชมเหล่าน้ี37 คือ 

- การเขา้รับการบ ารุงรักษาเชิงป้องกนัรายเดือน ช่องว่างระหว่างการเขา้ชมสองคร้ังต่อ

เดือนของลิฟต์อาจจะไม่เกินหกสัปดาห์- การเข้ารับการบ ารุงรักษาเชิงป้องกันคร่ึงปี ช่องว่าง

ระหว่างการเขา้ชมสองคร้ังต่อเน่ืองกนัไม่เกิน 6 เดือน 

- การเขา้รับการบ ารุงรักษาเชิงป้องกนัประจ าปี 

เน่ืองจากวิวฒันาการของสถาปัตยกรรมและการเปล่ียนแปลงของผงัเมืองมีความ

คล่องตัวในแนวตั้ง ซ่ึงเป็นส่ิงส าคัญในชีวิตประจ าวนัของเรา เป็นผลให้การเข้าถึงลิฟต์เป็น

องค์ประกอบส าคัญส าหรับความสะดวกสบาย และเสรีภาพของทุกคน ลิฟต์ถือเป็นส่ิงส าคัญ

ส าหรับคนจ านวนมากซ่ึงพิการ หรือผูสู้งอายุ ดงันั้นความพร้อมดา้นความปลอดภยัของลิฟต์เป็น

เร่ืองท่ีส าคญัในการส่งเสริมความเป็นอิสระของคนพิการ ไม่ว่าจะเป็นวิธีการส่งเสริมการเขา้ถึง

ลิฟต ์หรือส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับอุปกรณ์เพ่ือใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน  

ร้อยละ 86 ของคนฝร่ังเศสเช่ือมโยงลิฟต์กบัแนวคิดเร่ืองการเขา้ถึง ตามการส ารวจ 

IPSOS ท่ีจัดท าข้ึนส าหรับสหพันธ์ยกระดับการเข้าถึงลิฟต์เป็นส่ิงส าคัญในแง่ของการ

เคล่ือนยา้ย เร่ืองน้ีเก่ียวข้องกบัคนท่ีมีความคล่องตัวลดลงเช่นเดียวกับผูสู้งอายุร้อยละ 96 ของ

                                                             
36 “Arrêté du 18 novembre 2004 relatif à l'entretien des installations d'ascenseurs,” July 16, 2018, 

Retrieved from https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000254219&fastPos= 
1&fastReqId=2124776289&categorieLien=id&oldAction=rechTexte 

37 Amelie, “La maintenance préventive des ascenseurs,” July 16, 2018, Retrieved 
from http://caste-ing.com/maintenance-preventive-des-ascenseurs/ 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000254219&fastPos=%201&fastReqId=2124776289&categorieLien=id&oldAction=rechTexte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000254219&fastPos=%201&fastReqId=2124776289&categorieLien=id&oldAction=rechTexte
http://caste-ing.com/author/amelie/
http://caste-ing.com/maintenance-preventive-des-ascenseurs/
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ประชากรท่ีเช่ือว่าการเขา้ถึงของสถานท่ีสาธารณะมีความส าคญัและก่อให้เกิดความเท่าเทียมกนั

ของทุกคน แมก้ระทัง่กรณีฉุกเฉินส าหรับฝร่ังเศส 1 ใน 2 ก็ตาม  

ปัญหาของการเขา้ถึงลิฟต์ไม่เพียงแต่เก่ียวขอ้งกบัสถานท่ีสาธารณะเท่านั้น  ในความ

เป็นจริงเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยัร้อยละ 87 ของผูต้อบแบบสอบถามพิจารณาว่าส าคญัและจ าเป็น แมแ้ต่

ร้อยละ 30 ว่าอาคารท่ีอยูอ่าศยัมีขนาดเลก็กว่า 4 ชั้นตอ้งมีลิฟต์  ในอีกร้อยละ 70 ของฝร่ังเศสตอบ

ว่าต ่ากว่า 4 ชั้นจ  าเป็นตอ้งติดตั้งลิฟต ์ และเกือบคร่ึงหน่ึงของฝร่ังเศสประมาณร้อยละ 46 ให้อาคาร 

3 ชั้นตอ้งติดตั้งลิฟต์38 แมจ้ะมีกฎหมายและมาตรฐานท่ีบงัคบัใชอ้ยู่ แต่เราก็ขาดลิฟต์ในสาธารณรัฐ

ฝร่ังเศสเป็นอย่างมาก  ในความเป็นจริงอตัราอุปกรณ์ไม่เปล่ียนแปลงภายใน 30 ปี อย่างไรก็ตาม

ดว้ยความชราภาพของประชากร ลิฟต์จะมีความส าคัญมากข้ึนในแง่ของการเข้าถึงและจะช่วย

สนบัสนุนผูสู้งอายท่ีุบา้น วนัน้ีชาวฝร่ังเศส 1 ใน 2 ท่ีอาศยัอยูใ่นท่ีอยูอ่าศยัร่วมกนัไม่สามารถเขา้ถึง

ลิฟต์ได้ในขณะท่ีปี 2030 ชาวฝร่ังเศสร้อยละ 30 มีอายุเกิน 60 ปี การเขา้ถึงของลิฟต์กลายเป็น

ปัญหาส าคญัในองคก์รของดินแดนและการพฒันาของพ้ืนท่ี การเขา้ถึงลิฟต์เป็นไปตามมาตรฐาน

เฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน้าท่ีในการอ านวยความสะดวกในการเคล่ือนยา้ย อาคารสาธารณะและ

อาคารอพาร์ทเมนต ์ในขณะน้ีฝร่ังเศสก าลงัจะออกมาตรการใหม่เพ่ือให้สามารถเขา้ถึงไดส้ าหรับ

ผูสู้งอายแุละคนพิการโดยไม่ข้ึนกบัความพิการของพวกเขา ในเกณฑก์ารเขา้ถึงความรับผดิชอบใน

การติดตั้งลิฟต์ทันทีท่ีอาคารมีชั้นมากกว่า 3 ชั้นเหนือพ้ืนจากเดิมก าหนดไว ้4 ชั้น ระบบและ

อุปกรณ์จ านวนหน่ึงตอ้งเขา้ถึงลิฟตแ์ละการใชชี้วิตประจ าวนัของผูพ้ิการดว้ย ซ่ึงอุปกรณ์ควบคุม

ของลิฟต ์ควรวางไวท้างดา้นขวาในกรณีท่ีมีประตูเปิดตรงกลาง และตวัเลขของแผงควบคุมจะตอ้ง

มีการระบุไวแ้ละมีอกัษรเบรลล ์ลิฟตต์อ้งประกอบดว้ย 

- ระบบสงัเคราะห์เสียง 

- อุปกรณ์ส่องสว่างท่ีระบุจ  านวนชั้นและตวัเลขท่ีวดัระหว่าง 3 ถึง 6 เซนติเมตร 

- แถบดา้นขา้งของลิฟตอ์ยา่งนอ้ยหน่ึงดา้นโดยไมข่ดัขวางการเขา้ถึงแผงควบคุม 

- กระจกตอ้งสามารถเขา้ถึงไดท้ั้งการยนืและนัง่ 

 

                                                             
38 Amelie, “L’accessibilité des ascenseurs et leur importance pour la mobilité,” July16, 2018, 

Retrieved from http://caste-ing.com/accessibilite-des-ascenseurs-mobilite/ 
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- มีลูกศรขนาดสูง 4 เซนติเมตร เพ่ือบ่งช้ีทิศทางท่ีเคล่ือนลิฟต์ ตอ้งอยู่ระหว่าง 180 ถึง 

250 เซนติเมตร  

การออกมาตรการใหม่ซ่ึงรัฐบาลต้องการก าหนดให้ติดตั้งลิฟต์ในอาคารใหม่อย่าง

น้อย 3 ชั้น ปัจจุบนัมีอาคารท่ีมีมากกว่า 4 ชั้นเท่านั้น Sophie Cluzel รัฐมนตรีว่าการกระทรวง

ความพิการกล่าวว่าลิฟตค์วรจะมีข้ึนในอาคารใหม่สามชั้นหรือมากกว่าน้ี ในคอลมัน์ Journal du 

dimanche "เราสามารถท าท่ีอยู่อาศยัราคาไม่แพงท่ีเราตอ้งการได ้ถา้ไม่มีลิฟต์ก็ไม่มีประโยชน์" 

เธอสรุป การปิดกั้นทางประวติัศาสตร์ก  าลงัถูกยกข้ึน  

ในขณะน้ีกฎหมายก าหนดให้มีลิฟต์เฉพาะในอาคารอย่างน้อยส่ีชั้นเหนือพ้ืน แต่

อย่างไรก็ตามรัฐบาลตอ้งการก าหนดข้อความตามกฤษฎีกา  การประกาศคร้ังน้ีเกิดข้ึนในการ

ถกเถียงอยา่งเต็มรูปแบบกบัร่างกฎหมาย Elan หรือ " Housing Plan " ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลงจาก

ร้อยละ 100 เป็นร้อยละ 10 ของท่ีอยูอ่าศยัใหม่ท่ีเขา้ถึงไดส้ าหรับผูพ้ิการและผูซ่ึ้งมีความคล่องตวั

ลดลง (PRM) ในทางกลบักันรัฐบาลต้องการท่ีอยู่อาศยัทั้งหมดจะปรับตัวได้ง่าย ซ่ึงก็คือการ

ปรับตวัใหเ้ขา้กบัการสูญเสีย ซ่ึงรัฐบาลระบุว่า วตัถุประสงคก์็การตอบสนองต่อประชากรทั้งหมด

ในทุกช่วงวยั โดยเฉพาะผูสู้งอายท่ีุมีครอบครัวขนาดใหญ่ และคนพิการจะช่วยให้พวกเขามีท่ีอยู่

อาศยัท่ีมีคุณภาพ ตอบสนองความตอ้งการของพวกเขา39 

เม่ือมีการออกมาตรการมาแบบน้ีคนส่วนใหญ่ท่ีอาคาร 3 ชั้น40 ไม่มีลิฟต์ก็ย่อมตอ้งมี

ค่าใชจ่้ายเพ่ิมในการติดตั้งลิฟตใ์หม่ ในกรณีของท่ีอยูอ่าศยัส่วนตวัก็เป็นเจา้ของบา้นท่ีจะตอ้งจ่าย แต่

ในทางกลบักนัในกรณีใหเ้ช่าเป็นท่ีอยูอ่าศยัท่ีงานน้ีเป็นความรับผิดชอบของเจา้ของหรือผูเ้ช่า ผูใ้ห้

เช่าสามารถได้รับประโยชน์จากความช่วยเหลือทางการเงินจากส านักงานการเคหะแห่งชาติ 

ภาษีมูลค่าเพ่ิมร้อยละ 10 ส าหรับการท างานในท่ีอยูอ่าศยัท่ีด  าเนินการมาแลว้เสร็จเกินกว่าสองปีโดย

มีเง่ือนไขว่าจะเรียกเก็บจากผูเ้ช่ียวชาญ ภาษีมูลค่าเพ่ิมร้อยละ 5.5 และหกัจากรายไดโ้ดยรวมของการ

                                                             
39 Vincent Cuzon, “Les ascenseurs bientôt obligatoires dans les immeubles neufs de plus de 3 

étages,” July 16, 2018, Retrieved from  https://edito.selogerneuf.com/actualites/france/les-ascenseurs-bientot-
obligatoires-dans-les-immeubles-neufs-de-plus-de-3-etages-article-26628.html 

40 Guillaume Errard, “La loi logement réduit-elle vraiment l’accessibilité des handicapés ?,” July 
16, 2018, Retrieved from  https://immobilier.lefigaro.fr/article/la-loi-logement-reduit-elle-vraiment-l-
accessibilite-des-handicapes-_9fe22dfa-67d6-11e8-af46-c1c4f66a2412/#auteur 

https://edito.seloger.com/actualites/france/logement-le-plan-du-gouvernement-aura-t-il-des-effets-court-terme-article-22314.html
https://edito.selogerneuf.com/users/vincent-cuzon
https://edito.selogerneuf.com/actualites/france/les-ascenseurs-bientot-obligatoires-dans-les-immeubles-neufs-de-plus-de-3-etages-article-26628.html
https://edito.selogerneuf.com/actualites/france/les-ascenseurs-bientot-obligatoires-dans-les-immeubles-neufs-de-plus-de-3-etages-article-26628.html
http://plus.lefigaro.fr/page/guillaume-errard
https://immobilier.lefigaro.fr/article/la-loi-logement-reduit-elle-vraiment-l-accessibilite-des-handicapes-_9fe22dfa-67d6-11e8-af46-c1c4f66a2412/#auteur
https://immobilier.lefigaro.fr/article/la-loi-logement-reduit-elle-vraiment-l-accessibilite-des-handicapes-_9fe22dfa-67d6-11e8-af46-c1c4f66a2412/#auteur
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ขาดดุลสถานท่ีใหบ้ริการไดไ้ม่เกิน 10,700 € ผูเ้ช่าซ่ึงพิการอาจไดรั้บประโยชน์จากการชดเชยความ

พิการในการท างานของเขา 

กฎหมายคนพิการ ค.ศ. 2005 (พ.ศ. 2548) หรือ Loi Handicap de 2005 เป็นกฎหมายว่า

ดว้ยสิทธิและโอกาสท่ีเท่าเทียมกนั การมีส่วนร่วมและการให้สิทธิเป็นพลเมืองของคนพิการ มี

หลกัการท่ีว่า “ทุกคนท่ีมีความพิการมีสิทธิท่ีจะเป็นปึกแผ่นของประชาคมทั้งประเทศ ภายใตข้อ้

ผกูพนัน้ีเขา้ถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นท่ียอมรับของพลเมืองทุกคนและการใชส้ญัชาติอยา่งเต็มท่ี”41  

กฎหมายฝร่ังเศสตอ้งการให้มีส่ิงอ  านวยความสะดวกด้านสาธารณสุขในภาครัฐและ

เอกชนเพื่อใหค้นพิการสามารถเขา้ถึงอาคารหรือส่ิงอ  านวยความสะดวกใดๆ ท่ีอยูภ่ายใตส้ภาวะการ

ท างานตามปกติ จะช่วยให้บุคคลท่ีมีความบกพร่องดว้ยความอิสระท่ีเป็นไปไดม้ากท่ีสุดในเขา้ถึง

สถานท่ีใชอุ้ปกรณ์คน้หาทางของพวกเขา ส่ือสารและไดรั้บประโยชน์จากส่ิงอ  านวยความสะดวก

หรือส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีไดรั้บการออกแบบ  เง่ือนไขการเขา้ถึงส าหรับคนพิการตอ้งเหมือนกบั

บุคคลทัว่ไป ถึงจะมีคุณภาพเทียบเท่ากนั42 เช่น ทางลาดลิฟต์ เป็นตน้ รวมถึงการเปิดให้บริการ

สาธารณะเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลอยา่งอิสระและรับขอ้มูลข่าวสาร เช่นสญัญาณท่ีปรับใหเ้หมาะส าหรับผู ้

พิการทางสายตา คู่มือส าหรับผูบ้กพร่องทางการไดย้นิ เป็นตน้ 

ความเสียหายอนัเกิดจากลิฟตอ์าจเกิดข้ึนไดด้งัต่อไปน้ี 

1. ผูค้วบคุม เจา้ของอาคารหรืออุปกรณ์ ใชอ้  านาจในการควบคุมและทิศทางซ่ึงก  าหนด

ลกัษณะใหก้บัรายการอุปกรณ์ของอาคาร เช่น ลิฟตต์ามมาตรา 1384 วรรค 1 แห่งประมวลกฎหมาย

แพ่งของฝร่ังเศส ดงันั้น จึงเป็นหลกัความรับผดิชอบส าหรับความเสียหายซ่ึงเกิดจากลิฟต์ ความรับ

ผดิอาจจะพิจารณาจากความประมาทหรือไม่ใส่ใจ ถา้ไม่ไดแ้กไ้ขปัญหาเก่ียวกบัอุปกรณ์ของเขาหรือ

ไม่ได้ใช้ความระมดัระวงั ในการท าสัญญาบ ารุงรักษาและการบ ารุงรักษากับผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะ 

(มาตรา1382 และ 1383 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งของฝร่ังเศส) 

 

                                                             
41 “L'accessibilité des établissements de santé français aux personnes handicapées,” July 16, 2018, 

Retrieved from  https://www.cleiss.fr/particuliers/venir/soins/ue/accessibilite.html 
42 “Ce que dit la Loi Handicap de 2005,” July 16, 2018, Retrieved from  

https://www.accessiblepourmoi.com/ce-que-dit-la-loi/ 

https://www.cleiss.fr/particuliers/venir/soins/ue/accessibilite.html
https://www.accessiblepourmoi.com/ce-que-dit-la-loi/
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2. ความรับผดิทางอาญาของเจา้ของลิฟต ์ซ่ึงอาจถูกลงโทษดว้ยความผิดทางอาญาหาก

เขารู้ถึงอนัตรายนั้นๆ (มาตรา 223-1 แห่งประมวลกฎหมายอาญาของฝร่ังเศส) โดยไม่ใชม้าตรการท่ี

จ  าเป็นเพื่อให้แน่ใจว่าการท างานของลิฟต์มีความเหมาะสมหรือหากเกิดจากความประมาทและ

ความประมาทของเขา ท าให้เกิดความตาย (มาตรา221-6) หรือการไดรั้บบาดเจ็บท่ีไม่ไดต้ั้งใจต่อ

ผูอ่ื้น (มาตรา 222-19) เน่ืองจากไม่ไดใ้หเ้งินทุนท่ีจ  าเป็นเพื่อทดแทนอุปกรณ์ท่ีช ารุดทรุดโทรมหรือ

เพ่ือด าเนินการบ ารุงรักษาเพ่ิมเติม 

3. ความรับผดิชอบในการกระท า บาดแผลจากการถูกลิฟตห์นีบเน่ืองจากประตูลิฟต์ปิด

เน่ืองจากระบบการท างานของลิฟต์ การกระท าดงักล่าวเป็นการกระท าโดยประมาทของเจา้ของ

หรือไม่นั้นตอ้งพิจารณาดูว่า ในกรณีท่ีมีการท าซ ้าบ่อยๆ ตอ้งแกไ้ขโดยเฉพาะอย่างยิ่งในบางอาคาร

ท่ีมีความเส่ียงตอ้งใชม้าตรการท่ีจ  าเป็นทั้งหมดเพ่ือบรรเทาความเส่ือมโทรมเหล่าน้ีท าให้เกิดความ

เส่ียงต่ออนัตราย การด าเนินงานการบ ารุงรักษาจะตอ้งมีการดูแลมากข้ึน อุปกรณ์เคร่ืองกลตอ้งไดรั้บ

การออกแบบมาเป็นพิเศษเพื่อป้องกนัไม่ให้ประตูลิฟต์มีการเปิดหรือปิดโดยไม่เจตนา แมว้่าจะไม่

อาจปฏิเสธไดว้่าการกระท าดงักล่าวน้ีมกัเป็นสาเหตุของอุบติัเหตุเจา้ของจะถูกต าหนิเสมอเน่ืองจาก

ไม่ไดใ้ชค้วามระมดัระวงัเพียงพอและไม่ใชว้ิธีการทางเทคนิคท่ีจ  าเป็นในการลดผลกระท่ีจะเกิดข้ึน 

4. ความรับผดิชอบของ บริษทั บ ารุงรักษา เจา้ของลิฟต์ไม่มีทางอ่ืนท่ีจะป้องกนัความ

เสียหานของลิฟตไ์ด ้นอกจากการท าสญัญาการบ ารุงรักษาและการบริการกบั บริษทั เฉพาะ การท่ี

จะไม่สมคัรรับสญัญาดงักล่าวซ่ึงเป็นไปตามขอ้บงัคบัจะเป็นความผิด กฎหมายไม่ตอ้งการท่ีจะก่อ

ภาระหน้ีสินของผูป้ระกอบการลิฟต์และก าลงัพิจารณาว่าภาระผูกพนัของ บริษทั บ ารุงรักษา เป็น

เพียงวิธีเดียวท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยัของลิฟต ์

ในการปฏิบติัตามขอ้ตกลงนั้นอาจถือไดว้่าเป็นกรณีท่ีเหตุสุดวิสยั ซ่ึงสามารถในการยก

ฟ้องเจา้ของลิฟต์จากความรับผิดได้ ตามมาตรา 1384 วรรค 1 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งของ

ฝร่ังเศส  

แต่อย่างไรก็ตามอาจต้องมี บริษัท เฉพาะเพื่อด าเนินการตามขอ้ตกลงเก่ียวกับความ

ปลอดภยัของบุคคล เฉพาะความผดิท่ีพิสูจน์แลว้ของ บริษทั ท่ีเกิดข้ึนต่อเจา้ของอาคารตามมาตรา 

1147 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและเก่ียวกบับุคคลท่ีสามบนพ้ืนฐานของมาตรา 1382 และ 1383 

แห่งประมวลกฎหมายแพ่งของฝร่ังเศส นอกจากน้ี ควรสงัเกตว่าผูเ้ช่ียวชาญดา้นลิฟตเ์ป็นมืออาชีพมี
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หนา้ท่ีใหค้  าแนะน าและเตือนลูกคา้ของเขาซ่ึงเขาจะตอ้งแนะน ามาตรการทั้งหมดท่ีจ  าเป็นเพ่ือความ

ปลอดภยัของลิฟต ์

5. ความผิดของผูเ้สียหาย ในหลกัการท่ีทุกคนตอ้งมัน่ใจในความปลอดภยัของตวัเอง

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการใช่ลิฟต์ อุบติัเหตุส่วนใหญ่เป็นผลมาจากความซุ่มซ่ามหรือความไม่รอบ

ครอบของผูเ้สียหาย การกดปุ่มแถบเกณฑล์ดลงเล็กน้อยระหว่างห้องโดยสารหรือถูกกระแทกโดย

ประตูท่ีปิด ศาล กล่าวว่า เจา้ของลิฟตไ์ม่ว่าจะเป็นผูรั้บผดิชอบทนัทีท่ีส่ิงของไดรั้บความเสียหาย ใน

แง่ของอุปกรณ์จะใชเ้วลาความผดิพลาดร้ายแรงของผูใ้ชเ้พื่อชดใชค้วามรับผดิชอบแทนเจา้ของ43 

ดงันั้น เม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึน จะตอ้งรับผิดตามมาตรา 1384 ประโยคสุดทา้ยแห่ง

วรรคตน้ ซ่ึงเป็นเร่ืองความรับผิดเน่ืองจากการกระท าของส่ิงของอ่ืนๆ ค าว่า ส่ิงของ (Chose) ตาม

หลกัเกณฑ์น้ีจะต้องเป็นส่ิงของท่ีมีรูปร่าง ความเห็นส่วนใหญ่ของนักนิติศาสตร์ชาวฝร่ังเศสจะ

หมายถึงส่ิงของทุกชนิด แต่ก็มีขอ้ยกเวน้ก็คือเร่ืองสัตวต์ามมาตรา 1385 และเร่ืองส่ิงปลูกสร้างตาม

มาตรา 1386 ส่วนส่ิงของชนิดอ่ืนยอ่มอยูใ่นความหมายแห่งมาตรา 1384 ประโยคสุดทา้ยแห่งวรรค

ตน้ เช่น ท่อแก๊สท่ีระเบิดข้ึน บนัไดท่ีคนเล่ือนลม้ สายไฟฟ้าท่ีถูกคนตาย ท่ีนัง่ชิงชา้ท่ีท าให้คนไดรั้บ

บาดเจ็บ เป็นตน้44 

การกระท าของส่ิงของ เป็นเง่ือนไขท่ีศาลรับฟังว่าความสัมพนัธ์ระหว่างเหตุและผล

ของส่ิงของและความเสียหายท่ีตอ้งมีอยูเ่พ่ือก  าหนดความรับผิดทางละเมิด ความสัมพนัธ์ดงักล่าว

จะตอ้งเป็นความสมัพนัธท่ี์ศาลยอมรับ แต่มีประเด็นท่ีจะตอ้งพิจารณาว่าเป็นการกระท าของส่ิงของ

หรือไม่อยูห่ลายประการ ดงัน้ี 

1. การกระท าของส่ิงของไม่จ  าเป็นตอ้งมีการสมัพนัธ์ระหว่างส่ิงของท่ีก่อให้เกิดความ

เสียหายกบับุคคลหรือส่ิงของท่ีไดรั้บความเสียหาย 

2. การกระท าของส่ิงของตอ้งมีการแทรกเขา้มาของส่ิงของซ่ึงเป็นมูลเหตุหรือตวัก่อ

เหตุ ท่ีให้เกิดความเสียหายอนัเป็นส่ิงท่ีสามารถคาดการณ์ได ้แมใ้นความเป็นจริงนั้นศาลจะได้

พิจารณาในส่วนของตวัก่อเหตุหรือมูลเหตุของส่ิงของค่อนขา้งนอ้ย 
                                                             

43 “Les accidents d’ascenseur,” July 16, 2018, Retrieved from   http://www.radier-associes.fr/les-
responsabilites-particulieres-et-professionnelles/les-responsabilites-particulieres/les-accidents-d-ascenseur/ 

44 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่ง ลกัษณะละเมิด, พิมพ์คร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร : โครงการ
ต าราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 249. 
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3. การกระท าของส่ิงของมนัอาจเกิดข้ึนร่วมกนัก็ได้45 

ในมาตรา 1384 ประโยคสุดทา้ยแห่งวรรคตน้ ไม่ไดอ้ธิบายไวว้่าใครเป็นผูรั้บผิด แต่

กล่าวไวโ้ดยออ้มว่าใหผู้ดู้แลส่ิงของท่ีก่อความเสียหายเป็นผูรั้บผดิ ซ่ึงไดก้ล่าวไวว้่า “ย่อมมีการรับ

ผดิต่อความเสียหายซ่ึงส่ิงของท่ีตนดูแลไดก่้อข้ึน” ผูดู้แลในท่ีน้ีนักนิติศาสตร์ฝร่ังเศสให้ความเห็น

ว่า มีความหมายอยา่งเดียวกนักบัผูรั้บผดิเน่ืองจากการกระท าของสตัวใ์นมาตรา 1385 คือตวัเจา้ของ 

หรือผูท่ี้ใช้ และเหตุยกเวน้ความรับผิดตามมาตรา 1384 ประโยคสุดท้ายแห่งวรรคต้น มีอยู่ 2

ประการเท่านั้นท่ีท าใหผู้ดู้แลส่ิงของนั้นพน้จากความรับผิดได้46 คือ เหตุสุดวิสัยและความผิดของ

ผูเ้สียหาย  

เหตุสุดวิสยั นอกจากจะหมายถึงเหตุภายนอกตวัผูดู้แลแลว้ ยงัหมายความรวมถึงเหตุ

ภายนอกตวัส่ิงของอีกดว้ย เฉพาะเพียงขอ้เท็จจริงภายนอกเท่านั้นท่ีน ามาใชเ้ป็นเหตุสุดวิสัยได ้แต่

ตอ้งไม่ใช่กรณีท่ีเป็นขอ้บกพร่องภายในส่ิงของท่ีเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากท่ีอยู่ภายในส่ิงของหรือแก่

การท าลายของส่ิงของ47 

ความผิดของผูเ้สียหาย เป็นข้ออา้งของเจ้าของหรือผูท่ี้ใช้ส่ิงของว่าความเสียหายท่ี

ผูเ้สียหายไดรั้บนั้น เกิดจากความผดิของผูเ้สียหายเอง ไม่ไดเ้กิดจากความผดิของผูใ้ด ถา้ขอ้อา้งน้ีฟัง

ข้ึน เจ้าของหรือผูท่ี้ใช้ส่ิงของก็ไม่ต้องรับผิดใช้ค่าสินไหมทดแทนความเสียหาย แต่ถ้าหาก

ผูเ้สียหายสืบไดว้่าตวัเจา้ของหรือผูท่ี้ใชส่ิ้งของก็ท าความผิดอนัเป็นเหตุก่อให้เกิดความเสียหาย 

จะตอ้งมีการแบ่งภาระความรับผดิทั้งสองฝ่าย48 กล่าวคือ ท าให้เจา้ของหรือผูท่ี้ใชส่ิ้งของรับผิดใช้

ค่าสินไหมทดแทนความเสียหายในจ านวนท่ีนอ้ยลง 

                                                             
45 สมศกัดิ์  ศิริศกัดิ์บรรจง, “การใชก้ารตีความมาตรา 437 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์: 

ศึกษากรณีผู ้รับผิดตามเจตนารมณ์แห่งกฎหมาย ,” (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์, 2540). น. 30. 

46 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่ง ลกัษณะละเมิด, พิมพ์คร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร : โครงการ
ต าราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 253. 

47 สมศกัดิ์  ศิริศกัดิ์บรรจง, “การใชก้ารตีความมาตรา 437 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์: 
ศึกษากรณีผู ้รับผิดตามเจตนารมณ์แห่งกฎหมาย ,” (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์, 2540). น. 41. 

48 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่ง ลกัษณะละเมิด, พิมพ์คร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร : โครงการ
ต าราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 223. 
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3.2  มาตรการทางกฎหมายท่ีเกีย่วกบัการใช้ลฟิต์ของประเทศไทย 

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัลิฟตข์องประเทศไทยโดยตรงนั้นมีเพียงไม่ก่ีฉบบัเท่านั้น ท่ีเห็น

ได้ชัดเจนท่ีสุดก็จะเป็นพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ตามกฎกระทรวงฉบับท่ี 33     
(พ.ศ. 2535) ซ่ึงก  าหนดหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัลิฟตไ์ว ้ซ่ึงก  าหนดเพียงระบบลิฟตใ์นอาคารเท่านั้น หาก

มีความเสียหายเกิดข้ึนกฎกระทรวงฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 2535 ) ให้ความคุม้ครองแก่ผูเ้สียหายไดไ้ม่

เพียงพอ ดงันั้น เราจึงท าการศึกษากฎหมายท่ีจะน าเอามาปรับใชเ้พื่อก  าหนดความรับผิดในความ

เสียหายอนัเกิดจากลิฟต ์ซ่ึงจะมีหลกักฎหมายท่ีสามารถเอามาปรับใชไ้ดด้งัต่อไปน้ี 

3.2.1  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์

1.  กฎหมายละเมิด  

ความเสียหายอนัเกิดจากลิฟต์ จะมีบทบญัญติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรับผิด

ทางละเมิดอยู่ 2 มาตรา คือ มาตรา 420 ซ่ึงเป็นบททั่วไป และมาตรา 437 วรรคสอง ซ่ึงเป็นบท

เฉพาะ โดยพ้ืนฐานความรับผดิของทั้งสองมาตราน้ีจะมีความแตกต่างกนั ซ่ึงความรับผิดตามมาตรา 

420 อนัเป็นหลกัละเมิดทัว่ไปจะอยูบ่นพ้ืนฐานของความผิด ไม่มีความรับผิดถา้ปราศจากความผิด 

กล่าวคือ ผูก้ระท าจะตอ้งรับผดิก็ต่อเมื่อไดก้ระท าใหเ้กิดความเสียหายโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ

เท่านั้น ส่วนความรับผิดตามมาตรา 437 วรรคสอง จะอยู่บนพ้ืนฐานของทฤษฎีรับภยั กล่าวคือ ผู ้

ละเมิดไม่จ  าตอ้งกระท าความผดิดว้ย หากมีความเสียหายเกิดข้ึนและรู้ว่าใครเป็นผูท้  าหรือผูก่้อนั้น ก็

ตอ้งถือว่าผูน้ั้นเป็นผูล้ะเมิดดงักล่าว เพราะเมื่อมนุษยไ์ดก้ระท าการใดๆ ไปแลว้ย่อมถือว่าเป็นการ

เส่ียภยัอยา่งหน่ึง ส่วนผลท่ีออกมานั้นจะเป็นผลดีก็ไดห้รือผลร้ายก็ได ้ผูท้  าก็ตอ้งรับผลแห่งการเส่ียง

ภยันั้น ถา้หากมีภยัซ่ึงเป็นความเสียหายเกิดข้ึนผูท้  าก็ตอ้งรับเคราะห์โดยตอ้งรับความเสียหายนั้น49 

จากพ้ืนฐานความรับผิดของมาตรา 420 และ มาตรา 437 วรรคสอง ท่ีแตกต่างกัน

ดงักล่าว จึงท าใหห้ลกัเกณฑแ์ละขอบเขตความรับผดิแตกต่างกนัดว้ย รวมถึงการคน้หาตวัผูก้ระท า

ละเมิดก็มีความแตกต่างกัน เน่ืองจากการค้นหาตัวผูก้ระท าละเมิดตามมาตรา  437 วรรคสอง 

สามารถหาไดง่้ายกว่ามาตรา 420 เพราะมีกฎหมายบญัญติัไวเ้บ้ืองตน้แลว้  ซ่ึงจะท าการศึกษาถึง

                                                             
49 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่งลกัษณะละเมิด, พิมพค์ร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร :โครงการต ารา

และเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 105. 
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หลกัเกณฑ์และขอบเขตความรับผิดของบทบญัญัติทั้งมาตรา 420 และมาตรา 437 วรรคสอง50

ดงัต่อไปน้ี 

1.1 ละเมิดทัว่ไปตามมาตรา 420 

บทบญัญติัมาตรา 420 ถือเป็นแม่บทในเร่ืองความรับผดิทางละเมิด ซ่ึงเป็นบทบญัญติัว่า

ดว้ยความรับผดิของบุคคลอนัเกิดจากการกระท าของตนเอง กล่าวคือ เมื่อมีการกระท าโดยจงใจหรือ

ประมาทเลินเล่อ บุคคลผูก้ระท าจะตอ้งรับผดิหากเขา้หลกัเกณฑต์ามท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้และใหถื้อ

ว่าการกระท านั้นเป็นการกระท าละเมิด ถา้หากมีการกระท าละเมิดเกิดข้ึนแลว้ ผูก้ระท าจะตอ้งใชค่้า

สินไหมทดแทนให้แก่ผูเ้สียหาย51 หรือเรียกว่าหน้ี ซ่ึงเป็นหน้ีท่ีผูก้ระท าตอ้งช าระให้แก่ผูเ้สียหาย

นัน่เอง 

ความรับผดิเพื่อการกระท าละเมิดของตนเอง ตามมาตรา 420 มี 4 หลกัเกณฑ ์คือ 

1)  ผูใ้ดกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ     

ผูใ้ด หมายถึง ผูก้ระท าละเมิด กล่าวคือ คนท่ีมีหน้าท่ีต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

ดงันั้น ผูใ้ด จึงหมายถึงบุคคล ซ่ึงบุคคลในทางกฎหมายจะมีอยู ่2 ประเภท คือ บุคคลธรรมดาและนิติ

บุคคล ผูใ้ดตามมาตรา 420 จึงหมายความรวมถึงบุคคลทั้งสองประเภท ทั้งน้ี เด็กเล็ก ผูเ้ยาว ์คนชรา 

คนพิการ คนวิกลจริต ก็เป็นผูท้  าละเมิดได ้

กระท า คือ การกระท าของผูท้  าละเมิดจะตอ้งเป็นการกระท าท่ีผูก้ระท ารู้สึกตวั โดยมี

การเคล่ือนไหวโดยรู้ส านึก รู้สึกตวัในการกระท า หากเป็นการกระท าท่ีไม่รู้สึกตวั หรือไม่รู้ส านึก 

กฎหมายจะถือว่าไม่มีการกระท า เม่ือไม่มีการกระท า ก็ไม่อาจเกิดละเมิดข้ึนได ้ตวัอย่างเช่น การ

ละเมอ แรงผลกั การเคล่ือนไหวของเด็กแรกเกิด ชกักระตุกเพราะลมบา้หมู เป็นตน้ และการกระท า

ยงัหมายความรวมถึง การงดเวน้การกระท าดว้ย กล่าวคือ งดเวน้การท่ีจกัตอ้งกระท าเพื่อป้องกนัผล 

ดงัเช่น บทบญัญติัในประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 วรรคหา้    

                                                             
50 พนิดา บุญรอด, “มาตรการคุ ้มครองผู ้ประสบภัยรถยนต์ : วิเคราะห์มาตรการตามประมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชย์กับร่างพระราชบัญญัติคุ ้มครองผู ้ประสบภัยรถยนต์ ,” (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต          
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2534), น. 10. 

51 ไพจิตร ปุญญพันธ์ุ, ค  าอธิบาย ประมวลกฎหมาย ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ลกัษณะ
ละเมิด พระราชบญัญติัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. 2539 หลกักฎหมายลกัษณะละเมิดขอ้สันนิษฐาน
ความผิดทางกฎหมาย, พิมพค์ร้ังท่ี 9 (กรุงเทพมหานคร : นิติบรรณาการ, 2544), น. 5. 
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การงดเวน้ท่ีจะท าใหต้อ้งรับผิดนั้นบุคคลนั้นจะตอ้งมีหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนดไว้

อยา่งชดัแจง้ว่าตอ้งกระท าเท่านั้น กล่าวคือ บุคคลนั้นจะตอ้งมีหนา้ท่ีป้องกนัไม่ให้เกิดความเสียหาย 

ส ารับหนา้ท่ีท่ีกระท าการงดเวน้อนัถือว่าเป็นการกรท าละเมิดอาจเกิดจาก52 

-  หน้าท่ีตามกฎหมาย กล่าวคือ มีกฎหมายก าหนดหน้าท่ีให้บุคคลนั้นตอ้งกระท า 

ตวัอยา่งเช่น มาตรา 1461 สามีภริยาตอ้งช่วยเหลืออุปการะกนัตามฐานะและความสามารถ มาตรา 

1563 บุตรจ าตอ้งอุปการะเล้ียงดูบิดามารดา เป็นตน้ 

-  หน้าท่ีตามค าสั่งหรือระเบียบ กล่าวคือ มีค  าสั่งของผูบ้งัคับบัญชา หรือมีระเบียบ

ก าหนดหนา้ท่ีใหบุ้คคลนั้นตอ้งกระท า  

-  หน้าท่ีตามสัญญา กล่าวคือ หน้าท่ีท่ีจะตอ้งกระท าซ่ึงมาจากนิติสัมพนัธ์หรือความ

ผกูพนัทางกฎหมายท่ีเกิดจากสญัญา ตวัอย่างเช่น พ่ีเล้ียงหรือสถานรับเล้ียงดูแลเด็กตามสัญญา ละ

เวน้หนา้ท่ีปล่อยใหเ้ด็กไดรั้บอนัตรายแก่ร่างกายหรืออนามยั หรือสถานบริการสระว่ายน ้ า มีหน้าท่ี

ตามสญัญาแก่ผูม้าใชบ้ริการสระน ้ า รวมทั้งมีหนา้ท่ีดูแลความปลอดภยัใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการ เป็นตน้ 

-  หน้าท่ีตามวิชาชีพ กล่าวคือ หน้าท่ีท่ีจะต้องกระท ามาจากวิชาชีพท่ีตนท าอยู ่

ตวัอย่างเช่น หมอมีหน้าท่ีจะตอ้งรักษาคนไข้ หากหมอไม่รักษาคนไข ้ถือว่าเป็นการงดเวน้การ

ปฏิบติัหนา้ท่ี เป็นตน้ 

-  หนา้ท่ีท่ีเกิดจากการกระท าคร้ังก่อน กล่าวคือ ปกติไม่มีหน้าท่ี แต่ตนสอดเขา้ไปท า 

การอยา่งหน่ึงอยา่งใดลงไปจึงกลบักลายเป็นหนา้ท่ีท่ีตนตอ้งกระท าการนั้นๆ ต่อไปใหแ้ลว้เสร็จโดย

ตลอด เม่ือไม่ท าจึงถือเป็นการงดเวน้ ตวัอย่างเช่น ช่วยคนตาบอดขา้มถนน แต่พอไปถึงกลางถนน

แลว้กลบัปล่อยคนนั้นไวต้รงนั้น ไม่ช่วยใหถึ้งท่ีสุด หรือช่วยคนจมน ้ า พอว่ายไปไดค้ร่ึงทางใกลจ้ะ

ถึงตวัคนนั้น แต่ไม่ช่วยว่ายน ้ ากลบั เป็นตน้ 

โดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ  

จงใจ คือ การกระท าโดยรู้ส านึกในการกระท าของตน กล่าวคือ ทราบดีว่าจะเกิดผล

เสียหายข้ึนแก่บุคคลอ่ืนจากการกระท าของตน  

 

                                                             
52 ศนนัทก์รณ์ โสตถิพนัธ์ุ, ค  าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จดัการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได,้ พิมพ์

คร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : วิญํูชน, 2558), น. 66. 
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ประมาทเลินเล่อ ซ่ึงกฎหมายแพ่งไม่ไดก้  าหนดความหมายไวโ้ดยเฉพาะ จึงตอ้งน าเอา

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 วรรคส่ี มาใชบ้งัคับโดยอนุโลม “ประมาท ได้แก่การกระท า 

ความผดิมิใช่โดยเจตนา แต่กระท าโดยปราศจากความระมดัระวงั ซ่ึงบุคคลในภาวะเช่นนั้นจกัตอ้งมี

ตามวิสยัและพฤติการณ์ และผูก้ระท า อาจใชค้วามระมดัระวงัเช่นว่านั้นไดแ้ต่หาไดใ้ชใ้ห้เพียงพอ

ไม”่ 

2)  ต่อบุคคลอ่ืนโดยผดิกฎหมาย     

บุคคลอ่ืน คือ ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการกระท าความผิด หรือเรียกว่า ผูถู้กกระท า 

ผูเ้สียหาย หรือผูท่ี้จะได้รับค่าสินไหมทดแทน อาจจะเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลก็ได ้แต่

บุคคลดงักล่าวจะตอ้งมีสภาพบุคคล 

โดยผดิกฎหมาย คือ การกระท าโดยไม่มีอ  านาจไม่มีสิทธิ หรือเป็นการกระท าโดยไม่

ชอบดว้ยกฎหมาย อาจรวมถึงกรณีท่ีมีกฎหมายก าหนดชดัแจง้ว่าเป็นความผิด หรือไม่มีกฎหมาย

ก าหนดไวโ้ดยชดัแจง้ หรือการใชสิ้ทธิท่ีมีแต่จะท าให้บุคคลอ่ืนเสียหาย หรือการกา้วล่วงสิทธิของ

คนอ่ืน หรือท าการประทุษร้ายแก่สิทธิของผูอ่ื้น  

แต่ถา้ผูก้ระท ามีสิทธิหรือมีอ  านาจตามกฎหมายแลว้ การกระท านั้นก็ไม่ผดิกฎหมาย เม่ือ

ไม่ผิดกฎหมาย ก็ไม่เป็นละเมิด ซ่ึงเรียกว่ามีสิทธิหรือมีอ  านาจกระท าไดโ้ดยชอบด้วยกฎหมาย 

สามารถแยกไดเ้ป็น 4 กรณี คือ 

-  กฎหมายใหอ้  านาจโดยตรง    

-  อ  านาจท่ีเกิดจากสญัญา   

-  อ  านาจท่ีเกิดจากค าพิพากษาหรือค าสัง่ของศาล   

-  อ  านาจท่ีเกิดจากความยนิยอม 

3)  ใหบุ้คคลอ่ืนไดรั้บความเสียหาย 

ความเสียหายเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัและจ าเป็นจะตอ้งมี เน่ืองจากกฎหมายแพ่งนั้นมี

วตัถุประสงคเ์พื่อใหใ้ชค่้าสินไหมทดแทน จึงตอ้งมีเร่ืองความเสียหายเขา้มาเก่ียวขอ้ง หากว่าไม่มี

ความเสียหายก็ยอ่มไม่เป็นการละเมิด ความเสียหายตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี  

-  ตอ้งเป็นความเสียหายท่ีแน่นอน อาจเป็นตวัเงินหรือไม่ใช่ตวัเงินก็ได ้และอาจจะเป็น 

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแลว้ในปัจจุบนัหรืออนาคตก็ได ้   
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-  ตอ้งเป็นความเสียหายตามท่ีกฎหมายรับรอง    

-  ต้องเป็นความเสียหายต่อสิทธิของบุคคลอ่ืน ไดแ้ก่ ชีวิต ร่างกาย อนามยั เสรีภาพ 

ทรัพยสิ์น สิทธิอ่ืนๆ หรือสิทธิอยา่งหน่ึงอยา่งใด  

และความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจะตอ้งเป็นผลโดยตรงจากการกระท าความผดิของจ าเลย 

4)  ตอ้งใชค่้าสินไหมทดแทนเพ่ือการนั้น 

พ้ืนฐานความคิดของการชดใชค่้าสินไหมทดแทนเพ่ือละเมิดตามประมวลกฎหมายแพ่ง

และพาณิชยก์็คือเป็นการเยยีวยา  กล่าวคือ การเยยีวยาให้ผูเ้สียหายกลับคืนสู่ฐานะเดิมเสมือนความ

เสียหายนั้นมิไดเ้กิดข้ึนซ่ึงการชดใชค่้าสินไหมทดแทนความเสียหายนั้นแยกออกไดเ้ป็น 2 ส่วนคือ 

- การชดใชค่้าสินไหมทดแทนท่ีเป็นเงิน ซ่ึงในกฎหมายไทยเรียกว่า ค่าเสียหาย และ 

-  การชดใชค่้าสินไหมทดแทนในรูปแบบท่ีเฉพาะเจาะจง ซ่ึงอาจเป็นการคืนทรัพย ์การ

เอาทรัพยป์ระเภทเดียวกนัมาคืน53 การคืนราคาทรัพย ์เป็นตน้ 

ดงันั้น หากการกระท าของบุคคลหน่ึงไม่ว่าเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลก็ตาม 

ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนและการกระท าของบุคคลดงักล่าวครบองคป์ระกอบของละเมิด

มาตรา 420 บุคคลนั้นจะตอ้งรับผิดเพ่ือละเมิดของตนเองด้วยการชดใชค่้าสินไหมทดแทนแก่

ผูเ้สียหาย ตามหลกับุคคลใดท าละเมิดบุคคลนั้นก็ตอ้งรับผิด แต่ถา้หากการกระท านั้นเขา้ขอ้ยกเวน้

องคป์ระกอบขอ้ใดขอ้หน่ึง การกระท านั้นจึงไม่เป็นละเมิด เม่ือไม่เป็นละเมิดแลว้บุคคลดงักล่าวก็

ไม่ตอ้งรับผดิชดใชค่้าสินไหมทดแทนตามมาตรา 42054 

ศาสตราจารยจิ์ตติ ติงศภทิัย ์กล่าวว่านอกจากหลกัเกณฑ์ของละเมิดทัว่ไปตามมาตรา 

420 กฎหมายยงับญัญติักรณีเฉพาะเร่ืองให้บุคคลจะตอ้งรับผิดไวใ้นฐานะต่างๆ อาทิเช่น ในการ

กล่าวขอ้ความผดิความจริง ตามมาตรา 423 ความเสียหายเกิดข้ึนเพราะสัตวต์ามมาตรา 433 ความ

เสียหายเพราะส่ิงปลูกสร้างหรือตน้ไม ้ตามมาตรา 434 ความเสียหายเพราะของตกจากโรงเรือน ตาม

มาตรา 436 และความเสียหายอนัเกิดจากของอนัตราย ตามมาตรา 437 โดยวางหลกัเกณฑ์ในเร่ือง

ความผดิ รวมถึงขอ้ยกเวน้ท่ีจะปลดเปล้ืองความรับผดิไวน้อกเหนือไปจากบทบญัญติัของละเมิดตาม
                                                             

53 ศนนัทก์รณ์ โสตถิพนัธ์ุ, ค  าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จดัการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได,้ พิมพ์
คร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : วิญํูชน, 2558), น. 315. 

54 ศนนัทก์รณ์ โสตถิพนัธ์ุ, ค  าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จดัการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได,้ พิมพ์
คร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : วิญํูชน, 2558), น. 397. 
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หลกัทัว่ไปซ่ึงมาตรา 420 เป็นหลกัเกณฑล์ะเมิดทัว่ไป ส่วนมาตราอ่ืนๆ ท่ีกล่าวขา้งตน้นั้นไม่ใช่เร่ือง

ละเมิด แต่เป็นกรณีท่ีกฎหมายบัญญติัไวเ้ฉพาะเร่ืองให้บุคคลจะตอ้งรับผิดโดยท่ีบุคคลนั้นไม่ได้

กระท าละเมิดดว้ยตวัเอง จึงเป็นกรณีท่ีกฎหมายบญัญติัใหรั้บผดิเท่านั้น55 

1.2  ความรับผดิของผูค้รอบครองลิฟตต์ามมาตรา 437 วรรคสอง 

ได้ถูกน ามาปรับเป็นหลักเกณฑ์ในการก าหนดความรับผิดในความเสียหายของผู ้

ครอบครองไว ้เน่ืองจากบทบญัญติัในมาตรา 437 เป็นบทสันนิษฐานความรับผิดของผูค้รอบครอง

หรือควบคุมยานพาหนะท่ีเดินด้วยเคร่ืองจักรกล หรือผูม้ีไวใ้นครอบครองซ่ึงทรัพย์อนัตราย 

สามารถแบ่งฐานความคิดได ้2 กรณี56 คือ 

1)  เมื่อผูค้รอบครองหรือผูค้วบคุมไม่ว่าจะเป็นยานพาหนะท่ีเดินดว้ยเคร่ืองจกัรกล ตาม

วรรคหน่ึง หรือทรัพย์อันตราย ตามวรรคสอง ได้รับประโยชน์จากย านพาหนะท่ีเดินด้วย

เคร่ืองจกัรกลหรือทรัพยอ์นัตราย หากมีความเสียหายเกิดข้ึนแก่บุคคลอ่ืนอนัเน่ืองมาจากยานพาหนะ

ท่ีเดินดว้ยเคร่ืองจกัรกลหรือทรัพยอ์นัตราย ดงันั้น ผูค้รอบครองหรือผูค้วบคุมทรัพยด์งักล่าวจะตอ้ง

รับไปทั้งประโยชน์ และโทษท่ีไดเ้กิดข้ึนดว้ย 

2)  เป็นขอ้สนันิษฐานความรับผดิของบุคคลผูต้อ้งรับผดิ เพื่อใชป้กป้องบุคคลภายนอก

ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งอะไรดว้ยเลยจากความเส่ียงภยัอนัเกิดจากการท่ีบุคคลนั้นใชย้านพาหนะท่ีเดินดว้ย

เคร่ืองจกัรกลหรือทรัพยอ์นัตรายดงักล่าว เน่ืองจากว่าบุคคลผูต้อ้งรับผดินั้นอยูใ่นฐานะท่ีจะตอ้งดูแล

ยานพาหนะท่ีเดินดว้ยเคร่ืองจกัรกลหรือทรัพยอ์นัตรายมากกว่าบุคคลอ่ืน 

ดงันั้น จะเห็นไดว้่า มาตรา 437 นั้นเป็นความรับผดิโดยเคร่งครัด (Strict Liability) ท่ีไม่

ค  านึงถึงความจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ในการศึกษาน้ี จะท าศึกษาเฉพาะมาตรา 437 วรรคสอง 

เท่านั้ น ซ่ึงเป็นเน้ือหาท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาในคร้ังน้ี โดยสามารถสรุปได้จากหลักเกณฑ์

ดงัต่อไปน้ี 

                                                             
55 ไพจิตร ปุญญพันธ์ุ, ค  าอธิบาย ประมวลกฎหมาย ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ลกัษณะ

ละเมิด พระราชบญัญติัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. 2539 หลกักฎหมายลกัษณะละเมิดขอ้สันนิษฐาน
ความผิดทางกฎหมาย,พิมพค์ร้ังท่ี 9 (กรุงเทพมหานคร : นิติบรรณาการ, 2544), น. 308. 

56 ศนนัทก์รณ์ โสตถิพนัธ์ุ, ค  าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จดัการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได,้ พิมพ์
คร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : วิญํูชน, 2558), น. 297. 
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1.  ทรัพยอ์นัตรายตามมาตรา 437 วรรคสอง57 แยกออกได ้3 ชนิด คือ 

1.1  ทรัพย์อันเป็นของเกิดอ ันตรายได้โดยสภาพ คือ สภาพของทรัพยน์ั้นท าให้

เกิดอนัตรายได ้ไดแ้ก่ ทรัพยท่ี์เกิดอนัตรายแก่ร่างกายหรือทรัพยสิ์น โดยลกัษณะในตวัของทรัพย์

นั้นเอง ไม่ว่าจะเกิดอนัตรายโดยการสมัผสั โดยมีส่ือท าใหเ้กิดความกระเทือนหรือกระแทก เช่น 

กระแสไฟฟ้า คนท่ีถูกกระแสไฟฟ้าแล่นเขา้ตวัจะท าใหเ้ป็นอนัตรายแก่กายหรือชีวิต

ได ้ตามค าพิพากษาฎีกาท่ี 1869/2492 กระแสไฟฟ้าถือว่าเป็นของท่ีเกิดอนัตรายไดโ้ดยสภาพหรือ

โดยความมุ่งหมายท่ีจะใช ้หากเกิดความเสียหายข้ึนแก่ผูใ้ดเพราะกระแสไฟฟ้านั้น โดยเจา้ของผู ้

จ  าหน่ายไม่สามารถพิสูจน์ไดว้่าเกิดแต่เหตุสุดวิสัยหรือเกิดเพราะความผิดของผูเ้สียหายเองแลว้ 

เจา้ของผูจ้  าหน่ายกระแสไฟฟ้านั้นตอ้งรับผดิโดยมิตอ้งค านึงถึงว่าเจา้ของผูจ้  าหน่ายกระแสไฟฟ้าได้

กระท าการโดยประมาทเลินเล่อหรือไม่  

ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1919/2523 จ  าเลยท่ี 1 และท่ี 2 เป็นสามีภริยากนัเป็นเจา้ของบา้นท่ี

เกิดเหตุซ่ึงจ  าเลยขึงสายทองแดงเปลือยปล่อยกระแสไฟฟ้าไวร้อบบ้าน แลว้ไม่ดูแลให้สายไฟฟ้า

ดงักล่าวอยูใ่นสภาพเรียบร้อยเป็นเหตุใหส้ายไฟฟ้าตกลงมาพาดร้ัว ผูต้ายไปยืนปัสสาวะริมร้ัวจึงถูก

กระแสไฟฟ้าดูดถึงแก่ความตายดงัน้ี จ  าเลยไดช่ื้อว่าเป็นผูค้รอบครองทรัพยซ่ึ์งเป็นของเกิดอนัตราย

ไดโ้ดยสภาพ จะตอ้งรับผดิเพื่อความเสียหายอนัเกิดแต่ไฟฟ้านั้น ส่วนจ าเลยท่ี 3 เป็นแต่เพียงผูดู้แล

บา้นเท่านั้น แมจ้ะเป็นผูว้่าจา้งใหช่้างไฟฟ้ามาเดินสายไฟดงักล่าวก็ไม่ใช่ผูค้รอบครองไฟฟ้านั้น จึง

ไม่ตอ้งรับผดิ 

น ้ ามนัเบนซิน ไอระเหยของน ้ ามนั เม่ือกระทบความร้อนจากไปหรือโลหะหลอมจะ

ท าใหเ้กิดเพลิงไหมไ้ด ้ตามค าพิพากษาฎีกาท่ี 408/2478 น ้ ามนัเบนซินเป็นวตัถุเกิดอนัตรายไดโ้ดย

สภาพเช่าตึกเขาขายน ้ ามนัเบนซินและตั้งเตาเช่ือมของรถ มีหนา้ท่ีตอ้งใชค้วามระมดัระวงัเป็นพิเศษ 

ใหเ้กิดอนัตรายในเวลาถ่ายน ้ ามนัไม่ใช่หนา้ท่ีความระวงัเป็นพิเศษในเวลาน าน ้ ามนัท่ีขายมาถ่ายให้ผู ้

ซ้ือท่ีร้าน  

 

                                                             
57 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 437 วรรคสอง “ความข้อน้ีให้ใช้บังค ับได้ตลอดถึง

บุคคลผู ้มีไว้ในครอบครองของตน ซ่ึงทรัพย์อันเป็นของเกิดอันตรายได้โดยสภาพ หรือโดยความมุ่ง
หมายท่ีจะใช้ หรือโดยอาการกลไกของทรัพย์นั้ นด้วย” 
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น ้ ากรด จะเกิดอนัตรายต่อเมื่ออวัยวะส่วนใดของร่างกายไปแตะโดน ตามค า

พิพากษาฎีกาท่ี 963/2467 

นอกจากน้ีก็ยงัมีแก๊ส (ค  าพิพากษาฎีกาท่ี 4029/2533) ดินปืน ระเบิด ไฮโดรเจนเหลว 

เป็นตน้ 

1.2  ทรัพย์อันเป็นของเกิดอันตรายได้โดยความมุ่งหมายท่ีจะใช ้คือทรัพยท่ี์โดย

สภาพไม่อาจท าให้เกิดอนัตรายได้ แต่จะเกิดอนัตรายก็ต่อเมื่อน ามาใช ้กล่าวคือ ทรัพยโ์ดยสภาพ

ของมนัเองไม่เกิดอนัตราย แต่มีการกระท าของคุณจึงท าใหเ้ป็นของท่ีมีอนัตรายข้ึนดว้ยการใช ้เช่น 

เอาอาวุธปืนมาบรรจุกระสุนในล ากลอ้ง เอาสารเคมีท่ีเป็นพิษมาปรุงแต่ง เป็นตน้  และรวมถึงพลุ 

ประทดั บอ้งไฟหรือบั้งไฟดว้ย 

ตวัอยา่ง ค  าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 8058/2556 แมจ้ะเห็นไดใ้นตวัว่าแก๊ปวงและดอกไม้

เพลิงท่ีจ  าเลยมีอยู่ในครอบครองในขณะนั้น เป็นทรัพย์อนัอาจเกิดอนัตรายได้โดยสภาพตาม

ความหมายของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 437 ก็ตาม แต่ก็มิได้หมายความว่า

เหตุการณ์ทุกกรณีจะตอ้งเกิดจากสภาพหรือลกัษณะของตวัทรัพยน์ั้นเองเป็นเหตุเสมอไป เพราะการ

กระท าของบุคคลต่อทรัพยท่ี์มีลกัษณะเช่นน้ี ก็อาจสามารถเป็นเหตุก่อใหเ้กิดผลเช่นท่ีเกิดในคดีน้ีได ้

1.3  ทรัพย์อันเป็นของเกิดอันตรายได้โดยอาการกลไกของทรัพย ์คือทรัพยน์ั้นมี

เคร่ืองจกัรกลเป็นกลไกส าคญัในการท างาน โดยทรัพยเ์ช่นน้ีจะตอ้งไม่ใชย้านพาหนะตามวรรคหน่ึง 

วรรคหน่ึงกบัวรรคสองจึงตอ้งมีความแตกต่างกนั เน่ืองจากยานพาหนะตามวรรคน้ีจะไม่ไดแ้ล่น

โดยการเคล่ือนท่ี แต่จะหมายถึงเคร่ืองจักรกลท่ีตั้ งอยู่ก ับท่ี และบรรดาทรัพย์ทั้ งหลายท่ีมี

เคร่ืองจกัรกล และตอ้งมีอาการของกลไกเป็นการเคล่ือนไหว ท่ีมิใช่ปิดเคร่ืองแลว้หยุดน่ิงอยู่เฉยๆ 

เพราะสภาพเช่นน้ีจะไม่เป็นอนัตราย เช่น เคร่ืองจักรเล่ือย เคร่ืองจักรไสสายพานท่ีหมุนโดย

เคร่ืองจกัร เคร่ืองตดักระดาษในโรงพิมพ์ เคร่ืองไฟฟ้า บนัไดเล่ือน ลิฟต์ ชิงช้าสวรรค์ เป็นต้น58

ดงันั้น ลิฟตจึ์งจดัอยูใ่นทรัพย์อันเป็นของเกิดอันตรายได้โดยอาการกลไกของทรัพย ์

ตวัอยา่ง ค  าพิพากษาฎีกาท่ี 4037/2545 แท่นไฮดรอลิกส าหรับเทน ้ าตาลดิบออกจาก

รถยนต์บรรทุกซ่ึงจอดอยู่บนแท่นไฮดรอลิกนั้นลงฉางเก็บ เป็นทรัพยอ์นัเป็นของเกิดอนัตรายได้

                                                             
58 ศนันท์กรณ์ โสตถิพนัธ์ุ, ค  าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้,  

พิมพค์ร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : วิญํูชน, 2558), น. 300.  
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โดยอาการกลไกของทรัพยน์ั้นซ่ึงจ  าเลยท่ี 1 ผูม้ีไวใ้นครอบครองจะตอ้งรับผิดชอบ เพื่อการเสียหาย

อนัเกิดข้ึนแต่ทรัพยน์ั้น เวน้แต่จะพิสูจน์ได้ว่าการเสียหายนั้นเกิดแต่เหตุสุดวิสัยหรือเกิดเพราะ

ความผดิของผูเ้สียหายนั้นเองตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 437 โจทก์จึงไม่ตอ้งน า

สืบว่าเหตุท่ีเกิดความเสียหายสืบเน่ืองมาจากความประมาทเลินเล่อของลูกจ้างจ าเลยท่ี 1 

น ้ าตาลดิบท่ีบรรทุกมาในรถยนตบ์รรทุกมีความช้ืนสูงจึงเกาะกนัแน่น แต่มิไดมี้การท าใหน้ ้ าตาลดิบ

แตกตวัทั้งหมดก่อนแลว้จึงยกแท่นไฮดรอลิกข้ึนเท การท่ีน ้ าตาลดิบเกาะกนัแน่นอยู่นั้นย่อมท าให้

น ้ าหนกัเฉล่ียไม่สม  ่าเสมอ เม่ือถ่ายน ้ าหนกัออกมาจากรถยนตบ์รรทุกในทนัทีทนัใด จึงท าให้แหนบ

รถเกิดแรงตา้นและดีดตวัรถใหล้อยข้ึนขา้มท่ีกั้นลอ้แลว้ดึงโซ่ท่ีมดัคานหนา้ไวข้าดก่อนท่ีจะไหลลง

มากระโดดขา้มท่ีกั้นลอ้ทุกลอ้ ถือไม่ไดว้่าเกิดแต่เหตุสุดวิสัย เพราะจ าเลยท่ี 1 อาจป้องกนัมิให้เกิด

เหตุดงักล่าวข้ึนไดโ้ดยการท าใหน้ ้ าตาลดิบท่ีบรรทุกมาในรถยนตบ์รรทุกแตกตวัเสียก่อนท่ีจะน ารถ

ข้ึนแท่นไฮดรอลิกเพ่ือยกเทน ้ าตาลดิบลงภาชนะท่ีรองรับนั้นได ้จ  าเลยท่ี 1 ต้องรับผิดในความ

เสียหายนั้นตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 437 

2.  บุคคลผูต้อ้งรับผิดตามความในวรรคสองน้ี มีนักกฎหมายให้ความเห็นในเร่ืองผูมี้

ทรัพยไ์วใ้นครอบครองแตกต่างกนั 

ความเห็นแรก เป็นแนวค าพิพากษาของศาล และท่านอาจารยพ์จน์ ปุษปาคม จะมี

ความหมายเช่นเดียวกับวรรคหน่ึง กล่าวคือ ผูย้ึดถือทรัพยน์ั้นในขณะท่ีเกิดความเสียหาย ไดแ้ก่ 

ผูผ้ลิต ผูจ้  าหน่าย ผูเ้ช่า รวมถึงผูป้ระกอบการ ไม่ว่าจะเป็นโรงกลัน่น ้ ามนั โรงงานผลิตปะทัด 

โรงงานผลิตระเบิดปรมาณู หรือผูค้รอบครองอสังหาริมทรัพยท่ี์เป็นอนัตราย ตวัอย่างเช่น ลิฟต ์

บนัไดเล่ือน เคร่ืองจกัร เป็นตน้ 

ส่วนความเห็นท่ีสอง ท่านศาสตราจารยจิ์ตติ ติงศภัทิย ์จะมีความหมายเช่นเดียวกับ

มาตรา 1367 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์59 กล่าวคือ เป็นผูม้ีหรือผูท้รงสิทธิครอบครอง 

ไม่ว่าจะครอบครองโดยสญัญา หรือโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายก็ตาม 

ดงันั้น ผูมี้ทรัพยอ์นัตรายไวใ้นครอบครองตามมาตราน้ีควรเป็นผูท่ี้ครอบครองหรือมี

อ  านาจเหนือตวัทรัพยท์ั้งในลกัษณะท่ีเป็นเจา้ของ หรือผูมี้สิทธิครอบครองท่ีไดค้รอบครองตวัทรัพย์

                                                             
59 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา  1367 “บุคคลใดยึดถือทรัพย ์สินโดยเจตนาจะ

ยึดถือเพื่อตน ท่านว่าบุคคลนั้ นได้ซ่ึงสิทธิครอบครอง” 
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อนัตรายน้ีในทางขอ้เท็จจริงขณะท่ีเกิดเหตุดว้ย รวมถึงผูค้รอบครองทรัพยน์ั้นในทางขอ้เท็จจริงใน

ลกัษณะของการยึดถือ ไม่ว่าจะเป็นผูเ้ช่า ผูย้ืม ผูรั้บฝากทรัพย ์ซ่ึงกฎหมายได้รับรองฐานะการ

ครอบครองของบุคคลดงักล่าวสามารถก ากบัดูแลความปลอดภยัของทรัพยอ์นัตรายนั้น60 

อยา่งไรก็ตาม ท่านอาจารย ์เพง็ เพง็นิติ ยงัใหค้วามเห็นว่า ผูค้รอบครองทรัพยอ์นัตรายท่ี

ตอ้งรับผดิตามมาตรา 437 วรรคสองนั้นตอ้งเป็นผูดู้แลดว้ย61 โดยผูค้รอบครองทรัพยอ์นัตรายท่ีตอ้ง

รับผดิจะตอ้งเป็นผูค้รอบครองท่ีอาจดูแลระมดัระวงัรักษามิใหท้รัพยอ์นัตรายนั้นไปท าความเสียหาย

แก่บุคคลอ่ืน หรือดูแลบงัคบับญัชาผูค้วบคุมผูค้วบคุมใหค้อยระมดัระวงัไม่ให้ทรัพยอ์นัตรายไปท า

ความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ส่วนจะดูแลดีหรือไม่ดีนั้นก็ตอ้งถือว่าเป็นผูค้รอบครองดูแลอนัจะตอ้ง

เป็นผูรั้บผดิชอบในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเช่นเดียวกบัท่ีกล่าวขา้งตน้ไว ้เป็นการแปลความหมายว่า

ของผูค้รอบครองท่ีตอ้งรับผดิตามมาตรา 437 วรรคสอง ตรงกบัเจตนารมณ์ของกฎหมายไดม้ากกว่า 

3.  ขอ้ยกเวน้ความรับผดิ 

เน่ืองจากความผดิของผูซ่ึ้งครอบครองทรัพยอ์นัตรายในความเสียหายท่ีเกิดจากทรัพย์

อนัตรายตาม มาตรา 437 วรรคสอง เป็นความผิดตามข้อสันนิษฐานของกฎหมาย เมื่อผูเ้สียหาย

พิสูจน์ไดว้่ามีความเสียหายเกิดจากทรัพยอ์นัตรายก็เพียงพอท่ีจะให้บุคคลท่ีกฎหมายก าหนดไว้

จะตอ้งรับผดิ แต่เพื่อความยุติธรรม ซ่ึงบางกรณีความเสียหายอาจเกิดโดยไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้

ไม่ว่าอยา่งไรความเสียหายนั้นก็ตอ้งเกิดอยูดี่ แมผู้มี้ไวค้รอบครองซ่ึงทรัพยอ์นัตรายจะไดก้  ากบัดูแล

ในทุกวิถีทางท่ีจะตอ้งกระท าแลว้ก็ไม่อาจหลีกเล่ียงไม่ใหค้วามเสียหายนั้นเกิดข้ึนได ้ถา้จะใหบุ้คคล

ดงักล่าวตอ้งรับผดิเด็ดขาดเสมอไปก็จะไม่เป็นธรรมต่อบุคคลนั้น กฎหมายจึงเปิดโอกาสใหบุ้คคลท่ี

จะตอ้งรับผดิสามารถพิสูจน์หกัลา้งขอ้สนันิษฐานของกฎหมายไดซ่ึ้งมีอยู ่2 กรณี62 คือ 

 

 

                                                             
60 ศนันท์กรณ์ โสตถิพนัธ์, ค  าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้,   

พิมพค์ร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : วิญํูชน, 2558), น. 305. 
61 เพ็ง เพ็งนิติ, “ผู ้ครอบครองทรัพยอ์ันตรายที่ตอ้งรับผิดตามมาตรา 437 ตอ้งเป็นผูดู้แลด้วย,”         

ดุลพาห, เล่ม 1, ปีที่ 56, น. 49 (มกราคม-เมษายน 2552). 
62 ศนันท์กรณ์ โสตถิพนัธ์ุ, ค  าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้,  

พิมพค์ร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : วิญํูชน, 2558), น. 305. 
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3.1  เหตุสุดวิสยั  

ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 8 ใหค้  านิยามไวโ้ดยเฉพาะว่า คือ เหตุ

ใดๆ อนัจะเกิดข้ึนก็ดี จะใหผ้ลพิบติัก็ดี เป็นเหตุท่ีไม่อาจป้องกนัได ้แมท้ั้งบุคคลผูต้อ้งประสบหรือ

ใกลจ้ะต้องประสบเหตุนั้น จะไดจ้ัดการระมดัระวงัตามสมควรอนัพึงคาดหมายไดจ้ากบุคคลใน

ฐานะและภาวะเช่นนั้น เหตุสุดวิสยั อาจเกิดจากธรรมชาติได ้เช่น พายุ แผ่นดินไหว ภูเขาไฟระเบิด 

หรืออาจเกิดจากการกระท าของมนุษย ์สัตว์ เป็นตน้ ซ่ึงหากผูค้รอบครองกระท าโดยประมาท

เลินเล่อ ยอ่มอา้งเหตุสุดวิสยัไม่ไดอ้ยูใ่นตวั63 

3.2  ความผดิของผูเ้สียหายเอง 

ความผิดของผูเ้สียหายเป็นกรณีท่ีความเสียหายเกิดข้ึนเพราะผูเ้สียหายเป็นตน้เหตุ 

ไม่ใช่เหตุท่ีเกิดจากผูค้รอบครองทรัพยอ์นัตราย ทั้งน้ียงัรวมถึงกรณีท่ีผูเ้สียหายได้กระท าโดย

ประมาทเลินเล่อดว้ย 

ดังนั้ น เมื่อทรัพยไ์ม่ใช่บุคคลจึงไม่มีการกระท า ความเสียหายท่ีมาจากทรัพย์
กฎหมายจึงก าหนดให้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งใกลชิ้ดกบัตวัทรัพยต์อ้งรับผิดเป็นรายบุคคล หากมีความ

เสียหายเกิดข้ึนจากลิฟต์ซ่ึงจากการศึกษาขา้งตน้ จะเห็นไดว้่าลิฟต์ถือเป็นทรัพยอ์นัตราย โดยเป็น

ทรัพย์อันเป็นของเกิดอันตรายได้โดยอาการกลไกของทรัพย ์เม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึน ผูมี้ลิฟต์

ไวใ้นครอบครอง ทั้งน้ีรวมถึงผูค้รอบครองท่ีอาจดูแลลิฟต์ไดด้ว้ย จะตอ้งรับผิดในความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนอนัเกิดจากลิฟตซ่ึ์งตนเป็นผูค้รอบครอง  

2.  จา้งท าของ  

สัญญาจ้างท าของถือเป็นสัญญาอีกประเภทหน่ึง เป็นสัญญาท่ีเกิดข้ึนโดยการแสดง

เจตนา และสมบูรณ์โดยการแสดงเจตนาตกลงกนั กล่าวคือ ไม่จ  าเป็นจะตอ้งท าตามแบบและไม่ตอ้ง

มีพยานหลกัฐาน ก็สามารถฟ้องร้องใหบ้งัคบัคดีกนัได้64  โดยผูว้่าจา้งไดใ้ห้ผูรั้บจา้งกระท าส่ิงหน่ึง

ส่ิงใดใหเ้พ่ือประโยชน์ของผูว้่าจา้ง การท่ีผูว้่าจา้งให้บุคคลอ่ืนท าการงานส่ิงหน่ึงส่ิงใดให้แก่ตนก็

เพราะเหตุผลต่างๆ ดงัน้ี 
                                                             

63 ดวงเดือน มัน่ธรรม, “ปัญหาความรับผิดทางแพ่งเน่ืองจากทรัพยอ์นัตราย,” (วิทยานิพนธ์บณัฑิต
วิทยาลยั คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2538), น. 22. 

64 ไผทชิต เอกจริยกร, ค  าอธิบายจา้งแรงงาน จา้งท าของ รับขน, พิมพ์คร้ังท่ี 12 (กรุงเทพมหานคร :   
วิญํูชน, 2558), น. 163. 
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1)  งานนั้นจะตอ้งอาศยัผูท่ี้มีความรู้ความเช่ียวชาญโดยเฉพาะ ซ่ึงผูว้่าจา้งไม่มีความรู้

ความเช่ียวชาญเช่นนั้น 

2)  งานบางประเภท ผูท่ี้จะกระท าไดจ้ะตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บอนุญาตให้กระท าไดเ้ท่านั้น 

ถา้หากผูว้่าจา้งไม่ไดรั้บอนุญาตใหก้ระท าก็จะท าเองไม่ได ้

3)  งานบางประเภทจะตอ้งมีเคร่ืองไมเ้คร่ืองมือหรืออุปกรณ์ ซ่ึงผูว้่าจา้งเคร่ืองมือหรือ

อุปกรณ์ดงักล่าว หากไปลงทุนซ้ือใหม่เพ่ือน ามาใชแ้ค่งานเดียวก็ตอ้งลงทุนสูง เม่ืองานนั้นเสร็จ 

เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์นั้นก็จะหมดประโยชน์ไป 

4)  งานบางประเภทผูว้่าจา้งสามารถท าไดเ้อง แต่เน่ืองจากไม่มีเวลาพอท่ีจะกระท าเอง 

หรือแมจ้ะมีเวลาท าเองได ้แต่ก็ไม่ตอ้งท าเองให้เหน่ือย เมื่อเทียบกบัเงินค่าจา้งท่ีตอ้งเสียไปก็ถือว่า

คุม้ค่ามากกว่าท่ีจะลงมือเอง ซ่ึงผูว้่าจา้งมีก  าลงัในการจ่ายสินจา้ได ้ส่วนการท่ีผูรั้บจา้ง รับจา้งท าการ

งานให้ก็เพราะผูรั้บจา้งตอ้งการท่ีจะไดรั้บค่าตอบแทนจากการงานท่ีจา้งท าของ โดยผูรั้บจา้งนั้น

อาจจะเป็นผูม้ีอาชีพในการรับจา้งท าการงานเพื่อเป็นการหารายไดใ้นการด ารงชีพ หรือหารายได้

ใหแ้ก่องคก์รธุรกิจของตนก็ได ้

จา้งท าของเป็นเอกเทศสัญญา อยู่ในลกัษณะ 7 ของบรรพท่ี 3 ตามประมวลกฎหมาย

แพ่งและพาณิชย ์ถึงแมส้ัญญาจา้งท าของจะเป็นเอกเทศสัญญา แต่ก็มิได้บญัญติัหลกัเกณฑ์ของ

กฎหมายไวทุ้กเร่ือง ดงันั้น จึงตอ้งน าบทบญัญติัของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยใ์นเร่ืองนิติ

กรรมหรือสญัญามาใชเ้ท่าท่ีไม่ขดัต่อบทบญัญติัในเร่ืองจา้งท าของซ่ึงเป็นกฎหมายเฉพาะ และตอ้ง

ไม่ขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน65 ผูรั้บจ้างจะบอกเลิกสัญญาใน

ระหว่างท่ีรับงานมาแลว้ไม่ได้66  ถา้ท างานไม่เสร็จผูรั้บจา้งก็ไม่มีสิทธิไดรั้บสินจา้ง เน่ืองจากผูว้่าจา้ง

จะใหสิ้นจา้งต่อเม่ืองานท่ีท านั้นส าเร็จ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 587 67 ส่วน

                                                             
65 ไผทชิต เอกจริยกร, ค  าอธิบายจา้งแรงงาน จา้งท าของ รับขน, พิมพ์คร้ังท่ี 12 (กรุงเทพมหานคร :   

วิญํูชน, 2558), น. 129. 
66 จักรพงษ์ เล็กสกุลไชย, ค  าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยว์่าดว้ยตวัแทน นายหน้า     

จา้งท าของ รับขน, พิมพค์ร้ังท่ี 6 (กรุงเทพมหานคร : นิติธรรม, 2545), น. 98.  
67 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ มาตรา 587 “อนัว่าจา้งท าของนั้น คือสัญญาซ่ึงบุคคลคนหน่ึง 

เรียกว่าผูรั้บจา้ง ตกลงจะท าการงานส่ิงใดส่ิงหน่ึงจนส าเร็จใหแ้ก่ บุคคลอีกคนหน่ึงเรียกว่าผูว้่าจ้าง และผูว้่าจ้างตก
ลงจะใหสิ้นจา้งเพื่อ ผลส าเร็จแห่งการท่ีท านั้น” 



79 

 

ผูว้่าจา้งมีหน้าท่ีตอ้งจ่ายค่าสินจา้งให้แก่ผูรั้บจา้งเมื่อมีการส่งมอบงานท่ีท าส าเร็จ ตามมาตรา 602 

วรรคหน่ึง แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์68 สินจา้งนั้นอาจให้เป็นเงินตรา หรือทรัพยสิ์น

อยา่งอ่ืนก็ได ้ถา้ไม่ไดต้กลงกนัก็ตอ้งช าระเมื่อรับมอบงานท่ีท า งานท่ีไม่ตอ้งมีการส่งมอบ เพราะ

ตามลกัษณะงานไม่มีสภาพเป็นส่ิงของ เช่น จา้งทนายความว่าต่างแกต่้างให้ ผูว้่าจา้งตอ้งช าระค่า

สินจา้งเม่ืองานนั้นเสร็จ ถา้เป็นทนายความก็เม่ือศาลชั้นตน้มีค  าพิพากษาคดี เป็นตน้ 

3.  ลกัษณะสญัญา 

สญัญาเป็นนิติกรรมสองฝ่าย เกิดข้ึนโดยการแสดงเจตนาสอดคลอ้งตอ้งกนัของบุคคล

ตั้งแต่สองฝ่ายหรือมากกว่านั้น โดยฝ่ายหน่ึงจะเป็นผูเ้สนอ ส่วนอีกฝ่ายหน่ึงจะเป็นผูส้นองรับ จึงท า

ให้เกิดเป็นสัญญาข้ึน เน่ืองจากหลกัเกณฑ์และขอบเขตในเร่ืองเสรีภาพแห่งการแสดงเจตนาและ

ความศกัด์ิสิทธ์ิของเจตนา จึงท าให้บุคคลสามารถท าสัญญาในรูปแบบและลกัษณะต่างๆ ไดอ้ย่าง

อิสระไม่จ  ากดัแลว้แต่ความตอ้งการและเจตนาของบุคคลผูท้  าสญัญา ดงันั้น กฎหมายจึงมิไดบ้ญัญติั

แบ่งประเภทสัญญาไวว้่ามีอย่างไรบา้ง แต่ไดบ้ัญญติัถึงผลสัญญาบางรูปบางลกัษณะเท่านั้น ตาม

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์บรรพ 2 ว่าดว้ยสัญญา อาทิเช่น สัญญาต่างตอบแทน (มาตรา 

369 ถึง มาตรา 372) เป็นตน้ 

สัญญาต่างตอบแทน คือ สัญญาท่ีก่อให้เกิดหน้ีท าให้คู่สัญญาต่างมีหน้ีท่ีจะตอ้งช าระ

ตอบแทนกนั เช่น สญัญาซ้ือขาย สญัญาแลกเปล่ียน สญัญาเช่าทรัพย ์สัญญาจา้งแรงงาน สัญญาจา้ง

ท าของ เป็นตน้ หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงว่า เป็นสญัญาท่ีคู่สญัญาแต่ละฝ่ายต่างเป็นทั้งเจา้หน้ีและลูกหน้ี

ซ่ึงกนัละกนั ซ่ึงหมายความว่า ท าให้เกิดหน้ีมากกว่าหน่ึงราย โดยหน้ีรายหน่ึงท าให้คู่สัญญาฝ่าย

หน่ึงเป็นเจา้หน้ี และคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงเป็นลูกหน้ี และมีหน้ีอีกรายหน่ึงตอบแทน ท าให้คู่สัญญา

ฝ่ายท่ีเป็นเจา้หน้ีในรายต้นน้ีกลบัเป็นลูกหน้ีต่อคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงซ่ึงเป็นลูกหน้ีในรายตน้นั้น 

ตวัอยา่งเช่น สญัญาเช่าทรัพย ์เป็นสญัญาต่างตอบแทนชนิดหน่ึง ก่อหน้ีท าให้ผูใ้ห้เช่าเป็นเจา้หน้ีใน

อนัท่ีจะไดรั้บช าระค่าเช่าจากผูเ้ช่า และขณะเดียวกนัก็ก่อหน้ีบงัคบัให้ผูใ้ห้เช่าเป็นลูกหน้ีในอนัท่ี

จะตอ้งใหผู้เ้ช่าไดใ้ชห้รือไดรั้บประโยชน์ในทรัพยท่ี์เช่านั้นดว้ย69 
                                                             

68ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ มาตรา 602 วรรคหน่ึง “อนัสินจา้งนั้นพึงใชใ้หเ้ม่ือรับมอบการ
ที่ท  า” 

69 พวงผกา บุญโสภาคยแ์ละประสาน บุญโสภาคย์, กฎหมายแพ่งและพาณิชยว์่าดว้ยนิติกรรมและ
สัญญา, พิมพค์ร้ังท่ี 14 (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2553), น. 286. 
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สัญญาจา้งท าของตามมาตรา 587 ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์เป็นสัญญา

ต่างตอบแทนซ่ึงมีคู่สญัญาสองฝ่ายคือผูว้่าจา้งกบัผูรั้บจา้ง ซ่ึงทั้งสองฝ่ายต่างเป็นเจา้หน้ีและลูกหน้ี

ซ่ึงกนัและกนั โดยผูรั้บจา้งจะตอ้งท าการงานอยา่งใดอยา่งหน่ึงใหส้ าเร็จ ส่วนผูว้่าจา้งมีหน้ีท่ีจะตอ้ง

ช าระค่าสินจา้งใหแ้ก่ผูรั้บจา้ง ซ่ึงจะมุ่งถึงผลส าเร็จของงานนั้น เม่ือผูว้่าจา้งไดม้อบหมายงานให้ผูรั้บ

จา้งท า ผูรั้บจา้งก็ตอ้งท างานนั้นใหส้ าเร็จ โดยผูรั้บจา้งจะมีอิสระในการท างานจนงานส าเร็จผูรั้บจา้ง

ก็มีหน้ีท่ีจะตอ้งส่งมอบงานท่ีไดรั้บจา้งใหแ้ก่ผูว้่าจา้ง70 

ดงันั้น ในกรณีท่ีมีการท าสัญญาจ้างบ ารุงดูแลรักษาลิฟต์ โดยมีการท าสัญญากนัข้ึน

ระหว่างคู่สญัญาทั้งสองฝ่าย ผูว้่าจา้งจะจ่ายค่าสินจา้งใหแ้ก่ผูรั้บจา้ง ก็ต่อเม่ือผูรั้บจา้งให้บริการตาม

สัญญา ถือเป็นสัญญาท่ีม่งหมายถึงผลส าเร็จของงานจึงเป็นสัญญาจ้างท าของ อนัมีลกัษณะเป็น

สญัญาต่างตอบแทน  

3.2.2  ประมวลกฎหมายอาญา  

ตามประมวลกฎหมายอาญาบุคคลจะตอ้งรับผดิในทางอาญาก็ต่อเมื่อ 

1.  การกระท าครบองคป์ระกอบท่ีกฎหมายบญัญติั 

2.  การกระท าไม่มีกฎหมายยกเวน้ความผดิ 

3.  การกระท าไม่มีกฎหมายยกเวน้โทษ 

ในการจะพิจารณาว่า บุคคลจะตอ้งรับโทษในทางอาญาหรือไม่นั้น ขอ้แรกตอ้งดูก่อนว่า 

การกระท าของบุคคลนั้นครบองคป์ระกอบท่ีกฎหมายบญัญติัไวห้รือไม่ ถา้ครบองค์ประกอบตามท่ี

กฎหมายบญัญติัแลว้ ก็ดูต่อไปว่าการกระท านั้นมีกฎหมายยกเวน้ความผดิหรือไม่ หากไม่มีกฎหมาย

ยกเวน้ความผิด ก็ดูต่อไปว่ามีกฎหมายยกเวน้โทษหรือไม่ หากไม่มีกฎหมายยกเวน้โทษ ก็

หมายความว่าบุคคลนั้นจะตอ้งรับผดิในทางอาญา  

โครงสร้างความรับผดิขอ้ท่ี 1 การกระท าครบองคป์ระกอบท่ีกฎหมายบญัญติั  

1.  ตอ้งมีการกระท า ตามมาตรา 59 วรรคหน่ึง71  

                                                             
70 สาณี สุรเศรษฐบูรณะ, “ความรับผิดทางละเมิดของผูว้่าจ้างท าของ,” (วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต 

คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2555), น. 12. 
71 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา  59 วรรคหน่ึ ง “บุคคลจะต ้องรับผิดในทางอาญาก็

ต่อเม่ือได้กระท าโดยเจตนา เว ้นแต่จะได้กระท าโดยประมาท ในกรณีที่กฎหมายบัญญัติให้ ต ้องรับ



81 

 

การกระท า หมายถึงการเคล่ือนไหวหรือไม่เคล่ือนไหวร่างกายโดยรู้ส านึก และตอ้งมี

การกระท าถึงขั้นตอนท่ีกฎหมายบญัญติัไวเ้ป็นความผิด ซ่ึงการกระท า แบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ 

การเคล่ือนไหวร่างกาย และการไม่เคล่ือนไหวร่างการ 

การไมเ่คล่ือนไหวร่างกาย แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ 

1)  การกระท าโดยงดเวน้ ตามมาตรา 59 วรรคห้า72 ซ่ึงการกระท าโดยงดเวน้จะมีหลกั 

คือ เป็นการกระท าท่ีไม่กระท า คือ ไม่เคล่ือนไหวร่างการโดยรู้ส านึก และผูก้ระท ามีหน้าท่ีโดย

เฉพาะเจาะจงซ่ึงตอ้งกระท าเพื่อป้องกนัผล 

โดยหนา้ท่ีเฉพาะเจาะจง (Special duty) แบ่งได ้4 ประการ ดงัน้ี 

1.1)  หนา้ท่ีตามท่ีกฎหมายบญัญติั มีกฎหมายบญัญติัหนา้ท่ีของผูก้ระท าโดยตรง 

1.2)  หนา้ท่ีท่ีเกิดจากการยอมรับโดยเฉพาะเจาะจง หรือหน้าท่ีตามสัญญา ผูก้ระท า

ยอมรับโดยตรงท่ีจะกระท าการอย่างใดอย่างหน่ึง ซ่ึงท าให้เกิดหน้าท่ีในอนัท่ีจะตอ้งกระท าการ

ตามท่ีตนยอมรับท่ีจะกระท า 

1.3)  หน้าท่ีท่ีเกิดจากการกระท าคร้ังก่อนๆ ของตน หากการกระท าของผูก้ระท า

น่าจะก่อใหเ้กิดภยนัตรายอยา่งใดอยา่งหน่ึงข้ึน ผูก้ระท ายอ่มมีหนา้ท่ีตอ้งป้องกนัภยนัตรายนั้น 

1.4)  หนา้ท่ีท่ีเกิดจากความสมัพนัธพ์ิเศษเฉพาะเร่ือง ไม่มีกฎหมายบญัญติัหน้าท่ีไว ้

โดยตรง แต่เพราะผูก้ระท าและผูเ้สียหาย มีความสมัพนัธเ์ป็นพิเศษต่อกนัจึงก่อใหเ้กิดหนา้ท่ีข้ึน 

2)  การกระท าโดยละเวน้ จะมีการกระท าโดยละเวน้ได ้ผูก้ระท าตอ้งมีหน้าท่ีทั่วไป 

(General duty) ท่ีต้องกระท า แต่ไม่ยอมกระท า เม่ือครบองค์ประกอบความผิดอ่ืนๆ ผูน้ั้นก็จะมี

ความผดิ 

2.  การกระท าตอ้งครบองคป์ระกอบภายนอกของความผดิในเร่ืองนั้นๆ  

องคป์ระกอบภายนอก แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

1)  ผูก้ระท า ไดแ้ก่ ผูก้ระท าความผดิเอง ผูก้ระท าความผดิเองโดยออ้ม ผูร่้วมในการ

กระท าความผดิ 
                                                                                                                                                                              

ผิดเม่ือได้กระท าโดยประมาท หรือเว ้นแต่ในกรณีที่กฎหมายบัญญัติไว ้โดยแจ้งชัดให้ต ้องรับผิดแม้
ได้กระท าโดยไม่มีเจตนา” 

72 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 วรรคห้า “การกระท า ให้หมายความรวมถึงการให้
เกิดผลอันหน่ึงอันใดข้ึนโดยงดเว้นการท่ีจักต้องกระท าเพื่อป้องกันผลนั้ นด้วย” 
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2)  การกระท า หมายถึง การกระท าท่ีเป็นความผดิตามมาตรานั้นๆ 

3)  วตัถุแห่งการกระท า หมายถึง ส่ิงท่ีผูก้ระท ามุ่งหมายกระท าต่อ 

3.  การกระท าตอ้งครบองคป์ระกอบภายในของความผดิในเร่ืองนั้นๆ  

องคป์ระกอบภายใน ประกอบดว้ย เจตนากบัประมาท 

-  เจตนา ไดแ้ก่ เจตนาประสงค์ต่อผล เจตนาย่อมเล็งเห็นผล ตามประมวลกฎหมาย

อาญา มาตรา 59 วรรคสอง73 ซ่ึงเป็นเจตนาตามความจริง และการกระท าโดยพลาด ตามมาตรา 6074 

ซ่ึงเป็นเจตนาโดยผลของกฎหมาย 

เจตนาประสงค์ต่อผลและเจตนาย่อมเล็งเห็นผลจะอยู่ภายใตบ้ังคับมาตรา 59 วรรค

สาม75 หลกั “ไม่รู้ ไม่มีเจตา”   กล่าวคือ ผูก้ระท าตอ้งรู้ขอ้เท็จจริงอนัเป็นองค์ประกอบภายนอกของ

ความผิดฐานนั้น ถา้ไม่รู้จะถือว่าผูก้ระท ามีเจตนาไม่ได้ แต่ถา้ความไม่รู้ข้อเท็จจริงเกิดข้ึนโดย

ประมาท ผูก้ระท าจะตอ้งรับผดิฐานกระท าโดยประมาท ในกรณีท่ีมีกฎหมายบญัญติัไวว้า่การกระท า

นั้นผูก้ระท าจะตอ้งรับโทษแมก้ระท าโดยประมาท ตามมาตรา 62 วรรคสอง 

-  ประมาท ตามมาตรา 59 วรรคส่ี กระท าโดยประมาท ได้แก่กระท าความผิดมิใช่

โดยเจตนา แต่กระท าโดยปราศจากความระมัดระว ังซ่ึงบุคคลในภาวะเช่นนั้ นจ ักต้องมี

ตามวิสัยและพฤติการณ์  และผูก้ระท าอาจใช้ความระมัดระว ังเช่นว่านั้ นได้ แต่หาได้ใช้

ให้เพียงพอไม่  

 

                                                             
73 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา  59 วรรคสอง “กระท าโดยเจตนา ได้แก่กระท าโดย รู้

ส านึกในการที ่กระท าและในขณะ เดียวก ันผู ้กระท าประสงค์ต่อผล  หรือย ่อม เล ็ง เห็นผลของการ
กระท านั้ น” 

74 ประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 60  “ผู ้ใดเจตนาที่จะกระท าต่อบุคคลหน่ึง แต่ผลของ
การกระท า เกิดแก่อีกบุคคลหน่ึงโดยพลาดไป ให้ถือว่า ผู ้นั้ นกระท า โดย เจตนาแก่บุคคล ซ่ึงได ้รับ
ผลร้ายจากการกระท านั้ น  แต่ในกรณี ที่กฎหมายบัญญัติให้ลงโทษหนัก ข้ึน เพราะฐานะของบุคคล
หรือเพราะความสัมพันธ์ระหว่างผู ้กระท าก ับบุคคลที่ได้รับผลร้าย  มิให้น ากฎหมายนั้ นมาใช้บ ังค ับ
เพื่อลงโทษผู ้กระท าให้หนักข้ึน” 

75 ประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา  59 วรรคสาม “ถ ้าผู ้กระท ามิได ้รู้ข ้อ เท็จจ ริงอ ัน เ ป็น
องค์ประกอบของความผิด จะถือว่าผู ้กระท าประสงค์ต่อผล หรือย่อมเล็ง เห็นผลของการกระท านั้ น
มิได้” 
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ภาวะเช่นนั้น หมายถึง ในขณะกระท าการนั้นๆ ตัวอย่างเช่น กรณีขับรถชนคนตาย 

ภาวะเช่นนั้น ก็คือ ในขณะขบัรถ หรือกรณีท าความสะอาดปืนแลว้ปืนลัน่ถูกผูอ่ื้นตาย ภาวะเช่นนั้น 

ก็คือ ในขณะหยบิปืนข้ึนมาเช็ด เป็นตน้ 

วิสัย หมายถึง สภาพภายในตัวผูก้ระท าเอง โดยพิจารณาจาก เพศ อายุ การศึกษา 

ประสบการณ์ชีวิต เป็นตน้ หากเป็นผูม้ีวิชาชีพ เช่นแพทย ์วิศวกร กระท าเก่ียวกบัวิชาชีพ ก็ตอ้ง

พิจารณาวิสยัอยา่งบุคคลซ่ึงมีวิชาชีพ จะพิจารณาอยา่งบุคคลทัว่ไปไม่ได ้

พฤติการณ์ หมายถึง สภาพภายนอกตวัผูก้ระท า ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มในขณะเกิดเหตุ 

ตวัอยา่งเช่น กรณีขบัรถชนคนตาย พฤติการณ์ ก็คือ สภาพรถ สภาพถนน ดินฟ้าอากาศ 

หลกัในการวินิจฉัยเร่ืองประมาท ตอ้งมีบุคคลสมมติเหมือนผูก้ระท าทุกประการ ถา้

พิจารณาไดค้วามว่าวิญํูชนใชค้วามระมดัระวงัไดไ้ม่ดีกว่าผูก้ระท า จะถือว่าผูก้ระท ากระท าโดย

ประมาทไม่ได ้แต่ถา้วิญํูชนใชค้วามระมดัระวงัไดดี้กว่าผูก้ระท า ตอ้งถือว่าผูก้ระท ากระท าโดย

ประมาท 

4.  ผลของการกระท าสมัพนัธก์บัการกระท า ตามหลกัในเร่ืองความสมัพนัธร์ะหว่างการ

กระท าและผล 

หลกัขอ้ท่ี 1 ตามทฤษฎีเง่ือนไข หรือผลโดยตรง คือ ถา้ไม่ท า ผลไม่เกิด ผลท่ีเกิดย่อม

เป็นผลโดยตรงอนัเกิดจากการกระท า 

หลกัขอ้ท่ี 2 ตามทฤษฎีเหตุท่ีเหมาะสม หรือผลธรรมดา คือ ถา้ผูก้ระท าตอ้งรับโทษ

หนักข้ึนเพราะผลใด ผลนั้นจะตอ้งเป็นผลท่ีตามธรรมดาย่อมเกิดข้ึนได้จากการกระท านั้น ตาม

มาตรา 63 

หลกัขอ้ท่ี 3 ตามทฤษฎีเหตุท่ีเหมาะสม หรือเหตุแทรกแซง คือ เหตุท่ีมีมาภายหลงัจาก

การกระท า แต่เกิดข้ึนก่อนท่ีจะเกิดผล  

แมผ้ลท่ีเกิดข้ึนจะเป็นผลโดยตรงตามขอ้ 1 แต่ถา้ขอ้เท็จจริงปรากฏว่ามีเหตุแทรกแซง

เกิดข้ึน จะต้องพิจารณาก่อนว่าเหตุแทรกแซงนั้ นเป็นเหตุแทรกแซงท่ีคาดหมายได้ หรือเหตุ

แทรกแซงท่ีคาดหมายไม่ได ้ถา้เป็นเหตุแทรกแซงท่ีคาดหมาย ผูก้ระท าจะตอ้งรับผิดในผล แต่ถา้

หากเป็นเหตุแทรกแซงท่ีคาดหมายไม่ได ้ผูก้ระท าก็ไม่ตอ้งรับผดิในผลนั้น แต่ยงัคงตอ้งรับผิดเพียง

เท่าท่ีไดก้ระท าไปเท่านั้น 
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โครงสร้างความรับผดิขอ้ท่ี 2 การกระท าไม่มีกฎหมายยกเวน้ความผดิ 

การกระท าโดยป้องกนัซ่ึงเป็นการป้องกันโดยชอบดว้ยกฎหมาย ตามมาตรา 6876 มี

หลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 

1.  ตอ้งมีภยนัตรายซ่ึงเกิดจากการประทุษร้ายอนัละมิดต่อกฎหมาย 

2.  ภยนัตรายใกลจ้ะถึง 

3.  ผูก้ระท าจ  าตอ้งกระท าเพื่อป้องกนัสิทธิของตนหรือของผูอ่ื้นก็ได ้

4.  การกระท าเพื่อป้องกนัตอ้งไม่เกินขอบเขต 

โครงสร้างความรับผดิขอ้ท่ี 3 การกระท าไม่มกีฎหมายยกเวน้โทษ 

การกระท าความผดิดว้ยความจ าเป็น ตามมาตรา 6777 

กรณีท่ี 1 มาตรา 67 (1) กระท าความผดิดว้ยความจ าเป็นเพราะอยูใ่นท่ีบงัคบั (Duress) มี

หลกัเกณฑ ์4 ประการ ดงัน้ี 

1.  อยูใ่นท่ีบงัคบัหรือภายใตอ้  านาจ 

2.  ไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้

3.  ผูก้ระท าไม่ไดก่้อเหตุการณ์นั้นข้ึนดว้ยความผดิของตนเอง 

4.  กระท าไปไม่เกินขอบเขต 

กรณีท่ี 2 มาตรา 60 (2) กระท าด้วยความจ าเป็นเพื่อให้พน้ภยนัตราย (Necessity) มี

หลกัเกณฑ ์6 ประการ ดงัน้ี 

 

                                                             
76 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา  68 “ผู ้ใดจ าต้องกระท าการใดเพื่อป้องกันสิทธิของตน

หรือของผู ้อื่นให้พ้นภย ันตรายซ่ึงเกิดจากการประทุษร้ายอันละเมิดต่อกฎหมาย และเป็นภย ันตรายที่
ใกล้จะถึง ถ้าได้กระท าพอสมควรแก่เหตุ การกระท านั้ นเป็นการป้องกันโดยชอบด้วยกฎหมาย ผู ้นั้ น
ไม่มีความผิด” 

77 ประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 67 “ผู ้ใดกระท าความผิดด้วยความจ า เ ป็น  (1) เพราะอยู่
ในที่บังคับ หรือภายใต้อ  านาจ ซ่ึงไม่สามารถหลีกเลี่ยงหรือขัดขืนได้ หรือ  (2) เพราะเพื่อให้ตนเอง
หรื อ ผู ้อื ่นพ ้น จา กภย ันตร า ยที ่ใ กล ้จะ ถึง และ ไม่ส า มา รถหลีก เ ลี ่ย ง ให ้พ ้น โดยว ิธีอื ่น ใ ดได ้ เ มื ่อ
ภย ันตรายนั้ นตนมิได้ก่อให้เกิด ข้ึน เพราะความผิดของตน  ถ ้าการกระท านั้ นไม่เ ป็นการเกินสมควร
แก่เหตุแล้ว ผู ้นั้ นไม่ต้องรับโทษ” 
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1.  มีภยนัตราย 

2.  ภยนัตรายนั้นใกลจ้ะถึง 

3.  ภยนัตรายนั้นไม่สามารถหลีกเล่ียงใหพ้น้โดยวิธีอ่ืนใดได ้

4.  ภยนัตรายนั้นผูก้ระท าไม่ไดก่้อใหเ้กิดข้ึนเพราะความผดิของตน 

5.  ผูก้ระท าไดก้ระท าไปเพื่อใหต้นเองหรือผูอ่ื้นพน้ภยนัตราย 

6.  กระท าไปไม่เกินขอบเขต 

กล่าวโดยสรุป เมื่อลิฟตม์ีการใชง้านเป็นประจ าและเป็นเวลานานยอ่มมีการสึกหลอหรือ

ช ารุดบกพร่องข้ึนได้ การท่ีไม่บ ารุงรักษาลิฟต์และมีความเสียหายเกิดข้ึน ถือไดว้่าเจา้ของอาคาร

กระท าโดยประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา 

3.2.3 พระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สญัญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 

สัญญาส าเร็จรูป (Freedom of Contract) เป็นสัญญาอย่างหน่ึงซ่ึงเป็นสัญญาท่ีพิมพ์

เน้ือหาในสัญญาไวเ้รียบร้อยแลว้ โดยจะมีข้อความแต่ละอย่างเหมือนกนั ซ่ึงคู่สัญญาแค่เพ่ิมเติม

รายละเอียดในสญัญาให้เรียบร้อยในการเขา้ท าสัญญาแต่ละคร้ัง สัญญาฉบบันั้นก็จะมีผลสมบูรณ์ 

กล่าวคือ เป็นสญัญาท่ีมีการร่างขอ้สญัญาเป็นลายลกัษณ์อกัษรไวล่้วงหนา้แลว้โดยคู่สญัญาจะเขา้ท า

สัญญากนัภายลงั78  ซ่ึงคู่สัญญาจะตอ้งรับเอาขอ้สัญญานั้นโดยไม่สามารถท่ีจะเพ่ิมเติมหรือแกไ้ข

ขอ้ความในสญัญาท่ีร่างไวน้ั้นได ้ 

ในพระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สญัญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 ไดใ้หค้  านิยามของ สญัญา

ส าเร็จรูป ไวใ้นมาตรา 379 ซ่ึงจะมีหลกัเกณฑอ์ยู ่3 ประการ คือ 

1.  สัญญาท่ีท าตอ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร ดังนั้น สัญญาท่ีท าด้วยวาจาจึงเป็นสัญญา

ส าเร็จรูปไม่ได ้หากสญัญาท่ีท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรแลว้ แมจ้ะไม่ไดล้งลายมือช่ือของคู่สัญญาไวก้็

ไม่ใช่ขอ้สาระส าคญั 

                                                             
78 สุรศกัด์ิ วาจาสิทธ์ิ, “สัญญาส าเร็จรูปขององักฤษ,” วารสารนิติศาสตร์, ฉบบัที่ 1, ปีที่ 15, น. 20 

(มีนาคม 2526).  
79 พระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สัญญาที่ไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 3 “ในพระราชบญัญติัน้ี    
“สัญญาส าเร็จรูป" หมายความว่า สัญญาที่ท  าเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยมีการก าหนดขอ้สัญญาที่เป็น

สาระส าคญัไวล้่วงหนา้ ไม่ว่าจะท าในรูปแบบใด ซ่ึงคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดน ามาใชใ้นการประกอบกิจการของ
ตน” 

http://www.panyathai.or.th/wiki/index.php/%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C2%8D%C3%A0%C2%B8%C2%8D%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B3%C3%A0%C2%B9%C2%80%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B9%C2%87%C3%A0%C2%B8%C2%88%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B9%C3%A0%C2%B8%C2%9B
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2.  ตอ้งมีการก าหนดขอ้สญัญาท่ีเป็นสาระส าคญัไวล่้วงหน้าก่อนเขา้ท าสัญญา หรือขอ้

สญัญาส่วนท่ีเป็นสาระส าคญันั้น มิไดเ้กิดจากการเจรจาต่อรองของคู่สญัญาจนสามารถตกลงกนัได ้

หากเป็นขอ้ความท่ีคู่สญัญาฝ่ายท่ีน าขอ้สญัญาดงักล่าวมายนืยนัว่าจะตอ้งมีขอ้สัญญาเป็นอย่างท่ีตน

ตอ้งการ ไม่อยา่งนั้นก็จะไม่เขา้ท าสญัญาดว้ย การท าเช่นน้ีถือว่าเป็นการท าให้คู่สัญญาอีกฝ่ายตกอยู่

ในสภาวะท่ีสามารถเลือกไดแ้ค่จะเขา้ท าสัญญาหรือไม่ท าสัญญาเพียงเท่านั้น แต่ไม่สามารถเจรจา

ต่อรองเน้ือหาในสญัญาส่วนท่ีเป็นสาระส าคญัได้80 

3.  ขอ้สัญญาท่ีก  าหนดไวล่้วงหน้านั้น คู่สัญญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดจะตอ้งน ามาใชใ้นการ

ประกอบกิจการของตน  

ดงันั้น กฎหมายของประเทศในเร่ืองเก่ียวกบัลิฟตน้ี์ ยงัไม่มีการท าสัญญาโดยการน าเอา

สัญญาส าเร็จรูปมาใช้บังคบัเพื่อให้รัฐเข้ามาควบคุม ปัจจุบันน้ีจะมีเพียงการท าเป็นสัญญาทัว่ไป

เท่านั้น  

3.2.4  พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 

ลกัษณะของพระราชบญัญติัฉบบัน้ี เป็นการก าหนดใหมี้ระบบวิธีพิจารณาคดีแบบพิเศษ

ซ่ึงเป็นขอ้ยกเวน้ของการใชบ้งัคบัระบบวิธีพิจารณาคดีแพ่งทัว่ไป เพ่ือเอ้ือต่อการใชสิ้ทธิเรียกร้อง

ของผูบ้ริโภคเป็นการเฉพาะ ซ่ึงระบบวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภคจะมีขอบเขตการใชบ้งัคบัเฉพาะคดี

ผูบ้ริโภคตามนัยแห่งพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภคเท่านั้น ท าให้การฟ้องร้องและการ

ด าเนินคดีมีความสะดวก รวดเร็ว และประหยดัค่าใชจ่้าย ซ่ึงเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริโภคอยา่งมาก81 

ลกัษณะของคดีผูบ้ริโภค มี มาตรา 3 แห่งพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 

2551 บญัญติัไวว้่า “ในพระราชบญัญติัน้ี 

“คดีผูบ้ริโภค” หมายความว่า 

                                                             
80 สรธร สระศรี, “มาตรการในการคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคดา้นสัญญาตามกฎหมายคุม้ครอง

ผูบ้ริโภค : ศึกษากรณีสัญญาส าเร็จรูป,” (วิทยานิพนธ์บณัฑิตวิทยาลยั คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์, 
2549), น. 24. 

81 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธ์ิ, กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค, พิมพ์คร้ังท่ี 1 (กรุงเทพมหานคร : 
โครงการต าราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2560), น. 170. 



87 

 

(1)  คดีแพ่งระหว่างผูบ้ริโภคหรือผูม้ีอ  านาจฟ้องคดีแทนผูบ้ริโภคตามมาตรา 19 หรือ

ตามกฎหมายอ่ืนกับผูป้ระกอบธุรกิจซ่ึงพิพาทกันเก่ียวกับสิทธิหรือหน้าท่ีตามกฎหมายอัน

เน่ืองมาจากการบริโภคสินคา้หรือบริการ 

(2)  คดีแพ่งตามกฎหมายเก่ียวกบัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่

ปลอดภยั 

(3)  คดีแพ่งท่ีเก่ียวพนักนักบัคดีตาม (1) หรือ (2) 

(4)  คดีแพ่งท่ีมีกฎหมายบญัญติัใหใ้ชว้ิธีพิจารณาตามพระราชบญัญติัน้ี” 

ขอ้พิพาทท่ีจะมีลกัษณะเป็นคดีผูบ้ริโภคนั้นจะตอ้งเป็นขอ้พิพาทระหว่าง ผูบ้ริโภคหรือ

บุคคลผูม้ีอ  านาจฟ้องคดีแทนผูบ้ริโภคตามท่ีกฎหมายก าหนด และผูป้ระกอบธุรกิจ กล่าวคือ ฝ่าย

หน่ึงจะตอ้งเป็นผูบ้ริโภค ส่วนอีกฝ่ายหน่ึงจะตอ้งเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ หากเป็นขอ้พิพาทระหว่าง

ผูบ้ริโภคด้วยกัน หรือเป็นข้อพิพาทระหว่างผูป้ระกอบธุรกิจด้วยกัน ถือว่าไม่ใช่คดีผูบ้ริโภค 

เน่ืองจากไม่มีลกัษณะเป็นคดีผูบ้ริโภคตามความนัยพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 

2551 แต่อยา่งใด  

ตวัอย่างเช่น ค  าวินิจฉัยท่ี 254/2552 เม่ือผูซ้ื้อและผูข้ายต่างเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ คดี

ระหว่างผูซ้ื้อกบัผูข้ายจึงไม่เป็นคดีผูบ้ริโภค 

ค าวินิจฉยัท่ี 15/2552 คดีระหว่างผูรั้บจา้งเหมาก่อสร้างกบัผูรั้บจา้งเหมางานช่วง ซ่ึงต่าง

ประกอบการคา้ขาย ตลอดจนรับเหมาก่อสร้าง นับว่าต่างเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ เมื่อมีขอ้พิพาทสืบ

เน่ืองมาจากการประกอบธุรกิจของทั้งสองฝ่าย ไม่เป็นคดีผูบ้ริโภค 

ผูม้ีอ  านาจฟ้องคดีผูบ้ริโภค ในพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มิได้

ก  าหนดค านิยามของผูบ้ริโภคไวเ้ป็นการเฉพาะ ตามมาตรา 3 แห่งพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดี

ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 “ในพระราชบญัญติัน้ี 

“ผูบ้ริโภค” หมายความว่า ผูบ้ริโภคตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภค และให้

หมายความรวมถึงผูเ้สียหายตามกฎหมายเก่ียวกบัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยัดว้ย” 

จะเห็นไดว้่า ผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 สามารถ

แบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีหน่ึง ผูบ้ริโภคตามค านิยามในมาตรา 3 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครอง
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ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ซ่ึงนิยามค าว่า ผูบ้ริโภค หมายความว่า ผูซ้ื้อหรือผูท่ี้ไดรั้บบริการจากผูป้ระกอบ

ธุรกิจหรือผูซ่ึ้งได้รับการเสนอหรือการชกัชวนจากผูป้ระกอบธุรกิจโดยชอบ แมม้ิไดเ้ป็นผูเ้สีย

ค่าตอบแทนก็ตาม เมื่อพิจารณาแลว้จะเห็นไดว้่าผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัคุ้มครองผูบ้ริโภค   

พ.ศ. 2522 แบ่งออกไดเ้ป็น 3 กรณี ไดแ้ก่ 

1)  ผูซ้ื้อหรือผูท่ี้ไดรั้บบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจ 

2)  ซ่ึงไดรั้บการเสนอหรือการชักชวนจากผูป้ระกอบธุรกิจเพ่ือให้ซ้ือสินค้าหรือรับ

บริการ 

3)  ผูใ้ชสิ้นคา้หรือไดรั้บบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจ แมม้ิไดเ้ป็นผูเ้สียค่าตอบแทนก็ตาม 

การก าหนดค านิยามผูบ้ริโภคของพระราชบัญญัติคุ ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 จะ

พิจารณาจากการซ้ือหรือใชสิ้นคา้หรือการรับบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจเป็นส าคญั โดยไม่ค านึงว่า

การซ้ือสินคา้หรือการรับบริการนั้นจะไดก้ระท าไปเพ่ือวตัถุประสงคใ์ด  

กลุ่มท่ีสอง ผูเ้สียหายตามมาตรา 4 แห่งพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ผูเ้สียหาย หมายความว่า ผูไ้ดรั้บความเสียหายอนัเกิดจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงอาจจะเป็นผูบ้ริโภคสินคา้นั้นหรือไม่ก็ได ้เพราะฉะนั้นสรุปไดว้่า ผูบ้ริโภค

ตามพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ก็คือผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง

ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 และยงัมีความหมายรวมไปถึงผูเ้สียหายตามพระราชบญัญติัความรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 อีกดว้ย 

นอกจากน้ี พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ยงัได้ก  าหนดให้ผูม้ี

อ  านาจฟ้องคดีแทนผูบ้ริโภค ตามมาตรา 19 วรรคหน่ึง82 โดยสามารถฟ้องและด าเนินคดีผูบ้ริโภค

แทนผูบ้ริโภคได ้ผูม้ีอ  านาจฟ้องคดีแทนผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 

ไดแ้ก่ 

 

                                                             
82 พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 แกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัวิธีพิจารณา

คดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2556 มาตรา 19 วรรคหน่ึง “ให้คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค สมาคม
หรือมูลนิธิที่คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภครับรองตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภค มีอ  านาจฟ้องและ
ด าเนินคดีผูบ้ริโภคแทนผูบ้ริโภคได ้โดยใหร้ะบุช่ือและที่อยูข่องผูบ้ริโภคให้ชดัเจน และให้น าบทบญัญติัเกี่ยวกบั
การฟ้องและการด าเนินคดีแทนตามกฎหมายดงักล่าวมาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม” 
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1)  คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค และ 

2)  สมาคมหรือมูลนิธิท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการคุม้ครองผูบ้ริโภค หรือต่อตา้นการแข่งขนั

อนัไม่เป็นธรรมทางการคา้ซ่ึงไดรั้บรองจากคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

ผูป้ระกอบธุรกิจมีค  านิยามอยูใ่น มาตรา 3 แห่งพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค 

พ.ศ. 2551 บญัญติัว่า “ในพระราชบญัญติัน้ี 

“ผูป้ระกอบธุรกิจ” หมายความว่า ผูป้ระกอบธุรกิจตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครอง

ผูบ้ริโภค และใหห้มายความรวมถึงผูป้ระกอบการตามกฎหมายเก่ียวกบัความรับผดิต่อความเสียหาย

ท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัดว้ย” 

ในท านองเดียวกบัผูบ้ริโภค ซ่ึงพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ก็

มิไดใ้หค้  านิยามของผูป้ระกอบธุรกิจเอาไวเ้ป็นการเฉพาะ จึงตอ้งอา้งอิงถึงค านิยามตามท่ีบญัญติัไว้

ในพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 3 บญัญติัว่า  

“ในพระราชบญัญติัน้ี 

“ผูป้ระกอบธุรกิจ” หมายความว่า ผู ้ขาย ผูผ้ ลิตเ พ่ือขาย ผู ้สั่งหรือน าเข้ามาใน

ราชอาณาจักรเพ่ือขาย หรือผูซ้ื้อเพ่ือขายต่อซ่ึงสินค้า หรือผูใ้ห้บริการ และหมายความรวมถึงผู ้

ประกอบกิจการโฆษณาดว้ย” 

เมื่อพิจารณาแลว้จะเห็นไดว้่าผูป้ระกอบธุรกิจตามพระราชบญัญัติคุม้ครองผูบ้ริโภค 

พ.ศ. 2522 สามารถแยกออกไดเ้ป็น 4 กรณี ไดแ้ก่ 

1)  ผูข้ายหรือผูผ้ลิตเพ่ือขาย 

2)  ผูส้ัง่หรือน าเขา้มาในราชอาณาจกัรเพ่ือขาย หรือผูซ้ื้อเพ่ือขายต่อซ่ึงสินคา้ 

3)  ผูใ้หบ้ริการ 

4)  ผูป้ระกอบกิจการโฆษณา 

การก าหนดลกัษณะของผูป้ระกอบธุรกิจของพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 

2522 เป็นการโดยยดึโยงกบัค่าตอบแทนหรือประโยชนท์างการคา้จากการขายสินคา้หรือบริการเป็น

ส าคญั 
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ในขณะเดียวกนั กฎหมายเก่ียวกบัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่

ปลอดภยั ใชถ้อ้ยค าว่าผูป้ระกอบการ และไดก้  าหนดค านิยามไวเ้ป็นการเฉพาะ 83 เพราะฉะนั้น ขอ้

พิพาทท่ีเกิดข้ึนระหว่างผูท่ี้ดีรับความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยักบัผูป้ระกอบการ ถือเป็นคดี

ผูบ้ริโภคเช่นกนั แมผู้ท่ี้ไดรั้บความเสียหายจะมิไดเ้ป็นผูบ้ริโภคก็ตาม84 

3.2.5  พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 

พระราชบญัญติัฉบบัน้ีเป็นกฎหมายทัว่ไปท่ีใหค้วามคุม้ครองแก่ผูบ้ริโภค ซ่ึงจะมีความ

แตกต่างจากกฎหมายอ่ืนๆ ซ่ึงกฎหมายอ่ืนจะให้ความคุม้ครองในเร่ืองสิทธิของผูบ้ริโภคเร่ืองหน่ึง

เร่ืองใดเป็นการเฉพาะเท่านั้น หากมีกฎหมายคุม้ครองในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดเป็นการเฉพาะแลว้ ก็ให้

บงัคบัตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายนั้น ซ่ึงบทบญัญติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 

2522 ในหมวด 2 การคุ้มครองผูบ้ริโภค 85 จะน าไปใช้บังคับได้เพียงเท่าท่ีไม่ขัดหรือแยง้กับ

บทบญัญติัเฉพาะท่ีว่าดว้ยการนั้น มาตรการการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง

ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ถือเป็นมาตรการขั้นพ้ืนฐานในการคุม้ครองผูบ้ริโภค มีเจตนารมณ์เพ่ือคุม้ครอง

เก่ียวกับการบริโภคสินค้าหรือรับบริการทั่วไป ซ่ึงกฎหมายอ่ืนไม่มีก  าหนดมาตรการคุ้มครอง

                                                             
83 พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มาตรา 4  
“ในพระราชบญัญติัน้ี 
“ผูป้ระกอบการ”  หมายความว่า 
 (1) ผูผ้ลิต หรือผูว้่าจา้งใหผ้ลิต 
 (2) ผูน้  าเขา้ 
 (3) ผูข้ายสินคา้ที่ไม่สามารถระบุตวัผูผ้ลิต ผูว้่าจา้งใหผ้ลิต หรือผูน้  าเขา้ได้ 
 (4) ผูซ่ึ้งใชช่ื้อ ช่ือทางการคา้ เคร่ืองหมายการคา้ เคร่ืองหมายขอ้ความ หรือแสดงดว้ยวิธีใดๆ 

อนัมีลกัษณะที่จะท าใหเ้กิดความเขา้ใจไดว้่าเป็นผูผ้ลิต ผูว้่าจา้งใหผ้ลิต หรือผูน้  าเขา้” 
84 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธ์ิ, กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค, พิมพ์คร้ังท่ี 1 (กรุงเทพมหานคร : 

โครงการต าราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2560), น. 175. 
85 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 หมวด 2 การคุม้ครองผูบ้ริโภค ประกอบดว้ย 
ส่วนที่ 1 การคุม้ครองผูบ้ริโภคในดา้นการโฆษณา  
ส่วนที่ 2 การคุม้ครองผูบ้ริโภคในดา้นการตลาด  
ส่วนที่ 2 ทวิ การคุม้ครองผูบ้ริโภคในดา้นสัญญา 
ส่วนที่ 3 การคุม้ครองผูบ้ริโภคโดยประการอื่นๆ 
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ผูบ้ริโภคเก่ียวกบัการบริโภคสินคา้หรือรับบริการเป็นการเฉพาะ86 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 

พ.ศ. 2522 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิมเติมโดย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 ไดก้  าหนดบทบญัญติัสิทธิขั้นพ้ืนฐานของ

ผูบ้ริโภคท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายไวโ้ดยชดัแจง้ไวใ้นมาตรา 487 ซ่ึงมี 5 ประการ ดงัน้ี 

1) สิทธิท่ีจะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกับสินคา้หรือบริการ (Right to Lnformations)

สิทธิประการน้ีคือ สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสารรวมทั้งค  าพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบั

สินคา้หรือบริการ อนัไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ

ผา่นการโฆษณา หรือการแสดงฉลากของผูป้ระกอบธุรกิจ โดยผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งแสดงข้อมูล

รายละเอียดเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการให้เพียงพอต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภคท่ีจะไม่หลงผิดใน

การซ้ือสินคา้หรือรับบริการโดยไม่เป็นธรรม 

2) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้หรือบริการ (Right to Freedom of Choice)อนั

ไดแ้ก่ สิทธิในการเลือกซ้ือสินคา้หรือรับบริการดว้ยความสมคัรใจของผูบ้ริโภค ปราศจากการการ

บงัคบั การชกัจูงใจ หรือถูกจ ากัดจากการกระท าอย่างหน่ึงอย่างใดของผูป้ระกอบธุรกิจท่ีไม่เป็น

ธรรม ผูป้ระกอบธุรกิจจึงตอ้งไม่กระท าการใดๆ ท่ีท าให้ผูบ้ริโภคไม่ไดรั้บเสรีภาพในการเลือกซ้ือ

สินคา้หรือบริการ หรือท าใหผู้บ้ริโภคตกอยู่ในสภาพท่ีบงัคบัให้ตอ้งซ้ือสินคา้หรือรับบริการโดยมี

เง่ือนไข กรณีเช่นน้ีถือว่าผูป้ระกอบธุรกิจกระท าการอนัเป็นการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภค 

3) สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้หรือบริการ (Right to Safety) อนั

ไดแ้ก่ สิทธิในการใชสิ้นคา้หรือรับบริการอยา่งปลอดภัย โดยสินคา้หรือบริการจะตอ้งมีสภาพและ

                                                             
86 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธ์ิ, กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค, พิมพ์คร้ังท่ี 1 (กรุงเทพมหานคร : 

โครงการต าราและเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2560), น. 31. 
87 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แกไ้ขเพิ่มเติมโดย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 มาตรา 4 
“ผูบ้ริโภคมีสิทธิไดรั้บความคุม้ครอง ดงัต่อไปน้ี  
(1)  สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสารรวมทั้งค  าพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเกี่ยวกบัสินคา้หรือ

บริการ 
(2)  สิทธิที่จะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้หรือบริการ 
(3)  สิทธิที่จะไดรั้บความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้หรือบริการ 
(3 ทวิ)  สิทธิที่จะไดรั้บความเป็นธรรมในการท าสัญญา 
(4)  สิทธิที่จะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 
ทั้งน้ี ตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการนั้นๆ หรือพระราชบญัญติัน้ีบญัญติัไว”้ 
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คุณภาพท่ีไดม้าตรฐาน เหมาะสมแก่การใชป้ระโยชน์ จะตอ้งไม่ก่อให้เกิดอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย 

สุขภาพ อนามยั รวมถึงทรัพยสิ์นดว้ย ถา้ผูบ้ริโภคไดใ้ชสิ้นคา้หรือรับบริการตามค าแนะน า หรือใช้

ดว้ยความระมดัระวงัตามสภาพของสินคา้หรือบริการนั้นแลว้ หากเกิดความเสียหายข้ึนจากการใช้

สินคา้หรือรับบริการของผูป้ระกอบธุรกิจ ผูบ้ริโภคจะไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมาย 

4) สิทธิท่ีจะไดรั้บความเป็นธรรมในการท าสญัญา (Right to Fairness for Contract) อนั

ไดแ้ก่ สิทธิในการไดรั้บขอ้สญัญาท่ีไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูป้ระกอบธุรกิจ แมก้ารท าสัญญาจะ

เป็นเร่ืองของความพึงพอใจของคู่สัญญาอนัเป็นไปตามหลกัเสรีภาพแห่งการแสดงเจตนา แต่

ผูบ้ริโภคก็ยงัไดรั้บความคุม้ครองในกรณีท่ีขอ้ตกลงในสญัญาท่ีท าไวก้บัผูป้ระกอบธุรกิจก่อให้เกิด

ความไม่เป็นธรรม 

5) สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย (Right to be heard and Right  

to Remedy) อนัไดแ้ก่ สิทธิในการโตแ้ยง้หรือคดัคา้นจากผูป้ระกอบธุรกิจเก่ียวกบัสินคา้ท่ีซ้ือหรือ

เก่ียวกบับริการท่ีไดรั้บจากผูป้ระกอบธุรกิจ และไดรั้บการพิจารณาจากองค์กรของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 

รวมถึงสิทธิท่ีจะได้รับการเยียวยาและชดใช้ความเสียหาย เมื่อมีการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภค

ประการหน่ึงประการใดตามขอ้ 1) - 4) ดงักล่าวขา้งตน้ 

เมื่อผูบ้ริโภคถูกละเมิดสิทธิ หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจากผูป้ระกอบกิจธุรกิจ

เน่ืองจากการใชสิ้นคา้หรือรับบริการนั้น ผูบ้ริโภคดงักล่าวย่อมไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมาย88 

โดยสามารถท าการร้องเรียนไดท่ี้ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค คณะกรรมการคุม้ครอง

ผูบ้ริโภค ประจ าจังหวัด หรือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองนั้ นๆ และเม่ือส านักงาน

คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคไดรั้บแจง้เร่ืองร้องเรียนแลว้ จะเรียกใหคู่้กรณีมาเจรจาไกล่เกล่ียเพือ่

ยุติข้อพิพาท และเรียกให้ชดใช้ค่าเสียหาย  ซ่ึงหากไม่สามารถเจรจาไกล่เกล่ียกันได้  ทาง

คณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภคก็มีอ  านาจในการด าเนินคดีแทนผูบ้ริโภค ซ่ึงพระราชบัญญัติ

คุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 เป็นกฎหมายฉบบัเดียวท่ีใหอ้  านาจในการด าเนินคดีแทนผูบ้ริโภค เพื่อ

ฟ้องเอาค่าเสียหายให้แก่ผูบ้ริโภค ผูซ่ึ้งถูกละเมิดสิทธิจากการใช้สินค้าและการรับบริการ โดย

ผูบ้ริโภคไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย ในการด าเนินคดี 

                                                             
88 “กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค,” สืบคน้เม่ือวนัที่ 3 กรกฎาคม 2561, จาก 

http://www.thaigoodview.com  
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ดงันั้น การท่ีเจา้ของอาคารติดตั้งลิฟต์ไวก้็ถือว่าเป็นการให้บริการแก่ผูเ้ขา้ไปในอาคาร 

ตามค านิยามของพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 “บริการ” หมายความว่า การรับจดัท า

การงาน การให้สิทธิใดๆ หรือการให้ใชห้รือให้ประโยชน์ในทรัพยสิ์นหรือกิจการใดๆ โดยเรียก

ค่าตอบแทนเป็นเงินหรือผลประโยชน์อ่ืน แต่ไม่รวมถึงการจา้งแรงงานตามกฎหมายแรงงาน และ

บุคคลดงักล่าวก็ยงัถือว่าเป็นผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัน้ีดว้ย  

3.2.6  พระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535 

ส าหรับพระราชบัญญัติวตัถุอนัตราย ได้ตราข้ึนเน่ืองจากในปัจจุบันมีการน าวตัถุ

อนัตรายมาใชใ้นกิจการประเภทต่างๆ เป็นจ านวนมาก และวตัถุอนัตรายบางชนิดสามารถก่อให้เกิด

อนัตรายอย่างร้ายแรงได ้ไม่ว่าจะต่อบุคคล สัตว ์พืช ทรัพย ์หรือส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ได ้ถึงแมจ้ะมี

กฎหมายของหน่วยงานต่างๆ ก  าหนดหลกัเกณฑ์ออกมาใชเ้พื่อควบคุมก็ตาม แต่เน่ืองจากมีการ

บงัคบัใชต่้างเวลากนั บทบญัญติัเหล่านั้นจึงยงัไม่เพียงพอและไม่ครอบคลุมเท่าท่ีควร จึงตอ้งมีการ

ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการควบคุมวตัถุอนัตรายใหมี้ความเหมาะสมยิง่ข้ึน รวมทั้งใหมี้การ

ประสานงานกนัระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องด้วย ต่อมาเมื่อปี 2552 จึงไดม้ีการแก้ไขปรับปรุง

พระราชบญัญติัน้ี เน่ืองจากบทบญัญติับางประการนั้นยงัไม่เหมาะสมกบัสถานการณ์ในปัจจุบัน 

และสภาพปัญหาท่ีเก่ียวกบัวตัถุอนัตรายเร่ิมมีความรุนแรงมากข้ึนเร่ือยๆ อนัมีผลกระทบต่อสุขภาพ 

ความปลอดภยั อนามยัของประชาชน และส่ิงแวดลอ้ม  

ซ่ึงความหมายของค าว่า “วตัถุอนัตราย” ไดถู้กนิยามไวใ้นพระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย 

พ.ศ. 2535 มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี วตัถุอนัตราย หมายความว่า วตัถุดงัต่อไปน้ี  

(1) วตัถุระเบิดได ้

(2) วตัถุไวไฟ 

(3) วตัถุออกซิไดซแ์ละวตัถุเปอร์ออกไซด ์

(4) วตัถุมีพิษ 

(5) วตัถุท่ีท าใหเ้กิดโรค 

(6) วตัถุกมัมนัตรังสี  

(7) วตัถุท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางพนัธุกรรม 

(8) วตัถุกดักร่อน 
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(9) วตัถุท่ีก่อใหเ้กิดการระคายเคือง  

(10) วตัถุอยา่งอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นเคมีภณัฑห์รือส่ิงอ่ืนใด ท่ีอาจท าใหเ้กิดอนัตรายแก่บุคคล

สตัว ์พืช ทรัพย ์หรือส่ิงแวดลอ้ม 

ดงันั้น วตัถุอนัตรายจึงหมายถึงวตัถุดิบประเภทท่ีก  าหนดไวต้ามกฎหมายเท่านั้น ซ่ึงวตัถุ

อนัตรายน้ีสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ชนิดตามความจ าเป็นแก่การควบคุมตามมาตรา 18 ดงัน้ี  

วตัถุอนัตรายชนิดท่ี 1 ซ่ึงไดแ้ก่วตัถุอนัตรายท่ีการผลิต การน าเขา้ การส่งออกหรือการมี

ไวใ้นครอบครองตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีก  าหนด โดยจะตอ้งปฏิบติัตามประกาศของ

รัฐมนตรีผูรั้บผิดชอบท่ีออกตามมาตรา 20 (1) (2) (3)  89 เป็นการควบคุมด้วยมาตรการการแจ้ง

ขอ้เท็จจริง 

วตัถุอนัตรายชนิดท่ี 2 ซ่ึงไดแ้ก่วตัถุอนัตรายท่ีการผลิต การน าเขา้ การส่งออกหรือการมี

ไวใ้นครอบครองตอ้งแจ้งให้พนักงานเจ้าหน้าท่ีทราบก่อนและต้องปฏิบัติตามหลกัเกณฑ์ และ

วิธีการท่ีก  าหนดดว้ย โดยจะตอ้งปฏิบติัตามประกาศของรัฐมนตรีผูรั้บผิดชอบท่ีออกตามมาตรา 20 

(1) (2) (3) เป็นการควบคุมดว้ยมาตรการการข้ึนทะเบียน การแจง้ด าเนินการ และการแจง้ขอ้เท็จจริง 

วตัถุอนัตรายชนิดท่ี 3 อนัไดแ้ก่วตัถุอนัตรายท่ีการผลิต การน าเขา้ การส่งออก หรือการ

มีไวใ้นครอบครองตอ้งไดรั้บใบอนุญาต โดยจะตอ้งปฏิบติัตามประกาศของรัฐมนตรีผูรั้บผิดชอบท่ี

ออกตามมาตรา 20 (1) (2) (3) เป็นการควบคุมดว้ยมาตรการการข้ึนทะเบียน การขออนุญาต และ

การแจง้ขอ้เท็จจริง 
                                                             

89 พระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย พ.ศ.2535 มาตรา  20 “ให้รัฐมนตรีผูรั้บผิดชอบโดยความเห็นของ
คณะกรรมการมีอ  านาจประกาศในราชกิจจานุเบกษา  

(1) ก  าหนดองคป์ระกอบ คุณสมบติัและส่ิงเจือปน ภาชนบรรจุ วิธีตรวจและทดสอบภาชนะ ฉลาก 
การผลิต การน าเขา้ การส่งออก การขาย การขนส่ง การเกบ็รักษา การก  าจดั การ ท าลาย การปฏิบติักบัภาชนะของ
วตัถุอนัตราย การใหแ้จง้ขอ้เทจ็จริง การให้ส่งตวัอย่าง หรือการอื่นใด เกี่ยวกบัวตัถุอนัตรายเพื่อควบคุม ป้องกนั 
บรรเทา หรือระงบัอนัตรายท่ีจะเกิดแก่บุคคล สัตว์ พืช ทรัพย ์หรือส่ิงแวดลอ้ม โดยค านึงถึงสนธิสัญญาและขอ้
ผูกพนัระหว่างประเทศประกอบดว้ย  

(2) ก  าหนดใหมี้ผูเ้ช่ียวชาญหรือบุคลากรเฉพาะรับผิดชอบส าหรับการด าเนินการ อย่างหน่ึงอย่างใด
ตาม (1) 

(3) ก  าหนดเกณฑค์่าคลาดเคลื่อนจากปริมาณที่ก  าหนดไวข้องสาระส าคญัในวตัถุอนัตราย  
(4) ก  าหนดขั้นตอนการข้ึนทะเบียนวตัถุอนัตรายดงักล่าว  
(5) ระบุช่ือ หรือคุณสมบติัของวตัถุอนัตรายและกรณีที่ไดรั้บการยกเวน้ตามมาตรา 36” 
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วตัถุอนัตรายชนิดท่ี 4 อนัได้แก่วตัถุอนัตรายท่ีห้ามมิให้มีการผลิต การน าเขา้ การ

ส่งออก หรือการมีไวใ้นครอบครอง เป็นการควบคุมดว้ยมาตรการห้ามทั้งการผลิต น าเขา้ ส่งออก 

รวมถึงมีไวใ้นครอบครองดว้ย 

เพ่ือประโยชน์ในการป้องกนัและระงบัอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนแก่บุคคล สัตว ์พืช ทรัพย ์

หรือส่ิงแวดลอ้มต่างๆ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม โดยความเห็นของคณะกรรมการมี

อ  านาจประกาศในราชกิจจานุเบกษา ระบุช่ือ หรือคุณสมบติัของวตัถุอนัตราย ชนิดของวตัถุอนัตราย 

ก  าหนดเวลาการใชบ้งัคบัและหน่วยงานผูรั้บผดิชอบในการควบคุมวตัถุอนัตรายดงักล่าวได้ หากเกิด

ความเสียหายข้ึนจากวตัถุอนัตรายตามพระราชบญัญติัน้ี นอกจากผูเ้สียหายสามารถเรียกร้องให้

ชดใชค่้าสินไหมทดแทนตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยไ์ดแ้ลว้ผูเ้สียหายยงัสามารถเรียกให้

ผูผ้ลิต ผูน้  าเขา้ ผูข้นส่งมีไวใ้นครอบครองซ่ึงวตัถุอนัตรายตามพระราชบญัญติัน้ี ให้รับผิดชดใชค่้า

สินไหมทดแทนไดอี้กกรณีหน่ึงดว้ย โดยมาตรา 63 แห่งพระราชบญัญติัน้ีไดก้  าหนดให้ผูผ้ลิต ผูน้  า

เขา้ ผูข้นส่ง หรือผูม้ีไวใ้นครอบครองซ่ึงวตัถุอนัตรายจะตอ้งรับผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดจาก

วตัถุต่างๆ ท่ีอยู่ในความครอบครองของตนด้วย นอกจากน้ียงัรวมถึงผูข้าย หรือผูส่้งมอบวตัถุ

อนัตรายใหแ้ก่บุคคลใดตามมาตรา 64 ซ่ึงนายจา้ง ตวัการ ผูว้่าจา้ง หรือเจา้ของกิจการตามมาตรา 65 

และผูผ้ลิต ผูน้  าเขา้ ผูข้ายส่ง ผูข้ายปลีก คนกลางและผูม้ีส่วนในการจ าหน่ายจ่ายแจก ทุกช่วงต่อจาก

ผูผ้ลิตจนถึงผูรั้บผดิชอบในขณะเกิดการละเมิดจะตอ้งร่วมกนัรับผดิในผลแห่งการละเมิดตามมาตรา 

66 นั้ นด้วย แต่พระราชบัญญัติว ัตถุอันตรายน้ีได้ให้สิทธิผูผ้ลิต ผูน้  าเข้า ผูส่้ง หรือผูม้ีไว ้ใน

ครอบครองซ่ึงวตัถุอนัตราย หากผูข้ายหรือผูส่้งมอบวตัถุอนัตรายสามารถพิสูจน์ความเสียหายไดว้่า

เกิดจากเหตุสุดวิสยัหรือเกิดเพราะความผดิของผูต้อ้งเสียหายนั้นเองตามมาตรา 63 และมาตรา 64  

จากการศึกษาจะเห็นได้ว่ า ลิฟต์มิได้เ ป็นวัต ถุอันตรายตามความหม ายของ

พระราชบัญญัติวตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535 จึงไม่สามารถน าความรับผิดดังกล่าวซ่ึงบัญญัติอยู่ใน

พระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย มาใชก้บัความรับผดิของบุคคลผูม้ีลิฟตไ์วใ้นครอบครองได้ 

3.2.7  พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 เป็นการบญัญติัโดยน าพระราชบญัญติัควบคุม

การก่อสร้างอาคารพ.ศ. 2479 และพระราชบญัญติัควบคุมการก่อสร้างในเขตเพลิงไหม้ พ.ศ 2476 

มาปรับปรุงและน ามารวมเขา้เป็นฉบบัเดียวกนัเน่ืองจากกฎหมายทั้ง 2 ฉบบัไดป้ระกาศใชม้านาน
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แลว้แต่เพ่ือใหเ้กิดความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในสังคม และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในดา้นการ

ควบคุมเก่ียวกบัความมัน่คงแข็งแรงความปลอดภยัการป้องกนัอคัคีภยัการสาธารณสุขการรักษา

คุณภาพส่ิงแวดลอ้มการผงัเมืองการสถาปัตยกรรมและการอ านวยความสะดวก จึงปรับปรุงและ

บญัญติัข้ึนใหม่เป็นพระราชบญัญติัควบคุมอาคารพศ 2522 ฉบบัน้ี 

พระราชบญัญติัฉบบัน้ี เป็นกฎหมายท่ีบญัญติัข้ึนมาเพ่ือควบคุมและก าหนดมาตรการ

ในการก่อสร้าง ดดัแปลงร้ือถอน เคล่ือนยา้ย รวมถึงการใชส้อยอาคาร และใชป้ระโยชน์ท่ีดินใน

ชุมชนเมือง และเพื่อประโยชน์แห่งความปลอดภยั ความสงบสุขของชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาคาร

โดยตรง ซ่ึงกฎหมายควบคุมอาคารเป็นกฎหมายท่ีก  าหนดมาตรฐานในการออกแบบและก่อสร้าง

อาคารเพ่ือให้เจา้ของหรือผูค้รอบครองไดมี้อาคารท่ีมีความมัน่คง แข็งแรง ปลอดภยั และถูกตอ้ง

ตามสุขลกัษณะซ่ึงมีประสิทธิภาพในการป้องกนัอคัคีภยัและภยัพิบติัอ่ืนๆ ดว้ย นอกจากนั้นยงัเป็น

กฎหมายก าหนดมาตรฐานในการออกแบบและก่อสร้างอาคารพิเศษหรืออาคารขนาดใหญ่ รวมถึง

ควบคุมการใชแ้ละเปล่ียนการใชอ้าคารประเภทดงักล่าวเพ่ือความปลอดภยัของชุมชนอีกดว้ย ทั้งน้ี

ในกฎหมายควบคุมอาคารยงัมีประโยชน์ในดา้นการควบคุมพ้ืนท่ีให้เป็นไปตามหลกัการผงัเมือง

โดยการก าหนดเง่ือนไขเก่ียวกับขนาดหรือกลุ่มของอาคาร เง่ือนไขเก่ียวกบัความหนาแน่นของ

อาคาร เง่ือนไขเก่ียวกบัท่ีจอดรถส าหรับอาคาร เป็นตน้90 

นอกจากน้ีพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ไดมี้การก าหนดพ้ืนท่ีห้ามก่อสร้าง

ดดัแปลง ร้ือถอนใชห้รือการเปล่ียนการใชอ้าคาร จึงถือไดว้่าพระราชบญัญติัน้ีใชก้บัชุมชนท่ีมีการ

อยู่อาศยัของประชากรท่ีหนาแน่นเป็นชุมชนเมือง ดงันั้น พระราชบญัญติัฉบบัน้ีจึงเป็นกฎหมาย

พิเศษท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อคุม้ครองประโยชน์และความปลอดภยัของประชาชนในชุมชน หาก

อาคารท่ีก่อสร้างโดยฝ่าฝืนบทบญัญติั ถือไดว้่าอาคารดงักล่าวเป็นอาคารท่ีสร้างข้ึนโดยไม่มีความ

ปลอดภัย ทั้งน้ี ในพระราชบัญญัติฉบับน้ียงัมีมาตรการบงัคับในทางปกครอง กล่าวคือ การให้

อ  านาจเจา้พนกังานทอ้งถ่ินใชดุ้ลพินิจเพ่ือให้อนุญาต หรือไม่อนุญาตในการปลูกสร้างอาคารใดๆ 

ได ้ตลอดจนมีอ  านาจสัง่ระงบั ถอด หรือออกค าสัง่หา้มใช ้แกไ้ข หรือเปล่ียนแปลงอาคาร  

นอกจากนั้นยงัมีสภาพบงัคบัในทางแพ่งตามมาตรา 43 แห่งพระราชบญัญติัควบคุม

                                                             
90 เฉลิม แก้วกังวา ,  เอกสารการสอนชุดวิชาการปฏิบัติวิชา ชีพการจัดการงานก่อสร้าง

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หน่วยที่ 1-7, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2531), น. 73. 
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อาคาร พ.ศ. 2522 ก  าหนดให้เจา้พนักงานสามารถยื่นค าร้องต่อศาลให้จบักุมและกกัขงับุคคลท่ีไม่

ปฏิบติัตามค าสัง่ ใหร้ื้อถอนอาคาร โดยน าเอาประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 297 ถึง 

มาตรา 302 มาใชบ้งัคบัแก่การน้ีดว้ย ส าหรับสภาพบงัคบัในทางอาญาหากฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติัตาม

ขอ้ห้าม หรือขอ้ก  าหนดในพระราชบญัญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 จะมีโทษตั้งแต่ปรับถึงโทษ

จ าคุก จึงถือไดว้่าพระราชบญัญติัฉบบัน้ีมีโทษทางอาญาอีกดว้ย91 

ในเร่ืองการติดตั้งลิฟต์ในอาคารจะมีกฎกระทรวง ฉบับท่ี 33 (พ.ศ.2535) ออกตาม

พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 บญัญติัไว ้ซ่ึงกฎกระทรวง คือ กฎหมายท่ีรัฐมนตรีของแต่

ละกระทรวงเป็นผูอ้อก โดยอาศยัอ  านาจในบทบญัญติัในกฎหมายฉบบัใดฉบบัหน่ึง เพื่อวางระเบียบ

ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย แต่ทั้งน้ีจะตอ้งอยูภ่ายในอ านาจท่ีพระราชบญัญติัใหอ้  านาจไว ้

กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 33 (พ.ศ.2535) ออกตามพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 

ท่ีก  าหนดในเร่ืองลิฟตไ์ว ้มีดงัน้ี 

ขอ้ 1 ในกฎกระทรวงน้ี 

“อาคารสูง” หมายความว่า อาคารท่ีบุคคลอาจเขา้อยู่หรือเขา้ใชส้อยไดโ้ดยมีความสูง

ตั้งแต่ 23.00 เมตรข้ึนไป การวดัความสูงของอาคารให้วดัจากระดบัพ้ืนดินท่ีก่อสร้างถึงพ้ืนดาดฟ้า

ส าหรับอาคารทรงจัว่หรือป้ันหยาใหว้ดัจากระดบัพ้ืนดินท่ีก่อสร้างถึงยอดผนงัของชั้นสูงสุด 

“อาคารขนาดใหญ่พิเศษ” หมายความว่า อาคาร ท่ีก่อสร้างข้ึนเพ่ือใชอ้าคารหรือส่วน

หน่ึงส่วนใดของอาคารเป็นท่ีอยู่อาศยัหรือประกอบกิจการประเภทเดียวหรือหลายประเภทโดยมี

พ้ืนท่ีรวมกนัทุกชั้นหรือชั้น 1 ชั้นในหลงัเดียวกนัตั้งแต่ 10,000 ตารางเมตรข้ึนไป  

ขอ้ 43 ลิฟตโ์ดยสารและลิฟตด์บัเพลิงแต่ละชุดท่ีใชก้บัอาคารสูงให้มีขนาดมวลบรรทุก

ไม่นอ้ยกว่า 630 กิโลกรัม 

ข้อ 44 อาคารสูงต้องมีลิฟต์ดับเพลิงอย่างน้อยหน่ึงชุด ซ่ึงมีรายละเอียดอย่างน้อย

ดงัต่อไปน้ี 

(1)  ลิฟตด์บัเพลิงตอ้งจอดไดทุ้กชั้นของอาคาร และตอ้งมีระบบควบคุมพิเศษส าหรับ

                                                             
91 บุรินทร์ โชคเกิด วุฒิ วิทิตานนท์ และณัฐกร วิทิตานนท์, ค  าอธิบายพระราชบัญญัติควบคุม

อาคารพ. ศ. 2522 และที่แกไ้ขแลว้ (ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ.2535 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2543 (ฉบบัที่ 4 ) พ.ศ.2550, (เชียงใหม่ : 
ณ วิทิตานนท,์ 2551), น. 1.  
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พนกังานดบัเพลิงใชข้ณะเกิดเพลิงไหมโ้ดยเฉพาะ 

(2)  บริเวณหอ้งโถงหนา้ลิฟตด์บัเพลิงทุกชั้นตอ้งติดตั้งตูส้ายฉีดน ้ าดบัเพลิงหรือหัวต่อ

สายฉีดน ้ าดบัเพลิงและอุปกรณ์ดบัเพลิงอ่ืนๆ 

(3)  หอ้งโถงหนา้ลิฟตด์บัเพลิงทุกชั้นตอ้งมีผนงัหรือประตูท่ีท าดว้ยวตัถุทนไฟปิดกั้นมิ

ให้เปลวไฟหรือควนัเข้าได้ มีหน้าต่างเปิดออกสู่ภายนอกอาคารได้โดยตรง หรือมีระบบอดัลม

ภายในห้องโถงหน้าลิฟต์ดับเพลิงท่ีมีความดันลมขณะใชง้านไม่น้อยกว่า 3.86 ปาสกาลเมตร ท่ี

ท างานไดโ้ดยอตัโนมติัเมื่อเกิดเพลิงไหม ้

(4)  ระยะเวลาในการเคล่ือนท่ีอยา่งต่อเน่ืองของลิฟต์ดบัเพลิงระหว่างชั้นล่างสุดกบัชั้น

บนสุดของอาคารตอ้งไม่เกินหน่ึงนาที 

ทั้งน้ี ในเวลาปกติลิฟตด์บัเพลิงสามารถใชเ้ป็นลิฟตโ์ดยสารได ้

ขอ้ 46 ลิฟตต์อ้งมีระบบและอุปกรณ์การท างานท่ีใหค้วามปลอดภยัดา้นสวสัดิภาพและ

สุขภาพของผูโ้ดยสารดงัต่อไปน้ี 

(1)  ตอ้งมีระบบการท างานท่ีจะใหลิ้ฟต์เล่ือนมาหยุดตรงท่ีจอดชั้นระดบัดินและประตู

ลิฟตต์อ้งเปิดโดยอตัโนมติัเมื่อไฟฟ้าดบั 

(2)  ตอ้งมีสญัญาณเตือนและลิฟตต์อ้งไม่เคล่ือนท่ีเมื่อบรรทุกเกินพิกดั 

(3)  ต้องมีอุปกรณ์ท่ีจะหยุดลิฟต์ได้ในระยะท่ีก  าหนดโดยอตัโนมติัเมื่อตัวลิฟต์มี

ความเร็วเกินพิกดั 

(4)  ตอ้งมีระบบป้องกนัประตูลิฟตห์นีบผูโ้ดยสาร 

(5)  ลิฟตต์อ้งไม่เคล่ือนท่ีเมื่อประตูลิฟตปิ์ดไม่สนิท 

(6)  ประตูลิฟตต์อ้งไม่เปิดขณะลิฟตเ์คล่ือนท่ีหรือหยดุไม่ตรงท่ีจอด 

(7)  ตอ้งมีระบบการติดต่อกบัภายนอกหอ้งลิฟต ์และสญัญาณแจง้เหตุขดัขอ้ง 

(8)  ตอ้งมีระบบแสงสว่างฉุกเฉินในหอ้งลิฟตแ์ละหนา้ชั้นท่ีจอด 

(9)  ตอ้งมีระบบการระบายอากาศในหอ้งลิฟต ์
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ขอ้ 47 ใหม้ีค  าแนะน าอธิบายการใช ้การขอความช่วยเหลือ การใหค้วามช่วยเหลือ และ

ขอ้หา้มใชด้งัต่อไปน้ี 

(1) การใชลิ้ฟตแ์ละการขอความช่วยเหลือ ใหติ้ดไวใ้นหอ้งลิฟต์ 

(2) การใหค้วามช่วยเหลือ ใหติ้ดไวใ้นหอ้งจกัรกลและหอ้งผูดู้แลลิฟต์ 

(3) ขอ้หา้มใชลิ้ฟต ์ใหติ้ดไวท่ี้ขา้งประตูลิฟตด์า้นนอกทุกชั้น  

ขอ้ 48 การควบคุมการติดตั้งและตรวจสอบระบบลิฟตต์อ้งด าเนินการโดยวิศวกรไฟฟ้า

หรือสามญัเคร่ืองกล ซ่ึงเป็นผูไ้ด้รับใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุมตั้งแต่

ประเภทสามญัวิศวกรข้ึนไปตามกฎหมายว่าดว้ยวิชาชีพวิศวกรรม 

จากกฎกระทรวงฉบบัน้ี จะมุ่งเน้นไปท่ีอาคารสูงและขนาดใหญ่พิเศษ และจะเน้นใน

ส่วนของการติดตั้งเท่านั้น กล่าวคือจะบงัคบัว่าในการติดตั้งและทดสอบลิฟต์ จะใชว้ิศวกรไฟฟ้า

หรือเคร่ืองกลก็ได ้และตอ้งเป็นสามญัเท่านั้น แต่ท่ีวิศวกรไฟฟ้าท่ีสามารถท าไดเ้น่ืองจากการติดตั้ง

จะมีระบบไฟฟ้าเขา้มาเก่ียวขอ้ง เน่ืองจากลิฟตเ์มื่อมีการใชง้านแลว้ จะตอ้งมีการตรวจสอบระบบ จึง

เป็นการเน้นเร่ืองการตรวจสอบระบบทางกลไกมากกว่า และในกฎกระทรวงน้ีก็ไม่มีก  าหนดว่า

จะต้องมีการตรวจสอบรายปี เพราะฉะนั้ น กฎกระทรวง ฉบับท่ี 33 (พ.ศ.2535) ออกตาม

พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 จะไม่ไดบ้งัคบัให้มีการตรวจสอบระบบลิฟต์ทุกปี แต่จะ

บงัคบัเฉพาะการติดตั้งและตรวจสอบในปีแรกเท่านั้น92 

ส าหรับกฎหมายควบคุมอาคารน้ี จะก าหนดให้อาคารสูงเกิน 23 เมตรข้ึนไป จะตอ้งมี

ลิฟตส์ าหรับการดบัเพลิง รวมถึงอาคารท่ีมีพ้ืนท่ีมากกว่า 2,000 ตารางเมตร จะตอ้งมีการตรวจสอบ

ความปลอดภยัของลิฟตทุ์กปี ถึงแมว้่าลิฟต์จะเป็นเคร่ืองจกัรกลในอาคารท่ีทนัสมยั เป็นส่ิงอ  านวย

ความสะดวก แต่ก็จ  าเป็นตอ้งใชง้านและบ ารุงรักษาอยา่งถูกตอ้งดว้ย สถิติการเกิดเหตุของลิฟต์ก็มกั

เกิดจากการใชง้าน และการจดัการท่ีไม่ปลอดภยั ตวัอยา่งเช่น การเคล่ือนยา้ยลิฟตไ์ปจอดท่ีชั้นต่างๆ 

และการปิดลิฟต์ในช่วงเวลาหยุดงาน  นอกจากน้ีการไม่ใส่ใจต่ออายุการใชง้านของอุปกรณ์ลิฟต ์

เช่น สลิง และไฟบอกชั้น ลว้นท าใหก้ารใชลิ้ฟตไ์ม่ปลอดภยัทั้งส้ิน 

แต่อาคารเหล่าน้ีไม่อยูภ่ายใตก้ฎกระทรวงฉบบัน้ีอาคารสูงหรืออาคารขนาดใหญ่พิเศษ

                                                             
92 “สัญญาการบ ารุงรักษาและการตรวจลิฟตป์ระจ าปี,” สืบคน้เม่ือวนัที่ 3 กรกฎาคม 2561, จาก

http://www.jorpor.com/forum/index.php?topic=20864.10;wap2 
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ท่ีก่อสร้าง ดดัแปลงหรือเปล่ียนการใช ้โดยยืน่ค  าขออนุญาตหรือไดรั้บอนุญาตตามกฎหมายว่าดว้ย

การควบคุมอาคารไวแ้ลว้ก่อนวนัท่ีกฎกระทรวงน้ีใชบ้งัคบั ตามขอ้ 49 และอาคารท่ีไดรั้บยกเวน้ตาม

ขอ้ 49 ซ่ึงก  าลงัก่อสร้างอยูห่รือไดก่้อสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้ ถา้ประสงค์จะขออนุญาตแกไ้ขแบบ

แปลนในส่วนท่ียงัไม่ไดก่้อสร้าง หรือจะขออนุญาตดดัแปลงหรือเปล่ียนการใชอ้าคาร หรือแจง้การ

ขอดดัแปลงอาคารต่อเจา้พนกังานทอ้งถ่ินและด าเนินการตามมาตรา 39 ทวิ แลว้แต่กรณี ให้ผิดไป

จากท่ีไดรั้บอนุญาต ให้กระท าได ้และอาคารท่ีไดรั้บยกเวน้ตามขอ้ 49 เฉพาะกรณีอาคารท่ีไดรั้บ

อนุญาตให้ก่อสร้างแลว้ แต่ยงัไม่ไดก่้อสร้าง และใบอนุญาตยงัไม่ส้ินอายุหรือได้รับการต่ออายุ

ใบอนุญาต ถา้ประสงคจ์ะขออนุญาตแกไ้ขแบบแปลนหรือเปล่ียนการใชอ้าคารใหผ้ดิไปจากท่ีไดรั้บ

อนุญาต ใหก้ระท าไดแ้ละไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งปฏิบติัตามกฎกระทรวงน้ี 

นอกจากน้ี  พระราชบญัญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ยงัก  าหนดให้เจา้ของอาคาร 9 

ประเภท ตอ้งจดัใหม้ีผูต้รวจสอบอาคารดว้ย  

มาตรา 32 ทวิ “เจา้ของอาคารดงัต่อไปน้ี  

- อาคารสูง อาคารขนาดใหญ่พิเศษ  

- อาคารชุมนุมคน  

- อาคารตามท่ีก  าหนดในกฎกระทรวง  

ตอ้งจดัใหม้ีผูต้รวจสอบดา้นวิศวกรรมหรือผูต้รวจสอบดา้นสถาปัตยกรรม แลว้แต่กรณี

ท าการตรวจ สอบสภาพอาคาร โครงสร้าง ของตวัอาคาร อุปกรณ์ต่างๆ เก่ียวกบัระบบไฟฟ้า และ

การจดัแสงสว่าง ระบบ การเตือน การป้องกนัและการระงบัอคัคีภยั การป้องกนัอนัตรายเมื่อมีเหตุ

ชุลมุนวุ่นวาย ระบบระบายอากาศ ระบบระบายน ้ า ระบบบ าบดัน ้ าเสีย ระบบเคร่ืองกล หรือระบบ

อ่ืนๆ ของอาคารท่ีจ  าเป็นต่อการป้องกัน ภยนัตรายต่างๆ ท่ีมีผลต่อสุขภาพ ชีวิต ร่างกาย หรือ

ทรัพยสิ์น แลว้รายงานผลการตรวจสอบต่อเจา้พนักงาน ทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ และ

เง่ือนไขท่ีก  าหนดในกฎกระทรวง” 

กฎกระทรวง ก  าหนดประเภทอาคารท่ีตอ้งจัดให้มีผูต้รวจสอบ พ.ศ. 2548 อาคาร

ประเภทดังต่อไปน้ีตอ้งจัดให้มีผูต้รวจสอบด้านวิศวกรรม หรือผูต้รวจสอบด้านสถาปัตยกรรม  

แลว้แต่กรณีตามมาตรา 32 ทวิ ดงัน้ี 
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1 โรงมหรสพ  

2 โรงแรมตามกฎหมายว่าดว้ยโรงแรม ท่ีมีจ  านวนหอ้งพกัตั้งแต่ 80 หอ้ง ข้ึนไป  

3 สถานบริการตามกฎหมายว่าดว้ยสถานบริการ ท่ีมีพ้ืนท่ีตั้งแต่ 200 ตารางเมตรข้ึนไป  

4 อาคารชุดตามกฎหมายว่าดว้ยอาคารชุด หรืออาคารอยู่อาศยัรวมท่ีมีพ้ืนท่ีตั้งแต่สอง

พนัตารางเมตรข้ึนไป 

5 อาคารโรงงานตามกฎหมายว่าดว้ยโรงงานท่ีมีความสูงมากกว่าหน่ึงชั้น และมีพ้ืนท่ี

ใชส้อยตั้งแต่หา้พนัตารางเมตรข้ึนไป 

6 ป้ายหรือส่ิงท่ีสร้างข้ึนส าหรับติดหรือตั้งป้ายท่ีสูงจากพ้ืนดินตั้งแต่สิบห้าเมตรข้ึนไป 

หรือมีพ้ืนท่ี ตั้งแต่หา้สิบตารางเมตรข้ึนไป หรือป้ายท่ีติดหรือตั้งบนหลงัคาหรือดาดฟ้าของอาคาร 

หรือส่วนหน่ึงส่วนใดของอาคารท่ีมีพ้ืนท่ีตั้งแต่ยีสิ่บหา้ตารางเมตรข้ึนไป 

การตรวจสอบอาคารและอุปกรณ์ประกอบของอาคาร แบ่งเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี   

1. การตรวจสอบใหญ่ เป็นการตรวจสอบอาคารและอุปกรณ์ประกอบของอาคารตาม

รายละเอียดการตรวจสอบ ใหก้ระท าทุกระยะ 5 ปี  

2. การตรวจสอบประจ าปี เป็นการตรวจสอบอาคารและอุปกรณ์ประกอบของอาคาร 

ตามแผนการตรวจสอบอาคารและอุปกรณ์ประกอบของอาคารประจ าปีท่ีผูต้รวจสอบไดจ้ดัท าข้ึน 

ใหก้ระท าในช่วงปีระหว่างการตรวจสอบใหญ่เป็นประจ าทุกปี 

การจดัให้มีการตรวจสอบและเสนอรายงานผลการตรวจสอบ ให้เจา้ของอาคารตาม

มาตรา 32 ทวิแห่งพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิม เติมโดยพระราชบญัญติั

ควบคุมอาคาร (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2543 และเป็นอาคารท่ีด าเนินการก่อสร้างแลว้เสร็จ ไม่น้อยกว่า 1 ปี

จดัใหม้ีการตรวจสอบอาคารและอุปกรณ์ประกอบของอาคาร ประเภทการตรวจสอบใหญ่เป็นคร้ัง

แรกให้แลว้เสร็จ และเสนอรายงานผลการตรวจสอบดังกล่าว ให้เจ้าพนักงานท้องถ่ินภายใน

ระยะเวลา 2 ปีนบัแต่วนัท่ีกฎกระทรวงน้ีใชบ้งัคบั 

บทก าหนดโทษจะอยูใ่นพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 มาตรา 65 ทวิ บญัญติั

เพ่ิมเติมโดยมาตรา 26 แห่งพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2543  

“ผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามมาตรา 32 ทวิ ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับไม่เกิน 

60,000 บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ   
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นอกจากตอ้งระวางโทษตามวรรคหน่ึงแลว้ ผูไ้มป่ฏิบติัตามมาตรา 32 ทวิยงัตอ้งระวาง

โทษปรับอีกวนัละไมเ่กิน 10,000 บาท จนกว่าจะไดป้ฏิบติัใหถู้กตอ้ง”  

ดงันั้น จากการศึกษาจะเห็นไดว้่ากฎหมายไดก้  าหนดให้อาคารท่ีมีความสูงตั้งแต่ 23 

เมตร หรือประมาณ 5 ชั้นข้ึนไป จะตอ้งมีลิฟตด์บัเพลิงในอาคารอยา่งนอ้ยหน่ึงชุด แต่ไม่มีบงัคบัใน

เร่ืองของลิฟต์โดยสารไว ้และต้องจัดให้มีผูต้รวจสอบอาคารถา้เขา้ข่ายเป็นอาคารใน 9 ประเภท

ดังกล่าว และหาก เจ้าของอาคารไม่ปฏิบัติตามกฎกระทรวงฉบับน้ี  ก็จะมีความผิดตาม

พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

3.2.8  พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพกิาร พ.ศ. 2550 

คนพิการ คือ บุคคลท่ีมีความผิดปกติหรือมีความบกพร่องทางร่างกาย ทางสติปัญญา

หรือจิตใจ ซ่ึงคนทุกคนเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศในทุกๆ ดา้น ในทุกสงัคมมิไดม้ีบุคคล

ท่ีมีความรู้ความสามารถเท่าเทียมกนัทั้งหมด แต่ยงัมีบุคคลประเภทหน่ึงซ่ึงมีความผิดปกติหรือมี

ความบกพร่องทางดา้นร่างกาย ทางสติปัญญา หรือทางจิตใจ ท าให้เป็นอุปสรรค ในการด ารงชีวิต 

การประกอบอาชีพ และการไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสังคม ซ่ึงเราเรียกบุคคล เหล่าน้ีว่า

คนพิการ และตามพระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการไดบ้ญัญติัไวใ้น มาตรา 4 

“คนพิการ” หมายถึง คนท่ีมีข้อจ  ากัดในการใชชี้วิตประจ าวนัหรือการมีส่วนร่วมทางสังคม ทั้ง

ทางดา้นร่างกาย การเรียนรู้ จิตใจ ฯลฯ มีความจ าเป็นเป็นพิเศษท่ีตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือพิเศษ 

เพื่อใหส้ามารถใชชี้วิตและเขา้ร่วมกิจกรรมทางสงัคม ซ่ึงรวมไปถึงการส่งเสริมใหค้นพิการสามารถ

ด าเนินชีวิตได้อย่างอิสระ เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากส่ิงอันเป็นสาธารณะ หากบุคคลหรือ

หน่วยงานใดเลือกปฏิบติัอยา่งไม่เป็นไปตามพระราชบญัญติัไดก้  าหนดไว ้รวมถึงการท าใหค้นพิการ

ไม่ไดรั้บสิทธิ คนพิการมีสิทธ์ิเรียกร้องใหเ้ลิก หรือหา้มไม่ใหก้ระท า  

ส าหรับประเทศไทยมีวตัถุประสงคใ์นการตรา พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาชีวิต

คนพิการ พ.ศ. 2550 ข้ึน เพื่อก  าหนดแนวทางและปรับปรุงวิธีการในการส่งเสริมชีวิตคนพิการให้มี 

ความเหมาะสมยิ่งข้ึน  อนัเน่ืองมาจากพระราชบญัญติัว่าดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 

2534 นั้นท่ีไดน้ ามาบงัคบัใชช่้วงระยะเวลาหน่ึงยงัไม่ มีความเหมาะสมกบัสภาพปัญหาในสังคม

ปัจจุบนั จึงตอ้งมีการก าหนดแนวทางและปรับปรุงวิธีการในการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต

ของคนพิการเพ่ิมข้ึน โดยไดก้  าหนดถึงสิทธิประโยชน์และให้ความคุม้ครองแก่คนพิการเพื่อมิให้มี
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การเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรม รวมทั้งให้คนพิการมีสิทธิท่ีจะไดรั้บส่ิงอ  านวยความสะดวกอนั

เป็นสาธารณะและความช่วยเหลืออ่ืนๆ จากรัฐตามมาตรา 55 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร

ไทย พ.ศ. 254093 ซ่ึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย เป็นบทบัญญัติท่ีก  าหนดให้รัฐต้อง

ด าเนินการตาม แนวนโยบายดา้นสังคม ดา้นการสาธารณสุข ดา้นการศึกษา และดา้นวฒันธรรม 

และไดบ้ญัญติั ใหรั้ฐจะตอ้งมีการสงเคราะห์และจดัสวสัดิการใหแ้ก่บุคคลซ่ึงพิการหรือทุพพลภาพ 

ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและสามารถพ่ึงพาตนเองได้ตามมาตรา 80 ของรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 254094
  ถึงแมว้่าจะมีบทบญัญติัท่ีคุม้ครองสิทธิของคนพิการอยู่ก็ตาม แต่

สิทธิของคนพิการมกัจะถูกละเลยอยู่เสมอ ประกอบกับการท่ีประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีใน

อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิของคนพิการ การเข้าเป็นภาคีดงักล่าวยิ่งท าให้ประเทศไทยมีพนัธกรณีท่ี

จะตอ้งขจดัการเลือกปฏิบติัต่อคนพิการในทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะในดา้นกฎหมาย การปกครอง และ

การปฏิบติัต่างๆ ตลอดจนการก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสมเพื่อประกนัการเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์

ไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนัของคนพิการ ในส่วนท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ การขนส่ง ขอ้มูล

ข่าวสารและบริการสาธารณะ การยอมรับความเท่าเทียมกนัของคนพิการในทางกฎหมาย โอกาสใน

การรับการศึกษา การเข้าท างาน การรักษาพยาบาล การประกนัสิทธิและโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วม

ทางการเมืองอย่างเท่าเทียมกันกับบุคคลทั่วไป อีกทั้งยงัต้องก  าหนดผูป้ระสานงานและกลไก

ประสานงานในรัฐบาลเพื่อเป็นกลไกหลกัในการผลกัดนัและตรวจสอบการอนุวติัอนุสัญญาว่าดว้ย

สิทธิของคนพิการ โดยจะตอ้งเปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคมสามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการ

อยา่งเต็มท่ีและตอ้งเสนอรายงานต่อคณะกรรมการว่าดว้ยสิทธิของคนพิการภายใน 2 ปี นบัจากวนัท่ี

อนุสญัญาว่าดว้ยสิทธิของคนพิการ มีผลใชบ้งัคบักบัรัฐภาคีนั้นๆ95 

 

                                                             
93 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 มาตรา 55 “บุคคลซ่ึงพิการ หรือทุพพลภาพ

มีสิทธิไดรั้บส่ิงอ  านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และความ
ช่วยเหลืออื่นจากรัฐ ทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายบญัญติั” 

94 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 มาตรา 80  “ รัฐตอ้งสงเคราะห์คนชรา ผู ้
ยากไร้ ผูพ้ิการ หรือทุพพลภาพ และผูด้อ้ยโอกาสใหมี้คุณภาพชีวิตที่ดี และพึ่งตนเองได ้” 

95 “ปัญหาการคุม้ครองสิทธิของคนพิการในประเทศไทย,” งานวิจยัของกรมส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวิตคนพิการ, บทที่ 3, น. 205. 

http://dep.go.th/sites/default/files/files/document/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%203_3.pdf
http://dep.go.th/sites/default/files/files/document/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%203_3.pdf
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ประเทศไทยได้มีการก าหนดส่ิงอ  านวยความสะดวกในอาคาร ส าหรับผูพิ้การหรือ

ทุพพลภาพ และคนชราไวใ้นกฎกระทรวง ก  าหนดส่ิงอ  านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผูพิ้การ

หรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 ออกโดยอาศยัอ  านาจตามความในมาตรา 5 (3) และมาตรา 8 

(1) (4) (5) (6) (7) (8) และ (9) แห่งพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิมเติมโดย

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2543 อนัเป็นพระราชบัญญติัท่ีมีบทบัญญัติบาง

ประการเก่ียวกบัการจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซ่ึงมาตรา 29 ประกอบกบัมาตรา 31 มาตรา 

35 มาตรา 48 มาตรา 49 และมาตรา 50 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย บญัญติัใหก้ระท า ได ้

โดยอาศยัอ  านาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยโดยค าแนะน าของ

คณะกรรมการควบคุมอาคารออกกฎกระทรวงไว ้ซ่ึงบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาในเร่ืองน้ี มี

ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ 2 ในกฎกระทรวงน้ี 

“ส่ิงอ  านวยความสะดวกส าหรับผูพิ้การหรือทุพพลภาพ และคนชรา” หมายความว่า 

ส่วนของอาคารท่ีสร้างข้ึนและอุปกรณ์อนัเป็นส่วนประกอบของอาคารท่ีติดหรือตั้งอยู่ภายในและ

ภายนอกอาคารเพื่ออ  านวยความสะดวกในการใชอ้าคารส าหรับผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา 

“ลิฟต์” หมายความว่า อุปกรณ์ท่ีใชส้ าหรับน าคนข้ึนลงระหว่างพ้ืนของอาคารท่ีต่าง

ระดบักนั แต่ไม่ใช่บนัไดเล่ือนหรือทางเล่ือน 

“พ้ืนผวิต่างสัมผสั” หมายความว่า พ้ืนผิวท่ีมีผิวสัมผสั และสีท่ีมีความแตกต่างไปจาก

พ้ืนผวิและสีในบริเวณขา้งเคียงซ่ึงคนพิการทางการมองเห็นจะสามารถสมัผสัได ้

ขอ้ 3 อาคารประเภทและลกัษณะดงัต่อไปน้ี ตอ้งจดัใหมี้ส่ิงอ  านวยความสะดวกส าหรับ

ผูพิ้การหรือทุพพลภาพ และคนชราตามท่ีก  าหนดในกฎกระทรวงน้ี ในบริเวณท่ีเปิดให้บริการแก่

บุคคลทัว่ไป 

(1) โรงพยาบาล สถานพยาบาล ศูนยบ์ริการสาธารณสุข สถานีอนามยั อาคารท่ีท าการ

ของราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การของรัฐท่ีจัดตั้ งข้ึนตามกฎหมาย สถานศึกษา หอสมุดและ

พิพิธภณัฑสถานของรัฐ สถานีขนส่งมวลชน เช่น ท่าอากาศยาน สถานีรถไฟ สถานีรถ ท่าเทียบเรือท่ี

มีพ้ืนท่ีส่วนใดของอาคารท่ีเปิดใหบ้ริการแก่บุคคลทัว่ไปเกิน 300 ตารางเมตร 
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(2) ส านกังาน โรงมหรสพ โรงแรม หอประชุม สนามกีฬา ศูนยก์ารคา้ หา้งสรรพสินคา้

ประเภทต่างๆ ท่ีมีพ้ืนท่ีส่วนใดของอาคารท่ีเปิดใหบ้ริการแก่บุคคลทัว่ไปเกิน 2,000 ตารางเมตร 

ขอ้ 9 อาคารตามขอ้ 3 ท่ีมีจ  านวนชั้นตั้งแต่สองชั้นข้ึนไปตอ้งจดัใหมี้ลิฟตห์รือทางลาดท่ี

ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และคนชราใชไ้ดร้ะหว่างชั้นของอาคาร 

ลิฟต์ท่ีผูพิ้การหรือทุพพลภาพ และคนชราใชไ้ดต้อ้งสามารถข้ึนลงไดทุ้กชั้น มีระบบ

ควบคุมลิฟตท่ี์ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถควบคุมไดเ้อง ใชง้านไดอ้ย่างปลอดภยั 

และจดัไวใ้นบริเวณท่ีผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถใชไ้ดส้ะดวก 

ให้มีสัญลกัษณ์รูปผูพ้ิการติดไวท่ี้ช่องประตูดา้นนอกของลิฟต์ท่ีจัดไวใ้ห้ผูพ้ิการหรือ

ทุพพลภาพ และคนชราใชไ้ด ้

ขอ้ 10 ลิฟตท่ี์ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และคนชราใชไ้ดท่ี้มีลกัษณะเป็นห้องลิฟต์ตอ้งมี

ลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 

(1)  ขนาดของห้องลิฟต์ตอ้งมีความกวา้งไม่น้อยกว่า 1,100 มิลลิเมตร และลึกไม่น้อย

กว่า 1,400 มิลลิเมตร 

(2)  ช่องประตูลิฟต์ตอ้งมีความกวา้งสุทธิไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร และตอ้งมีระบบ

แสงเพื่อป้องกนัไม่ใหป้ระตูลิฟตห์นีบผูโ้ดยสาร 

(3)  มีพ้ืนผวิต่างสมัผสับนพ้ืนบริเวณหนา้ประตูลิฟตก์วา้ง 300 มิลลิเมตร และยาว ๙๐๐ 

มิลลิเมตร ซ่ึงอยูห่่างจากประตูลิฟตไ์ม่นอ้ยกว่า 300 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 600 มิลลิเมตร 

(4)  ปุ่มกดเรียกลิฟต์ ปุ่มบังคับลิฟต์ และปุ่มสัญญาณแจ้งเหตุฉุกเฉินต้องมีลกัษณะ

ดงัต่อไปน้ี 

(ก)  ปุ่มล่างสุดอยูสู่งจากพ้ืนไม่นอ้ยกว่า 900 มิลลิเมตร ปุ่มบนสุดอยู่สูงจากพ้ืนไม่เกิน

กว่า 1,200 มิลลิเมตร และห่างจากมุมภายในหอ้งลิฟตไ์ม่นอ้ยกว่า 400 มิลลิเมตร ในกรณีท่ีห้องลิฟต์

มีขนาดกวา้งและยาวนอ้ยกว่า 1,500 มิลลิเมตร 

(ข)  มีขนาดเสน้ผา่นศูนยก์ลางไม่นอ้ยกว่า 20 มิลลิเมตร มีอกัษรเบรลลก์  ากบัไวทุ้กปุ่ม

เมื่อกดปุ่มจะตอ้งมีเสียงดงัและมีแสง 

(ค)  ไม่มีส่ิงกีดขวางบริเวณท่ีกดปุ่มลิฟต ์
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(5)  มีราวจบัโดยรอบภายในลิฟต์ โดยราวมีลกัษณะตามท่ีก  าหนดในขอ้ 8 (7) (ก) (ข) 

(ค) และ (ง) 

(6)  มีตวัเลขและเสียงบอกต าแหน่งชั้นต่างๆ เม่ือลิฟตห์ยดุ และข้ึนหรือลง 

(7)  มีป้ายแสดงหมายเลขชั้นและแสดงทิศทางบริเวณโถงหน้าประตูลิฟต์และติดอยู่ใน

ต าแหน่งท่ีเห็นไดช้ดัเจน 

(8)  ในกรณีท่ีลิฟต์ขัดข้องให้มีทั้ งเสียงและแสงไฟเตือนภัยเป็นไฟกระพริบสีแดง 

เพื่อใหค้นพิการทางการมองเห็นและคนพิการทางการไดย้นิทราบ และให้มีไฟกระพริบสีเขียวเป็น

สัญญาณให้คนพิการทางการไดย้ินทราบว่าผูท่ี้อยู่ขา้งนอกรับทราบแลว้ว่าลิฟต์มีการขดัขอ้งและ

ก าลงัใหค้วามช่วยเหลืออยู ่

(9)  มีโทรศพัทแ์จง้เหตุฉุกเฉินภายในลิฟตซ่ึ์งสามารถติดต่อกบัภายนอกได ้โดยตอ้งอยู่

สูงจากพ้ืนไม่นอ้ยกว่า 900 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 1,200 มิลลิเมตร 

(10)  มีระบบการท างานท่ีท าให้ลิฟต์เล่ือนมาอยู่ตรงท่ีจอดชั้นระดบัพ้ืนดินและประตู

ลิฟตต์อ้งเปิดโดยอตัโนมติัเมื่อไฟฟ้าดบั 

 

ภาพที่ 3.3  ลิฟตส์ าหรับอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการหรือทุพพลภาพ 

ที่มา :  Maruta Elevator  

http://marutaelevator.blogspot.com/
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แต่มีอาคารบางประเภทท่ีไม่ตกอยูภ่ายใตก้ฎกระทรวงน้ี  อาคารท่ีมีอยู่ก่อน หรือไดรั้บ

อนุญาตหรือไดย้ืน่ขออนุญาตก่อสร้าง หรือดดัแปลงอาคารหรือไดแ้จง้ต่อเจา้พนักงานทอ้งถ่ินและ

ไดด้  าเนินการตามมาตรา 39 ทวิ แลว้ ก่อนวนัท่ีกฎกระทรวงน้ีใชบ้งัคบั และการดดัแปลงอาคาร

ส าหรับอาคารท่ีได้รับยกเวน้ตามขอ้ 29 ให้ได้รับยกเวน้ไม่ต้องปฏิบัติตามกฎกระทรวงน้ี ทั้ งน้ี 

ภายใตเ้ง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 

(1)  ไม่เป็นการเพ่ิมพ้ืนท่ีอาคารรวมกนัทุกชั้นเกินร้อยละสองของพ้ืนท่ีอาคารรวมกนั

ทุกชั้นท่ีไดรั้บอนุญาตไวก่้อนกฎกระทรวงน้ีใชบ้งัคบั 

(2)  ไม่เป็นการเพ่ิมความสูงของอาคาร 

(3)  ไม่เป็นการเพ่ิมพ้ืนท่ีปกคลุมดิน 

(4)  ไม่เป็นการเปล่ียนต าแหน่งหรือขอบเขตของอาคารใหผ้ดิไปจากท่ีไดรั้บอนุญาตไว้

ก่อนกฎกระทรวงน้ีใชบ้งัคบั 

การดดัแปลงอาคารท่ีไม่เป็นไปตามเง่ือนไขขา้งตน้ หรือการเปล่ียนการใชอ้าคารท่ีเขา้

ลกัษณะอาคารตามขอ้ 3 ตอ้งจดัให้มีส่ิงอ  านวยความสะดวกส าหรับผูพิ้การหรือทุพพลภาพ และ

คนชรา 

ดงันั้น ประเภทอาคารท่ีก  าหนดไวอ้ยูใ่นขอ้ 3 ของกฎกระทรวง ก  าหนดส่ิงอ  านวยความ

สะดวกในอาคารส าหรับผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 หากมีจ  านวนชั้นตั้งแต่ 2 

ชั้นข้ึนไปจะตอ้งมีลิฟตจ์ดัไวเ้พื่อใหค้วามสะดวกแก่ผูพ้ิการ และลิฟตต์อ้งมีลกัษณะท่ีเป็นการอ านวย

ความสะดวกให้แก่ผูพ้ิการสามารถใชง้านไดเ้อง ซ่ึงมีก  าหนดอยู่ในขอ้ 10 เพราะฉะนั้นส่ิงอ  านวย

ความสะดวกในอาคารส าหรับผู ้พิการเก่ียวกับลิฟต์ต้องเป็นไปตามความท่ีบัญญัติไว ้ใน

พระราชบญัญติัฉบบัน้ี 
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บทที่ 4 

ปัญหาและวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับความรับผดิ และการให้ความ

คุ้มครองแก่ผู้ซ่ึงได้รับความเสียหายจากการใช้ลิฟต์ 

 
ในการวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัความรับผิดในความเสียหายอนัเกิดจาก

ลิฟต ์ในบทน้ีผูศึ้กษาจะวิเคราะห์ประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนเฉพาะกฎหมายของประเทศไทย โดยน า

กฎหมายของต่างประเทศมาศึกษาเพื่อหาแนวทางแกไ้ข จากการศึกษาประวติั ความเป็นมาของลิฟต์

และทรัพยอ์นัตราย แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรับผดิในความเสียหายอนัเกิดจากลิฟต์ในบทท่ี 

2 และหลกัเกณฑท์างกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการใชลิ้ฟต์ในต่างประเทศ ศึกษาเปรียบเทียบกบัประเทศ

ไทยในบทท่ี 3 จะเห็นไดว้่ามีปัญหาเก่ียวกบัความรับผดิในความเสียหายอนัเกิดจากลิฟตม์ากมาย แม้

จะเขา้หลกัเกณฑ์ของกฎหมายแต่ก็ไม่ไดเ้ป็นกฎหมายลิฟต์โดยตรง แต่เป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งท่ี

สามารถน ามาปรับใชก้บักรณีน้ีได ้หรือบางกรณีอาจไม่สามารถน ากฎหมายอ่ืนใดมาปรับใชใ้ห้เขา้

กบัขอ้เท็จจริงดงักล่าวได ้โดยผูศ้ึกษาจะท าการวิเคราะห์และพิจารณาถึงปัญหาต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัลิฟต ์

ไม่ว่าจะเป็นปัญหาทางกฎหมายท่ีตอ้งมีลิฟตใ์นอาคาร ปัญหาการควบคุมดูแลระหว่างการใช ้ปัญหา

ความรับผิด ปัญหามาตรฐานของลิฟต์ และปัญหาการบังคับใช้กฎหมาย โดยมีรายละเอียด  

ดงัต่อไปน้ี 

 

4.1 ปัญหาทางกฎหมายที่ต้องมลีฟิต์ในอาคาร 
การมีลิฟตไ์วใ้หบ้ริการในปัจจุบนัถือเป็นส่ิงส าคญัมาก เพ่ืออ  านวยความสะดวกให้แก่

ผูใ้ชบ้ริการ ไม่ว่าจะเป็นคนปกติทัว่ไป ผูพิ้การ และผูสู้งอาย ุแต่การมีลิฟตใ์หบ้ริการเจา้ของอาคารก็

ต้องค านึงถึงกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ท่ีมีอยู่ซ่ึงเก่ียวกับลิฟต์ด้วย ถึงแมจ้ะมีกฎหมายซ่ึง

เก่ียวขอ้งกบัการมีลิฟตใ์นอาคาร แต่ก็ยงัมีปัญหาในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
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4.1.1 ความสูงของอาคาร 

อาคารพาณิชยใ์นปัจจุบนัมีการสร้างข้ึนมามีความสูงมากกว่าสมยัก่อน ซ่ึงในอดีตจะมี

ความสูงเพียง 1-2 ชั้นเท่านั้น แต่ปัจจุบนัน้ีมีการสร้างให้สูงหลายชั้นเพ่ือประหยดัพ้ืนท่ีใชส้อยบน

พ้ืนดินท่ีมีราคาแพงถา้หากสร้างใหตึ้กอาคารขยายออกดา้นขา้ง วิศวกรจึงออกแบบพ้ืนท่ีโดยให้ตึก

ขยายสูงข้ึนไป ซ่ึงในการสร้างตึกอาคารก็ตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎหมายดว้ยเช่นกนั กฎหมายท่ีควบคุมการ

สร้างตึกอาคารของไทยก็คือพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ซ่ึงในกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 33 

(พ.ศ. 2535) ข้อ 44 ได้ก  าหนดให้อาคารท่ีมีความสูงตั้งแต่ 23 เมตรข้ึนไป จะต้องจัดให้มีลิฟต์

ดบัเพลิงอยา่งนอ้ย 1 ชุด  

การท่ีกฎหมายก าหนดว่าอาคารท่ีมีความสูงตั้งแต่ 23 เมตรข้ึนไปจะตอ้งมีลิฟต ์กฎหมาย

ไม่ได้ก  าหนดไวใ้นเร่ืองของลิฟต์โดยสาร กฎหมายบอกไวแ้ค่ลิฟต์ดับเพลิง ถา้เป็นตึกสูงลิฟต์

ดบัเพลิงโดนไวบ้งัคับเลยว่าเจา้ของอาคารจะต้องจัดให้มีอย่างน้อย 1 ชุด ส่วนลิฟต์โดยสารนั้น 

กฎหมายไม่ไดค้วบคุมไวว้่าในอาคารสูงท่ีมีความสูงตั้งแต่ 23 เมตรข้ึนไปจะตอ้งมีลิฟต์โดยสาร 

เจา้ของอาคารจะจดัใหม้ีหรือไม่ก็ได ้

ทั้งน้ี ในประเทศไทยตามพระราชบัญญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ในกฎกระทรวง

ฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 2535) ไม่ไดม้ีการก าหนดความสูงของอาคารท่ีจะตอ้งมีลิฟตโ์ดยสารไว ้ ก  าหนดแต่

เพียงความสูงของอาคารท่ีจะตอ้งจดัใหมี้ลิฟตด์บัเพลิงไวเ้ท่านั้น  

จากการศึกษาในบทท่ี 3 ในส่วนของกฎหมายต่างประเทศจะเห็นไดว้่ากฎหมายของ

สาธารณรัฐฝร่ังเศส สหราชอาณาจกัร และประเทศแคนาก็ต่างมีการก าหนดไวอ้ย่างแน่นอนเลยว่า

อาคาร จะตอ้งจดัใหม้ีลิฟตโ์ดยสาร  

ดงันั้น จากการศึกษาจะเห็นว่ากฎหมายในเร่ืองความสูงของอาคารนั้น ยงัมีปัญหาอยู่ใน

เร่ืองของการบงัคบัอาคารสูงตอ้งจดัใหม้ีเฉพาะลิฟต์ดบัเพลิง แต่ยงัไม่รวมไปถึงลิฟต์โดยสาร ตาม

พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

4.1.2 การเขา้ถึงอาคารส าหรับผูพ้กิารหรือทุพพลภาพ และผูสู้งอายุ  

ในปัจจุบนัสงัคมไทยไดเ้ขา้สู่ยคุผูสู้งอาย ุเน่ืองจากมีผูสู้งอายเุพ่ิมมากข้ึนเร่ือยๆ รวมถึงผู ้

พิการหรือทุพพลภาพ ไม่ว่าจะเป็นโดยก าเนิดหรือเกิดจากอุบติัเหตุ และคนชราย่อมมีเพ่ิมข้ึน คน

เหล่าน้ีจะใชชี้วิตในปัจจุบนัอยา่งคนทัว่ไปย่อมล าบาก หากไม่มีส่ิงอ  านวยความสะดวกให้แก่พวก
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เขาเหล่านั้น การท่ีมีส่ิงอ  านวยความสะดวกใหย้อ่มท าใหผู้พ้ิการหรือทุพพลภาพ และผูสู้งอายใุชชี้วิต

ในปัจจุบนัไดอ้ย่างราบร่ืนมีอิสระโดยไม่เป็นภาระของคนรอบขา้ง กฎหมายจึงก าหนดพวกเขา

เหล่านั้นมีสิทธิท่ีจะไดรั้บส่ิงอ  านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ ซ่ึงในกฎกระทรวงก าหนดส่ิง

อ  านวยความสะดวกในอาคาร ส าหรับผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 ไดก้  าหนดให้

อาคารตั้งแต่ 2 ชั้นข้ึนไปตอ้งมีลิฟตห์รือทางลาดท่ีพิการหรือทุพพลภาพ และผูสู้งอายุใชไ้ดร้ะหว่าง

ชั้นของอาคาร 

แต่อยา่งไรก็ตาม ในกฎกระทรวงน้ีก็มีขอ้จ  ากดัอยู ่เน่ืองจากขอ้ 3 ก  าหนดให้อาคารบาง

ประเภทเท่านั้นท่ีจะตอ้งมีลิฟตห์รือทางลาดไวส้ าหรับผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และผูสู้งอาย ุไดแ้ก่  

1) โรงพยาบาล สถานพยาบาล ศูนยบ์ริการสาธารณสุข สถานีอนามยั อาคารท่ีท าการ

ของราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การของรัฐท่ีจัดตั้ งข้ึนตามกฎหมาย สถานศึกษา หอสมุดและ

พิพิธภณัฑสถานของรัฐ สถานีขนส่งมวลชน เช่น ท่าอากาศยาน สถานีรถไฟ สถานีรถ ท่าเทียบเรือท่ี

มีพ้ืนท่ีส่วนใดของอาคารท่ีเปิดใหบ้ริการแก่บุคคลทัว่ไปเกิน 300 ตารางเมตร 

2) ส านกังาน โรงมหรสพ โรงแรม หอประชุม สนามกีฬา ศูนยก์ารคา้ ห้างสรรพสินคา้

ประเภทต่างๆ ท่ีมีพ้ืนท่ีส่วนใดของอาคารท่ีเปิดใหบ้ริการแก่บุคคลทัว่ไปเกิน 2,000 ตารางเมตร 

ถา้บุคคลดงักล่าวไม่ท่ีอยู่อาศยัเป็นหลกัแหล่งจะตอ้งมีการเช่าท่ีอยู่อาศยั ไม่ว่าจะเป็น

หอพกั อพาร์ทเมนต ์เป็นตน้ ถา้อาคารเหล่าน้ีไม่มีลิฟต์ไวใ้ห้บริการ จะให้ผูพิ้การหรือทุพพลภาพ 

และผูสู้งอายเุดินข้ึนบนัไดโดยล าพงัไดอ้ย่างไร ท าให้มีความล าบากในการใชชี้วิตประจ าวนั และ

เป็นการเพ่ิมภาระให้แก่คนรอบข้างด้วย หรือจากเหตุการณ์ท่ีชายพิการผูห้น่ึงท าการทุบลิฟต์

โดยสาร ณ สถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส อโศก เพื่อแสดงการประทว้งเน่ืองจากลิฟต์โดยสารท่ีมีอยู่ ณ 

สถานีรถไฟฟ้าใชไ้ม่ไดจ้ริง เพราะมีการลอ็คลิฟตเ์อาไว ้ท าให้เมื่อมีผูพ้ิการจะมาใชบ้ริการก็ตอ้งรอ

ให้พนักงานมาเปิดให้บริการ บ้างต้องตากแดดตากฝนรอ เพราะเจ้าหน้าท่ีก็มีจ  านวนจ ากัด  

เหตุการณ์อยา่งน้ีจะเรียกว่าเป็นการส่งเสริมใหผู้พิ้การสามารถด าเนินชีวิตไดอ้ย่างอิสระ เขา้ถึงและ

ใชป้ระโยชน์จากส่ิงอนัเป็นสาธารณะไดอ้ยา่งไร 

เม่ือกล่าวถึงอาคารท่ีจะตอ้งจดัส่ิงอ  านวยความสะดวก ส าหรับผูพิ้การหรือทุพพลภาพ 

และผูสู้งอาย ุในเร่ืองลิฟตจ์ากท่ีศึกษามาจะเห็นไดว้่ากฎหมายไม่ไดบ้งัคบัไวว้่าจะตอ้งจดัให้มีลิฟต์ 

กล่าวคือ มีเพียงทางลาดท่ีจะท าใหร้ถวีลแชร์สามารถเขา้ไปถึงชั้นต่างๆ ไดก้็เพียงพอแลว้ แต่ในทาง
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ปฏิบติั เราไม่สามารถท่ีจะท าทางลาดเพ่ือให้รถวีลแชร์ข้ึนไป 3 ชั้น 5 ชั้น ได ้จึงตอ้งมีการใชลิ้ฟต ์

ดงันั้น เม่ือตอ้งการใชลิ้ฟต์ กฎหมายจึงตอ้งมีการก าหนดลกัษณะของลิฟต์ไวใ้ห้ในกฎกระทรวง

ก าหนดส่ิงอ  านวยความสะดวกในอาคาร ส าหรับผูพิ้การหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 ซ่ึง

กฎหมายไม่ไดบ้งัคบัใหต้อ้งมีลิฟต ์แต่โดยปริยายเหมือนกบัว่าจะตอ้งจดัให้มี และเมื่อมีแลว้ก็ตอ้ง

เป็นไปตามลกัษณะท่ีกฎหมายก าหนดไวด้ว้ย 

ทั้งน้ี กฎหมายไทยยงัไม่มีการเขา้ถึงอาคารส าหรับผูพิ้การหรือทุพพลภาพ และผูสู้งอายุ

อยา่งแทจ้ริง  จะเห็นไดว้่ามีขอ้จ  ากดัของอาคารบางประเภท และมีการจ ากดัการใชง้านของลิฟต์ จึง

ถือเป็นการขดัต่อกฎหมายรัฐธรรมนูญท่ีว่าสิทธิประโยชน์และให้ความคุม้ครองแก่คนพิการเพื่อมิ

ใหมี้การเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรม รวมทั้งให้คนพิการมีสิทธิท่ีจะไดรั้บส่ิงอ  านวยความสะดวก

อนัเป็นสาธารณะและความช่วยเหลืออ่ืนๆ  

จากการศึกษาในบทท่ี 3 ในส่วนของกฎหมายต่างประเทศจะเห็นไดว้่าในกฎหมายของ

ต่างประเทศ การเขา้ถึงอาคารส าหรับผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และผูสู้งอาย ุในสหราชอาณาจกัรตาม 

The Equality Act 2010 หรือพระราชบญัญติัความเสมอภาค ค.ศ. 2010 (พ.ศ. 2553) ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกั

อยา่งเป็นทางการว่า  The Disability Discrimination Act 1995 (DDA) ก  าหนดใหอ้าคารทั้งหมดมีส่ิง

อ  านวยความสะดวกส าหรับการเขา้ถึงโดยไม่เลือกปฏิบติัต่อผูพ้ิการหรือผูใ้ชร้ถเข็นคนพิการ และ

ระบุว่าคนพิการควรได้รับบริการเช่นเดียวกับคนทั่วไปท่ีปกติ ซ่ึงบทบัญญัติท่ีเหมาะสมเพื่อให้

ประชาชนสามารถเข้าถึงและใชส่ิ้งอ  านวยความสะดวกของอาคารได ้Part M ระบุว่าทางออกท่ี

ตอ้งการใหค้นพิการเขา้ถึงอาคารคือลิฟตโ์ดยสารในการเขา้ถึงอาคารของผูพ้ิการของรัฐ Nova scotia 

ประเทศแคนาดาน้ี จะมีบัญญัติไว ้อยู่ในพระราชบัญญัติการเข้าถึงอาคาร ในหมวดท่ี  45 

พระราชบญัญติัใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูพิ้การทางร่างกายในอาคารท่ีสร้างข้ึน โดยพระราชบญัญติัน้ี

จะใชก้ับอาคารสาธารณะท่ีประชาชนสามารถเข้าถึงได ้แต่ไม่รวมถึงอาคารอพาร์ทเมนต์ บ้าน 

หอพกั หรือการครอบครองพ้ืนท่ีเส่ียงภยัสูงของกลุ่ม F ตามท่ีระบุไวใ้น National Building Code of 

Canada 1990 ยกเวน้ถา้อาคารอพาร์ทเมนต์นั้นมีห้องพกัอาศยัมากกว่าแปดห้อง โดยระบุว่าอาคาร

ทุกแห่งจะตอ้งมีการเขา้ถึงบุคคลผูพิ้การทางร่างกายจากทางเขา้ท่ีไปยงัพ้ืนท่ีสาธารณะบนทางเทา้ 

โดยจะต้องมีลิฟต์อย่างน้อยหน่ึงแห่ง และในสาธารณรัฐฝร่ังเศสการเข้าถึงลิฟต์เป็นไปตาม

มาตรฐานเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีในการอ านวยความสะดวกในการเคล่ือนยา้ย อาคารสาธารณะ

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Equality_Act_2010&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhis5sTa1ZP1GiWr5A208Iy8ta3IeA
https://www.stannahlifts.co.uk/products/passenger-lifts


112 

 

และอาคารอพาร์ทเมนต์ ในขณะน้ีฝร่ังเศสก าลงัจะออกมาตรการใหม่เพ่ือให้สามารถเขา้ถึงได้

ส าหรับผูสู้งอายุและคนพิการโดยไม่ข้ึนกับความพิการของพวกเขา ในเกณฑ์การเข้าถึงความ

รับผดิชอบในการติดตั้งลิฟตท์นัทีท่ีอาคารมีชั้นมากกว่า 3 ชั้นเหนือพ้ืนจากเดิมก าหนดไว ้4 ชั้น  

ดงันั้น จากการศึกษาจะเห็นว่ากฎหมายในเร่ืองการเขา้ถึงอาคารส าหรับผูพ้ิการหรือ

ทุพพลภาพ และผูสู้งอายุในประเทศไทยยงัมีปัญหาอยู่ เน่ืองจากผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และ

ผูสู้งอายไุม่สามารถเขา้ถึงอาคารไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

4.1.3 อาคารสมยัเก่าและอาคารสมยัใหม่ 

ในปัจจุบนัแมจ้ะมีการเกิดข้ึนใหม่ของอาคารต่างๆ มากมาย แต่อาคารเก่าท่ีสร้างมา

ตั้งแต่สมยัปู่ย่าตาทวดก็ยงัมีให้เห็นอยู่มากมาย หรือจะเป็นการทุบตึกเก่าท้ิงและสร้างใหม่เพ่ือให้

ทนัสมยัหรือมีความสูงมากกว่าเดิมก็มี แต่กฎหมายในประเทศไทยท่ีมีการออกกฎหมายมาบงัคบัใช ้

ก็จะบงัคบัเฉพาะอาคารท่ีสร้างข้ึนมาหลงัจากท่ีมีการออกกฎหมายนั้นๆ มาบงัคบัใช ้ซ่ึงรวมถึงการ

ดดัแปลงและเปล่ียนการใชอ้าคารสูงหรืออาคารขนาดใหญ่พิเศษดว้ย การมีลิฟต์ในอาคารส่วนของ

อาคารเก่าท่ีสร้างมาก่อนกฎหมายนั้นออกใชก้็จะไม่อยูภ่ายใตบ้งัคบัของกฎหมายฉบบันั้น เน่ืองจาก

กฎหมายจะมีผลใชบ้งัคบัยอ้นหลงัไม่ได ้ 

แมอ้าคารเก่าในเร่ืองระบบลิฟตจ์ะใชบ้งัคบัใหเ้ป็นไปตามกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 

2535) ไม่ได ้แต่ในเร่ืองการตรวจสอบนั้น ผูต้รวจสอบอาคารสามารถท่ีจะเขา้ไปตรวจสอบได ้หาก

เป็นอาคารประเภทหน่ึงประเภทใดของอาคาร 9 ประเภทท่ีบญัญติัไวต้ามกฎหมาย เพียงแต่ลิฟต์นั้น

จะตอ้งอยูใ่นสภาพท่ีพร้อมใชง้าน ดงันั้น ผูต้รวจสอบอาคารจะเขา้ไปตรวจสอบอาคารเก่า เขาก็จะดู

เพียงว่ามนัปลอดภยัต่อการใชง้านหรือไม่ โดยไม่ไดต้รวจตามท่ีกฎหมายก าหนดรายละเอียดไว ้ 

ดงันั้น ในปัญหาทางกฎหมายท่ีตอ้งมีลิฟตใ์นอาคารยงัมีปัญหาเร่ืองอาคารสมยัเก่าและ

อาคารสมยัใหม่ ซ่ึงกฎหมายท่ีมีอยูน่ั้นไม่มีผลใชบ้งัคบัไปถึงอาคารสมยัเก่าท่ีสร้างข้ึนก่อนกฎหมาย

ดงักล่าวออกใชบ้งัคบั  
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4.2 ปัญหาการควบคุมดูแลระหว่างการใช้ 

เม่ือมีการติดตั้งลิฟต์พร้อมใช้งานเรียบร้อยแลว้ ลิฟต์ถือเป็นเคร่ืองจกัรประเภทหน่ึง

หลงัจากมีการใชง้านไปเร่ือยๆ อุปกรณ์ต่างๆ ของลิฟตย์อ่มมีการเส่ือมสภาพลง เพื่อใหลิ้ฟตส์ามารถ

ใช้งานได้เป็นปกติและปลอดภัยอยู่เสมอ เจ้าของอาคารจะต้องค าถึงปัญหาในเร่ืองดังต่อไปน้ี

ประกอบดว้ย 

4.2.1 การบ ารุงรักษา 

ในปัจจุบนันั้นพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 มีกฎหมายควบคุมไวอ้ย่าง

กวา้งๆ โดยไม่ไดล้งไปในรายละเอียด ซ่ึงในกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 4 (พ.ศ. 2526) หมวดท่ี 5 การใช้

หรือเปล่ียนการใชอ้าคาร ขอ้ 34 ก  าหนดแค่ว่าใหเ้จา้ของหรือผูค้รอบครองอาคารตอ้งดูแลรักษา และ

ซ่อมแซมอาคารใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีมัน่คง แข็งแรง ปลอดภยั ถูกสุขลกัษณะ และมิใหเ้กิดภยนัตรายต่อ

สุขภาพ ชีวิต ร่างกาย หรือทรัพยสิ์นตลอดเวลาท่ีใชอ้าคารนั้น โดยยงัไม่ไดก้  าหนดลงไปในเร่ืองการ

ควบคุมใหเ้จา้ของอาคารบ ารุงรักษาลิฟตร์ะหว่างการใชง้าน แต่ก็ยงัมีกฎหมายท่ีควบคุมในเร่ืองการ

บ ารุงรักษาลิฟต์ ซ่ึงอยู่ในกฎกระทรวง ก  าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการดา้นความ

ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานเก่ียวกบัเคร่ืองจกัร ป่ันจัน่ และหมอ้น ้ า 

พ.ศ. 2552 

แต่อย่างไรก็ตาม กฎกระทรวง ก  าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการดา้น

ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานเก่ียวกบัเคร่ืองจกัร ป่ันจัน่ และหมอ้

น ้ า พ.ศ. 2552 ท่ีกล่าวถึงในเร่ืองการบ ารุงรักษาลิฟตน์ั้น ลิฟตท่ี์ติดตั้งในอาคารจะตอ้งเป็นอาคารท่ีมี

ลูกจา้ง ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบักฎหมายแรงงาน ดงันั้น ถา้อาคารดงักล่าวไม่มีลูกจา้ง ก็จะน ากฎกระทรวง

ฉบบัน้ีมาใชบ้งัคบัไม่ได ้

หลงัจากท่ีมีการติดตั้งลิฟต์ไวใ้ห้บริการแลว้ ลิฟต์ก็ย่อมมีผูค้นเขา้มาใชบ้ริการอย่าง

มากมายในทุกๆ วนั และลิฟตน์ั้นเป็นเคร่ืองจกัรท่ีมีกลไกเหมือนอยา่งเคร่ืองจกัรทัว่ๆ ไป เม่ือมีการ

ใชง้านไปเร่ือยๆ ยอ่มมีสภาพท่ีเส่ือมโทรมลง การท่ีจะให้ลิฟต์ใชง้านไดอ้ยู่ตามปกติเราก็จะตอ้งมี

การบ ารุงรักษาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงลิฟตท่ี์เกิดปัญหาข้ึนมากส่วนใหญ่จะมาจากสาเหตุท่ีเจา้ของอาคาร

ขาดการบ า รุง รักษาลิฟต์ระหว่ างก ารใช้ง าน  จึงส่งผลให้มีการช า รุ ดบกพร่องเ กิด ข้ึน  

จะเห็นไดจ้ากข่าวท่ีเก่ียวกบัความเสียหายอนัเกิดจากลิฟตอ์อกมาอยูเ่ร่ือยๆ  
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ตวัอยา่งเช่น ข่าวลิฟต์มรณะ!หนีบหญิงวยั 61 ชะตาขาดดบัอนาถคาคอนโดหรู1 

เมื่อเวลา 13.30 น. วนัท่ี 12 ก.พ. 2557  ร.ต.ท.ชาญชยั โพธ์ิพิมล พนกังานสอบสวน สน.

บางนา ไดรั้บแจง้เหตุมีคนถูกลิฟต์หนีบเสียชีวิต เหตุเกิดภายในอาคารปาลม์คอนโด 3 เลขท่ี 215 

ซอยสุขุมวิท 66/1 ถนนสุขุมวิท แขวงบางนา เขตบางนา กทม. หลงัรับแจง้จึงเดินทางไปตรวจสอบ 

พร้อมดว้ยเจ้าหน้ากองพิสูจน์หลกัฐาน แพทยเ์วร รพ.จุฬา และมูลนิธิปอเต๊กตึง ทั้งน้ี ท่ีเกิดเหตุ

ภายในลิฟต์ ชั้นท่ี 3 ของอาคาร พบศพ นางธนวรรณ อ่อนทะเล อายุ 61 ปี สภาพศพสวมเส้ือสีด า 

กางเกงวอลม์สีเขียว ถูกตวัลิฟต์หนีบตั้งแต่ช่วงหัวไหล่ถึงศีรษะ ติดคา้งอยู่ระหว่างชั้นท่ี 2 และ 3 

ภายในลิฟต์มีถุงกับข้าวตกอยู่ข้างตัว เจ้าหน้าท่ีจึงท าการตัดไฟฟ้าก่อนใช้เคร่ืองตัดถ่างน าร่าง

ผูเ้สียชีวิตออกมา จากการสอบถาม นางวศินา ภทัรปานนท์ ลูกสาวผูต้าย ทราบว่า ผูต้ายพกัอยู่กบั

นอ้งสาว หลานสาว และแฟนใหม่ของผูต้าย ท่ีชั้น 5 ของอาคารดงักล่าว ส่วนตนพกัอยู่กบัแฟนท่ี

ยา่นพระโขนง โดยก่อนเกิดเหตุผูต้ายไดพ้าหลานสาวไปซ้ืออาหาร เพ่ือน ามาท ากบัขา้ว ระหว่างท่ี

ก  าลงัข้ึนลิฟตก์ลบัเขา้หอ้งพกั คาดว่า ลิฟตอ์าจเกิดคา้ง ผูต้ายจึงพยายามเปิดประตู แต่ลิฟตเ์กิดท างาน

ข้ึนมา และดึงร่างผูต้ายข้ึนไปติดระหว่างชั้น 2 และ 3 จนเสียชีวิต ระหว่างนั้นเจา้หนา้ท่ีอาคารไดย้ิน

เสียงเด็กร้องเสียงดงัอยูใ่นลิฟตจึ์งงดัประตูลิฟตเ์ปิดดูก็เห็นหลานสาวผูต้ายนัง่ร้องไหอ้ยู ่สภาพมีรอย

ครูดท่ีแขนขา้งซ้าย ส่วนผูต้ายพบว่า นอนเสียชีวิตในสภาพดังกล่าวแลว้ ซ่ึงท่ีผ่านมาทราบมาว่า 

ลิฟตต์วัดงักล่าวมกัติดขดัเป็นประจ า ซ่ึงผูต้ายก็เคยติดอยู่ในลิฟต์หลายคร้ัง กระทัง่วนัน้ีโชคร้ายมา

เกิดเหตุดงักล่าว 

เบ้ืองตน้เจา้หนา้ท่ีคาดว่า ขณะท่ีผูต้ายก  าลงัข้ึนลิฟต์กลบัไปท่ีห้องพกัพร้อมหลานสาว 

แต่ลิฟต์เกิดคา้งท่ีชั้น 2 ผูต้ายจึงพยายามเปิดประตูและก าลงัจูงหลานสาวออกจากลิฟต์ แต่คาดว่า 

ลิฟตอ์าจเกิดท างานข้ึนมาจึงลากผูต้ายข้ึนไปติดคา้งอยู่ระหว่างชั้นท่ี 2 และ 3 จนเสียชีวิตดงักล่าว 

เบ้ืองตน้ไดส้อบปากค าพยานในท่ีเกิดเหตุ และตรวจสอบลิฟตว์่า เกิดขดัขอ้งข้ึนและเกิดอุบติัเหตุได้

อยา่งไร ก่อนจะด าเนินการตามขั้นตอนของกฎหมายต่อไป โดยเฉพาะผูดู้แลอาคาร  

                                                             
1 “ลิฟต์มรณะ!หนีบหญิง61ดบัอนาถ,” สืบคน้เม่ือวนัที่  23 กรกฎาคม 2561, จาก 

http://www.komchadluek.net/news/crime/178817  

http://www.komchadluek.net/news/crime/178817
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จากเหตุการณ์ดงักล่าวจะเห็นไดว้่าหากทางเจา้ของอาคารมีการดูแลบ ารุงรักษาลิฟต์อยู่

เป็นประจ า จะมีเหตุการณ์อยา่งน้ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร ซ่ึงประเทศไทยไม่มีกฎหมายควบคุมดูแลบ ารุง

ลิฟตร์ะหว่างการใชง้านจึงตอ้งน ามาเปรียบเทียบกบัของประเทศอ่ืนๆ ดงัน้ี 

ในสหราชอาณาจักรองักฤษ การบ ารุงรักษาลิฟต์ถือเป็นส่วนส าคญั เจา้ของลิฟต์จึงมี

ความรับผดิชอบตามกฎหมาย ในการดูแลรักษาและใหบ้ริการลิฟต ์นอกจากน้ีการบ ารุงรักษายงัช่วย

ป้องกนัใหลิ้ฟตอ์ยูใ่นสภาวะท่ีเหมาะสมท าให้เกิดความเสียหายน้อยลง ลดค่าใชจ่้ายและเพ่ิมความ

น่าเช่ือถือมากข้ึน เมื่อตอ้งปรับปรุงซ่อมแซมและบ ารุงรักษาความปลอดภยัควรเป็นเร่ืองส าคญัท่ีสุด

โดยปฏิบัติตามอย่างใกลชิ้ด ปฏิบัติตามมาตรฐาน และข้อบังคับท่ีจ  าเป็น เจ้าของลิฟต์มีหน้าท่ี

รับผดิชอบในการติดตามขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงกฎหมายมาตรฐาน และหลกัปฏิบติัท่ีอาจ

ส่งผลต่อลิฟต์ของตน หากคุณเป็นเจา้ของลิฟต์หรือครอบครองสถานท่ีท่ีมีลิฟต์ บนัไดเล่ือนหรือ

ทางเดินเคล่ือนท่ี เจา้ของลิฟตจ์ะตอ้งรับผดิชอบในการบ ารุงรักษาตามกฎหมาย การท่ีจะยอมรับว่า

การดูแลอุปกรณ์น้ีมีการใชง้านท่ีมีประสิทธิภาพสูง ดงันั้นจึงมีความเป็นไปไดท่ี้จะไดรั้บการจดัหา

จากผูใ้ห้บริการลิฟต์ท่ีเช่ือถือได้ โดยความช่วยเหลือน้ีมีให้ผ่านสัญญาบริการบ ารุงรักษาลิฟต ์

เจา้ของลิฟต์จึงตอ้งมีหลกัฐานโดยทัว่ไปคือรายงานการบริการ หรือเทียบเท่าเพ่ือแสดงให้เห็นว่า

เจ้าของลิฟต์ได้ดูแลอุปกรณ์ ในส่วนของสัญญาบริการใดๆ ผูใ้ห้บริการจะตอ้งให้ค  าแนะน าแก่

เจา้ของลิฟตเ์ก่ียวกบัการฝ่าฝืนกฎหมาย หรือการประนีประนอมท่ีอาจเป็นไปได ้เพื่อความปลอดภยั

ของผูโ้ดยสาร 

ตวัอย่างเช่น ข่าวในสหราชอาณาจกัร Holmes Place และ ThyssenKrupp Elevator ใน 

สหราชอาณาจักร กรุงลอนดอน ซ่ึงเป็นหน่ึงในบริษัท ชั้นน าของโลกถูกปรับเป็นจ านวนเงิน 

233,000 ปอนด ์ส าหรับการละเมิดดา้นสุขภาพและความปลอดภยัซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการเสียชีวิตของ 

Woja วยั 32 ปี ซ่ึงเกิดอุบติัเหตุถูกลิฟตห์นีบตายในยิม ในวนัรุ่งข้ึนนางสาว Woja เป็นคนสุดทา้ยท่ี

ออกจากลิฟต ์เธอกลายเป็นคนติดอยูใ่นประตูลิฟตแ์ละถูกบดขยี้จนตายจนลิฟตต์ก 

ทีม Owen QC ส าหรับการฟ้องร้องกล่าวว่า น่ีเป็นอุบติัเหตุท่ีไม่ไดเ้กิดข้ึนจากไม่มีการ

เตือนล่วงหนา้ เหตุการณ์ลิฟตต์กไม่เคยเกิดข้ึน แต่คิดว่ามีปัญหาจากไฮดรอลิก หรือการสัง่การท่ีเป็น

ตวัควบคุมตรรกะท่ีเป็นโปรแกรม 
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นายโอเว่น กล่าวว่า Holmes Place และ ThyssenKrupp ปฏิบติัไม่ถูกตอ้งต่อสัญญาณ

เตือน ซ่ึงท าให้เห็นได้ชดัว่ามีบางอย่างผิดปกติอย่างมากกบัลิฟต์เป็นเวลาหลายเดือน ระหว่าง 7 

มกราคม 2545 ถึง 11 มีนาคม 2546 มี 41 ข้อเรียกร้องท่ีแยกต่างหากเก่ียวกับลิฟต์ซ่ึงฆ่า  Woja 

ค่าเฉล่ีย 3 ปีต่อการบ ารุงรักษาคร้ังหน่ึง นอกจากน้ียงัมีหลายคร้ังท่ีลิฟต์มีปัญหาและพนักงานของ

หอ้งออกก าลงักายสามารถรีเซ็ตไดโ้ดยไม่ตอ้งเรียกใช ้ThyssenKrupp นายโอเว่น กล่าวอีกว่า มนั

ควรจะเป็นเร่ืองท่ีชดัเจนส าหรับทุกคน รวมทั้งจ  าเลยว่ามีอะไรบางอยา่งผิดปกติกบัลิฟต์ตวัดงักล่าว 

สาเหตุของปัญหาท่ีพบบ่อยคือลิฟต์ควรได้รับการระบุหรือเอาลิฟต์ออกจากการให้บริการ ถา้เร่ือง

นั้นส าเร็จแลว้ล่ะก็ Woja จะไม่ตาย การบ ารุงรักษาลิฟตไ์ม่เพียงพอท าให้เกิดอุบติัเหตุท่ีท าให้ Woja 

เกิดอุบติัเหตุข้ึน2 

และข่าวท่ีนกัท่องเท่ียวชาวออสเตรเลียซ่ึงไดรั้บบาดเจ็บจากอุบติัเหตุจาก Tower Bridge 

เมื่อเธอฟ้องผูซ่ึ้งรับผิดชอบ Bronwyn Cowan และสามีของเธอ Graham อยู่ในหมู่ผูโ้ดยสารสิบคน

ได้รับบาดเจ็บในเดือนพฤษภาคมปี 2009 เม่ือลิฟต์ตกสิบฟุตและลม้ลงกับพ้ืน ศาลกลางกรุง

ลอนดอนเม่ือสัปดาห์ท่ีผ่านมาไดย้ินว่าคู่รักเหล่าน้ีพวกเขาจะทนทุกข์ทรมานจากกระดูกหักใน

ขณะท่ี Bronwyn ยงัคงได้รับความทุกข์ทรมานจากการบาดเจ็บทางจิตวิทยา  ตามท่ี Evening 

Standard มีการล่าชา้ในการด าเนินคดีหลงัจากท่ีนาย Cowans พบว่าตวัเองติดอยู่ในลิฟต์ท่ี Royal 

Courts of Justice ซ่ึงเป็นท่ีตั้งของ Central London County Court Bronwyn3 Graham และ Bronwyn 

Cowan เป็นหน่ึงในสิบคนท่ีใชลิ้ฟตข์องสถานท่ีท่ีโด่งดงั ทั้งสองไดรั้บความทุกขท์รมานจากกระดูก

ขาหกัและยงัคงมีรอยแผลเป็น  

ความเสียหายของ Graham และ Bronwyn Cowan นาย Cowan อายุ 64 ปีวิศวกรรถไฟ

กลวัเวลาจะข้ึนลงลิฟต์และทนทุกข์ทรมานกบัความวิตกกังวลเพียงแค่เห็นหน้าต่างท่ีท างานท่ีมี

ความสูง ภรรยาของเขาอาย ุ63 ปีขอ้เทา้ทั้งสองขา้งและปลายน้ิวเทา้หัก และตอนน้ีทนทุกข์ทรมาน

                                                             
2 “Holmes Place fined over accidental death of banker,” July 12, 2018, Retrieved from 

https://www.telegraph.co.uk/news/uknews/crime/7724482/Holmes-Place-fined-over-accidental-death-of-
banker.html  

3 “Thomas Connelly,” July23, 2018, Retrieved from 
https://www.legalcheek.com/2017/04/woman-bringing-legal-claim-after-tower-bridge-lift-accident-gets-
trapped-in-royal-courts-of-justice-lift/  

http://www.standard.co.uk/news/london/tourist-suing-over-lift-crash-at-tower-bridge-gets-trapped-in-lift-on-her-way-to-court-a3512291.html
http://www.standard.co.uk/news/london/tourist-suing-over-lift-crash-at-tower-bridge-gets-trapped-in-lift-on-her-way-to-court-a3512291.html
https://www.telegraph.co.uk/news/uknews/crime/7724482/Holmes-Place-fined-over-accidental-death-of-banker.html
https://www.telegraph.co.uk/news/uknews/crime/7724482/Holmes-Place-fined-over-accidental-death-of-banker.html
https://www.legalcheek.com/author/thomas-connelly/
https://www.legalcheek.com/2017/04/woman-bringing-legal-claim-after-tower-bridge-lift-accident-gets-trapped-in-royal-courts-of-justice-lift/
https://www.legalcheek.com/2017/04/woman-bringing-legal-claim-after-tower-bridge-lift-accident-gets-trapped-in-royal-courts-of-justice-lift/
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จากความหวาดกลัวของลิฟต์ และเป็น "hyper-vigilant of mechanical sounds" Christopher 

Edwards ทนายความของเธอบอกศาล ขอบเขตของความเสียหายทางจิตวิทยาไดแ้สดงให้เห็นเมื่อ

นาย Cowan ติดอยูใ่นลิฟตร์ะหว่างทางไปศาลพิจารณาคดีมีปฏิกิริยาท่ีไม่ดีมาก  "เป็นท่ีชดัเจนว่าเธอ

ยงัคงไดรั้บผลกระทบทางจิตวิทยาจากอุบติัเหตุท่ีน่ากลวัน้ี" นาย Edwards กล่าว 

คู่สามีภรรยาฟ้อง บริษทั ลิฟต์ Temple Lifts Limited ซ่ึงเป็นผูรั้บผิดชอบต่ออุบติัเหตุ

คร้ังน้ี และผูพิ้พากษา Peter Wulwick ไดใ้ห้เงินค่าชดเชยแก่นาย Cowan กว่า 60,000 ปอนด์และ

ภรรยาของเขาเกือบ 80,000 ปอนดเ์พื่อชดเชยกบัการบาดเจ็บการสูญเสียรายไดแ้ละการหยดุพกัผ่อน

ของพวกเขา นาย Edwards กล่าวว่านาย Cowan กบัภรรยาของเขาตอ้งไดรั้บการรักษาทางการแพทย์

ท่ีบา้น หลงัเกิดอุบติัเหตุโดยไดรั้บบาดเจ็บจากกระดูกสันหลงัและขาซา้ยหัก เขายงัคงตอ้งใชลิ้ฟต ์

เน่ืองจากท างานอยู่ท่ีชั้น 16 ของส านักงาน เขายงัรู้สึกกลวัเมื่อมองลงมาทางหน้าต่าง 4 ประเทศ

แคนาดาไดม้ีการออกกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการบ ารุงรักษาลิฟต์ไวอ้ยู่ใน Elevators and Lifts Act 2002 

(พ.ศ. 2545) CHAPTER 4 An Act to Provide for the Licensing and Regulating of Elevators and 

Certain Other Types of Lifts โดยใหผู้รั้บเหมาท่ีจดทะเบียนไวท้ าการบ ารุงรักษา ซ่ึง “ผูรั้บเหมาท่ีจด

ทะเบียน” หมายความถึงผูป้ระกอบธุรกิจในการสร้างการติดตั้งแกไ้ขซ่อมบ ารุงรักษาให้บริการ

ตรวจสอบ หรือการทดสอบอุปกรณ์การยกระดับ หรือบางส่วนของอุปกรณ์การยกระดบั  แต่ใน

พระราชบญัญติัน้ีจะไม่รวมถึงลิฟตใ์นบา้นท่ีอยูอ่าศยัส่วนบุคคล เวน้แต่เจา้ของอุปกรณ์จะขอให้น า

พระราชบญัญติัน้ีไปใชไ้ด ้

เจา้ของลิฟตอ์นุญาตบุคคลใชง้านลิฟตห์รือใชง้านอุปกรณ์ไม่ได ้หากยงัไม่ให้ผูรั้บเหมา

ท่ีจดทะเบียนไวท้ าการบ ารุงรักษา ผูรั้บเหมาท่ีจดทะเบียนจะต้องได้รับการจดทะเบียนตาม

พระราชบัญญัติน้ี การจ้างบุคคลจะต้องมีหนังสือรับรองความสามารถ และจะต้องปฏิบัติตาม

ข้อบังคับและพระราชบัญญัติน้ี การสร้าง ติดตั้ ง เปล่ียนแปลง ซ่อมแซม บ ารุงรักษา บริการ 

ตรวจสอบ หรือทดสอบลิฟต ์จะตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑค์วามปลอดภยัท่ีก  าหนด การบ ารุงรักษา 

                                                             
4 “Australian couple win £140,000 in damages over Tower Bridge lift plunge while on dream 

holiday in Europe,” July 23, 2018, Retrieved from https://www.standard.co.uk/news/london/australian-couple-
on-dream-holiday-win-140000-in-damages-over-tower-bridge-lift-plunge-a3541986.html  

https://novascotia.ca/lae/equipmentsafety/docs/ContractorslistedbyClassificationsApril2018.pdf
https://novascotia.ca/lae/equipmentsafety/docs/ContractorslistedbyClassificationsApril2018.pdf
https://novascotia.ca/lae/equipmentsafety/docs/ContractorslistedbyClassificationsApril2018.pdf
https://www.standard.co.uk/news/london/australian-couple-on-dream-holiday-win-140000-in-damages-over-tower-bridge-lift-plunge-a3541986.html
https://www.standard.co.uk/news/london/australian-couple-on-dream-holiday-win-140000-in-damages-over-tower-bridge-lift-plunge-a3541986.html
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บริการ ซ่อมแซม ตรวจสอบ หรือการทดสอบลิฟตท่ี์ไดรั้บอนุญาตจะตอ้งด าเนินการ หรือดูแลโดย

ช่างผูมี้คุณสมบติัท่ีเหมาะสมท่ีมีใบรับรองความสามารถตามพระราชบญัญติัน้ี 

รัฐบาลของสาธารณรัฐฝร่ังเศสไดมี้การตดัสินใจในปี 2546 ให้มีการด าเนินการตาม

มาตรการท่ีเฉพาะเจาะจงในการปรับปรุงความปลอดภยัของลิฟต์ท่ีมีอยู่เพื่อให้แน่ใจว่าการควบคุม

และการบ ารุงรักษาลิฟต์ของฝร่ังเศส ซ่ึงตอ้งการมีการท าสัญญาการบ ารุงรักษา ซ่ึงมีเน้ือหาขั้นต ่า

คงท่ีโดยค าสัง่และความรับผดิชอบของแต่ละบุคคลท่ีจะตอ้งช้ีแจง เจา้ของลิฟตม์ีภาระผกูพนัในการ

บ ารุงรักษา สญัญาขั้นต ่าในสญัญาบ ารุงรักษาตอ้งมี "ขอ้ย่อยขั้นต ่า" ซ่ึงเก่ียวกบัการด าเนินการตาม

ขั้นตอนการบ ารุงรักษา ขั้นต ่ายกเวน้การซ่อมแซมหรือเปล่ียนช้ินส่วนท่ีส าคญั กฎระเบียบอ่ืนๆ 

ส าหรับการด าเนินงานของสัญญาและภาระหน้าท่ีท่ีเฉพาะเจาะจงของผูใ้ห้บริการ (ค  าอธิบายของ

สถานะเร่ิมตน้ของการติดตั้งพร้อมใชง้านและการจดัหาอะไหล่และระยะเวลาการรับประกนัของ

การเปล่ียนช้ินส่วนขนาดเล็ก การบ ารุงรักษา การลงโทษในกรณีของการด าเนินงานท่ีไม่ดีของ

สญัญา ผูใ้หบ้ริการประกนัภยั การก ากบัดูแลการใชง้านของการจา้ง การแกไ้ขราคา) และความถ่ีของ

การเขา้ชมการบ ารุงรักษาเป็นระยะๆ (ความแตกต่างสูงสุดระหว่างการเขา้รับการบ ารุงรักษา 2 คร้ัง

คือ 6 สปัดาห์) และเง่ือนไขของการแกไ้ขปัญหา (การแกไ้ขปัญหาตอ้งสามารถท าได ้7 วนั) เน้ือหา

ในสัญญาบ ารุงรักษาตอ้งก าหนดเวลาส าหรับการบอกเลิกสัญญาหรือการแก้ไขปัญหาในสัญญา 

และตอ้งมีการท าสญัญาบงัคบัดว้ยอยา่งนอ้ยหน่ึงปี 

ดงันั้น ในปัญหาการควบคุมดูแลระหว่างการใชย้งัมีปัญหาเร่ืองการบ ารุงรักษาลิฟต์อยู ่

ซ่ึงเจา้ของอาคารไม่ไดใ้หค้วามใส่ใจดูแลในเร่ืองน้ี เน่ืองจากไม่มีกฎหมายบงัคบัไวช้ดัเจน 

4.2.2 สญัญาส าเร็จรูป 

ในปัจจุบนักฎหมายของประเทศไทยไม่ไดมี้การบงัคบัใหก้ารบ ารุงรักษาลิฟตน์ั้นจะตอ้ง

ท าเป็นสญัญาไวร้ะหว่างเจา้ของอาคารกบับริษทัผูรั้บบ ารุงรักษาลิฟตไ์ว ้ 

เน่ืองจากการจา้งโดยมีการท าสญัญาจะท าใหบ้ริษทัผูรั้บบ ารุงรักษาลิฟต์ตอ้งรับผิดชอบ

ในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนดว้ย จึงท าใหมี้ค่าใชจ่้ายในการท าสญัญาสูงข้ึนไปดว้ย เม่ือมีการท าสัญญา

บ ารุงรักษาลิฟต์แลว้หากบริษัทเข้ามาตรวจสอบ และพบเจอขอ้บกพร่องหรือมีอะไหล่ส่วนใด

เสียหาย ก็จะท าใหเ้จา้ของอาคารตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในส่วนน้ีอีก เจา้ของอาคารจึงไม่อยากท าสัญญา

ไว ้เพื่อลดค่าใชจ่้ายท่ีจะตามมา  
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เมื่อไม่มีการก าหนดให้ท าสัญญาบ ารุงรักษาลิฟต์ เจ้าของอาคารจึงหลีกเล่ียงเพื่อลด

ค่าใชจ่้าย ปัญหาท่ีตามมา เมื่อไม่มีการบ ารุงอย่างแทจ้ริง ลิฟต์ท่ีให้บริการก็ย่อมมีความเส่ียงต่อ

ผูใ้ชง้าน ลองเปรียบกบัสัญญาเช่า หากผูเ้ช่ากบัผูใ้ห้เช่ามีการท าสัญญาเช่าเกิดข้ึน ซ่ึงสัญญาเช่าถือ

เป็นสญัญาส าเร็จรูป ขอ้ตกลงต่างๆ ในสญัญายอ่มเหมือนกนั จะมีเพ่ิมเติมก็เพียงเลก็นอ้ย เวลาคดีข้ึน

สู่ศาลก็จะเป็นการง่ายในการพิจารณาคดี และซ่ึงเป็นการคุ้มครองผูบ้ริโภคด้วย หากสัญญา

บ ารุงรักษาลิฟต์น้ีจะมีการท าเป็นสัญญาส าเร็จรูป เห็นได้ว่าจะเป็นการคุ้มครองผูใ้ชง้านซ่ึงเป็น

ผูบ้ริโภค สามารถใชบ้ริการลิฟตไ์ดอ้ยา่งปลอดภยั 

ในประเทศไทยไม่มีกฎหมายบังคับให้ท าสัญญาบ ารุงรักษาลิฟต์ เหมื อนอย่างใน

สาธารณรัฐฝร่ังเศสกบัสหราชอาณาจกัร ซ่ึงไดก้ล่าวไวใ้นขา้งตน้แลว้ 

ดงันั้น ในปัญหาการควบคุมดูแลระหว่างการใชจึ้งมีขอ้สรุปว่ายงัมีปัญหาเร่ืองสัญญา

ส าเร็จรูป ซ่ึงจะมีระบุในสญัญาว่ามีขอ้ตกลงในการดูแลบ ารุงรักษาลิฟตอ์ยา่งไรบา้ง  

 

4.3 ปัญหามาตรฐานของลฟิต์  

การท่ีจะใช้ลิฟต์ได้อย่างปลอดภัย เร่ิมแรกเจ้าของอาคารก็ต้องจัดให้มีลิฟต์ท่ีได้

มาตรฐานเสียก่อน เพ่ือให้ผูใ้ช้งานสามารถมัน่ใจได้ว่าจะมีความปลอดภัยในการใช้งาน ซ่ึงใน

ปัจจุบนัในกฎหมายควบคุมอาคารก าหนดไวเ้พียงระบบลิฟต์เท่านั้น ในกฎกระทรวงฉบบัท่ี 33 

(พ.ศ. 2535) ขอ้ 46 ซ่ึงยงัไม่มีการอา้งถึงมาตรฐานของลิฟต ์

ลิฟต์กบัมาตรฐานความปลอดภัย ( International Code ) มาตรฐานหรือหลกัเกณฑ์

เก่ียวกบัความปลอดภยั และการดูแลรักษาลิฟต ์เป็นคนละมาตรฐานกบัมาตรฐานการติดตั้งลิฟตต์าม

มาตรฐานอุตสาหกรรมของญ่ีปุ่น ( JIS ) ดงัเช่นท่ีเขา้ใจและใชก้นัแพร่หลายในประเทศไทย โดย

มาตรฐานความปลอดภยัและการดูแลรักษาลิฟต์ท่ีใช้กนัแพร่หลายคือ มาตรฐานยุโรป (EN 81) 

มาตรฐานอเมริกนั (ANSI 17.1) หรือมาตรฐานออสเตรเลีย (AS 17) เป็นตน้ ซ่ึงหลกัเกณฑ์เหล่าน้ี

เป็นมาตรฐานเก่ียวกบัลิฟตท่ี์ครอบคลุมตั้งแต่การติดตั้ง ไปจนถึงการดูแลบ ารุงรักษา  
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ทั้งน้ี จะเห็นได้ว่าข้อ 46 ในกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 2535)5 นั้นเป็นเพียงการ

ก าหนดในเร่ืองของระบบและอุปกรณ์การท างานของลิฟต์เท่านั้น ซ่ึงหากมีการก าหนดมาตรฐาน

ของลิฟต์ไว ้ย่อมมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ซ่ึงขอ้ดี ก็คือ จะมีการระบุรายละเอียดในเร่ืองลิฟต์ไวอ้ย่าง

ชดัเจน ส่วนขอ้เสียเม่ือมีการอา้งมาตรฐานไว ้จะท าใหม้าตรฐานท่ีระบุไวเ้ท่านั้นท่ีจะน ามาติดตั้งได ้ 

จากการศึกษาในบทท่ี 3 ในส่วนของกฎหมายต่างประเทศจะเห็นได้ว่าในสหราช

อาณาจักรในปัจจุบันมีการใช้มาตรฐาน EN81-20 : 2014 ก  าหนดเก่ียวกับการปรับปรุงและ

ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัส าหรับการก่อสร้างและติดตั้งลิฟต์ และEN 81-50 : 2014 ก  าหนด

เก่ียวกับข้อก  าหนดการทดสอบและการตรวจสอบส าหรับช้ินส่วนลิฟต์บางชนิด มาตรฐานของ

องักฤษและมาตรฐานการปฏิบติังานถูกน ามาใชใ้นรูปแบบของค าแนะน าในการเลือกลิฟต์ การ

ติดตั้งลิฟต์หรือขอ้ก  าหนดทางเทคนิคของลิฟต์เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐาน มาตรฐานท่ีใชเ้พื่อ

ก  าหนดขอ้ก าหนดทางเทคนิคท าใหก้ฎหมายสามารถใหค้วามส าคญักบัวตัถุประสงคท์างนโยบายใน

ระยะยาวได ้โดยข้ึนอยู่กบัชนิดของลิฟต์และการใช้งานท่ีแตกต่างกนั ลิฟต์โดยสารทั่วไปต้อง

เป็นไปตามขอ้ก าหนดของ BS EN 81-20 และ BS EN 81-70 และขอ้บงัคบัใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับ

คุณลกัษณะเฉพาะ 

ดงันั้น ในปัญหามาตรฐานของลิฟต์น้ียงัมีปัญหาในเร่ืองการอา้งมาตรฐานของลิฟต์อยู ่

เน่ืองจากในประเทศไทยไม่มีการอา้งถึงมาตรฐาน มีเพียงก าหนดไวใ้นเร่ืองระบบของลิฟตเ์ท่านั้น 

                                                             
5 กฎกระทรวงฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 2535) ออกตามความในพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ขอ้ 

46 “ลิฟต์ต้องมีระบบและอุปกรณ์การท างานที่ให้ความปลอดภัยด้านสวัสดิภาพและสุขภาพของผู ้โดยสาร
ดงัต่อไปน้ี 

(1)  ตอ้งมีระบบการท างานท่ีจะใหล้ิฟตเ์ลื่อนมาหยดุตรงท่ีจอดชั้นระดบัดินและประตูลิฟต์ตอ้งเปิด
โดยอตัโนมติัเม่ือไฟฟ้าดบั 

(2)  ตอ้งมีสัญญาณเตือนและลิฟตต์อ้งไม่เคลื่อนที่เม่ือบรรทุกเกินพิกดั 
(3)  ตอ้งมีอุปกรณ์ที่จะหยดุลิฟตไ์ดใ้นระยะที่ก  าหนดโดยอตัโนมติัเม่ือตวัลิฟตมี์ความเร็วเกินพิกดั 
(4)  ตอ้งมีระบบป้องกนัประตูลิฟตห์นีบผูโ้ดยสาร 
(5)  ลิฟตต์อ้งไม่เคลื่อนที่เม่ือประตูลิฟตปิ์ดไม่สนิท 
(6)  ประตูลิฟตต์อ้งไม่เปิดขณะลิฟตเ์คลื่อนที่หรือหยดุไม่ตรงท่ีจอด 
(7)  ตอ้งมีระบบการติดต่อกบัภายนอกหอ้งลิฟต ์และสัญญาณแจง้เหตุขดัขอ้ง 
(8)  ตอ้งมีระบบแสงสว่างฉุกเฉินในหอ้งลิฟตแ์ละหนา้ชั้นท่ีจอด 
(9)  ตอ้งมีระบบการระบายอากาศในหอ้งลิฟต์” 
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4.4 ปัญหาความรับผดิ 

เจา้ของอาคารหรือผูค้รอบครองจะตอ้งปฏิบติัตามพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 

2522 ในทุกๆ เร่ือง หากไม่ปฏิบติัตาม เม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึน เจา้ของอาคารหรือผูค้รอบครองก็

จะตอ้งรับผดิซ่ึงจะมีโทษ 2 ส่วนคือ  

1. คดีอาญา โทษจ าคุกหรือปรับ หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

2. คดีปกครอง  

2.1 การออกค าสัง่ทางปกครอง 

2.2 ใบอนุญาตก่อสร้าง ใบรับรอง 

2.3 ค  าสัง่ของเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 

 - ระงบัการกระท า หา้มใช ้แกไ้ข ร้ือถอน 

- ระงบัการใช ้แกไ้ข หรือร้ือถอนอาคารท่ีมีสภาพเป็นอนัตราย 

ตวัอยา่งเช่น การสร้างอาคารสูงจะตอ้งเร่ิมจากการออกแบบก่อน และถา้อาคารดงักล่าว

จะจัดให้มีลิฟต์ด้วยแลว้ ก็ต้องเป็นไปตามกฎกระทรวง ฉบับท่ี 33 (พ.ศ. 2535) ก็จะมีการออก

ใบอนุญาตมาก พอไดใ้บอนุญาตมาแลว้ผูรั้บเหมาก็จะท าตามแบบท่ีไดรั้บอนุญาต พอสร้างอาคาร

สูงเสร็จแลว้ก็จะมีกฎหมายอีกฉบบัหน่ึงก าหนดว่าอาคารดงักล่าวเป็นอาคารควบคุมการใช ้ก่อนท่ี

จะมีการเปิดใชจ้ะตอ้งให้กทม. เขา้ไปท าการตรวจสอบอาคารก่อนว่าพร้อมให้เปิดใชง้านหรือยงั 

กทม. ก็จะเขา้ไปตรวจสอบว่าลิฟตท่ี์ติดตั้งในอาคารไดติ้ดตั้งตามแบบหรือไม่ ถา้ไดติ้ดตั้งตามแบบ

และลิฟตอ์ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้านแลว้ เขาก็จะออกใบ อ.6 ใบรับรองการก่อสร้างอาคาร ดดัแปลง

อาคาร หรือเคล่ือนยา้ยอาคารให้ และสามารถเปิดใช้อาคารได้แลว้ ส่วนต่อไปก็จะเป็นเร่ืองของ

ระบบการตรวจสอบ ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนตั้งแต่ยื่นขออนุญาต ตั้งแต่ก่อสร้าง ตั้ งแต่เปิดใช ้ตั้งแต่

ตรวจสอบนั้น จะมีโทษของมนัอยูห่ากมีการฝ่าฝืน เช่น ถา้ก่อสร้างโดยไม่ไดรั้บอนุญาต หรือไดรั้บ

อนุญาตแลว้แต่ไปสร้างผดิแบบ หรือสร้างเสร็จแลว้แต่ไม่มาขอ อ.6 หรือมีการเปิดใชอ้าคารแลว้แต่

ไม่มีการบ ารุงรักษา 

เม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนความรับผดิยอ่มตกอยูก่บัเจา้ของอาคารหรือผูค้รอบครอง ซ่ึง

จะเป็นจ าเลยท่ี 1 ตามท่ีกฎกระทรวงฉบบัท่ี 4 (พ.ศ. 2526) ขอ้ 34 ก  าหนดไวว้่าเจ้าของหรือผู ้

ครอบครองอาคารตอ้งดูแลรักษา และซ่อมแซมอาคารใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีมัน่คง แข็งแรง ปลอดภยั ถูก

http://subsites.dpt.go.th/govform/images/pdf/6_4_6_au6.pdf
http://subsites.dpt.go.th/govform/images/pdf/6_4_6_au6.pdf
http://subsites.dpt.go.th/govform/images/pdf/6_4_6_au6.pdf
http://subsites.dpt.go.th/govform/images/pdf/6_4_6_au6.pdf
http://subsites.dpt.go.th/govform/images/pdf/6_4_6_au6.pdf
http://subsites.dpt.go.th/govform/images/pdf/6_4_6_au6.pdf
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สุขลกัษณะ และมิใหเ้กิดภยนัตรายต่อสุขภาพ ชีวิต ร่างกาย หรือทรัพยสิ์นตลอดเวลาท่ีใชอ้าคารนั้น 

ถา้เกิดความเสียหายข้ึนแก่ชีวิตร่ายกายก็จะตอ้งรับผดิในทางอาญาอีกดว้ย และถา้อาคารดงักล่าวเป็น

อาคารท่ีระบุอยู่ในกฎหมายว่าจะตอ้งมีการตรวจสอบประเภทใดประเภทหน่ึงใน 9 ประเภท หาก

ไม่ไดต้รวจสอบเจา้ของหรือผูค้รอบครองอาคารก็จะตอ้งรับผิดอีกกระทงหน่ึงดว้ย แต่ถา้เจา้ของ

หรือผูค้รอบครองอาคารได้มีการตรวจสอบอาคารแล้ว บุคคลท่ีจะต้องรับผิดต่อไป ก็คือ ผู ้

ตรวจสอบ เพราะว่าคุณตรวจสอบยงัไงถึงบอกว่าลิฟตน์ั้นมีความปลอดภยัแลว้ ดงันั้น ผูต้รวจสอบก็

จะเขา้มาเป็นจ าเลยท่ี 2 ซ่ึงการรับผดิตามพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 สามารถเรียกมา

รับผดิไดห้ลายคน ใครท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเสียหายในคร้ังน้ีก็เรียกมารับผดิไดห้มดทุกคน 

ซ่ึงผูค้รอบครองอาคาร ตามพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 หมายความรวมถึง 

ผูจ้ดัการของนิติบุคคลอาคารชุดส าหรับทรัพยสิ์นส่วนกลางตามกฎหมายว่าดว้ยอาคารชุดดว้ย ค  าว่า 

“ผูค้รอบครองอาคาร” เพ่ิมเติมความในพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร (ฉบบัท่ี 3 ) พ.ศ. 2543 มาตรา 

6 หมายถึง  

(1) ผูค้รอบครองตามขอ้เท็จจริง และขอ้กฎหมาย 

ค าว่า “ครอบครอง” พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน หมายความถึง ยึดถือไว ้มีสิทธิ

ถือเอาเป็นเจา้ของ มีสิทธิปกครอง และตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 1367 บญัญติั

ว่า “บุคคลใดยดึถือทรัพยสิ์นโดยเจตนาท่ีจะยดึถือเพ่ือตน บุคคลนั้นไดซ่ึ้งสิทธิครอบครอง”  

(2) ผูจ้ดัการของนิติบุคคลอาคารชุด ส าหรับทรัพยสิ์นส่วนกลาง ตามกฎหมายว่าดว้ย

อาคารชุดนั้น 

ส่วนใหญ่บทบญัญติัในเร่ืองผูค้รอบครองอาคารตามพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 

2522 เป็นเร่ืองท่ีก  าหนดหนา้ท่ีของผูค้รอบครองอาคารประเภทควบคุมการใช ้เช่น โรงแรม อาคาร

ชุด โรงพยาบาล โรงมหรสพ เป็นตน้ เน่ืองจากอาคารเหล่าน้ีมกัอยูใ่นความครอบครองของผูจ้ดัการ

มากกว่าผูเ้ป็นเจา้ของ6 

                                                             
6 บุรินทร์ โชคเกิด วุฒิ วิทิตานนท์ และณัฐกร วิทิตานนท์, ค  าอธิบายพระราชบญัญัติควบคุม

อาคารพ. ศ. 2522 และที่แกไ้ขแลว้ (ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ.2535 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2543 (ฉบบัที่ 4 ) พ.ศ.2550, (เชียงใหม่ : 
ณ วิทิตานนท,์ 2551), น. 68. 
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แต่เม่ือเกิดความเสียหายข้ึนมาคนส่วนใหญ่ทัว่ไปก็ยอ่มค านึงเพียงแต่ว่าเป็นการละเมิด

เท่านั้น โดยไม่ได้คิดไปถึงพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 เลย ซ่ึงความรับผิดตาม

กฎหมายละเมิดในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยใ์นเร่ืองของลิฟต์จะอยู่ในมาตรา 420 และ 

มาตรา 437โดยพ้ืนฐานความรับผิดของทั้งสองมาตราน้ีจะมีความแตกต่างกนั ซ่ึงความรับผิดตาม

มาตรา 420 อนัเป็นหลกัละเมิดทัว่ไปจะอยู่บนพ้ืนฐานของความผิด ไม่มีความรับผิดถา้ปราศจาก

ความผิด กล่าวคือ ผูก้ระท าจะต้องรับผิดก็ต่อเมื่อไดก้ระท าให้เกิดความเสียหายโดยจงใจหรือ

ประมาทเลินเล่อเท่านั้น ส่วนความรับผดิตามมาตรา 437 วรรคสอง จะอยู่บนพ้ืนฐานของทฤษฎีรับ

ภยั กล่าคือ ผูล้ะเมิดไม่จ  าตอ้งกระท าความผิดดว้ย หากมีความเสียหายเกิดข้ึนและรู้ว่าใครเป็นผูท้  า

หรือผูก่้อนั้น ก็ตอ้งถือว่าผูน้ั้นเป็นผูล้ะเมิดดงักล่าว เพราะเมื่อมนุษยไ์ดก้ระท าการใดๆ ไปแลว้ย่อม

ถือว่าเป็นการเส่ียภยัอยา่งหน่ึง ส่วนผลท่ีออกมานั้นจะเป็นผลดีก็ไดห้รือผลร้ายก็ได ้ผูท้  าก็ตอ้งรับผล

แห่งการเส่ียงภยันั้น ถา้หากมีภยัซ่ึงเป็นความเสียหายเกิดข้ึนผูท้  าก็ตอ้งรับเคราะห์โดยตอ้งรับความ

เสียหายนั้น จากพ้ืนฐานความรับผิดของมาตรา 420 และ มาตรา 437 วรรคสอง ท่ีแตกต่างกัน

ดงักล่าว จึงท าใหห้ลกัเกณฑแ์ละขอบเขตความรับผดิแตกต่างกนัดว้ย รวมถึงการคน้หาตวัผูก้ระท า

ละเมิดก็มีความแตกต่างกัน เน่ืองจากการค้นหาตัวผูก้ระท าละเมิดตามมาตรา  437 วรรคสอง 

สามารถหาได้ง่ายกว่ามาตรา 420 เพราะมีกฎหมายบัญญัติไวเ้บ้ืองต้นแลว้7 เมื่อมีความเสียหาย

เกิดข้ึนก็จะตอ้งรับผดิตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 437  ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีเป็นขอ้

สนันิษฐานใหเ้ป็นคุณแก่ผูเ้สียหาย  เน่ืองจากมาตราน้ีเป็นบทเฉพาะจึงไม่จ  าตอ้งปรับเขา้บททัว่ไป

ตาม มาตรา 420 อีก   

ในมาตรา 437 วรรคสอง ก  าหนดเพียงว่าให้บุคคลผูม้ีไวใ้นครอบครองของตนต้อง

รับผดิชอบในความเสียหายท่ีเกิดข้ึน แต่ท่านอาจารย ์เพง็ เพง็นิติ ใหค้วามเห็นว่า ผูค้รอบครองทรัพย์

อนัตรายท่ีต้องรับผิดตามมาตรา 437 วรรคสองนั้นตอ้งเป็นผูดู้แลดว้ย8 โดยผูค้รอบครองทรัพย์

อนัตรายท่ีตอ้งรับผดิจะตอ้งเป็นผูค้รอบครองท่ีอาจดูแลระมดัระวงัรักษามิให้ทรัพยอ์นัตรายนั้นไป

ท าความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน หรือดูแลบังคับบัญชาผู ้ควบคุมผูค้วบคุมให้คอยระมดัระวงัไม่ให้
                                                             

7 จ๊ิด เศรษฐบุตร, หลกักฎหมายแพ่งลกัษณะละเมิด, พิมพค์ร้ังท่ี 8 (กรุงเทพมหานคร :โครงการต ารา
และเอกสารประกอบการสอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2556), น. 105. 

8 เพ็ง เพ็งนิติ, “ผู ้ครอบครองทรัพย์อันตรายที่ต้องรับผิดตามมาตรา 437 ตอ้งเป็นผูดู้แลด้วย,”         
ดุลพาห, เล่ม 1, ปีที่ 56, น. 49 (มกราคม-เมษายน 2552). 
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ทรัพย์อนัตรายไปท าความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ส่วนจะดูแลดีหรือไม่ดีนั้ นก็ต้องถือว่าเป็นผู ้

ครอบครองดูแลอนัจะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเช่นเดียวกบัท่ีกล่าวขา้งตน้ไว ้

เป็นการแปลความหมายว่าของผูค้รอบครองท่ีต้องรับผิดตามมาตรา 437 วรรคสอง ตรงกับ

เจตนารมณ์ของกฎหมายไดม้ากกว่า และทรัพยท่ี์ก่ออนัตรายข้ึนในมาตราน้ีกฎหมายก าหนดไวเ้พียง

ทรัพย ์3 ประเภทเท่านั้น คือ ทรัพย ์อ ันเป็นของเกิดอ ันตรายได้โดยสภาพ ทรัพย ์อ ันเป็นของ

เกิดอ ันตรายได้โดยความมุ่งหมายท่ีจะใช้ หรือทรัพย ์อ ันเป็นของเกิดอ ันตรายได้โดยอาการ

กลไกของทรัพย ์ 

ทั้งน้ี ตามกฎหมายไทยมีพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ก  าหนดความรับผิด

ในความเสียหายไวอ้ยูแ่ลว้ แต่กฎหมายท่ีมีอยูน่ั้นบญัญติัไม่ชดัเจน จึงท าให้ผูค้นส่วนใหญ่เขา้ใจว่า

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นการกระท าละเมิด จึงมีการเรียกค่าเสียหายกนัในทางแพ่งเท่านั้น 

ในสาธารณรัฐฝร่ังเศส ความเสียหายอนัเกิดจากลิฟตอ์าจเกิดข้ึนไดด้งัต่อไปน้ี 

1. ผูค้วบคุม เจา้ของอาคารหรืออุปกรณ์ ใชอ้  านาจในการควบคุมและทิศทางซ่ึงก าหนด

ลกัษณะใหก้บัรายการอุปกรณ์ของอาคาร เช่น ลิฟตต์ามมาตรา 1384 วรรค 1 แห่งประมวลกฎหมาย

แพ่งของฝร่ังเศส ดงันั้น จึงเป็นหลกัความรับผดิชอบส าหรับความเสียหายซ่ึงเกิดจากลิฟต ์ความรับ

ผดิอาจจะพิจารณาจากความประมาทหรือไม่ใส่ใจ ถา้ไม่ไดแ้กไ้ขปัญหาเก่ียวกบัอุปกรณ์ของเขาหรือ

ไม่ไดใ้ชค้วามระมดัระวงั ในการท าสญัญาบ ารุงรักษาและการบ ารุงรักษากบัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะ 

(มาตรา1382 และ 1383 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งของฝร่ังเศส) 

2. ความรับผดิทางอาญาของเจา้ของลิฟต ์อาจถูกลงโทษดว้ยความผดิทางอาญาหากเขารู้

ถึงอนัตรายนั้นๆ (มาตรา 223-1 แห่งประมวลกฎหมายอาญาของฝร่ังเศส) โดยไม่ใชม้าตรการท่ี

จ  าเป็นเพื่อใหแ้น่ใจว่าการท างานของลิฟตม์ีความเหมาะสมหรือหากเกิดจากความประมาทและ

ความประมาทของเขา ท าใหเ้กิดความตาย (มาตรา221-6) หรือการไดรั้บบาดเจ็บท่ีไม่ไดต้ั้งใจต่อ

ผูอ่ื้น (มาตรา 222-19) เน่ืองจากไม่ไดใ้หเ้งินทุนท่ีจ  าเป็นเพือ่ทดแทนอุปกรณ์ท่ีช ารุดทรุดโทรมหรือ

เพื่อด าเนินการบ ารุงรักษาเพ่ิมเติม 

3. ความรับผดิชอบในการกระท า บาดแผลจากการถูกลิฟตห์นีบเน่ืองจากประตูลิฟตปิ์ด

เน่ืองจากระบบการท างานของลิฟต ์การกระท าดงักล่าวเป็นการกระท าโดยประมาทของเจา้ของ

หรือไม่นั้นตอ้งพิจารณาดูว่า ในกรณีท่ีมีการท าซ ้าบ่อยๆ ตอ้งแกไ้ขโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในบางอาคาร
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ท่ีมีความเส่ียงตอ้งใชม้าตรการท่ีจ  าเป็นทั้งหมดเพ่ือบรรเทาความเส่ือมโทรมเหล่าน้ีท าใหเ้กิดความ

เส่ียงต่ออนัตราย การด าเนินงานการบ ารุงรักษาจะตอ้งมีการดูแลมากข้ึน อุปกรณ์เคร่ืองกลตอ้งไดรั้บ

การออกแบบมาเป็นพิเศษเพื่อป้องกนัไม่ใหป้ระตูลิฟตม์กีารเปิดหรือปิดโดยไม่เจตนา แมว้่าจะไม่

อาจปฏิเสธไดว้่าการกระท าดงักล่าวน้ีมกัเป็นสาเหตุของอุบติัเหตุเจา้ของจะถูกต าหนิเสมอเน่ืองจาก

ไม่ไดใ้ชค้วามระมดัระวงัเพียงพอและไม่ใชว้ิธีการทางเทคนิคท่ีจ  าเป็นในการลดผลกระท่ีจะเกิดข้ึน 

4. ความรับผดิชอบของ บริษทั บ ารุงรักษา เจา้ของลิฟตไ์มม่ีทางอ่ืนท่ีจะป้องกนัความ

เสียหานของลิฟตไ์ด ้นอกจากการท าสญัญาการบ ารุงรักษาและการบริการกบั บริษทั เฉพาะ การท่ี

จะไม่สมคัรรับสญัญาดงักล่าวซ่ึงเป็นไปตามขอ้บงัคบัจะเป็นความผดิ กฎหมายไม่ตอ้งการท่ีจะก่อ

ภาระหน้ีสินของผูป้ระกอบการลิฟตแ์ละก าลงัพิจารณาว่าภาระผกูพนัของ บริษทั บ ารุงรักษา เป็น

เพียงวิธีเดียวท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยัของลิฟต ์ ในการปฏิบติัตามขอ้ตกลงนั้นอาจถือไดว้่าเป็นกรณี

ท่ีเหตุสุดวิสยั ซ่ึงสามารถในการยกฟ้องเจา้ของลิฟตจ์ากความรับผดิได ้ตามมาตรา 1384 วรรค 1 

แห่งประมวลกฎหมายแพ่งของฝร่ังเศส  

แต่อย่างไรก็ตามอาจต้องมี บริษัท เฉพาะเพื่อด าเนินการตามขอ้ตกลงเก่ียวกับความ

ปลอดภยัของบุคคล เฉพาะความผดิท่ีพิสูจน์แลว้ของ บริษทั ท่ีเกิดข้ึนต่อเจา้ของอาคารตามมาตรา 

1147 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและเก่ียวกบับุคคลท่ีสามบนพ้ืนฐานของมาตรา 1382 และ 1383 

แห่งประมวลกฎหมายแพ่งของฝร่ังเศส นอกจากน้ี ควรสงัเกตว่าผูเ้ช่ียวชาญดา้นลิฟตเ์ป็นมืออาชีพมี

หนา้ท่ีใหค้  าแนะน าและเตือนลูกคา้ของเขาซ่ึงเขาจะตอ้งแนะน ามาตรการทั้งหมดท่ีจ  าเป็นเพ่ือความ

ปลอดภยัของลิฟต ์

5. ความผดิของผูเ้สียหาย ในหลกัการท่ีทุกคนตอ้งมัน่ใจในความปลอดภยัของตวัเอง

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการใช่ลิฟต ์อุบติัเหตุส่วนใหญ่เป็นผลมาจากความซุ่มซ่ามหรือความไม่

รอบคอบของผูเ้สียหาย   

การกดปุ่มแถบเกณฑล์ดลงเลก็นอ้ยระหว่างหอ้งโดยสารหรือถูกกระแทกโดยประตูท่ี

ปิด ศาล กล่าวว่า เจา้ของลิฟตไ์ม่ว่าจะเป็นผูรั้บผดิชอบทนัทีท่ีส่ิงของไดรั้บความเสียหาย ในแง่ของ

อุปกรณ์จะใชเ้วลาความผดิพลาดร้ายแรงของผูใ้ชเ้พื่อชดใชค้วามรับผดิชอบแทนเจา้ของ9   

                                                             
9 “Les accidents d’ascenseur,” July 16, 2018, Retrieved from http://www.radier-associes.fr/les-

responsabilites-particulieres-et-professionnelles/les-responsabilites-particulieres/les-accidents-d-ascenseur/ 
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หลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง คือมาตรา 1382 และมาตรา 1384 แห่งประมวลกฎหมายแพ่ง 

มาตราเหล่าน้ีระบุว่าการกระท าใดๆ ของบุคคลใด ซ่ึงก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น ผูก้ระท าการ

ละเมิดอนัก่อใหเ้กิดความเสียหายนั้นตอ้งรับผดิชดใชค่้าสินไหมทดแทน  นอกจากน้ีการรับผิดทาง

ละเมิดนั้นไม่เพียงแต่เป็นความเสียหายท่ีท าใหเ้กิดข้ึนโดยการกระท าของตวัเองเท่านั้น แต่ยงัตอ้งรับ

ผดิต่อความเสียหายอนัเป็นผลของการกระท าของบุคคลท่ีตนตอ้งรับผดิแทน หรือความเสียหายของ

ส่ิงของท่ีอยูใ่นความดูแลของตนอีกดว้ย  

ค  าว่า “ส่ิงของ” ตามมาตรา 1384 น้ี จากท่ีศึกษามาในบทท่ี 3 หมายถึง ส่ิงของทุชนิด 

และ ผูต้อ้งรับผดิในความเสียหายท่ีเกิดจากลิฟตใ์นมาตราดงักล่าวไดม้ีการกล่าวทางออ้ม คือ ผูดู้แล 

รวมถึงเจา้ของหรือผูท่ี้ใชอี้กดว้ย 

ตวัอยา่ง คดีในสาธารณรัฐฝร่ังเศส Victor อยู่บนชั้นสองของอาคาร เขากดปุ่มลิฟต์ข้ึน

เพ่ือรับเขาข้ึนไปท่ีชั้นสอง เขารอสักครู่ก่อนท่ีจะมาถึง ประตูลิฟต์เปิดข้ึนและ Victor เขา้มาโดย

น ้ าหนกัไม่มากเกินไป อยา่งไรก็ตามอุบติัเหตุร้ายแรงเกิดข้ึนเพราะ Victor ตกอยู่ในเพลาลิฟต์ เมื่อ

ประตูลิฟตเ์ปิดข้ึนลิฟตก์็อยูใ่นหอ้งใตดิ้น ขณะท่ี Victor ไม่ไดเ้ห็นลิฟตอ์ยูใ่นห้องใตดิ้นและเดินเขา้

มาโดยไม่เห็น เขาก็ลม้ลงอย่างรุนแรงคู่กรณีท่ีเก่ียวขอ้งคือ Victor (ผูเ้สียหาย) เจา้ของอาคาร และ 

บริษทั ซ่อมบ ารุง ซ่ึงไม่สามารถตกลงกนัไดแ้ละตดัสินใจท่ีจะไปท่ีศาล เจา้ของอาคารยอมรับว่า

ลิฟต์ช ารุด เจ้าของเช่ือว่า บริษัท บ ารุงรักษาไม่ได้ปฏิบัติตามข้อผูกพันตามสัญญาและต้อง

รับผดิชอบต่ออุบติัเหตุของ Victor เจา้ของอาคาร ยงัมีความเห็นว่า Victor เป็นผูรั้บผิดชอบบางส่วน

เน่ืองจากเขาไม่ไดแ้สดงความระมดัระวงัมากพอเมื่อเขา้ไปในลิฟต์ 

ผูพิ้พากษาช้ีให้เห็นว่า "ผูดู้แล" ลิฟต์นั้ นคือผูเ้ป็นเจ้าของ ซ่ึงเป็นผู ้ให้ค  าสั่งการ

ควบคุมดูแลและการควบคุม ในกรณีน้ีผูพิ้พากษาพิจารณาว่าการมอบหมายใหบ้ ารุงรักษากบั บริษทั 

บ ารุงรักษาไม่ได้หมายความว่าเจ้าของได้รับการปลดปล่อยจากหน้าท่ีในการควบคุมและเฝ้า

ระวงั แทจ้ริงพวกเขาตอ้งด าเนินการต่อเพื่อใหแ้น่ใจว่าการควบคุมและการตรวจสอบรายวนั สัญญา

ระหว่างเจา้ของอาคารกบั บริษทั ซ่อมบ ารุง มีการท าสัญญาระหว่างเจา้ของอาคารกบั บริษทั ซ่อม

บ ารุง หลงัได้รับการว่าจ้างให้ปฏิบัติงานโดยเฉพาะเก่ียวกับความปลอดภัยของลิฟต์โดยช่างผู ้

ช  านาญเฉพาะทาง 
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ผูพ้ิพากษาใหบ้ริษทั ซ่อมบ ารุง  แสดงให้เห็นว่าความผิดพลาดของลิฟต์ท่ีเกิดอุบติัเหตุ

ข้ึนนั้น ไม่ไดเ้ป็นความรับผดิชอบของ บริษทั ซ่อมบ ารุง  แต่บริษทั ซ่อมบ ารุงไม่สามารถแสดงให้

เห็นได ้ทั้งน้ี ผูพิ้พากษาจึงตัดสินว่า บริษัท ซ่อมบ ารุงเป็นผูรั้บผิดชอบต่ออุบติัเหตุของ Victor ผู ้

พิพากษามีความเห็นว่า Victor ไม่ไดก้ระท าความผดิ ดงันั้น จึงเป็น บริษทั บ ารุงรักษาซ่ึงจะตอ้งดูแล

ค่าใชจ่้ายทั้งหมดของ Victor ท่ีเกิดข้ึน10 

Cass. Civ I : 13.11.08 N° de pourvoi : 07-19.091หลกัการของความรับผิดชอบต่อส่ิงท่ี

อยู่ในความดูแลของบุคคล (ประมวลกฎหมายแพ่ง: มาตรา 1384 วรรค 1) ใชบ้งัคบัในกรณีท่ีเกิด

ความเสียหายข้ึนกบัการใชลิ้ฟต์11 ค  าตดัสินท่ีแสดงในวนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2551 เป็นภาพประกอบ

ของเร่ืองน้ี ในกรณีน้ีคนตกเขา้สู่เพดานลิฟต์ของส านักงานเคหะแห่งชาติฤดูใบไมร่้วงน้ีเน่ืองจาก

การใชง้านท่ีผิดปกติ ศาลได้ตดัสินว่าผูดู้แลลิฟต์ (ส านักงานเจา้ของอาคาร) รับผิดชอบต่อความ

เสียหายท่ีเกิดจากการใชง้านแมว้่าผูเ้สียหายจะใชม้นัอยา่งผดิปกติก็ตาม สถานการณ์เช่นน้ีไม่ไดเ้ป็น

เหตุอนัควรท่ีจะท าใหส้ านกังานตอ้งยอมรับความรับผดิชอบซ่ึงท าใหเ้ขาหนกัใจ 

จะเห็นไดว้่ากฎหมายในสาธารณรัฐฝร่ังเศสมีความรับผิดทั้งในทางแพ่งและทางอาญา 

และมีการเรียกให้ผูท่ี้เก่ียวข้อง เช่น บริษัท บ ารุงรักษาลิฟต์ มารับผิดร่วมกับเจ้าของหรือผู ้

ครอบครองลิฟตด์ว้ย 

ดงันั้น ในปัญหาความรับผดินั้น แมจ้ะหาตวับุคคลท่ีจะตอ้งรับผดิไดแ้ลว้ก็ตาม แต่ก็ยงัมี

ปัญหาในเร่ืองการเยยีวยาความเสียหายทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นฐานะของผูค้รอบครองดูแล หรือวิธีท่ีจะ

ให้ไดม้าซ่ึงค่าเสียหาย เน่ืองจากถา้เป็นความเสียหายในอุบติัเหตุรายใหญ่มกัจะร้ายแรง จ  านวน

ค่าเสียหายท่ีตอ้งชดใชก้นัย่อมมีสัดส่วนมากตามความร้ายแรงท่ีเกิดข้ึน บุคคลท่ีจะตอ้งรับผิดตาม

มาตรา 437 วรรคสอง จะมีความสามารถในการรับผดิมากนอ้ยเพียงใดนั้น มาตรา 437 วรรคสองไม่

                                                             
10 “QUI EST RESPONSABLE D’UN ACCIDENT D’ASCENSEUR ?,” July 16, 2018, Retrieved 

from http://www.actualcare.be/fr/fr-management/fr-management-cadre-legal/qui-est-responsable-dun-accident-
dascenseur/  

11 “Ascenseur / responsabilité,” July 25, 2018, Retrieved from 
https://www.anil.org/documentation-experte/analyses-juridiques-jurisprudence/jurisprudence/2009/ascenseur- 
responsabilite/  

http://www.actualcare.be/fr/fr-management/fr-management-cadre-legal/qui-est-responsable-dun-accident-dascenseur/
http://www.actualcare.be/fr/fr-management/fr-management-cadre-legal/qui-est-responsable-dun-accident-dascenseur/
https://www.anil.org/documentation-experte/analyses-juridiques-jurisprudence/jurisprudence/2009/ascenseur-%20responsabilite/
https://www.anil.org/documentation-experte/analyses-juridiques-jurisprudence/jurisprudence/2009/ascenseur-%20responsabilite/
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อาจเขา้ไปเก่ียวขอ้งหรือช่วยเหลือได ้จึงจ  าเป็นตอ้งอาศยักฎหมายอ่ืนในการเขา้มาส่งเสริมอย่าง

พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ท่ีมีก  าหนดความรับผดิไวอ้ยูแ่ลว้เขา้มาเยยีวยาใหผู้เ้สียหาย

ไดรั้บการชดใชต้ามความเสียหายท่ีเกิดข้ึนใหไ้ดรั้บความเป็นธรรมมากยิง่ข้ึน 

 

4.5 ปัญหาการบงัคบัใช้กฎหมาย 

การท่ีจะให้กฎหมายท่ีออกมาได้ประสิทธิภาพ ก็ต้องมีการบังคับใช้ให้เป็นไปตาม

กฎหมายท่ีออกมา ไม่ใช่ออกกฎหมายมา แต่ไม่ปฏิบติัตาม หรือบางกรณีเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน แต่ก็ไม่

มีกฎหมายออกมาบงัคบัใช ้จึงมีปัญหาท่ีตอ้งวิเคราะห์ดงัต่อไปน้ี 

 

4.5.1 หน่วยงานท่ีเขา้มาดูแล 

ในประเทศไทยจะมีผูต้รวจสอบอาคารซ่ึงกฎหมายก าหนดให้เป็นบุคคลธรรมดา หรือ

นิติบุคคลไทย ท่ีไดรั้บอนุญาตให้เป็นผูป้ระกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุมตามกฎหมายว่าด้วย

วิศวกรหรือเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุมตามกฎหมายว่าดว้ยสถาปนิก โดยจะตอ้ง

ผ่านการอบรมหลกัสูตร เก่ียวกบัวิธีการตรวจสอบสภาพอาคารและอุปกรณ์ประกอบของอาคาร

ตามท่ีคณะกรรมการควบคุมอาคารรับรอง และเป็นผูท่ี้ได้รับการรับรองการข้ึนทะเบียนจาก

คณะกรรมการควบคุมอาคาร12 ซ่ึงผูต้รวจสอบอาคารน้ีจะเป็นบุคคลภายนอก โดยจะเข้าไป

ตรวจสอบอาคาร รวมไปถึงระบบลิฟต์ว่าเจา้ของอาคารไดบ้ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใชง้าน

หรือไม่ และกฎกระทรวง ก  าหนดคุณสมบติัเฉพาะของผูต้รวจสอบ หลกัเกณฑ์การขอข้ึนทะเบียน

และการเพิกถอนการข้ึนทะเบียนเป็นผูต้รวจสอบ และหลกัเกณฑ์การตรวจสอบอาคาร พ.ศ. 2548 

ขอ้ 17 (2) (ก) (1) ระบุใหม้ีการตรวจสอบระบบลิฟต ์

จากหนังสือพิมพลู์กศิลป์ ของคณะเทคโนโลยีและการส่ือสาร (ไอซีที) มหาวิทยาลยั

ศิลปากร ไดร้ะบุถึงสถานการณ์ ท่ีอยู่อาศยัในคอนโดมิเนียม อพาร์ทเมน้ท์ และตึกท่ีพกัอาศยักว่า 

198,945 แห่งทัว่กรุงเทพมหานคร คิดเป็น 900,000 ครัวเรือน ตามขอ้มูลส ามะโนครัวประชากรปี 

2552-2556 ส านกังานสถิติแห่งชาติ อาจตกอยู่ในความเส่ียงจากการใชลิ้ฟต์ โดยนายสุรพงษ์ เตียว

                                                             
12 “กฎหมายการตรวจสอบอาคาร : ส่ิงท่ีเจ้าของอาคารควรรู้,” November 26, 2018, Retrieved from 

http://www.bangkok.go.th/upload/user/00000074/Document/building_checking.pdf 
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สุวรรณ วิศวกรความปลอดภัย ส านักควบคุมและตรวจสอบอาคาร กรมโยธาธิการและผงัเมือง 

เปิดเผยว่า กรมโยธาธิการและผงัเมืองสามารถเขา้ตรวจสอบความปลอดภยัของลิฟต์ในอาคารท่ีพกั

อาศยัไดเ้พียง 100 แห่งต่อปีเท่านั้น คิดเป็นร้อยละ 0.002 จากลิฟต์ท่ีมีราว 50,000 ตวัในคอนโดมี

เนียมทั่วกรุงเทพมหานคร การตรวจลิฟต์ทั้ งหมดนั้นเป็นไปไม่ได้ในเชิงปฏิบัติ เพราะต้องใช้

งบประมาณและบุคลากรจ านวนมาก แต่ขณะน้ีมีเจา้หน้าท่ีไม่เพียงพอ ในการเขา้ตรวจสอบยงัท า

ดว้ยสายตาและเคร่ืองมือพ้ืนฐานเท่านั้น ไม่ไดใ้ชเ้คร่ืองมือพิเศษเฉพาะทาง  เจา้ของอาคารมีหน้าท่ี

จา้งผูต้รวจสอบอาคารและท ารายงานส่งทอ้งถ่ินทุกปี จากการตรวจสอบในคร่ึงปีแรกของปี 2558 มี

การส่งรายงานตรวจสอบอาคารท่ีพกัอาศยัความสูง 8 ชั้นข้ึนไป เพียง 13 แห่ง ทั้งท่ีกฎกระทรวง

ก าหนดประเภทอาคารท่ีตอ้งจดัให้มีผูต้รวจสอบพ.ศ.2548 มาตรา 32 ทวิ ว่า ตอ้งตรวจสอบทั้งตวั

อาคารและทุกระบบภายในตวัอาคารทั้งระบบดบัเพลิง ระบบไฟและรวมถึงระบบลิฟตทุ์กปี  

ข่ าวในรอบปี  2557-2558 พบว่ า  เ กิด เห ตุ ลิฟต์ตกในอาคาร ท่ีพักอาศัย ใน

กรุงเทพมหานครกว่า 10 คร้ัง ท าให้มีผู ้เสียชีวิตนับ 10 ราย และบาดเจ็บอีก 10 ราย  

ดา้นผูพ้กัอาศยัรายหน่ึง ในอพาร์ทเมน้ทซ์อยรามค าแหง 65 ระบุว่า ตนอยู่ท่ีน่ีมา 5 ปี ปุ่มฉุกเฉินใน

ลิฟตไ์ม่ท างาน ลิฟตค์า้งบ่อย คนท่ีติดอยูใ่นลิฟตบ์างคร้ังตอ้งรอช่างมาแกไ้ขเป็นเวลานานจนหายใจ

ไม่ออก ตอ้งงา้งประตูออกเพื่อเรียกใหค้นช่วย เมื่อแจง้เจา้ของอาคารก็จะปิดลิฟตด์งักล่าวพกัหน่ึง 

แลว้เปิดใหบ้ริการหลงัมีการซ่อมแซมแต่ปัญหาลิฟตค์า้งก็ยงัเกิดอยูบ่่อยคร้ัง จะเห็นไดว้่าเจา้ของตึก

ท่ีเป็นเอกชนนั้นละเลยท ารายงานตรวจลิฟต์ประจ าปีเน่ืองจากมีค่าใชจ่้ายสูง ซ่ึงการจ้างบริษัท

วิศวกรท่ีไดรั้บอนุญาตใหต้รวจอาคารมีค่าใชจ่้ายราว 10,000 บาท เวลามาตรวจก็มาคนเดียว มีกลอ้ง

เลเซอร์หรือไฟฉายมาส่องตามตัวตึกและกรอกเอกสารก็เป็นอนัเสร็จ ท าให้เจา้ของอาคารละเลย

โดยเฉพาะอาคารท่ีอยูอ่าศยัเก่าซ่ึงมีฐานะทางการเงินไม่ดี นอกจากน้ีเจา้ของอาคารคิดว่า เสียเงินโดย 

เปล่าประโยชน์เพราะรัฐเพียงแค่รับเร่ืองไวแ้ต่ไม่เคยมาตรวจสอบซ ้า 

นายจกัรพนัธ ์ภวงัคค์ะรัตน์ ท่ีปรึกษาคณะกรรมการสาขาเคร่ืองกล วิศวกรรมสถานแห่ง

ประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ์13 กล่าวว่า ประเทศไทยมีกฎหมายก าหนดให้เจา้ของอาคารตอ้ง

รายงานผลการตรวจสอบอาคารประจ าปีส่งต่อรัฐซ่ึงรวมถึงตรวจความปลอดภยัลิฟตแ์ต่ไม่ไดบ้งัคบั

                                                             
13 “ภยัเงียบ ! คนกรุงเฉียดลา้นเส่ียงลิฟตต์ก,” สืบคน้เม่ือวนัที่ 23 กรกฎาคม 2561, จาก 

https://www.prachachat.net/news_detail.php?newsid=1455090443 

https://www.prachachat.net/news_detail.php?newsid=1455090443
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ใชจ้ริงจงั นอกจากน้ีกฎหมายไม่ไดช้ี้ชดัว่า ใครจะตอ้งเป็นผูเ้ขา้ไปตรวจสอบเพราะกฎหมายระบุ

เพียงว่ า  ผู ้ท่ี ตรวจสอบอาคารต้อง เ ป็นบุคคลท่ีมี ความ เ ช่ียวชาญและมีใบอนุญาตการ

ตรวจสอบ ในทางปฏิบติัผูท่ี้เซ็นใบรับรองกบัผูท่ี้ลงไปตรวจสอบอาจเป็นคนละคนกนั จึงไม่รู้ว่า มี

การตรวจจริงหรือไม่ หรือแค่ไปส่องๆ ดูแลว้ใหว้ิศวกรเซ็นผา่นก็ไดข้ณะท่ีนายกฤตย ์ทศันประเสริฐ 

วิศวกรโยธาปฏิบติัการ กองควบคุมอาคาร กรุงเทพมหานคร ยอมรับว่า การเขา้ตรวจสอบตึกท่ีอยู่

อาศยัเก่าท าไดย้ากเพราะไม่มีการท าฐานขอ้มูลอาคาร ท าใหเ้จา้ของอาคารปฏิเสธการตรวจสอบได้ 

ตวัอย่างเช่น ข่าวหวิดดบั ลิฟต์โรงแรมร่วงจากชั้น 7 ขา้ราชการเจ็บทั้งคณะ14 วนัท่ี 7 

มี.ค. 2560 เวลาประมาณ 10.30 น. นายประพนัธ์ ประทุมชมพู ปลดัอ  าเภอบางละมุง พร้อม พ.ต.ต.

เฉลียว บุญคุม้ สารวตัรสอบสวน สภ.เมืองพทัยา เจา้หนา้ท่ีเมืองพทัยา เขา้ตรวจสอบภายในโรงแรง

แห่งหน่ึงในเมืองพทัยา หลงัมีกลุ่มปลดัเทศบาล-อบต.และปลดัประสบอุบติัเหตุลิฟต์ตก ได้รับ

บาดเจ็บจ านวน 10 คน มี 2 คนท่ีเจ็บหนัก โดยเหตุเกิดในช่วงเยน็วนัท่ี 6 มี.ค. ขณะก าลงัข้ึนไปยงั

หอ้งพกั โดยหลงัเกิดเหตุทางโรงแรมไม่แสดงความรับผดิชอบอา้งใหร้อประกนั 

นายสุรศกัด์ิ บุรีนอก อาย ุ55 ปี เล่าว่า ขณะปลดัจ  านวน 10 คน ก  าลงัข้ึนลิฟตจ์ากชั้นท่ี 2 

ไปยงัห้องพกัชั้นท่ี 7 ระหว่างลิฟต์ถึงชั้นท่ี 7 ประตูลิฟต์เปิดออกนายสมใจ ทีโอด อายุ 50 ปี ปลดั 

อบต.บา้นป่า อ.เมืองพิษณุโลก จ.พิษณุโลก กา้วขาออกจากลิฟตก์  าลงัจะพน้ ลิฟต์เกิดร่วงลงและตวั

ลิฟตเ์ฉ่ียวหลงัจนเส้ือขาด ส่วนคนอ่ืนอีก 9 คนล่วงลงมากบัลิฟต ์

ดา้นนายธนกฤษ อคัรเดชกุญชร อาย ุ51 ปี ปลดั อบต.โป่งแยก อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ เล่า

ว่า ปลดัทั้งหมดมาจากทัว่ประเทศมาอบรมหลกัสูตรนกับริหารระดบัสูงทอ้งถ่ิน รุ่น 28 จ  านวน 124 

คน ของสถาบนัพฒันาบุคลากรทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย โดยจะแบ่งกนัมาดูงานโดยกลุ่มของ

พวกตนมาดูงานแหลมฉบงั และไดเ้ขา้พกัท่ีโรงแรมดงักล่าว โดยขณะเกิดเหตุตนรออยู่เพ่ือข้ึนลิฟต์

อีกรอบ ซ่ึงในขณะลิฟตข้ึ์นจะว่าน ้ าหนกัเกินก็ไม่ใช่เพราะไม่มีเสียงเตือน นอกจากนั้นหลงัเกิดเหตุ

ทางโรงแรมไม่ยอมช่วยเหลือพวกตนและคนในลิฟต์ตอ้งช่วยเหลือกนัเองกว่า 10 นาทีจึงสามารถ

ออกมาได้ และตนได้ร้องขอให้ทางโรงแรมแสดงความรับผิดชอบ เพราะเป็นความผิดของทาง

โรงแรมแต่ทางโรงแรมอา้งเพียงรอประกนัเท่านั้น 

                                                             
14 “หวิดดบั ลิฟตโ์รงแรมร่วงจากชั้น 7 ขา้ราชการเจ็บทั้งคณะ,” สืบคน้เม่ือวนัที่ 23 กรกฎาคม 2561, 

จาก https://www.sanook.com/news/2179794/ 

https://www.sanook.com/travel/934029/
https://www.sanook.com/travel/934029/
http://www.sanook.com/news/3836634/
https://www.sanook.com/home/
https://travel.sanook.com/thailand/chiangmai/
https://www.sanook.com/news/2179794/
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ต่อมากลุ่มปลดัท่ีเดินทางไปโรงพยาบาลไดก้บัมาโดยนายสมใจ ทีโอด อายุ 50 ปี ปลดั 

อบต.บา้นป่า เล่าเหตุการณ์ท่ีตนเองเกือบเอาชีวิตไม่รอดว่า ขณะเขา้ไปในลิฟต์เพ่ือข้ึนไปยงัห้องพกั

ลิฟตไ์ม่มีเสียงเตือนว่าน ้ าหนักเกิน จากนั้นพอข้ึนไปถึงชั้น 7 ประตูลิฟต์เปิดตนเองกา้วขาออกไป

ขา้งหน่ึงระหว่างนั้นลิฟตเ์กิดล่วงลงทนัท่ีตนจึงรีบชกัขาอีกขา้งออกจากลิฟต ์ลิฟตเ์ลยเฉียดดา้นหลงั

จนเส้ือขาด ส่วนคนอ่ืนอีก 9 คนก็ล่วงลงไปพร้อมลิฟต์จนถึงชั้นท่ี 1 หลงัจากเกิดเหตุเมื่อวานตอน

เยน็จนกระทัง่วนัน้ีท่ีมีเจา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาด าเนินการ ทางโรงแรมจึงยอมจ่าย

ค่ารักษาพยาบาลใหก้บัทางกลุ่มปลดัท่ีไดรั้บบาดเจ็บโดยไม่ตอ้งรอประกนัภยัของลิฟต์ โดยทางกลุ่ม

ปลดัดงักล่าวก็พอใจจึงไม่ไดติ้ดใจ นอกจากนั้นทางเมืองพทัยาไดเ้ขา้ตรวจสอบลิฟต์ทั้งหมดเพ่ือ

ความปลอดภยัอีกคร้ัง หลงัทางโรงแรมไดน้ าหนงัสือว่าทางโรงแรมมีการตรวจสอบลิฟตเ์ป็นประจ า

ใหเ้จา้หนา้ท่ีดูแต่ทางเจา้หนา้ท่ีไม่สนใจเพราะเกิดเหตุข้ึนมา ส่วนทางโรงแรมเจา้หนา้ท่ีต  ารวจไดน้ า

ตวัตวัแทนโรงแรมไปด าเนินคดีในขอ้หาท าการโดยประมาท ท าให้ผูอ่ื้นไดรั้บบาดเจ็บแก่กายและ

จิตใจ ซ่ึงเป็นโทษแบบลหุโทษจึงสามารถไกล่เกล่ียกนัได้ แต่ทางโรงแรมจะโดนปรับในข้อหา

ดงักล่าวไม่เกิน 10,000 บาท 

จะเห็นไดว้่า การท่ีมีหน่วยงานเขา้มาดูแลหลงัจากการติดตั้งลิฟตไ์ปแลว้ไม่เพียงพออาจ

ท าให้เจ้าของอาคารไม่ใส่ใจท่ีจะดูแลลิฟต์ เน่ืองจากรู้อยู่แลว้ว่าหน่วยงานดังกล่าวมีคนท างาน

จ านวนไม่มาก ไม่มีทางท่ีจะตรวจสอบมาถึงอาคารของตน เพื่อประหยดัค่าใชจ่้ายเจา้ของอาคารจึง

ละเลยในการบ ารุงดูแลรักษาอาคารของตน  

จากการศึกษาในบทท่ี 3 ส่วนของกฎหมายต่างประเทศจะเห็นไดว้่าประเทศแคนาดาจะ

มีหน่วยงานท่ีเขา้มาดูแลในส่วนของการคดักรองและควบคุมคุณภาพบริษทัท่ีให้บริการติดตั้งลิฟต์

ในอาคาร และให้บริการซ่อมบ ารุงลิฟต์ โดยมีการให้ลงทะเบียนไว ้และการท่ี เจา้ของอาคารจะ

ติดตั้งหรือซ่อมบ ารุงลิฟต ์ก็จะตอ้งจา้งผูรั้บเหมาท่ีไดจ้ดทะเบียนไวเ้ป็นผูด้  าเนินการ  

ในสาธารณรัฐฝร่ังเศสเจา้ของอาคารตอ้งตรวจสอบการควบคุมดา้นเทคนิคอย่างน้อย

หน่ึงคร้ังในทุกๆ 5 ปี โดยต้องจัดท ารายงานการตรวจสอบเพื่อระบุถึงการด าเนินการและหากมี

ขอ้บกพร่องใหร้ะบุไว ้และเจา้ของตอ้งส่งต่อรายงานน้ีไปยงั บริษทัท่ีรับผิดชอบในการบ ารุงรักษา

ลิฟต ์แมไ้ม่มีหน่วยงานเขา้มาตรวจสอบแต่ก็ตอ้งมีการท ารายงานผลส่งใหห้น่วยงาน  

https://www.sanook.com/home/
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ดงันั้น จะเห็นไดว้่าปัญหาการบงัคบัใชก้ฎหมายยงัมีปัญหาอยูใ่นเร่ืองหน่วยงานท่ีเขา้มา

ดูแลหลงัจากการติดตั้งแลว้ แมจ้ะมีผูต้รวจสอบอาคารท่ีข้ึนทะเบียนท่ีต้องเข้ามาตรวจสอบแต่

ในทางปฏิบติันั้น ผูต้รวจสอบอาคารก็มีไม่เพียงพอต่ออาคารทัว่ประเทศ  

4.5.2 กฎหมายไม่ครอบคลุม 

ประเทศไทยในพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ท่ีมีกฎหมายบงัคบัในเร่ือง

ลิฟตไ์วน้ั้นยงัไม่ครอบคลุมในบางเร่ือง อยา่งเช่นในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

1. เร่ืองของผูต้รวจสอบอาคาร 

ในพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 มาตรา 32 ทวิ และกฎกระทรวง ก  าหนด

ประเภทอาคารท่ีต้องจัดให้มีผูต้รวจสอบ พ.ศ. 2548 ได้ก  าหนดให้ประเภทของอาคารท่ีต้อง

ด าเนินการตรวจสอบ คือเป็นอาคารท่ีการก่อสร้างไดด้  าเนินการแลว้เสร็จหรือไดรั้บใบรับรองตาม

มาตรา 32 มาแลว้ไม่นอ้ยกว่าหน่ึงปี จ  านวน 9 ประเภท ดงัน้ี  

(1) อาคารสูงตั้งแต่ 23 เมตรข้ึนไป  

(2) อาคารขนาดใหญ่พิเศษ พ้ืนท่ีตั้งแต่ 10,000 ตารางเมตร 

(3) อาคารชุมนุมคน ท่ีมีพ้ืนท่ีตั้งแต่ 1,000 ตารางเมตร หรือชุมนุมคนไดต้ั้งแต่ 500 คน

ข้ึนไป  

(4) โรงมหรสพ  

(5) โรงแรมตามกฎหมายว่าดว้ยโรงแรม ท่ีมีจ  านวนหอ้งพกัตั้งแต่ 80 หอ้งข้ึนไป  

(6) สถานบริการตามกฎหมายว่าดว้ยสถานบริการท่ีมีพ้ืนท่ีตั้งแต่ 200 ตารางเมตรข้ึนไป  

(7) อาคารชุดตามกฎหมายว่าด้วยอาคารชุด หรืออาคารอยู่อาศยัรวมท่ีมีพ้ืนท่ีตั้งแต่ 

2,000 ตารางเมตรข้ึนไป  

(8) อาคารโรงงานตามกฎหมายว่าดว้ยโรงงานท่ีมีความสูงมากกว่าหน่ึงชั้น และมีพ้ืนท่ี

ใชส้อยตั้งแต่ 5,000 ตารางเมตรข้ึนไป  

(9) ป้ายหรือส่ิงท่ีสร้างข้ึนส าหรับติดหรือตั้งป้ายท่ีสูงจากพ้ืนดินตั้งแต่ 15 เมตรข้ึนไป 

หรือมีพ้ืนท่ี ตั้งแต่ 50 ตารางเมตรข้ึนไป หรือป้ายท่ีติดหรือตั้งบนหลงัคาหรือดาดฟ้าของอาคาร หรือ

ส่วนหน่ึงส่วนใดของอาคารท่ีมีพ้ืนท่ีตั้งแต่ 25 ตารางเมตรข้ึนไป 
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ซ่ึงกฎหมายในพระราชบญัญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ก  าหนดเพียงว่าให้อาคาร 9 

ประเภทดงักล่าวท่ีตอ้งด าเนินการตรวจสอบโดยผูต้รวจสอบอาคาร ดงันั้น ถา้หากอาคารอ่ืนท่ีไม่อยู่

ในอาคารทั้ง 9 ประเภทดังกล่าว ก็ไม่มีใครเข้าไปตรวจสอบได้ จะรู้ว่ากันอีกทีว่ามีการเข้าไป

ตรวจสอบหรือไม่ ก็ตอนท่ีมีความเสียหายเกิดข้ึน  

2. เร่ืองมวลบรรทุกและขนาดของลิฟต ์

ในปัจจุบนัเมื่อยุคสมยัเปล่ียนแปลงไปผูค้นก็ต่างนิยมมาซ้ือหรือเช่าคอนโดมิเนียมอยู่

กนั ซ่ึงสะดวกในการอยูอ่าศยั ซ่ึงการสร้างคอนโดมิเนียมหน่ึงยอ่มตอ้งมีจ  านวนมากกว่า 10 ชั้น และ

คนท่ีอยู่อาศยับนนั้นอีกไม่ต ่ากว่า 100 คน หรือจะเป็นห้างสรรพสินคา้ท่ีมีผูค้นเข้าไปใชบ้ริการ

นบัเป็นหลายพนัคนต่อวนั การท่ีกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 2535) ขอ้ 43 ก  าหนดใหลิ้ฟตท่ี์ใชก้บั

อาคารสูงใหม้ีขนาดมวลบรรทุกไม่นอ้ยกว่า 630 กิโลกรัม ในปัจจุบนัถือว่าน้อยไป เน่ืองจากเมื่อมี

ผูใ้ชบ้ริการในอาคารในมากข้ึน ขนาดลิฟต์ท่ีใชส่้งคนข้ึนลงก็ตอ้งมีขนาดเพ่ิมมากข้ึนดว้ย เพ่ือให้

เพียงพอต่อการใชง้าน 

ส่วนในเร่ืองขนาดของลิฟต์ ในกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 2535) ไม่มีการก าหนด

ขนาดของลิฟตไ์ว ้แต่ในปัจจุบนัอยา่งท่ีกล่าวไป ผูค้นต่างนิยมอาศยัอยู่บนอาคารสูง หรือท างานอยู่

บนอาคารส านกังานท่ีมีความสูงจ านวนหลายชั้น เมื่อเกิดเหตุไม่คาดฝันกรณีท่ีเกิดเจ็บป่วยฉุกเฉิน

ข้ึนมา หรือเกิดอุบติัเหตุร้ายแรง ซ่ึงไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได ้ก็ต้องมีการเรียกรถฉุกเฉินมา 

เวลาหน่วยฉุกเฉินข้ึนไปรับคนเจ็บป่วยเหล่าน้ี เขาก็จะมีการใส่เปลลงมา แต่ปรากฏว่าขนาดของ

ลิฟตท่ี์ใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัไม่สามารถเอาเปลใส่เขา้ไปได ้

ดังนั้น จะเห็นได้ว่าปัญหาการบังคับใช้กฎหมายยงัมีปัญหาอยู่ในเร่ืองกฎหมายไม่

ครอบคลุม ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของผูต้รวจสอบอาคาร หรือมวลบรรทุกและขนาดของลิฟต ์
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บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุป 

เนื่องจากสังคมในปัจจุบันมีความเจริญและพัฒนาการทางเทคโนโลยีท าให้เรามีเคร่ือง

ไม้เคร่ืองมือใหม่ๆ ที่ทันสมัยมาใช้เพื่อประโยชน์มากมาย ความมุ่งหมายก็เพื่อที่จะน ามาใช้

ประโยชน์ แต่ในโลกนี้ทุกสิ่งเมื่อมีประโยชน์แล้วก็ย่อมมีโทษอยู่ด้วย ลิฟต์ถือเป็นสิ่งอ านวยความ

สะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการในอาคาร เป็นเคร่ืองทุ่นแรงในการขึ้นลงอาคารหลายๆ ชั้น ซึ่งการน าลิฟต์

มาติดตั้งไว้ให้บริการในอาคารถือเป็นสิ่งส าคัญมากในยุคปัจจุบัน เนื่องจากในประเทศไทยอาคาร

สูงเร่ิมมีมากขึ้นเร่ือยๆ การจะเดินขึ้นลงโดยใช้บันไดมันเป็นไปไม่ได้ จึงท าให้พบปัญหาที่เกิดขึ้น

ไม่ว่าจะเป็นปัญหาทางกฎหมายที่ต้องมีลิฟต์ในอาคาร การควบคุมดูแลระหว่างการใช้ มาตรฐาน

ของลิฟต์ ความรับผิด รวมไปถึงการบังคับใช้กฎหมาย ยังไม่มีบทบังคับทางกฎหมายที่ชัดเจน และ

ท าให้ประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมายอาจเกิดปัญหาในทางปฏิบัติ  

จากการศึกษามาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการใช้ลิฟต์ในประเทศไทย โดยศึกษา

และวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างกฎหมายของต่างประเทศและของประเทศไทย ซึ่งจากการศึกษา

จะพบว่าในต่างประเทศนั้น ไม่ว่าจะเป็นสหราชอาณาจักร แคนาดา และสาธารณรัฐฝร่ังเศส จะให้

ความส าคัญกับการบ ารุงรักษาลิฟต์ไว้เป็นอย่างมาก เพื่อให้ประชาชนของเขารู้สึกปลอดภัยในการ

ใช้งาน และยังให้ความกับการเข้าถึงอาคารส าหรับผู้พิการ หรือทุพลภาพ และผู้สูงอายุ โดยจัดให้มี

สิ่งอ านวยความสะดวกไว้ซึ่งก็คือ ลิฟต์ ให้บริการส าหรับบุคคลเหล่านี้ เพื่อให้สอดคล้องกับ

กฎหมายในเร่ืองความเสมอภาค 

ลิฟต์ถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญส าหรับอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ที่ต้องขึ้นลงอาคารสูง 

รวมทั้งยังเป็นการเพิ่มมูลค่าให้อาคารที่ได้ติดตั้งลิฟต์ไว้ แต่จากการศึกษาพบว่ามาตรการทาง

กฎหมายที่เกี่ยวกับการใช้ลิฟต์ในประเทศไทย ได้แก่ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  ประมวล
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กฎหมายอาญา พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 กฎกระทรวงฉบับที่ 33 (พ.ศ. 2535) 

กฎกระทรวง ก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา 

พ.ศ. 2548 กฎหมายยังไม่มีความชัดเจนและครอบคลุมเพียงพอที่จะคุ้มครองผู้ซึ่งได้รับความเสียหาย

จากการใช้ลิฟต์ ผู้วิจัยจึงขอสรุปประเด็นปัญหาที่เกี่ยวกับลิฟต์ ดังต่อไปนี้ 

1. ปัญหาทางกฎหมายที่ต้องมีลิฟต์ในอาคาร การมีลิฟต์ไว้ให้บริการในปัจจุบันถือเป็น

สิ่งส าคัญมาก เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการ ไม่ว่าจะเป็นคนปกติทั่วไป ผู้พิการหรือทุ

พลภาพ และผู้สูงอายุ แต่การมีลิฟต์ให้บริการเจ้าของอาคารก็ต้องค านึงถึงกฎหมายและกฎระเบียบ

ต่างๆ ที่มีอยู่ซึ่งเกี่ยวกับลิฟต์ด้วย ถึงแม้จะมีกฎหมายซึ่งเกี่ยวข้องกับการมีลิฟต์ในอาคาร แต่ก็ยังมี

ปัญหาในเร่ืองดังต่อไปนี้  ความสูงของอาคาร ในปัจจุบันมีการสร้างขึ้นมามีความสูงมากกว่า

สมัยก่อน ซึ่งในอดีตจะมีความสูงเพียง 1-2 ชั้นเท่านั้น แต่ปัจจุบันนี้มีการสร้างให้สูงหลายชั้นเพื่อ

ประหยัดพื้นที่ใช้สอยบนพื้นดินที่มีราคาแพงถ้าหากสร้างให้ตึกอาคารขยายออกด้านข้าง วิศวกรจึง

ออกแบบพื้นที่โดยให้ตึกขยายสูงขึ้นไป ซึ่งในการสร้างตึกอาคารก็ต้องอยู่ภายใต้กฎหมายด้วย

เช่นกัน กฎหมายที่ควบคุมการสร้างตึกอาคารของไทยก็คือพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
ซึ่งในกฎกระทรวง ฉบับที่ 33 (พ.ศ. 2535) ข้อ 44 ได้ก าหนดให้อาคารที่มีความสูงตั้งแต่ 23 เมตรขึ้น

ไป จะต้องจัดให้มีลิฟต์ดับเพลิงอย่างน้อย 1 ชุด จากการศึกษาจะเห็นได้ว่ากฎหมายไม่ได้มีการ

ก าหนดความสูงของอาคารที่จะต้องมีลิฟต์โดยสารไว้ ยังมีปัญหาอยู่ในเร่ืองของการบังคับอาคารสูง

ต้องจัดให้มีเฉพาะลิฟต์ดับเพลิง แต่ยังไม่รวมไปถึงลิฟต์โดยสาร ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

พ.ศ. 2522  

การเข้าถึงอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุ การที่มีสิ่งอ านวยความ

สะดวกให้ย่อมท าให้ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุใช้ชีวิตในปัจจุบันได้อย่างราบร่ืนมีอิสระ

โดยไม่เป็นภาระของคนรอบข้าง กฎหมายจึงก าหนดพวกเขาเหล่านั้นมีสิทธิที่จะได้รับสิ่งอ านวย

ความสะดวกอันเป็นสาธารณะ ซึ่งในกฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคาร ส าหรับ

ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 ได้ก าหนดให้อาคารตั้งแต่ 2 ชั้นขึ้นไปต้องมีลิฟต์

หรือทางลาดที่พิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุใช้ได้ระหว่างชั้นของอาคาร แต่อย่างไรก็ตาม ใน

กฎกระทรวงนี้ก็มีข้อจ ากัดอยู่ เนื่องจากข้อ 3 ก าหนดให้อาคารบางประเภทเท่านั้นที่จะต้องมีลิฟต์

หรือทางลาดไว้ส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุ เมื่อกล่าวถึงอาคารที่จะต้องจัดสิ่ง
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อ านวยความสะดวก ส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุ ในเร่ืองลิฟต์จากที่ศึกษามาจะเห็น

ได้ว่ากฎหมายไม่ได้บังคับไว้ว่าจะต้องจัดให้มีลิฟต์ กล่าวคือ มีเพียงทางลาดที่จะท าให้รถวีลแชร์

สามารถเข้าไปถึงชั้นต่างๆ ได้ก็เพียงพอแล้ว แต่ในทางปฏิบัติ เราไม่สามารถที่จะท าทางลาดเพื่อให้

รถวีลแชร์ขึ้นไป 3 ชั้น 5 ชั้น ได้ จึงต้องมีการใช้ลิฟต์ ดังนั้น เมื่อต้องการใช้ลิฟต์ กฎหมายจึงต้องมี

การก าหนดลักษณะของลิฟต์ไว้ให้ในกฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคาร ส าหรับ

ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 ซึ่งกฎหมายไม่ได้บังคับให้ต้องมีลิฟต์ แต่โดยปริยาย

เหมือนกับว่าจะต้องจัดให้มี และเมื่อมีแล้วก็ต้องเป็นไปตามลักษณะที่กฎหมายก าหนดไว้ด้วย ทั้งนี้ 

กฎหมายไทยยังไม่มีการเข้าถึงอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุอย่างแท้จริง 

อาคารสมัยเก่าและอาคารสมัยใหม่ การมีลิฟต์ในอาคารส่วนของอาคารเก่าที่สร้างมา

ก่อนกฎหมายนั้นออกใช้ก็จะไม่อยู่ภายใต้บังคับของกฎหมายฉบับนั้น เนื่องจากกฎหมายจะมีผลใช้

บังคับย้อนหลังไม่ได้ แม้อาคารเก่าในเร่ืองระบบลิฟต์จะใช้บังคับให้เป็นไปตามกฎกระทรวง ฉบับ

ที่ 33 (พ.ศ. 2535) ไม่ได้ แต่ในเร่ืองการตรวจสอบนั้น ผู้ตรวจสอบอาคารสามารถที่จะเข้าไป

ตรวจสอบได้ หากเป็นอาคารประเภทหนึ่งประเภทใดของอาคาร 9 ประเภทที่บัญญัติไว้ตาม

กฎหมาย เพียงแต่ลิฟต์นั้นจะต้องอยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน ดังนั้น ผู้ตรวจสอบอาคารจะเข้าไป

ตรวจสอบอาคารเก่า เขาก็จะดูเพียงว่ามันปลอดภัยต่อการใช้งานหรือไม่ โดยไม่ได้ตรวจตามที่

กฎหมายก าหนดรายละเอียดไว้ ซึ่งกฎหมายที่มีอยู่นั้นไม่มีผลใช้บังคับไปถึงอาคารสมัยเก่าที่สร้าง

ขึ้นก่อนกฎหมายดังกล่าวออกใช้บังคับ 

2. ปัญหาการควบคุมดูแลระหว่างการใช้ เมื่อมีการน าลิฟต์มาติดตั้ง และลิฟต์ก็ถือเป็น

เคร่ืองจักรประเภทหนึ่ง ย่อมเกิดความบกพร่องหรือผิดปกติในการใช้งานได้หากมีการใช้งานไป

นานๆ สิ่งที่ถือเป็นหัวใจส าคัญในการที่จะให้ลิฟต์สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมี

ความปลอดภัยต่อผู้ใช้งาน ก็คือ การบ ารุงดูแลรักษา ในปัจจุบันนั้นพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

พ.ศ. 2522 มีกฎหมายควบคุมไว้อย่างกว้างๆ โดยยังไม่ได้ก าหนดลงไปในเร่ืองการควบคุมให้

เจ้าของอาคารบ ารุงรักษาลิฟต์ระหว่างการใช้งาน แต่ก็ยังมีกฎหมายที่ควบคุมในเร่ืองการบ ารุงรักษา

ลิฟต์ ซึ่งอยู่ในกฎกระทรวง ก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย อาชี

วอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานเกี่ยวกับเคร่ืองจักร ปั่นจั่น และหม้อน้ า พ.ศ. 2552 แต่

อย่างไรก็ตาม กฎกระทรวง ก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย อาชี
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วอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานเกี่ยวกับเคร่ืองจักร ปั่นจั่น และหม้อน้ า พ.ศ. 2552 ที่

กล่าวถึงในเร่ืองการบ ารุงรักษาลิฟต์นั้น ลิฟต์ที่ติดตั้งในอาคารจะต้องเป็นอาคารที่มีลูกจ้าง ซึ่ง

เกี่ยวข้องกับกฎหมายแรงงาน ดังนั้น ถ้าอาคารดังกล่าวไม่มีลูกจ้าง ก็จะน ากฎกระทรวงฉบับนี้มาใช้

บังคับไม่ได้ จึงยังมีปัญหาเร่ืองการบ ารุงรักษาลิฟต์อยู่ ซึ่งเจ้าของอาคารไม่ได้ให้ความใส่ใจดูแลใน

เร่ืองนี้ เน่ืองจากไม่มีกฎหมายบังคับไว้ชัดเจน 

สัญญาส าเร็จรูป ในปัจจุบันกฎหมายของประเทศไทยไม่ได้มีการบังคับให้การ

บ ารุงรักษาลิฟต์นั้นจะต้องท าเป็นสัญญาไว้ระหว่างเจ้าของอาคารกับบริษัทผู้รับบ ารุงรักษาลิฟต์ไว้ 

เนื่องจาก การจ้างโดยมีการท าสัญญาจะท าให้บริษัทผู้รับบ ารุงรักษาลิฟต์ต้องรับผิดชอบในความ

เสียหายที่เกิดขึ้นด้วย จึงท าให้มีค่าใช้จ่ายในการท าสัญญาสูงขึ้นไปด้วย เมื่อมีการท าสัญญา

บ ารุงรักษาลิฟต์แล้วหากบริษัทเข้ามาตรวจสอบ และพบเจอข้อบกพร่องหรือมีอะไหล่ส่วนใด

เสียหาย ก็จะท าให้เจ้าของอาคารต้องเสียค่าใช้จ่ายในส่วนนี้อีก เจ้าของอาคารจึงไม่อยากท าสัญญา

ไว้ เพื่อลดค่าใช้จ่ายที่จะตามมา 

3. ปัญหามาตรฐานของลิฟต์ การที่จะใช้ลิฟต์ได้อย่างปลอดภัย เร่ิมแรกเจ้าของอาคารก็

ต้องจัดให้มีลิฟต์ที่ได้มาตรฐานเสียก่อน เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถมั่นใจได้ว่าจะมีความปลอดภัยใน

การใช้งาน ซึ่งในปัจจุบันในกฎหมายควบคุมอาคารก าหนดไว้เพียงระบบลิฟต์เท่านั้น ใน

กฎกระทรวงฉบับที่ 33 (พ.ศ. 2535) ข้อ 46 ซึ่งยังไม่มีการอ้างถึงมาตรฐานของลิฟต์ ซึ่งหากมีการ

ก าหนดมาตรฐานของลิฟต์ไว้ ย่อมมีทั้งข้อดีและข้อเสีย ซึ่งข้อดี ก็คือ จะมีการระบุรายละเอียดใน

เร่ืองลิฟต์ไว้อย่างชัดเจน 

4. ปัญหาความรับผิด เจ้าของอาคารหรือผู้ครอบครองจะต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ

ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ในทุกๆ เร่ือง หากไม่ปฏิบัติตาม เมื่อมีความเสียหายเกิดขึ้น เจ้าของอาคาร

หรือผู้ครอบครองก็จะต้องรับผิดซึ่งจะมีโทษ 2 ส่วนคือ  

1) คดีอาญา โทษจ าคุกหรือปรับ หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

2) คดีปกครอง  

2.1) การออกค าสั่งทางปกครอง 

2.2) ใบอนุญาตก่อสร้าง ใบรับรอง 

2.3) ค าสั่งของเจ้าพนักงานท้องถิ่น 
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 - ระงับการกระท า ห้ามใช้ แก้ไข รื้อถอน 

- ระงับการใช้ แก้ไข หรือร้ือถอนอาคารที่มีสภาพเป็นอันตราย 

แต่เมื่อเกิดความเสียหายขึ้นมาคนส่วนใหญ่ทั่วไปก็ย่อมค านึงเพียงแต่ว่าเป็นการละเมิด

เท่านั้น โดยไม่ได้คิดไปถึงพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 เลย ซึ่งความรับผิดตาม

กฎหมายละเมิดในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  ตามกฎหมายไทยมีพระราชบัญญัติควบคุม

อาคาร พ.ศ. 2522 ก าหนดความรับผิดไว้อยู่แล้ว แต่ไม่ชัดเจน จึงท าให้ผู้คนส่วนใหญ่คิดว่าความ

เสียหายที่เกิดขึ้นน้ันเป็นการละเมิด จึงมีการเรียกค่าเสียหายกันในทางแพ่งเท่านั้น 

5. ปัญหาการบังคับใช้กฎหมาย การที่จะให้กฎหมายที่ออกมาได้ประสิทธิภาพ ก็ต้องมี

การบังคับใช้ให้เป็นไปตามกฎหมายที่ออกมา ไม่ใช่ออกกฎหมายมา แต่ไม่ปฏิบัติตาม หรือบางกรณี

เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้น แต่ก็ไม่มีกฎหมายออกมาบังคับใช้ มีปัญหาที่ต้องวิเคราะห์ในเร่ืองหน่วยงานที่

เข้ามาดูแล ในประเทศไทยจะมีผู้ตรวจสอบอาคารซึ่งกฎหมายก าหนดให้เป็นบุคคลธรรมดา หรือนิติ

บุคคลไทย ที่ได้รับอนุญาตให้เป็นผู้ประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุมตามกฎหมายว่าด้วยวิศวกร

หรือเป็นผู้ประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุมตามกฎหมายว่าด้วยสถาปนิก ผู้ตรวจสอบอาคารนี้

จะเป็นบุคคลภายนอก โดยจะเข้าไปตรวจสอบอาคาร รวมไปถึงระบบลิฟต์ว่าเจ้าของอาคารได้

บ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานหรือไม่ และกฎกระทรวง ก าหนดคุณสมบัติเฉพาะของผู้

ตรวจสอบ หลักเกณฑ์การขอขึ้นทะเบียนและการเพิกถอนการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ตรวจสอบ และ

หลักเกณฑ์การตรวจสอบอาคาร พ.ศ. 2548 ข้อ 17 (2) (ก) (1) ระบุให้มีการตรวจสอบระบบลิฟต์ 

การตรวจลิฟต์ทั้งหมดนั้นเป็นไปไม่ได้ในเชิงปฏิบัติ เพราะต้องใช้งบประมาณและบุคลากรจ านวน

มาก แต่ขณะนี้มีเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ ในการเข้าตรวจสอบยังท าด้วยสายตาและเคร่ืองมือพื้นฐาน

เท่านั้น ไม่ได้ใช้เคร่ืองมือพิเศษเฉพาะทาง  จากการศึกษาจะเห็นได้ว่า หน่วยงานเข้ามาดูแลหลังจาก

การติดตั้งลิฟต์ไปแล้วมีไม่เพียงพออาจท าให้เจ้าของอาคารไม่ใส่ใจที่จะดูแลลิฟต์ เนื่องจากรู้อยู่แล้ว

ว่าหน่วยงานดังกล่าวมีคนท างานจ านวนไม่มาก ไม่มีทางที่จะตรวจสอบมาถึงอาคารของตน เพื่อ

ประหยัดค่าใช้จ่ายเจ้าของอาคารจึงละเลยในการบ ารุงดูแลรักษาอาคารของตน 

กฎหมายไม่ครอบคลุม ประเทศไทยในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ที่มี

กฎหมายบังคับในเร่ืองลิฟต์ไว้นั้นยังไม่ครอบคลุมในบางเร่ือง อย่างเช่น เร่ืองของผู้ตรวจสอบอาคาร 

ในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 มาตรา 32 ทวิ และกฎกระทรวง ก าหนดประเภทอาคาร
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ที่ต้องจัดให้มีผู้ตรวจสอบ พ.ศ. 2548 ได้ก าหนดให้ประเภทของอาคารที่ต้องด าเนินการตรวจสอบ

ซึ่งกฎหมายก าหนดแค่ว่าให้อาคาร 9 ประเภทเท่านั้น ที่ต้องด าเนินการตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบ

อาคาร ดังนั้น ถ้าหากอาคารอ่ืนที่ไม่อยู่ในอาคารทั้ง 9 ประเภทดังกล่าว ก็ไม่มีใครเข้าไปตรวจสอบ

ได้ จะรู้ว่ากันอีกทีว่ามีการเข้าไปตรวจสอบหรือไม่ ก็ตอนที่มีความเสียหายเกิดขึ้น เร่ืองมวลบรรทุก

และขนาดของลิฟต์ ในปัจจุบันเมื่อยุคสมัยเปลี่ยนแปลงไปผู้คนก็ต่างนิยมมาซื้อหรือเช่า

คอนโดมิเนียมอยู่กัน ซึ่งสะดวกในการอยู่อาศัย ซึ่งการสร้างคอนโดมิเนียมหนึ่งย่อมต้องมีจ านวน

มากกว่า 10 ชั้น และคนที่อยู่อาศัยบนนั้นอีกไม่ต่ ากว่า 100 คน หรือจะเป็นห้างสรรพสินค้าที่มีผู้คน

เข้าไปใช้บริการนับเป็นหลายพันคนต่อวัน การที่กฎกระทรวง ฉบับที่ 33 (พ.ศ. 2535) ข้อ 43 

ก าหนดให้ลิฟต์ที่ใช้กับอาคารสูงให้มีขนาดมวลบรรทุกไม่น้อยกว่า 630 กิโลกรัม ในปัจจุบันถือว่า

น้อยไป เนื่องจากเมื่อมีผู้ใช้บริการในอาคารในมากขึ้น ขนาดลิฟต์ที่ใช้ส่งคนขึ้นลงก็ต้องมีขนาดเพิ่ม

มากขึ้นด้วย เพื่อให้เพียงพอต่อการใช้งาน ส่วนในเร่ืองขนาดของลิฟต์ ในกฎกระทรวง ฉบับที่ 33 

(พ.ศ. 2535) ไม่มีการก าหนดขนาดของลิฟต์ไว้ แต่ในปัจจุบันอย่างที่กล่าวไป ผู้คนต่างนิยมอาศัยอยู่

บนอาคารสูง หรือท างานอยู่บนอาคารส านักงานที่มีความสูงจ านวนหลายชั้น เมื่อเกิดเหตุไม่คาดฝัน

กรณีที่เกิดเจ็บป่วยฉุกเฉินขึ้นมา หรือเกิดอุบัติเหตุร้ายแรง ซึ่งไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ ก็ต้องมี

การเรียกรถฉุกเฉินมา เวลาหน่วยฉุกเฉินขึ้นไปรับคนเจ็บป่วยเหล่านี้ เขาก็จะมีการใส่เปลลงมา แต่

ปรากฏว่าขนาดของลิฟต์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันไม่สามารถเอาเปลใส่เข้าไปได้ 

 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหามาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการใช้ลิฟต์ของ

ต่างประเทศและประเทศไทย จะพบได้ว่ากฎหมายของประเทศไทยนั้น ยังต้องมีการแก้ไขปรับปรุง

ในบางเร่ือง ที่ยังไม่ชัดเจนและยังครอบคลุมไม่ถึง ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา

โดยการแก้ไขเพิ่มเติมในประเด็นปัญหาดังต่อไปนี้ 

1. ปัญหาทางกฎหมายที่ต้องมีลิฟต์ในอาคาร ควรเพิ่มมาตรการในการเข้าถึงอาคาร

ส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุ โดยการน าเอาพระราชบัญญัติความเสมอภาค ค.ศ. 

2010 ของสหราชอาณาจักร (The Equality Act 2010) ในเร่ืองความเสมอภาค มาตรฐานการก่อสร้าง

ส าหรับคนพิการ ค.ศ.  1975 ของประเทศแคนาดา (Building Standards for the Handicapped 1975) 

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.uk&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.designingbuildings.co.uk/wiki/Equality_Act_2010&xid=17259,15700022,15700124,15700149,15700168,15700186,15700191,15700201,15700208&usg=ALkJrhis5sTa1ZP1GiWr5A208Iy8ta3IeA
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และกฎหมายคนพิการ ค.ศ. 2005 ของสาธารณรัฐฝร่ังเศส (Loi Handicap de 2005) มาเป็นแนวทาง

ในการแก้ไขเพิ่มเติม หรือตรากฎหมายกฎหมายของประเทศไทย ซึ่งในปัจจุบันประเทศไทยเร่ิมเข้า

สู่ยุคผู้สูงอายุแล้ว เราจึงควรให้ความส าคัญกับสิ่งอ านวยความสะดวก ยกตัวอย่างเช่น  

1.1 ให้มีกฎหมายก าหนดความสูงของอาคารที่ต้องมีลิฟต์โดยสารไว้ใน กฎกระทรวง

ฉบับที่ 33 (พ.ศ. 2535) ข้อ 44 โดยให้รวมถึงลิฟต์โดยสารด้วย เนื่องจากลิฟต์เป็นสิ่งอ านวยความ

สะดวกในชีวิตประจ าวันไปแล้ว อาคารที่มีความสูงเพียง 4 – 5 ชั้น ก็ควรมีลิฟต์ไว้ให้บริการแก่ผู้คน

ที่เข้ามาในอาคาร  

1.2 กฎหมายต้องบังคับให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคารจัดให้มีลิฟต์ไว้ในอาคาร

เพื่อให้บริการแก่ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุ โดยก าหนดไว้ในกฎกระทรวง ก าหนดสิ่ง

อ านวยความสะดวกในอาคาร ส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 เพื่อให้บุคคล

เหล่านี้ สามารถใช้ชีวิตประจ าวันได้ด้วยตนเอง โดยไม่เป็นภาระแก่คนรอบข้าง และกฎหมายไม่ควร

จ ากัดประเภทของอาคารที่ก าหนดให้ต้องมีสิ่งอ านวยความสะดวก เพราะจะไม่สอดคล้องในเร่ือง

ความเสมอภาค 

1.3 ให้มีมาตรการในการตรวจสอบและควบคุมไปถึงอาคารเก่า ซึ่งกฎหมายที่มีอยู่

ในปัจจุบันไม่ครอบคลุมไปถึงอาคารเก่า แม้ผู้ตรวจสอบอาคารจะเข้าไปตรวจสอบอาคารเก่าได้ แต่

เขาก็จะดูเพียงว่าลิฟต์นั้นมันปลอดภัยต่อการใช้งานหรือไม่ โดยไม่ได้ตรวจตามที่กฎหมายก าหนด

รายละเอียดไว้  

2. ปัญหาการควบคุมคุมดูแลระหว่างการใช้ ควรเพิ่มมาตรการในการควบคุมดูแล

ระหว่างใช้ โดยการน าเอากฎหมายของประเทศแคนาดาในเร่ืองการบ ารุงรักษาลิฟต์ Elevators and 

Lifts Act 2002 (พ.ศ. 2545) CHAPTER 4 An Act to Provide for the Licensing and Regulating of 

Elevators and Certain Other Types of Lifts และกฎหมายของสาธารณรัฐฝร่ังเศส Arrêté du 18 

novembre 2004 มาเป็นแนวทางในการตรากฎหมายกฎหมายของประเทศไทย ซึ่งในสหราช

อาณาจักรอังกฤษก็ได้ให้ความส าคัญกับการบ ารุงรักษาลิฟต์โดยให้เจ้าของลิฟต์เป็นผู้รับผิดชอบ

ตามกฎหมาย การบ ารุงรักษาลิฟต์จึงถือเป็นส่วนส าคัญ ผู้เป็นเจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคารจึงควร

ใส่ใจเป็นอย่างมาก ตัวอย่างเช่น 
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2.1 ต้องมีกฎหมายก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ให้เจ้าของ

หรือผู้ครอบครองอาคาร ต้องบ ารุงรักษาอุปกรณ์ภายในอาคารอย่างไรบ้าง โดยระบุรายละเอียดไว้

ให้แน่นอน เน่ืองจากการบ ารุงดูแลรักษาแต่ละคร้ังย่อมมีค่าใช้จ่าย ไม่ว่าจะเป็นค่าจ้างบริษัทที่ท าการ

บ ารุงดูแลรักษาลิฟต์ หรืออุปกรณ์ชิ้นส่วนของลิฟต์ที่ต้องเปลี่ยนหากมีการช ารุด เป็นต้น ท าให้

เจ้าของอาคารมักจะหลีกเลี่ยงในการบ ารุงรักษา เน่ืองจากไม่มีกฎหมายก าหนดไว้แน่นอน 

2.2 ต้องมีสัญญาบ ารุงรักษาลิฟต์โดยท าเป็นสัญญาส าเร็จรูปเหมือนดังเช่นสัญญาเช่า 

ซึ่งจะมีข้อตกลงและรายละเอียดต่างๆ ระหว่างบริษัทที่รับบริการบ ารุงรักษากับเจ้าของหรือผู้

ครอบครองอาคารไว้ ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่เจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคารหากบริษัทที่รับบริการ

บ ารุงรักษาไม่ท าตามสัญญาที่ระบุกันไว้ 

3. ปัญหามาตรฐานของลิฟต์ ควรเพิ่มมาตรการในเร่ืองมาตรฐานของลิฟต์ โดยการ

น าเอากฎหมายของสหราชอาณาจักร Lifts Regulations 1997 น ามาเป็นแนวทางในการแก้ไข

เพิ่มเติมกฎหมายของประเทศไทย เพื่อให้ลิฟต์ที่ใช้อยู่ในประเทศไทยมีมาตรฐานที่เป็นสากล 

ตัวอย่างเช่น 

3.1 ต้องมีกฎหมายบังคับให้ลิฟต์ที่น ามาติดตั้งต้องมีมาตรฐานที่ได้รับการยอมรับ 

อย่างเช่น มาตรฐานของยุโรป (EN81) มาตรฐานอเมริกัน (ANSI 17.1) หรือมาตรฐานออสเตรเลีย 

(AS 17) เป็นต้น เนื่องจากมาตรฐานตรงนี้จะมีระบุรายละเอียดเกี่ยวกับตัวลิฟต์ไว้ในหลายๆ เร่ือง 

ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองการบ ารุงรักษา รวมไปถึงผู้พิการด้วย   

3.2 ต้องเพิ่มในกฎกระทรวง ฉบับที่ 33 (พ.ศ. 2535) ในเร่ืองระบบลิฟต์ให้มีการอ้าง

ถึงมาตรฐานที่จะน ามาใช้ เพื่อจะได้มีรายละเอียดในส่วนของลิฟต์ที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ว่าลิฟต์นี้มี

ระบบที่ทันสมัยขึ้นอย่างไรบ้าง 

4. ปัญหาความรับผิด ควรเพิ่มมาตรการในการก าหนดความรับผิด โดยการน าเอา

กฎหมายของสาธารณรัฐฝร่ังเศสมาเป็นมาแนวทางในการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายของประเทศไทย 

โดยให้มีความรับผิดทั้งในทางแพ่งและในทางอาญา และมีการน าผู้ที่เกี่ยวข้อง อย่างเช่น บริษัท 

บ ารุงลิฟต์ มารับผิดร่วมกับเจ้าของลิฟต์ได้ 

5. ปัญหาการบังคับใช้กฎหมาย ควรเพิ่มมาตรการในเร่ืองการบังคับใช้กฎหมาย โดย

การน าเอากฎหมายลิฟต์ของประเทศแคนาดา Elevators and Lifts General Regulations made under 

http://www.legislation.gov.uk/uksi/1997/831/made
http://www.legislation.gov.uk/uksi/1997/831/made
http://www.legislation.gov.uk/uksi/1997/831/made
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/640797/nlf-lifts-regulations-2016-guidance.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/640797/nlf-lifts-regulations-2016-guidance.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/640797/nlf-lifts-regulations-2016-guidance.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/640797/nlf-lifts-regulations-2016-guidance.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/640797/nlf-lifts-regulations-2016-guidance.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/640797/nlf-lifts-regulations-2016-guidance.pdf
http://www.legislation.gov.uk/uksi/1997/831/made
http://www.legislation.gov.uk/uksi/1997/831/made
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Section 23 of the Elevators and Lifts Act มาเป็นแนวทางในการตรากฎหมายกฎหมายของประเทศ

ไทย เนื่องจากในกฎหมายแต่ละฉบับมีเขียนไว้ให้ต้องปฏิบัติตาม แต่ไม่มีมาตรการไรเลยที่จะไป
บังคับเข้าไปตรวจสอบดูว่าได้ปฏิบัติกันจริงๆ ซึ่งในปัจจุบันการตรวจสอบอาคารให้ครบทุกแห่งที่

เป็นอาคารที่กฎหมายก าหนดให้ต้องมีการตรวจสอบท าได้ยาก เน่ืองจากนับวันอาคารก็มีเพิ่มมากขึ้น

เร่ือยๆ ในทุกๆ ปี ไม่ว่าจะในกรุงเทพมหานคร หรือในต่างจังกวัด ยกตัวอย่างเช่น 

5.1 ต้องมีใบอนุญาตในการใช้อาคาร  

ตัวอย่างเช่น 10 ปี โดยทุกๆ 10 ปี จะต้องมีการมาขอต่อใบอนุญาตในการใช้อาคาร 

ในตอนที่มาขอต่อใบอนุญาตเจ้าของอาคารหรือผู้ครอบครองอาคารจะต้องมีหลักฐานมาให้

เจ้าหน้าที่เห็นว่าระบบลิฟต์ยังมีความปลอดภัยพร้อมใช้งานได้อยู่ เจ้าหน้าที่ก็จะมีการออกใบต่อ

อนุญาตในการใช้อาคารให้ ก็เหมือนกับกรณีของการต่อทะเบียนรถยนต์ เพื่อให้การตรวจสอบ

อาคารมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู้ตรวจสอบอาคารในปัจจุบันไม่สามารถเข้าไปตรวจสอบอาคารได้

ทั้งหมด และอาคารที่ไม่อยู่ใน 9 ประเภท ที่ได้กล่าวไว้ ไม่ต้องจัดให้มีผู้ตรวจสอบ จึงต้องให้มี

ใบอนุญาตในการใช้อาคาร เพื่อให้อาคารเหล่านี้อยู่ในการควบคุมและตรวจสอบได้ 

5.2 ต้องระบุหลักเกณฑ์รายละเอียดให้ชัดเจนว่าผู้ตรวจสอบอาคารจะต้องตรวจสอบ

ระบบลิฟต์อย่างไร ตรวจสอบอะไรบ้าง เพื่อเป็นหลักเกณฑ์ให้ผู้ตรวจสอบอาคารทุกคนสามารถ

ทราบได้ว่าจะต้องตรวจสอบส่วนไหนบ้าง ซึ่งจะได้ตรวจสอบได้เหมือนกันทุกอาคาร  

นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังมีข้อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาเพิ่มเติมอีก ซึ่งเป็น

ปัญหาในทางปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 

1. แก้ไขในกฎกระทรวง ฉบับที่ 33 (พ.ศ. 2535) ข้อ 43 โดยเพิ่มขนาดมวลบรรทุก

ของลิฟต์จากเดิมไม่น้อยกว่า 630 กิโลกรัม ให้เพิ่มเป็นไม่น้อยกว่า 1 ตัน เนื่องจากในปัจจุบันอาคาร

มีความสูงมาก ผู้คนที่อยู่ในอาคารย่อมมากตาม การใช้งานลิฟต์ต่อคร้ังเพื่อให้เพียงพอต่อการใช้งาน

ก็ต้องมีการเพิ่มขนาดมวลบรรทุกของลิฟต์ให้มากขึ้น 

2. เพิ่มเติมในในกฎกระทรวง ฉบับที่ 33 (พ.ศ. 2535) ข้อ 43 ในเร่ืองขนาดของลิฟต์ 

ให้มีขนาดที่สามารถน าเปลที่ใช้ส าหรับผู้ป่วยฉุกเฉินใส่เข้าไปในลิฟต์ได้ เนื่องจากในปัจจุบันผู้คน

อยู่อาศัยบนอาคารสูงมากขึ้น เวลาเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้นมา เรียกหน่วยกู้ภัยมาเปลที่น าตัวผู้ป่วยฉุกเฉิน

ลงมาจากอาคารน้ัน ไม่สามารถน าใส่เข้าลิฟต์ได้ 
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3. ควรมีการรวบรวมกฎหมายที่เพิ่มเติมออกมาหลายๆ ฉบับ รวมถึงกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับระบบลิฟต์ รวมมาอยู่ในหนังสือคู่มือแนะน าใน Building Code เนื่องจาก ในปัจจุบัน

กฎหมายที่เกี่ยวกับลิฟต์กระจายอยู่ในกฎหมายหลายๆ ฉบับ ท าให้ผู้ที่ศึกษาไม่สามารถที่จะทราบ

ข้อมูลได้อย่างครบถ้วน 

ดังนั้น มาตรการเหล่านี้จะท าให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคารหันมาใส่ใจที่จะ

บ ารุงดูแลลิฟต์ และท าให้ผู้ที่ใช้ลิฟต์มีความปลอดภัยเพิ่มมากขึ้น และยังเป็นมาตรการที่พัฒนาขึ้น

ตามวิวัฒนาการของสังคมในปัจจุบันที่ผู้คนต่างนิยมซื้อคอนโดมิเนียมเพื่ออยู่อาศัยท หรือจะเป็น

กรณีเช่าอาคารส านักงานบนอาคารสูงๆ ไว้ส าหรับท างาน การมีมาตรการดังกล่าวจะเป็นการ

ป้องกันมิให้เกิดอันตราย และเพิ่มการคุ้มครองผู้ที่ใช้ลิฟต์ได้อีกด้วย 
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