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บทคัดย่อ 
 
 การวิจยัเร่ือง “การวิเคราะห์เปรียบระหว่างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและ
ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว         
ชาวไทย” โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจังหวดั
เชียงใหม่ในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 2. ศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคล
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ 4. เพื่อ
เปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ของจงัหวดัเชียงใหม่ การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการใช้
วิธีเชิงส ารวจ (Survey Research) และมีแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากผูท่ี้มีสัญชาติไทยอาย ุ20 ปีข้ึนไปท่ีเคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่และ
ไม่เคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 400 คน ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ 
(Accidental sampling) 

ผลการวิเคราะห์พบว่านักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุระหว่าง            
20-30 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,000 - 
30,000 บาท สถานภาพโสด เคยไปจงัหวดัเชียงใหม่ โดยเดินทางไปกบัครอบครัว และรับข่าวสาร
จากส่ือสังคมออนไลน์ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีการรับรู้ภาพภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ
กบัภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีแตกต่างกนั โดยนกัท่องเท่ียวมีการ
รับรู้ภาพภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมสูงกวา่ภาพภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติดา้นส่ิงดึงดูดใจ และดา้นท่ีพกั มีค่าเฉล่ียเท่ากนั (�̅�= 4.06) สูงสุดเป็นอนัดบัแรก รองลงมา
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คือ ด้านการบริการท่ีนักท่องเท่ียวควรได้รับ (�̅�= 4.05) ส่วนนักท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ดา้นส่ิงดึงดูดใจ (�̅�= 4.20) สูงสุดเป็นอนัดบัแรก รองลงมา
คือ ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว (�̅�= 4.12) และนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ใน
ด้าน เพศ อายุต่างกัน สถานะภาพ และช่องทางการรับรู้ข่าวสารท่ีต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั ส่วนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี
ลกัษณะประชากรศาสตร์ดา้นสถานะภาพ และช่องทางการรับรู้ข่าวสารท่ีต่างกนัท่ีต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ .05 โดยผลของการศึกษาคร้ังน้ีสามารถไปใช้เป็นแนวทางต่อยอดและส่งเสริมการประชา
ประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ให้
ตรงกบักลุ่มลกัษณะประชากรของนกัท่องเท่ียวชาวไทยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this study “A comparative study of the image of nature-based tourism 
image and cultural tourism in Chiang Mai Province in the opinions of Thai tourists” were 1. To 
study the image of nature-based tourism in Chiang Mai province in the opinions of Thai tourists 2. 
To study the image of cultural tourism in Chiang Mai province in the opinions of Thai tourists 3. 
To compare the personal factors of Thai tourists affecting the opinions on the image of nature-based 
tourism in Chiang Mai Province. 4. To compare the personal factors of Thai tourists affecting the 
opinions on the image of cultural tourism in Chiang Mai Province. This study was a quantitative 
research using survey and questionnaire as research instruments for collecting data from a total of 
400 Thai nationals, aged 20 years and over who had previously traveled to Chiang Mai and who 
had never traveled to Chiang Mai. The sample were selected using accidental sampling method. 

According to the analysis, it was found that most of Thai tourists were female, aged 
between 20-30 years and graduated with bachelor’s degree.  Most of them were private company 
employee with an average monthly income of 15,000 –  30,000 Baht.  In addition, the majority of 
Thai tourists were single and had visited Chiang Mai with their families and exposed to the news 
via their social media.  Thai tourists had a different perception toward nature-based tourism and 
cultural tourism in Chiang Mai.  It was found that the perception toward the image of cultural 
tourism was at higher level compared to the image of nature-based tourism.  Considering in each 
aspect of nature-based tourism image, it was found that the opinions on tourist attractions and 
accommodation were at highest level ( �̅�=  4.06) , followed by appropriate tourist services ( �̅�= 
4.05) .  As for the image of cultural tourism, the opinion on tourist attractions was at highest level 
( �̅�=  4. 20 ) , followed by tourist activities ( �̅�=  4. 12 ) .  Thai tourists with different demographic 
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characteristics in terms of gender, age, marital status and information exposure channel showed 
different opinions on the image of nature-based tourism in Chiang Mai, while Thai tourists with 
different demographic characteristics in terms of marital status and information exposure channel 
showed different opinions on the image of cultural tourism in Chiang Mai at a statistical 
significance level of 0.05.  The results of this study could be used as a guideline for furthering and 
promoting the publicity of nature-based tourism image and cultural tourism in Chiang Mai Province 
to match the demographic characteristics of Thai tourists effectively. 
 
Keywords:  Nature-based tourism image, cultural tourism image, Chiang Mai Province, Thai 

tourists 
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วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาของ รองศาสตราจารย ์ดร.อศัวิน        
แสงพิกุล ผูเ้ป็นท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซ่ึงไดอุ้ทิศเวลาและให้แนวคิด ขอ้เสนอแนะ ในการปรับปรุง
แก้ไขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ของวิทยานิพนธ์ รวมทั้งความกรุณาของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กลัยา 
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ศิลปอาชา ท่ีไดใ้ห้เกียรติและสละเวลามาเป็นกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ให้ผูว้ิจยัไดรั้บค าแนะน า
เพื่อการแก้ไขวิทยานิพนธ์ให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึนจากอาจารย์ดังกล่าว เ ร่ือยมาจนมาถึงวนัน้ีวนัท่ี
วิทยานิพนธ์ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุ์กท่านเป็นอย่างสูง รวมทั้ง
คณาจารย์ท่านอ่ืน ๆ ท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทความรู้ในวิชาต่าง ๆ อนัเป็นรากฐานส าคญัในการ                
ปูพื้นฐานความรู้ส าหรับการท าวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณกลุ่มตวัอยา่งทุกท่าน
ท่ีใหค้วามกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงส่งผลใหก้ารวจิยัคร้ังน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยดี  

ทา้ยสุดผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณครอบครัวท่ีเป็นก าลงัใจในการเรียนคอยสนบัสนุน
และให้ความช่วยเหลือทางดา้นต่าง ๆ เป็นอย่างดี และเพื่อน ๆ พี่ ๆ ทุกคน ท่ีช่วยเหลือในการเก็บ
แบบสอบถาม ไปจนถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งซ่ึงไม่ไดก้ล่าวนามในท่ีน้ีท่ีมีส่วนช่วยเหลือ ผูว้จิยัจะน าความรู้ท่ี
ไดรั้บจากการศึกษาคร้ังน้ีไปเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ตลอดไป 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1  ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

จงัหวดัเชียงใหม่เป็นศูนยก์ลางของภาคเหนือ ท่ีมีความส าคญัตั้งแต่อดีตจนกระทัง่ปัจจุบนั 
เป็นศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจ มีวฒันธรรมและประเพณีท่ีเก่าแก่ท่ีสืบเน่ืองมาแต่โบราณ      
เป็นศูนยก์ลางทางการศึกษา และมีความโดดเด่นทางด้านการท่องเท่ียว โดยมีจุดภูมิทศัน์ท่ีสวยงาม          
อุดมสมบูรณ์ไปดว้ยพนัธ์ุไมน้านาชนิด สภาพภูมิอากาศท่ีเยน็ สบาย รวมทั้งประชาชนมีมนุษยสัมพนัธ์
มิตรภาพท่ีดี จึงเป็นท่ีดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติทัว่โลก สมดัง่
เอกลกัษณ์ของจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีค  าขวญัวา่ “ดอยสุเทพเป็นศรี ประเพณีเป็นสง่า บุปผาชาติลว้นงามตา 
นามล ้าค่านครพิงค”์  ถ่ินไทยงามแห่งลา้นนา จงัหวดัเชียงใหม่ ตั้งอยูใ่นแอ่งหุบเขาท่ีเกิดจากการ ปรับตวั
ของธรณีสัณฐานท่ีเกิดการทรุดตวัเน่ืองจากรอยเล่ือน ท าให้ได้ลักษณะภูมิประเทศท่ีล้อมรอบด้วย
เทือกเขาสูงชนั มีความสมบูรณ์ของพนัธ์ุไม ้ป่าเขา ท าให้เป็นตน้ก าเนิดของลุ่มน ้ าปิง ซ่ึงเป็นสาขาหลกั
ของแม่น ้าเจา้พระยา ประกอบกบั ธรณีวทิยาสัณฐานท่ีประกอบดว้ยหินหลากหลายชนิด ธรณีโครงสร้าง
ท่ีเหมาะสมจึงเกิดสภาพของโตรกเขา น ้ าตก ถ ้ า พุน ้ าร้อน ก่อให้เกิดสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีงดงาม                  
(กรมทรัพยากรธรณี, 2552) อีกทั้งจงัหวดัเชียงใหม่ยงัเป็นเมืองท่ีมีความส าคญัทางด้านวฒันธรรม       
มากท่ีสุดในภูมิภาคน้ี เชียงใหม่ตั้งอยู่บนหุบเขาริมแม่น ้ าปิง ท่ามกลางภูเขาท่ีสูงท่ีสุดในประเทศไทย            
จึงส่งผลให้อุณหภูมิในฤดูหนาวลดลงต ่ามาก เม่ือเทียบกับภูมิภาคอ่ืนของประเทศไทยความอุดม
สมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติก่อให้เกิดเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีงดงามมากมาย ควบคู่ไปกับ
เอกลกัษณ์ของวฒันธรรมพื้นเมืองท่ีหลากหลาย และประเพณีทอ้งถ่ินท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงเสน่ห์ของ
ภูมิภาคน้ี ไม่วา่จะเป็นภาษาถ่ินหลากภาษา อาหารการกิน งานฝีมือ งานเทศกาล ตลอดจนสถาปัตยกรรม
อนังดงาม ( ออนไลน์, 2563) ในปัจจุบนัจงัหวดัเชียงใหม่มีประชากรท่ีอาศยัอยู่ 1,779,254 คน (ส านกั
บริหารการทะเบียน กรมการปกครอง  จงัหวดัเชียงใหม่, 2563) และได้รับการจดัอนัดบัให้เป็นเมือง          
น่าท่องเ ท่ียวมากท่ีสุดในโลก (World’s Best Awards) ของนิตยสารทราเวล แอนด์ เลซเซอร์ 
(สหรัฐอเมริกา) มีทั้งหมด 25 อนัดบั จงัหวดัเชียงใหม่เป็นเมืองน่าท่องเท่ียวอนัดบัท่ี 1 ของเอเชีย และ
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เป็นอนัดบัท่ี 2 ของโลก ดว้ยศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวท่ีโดดเด่นดงักล่าวของจงัหวดัชียงใหม่ ภาคการ
ท่องเท่ียวเป็นภาคเศรษฐกิจส าคญัของการพฒันาจงัหวดัและประเทศไทยโดยรวม จากข้อมูลสถิติ
นกัท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา พบว่าในปี 2561 จงัหวดัเชียงใหม่มีจ  านวนผูเ้ยี่ยมเยือน 
(Visitor) ทั้งส้ิน 10.84 ลา้นคน เพิ่มข้ึน 0.45 ลา้นคน จากปี 2560 หรือคิดเป็นการเพิ่มข้ึนร้อยละ 4.37 
โดยนกัท่องเท่ียวชาวไทยเพิ่มข้ึนร้อยละ 4.55 นอกจากน้ี ในปี 2561 จงัหวดัเชียงใหม่มีรายไดจ้ากผูเ้ยี่ยม
เยือน (Visitor) ทั้งส้ิน 108,013 ลา้นบาท เพิ่มข้ึน 8,943 ลา้นบาท จากปี 2560 หรือคิดเป็นร้อยละ 9.03 
โดยมีรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวชาวไทยเพิ่มข้ึนร้อยละ 8.22 ดงัตารางท่ี 1.1 

 
ตำรำงที ่1.1 จ านวนผูเ้ยีย่มเยอืนและรายไดจ้ากผูท่ี้เดินทางมาจงัหวดัเชียงใหม่ในปี 2559 – 2561 
 

 2559 
เพิม่ขึน้ 

2560 
เพิม่ขึน้ 

2561 
(ร้อยละ) (ร้อยละ) 

จ ำนวนผู้เยีย่มเยือน           

ผู้เยีย่มเยือน (Visitor)  9,623,958 7.97 10,390,801 4.37 10,844,753 

สญัชาติไทย (Thai)  6,721,819 8.03 7,261,793 4.55 7,592,159 
ชาวต่างชาติ (Foreigners)  2,902,139 7.82 3,129,008 3.95 3,252,594 
รำยได้จำกผู้เยีย่มเยือน (ล้ำนบำท)          

ผู้เยีย่มเยือน (Visitor)  90,137 9.91 99,070 9.03 108,013 

สญัชาติไทย (Thai)  56,217 9.08 61,320 8.22 66,363 
ชาวต่างชาติ (Foreigners)  33,920 11.29 37,750 10.33 41,650 

 
ทั้งน้ีจงัหวดัเชียงใหม่ยงัมีทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายทั้งด้านโบราณสถาน

ศิลปวฒันธรรมท่ีเป็นอตัลกัษณ์ และแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติท่ีสวยงามซ่ึงมีความโดดเด่น ไดรั้บการ   
ยกยอ่งและมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัในระดบัสากล และมีโรงแรมท่ีพกั และศูนยป์ระชุมท่ีมีมาตรฐานระดบั
นานาชาติพร้อมท่ีจะพฒันาไปสู่การเป็นศูนยก์ลางการประชุมและจดันิทรรศการของภูมิภาค จงัหวดั
เชียงใหม่จดัไดว้า่เป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวท่ีส าคญัท่ีสุดของภาคเหนือ และเป็นอนัดบั 1 ของประเทศ 
ประกอบกบัแผนพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศไดก้ าหนดให้จงัหวดัเชียงใหม่เป็นเมืองหลกัของการ
ท่องเท่ียวในภาคเหนือ  เน่ืองจากเป็นจงัหวดัท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ไปด้วยทรัพยากรทางด้านการ
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ท่องเท่ียวและมีศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวสูง ทั้งทรัพยากรท่องเท่ียวทางด้านธรรมชาติ ศิลปะและ
วฒันธรรม ท่ีเป็นจุดดึงดูดให้จ  านวนนกัท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง จากการท่ี
จงัหวดัเชียงใหม่อุดมสมบูรณ์และมีความหลากหลายทางด้านทรัพยากรท่องเท่ียวส่งผลให้จงัหวดั
เชียงใหม่มีศกัยภาพการท่องเท่ียว (ชไมพร พรเพญ็พิพฒัน์, 2548) ดว้ยแหล่งท่องเท่ียวประเภทธรรมชาติ
ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ินและแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ มีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั
ของผูท่ี้เก่ียวของภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งเนน้
ให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างย ัง่ยืน มีแหล่งท่องเท่ียวพื้นท่ีเกษตรกรรมสวนเกษตร          
วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตว์และเล้ียงสัตว์ เพื่อช่ืนชมความสวยงามความส าเร็จและ
เพลิดเพลินในสวนเกษตร เช่น อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ ดอยอ่างขาง ดอยปุย และถ ้ าเชียงดาว          
ผาช่อ เป็นตน้ และสถานท่ีท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีสามารถหาความรู้ในพื้นท่ี
และบริเวณท่ีมีคุณลกัษณะท่ีส าคญัทางประวติัศาสตร์วฒันธรรม มีการบอกเล่าเร่ืองราวในการพฒันา
ทางสังคมและมนุษยผ์า่นทางประวติัศาสตร์อนัเป็นผลเก่ียวเน่ืองกบัวฒันธรรม องคค์วามรู้ และการให้
คุณค่าของสังคม โดยสถาปัตยกรรมท่ีมีคุณค่าหรือสภาพแวดลอ้มอยา่งธรรมชาติ ท่ีสามารถแสดงออก
ใหเ้ห็นถึงความสวยงามและประโยชน์ท่ีไดรั้บจากธรรมชาติ สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงสภาพชีวติ ความ
เป็นอยู่ของคนในแต่ละยุคสมัยได้เป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม หรือ
ขนบธรรมเนียมประเพณี อาทิ เช่น วดัพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร วดัพระสิงห์วรมหาวิหาร                     
หอศิลปวฒันธรรมเมืองเชียงใหม่ ชุมชนดั้งเดิมวดัเกต ชุมชนผลิตเคร่ืองเงินถนนววัลาย ประเพณียี่เป็ง 
ส่วนแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ  

นอกจากน้ีมีการศึกษาวิจยัดา้นการท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีหลากหลาย มีการศึกษา
วิจยัดา้นพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว ความพึงพอใจต่อคุณภาพและบริการการท่องเท่ียวในดา้นต่าง ๆ การ
กลบัมาเยอืนซ ้ าของนกัท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่ หากแต่การท่องเท่ียวจะประสบผลส าเร็จไดน้ั้นมา
จากหลาย ๆ ปัจจยั ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบความโดดเด่นระหว่างการ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม และปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อความคิดเห็น
ระหวา่งภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดั
เชียงใหม่ในความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทย โดยจะรวบรวมแนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ขอ้มูลเก่ียวกบัจงัหวดัเชียงใหม่ และขอ้มูลของการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติและทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่เพื่อวิเคราะห์ให้ทราบและเขา้ใจถึงการท่องเท่ียว
ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและทางวฒันธรรมไดอ้ยา่งชดัเจน ๆ ในบริบทท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงปัจจยั
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ท่ีจะส่งผลต่อการเลือกการท่องเท่ียวรูปแบบการท่องเท่ียวทางธรรมชาติและทางวฒันธรรมของ
นักท่องเท่ียวชาวไทย โดยการวิจยัคร้ังน้ีสามารถน าผลของการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางต่อยอดและ
ส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ทางภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวให้กบันกัท่องเท่ียวชาวไทย เพื่อสร้างการรับรู้
ถึงแหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่ไดอ้ยา่งมีประผลมากข้ึน และสนองต่อความตอ้งการและสร้าง
ความพึงพอใจให้กบันกัท่องเท่ียว ทั้งยงัอาจช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจท่องเท่ียว
อีกต่อไปในอนาคต 
 
1.2  วตัถุประสงค์ 

1) เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั 

2) เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั 

3) เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ในปัจจุบนั 

4) เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทาง
วฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในปัจจุบนั 
 
1.3  กลุ่มตัวอย่ำง 

การเลือกกลุ่มตัวอย่างวิธีเชิงปริมาณ (Quantitative Methodology) ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง ไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเคยและไม่เคยไปท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 400  ราย
โดยใช้ วิธีในการค านวณเพื่อหาขนาดตวัอย่างกลุ่มตวัอย่าง (sample size) อย่างต ่า โดยใช้สูตรการหา
ขนาด กลุ่มตวัอยา่งของ ยามาเน่ (Yamane, 1967) รวมกลุ่มตวัอยา่งจ านวนทั้งส้ิน 400 คน 
 
1.4  สมมุติฐำนกำรวจัิย 

สมมติฐำนที ่1 นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั 

สมมติฐำนที่ 2 นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั 
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1.5  ขอบเขตกำรวจัิย 
ขอบเขตทางดา้นประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากรท่ีศึกษา คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ี

เคยเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่และไม่เคยเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่  
ขอบเขตด้านภาพลักษณ์การท่องเท่ียวของจังหวัดเชียงใหม่ องค์การท่องเท่ียวโลก 

(www.unwto.org) ได้มีการก าหนดรูปแบบการท่องเท่ียวได้ 3 รูปแบบหลกั หากแต่ผูว้ิจยัเลือกศึกษา
เพียงสองประเภท คือ  1) รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (natural based tourism)  2) รูปแบบ
การท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม  (cultural based tourism)  

ขอบเขตดา้นพื้นท่ีด้วยจงัหวดัเชียงใหม่จดัไดว้่าเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวท่ีส าคญัท่ีสุด
ของภาคเหนือ และเป็นอนัดบั 1 ของประเทศ (ชไมพร พรเพ็ญพิพฒัน์ , 2548) นักท่องเท่ียวชาวไทย
ส่วนมากจากการศึกษาคร้ังน้ีร้อยละ 91 รู้จกัการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ ผูว้ิจยัจึงเลือกเก็บขอ้มูล
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในจงัหวดักรุงเทพมหานครท่ีเป็นเมืองหลวง มีเส้นทางการคมนาคมหลากหลายท่ี
ใชใ้นการเดินทางไปยงัยงัจงัหวดัเชียงใหม่มากกวา่จงัหวดัอ่ืน 
 
1.6  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกงำนวจัิย 

1) ทราบถึงภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั 

2) ทราบถึงภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั 

3) ผลของการเปรียบเทียบภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวท่ีเด่นชดัระหว่างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
ธรรมชาติหรือการท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ สามารถใชเ้ป็นแนวทางปรับปรุงและ
ส่งเสริมการตลาดของแต่ละกลุ่มประชากรในการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ ต่อไป 

4) ผลการศึกษาดา้นปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อความคิดเห็นระหวา่งภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติ และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ สามารถใชเ้ป็นแนวทางต่อ
ยอดและส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ทางภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวให้กบันกัท่องเท่ียวชาวไทย เพื่อสร้าง
การรับรู้ถึงแหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่ไดอ้ยา่งมีประผลมากข้ึน 
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1.7 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
ภำพลักษณ์ หมายถึง ภาพท่ีเกิดจากความรู้สึกหรือทศันคติ (Affective Image) โดยเกิดจาก

ความรู้สึกท่ีถูกประเมินหลงัจากนกัท่องเท่ียวไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ หรือ 
เก่ียวกับการท่องเท่ียวของประเทศต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเห็นหรือการได้ยิน ท าให้นักท่องเท่ียวมี 
ทศันคติหรือมีความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดีต่อสถานท่ีต่าง ๆ นั้น  

ภำพลักษณ์กำรท่องเที่ยว หมายถึง ภาพท่ีเกิดข้ึนในจิตใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อการ
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และการท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีประกอบไปด้วย             
6 องค์ประกอบ ดงัน้ี 1. ส่ิงดึงดูดใจ (Attractions) 2. การคมนาคม (Accessibility) 3. ส่ิงอ านวยความ
สะดวก (Amenities) 4. ท่ีพกั (Accommodation)  5. กิจกรรมการท่องเท่ียว (Activities) 6. การบริการท่ี
นกัท่องเท่ียวควรไดรั้บ (Ancillary Service) ซ่ึงมีผลต่อการตดัสินใจมาท่องเท่ียว 

นักท่องเที่ยว  หมายถึง  ผูท่ี้มีสัญชาติไทยอายุ 20 ปีข้ึนไป ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดั
เชียงใหม่และไม่เคยเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 

ภำพลักษณ์กำรท่องเที่ยวเชิงธรรมชำติ หมายถึง ภาพท่ีเกิดข้ึนในจิตใจของนกัท่องเท่ียวชาว
ไทยทั้งท่ีเคยและไม่เคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่มาก่อน ท่ีมีต่อการท่องเท่ียวในแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ ไดแ้ก่ แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีทรัพยากรทางธรรมชาติ ลกัษณะ
ทางภูมิศาสตร์ท่ีมีเอกลกัษณ์ของทอ้งทอ้งถ่ินเป็นส่ิงดึงดูดใจให้นกัท่องเท่ียวมาเยือน ซ่ึงประกอบดว้ย 
น ้าตก ภูเขา น ้าพุร้อน อุทยานแห่งชาติ เป็นตน้ 

ภำพลักษณ์กำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง ภาพท่ีเกิดข้ึนในจิตใจของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยทั้งท่ีเคยและไม่เคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่มาก่อน ท่ีมีต่อการท่องเท่ียวในแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ ไดแ้ก่ แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าท่ีถูกสืบทอดต่อกนัมาจากคนรุ่นหลงัท่ีถือวา่เป็นส่ิงท่ีดึงดูดใจนกัท่องเท่ียวให้
เดินทางไปท่องเท่ียว ซ่ึงประกอบดว้ย วดัวาอาราม งานประเพณี วถีิชีวติความเป็นอยูข่องผูค้น การแสดง
ศิลปวฒันธรรม สินคา้พื้นเมือง การแต่งกาย และวถีิชีวติชนเผา่ เป็นตน้  

 



 
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การวิเคราะห์เปรียบระหว่างภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและภาพลกัษณ์          

การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ผูว้ิจยั            
ไดท้  าการศึกษาเอกสารเก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยน ามาใชเ้พื่อเป็นกรอบ
ในการวิเคราะห์และเป็นแนวทางในการการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ซ่ึงมีแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

2.1 ขอ้มูลเก่ียวกบัจงัหวดัเชียงใหม่ 
2.1.1  ความเป็นมาของจงัหวดัเชียงใหม่ 
2.1.2  ภาคการท่องเท่ียวและบริการของจงัหวดัเชียงใหม่ 

2.2 แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.2.1  แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัองคป์ระกอบการท่องเท่ียว 
2.2.2  แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัรูปแบบการท่องเท่ียว 

1. รูปแบบแนวคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based 
Tourism) 

2. รูปแบบแนวคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม (Cultural Based 
Tourism) 

2.2.3  แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว 
2.2.4  แนวคิด และและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียว 

2.3  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.3.1  งานวจิยัท่ีเก่ียวดา้นการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 
2.3.2  งานวจิยัท่ีเก่ียวดา้นภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
2.3.3  งานวจิยัท่ีเก่ียวดา้นภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

2.4  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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2.1  ข้อมูลเกีย่วกบัจังหวดัเชียงใหม่ 
2.1.1  ความเป็นมาของจงัหวดัเชียงใหม่ 

ความเป็นมา “ศรีนครพิงค์เชียงใหม่” กษัตริย์ผูส้ร้างนครเชียงใหม่ พ่อขุนเม็งราย
มหาราชทรงรวบรวมบา้นเล็กเมืองนอ้ยบนแผน่ดินลา้นนาไทย พระองคเ์ป็นพระโอรสผูสื้บเช้ือสาย
มาจากพระเจา้ลาวจกัราช ซ่ึงเป็นผูส้ร้างอาณาจกัรโยนก ในระยะท่ีพ่อขุนเม็งรายเรืองอ านาจอยู่ใน
อาณาจกัรลา้นนาไทยนั้น พ่อขุนรามค าแหงมหาราชเรืองอ านาจในอาณาจกัรสุโขทยั และพ่อขุนง า
เมืองเป็นใหญ่ในเมืองพะเยา กษตัริยท์ ั้งสามพระองค์เป็นพระสหายร่วมน ้ าสาบานดว้ยกนั ฉะนั้น
เมือพ่อขุนเม็งรายรวบรวมเมืองต่าง ๆ เขา้เป็นบึกแผ่น โดยในปี พ.ศ. 1824 พระองค์ทรงกรีธาทพั   
เขา้ตี นครหริภุญไชย ซ่ึงมีพญายีบาครองและเป็นนครท่ีมัน่คงแข็งแรงท่ีสุดทางตอนใต ้ก็เสด็จ
ประทบัอยู่ในนครหริภุญไชย เป็นเวลา 2 ปี และไดเ้สด็จไปสร้างเมืองใหม่ทางทิศตะวนัออกของ
นครหริภุญไชย ทรงครองอยูไ่ดส้ามปีทรงเห็นวา่ไม่เหมาะสมจึงยา้ยราชธานีมาตั้งอยูท่ี่แห่งใหม่ริม
ฝ่ังแม่น ้ าระมิงค ์มีช่ือวา่ "เวียงกุมกาม" (ปัจจุบนัอยูใ่นต าบลท่าวงัตาล อ าเภอสารภี) ทรงครองราชย ์
จนถึง พ.ศ. 1835 ก็ เ กิดนิมิตรประหลาดดลพระทัยให้พ่อขุนเม็งรายไปประพาสป่าและ
ทอดพระเนตรพบชัยภูมิท่ีจัดสร้างเมืองใหม่ โดยให้สร้างท่ีประทับชั่วคราว ณ เวียงเล็ก หรือ           
เวยีงเชียงมัน่ (วดัเชียงมัน่ในปัจจุบนั) เมืองเชียงใหม่ เป็นศูนยก์ลางของอาณาจกัรลา้นนาไทยมาเป็น
เวลานาน โดยตกเป็นเมืองข้ึนของกรุงศรีอยุธยา และประเทศเมียนมาร์อยูห่ลายยุคสมยั จนในท่ีสุด
สมัยกรุงธนบุรี พระเจ้าตากสินมหาราช ทรางตีนครเชียงใหม่ได้จากประเทศเมียรมาร์ เม่ือปี            
พ.ศ.2317 และทรวงกวาดลา้งอิทธิพลของเมียนมาร์จากลา้นนาไทยไดส้ าเร็จ เชียงใหม่จึงกลบัมา
เป็นประเทศราชของกรุงธนบุรี และกรุงรัตนโกสินทร์ จนถึงสมยัพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลก ไดท้รง
สถาปนา "พญากาวิละ" (กาวิละ ณ เชียงใหม่) ข้ึนเป็นผูค้รองนครเชียงใหม่ และเป็นตน้ตระกูล           
ณ เชียงใหม่  สืบต่อมา 9 พระองค์ และมีเจ้านวรัฐเป็นองค์สุดท้าย จนถึงรัฐสมัยสมเด็จ                      
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว พ.ศ. 2440 ทรงยุบเมืองประเทศราชเข้ากับอาณาจกัรไทย แบ่งการ
ปกครองราชอาณาจกัรเป็นมณฑล ไดย้กเมืองเชียงใหม่ เป็นมณฑลพาบพั และภายหลงัเป็นจงัหวดั
จนถึงปัจจุบนั รวมระยะเวลาของเชียงใหม่จนถึงปัจจุบนั พ.ศ. 2561 อายุ 723 ปี (ส านกังานจงัหวดั
เชียงใหม่, 2552) 

จงัหวดัเชียงใหม่ตั้ งอยู่ทางทิศเหนือของประเทศไทย เส้นรุ้งท่ี 16 องศาเหนือ และ        
เส้นแวงท่ี 99 องศาตะวนัออก สูงจากระดบัน ้าทะเลประมาณ 1,027 ฟุต (310 เมตร) ห่างจากกรุงเทพ
มหานคร 696 กิโลเมตร มีพื้นท่ี 20,107.057 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 12,566,911 ไร่ กวา้งใหญ่
เป็นอนัดบัท่ี 1 ของภาคเหนือ และเป็นอนัดบัท่ี 2 ของประเทศ รองจากจงัหวดันครราชสีมา ลกัษณะ
ภูมิประเทศ โดยทัว่ไปมีสภาพพื้นท่ีเป็นภูเขาและป่าไม ้มีท่ีราบอยูต่อนกลางตามสองฟากฝ่ังแม่น ้ า
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ปิง มีภูเขาท่ีสูงท่ีสุดในประเทศไทยคือ ดอยอินทนนทสู์งประมาณ 2,565.3355 เมตร อยูใ่นเขตอ าเภอ
จอมทอง นอกจากน้ียงัมีดอยอ่ืนท่ีมีความสูงรองลงมาอีกหลายแห่ง เช่น          ดอยผา้ห่มปก สูง 
2,285 เมตร ดอยหลวงเชียงดาว สูง 2,170 เมตร ดอยสุเทพสูง 1,601 เมตร สภาพพื้นท่ีแบ่งออกได้
เป็น 2 ลกัษณะ คือ พื้นท่ีภูเขาส่วนใหญ่อยูท่างทิศเหนือ และทิศตะวนัตกของจงัหวดั คิดเป็นพื้นท่ี
ประมาณร้อยละ 80 ของพื้นท่ีจงัหวดัเป็นพื้นท่ีป่าตน้น ้ าล าธารไม่เหมาะสมต่อการเพาะปลูก พื้นท่ี
ราบลุ่มและท่ีราบเชิงเขากระจายอยูท่ ัว่ไประหวา่งหุบเขาทอดตวัในแนวเหนือ-ใต ้ไดแ้ก่ ท่ีราบลุ่มน ้า
ปิง ลุ่มน ้าฝาง ลุ่มน ้าแม่งดั เป็นพื้นท่ีท่ีมีความอุดมสมบูรณ์เหมาะสมต่อการเกษตร 
 

ค าขวญัประจ าจังหวดัเชียงใหม่ 
ดอยสุเทพเป็นศรี ประเพณีเป็นสง่า บุปผาชาติลว้นงามตา นามล ้าค่านครพิงค ์

 
ตราสัญลกัษณ์จังหวดัเชียงใหม่  

 

 
 
ภาพที ่2.1  ตราสัญลกัษณ์จงัหวดัเชียงใหม่ รูปชา้งเผอืกหนัหนา้ตรงในเรือนแกว้ 
 

ช้างเผือก หมายถึง ช้างท่ีเจา้ผูค้รองนครเชียงใหม่ น าทูลเกลา้ถวายแด่ พระบาทสมเด็จ
พระพุทธเลิศหลา้นภาลยั และไดข้ึ้นระวางเป็นชา้งเผอืกเอก ในรัชกาลพระองค ์

เรือนแกว้ หมายถึง ดินแดนท่ีพระพุทธศาสนาไดต้ั้งมัน่เจริญรุ่งเรือง จนเคยเป็นสถานท่ี
ส าหรับสังคายนา (คือ การช าระความถูกตอ้ง) พระไตรปิฏก เม่ือพุทธศกัราช 2020 

 
 

อาณาเขตติดต่อ 
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ทิศเหนือ ติดรัฐฉานของสหภาพเมียนมาร์โดยมีสันปันน ้ าของดอยค า ดอยปกเกล้า         
ดอยหลกัแต่ง ดอยถา้ป่อง ดอยถว้ย ดอยผาวอก และดอยอ่างขางอนัเป็นส่วนหน่ึงของทิวเขาแดน
ลาว เป็นเส้นกั้นอาณาเขต  

ทิศใต ้ติดอ าเภอสามเงา อ าเภอแม่ระมาด และอ าเภอท่าสองยาง (จงัหวดัตาก) มีร่องน ้ า
แม่ต่ืนและสันปันน ้า ดอยเร่ียม ดอยหลวงเป็นเส้นกั้นอาณาเขต 

ทิศตะวนัออก ติดอ าเภอแม่ฟ้าหลวง อ าเภอเมืองเชียงราย อ าเภอแม่สรวย อ าเภอ            
เวยีงป่าเป้า (จงัหวดัเชียงราย) อ าเภอเมืองปาน อ าเภอเมืองล าปาง(จงัหวดัล าปาง) อ าเภอบา้นธิ อ าเภอ
เมืองล าพูน อ าเภอป่าซาง อ าเภอเวียงหนองล่อง อ าเภอบา้นโฮ่ง และอ าเภอล้ี (จงัหวดัล าพูน) ส่วนท่ี
ติดจังหวัดเชียงรายและล าปาง มีร่องน ้ าลึกของแม่น ้ ากก สันปันน ้ าดอยซาง ดอยหลุมข้าว                
ดอยแม่ววัน้อย ดอยวงัผา และดอยแม่โตเป็นเส้นกั้นอาณาเขต ส่วนท่ีติดจงัหวดัล าพูน มีดอย             
ขนุหว้ยหละ ดอยชา้งสูงและร่องน ้าแม่ปิงเป็นเส้นกั้นอาณาเขต 

ทิศตะวนัตก ติดอ าเภอปาย อ าเภอเมืองแม่ฮ่องสอน อ าเภอขุนยวม อ าเภอแม่ลาน้อย
อ าเภอแม่สะเรียง และอ าเภอสบเมย (จงัหวดัแม่ฮ่องสอน) มีสันปันน ้ าดอยก่ิวแดง ดอยแปรเมือง 
ดอยแม่ยะ ดอยองัเกตุ ดอยแม่สุรินทร์ดอยขุนยวม ดอยหลวง และร่องแม่ริด แม่ออย และสันปันน ้ า
ดอยขนุแม่ต่ืนเป็นเส้นกั้นอาณาเขต 

อาณาเขตชายแดน 
มีชายแดนติดกบัสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ โดยพื้นท่ีเขตติดต่อ 5 อ าเภอ ไดแ้ก่ 
อ าเภอแม่อาย : 4 ต าบล ได้แก่ ต าบลแม่อาย ต าบลมะลิกา ต าบลแม่สาว และต าบล          

ท่าตอนเมืองท่ีติดต่อ คือ เมืองยอน รัฐฉาน 
อ าเภอฝาง : 2 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลม่อนป่ิน และต าบลแม่งอน เมืองท่ีติดต่อ คือ บา้นโป่ง 

ป่าแขม เมืองต่วน รัฐฉาน 
อ าเภอเชียงดาว : 1 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลเมืองนา เมืองท่ีติดต่อ คือ บา้นน ้ ายุม เมืองต่วน       

รัฐฉาน 
อ าเภอเวียงแหง : 3 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลเปียงหลวง ต าบลเมืองแหง และต าบลแสนไห 

เมืองท่ีติดต่อ คือ บา้นบางใหม่สูง บา้นปางเสือเฒ่า บา้นกองเฮือบิน เมืองต่วน รัฐฉาน 
อ าเภอไชยปราการ : 1 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลหนวงบวั เมืองท่ีติดต่อ คือ บา้นโป่งป่าแขม 

เมืองต่วน รัฐฉาน 
 
 

ลกัษณะภูมิประเทศ 
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จงัหวดัเชียงใหม่มีพื้นท่ีกวา้งใหญ่เป็นอนัดบัท่ี 1 ของภาคเหนือ และเป็นอนัดบั 2 ของ
ประเทศ รองจากจงัหวดันครราชสีมา ลกัษณะภูมิประเทศโดยทัว่ไปมีสภาพพื้นท่ีเป็นภูเขาและ           
ป่าละเมาะ มีท่ีราบอยู่ตอนกลางตามสองฟากฝ่ังแม่น ้ าปิง มีภูเขาท่ีสูงท่ีสุดในประเทศไทย คือ           
ดอยอินทนนท์ สูงประมาณ 2,565.3355 เมตร อยูใ่นเขตอ าเภอจอมทอง นอกจากน้ียงัมีดอยอ่ืนท่ีมี          
ความสูง รองลงมาอีกหลายแห่ง เช่น ดอยผา้ห่มปก สูง 2,285 เมตร ดอยหลวงเชียงดาว สูง 2,170 
เมตร ดอยสุเทพ สูง 1,601 เมตร สภาพพื้นท่ีแบ่งออกได้เป็น 2 ลกัษณะ คือ (ส านักงานแรงงาน 
จงัหวดัเชียงใหม่, 2564) 

1)  พื้นท่ีภูเขา ส่วนใหญ่อยู่ทางทิศเหนือ และทิศตะวนัตกของจงัหวดั คิดเป็นพื้นท่ี
ประมาณร้อยละ 80 ของพื้นท่ีจงัหวดั เป็นพื้นท่ีป่าตน้น ้าล าธาร ไม่เหมาะสมต่อการเพาะปลูก 

2)  พื้นท่ีราบลุ่มน ้ าและท่ีราบเชิงเขา กระจายอยู่ทัว่ไประหว่างหุบเขาทอดตวัในแนว
เหนือ-ใต ้ไดแ้ก่ ท่ีราบลุ่มน ้าปิง ลุ่มน ้าฝาง ลุ่มน ้าแม่งดั เป็นพื้นท่ีท่ีมีความอุดมสมบูรณ์เหมาะสมต่อ
การเกษตร 

ลกัษณะภูมิอากาศ 
เป็นจงัหวดัท่ีมีสภาพอากาศค่อนขา้งเย็นเกือบตลอดทั้งปี มีอุณหภูมิ เฉล่ียทั้งปี 25.4 

องศาเซลเซียส โดยมีค่าอุณหภูมิสูงสุดเฉล่ีย 31.8 องศาเซลเซียส อุณหภูมิต ่าสุดเฉล่ีย 20.1 องศา
เซลเซียส มีปริมาณน ้ าฝนเฉล่ีย 1,100 - 1,200 มิลลิเมตร สภาพภูมิอากาศจงัหวดัเชียงใหม่อยูภ่ายใต้
อิทธิพลมรสุม 2 ชนิด คือ ลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต้ และลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือแบ่ง
ภูมิอากาศออกเป็น 3 ฤดู ไดแ้ก่  

1)  ฤดูฝน เร่ิมตั้งแต่กลางเดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม  
2)  ฤดูหนาว เร่ิมตั้งแต่เดือนพฤศจิกายนถึงกลางเดือนกุมภาพนัธ์ และ  
3)  ฤดูร้อน เร่ิมตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ถึงกลางเดือนพฤษภาคม 
การคมนาคม 
การคมนาคมทางบก รถยนต์ รถไฟ รถโดยสารสาธารณะ รถแท็กซ่ีเชียงใหม่ จกัรยาน

สาธารณะ รถสาธารณะประเภทอ่ืน 
การคมนาคมทางอากาศ จงัหวดัเชียงใหม่มีสนามบินนานาชาติ ขนาดใหญ่ เป็นอนัดบั 4 

ของประเทศ รองจากสนามบินสุวรรณภูมิ สนามบินดอนเมือง และสนามบินภูเก็ต ปัจจุบนัท่าอากาศ
ยานเชียงใหม่มีสายการบินท่ีให้บริการภายในประเทศจ านวน 7 สายการบิน และมีสายการบิน
ระหว่างประเทศจ านวน 23 สายการบิน โดยมีเส้นทางการบินในประเทศจ านวน 13 เส้นทางบิน 
และเส้นทางการบินระหวา่งประเทศจ านวน 19 เส้นทางบิน 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%A1%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%9C%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%9B%E0%B8%81&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%A7
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E
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จงัหวดัเชียงใหม่มีทางหลวงแผน่ดิน ทางหลวงชนบท และเส้นทางมาตรฐานหลายสาย 
ท าให้การเดินทางติดต่อภายในจงัหวดั การเดินทางสู่จงัหวดัใกลเ้คียงและกรุงเทพมหานครเป็นไป
ดว้ยความสะดวก (ส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬา จงัหวดัเชียงใหม่, 2564) ดงัน้ี 

1)  ถนนระหว่างจังหวดั การเดินทางจากกรุงเทพมหานครมายงัจังหวดัเชียงใหม่         
โดยทางรถยนต ์เร่ิมตน้จากทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1 (ถนนพหลโยธิน) แลว้แยกเขา้ทางหลวง
แผน่ดินหมายเลข 32 (ถนนสายเอเชีย) ผา่นจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา อ่างทอง นครสวรรค ์แลว้ใช้
ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 11 (ถนนซุปเปอร์ไฮเวย)์ ผา่นจงัหวดัล าปาง แยกซา้ย ผา่นจงัหวดัล าพูน 
จนถึงจงัหวดัเชียงใหม่ โดยเส้นทางหลกัเช่ือมต่อระหว่างจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัใกล้เคียงมี
ดงัน้ี 

 จงัหวดัล าพูน 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 11 (เชียงใหม่–ล าพูน–ล าปาง) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 106 (เชียงใหม่–สารภี–ล าพูน) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 116 (อ าเภอสันป่าตอง–อ าเภอป่าซาง) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1010 (อ าเภอจอมทอง–อ าเภอเวยีงหนองล่อง) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1103 (อ าเภอดอยเต่า–อ าเภอล้ี) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1147 (อ าเภอสันก าแพง–อ าเภอบา้นธิ) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1189 (อ าเภอสันก าแพง–อ าเภอบา้นธิ) 
- ทางหลวงชนบท ชม. 4022 (อ าเภอดอยเต่า–อ าเภอล้ี) 
- ทางหลวงชนบท ลพ. 2031 (อ าเภอแม่ออน–อ าเภอแม่ทา) 

 จงัหวดัเชียงราย 
- ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 118 (เชียงใหม่–อ าเภอเวียงป่าเป้า แยกไปจงัหวดั

ล าปางและพะเยา–เชียงราย) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 107 (อ าเภอแม่อาย–อ าเภอแม่ฟ้าหลวง) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 109 (อ าเภอฝาง–อ าเภอแม่สรวย) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1150 (อ าเภอพร้าว–อ าเภอเวยีงป่าเป้า) 

 จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 108 (เชียงใหม่–อ าเภอฮอด–อ าเภอแม่สะเรียง) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1095 (อ าเภอแม่แตง–อ าเภอปาย) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1263 (อ าเภอแม่แจ่ม–อ าเภอขนุยวม) 
- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1265 (อ าเภอกลัยานิวฒันา–อ าเภอปาย) 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_32
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_32
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_11
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%B3%E0%B8%9E%E0%B8%B9%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_11
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_106
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_116
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9B%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%8B%E0%B8%B2%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1010&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A5%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1103&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B9%89
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1147&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1189&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%97_%E0%B8%8A%E0%B8%A1._4022&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%97_%E0%B8%A5%E0%B8%9E._2031&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%97%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_118
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%89%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_107
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_109
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9D%E0%B8%B2%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1150&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%89%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%AE%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_108
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AE%E0%B8%AD%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1095
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1263
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1265
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%A2
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 จงัหวดัล าปาง 
-  ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1252 (อ าเภอดอยสะเก็ด–อ าเภอเมืองปาน) 

 ส าหรับจงัหวดัตากไม่มีเส้นทางหลกัเช่ือมต่อโดยตรงระหวา่งจงัหวดั 
2)  ถนนระหวา่งอ าเภอ การคมนาคมทางรถยนตภ์ายในตวัจงัหวดั ระหวา่งอ าเภอ ต าบล 

และหมู่บ้าน ระยะทางระหว่างอ าเภอท่ีไกลท่ีสุดจากอ าเภอเมืองคือ อ าเภออมก๋อย ระยะทาง          
179 กิโลเมตร ใช้เวลาในการเดินทางราว 4 ชั่วโมง ส่วนอ าเภอท่ีใกล้ท่ีสุดคือ อ าเภอสารภี   
9 กิโลเมตร 

3)  ถนนในเมืองเชียงใหม่ เส้นทางหลักส าหรับการคมนาคมในตัวเมืองเชียงใหม่
ประกอบดว้ย ถนนในเขตคูเมืองเก่า ส่วนใหญ่วางตวัในทิศเหนือ–ใต ้และทิศตะวนัออก–ตะวนัตก 
ตดักนัเป็นตาราง ถนนรอบคูเมือง มีทั้งฝ่ังในและฝ่ังนอก แต่ละฝ่ังจะเดินรถทางเดียว และทั้งสองฝ่ัง
เดินรถสวนทางกนั ถนนชุมชนนอกคูเมือง และถนนท่ีเช่ือมต่อกบัชานเมืองและอ าเภอใกลเ้คียง   
การกระจายตวัของถนนในเขตเมืองเชียงใหม่มีแนวโนม้แผข่ยายออกทุกทิศทาง ยกเวน้ทิศตะวนัตก 
ซ่ึงมีดอยสุเทพขวางไวแ้ละยงัเป็นเขตอุทยานแห่งชาติ ท าใหไ้ม่สามารถขยายชุมชนและถนนไปทาง
ทิศดงักล่าวได ้ถนนหลกัส าหรับการสัญจรภายในเมืองเชียงใหม่ 

4)  ถนนวงแหวน ถนนหลกัท่ีรองรับการคมนาคมระหว่างตวัเมืองเชียงใหม่กบัเขต 
ชานเมือง อ าเภอใกลเ้คียง และจงัหวดัใกลเ้คียง ประกอบดว้ยถนนสายหลกัท่ีน าไปยงัเขตชานเมือง
หรืออ าเภอใกลเ้คียง และถนนวงแหวนท่ีเช่ือมต่อถนนสายหลกัขา้งตน้เขา้ดว้ยกนั ซ่ึงถนนวงแหวน
มีจ านวน 3 เส้นทาง ไดแ้ก่ 

 วงแหวนรอบท่ีหน่ึง ประกอบดว้ยถนนสองสาย ไดแ้ก่ 
-  ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 11 (ถนนซุปเปอร์ไฮเวย์, เชียงใหม่–สารภี–จงัหวดั

ล าพูน) 
-  ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1141 (ถนนมหิดล) 

 วงแหวนรอบท่ีสอง หรือวงแหวนรอบกลาง คือ ถนนสมโภชเชียงใหม่ 700 ปี 
 วงแหวนรอบท่ีสาม หรือวงแหวนรอบนอก คือ 

- ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 121 (วงแหวนรอบท่ีสาม, วงแหวนรอบนอก–คลอง
ชลประทาน) 

 
ข้อมูลด้านเศรษฐกจิ  
ในปี พ.ศ. 2561 จังหวัดเชียงใหม่มีผลิตภัณฑ์มวลรวมมูลค่า 427,831 ล้านบาท                  

โดยเพิ่มข้ึนจาก ปี พ.ศ. 2560 จ านวน 16,114 ล้านบาท (ปี พ.ศ. 2560 มีมูลค่า 231,717 ล้านบาท) 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1252&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B9%87%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B9%8B%E0%B8%AD%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E-%E0%B8%9B%E0%B8%B8%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_11
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_1141
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%96%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%8A%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88_700_%E0%B8%9B%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82_121
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ในขณะท่ีผลิตภณัฑ์มวลรวมจงัหวดัต่อหัว (GPP Per Capita) ปี พ.ศ. 2561 มีมูลค่า 137,316 บาท 
เพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ. 2560 มูลค่า จ  านวน 8,299 ล้านบาท (ปี พ.ศ. 2560 มีมูลค่า 129,017 บาท) 
นอกจากน้ี มูลค้าผลิตภัณฑ์มวล รวมของจังหวดัเชียงใหม่ ตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2557 - พ.ศ. 2561 มี
มูลค่าเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองเป็นผลมาจาก รายได้จากการท่องเท่ียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งสาขาการ
โรงแรมและภตัตาคาร การขนส่งคมนาคม การ บริการดา้นสุขภาพ โครงสร้างทางเศรษฐกิจของ
จงัหวดัเชียงใหม่ในปี พ.ศ. 2561 ข้ึนอยู่กบัภาคนอกเกษตรร้อยละ 81.30 (201,581 ลา้นบาท) และ
ภาคเกษตรร้อยละ 18.70 (46,250 ลา้นบาท) โดยสาขาการผลิตท่ีมีบทบาทส าคญัต่อเศรษฐกิจของ
จงัหวดั ไดแ้ก่ อนัดบั 1 สาขาเกษตรกรรม การป่าไม ้และการประมง ร้อยละ 18.7 อนัดบั 2 สาขา 
การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมยานยนตแ์ละจกัรยานยนต ์ร้อยละ 13.8 อนัดบั 3 สาขาสาขาท่ี
พกัแรมและ บริการด้านอาหาร ร้อยละ 8.8 อนัดับ 4 สาขาการผลิต ร้อยละ 8.2 อนัดับ 5 สาขา
กิจกรรมทางการเงินและการประกนัภยั ร้อยละ 7.8 อนัดบั 6 สาขาการศึกษา ร้อยละ 7.3 อนัดบั 7 
สาขาการก่อสร้าง ร้อยละ 5.7 อนัดับ 8 สาขาการบริหารราชการ การป้องกันประเทศ และการ
ประกนัสังคม ภาคบงัคบั ร้อยละ 5.7 และสาขาอ่ืน ๆ ร้อยละ 24.0 (ส านักงานจงัหวดัเชียงใหม่, 
2563) 

ผลติภัณฑ์ชุมชน 
จังหวดัเชียงใหม่มีภูมิปัญญาท้องถ่ินท่ีหลากหลาย มีการต่อยอดพฒันาสินค้าอย่าง

ต่อเน่ือง มีการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยอย่างสร้างสรรค์ และมีการผลิตสินค้าหัตถ
อุตสาหกรรมท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั หรือท่ีเรียกวา่ “อตัลกัษณ์ลา้นนา” เช่น เส้ือผา้เคร่ืองแต่งกาย 
เคร่ืองป้ันดินเผา ไมแ้กะสลกั การนวดแผนไทย ท่ีสามารถท าตลาดไดท้ั้งในประเทศและต่างประเทศ 
น าไปสู่การจ้างงาน และการสร้างรายได้ให้กับชุมชนอย่างย ัง่ยืน โดยในปี พ.ศ. 2558 จงัหวดั
เชียงใหม่สามารถสร้างรายได้จากการจาหน่าย OTOP จานวน 7 ,365,119,341 บาท เพิ่มข้ึน                     
จากปี พ.ศ. 2557 ท่ีมีมูลค่า 6,639,715,516 บาท ถึง 725,403,825 บาท และในปี พ.ศ. 2559 มียอด
จ าหน่าย OTOP จานวน 7,028,841,682 บาท มีผูป้ระกอบการ OTOP ท่ีลงทะเบียนในปี พ.ศ. 2559 
จานวนทั้งส้ิน 1,188 ราย รวมมีจานวนผลิตภณัฑ ์OTOP ทั้งส้ิน 3,347 ผลิตภณัฑ ์ซ่ึงสามารถจ าแนก
ประเภทของผลิตภณัฑ์ได้ ดงัน้ี 1) ประเภทอาหาร จ านวน 550 ผลิตภณัฑ์ 2) ประเภทเคร่ืองด่ืม 
จ านวน 273 ผลิตภณัฑ์ 3) ประเภทผา้ และเคร่ืองแต่งกาย จานวน 1,097 ผลิตภณัฑ์ 4) ประเภทของ
ใช ้ของตกแต่ง ของท่ีระลึก จ านวน 985 ผลิตภณัฑ ์และ 5) ประเภทสมุนไพรท่ีไม่ใช่อาหาร จานวน                 
442 ผลิตภณัฑ ์
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แหล่งเรียนรู้ทางธรรมชาติของจังหวดั 
จงัหวดัเชียงใหม่มีความสวยงามของธรรมชาติท่ียงัคงความสมบูรณ์พร้อมเป็นแหล่ง  

การเรียนรู้ทาง ธรรมชาติมากมาย โดยจงัหวดัเชียงใหม่มีเส้นทางศึกษาธรรมชาติท่ีไดรั้บความนิยม
หลายแห่ง เช่น เส้นทาง ศึกษาธรรมชาติก่ิวแม่ปาน อยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ เป็น
เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติระยะ สั้นมีลกัษณะการเดินเป็นวงรอบยาวประมาณ 3.2 กม. ใชเ้วลาใน
การเดิน 2 - 3 ชม. เส้นทางเดินมีทั้งเดิน ข้ึนเขา ลงเขา และพื้นราบผา่นป่า และไร่ชาลุงเดช เชียงใหม่ 
เป็นท่ีเท่ียวส าหรับนัง่จิบชา ชิมอาหารเมนู ง่าย ๆ ท่ีน าใบชามาเป็นส่วนประกอบอยา่ง ไข่เขียวใบชา 
ใบชาทอดกรอบ และชมวิวถ่ายภาพสวย ๆ และ ยงัเป็นไร้ตวัอย่างของในพื้นท่ีตามการสนบัสนุน
ของทางโครงการหลวง (แผนยุทธศาสตร์การพฒันา  อุตสาหกรรม จงัหวดัเชียงใหม่ พ.ศ. 2561 – 
2564) 

แหล่งเรียนรู้ทางวฒันธรรมของจังหวดั 
จังหวดัเชียงใหม่ มีแหล่งเรียนรู้ทางวฒันธรรมของจังหวดั รวมทั้ งส้ิน 1,073 แห่ง 

ประกอบดว้ย ศูนยว์ฒันธรรม พิพิธภณัฑ ์อุทยานประวติัศาสตร์ หอสมุด หอจดหมายเหตุ และแหล่ง
เรียนรู้ทางวฒันธรรมอ่ืน ๆ ท่ีส าคญั (แผนยุทธศาสตร์การพฒันา อุตสาหกรรม จงัหวดัเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2561 – 2564) 

ขนบธรรมเนียมประเพณสี าคัญของจังหวดั 
จังหวดัเชียงใหม่ มีขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีส าคัญของจังหวัด อาทิ ประเพณี           

ตานหลวัหิงไฟพระเจา้ /วดัป่ายางหลวงหรือวดัป่าแดด ประเพณีปอยหลวง , ปอยน้อย ประเพณี         
ปีใหม่เมือง, ประเพณีสืบชะตาบา้น ประเพณีปอยส่างลอง งานสืบสานตานานไทล้ือ พิธีสักการะกู่
เจา้หลวงเชียงใหม่ ประเพณีแห่ไมค้า้โพธ์ิประเพณีเดินข้ึนดอยสุเทพ /ลานครูบาศรีวิชยั-วดัพระธาตุ
ดอยสุเทพ ประเพณีสรงน ้ ารอยพระพุทธบาท วดัพระบาทตะเมาะ ประเพณีเขา้อินทขิล /วดัเจดีย์
หลวงวรวิหาร อ าเภอเมืองเชียงใหม่ ประเพณีสืบชะตาเมือง /ประตูเมือง ๕ ประตูและ ส่ีแจ่งเวียง 
ประเพณีวนัเขา้พรรษา, ประเพณีคนเฒ่าเขา้วดัจาศีล ประเพณี ปุพพเปตพลีประเพณีวนัออกพรรษา 
ประเพณีเดือนยีเ่ป็ง งานแอ่วเฮือน เยอืนพญา 

เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมประเพณทีีส่ าคัญและมีช่ือเสียงของจังหวดั 
ด้านหัตถกรรม/ช่างฝีมือ ได้แก่ เคร่ืองประดับเงิน (ชนเผ่า), งานใบตอง, ทอเส่ือกก, 

เคร่ืองเคลือบศิลาดล, ขนัแดง, ป้ันนา้ตน้, ทอผา้ (ผา้ฝ้ายทอมือ), ทอผา้ไหมสันกาแพง, ทอผา้ไทยล้ือ 
บา้นลวงใต,้ ทอตุง, ผา้ทอกะเหร่ียง, จกัสานหวาย, ผา้ทอตีนจก (ลายนา้ท่วม), จกัสานไมไ้ผ,่ ลงรัก
ปิดทอง, ป้ันตุ๊กตายิ้ม, บายศรี, เคร่ืองดนตรีพื้นเมือง สะลอ้ ซึง ขลุ่ย, ตดัตุง, ร่มสันกาแพง, ป่ินปัก
ผมทโบราณ, ทาปราสาท, ตอ้งลายกระดาษ ฯลฯ 
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ดา้นอาหาร ไดแ้ก่ ขา้วแตน, น ้ าพริกคัว่ทราย, ถัว่เนาแค๊บ, น ้ าปู๋และถัว่เน่าเมอะ, ไส้อัว่, 
ผลิตภณัฑจ์ากกลว้ย, ขนมวงนา้ออ้ย, ขา้วเง้ียว, ขา้วซอย, ขนมจีนน ้าเง้ียว, ลาบ (หมู/เน้ือ) ฯลฯ 

ดา้นศิลปะการแสดงและดนตรี ไดแ้ก่ การขบัซอ, กลองสะบดัชยั, กลองชยัมงคลพ่อครู
มานพ, ยาระนะ (ศิลปินแห่งชาติ), ฟ้อนก๋ายลาย, การขบัล้ือ, ฟ้อนล้ือ, ฟ้อนเล็บ, ฟ้อนไทเขิน, สะลอ้ 
ซึง, ลิเกไทใหญ่, ฟ้อนนกก่ิงกะหร่า (กา้นก กา้โต) ฯล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.2  แผนท่ีตวัเมืองเชียงใหม่และอาณาเขตติดต่อ (ออนไลน์,2563) 
  

2.1.2  ภาคการท่องเท่ียวและบริการของจงัหวดัเชียงใหม่ 
จงัหวดัเชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีมีศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวทั้งในระดับประเทศและ

ระดบันานาชาติ เน่ืองจากเป็นเมืองท่ีมีภูมิทศัน์ท่ีงดงาม ศิลปกรรม วรรณคดี วถีิชีวติ วฒันธรรม และ
ประเพณี มีเอกลกัษณ์เฉพาะของชาวล้านนา มีรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย มีร้านอาหาร 
โรงแรม บูติค รีสอร์ทและโฮมสเตยท่ี์มีช่ือเสียงเป็นจ านวนมาก จึงเป็นจุดดึงดูดนักท่องเท่ียวทั้ง          
ชาวไทยและชาวต่างประเทศ จนท าให้เชียงใหม่กลายเป็นเมืองท่องเท่ียวส าคัญระดับโลก                    
(แผนยทุธศาสตร์การพฒันาเมืองอจัฉริยะ, 2562)  

สถานทีท่่องเทีย่วในจังหวดัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 
1)  สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ มีทรัพยากรธรรมชาติเป็นส่ิงดึงดูดใจให้

นกัท่องเท่ียวมาเยือน ซ่ึงทรัพยากรธรรมชาติเหล่าน้ีอาจจะเป็นความงดงามหรือความแปลกตาของ
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สภาพธรรมชาติ ตวัอย่างเช่น ดอยอ่างข่าง ดอยปุย ขุนช่างเค่ียน น ้ าตกห้วยแกว้ น ้ าตกมณฑาธาร 
ห้วยตึงเฒ่า น ้ าพุร้อนสันกาแพง น ้ าตกตาดหมอก อุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดัง อุทยานแห่งชาติ            
ดอยอินทนนท ์น ้าตกแม่ยะ ก่ิวแม่ปาน เป็นตน้ 

2) สถานท่ีท่องเท่ียวทางศิลปวฒันธรรม บนพื้นฐานวฒันธรรม ประเพณีท่ีเป็น
เอกลกัษณ์ และประวติัศาสตร์อนัยาวนาน ตวัอยา่งเช่น หมู่บา้นทาร่มบ่อสร้าง ชุมชนวดัเกตการาม 
พิพิธภณัฑช์าวเขา วดักู่เตา้ วดัอุโมงค ์วดัพระสิงห์วรมหาวหิาร เป็นตน้ 

3)  สถานท่ีท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความส าคญัและคุณค่าทาง
ประวติัศาสตร์ โบราณคดี และศาสนา รวมถึงสถานท่ีหรืออาคารส่ิงก่อสร้างท่ีมีอายุเก่าแก่หรือเคยมี
เหตุการณ์ส าคญัเกิดข้ึนในประวติัศาสตร์ ตวัอยา่งเช่น อนุสาวรียส์ามกษตัริย ์เวยีงกุมกาม อนุสาวรีย์
ครูบาศรีวชิยั เป็นตน้ 

4)  สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน ตวัอย่างเช่น สวนสัตวเ์ชียงใหม่ ถนนคนเดิน        
ววัลาย ถนนคนเดินท่าแพ เชียงใหม่ไนทซ์าฟารี เป็นตน้  

รางวลัด้านการท่องเทีย่ว 
1)  ปี พ.ศ. 2558 จงัหวดัเชียงใหม่ ไดรั้บรางวลั “Best Destination” เมืองท่องเท่ียวยอด

นิยมของนักท่องเท่ียวจีน และงานมหกรรมไมด้อกไมป้ระดบัของจงัหวดัเชียงใหม่ได้รับรางวลั 
“Flower Festival of The year” โดยได้รับการคดัเลือกจาก International Garden Tourism Network 
ของยโุรป 

2) ปี พ.ศ. 2559 จงัหวดัเชียงใหม่ ไดรั้บการจดัอนัดบัใหเ้ป็นเมืองน่าท่องเท่ียวมากท่ีสุด
ในโลก (World’s Best Awards) ของนิตยสารทราเวล แอนด์ เลซเซอร์ (สหรัฐอเมริกา) มีทั้งหมด          
25 อนัดบั ซ่ึงจงัหวดัเชียงใหม่ เป็นเมืองน่าท่องเท่ียวเป็นอนัดบัท่ี 1 ของเอเชีย และเป็นอนัดบัท่ี 2 
ของโลก โดยมีประเด็นการช้ีวดั อาทิ สายการบิน ความสะดวกสบาย โรงแรม มีส่ิงอ านวยความ
สะดวกครบครัน รวมไปถึงความพร้อมของผูป้ระกอบการท่องเท่ียว สามารถใช้ภาษาส่ือสาร 
แนะน าเส้นทาง สถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีพกั ไดเ้ป็นอยา่งดี 

3) ปี พ.ศ. 2560 จงัหวดัเชียงใหม่ ไดรั้บรางวลั “World’s Best Cities” เมืองน่าท่องเท่ียว
อนัดบั 3 ของโลก จากการจดัอนัดบัของนิตยสาร Travel and Leisure และรางวลั “Asia Best Cities” 
อนัดบัหน่ึงของเอเชีย จากการจดัอนัดบัของนิตยสาร Travel and Leisure 

จ านวนนักท่องเทีย่ว 
ในปี พ.ศ. 2562 มีนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาเชียงใหม่จ  านวน 10,820,564 คน แยกเป็น

ชาวไทย 7,447,702 คน (ร้อยละ 2.06) ชาวต่างประเทศ 3,372,862 คน (ร้อยละ 3.51) เพิ่มข้ึนจากปี 
2561 จ านวน 42,586 คน (ร้อยละ 0.39) โดยมีค่าเฉล่ียการเติบโตของจานวนนกัท่องเท่ียวรวม 5 ปี 
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เท่ากับร้อยละ 4.58 โดยชาวต่างประเทศท่ีเดินทางเข้ามาจงัหวดัเชียงใหม่ 5 อนัดับแรก ได้แก่ 
นกัท่องเท่ียวประเทศจีน ประเทศญ่ีปุ่น ประเทศองักฤษ และ ประเทศฝร่ังเศส ตามล าดบั (ส านกังาน
จงัหวดัเชียงใหม่, 2563) 

รายได้จากการท่องเทีย่ว  
ในปี 2562 นกัท่องเท่ียวท่ีมาจงัหวดัเชียงใหม่สร้างรายไดแ้ก่จงัหวดั 109,056 ลา้นบาท 

ซ่ึงแยกเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทย 64,528 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนร้อยละ 2.69 และนกัท่องเท่ียว
ต่างประเทศ 44,528 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 7.77 เพิ่มข้ึนจากปี 2561 จ านวน 1,430.68 ลา้นบาท 
หรือมีค่าเฉล่ียการเพิ่มข้ึนของรายได ้รวมทั้ง 5 ปี เท่ากบัร้อยละ 55.77 (ส านกังานจงัหวดัเชียงใหม่, 
2563) 

จงัหวดัเชียงใหม่ มีความส าคญัสูงมากในด้านการท่องเท่ียวของภาคเหนือตอนบน
เน่ืองจากจงัหวดัเชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวจ านวนมากหลากหลายประเภท  มีการเขา้ถึงท่ีสะดวกทั้ง
ทางถนน ทางรถไฟ และทางเคร่ืองบิน อีกทั้งยงัมีท่ีพกัแรมและส่ิงบริการอ านวยความสะดวก
หลากหลายประเภทให้เลือก แต่ละปีมีนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเดินทางมา
ท่องเท่ียวมากกวา่ 5 ลา้นคน โดยช่วงเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ คือ ช่วง
ฤดูหนาว (เดือนพฤศจิกายน-เดือนกุมภาพนัธ์) เน่ืองจากเป็นช่วงเวลาท่ีมีสภาพภูมิอากาศเยน็สบาย
พืชพรรณไมแ้ตกใบเขียวชอุ่ม มองเห็นววิทิวทศัน์ไดส้วยงาม 

แหล่งท่องเท่ียวส าคญัในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเท่ียวทาง
ประวติัศาสตร์ ศาสนา วฒันธรรมและวถีิชีวิต ไดแ้ก่ วดัพระธาตุดอยสุเทพราชวรวหิาร วดัพระสิงห์
วรมหาวิหาร วดัเจดียห์ลวง วดัสวนดอก วดัอุโมงค ์หอศิลปวฒันธรรมเมืองเชียงใหม่ ชุมชนดั้งเดิม
วดัเกต ชุมชนผลิตเคร่ืองเงินถนนววัลาย ส่วนแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภออ่ืน ๆ อาทิ 

ด้านทิศเหนือ (เชียงใหม่ แม่แตง เชียงดาว ไชยปราการ ฝาง และแม่อาย) ได้แก่ พระ
ต าหนกัดาราภิรมย ์น ้ าตกแม่สา ปางชา้งแม่สา สวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิ ปางชา้ง
แม่แตง ล่องแพ แม่ตะมาน ถา้เชียงดาว ดอยอ่างขาง น ้าพุร้อนฝาง 

ดา้นทิศใต ้(หางดง สันป่าตอง จอมทอง ฮอด ดอยเต่า) ไดแ้ก่ วดัตน้เกว๋น (วดัอินทรา
วาส) เวยีงท่ากาน อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท ์อุทยานแห่งชาติออบหลวง และทะเลสาบดอยเต่า 

ดา้นทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ หมู่บา้นทาร่มบ่อสร้าง เมืองสัน - ก าแพง น ้ าพุร้อน
สันกาแพง และหมู่บา้นแม่ก าปอง 
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2.2  ความหมาย แนวคิด และทฤษฎกีารท่องเทีย่ว 
ความหมายของการท่องเทีย่ว 
ส านักพฒันาการท่องเท่ียว (2552) กล่าวว่า การท่องเท่ียว (Tourism) หมายถึง การ

เดินทาง ไปเยือนยงัสถานท่ีต่างถ่ิน ซ่ึงมิใช่เป็นการพ านกัอาศยัประจ าของบุคคลนั้น และเป็นการ
เยือนชัว่คราว โดยไม่ใช่เพื่อเป็นการประกอบอาชีพ หารายได ้นอกจากน้ีองค์การสหประชาชาติ 
(United Nation) ในคราว ประชุมว่าดว้ยการเดินทางและการท่องเท่ียว ณ กรุงโรม เม่ือ พ.ศ. 2506  
ไดใ้หค้  านิยามของการท่องเท่ียวไวว้า่ หมายถึง กิจกรรมท่ีมีเง่ือนไขท่ีเก่ียวขอ้งอยู ่3 ประการ คือ  

1.  การเดินทาง (Travel) หมายถึง การเดินทางท่ีไม่ไดถู้กบงัคบัหรือเพื่อสินจา้ง โดยมี
การวางแผนเดินทางจากสถานท่ีหน่ึงไปยงัอีกสถานท่ีหน่ึง และใชย้านพาหนะไปเป็นระยะทางใกล ้
หรือระยะทางไกลก็ได ้ 

2.  จุดหมายปลายทาง (Destination) หมายถึง มีจุดหมายปลายทางท่ีจะไปอยู่เป็นการ
ชัว่คราวแลว้ตอ้งเดินทางกลบัท่ีอยูเ่ดิมหรือภูมิล าเนาเดิมโดยเป็นสถานท่ีท่ีนกัท่องเท่ียวเลือกเดินทาง
ไปเยือนและใช้ช่วงเวลาหน่ึงอยู่ ณ ท่ีนั่น ซ่ึง ณ ท่ีนั่นมีส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการท่ี 
เพียงพอส าหรับสนองความตอ้งการและความพอใจใหก้บันกัท่องเท่ียวท่ีมาเยอืน 

3.  ความมุ่งหมาย (Purpose) หมายถึง มีความมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการเดินทาง
ใดก็ไดท่ี้ไม่ใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได ้โดยมีความมุ่งหมายในการเดินทางมากกว่าหน่ึง
อยา่งก็ได ้

ฐิรชญา มณีเนตร (2552) กล่าวว่า การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางจากสถานท่ีใด
สถานท่ี หน่ึงไปยงัอีกสถานท่ีหน่ึง หรือการเดินทางจากถ่ินพ านกัท่ีอาศยัไปยงัสถานท่ีอ่ืนเป็นการ
ชัว่คราวดว้ย ความสมคัรใจไปและเป็นการเดินทางดว้ยเหตุผลของการท่องเท่ียวมิใช่เพื่อประกอบ
อาชีพหรือหา รายได ้ 

David & Martin (2000) กล่าววา่ การท่องเท่ียว หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากการ
ปฏิสัมพนัธ์ ระหวา่งนกัท่องเท่ียว ธุรกิจต่าง ๆ รัฐบาลของประเทศเจา้บา้น และประชาชนทอ้งถ่ินใน
กระบวนการดึงดูดและใหก้ารตอ้งรับแก่นกัท่องเท่ียวผูม้าเยือนอยา่งอบอุ่น 

ดงันั้นสามารถสรุปไดว้า่ การท่องเท่ียว หมายถึง การท่ีคนเดินทางออกจากท่ีพกั หรือท่ี
ท างานไปยงัสถานท่ีอ่ืน ๆ ใน ระยะเวลาสั้น ๆ เพื่อท ากิจกรรมต่าง ๆ ท่ีไม่ใช่การประกอบอาชีพ            
เพื่อหารายได ้

2.2.1  แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัองคป์ระกอบการท่องเท่ียว 
องคป์ระกอบของแหล่งท่องเท่ียวมีนกัวชิาการหลายท่านสรุปไวใ้กลเ้คียงกนั ดงัน้ี  
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Cooper & Boniface (1998) กล่าววา่ แหล่งท่องเท่ียวเป็นสถานท่ีส าคญัท่ีจะสนองความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงจะตอ้งประกอบดว้ย 4As คือ  

1.  ส่ิ ง ดึง ดูดใจ (Attractions) แหล่งท่อง เ ท่ียวควรมี ส่ิง ดึง ดูดความสนใจของ
นกัท่องเท่ียวได ้หรือมีลกัษณะชวนใจ มีเสน่ห์เฉพาะตวั  

2.  การเขา้ถึง (Accessibility) แหล่งท่องเท่ียวจะดึงดูดความสนใจไดม้าก หากมีความ
สะดวกในการเขา้ถึง  

3.  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) แหล่งท่องเท่ียวควรก่อให้เกิดความประทบัใจ 
สุขใจ และซาบซ้ึงในการเท่ียวชม  

4.  บริการเสริมท่ีคนในท้องถ่ินเป็นผู ้จ ัดหาข้ึนมาเอง (Ancillary Service) แหล่ง
ท่องเท่ียวควรจดัสรรบริการด้านต่าง ๆ ให้กบันักท่องเท่ียว หน่วยงาน และภาคธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง         
เพื่ออ านวยความสะดวกและดึงดูดนกัท่องเท่ียวมายงัสถานท่ีท่องเท่ียว  

Collier & Harraway (1997) กล่าวว่า  แหล่งท่องเ ท่ียวท่ี มีศักยภาพ ประกอบด้วย 
องคป์ระกอบหลกั 3 ประการ หรือ 3 As ไดแ้ก่  

1.  ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ท่ีเกิดจากสถานท่ี (Site) หรือเหตุการณ์ (Event) โดยสถานท่ี
อาจเกิด 

จากธรรมชาติหรือมนุษยส์ร้างข้ึนแต่เหตุการณ์ท่ีท าให้ประทบัใจเกิดจากมนุษย์เป็น
ผูส้ร้างข้ึน  

2.  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) หมายถึง บริเวณพื้นท่ีและโครงสร้างส่ิงปลูก 
สร้างต่าง ๆ ท่ีสร้างข้ึนรองรับกิจกรรมของผูม้าเยือนและกิจกรรมในการบริหารจัดการพื้นท่ี               
ส่ิงอ านวย ความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว การก่อสร้างปัจจยัพื้นฐาน เช่น ระบบขนส่ง ระบบส่ือสาร 
ระบบ สาธารณูปโภค ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับนกัท่องเท่ียวเพราะจะช่วยใหน้กัท่องเท่ียวไดรั้บความ 
สะดวกสบายและเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวดว้ย  

3.  การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ซ่ึงจะตอ้งมีระบบขนส่ง (Transportation) 
ประกอบดว้ยเส้นทาง ยานพานะ และผูป้ระกอบการขนส่งเพื่อล าเลียงคนและส่ิงของไปยงัจุดหมาย
ปลายทาง 

องคป์ระกอบการท่องเท่ียวหรือทรัพยากรการท่องเท่ียวเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกสถานท่ีท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว เน่ืองจากสามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวให้เดินทางไปยงั
สถานท่ีท่องเท่ียวไดน้กัวิชาการหลายท่าน (เช่น Buhalis, 2000; Dickman, 1996; Middleton, 1994)     
ไดแ้บ่งองคป์ระกอบการท่องเท่ียวออกเป็น 6 ดา้น ดงัน้ี  
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1.  ส่ิงดึงดูดใจ (Attractions) คือ องค์ประกอบของผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวหรือ
ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีเป็นปัจจยัหลกัต่อกระบวนการตดัสินใจเลือกซ้ือของนกัท่องเท่ียวและมี
อิทธิพลอยา่งยิง่ต่อการเกิดแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวใหเ้กิดการเดินทาง (Middleton, 1994) ส่ิงดึงดูด
ใจของสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ อาจมีความแตกต่างกนั แต่โดยรวมส่ิงดึงดูดใจ สามารถแบ่งเป็น           
4 ประเภท คือ สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ (Natural Attractions) สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมนุษยส์ร้าง
ข้ึน (Built Attractions) สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงศิลปวฒันธรรม (Cultural Attractions) และสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงชุมชนสัมพนัธ์ (Social Attractions) 

2.  การเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียว (Accessibility) การคมนาคมขนส่งเป็นปัจจยัส าคญัอีก
ประการหน่ึง ในการเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว ท าให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปยงัสถานท่ี
ท่องเท่ียวนั้น ๆ ไดอ้ย่างสะดวก รวดเร็วและปลอดภยั โดยทั้ง 3 ทาง คือ ทางบกมีถนนท่ีพาหนะ       
ต่าง ๆ ผ่านเขา้ออกไดส้ะดวกหรือมีบริการรถไฟ ทางน ้ ามีท่าเทียบเรือ และอุปกรณ์อ านวยความ
สะดวกต่างๆ ทางอากาศมีทางอากาศยานทนัสมยัมีสายการบินมาลงมาก พิธีการเขา้เมืองและบริการ
ข่าวสาร มีการผอ่นคลายระเบียบพิธีการเขา้เมืองให้สะดวก รวดเร็ว นอกจากน้ียงัรวมถึงการเขา้ถึง
ขอ้มูลการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวดว้ยเช่นกนั 

3.  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) สถานท่ีท่องเท่ียวควรมีส่ิงอ านวยความสะดวก 
และให้บริการแก่นักท่องเท่ียว เช่น ท่ีพัก ร้านอาหาร สถานท่ีออกก าลังกาย สถานบันเทิง 
หา้งสรรพสินคา้ ตลอดจนมีบริการใหข้่าวสาร บริการขนส่งโดยเฉพาะส าหรับบุคคลท่ีมีจุดประสงค์
การเดินทางเพื่อธุรกิจ การคมนาคมท่ีสะดวกนบัไดว้า่ส าคญัเป็นอยา่งยิง่ ซ่ึงบริการต่างๆ น้ี น ามาซ่ึง
การอ านวยความสะดวก และดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางมายงัสถานท่ีท่องเท่ียว 

4.  การจดัรูปแบบการให้บริการเป็นชุด (Available Packages) สถานท่ีท่องเท่ียวมีการ
ให้บริการเป็นชุด โดยในแพ็คเกจหน่ึงๆ จะประกอบไปดว้ยการบริการหลายอย่าง เช่น ท่ีพกัการ
ขนส่งอาหาร เป็นตน้ ซ่ึงจะมีค่าบริการถูกกวา่ในกรณีท่ีแยกใชบ้ริการทีละอยา่ง โดยจะดึงดูดใจให้
ลูกคา้เห็นความคุม้ค่า และเลือกใชบ้ริการมากกวา่จะเลือกใชบ้ริการเพียงอยา่งใดอยา่งหน่ึง ลกัษณะ
ของแพค็เกจนั้นอาจจะมีทั้งแพค็เกจท่ีมีน าเสนอในเมนูตลอดทั้งปี และแพค็เกจท่ีจดัข้ึนเฉพาะช่วง 

5.  กิจกรรมการท่องเท่ียว (Activities) สถานท่ีท่องเท่ียวมีกิจกรรมการท่องเท่ียว
หลากหลายท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของนักท่องเท่ียวได้และนักท่องเท่ียวสามารถ        
เขา้ร่วมกิจกรรมการท่องเท่ียวระหวา่งท่ีอยูใ่นสถานท่ีท่องเท่ียวไดอ้ยา่งสะดวก 

6.  การบริการท่ีนักท่องเท่ียวควรได้รับ (Ancillary Service) บริการการท่องเท่ียวท่ี
นักท่องเท่ียวควรได้รับ เช่นธนาคาร ไปรษณีย์โรงพยาบาล สถานท่ีให้บริการโทรศัพท์และ
อินเตอร์เน็ต เป็นส่ิงส าคญัท่ีประการหน่ึงท่ีจะสร้างความประทบัใจให้กบันักท่องเท่ียว ดังนั้น 



22 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบสถานท่ีท่องเท่ียวจ าเป็นตอ้งด าเนินการจดัสร้างส่ิงอ านวยความสะดวก เพื่อ
อ านวยความสะดวกในการเขา้ถึงใหก้บันกัท่องเท่ียว 

เทิดชาย ช่วยบ ารุง (2558) กล่าวว่า การท่องเท่ียวนอกจากจะเป็นอุตสาหกรรมท่ีเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะแตกต่างจากอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ แล้วยงัมีลักษณะพิเศษ อีกประการหน่ึงคือ 
อุตสาหกรรมท่ีไร้ตวัตน กล่าวคือ การท่องเท่ียวเป็นการรวมตวัของอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ อย่างน้อย      
5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1.  ท่ีพกั (Accommodation) หมายถึง สถานท่ีท่ีจดัไวเ้พื่อให้นักท่องเท่ียวได้เข้าพกั 
พร้อมการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม ซ่ึงปัจจุบนัธุรกิจท่ีพกัไดพ้ฒันาโดยมีรูปแบบการจดับริการ
ต่าง ๆ เพื่ออ านวยความสะดวกให้กบัลูกคา้อย่างสูงสุด มีการบริหารงานในระบบเครือข่ายทั้งใน
รูปแบบของเครือข่ายท้องถ่ินและเครือข่ายระหว่างประเทศมากข้ึน ทั้งน้ีการพฒันาธุรกิจท่ีพกั
รูปแบบต่าง ๆ ยงัเป็นแรงผลกัให้มีการแข่งขนักนัสูงข้ึนทั้งในระบบมาตรฐานการบริการท่ีสูงข้ึน 
และการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มควบคู่การกบับริหารจดัการท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อนกัท่องเท่ียว ระบบ
เศรษฐกิจของประเทศชาติ และมีความย ัง่ยนืของการท่องเท่ียวมากยิง่ข้ึน 

2.  การคมนาคม (Accessibility) เป็นองค์ประกอบหน่ึงท่ีส าคญัเน่ืองจากมีบทบาทใน
การเคล่ือนยา้ยนกัท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ทัว่โลก ซ่ึงการคมนาคมในปัจจุบนัไดถู้ก
พฒันาให้สามารถตอบสนองการเดินทางท่องเท่ียวไดห้ลายรูปแบบ เช่น ธุรกิจการบิน การเดินเรือ 
และการคมนาคมขนส่งทางรถยนต ์รถโดยสารรถไฟ รถไฟฟ้า เป็นตน้ 

3.  ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) หมายถึงทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีสามารถดึงดูดให้
นกัท่องเท่ียวเดินทางไปท่องเท่ียวได ้เช่น ส่ิงดึงดูดใจประเภทแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ไดแ้ก่ 
ทะเล ภูเขา น ้ าตก เกาะ แม่น ้ า หาดทราย ฯลฯ ส่ิงดึงดูดใจประเภทวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี ไดแ้ก่ ประเพณีสงกรานต ์ลอยกระทง งานแห่เทียนพรรษา เป็นตน้ ซ่ึงส่ิงดึงดูดใจน้ีรวมถึง 
ส่ิงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงหรือมีความโดดเด่นและเป็นท่ีสนใจกวา่แหล่งอ่ืน ๆ เช่น ทะเล หมอก 
ทะเลแหวก บ่อน ้าพุร้อน เป็นตน้ 

4.  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenity) หมายถึง ส่ิงท่ีจดัข้ึนเพื่อให้เอ้ือประโยชน์และ
อ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียว เช่น ถนน ไฟฟ้า น ้ าประปา โทรศพัท์ แผนท่ี อินเทอร์เน็ต          
ศูนยใ์หบ้ริการขอ้มูลทางการท่องเท่ียว เป็นตน้ 

5.  กิจกรรมต่าง ๆ ดา้นการท่องเท่ียว (Activity) หมายถึง ผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียวท่ี
ถูกสร้างข้ึน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและดึงดูดให้เกิดการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวมาก
ยิ่งข้ึน นอกเหนือจากการไปเยี่ยมชมแหล่งท่องเท่ียวเท่านั้น โดยรูปแบบของกิจกรรมต่าง ๆ จะ
แตกต่างกนัตามประเภทของแต่ละแหล่งท่องเท่ียว ไดแ้ก่ กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ เช่น 
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การเดินป่าการนัง่ชา้ง การดูนก ฯลฯ และกิจกรรมการท่องเท่ียวทางทะเล เช่น การด าน ้า การตกปลา 
เป็นตน้ 

จากความหมายขององค์ประกอบของการท่องเท่ียวท่ีกล่าวมาขา้งตน้ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า 
องคป์ระกอบการท่องเท่ียว คือ ปัจจยัท่ีสามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหเ้ดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียว
ได้ แบ่งเป็น 6 องค์ประกอบท่ีส าคัญ ได้ดังน้ี 1. ส่ิงดึงดูดใจ (Attractions) 2. การคมนาคม 
(Accessibility) 3. ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) 4. ท่ีพกั (Accommodation) 5. กิจกรรมการ
ท่องเท่ียว (Activities) 6. การบริการท่ีนกัท่องเท่ียวควรไดรั้บ (Ancillary Service) 

2.2.2  แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัรูปแบบการท่องเท่ียว 
กาญจนา สุคณัธสิริกุล และคณะ (2560) กล่าวว่า เน่ืองจากสภาพภูมิประเทศ และ

สภาพแวดลอ้มท่ีมีความแตกต่างกนั จึงส่งผลใหแ้หล่งท่องเท่ียวมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงในแต่ละ
สถานท่ีจะมีส่ิงดึงดูดใจนักท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั โดยสถานท่ีท่องเท่ียวจะมีทั้งประเภทท่ีเป็น        
การท่องเท่ียวเชิงทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรมประเพณี ประวติัศาสตร์ การท่องเท่ียวเชิง
นันทนาการ หรือการท่องเท่ียวสาหรับกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีความสนใจเฉพาะร่วมกนั เป็นต้น 
นอกจากน้ีในปัจจุบนัการท่องเท่ียวยงัไดมี้การผสมผสานการท่องเท่ียวกบัความตอ้งการเขา้ดว้ยกนั 
เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการท่องเท่ียว และตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวไดม้ากข้ึน 

1. รูปแบบแนวคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism) 
The Common wealth Department of Tourism (1994 )  ให้ความหมายว่า  เ ป็นการ

ท่องเท่ียวธรรมชาติ ท่ีครอบคลุมถึงสาระด้านการศึกษา การเขา้ใจธรรมชาติส่ิงแวดล้อมและการ
จดัการ เพื่อรักษาระบบนิเวศให้ย ัง่ยืน ครอบ คลุมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถ่ิน การปัน
ผลประโยชน์ต่าง ๆ กลบัสู่ชุมชนทอ้งถ่ินและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ 

The Ecotourism Society (1991) กล่าวว่า การเดินทางไปเยือนแหล่งธรรมชาติโดยมี 
วตัถุประสงคเ์พื่อการเรียนรู้ถึงบรรยากาศ ความงดงามของธรรมชาติดว้ยความระมดัระวงัไม่ใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงหรือท าลายคุณค่าของระบบนิเวศ และในขณะเดียวกันก็ช่วยสร้างโอกาสทาง
เศรษฐกิจท่ีส่งผลใหก้ารอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติเกิดประโยชน์ต่อประชาชนทอ้งถ่ิน 

Ceballos (1988) กล่าวว่า เป็นการท่องเท่ียว รูปแบบหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางไป
ยงัแหล่งธรรมชาติโดยไม่ให้เกิดการรบกวนหรือท าความเสียหายแก่ธรรมชาติแต่มีวตัถุประสงค์ 
เพื่อช่ืนชม ศึกษาเรียนรู้ และเพลิดเพลินไปกบัทศันียภาพ พืชพรรณ และสัตวป่์า ตลอดจนลกัษณะ 
ทางวฒันธรรมท่ี ปรากฏในแหล่งธรรมชาติเหล่านั้น 
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Boo (1991) ให้ความหมายว่า การท่องเท่ียวแบบอิงธรรมชาติท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการ
อนุรักษ ์อนัเน่ืองมาจากการมีเงินทุนส าหรับการปกป้องดูแลรักษาพื้นท่ี มีการสร้างงานให้กบัชุมชน 
หรือทอ้งถ่ิน พร้อมทั้งใหก้ารศึกษาและสร้างจิตส านึกดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

สามารถสรุปได้ว่า การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ หมายถึง การท่องเท่ียวรูปแบบหน่ึง          
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางไปยงัแหล่งธรรมชาติ โดยไม่ก่อให้เกิดการรบกวนหรือท าความเสียหาย
แก่ทรัพยากรธรรมชาติและ ส่ิงแวดลอ้ม แต่มีวตัถุประสงคอ์ยา่งมุ่งมัน่เพื่อช่ืนชม ศึกษา เรียนรู้และ
เพลิดเพลินไปกบัทศันียภาพ พืชพรรณ ลกัษณะทางวฒันธรรมท่ี ปรากฏในแหล่งธรรมชาตินั้น 

แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิดใช้เพื่อการท่องเท่ียว โดยมี
ทรัพยากรทางธรรมชาติเป็นส่ิงดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวมาเยือน ซ่ึงทรัพยากรธรรมชาติเหล่าน้ี
อาจจะเป็นความงดงามตามสภาพธรรมชาติ ความแปลกตาของสภาพธรรมชาติสัณฐานท่ีส าคญัทาง
ธรณีวิทยา และภูมิศาสตร์ อนัเป็นสัญลกัษณ์ของทอ้งถ่ินนั้น ๆ สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติท่ีมี
ลักษณะพิเศษ (Special Environmental Features) หรือสภาพแวดล้อมท่ีมีคุณค่าทางวิชาการก็ได้          
(วารัชต ์มธัยมบุรุษ, 2559) ประกอบดว้ย 

1)  การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism)  หมายถึงการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ีมี
เอก ลกัษณ์เฉพาะถ่ินและแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน
เพื่อมุ่งเนน้ใหเ้กิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

2)  การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) หมายถึงการท่องเท่ียวอยา่งมี
ความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทางทะเลท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน และแหล่งท่องเท่ียวท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวของภายใตก้าร
จดัการส่ิงแวดล้อมและการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งให้เกิดจิตส านึกต่อการ
รักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

3)  การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา (Geo-Tourism) หมายถึงการท่องเท่ียวในแหล่ง
ธรรมชาติท่ีเป็นหินผา ลานหินทราย อุโมงคโ์พรง  ถ ้าน ้าลอด ถ ้าหินงอกหินยอ้ย เพื่อดูความงามของ
ภูมิทศัน์ท่ีมีความแปลกของการเปล่ียนแปลงของพื้นท่ีโลก ศึกษาธรรมชาติของหิน ดิน แร่ต่าง ๆ 
และฟอสซิล ไดค้วามรู้ไดมี้ประสบการณ์ใหม่ บนพื้นฐานการท่องเท่ียวอยา่งรับผดิชอบ มีจิตส านึก
ต่อการรักษาสภาพแวดลอ้ม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว 

4)  การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Agro Tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียวไปยงัพื้นท่ี
เกษตรกรรมสวนเกษตร สวนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตว์และเล้ียงสัตว์ เพื่อช่ืนชม          
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ความสวยงาม ความส าเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ไดค้วามรู้มีประสบการณ์ใหม่บนพื้นฐาน
ความรับผดิชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอมของสถานท่ีแห่งนั้น 

5)  การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ (Astrological Tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียว
เพื่อการไปชมปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวาระ เช่น สุริยุปราคา ฝนดาวตก 
จนัทรุปราคา และการดูดาวจกัราศีท่ีปรากฏในทอ้งฟ้าแต่ละเดือน เพื่อการเรียนรู้ระบบสุริยจกัรวาล  
มีความรู้ความประทบัใจ  ความทรงจ าและประสบการณ์เพิ่มข้ึน บนพื้นฐานการท่องเท่ียวอย่างมี
ความรับผิดชอบมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนใน
ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการร่วมกนัอยา่งย ัง่ยนื 

นอกจากน้ีในปัจจุบัน การท่องเท่ียวได้พิจารณาจากความต้องการหรือพฤติกรรม
นกัท่องเท่ียวเพิ่มเติมท าให้มีรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมีแนวคิดใหม่ ข้ึนมาเช่น Green Tourism ท่ีคน
มาท่องเท่ียวจะตอ้งการอนุรักษธ์รรมชาติหรือช่วยลดภาวะโลกร้อน เช่น การท่องเท่ียวในเกาะสมุย 
หรือ War Tourism  ท่ีนกัท่องเท่ียวตอ้งการสัมผสักบัอดีตในสมยัสงคราม เช่น การท่องเท่ียวสะพาน
ขา้มแม่น ้ าแคว จงัหวดักาญจนบุรีหรือ Volunteer tourism ท่ีนกัท่องเท่ียวเป็นอาสาสมคัรมาช่วยท า
กิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ ในสถานท่ีและเดินทางท่องเท่ียวต่อ เช่น การท่ีมีอาสาสมคัรมาช่วยงาน 
สึนามิในประเทศไทย เป็นตน้ 

ส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดักาญจนบุรี (2554) กล่าววา่ แหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติมีความแตกต่างจากแหล่งท่องเท่ียวประเภทอ่ืน ๆ เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีมีอยูแ่ละเกิดข้ึนเอง
ตามธรรมชาติ มีสภาพและการเปล่ียนแปลงไปไดต้ามกาลเวลา มีระบบความสัมพนัธ์ท่ีซบัซ้อนใน
ตวัเองดว้ยปัจจยัต่าง ๆ กนั และองคป์ระกอบการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอาจค่อยเป็นค่อยไปหรืออาจ
รวดเร็วมากจนเห็นไดช้ดัเจนแลว้แต่กรณีไป ซ่ึงผลจากการใชป้ระโยชน์ของมนุษยอ์าจท าใหเ้กิดการ
สูญสลายของแหล่งธรรมชาตินั้ นได้ ถ้าปราศจากความเข้าใจในการใช้ทรัพยากรนั้น ๆ ความ
สวยงามของแหล่งธรรมชาติท่ีมีอยู่มากมายในประเทศไทย เป็นจุดดึงดูดส าคญัดา้นการท่องเท่ียว          
แต่การเปิดพื้นท่ีธรรมชาติเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวอยา่งรู้เท่าไม่ถึงการณ์หรือขาดการจดัการท่ีดีท าให้
แหล่งธรรมชาติหลายแห่งเกิดความเส่ือมโทรม และส่งผลกระทบทางลบต่อการท่องเท่ียวในท่ีสุด
ดงันั้น การก าหนดกรอบหรือเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวท่ีชดัเจนส าหรับให้หน่วยงาน
และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการดูแลแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติต่าง ๆ ไดน้ าไปใชเ้ป็นแนวทางใน
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียว และเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียว เพื่อ
ยกระดบัมาตรฐานในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวตนจึงเป็นส่ิงส าคญัต่อการจดัการการท่องเท่ียวอยา่ง
ย ัง่ยืนของประเทศไทย และยงัสามารถใชเ้ป็นส่ิงบ่งบอกให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ในคุณภาพของแหล่ง
ท่องเท่ียว และมีส่วนส าคญัในการตดัสินใจเลือกใช้บริการ ซ่ึงหมายถึงการเพิ่มข้ึนของรายได้
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ทางการท่องเท่ียวด้วย รวมทั้งเป็นการเพิ่มมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวของประเทศไทยให้เป็นท่ี
ยอมรับทั้งในและต่างประเทศเพิ่มมากข้ึน 

แหล่งท่องเท่ียวประเภทธรรมชาติมีลกัษณะเฉพาะ คือ เม่ือถูกท าลายแลว้ก็จะหมดสภาพ
ไปไม่ฟ้ืนฟูคืนสู่สภาพเดิมไดโ้ดยง่ายหรือตอ้งใชเ้วลานานในการฟ้ืนฟูให้กลบัสู่สภาพเดิม จึงตอ้งมี
การดูแลรักษาทรัพยากรอย่างดีทรัพยากรการท่องเท่ียวประเภทน้ีมิได้เกิดข้ึนเพื่อการท่องเท่ียว          
แต่เป็นการน าการท่องเท่ียวเขา้ไปผนวกกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจึงเป็นกิจกรรมท่ีสัมพนัธ์ชิดกบัธรรมชาติ 
เช่น เดินป่าศึกษาธรรมชาติ ดูนก/แมลง ส่องสัตว์ เล่นน ้ าตก เป็นต้น มีวตัถุประสงค์เพื่อความ
เพลิดเพลินและนนัทนาการในรูปแบบท่ีใกลชิ้ดกบัธรรมชาติและอาจเสริมกิจกรรมเพื่อการศึกษาหา
ความรู้เขา้ไปดว้ย แหล่งเท่ียวทางธรรมชาติสามารถจ าแนกประเภทไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ (ส านกังาน
การท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดักาญจนบุรี, 2554) ดงัน้ี 

1.  แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติจ าแนกตามประเภทของแหล่งธรรมชาติ ไดแ้ก่ 
1)  ชายหาด (Beach) 
2)  เกาะ (Island) 
3)  น ้าตก (Waterfall) 
4)  แหล่งน ้า (Water Resource) หมายถึง พรุหนอง บึง ทะเลสาบ คลอง ล าธาร และ

แม่น ้า 
5)  ถ ้า (Cave) 
6)  ภูเขา (Mountain & Hill) 
7)  แก่ง (Rapid) 
8)  โป่งพุร้อน (Thermal Spring) 
9)  ซากดึกด าบรรพ ์(Fossil) 
10) ธรณีสัณฐานและภูมิประ เทศท่ีมีลักษณะพิ เศษ (Special Geography and 

Topography) 
11) ตน้ไมแ้ละสัตวป่์าท่ีมีลกัษณะพิเศษ (Special Plant and Wildlife) 

2.  แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติจ าแนกตามการจดัการพื้นท่ี ไดแ้ก่ 
1)  ธรณีสัณฐานและภูมิประเทศท่ีมีลักษณะพิ เศษ (Special Geography and 

Topography) 
2)  แหล่งธรรมชาติท่ีหน่วยงานของรัฐเป็นผูดู้แลรับผิดชอบ ไดแ้ก่ อุทยานแห่งชาติ

(National Park)  วนอุทยาน (Forest Park)  เขต รักษาพัน ธ์ุสัตว์ป่ า  (Wildlife Sanctuary)  เขต 
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ห้ามล่าสัตว์ป่า  (Non-Hunting Area)  สวนพฤกษศาสตร์ (Botanical Garden)  สวนรุกขชาติ  
(Arboretum) สวนป่าและพนัธ์ุไม ้(Forestry Plantations) 

3)  แหล่งธรรมชาติท่ี เป็นพื้นท่ีสาธารณะประโยชน์โดยมีองค์กรปกครอง                
ส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูดู้แลรับผดิชอบ 

4)  แหล่งธรรมชาติท่ีเอกชนเป็นผูดู้แลรับผดิชอบ 
จากความหมายของรูปแบบแนวคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ ท่ีกล่าวมา

ขา้งตน้ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติมีความแตกต่างจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ 
เน่ืองจากมีทรัพยากรทางธรรมชาติ ลักษณะทางภูมิศาสตร์ท่ีมีเอกลักษณ์ของท้องท้องถ่ินเป็น              
ส่ิงดึงดูดใจใหน้กัท่องเท่ียวมาเยือน และเม่ือถูกท าลายแลว้ก็จะหมดสภาพไปไม่ฟ้ืนฟูคืนสู่สภาพเดิม
ไดโ้ดยง่ายหรือตอ้งใชเ้วลานานในการฟ้ืนฟูให้กลบัสู่สภาพเดิม แบ่งเป็น 5 ประเภท ไดด้งัน้ี 1) การ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 2) การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine ecotourism) 3) การ
ท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา (Geo-tourism) 4) การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Argo tourism) 5) การท่องเท่ียว
เชิงดาราศาสตร์ (Astrological tourism)  

ในการวิเคราะห์เปรียบการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ระหว่างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในคร้ังน้ี 
ผู ้วิจ ัยได้ท าการศึกษาค้นคว้ารวบรวมแหล่งท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจังหวดัเชียงใหม่ไว้ 
ดงัต่อไปน้ี 

การท่องเทีย่วเชิงธรรมชาติของจังหวดัเชียงใหม่  
 ผูว้ิจยัจึงไดร้วบรวมสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ จากการใชเ้วบ็เสิร์ชเอนจิน (Search 
Engines) โปรแกรมท่ีช่วยในการสืบคน้หาขอ้มูล โดยเฉพาะขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต และแผนงานวจิยั 
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในภาคเหนือตอนบนแบบ Slow Tourism ส าหรับนกัท่องเท่ียวผูสู้งอายุ 
พ.ศ. 2554 และข้อมูลจากส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัเชียงใหม่ ได้รายช่ือสถานท่ี
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีกล่าวซ ้ ากนัมากท่ีสุด 15 แห่ง ดงัน้ี 
 1.  ดอยอ่างขาง ค าวา่ “อ่างขาง" ภาษาเหนือหมายถึง อ่างรูปส่ีเหล่ียมตามลกัษณะของ
ดอยอ่างขาง ซ่ึงเป็นดอยท่ีมีรูปร่างของหุบเขา ยาวลอ้ม รอบประมาณ 5 กิโลเมตร กวา้ง 3 กิโลเมตร 
ตรงกลางของอ่างขางเดิมเป็นภูเขาสูง เช่นเดียวกบับริเวณโดยรอบ แต่เน่ืองจากเป็นภูเขาหินปูน          
เม่ือถูกน ้ าฝนชะก็จะค่อย ๆ ละลายเป็นโพรงแล้วยุบตวัลงกลายเป็นแอ่ง มีพื้นท่ีราบ ความกวา้ง          
ไม่เกิน 200 เมตร ซ่ึงเป็นท่ีตั้งของสถานีเกษตรหลวงอ่างขาง ตั้งอยูบ่นทิวเขาแดนลาว ต าบลแม่งอน 
อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ มีความสูงจากระดับน ้ าทะเล 1,400 เมตร และมียอดดอยสูงถึง            
1,928 เมตร เป็นท่ีตั้ งของสถานีเกษตรหลวงอ่างขาง ซ่ึงจัดตั้ งข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2512 ตามแนว
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พระราชด าริในพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัท่ีวา่ “ให้เขาช่วยตวัเอง” เปล่ียนพื้นท่ีจากไร่ฝ่ินมาเป็น
แปลงเกษตรเมืองหนาวท่ีสร้างรายไดดี้กวา่เก่าก่อน อีกทั้งดอยอ่างขางยงัมีสถานท่ีท่องเท่ียวน่าสนใจ
มากมายเช่น สถานีเกษตรหลวงอ่างขาง, สวนบอนไซ, จุดชมวิวก่ิวลม,หมู่บา้นขอบดงั และหมู่บา้น
นอแล 
 2.  ผาช่อ อุทยานแห่งชาติแม่วางตั้งอยู่ใน อ าเภอดอยหล่อ ในความดูแลของอุทยาน
แห่งชาติแม่วาง เป็นปรากฏการณ์ตามธรรมชาติท่ีเกิดจากการกดัเซาะของลมฝนจนท าให้แผน่ดินท่ี
เช่ือกนัวา่เม่ือหลายร้อยปี หรือพนัปีก่อนบริเวณแห่งน้ีเคยเป็นทางเดินของแม่น ้าปิง ซ่ึงสังเกตไดจ้าก
กอ้นกรวดหินกลมมนกระจดักระจายอยูใ่นเน้ือดินจ านวนมาก จนกระทัง่แม่น ้าปิงไดเ้ปล่ียนสายยา้ย
ทิศไหลผา่นไปท่ีอ่ืน บริเวณน้ีไดถู้ก ยกตวัเป็น เนินเขาสูงตะกอนแม่น ้าปิงก่อตวัทบัถมกนัเป็นชั้น ๆ 
ผ่านกลายเวลาและถูกกดัเซาะจนกลายเป็นหน้าผาและเสาดินท่ีมีรูปร่าง แปลกตาคลา้ย กบัท่ีแพะ
เมืองผีในจงัหวดัแพร่ หรือละลุในจงัหวดั สระแก้ว มีลักษณะท่ีเต้ียกว่า ซ่ึงต่างกับ ผาช่อ ซ่ึงมี
ลกัษณะ เป็นก าแพงและเสาหิน ขนาดใหญ่ลวดลายแปลกตา มีขนาดสูงใหญ่ราว 30 เมตร เป็น
บริเวณกวา้งนบัร้อยเมตร และยงัพบรังผึ้ง ขนาดใหญ่อยู่ตามหน้าผาจ านวนมาก ดว้ยลกัษณะทาง
ธรรมชาติท่ีแปลกตาคลา้ยกบัแกรนดแ์คนยอน จึงท าให ้ผาช่อ ไดรั้บสมญานามวา่ แกรนดแ์คนยอน
เมืองไทย  

3.  ขุนช่างเค่ียน หรือสถานีวิจยัและศูนยฝึ์กอบรมเกษตรท่ีสูงขุนช่างเค่ียน ตั้งอยู่ใน
อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ อยู่ในเส้นทางเดียวกับพระธาตุดอยสุเทพ พระต าหนักภูพิงค์              
ราชนิเวศน์ และบ้านม้งดอยปุย สถานีเกษตรท่ีสูง ขุนช่างเค่ียนเป็น 1 สถานีเกษตรของคณะ
เกษตรศาสตร์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เป็นสถานีวิจยัเก่ียวกบัเมล็ดพนัธ์ุกาแฟ  ผลไมเ้มืองหนาว เช่น 
ทอ้ พลบั บ๊วย พลมั อะโวกาโด มะคาเดเมีย และไมผ้ลก่ึงร้อน ไดแ้ก่ ล้ินจ่ี อีกทั้งยงัมีตน้นางพญา
เสือโคร่งท่ีขุนช่างเค่ียน ข้ึนแทรกตวัอยู่หลายจุด เร่ิมตั้งแต่บริเวณสนามหญา้ใกล้ลานจอดรถไป
จนถึงบา้นพกัของสถานี ภายในสถานีเกษตรท่ีสูงขุนช่างเค่ียน มีเส้นทางเดินชมดอกพญาเสือโคร่ง 
เป็นเส้นทางเล็ก ท่ีมีตน้พญาเสือโคร่งตลอดสองขา้งทาง ในทุกปีของฤดูหนาวช่วงเดือนมกราคม จะ
ถึงเวลาท่ีดอกนางพญาเสือโคร่งบานสะพร่ัง แต่เน่ืองจากสภาพอากาศเร่ิมเปล่ียนไปก่อนเดินทาง
นกัท่องเท่ียวควรติดตามข่าวสารหรือสอบถามกบัทางเจา้หนา้ท่ีอีกคร้ัง  

4.  ถ ้าเชียงดาว เป็นถ ้าท่ีมีขนาดใหญ่บนดอยหลวงเชียงดาว ของจงัหวดัเชียงใหม่ ตั้งอยู่
เชิงเขาของดอยหลวงเชียงดาว ยอดเขาสูงประมาณ 2 ,180 เมตร ดอยเชียงดาวสร้างตวัจากหินปูน          
ยคุเพอร์เมียนประกอบดว้ยหินปูนมวลหนาเป็นส่วนใหญ่สลบักบัหินปูนชั้นบางเป็นช่วง ๆ หินปูนมี
สีเทาอ่อนถึงเทาเขม้ มีเน้ือหินปูนแบบหินปูนเน้ือโคลนมีซากดึกด าบรรพข์องฟิวซูลินิด ภายในมี   
หินงอกหินยอ้ยท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติท่ีสวยงาม บางแห่งเป็นซอกหลืบ เม่ือฉายไฟ จะมีประกาย
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ระยิบระยบั สามารถจินตนาการเป็นรูปต่างๆไดม้ากมาย เสน่ห์อย่างหน่ึงของท่ีน่ีอยู่ตรงท่ีมีน ้ าใส
ไหลเยน็จากในถ ้ าไหล ออกมาท่ีบริเวณหน้าถ ้ าตลอดทั้งปีไม่มีเหือดหาย และไหลมารวมกนัเป็น
สระน ้ ามีปลาน้อยใหญ่ว่ายวนไปมา ท าให้บรรยากาศสดช่ืนและยงัร่มร่ืนด้วยพนัธ์ุไม้ดึงดูดให้
นกัท่องเท่ียวมาเท่ียวกนัเป็นจ านวนมาก นอกจากน้ี ถ ้าเชียงดาวยงัเป็นสถานท่ีเก่าแก่ท่ีมีประวติัความ
เป็นมาเก่ียวพนักบัเมืองเชียงใหม่ เมืองทางตอนเหนือของประเทศไทยมาอีกนบัพนัปี และเป็นศาสน
สถานโบราณท่ีไดรั้บความนบัถือศรัทธาอยา่งมากจากชาวเมืองเชียงใหม่ 

5.  น ้าพุร้อนสันก าแพง เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ มีพื้นท่ีทั้งหมด 75 ไร่ ตั้งอยู่
ใน อ. สันก าแพง มีบ่อให้แช่น ้ าร้อน และแช่เทา้ ลอ้มรอบไปดว้ยภูเขา และตน้ไม ้ตั้งอยู่ในอ าเภอ 
สันก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่ อยู่ห่างจากตวัเมืองประมาณ 34 กิโลเมตร นบัเป็นแหล่งน ้ าพุร้อนท่ีมี
ช่ือเสียงมานานควบคู่กบัการท่องเท่ียวของเมืองเชียงใหม่ มีบรรยากาศร่มร่ืน สวยงาม ลอ้มรอบไป
ดว้ยภูเขาธรรมชาติ ไมด้อกนานาพรรณ และนกัท่องเท่ียวยงัไดพ้บกบัความมหศัจรรยข์องธรรมชาติ
ท่ีมาจากการเปล่ียนแปลงของใตพ้ื้นโลกท่ีท าให้เกิดน ้ าร้อนท่ีมีอุณหภูมิสูงถึง 100 องศาเซลเซียส        
ท่ีพุง่ข้ึนจากใตพ้ื้นพิภพสู่ทอ้งฟ้าสูงถึง 15 เมตร  

6.  อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ อยู่ในจงัหวดัเชียงใหม่ เป็นยอดเขาท่ีสูงท่ีสุดของ
ประเทศไทย สูงจากระดบัน ้าทะเล 2,565 เมตร มีสภาพภูมิประเทศและสภาพป่าท่ีหลากหลาย ทั้งป่า
ดงดิบ ป่าสน ป่าเบญจพรรณ ดอยอินทนนท์ถูกประกาศให้เป็นอุทยานแห่งชาติเม่ือปี พ.ศ. 2515          
ถือเป็นอุทยานแห่งชาติล าดบัท่ี 6 ของประเทศไทย มีพื้นท่ี 482.4 ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพื้นท่ี
ในเขตอ าเภอจอมทอง อ าเภอแม่แจ่ม อ าเภอแม่วาง และก่ิงอ าเภอดอยหล่อ จังหวดัเชียงใหม่            
“ดอยอินทนนท์” แต่เดิมมีช่ือวา่ “ดอยหลวง” หรือ “ดอยอ่างกา” ดอยหลวง มาจากขนาดของดอยท่ี
ใหญ่มาก ชาวบา้นจึงเรียกกนัวา่ “ดอยหลวง” (หลวง เป็นภาษาเหนือ แปลว่า ใหญ่) นอกจากน้ีใน
บริเวณโดยรอบของอุทยานประกอบไปดว้ยน ้าตกหลายแห่งและเส้นทางศึกษาธรรมชาติท่ีควรค่าแก่
การไปเท่ียวชม เช่น น ้ าตกแม่ยะ น ้ าตกแม่กลาง น ้ าตกวชิรธาร เส้นทางศึกษาธรรมชาติก่ิวแม่ปาน 
เส้นทางศึกษาธรรมชาติอ่างกา และเส้นทางศึกษาธรรมชาติน ้ าตกผาดอกเส้ียว บนดอยอินทนนท์มี
ตลาดเล็ก ๆ ท่ีชาวบา้นน าสินคา้ทอ้งถ่ินมาขาย โดยเฉพาะผลไมแ้ปรรูปท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถซ้ือ
เป็นของฝากได ้

7.  ก่ิวแม่ปาน อยู่เขตอุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ ตรง กม.ท่ี 42 ของถนนสาย
จอมทอง - ยอดดอยอินทนนท ์ใกลก้บัพระมหาธาตุ นภเมทนีดลและ พระมหาธาตุนภพลภูมิสิริ เป็น
เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติระยะสั้น เป็นวงรอบระยะทางประมาณ 3 กิโลเมตร ท่ีระดบัความสูง
ประมาณ 2,000 เมตร จาก ระดบัน ้ าทะเลถือเป็นจุดชมวิวพระอาทิตยข้ึ์นและทะเลหมอกท่ีสวยงาม
อีกจุดหน่ึงของดอยอินทนนท ์โดยเส้นทางช่วงแรกท่ีผา่นเขา้ไปในป่าดิบเขาจะมีบรรยากาศร่มคร้ึม 
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มีแสงแดดส่องลงมาเพียงร าไร ตามพื้นป่าเตม็ไปดว้ยเฟินหลากหลายชนิด มีมอสสีเขียวข้ึนคลุมตาม
โคนตน้ไมแ้ละบริเวณริมห้วยท่ีชุมช้ืน ทางจะเดินข้ึนเขาจนทะลุออกยงัทุ่งหญา้โล่งกวา้งของสันก่ิว
แม่ปาน ซ่ึงมีแสงแดดจา้และสายลมแรงมาถึงจุดชมวิวสูงสุด ถดัจากจุดชมวิวไปจะเป็นทางเดิน 
เลียบไปตามสันเขาเลียบหน้าผา มีความกวา้งประมาณ 1 เมตร ซ่ึงจะสามารถเดินไดเ้พียงคนเดียว           
จึงเป็นท่ีมาของช่ือ “ก่ิวแม่ปาน” นอกจากน้ีแลว้จุดเด่นอีกอยา่งหน่ึงท่ีสันเขาน้ีมี คือ ตน้กุหลาบพนัปี
สีแดงสด ออกดอกใหไ้ดช่ื้นชมกนัในช่วงฤดูหนาว และกวางผาสัตวส์งวนหายากท่ีใกลสู้ญพนัธ์ุตาม
ริมหนา้ผาแห่งน้ี 

8.  อุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดัง เป็นอุทยานแห่งชาติท่ีมีสภาพป่าและธรรมชาติท่ี
สมบูรณ์ ครอบคลุมพื้นท่ี ต าบลเมืองแหง อ าเภอเวียงแหง ต าบลก้ืดชา้ง ต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง 
จงัหวดัเชียงใหม่ และ ต าบลเวียงเหนือ ต าบลแม่ฮ้ี อ าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน มีเน้ือท่ีทั้งหมด
ประมาณ 179.5 ตารางกิโลเมตร หรือ 112,187.5 ไร่ ภูมิศาสตร์เป็นภูเขาสูงชนัสลบัซบัซ้อน เป็นป่า
ตน้น ้ าท่ีมีทศันียภาพงดงาม มีความสูงตั้งแต่ 400 - 1,962 เมตร จากระดบัน ้ าทะเล นกัท่องเท่ียวนิยม
ผจญภยัท่ีอุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดัง เพื่อข้ึนดอยไปสัมผสัไอเย็น ชมทะเลหมอก ณ จุดชมวิว              
ดอยก่ิวลม บริเวณ ห้วยน ้ าดงั ต าบลก๊ึดชา้ง อ าเภอแม่แตง เป็นจุดชมวิวท่ีสวยงามและมีช่ือเสียงมาก
จากจุดน้ีสามารถมองเห็นดอยเชียงดาวได ้หรือจะเลือกข้ึนดอยสามหม่ืนหรือดอยช้าง ซ่ึงเป็นภูเขา          
ท่ีสูงท่ีสุดในอุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดงั และเน่ืองจากเวลากลางคืนในหุบเขาอุณหภูมิจะลดต ่าลง          
ท าใหเ้กิดการกลัน่ตวัเป็นละอองน ้า และปรากฏเป็นทะเลหมอกในเวลาเชา้หรือหลงัฝนตก  

9.  น ้าตกแม่ยะ ตั้งอยูใ่นเขตพื้นท่ีของอุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท ์แต่ตวัน ้าตกไม่ได้
อยู่ในเส้นทางท่องเท่ียวดอยอินทนนทท์ มีทางแยกจากถนน 1009 (จอมทอง – อินทนนท์) ไป           
ตวัน ้ าตกต่างหาก น ้ าตกแห่งน้ีได้ช่ือว่าเป็นน ้ าตกท่ีสวยอีกท่ีหน่ึงของเมืองไทย เป็นน ้ าตกท่ีมี         
ขนาดใหญ่มีความสวยงามและสูงท่ีสุดในบรรดาน ้ าตกในอุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ ในอดีต
น ้ าตกแม่ยะเคยได้รับการจดัอนัดบัเป็นน ้ าตกท่ีสวยท่ีสุดของประเทศไทย ก่อนท่ีจะมีการคน้พบ
น ้ าตกทีลอซู ท่ีจงัหวดัตาก น ้ าตกแม่ยะมีตน้ก าเนิดมาจากล าห้วยหลายสาย ไดแ้ก่ ขุนล าห้วยแม่ยะ 
หว้ยหลวง หว้ยฮอ้ม หว้ยปางตอง ฯ ซ่ึงไหลลงมาบรรจบกบัล าน ้ าแม่กลาง ไหลลงสู่อ าเภอจอมทอง
ไปบรรจบกบัล าน ้ าปิง ตวัน ้ าตกจะไหลลงมาตามหน้าผาสูงชนัราว 280 เมตร กระทบโขดหินเป็น 
ชั้น ๆ จะแผก่วา้งเหมือนม่านน ้ าแลว้ไหลลงมารวมตวักนัท่ีแอ่งน ้ าดา้นล่าง สามารถเล่นน ้ าไดอ้ย่าง
ปลอดภยั ซ่ึงเป็นจุดท่ีมกัจะมีนักท่องเท่ียวมาเล่นน ้ า บริเวณน ้ าตกแม่ยะมีป่าไมพ้รรณไมท่ี้ยงัคง
ความอุดมสมบูรณ์ ร่มร่ืนเงียบสงบ นกัท่องเท่ียวสามารถกางเตน้ทพ์กัแรมท่ีน ้ าตกได ้โดยติดต่อขอ
สถานท่ีกางเตน้ทก์บัเจา้หนา้ท่ีอุทยาน 
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10. ห้วยตึงเฒ่า ค าว่า ห้วยคือทางน ้ าท่ีไหลลงมาจากภูเขาค าว่า “ตึง” เป็นภาษาเหนือ
หมายถึง เป็นช่ือย่อตน้ไมช้นิดหน่ึงท่ีเรียกว่า “ตองตึง” เฒ่าคือแก่มีอายุมารวมกนัเรียกว่า “ห้วยตึง
เฒ่า” อนัหมายถึงล าหว้ยท่ีอุดมสมบูรณ์ไปดว้ยตน้ตองตึง ท่ีมีล าตน้และใบแก่อยูม่ากมาย อ่างเก็บน ้ า
ห้วยตึงเฒ่า ตั้งอยูท่ี่ต  าบลดอนแกว้ อ าเภอแม่ริม เป็นโครงการหมู่บา้นตวัอยา่งตามพระราชด าริ และ
จดัท าเป็นแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีเขตทหาร  อ่างเก็บน ้าหว้ยตึงเฒ่า ก่อสร้างข้ึนตามพระราชด าริของ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัฯ เพื่อแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนน ้ า ท่ีใชใ้นศูนยเ์กษตรกรรมทหารฯ 
และราษฎรบริเวณใกลเ้คียง จุดเด่นของอ่างเก็บน ้ าห้วยตึงเฒ่า คือ ทิวทศัน์ของอ่างเก็บน ้ ากวา้งใหญ่ 
ท่ามกลางธรรมชาติงดงาม บริเวณอ่างเก็บน ้ ามีหาดทรายคลา้ยชายทะเล สามารถเล่นน ้ าได ้มีบริการ
ห่วงยาง เรือพาย จกัรยานน ้ าให้เช่าในราคาย่อมเยา รวมถึงมีซุ้มแพส าหรับตกปลาบริเวณสันเข่ือน
ส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีชอบตกปลา นอกจากน้ียงัมีกิจกรรมกลางแจง้หลากหลายรูปแบบ ได้แก่ 
กิจกรรมกระโดดหอ เกมโซน เพน้ท์บอล รถเอทีวี และเคร่ืองเล่นต่าง ๆ ภายในบริเวณอ่างเก็บน ้ า 
สามารถท ากิจกรรมค่ายพกัแรม มีบา้นพกัและพื้นท่ีกางเต็นท ์ปัจจุบนัห้วยตึงเฒ่าเป็นอ่างเก็บน ้ าท่ีมี
ขนาดใหญ่และลึกมาก รอบ ๆ ทัว่บริเวณน้ี มีตน้ไมน้านาชนิด ร่มร่ืน และสวยงาม มีประชาชนให้
ความสนใจเขา้ไปเท่ียวชม และเดินทางมาเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจเป็นจ านวนมาก 

11.  อุทยานหลวงราชพฤกษ ์และ สวนเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา จดัสร้างข้ึนเน่ืองใน
วโรกาสท่ีพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั ทรงครองสิริราชสมบติัครบ 60 พรรษาในวนัท่ี 9 มิถุนายน 
2549 และทรงเจริญพระชนมายุครบ 80 พรรษาในวนัท่ี 5 ธันวาคม 2550 เป็นแหล่งท่องเท่ียว              
เชิงเกษตร ศูนยก์ลางการเรียนรู้พืชสวนโลก มีการจดัแสดงพนัธ์ุไมห้ลากหลายชนิด การจดัแสดง
นิทรรศการด้านการเกษตรและอ่ืนๆ เพื่อการเรียนรู้ส าหรับเยาวชนและประชาชนทั่วไป                  
เพื่อการศึกษางานวิจยัและเป็นแหล่งพบปะกนัในกลุ่มเกษตรกรภายในพื้นท่ีมีการจดัภูมิสถาปัตย์
อยา่งสวยงาม อุทยานหลวงราชพฤกษ ์ท่ีมีพื้นท่ีขนาดใหญ่ 468 ไร่ 3 งาน 10 ตารางวา มีดอกไมก้วา่ 
2,200 ชนิด ท่ีทางอุทยานหลวงราชพฤกษไ์ดร้วบรวมไว ้ให้นกัท่องเท่ียวเขา้ชมภายในพื้นท่ีอุทยาน
หลวงราชพฤกษ์ยงัมีสถานท่ีน่าสนใจอีกมากมายได้แก่ หอค าหลวง เรือนร่มไม้ เรือนกล้วยไม้          
สวนสมุนไพร เรือนพืชทะเลทราย โดมไมเ้ขตร้อนช้ืน โลกแห่งแมลง สวนบอนไซ สวนบวั และ
สวนนานาชาติเฉลิมพระเกียรติฯ  

12.  ฟาร์มกลว้ยไมแ้ละฟาร์มผีเส้ือ แหล่งรวบรวมพนัธ์ุกลว้ยไมท่ี้แปลกและหาดูไดย้าก
ไวด้ว้ย น ้ าผึ้งพิพิธภณัฑ์กลว้ยไมไ้ทย ซ่ึงเป็นสวนกลว้ยไมท่ี้ใหญ่ท่ีสุดในเชียงใหม่ มีฟาร์มผีเส้ือ 
แมวไทย และสัตวอ่ื์นๆ ใหช้ม ตรงกนัขา้มเป็น สวนกลว้ยไมเ้มาทเ์ท่น ออร์คิด แม่แรมออร์คิด ตั้งอยู่
ประมาณกิโลเมตรท่ี 5.5 มีการปลูกพนัธ์ุกลว้ยไมน้านาชนิด สาธิตการปลูกกลว้ยไม ้และจดัเป็น
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ฟาร์มผีเส้ือดว้ย จ าหน่ายสินคา้ท่ีระลึกประเภทเคร่ืองประดบั เช่น เข็มกลดั ต่างหู สร้อย ซ่ึงท าจาก
กลว้ยไม ้ใบไม ้และแมลงต่างๆ 

13.  สวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิ เดิมมีช่ือวา่ "สวนพฤกษศาสตร์แม่สา" 
เป็นสวนพฤกษศาสตร์ท่ีกรมป่าไมจ้ดัตั้งข้ึนใหเ้ป็นสวนพฤกษศาสตร์ ประจ าภาคเหนือของประเทศ
ไทย หลงัจากท่ีไดมี้การสถาปนาองคก์ารสวนพฤกษศาสตร์ข้ึน สวนพฤกษศาสตร์แม่สาก็ไดรั้บการ
โอนยา้ยมาสังกดั อ.ส.พ. และไดรั้บการวางแผนและพฒันาให้เป็นสวนพฤกษศาสตร์ระดบัสากล
แห่งแรกของประเทศ มีการบริหารจัดการตามมาตรฐานสากล โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่ออนุรักษ์
ทรัพยากรพืช ศึกษาวิจยัและเผยแพร่ ความรู้ทางดา้นพฤกษศาสตร์ ต่อมาในปี พ.ศ. 2537 องค์การ
สวนพฤกษศาสตร์ได้ รับพระราชทานพระราชานุญาตจาก สมเ ด็จพระนาง เจ้า สิ ริ กิ ต์ิ  
พระบรมราชินีนาถให้ใช้ช่ือสวนพฤกษศาสตร์แห่งน้ีว่า "สวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้า
สิริกิต์ิ" 

ภายในสวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์จดัแบ่งพื้นท่ีออกเป็น 2 ส่วนหลกั         
ก็คือ พื้นท่ีเพื่อการศึกษาวิจยั และส่วนพื้นท่ีสวนและการจดัแสดง ส าหรับนกัท่องเท่ียวทัว่ไป จุดท่ี
ดึงดูดนกัท่องเท่ียวไดม้ากก็คือกลุ่มอาคารเรือนกระจก ซ่ึงมีทั้งหมด 12 โรงเรือน เป็นแหล่งแสดงพืช
พรรณท่ีน่าสนใจ โดยเรือนกระจกท่ีใหญ่ท่ีสุดคือ เรือนแสดงไมป่้าดงดิบ ท่ีไดจ้ดัสภาพไวเ้หมือน
ก าลงัเดินอยู่ท่ามกลางป่าดงดิบจริง ด้วยการจดัตกแต่งพื้นท่ีเป็นเนินเขาและน ้ าตกเพื่อเพิ่มความ
หลากหลายของภูมิทศัน์ พืชพรรณท่ีจดัแสดงอาทิ พืชจ าพวกหมาก ปาล์ม และเรือนแสดงไมป่้าดง
ดิบแห่งน้ียงัเป็นเรือนกระจกท่ีมีขนาดกวา้งใหญ่ท่ีสุดในเอเชียอีกดว้ย 

14. สถานีเกษตรหลวงอ่างขาง เป็นสถานีวิจยัแห่งแรกของโครงการหลวง จดัตั้งข้ึนใน
ปี พ.ศ. 2512 ตามพระราชด าริในพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัท่ีมีพระราชประสงคใ์หช้าวไทยภูเขา
ท่ีอาศยัอยู่ตามดอยต่างๆ ทางภาคเหนือเลิกการปลูกฝ่ินและท าไร่เล่ือนลอยอนัเป็นสาเหตุส าคญัท่ี          
ท าให้ป่าไมแ้ละตน้น ้ าล าธารของประเทศถูกท าลาย สถานีเกษตรหลวงอ่างขางเป็นสถานีท่ีทดลอง 
ค้นควา้วิจัยพืชเมืองหนาว เพื่อน าผลการทดลอง ค้นควา้และวิจัยไปส่งเสริมให้ชาวไทยภูเขา           
ในพื้นท่ีปลูกทดแทนฝ่ิน 

สถานีเกษตรหลวงอ่างขาง มีพื้นท่ีใช้ท าการเกษตรในงานวิจัยประมาณ 1,800 ไร่            
มีหมู่บ้านชาวเขาท่ีทางสถานีเกษตรให้การส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ สถานีเกษตรอ่างขางมี                        
จุดท่องเท่ียวท่ีหลากหลายไดแ้ก่ เรือนดอกไม ้สวนบอนไซ โรงงานชา สวนไผ ่ศูนยข์อ้มูล สวน 80 
สวนค าดอย สวนหอม กุหลาบอังกฤษ สวนสมเด็จ แปลงไม้ผล โรงเรือนรวบรวมพันธ์ุผ ัก                      
เมืองหนาว แปลสาธิตไม้ดอก โรงเรือนกุหลาบตัดดอก พระธาตุดอยอ่างขาง บ้านขอบด้ง                
บา้นนอแล บา้นคุม้ บา้นหลวงและจุดชมวิวระหวา่งเดินทางไปหมู่บา้นขอบดง้เป็นจุดท่ีสามารถชม
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พระอาทิตยข้ึ์น พระอาทิตยต์กและทะเลหมอกได ้นอกจากน้ีภายในสถานีฯ ยงัมีกิจกรรมท่องเท่ียว
น่าสนใจหลากหลายอาทิเช่น ป่ันชมแปลงเกษตรภายในสถานีฯในช่วงฤดูหนาวช่วยเพิ่มความ
สนุกสนานน่าต่ืนเตน้ในการเท่ียวชม การข่ีล่อเท่ียวชมสถานีฯเส้นทางศึกษาธรรมชาติและดูนก             
จุดท่องเท่ียวอ่ืน ๆ และลานกางเตน็ทไ์วบ้ริการนกัท่องเท่ียว 

15.  ศูนยพ์ฒันาโครงการหลวงขุนแปะ ตั้งอยูใ่น ต าบลบา้นแปะ อ าเภอจอมทอง จงัหวดั
เชียงใหม่ ก่อตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2526 ตามพระราชด ารัสของในหลวงรัชกาลท่ี 9 เพื่อช่วยเหลือชาวเขา
เผา่กะเหร่ียงและมง้ โดยการสร้างอาชีพทดแทนการปลูกฝ่ินและท าไร่เล่ือนลอย ท าใหช้าวเขามีชีวิต
ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน โดยเร่ิมแรกนั้นไดพ้ฒันาและส่งเสริมดา้นไมผ้ลเป็นอนัดบัแรก ต่อมาเลยไดไ้ป
ท าสวนผกั ไมด้อกไมป้ระดบั สมุนไพร และพืชไร่ ปัจจุบนัมีจุดดึงดูดนักท่องเท่ียว คือ ทุ่งดอก        
ไฮเดรนเยีย ท่ีเป็นหน่ึงในแปลงปลูกพืชทดลองของ โครงการหลวงขุนแปะ โดยจะเร่ิมบานตั้งแต่
เดือนตุลาคม และบานเตม็ท่ีในช่วงเดือนพฤศจิกายน ไปจนถึงเดือนกุมภาพนัธ์ 

2. รูปแบบแนวคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม (Cultural Based Tourism) 
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (อา้งถึงใน กาญจนา สุคณัธสิริกุล และคณะ, 2560) กล่าววา่ 

รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม (Cultural Based Tourism) หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมี
คุณค่าทาง ศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีบรรพบุรุษได้สร้างสมและถ่ายทอดเป็นมรดก         
สืบทอดกนัมา แหล่งท่องเท่ียวประเภทน้ีประกอบดว้ย งานประเพณี วิถีชีวิตความเป็นอยูข่องผูค้น 
การแสดงศิลปวฒันธรรม สินคา้พื้นเมือง การแต่งกาย ภาษา ชนเผ่า เป็นตน้ ตวัอย่างของแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีส าคญัของประเทศไทยในประเภทน้ี ได้แก่ ตลาดน ้ าด าเนินสะดวก งานแสดงของ           
ช้าง จงัหวดัสุรินทร์ งานร่มบ่อสร้าง ประเพณีลอยกระทง ประเพณีสงกรานต์ เป็นต้น (วารัชต์            
มธัยมบุรุษ, 2559) ประกอบดว้ย 

1)  การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทางโบราณคดี และประวติัศาสตร์ เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินใน
สถานท่ีท่องเท่ียวไดค้วามรู้มีความเขา้ใจต่อประวติัศาสตร์และโบราณคดี ในทอ้งถ่ินพื้นฐานของ
ความรับผดิชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวฒันธรรมและคุณค่าของสภาพแวดลอม โดย
ท่ีประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว 

2)  การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรมและประเพณี (Cultural and Traditional Tourism) 
หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียว เพื่อชมงานประเพณีต่าง ๆ ท่ีชาวบา้นในทอ้งถ่ินนั้น ๆ จดัข้ึน ไดรั้บ
ความเพลิดเพลินต่ืนตาต่ืนใจในสุนทรียะศิลป์เพื่อศึกษาความเช่ือ การยอมรับนับถือ การเคารพ
พิธีกรรมต่าง ๆ และไดรั้บความรู้มีความเขา้ใจต่อสภาพสังคมและวฒันธรรม มีประสบการณ์ใหม่ ๆ 



34 

เพิ่มข้ึนบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มและมรดกทาง
วฒันธรรม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมตอการจดัการท่องเท่ียว 

3)  การท่องเท่ียวชมวถีิชีวติในชนบท (Rural Tourism / Village Tourism) หมายถึง การ
เดินทางท่องเท่ียวในหมู่บา้น ชนบทท่ีมีลกัษณะวถีิชีวิต และผลงานสร้างสรรคท่ี์มีเอกลกัษณ์พิเศษมี
ความโดดเด่นเพื่อความเพลิดเพลินได้ความรู้ดูผลงานสร้างสรรค์และภูมิปัญญาพื้นบา้น มีความ
เขา้ใจในวฒันธรรมทอ้งถ่ิน บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทาง
วฒันธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการ
ท่องเท่ียว 

กรมการท่องเท่ียว (2559) ได้ให้ความหมายค าว่า แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม 
(Cultural Attraction) หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าทางศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ี
บรรพบุรุษได้สร้างสม และถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกันมา แหล่งท่องเ ท่ียวประเภทน้ี
ประกอบดว้ย งานประเพณีวิถีชีวิตความเป็นอยูข่องผูค้น การแสดงศิลปวฒันธรรม สินคา้พื้นเมือง 
การแต่งกาย ภาษาชนเผา่ เป็นตน้ ซ่ึงแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมน่ีย่อมรวมถึงแหล่งท่องเท่ียวท่ี
เก่ียวกบัวิถีชีวิตของคนในพื้นท่ี  คนนอกพื้นท่ี เช่น พุทธสถาน วดัวาอาราม และแหล่งศูนยร์วม
จิตใจ 

กาญจนา สุคณัธสิริกุล และคณะ (2560) ไดใ้ห้ความหมายการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
หมายถึง การเดินทางของผูค้นหรือกลุ่มคนออกจากสถานท่ีซ่ึงเป็นท่ีอยูอ่าศยัประจ าไปยงัทอ้งถ่ินอ่ืน 
ในระยะเวลาหน่ึง โดยมีวตัถุประสงคท่ี์หลากหลายเช่น การท่องเท่ียวเพื่อการแสวงหาประสบการณ์
ใหม่ ๆ เพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ หรือการท่องเท่ียวเพื่อประกอบการเรียนรู้ เป็นตน้ ซ่ึงในการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรมนั้นจะมีส่ิงดึงดูดใจนักท่องเท่ียว ได้แก่ การช่ืนชมกบัเอกลกัษณ์ความงดงามทาง
วฒันธรรมของชนต่างสังคมไม่วา่จะเป็นในดา้นของศิลปะ สถาปัตยกรรมโบราณสถาน โบราณวตัถุ 
เร่ืองราวและคุณค่าทางประวติัศาสตร์ รูปแบบวิถีชีวิต ภาษา การแต่งกายการบริโภค ความเช่ือ 
ศาสนา จารีตประเพณี เป็นตน้ 

กระทรวงวฒันธรรม (2555) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในปัจจุบนั มีความ
หลากหลายมากข้ึน โดยโครงการเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ได้แบ่งลักษณะของการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมได ้ดงัน้ี 

1)  มรดกโลก ส่ิงท่ีบ่งบอกถึงคุณค่าของส่ิงท่ีมนุษยชาติหรือธรรมชาติสร้างข้ึนมา ควร
แก่การอนุรักษป์กป้องให้ตกทอดไปยงัชนรุ่นหลงัและเป็นส่ิงท่ีทุกคนในโลกปัจจุบนัน้ีเป็นเจา้ของ
ร่วมกนั แบ่งออกเป็นมรดกแห่งความทรงจาของโลก มรดกโลกทางวฒันธรรม และมรดกโลกทาง
ธรรมชาติ 
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2)  อุทยานประวติัศาสตร์ บริเวณท่ีมีหลกัฐานส าคญัทางประวติัศาสตร์สมยัใดสมยั
หน่ึงของประเทศ หลกัฐานและความส าคญัดงักล่าวอาจเป็นทางวฒันธรรม การเมือง และสังคม
วทิยาก็ได ้

3)  พิพิธภณัฑ์ หน่วยงานท่ีไม่หวงัผลก าไร เป็นสถาบนัท่ีถาวรในการรวบรวม สงวน
รักษา ศึกษาวิจยั ส่ือสาร และจดัแสดงนิทรรศการ ให้บริการแก่สังคมเพื่อการพฒันา โดยมีความ        
มุ่งหมายเพื่อการคน้ควา้การศึกษา และความเพลิดเพลิน โดยแสดงหลกัฐานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัมนุษย์
และสภาพแวดลอ้ม ส่ิงซ่ึงสงวนรักษาและจดัแสดงนั้นไม่ใช่เป็นเพียงวตัถุ แต่ไดร้วมถึงส่ิงท่ีมีชีวิต
ด้วยโดยรวมไปถึง สวนสัตว ์สวนพฤกษชาติ วนอุทยาน สถานท่ีสงวนสัตวน์้า และสถานท่ีอนั
จดัเป็นเขตสงวนอ่ืน ๆ รวมทั้งโบราณสถานและแหล่งอนุสรณ์สถาน ศูนยว์ิทยาศาสตร์และทอ้งฟ้า
จ าลอง 

4) แหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สร้างข้ึน เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีตรงกับข้ามกับแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เมืองขนาดใหญ่ ๆ สามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวให้เขา้ไปเท่ียวชมส่ิงก่อสร้าง
และสถาปัตยกรรมทางประวติัศาสตร์ ศาสนสถาน สถานท่ีท่ีรัฐบาลก่อสร้างข้ึน เช่น พระราชวงั 
หรืออาคารเก่าแก่ท่ีมีประวติัความเป็นมาท่ีส าคญั 

5)  แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เกิดจากสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาติ ประกอบดว้ย 
สภาพภูมิอากาศ (Climate) ทิวทศัน์ท่ีสวยงาม (Scenery) และสัตวป่์า (Wildlife) นบัไดว้า่เป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จในการดึงดูดนกัท่องเท่ียวไดม้ากท่ีสุด แต่แหล่งท่องเท่ียวดงักล่าว
เหล่าน้ีจะตอ้งได้รับการดูแลและบ ารุงรักษาเป็นอย่างดีจากทุก ๆ ฝ่าย เน่ืองจาก นักท่องเท่ียวท่ี
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ อาจทาลายความสวยงามอนัทรงคุณค่าเหล่าน้ีลงได ้

การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในแต่ละพื้นท่ีมีคุณลกัษณะท่ีส าคญัทางประวติัศาสตร์และ
วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นผลมาจากวฒันธรรม องคค์วามรู้ และการใหคุ้ณค่าของสังคม ท าให้
ในแต่ละพื้นท่ีสามารถแสดงออกให้เห็นถึงความสวยงาม สภาพความเป็นอยู่ของคนในแต่ละยุค
สมยัท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงถือวา่เป็นส่ิงท่ีดึงดูดใจนกัท่องเท่ียวใหเ้ดินทางไปท่องเท่ียว 

จากความหมายของรูปแบบแนวคิดเก่ียวกับการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวทาง
วฒันธรรม ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมซ่ึงประกอบไปดว้ย            
เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าท่ีถูกสืบทอดต่อกันมาจากคนรุ่นหลังท่ีถือว่าเป็นส่ิงท่ีดึงดูดใจ
นกัท่องเท่ียวให้เดินทางไปท่องเท่ียว ซ่ึงประกอบดว้ย งานประเพณี วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผูค้น 
การแสดงศิลปวฒันธรรม สินคา้พื้นเมือง การแต่งกาย ภาษา ชนเผ่า เป็นตน้ แบ่งเป็น3 ประเภท           
ไดด้งัน้ี 1) การท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ (Historical Tourism) 2) การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรม
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และประเพณี (Cultural and Traditional Tourism) 3)  การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural 
Tourism/ Village Tourism)  

ในการวิเคราะห์เปรียบการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ระหว่างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในคร้ังน้ี 
ผูว้ิจ ัยได้ท าการศึกษาค้นควา้รวบรวมแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดัเชียงใหม่ไว้
ดงัต่อไปน้ี 

การท่องเทีย่วเชิงวฒันธรรมของจังหวดัเชียงใหม่ 
ผูว้จิยัไดร้วบรวมสถานท่ี ประเพณี ของการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ 

จากการใช้เวบ็เสิร์ชเอนจิน (Search Engines) โปรแกรมท่ีช่วยในการสืบคน้หาขอ้มูล โดยเฉพาะ
ขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต ไดร้ายช่ือสถานท่ีท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีกล่าวซ ้ ากนั
มากท่ีสุด 15 แห่ง และขอ้มูลจากส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัเชียงใหม่ นอกจากน้ีผูว้ิจยัไดอ้า้งอิง
จากคณะวิจยัศูนยว์ิจยัและพฒันาการท่องเท่ียว สถาบนัวิจยัสังคม มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ (CTRD) 
พ.ศ. 2559 ท่ีได้ท าการศึกษาและคดัสรรแหล่งท่องเท่ียวและชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีมี
ศกัยภาพสูง ซ่ึงเป่ียมศกัยภาพในการรองรับนักท่องเท่ียว ศกัยภาพในการบริหารจดัการแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยชุมชน โดยรวบรวมทรัพยากรการท่องเท่ียวเป็นเอกลกัษณ์ทั้งหมด 15 แห่ง ดงัน้ี 

1.  วดัศรีสุพรรณ เป็นวดัเก่าแก่แห่งหน่ึงใน จงัหวดัเชียงใหม่ สร้างข้ึนใน พ.ศ.2043 
โดยพระเจา้พิลกปนดัดาธิราช หรือ พระเมืองแกว้ กษตัริยเ์ชียงใหม่ราชธานี และพระนางสิริยสวดี 
พระราชมารดามหาเทวีเจา้ โปรดเกล้าให้มหาอ ามาตยช่ื์อเจา้หม่ืนหลวงจ่าค า สร้างวดัช่ือว่า “วดั          
ศรีสุพรรณอาราม” ต่อมาไดเ้รียกสั้นๆ วา่ “วดัศรีสุพรรณ” ตั้งอยูใ่นยา่นววัลาย ยา่นท่ีข้ึนช่ือในเร่ือง
การท าเคร่ืองเงิน ภายในวดัศรีสุพรรณ ประกอบดว้ยปูชนียสถานส าคญัต่าง ๆ เช่น พระเจดียท่ี์บรรจุ
พระบรมสารีริกธาตุ หอธรรม และพระวิหาร ส่ิงท่ีโดดเด่นของวดัแห่งน้ี คือพระอุโบสถเงินหลงั
แรกของโลก ท่ีถือไดว้่าเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัแห่งหน่ึงในเชียงใหม่ โดยอุโบสถเงินหลงัน้ี 
สร้างข้ึนเพื่อทดแทนหลงัเดิมท่ีช ารุดทรุดโทรมเป็นอย่างมาก มีลกัษณะเป็นพระอุโบสถเงินทรง
ลา้นนา สร้างดว้ยโลหะเงินและดีบุก โดยฝีมือและภูมิปัญญาช่างทอ้งถ่ินท่ีมีช่ือเสียงดา้นเคร่ืองเงิน 
ภายนอกและภายในพระอุโบสถตลอดทั้งหลงั ประดบัตกแต่งดว้ยหัตถกรรมเคร่ืองเงินอยา่งวิจิตร
อลงัการ และมีลวดลายอ่อนช้อย สะทอ้นให้เห็นถึงความประณีตและบรรจงของผูส้ร้าง ภายใน
ประดิษฐานองค์พระประธาน "พระเจา้เจ็ดต้ือ" พระพุทธรูปปางมารวิชยั องค์สีทองท่ีแลดูตดักบั        
สีเงินของพระอุโบสถ เหล่าน้ีเป็นความงดงามแห่งศิลปะ อนัเกิดจากปณิธานของช่างฝีมือเคร่ืองเงิน
ทั้งหลาย ท่ีว่า "ฝากศิลป์แก่แผ่นดินถ่ินลา้นนา ถวายไวใ้นบวรพระพุทธศาสนา เทิดไทอ้งค์ราชัน 
รัชกาลท่ี 9" "วดัศรีสุพรรณ" จึงเป็นอีกวดัหน่ึงท่ีนกัท่องเท่ียวใหค้วามสนใจ และไดเ้รียนรู้ภูมิปัญญา
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หตัถกรรมเคร่ืองเงินของชาวบา้น อนัเป็นการสืบทอดสายพานแห่งภูมิปัญญาเคร่ืองเงิน ทั้งน้ียงัถือ
เป็นตน้ก าเนิดถนนคนเดินววัลาย 

2.  วดัหม่ืนสาร ในอดีตวดัแห่งน้ีเคยเป็นคลงัเก็บเสบียง อาวุธ และเป็นท่ีพกัส าหรับ
ทหารบาดเจ็บของกองทพัญ่ีปุ่น ในช่วงสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ทหารญ่ีปุ่นมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกับ
ชาวบา้นท่ีอาศยัอยู่รอบ ๆ วดั ทหารเหล่าน้ียงัสอนภาษาญ่ีปุ่น และมอบอาหารให้แก่เด็กๆ หลงั
กองทพัญ่ีปุ่นแพส้งคราม จึงน าอาวุธสงครามหลายช้ินทิ้งลงในน ้ าบ่อหลวงภายในวดั วดัหม่ืนสาร
สร้างข้ึนมาเพื่อบอกเล่าประวติัศาสตร์และต านานพื้นบา้นมากมาย ให้ลูกหลานไดเ้รียนรู้ถึงประวติั
ความเป็นมา รวมทั้งเร่ืองราวในวรรณกรรม นกัท่องเท่ียวสามารถเยี่ยมชมส่ิงเหล่าน้ีไดท่ี้ วดัหม่ืน
สาร วดัหม่ืนสารตั้งอยู่ท่ีถนนววัลาย ห่างจากวดัศรีสุพรรณไม่มากนกั วดัแห่งน้ีเป็นอีกหน่ึงวดัท่ีมี
การตกแต่งดว้ยโลหะเงิน จากงานฝีมือของชุมชนชาวววัลายเช่นเดียวกบัวดัศรีสุพรรณท่ีวดัหม่ืนสาร
นั้น ไดท้  าการก่อสร้างอารามหลงัใหม่ ซ่ึงเรียกว่า หอศิลป์สุทฺธจิตโต ซ่ึงตั้งอยู่ทางซ้ายของมือจาก
ปากทางเขา้วดั ก่อนท่ีจะเขา้ไปชมความงดงามของหอศิลป์นั้น นกัท่อเท่ียวจะไดเ้ห็นรูปอนุสาวรีย์
ของครูบาศรีวชิยั ซ่ึงอยูใ่ตต้น้ไมใ้หญ่ มีลกัษณะงดงามจากฝีมือของช่างศิลปะของท่ีน่ี 

3.  วดัพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร สร้างข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 1929 ในสมยัพญากือนา 
กษตัริยอ์งคท่ี์ 6 แห่งอาณาจกัรลา้นนา ราชวงศม์งัราย พระองคท์รงไดอ้ญัเชิญพระบรมสารีริกธาตุ
องคใ์หญ่ ท่ีไดท้รงเก็บไวส้ักการบูชาส่วนพระองคถึ์ง 13 ปี มาบรรจุไวท่ี้น่ี เป็นพระอารามหลวงชั้น
โทชนิดราชวรวิหาร ตั้งอยูใ่นอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย วดัมีความสูงจากระดบัท่ีราบเชียงใหม่
ราว 689 เมตร และมีความสูงจากระดบัน ้าทะเลปานกลาง 1,046 เมตร เป็นหน่ึงในวดัท่ีมีความส าคญั
มากท่ีสุดของจงัหวดัเชียงใหม่ ก่อสร้างตามแบบศิลปะลา้นนา มีเจดียท์รงเชียงแสน ฐานสูงย่อมุม
ระฆงัทรงแปดเหล่ียมปิดดว้ยทองจงัโก 2 ชั้น ลานเจดียเ์ป็นจุดชมทิวทศัน์เมืองเชียงใหม่ ทางข้ึนเป็น
บนัไดนาคเจ็ดเศียรก่อปูน ทางข้ึนไปยงัวดัตอ้งเดินผ่านบนัไดนาคกว่า 300 ข้ึน หรือจะข้ึนไปโดย
รถรางไฟฟ้าก็ได ้ เม่ือข้ึนไปถึงวดัแล้วจะตอ้งถอดรองเทา้ไว ้จากนั้นถึงเขา้ไปยงัตวัวดัดา้นในได้ 
ดา้นในของวดัมีเจดียต์ั้งอยูต่รงกลางเดินไดโ้ดยรอบ 

4. บ้านโต้งหลวง ต.แม่แรม อ.แมริม เป็นศูนย์กลางเรียนรู้วิถีชีวิต ของชาวเขา
หลากหลายชนเผา่ เช่น ลาหู ปาหล่อง ปาดอง(คอยาว) เหยา้ อีกอ้ มง้ และกะเหร่ียง นกัท่องเท่ียวจะ
ไดเ้ห็นชีวิตความเป็นอยูข่องชาวเขาเช่น การปลูกขา้ว เก่ียวขา้ว การท าหุ่นไล่กา การรวมกลุ่มของ
ชาวเขาท่ีชุมชนแห่งน้ี ก็เพื่อให้นักท่องเท่ียวได้เขา้มาเท่ียวชม ศึกษาถ่ายรูป และซ้ือของท่ีระลึก 
รวมทั้งมีกิจกรรมโชว์ต่าง ๆ เช่น ยิงปืนหน้าไม ้การเล่นดนตรีท้องถ่ิน หรือกิจกรรมการต าข้าว              
ซ่ึงบางช่วงจะมีการสาธิตการท านา ไถนา  เป็นตน้ บา้นโตง้หลวงไดมี้การจดัสรรการตั้งถ่ินฐานและ
การแยกชนเผา่ให้อยู่รวมกนัไดเ้ป็นอย่างดี โดยใชแ้นวของทุ่งนา มีการสร้างบา้นโดยใชใ้บตองตึง 
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และหญ้าคา บ้านสร้างโดยไม้ไผ่ท่ีหาจากป่าใกล้เคียง มีสินค้าท่ีระลึกซ่ึงท ามาจากฝีมือชาวเขา 
นกัท่องเท่ียวสามารถเยีย่มชมและหาซ้ือของท่ีระลึกไดเ้ช่น ผา้ทอ ผา้ปัก เคร่ืองประดบั เคร่ืองเงินแต่
ละชนเผา่ก็จะมีกิจกรรมให้นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม และการแต่งกายแต่ละเผา่ ก็จะแตกต่างกนัไป 
เพื่อให้นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาไม่รู้สึกเบ่ือและเหมือนอยู่ในหมู่บ้านชาวเขาท่ีแท้จริง จุดเด่น คือ 
กะเหร่ียงคอยาว ซ่ึงอยูด่า้นในสุดของหมู่บา้น จะตอ้งเดินลดัเลาะตามคนันาท่ีเป็นทุ่งนาเช่ือมพื้นท่ี
ดา้นนอกกบัดา้นใน ผ่านศูนยจ์  าหน่ายอาหาร กาแฟ ซ่ึงมีพนกังานคอยดูแลแต่ละจุดครบถว้น เดิน
เขา้ประมาณ 200-300 เมตร ก็จะเห็นกะเหร่ียงคอยาวท ากิจกรรมด้วยการทอผา้  จกัสาน หรือนั่ง          
เพื่อขายของท่ีระลึกชาวเขาอยู่หน้าบ้าน นักท่องเท่ียวสามารถเก็บภาพ หรือจะใส่ห่วงคอแบบ               
สีเหลืองแบบชาวบา้นเพื่อถ่ายรูปได ้

5.  บ้านแม่ก าปอง บ้านแม่ก าปองเชียงใหม่ เป็นหมู่บ้านขนาดเล็ก อยู่บนเนินเขา
ท่ามกลางธรรมชาติ มีต้นไม้ ล าธาร และน ้ าตกอยู่ในตวัหมู่บ้าน ตั้ งอยู่ หมู่ท่ี 3 ต าบลห้วยแก้ว            
ก่ิงอ าเภอแม่ออน มีพื้นท่ีหมู่บา้นทั้งหมดประมาณ 6.22ตารางกิโลเมตร ระยะทางห่างจากตวัเมือง
เชียงใหม่ 50 กิโลเมตร สมยัก่อนมีดอกไมช้นิดหน่ึง ลกัษณะดอกสีเหลืองแดง ข้ึนอยูต่ามริมล าธาร 
เรียกวา่ ดอกก าปอง จึงเรียกช่ือหมู่บา้นแห่งน้ีตามช่ือของดอกไมก้บัแม่น ้ า เป็นบา้นแม่ก าปอง และ
ดว้ยสภาพภูมิประเทศ โดยทัว่ไปเป็นท่ีดอนมีระดบัความสูงถึง 1,300 เมตร จากระดบัน ้าทะเล ท าให้
ท่ีน่ีมีอากาศเยน็และช้ืนตลอดทั้งปี บา้นแม่ก าปองเป็นหมู่บา้นท่ีท าเม่ียง กาแฟ และชา เป็นอาชีพ
หลกั โดยเฉพาะชาท่ีชาวบา้นเอาใบมาท าเป็นผลิตภณัฑ์พื้นบา้นอย่างหมอนใบชาส าหรับจ าหน่าย 
บา้นแม่ก าปอง เป็นสถานท่ีเท่ียวยอดฮิตของเชียงใหม่ เป็นหมู่บา้นขนาดเล็ก ท่ามกลางหุบเขาและ
ธรรมชาติ อยู่สูงจากระดบัน ้ าทะเลประมาณ 1,300 เมตร หมู่บา้นมีอายุเก่าแก่กว่า 100 ปี ชาวบา้น
ส่วนใหญ่อพยพมาจาก อ.ดอยสะเก็ด ลักษณะการสร้างบ้านเรือน อยู่บริเวณริมแม่น ้ าล าธาร 
ท่ามกลางธรรมชาติท่ีคงความอุดมสมบูรณ์ รวมถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชาวบ้านท่ีมีความ        
เรียบง่าย สภาพอากาศ เยน็สบายตลอดทั้งปี และจะมีอากาศหนาวเยน็มากในช่วงฤดูหนาว  อาชีพ
หลกัของชาวบา้น คือ การท าเม่ียง (ชา) อาชีพรองคือ การปลูกกาแฟ   

6.  บา้นถวาย เดิมเป็นชุมชนหมู่บา้นหตัถกรรม ท่ีมีช่ือเสียงทางดา้นงานไมแ้กะสลกั ท่ี
มีฝีมือสวยงาม ประณีต ปัจจุบนัมีร้านคา้ เกือบทุกตรอกซอกซอยของหมู่บา้น ทั้งตลาดขายสินคา้
หตัถกรรมแบบเดิม ๆ ท่ีมีราคาไม่แพง จนเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมชุมชน ท่ีข้ึนช่ืออีกแห่ง
ของ จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงนักท่องเท่ียวสามารถชมการผลิต และซ้ือเป็นสินค้าท่ีระลึก ปัจจุบนั           
บ้านถวาย เป็นแหล่งศิลปหัตถกรรมชั้นยอดของเมืองเชียงใหม่ ท่ีสร้างผลงานไม้แกะมากมาย 
ส่งออกขายทั้งไทยและต่างประเทศ อนัเป็นสถานท่ีท่ีน ามา ซ่ึงช่ือเสียงของชาวบา้นถวาย และเม่ือ
กล่าวถึง “งานไม้ งานแกะสลักไม ้หรืองานประดิษฐ์จากไม้” บุคคลทัว่ไปทุกคนจะต้องนึกถึง           



39 

“บา้นถวาย ” อ าเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม่ เพราะงานไม ้งานแกะสลกัไม ้หรืองานประดิษฐจ์ากไม ้
ของบา้นถวายนั้น เป็นงานศิลปหตัถกรรมท่ีมีคุณภาพ มีช่ือเสียงเป็นระยะเวลานาน มีความสวยงาม 
ประณีต และเป็นงานท่ีท าข้ึนดว้ยมือ (Hand Made) ผสมกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีสืบทอดกนัมาตลอด
ระยะเวลา 40 กว่าปีท่ีผ่านมา จนเป็นท่ีรู้จกักนัอย่างแพร่หลาย ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ           
ทัว่โลก  

7.  งานประเพณียีเ่ป็งเชียงใหม่ ยีเ่ป็งเป็นภาษาลา้นนาแยกไดส้องค าคือค าวา่ยีท่ี่หมายถึง 
เดือนท่ีสองหรือเดือนยี่ตามท่ีคนลา้นนาใชเ้รียกเดือนพฤศจิกายนของทุกปีและค าวา่ เป็ง ท่ีหมายถึง
พระจันทร์ในคืนวนัเพ็ญ เป็นการลอยโคมนับพัน ๆ ใบข้ึนสู่ท้องฟ้าในคืนลอยกระทงของ                       
ชาวลา้นนาท่ีจดัข้ึนในวนัข้ึน 15 ค ่าเดือน 12 โดยชาวลา้นนาจะเร่ิมประเพณียี่เป็งตั้งแต่วนัข้ึน 13 ค ่า
จะเป็นวนัเตรียมขา้วของส าหรับท าบุญท่ีวดัในวนัข้ึน 14 ค ่าและในคืนวนัข้ึน 15 ค ่าก็จะน ากระทง
ไปลอยในแม่น ้ าสถานท่ีจดังาน ประตูท่าแพเขตเทศบาล อ.เมืองเชียงใหม่ ในงานประเพณียี่เป็ง 
นอกจากการจุดผางประทีปโคมไฟและธูปเทียนเพื่อเป็นการบูชาพระพุทธเจ้า บูชาเจดียแ์ละบูชาตน้
โพธ์ิแล้ว ยงัมีประเพณีชักแขวนโคมไฟข้ึนไวบ้นปลายเสาเพื่อเป็นพุทธบูชาก็มีความหมายหน่ึง
ในทางพุทธศาสนา โดยในการแขวนโคมไฟน้ีอาจจะท าเป็นรูปลกัษณะต่าง ๆ ตามแต่ศรัทธาและ
สามารถในการท าข้ึน จากเอกสารโบราณของลา้นนาไม่ไดบ้อกท่ีมาของประเพณีการชกัแขวนโคม
ไฟ แต่อย่างไรก็ตามยอ้นหลังไปเม่ือประมาณพนักว่าปีก่อน ในต านานเร่ือง “สุวรรณโคมค า” 
กล่าวถึงการชักแขวนโคมไวว้่า มหาเสนาบดี ซ่ึงเป็นกษตัริยแ์ห่งเมืองสุวรรณโคมค าและเหล่า
บรรดาบริวารทั้ งหลายได้ชักโคมไฟข้ึนไวบ้นปลายเสาท่ีปักเรียงรายอยู่ริมฝ่ังแม่น ้ าโขง หรือ          
“ขลนที” เพื่อบนบานใหแ้พของพระราชธิดาคือสุวรรณทวารมุขลอยทวนกระแสน ้าข้ึนมา 

8.  หมู่บา้นทอผา้ซ่ินตีนจก อยูห่่างจากตวัอ าเภอแม่แจ่มไปประมาณ 3 กิโลเมตร ต าบล
ท่าผา เป็นต าบลท่ีชาวบา้นนิยมทอผา้ซ่ินตีนจกกนัมาก ซ่ึงท ากนัถึง 150 ครอบครัว และแต่ละบา้น
จะมีเคร่ืองทออยูใ่ตถุ้นบา้น ขณะน้ีผลิตภณัฑ์พื้นเมืองชนิดน้ีก าลงัเป็นท่ีนิยมอยา่งสูง เพราะมีความ
สวยสดงดงามและลวดลายท่ีออกมามีเอกลกัษณ์เฉพาะราคายอ่มเยาเหมาะท่ีจะซ้ือไวเ้ป็นท่ีระลึก ใน
อ าเภอแม่แจ่มถือได้ว่าเป็นชุมชนหน่ึงท่ีมีการทอผา้ซ่ินตีนจกกันมากท่ีสุด ผา้ทอของแม่แจ่มมี
เอกลกัษณ์ในการท่อหรือจกในลกัษณะการคว  ่าลาย ท าให้ลวดลายท่ีไดส้วยงาม ประณีตเฉพาะแบบ
ไม่เหมือนใคร ผา้ซ่ินตีนจกแม่แจ่มยงัถือเป็นศิลปหตัถกรรมทอ้งถ่ินลา้นนาท่ีสืบทอดเป็นมรดกทาง
วิถีชีวิตและวฒันธรรม การทอผา้ตีนจกถือได้ว่าเป็นวิถีชีวิตของผู ้คนท่ีนั่นอย่างชัดเจนท่ีสุด 
นบัตั้งแต่ท่ีผูห้ญิงแม่แจ่มเร่ิมเรียนรู้วธีิการทอผา้ในวยัสาว จนกระทัง่ถึงวยัแก่ชีวิตของพวกเขาก็ยงัมี
การทอผา้อยูเ่สมอ ท่ีเห็นไดช้ดัเม่ือเวลามีงานบุญส าคญัต่าง ๆ ชาวแม่แจ่มก็จะน าผา้ตีนจกท่ีทอเก็บ
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ไวอ้อกมานุ่งกัน ผา้ตีนจกถือได้ว่าเป็นของส าคัญท่ีลูกสะใภ้น าไปไหว้แม่สามีตอนแต่งงาน 
นอกจากนั้นผา้ตีนจกยงัเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวติของผูห้ญิงชาวแม่แจ่มตั้งแต่เกิดจนตาย 

9. หมู่บ้านบ่อสร้าง หมู่บ้านบ่อสร้าง ตั้ งอยู่ถนนบ่อสร้าง-ดอยสะเก็ด ต.ต้นเปา               
อ.สันก าแพง จ.เชียงใหม่ รู้จกักนัในนามของหมู่บา้นท่ีมีงานผลิตร่มและมี "เทศกาลร่มบ่อสร้าง" ท่ี
สร้างช่ือเสียงใหก้บัจงัหวดัเชียงใหม่ จะมีขบวนรถประดบัดว้ยร่ม กระดาษสาและโคม ร้ิวขบวนการ
แสดงวฒันธรรมต่าง ๆ ท่ีบ่งบอกถึงเอกลกัษณ์ของชาวบ่อสร้าง สาเหตุท่ีเรียกวา่ร่มบ่อสร้าง เพราะ
ร่มน้ีผลิตกนัท่ีบา้นบ่อสร้าง สมยัก่อนชาวบา้นจะท าร่มกนัใตถุ้นบา้น แลว้น าออกมาวางเรียงราย       
เต็มกลางลานบา้นเพื่อผึ่งแดดให้แห้ง สีสันและลวดลายบนร่มนั้น สะดุดตาผูพ้บเห็น มีทั้งหมด             
3 ชนิด ดว้ยกนั คือ ร่มท่ีท าดว้ยผา้แพร ผา้ฝ้าย และกระดาษสา แต่ละชนิดมีวิธีท า อย่างเดียวกนั มี
ต านานกล่าวถึงท่ีมาท่ีไปของร่มบ่อสร้างไวว้่า โดยจุดเร่ิมต้นของจุดก าเนิดร่มบ่อสร้างมาจาก
พระภิกษุรูปหน่ึงช่ือของท่านคือ พระอินถา โดยมีเหตุให้ตอ้งเดินทางไปชายแดนพม่าและเรียนรู้วธีิ
ท าร่ม ก่อนจะกลบัมาปรับปรุงวิธีท าและสอนเหล่าชาวบา้นแถววดับ่อสร้าง เกิดเป็นร่มบ่อสร้างท่ี
โด่งดงัจนถึงปัจจุบนั 

10.  เวียงกุมกาม เป็นเมืองท่ีถูกกลบฝังดว้ยตะกอนจากน ้ าท่วมคร้ังใหญ่ในอดีต วนัเวลา
ผ่านไปได้มีการขุดพบอาณาจกัรใต้พิภพเวียงกุมกาม เมืองโบราณอายุกว่า 727 ปี เป็นเมืองท่ี            
“พญาเม็งราย” กษัตริย์แห่งโยนกนครได้สถาปนาให้เป็นเมืองหลวงแห่งแรกของล้านนา แต่              
“เวียงกุมกาม” ก็เป็นเมืองหลวงไดไ้ม่นานประมาณ 12 ปี เพราะประสบปัญหาน ้ าท่วมทุกปี พญามงั
รายจึงโปรดให้สร้าง “นพบุรีศรีนครพิงค์เชียงใหม่” ซ่ึงมีชัยภูมิท่ีดีกว่า เป็นเมืองหลวงแห่งใหม่         
แต่ “เวียงกุมกาม” ก็ไม่ส้ินความส าคญัดว้ยเป็นเมืองบริวารท่ีมีความใกลชิ้ดกบัเวียงเชียงใหม่ จนถึง
ส้ินราชวงคม์งัราย หลงัจากนั้นเวยีงกุมกามล่มสลายลง เพราะถูกน ้าท่วมคร้ังใหญ่ ท าใหเ้วยีงกุมกาม
ถูกฝังจมใตต้ะกอนดินจนยากจะฟ้ืนฟูเป็นเวลาถึง 700 กวา่ปี ประกอบกบัอุทกภยัคร้ังนั้น แม่น ้ าปิง
ได้เปล่ียนร่องน ้ าไม่ไหลผ่านเวียงกุมกามดงัเคย “เวียงกุมกาม” จึงถูกทิ้งร้างอยู่ใตต้ะกอนดินมา          
นับร้อย ๆ ปี และช่ือของ “เวียงกุมกาม” ก็ได้เลือนหายไปจากประวติัศาสตร์ จนเช่ือกันว่า                
“เวียงกุมกาม” เป็นเพียงเมืองในต านาน เวียงกุมกาม มีความสมบูรณ์ และเป็นแหล่งความรู้ใน
การศึกษาแบบแผนของสถาปัตยกรรมและศิลปกรรม ตลอดจนวฒันธรรมลา้นนาบริสุทธ์ิ ซ่ึงเป็น
รากฐานในการศึกษาท่ีส าคญัของวฒันธรรมลา้นนาในยุคต่อ ๆ มา แมว้า่จะมีการขุดคน้พบนครใต้
พิภพเวียงกุมกาม ไม่ถึง 30 ปีท่ีผ่านมา โดยหน่วยงานศิลปากรท่ี 4 ถือว่าการฟ้ืนฟูให้ เวียงกุมกาม
กลบัมามีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัอีกคร้ัง เพื่อเผยแพร่วฒันธรรมลา้นนา และส่งเสริมการท่องเท่ียวของ
จงัหวดัเชียงใหม่ 
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11.  บา้น 100 อนั 1000 อย่าง (บา้นร้อยอนัพนัอย่าง) เป็นพิพิธภณัฑ์เอกชนท่ีรวบรวม
งานแกะสลกัไม ้ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นไมส้ัก งานแต่ละช้ินไดรั้บการแกะสลกัอยา่งวิจิตรบรรจง โดยสุด
ยอดช่างฝีมือลา้นนา ซ่ึงอาจารย ์ชรวย ณ สุนทร ไดร้วบรวมอนุรักษไ์ว ้ตวัอยา่งเช่น ไมข้ี้เหล็กสลกั
ภาพครูบาศรีวชิยั ไมข้ี้เหล็กเน้ือแขง็มากและแกะยากจนอาจท าใหเ้คร่ืองมือเสียได ้ผูแ้กะใชไ้มเ้น้ือน้ี
เพื่อเป็นสัญลกัษณ์ท่ีครูบาศรีวชิยัไดต่้อสู้ฝ่าฟันมา นอกจากน้ียงัมีไมแ้กะพญาง้ิวด าซ่ึงเป็นไมห้ายาก 
ส่ิงท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหเ้ดินทางมาเยีย่มชมพิพิธภณัฑแ์ห่งน้ี เกิดจากช่ือเสียงเร่ืองความงดงามและ
ปราณีตของงานไมแ้กะสลกัท่ีมีผมืีอ 

12.  วดัอุโมงค์มหาเถรจนัทร์ สร้างข้ึนในสมยัพญามงัรายราวปี พ.ศ. 1839 เพื่อให้ฝ่าย
อรัญวาสีจ าพรรษา ต่อมาพญากือนา ทรงสร้างอุโมงค์ข้ึนเพื่อให้พระมหาเถระจันทร์ใช้เป็นท่ี
วิปัสสนากรรมฐาน อุโมงคน้ี์มีลกัษณะเป็นก าแพงภายในเป็นทางเดินหลายช่องทะลุกนัได ้ภายใน
อุโมงค์เคยมีภาพจิตรกรรมฝาผนงั สันนิษฐานว่าวาดในระหว่าง พ.ศ. 1900 – 2000 แต่เดิมคงเป็น
ภาพ จิตรกรรมเต็มบริเวณของทุกห้อง ส่วนใหญ่เป็นภาพดอกบวั ดอกโบตัน๋ และนกต่าง ๆ เช่น 
นกยูง นกกระสา นกแก้ว และนกเป็ดน ้ าด้านบนอุโมงค์เป็นเจดีย์ท่ีมีอายุเก่าแก่ของล้านนา               
นกัโบราณคดีสันนิษฐานวา่ สร้างประมาณตน้พุทธศตวรรษท่ี 20 เป็นเจดียท์รงระฆงั มีชั้นทรงกลม
ประมาณ 3 ชั้น เหมือนกลีบบวัซ้อนกนัอยู ่ดา้นบนมีปลียอด ดา้นหนา้อุโมงคมี์เศียรพระพุทธรูปหิน
สลกัสกุลช่างพะเยา พ.ศ. 1950 – 2100 บริเวณวดัเป็นสวนพุทธธรรม ร่มร่ืนดว้ยแมกไมน้านาพนัธ์ุ 
เป็นสวนป่าท่ีเหมาะกบัการนัง่วปัิสสนา ดา้นหลงัเป็นสวนป่าและสวนสัตวซ่ึ์งเป็นเขตอภยัทาน เดิน
เล่นได ้และเป็นสถานท่ีดูนกท่ีดีอีกแห่งหน่ึง 

13.  วดักู่ เต้า เดิมช่ือ วดัเวฬุวนาราม เป็นวดัโบราณท่ีมีความโดดเด่นของเจดีย์ท่ีมี
ลกัษณะแปลกไปกว่าเจดียอ่ื์น ๆ ในเมืองไทย ลกัษณะของเจดียอ์งคน้ี์คลา้ยกบัน าผลแตงโมมาวาง
ซ้อนกันไว้หลาย ๆ ลูก หรือบาตรคว  ่าซ้อนลดหลั่นข้ึนไปถึง 5 ชั้ น อันเป็นสัญลักษณ์แทน
พระพุทธเจ้า 5 พระองค์ในกัปน้ี ซ่ึงประกอบด้วย พระกกุสันโธ พระโกนาคมโน พระกัสสโป            
พระโคตโมและพระอริยเมตไตยโย ชาวบา้นเรียกวา่เจดียก์ู่เตา้ วดัน้ีไม่มีประวติัแจง้ไวแ้น่ชดัวา่สร้าง
ข้ึนในสมยัใด คาดว่าสร้างในสมยัท่ีพม่ายึดครองเมืองเชียงใหม่ โดยพงศาวดารโยนกได้กล่าวถึง            
เจา้ฟ้าสารวดี (มงัซานนรธามงัคุย) ราชโอรสพระเจา้บุเรงนอง ไดค้รองเมืองเชียงใหม่ ในระหวา่งปี 
พ.ศ. 2122 – 2150 จนพิราลยัท่ีเมืองเชียงใหม่และได้บรรจุอฐิัไว ้ณ เจดียก์ู่เตา้ โดยค าว่า "กู่" คือ          
ท่ีบรรจุอฐิั ส่วน "เตา้" คือ ข้ีเถา้ 

14.  หอศิลปวฒันธรรมเชียงใหม่ ตั้ งอยู่ท่ีถนนพระปกเกล้า ต าบลศรีภูมิ (ใกล้กบัวดั          
พระสิงห์) บริเวณท่ีตั้งเคยเป็นสะดือเมือง ตั้งแต่สมยัพระยาเม็งราย เป็นท่ีตั้งของเสาอินทขีล หรือ  
เสาหลกัเมือง ก่อนท่ีพระเจา้ติโลกราชจะโปรดให้ยา้ยเสาอินทขีลไปไวท่ี้วดัเจดียห์ลวง ท่ีดินน้ีเป็น
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มรดกตกทอดมาตั้งแต่สมยัพระเจา้กาวิโรรสสริยวงศ ์เจา้ผูค้รองนครเชียง ใหม่องคท่ี์ 6 จนถึงสมยั
เจา้ดารารัศมี เม่ือมีการปฏิรูปการปกครองตามระบบเทศาภิบาล ไดป้ระทานให้รัฐบาล ตวัอาคาร
สร้างข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2467 เคยใช้เป็นศาลาว่าการมณฑลพายพั และศาลากลางจงัหวดัเชียงใหม่ 
หลงัจากท่ียา้ยไปใช้ศาลากลางหลงัใหม่ เทศบาลนครเชียงใหม่จึงขอปรับปรุงอาคารเพื่อใช้เป็น
พิพิธภณัฑ์ ในปี พ.ศ. 2540 และไดรั้บรางวลัอาคารอนุรักษ์ดีเด่น ในปี พ.ศ. 2542 ประเภทท่ีท าการ
อาคารสาธารณะ จากสมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถมัภ ์

15.  ศูนย์อนุรักษ์และสืบสานศิลปะการท าฉัตรล้านนา ตั้ งอยู่ท่ีวดัพระธาตุดอยน้อย 
ต าบลดอยน้อย อ าเภอดอยหล่อ จงัหวดัเชียงใหม่ วดัพระธาตุดอยน้อยถือเป็นโบราณสถานและ
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคญัของอ าเภอดอยหล่ออายุมากถึง 1,300 ปี ศูนยก์ารเรียนรู้น้ีท่านเจา้อาวาส
นั้นเป็นช่างท าฉตัรลา้นนาท่านอยากอนุรักษก์ารท าฉัตรลา้นนาเอาไวจึ้งตั้งศูนยแ์ห่งน้ีข้ึน ฉตัรและ
สัปทนลา้นนานั้นถือเป็นงานศิลปะชั้นสูง เวลามีการสร้างวิหาร โบสถ์ เจดีย ์ศาลา ฯลฯ ก็จะมีการ
อญัเชิญยอดฉัตรหรือสัปทนไปประดบัไวจุ้ดสูงสุดของส่ิงก่อสร้างนั้น วสัดุท่ีใช้ในการท าก็จะใช้
แผ่นทองเหลืองดุนลายหรือเจาะลายเป็นลวดลายแบบลา้นนาปิดด้วยทองค าเปลว 100% ช่างท่ีจะ            
ท าไดน้ั้นจะตอ้งมีการฝึกฝนและมีความช านาญสูงถึงจะท าออกมาไดส้วยและเป็นท่ีตอ้งการของ
ตลาด 

2.2.3  แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว 
ค าว่า “ภาพลกัษณ์” ซ่ึงเดิมใชค้  าว่า ภาพพจน์ มาจากค าภาษาองักฤษว่า Image ซ่ึงเคยมี          

ผูแ้ปลวา่ จินตภาพ ซ่ึงค าวา่ภาพพจน์นั้น พระบรมวงศเ์ธอกรมหม่ืนนราธิปพงศป์ระพนัธ์ ท่ีปรึกษา
คณะกรรมการบญัญติัศพัท์ภาษาไทยไดแ้จง้ต่อท่ีประชุมของคณะกรรมการว่าน่าจะมีความหมาย
ตรงกบัค าว่า Figure of Speech (ราชบณัฑิตยสถาน, 2538) มากกว่า อย่างไรก็ตามค าว่า จินตภาพก็
ไม่ค่อยนิยมกนัอยา่งแพร่หลาย ต่อมาคณะกรรมการบญัญติัศพัทร์าชบณัฑิตยสถานไดบ้ญัญติัค าว่า
ภาพลักษณ์ข้ึนมาใช้แทนท่ี ดังนั้ นเพื่อให้เกิดความเข้าใจในเชิงของการส่ือสาร จึงจะใช้ค  าว่า
ภาพลกัษณ์ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี (เสริมชยั ระก าพล และคณะ, 2543) 

วิรัช ลภิรัตนกุล (2540) ไดอ้ธิบายวา่ ภาพลกัษณ์ของบริษทั (Corporate Image) คือภาพ
ท่ีเกิดข้ึนในจิตใจของประชาชนท่ีมีต่อบริษทัหรือหน่วยงานธุรกิจแห่งใดแห่งหน่ึง หมายรวมไปถึง
ดา้นการบริหารหรือการจดัการ (Management) ของบริษทัแห่งนั้นดว้ย และหมายรวมไปถึงสินคา้
ผลิตภณัฑ์ (Product) และบริการ (Service) ท่ีบริษทันั้นจ าหน่าย ฉะนั้น ค าวา่ภาพลกัษณ์ของบริษทั 
จึงมีความหมายค่อนขา้งกวา้ง โดยครอบคลุมทั้งตวัหน่วยงานธุรกิจ ฝ่ายจดัการและสินค้าหรือ
บริการของบริษทัแห่งนั้นดว้ย 
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เสรี วงษ์มณฑา (2541) ภาพพจน์เป็นผลของขอ้เท็จจริง (Objective Fact) บวกกบัการ
ประเมินส่วนตวั (Personal Judgment) และเป็นภาพท่ีจ าฝังใจ (Perceptual Picture) อยูน่านแสนนาน
ของบุคคลซ่ึงอาจจะแตกต่างไปจากสภาพความจริงก็ได ้เพราะภาพพจน์ไม่ใช่เร่ืองของขอ้เท็จจริง 
(Factual Reality) แต่เป็นเร่ืองของการรับรู้ (Perception) 

Echtner & Ritchie (2003) ภาพลักษณ์สถานท่ี คือ องค์รวมความประทับใจท่ีมีต่อ
สถานท่ี หน่ึง ๆ หรือการรับรู้เก่ียวกบัสถานท่ีหน่ึง ๆ เช่น ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว ร้านอาหาร 
สภาพแวดลอ้ม ท่ีพกั ฯลฯ ซ่ึงเป็นภาพลกัษณ์ท่ีเกิดจากการท่ีนกัท่องเท่ียวประเมินต่อสถานท่ีหรือ
ประเมินต่อสภาพแวดลอ้มของสถานท่ีนั้น ๆ โดยภาพลกัษณ์สถานท่ีจะมีผลต่อการตดัสินใจในการ
เลือกเดินทางของนักท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ นักท่องเท่ียวมีแนวโน้มท่ีจะเลือกเดินทาง
ท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีท่ี มีภาพลกัษณ์ท่ีดีเช่น สถานท่ีท่ีมีช่ือเสียง ท่ีมีความสวยงาม มีความสะอาด 
และมีความปลอดภยั ในทางตรงกนัขา้มนักท่องเท่ียวจะหลีกเล่ียงท่ีจะเดินทางไปยงัสถานท่ีท่ีมี
ภาพลักษณ์ท่ีไม่ดี กล่าวคือ นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่จะไม่เลือกเดินทางไปยงัสถานท่ีท่ีสกปรก 
สถานท่ีท่ีไม่ปลอดภยั สถานท่ีท่ีมี 10 ความไม่มัน่คงทางการเมืองหรือเกิดการประทว้ง การจลาจล
เป็นตน้ ดงันั้น สถานท่ีจ าเป็นตอ้งบริหาร จดัการภาพลกัษณ์อยา่งละเอียดอ่อนเพราะคือด่านท่ีส าคญั
ในการตดัสินใจเลือกเดินทางไปยงัจุดหมายนั้น ๆ   

Baloglu & McCleary (1999) ภาพลกัษณ์ของสถานท่ีประกอบดว้ยภาพลกัษณ์ท่ีเกิดจาก 
การรับรู้ (Cognitive Image) ภาพลกัษณ์ท่ีเกิดจากความรู้สึกหรือทศันคติ (Affective Image) และ 
ภาพลักษณ์ท่ี มี ต่อสถานท่ีโดยรวม (Overall/Global Image)  ภาพลักษณ์ท่ี เ กิดจากการรับรู้  
(Perceptual/Cognitive Image) เป็นการรับรู้ท่ีเกิดจากการเห็นหรือการไดย้ินจากส่ือต่าง ๆ รวมถึง 
การรับรู้ท่ีตนเองไดเ้ห็นหรือมีประสบการณ์การท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ซ่ึงภาพลกัษณ์ท่ี
เกิด จากการรับรู้เป็นภาพลกัษณ์ท่ีก่อให้เกิดความเช่ือ (Beliefs) หรือความรู้ (Knowledge) เก่ียวกบั
แหล่ง ท่องเท่ียวต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความโดดเด่นของแหล่งท่องเท่ียว ประเพณีและวฒันธรรมในแต่ละ
พื้นท่ี เป็นตน้ ซ่ึงความเช่ือหรือความรู้เก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวท่ีได้รับมาจากแหล่งขอ้มูลตามส่ือ        
ต่าง ๆ จะเป็นปัจจยัหน่ึงในการจูงใจหรือการกระตุน้ให้นกัท่องเท่ียวเกิดความอยากรู้อยากเห็นและ
เกิดความสนใจท่ี จะมาสัมผสักบัแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ นั้น โดยเฉพาะอยา่งยิง่นกัท่องเท่ียวใหม่ท่ียงั
ไม่เคยมีประสบการณ์กบัแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ มาก่อน  

Leisen (2001) ภาพลกัษณ์ของสถานท่ีท่องเท่ียวส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียว โดยเฉพาะการตดัสินใจเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียวจะมีการรับรู้ถึงภาพลกัษณ์ 
ของแหล่งท่องเท่ียวจากการไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวนั้นจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ทั้งท่ี
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เป็นแหล่งขอ้มูลอิสระ แหล่งขอ้มูลจากหน่วยการตลาดของแหล่งท่องเท่ียว และประสบการณ์ตรง
ของนกัท่องเท่ียว 

ภาพลกัษณ์ท่ีเกิดจากความรู้สึกหรือทศันคติ (Affective Image) เป็นภาพลกัษณ์ท่ีเกิดจาก 
ความรู้สึกท่ีถูกประเมินหลงัจากนกัท่องเท่ียวไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ 
หรือเก่ียวกบัการท่องเท่ียวของประเทศต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นการเห็นหรือการไดย้นิ ท าใหน้กัท่องเท่ียว
มีทศันคติหรือมีความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดีต่อสถานท่ีต่าง ๆ นั้น  

ภาพลกัษณ์ท่ีมีต่อสถานท่ีโดยรวม (Overall/Global Image) เป็นภาพลกัษณ์ท่ีเกิดจาก 
การรับรู้เก่ียวกบัสถานท่ีต่าง ๆ (Cognitive Image) และภาพลกัษณ์ท่ีเก่ียวกบัการประเมินความรู้สึก
ต่อ คุณลกัษณะต่าง ๆ ของสถานท่ีนั้น (Affective Image) เกิดเป็นองคร์วมหรือภาพรวม สะทอ้นถึง 
ความรู้สึกนึกคิดของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อภาพลกัษณ์ใหญ่ของสถานท่ีนัน่ ๆ กล่าวคือ ภาพลกัษณ์ตาม 
คุณลกัษณะต่าง ๆ ของสถานท่ี เช่น ทิวทศัน์ภูมิประเทศอากาศ สถาปัตยกรรม วฒันธรรม และ          
ส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นการท่องเท่ียว เป็นตน้ และความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดีต่อคุณลกัษณะต่าง ๆ 
นั้น เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อภาพลกัษณ์โดยรวมของจงัหวดัหรือภาพลกัษณ์ของประเทศหน่ึง ๆ 

ความส าคัญของภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเทีย่ว  
ตติยาพร จารุมณีรัตน์ (2548) ภาพลกัษณ์ท่ีนกัท่องเท่ียวหรือประชาชนในทอ้งถ่ินมีต่อ

แหล่ง ท่องเท่ียวนั้น เป็นองค์ประกอบส าคญัของการสร้างความคาดหวงัของนกัท่องเท่ียว ดงันั้น 
นกัท่องเท่ียวจะพึงพอใจ หรือไม่ต่อการเดินทางมาพกัผ่อนหยอนใจข้ึนอยู่กบัความคาดหวงัและ 
ภาพลกัษณ์ท่ีนกัท่องเท่ียวมีต่อสถานท่ีนั้น ๆ เพราะนกัท่องเท่ียวจะเปรียบเทียบความคาดหวงัและ 
ภาพลกัษณ์ของสถานท่ีนั้นกบัประสบการณ์จริง เพราะฉะนั้น หากนกัท่องเท่ียวพบวา่ประสบการณ์ 
จริงเหมือนหรือเกินความคาดหวงั ภาพลกัษณ์ของสถานท่ีนั้นจะเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 
แต่ในทางตรงกนัขา้มหากนกัท่องเท่ียวพบวา่ประสบการณ์จริงไม่ตรงกบัความคาดหวงั ภาพลกัษณ์
ของสถานท่ีนั้น ๆ ก็จะเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีแย่ลง และนกัท่องเท่ียวก็จะให้ขอ้มูลดงักล่าวแก่
ผูอ่ื้น เป็นผลท าใหเ้กิดภาพลกัษณ์ในเชิงลบกบัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ  

ก่อนท่ีนกัท่องเท่ียวจะไดรั้บประสบการณ์จากการเดินทางท่องเท่ียวจะตอ้งมีการรับรู้
เก่ียวกบัแหล่งทองเท่ียวนั้น ๆ ก่อนล่วงหนา้ ซ่ึงการรับรู้อาจมีท่ีมาแตกต่างกนั เช่น การศึกษาคน้ควา้
จากหนงัสือหรือเอกสาร จากส่ือโฆษณา และจากอินเทอร์เน็ต เป็นตน้ (Govers & Go, 2009) ทั้งน้ี
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเกิดข้ึนได ้2 ทาง คือ 1) ภาพลกัษณ์ท่ีเกิดจากแหล่งขอ้มูล ท่ีนกัท่องเท่ียว
คน้หาดว้ยตนเอง ไดแ้ก่ ประสบการณ์โดยตรงจาการท่องเท่ียว การแนะน าของเพื่อน หรือคนรู้จกั 
เป็นตน้ และ 2) ภาพลกัษณ์ท่ีเกิดข้ึนจากการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ขององคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ 
ไดแ้ก่ ส่ือวทิย ุโทรทศัน์ นิตยสาร ป้ายโฆษณา และอินเทอร์เน็ต เป็นตน้ นอกจากน้ีนกัท่องเท่ียวอาจ
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ไดรั้บขอ้มูลจากตวัแทนบริษทัทวัร์ (Kozak & Baloglu, 2011) จากการศึกษาพบว่า ภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียว โดยท าให้นกัทองเท่ียวเกิดการจดจ าและคาดหวงัท่ีจะ
ได้รับประสบการณ์จากส่ิงต่าง ๆ ท่ีได้รับจากแหล่งท่องเท่ียวท่ีตนเองได้ไปท่องเท่ียว และ
ภาพลกัษณ์ท่ีดียอ่มก่อใหเ้กิดความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว (Chi & Qu, 2008) 

Kozak & Decrop (2009) กล่าวว่า ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว มีความส าคญัอย่างยิ่งต่อ
ความย ัง่ยืนของแหล่งท่องเท่ียวนั้น ซ่ึงองค์กรท่ีมีหน้าท่ีก ากบัดูแล แหล่งท่องเท่ียวมีการบริหาร
จดัการท่ีดีจ าเป็นตอ้งสร้างความน่าเช่ือถือ การจดจ า และภาพลกัษณ์ท่ีดีใหแ้ก่การท่องเท่ียวในแหล่ง
ท่องเท่ียวนั้น ๆ ซ่ึงภาพลกัษณ์ของสถานท่ีส่งผลต่อความประทบัใจท่ีมีต่อสถานท่ีหน่ึง ๆ รวมถึง
การรับรู้ เช่น ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว สภาพแวดลอ้ม ท่ีพกั เป็นตน้ โดยภาพลกัษณ์มีผลต่อการ
ตดัสินใจในการเลือกเดินทางของนักท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ นักท่องเท่ียวมีแนวโน้มท่ีจะ
เดินทางไปยงัสถานท่ีท่ีมีภาพลกัษณ์ท่ีดี เช่น สถานท่ีท่ีมีช่ือเสียง มีความสวยงาม มีความสะอาด และ
มีความปลอดภยั เป็นตน้ ดงันั้น สถานท่ีท่องเท่ียวจึงมีความจ าเป็นตอ้งบริหาร จดัการภาพลกัษณ์
เพราะเป็นด่านส าคญัในการตดัสินใจเลือกเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ (Echtner & Ritchie, 
2003) ทั้งน้ี จากการศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของประเทศไทย ในมุมมองของนักท่องเท่ียว 
พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีมุมมองดา้นภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของไทยท่ีเหมือนกนั คือ ประเทศไทยเป็น
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความโดดเด่นดา้นวฒันธรรม ผูค้นเป็นมิตร และมีอาหาร ท่ีหลากหลาย รวมถึง
การท่องเท่ียวในประเทศไทยนั้น ค่าใชจ่้ายไม่แพงและมีแหล่งท่ีน่าสนใจมากมาย (Henkel, 2006) 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวดัภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเทีย่ว  
ปัจจยัด้านภาพลักษณ์ท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวสามารถจ าแนกออกเป็น 8 ด้าน ดังน้ี            

(วฒิุชาติ สุนทรสมยั, 2551)  
1)  ดา้นประสบการณ์ หมายถึง การศึกษาถึงความเป็นมาตรฐาน การมีส่ิงอ านวย ความ

สะดวกท่ีมีคุณภาพ การมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น การมีแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ และ
แหล่งท่องเท่ียวกลางคืนท่ีสวยงาม และ โรงแรมท่ีพกัเหมาะสม  

2)  ด้านส่ิงดึงดูดใจ หมายถึง การศึกษาถึงประวติัศาสตร์ วฒันธรรม เทศกาล ศิลปะ 
การช่าง ส่ิงปลูกสร้าง และ ธรรมชาติท่ีเป็นเอกลกัษณ์และน่าสนใจ  

3)  ดา้นราคาและสภาพแวดลอ้ม หมายถึง การศึกษาถึงราคาสินคา้ท่ีมีความเหมาะสม
เป็นมาตรฐาน อากาศและสภาพแวดลอ้มดี ไม่มีส่ิงปฏิกูล และสามารถเดินเท่ียวชม ธรรมชาติได ้ 

4)  ด้านการพกัผ่อนและผ่อนคลาย หมายถึงการศึกษาถึงสถานท่ีท่ีไม่อึดอดั วุ่นวาย   
เป็นสถานท่ี ท่ีสามารถหลีกเล่ียงความวุ่นวายให้กับชีวิต และสามารถใช้เป็นสถานท่ีพกัผ่อน       
หยอ่นใจไดดี้  
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5)  ดา้นความน่าต่ืนเตน้และการผจญภยั หมายถึงการศึกษาถึงสถานท่ี ท่ีสามารถ คน้พบ 
และทา้ทาย ส่ิงต่ืนเตน้แบบการท่องเท่ียวเชิงผจญภยัได ้เช่น การเดินป่า แคมป้ิง ไต่เขา เป็นตน้ 

6)  ดา้นการเรียนรู้หมายถึง การศึกษาถึงสถานท่ีท่ีสามารถเรียนรู้และคน้พบ วฒันธรรม
และวิถีชีวิตใหม่ ๆ หรือเกิดความนิยมชมชอบต่อวฒันธรรมและวิถีชีวิตของแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ 
และการไดรั้บประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการเดินทางมาท่องเท่ียว  

7)  ดา้นสังคม หมายถึง การศึกษาถึงประชากรในแหล่งท่องเท่ียววา่มีความสนใจ และ
วถีิชีวติท่ีคลา้ยกนั การมีน ้าใจ อธัยาศยัไมตรีท่ีดีและ การมีปฏิสัมพนัธ์ความสามคัคีกนั  

8)  ดา้นช่ือเสียง หมายถึง การศึกษาถึงการเล่าประสบการณ์การท่องเท่ียวในสถานท่ี 
นั้น ๆ ใหเ้พื่อนหรือบุคคลอ่ืนรับฟัง 

จากความหมายของรูปแบบแนวคิดเก่ียวกบัภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวท่ีกล่าวมาขา้งตน้
ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ภาพลกัษณ์ คือ ภาพท่ีเกิดข้ึนในจิตใจของบุคคลต่อสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึงท่ีมีผลต่อ
การบริหารจดัการ หรือรวมถึงสินคา้และการให้บริการ ส่วนภาพลกัษณ์ของสถานท่ีท่องเท่ียว คือ 
ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว สภาพแวดล้อม ร้านอาหาร รวมไปถึงท่ีพกั ซ่ึงภาพลักษณ์ของ
สถานท่ีท่องเท่ียวจะส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว โดยเฉพาะการตดัสินใจเลือก
สถานท่ีท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียวมีแนวโน้มท่ีจะเลือกเดินทางท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีท่ีมีภาพลกัษณ์        
ท่ีดี เช่น สถานท่ีท่ีมีช่ือเสียง ท่ีมีความสวยงาม มีความสะอาด และมีความปลอดภยั ในทางตรงกนั
ขา้มนักท่องเท่ียวจะหลีกเล่ียงท่ีจะเดินทางไปยงัสถานท่ีท่ีมีภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดี สถานท่ีท่ีสกปรก 
สถานท่ีท่ีไม่ปลอดภยั 

2.2.4  แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล (Personal Factors) 
การตดัสินใจของผูบ้ริโภคไดรั้บอิทธิพลจากลกัษณะส่วนบุคคลดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ อายุ 

ขั้นตอนวฏัจกัรชีวิตครอบครัว อาชีพ สถานการทางเศรษฐกิจ การศึกษา รูปแบบการด ารงชีวิต และ
บุคลิกภาพ (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2560) 

1.  อาย ุ(Age) 
อายุท่ีแตกต่างกนัจะมีความตอ้งการสินคา้และบริการท่ีต่างกนั ตวัอย่างเช่น ช่วงอายุ             

0-5 ปี จะตอ้งการสินคา้ประเภทอาหารส าหรับเด็ก ของเล่น เส้ือผา้ส าหรับเด็ก ช่วงอายุ 6-19 ปี            
จะตอ้งการสินคา้ประเภท เส้ือผา้อุปกรณ์กีฬา วิทยุเทป อุปกรณ์การเรียน เคร่ืองส าอาง ช่วงอายุ           
20-34 ปี จะตอ้งการสินคา้ประเภท รถยนต์เคร่ืองแต่งบา้น ซ้ือของให้เด็ก ๆ ช่วงอายุ 35-49 ปี จะ
ตอ้งการสินคา้ประเภทบา้นใหญ่ๆ รถยีห่อ้ดีกวา่เดิม รถคนัท่ี 2 และช่วงอายมุากกวา่ 60 ปี จะตอ้งการ
สินคา้ประเภทสินคา้บ ารุงร่างกาย บริการดา้นการแพทย ์การท่องเท่ียวอยา่งสะดวกสบาย เป็นตน้ 
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2.  ขั้นตอนวฏัจกัรชีวิตครอบครัว (Family Life Cycle)เป็นขั้นตอนการด ารงชีวิตของ
บุคคลในลกัษณะของการมีครอบครัว ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนของครอบครัวจะมีส่ิงท่ีมีอิทธิพลและ
ความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั โดยทัว่ไปมกัท าการแบ่งขั้นวฏัจกัรชีวติครอบครัวเป็น 8 ล าดบั ในแต่ละ
ขั้นตอนจะมีลกัษณะการบริโภคแตกต่างกนัดงัน้ี ไดแ้ก่ 

-  เป็นโสดและอยูใ่นวยัหนุ่มสาว (The Bachelor Stage) ใชจ่้ายเงินเต็มท่ี และมกัใชจ่้าย
ในดา้นสินคา้อุปโภคบริโภคส่วนตวั เส้ือผา้ การพกัผอ่นหยอ่ยใจ และเคร่ืองส าอางค ์เป็นตน้ 

-  คู่สมรสใหม่และยงัไม่มีบุตร (Newly Married Couples) มกัจะซ้ือสินคา้ถาวร เช่น 
บา้น รถยนต ์เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและเฟอร์นิเจอร์ เป็นตน้ 

-  ครอบครัวท่ีมีบุตรคนเล็กอายุต  ่ากว่า 6 ขวบ (Full Nest I) สินค้าถาวรภายในบา้น 
เคร่ืองแต่งบา้น สินคา้ส าหรับเด็กและสนใจส่ิงใหม่ ๆ ท่ีคิดวา่ดีส าหรับลูก 

-  ครอบครัวท่ีมีบุตรคนเล็กอายุมากกว่า 6 ขวบ (Full Nest II) มกัจะซ้ือสินคา้ประเภท
อาหาร เคร่ืองเขียน แบบเรียนรายการพกัผอ่นส าหรับบุตรครอบครัวท่ีบิดามารดามีอายมุาก บุตรโต
แลว้ แต่ยงัไม่ไดแ้ต่งงาน (Full Nest III) ฐานะทางการเงินดีซ้ือเคร่ืองแต่งบา้นทดแทนของเก่า บา้น
ขนาดใหญ่กวา่เดิม รถยนตค์นัใหม่หรือบริการพกัผอ่นตากอากาศท่ีหรูหราครอบครัวท่ีบิดามารดามี
อายุมาก บุตรแยกครอบครัวแลว้ แต่ยงัท างานอยู่ (Empty Nest I) ฐานะทางการเงินดี ชอบเดินทาง
พกัผ่อน มีการบริจาคเพื่อสังคมครอบครัวท่ีบิดามารดามีอายุมาก บุตรแยกครอบครัวแลว้ออกจาก
งานแลว้ (Empty Nest II)รายไดล้ดลง ซ้ือผลิตภณัฑผ์ูสู้งอาย ุการรักษาพยาบาลอยูค่นเดียว เน่ืองจาก
ฝ่ายหน่ึงตายหรือหยา่ขาด และบุตรแยกครอบครัวแลว้ (Solitary Survivors) ค่าใชจ่้ายส่วนใหญ่เป็น
ค่ารักษาพยาบาล 

3.  อาชีพ (Occupation) อาชีพของแต่ละบุคคลจะน าไปสู่ความต้องการสินค้าและ
บริการท่ีแตกต่างกนั เช่น กลุ่มขา้ราชการจะตอ้งการรถยนตข์องประเทศญ่ีปุ่นท่ีประหยดัน ้ ามนัและ
ราคาพอสมควร ในขณะท่ีนกัธุรกิจจะตอ้งการรถยนต์จากประเทศแถบยุโรปท่ีดูหรูหราราคาแพง     
เป็นตน้ ดงันั้นนักการตลาดจะตอ้งศึกษาว่าผลิตภณัฑ์ของบริษทัเป็นท่ีตอ้งการของกลุ่มอาชีพใด
เพื่อท่ีจะน ามาจดักิจกรรมทางการตลาดให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้เป้าหมายได้
อยา่งเหมาะสม 

4.  สถานะทางเศรษฐกิจ (Economic Circumstances) สถานะทางเศรษฐกิจท่ีจะมี
ผลกระทบต่อพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ รายไดจ้บัจ่ายของผูบ้ริโภคซ่ึงจะหมายถึงรายได้
สุทธิของผูบ้ริโภคหลงัจากท่ีเก็บจ านวนหน่ึงไวเ้ป็นเงินออมแลว้จะเป็นเงินท่ีผูบ้ริโภคมีไวเ้พื่อการ
ใชจ่้าย อ านาจในการกูย้มืเงินและสถานการณ์ทางเศรษฐกิจขณะนั้น ๆ ของประเทศ 
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5.  การศึกษา (Education) ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกันมีแนวโน้มท่ี
จะตอ้งการขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ประเภทของผลิตภณัฑแ์ละคุณภาพของผลิตภณัฑท่ี์ต่างกนั 

6.  รูปแบบการด ารงชีวติ (Life Style) 
นกัการตลาดเช่ือว่าการเลือกผลิตภณัฑ์ของบุคคลข้ึนอยู่กบัแบบการด ารงชีวิต และยงั

เช่ือว่าแบบของการด ารงชีวิตของผูบ้ริโภคเป็นผลรวมของกิจกรรมท่ีบุคคลท า (Activities) ความ
สนใจของบุคคล (Interest) ความคิดเห็นของบุคคลต่อส่ิงต่างๆ (Opinions) และลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ (Demographics) ของบุคคลนั้น อาจเขียนย่อ ๆ ได้ว่าLife Style = AIO + Demo 
ตวัอยา่งเช่น 

-  กิจกรรมท่ีบุคคลท า(Activities) ไดแ้ก่ การท างาน การพกัผ่อนงานอดิเรกกีฬาท่ีเล่น 
เป็นตน้ 

-  ความสนใจของบุคคล (Interest)ไดแ้ก่ ครอบครัว อาชีพ บา้นชุมชน แฟชัน่ เป็นตน้ 
-  ความคิดเห็นของบุคคลต่อส่ิงต่าง ๆ (Opinions) ไดแ้ก่ ตวัเอง 
-  กิจกรรมท่ีบุคคลท า (Activities) ไดแ้ก่ การท างาน การพกัผอ่นงานอดิเรก กีฬาท่ีเล่น 

เป็นตน้ 
-  ความสนใจของบุคคล (Interest)ไดแ้ก่ ครอบครัว อาชีพ บา้นชุมชน แฟชัน่ เป็นตน้ 
-  ความคิดเห็นของบุคคลต่อส่ิงต่าง ๆ (Opinions) ได้แก่ ตัวเอง สังคม เศรษฐกิจ 

การศึกษา ผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 
- ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (Demographics)ไดแ้ก่ อาย ุการศึกษา รายได ้อาชีพถ่ิน

ท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ 
7.  บุคลิกลกัษณะ (Personality) บุคลิกลกัษณะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือ เพราะ

บุคลิกลกัษณะเป็นผลรวมของทศันคติและนิสัยของบุคคลผูบ้ริโภคแต่ละคนจะมีบุคลิกท่ีแตกต่าง
กนัไป เช่น เป็นคนละเอียดอ่อน คนเปิดเผย คนมีความคิด สร้างสรรคห์รือเป็นคนมีระเบียบ เป็นตน้ 
บุคคลท่ีมีบุคลิกต่างกนัเหล่าน้ีจะมีพฤติกรรมการซ้ือท่ีแตกต่างกนั เช่น คนมีความคิดสร้างสรรค์
มกัจะชอบทดลองใชผ้ลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ในขณะท่ีคนละเอียดถ่ีถว้นจะพอใจสินคา้ท่ีรู้จกัดีอยูแ่ลว้วา่มี
คุณภาพดีและมีราคาเหมาะสม นกัการตลาดจะตอ้งพยายามคน้หาบุคลิกของบุคคลกลุ่มต่าง ๆ เพื่อ
น ามาใชใ้หบ้รรลุเป้าหมายทางการตลาด โดยเฉพาะกบัสินคา้บางประเภทท่ีมีผลต่อบุคลิกของผูใ้ชท่ี้
จะปรากฏต่อคนอ่ืน ๆ ในสังคม  

จากการศึกษาแนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ท่ีผูว้ิจยัเลือกมาเป็นแนวทาง
ในการก าหนดกลุ่มนกัท่องเท่ียวเป้าหมาย ไดแ้ก่ เพศ อายุระดบัการศึกษา อาชีพ สถานภาพ และ
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบหรือคุณลกัษณะขั้นพื้นฐานของประชากร 
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2.3  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
2.3.1  งานวจิยัท่ีเก่ียวดา้นการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 

วนิดา ตรีสวสัด์ิ (2561) ไดศึ้กษาการรับรู้ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่     
มีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การรับรู้ภาพลกัษณ์จงัหวดัเชียงใหม่กบัมุมมองของผูเ้ช่ียวชาญหรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ด้านการท่องเท่ียวในขอ้สันนิษฐาน เก็บขอ้มูลเชิงปริมาณด้วยแบบสอบถามและเก็บ
ขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ย การสัมภาษณ์เจาะลึก ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวกลบัมาเท่ียวซ ้ าจงัหวดั
เชียงใหม่เพราะชอบ ธรรมชาติท่ีสวยงาม จุดประสงคใ์นการเดินทางมาคือเพื่อคลายเครียด พกัผอ่น 
สถานท่ีท่ีชอบในจงัหวดั เชียงใหม่คือถนนคนเดิน ส่ิงท่ีไม่ชอบในการเดินทางมาจงัหวดัเชียงใหม่
คือมลภาวะ ควนั แหล่งสารสนเทศ ท่ีกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ได้รับสารสนเทศการท่องเท่ียวคือ 
เวบ็ไซตใ์นขณะท่ีช่องทางการส่ือสารท่ีกลุ่ม ตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชต้ดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวจงัหวดั
เชียงใหม่คือ เอกสารเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ โฆษณา แหล่งท่องเท่ียว การรับรู้ภาพลกัษณ์ของ
จังหวดัเชียงใหม่ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการรับรู้ส่ิงดึงดูดใจท่ีเป็น เหตุการณ์ (การโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์ กิจกรรมเผยแพร่แหล่งท่องเท่ียว) ในระดบัมากท่ีสุด ภาพลกัษณ์ท่ี กลุ่มตวัอย่าง 
ส่วนใหญ่นึกถึงจงัหวดัเชียงใหม่ในฐานะท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวคือเร่ืองอารยธรรม วฒันธรรม 
สถานท่ีท่ีเป็นภาพลกัษณ์ของจงัหวดัเชียงใหม่คือ วดัพระธาตุดอยสุเทพ ดอยสุเทพ การทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า วตัถุประสงค์ในการเดินทาง ส่ิงจูงใจให้เดินทาง และประเภทของสารสนเทศมี
ความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ภาพลกัษณ์ของทั้งจงัหวดัเชียงใหม่ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ในมุมมองของผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูเ้ก่ียวขอ้งดา้นการท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์ของจงัหวดัเชียงใหม่คือ 
ดา้นขนบธรรมเนียมประเพณี 

พรพิมล วิกรัยพฒัน์ (2556) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั แรงจูงใจและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว
ท่ีเดินทางเขา้มาเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจและพฤติกรรมของ
นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ เป็นการวิจยัเชิงส ารวจโดยใช้แบบสอบถาม
ประกอบการสัมภาษณ์กบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางเขา้มาเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 
270 คน ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉล่ีย 40 ปี มีการศึกษาอยู่ใน
ระดบัปริญญาตรี มีภูมิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัภาคเหนือ และในเชียงใหม่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 17,500 
บาท ได้รับข้อมูลข่าวสารการท่องเท่ียวเชียงใหม่จากเพื่อน/ญาติมาก มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็น
ธรรมชาติและความตอ้งการพกัผอ่นร่างกายและจิตใจเป็นแรงจูงใจ มีความคาดหวงัในดา้นสถานท่ี
ท่องเท่ียวสวยงามดึงดูดใจทั้งทางธรรมชาติและวฒันธรรม 

ส าหรับพฤติกรรมการเดินทางพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เดินทางมากบัครอบครัว
หรือมากบัเพื่อน  3 – 5 คน ในการเดินทางคร้ังน้ีเป็นการเดินทางมาซ ้ า แหล่งท่องเท่ียวท่ีประทบัใจ
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มากท่ีสุดคือ สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติค่าใช้จ่ายในการเดินทางเฉล่ียต่อคร้ังมากกว่า 5,000 
บาท ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นค่าใชจ่้ายในดา้นบนัเทิง วตัถุประสงคใ์นการมาเยือนส่วนใหญ่เพื่อท่องเท่ียว
นิยมพกัโรงแรมท่ีมีท าเลในเมืองโดยเนน้ความสะดวกสบาย และนิยมจองหอ้งพกัดว้ยตวัเองหรือให้
เพื่อนจองในระดบัราคาต ่ากว่า 1,000 บาท/คืน ระยะเวลาในการเขา้พกัระหว่าง 3 - 4 คืน ผลการ
วิเคราะห์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการท่องเท่ียวของกลุ่มตัวอย่าง สรุปได้ว่า
ปัจจยัพื้นฐานทางดา้น เพศ อายุ การศึกษา และรายได ้มีแนวโนม้ท่ีจะมีผลต่อลกัษณะการเดินทาง 
นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้า่แรงจูงใจท่ีเป็นส่ือทุกประเภท ไดแ้ก่ แผน่พบั นิตยสารการท่องเท่ียว วิทยุ 
ป้ายโฆษณาอินเตอร์เน็ต และเพื่อน มีผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวและการใช้จ่าย และยงัพบว่า
ความคาดหวงัดา้นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงาม ส่ิงอ านวยความสะดวก การขนส่ง และการบริการ        
ก็มีแนวโนม้ท่ีจะมีผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวและการใชจ่้าย ของกลุ่มตวัอยา่งเช่นกนั  

แคทรียา ปันทะนะ (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่ออุทยาน
แห่งชาติดอยอินทนนท์ มีวตัถุประสงค์เพื่อทราบความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่ออุทยาน
แห่งชาติดอยอินทนนท ์โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบไม่ทราบจ านวนประชากร (Infinite population) ซ่ึง
เป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีมาเท่ียวอุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ในเขตอ าเภอจอมทองจงัหวดัเชียงใหม่
จ  านวน 100 คน ผลการวจิยัเป็น ดงัน้ี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศหญิง มีอายรุะหวา่ง 
20-30 ปีโดยระดบัการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษามีรายได้ต่อเดือน 
10,001-15,000 บาท ระยะเวลาในการท่องเท่ียวในคร้ังน้ีไปกลับวนั เดียว จากการศึกษาความ         
พึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่ออุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ ทั้ง 5 ดา้นพบว่า นกัท่องเท่ียวให้
ความพึงพอใจในด้านการให้บริการมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นความรู้ท่ีได้รับจากการท่องเท่ียว 
ด้านสถานท่ีจดังาน ด้านความสะดวกในการเดินทาง/ท่องเท่ียวและด้านราคา ตามล าดับ โดย
นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต้่อเดือน มีระดบัความพึงพอใจแตกต่าง
กนั ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  

ธญรมณ จิรพิสัยสุข (2558) ได้ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวไทยใน
เส้นทางการท่องเท่ียวโดยจกัรยาน จงัหวดัเชียงใหม่ การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความ           
พึงพอใจของนกัท่องเท่ียวไทยในเส้นทางการท่องเท่ียวโดยจกัรยาน จงัหวดัเชียงใหม่ เส้นทางท่ี 1 
ตามโครงการเชียงใหม่น่าป่ันของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ส านักงานเชียงใหม่ และเพื่อ
เปรียบเทียบระหว่างลกัษณะประชากรศาสตร์ของนักท่องเท่ียวไทย ด้านเพศ อายุ และอาชีพท่ี
ต่างกันกับความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวไทยในเส้นทางการท่องเท่ียวโดยจักรยาน จังหวดั
เชียงใหม่ เส้นทางท่ี 1 ตามโครงการเชียงใหม่น่าป่ันของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ส านกังาน
เชียงใหม่ โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือ นกัท่องเท่ียวไทยท่ีเดินทางมาเท่ียวในจงัหวดั
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เชียงใหม่ และประกอบกิจกรรมจกัรยาน จ านวน 400 คน ผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวไทยในเส้นทางการท่องเท่ียวโดยจกัรยาน จงัหวดัเชียงใหม่โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวไทยในเส้นทางการท่องเท่ียวโดยจกัรยาน จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้น        
ส่ิงดึงดูดใจ และดา้นเส้นทางคมนาคมเขา้ถึงอยู่ในระดบัมาก และความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว
ไทยในเส้นทางการท่องเท่ียวโดยจกัรยาน จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ผลการเปรียบเทียบระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์ของนกัท่องเท่ียวไทย ดา้นเพศ อายุ 
และอาชีพท่ีต่างกนักบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวไทยในเส้นทางการท่องเท่ียวโดยจกัรยาน 
จงัหวดัเชียงใหม่ เส้นทางท่ี 1 พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีต่างกนั มีความ        
พึงพอใจในเส้นทางการท่องเท่ียวโดยจกัรยาน จงัหวดัเชียงใหม่ เส้นทางท่ี 1 แตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สรุปผลการวิจยัโดยรวมความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวไทยใน
เส้นทางการท่องเท่ียวโดยจกัรยาน จงัหวดัเชียงใหม่ อยู่ในระดับมาก และความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวไทยในเส้นทางการท่องเท่ียวโดยจกัรยาน จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามเพศ อายุ และ
อาชีพ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

รัฐนนัท ์พงศว์ิริทธ์ิธร และณภทัร ทิพยศ์รี (2559) ไดศึ้กษาเร่ือง เศรษฐกิจสร้างสรรค์ท่ี
เหมาะสมกบันกัท่องเท่ียว เพื่อการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์องถนนคนเดิน จงัหวดัเชียงใหม่ 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อทราบศกัยภาพของพื้นท่ีและแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจ
สร้างสรรคก์าร ท่องเท่ียวถนนคนเดิน ถนนท่าแพ จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ การวิจยัเชิงปริมาณใช้ แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่งคือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยจ านวน 400 คน ส่วนการวจิยัเชิงคุณภาพใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกกบั
ฝ่ายผูบ้ริหารจากเทศบาลนครเชียงใหม่ ผูป้ระกอบการบริเวณถนนคนเดิน และนักวิชาการ ผล
การศึกษาพบวา่ ศกัยภาพของพื้นท่ีในภาพรวมมีค่าความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นส่ิงดึงดูดใจ 
ด้านการเขา้ถึง และด้านส่ิงอ านวยความสะดวก โดยปัจจยัการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์มี
ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้และด้านศิลปวฒันธรรม ซ่ึงแนวทางการพฒันารูปแบบการ
ท่องเท่ียวถนนคนเดินอยา่งย ัง่ยืน โดยส่งเสริมให้มีรูปแบบการท่องเท่ียวถนนคนเดินท่ีหลากหลาย 
หาเอกลกัษณ์หรือจุดเด่น ซ่ึงตอ้งมีรูปแบบถนนคนเดินเฉพาะตวัให้เป็น เอกลกัษณ์ของถนนคนเดิน 
เพื่อสร้างความแตกต่างกบัแหล่งท่องเท่ียวถนนคนเดิน และมุ่งเน้นสร้างส่ิงอ านวยความสะดวก 
ประกอบดว้ย การจดัระเบียบบนถนนคนเดิน ร้านคา้ ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย โดยปลูกจิตส านึกถึง
มิติของสถานท่ีดา้นวฒันธรรม ประเพณีเพื่อให้เป็นสถานท่ีส าหรับการศึกษาแลกเปล่ียนความรู้ใน
ดา้นต่าง ๆ ในมิติของการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื 
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กาญจนา สุระ (2559) การวิจยัเร่ือง การพฒันาศกัยภาพการบริหารจดัการการท่องเท่ียว
โดยชุมชน จงัหวดัเชียงใหม่ ภายใตค้วามร่วมมือทางวิชาการของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่กบั
ทอ้งถ่ิน จงัหวดัเชียงใหม่ปีท่ี 3 มีวตัถุประสงคข์องการศึกษา เพื่อศึกษาศกัยภาพการบริหารจดัการ
การท่องเท่ียวของทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ พร้อมกบัสังเคราะห์รูปแบบการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม
ของท้องถ่ิน จังหวดั เชียงใหม่อันประกอบไปด้วยวิสาหกิจชุมชนท่องเท่ียวตามอัตลักษณ์                    
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม การท่องเท่ียวเชิงเกษตร การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ และการท่องเท่ียว        
เชิงประวติัศาสตร์จนน าไปสู่การสังเคราะห์แนวทางการยกระดบัการพฒันาศกัยภาพการบริหาร
จดัการการท่องเท่ียวของทอ้งถ่ิน จงัหวดัเชียงใหม่อย่างย ัง่ยืน โดยเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพและ
สนบัสนุนดว้ยการวเิคราะห์เชิงปริมาณ ขอ้มูลปฐมภูมิไดจ้ากกลุ่มท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 
40 ชุมชน อาศยักระบวนการSWOT แบบส ารวจความคิดเห็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมของ
ชุมชนทอ้งถ่ิน จากนั้นน ามาวิเคราะห์โดยใช้สถิติอย่างง่ายคือค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน         
ผลการพบว่ารูปแบบการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีเหมาะสมของท้องถ่ิน จงัหวดั เชียงใหม่คือ         
การเท่ียวชมวฒันธรรมและวิถีชีวิตของคนในชุมชน ในส่วนของการท่องเท่ียวเชิงเกษตร คือ ศึกษา
เรียนรู้ภูมิปัญญาในการท าการเกษตรของชุมชนทอ้งถ่ิน และการเยี่ยมชม ศึกษา เรียนรู้วิถีชีวิตของ
เกษตรกร ตลอดจนซ้ือสินคา้และบริการทางดา้นการเกษตร และรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงประวติั
ศาสตร์ท่ีเหมาะสม คือการศึกษาเรียนรู้ประวติัศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ และวิถีชีวิต 
ทรัพยากรของชุมชนแนวทางการพฒันาเพื่อยกระดบัศกัยภาพการบริหารจดัการการท่องเท่ียวของ
ชุมชนทอ้งถ่ิน จงัหวดัเชียงใหม่อยา่งย ัง่ยนื 

จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า การรับรู้
ภาพลกัษณ์ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ส่วนใหญ่มีการรับรู้ส่ิงดึงดูดใจท่ีเป็นเหตุการณ์ (การโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์ กิจกรรม เผยแพร่แหล่งท่องเท่ียว) โดยนึกถึงจงัหวดัเชียงใหม่ในฐานะท่ีเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวคือเร่ืองอารยธรรม วฒันธรรม และมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาติโดยมีความคาดหวงั
ในด้านสถานท่ีท่องเท่ียวสวยงาม ดึงดูดใจทั้งทางธรรมชาติและวฒันธรรม โดยปัจจยัพื้นฐาน
ทางดา้น เพศ อาย ุการศึกษา และรายได ้มี แนวโนม้ท่ีจะมีผลต่อลกัษณะการเดินทาง นอกจากนั้นยงั
สรุปไดว้่า แรงจูงใจท่ีเป็นส่ือทุกประเภท ไดแ้ก่ แผ่นพบั นิตยสารการท่องเท่ียว วิทยุ ป้ายโฆษณา
อินเตอร์เน็ต และเพื่อน มีผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียว และยงัพบว่าความคาดหวงัด้านสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีสวยงาม ส่ิงอ านวยความสะดวก การขนส่ง และการ บริการ ก็มีแนวโน้มท่ีจะมีผลต่อ
พฤติกรรมการท่องเท่ียว 
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2.3.2  งานวจิยัท่ีเก่ียวดา้นภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
กิตติมา แซ่โห (2559) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์คุณภาพบริการ 

และค่านิยมในการท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อทศันคติการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน: กรณีศึกษาการท่องเท่ียว
ไทยทางธรรมชาติ ของนักท่องเท่ียวชาวไทยวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร งานวิจัยน้ีมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์คุณภาพบริการ และค่านิยมในการ
ท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อทศันคติการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื กรณีศึกษาการท่องเท่ียวไทยทางธรรมชาติของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีเคยท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติ จ านวน 320 คน ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อทศันคติการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน
ของนักท่องเท่ียว ชาวไทยวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ได้แก่              
ก) ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวด้านประสบการณ์ และความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียว                       
ข) ภาพลกัษณ์คุณภาพบริการด้านการตอบสนองต่อลูกคา้ และ ค) ค่านิยมในการท่องเท่ียวส่วน
บุคคล นอกจากน้ียงัพบว่า ปัจจยั ท่ีส่งผลต่อค่านิยมในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ ก) ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ดา้น
การจดจ า ความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียวและสภาพแวดลอ้ม และ ข) ภาพลกัษณ์คุณภาพ
บริการ ดา้นความสามารถในการสัมผสัได ้

คมสิทธ์ิ เกียนวฒันา (2560) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัสระแกว้ เพื่อ
เป็นเมืองท่องเท่ียวชายแดน การวิจยัคร้ังน้ีเป็นวิธีการวิจยัแบบผสม (Mixed Methods Research) มี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาพลกัษณ์ทางการท่องเท่ียวของจงัหวดัสระแกว้เพื่อเป็นเมืองท่องเท่ียวชาย
เเดน กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัสระแกว้ จ านวน 400 คน 
โดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผลการวิจยัพบวา่ 
ผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัสระแกว้ รายการยอ่ย ดา้นทรัพยากร
ทางธรรมชาติ มากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นศิลปวฒันธรรมและประวติัศาสตร์เม่ือเปรียบเทียบการ
รับรู้ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวจังหวัดสระแก้ว ระหว่างผู ้ตอบแบบสอบถามระหว่างผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน พบว่าด้านเศรษฐกิจและการเมืองและด้าน
ส่ิงแวดลอ้มทางสังคมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจากจงัหวดัสระแก้ว
ทรัพยากรทางธรรมชาติทั้งป่าไมแ้ละสัตวท่ี์หลากหลายและอุดมสมบูรณ์ ในพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้มี
อุทยานแห่งชาติในเขตพื้นท่ีของจงัหวดั จ านวน 2 แห่ง ไดแ้ก่ อุทยานแห่งชาติปางสีดาและอุทยาน
แห่งชาติตาพระยา จึงท าให้ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัสระแกว้ดา้นทรัพยากรทางธรรมชาติ มี
ความโดดเด่นกวา่ดา้นอ่ืน ๆ สอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์ท่ีสรุปไดว้า่ “ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
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จงัหวดัสระแก้ว มีความโดดเด่นเร่ืองการเป็นแหล่งจบัจ่ายใช้สอยแหล่งขายสินค้าของท่ีระลึก
โดยเฉพาะสินคา้มือสองและสินคา้ลอกเลียนแบบ การเป็นเขตพื้นท่ีอุตสาหกรรม การมีทรัพยากร
ทางธรรมชาติท่ีหลากหลายและการเป็นเมืองท่องเท่ียวชายแดนไทย–กมัพูชา” และสอดคลอ้งกบั
แนวคิดท่ีกล่าวว่า ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนจากสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ (Natural 
Attractions) ถือเป็นส่ิงดึงดูดนักท่องเท่ียวได้มากท่ีสุด เพราะเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ
อาจจะสวยงามหรือแปลกประหลาด เช่น น ้าตกน ้าพุร้อน ถ ้า ชายหาด ฝ่ังทะเล ปะการัง และอุทยาน
แห่งชาติ เป็นตน้ 

อุมาพร บุญเพชรแกว้ (2563) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาพลกัษณ์ของจงัหวดัภูเก็ตท่ีมีอิทธิพลต่อ
การตดัสินใจท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวยุโรป การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษา
ภาพลกัษณ์จงัหวดัภูเก็ตท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวชาวยุโรปตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว 2) เพื่อศึกษาการ
ตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวยุโรปในการเดินทางท่องเท่ียวจงัหวดัภูเก็ต 3) เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์ท่ี
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวจงัหวดัภูเก็ตของนักท่องเท่ียวชาวยุโรป ประชากร            
ในงานวิจัยคือ นักท่องเท่ียวชาวยุโรปท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจังหวดัภูเก็ต ผลการวิจัย พบว่า
ภาพลกัษณ์ท่ีผลต่อการตดัสินใจเดินทางทางท่องเท่ียว คือ ความดึงดูดใจตามธรรมชาติ โครงสร้าง
พื้นฐาน บรรยากาศ สภาพทางสังคม ความคุม้ค่าเงิน ภาพลกัษณ์ท่ีส่งผลต่ออารมณ์และความรู้สึก 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยเม่ือพิจารณาตวัแปรอิสระท่ีมีอ านาจในการท านายการ
เปล่ียนแปลงของการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวได้ดีท่ีสุด คือ โครงสร้างพื้นฐาน บรรยากาศ 
ภาพลกัษณ์ท่ีส่งผลต่ออารมณ์และความรู้สึก ความดึงดูดใจตามธรรมชาติ สภาพทางสังคม และ
ความคุม้ค่าเงิน ตามล าดบั จงัหวดัภูเก็ตภาพลกัษณ์ของแหล่งดึงดูดทางการท่องเท่ียวในจงัหวดัภูเก็ต
มีทรัพยากรและช่ือเสียงในการดึงดูดให้นกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว อาจเน่ืองมาจากภูเก็ตมี
ความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียวทั้งทรัพยากรทางธรรมชาติและวฒันธรรมส่งผลต่อค่านิยมใน
การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว จึงท าให้นักท่องเท่ียวมีความประทบัใจในแหล่งท่องเท่ียวและ
สามารถการจดจ าช่ือสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติและแหล่งท่องเท่ียววฒันธรรมได ้โดยเฉพาะ
แหล่งท่องเท่ียวทางทะเลเมืองเก่าท่ีมีความสวยงามและในพื้นท่ีของแหล่งท่องเท่ียวมีสภาพอากาศท่ี
ดีเม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศท่ีผูเ้ดินทางอาศยั มีการจดัระเบียบสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงาม และการ
จดัผูดู้แลความปลอดภยับริเวณแหล่งท่องเท่ียว เพื่อสร้างความปลอดภยัให้กบันกัท่องเท่ียวในการ
สร้างบรรยากาศท่ีดีในแหล่งท่องเท่ียวทางทะเลของจงัหวดัภูเก็ต 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ พบว่า 
ภาพลักษณ์ การท่องเท่ียวด้านประสบการณ์ ความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียว ภาพลักษณ์
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คุณภาพบริการดา้นการ ตอบสนองต่อลูกคา้ และค านิยมในการท่องเท่ียวส่วนบุคคล ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 

2.3.3  งานวจิยัท่ีเก่ียวดา้นภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
ฤดี หลิมไพโรจน์ (2562)  ได้ศึกษาเร่ือง อิทธิพลของภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง

ว ัฒนธรรมและความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อความตั้ งใจกลับมาเท่ียวซ ้ า ท่ีจังหวดั
พระนครศรีอยุธยา การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของภาพลกัษณ์และความพึง
พอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการกลบัมาเท่ียวซ ้ าท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา การวจิยัน้ีเป็นวิจยั
เชิงส ารวจ โดยใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนักท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม จ านวน 403 คน ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจดา้นส่ิงดึงดูดของแหล่งท่องเท่ียวส่งผล
ต่อการกลบัมาเท่ียวซ ้ าท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยุธยามากท่ีสุด ตามดว้ย ความพึงพอใจต่อการจดัการ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ภาพลกัษณ์ดา้นแหล่งท่องเท่ียว ภาพลกัษณ์ดา้นความปลอดภยั และภาพลกัษณ์ดา้น
ของท่ีระลึกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05ส าหรับภาพลกัษณ์ดา้นการจดัการการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมของจงัหวดัพบวา่ ภาพลกัษณ์ดา้นแหล่งท่องเท่ียว ความปลอดภยัและของท่ีระลึกส่งผล
ต่อการกลบัมาท่องเท่ียวซ ้ า  

คมสิทธ์ิ เกียนวฒันา (2560) การรับรู้ของเยาวชนไทยต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการรับรู้ของเยาวชน
ไทยต่อภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา กลุ่มตวัอยา่งเป็น
เยาวชนไทย จ านวน 385 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม ผลการวิจยั
ปรากฏดงัน้ี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อยูใ่นช่วงอายุ 19–25 ปี มีระดบัการศึกษา
ส่วนใหญ่ในระดบัปริญญาตรี และเป็นนกัเรียน/นกัศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเดินทาง
มายงัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในจังหวดัพระนครศรีอยุธยามากกว่า 3 คร้ังข้ึนไป โดยมี
วตัถุประสงค์ในการเดินทางเพื่อท่องเท่ียวหรือนันทนาการ ในช่วงวนัหยุดสุดสัปดาห์ (เสาร์–
อาทิตย)์ และมีการเดินทางท่องเท่ียวกบัครอบครัว ส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลของแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาจากอินเทอร์เน็ต ผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ภาพลกัษณ์
ทางการท่องเ ท่ียวเชิงว ัฒนธรรมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านศิลปวัฒนธรรมและ
ประวติัศาสตร์ มากท่ีสุด รองลงมาเป็น ด้านบรรยากาศของสถานท่ี เม่ือเปรียบเทียบการรับรู้
ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาของผูต้อบแบบสอบถาม 
จ าแนกตามอาย ุพบวา่ ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

นิสากร บุญเลิศ (2556) ได้ท าการวิจยัเร่ือง ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
จงัหวดัสมุทรปราการ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อภาพลกัษณ์การ



56 

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัสมุทรปราการในปัจจุบนั เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลของ
นักท่องเ ท่ียวท่ีส่งผลความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเ ท่ียวเชิงว ัฒนธรรมของจังหวัด
สมุทรปราการในปัจจุบนั และเพื่อศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดั
สมุทรปราการ และเขตกรุงเทพฯ ปริมณฑลในปัจจุบนั กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัท่องเท่ียวในเขตจงัหวดั
สมุทรปราการ เขตกรุงเทพฯและปริมณฑล อีก 4 จงัหวดั คือ จงัหวดันนทบุรี จงัหวดัปทุมธานี 
จงัหวดัสมุทรสาคร และจงัหวดันครปฐม รวมกลุ่มตวัอยา่งจ านวนทั้งส้ิน 400 คน ผลการศึกษาพบวา่ 
ผูต้อบแบบสอบถามมีความพอใจในสถานท่ีท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์เป็นอย่างมาก เน่ืองจาก
สถานท่ีมีความน่าสนใจ ค่าใชจ่้ายในการเดินทางภายในจงัหวดัมีราคาเหมาะสม มีเส้นทางเขา้ถึงได้
สะดวก ส่งผลให้ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติท่ีดีต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของ
จังหวัดสมุทรปราการ โดยการซ้ือของฝาก ของท่ีระลึกกลับไปฝากครอบครัว และเพื่อน 
นอกจากนั้นนกัท่องเท่ียวยงัมีความพอใจระหว่างการท่องเท่ียวกบัระยะทางในการท่องเท่ียวจาก        
แต่ละจุด ซ่ึงมีจุดแวะพกัหรือสถานท่ีรับประทานอาหารท่ีเพียงพอ และสนใจท่ีจะซ้ือแพ็คเกจ            
น าเท่ียวจากผูจ้ดัการท่องเท่ียวของบริษทัทวัร์หรือตวัแทนขายต่าง ๆ ซ ้ าอีกคร้ังในการเท่ียวคร้ัง
ต่อไป จึงท าให้คนทอ้งถ่ินในจงัหวดัสมุทรปราการสามารถสร้างรายได้จากการจดักิจกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม อยูใ่นระดบัมาก 

วิไลวรรณ สว่างแก้ว  (2561)ได้ศึกษาเ ร่ือง อิทธิพลภาพลักษณ์การท่องเ ท่ียว 
องค์ประกอบแหล่งท่องเท่ียว และแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกท่องเท่ียวตลาดน ้ าของ
นักท่องเท่ียวชาวไทย กรณีศึกษาตลาดน ้ าคลองพระองค์เจ้าไชยานุชิต อ าเภอบางบ่อ จังหวดั
สมุทรปราการ การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษาอิทธิพลของภาพลักษณ์ องค์ประกอบแหล่ง
ท่องเท่ียว และแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกท่องเท่ียวตลาดน ้ าของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
กรณีศึกษาตลาดน ้ าคลองพระองคเ์จา้ไชยานุชิต อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ การวิจยัน้ีเป็น
การวิจยัเชิงปริมาณ โดยประชากร คือนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าฯ ท่ีมีอายุ
ตั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจ านวน 120 ชุด โดย
ใชว้ิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี 
ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า
นักท่องเท่ียวมีระดับความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวของตลาดน ้ าคลองพระองค์เจ้า           
ไชยานุชิต อยู่ในระดบัมาก ส าหรับการรับรู้ถึงองค์ประกอบแหล่งท่องเท่ียวของตลาดน ้ าโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก ในขณะท่ีรายดา้นพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีการรับรู้ดา้นการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว
มากท่ีสุด ตามดว้ยดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก และดา้นส่ิงดึงดูดใจ เม่ือพิจารณาแรงจูงใจในการ
ท่องเท่ียวตลาดน ้ าฯ พบว่า นักท่องเท่ียวมีแรงจูงใจด้านปัจจยัผลักในการมาท่องเท่ียวมากกว่า         
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ด้านปัจจยัดึง ผลการทดสอบสมมติฐาน ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว การรับรู้องค์ประกอบแหล่ง
ท่องเท่ียว ดา้นการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว และแรงจูงใจดา้นปัจจยัผลกัส่งผลต่อการตดัสินใจเลือก
ท่องเท่ียวตลาดน ้ าคลองพระองคเ์จา้ไชยานุชิตของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ส่วนการรับรู้องคป์ระกอบ
แหล่งท่องเท่ียวดา้นส่ิงดึงดูดใจ และดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก และแรงจูงใจดา้นปัจจยัดึงไม่ส่งผล
ต่อการตดัสินใจเลือกท่องเท่ียวอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน
สรุปว่า อิทธิพลภาพลักษณ์การท่องเท่ียวส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเท่ียวตลาดน ้ าของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย  

กนกเกลา้ แกลว้กลา้ และคณะ (2560) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของนครชยับุรินทร์ การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยั
ส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของนครชยับุรินทร์โดยด า เนินการ
วจิยัเชิงปริมาณส าหรับประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวจ านวน 400 ผลการวจิยั พบวา่
ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของนครชยับุรินทร์ด้านเพศ 
พบว่าไม่แตกต่างกนั ดา้นอายุพบว่าผูท่ี้มีอายุต  ่ากว่า30 ปีมีการตดัสินใจมาท่องเท่ียวสูงกว่าผูมี้อายุ 
มากกวา่ 50 ปี และผูท่ี้มีอายุ 30 – 40 ปี มีการตดัสินใจมาท่องเท่ียวเชิงสูงกว่าผูมี้อายุมากกวา่ 50 ปี
ดา้นสถานภาพครอบครัวผูท่ี้มีสถานภาพครอบครัว หยา่ มีการตดัสินใจมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ของนครชยับุรินทร์สูงกว่าผูท่ี้มีสถานะสมรสและสถานะโสด และ 3) ผูท่ี้มีสถานภาพครอบครัว
สมรส มีการตดัสินใจมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของนครชยับุรินทร์สูงกว่าผูท่ี้มีสถานภาพครอบ
ครัวโสดด้านระดับการศึกษาผูท่ี้มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีการตัดสินใจมาท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมของนครชยับุรินทร์สูงกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกดา้นอาชีพผูท่ี้
มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนมีการตดัสินใจมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของนครชยับุรินทร์สูงกว่า 
ผูท่ี้เป็นขา้ราชการหรือพนกังานรัฐวิสาหกิจ และผูท่ี้มีอาชีพผูป้ระกอบการหรือเจา้ของกิจการ และ
ขา้ราชการหรือพนกังานรัฐวิสาหกิจ มีการตดัสินใจมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของนครชยับุรินทร์  
สูงกว่าผูท่ี้มีอาชีพผูป้ระกอบการหรือเจา้ของกิจการ ส าหรับดา้นรายไดต่้อเดือน พบว่าไม่แตกต่าง
กนั ซ่ึงนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มาโดยคณะทวัร์คิดเป็นร้อยละ 25.5 และใช้จ่ายในการมาท่องเท่ียว            
ต  ่ากว่า 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 30.5 วนั ท่ีนิยมมาท่องเท่ียวเป็นวนัเสาร์-อาทิตย ์คิดเป็นร้อยละ 
66.0 ซ่ึงผูท่ี้จะน าไปประยุกต์ใช้ตอ้งใช้ในกิจกรรมของตนเองให้เหมาะสมกบัวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายสอดคลอ้งกบัสถานการณ์เพื่อใหเ้กิดความมีประสิทธิผลมากท่ีสุดต่อไป 

จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม พบว่า 
ภาพลกัษณ์ ดา้นแหล่งท่องเท่ียว ความปลอดภยั และของท่ีระลึก ส่งผลต่อการกลบัมาท่องเท่ียวซ ้ า 
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ส าหรับการรับรู้ถึง องคป์ระกอบแหล่งท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีการรับรู้ดา้นการเขา้ถึงแหล่ง
ท่องเท่ียว ดา้นส่ิงอ านวย ความสะดวก และดา้นส่ิงดึงดูดใจ 
 
2.4  กรอบแนวคิดในการวจัิย 

กรอบแนวคิดในการวจิยั 
จากการท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาหลกัแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัองคป์ระกอบของการท่องเท่ียว 

แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัรูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism) และ
การท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม (Cultural Based Tourism) แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียว ขอ้มูลเก่ียวกบัจงัหวดัเชียงใหม่ และขอ้มูลของการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติและทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อให้ทราบและเขา้ใจถึงรูปแบบการท่องเท่ียว
ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และทางวฒันธรรมได้อย่างชัดเจน และเพื่อเป็นแนวทางใน
การศึกษาความส าคญัขององคป์ระกอบและภาพลกัษณ์ของการท่องเท่ียว รวมถึงวิธีการด าเนินการ
วจิยั การตั้งค  าถามท่ีใชใ้นการท าแบบสอบถาม รวมถึงสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล จากการศึกษา
ของงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีผูว้จิยัไดส้รุปเป็นกรอบแนวความคิดในการวจิยั ไดด้งัน้ี  

 

ตัวแปรต้น  
              ตัวแปรตาม 

 
 
         
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2.3  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ 

ปัจจัยทางประชากร 
และนอกองค์ประกอบทางประชากร 
- เพศ 
- อายุ 
- ระดบัการศึกษาสูงสุด 
- รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
- สถานภาพ 
- ประสบการณ์ในการเดินทางไป
เท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 
- ผูร่้วมเดินทางไปเท่ียว 
- ช่องทางการรับรู้ข่าวสาร 

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ 



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
การศึกษาการวิเคราะห์เปรียบเทียบภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและ

ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว        
ชาวไทย ในคร้ังน้ีใชร้ะเบียบวิจยัเชิงปริมาณ โดยเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ(Survey Research) โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมุ่งท่ีจะศึกษาวิเคราะห์เปรียบภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติกบัภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความ
คิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทย เพื่อให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์การวิจยั ผูว้ิจยัได้ก าหนด
ระเบียบวธีิวจิยั ดงัน้ี 

3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
3.2  วธีิเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
3.3  เคร่ืองมือในการวจิยั 
3.4  การตรวจสอบเคร่ืองมือในการวจิยั 
3.5  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.6  การด าเนินการวจิยั 
3.7  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีศึกษาในคร้ังน้ี คือ ผูท่ี้มีสัญชาติไทยอายุ 20 ปีข้ึนไปท่ีเคยเดินทางไป
ท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่และไม่เคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ โดยผูว้ิจยัก าหนดขนาด
ประชากรจากการประเมินจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ยอ้นหลงั 
5 ปี (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2563) ดงัน้ี 

ปี 2557  =  4,560,660 คน 
ปี 2558  =  4,841,681 คน 
ปี 2559  =  5,039,830 คน  
ปี 2560  =  5,476,865 คน 
ปี 2561  =  5,705,392 คน 
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ปี 2557 - 2561 เฉล่ียรวมจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยทั้งส้ิน 5,124,885.6 คน 
กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาในคร้ังน้ี คือ ผูท่ี้มีสัญชาติไทยอายุ 20 ปีข้ึนไปท่ีเคยเดินทางไป

ท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่และไม่เคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ โดยค านวณขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างจากสูตร Taro Yamane (Yamane, 1967) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 0.95 และยอมรับความคาด
เคล่ือน 0.05 

 
สูตร 
 
 
โดยท่ี  N  คือ จ านวนประชากรท่ีทราบค่า 
           n  คือ ขนาดตวัอยา่งท่ีค  านวณได ้
          e  คือ ค่าความคาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง (Sampling Error) 
 
สามารถแทนจากสูตร 

                          n   =   
5,124,885.6 

1 + 5,124,885.6  (0.05)2 
 

  

             =   
5,124,885.6 

12812.21 
 

           =   400 
ผลจากการค านวณตามสูตรดงักล่าว ขนาดตวัอย่างท่ีเหมาะสม คือ ไม่น้อยกว่า 400 

ตวัอย่าง ระดับความเช่ือมัน่ประมาณ 95% ค่าความคาดเคล่ือน (E) เป็น 5% และสัดส่วนของ
ประชากรเท่ากบั 0.5 ซ่ึงเป็นค่าท่ีสามารถแสดงความมัน่ใจในการสรุปผลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 
3.2  วธีิเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ผูว้ิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ (Accidental sampling) เก็บแบบสอบถามกบัผูท่ี้มี
สัญชาติไทยอายุ 20 ปีข้ึนไป ทั้งท่ีเคยและไม่เคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยจงัหวดั
เชียงใหม่จดัได้ว่าเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวท่ีส าคญัท่ีสุดของภาคเหนือ และเป็นอนัดบั 1 ของ
ประเทศ (ชไมพร พรเพ็ญพิพฒัน์, 2548) นกัท่องเท่ียวชาวไทยส่วนมากรู้จกัการท่องเท่ียวจงัหวดั
เชียงใหม่ ผูว้ิจยัจึงเลือกเก็บขอ้มูลนกัท่องเท่ียวชาวไทยในจงัหวดักรุงเทพมหานคร เน่ืองจากเป็น
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ศูนยก์ลางการคมนาคมมีเส้น มีเส้นทางหลากหลายท่ีใช้ในการเดินทางไปยงัยงัจงัหวดัเชียงใหม่
มากกวา่จงัหวดัอ่ืน 

 
3.3 เคร่ืองมือในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกับ
ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดั
เชียงใหม่ในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีผูว้ิจยัศึกษารวบรวมและดดัแปลง ปรับปรุง
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีรายละเอียดแบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของนักท่องเท่ียว ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน สถานภาพ ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว ประสบการณ์การไป
เท่ียวเชียงใหม่ ผูร่้วมเดินทาง และช่องทางการรับขอ้มูลข่าวสาร มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด 
(Close-ended Question) โดยเลือกค าตอบแบบค าตอบเดียว (Multiple Choice Questions) 

ส่วนที่ 2 ขอ้มูลการรับรู้ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ ของนกัท่องเท่ียวชาว
ไทยท่ีมีต่อจงัหวดัเชียงใหม่ใน 2 ลกัษณะไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดั
เชียงใหม่ และภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ เป็นแบบมาตรการ
ประเมิน (Rating Scale) ของ Likert (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2553) เพื่อวดัระดบัความคิดเห็น 5 ระดบั 
ดงัน้ี 

5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจยัไดก้ าหนดเกณฑ์ส าหรับวดัระดบัความคิดเห็น
โดยน าค่าเฉล่ีย (Mean) ของคะแนนเป็นตวัช้ีวดั ก าหนดเกณฑ ์(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2553) 

ค่าเฉล่ีย                       ระดบัความคิดเห็น 
4.21 – 5.00 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 เห็นดว้ยมาก 
2.61 – 3.40 เห็นดว้ยปานกลาง  
1.81 – 2.60 เห็นดว้ยนอ้ย 
1.00 – 1.80 เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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3.4  การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
การตรวจสอบเน้ือหา ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอแบบสอบถามท่ีไดส้ร้างข้ึนต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา

เพื่อตรวจสอบความครบถว้นและความสอดคลอ้งของเน้ือหาของแบบสอบถามท่ีตรงกบัเร่ืองท่ีจะ
ศึกษา จากนั้นด าเนินการการตรวจสอบความเช่ือมั่น ผูว้ิจ ัยได้น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ 
(Pretest) กบักลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงหรือเหมือนกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ
เก็บขอ้มูลจริงจ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในจ านวน 400 คน ซ่ึงสุ่มไวแ้ลว้ เพื่อน าไปหา           
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha) ของ        
ครอนบาค (Cronbach)  

เกณฑก์ารแปลผลความเช่ือมัน่ดงัน้ี (อา้งอิงถึง เกียรติสุดา ศรีสุข : 144) 
  0.00 – 0.20 ความเช่ือมัน่ต ่ามาก/ไม่มีเลย 

 0.21 – 0.40 ความเช่ือมัน่ต ่า 
 0.41 – 0.70 ความเช่ือมัน่ปานกลาง 
 0.71 -1.00 ความเช่ือมัน่สูง 

โดยแบบสอบถามเร่ือง “การวิเคราะห์เปรียบระหว่างภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย” มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .968 อยูใ่นระดบัสูงมากสามารถน าไปเก็บขอ้มูลได ้
โดยมีลายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
 
ตารางที ่3.1  ตารางแสดงค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 30 ชุด  
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ จ านวนข้อ ค่าอลัฟ่าแสดงความเช่ือมั่น 
ดา้นส่ิงดึงดูดใจ 6 .883 
ดา้นการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียว 2 .845 
ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 3 .853 
ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว 3 .810 
ดา้นท่ีพกั 2 .856 
ดา้นการบริการท่ีนกัท่องเท่ียวควรไดรั้บ 2 .921 
ดา้นอ่ืน ๆ 2 .940 
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ตารางที ่3.1  (ต่อ)  
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ จ านวนข้อ ค่าอลัฟ่าแสดงความเช่ือมั่น 
ดา้นส่ิงดึงดูดใจ 6 .882 
ดา้นการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียว 2 .726 
ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 3 .866 
ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว 2 .877 
ดา้นท่ีพกั 2 .853 
ดา้นการบริการท่ีนกัท่องเท่ียวควรไดรั้บ 3 .745 
ดา้นอ่ืน ๆ 2 .943 
ค่าความเช่ือมั่นรวมของค าถามทั้งหมด 40 .968 

 
3.5  การเกบ็ข้อมูล 

ผูว้ิจยัท าการเก็บข้อมูลโดยการเก็บแบบสอบถามแบบบงัเอิญ (Accidental sampling)         
ท าการเก็บขอ้มูลกบันกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครทั้งท่ีเคยไปและไม่เคยไปท่องเท่ียว         
ในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยเลือกเฉล่ียระหวา่งเพศชายและเพศหญิง สอบถามเบ้ืองตน้เก่ียวกบัอายขุอง
ผู ้ตอบแบบสอบถาม และน าแบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ
แบบสอบถามลงรหสัขอ้มูลและน าขอ้มูลไปวเิคราะห์ผล 
 
3.6  การด าเนินการวจัิย 

3.6.1 ผูว้ิจยัได้สร้างแบบสอบถาม และน าไปปรึกษาจากอาจารยท่ี์ปรึกษาและคณะกรรมท่ี
ปรึกษาวทิยานิพนธ์  

3.6.2  ด าเนินการตรวจสอบความเท่ียงตรงและความน่าเช่ือถือของข้อมูล โดยการน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Pretest) กับกลุ่มผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะใกล้เคียงหรือ
เหมือนกบักลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลจริงจ านวน 30 คน เพื่อน ามาหาค่าความเช่ือมนัของ
แบบสอบถาม 

3.6.3  น าแบบสอบถามไปใชก้บันกัท่องเท่ียวชาวไทย ทั้งท่ีเคยเดินทางมาท่องเท่ียวในจงัหวดั
เชียงใหม่และไม่เคยเคยเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 400 คน และน าผลท่ีได้ไป
วเิคราะห์ เพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
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3.6.4  บันทึกข้อมูลลงบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) เพื่อค านวณค่าทาง
สถิติ และทดสอบสมมติฐาน 

3.6.5  ด าเนินเผยแพร่ผลงานวจิยัและจดัท ารูปเล่ม 
 

3.7  การวเิคราะห์ข้อมูล 
3.7.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน สถานภาพ 
ประสบการณ์การไปเท่ียวเชียงใหม่ ผูร่้วมเดินทาง และช่องทางการรับขอ้มูลข่าวสาร น าเสนอผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) การวิเคราะห์
ความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่ระหวา่งการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติกบั
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทย น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยการหา
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

3.7.2  สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นการวเิคราะห์การทดสอบสมมติฐาน โดยการ
ใชว้ธีิการทดสอบ t-test ส าหรับขอ้มูลท่ีจ าแนกเป็น 2 กลุ่ม และวธีิการวเิคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One - Way ANOVA) ส าหรับขอ้มูลท่ีจ าแนกมากวา่ 2 กลุ่ม ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% เม่ือพบ
ความแตกต่างจึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชว้ธีิการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแบบ LSD 

 



 
 

บทที ่4 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาการวิเคราะห์เปรียบเทียบภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาว
ไทย เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชก้ารวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) 
และใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากผูท่ี้มีสัญชาติไทย
อายุ 20 ปีข้ึนไป ท่ีเคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่และไม่เคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดั
เชียงใหม่ จ  านวน 400 คน โดยผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
 4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา 
 4.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงอนุมาน 
  
4.1  การวเิคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
 4.1.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเท่ียว 

การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน สถานภาพ ประสบการณ์การไปเท่ียวเชียงใหม่ ผูร่้วมเดินทาง และช่องทาง         
การรับขอ้มูลข่าวสาร น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage) ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.1  แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเท่ียว 
 

ข้อมูลทัว่ไปของนักท่องเทีย่ว จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 

เพศ   
ชาย 122 30.50 
หญิง 278 69.50 

รวม 400 100.00 

อายุ   
20 - 30 ปี 181 45.20 
31 - 40 ปี 165 41.30 
41 - 50 ปี 42 10.50 
51 - 60 ปี 8 2.00 
61 ปีข้ึนไป 4 1.00 

รวม 400 100.00 

ระดับการศึกษา   
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 106 26.50 
ปริญญาตรี 231 57.80 
สูงกวา่ปริญญาตรีข้ึนไป 63 15.70 

รวม 400 100.00 

อาชีพ   
นกัเรียน/นกัศึกษา 77 19.30 
พนกังานบริษทัเอกชน 151 37.70 
เจา้ของกิจการ 46 11.50 
รับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 53 13.20 
คา้ขาย 45 11.30 
รับจา้งทัว่ไป 6 1.50 
อ่ืน ๆ 22 5.50 

รวม 400 100.00 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไปของนักท่องเทีย่ว จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน   
นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 108 27.00 
15,000 - 30,000 บาท 197 49.30 
30,001 - 40,000 บาท 55 13.70 
40,001 - 50,000 บาท 36 9.00 

50,001 บาทข้ึนไป 4 1.00 
สถานภาพ   

โสด 271 67.80 
สมรส 102 25.50 
หยา่ร้าง 27 6.70 

รวม 400 100.00 

ประสบการณ์   
เคย 364 91.00 
ไม่เคย 23 5.70 
ไม่เคย แต่มีแผนจะไปท่องเท่ียวท่ีจงัหวดั

เชียงใหม่ 
13 3.30 

รวม 400 100.00 

ผู้ร่วมเดินทาง   
คนเดียว 29 7.20 
เพื่อน 139 34.80 
คนรัก 72 18.00 
ครอบครัว 160 40.00 

รวม 400 100.00 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 
ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร   

โทรทศัน์ 45 11.20 
วทิย ุ 0 0.00 
หนงัสือพิมพห์รือนิตยสารท่องเท่ียวต่าง ๆ 28 7.00 
เพื่อนหรือครอบครัว 94 23.50 
ส่ือสังคมออนไลน์ 233 58.30 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 30.50 
รองลงมาคือ เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 30.50 ตามล าดบั 
 อายุ พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20 - 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.20 
รองลงมาคือ มีอายุระหวา่ง 31 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.30 มีอายุระหวา่ง 41 - 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
10.50 มีอายุระหว่าง 51 – 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 2.00 และมีอายุระหว่าง 61 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 
1.00 ตามล าดบั 
 ระดบัการศึกษาสูงสุด พบวา่ นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 57.80 รองลงมาคือ ต ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 26.50 และสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 15.70 ตามล าดบั 
 อาชีพ พบวา่ นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 37.70 
รองลงมาคือ อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 19.30 อาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
คิดเป็นร้อยละ 13.20 อาชีพเจา้ของกิจการ คิดเป็นร้อยละ 11.50 อาชีพคา้ขาย คิดเป็นร้อยละ 11.30 
อาชีพอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 5.50 และอาชีพรับจา้งทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 5.50 ตามล าดบั 
 รายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,000 - 
30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 49.30 รองลงมาคือ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่า 15,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 27.00 มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 - 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 13.70 มีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 40,001 - 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ  9.00 และมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 50,001 บาทข้ึนไป        
คิดเป็นร้อยละ 1.00 ตามล าดบั 
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 สถานภาพ พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ  67.80 
รองลงมาคือ สถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 25.50 และสถานภาพหย่าร้าง คิดเป็นร้อยละ 6.70 
ตามล าดบั 
 ประสบการณ์การไปเท่ียวเชียงใหม่ พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เคยไปจังหวดั
เชียงใหม่ คิดเป็นร้อยละ 91.00 รองลงมาคือ ไม่เคยไปจงัหวดัเชียงใหม่ คิดเป็นร้อยละ 5.70 และ       
ไม่เคย แต่มีแผนจะไปท่องเท่ียวท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ คิดเป็นร้อยละ 3.30 ตามล าดบั 
 ผูร่้วมเดินทาง พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เดินทางไปกบัครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 
40.00รองลงมาคือ ไปกบัเพื่อน คิดเป็นร้อยละ 34.80 เดินทางกบัคนรัก คิดเป็นร้อยละ 18.00 และ
เดินทางคนเดียว คิดเป็นร้อยละ 7.20 ตามล าดบั 
 ช่องทางการรับขอ้มูลข่าวสาร พบว่า นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่รับข่าวสารจากส่ือสังคม
ออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 58.30 รองลงมาคือ รับข่าวสารจากเพื่อนหรือครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 
23.50 รับข่าวสารจากโทรทศัน์ คิดเป็นร้อยละ 1.20 และรับข่าวสารจากหนงัสือพิมพห์รือนิตยสาร
ท่องเท่ียวต่าง ๆ คิดเป็นร้อยละ 7.00 ตามล าดบั 
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 4.1.2  การวิเคราะห์เปรียบเทียบภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติกับภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย น าเสนอผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: 
S.D.) 

 
ตารางที ่4.2 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเปรียบเทียบภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติกับภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 
จงัหวดัเชียงใหม่ 

การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
�̅� S.D. ระดบัความ

คิดเห็น 
�̅� S.D. ระดบัความ

คิดเห็น 
1. ดา้นส่ิงดึงดูดใจ 4.06 .856 มาก 4.20 .749 มาก 
2. ดา้นการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียว 3.84 .808 มาก 3.99 .787 มาก 
3. ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 3.87 .754 มาก 4.06 .773 มาก 
4. ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว 3.96 .806 มาก 4.12 .728 มาก 
5. ดา้นท่ีพกั 4.06 .819 มาก 4.06 .720 มาก 
6. ดา้นบริการท่ีนกัท่องเท่ียวควรไดรั้บ 4.05 .809 มาก 4.08 .727 มาก 
7. ดา้นอ่ืน ๆ 3.87 .911 มาก 4.00 .838 มาก 

รวม 4.06 .819 มาก 4.07 .753 มาก 

  
จากตารางท่ี 4.2 พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยมีการรับรู้ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว          

เชิงวฒันธรรม (�̅�= 4.07) สูงกวา่ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ (�̅�= 4.06) เม่ือพิจารณาเป็น 
รายดา้น พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติดา้นส่ิงดึงดูดใจ 
และด้านท่ีพกั มีค่าเฉล่ียเท่ากัน (�̅�= 4.06) สูงเป็นอันดับแรก รองลงมาคือ ด้านการบริการ ท่ี
นกัท่องเท่ียวควรไดรั้บ (�̅�= 4.05) และนกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม ดา้นส่ิงดึงดูดใจ (�̅�= 4.20) สูงเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว 
(�̅�= 4.12) 



71 

4.1.3  การวเิคราะห์ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็น
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย  

การวเิคราะห์ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็น
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

 

ตารางที ่4.3  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นส่ิงดึงดูดใจ 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
ด้านส่ิงดงึดูดใจ 

�̅� S.D. ระดบัความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่มีการท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีหลากหลาย 
เช่นน ้าตก น ้าพุร้อน ภูเขา หินงอกหินยอ้ยต่าง ๆ 

4.07 .816 มาก 

2. จงัหวดัเชียงใหม่มีอุทยานแห่งชาติท่ีมีช่ือเสียงระดบัประเทศ
หลายแห่ง 

4.14 .771 มาก 

3. จงัหวดัเชียงใหม่มีการท่องเท่ียววิถีชีวิตเกษตรท่ีน่าไปเท่ียวชม
และเรียนรู้หลายแห่ง เช่นสถานีเกษตรหลวง ไร่ชา และไร่    
สตรอวเ์บอร์รี เป็นตน้ 

4.06 .861 มาก 

4. จงัหวดัเชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีสภาพอา 
กาศเยน็สบายตลอดทั้งปี โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในช่วงฤดูหนาว 

4.03 .899 มาก 

5. จงัหวดัเชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีช่ือเสียง
ดา้นการชมทะเลหมอกหลายแห่ง 

4.01 .902 มาก 

6. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติส่วนใหญ่ของจงัหวดัเชียงใหม่มี
ความสมบูรณ์ทางระบบนิเวศและส่ิงแวดลอ้ม 

4.06 .888 มาก 

รวม 4.06 .856 มาก 
  

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นส่ิงดึงดูดใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก (�̅�= 4.06) 
โดยมีความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีอุทยานแห่งชาติท่ีมีช่ือเสียงระดบัประเทศหลายแห่ง (�̅�= 
4.14) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ จงัหวดัเชียงใหม่มีการท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีหลากหลาย เช่น
น ้ าตก น ้ าพุร้อน ภูเขา หินงอกหินยอ้ยต่าง ๆ และ จงัหวดัเชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ี
มีช่ือเสียงดา้นการชมทะเลหมอกหลายแห่ง (�̅�= 4.01) เป็นล าดบัสุดทา้ย   
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ตารางที ่4.4  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียว 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
ด้านการเข้าถึง 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ส่วน
ใหญ่สามารถเดินทางเขา้ถึงดว้ยพาหนะหลากหลาย
ประเภท เช่น รถยนต ์รถจกัยานยนต ์เป็นตน้ 

3.83 .806 มาก 

2. จงัหวดัเชียงใหม่มีสภาพถนนท่ีดีในการเดินทางไปยงั
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 

3.85 .810 มาก 

รวม 3.84 .808 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียว โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย
มาก (�̅�= 3.84) โดยมีความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีสภาพถนนท่ีดีในการเดินทางไปยงัแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ (�̅�= 3.85) และแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของ จงัหวดัเชียงใหม่ส่วน
ใหญ่สามารถเดินทางเขา้ถึงด้วยพาหนะหลากหลายประเภท เช่น รถยนต์ รถจกัยานยนต์ เป็นตน้ 
(�̅�= 3.83) เป็นล าดบัสุดทา้ย   
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ตารางที ่4.5 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของ จงัหวดัเชียงใหม่ 
ส่วนใหญ่ มีร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมไวบ้ริการ 

3.89 .749 มาก 

2. ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของ จงัหวดัเชียงใหม่ 
ส่วนใหญ่ มีห้องน ้าใหน้กัท่องเท่ียวอยา่งเพียงพอ 

3.74 .788 มาก 

3. จงัหวดัเชียงใหม่มีผลิตภณัฑท่ี์มาจากธรรมชาติและผลผลิต
จากชุมชน เช่น ผลไม ้ชา ผกัอินทรียต่์าง ๆ 

3.96 .726 มาก 

รวม 3.87 .754 มาก 
  

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 
(�̅�= 3.87) โดยมีความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีผลิตภณัฑท่ี์มาจากธรรมชาติและผลผลิตจากชุมชน
เช่น ผลไม ้ชา ผกัอินทรียต่์าง ๆ (�̅�= 3.96) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ ในแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติของ จงัหวดัเชียงใหม่ส่วนใหญ่มีร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมไวบ้ริการ (�̅�= 3.89) และ         
ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ส่วนใหญ่มีห้องน ้ าให้นักท่องเท่ียวอย่าง
เพียงพอ (�̅�= 3.74) เป็นล าดบัสุดทา้ย 
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ตารางที ่4.6  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
ด้านกจิกรรมการท่องเทีย่ว 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่มีกิจกรรมการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ
หลายรูปแบบ เช่น เดินป่า ปีนเขา ล่องแพ ข่ีจกัรยาน 
แช่น ้าพุร้อน เท่ียวถ ้า และเล่นน ้าตก 

3.95 .771 มาก 

2. จงัหวดัเชียงใหม่มีสถานีเกษตรท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถไป
เรียนรู้วถีิชีวติเกษตรกรไดห้ลายแห่ง 

3.88 .804 มาก 

3. ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร จงัหวดัเชียงใหม่ส่วนใหญ่มี
กิจกรรมให้นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม เช่น การเก็บใบชา 
การเก็บสตรอวเ์บอร์รี เป็นตน้  

4.04 .843 มาก 

รวม 3.96 .806 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก 
(�̅�= 3.96) โดยมีความเห็นต่อในแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร จงัหวดัเชียงใหม่ ส่วนใหญ่มีกิจกรรมให้
นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม เช่น การเก็บใบชา การเก็บสตรอวเ์บอร์รีเป็นตน้ (�̅�= 4.04) เป็นอนัดบั
แรก รองลงมาคือ จงัหวดัเชียงใหม่มีกิจกรรมการท่องเท่ียวทางธรรมชาติหลายรูปแบบ เช่น เดินป่า 
ปีนเขา ล่องแพ ข่ีจกัรยาน แช่น ้ าพุร้อนเท่ียวถ ้ าและเล่นน ้ าตก (�̅�= 3.95) และจงัหวดัเชียงใหม่มี
สถานีเกษตรท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถไปเรียนรู้วิถีชีวิตเกษตรกรไดห้ลายแห่ง (�̅�= 3.88) เป็นล าดบั
สุดทา้ย 
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ตารางที ่4.7  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นท่ีพกั 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
ด้านทีพ่กั 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่มีท่ีพกัแรมในสถานท่ีท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติหลายรูปแบบเช่น บา้นพกัในอุทยาน หรือเตน็ท์
คา้งแรม 

4.07 .799 มาก 

2. สถานท่ีพกัแรมในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของ 
จงัหวดัเชียงใหม่หลายแห่งมีท่ีสภาพท่ีกลมกลืนธรรมชาติ 

4.06 .839 มาก 

รวม 4.06 .819 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นท่ีพกั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก (�̅�= 4.06) โดยมี
ความเห็นต่อจงัหวดัเชียงใหม่ มีท่ีพกัแรมในสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติหลายรูปแบบ เช่น 
บ้านพกัในอุทยาน หรือเต็นท์ค้างแรม (�̅�= 4.07) เป็นอนัดับแรก และสถานท่ีพกัแรมในแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติของ จงัหวดัเชียงใหม่หลายแห่งมีท่ีสภาพท่ีกลมกลืนธรรมชาติ (�̅�= 3.06) 
เป็นล าดบัสุดทา้ย  
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ตารางที ่4.8 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการบริการท่ีนกัท่องเท่ียวควรไดรั้บ 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
ด้านการบริการทีนั่กท่องเที่ยวควรได้รับ 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ จงัหวดัเชียงใหม่มี
ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวท่ีสามารถใหข้อ้มูลส าหรับ การ
ไปท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติได ้

4.07 .804 มาก 

2. ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติขนาดใหญ่ของ จงัหวดั
เชียงใหม่มีเจา้หนา้ท่ีหรือมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินมีความ
เช่ียวชาญคอยใหบ้ริการเช่น เจา้หนา้ท่ีพาเดินป่า ชมนก 
ปีนเขา เป็นตน้ 

4.04 .814 มาก 

รวม 4.05 .809 มาก 
  

จากตารางท่ี 4.8 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียว                
เชิงธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ด้านการบริการท่ีนักท่องเท่ียวควรได้รับ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัเห็นดว้ยมาก (�̅�= 4.05) โดยมีความเห็นต่อ แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ จงัหวดัเชียงใหม่        
มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวท่ีสามารถให้ขอ้มูลส าหรับการไปท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติได ้(�̅�= 4.07) 
เป็นอนัดบัแรก และในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติขนาดใหญ่ของจงัหวดัเชียงใหม่ มีเจา้หน้าท่ี
หรือมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน มีความเช่ียวชาญคอยให้บริการ เช่น เจ้าหน้าท่ีพาเดินป่า ชมนก ปีนเขา            
เป็นตน้ (�̅�= 4.04) เป็นล าดบัสุดทา้ย 
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ตารางที ่4.9  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นอ่ืน ๆ 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
ด้านอ่ืน ๆ 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่มีการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การ
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติอยา่งต่อเน่ือง 

3.93 .939 มาก 

2. การท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดั
เชียงใหม่มีความปลอดภยั 

3.82 .884 มาก 

รวม 3.87 .911 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียว                  
เชิงธรรมชาติ ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นอ่ืน ๆ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก (�̅�= 3.87) โดย
มีความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวทางธรรมชาติ            
อย่างต่อเน่ือง (�̅�= 3.93) เป็นอนัดบัแรก และการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของ 
จงัหวดัเชียงใหม่มีความปลอดภยั (�̅�= 3.82) เป็นล าดบัสุดทา้ย  
 

4.1.4  การวิเคราะห์ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความ
คิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย  

การวิเคราะห์ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความ
คิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
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ตารางที ่4.10  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่  
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
ด้านส่ิงดึงดูดใจ  

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่เป็นเมืองท่ีมีประวติัศาสตร์ยาวนานและ
เก่าแก่แห่งหน่ึงของประเทศไทย 

4.39 .635 มากท่ีสุด 

2. จงัหวดัเชียงใหม่ มีการท่องเท่ียวทางวฒันธรรมประเภท     
วดัวาอาราม ท่ีมีช่ือเสียงอยูจ่  านวนมาก 

4.38 .687 มากท่ีสุด 

3. จงัหวดัเชียงใหม่มีพิพิธภณัฑห์ลายแห่งท่ีแสดงความ
เป็นมาดา้นวฒันธรรมและวิถีชีวติของคนในทอ้งถ่ิน 

4.15 .721 มาก 

4. จงัหวดัเชียงใหม่มีช่ือเสียงดา้นงานศิลปะ งานช่าง         
งานฝีมือต่าง ๆ ท่ีมีเอกลกัษณ์น่าสนใจเช่น งานเคร่ืองเงิน 
งานทอผา้ เป็นตน้ 

3.94 .822 มาก 

5. จงัหวดัเชียงใหม่มีงานประเพณีท่ีมีช่ือเสียงมายาวนาน เช่น 
ประเพณียีเ่ป็ง ประเพณีปี ใหม่เมือง เป็นตน้ 

4.36 .763 มากท่ีสุด 

6. จงัหวดัเชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีมีช่ือเสียงดา้นความ
หลากหลายทางชาติพนัธ์ท่ีมีอตัลกัษณ์เป็นของตนเอง เช่น 
ชนเผา่ต่าง ๆ 

3.97 .871 มาก 

รวม 4.20 .749 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นส่ิงดึงดูดใจ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก (�̅�= 4.20) 
โดยมีความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่เป็นเมืองท่ีมีประวติัศาสตร์ยาวนานและเก่าแก่แห่งหน่ึงของ
ประเทศไทย (�̅�= 4.39) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ จงัหวดัเชียงใหม่มีการท่องเท่ียวทางวฒันธรรม
ประเภทวดัวาอารามท่ีมีช่ือเสียงอยู่จ  านวนมาก (�̅�=4.38) และ จงัหวดัเชียงใหม่มีช่ือเสียงดา้นงาน
ศิลปะ งานช่าง งานฝีมือต่าง ๆ ท่ีมีเอกลกัษณ์น่าสนใจเช่น งานเคร่ืองเงิน งานทอผา้ เป็นตน้ (�̅�= 
3.94) เป็นล าดบัสุดทา้ย  
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ตารางที ่4.11 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียว 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
ด้านการเข้าถึงสถานที่ท่องเที่ยว  

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของ จงัหวดัเชียงใหม่
สามารถเดินทางเขา้ถึงไดส้ะดวกดว้ยพาหนะหลาย
ประเภท เช่น รถยนต ์รถจกัยานยนต ์เป็นตน้ 

3.98 .787 มาก 

2. จงัหวดัเชียงใหม่มีสภาพถนนท่ีดีในการเดินทางไปยงั
แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม 

4.01 .788 มาก 

รวม 3.99 .787 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียว โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย
มาก (�̅�= 3.84) โดยมีความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีสภาพถนนท่ีดีในการเดินทางไปยงัแหล่ง
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรม (�̅�= 4.01) เป็นอนัดบัแรก และแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของ จงัหวดั
เชียงใหม่สามารถเดินทางเขา้ถึงไดส้ะดวกดว้ยพาหนะหลายประเภท เช่น รถยนต์ รถจกัยานยนต์ 
เป็นตน้ (�̅�= 3.98) เป็นล าดบัสุดทา้ย 
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ตารางที ่4.12  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
ด้านกจิกรรมการท่องเทีย่ว 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่มีกิจกรรมทางการท่องเท่ียวทางทาง
วฒันธรรมท่ีหลากหลาย เช่น ไหวพ้ระขอพร การชมวถีิ
ชาวบา้นการเท่ียวชมงานฝีมือต่าง ๆ 

4.15 .727 มาก 

2. จงัหวดัเชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีมีถนนคนเดินท่ีมีช่ือเสียง
หลายหลายเส้นทาง 

4.09 .729 มาก 

รวม 4.12 .728 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 
(�̅�= 4.12) โดยมีความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีกิจกรรมทางการท่องเท่ียวทางทางวฒันธรรมท่ี
หลากหลาย เช่น ไหว้พระขอพร การชมวิถีชาวบ้านการเท่ียวชมงานฝีมือต่าง ๆ  (�̅�= 4.15)                
เป็นอนัดบัแรก และ จงัหวดัเชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีมีถนนคนเดินท่ีมีช่ือเสียงหลายหลายเส้นทาง 
(�̅�= 4.09) เป็นล าดบัสุดทา้ย 
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ตารางที ่4.13 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการบริการท่ีนกัท่องเท่ียวควรไดรั้บ 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
ด้านการบริการทีนั่กท่องเที่ยวควรได้รับ 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่ มีผูป้ระกอบการธุรกิจน าเท่ียวมากมาย 
และมีแพกเก็จน าเท่ียวหลากหลายรูปแบบไวบ้ริการ 

4.02 .749 มาก 

2. จงัหวดัเชียงใหม่ มีกิจกรรมการท่องเท่ียวทางวฒันธรรม
หลากหลายใหน้กัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม เช่น การไหว้
พระขอพร การประดิษฐร่์มการทานขนัโตก เป็นตน้ 

4.12 .701 มาก 

3. จงัหวดัเชียงใหม่ มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวท่ีสามารถให้
ขอ้มูลส าหรับการไปท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมได ้

4.11 .732 มาก 

รวม 4.08 .727 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการบริการท่ีนกัท่องเท่ียวควรไดรั้บ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
เห็นดว้ยมาก (�̅�= 4.08) โดยมีความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีกิจกรรมการท่องเท่ียวทางวฒันธรรม
หลากหลายให้นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม เช่น การไหวพ้ระขอพร การประดิษฐ์ร่มการทานขนัโตก
เป็นต้น (�̅�= 4.12) เป็นอนัดับแรก รองลงมาคือ จงัหวดัเชียงใหม่มีศูนย์บริการนักท่องเท่ียวท่ี
สามารถให้ข้อมูลส าหรับการไปท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมได้ (�̅�= 4.11) และ จงัหวดัเชียงใหม่มี
ผูป้ระกอบการธุรกิจน าเท่ียวมากมาย และมีแพกเก็จน าเท่ียวหลากหลายรูปแบบไวบ้ริการ (�̅�= 4.02) 
เป็นล าดบัสุดทา้ย   
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ตารางที ่4.14  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่มีร้านอาหารพื้นเมืองหลากหลายไวค้อย
บริการ 

4.02 .749 มาก 

2. จงัหวดัเชียงใหม่มีร้านคา้ของท่ีระลึก จากงานช่าง งานฝีมือ
ต่าง ๆ ใหน้กัท่องเท่ียวไดเ้ลือกซ้ือ 

4.07 .721 มาก 

3. แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมส่วนใหญ่ใน จงัหวดั
เชียงใหม่มีหอ้งน ้าไวบ้ริการนกัท่องเท่ียวอยา่งเพียงพอ 

3.93 .851 มาก 

รวม 4.06 .773 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 
(�̅�= 4.06) โดยมีความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีร้านคา้ของท่ีระลึก จากงานช่าง งานฝีมือต่าง ๆ ให้
นักท่องเท่ียวได้เลือกซ้ือ (�̅�= 4.07) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ จงัหวดัเชียงใหม่มีร้านอาหาร
พื้นเมืองหลากหลายไวค้อยบริการ (�̅�= 4.02) และ แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมส่วนใหญ่ใน 
จงัหวดัเชียงใหม่มีหอ้งน ้าไวบ้ริการนกัท่องเท่ียวอยา่งเพียงพอ (�̅�= 3.93) เป็นล าดบัสุดทา้ย  
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ตารางที ่4.15  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นท่ีพกั 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
ด้านทีพ่กั 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่มีท่ีพกัท่ีแรมตกแต่งสะทอ้นถึงวฒันธรรม
ทอ้งถ่ินวฒันธรรมลา้นนาหลายแห่ง 

3.99 .756 มาก 

2. จงัหวดัเชียงใหม่มีช่ือเสียงดา้นการบริการท่ีพกัแบบโฮมส
เตยใ์หน้กัท่องเท่ียวไดพ้กัและสามารถเรียนรู้วถีิชุมชนไป
ดว้ย 

4.08 .684 มาก 

รวม 4.06 .720 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นท่ีพกั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก (�̅�= 4.06) โดยมี
ความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีช่ือเสียงดา้นการบริการท่ีพกัแบบโฮมสเตยใ์ห้นกัท่องเท่ียวไดพ้กั
และสามารถเรียนรู้วิถีชุมชนไปดว้ย (�̅�= 4.08) เป็นอนัดบัแรก และ จงัหวดัเชียงใหม่มีท่ีพกัท่ีแรม
ตกแต่งสะทอ้นถึงวฒันธรรมทอ้งถ่ินวฒันธรรมลา้นนาหลายแห่ง แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม
ส่วนใหญ่ใน จ.เชียงใหม่มีหอ้งน ้าไวบ้ริการนกัท่องเท่ียวอยา่งเพียงพอ (�̅�= 3.99) เป็นล าดบัสุดทา้ย  
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ตารางที ่4.16  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ การท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นอ่ืน ๆ 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
ด้านอ่ืน ๆ 

�̅� S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

1. จงัหวดัเชียงใหม่มีการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การ
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรมอยา่งต่อเน่ือง 

4.02 .861 มาก 

2. แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของ จงัหวดัเชียงใหม่มี
ความปลอดภยั 

3.99 .816 มาก 

รวม 4.00 .838 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.16 พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม ของจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นอ่ืน ๆ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก (�̅�= 4.00) โดยมี
ความเห็นต่อ จงัหวดัเชียงใหม่มีการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวทางวฒันธรรม       
อยา่งต่อเน่ือง (�̅�= 4.02) เป็นอนัดบัแรก และ แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของ จงัหวดัเชียงใหม่มี
ความปลอดภัย  แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมส่วนใหญ่ใน จ.เชียงใหม่ มีห้องน ้ าไว้บริการ
นกัท่องเท่ียวอยา่งเพียงพอ (�̅�= 3.99) เป็นล าดบัสุดทา้ย 
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4.2  การวเิคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน 
การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงอนุมานเป็นการวิเคราะห์เพื่อท าการทดสอบสมมติฐาน 

โดยใช้การทดสอบ t-test ส าหรับขอ้มูลท่ีจ าแนกเป็น 2 กลุ่ม และวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One - Way ANOVA) ส าหรับขอ้มูลท่ีจ าแนกมากกว่า 2 กลุ่ม ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
เม่ือพบความแตกต่างจึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
แบบ LSD 

สมมติฐานที่ 1 นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร์ท่ีต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั 

H0: นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร์ท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ไม่ต่างกนั 

H1: นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร์ท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั 

สมมติฐานที ่2 นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั 

H0: นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร์ท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ไม่ต่างกนั 

H1: นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร์ท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั 
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ตารางที ่4.17  ความแตกต่างของลักษณะประชากรศาสตร์ต่อความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามเพศ 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว เพศ N �̅� S.D. t Sig. 
เชิงธรรมชาติ ชาย 122 3.89 .674 1.146 .285 

หญิง 278 3.99 .644 
เชิงวฒันธรรม ชาย 122 3.94 .530 6.702 .010* 

หญิง 278 4.08 .633 
 * ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ .05 ส่วนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05  
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ตารางที ่4.18  ความแตกต่างของลักษณะประชากรศาสตร์ต่อความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามอาย ุ
 

อายุ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงธรรมชาติ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรม 

�̅� S.D. F Sig �̅� S.D. F Sig 
20 - 30 ปี 181 3.93 .690 .994 .411 181 3.94 .599 3.072 .016* 
31 - 40 ปี 165 4.03 .623 165 4.15 .625 
41 - 50 ปี 42 3.87 .661 42 4.06 .513 
51 - 60 ปี 8 3.75 .522 8 3.89 .624 
61 ปีข้ึนไป 4 4.05 .000 4 4.21 .000 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.18 พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ .05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลัก H0 ส่วนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ .05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และน าไปทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ เพื่อหาค่าเฉล่ียคู่
ใดบา้งแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.19  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลด้านอายุกบัความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 

อายุ �̅� 
20 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 51 - 60 ปี 61 ปีขึน้ไป 

3.94 4.15 4.06 3.89 4.21 
20 - 30 ปี 3.94  .218* .126 .042 .279 
31 - 40 ปี 4.15   .093 .261 .061 
41 - 50 ปี 4.06    .168 .154 
51 - 60 ปี 3.89     .321 
61 ปีข้ึนไป 4.21      

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.19 พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี  มีความคิดเห็น                    
ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ แตกต่างกบันักท่องเท่ียวท่ีมีอายุ           
31 - 40 ปี 
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ตารางที ่4.20  ความแตกต่างของลักษณะประชากรศาสตร์ต่อความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามระดับ
การศึกษา 
 

ระดับการศึกษา
สูงสุด 

N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงธรรมชาติ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรม 

�̅� S.D. F Sig �̅� S.D. F Sig 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 106 3.89 .618 7.195 .001* 106 3.84 .584 11.319 .000* 
ปริญญาตรี 231 4.05 .655 231 4.16 .613 
สูงกวา่ปริญญาตรี
ข้ึนไป 

63 3.72 .649 63 3.94 .515 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.20 พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดั
เชียงใหม่ต่างกัน ท่ีระดับนัยส าคญัทางสถิติ .05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และน าไป
ทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ เพื่อหาค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.21 แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษากบัความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว ต ่ากวา่ปริญญา

ตรี 
ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญา

ตรีข้ึนไป 
เชิงธรรมชาติ ต ่ากวา่ปริญญาตรี - .035* .100 

ปริญญาตรี .035* - .000* 
สูงกวา่ปริญญาตรี
ข้ึนไป 

.100 .000* - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.21 พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีการศึกษาระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี         
มีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจังหวดัเชียงใหม่  แตกต่างจาก
นกัท่องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดบัสูงกว่า
ปริญญาตรี 
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ตารางที ่4.22 แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษากบัความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว ต ่ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี สูงกว่า 

ปริญญาตรีขึน้ไป 
เชิงวฒันธรรม ต ่ากวา่ปริญญาตรี - .000* .319 

ปริญญาตรี .000* - .009* 
สูงกวา่ปริญญาตรี
ข้ึนไป 

.319 .009* - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.21 พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีการศึกษาระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี           
มีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดัเชียงใหม่  แตกต่างกับ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ แตกต่างกบันกัท่องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดบัสูงกว่า
ปริญญาตรี 
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ตารางที ่4.23  ความแตกต่างของลักษณะประชากรศาสตร์ต่อความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงธรรมชาติ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรม 

�̅� S.D. F Sig �̅� S.D. F Sig 
นกัเรียน/นกัศึกษา 77 3.87 .616 7.768 .000* 77 3.78 .599 9.013 .000* 
พนกังาน
บริษทัเอกชน 

151 3.97 .648 151 4.09 .615 

เจา้ของกิจการ 46 3.96 .570 46 4.21 .517 
รับราชการ/
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

53 4.29 .526 53 4.33 .572 

คา้ขาย 45 3.92 .630 45 3.89 .503 
รับจา้งทัว่ไป 6 4.49 .393 6 4.65 .270 
อ่ืน ๆ 22 3.29 .808 22 3.68 .454 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.23 พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั 
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และน าไปทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ 
เพื่อหาค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งแตกต่างกนั  
 
 
 
 
 
 
 
 



93 

ตารางที ่4.24  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพกบัความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว นกัเรียน/

นกัศึกษา 
พนกังาน 
บริษทั 
เอกชน 

เจา้ของ
กิจการ 

รับราชการ/
พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 

คา้ขาย รับจา้ง
ทัว่ไป 

อ่ืน ๆ 

เชิง
ธรรม 
ชาติ 

นกัเรียน/นกัศึกษา - .254 .453 .000* .693 .020* .000* 
พนกังาน
บริษทัเอกชน 

.254 - .905 .002* .613 .046* .000* 

เจา้ของกิจการ .453 .905 - .009* .754 .051 .000* 
รับราชการ/
พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 

.000* .002* .009* - .004* .453 .000* 

คา้ขาย .693 .613 .754 .004* - .035* .000* 
รับจา้งทัว่ไป .020* .046* .051 .453 .035* - .000* 
อ่ืน ๆ .000* .000* .000* .000* .000* .000* - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.24 พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจมีความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนักท่องเท่ียว          
ชาวไทยท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา พนกังานบริษทัเอกชน เจา้ของกิจการ และคา้ขาย  

นักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไปมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา 
พนักงานบริษทัเอกชน และคา้ขาย  นักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน เจา้ของกิจการ       
รับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ และรับจา้งทัว่ไป มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ 
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ตารางที ่4.25  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพกบัความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 

ภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียว 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

พนกังาน
บริษทั 
เอกชน 

เจา้ของ
กิจการ 

รับ
ราชการ/
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

คา้ขาย รับจา้ง
ทัว่ไป 

อ่ืน ๆ 

เชิง
วฒัน 
ธรรม 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

- .000* .000* .000* .274 .000* .478 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

.000* - .242 .009* .040* .020* .002* 

เจา้ของกิจการ .000* .242 - .276 .009* .075 .000* 
รับราชการ/
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

.000* .009* .276 - .000* .198 .000* 

คา้ขาย .274 .040* .009* .000* - .003* .148 
รับจา้งทัว่ไป .000* .020* .075 .198 .003* - .000* 
อ่ืน ๆ .478 .002* .000* .000* .148 .000* - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.25 พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน เจา้ของกิจการ                
รับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ และรับจา้งทัว่ไปมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 
 นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ รับจา้งทัว่ไป และอ่ืน ๆ มีความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียว  
ชาวไทยท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน   

นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการและรับจา้งทัว่ไป มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพคา้ขายและ
อ่ืน ๆ 
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ตารางที ่4.26  ความแตกต่างของลักษณะประชากรศาสตร์ต่อความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 
 

รายได้เฉลีย่ต่อ
เดือน 

N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงธรรมชาติ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรม 

�̅� S.D. F Sig �̅� S.D. F Sig 
นอ้ยกวา่ 15,000 
บาท 

108 3.87 .526 4.913 .001* 108 3.80 .512 11.776 .000* 

15,000 - 30,000 
บาท 

197 4.00 .721 197 4.13 .618 

30,001 - 40,000 
บาท 

55 3.80 .590 55 3.94 .662 

40,001 - 50,000 
บาท 

36 4.31 .549 36 4.48 .346 

50,001 บาทข้ึนไป 4 3.43 .827 4 3.79 .340 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.26 พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดั
เชียงใหม่ต่างกัน ท่ีระดับนัยส าคญัทางสถิติ .05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และน าไป
ทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ เพื่อหาค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.27  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือนกบั
ความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว 
นอ้ยกวา่ 
15,000 
บาท 

15,000 - 
30,000 บาท 

30,001 - 
40,000 บาท 

40,001 - 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท 
ข้ึนไป 

เชิง
ธรรมชาติ 

นอ้ยกวา่ 
15,000 บาท 

- .094 .546 .000* .185 

15,000 - 
30,000 บาท 

.094 - .049 .007* .083 

30,001 - 
40,000 บาท 

.546 .049 - .000* .267 

40,001 - 
50,000 บาท 

.000* .007* .000* - .010* 

50,001 บาท
ข้ึนไป 

.185 .083 .267 .010* - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.27 พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 40,001 - 50,000 บาท มี
ความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจังหวัดเชียงใหม่แตกต่างจาก
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 30,001 - 40,000 บาท และ 15,000 - 30,000 บาท 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 50,001 บาทข้ึนไป มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 40,001 - 50,000 
 
 
 
 
 



97 

ตารางที ่4.28  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือนกบั
ความคิดเห็นต่อ ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว 
นอ้ยกวา่ 
15,000 
บาท 

15,000 - 
30,000 บาท 

30,001 - 
40,000 บาท 

40,001 - 
50,000 
บาท 

50,001 
บาทข้ึน
ไป 

เชิง
วฒันธรรม 

นอ้ยกวา่ 
15,000 บาท 

- .000* .126 .000* .973 

15,000 - 
30,000 บาท 

.000* - .036* .001* .241 

30,001 - 
40,000 บาท 

.126 .036* - .000* .601 

40,001 - 
50,000 บาท 

.000* .001* .000* - .023* 

50,001 บาท
ข้ึนไป 

.973 .241 .601 .023* - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,000 - 30,000 บาท และ 
40,001 - 50,000 บาท มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่
แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,000 - 30,000 บาท มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายได้เฉล่ีย
ต่อเดือน 30,001 - 40,000 บาท 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 40,001 - 50,000 บาท มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายได้เฉล่ีย
ต่อเดือน 15,000 - 30,000 บาท, 30,001 - 40,000 บาท และ 50,001 บาทข้ึนไป 
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ตารางที ่4.29  ความแตกต่างของลักษณะประชากรศาสตร์ต่อความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามสถานภาพ  
 

สถานภาพ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงธรรมชาติ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรม 

�̅� S.D. F Sig �̅� S.D. F Sig 
โสด 271 3.95 .694 .263 .769 271 4.03 .635 .080 .923 
สมรส 102 3.99 .530 102 4.06 .542 
หยา่ร้าง 27 3.89 .692 27 4.05 .553 

 
จากตารางท่ี 4.29 พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีสถานภาพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ

ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดัเชียงใหม่               
ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั H0 
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ตารางที ่4.30  ความแตกต่างของประสบการณ์ในการเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ต่อความ
คิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดั
เชียงใหม่ 
 

ประสบการณ์ใน
การเดินทางไป
เทีย่วจังหวดัเชิง

ใหม่ 

N 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 
เชิงธรรมชาติ 

N 

ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 
เชิงวฒันธรรม 

�̅� S.D. F Sig �̅� S.D. F Sig 

เคย 364 3.90 .617 20.35 .000* 364 3.99 .576 17.64 .000* 
ไม่เคย 23 4.47 .849 23 4.53 .771 
ไม่เคย แต่มีแผน
จะไป 

13 4.77 .280 13 4.68 .307 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.30 พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีประสบการณ์ในการเดินทางไปเท่ียว
จงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั H0 และน าไปทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ เพื่อหาค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งแตกต่างกนั  
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ตารางที ่4.31 แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างประสบการณ์ในการเดินทางไปเท่ียวจงัหวดั
เชียงใหม่กบัความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 

 ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว เคย ไม่เคย ไม่เคย แต่มีแผนจะไป 
เชิงธรรมชาติ เคย - .000* .000* 

ไม่เคย .000* - .163 
ไม่เคย แต่มี
แผนจะไป 

.163 .000* - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.31 พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่แต่มีแผน
จะไปมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจาก
นกัท่องเท่ียวท่ีเคย และไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 

 
ตารางที ่4.32  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างประสบการณ์ในการเดินทางไปเท่ียวจงัหวดั
เชียงใหม่กบัความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 

ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว เคย ไม่เคย ไม่เคย แต่มีแผนจะไป 
เชิงวฒันธรรม เคย - .000* .000* 

ไม่เคย .000* - .452 
ไม่เคย แต่มี
แผนจะไป 

.000* .452 - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.32 พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่แต่มีแผน
จะไปมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดัเชียงใหม่สูงกว่า
นกัท่องเท่ียวท่ีเคย และไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 
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ตารางที ่4.33  ความแตกต่างของผู ้ร่วมเดินทางไปเท่ียวจังหวดัเชียงใหม่ต่อความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่  
 
ผู้ร่วมเดินทางไป
เทีย่วจังหวดั
เชียงใหม่ 

N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงธรรมชาติ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรม 

�̅� S.D. F Sig �̅� S.D. F Sig 
คนเดียว 29 4.19 .800 4.013 .008* 29 3.75 .737 3.254 .022* 
เพื่อน 139 3.95 .707 139 3.95 .594 
คนรัก 72 3.75 .537 72 4.19 .567 
ครอบครัว 160 4.02 .606 160 4.02 .596 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.33 พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีผูร่้วมเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่
ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของ
จงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ .05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และ
น าไปทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ เพื่อหาค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งแตกต่างกนั 

 
ตารางที ่4.34  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหวา่งผูร่้วมเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว คนเดียว เพ่ือน คนรัก ครอบครัว 
เชิง
ธรรมชาติ 

คนเดียว - .075 .002* .187 
เพื่อน .075 - .036* .400 
คนรัก .002* .036* - .005* 
ครอบครัว .187 .400 .005* - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.34 พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัคนรักมี
ความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่สูงกว่านกัท่องเท่ียวท่ี
เดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่คนเดียว กบัเพื่อน และกบัครอบครัว 
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ตารางที ่4.35  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ระหวา่งผูร่้วมเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว คนเดียว เพ่ือน คนรัก ครอบครัว 
เชิง
วฒันธรรม 

คนเดียว - .124 .087 .877 
เพื่อน .124 - .666 .015* 
คนรัก .087 .666 - .015* 
ครอบครัว .877 .015* .015* - 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

จากตารางท่ี 4.35 พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัครอบครัวมี
ความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่สูงกว่านกัท่องเท่ียวท่ี
เดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัเพื่อน และกบัคนรัก 

 
ตารางที ่4.36  ความแตกต่างของช่องทางการรับรู้ข่าวสารต่อความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่  
 

ช่องทางการรับรู้
ข่าวสาร 

N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงธรรมชาติ N 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรม 

�̅� S.D. F Sig �̅� S.D. F Sig 
โทรทศัน์ 45 3.98 .670 .208 .891 45 4.01 .666 .678 .566 
หนงัสือพิมพห์รือ
นิตยสารท่องเท่ียว 

28 3.90 .558 28 4.11 .357 

เพื่อนหรือ
ครอบครัว 

94 4.00 .600 94 3.97 .573 

ส่ือสังคมออนไลน์ 233 3.95 .685 233 4.06 .631 
 

จากตารางท่ี 4.36 พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีช่องทางการรับรู้ข่าวสารต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดั
เชียงใหม่ไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั H0 
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ตารางที ่4.37  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

ลกัษณะประชากรศาสตร์ สมมติฐานที ่1 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงธรรมชาติ 

สมมติฐานที ่2 
ภาพลกัษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรม 
เพศ ยอมรับสมมติฐานหลกั H0 ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 
อาย ุ ยอมรับสมมติฐานหลกั H0 ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 
ระดบัการศึกษาสูงสุด ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 
อาชีพ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 
สถานภาพ ยอมรับสมมติฐานหลกั H0 ยอมรับสมมติฐานหลกั H0 
ประสบการณ์ในการเดินทาง
ไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 

ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 

 



 
 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง “การวิเคราะห์เปรียบระหว่างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและ
ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว        
ชาวไทย” โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ  

1)  เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่  
2)  เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ 
3)  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ  
4)  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการใช้วิธีเชิง

ส ารวจ (Survey Research) และมีแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากผูท่ี้มีสัญชาติไทยอายุ 20 ปีข้ึนไปท่ีเคยเดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่และไม่เคย
เดินทางไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 400 คน ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental 
sampling) ท าการเก็บขอ้มูลตามแหล่งท่องเท่ียวในกรุงเทพมหานครนกัท่องเท่ียวชาวไทยส่วนมาก
จากการศึกษาคร้ังน้ีร้อยละ 91 เคยไปท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ ผูว้จิยัจึงเลือกเก็บขอ้มูลนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยในจงัหวดักรุงเทพมหานครท่ีเป็นเมืองหลวง มีเส้นทางการคมนาคมหลากหลายท่ีใชใ้นการ
เดินทางไปยงัยงัจงัหวดัเชียงใหม่มากกว่าจงัหวดัอ่ืน โดยในบทน้ีจะกล่าวถึงการสรุปผลการศึกษา 
อภิปรายผลการศึกษา และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 
5.1  สรุปผลการศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์เปรียบระหว่างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ี            
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 20 - 30 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพพนักงาน
บริษทัเอกชน มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,000 - 30,000 บาท มีสถานภาพโสด เคยไปจงัหวดัเชียงใหม่ 
โดยเดินทางไปกบัครอบครัว และรับข่าวสารจากส่ือสังคมออนไลน์ และสามารถสรุปผลการศึกษา 
ไดด้งัน้ี 
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 1. ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั ผลการศึกษาพบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความเห็นว่า จงัหวดั
เชียงใหม่ มีอุทยานแห่งชาติท่ีมีช่ือเสียงระดบัประเทศหลายแห่งท่ีเป็นส่ิงดึงดูดใจ โดยนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยมีความเห็นว่า จงัหวดัเชียงใหม่มีสภาพถนนท่ีดีในการเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ มีผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากธรรมชาติและผลผลิตจากชุมชนเช่น ผลไม ้ชา ผกัอินทรียต่์าง ๆ ใน
แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร จงัหวดัเชียงใหม่ส่วนใหญ่มีกิจกรรมให้นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม เช่น 
การเก็บใบชา การเก็บสตรอวเ์บอร์รี เป็นตน้ ส่วนด้านท่ีพกันักท่องเท่ียวชาวไทยมีความเห็นว่า 
จงัหวดัเชียงใหม่มีท่ีพกัแรมในสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติหลายรูปแบบเช่น บา้นพกัในอุทยาน 
หรือเต็นท์คา้งแรม นอกจากน้ียงัมีความเห็นว่าแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ จงัหวดัเชียงใหม่มี
ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวท่ีสามารถให้ขอ้มูลส าหรับ การไปท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติได ้และ จงัหวดั
เชียงใหม่มีการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวทางธรรมชาติอยา่งต่อเน่ือง  

2.  ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยเห็นว่า จงัหวดัเชียงใหม่
เป็นเมืองท่ีมีประวติัศาสตร์ยาวนานและเก่าแก่แห่งหน่ึงของประเทศไทยท่ีเป็นส่ิงดึงดูดใจ โดย
นักท่องเท่ียวชาวไทยมีความเห็นว่า จงัหวดัเชียงใหม่มีสภาพถนนท่ีดีในการเดินทางไปยงัแหล่ง
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรม มีกิจกรรมทางการท่องเท่ียวทางทางวฒันธรรมท่ีหลากหลาย เช่น ไหวพ้ระ
ขอพร การชมวิถีชาวบา้นการเท่ียวชมงานฝีมือต่าง ๆ ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม จงัหวดั
เชียงใหม่มีกิจกรรมการท่องเท่ียวทางวฒันธรรมหลากหลายให้นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม เช่น การ
ไหวพ้ระขอพร การประดิษฐ์ร่มการทานขนัโตก เป็นตน้ นอกจากน้ี จงัหวดัเชียงใหม่มีร้านคา้ของท่ี
ระลึก จากงานช่าง งานฝีมือต่าง ๆ ใหน้กัท่องเท่ียวไดเ้ลือกซ้ือ ส่วนดา้นท่ีพกันกัท่องเท่ียวชาวไทยมี
ความเห็นว่า จงัหวดั เชียงใหม่มีช่ือเสียงดา้นการบริการท่ีพกัแบบโฮมสเตยใ์ห้นกัท่องเท่ียวไดพ้กั
และสามารถเรียนรู้วิถีชุมชนไปด้วย และ จงัหวดัเชียงใหม่มีการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การ
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรมอยา่งต่อเน่ือง 

โดยนักท่องเท่ียวชาวไทยมีการรับรู้ต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของ
จงัหวดัเชียงใหม่ (�̅�= 4.07) สูงกวา่ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ (�̅�= 4.06) เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบว่า นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ในดา้น   
ส่ิงดึงดูดใจ (�̅�= 4.20) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียว (�̅�= 4.12) ส่วน
ความคิดเห็นท่ีนักท่องเท่ียวมีต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติเป็นอนัดบัแรก คือ ด้าน            
ส่ิงดึงดูดใจ และดา้นท่ีพกั มีค่าเฉล่ียเท่ากนั (�̅�= 4.06) รองลงมาคือ ดา้นการบริการท่ีนกัท่องเท่ียว
ควรไดรั้บ (�̅�= 4.05)  
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3.  การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวชาวไทยต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ในปัจจุบนั ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี
ระดบัการศึกษา (Sig = .001) อาชีพ (Sig = .000) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (Sig = .001) ประสบการณ์ใน
การเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ (Sig = .000) และผูร่้วมเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ (Sig = 
.008) ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั H0 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีการศึกษาระดับต ่ากว่า
ปริญญาตรี 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพนกัเรียน/
นกัศึกษา พนกังานบริษทัเอกชน เจา้ของกิจการ และคา้ขาย 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 40,001 - 50,000 บาท มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 30,001 - 40,000 บาท และ 15,000 - 30,000 บาท 

นกัท่องเท่ียวท่ีไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ แต่มีแผนจะไปมีความคิดเห็น          
ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีเคย และ
ไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 

นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัคนรัก มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดั
เชียงใหม่คนเดียว กบัเพื่อน และกบัครอบครัว 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีช่องทางการรับรู้ข่าวสารต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ไม่ต่างกนั 

4.  การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวชาวไทยต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในปัจจุบนั ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ี
มีเพศ (Sig = .010) อาย ุ(Sig = .016) ระดบัการศึกษา (Sig = .000) อาชีพ (Sig = .000) รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน (Sig = .000) ประสบการณ์ในการเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ (Sig = .000) และผูร่้วม
เดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ (Sig = .022) ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
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วฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั H0 

นักท่องเท่ียวชาวไทยเพศหญิง มีระดบัความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากเพศชาย  

นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ20 - 30 ปี 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีการศึกษาระดบัต ่ากว่า
ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรีข้ึนไป 

นักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน เจ้าของกิจการ รับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ และรับจา้งทัว่ไปมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดั
เชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 

นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,000 - 30,000 บาท และ 40,001 - 50,000 บาท มี
ความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงว ัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม่แตกต่างจาก
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท 

นกัท่องเท่ียวท่ีไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ แต่มีแผนจะไปมีความคิดเห็น          
ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีเคย และ
ไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 

นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจังหวดัเชียงใหม่กับครอบครัวมีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไป
เท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัเพื่อน และกบัคนรัก 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีช่องทางการรับรู้ข่าวสารต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์
และการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ไม่ต่างกนั 
 
5.2  อภิปรายผลการศึกษา 

การวิเคราะห์เปรียบระหวา่งภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทยอนัจะส่งผล
ต่อการตัดสินใจมาท่องเท่ียวจังหวดัเชียงใหม่ เพื่อน ามาเป็นฐานข้อมูลท่ีจะน าเผยแพร่สู่ทั้ ง
หน่วยงานและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่และก าหนดนโยบายรองรับ
นักท่องเท่ียวในอนาคต โดยพบว่านักท่องเท่ียวมีการรับรู้ภาพภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิง
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วฒันธรรมสูงกว่าภาพภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05  
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวนิดา ตรีสวสัด์ิ (2561) ศึกษาการรับรู้ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวจงัหวดั
เชียงใหม่ พบว่าภาพลกัษณ์ท่ีกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่นึกถึงจงัหวดัเชียงใหม่ในฐานะท่ีเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวคือ เร่ืองอารยธรรม และวฒันธรรมท่ียาวนาน และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของรัฐนนัท์ 
พงศ์วิริทธ์ิธร และณภัทร ทิพย์ศรี (2559) ได้ศึกษาเร่ือง เศรษฐกิจสร้างสรรค์ท่ีเหมาะสมกับ
นกัท่องเท่ียว เพื่อการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์องถนนคนเดิน จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ปัจจยั
การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษมี์ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดได ้และดา้นศิลปวฒันธรรม ซ่ึง
แนวทางการพฒันารูปแบบการท่องเท่ียวถนนคนเดินอยา่งย ัง่ยนื 

1.  ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั โดยนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความเห็นวา่ จงัหวดัเชียงใหม่มีอุทยาน
แห่งชาติท่ีมีช่ือเสียงระดบัประเทศหลายแห่งท่ีเป็นส่ิงดึงดูดใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดท่ีกล่าวว่า 
ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนจากสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ (Natural Attractions) ถือเป็น          
ส่ิงดึงดูดนกัท่องเท่ียวไดม้ากท่ีสุด เพราะเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติอาจจะสวยงามหรือแปลก
ประหลาด เช่น น ้าตกน ้าพุร้อน ถ ้า ชายหาด ฝ่ังทะเล ปะการัง และอุทยานแห่งชาติ เป็นตน้ (คมสิทธ์ิ 
เกียนวฒันา, 2560) และจากการท่ีผูว้จิยัไดศึ้กษาสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ 
จากแผนงานวิจยั การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในภาคเหนือตอนบนแบบ Slow Tourism ส าหรับ
นกัท่องเท่ียวผูสู้งอายุ พ.ศ. 2554 และขอ้มูลจากส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัเชียงใหม่ 
พบว่า สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีนักท่องเท่ียวกล่าวซ ้ ากนัมากท่ีสุดส่วนใหญ่เป็นอุทยาน
แห่งชาติ โดยเฉพาะอุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ และอุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดัง นอกจากน้ี
นักท่องเท่ียวชาวไทยมีความเห็นว่า จงัหวดัเชียงใหม่มีสภาพถนนท่ีดีในการเดินทางไปยงัแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ มีผลิตภัณฑ์ท่ีมาจากธรรมชาติและผลผลิตจากชุมชน เช่น ผลไม้ ชา                 
ผกัอินทรียต่์าง ๆ ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร จงัหวดัเชียงใหม่ส่วนใหญ่มีกิจกรรมให้นกัท่องเท่ียว
ได้มีส่วนร่วม เช่น การเก็บใบชา การเก็บสตรอว์เบอร์รี เป็นต้น ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ
กาญจนา สุระ (2559) ศึกษาการพฒันาศกัยภาพการบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน จงัหวดั
เชียงใหม่ พบวา่ จงัหวดัเชียงใหม่มีศกัยภาพการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในรูปแบบ
ของการเกษตร คือ การศึกษาเรียนรู้ ภูมิปัญญาในการท าการเกษตรของชุมชนท้องถ่ิน และการ          
เยี่ยมชม ศึกษา เรียนรู้วิถีชีวิตของเกษตรกร ตลอดจนซ้ือสินค้าและบริการทางด้านการเกษตร 
นอกจากน้ีนกัท่องเท่ียวชาวไทยยงัมีความเห็นว่าแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ จงัหวดัเชียงใหม่มี
ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวท่ีสามารถใหข้อ้มูลส าหรับ การไปท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
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 2.  ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบนั โดยนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความเห็นวา่ จงัหวดัเชียงใหม่เป็นเมือง
ท่ีมีประวติัศาสตร์ยาวนานและเก่าแก่แห่งหน่ึงของประเทศไทยท่ีเป็นส่ิงดึงดูดใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของวนิดา ตรีสวสัด์ิ (2561) ศึกษาการรับรู้ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 
พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความเห็นว่า จงัหวดัเชียงใหม่มีสภาพถนนท่ีดีในการเดินทางไปยงั
แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนิสากร บุญเลิศ (2556) ไดท้  าการ
วจิยัเร่ือง ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ การท่ีมีเส้นทางเขา้ถึง
ไดส้ะดวก ส่งผลใหผู้ต้อบแบบสอบถามมีทศันคติท่ีดีต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของ
จงัหวดัสมุทรปราการ นอกจากน้ีนกัท่องเท่ียวชาวไทยยงัมีความเห็นวา่จงัหวดัเชียงใหม่มีกิจกรรม
ทางการท่องเท่ียวทางทางวฒันธรรมท่ีหลากหลาย เช่น ไหวพ้ระขอพร การชมวิถีชาวบา้นการเท่ียว
ชมงานฝีมือต่าง ๆ ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม จงัหวดัเชียงใหม่มีกิจกรรมการท่องเท่ียวทาง
วฒันธรรมหลากหลายให้นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม เช่น การไหวพ้ระขอพร การประดิษฐ์ร่มการ
ทานขนัโตก เป็นตน้ นอกจากน้ี จ. เชียงใหม่มีร้านคา้ของท่ีระลึก จากงานช่าง งานฝีมือต่าง ๆ ให้
นักท่องเท่ียวได้เลือกซ้ือ ส่วนด้านท่ีพกันักท่องเท่ียวชาวไทยมีความเห็นว่า จงัหวดัเชียงใหม่มี
ช่ือเสียงดา้นการบริการท่ีพกัแบบโฮมสเตยใ์ห้นกัท่องเท่ียวไดพ้กัและสามารถเรียนรู้วถีิชุมชนไป ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดท่ีกล่าววา่การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในแต่ละพื้นท่ีมีคุณลกัษณะท่ีส าคญัทาง
ประวติัศาสตร์และวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นผลมาจากวฒันธรรม องค์ความรู้ และการให้
คุณค่าของสังคม ท าใหใ้นแต่ละพื้นท่ีสามารถแสดงออกให้เห็นถึงความสวยงาม สภาพความเป็นอยู่
ของคนในแต่ละยุคสมยัท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงถือวา่เป็นส่ิงท่ีดึงดูดใจนกัท่องเท่ียวให้เดินทางไป
ท่องเท่ียว (กระทรวงวฒันธรรม, 2555) นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกาญจนา สุระ (2559) 
ศึกษาการพฒันาศกัยภาพการบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า และ
รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ท่ีเหมาะสมของจงัหวดัเชียงใหม่ คือ การศึกษาเรียนรู้
ประวติัศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ และวิถีชีวิต ทรัพยากรของชุมชนแนวทางการพฒันาเพื่อ
ยกระดบัศกัยภาพการบริหารจดัการการท่องเท่ียวของชุมชนทอ้งถ่ิน จงัหวดัเชียงใหม่อยา่งย ัง่ยนื  
 นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีการรับรู้ต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดั
เชียงใหม่ สูงกว่าภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในทุกดา้น เน่ืองจากจงัหวดัเชียงใหม่เป็น
จงัหวดัท่ีมีศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวทั้งในระดบัประเทศและระดบันานาชาติ เน่ืองจากเป็นเมืองท่ี
มีภูมิทศัน์ท่ีงดงาม ศิลปกรรม วรรณคดี วิถีชีวิต วฒันธรรม และประเพณี มีเอกลกัษณ์เฉพาะของ
ชาวลา้นนา โดยมีแหล่งเรียนรู้ทางวฒันธรรมของจงัหวดั รวมทั้งส้ิน 1,073 แห่ง ประกอบดว้ย ศูนย์
วฒันธรรม พิพิธภัณฑ์ อุทยานประวติัศาสตร์ หอสมุด หอจดหมายเหตุ และแหล่งเรียนรู้ทาง
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วฒันธรรมอ่ืน ๆ ท่ีส าคญั (แผนยทุธศาสตร์การพฒันาเมืองอจัฉริยะ, 2562) และจงัหวดัเชียงใหม่เป็น
เมืองท่ีมีประวติัศาสตร์ยาวนานและเก่าแก่แห่งหน่ึงของประเทศไทย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
วนิดา ตรีสวสัด์ิ (2561) ศึกษาการรับรู้ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ภาพลกัษณ์
ท่ีกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่นึกถึงจงัหวดัเชียงใหม่ในฐานะท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวคือ เร่ืองอารยธรรม 
และวฒันธรรมท่ียาวนาน และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของรัฐนนัท ์พงศว์ิริทธ์ิธร และณภทัร ทิพย์
ศรี (2559) ได้ศึกษาเร่ือง เศรษฐกิจสร้างสรรค์ท่ีเหมาะสมกับนักท่องเท่ียว เพื่อการพฒันาการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ของถนนคนเดิน จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ปัจจยัการพฒันาการท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษมี์ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ละดา้นศิลปวฒันธรรม ซ่ึงแนวทางการพฒันารูปแบบ
การท่องเท่ียวถนนคนเดินอยา่งย ัง่ยนื 
 3. การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวชาวไทยต่อภาพลักษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่ในปัจจุบนัพบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดับ
การศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั และผลการเปรียบเทียบ
ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดั
เชียงใหม่ในปัจจุบนั ผลการศึกษาพบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด 
อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของ
จงัหวดัเชียงใหม่ต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของแคทรียา ปันทะนะ (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง ความ
พึงพอใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่ออุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต่้อเดือน มีระดบัความพึงพอใจแตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  
 นกัท่องเท่ียวท่ีไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่แต่มีแผนจะไปมีความคิดเห็นต่อ
ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดั
เชียงใหม่สูงกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีเคย และไม่เคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งน้ีตามแนวคิดของ 
Baloglu & McCleary (1999) กล่าววา่ ภาพลกัษณ์ของสถานท่ีประกอบดว้ยภาพลกัษณ์ท่ีเกิดจาก การ
รับรู้ (Cognitive Image) ภาพลักษณ์ท่ีเกิดจากความรู้สึกหรือทัศนคติ (Affective Image) และ 
ภาพลักษณ์ท่ี มี ต่อสถานท่ีโดยรวม (Overall/Global Image)  ภาพลักษณ์ท่ี เ กิดจากการรับรู้  
(Perceptual/Cognitive Image) เป็นการรับรู้ท่ีเกิดจากการเห็นหรือการไดย้ินจากส่ือต่าง ๆ รวมถึง 
การรับรู้ท่ีตนเองไดเ้ห็นหรือมีประสบการณ์การท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ซ่ึงภาพลกัษณ์ท่ี
เกิด จากการรับรู้เป็นภาพลกัษณ์ท่ีก่อให้เกิดความเช่ือ (Beliefs) หรือความรู้ (Knowledge) เก่ียวกบั
แหล่ง ท่องเท่ียวต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความโดดเด่นของแหล่งท่องเท่ียว ประเพณีและวฒันธรรมในแต่ละ
พื้นท่ี เป็นตน้ซ่ึงความเช่ือหรือความรู้เก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวท่ีได้รับมาจากแหล่งขอ้มูลตามส่ือ        
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ต่าง ๆ จะเป็น ปัจจยัหน่ึงในการจูงใจหรือการกระตุน้ใหน้กัท่องเท่ียวเกิดความอยากรู้อยากเห็นและ
เกิดความสนใจท่ี จะมาสัมผสักบัแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ นั้น โดยเฉพาะอยา่งยิง่นกัท่องเท่ียวใหม่ท่ียงั
ไม่เคยมี ประสบการณ์กบัแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ มาก่อน 
 นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัคนรักมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์
การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่สูงกว่านักท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดั
เชียงใหม่คนเดียว กบัเพื่อน และกบัครอบครัว ส่วนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่
กบัครอบครัวมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่สูงกว่า
นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจังหวดัเชียงใหม่กับเพื่อน และกับคนรัก ทั้ งน้ีเน่ืองจากแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติเป็นสถานท่ีท่ีเปิดใช้เพื่อการท่องเท่ียว โดยมีทรัพยากรทางธรรมชาติเป็น       
ส่ิงดึงดูดใจให้นกัท่องเท่ียวมาเยือน ซ่ึงทรัพยากรธรรมชาติเหล่าน้ีอาจจะเป็นความงดงามตามสภาพ
ธรรมชาติ (วารัชต์ มธัยมบุรุษ, 2559) ซ่ึงมกัจะไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาแบบ
คู่รักมากกว่า ส่วนการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าทาง ศิลปะและ
ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีบรรพบุรุษไดส้ร้างสมและถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกนัมา ซ่ึงในการ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมนั้นจะมีส่ิงดึงดูดใจนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ การช่ืนชมกบัเอกลกัษณ์ความงดงาม
ทางวฒันธรรมของชนต่างสังคมไม่ว่าจะเป็นในด้านของศิลปะ สถาปัตยกรรมโบราณสถาน 
โบราณวตัถุ เร่ืองราวและคุณค่าทางประวติัศาสตร์ รูปแบบวิถีชีวิต ภาษา การแต่งกายการบริโภค 
ความเช่ือ ศาสนา จารีตประเพณี เป็นตน้ (กาญจนา สุคณัธสิริกุล และคณะ, 2560) ซ่ึงมกัจะไดรั้บ
ความนิยมจากนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาแบบครอบครัวมากกวา่ 
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1  ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 
 การศึกษาการวิเคราะห์เปรียบระหว่างภาพลักษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ในความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาว
ไทย โดยผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะจากผลการศึกษา ดงัน้ี 
 1. เพศและอายุของนกัท่องเท่ียวต่างกนัส่งผลต่อความคิดเห็นจะส่งผลถึงพฤติกรรม
การเดินทางและการเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนัได ้ชาวไทยเพศหญิงมีระดบัความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่สูงกวา่เพศชาย และนกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 
31 – 40 ปี มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่สูงกว่า
นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ20 - 30 ปี 
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2. ระดบัการศึกษาและอาชีพท่ีส่งผลต่อความคิดเห็นจะส่งผลถึงพฤติกรรมการเดินทาง
และการเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั เช่น นกัท่องเท่ียวท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติสูงกว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีการศึกษาระดบั           
ต  ่ากว่าปริญญาตรี และนักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจมีความคิดเห็นต่อ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติสูงกวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพอ่ืน อีกทั้งนกัท่องเท่ียว
ท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัครอบครัวมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมสูงกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่กบัเพื่อน และกบัคนรัก 

3.  ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่รับข่าวสารจาก            
ส่ือสังคมออนไลน์ร้อยละ58.3รองลงมาคือ รับข่าวสารจากเพื่อนหรือครอบครัวร้อยละ 23.50             
รับข่าวสารจากโทรทศัน์ ร้อยละ 1.2 และรับข่าวสารจากหนงัสือพิมพห์รือนิตยสารท่องเท่ียวต่าง ๆ 
ร้อยละ 7 ท าให้ทราบว่าส่ือท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ข้อมูลนักท่องเท่ียวมากท่ีสุดคือ ส่ือสังคม
ออนไลน์ 

4.  ส านักงานการท่องเ ท่ียวและกีฬาจังหวัดเ ชียงใหม่ควรมีการส่งเสริมและ
ประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติให้มากข้ึน ดว้ยท่ีนกัท่องเท่ียวชาวไทยรับรู้
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติน้อยกวา่ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒัธรรม โดยเน้นการ
ส่ือสารแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นส่ิงดึงดูดใจ เน่ืองจากจงัหวดัเชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ี
สวยงามมากมาย และนอกจากน้ีควรประชาสัมพนัธ์ถึง กิจกรรมการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เช่น 
เดินป่า ปีนเขา ล่องแพ ข่ีจกัรยาน แช่น ้ าพุร้อน เท่ียวถ ้ าและเล่นน ้ าตก เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการ
ท่องเท่ียว และตอบสนองความตอ้งการและดึงดูดนกัท่องเท่ียวไดม้ากข้ึน  

5.  ผูป้ระกอบการท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ควรเล็งเห็นโอกาสกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ี
เดินทางมาแบบคู่รัก มีแพ็คเก็จการท่องเท่ียวให้ตรงกบักลุ่มเป้าหมายมากข้ึน โดยนกัท่องเท่ียวท่ี
เดินทางมาแบบคู่รักมีความสนใจในการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติมากกวา่กลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทาง
มาแบบครอบครัว ดงันั้นควรมีการประชาสัมพนัธ์แพ็กเก็จการท่องเท่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม โดยใชกิ้จกรรมท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย  

6.  กลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาแบบครอบครัวมีความสนใจในการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมมากกวา่กลุ่มอ่ืน ดงันั้นควรมีการประชาสัมพนัธ์แพก็เก็จการท่องเท่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติไปยงันักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีโดยเฉพาะ เช่น จดัโปรโมชั่นการท่องเท่ียวในช่วงเดือน
กุมภาพนัธ์ท่ีนอกจากจะเป็นเดือนแห่งความรักยงัเป็นช่วงฤดูหนาวท่ีเหมาะสมกบัการท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติ ทุ่งดอกไม ้หรือเท่ียวชมทะเลหมอก เป็นตน้ เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการท่องเท่ียว และ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวไดม้ากข้ึน 



113 

5.3.2  ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
1.  ผูว้ิจยัเห็นวา่จงัหวดัเชียงใหม่เป็นอีกหน่ึงจงัหวดัท่ีไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียว

ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ดงันั้นควรมีการศึกษาเปรียบระหว่างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ ในความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติดว้ย เพื่อน าผลการศึกษาท่ีไดม้าวางแผนการจดัการบริการท่องเท่ียวให้
สามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 

2. ผูว้ิจยัเห็นควรมีการศึกษาความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีไม่เคยเดินทางไปเท่ียว
จงัหวดัเชียงใหม่แต่มีแผนจะไป เพราะมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติและ
ภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมสูงกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีเคยเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ 
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แบบสอบถาม 
การวเิคราะห์เปรียบเทียบภาพลกัษณ์การท่องเทีย่วของจังหวดัเชียงใหม่ระหว่างการท่องเทีย่ว       

เชิงธรรมชาติกบัการท่องเทีย่วเชิงวฒันธรรมในความคิดเห็นของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
โดยนิสิตปริญญาโท สาขาการจดัการท่องเท่ียว 

มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
 

แบบสอบถามชุดนีป้ระกอบไปด้วย 2 ส่วน 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ 
ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่ระหวา่งการท่องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
 
โปรดกรอกขอ้มูลในแบบสอบถามน้ีตามความเป็นจริง 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ในช่อง  ท่ีตรงกบัคาํตอบของท่าน 
 
1.เพศ 

1  ชาย     2  หญิง 
2.อาย ุ

1  20 - 30 ปี     2  31-40 ปี 
3  41 - 50 ปี      4  51- 60 ปี 
5  61 ปีข้ึนไป 

3.ระดบัการศึกษาสูงสุด 
1  ตํ่ากวา่ปริญญาตรี                2  ปริญญาตรี 
3  สูงกวา่ปริญญาตรีข้ึนไป              

4. อาชีพ 
1  นกัเรียน/นกัศึกษา             2  พนกังานบริษทัเอกชน 
3  เจา้ของกิจการ                                 4  รับราชการ/พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 
5  คา้ขาย             6  รับจา้งทัว่ไป 
7  อ่ืน ๆ ระบุ ........................ 
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5. รายไดโ้ดยเฉล่ียต่อเดือน 
1  นอ้ยกวา่ 15,000 บาท   2  15,000 - 30,000 บาท 
3  30,001 - 40,000 บาท  4  40,001 - 50,000 บาท 
5  50,001 บาท ข้ึนไป 

 
6.สถานภาพ 
   1  โสด    2  สมรส 
   3  อยา่ร้าง    4  อ่ืน ๆ ระบุ ................. 
 
7.ท่านเคยไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่หรือไม่ 
   1  เคย     

2  ไม่เคย 
   3  ไม่เคย แต่มีแผนจะไปท่องเท่ียวท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
8.หากท่านไปเท่ียวท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ ท่านจะไปกบัใคร 
   1  คนเดียว     

2  เพื่อน 
3  คนรัก  

   4  ครอบครัว 
 
9.ท่านมกัรับรู้ขอ้มูลข่าวสารการท่องเท่ียวเชียงใหม่ผา่นส่ือประเภทใด 
1  โทรทศัน์     2    วทิย ุ
3      หนงัสือพิมพห์รือนิตยสารท่องเท่ียวต่าง ๆ 4  เพื่อนหรือครอบครัว  
5      ส่ือสังคมออนไลน์  
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ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์การท่องเทีย่วของจังหวดัเชียงใหม่ระหว่างการท่องเทีย่วเชิง
ธรรมชาติกบัการท่องเทีย่วเชิงวฒันธรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
 
คาํช้ีแจง ใหท้่านพิจารณาขอ้ความแต่ละขอ้ แลว้ทาํเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความ
คิดเห็นของท่าน โดยท่ี 5=เห็นดว้ยมากท่ีสุด, 4=มาก, 3=ปานกลาง, 2= นอ้ย, 1=เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ภาพลกัษณ์เมืองเชียงใหม่ด้านการท่องเทีย่วทางธรรมชาติ 
 

ระดับความคิดเห็น 

ด้านส่ิงดึงดูดใจ (Attractions) 5 4 3 2 1 
1. เชียงใหม่มีการท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีหลากหลาย เช่น นํ้าตก         

นํ้าพุร้อน อุทยานแห่งชาติ ภูเขา หินงอกหินยอ้ยต่าง ๆ  
     

2. เชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีช่ือเสียงระดบัประเทศ
หลายแห่ง เช่น อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท ์อุทยานแห่งชาติ     
ดอยสุเทพ– ปุย เป็นตน้ 

     

3. เชียงใหม่มีการท่องเท่ียววถีิชีวติเกษตรท่ีน่าไปเท่ียวชมและเรียนรู้ เช่น 
สถานีเกษตรหลวง ไร่ชา และไร่สตรอวเ์บอร์รี เป็นตน้  

     

4. จงัหวดัเชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีสภาพอากาศท่ีเยน็
สบายตลอดทั้งปี โดยเฉพาะในช่วงฤดูหนาว 

     

5. เชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีช่ือเสียงดา้นการชมทะเล
หมอก 

     

6. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของเชียงใหม่มีความสมบูรณ์ทางระบบ
นิเวศและส่ิงแวดลอ้ม 

     

การเข้าถึงสถานที่ท่องเทีย่ว (Accessibility) 5 4 3 2 1 

7. เชียงใหม่นั้นมีเส้นทางการท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีสามารถเดินทาง
เขา้ถึงไดไ้ม่ยากนกั 

     

8. ภายในจงัหวดัเชียงใหม่ท่านสามารถเดินทางไปท่องเท่ียวสถานท่ี
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติดว้ยรถสาธารณะไดอ้ยา่งสะดวก 

     

9. ภายในจงัหวดัเชียงใหม่ท่านสามารถเดินทางไปท่องเท่ียวสถานท่ี
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติดว้ยรถยนตส่์วนบุคคลไดอ้ยา่งสะดวก 
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ภาพลกัษณ์เมืองเชียงใหม่ด้านการท่องเทีย่วทางธรรมชาติ 
 

ระดับความคิดเห็น 

ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) 5 4 3 2 1 

10. ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติมีร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมไวค้อย
บริการ 

     

11. ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติมีหอ้งนํ้าไวค้อยบริการนกัท่องเท่ียว
อยา่งเพียงพอ 

     

12. เชียงใหม่มีผลิตภณัฑท่ี์มาจากธรรมชาติและการเกษตร เช่น ผลไม ้ชา 
ผกัอินทรียต่์าง ๆ 

     

กจิกรรมการท่องเทีย่ว (Activities)      

13. เชียงใหม่มีกิจกรรมทางการท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีหลากหลาย เช่น 
เดินป่า ปีนเขา ล่องแพ ข่ีจกัรยาน แช่นํ้าพุร้อน เท่ียวถํ้าและเล่นนํ้าตก 

     

14. เชียงใหม่มีสถานีเกษตรท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถไปเรียนรู้วิถีชีวติ
เกษตรกรได ้

     

15. ตามแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติเชิงเกษตรมีกิจกรรมการเรียนรู้ให้
นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม เช่น การเก็บใบชา การเก็บสตรอวเ์บอร์รี
เป็นตน้ 

     

ทีพ่กั (Accommodation)        

16. เชียงใหม่มีบริการท่ีพกัในสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีได้
มาตรฐานหลากหลายรูปแบบ เช่น บา้นพกัในอุทยาน หรือเตน้ทค์า้ง
แรมไวบ้ริการนกัท่องเท่ียว  

     

17. ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่มีบริการใหพ้กั
แรม หรือรีสอร์ทท่ีกลมกลืนไปกลบัธรรมชาติ 
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ภาพลกัษณ์เมืองเชียงใหม่ด้านการท่องเทีย่วทางธรรมชาติ 
 

ระดับความคิดเห็น 

การบริการทีนั่กท่องเที่ยวควรได้รับ (Ancillary Service) 5 4 3 2 1 

18. เชียงใหม่มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวท่ีสามารถใหข้อ้มูลสาํหรับการไป
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติได ้

     

19. เชียงใหม่มีเจา้หนา้ท่ีมีความเช่ียวชาญคอยใหบ้ริการสาํหรับการไป
ท่อง เท่ียวเชิงธรรมชาติ เช่น เจา้หนา้ท่ีพาเดินป่า ชมนก ปีนเขา      
เป็นตน้ 

     

20. ในแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติมีผูน้าํชุมชน และผูเ้ช่ียวชาญนาํชมแหล่ง
ท่องเท่ียว 

     

อ่ืนๆ 5 4 3 2 1 
21. จงัหวดัเชียงใหม่มีการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวทาง

ธรรมชาติอยา่งต่อเน่ือง 
     

22. การท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจงัหวดัเชียงใหม่มี
ความปลอดภยั 

     

 
คาํช้ีแจง ใหท้่านพิจารณาขอ้ความแต่ละขอ้แลว้ทาํเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความ
คิดเห็นของท่าน โดยท่ี 5=เห็นดว้ยมากท่ีสุด, 4=มาก, 3=ปานกลาง, 2= นอ้ย, 1=เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

 

ภาพลกัษณ์เมืองเชียงใหม่ด้านการท่องเทีย่วทางวฒันธรรม 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้านส่ิงดึงดูดใจ (Attractions)      

1. เชียงใหม่มีการท่องเท่ียวทางวฒันธรรมประเภทวดัวาอารามท่ีมี
ช่ือเสียงอยูจ่าํนวนมาก 

     

2. เชียงใหม่เป็นเมืองท่ีมีประวติัศาสตร์ยาวนาน และเก่าแก่แห่งหน่ึง
ของประเทศไทย 

     

3. เชียงใหม่มีพิพิธภณัฑท่ี์แสดงความเป็นมาดา้นวฒันธรรม วถีิชีวติท่ีมี
ช่ือเสียงหลากหลาย 
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ภาพลกัษณ์เมืองเชียงใหม่ด้านการท่องเทีย่วทางวฒันธรรม 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
4. เชียงใหม่มีศิลปะ งานช่าง งานฝีมือต่างๆ ท่ีมีเอกลกัษณ์และน่าสนใจ 

เช่น งานเคร่ืองเงิน งานทอผา้ เป็นตน้ 
     

5. เชียงใหม่มีงานประเพณีท่ีสืบทอดมายาวนานท่ีมีช่ือเสียง และมี
เอกลกัษณ์ เช่น ประเพณียีเ่ป็ง ประเพณีปีใหม่เมือง เป็นตน้ 

     

6. เชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีมีช่ือเสียงดา้นความหลากหลายทางชาติพนัธ์ท่ี
มีอตัลกัษณ์เป็นของตนเอง เช่น ชนเผา่ต่างๆ 

     

การเข้าถึงสถานที่ท่องเทีย่ว (Accessibility)      

7. ภายในจงัหวดัเชียงใหม่สามารถเดินทางไปท่องเท่ียวสถานท่ี
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรมดว้ยรถสาธารณะไดอ้ยา่งสะดวก 

     

8. ภายในจงัหวดัเชียงใหม่สามารถเดินทางไปท่องเท่ียวสถานท่ี
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรมดว้ยรถยนตส่์วนบุคคลไดอ้ยา่งสะดวก 

     

9. ภายในจงัหวดัเชียงใหม่นั้นมีเส้นทางการท่องเท่ียวทางวฒันธรรมท่ี
ไม่ไกลกนัมากสามารถเดินทางเช่ือมโยงกนัได ้

     

กจิกรรมการท่องเทีย่ว (Activities)      

10. เชียงใหม่มีกิจกรรมทางการท่องเท่ียวทางทางวฒันธรรมท่ี
หลากหลาย เช่น ไหวพ้ระขอพร การชมวถีิชาวบา้น การเท่ียวชมงาน
ฝีมือต่างๆ 

     

11. เชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีมีถนนคนเดินท่ีมีช่ือเสียงหลายหลายเส้นทาง      
การบริการทีนั่กท่องเที่ยวควรได้รับ (Ancillary Service)      
12. ชาวเชียงใหม่ยิม้แยม้แจ่มใส มีความเป็นมิตรกบันกัท่องเท่ียว      
13.  เชียงใหม่มีกิจกรรมการท่องเท่ียวทางวฒันธรรมท่ีหลากหลายให้

นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม เช่น การไหวพ้ระขอพร การประดิษฐร่์ม 
การทานขนัโตก เป็นตน้ 

     

14. เชียงใหม่มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวท่ีสามารถใหข้อ้มูล สาํหรับการ
ไปท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมได ้

     

15. เชียงใหม่มีผูน้าํชุมชน และคนในชุมชนนาํเท่ียวใหแ้ก่นกัท่องเท่ียว      
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ภาพลกัษณ์เมืองเชียงใหม่ด้านการท่องเทีย่วทางวฒันธรรม 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities)      

16. จงัหวดัเชียงใหม่มีร้านอาหารพื้นเมืองและเคร่ืองด่ืมไวค้อยบริการ      
17. จงัหวดัเชียงใหม่มีร้านคา้ของท่ีระลึก จากงานช่าง งานฝีมือต่างๆ ให้

นกัท่องเท่ียวไดเ้ลือกซ้ือ 
     

18. เชียงใหม่มีหอ้งนํ้าไวบ้ริการนกัท่องเท่ียวอยา่งเพียงพอในแหล่ง
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรม 

     

ทีพ่กั (Accommodation)        

19. เชียงใหม่มีบริการท่ีพกัท่ีตกแต่งสะทอ้นถึงวฒันธรรมลา้นนา 
วฒันธรรมทอ้งถ่ินหลายแห่ง 

     

20. เชียงใหม่มีช่ือเสียงดา้นการบริการท่ีพกัแบบโฮมสเตย ์โดยพกัและ
เรียนรู้วถีิชุมชน 

     

อ่ืนๆ      

21. เชียงใหม่มีการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวทาง
วฒันธรรมอยา่งต่อเน่ือง 

     

22. แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่มีความปลอดภยั      
 
ข้อเสนอแนะ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
------------------------------------------------------ขอบพระคุณคะ------------------------------------------ 
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ภาคผนวก ข 
เอกสารการเผยแพร่งานวจิยั 

 



129 

 



130 

ประวตัิผู้วจัิย 

 
ช่ือ - นามสกุล  คุณญัญา ชาญวถีิ 
 
ประวตัิการศึกษา  พ.ศ.2553  นิเทศศาสตรบณัฑิต (นศ.บ.) มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 
                       พ.ศ.2563  ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการการท่องเท่ียว  

       มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
 
ประวตัิการท างาาน พ.ศ. 2553  คอลมันิสตฝึ์กหดันิตยสาร Madame Figaro 
 พ.ศ. 2553 – 2555 ประชาสัมพนัธ์การท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย 
 พ.ศ. 2556 - ปัจจุบนั SAP DER Touristik Deutschland GmbH 
 พ.ศ.2560 – ปัจจุบนั ธุรกิจส่วนตวั 

 
อเีมล์ : Kunanya.chen@gmail.com 
 
สถานทีต่ิดต่อ  12/71 Vission Ville5 Thasai Muang Nonthaburi 11000 


	Titlepage
	Abstract
	Acknowledgment
	Contents
	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Reference
	Appendix
	Profile

