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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัเร่ือง ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์ูเกิล
เพื่อการศึกษา มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสาระความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
เอกชน พฒันาและนาํเสนอระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาของเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุต์
กูเกิลเพื่อการศึกษาซ่ึงมีผูอ้าสาเขา้ร่วมทดลองเรียนตามโปรแกรมพฒันาคือผูบ้ริหารสถานศึกษา
เอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีศึกษาธิการภาค 1 จาํนวน 30 คน ผลการวิจยัพบว่า 1) สาระความรู้
ตามมาตรฐานความรู้ประกอบด้วยความรู้สําหรับผูป้ระกอบวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 7 
มาตรฐานความรู้ ความรู้เพิ่มเติมท่ีสาํคญัและจาํเป็นมี 6 เร่ือง กบัความรู้ท่ีควรมีเพิ่มเติมตามความ
ตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน 4 เร่ือง 2) ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา
เอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา ประกอบดว้ย 6 ระบบยอ่ยไดแ้ก่ ระบบการจดัการ
หลกัสูตร ระบบการจดัการเน้ือหา ระบบการเรียนและกระบวนการเรียนรู้ ระบบการทดสอบและ
ประเมินผล ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ และระบบการจดัการขอ้มูล 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research are to investigate relevant knowledge required for 
private school administrators. The results of the research were as follows: 1) knowledge in  
accordance with the standards knowledge required by the regulations of the Teachers Council of 
Thailand B.E.2556, 6 additional knowledge suggested by experienced expert in private school 
administration, and another 4 from the basic private school administrators in Region Education 
Office 1 area, 2) System for Developing the Private School Administrators according to Google 
Apps for Education consists of curriculum management, content management, learning process 
and system, testing and evaluation system, learning support system and data management system. 
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บทที ่1 
บทนํา 

 
1.1  ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 

สถานศึกษาเอกชนมีบทบาทต่อการพฒันาการศึกษาของประเทศ แบ่งเบาภาระการจดั
การศึกษาชาติทาํใหรั้ฐสามารถประหยดันโยบายในการจดัการศึกษาไดเ้ป็นจาํนวนมาก มากไปกว่า
นั้ นการเปิดโอกาสให้เอกชนเขา้มาจัดการศึกษายงัเป็นการกระตุ้นให้ให้มีการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ยกระดบัมาตรฐานการศึกษาและช่วยลดการผูกขาดในการจดัการศึกษาโดยมีสัดส่วน
จาํนวนนกัเรียนเอกชนในโรงเรียนในระบบถึงร้อยละ 22 ของจาํนวนนกัเรียนในโรงเรียนในระบบ
ทั้งหมด (สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2560) และมีแนวโนม้สูงข้ึนในอนาคต
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายประสิทธิภาพของแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ท่ีตอ้งการเพิ่ม
สัดส่วนผูเ้รียนเอกชนให้สูงข้ึนเม่ือเทียบกบัผูเ้รียนภาครัฐท่ี 50 ต่อ 50 (สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2560) 

การพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในปัจจุบันมีความสําคญัมาก เน่ืองจากการ
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทั้งจากภายนอกและภายในสถานศึกษาและระบบการศึกษา เช่น แนวโนม้
การลดลงของจาํนวนประชากรวยัเรียน ส่งผลให้ประชากรวยัเด็กหรือประชากรวยัเรียนมีแนวโนม้
ลดลงอยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง การเขา้มามีบทบาทมากข้ึนในการจดัการศึกษาขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) สภาพแวดลอ้มดงักล่าวส่งผลใหโ้รงเรียน
เอกชนตอ้งเร่งยกระดบัคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน สร้างอตัลกัษณ์การจดัการศึกษาท่ี
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียน เพื่อให้โรงเรียนอยู่รอดและสามารถแข่งขนัได ้(สาํนกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2560)  

ในการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศึกษาของรัฐปรากฏว่า ข้อกําหนดตามบัญญัติของ
พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 มาตรา 80 ระบุใหผู้ท่ี้จะดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งผา่นการพฒันา 
มีระเบียบและแนวปฏิบัติท่ีชัดเจน หลักสูตรมีเน้ือหาสาระครอบคลุมทั้ งในด้านการพัฒนา
สมรรถนะและการฝึกประสบการณ์วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2551) ไดรั้บการพฒันาทั้งระยะก่อนแต่งตั้ง การพฒันา
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อยา่งเขม้ และเม่ือผา่นการทดลองปฏิบติังาน (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ก่อนแต่งตั้ง
ให้ดาํรงตาํแหน่งรองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาและดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษา แต่
ขอ้กาํหนดดงักล่าวไม่ครอบคลุมถึงผูท่ี้จะดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาของเอกชน ทั้งๆท่ี
กฎหมายบงัคบัให้ตอ้งมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเช่นเดียวกับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาของรัฐ หน่วยงานตน้สังกดัก็ไม่ไดใ้ห้การสนบัสนุนให้การพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา
เอกชนเป็นระบบท่ีชดัเจนและมีประสิทธิภาพแต่อยา่งใด การพิจารณาใหบุ้คคลใดมาดาํรงตาํแหน่ง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนนั้น จึงมีเพียงการกาํหนดคุณสมบติัจากใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและประสบการณ์ท่ีผูรั้บใบอนุญาตสถานศึกษาพิจารณาแลว้ เห็นวา่เหมาะสมท่ี
จะดาํรงตาํแหน่งเท่านั้น ไม่มีกระบวนการส่งเสริมพฒันาสมรรถนะความรู้ ทกัษะและคุณลกัษณะ
อนัพึงประสงคส์าํหรับตาํแหน่งผูรั้บผดิชอบในงานบริหารจดัการสถานศึกษาในความรับผดิชอบแต่
อย่างใด ขาดโครงการอบรมพฒันาบุคลากรสถานศึกษาเอกชน (ตะวนั ส่ือกระแสร์, 2556) ท่ีจะ
อาํนวยความสะดวกในการพฒันาศกัยภาพโดยตรง ซ่ึงอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร
สถานศึกษาและส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนในท่ีสุด 

ในปัจจุบนัระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online Learning Management 
System: OLMS) กาํลงัไดรั้บความนิยมและสามารถอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ เป็นระบบท่ีอาํนวยความสะดวกในการจดักลุ่มเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจะ
เรียนท่ีไหนกไ็ด ้เรียนเม่ือใดกไ็ด ้ไม่จาํกดัแบบตายตวั มีการส่ือสารโตต้อบระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน 
ระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียนในการแลกเปล่ียนความรู้และความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั มีระบบสร้าง
แบบทดสอบ การทดสอบ และการประเมินผลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต OLMS มีซอฟตแ์วร์ท่ีช่วย
อาํนวยความสะดวกในการนาํเสนอบทเรียน ขอ้ความรู้ สาระความรู้และการจดัห้องเรียนเสมือน 
(virtual classroom) ท่ีสามารถบนัทึกเวลาและขอ้มูลการเขา้เรียนของผูเ้รียน และมีการรายงานผล
การศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี เป็นเคร่ืองมือสาํหรับการเรียนรู้ท่ีสามารถใชเ้สริมหรือทดแทนการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนไดเ้ป็นอย่างดีส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยตนเองได ้โดยผูเ้รียนสามารถเขา้ระบบไปศึกษาได้
ดว้ยตนเอง เลือกการเรียนท่ีเหมาะสมกบัตนเองได ้ทาํให้ไม่กระทบเวลาการทาํงานปกติ สามารถ
พฒันาตนเองผ่านระบบออนไลน์ ท่ีสามารถเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา และมีกระบวนการตรวจสอบ
และควบคุมคุณภาพ และการบรรลุผลตามเป้าหมายของการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพ และระบบ online น้ีประกอบดว้ย ส่วนของการพฒันาตนเองท่ี
ผูเ้รียนสามารถเลือกไดต้ามความตอ้งการในการพฒันาตนเอง สอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพ มีองค์
ความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็น ไม่ตอ้งเสียเวลาในการเขา้รับการอบรมตามกระบวนการแบบเดิม ๆ และ
สามารถปฏิบติังานในสถานศึกษาไดเ้ตม็ท่ีในขณะเดียวกนั รวมทั้งประหยดังบประมาณไดอ้ยา่งมาก 
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ซ่ึงเป็นรูปแบบการเรียนรู้นบัจากน้ีเป็นตน้ไปท่ีการศึกษาหลกั (main stream) จะเป็นการศึกษาใน
ลกัษณะทางไกลผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ แมแ้ต่การฝึกปฏิบติัการก็ยงัเป็นลกัษณะการฝึกปฏิบติั
เสมือนจริง (ชยัยงค ์พรหมวงศ,์ 2555) 

โปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา หรือ Google Apps for Education เป็นระบบการ
จดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์แบบท่ีพฒันาข้ึนมาเพ่ืออาํนวยความสะดวกทั้งต่อผูส้อนและผูเ้รียน 
กาํลงัเป็นท่ีนิยมแพร่หลายโดยมี Google Classroom เป็นระบบหลกัในการจดัระบบการจดัการการ
เรียนรู้ และมีชุดเคร่ืองมือสนบัสนุนต่าง ๆ ท่ี Google ใหบ้ริการแบบไม่คิดค่าใชจ่้าย ทั้งการสร้างเวบ็
เพจ (web page) อีเมล ์(e-Mail) พื้นท่ีเก็บขอ้มูล (drive) กระดานสนทนา (web board) ปฏิทินงาน 
(calendar) รวมถึงการจดัทาํเอกสาร และการนาํเสนองานในรูปแบบต่าง ๆ เป็นระบบการจดัการการ
เรียนรู้แบบออนไลน์ท่ีกา้วหนา้ ทนัสมยั สามารถใชง้านไดใ้นแบบท่ียดืหยุน่ สะดวก สามารถใชง้าน
ผ่านคอมพิวเตอร์ทั้ งแบบตั้งโต๊ะ (PC) และอุปกรณ์ส่ือสารแบบเคล่ือนท่ี (mobile) เช่น 
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแบบสมาร์ตโฟน (smart phone) และคอมพิวเตอร์แทบ็เลต็ (tablet PC) สะดวก
และเหมาะสมอย่างยิ่งสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนและกบัผูเ้รียนยุคใหม่ และการใชง้านท่ี 
Google ใหก้็เป็นบริการฟรีทั้งสาํหรับสถานศึกษาและบุคคลทัว่ไป พร้อมกบัมีทีมงานสนบัสนุนใน
แต่ละประเทศ รวมทั้งในประเทศไทยดว้ย 

ในปี พ.ศ. 2556 คุรุสภาซ่ึงเป็นองค์กรวิชาชีพทางการศึกษาได้ออกขอ้กาํหนดใหม่
เก่ียวกับมาตรฐานวิชาชีพสําหรับผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา เน่ืองจากมาตรฐานความรู้
เปล่ียนไปจากเดิม ทาํให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํเป็นตอ้งพฒันาตนเองให้สอดคลอ้งกับวิชาชีพ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อให้เป็นผูน้ําทางวิชาชีพ มีความรู้ ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม 
ตลอดจนจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีดี (ธีระ รุญเจริญ, 2550) ซ่ึงผูว้ิจยัเห็นว่าระบบการจดัการการเรียนรู้
แบบออนไลน์ (OLMS) น่าจะเหมาะสมและสามารถช่วยผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนเรียนรู้ไดด้ว้ย
ตนเองดว้ยรูปแบบการศึกษาแนวใหม่ท่ีสามารถช่วยพฒันาความรู้ในส่วนท่ีตอ้งการเรียนรู้ หรือท่ี
ตอ้งการเติมเต็มในส่วนท่ียงัขาด ไดด้ว้ยตนเองโดยตรง สัมพนัธ์กบัมาตรฐานวิชาชีพ ตลอดจนมี
ความสําคญัและจาํเป็นต่อการนาํมาใชใ้นการปฏิบติังานบริหารในสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงยิง่ข้ึน 

ผูว้ิจยัจึงสนใจทาํวิจยัเพื่อพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนกบักลุ่มเป้าหมายซ่ึงเป็น
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานดว้ยโปรแกรมประยุกตก์ูเกิลเพื่อการศึกษา ผลท่ีจะไดจ้าก
การวิจยัน้ีจะเป็นความรู้เพื่อการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะท่ีมีความกะทดัรัด 
ชดัเจน และอาํนวยประโยชน์โดยตรงต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ไม่มีขอ้จาํกดัในการพฒันา
ตนเองดว้ยวิธีการแบบดั้งเดิมเป็นการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ท่ีเหมาะสมแบบใหม่ ท่ีช่วยให้
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนสามารถศึกษาหาความรู้ พฒันาตนเอง และเสริมความกา้วหนา้ในการ
บริหารสถานศึกษาเอกชนไดส้ะดวก และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาของ
คุรุสภา พ.ศ. 2556 ไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
1.2  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
1.  เพื่อศึกษาสาระความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัความรู้ตามมาตรฐานความรู้ผูป้ระกอบวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามขอ้บงัคบัคุรุสภาว่าดว้ย
มาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ความรู้จากขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงมีประสบการณ์ดา้นการ
บริหารจดัการสถานศึกษาเอกชน และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน
ในเขตพื้นท่ีของสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 

2.  เพื่อพฒันาและนาํเสนอระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุต์
กเูกิลเพื่อการศึกษาท่ีอาํนวยความสะดวกต่อการเรียนรู้สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 
 
1.3  คาํถามการวจัิย 

1.  มาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาของคุรุสภามีอะไรบา้ง และมีเน้ือหาสาระครอบคลุม
ประเดน็ของมาตรฐานความรู้ใด อยา่งไร 

2.  ความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในทศันะของผูท้รงคุณวุฒิ
และมีประสบการณ์ดา้นการจดัการสถานศึกษาเอกชน มีอะไรบา้ง 

3.  ความตอ้งการในการเรียนรู้และพฒันาของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในปัจจุบนัเป็น
อยา่งไร และมีอะไรบา้ง 

4.  ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนท่ีสามารถอาํนวยความสะดวก เหมาะสม และ
มีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ท่ีสามารถใชร้ะบบการพฒันา
แบบออนไลน์ไดดี้ ควรเป็นอยา่งไร 
 
1.4  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1.  ประมวลองคค์วามรู้ตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2556 
และความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็น และเหมาะสมสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนท่ีไดจ้ากการวิจยัน้ี 
จะเป็นพื้นฐานในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในส่วนอ่ืนๆไดก้วา้งขวางยิ่งข้ึนในโอกาส
ต่อไป 
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2. ไดร้ะบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยุกตก์ูเกิลเพื่อการศึกษา 
ท่ีเหมาะสม และอาํนวยความสะดวกต่อการเรียนรู้ ซ่ึงจะเปิดโอกาสใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาเอกชน
สามารถเพิ่มพนูความรู้และสมรรถนะในมาตรฐานวิชาชีพและการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาแบบ
มืออาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

3.  การทดลองใชร้ะบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อ
การศึกษาน้ี จะจุดประกายให้มีการแสวงหาแนวทางส่งเสริมและพฒันาทั้ งครู บุคลากร และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาของเอกชนไดก้วา้งขวาง หลากหลายมากยิง่ข้ึนต่อไปในอนาคต 
 
1.5  ขอบเขตของการศึกษาวจัิย 

1.   ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
การวิจยัน้ี เป็นการศึกษาเน้ือหาเก่ียวกบัสาระความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพผูป้ระกอบ

วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556  
2.  ขอบเขตดา้นประชากรและตวัอยา่ง 

ประชากรในการวิจยัน้ี ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการบริหารจดัการสถานศึกษาเอกชนขั้น
พื้นฐาน จาํนวน 10 ท่าน และผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีของสาํนกังาน
ศึกษาธิการภาค 1 ประกอบดว้ยจงัหวดันนทบุรี จงัหวดัปทุมธานี จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา และ
จงัหวดัสระบุรี จาํนวน 145 โรงเรียน 

กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีของ
สาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 จาํนวน 30 ท่าน 

3.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา ผูว้ิจยัดาํเนินการวิจยัโดยใชร้ะยะเวลาทั้งส้ิน 1 ปีการศึกษา (พ.ศ. 
2560 ถึง พ.ศ. 2561)  
 
1.6  นิยามศัพท์ 

ระบบการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน หมายถึง ระบบการพฒันาดา้นความรู้
วิชาชีพสาํหรับพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 

ผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน หมายถึง บุคคลซ่ึงดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารในสถานศึกษา
เอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีของสํานักงานศึกษาธิการภาค 1 สถานศึกษาเอกชนในจงัหวดั
นนทบุรี จงัหวดัปทุมธานี จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา และจงัหวดัสระบุรี 

ความรู้ที่สําคัญและจําเป็นสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน หมายถึง ความรู้ท่ี
ประมวลจากมาตรฐานความรู้ตามขอ้บงัคบัคุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ไดแ้ก่ 1) การ
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พฒันาวิชาชีพ 2) ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 3) การบริหารสถานศึกษา 4) หลกัสูตร การสอน การวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ 5) กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 6) การประกนัคุณภาพการศึกษา และ    
7) คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ความรู้ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิและมี
ประสบการณ์ในการบริหารจดัการสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน และความรู้ตามความตอ้งการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1  

โปรแกรมประยุกต์กูเกลิเพือ่การศึกษา หมายถึง ซอฟตแ์วร์สาํหรับใชง้านเพ่ือการศึกษา
ของกเูกิล 

ระบบการจัดการการเรียนรู้แบบออนไลน์ หมายถึง ระบบการจดัการหลกัสูตร ระบบ
การจดัการเน้ือหา ระบบการเรียนและกระบวนการเรียนรู้ ระบบการทดสอบและประเมินผล ระบบ
การส่งเสริมการเรียนรู้ และระบบการจดัการขอ้มูล 
 



 
 

บทที ่2 
แนวคดิ  ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
การวิจยัเร่ืองระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์ูเกิล

เพ่ือการศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาสาระความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชน ซ่ึงสอดคล้องกับความรู้ตามมาตรฐานความรู้ผูป้ระกอบวิชาชีพผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตามขอ้บงัคบัคุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ความรู้จากขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงมีประสบการณ์ดา้นการบริหารจดัการสถานศึกษาเอกชน และสอดคลอ้งกบัความ
ต้องการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนท่ีของสํานักงานศึกษาธิการภาค 1 และ  
2) เพื่อพฒันาและนาํเสนอระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิล
เพ่ือการศึกษา ท่ีอาํนวยความสะดวกต่อการเรียนรู้สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาของเอกชนโดยจะมี
การศึกษาทบทวนหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม เอกสาร และสาระท่ีเป็นองค์ความรู้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการวิจยัในรายละเอียดซ่ึงจะครอบคลุมในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

1)  การพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาและการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 
2)  มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3)  การเรียนรู้และระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
4)  ระบบและระบบการพฒันาการเรียนรู้แบบออนไลน์  
5)  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1  การพฒันาผู้บริหารสถานศึกษาและการพฒันาผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน  

การศึกษาเอกชนไดมี้การพฒันามาอย่างต่อเน่ือง ปัจจุบนัโรงเรียนเอกชนมีบทบาท
สาํคญัในการช่วยลดภาระของรัฐในการจดัการศึกษาใหก้บัประชาชน โรงเรียนเอกชนบางแห่งเป็น
ผูน้าํทางวิชาการท่ีมีคุณภาพสูงและเป็นท่ียอมรับ ขณะเดียวกนับางแห่งการจดัการเรียนการสอนยงั
อยูใ่นระดบัท่ีจะตอ้งปรับปรุงคุณภาพ เน่ืองจากเหตุจาํกดัหลายประการ  

โรงเรียนเอกชนจดัการศึกษาภายใตก้ารกาํกบัของรัฐตามท่ีกฎหมายกาํหนดนั้นรัฐบาล
ไดก้าํหนดนโยบายดา้นการศึกษา สนับสนุนให้เอกชน องคก์รวิชาชีพและองคก์รปกครองส่วน
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ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ส่งเสริมให้สถาบนัการศึกษาเอกชนมีอิสระในการบริหาร
การจดัการอยา่งมีคุณภาพโดยเนน้บทบาทของรัฐในการส่งเสริมและสนบัสนุน 

การดาํเนินกิจการของโรงเรียนเอกชนก็จาํเป็นจะตอ้งมุ่งเน้นท่ีคุณภาพ และจะตอ้งจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งหรือตอบสนองกบัความตอ้งการและความคาดหวงัของ
ผู ้รับบริการด้วย คือ  ผู ้เ รียน  ผู ้ปกครองและชุมชน  รวมทั้ งต้องสอดคล้องกับหลักสูตร 
กระทรวงศึกษาธิการ และพระราชบญัญติัการศึกษาเอกชน 

สถานศึกษาเอกชน 
การศึกษาเอกชน เกิดข้ึนมานาน โดยมีบา้น วดั และวงั เป็นสถานท่ีให้การศึกษา จนถึง

ยคุสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่ัว ไดมี้การกาํหนดนโยบายการจดัการศึกษาเอกชน
ข้ึนเป็นคร้ังแรกในโครงการศึกษา ร.ศ. 117 หรือในปี พ.ศ. 2441 โดยมีคณะมิชชนันารีชาวอเมริกนั
จดัตั้งโรงเรียนเชลยศกัด์ิข้ึน แบ่งออกเป็นโรงเรียนเชลยศกัด์ิในบาํรุงและนอกบาํรุง หลงัจากนั้นจึง
เปล่ียนจากโรงเรียนเชลยศกัด์ิเป็นโรงเรียนบุคคล ตามระเบียบการศึกษาประเทศสยาม พ.ศ. 2454 
แบ่งออกเป็นโรงเรียนท่ีสอนวิชาสามญักบัโรงเรียนท่ีสอนเฉพาะทาง ต่อมาในปี พ.ศ. 2461 รัฐบาล
ไดเ้ลง็เห็นความสาํคญัของการศึกษาเอกชน โดยประกาศพระราชบญัญติัโรงเรียนราษฎร์ พ.ศ. 2461 
เม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2461 และกระทรวงศึกษาธิการจึงถือเอาวนัดงักล่าวเป็น “วนัการศึกษา
เอกชน”  

สถานศึกษาเอกชนเป็นสถานศึกษาท่ีไดรั้บความนิยมและเพ่ิมจาํนวนมากข้ึนเร่ือย ๆ 
หลงัจากนั้นไดมี้การแกไ้ข และปรับปรุงพระราชบญัญติัโรงเรียนราษฎร์ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการ
จดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชนท่ีเปล่ียนแปลงไป จากพระราชบญัญติัโรงเรียนราษฎร์ พ.ศ. 2479 
พระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 และพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2552 แกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2554 จนถึงปัจจุบนัเป็นท่ีประจกัษแ์ลว้ว่า การศึกษาเอกชนของเมืองไทยมี
บทบาทในการจดัการศึกษาควบคู่กบัการศึกษาภาครัฐ ช่วยสนองตอบความตอ้งการของผูป้กครอง
และนกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

โรงเรียนเอกชน หมายถึง สถานศึกษาเอกชนไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนในระบบหรือ
โรงเรียนนอกระบบ ท่ีมิใช่เป็นสถาบนัอุดมศึกษาของเอกชนตามกฎหมายว่าดว้ยสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน (พระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน, 2550) จาํแนกได ้ดงัน้ี 

1.  โรงเรียนในระบบ หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาโดยกาํหนดจุดมุ่งหมาย วิธี
การศึกษา หลกัสูตร ระยะเวลาของการศึกษาการวดัและการประเมิน ซ่ึงเป็นเง่ือนไขของการสาํเร็จ
การศึกษาท่ีแน่นนอนแบ่งเป็น 3 ประเภท 
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1.1 ประเภทสามญัศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาตามหลกัสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการในระดบัต่าง ๆ ไดแ้ก่ ระดบัก่อนประถมศึกษา (เตรียมอนุบาล อนุบาล) ระดบั
ประถมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษา (มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย) 

1.2 ประเภทอาชีวศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาตามหลกัสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการ หรือหลกัสูตรท่ีไดรั้บอนุมติัจากกระทรวงศึกษาธิการในระดบัต่างๆ ไดแ้ก่ 
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 

ทั้งน้ี โรงเรียนประเภทสามญัศึกษาและอาชีวศึกษา ใหร้วมถึงโรงเรียนท่ีจดัการเรียน
การสอนในลกัษณะโรงเรียนการกศุล โรงเรียนการศึกษาพิเศษ หรือโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์ 

1.3 ประเภทนานาชาติ หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรต่างประเทศ
หรือหลกัสูตรต่างประเทศท่ีปรับรายละเอียดเน้ือหารายวิชาใหม่หรือหลกัสูตรท่ีจดัทาํข้ึนเองท่ีไม่ใช่
หลกัสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ และใชภ้าษาเป็นส่ือในการเรียนกาสอนให้กบันกัเรียน โดยไม่
จาํกดัเช้ือชาติ ศาสนา และไม่ขดัต่อศีลธรรมและความมัน่คงของประเทศ 

2. โรงเรียนนอกระบบ หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาโดยมีความยืดหยุ่น 
ในการกาํหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและ
ประเมินผล ซ่ึงเป็นเง่ือนไขสาํคญัของการสาํเร็จการศึกษา แบ่งเป็นประเภทต่าง ๆ ไดแ้ก่ ประเภท
สอนศาสนา ประเภทศิลปะและกีฬา ประเภทวิชาชีพ ประเภทกวดวิชา ประเภทสร้างเสริมทกัษะ
ชีวิต 

นอกจากน้ีโรงเรียนนอกระบบยงัรวมถึง สถาบนัศึกษาปอเนาะ ท่ีไดรั้บการจดทะเบียน
อนุญาตให้จดัตั้งเป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม กาํหนดสอนเฉพาะศาสนาอิสลาม การ
จดัการเรียนการสอนเป็นการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ไม่มีหลกัสูตรเป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นการอ่าน
อรรถอธิบายคมัภีร์อัลกุรอ่าน และวิชาภาษาอาหรับ ไม่มีระบบชั้นเรียน ไม่กาํหนดชั้นเรียนท่ี
แน่นอน จะใช้เวลาเรียนเท่าใดก็ได้ข้ึนอยู่กับศักยภาพของผูเ้รียนและการประเมินของโต๊ะครู 
ปัจจุบนัรัฐบาลไดส่้งเสริมสถาบนัศึกษาปอเนาะเหล่าน้ี เป็นสถาบนัสังคมเพ่ือการเรียนการสอนตาม
หลกัสูตรศาสนาอิสลาม ให้สอดคลอ้งกับวิถีชีวิตตามวฒันธรรมอิสลามและความตอ้งการของ
ชุมชน และรวมถึงศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิด (ตาดีกา) ซ่ึงเป็นสถานท่ีอบรมเด็กเลก็คู่กบั
มสัยิด เปิดสอนวนัเสาร์-อาทิตย ์หรือช่วงเยน็ของวนัธรรมดา (ยกเวน้วนัศุกร์ ซ่ึงเป็นวนัหยุดของ
ศาสนาอิสลาม) การจดัการเรียนการสอนใชห้ลกัสูตรอิสลามศึกษาฟัรฎูอีน ประจาํมสัยดิ พ.ศ. 2548 
ภาษาส่วนใหญ่ใชภ้าษาทอ้งถ่ินและมลายกูลาง 
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ความสําคญัของการศึกษาเอกชน 
สถานศึกษาเอกชนมีความสําคญัต่อการพฒันาประเทศในหลายบทบาท ซ่ึงประมวล

ความสาํคญัไดด้งัน้ี 
1.  สถานศึกษาเอกชนแบ่งเบาภาระของรัฐในการจดัการศึกษา สถานศึกษาเอกชน

สามารถแบ่งเบาภาระของรัฐในเร่ืองการจดัการศึกษาใหเ้ยาวชน ซ่ึงมีทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียน
และการศึกษานอกระบบโรงเรียน ทาํให้รัฐสามารถประหยดังบประมาณในการลงทุนด้าน
การศึกษาไดเ้ป็นจาํนวนมาก 

2.  สถานศึกษาเอกชนเป็นโรงเรียนใกลบ้า้น สถานศึกษาเอกชนส่วนมากเป็นโรงเรียนท่ี
อยูใ่นแหล่งชุมชนเกือบทุกชุมชน ถือว่าเป็นโรงเรียนใกลบ้า้น และหรือมีการคมนาคมท่ีสะดวก จึง
ทาํใหดึ้งดูดความสนใจของนกัเรียนและผูป้กครอง ในเร่ืองความสะดวกสบายและการประหยดัเวลา 
รวมทั้งค่าพาหนะในการเดินทางไป-กลบั ของนกัเรียน 

3.  ให้บริการเด่นเป็นพิเศษ สถานศึกษาเอกชนสามารถให้บริหารท่ีมีลกัษณะเด่นเป็น
พิเศษสนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายไดเ้ป็นอยา่งดี เช่น อาหารกลางวนัท่ีมีคุณภาพ บริการ
รถรับ-ส่ง หอพกั และสามารถจัดหลักสูตรพิเศษทั้ งในเร่ืองการฝึกอบรม ด้านคุณธรรม ด้าน
คุณธรรม กริยามารยาท การฝึกทกัษะทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
ดนตรี กีฬา และอ่ืน ๆ 

4.  ช่วยให้เกิดการแข่งขนัดา้นคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาเอกชนสามารถส่งเสริม
เสรีภาพดา้นการศึกษา คือ ช่วยใหผู้ป้กครองและนกัเรียนมีโอกาสในการเลือกสถานศึกษามากแห่ง
ข้ึน โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนท่ีดี มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงจะเป็นคู่แข่งกบัโรงเรียน
ของรัฐ จึงเป็นการกระตุน้ใหมี้การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงข้ึน และยงัเป็นการขจดั
หรือลดการผกูขาดในการจดัการศึกษา 

5.  มีการบริหารจดัการท่ีมีความคล่องตวั สถานศึกษาเอกชนมีการบริหารจดัการท่ีมี
อิสระ โดยบริหารอย่างระบบธุรกิจซ่ึงคล่องตวัมากกว่าระบบราชการ จึงสามารถลดขั้นตอนและ
ระเบียบวิธีการในการสั่งการ บงัคบับญัชา สามารถตดัสินใจปรับปรุง เปล่ียนแปลงการบริหารงาน
ดา้นต่าง ๆ ตลอดจนบุคลากรและทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
ทาํให้ประหยดัเวลา งบประมาณและบุคลากร ซ่ึงเป็นปัจจยัหลกัของการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ 
นอกจากน้ียงัมีความคล่องตวัในการนํานวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้ดาํเนินกิจการโดยไม่มี
ขอ้จาํกดัทางดา้นระเบียบขอ้บงัคบัเหมือนสถานศึกษาของภาครัฐ ทาํให้สามารถปรับเปล่ียนและ
เลือกใชว้สัดุอุปกรณ์การศึกษาท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนไดอ้ยา่งรวดเร็ว
และทนัเหตุการณ์ 
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6.  พฒันาคุณภาพผูเ้รียน สถานศึกษาเอกชนสามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ย่างมี
คุณภาพทดัเทียมกบัโรงเรียนของรัฐ โดยพิจารณาไดจ้ากคะแนนผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) 
ของนกัเรียนโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา และจากคะแนนการทดสอบมาตรฐานอาชีวศึกษา 
(V-NET) ของนักเรียนโรงเรียนเอกชนประเภทอาชีวศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน, 2560)  

พระราชบัญญตัิโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 
ดว้ยโรงเรียนเอกชนมีฐานะเป็นนิติบุคคลและมีคณะกรรมการบริหารโรงเรียน ตามท่ี

พระราชบญัญติัการศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดต้ราพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชนฉบบั
ปรับปรุง พ.ศ. 2550 โดยไดป้รับปรุงหลกัการบริหารและจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนให้มีความ
เป็นอิสระ มีการกาํกบั ติดตาม ประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา เช่นเดียวกบัการศึกษาของรัฐ 
(สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ,  2550) และได้กําหนดให้สํานักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) มีอาํนาจหน้าท่ี 1) รับผิดชอบงานธุรการ และ
สนับสนุนการดาํเนินงานของคณะกรรมการ 2) เสนอแนะนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนพฒันา
การศึกษาเอกชนต่อคณะกรรมการ 3) ส่งเสริม สนบัสนุนดา้นวิชาการ การประกนัคุณภาพ การวิจยั
และพฒันาเพื่อประกนัคุณภาพการศึกษาเอกชน 4) รับผิดชอบการดาํเนินงานเก่ียวกบักองทุน 5) 
ดาํเนินการจดัสรรเงินอุดหนุนการศึกษาเอกชนตามมาตรการท่ีคณะกรรมการกาํหนด 6) เป็นศูนย์
ส่งเสริม สนับสนุนขอ้มูล และทะเบียนกลางการศึกษาเอกชน ตลอดจนติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการจดัการศึกษาเอกชน และ 7) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 

จากแผนพฒันาการศึกษาเอกชน พ.ศ. 2560 - 2564 ของสาํนกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) มีแผนยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับได้แก่ ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การ
เสริมสร้างประสิทธิภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชน มีเป้าหมายขอ้ท่ี 1 คือให้โรงเรียน
เอกชนทุกแห่งจดัการศึกษามีคุณภาพไดม้าตรฐาน บริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
รับผิดชอบต่อผูเ้รียน ดาํเนินการตามระเบียบ กฎหมาย และแนวนโยบายแห่งรัฐ มีตวัช้ีวดัท่ีสาํคญั 
เช่น มีระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบับริบทและความตอ้งการจาํเป็น
ของโรงเรียน โรงเรียนในระบบผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกเพ่ิมข้ึน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาตามมาตรฐานวิชาชีพและสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
เพิ่มข้ึน เป็นตน้  

ซ่ึงเ ม่ือพิจารณาลึกลงไปในขั้ นการนําแผนยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติกลับได้พบว่า 
หน่วยงานตน้สังกดัมีเป้าหมายการพฒันาในแบบท่ีเป็นเร่ืองเดียวกนัทั้งสาํหรับผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 
และบุคลากรทางการศึกษา  
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การพฒันาผู้บริหารสถานศึกษาและการพฒันาผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน (สช.) 
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศสร้างความเปล่ียนแปลงต่อสังคม ส่ิงแวดลอ้ม 

และการดาํรงชีวิตในรูปแบบต่าง ๆ อนัส่งผลให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ท่ีทุกคนในโลกน้ีสามารถเขา้
มาศึกษา เรียนรู้ และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัได ้รวมไปถึงทศันคติ ค่านิยมของคนในสังคมก็
เปล่ียนแปลงไปดว้ยเช่นกนั ในส่วนของการพฒันาทรัพยากรมนุษยก์็เปล่ียนแปลงไปตามแนวโนม้
การเปล่ียนแปลงของสังคมโลก การพฒันารูปแบบ แนวทาง เน้ือหาการอบรมเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา 
ดังนั้ นการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงถูกปรับเปล่ียนทั้ งแนวทาง วตัถุประสงค์ เน้ือหาให้
ตอบสนองทั้งนโยบาย ยทุธศาสตร์ของประเทศ และแนวโนม้การเปล่ียนแปลงของสังคมทั้งระดบั
กวา้งและระดบัแคบ  

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ถือว่าเป็นกุญแจแห่งความสาํเร็จของสถานศึกษา เพราะนอกจาก
ปฏิบติัหน้าท่ีตามภารกิจของสถานศึกษาแลว้ยงัเป็นเสมือนจุดเช่ือมของนโยบายการศึกษากบัการ
ปฏิบติัอนัเขา้ถึงผูเ้รียนมากท่ีสุด (Borworn, 2018)  

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และนโยบายประเทศไทย 4.0 เป็นประเด็นท่ีมีการพดูถึงกนั
อย่างแพร่หลายในวงกวา้ง การพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีคุณลกัษณะดา้นความรู้ ทกัษะและ
สมรรถนะใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย และการเปล่ียนแปลงดงักล่าวจึงเป็นส่ิงท่ีควรพิจารณาในลาํดบั
ตน้ ๆ โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงเป็นสังคมแห่งเทคโนโลยีและการส่ือสารท่ีส่งผลต่อการเป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้นั้น ส่งผลให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ ทกัษะและสมรรถนะท่ีจาํเป็น 
เพื่อแสดงบทบาทและวางกลยทุธ์ในการนาํพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ 

การพฒันาผู้บริหารสถานศึกษา 
หลกัของกระบวนการพฒันา ประกอบดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนั โดย

จะต้องดําเนินไปตามลําดับขั้นตอนและต่อเน่ือง  เพื่อให้การพัฒนาเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลแก่บุคคล งาน และหน่วยงานมากท่ีสุด และเพื่อจะไดเ้ป็นพื้นฐานและนาํไปสู่ความ
เขา้ใจท่ีลึกซ้ึงและละเอียดยิง่ข้ึน โดยทัว่ไปกระบวนการพฒันามีขั้นตอนต่อไปน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 การหาความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาหรือการกาํหนดความตอ้งการ
พฒันาโดยการกาํหนดความตอ้งการในการพฒันาจะอยูบ่นพื้นฐานของความตอ้งการจากองคก์ร ซ่ึง
จะพิจารณาจากนโยบายขององคก์รในดา้นการพฒันาบุคลากร และนโยบายดา้นการพฒันา รวมถึง
การหาขอ้มูลว่ากลุ่มบุคลากรเป้าหมายท่ีจะตอ้งเขา้รับการพฒันาเป็นกลุ่มใด และวิเคราะห์ถึง
สภาพการณ์ท่ีเป็นปัญหา และสภาพการณ์ท่ีจาํเป็นต่อการพฒันา 
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การวิเคราะห์หาความจาํเป็นในการพฒันา สามารถดาํเนินการไดโ้ดย 
1) วิเคราะห์หาความจาํเป็นในการพฒันาบุคลากรจากขอ้กาํหนดของงาน โดยมีขั้นตอน

ดงัน้ี (1) การกาํหนดหลกัสูตรพฒันาใหส้อดคลอ้งกบั Job Competencies เน่ืองจากแต่ละตาํแหน่ง
งาน มีอาํนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบแตกต่างกันออกไป ดังนั้ น จึงมีความจาํเป็นต้องจัด
หลกัสูตรการพฒันาให้สอดคลอ้งกบัความรู้ ทกัษะ และความสามารถของผูท่ี้ดาํรงตาํแหน่งแต่ละ
ประเภท  เพ่ือบ่งบอกว่าผูด้าํรงตาํแหน่งตอ้งเขา้รับการพฒันาหลกัสูตรใดบา้ง หรือสามารถเรียกได้
อีกช่ือว่า Training Road Map (2) การกาํหนดหลกัสูตรพฒันาโดยประเมินจากความสามารถของผู ้
ดาํรงตาํแหน่ง (Competency Assessment) การกาํหนดหลกัสูตรพฒันาโดยวิธีการน้ี เพื่อใหท้ราบว่า
ผูด้าํรงตาํแหน่งแต่ละคนมีความจาํเป็นตอ้งเขา้รับการฝึกอบรมในหลกัสูตรใดบา้ง ทั้งน้ี เพื่อใหก้าร
จดัหลกัสูตรพฒันาใหแ้ก่แต่ละบุคคล เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และตรงตามความตอ้งการสูงสุด 

ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างหลกัสูตร เป็นขั้นตอนของการกาํหนดรายละเอียดของการพฒันา 
โดยจะตอ้งจดัทาํรายการต่าง ๆ ประกอบดว้ย นโยบายและความตอ้งการขององคก์รในการพฒันา 
วตัถุประสงคข์องการพฒันา ตลอดจนเน้ือหาและรูปแบบของหลกัสูตร 

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินผลการพฒันา เป็นการประเมินผลดา้นการพฒันาหลงัจากผา่น
การพฒันาแลว้ โดยอาจแบ่งเป็นการประเมินตามระยะเวลาต่าง ๆ เช่นหลงัพฒันาทนัที หรือหลงัจาก
พฒันาไปแลว้ 1 เดือน เพื่อใหท้ราบผลรวมทั้งรวบรวมขอ้เสนอแนะเพื่อนาํมาพฒันาหลกัสูตรให้มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป 

รูปแบบ วิธีการในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้เกิดการเรียนรู้ จนสามารถ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในส่วนของ ความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skill) และทศันคติ (attitude) ใน
การปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพนั้นมีหลากหลายแนวทาง และวิธีการ ซ่ึงตอ้งถูกปรับเปล่ียนไป
จากปัจจยัแวดลอ้มต่าง ๆ วิธีการพฒันาท่ีเคยประสบความสําเร็จในอดีตหากไม่ถูกปรับเปล่ียนให้
เหมาะสมกบัยุคสมยัก็อาจใช้ไม่ไดผ้ลในยุคปัจจุบนัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีบทบาทในการ
บริหารบุคลากรท่ีเปล่ียนกลุ่มไปจากอดีต โดยวิธีการพฒันาผูบ้ริหารในยุคจากน้ีจะตอ้งมีลกัษณะ
ดงัน้ี 

1. การแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Sharing) ผูบ้ริหารสถานศึกษาลว้นมีการสะสม
ความรู้ ประสบการณ์ในตน ทั้งจากท่ีองคก์รจดัฝึกอบรมใหห้รือเรียนรู้จากการปฏิบติังานจริง ซ่ึงถา้
นาํมาแลกเปล่ียนกนัโดยผา่นกระบวนการท่ีเรียกว่าการแลกเปล่ียนความรู้ จะทาํใหไ้ดค้วามรู้ท่ีทุก
คนท่ีเก่ียวขอ้งสามารถรู้ เขา้ใจ เขา้ถึง และสามารถนาํไปเก็บไวใ้นรูปของเอกสารหรือสารสนเทศ
อ่ืน ๆ ขององคก์รใหไ้ดเ้รียนรู้กนัต่อไป 
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2. การเรียนรู้อยา่งไม่เป็นทางการ (Informal Learning) คือ ทั้งการเรียนรู้ และการทาํงาน
ต้อง ควบคู่กันไม่สามารถแยกออกจากกันได้ ในการพัฒนาคงไม่ใช่การหยุดงานเพื่อไปเข้า
ห้องฝึกอบรมและนาํเอาความรู้ ในห้องฝึกอบรมมาใช ้ในการทาํงาน หากแต่ในความเป็นจริงแลว้
ความรู้ ท่ีไดจ้ากห้องฝึกอบรมอาจจะไม่สามารถนาํไปใชใ้นการทาํงานไดท้ั้งหมด ดงันั้นรูปแบบ
การพฒันาท่ีดีน่าจะเป็นการพฒันาความรู้ท่ีควบคู่ไปกบัการ 

3. การเรียนรู้ตามความตอ้งการ (Real-Time Learning) เป็นการพฒันาในประเด็นท่ี
ตอ้งการอยา่งเร่งด่วน โดยวิธีใชเ้คร่ืองมืออาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ เช่น การเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ เวบ็ไซด ์ และท่ีนิยมในปัจจุบนัคือสมาร์ตโฟน โดยอาจตอ้งมีท่ีปรึกษาการเรียนรู้ 
(Learning Consultant) ช่วยอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. การเรียนรู้บนพื้นฐานของความสามารถ (Competency-Based Learning) เป็นการ
พฒันาบนพ้ืนฐานของการวิเคราะห์หาความจาํเป็นในการพฒันาซ่ึงถือไดว้่าเป็นขั้นตอนท่ีสําคญั
อย่างยิ่งในการพฒันา กล่าวคือตอ้งมีการวิเคราะห์ว่าหาจุดท่ีตอ้งปรับปรุง หรือมีการปรับเปล่ียน
องคก์รในส่วนการโยกยา้ย เล่ือนตาํแหน่ง ซ่ึงในปัจจุบนัการพฒันาผูบ้ริหารยคุใหม่มีการนาํแนวคิด
เร่ืองของความสามารถ (competency) มาใช ้เพื่อกาํหนดว่าผูบ้ริหารควรมีความสามารถในเร่ือง
ใดบา้ง ซ่ึงเป็นการใชง้บประมาณอยา่งคุม้ค่ามากท่ีสุด 

การพฒันาผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน (สช.) 
เม่ือไดศึ้กษาเทียบเคียงกบัระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาของรัฐพบว่า สาํนกังาน

คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา หรือสาํนกังาน ก.ค.ศ. ในฐานะหน่วยงานท่ี
รับผดิชอบในการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อน
แต่งตั้งให้ดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ไดก้าํหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการพฒันาในปี พ.ศ. 2559 (สาํนกังาน ก.ค.ศ., 2559) โดย 

1) การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั้งให้ดาํรงตาํแหน่ง
ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา ตอ้งเป็นการพฒันาสมรรถนะในลกัษณะองคร์วม มีความยดืหยุน่ทั้งสาระ
การพฒันาและวิธีการเรียนรู้ให้มีความพร้อม และสามารถพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และ  

2) การพฒันาฯมีวตัถุประสงคใ์ห้ผูผ้่านการพฒันามีอุดมการณ์ วิสัยทศัน์ บุคลิกภาพ 
ความเป็นผูน้าํ และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมต่อการเป็นผูอ้าํนวยการสถานศึกษา สามารถนาํการพฒันา
หลกัสูตรและการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั รวมทั้ งสามารถสร้างวฒันธรรมคุณภาพ และ
ประชาธิปไตยในการปฏิบติังาน  
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โดยกาํหนดการพฒันาไม่นอ้ยกวา่ 60 ชัว่โมง ตามขอบข่ายดงัน้ี 
1) พฒันาคุณลกัษณะผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ไม่นอ้ยกวา่ 12 ชัว่โมง  
2) พฒันาภาวะผูน้าํทางวิชาการ ไม่นอ้ยกวา่ 21 ชัว่โมง และ  
3) พฒันาการบริหารและจดัการในสถานศึกษา ไม่นอ้ยกวา่ 27 ชัว่โมง 
โดยผูเ้ขา้รับการพฒันาตอ้งมีระยะเวลาเขา้รับการพฒันาทั้งหมดไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 

ของระยะเวลาท่ีกาํหนด ผูท่ี้ไม่ผ่านการประเมินจะไม่สามารถบรรจุและแต่งตั้งให้ดาํรงตาํแหน่ง
ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาไดซ่ึ้งหน่วยงานท่ีรับผดิชอบการพฒันา ไดแ้ก่ คณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้ นฐาน  ร่วมกับสถาบันพัฒนาครู  คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา  โดยร่วมกับ
สถาบนัอุดมศึกษา หรือหน่วยงานอ่ืน และทาํหลกัสูตรเสนอสาํนกังาน ก.ค.ศ. แลว้ดาํเนินการพฒันา
พร้อมรายงานผลการพฒันาใหส้าํนกังาน ก.ค.ศ. ทราบต่อไป ส่วนสถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และ
บุคลากรทางการศึกษา (สคบศ.) เดิมช่ือ สถาบนัพฒันาผูบ้ริหารการศึกษา มีหน้าท่ีหลกัในการ
ฝึกอบรมและพฒันาผูบ้ริหารทางการศึกษาในสังกดักระทรวงศึกษาธิการ ทั้งผูบ้ริหารประจาํการ 
(In-Service Training) การฝึกอบรมเฉพาะสาขาวิชา (Specialized Training) และการฝึกอบรมเตรียม
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารหน่วยงานทางการศึกษาได้เปล่ียนเป็น สถาบันพัฒนาครู 
คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา (สคบศ.) มีหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางในการประสาน จัดทาํ
นโยบายและแผน ให้คาํแนะนาํ ติดตามผลการปฏิบติังาน พฒันาระบบและมาตรฐาน ส่งเสริมการ
วิจยัพฒันานวตักรรม การส่งเสริมการดาํเนินกิจกรรมในลกัษณะเครือข่าย ระดมทรัพยากร และ
แสวงหาความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกองค์กร ทั้ งภาครัฐและเอกชน การจัดทาํระบบ
ฐานขอ้มูล ดาํเนินกิจกรรมการพฒันาฝึกอบรม มีวตัถุประสงคเ์พื่อเพิ่มพูนสมรรถนะดา้นความรู้ 
ทกัษะ และทศันคติ ให้แก่บุคลากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ในหลายระดบั 
หลายประเภท ครอบคลุมทุกสงักดั 

ในส่วนการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ท่ีเป็นหน่วยงานบงัคบับญัชา กาํกบัดูแลผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทัว่ประเทศ นั้น
กาํหนดแนวทางในการคดัเลือกและพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาเพ่ือเป็นกลไกขบัเคล่ือน
การปฏิรูปการศึกษาตามนโยบายและทิศทางของกระทรวงศึกษาธิการ โดยเร่ิมตน้ท่ีกลุ่ม “ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาใหม่”  โดยคาดหวงัว่าจะไดผู้บ้ริหารท่ีมีความรู้ความสามารถและผลการปฏิบติังานท่ีดี 
มาเป็นผู ้นําในการขับเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษาสถานศึกษา โดยมี
กระบวนการดงัน้ี 
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1. การคดัเลือกผูท่ี้มีสมรรถนะ กระบวนการคดัเลือกผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มี
ความสําคญัท่ีจะทาํให้ไดม้าซ่ึงผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ ความเหมาะสมทั้งดา้นคุณวุฒิ วยัวุฒิ มี
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาและมีภาวะผูน้ําสูงหรือโดยรวมว่า “มีสมรรถนะ” โดย
กระบวนการคดัเลือกรูปแบบใหม่ เนน้คดัเลือกจากผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์การ
บริหารสถานศึกษาโดยพิจารณาตดัสินจากผลการสอบขอ้เขียน ผลการประเมินประวติัและผลการ
ปฏิบติังานควบคู่กนัไป 

2. การพฒันาสมรรถนะก่อนแต่งตั้ ง เม่ือผ่านการคัดเลือกแล้วแล้วต้องเข้าสู่
กระบวนการพฒันาก่อนการบรรจุและแต่งตั้งจาํนวนไม่นอ้ยกว่า 60 ชัว่โมง และตอ้งผา่นการอบรม
ตามเกณฑท่ี์กาํหนด จึงจะไดรั้บการบรรจุและแต่งตั้งใหด้าํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษา โดย
ในการพฒันาก่อนแต่งตั้งกาํหนดเน้ือหาพฒันาเพ่ือให้เกิด “สมรรถนะ” ทั้งสมรรถนะหลกัและ
สมรรถนะประจาํสายงาน ก่อนไปปฏิบติังาน ดงัน้ี 

1) คุณลกัษณะผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ประกอบดว้ย รัก ศรัทธา 
ภาคภูมิใจในศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิของความเป็นผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มุ่งมัน่ในการบริหาร
จดัการหลกัสูตรและการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั สร้างวฒันธรรมคุณภาพและวฒันธรรม
ประชาธิปไตยในการปฏิบัติงานโดยกระบวนการมีส่วนร่วม มีวินัย คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกบัการเป็นผูอ้านวยการสถานศึกษา 

2) ภาวะผูน้าทางวิชาการ ประกอบดว้ย ความเป็นผูน้าํทางวิชาการและสามารถ
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะผูน้าทางวิชาการ มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับ
ปรัชญาการศึกษาของชาติและหลกัการจดัการเรียนรู้ สามารถบริหารจดัการหลกัสูตรและการจดัการ
เรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั สามารถจดัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษา สามารถสร้างและพฒันานวตักรรมทางการศึกษา ให้ความสาํคญัและส่งเสริมให้
มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา สามารถบริหารจดัการสถานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
สามารถจูงใจให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุ่มเทความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด สามารถใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 

3) การบริหารและการจดัการในสถานศึกษา ประกอบดว้ย ความสามารถวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ นโยบาย ภารกิจของสถานศึกษาและบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของผูอ้าํนวยการ
สถานศึกษา สามารถวางแผนกลยทุธ์ให้สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา สามารถตดัสินใจบน
พื้นฐานของขอ้มูลและหลกัการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม สามารถประยกุตใ์ช ้หลกัธรรมาภิบาลใน
การบริหารจดัการสถานศึกษา สามารถบริหารจดัการทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดความคุม้ค่า 
สามารถบริหารจดัการระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สามารถส่งเสริมสนับสนุนให้
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ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแสดงความสามารถในทางวิชาการ สามารถบริหารจดัการ
ระบบภาคีเครือข่ายการพฒันาสถานศึกษา สามารถนิเทศ กาํกบั ติดตาม ประเมินและรายงานผล 
สามารถวิเคราะห์กฎหมาย กฎ ระเบียบหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีเก่ียวขอ้งกับการปฏิบติัหน้าท่ี 
ผูอ้านวยการสถานศึกษา 

3. การพฒันาสมรรถนะขณะปฏิบติังาน (ทดลองงาน 1 ปี) หลงัจากผ่านการพฒันา 
ผูอ้าํนวยการสถานศึกษากจ็ะไดรั้บการแต่งตั้งในสถานศึกษาท่ีมีตาํแหน่งว่าง ผูบ้ริหารสถานศึกษาก็
จะทาํหนา้ท่ีบริหารจดัการสถานศึกษาตามขอบข่ายภารกิจงานของสถานศึกษา ไดแ้ก่ งานวิชาการ 
งานบริหารบุคคล งานงบประมาณ  งานบริหารทั่วไป รวมถึง การขับเคล่ือนนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา โดยมีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและตวัช้ีวดัขอ้ตกลงในการปฏิบติังานตามท่ีได้
ทาํไวก้บัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเป็นเป้าหมายการพฒันา โดยใชก้ารบริหารสถานศึกษาเชิง 
กลยุทธ์เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาศึกษา ตั้ งแต่การวางแผน การนําแผนไปสู่ปฏิบัติ และ 
การประเมินผล โดยใช้ความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะตามท่ีไดพ้ฒันามา ประยุกต์ใช้ในการบริหาร
จดัการสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล  ดงันั้นคุณลกัษณะ ทกัษะและกระบวนการ
บริหาร ท่ีผูอ้าํนวยการสถานศึกษาควรมีและใชใ้นการบริหารงาน ควรมีดงัต่อไปน้ี 

3.1  คุณลกัษณะท่ีดี ไดแ้ก่ 
1) ความมีอุดมการณ์ อุดมการณ์อยากเป็นผูบ้ริหารท่ีดี ใชโ้อกาสบทบาทหนา้ท่ี

สร้างคุณประโยชน์ต่อการศึกษาพฒันาชาติ มุ่งมัน่พฒันางานท่ีส่งผลต่อผูเ้รียน ต่อโรงเรียน ต่อ
สงัคม ความมีอุดมการณ์จะเป็นแรงจูงใจ แรงผลกัดนัใหก้ารทาํงานบรรลุผลสาํเร็จไดง่้ายข้ึน 

2) ความมุ่งมัน่เอาใจใส่คุณภาพ มีความตั้งใจ จริงใจ เสียสละ มุ่งจดัการใหง้าน
ดาํเนินการอยา่งเรียบร้อย สะดวก รวดเร็ว คล่องตวั เป็นระบบ มีแบบแผน มีความรับผดิชอบ มุ่งมัน่
ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคเพ่ือใหก้ารปฏิบติังานตามภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบบรรลุผลสาํเร็จตาม
เป้าหมายท่ีคาดหวงั 

3) ความมีคุณธรรมและเมตตาธรรม เป็นผูใ้ห้อภยั ไม่ตดัสินความถูกผิดของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงเขาเล่าให้ฟัง ไม่อาฆาตในเร่ืองท่ีเกิดข้ึนแลว้ มีความลาํเอียงนอ้ยท่ีสุด มีความ
ซ่ือสตัยย์ติุธรรม เสมอภาค มีความจริงใจกบัเพื่อร่วมงาน รวมถึงการมีจิตอาสาท่ีดีงาม 

4) ความเป็นผูมี้อารมณ์ จิตใจดี เป็นผูมี้ความมัน่คงทางอารมณ์และจิตใจ มี
ความสุภาพทั้งการแต่งกาย การพูด ท่ีมีความเขม้แขง็ ชดัเจน มัน่คง รู้จกักาลเทศะ ไม่เห็นแก่ตวั ไม่
ทาํให้ผูอ่ื้นเดือดร้อนและเสียผลประโยชน์ ยกย่องผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และให้ความช่วยเหลือตาม
สมควร 
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5) ความอ่อนนอ้มถ่อมตน ไม่ยกตนข่มท่าน ใหเ้กียรติต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งต่อ
หน้าและลบัหลงั เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึง ผูป้กครอง 
ชุมชนฉนัญาติมิตรและพ่ีนอ้งท่ีเสมอเหมือนครอบครัวเดียวกนั 

6) รักความกา้วหนา้ใฝ่ใจเรียนรู้ และให้ความสาํคญัต่อการมีส่วนร่วมจากการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในการสร้างองคค์วามรู้ท่ีสามารถนาไปใชแ้ละปฏิบติัไดจ้ริง รวมถึงการรอบรู้ใน
หลกัการบริหาร ระเบียบแบบแผนปฏิบติั รู้ท่ีถูกตอ้งชดัเจน 

3.2  ทกัษะและกระบวนการบริหาร ไดแ้ก่ 
1) การบริหารเชิงกลยุทธ์ มีความสามารถในการบริหารจัดการภายใต้

สภาวการณ์จาํกัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ การวางแผนแบบมีส่วนร่วมใช้โรงเรียนเป็นฐานโดย
ตอบสนองนโยบายและทิศทางการศึกษา บริหารแผนสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและ
สมัฤทธิผล 

2) การจดัการความเส่ียง วิเคราะห์ปัญหา ทางแกไ้ข และดาํเนินการแกไ้ขสู่การ
พฒันาทางการศึกษา ภายใตข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งชดัเจน 

3) การตดัสินใจ ตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลพื้นฐานและความรู้ในการเลือกตดัสินใจ 
ตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ อยา่งมีสติและมีเหตุผลช้ีแจงได ้ไม่ยดึเอาความคิดของตนเป็นใหญ่ ฟังความ
คิดเห็นของคนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง และมีความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ 

4) การเป็นผูน้าํเชิงวิชาการ มีความรู้เขา้ใจดา้นวิชาการ การบริหารหลกัสูตร
สถานศึกษา การจดัการเรียนการสอน การนิเทศ ช้ีแนะ การติดตาม และประเมินผลการดาํเนินงาน 
การวิจยั การพฒันาส่ือ นวตักรรม รวมถึงการมีทกัษะภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารและทกัษะทาง
เทคโนโลย ี

5) การคิดริเร่ิมส่ิงใหม่อย่างสร้างสรรค ์ริเร่ิม สังเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์และ
พฒันานวตักรรมใหม่ท่ีนํามาแก้ปัญหาและพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกับบริบทของ
สถานศึกษาและตอบสนองนโยบาย ความคิดสร้างสรรคจ์ะสะทอ้นวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร ซ่ึงตอ้ง
แสวงหา เรียนรู้จากประสบการณ์ผูส้าํเร็จและลงมือทาํ 

6) การบริหารคน ความใส่ใจต่อบุคคลและสมาชิก ใชค้วามรู้ ทกัษะ เทคนิคใน
การบริหาร จิตวิทยา แรงจูงใจ เน้นความสําคญับุคลากร ให้เกียรติ เช่ือถือ ไวว้างใจกนั ส่งเสริม 
พฒันา จดัครูให้ทาํงานตรงกับความรู้ความถนัด บริหารงานบุคคลดว้ยหลกัธรรมาภิบาล สร้าง
ความรู้สึกท่ีดีต่อกัน แก้ไขความขดัแยง้ระหว่างบุคคล และประสานให้ร่วมมือกันทาํงานเพ่ือ
ประโยชน์ของหน่วยงานได ้ทั้งน้ีเพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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7) การมีความยืดหยุ่นและปรับตวั เพื่อก้าวทันการเปล่ียนแปลงในยุค
โลกาภิวฒัน์ หรือยุคการส่ือสารท่ีไร้พรหมแดน ทั้งการพฒันางาน การพฒันาตนเอง การพฒันา
ผูเ้รียน และสถานศึกษา 

8) การสร้างเครือข่าย สร้างและประสานภาคีเครือข่ายเพื่อความร่วมมือในการ
จดัการศึกษาของสถานศึกษา 

ซ่ึงในช่วงท่ีปฏิบติังานในตาํแหน่งท่ีไดรั้บแต่งตั้งท่ีสถานศึกษาเป็นระยะเวลา 1 ปี จะ
มีคณะกรรมการท่ีปรึกษาหรือพี่เล้ียงคอยให้คาํแนะนาํ ปรึกษา และช่วยเหลือในการปฏิบติังานทุก
ดา้น 

4. การประเมินสมรรถนะ จากสัมฤทธิผลการปฏิบติังานตามขอ้ตกลงปฏิบติังาน ซ่ึง
สัมฤทธิผลหรือผลท่ีเกิดจากการดาํเนินงานจดัเป็นองค์ประกอบสําคญัของการมีสมรรถนะ ซ่ึง
นอกเหนือจากคุณลกัษณะ ความรู้ ความสามารถ และทกัษะกระบวนการการบริหารสถานศึกษา 
สมัฤทธิผลของงานน้ีมีการประเมิน 2 คร้ัง โดยคร้ังแรกประเมินเม่ือปฏิบติังานครบ 6 เดือนแรก และ
ประเมินคร้ังท่ี 2 เม่ือปฏิบติังานครบ 6 เดือนหลงั 

จากขอ้กาํหนดตามบัญญัติของพระราชบัญญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 มาตรา 80 ท่ีระบุว่าผูบ้ริหาร
สถานศึกษาของรัฐตอ้งผ่านการพฒันาก่อนแต่งตั้งให้ดาํรงตาํแหน่งรองผูอ้าํนวยการสถานศึกษา 
และผูอ้าํนวยการสถานศึกษานั้น แสดงให้เห็นถึงโอกาสในการพฒันาและการเตรียมความพร้อม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาของรัฐท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาของเอกชน ไม่ไดมี้ขอ้กาํหนดให้ไดรั้บการ
พฒันาในส่วนใดแต่อยา่งใด ทั้งๆท่ีพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 มาตรา 39 ไดก้าํหนด
หนา้ท่ีและความรับผดิชอบของผูอ้าํนวยการสถานศึกษาไวใ้ห ้

1) ดูแลรับผดิชอบงานดา้นวิชาการของโรงเรียนในระบบ 
2) แต่งตั้งและถอดถอนครู บุคลากรทางการศึกษา และเจา้หนา้ท่ีของโรงเรียนในระบบ 

ตามระเบียบท่ีคณะกรรมการบริหารกาํหนด 
3) ควบคุม ปกครองครู บุคลากรทางการศึกษา และนกัเรียนของโรงเรียนในระบบ 
4) จดัทาํทะเบียนครู บุคลากรทางการศึกษา เจา้หน้าท่ี นักเรียน และเอกสารอ่ืนท่ี

เก่ียวกบัการใหก้ารศึกษา ตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกาํหนด 
5) จดัทาํหลกัฐานเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลการศึกษา ตามระเบียบท่ีคณะกรรมการ

กาํหนด 
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6) ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนอนัเก่ียวกบัวิชาการ ตามระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ 
รวมทั้งตราสารจดัตั้ง นโยบาย ระเบียบและขอ้บงัคบัของโรงเรียน และหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีกาํหนดไวใ้น
พระราชบญัญติัน้ี 

จากแผนยทุธศาสตร์ของสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จะเห็นไดว้่า 
สช.ในฐานะหน่วยงานตน้สงักดั จะใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนในการพฒันาสถานศึกษาเอกชนใน
แง่ของครูทั้งระบบ แมใ้นปีงบประมาณ 2559 ล่าสุดจะเปิดโอกาสให้สถานศึกษาเอกชนในแต่ละ
จงัหวดัไดพ้ิจารณาดาํเนินโครงการพฒันาบุคลากรของตนไดต้ามความตอ้งการผ่านการพิจารณา
และอนุมติัของคณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชน (ปส.กช.) ของแต่ละจงัหวดัก็
ตาม แต่เป้าหมายสาํคญักอ็ยูท่ี่การพฒันาครูผูส้อนเป็นหลกั 

จากการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร สาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
เป็นสถานศึกษาเอกชนอาจกล่าวได้ว่าการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนยงัมีโอกาสน้อย 
ขั้นตอนการพฒันาเพื่อเตรียมพร้อมก่อนข้ึนดํารงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนก็ไม่มี
ขอ้กําหนดทางกฎหมายแต่อย่างใด หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษาเอกชน (สช.) ก็เน้น
สนับสนุนการพฒันาครูทั้งระบบมากกว่า ส่วนการสนับสนุนท่ีผ่านคณะกรรมการประสานและ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (ปส.กช.) ท่ีมีในทุกจงัหวดัซ่ึงเปิดโอกาสให้คณะกรรมการพิจารณาไดว้่า
จะจดัโครงการหรือกิจกรรมพฒันาไดต้ามมติของคณะกรรมการก็ตามปรากฏว่าไม่ตรงกบัความ
ตอ้งการและบริบทของสถานศึกษาเอกชน จึงเป็นท่ีมาของความพยายามในการวิจยัเร่ืองน้ี 

สถานศึกษาเอกชนในสังกดัสํานักงานศึกษาธิการภาค 1 
สาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 ตั้งข้ึนตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อใหก้ารบริหาร

ราชการของกระทรวงศึกษาธิการในภูมิภาคโดยคาํสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 
11/2559 เร่ือง การบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการในภูมิภาค ลงวนัท่ี 21 มีนาคม 2559 
กาํหนดให้มีสํานกังานศึกษาธิการภาค จาํนวน 18 ภาค สังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
เพื่อปฏิบติัภารกิจของกระทรวงศึกษาธิการในระดบัพื้นท่ี ทาํหน้าท่ีขบัเคล่ือนการศึกษาในระดบั
ภาคและจงัหวดั โดยการอาํนวยการ ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาการศึกษาแบบร่วมมือและบูรณา
การกบัหน่วยงานในสังกดักระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานอ่ืนหรือภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งในพ้ืนท่ี
นั้น ๆ ข้ึนตรงต่อรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการและใหมี้อาํนาจหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 

1. กาํหนดยทุธศาสตร์และบทบาทการพฒันาภาคต่าง ๆ ใหเ้ช่ือมโยงและสอดคลอ้งกบั
ทิศทางการพฒันาประเทศ นโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการ และยทุธศาสตร์การ
พฒันากลุ่มจงัหวดั รวมทั้งการพฒันาดา้นอ่ืน ๆ ในพื้นท่ีรับผิดชอบ ตามศกัยภาพและโอกาสของ
บุคคลและชุมชนในแต่ละพ้ืนท่ี 
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2. สนบัสนุนการพฒันาจงัหวดัในพื้นท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบังานดา้นวิชาการ การวิจยัและ
พฒันา 

3. กาํกบัดูแล ติดตาม และประเมินผลการดาํเนินงานของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดั
ในพื้นท่ีรับผดิชอบ 

4. สนบัสนุนการตรวจราชการ และติดตามประเมินผลการดาํเนินงานตามนโยบายและ
ยทุธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการในพ้ืนท่ีรับผดิชอบ 

5. ประสานการบริหารงานระหว่างราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคใหเ้กิดการพฒันา
อย่างบูรณาการในระดบัพื้นท่ีของหลายจงัหวดั โดยยึดหลกัการมีส่วนร่วมและประโยชน์สุขของ
ประชาชนเป็นหลกั 

6. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือ
ไดรั้บมอบหมาย 

สาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 ตั้งอยูท่ี่ จงัหวดัปทุมธานี รับผิดชอบดาํเนินงานในพื้นท่ี 4      
จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดันนทบุรี จงัหวดัปทุมธานี จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา และจงัหวดัสระบุรีในปี
การศึกษา 2560 มีโรงเรียนเอกชนขั้นพื้นฐาน ในสังกดัสํานักงานศึกษาธิการภาค 1 จาํนวน 145   
โรงเรียน ประกอบด้วย จังหวัดนนทบุรี 52 โรงเรียน จังหวัดปทุมธานี 53 โรงเรียน จังหวัด
พระนครศรีอยธุยา 29 โรงเรียน และจงัหวดัสระบุรี 21โรงเรียน ดูรายช่ือโรงเรียนไดใ้นภาคผนวก ก 
หน้า 175 (สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2560) จากรายงานของกลุ่ม
ยทุธศาสตร์การศึกษา สาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 ปี พ.ศ. 2561 (http://www.reo1.go.th) เก่ียวกบั
สถิติจาํนวนนกัเรียน นกัศึกษา พบว่าสัดส่วนจาํนวนนกัเรียนรัฐต่อเอกชนเท่ากบั 67.15 ต่อ 32.85 
พิจารณาแยกรายระดับพบว่า ระดบัก่อนประถมศึกษาสัดส่วนจาํนวนนักเรียนเอกชนสูงกว่ารัฐ
เท่ากบั 50.91 ต่อ 49.09 ส่วน ในระดบัประถมศึกษาสัดส่วนจาํนวนนกัเรียนรัฐต่อเอกชนเท่ากบั 
63.30 ต่อ 36.70 สัดส่วนจาํนวนครูสังกดักระทรวงศึกษาธิการ ในสังกดัสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 
มีร้อยละของจาํนวนครู สพฐ. และ ครู สช. ต่อครูทุกสงักดั เท่ากบั 38.79 และ 36.60  
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2.2  มาตรฐานวชิาชีพทางการศึกษาและมาตรฐานวชิาชีพสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
วิชาชีพ (profession) เป็นอาชีพท่ีทาํหนา้ท่ีใหบ้ริการแก่สาธารณชน ซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ 

ความชาํนาญเฉพาะทางท่ีไม่ซํ้ าซอ้นกบัอาชีพอ่ืน และมีมาตรฐานในการประกอบอาชีพ ซ่ึงผูท่ี้จะ
ไดรั้บอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพนั้นตอ้งผ่านการเรียนรู้ตลอดจนผ่านการฝึกอบรมทั้งภาคทฤษฏี
และภาคปฏิบติัอย่างเพียงพอตามเง่ือนไขท่ีมาตรฐานกาํหนด (ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา, 2547) ดงันั้นผูป้ระกอบวิชาชีพจึงมีความสาํคญัต่อสังคมและตอ้งเป็นผูมี้สมรรถนะ
การทาํงานสูงตอ้งเป็นผูมี้ความรับผิดชอบสูง เน่ืองจากผลของการประกอบวิชาชีพนั้นกระทบต่อ
ผูรั้บบริการและสาธารณชน ทาํให้ตอ้งการกาํหนดมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพข้ึนเพ่ือให้เกิด
ความมัน่ใจแก่ผูรั้บบริการและสงัคม 

วิชาชีพทางการศึกษา (Educational Profession) เป็นวิชาชีพชั้นสูงเพื่อบริการ
สาธารณชนและมีบทบาทสําคญัยิ่งต่อสังคมในการพฒันาความเจริญกา้วหน้าของประเทศ โดยมี
ภารกิจหลกัดงัน้ี 1) สร้างพลเมืองดีของประเทศ 2) พฒันาทรัพยากรมนุษย ์และ 3) สืบทอด
วฒันธรรมและประเพณีอนัดีงามของชาติ จากบทบาทและความสําคญัดงักล่าว พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จึงไดก้าํหนดแนวทางในการดาํเนินงานกาํกบั ดูแลรักษา และพฒันา
วิชาชีพทางการศึกษา รวมถึงพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 ไดอ้อก
กฎหมายเก่ียวกบัวิชาชีพทางการศึกษา โดยกาํหนดใหว้ิชาชีพทางการศึกษาเป็นวิชาชีพควบคุม เพื่อ
เป็นหลกัประกนัและคุม้ครองใหผู้รั้บบริการทางการศึกษาไดรั้บการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ รวมทั้งจะ
เป็นการยกระดบัมาตรฐานวิชาชีพใหสู้งข้ึน โดยพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2546 มาตรา 8 ไดก้าํหนดใหคุ้รุสภามีอาํนาจหนา้ท่ี  

1) กาํหนดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
2) ควบคุมความประพฤติและดาํเนินงานของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาใหเ้ป็นไป

ตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
3) ออกใบอนุญาตใหแ้ก่ผูป้ระกอบวิชาชีพ 
4) พกัใชใ้บอนุญาตหรือเพิกถอนใบอนุญาต 
5) สนับสนุน ส่งเสริมและพฒันาวิชาชีพ มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณของ

วิชาชีพ      
6) ส่งเสริม สนบัสนุน ยกยอ่ง และผดุงเกียรติผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
7) รับรองปริญญา ประกาศนียบตัร หรือวุฒิบตัรของสถาบนัต่าง ๆ ตามมาตรฐาน

วิชาชีพ    
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 8) รับรองความรู้และประสบการณ์ทางวิชาชีพ รวมทั้งความชาํนาญในการประกอบ
วิชาชีพ 

9) ส่งเสริมการศึกษาและการวิจยัเก่ียวกบัการประกอบวิชาชีพ 
10) เป็นตวัแทนผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาของประเทศไทย  
11) ออกขอ้บงัคบัของคุรุสภาต่าง ๆ  
12) ให้คาํปรึกษาหรือเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเก่ียวกบันโยบายหรือปัญหาในการ

พฒันาวิชาชีพ  
13) ใหค้าํแนะนาํหรือเสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีเก่ียวกบัการประกอบวิชาชีพหรือการ

ออกกฎกระทรวง ระเบียบ และประกาศต่าง ๆ  
14) กาํหนดใหมี้คณะกรรมการเพื่อการกระทาํใด ๆ อนัอยูใ่นอาํนาจหนา้ท่ีของคุรุสภา 

และ      
15) ดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องคุรุสภา 
มาตรฐานวชิาชีพทางการศึกษาของคุรุสภา  
คุรุสภาไดร้ะบุความหมายของมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาในขอ้บงัคบัคุรุสภาว่าดว้ย

มาตรฐานวิชาชีพ พ .ศ. 2556 ไว้ว่า มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา คือข้อกําหนดเก่ียวกับ
คุณลกัษณะและคุณภาพท่ีพึงประสงคใ์นการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษาตอ้งประพฤติปฏิบติัตาม เพื่อให้เกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพสามารถสร้าง
ความเช่ือมัน่ศรัทธาใหแ้ก่ผูรั้บบริการจากวิชาชีพไดว้่าเป็นบริการท่ีมีคุณภาพตอบสังคมไดว้่าการท่ี
กฎหมายให้ความสําคญักับวิชาชีพทางการศึกษาและการท่ีกาํหนดให้เป็นวิชาชีพควบคุมนั้ น 
เน่ืองจากเป็นวิชาชีพท่ีมีลกัษณะเฉพาะ ตอ้งใชค้วามรู้ ทกัษะ และความเช่ียวชาญในการประกอบ
วิชาชีพ ปัจจุบนัคุรุสภาไดก้าํหนดมาตรฐานวิชาชีพของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา สาํหรับผู ้
ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาไว ้4 กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบวิชาชีพครู ผูป้ระกอบวิชาชีพผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ผูป้ระกอบวิชาชีพผูบ้ริหารการศึกษา และผูป้ระกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก ์ 

พระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 มาตรา 49 ไดก้าํหนดใหมี้
มาตรฐานวิชาชีพ ซ่ึงประกอบดว้ย 

1)  มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ  
2)  มาตรฐานการปฏิบติังาน  
3)  มาตรฐานการปฏิบติัตน 

1. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง ขอ้กาํหนดสาํหรับผูท่ี้จะเขา้
มาประกอบวิชาชีพ ซ่ึงจะตอ้งมีความรู้และประสบการณ์วิชาชีพเพียงพอท่ีจะประกอบวิชาชีพ จึงจะ
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สามารถขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ เพื่อใช้เป็นหลักฐานแสดงว่าเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ และมีประสบการณ์พร้อมท่ีจะประกอบวิชาชีพทางการศึกษาได ้

2. มาตรฐานการปฏิบติังาน หมายถึง ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการปฏิบติังานในวิชาชีพให้
เกิดผลเป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนด พร้อมกบัมีการพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดความ
ชาํนาญในการประกอบวิชาชีพ ทั้งความชาํนาญเฉพาะดา้นและความชาํนาญตามระดบัคุณภาพของ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรืออย่างน้อยจะต้องมีการพัฒนาตามเกณฑ์ท่ีกําหนดว่ามีความรู้ 
ความสามารถ และความชาํนาญเพียงพอท่ีจะดาํรงสถานภาพของการเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพต่อไป
ไดห้รือไม่ นัน่กคื็อการกาํหนดใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพจะตอ้งต่อใบอนุญาตทุก ๆ 5 ปี 

3. มาตรฐานการปฏิบติัตน หมายถึง ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการประพฤติตนของผู ้
ประกอบวิชาชีพ โดยมีจรรยาบรรณของวิชาชีพและแบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณของ
วิชาชีพเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบติั เพื่อดาํรงไวซ่ึ้งช่ือเสียง ฐานะ เกียรติและศกัด์ิศรีแห่ง
วิชาชีพ ซ่ึงมีแบบแผนพฤติกรรมท่ีกาํหนดเป็นขอ้บงัคบัคุรุสภาท่ี หมายถึง ประมวลพฤติกรรมท่ีเป็น
ตวัอย่างของการประพฤติท่ีกาํหนดข้ึนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ ซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพทางการ
ศึกษา คือ ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก ์ตอ้งหรือพึงประพฤติปฏิบติั
ตามประกอบดว้ย พฤติกรรมท่ีพึงประสงคใ์หผู้ป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาตอ้งหรือพึงประพฤติ
ตาม และพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์ท่ีกาํหนดให้ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาตอ้งหรือพึงละ
เวน้ 

มาตรฐานวชิาชีพทางการศึกษาสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
สภาครูและบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงมีบทบาทในการกาํหนดกรอบมาตรฐานวิชาชีพ 

ให้ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ดูแลการปฏิบติัตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ
วิชาชีพ รวมทั้งการพฒันาและยกระดบัวิชาชีพทางการศึกษาให้เป็นวิชาชีพชั้นสูงไดอ้อกขอ้บงัคบั
ว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. 2548 และในปี พ.ศ. 2556 เพื่อเป็นมาตรฐาน
ให้ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาถือเป็นกรอบในการปฏิบติังานและปฏิบติัตน โดยในปี พ.ศ. 
2556  คุรุสภาไดป้รับปรุงและออกขอ้บงัคบัใหม่ และเปล่ียนจาก “ข้อบังคบัคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ” เป็น “ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ” ซ่ึงในส่วนของ
มาตรฐานความรู้สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษามีการเปล่ียนแปลงจากเดิมซ่ึงมี 10 มาตรฐานเป็น 7 
มาตรฐาน ดงัน้ี 

1. การพฒันาวิชาชีพ 
2. ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 
3. การบริหารสถานศึกษา 
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4. หลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
5. กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 
6. การประกนัคุณภาพการศึกษา 
7. คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 
มาตรฐานความรู้ที ่1 การพฒันาวชิาชีพ 
มาตรฐานความรู้เร่ือง การพฒันาวิชาชีพ จะครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบั หลกัการพฒันา

วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ความหมายของจิตวิญญาณ และอุดมการณ์ของผูบ้ริหาร มาตรฐาน
วิชาชีพทางการศึกษาของคุรุสภา คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพตามกรอบจริยธรรม 
คุณธรรม ค่านิยม จารีตประเพณี วฒันธรรม และความคาดหวงัของสังคม หลกัการและแนวคิด
เก่ียวกับการจัดการความรู้เพื่อพฒันาองค์กรแห่งการเรียนรู้ หลกัการบริหารสถานศึกษา และ 
การวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา การสร้างวิสัยทศัน์ดา้นการบริหารจดัการ การพฒันาแหล่ง
เรียนรู้และองคก์รแหล่งการเรียนรู้ การประกนัคุณภาพการศึกษา การสร้างความสัมพนัธ์ชุมชนหลกั
และระเบียบวิธีวิจยัทางการบริหารการศึกษา และจรรยาบรรณของนกัวิจยั 

ส่วนรายละเอียดเก่ียวกบัสาระความรู้สําหรับมาตรฐานความรู้น้ี จะครอบคลุมสาระ
ดงัต่อไปน้ี 

1. สาระความรู้เร่ือง จิตวิญญาณ อุดมการณ์ของผูบ้ริหาร 
สาระความรู้เร่ือง จิตวิญญาณ อุดมการณ์ของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 1) ความหมายของ

จิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหาร 2) มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของคุรุสภา  
3) คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามกรอบจริยธรรม คุณธรรม ค่านิยม จารีตประเพณี 
วฒันธรรม และความคาดหวงัของสังคม และ 4) การปลูกฝังจิตวิญญาณ และอุดมการณ์ส่วนบุคคล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

2. สาระความรู้เร่ือง การจดัการความรู้เก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 
สาระความรู้เร่ือง การจัดการความรู้เก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย  

1) หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการความรู้ การผลิตความรู้ การพฒันาความรู้ 2) การเผยแพร่
ความรู้ และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการบริหารสถานศึกษา 3) การนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้
ในการจดัการความรู้ และ 4) การจดัการคลงัความรู้และการสร้าง/พฒันาองคก์รแห่งการเรียนรู้   

3. สาระความรู้เร่ือง ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 
สาระความรู้เร่ือง ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ ประกอบด้วย 1) หลกัการบริหาร

สถานศึกษา การบริหารคุณภาพและการวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 2) การสร้างวิสัยทศัน์ดา้น
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การบริหารจดัการ 3) การพฒันาแหล่งเรียนรู้และองคก์รแหล่งการเรียนรู้ 4) การประกนัคุณภาพ
การศึกษา และ 5) การสร้างความสมัพนัธ์ชุมชน  

4. สาระความรู้เร่ือง การวิจยัเพ่ือพฒันาวิชาชีพ 
สาระความรู้เร่ือง การวิจยัเพื่อพฒันาวิชาชีพ ประกอบดว้ย 1) หลกัและระเบียบวิธีวิจยั

ทางการบริหารการศึกษา 2) การศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั และสภาพความตอ้งการของ
สถานศึกษา เพ่ือทราบประเด็นปัญหาสาํคญัของการวิจยัทางการบริหารการศึกษา 3) การวิจยัและ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียน 4) การวิจยัและพฒันาคุณภาพสถานศึกษา และ 5) จรรยาบรรณของนกัวิจยั 

มาตรฐานความรู้ที ่2 ความเป็นผู้นําทางวชิาการ 
มาตรฐานความรู้เร่ืองความเป็นผูน้าํทางวิชาการ จะครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบั การศึกษา

หลกัการ ทฤษฎี และแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา แนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้าํ ภาวะผูน้าํ
ทางวิชาการและลกัษณะอนัพึงประสงคส์ําหรับสถานศึกษา การจดัการและการระดมทรัพยากร 
เพื่อการศึกษา ปรัชญา หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัหลกัสูตร การเรียนการสอน และการนิเทศ
การศึกษา การวางแผนและประเมินผลการนิเทศการศึกษา การบริหารความส่ียงและการบริหาร
ความเส่ียงภายในสถานศึกษา แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความขดัแยง้ เทคนิคและกระบวนการ
บริหารความขัดแย้งภายในองค์กรการศึกษาแนวคิด  ปรัชญามนุษยสัมพันธ์ในการทํางาน  
ทฤษฎีแรงจูงใจ ยทุธศาสตร์การประชาสมัพนัธ์และการพฒันากิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความสัมพนัธ์
กบัชุมชนโดยสาระความรู้สาํหรับมาตรฐานความรู้น้ี จะครอบคลุมสาระดงัต่อไปน้ี 

1. สาระความรู้เร่ือง การเปล่ียนแปลงของโลกและสังคม ผูน้ําการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมผูน้าํ ภาวะผูน้าํ  

สาระความรู้เร่ือง การเปล่ียนแปลงของโลกและสังคม ผูน้าํการเปล่ียนแปลง พฤติกรรม
ผูน้าํ ภาวะผูน้าํ ประกอบดว้ย 1) หลกัการ ทฤษฎี และแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง  
2) การวางแผนยทุธศาสตร์การเปล่ียนแปลงในสถานศึกษา 3) แนวโนม้การเปล่ียนแปลงของสังคม
โลก 4) แนวคิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 5) ทฤษฎีภาวะผูน้าํ แนวคิดพื้นฐานของภาวะผูน้าํ 6) ภาวะผูน้าํ
ทางวิชาการและลกัษณะอนัพึงประสงคส์าํหรับสถานศึกษา 7) วิสัยทศัน์ของผูน้าํทางการจดัการ
การศึกษา และ 8) บทบาทของผูน้าํและการพฒันาภาวะผูน้าํเพื่อการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา  

2. สาระความรู้เร่ือง การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
สาระความรู้เร่ือง การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ประกอบดว้ย 1) แนวคิดและ

หลักการการจัดการและการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 2) การลงทุนทางการศึกษา  
3) องคป์ระกอบของทรัพยากรเพื่อการศึกษา ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรทางกายภาพ ทรัพยากร
การเงิน ทรัพยากรเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 4) ระเบียบปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการทรัพยากร 
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5) เทคนิคและวิธีการจดัการแผนงบประมาณ และการจดัการเวลา และ 6) ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการจดัการทรัพยากรทางการศึกษา 

3. สาระความรู้เร่ือง การนิเทศเพ่ือพฒันาครูให้จดัการการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้เติบโต
เตม็ตามศกัยภาพ 

สาระความรู้เร่ือง การนิเทศเพื่อพฒันาครูให้จดัการการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้เติบโตเต็ม
ตามศกัยภาพ ประกอบดว้ย 1) ปรัชญา หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัหลกัสูตร การเรียนการสอน 
และการนิเทศการศึกษา 2) บทบาทของผูบ้ริหารในการนิเทศการศึกษาและจริยธรรมผูนิ้เทศ
การศึกษา 3) รูปแบบการนิเทศ วิธีการและกระบวนการนิเทศ 4) กลยทุธ์และเทคนิคในการนิเทศ
การศึกษา 5) การวางแผนและประเมินผลการนิเทศการศึกษา 6) บทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการนิเทศการศึกษา และ 7) ความสัมพนัธ์ระหว่างการนิเทศการศึกษา
และการบริหารการศึกษา   

4. สาระความรู้เร่ือง การบริหารความเส่ียงและความขดัแยง้ 
สาระความรู้เร่ือง การบริหารความเส่ียงและความขดัแยง้ ประกอบดว้ย 1) ปรัชญาและ

วตัถุประสงคข์องการบริหารความส่ียง 2) การควบคุมและการจดัการความเส่ียงประเภทต่าง ๆ        
3) การจดัลาํดบัความเส่ียงในองคก์รการศึกษา 4) การบริหารความเส่ียงภายในองคก์รการศึกษา     
5) แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความขดัแยง้ 6) ความสัมพนัธ์ระหว่างความขดัแยง้และประสิทธิผล
ขององคก์ร และ 7) เทคนิคและกระบวนการบริหารความขดัแยง้ภายในองคก์รการศึกษา 

5. สาระความรู้เร่ือง ปฏิสมัพนัธ์และการพฒันาเพื่อนร่วมงาน 
สาระความรู้เร่ือง ปฏิสัมพนัธ์และการพฒันาเพื่อนร่วมงาน ประกอบดว้ย 1) แนวคิด 

ปรัชญามนุษยสัมพนัธ์ในการทาํงาน 2) เทคนิคและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการสร้างมนุษยสัมพนัธ์กบั
เพ่ือนร่วมงาน 3) ทฤษฎีแรงจูงใจ 4) การสร้างภาวะผูน้าํท่ีมีผลต่อการพฒันาเพื่อนร่วมงาน และ     
5) เทคนิคการส่ือสาร และการประสานงาน 

6. สาระความรู้เร่ือง ความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน และทอ้งถ่ิน 
สาระความรู้ เ ร่ือง  ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชนและท้อง ถ่ิน 

ประกอบดว้ย 1) แนวคิดเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษาและชุมชนและทอ้งถ่ิน 2) 
ยทุธศาสตร์การสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน 3) ทรัพยากรชุมชนเพื่อการศึกษา 4) ยทุธศาสตร์การ
ประชาสัมพนัธ์และการพฒันากิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน 5) การระดม
ทรัพยากรและการมีส่วนร่วมในการจดัการการศึกษาของชุมชน และ 6) การศึกษาโครงสร้างและ
วฒันธรรมชุมชน เพ่ือส่งเสริมและสนบัสนุนชุมชนในการนาํศกัยภาพและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใช้
ในการพฒันาสถานศึกษา 
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มาตรฐานความรู้ที ่3 การบริหารสถานศึกษา 
มาตรฐานความรู้เร่ือง การบริหารสถานศึกษา จะครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบั หลกัการ 

กระบวนการ และทฤษฎีการบริหารการศึกษา แนวคิดและหลกัการของการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา การบริหารและการพฒันาแหล่งเรียนรู้ แนวคิด หลกัการและทฤษฎีองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ ยทุธศาสตร์และขั้นตอนการพฒันาองคก์รแห่งการเรียนรู้ แนวคิด บทบาทและการนาํระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารการศึกษา การจดัการเรียนรู้ และการจดัการความรู้ใน
สถานศึกษา แนวคิด ทฤษฎี หลกัการ รูปแบบ ระบบและกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษยท์าง
การศึกษา นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการบริหารทรัพยากรมนุษย ์การวางแผนกลยุทธ์ในการ
พฒันาบุคลากร การศึกษาหลกัการ แนวคิด และทฤษฎีการบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และ
อาคารสถานท่ี รัฐธรรมนูญและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา การนาํนโยบายสู่การปฏิบติัและ
การประเมินนโยบาย บทบาทและหนา้ท่ีของผูบ้ริหารในการกาํหนดนโยบายและวางแผนการศึกษา 
โดยสาระความรู้สาํหรับมาตรฐานความรู้น้ี จะครอบคลุมสาระดงัต่อไปน้ี 

1. สาระความรู้เร่ือง ทฤษฎี หลกัการ กระบวนการ และหนา้ท่ีในการบริหาร  
สาระความรู้เร่ือง ทฤษฎี หลกัการ กระบวนการ และหนา้ท่ีในการบริหาร ประกอบดว้ย    

1) หลกัการ กระบวนการ และทฤษฎีการบริหารการศึกษา 2) ภารกิจผูบ้ริหารสถานศึกษา 3) หลกั
ธรรมาภิบาล คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 4) การพฒันา
องคก์รทางการศึกษา 5) แนวคิด และหลกัการการบริหารงานวิชาการ งานบุคคล งานธุรการ งาน
งบประมาณและการเงิน งานอาคารสถานท่ี งานกิจการนักเรียน และงานความสัมพนัธ์ระหว่าง
สถานศึกษากบัชุมชน 6) ภาวะผูน้าํ และวิสัยทศัน์ในการบริหารการศึกษา 7) การบริหารการศึกษา
ยคุใหม่ และบทบญัญติักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา และ 8) การจดัระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารการศึกษา 

2. สาระความรู้เร่ือง การบริหารงานวิชาการเพ่ือคุณภาพและความเป็นเลิศ 
สาระความรู้เร่ือง การบริหารงานวิชาการเพ่ือคุณภาพและความเป็นเลิศ ประกอบดว้ย 1) 

แนวคิดและหลกัการของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 2) การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
การจดัการเรียนการสอน การพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการบริหารหลกัสูตร 3) การ
บริหารและการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 4) การวดัและประเมินผลการศึกษา การนิเทศการศึกษา และการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา 5) ผูน้าํการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ การประเมินหลกัสูตร 
และ 6) การพฒันาระบบช่วยเหลือดูแลนกัเรียน  

3. สาระความรู้เร่ือง การบริหารแหล่งเรียนรู้และส่ิงแวดลอ้มเพื่อส่งเสริมการจดัการ
เรียนรู้ 
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สาระความรู้เร่ือง การบริหารแหล่งเรียนรู้และส่ิงแวดลอ้มเพ่ือส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ 
ประกอบดว้ย 1) แนวคิด หลกัการและทฤษฎีองคก์รแห่งการเรียนรู้ 2) วิวฒันาการขององคก์รแห่ง
การเรียนรู้ 3) การจดัการความรู้ และ 4) ยทุธศาสตร์และขั้นตอนการพฒันาองคก์รแห่งการเรียนรู้  

4. สาระความรู้เร่ือง นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารและการเรียนรู้ 
สาระความรู้เร่ือง นวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการเรียนรู้ 

ประกอบดว้ย 1) แนวคิด บทบาทและการนาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหาร
การศึกษา การจดัการเรียนรู้ และการจดัการความรู้ในสถานศึกษา 2) การพฒันาสารสนเทศดา้น
บุคลากร ดา้นวิชาการ ดา้นการเงิน และการเผยแพร่การดาํเนินการของสถานศึกษา และ 3) ความรู้
และทกัษะสาํคญัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 

5. สาระความรู้เร่ือง การบริหารงานบุคคล  
สาระความรู้เร่ือง การบริหารงานบุคคล ประกอบดว้ย 1) แนวคิด ทฤษฎี หลกัการ 

รูปแบบ ระบบและกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษยท์างการศึกษา 2) นวตักรรมและเทคโนโลยี
ทางการบริหารทรัพยากรมนุษย ์3) การวางแผนกลยทุธ์ในการพฒันาบุคลากร 4) การเสริมสร้างพลงั
อาํนาจครูและบุคลากรทางการศึกษา 5) การพฒันาการปฏิบติังานการเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงาน 
ส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ และสร้างความมัน่คงในงาน 6) คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของการบริหารทรัพยากรมนุษยท์างการศึกษา 7) กฎหมายและบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารทรัพยากรมนุษยท์างการศึกษา และ 8) ปฏิบติัการประเมินและปรับปรุงการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยท์างการศึกษา 

6. สาระความรู้เร่ือง การบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และอาคารสถานท่ี 
สาระความรู้เร่ือง การบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และอาคารสถานท่ี ประกอบดว้ย    

1) หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีการบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และอาคารสถานท่ี 2) ระบบ
บญัชี การจดัทาํงบประมาณและการจดัการสินทรัพย ์3) การวิเคราะห์และการวางแผนการเงิน        
4) การพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยีการบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และอาคารสถานท่ี      
5) การบริหารสาํนกังานกฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม ในการบริหารงบประมาณ การเงิน และการ
พสัดุ และ 6) ระเบียบ และแนวทางปฏิบติัท่ีเพื่อการใชท้รัพยากรทางการศึกษาอยา่งคุม้ค่า 

7. สาระความรู้เร่ือง กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สาระความรู้เ ร่ือง  กฎหมายท่ีเ ก่ียวข้องกับการศึกษา  และผู ้บริหารสถานศึกษา 

ประกอบดว้ย 1) รัฐธรรมนูญและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 2) พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ กฎหมายและขอ้บงัคบัเฉพาะในการจดัการศึกษา 3) การศึกษาแนวคิดและพิจารณา
ระเบียบ กฎหมายทางการศึกษา 4) ขอ้บงัคบัของสถานศึกษา ธรรมนูญโรงเรียน มาตรฐานการศึกษา 
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5) ศึกษาโครงสร้างและกระบวนการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา และ 6) บทบาทหน้าท่ีของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา คุณธรรม จริยธรรม และ
คุณลกัษณะท่ีดีของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

8. สาระความรู้เร่ือง การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา 

สาระความรู้เ ร่ือง  การวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา ประกอบดว้ย 1) ทฤษฎี หลกัการ และแนวคิดเก่ียวกบันโยบายการวางแผนการจดัการ
การศึกษา 2) กระบวนการและเทคนิคการวางแผนกลยุทธ์ให้ประสบผลสาํเร็จ 3) การกาํหนด
นโยบายสถานศึกษา 4) การนาํนโยบายสู่การปฏิบติัและการประเมินนโยบาย และ 5) บทบาทและ
หนา้ท่ีของผูบ้ริหารในการกาํหนดนโยบายและวางแผนการศึกษา  

มาตรฐานความรู้ที ่4 หลกัสูตร การสอน การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ 
มาตรฐานความรู้เร่ือง หลักสูตร การสอน การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้  

จะครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบั แนวคิด ทฤษฎีการพฒันาหลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษา แนวโนม้
และนวตักรรมการพฒันาหลกัสูตร การบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา การการนาํหลกัสูตรไป
ใช ้และประเมินหลกัสูตร ทฤษฎีการเรียนรู้ หลกัการจดัการเรียนการสอน รูปแบบ วิธี และเทคนิค
การสอน การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน การจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ และแผนการเรียนรู้ 
ขั้นตอนการวางแผนการสอน แนวคิด หลกัการ การสร้างเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
การพฒันาเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล และบริหารจดัการการประเมินผลการเรียนรู้โดยสาระ
ความรู้สาํหรับมาตรฐานความรู้น้ี จะครอบคลุมสาระดงัต่อไปน้ี 

1. สาระความรู้เร่ือง พฒันาหลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษา 
สาระความรู้เร่ือง พฒันาหลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษา ประกอบดว้ย 1) แนวคิด 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตร กระบวนการพฒันาหลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษา  
2) แนวโนม้และนวตักรรมการพฒันาหลกัสูตร และ 3) การบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา  
การการนาํหลกัสูตรไปใช ้และประเมินหลกัสูตรเพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ   

2. สาระความรู้เร่ือง การจดัการเรียนการสอนและการสอนเสริม 
สาระความรู้เร่ือง การจดัการเรียนการสอนและการสอนเสริม ประกอบดว้ย 1) ทฤษฎี

การเรียนรู้ หลกัการจดัการเรียนการสอน รูปแบบ วิธี และเทคนิคการสอน 2) เทคนิคการสอนท่ี
เสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้ 3) การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน และ 4) การจดัทาํหน่วย
การเรียนรู้ และแผนการเรียนรู้ ขั้นตอนการวางแผนการสอน  

3. สาระความรู้เร่ือง การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
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สาระความรู้เร่ือง การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 1) แนวคิดและ
หลกัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ การวิเคราะห์หลกัสูตร 2) การสร้างและใชเ้คร่ืองมือวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 3) การออกแบบ วางแผนประเมิน กาํหนดตวับ่งช้ีและเกณฑ์ในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ และ 4) การพฒันาเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล และบริหารจดัการการ
ประเมินผลการเรียนรู้  

มาตรฐานความรู้ที ่5 กจิการและกจิกรรมนักเรียน 
มาตรฐานความรู้เร่ือง กิจการและกิจกรรมนักเรียน จะครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกับ 

หลกัการ แนวคิดการบริหารกิจการและกิจกรรมนกัเรียน กิจกรรมเสริมหลกัสูตร การจดักิจกรรม
นกัเรียน และกิจกรรมต่างๆเพื่อพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน ความหมายและหลกัการพฒันาทกัษะชีวิต 
การพฒันาทักษะชีวิตของผูเ้รียนตามหลักสูตรแกนกลางขั้นพ้ืนฐาน ทักษะชีวิตในสาระและ
มาตรฐานการเรียนรู้ ทกัษะชีวิตในกิจกรรมการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน การจัดกิจกรรมและการ
ประเมินทกัษะชีวิตของผูเ้รียน บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการพฒันาทกัษะ
ชีวิตของผูเ้รียนกระบวนการ วิธีการดาํเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียน การสร้างระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน และการบริหารจดัการระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน การสร้างเครือข่ายการ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โดยมีสาระความรู้ในแต่ละเร่ือง ดงัต่อไปน้ี 

1. สาระความรู้เร่ืองกิจการนักเรียน การบริหารกิจกรรมเสริมหลกัสูตรและกิจกรรม
นกัเรียนเพื่อพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน 

สาระความรู้เร่ือง กิจการนักเรียน การบริหารกิจกรรมเสริมหลกัสูตรและกิจกรรม
นกัเรียนเพื่อพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน ประกอบดว้ย 1) หลกัการบริหารกิจการนกัเรียน แนวคิดการ
บริหารกิจกรรมนักเรียนและกิจกรรมเสริมหลกัสูตร 2) การจดักิจกรรมนักเรียน หลกัการจดั
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนตามแนวทางหลกัสูตรสถานศึกษา และกิจกรรมต่างๆเพื่อพฒันาศกัยภาพ
ผูเ้รียน และ  3) บทบาทของผูบ้ริหารกบังานกิจกรรมเสริมหลกัสูตรและกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  

2. สาระความรู้เร่ือง บริหารจดัการใหเ้กิดการพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 
สาระความรู้เร่ือง บริหารจดัการให้เกิดการพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียน ประกอบดว้ย       

1) ความหมาย และหลกัการพฒันาทกัษะชีวิต 2) แนวคิดการพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียนตาม
หลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน ทกัษะชีวิตในสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ทกัษะชีวิตในกิจกรรม
การดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 3) การจดักิจกรรมและการประเมินทกัษะชีวิตของผูเ้รียน และ 4) บทบาท
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 

3. สาระความรู้เร่ืองการบริหารจดัการใหเ้กิดการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 
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สาระความรู้เร่ือง การบริหารจัดการให้เกิดการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน ประกอบด้วย             
1) กระบวนการ วิธีการดาํเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 2) การสร้างระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน สวสัดิการ และกิจกรรมต่างๆ และ 3) หลกัการบริหารจดัการระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน และการสร้างเครือข่ายการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  

มาตรฐานความรู้ที ่6 การประกนัคุณภาพการศึกษา 
มาตรฐานความรู้เร่ือง การประกันคุณภาพการศึกษา จะครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกับ 

การศึกษาหลกัการ แนวคิด และกระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษา การกาํหนดมาตรฐานเพ่ือ
การประกันคุณภาพการศึกษา เทคนิคการพฒันา บทบาทของผูบ้ริหารในการประกันคุณภาพ
การศึกษา หลักการการประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา การกาํหนดนโยบาย 
มาตรฐานการประกนัคุณภาพภายในและภายนอก การวางแผนการตรวจสอบและการประเมิน
คุณภาพการศึกษา การรับรองมาตรฐานการศึกษา การสร้างเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษา 
การประเมินตนเอง ตลอดจนการนําผลการประเมินมาพฒันาคุณภาพการศึกษา บทบาทของ
ผูบ้ริหารในการประกนัคุณภาพภายในและภายนอก โดยสาระความรู้ประกอบดว้ย  

1. สาระความรู้เร่ือง หลกัการและกระบวนการในการประกนัคุณภาพการศึกษา 
สาระความรู้เ ร่ือง  หลักการและกระบวนการในการประกันคุณภาพการศึกษา 

ประกอบดว้ย 1) หลกัการ แนวคิด และกระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษา 2) การกาํหนด
มาตรฐานเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา 3) เทคนิคการพฒันา และ 4) บทบาทของผูบ้ริหารใน
การประกนัคุณภาพการศึกษา  

2. สาระความรู้เร่ือง การประกนัคุณภาพภายในและภายนอก 
สาระความรู้เร่ือง การประกนัคุณภาพภายในและภายนอก ประกอบดว้ย 1) หลกัการ

การประกนัคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา 2) การกาํหนดนโยบายและมาตรฐานการ
ประกนัคุณภาพภายในและภายนอก 3) การวางแผนการตรวจสอบและการประเมินคุณภาพ
การศึกษา   4) การรับรองมาตรฐานการศึกษา 5) การสร้างเกณฑก์ารประเมินคุณภาพการศึกษา 6) 
การประเมินตนเอง ตลอดจนการนาํผลการประเมินมาพฒันาคุณภาพการศึกษา และ 7) บทบาทของ
ผูบ้ริหารในการประกนัคุณภาพภายในและภายนอก 

มาตรฐานความรู้ที ่7 คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 
มาตรฐานความรู้เร่ือง คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ จะครอบคลุมเน้ือหา

เก่ียวกบั การศึกษาแนวคิด หลกัการของหลกัธรรมาภิบาล และการประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาลใน
การบริหารสถานศึกษา ความสาํคญัของหลกัธรรมาภิบาลต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา แนวคิด ทฤษฎี 
และการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมสาํหรับผูบ้ริหาร และภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารเพื่อการบริหาร
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จดัการตามหลกัธรรมาภิบาลสําหรับสถานศึกษาจรรยาบรรณวิชาชีพสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา กฎระเบียบต่างๆ สาํหรับการบริหารสถานศึกษา ขอ้บงัคบัคุรุสภา
วา่ดว้ยจรรยาบรรณของวิชาชีพผูบ้ริหารทางการศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยสาระความรู้ดงัต่อไปน้ี  

1. สาระความรู้เร่ือง หลกัธรรมาภิบาล และความซ่ือสตัยสุ์จริต 
สาระความรู้เร่ือง หลกัธรรมาภิบาล และความซ่ือสัตยสุ์จริต ประกอบดว้ย 1) แนวคิด 

หลกัการของหลกัธรรมาภิบาล และการประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา และ 
2) ความสาํคญัของหลกัธรรมาภิบาลต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา   

2. สาระความรู้เร่ือง คุณธรรม และจริยธรรมของวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สาระความรู้ เ ร่ือง  คุณธรรม  และจริยธรรมของวิชาชีพผู ้บ ริหารสถานศึกษา 

ประกอบดว้ย  1) แนวคิด และหลกัการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมสาํหรับผูบ้ริหาร 2) คุณธรรม
จริยธรรมท่ีจําเป็นต่อการบริหารการศึกษา  และการประยุกต์ใช้ในการบริหารการศึกษา  
3) สภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคุณธรรม จริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา 4) ปัญหา
เก่ียวกบัคุณธรรม จริยธรรมตลอดจนแนวทางการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม และภาวะผูน้าํสาํหรับ
ผูบ้ริหารเพื่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลสาํหรับสถานศึกษา 5) ความสัมพนัธ์ระหว่าง
คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ และธรรมาภิบาล กบับทบาทหนา้ท่ีและพฤติกรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และ 6) การส่งเสริม และการพฒันาคุณธรรม และจริยธรรมในการบริหารการศึกษา  

3. สาระความรู้เร่ืองจรรยาบรรณวิชาชีพตามท่ีคุรุสภากาํหนด 
สาระความ รู้ เ ร่ือง  จรรยาบรรณวิชาชีพตามท่ี คุ รุสภากําหนด  ประกอบด้วย  

1) จรรยาบรรณวิชาชีพสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา และ
กฎระเบียบต่างๆ สาํหรับการบริหารสถานศึกษา และ 3) ขอ้บงัคบัคุรุสภาว่าดว้ยจรรยาบรรณของ
วิชาชีพผูบ้ริหารทางการศึกษา  

สรุป การศึกษาวิเคราะห์เอกสาร สาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาและ
มาตรฐานวิชาชีพสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษากล่าวไดว้่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาถือเป็นวิชาชีพชั้นสูง
ท่ีต้องมีมาตรฐานวิชาชีพท่ีตอ้งมีการพฒันา ปรับปรุงให้ทันสมยัอยู่เสมอ การพฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชนให้มีคุณลกัษณะ คุณสมบติั และประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีนั้น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชนก็จาํเป็นตอ้งพฒันาตนเองอยูเ่สมอ และเพื่อให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงทั้งภายใน
และภายนอก ให้สอดคล้องตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา และเพิ่มเติมด้วยความรู้
ความสามารถอ่ืนท่ีสามารถตอบสนองการบริหารจัดการของสถานศึกษาเอกชน โดยเฉพาะ  
ท่ีมีความแตกต่างจากการบริหารสถานศึกษาของรัฐในหลายประเด็นซ่ึงมาตรฐานความรู้และสาระ
ความรู้ตามกรอบมาตรฐานของคุรุสภาอาจนาํเสนอในรูปแบบตารางไดด้งัน้ี 



34 

ตารางที ่2.1 มาตรฐานความรู้และสาระความรู้ ตามขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ  
พ.ศ. 2556 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ 
1.การพฒันาวชิาชีพ 1. จิตวิญญาณ อุดมการณ์ของผูบ้ริหาร 

2. การจดัการความรู้เก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 
3. ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 
4. การวิจยัเพ่ือพฒันาวิชาชีพ 

2.ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 1. การเปล่ียนแปลงของโลกและสงัคม ผูน้าํการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมผูน้าํ ภาวะผูน้าํ 
2. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
3. การนิเทศเพือ่พฒันาครูใหจ้ดัการการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหเ้ติบโต
เตม็ตามศกัยภาพ 
4. การบริหารความเส่ียงและความขดัแยง้ 
5. ปฏิสมัพนัธ์และการพฒันาเพ่ือนร่วมงาน 
6. ความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน และทอ้งถ่ิน 

3.การบริหารสถานศึกษา 1. ทฤษฎี หลกัการ กระบวนการ และหนา้ท่ีในการบริหาร 
2. การบริหารงานวิชาการเพือ่คุณภาพและความเป็นเลิศ 
3. การบริหารแหล่งเรียนรู้และส่ิงแวดลอ้มเพื่อส่งเสริมการจดัการ
เรียนรู้ 
4. นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารและการ
เรียนรู้ 
5. การบริหารงานบุคคล 
6. การบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และอาคารสถานท่ี 
7. กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 
 
 
 
 



35 

ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ 

 8. การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา 

4. หลกัสูตร การสอน การวดัผล
และประเมินผลการเรียนรู้ 

1. พฒันาหลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษา 
2. การจดัการเรียนการสอนและการสอนเสริม 
3. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

5. กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 
 

1.กิจการนกัเรียน การบริหารกิจกรรมเสริมหลกัสูตรและกิจกรรม
นกัเรียนเพ่ือพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน 
2. บริหารจดัการใหเ้กิดการพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 
3. บริหารจดัการใหเ้กิดการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 

6. การประกนัคุณภาพการศึกษา 1. หลกัการและกระบวนการในการประกนัคุณภาพการศึกษา 
2. การประกนัคุณภาพภายในและภายนอก 

7. คุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ 

1. หลกัธรรมาภิบาล และความซ่ือสตัยสุ์จริต 
2. คุณธรรม และจริยธรรมของวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3. จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีคุรุสภากาํหนด 

 
2.3  การเรียนรู้และระบบการจัดการการเรียนรู้แบบออนไลน์ 

การท่ีจะพฒันาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพนั้นองค์กรตอ้งมีวิธีการให้ความรู้ให้แก่
บุคลากรอย่างมีระบบ มีระบบการจดัการการเรียนรู้ท่ีประสิทธิภาพ และสามารถพฒันาบุคลากร 
ไดอ้ย่างรวดเร็วเพื่อให้ทนักบัการเปล่ียนแปลง ตลอดจนคู่แข่งขนัทางธุรกิจท่ีลว้นไดรั้บการพฒันา
อยูเ่สมอการเรียนรู้แบบดั้งเดิมมีขอ้ดอ้ย มีขอ้จาํกดัหลายประการ เช่น ค่าใชจ่้ายสูง ใชเ้วลามาก และ
ผลลพัธ์ท่ีได้ไม่แน่นอน จึงทาํให้เกิดการพฒันาการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-Learning) ข้ึน  
เพื่อเป็นทางเลือกให้ผูเ้รียนหรือองค์กรนํามาใช้ในการพัฒนาตนเองและบุคลากรในองค์กร  
การเรียนรู้แบบออนไลน์นั้ นสามารถทาํได้รวดเร็วกว่า ค่าใช้จ่ายตํ่ากว่า และมีศักยภาพดีกว่า 
(Epignosis LLC, 2014, p. 7) 
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การเรียนรู้ในปัจจุบนักาํลงัพฒันาไปในทิศทางท่ีนําเทคโนโลยีเขา้มาอาํนวยความ
สะดวกมากข้ึน  อินเทอร์เน็ตเข้ามามีบทบาทต่อการส่ือสารมากข้ึนจนแทบจะกล่าวได้ว่า 
อินเทอร์เน็ตเป็นปัจจยัหลกัในการส่ือสารของสังคมโลกในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงการออกแบบการ
เรียนรู้ดว้ยการใชอุ้ปกรณ์และเทคโนโลยใีนลกัษณะน้ีมีไดห้ลายรูปแบบ เช่น   

1)  การเรียนรู้แบบเผชิญหนา้ (Face-to-Face) เป็นการเรียนรู้แบบดั้งเดิมคือการเรียนรู้ใน
หอ้งเรียน ท่ีผูส้อนและผูเ้รียนไดพ้บปะกนัโดยตรง ซ่ึงเป็นรากฐานของการเรียนรู้ในแบบหน่ึง โดย
การเรียนรู้แบบเผชิญหน้านิยมใชส่ื้อการสอน เช่น เคร่ืองฉาย วิดีทศัน์ และส่ือการสอนท่ีผูส้อน
จดัทาํข้ึน เพื่อเสริมความเขา้ใจของผูเ้รียน 

2)  การเรียนรู้แบบอีเลิร์นน่ิง (e-Learning) เป็นการเรียนรู้ท่ีใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน 
รวมถึงการเขา้ถึงความรู้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ต ท่ีผูเ้รียนสามารถใชค้อมพิวเตอร์ส่วนบุคคลเขา้ช่วย
ในการศึกษา สืบคน้ เพื่อหาความรู้เพิ่มเติมไดด้ว้ยตนเอง 

3) การเรียนรู้แบบเอม็เลิร์นน่ิง (m-Learning) เป็นการเรียนรู้ดว้ยอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
หรืออุปกรณ์ส่ือสารแบบพกพา เช่น smart phone, tablet PC, Portable Device Assistant (PDA) และ 
notebook PC 

4)  การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนจากการ
ผสมผสานรูปแบบการเรียนรู้ต่าง ๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั เช่น การนาํ e-Learning หรือ m-Learning มาใช้
ในการเรียนรู้รวมทั้งการเรียนรู้แบบเผชิญหนา้ ซ่ึงนบัเป็นรูปแบบท่ีไดรั้บความนิยมแพร่หลายมาก
ข้ึน 

5)  การเรียนรู้แบบยเูลิร์นน่ิง (Ubiquitous Learning: u-Learning) เป็นการเรียนรู้ 
ท่ีเกิดข้ึนไดทุ้กหนทุกแห่งโดยการใชเ้คร่ืองมือ คือ คอมพิวเตอร์ ซ่ึงไดต่้อยอดมาจากแนวความคิด 
ubiquitous computing ซ่ึงเป็นการนาํเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์เขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของอุปกรณ์ใดใด
ท่ีมีอยูทุ่กหนแห่งในชีวิตประจาํวนั เช่น smart phone, smart TV และ ระบบส่ือสารในรถยนต ์เป็น
ตน้ 

สภาพเศรษฐกิจและสังคมปัจจุบนัมีส่วนผลกัดนัให้เกิดการเปล่ียนแปลงด้านต่าง ๆ 
โดยเฉพาะรูปแบบการเรียนรู้และระบบการศึกษา ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีส่งผลให้รูปแบบ
การเรียนรู้เปล่ียนแปลงไปแบบกา้วกระโดดโดยเฉพาะการเรียนรู้แบบออนไลน์ และรูปแบบการ
เรียนรู้ท่ีเหมาะสมคือ การเรียนรู้แบบหมู่มากโดยใชเ้ทคโนโลยแีละช่องทางออนไลน์รูปแบบต่าง ๆ
เขา้มามีส่วนร่วม (สํานักงานบริหารและพฒันาองค์ความรู้ และสถาบนัการเรียนรู้มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี, 2560) 
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จากรูปแบบการเรียนรู้ดังกล่าว จะเห็นได้ว่าการเรียนรู้ท่ีใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์
อิเลคทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์เขา้มาเป็นหลกั หรือเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน ไดรั้บความนิยมมาก
ข้ึนเร่ือย ๆ ในปัจจุบนัและอาจกลายเป็นระบบการจดัการเรียนรู้หลกัในอนาคต  

อเีลร์ินน่ิง (e-Learning) 
คาํวา่ e-Learning ไดถู้กพดูถึงเป็นคร้ังแรกในงานสัมมนาระบบ CBT (Computer-Based 

Training) ในปี ค.ศ. 1999 (Jay Cross, 2004)โดยมีการใชค้าํอ่ืน ๆ ท่ีมีความหมายใกลเ้คียงกนั เช่น 
การเรียนรู้แบบออนไลน์ (online learning) และการเรียนรู้เสมือนจริง (virtual learning) จากการ
รวบรวมแนวคิดและคาํจาํกดัความของ e-Learning สามารถใหค้าํจาํกดัความเพื่ออธิบายความหมาย
ของ e-Learning ไดว้า่ครอบคลุม 

1) การใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยใีนการออกแบบเพื่อส่งผา่นและขยายความรู้ 
2) การเรียนรู้ผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และ 
3) การจดัการประสบการณ์การเรียนรู้และเครือข่ายสงัคมออนไลน์ 
ก่อนท่ีระบบอินเทอร์เน็ตจะถูกนาํมาใชโ้ดยทัว่ไปนั้น การจดัการศึกษาทางไกลไดถู้ก

นํามาใช้จัดการศึกษาหรือฝึกอบรม ในรูปแบบการส่งเอกสารโตต้อบทางจดหมาย ส่วนระบบ          
e-Learning ในระยะแรกนั้นไดรั้บการออกแบบให้เป็นเคร่ืองมือในการส่งขอ้มูลสารสนเทศจาก
ผูส้อนถึงผูเ้รียนโดยผา่นทาง e-Mail เท่านั้น ก่อนท่ีจะพฒันาใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนและ
ผูเ้รียนในรูปแบบท่ีหลากหลายมากข้ึน เช่น ในช่วงตน้ทศวรรษ 90 สถานศึกษาหลายแห่งไดว้าง
ระบบการเรียนการสอนออนไลน์เพื่อให้ความรู้แก่ผูท่ี้ไม่ไดเ้ขา้เรียนในสถานศึกษา ดว้ยเหตุผล 
ความจาํเป็นและขอ้จาํกดัต่าง ๆ เช่น ระยะทาง เวลา และภูมิประเทศท่ีไม่เอ้ืออาํนวยในการมาเขา้
เรียนในชั้นเรียน ซ่ึงเทคโนโลยีท่ีกา้วหนา้ไดถู้กนาํมาใชช่้วยสร้างโอกาสในการศึกษา ลดค่าใชจ่้าย
ในการเดินทาง และเปิดโอกาสในการศึกษาใหก้วา้งข้ึน 

ต่อมาในช่วงปี ค.ศ. 2000 องคก์รธุรกิจไดเ้ร่ิมใช ้e-Learning มาจดัโปรแกรมฝึกอบรม
พฒันาบุคลากร บุคลากรทั้ งเก่าและใหม่มีโอกาสพฒันาความรู้ ทักษะในงานของตน รวมทั้ ง
สามารถสมคัรเรียนหลกัสูตร e-Learning เพ่ือเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษาไดด้ว้ย มากไปกว่านั้นการ
เรียนรู้แบบ e-Learning ยงัมีประโยชน์ท่ีสาํคญัไดแ้ก่ 

1)  ไม่มีขอ้จาํกดัในการเรียนรู้ 
2)  สนุกกวา่การเรียนรู้แบบดั้งเดิม 
3)  ค่าใชจ่้ายคุม้ค่า และ 
4)  เรียนรู้ไดต้รงตามความตอ้งการของผูเ้รียน 
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การเรียนรู้จากระบบแบบ e-Learning จะเกิดประสิทธิภาพสูงหากไดรั้บการออกแบบใน
รูปแบบท่ีสนบัสนุนใหเ้กิดปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 

ในการแบ่งประเภทของ e-Learning นั้นแบ่งไดเ้ป็นหลายประเภท เช่น แบ่งตามบริบท
ของการศึกษา และแบ่งตามปฏิสัมพนัธ์ของระบบ Algahtani (อา้งใน Valentina Arkorful and Nelly 
Abaidoo, 2014, pp. 399-400; Algahtani, 2011, p.51) ไดแ้บ่ง e-Learning ออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
Computer-Based e-Learning และ Internet-Based e-Learning 

1)  Computer-Based e-Learning เป็นการใช ้Hardware และ Software พื้นฐาน  
โดยคอมพิวเตอร์ถูกนาํมาใชแ้ทนท่ีวิธีการสอนแบบดั้งเดิมผา่น Software ท่ีไดรั้บการออกแบบให้
ศึกษาในหอ้งเรียนรวมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาดว้ยตนเอง ซ่ึงคอมพิวเตอร์เปรียบเสมือนแหล่ง
เกบ็ขอ้มูลการเรียนรู้ท่ีช่วยจดัการการศึกษา 

2)  Internet-Based e-Learning พฒันามาจาก Computer-Based e-Learning และบรรจุ
เน้ือหาไวบ้นอินเทอร์เน็ตท่ีเช่ือมต่อไปยงัแหล่งความรู้ โดยผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งความรู้ไดทุ้ก
เวลา ดว้ยความไดเ้ปรียบน้ีเองท่ีทาํให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดใ้นเวลาท่ีตนสะดวก แต่ก็มีขอ้ดอ้ย
ตรงท่ีผูเ้รียนไม่สามารถโตต้อบกบัผูส้อนไดใ้นทนัทีทนัใด 

แกนหลกัของการจดัการการเรียนรู้แบบ e-Learning ประกอบดว้ย ผูส้อน ผูดู้แลระบบ 
ผูเ้รียน ซอฟแวร์ และส่ือการเรียนรู้ โดยขั้นตอนในการเรียนรู้แบบ e-Learning มีดงัน้ี 

1)  ผูเ้รียนเขา้ร่วมเรียนและเขา้ถึงบทเรียนดว้ยรหสัผา่น 
2)  ผูอ้าํนวยความสะดวกออกแบบโครงสร้างของระบบใหส้ะดวกต่อการจดัการสร้าง

หอ้งเรียนและการเขา้เรียนรู้ 
3)  ผูส้อนดาํเนินการจดัการบทเรียนและส่ือการเรียนรู้ รวมทั้งองคป์ระกอบในการ

สนบัสนุนการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น คาํถาม และงานท่ีมอบหมายแก่ผูเ้รียนใหไ้ปทาํการคน้ควา้ 
4)  ผูเ้รียนใชค้อมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเลคทรอนิกส์ในการเขา้เรียนรู้ 
5) ผูเ้รียนใชเ้คร่ืองมือของ e-Learning ท่ีผูดู้แลระบบไดอ้อกแบบไวเ้พื่อเขา้ใชง้าน 
6) ผูส้อนทาํการวดัผลการเรียนรู้ผ่านการเก็บคะแนนและจดัสอบวดัความรู้แบบ

ออนไลน์ และ 
7) ผูส้อนประกาศผลการเรียนออนไลน์ โดยผูเ้รียนสามารถเขา้ดูผลการเรียนไดด้ว้ย

ตนเอง 
J. Dargham, D. Saedd and H. Mcheik (2012, pp. 341-343) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของ

องคป์ระกอบท่ีจะส่งผลให้ e-Learning ประสบความสาํเร็จไวว้่า ความสาํเร็จของการเรียนรู้แบบ    
e-Learning ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหลายประการไดแ้ก่ 
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1) ผู้เรียน (learner) เป็นผูไ้ดรั้บประโยชน์โดยตรงจาก e-Learning ดงันั้นผูเ้รียนควร
เปิดใจยอมรับและทาํความเขา้ใจถึงธรรมชาติของการเรียนรู้ออนไลน์ ตอ้งเขา้ใจประเด็นสาํคญัท่ีจะ
ส่งผลต่อความสาํเร็จ ซ่ึงไดแ้ก่ ทศันคติ ทกัษะ และความร่วมมือ ผูเ้รียนตอ้งกระตุน้ตนเอง มีทกัษะ
คิดแบบมีวิจารณญาณ และเช่ือมัน่ในประสบการณ์การเรียนรู้แบบออนไลน์ซ่ึงเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน
ไดค้วบคุมตนเองในการเรียนรู้ท่ียดืหยุน่ 

2) หลกัสูตร (curriculum) เป็นหลกัสาํคญัในการออกแบบสาระเรียนรู้ ตอ้งไดรั้บการ
ออกแบบให้น่าสนใจและกระตุน้ให้ผูเ้รียนใฝ่เรียนรู้ เน้ือหาตอ้งมีความชัดเจน ผูส้อนตอ้งให้
ตวัอย่าง และมอบหมายงานท่ีมีคาํสั่งและแนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจนไม่ซับซ้อน มุ่งผลสัมฤทธ์ิดา้น
กระบวนการและผลการเรียนรู้ ซ่ึงตอ้งบูรณาการดา้นทกัษะชีวิต การงาน และประสบการณ์การ
เรียนรู้เขา้ไวด้ว้ยกนั โดยคงความสมดุลระหว่างเทคโนโลยี ผูส้อน และผูเ้รียน ส่วนผลการเรียนรู้
ตอ้งเป็นไปในลกัษณะท่ีผูเ้รียนสามารถนาํไปปฏิบติัในชีวิตประจาํวนัได ้

3) ผู้อํานวยความสะดวก (facilitator) มีหนา้ท่ีตรวจสอบหลกัสูตร ตอ้งเป็นผูท่ี้เขา้ใจ
เก่ียวกบัการบูรณาการประสบการณ์ชีวิต การส่ือสาร ความเป็นมืออาชีพ และเน้ือหาการเรียนรู้เขา้
ไวด้ว้ยกนั ตอ้งเขา้ใจลึกซ้ึงในเคร่ืองมือการจดัการเรียนรู้ ตอ้งมีความสามารถในการวางแผนและ
จัดการการเรียนรู้ ต้องมีความสามารถในการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้แบบร่วมมือ ต้องมี
ความสามารถในการจดัระบบและจดัการฐานขอ้มูลการเรียนรู้ ตอ้งสามารถนาํผูเ้รียนให้ไปสู่ทิศ
ทางการเรียนรู้ได ้ 

4) ผู้สอน (teacher) มีหนา้ท่ีหลกัคือการส่งต่อความรู้และเตรียมเน้ือหาการเรียนรู้ 
แนะนํา ให้ความรู้ และให้คาํปรึกษาแก่ผูเ้รียน ท่ีสําคญัผูส้อนควรจัดหาส่ือการเรียนรู้เพิ่มเติม 
กระดานสนทนา และแผนการสนบัสนุนเพื่อใหผู้เ้รียนเขา้ใจเน้ือหาตามวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 

e-Learning ในปัจจุบนัพฒันาไปไกลมาก โดยเฉพาะ Internet-Based e-Learning ท่ีมี
ผูพ้ ัฒนาทั่วโลกพัฒนาข้ึนเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนรู้และการฝึกอบรม มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นแนวการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นสาํหรับมนุษยใ์นยคุปัจจุบนัและใน
อนาคต โดยเทคโนโลยีสารสนเทศจะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ทุกคนมีโอกาสเรียนรู้ในส่ิงท่ีตนเอง
ตอ้งการไดใ้นเวลาท่ีสะดวกสาํหรับตนเอง  ผูพ้ฒันา e-Learning ต่างปรับปรุงหลกัสูตร รูปแบบ 
วิธีการเรียน ตลอดจนการวดัประเมินผลการเรียนรู้อยูเ่สมอ มุ่งใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ปัจจุบนัไดมี้ e-Learning รูปแบบท่ีมีวตัถุประสงคเ์ปิดโอกาสใหผู้เ้รียนท่ีตอ้งการเรียนรู้
ไม่ว่าจะดว้ยเหตุผลใดก็ตาม สามารถเขา้เรียนในหลกัสูตรต่าง ๆ ท่ีไดจ้ดัไวไ้ดอ้ย่างเป็นอิสระ คือ
หลกัสูตรออนไลน์แบบเปิด เป็น e-Learning ในยคุใหม่ท่ีสามารถรองรับผูเ้รียนไดเ้ป็นจาํนวนมาก
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ใหส้ามารถเขา้มาศึกษาในเวลาพร้อม ๆ กนั ตามความตอ้งการในรูปแบบท่ีไม่จาํกดั โดยไม่ตอ้งการ
ใบรับรองคุณวฒิุใด ๆ เช่น Moodle, TEPE Online, DLIT และ MOOCs 

Moodle 
เป็นระบบการจดัการการเรียนรู้ท่ีเคยไดรั้บความนิยมค่อนขา้งสูง ช่ือเต็มคือ Modular 

Object-Oriented Dynamic Learning Environment Moodle ไดถู้กพฒันาโดย Martin Dougiamas 
เป็นโปรแกรมท่ีมีลกัษณะเป็น open source ภายใตข้อ้ตกลงของ GPL (General Public License) ซ่ึง
สามารถดาวน์โหลดไปใชง้านไดฟ้รีจาก moodle.orgโดยผูดู้แลระบบ (admin) นาํไปติดตั้งในเคร่ือง 
server ท่ีบริการweb server ท่ีรองรับ PHP Language และ MySQL เป็นโปรแกรมท่ีประมวลผลใน
เคร่ืองบริการ (Server-Side Script) ทาํหนา้ท่ีให้บริการ e-Learning ทาํใหผู้ดู้แลระบบสามารถเปิด
ใหบ้ริการแก่ผูส้อนและผูเ้รียน ผา่นบริการ 2 ระบบ คือ 

1) ระบบจดัการเน้ือหา (CMS: Course Management System) ซ่ึงผูส้อนสามารถจดัการ
เน้ือหา เตรียมเอกสาร ส่ือมลัติมีเดีย แบบฝึกหดัตามแผนการจดัการเรียนรู้ และ 

2) ระบบจดัการเรียนรู้ (LMS: Learning Management System) ซ่ึงเป็นบริการใหผู้เ้รียน
เขา้เรียนรู้ได้ตามลาํดับ ตามช่วงเวลา ตามเง่ือนไขท่ีผูส้อนได้จัดเตรียมไวอ้ย่างเป็นระบบ และ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน พร้อมแสดงผลการตดัเกรดไดแ้บบอตัโนมติั 

ปัจจุบนัมีโปรแกรมท่ีทาํหนา้ท่ีซ่ึงสามารถสร้างวตัถุเรียนรู้จากนอก Moodle แลว้นาํเขา้
ไปใชง้านใน Moodle ได ้เช่น สกอร์ม (SCORM: Sharable Content Object Reference Model) ท่ี
สามารถนาํไปติดตั้งเป็นส่วนหน่ึงใน Moodle หรือโปรแกรมเลิร์นสแควร์ (Learnsquare) ได ้

TEPE Online 
TEPE Online ยอ่มาจาก Teachers and Educational Personnel Enhancement Based on 

Mission and Functional Areas as Majors เป็นหลกัสูตรพฒันาบุคลากรการศึกษาตามแบบท่ี สคบศ.
ไดเ้คยจดัมาก่อนในระยะแรก มีวตัถุประสงคคื์อ 

1) เพื่อพฒันางานในหนา้ท่ีของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
2) เพื่อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีโอกาสไดรั้บการพฒันางานในหนา้ท่ี

โดยทัว่ถึงและเท่าเทียมกนัตามศกัยภาพโดยไม่ท้ิงหอ้งเรียน 
3) เพื่อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการขอต่อใบประกอบวิชาชีพทางการ

ศึกษาสาํหรับครู ผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ ศึกษานิเทศก ์
4) เพื่อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการการพฒันาก่อนแต่งตั้งใหมี้และเล่ือน

เป็นวิทยฐานะชาํนาญการพิเศษ หรือเช่ียวชาญ และ 
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5) เพ่ือพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการพฒันาก่อนแต่งตั้งให้ดาํรงตาํแหน่ง 
ผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก ์แต่มีขอ้จาํกดัท่ีสาํคญัคือ ทาํให้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาครู และบุคลากรทางการศึกษา ตอ้งเขา้รับการพฒันาตามท่ีหลกัสูตรตามท่ีกาํหนด
เท่านั้นทาํใหต้อ้งเสียเวลาปฏิบติังานไปในช่วงท่ีหลกัสูตรกาํหนด 

หลกัสูตร e-Learning ตอบสนองนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการยกระดบั
คุณภาพการศึกษาใหผู้เ้รียนพฒันากระบวนการคิดวิเคราะห์ เพื่อใหมี้ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม 
มีทกัษะชีวิตและอาชีพ มีทกัษะดา้นสารสนเทศ การใชส่ื้อและการส่ือสาร มีคุณธรรมจริยธรรม มี
วินัยและจิตสํานึกความรับผิดชอบต่อสังคม รวมทั้งปลูกฝังค่านิยมหลกั 12 ประการ ยึดมัน่ใน
สถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย  ์ภูมิใจในความเป็นไทย และพร้อมสู่การเป็นพลโลกใน
ศตวรรษท่ี 21โดยครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นผูข้บัเคล่ือนการจดัการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทสาํคญั
ในการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียน การปรับรูปแบบการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาแบบใหม่
คือ “การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยยดึภารกิจและพ้ืนท่ีปฏิบติังานเป็นฐานดว้ยระบบ
ออนไลน์ (Teachers and Educational Personnel Enhancement Based on Mission and Functional 
Areas as Majors: TEPE Online)” ซ่ึงเป็นกระบวนพฒันาท่ีสามารถเรียนรู้ไดจ้ากทุกสถานท่ี ทุกเวลา
ตามความต้องการและความสนใจช่วยประหยัดงบประมาณของทางราชการได้อีกด้วย 
(www.tepeonline.org)  

TEPE Online แนวใหม่จึงเป็นกระบวนการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ท่ีสามารถเรียนรู้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา มีการตรวจสอบควบคุมคุณภาพและการบรรลุผลตามเป้าหมาย
ของการพฒันาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพ มีองคค์วามรู้ต่าง ๆ ท่ีจาํเป็น
และสาํคญัในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามบริบทในแต่ละตาํแหน่ง และส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ระบบ TEPE Online แนวใหม่ประกอบดว้ย 1) ส่วนการพฒันาตนเอง         
2) ส่วนการรับรองความรู้ โดยเร่ิมจากความตอ้งการในการพฒันาตนเองตามวตัถุประสงคก์าร
พฒันา เลือกหลักสูตรเพ่ือศึกษาเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์การพฒันาท่ีมีอย่างหลากหลายและ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพ มีองค์ความรู้สําคญัท่ีจาํเป็น การศึกษาผ่านระบบออนไลน์แบบ 
TEPE Online น้ีมีการตรวจสอบผลการพฒันา และการทดสอบเพื่อรับรองความรู้ โดยสาระสรุปจะ
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีสาํคญั ดงัภาพท่ี 2.1 
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ภาพที ่2.1  หลกัสูตรของ TEPE Online  
ทีม่า : www.tepeonline.org 
 

TEPE Online ประกอบดว้ย  
1. ระบบสมาชิก ใชส้ําหรับให้ผูเ้ขา้รับการพฒันาลงทะเบียนเขา้รับการพฒันาทาง

เวบ็ไซต ์http://www.tepeonline.org เขา้สู่ระบบโดยการกรอกขอ้มูลรายละเอียดสมาชิกตามความ
เป็นจริง ประกอบดว้ย ช่ือ ช่ือสกุล เลขประจาํตวัประชาชน ตาํแหน่ง วิทยฐานะ หน่วยงาน ตน้
สงักดัของผูเ้ขา้รับการพฒันาและรายละเอียดอ่ืน ๆ ตามคาํแนะนาํของระบบ 

2. ระบบการพฒันาตนเอง โดยครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถเขา้รับการพฒันา 
โดยเลือกวตัถุประสงค์หรือเลือกหลกัสูตรสําหรับการพฒันา ดาํเนินการพฒันา ประเมินผลการ
พฒันาตามวิธีการท่ีกาํหนดตามขั้นตอน(สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2558, น. 1-
6) คือ  

1) เลือกวตัถุประสงคก์ารพฒันา ผูเ้ขา้รับการพฒันาสามารถเลือกวตัถุประสงคข์องการ
พฒันาไดจ้าก (1) หลกัสูตรการพฒันางานในหนา้ท่ีของครูและบุคลากรทางการศึกษา (2) หลกัสูตร
การพฒันาตามนโยบาย และแหล่งเรียนรู้ของศูนย ์TEPE Online (3) หลกัสูตร (การศึกษาคน้ควา้
ด้วยตนเอง) การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั้ งให้ดํารงตาํแหน่ง ผูบ้ริหาร
การศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์ (4) หลกัสูตรการพฒันาครูผูช่้วยให้ไดรั้บการ
เตรียมความพร้อมก่อนแต่งตั้งให้ดาํรงตาํแหน่งครู (5) หลกัสูตรการพฒันาครูและบุคลากรทางการ



43 

ศึกษาก่อนแต่งตั้งให้มีและเล่ือน เป็นวิทยฐานะชาํนาญการพิเศษหรือเช่ียวชาญและ (6) หลกัสูตร
การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการขอต่อใบประกอบวิชาชีพทางการศึกษาสาํหรับครู 
ผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ ศึกษานิเทศกจ์ากนั้น 

2) ผูเ้ขา้รับการพฒันาดาํเนินการพฒันาตามกระบวนการพฒันาท่ีหลกัสูตรกาํหนดไว ้
โดยจะมีการทดสอบก่อนพฒันา (Pre-Test) และทดสอบหลงัพฒันา (Post-Test) และ 

3) การทดสอบเพ่ือรับรองความรู้ เม่ือผูเ้ขา้รับการพฒันาท่ีผ่านเกณฑก์ารทดสอบตาม
กาํหนดไวใ้นหลกัสูตรแลว้ สามารถขอวุฒิบตัรหรือหนงัสือรับรองความรู้ไดต้ามแต่กรณี หากไม่
ผา่นการประเมินผูเ้ขา้รับการพฒันาสามารถดาํเนินการพฒันาใหม่ได ้

ระบบ TEPE Online แบ่งหลกัสูตรพฒันาออกเป็น 3 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ 
1. หลกัสูตรการพฒันางานในหน้าที ่ประกอบดว้ยรายวิชา 4 หมวด ไดแ้ก่ 
1) หลักสูตรใหม่ ประกอบด้วยเน้ือหารายวิชายุคใหม่ ท่ีตอบสนองนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการ ตลอดจนทฤษฎีการจดัการเรียนการสอนท่ีทนัสมยั และการเตรียมพร้อม
ผูเ้รียนเพื่อเป็นประชากรโลก เช่น วิชาการสร้างค่านิยมหลกั 12 ประการการจดัการเรียนรู้วิชาหนา้ท่ี
พลเมืองความรู้เก่ียวกบัประชาคมอาเซียนหลกัการพฒันาผูเ้รียนดว้ยวิธีการ coaching การบริหาร
จดัการหอ้งเรียนอจัฉริยะ (smart classroom) เป็นตน้ 

2) กลุ่มสาระการเรียนรู้ ประกอบดว้ยรายวิชาหลากหลาย ท่ีเป็นสาระการเรียนรู้หลกั 
แยกตามระดับชั้นต่าง ๆ เช่น ภาษาไทย คณิตศาสตร์ สังคมศาสตร์ ภาษาองักฤษ วิทยาศาสตร์ 
ชีววิทยา ฟิสิกส์ เคมี สุขศึกษาและพลศึกษา เป็นตน้ 

3) สมรรถนะหลัก ประกอบด้วย รายวิชาการพฒันาสมรรถนะประจาํสายงานและ
สมรรถนะหลกัสาํหรับครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก ์

4) สมรรถนะประจําสายงาน ประกอบดว้ยรายวิชาท่ีช่วยพฒันาสมรรถนะการทาํงาน
ของแต่ละสายงาน เช่น ระเบียบงานสารบรรณการบริหารงานบุคคลการบริหารงานพสัดุการบริหาร
การเงินการคลงัภาครัฐการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในการพฒันาภาวะผูน้าํกบัการ
บริหารงานยุคใหม่จิตวิญญาณความเป็นครูแนวทางการจัดการเรียนรู้ ตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 เป็นตน้ 

2.  หลักสูตรการพัฒนาตามนโยบาย และแหล่งเรียนรู้ของศูนย์ TEPE Online ระดับ
ภาค เป็นแหล่งเรียนรู้ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถพฒันาตนเองได ้ประกอบดว้ย  

1) ระบบ Digital Library เป็นระบบดิจิทลัท่ีรวบรวม แหล่งความรู้ ทั้งเอกสาร ส่ือ
วิดีทศัน์ และงานวิจยั สาํหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถเขา้ใชง้าน และเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุก
เวลา 
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2) ระบบการถ่ายทอดความรู้ สาระน่ารู้ จากศูนยก์ลางทั้ง 9 ศูนย ์ทาํใหค้รู และบุคลากร
ไม่ตอ้งเดินทางไปเรียนรู้ แต่สามารถเรียนรู้ไดจ้ริงผา่นระบบออนไลน์ตามวนั และเวลาท่ีกาํหนดไว ้

3) คลินิกวิชาการ สําหรับให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา ขอรับคาํปรึกษา ดา้น
วิชาการตามวนัและเวลาท่ีกาํหนดไว ้

3. หลักสูตรการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั้งให้ดํารง
ตําแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ยเน้ือหารายวิชาเก่ียวกบัการบริหารและการจดัการศึกษา 
การพฒันางานดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การเงินและทรัพยสิ์น การบริหาร
ทัว่ไปในเขตพื้นท่ีการศึกษา การประสานงาน ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของบุคคล 
ทอ้งถ่ิน และหน่วยงานอ่ืน การกาํกบั ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลสถานศึกษา และปฏิบติั
หนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

ในการวดัผลประเมินผลการพฒันาระบบ TEPE Online ไดก้าํหนดให้มีการวดัผล
ประเมินผลก่อนพฒันาและเม่ือส้ินสุดการพฒันา ดงัน้ี (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2558, น. 9) 

1. การประเมินก่อนการพฒันา ผูเ้ขา้รับการพฒันาสมคัรเขา้รับการพฒันาในวิชาใดวิชา
หน่ึง ตอ้งเขา้โปรแกรมรับการประเมินความรู้ ก่อนรับการพฒันาดว้ยการทดสอบความรู้เก่ียวกบั
องคค์วามรู้ในแต่ละรายวิชา ตามจุดประสงคท่ี์เขา้รับการพฒันาซ่ึงในแต่ละรายวิชาจะมีการกาํหนด
เกณฑต์ดัสินผา่นไว ้

2. การประเมินหลงัการพฒันา ผูเ้ขา้รับการพฒันาตอ้งเขา้รับการประเมินความรู้ดว้ยการ
ทดสอบความรู้หลงัการพฒันาในแต่ละรายวิชาท่ีเขา้รับการพฒันาในระบบ online ซ่ึงจะกาํหนด
เกณฑ์ผ่านไวใ้นแต่ละรายวิชา ในกรณีท่ีสอบไม่ผ่านโปรแกรม จะให้กลบัไปเรียนซํ้ าได้ ซ่ึงมี
คาํแนะนาํไวอ้ยา่งเป็นระบบ 

ส่วนเกณฑ์การผ่านการพฒันา การผ่านรายวิชา เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินของ
รายวิชานั้น ๆ ซ่ึงจะใชผ้ลการประเมินการผา่นเกณฑต์ามวตัถุประสงคข์องการเขา้พฒันา พิจารณา
ประมวลผลการผ่านการพฒันา ความรู้จากการทดสอบหลงัการพฒันาตามเกณฑ์การประเมิน
รายวิชานั้น ในแต่ละรายวิชาในหมวดองค์ความรู้ หมวดสมรรถนะหลกั และหมวดสมรรถนะ
ประจาํสายงาน ตามท่ีสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกาํหนดไว ้

ในกรณีท่ีผูล้งทะเบียนเขา้รับการพฒันาตนเองไดต้ามเกณฑก์ารประเมินท่ีกาํหนดแลว้
สามารถ download เกียรติบตัรการเขา้รับการพฒันาระบบ และสามารถลงทะเบียนสมคัรสอบเพื่อ
ขอรับใบรับรองความรู้ (สมัฤทธิบตัร) กบัศูนยส์อบจงัหวดัต่อไป   
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DLIT หรือ Distance Learning Information Technology 
ระบบ DLIT เป็นระบบท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.)  

ไดก้าํหนดให้ดาํเนินงานเป็นโครงการพฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล 
(Distance Learning: DL) เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษา คือการพฒันาคุณภาพการศึกษาทางไกล
ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Distance Learning Information Technology: DLIT) ซ่ึงเป็นการจดั
การศึกษาท่ีใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน สามารถนําไปใช้ได้ในทุกห้องเรียน  
ครูสามารถจัดการเรียนรู้ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นักเรียน ครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาสามารถเขา้ถึงส่ือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั มีเครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรู้ และทุก
ภาคส่วน สามารถเขา้มามีส่วนร่วม (ศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยเทคโนโลยกีารศึกษาทางไกล, 
2559, น. 2) 

DLIT มีเน้ือหาและเทคโนโลยสีาํหรับการพฒันาคุณภาพการศึกษาครบวงจร ตั้งแต่การ
วางแผนการจดัการเรียนรู้ การจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การจัดการเรียนการสอนเพิ่มเติม การสอบท่ีมีประสิทธิภาพ และการพฒันาวิชาชีพอย่างย ัง่ยืน 
เน้ือหาใน DLIT เป็นเน้ือหาท่ีตอบสนองความตอ้งการและการใชง้านในชีวิตของครูและนกัเรียน
ทุกคน  มี เทคโนโลยี ยุค ใหม่ ท่ี ส่ ง เส ริมและสนับสนุนให้ค รูจัดการ เ รี ยนการสอนได ้
อยา่งมีประสิทธิภาพและทนัสมยั เป็นส่ือออนไลน์ประเภทเปิด open resources) สาํหรับครู นกัเรียน 
บุคลากรทางการศึกษา ผูป้กครอง และประชาชนทั่วไป ท่ีสามารถเขา้ถึง DLIT ได้ทุกท่ี  
ทุกเวลา สามารถใชง้านผา่นโทรศพัทมื์อถือ แทบ็เลต็ และคอมพิวเตอร์ ทุกคนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ย
ตนเอง และนําไปใช้ประกอบการสอนนักเรียนได้ ยกเว้นคลังข้อสอบท่ีอนุญาตเฉพาะกลุ่ม  
และเทคโนโลยีบางประเภทท่ีสนับสนุนเฉพาะบุคลากรทางการศึกษา เป้าหมายของ DLIT คือ  
เพื่อประโยชน์ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาท่ีสูงข้ึน นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ี
สอดคลอ้งกบัศตวรรษท่ี 21 ครูมีเคร่ืองมือท่ีทาํใหเ้กิดการพฒันาวิชาชีพอยา่งต่อเน่ือง และการศึกษา
ไทยกา้วไปขา้งหน้าอย่างแทจ้ริง(http://www.dlit.ac.th/pages/aboutus.php) DLIT มี 5 รูปแบบ 
ไดแ้ก่ 

1) DLIT Classroom คือ หอ้งเรียนท่ีถ่ายทอดการจดัการเรียนรู้ในหวัขอ้เร่ืองท่ียากจาก
ครูต้นแบบของโรงเรียนชั้ นนําไปยงัห้องเรียนปลายทาง เพื่อช่วยครูในห้องเรียนปลายทาง 
โดยเฉพาะกรณีท่ีครูปลายทาง ท่ีไม่ใช่ครูตรงกลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือครูประสบปัญหาการสอน 
ในหวัขอ้เร่ืองท่ียาก ๆ สามารถเรียนรู้เพื่อนาํไปใชใ้นการสอนนกัเรียนได ้ 

2) DLIT Resources คือ คลงัส่ือสาํหรับใชป้ระกอบการจดัการเรียนการสอนท่ีตรงกบั
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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3) DLIT Digital Library คือ หอ้งสมุดดิจิทลัเพื่อครู นกัเรียน ผูป้กครอง และผูส้นใจ
ทัว่ไป มีเน้ือหาถูกตอ้ง ตอบสนองความตอ้งการและความสนใจเรียนรู้  

4) DLIT PLC (Professional Learning Community) คือ ชุมชนการพฒันาวิชาชีพครู ท่ีมี
เคร่ืองมือในการสร้างและพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู พร้อมพื้นท่ีแห่งการแบ่งปัน
และเรียนรู้หรือ share and learn และ  

5) DLIT Assessment คือ คลงัขอ้สอบ ท่ีรวบรวมขอ้สอบ ตั้งแต่ประถมศึกษาปีท่ี 1 
จนถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

ในการดาํเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) มีแนว
ปฏิบติัดงัน้ี (ศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยเทคโนโลยกีารศึกษาทางไกล, 2559, น. 6-7) 

1) จดัเตรียมส่ือ วสัดุ และอุปกรณ์ท่ีจาํเป็นต่อการนาํไปใชใ้นกระบวนการเรียน การ
สอน และการจดัการศึกษาดว้ย DLIT 

2) พฒันาตนเองใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการใชก้ารจดัการศึกษาดว้ย DLIT 
3) ออกแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ารจดัการศึกษาดว้ย DLIT ตามความเหมาะสม 
4) จดักิจกรรมการเรียนรู้และให้นกัเรียนเขา้ถึงการจดัการศึกษาดว้ย DLIT ตามความ

เหมาะสม 
5) วดัและประเมินผลตามสภาพจริง ดว้ยวิธีการ เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย ครอบคลุม

มาตรฐาน และตวัช้ีวดั หลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละคร้ัง แต่ละหน่วยการเรียนรู้ เพื่อให้
ทราบถึงผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 

6) นาํผลการวดัและประเมินมาวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย และวางแผนการสอน ซ่อม
เสริมโดยใชก้ารจดัการศึกษาดว้ย DLIT ตามความเหมาะสม     

7) เขา้ร่วมเครือขยายชุมชนการเรียนรู้ครูมืออาชีพ เพื่อเผยแพร่ และแลกเปล่ียน เรียนรู้ 
ในอนัท่ีจะไดน้าํองคค์วามรู้ต่าง ๆ ไปใชใ้นการปรับปรุงกระบวนการจดัการเรียนการสอนและการ
พฒันาคุณภาพการศึกษา 

การเขา้ใชง้าน DLIT ผูเ้รียนสามารถเขา้ใชไ้ดท่ี้ http://www.dlit.ac.th ซ่ึงเร่ิมดว้ยการ
สมคัรสมาชิก เม่ือระบบตอบรับ username และ password แลว้ ผูเ้รียนสามารถเขา้ใชง้านตาม
วตัถุประสงคข์องตนไดโ้ดยสามารถเขา้ไปเรียนรู้ไดจ้ากคอมพิวเตอร์ แทบ็เลต็ หรือ สมาร์ตโฟน 

1. ห้องเรียน DLIT (DLIT Classroom) ซ่ึงประกอบดว้ยวิดีโอการสอน ท่ีออกแบบไว้
สําหรับห้องเรียนท่ีขาดครูผูส้อนตรงท่ีตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือเพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้
ทบทวนเน้ือหาบทเรียน วิดีโอบนัทึกการสอน มีเน้ือหาตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึง มธัยมศึกษา
ปีท่ี 6 ของ 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ ภาษาไทย 
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วิทยาศาสตร์ และสังคมศึกษา วิดีโอการสอนแต่ละตอนมีความยาว 50 นาที บางเร่ืองจะมีเอกสาร
ประกอบการสอนใหด้าวน์โหลดได ้โดยผูใ้ชง้านทัว่ไปและสมาชิกสามารถดาวน์โหลดไฟลเ์อกสาร
และไฟลว์ิดีโอ หากผูเ้รียนตอ้งการติดต่อครูผูส้อนเน้ือหาท่ีเรียน หรือมีคาํถาม ขอ้เสนอแนะ หรือ
ตอ้งการจะแสดงความคิดเห็น กส็ามารถทาํไดโ้ดยคลิกเลือกท่ีรูปครูผูส้อนในวิชาท่ีตอ้งการ 

2. คลังส่ือการสอน (DLIT Resources) ซ่ึงเป็นท่ีรวบรวมทรัพยากรเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ ประกอบดว้ย 1) ส่ือวิดีโอ รวบรวมคลิปวิดีโอประกอบการสอน มีเน้ือหาสาระท่ีสอดคลอ้ง
กับมาตรฐาน/ตวัช้ีวดั ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 5 กลุ่มสาระหลกัได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ สงัคมศึกษา และภาษาองักฤษ 2) แผนการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ยหน่วยการจดัการ
เรียนรู้กลาง ใน 5 กลุ่มสาระหลกัของชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึง มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ตามหลกั Brain-Based Learning (BBL) มีกิจกรรมการเรียนรู้เป็นรายชัว่โมง ใน
แต่ละชัว่โมงประกอบดว้ย จุดประสงคก์ารเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งเรียนรู้ การวดั
และประเมินผล ใบความรู้ ใบงาน เคร่ืองมือวดัและประเมินผล ครูผูส้อนสามารถนาํกิจกรรมการ
เรียนรู้รายชั่วโมงน้ีไปจัดทาํแผนการจดัการเรียนรู้ตามแบบฟอร์มและจุดเน้นท่ีแต่ละโรงเรียน
กาํหนดได ้3) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ประเภท learning object  ส่ือการเรียนรู้ดิจิทลั ท่ีออกแบบเพื่อให้
ผูเ้รียนบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัอยา่งใดอยา่งหน่ึงโดยเฉพาะและ 4) ส่ือประเภทเสียง เป็นส่ือ
การฟังจบัใจความในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

3. ห้องสมุดดิจิทัล (DLIT Digital Library) เป็นห้องสมุดออนไลน์เพ่ือครู ผูเ้รียน 
ผูป้กครองและผูส้นใจทัว่ไป เป็นแหล่งรวมเวบ็ไซต ์มีส่ือใชป้ระกอบการสอนมีเน้ือหาถูกตอ้ง แบ่ง
หมวดหมู่หลากหลายตอบสนองความตอ้งการและความสนใจเรียนรู้ โดยไดจ้ดัทาํ link ไวเ้พื่อเขา้สู่
ห้องสมุดออนไลน์ต่าง ๆ ไดแ้ก่ 1) ห้องสมุดออนไลน์จากสถาบนัต่าง ๆ ท่ีรวบรวมหนงัสือหายาก 
งานนิพนธ์ และวารสารวิชาการ 2) ส่ือการเรียนรู้ของหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ 3) e-Library ของโรงเรียนและสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ และ 4) ตวัอยา่งโครงงานและ
รายงานของผูเ้รียนท่ีครูรับรอง 

4. การพฒันาวิชาชีพครู (DLIT PLC: Professional Learning Community) หรือ
ชุมชนการเรียนรู้ครูมืออาชีพ คือ ช่องทางในการสร้างและพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ให้กบัครูทัว่
ประเทศ รวมทั้งการพฒันาวิชาชีพครู โดยระบบไดท้าํ link ไว ้3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) BBLท่ีเป็นแหล่งรวม
องคค์วามรู้ในลกัษณะคลิปวิดีโอ ไฟลก์ารจดัการเรียนรู้เก่ียวกบั BBL 2) โทรทศัน์ครู ท่ีไดร้วบรวม
องคค์วามรู้ในลกัษณะคลิปวิดีโอ ไฟลก์ารจดัการเรียนรู้ท่ีอยูใ่นรายการโทรทศัน์ครูทั้งหมด และ 3) 
Share and Learn เป็นช่องทางสาํหรับใหส้มาชิก PLC ไดเ้ขา้ไปแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
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5. คลงัข้อสอบออนไลน์ (DLIT Assessment) เป็นแหล่งขอ้สอบออนไลน์ท่ีครอบคลุม
ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 จนถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีผ่านการหา
คุณภาพแลว้ จดัทาํเพื่อการพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนการสอนโดยไม่มุ่งเนน้เพื่อใชเ้ป็นขอ้สอบ
เพื่อตดัสินผลการเรียน (Assessment for Learning) ซ่ึงระบบคลงัขอ้สอบมาตรฐานสามารถเขา้ใช้
งานไดเ้ฉพาะโรงเรียนท่ีเป็นสมาชิกเท่านั้น ยงัไม่เปิดใหบุ้คคลทัว่ไปไดใ้ชง้าน 

หลกัสูตรออนไลน์แบบเปิด (Massive Open Online Courses-MOOCs) 
คาํว่า MOOCs  ถูกเรียกโดย Dave Cormier แห่ง University of Prince Edward Island  

ในปี ค.ศ. 2008 สาํหรับหอ้งเรียนออนไลน์ขนาดใหญ่ท่ีผูส้อนคือ George Siemens แห่ง Athabasca 
University แ ล ะ  Stephen Downes แ ห่ ง  Canada’s National Research Council Canada  
ซ่ึง MOOCs ยอ่มาจาก Massive Open Online Courses มีความหมายตรงตวัว่า หลกัสูตร (courses) 
การเรียนออนไลน์ (online) แบบระบบเปิด (open) และสามารถลงทะเบียนเขา้ใชไ้ดม้ากกว่า 10,000 
คนในเวลาเดียวกนั เป็นการจดัการเรียนการสอนแบบ e-Learning อีกรูปแบบหน่ึงท่ีมุ่งเนน้สาํหรับ
การเรียนการสอนกลุ่มขนาดใหญ่แบบเสรี รองรับการเขา้มาเรียน (ใชง้านระบบ) ในปริมาณมาก ๆ 
พร้อม ๆ กนั และเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย การรับรองเน้ือหาก็เป็นการ
รับรองเน้ือหาแบบเปิด (Open Licensing of Content) เน้ือหา รูปภาพ วิดีทศัน์ หรือส่ือผสมต่าง ๆ ได้
ถูกรวบรวมจดัเก็บไวภ้ายใตก้ารบริหารจดัการดว้ยแหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิด หรือ 
OER (Open Educational Resources) โดยผูท่ี้ตอ้งการสร้างหลกัสูตรสามารถใชท้รัพยากร
สารสนเทศจากแหล่งน้ีมาใชส้ร้างสรรคห์ลกัสูตรเพ่ือต่อยอดไดอี้กมากมาย โดยไม่ตอ้งกงัวลเร่ือง
ลิขสิทธ์ิแต่อย่างใด ทั้งยงัช่วยลดช่องว่างทางการศึกษาและเปิดโอกาสแก่ผูส้นใจท่ีเป็นทั้งนกัเรียน 
นกัศึกษาและประชาชนทัว่ไปท่ีสนใจหรือท่ีอาศยัอยูห่่างไกลไดเ้ขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดทุ้กท่ี
ทุกเวลา 

MOOCs นั้นแตกต่างจาก e-Learning ทัว่ไปคือ e-Learning แบบเดิม ๆ ส่วนใหญ่ท่ี
มกัจะมีขนาดของผูเ้รียนจาํกดัและวตัถุประสงคก์็มกัจะใชท้าํการสอนในสถาบนัการศึกษาท่ีอาจมี
การเก็บค่าเล่าเรียน เม่ือเรียนจบแลว้สามารถรับหลกัฐานการสําเร็จการศึกษาได ้แต่ในระบบของ 
MOOCs นั้นการเรียนการสอนจะมีไวส้าํหรับคนในวงกวา้ง โดยเฉพาะอยา่งยิง่การถ่ายทอดสดหรือ
บนัทึกวิดีโอ โดยเฉพาะระบบการสอนของมหาวิทยาลยัเปิดต่าง ๆ ซ่ึงเร่ิมมาจากฝ่ังองักฤษและ
อเมริกา และในประเทศไทยอย่าง มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชและมหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
รวมทั้งพวกโรงเรียนกวดวิชาต่าง ๆ มีโอกาสท่ีจะไดเ้รียนกบักบัครูหรืออาจารยเ์ก่ง ๆ ของสถาบนั 
ดงั ๆ ทั้งหลาย ในช่วงปี ค.ศ. 2002 มหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสียงเช่น MIT และ Yale University ไดริ้เร่ิม
สร้างความรู้สึกรับชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) โดยเผยแพร่ส่ือการเรียน
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การสอนฟรีทางออนไลน์ท่ีเรียกว่า OCW (Open Courseware) ช่ือ MIT Open Courseware และ 
Yale Open Courseware และมีการเผยแพร่การสอนฟรีทาง YouTube แต่เป็นการเรียนรู้แบบทาง
เดียว เทคโนโลยีและรูปแบบการสอนแบบ MOOCs เนน้การโตต้อบ การมีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นในบทเรียนได ้โดยผสมผสานเทคโนโลยีท่ีมีอยูเ่ดิมและเพิ่มเทคโนโลยีใหม่เขา้ไปเพ่ือตอบ
โจทยท่ี์  e-Learning เดิม ๆ ยงัทาํไม่ได ้

MOOCs เป็นท่ีนิยมมากก็เพราะ MOOCs เร่ิมทดลองใชใ้นมหาวิทยาลยัชั้นนาํของ
สหรัฐอเมริกา เช่น Harvard University, MIT และ University of California Berkeley โดยการ
เร่ิมต้นจากภายในมหาวิทยาลัยก่อน  ต่อมาจึงพัฒนามาเป็นความร่วมมือระหว่างหลาย  ๆ 
มหาวิทยาลยั มีการจดัทาํ Platform ใหม้หาวิทยาลยัต่าง ๆ สามารถนาํเอาวิชาท่ีมีอยูแ่ลว้ใส่เขา้ไปใน
ระบบ เพื่อแบ่งปันขอ้มูลและเปิดโอกาสให้นักศึกษาเขา้ถึงขอ้มูลในหลกัสูตรต่างๆไดง่้ายข้ึน เช่น 
edX ซ่ึงเป็น platform ท่ีเปิดตวัไปเม่ือ เมษายน พ.ศ. 2555 MOOCs จึงเป็นรูปแบบหน่ึงในการ
นาํเสนอระบบจดัการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีรองรับการเขา้ถึงของผูเ้รียนจากทุกท่ีทัว่โลกไดเ้ป็น
จํานวนมาก และมีบทเรียนท่ีผู ้เ รียนสามารถเข้าเรียนแบบออนไลน์ได้ฟรีจํานวนมากจาก
มหาวิทยาลยัและสถาบนัชั้นนาํของโลก ในบางหลกัสูตรเม่ือผูเ้รียนเรียนจบ สามารถนาํผลการเรียน
ไปเทียบโอนหน่วยกิตในมหาวิทยาลยัได ้หรือรับประกาศนียบตัรไดโ้ดยอาจมีค่าใชจ่้ายตามเง่ือนไข
ของแต่ละหลกัสูตร (http://www.learn.in.th/heart-of-mooc/#more-485) 

 
ภาพที ่2.2 ภาพรวมของ MOOCs 
ทีม่า: http://en.wikipedia.org/wiki/Massive_open_online_course 
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การเรียนดว้ยระบบ MOOCs มีองคป์ระกอบท่ีสําคญัไดแ้ก่ 1) การรวบรวมความรู้ 
(aggregation) การเขา้ถึงและรวบรวมแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 2) การสร้างความสมัพนัธ์ (relation) 
หลงัจากการอ่าน ดูหรือฟัง บางเน้ือหาผูเ้รียนอาจสะทอ้นและสร้างสัมพนัธ์ว่า อะไรท่ีผูเ้รียนรู้แลว้ 
อะไรคือประสบการณ์เดิม โดยอาจจะใชห้ลกัการของแผนผงัมโนทศัน์ หรือการสรุปประเด็น 3) 
การสร้างสรรค ์(creation) หลงักระบวนการสะทอ้นและสร้างความรู้สึก ผูเ้รียนอาจสร้างสรรคบ์าง
ส่ิงเป็นของตนเอง เช่น บลอ็ก วิดีทศัน์ การนาํเสนอ เป็นตน้ และ 4) การแบ่งปัน (sharing) ผูเ้รียน
อาจแบ่งปันผลงานกับคนอ่ืน  ๆ  บนเครือข่ายได้ด้วยวิ ธีการ  3  ประการ  (http://www.sms-
stou.org/archives/1476? lang=th)ไดแ้ก่ 1) การเขา้ถึง (Accessibility) การเรียนผา่น MOOCs นั้น
ส่วนใหญ่จะไม่มีค่าใชจ่้ายหรือเรียกเก็บค่าใชจ่้ายตํ่า โดยผูจ้ดัทาํ สถาบนัหรือมหาวิทยาลยั เป็นผูใ้ห้
ทุนสนับสนุนเร่ิมต้นด้วยแนวคิด “ขยายโอกาสทางการศึกษา” นอกจากน้ี ผูเ้รียนเพียงแค่มี
อิ น เ ทอ ร์ เ น็ ต แ ละ เ ค ร่ื อ ง คอม พิ ว เ ต อ ร์ ก็ ส า ม า ร ถ เ ข้ า เ รี ย น ได้ ทุ ก เ ว ล า  ทุ กสถ าน ท่ี  
ไม่จาํเป็นต้องเดินทางไปเรียนท่ีสถาบันหรือมหาวิทยาลัยด้วยตนเอง 2) การปฏิสัมพนัธ์ 
(interaction) การเรียนผ่าน MOOCs นั้นจะประกอบดว้ยกิจกรรมประเมินผลการเรียนแทรกอยู่
ตลอด ทาํให้ผูเ้รียนตอ้งตั้งใจเรียนและมีปฏิสัมพนัธ์ตลอดเวลา นอกจากน้ีผูเ้รียนยงัสามารถมีส่วน
ร่วมในการตั้งคาํถามกบัผูเ้รียนดว้ยกนั ท่ีมีอยู่ทัว่โลกได ้และปรึกษากบัผูส้อนไดต้ลอดเวลา ทาํให้
เกิดบรรยากาศการเรียนปฏิสัมพนัธ์ดว้ยระบบออนไลน์ได ้ถึงแมจ้ะมีผูเ้รียนเป็นจาํนวนมากก็ตาม
และ 3) ความอิสระ (autonomy) ระบบ MOOCs สามารถรองรับผูเ้รียนทุกคน ไม่ว่าอายเุท่าไหร่ อยู่
ท่ีไหน สามารถใช้สิทธิเขา้เรียนได้เหมือนกันหมด โดยเลือกวิชาท่ีอยากเรียนได้อย่างอิสระใน
สถานท่ีและเวลาท่ีสะดวก โดยเฉพาะการเรียนแบบเรียนรู้ดว้ยตวัเองตามอธัยาศยั (self-pace) ผูเ้รียน
สามารถกาํหนดตารางการเรียนดว้ยตวัเองได ้

ระบบกา ร เ รี ยนก า รสอนแบบ  MOOCs ท่ี มี ช่ื อ เ สี ย ง ใน ต่ า งประ เทศ  เ ช่ น  

1 )  KHAN ACADEMY (www.khanacademy.org) ก่ อ ตั้ ง โ ด ย Salman Khan 2 ) COURSERA 

(www.coursera.org) ก่อตั้ งโดยคณาจารย์แ ห่งStanford University 3 )  UDACITY 

(www.udacity.com) หลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอร์ แห่ง Stanford University 4) edX 

(www.edx.org) ก่อตั้งโดย Harvard University และ Massachusetts Institute of Technology: MIT

ส่วนในประเทศไทยก็มีโครงการท่ีอยู่ระหว่างดําเนินการในลักษณะเดียวกันคือโครงการ

มหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย หรือ Thailand Cyber University (TCU: thaicyberu.go.th) ซ่ึงเป็น

โครงการภายใตส้าํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กระทรวงศึกษาธิการ  
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1.  Khan Academy (www.khanacademy.org) ก่อตั้งในปี ค.ศ. 2006 โดย Salman Khan 
ก่อตั้งเป็น Khan Academy อยา่งเป็นทางการ ซ่ึงเป็นองคก์รท่ีไม่แสวงหากาํไร ไดน้าํเน้ือหากลุ่มวิชา
คณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ แคลคูลสั ตรีโกณมิติ Differential Equation จดัทาํเป็น video clip สั้น ๆ แต่ละ
เร่ืองในลกัษณะออนไลน์ติวเตอร์ โดยบรรยายเจาะลึกรายละเอียดของเน้ือหา พร้อมโจทยข์องแต่ละ
วิชา และเผยแพร่ผ่าน YouTube ไดรั้บความนิยมเป็นอย่างมากจากนักเรียนและนักศึกษาตาม
มหาวิทยาลยัต่าง ๆ ในการศึกษาดว้ยตนเองเพื่อเพิ่มเติมความรู้ความเขา้ใจในวิชาเหล่าน้ี และต่อมา 
Khan Academy ไดรั้บการสนบัสนุนเงินทุนจากมูลนิธิ Bill & Melinda Gates Foundation รวมทั้ง
มูลนิธิ Lehmann และบริษทั Google เพื่อสร้างบทเรียนเสริมในวิชาอ่ืน ๆ เพ่ิมข้ึนอีก จึงไดข้ยาย
ครอบคลุมวิชาประวัติศาสตร์ สุขภาพ การแพทย์การเงิน ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา ดาราศาสตร์ 
ประวติัศาสตร์อเมริกา เศรษฐศาสตร์ ดนตรี วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์จกัรวาลวิทยา เป็นตน้ รวมทั้ง
แปลเป็นภาษาต่าง ๆ ทัว่โลก ไดแ้ก่ ภาษาอินโดนีเซีย ภาษาเยอรมนั ภาษาสเปน ภาษาฝร่ังเศส ภาษา
อิตาลี ภาษานอร์เวย ์ภาษาโปแลนด์ ภาษาโปตุเกส ภาษารัสเซีย ภาษาตุรกี ภาษากรีก ภาษาอารบิค
ภาษาบัลกาเรีย ภาษายูเครน ภาษาจีน ภาษามาเลย  ์ภาษาแบงกาลี ภาษาฮินดี ฯลฯ (วิภา เจริญ
ภณัฑารักษ,์ 2558, น. 3) 

2.  Coursera (www.coursera.org) ถูกสร้างข้ึนเม่ือปี ค.ศ. 2012 โดย Andrew Ng และ 
Daphne Koller ศาสตราจารยท์างดา้นวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ของ Stanford University หลงัจาก
ผา่นไป 1 ปีเวบ็น้ีกลายเป็นเวบ็ท่ีไดรั้บความนิยมสูงสุด มีผูเ้รียนมากกว่า 3 ลา้นคนเขา้ร่วมเรียนใน
หลากหลายหัวขอ้ของมหาวิทยาลยั 62 แห่งท่ีตั้งอยูใ่นหลายประเทศ จุดเด่นของเวบ็น้ีคือ เปิดสอน
หลักสูตรท่ีครอบคลุมหลากหลายสาขาวิชา ได้แก่ ศิลปะ เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ 
กฎหมาย วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ เคมีและอ่ืน ๆ อีกมากมาย ซ่ึงสอนโดยอาจารยท่ี์มีช่ือเสียงจาก
ทัว่โลก แต่ละหลกัสูตรของเวบ็น้ีมีตารางการเรียนท่ีแน่นอน ดงันั้นผูเ้รียนตอ้งแน่ใจว่ามีเวลาว่าง
พอท่ีจะเขา้เรียนในแต่ละหลกัสูตร แต่ถา้มีเหตุขดัขอ้งทาํใหไ้ม่สามารถเรียนตามเวลาท่ีกาํหนดไวก้็
สามารถเรียนเม่ือหลกัสูตรเปิดการสอนใหม่ในคร้ังต่อไป มีบางหลกัสูตรท่ีผูเ้รียนสามารถวางแผน
ตารางเรียนเองได ้หลกัสูตรท่ีเปิดสอนในเว็บน้ีไม่ไดผ้ลิตโดยตวัเอง แต่อนุญาตให้มหาวิทยาลยั 
ต่าง ๆ ผลิตตามขอ้แนะนาํและโครงสร้างทัว่ไป ซ่ึงประกอบดว้ยวีดีโอการสอนสั้น ๆ ทุกสัปดาห์ 
คาํถามสั้น ๆ เก่ียวกบัเน้ือหา การบา้น การทดสอบกลางภาคและปลายภาค ส่วนประกอบเหล่าน้ี
แตกต่างกันในแต่ละหลักสูตร เช่น บางหลกัสูตรมีเพียงคาํถามสั้ น ๆ และวิดีโอในขณะท่ีบาง
หลกัสูตรมีเพียงการทดสอบปลายภาค การตดัสินใจท่ีจะเลือกรูปแบบการสอน เน้ือหาท่ีใช้ใน
หลกัสูตรและการประเมินผลข้ึนอยู่กบัมหาวิทยาลยัแต่ละแห่ง ดงันั้นคุณภาพและรูปแบบแตกต่าง
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กนัในแต่ละหลกัสูตร โดยหลกัสูตรเกือบทั้งหมดให้ประกาศนียบตัรฟรีหลงัจบการศึกษา มีบาง
หลกัสูตรเท่านั้นมีค่าธรรมเนียม 

3. Udacity (www.udacity.com) สร้างข้ึนเม่ือเดือนกุมภาพนัธ์ ปี ค.ศ. 2012 โดย
Sebastian Thrun, David Stavens และ Mike Sokolsky ซ่ึงเป็นบุคลากรของ Stanford University 
เน้นเปิดหลกัสูตรในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ ต่อมาได้ขยายสู่สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
ฟิสิกส์ และธุรกิจ หลักสูตรทั้ งหมดมีตารางเรียนแบบท่ีผูเ้รียนสามารถวางแผนเองได้ ผูเ้รียน
สามารถศึกษามากน้อยไดต้ามท่ีตอ้งการในแต่ละสัปดาห์ เหมาะสําหรับผูเ้รียนท่ีมีเวลาว่างนอ้ย มี
หลกัสูตรท่ีสอนแบบเบ้ืองตน้ (introductory course) จาํนวนมาก โดยเวบ็น้ีไดแ้บ่งหลกัสูตรออกเป็น 
3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัเร่ิมตน้ (beginner) ระดบักลาง (intermediate) และระดบัสูง (advanced) แต่ละ
หลกัสูตรมีขอ้กาํหนด (requirement) และการติดตามผล ท่ีทาํให้ง่ายท่ีจะวางแผนหลกัสูตรระดบั
ปริญญา เวบ็น้ีสร้างหลกัสูตรทั้งหมดดว้ยตวัเองไม่ตอ้งอาศยัมหาวิทยาลยัต่าง ๆ และดาํเนินการสอน
ท่ี มี รู ป แ บบ ท่ี เ ฉ พ า ะ ข อ ง ตน เ อ ง  มี ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ท่ี เ ค ร่ ง ค รั ด  คณ ะ ผู ้ส อ น  
ผูช่้วยสอน และบรรณาธิการวีดีโอทาํงานใกลชิ้ดกนัเพื่อสร้างหลกัสูตรท่ีมีคุณภาพ 

4. edX (www.edx.org) สร้างข้ึนเม่ือปี ค.ศ. 2012โดย MIT และ Harvard University 
โดยเร่ิมต้นเปิดสอนหลักสูตรในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ และ
วิทยาศาสตร์ ผ่านไป 1 ปีได้ขยายสู่สาขาวิชามนุษยศาสตร์และศิลปศาสตร์ ขณะนั้ นมีหลาย
มหาวิทยาลยัเขา้ร่วมกบัการเร่ิมดาํเนินการท่ีไม่หวงัผลกาํไรของเวบ็น้ี ไดแ้ก่ UC Berkeley, The 
University of Texas System, McGill University, Australian National University, University of 
Toronto, Ecole Polytechnique de Lausanneและ Rice University หลกัสูตรของ edX มีความเหมือน
เป็นอยา่งมากกบัหลกัสูตรแบบออฟไลน์ของมหาวิทยาลยัเป็นหลกัสูตรท่ีมีคุณภาพมากโดยเฉพาะ
อยา่งยิง่การบา้นของสาขาวิชาวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ ซ่ึงลึกซ้ึงและเป็นเชิงโตต้อบมาก หลกัสูตร
edX ทา้ทายความสามารถมากกว่าหลกัสูตรของเว็บอ่ืน มีความเคร่งครัดมากกว่าหลกัสูตรของ
Coursera กระบวนการศึกษาของระบบน้ีไดรั้บการออกแบบใหอ้าํนวยความสะดวกแก่ผูเ้รียนมาก
ท่ีสุด (http://blog.accredible.com/beginners-guide-to-moocs-1-major-mooc-platforms) 

Thai MOOC  
Thai MOOC ยอ่มาจาก Thailand Massive Open Online Course เป็นการใหก้ารศึกษา

ระบบเปิดท่ีเกิดจากความร่วมมือในโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย ซ่ึงเป็นหน่วยงานภายใต้
ความร่วมมือของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานพฒันา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ (หน่วยงานภายใต ้กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย)ี และ
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยการจดัการทั้งระบบตั้งแต่โครงสร้างพ้ืนฐาน
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ทางเทคโนโลยี ระบบเครือข่าย โปรแกรมระบบจดัการเรียนรู้ และการจดัการเรียนการสอน โดยมี
สถาบนัการศึกษาและหน่วยงานต่าง ๆ ร่วมพฒันารายวิชาและจดัการเรียนการสอน โดยโครงการ
มหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย จะเป็นหน่วยงานหลกัในการดูแลและประสานให้เกิดการจดัเรียนการ
สอน มาตรฐานการศึกษาและการจดัเกบ็ประวติัและการเทียบโอนผลการเรียนรู้ 

Thai MOOC เป็นหลกัสูตรออนไลน์แบบเปิดท่ีนกัเรียน นิสิต นกัศึกษาและประชาชน
ทัว่ไปสามารถเขา้เรียนผา่นอินเทอร์เน็ตไดโ้ดยไม่มีเง่ือนไขใดๆ ไม่มีการเก็บค่าลงทะเบียนเรียน ไม่
ตอ้งสอบเขา้ และไม่มีการจาํกดัจาํนวนรับ ไม่มีเง่ือนไขและขอ้จาํกดัใด ๆ รายวิชาใน Thai MOOC 
ผลิตโดยผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ ทั้งจากคณาจารยจ์ากสถาบนัการศึกษาในระดับต่าง ๆ ของ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยเฉพาะอาจารยม์หาวิทยาลยัและจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีมาจากองคก์ร หน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน รวมทั้งผูท่ี้เช่ียวชาญผูป้ฏิบติังานจริงในอุตสาหกรรม หรือผูเ้ช่ียวชาญในงาน
อาชีพ และผูผ้ลิตเน้ือหาเหล่าน้ีรวมทั้ งคณาจารย์ในสาขาท่ีเก่ียวข้องจะเป็นผูส้อนรายวิชาท่ีมี
ใหบ้ริการ 

การเรียนรู้ใน Thai MOOC จะมีทั้งรายวิชาท่ีเปิดทาํการสอนในสถาบนัการศึกษาใน
มหาวิทยาลยัรายวิชาเพื่อการศึกษาต่อเน่ืองของวิชาชีพต่าง ๆ รายวิชาความรู้เพื่อการดาํรงชีวิต 
รายวิชาความรู้เพ่ือการทาํงานหรือพฒันาศกัยภาพในการทาํงาน รายวิชาดา้นสังคม เช่น การพฒันา
ทกัษะในการดาํเนินชีวิตและคุณภาพชีวิต และการใชภ้าษาต่าง ๆ โดยในระยะแรกรายวิชาใน Thai 
MOOC จะเป็นรายวิชาศึกษาทัว่ไป รายวิชาเพ่ือการศึกษาต่อเน่ืองในวิชาชีพต่าง ๆ รายวิชาเพื่อการ
พฒันาตนเอง และรายวิชาเพื่อการดาํรงชีพประกอบอาชีพ 

การเรียนใน Thai MOOC นั้นผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนรู้ไดต้ามความสนใจโดยไม่ตอ้ง
ทดสอบความรู้ไม่ตอ้งการจะนาํประวติัและผลการเรียนไปใชป้ระโยชน์ใด ๆ ก็สามารถเรียนจนจบ
ได ้โดยไม่ตอ้งทดสอบความรู้ ถา้ผูเ้รียนตอ้งการเก็บประวติัและผลการเรียนเพื่อไปใชป้ระโยชน์ 
เช่น นาํไปเทียบโอนเขา้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษา นาํไปใชเ้ป็นหน่วยกิตในการเรียนหลกัสูตรปกติ
ของตวัเอง หรือเก็บประวติัและผลการเรียนเพื่อเสนอหัวหนา้งานและหน่วยงานตน้สังกดัเพ่ือการ
เล่ือนตาํแหน่ง เพื่อการต่ออายุใบประกอบวิชาชีพ (วิชาชีพครู วิชาชีพพยาบาล วิชาชีพเภสัชกร 
ฯลฯ) หรือเพื่อการสมคัรงาน เป็นตน้ ผูเ้รียนจะตอ้งเขา้ทาํการทดสอบความรู้ในสถานท่ี โดยมีการ
ตรวจสอบตวัตนท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียน ประวติัและผลการเรียนรู้ของทุกคนจะถูกจดัเก็บอยา่งต่อเน่ือง
ในฐานขอ้มูลประวติัการเรียนรู้และธนาคารหน่วยกิต ผูเ้รียนเลือกท่ีจะเปิดเผยประวติัหรือไม่เปิดเผย
ก็ไดโ้ดยมีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เป็นผูดู้แลควบคุม ตรวจสอบความถูกตอ้งและ
ความปลอดภยัของระบบ ดงัระบบในภาพท่ี 2.3 
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ในปี พ.ศ. 2558 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชซ่ึงเป็นมหาวิทยาลัยในระบบ
การศึกษาทางไกลแบบเปิด มีนโยบายส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชนทัว่ไป โดยใช้
ช่องทาง MOOC ไดมี้โครงการนาํร่องเพ่ือเตรียมความพร้อมโดยมีการจดัทาํส่ือในรูปแบบต่าง ๆ ท่ี
ให้บริการโดยไม่คิดค่าใชจ่้าย ซ่ึงนบัว่าเป็นรากฐานสาํคญัในการกา้วไปสู่ MOOC ในอนาคตได ้
โดยเปิดบริการในรูปแบบ 

1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book) ท่ีเป็นเอกสารการสอนในแต่ละสาขาวิชาต่าง ๆ 
และวรรณกรรมไทยซ่ึงใหบ้ริการฟรีผา่นเวบ็ไซตข์องมหาวิทยาลยั 

2) STOU LOM (STOU Learning Object Module) ประกอบดว้ยเน้ือหาในศาสตร์
ต่าง ๆ โดยเปิดกวา้งเพ่ือส่งเสริมเรียนรู้ตลอดชีวิตมาก กว่า 200 LOM (STOU Learning Object 
Module, 2015) 

3) STOU Online Coursewareโครงการน้ีเป็นโครงการนาํร่องในปี พ.ศ. 2556 ตาม
ปรัชญาของมหาวิทยาลยัในการส่งเสริมและพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ไดจ้ดัทาํเป็นบทเรียนบริการ
แบบเปิดเพื่อการศึกษาตลอดชีวิตโดยไม่มีค่าใชจ่้าย มีชุดบทเรียนตามสาขาวิชาต่าง ๆโดยมีการ
กาํหนดระยะเวลาเรียน (วิภา เจริญภณัฑารักษ,์ 2558, น. 11-12) 
 
 

  
ภาพที ่2.3 รูปแบบหลกัสูตรออนไลน์แบบเปิดประเทศไทย 
ทีม่า : https://www.thaicyberu.go.th%2Fdocument%2FIEC2016%2FgrandThai-MOOC-iec2016.pptx 
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ระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ มีพฒันาการท่ีเร่ิมตน้มาจากคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน (Computer Aid Instruction: CAI) ซ่ึงมุ่งปรับเน้ือหาการสอนในลกัษณะเดิมใหอ้ยูใ่นรูปแบบ 
ดิจิทลั (digital) รวมถึงการใชเ้คร่ืองมือเพื่อการติดต่อส่ือสารแบบออนไลน์ ใหเ้ป็นเคร่ืองมือจดัการ
บทเรียน และกา้วหน้ามาจนถึงยุคของการส่ือสารไร้พรมแดน e-Learning ไดรั้บการพฒันาอย่าง
กวา้งขวาง มีการใชป้ระโยชน์จากเครือข่ายเพื่อเป็นแหล่งความรู้ มีการพฒันาเคร่ืองมือเสริม เช่น 
กระดานข่าว (web board) และหอ้งสนทนา (chat room) เพื่อการส่ือสารและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ปัจจุบนัระบบการจดัการการเรียนรู้ไดก้า้วหน้ามาถึงขั้นการบูรณาการเคร่ืองมือต่าง ๆ เขา้มาไว้
ดว้ยกนั เพื่ออาํนวยความสะดวกและส่งเสริมการเรียนรู้ มีการใชเ้คร่ืองมือในการสร้างและจดัการ
เน้ือหาของบทเรียนรวมไวใ้นระบบซ่ึงมีความหลากหลายและซับซ้อนมากข้ึน โดยเน้นท่ีการ
ส่งเสริมการติดต่อส่ือสารระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน ระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน มีการนาํส่ือท่ีทนัสมยั
มาเสริมการเรียนรู้ และเอ้ือใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ในปัจจุบนัมีผูใ้ห้บริการระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ (OLMS) ท่ีไดรั้บ
ความนิยมในลาํดบัตน้ ๆ ทั้งแบบใหใ้ชฟ้รี เช่น Google Classroom, Moodle, Edomo และแบบท่ี
ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย เช่น Blackboard โดยทั้งสองแบบนั้นมีทั้งท่ีตอ้งติดตั้งใชง้านเอง ซ่ึงตอ้งมีแม่ข่าย 
(server) ในการใชบ้ริการ และแบบท่ีไม่ตอ้งมีแม่ข่าย ซ่ึงใชบ้ริการผ่านเครือข่ายแบบกลุ่มเมฆ 
(cloud-based systems) ระบบท่ีเป็นท่ีรู้จกัและนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลายคือ Moodle และล่าสุด 
Google Classroom เป็นระบบท่ีไดรั้บความนิยมเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ  

กล่าวได้ว่าการเรียนรู้ของมนุษย์มีพัฒนาวิธีการจัดการการเรียนรู้ได้ก้าวหน้าไป
ตามลาํดบั แต่อิงไปทางการใชเ้ทคโนโลยมีากข้ึนเร่ือยๆ e-Learning เป็นระบบเทคโนโลยกีารเรียนรู้
ท่ีเป็นพื้นฐานไปสู่การเรียนรู้แบบใหม่ ๆ ท่ีอาํนวยความสะดวกทั้งแก่ผูส้อนและผูเ้รียน รวมทั้ง 
การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้แบบเดิมก็จะเปล่ียนเป็นการกาํหนดให้ใชว้ิธีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง
มากข้ึน ผูเ้รียนสามารถเลือกเวลาท่ีสะดวก เพื่อเรียนรู้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา ผ่านอุปกรณ์ทั้งท่ีเป็นแบบ 
ตั้งโต๊ะและไร้สาย การเรียนในระบบก็เลือกใชก้ารเรียนแบบออนไลน์ให้เห็นไดม้ากข้ึน เพราะ
ผูส้อนสามารถออกแบบส่ือการเรียนรู้ไดห้ลากหลาย กระตุน้ความสนใจของผูเ้รียนไดเ้ป็นอย่างดี 
การพฒันาแหล่งเรียนรู้สาํหรับทุกคนกเ็ป็นแนวโนม้ท่ีจะมีผูพ้ฒันามากข้ึนเร่ือย ๆ 

สถาบนัการศึกษาชั้นนาํไดพ้ฒันาระบบการเรียนรู้แบบไม่เสียค่าใชจ่้ายเพื่อบริการสังคม 
ทาํให้ผูเ้รียนท่ีไม่มีโอกาสเข้าศึกษาในสถาบันอันมีช่ือเสียงมีโอกาสได้เรียนรู้จากคณาจารย์
ผูท้รงคุณวุฒิและมีช่ือเสียงได้ในรายวิชาท่ีตนตอ้งการเรียนรู้หรือตอ้งการการพฒันา ระบบการ
จดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์กมี็ผูพ้ฒันารายใหม่ ๆ ท่ีนาํเสนอระบบท่ีอาํนวยความสะดวก ใชง้าน
ง่าย ผ่านอุปกรณ์หลากหลาย มีประสิทธิภาพสูง และไม่มีค่าใชจ่้าย เพื่อให้สถาบนัการศึกษา หรือ
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ผูส้นใจไดน้าํไปใชอ้อกแบบหลกัสูตร หรือรายวิชาของตนได ้โดยระบบไดรั้บการออกแบบบน
พื้นฐานของหลกัการออกแบบการเรียนการสอนท่ีมีระบบประเมินผลการเรียนรู้ท่ีไดม้าตรฐาน 

ระบบการจดัการการเรียนรู้เป็นซอฟตแ์วร์ท่ีทาํหนา้ท่ีบริหารจดัการเรียนการสอนผา่น
เว็บ  จะประกอบดว้ยเคร่ืองมืออาํนวยความสะดวกให้แก่ผูส้อน ผูเ้รียน และผูดู้แลระบบ โดยท่ี
ระบบการจดัการการเรียนรู้ (LMS) จะเป็นระบบท่ีช่วยอาํนวยความสะดวกให้กบัทั้งผูส้อนและ
ผูเ้รียนในการจดัการสอนและการเรียนรู้แบบออนไลน์ ท่ีครอบคลุมการจดัการเรียนการสอน การ
ติดต่อ ส่ือสาร การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมไปถึงการจดัการทดสอบ การประเมินผล 
การสาํรวจความคิดเห็นของผูเ้รียน ผูส้อนสามารถนาํเน้ือหาและส่ือการสอนข้ึนเวบ็ไซต ์(website) 
ตามรายวิชาท่ีระบบจดัไวใ้ห ้โดยผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเน้ือหา กิจกรรมต่าง ๆ ไดโ้ดยผา่นเวบ็ ผูส้อน
และผูเ้รียนสามารถติดต่อส่ือสารผ่านทางเคร่ืองมือการส่ือสารท่ีระบบจดัไวใ้ห้ เช่น ไปรษณีย์
อิเลก็ทรอนิกส์ (e-Mail) หอ้งสนทนา (chat room) กระดานข่าว (web board) เป็นตน้ และยงัมีระบบ
การเก็บบนัทึกขอ้มูล กิจกรรมการเรียนของผูเ้รียน เพื่อผูส้อนสามารถนาํไปวิเคราะห์ ติดตามและ
ประเมินผลการเรียนการสอนในรายวิชานั้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

องคป์ระกอบท่ีสําคญัประกอบดว้ยการจดัการคอร์สแวร์ (courseware) และเน้ือหา
บทเรียนของการจดัการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นน่ิง (e-Learning) ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2549) 
ไดศึ้กษาระบบจดัการการเรียนรู้ในอดีตพบว่าระบบส่วนใหญ่ไม่มีเคร่ืองมือสนับสนุนการมีส่วน
ร่วมของผูเ้รียน (student community building) เช่น เคร่ืองมือนาํเสนอวิดีโอ (video service) 
กระดานข่าว เคร่ืองมือสนบัสนุนการใชเ้น้ือหาร่วมกนั (content sharing and reuse) เคร่ืองมือจดัการ
หลกัสูตร (curriculum management) และมาตรฐานการเรียนการสอน (standards compliance) โดย
มีเพียงคร่ึงหน่ึงของระบบท่ีไดรั้บการประเมินเท่านั้นท่ีมีเคร่ืองมือช่วยในการออกแบบการเรียนการ
สอน (instructional design tools) 

ระบบการจดัการการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ประกอบดว้ย 
1) ระบบสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของผูเ้รียน โดยมีการแนะนาํผูเ้รียนอยา่งมีระบบ เช่น 

มีการออกแบบให้มีการจดัหาคาํแนะนาํให้แก่ผูเ้รียนในการส่ือสารและทาํงานร่วมกบัผูเ้รียนอ่ืน ๆ
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยแนะนาํวิธีในการเขียนรายงานสะทอ้นความคิดเห็นเพื่อแบ่งปันความคิด
และประสบการณ์ หรือแนะนาํ วิจารณ์ผลงานของผูเ้รียนคนอ่ืนอยา่งสร้างสรรคเ์พื่อการพฒันา 

2) มีเคร่ืองมือช่วยในการออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มความหลากหลายของ
กิจกรรม รวมทั้ งมีระบบสนับสนุนผูส้อนในแง่ของการออกแบบในเชิงลาํดับการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ หรือการสนับสนุนผูเ้รียนในดา้นการเขา้ถึงการเรียนรู้โดยมุ่งเน้นในกิจกรรมท่ีทาํ
อย่างต่อเน่ือง รวมทั้ งควรมีเคร่ืองมือท่ีอนุญาตให้ผูส้อนออกแบบส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีมี
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ความหมายสาํหรับผูเ้รียนดว้ยวิธีการทางระบบ และเคร่ืองมือชั้นสูงอ่ืน ๆ ให้ผูส้อนเลือกพฒันาเขา้
มาในบทเรียน 

3) มีการติดต่อส่ือสาร เช่น มีห้องสนทนาเพื่อสนบัสนุนการแลกเปล่ียน อภิปราย และ
แสดงความคิดเห็น สามารถเรียนรู้โดยใชอุ้ปกรณ์แบบเคล่ือนท่ีได ้รวมทั้งสามารถเช่ือมโยงไปหา
ส่ือภาพเคล่ือนไหวและเสียงได ้

จุดประสงคห์ลกัในการพฒันาระบบก็เพื่อสร้างระบบการเรียนรู้ท่ี ใชง้านในหน่วยงาน
ได ้ทั้ง e-Learning หรือระบบการจดัการความรู้ (Knowledge Management: KM) ซ่ึงระบบการ
จดัการการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 5 ส่วน ดงัน้ี 

1) ระบบจดัการหลกัสูตร (Course Management System) กลุ่มผูใ้ชง้านแบ่งเป็น 3 ระดบั
คือ ผูเ้รียน ผูส้อน และผูบ้ริหารระบบ โดยสามารถเขา้สู่ระบบจากท่ีไหน เวลาใดก็ได ้โดยผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นระบบท่ีสามารถรองรับจาํนวน User และ จาํนวนบทเรียนไดไ้ม่จาํกดั 
โดยข้ึนอยูก่บั Hardware/Software ท่ีใช ้และระบบสามารถรองรับการใชง้านภาษาต่าง ๆ ได ้

2) ระบบการสร้างบทเรียน (Content Management System) ประกอบดว้ยเคร่ืองมือใน
การช่วยสร้างเน้ือหา (content) ท่ีสามารถใชง้านไดดี้ทั้งกบับทเรียนในรูปตวัอกัษรและบทเรียนใน
รูปแบบ streaming media 

3) ระบบการทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีระบบคลงั
ขอ้สอบ โดยเป็นระบบการสุ่มขอ้สอบ สามารถจับเวลาการทาํขอ้สอบและการตรวจขอ้สอบ
อตัโนมติั พร้อมเฉลย รายงานสถิติ คะแนน และสถิติการเขา้เรียนของนกัเรียน 

4) ระบบส่งเสริมการเรียน (Course Tools System) ประกอบดว้ยเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีใช้
ส่ือสารระหว่าง ผูเ้รียนกับผูส้อน และ ผูเ้รียนกับผูเ้รียน ได้แก่กระดานข่าวและห้องสนทนา 
ท่ีสามารถเกบ็ประวติัของขอ้มูลเหล่าน้ีได ้

5) ระบบจดัการขอ้มูล (Data Management System) ประกอบดว้ยระบบจดัการไฟลแ์ละ
โฟลเดอร์ ผูส้อนมีเน้ือท่ีเกบ็ขอ้มูลบทเรียนเป็นของตนเอง ตามท่ีผูดู้แลระบบกาํหนด 

ลกัษณะทัว่ไปของระบบการจดัการการเรียนรู้มีดงัน้ี 
1) ระบบงานเป็นแบบ client/server ท่ีสามารถใชง้านไดโ้ดยไม่จาํกดัจาํนวนผูใ้ช ้
2) ระบบสามารถแสดงผลส่วนเมนู 
3) ผูส้อนสามารถสร้างแหล่งความรู้หรือเน้ือหาวิชาได ้โดยผา่นฟังกช์ัน่ต่าง ๆ ท่ีระบบ

กาํหนดไวใ้ห ้และสามารถสร้างจุดเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตข์องแหล่งขอ้มูลภายนอกไดด้ว้ยเช่นกนั  
4) ระบบรองรับมาตรฐาน SCORM (Sharable Content Object Reference Module)  

ขั้นพื้นฐาน (basic support for standard learning objects) โดยใช ้SCORM content packagesได ้
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5) ผูเ้รียนสามารถเลือกดูส่วนท่ีสนใจของรายวิชาได ้เช่น ประกาศของรายวิชา ตาราง
งานและงานท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูส้อน  

6) ผูใ้ชร้ะดบัผูดู้แลระบบ ผูส้อน และผูเ้รียน สามารถลอ็กอินเขา้ระบบได ้ 
7) ส่วนการจดัการกบัเน้ือหา ไดแ้ก่ ตารางการสอน (schedule plan) การจดัการ เวบ็ไซต ์

(website management) การบริหารจดัการของผูใ้ช ้(user management) การจดัการโมดูล (module 
management) และการจดัการกลุ่มผูเ้รียน (class management)  

8) ระบบ ประกอบดว้ย 
-  การจดัการรายวิชา (course management) 
-  หอ้งสนทนา (chat room)  
-  หวัขอ้แลกเปล่ียนความคิดเห็น (discussion forum) 
-  ระบบเกบ็คาํศพัท ์(glossary) 
-  พื้นท่ีเก็บส่ือประกอบการเรียนการสอน (workshop area) ในรูปแบบของ มลัติมีเดีย 

ไดแ้ก่ multimedia video clip หรือ audio files 
-  ระบบจดัการตวัเลือก (choice) 
-  ระบบประเมินผล (assessments)  
-  สถิติการเขา้มาใชง้าน (course statistics)  
9) การมีคาํอธิบายช่วยเหลือการใชง้าน (help) ของผูส้อนและผูเ้รียน 
 
โปรแกรมประยุกต์กเูกลิเพือ่การศึกษา Google Apps for Education 
จุดเร่ิมตน้ของ Google เม่ือแรกก่อตั้งบริษทัในปี ค.ศ. 1998 เป็นบริการรูปแบบเวบ็ท่ีมี

การออกแบบเพื่อใชป้ระโยชน์ในการคน้หาขอ้มูล (search engine) เป็นหน่ึงในเวบ็คน้หาท่ีไดรั้บ
ความนิยมอยา่งสูง จนอาจกล่าวไดว้่า www.google.com เป็นเวบ็คน้หาท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด
ในโลก เพราะมีการทาํงานท่ีชาญฉลาดและรวดเร็ว และ Google และไดส้ร้างสรรคผ์ลิตภณัฑอ่ื์น ๆ
ออกมาเพื่ออาํนวยความสะดวกต่อผูใ้ช ้เช่น Google Chrome และ Android ท่ีสามารถทาํงานบนโลก
ออนไลน์ไดส้ะดวกและรวดเร็วต่อธุรกิจ ดว้ยเคร่ืองมืออนัหลากหลายเพื่อช่วยให้ธุรกิจทุกประเภท
ประสบความสาํเร็จทั้งในเวบ็ นอกเวบ็ และการประมวลผลแบบ cloud สาํหรับธุรกิจต่าง ๆ ซ่ึงช่วย
ประหยดัเงินและช่วยใหอ้งคก์รต่าง ๆ สามารถเพ่ิมผลผลิตไดม้ากข้ึน 

Google Classroom เป็น application หลกั ท่ีใชใ้นการออกแบบบทเรียนหรือวิชา  
โดยอาศยัความสามารถและการสนบัสนุนจาก applications อ่ืน ๆ ในกลุ่ม Google Apps for 
Education ทั้งรูปแบบไฟลเ์อกสารและมลัติมีเดีย โดย Google Inc.ไดอ้อกแบบระบบการจดัการการ
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เรียนรู้ Google Classroom ซ่ึงเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือสาํคญัของ Google Apps for Education  
ท่ีให้สถานศึกษาใชง้านไดโ้ดยไม่มีค่าใชจ่้าย แต่สถานศึกษาตอ้งสมคัรเขา้ร่วมโปรแกรม พร้อมส่ง
หลกัฐานเพ่ือพิสูจน์ตวัตน หลงัจาก Google Inc. อนุมติัแลว้จึงจะใชง้านระบบผา่น Gmail account 
ได ้

Google Apps for Education เป็นชุดซอฟตแ์วร์ท่ีรวบรวมเคร่ืองมือท่ีเป็นระบบเปิดท่ีใช้
ในการทาํงานร่วมกนั ซ่ึงระบบจะมีระบบรักษาความปลอดภยัใหอ้ยา่งดี และมีเคร่ืองมือท่ีใหบ้ริการ
ฟรี ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

1)  Gmail 
2)  Google Voice Search 
3)  Google Drive 
4)  Google Calendar 
5)  Google Docs 
6)  Google Groups 
7)  Google Site 
8)  Google Video 
9)  Google Plus  
ดว้ยเคร่ืองมือท่ีทรงประสิทธิภาพและการให้บริการท่ีหลากหลายน้ี ทาํให้มีผูใ้ชง้าน 

ทัว่โลก การทาํงานของ Google Apps for Education นั้นขอ้มูลทุกอยา่งจะถูกบนัทึก หรือจดัเก็บ
เอาไวด้ว้ยระบบ cloud computing โดยอตัโนมติั ดาํเนินการผา่นทางเวบ็แบบ 100% หมายความว่า                
e-Learning เอกสาร ปฏิทิน และ site ต่าง ๆ ท่ีผูใ้ชง้านออกแบบจะสามารถเขา้ถึงและแกไ้ขได ้ทั้ง
ผา่น PC, mobile phone หรือ tablet PC ไดจ้ากทุกท่ี ทุกเวลา เป็นเคร่ืองมือท่ีทนัสมยั เหมาะสมกบั
องคก์รการศึกษา และองคก์รธุรกิจยคุใหม่ ท่ีตอ้งการความสะดวกรวดเร็ว 

Google Classroom เหมาะกบัผูใ้ชง้านทัว่ไปท่ีไม่ตอ้งมีความรู้ความเช่ียวชาญดา้น
คอมพิวเตอร์มากนกั ไม่ตอ้งมีเคร่ืองแม่ข่าย (server) ในการติดตั้งโปรแกรม ทาํให้ลดค่าใชจ่้ายใน
ส่วนน้ีไป แต่การใช ้Google Classroom ผูใ้ชง้านตอ้งมี Gmail ซ่ึงเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือของ Google 
Apps for Education รวมทั้งเคร่ืองมือสนบัสนุนในการเรียนรู้อ่ืน ๆ ท่ีผูใ้ชส้ามารถศึกษาและใชง้าน
ไดเ้พื่อความสะดวกในการจดัการไฟลม์ากยิ่งข้ึน Google Classroom มีฟังก์ชัน่ท่ีจาํเป็นสาํหรับ
ระบบ e-Learning ท่ีผูใ้ชไ้ม่ตอ้งคอยอพัเดตและสาํรองขอ้มูลดว้ยตนเอง เพราะขอ้มูลถูกจดัเก็บอยู่
บนระบบอินเทอร์เน็ตอยู่แลว้ ทาํให้เกิดความสะดวกสบายแก่ผูใ้ชง้าน เป็นระบบการจดัการการ
เรียนรู้แบบออนไลน์ท่ีไดรั้บความนิยมมากข้ึนเร่ือย ๆ ทัว่โลก สถาบนัการศึกษาทุกระดบัต่างเลือกท่ี
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จะเป็นสมาชิก ดว้ยความสามารถท่ีง่ายต่อการออกแบบ ยืดหยุ่นและสามารถเรียนรู้ผ่านอุปกรณ์
เคล่ือนท่ี ทาํให้มีความสามารถเหนือกว่าระบบอ่ืน ๆ ส่งผลให้จาํนวนสมาชิกเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว 
สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกลาํดบัแรก ๆ เช่น KIPP Bridge Charter School ตั้งอยูใ่นแคลิฟอร์เนีย 
สหรัฐอเมริกาไดน้าํแทบ็เลต็พร้อม Google Apps for Education มาใชป้ระกอบการเรียนการสอน 
ช่วยใหน้กัเรียนมีช่องทางใหม่ในการใชเ้วบ็ภายในชั้นเรียนและสามารถเขา้ถึงกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
ครบครัน มี interface ท่ีใชง้านง่าย ทาํใหน้กัเรียนเขา้ใจวิธีใชโ้ดยแทบไม่ตอ้งเรียนรู้กนัใหม่ นกัเรียน
ไดเ้ห็นภาพรวมและมุมมองท่ีหลากหลาย สามารถแสดงความคิดเห็นได ้ดว้ยเหตุน้ีการทาํงานของ
นกัเรียนจึงมีความหลากหลายข้ึน (Google Inc., 2013) 

ท่ีประเทศองักฤษ เขตพื้นท่ีการศึกษา Clarks Town Central (CCSD) ไดน้าํเสนอ
โปรแกรมท่ีเป็นนวตักรรมใหแ้ก่นกัเรียนผา่นเทคโนโลยทีางเวบ็และหลงัจากใช ้Google Classroom 
เป็นเวลา 2-3 เดือนนกัการศึกษาและทีมงานไดช้ี้ใหเ้ห็นประโยชน์สาํคญั 2 ประการ ไดแ้ก่ นกัเรียน
มีส่วนร่วมเพ่ิมข้ึนและชั้นเรียนมีการจดัระเบียบดียิง่ข้ึนช่วยใหง้านของนกัเรียนไดรั้บการจดัระเบียบ
ดีข้ึนมีเคร่ืองมือและ application สาํหรับการทาํงานร่วมกนั ใชง้านง่ายและแจกจ่ายไดง่้าย (Google 
Inc., 2014) ส่วนในเอเชีย Petra Christian University มหาวิทยาลยัเอกชนในอินโดนีเซียเปล่ียนมาใช ้
Google Apps พบว่าใชง้านง่าย มีประสิทธิภาพ และปลอดภยัจาก Spam Mail นกัศึกษาลว้นต่ืนเตน้
กบัการเปล่ียนแปลงน้ีเพราะพวกเขาไม่ตอ้งสูญเสียงานไปจากไวรัส คณะวิชาสามารถร่วมมือกบั
นกัศึกษาในการเรียน และการมอบหมายงาน รวมทั้งการส่ือสารถึงกนั (Google Inc., 2014) 

ในประเทศไทย มหาวิทยาลยัขอนแก่นไดท้าํความร่วมมือกบั Google ประเทศไทย ใน
การพฒันาส่งเสริมศกัยภาพดา้นไอทีให้แก่นักศึกษาและบุคลากร เติมเต็มความตอ้งการผูใ้ชง้าน
อีเมล ์พร้อมกระตุน้การติดต่อส่ือสารผา่นโซเชียลเน็ตเวิร์ค (social network) โดยการพฒันาระบบ 
Google Apps for Education เพื่อแกปั้ญหาความไม่สะดวกในการติดต่อกบัศิษยเ์ก่าโดยผา่นช่องทาง
อีเมลข์องมหาวิทยาลยั (Google Inc., 2012) มหาวิทยาลยัขอนแก่นจึงเป็นมหาวิทยาลยัแห่งแรกใน
เอเชียตะวนัออกเฉียงใตท่ี้ร่วมมือกบั Google นาํเอา Google Apps for Education มาใชเ้พื่อการเรียน
การสอน และไดเ้ร่ิมตน้นาํเอานวตักรรมมาพฒันาต่อยอดเพื่อการเรียนการสอนและการบริหาร
จดัการในรูปของวิดีทศัน์ผา่นช่อง KKU's YouTube Channel  โ ด ย มห า วิ ท ย า ลั ย ข อน แ ก่ น ไ ด้
พฒันาการเช่ือมต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลยักบัระบบของ Google Apps ได้
อย่างสมบูรณ์ ทาํให้การใช้ประโยชน์เป็นไปได้อย่างดียิ่งการเช่ือมต่อกับระบบสารสนเทศของ
องคก์รต่าง ๆ เขา้กบัระบบ cloud service ระดบัโลกได ้เป็นการยกระดบัมาตรฐานดา้นไอทีของ
มหาวิทยาลยัขอนแก่นไดเ้ป็นอยา่งดี จนทาํให้มหาวิทยาลยัในประเทศไทยหลายแห่งไดน้าํไปปรับ
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ใชท้ั้งเชิงนโยบาย เชิงเทคนิค และเชิงการบริหารจดัการ ปัจจุบนัมีผูใ้ช ้Google Apps for Education 
ในประเทศไทยแลว้ประมาณ 14 สถาบนั (https://www.kku.ac.th/news/v.php?q=0002278&l=th) 

Google Classroom เป็นหน่ึงใน application ของ Google Apps for Education เป็น
ระบบเครือข่ายท่ีส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ในหอ้งเรียนผา่นเทคโนโลยขีอง Google เพื่อการ
เรียนรู้ท่ีประหยดัเวลาและลดการเรียนแบบใชก้ระดาษ และสามารถสร้างห้องเรียนออนไลน์ได้
อยา่งง่ายดาย มีองคป์ระกอบคลา้ยกบัระบบการจดัการการเรียนรู้ทัว่ไปแต่ใชง้านไดง่้ายกว่า ผูส้อน
สามารถส่ือสารกบัผูเ้รียนไดแ้บบ real-time มอบหมายงานไดส้ะดวก ทราบไดว้่าผูเ้รียนคนใดไม่ส่ง
งาน หรืออ่อนในประเดน็ใด รวมถึงการประเมินผลการเรียนท่ีเป็นระบบท่ี ออกแบบในลกัษณะการ
ประสานร่วมกนัระหว่าง Google Doc กบั Gmail เพื่อใหผู้ใ้ชง้าน สามารถสร้างและรวบรวมงานได้
โดยไม่ตอ้งส้ินเปลืองกระดาษ ผูส้อนไม่จาํเป็นจะตอ้งเรียนรู้วิธีการเขียนโคด้ สร้างเวบ็ไซต ์หรือ
ศึกษาขั้นตอนท่ีอาจซับซ้อนมาก ช่วยให้ผูใ้ช้งานสามารถใช้ได้อย่างง่ายดาย เพียงคลิกแลว้ใส่
ขอ้ความเพิ่มเติมบางอยา่งเท่านั้นก็สามารถเร่ิมตน้ใชง้านไดง่้ายแมใ้นผูเ้ร่ิมใชเ้ร่ิมตน้ รวมทั้งเอ้ือต่อ
ผูอ้อกแบบหลกัสูตรเพราะขอ้มูลถูกเก็บไวใ้น cloud-based server ทาํให้ผูใ้ชไ้ม่ตอ้งมีค่าใชจ่้ายใน
การเช่าพื้นท่ีเก็บขอ้มูลใด ๆ และระบบจะอพัเดตซอฟทแ์วร์โดยอตัโนมติัเพื่อป้องกนัขอ้มูลสูญหาย 
ทาํงานบน web browser ไดท้ั้งบนระบบปฏิบติัการ Windows และบนอุปกรณ์เคล่ือนท่ีไดท้ั้งท่ีใช้
ระบบปฏิบติัการ Android และ iOS สามารถสร้างหอ้งเรียนเสมือนจริงได ้การเขา้ใชง้านเพียงแค่มี 
Google Account และแสดงตวัตนว่าเป็นหน่วยงานทางการศึกษาเพื่อให ้Google อนุมติัใหใ้ชง้าน
ระบบไดฟ้รี   

ในการใช ้Google Classroom นั้น ผูดู้แลระบบ (administrator) มีหนา้ท่ีจดัการเพื่อ
อาํนวยความสะดวก ช่วยเหลือผูส้อนและผูเ้รียน กาํหนด account ของผูใ้ชง้าน รวมทั้งแกไ้ขปัญหา
การเขา้ใชง้านระบบ ในส่วนท่ีผูใ้ชง้านไม่สามารถจดัการไดด้ว้ยตนเอง เม่ือสถาบนัการศึกษาไดรั้บ
อนุมติัเขา้เป็นสมาชิกของ Google Apps for Education แลว้ สถานศึกษาตอ้งกาํหนด account ของ
ผูดู้แลระบบเพื่อให ้Google อนุมติั จากนั้นจึงสามารถเขา้จดัการระบบได ้โดยผูดู้แลระบบจะเขา้ใช้
งานทาง http://admin.google.com ซ่ึงแตกต่างไปจากผูใ้ชโ้ดยตรง  

ขั้นตอนการใช้งาน Google Classroom 
การใช้งานในฐานะผู้สอน (teacher) การใชง้านระบบ Google Classroom ผูส้อน ดาํเนิน

ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1)  เลอืกอุปกรณ์ทีต้่องการใช้งานระบบ 
-  PC เขา้ใชท้าง http://classroom.google.com     
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-  Mobile application โดยดาวน์โหลด Google Classroom App ผา่น App Store สาํหรับ
ระบบปฏิบติัการ iOS หรือ Play Store สาํหรับระบบปฏิบติัการ Android    

2)  ลงช่ือเข้าใช้ระบบด้วย Gmail Account (ผูส้อนและผูเ้รียนตอ้งมี Gmail account  
จึงจะสามารถใชง้านระบบได)้ 

3)  เลอืกสถานะผู้ใช้งานเป็น ผู้สอน (teacher) 
4)  สร้างช้ันเรียน กาํหนดช่ือชั้นเรียนและหอ้งเรียน (สามารถเพ่ิมรายละเอียดสั้น ๆ ได ้

เช่น ระดบั หรือเวลาเรียน) เช่น ช่ือชั้นเรียน : จิตวิญญาณและอุดมการณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาหอ้ง : 
001 ระดบั ปริญญาตรี 

หลงัจากการสร้างชั้นเรียนสาํเร็จแลว้ ในหนา้จอหลกัของชั้นเรียนจะปรากฏรายละเอียด
ท่ีจาํเป็น ไดแ้ก่ ช่ือชั้นเรียน (classroom) ช่ือครู (teacher’s name) เมนูการใชง้านของผูส้อนและ
ผูเ้รียน ประกาศ (announcement) รหัสชั้นเรียน (password) (ระบบจะกาํหนดรหัสชั้นเรียนให้โดย
อตัโนมติัเพื่อเป็นรหัสสําหรับผูเ้รียนใชล้งทะเบียนเขา้ห้องเรียนในรูปแบบตวัอกัษรภาษาองักฤษ
ผสมกับตวัเลข เช่น 2tl5d48) การแจง้เตือนกาํหนดส่งงาน และการจัดหน้าตาของชั้นเรียน 
(template)      

5)  เข้าสู่หน้าจอแสดงผลหลกัของช้ันเรียน เพื่อออกแบบรายวิชา ซ่ึงท่ีหนา้จอแสดงผล
หลกัจะมีส่วนประกอบ 3 ส่วน โดยแต่ละส่วนจะมีหน้าท่ีแตกต่างกนัไป ได้แก่ สตรีม (stream) 
นกัเรียน (students) และเก่ียวกบั (about) 

-  Stream เป็นส่วนท่ีใชส้าํหรับการแจง้ข่าวสาร/สร้างงาน/การบา้น โดยผูเ้รียนสามารถ
เขียนขอ้ความตอบโตก้บัผูส้อนได ้โดยใชป้ฏิทินเพื่อกาํหนดการส่งงาน พร้อมแจง้เตือน (calendar) 

-  Students เป็นส่วนท่ีใชจ้ดัการขอ้มูลผูเ้รียน ใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ร่วมกลุ่มเรียน โดย
การส่งรหสัผา่น (password) ท่ีระบบออกใหโ้ดยอตัโนมติั หรือผูส้อนจะตั้งรหสัผา่นใหม่ก็สามารถ
ทาํได ้

-  About เป็นส่วนท่ีออกแบบไวเ้พื่อแสดงเน้ือหารายวิชา โดย folder ชั้นเรียนจะถูก
สร้างโดยอตัโนมติับน Google Drive สาํหรับเก็บไฟลง์านของผูเ้รียน ซ่ึงสามารถใชเ้คร่ืองมือของ 
Google Apps for Education ออกแบบเน้ือหารายวิชา ไดแ้ก่ งานเอกสาร (Google Doc) แบบฟอร์ม 
(Google Form) ส่ือมลัติมีเดีย (YouTube) เป็นตน้ 

6) การเพิ่มนักเรียนเข้าร่วมช้ันเรียน ผูส้อนสามารถเชิญผูเ้รียนเขา้ร่วมชั้นเรียนไดโ้ดย
ส่ง e-Mail หรือส่งรหัสชั้นเรียนให้ผูเ้รียนเพ่ิมเขา้ชั้นเรียนได ้รวมทั้งสามารถนาํผูเ้รียนออกจากชั้น
เรียนไดด้ว้ยการเขา้ไปท่ี การดาํเนินการ (actions) 
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7) การจัดการเนื้อหาในช้ันเรียน ระบบไดอ้อกแบบให้ผูส้อนสามารถแชร์ขอ้มูลกบั
ผูเ้รียนไดท่ี้หนา้หลกัของชั้นเรียน โดยไม่ตอ้งใชก้ารประกาศหรือประชาสมัพนัธ์ผา่น e-Mail 

-  การลงประกาศ (announcement) ผูส้อนสามารถพิมพข์อ้ความในกล่องขอ้ความ และ/
หรือแนบไฟลท่ี์ตอ้งการ ทั้งท่ีเก็บไวใ้นคอมพิวเตอร์ ไฟลท่ี์เก็บไวท่ี้ Google Drive หรือเช่ือมโยงไป
ยงั YouTube หรือเวบ็ไซต ์

-  การสร้างงาน (assignment) ผูส้อนสามารถสร้างงานในชั้นเรียนได ้โดยการแนบ
เอกสาร มอบหมายงาน ซ่ึงระบบจะส่ง e-Mail ไปแจง้เตือนผูเ้รียนให้โดยอตัโนมติัเร่ิมตน้โดยการ
เลือก assignment ใน stream และใส่รายละเอียดของงาน คาํอธิบาย พร้อมวนักาํหนดส่งโดยเลือก
จากปฏิทิน (calendar) กาํหนดการใชง้าน เช่น อนุญาตใหผู้เ้รียนเขา้ดูไดอ้ยา่งเดียว เขา้ดูและแกไ้ขได ้
หรือเลือกทาํสาํเนาสาํหรับผูเ้รียนแต่ละคนได ้    

-  การตรวจงาน/การบา้น ในหนา้จอหลกัจะปรากฏจาํนวนผูเ้รียนท่ีส่งงานแลว้รอการ
ตรวจ และท่ีตรวจแลว้ 

-  หลงัจากอ่านงานของผูเ้รียนท่ีส่งมาแลว้ สามารถให้คะแนนแลว้ระบบจะส่ง e-Mail 
กลบัใหผู้เ้รียนทราบ พร้อมขอ้คิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะจากผูส้อนได ้

-  การส่ง e-Mail ถึงผูเ้รียน โดยผูส้อนคลิกท่ีช่ือผูเ้รียนคนท่ีตอ้งการส่ง e-Mail ถึง  
ซ่ึงเป็นขอ้ความส่วนตวัท่ีผูส้อนจะส่ือสารกบัผูเ้รียน 

การใช้งานของผู้เรียน (student) การใชง้านระบบ Google Classroom ในฐานะผูเ้รียน 
แมว้า่มุมมองในฐานะผูเ้รียนจะแตกต่างจากผูส้อน แต่กส็ามารถใชง้านไดไ้ม่ยาก โดย 

1)  เลือกอุปกรณ์ท่ีตอ้งการใชง้านระบบ 
- PC เขา้ใชท้าง http://classroom.google.com 
- Mobile Application โดยดาวน์โหลด Google Classroom App ผา่น iOS หรือ Android 
2)  ลงช่ือเขา้ใชร้ะบบดว้ย Gmail account (ผูส้อนและผูเ้รียนตอ้งมี Gmail account จึงจะ

สามารถใชง้านระบบได)้ 
3)  เลือกสถานะผูใ้ชง้าน ผูเ้รียน (student)  
4)  เขา้ร่วมชั้นเรียนโดยสามารถตอบรับคาํเชิญ ท่ีผูส้อนส่งมาให้ หรือหากทราบรหัส

ชั้นเรียนกส็ามารถเขา้ไปร่วมกลุ่มไดด้ว้ยตนเอง 
5)  เม่ือเขา้ร่วมกลุ่มไดแ้ลว้ คลิก open เพื่อเปิดดูรายละเอียดของชั้นเรียน 
6)  การถอนการลงทะเบียนชั้นเรียน ผูเ้รียนสามารถทาํไดโ้ดยการเลือก ยกเลิกการ

ลงทะเบียน 



64 

7)  การจดัการงาน สามารถจดัระเบียบการเรียนในชั้นเรียน ดูเน้ือหาบทเรียนท่ีผูส้อนจดั
ไว ้ดูงานท่ีผูส้อนมอบหมาย กาํหนดวนัส่ง รวมทั้งความคิดเห็นจากผูส้อน 

-  ส่วนสาํคญัไดแ้ก่ ส่ิงท่ีตอ้งทาํ และกาํหนดเวลาเสร็จส้ิน เพื่อทราบความเคล่ือนไหว
ของชั้นเรียน  

-  เม่ือทาํงาน/การบา้น เสร็จ ก็สามารถส่งงานพร้อมขอ้ความถึงผูส้อนไดโ้ดยการคลิก 
และเพิ่มความเห็นส่วนตวั (turn in)  

- สามารถตรวจสอบไดว้า่งานช้ินใดท่ีส่งแลว้งานช้ินใดยงัไม่ไดส่้ง โดยคลิก assignment 
(to-do = ยงัไม่ไดส่้ง, done = ส่งแลว้) 

สรุป การออกแบบระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ของโปรแกรมประยุกต ์   
กเูกิลเพื่อการศึกษา (Google Apps for Education) มีจุดเด่นในเร่ืองการใชง้านท่ีทาํไดง่้าย แมแ้ต่
สําหรับผูเ้ร่ิมตน้สามารถใชบ้ริการไดโ้ดยไม่มีค่าใชจ่้าย มีพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลอตัโนมติัดว้ยระบบ 
cloud computing สามารถใชง้านผา่นอุปกรณ์ทั้งแบบท่ีตั้งโต๊ะและแบบเคล่ือนท่ีได ้โดยมี Google 
คอยช่วยเหลือ และสนบัสนุนการใชง้าน ซ่ึงปัจจุบนัองคก์รการศึกษาทัว่โลกต่างนิยมนาํไปใชเ้ป็น
ระบบการจดัการการเรียนรู้ในหลายรูปแบบ ทั้งรายวิชาของหลกัสูตร และใชใ้นการฝึกอบรมพฒันา
บุคลากรในองคก์ร 

ตัวอย่างการออกแบบบทเรียนด้วย Google Classroom 
ในการออกแบบบทเรียนสาํหรับครูผูส้อน สามารถใชง้านไดง่้าย เม่ือครูสมคัร e-Mail 

ของ Gmail แลว้ สามารถเขา้ใชไ้ดโ้ดยเลือกสร้างหอ้งเรียน ดงัในตวัอยา่ง สร้างหอ้งเรียนวิชา “การ
พฒันาวิชาชีพ” หอ้งเรียน “ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน” มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

 
1)  เขา้บญัชี Gmail เพื่อเขา้ระบบ Google Classroom 
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ผูส้อนใชบ้ญัชีของ Gmail (@gmail.com) เพื่อเขา้ระบบ Google แลว้เขา้ใชง้าน Google 
Classroom  ผา่น classroom.google.com 

 
2)  สร้างหอ้งเรียน โดยระบุช่ือชั้นเรียน หอ้ง และเร่ืองท่ีจะเรียน 
เม่ือเขา้ระบบสาํเร็จแลว้ ผูส้อนดาํเนินการสร้างหอ้งเรียนโดยตั้งช่ือหอ้งเรียน หรือ

รายวิชา หอ้งเรียน และหวัขอ้การเรียนรู้ 

 
3)  ปรากฏหนา้จอหลกัของหอ้งเรียน 
ผูส้อนเร่ิมการออกแบบหอ้งเรียนตามรูปแบบท่ีระบบจดัให ้โดยสามารถเพ่ิมเติมดว้ย

เคร่ืองมือภายนอกได ้
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4)  โฟลเดอร์ Google Drive ท่ีเกบ็รายละเอียดของหอ้งเรียน และปฏิทินงานของ

หอ้งเรียน  
   

 
5)  ผูเ้รียนระบุรายละเอียด และกาํหนดการส่งงานต่าง ๆ ในปฏิทินงาน 
กาํหนดการ และนดัหมายต่างๆท่ีผูส้อนออกแบบในแต่ละหอ้งเรียนจะถูกจดัการไวท่ี้ 

Google Calendar ตามวนัและเวลาท่ีผูส้อนไดก้าํหนด 
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6)  ท่ีเกบ็ File งานใน Google Drive 
ขอ้มูลและรายละเอียดของหอ้งเรียนจะถูกเกบ็บนัทึกโดยอตัโนมติัดว้ยระบบ Google 

Drive 
 

2.4  ระบบและระบบการพฒันาการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
พจนานุกรมฉบบับณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดใ้หค้าํจาํกดัความของ “ระบบ” หมายถึง 

กลุ่มของส่ิงซ่ึงมีลกัษณะประสานเขา้เป็นส่ิงเดียวกนัตามหลกัแห่งความสัมพนัธ์ท่ีสอดคลอ้งกนั 
ดว้ยระเบียบของธรรมชาติ หรือหลกัเหตุผลทางวิชาการ เช่น ระบบประสาท ระบบทางเดินอาหาร 
ระบบจกัรวาล ระบบสงัคม ระบบการบริหารประเทศ 

นกัวิชาการหลายท่านยงัไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ “ระบบ” ไวใ้นหลายมิติ ดงัน้ี 
 “ระบบ” ตรงกบัภาษาองักฤษว่า “system” มีความหมายว่า กลุ่มกอ้นท่ีประกอบดว้ย

ส่วนประกอบยอ่ยหลายๆส่วน  Barnard (1938, p. 77) อา้งในทองอินทร์ วงศโ์สธร ให้คาํนิยาม 
“ระบบ” คือ ส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีจะตอ้งมองในภาพรวม ซ่ึงมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั เพราะทุก ๆ
ส่วนภายในระบบมีความสัมพนัธ์กบัส่วนอ่ืน ๆ อยา่งชดัเจน เช่นเดียวกบั A.D. Hall and Fagen 
(1956, p. 18) กล่าววา่ “ระบบ” คือ วตัถุชุดหน่ึง (a set of objects) ท่ีพร้อมดว้ยความสมัพนัธ์ระหวา่ง
วตัถุและความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของวตัถุเหล่านั้น  ในขณะท่ี C.D. Flagle, W.H.Huggins 
and R.H. Roy. (1960, p. 58) ใหค้วามหมายว่าคือ การรวมอยา่งบูรณาการ (integrated assembly) 
ของส่วนต่าง ๆ ท่ีปฏิสัมพนัธ์กนั โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อร่วมกนัปฏิบติัหนา้ท่ีตามภารกิจท่ีสาํคญัไว้
ล่วงหนา้ และไม่แตกต่างจาก  F.E. Kast and J.E. Resenzweig  (1979, p. 98) ท่ีมองวา่ คือ ส่ิงทั้งมวล
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ท่ีมีการจดัการอยา่งเป็นระบบและอยูร่วมเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั (an organized, unitary whole) ซ่ึง
ประกอบดว้ย ส่วนประกอบ หรือระบบยอ่ยตั้งแต่สองส่วนข้ึนไป ท่ีอาศยักนัและกนั และมีเส้นแบ่ง
เขตท่ีสามารถบอกได ้เป็นเสน้คัน่ระหวา่งระบบและระบบสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงอยูเ่หนือข้ึนไป                    

สรุป ระบบ หมายถึง กลุ่มขององคป์ระกอบต่าง ๆ ซ่ึงมีลกัษณะประสานเขา้เป็นองค์
รวมเดียวกันตามหลกัแห่งความสัมพนัธ์ท่ีสอดคลอ้งกัน เก้ือกูลกัน โดยมีกลไกในการส่ังงาน 
แนวทางปฏิบัติ  นโยบายร่วมกันชัดเจน  ก่อให้เกิดการทํางานท่ีเ ช่ือมโยงกันเพื่อเคล่ือนสู่
วตัถุประสงค์เดียวกันตามท่ีกาํหนดไว  ้ ทาํงานอย่างเป็นระบบตรงกัน ด้วยการร่วมตั้ งคาํถาม
ตลอดเวลา ไดแ้ก่ ระบบทาํอะไร (what)  ทาํโดยใคร (who) ทาํเม่ือไร (when)  และทาํอยา่งไร (how) 
และมีการประเมินผลเป็นระยะ ๆ     

แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันาระบบ   
แนวคิดพื้นฐานของคาํว่า “ระบบ” ไดเ้ขา้มาเก่ียวขอ้งกบัชีวิตการงานในยุคดิจิทลั 

มากข้ึนในทุกดา้น  การพฒันาระบบอีกแนวหน่ึง  ซ่ึงทาํให้ระบบท่ีมีอยูดี่ข้ึน มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
หรือเพื่อการสร้างระบบใหม่ข้ึนมาใช้ ให้มีความเหมาะสมกบัวตัถุประสงค์ในการใช้งานและมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด  เป็นการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเชิงระบบ (System Approach) เขา้มาในการ
ดาํเนินการในเร่ืองนั้น ๆ  จุดเนน้ท่ีสาํคญัของวิธีเชิงระบบจะอยูท่ี่การคน้หาปัญหาและการกาํหนด
วิธีแกไ้ขปัญหาและพฒันางานหรือระบบงานในปัจจุบนั 

เม่ือนาํแนวคิดและหลกัการเชิงทฤษฎีระบบมาประยุกตใ์ชก้บังานใดก็ตาม จุดเร่ิมตน้
ของการประยุกตใ์ช ้ จะเน้นการศึกษาสภาพงานท่ีเป็นปัจจุบนั ซ่ึงเป็นสภาพท่ีเป็นอยู่ในขณะนั้น 
และกาํหนดจุดหมายท่ีพึงประสงค์  จุดมุ่งหมายท่ีต้องการคือ  สภาพท่ีต้องการจะให้เป็นเม่ือ 
มีการแก้ไขปัญหาเหล่านั้น  แลว้ออกแบบตวัระบบท่ีสามารถนําไปใช้แก้ปัญหาต่าง ๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ซ่ึงวงจรในการพฒันาระบบ ประกอบดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

1.  ขั้นการวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) เป็นการศึกษาเพื่อให้เขา้ใจถึงสภาพท่ี
เป็นอยูใ่นปัจจุบนัของระบบว่า สามารถทาํหนา้ท่ีไดดี้หรือไม่อยา่งไร หากพบว่ามีความบกพร่องท่ี
จะนาํไปสู่ขั้นตอนท่ี 2 ของวงจร 

2.  ขั้นการออกแบบระบบ (System Design) เป็นการปรับปรุงจุดบกพร่อง ท่ีปรากฏใน
ระบบเดิมท่ีมีอยู่ เพื่อให้เกิดความเหมาะสมต่อการนาํระบบไปใชง้าน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนให้
ตอบสนองตามความตอ้งการในการใชง้าน หรือทาํงานไดอ้ยา่งเหมาะสม มีประสิทธิภาพ 

3.  ขั้นการประเมินระบบ (System Evaluation) หลงัจากท่ีไดมี้การออกแบบระบบเพื่อ
นาํไปใชง้านแลว้ จะตอ้งมีการประเมินว่า ระบบดงักล่าวมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดท่ี้
นาํไปใชใ้นการปฏิบติังานตามสถานการณ์จริงมากนอ้ยเพียงไร ซ่ึงในขั้นน้ีจะตอ้งมีการดาํเนินการ
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กบักลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง หรือผูท้รงคุณวุฒิท่ีสามารถให้ความเห็นไดอ้ย่างถูกตอ้ง ก่อนท่ีจะมีการ
ตดัสินใจนาํไปใชจ้ริงต่อไป 

4.  ขั้นการนาํระบบไปใช ้(System Implementation) เป็นการนาํระบบท่ีผ่านการ
ประเมินแลว้ ลงสู่การปฏิบติัจริงตามจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนของระบบ 

5.  ขั้นการรักษาระบบ (System Maintenance) หลงัจากมีการนาํระบบใหม่ไปใช้
ตามปกติแลว้ จะตอ้งจดัให้มีการติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือให้ทราบว่าระบบใหม่นั้นสามารถทาํ
หนา้ท่ีไดอ้ยา่งดีท่ีสุดแลว้หรือไม่ ทั้งน้ีเพื่อเป็นการรักษาระบบดงักล่าว ใหส้ามารถดาํเนินการต่อไป
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ หากพบขอ้บกพร่องอาจตอ้งกลบัเขา้สู่วงจรของการพฒันาขั้นตอนต่างๆ ได้
อีกเช่นเดียวกนั 

Smith, William A. (1978, p. 1132) ไดเ้สนอหลกัการพฒันาระบบไว ้6 ขั้นตอนดงัน้ี 
1.  การวางแผนระบบ (Planning) ขั้นตอนการวางแผนระบบเป็นความพยายามท่ีจะ

นิยามพฤติกรรมของระบบท่ีเราสนใจในอนาคต โดยการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัอยา่งต่อเน่ือง และ
พยากรณ์ผลของทางเลือกตามท่ีเสนอข้ึนมา รวมทั้งประเมินโอกาสท่ีมีอยู ่การวิเคราะห์น้ีจะนาํไปสู่
การนิยามขอบเขตและจาํแนกประเภทวตัถุประสงคข์องระบบเสียใหม่ ให้แนวทางเลือกใหม่เพื่อ
การบรรลุเป้าหมายและกาํหนดวิธีการวดัประสิทธิผล 

2.  การออกแบบระบบ (Design) เป็นการให้รายละเอียดเฉพาะอยา่งเก่ียวกบัแนวทาง
ปฏิบติังานในส่วนต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายของระบบใหม่ท่ีกาํหนดข้ึน 

3.  การปรับปรุงและพฒันาระบบ (Improvement and Development) เป็นขั้นตอนท่ี
เปล่ียนจากการออกแบบ ไปสู่สภาพท่ีพร้อมจะนาํไปสู่การปฏิบติังานจริง เพื่อการบรรลุพนัธกิจของ
ระบบเป็นสาํคญั ดงันั้น ส่วนประกอบยอ่ย ๆ ทุกส่วน จะตอ้งถูกประเมินเพื่อทาํใหแ้น่ใจว่า สามารถ
ปฏิบติังานไดจ้ริงตามหนา้ท่ีท่ีคาดหวงัไวไ้ดอ้ยา่งดี 

4.  การนาํไปใชจ้ริง (Implementation) หลงัจากท่ีระบบไดรั้บการพฒันาจนเป็นท่ีน่า
พอใจในสภาพแวดลอ้มจาํลองหรือสอดคลอ้งกบับริบท แลว้นาํไปใชก้บัสถานการณ์ท่ีเป็นจริง (live 
circumstance) มีกระบวนการท่ีมีลาํดบัขั้นตอนในการผสมผสานแบบจาํลองท่ีไดรั้บจากการพฒันา 
และระบบยอ่ยท่ีเราสนใจกบัแผนท่ีออกแบบไว ้เพื่อใหบ้รรลุผลตามท่ีกาํหนดไว ้

5. การบริหารระบบ (Operation) เป็นขั้นตอนของการบริหารจดัการระบบและ
ปฏิบติัการในดา้นการกาํกบัติดตามและควบคุมให้ระบบปฏิบติังานตามหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ
มากท่ีสุด 

6.  การประเมินผลระบบ (Evaluation) การประเมินผลระบบ มุ่งเนน้ผลการปฏิบติังาน
โดยรวม ซ่ึงพิจารณาจากเกณฑ์ท่ีกาํหนดข้ึนในขั้นตอนการออกแบบระบบ วดัประสิทธิผลดว้ย
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เกณฑ์ทั้งในเชิงปริมาณและเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ สําหรับการประเมินระบบโดยทัว่ไป จะมุ่งเน้น
กระบวนการ และผลท่ีไดรั้บจากการปฏิบติักิจกรรมของระบบเป็นสาํคญั 

Biggs and others (1980, pp. 45-46) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัขั้นตอนการพฒันาระบบ 
ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การวางแผนระบบ (System Planning) เป็นขั้นตอนแรกของการพฒันาระบบโดยการ
ทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงความคิดอย่างเป็นทางการว่าให้ระบบใหม่ข้ึน ประกอบดว้ย 1) การ
สาํรวจเบ้ืองตน้ และ 2) การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการพฒันาระบบ 

2. การศึกษาความตอ้งการของระบบ (System Requirement) ซ่ึงเป็นการจดัเตรียมขอ้มูล
พื้นฐาน ซ่ึงมีความสาํคญัต่อการสร้างแนวทางพฒันาระบบท่ีตอ้งการ ประกอบดว้ย 1) การวิเคราะห์
ระบบและการปฏิบติัการ 2) การสาํรวจความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ 3) การใชว้ิธีการสนบัสนุนใน
ดา้นเทคนิค 4) การออกแบบและทบทวนเก่ียวกับแนวคิดท่ีตอ้งการให้เป็นทางเลือกต่าง ๆ  
5) การประเมินทางเลือกและการจดัทาํแผนพฒันา 

3. การพฒันาระบบ (System Development) เร่ิมตน้ดว้ยการสร้างการยอมรับแนวคิด  
ซ่ึงไดมี้การออกแบบและประเมินในขั้นตอนท่ีผ่านมา และพฒันาให้เป็นระบบท่ีมีความสมบูรณ์  
ซ่ึงสามารถนาํไปสู่การปฏิบติัได ้ประกอบดว้ยขั้นตอน 1) กาํหนดลกัษณะเฉพาะทางเทคนิคของ
ระบบ 2) การพฒันาเทคนิคท่ีใชใ้นการสนบัสนุนระบบ 3) การประยกุตล์กัษณะเฉพาะให้เขา้กบั
โปรแกรมภาคปฏิบติัหรือทางคอมพิวเตอร์ 4) การทดสอบโปรแกรม 5) การพฒันาคู่มือการ
ดาํเนินการ และการควบคุมระบบ 6) การฝึกฝนผูใ้ชร้ะบบ 7) การปฏิบติัตามแผน 8) การทดลอง
เปล่ียนแปลงแผน 9) การทดสอบทั้งระบบ 

4.  การนาํระบบไปปฏิบติั (System Implementation) เป็นขั้นตอนสาํคญัหลงัจากท่ีมีการ
ทดสอบระบบแลว้ จะนาํไปสู่การปฏิบติัจริง ในขั้นน้ีจะตอ้งมีการปรับแต่งเพื่อให้ระบบมีความ
เหมาะสมกบัการใชง้านจริง และจะตอ้งมีการทบทวนผลการปฏิบติัหลงัจากท่ีไดมี้การนาํระบบไปสู่
การดาํเนินการจริง ทั้งน้ีเพ่ือให้ไดร้ะบบท่ีมีการพฒันาข้ึน มีความสมบูรณ์มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไป
ได ้

ระบบในระบบ (Systems within System) 
Walsh (2010, p. 1) ไดก้ล่าวว่า ส่ิงใดๆท่ีไดต้รวจสอบและกาํหนดให้เป็น “ระบบ 

(system)” จะแสดงระบบย่อยเล็ก ๆ ท่ีถูกระบุอย่างเท่าเทียมกนัในระบบใหญ่ เช่นในระบบ
เคร่ืองบินพาณิชยร์ะบบเคร่ืองบินประกอบดว้ยระบบย่อยหลายระบบ ในขณะมนัก็เป็นระบบย่อย
ของระบบขนส่งทางอากาศท่ีใหญ่กวา่ ดงัปรากฏในภาพท่ี 2.4 
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ภาพที ่2.4 ระบบขนส่งทางอากาศ (Walsh, 2010) 
 

แนวคิดของ “ระบบภายในระบบ (Systems within System)” เป็นประโยชน์อยา่งมาก
และเป็นหน่ึงในรากฐานสาํคญัของระบบคิดวิเคราะห์ (system thinking) เพราะช่วยอธิบายระบบท่ี
ซับซ้อนไดง่้ายข้ึนโดยใช้ส่ิงท่ีเป็นนามธรรมซ่อนรายละเอียดท่ีไม่จาํเป็น แผนภาพดา้นบนเป็น
แผนภาพท่ีค่อนขา้งง่ายท่ีจะเขา้ใจ แต่ก็แสดงให้เห็นถึงสถานการณ์ท่ีซบัซอ้นเป็นอย่างมาก เพราะ
แผนภาพน้ีเป็นนามธรรมของความเป็นจริง ท่ีรายละเอียดของระบบย่อยถูกซ่อนไว ้ไม่ไดห้ายไป 
เพราะมนัสามารถนาํออกมาและเม่ือจาํเป็น  เพื่อท่ีจะประยกุตแ์นวคิดเร่ืองการซ่อนขอ้มูลผา่นระบบ
ยอ่ย จาํเป็นตอ้งกาํหนดส่ิงท่ีระบบยอ่ยเป็นและทางเลือกบางอยา่งท่ีดีกวา่ระบบอ่ืนอยา่งมีนยัสาํคญั 

สรุป การพฒันาระบบเป็นกระบวนการในการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงองคป์ระกอบ
ของระบบเดิม  หรือปรับระบบเดิมเพื่อให้เหมาะสมกบับริบทท่ีเปล่ียนไป  เพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบปฏิบติัการ  และสามารถนาํไปใชใ้นการปฏิบติัท่ีมีคุณภาพยิ่งข้ึน  
และการพัฒนาระบบสรุปได้เป็นกระบวนการแบบทั่วไปเป็น 1) การวิเคราะห์ระบบ  
2) การสังเคราะห์ระบบ 3) การออกแบบระบบ 4) การตรวจสอบระบบ 5) การปรับปรุงระบบ และ 
6) การนาํระบบไปใช ้ส่วนระบบท่ีเป็นโปรแกรมประยกุตด์า้นการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์
นั้นแต่ละโปรแกรมมีลกัษณะเฉพาะท่ีแปรไปตามการออกแบบของแต่ละโปรแกรม ท่ีผูใ้ชง้านตอ้ง
ศึกษาและนาํไปใชง้านอยา่งเหมาะสม  
 
2.5  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

ภูวดล บวับางพลู (2554, น. 187-189) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การพฒันาระบบบริหารจดัการ
การเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายระดบัอุดมศึกษา พบว่า 1) ผลการพฒันารูปแบบโดยการ
ประเมินดา้นความเหมาะสมของระบบบริหารจดัการการเรียนการสอนผา่นระบบเครือข่าย เป็นไป
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ตามเกณฑท่ี์กาํหนด คือมีระดบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเฉล่ียเท่ากบั 0.96 อยูใ่นระดบัเหมาะสม 
2) ผลการประเมินเพื่อหาประสิทธิภาพระบบบริหารจดัการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่าย
ระดบัอุดมศึกษา ท่ีพฒันาข้ึนโดยผา่นการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคนิค Black Box Testing 
Technique ทั้ง 5 ดา้น พบว่า ผลของการประเมินในภาพรวมของระบบมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบั
มาก 3) ผลการพฒันาบทเรียนวิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบ ผา่นระบบบริหารจดัการเรียนการ
สอนผ่านระบบเครือข่ายระดบัอุดมศึกษา ท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพ (E1/E2) 86/89 เป็นไปตาม
เกณฑท่ี์กาํหนด 4) ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัศึกษา
ท่ีเรียนจากบทเรียนออนไลน์วิชา วิเคราะห์และออกแบบระบบ พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัศึกษาก่อนเรียนและหลงัเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ 5) ผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชง้านระบบโดยรวมสามารถสรุปไดว้่ามีความพึงพอใจมากต่อระบบ
การจดัการเรียนการสอนผา่นระบบเครือข่ายระดบัอุดมศึกษา  

นุชนรา  รัตนศิระประภา (2557, น. 517-518) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง สมรรถนะของ
ผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้ นพื้นฐานพบว่า  1) สมรรถนะของผู ้บริหารโรงเ รียนมาตรฐานสากล  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษา ทั้ งสมรรถนะโดยรวม สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจําสายงาน  
4 สมรรถนะยอ่ยในสมรรถนะหลกั และ 5 สมรรถนะยอ่ยในสมรรถนะประจาํสายงาน อยูใ่นระดบั
มาก เรียงลาํดับตามค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย คือ สมรรถนะหลกั สมรรถนะโดยรวม 
สมรรถนะประจาํสายงาน การทาํงานเป็นทีม การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลง  
การพฒันาศกัยภาพบุคคล การมีวิสัยทศัน์ การพฒันาตนเอง การบริการท่ีดี การส่ือสารและการจูง 
ใจ และการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 2) คุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งคุณลกัษณะโดยรวม คุณลกัษณะดา้นผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็น
พลโลก คุณลกัษณะดา้นการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ และคุณลกัษณะดา้นการจดัการเรียน
การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล อยู่ในระดบัมาก เรียงลาํดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปนอ้ย 
คือ คุณลกัษณะดา้นการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ คุณลกัษณะโดยภาพรวม คุณลกัษณะดา้น
การจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และคุณลกัษณะดา้นผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็นพล
โลก 3) สมรรถนะของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสาํนกังาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบตามลาํดบั คือ 1) สมรรถนะประจาํสายงาน สมรรถนะหลกั 
และ 3 สมรรถนะยอ่ย คือ การบริการท่ีดี การส่ือสารและการจูงใจ และภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 
ของผูบ้ริหารส่งผลต่อคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยภาพรวม 2) สมรรถนะประจาํสาย
งาน และ 3 สมรรถนะยอ่ย คือ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง การส่ือสารและการจูงใจ และการบริการ
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ท่ีดีของผูบ้ริหารส่งผลต่อคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ดา้นผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็นพลโลก  
3) สมรรถนะหลกั สมรรถนะประจาํสายงาน และส่ีสมรรถนะยอ่ย คือ การบริการท่ีดี การส่ือสาร 
และการจูงใจ การพฒันาตนเองและภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารส่งผลต่อคุณลกัษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากล ดา้นการจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 4) สมรรถนะ
ประจาํสายงาน สมรรถนะหลกั และสามสมรรถนะยอ่ย คือ การส่ือสารและการจูงใจ การบริการท่ีดี 
และภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารส่งผลต่อคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ดา้นการ
บริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ 

เบญจพร วาทีกานท์ (2559, น. 4) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ศึกษาแนวทางการพฒันา
สมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สงขลา เขต 2 พบว่าแนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน ประกอบดว้ยการ
พฒันาตนเองหลายแนวทาง เช่น การอบรม ศึกษาดูงาน การเขา้ร่วมการอบรมวิชาการดา้นต่าง ๆ 
อยา่งครอบคลุม ทั้งน้ีเนน้การสร้างความร่วมมือในการพฒันาสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน
เอกชน โดยมีสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสมาคมการศึกษาจงัหวดัสงขลาเป็นหน่วยงานกลาง
ในการขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพการศึกษา เพื่อใหผู้บ้ริหารมีภาวะผูน้าํทางวิชาการ เป็นผูบ้ริหาร
มืออาชีพ บริหารจัดการศึกษาด้วยการมุ่งผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ส่งเสริมให้ทีมงานมีความคิดสร้างสรรค์และเป็นประชาธิปไตย การพฒันาบุคลิกภาพเพื่อเพิ่ม
ความสามารถในดา้นมนุษยสัมพนัธ์ เป็นผูท่ี้มีจิตบริการ (service mind) มีความฉาดทางอารมณ์ 
(EQ: Emotional Quotient) มีความฉลาดทางศีลธรรม (MQ: Moral Quotient) พฒันาทกัษะดา้น
ภาษาต่างประเทศ ทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ ข่าวสารและอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนการติดตาม
วิทยาการและเทคโนโลยใีหม่ ๆ ท่ีทนัสมยัเก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบเสมอ ๆ 

อนุมาศ แสงสว่าง  และเฉลิมชัย วิโรจน์วรรณ (2558) ได้ทาํการวิจัยเร่ือง การ
ประยุกต์ใช้กูเกิล คลาสรูม สําหรับการจดัการเรียนการสอนรายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบ ของนกัศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ ว่าเป็นระบบท่ีมุ่งเนน้
เพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ความรู้ร่วมกนั เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนมีภาระงานบริหาร
มาก การจะเลือกระบบการจดัการการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมจึงตอ้งเป็นระบบท่ีไม่สร้างความยุง่ยากใน
การเขา้เรียนรู้ มีการออกแบบท่ีเอ้ือต่อการเลือกเขา้เรียนรู้ในประเด็นท่ีตอ้งการพฒันาตนเอง และ
อาํนวยความสะดวกใชง้านไดใ้นเวลาใดกไ็ด ้

David E. Stone and Guangzhi Zheng (2014, p. 2) ไดท้าํการวิจยัเร่ืองระบบการจดัการ
การเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลง (Learning Management Systems in a Changing 
Environment) ผลการวิจยัมีดงัน้ี ระบบการจดัการการเรียนรู้เป็นกุญแจสาํคญัของระบบการจดัการ
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พฒันาการเรียนรู้ และเพ่ิมประสิทธิภาพองคก์รสมยัใหม่ระบบการจดัการการเรียนรู้เป็นระบบท่ี
ยกระดบักิจกรรมการเรียนรู้และสนับสนุนการเติบโตขององคก์รในยุคของการเปล่ียนแปลงและ
โลกท่ีมีการแข่งขนั ระบบการจดัการการเรียนรู้ในยุคต่อไปนั้นตอ้งการระบบท่ีเป็นรูปแบบเปิด มี
ความเป็นส่วนตวั สร้างสังคมออนไลน์ สนับสนุนการคิด และสามารถใช้งานแบบเคล่ือนท่ีได ้
ระบบการจดัการการเรียนรู้ตอ้งมีลกัษณะท่ีตอบสนองความตอ้งการของสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ
และการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลง ระบบการจดัการการเรียนรู้เป็นตวัช่วยสถานศึกษาในการถ่ายทอด
หลกัสูตร อย่างไรก็ตามการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและความตอ้งการเรียนรู้ทาํให้บรรยากาศ
การเรียนรู้เป็นลักษณะเปิดมากข้ึน ยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง และเป็นการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
คาดการณ์ว่าระบบการจดัการการเรียนรู้ในอนาคตจะถูกเปล่ียนรูปแบบเป็นการเรียนรู้ตามความ
พอใจของผูเ้รียน และมีส่วนร่วมจากหลายกลุ่ม โดยระบบจะประกอบดว้ยการจดัการเน้ือหาและ
จดัการการเรียนรู้แบบเดิมแต่เนน้ไปท่ีผูเ้รียน สงัคม และกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือมากข้ึน 

Jessi Fallon (2015, pp. 49-50) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง การใช ้Google Classroom ในการ
เรียนการเขียนของนกัเรียนระดบัเกรด 3 (Google Classroom for Third Grade Writing) นั้น ผูว้ิจยั
รวบรวมขอ้มูลจากผลงานวิจยัต่าง ๆ สังเกตสมุดจดงานของนกัเรียน การบา้นของนกัเรียน และจาก
การสอบถามนกัเรียน พบว่า Google Classroom เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยสร้างแรงจูงใจและเพ่ิมทกัษะ
การเขียนของนกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มทดลอง เน่ืองจาก Google Classroom ช่วยให้นกัเรียนสามารถ
ทาํงานร่วมกนักบัเพื่อน เพิ่มการปรึกษาหารือ และจูงใจใหน้กัเรียนฝึกเขียนบ่อยข้ึน 

สรุป ผลจากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ส่ิงท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการ
วิจยัในคร้ังน้ี ประกอบด้วย การประมวลความรู้และสาระความรู้ตามมาตรฐานความรู้สําหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามประกาศของคุรุสภา พ.ศ. 2556 และการจดัระบบการจดัการการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ ซ่ึงประกอบดว้ย 1) ระบบการจดัการหลกัสูตร (Course Management System) ผูเ้รียน 
สามารถเลือกเรียนรู้ในเร่ืองท่ีตนสนใจได้ตามอธัยาศยัได้ด้วยตนเองได้ทุกท่ี ทุกเวลา สามารถ
ส่ือสารกบัผูส้อน และระหว่างผูเ้รียนได ้ระบบมีเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน ใชส่ิ้งอาํนวย
ความสะดวกในชั้นเรียนเพ่ือสนบัสนุนการเรียนรู้ของผูเ้รียน เช่น กระดานสนทนา ปฏิทิน รวมทั้ง
สามารถทราบประวติัการเขา้เรียนของผูเ้รียน ผูส้อน สามารถทราบการเขา้เรียนของผูเ้รียน ติดตาม
ความกา้วหนา้ของการเรียนแต่ละขั้นตอนการเรียนรู้ไดท้ั้งแบบกลุ่มและรายบุคคล ให้คาํปรึกษาแก่
ผูเ้รียน ปรับปรุงเน้ือหาการเรียนการสอน และตรวจสอบผลการเรียนของผูเ้รียน ผูบ้ริหารระบบ ทาํ
การจดัการหลกัสูตร ดูแลระบบ รวบรวมสถิติ ในปัจจุบนัมีระบบการจดัการการเรียนรู้ท่ีมีระบบ
ประมวลผลอตัโนมัติ โดยผูส้อนสามารถออกแบบการเรียนรู้ได้เองโดยไม่ตอ้งมีผูดู้แลระบบ           
2) ระบบการสร้างบทเรียน (Content Management System) ท่ีมีเคร่ืองมือในการสร้างเน้ือหาทั้งใน
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รูปแบบตวัอกัษร และส่ือผสม (multimedia) ท่ีใชง้านไดง่้าย สะดวก และเน้ือหาตรงตามความ
ตอ้งการของผูเ้รียน รูปแบบหลากหลาย กระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน 3) ระบบการทดสอบและ
ประเมินผล (Test and Evaluation System) ท่ีมีเคร่ืองมือสร้างขอ้สอบและการตรวจขอ้สอบพร้อม
เฉลย รายงานสถิติคะแนน และสถิติการเขา้เรียนของผูเ้รียน 4) ระบบส่งเสริมการเรียน (Course 
Tools System) ซ่ึงประกอบดว้ยเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีใชส่ื้อสารระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน และผูเ้รียนกบั
ผูเ้รียน ไดแ้ก่ web board และ chat room โดยสามารถเก็บประวติัขอ้มูลได ้ และ 5) ระบบจดัการ
ขอ้มูล (Data Management System) ท่ีเป็นระบบจดัการไฟลแ์ละโฟลเดอร์ผูส้อนท่ีมีเน้ือท่ีเก็บขอ้มูล
บทเรียนเป็นของตนเอง โดยไดเ้น้ือท่ีตามท่ีผูดู้แลระบบกาํหนดให้ ผูเ้รียนก็มีเน้ือท่ีเก็บขอ้มูลของ
ตนเองเช่นกนั และใชป้ระกอบการพฒันาเป็นกรอบของแนวคิดในการดาํเนินการวิจยัคร้ังน้ีไดด้งัน้ี 
 
กรอบแนวคดิของการวจัิย 
 การวิจยัน้ี ผูว้จิยักาํหนดกรอบแนวคิดของการวิจยั ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2.5 กรอบแนวคิดของการวิจยั 

แนวคิดการพฒันา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

แนวคิดการจดัการ 
การเรียนรู้แบบ

ออนไลน์ 

แนวคิดเก่ียวกบั
มาตรฐานความรู้

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ระบบและกระบวนการ 
พฒันาระบบ 
1. การสร้างระบบ 
2. การตรวจสอบระบบ 
3. การปรับปรุงระบบ  

ระบบการพฒันา
ผูบ้ริหารสถานศึกษา

เอกชนดว้ย    
โปรแกรมประยกุต ์
กเูกิลเพื่อการศึกษา 



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิัย 

 
การวิจยัเร่ือง ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์ูเกิล

เพื่อการศึกษา เพื่อพัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาเอกชนให้มีคุณสมบัติตามมาตรฐานความรู้ 
ท่ีเหมาะสม สอดคล้องตามข้อกําหนดของวิชาชีพการบริหารสถานศึกษาของคุรุสภา และ
ตอบสนองความตอ้งการสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานตามขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวุฒิ และตามความต้องการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพ้ืนฐานในเขตพื้นท่ี
สาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 การวิจยัน้ีแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 
ขั้นตอนที ่1 

การศึกษาความรู้ตามมาตรฐานในข้อบังคับของคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ
ผู้บริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2556 สาระความรู้ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงมีประสบการณ์
ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน และตามความต้องการของผู้บริหาร
สถานศึกษาเอกชนข้ันพืน้ฐานในเขตพืน้ทีสํ่านักงานศึกษาธิการภาค 1 
ศึกษาเอกสาร งานวิจยั ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานความรู้
และสาระความรู้ตาม
ขอ้บงัคบัของคุรุสภาวา่ดว้ย
มาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหาร
สถานศึกษา พ.ศ. 2556 

 สมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ
ซ่ึงมีประสบการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
จดัการสถานศึกษา
เอกชนขั้นพื้นฐานดว้ย
แบบสมัภาษณ์ 

 การสาํรวจดว้ยแบบสอบถาม
ออนไลน์ถึงความตอ้งการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้น
พื้นฐานในเขตพื้นท่ีสาํนกังาน
ศึกษาธิการภาค 1 

     

ประมวลความรู้และสาระ
ความรู้ท่ีสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

 ประมวลความรู้จาก
ขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวฒิุฯ 

 ประมวลความรู้ตามความตอ้งการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้น
พื้นฐานในเขตพื้นท่ีสาํนกังาน
ศึกษาธิการภาค 1 

ภาพที ่3.1 การดาํเนินการวิจยัขั้นตอนท่ี 1 
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แหล่งข้อมูล 
ในขั้นตอนท่ี 1 น้ี แหล่งขอ้มูลประกอบดว้ย 
1)  เอกสาร หนงัสือ ส่ิงพิมพ ์และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหาร

สถานศึกษา พ.ศ. 2556 
2)  ผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการสถานศึกษาเอกชน

ขั้นพื้นฐาน (ดงัรายนามในภาคผนวก ก หนา้ 160) 
3)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีของสํานักงานศึกษาธิการภาค 1  

(ดงัรายนามสถานศึกษาในภาคผนวก ก หนา้ 175) 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล      
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นขั้นตอนท่ี 1 น้ี ไดแ้ก่      

      1) แบบบนัทึกเอกสาร ใชเ้ก็บรวบรวมและประมวลความรู้และสาระความรู้ท่ีมีเน้ือหา
สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2556 (ดูแบบบันทึกเอกสารได้ใน
ภาคผนวก ก หนา้ 157)              
      2) แบบสัมภาษณ์ เพ่ือรวบรวมประมวลความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับการบริหาร
สถานศึกษาเอกชน จากขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
จดัการสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน จาํนวน 10 ท่าน (ดูแบบสัมภาษณ์และรายนามผูท้รงคุณวุฒิได้
ในภาคผนวก ก หนา้ 158 -160)      

3) แบบสอบถามออนไลน์ ใชส้อบถามความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน
ขั้นพื้นฐานในเขตพ้ืนท่ีสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1ไดแ้ก่ สถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในจงัหวดั
นนทบุรี จงัหวดัปทุมธานี จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา และจงัหวดัสระบุรี จาํนวน 145 โรงเรียน  
(ดูแบบสอบถามออนไลน์ในภาคผนวก ก หนา้ 161) 

 
การสร้างแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามออนไลน์ 
ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้างแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามออนไลน์ ตามขั้นตอนดงัน้ี 
1)  กาํหนดประเดน็หวัขอ้ในการสมัภาษณ์และการสอบถาม 
2)  จดัทาํร่างแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามออนไลน์ ตามประเดน็ท่ีตอ้งการศึกษา 
3)  ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยนาํแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามออนไลน์ฉบบั

ร่างเสนอให้อาจารย์ท่ีปรึกษาและผูเ้ ช่ียวชาญพิจารณาความถูกต้องของข้อความ ภาษา และ
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ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) กบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัและคาํถามใน
แบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามออนไลน์ท่ีใชใ้นการวิจยั 

4)  ปรับปรุง แกไ้ขตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ แลว้นาํแบบ
สมัภาษณ์และแบบสอบถามออนไลน์ไปใชเ้กบ็ขอ้มูล 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 1 ดงัน้ี 
1) รวมรวมขอ้มูลและประมวลความรู้และสาระความรู้ท่ีมีเน้ือหาสอดคลอ้งกับ

มาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2556 จากหนงัสือ เอกสาร รายงาน ส่ืออิเลคทรอนิกส์ 
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง          

2) สัมภาษณ์ เพื่อรวบรวมประมวลความรู้ท่ีสําคญัและจาํเป็นสําหรับการบริหาร
สถานศึกษาเอกชน จากขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
จดัการสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน    

3) สอบถามความคิดเห็นดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ ใชส้อบถามความตอ้งการในการ
เรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) แลว้

วิเคราะห์สรุปในรูปแบบตารางเป็นประมวลความรู้และสาระความรู้ท่ีสอดคลอ้งกับมาตรฐาน
วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาในแต่ละมาตรฐานความรู้ ประมวลความรู้จากขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวฒิุและประมวลความรู้ตามความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน 
 
ขั้นตอนที ่2 

การพฒันาบทเรียนออนไลน์สําหรับผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพืน้ฐานในเขตพืน้ที่
สํานักงานศึกษาธิการภาค 1 ด้วยโปรแกรมประยุกต์กเูกลิเพือ่การศึกษา 

จากผลการวิจยัในขั้นตอนท่ี 1 ท่ีปรากฏว่ามีทั้งส่วนท่ีมีความซํ้ าซอ้นและมีบางส่วนท่ี
แตกต่างกนั มีสาระความรู้ท่ีอาจจดัอยู่ในกลุ่มเดียวกนัสําหรับแต่ละมาตรฐานวิชาชีพ และมีสาระ
ความรู้อ่ืน ๆ ซ่ึงเม่ือผูว้ิจยันาํผลไปปรึกษากบัอาจารยท่ี์ปรึกษาแลว้ เห็นสมควรให้จดัทาํบทเรียน
เฉพาะส่วนท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาของคุรุสภา 
พ.ศ. 2556 ก่อนเป็นอนัดบัแรก  
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ภาพที ่3.2 การดาํเนินการวิจยัขั้นตอนท่ี 2 
หมายเหตุ : ดูตวัอยา่งบทเรียนออนไลนไ์ดใ้นภาคผนวก ข หนา้ 180 
  

แหล่งข้อมูล 
ในขั้นตอนท่ี 2 น้ี แหล่งขอ้มูลไดแ้ก่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้น

พื้นฐานในเขตพื้นท่ีของสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 ท่ีเลือกดว้ยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย จาํนวน 30 ท่าน 
(ดูรายนามผูบ้ริหารฯในภาคผนวก ข หนา้ 193) 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 2 ไดแ้ก่ บทเรียนออนไลน์ จาํนวน 

7 บทเรียน ท่ีพฒันาบนโปรแกรมประยุกต์กูเกิลเพื่อการศึกษา ประกอบดว้ย เน้ือหาเก่ียวกบั
มาตรฐานความรู้ แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบหลงัเรียน แบบประเมินบทเรียนและความพึง
พอใจของผูเ้รียน (ดูบทเรียน แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบหลงัเรียน แบบเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากการทดลอง และแบบประเมินบทเรียนและความพึงพอใจของผูเ้รียนไดใ้นภาคผนวก ข หน้า 
180) 

 
การสร้างบทเรียนออนไลน์ 
ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้างบทเรียนออนไลน์ดงัน้ี 
1) ผูว้ิจยัศึกษาเอกสารความรู้ บทความ งานวิจยัจากหนังสือ เอกสาร รายงาน ส่ือ

อิเลคทรอนิกส์ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อนาํมาออกแบบเน้ือหาในแต่ละสาระความรู้ 
2) จดัทาํร่างบทเรียนทั้ง 7 บทเรียน 

การพฒันาบทเรียน
ออนไลน์ตามระบบ
ของ Google Apps for 
Education - Google 
Classroom   

บทเรียนออนไลน์ตามระบบของ Google Apps for Education - 
Google Classroom 
     1. การพฒันาวิชาชีพ 
     2. ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 
     3. การบริหารสถานศึกษา 
     4. หลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
     5. กิจการ และกิจกรรมนกัเรียน 
     6. การประกนัคุณภาพการศึกษา 
     7. คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 
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3) ตรวจสอบคุณภาพบทเรียนออนไลน์ โดยการนาํบทเรียนออนไลน์ฉบบัร่างเสนอต่อ
อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบบทเรียนและบทเรียนออนไลน์ไดพ้ิจารณาความ
ถูกต้อง เหมาะสมและประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ (ดูรายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
ประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์ไดท่ี้ภาคผนวก ข หนา้ 192) 

4) ปรับปรุง แกไ้ขตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ แลว้จึงนาํ
บทเรียนไปทดลองใชเ้กบ็ขอ้มูล 

จากนั้นโดยเฉพาะ Pre-Test และ Post-Test เพื่อจดัทาํเป็นรายงานสรุปผลการทดลองใช้
บทเรียนออนไลน์ แลว้นาํไปใชป้ระโยชน์ในการออกแบบพฒันาเสนอเป็นระบบเพื่อการพฒันา
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในขั้นต่อไป 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลจากการทดลองใช้บทเรียนออนไลน์คร้ังน้ี 

โปรแกรมประยุกต์กูเกิลเพื่อการศึกษา มีระบบรวบรวมและวิเคราะห์ผลรวมทั้งนาํเสนอโดย
อตัโนมติั ผูว้ิจยัทดลองใชบ้ทเรียนออนไลน์ โดยส่งบทเรียนออนไลน์ทั้ง 7 บทเรียนเขา้สู่ระบบใน
เวลาเดียวกนั โดยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนเลือกเรียนไดต้ามความถนดั ตามความสนใจ และ
ตามความเหมาะสมแลว้รวบรวมขอ้มูลระหว่างการทดลอง ไดแ้ก่ (1) การเขา้ชั้นเรียน (2) คะแนน 
Pre-Test (3) การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน (4) คะแนน Post-Test (5) ผลการประเมินบทเรียน (6) ผล
การประเมินความพึงพอใจและ (7) ขอ้เสนอแนะของผูเ้รียน แลว้รวบรวมขอ้มูลและผลการวิเคราะห์
ระหวา่งการใชบ้ทเรียนออนไลน์ต่อไป 

การทดลองใชบ้ทเรียนคร้ังน้ีใชก้ระบวนการวิจยัเชิงทดลอง โดยออกแบบการทดลอง
บนพื้นฐานของทฤษฎี One-Group Pre-Test Post-Test Design  

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการทดลองดว้ยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis) และใชส้ถิติวิเคราะห์ขอ้มูล ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบค่า T (t-test) 
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ขั้นตอนที ่3 
การนําเสนอระบบการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนด้วยโปรแกรมประยุกต์กูเกิล

เพือ่การศึกษา การตรวจสอบความเป็นไปได้และความเหมาะสมของระบบฯ ต่อกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
แหล่งข้อมูล 
ในขั้นตอนท่ี 3 น้ี แหล่งขอ้มูลไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม จาํนวน 8 ท่าน  

(ดูคุณสมบติัผูท้รงคุณวฒิุและรายนามผูท้รงคุณวฒิุในภาคผนวก ค หนา้ 195)  
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล      
ขั้นตอนน้ี เคร่ืองมือวิจยั ไดแ้ก่ แบบรวบรวมขอ้มูล รายงานสรุปผลการทดลอง ร่าง

ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนด้วยโปรแกรมประยุกต์กูเกิลเพื่อการศึกษา แบบ
ประเมินและรวบรวมขอ้เสนอแนะสําหรับผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มแบบ Focus Group  
(ดูแบบบนัทึกการสนทนากลุ่มและแบบประเมินฯไดใ้นภาคผนวก ค หนา้ 196-200) 

 
การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัสร้างแบบรวบรวมขอ้มูล ท่ีประกอบไปดว้ยขอ้คาํถามท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่ม

ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อรวบรวมข้อคิดเห็นและคาํแนะนําเพื่อปรับปรุงระบบการพัฒนาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา  

 
วธีิเกบ็รวบรวมข้อมูล        
ขั้นตอนน้ี ผูว้ิจยันาํเสนอผลการทดลองใชร้ะบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน

ดว้ยโปรแกรมประยุกตก์ูเกิลเพื่อการศึกษา และเสนอร่างระบบฯ ต่อท่ีประชุมในการสนทนากลุ่ม
แบบ Focus Group ของผูท้รงคุณวุฒิผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน 
จาํนวน 8 ท่าน เพื่อรับฟังขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะและประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ในทางปฏิบติั สรุปผลการสนทนากลุ่ม Focus Group แลว้จดัทาํรายงานนาํเสนอระบบการพฒันา
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 
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เสนอรายงานผลการ
ทดลองและเสนอระบบ
การจดัการการเรียนรู้
แบบออนไลนต่์อท่ี
ประชุมผูท้รงคุณวฒิุ 
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการ
ประสานและส่งเสริมการ
บริหารจดัการ
สถานศึกษาเอกชนขั้น
พื้นฐาน (แบบ Focus 
Group) 

 - การจดัประชุมผูท้รงคุณวฒิุ 
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัจดัการเรียนการสอน
แบบออนไลน์ การประสานและ
ส่งเสริมการบริหารจดัการสถานศึกษา
เอกชนขั้นพ้ืนฐาน  
( Focus Group) 
- รับขอ้เสนอแนะ ขอ้วพิากษว์จิารณ์ 
และแนวทางดาํเนินงานท่ีเหมาะสม 
- ประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปไดใ้นภาคปฏิบติั  
- ขอ้เสนอแนะ แนวทางการดาํเนินงาน
สู่ความสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 - สรุปผลการจดั
ประชุม Focus 
Group 
- จดัทาํรายงานการ
วจิยั และเสนอ
ระบบการจดัการ
การเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ฉบบั
สมบูรณ์ สาํหรับ
การพฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชน
ขั้นพ้ืนฐาน 

 
ภาพที ่3.3 การดาํเนินการวิจยัขั้นตอนท่ี 3 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการทดลองดว้ยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis) 



 

 
 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
ในบทน้ีจะเป็นการเสนอรายงานผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเพ่ือเสนอระบบการ

พฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา ดงัมีรายละเอียดในแต่
ละขั้นตอน ต่อไปน้ี 
 
4.1   ผลการศึกษาความรู้ที่สอดคล้องกบัมาตรฐานในข้อบังคับของคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ
ผู้บริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2556 สาระความรู้ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงมีประสบการณ์
ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน และตามความต้องการของผู้บริหาร
สถานศึกษาเอกชนข้ันพืน้ฐานในเขตพืน้ทีสํ่านักงานศึกษาธิการภาค 1 

จากการวิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบั ขอ้บงัคบัของคุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2556 พบว่ามาตรฐานความรู้สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาประกอบดว้ย 7 
มาตรฐาน โดยแต่ละมาตรฐานประกอบดว้ยสาระความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.1 

 
ตารางที่ 4.1 มาตรฐานความรู้และสาระความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ตามขอ้บงัคบัของคุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2556 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ 
1. การพฒันาวชิาชีพ 1. จิตวิญญาณ อุดมการณ์ของผูบ้ริหาร 

2. การจดัการความรู้เก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 
3. ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 
4. การวิจยัเพ่ือพฒันาวิชาชีพ 

2. ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 1. การเปล่ียนแปลงของโลกและสงัคม ผูน้าํการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมผูน้าํ ภาวะผูน้าํ 
2. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ 

2. ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 3. การนิเทศเพือ่พฒันาครูใหจ้ดัการการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้
เติบโตเตม็ตามศกัยภาพ 
4. การบริหารความเส่ียงและความขดัแยง้ 
5. ปฏิสมัพนัธ์และการพฒันาเพ่ือนร่วมงาน 
6. ความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน และทอ้งถ่ิน 

3. การบริหารสถานศึกษา 1. ทฤษฎี หลกัการ กระบวนการ และหนา้ท่ีในการบริหาร 
2. การบริหารงานวิชาการเพือ่คุณภาพและความเป็นเลิศ 
3. การบริหารแหล่งเรียนรู้และส่ิงแวดลอ้มเพื่อส่งเสริมการ
จดัการเรียนรู้ 
4. นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารและการ
เรียนรู้ 
5. การบริหารงานบุคคล 
6. การบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และอาคารสถานท่ี 
7. กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษา 
8. การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา 

4. หลกัสูตร การสอน การ
วดัผลและประเมินผลการ
เรียนรู้ 

1. พฒันาหลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษา 
2. การจดัการเรียนการสอนและการสอนเสริม 
3. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

5. กิจการและกิจกรรม
นกัเรียน 
 

1. กิจการนกัเรียน การบริหารกิจกรรมเสริมหลกัสูตรและ
กิจกรรมนกัเรียนเพื่อพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน 
2. บริหารจดัการใหเ้กิดการพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 
3. บริหารจดัการใหเ้กิดการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 

6. การประกนัคุณภาพ
การศึกษา 

1. หลกัการและกระบวนการในการประกนัคุณภาพการศึกษา 
2. การประกนัคุณภาพภายในและภายนอก 

7. คุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ 

1. หลกัธรรมาภิบาล และความซ่ือสตัยสุ์จริต 
2. คุณธรรม และจริยธรรมของวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3. จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีคุรุสภากาํหนด 
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จากการศึกษา คน้ควา้เอกสาร หนังสือ ส่ิงพิมพ ์และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐาน
วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2556 เก่ียวกบัเน้ือหาสาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาระความรู้ดงักล่าว 
สามารถสรุปเน้ือหาไดด้งัตาราง 4.2 

ผลการประมวลความรู้จากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิซ่ึงมีประสบการณ์ที่เกีย่วข้อง
กบัการบริหารจัดการสถานศึกษาเอกชนข้ันพืน้ฐาน 

ผลจากการสัมภาษณ์ถึงความรู้อ่ืนท่ีควรมีเพิ่มเติมสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน
ขั้นพื้นฐานไดรั้บขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ
สถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน สามารถสรุปหวัขอ้ความรู้ ไดด้งัน้ี 
มาตรฐานความรู้ที ่1 : การพฒันาวชิาชีพ 

1. ทกัษะการครองตน ครองคน และครองงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2. การเสริมสร้างสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และประเทศไทย 4.0 
3. การพฒันาบุคลิกภาพผูน้าํการเปล่ียนแปลง และการสร้างกรอบความคิดสู่ความสาํเร็จ 

มาตรฐานความรู้ที ่2 : ความเป็นผู้นําทางวชิาการ 
1. การสร้างเครือข่ายสถานศึกษา 
2. หลกัการจดัการความเปล่ียนแปลงและแกปั้ญหา 
3. ผูน้าํทางการศึกษาตามบริบทของสถานศึกษาเอกชน 

มาตรฐานความรู้ที ่3 : การบริหารสถานศึกษา 
1. หลกัการจดัการสถานศึกษาเอกชน 
2. การจดังานงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา 
3. เทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการจดัการสถานศึกษาเอกชน 
4. การจดัการงานบุคลากรของสถานศึกษาเอกชน 

มาตรฐานความรู้ที ่4 : หลกัสูตร การสอน การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ 
จากการสัมภาษณ์ไม่ปรากฏขอ้เสนอแนะ เพิ่มเติมท่ีเห็นว่าสําคญัสําหรับผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเอกชน 
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ตารางที ่4.2 เนื้อหาความรู้ในแต่ละสาระความรู้ของมาตรฐานความรู้วชิาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 
1. การพฒันาวชิาชีพ 1. จิตวิญญาณ อุดมการณ์ของผูบ้ริหาร 1. ความหมายของจิตวิญญาณและอุดมการณ์ของผูบ้ริหาร 

2. มาตรฐานวชิาชีพทางการศึกษาของคุรุสภา  
3. คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามกรอบจริยธรรม คุณธรรม ค่านิยม 
จารีตประเพณี วฒันธรรม และความคาดหวงัของสงัคม 
4. การปลูกฝังจิตวิญญาณ และอุดมการณ์ส่วนบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

2. การจดัการความรู้เกี่ยวกบัการบริหาร
สถานศึกษา 

1. หลกัการและแนวคิดเกี่ยวกบัการจดัการความรู้ การผลิตความรู้ การพฒันา
ความรู้ 
2. การเผยแพร่ความรู้ และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการบริหารสถานศึกษา 
3. การนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการจดัการความรู้  
4. การจดัการคลงัความรู้และการสร้าง/พฒันาองคก์รแห่งการเรียนรู้   
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 
1. การพฒันาวชิาชีพ 3. ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 1. หลกัการบริหารสถานศึกษา การบริหารคุณภาพและการวางแผนพฒันา

คุณภาพการศึกษา 
2. การสร้างวิสยัทศัน์ดา้นการบริหารจดัการ 
3. การพฒันาแหล่งเรียนรู้และองคก์รแหล่งการเรียนรู้  
4. การประกนัคุณภาพการศึกษา 
5. การสร้างความสมัพนัธ์ชุมชน 

4. การวิจยัเพื่อพฒันาวิชาชีพ 1. หลกัและระเบียบวิธีวิจยัทางการบริหารการศึกษา 
2. การศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั และสภาพความตอ้งการของสถานศึกษา 
เพื่อทราบประเดน็ปัญหาสาํคญัของการวิจยัทางการบริหารการศึกษา 
3. การวิจยัและพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
4. การวิจยัและพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 
5. จรรยาบรรณของนกัวิจยั 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 
2. ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 1. การเปลี่ยนแปลงของโลกและสงัคม 

ผูน้าํการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมผูน้าํ 
ภาวะผูน้าํ 

1. หลกัการ ทฤษฎี และแนวคิดเกี่ยวกบัการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
2. การวางแผนยทุธศาสตร์การเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา 
3. แนวโนม้การเปลี่ยนแปลงของสงัคมโลก  
4. แนวคิดการพฒันาที่ย ัง่ยนื 
5. ทฤษฎีภาวะผูน้าํ แนวคิดพื้นฐานของภาวะผูน้าํ 
6. ภาวะผูน้าํทางวิชาการและลกัษณะอนัพึงประสงคส์าํหรับสถานศึกษา 
7. วิสยัทศัน์ของผูน้าํทางการจดัการการศึกษา  
8. บทบาทของผูน้าํและการพฒันาภาวะผูน้าํเพื่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

2. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 1. แนวคิดและหลกัการการจดัการและการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
2. การลงทุนทางการศึกษา 
3. องคป์ระกอบของทรัพยากรเพื่อการศึกษา ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรทาง
กายภาพ ทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
4. ระเบียบปฏิบตัิที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัการทรัพยากร 
5.  เทคนิคและวิธีการจดัการแผนงบประมาณ และการจดัการเวลา  
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจดัการทรัพยากรทางการศึกษา 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 
2. ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 3. การนิเทศเพือ่พฒันาครูใหจ้ดัการการเรียนรู้

ของผูเ้รียนใหเ้ติบโตเตม็ตามศกัยภาพ 
1. ปรัชญา หลกัการและแนวคิดเกี่ยวกบัหลกัสูตร การเรียนการสอน และการ
นิเทศการศึกษา  
2. บทบาทของผูบ้ริหารในการนิเทศการศึกษาและจริยธรรมผูน้ิเทศการศึกษา 
3.  รูปแบบการนิเทศ วิธีการและกระบวนการนิเทศ 
4. กลยทุธ์และเทคนิคในการนิเทศการศึกษา 
5. การวางแผนและประเมินผลการนิเทศการศึกษา  
6. บทบาทหนา้ที่และความรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการนิเทศ
การศึกษา 
7. ความสมัพนัธ์ระหวา่งการนิเทศการศึกษาและการบริหารการศึกษา 

4. การบริหารความเสี่ยงและความขดัแยง้ 1. ปรัชญาและวตัถุประสงคข์องการบริหารความสี่ยง 
2. การควบคุมและการจดัการความเสี่ยงประเภทต่าง ๆ 
3. การจดัลาํดบัความเสี่ยงในองคก์รการศึกษา 
4. การบริหารความเสี่ยงภายในองคก์รการศึกษา 
5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัความขดัแยง้ 
6. ความสมัพนัธ์ระหวา่งความขดัแยง้และประสิทธิผลขององคก์ร  
7. เทคนิคและกระบวนการบริหารความขดัแยง้ภายในองคก์รการศึกษา 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 
2. ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 5. ปฏิสมัพนัธ์และการพฒันาเพื่อนร่วมงาน 1. แนวคิด ปรัชญามนุษยสมัพนัธ์ในการทาํงาน 

2. เทคนิคและปัจจยัที่มีอิทธิพลในการสร้างมนุษยสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
3. ทฤษฎีแรงจูงใจ 
4. การสร้างภาวะผูน้าํที่มีผลต่อการพฒันาเพื่อนร่วมงาน 
5.  เทคนิคการสื่อสาร และการประสานงาน 

6. ความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน 
และทอ้งถิ่น 

1. แนวคิดเกี่ยวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษาและชุมชนและทอ้งถิ่น 
2. ยทุธศาสตร์การสร้างความสมัพนัธ์กบัชุมชน 
3. ทรัพยากรชุมชนเพื่อการศึกษา 
4. ยทุธศาสตร์การประชาสมัพนัธ์และการพฒันากิจกรรมเพื่อเสริมสร้าง
ความสมัพนัธ์กบัชุมชน 
5. การระดมทรัพยากรและการมีส่วนร่วมในการจดัการการศึกษาของชุมชน 
6. การศึกษาโครงสร้างและวฒันธรรมชุมชน เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุน
ชุมชนในการนาํศกัยภาพและภูมิปัญญาทอ้งถิ่นมาใชใ้นการพฒันา
สถานศึกษา 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 
3. การบริหารสถานศึกษา 1. ทฤษฎี หลกัการ กระบวนการ และหนา้ที่ใน

การบริหาร 
1. หลกัการ กระบวนการ และทฤษฎีการบริหารการศึกษา  
2. ภารกิจผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3. หลกัธรรมาภิบาล คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
4. การพฒันาองคก์รทางการศึกษา 
5. แนวคิด และหลกัการการบริหารงานวิชาการ งานบุคคล งานธุรการ งาน
งบประมาณและการเงิน งานอาคารสถานที่ งานกิจการนกัเรียน และงาน
ความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน 
6. ภาวะผูน้าํ และวิสยัทศันใ์นการบริหารการศึกษา 
7. การบริหารการศึกษายคุใหม่ และบทบญัญตัิกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบั
การศึกษา 
8. การจดัระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษา 

2. การบริหารงานวิชาการเพือ่คุณภาพและ
ความเป็นเลิศ 

1. แนวคิดและหลกัการของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
2. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การจดัการเรียนการสอน การพฒันา
นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการบริหารหลกัสูตร 
3. การบริหารและการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 
3. การบริหารสถานศึกษา  4. การวดัและประเมินผลการศึกษา การนิเทศการศึกษา และการประกนั

คุณภาพการศึกษา 
5. ผูน้าํการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ การประเมินหลกัสูต 
6. การพฒันาระบบช่วยเหลือดูแลนกัเรียน 

3. การบริหารแหล่งเรียนรู้และสิ่งแวดลอ้มเพื่อ
ส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ 

1. แนวคิด หลกัการและทฤษฎีองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
2. วิวฒันาการขององคก์รแห่งการเรียนรู้ 
3. การจดัการความรู้ 
4. ยทุธศาสตร์และขั้นตอนการพฒันาองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

4. นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ
บริหารและการเรียนรู้ 

1. แนวคิด บทบาทและการนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการ
บริหารการศึกษา การจดัการเรียนรู้ และการจดัการความรู้ในสถานศึกษา 
2. การพฒันาสารสนเทศดา้นบุคลากร ดา้นวิชาการ ดา้นการเงิน และการ
เผยแพร่การดาํเนินการของสถานศึกษา 
3. ความรู้และทกัษะสาํคญัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 
3. การบริหารสถานศึกษา 5. การบริหารงานบุคคล 1. แนวคิด ทฤษฎี หลกัการ รูปแบบ ระบบและกระบวนการบริหาร

ทรัพยากรมนุษยท์างการศึกษา 
2. นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
3. การวางแผนกลยทุธ์ในการพฒันาบุคลากร 
4. การเสริมสร้างพลงัอาํนาจครูและบุคลากรทางการศึกษา 
5. การพฒันาการปฏิบตัิงานการเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงาน ส่งเสริม 
ความกา้วหนา้ในอาชีพ และสร้างความมัน่คงในงาน 
6. คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ทางการศึกษา 
7. กฎหมายและบทบญัญตัิที่เกี่ยวขอ้งกบัการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ทางการศึกษา 
8. ปฏิบตัิการประเมินและปรับปรุงการบริหารทรัพยากรมนุษยท์าง
การศึกษา 

6. การบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และอาคาร
สถานที่ 

1. หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีการบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และ
อาคารสถานที่ 
2. ระบบบญัชี การจดัทาํงบประมาณและการจดัการสินทรัพย ์
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 

  3. การวิเคราะห์และการวางแผนการเงิน 
4. การพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยกีารบริหารงานธุรการ การเงิน 
พสัดุ และอาคารสถานที่ 
5. การบริหารสาํนกังานกฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม ในการบริหาร
งบประมาณ การเงิน และการพสัดุ 
6. ระเบียบ และแนวทางปฏิบตัิที่เพื่อการใชท้รัพยากรทางการศึกษาอยา่ง
คุม้ค่า 

3. การบริหารสถานศึกษา 7. กฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัการศึกษา และผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

1. รัฐธรรมนูญและกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัการศึกษา 
2. พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายและขอ้บงัคบัเฉพาะใน
การจดัการศึกษา 
3. การศึกษาแนวคิดและพิจารณาระเบียบ กฎหมายทางการศึกษา  
4. ขอ้บงัคบัของสถานศึกษา ธรรมนูญโรงเรียน มาตรฐานการศึกษา 
5. ศึกษาโครงสร้างและกระบวนการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
6. บทบาทหนา้ที่ของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา คุณธรรม 
จริยธรรม และคุณลกัษณะที่ดีของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 

 8. การวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา 

1. ทฤษฎี หลกัการ และแนวคิดเกี่ยวกบันโยบายการวางแผนการจดัการ
การศึกษา 
2. กระบวนการและเทคนิคการวางแผนกลยทุธ์ใหป้ระสบผลสาํเร็จ 
3. การกาํหนดนโยบายสถานศึกษา 
4. การนาํนโยบายสู่การปฏิบตัิและการประเมินนโยบาย 
5. บทบาทและหนา้ที่ของผูบ้ริหารในการกาํหนดนโยบายและวางแผน
การศึกษา 

4. หลกัสูตร การสอน การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

1. พฒันาหลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษา 1. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตร กระบวนการพฒันา
หลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษา 
2. แนวโนม้และนวตักรรมการพฒันาหลกัสูตร 
3. การบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา การการนาํหลกัสูตรไปใช ้
และประเมินหลกัสูตรเพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

2. การจดัการเรียนการสอนและการสอนเสริม 1. ทฤษฎีการเรียนรู้ หลกัการจดัการเรียนการสอน รูปแบบ วิธี และ
เทคนิคการสอน 
2. เทคนิคการสอนที่เสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้ 
3. การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 

  4. การจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ และแผนการเรียนรู้ ขั้นตอนการวาง
แผนการสอน 

3. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 1. แนวคิดและหลกัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ การวเิคราะห์
หลกัสูตร 
2. การสร้างและใชเ้ครื่องมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
3. การออกแบบ วางแผนประเมิน กาํหนดตวับ่งชี้และเกณฑใ์นการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
4. การพฒันาเครื่องมือเกบ็รวบรวมขอ้มูล และบริหารจดัการการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

5. กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 1. กิจการนกัเรียน การบริหารกิจกรรมเสริม
หลกัสูตรและกิจกรรมนกัเรียนเพื่อพฒันาศกัยภาพ
ผูเ้รียน 

1. หลกัการบริหารกิจการนกัเรียน แนวคิดการบริหารกิจกรรมนกัเรียน
และกิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
2. การจดักิจกรรมนกัเรียน หลกัการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนตาม
แนวทางหลกัสูตรสถานศึกษา และกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพฒันาศกัยภาพ
ผูเ้รียน 
3. บทบาทของผูบ้ริหารกบังานกิจกรรมเสริมหลกัสูตรและกิจกรรม
พฒันาผูเ้รียน 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 

 2. บริหารจดัการใหเ้กิดการพฒันาทกัษะชีวิตของ
ผูเ้รียน 

1. ความหมาย และหลกัการพฒันาทกัษะชีวิต 
2. แนวคิดการพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางขั้น
พื้นฐาน ทกัษะชีวิตในสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ทกัษะชีวิตใน
กิจกรรมการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 
3. การจดักิจกรรมและการประเมินทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 
4. บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการพฒันาทกัษะชีวติ
ของผูเ้รียน 

5. กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 3. การบริหารจดัการใหเ้กิดการดูแลช่วยเหลือ
ผูเ้รียน 

1. กระบวนการ วิธีการดาํเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
2. การสร้างระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน สวสัดิการ และกิจกรรม
ต่าง ๆ 
3. หลกัการบริหารจดัการระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน และการสร้าง
เครือข่ายการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

6. การประกนัคุณภาพการศึกษา 1. หลกัการและกระบวนการในการประกนัคุณภาพ
การศึกษา 

1. หลกัการ แนวคิด และกระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษา  
2. การกาํหนดมาตรฐานเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา  
3. เทคนิคการพฒันา 
4. บทบาทของผูบ้ริหารในการประกนัคุณภาพการศึกษา 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 

 2. การประกนัคุณภาพภายในและภายนอก 1. หลกัการการประกนัคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา  
2. การกาํหนดนโยบายและมาตรฐานการประกนัคุณภาพภายในและ
ภายนอก 
3. การวางแผนการตรวจสอบและการประเมินคุณภาพการศึกษา         
4. การรับรองมาตรฐานการศึกษา 
5. การสร้างเกณฑก์ารประเมินคุณภาพการศึกษา 
6. การประเมินตนเอง ตลอดจนการนาํผลการประเมินมาพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 
7. บทบาทของผูบ้ริหารในการประกนัคุณภาพภายในและภายนอก 

7. คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 

1. หลกัธรรมาภิบาล และความซื่อสตัยส์ุจริต 1. แนวคิด หลกัการของหลกัธรรมาภิบาล และการประยกุตใ์ชห้ลกั   
ธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา 
2. ความสาํคญัของหลกัธรรมาภิบาลต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา 

2. คุณธรรม และจริยธรรมของวิชาชีพผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

1. แนวคิด และหลกัการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมสาํหรับผูบ้ริหาร 
2. คุณธรรมจริยธรรมที่จาํเป็นต่อการบริหารการศึกษา และการ
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารการศึกษา 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ เนือ้หา 
  3. สภาพแวดลอ้มทางสงัคมที่มีส่วนเกี่ยวขอ้งกบัคุณธรรม จริยธรรม

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
4. ปัญหาเกี่ยวกบัคุณธรรม จริยธรรมตลอดจนแนวทางการพฒันา
คุณธรรม จริยธรรม และภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารเพื่อการบริหาร
จดัการตามหลกัธรรมาภิบาลสาํหรับสถานศึกษา 
5. ความสมัพนัธ์ระหวา่งคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ และธรรมาภิ
บาล กบับทบาทหนา้ที่และพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
6. การส่งเสริม และการพฒันาคุณธรรม และจริยธรรมในการบริหาร
การศึกษา 

7. คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 

3. สาระความรู้เรื่องจรรยาบรรณวิชาชีพตามที่คุรุ
สภากาํหนด 

1. จรรยาบรรณวิชาชีพสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2. กฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัการศึกษา และกฎระเบียบต่างๆ สาํหรับการ
บริหารสถานศึกษา 
3. ขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ยจรรยาบรรณของวิชาชีพผูบ้ริหารทาง
การศึกษา 
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มาตรฐานความรู้ที ่5 : กจิการและกจิกรรมนักเรียน 
1.  กลยทุธ์การจดัการผูเ้รียนและพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

มาตรฐานความรู้ที ่6 : การประกนัคุณภาพการศึกษา 
1.  การพฒันาสถานศึกษาใหต้อบสนองมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

มาตรฐานความรู้ที ่7 : คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 
จากการสัมภาษณ์ไม่ปรากฏข้อเสนอแนะ  เพิ่มเติมท่ีเห็นว่าสําคัญต่อผู ้บริหาร

สถานศึกษาเอกชน 
สรุป เม่ือไดต้รวจสอบกบัสาระความรู้และเน้ือหาท่ีสามารถจดัไวใ้นมาตรฐานต่าง ๆ

ตามขอ้บงัคบัของคุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2556 ปรากฏว่า 
ขอ้เสนอในเร่ืองความรู้ท่ีแตกต่างไป ไดแ้ก่ 

1.  การพฒันาทกัษะภาษาต่างประเทศสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 
2.  การนิเทศสาํหรับศตวรรษท่ี 21 และประเทศไทย 4.0 
3.  กลยทุธ์การตลาด การบริการและการประชาสมัพนัธ์สถานศึกษา 
4.  รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบครอบครัวท่ีมีประสิทธิภาพ 
5.  กฎหมายโรงเรียนเอกชน 
6.  กองทุนสงเคราะห์ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
7.  ประกนัสงัคม กองทุนประกนัสงัคมและแรงงานสมัพนัธ์ 
ผลการประมวลความรู้จากความต้องการของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพืน้ฐานใน

เขตพืน้ทีสํ่านักงานศึกษาธิการภาค 1 
จากการสาํรวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ดว้ย Google Form ซ่ึงในการวิจยัน้ีสาํรวจ

ความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 ถึง
ความรู้ตามความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน โดยผูว้ิจยัไดส่้งคาํถามทางออนไลน์ถึง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีของสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 จาํนวน 145 คน 
(ดูรายนามโรงเรียนเอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 ไดใ้นภาคผนวก ก 
หนา้ 175) ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนจาํนวน 108 ฉบบั ผลการสาํรวจมีความตอ้งการทั้งท่ีซํ้ าซอ้น
กบัสาระเน้ือหาท่ีครอบคลุมและส่วนท่ีแตกต่างกนั ปรากฏดงัน้ี 
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สาระความรู้ตามความต้องการในการพัฒนาของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนขั้น
พืน้ฐานในเขตพืน้ทีสํ่านักงานศึกษาธิการภาค 1 
 
ตารางที ่4.3 ความรู้ตามความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน 
มาตรฐานความรู้สําหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2556 

ความรู้ตามความต้องการจากความคดิเห็นของผู้บริหาร 
สถานศึกษาเอกชนข้ันพืน้ฐาน 

มาตรฐานความรู้ท่ี 1 : การพฒันา
วิชาชีพ 

1. การพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 
2. กฎหมายเก่ียวกบัการศึกษา ความรู้การบริหารงานดา้น
การบริหารทัว่ไป วิชาการ บุคคล งบประมาณ 
3. ภาวะผูน้าทางวิชาการ ความเป็นผูน้าํทางวิชาการและ
การส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะผูน้า
ทางวิชาการ 
4. ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 
5. การกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียน 
6. การวางแผนยทุธศาสตร์ 

มาตรฐานความรู้ท่ี 2 : ความเป็นผูน้าํ
ทางวิชาการ 

1. การวางแผนองคก์ร 
2. การบริหารงานระบบสารสนเทศภายในโรงเรียน 
3. การเปล่ียนแปลงของโลกและสงัคม ผูน้าํการ
เปล่ียนแปลง พฤติกรรมผูน้าํ ภาวะผูน้าํ 
4. การบริหารและการจดัการในสถานศึกษา  
5. การเป็นผูน้าํทางการศึกษา  
6. การมีวิสยัทศัน์และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
7. ความสามารถในการตดัสินใจ 
8. ความมุ่งมัน่พฒันาองคก์ร 

มาตรฐานความรู้ท่ี 3 : การบริหาร
สถานศึกษา 

1. การพฒันาองคก์ร 
2. ผูบ้ริหารตอ้งสร้างการเปล่ียนแปลง (Change 
Intervention) 
3. ทฤษฎีหลกัการ กระบวนการและหนา้ท่ีการบริหาร 
4. การตดัสินใจ 
5. ความเป็นแบบอยา่งท่ีดีมีมนุษยส์มัพนัธ์ 



102 

 

ตารางที ่4.3 (ต่อ) 
 
มาตรฐานความรู้สําหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2556 

ความรู้ตามความต้องการจากความคดิเห็นของผู้บริหาร 
สถานศึกษาเอกชนข้ันพืน้ฐาน 

มาตรฐานความรู้ท่ี 4 : หลกัสูตร การ
สอน การวดัผลและประเมินผลการ
เรียนรู้ 

1. นวตักรรมการจดัการเรียนการสอน 
2. การวิเคราะห์มาตรฐาน ตวัช้ีวดั การออกแบบการ
จดัการเรียนรู้ 
3. การพฒันาหลกัสูตร และหลกัสูตรสถานศึกษา 
4. การวิจยัและพฒันานวตักรรมการสอน 
5. ความรู้ดา้นกฎหมาย 
6. การนิเทศงานดา้นการสอน 
7. การจดัทาํวจิยัในชั้นเรียน 
8. กระบวนการพฒันาหลกัสูตร 

มาตรฐานความรู้ท่ี 5 : กิจการและ
กิจกรรมนกัเรียน 

1. การเสริมสร้างศกัยภาพผูเ้รียน 
2. การมีคุณลกัษณะท่ีดีงาม มีคุณธรรมจริยธรรม มี
ระเบียบวินยั และการปฏิบติัตนปฏิบติัตามกฎระเบียบและ
ดาํรงชีวิตในสังคม 
3. บริหารจดัการใหเ้กิดการพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 
4. ความสมัพนัธ์ชุมชน 
5. บริหารจดัการใหเ้กิดการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 
6. กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี และยวุกาชาด 
7. ขบวนการจิตอาสา 
8. การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
9. การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน 

มาตรฐานความรู้ท่ี 6 : การประกนั
คุณภาพการศึกษา 

1. ความสมัพนัธ์ระหวา่งการประกนัคุณภาพภายในและ
การประเมินภายนอก 
2. การบริหารงานสู่ความเป็นเลิศตามมาตรฐานสากล 
3. กระบวนการส่ือสารการประกนัคุณภาพการศึกษา 
4. การควบคุมคุณภาพการศึกษา 
5. การตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ) 
 
มาตรฐานความรู้สําหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2556 

ความรู้ตามความต้องการจากความคดิเห็นของผู้บริหาร 
สถานศึกษาเอกชนข้ันพืน้ฐาน 

มาตรฐานความรู้ท่ี 7 : คุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

1. หลกัพระพทุธศาสนากบัผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2. วินยัคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ
สาํหรับผูบ้ริหาร 
3. การเป็นสมาชิกท่ีดี สนบัสนุนหรือร่วมกิจกรรมของ
วิชาชีพและวิชาการอยา่งสร้างสรรค ์ 
4. คุณธรรมจริยธรรม ของวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 
5. การเป็นผูมี้ความสาํนึกในภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

 
เม่ือไดน้าํหวัขอ้ความรู้ เน้ือหาตามความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสามารถจดั

รวมไวใ้นมาตรฐานต่าง ๆ ตามขอ้บงัคบัของคุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 
พ.ศ. 2556 ปรากฏวา่เป็นหวัขอ้ความรู้ท่ีแตกต่างออกไป ซ่ึงประกอบดว้ย 

1. การจดัตั้งเป็นกลุ่ม/เครือข่าย/สมาคม ระดบัประเทศ 
2. ทกัษะพื้นฐานของผูบ้ริหารสู่มืออาชีพ 
3. หลกัการครองตน 
4. กลยทุธ์การตลาดและประชาสมัพนัธ์ 
หมายเหตุ  ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอตารางเปรียบเทียบสาระความรู้ทั้ง 3 กลุ่มไวใ้นตารางเดียว

ร่วมกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.4  
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ตารางที่ 4.4 สาระความรู้จากมาตรฐานความรู้ของคุรุสภา พ.ศ. 2556 จากขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวฒิุฯ และจากความตอ้งการจาํเป็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน 
 

สาระความรู้ 

ตามข้อบงัคบัคุรุสภาฯ จากข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
ของผู้ทรงคุณวุฒิฯ 

จากการสํารวจจากผู้บริหาร
สถานศึกษา 

การพฒันาวชิาชีพ 
1. จิตวิญญาณ อุดมการณ์ของ
ผูบ้ริหาร 
2. การจดัการความรู้เก่ียวกบัการ
บริหารสถานศึกษา 
3. ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 
4. การวิจยัเพ่ือพฒันาวิชาชีพ 

 
1. การพฒันาทกัษะ
ภาษาต่างประเทศสาํหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 
2. ทกัษะการครองตน ครอง
คน และครองงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3. การเสริมสร้างสมรรถนะ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 และประเทศ
ไทย 4.0 
4. การพฒันาบุคลิกภาพผูน้าํ
การเปล่ียนแปลง หลกัการ
จดัการความเปล่ียนแปลงและ
แกปั้ญหาและการสร้างกรอบ
ความคิดสู่ความสาํเร็จ 

 
1. การพฒันาสมรรถนะ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 
2. กฎหมายเก่ียวกบัการศึกษา 
ความรู้การบริหารงานดา้นการ
บริหารทัว่ไป วิชาการ บุคคล 
งบประมาณ 
3. สมรรถนะ หรือขีดระดบั
ความสามารถ (Competency)  
4. ภาวะผูน้าทางวิชาการ ความ
เป็นผูน้าํทางวชิาการและการ
ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร
ทางการศึกษามีภาวะผูน้าํทาง
วิชาการ 
5. ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 
6. การบริหารจดัการหลกัสูตร
และการสอน 
7. การกาํหนดเป้าหมายของ
โรงเรียน 
8. การวางแผนยทุธศาสตร์ 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 
 

สาระความรู้ 

ตามข้อบงัคบัคุรุสภาฯ จากข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
ของผู้ทรงคุณวุฒิฯ 

จากการสํารวจจากผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ความเป็นผู้นําทางวชิาการ 
1. การเปล่ียนแปลงของโลกและ
สงัคม ผูน้าํการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมผูน้าํ ภาวะผูน้าํ 
2. การระดมทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 
3. การนิเทศเพือ่พฒันาครูให้
จดัการการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้
เติบโตเตม็ตามศกัยภาพ 
4. การบริหารความเส่ียงและ
ความขดัแยง้ 
5. ปฏิสมัพนัธ์และการพฒันา
เพื่อนร่วมงาน 
6. ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
สถานศึกษากบัชุมชน และ
ทอ้งถ่ิน 

 
1. การสร้างเครือข่าย
สถานศึกษา 
2. หลกัการจดัการความ
เปล่ียนแปลงและแกปั้ญหา 
3. ผูน้าํทางการศึกษาตาม
บริบทของสถานศึกษาเอกชน 
4. การนิเทศสาํหรับศตวรรษ
ท่ี 21 และประเทศไทย 4.0 

 
1. การวางแผนองคก์ร  
2. การเปล่ียนแปลงของโลก
และสงัคม ผูน้าํการ
เปล่ียนแปลง พฤติกรรมผูน้าํ 
ภาวะผูน้าํ 
3. การบริหารและการจดัการใน
สถานศึกษา  
4. การเป็นผูน้าํทางการศึกษา  
5. การมีวิสยัทศัน์และความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
6. ความสามารถในการ
ตดัสินใจ 
7. ความมุ่งมัน่พฒันาองคก์ร 

การบริหารสถานศึกษา 
1. ทฤษฎี หลกัการ กระบวนการ 
และหนา้ท่ีในการบริหาร 
2. การบริหารงานวิชาการเพือ่
คุณภาพและความเป็นเลิศ 
3. การบริหารแหล่งเรียนรู้และ
ส่ิงแวดลอ้มเพือ่ส่งเสริมการ
จดัการเรียนรู้ 
 

 
1. หลกัการจดัการ
สถานศึกษาเอกชน 
2. การจดังานงบประมาณ
และทรัพยากรทางการศึกษา 
3. เทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ
การจดัการสถานศึกษาเอกชน 
4. การจดัการงานบุคลากร
ของสถานศึกษาเอกชน 

 
1. กลยทุธ์การตลาด และ
ประชาสมัพนัธ์สถานศึกษา 
2. การพฒันาองคก์ร 
3. ผูบ้ริหารตอ้งสร้างการ
เปล่ียนแปลง (Change 
Intervention) 
4. ทฤษฎีหลกัการ กระบวนการ
และหนา้ท่ีการบริหาร 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 
 

สาระความรู้ 

ตามข้อบงัคบัคุรุสภาฯ จากข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
ของผู้ทรงคุณวุฒิฯ 

จากการสํารวจจากผู้บริหาร
สถานศึกษา 

4. นวตักรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารและ
การเรียนรู้ 
5. การบริหารงานบุคคล 
6. การบริหารงานธุรการ การเงิน 
พสัดุ และอาคารสถานท่ี 
7. กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษา และผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
8. การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา 

5. กลยทุธ์การตลาด การ
บริการ และการ
ประชาสมัพนัธ์สถานศึกษา 
6. รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาแบบครอบครัวท่ี
มีประสิทธิภาพ 

5. การตดัสินใจ 
6. ความเป็นแบบอยา่งท่ีดีมี
มนุษยส์มัพนัธ์ 
7. การบริหารงานระบบ
สารสนเทศภายในโรงเรียน 
 

หลกัสูตร การสอน การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
1. พฒันาหลกัสูตรและหลกัสูตร
สถานศึกษา 
2. การจดัการเรียนการสอนและ
การสอนเสริม 
3. การวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ 

 
 
ไม่มี 

 
 
1. นวตักรรมการจดัการเรียน
การสอน 
2. การวิเคราะห์มาตรฐาน 
ตวัช้ีวดั การออกแบบการ
จดัการเรียนรู้ 
3. การพฒันาหลกัสูตร และ
หลกัสูตรสถานศึกษา 
4. การวิจยัและพฒันานวตักรรม
การสอน 
5. ความรู้ดา้นกฎหมาย 
6. การนิเทศงานดา้นการสอน 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 
 

สาระความรู้ 

ตามข้อบงัคบัคุรุสภาฯ จากข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
ของผู้ทรงคุณวุฒิฯ 

จากการสํารวจจากผู้บริหาร
สถานศึกษา 

  7. การจดัทาํวจิยัในชั้นเรียน 
8. กระบวนการพฒันาหลกัสูตร 

กจิการและกจิกรรมนักเรียน 
1.กิจการนกัเรียน การบริหาร
กิจกรรมเสริมหลกัสูตรและ
กิจกรรมนกัเรียนเพื่อพฒันา
ศกัยภาพผูเ้รียน 
2. บริหารจดัการใหเ้กิดการ
พฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 
3. บริหารจดัการใหเ้กิดการดูแล
ช่วยเหลือผูเ้รียน 

 
1. กลยทุธ์การจดัการผูเ้รียน
และพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

 
1. การเสริมสร้างศกัยภาพ
ผูเ้รียน 
2. การมีคุณลกัษณะท่ีดีงาม มี
คุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบ
วินยั และการปฏิบติัตน ปฏิบติั
ตามกฎระเบียบและดาํรงชีวติ
ในสงัคม 
3. บริหารจดัการใหเ้กิดการ
พฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 
4. ความสมัพนัธ์ชุมชน 
5. บริหารจดัการใหเ้กิดการดูแล
ช่วยเหลือผูเ้รียน 

  6. กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี 
และยวุกาชาด 
7. ขบวนการจิตอาสา 
8. การจดักิจกรรมเสริม
หลกัสูตร 
9. การสร้างความสมัพนัธ์
ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 
 

สาระความรู้ 

ตามข้อบงัคบัคุรุสภาฯ จากข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
ของผู้ทรงคุณวุฒิฯ 

จากการสํารวจจากผู้บริหาร
สถานศึกษา 

การประกนัคุณภาพการศึกษา 
1. หลกัการและกระบวนการใน
การประกนัคุณภาพการศึกษา 
2. การประกนัคุณภาพภายใน
และภายนอก 

 
1. การพฒันาสถานศึกษาให้
ตอบสนองมาตรฐานการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา 

 
1. ความสมัพนัธ์ระหวา่งการ
ประกนัคุณภาพภายในและการ
ประเมินภายนอก  
2. การบริหารงานสู่ความเป็น
เลิศตามมาตรฐานสากล 
3. กระบวนการส่ือสารการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา 
4. การควบคุมคุณภาพการศึกษา 
5. การตรวจสอบและการ
ทบทวนคุณภาพการศึกษา 

คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 
1. หลกัธรรมาภิบาล และความ
ซ่ือสตัยสุ์จริต 
2. คุณธรรม และจริยธรรมของ
วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3. จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีคุรุสภา
กาํหนด 

 
 
1. กฎหมายโรงเรียนเอกชน 
2. กองทุนสงเคราะห์ครูและ
บุคลากรการศึกษา  
3. กองทุนประกนัสงัคมและ
แรงงานสมัพนัธ์ 

 
 
1. หลกัพระพทุธศาสนากบั
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2. วินยัคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวชิาชีพสาํหรับ
ผูบ้ริหาร 
3. การเป็นสมาชิกท่ีดี 

  สนบัสนุนหรือร่วมกิจกรรม
ของวิชาชีพและวิชาการอยา่ง
สร้างสรรค ์ 
4. คุณธรรมจริยธรรม ของ
วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 
 

สาระความรู้ 

ตามข้อบงัคบัคุรุสภาฯ จากข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
ของผู้ทรงคุณวุฒิฯ 

จากการสํารวจจากผู้บริหาร
สถานศึกษา 

  5. การเป็นผูมี้ความสาํนึกใน
ภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

  สาระความรู้อ่ืนๆ 
1. การจดัตั้งเป็นกลุ่ม/เครือข่าย/
สมาคม ระดบัประเทศ 
2. ทกัษะพื้นฐานของผูบ้ริหารสู่
มืออาชีพ 
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4.2   การพัฒนาบทเรียนออนไลน์สําหรับผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนข้ันพืน้ฐานในเขตพืน้ที่
สํานักงานศึกษาธิการภาค 1 ด้วยโปรแกรมประยุกต์กเูกลิเพือ่การศึกษา 

บทเ รียนออนไลน์ ท่ีพัฒนา ข้ึนด้วยโปรแกรมประยุกต์กู เ กิล เพื่อการศึกษา น้ี 
ประกอบดว้ยบทเรียน 7 รายวิชา ไดแ้ก่ 

01 รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ 
02 รายวิชา ผูน้าํทางวิชาการ 
03 รายวิชา การบริหารสถานศึกษา 
04 รายวิชา หลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
05 รายวิชา กิจการ และกิจกรรมนกัเรียน 
06 รายวิชา การประกนัคุณภาพการศึกษา 
07 รายวิชา คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ซ่ึงแต่ละรายวิชาประกอบดว้ยสาระความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยผูว้ิจยัใชร้ะบบการจดัการการ

เรียนรู้แบบออนไลน์ของโปรแกรมประยุกต์กูเกิลเพื่อการศึกษา และใชเ้คร่ืองมืออาํนวยความ
สะดวกท่ี Google จดัใหใ้ชไ้ดฟ้รี ร่วมในการออกแบบบทเรียนออนไลน์ทั้ง 7 รายวิชา (ดงัตวัอยา่ง
ในภาคผนวก ข หนา้ 180) และระบบจะเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยอตัโนมติัในเร่ือง  

1. การเขา้ศึกษา 
2. Pre-Test 
3. การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
4. Post-Test 
5. การประเมินบทเรียน 
6. ความพึงพอใจของผูเ้รียน 
7. ขอ้เสนอแนะของผูเ้รียน 
เม่ือผูว้ิจัยสร้างบทเรียน (ดังในภาคผนวก ข หน้า 180) พร้อมทั้ งนําบทเรียนทั้ ง 7 

รายวิชาเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาใหข้อ้เสนอแนะและปรับปรุงแลว้ นาํมาใชก้บักลุ่มตวัอยา่งวิจยั
ท่ีเลือกแบบสุ่มแบบง่าย ไดอ้าสาสมคัรท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพ้ืนท่ี
ศึกษาธิการภาค 1 เขา้ร่วมทดลองใชบ้ทเรียนออนไลน์ จาํนวน 30 ท่าน (ดงัรายนามในภาคผนวก ข 
หนา้ 193) เก็บรวบรวม ขอ้มูลท่ีแสดงถึง 1) การเขา้ศึกษา 2) Pre-Test 3) การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
4) Post-Test 5) การประเมินบทเรียน 6) ความพึงพอใจของผูเ้รียน และ7) ขอ้เสนอแนะของผูเ้รียน 
สถานภาพของผูเ้รียนและผลการทดลอง มีรายละเอียดดงัน้ี 
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4.2.1 การเขา้ศึกษาในการทดลองใชบ้ทเรียนออนไลน์ 
ในการทดลองใชบ้ทเรียนออนไลน์น้ี อาสาสมคัรจาํนวน 30 ท่านซ่ึงเป็นผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพ้ืนท่ีสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 ซ่ึงผลการศึกษาสภาพของ
กลุ่มตวัอยา่งในเร่ือง เพศ ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งหนา้ท่ีปัจจุบนั และประสบการณ์ในการบริหาร
สถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน แสดงดงัตารางท่ี 4.5 

 
ตารางที ่4.5 สถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งในการทดลองใชบ้ทเรียนออนไลน์ 
 

หัวข้อ จํานวน ร้อยละ 

เพศ                                   ชาย 
หญิง 

13 
17 

43.3 
56.7 

ระดับการศึกษา            ปริญญาตรี 
ประกาศนียบตัรบณัฑิต 

ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

0 
0 

24 
6 

0 
0 

80.0 
20.0 

ตําแหน่งปัจจุบัน       ผูรั้บใบอนุญาต 
ผูจ้ดัการ 

ผูอ้าํนวยการ 
ผูจ้ดัการและผูอ้าํนวยการ 

1 
3 

26 
1 

3.3 
10.0 
86.7 
3.3 

ประสบการณ์บริหารในสถานศึกษาเอกชนขั้นพืน้ฐาน 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 

5 ถึง 10 ปี 
มากกวา่ 10 ถึง 20 ปี 

มากกวา่ 20 ปี 

 
8 

10 
3 
9 

 
26.7 
33.3 
10.0 
30.0 

รวม 30 100 
  

ผูว้ิจยัทดลองใชบ้ทเรียนออนไลน์ โดยส่งบทเรียนออนไลน์ทั้ง 7 บทเรียนเขา้สู่ระบบใน
เวลาเดียวกนั โดยให้ผูเ้รียนเลือกเรียนไดต้ามความถนัด ตามความสนใจ และตามความเหมาะสม
แลว้รวบรวมขอ้มูลระหวา่งการทดลองพบวา่ 
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ตารางที่ 4.6  อนัดบัการมีส่วนร่วมในการศึกษาสาระความรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้น
พื้นฐาน 
 
อนัดับ รายวชิา ความถ่ีการเข้าเรียน 3 อนัดับแรก 

1 
2 
3 
4 
5 
 

6 
7 

01 รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ 
02 รายวิชา ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 
03 รายวิชา การบริหารสถานศึกษา 
06 รายวิชา การประกนัคุณภาพการศึกษา 
04 รายวิชา หลกัสูตร การสอน การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
07 รายวิชา คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 
05 รายวิชา กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 

23 
22 
20 
11 
7 
 

5 
2 

รวม 90 
 
4.2.2 ผลการทดลองใชบ้ทเรียนออนไลน์ในแต่ละรายวิชา 

กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 30 คนไดเ้ขา้เรียนในแต่ละรายวิชา ตามความตอ้งการเรียนรู้ของแต่ละ
คน โดยมีการทาํแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยกลุ่มตวัอยา่งจะทราบคะแนนสอบก่อน
เรียน เม่ือศึกษาเน้ือหาบทเรียนและทาํกิจกรรมแลกเปล่ียนระหว่างเพื่อนร่วมชั้นเรียนแลว้จึงทาํ
แบบทดสอบหลงัเรียนซ่ึงผูส้อนกาํหนดให้ระบบแสดงคะแนนสอบหลงัเรียนพร้อมเฉลยคาํตอบท่ี
ถูกตอ้ง ในตารางท่ี 4.7 แสดงคะแนนสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนเฉล่ียในแต่ละรายวิชา ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า T (t-test)  
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ตารางที่ 4.7 คะแนนก่อนเรียน (Pre-Test) และคะแนนหลงัเรียน (Post-Test) และการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหวา่งคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
 

รายวชิา 
จํานวน
ผู้เรียน 

คะแนน
เต็ม 

Pre-Test Post-Test 
t p ̅ݔ S.D. ̅ݔ S.D. 

01 
02 
03 
04 
05 
06 
07 

30 
30 
30 
30 
30 
30 
30 

10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 

5.94 
4.70 
5.68 
5.50 
5.88 
5.71 
5.35 

1.58 
0.98 
1.13 
1.41 
2.08 
1.72 
1.22 

7.33 
7.05 
6.62 
6.78 
8.55 
6.94 
7.11 

1.64 
1.39 
2.02 
1.18 
1.38 
2.07 
1.67 

4.24* 
6.09* 
7.77* 
4.20* 
6.15* 
2.38* 
3.19* 

0.0002 
0.0000 
0.0000 
0.0004 
0.0000 
0.0167 
0.0028 

*p < .05 
4.2.3  ประเดน็การแลกเปล่ียนในส่วน “เพิม่ความคิดเห็นในชั้นเรียน” (Chat room) 

ผูว้ิจยัไดต้ั้งคาํถามเพ่ือทบทวนความรู้ความเขา้ใจ เม่ือผูเ้รียนศึกษาสาระความรู้ในแต่ละ
รายวิชาเสร็จส้ินแลว้ โดยสนับสนุนในผูเ้รียนแลกเปล่ียนดว้ยการตอบคาํถามตามความคิดของ
ตนเองไวใ้นส่วน “เพิม่ความคดิเห็นในช้ันเรียน” ซ่ึงมุ่งใหผู้เ้รียนเขา้มาอ่านคาํตอบและความคิดเห็น
ของเพื่อนร่วมชั้น เพื่อเป็นแนวทางในการทาํความเขา้ใจเน้ือหาสาระในรายวิชานั้น ๆ พร้อมทั้ง
แลกเปล่ียนความคิดเห็นของตนกับเพื่อนร่วมชั้นเรียนได้อีกด้วย ประเด็นแลกเปล่ียนในแต่ละ
รายวิชา แสดงในตารางท่ี 4.8 
 
ตารางที ่4.8 ประเดน็การแลกเปล่ียนระหวา่งผูเ้รียน 

ประเด็นแลกเปลีย่น 

01 รายวชิา การพฒันาวชิาชีพ 
ผูเ้รียนคนท่ี 1  
     1. เพื่อพฒันาศกัยภาพของบุคลากรภายในองคก์ร 
     2. พฒันาบุคลากรในดา้นต่าง ๆ เช่น การศึกษาดูงาน การอบรม จดัอุปกรณ์ ส่ือ และเทคโนโลยี
ท่ีทนัสมยั 
     3. เพื่อใหชุ้มชนเกิดความไวว้างใจ 
     4. เพื่อทราบปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหาในแต่ละอยา่งได ้
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ตารางที ่4.8 (ต่อ) 
 

ประเด็นแลกเปลีย่น 

ผู้เรียนคนที ่2 
1.  เป็นแนวปฏิบติัท่ีใหค้วามสาํคญักบัคนในองคก์รเป็นหลกั เป็นเหมือนกรอบหรือระเบียบ

วิธีปฏิบติัท่ีเอ้ือใหค้นในองคก์รมีกระบวนการในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลและใชค้วามรู้ร่วมกนัเพื่อ
นาํไปสู่การพฒันาคุณภาพ 

2.  ตอ้งสร้างภาพความเขา้ใจในขององคก์รแห่งการเรียนรู้โดยการพฒันาระบบองคก์ร ระบบ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัองคก์ร ระบบเทคโนโลย ีระบบความรู้ และระบบการเรียนรู้ 

3.  เพราะชุมชนมีส่วนสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาและความสาํเร็จของสถานศึกษา เพื่อไดรั้บ
ความร่วมมือสนบัสนุนจากชุมชนในกิจกรรมสร้างสรรคพ์ฒันาต่าง ๆ 

4.  เพื่อแกไ้ขปัญหาและพฒันาใหดี้ข้ึน 
ผู้เรียนคนที ่3 

1. การทาํความรู้ความเขา้ใจในสถานศึกษาใหมี้ระบบในการบริหาร 
2. ตอ้งทาํความเขา้ใจระบบภายในองคก์ร 
3. สถานศึกษาสามารถนาํความรู้ไปสู่ชุมชน 

02 รายวชิา ความเป็นผู้นําทางวชิาการ 
ผู้เรียนคนที ่1 

1. ดา้นสงัคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม เทคโนโลย ีการเมือง และประชากร 
2. มีธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการ 
3. เป็นผูใ้หค้าํแนะนาํ เสริมแนะ และสนบัสนุนส่ือ นวตักรรมการเรียนการสอน 

ผู้เรียนคนที ่2 
1. ใชเ้ทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารองคก์ร และใหทุ้กส่วนเขา้มามีส่วนร่วม 

ผู้เรียนคนที ่3 
1. ดา้นการใชเ้ทคโนโลยขีอ้มูลสารสนเทศ ดา้นการพฒันาศกัยภาพตนเองและบุคลากรใน

องคก์ร ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
2. เป็นผูมี้วิสยัทศัน์ มีภาวะผูน้าํทางวิชาการ เป็นแบบอยา่งท่ีดี มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี ยอมรับการ

เปล่ียนแปลง 
3. สร้างความเขา้ใจตระหนกัถึงความสาํคญัของการนิเทศการศึกษา เป็นท่ีปรึกษาให้

คาํแนะนาํช่วยเหลือ กาํกบัติดตามกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ 
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ตารางที ่4.8 (ต่อ) 
 

ประเด็นแลกเปลีย่น 

ผู้เรียนคนที ่4 
1. มีวิสยัทศันก์า้วไกล เท่าทนัเทคโนโลยใีหม่ ๆ 
2. มีความซ่ือสตัย ์ตรงไปตรงมา 

ผู้เรียนคนที ่5 
1. ดา้นวิชาการ และดา้นการบริหารบุคลากร 
2. มีความเป็นผูน้าํ มีระบบและมีความรับผดิชอบ 
3. ผูบ้ริหาร ควรเป็นผูว้างแผนร่วมกนักบัครูผูส้อน ในการสอน และเป็นผูส้นบัสนุนใหค้รูได้

จดัการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
03 รายวชิา การบริหารสถานศึกษา 
ผู้เรียนคนที ่1 

1. ความตระหนกัเก่ียวกบัโลก ความรู้ความเขา้ใจดา้นการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็น
ผูป้ระกอบการ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหนา้ท่ีพลเมือง ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสุขภาพ และ
ความรู้ความเขา้ใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

2. เพื่อใหเ้กิดการถ่ายทอดแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ ประสบการณ์และทกัษะร่วมกนั และพฒันา
องคก์รอยา่งต่อเน่ืองทนัต่อสภาวะการเปล่ียนแปลงและการแข่งขนั 

3. จดัการอบรม ศึกษาดูงาน 
ผู้เรียนคนที ่2 

1. จดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามกรอบหลกัสูตรแกนกลางสอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและสงัคม โดยครู ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วม  

- ส่งเสริมใหจ้ดักระบวนการเรียนรู้โดยถือวา่ผูเ้รียนมีความสาํคญัท่ีสุด  
- ส่งเสริมใหชุ้มชนและสงัคมมีส่วนร่วมในการกาํหนดหลกัสูตรรวมทั้งเป็นเครือข่ายและเป็น

แหล่งเรียนรู้ 
- จดัการศึกษาใหมี้คุณภาพและมาตรฐาน 
- ส่งเสริมใหมี้การร่วมมือเป็นเครือข่าย 
2. เพื่อพฒันาองคก์รอยา่งต่อเน่ืองโดยเนน้การพฒันาการเรียนรู้ร่วมกนัของคนในองคก์รเพื่อ

ถ่ายทอดแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ ประสบการณ์ ทกัษะร่วมกนั 
3. พฒันาในขณะปฏิบติังาน เช่น สอนงานหรือใชร้ะบบโคช้ช่ิง           
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ตารางที ่4.8 (ต่อ) 
 

ประเด็นแลกเปลีย่น 
- พฒันานอกจากการปฏิบติังาน เช่น การอบรม ดูงาน ศึกษาต่อ 
- พฒันาตนเอง เช่น ศึกษาตาํรา แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ ติดตามข่าวสาร 

ผู้เรียนคนที ่4 
1. จดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อนใชจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 

ผู้เรียนคนที ่5 
1. เพื่อจะไดมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั เพราะคนเราไม่ไดรู้้หรือเก่งไปหมดทุก

อยา่ง จึงตอ้งอาศยัความรู้ท่ีไดจ้ากเพื่อนร่วมงานมาเพ่ือทาํงานร่วมกนั 
ผู้เรียนคนที ่6 
1. พฒันาหลกัสูตรการสอน และกระบวนการจดักาเรียนการสอน 
2. เน่ืองจากจะทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ อยา่งต่อเน่ืองและสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ นวตักรรมท่ีดีต่อ

การจดัการเรียนการสอนมากกวา่เดิม 
3. การพฒันาบุคลากร ดว้ยการอบรมสมัมนา การสร้างชุมชนการเรียนรู้ 

04 รายวชิา หลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ผู้เรียนคนที ่1 

1. เพื่อกาํหนดการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีประกอบดว้ยวตัถุประสงค ์เน้ือหาสาระ การจดัการ
เรียนการสอน กิจกรรม และส่ือต่าง ๆ รวมทั้งการวดัและประเมินผล 

2. การจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการ เป็นรูปแบบท่ีพฒันาการเรียนรู้ดา้นต่างๆของ
ผูเ้รียนไปพร้อมๆกนั โดยใหน้กัเรียนลงมือปฏิบติัจริง 

3. การวดัและประเมินผลจากสภาพจริงในหลายๆรูปแบบ 
ผู้เรียนคนที ่2 

1. ส่งเสริมพฒันาบุคลากร การจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาและดาํเนินการนาํหลกัสูตรสู่การ
ปฏิบติัในการจดัการเรียนการสอน ติดตาม กาํกบั ดูแลคุณภาพหลกัสูตร และพฒันาปรับปรุง
หลกัสูตร 

2. การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั จดัการเรียนรู้ในลกัษณะของการบูรณาการ 
3. มีการประเมินผลการเรียนรู้ตามจริงและนาํไปพฒันาต่อเน่ือง 

ผู้เรียนคนที ่3 
1. การนาํหลกัสูตรไปใชใ้นสถานศึกษา 
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ตารางที ่4.8 (ต่อ) 
 

ประเด็นแลกเปลีย่น 
2. การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยเนน้การตอบซกัถามของผูเ้รียน 
3. ยดึหลกัความถูกตอ้งและความยติุธรรม 

05 รายวชิา กจิการและกจิกรรมนักเรียน 
ผู้เรียนคนที ่1 

1. งานกิจการนกัเรียนและกิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
2. จดัตามสมรรถนะสาํคญั5ประการ 
3. การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล มีการคดักรองนกัเรียน การส่งเสริมนกัเรียน การป้องกนั

และแกไ้ขปัญหาและการส่งต่อนกัเรียนเฉพาะนกัเรียนท่ีมีปัญหา 
ผู้เรียนคนที ่2 

1. ใหน้กัเรียนมีความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชท้กัษะชีวติ และการ
ใชเ้ทคโนโลย ี

2. จดัการเรียนรู้ดว้ยหลกัสูตร สร้างทกัษะชีวิตเฉพาะปัญหาโดยครูใหค้าํปรึกษา3. รู้จกั
นกัเรียนเป็นรายบุคคล 

- การคดักรองนกัเรียน 
- ส่งเสริมนกัเรียนจดักิจกรรมต่าง ๆ 
- ป้องกนัและแกปั้ญหา 
- การส่งต่อ 

ผู้เรียนคนที ่3 
1. ใหน้กัเรียนมีความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชท้กัษะชีวติและการ

ใชเ้ทคโนโลย ี
2. ทาํการพฒันาโดยใชส้มรรถนะในหลกัสูตรทั้ง 5 ดา้น เป็นเกณฑ ์
3. ทาํความรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลโดยการเยีย่มบา้น สมัภาษณ์นกัเรียนและผูป้กครอง การ

คดักรองนกัเรียน ส่งเสริมนกัเรียนจดักิจกรรมต่าง ๆ ป้องกนัและแกปั้ญหา และการส่งต่อ 
06 รายวชิา การประกนัคุณภาพการศึกษา 
ผู้เรียนคนที ่1 

1. การดาํเนินกิจกรรมหรือการปฏิบติัภารกิจหลกัอยา่งเป็นระบบตามแบบแผนท่ีไดก้าํหนดไว ้
โดยมีการควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ จนเกิดความมัน่ใจใน  
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ตารางที ่4.8 (ต่อ) 
 

ประเด็นแลกเปลีย่น 
คุณภาพ และมาตรฐานของดชันีช้ีวดัระบบ และกระบวนการผลิต ผลผลิตและผลลพัธ์ของการจดั
การศึกษา 

2. การวางแผน การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพการศึกษา การประเมินตนเองและนาํ   
ผลการประเมินมาพฒันาคุณภาพการศึกษา 

3. แต่งตั้งคณะทาํงาน รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ เขียนรายงานการประเมินตนเอง และเปิดเผย
ต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 
ผู้เรียนคนที ่2 

1. การปฏิบติัภารกิจอยา่งเป็นระบบตามแบบแผนท่ีกาํหนดไว ้
2. การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 
3. แต่งตั้งคณะทาํงาน รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ เขียนรายงานการประเมินตนเองของ

สถานศึกษา นาํเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ รายงานและเปิดเผยต่อ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
ผู้เรียนคนที ่3 

1. จดัทาํแผนการการประกนัคุณภาพอยา่งมีระบบ 
2. การประเมินคุณภายในและภายนอกโรงเรียน 

ผู้เรียนคนที ่4 
     1.ใชห้ลกัการของการมีส่วนร่วม และวางแผน ทาํอยา่งเป็นระบบ  
     2. กระบวนการประกนัคุณภาพ จะเร่ิมจากวเิคราะห์ขอ้มูลวางแผนและติดตามร่วมกนั โดย
บุคลากรภายใน และดาํเนินตามระบบท่ีวางแผน และดาํเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา และ
เผยแพร่สู่สาธารณชน 
     3. แต่งตั้งคณะทาํงาน พิจารณารวบรวมขอ้มูลและจดัทาํรายงานเผยแพร่ 
07 รายวชิา คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ผู้เรียนคนที ่1 
     1. เพื่อเป็นแบบอยา่งท่ีดี ท่ีจะนาํสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพสู่ความสาํเร็จ 
     2. ความลม้เหลวของการบริหารจดัการท่ีดี 
     3. ตอ้งมีวินยัในตนเอง พฒันาตนเองดา้นวิชาชีพ บุคลิกภาพและวิสยัทศัน์ ตอ้งรัก ศรัทธา     
ซ่ือสตัย ์สุจริต รับผดิชอบต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวิชาชีพ  
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ตารางที ่4.8 (ต่อ) 
 

ประเด็นแลกเปลีย่น 

     ผู้เรียนคนที ่2 
     1. เพราะผูบ้ริหารตอ้งบริหารดว้ยความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบการทาํงานไดอ้ยา่งมี
คุณภาพและยัง่ยนื 
     2. ดา้นความโปร่งใส      
3. เป็นมาตรฐานท่ีผูบ้ริหารควรยดึปฏิบติัถือเป็นกรอบในการปฏิบติังานและปฏิบติัตน 
ผู้เรียนคนที ่3 
     1. เพราะผูบ้ริหารเป็นผูน้าํองคก์ร ซ่ึงดูแลทุกงานท่ีเก่ียวขอ้ง ยอ่มมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งมี 
ธรรมาภิบาล 
     2. ดา้นความซ่ือสตัยต่์อผูรั้บบริการ 
     3. เป็นส่ิงท่ีกาํหนดองคส์มบติัท่ีเหมาะสม และผูบ้ริหารพึงมีเหมือนกนั จึงจะก่อใหเ้กิดการ
พฒันาในทิศทางเดียวกนั 

 
4.2.4  ผลการประเมินบทเรียน ขอ้เสนอแนะเพ่ือการพฒันาจากผูเ้รียน 

กลุ่มตวัอยา่งไดท้าํแบบสอบถามออนไลน์ในประเดน็ความคิดเห็นเร่ืองความเหมาะสม
ของบทเรียนออนไลน์ โดยผลการประเมินความเหมาะสมของบทเรียนเฉล่ียแต่ละรายวิชาแสดงใน
ตารางท่ี 4.9 
 
ตารางที ่4.9  ผลการประเมินความเหมาะสมของบทเรียนเฉล่ียในแต่ละรายวิชา 
 

ความเหมาะสม 
ค่าเฉลีย่ในแต่ละรายวชิา (N = 30) 

01 02 03 04 05 06 07 
1. ด้านคาํชีแ้จง และคาํแนะนาํในการเรียนรู้        
     1.1 ความชดัเจนของการแนะนาํวิธีเขา้
เรียนรู้ในบทเรียน 

4.21 4.06 4.06 3.93 4.29 4.35 4.33 

     1.2 ความเหมาะสมของขั้นตอนการเขา้
เรียนรู้ 

4.36 4.33 4.26 4.12 4.17 4.28 4.33 

 



120 

 

ตารางที ่4.9  (ต่อ) 
 

ความเหมาะสม 
ค่าเฉลีย่ในแต่ละรายวชิา (N = 30) 

01 02 03 04 05 06 07 
2. ด้านการออกแบบการเรียนรู้        
     2.1 เน้ือหามีความสมัพนัธ์ต่อเน่ืองกนั 4.28 3.93 4.00 4.06 4.11 4.14 4.05 
     2.2 ลาํดบัของเน้ือหา 4.10 3.93 3.93 4.18 4.25 4.28 4.16 
     2.3 ส่ือความหมายชดัเจน เหมาะสมกบั
บริบทของเน้ือหา 

4.21 4.13 3.93 4.06 4.11 4.14 4.05 

     2.4 การประเมินผลการเรียนรู้ 4.27 4.06 4.00 3.87 4.17 3.92 4.11 
 
 ตารางท่ี 4.10 แสดงผลของระดบัความเหมาะสมของบทเรียนออนไลนใ์นดา้นคาํช้ีแจงและ
คาํแนะนาํในการเรียนรู้และดา้นการออกแบบการเรียนรู้ แยกแต่ละรายวชิา 
 
ตารางที ่4.10 ผลของระดบัความเหมาะสมของบทเรียนออนไลน์ 

 

                      ความเหมาะสม 
ค่าเฉลีย่ 
N = 30 

S.D. ระดบัความเหมาะสม 

1. ด้านคาํชีแ้จง และคาํแนะนาํในการเรียนรู้    
     01 รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ 
     02 รายวิชา ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 
     03 รายวิชา การบริหารสถานศึกษา 
     04 รายวิชา หลกัสูตร การสอน การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
     05 รายวิชา กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 
     06 รายวิชา การประกนัคุณภาพการศึกษา 
     07 รายวิชา คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 

4.28 
4.19 
4.16 
4.02 

 
4.23 
4.31 
4.33 

0.65 
0.96 
0.64 
0.59 

 
0.64 
0.47 
0.68 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
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ตารางที ่4.10 (ต่อ) 
 

                      ความเหมาะสม 
ค่าเฉลีย่ 
N = 30 

S.D. ระดบัความเหมาะสม 

2. ด้านการออกแบบการเรียนรู้    
     01 รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ 
     02 รายวิชา ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 
     03 รายวิชา การบริหารสถานศึกษา 
     04 รายวิชา หลกัสูตร การสอน การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
     05 รายวิชา กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 
     06 รายวิชา การประกนัคุณภาพการศึกษา 
     07 รายวิชา คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 

4.21 
4.01 
3.96 
4.04 

 
4.17 
4.10 
4.09 

0.72 
0.89 
0.76 
0.69 

 
0.82 
0.51 
0.79 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
ความพงึพอใจของผู้เรียน 
กลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามออนไลน์เก่ียวกบัประเด็นความพึงพอใจในการเขา้ใช้

บทเรียนออนไลน์ โดยในตาราง 4.11 แสดงผลความพึงพอใจเฉล่ียแต่ละดา้นแยกรายวิชา และตาราง
ท่ี 4.12 แสดงระดบัความพึงพอใจในแต่ละดา้นแยกรายวิชา 
 
ตารางที ่4.11 ผลความพึงพอใจเฉล่ียในแต่ละรายวิชา 

 

                     ความพงึพอใจ 
ค่าเฉลีย่ในแต่ละรายวชิา (N = 30) 

01 02 03 04 05 06 07 

1. ด้านการจัดการบทเรียน        
     1.1 ความง่าย ความสะดวกในการ
เรียนรู้ 

4.42 4.02 4.26 4.31 4.52 4.21 4.55 

     1.2 ความน่าสนใจของบทเรียน 4.10 3.93 4.00 4.12 4.05 4.07 4.05 
     1.3 ผูเ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจหลงั
เรียนรู้ 

3.94 4.00 4.06 3.87 4.17 4.07 4.05 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ) 
 

                     ความพงึพอใจ 
ค่าเฉลีย่ในแต่ละรายวชิา (N = 30) 

01 02 03 04 05 06 07 

     1.4 ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ไปใช้
ประโยชน์ในงานได ้

4.31 4.13 4.40 4.12 4.23 4.14 4.16 

2. ด้านปฏิสัมพันธ์        
     2.1 มีการออกแบบปฏิสมัพนัธ์โตต้อบ
ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 

4.26 4.06 4.13 4.12 4.29 4.07 4.03 

     2.2 มีกิจกรรมตรวจสอบความเขา้ใจ
ของผูเ้รียน 

4.21 4.20 4.20 4.00 4.23 3.92 4.33 

 
ตารางที ่4.12 ความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อบทเรียนออนไลน์ 

 

                    ความพงึพอใจ 
ค่าเฉลีย่ 
N = 30 

S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. ด้านการจัดการบทเรียน    
     01 รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ 
     02 รายวิชา ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 
     03 รายวิชา การบริหารสถานศึกษา 
     04 รายวิชา หลกัสูตร การสอน การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
     05 รายวิชา กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 
     06 รายวิชา การประกนัคุณภาพการศึกษา 
     07 รายวิชา คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 

4.19 
4.02 
4.18 
4.10 

 
4.24 
4.12 
4.20 

0.69 
0.81 
0.60 
0.60 

 
0.65 
0.64 
0.77 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
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ตารางที ่4.12 (ต่อ) 
 

                    ความพงึพอใจ 
ค่าเฉลีย่ 
N = 30 

S.D. ระดับความพงึพอใจ 

2. ด้านปฏิสัมพันธ์    
     01 รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ 
     02 รายวิชา ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 
     03 รายวิชา การบริหารสถานศึกษา 
     04 รายวิชา หลกัสูตร การสอน การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
     05 รายวิชา กิจการและกิจกรรมนกัเรียน 
     06 รายวิชา การประกนัคุณภาพการศึกษา 
     07 รายวิชา คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 

4.23 
4.13 
4.16 
4.06 

 
4.26 
3.99 
4.18 

0.75 
0.73 
0.75 
0.61 

 
0.67 
0.69 
0.70 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
4.2.5  ขอ้เสนอแนะเพ่ือการพฒันา 

กลุ่มตวัอยา่งไดแ้สดงความคิดเห็นเพื่อการพฒันาบทเรียนออนไลน์ในแต่ละรายวิชา ดงั
แสดงในตารางท่ี 4.13 
 
ตารางที ่4.13  ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันา 

 
ข้อเสนอแนะเพือ่การพฒันา 

01 รายวชิา การพฒันาวชิาชีพ 
     1. เน้ือหาบทเรียนไม่ยากมาก 
     2. ควรเพิ่มรูปภาพประกอบโดยเฉพาะเร่ืองเก่ียวกบัเทคโนโลย ีเคร่ืองมือในการจดั KM 
บางคร้ังเราใชภ้าพหน่ึงภาพ แทนขอ้ความหลายคาํ 
     3. มีการยกตวัอยา่งบูรณาการกบัยคุ 4.0 ใหท้นัสมยั 
     4. มีการซํ้ าเน้ือหาในเร่ืององคก์รแห่งการเรียนรู้ มีทั้ง 2 สาระความรู้ ควรให้แต่ละเร่ืองมี
เอกลกัษณ์ท่ีสามารถจาํไดอ้ยา่งแม่นยาํ เป็นเร่ืองเฉพาะเจาะจง 
02 รายวชิา ความเป็นผู้นําทางวชิาการ  
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ตารางที ่4.13 (ต่อ) 
 

ข้อเสนอแนะเพือ่การพฒันา 
     1. ในการจดัเร่ืองท่ีอยูใ่นหมวด หมวดท่ี 1 มี 3 เร่ือง /หมวดท่ี 2 มี 2 เร่ือง /หมวดท่ี 3 มี 1 เร่ือง 
ควรจดัโดยใชห้วัเร่ือง จะดีกวา่ เช่น มนุษยสมัพนัธ์ การจดัการความเส่ียง ความสมัพนัธ์กบัชุมชน 
เป็นตน้ เพราะเราใหนิ้ยามหมวดท่ี 1 ไม่ไดว้า่หมายความอยา่งไร 
     2. หลงัจากอ่านบทเรียนแลว้ตอ้งตอบคาํถาม ทาํใหต้อ้งยอ้นกลบัไปอ่านอีกรอบ เพราะ
บทเรียนควรแสดงจุดเนน้จุดสาํคญัท่ีจาํแม่น ไวใ้ช ้แกไ้ขโดยใส่ไฮไลทท่ี์อกัษร 
     3. กิจกรรมทา้ยบท แสดงถึงหลกัทฤษฎีมากเกินไป เช่น ความหมาย องคป์ระกอบ ในขณะท่ี
กลุ่มเป้าหมายของเราเป็นผูป้ฏิบติังาน มีประสบการณ์ ถา้เราออกโจทยเ์ป็นกรณีศึกษา เราน่าจะ
ไดค้าํตอบท่ีน่าสนใจและหลากหลาย คนตอบกน่็าจะสนุก 
     4. ตวัหนงัสือในสาระท่ี 1 slide หนา้ 3 ค่อนขา้งเลก็ / มีคาํท่ีสะกดผดิบางจุด 
     5. เน้ือหาหลกัมีรายละเอียดนอ้ยไป มีหวัขอ้หลกัแต่ขาดรายละเอียด 
03 รายวชิา การบริหารสถานศึกษา 

1. เน้ือหาไม่ยากมาก 
      2. แบบทดสอบทั้งก่อนและหลงัควรจะมีการสลบัขอ้บา้ง 
      3. มีเร่ืองซํ้ากบัรายวิชาอ่ืน ๆ เช่น หลกัสูตร ขอ้แกไ้ข อาจจะตอ้งจดักลุ่มใหม่ แต่ใชส้ไลดเ์ดิม 
04 รายวชิา หลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
     1. ในสาระท่ี2 แต่ละ slide มีเน้ือหามากไป อกัษรตวัเลก็เกินไป ควรเพ่ิมขนาดตวัอกัษร (font 
size) เน้ือท่ียงัเหลือทางดา้นซา้ยขวามาก น่าจะสามารถเพิม่ขนาดตวัอกัษรไดอ้ยา่งไรกต็าม การ
ออกแบบของสาระ1-3 น่าสนใจมากข้ึน สีสบายตา  
     2. ขอ้สอบประเมินหลงัการเขา้ไปเรียนรู้ คาํถามเหมือนการประเมินก่อนเขา้เรียน น่าจะมี
คาํถามใหม่สลบักบัคาํถามเดิมบา้ง   
     3. เสนอใหเ้ปล่ียนคาํวา่ “รายวิชา” เป็นหอ้งต่าง ๆ ในโรงเรียนแทน เพราะมนัดูเป็นทางการ 
อยากใหอ้ารมณ์สนุก ๆ เช่น รายวิชาท่ี 1 การพฒันาวิชาชีพ เปล่ียนเป็น หอ้งผูบ้ริหาร รายวิชาท่ี 2 
เป็นหอ้งวิชาการ หอ้งคุณธรรม หอ้งกิจการนกัเรียน หอ้งประกนัคุณภาพ ศาลารวมใจชุมชนโรง
อาหาร หอ้งพยาบาล ศาลาพกัใจ มุมพระ มุมผูป้กครอง เป็นตน้ เพื่อใหก้ลุ่มผูเ้รียนไดผ้อ่นคลาย
ในการเรียนรู้ 
     4. บทเรียนคร้ังน้ีมีเน้ือหาเทียบไดก้บัการสร้างหลกัสูตรในมหาวิทยาลยั 
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ตารางที ่4.13 (ต่อ) 
 

ข้อเสนอแนะเพือ่การพฒันา 

06 รายวชิา การประกนัคุณภาพการศึกษา 
     ไม่มี 
07 รายวชิา คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 
     1. เน้ือหาไม่ยากมาก 
     2. ขาดเน้ือหาสาระบางประการ 

 
สรุปผลการทดลอง 

ผลการทดลองใชบ้ทเรียนออนไลน์ มีรายละเอียดของผลสรุปดงัต่อไปน้ี 
1) รายวิชาท่ีมีผูเ้ขา้เรียนมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

1. รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ 
2. รายวิชา ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ  
3. รายวิชา การบริหารสถานศึกษา 

2) ผลการเปรียบเทียมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ ก่อนและหลงัศึกษาบทเรียนออนไลน์
ปรากฏว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัศึกษาบทเรียนออนไลน์มีค่าสูงกว่าก่อนศึกษาบทเรียน
ออนไลน์อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .05 ในทุกรายวิชา 

3) ดา้นความเหมาะสมของบทเรียนออนไลน์ ปรากฏว่าระดบัความเหมาะสมของทุก
รายวิชาอยู่ในระดบัมาก ทั้งดา้นคาํช้ีแจง คาํแนะนาํในการเรียนรู้ และดา้นการออกแบบการเรียนรู้ 
โดยในดา้นคาํช้ีแจง คาํแนะนาํในการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ส่วนดา้นการออกแบบการเรียนรู้
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 

4) ดา้นความพึงพอใจของผูเ้รียน ปรากฏว่าระดบัความพึงพอใจของทุกรายวิชาอยูใ่น
ระดบัมาก สรุปไดด้งัน้ี 

ดา้นการจดัการบทเรียน ผูเ้รียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อประเด็น ความง่าย ความ
สะดวกต่อการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 รองลงมาคือประเด็น ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ไปใช้
ประโยชน์ในงานได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.21 ส่วนความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุดคือประเด็น ผูเ้รียนมีความรู้ 
ความเขา้ใจหลงัเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 
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ดา้นปฏิสัมพนัธ์ ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อประเด็น มีการออกแบบปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูส้อนและผูเ้รียน และประเด็น มีกิจกรรมตรวจสอบความเขา้ใจของผูเ้รียน ในระดบัใกลเ้คียงกนั 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 และ 4.15 ตามลาํดบั 

บทเรียนท่ีผูเ้รียนมีระดบัความพึงพอใจสูงสุดในดา้นการจดัการบทเรียน ไดแ้ก่ รายวิชา 
กิจการและกิจกรรมนกัเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.24  รองลงมาคือ รายวิชา คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 และนอ้ยท่ีสุดคือ รายวิชา ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.02 

ดา้นปฏิสมัพนัธ์ ผูเ้รียนมีระดบัความพึงพอใจสูงสุด ไดแ้ก่ รายวิชา กิจการและกิจกรรม
นกัเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 รองลงมาคือ รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 และ
นอ้ยท่ีสุดคือ รายวิชา การประกนัคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.99 

5) ขอ้เสนอแนะเพ่ือการพฒันา ประกอบดว้ยประเดน็ท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 
ความโดดเด่นของบทเรียนออนไลน์ ไดแ้ก่ เน้ือหาไม่ยากมาก และบทเรียนคร้ังน้ีมี

เน้ือหาเทียบไดก้บัการสร้างหลกัสูตรในมหาวิทยาลยั 
ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันา ไดแ้ก่ 1) ควรนาํ info graphics มาใชป้ระกอบในบทเรียน 

ซ่ึงเป็นการใชภ้าพนาํเสนอแทนตวัอกัษร 2) ควรเนน้การตั้งประเด็นเพื่อนาํไปสู่การปฏิบติัมากกว่า
ทฤษฎี 3) อาจตั้งช่ือแต่ละรายวิชาเป็นช่ือหอ้งต่าง ๆ ในโรงเรียนท่ีส่ือถึงสาระความรู้ในรายวิชานั้นๆ  
 
4.3  ระบบการพฒันาผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนด้วยโปรแกรมประยุกต์กเูกลิเพือ่การศึกษา 

4.3.1  ร่างระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพือ่
การศึกษา 

การจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ตามระบบของ Google Apps for Education-Google 
Classroom จากการวิจยัน้ี จะเป็นระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ท่ีเหมาะสมและอาํนวย
ความสะดวกต่อการเรียนรู้ ซ่ึงจะเปิดโอกาสให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน สามารถ
เพิ่มพนูความรู้และสมรรถนะในมาตรฐานวิชาชีพและการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาแบบมืออาชีพ
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน มีองคค์วามรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็น จะเป็นความรู้เพื่อการพฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะ ท่ีมีความกะทดัรัด ชดัเจน และอาํนวยประโยชน์โดยตรงต่อผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชน ไม่มีขอ้จาํกดัในการพฒันาตนเองดว้ยวิธีการแบบดั้งเดิม แต่เป็นการจดัการการ
เรียนรู้แบบออนไลน์ท่ีเหมาะสม ทนัสมยัแบบใหม่ ท่ีช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนสามารถ
ศึกษาหาความรู้ พฒันาตนเอง และเสริมความกา้วหนา้ในการบริหารสถานศึกษาเอกชนไดส้ะดวก 
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และสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพผู ้บริหารสถานศึกษาของคุรุสภา  พ .ศ .  2556 ได้เ ป็น 
อยา่งดี 

ปัจจุบนัระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online Learning Management 
System: OLMS) ไดรั้บความนิยมเป็นอย่างสูงและอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ เป็นระบบท่ีอาํนวยความสะดวกในการจัดกลุ่มเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนรู้  
มีการส่ือสารโตต้อบระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน ระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน ในการแลกเปล่ียนความรู้
และความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั มีระบบสร้างแบบทดสอบ การทดสอบ และการประเมินผลบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต OLMS มีซอฟต์แวร์ท่ีช่วยในระบบการจดัห้องเรียนเสมือน (Virtual 
Classroom) ท่ีสามารถบนัทึกเวลาและขอ้มูลการเขา้เรียนของผูเ้รียน และมีการรายงานผลการศึกษา 
สามารถใชเ้สริมหรือทดแทนการเรียนรู้ในหอ้งเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี ส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยตนเองได้
เป็นอยา่งดี โดยผูเ้รียนสามารถเขา้ระบบไปศึกษาไดด้ว้ยตนเอง  เลือกการเรียนท่ีเหมาะสมกบัตนเอง
ได ้ทาํใหไ้ม่กระทบเวลาการทาํงานปกติ สามารถพฒันาตนเองผา่นระบบออนไลน์ ท่ีสามารถเรียนรู้
ไดทุ้กท่ีทุกเวลา มีกระบวนการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพ ให้การบรรลุผลตามเป้าหมายของ
การพฒันาเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพ ท่ีผูเ้รียนสามารถเลือกได้
ตามความตอ้งการในการพฒันาตนเอง เขา้รับการอบรมตามกระบวนการแบบเดิม และยงัสามารถ
ปฏิบติังานในสถานศึกษาไดเ้ตม็ท่ีในขณะเดียวกนั รวมทั้งประหยดังบประมาณไดอ้ยา่งมาก 

ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 
มีชุดเคร่ืองมือสนับสนุนต่าง ๆ ท่ี Google ให้บริการแบบไม่คิดค่าใชจ่้าย ทั้งการสร้างเว็บเพจ  
(web page) อีเมล ์(email) พื้นท่ีเก็บขอ้มูล (drive) กระดานสนทนา (web board) ปฏิทินงาน 
(calendar) รวมถึงการจดัทาํเอกสาร และการนาํเสนองานในรูปแบบต่าง ๆ เป็นระบบการจดัการการ
เรียนรู้แบบออนไลน์ท่ีกา้วหนา้ ทนัสมยั สามารถใชง้านไดใ้นแบบท่ียดืหยุน่ สะดวก สามารถใชง้าน
ผ่านคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะ (PC) และอุปกรณ์ส่ือสารแบบเคล่ือนท่ี (Mobile) เช่น 
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแบบสมาร์ทโฟน (Smart Phone) และคอมพิวเตอร์แทบ็เลต็ (Tablet PC) สะดวก
และเหมาะสมอย่างยิ่งกบัผูเ้รียนยุคใหม่ และการใชง้านท่ี Google ให้ก็เป็นบริการฟรีสําหรับ
สถานศึกษาและบุคคลทัว่ไป พร้อมกบัมีทีมงานสนบัสนุนในแต่ละประเทศ รวมทั้งในประเทศไทย 
ประกอบดว้ย 1) ระบบจดัการหลกัสูตร 2) ระบบจดัการเน้ือหา 3) ระบบทดสอบและประเมินผล  
4) ระบบส่งเสริมการเรียน  และ 5) ระบบจดัการขอ้มูล 

 
 
 



128 

 

1. ระบบจัดการหลกัสูตร (Course Management System)  
ผู้เรียน สามารถเลือกเรียนรู้ในเร่ืองท่ีสนใจไดต้ามอธัยาศยัไดด้ว้ยตนเองไดทุ้กท่ี ทุก

เวลา สามารถส่ือสารกบัผูส้อน และกบัผูเ้รียนดว้ยกนัได ้ระบบมีเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน ใช้ส่ิงอาํนวยความสะดวกเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของผูเ้รียนได้ เช่น กระดานสนทนา 
ปฏิทิน รวมทั้งสามารถทราบประวติัการเขา้เรียนของผูเ้รียน 

ผู้สอน สามารถ ติดตามความกา้วหนา้ของการเรียนแต่ละขั้นตอนการเรียนรู้ไดท้ั้งแบบ
กลุ่มและรายบุคคล ให้คาํปรึกษาแก่ผูเ้รียนได้สะดวก ปรับปรุงเน้ือหาการเรียนการสอน และ
ตรวจสอบผลการเรียนของผูเ้รียน 

ผู้บริหารระบบ สามารถจดัหลกัสูตร ดูแลระบบ รวบรวมสถิติ ใชร้ะบบการจดัการการ
เรียนรู้ท่ีมีระบบประมวลผลอตัโนมติั โดยผูส้อนสามารถออกแบบการเรียนรู้ไดเ้องโดยไม่ตอ้งมี
ผูดู้แลระบบ 

2. ระบบจัดการเนื้อหา (Content Management System) ระบบสร้างเน้ือหาทั้งใน
รูปแบบตวัอกัษร และส่ือผสม (Multimedia) ท่ีใชง้านไดง่้าย สะดวก และสามารถบรรลุเน้ือหาตรง
ตามความตอ้งการของผูเ้รียน รูปแบบหลากหลาย กระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน 

3.  ระบบทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีเคร่ืองมือช่วยใน
การสร้างขอ้สอบและการตรวจขอ้สอบพร้อมเฉลย รายงานสถิติคะแนน และสถิติการเขา้เรียนของ
ผูเ้รียน       

4.  ระบบส่งเสริมการเรียน (Course Tools System) ประกอบดว้ยเคร่ืองมือท่ีใชส่ื้อสาร
ระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน ไดแ้ก่ web board และ chat room และสามารถเก็บ
ประวติัขอ้มูลได ้

5.  ระบบจัดการข้อมูล (Data Management System) ประกอบดว้ยระบบจดัการไฟล์
และโฟลเดอร์ผูส้อนมีเน้ือท่ีเก็บขอ้มูลบทเรียนเป็นของตนเอง โดยได้เน้ือท่ีตามท่ีผูดู้แลระบบ
กาํหนดให ้ผูเ้รียนกมี็เน้ือท่ีเกบ็ขอ้มูลของตนเองเช่นกนั 

จากผลการวิจยั ได ้“ร่างระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรม
ประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา” มีรายละเอียดดงัภาพท่ี 4.1 
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        ปัจจยันาํเขา้      กระบวนการ      ผลลพัธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
ภาพที ่4.1 ร่างระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิล 
เพื่อการศึกษา 
  
        4.3.2 การตรวจสอบร่างระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์ู
เกิลเพื่อการศึกษา 

ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการทดลองใช้ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ย
โปรแกรมประยุกตก์ูเกิลเพื่อการศึกษา และเสนอร่างระบบฯต่อท่ีประชุมในการสนทนากลุ่มแบบ 
Focus Group ของผูท้รงคุณวฒิุฯ แลว้ประมวลความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพ่ือการพฒันา สรุปได้
ดงัน้ี  

 
ตารางที ่4.14 สรุปความคิดเห็นและขอ้เสนอเพ่ือพฒันาจากการสนทนากลุ่ม 
 

ลาํดับ รายการ ความคดิเห็น ข้อเสนอเพือ่พฒันา 
1 เน้ือหาบทเรียน 1. ควรเพิ่ม 1. ความโดดเด่นของเน้ือหา 

2. นาํเสนอลกัษณะยกตวัอยา่งท่ีสามารถเขา้ใจ
ไดง่้าย 
3. เร่ืองกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษาเอกชน 
4. เร่ืองกฎหมายเก่ียวกบัการปกครอง ไดแ้ก่  

ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา
เอกชน 

1. ระบบจดัการหลกัสูตร 
2. ระบบจดัการเน้ือหา 

3. ระบบทดสอบและประเมินผล 
4. ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ 

5. ระบบจดัการขอ้มูล 

ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา

เอกชนมีความรู้
ตามมาตรฐาน

วิชาชีพ 
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ตารางที ่4.14 (ต่อ) 
 

ลาํดับ รายการ ความคดิเห็น ข้อเสนอเพือ่พฒันา 
   วิธีปฏิบติัทางการปกครอง ขอ้มูลข่าวสาร การ

ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
5. เน้ือหาท่ีโดดเด่นเฉพาะของสถานศึกษา
เอกชน เช่นการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรท่ีจูง
ใจผูป้กครอง  

2. ควรปรับปรุง 1. ความซํ้าซอ้นของเน้ือหา 
2 ระบบจดัการหลกัสูตร ความเพิ่ม 1. ระบบตรวจสอบบุคคลในการเขา้ศึกษา 

2. ขั้นตอนการเรียนรู้ / ระยะเวลา 
3. ใช ้application อ่ืนท่ีเติมเตม็ให ้Google 
classroom สมบูรณ์แบบ  

3 ระบบจดัการเน้ือหา ควรปรับปรุง 1. การนาํเสนอในรูปแบบรูปภาพ และอ่ืนๆใน
รูปแบบหลากหลาย 
2. ระบบการจดัการส่ือและเน้ือหา 
3. นาํเสนอเน้ือหาในรูปแบบกรณีศึกษา ให้
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดฝึ้กคิดวิเคราะห์เชิง 
บริหาร 
4. เน้ือหากวา้งเกินไป 

4 ระบบทดสอบและ
ประเมินผล 

ควรเพิ่ม การนาํเสนอเน้ือหาหรือบทเรียนท่ีจะเป็น
คาํตอบมานาํเสนอก่อนเฉลยคาํตอบ 

5 ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ ควรปรับปรุง เลือกใชส่ื้อท่ีเนน้ปฏิสมัพนัธ์ 
6 ระบบจดัการขอ้มูล ไม่มี ไม่มี 
7 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 1. ควรปรับปรุง 1. เนน้บทเรียนท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา

เอกชนนาํไปใชไ้ดจ้ริง 
2. จดัเน้ือหาจาํแนกเป็นกลุ่มๆตามสถานะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน เช่นกลุ่ม
เตรียมเป็นผูบ้ริหาร และกลุ่มผูบ้ริหาร 
3. เนน้บทเรียนพฒันาความรู้และ 
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ตารางที ่4.14 (ต่อ) 
 

ลาํดับ รายการ ความคดิเห็น ข้อเสนอเพือ่พฒันา 
   สมรรถนะควบคู่กนัไป 

4. จดัเน้ือหาบทเรียนตามกลุ่มสาระ เช่น 
กลุ่มพฒันาวิชาชีพ และคุณธรรม
จรรยาบรรณวชิาชีพ กลุ่มพฒันาความเป็น
ผูน้าํและผูน้าํทางวิชาการ กลุ่มพฒันา
ทกัษะการบริหารจดัการสถานศึกษา 

2. ควรเพิ่ม 1. ระเบียบปฏิบติัในการใชง้าน เช่น การ
ส่ือสารแบบเห็นหนา้ เพื่อป้องกนัการใช้
งานจากบุคคลอ่ืน 

3. ขอ้เสนอ 1. ผลท่ีไดจ้ากการพฒันาควรมีการจูงใจ
เป็นรูปธรรม เช่น สามารถนาํไปต่อ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
2. ควรพฒันาเน้ือหาครอบคลุมทั้ง 3 
มาตรฐานวิชาชีพ ไดแ้ก่ มาตรฐานความรู้ 
มาตรฐานการปฏิบติังาน และมาตรฐาน
การปฏิบติัตน 

 
จากการสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ สามารถสรุปประเดน็ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะจาก

ผูท้รงคุณวฒิุไดด้งัน้ี 
1. ดา้นเน้ือหาบทเรียน ควรเพิ่มความโดดเด่นของเน้ือหา ปรับการนาํเสนอในลกัษณะ

ยกตวัอยา่งเพ่ือเสริมความเขา้ใจ เพิ่มเน้ือหาในสาระในเร่ืองกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนเอกชน
ในดา้นวิธีปฏิบติัทางดา้นการปกครอง และกฎหมายเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล รวมถึงการ
นาํเสนอเน้ือหาท่ีโดดเด่นสาํหรับพฒันาสถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะท่ีสามารถนาํไปใชง้านไดจ้ริง 
โดยมีการออกแบบครอบคลุมมาตรฐานวิชาชีพทั้ง 3 มาตรฐาน  

2. ดา้นระบบจดัการหลกัสูตร ควรเพิ่มระบบการตรวจสอบ พิสูจน์บุคคลในการเขา้
ศึกษา เพิ่มระบบช้ีแจงขั้นตอนการเขา้ศึกษาท่ีน่าสนใจมากข้ึน นาํ application อ่ืนมาเพิ่มเติม
ความสามารถของ Google Classroom และมีการสร้างแรงจูงใจในการเขา้เรียนเพื่อผูบ้ริหารจะไดมี้
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เป้าหมายหมายในการเขา้เรียน เช่น เม่ือเรียนจบรายวิชาแลว้จะไดรั้บวุฒิบตัร โดยวุฒิบตัรดงักล่าว
สามารถนาํไปใชเ้ป็นหลกัฐานในการต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพได ้

3. ระบบการจดัการเน้ือหา ควรปรับรูปแบบการนาํเสนอท่ีเนน้ภาพ กราฟิก มากกว่า
ตวัอกัษร นาํเสนอเน้ือหาในรูปกรณีศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
การจดัเน้ือหาเป็นกลุ่มสาระ หมวดหมู่ หรือสถานะผูบ้ริหารสถานศึกษาจะมีประโยชน์ในการ
พฒันาไดต้รงตามความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

4. ระบบทดสอบและประเมินผล ควรนาํเสนอเน้ือหาหรือบทเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัคาํถาม
ก่อนท่ีเฉลยคาํตอบ 

5. ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ ควรเลือกส่ือเสริมท่ีเนน้ปฏิสมัพนัธ์เพิ่มข้ึน 
 

4.3.3  ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 
วตัถุประสงค ์

ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา
น้ี มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

1. เพื่อเป็นเคร่ืองมือพฒันาตนเองท่ีตอบสนองความตอ้งการเรียนรู้ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชน 

2. เพื่อพฒันาบทเรียนออนไลน์ท่ีใชง้านไดง่้าย สะดวกต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเองไดทุ้กท่ี 
ทุกเวลา ผา่นหลาย platform 

เป้าหมาย 
ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา

น้ี มีเป้าหมายดงัต่อไปน้ี 
1. การจดัการเคร่ืองมือท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 
2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนมีความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพ 
3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนมีทางเลือกในการพฒันาบุคลากรวิชาชีพ 
ภาพท่ี 4.2 แสดงระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุต ์  

กูเกิลเพื่อการศึกษา ประกอบดว้ยระบบยอ่ย 6 ระบบไดแ้ก่ ระบบจดัการหลกัสูตร ระบบจดัการ
เน้ือหา ระบบการเรียนและกระบวนการเรียนรู้ ระบบทดสอบและประเมินผล ระบบส่งเสริมการ
เรียนรู้ และระบบจดัการขอ้มูล โดยแต่ละระบบยอ่ยลว้นประสานสมัพนัธ์กนั  

 
 



 

 

ภาพที ่4.2 ร
 

ระบบการพฒั

ผู้บริหาร
สถานศกึษา
เอกชน 

ความ

นาผูบ้ริหารส

สามารถในการ

สถานศึกษาเอ

ระบบจดัการ

ระบบจดักา

ระบบการเรี
กระบวนกา

ระบบทดส
ประเมิน

ระบบสง่เสริม

ระบบจดักา

ข้อมลูย้อ

รใช้คอมพิวเตอ

กชนดว้ยโปร

รหลกัสตูร 

ารเนือ้หา 

รียนและ
ารเรียนรู้ 

สอบและ
นผล 

การเรียนรู้ 

ารข้อมลู 

นกลบั 

ร์ 

รแกรมประยกุ

 ผู้
สถา
เอกช
ตาม
วิชา
สถา
 
 ผู้
สถา
เอกช
เฉพ
บริห
สถา
เอกช

เทคโนโลยี 

กตก์เูกิลเพื่อก

ผู้บริหาร
านศกึษา
ชนมีความรู้
มมาตรฐาน
าชีพผู้บริหาร
านศกึษา 

ผู้บริหาร
านศกึษา
ชนมีความรู้
พาะสําหรับการ
หาร
านศกึษา
ชน 
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กระบวนการดาํเนินการของแต่ละระบบยอ่ยมีดงัน้ี 
1) ระบบจัดการหลกัสูตร (Course Management System) 

ระบบจดัการหลกัสูตรเป็นแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัมาช่วย
เสริมระบบห้องเรียนแบบดั้งเดิม กล่าวคือใชเ้พื่อจดัระเบียบ และส่งเสริมการทาํงานในหมู่คณะ  
ให้สามารถสร้างเอกสาร หรือเน้ือหาสาระอ่ืน ๆ ปัจจุบันระบบจัดการหลักสูตรน้ีจะเป็นเว็บ 
แอพพลิเคชนั (Web Application) ซ่ึงใชจ้ดัการเวบ็ไซตแ์ละเน้ือหาบนเวบ็ ระบบจดัการหลกัสูตรมกั
มีระบบการจดัการท่ีเป็นลาํดบัการดาํเนินงานของหลกัสูตร โดยลาํดบัการดาํเนินงานจะประกอบไป
ดว้ย 3 ขั้นตอน ดงัภาพ 4.3 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.3 ขั้นตอนของระบบจดัการหลกัสูตร 

ภาพท่ี 4.3 แสดงขั้นตอนของระบบจดัการหลกัสูตรได้แก่ การสร้างเน้ือหา การ
ตรวจสอบเน้ือหา และการเผยแพร่เน้ือหา โดยในแต่ละขั้นตอนมีหลกัปฏิบติัดงัน้ี 

 
ขัน้ตอนการสร้างเนือ้หา (Ingestion หรือ Creation) 
การสร้างเน้ือหาของหลกัสูตรจะไดม้าจากการประมวลเน้ือหาสาระจากทฤษฎี หลกัการ 

งานวิจยั ขอ้คิดเห็นจากผูท้รงคุณวุฒิและความคิดเห็นจากผูเ้ก่ียวขอ้ง มาใชใ้นการออกแบบเน้ือหา
การเรียนรู้ เพื่อสนองความตอ้งการเรียนรู้เพื่อการนาํไปใชป้ระโยชน์ของผูเ้รียน 
 

ประมวลเน้ือหาสาระ ->  สร้างเน้ือหา -> ตรวจสอบเน้ือหา 
   
       ขัน้ตอนการตรวจสอบเนือ้หา (Staging หรือ Approval) 

เม่ือออกแบบเน้ือหาหลกัสูตรไดแ้ลว้นาํเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบระบบการ
เรียนรู้เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพทั้งดา้นความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) และ

สร้างเน้ือหา 

ตรวจสอบเน้ือหา 

เผยแพร่เน้ือหา 
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ขอ้คิดเห็นเพื่อมาปรับปรุงบทเรียนให้มีคุณภาพ แลว้หาประสิทธิภาพโดยนาํไปทดลองใชก้บักลุ่ม
ทดลองก่อนทาํการเผยแพร่เน้ือหาใหผู้เ้รียนต่อไป 
 

เน้ือหาท่ีสร้าง -> ตรวจสอบเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ -> หาประสิทธิภาพ -> เผยแพร่เน้ือหา 
   
       ขัน้ตอนการเผยแพร่เนือ้หา (Delivery หรือ Publishing) 

ผูบ้ริหารระบบ มีหน้าท่ีในการดูแลความสะดวกในการเผยแพร่เน้ือหา ซ่ึงประเด็นท่ี
ควรพิจารณาได้แก่ สิทธ์ิการเขา้เรียนของผูเ้รียน (อาจมีขอ้จาํกัดบางประการท่ีตอ้งทราบจากผู ้
ให้บริการระบบ) การแกไ้ข ปรับปรุงหลกัสูตร / เน้ือหา ท่ีตอ้งอาํนวยความสะดวกให้ผูส้อนได้
ปรับปรุงไดด้ว้ยตนเอง และการสนบัสนุนการใชง้านของผูส้อนและผูเ้รียน 
 
2) ระบบจัดการเนือ้หา (Content Management System) 

เน้ือหาของหลกัสูตรควรนาํเสนอในรูปแบบผสม ทั้งในรูปแบบตวัอกัษร และส่ือผสม 
(Multimedia) ท่ีผูเ้รียนเขา้ใช้งานไดง่้าย ไม่ซับซ้อน ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเน้ือหาไดต้ามความ
ตอ้งการ นาํเสนอในรูปแบบท่ีหลากหลาย กระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน มีการเช่ือมโยงเน้ือหาท่ี
ยดืหยุน่ ผูเ้รียนสามารถขา้มไปเรียนรู้ในเน้ือหาท่ีตนอยากรู้ก่อนได ้อาจใชเ้ทคโนโลยใีหม่ ๆ ท่ีเป็นท่ี
นิยม แพร่หลาย เนน้รูปแบบภาพ และภาพเคล่ือนไหว ในแบบ animation หรือ info graphics เพื่อ
ช่วยประมวลผลสารสนเทศของผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้และจดจาํไดดี้ยิง่ข้ึน 
 

เคร่ืองมือสร้างเน้ือหา -> เน้ือหารูปแบบส่ือผสม -> นาํเสนอในรูปแบบกรณีศึกษา 
       
3) ระบบการเรียนและกระบวนการเรียนรู้ (Attendance System and Learning Process) 

วิธีการเรียนและกระบวนการเรียนรู้นั้นผูส้อนหรือผูดู้แลระบบจะเป็นผูก้าํหนดเง่ือนไข
ต่างๆเพื่อใหผู้บ้ริหารฯท่ีตอ้งการเขา้เรียนรู้ไดป้ฏิบติัตามจนเกิดผลตามจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ โดยมี
ขั้นตอนดงัภาพ 4.4 

ในขั้นตอนของการสมคัรเขา้ใชร้ะบบนั้น ผูส้อน / ผูดู้แลระบบตอ้งกาํหนดขอ้มูลท่ีตอ้ง
ใชเ้พื่อเป็นการยนืยนัตวัตนของผูส้มคัรเขา้เรียนรู้ในระบบ ไดแ้ก่ 1) e-Mail 2) รูปถ่าย และ3) ขอ้มูล
ส่วนตวัเก่ียวกบัสถานภาพ เพื่อประโยชน์ในการส่ือสารและให้แน่ใจว่าผูบ้ริหารฯจะเขา้เรียนรู้ใน
ระบบดว้ยตนเองจริง ไม่ไดใ้หผู้อ่ื้นเขา้เรียนรู้แทนตนเอง 
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ผูส้อนตอ้งจดัเตรียมคู่มือการเขา้เรียนรู้ระบบ โดยคู่มือดงักล่าวตอ้งมีการออกแบบท่ีมุ่ง
อาํนวยความสะดวก ให้ผูบ้ริหารฯ เขา้ใจไดง่้ายดว้ยภาษาท่ีกระชบั และมีภาพประกอบท่ีตรงกบั
ระบบ เพื่อผูบ้ริหารสามารถเขา้ปฏิบติัไดที้ละขั้นตอน step-by-step 

 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.4 ขั้นตอนการเรียนและกระบวนการเรียนรู้ 

เม่ือผูบ้ริหารฯ เขา้เรียนรู้ครบถว้นทุกกระบวนการแลว้ ผูส้อน / ผูดู้แลระบบตอ้ง
จดัเตรียมส่วนของการออกเอกสารรับรองการเขา้เรียนรู้ท่ีผูบ้ริหารฯ สามารถจดัพิมพอ์อกมาไดด้ว้ย
ตนเองเพื่อเกบ็ไวเ้ป็นเอกสารท่ีสามารถใชป้ระโยชน์ไดใ้นอนาคต 
 
4) ระบบทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) 

ผูส้อนควรออกแบบระบบทดสอบและประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลายมีความ
กระชบั ตรงตามวตัถุประสงค ์ตวัช้ีวดัของหลกัสูตร ผูบ้ริหารฯสามารถปฏิบติัไดง่้าย ใชเ้วลาไม่มาก 
สะทอ้นผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูบ้ริหารฯ ซ่ึงผูบ้ริหารฯสามารถทราบผลการเรียนรู้ของตนเองได้
ทนัที โดยมีการนาํเสนอเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้คาํถามแต่ละขอ้ก่อนท่ีจะเฉลยคาํตอบ เพื่อความ
เขา้ใจของผูบ้ริหารฯในแต่ละประเดน็การทดสอบ 

ผูบ้ริหารฯสมคัรเขา้โปรแกรมการเรียนรู้ 

ผูส้อน / ผูดู้แลระบบ จดัส่ง password ใหผู้บ้ริหารฯเพ่ือใชเ้ขา้ระบบ 

ผูบ้ริหารฯศึกษาขอ้แนะนาํและขอ้ปฏิบติัในการเขา้เรียนรู้แบบออนไลน์ 

ผูบ้ริหารฯปฏิบติัตามขอ้แนะนาํและศึกษาวิธีการใชง้านจากคู่มือท่ีจดัให ้

ผูบ้ริหารฯเรียนรู้สาระดว้ยตนเองจนครบกระบวนการ 

เม่ือผูบ้ริหารฯเรียนรู้ครบทุกกระบวนการแลว้จะไดรั้บเอกสารยนืยนั 
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ออกแบบแบบทดสอบ -> ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ ->  เผยแพร่แบบทดสอบ 

ผูส้อนสามารถออกแบบทดสอบไดห้ลากหลายรูปแบบ ทั้งปรนยั อตันยั จบัคู่ ฯลฯ เม่ือ
ผูส้อนออกแบบขอ้ทดสอบทั้งก่อนและหลงัเรียนแลว้ผ่านการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) จากผูเ้ช่ียวชาญ นาํมาปรับแกใ้หแ้บบทดสอบมีความเหมาะสม จากนั้นจึงทาํการ
เผยแพร่แบบทดสอบลงในระบบ 
  
 
 

แบบสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารฯเก่ียวกบัรูปแบบของหลกัสูตร รวมทั้งความ
พึงพอใจของผูบ้ริหารฯต่อการเขา้เรียน เป็นส่วนสาํคญัท่ีสะทอ้นให้ผูส้อน ผูบ้ริหารระบบทราบถึง
จุดเด่น จุดดอ้ยของระบบ เพื่อนาํมาพฒันาต่อไป 
 
 

 
 
 
 
 
 
  
   
 
ภาพที ่4.5 ขั้นตอนการทดสอบและประเมินผล 
 
5) ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ (Course Tools System) 

ผูส้อนเลือกใชเ้คร่ืองมือส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีผูพ้ฒันาระบบจดัไวใ้นระบบการจดัการ
การเรียนรู้แบบออนไลน์ ท่ี เหมาะสมกับกลุ่มผู ้บริหารฯ  เค ร่ืองมือส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพควรเป็นเคร่ืองมือท่ีใชง้านไดง่้าย มีความยืดหยุ่นสาํหรับผูส้อนในการออกแบบและ
เลือกใช ้โดยส่วนมากระบบการส่งเสริมการเรียนรู้จะเป็นในรูปแบบ web board และ chat room ท่ี
สนับสนุนการส่ือสารระหว่างผู ้สอนกับผู ้บริหารฯ  และระหว่างผู ้บริหารฯ  กับผู ้บริหารฯ  
โดยวตัถุประสงคใ์นการแลกเปล่ียนระหวา่งกนั ผูส้อนควรออกแบบกิจกรรมท่ีกระตุน้ใหผู้บ้ริหารฯ

ผูบ้ริหารฯเรียนรู้เน้ือหาสาระสาระและปฏิบติักิจกรรมครบถว้น 

ผูบ้ริหารฯทาํแบบทดสอบเพ่ือประเมินความรู้ความเขา้ใจ 

ผูบ้ริหารฯทาํแบบประเมินความพึงพอใจ 

ผูบ้ริหารฯพิมพเ์อกสารรับรองการผา่นการเรียนรู้ 
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สามารถโตต้อบกบัเน้ือหา ผูบ้ริหารฯเกิดการแลกเปล่ียน ปรึกษา ซกัถาม อภิปราย กบัผูส้อนและกบั
เพื่อนร่วมชั้นเรียนโดยไม่ให้ผูบ้ริหารฯรู้สึกกังวลในการนําเสนอความคิดเห็นของตนต่อผูอ่ื้น  
โดยอาจสอดแทรกลงในขั้นตอนการศึกษาเน้ือหา หรือให้ผูเ้รียนทาํแบบสํารวจท่ีไม่เคร่งเครียด 
จริงจงัมากนกั 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที ่4.6 เคร่ืองมือระบบส่งเสริมการเรียนรู้ 
    
   6) ระบบจัดการข้อมูล (Data Management System)  

ระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพควรมีระบบจดัการขอ้มูล
แบบ cloud computing มีการบนัทึก (save) ขอ้มูลของผูใ้ชง้านโดยอตัโนมติัไวใ้น cloud storage 
ดว้ยไม่เป็นการเพิ่มค่าใชจ่้ายใหแ้ก่ผูใ้ชง้าน ทั้งค่าเช่าพื้นท่ีจดัเกบ็ ค่าดูแลรักษา ขอ้มูลต่าง ๆ ก็ไม่สูญ
หายแมผู้ส้อน / ผูบ้ริหารฯ ไม่ไดบ้นัทึกหลงัเขา้ใชง้านก็ตาม รวมทั้งมีระบบรักษาความปลอดภยั
ของขอ้มูลท่ีไดม้าตรฐาน 

อยา่งไรกต็ามผูส้อนควรจดัการแฟ้มขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ เพื่อประโยชน์ในการติดตาม
ความกา้วหนา้การเรียนรู้ของผูบ้ริหารฯ โดยผูบ้ริหารระบบก็ควรจดัระบบแฟ้มขอ้มูลสาํหรับผูส้อน
และผูบ้ริหารฯดว้ยเช่นกนั (กรณีใชร้ะบบจดัการขอ้มูลดว้ย server) รวมทั้งควรสาํรองขอ้มูลไวห้ลาย
ท่ีเพื่อความปลอดภยัและป้องกนัการสูญหายของขอ้มูล 

 
 
 

ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ 

หอ้งสนทนา
Chat Room 

เวปแคม 
Webcam 

กระดานสนทนา
Web Board 

ส่ือสงัคมออนไลน์ 
Social Media 

แอพส่งขอ้ความ 
Messenger 

โพลออนไลน์
Online Poll 
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  ผูส้อนออกแบบเน้ือหาและกิจกรรมต่างๆ 

  ผูบ้ริหารระบบกาํหนดสิทธ์ิการใชง้าน        ขอ้มูลถูกจดัเกบ็โดยอตัโนมติัใน cloud storage 
                ผูบ้ริหารฯเขา้ใชง้าน 
 



 
 

 
 

 บทที ่5  
สรุป  การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
ในบทน้ีจะเป็นการสรุปผลการวิจยัระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ย

โปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์คือ 
1.  เพื่อศึกษาสาระความรู้ท่ีสําคญัและจาํเป็นสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัความรู้ตามมาตรฐานความรู้ผูป้ระกอบวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามขอ้บงัคบั    
คุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ความรู้จากข้อเสนอแนะของผู ้ทรงคุณวุฒิซ่ึงมี
ประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษาเอกชน และสอดคล้องกับความต้องการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นท่ีของสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 

2. เพ่ือพฒันาและนาํเสนอระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรม
ประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 

ประเดน็ปัญหาหรือคาํถามการวิจยั ไดแ้ก่ 
1.  มาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาของคุรุสภามีอะไรบา้ง และมีเน้ือหาสาระ

ครอบคลุมประเดน็ของมาตรฐานความรู้ใด อยา่งไร 
2. ความรู้ท่ีสําคญัและจาํเป็นสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในทศันะของ

ผูท้รงคุณวฒิุและมีประสบการณ์ดา้นการจดัการสถานศึกษาเอกชน มีอะไรบา้ง 
3. ความตอ้งการในการเรียนรู้และพฒันาของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในปัจจุบนัเป็น

อยา่งไร และมีอะไรบา้ง 
4. ระบบการพฒันาท่ีสามารถอาํนวยความสะดวก เหมาะสม และมีความเป็นไปได้

ในทางปฏิบติัสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ท่ีสามารถใชร้ะบบการพฒันาแบบออนไลน์ไดดี้ 
ควรเป็นอยา่งไร 
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5.1  สรุปผลการวจัิย 
การวิจยัคร้ังน้ีไดผ้ลสรุปดงัต่อไปน้ี 

5.1.1  การประมวลสาระความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา สาระความรู้จาก
ขอ้คิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิฯ และความรู้ตามความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้น
พื้นฐาน 

จากการศึกษาสาระความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน สรุป
ไดว้่า มาตรฐานความรู้ในมาตรฐานความรู้ผูป้ระกอบวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามขอ้บงัคบัคุรุ
สภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ประกอบดว้ยมาตรฐาน 7 มาตรฐานความรู้ ความรู้เพิ่มเติมท่ี
สําคญัและจาํเป็นมี 6 ประเด็น และความรู้ท่ีควรมีเพิ่มเติมตามความตอ้งการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน 4 ประเดน็ 

มาตรฐานความรู้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามขอ้บงัคบัคุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ 
พ.ศ. 2556 ทั้ง 7 มาตรฐานความรู้ ไดแ้ก่ 

1. การพฒันาวิชาชีพ 
2. ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 
3. การบริหารสถานศึกษา 
4. หลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
5. กิจการ และกิจกรรมนกัเรียน 
6. การประกนัคุณภาพการศึกษา 
7. คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 
ความรู้เพิ่มเติมท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ไดแ้ก่ 
1. การพฒันาทกัษะภาษาต่างประเทศสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 
2. การนิเทศสาํหรับศตวรรษท่ี 21 และประเทศไทย 4.0 
3. กลยทุธ์การตลาด การบริการและการประชาสมัพนัธ์สถานศึกษา 
4. รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบครอบครัวท่ีมีประสิทธิภาพ 
5. กฎหมายโรงเรียนเอกชน 
6. กองทุนสงเคราะห์ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
7. ประกนัสงัคม กองทุนประกนัสงัคมและแรงงานสมัพนัธ์ 
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ขอ้เสนอประเด็นความรู้ท่ีควรเพิ่มเติมตามความต้องการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เอกชนขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่ 

1. การจดัตั้งเป็นกลุ่ม/เครือข่าย/สมาคม ระดบัประเทศ 
2. ทกัษะพื้นฐานของผูบ้ริหารสู่มืออาชีพ 
3. หลกัการครองตน 
4. กลยทุธ์การตลาดและประชาสมัพนัธ์ 

5.1.2  การพฒันาบทเรียนออนไลน์สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ี
สาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 ดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 

บทเรียนออนไลน์ท่ีพฒันาข้ึนดว้ยโปรแกรมประยุกต์กูเกิลเพื่อการศึกษาเพื่อพฒันา
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในคร้ังน้ี ประกอบดว้ยบทเรียน 7 รายวิชา ไดแ้ก่ 1) รายวิชา การพฒันา
วิชาชีพ 2) รายวิชา ผูน้าํทางวิชาการ 3) รายวิชา การบริหารสถานศึกษา 4) รายวิชา หลกัสูตร การ
สอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้    5) รายวิชา กิจการ และกิจกรรมนกัเรียน 6) รายวิชา การ
ประกนัคุณภาพการศึกษา และ 7) รายวิชา คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

ซ่ึงแต่ละรายวิชาประกอบดว้ยสาระความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง และใช้เคร่ืองมืออาํนวยความ
สะดวกท่ี Google จดัใหใ้ชไ้ดฟ้รี ร่วมในการออกแบบบทเรียนออนไลน์ทั้ง 7 รายวิชา และระบบจะ
เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยอตัโนมติัในเร่ือง 1) การเขา้ศึกษา 2) Pre-Test 3) การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
4) Post-Test 5) การประเมินบทเรียน 6) ความพึงพอใจของผูเ้รียน และ 7) ขอ้เสนอแนะของผูเ้รียน 

มีรายละเอียดของผลสรุปดงัต่อไปน้ี 
1. รายวิชาท่ีมีผูเ้ขา้เรียนมากท่ีสุดตามลาํดบัไดแ้ก่ 1) รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ               

2) รายวิชา ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ และ 3) รายวิชา การบริหารสถานศึกษา 
2. ผลการเปรียบเทียมผลการเรียนรู้ ก่อนและหลงัศึกษาบทเรียนออนไลน์ปรากฏว่า ผล

การเรียนรู้หลงัศึกษาบทเรียนออนไลน์มีค่าสูงกว่าก่อนศึกษาบทเรียนออนไลน์อย่างมีนยัสําคญัท่ี 
.05 ในทุกรายวิชา 

3. ดา้นความเหมาะสมของบทเรียนออนไลน์ ปรากฏว่าระดบัความเหมาะสมของทุก
รายวิชาอยู่ในระดบัมาก ทั้งดา้นคาํช้ีแจง คาํแนะนาํในการเรียนรู้ และดา้นการออกแบบการเรียนรู้ 
โดยในดา้นคาํช้ีแจง คาํแนะนาํในการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ส่วนดา้นการออกแบบการเรียนรู้
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 

4. ดา้นความพึงพอใจของผูเ้รียน ปรากฏว่าระดบัความพึงพอใจของทุกรายวิชาอยูใ่น
ระดบัมาก สรุปไดด้งัน้ี 
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ดา้นการจดัการบทเรียน ผูเ้รียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อประเด็น ความง่าย ความ
สะดวกต่อการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 รองลงมาคือประเด็น ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ไปใช้
ประโยชน์ในงานได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.21 ส่วนความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุดคือประเด็น ผูเ้รียนมีความรู้ 
ความเขา้ใจหลงัเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 

ดา้นปฏิสัมพนัธ์ ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อประเด็น มีการออกแบบปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูส้อนและผูเ้รียน และประเด็น มีกิจกรรมตรวจสอบความเขา้ใจของผูเ้รียน ในระดบัใกลเ้คียงกนั 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 และ 4.15 ตามลาํดบั 

บทเรียนท่ีผูเ้รียนมีระดบัความพึงพอใจสูงสุดในดา้นการจดัการบทเรียน ไดแ้ก่ รายวิชา 
กิจการและกิจกรรมนกัเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.24  รองลงมาคือ รายวิชา คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 และนอ้ยท่ีสุดคือ รายวิชา ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.02 

ดา้นปฏิสมัพนัธ์ ผูเ้รียนมีระดบัความพึงพอใจสูงสุด ไดแ้ก่ รายวิชา กิจการและกิจกรรม
นกัเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 รองลงมาคือ รายวิชา การพฒันาวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 และ
นอ้ยท่ีสุดคือ รายวิชา การประกนัคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.99 

5. ขอ้เสนอแนะเพ่ือการพฒันา ประกอบดว้ยประเดน็ท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 
ความโดดเด่นของบทเรียนออนไลน์ ไดแ้ก่ เน้ือหาไม่ยากมาก และบทเรียนคร้ังน้ีมี

เน้ือหาเทียบไดก้บัการสร้างหลกัสูตรในมหาวิทยาลยั 
ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันา ไดแ้ก่ 1) ควรนาํ info graphics มาใชป้ระกอบในบทเรียน 

ซ่ึงเป็นการใชภ้าพนาํเสนอแทนตวัอกัษร 2) ควรเนน้การตั้งประเด็นเพื่อนาํไปสู่การปฏิบติัมากกว่า
ทฤษฎี 3) อาจตั้งช่ือแต่ละรายวิชาเป็นช่ือหอ้งต่าง ๆ ในโรงเรียนท่ีส่ือถึงสาระความรู้ในรายวิชานั้น ๆ 

5.1.3  ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 
จากการประมวลผลการวิจัยในขั้นตอนต่าง ๆ สามารถออกแบบระบบการพฒันา

ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์ูเกิลเพื่อการศึกษาท่ีเหมาะสมและอาํนวยความ
สะดวกต่อการเรียนรู้ไดด้งัน้ี  

ระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา
น้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เป็นเคร่ืองมือพฒันาตนเองท่ีตอบสนองความตอ้งการเรียนรู้ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชน 2) พฒันาบทเรียนออนไลน์ท่ีใชง้านไดง่้าย สะดวกต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเองได้
ทุกท่ี ทุกเวลา ผา่นหลาย platform 

เป้าหมายของระบบการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิล
เพื่อการศึกษาคือ 1) การจดัการเคร่ืองมือท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 2) ผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาเอกชนมีความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพ และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนมีทางเลือกใน
การพฒันาบุคลากรวิชาชีพ 

ระบบการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยุกตก์ูเกิลเพื่อ
การศึกษา ประกอบดว้ยระบบยอ่ย 6 ระบบไดแ้ก่ ระบบจดัการหลกัสูตร ระบบจดัการเน้ือหา ระบบ
เขา้เรียนและกระบวนการเรียนรู้ ระบบทดสอบและประเมินผล ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ และระบบ
จดัการขอ้มูล โดยแต่ละระบบยอ่ยลว้นประสานสมัพนัธ์กนั ประกอบดว้ย 

1. ระบบจดัการหลกัสูตร เป็นแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีใชเ้คร่ืองมือดิจิทลั 
มาช่วยเสริมระบบห้องเรียนแบบดั้งเดิม กล่าวคือใชเ้พื่อจดัระเบียบ และส่งเสริมการทาํงานในหมู่
คณะ ให้สามารถสร้างเอกสาร หรือเน้ือหาสาระอ่ืน ๆ ปัจจุบนัระบบจดัการหลกัสูตรน้ีจะเป็นเวบ็
แอพพลิเคชนั (web application) ซ่ึงใชจ้ดัการเวบ็ไซตแ์ละเน้ือหาบนเวบ็ ระบบจดัการหลกัสูตรมกัมี
ระบบการจดัการท่ีเป็นลาํดบัการดาํเนินงานของหลกัสูตร โดยลาํดบัการดาํเนินงานจะประกอบไป
ดว้ย 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

1.1 ขั้นตอนการสร้างเน้ือหา  
การสร้างเน้ือหาของหลักสูตรจะได้มาจากการประมวลเน้ือหาสาระจากทฤษฎี 

หลกัการ งานวิจยั ขอ้คิดเห็นจากผูท้รงคุณวฒิุและความคิดเห็นจากผูเ้ก่ียวขอ้ง มาใชใ้นการออกแบบ
เน้ือหาการเรียนรู้ เพื่อสนองความตอ้งการเรียนรู้เพื่อการนาํไปใชป้ระโยชน์ของผูเ้รียน 

1.2 ขั้นตอนการตรวจสอบเน้ือหา  
เม่ือออกแบบเน้ือหาหลกัสูตรไดแ้ลว้นาํเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบระบบ

การเรียนรู้เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพทั้งดา้นความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) และ
ขอ้คิดเห็นเพื่อมาปรับปรุงบทเรียนให้มีคุณภาพ แลว้หาประสิทธิภาพโดยนาํไปทดลองใชก้บักลุ่ม
ทดลองก่อนทาํการเผยแพร่เน้ือหาใหผู้เ้รียนต่อไป 

1.3 ขั้นตอนการเผยแพร่เน้ือหา  
ผูบ้ริหารระบบ มีหนา้ท่ีในการดูแลความสะดวกในการเผยแพร่เน้ือหา ซ่ึงประเด็นท่ี

ควรพิจารณาได้แก่ สิทธ์ิการเขา้เรียนของผูเ้รียน (อาจมีขอ้จาํกัดบางประการท่ีตอ้งทราบจากผู ้
ให้บริการระบบ) การแกไ้ข ปรับปรุงหลกัสูตร / เน้ือหา ท่ีตอ้งอาํนวยความสะดวกให้ผูส้อนได้
ปรับปรุงไดด้ว้ยตนเอง และการสนบัสนุนการใชง้านของผูส้อนและผูเ้รียน 

2. ระบบจดัการเน้ือหา เน้ือหาของหลกัสูตรควรนาํเสนอในรูปแบบผสมทั้งในรูปแบบ
ตวัอกัษร และส่ือผสม (multimedia) ท่ีผูเ้รียนเขา้ใชง้านไดง่้าย ไม่ซับซอ้น ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึง
เน้ือหาไดต้ามความตอ้งการ นาํเสนอในรูปแบบท่ีหลากหลาย กระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน มีการ
เช่ือมโยงเน้ือหาท่ียืดหยุ่น ผูเ้รียนสามารถขา้มไปเรียนรู้ในเน้ือหาท่ีตนอยากรู้ก่อนได้ อาจใช้
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เทคโนโลยีใหม่ๆท่ีเป็นท่ีนิยม แพร่หลาย เนน้รูปแบบภาพ และภาพเคล่ือนไหว ในแบบ animation 
หรือ info graphics เพื่อช่วยประมวลผลสารสนเทศของผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้และจดจาํไดดี้ยิง่ข้ึน 

3. ระบบการเขา้เรียนและกระบวนการเรียนรู้ เป็นช่องทางแรกท่ีผูบ้ริหารจะเขา้เรียนรู้
ระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนการลงทะเบียน การพิสูจน์ตวัตน 
การให้คาํอธิบายวิธีการเข้าเรียน และกระบวนการสําคัญท่ีผูบ้ริหารฯต้องปฏิบัติให้ครบถ้วน
กระบวนการเพื่อผลการเรียนรู้ท่ีจะบรรลุตามวตัถุประสงค ์วิธีการเขา้ระบบและกระบวนการเรียนรู้
นั้นผูส้อนหรือผูดู้แลระบบจะเป็นผูก้าํหนดเง่ือนไขต่าง ๆ เพื่อให้ผูบ้ริหารฯท่ีตอ้งการเขา้เรียนรู้ 
ไดป้ฏิบติัตามจนเกิดผลตามจุดมุ่งหมายการเรียนรู้  

ในขั้นตอนของการสมคัรเขา้ใชร้ะบบนั้น ผูส้อน / ผูดู้แลระบบตอ้งกาํหนดขอ้มูลท่ีตอ้ง
ใชเ้พื่อเป็นการยนืยนัตวัตนของผูส้มคัรเขา้เรียนรู้ในระบบ ไดแ้ก่ 1) e-Mail 2) รูปถ่าย และ3) ขอ้มูล
ส่วนตวัเก่ียวกบัสถานภาพ เพื่อประโยชน์ในการส่ือสารและให้แน่ใจว่าผูบ้ริหารฯจะเขา้เรียนรู้ใน
ระบบดว้ยตนเองจริง ไม่ไดใ้หผู้อ่ื้นเขา้เรียนรู้แทนตนเอง 

ผูส้อนตอ้งจดัเตรียมคู่มือการเขา้เรียนรู้ระบบ โดยคู่มือดงักล่าวตอ้งมีการออกแบบท่ีมุ่ง
อาํนวยความสะดวก ให้ผูบ้ริหารฯเขา้ใจไดง่้ายดว้ยภาษาท่ีกระชบั และมีภาพประกอบท่ีตรงกบั
ระบบ เพื่อผูบ้ริหารสามารถเขา้ปฏิบติัไดที้ละขั้นตอน step-by-step 

เม่ือผูบ้ริหารฯเข้าเรียนรู้ครบถ้วนทุกกระบวนการแล้ว ผูส้อน / ผูดู้แลระบบต้อง
จดัเตรียมส่วนของการออกเอกสารรับรองการเขา้เรียนรู้ท่ีผูบ้ริหารฯสามารถจดัพิมพอ์อกมาไดด้ว้ย
ตนเองเพื่อเกบ็ไวเ้ป็นเอกสารท่ีสามารถใชป้ระโยชน์ไดใ้นอนาคต 

4. ระบบทดสอบและประเมินผล เป็นระบบท่ีประกอบดว้ยเคร่ืองมือวดัและประเมินผล
แบบออนไลน์ท่ีผูบ้ริหารฯสามารถทราบผลการทดสอบรวมทั้งคาํอธิบาย ผูบ้ริหารสามารถทราบ
พฒันาการของตนในการเรียนรู้ในรายวิชานั้น ๆ  

ผูส้อนควรออกแบบระบบทดสอบและประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลายมีความ
กระชบั ตรงตามวตัถุประสงค ์ตวัช้ีวดัของหลกัสูตร ผูบ้ริหารฯสามารถปฏิบติัไดง่้าย ใชเ้วลาไม่มาก 
สะทอ้นผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูบ้ริหารฯ ซ่ึงผูบ้ริหารฯสามารถทราบผลการเรียนรู้ของตนเองได้
ทนัที โดยมีการนาํเสนอเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้คาํถามแต่ละขอ้ก่อนท่ีจะเฉลยคาํตอบ เพื่อความ
เขา้ใจของผูบ้ริหารฯในแต่ละประเดน็การทดสอบ 

ผูส้อนสามารถออกแบบทดสอบไดห้ลากหลายรูปแบบ ทั้งปรนยั อตันยั จบัคู่ ฯลฯ เม่ือ
ผูส้อนออกแบบขอ้ทดสอบทั้งก่อนและหลงัเรียนแลว้ผ่านการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) จากผูเ้ช่ียวชาญ นาํมาปรับแกใ้หแ้บบทดสอบมีความเหมาะสม จากนั้นจึงทาํการ
เผยแพร่แบบทดสอบลงในระบบ 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารฯเก่ียวกบัรูปแบบของหลกัสูตร รวมทั้งความ
พึงพอใจของผูบ้ริหารฯต่อการเขา้เรียน เป็นส่วนสาํคญัท่ีสะทอ้นให้ผูส้อน ผูบ้ริหารระบบทราบถึง
จุดเด่น จุดดอ้ยของระบบ เพื่อนาํมาพฒันาต่อไป 

5. ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ เคร่ืองมือส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพควรเป็น
เคร่ืองมือท่ีใชง้านไดง่้าย มีความยืดหยุน่สาํหรับผูส้อนในการออกแบบและเลือกใช ้สนบัสนุนการ
ส่ือสารระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน และระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 

ผูส้อนเลือกใชเ้คร่ืองมือส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีผูพ้ฒันาระบบจดัไวใ้นระบบการจดัการ
การเรียนรู้แบบออนไลน์ ท่ี เหมาะสมกับกลุ่มผู ้บริหารฯ  เค ร่ืองมือส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพควรเป็นเคร่ืองมือท่ีใชง้านไดง่้าย มีความยืดหยุ่นสาํหรับผูส้อนในการออกแบบและ
เลือกใช ้โดยส่วนมากระบบการส่งเสริมการเรียนรู้จะเป็นในรูปแบบ web board และ chat room ท่ี
สนับสนุนการส่ือสารระหว่างผูส้อนกับผูบ้ริหารฯ และระหว่างผูบ้ริหารฯกับผูบ้ริหารฯ โดย
วตัถุประสงคใ์นการแลกเปล่ียนระหว่างกนั ผูส้อนควรออกแบบกิจกรรมท่ีกระตุน้ให้ผูบ้ริหารฯ
สามารถโตต้อบกบัเน้ือหา ผูบ้ริหารฯ เกิดการแลกเปล่ียน ปรึกษา ซกัถาม อภิปราย กบัผูส้อนและ
กบัเพ่ือนร่วมชั้นเรียนโดยไม่ให้ผูบ้ริหารฯรู้สึกกงัวลในการนาํเสนอความคิดเห็นของตนต่อผูอ่ื้น 
โดยอาจสอดแทรกลงในขั้นตอนการศึกษาเน้ือหา หรือให้ผูเ้รียนทาํแบบสํารวจท่ีไม่เคร่งเครียด 
จริงจงัมากนกั 

6. ระบบจดัการขอ้มูล เป็นการจดัแฟ้มขอ้มูลการเรียนรู้ของผูบ้ริหารฯ และเน้ือหา
รายละเอียดบทเรียนต่าง ๆ ของผูส้อน ในรูปแบบการจดัเก็บแบบ cloud ท่ีมีความปลอดภยั และไม่
เสียค่าใชจ่้าย 

ระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพควรมีระบบจดัการขอ้มูล
แบบ cloud computing มีการบนัทึก (save) ขอ้มูลของผูใ้ชง้านโดยอตัโนมติัไวใ้น cloud storage 
ดว้ยไม่เป็นการเพิ่มค่าใชจ่้ายใหแ้ก่ผูใ้ชง้าน ทั้งค่าเช่าพื้นท่ีจดัเกบ็ ค่าดูแลรักษา ขอ้มูลต่าง ๆ ก็ไม่สูญ
หายแมผู้ส้อน / ผูบ้ริหารฯ ไม่ไดบ้นัทึกหลงัเขา้ใชง้านก็ตาม รวมทั้งมีระบบรักษาความปลอดภยั
ของขอ้มูลท่ีไดม้าตรฐาน 

อยา่งไรกต็ามผูส้อนควรจดัการแฟ้มขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ เพื่อประโยชน์ในการติดตาม
ความกา้วหนา้การเรียนรู้ของผูบ้ริหารฯ โดยผูบ้ริหารระบบก็ควรจดัระบบแฟ้มขอ้มูลสาํหรับผูส้อน
และผูบ้ริหารฯดว้ยเช่นกนั (กรณีใชร้ะบบจดัการขอ้มูลดว้ย server) รวมทั้งควรสาํรองขอ้มูลไวห้ลาย
ท่ีเพื่อความปลอดภยัและป้องกนัการสูญหายของขอ้มูล 
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5.2  อภิปรายผลการวจัิย 
5.2.1 ผลการวิจยัพบว่า เน้ือหาความรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัสาระความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2556 นั้ นมีความครอบคลุมความรู้ในวิชาชีพผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนตอ้งรู้และสามารถนาํไปใชใ้นการบริหารสถานศึกษาได ้
และสอดคลอ้งกบัเน้ือหาความรู้ในหลกัสูตรพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาก่อนเขา้สู่ตาํแหน่ง อาจเป็น
เพราะหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการพฒันาหลกัสูตรพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้าํกรอบของคุรุ
สภาเป็นหลกัในการพฒันา ซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีทาํให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนท่ีไม่ไดโ้อกาสเขา้รับ
การพฒันาเช่นผูบ้ริหารสถานศึกษาของรัฐควรได้รับการพฒันาตนเองในประเด็นความรู้ตาม
มาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อรรณพ จีนะวฒัน์ และรัตนา 
ดวงแกว้ (2558) เร่ือง การศึกษาสภาพการปฏิบติัตามมาตรฐานการปฏิบติังานและมาตรฐานการ
ปฏิบติัตนของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ท่ีรายงานว่าผูบ้ริหารจากสังกดั สพฐ.ปฏิบติัตาม
มาตรฐานมากกวา่ผูบ้ริหารจากสงักดั สช. 

5.2.2  ผลการวิจยัพบว่า ความรู้ท่ีสําคญัและจาํเป็นสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้น
พื้นฐานในทศันะของผูท้รงคุณวุฒิและมีประสบการณ์ดา้นการจดัการสถานศึกษาเอกชน สรุปไดว้่า
ความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานนั้นส่วนมากยงัคงสามารถ
จัดเขา้กลุ่มของมาตรฐานความรู้วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาของคุรุสภา มีเพียงบางประเด็น 
ท่ีแตกต่างออกมาอย่างมีความน่าสนใจ แต่ก็ไม่กวา้งพอท่ีจะจัดเป็นมาตรฐานความรู้ขอ้ใหม่  
อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนเน้นประสิทธิภาพการปฏิบติังานและสมรรถนะ
มากกวา่การพฒันาความรู้ในวิชาชีพ  

5.2.3  ผลการวิจยัในประเด็นความตอ้งการการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน พบว่า 
สาระความรู้เฉพาะสาํหรับพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนท่ีโดดเด่น ไดแ้ก่ สาระความรู้เร่ืองกล
ยทุธ์การตลาดและการประชาสมัพนัธ์ เพราะสถานศึกษาเอกชนมีขอ้จาํกดัเร่ืองการสนบัสนุนของรัฐ
ท่ีไม่เท่าเทียมกบัสถานศึกษาของรัฐ ประกอบกบัประเทศไทยมีอตัราการเกิดของประชากรลดลง
ส่งผลให้เกิดการแข่งขนัในระดบัสูงระหว่างสถานศึกษาทั้งสถานศึกษาเอกชนดว้ยกนัเองและกบั
สถานศึกษาของรัฐ ดงันั้นกลยุทธ์เชิงบริหารธุรกิจจึงเขา้มามีบทบาทกบัการจดัการสถานศึกษา
เอกชนอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนจึงตอ้งมีความรู้และทกัษะดา้นการวางแผน
กลยุทธ์การตลาดและการประชาสัมพนัธ์ สอดคลอ้งกับ สมชาติ พนาเกษม (2553) ท่ีเสนอ
ผลการวิจยัเร่ือง การพฒันากลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน ในประเด็น 
กลยทุธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนว่า การประชาสัมพนัธ์เป็นส่วนหน่ึงของการ
บริหารงานทัว่ไปท่ีจะส่งผลต่อความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน และ สุชาดา องัศุจินดา (2553)  
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ไดเ้สนอผลการวิจยัเร่ือง องคป์ระกอบของกลยทุธ์การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของโรงเรียน
เอกชน วา่องคป์ระกอบของกลยทุธ์การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของโรงเรียนเอกชนนั้นตอ้ง
ประกอบไปดว้ย ดา้นคุณภาพการจดัการศึกษา ดา้นมูลค่าท่ีผูป้กครองตอ้งจ่ายเพื่อการเรียน ดา้น
อาคารสถานท่ี ดา้นการอาํนวยความสะดวก ดา้นการประชาสัมพนัธ์ และดา้นการให้บริการเสริม
ของโรงเรียน 

5.2.4  ผลการวิจยัในประเด็นการใชร้ะบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ พบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างมีความพึงพอใจในการเขา้เรียนรู้ระบบในประเด็นการใชง้านท่ีสะดวก ง่ายต่อการเรียนรู้ 
ทนัสมยั เหมาะกบับริบทการดาํรงชีวิตในยคุปัจจุบนัท่ีสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองไดทุ้กท่ีทุกเวลาผา่น
อุปกรณ์ท่ีหลากหลาย นอกจากน้ีกลุ่มตวัอย่างยงัสามารถเลือกวิชา/เน้ือหาสาระท่ีตอ้งการเรียนรู้ 
ตอบสนองความตอ้งการพฒันาตนเองในวิชาชีพ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ อนุมาศ แสงสว่าง  และเฉลิมชยั วิโรจน์วรรณ (2558) เร่ือง การประยกุตใ์ชก้เูกิลคลาส
รูม สาํหรับการจดัการเรียนการสอนรายวิชา การวิเคราะห์และออกแบบระบบ ของนกัศึกษาคณะ
เทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ ว่าเป็นระบบท่ีมุ่งเนน้เพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ความรู้ร่วมกนั เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนมีภาระงานบริหารมาก การจะเลือกระบบ
การจดัการการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมจึงตอ้งเป็นระบบท่ีไม่สร้างความยุ่งยากในการเขา้เรียนรู้ มีการ
ออกแบบท่ีเอ้ือต่อการเลือกเขา้เรียนรู้ในประเดน็ท่ีตอ้งการพฒันาตนเอง และอาํนวยความสะดวกใช้
งานไดใ้นเวลาใดกไ็ด ้สอดคลอ้งกบัการวิจยัของเบญจพร วาทีกานท ์(2559) ท่ีไดศึ้กษาแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะหลักของผู ้บริหารโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 2 ว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนจาํเป็นต้องมีการพฒันาตนเอง โดย
ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการเลือกวิธีการพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 

5.3.1  ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
5.3.1.1  สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ควรมีนโยบาย

สนับสนุนการนําระบบการพฒันาด้วยโปรแกรมประยุกต์กูเกิลเพื่อการศึกษาไปใช้ออกแบบ
หลกัสูตรพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 

5.3.1.2  สาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 ควรมีโครงการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน
ในประเดน็อ่ืน ๆ ดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 
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5.3.1.3  คณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชน (ปส.กช.) ควรนาํระบบ
การพฒันาน้ีไปออกแบบหลกัสูตรการฝึกอบรมพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรม
ประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 

5.3.2  ขอ้เสนอแนะเพ่ือการปฏิบติั 
5.3.2.1  สถานศึกษาเอกชนควรศึกษาและทาํความเขา้ใจระบบการพฒันาผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรมประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษาก่อนนาํไปใช ้
5.3.2.2  สถานศึกษาเอกชนควรออกแบบกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ิมเติมเพ่ือเสริม

ประสิทธิภาพการศึกษาดว้ยระบบออนไลน์ 
5.3.2.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนควรศึกษาแลว้นาํระบบการพฒันาน้ีเป็นเคร่ืองมือ

สาํหรับทบทวนความรู้ในวิชาชีพของตน เพื่อนาํไปพฒันาการบริหารสถานศึกษาบนพ้ืนฐานของ
หลกัวิชาการท่ีสามารถเสริมประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษา  

5.3.3  ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป  
5.3.3.1  ศึกษาเร่ืองการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยโปรแกรม

ประยกุตก์เูกิลเพื่อการศึกษา 
5.3.3.2  ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนดว้ยวิธีการวิเคราะห์

องคป์ระกอบ (Factor Analysis) 
5.3.3.3  สถานศึกษาเอกชนนาํระบบการพฒันาผูบ้ริหารดว้ยโปรแกรมประยุกตก์ูเกิล

เพื่อการศึกษาไปใชแ้ลว้ศึกษาผลการใชง้านระบบฯ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิซ่ึงมีประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการ
สถานศึกษาเอกชนขั้นพืน้ฐาน 

แบบสอบถามออนไลน์ 
รายนามโรงเรียนเอกชนขั้นพืน้ฐานในเขตพืน้ทีข่องสํานักงาน

ศึกษาธิการภาค 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



157 

แบบบนัทึกเอกสารการประมวลความรู้และสาระความรู้ 
ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2556 
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แบบสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการสถานศึกษาเอกชน
ขั้นพื้นฐาน 

 การวิจยั เร่ือง การพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน  
ดว้ยระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ 

ช่ือผูใ้หส้มัภาษณ์....................................................................โทรศพัทท่ี์ติดต่อได.้.............................
คร้ังท่ี…...ในวนัท่ี............เดือน.........................พ.ศ. ......... 

เร่ิมการสมัภาษณ์ เวลา..................น. เสร็จการสมัภาษณ์ เวลา……............น. 
สถานท่ีท่ีทาํการสมัภาษณ์.................................................................................................................... 

 
1.  จากมาตรฐานความรู้ในมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2556  
(ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดใ้นเอกสารประกอบ 1) ท่านคิดวา่ตอ้งมีมาตรฐานความรู้เร่ืองใดอีกบา้ง     
ท่ีท่านคิดวา่มีความสาํคญั จาํเป็นและเหมาะสมกบัการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้น
พื้นฐานโดยเฉพาะ (โปรดระบุตามลาํดบัความสาํคญัไม่เกิน 5 มาตรฐาน) 
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2. แต่ละมาตรฐานความรู้ท่ีท่านเห็นควรใหมี้เพิ่มเติมนั้น ควรมีเน้ือหาความรู้ท่ีเนน้ในเร่ืองใดเป็นท่ี
จะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานโดยเฉพาะ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 



159 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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� ขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงท่ีกรุณาเสียสละเวลาใหส้มัภาษณ์ � 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิซ่ึงมีประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษาเอกชนขั้นพืน้ฐาน 

ลาํดบั ช่ือ-นามสกลุ ตาํแหน่ง 

1 ผศ.ดร.ศุภเสฎฐ ์คณากลู 
นายกสมาคมคณะกรรมการประสาน
และส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

2 นางสาวกฤช ไวยากรณ์ 
นายกสมาคมประสานและส่งเสริม
การศึกษาเอกชนภาคกลาง 

3 บาทหลวงฟรังซิสเซเวียร์ เดชา อาภรณ์รัตน ์
ผูอ้าํนวยการฝ่ายการศึกษา 
อคัรสงัฆมณฑล กรุงเทพฯ 

4 บาทหลวง ดร.จาํเนียร จิตเสรีวงศ ์ อธิการโรงเรียนดรุณาราชบุรี 
5 บาทหลวง ดร.อิทธิพล ศรีรัตนะ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนกหุลาบวิทยา 

6 ดร.วรนุช ตรีกิจเกษม 
อดีตผูอ้าํนวยการโรงเรียนกรุงเทพ- 
คริสเตียนวิทยาลยั 

7 นางนวลอนงค ์นวลเขียว 
นายกสมาคมประสานและส่งเสริม
การศึกษาเอกชนจงัหวดัปทุมธานี 

8 ดร.ณฐัวฒิุ ภารพบ 
นายกสมาคมส่งเสริมการศึกษาเอกชน
จงัหวดันครศรีธรรมราช 

9 ดร.สุนทร ยทุธชนะ 
นกัวเิคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญ
การ สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน 

10 ดร.กิตติพงศ ์สุวรรณเทน ผูอ้าํนวยการโรงเรียนอนุบาลสุวรรณเทน 
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แบบสอบถามออนไลน์ถึงความต้องการของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนข้ันพืน้ฐาน 
ในเขตพืน้ทีสํ่านักงานศึกษาธิการภาค 1 
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มาตรฐานความรู้ท่ี 1 เร่ือง "การพฒันาวิชาชีพ" ประกอบดว้ยสาระความรู้ 4 เร่ืองดงักล่าว ซ่ึงอาจไม่
เพียงพอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในความคิดเห็นของท่าน สาระความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นต่อ
การพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะ ควรเพิ่มเติมสาระความรู้เร่ืองใดบา้ง 
(โปรดระบุสาระความรู้ท่ีควรเพิ่มเติมไม่เกิน 3 เร่ือง) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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มาตรฐานความรู้ท่ี 2 เร่ือง "ความเป็นผูน้าํทางวิชาการ" ประกอบดว้ยสาระความรู้ 6 เร่ืองดงักล่าว 
ซ่ึงอาจไม่เพียงพอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในความคิดเห็นของท่าน สาระความรู้ท่ีสาํคญัและ
จาํเป็นต่อการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะ ควรเพิ่มเติมสาระความรู้เร่ือง
ใดบา้ง (โปรดระบุสาระความรู้ท่ีควรเพิ่มเติมไม่เกิน 3 เร่ือง) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 



167 

 

 



168 

 



169 

 

 

มาตรฐานความรู้ท่ี 3 เร่ือง "การบริหารสถานศึกษา" ประกอบดว้ยสาระความรู้ 8 เร่ืองดงักล่าว ซ่ึง
อาจไม่เพยีงพอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในความคิดเห็นของท่าน สาระความรู้ท่ีสาํคญัและ
จาํเป็นต่อการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะ ควรเพิ่มเติมสาระความรู้เร่ือง
ใดบา้ง (โปรดระบุสาระความรู้ท่ีควรเพิ่มเติมไม่เกิน 3 เร่ือง) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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มาตรฐานความรู้ท่ี 4 เร่ือง "หลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้" ประกอบดว้ย
สาระความรู้ 3 เร่ืองดงักล่ว ซ่ึงอาจไม่เพียงพอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในความคิดเห็นของ
ท่าน สาระความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นต่อการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะ 
ควรเพิ่มเติมสาระความรู้เร่ืองใดบา้ง (โปรดระบุสาระความรู้ท่ีควรเพิ่มเติมไม่เกิน 3 เร่ือง) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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มาตรฐานความรู้ท่ี 5 เร่ือง "กิจการและกิจกรรมนกัเรียน" ประกอบดว้ยสาระความรู้ 3 เร่ืองดงักล่าว 
ซ่ึงอาจไม่เพียงพอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในความคิดเห็นของท่าน สาระความรู้ท่ีสาํคญัและ
จาํเป็นต่อการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะ ควรเพิ่มเติมสาระความรู้เร่ือง
ใดบา้ง (โปรดระบุสาระความรู้ท่ีควรเพิ่มเติมไม่เกิน 3 เร่ือง) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 



172 

 

 

 

มาตรฐานความรู้ท่ี 6 เร่ือง "การประกนัคุณภาพการศึกษา" ประกอบดว้ยสาระความรู้ 2 เร่ือง
ดงักล่าว ซ่ึงอาจไม่เพยีงพอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในความคิดเห็นของท่าน สาระความรู้ท่ี
สาํคญัและจาํเป็นต่อการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะ ควรเพิม่เติมสาระ
ความรู้เร่ืองใดบา้ง (โปรดระบุสาระความรู้ท่ีควรเพิ่มเติมไม่เกิน 3 เร่ือง) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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มาตรฐานความรู้ท่ี 7 เร่ือง "คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ" ประกอบดว้ยสาระความรู้ 3 เร่ือง
ดงักล่าว ซ่ึงอาจไม่เพยีงพอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในความคิดเห็นของท่าน สาระความรู้ท่ี
สาํคญัและจาํเป็นต่อการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนโดยเฉพาะ ควรเพิม่เติมสาระ
ความรู้เร่ืองใดบา้ง (โปรดระบุสาระความรู้ท่ีควรเพิ่มเติมไม่เกิน 3 เร่ือง) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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รายช่ือสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในสงักดัสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 (สาํนกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2560) 

ลาํดับ นนทบุรี ลาํดับ นนทบุรี 
1 ชลประทานวทิยา 27 เทพประทานพร 
2 สารสาสน์วิเทศบางบวัทอง 28 บางบวัทองราษฎร์บาํรุง 
3 พระแม่สกลสงเคราะห์ 29 เลก็โกเมศอนุสรณ์ 
4 กสิณธรเซนตปี์เตอร์ 30 ศึกษาบณัฑิต 
5 สารสาสน์วิเทศราชพฤกษ ์ 31 ญามีอุล้อิควาน 
6 พระหฤทยันนทบุรี 32 ประถมพฤกษา 
7 เซนตฟ์รังซีสเซเวียร์ 33 ปิยะฉตัร 
8 อมัพรไพศาล 34 ติวานนทศึ์กษา 
9 พิชญศึกษา 35 เทพพิมานพิทยา 
10 ท่าอิฐศึกษา 36 ศิริมงคลศึกษาบางบวัทอง 
11 วฒันพฤกษา 37 พฒันวิทย ์
12 การัญศึกษา 38 ศรีสงัวาลย ์
13 สากลศึกษาบางบวัทอง 39 เทพพิทกัษ ์
14 มารียว์ิทยานนทบุรี 40 จิรดา 
15 วรรัตน์ศึกษานนทบุรี 41 ญาโณทยั 
16 เปรมประชาวฒันา 42 กมุุทมาส 
17 ธรรมมิสลามท่าอิฐ 43 ธมัมสิริศึกษานนทบุรี 
18 นนัทนวรวิทย ์ 44 สนัติวนั 
19 ชาญรัตน์วิทยา 45 ประชาบดี 
20 มูลนิธิปากเกร็ดวิทยา 46 ศรีรัตโนภาศ 
21 รัตนบณัฑิตวทิยา 47 นนทบุรีคริสเตียนวิทยา 
22 ประสาทวิทยานนทบุรี 48 บีเอฟเอส 
23 ดรุณวิทยศึ์กษา 49 สมานพิชากร 
24 พึงรําลึก 50 ฤกษบุตร์(สอ้ิงอนุสรณ์) 
25 อุดมศึกษา 51 เด่นหลา้ พระราม 5 
26 กฤษณะวิทยา 52 วรรณทิพยว์ิทยา 
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รายช่ือสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในสงักดัสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 (สาํนกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษา เอกชน, 2560) (ต่อ) 

ลาํดับ ปทุมธานี ลาํดับ ปทุมธานี 
1 สารสาสน์วิเทศรังสิต 26 วนิษา 
2 โชคชยัรังสิต 27 บุญญาทรศึกษา 
3 สารสาสน์วิเทศคลองหลวง 28 พฒันาวิทยา 
4 บีคอนเฮาส์แยม้สอาดรังสิต 29 มูลนิธิภูมิตะวนัวิทยา 
5 พระวิสุทธิวงส์ 30 ปัญญวิทย ์
6 ระเบียบวิทยา 31 วิภารัตน ์
7 อุดมวิทยา 32 นภสรณฐันนท ์
8 ผอ่งสุวรรณวทิยา 33 พระแม่มารีอุปถมัภ ์
9 ปิยวฒันศาสตร์ 34 ไกรลาศศึกษา 
10 ธญัวิทย ์ 35 รังสฤษฏส์องภาษา 
11 ธญัวิทยา(ตงม้ิน) 36 ดวงพร 
12 บริบูรณ์ศิลป์รังสิต 37 บรรจบรักษ ์
13 อนุบาลพระแม่มารีย ์ปทุมธานี 38 จุฑารัตนว์ิทยา 
14 ประชุมวิทยา 39 วงศไ์พฑูรยว์ทิยา 
15 เฟ่ืองฟ้าวิทยา 40 บา้นพลอย 
16 เซนตโ์ยเซฟเมืองเอก 41 พิทกัษน์ครินทร์ 
17 กนัตวรรณ 42 ทวิวิชช ์
18 ทิพพากรวิทยาการ 43 ไตรพฒัน ์
19 ยิง่ยศอนุสรณ์ 44 สีวลี 
20 ศรีจิตรา 45 รัตนโกสินทร์-รังสิต 
21 สวนอกัษร 46 ประคองศิลป์ 
22 สีวลีคลองหลวง 47 แกว้สวา่งวิทยา 
23 อุดมศึกษารังสิต 48 กาญจนาภิเษกสมโภช ในพระราชูปถมัภฯ์ 
24 นภสร 49 ประสานมิตร 
25 รังสิตวิทยา 50 ตวงพรวิทยา 
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รายช่ือสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในสงักดัสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 (สาํนกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษา เอกชน, 2560) (ต่อ) 

ลาํดับ ปทุมธานี ลาํดับ พระนครศรีอยุธยา 
51 บา้นวงัทองวฒันา 1 จิระศาสตร์วิทยา 
52 สาธิตแห่งมหาวิทยาลยัรังสิต 2 ปัณณวิชญ ์
53 พทุธารักษ ์ 3 ยอแซฟอยธุยา 
  4 อิสลามศรีอยธุยามูลนิธิ 
  5 ราษฎร์บาํรุงศิลป์ 
  6 เสริมมิตรวิทยา 
  7 ประชาศึกษา 
  8 ไตรราชวิทยา 
  9 แสงทวีปวิทยา 
  10 เปรมฤทยั 
  11 แสนโกศิกนุสรณ์ 
  12 เอกอโยธยา 
  13 ประสาทวิทย ์
  14 เซนตจ์อห์น บปัติสต ์
  15 ดาํรงวิทยา 
  16 รอตเสวกวิทยา 
  17 เซนตแ์มรี 
  18 บวรวิทยา ๒ 
  19 เซนตแ์อนโทนีบางปะอิน 
  20 เซนตเ์ทเรซาแสงทอง 
  21 ศิริเสนาวิทยา 
  22 ตรีภทัร 
  23 ไตรอรุณศึกษา 
  24 มธัยมผดุงวิทยา 
  25 เจนอยธุยา 
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รายช่ือสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานในสงักดัสาํนกังานศึกษาธิการภาค 1 (สาํนกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษา เอกชน, 2560) (ต่อ) 

ลาํดับ พระนครศรีอยุธยา ลาํดับ สระบุรี 
26 เทพประสิทธ์ิวิทยา 1 เกตุพิชยัวิทยาสระบุรี 
27 เตรียมนานาชาติอยธุยา 2 เกตุพิชยัวิทยา 
28 ปณิธานเดก็ดี 3 จาํรัสวิทยา 
29 ประเสริฐวิทยาทาน 4 อนุบาลยวุวิทยา 
  5 กลัน่วิทยา 
  6 ไพฑูรยว์ิทยา 
  7 จ่ินเตอ๊ะแก่งคอย 
  8 รอดณรงคศึ์กษา 
  9 อนุบาลบุญเก้ือวิทยา 
  10 แสงวิทยา 
  11 พลูเจริญวิทยา 
  12 บาํรุงปัญญา 
  13 ราษฎร์ศึกษา 
  14 สวา่งรัตน์พิฉายศึกษา 
  15 วฒันานุกลูวิทยา 
  16 มธัยมอนุกลูวทิยา 
  17 กองทพับกอุปถมัภอ์ดิศรศึกษา 
  18 พีระวิทยา 
  19 อนุบาลวิชชากร 
  20 บาํรุงวิทยา 
  21 อนุบาลรัศมี 
    
    
    
    

 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ตวัอย่างบทเรียนออนไลน์ด้วยโปรแกรมประยุกต์กเูกลิเพือ่การศึกษา 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์ 
รายนามผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพืน้ฐานในเขตพืน้ทีข่อง

สํานักงานศึกษาธิการภาค 1 ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง 
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ตัวอย่างคาํแนะนําการศึกษาด้วยตนเอง 
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ตัวอย่างประมวลรายวชิา 
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ตัวอย่างแบบทดสอบก่อนเรียน 
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ตัวอย่างแบบทดสอบหลงัเรียน 
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ตัวอย่างแบบประเมินบทเรียนและข้อเสนอแนะจากผู้เรียน 
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รายนามผู้เช่ียวชาญประเมินประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์ 

ลาํดับ ช่ือ-นามสกลุ ตําแหน่ง 

1 ดร.สุจิตรา เขียวศรี 
อาจารย ์
มหาวิทยาลยัมหิดล 

2 ดร.เตม็จิต จนัทคา 
รองผูอ้าํนวยการ 
สถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา 

3 ดร.ณฏัฐสิ์ตา ศิริรัตน์ 
นกัทรัพยากรบุคคลชาํนาญการพิเศษ 
หวัหนา้กลุ่มเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
สถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา 
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รายนามผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนข้ันพืน้ฐานทีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่างในการใช้บทเรียนออนไลน์ 

ลาํดบั ช่ือ ตาํแหน่ง โรงเรียน 
1 ดร.สันต ์สุขสีทอง  ผูอ้าํนวยการ อุดมศกึษา 

2 ดร.นรเศรษฐ ์ชุมวงศ ์ ผูอ้าํนวยการ การญัศกึษา 

3 ดร.อมรา ปฐภิญโญบูรณ์ ผูอ้าํนวยการ เลก็โกเมศอนุสรณ์ 

4 นางสาวอมรพรรณ จนัทร์เพง็ ผูอ้าํนวยการ ธมัสริศิกึษา 

5 นางนปภา นิลนอ้ย ผูอ้าํนวยการ เทพพทิกัษ์ 

6 นางกลุนิศฐ์ ศรีรัตโนภาศ ผูอ้าํนวยการ ศรรีตัโนภาศ 

7 นางอจันา กมัปนาท ผูอ้าํนวยการ กุมทุมาส 

8 นางอรัญญา อุดมศรี ผูอ้าํนวยการ รตันบณัฑติ 

9 นางสาวปดิวรัดา นวลเขียว ผูอ้าํนวยการ ผอ่งสวุรรณวทิยา 

10 ดร.สันติ กิจลือเกียรติ ผูจ้ดัการ วภิารตัน์ 

11 นายประธาน เสนีวงศ ์ณ อยธุยา ผูอ้าํนวยการ เฟ่ืองฟ้าวทิยา 

12 วา่ท่ีร้อยตรีปิโยรส เกียรติสมชาย รองผูอ้าํนวยการ ปิยวฒันศาสตร ์

13 นางฉนัทนา  เปียทอง ผูอ้าํนวยการ ปณัณวชิญ์ 

14 นายไฟซอ้ล บุญรอด ผูอ้าํนวยการ อสิลามศรอียธุยามลูนิธ ิ

15 ดร.สุทธาทิพ ไชยรัตนะ ผูอ้าํนวยการ จริะศาสตรว์ทิยา 

16 นางสาวสุนนัท ์ เกิดวิชยั ผูอ้าํนวยการ แสงทวปีวทิยา 

17 นายบญัญติั สัมมาเพชรัตน์ ผูร้บัใบอนุญาต เตรยีมนานาชาตอิยธุยา 

18 นายปณิธาน บุญประสิทธ์ิ ผูจ้ดัการ ปณิธานเดก็ด ี

19 นายศกัด์ิชาย อาสนจินดา ผูอ้าํนวยการ มธัยมอนุกลูวทิยา 

20 นายธนวฒัน์ หมวกเหลก็ ผูอ้าํนวยการ จาํรสัวทิยา 

21 นายธีรพงศ ์ภู่เจริญ ผูอ้าํนวยการ กองทพับกอุปถมัภอ์ดศิรศกึษา 

22 นางสุพรรณนิการ์ บุญเก้ือ ผูอ้าํนวยการ อนุบาลบุญเกือ้วทิยา 

23 นายหรรษธร บุญเก้ือ รองผูจ้ดัการ อนุบาลบุญเกือ้วทิยา 

24 นางสาวอมัพุช เผา่ช่างทอง ผูอ้าํนวยการ สมถวลิสระบุร ี

25 นางวิภาดา วงศปุ๋์ย ผูอ้าํนวยการ จิน่เต๊อะแก่งคอย 

26 นางสาวพงศส์ะปาร์ ไทยทอง ผูอ้าํนวยการ พรีะวทิยา 

27 ดร.ศุภริณี อาํภรณ์ ผูอ้าํนวยการ อนุบาลวชิชากร 

28 นางประภสัสร เนียมรัตน์ รองผูอ้าํนวยการ อนุบาลวชิชากร 

29 นายมหินทร์ จีรจิตต ์ ผูอ้าํนวยการ ราษฎรศ์กึษา 

30 นางวนิดา ทองปรอน ผูอ้าํนวยการ ไพฑรูยว์ทิยา 
 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม 

แบบบันทกึการสนทนากลุ่ม 
แบบประเมินสําหรับผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มแบบ Focus Group 

ลาํดับ ช่ือ-นามสกลุ ตําแหน่ง 
1 ดร.สมศกัด์ิ  ดลประสิทธ์ิ เลขาธิการคุรุสภา 
2 ดร.จกัรพรรดิ  วะทา อดีตเลขาธิการคุรุสภา 

3 รศ.พ.ต.อ.ดร.นพรุจ  ศกัด์ิศิริ 
รองศาสตราจารย ์
โรงเรียนนายร้อยตาํรวจ 

4 ดร.ทวีศกัด์ิ  อาํลา 
ผูอ้าํนวยการกลุ่มงานทะเบียน 
สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

5 ดร.ดิเรก  วรรณเศียร ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการบริหารการศึกษา 

6 ดร.เตม็จิต  จนัทคา 
รองผูอ้าํนวยการ 
สถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา 

7 ดร.ดวงพร  เจียมอมัพร 
นกัทรัพยากรบุคคลชาํนาญการพิเศษ 
สถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา 

8 ดร.วาสนา  วสิฤตาภา 
อาจารย ์
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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แบบบันทกึการสนทนากลุ่ม 

ประเดน็สาํคญัจากความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ความคิดเห็นอ่ืนๆ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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แบบประเมนิ  
สําหรับผู้ทรงคุณวุฒิ ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

                   
คาํช้ีแจง 
                   แบบประเมินน้ี เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นในขั้นการตรวจสอบความเหมาะสม  
ความเป็นไปได ้ในการปฏิบติัการ “การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนขั้นพืน้ฐานด้วยระบบ
การจัดการการเรียนรู้แบบออนไลน์” ขอให้ท่านพิจารณาความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และให้
ขอ้เสนอแนะ ความคิดเห็น แนวทางดาํเนินการสู่ความสําเร็จ ซ่ึงระบบการจดัการการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์น้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูเ้รียนท่ีตอ้งการพฒันาตนเองในประเด็น
ท่ีสนใจ   
                 ผูว้ิจยัจึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ ขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะ เพื่อนาํไปปรับปรุง พฒันา
ระบบการจัดการการเรียนรู้แบบออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน สําหรับพฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาต่อไป  
                 หลงัจากท่ีท่านไดพ้ิจารณาการนาํเสนอและร่างรูปแบบระบบการจดัการการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ แลว้ใคร่ขอความคิดเห็นเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย  
 
ตอนที่ 1  ความคิดเห็น ดา้นความเหมาะสม ความเป็นไปไดข้องระบบการจดัการการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ 
                โปรดทาํเคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีท่านมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบ
การจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์  ดงัต่อไปน้ี 
5 = มีความเหมาะสม มากท่ีสุด 4 = มีความเหมาะสม มาก            3 = มีความเหมาะสม ปานกลาง 
2 = มีความเหมาะสม นอ้ย         1 = มีความเหมาะสม นอ้ยท่ีสุด 
 

รายการประเมนิ 
ระดบัความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
ความเหมาะสมของระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์      
ความคิดเห็นอ่ืนๆ....................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ เพื่อพฒันาระบบการจดัการการเรียนรู้แบบออนไลน์ท่ี
เหมาะสมสาํหรับพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 

 2.1  เนือ้หาสาระความรู้รายวชิา 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 

2.2   ระบบการจัดการการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online Learning Management System: OLMS) 
 1)  ระบบจัดการหลกัสูตร (Course Management System) 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
  2) ระบบจัดการเนือ้หา (Content Management System) 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
 3) ระบบทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System)                  
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
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 4) ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ (Course Tools System) 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
 5) ระบบจัดการข้อมูล (Data Management System) 
       .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 

2.3   ข้อเสนอแนะเพิม่เติมอืน่ๆ (โปรดระบุ) 
         .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
        .................................................................................................................................................... 
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