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บทคัดย่อ 

 
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานศาลยุติธรรมเป็นหน่วยงานท่ีมีอ านาจหน้าท่ี 

ศึกษา วิ เคราะห์ วิจัย  เ ก่ียวกับนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการพัฒนาระบบงาน                     
และกระบวนการพิจารณาคดีของศาลยุติธรรม ตลอดจนการปฏิบติังานของส านกังานศาลยุติธรรม 
ด าเนินการเก่ียวกับการก าหนดมาตรฐานในการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้ งพฒันา
ระบบงาน  และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ของศาลยุติธรรม  และส านกังานศาลยุติธรรม ควบคุมดูแล 
และบ ารุงรักษาระบบ คอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ให้ค  าปรึกษาแนะน าการใช้
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล          
และปฏิบติังานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับ
มอบหมาย  

สารนิพนธ์น้ีจึงถูกท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาระบบฐานข้อมูลส่ือมวลชน 
ประจ าศาลยติุธรรม ส าหรับหน่วยงานในสังกดัส านกังานศาลยติุธรรม มีฟังกช์ัน่ในการจดัการขอ้มูล
ประวติัส่ือมวลชนท่ีตอ้งการขอท าข่าว  และมาติดต่อประสานงานภายในหน่วยงานศาลยุติธรรม 
โดยส่ือมวลชนท่ีหน่วยงานจดัเก็บตอ้งผ่านการอบรมหลกัสูตรท่ีส านักงานศาลยุติธรรมก าหนด 
หน่วยงานสามารถตรวจสอบประวติัก่อนเข้าท าข่าว ณ หน่วยงานในสังกดัส านักงานศาลยุติธรรม             
มีการประเมินผลการใช้งานระบบด้วยวิธีประชุมกลุ่มย่อย ผลการประเมินพบกว่าระบบสามารถ
อ านวยความสะดวกในการจดัการจดัเก็บขอ้มูล  และตรวจสอบขอ้มูลส่ือมวลชนไดส้ะดวก  และมี
ประโยชน ์
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ABSTRACT 

 
Office of Information Technology at The Office of the Courts of Justice is an agency 

with the authority to study, analyze, and research on information technology policies for the 
development of the system, the judicial process of the Court of Justice and the operation of the 
Office of the Court of Justice. In addition, it issues the standardization of information technology 
development including the development of the system and computer programs operating at the 
Court of Justice and the Office of the Courts of Justice. It also controls, supervises and maintains 
the computer systems and the computer networks. Giving advices and suggestions on the use of 
information technology systems in order to be able to use efficiently and effectively are another 
responsibility. Last but not least, it works with and support the operations of other relevant or 
assigned departments. 

This thematic paper aims at developing a media database system of the Court of Justice 
for agencies under the Office of the Court of Justice. The functions of the system are to manage the 
history of the media staffs who request for making the news and to coordinate within the judicial 
department. The media staffs must pass a training course offered by the Court of Justice before they 
are allowed to make the news at the department under the Office of the Court of Justice. The 
evaluation of the system usage was conducted using a small group meeting method. The results 
showed that the system was able to facilitate the storage and examination of media information 
conveniently and usefully. 
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บทที$ 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเป็นมา  และความสําคญัของปัญหา 

สาํนักเทคโนโลยีสารสนเทศ สาํนักงานศาลยุติธรรมเป็นหน่วยงานที;มีอาํนาจหน้าที; 

ศึกษาวิ เคราะห์  วิจัย  เ กี; ยวกับนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ  เ พื;อการพัฒนาระบบงาน                      

และกระบวนการพิจารณาคดีของศาลยติุธรรม ตลอดจนการปฏิบติังานของสาํนกังานศาลยติุธรรม 

ดาํเนินการเกี;ยวกับการกาํหนดมาตรฐานในการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทัN งพฒันา

ระบบงาน  และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ของศาลยุติธรรม  และสํานกังานศาลยุติธรรม กาํกบั ดูแล 

การสนบัสนุน ส่งเสริม วางแผน  และติดตามประเมินผลการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใ์ช้ 

ควบคุมดูแล  และบาํรุงรักษา ระบบคอมพิวเตอร์  และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ให้คาํปรึกษา

แนะนําการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื;อให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ              

และประสิทธิผล  และปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอื;นที;เกี;ยวขอ้ง

หรือที;ไดรั้บมอบหมาย  

สารนิพนธ์นีN จึงถูกทาํขึNนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื;อพฒันาระบบฐานขอ้มูลสื/อมวลชน 

ประจาํศาลยติุธรรม เพื/อเป็นขอ้มูลในการตรวจสอบวา่สื/อมวลชนที/มาติดต่อประสานงานกบั

หน่วยงานศาลยุติธรรม ไดผ้่านการอบรมความรู้เกี/ยวกบักฎหมาย  และระบบการพิจารณา

พิพากษาคดีของศาลยุติธรรม และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของศาลยุติธรรมได้อย่างมี

ประสิทธิผล โดยมีกลุ่มเป้าหมายประกอบดว้ย ผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นการสื/อสารมวลชนทัOง

ในและต่างประเทศ  และเครือข่ายดา้นการประชาสัมพนัธ์ ซึ/ งสื/อมวลชนผูผ้่านการอบรม     

ตามกิจกรรมดังกล่าวจะได้รับบัตรสื/อมวลชนประจาํศาลยุติธรรม เพื/อใช้ในการติดต่อ

ประสานงานกบัศาลยติุธรรมต่าง ๆ เป็นการพฒันาระบบในรูปแบบเวบ็แอปพลิเคชนัดว้ยภาษา 

ASP .NET CORE และใช้ Microsoft SQL Server 2017 Express เป็นระบบจดัการฐานขอ้มูล  และมี

การประเมินการใช้งานระบบด้วยวิธีประเมินจากจากกลุ่มผูใ้ช้งาน ซึ; งผูเ้ข้าร่วมการประเมิน              

มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกนัคือระบบสามารถอาํนวยความสะดวกในการจดัการฐานขอ้มูล

สื/อมวลชนประจาํศาลยติุธรรมไดส้ะดวกและรวดเร็ว 
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1.2  วตัถุประสงค์ 

1. เพื;อพฒันาระบบฐานข้อมูลสื; อมวลชนประจําศาลยุติธรรม สําหรับหน่วยงานในสังกัด

สาํนกังานศาลยติุธรรม ให้สามารถนาํเทคโนโลยีมาช่วยในการตรวจสอบว่าสื;อมวลชนที;มาติดต่อ

ประสานงานกบัหน่วยงานศาลยุติธรรม ไดผ้่านการอบรมความรู้เกี;ยวกบักฎหมาย และระบบการ

พิจารณาพิพากษาคดีของศาลยุติธรรม และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของศาลยุติธรรมได้อย่างมี

ประสิทธิผลแบบครบวงจร  

2. เพื;อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดที;จะช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพ และอาํนวยความสะดวก

ให้แก่ผูเ้จ้าหน้าที;งานประชาสัมพนัธ์ของศาลยุติธรรม ได้รับความสะดวกในการดาํเนินการ

ตรวจสอบสื;อมวลชนที;มาติดต่อประสานงานภายในศาล 

3. เพื;อจดัทาํระบบจดัเก็บฐานขอ้มูลสื;อมวลชนประจาํศาลยติุธรรม  และสามารถบริหารจดัการ

ขอ้มูลร่วมกนัได ้

 

1.3  ประโยชน์ที>คาดว่าจะได้รับ  

หน่วยงานในสังกดัสาํนกังานศาลยติุธรรมมีระบบฐานขอ้มูลสื/อมวลชนประจาํศาล 

ยติุธรรม สามารถเกบ็ประวติัสื;อมวลชนที;ไดรั้บผา่นการอบรม และหน่วยงานสามารถตรวจสอบประวติั 

และกลั;นกรองสื;อมวลชนที;มาติดต่อประสานงานของศาลเพื;อจดัทาํข่าวคดีสาํคญั  และเป็นที;สนใจของ

ประชาชน ในรูปแบบเวบ็แอปพลิเคชนั (Web  Application)  

 

1.4  ขอบเขตระบบ 

เป็นการพฒันาโปรแกรมในรูปแบบ Web Application  Responsive Website โดย

ในแต่ละหน้าถูกออกแบบมาให้ใช้ไดใ้น 2 อุปกรณ์ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ และแทปเล็ต โดยมี

ฟังก์ชันดงันีN  

กลุ่มผูใ้ชส้ามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท 

1. ผูดู้แลระบบส่วนกลาง ทาํหนา้ที;ดูแลระบบ และจดัการผูใ้ชง้านทัNงหมด 

2. เจา้หนา้ที;งานประชาสมัพนัธ์ของหน่วยงานที;ตอ้งตรวจสอบขอ้มูลสื;อมวลชนที;เขา้
ทาํข่าวในแต่ละหน่วยงาน 

2.1 ผูดู้แลระบบส่วนกลาง 
2.1.1 จดัการขอ้มูลผูใ้ช ้

2.1.2 จดัการขอ้มูลระดบัการศึกษา 
2.1.3 จดัการขอ้มูลรายละเอียดสญัชาติ 
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2.1.4 จดัการขอ้มูลรายละเอียดศาสนา 
2.1.5 จดัการขอ้มูลรายละเอียดหลกัสูตรในการอบรม 

2.1.6 จดัการขอ้มูลเมนูอาหารสาํหรับสื;อมวลชนที;เขา้รับการอบรม 

2.1.7 จดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของสื;อมวลชน 

2.1.8 จดัการขอ้มูลประวติัการศึกษา 
2.1.9 จดัการขอ้มูลประวติัการทาํงาน 

2.1.10 จดัการขอ้มูลประวติัการฝึกอบรม 

2.1.11 จดัการขอ้มูลบุคคลสาํหรับติดต่อกรณีฉุกเฉิน 

2.1.12 จดัการขอ้มูลรายละเอียดผูบ้งัคบับญัชา 
2.2 ผูใ้ชง้านของหน่วยงาน 

2.2.1 ตรวจสอบประวติัสื;อมวลชนที;มาติดต่อประสานงานที;ศาล 

  

1.5  เครื>องมือในการพฒันาระบบ 

1.5.1 ซอฟตแ์วร์ที;ใชใ้นการพฒันา 

1.  HTML5 

2.  CSS3 

4.  Asp.Net Core Version 3 

5.  JavaScript 

6.  Bootstrap Version 4 

8.  Microsoft SQL Server 2017 Express 

9.  Microsoft Visual Studio.NET 2017 C#.NET  

1.5.2 ฮาร์ดแวร์ที;ใชใ้นการพฒันา 

1.  Processor Intel Core(TM) i7-8700 CPU@ 3.20GHz  3.19GHz 

2.  Memory 16GB DDR4 64 bit  

3.  Hard disk solid state SSD 512GB  

4.  ระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows 10Pro 



 

 

บทที$ 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีที$เกี$ยวข้องที$ใช้ประกอบในการศึกษาวเิคราะห์ 

 

ในการพฒันา ผูพ้ฒันาได้ทาํการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที:เกี:ยวขอ้งเพื:อเป็นแนวทาง 

ในการวิเคราะห์  และออกแบบระบบให้มีประสิทธิภาพ โดยเนืMอหาที:ผูพ้ฒันาระบบศึกษา มีดงันีM  

 

2.1  การให้ข่าวและบริการข่าวสารของศาลยุตธิรรม 

เพื:อให้การให้ข่าวและบริการข่าวสารของศาลยุติธรรมดาํเนินไปดว้ยความถูกตอ้ง  

เรียบร้อย ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อศาลยติุธรรมอยา่งกวา้งขวาง อาศยัอาํนาตตามความในมาตรา 17(1) 

แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการศาลยุติธรรม พ.ศ 2543 คณะกรรมการบริหารศาล

ยติุธรรม ออกระเบียบไว ้ดงัต่อไปนีM  

ข่าวสารของศาลยติุธรรม  หมายความว่า  ข่าวหรือขอ้เท็จจริงในทางราชการของศาล 

ยติุธรรม  และของสาํนกังานศาลยติุธรรม หรือเรื:องราวที:เกี:ยวขอ้งกบัทางราชการของศาลยติุธรรม 

และของสาํนกังานศาลยติุธรรม  

“การใหข่้าวของศาลยติุธรรม”  หมายความวา่ การแจกจ่าย เผยแพร่ แถลง ชีMแจงข่าวของ 

ศาลยติุธรรมหรือสาํนกังานศาลยติุธรรม และให้หมายความรวมถึงการใหส้ัมภาษณ์แก่สื:อมวลชน 

และพดูออกอากาศทางวทิยกุระจายเสียง  และวทิยโุทรทศัน์ 

“บริการข่าวสารของศาลยติุธรรม”  หมายความว่า การแจกจ่าย  และเผยแพร่ข่าวสาร  

ขอ้มูล หรือขอ้เท็จจริงของศาลยุติธรรมหรือสาํนักงานศาลยุติธรรม เพื:อให้เป็นความรู้และสร้าง

ความ เขา้ใจที:ถูกตอ้งแก่ประชาชน ก่อใหเ้กิดผลดีต่อสงัคม  และประเทศชาติ  

“สื:อมวลชน” หมายความว่า  หนงัสือพิมพ ์ วิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ภาพยนต ์ 

สาํนกัข่าว สาํนกัข่าวสาร หรือสื:ออื:น ๆ ที:ไปถึงมวลชน  

ในการใหข่้าว  และบริการข่าวสารของศาลยติุธรรมกาํหนดใหมี้ผูรั้บผดิชอบ ดงันีM   

1.  ข่าวที:เกี:ยวกบัการประชุมคณะกรรมการบริหารศาลยติุธรรม คณะกรรมการตุลาการ 

ศาลยติุธรรม คณะกรรมการขา้ราชการศาลยติุธรรม ใหป้ระธานกรรมการ เลขานุการคณะกรรมการ 

หรือโฆษกศาลยติุธรรมเป็นผูใ้ห ้ 
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2.  ข่าวที:เกี:ยวกบันโยบายของประธานศาลฎีกา ใหป้ระธานศาลฎีกา เลขาธิการ ประธาน 

ศาลฎีกา เลขานุการศาลฎีกา เลขาธิการสาํนกังานศาลยติุธรรม หรือโฆษกศาลยติุธรรม เป็นผูใ้ห ้

3. ข่าวที:เกี:ยวกบัการปฏิบติังานประจาํหรือภารกิจที:ไดรั้บมอบหมาย ให้ผูพิ้พากษา  
ผูรั้บผิดชอบในราชการของศาล เจ้าหน้าที:ประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานนัM น หรือผูที้:ได้รับ 

มอบหมายเป็นผูใ้ห ้

4. ข่าวในลกัษณะวชิาการ ซึ: งสมควรเผยแพร่แก่ประชาชนหรือขอ้มูลซึ:งสมควรเผยแพร่ 
แก่ประชาชนโดยเร็ว เช่น ผลของคาํพิพากษาของศาลที:ไดต้ดัสินไปแลว้ เป็นตน้ ให้ผูพิ้พากษา

ผูรั้บผดิชอบ ในราชการของศาล หรือผูที้:ไดรั้บมอบหมายเป็นผูใ้ห ้ 

ขอ้  6  การใหข่้าว  และบริการข่าวสารของทางศาลยติุธรรมที:อาจมีผลกระทบกระเทือน 

ต่อการพิจารณาพิพากษาคดีไม่สามารถกระทาํได ้ 

ขอ้ 7  เมื:อมีข่าวที:เกี:ยวกบักรณีฉุกเฉินเร่งด่วนหรือข่าวอนัจะยงัความเสียหายแก่ศาล 

ยติุธรรมหรือทางราชการเกิดขึMน ให้ผูพิ้พากษาผูรั้บผิดชอบในราชการศาลที:เกี:ยวขอ้งกบัข่าวนัMน ๆ  

รีบดาํเนินการสอบสวนขอ้เท็จจริงทนัที แลว้ให้รายงานผลให้ประธานศาลฎีกา  และเลขาธิการ

สาํนกังานศาลยติุธรรมทราบโดยเร็ว  

ในกรณีจาํเป็นที:จะต้องแถลงขอ้เท็จจริงเพื:อไม่ให้เกิดความเสียหาย ให้ผูพิ้พากษา 

ผูรั้บผิดชอบในราชการของศาลที:เกี:ยวขอ้ง เลขาธิการสํานักงานศาลยุติธรรม หรือโฆษกศาล

ยติุธรรม ดาํเนินการแถลงขอ้เทจ็จริงโดยเร็ว  

ขอ้ 8  ใหผู้มี้หนา้ที:รับผดิชอบพิจารณาใหข่้าวของศาลยติุธรรมอยา่งรอบคอบโดยเลือกใช ้

สื:อมวลชนตามความเหมาะสม ทัMงนีM  เพื:อธาํรงไวซึ้: งความน่าเชื:อถือของศาลยุติธรรมเป็นสําคญั     

กบัเพื:อมิใหเ้กิดความเขา้ใจผดิหรือขดัแยง้กบัหน่วยงานอื:นหรือทศันคติที:ไม่ดีต่อศาลยติุธรรม  

ขอ้ 9 การให้ข่าวสารของศาลยติุธรรมให้กระทาํ ณ ที:ทาํของผูใ้ห้ข่าวหรือสถานที:อื:น 

ที:เหมาะสม ทัMงนีM  โดยคาํนึงถึงผลที:จะไดรั้บเป็นสาํคญั  

ขอ้ 10. การให้ข่าว หรือการแสดงความคิดเห็นหรือแถลงขอ้เท็จจริงแก่บุคคลหรือ 

สื:อมวลชนที:เป็นเรื:องของหน่วยงานอื:น หรือที:อาจกระทบกระเทือนต่อบุคคลหรือหน่วยงานใด 

รวมทัMง การวิจารณ์หรือใหค้วามเห็นแก่บุคคลหรือสื:อมวลชนเกี:ยวกบัคดีที:อยูร่ะหว่างการพิจารณา

ของศาล หรือคดีที:กาํลงัหรืออาจจะขึMนสู่ศาลจะกระทาํมิได ้ ที:มา:  ระเบียบคณะกรรมการบริหาร

ศาลยติุธรรมวา่ดว้ยการใหข่้าว  และบริการข่าวสารของศาลยติุธรรม พ.ศ. 2545 
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2.2  จรรยาบรรณ และจริยธรรม ของสื:อมวลชน 

ก่อนที:จะทาํความเขา้ใจในเรื: องจริยธรรมสื:อมวลชน จะต้องเขา้ใจบทบาท หน้าที: 

ความรับผิดชอบของสื:อมวลชนก่อน เพราะเมื:อพูดถึงสิทธิ เสรีภาพ แต่เพียงประการเดียว ก็อาจ

ตีความไดว้่า สื:อมวลชนมีสิทธิ เสรีภาพ ซึ: งรัฐธรรมนูญบญัญติัรับรองไวใ้นมาตรา 45 อย่างไร้

ขอบเขต  และอาจมีมากกวา่ผูป้ระกอบอาชีพอื:น ๆในสงัคม แต่แทจ้ริงแลว้ สื:อมวลชนไม่สามารถใช้

พืMนที:สาธารณะในการนาํเสนอข่าวสาร ขอ้มูล หรือวิพากษว์ิจารณ์ ตามความตอ้งการ โดยไม่มีความ

รับผิดชอบ และคาํนึงถึงผลกระทบต่อบุคคลอื:น ความรับผิดชอบของนกัข่าวในการปฏิบติังานข่าว

ทุกแขนงยอ่มมีโอกาสเกิดความผดิพลาดไดทุ้กขัMนตอนของกระบวนการทาํงาน ในการนีM  นกัข่าวพึง

ตอ้งมีความรับผิดชอบควบคู่ไปกบัสิทธิเสรีภาพในการเสนอข่าวสาร ตอ้งคาํนึงถึงความรับผิดชอบ

ที:สาํคญัอยา่งนอ้ย 1 ประการ คือ 

1.  ความรับผิดชอบทางกฎหมายในฐานะที:นักข่าวเป็นนายประตูข่าวสาร หรือเป็นด่านแรก    

ในการทาํงานข่าว ควรจะตอ้งศึกษากฎหมายต่าง ๆ ที:เกี:ยวขอ้งกบัการทาํงาน เช่น พระราชบญัญติั       

จดแจง้การพิมพ ์ประมวลกฎหมายอาญาวา่ดว้ยความผิดฐานหมิ:นประมาท โดยเฉพาะความผิดฐาน

หมิ:นประมาทด้วยการโฆษณา  ประมวลกฎหมายอาญาว่าด้วยความผิดเกี: ยวกับสถาบัน

พระมหากษตัริย  ์พระราชบญัญติัความผิดเกี:ยวกับคอมพิวเตอร์ พระราชบญัญติัว่าด้วยคดีเด็ก        

และเยาวชน ประมวลกฎหมายแพ่ง และพาณิชย ์ว่าดว้ยความผิดฐานละเมิดต่อชื:อเสียง เกียรติยศ 

และทางทาํมาหาได ้ ทัMงนีM เพราะความรับผิดชอบทางกฎหมายเป็นขอ้จาํกดั ในการใชสิ้ทธิ เสรีภาพ

ประการหนึ: ง  ภายใต้หลักประกันสิทธิ  เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของประชาชน                 

ตามบทบญัญติัรัฐธรรมนูญสําหรับความผิดทางกฎหมายที:นกัข่าว หรือบรรณาธิการจะตอ้งเผชิญ   

อยูเ่สมอ คือความผิดฐานหมิ:นประมาท ละเมิดต่อชื:อเสียง เกียรติยศ และทางทาํมาหาไดข้องบุคคลอื:น 

ละเมิดอาํนาจศาล นกัข่าวจึงตอ้งระมดัระวงัในการใชถ้อ้ยคาํ การรายงานข่าวที:ตอ้งเคารพหลกัการ

พดูความจริง 

2. ความรับผดิชอบทางจริยธรรม ความรับผดิชอบทางจริยธรรม (ethics) เป็นความรับผดิชอบที:

ตอ้งใชจิ้ตสาํนึก พิจารณา และใคร่ครวญถึงผลกระทบที:จะเกิดขึMนกบัผูที้:เป็นข่าว ญาติพี:นอ้ง และ

ครอบครัว ในแง่ของการกาํกบั ดูแล  และควบคุมผูป้ระกอบวิชาชีพสื:อสารมวลชน ใหอ้ยูใ่นกรอบ

ของจริยธรรมนัMน สภาการหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติ จะเป็นองคก์รหลกัในการควบคุมการทาํงานของ  

ผูป้ระกอบวิชาชีพ โดยมีขอ้บงัคบัว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพกาํหนดไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร 

เพื:อใหส้มาชิกใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัในการทาํงาน นอกจากนัMน องคก์รสื:อบางแห่ง เช่น กลุ่มเนชั:น 

โพสต์ ก็ไดต้ราขอ้กาํหนด แนวทางประพฤติปฏิบติัในเรื:องจริยธรรมเป็นลายลกัษณ์อกัษรแสดง

รายละเอียดของการประพฤติที:พึงกระทาํหรืองดเวน้  เพื:อใหพ้นกังานใชเ้ป็นหลกัในการทาํงาน 
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2.3 สถาปัตยกรรมซอฟต์แวร์ MVC (Model–view–controller) 

สถาปัตยกรรมเอม็วีซี (MVC : Model-View-Controller) คือ สถาปัตยกรรมซอฟตแ์วร์ 

ชนิดหนึ: ง ซึ: งในขณะนีM ถือว่าเป็นแบบแผนสถาปัตยกรรม (Architectural pattern) ที:ใช้ในสาขา

วิศวกรรมซอฟต์แวร์ รูปแบบเอ็มวีซีใช้เพื:อแยกส่วนซอฟต์แวร์ในส่วนตรรกะเนืMอหา (Domain 

logic) ไดแ้ก่ ความเขา้ใจในระบบของผูใ้ช ้ และส่วนการป้อนขอ้มูล และแสดงผล (GUI) ซึ: งช่วยให้

การพฒันา การทดสอบ  และการดูแลรักษาซอฟต์แวร์ แยกออกจากกนั ซึ: งสถาปัตยกรรมเอ็มวีซี 

ประกอบดว้ย 

1. โมเดล (Model) หมายถึง ส่วนของซอฟตแ์วร์ที:ใชใ้นการแปลการทาํงานของระบบไปสู่สิ:งที: 

ระบบซอฟตแ์วร์ไดถู้กออกแบบเอาไว ้ตรรกะเนืMอหาใชเ้พื:อให้ความหมายแก่ขอ้มูลดิบ ยกตวัอยา่ง 

เช่น การคาํนวณว่าวนันีM เป็นวนัเกิดของผูใ้ชห้รือไม่ หรือจาํนวนเงินรวมภาษี  และค่าส่งสินคา้ใน

ตะกร้าสินคา้ เมื:อโมเดลมีการเปลี:ยนแปลง จะมีการส่งคาํเตือนใหแ้ก่ววิที:เกี:ยวขอ้งเพื:อปรับค่าระบบ

ซอฟต์แวร์หลายระบบใชก้ารเก็บขอ้มูลถาวร เช่น ฐานขอ้มูล เพื:อเก็บขอ้มูลเหล่านีM  เอ็มวีซีไม่ได้

กาํหนด ถึงระดบัการเขา้ถึงขอ้มูล เพราะเป็นที:เขา้ใจกนัวา่ส่วนนีMจะอยูภ่ายใต ้หรือถูกครอบคลุมดว้ย

โมเดล  

2. วิว (View) หมายถึง ส่วนของซอฟตแ์วร์ที:ใชแ้สดงผลของค่าขอ้มูลในโมเดลในรูปแบบที: 

เหมาะสมต่อการปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ช ้ในแต่ละโมเดลสามารถมีวิวไดห้ลายรูปแบบ เพื:อให้สามารถ

นาํไปใชใ้นวตัถุประสงคที์:ต่างกนั  

3. คอนโทรลเลอร์ (Controller) หมายถึง ส่วนของซอฟตแ์วร์ที:ใชรั้บค่าขอ้มูล เขา้มา  และทาํการ 

ตอบสนองโดยเรียกใชอ้อบเจก็ตที์:อยูใ่นโมเดล  

แอปพลิเคชนัที:ใชเ้อม็วซีีอาจเป็นกลุ่มของ โมเดล ววิ  และคอนโทรลเลอร์โดยแต่ละกลุ่มใช ้

ในงานที:ต่างกนัไป เอ็มวีซีมกัจะพบไดใ้นเว็บแอปพลิเคชนั โดยวิวจะเป็นเอชทีเอ็มแอล (HTML)          

ที:สร้างโดยแอปพลิเคชนันัMน ส่วนคอนโทรลเลอร์จะรับค่า GET หรือ POST เขา้มา แลว้เลือกติดต่อ

กบัโมเดลในส่วนที:เกี:ยวขอ้งเพื:อตอบสนองโมเดล ซึ: งมี business rules เป็นตวัจดัการตามคาํร้องขอนัMน 

เอ็มวีซีไดถู้กอธิบายครัM งแรกในปี คศ. 1979 โดย Trygve Reenskaug ซึ: งในระหว่างนัMนไดท้าํงาน

เกี:ยวกบัภาษา Smalltalk ที:บริษทั Xerox PARC หลงัจากนัMนไดมี้รูปแบบของเอม็วีซีแยกยอ่ยออกมา

หลายแบบดว้ยกนั ตวัอยา่งเช่น Model View Presenter ถูกนาํไปใชใ้น .NET Framework แต่เอม็วีซี

แบบมาตรฐานกย็งัคงเป็นที:นิยมอยู ่ 

แมว้า่เอม็วซีีจะมีรูปแบบต่างกนัไป แต่ control flow จะเป็นดงันีM  คือผูใ้ชท้าํการตอบโต ้

กบั user interface ในทางใดทางหนึ: ง เช่น กดปุ่มเมาส์คอนโทรลเลอร์จดัการ event ที:เกิดขึMนจาก user 

interface มกัจะทาํโดย handler ที:ไดส้ร้างเอาไว ้หรือ callback แลว้แปลง event เป็นการกระทาํของ

ผูใ้ชที้:เหมาะสม ซึ: งเขา้ใจไดด้ว้ยโมเดล คอนโทรลเลอร์แจง้โมเดลถึงการกระทาํของผูใ้ช ้เช่น อาจจะ

ทาํใหเ้กิดการเปลี:ยนสถานะในโมเดล เช่น คอนโทรลเลอร์ปรับปรุงตะกร้าสินคา้ของผูใ้ช้ ส่วนววิจะถาม

โมเดลเพื:อที:จะสร้างการแสดงผลที:เหมาะสมแก่ผูใ้ช ้เช่น วิวแสดงรายการสินคา้ในตะกร้าสินคา้ โดยวิว
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ไดข้อ้มูลมาจากโมเดล ในบางรูปแบบของเอ็มวีซีคอนโทรลเลอร์อาจจะให้คาํสั:งแก่วิวดว้ย หรือบาง

รูปแบบววิจะไดรั้บการบอกจากโมเดลถึงการเปลี:ยนแปลง user interface รอการปฏิสมัพนัธ์จากผูใ้ช ้

ซึ: งจะกลบัเขา้สู่วงจรในขัMนแรก ในบางรูปแบบของเอ็มวีซี เช่นใน W3C XForms ใชห้ลกัการของ 

dependency graph เพื:อให้เกิดการปรับปรุงวิวโดยอติัโนมติั เมื:อขอ้มูลในโมเดลเปลี:ยนแปลงดว้ยการ

แยกโมเดลและวิวออกจากกนั เอ็มวีซีช่วยให้ความซับซ้อนในการออกแบบลดลง และเพิ:มความ

คล่องตวั  และการนาํโคด้กลบัมาใชใ้หม่ (Code reuse) 

 

 
 

ภาพที: 2.1  แสดงการทาํงานของสถาปัตยกรรมซอฟตแ์วร์ MVC (Model–view–controller) 

 

ที:มา:  https://th.wikipedia.org/wiki/โมเดล-ววิ-คอนโทรลเลอร์ 

 

2.4  Microsoft Visual Studio.NET 2017 C#.NET  

คือ เครื:องมือสาํหรับพฒันาโปรแกรม เป็นภาษาหนึ:งในกลุ่มไมโครซอฟทว์ชิวลสตูดิโอ 

ดอทเน็ต (Microsoft Visual Studio .NET) เป็นการพฒันาโปรแกรมที:มีสภาพแวดลอ้มแบบกราฟิก

สําหรับระบบปฏิบติัการวินโดว์ (Windows Operating System) โดยมีรากฐานภาษามาจากภาษา

เบสิก  และทาํงานบนดอทเน็ตเฟรมเวิร์ค (Dotnet Framework) ถูกออกแบบให้มีความสามารถ       

ในการพฒันาโปรแกรมเชิงวตัถุอยา่งแทจ้ริง  และรองรับการออกแบบดว้ยยเูอ็มแอล (UML = Unified 

Modeling Language) เป็นการรวมเครื:องมือที:จาํเป็นต่อการพฒันาโปรแกรมอยา่งครบถว้น (IDE = 

Integrated Development Environment) ซึ: งรวมบริการการพฒันาภาษาโปรแกรมบริการคลาสพืMนฐาน      

ให้นาํมาใช้งานร่วมกนัไดอ้ย่างเป็นระบบ เช่น เอสคิวแอลเซิร์ฟเวอร์ (SQL Server) ซีชาร์ปดอทเน็ต 

(C#.NET) วชิวลซีชาร์ป (VC#) วชิวลเจชาร์ป (VJ#) วชิวลซีพลสัพลสั (VC++)  และเอเอสพีดอทเน็ต 

(ASP .NET) เป็นต้น โดยทัM งหมดทาํงานอยู่บนซีแอลอาร์ (CLR = Common Language Runtime)      
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ที:รองรับการประมวลผล  และเขา้ใชท้รัพยากรในเครื:องไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไมโครซอฟทไ์ด้

เพิ:มขีดความสามารถขึMนมาอีกมากมายใน C#.NET สิ:งที:โดดเด่นก็คือ การปรับเปลี:ยนภาษาเป็น

ลักษณะ OOP (Object Oriented Programming) เต็มตัวเหมือนกับภาษาโปรแกรมสมัยใหม่ เช่น 

C++, C# , Delphi  และ  Java เ ป็นต้น  ด้วยความที:  C#.NET อยู่ในตระกูล  .NET จึงซึมซับเอา

ความสามารถอื:น ๆ ใน .NET เขา้มาดว้ยเช่นกนั นอกจากนีMแลว้ C#.NET ยงัเป็นภาษาที:ถูกผนวกเขา้

กบัโปรแกรมอื:น ๆ  ของไมโครซอฟท ์เช่น Microsoft Access Excel Word เป็นตน้ เพื:อใชเ้ขียนโปรแกรม

ลกัษณะสคริปต์ (Script) หรือมาโคร (macro) การเรียนรู้ C# จึงนับว่าคุม้ค่าเป็นอย่างยิ:งโดยทั:วไป 

C#.NET  ถือเป็นส่วนหนึ: งของเครื: องมือพฒันาในชุดโปรแกรม Visual Studio.NET แต่ก็มีเวอร์ชั:น 

Standard  ที:ไม่ไดร้วมอยูใ่นชุด Visual Studio.NET สถาปัตยกรรม .NET Framework .NET ไม่ไดเ้ป็น

เพียงแค่ภาษาโปรแกรมเท่านัM นแต่ย ังถือเป็นรากฐานในการพัฒนาแอปพลิเคชันยุคใหม่  

ความสามารถที:โดดเด่นของ .NET ก็คือการที:เราสามารถพฒันาโปรแกรมดว้ยภาษาใด ๆ ก็ไดที้:

สนับสนุน Common Language Specifications (CLS) ของ .NET ซึ: งช่วยให้นักพฒันาสามารถเลือกใช้

ภาษาโปรแกรมใด ๆ ก็ได้ (Language neutral) โดย .NET Framework จะมีเครื: องมือที: เรียกว่า Visual 

Studio .NET ซึ: งถือเป็น Integrated Development Environment (IDE) สําหรับการพฒันาโปรแกรม 

ดงัที:แสดงในภาพที: 2.2 

 

 
 

ภาพที: 2.2  สถาปัตยกรรม .NET Framework 

 



 
 

 
 

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการ  และเคร่ืองมือ 

 
3.1 ก าหนดแผนในการด าเนินงาน 
 
ตารางที ่3.1 แผนการด าเนินงาน 
 

แผนการด าเนินงาน 
พ.ศ.  2562 พ.ศ.  2563 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
1.  ศึกษาปัญหา  และความ
ตอ้งการของระบบ 

        

2.  ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบั
เคร่ืองมือในการพฒันาระบบ 

        

3.  วเิคราะห์  และออกแบบ
ระบบ 

        

4.  พฒันาระบบ         
5.  ติดตั้ง ทดสอบ  และแกไ้ข
ขอ้ผดิพลาด 

        

6.  ประเมินการใชง้านระบบ         
7.  น าเสนอผลงาน         
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3.2  ศึกษาปัญหา  และรวบรวมความต้องการของผู้ใช้งาน รวมถึงเอกสารทีเ่กีย่วข้อง 

ขั้นตอนก่อนท่ีจะการพฒันาระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยุติธรรมจะตอ้ง 
ท าการรวบรวมข้อมูลความต้องการของผูใ้ช้งาน เพื่อน ามาวิเคราะห์ระบบงานให้ตรงกับ
วัตถุประสงค์  และความต้องการของผู ้ใช้งานจากกองสารนิเทศ และประชาสัมพันธ์ 
ส านักงานศาลยุติธรรม ในการพฒันาคร้ังน้ีผูพ้ฒันาไดใ้ชวิ้ธีการในการศึกษาปัญหาของการ
จดัเก็บขอ้มูลส่ือมวลชนท่ีมาติดต่อประสานงานเพื่อขอท าข่าวเก่ียวกบัการพิจารณาคดีแต่ละ
หน่วยงาน ซ่ึงระบบเดิมจัดเก็บข้อมูลด้วยมือ ยงัไม่มีการจัดเก็บในรูปแบบฐานข้อมูล  และ
รวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง โดย ประชุมร่วมกบักองสารนิเทศ และประชาสัมพนัธ์ ส านกังาน
ศาลยุติธรรมเพื่อให้ทราบกรอบ  และทิศทางในการพฒันาระบบให้ตรงตามวตัถุประสงคใ์น
การใชง้านใหม้ากท่ีสุด 

1.  ศึกษาจากเอกสารต่าง ๆ ไดแ้ก่ แบบฟอร์มใบสมคัร 
2. โดยการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่กลุ่มงานประชาสัมพนัธ์ กองสารนิเทศ และประชาสัมพนัธ์ 

ส านักงานศาลยุติธรรม เก่ียวกับรูปแบบการจดัเก็บข้อมูลส่ือมวลชนที่ขอเข้าพื้นที่เพื่อขอท า
ข่าวในหน่วยงานส านักงานศาลยุติธรรม 

3.  ศึกษางานวิจยัเก่ียวกับการการ 
             
3.3  วเิคราะห์ข้อมูลทีไ่ด้จากการศึกษา และรวบรวม  

จากการศึกษา  และวเิคราะห์ปัญหาของการจดัเก็บขอ้มูลส่ือมวลชนท่ีมาติดต่อประสานงาน 
ภายในหน่วยงานศาลยุติธรรม  และรวบรวมความตอ้งการของผูใ้ชง้าน รวมถึงเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
น ามาก าหนขอบเขตของระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยติุธรรม ไดด้งัน้ี 

3.3.1 ก าหนดขอบเขตระบบ ไดด้งัน้ี 
3.3.1.1 จดัการขอ้มูลพื้นฐานส าหรับระบบ ประกอบดว้ย 

1. ขอ้มูลหลกัสูตร 
 3.3.1.2  จดัการขอ้มูลผูใ้ชง้าน 
 3.3.1.3  จดัการขอ้มูลส่ือมวลชน 

1. รายละเอียดส่ือมวลชน 
2. ประวติัการศึกษา 
3. ประวติัการท างาน 
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4. สุขภาพ 
5. บุคคลส าหรับติดต่อกรณีฉุกเฉิน 
6. ช่องทางข่าวสาร 
7. ค ารับรองของผูบ้งัคบับญัชา 
8. ผูเ้ขา้รับการอบรม 

 3.3.1.4  จดัการขอ้มูลการเขา้พื้นท่ี 
 3.3.1.5  ตรวจสอบขอ้มูลส่ือมวลชน 

ผูใ้ชแ้บ่งออกเป็น 2 ประเภท 
1. ผูดู้แลระบบ คือ กองสารนิเทศ   และประชาสัมพนัธ์ ส านกังานศาลยติุธรรม  จดัการขอ้มูล 

พื้นฐานส าหรับระบบ  และจดัการขอ้มูลผูใ้ชส้ามารถจดัการขอ้มูลการเขา้พื้นท่ี  จดัการขอ้มูลส่ือมวลชนได ้
2. เจา้หน้าท่ีงานประชาสัมพนัธ์ประจ าศาล สามารถตรวจสอบขอ้มูลส่ือมวลชน 

 และจดัการขอ้มูลการเขา้พื้นท่ีไดเ้พียงอยา่งเดียว 
 
3.4  ออกแบบระบบ 

1. ออกแบบแผนภาพยสูเคส (Use Case Diagram) 
 

 
 
ภาพที ่3.1  ภาพรวมของระบบ (Use Case Diagram)  
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จากภาพรวมของระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยติุธรรม สามารถน ามาวเิคราะห์ 
รายละเอียดของแต่ละกระบวนการ ดงัตารางท่ี 3.2 - 3.12 
 
ตารางที ่3.2  อธิบายยสูเคส (Use Case Description) จดัการขอ้มูลพื้นฐานส าหรับระบบ 
 

Use Case Name จดัการขอ้มูลพื้นฐานส าหรับระบบ 

Description ผูดู้แลระบบสามารถเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลพื้นฐานส าหรับระบบได ้

Actor ผูดู้แลระบบ 

Tigger ตอ้งการปรับปรุงขอ้มูลพื้นฐานส าหรับระบบ 

Related Use Case เขา้สู่ระบบ จดัการขอ้มูลขอ้มูลพื้นฐานส าหรับระบบ 

Pre-Condition ผูใ้ชเ้ขา้สู่ระบบ 

Normal Flow 1. แสดงหนา้จอหลกั 
2. เลือกเมนูจดัการขอ้มูลพื้นฐานส าหรับระบบ 
3. ระบบแสดงเมนูยอ่ย ขอ้มูลหลกัสูตร 
4. ผูใ้ชท้  าการเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลหลกัสูตร 
5. ระบบบนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูล 

Post-Condition - 
 
ตารางที ่3.3  อธิบายยสูเคส (Use Case Description) จดัการขอ้มูลผูใ้ชง้าน 
 

Use Case Name จดัการผูใ้ชง้าน 

Description ผูดู้แลระบบสามารถเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลผูใ้ชง้านได ้

Actor ผูดู้แลระบบ 

Tigger ตอ้งการปรับปรุงขอ้มูลผูใ้ชง้าน 

Pre-Condition ผูใ้ชเ้ขา้สู่ระบบ เพิ่มผูใ้ชง้าน 
Normal Flow 1.  แสดงหนา้จอหลกั 

1. เลือกเมนูเตรียมขอ้มูลผูใ้ชง้าน 
2. ระบบแสดงตารางขอ้มูลผูใ้ช้งาน 
3. ผูใ้ชท้  าการเพิ่ม ลบ แกไ้ข ก าหนดสิทธ์ิในการใชง้าน 
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ตารางที ่3.3 (ต่อ)  
  
Use Case Name จดัการผูใ้ชง้าน 

Actor 4. ระบบบนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูล 

 

ตารางที ่3.4  อธิบายยสูเคส (Use Case Description) จดัการขอ้มูลส่ือมวลชน 
 

Use Case Name จดัการขอ้มูลส่ือมวลชน 

Description ผูดู้แลระบบสามารถเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลส่ือมวลชน 

Actor ผูดู้แลระบบ 

Tigger ตอ้งการปรับปรุงขอ้มูลส่ือมวลชน 

Related Use Case เขา้สู่ระบบ 

Pre-Condition ผูใ้ชเ้ขา้สู่ระบบ 

Normal Flow 1. แสดงหนา้จอหลกั 
2. เลือกเมนูจดัการขอ้มูลส่ือมวลชน 
3. แสดงเมนูยอ่ย ดงัน้ี 

3.1  รายละเอียดส่ือมวลชน 
3.2 ประวติัการศึกษา 
3.3 ประวติัการท างาน 
3.4 สุขภาพ 
3.5 บุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน 
3.6 ช่องทางข่าวสาร 
3.7 ค ารับรองผูบ้งัคบับญัชี 
3.8 การเขา้รับการอบรม 

4. ระบบแสดงตารางขอ้มูลส่ือมวลชน 
5. ผูดู้แลระบบท าการเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลส่ือมวลชนตามมนูยอ่ย 
6. ระบบบนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูล 

Post-Condition - 
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ตารางที ่3.5  อธิบายยสูเคส (Use Case Description)  จดัการขอ้มูลรายละเอียดการเขา้พื้นท่ี 
 

Use Case Name จดัการขอ้มูลรายละเอียดการเขา้พื้นท่ี 

Description ผูดู้แลระบบ และผูใ้ช ้สามารถเพิ่ม ลบ แกไ้ข รายละเอียดการเขา้พื้นท่ี 

Actor ผูดู้แลระบบ  และผูใ้ช ้

Tigger ตอ้งการดูขอ้มูล 

Related Use Case เขา้สู่ระบบ 

Pre-Condition ผูใ้ชเ้ขา้สู่ระบบ 

Normal Flow 1. แสดงหนา้จอหลกั 
2. เลือกจดัการขอ้มูลการเขา้พื้นท่ี 
3. ผูดู้แลระบบ และผูใ้ช ้ท าการเพิ่ม ลบ แกไ้ข 
4. ระบบบนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูล 

Post-Condition - 
 
ตารางที ่3.6  อธิบายยสูเคส (Use Case Description)  ตรวจสอบขอ้มูลส่ือมวลชน 
 

Use Case Name ตรวจสอบขอ้มูลส่ือมวลชน 

Description ผูดู้แลระบบ และผูใ้ช ้สามารถตรวจสอบขอ้มูลส่ือมวลชนได ้

Actor ผูดู้แลระบบ  และผูใ้ช ้

Tigger ตอ้งการดูขอ้มูล 

Related Use Case เขา้สู่ระบบ 

Pre-Condition ผูใ้ชเ้ขา้สู่ระบบ 

Normal Flow 1. แสดงหนา้จอหลกั 
2. เลือกจดัการขอ้มูลส่ือมวลชน รายละเอียดการเขา้พื้นท่ี 
3. ผูดู้แลระบบ และผูใ้ช้ ท าการตรวจสอบข้อมูลด้วยหมายเลขบตัร

ประจ าตวัประชาชนของส่ือมวลชน 
4. ระบบแสดงรายละเอียดขอ้มูลส่ือมวลชน 

Post-Condition - 
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3.5  ออกแบบฐานข้อมูลทีไ่ด้จากการวเิคราะห์ 
หลงัจากศึกษาวิเคราะห์ระบบงานโดยใช้ Use case Diagram และผงัโครงสร้างของ 

ระบบแลว้ ไดน้ าทฤษฎีการออกแบบระบบฐานขอ้มูล  และออกแบบโปรแกรมประยกุตท่ี์ใชใ้นการ
พฒันาระบบฐานข้อมูลส่ือมวลชนประจ าศาลยุติธรรม โดยแบ่งการออกแบบเป็น 2 ส่วน คือ         
การออกแบบฐานขอ้มูล  และการออกแบบโปรแกรมประยกุต ์ 

3.5.1  การออกแบบฐานขอ้มูล 
ด าเนินการออกแบบฐานขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
ก าหนดโครงสร้างของตาราง (Table) จากกลุ่มขอ้มูลหรือเอนติต้ีท่ีรวบรวมได้จาก 

เอกสาร แลว้น ามาก าหนดแอตทริบิวตข์องขอ้มูลเพื่อจะไดท้ราบวา่ในเอนติต้ีนั้นจะน าขอ้มูลอะไรมา
ใชบ้า้ง  และสามารถสร้างความสัมพนัธ์ (Relationship) ระหวา่งเอนทิต้ี ไดด้งัภาพท่ี 3.2 
 

 
 
ภาพที ่3.2  ER-Diagram ระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยติุธรรม 
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1. ก าหนดคุณสมบติั )Data Dictionary(  และแสดงโครงสร้างฐานขอ้มูล ดงัน้ี 
 
ตารางที ่3.7  แสดงช่ือและคุณสมบติัของตารางฐานขอ้มูลทั้งหมด 

 

ล าดับ ช่ือตาราง ความหมาย 
1 TBPersonal  ตารางรายละเอียดส่วนตวั 
2 TBEducation  ตารางประวติัการศึกษา 
3 TBWork  ตารางประวติัการท างาน 
4 TBHealth  ตารางเก็บขอ้มูลสุขภาพ 
5 TBContact  ตารางเก็บขอ้มูลบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน 
6 TBMessage  ตารางเก็บขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร 
7 TBGuaranty  ตารางเก็บค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา 
8 TBPersonalTraining  ตารางเก็บผูเ้ขา้รับการอบรม 
9 DLTraining  ตารางเก็บหลกัสูตรอบรม 
10 DLTitle  ตารางเก็บขอ้มูลค าน าหนา้ 
11 DLDegree  ตารางเก็บระดบัการศึกษา 
12 DLNationality  ตางรางเก็บสัญชาติ 
13 DLReligion  ตางรางเก็บศาสนา 
14 DLLocal  ตารางเก็บ เขต/ต าบล 
15 DLDistrict  ตารางเก็บแขวง/อ าเภอ 
16 DLProvince  ตารางเก็บจงัหวดั 
17 DLGeographies  ตารางเก็บขอ้มูลหน่วยงานภาค 
18 DLConcerned  ตารางผูเ้ก่ียวขอ้ง 
19 DLGeneralHealth  ตารางขอ้มูลสุขภาพทัว่ไป 
20 DLFood  ตารางเมนูอาหาร 
21 DLTreat  ตารางเก็บขอ้มูลสุขภาพ 
22 DLTrainingResults  ตารางเก็บผลการอบรม 
23 DLActive  ตารางเก็บสิทธ์ิการใชง้าน 
24 DLClaim  ตารางเก็บ 
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ตารางที ่3.7 (ต่อ) 
   

ล าดับ ช่ือตาราง ความหมาย 
25 DLGrade  ตารางเก็บระดบัต าแหน่ง 
26 DLGroupCOJ  ตารางกลุ่มหน่วยงาน 
27 DLPosition  ตารางต าแหน่ง 
28 DLSoftware  ตารางโปรแกรม 
29 DLChanel  ตารางเก็บหน่วยงานส่ือมวลชน 
30 TBAgency  ตารางเก็บขอ้มูลหน่วยงานในสังกดัส านกังาน

ศาล 
31 TBAuthorization  ตารางเก็บขอ้มูลสิทธ์ิการเขา้โปรแกรม 
32 TBUser  ตารางเก็บขอ้มูลผูใ้ชง้าน 

 
จากรายการตารางท่ี 3.7  สามารถแสดงพจนานุกรมของขอ้มูลได ้ดงัน้ี 

 
ตารางที ่3.8  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBPersonal 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

PersonalID รหสัรายละเอียดส่วนตวั int  PK  

CardID เลขประจ าตวัประชาชน nvarchar 13   

TitleID รหสัค าน าหนา้ int   Title 

PersonalName ช่ือ nvarchar 250   

PersonalSurname นามสกุล nvarchar 250   

PersonalNickName ช่ือเล่น nvarchar 150   

PersonalBirthDate วนัเกิด datetime    

PersonalAge อาย ุ int 3   
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ตารางที ่3.8 (ต่อ) 
  

    

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

PersonalNationalityID สัญชาติ int   Nationality 

PersonalReligionID ศาสนา int   Religion 

PersonalCardIssue วนัออกบตัร datetime    

PersonalExpiredDate วนัหมดอาย ุ datetime    

PersonalAddress ท่ีอยู ่ nvarchar max   

LocalID ต าบล int   Local 

DistrictID อ าเภอ int   District 

ProvinceID จงัหวดั int   Province 

PersonalZipCode รหสัไปรษณีย ์ int    

PersonalTelHome โทรศพัท ์(บา้น) nvarchar 15   

PersonalMobile โทรศพัท ์(มือถือ) nvarchar 15   

PersonalMail E-Mail nvarchar 100   

PersonalLine ID Line nvarchar 100   

PersonalFacebook Facebook nvarchar 100   

PersonalSocialOther ช่องทางอ่ืน ๆ  nvarchar 100   

PersonalImage รูปภาพ nvarchar max   

ChanelID หน่วยงานส่ือมวลชน int    

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    
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ตารางที ่3.8 (ต่อ) 
  

    

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

 

ตารางที ่3.9  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBEducation 

 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   

EducationID รหสัประวติัการศึกษา int  PK  

PersonalID รหสัรายละเอียดส่วนตวั int   Personal 

DegreeID ระดบัการศึกษา int   Degree 

SchoolName ช่ือสถานศึกษา nvachar 250   

DuringYear ระหวา่ง พ.ศ. - พ.ศ. nvachar 50   

Qualification วฒิุท่ีไดรั้บสาขาวชิาเอก nvachar 250   

Average คะแนนเฉล่ีย nvachar 50   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่ 3.10  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBWork 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

WorkID รหสัประวติัการท างาน int  PK  

PersonalID รหสัรายละเอียดส่วนตวั int   Personal 

PositionID ต าแหน่ง/รดบั/สงักดั nvarchar 150  Position 

Responsible หนา้ท่ีความรับผิดชอบ nvarchar 250   

WorkingTime ระยะเวลาปฏิบติังาน nvarchar 150   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150  
 

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20  
 

 
ตารางที ่ 3.11  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBHealth 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

HealthID รหสัสุขภาพ int  PK  

PersonalID รหสัรายละเอียดส่วนตวั int   Personal 

GeneralHealthID สุขภาพโดยทัว่ไป  int   GeneralHea
lth 

HealthCare สุภาพตอ้งระวงั nvarchar 250   
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ตารางที ่ 3.11  (ต่อ) 

      

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

FoodID อาหาร 1.ทัว่ไป, 2.มุสลิม, 
3.มงัสวรัิติ 

int   Food 

OtherFood รายละเอียดอาหารอ่ืน ๆ nvarchar 250   

Allergy อาการแพ ้ nvarchar 250   

BeAllergic แพย้า nvarchar 250   

Disease โรคประจ าตวั nvarchar 250   

TreatID 
เคยไดรั้บการรักษา 1.เคย, 
2.ไม่เคย 

int   Treat 

DueTreat 
เคยไดรั้บการรักษา
เน่ืองจาก 

nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่ 3.12  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBContact 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

ContactID รหสับุคคลติดต่อกรณี
ฉุกเฉิน 

int 
 PK  

PersonalID รหสัรายละเอียดส่วนตวั int   Personal 

TitleID ค าน าหนา้ช่ือ int   Title 

ContactName ช่ือ nvarchar 250   

ContactSurname นามสกุล nvarchar 250   

ConcernedID เก่ียวขอ้งเป็น nvarchar 250  Concerned 

ContactAddress ท่ีอยู ่ nvarchar max   

ContactLocalID ต าบล int   Local 

ContactDistrictID อ าเภอ int   District 

ContactProvinceID จงัหวดั int   Province 

ContactZipCode รหสัไปรษณีย ์ int    

ContactTelHome โทรศพัท ์(บา้น) nvarchar 15   

ContactMobile โทรศพัท ์(มือถือ) nvarchar 15   

ContactMail E-Mail nvarchar 100   

ContactLine ID Line nvarchar 100   

ContactFacebook Facebook nvarchar 100   

ContactSocialOther ช่องทางอ่ืน ๆ  nvarchar 100   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   
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ตารางที ่ 3.12 (ต่อ)      

      

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   

 
ตารางที ่3.13  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBMessage 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

MessageID รหสัรับทราบข่าวสาร int  PK  

PersonalID รหสัรายละเอียดส่วนตวั int   Personal 

GetMessageID 
รับทราบข่าวสารจาก  
1.เพื่อน 

int   GetMessage 

GetMessageOther 
รับทราบข่าวสารจาก 
อ่ืน ๆ 

nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่ 3.14  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBGuaranty 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

GuarantyID 
รหสัค ารับรอง
ผูบ้งัคบับญัชา 

int  PK  

PersonalID รหสัรายละเอียดส่วนตวั int   Personal 

TitleID ค าน าหนา้ช่ือ int   Title 

GuarantyName ช่ือ nvarchar 250   

GuarantySurName นามสกุล nvarchar 250   

GuarantyPosition ต าแหน่ง nvarchar 250   

GuarantyAgency สังกดัหน่วยงาน nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่ 3.15  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBPersonal 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

PersonalTrainingID รหสัหลกัสูตร int  PK  

PersonalID รหสัรายละเอียดส่วนตวั int   Personal 

TrainingID รหสัหลกัสูตร int   Training 

PersonalTrainingResults ผลการฝึกอบรม  int    

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่3.16  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBAgency 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

AgencyID รหสัหน่วยงาน int  PK  

GroupCOJID รหสักลุ่มหน่วยงาน int    

AgencyName ช่ือหน่วยงาน nvarchar 250   

AgencyCOJDoc เลขท่ี ศย nvarchar 150   

AgencyIPAddress IP Address หน่วยงาน nvarchar 20   

AgencyPhone เบอร์โทรศพัท ์ nvarchar 15   

AgencyEmail Email หน่วยงาน nvarchar 100   
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ตารางที ่3.16 (ต่อ)  
  

    

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

AgencyTaxID 
เลขประจ าตวัผูเ้สีย
ภาษี 

nvarchar 13   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่3.17  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBAuthorization 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

AuthorizationID รหสัผลการอบรม int  PK  

UserID ช่ือผลการอบรม int    

SoftwareID รหสัโปรแกรม int    

ClaimID รหสัระดบัการใชง้าน int    

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   
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ตารางที ่3.18  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง TBUser 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

UserID รหสัผูใ้ชง้าน int  PK  

UserIDCard 
หมายเลขบตัร
ประชาชน 

nvarchar 13   

TitleID รหสัค าน าหนา้ int 250   

Name ช่ือ nvarchar 150   

Surname นามสกุล nvarchar 150   

NameEng ช่ือภาษาองักฤษ nvarchar 150   

SurnameEng นามสกุล
ภาษาองักฤษ 

nvarchar 150   

Birtday วนัเกิด datetime    

PositionID รหสัต าแหน่ง int    

GradeID รหสัระดบั int    

GroupCOJID รหสักลุ่มหน่วยงาน int    

AgencyID รหสัหน่วยงาน int    

Email Email nvarchar 100   

Phone เบอร์โทรศพัท ์ nvarchar 50   

Mobile เบอร์มือถือ nvarchar 50   

Username ช่ือผูใ้ชง้าน nvarchar 50   

Password รหสัผา่น nvarchar 250   

PasswordOld รหสัผา่นเดิม nvarchar 250   

PasswordOldDate วนัท่ีรหสัผา่นเดิม datetime    
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ตารางที ่ 3.18 (ต่อ) 
  

    

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

Answer ค าตอบจากค าถาม
กนัลืม 

nvarchar 150   

FailLogin จ านวนท่ี Login 
ผดิพลาด 

int 
   

ActiveID รหสัสิทธ์ิการใชง้าน int    

Image รูปภาพ nvarchar max   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    
CreateByUser 
 ผูท่ี้สร้าง 

nvarchar 
150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่ 3.19  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLArea 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

AreaID รหสัการเขา้พื้นท่ี int  PK  

AreaPersonalID รหสัผูเ้ขา้พื้นท่ี int    

AreaDate วนัท่ีเขา้พื้นท่ี datetime    

AreaUserName ช่ือผูอ้นุญาต nvarchar 150   

AreaAgencyID รหสัหน่วยงาน int    
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ตารางที ่ 3.19 (ต่อ)      

      

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

AreaDetail รายละเอียดการเขา้
พื้นท่ี 

nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่ 3.20  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLDistrict 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

DistrictID รหสัอ าเภอ int  PK  

ProvinceID รหสัจงัหวดั int    

DistrictNameThai ช่ือต าบลภาษาไทย nvarchar 250   

DistrictNameEng ช่ือต าบลภาษาองักฤษ nvarchar 250   

ProvinceID รหสัจงัหวดั int    

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    
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ตารางที ่ 3.20 (ต่อ)      

      

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่ 3.21  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLProvince 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

ProvinceID รหสัจงัหวดั int  PK  

GeographiesID รหสัภาค int    

ProvinceNameThai ช่ือจงัหวดัภาษาไทย nvarchar 250   

ProvinceNameEng ช่ือจงัหวดัภาษาองักฤษ nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่3.22  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLGeographies 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

GeographiesID รหสัภาค int  PK  

GeographiesName ช่ือภาค nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   
 
ตารางที ่ 3.23  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLConcerne 

 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

ConcernedID รหสัเก่ียวขอ้งเป็น int  PK  

ConcernedName ช่ือเก่ียวขอ้งเป็น nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
 



33 
 

ตารางที ่ 3.24  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLGeneralHealth 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

GeneralHealthID รหสัสุขภาพทัว่ไป int  PK  

GeneralHealthName ช่ือสุขภาพทัว่ไป nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่ 3.25  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLFood 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

FoodID รหสัอาหาร int  PK  

FoodName ช่ืออาหาร nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่ 3.26  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLTreat 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

TreatID รหสัสุขภาพ int  PK  

TreatName ช่ือสุขภาพ nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่3.27  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLTraining 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

TrainingResultsID รหสัผลการอบรม int  PK  

TrainingResultsName ช่ือผลการอบรม nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่ 3.28  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLClaim 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

ClaimID รหสัระดบัการใชง้าน int  PK  

ClaimName ช่ือระดบัการใชง้าน nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่ 3.29  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLGrade 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

GradeID รหสัระดบั int  PK  

GradeName ช่ือระดบั nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่ 3.30  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLGroup 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

GroupCOJID รหสักลุ่มหน่วยงาน int  PK  

GroupCOJName ช่ือกลุ่มหน่วยงาน nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่ 3.31  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLPosition 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

PositionID รหสัต าแหน่ง int  PK  

PositionName ช่ือต าแหน่ง nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่3.32  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLSoftware 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

SoftwareID รหสัโปรแกรม int  PK  

SoftwareName ช่ือโปรแกรม nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
 
ตารางที ่ 3.33  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLChane 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

ChanelID รหสัต าแหน่ง int  PK  

ChanelName ช่ือต าแหน่ง nvarchar 250   

CreateByDate วนัท่ีสร้าง datetime    

CreateByUser ผูท่ี้สร้าง nvarchar 150   

CreateByIP IP ผูท่ี้สร้าง nvarchar 20   

UpdateDate วนัท่ีแกไ้ข datetime    

UpdateByUser ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 150   

UpdateByIP IP ผูท่ี้แกไ้ข nvarchar 20   
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ตารางที ่ 3.34  แสดงพจนานุกรมขอ้มูลของตาราง DLLog 
 

Attribute Name Description 
Data 
Type 

Data 
Size 

Key 
Type 

Reference 

LogID รหสั Log int  PK  

LogDate วนัท่ีเก็บ Log datetime    

LogUserName ช่ือผูใ้ชง้าน nvarchar 150   

LogAgencyID รหสัหน่วยงาน int    

LogDetail รายละเอียดการใชง้าน nvarchar 250   

LogIP IP Address nvarchar 20   

 
3.6 พฒันาโปรแกรม   

พฒันาโปรแกรมในรูปแบบ Web Application Responsive Website โดยในแต่ละหนา้ 
ถูกออกแบบมาใหใ้ชไ้ดใ้น 2 อุปกรณ์ไดแ้ก่คอมพิวเตอร์ และแทปเล็ต  
 
3.7  ทดสอบการใช้งานโปรแกรม 

การทดสอบโปรแกรมหลงัจากท่ีไดพ้ฒันาเสร็จเรียบร้อยแลว้นั้นถือเป็นส่ิงส าคญัก่อน 
น าไปใช้ปฏิบติังานจริง เพื่อลดปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนจากการใช้งานโปรแกรม ได้ท าการทดสอบ
ประสิทธิภาพของโปรแกรม โดยการจ าลองขอ้มูล  และทดสอบหาข้อผิดพลาดของโปรแกรม
เพื่อใหโ้ปรแกรมมีความเสถียร สามารถท างานไดโ้ดยไม่มีขอ้ผิดพลาดหรือใหมี้ขอ้ผดิพลาดนอ้ย จะ
ด าเนินการทดสอบระบบ โดยทดสอบจากผูพ้ฒันาเอง (Unit Test) และท าการทดสอบโดยผูใ้ช้งาน 
(Acceptance Test) ซ่ึงสามารถสรุปผลการทดสอบ ไดด้งัน้ี 

ทดสอบประสิทธิภาพของระบบวา่ตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบมากนอ้ยเพียงใด 
(Functional Requirement Test) 
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ตารางที่ 3.35  สรุปผลการทดสอบว่าตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้ระบบมากน้อยเพียงใด  
(Functional Requirement Test) 
 

รายการทดสอบ ประสิทธิภาพ 
1. การติดตั้งโปรแกรม ดีมาก 
2. การจดัการขอ้มูลส่ือมวลชน ดีมาก 
3. การจดัการขอ้มูลประวติัการอบรม ดีมาก 
4. การจดัการขอ้มูลหลกัสูตรการอบรม ดีมาก 
5. การจดัการขอ้มูลประวติัการศึกษา ดีมาก 
6. การคน้หาขอ้มูลส่ือมวลชน ดีมาก 

 
3.8  การติดตั้งใช้งาน 

ผูพ้ฒันาได้ติดตั้งระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยุติธรรม ณ ห้องปฏิบติัการ 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส านกัเทคโนโลยสีารสนเทศ การน าระบบไปใชง้านมีกระบวนการติดตั้งดงัน้ี 

3.8.1  ฮาร์ดแวร์ท่ีใช ้ในการพฒันาโปรแกรมใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ ติดตั้ง 
1.  Processor Intel Core(TM) i7-8700 CPU@ 3.20GHz  3.19GHz 
2.  Memory 16GB DDR4 64 bit  
3.  Hard disk solid state SSD 512GB  
4.  ระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows 10Pro 

3.8.2  เรียกใช้โปรแกรม ผ่านเวบ็เบราเซอร์ Internet Explorer , FireFox และ Google Chrome 
โดยติดตั้ งท่ีส านักบริหารทรัพย์และใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ติดตั้ งระบบปฏิบัติการ Microsoft 
Windows Server 2008 Standard 64 bit ท าหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองแม่ข่าย (Server) ท่ีมีคุณสมบติัดงัน้ี 

1. หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) Intel Xeon 2.0 GHz 
2. หน่วยความจ าหลกั (RAM) 8 GB Bus 1600 
3. หน่วยความจ าส ารอง (HDD) 150 GB 7200 RPM 
ติดตั้งโปรแกรม Internet Information Service (IIS)  และ Microsoft SQL Server 2017  

โดยติดตั้งเคร่ืองท่ีส านกัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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3.9  ติดตามประเมินผล ด าเนินการดังนี ้
ติดตาม และประเมินผลการใช้งานระบบฐานข้อมูลส่ือมวลชนประจ าศาลยุติธรรม 

วา่เป็นไปตามเป้าหมาย และวตัถุประสงค์เพียงใด โดยระยะแรกไดก้ าหนดสิทธ์ิให้เจา้หน้าท่ีกลุ่ม
งานประชาสัมพนัธ์ กองสารนิเทศและประชาสัมพนัธ์ ส านักงานศาลยุติธรรม เพื่อทดลองใช้          
และรวบรวมปัญหา ข้อเสนอแนะของผูใ้ช้โปรแกรม มาปรับปรุงแก้ไขตามความต้องการของ
ผูใ้ชง้าน โดยมีขั้นตอนในการประเมินผลการใชง้านระบบ  ดงัน้ี 

3.9.1 ก าหนดขอบเขตของการประเมินผล 
การก าหนดกลุ่มตวัอย่างในการประเมินผลการด าเนินการ โดยสร้างแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเพื่อประเมินการใชง้านระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยติุธรรม โดยให้ผูใ้ชง้าน
จาก กองสารนิเทศ  และประชาสัมพนัธ์ จ านวน 4 คน ตอบแบบสอบถามการใชง้านเพื่อน าผลการ
ประเมินมาวเิคราะห์  และปรับปรุงระบบใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

3.9.2   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผล 
ใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นเพื่อประเมินการใชง้านระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ า 

ศาลยุติธรรม  ดงัภาพท่ี 3.3 
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ภาพที ่3.3  ตวัอยา่งแบบสอบถามการใชง้านระบบ  
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ภาพที ่3.3  (ต่อ)  



 
 

 
 

บทที ่4 
ผลการด าเนินงาน 

 
ในบทน้ีจะกล่าวถึงผลการด าเนินงานการพฒันาระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาล 

ยุติธรรม มีการวิเคราะห์ความตอ้งการ  และออกแบบ พฒันาระบบให้เหมาะสมกบัการใชง้านโดย
ทดลองใชง้านจากกองสารนิเทศ  และประชาสัมพนัธ์ ส านกังานศาลยติุธรรม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
4.1 การจัดท าระบบ 

การจดัท าระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยุติธรรม ผูพ้ฒันาไดใ้ชภ้าษา .NET  MVC 
CORE เ ช่ือมต่อกับฐานข้อมูล Microsoft SQL Server 2017 Express โดยมี  Internet Information 
Services (IIS) เป็นตวัจดัการเว็บไซต์ โดยระบบแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนของ ผูดู้แลระบบ     
และส่วนของผูใ้ชง้าน  ดงัภาพท่ี 4.1 
 

 
 

ภาพที ่4.1  การเขา้สู่ระบบ 
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4.1.1 ส่วนของผูดู้แลระบบ  
1.  หลงัจากกรอกช่ือผูใ้ช้ และรหัสผ่านเพื่อเขา้สู่ระบบแล้ว จะปรากฏหน้าจอหลกั 

ดงัภาพท่ี 4.2 
 

 
 
ภาพที ่4.2  แสดงภาพหนา้จอหลกัของระบบ 
 

2. กรณี Login สิทธ์ิของผูดู้แลระบบ ผูดู้แลระบบสามารถจดัการขอ้มูล ดงัน้ี 
1 . เมนูเตรียมขอ้มูลผูใ้ชง้าน ดงัน้ี 
    1.1  หนา้จอแสดงขอ้มูลผูใ้ชง้าน ดงัภาพท่ี 4.3 
 

 
 

ภาพที ่4.3 หนา้จอแสดงขอ้มูลผูใ้ช ้
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1.2   หนา้จอเพิ่มขอ้มูลผูใ้ชง้าน ดงัภาพท่ี 4.4 
 

   
  

ภาพที ่ 4.4 หนา้จอเพิ่มขอ้มูลผูใ้ชง้าน 
 

1.3  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลผูใ้ชง้าน ดงัภาพท่ี 4.5 
 

 
 
ภาพที ่4.5  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลผูใ้ชง้าน 
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1.4  หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลผูใ้ชง้าน ดงัภาพท่ี 4.6 
 

 
 
ภาพที ่4.6 หนา้จอแสดงรายละเอียดผูใ้ชง้าน 
 

1.5  หนา้จอลบขอ้มูลผูใ้ชง้าน ดงัภาพท่ี 4.7 
 

 
 
ภาพที ่ 4.7  หนา้จอลบขอ้มูลผูใ้ชง้าน 
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 2.  เมนูจดัการขอ้มูลหลกัสูตรอบรม ดงัน้ี 
2.1   หนา้จอขอ้มูลหลกัสูตรอบรม ดงัภาพท่ี 4.8 

 

 
 

ภาพที ่4.8  หนา้จอขอ้มูลหลกัสูตรอบรม 
 

2.2   หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลหลกัสูตรอบรม ดงัภาพท่ี 4.9 
 

 
 
ภาพที ่4.9 หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลหลกัสูตรอบรม 
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 2.3  หนา้จอรายละเอียดหลกัสูตรอบรม ดงัภาพ 4.10 
 

 
 
ภาพที ่4.10 หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลหลกัสูตรอบรม 
 

3.  เมนูจดัการขอ้มูลส่ือมวลชน  ดงัน้ี 
3.1  เมนูรายละเอียดส่ือมวลชน  

3.1.1   หนา้จอแสดงขอ้มูลส่ือมวลชน  ดงัภาพท่ี 4.11 
 

 
 
ภาพที ่4.11 หนา้จอแสดงขอ้มูลส่ือมวลชน 
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3.1.2  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลส่ือมวลชน  ดงัภาพท่ี  4.12 
 

 
 
ภาพที ่4.12 หนา้จอเพิ่มขอ้มูลส่ือมวลชน 
 

3.1.3   หนา้จอแสดงรายละเอียดขอ้มูลส่ือมวลชน  ดงัภาพท่ี  4.13 
 

 
 
ภาพที ่ 4.13 หนา้จอแสดงรายละเอียดขอ้มูลส่ือมวลชน 
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3.1.4   ลบขอ้มูลส่ือมวลชน  ดงัภาพท่ี  4.13 
 

 
 
ภาพที ่4.13  หนา้จอลบขอ้มูลส่ือมวลชน 
 

3.2  เมนูประวติัการศึกษา   
3.2.1   แสดงขอ้มูลประวติัการศึกษา  ดงัภาพท่ี  4.14 

 

 
 

ภาพที ่4.14  หนา้จอแสดงขอ้มูลประวติัการศึกษาของส่ือมวลชน  
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3.2.2  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลประวติัการศึกษา  ดงัภาพท่ี  4.15 
 

 
 

ภาพที ่4.15  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลประวติัการศึกษา  
 

3.2.3   หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลประวติัการศึกษา  ดงัภาพท่ี  4.16 
 

 
 

ภาพที ่4.16 หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลประวติัการศึกษา  
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3.2.4  หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลประวติัการศึกษา  ดงัภาพท่ี  4.17 
 

 
 

ภาพที ่4.17  หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลประวติัการศึกษา  
 

3.2.5   หนา้จอลบขอ้มูลประวติัการศึกษา  ดงัภาพท่ี  4.18 
 

 
 

ภาพที ่4.18  หนา้จอลบขอ้มูลประวติัการศึกษา  
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3.3  เมนูประวติัการท างาน   
 3.3.1  หนา้จอขอ้มูลประวติัการท างาน  ดงัภาพท่ี  4.19 

 

 
 
ภาพที ่ 4.19  หนา้จอขอ้มูลประวติัการท างาน 
 

3.3.2  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลประวติัการท างาน  ดงัภาพท่ี  4.20 
 

 
 
ภาพที ่4.20  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลประวติัการท างาน 
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3.3.3  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลประวติัการท างาน  ดงัภาพท่ี  4.21 
 

 
 
ภาพที ่4.21  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลประวติัการท างาน 
 

3.3.4  หนา้จอลบขอ้มูลประวติัการท างาน  ดงัภาพท่ี  4.22 
 

 
 
ภาพที ่4.22  หนา้จอลบขอ้มูลประวติัการท างาน 
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3.4  เมนูขอ้มูลสุขภาพ 
    3.4.1 หนา้จอขอ้มูลสุขภาพ ดงัภาพท่ี 4.23 
 

 
 
ภาพที ่4.23  หนา้จอขอ้มูลสุขภาพ 
 

3.4.2  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลสุขภาพ ดงัภาพท่ี  4.24 
 

 
 
ภาพที ่ 4.24  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลสุขภาพ 
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3.4.3  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลสุขภาพ  ดงัภาพท่ี  4.25 
 

 
 
ภาพที ่4.25  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลสุขภาพ 
 

3.4.4  หนา้จอลบขอ้มูลสุขภาพ  ดงัภาพท่ี  4.26 
 

 
 
ภาพที ่4.26  หนา้จอลบขอ้มูลสุขภาพ 
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3.5  เมนูขอ้มูลผูติ้ดต่อกรณีฉุกเฉิน  
3.5.1  หนา้จอขอ้มูลบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน ดงัภาพท่ี 4.27 

 

 
 
ภาพที ่4.27  หนา้จอขอ้มูลบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน 
 

3.5.2  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน  ดงัภาพท่ี  4.28 
 

 
 
ภาพที ่4.28  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน 

3.5.3  หนา้จอแกไ้ขมูลบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน  ดงัภาพท่ี  4.29 

บคุคลตดิตอ่กรณีฉุกฉิน 
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ภาพที ่4.29  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน 
 

3.5.4  หนา้จอลบขอ้มูลบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน  ดงัภาพท่ี  4.30 
 

 
 
ภาพที ่4.30  หนา้จอลบขอ้มูลบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน 
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3.6  เมนูขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร   
3.6.1  หนา้จอขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร  ดงัภาพท่ี  4.31 

 

 
 
ภาพที ่4.31  หนา้จอขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร 
 

3.6.2  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร  ดงัภาพท่ี  4.32 
 

 
 
ภาพที ่4.32  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร 
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3.6.3  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร  ดงัภาพท่ี  4.33 
 

 
 
ภาพที ่4.33  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร 
 

3.6.4  หนา้จอลบขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร  ดงัภาพท่ี  4.34 
 

 
 
ภาพที ่4.34  หนา้จอลบขอ้มูลช่องทางรับทราบข่าวสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่ือสกุล 
ช่องทางข่าวสาร 
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3.7  เมนูขอ้มูลค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา  
3.7.1  หนา้จอขอ้มูลค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา  ดงัภาพท่ี  3.35 

 

 
 
ภาพที ่4.35  หนา้จอขอ้มูลค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา 
 

3.7.2  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา ดงัภาพท่ี  4.36 
 

 
 
ภาพที ่4.36  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา 
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3.7.3  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา ดงัภาพท่ี  4.37 
 

 
 
ภาพที ่4.37  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา 
 

3.7.3  หนา้จอลบขอ้มูลค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา ดงัภาพท่ี  4.38  
 

 
 
ภาพที ่4.38  หนา้จอลบขอ้มูลค ารับรองผูบ้งัคบับญัชา 
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3.8   เมนูขอ้มูลผูเ้ขา้รับการอบรม   
3.8.1 หนา้จอขอ้มูลผูเ้ขา้รับการอบรม ดงัภาพท่ี  4.39 

 

 
 
ภาพที ่4.39 หนา้จอขอ้มูลผูเ้ขา้รับการอบรม 
 

3.8.2   หนา้จอเพิ่มผูเ้ขา้รับการอบรม  ดงัภาพท่ี  4.40 
 

 
 

ภาพที ่4.40  หนา้จอเพิ่มขอ้มูลผูเ้ขา้รับการอบรม 
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3.8.2  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลผูเ้ขา้รับการอบรม ดงัภาพท่ี  4.41 
 

 
 

ภาพที ่4.41  หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลผูเ้ขา้รับการอบรม 
 

3.8.3  หนา้จอลบขอ้มูลผูเ้ขา้รับการอบรม  ดงัภาพท่ี  4.42 
 

 
 

ภาพที ่4.42  หนา้จอลบขอ้มูลผูเ้ขา้รับการอบรม 
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4.2 ผลการประเมินการใช้งานระบบ 
ในการประเมินผล ได้ประเมินจากลุ่มผูดู้แลระบบ จ านวน 4  คน จากหน่วยงาน 

กองสารนิเทศ  และประชาสัมพนัธ์ ส านกังานศาลยติุธรรม  
การประเมินผลการใช้งานระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยุติธรรม ไดท้  าการ  

เก็บรวบรวมขอ้มูลการประเมิน โดยใช้แบบสอบถาม ซ่ึงผูแ้ลระบบมีความคิดเห็นต่อการพฒันา
ระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยุติธรรม ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.1  ตารางสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
 

ลกัษณะการใช้งานระบบ ระดับ 
1. ความสะดวกในการใชง้านโปรแกรม ดีมาก 
2 .ความถูกตอ้งในการเพิ่มลบ แกไ้ข ลบขอ้มูลส่ือมวลชน ดีมาก 
3 .ความถูกตอ้งในการเพิ่มลบ แกไ้ข ลบขอ้มูลการอบรม ดีมาก 
4 .ความครบถว้น ถูกตอ้งของโปรแกรม ดีมาก 
5 .การคน้หาขอ้มูลส่ือมวลชนท าไดส้ะดวก รวดเร็ว  และถูกตอ้ง ดีมาก 

 
จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินผลการใชง้านระบบฐานขอ้มูลส่ือมวลชนประจ าศาลยติุธรรม 

ท าใหท้ราบถึงปัญหา  และขอ้ขดัขอ้งในการใชง้านโปรแกรม ทั้งน้ี ไดด้ าเนินการแกไ้ขปัญหาในการใชง้าน 
และน าขอ้เสนอแนะมาวเิคราะห์ปรับปรุงโปรแกรมใหมี้ประสิทธิภาพ  และตรงกบัความตอ้งการของ
ผูใ้ชง้านมากยิง่ข้ึน 
 
 



 
 

 

 

บทที$ 5 

บทสรุป  และข้อเสนอแนะ 

 

ใบบทนี&จะกล่าวถึงขอ้สรุปจากการดาํเนินการพฒันาแอปพลิเคชนั และขอ้เสนอแนะ 

ในการศึกษาขั&นต่อไป โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี&  

 

5.1 สรุป 

การดาํเนินการพฒันาระบบฐานขอ้มูลสืLอมวลชนประจาํศาลยติุธรรม ผูพ้ฒันาไดร้วบรวม 

ขอ้มูล  และวิเคราะห์ความตอ้งการของระบบจากผูใ้ชง้านของกองสารนิเทศ  และประชาสัมพนัธ์ 

สํานักงานศาลยุติธรรม เพืLอให้ไดร้ะบบทีLมีความเหมาะสม  และตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้ 

หน่วยงานในสังกดัสํานกังานศาลยตุิธรรมมีระบบฐานขอ้มูลสื#อมวลชนประจาํศาลยุติธรรม 

สามารถเก็บประวติัสืLอมวลชนทีLผา่นการอบรม และหน่วยงานสามารถตรวจสอบประวติั  และกลัLนกรอง

สืLอมวลชนทีLมาติดต่อประสานงานของศาลเพืLอจดัทาํข่าวคดีสําคญั  และเป็นทีLสนใจของประชาชน          

ในรูปแบบเวบ็แอปชนั )Web  Application) โดยสรุปผลไดด้งันี&  

1. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลใชง้านได ้

2. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลพื&นฐานสาํหรับระบบได ้

3. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลรายละเอียดการเขา้พื&นทีLของสืLอมวลชนได ้

4. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลสืLอมวลชนได ้

5. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลประวติัการศึกษา 

6. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลประวติัการทาํงาน 

7. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลสุขภาพได ้

8. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลบุคคลสาํหรับติดต่อกรณีฉุกเฉินได ้

9. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลช่องทางข่าวสารได ้

10. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลคาํรับรองผูบ้งัคบับญัชา 

11. สามารถเพิLม ลบ แกไ้ข แสดงขอ้มูลประวติัการฝึกอบรม 

12. สามารถตรวจสอบขอ้มวลสืLอมวลชนได ้
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5.2 ผลการประเมิน 

การประเมินผลการพฒันาระบบฐานขอ้มูลสืLอมวลชนประจาํศาลยติุธรรม ผูพ้ฒันาได้

สร้างแบบสอบถามในการประเมินผลการใชง้านโปรแกรม โดยผูเ้ขา้ร่วมประเมินหลงัจากทดลองใช้

งานระบบ พบวา่ผูป้ระเมินมีความเห็นไปในทางเดียวกนั คือ พึงพอใจกบัระบบทีLไดใ้ชง้าน และถา้

หากนาํโปรแกรมใหห้น่วยงานศาลยติุธรรมทัLวประเทศใชง้าน จะสามารถช่วยอาํนวนความสะดวก

ในการจดัการตรวจสอบขอ้มูลสืLอมวลชนทีLขอเขา้ทาํข่าวภายในหน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพ 

 

5.3 ข้อเสนอแนะในการศึกษาขั7นต่อไป 

การศึกษา  และพฒันาระบบในครั& งต่อไปควรศึกษาส่วนต่อเชืLอมไปยงัระบบอืLน ๆ โดย 

มีขอ้เสนอแนะดงันี&  

1. พฒันาเพิLมเติมในส่วนของระบบใหสื้Lอมวลชนสามารถลงทะเบียนผา่นเวบ็ไซตไ์ด ้โดยไม่

ตอ้งเดินทางมาศาล 

2. พัฒนาเพิLมเติมในส่วนของการการตรวจสอบข้อมูลสืL อมวลชนผ่านอุปกรณ์พกพา 
ระบบปฏิบติัการ iOS 

3. พฒันาเพิLมเติมในส่วนของการแสดงความเคลืLอนไหวของขอ้มูลตามประเภทขอ้มูล 

4. พฒันาเพิLมเติมในส่วนของการคน้หาขอ้มูลใหส้ามารถเลือกคน้หาไดม้ากกวา่  1  เงืLอนไข 

 

5.4 ข้อจํากดัของระบบ 

1.  เนืLองจากนโยบายในการจดัเก็บ  และรวบรวมขอ้มูลของสืLอมวลชนทีLเขา้มาติดต่อภายใน

หน่วยงานศาลเจ้าหน้าทีLต้องเป็นผูด้ ําเนินการจัดเก็บข้อมูลเอง ทาํให้ไม่สามารถทีLจะเปิดให้

สืLอมวลชนลงทะเบียนไดด้ว้ยตนเอง 

2.  การอบรมของสืLอมวลชน สํานกังานศาลยุติธรรมจะเป็นผูก้าํหนดหลกัสูตรในการอบรม 

โดยพิจารณาจากประวติัของสืLอมวลชนทีLมาลงทะเบียน ซึL งผูอ้บรมไม่สามารถเลือกหลกัสูตรอบรม

ไดเ้อง 
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