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บทคัดย่อ 

 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาศักยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน 
หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี และ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี การวจิยัน้ี เป็นการวิจยั
เชิงปริมาณ โดยใช้แบบประเมินศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน เก็บรวบรวมขอ้มูลกบัผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัหมู่บา้นอีต่อง จ านวน 30 คน ในช่วงเดือนกนัยายน – ธันวาคม พ.ศ. 2562  โดยใช้
วิธีการเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากนั้น น าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อน ามาออกแบบสอบถามแนว
ทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน จากนกัท่องเท่ียวและประชาชนใน
หมู่บา้นอีต่อง จ านวน 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบสะดวก สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจยัพบวา่ ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยภาพรวม มีศกัยภาพปานกลาง เม่ือพิจารณาจากศกัยภาพหลกั 5 ดา้น พบวา่มี
ศกัยภาพ 3 ดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ศกัยภาพดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
ศกัยภาพดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างเป็นระบบและย ัง่ยืน และศกัยภาพด้าน
บริการและความปลอดภยั ในขณะท่ีมีศกัยภาพ 2 ดา้นอยูใ่นระดบัต ่า ไดแ้ก่ ศกัยภาพดา้นการอนุรักษ์
และส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม และศกัยภาพดา้นการจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดี 
ในศกัยภาพทั้ง 5 ดา้นดงักล่าว หากพิจารณาในประเด็นยอ่ยแลว้พบวา่ มี 7 ประเด็นยอ่ยท่ีมีศกัยภาพ
ต ่าอนัสมควรต่อการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ ประเด็นเหล่านั้น ไดแ้ก่ 1) การจดัสรรรายไดก้ระจาย
ไปทัว่ทั้งขมุชนอยา่งมีประสิทธิภาพ 2) การสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑ์



จ 
 

 

และบริการใหม่ๆ แก่นกัท่องเท่ียว ท่ีมาจากวตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน 3) การเปิดโอกาส
ในผูสู้งอายุ เด็กผูพ้ิการ ให้ได้รับประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วม 4) การรวบรวม
ขอ้มูลบนัทึกวิถีชีวิต ภูมิปัญญาศิลปวฒันธรรมของชุนชม 5) การอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมี
ประสิทธิภาพ 6) จุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ 7) การบริหารจดัการเส้นทางการเดินทางท่องเท่ียว
ในชุมชนมีประสิทธิภาพ 

นอกจากน้ี การประเมินศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ยงัน าศกัยภาพหลัก
ดงักล่าว มาสร้างแบบสอบถามเพื่อหาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของ
ชุมชนส าหรับแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน โดยภาพรวม 
นักท่องเท่ียวและประชาชนหมู่บา้นอีต่อง เห็นด้วยอย่างยิ่ง เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน และเม่ือพิจารณาประเด็นรายยอ่ยความคิดเห็น พบวา่ ประเด็น
เร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ มีความคิดเห็นดว้ยอยา่งยิง่มากท่ีสุด ไดแ้ก่ 1) การสร้างหอ้งสุขา
ท่ีมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ ซ่ึงอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยถึงเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 2) การการสร้างจิตส านึก
และความเป็นมิตรไมตรีของคนชุมชมท่ีมีต่อนักท่องเท่ียว และ 3) การรักษาความปลอดภยัของ
เจา้หนา้ท่ี รองลงมาตามล าดบั                                                                                                       
      ในขณะเดียวกนั ไม่แน่ใจ 1 ประเด็น คือ การออกมาตรการหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินใน
การจ ากดัปริมาณรถเขา้ - ออกในแหล่งท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง ซ่ึงอยู่ในเร่ืองการบริหารจดัการ
เส้นทางในการเดินทางท่องเท่ียวมายงัหมู่บา้นอีต่องมีประสิทธิภาพ  
 
ค ำส ำคัญ : การประเมินศกัยภาพ, แนวทางการพฒันา, การท่องเท่ียวของชุมชน, หมู่บา้นอีต่อง 



ฉ 
 

 

Thesis Title   The Study of Developmental Approaches to Enhance of Community 
Tourism Potential : A Case Study of  E-Tong Village in Thong Pha 
Phum District Kanchanaburi Province 

Author    Kittiya Kaehao 
Thesis Advisor   Assistant Professor Dr. Natthakit Ekworanang 
Department   Tourism Management   
Academic Year                2020 
 

ABSTRACT 
 

This research aims to study the potentiality and to find the development way of 
community tourism in the area of E-Tong Village, Thong Pha Phum District, Kanchanaburi 
Province. This paper is quantitative research by using evaluation form and data collection as 
research methodology from thirty stakeholders at E-Tong Village. After that, this information is 
analyzed to create a questionnaire about development guidance for community tourism. From 
September to December 2019. The research population is four hundred villagers and travelers by 
using convenience random sampling. Percentage, mean, standard deviation is used as statistical 
analysis. 

The findings revealed that tourism potential of E-Tong Village’s community in Thong 
Pha Phum District, Kanchanaburi province, overall had medium potential in 5 parts; 3 potentials 
were in medium level including potential of tourism management by local communities, and 
potential of safety and service and 2 potentials in low level including potential of conservative and 
cultural heritage and the potential of economic, social, and well-being administrations. There were 
7 aspects of the main potential were in low potential including. 1) Income could be completely 
separated to local communities for improve local economy. 2) Created new business opportunities 
from local things. 3) Opportunities for children, disabled. 4) Collect data and promote cultural 
exchange 5) conservative of local culture. 6) Quality tourists checking point.  7) Tourism route 
management.
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In terms of developmental guidance for community tourism, the questionnaire is also 
created after getting the overview information of community tourism potentiality, it is also used to 
create the questionnaire of developmental guidance for enhancing community tourism potentiality,  
Which shows several findings. The villager and traveler in E-Tong village agreed that some changes 
and improvements had to be prioritized, such as having clean and hygienic toilets, encouraging 
Community consciousness and friendliness to the traveler, and increasing more security from the 
officer. Simultaneously, some issues were also secondarily concerned like issuing local regulation 
for controlling the number of the vehicle in E-Tong village for efficient route management in the 
community. 

Keyword: Development Guidance, Potentiality Enhancement, Community Tourism, E-Tong 
Village 
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กติติกรรมประกำศ 

 

วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ดว้ยความช่วยเหลือของอาจารย ์ดร.ณฏัฐกฤษฏ์ิ 
เอกวรรณัง อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซ่ึงท่านได้ให้ค  าแนะน าและขอ้คิดเห็นต่าง ๆ อนัเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งในการท าวิจยั อีกทั้งยงัช่วยแกปั้ญหาต่าง ๆ คอยช่วยเหลือศิษยด์ว้ยความเมตตา 
นบัตั้งแต่เร่ิมแรกท่ีผูว้ิจยัเลือกหวัขอ้ในการท าวิทยานิพนธ์เล่มน้ี จนกระทัง่วิทยานิพนธ์เล่มน้ีส าเร็จ
ลุล่วงไปไดด้ว้ยดี หากวิทยานิพนธ์เล่มน้ีจกัเป็นประโยชน์แก่ผูอ่้าน ผูว้ิจยัขอยกความดีนั้นมอบแด่
อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ดร.ณัฏฐกฤษฏ์ิ เอกวรรณัง ส าหรับขอ้แนะน าและความช่วยเหลือใน
ทุก ๆ ดา้นในการท าวจิยัคร้ังน้ี  

ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุรีย ์เข็มทองและรองศาสตราจารย์ ดร.
อศัวิน แสงพิกุล ท่ีไดส้ละเวลาอนัมีค่ามาเป็นคณะกรรมการวิทยานิพนธ์ และกรุณาเสนอแนะแนว
ทางการปรับปรุงวทิยานิพนธ์เล่มน้ีใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

นอกจากน้ีขอขอบคุณพ่อ แม่ และ พี่แต พี่เอ พี่ปู อีฟ เพื่อน ๆ พี่ ๆ ในรุ่นชั้นเดียวกนัท่ี
เป็นก าลงัใจ เค่ียวเขญ็ และใหค้วามช่วยเหลือในการท าวทิยานิพนธ์เร่ืองน้ี 

สุดทา้ยน้ี ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณผูใ้หญ่บา้นอีต่อง ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นและประชาชนใน
ชุมชนท่ีให้ความร่วมมือในการท าวิจยัในคร้ังน้ีด้วย หวงัว่างานวยัเล่มน้ีจะสามารถท าให้คุณภาพ
ชีวติ สังคม และความเป็นอยูข่องคนในชุมชนมีประสิทธิภาพมากข้ึนไม่ชา้ก็เร็ว ขอบคุณมากค่ะ 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 การท่องเท่ียวนบัเป็นอุตสาหกรรมท่ีส าคญัสาขาหน่ึงของประเทศไทย ท่ีท ารายไดเ้ขา้
ประเทศเป็นมูลค่ามหาศาลติดต่อกนัมาเป็นเวลานานหลายปี และมีแนวโน้มสูงข้ึนเร่ือย ๆ จะเห็น
จากการเพิ่มข้ึนของรายได ้จาก 1.46 ลา้นลา้นบาท ในปี พ.ศ. 2555 เป็น 1.64 ลา้นบาท ในปี พ.ศ. 
2559 และ 1.93 ลา้นลา้นบาท ในปี พ.ศ. 2562 ตามล าดบั นอกจากน้ียงัส่งผลให้ธุรกิจการผลิตสินคา้ 
และบริการ ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งขยายตวัเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ซ่ึง
ได้แก่ ธุรกิจโรงแรมและเกสต์เฮาส์ ท่ีพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม การผลิตและคา้ขายของท่ีระลึก 
บริการรถเช่า สถานท่ีจอดรถ เป็นตน้ ธุรกิจต่าง ๆ ดงักล่าวยงัคงไดรั้บความนิยม และมีการแข่งขนั
สูง ซ่ึงก่อให้เกิดการจา้งงานและยงัเป็นกลไกท่ีส าคญัในการกระจายรายไดแ้ละความเจริญสู่ภูมิภาค
อีกดว้ย จากแนวโน้มการขยายตวัของการท่องเท่ียวท่ีสูงข้ึน ท าให้เกิดการท่องเท่ียว ท่ีหลากหลาย
รูปแบบ เช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การท่องเท่ียวผจญภยั การท่องเท่ียวโดยชุมชน การท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพ การท่องเท่ียวเชิงกีฬา เป็นตน้  

     การท่องเท่ียวโดยชุมชนถือเป็นทางเลือกใหม่ของรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์ท่ี
สร้างประสบการณ์ การท่องเท่ียวแบบใหม่ให้แก่ผูเ้ยี่ยมเยือน เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
ชุมชนทอ้งถ่ิน และเป็นประโยชน์ต่อการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มหรือธรรมชาติท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
การอนุรักษ์สืบทอดวฒันธรรมและภูมิปัญญา  ท้องถ่ินให้คงอยู่กับชุมชนอย่างย ัง่ยืน เน่ืองจาก
ประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบ ของความหลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม ประเพณี 
และวถีิอตัลกัษณ์ความเป็นไทย (สุภาภรณ์ ประสงคท์นั, 2556) 
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 ในปัจจุบนัการท่องเท่ียวโดยชุมชน ไดแ้สดงถึงการท่องเท่ียวท่ีค านึงถึงความย ัง่ยืนของ
ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และวฒันธรรม ชุมชนมีบทบาทเป็นเจา้ของ ท าหนา้ท่ีก าหนดทิศทางการจดัการ
การท่องเท่ียว จัดการดูแลทรัพยากรการท่องเท่ียวเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู ้มาเยือน ซ่ึงมี
องค์ประกอบส าคญั คือ ทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม องค์กรชุมชน การจดัการ และการเรียนรู้ 
โดยทุกส่วนจะเก่ียวข้องกับแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ วฒันธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และ
ประวติัศาสตร์ ปัจจุบนัทุกชุมชนยงัตอ้งการความร่วมมือภายในชุมชนต่าง ๆ มากข้ึน รวมถึงการมี
ส่วนร่วมระหวา่งชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และองคก์รภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึง
สามารถช่วยกนัเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจดา้นการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยนื ดว้ยการ
พฒันาศกัยภาพของคนในชุมชนโดยท าความเขา้ใจในบทบาทดา้นการวางแผน การตดัสินใจ การ
ด าเนินการ และการสรุปบทเรียน ซ่ึงจะน าไปสู่การจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนสู่คน
รุ่นต่อ ๆ ไปและเกิดประโยชน์ต่อทอ้งถ่ิน ทั้งดา้นการสร้างงานสร้างรายได ้ความเขม้แขง็ของชุมชน
และการพึ่งตนเอง ตลอดจนคุณภาพของแหล่งท่องเท่ียวและปริมาณของนกัท่องเท่ียวท่ีจะมีมาก
ยิง่ข้ึน (สุดถนอม ตนัเจริญ, 2560)  

     การพฒันาดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนแต่ละชุมชน ท าข้ึนเพื่อตอบสนองปัญหาหรือ
ความต้องการของชุมชนบางอย่างแต่ไม่ได้เพื่อความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ เช่น ต้องการ
แกปั้ญหาศกัยภาพเร่ืองของส่ิงแวดลอ้ม ชุมชนนั้นก็จะไดก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยทางออ้ม ดงันั้น 
ประโยชน์ก็คือ ส่ิงท่ีเป็นเป้าหมายกบัชุมชนในตอนแรกเพื่อประโยชน์ทางดา้นการพฒันาการจดัการ
มากกว่าประโยชน์ในเร่ืองรายได ้แต่หากชุมชนนั้นไม่ไดรั้บทราบศกัยภาพและความตอ้งการของ
ตนเองอย่างแทจ้ริง ยงัไม่รู้จกัว่าตวัเองตอ้งการอะไร อาจจะเป็นปัญหา เพราะเม่ือมีการท่องเท่ียว 
ความตอ้งการทางดา้นเศรษฐกิจจะเกิดข้ึนตามมา กล่าวคือเม่ือมีนกัท่องเท่ียว ตอ้งเกิดการใชจ่้าย แต่
ถา้ผูจ้ดัการท่องเท่ียวชุมชนค านึงถึงรายไดม้ากกวา่เป้าหมายในตอนแรก เช่น เป้าหมายในเร่ืองของ
การอนุรักษ์ การดูแลส่ิงแวดลอ้ม แมก้ระทั้ง การแกปั้ญหาการยากจน อาจจะเกิดปัญหา อาจมีการ
ทะเลาะเบาะแวง้ ส่ือสารกนัไม่เขา้ใจในชุมชน เพราะลืมความตอ้งการของตวัเองไป และความไม่มี
ศกัยภาพพอท่ีพร้อมรองรับนักท่องเท่ียวเขา้มา ไม่มีการเตรียมพร้อม ว่าตอ้งท าอย่างไร ตอ้งจดั
สถานท่ีอย่างไรให้เหมาะสม หรืออาจจะเป็นภยักบันกัท่องเท่ียวถา้ไม่มีการเตรียมพร้อม อาจจะมี
กลุ่มคนท่ีท าลายส่ิงแวดลอ้ม หรืออาจจะน าเร่ืองของวฒันธรรมภายนอกเขา้มา ถ้าปราศจากการ
เตรียมพร้อมก็จะเป็นขอ้เสียและปัญหามากกว่า แต่ถา้มีการเตรียมพร้อม ปัญหาและขอ้เสียต่าง ๆ 
อาจมีผลเสียนอ้ยลง ถา้ไม่เรียนรู้ท่ีจะแกไ้ข เพราะการท่องเท่ียวมกัจะมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสียอยูแ่ลว้ 
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ส าหรับในประเทศไทยการท่องเท่ียวโดยชุมชน ไดเ้กิดข้ึนหลายแห่ง และหน่ึงในนั้นคือ 
จงัหวดักาญจนบุรี ซ่ึงเป็นจงัหวดัท่ีอยูไ่ม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ
ประวติัศาสตร์ วฒันธรรม และประเพณีมากมาย ท าให้นกัท่องเท่ียวเขา้มาชมบรรยากาศอยูเ่สมอ แต่
อยา่งไรก็ตาม ส าหรับแหล่งท่องเท่ียวกาญจนบุรีนั้น สามารถแบ่งออกไดเ้ป็นสองส่วน คือ สถานท่ี
ท่องเท่ียวบริเวณในตวัเมืองกาญจนบุรี และบริเวณนอกตวัเมืองกาญจนบุรี ส าหรับผูท่ี้มีเวลาจ ากดั
ในการท่องเท่ียว อาจท าไดเ้พียงท่องเท่ียวในตวัเมืองกาญจนบุรี หรือน ้ าตกไม่ไกลตวัเมืองเท่านั้น 
หากนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการสัมผสัธรรมชาติ ชมววิทิวทศัน์ทางธรรมชาติ อาจตอ้งมีการวางแผนการ
ท่องเท่ียวล่วงหนา้ โดยจุดหมายปลายทางท่ีนกัท่องเท่ียวหลายคนตอ้งการมาสัมผสั ซ่ึงถือไดว้า่เป็น
แหล่งท่องเท่ียวท่ี UNSEEN ในเมืองไทยท่ีซุกซ่อนอยู่หลงัม่านหมอกของจงัหวดักาญจนบุรี นัน่ก็
คือ หมู่บา้นอีต่อง หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี หมู่บา้นเล็ก ๆ บนภูเขาท่ีอยู่ใน
บริเวณผืนป่าตะวนัตกท่ีติดต่อกบัเขตแดนไทย-เมียนมาร์ เส้นทางการเดินทางไปหมู่บา้นอีต่องตอ้ง
ลดัเลาะตามไหล่เขา มีเส้นทางท่ีคดโคง้ จนถูกขนานนามว่า "หมู่บา้น 399 โคง้" หมู่บา้นอีต่องนั้น 
เป็นท่ีอยู่อาศยัของหลายชนชาติ มีความหลากหลายทางวฒันธรรม เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวทาง
วฒันธรรมพื้นบา้นและมีธรรมชาติท่ีเงียบสงบ  

หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ถือวา่เป็นแลนดม์าร์คแหล่งท่องเท่ียว
แห่งใหม่ท่ีเพิ่งไดรั้บความนิยมอยา่งมากข้ึนในปัจจุบนั จึงมีการพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว อาทิ การเปิดบา้นภายในชุมชนเป็นท่ีพกั โฮมสเตย ์
การปรับปรุงถนนหนทาง และจุดจอดรถเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มมากข้ึน อยา่งไรก็ตาม แมว้า่
หมู่บา้นอีต่อง จะเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นจุดหมายปลายทางของนกัท่องเท่ียวจ านวนมาก แต่ชุมชน
ยงัขาดขอ้มูล การท่องเท่ียวของชุมชนในด้านต่าง ๆ ประกอบกบัปัญหาต่างๆ ท่ีตามมาจากการ
เพิ่มข้ึนของจ านวนนกัท่องเท่ียว อนัอาจก่อให้เกิดปัญหาอ่ืนๆ ตามมาในอนาคต ดงันั้น การศึกษา
ศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชนหมู่บา้นอีต่อง จึงมีความจ าเป็นเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริม
และพฒันาการท่องเท่ียวชุมชนหมู่บา้นอีต่องใหมี้ความย ัง่ยนืต่อไป 

     จากประเด็นปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัมองเห็นถึงความส าคญัในการพฒันาหมู่บา้นอีต่องให้
มีศกัยภาพในดา้นการท่องเท่ียวท่ีดียิ่งข้ึน ชุมชนจึงตอ้งไดรั้บการพฒันาศกัยภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อ
ท าให้หมู่บา้นอีต่องเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความย ัง่ยืน สามารถรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีจะเพิ่มข้ึนใน
อนาคต ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอ
ทองผาภูมิ จังหวดักาญจนบุรี และเพื่อทราบถึงแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศักยภาพด้านการ
ท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บ้านอีต่อง  ทั้ งด้านสภาพแวดล้อม ท าเล ท่ีตั้ ง ด้านการบริการแก่
นักท่องเท่ียว ด้านวฒันธรรมเอกลักษณ์ท้องถ่ิน ด้านคมนาคม ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก            
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ด้านความปลอดภยัของทรัพยสิ์นให้มีมาตรฐานท่ีดีข้ึนได้ เพื่อจะเป็นประโยชน์ในการก าหนด
แนวทางในการช่วยการเสริมสร้างศกัยภาพของชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนต่อไป 
 
1.2  วตัถุประสงค์ 
                  1.  เพื่อศึกษาศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บ้านอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ 
จงัหวดักาญจนบุรี 
                  2.  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอ
ทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 
 
1.3  ขอบเขตของกำรวจัิย 

     ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
     งานวิจยัในคร้ังน้ีศึกษาเก่ียวกับศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง 

อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรีโดยใช้เกณฑ์การพฒันาการท่องเท่ียวมาเป็นตวัก าหนด เพื่อ
ประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว โดยศกัยภาพท่ีท าการศึกษามีดงัน้ี 

 1. ศกัยภาพดน้บริการการจดักรการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
 2. ศกัยภาพการจดักรเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวติท่ีดี 
 3. ศกัยภาพคน้การอนุรักษแ์ละส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม 
 4 ศกัยภาพคน้จดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบและย ัง่ยนื 
 5. ศกัยภาพคน้บริการและความปลอดภยั 
 โดยผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัชุมชนหมู่บา้นอีต่อง เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการประเมินศกัยภาพ

ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนหมู่บา้นอีต่อง ผลท่ีไดจ้ากการประเมินศกัยภาพ  จะน าศกัยภาพท่ีต ่าไป
หาแนวทางการเพิ่มศกัยภาพ โดยให้ประชาชนทอ้งถ่ินและนกัท่องเท่ียวร่วมแสดงความคิดเห็นใน
เร่ืองแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง ให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน 
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 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
1.  ประชาชนทอ้งถ่ินในหมู่บา้นอีต่อง  อายตุั้งแต่ 18 ปี ข้ึนไป 
2.  นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเขา้มาเยือนไม่จ  ากดัเพศ อาชีพ รายได ้และการศึกษา ท่ีมี

อาย ุ18 ปีข้ึนไป  
3.  ผูน้  าชุมชนและบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัหมู่บา้นอีต่อง เช่น ผูใ้หญ่บา้น ก านนั 

ครู เจา้หนา้ท่ีทหาร ต ารวจ เป็นตน้ 
 ขอบเขตด้ำนพื้นที่  พื้ น ท่ี ท่ีใช้ในการศึกษา คือ หมู่  1 บ้านอีต่อง ต าบลปิล็อค              

อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที ่1.1 แผนทีห่มู่บ้ำนอต่ีอง 
ทีม่ำ : ส ำนักงำนพฒันำชุมชนอ ำเภอทองผำภูมิ  จังหวดักำญจนบุรี (2562) 
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1.4  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ศักยภำพด้ำนกำรท่องเทีย่ว หมายถึง ความพร้อมและความสามารถของชุมชนหมู่บา้นอี
ต่อง ในการจดัการการท่องเท่ียว 

     นักท่องเที่ยว  หมายถึง ผู ้ท่ี เดินทางยงัมาหมู่บ้านอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จังหวัด
กาญจนบุรี ไม่วา่จะดว้ยวตัถุประสงคใ์ดๆ เช่น การมาท่องเท่ียวพกัผอ่น ทั้งกลุ่มคนท างาน นกัเรียน 
นกัศึกษา เยาวชน  ก็ตามท่ีไม่ใช่การประกอบอาชีพหรือการหารายได ้

     แนวทำงกำรพัฒนำ หมายถึง การจดัการหรือการด าเนินงาน ท่ีจะใชเ้ป็นแผนการในการ
พฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน ใหก้บัหมู่บา้นอีต่อง ในดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม วฒันธรรม เศรษฐกิจ 
ส่ิงอ านวยความสะดวก และเอกลกัษณ์วถีิชีวติทอ้งถ่ิน 

     ชุมชนท้องถิ่น หมายถึง ประชาชนท่ีอาศยัอยูท่ี่หมู่บา้นอีต่อง ต าบลปิล็อก อ าเภอทองผา
ภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 

     กำรมีส่วนร่วมของประชำชน หมายถึง การท่ีประชาชน มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
ของชุมชน เป็นกระบวนการเรียนรู้ ตดัสินใจ พฒันาการเรียนรู้เพื่อแสดงออกถึงการตดัสินใจของ
ตนเองและความต้องการของตนเองได้ รวมถึง ประชาชนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา                  
ในดา้นต่าง ๆ 

     กำรประเมินศักยภำพ  หมายถึง การตีค่ าความพร้อมและความสามารถอย่าง                         
มีเหตุผล โดยเทียบกบัเกณฑห์รือมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้

     ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับชุมชนหมู่บ้ำนอีต่อง หมายถึง ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว
ของหมู่บา้นอีต่อง ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล เจา้หนา้ท่ีอุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ 
เจ้าหน้าท่ีต ารวจรักษาดินแดน ผู ้ใหญ่บ้านหมู่ 1 หมู่บ้านอีต่อง ผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน พระสงฆ์ใน
วดัปิล็อก และผูป้ระกอบการร้านคา้ในหมู่บา้นอีต่อง  

     กำรท่องเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง การท่องเท่ียวท่ีค านึงถึงความย ัง่ยืนของส่ิงแวดลอ้ม 
สังคม และวฒันธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชน จดัการโดยชุมชน เพื่อชุมชนและชุมชนมีบทบาท
เป็นเจา้ของ มีสิทธิในการจดัการดูแล เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้แก่ผูม้าเยอืน 
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1.5  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ท าใหท้ราบถึงศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี 

 2.  ท าให้ทราบถึงแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชนของ
หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 

 3.  สามารถน าผลการวิจยัในคร้ังน้ี ไปเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวางแผนพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพของชุมชนของหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 

  
  
 



 
 

 
 

บทที ่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
การวจิยัเร่ืองการศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน 

กรณีศึกษาหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยั โดยน าเสนอดงัหวัขอ้ต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดเกีย่วกบัการท่องเทีย่ว 
 2.1.1 ความหมายของการท่องเท่ียว 
 2.1.2 ความส าคญัของการท่องเท่ียวและธุรกิจการท่องเท่ียว 
 2.1.3 รูปแบบการท่องเท่ียว 
2.2 แนวคิดเกีย่วกบัศักยภาพท่องเทีย่วของชุมชน 
 2.2.1 ความหมายของศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน 
 2.2.2 การประเมินศกัยภาพและความเป็นไปไดข้องชุมชนในการจดัการท่องเท่ียว 
 2.2.3 ปัจจยัเพื่อการประเมินศกัยภาพทางการท่องเท่ียว                    
2.3 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการพฒันาการท่องเทีย่วและการมีส่วนร่วมของชุมชน 
2.4 บริบทของหมู่บ้านอต่ีอง 
2.5 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
2.6 กรอบแนวความคิดในการวจัิย 

 
2.1  แนวคิดเกีย่วกบัการท่องเทีย่ว 

การท่องเท่ียว (Tourism) เป็นกิจกรรมท่ีวิวฒันาการมาจากการเดินทาง สมยัก่อนมนุษย์
เดินทาง เพื่อวตัถุประสงคต่์าง ๆ เช่น การล่าสัตว ์การล่าอาณานิคม ความเช่ือทางศาสนา การคา้ขาย 
การศึกษา และการพกัผ่อน เป็นตน้ ซ่ึงแต่ละยุคสมยัความนิยมเปล่ียนแปลงไปตามสภาพสังคม
ความเป็นอยู่ เทคโนโลยีทางด้านการคมนาคมขนส่งเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีส่งเสริมให้คน
เดินทางไดส้ะดวกรวดเร็ว ข้ึนจนท าใหอุ้ตสาหกรรมท่องเท่ียวมีความเจริญเติบโตในปัจจุบนั
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          2.1.1 ความหมายของการท่องเทีย่ว  
     ในเร่ืองความหมายของการท่องเท่ียวนั้น มีนักวิชาการและองค์กรท่ีเก่ียวข้อง ได้ให้

ความหมายของการท่องเท่ียวไว ้ดงัน้ี   
     ป รีชา  แดงโรจน์  (2546: 29-30) ได้อ้าง ถึงค า นิยามการท่อง เ ท่ียวขององค์การ 

สหประชาชาติท่ีไดจ้ดัประชุมวา่ดว้ยการเดินทางและการท่องเท่ียว ณ กรุงโรม เม่ือปี พ.ศ. 2506 ได้
ใหค้วามหมายไวว้า่ การท่องเท่ียว หมายถึง กิจกรรมท่ีมีเง่ือนไขเก่ียวขอ้งอยู ่3 ประการคือ (1) ตอ้งมี
การเดินทาง (2) ตอ้งมีสถานท่ีปลายทางท่ีประสงคจ์ะเดินทางไปเยี่ยมเยือน และ (3) มีจุดมุ่งหมาย
ของการเดินทาง และไดอ้ธิบายเพิ่มเติมของจุดมุ่งหมายของการเดินทางท่องเท่ียวไวว้า่ การเดินทาง
ท่องเท่ียวตอ้งมิใช่เพื่อการประกอบอาชีพและไปอยู่ประจ า แต่เป็นไปเพื่อวตัถุประสงค์ อย่างใด
อยา่งหน่ึงหรือหลายๆ อยา่ง ดงัต่อไปน้ี      

1. เพื่อพกัผอ่นในวนัหยดุ       
2. เพื่อวฒันธรรมหรือศาสนา       
3. เพื่อการศึกษา       
4. เพื่อการกีฬาและบนัเทิง       
5. เพื่อชมประวติัศาสตร์และความสนใจพิเศษ       
6. เพื่องานอดิเรก       
7. เพื่อเยีย่มเยอืนญาติมิตร       
8. เพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกิจ       
9. เพื่อเขา้ร่วมประชุมหรือสัมมนา                                                           
วิมล จิโรจพนัธ์ุ และคณะ (2548, น. 47) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การท่องเท่ียว หมายถึง  

ผูค้นหรือประชาชน ท่ีได้เยี่ยมเยือนยงัสถานท่ีหน่ึง เพื่อการเท่ียวชมเมือง เยี่ยมญาติและเพื่อน 
พกัผ่อน วนัหยุดทั้งระยะสั้นและระยะยาว และอาจหมายความรวมถึง บุคคลท่ีเดินทางไปเขา้ร่วม
การประชุม วิชาการ การเมือง ธุรกิจหรือเขา้ร่วมกิจกรรมอ่ืน ๆ ทางธุรกิจ ตลอดจนการเดินทางไป
ศึกษาจาก ผูเ้ช่ียวชาญ หรือไปท าการวิจยัทางวิทยาศาสตร์ โดยท่ีมาเหล่าน้ีสามารถใชก้ารคมนาคม
ขนส่งได้ทุก รูปแบบ และยงัหมายความรวมถึงการเดินทางไปสู่สถานท่ีต่าง ๆ เพื่อการพกัผ่อน
หยอ่นใจ เพื่อการศึกษา การแลกเปล่ียนทางศิลปวฒันธรรม การประชุม การแสดง ธุรกิจและอ่ืน ๆ      

จารุวรรณ แก่นทิพย ์(2550, น. 14) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การท่องเท่ียว หมายถึง การ
เดินทางจากถ่ินท่ีพ  านักไปยงัสถานท่ีอ่ืนเป็นการชั่วคราว ประกอบด้วยเง่ือนไขของการเดินทาง 
ระยะเวลา จุดหมายปลายทางในการเดินทางและวตัถุประสงคท่ี์หลากหลายของการเดินทาง 
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ศรัญญา เลิศมนไพโรจน์ (2550, น. 20) ให้ความหมายของการท่องเท่ียวว่า หมายถึง 
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเคล่ือนไหวของการเดินทางของบุคคล จากท่ีอยู่อาศยัถาวรไปยงัท่ีอยู่
อาศยั ชัว่คราว เพื่อวตัถุ ประสงคท่ี์ไม่ใช่หารายได ้ซ่ึงกิจกรรมดงักล่าวอาจก่อให้เกิดมนุษยสัมพนัธ์
ระหวา่ง บุคคลท่ีร่วมเดินทาง (นกัท่องเท่ียวหรือแขกผูม้าเยอืน)  

ธีระ ชีวะเกรียงไกร (2551, น. 10) ได้ให้ความหมายไวว้่า การท่องเท่ียว หมายถึง 
กิจกรรมการเดินทางของนกัท่องเท่ียวท่ีมีวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างทั้งท่ีเป็นการเดินทางเพื่อพกัผ่อน 
ประกอบกิจกรรมตามความสนใจ หรือเพื่อประกอบธุรกิจซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการท างาน แต่ไม่ได้
เป็น การเดินทางเพื่อไปท างานหรือประกอบอาชีพเป็นหลกั     

กมลรัตน์ รัตนภานพ (2551, น. 9) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การท่องเท่ียว หมายถึง การ
เดินทางจากท่ีอยู่อาศยัท่ีเป็นภูมิล าเนาของผูเ้ดินทางไปยงัท่ีอยู่อาศยัอ่ืนเป็นการชัว่คราวดว้ย ความ
สมคัรใจ และมิใช่เพื่อการประกอบอาชีพและไปอยูป่ระจ า โดยมีวตัถุประสงคก์ารเดินทางอย่างใด 
อยา่งหน่ึงหรือหลายๆ อยา่ง เช่น การพกัผอ่น การเยี่ยมญาติ โดยมีแรงกระตุน้จากความตอ้งการ ใน
ดา้นกายภาพ ดา้นวฒันธรรม ดา้นการปฏิสัมพนัธ์ 

จากขอ้มูลสรุปไดว้า่ การท่องเท่ียวเป็นการเดินทางจากถ่ินท่ีพ  านกัไปยงัสถานท่ีอ่ืนท่ีมี
วตัถุประสงค์ท่ีแตกต่าง และเป็นการชั่วคราว เพื่อประกอบกิจกรรมตามความสนใจ หรือเพื่อ
ประกอบธุรกิจ เช่น การพกัผอ่นหยอ่นใจ การศึกษา การแลกเปล่ียนทางศิลปวฒันธรรม การประชุม 
การแสดง ธุรกิจ และอ่ืน ๆ      

 ในเร่ืองของส่วนส าคญัท่ีเป็นองค์ประกอบของการท่องเท่ียว ในแหล่งท่องเท่ียวท่ี
นกัท่องเท่ียวจะเขา้เยี่ยมชมนั้นจะตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีส าคญัและมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั ดงัท่ี 
บุญเลิศ  จิตตั้งวฒันา (2548) และ Collier , Harraway (1997) ไดก้ล่าวไวว้่า การท่องเท่ียวจะบรรลุ
วตัถุประสงคห์รือไม่ ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบส าคญั  3  ประการ ดงัต่อไปน้ี     

     1. ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) เป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีสุดของทรัพยากรท่องเท่ียว ท่ีตอ้งมี
ส่ิงดึงดูดใจอยา่งใดอยา่งหน่ึงในการดึงดูดใจให้นกัท่องเท่ียวเดินทางไปเยี่ยมเยอืนสถานท่ีนั้น ๆ ซ่ึง
ส่ิงดึงดูดใจของการท่องเท่ียวย่อมแตกต่างกนัไปตามประเภทของทรัพยากรท่องเท่ียว โดยแต่ละ
กลุ่ม จะสนใจส่ิงดึงดูดใจของทรัพยากรท่องเท่ียวแต่ละประเภทแตกต่างกนัไป เช่น นกัท่องเท่ียว
กลุ่มหน่ึง อาจสนใจดา้นความสวยงามของธรรมชาติ และชอบท่ีจะไปเท่ียวชม ภูเขา ทิวทศัน์ต่าง ๆ 
หรือนักท่องเท่ียว อีกกลุ่มหน่ึงอาจสนใจด้านโบราณสถาน ก็ชอบท่ีจะไปเท่ียวชมอุทยาน
ประวติัศาสตร์ เป็นตน้ นอกจากนั้นภาพลกัษณ์และราคาค่าเขา้ชมของทรัพยากรท่องเท่ียวก็มีส่วน
ในการดึงดูดใจให ้นกัท่องเท่ียวเขา้ไปเยีย่มชมทรัพยากรท่องเท่ียวนั้น 
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     2. ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญของทรัพยากร 
ท่องเท่ียวท่ีตอ้งมีส่ิงอ านวยความสะดวกไวบ้ริการนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มายงัทรัพยากรท่องเท่ียวนั้น ให้
ไดรั้บความสะดวกสบายและความประทบัใจ ท าให้นกัท่องเท่ียวอยากจะอยู่ท่องเท่ียวนานวนัข้ึน  
ซ่ึงส่ิงอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวหมายถึงสรรพส่ิงท่ีรองรับในการเดินทางท่องเท่ียวของ 
นกัท่องเท่ียวเพื่อให้การเดินทางท่องเท่ียวเป็นไปดว้ยความสะดวกสบายและปลอดภยั โดยปกติ ส่ิง
อ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวเหล่าน้ีรัฐบาลจะเป็นผูจ้ ัดหาและพฒันาเพื่อบริการแก่
ประชาชนของตนเองแลว้ถือเป็นผลพลอยไดใ้นการใหบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียว     

      3. การเขา้ถึงพื้นท่ี (Accessibility) เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของทรัพยากรท่องเท่ียว ท่ี
ตอ้งมีเส้นทางหรือเครือข่ายคมนาคมขนส่งท่ีสามารถเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวนั้น ตลอดจนสามารถ
ติดต่อ เช่ือมโยงกนัระหว่างทรัพยากรท่องเท่ียวหน่ึงกบัอีกทรัพยากรท่องเท่ียวหน่ึงท่ีอยู่บริเวณ
ใกลเ้คียง  อีกทั้งตอ้งมีท่ีจอดรถหรือสถานีรถไฟหรือท่าเรือหรือท่าอากาศยานเพื่อใหธุ้รกิจการขนส่ง
สามารถน านกัท่องเท่ียวเขา้ไปท่องเท่ียวยงัทรัพยากรท่องเท่ียวไดอ้ยา่งสะดวกและปลอดภยั     

      ธุรกิจท่องเท่ียวจดัเป็นสาขาหน่ึงในธุรกิจภาคการคา้บริการ วตัถุดิบมาจากส่ิงท่ีเกิดข้ึน
เองตามธรรมชาติ และจากการจดัการของมนุษย ์ขบวนการในการให้บริการของธุรกิจท่องเท่ียว 
เก่ียวเน่ืองกบัเศรษฐกิจในทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาคเกษตรกรรม, ภาคอุตสาหกรรม.และภาค
การคา้ (สินคา้) และภาคการคา้บริการในสาขาธุรกิจอ่ืน ๆ เช่น การเงิน การขนส่งคมนาคม โรงแรม 
ฯลฯ 
          2.1.2  ความส าคัญของการท่องเทีย่วและธุรกจิการท่องเทีย่ว 

      ปัจจุบนัการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีเติบโตอย่างรวดเร็ว จนก่อให้เกิดลกัษณะธุรกิจ
ท่องเท่ียว ซ่ึงหากพิจารณาดูจากความหมายของธุรกิจท่องเท่ียว จะเห็นว่าธุรกิจท่องเท่ียวมี
ความหมายเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจต่าง ๆ เน่ืองจากธุรกิจท่องเท่ียว เป็นธุรกิจบริการท่ีประกอบไปดว้ย
การบริการประเภทต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนเพื่ออ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวในการเดินทางท่องเท่ียว
ไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียว เช่น การคมนาคมขนส่ง โรงแรม ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก ตวัแทน
จ าหน่าย บริการน าเท่ียว ธุรกิจสวนสนุก ธุรกิจจดัการประชุมและงานแสดงสินคา้ เป็นตน้ ต่อมาการ
ท่องเท่ียวไดรั้บความนิยม จากการขยายตวัของการคมนาคมขนส่งท่ีรวดเร็วทนัสมยั ท าให้คนนิยม
เดินทางท่องเท่ียวมากข้ึน ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวขยายตวัข้ึนกลายเป็นอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวท่ีประกอบไปดว้ยธุรกิจ สินคา้และบริการ ตามพระราชบญัญติัการท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย พ.ศ. 2522 ระบุวา่ อุตสาหกรรม ท่องเท่ียว หมายความวา่ อุตสาหกรรมท่ีจดัใหมี้หรือใหบ้ริการ
เก่ียวกับการท่องเท่ียวทั้งภายในและภายนอกราชอาณาจกัรโดยมีค่าตอบแทน และหมายความ
รวมถึง      
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1. ธุรกิจน าเท่ียว      
2. ธุรกิจโรงแรมส าหรับนกัท่องเท่ียว      
3. ธุรกิจภตัตาคาร สถานบริการและสถานท่ีตากอากาศส าหรับนกัท่องเท่ียว     
4. ธุรกิจการขายของท่ีระลึกหรือสินคา้ส าหรับนกัท่องเท่ียว      
5. ธุรกิจการกีฬาส าหรับนกัท่องเท่ียว      
6. การด าเนินงานนิทรรศการ งานแสดง งานออกร้าน การโฆษณาเผยแพร่หรือ การ

ด าเนินงานท่ีอ่ืนใด โดยมีความมุ่งหมายเพื่อชกัน าหรือส่งเสริมใหมี้การเดินทางท่องเท่ียว     
      จะเห็นไดว้า่การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองจนเกิดเป็นธุรกิจรองรับ 

การท่องเท่ียว และเม่ือมีการพฒันาการคมนาคมขนส่งท่ีรวดเร็วข้ึน ส่งผลให้กิจกรรมการท่องเท่ียว
ไดรั้บ ความนิยมอยา่งรวดเร็ว จนกระทัง่กลายเป็นการใหบ้ริการในระดบัอุตสาหกรรมซ่ึงตอ้งอาศยั
ธุรกิจหลาย ประเภทมาเก่ียวเน่ืองเพื่อรองรับการท่องเท่ียวให้ประสบความส าเร็จ ดงันั้นผูมี้อ  านาจ
หรือหน้าท่ี รับผิดชอบควรเขา้ใจลกัษณะของกิจกรรมการท่องเท่ียวในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัการ
ประกอบการ ท่องเท่ียวเป็นธุรกิจและลกัษณะของการท่องเท่ียวเม่ือมีการขยายตวัเป็นอุตสาหกรรม 
เพื่อมองภาพ ท่ีชดัเจนของกิจกรรมในแต่ละระดบัท่ีมีความแตกต่างกนัไป    
          2.1.3 รูปแบบการท่องเทีย่ว 

     การท่องเท่ียวสามารถแบ่งออกได้เป็นหลายรูปแบบหรือประเภท วีราภรณ์ วยัวฒัน์ 
(2549, น.  14) กล่าววา่ รูปแบบของการท่องเท่ียวสามารถจ าแนกกวา้ง ๆ ได ้2 ประเภท ดงัน้ี 1. การ
ท่องเท่ียวแบบอิสระ (Independent Tourism) คือ นกัท่องเท่ียวก าหนด รายการท่องเท่ียวติดต่อพกั
แรมและเลือกวิธีการเดินทางเองโดยไม่ใชบ้ริการของบริษทัน าเท่ียว 2. การท่องเท่ียวแบบเบ็ดเสร็จ
(Mass Tourism) คือ นกัท่องเท่ียวใช้บริการบริษทัน าเท่ียวในการเลือกรายการท่องเท่ียว ท่ีพกัแรม 
วิธีการเดินทาง เรียกอีกอย่างหน่ึงว่า การท่องเท่ียวแบบเบ็ดเสร็จ (Inclusive Tour หรือ Package 
Tour) ทั้งการท่องเท่ียวแบบอิสระและการท่องเท่ียวแบบเบ็ดเสร็จ นกัท่องเท่ียวอาจจะเลือก ไปเป็น
กลุ่ม (Group Travel) หรือไปเพียงล าพงั (Inclusive Travel)    

     ในขณะท่ีวรรณา วงษ์วานิช (2539, น. 17 – 18) กล่าวว่า การท่องเท่ียวโดยทัว่ไปแลว้
สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ      

1. การท่องเ ท่ียวภายในประเทศ คือ เ ป็นการท่อง เ ท่ียวไปตามสถานท่ี ต่างๆ 
ภายในประเทศการท่องเท่ียวลกัษณะน้ีจะตอ้งมีส่ิงจูงใจหลายอย่าง เช่น ความสวยของภูมิประเทศ 
ความสะดวกสบายในการเดินทาง ความปลอดภยั ตลอดจนการโฆษณา หรือมีส่ิงจูงใจโดยเฉพาะ 
ของสถานท่ีนั้น เช่นหลกัฐานทางประวติัศาสตร์ หรือศิลปวฒันธรรมประจ าถ่ิน เป็นตน้      
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     2. การท่องเท่ียวระหวา่งประเทศ คือ การเดินทางไปยงัสถานท่ีท่ีต่างไปจากประเทศ ของ
ตนและตอ้งผา่นขบวนการระหวา่งประเทศหลายอย่างเช่น ศุลกากร ด่านตรวจคนเขา้เมือง เป็นตน้ 
ใชภ้าษาต่างประเทศและอาจตอ้งมีมคัคุเทศกเ์ป็นผูน้ า 

         และ UNWTO (1997) ก าหนดรูปแบบการท่องเท่ียวได ้3 รูปแบบหลกั ๆ ไดด้งัน้ี 
   1. รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism) ประกอบดว้ย 

             1.1 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึง การท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ
ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ินและแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน
เพื่อมุ่งเนน้ใหเ้กิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

       1.2 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) หมายถึง การท่องเท่ียว
อยา่งมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทางทะเลท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน และแหล่งท่องเท่ียวท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้าร
จดัการส่ิงแวดล้อมและการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งให้เกิดจิตส านึกต่อการ
รักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

       1.3 การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา (Geo-Tourism) หมายถึง การท่องเท่ียวในแหล่ง
ธรรมชาติท่ีเป็นหินผา ลานหินทราย อุโมงคโ์พรง ถ ้าน ้ าลอด ถ ้าหินงอกหินยอ้ย เพื่อดูความงามของ
ภูมิทศัน์ ท่ีมีความแปลกของการเปล่ียนแปลงของพื้นท่ีโลกศึกษาธรรมชาติของหิน ดิน แร่ ต่าง ๆ 
และฟอสซิล ไดค้วามรู้มีประสบการณ์ใหม่บนพื้นฐานการท่องเท่ียวอยา่งรับผิดชอบ มีจิตส านึกต่อ
การรักษาสภาพแวดลอ้ม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว  

      1.4 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Agro Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวไปยงั
พื้นท่ีเกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตว ์และเล้ียงสัตวเ์พื่อช่ืนชมความ
สวยงาม ความส าเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ได้ความรู้มีประสบการณ์ใหม่บนพื้นฐานความ
รับผดิชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มของสถานท่ีแห่งนั้น 

      1.5 การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ (Astrological Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเท่ียวเพื่อการไปชมปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวาระ เช่น สุริยุปราคา ฝน
ดาวตก จนัทรุปราคา และการดูดาวจกัราศีท่ีปรากฏในทอ้งฟ้าแต่ละเดือนเพื่อการเรียนรู้ระบบสุริย-
จกัรวาล มีความรู้ ความประทบัใจความทรงจ า และประสบการณ์เพิ่มข้ึนบนพื้นฐานการท่องเท่ียว
อย่างมีความรับผิดชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและวฒันธรรมท้องถ่ิน โดย
ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการร่วมกนัอยา่งย ัง่ยนื 
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       2. รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม (Cultural Based Tourism) ประกอบดว้ย 
          2.1 การท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทาง

ท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทางโบราณคดีและประวติัศาสตร์ เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินใน
สถานท่ีท่องเท่ียวไดค้วามรู้มีความเขา้ใจต่อประวติัศาสตร์และโบราณคดีในท้องถ่ินพื้นฐานของ
ความรับผดิชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวฒันธรรมและคุณค่าของสภาพแวดลอ้ม โดย
ท่ีประชาคมในทอ้งถ่ิน มีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว  

          2.2 การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรมและประเพณี (Cultural and Traditional Tourism) 
หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อชมงานประเพณีต่าง ๆ ท่ีชาวบา้นในทอ้งถ่ินนั้น ๆ จดัข้ึน ไดรั้บ
ความเพลิดเพลินต่ืนตาต่ืนใจในสุนทรียะศิลป์ เพื่อศึกษาความเช่ือการยอมรับนับถือการเคารพ 
พิธีกรรมต่าง ๆ และไดรั้บความรู้มีความเขา้ใจต่อสภาพสังคมและวฒันธรรมมีประสบการณ์ใหม่ ๆ 
เพิ่มข้ึนบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มและมรดกทาง
วฒันธรรม โดยประชาคมในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการท่องเท่ียว 

    2.3 การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural Tourism / Village Tourism) หมายถึง 
การเดินทางท่องเท่ียวในหมู่บา้นชนบทท่ีมีลกัษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์ท่ีมีเอกลกัษณ์
พิเศษมีความโดดเด่นเพื่อความเพลิดเพลินไดค้วามรู้ดูผลงานสร้างสรรค์และภูมิปัญญาพื้นบา้น มี
ความเขา้ใจในวฒันธรรมทอ้งถ่ินบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดก
ทางวฒันธรรม และคุณค่าของสภาพแวดลอ้ม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการ
ท่องเท่ียว 

3. รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) ประกอบดว้ย  
    3.1 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) หมายถึง การท่องเท่ียวในแหล่ง

ธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เพื่อการพกัผอ่นและเรียนรู้วิธีการรักษาสุขภาพกายใจ ไดรั้บความ
เพลินเพลิน และสุนทรียภาพ มีความรู้ต่อการรักษาคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดีมีจิตส านึกต่อการ
รักษาส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรมท้องถ่ิน โดยประชาชนในท้องถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจัดการ
ท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื ซ่ึงการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพน้ีบางแห่งอาจจดัรูปแบบเป็นการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ
และความงาม (Health, Beauty and Spa)  

    3.2 การท่องเท่ียวเชิงทศันศึกษาและศาสนา (Edu-Meditation Tourism) หมายถึง การ
เดินทางเพื่อทศันศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู้ สัจธรรมแห่งชีวิตมีการ
ฝึกท าสมาธิเพื่อมีประสบการณ์ และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึนมีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึน                
มีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อ
การจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน นอกจากนั้น นกัท่องเท่ียวบางกลุ่มมุ่งการเรียนรู้วฒันธรรมและภูมิ



15 
 

ปัญญาไทย เช่น การท าอาหารไทย การนวดแผนไทย ร าไทย มวยไทย การช่าง และงาน
ศิลปหตัถกรรมไทยรวมถึงการบงัคบัชา้ง และเป็นควาญชา้ง เป็นตน้ 

    3.3 การท่องเท่ียวเพื่อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุหรือวฒันธรรมกลุ่มนอ้ย (Ethnic Tourism) 
หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่วฒันธรรมของชาวบ้าน วฒันธรรม
ของชนกลุ่มน้อยหรือชนเผ่าต่าง ๆ เช่น หมู่บา้นชาวไทยโซ่ง หมู่บา้นผูไ้ทย หมู่บา้นชาวกะเหร่ียง 
หมู่บา้นชาวจีนฮ่อ เป็นตน้ เพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึน มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดี
เพิ่มข้ึน มีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วน
ร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื  

    3.4 การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเล่น
กีฬาตามความถนดัความสนใจในประเภทกีฬา เช่น กอลฟ์ ด าน ้า ตกปลา สนุกเกอร์ กระดานโตค้ล่ืน 
สกีน ้ า เป็นตน้ ให้ไดรั้บความเพลิดเพลินความสนุกสนานต่ืนเต้น ไดรั้บประสบการณ์และความรู้
ใหม่เพิ่มข้ึน มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึน มีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื 

    3.5 การท่องเท่ียวแบบผจญภยั (Adventure Travel) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวไป
ยงัแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีลกัษณะพิเศษ ท่ีนักท่องเท่ียวเข้าไปเท่ียวแล้วได้รับความ
สนุกสนานต่ืนเตน้ หวาดเสียว ผจญภยั มีความทรงจ าความปลอดภยั และไดป้ระสบการณ์ใหม่ 

    3.6 การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย ์และฟาร์มสเตย์ (Home Stay & Farm Stay) หมายถึง 
นักท่องเท่ียวกลุ่มท่ีต้องการใช้ชีวิตใกล้ชิดกับครอบครัวในท้องถ่ินท่ีไปเยือนเพื่อการเรียนรู้ภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ได้รับประสบการณ์ในชีวิตเพิ่มข้ึน โดยมีจิตส านึกต่อการ
รักษาส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน เป็นการจดัการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชนใน
ทอ้งถ่ินท่ีย ัง่ยนื 

    3.7 การท่องเท่ียวพ านักระยะยาว (Long Stay) หมายถึง กลุ่มผูใ้ช้ชีวิตในบั้นปลาย
หลงัเกษียณอายจุากการท างานท่ีตอ้งการมาใชชี้วติต่างแดนเป็นหลกั เพื่อเพิ่มปัจจยัท่ีห้าของชีวติคือ 
การท่องเท่ียว โดยเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศเฉล่ีย 3 – 4 คร้ังต่อปี คราวละนาน ๆ อย่างน้อย 1 
เดือน 

    3.8 การท่องเท่ียวแบบให้รางวลั (Incentive Travel) หมายถึง การจดัน าเท่ียวให้แก่
กลุ่มลูกคา้ของบริษทัท่ีประสบความส าเร็จ (มีความเป็นเลิศ) ในการขายสินคา้นั้น ๆ ตามเป้าหมาย
หรือเกินเป้าหมาย เช่น กลุ่มผูแ้ทนบริษทัจ าหน่ายรถยนต ์ผูแ้ทนบริษทัจ าหน่ายเคร่ืองไฟฟ้า ผูแ้ทน
บริษทัจ าหน่ายเคร่ืองส าอางจากภูมิภาคหรือจงัหวดัต่าง ๆ ท่ีสามารถขายสินคา้ประเภทนั้นได้มาก
ตามท่ีบริษทัผูแ้ทนจ าหน่ายในประเทศตั้งเป้าหมายไวเ้ป็นการให้รางวลัและจดัน าเท่ียวโดยออก
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ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ค่าพกัแรมและค่าอาหารระหวา่งการเดินทางให้กบัผูร่้วมเดินทาง เป็นการ
จดัรายการพกัแรมตั้งแต่ 2 - 7 วนั เป็นรายการน าเท่ียวชมสถานท่องท่ีต่าง ๆ อาจเป็นรายการน าเท่ียว
แบบผสมผสาน หรือรายการน าเท่ียวในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง 

    3 .9  การท่องเ ท่ียวเพื่อการประชุม (MICE หมายถึง M=Meeting/I= Incentive/ 
C=Conference / E=Exhibition) เป็นการจดัน าเท่ียวให้แก่กลุ่มลูกคา้ของผูท่ี้จดัประชุม มีรายการจดั 
น าเท่ียวก่อนการประชุม (Pre-Tour) และการจดัรายการน าเท่ียวหลงัการประชุม (Post-Tour) โดย
การจดัรายการท่องเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ ไปทัว่ประเทศเพื่อบริการให้กบัผูเ้ขา้ร่วมประชุมโดยตรง 
หรือส าหรับผูท่ี้ร่วมเดินทางกบัผูป้ระชุม (สามีหรือภรรยา) อาจเป็นรายการท่องเท่ียววนัเดียว หรือ
รายการเท่ียวพกัคา้งแรม 2 - 4 วนัโดยคิดราคาแบบเหมารวมค่าอาหารและบริการท่องเท่ียว  

    3.10 การท่องเท่ียวแบบผสมผสานเป็นอีกรูปแบบหน่ึงท่ีผูจ้ดัการการท่องเท่ียว คดั
สรรรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ น ามาจดัรายการน าเท่ียว เพื่อให้นกัท่องเท่ียวไดรั้บ
ความแตกต่างระหวา่งการเดินทางท่องเท่ียวในระยะยาวนานตั้งแต่ 2 - 7 วนั หรือ มากกวา่นั้น เช่น 
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและเกษตร (Eco–Agro Tourism) การท่องเท่ียวเชิงเกษตรและประวติัศาสตร์ 
(Agro-Historical Tourism) การท่อง เ ท่ียวเ ชิงนิ เวศและผจญภัย  (Eco-Adventure Travel) การ
ท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยาและประวติัศาสตร์ (Geo- Historical Tourism) การท่องเท่ียวเชิงเกษตรและ
วฒันธรรม (Agro-Cultural Tourism) เป็นตน้ 

จากรูปแบบการท่องเท่ียว สรุปไดว้า่ รูปแบบการท่องเท่ียว มีหลากหลายประเภท เพราะ
ทรัพยากรทางการท่องเท่ียวของประเทศมีจ านวนมาก เช่น รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ
ซ่ึงทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนเอง สามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวไปยงัท่ีนั้น ๆ  รูปแบบการ
ท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม เป็นการเท่ียวชมวถีิชีวิตของชุมชน และรูปแบบการท่องเท่ียวในความ
สนใจพิเศษ ท่ีเกิดจากกิจกรรมเฉพาะของแต่ละบุคคลหรือหน่วยงาน และการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว 
ท่ีพกัแรมส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ รวมไปถึงกิจกรรมการท่องเท่ียว และส่วนประกอบอ่ืน ๆ  
 
2.2  แนวคิดเกีย่วกบัศักยภาพการท่องเทีย่วของชุมชน  

ศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวของชุมชน เป็นความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียวของชุมชน
ท่ีเอ้ืออ านวยต่อการพฒันา การปรับปรุง หรือการท าให้เกิดความเปล่ียนแปลง รวมถึงความน่าสนใจ
ของทอ้งถ่ินนั้นวา่มีเพียงพอท่ีจะดึงดูดใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวนั้น
หรือไม่  
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          2.2.1 ความหมายศักยภาพของชุมชนและศักยภาพการท่องเทีย่ว 
                   วิวฒัน์ชยั  บุญยภกัด์ิ (2529) ไดก้ล่าวว่า ศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียว หมายถึง แหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่า ความสวยงาม มีลกัษณะเด่นในตวัเอง มีความสะดวกในการเขา้ถึง มีส่ิงอ านวย
ความสะดวก มีสภาพแวดล้อม ได้แก่ สภาพทางกายภาพสภาพอากาศ ระบบนิเวศ มีการรองรับ
นักท่องเท่ียว มีช่ือเสียงในปัจจุบัน ได้แก่ ความเป็นท่ีรู้จักของแหล่งท่องเท่ียว และจ านวน
นกัท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว  

เอนก นาคะบุตร (2532) ไดใ้ห้ความหมาย ศกัยภาพของชุมชน หมายถึง ความสามารถ
ของชุมชนในการตอบสนองความต้องการแก้ไขปัญหาของคนส่วนใหญ่ภายในชุมชน การ
ประสานงานและความร่วมมือในการด าเนินงานกบัคนภายในชุมชนชุมชนสามารถพึ่งพาปัจจยัส่ี
จากทรัพยากรของตน ตลอดจนความสามารถสัมพันธ์กับโลกภายนอกได้เป็นอย่างดี อาทิ 
ความสัมพนัธ์กบัรัฐ ความสัมพนัธ์กบัตลาด ความสัมพนัธ์กบักลุ่มหมู่บา้นอ่ืนและครอบคลุมถึง
ความสามารถในการแกปั้ญหาของตนเองใหลุ้ล่วงไปดว้ยดี   (สุวทิย ์ธีรศาศวตั, 2533) ประชาชนใน
ชุมชนต่างมีบทบาทและหน้าท่ีของตนในการจดัการหาทางออกในการจดัการแก้ปัญหาเพื่อเกิด
ผลส าเร็จ 

ถวิล กัลชาญพิเศษ  (2538, น. 12) ได้ให้ความหมายของ ศักยภาพชุมชนว่า เป็น
ความสามารถท่ีมีอยูใ่นบุคคลท่ีสามารถแสดงออกในแต่ละบทบาทได ้โดยเฉพาะการแสดงออกต่อ
การด ารงชีพ อีกทั้งยงัเป็นเง่ือนไขท่ีใช้ส าหรับการพฒันาชุมชนศกัยภาพ เหล่าน้ีจะไม่สูญหาย 
อาจจะมีอยู่ในแต่ละบุคคล โดยสามารถถ่ายทอดไปยงัอีกบุคคลอ่ืนๆ เสมือนหน่ึงเป็นการเพิ่ม
ศกัยภาพของผูน้ั้น หากไม่มีเง่ือนไขใดๆ จะไม่แสดงออกมา หากมีเง่ือนไขใดๆ จะแสดงออกมาใน
รูปแบบพลงัสังคม  

สุภาภรณ์ หาญทอง (2543) ไดใ้หค้วามหมายวา่ศกัยภาพการท่องเท่ียว คือ ความสามารถ
หรือความพร้อมในส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ีเอ้ือ อ านวยต่อการจดัการ ไม่ว่าจะเป็นการเปล่ียนแปลงการ
พฒันา และการปรับปรุงใด ๆ ฉะนั้น แหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งจึงมีศกัยภาพแตกต่างกนัตามความ
มุ่งหวงัหรือวตัถุประสงคข์องการจดัการ แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูงจะถูกจดัการเป็นล าดบัแรก   
ดงันั้น การก าหนดปัจจยัการประเมินศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์มีการ
ใชเ้คร่ืองมือท่ีเหมาะสมและน่าเช่ือถือ เพื่อจะน า ไปใชป้ระเมินศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวไดอ้ยา่ง
แม่นย  า และแหล่งท่องเท่ียวนั้น มีการจดัการท่ีเหมาะสมต่อไป  

บุญเลิศ  จิตตั้ งว ัฒนา (2549) ได้กล่าวว่า  ศักยภาพทางการท่องเท่ียว หมายถึง 
ความสามารถทางการท่องเท่ียวดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ดา้นแหล่งท่องเท่ียว ดา้นการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว 
ท่ีสะดวกและปลอดภยั ดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียวในระหว่างการ
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ท่องเท่ียวด้านส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีช่วยสนับสนุนการท่องเท่ียว ( เช่น ห้องสุขาท่ีสะอาด 
ป๊ัมน ้ามนั ร้านสะดวกซ้ือ ถนน ท่ีจอดรถ ร้านคา้ชุมชน รถโดยสารสาธารณะ ป้ายหรือเอกสารช้ีแจง 
(เส้นทางและจุดส าคญั)  ดา้นบริการท่องเท่ียว (เช่น  การให้บริการขนส่ง ท่ีพกั อาหารและบนัเทิง  
การน าเท่ียวและมคัคุเทศกก์ารจ าหน่ายสินคา้ท่ีระลึก) ดา้นการตลาดท่องเท่ียว และดา้นความพร้อม 
ของชุมชน ในการมีส่วนร่วมทางการท่องเท่ียว 

ววิฒัน์ชยั บุญยภกัด์ิ (2550) ไดก้ล่าววา่ ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว หมายถึง ความพร้อม
ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเอ้ือต่อการพฒันา การปรับปรุงหรือท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง รวมถึงความ
น่าสนใจของทอ้งถ่ินนั้นว่ามีเพียงพอท่ี จะดึงดูดใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปยงั แหล่ง
ท่องเท่ียวนั้นหรือไม่  

สายพิณ สันทดัและคณะ (2551, น. 5) ไดใ้ห้ความหมายของศกัยภาพชุมชน หมายถึง 
การพฒันาขีดความสามารถของชุมชน ซ่ึงประกอบไปด้วยการพัฒนาขีดความสามารถของ 
ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรธรรมชาติ และองค์กรชุมชนให้มีความเขม้แข็งและมีความสามารถใน 
การพึงพาตนเองจากการน าทรัพยากรทีมีของมนุษยม์าสร้างประโยชน์คืนสู่ชุมชน 

ทั้งน้ี ศกัยภาพการท่องเท่ียว หมายถึง ความสามารถของอุปทานในการรองรับอุปสงค์ 
ทางการท่องเท่ียวอนัจะมีผลต่อการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว ประกอบดว้ย 3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1. ศกัยภาพของพื้นท่ีรองรับนกัท่องเท่ียว คือ แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีขนาดเล็กหรือขนาด 
กวา้งใหญ่จะมีผลต่อการใชเ้วลาในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวท่ีมีมากหรือน้อย ตามขนาดของ
แหล่งท่องเท่ียว  

2. ศักยภาพของการรองรับนักท่องเท่ียว คือ ขีดความสามารถของการรองรับ 
นกัท่องเท่ียว ทรัพยากรการท่องเท่ียวมีความสามารถในการรองรับนกัท่องเท่ียวจ านวนมากหรือ 
นอ้ย มีผลต่อการจดัขนาดลุ่มนกัท่องเท่ียว เช่น บริเวณถา้ท่ีรองรับนกัท่องเท่ียวคร้ังละจ านวนจ ากดั 
เน่ืองจากความหนาแน่น ท าให้อากาศถ่ายเทไม่สะดวก จึงควรให้นกัท่องเท่ียวเขา้ชมในจ านวนท่ี
ก าหนด มิฉะนั้น จะเกิดความเสียหายได ้ตรงกนัขา้มกบัทะเลสามารถรองรับนกัท่องเท่ียวได ้เป็น 
จ านวนมาก  

3. ปริมาณของทรัพยากรการท่องเท่ียวในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียว คือ สรรพส่ิงท่ีดึงดูด 
นกัท่องเท่ียวในพื้นท่ี เช่น น ้ าตก ถ ้า หุบเขา เป็นตน้ หากแหล่งท่องเท่ียวมีทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ี 
มีความหลากหลายจ านวนมาก นกัท่องเท่ียวสามารถประกอบกิจกรรมท่องเท่ียวไดห้ลายประเภท 
(ราณี อิสิชยักุล, 2546) 

องค์ประกอบในการท าให้ชุมชนเกิดความพร้อมในการด าเนินงานและการจัดการ
เก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน ไดแ้ก่ โครงสร้างประชากร ระบบเครือญาติ ทรัพยากรธรรมชาติ 
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ระบบโครงสร้าง และระบบการปกครอง อาชีพและระบบการผลิต ปัจจยัในการผลิต ระบบความ
เช่ือ (สุวิทย ์ธีรศาศวตั, 2533) ความเห็นพอ้งถึงปัญหาและการเกิดการยอมรับร่วมกนั ในการแกไ้ข
ปัญหาความเช่ือความศรัทธาในตัวผูน้ าความสัมพนัธ์ในเครือญาติกันประโยชน์ส่วนร่วมกัน 
ความรู้สึกเป็นเจา้ของร่วมกนั การไม่เห็นแก่ตวัและมีการเสียสละเพื่อส่วนร่วมการ มีขอ้มูลในการ
ตดัสินใจท่ีเพียงพอการเขา้ใจในเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน การมีส่วนร่วมโดยการสมคัรใจ
ทางความคิดและการด าเนินการ การมีความซ่ือสัตย์และมีคุณธรรม การมีความเข้าใจใน
กระบวนการท างานและบทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ (ชาติชาย มณีกาญจน์, 2538) 

จากความหมายต่าง ๆ ขา้งตน้ สรุปได้ว่า ศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน หมายถึง
ความสามารถของชุมชน ทั้งการตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว แกไ้ขปัญหาส่วนใหญ่
ภายในชุมชน การประสานงานและความร่วมมือในการด าเนินงานกับคนภายในชุมชนชุมชน
สามารถพึ่งพาปัจจยัส่ีจากทรัพยากรของตน ตลอดจนความสามารถสัมพนัธ์กบัโลกภายนอกไดเ้ป็น
อย่างดี อาทิ ความสัมพนัธ์กบัรัฐ ความสัมพนัธ์กบัตลาด ความสัมพนัธ์กบักลุ่มหมู่บา้นอ่ืนและ
ครอบคลุมถึงความสามารถในการแกปั้ญหาของตนเองใหลุ้ล่วงไปดว้ย 
          2.2.2 การประเมินศักยภาพและความเป็นไปได้ของชุมชนในการจัดการท่องเทีย่ว 
                   คมสัน สุริยะ (2548) ระบุว่าในการจัดการท่องเท่ียวส่ิงแรก ท่ีชุมชนจะต้องให้
ความส าคญั คือ การประเมินความเป็นไปไดใ้นการจดัการท่องเท่ียวของชุมชน โดยจะตอ้งมีการ
ระดมความคิดเห็นจากสมาชิกในชุมชน ใหช่้วยกนัคิดและวเิคราะห์ศกัยภาพและขอ้จ ากดัของชุมชน 
(Strengths and Weaknesses) รวมทั้ งการวิเคราะห์ถึงโอกาสและความเส่ียง (Opportunities and 
Threats) ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน เพื่อจะไดช่้วยกนัคิดหาวิธีแกไ้ข หรือคิด
ระบบเพื่อป้องกันในเร่ืองท่ีเป็นข้อจ ากัดและความเส่ียงของชุมชน ประเด็นการพิจารณาความ
เป็นไปไดข้องชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวมีดงัน้ี 

1) ความพร้อมของทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการจดัการท่องเท่ียว ซ่ึง ไดแ้ก่ เงิน ทุน เวลา 
แรงงาน สาธารณูปโภค และ ทรัพยากร การท่องเท่ียวของชุมชน  

2) ศกัยภาพของพื้นท่ีในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวซ่ึงครอบคลุมถึง 
 ลกัษณะโดดเด่นและความน่า สนใจของชุมชน ไม่ว่าจะเป็นธรรมชาติประเพณี 

วฒันธรรม ขนบธรรมเนียม และวถีิชีวติความเป็นอยู ่ 
 ความหลากหลายของกิจกรรมท่องเท่ียวของชุมชนหรือการผสมผสารกิจกรรมการ 
 เดินทางเขา้ถึงชุมชน/การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว  
 ความเช่ือมโยงกบัเส้นทางท่องเท่ียวท่ีใกล้เคียงขีดความสามารถในการรองรับ 

นกัท่องเท่ียว  
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     3) ความสนใจความกระตือรือร้นและการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนต่อการพฒันาการ
ท่องเท่ียว 

     4) ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
     5) ความตอ้งการของชุมชนในการเขา้ร่วมกิจกรรม และ/หรือใหบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียว 
     6) ความพร้อมดา้นทกัษะในการจดัการท่องเท่ียวของคนในชุมชน 
     7) ความเขม้แขง็ของชุมชนทอ้งถ่ินและผูน้ า 
     8) ความเส่ียงต่อผลกระทบท่ียากต่อการควบคุมและจดัการ 

Mill and Morrison (1994 อา้งถึงใน ฐิรชญา  มณีเนตร, 2553)  ไดก้ล่าวว่า ศกัยภาพใน
การท่องเท่ียว ถือวา่เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจต่อนกัท่องเท่ียวตอ้งและจะมีศกัยภาพในหลาย ๆ 
องคป์ระกอบ โดยไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบ 5 ดา้น ไดแ้ก่     

1)   ดา้นท่ีพกั (Accommodation)     
2)   ดา้นการคมนาคม (Accessibility)    
3)   ดา้นส่ิงดึงดูดใจ (Attractions) ความสวยงามความน่าประทบัใจ     
4)   กิจกรรม (Activities)     
5)   ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) ในเร่ืองร้านอาหาร ร้านขายของ ท่ีระลึก ร้าน

ซกัรีด หรือบริการเก่ียว กบัปัจจยัพื้นฐานอ่ืน ๆ  
ความพร้อมดา้นแหล่งท่องเท่ียว การเขา้ถึง และส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อบริการแก่ 

นกัท่องเท่ียว เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการพฒันาสถานท่ีท่องเท่ียวเพื่อรองรับการท่องเท่ียวใน
สถานท่ี นั้น ๆ (ววิฒัน์ชยั บุญยภกัด์ิ, 2550 อา้งใน ปาริฉตัร สิงห์ศกัด์ิตระกูล และพชัรินทร์ เสริมการ
ดี, 2553) ไดก้ล่าวถึงเกณฑแ์ละศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวสรุปไดเ้ป็น 6 ลกัษณะ คือ  

(1) คุณค่าของแหล่งท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ความ สวยงาม ลกัษณะเด่นในตวัเอง ความเก่าแก่
ทางประวติัศาสตร์ ความส าคญัทางลทัธิและศาสนา บรรยากาศ สภาพภูมิทศัน์ทางธรรมชาติและวิถี
ชีวติ  

(2) ความสะดวกในการเขา้ถึง ไดแ้ก่ สภาพของเส้นทางท่องเท่ียว ลกัษณะการเดินทาง
ระยะเวลาจากตวัเมืองไปยงัแหล่งท่องเท่ียว  

(3) ส่ิงอ านวยความสะดวก ไดแ้ก่ ท่ีพกัแรม ร้านอาหาร เคร่ืองด่ืม สถานบริการ ระบบ 
ไฟฟ้า ประปา โทรศพัทแ์ละการรักษาความปลอดภยั  

(4) สภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ สภาพทางกายภาพ สภาพอากาศ ระบบนิเวศ และสภาพอ่ืน ๆ 
ของแหล่งท่องเท่ียว  
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(5) ขอ้จ ากดัในการรองรับนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ขอ้จ ากดัดา้นพื้นท่ี ขอ้จ ากดัทางดา้นการ
บริการสาธารณูปโภค ปัญหาความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว  

(6) ความมีช่ือเสียงในปัจจุบนั ไดแ้ก่ ความเป็นท่ีรู้จกัของแหล่งท่องเท่ียวและจ านวน 
นกัท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว 

   สรุปแนวคิดศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชนท่ีศึกษาในคร้ังน้ี คือ ความสามารถของ
ชุมชนในการจดัการบริหาร โดยอาศยัปัจจยัส าคญัภายในชุมชนเป็นหลกั ไดแ้ก่ ทรัพยากรธรรมชาติ
ต่างๆ ความสัมพนัธ์ของคนภายในชุมชน วิถีชีวิต สังคมและวฒันธรรมร่วมกนั การร่วมมือร่วมใจ
ในการท างานร่วมกนั เพื่อจุดประสงค์เดียวกนั อย่างไรก็ตาม ศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน 
จ าเป็นตอ้งมีการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพให้สมบูรณ์ ไม่วา่จะเป็น ดา้นการจดัการอย่างย ัง่ยืน มีการ
กระจายผลประโยชน์สู่ทอ้งถ่ิน มีการกระจายผลประโยชน์สู่ทอ้งถ่ิน การจดัการทรัพยากรธรรมชาติ
หรือส่ิงแวดล้อม ตลอดจน การจดัการทรัพยากรธรรมชาติหรือส่ิงแวดล้อม รวมไปถึงจดัการกบั
หน่วยงานของภาครัฐและชุมชนอ่ืน ๆ เพื่อใหเ้กิดผลส าเร็จอยา่งลุล่วงตามท่ีตอ้งการ 
          2.2.3  ปัจจัยเพ่ือการประเมินศักยภาพทางการท่องเทีย่ว  
                    ศกัยภาพทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียว สามารถศึกษา พิจารณาจากสภาพทรัพยากรท่ีมี 
ความเหมาะสม มีลกัษณะเฉพาะและคงลกัษณะพื้นถ่ิน โดยเน้นความส าคญัของระบบนิเวศ หรือ 
วฒันธรรมพื้นท่ีและดึงดูดใจวา่มีมากนอ้ยเพียงใด เพื่อใหค้วามส าคญัท่ีแตกต่างในแต่ละปัจจยั ดงัน้ี  

 ชนิดของแหล่งท่องเท่ียว ศึกษาพิจารณาจากสภาพธรรมชาติของแหล่งท่องเท่ียว 
หรือองคป์ระกอบหลกัภายในแหล่งท่องเท่ียว โดยพิจารณาจาก  

- ความเป็นธรรมชาติดั้งเดิม  
- สภาพพื้นท่ีท่ีถูกดดัแปลง ตกแต่งบางส่วน แต่ยงัคงสภาพเดิมไวเ้ป็นหลกั  
- เป็นแหล่งธรรมชาติท่ีสร้างข้ึนโดยการผสมผสาน จ าลองหรือตกแต่งใหม่ให้ 

สอดคลอ้งกบัสภาพพื้นท่ี  
       - เป็นแหล่งท่ีสร้างเลียนแบบธรรมชาติ มีค่าต่อความเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศมาก

นอ้ยตามล าดบั  
 ความส าคญัของระบบนิเวศ ความสมบูรณ์ความหลากหลาย ลกัษณะท่ีหายาก และ

ความส าคญัท่ีเป็นระบบพื้นท่ี  
      - ความโดดเด่นดา้นกายภาพ คือ มีความโดดเด่นมาก (ลกัษณะเป็นสัญลกัษณ์ชดัเจน มี

ความแปลกแตกต่างจากทัว่ ๆ ไป)  
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      - สภาพท่ีมีความสวยงามของธรรมชาติ (ทศันียภาพ และองคป์ระกอบ) วา่ มีระดบัของ
ความงามมาก เป็นท่ีประทบัใจของผูพ้บเห็นอยา่งไร โดยสรุปแลว้มีความดึงดูดใจมาก นอ้ยแค่ไหน 
ทั้งน้ีรวมถึงความเหมาะสมในการจดักิจกรรมเชิงนิเวศอยา่งไร  

      - องคป์ระกอบดา้นธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ และวฒันธรรม (ดา้น  นามธรรม ประวติั 
ความเป็นมาท่ีส าคญั ดา้นวตัถุธรรม ดา้นรูปแบบ กิจกรรมท่ีมีลกัษณะดั้งเดิม ของวฒันธรรมทอ้งถ่ิน
นั้นๆ) ท่ีผสมผสานหรือดึงดูดใจมากนอ้ยเพียงไร (นิรันดร์ บุญเนตร, 2547) 

การประเมินศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ในกลุ่มพื้นท่ีต่าง ๆ จ าเป็นตอ้งพิจารณาถึง
ความสามารถ หรือ ความพร้อมของสถานท่ีเป็นอนัดบัต้น ๆ วา่มีอยูม่ากนอ้ยเพียงใดสมควรต่อการ
พฒันาหรือปรับปรุงใน ระดบัใดท่ีเหมาะสม นอกจากน้ี หากมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีกระจดักระจายอยู่
เป็นจ านวนมาก แต่เม่ือมีการพฒันาการท่องเท่ียวเกิดข้ึนก็จะประสบปัญหาข้อจ ากัดในด้านท่ี
เก่ียวขอ้ง อาทิ ก าลงับุคลากร เคร่ืองมือเทคโนโลย ีและงบประมาณในการด าเนินการ จึงจ าเป็นตอ้ง
มีการคดัเลือกเฉพาะแหล่ง ท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพ (Potential) หรือความสามารถในการรองรับการ
พฒันาสูงหรือจดัอยู่ในอนัดบั แรก ๆ เพื่อให้สอดคล้องกบัเทคโนโลยี และค่าใช้จ่ายเพียงพอกบั
งบประมาณท่ีมีอยู ่      

สรุปแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัเพื่อการประเมินศกัยภาพทางการท่องเท่ียว ศกัยภาพของ
แหล่งท่องเท่ียวและการประเมินศกัยภาพ จะตอ้งพิจารณาจากความส าคญัหรือความโดดเด่นของ
แหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ วา่มีความแตกต่างจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ๆ อยา่งไร โดยมีองคป์ระกอบหลาย
ประการดว้ยกนั ทั้งในดา้นความสะดวกในการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวก และ
การบริการ สภาพแวดลอ้มของแหล่งท่องเท่ียว คุณค่าของแหล่งท่องเท่ียว ตลอดจนความมีช่ือเสียง
ของแหล่งท่องเท่ียว ท่ีลว้นแต่เป็นส่ิงท่ีช่วยบ่งบอกถึงศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวนั้นได ้ 
 
2.3  แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการและพฒันาการท่องเทีย่วและการมีส่วนร่วมของชุมชน 

การจดัการและพฒันาการท่องเท่ียว จ าเป็นจะตอ้งรักษาความสมดุลของทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวซ่ึงมีความส าคญั และมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัประชาชนในพื้นท่ีและสังคม จึงควรมี
การก าหนดแนวทางการใชป้ระโยชน์และการพฒันาทรัพยากรการท่องเท่ียว รวมทั้งปัจจยัแวดลอ้ม
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเพื่อตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม แก่
สมาชิกของสังคมทั้ งในปัจจุบันและอนาคต โดยใช้ทรัพยากรอย่างชาญฉลาด ให้สามารถใช้
ประโยชน์ไดต้ลอดไป ซ่ึงนกัวชิาการหลาย ๆ ท่านไดก้ล่าวถึงการจดัการและพฒันาการท่องเท่ียวไว ้
ดงัน้ี 
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บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2548) ไดใ้หค้วามหมายของการจดัการการท่องเท่ียวไวว้า่ เป็นการ
วางแผนการท่องเท่ียวและด าเนินการให้เป็นไปตามแผนโดยมีการจัดการบริหาร งานบุคคล การอ า 
นวยการ และควบคุมอย่างเหมาะสม เพื่อให้เป็นไปตามแผนท่ีไดว้างไว้ รวมทั้งมีการประเมินผล
แผนการท่องเท่ียวร่วมดว้ย 

อารีย์ นัยพินิจ (2551) ได้ให้ความหมายของการจัดการการท่องเท่ียว หมายถึง การ
ด าเนินงานเก่ียวกบั การท่องเท่ียวในดา้นการวางแผน ดา้นการจดัการผูรั้บผิดชอบ การควบคุม การ
จดัสรรงบประมาณ การประเมินผลและรายงานผล เก่ียวขอ้งกบัทางการท่องเท่ียว 

อ าค า แสงงาม (2553, น. 19) ได้ให้ความหมายว่า การจดัการท่องเท่ียว หมายถึง การ
ด าเนินงานการท่องเท่ียวโดยองคก์รตามบริบทหรือทรัพยากรของสังคมหรือขอ้จ ากดัต่าง ๆ โดยการ
วางแผน อ านวยการ ควบคุม และประเมินผลการท างานทุกขั้นตอนเพื่อใหป้ระสบความส าเร็จ 

จากความหมายท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การจัดการท่องเท่ียว หมายถึง การ
ด าเนินงาน ดา้นการท่องเท่ียวตามบริบทของทรัพยากรท่องเท่ียวอย่างมีโครงสร้างและเป็นระบบ 
โดยจะตอ้งการวางแผน อ านวยการ ควบคุม และประเมินผลการท างานทุกขั้นตอน เพื่อให้เป็นไป
ตามแผนท่ีวางไว ้และประสบความส าเร็จ 

การพฒันาการท่องเท่ียวมีผูใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
โศรยา ส่ิงชูวงศ์ (2546 : 28) ได้ให้ความหมายของการพฒันาการท่องเท่ียว คือ การ 

ด าเนินงานพฒันาสภาพชุมชนดา้นต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกหรือโครงสร้างพื้นฐาน 
โดยมีการวางแผนการจดัการจากภาครัฐ ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวอนัจะท าให้
เกิดการขยายตวัของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ซ่ึงจะควบคู่ไปกบัการรักษาทรัพยากรให้คงความดึงดูด 
ใจ ทั้ งน้ีจ  าเป็นต้องสอดคล้องกับสภาพและความต้องการของชุมชน และเกิดการกระจาย 
ผลประโยชน์จากการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งเป็นธรรม  

สนธยา พลศรี (2547) ให้ความหมายของการพฒันาการท่องเท่ียวไวว้่า เป็นการท าให้
เกิดการเปล่ียนแปลงของการท่องเท่ียวจากสภาพหน่ึงไปสู่อีกสภาพหน่ึงท่ีดีกวา่เดิมอยา่งเป็นระบบ 
หรือเป็นการท าใหก้ารท่องเท่ียวดีข้ึนกวา่สภาพเดิมท่ีเป็นอยู ่โดยการมีการพฒันาข้ึนอยา่งเป็นระบบ 

วริษา ตนัติสุทธิเวท (2550) กล่าววา่ การพฒันาการท่องเท่ียว เป็นกระบวนการของการ
เคล่ือนไหวจากสภาพการท่องเท่ียวท่ีไม่น่าพึงพอใจไปสู่สภาพท่ีน่าพึงพอใจ ดงันั้น การพฒันาการ
ท่องเท่ียวจึงถือวา่เป็นกระบวนการท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอและไม่หยดุน่ิง 

จากข้อมูลสรุปได้ว่า การพัฒนาการท่องเ ท่ียวจัดเป็น การท าให้การท่องเท่ียว
เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน และเป็นท่ีพึงพอใจกบัการเปล่ียนแปลงทั้งสถานท่ีท่ีท าการพฒันา 
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ทั้งน้ีจ  าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการ และเกิดการกระจายผลประโยชน์จากการ
พฒันาการท่องเท่ียวอยา่งเป็นธรรม  

ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียวนั้ น ซ่ึงในการพัฒนาการท่องเท่ียว 
(Tourism) นักท่องเท่ียว (Tourist) ยงัถือว่าเป็นเจา้ของแหล่งท่องเท่ียว (Host) ได้ในเวลาเดียวกนั 
โดยเนน้การจดัการทรัพยากร เพื่อให้เกิดการใชท้รัพยากรการท่องเท่ียวอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการ
บ ารุงรักษาศิลปวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน และส่งเสริมให้เกิดการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ือง เพื่อประโยชน์ในปัจจุบนัและอนาคต โดยแบ่งปัจจยัไดด้งัน้ี (ธนธรณ์ ทอง
หอม, 2554 น. 17) 

1. ปัจจยัทางส่ิงแวดลอ้ม เป็นส่วนหน่ึงท่ีมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวโดยตรงควรมีการ
พฒันาเพื่อยกระดบัมาตรฐานคุณภาพและบริการดา้นการท่องเท่ียว และรองรับความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียว 

2. ปัจจัยทางสังคมและวฒันธรรม การรักษารากฐานวฒันธรรม ให้คงอยู่โดยการ
อนุรักษ ์   บ ารุงรักษา เพื่อจะสามารถใชเ้ป็นวตัถุดิบหรือตน้ทุนของการท่องเท่ียว เช่น โบราณสถาน 
งานประเพณี ถือไดว้า่เป็นส่วนส าคญัท่ีจะดึงดูดนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ 

3. ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ถือเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลกระทบกบั การท่องเท่ียว คือหาก
เศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตอย่างต่อเน่ือง จะส่งผลให้ประชาชนมีรายไดม้ากข้ึน ความสามารถใน
การใช้จ่ายด้านการท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน ส่งผลต่ออตัราการเจริญเติบโตในธุรกิจท่องเท่ียวอย่าง
ต่อเน่ือง 
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ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหลกัในการจดัการการท่องเท่ียว ผูมี้ส่วนร่วมหลกัในการด าเนินการ
เก่ียวกบัการท่องเท่ียวนั้นประกอบดว้ย 4 ภาคส่วน คือ (พิมพร์ะว ี โรจน์รุ่งสัตย ์2553, น. 37 - 38)       

1. ชุมชน (Community) หรือประชาชนในทอ้งถ่ิน    
2. ผูมี้อ านาจตดัสินใจ ไดแ้ก่ ภาครัฐ (Decision maker)      
3. ภาคธุรกิจ (Business operator)      
4. นกัท่องเท่ียว (Visitor)     
      ซ่ึงทุกภาคส่วนควรไดรั้บผลประโยชน์ร่วมกนั และช่วยกนัในการพฒันาชุมชนเพื่อให้

ร่วมกนัเสนอแนวคิด และวางแผนร่วมกนัดงัภาพต่อไปน้ี     
   

 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.1 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหลกัในการจดัการการท่องเท่ียวในชุมชน 
ทีม่า : พิมพร์ะว ีโรจน์รุ่งสัตย ์(2553, น. 37)   
 

ในการจดัการและพฒันาการท่องเท่ียวควรระบุให้ชดัเจนว่าใครคือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
ใน ลกัษณะหรือรูปแบบใด กระบวนการบริหารจดัการให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอยา่งทัว่ถึงอยา่งไร  
รวมทั้งระบบการกระจายผลประโยชน์และรายได้สู่ชุมชนควรเป็นลกัษณะใด และการตอ้นรับ 
นักท่องเท่ียวจะเป็นอย่างไร เม่ือมีกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งชัดเจน งานต่าง ๆ ท่ีจะด าเนินต่อก็ชัดเจนมาก
ยิ่งข้ึน การท่ีจะด าเนินการพฒันาการท่องเท่ียว ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดา้นส่วน
ร่วมก่อน ดงัน้ี      

1.  ใครคือเจา้ของพื้นท่ีท่ีจะจดัการการท่องเท่ียว หรือพื้นท่ีท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง ดา้นการ
จดัการการท่องเท่ียวนั้นครอบคลุมถึงส่วนใด และใครรับผดิชอบอยูบ่า้ง      

2.  ใครคือผูใ้ชส้ถานท่ีหรือทอ้งท่ีนั้นๆ อยู ่     
3.  ใครคือผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัการดา้นสาธารณูปโภคในพื้นท่ีนั้น     

 ชุมชน 

นกัท่องเท่ียว ภาคธุรกิจ 

ภาครัฐ 

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งใน 
การจดัการการท่องเท่ียวในชุมชน 
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โครงการศึกษาวิจยัการจดัการมนุษยก์บัส่ิงแวดล้อม และสถาบนัด ารงราชานุภาพได้
เสนอ หลกัการบริหารจดัการท่องเท่ียว (โครงการศึกษาวิจยัการจดัการมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้มและ 
สถาบนัด ารงราชานุภาพ, 2543 อา้งใน สุชาดา งวงชยัภูมิ, 2551 น. 41-42) ไวด้งัต่อไปน้ี 

1. ประชาชนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการก าหนดศกัยภาพ ในการพฒันาการท่องเท่ียว ของ
แหล่งท่องเท่ียว ในพื้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชน โดยพิจารณาจากท่ีตั้ง กิจกรรมความพร้อม และ ความ
ตอ้งการของชุมชน รวมทั้งมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวในรูปของคณะกรรมการด าเนินการ    

2. องคก์รต่างๆ ในพื้นท่ีและผูน้ าทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนแผนงาน โครงการ
และกิจกรรมเก่ียวกบัการท่องเท่ียวรวมทั้งสนบัสนุนการด าเนินการขององคก์ารอ่ืน      

3. ภาคธุรกิจการท่องเท่ียว องค์กรท้องถ่ิน องค์กรด้านส่ิงแวดล้อม และรัฐมีหน้าท่ี   
จะตอ้งท างานร่วมกนัอยา่งเสมอภาคกนั      

4. ประชาชนในทอ้งถ่ิน จะตอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในโครงการต่าง ๆ ท่ีจะมี
ผลกระทบต่อวถีิชีวติของคนส่วนใหญ่ในพื้นท่ี 

 
การมีส่วนร่วมในการท่องเทีย่วของชุมชน 
การมีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวของชุมชนโดยทัว่ไปเป็นการท่ีชุมชนไดมี้การพฒันาขีด

ความสามารถของตนในการจดัการควบคุมการใช้และกระจายทรัพยากรธรรมชาติตลอดจนปัจจยั
การผลิตท่ีมีอยู่ในสังคม เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการด ารงชีพทางเศรษฐกิจ และสังคม การมีส่วน
ร่วมของชุมชนเกิดจากการวางแผนโดยรัฐแต่ความส าเร็จนั้นอยู่ท่ีประชาชนในชุมชนหรือทอ้งถ่ิน
ต่าง ๆ ตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการอยา่งอิสระ เนน้การท างานในรูปกลุ่มหรือองคก์รชุมชน
ท่ีมีวตัถุประสงค์ในการเขา้ร่วมอย่างชัดเจน พลงักลุ่มจะเป็นปัจจยัส าคญัท าให้งานพฒันาต่างๆ 
บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย (จรัญญา วงษพ์รหม, 2536) ซ่ึงมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของ
การมีส่วนร่วมของชุมชน ดงัน้ี 

แสวง รัตนมงคลมาศ (2543) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวของ
ชุมชนไวว้า่ เป็นกระบวนการซ่ึงประชาชนเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในขั้นตอนต่าง ๆ ของกิจกรรมของ
สังคม และประชาชนท่ีเข้าร่วมได้ใช้ความพยายามส่วนตัวบางอย่าง เช่น ความคิด ความรู้ 
ความสามารถ แรงงานหรือด้านการด าเนินงานตามนโยบายในการร่วมก าหนดเป้าหมายและ
แผนงาน ด า เนินการ มีกระบวนการจดัการ และร่วมหนุนช่วยทรัพยากรการบริหาร และการท่ี
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมี 3 ประการ คือ มีจุดร่วมในอุดมการณ์เดียวกนั (Common ideology) มี
จุดร่วมในผลประโยชน์ (Common interest) และยดึติดกบัตวับุคคล (Personality) 
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สินธ์ุ สโรบล (2545) ไดท่ี้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียว หมายถึง การมี
สิทธิในการควบคุมดูแลและกระบวนการท่องเท่ียว โดยมีส่วนร่วมตั้งแต่ชั้นการส ารวจ วางแผน 
จัดการด าเนินการ ซ่ึงนอกจากจะก่อให้เกิดรายได้หรือผลประโยชน์ต่อท้องถ่ินแล้ว ยงัช้ีถึง
ความส าคญัของทอ้งถ่ินและเป็นกระบวนการเรียนรู้ลู่ทางการพฒันาความสามารถในการพึ่งพา
ตนเองของชุมชนอีกดว้ย  

สุรัสวดี อาสาสรรพกิจ (อา้งใน อุทยัวรรณ ลิมปชยาพร, 2551) ไดใ้ห้ความหมายการมี
ส่วนร่วมของชุมชนเพื่อการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียว ในพื้นท่ีนั้น ๆ ไดร่้วมกนัคิด พิจารณา
และตดัสินใจในการท่องเท่ียวในดา้นท่ีตนมีความถนดัและมีศกัยภาพเพียงพอรวมทั้งโอกาสท่ีจะได้
เรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัระหวา่งภาครัฐ เอกชน และประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น 

ร าไพพรรณ แกว้สุริยะ (อา้งใน อุทยัวรรณ ลิมปชยาพร, 2551) ไดใ้ห้ความหมายการมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการท่องเท่ียว หมายถึง การใหโ้อกาสชุมชนยอมรับกิจกรรมการท่องเท่ียวแต่
ละประเภท ร่วมด าเนินการ ร่วมวางแผนจดัการดว้ยกนั ร่วมลงทุนเป็นหุ้นส่วนดว้ยกนัและไดรั้บ
ผลประโยชน์ทั้งรายไดแ้ละผลก าไรอยา่งเสมอภาคกนั  

จากขอ้มูลสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวของชุมชน เป็นการกระบวนการซ่ึง
ประชาชนเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในขั้นตอนต่าง ๆ ของกิจกรรมการท่องเท่ียว ซ่ึงมีลกัษณะของการ
ร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมท า ท่ีมีผลกระทบต่อตนเองหรือชุมชน และไดรั้บผลประโยชน์ทั้งรายไดแ้ละ
ผลก าไรอยา่งเสมอภาคกนั 

ในขณะท่ี องค์ประกอบของการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนดา้นการท่องเท่ียว
นั้น (สมชาย ชมพูนอ้ย) 2561: 8 – 10) ไดเ้สนอไวว้า่มี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

1. ร่วมกนัวางแผน ร่วมคิด และวางแผนจดัการเตรียมความพร้อมและส่ิงอ านวยความ
สะดวกในชุมชนร่วมประชุมเสนอแนะและใหค้วามเห็นต่อแผนพฒันาการท่องเท่ียวหากทอ้งถ่ินใด
ท่ียงัไม่มีการท่องเท่ียวแต่ต้องการให้เกิดข้ึนก็ต้องร่วมกันคิดว่าชุมชนของตน มีจุดเด่นอะไรท่ี
แตกต่างจากชุมชนอ่ืนมีทรัพยากรอะไรท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียวได้บา้งร่วมบริหารจดัการและแบ่ง
หน้าท่ีความรับผิดชอบร่วมก าหนดกฎระเบียบต่างๆของราคาของสินค้าและบริการอย่างได้
มาตรฐานร่วมจดัการส่ิงแวดลอ้มเพื่อปูองกนัความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียว 

2. ร่วมกนัปฏิบติัตามแผน ประชาชนในทอ้งถ่ินตอ้งร่วมกนัปฏิบติัหน้าท่ีท่ีวางไวต้าม
แผนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของแผนท่ีวางไว ้

3. ร่วมกันใช้ประโยชน์ ประชาชนในท้องถ่ินมีสิทธ์ิใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
ท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินดว้ยความตระหนกัและหวงแหนจึงตอ้งแบ่งปันผลประโยชน์อยา่งยุติธรรมและ
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ทัว่ถึงเพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของท่ีจะกระตุน้ให้กิจกรรมการท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินด าเนินต่อไป
ไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

4. ร่วมติดตามและประเมินผล การติดตามและประเมินผลเป็นการตรวจสอบและ
ควบคุมให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวท้ั้งน้ีหากพบปัญหาหรืออุปสรรคก็สามารถแกไ้ข
ไดท้นัท่วงที ซ่ึงขั้นตอนน้ีอาจพบวธีิการใหม่ ๆ ท่ีเป็นแนวทางในการด าเนินงานต่อไปได ้

5. ร่วมบ ารุงรักษา เม่ือมีการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรการท่องเท่ียวแลว้จะตอ้งร่วมกนั
บ ารุงรักษาเพื่อให้คงอยู่ในสภาพสมบูรณ์สามารถรองรับนักท่องเท่ียวและเป็นส่ิงดึงดูดใจ
นกัท่องเท่ียวไดต่้อไป 

นอกจากองคป์ระกอบดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้นั้น อีกหน่ึงแรงผลกัดนัของชุมชน ในการมุ่ง
ให้เกิดการการพฒันาไปสู่การท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน คือ การก าหนดแนวทางการใช้ประโยชน์ และการ
พฒันาทรัพยากรท่องเท่ียว รวมทั้งปัจจยัแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเพื่อตอบสนองความ
จ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และสุนทรียภาพ แก่สมาชิกของสังคมอยา่งเสมอภาค ทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคต โดยใชท้รัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งชาญฉลาด ซ่ึงจะตอ้งตอบสนองความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียว และผูเ้ป็นเจา้ของทอ้งถ่ินภายใตขี้ดความสามารถของธรรมชาติท่ีจะรองรับได้ 
และตระหนกัถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี ให้สามารถรักษา
เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มของทอ้งถ่ินนั้นไวใ้ห้นานท่ีสุดเกิดผลกระทบนอ้ยท่ีสุด 
และใช้ประโยชน์ไดต้ลอดไป โดยมีเป้าหมาย คือ เป็นการพฒันาในทุก ๆ ดา้นของการท่องเท่ียว
จะตอ้งมุ่งยึดถือเป็นส่ิงส าคญั ทั้งความย ัง่ยืนของส่ิงแวดลอ้ม ความย ัง่ยืนของสังคมและวฒันธรรม 
และความย ัง่ยืนของเศรษฐกิจ (ส านกัพฒันาการท่องเท่ียว, 2551) โดยสามารถก าหนดเป็นแผนภาพ
ไดด้งัน้ี   
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วถีิชีวติและวฒันธรรมทอ้งถ่ินไดรั้บการอนุรักษ ์
และเพิ่มมูลค่าช่วยใหก้ารพฒันาทอ้งถ่ิน 

เป็นไปอยา่งสมดุลและย ัง่ยนื 
 

น ามาซ่ึงรายไดเ้สริมในชุมชนและส่ิงแวดลอ้มท่ีดีน่าอยู ่

ความอยูดี่มีสุขของคนในชุมชนทอ้งถ่ิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
     ภาพที ่2.2   การมีส่วนร่วมในการจดัการการท่องเท่ียวในชุมชน 

 
อย่างไรก็ตาม การให้ขอ้มูลและน าผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการท่ีจะพฒันาการท่องเท่ียว

ให้เขา้มามีส่วนร่วม นั้นเป็นเร่ืองท่ีซบัซ้อนและจะตอ้งใช้เวลามาก แต่หากสามารถท าได ้จะท าให้
เกิดการท างานร่วมกนัในแนวทางท่ีมีระบบ ความแตกต่างของแต่ละกลุ่มนั้น หากไดรั้บการจดัการ
หรือบูรณาการอย่างดีแล้ว จะน าไปสู่การพฒันาโครงการแผนการและสินคา้ทางการท่องเท่ียวท่ี
ประสบความส าเร็จได ้กระบวนการการปรึกษาจากกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งน้ีสามารถมุ่งประเด็นไปท่ีผูมี้
ส่วนร่วมหลกัๆ ก่อน  เช่น อาจด าเนินการเพื่อให้ขอ้มูลแก่ชุมชนผูท่ี้จะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมหลกั 
และสร้างการสนบัสนุน เพื่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงข้ึน 

วิธีการท่ีจะปรึกษาขอค าแนะน าความคิดเห็นหรือขอความร่วมมือ จากผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการท่องเท่ียวนั้นมีไดห้ลายวิธี ควรจะเลือกวิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุดในสภาวะ
แวดลอ้มของชุมชนนั้นๆ รวมทั้งพิจารณาบุคลากรท่ีมีอยู ่และงบประมาณท่ีมี วิธีการบางวิธีนั้นเป็น

เสริมสร้างศกัยภาพใหชุ้มชนสามารถ
เช่ือมโยงประโยชน์จากการท่องเท่ียว 

 
 

ชุมชนสามารถบริหารจดัการและเช่ือมโยงผลประโยชน์ต่างๆ  
                   จากการท่องเท่ียวไดท้่องเท่ียวได ้
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การขอความคิดเห็นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งโดยรวม บางวิธีจะเป็นเพียงเฉพาะกลุ่มและเจาะจง วิธีการ
นั้นมีหลายวธีิไม่จ  ากดั (พิมพร์ะว ี โรจน์รุ่งสัตย.์ 2553  :  40 - 41) ตวัอยา่งเช่น      

1.  การประชุมชุมชน      
2.  การสัมภาษณ์โดยรวม      
3.  สัมภาษณ์เฉพาะกลุ่มคน      
4.  การจดันิทรรศการแก่สาธารณชน ซ่ึงมีการจดัแสดงวฒันธรรมและเอกสาร

ขอ้มูล      
5.  การตั้งคณะกรรมการท่ีปรึกษา      
6.  การจดัประชุมผา่นส่ือเพื่อขอความคิดเห็น      
7.  การเขียนโครงการเสนอเพื่อใหพ้ิจารณา      
8.  การหาขอ้มูลทางโทรศพัท ์และเก็บขอ้มูลภาคสนาม      
9.  การเปิดขอความคิดเห็นจากประชามติ      
10.  การจดัสัมมนาหรือการประชุมเชิงปฏิบติัการ      
11.  การแสดงความคิดเห็นจากผูท่ี้อยูอ่าศยัในสถานท่ีนั้นๆ      
12.  การร่างภาพเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ (Visual mapping)      
13.  การมีภาพวาดและภาพถ่ายใหเ้ป็นตวัอยา่ง     

ในการระดมความคิดเห็นของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งนั้นอาจมีการหารือ หรือน าผูเ้ช่ียวชาญท่ี 
ไดรั้บการฝึกฝนและมีประสบการณ์ในดา้นการเป็นท่ีปรึกษาเพื่อให้ค  าปรึกษาเร่ืองเทคนิควิธีการมา 
ช่วยเหลือได ้แต่ควรค านึงถึงการมีชุมชนเขา้ร่วมนอกเหนือจากกลุ่มผูบ้ริหารงานหรือผูเ้ช่ียวชาญ
เป็น ส าคญั เพราะบางคร้ังกลุ่มชุมชนก็สามารถท่ีจะเป็นผูท่ี้สร้างบรรยากาศท่ีดีและท าใหเ้กิดมุมมอง
ใหม่ ๆ  ท่ีน่าสนใจได ้

สมชาย ชมพูนอ้ย (2561: 20) กล่าววา่ ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการจดัการ มีดงัน้ี 

1. ด้านสังคมและวฒันธรรม คือ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวฒันธรรมระหว่าง
เจา้ของบา้นและผูม้าเยือน รวมทั้งสามารถสร้างให้เกิดการเคารพในวฒันธรรมท่ีแตกต่าง และเป็น
แหล่งเรียนรู้และหอ้งเรียนมีชีวติ ซ่ึงจดัเป็นการอนุรักษม์รดกอนัล ้าค่าของชุมชน 

2. ดา้นการบริหารจดัการ คือ เกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของร่วมกนัเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
อนัน าไปสู่ความสามคัคีภายในชุมชน และเกิดความตระหนกัในคุณค่าและความส าคญัของการมี
ส่วนร่วม 
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3. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ เกิดจิตส านึกในเร่ืองการจดัการทรัพยากรธรรมชาติอย่างย ัง่ยืน 
จดัการทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนให้ถูกน าไปใช้ด้วยความระมดัระวงัมากข้ึน และมีการคิด
ค านึงถึงผลกระทบจากการใชม้ากข้ึน  

     4. ดา้นเศรษฐกิจ คือ คุณภาพชีวติของคนในชุมชนไดรั้บการพฒันาให้ดีข้ึน และชุมชนมี
รายไดเ้สริมบนพื้นฐานของการใชท้รัพยากรอยา่งเหมาะสม  

อาจกล่าวโดยสรุปไดว้่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาการท่องเท่ียวนั้น ตอ้ง
ค านึงถึงสภาพท่ีแทจ้ริง รวมถึงขอ้จ ากดัต่าง ๆ ของสังคมหรือชุมชน และสภาพแวดลอ้ม การมีส่วน
ร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวในชุมชน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จ าเป็นตอ้งให้ความร่วมมือโดยตอ้ง
ศึกษาทั้งผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนจากการท่องเท่ียว ไม่ว่าจะเป็นทางดา้นบวกและดา้นลบ เพื่อจะได้
น ามาจดัการและพฒันาในดา้นการท่องเท่ียวใหเ้หมาะสมในแต่ละพื้นท่ีต่อไป 

 
2.3 บริบทของหมู่บ้านอต่ีอง  

     บา้นอีต่องเป็นหมู่บา้นขนาดเล็กแห่งหน่ึงในพื้นท่ีต าบลปิล็อก อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรีมีเน้ือท่ีประมาณ 725 ตารางเมตรหรือ 453,125 ไร่ห่างจากอ าเภอทองผาภูมิประมาณ 75 
กิโลเมตรและห่างจากจงัหวดักาญจนบุรีประมาณ 210 กิโลเมตร (องคก์ารบริหารส่วนต าบลปิล็อก, 
2561) 
      สภาพทัว่ไป 

      ทิศเหนือ  ติดต่อ  ต าบลท่าขนุนอ าเภอทองผาภูมิและต าบลปรังผล อ าเภอสังขละบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี 

      ทิศใต ้  ติดต่อ  ต าบลท่าขนุน ต าบลหว้ยเขยง่ อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 
      ทิศตะวนัออก   ติดต่อ  ต าบลท่าขนุนและต าบลห้วยเขย่งอ าเภอทองผาภูมิจังหวดั

กาญจนบุรี 
      ทิศตะวนัตก  ติดต่อ ประเทศเมียนมาร์ 
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ภาพที ่2.3 แผนท่ีหมู่บา้นอีต่อง 
ทีม่า : ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี (2562) 
 

บา้นอีต่องมีช่ือเสียงในดา้นการเป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมีบรรยากาศอิงธรรมชาติ อากาศ
บริสุทธ์ิ มีภูมิทศัน์ท่ีสวยงามของภูเขา ท่ีสลบัซบัซ้อนและเมฆหมอกสภาพอากาศเยน็สบายตลอดปี
อากาศหนาวเย็นในช่วงฤดูหนาว ฤดูฝน มีฝนตกชุกสามารถมองเห็นทิวทศัน์เขาช้างเผือกของ
อุทยานแห่งชาติทองผาภูมิไดอ้ย่างสวยงาม ตลอดจนเป็นจุดเร่ิมตน้เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติสู่
ยอดเขาช้างเผือกอีกด้วย นอกจากน้ีบา้นอีต่องยงัมีท่ีตั้งอยู่ในพื้นท่ีแนวชายแดนไทย-เมียนมาร์ มี
เทือกเขาตะนาวศรีเป็นแนวแบ่งเขตแดน มีความสูงจากระดบัน ้ าทะเลปานกลางประมาณ 800 เมตร 
อุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรมท้องถ่ิน มีธารน ้ าแร่ธรรมชาติ ซ่ึงน ามาใช้
อุปโภคบริโภคภายในหมู่บา้น ประชากรส่วนใหญ่ร้อยละ 90 นบัถือศาสนาพุทธ อีกร้อยละ 10 นบั
ถือศาสนาคริสต์และอิสลาม ชาวบา้นในชุมชนมีหลากหลายเช้ือชาติทั้งไทย เมียนมาร์ กะเหร่ียง 
เนปาล ส่วนใหญ่เคยท างานในเหมืองแร่ (องคก์ารบริหารส่วนต าบลปิล็อก, 2561) 
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ภาพที ่2.4 หมู่บ้านอต่ีอง อ าเภอทองผาภูมิ จังหวดักาญจนบุรี 
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า 

 
ในอดีตพื้นท่ีต าบลปิล็อก เคยมีการท าเมืองแร่ เร่ิมตน้จาก มีผูพ้บเห็นชาวเมียนมาร์มา

ลกัลอบขุดแร่และน าไปขายให้ทหารองักฤษ ท าให้เกิดการร ่ าลือเก่ียวกบัทรัพยากรแร่จ านวนมาก 
ส่งผลให้องคก์ารเหมืองแร่ (สมยันั้น) ไดเ้ขา้มาส ารวจจึงพบวา่ มีแร่ดีบุกและวุลเฟรมอยูเ่ป็นจ านวน
มากและยงัมีแร่ทั้งสเตน รวมทั้งมีสายแร่ทองค าปะปนกบัแร่ดีบุกอีกดว้ย 

ในปี พ. ศ. 2483 องคก์ารเหมืองแร่ กรมโลหะกิจ กระทรวงอุตสาหกรรม (สมยันั้น) ได้
เปิดเหมืองปิล็อกข้ึนเป็นแห่งแรก ท่ีบา้นอีต่องและมีเหมืองแร่อ่ืน ๆ ทยอยเปิดข้ึนอีกหลายแห่ง การ
เปิดเหมืองในช่วงแรกไดมี้การขอก าลงัเจา้หนา้ท่ีต ารวจภูธรส่วนกลาง มาคอยดูแลคุม้กนัเจา้หนา้ท่ีท่ี
น าเงินมาจ่ายให้คนงาน ต่อมาในปี พ. ศ. 2496 ทางราชการ ไดส้ั่งก าลงัต ารวจภูธรมาอยูป่ระจ า ณ 
หมู่บา้นอีต่อง จนถึงปัจจุบนั   ในช่วงยุคนั้นมีกรรมกรต่างชาติ ไดแ้อบน าแร่ไปขายให้องักฤษ (ท่ี
ปกครองเมียนมาร์อยู)่ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายไทยไดส้ั่งหา้ม และเกิดการต่อตา้นจากกรรมกรต่างชาติถึงขั้นมี
การใชอ้าวธุต่อสู้ และมีการเสียชีวติบริเวณเมืองแร่ จึงเป็นท่ีกล่าวขวญัวา่เป็น เหมืองผหีลอก ซ่ึงชาว
เมียนมาร์พูดค าว่าเหมืองผีหลอกเพี้ ยนไปว่า "เหมืองปิล็อก" จึงกลายเป็นช่ือเหมืองปิล็อกและ
ต าบลปิล็อกในปัจจุบนั 

ในการด าเนินงานเหมืองแร่ในอดีต ใชเ้คร่ืองมือเพียงจอบกบัอีเดอ้ และเคร่ืองมืออ่ืน ๆ 
ต่อมา กรมทรัพยากรธรณีไดน้ าเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร เขา้มาในเหมืองแร่ปิล็อกคร้ังแรก ซ่ึงการขน
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ยา้ยเป็นไปดว้ยความยากล าบาก ตอ้งใชช้า้งบรรทุกและชา้งลาก มีไขป่้า (ไขม้าลาเรีย) ระบาด ท าให้
คนงานเจบ็ป่วยลม้ตายจ านวนมาก ต่อมาเจา้หนา้ท่ีกองช่างกรมทรัพยากรธรณี ไดท้  าเส้นทางเพื่อให้
รถยนตส์ามารถสัญจรได ้ดงันั้นการใชแ้รงงานคนก็เปล่ียน เป็นการใชเ้คร่ืองจกัรแทน 

ในปี พ. ศ. 2496 กองโจรมอญประมาณ 100 คนเศษ ไดเ้ขา้ปลน้ชุมชนตลาดบา้นอีต่อง 
พร้อมกวาดทรัพยสิ์นและทองรูปพรรณไปจ านวนมากทางราชการ จึงไดส้ั่งเจา้หนา้ท่ีต ารวจตะเวน
ชายแดนประมาณ 1 หมวด เขา้ประจ าการคร้ังแรกในหมู่บา้นอีต่อง (ฐาน ตชด. 703) และในปี พ. ศ. 
2517 สมเด็จพระศรีนครินทร์ทราบรมราชชนนีไดเ้สด็จเยีย่ม ตชด. 

       บ้านอีต่องในยุคนั้ น ใช้ไฟฟ้าจากเคร่ืองป่ันไฟ โดยใช้น ้ ามันเป็นเช้ือเพลิง มี
คณะกรรมการหมู่บา้นบริหารงาน มีการออกกฎระเบียบภายในหมู่บา้น มีการคา้ขายแลกเปล่ียน
สินคา้กบัประเทศเพื่อนบา้น (เมียนมาร์) เศรษฐกิจเจริญรุ่งเรืองมากในยุคนั้น เน่ืองจากมีแร่จ านวน
มากและมีราคาดี มีผู ้คนเดินทางมาท างาน เกิดเป็นชุมชนเหมืองแร่ มีประชากรทั้ งชาวไทย 
ชาวต่างชาติ มีโรงฉายภาพยนตร์ขนาดใหญ่ 2 แห่ง การใชจ่้ายเงินฟุ่มเฟือย มีการพนนัแทบทุกชนิด 
เป็นเมืองท่ีไม่มีกลางวนักลางคืน ต่อมาในปี พ. ศ. 2528 เหมืองแร่ต่าง ๆ ทยอยปิดตวัลงหมดทุกแห่ง 
เน่ืองจากเกิดสภาวะราคาแร่ตกต ่า   ปัจจุบนัยงัคงมีร่องรอยการท าเหมืองแร่ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ 
เคร่ืองจกัร ให้พบเห็นอยูบ่างส่วน รวมทั้งโรงแรมเก่าและโรงภาพยนตร์ในอดีต สะพานเหมืองเก่า 
รถบรรทุกแร่ และอุโมงคห์ลบภยั 

ปัจจุบนับา้นอีต่อง เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีในเชิงของการศึกษาเรียนรู้ และเป็นแหล่ง
พกัผ่อนหย่อนใจท่ีสวยงาม มีอากาศบริสุทธ์ิใกล้ชิดธรรมชาติ มีเส้นทางเช่ือมโยงไปยงัแหล่ง
ท่องเท่ียวต่างๆ ภายในต าบลปิล็อกได้หลายแห่ง มีบริการท่ีพกั จุดกางเต็นท์ ร้านอาหารบริการ 
จ าหน่ายน ้าแร่ธรรมชาติ ร้านจ าหน่ายสินคา้ของท่ีระลึกให้แก่นกัท่องเท่ียว จุดเด่นของหมู่บา้นอีต่อง
ท่ีตอ้งหา้มพลาด คือ การมารับประทานอาหารทะเลสดๆ ท่ีมาจากทะเลฝ่ังอนัดามนัของเมียนมาร์ 

เส้นทางคมนาคม ในส่วนของการคมนาคมไปยงั หมู่ท่ี 1 บา้นอีต่อง สามารถเดินทาง
โดยรถยนตไ์ด ้มีถนนลาดยางถึงหมู่บา้นและชายแดน ระยะทาง 75 กิโลเมตร จากอ าเภอทองผาภูมิ 
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ภาพที ่2.5 เส้นทางไปยงัหมู่บ้านอต่ีอง              
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.6 เส้นทางไปยงัหมู่บ้านอต่ีอง 
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  
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ภาพที ่2.7 เส้นทางไปยงัหมู่บ้านอต่ีอง                  
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.8 เส้นทางไปยงัหมู่บ้านอต่ีอง 
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า    
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ภาพที ่2.9 เส้นทางไปยงัหมู่บ้านอต่ีอง               
ถ่ายภาพโดย: กติติยา แกะเฮ้า  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.10 เส้นทางไปยงัหมู่บ้านอต่ีอง 
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า   
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ภาพที ่2.11 เส้นทางไปยงัหมู่บ้านอต่ีอง          
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  
 
 
 
 
   

 
 
 
 

 
 
 
 
ภาพที ่2.12 เส้นทางไปยงัหมู่บ้านอต่ีอง 

      ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า   
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ลักษณะประชากร ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ เกษตรกรรมโดยแยกเป็นการ
ปลูกพืชไร่ เช่น ขา้วโพด มนัส าปะหลงั เล้ียงสัตว ์ท าการประมง และพืชสวน เช่น สวนผลไม ้ใน
ส่วนของหมู่ท่ี 1 บา้นอีต่อง มีทั้งหมดจ านวน 59 ครัวเรือน ซ่ึงรายไดข้องประชากรส่วนใหญ่ เป็น
รายไดม้าจากการคา้ขายจากการเพาะปลูก และมีบางส่วนเขา้รับจา้งในเขตตวัเมืองของอ าเภอปิล๊อก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                  ภาพที ่2.13 ลกัษณะชุมชนของหมู่บ้านอต่ีอง               
                  ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.14 ลกัษณะชุมชนของหมู่บ้านอต่ีอง 
ถ่ายภาพโดย: กติติยา แกะเฮ้า  
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ภาพที ่2.15 ลกัษณะชุมชนของหมู่บ้านอต่ีอง 
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  

 
สภาพภูมิประเทศ มีพื้นท่ีติดชายแดนระหว่างประเทศไทยกับประเทศเมียนมาร์ มี

เทือกเขาตะนาวศรีเป็นแนว แบ่งเขตแดน พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นป่าและเขาสูงสลบัซับซ้อน ประมาณ 
95 % ของพื้นท่ีทั้งหมดมีพื้นท่ีราบเชิงเขา ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท าการเกษตรประมาณ 5% ของพื้นท่ีทั้งหมด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



41 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที ่2.16 ลกัษณะบริเวณโดยรอบหมู่บ้านอต่ีอง       
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า   
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.17 ลกัษณะบริเวณโดยรอบหมู่บ้านอต่ีอง 
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  
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ภาพที ่2.18 ลกัษณะโดยรวมของหมู่บ้านอต่ีองทีต่ิดชายแดนไทย –พม่า 
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภาพที ่2.19 ลกัษณะโดยรวมของหมู่บ้านอต่ีองทีต่ิดชายแดนไทย –พม่า 
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  
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ฤดูกาล 
1) ฤดูฝน เร่ิมตั้งแต่กลางเดือนพฤษภาคม ถึง เดือนตุลาคม ไดรั้บอิทธิพลจากลมมรสุม

ตะวนัตก เฉียงใตพ้ดัพาเอาความช้ืนจากทะเลอนัดามนั และมหาสมุทรอินเดีย ท าให้เกิดฝนตกชุก 
และมีความช้ืนสูงมากในตอนเชา้  

2) ฤดูหนาว เร่ิมประมาณปลายเดือนตุลาคม ถึง กลางเดือนกุมภาพนัธ์ ไดรั้บอิทธิพล
จากลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ และความกดอากาศสูงจากประเทศจีนท่ีแผป่กคลุมพื้นท่ี ท าให้
อากาศมีความหนาวเยน็ และแหง้  

3) ฤดูร้อน เร่ิมตั้งแต่กลางเดือนมีนาคมถึงกลางเดือนพฤษภาคม ไดรั้บอิทธิพลจากลม
มรสุมตะวนัออกเฉียงใตท่ี้เป็นลมร้อนพดัพามาจากทะเลจีนใต ้ท าให้อากาศร้อนช้ืน และร้อนจดัใน
เดือนเมษายน 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที ่2.20 หมู่บ้านอต่ีอง                                          
       ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า    
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ภาพที ่2.21 หมู่บ้านอต่ีอง 
ถ่ายภาพโดย: กติติยา แกะเฮ้า  
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.22 หมู่บ้านอต่ีอง 
ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  
 

 
 
 
 

                                            ภาพที ่2.23 หมู่บ้านอต่ีอง 
         ถ่ายภาพโดย : กติติยา แกะเฮ้า  
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การท่องเท่ียวในหมู่บ้านอีต่อง หมู่บ้านอีต่อง เป็นทางผ่านและเป็นท่ีพกัส าหรับ
นกัท่องเท่ียวมีจุดมุ่งหมายพิชิตยอดชา้งเผือก ซ่ึงจุดเร่ิมเดินเทา้อยูภ่ายในหมู่บา้นอีต่อง  นอกจากน้ียงั
เป็นจุดแวะส าหรับการท่องเท่ียวไปยงัเส้นทางต่าง ๆ ในต าบลปิล๊อก เช่น เนินชา้งศึก น ้าตกจอ๊กกระ
ด่ิน  และอุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ โดยมีสถิตินักท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเยี่ยมชม จ านวน 92,358 คน 
(กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช, 2561)  ฤดูการท่องเท่ียวท่ีคึกคกัของหมู่บา้น คงไม่พน้
ช่วงเดือน ตุลาคม – กุมภาพนัธ์ ท่ีเป็นช่วงท่ีเปิดใหพ้ิชิตเขาชา้งเผือก ไปจนถึงฤดูหนาวท่ีอากาศแสน
เยน็สบาย  ช่วงเวลาน้ี ร้านคา้ในหมู่บา้นเร่ิมเปิดใหบ้ริการกนัอยา่งคึกคกั ในช่วงฤดูฝนหมู่บา้นอีต่อง 
ก็น่ามาเท่ียวไม่แพฤ้ดูไหน ถึงแมจ้ะดูเงียบเหงาไปบา้ง แต่บรรยากาศก็เหมาะกบัการมานอนเล่น
พกัผ่อน  รอบหมู่บา้นจะถูกปกคลุมไปด้วยสายหมอกฝน และความเขียวขจีของภูเขาและตน้ไม ้ 
อากาศเยน็สบายมองไปทางไหนก็สดช่ืน หมู่บา้นอีต่อง มาจากค าวา่ “หมู่บา้นณตัเอง็ต่อง” ซ่ึง “ณตั” 
แปลว่า เทพเจา้ หรือเทวดา “เอ็ง” แปลว่า บา้น “ต่อง” แปลว่าภูเขา รวมกนัแลว้จึงแปลไดว้่าเป็น
หมู่บา้นท่ีอยูบ่นเขาเทวดา ต่อมาไดเ้รียกเพี้ยนเสียงกลายเป็น “หมู่บา้นอีต่อง” มาจนถึงทุกวนัน้ี  
 
2.4 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

การศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน กรณีศึกษา
หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ผูว้จิยัไดศึ้กษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

รัฐทิตยา หิรัณยหาด (2544) ท าการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
หมู่บา้นวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียว กรณีศึกษาบา้นหนองขาว อ าเภอท่าม่วง จงัหวดักาญจนบุรี  
การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่และประเพณีพื้นบา้นของชุมชนบ้าน
หนองขาวท่ีสืบทอดต่อ ๆ กนัมา พร้อมหาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพของบา้นหนองขาว
ให้เป็นหมู่บา้นวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน โดยการสัมภาษณ์ และสังเกตอย่างมีส่วน
ร่วมกบัผูน้ าชุมชนทางศาสนา เจา้หน้าท่ีรัฐ ผูใ้หญ่บา้น ผูอ้าวุโสท่ีมีความรู้ความสามารถเป็นท่ี
ยอมรับของชาวบา้นและผูป้ระกอบธุรกิจน าเท่ียวในจงัหวดักาญจนบุรี  

ผลจากการศึกษาด้านศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของหมู่บา้น
หนองขาวพบว่า มีศกัยภาพในดา้นคุณค่าทางการศึกษา ความปลอดภยั สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน 
การประชาสัมพนัธ์ในการเป็นแหล่งท่องเท่ียว และมีศกัยภาพของพื้นท่ีในการรองรับการพฒันาการ
ท่องเท่ียวอยู่ในระดบัสูง แต่ศกัยภาพดา้นความพร้อมของบุคลากรควรมีการปรับปรุงนอกจากน้ี 
ตอ้งมีการเพิ่มเติมศกัยภาพทางดา้นสาธารณูปโภคขั้นสูงในส่ิงต่างๆ เช่น ร้านอาหาร ร้านขายสินคา้
ท่ีระลึก ห้องสุขาส าหรับนกัท่องเท่ียว และศูนยบ์ริการขอ้มูลนกัท่องเท่ียว   แนวทางการพฒันาเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพของบา้นหนองขาวใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมโดยการใหค้  าแนะน าและไดมี้
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การวางแผนทางการพฒันาในดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ไดแ้ก่ การปรับปรุงเส้นทางคมนาคม การ
จดัตั้งศูนยบ์ริการขอ้มูลทางการท่องเท่ียว ร้านอาหาร ร้านขายสินคา้ท่ีระลึก และห้องสุขาส าหรับ
นกัท่องเท่ียว นอกจากน้ียงัมีการวางแนวทางพฒันาบุคลากรเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวและก าหนด
แนวทางการบริหารจดัการในลกัษณะของการเลือกตั้งคณะกรรมการดูแลการท่องเท่ียวโดยเฉพาะ
อีกดว้ย 

ฉายดรุณ มัน่เมือง (2554) ท าการศึกษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันา
ศกัยภาพการท่องเท่ียวในเขตเทศบาลเมืองตาก จงัหวดัตาก มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความรู้พื้นฐาน
ทางการท่องเท่ียวของชุมชนและระดบัความตอ้งการท่ีจะมีส่วนร่วมในการพฒันาศกัยภาพทางการ
ท่องเท่ียวของชุมชน   การศึกษาใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล   กลุ่ม
ตวัอย่าง คือ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตาก จ านวน 400 คน ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างตามสะดวก   
ส่วนผูน้ าชุมชนจ านวน 144 คน และผูบ้ริหารภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวอีก 3 หน่วยงาน ใช้
รูปแบบค าถามท่ีมีโครงสร้างเพื่อสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์
ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดโ้ดยใช ้สถิติเชิงพรรณนา  

ผลจากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวม ชุมชนมีความรู้พื้นฐานทางการท่องเท่ียวอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ชุมชนตอ้งการให้มีการพฒันาพื้นท่ีในเขตเทศบาลเป็นแหล่งท่องเท่ียวโดยเนน้การ
รักษาสภาพเดิมของทรัพยากรท่องเท่ียวด้วยการอนุรักษ์ศิลปะ วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้ม ผูน้ า
ชุมชนและผูบ้ริหารงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเห็นวา่ ชุมชนควรมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในระดับต่าง ๆ แต่ยงัไม่มีผูก้  าหนดบทบาทท่ีชัดเจน ฉะนั้นหาก
หน่วยงานภาครัฐซ่ึงไดแ้ก่เทศบาล การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและศูนยก์ารท่องเท่ียวกีฬาและ
นนัทนาการจงัหวดั ตลอดจนชุมชนทอ้งถ่ินรวมตวักนัและก าหนดแผนพฒันาการพฒันาร่วมกนั
แลว้ การท่องเท่ียวในเขตเทศบาลเมืองตากก็จะสามารถบรรลุเป้าหมายไดใ้นท่ีสุด 

ศิริกานดา ชูช่ืน (2554) ท าการศึกษา เร่ือง แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพการท่องเท่ียวเทศบาล เมืองหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว และศึกษาศกัยภาพการท่องเท่ียวเทศบาลเมืองหัวหิน จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวมรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั .98 และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า T-
test และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way-ANOVA)   

ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท่องเท่ียว 
เทศบาลเมืองหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในภาพรวม ประชาชนมีความคิดเห็น เก่ียวกบัการ
พฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท่องเท่ียว เทศบาลเมืองหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
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ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในรายดา้น พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวเพื่อ เพิ่มศกัยภาพการท่องเท่ียวเทศบาลเมืองหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ด้านการ
ส่งเสริมการตลาดท่องเท่ียวอยู่ในระดบัมากเป็นล าดบัท่ี 1 รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการให้บริการดา้น
องคค์วามรู้เพื่อ พฒันาแหล่งท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน ดา้นการพฒันาสินคา้ บริการและส่ิงอ านวยความ
สะดวก ตามล าดบั โดยมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพการ
ท่องเท่ียว เทศบาลเมืองหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นการสร้างเครือข่ายในการพฒันาทุกภาค
ส่วนเป็น อนัดบัสุดทา้ย ผลการวิเคราะห์ พบว่า ในภาพรวมประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา อาชีพ 
และรายได้ต่อเดือนต่างกนั มีแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท่องเท่ียว
เทศบาลเมืองหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  ประชาชนท่ีมีเพศ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต่้อเดือน มีแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
การท่องเท่ียวเทศบาลเมืองหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ต่างกนั ส่วนดา้นอายุไม่แตกต่างกนัทั้ง
ภาพรวมและรายดา้น 

พชรวรรณ  ทวงชน (2555)  ท าการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการเพิ่มศกัยภาพการจดัการ
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศจากมุมมองของชุมชน กรณีศึกษาอุทยานสัตวป่์าอีสานตอนบน ขอนแก่น-
อุดรธานี จงัหวดัขอนแก่น โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบและรูปแบบการจัดการ
ท่องเท่ียว จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของแหล่งท่องเท่ียว  ปัญหาการจดัการท่องเท่ียว 
ตลอดจนแนวทาง การพฒันาศกัยภาพการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชนมีส่วนร่วม ของ
อุทยานสัตวป่์าอีสาน ตอนบนขอนแก่น-อุดรธานี จงัหวดัขอนแก่น  ผูว้จิยัท  าการเก็บขอ้มูลจากแบบ
สัมภาษณ์ จ านวน 10 คน จากการประชุมกลุ่มย่อย จ านวน 29 คน และจากแบบสอบถามส าหรับ
ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ ในอ าเภอเขาสวนกวาง จ านวน 400 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน มีการทดสอบ
สมมติฐานดว้ยไคสแควร์ (Chi-square)  

ผลการวจิยัพบวา่  ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตพื้นท่ีอ าเภอเขาสวนกวาง จงัหวดัขอนแก่น
ส่วนใหญ่เป็นหญิง อายุระหว่าง 25-34 ปี สถานภาพสมรส การศึกษาระดับ มัธยมศึกษาหรือ
เทียบเท่า ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ภูมิล าเนาอยูท่ี่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รายไดต่้อเดือน 5,001-
10,000 บาท  ไม่มีต าแหน่งใด ๆ ในชุมชน และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่เป็น สมาชิกกลุ่มใด ๆ  ผล
วเิคราะห์ระดบัศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง การมีส่วนร่วมของชุมชน
ในด้านการเสนอความคิดเห็นและวางแผนการจัดการการท่องเท่ียว โดยรวมอยู่ในระดับน้อย  
ปัญหาและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการการ ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ เพศ อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา  สถานภาพ รายได ้
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การเขา้เป็นสมาชิกองคก์รทอ้งถ่ิน ของประชากรในเขต พื้นท่ีอ าเภอเขาสวนกวาง ไม่มีความสัมพนัธ์
ต่อการตดัสินใจเขา้มามีส่วนร่วมจดัการการท่องเท่ียว อุทยานสัตวป่์าอีสานตอนบน ขอนแก่น-
อุดรธานี จงัหวดัขอนแก่น 

จนัทิมา  เพชรพิเศษศกัด์ิ (2555) ท าการศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาชุมชนชาวกูยบา้น
อาลึ ต าบลส าโรงทาบ อ าเภอส าโรงทาบ จงัหวดัสุรินทร์ เพื่อเพิ่มศกัยภาพทางการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมอย่างย ัง่ยืน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพดั้งเดิมทางสังคมและวฒันธรรมของ
ชุมชนชาวกูยบา้นอาลึ  2) ศึกษาสภาพปัจจุบนัและ ปัญหาการจดัการท่องเท่ียวของชุมชน และ3) 
ศึกษาแนวทางการพฒันาชุมชนชาวกูยบ้านอาลึ เพื่อเพิ่มศกัยภาพทางการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
อยา่งย ัง่ยนื โดยใชเ้คร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล คือ แบบสังเกต และแบบสัมภาษณ์ เก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มผูรู้้ 10 คน ผูป้ฏิบติั 20 คน ผูเ้ก่ียวขอ้ง 30 คน ใชร้ะยะเวลาการด าเนินงานวจิยั 1 ปี  

ผลการวิจยั พบว่าชาวบา้นอาลึ เป็นกลุ่มชาวกูยท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ีมานานแลว้ ถือเป็น 
หมู่บา้นขยายขนาดกลาง มีสภาพทางสังคมและวฒันธรรมแบบดั้งเดิม ของวิถีชาวกูยหลงเหลืออยู่ 
มากกวา่ชุมชนชาวกูยอ่ืน ๆ ในอ าเภอส าโรงทาบทั้งหมด โดยเฉพาะการด ารงชีวิตท่ีมีความเรียบง่าย 
ตามแบบวิถีชนบทท่ียงัไม่ถูกพฒันาจนกลายเป็นสังคมเมืองมากนัก เป็นผลให้บ้านอาลึได้รับ 
คดัเลือกให้เข้าร่วมโครงการ “หมู่บ้านอนุรักษ์วฒันธรรมชาวกูย” สภาพปัจจุบนัทางด้านการ
ท่องเท่ียวของชาวบา้นพบวา่ บา้นอาลึมีการจดัการก าหนดรูปแบบการท่องเท่ียวโดยชุมชนเอง ซ่ึง 
พบปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการ คือ การขาดกลุ่มพนัธมิตรทางการท่องเท่ียวในการช่วย 
แนะน าการบริหารจดัการชุมชน หรือติดตามผลกระทบท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว ดงันั้น แนวทางการ 
พฒันาชุมชนเพื่อเพิ่มศกัยภาพทางการท่องเท่ียวจึงประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ 1) เน้นการพฒันาเพื่อ 
เพิ่มศกัยภาพในการดึงดูดใจดา้นการท่องเท่ียว โดยการรักษาศิลปวฒันธรรมดั้งเดิมไว ้2) เนน้พฒันา 
ศกัยภาพในการรองรับดา้นการท่องเท่ียว เช่น การจดัการตอ้นรับนกัท่องเท่ียว และ 3) เน้นพฒันา 
ศกัยภาพในการบริหารจดัการ โดยให้ชาวบา้นไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารจดัการการท่องเท่ียว ซ่ึง 
จะท าใหชุ้มชนในทอ้งถ่ินไดรั้บผลประโยชน์ อนัก่อใหเ้กิดการกระจายรายได ้เป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิ่ง 
ต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทอ้งถ่ิน อีกทั้งจะท าใหชุ้มชนทอ้งถ่ินตระหนกัถึงคุณค่า 
และน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนืต่อไป 

วรรณวิมล ภู่นาค (2558) ท าการศึกษาเก่ียวกบัศกัยภาพชุมชนในการจดัการท่องเท่ียว
โดยชุมชน กรณีศึกษา ตลาดน ้ าอมัพวา โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาศกัยภาพชุมชนในการจดัการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนศึกษา
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน และเพื่อเสนอแนวทางในการเสริมสร้าง
ศกัยภาพชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนของตลาดน ้ าอมัพวา กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้งหมด 
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23 คน ได้แก่  ผู ้อ  านวยการการท่องเ ท่ียวแห่งประเทศไทย ส านักงานเขตสมุทรสงคราม
นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลอมัพวา กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจการท่องเท่ียว และประชาชนในพื้นท่ี
เทศบาลต าบลอมัพวา โดยใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง เก็บขอ้มูลโดยแบบสัมภาษณ์เชิงลึก
และสนทนากลุ่มยอ่ย และวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา 

ผลการวิจยั พบว่า ศกัยภาพชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนดา้นส่ิงแวดล้อม 
ชุมชนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ในดา้นส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ 
ดา้นการเมือง พบว่า ไม่สามารถด าเนินการจดัการอย่างเป็นระบบและแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ
อยา่งชดัเจนได ้ดา้นเศรษฐกิจ พบวา่ ชุมชนมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจากการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน และ
ดา้นสังคมและวฒันธรรม พบวา่ มีการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ระหวา่งชุมชนทอ้งถ่ินและนกัท่องเท่ียว
เพื่อตระหนกัในคุณค่าและความส าคญัของวิถีชีวิต ประเพณีและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน การมีส่วนร่วม
ในการบริหารจดัการ พบวา่ ชุมชนขาดการมีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ือง และการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการไดรั้บประโยชน์ พบวา่ ชุมชนไม่มีการรวมตวักนัเพื่อประกอบธุรกิจร่วมกนั และส่วนใหญ่
ชุมชนจะมีรายไดเ้สริมจากการท่องเท่ียว ผลกระทบเชิงบวกดา้นส่ิงแวดล้อม เป็นการสร้างความ
ตระหนกัถึงคุณค่าของส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน ผลกระทบเชิงบวกดา้นสังคม 
ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของชุมชนดีข้ึน มีสาธารณูปโภคและส่ิงอ านวยความสะดวกมากข้ึน 
ผลกระทบเชิงบวกด้านเศรษฐกิจ พบว่า ชุมชนมีการประกอบอาชีพหลากหลายมากข้ึนและ
เศรษฐกิจชุมชนดีข้ึน ผลกระทบเชิงลบดา้น ส่ิงแวดลอ้ม พบว่า ก่อให้เกิดปัญหาน ้ าเสีย ทรัพยากร
ทางธรรมชาติลดนอ้ยลง ผลกระทบเชิงลบ ดา้นเศรษฐกิจ พบวา่ สินคา้และบริการ ค่าครองชีพต่าง ๆ 
ในชุมชนสูงข้ึน ผลกระทบเชิงลบด้านสังคม พบว่า เกิดการอพยพยา้ยถ่ินของชุมชนริมคลองใน
ตลาดน ้าและเกิดปัญหาการขดัผลประโยชน์ของคนในชุมชน 

ศิรินนัทน์  พงษนิ์รันดร (2558) ท าการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพการ
จดัการท่องเท่ียวของอ าเภอวงัน ้ าเขียว จงัหวดันครราชสีมา โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการดึงดูดใจให้นกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวในพื้นท่ีและวิเคราะห์ศกัยภาพในการพฒันา
งานด้านการท่องเท่ียวและเสนอแนวทางการจัดการท่องเท่ียวของอ าเภอวงัน ้ าเขียว จังหวดั
นครราชสีมา ท าการศึกษาเชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการสอบถามผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้ง 4 ภาคส่วน ไดแ้ก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชนในทอ้งถ่ิน และนกัท่องเท่ียว จ านวน 300 
คน 

ผลการวจิยัพบวา่ 1) ปัจจยัท่ีดึงดูดให้นกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวในพื้นท่ีอ าเภอวงั
น้าํเขียว ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นส่ิงดึงดูดใจ ปัจจยัดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก และปัจจยัดา้นความสามารถ 
ในการเข้าถึง ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีท าให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวในพื้นท่ีอย่างสม ่าเสมอ 
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โดยเฉพาะ ช่วงวนัหยุดราชการ 2) ศกัยภาพการจดัการท่องเท่ียวในปัจจุบนัของอ าเภอวงัน ้ าเขียว 
จงัหวดั นครราชสีมา คือ มีทรัพยากรท่องเท่ียว 2 ประเภท ไดแ้ก่ ทรัพยากรท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
และ ทรัพยากรท่องเท่ียวเชิงเกษตร มีส่ิงอ านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอใหบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียว 
ไดแ้ก่ ท่ีพกั ร้านอาหาร และธุรกิจน าเท่ียว ส าหรับส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นรถรับจา้ง / รถโดยสาร 
มีใหบ้ริการแต่ค่อนขา้งนอ้ย อีกทั้งในพื้นท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัความซบัซ้อนของกฎหมายท่ีดินในเร่ือง 
การก่อสร้างท่ีพกั ร้านอาหาร บุกรุกท่ีดินของรัฐ แต่นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่กลบัมีความพึงพอใจ การ
รับบริการดา้นทางท่องเท่ียวในระดบัมาก 3) แนวทางในการจดัการท่องเท่ียวในอ าเภอวงัน ้ าเขียว 
จงัหวดันครราชสีมา คือ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งร่วมมือกนัในการจดัการและพฒันาศกัยภาพการ 
จดัการการท่องเท่ียว 6 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นทรัพยากรท่องเท่ียว ดา้นการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว  
ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นความปลอดภยั ดา้นความสามารถในการรองรับของพื้นท่ี และดา้น
การมีส่วนร่วมของชุมชน   

อารียา บุญทวแีละคณะ (2561) ท าการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาศกัยภาพทุนทาง
วฒันธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวของอ าเภอคลองเข่ือน จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีวตัถุประสงค์เพื่อ
วิเคราะห์และประเมินศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรม รวมทั้งเพื่อก าหนดแนวทางในการพฒันาทุน
ทางวฒันธรรมสู่การท่องเท่ียวและสร้างมูลค่า เพิ่มทางเศรษฐกิจของอ าเภอคลองเข่ือน จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา การวิจยัน้ีใช้ระบบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive selection) การวิเคราะห์ศักยภาพทุนทางวัฒนธรรมด้วยเทคนิควิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มและศกัยภาพ (SWOT analysis) การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth interview) การจดั
ประชุมอภิปรายกลุ่ม (Focus group) 

ผลการศึกษาทุนทางวฒันธรรมของอ าเภอคลองเข่ือน จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีจุดแข็ง : 
ด้าน  ศาสนสถาน ด้านโบราณสถานและโบราณวตัถุ  ด้านประเพณี ด้านภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ด้าน
แหล่งเรียนรู้ดา้นแหล่งท่องเท่ียว จุดอ่อน คือ การขาดการประชาสัมพนัธ์ ขาดการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน โอกาส อ าเภอติดกบัแม่น ้ าและมีวดัท่ีส าคญัหลายวดัซ่ึงสามารถจดักิจกรรมไหวพ้ระทาง
แม่น ้าบางปะกง นอกจากน้ีมีธนาคารการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรและมหาวิทยาลยัราชภฏัราช
นครินทร์ได้เขา้ไปสนบัสนุนกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงการเกษตรอุปสรรค ยุคโลกาภิวตัน์ท าให้
เยาวชนไม่ค่อยสนใจศิลปะวฒันธรรม การพฒันาทุนทางวฒันธรรมควรมีแนวทาง คือ การพฒันา
เส้นทางการท่องเท่ียวท่ีเช่ือมโยงระดบัต าบล สู่ระดบัอ าเภอและสู่ระดบัจงัหวดั จดันิทรรศการ
ประชาสัมพนัธ์ทุนทางวฒันธรรม และน าของดีของแต่ละชุมชนมาวางจ าหน่ายท่ีอุทยานพระ
พิฆเนศวรปางยืนต าบลบางตลาด อ าเภอคลองเข่ือน จงัหวดัฉะเชิงเทรา และงานวิจยัน้ียงัไดจ้ดัท า
หนังสือองค์ความรู้ทุนทางวฒันธรรม ฉบับไทย-อังกฤษ-จีน และได้จัดนิทรรศการทุนทาง
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วฒันธรรมท่ีอุทยานพระพิฆเนศวร (ปางยืน) เพื่อให้เกิดการส่งเสริมการท่องเท่ียวตามยุทธศาสตร์
ของชาติและจงัหวดัฉะเชิงเทรา 

จินตนา ก าแพงศิริชยั และสุขุมวิทย ์ไสยโสภณ (2562) ศึกษาเก่ียวกบัการจดัการเชิงกล
ยุทธ์เพื่อพฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชน เทศบาลต าบลหนองสองห้อง จงัหวดัขอนแก่น โดยมี 
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาทรัพยากรการท่องเท่ียวในเขตเทศบาลต าบลหนองสองห้อง อ าเภอหนอง
สองหอ้ง จงัหวดัขอนแก่น ศึกษาศกัยภาพการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน และหาแนวทางการพฒันา
ศกัยภาพการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน ใช้วิธีการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research ) ด้าน
องคป์ระกอบการท่องเท่ียว ประโยชน์ของการท่องเท่ียวโดยชุมชน ส ารวจทรัพยากรการท่องเท่ียว 
และส ารวจศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียว เคร่ืองมือท่ีใช้ คือ แบบประเมินทรัพยากรการท่องเท่ียว แบบ
ส ารวจทรัพยากร ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีท าการศึกษาเฉพาะในพื้นท่ีเทศบาลต าบลหนองสองหอ้ง 

ผลการวิเคราะห์ศกัยภาพเชิงพื้นท่ีของเทศบาลต าบลหนองสองห้อง พบวา่ ศกัยภาพท่ีมี
อยูใ่นระดบันอ้ย ในดา้นสัตวธ์รรมชาติและพืชธรรมชาติ การกระจายของธรรมชาติท่ีน่าสนใจ ชน
เผา่/เช้ือชาติ ความเช่ือ/ศาสนา ประเพณี ศูนยร์วมศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน และกิจกรรม ส่วนศกัยภาพ
ท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม อาชีพ/รายได ้วฒันธรรม ภูมิปัญญา 
คุณลักษณะเฉพาะของคน ประชากร/การกระจายตวัของประชากร ปัญหาของประชากร การ
คมนาคม และระบบสาธารณูปโภค และศกัยภาพท่ีอยู่ในระดับมาก คือ ลักษณะภูมิอากาศ การ
จดัการเก่ียวกบัปัญหาทางธรรมชาติ การศึกษา และความปลอดภยัทางการท่องเท่ียว โดยวิเคราะห์
ภาพรวมแลว้ศกัยภาพเชิงพื้นท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง มีความพร้อม สามารถพฒันาศกัยภาพในแต่ละ
ดา้นใหเ้ป็นจุดเด่นของพื้นท่ีในดา้นการท่องเท่ียวได ้ถึงแมศ้กัยภาพในหลายๆดา้นอยูใ่นพื้นท่ีนั้นไม่
มีความโดดเด่นหรือจุดขายอะไรเลย การเพิ่มศกัยภาพในจึงเป็นวิธีการสร้างจุดขายหรือจุดเด่นส่ิง ๆ 
นั้นข้ึนมาเองเพื่อเป็นส่ิงดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียว เช่นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ประเภทให้ความ
บนัเทิง รวมถึงสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ท่ีต้องท าข้ึนเพื่อให้เป็นเอกลักษณ์เฉพาะของพื้นท่ี 
ส่งเสริมการท่องเท่ียวไดอี้กหน่ึงช่องทาง 

Fariborz. Aref (2010) ไดศึ้กษา การพฒันาการท่องเท่ียวในชุมชนทอ้งถ่ิน: แนวทางการ
พฒันาของชุมชน ซ่ึงไดท้  าการศึกษาพื้นท่ีทอ้งถ่ินและชุมชน โดยชุมชนทอ้งถ่ินเป็นสาเหตุหลกัท่ีท า
ให้นักท่องเท่ียวการเดินทางเพื่อสัมผสัวิถีชีวิตและวสัดุผลิตภณัฑ์ของชุมชนต่าง ๆ ในประเทศ 
ชุมชนยงัก าหนดภูมิทศัน์ "ธรรมชาติ" ซ่ึงนกัท่องเท่ียวจ านวนมากตอ้งการช่ืนชมส่ิงเหล่าน้ี ส่วน
ใหญ่นกัท่องเท่ียวนั้นจะเดินทางไปท่องเท่ียวในสถานท่ีเฉพาะ และเป็นสถานท่ีท่ีส าคญัโดยมีบริบท
ทางสังคมในตวัเอง ซ่ึงจะช่วยก าหนดบริบทของประสบการณ์การท่องเท่ียวในชุมชนโฮมสเตย ์
ดังนั้นการท่องเท่ียวสามารถส่งเสริมชุมชนให้มีศกัยภาพในเชิงบวก นักลงทุน และผูอ้ยู่อาศัย 
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เช่นเดียวกบัผูเ้ขา้ชม และการมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียว แนวทางความส าคญัหลกั การ
ช่วยเหลือตนเองแนวทางการพฒันาชุมชนผ่านการพฒันาการท่องเท่ียว ดังนั้นการศึกษาคร้ังน้ี
สามารถเป็นแรงบันดาลใจส าหรับในอนาคตท่ีในท้องถ่ินชุมชนจะใช้เป็นฐานการพฒันาการ
ท่องเท่ียว 

Regina M. Thetsane (2019) ไดศึ้กษา การมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินในการท่องเท่ียว 
พฒันา: กรณีของหมู่บา้นเคทส์ใน เลโซโท วตัถุประสงค์ คือ การส่งเสริมให้คนในทอ้งถ่ินมีส่วน
ร่วมในชุมชน เน่ืองจากเป็นแกนหลกัในการสร้างความย ัง่ยืนของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว และ
การเสนอแนะบทบาทของชุมชนท้องถ่ินท่ีสามารถด าเนินการได้ การพฒันาการท่องเท่ียวเน้น
ความส าคญัเพียงเล็กนอ้ยท่ีไดรั้บจนถึงวิธีชุมชนทอ้งถ่ินควรมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียว 
จุดมุ่งหมายของบทความน้ี คือ การมีส่วนร่วม ความเข้าใจในบทบาทชุมชนในการพฒันาการ
ท่องเท่ียวโดยเก็บขอ้มูลจากชุมชนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีเคสท ์ในเลโซโท เป็นลกัษณะการสุ่มแบบแบ่งชั้น
และใช้วิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก ส าหรับการเลือกตวัอย่างจ านวน 500 ครัวเรือน ขั้นแรกสุ่ม
แบบแบ่งชั้น ไดป้ระชากรของ เคสท ์แบ่งเป็นคร้ังแรกไดส่ี้หมู่บา้น จากนั้นท าการสุ่มตวัอยา่งแบบ
สะดวกผา่นการเลือกของแต่ละครัวเรือนในส่ีหมู่บา้น  

ผลการวจิยัพบวา่ชุมชนทอ้งถ่ินตอ้งการมีส่วนร่วมเม่ือมีการก าหนดนโยบายการท่องเท่ียว 
ช่วยให้ผูก้  าหนดนโยบายสามารถจดัท านโยบายท่ีตอบสนองความตอ้งการและท่ีอยูข่องผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย ซ่ึงชุมชนตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของการตดัสินใจดา้นการพฒันาการท่องเท่ียวเพื่อให้มัน่ใจ
ความตอ้งการของชุมชนรวมอยูด่ว้ย 
 
2.5 สรุป 

จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปได้ว่า การศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน กรณีศึกษาหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 
มีวตัถุประสงค์ในการศึกษาศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวในชุมชน และการหาแนวทางเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพของชุมชน ซ่ึงการเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนนั้น จ าเป็นตอ้งมีการศึกษา
ศกัยภาพทางดา้นการท่องเท่ียวในดา้นต่าง ๆ เหล่าน้ี ไดแ้ก่ 1) ศกัยภาพดา้นบริการการจดัการการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน 2) ศกัยภาพดา้นการจดัการเศรษฐกิจ สังคม  และคุณภาพชีวิตท่ีดี 3) ศกัยภาพ
ด้านการอนุ รักษ์และส่ง เส ริมมรดกทางว ัฒนธรรมของชุมชน 4) ศักยภาพด้านจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างเป็นระบบและย ัง่ยืน และ 5) ศกัยภาพด้านบริการและ
ความปลอดภยั ซ่ึงเม่ือประเมินศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวแล้ว จะท าให้ทราบศกัยภาพด้านการ
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ท่องเท่ียวของชุมชนบ้านอีต่อง และจะเห็นถึงศกัยภาพในบางด้านท่ียงัมีไม่มากนัก อนัน าไปสู่
การศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพในดา้นนั้นต่อไป  
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ศักยภาพด้านการท่องเทีย่วของชุมชนหมู่บ้านอต่ีอง 
- ศกัยภาพดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
- ศกัยภาพดา้นการจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวติท่ีดี 
- ศกัยภาพดา้นการอนุรักษแ์ละส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม 
- ศกัยภาพดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอย่าง

เป็นระบบและย ัง่ยืน 
- ศกัยภาพดา้นบริการและความปลอดภยั 
-  

 
 
    
 

       ขั้นตอนที ่1                                               
ประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน 

ขั้นตอนที ่2 
ศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม

ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน 
 

ประชาชนในชุมชนหมู่บา้นอีต่อง 
นกัท่องเท่ียวชาวไทย 
 

2.6 กรอบแนวคิดในการวจัิย 
ผูว้ิจยัได้ทบทวนวรรณกรรม และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องแล้ว สามารถสรุปเป็นกรอบ

แนวคิดของงานวจิยัไว ้ดงัน้ี  
 

 
 
 
                                  

    
 
 

 
    
                                                                                                                        
                 

                               
                
 
 
 
      
 
 
   
                
                                                              
                                                    
 
 

ภาพที ่2.23  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ศกัยภาพท่ีต ่า ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนบา้นอีต่อง 
 

แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของ 
ชุมชนหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 

 

ผู้มีส่วนเกีย่วข้องทีส่ าคัญในหมู่บ้านอต่ีอง 
- เจา้หนา้ท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

- เจา้หนา้ท่ีอุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ  

- เจา้หนา้ท่ีต ารวจตระเวนชายแดน  

- ผูใ้หญ่บา้นและรองผูใ้หญ่บา้น  

- พระสงฆว์ดัเหมืองปิล็อก 

- ผูป้ระกอบการร้านคา้ 



 
 

 
 

บทที่ 3 

                                       วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
การวิจยัเร่ือง “การศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของ

ชุมชน กรณีศึกษาหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี” ผูว้ิจยั ไดมุ้่งเนน้การศึกษาถึง
แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนของหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผา
ภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ซ่ึงจะเป็นประโยชน์แก่หน่วยงานภาครัฐ หรือภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป  
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และมีระเบียบวิธีวิจยั 
ดงัต่อไปน้ี 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

  3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล  

 
3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
        3.1.1   ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ประชากรในการวจิยัเร่ืองน้ีแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
 1. ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องท่ีส าคัญกับชุมชนหมู่บ้านอีต่อง ประกอบไปด้วย เจ้าหน้าท่ี
องค์การบริหารส่วนต าบลปีล็อก เจา้หน้าท่ีอุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ เจา้หน้าท่ีต ารวจตระเวน
ชายแดน ผูใ้หญ่บา้นและผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น หมู่ท่ี 1 หมู่บา้นอีต่อง ต าบลปิล็อก อ าเภอทองผาภูมิ 
จงัหวดักาญจนบุรี พระภิกษุสงฆว์ดัเหมืองปิล็อก และผูป้ระกอบการร้านคา้  
      2. นกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีเดินทางมาเยอืนหมู่บา้นอีต่อง มีจ านวน  92,358 คน (กรม
อุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช, 2561) ทั้งน้ีใชก้ารอิงกบัขอ้มูลสถิตินกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียว
อุทยานแห่งชาติทองผาภูมิซ่ึงอยูใ่นพื้นท่ีใกลเ้คียง 
                   3. ประชาชนทอ้งถ่ินท่ีอาศยัอยูใ่นหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ซ่ึง
มีจ านวน 148 คน กรมการพฒันาชุมชน (255
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       3.1.2  กำรก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตวัอยา่งจ าแนกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

1. ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีส าคญักบัชุมชนหมู่บา้นอีต่อง ซ่ึงแบ่งออกเป็น 6 กลุ่มยอ่ย ผูว้ิจยั
ไดก้  าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างเอง จ านวน 30 คน เน่ืองจาก มีขอ้จ ากดัในเร่ืองของเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล และประชากรมีจ านวนค่อนขา้งนอ้ย  และความง่ายในการเขา้ถึงกลุ่มตวัอยา่ง  ทั้งน้ี 
ผูว้จิยัไดก้ระจายจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที ่3.1 จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัหมู่บา้นอีต่อง 
 

กลุ่มตัวอย่ำงทมีีส่วนเกีย่วข้อง จ ำนวน (คน) 

เจ้ำหน้ำทีอ่งค์กำรบริหำรส่วนต ำบลปิลอ็ก  5 
เจ้ำหน้ำทีอุ่ทยำนแห่งชำติทองผำภูมิ 5 
เจ้ำหน้ำทีต่ ำรวจรักษำชำยแดน 5 
ผู้ใหญ่บ้ำนหมู่ 1 หมู่บ้ำนอต่ีอง,ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้ำน 3 
พระสงฆ์ในวดัปิลอ็ก 2 
ผู้ประกอบกำรร้ำนค้ำในหมู่บ้ำนอต่ีอง 10 

รวม 30 
 

2. นกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีเดินทางมาเยือนหมู่บา้นอีต่อง และประชาชนทอ้งถ่ินท่ีอาศยั
อยู่ในหมู่บา้นอีต่อง และเน่ืองจากประชากรมีจ านวนมากตามตารางท่ี 3.2 จึงใช้การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง โดยใชก้ารค านวณ ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่3.2 จ านวนประชากรท่ีใชใ้นการหาขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

 
ประชำกร 

 
จ ำนวนประชำกร (คน) 

ประชำชนท้องถิ่น 148 
นักท่องเทีย่วชำวไทย 92,358 

รวม 92,506 

ทีม่ำ :  กรมการพฒันาชุมชน (2559), กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช (2561) 
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ขนำดกลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนทอ้งถ่ินท่ีอาศยัอยู่ในหมู่บา้นอีต่องและ

นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในหมู่บา้นอีต่อง ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชสู้ตรการค านวณขนาดตวัอยา่ง
ของ Taro Yamane's (อศัวิน แสงพิกุล, 2556: 157) โดยก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนไวร้้อยละ 5 
(0.05) ดงัน้ี 
 
                                                  สูตร 

              
เม่ือ n    คือ   ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

  N   คือ   ขนาดประชากร 
  e    คือ   ค่าความคลาดเคล่ือนของการประมาณค่า  

 
  แทนค่าในสูตรได ้ดงัน้ี 

             n               =         
 
                                          n               =        398.27 ≈   400 

 
    ดงันั้น ขนาดของกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัส าหรับกลุ่มน้ีมี จ  านวน 398.27  ตวัอย่าง แต่
เพื่อลดความคลาดเคล่ือนในการสุ่มตวัอยา่งใหน้อ้ยลง ผูว้จิยัจึงใชก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 400 ตวัอยา่ง 
 เม่ือผูว้ิจยัได้ด าเนินการหาขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสมแล้ว ไดก้ระจายจ านวนกลุ่ม
ตวัอย่างดว้ยการก าหนดโควตา้ โดยแบ่งเป็นประชาชนทอ้งถ่ิน  จ  านวน 100 คน และนกัท่องเท่ียว
ชาวไทย  จ  านวน 300 คน 
 กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเลือกใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบตามสะดวก (Convenience 
Sampling) เน่ืองจากผูว้ิจยัไม่ตอ้งการรบกวนความเป็นส่วนตวัของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ไดผู้ต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีความเตม็ใจและมีความสะดวกท่ีจะใหข้อ้มูล  
  
 
 
 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁𝑒2
 

   =
92,506

1+(92,506)(0.05)2       
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3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

การวจิยัในคร้ังน้ีไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั 2 ชุด ไดแ้ก่ แบบสอบถาม
เพื่อประเมินศกัยภาพของการท่องเท่ียวของชุมชนและแบบสอบถามเพื่อการศึกษาแนวทางการ
พฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน กรณีศึกษาหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี โดยแบบสอบถามทั้ง 2 ชุดมีรายละเอียดพอสังเขป ดงัน้ี 
       3.2.1 แบบสอบถำมเพ่ือประเมินศักยภำพ (Potential Assessment)  แบบสอบถามชุดน้ีผูว้ิจยัใช้
กบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีส าคญักบัชุมชนหมู่บา้นอีต่อง การจดัท าแบบสอบถามเพื่อประเมินศกัยภาพ
ของการท่องเท่ียวของชุมชนน้ี อา้งอิงจากแบบประเมินศกัยภาพตามเกณฑ์การพฒันาการท่องเท่ียว
โดยชุมชนของประเทศไทย องค์การบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน 
(2558) โดยมีองคป์ระกอบหลกั 5 ดา้น ดงัน้ี 

         1.  ศกัยภาพดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนประกอบไปดว้ยประเด็นใน
การประเมิน 9 ประเด็น ไดแ้ก่ 

     1.1  การบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 
     1.2  ขอ้ตกลงร่วมกนัส าหรับการบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 
     1.3  บุคลากรในกลุ่มบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 
     1.4  มีการส่งเสริมการในการมีส่วนร่วมของคนในชุนชน 
     1.5  จดัการการตลาดและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวโดยชุมชน 
     1.6  มีกระบวนการในการท างานเพื่อในชุมชนช่วยการวางแผน 
     1.7  มีการประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในชุมชนเสมอ 
     1.8  มีความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของ ท่ีแสดงให้เห็นอยา่งเป็นรูปธรรม เช่น การเขา้มา

รับทราบขอ้มูล ร่วมคิด ร่วมแกไ้ขปัญหา 
     1.9  มีกิจกรรมในการส่งเสริมศกัยภาพของคนในชุมชน 
2.  ศกัยภาพการจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดี ประกอบไปดว้ยประเด็นใน

การประเมิน 5 ประเด็น ไดแ้ก่ 
      2.1 ส่งเสริมการยกระดบัคุณภาพชีวติชุมชนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ผลิตภณัฑชุ์มชนมีคุณภาพเพื่อเสริมสร้างโอกาสในการเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวในชุมชน 
2.2  การจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

มีการสนบัสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ ๆ แก่นกัท่องเท่ียว ท่ีมา
จากวตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในท่องถ่ิน 
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 2.3  มีการเปิดโอกาสในผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ให้ไดรั้บประโยชน์และโอกาสในการ
เขา้มามีส่วนร่วม 

3.  ศกัยภาพดา้นการอนุรักษแ์ละส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม ประกอบไปดว้ยประเด็น
ในการประเมิน 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 

       3.1  มีการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วถีิชีวติ ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม 
       3.2  ฐานขอ้มูลดา้นมรดกวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียวมีคุณภาพ 
       3.3  มีกิจกรรมท่องเท่ียวน าเสนอศิลปวฒันธรรมและวถีิชีวติทอ้งถ่ิน 
       3.4  การอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ 

         4.  ศกัยภาพดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบและย ัง่ยืน 
ประกอบไปดว้ยประเด็นในการประเมิน 5 ประเด็น ไดแ้ก่ 
       4.1  การจดัการพื้นท่ีเพื่อการท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ 

       4.2  ชุมชนมีความรู้ สามารถให้ความรู้เก่ียวกบัทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนแก่ผู ้
ท่ีมาเยอืนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

       4.3  มีการเผยแพร่ภูมิปัญญาด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมผ่านการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 

       4.4  ชุมชนมีการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในชุมชนมี
ประสิทธิภาพ 

       4.5  ชุมชนสร้างความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้มผา่นการท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ 

                     5.  ศกัยภาพดา้นบริการและความปลอดภยั ประกอบไปดว้ยประเด็นในการประเมิน 6 

ประเด็น ไดแ้ก่ 
       5.1  การใหบ้ริการและความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวเป็นไปอยา่งน่าพึงพอใจ 
        5.2  เส้นทางและกิจกรรมท่องเท่ียวมีความปลอดภยั 
       5.3  จุดบริการท่องเท่ียวมีคุณภาพ 

       5.4  การบริหารจดัการเส้นทางการเดินทางท่องเท่ียวในชุมชนมีประสิทธิภาพ 

       5.5  การบริหารจดัการกรณีฉุกเฉินมีประสิทธิภาพ 

       5.6  การติดต่อประสานงานดา้นบริการมีประสิทธิภาพ  
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 แบบสอบถามเพื่อการประเมินศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน ลกัษณะค าถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดบั (Rating Scale) แบบลิเคอร์ท (Likert) ดงัน้ี (ชูใจ คูหารัตนไชย, 
2542)        
   3   หมายถึง  ศกัยภาพสูง 
     2  หมายถึง  ศกัยภาพปานกลาง  
     1  หมายถึง  ศกัยภาพต ่า 
 
 ทั้งน้ี การก าหนดอตัรภาคชั้นเพื่อหาระดบัศกัยภาพชุมชน ผูว้จิยัใชสู้ตรการค านวณ ดงัน้ี 
 

คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 
 3  

 แทนค่าในสูตร 
 
  
           ดงันั้น การแปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ียใช้เกณฑ์การแปลความหมายแบ่งออกเป็น 3 
ระดบัดงัน้ี  
    คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 2.34 – 3.00 หมายถึง ศกัยภาพสูง  
    คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.68 – 2.33 หมายถึง ศกัยภาพปานกลาง  
    คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.67 หมายถึง ศกัยภาพต ่า 
 
       3.2.2  แบบสอบถำม (Questionnaire) แนวทำงกำรพัฒนำเพ่ือเพิ่มศักยภำพด้ำนกำรท่องเที่ยว
ของชุมชน เพื่อการศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ผูว้ิจยัได้
ใชแ้บบสอบถามน้ีกบักลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  1) นกัท่องเท่ียวชาวไทย 2) ประชาชนทอ้งถ่ินใน
หมู่บา้นอีต่อง โดยแบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ขอ้ค าถามประกอบด้วยลกัษณะการมี
ส่วนเก่ียวขอ้งในการตอบแบบสอบถาม เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้ ทุกขอ้เป็น
ค าถามปลายปิด (Closed Ended Question) โดยใหผู้ท้  าแบบสอบถามเลือกตอบค าตอบท่ีก าหนดไว ้

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพของการท่องเท่ียว
ของชุมชน โดยผูว้ิจยัไดน้ าผลจากการประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นท่ีมี

3 - 1 
= 0.67 

 3  
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ค่าคะแนนการประเมินต ่ า มาใช้ในการสร้างแบบสอบถามชุดน้ี จ านวน 42 ข้อ โดยให้ผู ้ท  า
แบบสอบถามไดแ้สดงความคิดเห็น  

โดยข้อมูลตอนท่ี 2 ของแบบสอบถามชุดน้ี ผูว้ิจยัใช้การก าหนดค่าคะแนนในแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) แบบลิเคอร์ท (Likert) ดังน้ี (ชูใจ คูหารัตนไชย, 
2542) 

5   คะแนน      หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
4   คะแนน      หมายถึง  เห็นดว้ย 
3   คะแนน      หมายถึง ไม่แน่ใจ 

            2   คะแนน      หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 
1   คะแนน      หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การก าหนดเกณฑค์ะแนนในการแปลผลค่าเฉล่ียตอนสรุปผล ใชก้ารหาพิสัยของคะแนน

เฉล่ีย โดยค านวณอนัตรภาคชั้น (ชูใจ คูหารัตนไชย, 2542) ได ้ดงัน้ี 

อนัตรภาคชั้น =
คะแนนสูงสุด − คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้นของคะแนน
 

=
5 − 1

5
= 0.8 

 ดงันั้น เกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ียของคะแนนเป็น ดงัน้ี  

        ช่วงคะแนน (Mean)                                กำรแปลผล 

  4.21 - 5.00          หมายถึง          เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  3.41 - 4.20          หมายถึง          เห็นดว้ย 
  2.61 - 3.40          หมายถึง          ไม่แน่ใจ 
  1.81 - 2.60          หมายถึง          ไม่เห็นดว้ย 
    1.00 - 1.80          หมายถึง          ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่   

 

 ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการ
ท่องเท่ียวของชุมชน โดยลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายเปิด (Open-Ended)   
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กำรสร้ำงและกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมืองำนวจัิยด ำเนินกำร ดังต่อไปนี ้ 
  1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ขอค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อน ามา
เป็นข้อมูลในการก าหนดรูปแบบและลักษณะของแบบสอบถามเพื่อประเมินศกัยภาพของการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนหมู่บา้นอีต่อง 

2.  สร้างแบบแบบสอบถามเพื่อประเมินศกัยภาพของการท่องเท่ียวชุมชนหมู่บา้นอีต่อง 
เพื่อใช้วิเคราะห์ศกัยภาพของการท่องเท่ียวโดยชุมชนหมู่บา้นอีต่อง ตามองค์ประกอบท่ีก าหนดไว ้
ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน แบบประเมินศกัยภาพเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ 
(Rating scales) 

3. น าแบบสอบถามเพื่อประเมินศักยภาพของการท่องเท่ียวให้อาจารย์ท่ีปรึกษา
ตรวจสอบความถูกตอ้งและความครอบคลุมของเน้ือหา (Validity) 

4. จากนั้นท าการตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามเพื่อประเมิน
ศกัยภาพ โดยด าเนินการทดลองเก็บขอ้มูล จ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ 
ดว้ยการใช้วิธีสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยค่าท่ีหาไดจ้ะตอ้ง
ไม่ต ่ากว่า 0.7 (Jump, 1978) โดยผลการตรวจสอบความเช่ือมัน่ไดค้่า เท่ากบั .924 ซ่ึงเกินเกณฑ์ท่ี
ก าหนด จึงสามารถน าแบบสอบถามน้ีไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิผล  

5. จดัท าแบบสอบถามเพื่อประเมินศกัยภาพของการท่องเท่ียวโดยชุมชนหมู่บา้นอีต่อง
ฉบบัจริง เพื่อน าไปในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง และน าไปวเิคราะห์เพื่อหาผลสรุปต่อไป 

6. น าผลการศึกษาท่ีได้จากการประเมินศกัยภาพท่ีอยู่ในเกณฑ์ศกัยภาพต ่า มาก าหนด
เป็นประเด็นหลกัส าหรับการสร้างแบบสอบถามชุดท่ี 2 และศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
เพิ่มเติม รวมทั้งขอค าแนะน าอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดัท าแบบสอบถามให้ตรงตาม
วตัถุประสงคก์ารวจิยั  

7. สร้างแบบสอบถามเพื่อศึกษาแนวทางการพฒันา เพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว
ของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง ตามกรอบท่ีก าหนดไว ้โดยก าหนดเกณฑ์การใหค้ะแนน แบบสอบถามแต่
ละขอ้ค าถามท่ีมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scales) 

8. น าแบบสอบถามให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งและความครอบคลุมของ
เน้ือหา (Validity) จากนั้นด าเนินการแกไ้ขจุดบกพร่อง เพื่อให้แบบสอบถามมีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 
ก่อนน าไปทดลองเก็บขอ้มูล 

9. ตรวจสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยด าเนินการทดลองเก็บขอ้มูล 
จ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นด้วยการใช้วิธีสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของ                         
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยค่าท่ีหาไดจ้ะตอ้งไม่ต ่ากว่า 0.7 (Jump, 1978) โดยผล
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การตรวจสอบความเช่ือมัน่ มีค่าเท่ากบั .879 ซ่ึงเกินเกณฑ์ท่ีก าหนด จึงสามารถน าแบบสอบถามน้ี
ไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิผล  

10. จดัท าแบบสอบถามฉบบัจริง เพื่อน าไปในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง และน าไป
วเิคราะห์เพื่อหาผลสรุปต่อไป 
 
3.3  วธีิกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล  
        3.3.1  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
                  จากการใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 ชุด และด าเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 2 รอบดว้ยตนเองโดยมีขั้นตอนในการเก็บขอ้มูล ดงัน้ี 

1. ประสานงานกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีส าคญักบัหมู่บา้นอีต่อง เช่น องค์การบริหาร
ส่วนต าบลปีล็อก อุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ ฯลฯ เพื่อการขอเขา้ไปเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2. ประสานงานกบัผูใ้หญ่บา้นหมู่บา้นอีต่องเพื่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบัประชาชนใน
ชุมชนบา้นอีต่อง 
 3. ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามเพื่อประเมินศกัยภาพฯ จากผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งท่ีส าคญักบัหมู่บา้นอีต่อง 
 4. วิเคราะห์ผลจากแบบสอบถามเพื่อประเมินศกัยภาพฯ และน าผลท่ีเป็นศกัยภาพต ่าไป
ด าเนินการจดัท าแบบสอบถามเพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพฯ 
 5. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลรอบท่ี 2 ด้วยแบบสอบถามเพิ่อศึกษาแนวทางการ
พฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชนบา้นอีต่องในพื้นท่ีหมู่บา้นอีต่อง     
 3.3.2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
  ผูว้ิจยัท าการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร ต ารา หนงัสือ งานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ส่ือสารสนเทศออนไลน์ วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ บทความ วารสารต่าง ๆ เพื่อให้ไดม้าซ่ึง 
กรอบแนวคิดในการด าเนินการวจิยั การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และระเบียบวธีิวจิยั
ต่าง ๆ ส าหรับงานวจิยัเร่ืองน้ี 
 
3.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูลและกำรน ำเสนอผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ส่วนที ่1 แบบสอบถำมเพ่ือประเมินศักยภำพ  
 ขอ้มูลท่ีได้ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดบั (Rating Scales) ใช้การ

วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป  และน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยตารางและการบรรยาย 
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ส่วนที ่ 2 แบบสอบถำมกำรศึกษำแนวทำงกำรพฒันำเพ่ือเพิม่ศักยภำพกำรท่องเที่ยวของ
ชุมชนบ้ำนอต่ีอง  

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามชุดน้ี แบ่งออกเป็น 3 ประเภท และแยกการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัน้ี1.  แบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นแบบปลายปิด (Closed Ended Question) ใชก้ารวิเคราะห์โดย
หา ความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

2.  แบบสอบถาม ท่ีมีลกัษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scales) 
ใชก้ารวเิคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

3.  แบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นแบบปลายเปิด ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content  
Analysis) ประกอบกบัการใชก้ารวเิคราะห์หาความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
 4. การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากทุกประเภทของแบบสอบถามขา้งตน้ น าเสนอ
ดว้ยตารางและการบรรยาย 



 
 

 
 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัเร่ือง “การศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของ
ชุมชน กรณีศึกษาหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี และเพื่อ
ศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี จากการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 คร้ัง โดยคร้ังแรกเป็นการประเมินศกัยภาพด้านการ
ท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง และคร้ังท่ี 2 เป็นการสอบถามความคิดเห็นของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการท่องเท่ียวบริเวณหมู่บา้นอีต่องในเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว
ของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี  ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้น
อีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ในเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว
ของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว 
ชาวไทย 
         2.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (นกัท่องเท่ียว) 
         2.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทย เร่ือง แนว
ทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี 
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ในเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว
ของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของชุมชนบา้นอี
ต่อง 
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                                 3.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ชุมชนบา้นอีต่อง) 
        3.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของชุมชนบา้นอีต่อง เร่ือง แนวทางการ
พัฒนาเพื่อ เพิ่มศักยภาพด้านการท่อง เ ท่ียวของชุมชน หมู่บ้านอีต่อง อ า เภอทองผาภู มิ                                 
จงัหวดักาญจนบุรี 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ในภาพรวม เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศักยภาพ               
ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 
        4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
        4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของชุมชน หมู่บ้านอีต่อง               
อ าเภอทองผาภูมิ จังหวดักาญจนบุรี 
 ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลตอนท่ี 1 ตรงกบัวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาศกัยภาพดา้น
การท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใช้ค่าเฉล่ีย (�̅�) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และน าผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เปรียบเทียบกบัเกณฑข์อง  (ชูใจ คูหารัตนไชย, 2542) ดงัน้ี 
   2.34 – 3.00  หมายถึง  ศกัยภาพสูง 
            1.68 – 2.33  หมายถึง  ศกัยภาพปานกลาง 
   1.00 – 1.67  หมายถึง  ศกัยภาพต ่า 
 
 ผูว้จิยัไดท้  าการประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง โดยจ าแนก
ศกัยภาพเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ศกัยภาพดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 2) ศกัยภาพ
การจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดี 3) ศกัยภาพดา้นการอนุรักษแ์ละส่งเสริมมรดกทาง
วฒันธรรม 4) ศกัยภาพดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอย่างเป็นระบบและย ัง่ยืน 
และ 5) ศกัยภาพดา้นบริการและความปลอดภยั ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
 
ตารางที่  4.1  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ศักยภาพด้านการท่องเ ท่ียวของชุมชน                       
หมู่บา้นอีต่อง ดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
 

ล าดับ ศักยภาพด้านบริการการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 𝐱 S.D. ระดับศักยภาพ 

1 การบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนมี
ประสิทธิภาพ 

1.80 .484 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

2 ขอ้ตกลงร่วมกนัส าหรับการบริหารจดัการการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 

1.77 .568 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

3 บุคคลากรในกลุ่มบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนมีประสิทธิภาพ 

1.77 .568 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

4 มีการส่งเสริมการในการมีส่วนร่วมของคนในชุนชน 1.70 .569 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

5 จดัการการตลาดและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียว
โดยชุมชน 

1.87 .571 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 
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ตารางที่  4.1  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ศักยภาพด้านการท่องเ ท่ียวของชุมชน           
หมู่บา้นอีต่อง ดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
 

ล าดับ ศักยภาพด้านบริการการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 𝐱 S.D. ระดับศักยภาพ 

6 มีกระบวนการในการท างานเพื่อในชุมชนช่วยการ
วางแผน 

1.70 .535 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

7 มีการประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในชุมชนเสมอ 1.70 .702 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

8 มีความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของท่ีแสดงใหเ้ห็นอยา่ง
เป็นรูปธรรม เช่น การเขา้มารับทราบขอ้มูล ร่วมคิด 
ร่วมแกไ้ขปัญหา 

1.87 .571 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

9 มีกิจกรรมในการส่งเสริมศกัยภาพของคนในชุมชน 1.77 .504 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

 รวม 1.77 .579 ศักยภาพ 
ปานกลาง 

 
 
 จากตารางท่ี 4.1 ในภาพรวม พบว่าศกัยภาพดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน อยูใ่นระดบัปานกลาง (�̅�=1.77) 

     หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ทุกประเด็นย่อยมีศกัยภาพปานกลาง ส าหรับ
ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัการการตลาดและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวโดยชุมชน 
(�̅�=1.87) และการมีความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของท่ีแสดงให้เห็นอยา่งเป็นรูปธรรม เช่น การเขา้มา
รับทราบขอ้มูล ร่วมคิด ร่วมแกไ้ขปัญหา (�̅�=1.87) รองลงมา คือ การบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนมีประสิทธิภาพ (�̅�=1.80) ส าหรับประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การส่งเสริมการในการมี
ส่วนร่วมของคนในชุนชน (�̅�=1.70) กระบวนการในการท างานเพื่อในชุมชนช่วยการวางแผน 
(�̅�=1.70) และการประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในชุมชนเสมอ (�̅�=1.70) 
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ตารางที่  4.2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ศักยภาพด้านการท่องเ ท่ียวของชุมชน                  
หมู่บา้นอีต่อง ดา้นการจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวติท่ีดี 
 
ล าดับ ศักยภาพด้านการจัดการเศรษฐกจิ สังคม  

และคุณภาพชีวติทีด่ี 
𝐱 S.D. ระดับ 

1 ส่งเสริมการยกระดบัคุณภาพชีวติชุมชนเป็นไป 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.70 .535 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

2 ผลิตภณัฑชุ์มชนมีคุณภาพเพื่อเสริมสร้างโอกาส 
ในการเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวในชุมชน 

1.77 .504 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

3 การจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอยา่ง 
มีประสิทธิภาพ 

1.67 .661 ศกัยภาพต ่า 

4 มีการสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนมีการคิดคน้
ผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ แก่นกัท่องเท่ียว  
ท่ีมาจากวตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน 

1.50 .682 ศกัยภาพต ่า 

5 มีการเปิดโอกาสในผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ใหไ้ดรั้บ
ประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วม 

1.53 .629 ศกัยภาพต ่า 

 รวม 1.63 .607 ศักยภาพต ่า 
 
 จากตารางท่ี 4.2 ในภาพรวม พบวา่ศกัยภาพดา้นการจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพ
ชีวติท่ีดี อยูใ่นระดบัต ่า (�̅�=1.63) 
 หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า มีศกัยภาพปานกลาง 2 ประเด็น คือ ผลิตภณัฑ์
ชุมชนมีคุณภาพเพื่อเสริมสร้างโอกาสในการเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวในชุมชน (�̅�=1.77) และมี
การส่งเสริมการยกระดบัคุณภาพชีวิตชุมชนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ (�̅�=1.70) ส าหรับประเด็น
ย่อยท่ีมีศักยภาพต ่า พบว่ามี 3 ประเด็น คือ การจัดสรรรายได้กระจายไปทั่วทั้ งชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพ (�̅�=1.67)  การเปิดโอกาสในผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ให้ไดรั้บประโยชน์และโอกาสใน
การเขา้มามีส่วนร่วม (�̅�=1.53) และการสนบัสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑ์และ
บริการใหม่ๆ แก่นกัท่องเท่ียว ท่ีมาจากวตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน (�̅�=1.50) ซ่ึงมีศกัยภาพ
ต ่าท่ีสุด 
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ตารางที่  4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ศักยภาพด้านการท่องเ ท่ียวของชุมชน                 
หมู่บา้นอีต่อง ดา้นการอนุรักษแ์ละส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม 
 
ล าดับ ศักยภาพด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดก 

ทางวฒันธรรม 
𝐱 S.D. ระดับ 

1 มีการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวติ ภูมิปัญญา ศิลปะ 
วฒันธรรม ของชุนชม 

1.57 .568 ศกัยภาพต ่า 

2 ฐานขอ้มูลดา้นมรดกวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียว 
มีคุณภาพ 

1.73 .583 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

3 มีกิจกรรมท่องเท่ียวน าเสนอศิลปวฒันธรรมและ 
วถีิชีวติทอ้งถ่ิน 

1.73 .583 ศกัยภาพ 
ปานกลาง 

4 การอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ 1.63 .615 ศกัยภาพต ่า 
 รวม 1.67 .585 ศักยภาพต ่า 

 
จากตารางท่ี 4.3 ในภาพรวม พบว่าศกัยภาพด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทาง

วฒันธรรม อยูใ่นระดบัต ่า (�̅�=1.67) 
       หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ มีศกัยภาพปานกลาง 2 ประเด็น คือ ฐานขอ้มูลดา้น
มรดกวัฒนธรรมเพื่อการท่องเ ท่ียวมีคุณภาพ  (�̅�=1.73) และมีกิจกรรมท่องเท่ียวน าเสนอ
ศิลปวฒันธรรมและวถีิชีวติทอ้งถ่ิน (�̅�=1.73) ส าหรับประเด็นยอ่ยท่ีมีศกัยภาพต ่า พบวา่มี 2 ประเด็น 
คือ การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ (�̅�=1.63) และมีการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก 
วถีิชีวติ ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม (�̅�=1.57) ซ่ึงมีศกัยภาพต ่าท่ีสุด 
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ตารางที่  4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ศักยภาพด้านการท่องเ ท่ียวของชุมชน               
หมู่บา้นอีต่อง ดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบและย ัง่ยนื 
 
ล าดับ ศักยภาพด้านจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยัง่ยืน 
𝐱 S.D. ระดับ 

1 การจดัการพื้นท่ีเพื่อการท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ 1.93 .521 ศกัยภาพปาน
กลาง 

2 ชุมชนมีความรู้ สามารถใหค้วามรู้เก่ียวกบั
ทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนแก่ผูท่ี้มาเยอืนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1.93 .521 ศกัยภาพปาน
กลาง 

3 มีการเผยแพร่ภูมิปัญญาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มผา่นการท่องเท่ียวโดยชุมชนมี
ประสิทธิภาพ 

1.73 .640 ศกัยภาพปาน
กลาง 

4 ชุมชนมีการอนุรักษฟ้ื์นฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มในชุมชนมีประสิทธิภาพ 

1.77 .679 ศกัยภาพปาน
กลาง 

5 ชุมชนสร้างความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มผา่นการ
ท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ 

1.77 .626 ศกัยภาพปาน
กลาง 

 รวม 1.83 .599 ศักยภาพ 
ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.4 ในภาพรวม พบว่าศักยภาพด้านจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบและย ัง่ยนื อยูใ่นระดบัปานกลาง (�̅�=1.83)  
หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ทุกประเด็นย่อยมีศกัยภาพปานกลาง ส าหรับ

ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัการพื้นท่ีเพื่อการท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ (�̅�=1.93) และ
ชุมชนมีความรู้ สามารถให้ความรู้เก่ียวกบัทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนแก่ผูท่ี้มาเยือนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (�̅�=1.93) รองลงมา คือ ชุมชนมีการอนุรักษฟ้ื์นฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม
ในชุมชนมีประสิทธิภาพ (�̅�=1.77) และชุมชนสร้างความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มผา่นการท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ (�̅�=1.77) ส าหรับประเด็นย่อย
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ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการเผยแพร่ภูมิปัญญาด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมผ่านการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ (�̅�=1.73) 
 
ตารางที่  4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ศักยภาพด้านการท่องเ ท่ียวของชุมชน                        
หมู่บา้นอีต่อง ดา้นบริการและความปลอดภยั 
 
ล าดับ ศักยภาพด้านบริการและความปลอดภัย 𝐱 S.D ระดับ 

1 การใหบ้ริการและความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียว
เป็นไปอยา่งน่าพึงพอใจ 

2.07 .450 ศกัยภาพปานกลาง 

2 เส้นทางและกิจกรรมท่องเท่ียวมีความปลอดภยั 1.87 .571 ศกัยภาพปานกลาง 
3 จุดบริการท่องเท่ียวมีคุณภาพ 1.67 .547 ศกัยภาพต ่า 
4 การบริหารจดัการเส้นทางการเดินทางท่องเท่ียวใน

ชุมชนมีประสิทธิภาพ 
1.67 .547 ศกัยภาพต ่า 

5 การบริหารจดัการกรณีฉุกเฉินมีประสิทธิภาพ 2.17 .699 ศกัยภาพปานกลาง 
6 การติดต่อประสานงานดา้นบริการมีประสิทธิภาพ 2.00 .455 ศกัยภาพปานกลาง 
 รวม 1.91 .576 ศักยภาพปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.5 ในภาพรวม พบวา่ศกัยภาพดา้นบริการและความปลอดภยั อยูใ่นระดบั

ปานกลาง (�̅�=1.91) 
       หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า มีศกัยภาพปานกลาง 4 ประเด็น ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
คือ การบริหารจดัการกรณีฉุกเฉินมีประสิทธิภาพ (�̅�=2.17) ส าหรับประเด็นยอ่ยท่ีมีศกัยภาพต ่าท่ีสุด 
พบวา่มี 2 ประเด็น คือ จุดบริการท่องเท่ียวมีคุณภาพ  (�̅�=1.67) และการบริหารจดัการเส้นทางการ
เดินทางท่องเท่ียวในชุมชนมีประสิทธิภาพ (�̅�=1.67)  

 
 
 
 
 
 



73 

จากผลการวิเคราะห์ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ 
จงัหวดักาญจนบุรี ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัตอ้งการน าผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์จากประเด็นยอ่ยท่ีมีศกัยภาพ
ต ่า น ามาก าหนดเป็นประเด็นหลกัส าหรับการสร้างแบบสอบถามเพื่อถามสอบถามความคิดเห็นใน
เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง สามารถสรุปประเด็นย่อย
ท่ีมีศกัยภาพต ่าได ้ดงัน้ี 
      1. การจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ (ในประเดน็ศักยภาพ
ด้านการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดี) 
       2. การสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ แก่
นกัท่องเท่ียว ท่ีมาจากวตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน (ในประเดน็ศักยภาพด้านการจัดการ
เศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดี) 
       3. การเปิดโอกาสในผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ใหไ้ดรั้บประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามี
ส่วนร่วม (ในประเดน็ศักยภาพด้านการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดี)  
      4. การรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วถีิชีวติ ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม (ใน
ประเดน็ศักยภาพด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม) 
      5. การอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ (ในประเดน็ศักยภาพด้านการ
อนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม) 
      6. จุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ (ในประเดน็ศักยภาพด้านบริการและความปลอดภัย) 
      7. การบริหารจดัการเส้นทางการเดินทางท่องเท่ียวในชุมชนมีประสิทธิภาพ (ในประเดน็
ศักยภาพด้านบริการและความปลอดภัย) 
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ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ในเร่ือง แนวทางการพัฒนาเพ่ือเพิม่ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 
หมู่บ้านอต่ีอง อ าเภอทองผาภูมิ จังหวดักาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
 2.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (นกัท่องเท่ียว) 
 ขอ้มูลต่อไปน้ี เป็นผลการวเิคราะห์ ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ครอบคลุมใน
เร่ืองท่ีเก่ียวกบัสถานะผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้ มี
ผลสรุปได ้ดงัน้ี   
 
ตารางที ่ 4.6 ความถ่ีและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
(นกัท่องเท่ียวชาวไทย) 
 

เพศ         ความถี่ ร้อยละ 
ชาย 160 53.3 
หญิง 140 46.7 

รวม 300 100.0 
 

อายุ         ความถี่ ร้อยละ 
20 - 29 ปี 125 41.7 
30 – 39 ปี 89 29.7 
40 – 49 ปี 52 17.2 
50 – 59 ปี 23 7.7 
60 ปี ข้ึนไป 11 3.7 

รวม 300 100.0 
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ตารางที ่ 4.6 (ต่อ) ความถ่ีและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
(นกัท่องเท่ียวชาวไทย) 

ระดับการศึกษา        ความถี่ ร้อยละ 
ไม่ไดรั้บการศึกษา 2 0.7 
ประถมศึกษา 17 5.7 
มธัยมศึกษา 37 12.3 
อนุปริญญา 21 7.0 
ปริญญาตรี 200 66.7 
สูงกวา่ปริญญาตรี 23 7.6 

รวม 300 100.0 
  

อาชีพ         ความถี่ ร้อยละ 
นกัเรียน / นกัศึกษา 67 22.3 
รับจา้งทัว่ไป 40 13.3 
ธุรกิจส่วนตวั 65 21.7 
ขา้ราชการ 32 10.7 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 22 7.3 
พนกังานบริษทั 62 20.7 
เกษตรกร 7 2.3 
อ่ืน ๆ 5 1.7 

รวม 300 100.0 
 

รายได้         ความถี่ ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 5,000 บาท 43 14.3 
5,001 – 10,000 บาท 52 17.3 
10,001 – 15,000 บาท 14 4.7 
15,001 – 20,000 บาท 41 13.7 
25,001 – 30,000 บาท 64 21.3 
30,000 บาท ข้ึนไป 86 28.7 
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รวม 300 100.0 
  
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในหมู่บา้นอีต่อง 
อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี เป็นเพศชายมากท่ีสุด (ร้อยละ 53.3) ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 20-
29 ปี (ร้อยละ 41.7) และน้อยท่ีสุดมีอายุ 60 ปี ข้ึนไป (ร้อยละ 3.7) นกัท่องเท่ียวชาวไทยส่วนใหญ่        
มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 66.7) รองลงมา คือ ระดบัมธัยมศึกษา (ร้อยละ 12.3) ส่วนใหญ่
มีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา (ร้อยละ 22.3) รองลงมา คือ อาชีพธุรกิจส่วนตวั (ร้อยละ 21.7) อนัดบัท่ี
สาม คือ พนกังานบริษทั (ร้อยละ 20.7) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนส่วนใหญ่ 30,000 บาทข้ึนไป (ร้อยละ 
28.7) รองลงมา คือ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001 – 30,000 บาท (ร้อยละ 21.3) และนอ้ยท่ีสุดรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท (ร้อยละ 4.7)   
 
 2.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทย เร่ือง แนวทางการ
พฒันาเพื่อเพิ่มศักยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บ้านอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี  
 ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนน้ี ตรงกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยัขอ้ท่ี 2 เพื่อศึกษา
แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวหมู่บ้านอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย (�̅�) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และน าผลท่ี
ไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลมาสรุปเป็นแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน 5 ระดบั ดงัน้ี 
  4.21 - 5.00          หมายถึง          เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  3.41 - 4.20          หมายถึง          เห็นดว้ย 
  2.61 - 3.40          หมายถึง          ไม่แน่ใจ 
  1.81 - 2.60          หมายถึง          ไม่เห็นดว้ย 
  1.00 - 1.80          หมายถึง          ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ปรากฏดงัตารางท่ี 4.7 ถึง 4.13 
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ตารางที่ 4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการ
ท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 

แนวทางการพฒันาเร่ืองการจัดสรรรายได้กระจายไป
ทัว่ทั้งชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ 

 n = 300 ระดับ 
ความคิดเห็น X̅ S.D. 

ใหค้นในชุมชนสามารถสร้างอาชีพเสริมเพื่อหารายได  ้

เขา้ชุมชน เช่น  การเป็นไกด์ทอ้งถ่ินน าเท่ียว  
การใหบ้ริการต่าง ๆ เพื่อกระจายรายได ้อยา่งทัว่ถึง 

4.42 .533 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ใหค้นในชุมชน สามารถสร้างรายไดจ้ากการท าของ 
ท่ีระลึก ตามความถนดั เช่น งานจกัรสาน งานส่ิงทอ 

4.37 .549 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในการพฒันาสินคา้ 
ทอ้งถ่ินเพื่อจ าหน่ายแก่นกัท่องเท่ียว 

4.12 .718 เห็นดว้ย 

การจดัสรรผลประโยชน์ เช่น การจดัสรรรายได้จาก
การท่องเท่ียวเพื่อน าไปจดักิจกรรมสาธารณะในชุมชน 

4.15 .636 เห็นดว้ย 

การจดัสรรพื้นท่ีหรือจดัแหล่งจ าหน่ายสินคา้ให้แก่คน
ในชุมชนไดใ้ชร่้วมกนั 

4.26 .536 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.26 .081 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
 
 จากตารางท่ี 4.7 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการจดัสรรรายได้กระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอยา่งยิง่กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 

     หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นดว้ยอยา่งยิง่ใน 3 ประเด็น
ยอ่ยและเห็นดว้ย 2 ประเด็น โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ คนในชุมชนสามารถสร้างอาชีพ
เสริมเพื่อหารายไดเ้ขา้ชุมชน เช่น  การเป็นไกดท์อ้งถ่ินน าเท่ียว การใหบ้ริการต่าง ๆ เพื่อกระจาย
รายได ้อยา่งทัว่ถึง (X̅=4.42)  
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ตารางที่ 4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการ
คิดคน้ผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ ๆ แก่นกัท่องเท่ียว โดยใชว้ตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน  
 
แนวทางการพฒันาในเร่ืองการสนับสนุนให้สมาชิกใน
ชุมชนมีการคิดค้นผลติภัณฑ์และบริการใหม่ ๆ แก่
นักท่องเทีย่ว โดยใช้วตัถุดิบและภูมิปัญญาทีม่ีใน

ท้องถิ่น 

  n = 300 
ระดับ 

ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การสนับสนุนให้มีผูเ้ช่ียวชาญหรือนักวิชาการเขา้ไป
อบรมและฝึกสอนคนในชุมชนเก่ียวกับการสร้าง 
แบรนดสิ์นคา้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ประจ าทอ้งถ่ิน 

4.46 .544 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การเปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้ร่วมคิดค้นและน า
วตัถุดิบในทอ้งถ่ินมาสร้างผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ 
แก่นกัท่องเท่ียว 

4.47 .538 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

สนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในเชิง
เยีย่มชมวถีิชีวติของคนในชุมชน เช่น การฟ้อนร า 

4.10 .755 เห็นดว้ย 

สนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรในท้องถ่ินท่ีมีอยู่มา
พฒันาและสร้างมูลค่าเพิ่ม 

4.43 .535 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

สนบัสนุนและส่งเสริมการตลาดให้กบัผลิตภณัฑ์และ
บริการใหม่ ๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชน 

4.46 .544 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

สนับสนุนด้านการประชาสัมพันธ์ เ ก่ียวกับการ
ท่องเท่ียวชุมชนผา่นส่ือออนไลน์ หรือ Social Media 

4.47 .538 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.40 .088 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
 

     จากตารางท่ี 4.8 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้น
การท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการสนบัสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑ์
และบริการใหม่ ๆ แก่นักท่องเท่ียว โดยใช้วตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในท้องถ่ิน พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอยา่งยิง่กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 
 หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ใน 5 ประเด็น 
โดยมีค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.47 ถึง 4.43 มีเพียง 1 ประเด็นยอ่ยเท่านั้น ท่ีผูต้อบแบบสอบถามเพียงแค่เห็น
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ดว้ย คือ สนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในเชิงเยี่ยมชมวิถีชีวิตของคนในชุมชน เช่น 
การฟ้อน (X̅=4.10) 
 
ตารางที่ 4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ไดรั้บ
ประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วมในชุมชน  
 
แนวทางการพฒันาในเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุ 
เด็ก ผู้พกิาร ได้รับประโยชน์และโอกาสในการเข้ามามี

ส่วนร่วมในชุมชน  

  n = 300 
ระดับ 

ความคิดเห็น X̅ S.D. 

ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความ
คิดเห็น การก าหนดทิศทาง การแกไ้ขปัญหา และการ
พฒันาการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง 

4.49 .563 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

มีการสร้างอาชีพเสริมจากการท่องเท่ียวในหมู่บา้น 
อีต่องให้แก่ ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ตามศกัยภาพและ
ความสามารถ 

4.45 .607 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ มีบทบาทหรือมีส่วนร่วมใน
การให้ ข้อ มู ล ชุมชน เพื่ อ ให้ เ กิ ดก า ร เ รี ย น รู้ แ ก่
นกัท่องเท่ียว 

4.41 .645 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ มีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 
หรือได้รับสวสัดิการในชุมชนท่ีเป็นผลมากจากการ
ท่องเท่ียว 

4.48 .575 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.46 .037 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 

 จากตารางท่ี 4.9 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ได้รับ
ประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วมในชุมชน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ย
อยา่งยิง่กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 

     หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ในทุกแนวทาง 
โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น 
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การก าหนดทิศทาง การแก้ไขปัญหา และการพฒันาการท่องเท่ียวหมู่บ้านอีต่อง (X̅=4.49) และ
ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ใหผู้สู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ มีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูล
ชุมชนเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้แก่นกัท่องเท่ียว (X̅=4.41)  
 
ตารางที ่4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ประเด็นเร่ืองการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา 
ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม แจกจ่ายแก่นกัท่องเท่ียว  
 
แนวทางการพฒันาในเร่ืองการรวบรวมข้อมูลบันทกึ 
วถิีชีวติ ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม 

แจกจ่ายแก่นักท่องเทีย่ว  

n = 300 
ระดับ 

ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัวถีิชีวติ  
ภูมิปัญญา ว ัฒนธรรมของหมู่บ้านอีต่องอย่างเป็น
หมวดหมู่ 

4.46 .525 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การประชาสัมพนัธ์ข้อมูลเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมหรือประกาศเสียงตามสายในชุมชนเก่ียวกบั
ขอ้มูลท่ีน่าสนใจในแต่ละวนั 

4.41 .550 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าปฏิทินกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ในชุมชนเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลในแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ 

4.38 .615 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจัดท าการส่ือโฆษณาข่าวสารการท่องเท่ียวเชิง
ว ัฒนธรรม เช่น ส่ือสังคมออนไลน์เพื่อเชิญชวน
นกัท่องเท่ียว 

4.38 .581 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าแผ่นพบัขอ้มูลการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ของชุมชนทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 

4.41 .586 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.41 .035 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
จากตารางท่ี 4.10 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ 
วฒันธรรม ของชุนชม แจกจ่ายแก่นกัท่องเท่ียว พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอย่างยิ่ง
กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ  
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หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นด้วยอย่างยิ่งในทุก
แนวทาง โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัวถีิชีวิต ภูมิ
ปัญญา วฒันธรรมของหมู่บา้นอีต่องอยา่งเป็นหมวดหมู่ (X̅=4.46) และประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
โดยคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ การจดัท าปฏิทินกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในชุมชนเพื่อ
เผยแพร่ขอ้มูลในแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ (X̅=4.38) และการจดัท าการส่ือโฆษณาข่าวสารการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม เช่น ส่ือสังคมออนไลน์เพื่อเชิญชวนนกัท่องเท่ียว (X̅=4.38)  
 
ตารางที ่4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมท้องถ่ินมี
ประสิทธิภาพ  
 

แนวทางการพฒันาในเร่ืองการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรม
ท้องถิ่นมีประสิทธิภาพ 

n = 300 ระดับ 
ความคิดเห็น X̅ S.D. 

ให้ชุมชนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการสืบสาน
ศิลปะ วฒันธรรมทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง 

4.32 .611 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ให้ชุมชนมีการอนุรักษ์วฒันธรรมเอกลักษณ์ประจ า
ทอ้งถ่ิน ของหมู่บา้นอีต่องให้คงอยู ่เช่น การด าเนินวิถี
ชีวติแบบดั้งเดิม 

4.33 .629 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ให้ความส าคัญและเข้ามา
ส่งเสริม อนุรักษ์วฒันธรรมทอ้งถ่ินของหมู่บา้นอีต่อง 
เช่น จดักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีก่อให้เกิดความรู้และ
ความร่วมมือในการอนุรักษว์ฒันธรรม 

4.36 .569 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การมีข้อปฏิบัติหรือมีรูปแบบของการสร้างหลังคา 
อาคารบา้นเรือน ท่ียงัคงความสอดคลอ้งกบัวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน 

4.00 .733 เห็นดว้ย 

การปลูกจิตส านึกให้คนในทอ้งถ่ินตระหนกัถึงคุณค่า
และความส าคญัของวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีสืบต่อกนัมา
อยา่งยาวนาน 

4.39 .546 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.28 .072 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
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จากตารางท่ี 4.11 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ือง การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ  
พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอยา่งยิง่กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 
                   หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นดว้ยอยา่งยิง่ใน 4 ประเด็น 
โดยมีค่าเฉล่ียระหว่าง 4.39 ถึง 4.32 ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การปลูกจิตส านึกให้คนใน
ท้องถ่ินตระหนักถึงคุณค่าและความส าคญัของวฒันธรรมท้องถ่ินท่ีสืบต่อกันมาอย่างยาวนาน 
(X̅=4.39) และประเด็นยอ่ยท่ีผูต้อบแบบสอบถามเพียงแค่เห็นดว้ย 1 ประเด็น คือ การมีขอ้ปฏิบติัหรือ
มีรูปแบบของการสร้างหลังคา อาคารบ้านเรือน ท่ียงัคงความสอดคล้องกับวฒันธรรมท้องถ่ิน  
(X̅=4.00) 
 
ตารางที ่4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  
 

แนวทางการพฒันาในเร่ืองจุดบริการท่องเที่ยวทีม่ี
คุณภาพ 

n = 300 ระดับ 
ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การสร้างจิตส านึกและความเป็นมิตรไมตรีของคน 
ในชุมชมท่ีมีต่อนกัท่องเท่ียว 

4.70 .478 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การสร้างหอ้งสุขาท่ีมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 4.77 .437 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
การสร้างและวางระบบสาธารณูปโภค เช่น ถนน 
น ้าประปา ภายในหมู่บา้นอีต่องท่ีไดม้าตรฐาน 

4.60 .611 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การสร้างหรือจัดหาท่ีจอดรถให้เพียงพอต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเยีย่มชมหมู่บา้นอีต่อง 

4.59 .585 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าป้ายบอกช่ือสถานท่ีท่องเท่ียวในจุดต่าง ๆ 
และบอกระยะทางจากจุดท่องเท่ียวหน่ึงไปยงัอีกจุด
ท่องเท่ียวหน่ึงท่ีชดัเจน 

4.58 .519 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าป้ายแนะน าและค าอธิบายในการเยีย่มชมตาม
จุดต่าง ๆ 

4.55 .530 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การรักษาความปลอดภยัของเจา้หนา้ท่ี 4.62 .492 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
การจดัหาถงัขยะหรือสร้างจุดทิ้งขยะใหเ้พียงพอ 
ต่อแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน 

4.54 .561 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
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ตารางที่ 4.12 (ต่อ) ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันา
เพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  
 

แนวทางการพฒันาในเร่ืองจุดบริการท่องเที่ยว 
ทีม่ีคุณภาพ 

n = 300 ระดับ 
ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การใหบ้ริการขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน เช่น  
แจกโบรชวัร์ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียว หรือการจดัท า QR 
CODE สแกนข้อมูลตามจุดส าคัญเพื่อแสดงข้อมูล
แหล่งท่องเท่ียวผา่นส่ือออนไลน์ 

4.39 .707 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัโซนหรือสร้างจุดจ าหน่ายร้านคา้ / ร้านอาหาร / 
ร้านขายของท่ีระลึก ในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว 

4.37 .659 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การพฒันาระบบเครือข่าย Internet ท่ีไดม้าตรฐาน 4.44 .669 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
รวม 4.56 .087 เห็นด้วยอย่างยิง่ 

 
จากตารางท่ี 4.12 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ด้านการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 

หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นด้วยอย่างยิ่งในทุก
แนวทาง โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การสร้างห้องสุขาท่ีมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ  
(X̅=4.77) รองลงมา คือ  การสร้างจิตส านึกและความเป็นมิตรไมตรีของคนในชุมชมท่ีมีต่อ
นกัท่องเท่ียว (X̅=4.70) ตามล าดบั และประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การจดัโซนหรือสร้างจุด
จ าหน่ายร้านคา้ / ร้านอาหาร / ร้านขายของท่ีระลึก ในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว (X̅=4.37)  
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ตารางที่ 4.13  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นเร่ือง การบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทาง
ท่องเท่ียวมายงัหมู่บา้นอีต่องใหมี้ประสิทธิภาพ  
 

แนวทางการพฒันาในเร่ืองการบริหารจัดการเส้นทาง
ในการเดินทางท่องเที่ยวมายังหมู่บ้านอต่ีองให้มี

ประสิทธิภาพ  

n = 300 
ระดับ 

ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การพฒันาและปรับปรุงสภาพถนนในเส้นทางเขา้ 
ถึงหมู่บา้นอีต่องใหส้ามารถเขา้ถึงไดทุ้กฤดูกาล 

4.49 .569 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าป้ายเตือนจุดอนัตรายระหวา่งเส้นทาง 
ตลอดแนว 

4.50 .539 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การเพิ่มรอบเวลาและจ านวนเท่ียวรถโดยสาร 
ท่ีเขา้มายงัหมู่บา้นอีต่องใหมี้มากข้ึน 

3.79 .749 เห็นดว้ย 

การออกมาตรการหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินในการจ ากดั
ปริมาณรถเขา้ – ออกในแหล่งท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง 

3.09 .709 เห็นดว้ย 

การจดัรูปแบบเส้นทางและการวางระบบการจราจร
ภายในบริเวณหมู่บา้นอีต่อง 

4.32 .606 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การพฒันาจุดแวะพกั และบริการท่ีจ าเป็น ระหว่าง
เส้นทางข้ึนไปยงัหมู่บา้นอีต่อง 

4.45 .573 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.11 .085 เห็นด้วย 

 
     จากตารางท่ี 4.13 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นเร่ือง การบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทางท่องเท่ียว
มายงัหมู่บ้านอีต่องท่ีมีประสิทธิภาพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วยกับแนวทางท่ีผูว้ิจ ัย
เสนอแนะ 
 หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 4 ประเด็น คือ 

การจดัท าป้ายเตือนจุดอนัตรายระหวา่งเส้นทางตลอดแนว (X̅=4.50) การพฒันาและปรับปรุงสภาพ

ถนนในเส้นทางเขา้ถึงหมู่บา้นอีต่องให้สามารถเขา้ถึงไดทุ้กฤดูกาล (X̅=4.49) การพฒันาจุดแวะพกั 

และบริการท่ีจ าเป็น ระหว่างเส้นทางข้ึนไปยงัหมู่บา้นอีต่อง (X̅=4.46) การจดัรูปแบบเส้นทางและ
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การวางระบบการจราจรภายในบริเวณหมู่บ้านอีต่อง (X̅=4.39) และประเด็นย่อยท่ีเห็นด้วยมี 2 

ประเด็นยอ่ย คือ การเพิ่มรอบเวลาและจ านวนเท่ียวรถโดยสารท่ีเขา้มายงัหมู่บา้นอีต่องให้มีมากข้ึน 

(X̅=3.79) และ การออกมาตรการหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินในการจ ากดัปริมาณรถเขา้ – ออกในแหล่ง

ท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง ซ่ึงมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (X̅=3.09) 

 
ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ในเร่ือง แนวทางการพัฒนาเพ่ือเพิม่ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 
หมู่บ้านอต่ีอง อ าเภอทองผาภูมิ จังหวดักาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของชุมชนบ้านอต่ีอง 
 3.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ชุมชนบา้นอีต่อง)  
 ข้อมูลต่อไปน้ี เป็นผลการวิเคราะห์ ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็น
ประชาชนในชุมชนบา้นอีต่อง ครอบคลุมในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัสถานะผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้มีผลสรุปได ้ดงัน้ี   
 
ตารางที ่4.14 ความถ่ีและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ชุมชนบา้นอีต่อง) 
 

เพศ         ความถี่ ร้อยละ 
ชาย 48 48.0 
หญิง 52 52.0 

รวม 100 100.0 
 

อายุ         ความถี่ ร้อยละ 
20 - 29 ปี 34 34.0 
30 – 39 ปี 29 29.0 
40 – 49 ปี 18 18.0 
50 – 59 ปี 11 11.0 
60 ปี ข้ึนไป 8 8.0 

รวม 100 100.0 
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ตารางที ่4.14 (ต่อ) ความถ่ีและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ชุมชนบา้นอีต่อง) 
ระดับการศึกษา         ความถี่ ร้อยละ 

ไม่ไดรั้บการศึกษา 1 1.0 
ประถมศึกษา 29 29.0 
มธัยมศึกษา 34 34.0 
อนุปริญญา 21 21.0 
ปริญญาตรี 15 15.0 
สูงกวา่ปริญญาตรี - - 

รวม 100 100.0 
 

อาชีพ         ความถี่ ร้อยละ 
นกัเรียน / นกัศึกษา - - 
รับจา้งทัว่ไป 30 30.0 
ธุรกิจส่วนตวั 36 36.0 
ขา้ราชการ 8 8.0 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 1 1.0 
พนกังานบริษทั - - 
เกษตรกร 25 25 
อ่ืน ๆ - - 

รวม 100 100.0 
 

รายได้         ความถี่ ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 5,000 บาท - - 
5,001 – 10,000 บาท 38 38.0 
10,001 – 15,000 บาท 16 16.0 
15,001 – 20,000 บาท 12 12.0 
25,001 – 30,000 บาท 20 20.0 
30,000 บาท ข้ึนไป 14 14.0 

รวม 100 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ประชาชนทอ้งถ่ินในหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี มีเพศหญิงมากกว่า (ร้อยละ 52.0) มากกว่า เพศชาย (ร้อยละ 48.0) ส่วนใหญ่มีอายุ
ระหวา่ง 20-29 ปี (ร้อยละ 34.0) รองลงมา คือ มีอายุระหวา่ง 30-39 ปี (ร้อยละ 29.0) และนอ้ยท่ีสุดมี
อายุ 60 ปี ข้ึนไป (ร้อยละ 8.0) ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษามธัยมศึกษา มากท่ีสุด (ร้อยละ 34.0) 
รองลงมา คือ ระดับการศึกษาประถมศึกษา (ร้อยละ 29.0) ด้านการประกอบอาชีพส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั มากท่ีสุด (ร้อยละ 36.0) รองลงมา คือ อาชีพธุรรับจา้ง คิดเป็นร้อยละ 
30.0 ตามล าดบั และนอ้ยท่ีสุด คือ พนกังานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0 ดา้นรายได้
เฉล่ียต่อเดือน ส่วนใหญ่มีรายไดร้ะหวา่ง 5,001 – 10,000 บาท มากท่ีสุด (ร้อยละ 38.0) รองลงมา คือ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001 – 30,000 บาท (ร้อยละ 20.0) ตามล าดบั และนอ้ยท่ีสุดรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 15,001 – 20,000 บาท (ร้อยละ 12.0)  
 
 3.2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของชุมชนบา้นอีต่อง เร่ือง แนวทางการพฒันา
เพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี  
 ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนน้ี ตรงกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยัขอ้ท่ี 2 เพื่อศึกษา
แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวหมู่บ้านอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย (�̅�) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และน าผลท่ี
ไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลมาสรุปเป็นแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพของการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน ของหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ผลจากการวิเคราะห์ โดยมีเกณฑ์การ
ใหค้ะแนน 5 ระดบั ดงัน้ี 
  4.21 - 5.00          หมายถึง          เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  3.41 - 4.20          หมายถึง          เห็นดว้ย 
  2.61 - 3.40          หมายถึง          ไม่แน่ใจ 
  1.81 - 2.60          หมายถึง          ไม่เห็นดว้ย 
  1.00 - 1.80          หมายถึง          ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ปรากฏดงัตารางท่ี 4.6 ถึง 4.21 
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ตารางที่ 4.15  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการ
ท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 
แนวทางการพฒันาในเร่ืองการจัดสรรรายได้กระจาย

ไปทัว่ทั้งชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ 

   n = 100 ระดับ 
ความคิดเห็น X̅ S.D. 

ใหค้นในชุมชนสามารถสร้างอาชีพเสริมเพื่อหารายได  ้

เขา้ชุมชน เช่น  การเป็นไกด์ทอ้งถ่ินน าเท่ียว  
การใหบ้ริการต่าง ๆ เพื่อกระจายรายได ้อยา่งทัว่ถึง 

4.64 .482 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ใหค้นในชุมชน สามารถสร้างรายไดจ้ากการท าของ 
ท่ีระลึก ตามความถนดั เช่น งานจกัรสาน งานส่ิงทอ 

4.80 .426 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในการพฒันาสินคา้ 
ทอ้งถ่ินเพื่อจ าหน่ายแก่นกัท่องเท่ียว 

4.67 .493 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัสรรผลประโยชน์ เช่น การจดัสรรรายได้จาก
การท่องเท่ียวเพื่อน าไปจดักิจกรรมสาธารณะในชุมชน 

4.60 .531 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัสรรพื้นท่ีหรือจดัแหล่งจ าหน่ายสินคา้ให้แก่คน
ในชุมชนไดใ้ชร่้วมกนั 

4.77 .422 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.70 .046 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
 
 จากตารางท่ี 4.15 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการจดัสรรรายได้กระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 

     หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นด้วยอย่างยิ่งในทุก
แนวทาง โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ให้คนในชุมชนสามารถสร้างรายไดจ้ากการท าของ
ท่ีระลึก ตามความถนดั เช่น งานจกัรสาน งานส่ิงทอ  (X̅=4.80) และประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
คือ การจัดสรรผลประโยชน์ เช่น การจัดสรรรายได้จากการท่องเท่ียวเพื่อน าไปจัดกิจกรรม
สาธารณะในชุมชน (X̅=4.60)  
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ตารางที ่4.16 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการ
คิดคน้ผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ ๆ แก่นกัท่องเท่ียว โดยใชว้ตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน  
 
แนวทางการพฒันาในเร่ืองการ สนับสนุนให้สมาชิกใน
ชุมชนมีการคิดค้นผลติภัณฑ์และบริการใหม่ ๆ แก่
นักท่องเทีย่ว โดยใช้วตัถุดิบและภูมิปัญญาทีม่ีใน

ท้องถิ่น 

  n = 100 
ระดับ 

ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การสนับสนุนให้มีผูเ้ช่ียวชาญหรือนักวิชาการเขา้ไป
อบรมและฝึกสอนคนในชุมชนเก่ียวกับการสร้าง 
แบรนดสิ์นคา้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ประจ าทอ้งถ่ิน 

4.76 .429 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การเปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้ร่วมคิดค้นและน า
วตัถุดิบในทอ้งถ่ินมาสร้างผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ 
แก่นกัท่องเท่ียว 

4.70 .460 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

สนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในเชิง
เยีย่มชมวถีิชีวติของคนในชุมชน เช่น การฟ้อนร า 

4.45 .701 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

สนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรในท้องถ่ินท่ีมีอยู่มา
พฒันาและสร้างมูลค่าเพิ่ม 

4.73 .446 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

สนบัสนุนและส่งเสริมการตลาดให้กบัผลิตภณัฑ์และ
บริการใหม่ ๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชน 

4.69 .464 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

สนับสนุนด้านการประชาสัมพันธ์ เ ก่ียวกับการ
ท่องเท่ียวชุมชนผา่นส่ือออนไลน์ หรือ Social Media 

4.75 .435 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.68 .105 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
 

     จากตารางท่ี 4.16 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดค้น
ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ ๆ แก่นักท่องเท่ียว โดยใช้วตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 
 หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ทั้ง 6 ประเด็น 
โดยมีค่าเฉล่ียระหว่าง 4.76 ถึง 4.45 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การสนับสนุนให้มี
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ผู ้เ ช่ี ยวชาญหรือนักวิชาการ เข้าไปอบรมและ ฝึกสอนคนในชุมชนเ ก่ี ยวกับการส ร้ า ง 
แบรนด์สินค้าท่ีเป็นเอกลักษณ์ประจ าท้องถ่ิน (X̅=4.76) และประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
สนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในเชิงเยี่ยมชมวิถีชีวิตของคนในชุมชน เช่น การฟ้อน
ร า  (X̅=4.45) 
 
ตารางที ่4.17 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ไดรั้บ
ประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วมในชุมชน  
 
แนวทางการพฒันาในเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุ 
เด็ก ผู้พกิาร ได้รับประโยชน์และโอกาสในการเข้ามามี

ส่วนร่วมในชุมชน  

n = 100 
ระดับ 

ความคิดเห็น X̅ S.D. 

ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความ
คิดเห็น การก าหนดทิศทาง การแกไ้ขปัญหา และการ
พฒันาการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง 

4.64 .594 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

มีการสร้างอาชีพเสริมจากการท่องเท่ียวในหมู่บา้น 
อีต่องให้แก่ ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ตามศกัยภาพและ
ความสามารถ 

4.60 .651 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ มีบทบาทหรือมีส่วนร่วมใน
การให้ ข้อ มู ล ชุมชน เพื่ อ ให้ เ กิ ดก า ร เ รี ย น รู้ แ ก่
นกัท่องเท่ียว 

4.35 .783 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ มีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 
หรือได้รับสวสัดิการในชุมชนท่ีเป็นผลมากจากการ
ท่องเท่ียว 

4.46 .610 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.51 .086 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
 

 จากตารางท่ี 4.17 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ได้รับ
ประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วมในชุมชน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่
กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 
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     หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ในทุกแนวทาง 
โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น 
การก าหนดทิศทาง การแก้ไขปัญหา และการพฒันาการท่องเท่ียวหมู่บ้านอีต่อง (X̅=4.64) และ
ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ใหผู้สู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ มีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูล
ชุมชนเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้แก่นกัท่องเท่ียว (X̅=4.35)  
 
ตารางที ่4.18 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ประเด็นเร่ืองการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา 
ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม แจกจ่ายแก่นกัท่องเท่ียว  
 
แนวทางการพฒันาในเร่ืองการรวบรวมข้อมูลบันทกึ 
วถิีชีวติ ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม 

แจกจ่ายแก่นักท่องเทีย่ว  

n = 100 
ระดับ 

ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัวถีิชีวติ  
ภูมิปัญญา ว ัฒนธรรมของหมู่บ้านอีต่องอย่างเป็น
หมวดหมู่ 

4.79 .409 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การประชาสัมพนัธ์ข้อมูลเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมหรือประกาศเสียงตามสายในชุมชนเก่ียวกบั
ขอ้มูลท่ีน่าสนใจในแต่ละวนั 

4.77 .422 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าปฏิทินกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ในชุมชนเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลในแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ 

4.76 .429 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจัดท าการส่ือโฆษณาข่าวสารการท่องเท่ียวเชิง
ว ัฒนธรรม เช่น ส่ือสังคมออนไลน์เพื่อเชิญชวน
นกัท่องเท่ียว 

4.67 .472 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าแผ่นพบัขอ้มูลการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ของชุมชนทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 

4.58 .496 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.71 .037 เห็นด้วยอย่างยิง่ 

 
จากตารางท่ี 4.18ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ 
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วฒันธรรม ของชุนชม แจกจ่ายแก่นักท่องเท่ียว พบว่าผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่งกบั
แนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ  

หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นด้วยอย่างยิ่งในทุก
แนวทาง โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัวถีิชีวิต ภูมิ
ปัญญา วฒันธรรมของหมู่บา้นอีต่องอยา่งเป็นหมวดหมู่ (X̅=4.79) รองลงมา คือ การประชาสัมพนัธ์
ขอ้มูลเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหรือประกาศเสียงตามสายในชุมชนเก่ียวกบัข้อมูลท่ี
น่าสนใจในแต่ละวนั (X̅=4.77) และประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การจดัท าแผ่นพบัขอ้มูลการ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของชุมชนทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ  (X̅=4.58) 
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ตารางที ่4.19 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมท้องถ่ินมี
ประสิทธิภาพ  
 

แนวทางการพฒันาในเร่ืองการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู 
วฒันธรรมท้องถิ่นมีประสิทธิภาพ 

n = 100 ระดับ 
ความคิดเห็น X̅ S.D. 

ให้ชุมชนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการสืบสาน
ศิลปะ วฒันธรรมทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง 

4.86 .348 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ให้ชุมชนมีการอนุรักษ์วฒันธรรมเอกลักษณ์ประจ า
ทอ้งถ่ิน ของหมู่บา้นอีต่องให้คงอยู ่เช่น การด าเนินวิถี
ชีวติแบบดั้งเดิม 

4.79 .409 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ให้ความส าคัญและเข้ามา
ส่งเสริม อนุรักษ์วฒันธรรมทอ้งถ่ินของหมู่บา้นอีต่อง 
เช่น จดักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีก่อให้เกิดความรู้และ
ความร่วมมือในการอนุรักษว์ฒันธรรม 

4.75 .435 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การมีข้อปฏิบัติหรือมีรูปแบบของการสร้างหลังคา 
อาคารบา้นเรือน ท่ียงัคงความสอดคลอ้งกบัวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน 

4.68 .468 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การปลูกจิตส านึกให้คนในทอ้งถ่ินตระหนกัถึงคุณค่า
และความส าคญัของวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีสืบต่อกนัมา
อยา่งยาวนาน 

4.64 .482 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.74 .053 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
 

จากตารางท่ี 4.19 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ือง การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ  
พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 
                    หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีเห็นด้วยอย่างยิ่งในทุก
แนวทาง โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ให้ชุมชนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการสืบ
สานศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง (X̅=4.86) รองลงมา คือ ให้ชุมชนมีการอนุรักษว์ฒันธรรม
เอกลกัษณ์ประจ าทอ้งถ่ิน ของหมู่บา้นอีต่องให้คงอยู่ เช่น การด าเนินวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม (X̅=4.79) 
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ตามล าดบั และประเด็นยอ่ยค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การปลูกจิตส านึกให้คนในทอ้งถ่ินตระหนกัถึงคุณค่า
และความส าคญัของวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีสืบต่อกนัมาอยา่งยาวนาน (X̅=4.64) 
 
ตารางที ่4.20 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  
 

แนวทางการพฒันาในเร่ืองจุดบริการท่องเที่ยว 
ทีม่ีคุณภาพ 

n = 100 ระดับ 
ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การสร้างจิตส านึกและความเป็นมิตรไมตรีของคน 
ในชุมชมท่ีมีต่อนกัท่องเท่ียว 

4.91 .287 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การสร้างหอ้งสุขาท่ีมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 4.90 .301 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
การสร้างและวางระบบสาธารณูปโภค เช่น  
ถนน น ้าประปา ภายในหมู่บา้นอีต่องท่ีไดม้าตรฐาน 

4.84 .368 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การสร้างหรือจดัหาท่ีจอดรถใหเ้พียงพอต่อ 
จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเยีย่มชมหมู่บา้นอีต่อง 

4.78 .416 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าป้ายบอกช่ือสถานท่ีท่องเท่ียวในจุด 
ต่าง ๆ และบอกระยะทางจากจุดท่องเท่ียวหน่ึง 
ไปยงัอีกจุดท่องเท่ียวหน่ึงท่ีชดัเจน 

4.79 .409 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าป้ายแนะน าและค าอธิบายในการเยีย่มชม 
ตามจุดต่าง ๆ 

4.87 .338 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การรักษาความปลอดภยัของเจา้หนา้ท่ี 4.86 .348 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
   การจดัหาถงัขยะหรือสร้างจุดทิ้งขยะใหเ้พียงพอ                 4.78       .416         เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
   ต่อแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน 

การใหบ้ริการขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน เช่น  
แจกโบรชวัร์ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียว หรือการจดัท า  
QR CODE สแกนขอ้มูลตามจุดส าคญัเพื่อแสดง 
ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวผา่นส่ือออนไลน์ 

4.71 .456 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัโซนหรือสร้างจุดจ าหน่ายร้านคา้ / ร้านอาหาร / 
ร้านขายของท่ีระลึก ในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว 

4.75 .435 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันา
เพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  
 

แนวทางการพฒันาในเร่ืองจุดบริการท่องเที่ยว 
ทีม่ีคุณภาพ 

n = 100 ระดับ 
ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การพฒันาระบบเครือข่าย Internet ท่ีไดม้าตรฐาน 4.86 .348 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
รวม 4.82 .055 เห็นด้วยอย่างยิง่ 

 
จากตารางท่ี 4.20 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ด้านการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 

หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นด้วยอย่างยิ่งในทุก
แนวทาง โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือการสร้างจิตส านึกและความเป็นมิตรไมตรีของคน
ในชุมชมท่ีมีต่อนักท่องเท่ียว (X̅=4.91) รองลงมา คือ  การสร้างห้องสุขาท่ีมีความสะอาด ถูก
สุขลกัษณะ (X̅=4.90) ตามล าดบั และประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือการให้บริการขอ้มูลแหล่ง
ท่องเท่ียวในชุมชน เช่น แจกโบรชวัร์ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียว หรือการจดัท า QR CODE สแกนขอ้มูล
ตามจุดส าคญัเพื่อแสดงขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวผา่นส่ือออนไลน์ (X̅=4.71)  
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ตารางที่ 4.21  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นเร่ือง การบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทาง
ท่องเท่ียวมายงัหมู่บา้นอีต่องใหมี้ประสิทธิภาพ  
 

แนวทางการพฒันาในเร่ืองการบริหารจัดการเส้นทาง
ในการเดินทางท่องเที่ยวมายังหมู่บ้านอต่ีอง 

ให้มีประสิทธิภาพ  

n = 100 
ระดับ 

ความคิดเห็น X̅ S.D. 

การพฒันาและปรับปรุงสภาพถนนในเส้นทางเขา้ 
ถึงหมู่บา้นอีต่องใหส้ามารถเขา้ถึงไดทุ้กฤดูกาล 

4.58 .496 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การจดัท าป้ายเตือนจุดอนัตรายระหวา่งเส้นทาง 
ตลอดแนว 

4.60 .492 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การเพิ่มรอบเวลาและจ านวนเท่ียวรถโดยสาร 
ท่ีเขา้มายงัหมู่บา้นอีต่องใหมี้มากข้ึน 

4.52 .521 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การออกมาตรการหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินในการจ ากดั
ปริมาณรถเขา้ – ออกในแหล่งท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง 

1.96 .618 ไม่เห็นดว้ย 

การจดัรูปแบบเส้นทางและการวางระบบการจราจร
ภายในบริเวณหมู่บา้นอีต่อง 

4.56 .498 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การพฒันาจุดแวะพกั และบริการท่ีจ าเป็น ระหว่าง
เส้นทางข้ึนไปยงัหมู่บา้นอีต่อง 

4.50 .502 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

รวม 4.12 .049 เห็นด้วย 
 
     จากตารางท่ี 4.21 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นเร่ือง การบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทางท่องเท่ียว
มายงัหมู่บ้านอีต่องท่ีมีประสิทธิภาพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วยกับแนวทางท่ีผูว้ิจ ัย
เสนอแนะ 
 หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอย่างยิ่ง 5 ประเด็น 

โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัท าป้ายเตือนจุดอนัตรายระหว่างเส้นทางตลอดแนว 

(X̅=4.60) รองลงมา ไดแ้ก่ การพฒันาและปรับปรุงสภาพถนนในเส้นทางเขา้ ถึงหมู่บา้นอีต่องให้

สามารถเขา้ถึงไดทุ้กฤดูกาล (X̅=4.58)  และประเด็นย่อยท่ีไม่เห็นดว้ย คือ การออกมาตรการหรือ
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ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินในการจ ากดัปริมาณรถเขา้ – ออกในแหล่งท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง โดยมีค่าเฉล่ีย

ต ่าสุด (X̅=1.96) 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมเร่ือง แนวทางการพัฒนาเพ่ือเพิ่มศักยภาพด้านการท่องเที่ยว
ของชุมชน หมู่บ้านอต่ีอง อ าเภอทองผาภูมิ จังหวดักาญจนบุรี 
 4.1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 เป็นผลการวิ เคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามทั้ งจากชุมชน และ
นักท่องเท่ียวชาวไทย ครอบคลุมในเร่ืองท่ีเก่ียวกับสถานะผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้มีผลสรุปไดด้งัน้ี   
 
ตารางที ่4.22  ความถ่ีและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ประเด็น           
สถานภาพ ความถี่ ร้อยละ 

นักท่องเทีย่ว 300 75 

ประชาชนท้องถิ่น 100 25 

รวม 400 100 
   

เพศ         ความถี่ ร้อยละ 
ชาย 208 52.0 
หญิง 192 48.0 

รวม 400 100 
 

อายุ         ความถี่ ร้อยละ 
20 - 29 ปี 159 39.8 
30 – 39 ปี 118 29.5 
40 – 49 ปี 70 17.5 
50 – 59 ปี 34 8.5 
60 ปี ข้ึนไป 19 4.7 

รวม 400 100 
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ตารางที ่4.22 (ต่อ) ความถ่ีและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ระดับการศึกษา        ความถี่ ร้อยละ 
ไม่ไดรั้บการศึกษา 3 0.6 
ประถมศึกษา 46 11.5 
มธัยมศึกษา 71 17.8 
อนุปริญญา 42 10.5 
ปริญญาตรี 215 53.8 
สูงกวา่ปริญญาตรี 23 5.8 

รวม 400 100 
  

อาชีพ         ความถี่ ร้อยละ 
นกัเรียน / นกัศึกษา 67 16.7 
รับจา้งทัว่ไป 70 17.5 
ธุรกิจส่วนตวั 101 25.3 
ขา้ราชการ 40 10 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 23 5.8 
พนกังานบริษทั 62 15.5 
เกษตรกร 32 8 
อ่ืน ๆ 5 1.2 

รวม 400 100 
 

รายได้         ความถี่ ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 5,000 บาท 43 10.7 
5,001 – 10,000 บาท 90 22.5 
10,001 – 15,000 บาท 30 7.5 
15,001 – 20,000 บาท 53 13.3 
25,001 – 30,000 บาท 84 21 
30,000 บาท ข้ึนไป 100 25 

รวม 300 100 
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 จากตารางท่ี 4.22 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นเพศชาย 
(ร้อยละ 52) เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 48) มีอายุระหวา่ง 20 – 29 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 39.8  รองลงมา
มีอายุระหว่าง 30 – 39 ปี ร้อยละ 29.5 และน้อยท่ีสุดมีอายุ 60 ปี ข้ึนไป  คิดเป็นร้อยละ 4.7 ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 53.8 รองลงมามีระดบั
การศึกษามธัยมศึกษา ร้อยละ 17.8 และนอ้ยท่ีสุดคือ ไม่ไดรั้บการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 0.60  ส่วน
ใหญ่มีอาชีพธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 25.3 รองลงมา เป็นอาชีพรับจา้งทัว่ไป ร้อยละ 17.5 และ
เป็นนกัเรียน/นกัศึกษา ร้อยละ 16.7 ตามล าดบั ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
30,000 บาทข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 25 รองลงมามีรายได ้5,001 – 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 22.50 และ
นอ้ยท่ีสุดมีรายได ้10,001-15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 7.50  
 
 4.2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้น
การท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี  
 ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลตอนท่ี 2 ตรงกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัขอ้ท่ี 2 เพื่อศึกษา
แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวหมู่บ้านอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย (�̅�) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และน าผลท่ี
ไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลมาสรุปเป็นแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพของการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน ของหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ผลจากการวิเคราะห์มีรายละเอียด ดงั
ตารางท่ี 4.23 ถึง 4.29 
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ตารางที่ 4.23  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการ
ท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 

ล าดับ แนวทางการจัดสรรรายได้กระจายไปทัว่ทั้งชุมชน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

𝐱 S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 ใหค้นในชุมชน สามารถสร้างอาชีพเสริมเพื่อหา
รายไดเ้ขา้ชุมชน เช่น  การเป็นไกดท์อ้งถ่ินน าเท่ียว 
การใหบ้ริการต่างๆ เพื่อกระจายรายได ้อยา่งทัว่ถึง 

4.51 .530 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

2 ใหค้นในชุมชน สามารถสร้างรายไดจ้ากการท าของท่ี
ระลึก ตามความถนดั เช่น งานจกัรสาน งานส่ิงทอ 

4.48 .553 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

3 การจดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในการพฒันาสินคา้
ทอ้งถ่ินเพื่อจ าหน่ายแก่นกัท่องเท่ียว 

4.26 .710 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

4 การจดัสรรผลประโยชน์ เช่น การจดัสรรรายไดจ้าก
การท่องเท่ียวเพื่อน าไปจดักิจกรรมสาธารณะใน
ชุมชน 

4.27 .641 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

5 การจดัสรรพื้นท่ีหรือจดัแหล่งจ าหน่ายสินคา้ใหแ้ก่
คนในชุมชนไดใ้ชร่้วมกนั 

4.39 .556 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 รวม 4.38 .444 เห็นด้วยอย่างยิง่ 

 
จากตารางท่ี 4.23 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการจดัสรรรายได้กระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพ  พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นด้วยอย่างยิ่ง ((X̅=4.38) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยั
เสนอแนะ 

หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นด้วยอย่างยิ่งในทุก
แนวทาง โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ให้คนในชุมชน สามารถสร้างอาชีพเสริมเพื่อหา
รายไดเ้ขา้ชุมชน เช่น  การเป็นไกด์ทอ้งถ่ินน าเท่ียว การให้บริการต่างๆ เพื่อกระจายรายได ้อย่าง
ทัว่ถึง (X̅=4.51) และประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการพฒันา
สินคา้ทอ้งถ่ินเพื่อจ าหน่ายแก่นกัท่องเท่ียว (X̅=4.26)  
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ตารางที ่4.24 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการ
คิดคน้ผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ แก่นกัท่องเท่ียว โดยใชว้ตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน  
 

ล าดับ แนวทางการสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดค้น
ผลติภัณฑ์และบริการใหม่ ๆ แก่นักท่องเทีย่ว โดยใช้
วตัถุดิบและภูมิปัญญาทีม่ีในท้องถิ่น 

𝐱  
S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การสนบัสนุนใหมี้ผูเ้ช่ียวชาญหรือนกัวชิาการเขา้ไป
อบรมและฝึกสอนคนในชุมชนเก่ียวกบัการสร้างแบ
รนดสิ์นคา้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ประจ าทอ้งถ่ิน 

4.54 .533 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

2 การเปิดโอกาสใหค้นในชุมชนไดร่้วมคิดคน้และน า
วตัถุดิบในทอ้งถ่ินมาสร้างผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ 
แก่นกัท่องเท่ียว 

4.53 .529 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

3 สนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในเชิง
เยีย่มชมวถีิชีวติของคนในชุมชน เช่น การฟ้อนร า 

4.19 .756 เห็นดว้ย 

4 สนบัสนุนใหมี้การใชท้รัพยากรในทอ้งถ่ินท่ีมีอยูม่า
พฒันาและสร้างมูลค่าเพิ่ม 

4.51 .530 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

5 สนบัสนุนและส่งเสริมการตลาดใหก้บัผลิตภณัฑแ์ละ
บริการใหม่ๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชน 

4.52 .534 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

6 สนบัสนุนดา้นการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการ
ท่องเท่ียวชุมชนผา่นส่ือออนไลน์ หรือ Social Media 

4.54 .528 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 รวม 4.47 .395 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
 

จากตารางท่ี 4.24 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ด้านการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดค้น
ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ๆ แก่นักท่องเท่ียว โดยใช้วตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอยา่งยิง่ (X̅=4.47) กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 
 หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ใน 5 ประเด็น 
โดยมีค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.51 ถึง 4.54 มีเพียง 1 ประเด็นยอ่ยเท่านั้น ท่ีผูต้อบแบบสอบถามเพียงแค่เห็น
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ดว้ย คือ การสนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในเชิงเยี่ยมชมวิถีชีวิตของคนในชุมชน 
เช่น การฟ้อนร า (X̅=4.19) 
 
ตารางที่ 4.25 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ 
ไดรั้บประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วมในชุมชน  
 

ล าดับ แนวทางการเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุ เด็ก ผู้พกิาร ได้รับ
ประโยชน์และโอกาสในการเข้ามามีส่วนร่วมในชุมชน 

𝐱 S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 ใหผู้สู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอ
ความคิดเห็น การก าหนดทิศทาง การแกไ้ขปัญหา และ
การพฒันาการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง 

4.53 .574 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

2 มีการสร้างอาชีพเสริมจากการท่องเท่ียวในหมู่บา้นอี
ต่องใหแ้ก่ ผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ตามศกัยภาพและ
ความสามารถ 

4.49 .621 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

3 ใหผู้สู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ มีบทบาทหรือมีส่วนร่วมใน
การใหข้อ้มูลชุมชนเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้แก่
นกัท่องเท่ียว 

4.40 .682 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

4 ใหผู้สู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ มีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 
หรือไดรั้บสวสัดิการในชุมชนท่ีเป็นผลมากจากการ
ท่องเท่ียว 

4.48 .583 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 รวม 4.47 .527 เห็นด้วยอย่างยิง่ 

 
จากตารางท่ี 4.25 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้น

การท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดรั้บประโยชน์
และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วมในชุมชน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอย่างยิ่ง 
(�̅�=4.47) กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 

หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอย่างยิ่งในทุกแนวทาง 
โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความ
คิดเห็น การก าหนดทิศทาง การแกไ้ขปัญหา และการพฒันาการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง (X̅=4.53) 
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และประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ มีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการ
ใหข้อ้มูลชุมชนเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้แก่นกัท่องเท่ียว (X̅=4.40)  

 
ตารางที ่4.26 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ประเด็นเร่ืองการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา 
ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม แจกจ่ายแก่นกัท่องเท่ียว  
 

ล าดับ แนวทางการรวบรวมข้อมูลบันทกึ วถิีชีวติ ภูมิปัญญา 
ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม แจกจ่ายแก่
นักท่องเทีย่ว 

𝐱 S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัวถีิชีวิต ภูมิ
ปัญญา วฒันธรรมของหมู่บา้นอีต่องอยา่งเป็น
หมวดหมู่ 

4.55 .518 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

2 การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมหรือประกาศเสียงตามสายในชุมชน
เก่ียวกบัขอ้มูลท่ีน่าสนใจในแต่ละวนั 

4.50 .544 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

3 การจดัท าปฏิทินกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ในชุมชนเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลในแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ 

4.48 .596 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

4 การจดัท าการส่ือโฆษณาข่าวสารการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เช่น ส่ือสังคมออนไลน์เพื่อเชิญชวน
นกัท่องเท่ียว 

4.46 .569 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

5 การจดัท าแผน่พบัขอ้มูลการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ของชุมชน ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 

4.46 .569 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 รวม 4.49 .422 เห็นด้วยอย่างยิง่ 

 
จากตารางท่ี 4.26 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ 
วฒันธรรม ของชุนชม แจกจ่ายแก่นกัท่องเท่ียว พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอย่างยิ่ง 
(X̅=4.49) กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 
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หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นด้วยอย่างยิ่งในทุก
แนวทาง โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัวถีิชีวิต ภูมิ
ปัญญา วฒันธรรมของหมู่บา้นอีต่องอยา่งเป็นหมวดหมู่ (X̅=4.55) และประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
คือ การจดัท าการส่ือโฆษณาข่าวสารการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เช่น ส่ือสังคมออนไลน์เพื่อเชิญ
ชวนนกัท่องเท่ียว (�̅�=4.46) และการจดัท าแผน่พบัขอ้มูลการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของชุมชน ทั้ง
ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ (X̅=4.46) 
 
ตารางที ่4.27 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทาง ตดัออกการพฒันา
เพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมี
ประสิทธิภาพ  
 

ล าดับ แนวทางการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมท้องถิ่นมี
ประสิทธิภาพ 

𝐱 S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 ใหชุ้มชนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการสืบสาน
ศิลปะ วฒันธรรมทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง 

4.46 .604 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

2 ใหชุ้มชนมีการอนุรักษว์ฒันธรรมเอกลกัษณ์ประจ า
ทอ้งถ่ิน ของหมู่บา้นอีต่องให้คงอยู ่เช่น การด าเนิน
วถีิชีวติแบบดั้งเดิม 

4.45 .615 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

3 หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ใหค้วามส าคญัและเขา้มา
ส่งเสริม อนุรักษว์ฒันธรรมทอ้งถ่ินของหมู่บา้นอีต่อง 
เช่น จดักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีก่อใหเ้กิดความรู้และ
ความร่วมมือในการอนุรักษว์ฒันธรรม 

4.46 .565 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

4 การมีขอ้ปฏิบติัหรือมีรูปแบบของการสร้างหลงัคา 
อาคารบา้นเรือน ท่ียงัคงความสอดคลอ้งกบั
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

4.17 .738 เห็นดว้ย 

5 การปลูกจิตส านึกใหค้นในทอ้งถ่ินตระหนกัถึงคุณค่า
และความส าคญัของวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีสืบต่อกนัมา
อยา่งยาวนาน 

4.45 .542 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 รวม 4.40 .436 เห็นด้วยอย่างยิง่ 
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จากตารางท่ี 4.27 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ  
พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอยา่งยิง่ (X̅=4.40) กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 
                   หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัค่าเฉล่ียความคิดเห็นท่ี
ใกลเ้คียงกนั คือ ชุมชนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการสืบสานศิลปะวฒันธรรมทอ้งถ่ินอยา่ง
ต่อเน่ือง (X̅=4.46) หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ให้ความส าคญัและเขา้มาส่งเสริม อนุรักษ์วฒันธรรม
ทอ้งถ่ินของหมู่บา้นอีต่อง เช่น จดักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีก่อให้เกิดความรู้และความร่วมมือในการ
อนุรักษว์ฒันธรรม (X̅=4.46) ชุมชนมีการอนุรักษว์ฒันธรรมเอกลกัษณ์ประจ าทอ้งถ่ิน ของหมู่บา้นอี
ต่องให้คงอยู ่เช่น การด าเนินวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม (X̅=4.45) และมีการปลูกจิตส านึกให้คนในทอ้งถ่ิน
ตระหนกัถึงคุณค่าและความส าคญัของวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีสืบต่อกนัมาอยา่งยาวนาน (X̅=4.45) และ 
การมีขอ้ปฏิบติัหรือมีรูปแบบของการสร้างหลงัคา อาคารบา้นเรือน ท่ียงัคงความสอดคล้องกบั
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน (X̅=4.17) 
 
ตารางที่ 4.28  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทาง การพฒันาเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  
 

ล าดับ แนวทางการพฒันาจุดบริการท่องเทีย่วทีม่ีคุณภาพ 
𝐱 S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 
1 การสร้างจิตส านึกและความเป็นมิตรไมตรีของคนชุม

ชมท่ีมีต่อนกัท่องเท่ียว 
4.76 .448 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

2 การสร้างหอ้งสุขาท่ีมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 4.80 .411 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
3 การสร้างและวางระบบสาธารณูปโภค เช่น ถนน 

น ้าประปา ภายในหมู่บา้นอีต่องท่ีไดม้าตรฐาน 
4.66 .570 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

4 การสร้างหรือจดัหาท่ีจอดรถใหเ้พียงพอต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเยีย่มชมหมู่บา้นอีต่อง 

4.64 .554 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

5 การจดัท าป้ายบอกช่ือสถานท่ีท่องเท่ียวในจุดต่างๆ 
และบอกระยะทางจากจุดท่องเท่ียวหน่ึงไปยงัอีกจุด
ท่องเท่ียวหน่ึงท่ีชดัเจน 

4.64 .502 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

6 การจดัท าป้ายแนะน าและค าอธิบายในการเยีย่มชมตาม
จุดต่าง ๆ 

4.63 .509 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 



107 

ตารางที่ 4.28 (ต่อ) ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทาง การพฒันา
เพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ในประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  
 

ล าดับ แนวทางการพฒันาจุดบริการท่องเทีย่วทีม่ีคุณภาพ 
𝐱 S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 
7 การรักษาความปลอดภยัของเจา้หนา้ท่ี 4.68 .471 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
8 การจดัหาถงัขยะหรือสร้างจุดทิ้งขยะใหเ้พียงพอต่อ

แหล่งท่องเท่ียวในชุมชน 
4.61 .538 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

9 การใหบ้ริการขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน เช่น แจ
กโบรชวัร์ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียว หรือการจดัท า QR 
CODE สแกนขอ้มูลตามจุดส าคญัเพื่อแสดงขอ้มูล
แหล่งท่องเท่ียวผา่นส่ือออนไลน์ 

4.47 .667 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

10 การจดัโซนหรือสร้างจุดจ าหน่ายร้านคา้ / ร้านอาหาร / 
ร้านขายของท่ีระลึก ในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว 

4.47 .660 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

11 การพฒันาระบบเครือข่าย Internet ท่ีไดม้าตรฐาน 4.55 .631 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 รวม 4.63 .344 เห็นด้วยอย่างยิง่ 

 
จากตารางท่ี 4.28 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ด้านการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ (X̅=4.63) กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ 

หากพิจารณารายประเด็นย่อย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นด้วยอย่างยิ่งในทุก
แนวทาง โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การสร้างห้องสุขาท่ีมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 
(X̅=4.80) รองลงมา คือ การสร้างจิตส านึกและความเป็นมิตรไมตรีของคนชุมชมท่ีมีต่อนกัท่องเท่ียว 
(X̅=4.76) และประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การให้บริการขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน เช่น 
แจกโบรชวัร์ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียว หรือการจดัท า QR CODE สแกนขอ้มูลตามจุดส าคญัเพื่อแสดง
ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวผ่านส่ือออนไลน์ (X̅=4.47) และการจดัโซนหรือสร้างจุดจ าหน่ายร้านคา้ / 
ร้านอาหาร / ร้านขายของท่ีระลึก ในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว (X̅=4.47) 
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ตารางที่ 4.29  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเร่ือง แนวทาง การพฒันาเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นเร่ือง การบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทาง
ท่องเท่ียวมายงัหมู่บา้นอีต่องใหมี้ประสิทธิภาพ  
 

ล าดับ แนวทางการบริหารจัดการเส้นทางในการ
เดินทางท่องเทีย่วมายังหมู่บ้านอต่ีองทีม่ี
ประสิทธิภาพ 

𝐱 S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การพฒันาและปรับปรุงสภาพถนนในเส้นทาง
เขา้ถึงหมู่บา้นอีต่องใหส้ามารถเขา้ถึงไดทุ้ก
ฤดูกาล 

4.52 .553 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

2 การจดัท าป้ายเตือนจุดอนัตรายระหวา่งเส้นทาง
ตลอดแนว 

4.53 .529 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

3 การเพิ่มรอบเวลาและจ านวนเท่ียวรถโดยสารท่ี
เขา้มายงัหมู่บา้นอีต่องใหมี้มากข้ึน 

3.97 .767 เห็นดว้ย 

4 การออกมาตรการหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินใน
การจ ากดัปริมาณรถเขา้ – ออกในแหล่ง
ท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง 

2.81 .844 ไม่แน่ใจ 

5 การจดัรูปแบบเส้นทางและการวางระบบ
การจราจรภายในบริเวณหมู่บา้นอีต่อง 

4.39 .590 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

6 การพฒันาจุดแวะพกั และบริการท่ีจ าเป็น 
ระหวา่งเส้นทางข้ึนไปยงัหมู่บา้นอีต่อง 

4.46 .556 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 รวม 4.11 .311 เห็นด้วย 
 
จากตารางท่ี 4.29 ในภาพรวม ความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนในประเด็นเร่ือง การบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทางท่องเท่ียว
มายงัหมู่บา้นอีต่องท่ีมีประสิทธิภาพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ย (X̅=4.11) กบัแนวทางท่ี
ผูว้จิยัเสนอแนะ 
 หากพิจารณารายประเด็นยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 4 ประเด็น คือ 
การจดัท าป้ายเตือนจุดอนัตรายระหวา่งเส้นทางตลอดแนว (X̅=4.53) การพฒันาและปรับปรุงสภาพ
ถนนในเส้นทางเขา้ถึงหมู่บา้นอีต่องให้สามารถเขา้ถึงไดทุ้กฤดูกาล (X̅=4.52) การพฒันาจุดแวะพกั 
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และบริการท่ีจ าเป็น ระหว่างเส้นทางข้ึนไปยงัหมู่บา้นอีต่อง (X̅=4.46) การจดัรูปแบบเส้นทางและ
การวางระบบการจราจรภายในบริเวณหมู่บา้นอีต่อง (X̅=4.39) ส าหรับประเด็นย่อย ท่ีเห็นดว้ยมี 1 
ประเด็น คือ การเพิ่มรอบเวลาและจ านวนเท่ียวรถโดยสารท่ีเขา้มายงัหมู่บา้นอีต่องให้มีมากข้ึน 
(X̅=3.97) และมี 1 ประเด็นท่ีผูต้อบแบบสอบถาม ไม่แน่ใจ คือ การออกมาตรการหรือขอ้ก าหนด
ทอ้งถ่ินในการจ ากดัปริมาณรถเขา้ – ออกในแหล่งท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง (X̅=2.81) 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการ

ท่องเท่ียวของชุมชน กรณีศึกษาหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อ 1) ศึกษาศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 
และ 2) ศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ 
จงัหวดักาญจนบุรี 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี คือ ประชาชนทอ้งถ่ินในหมู่บา้นอีต่อง  อายุตั้งแต่ 
18 ปี ข้ึนไป นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเขา้มาเยือนไม่จ  ากดัเพศ อาชีพ รายได ้และการศึกษา โดยท่ีมีอาย ุ18 
ปีข้ึนไป และผูน้ าชุมชนและบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับหมู่บ้านอีต่อง เช่น ผูใ้หญ่บ้าน ก านัน ครู 
เจา้หนา้ท่ี เป็นตน้  

กลุ่มตวัอยา่ง  มี 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่ม 1 คือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการประเมินศกัยภาพดา้นการ
ท่องเท่ียวของชุมชน คือ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีส าคญักบัชุมชนหมู่บา้นอีต่อง เช่น เจา้หน้าท่ีองค์การ
บริหารส่วนต าบลปีล็อก เจา้หน้าท่ีอุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ ฯลฯ จ านวน 30 ตวัอย่าง ใช้การเลือก
ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) กลุ่ม 2 คือ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้การตอบแบบสอบถามเพื่อ
การศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวชาวไทย
ท่ีมาท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี จ  านวน 300 ตวัอย่าง และประชาชน
ทอ้งถ่ิน จ านวน 100 ตวัอยา่ง โดยใชว้ธีิการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบตามสะดวก (Convenience Sampling)  

เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในคร้ังน้ี  คือ แบบสอบถาม 2 ชุด ได้แก่  
แบบสอบถามเพื่อประเมินศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน  (ใช้กบักลุ่มตวัอย่างกลุ่ม 1) และ
แบบสอบถามการศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน กรณีศึกษา
หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี (ใชก้บักลุ่มตวัอยา่งกลุ่ม 2) 
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สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
5.1  สรุปผลการวจัิย 

การศึกษาเร่ืองแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน กรณีศึกษา
หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ไดผ้ลสรุปดงัต่อไปน้ี 
         5.1.1  การประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน  

การประเมินศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน พบวา่ ในภาพรวมมีศกัยภาพปานกลาง 3 ดา้น คือ 
ดา้นบริการและความปลอดภยั (ค่าเฉล่ีย 1.91) รองลงมา ดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม
อยา่งเป็นระบบและย ัง่ยืน (ค่าเฉล่ีย 1.83) ต่อมาดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน (ค่าเฉล่ีย 
1.77)  และ มีศกัยภาพต ่า 2 ดา้น คือ ดา้นการอนุรักษแ์ละส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม (ค่าเฉล่ีย 1.67) และ 
ดา้นการจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวติท่ีดี (ค่าเฉล่ีย 1.63)  

การประเมินศกัยภาพด้านบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน พบว่า ในภาพรวมมี
ศกัยภาพปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 1.77)  เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ ทุกประเด็นยอ่ยมีศกัยภาพปานกลาง 
ส าหรับประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัการการตลาดและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวโดย
ชุมชน (ค่าเฉล่ีย 1.87) และความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของท่ีแสดงให้เห็นอยา่งเป็นรูปธรรม เช่น การเขา้
มารับทราบขอ้มูล ร่วมคิด ร่วมแกไ้ขปัญหา (ค่าเฉล่ีย 1.87) ส าหรับประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคนในชุนชน (ค่าเฉล่ีย 1.70) กระบวนการในการท างานเพื่อในชุมชนช่วยการ
วางแผน (ค่าเฉล่ีย 1.70) และการประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในชุมชนเสมอ (ค่าเฉล่ีย 1.70) 

การประเมินศักยภาพด้านการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดี พบว่า ใน
ภาพรวมมีศกัยภาพต ่า (ค่าเฉล่ีย 1.63) เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา่ มีศกัยภาพปานกลาง 2 ประเด็น คือ 
ผลิตภณัฑ์ชุมชนมีคุณภาพเพื่อเสริมสร้างโอกาสในการเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวในชุมชน (ค่าเฉล่ีย 
1.77) และการส่งเสริมการยกระดับคุณภาพชีวิตชุมชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 1.70) 
ส าหรับประเด็นย่อยท่ีมีศกัยภาพต ่า พบว่ามี 3 ประเด็น คือ การจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชน
อย่างมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 1.67)  การเปิดโอกาสในผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ให้ไดรั้บประโยชน์และ
โอกาสในการเข้ามามีส่วนร่วม (ค่าเฉล่ีย 1.53) และการสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดค้น
ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ๆ แก่นักท่องเท่ียว ท่ีมาจากวตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 
1.50) 
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การประเมินศกัยภาพดา้นการอนุรักษแ์ละส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม พบวา่ ในภาพรวมมี
ศกัยภาพต ่า ค่าเฉล่ีย 1.67  เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา่ มีศกัยภาพปานกลาง 2 ประเด็น คือ ฐานขอ้มูล
ด้านมรดกวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียวมีคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 1.73) และกิจกรรมท่องเท่ียวน าเสนอ
ศิลปวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 1.73) ส าหรับประเด็นย่อยท่ีมีศกัยภาพต ่า พบว่ามี 2 
ประเด็น คือ การอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 1.63) และการรวบรวมขอ้มูล
บนัทึก วถีิชีวติ ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม (ค่าเฉล่ีย 1.57) 

การประเมินศกัยภาพดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบและ
ย ัง่ยนื พบวา่ ในภาพรวมมีศกัยภาพปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 1.83) เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา่ ทุกประเด็น
ย่อยมีศกัยภาพปานกลาง โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัการพื้นท่ีเพื่อการท่องเท่ียวมี
ประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 1.93) และชุมชนมีความรู้ สามารถให้ความรู้เก่ียวกบัทรัพยากรธรรมชาติใน
ชุมชนแก่ผูท่ี้มาเยอืนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 1.93) ในขณะท่ี ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มี
การเผยแพร่ภูมิปัญญาด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมผ่านการท่องเท่ียวโดยชุมชนมี
ประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 1.73) 

การประเมินศกัยภาพดา้นบริการและความปลอดภยั พบวา่ ในภาพรวมมีศกัยภาพปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.91 เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา่ มีศกัยภาพปานกลาง 4 ประเด็น คือ การบริหารจดัการกรณี
ฉุกเฉินมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 2.17) การให้บริการและความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวเป็นไปอย่าง
น่าพึงพอใจ (ค่าเฉล่ีย 2.07) การติดต่อประสานงานด้านบริการมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 2.00) และ
เส้นทางและกิจกรรมท่องเท่ียวมีความปลอดภยั (ค่าเฉล่ีย 1.87) ส าหรับประเด็นยอ่ยท่ีมีศกัยภาพต ่า พบวา่
มี 2 ประเด็น คือ จุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  (ค่าเฉล่ีย 1.67) และการบริหารจดัการเส้นทางการ
เดินทางท่องเท่ียวในชุมชนมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 1.67) 

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง 
อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้น าผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ในประเด็นย่อยท่ีมี
ศกัยภาพต ่า มาก าหนดเป็นประเด็นหลกัส าหรับการสร้างแบบสอบถามเพื่อใชใ้นการศึกษาแนวทางการ
พฒันา เพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง ในประเด็นต่อไปน้ี 

1. การจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ (ในประเด็นศกัยภาพดา้น
การจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวติท่ีดี) 
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       2.  การสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดค้นผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ แก่
นักท่องเท่ียว ท่ีมาจากวตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในท้องถ่ิน (ในประเด็นศักยภาพด้านการจัดการ
เศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวติท่ีดี) 

     3. การเปิดโอกาสในผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ใหไ้ดรั้บประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วน
ร่วม (ในประเด็นศกัยภาพดา้นการจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวติท่ีดี)  

4. การรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม  (ในประเด็น
ศกัยภาพดา้นการอนุรักษแ์ละส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม) 

5. การอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ (ในประเด็นศกัยภาพดา้นการอนุรักษ์
และส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม) 

6. จุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ (ในประเด็นศกัยภาพดา้นบริการและความปลอดภยั) 

7. การบริหารจดัการเส้นทางการเดินทางท่องเท่ียวในชุมชนมีประสิทธิภาพ (ในประเด็น
ศกัยภาพดา้นบริการและความปลอดภยั) 

         5.1.2  แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทอง
ผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี (ตามความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว)  
 (1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามในการ
วิจยั จ  านวน 300 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 53.3) มีอายุระหว่าง 20 – 29 ปีมากท่ีสุด (ร้อยละ 
41.7) และนอ้ยท่ีสุดมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป (ร้อยละ 3.7) ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญา
ตรี (ร้อยละ 66.7) ส่วนใหญ่อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษามากท่ีสุด (ร้อยละ 22.3) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 30,000 
บาทข้ึนไป (ร้อยละ 28.7) และนอ้ยท่ีสุดมีรายได ้10,001 – 15,000 บาท (ร้อยละ 4.7)  
 (2) แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน 

      ประเด็นเร่ือง การจดัสรรรายได้กระจายไปทัว่ทั้ งชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ พบว่า ใน
ภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.26) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ โดยผูต้อบ
แบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 4 ประเด็นยอ่ย และมีเพียง 2 ประเด็นยอ่ยท่ีผูต้อบแบบสอบถามเพียงแค่
เห็นดว้ย คือ การจดัสรรผลประโยชน์ เช่น การจดัสรรรายได้จากการท่องเท่ียวเพื่อน าไปจดักิจกรรม
สาธารณะในชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.15) และการจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการพฒันาสินคา้ทอ้งถ่ินเพื่อ
จ าหน่ายแก่นกัท่องเท่ียว ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 4.12)  
                    ประเด็นเร่ืองการสนบัสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ ๆ 
แก่นกัท่องเท่ียว โดยใชว้ตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน พบวา่ ในภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามเห็น
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ดว้ยอยา่งยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.40) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ ใน 5 ประเด็น โดยมีค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.47 ถึง 
4.43 มีเพียง 1 ประเด็นย่อยเท่านั้น ท่ีผูต้อบแบบสอบถามเพียงแค่เห็นดว้ย คือ สนบัสนุนและส่งเสริม
กิจกรรมการท่องเท่ียวในเชิงเยีย่มชมวถีิชีวติของคนในชุมชน เช่น การฟ้อนร า (ค่าเฉล่ีย 4.10) 

 ประเด็นเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดรั้บประโยชน์และโอกาสในการเขา้
มามีส่วนร่วมในชุมชน พบวา่ ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.46) 
กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ โดยทุกประเด็นยอ่ย ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ทุกประเด็น 

      ประเด็นเร่ืองการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม  
แจกจ่ายแก่นักท่องเท่ียว พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.41) กบั
แนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ทุกประเด็น  

      ประเด็นเร่ืองการอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ  พบวา่ ในภาพรวม ผูต้อบ
แบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ (ค่าเฉล่ีย 4.28) กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ ใน 4 ประเด็น โดยมีค่าเฉล่ีย
ระหวา่ง 4.39 ถึง 4.32 มีเพียง 1 ประเด็นยอ่ยเท่านั้น ท่ีผูต้อบแบบสอบถามเพียงแค่เห็นดว้ย คือ การมีขอ้
ปฏิบติัหรือมีรูปแบบของการสร้างหลังคา อาคารบ้านเรือน ท่ียงัคงความสอดคล้องกับวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 4.00)  

 ประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็น
ดว้ยอยา่งยิง่ (ค่าเฉล่ีย 4.56) กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะโดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิ่งในทุก
ประเด็นยอ่ย  

และในประเด็นเร่ืองการบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทางท่องเท่ียวมายงัหมู่บา้นอีต่องมี
ประสิทธิภาพ พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วย (ค่าเฉล่ีย 4.11) กับแนวทางท่ีผูว้ิจยั
เสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 4 ประเด็นยอ่ย และมีเพียง 2 ประเด็นยอ่ยท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามเพียงแค่เห็นดว้ย คือ การเพิ่มรอบเวลาและจ านวนเท่ียวรถโดยสารท่ีเขา้มายงัหมู่บา้นอีต่อง
ให้มีมากข้ึน (ค่าเฉล่ีย 3.79) และการออกมาตรการหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินในการจ ากดัปริมาณรถเขา้ – 
ออกในแหล่งท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 3.09) 
 สรุปแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพของการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอ
ทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ การพฒันาจุดบริการท่องเท่ียวท่ี
มีคุณภาพ การสร้างห้องสุขาท่ีมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ (ค่าเฉล่ีย 4.77)  การสร้างจิตส านึกและ
ความเป็นมิตรไมตรีของคนในชุมชมท่ีมีต่อนกัท่องเท่ียว (ค่าเฉล่ีย 4.70)  การรักษาความปลอดภยัของ
เจา้หนา้ท่ี (ค่าเฉล่ีย 4.62)  การพฒันาเปิดโอกาสให้ผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ไดรั้บประโยชน์และโอกาสใน
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การเขา้มามีส่วนร่วมในชุมชน ให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น การ
ก าหนดทิศทาง การแกไ้ขปัญหา และการพฒันาการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง (ค่าเฉล่ีย 4.49)   มีส่วนร่วม
รับผลประโยชน์ หรือไดรั้บสวสัดิการในชุมชนท่ีเป็นผลมาจากการท่องเท่ียว (ค่าเฉล่ีย 4.48)   การพฒันา
สนบัสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ ๆ แก่นกัท่องเท่ียว โดยใชว้ตัถุดิบ
และภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน เปิดโอกาสใหค้นในชุมชนไดร่้วมคิดคน้และน าวตัถุดิบในทอ้งถ่ินมาสร้าง
ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ๆ แก่นกัท่องเท่ียว (ค่าเฉล่ีย 4.47)   และสนบัสนุนดา้นการประชาสัมพนัธ์
เก่ียวกบัการท่องเท่ียวชุมชนผา่นส่ือออนไลน์ หรือ Social Media (ค่าเฉล่ีย 4.47)    

 
         5.1.3  แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทอง
ผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี (ตามความคิดเห็นของชุมชน)  
 (1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามในการ
วิจยัคร้ังน้ี จ  านวน 100 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 52.0) มีอายุระหวา่ง 20 – 29 ปีมากท่ีสุด (ร้อย
ละ 34.0) และน้อยท่ีสุดมีอายุ 60 ปีข้ึนไป (ร้อยละ 8.0) ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา
มธัยมศึกษา (ร้อยละ 34.0) ส่วนใหญ่อาชีพธุรกิจส่วนตวั มากท่ีสุด (ร้อยละ 36.0) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
5,001 – 10,000 บาท (ร้อยละ 38.0) และนอ้ยท่ีสุดมีรายได ้10,001 – 15,000 บาท (ร้อยละ 12.0)  
 (2) แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน  
 ประเด็นเร่ือง การจดัสรรรายได้กระจายไปทัว่ทั้ งชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ พบว่า ใน
ภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.70) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ โดยผูต้อบ
แบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ในทุกประเด็น 

      ประเด็นเร่ืองการสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ ๆ แก่
นกัท่องเท่ียว โดยใช้วตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน พบว่า ในภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามเห็น
ดว้ยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.68) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิ่งใน
ทุกประเด็น 

 ประเด็นเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดรั้บประโยชน์และโอกาสในการเขา้
มามีส่วนร่วมในชุมชน พบวา่ ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นดว้ยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.51) 
กบัแนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ โดยทุกประเด็นยอ่ย ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ในทุกประเด็น 
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      ประเด็นเร่ืองการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม 
แจกจ่ายแก่นักท่องเท่ียว พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.71) กบั
แนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ในทุกประเด็น  

      ประเด็นเร่ืองการอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ  พบวา่ ในภาพรวม ผูต้อบ
แบบสอบถามเห็นดว้ยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.74) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถาม
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ในทุกประเด็น  
 ประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็น
ดว้ยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.56) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอย่างยิ่งใน
ทุกประเด็น  
       และในประเด็นเร่ืองการบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทางท่องเท่ียวมายงัหมู่บา้นอีต่องมี
ประสิทธิภาพ พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วย (ค่าเฉล่ีย 4.12) กับแนวทางท่ีผูว้ิจยั
เสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 5 ประเด็นยอ่ย และมีเพียง 1 ประเด็นยอ่ยท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามเพียงแค่เห็นดว้ย คือ การออกมาตรการหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินในการจ ากดัปริมาณรถเขา้ 
– ออกในแหล่งท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 1.96)   
 สรุปแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพของการท่องเท่ียวโดยชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอ
ทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของชุมชน ได้แก่ การพฒันาจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมี
คุณภาพ สร้างจิตส านึกและความเป็นมิตรไมตรีของคนในชุมชมท่ีมีต่อนกัท่องเท่ียว (ค่าเฉล่ีย 4.91)  การ
สร้างห้องสุขาท่ีมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ (ค่าเฉล่ีย 4.90) การพฒันาการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรม
ทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ ให้ชุมชนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการสืบสานศิลปะ วฒันธรรมทอ้งถ่ิน
อยา่งต่อเน่ือง (ค่าเฉล่ีย 4.86)  มีการอนุรักษว์ฒันธรรมเอกลกัษณ์ประจ าทอ้งถ่ิน ของหมู่บา้นอีต่องให้คง
อยู ่เช่น การด าเนินวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม (ค่าเฉล่ีย 4.79)  การพฒันาการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิ
ปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม แจกจ่ายแก่นกัท่องเท่ียว จดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัวิถี
ชีวิต ภูมิปัญญา วฒันธรรมของหมู่บา้นอีต่องอย่างเป็นหมวดหมู่ (ค่าเฉล่ีย 4.79)   และประชาสัมพนัธ์
ขอ้มูลเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหรือประกาศเสียงตามสายในชุมชนเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีน่าสนใจ
ในแต่ละวนั (ค่าเฉล่ีย 4.77)   
         5.1.4  แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทอง
ผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี  
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                  (1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยั
คร้ังน้ี ท่ีเป็นนกัท่องเท่ียว จ านวน 300 คน คิดเป็นร้อยละ 75  และเป็นคนในชุมชนหมู่บา้นอีต่อง จ านวน 100 
คน คิดเป็นร้อยละ 25 ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 52) มีอายุระหว่าง 20 – 29 ปี มากท่ีสุด (ร้อยละ39.80)  
และนอ้ยท่ีสุดมีอายุ 60 ปี ข้ึนไป (ร้อยละ 4.80) ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี 
(ร้อยละ 53.8) ส่วนใหญ่มีอาชีพธุรกิจส่วนตวัมากท่ีสุด (ร้อยละ 25.3) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 30,000 บาท
ข้ึนไป (ร้อยละ 25) และนอ้ยท่ีสุดมีรายได ้10,001-15,000 บาท (ร้อยละ 7.5) 
                       (2) แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน 

     ประเด็นเร่ือง การจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมอยา่งมีประสิทธิภาพ  พบวา่ ในภาพรวม
ผู ้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย  4.38) กับแนวทางท่ีผู ้วิจ ัยเสนอแนะ โดยผู ้ตอบ
แบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ในทุกประเด็นยอ่ย  

     ประเด็นเร่ืองการสนบัสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ๆ แก่
นกัท่องเท่ียว โดยใช้วตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็น
ด้วยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.47) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ โดยเห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 ประเด็น มีเพียง 1 
ประเด็นย่อยเท่านั้น ท่ีผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วย คือ เร่ืองการสนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวในเชิงเยีย่มชมวถีิชีวติของคนในชุมชน เช่น การฟ้อนร า (ค่าเฉล่ีย 4.19) 

     ประเด็นเร่ืองการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดรั้บประโยชน์และโอกาสในการเขา้
มามีส่วนร่วมในชุมชน พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.47) กบั
แนวทางท่ีผูว้จิยัเสนอแนะ โดยทุกประเด็นยอ่ย ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ทุกประเด็น 

      ประเด็นเร่ืองการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม 
แจกจ่ายแก่นกัท่องเท่ียว พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง (ค่าเฉล่ีย4.49) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยั
เสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ทุกประเด็น 

ประเด็นเร่ืองการอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ  พบวา่ ในภาพรวม ผูต้อบ
แบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.40) กับแนวทางท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ โดยเห็นด้วยอย่างยิ่ง 4 
ประเด็น มีเพียง 1 ประเด็นยอ่ยเท่านั้น ท่ีผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ย คือ การมีขอ้ปฏิบติัหรือมีรูปแบบ
ของการสร้างหลงัคา อาคารบา้นเรือน ท่ียงัคงความสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมทอ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 4.17) 

ประเด็นเร่ืองจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็น
ดว้ยอย่างยิ่ง (ค่าเฉล่ีย 4.63) กบัแนวทางท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอย่างยิ่งใน
ทุกประเด็นยอ่ย  
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และในประเด็นเร่ืองการบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทางท่องเท่ียวมายงัหมู่บา้นอีต่องมี
ประสิทธิภาพ พบว่า ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วย (ค่าเฉล่ีย 4.11) กับแนวทางท่ีผูว้ิจยั
เสนอแนะ โดยผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 4 ประเด็น และเห็นดว้ย 1 ประเด็น คือ เร่ืองการเพิ่ม
รอบเวลาและจ านวนเท่ียวรถโดยสารท่ีเขา้มายงัหมู่บา้นอีต่องให้มีมากข้ึน (ค่าเฉล่ีย 3.97)  ในขณะท่ีไม่
แน่ใจ 1 ประเด็น คือ การออกมาตรการหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินในการจ ากดัปริมาณรถเขา้ – ออกใน
แหล่งท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง (ค่าเฉล่ีย 2.81) 

สรุปแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพของการท่องเท่ียวโดยชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอ
ทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ไดแ้ก่ จุดบริการท่องเท่ียว ท่ีมีคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 4.63) การรวบรวมขอ้มูล
บนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม  แจกจ่ายแก่นกัท่องเท่ียว (ค่าเฉล่ีย 4.49)  การ
สนบัสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ๆ แก่นกัท่องเท่ียว โดยใชว้ตัถุดิบ
และภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 4.47) การเปิดโอกาสใหผู้สู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ไดรั้บประโยชน์และ
โอกาสในการเข้ามามีส่วนร่วมในชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.47)  การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมท้องถ่ินมี
ประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 4.40) การจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมอยา่งมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 4.38) 
และการบริหารจดัการเส้นทางในการเดินทางท่องเท่ียวมายงัหมู่บา้นอีต่องมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 
4.11) แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ 
จงัหวดักาญจนบุรี เม่ือน าเฉพาะประเด็นท่ีมีศกัยภาพต ่ามาสอบถามความคิดเห็นในการเพิ่มศกัยภาพ
ดงักล่าว พบว่า ประเด็นเร่ือง การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 4.40) การ
จดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมอยา่งมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 4.38) และการบริหารจดัการเส้นทางใน
การเดินทางท่องเท่ียวมายงัหมู่บา้นอีต่องมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 4.11) 

 
5.2  อภิปรายผลการวจัิย 
 การวิจยัเร่ืองการศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน 
กรณีศึกษาหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ผูว้จิยัไดน้ าผลการศึกษามาอภิปราย ดงัน้ี 
         5.2.1  การประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั
กาญจนบุรี ในภาพรวมมีศกัยภาพปานกลาง ซ่ึงผลการวิจยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พชรวรรณ  ทวง
ชน (2555) ท่ีท าการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการเพิ่มศกัยภาพการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศจากมุมมอง
ของชุมชน กรณีศึกษาอุทยานสัตว์ป่าอีสานตอนบน ขอนแก่น-อุดรธานี จังหวดัขอนแก่น โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบและรูปแบบการจดัการท่องเท่ียว จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
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อุปสรรคของแหล่งท่องเท่ียว ปัญหาการจดัการท่องเท่ียว ตลอดจนแนวทางการพฒันาศกัยภาพการ
จดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชนมีส่วนร่วม ของอุทยานสัตวป่์าอีสาน ตอนบนขอนแก่น-อุดรธานี 
จงัหวดัขอนแก่น  และพบวา่ ระดบัศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ี หาก
พิจารณาศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชนหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ใน 5 
ดา้นหลกัแลว้ พบวา่ ดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน ดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบและย ัง่ยนื และดา้นบริการและความปลอดภยัอยูมี่ศกัยภาพอยูใ่นระดบัปาน
กลาง ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของจินตนา ก าแพงศิริชัย และสุขุมวิทย ์ไสยโสภณ (2562) ท่ีศึกษา
เก่ียวกบัการจดัการเชิงกลยทุธ์เพื่อพฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชน เทศบาลต าบลหนองสองห้อง จงัหวดั
ขอนแก่น ท่ีพบวา่ ศกัยภาพทั้ง 3 ดา้นอยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนั ในขณะท่ีอีก 2 ดา้น อยูใ่นระดบัต ่า 
ไดแ้ก่ 1) ศกัยภาพการจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดีดา้นเศรษฐกิจ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ วรรณวมิล ภู่นาค (2558) ท่ีพบวา่ ศกัยภาพในการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน ดา้นเศรษฐกิจ
มีสูงเพราะ พบว่า ชุมชนมีรายได้เพิ่มข้ึนจากการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน และ ในด้านสังคมและ
วฒันธรรม พบวา่ มีการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ระหวา่งชุมชนทอ้งถ่ินและนกัท่องเท่ียว เพื่อตระหนกัใน
คุณค่าและความส าคญัของวิถีชีวิต ประเพณีและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน  และ 2) ศกัยภาพดา้นการอนุรักษ์
และส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอารียา บุญทวี (2561) ท่ีท าการศึกษา
เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาศกัยภาพทุนทางวฒันธรรม เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวของอ าเภอคลองเข่ือน 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา จากศกัยภาพทางวฒันธรรมของอ าเภอคลองเข่ือน พบวา่ หน่วยงานราชการองค์กร 

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สถานศึกษาอ าเภอคลองเข่ือน ยงัขาดการรวบรวมขอ้มูลศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน  

 
         5.2.2 แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผา
ภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี พบวา่ การสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ ๆ 
แก่นักท่องเท่ียวโดยใช้วตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน การเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ 
ได้รับประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วมในชุมชน การรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิ
ปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชมแจกจ่ายแก่นกัท่องเท่ียว การอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ิน การ
จดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชน และมีจุดบริการท่องเท่ียวอยา่งมีคุณภาพ มีความคิดเห็นในระดบั
เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ทั้งน้ีไดมี้การให้มีผูเ้ช่ียวชาญหรือนกัวิชาการเขา้ไปอบรมและฝึกสอนคนในชุมชน
เก่ียวกบัการสร้างแบรนด์สินคา้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ประจ าทอ้งถ่ิน ให้คนในชุมชนได้ร่วมคิดคน้และน า
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วตัถุดิบในทอ้งถ่ินมาสร้างผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ สนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวใน
เชิงเยี่ยมชมวิถีชีวิต   ดา้นการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการท่องเท่ียวชุมชนผา่นส่ือออนไลน์ หรือ Social 
Media สร้างอาชีพเสริมจากการท่องเท่ียวในหมู่บา้น ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมหรือประกาศเสียงตามสายในชุมชน จดักิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการสืบสานศิลปะ 
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน จดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการพฒันาสินคา้ทอ้งถ่ินเพื่อจ าหน่ายแก่นกัท่องเท่ียว 
จดัสรรรายไดจ้ากการท่องเท่ียวเพื่อน าไปจดักิจกรรมสาธารณะในชุมชน และจดัแหล่งจ าหน่ายสินคา้
ให้แก่คนในชุมชนไดใ้ช้ร่วมกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานของ จนัทรา  นฤนาท  (2551) ท่ีไดท้  าการศึกษา
แนวทางการพฒันาแผนชุมชนดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ของอ าเภอทบัปุด จงัหวดัพงังา มี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียว เชิงนิเวศ ความคิดเห็นต่อการจดัการ
ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และแนวทางการพฒันา แผนชุมชนดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ ซ่ึงไดส้ ารวจความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
ของอ าเภอทบัปุด จังหวดัพงังา ได้แก่ ด้านการบริหารจดัการ ด้านศกัยภาพทัว่ไปของชุมชน ด้าน
ศกัยภาพทางดา้นการท่องเท่ียว และดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยให้ความส าคญัในเร่ืองพื้นท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งหมด คือ ประกอบการต่าง ๆของประชาชน และประชาชนในทอ้งถ่ินตอ้งร่วมมือกนัในการ
อนุรักษรั์กษาทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มและเร่ืองการสงวนรักษา ฟ้ืนฟู ดูแลทรัพยากรในระบบนิเวศให้
คงสภาพไว ้เพื่อสามารถน ามาเป็นทรัพยากรการท่องเท่ียวได้นานท่ีสุดหรือตลอดไป พบว่าผลการ
ส ารวจ โดยรวมอยูใ่นระดบัดีทุกดา้น อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกนัท่ีประชาชนไดต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ย
อยา่งยิ่งทุกดา้น ซ่ึงสนบัสนุนให้สมาชิกไดมี้ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ทั้งคิดคน้ผลิตภณัฑ์และ
บริการใหม่ ๆ เปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ไดรั้บประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วม
ในชุมชน รวบรวมขอ้มูลวิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ให้แก่นกัท่องเท่ียว ช่วยกนัอนุรักษฟ้ื์นฟู
วฒันธรรมทอ้งถ่ินให้มีประสิทธิภาพ และยงัมีการจดัสรรรายไดใ้ห้กระจายออกไปทัว่ทั้งชุมชน และยงั
สอดคลอ้งกบั ศิริกานดา ชูช่ืน (2554) ท่ีศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
การท่องเท่ียวเทศบาล เมืองหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวทางการ
พฒันาแหล่ง ท่องเท่ียวและศึกษาศกัยภาพการท่องเท่ียวเทศบาลเมืองหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
พบว่า แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท่องเท่ียว เทศบาลเมืองหัวหิน จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ ทั้งประชาชนมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพการ
ท่องเท่ียวเทศบาลเมืองหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นการส่งเสริมการตลาดท่องเท่ียว ดา้นการ
ให้บริการดา้นองค์ความรู้เพื่อ พฒันาแหล่งท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน ดา้นการพฒันาสินคา้ บริการและส่ิง
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อ านวยความสะดวก และมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพการ
ท่องเท่ียว เทศบาลเมืองหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ในส่วนดา้นการสร้างเครือข่ายในการพฒันาทุก
ภาคส่วนนั้นในภาพรวม ประชาชนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงการสอดคลอ้งกบัการพฒันาเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูล 
พบว่า ต้อการให้คนในชุมชนได้เข้าร่วมท ากิจกรรมการท่องเท่ียวในเชิงเยี่ยมชมวิถีชีวิต เป็นการ
ประชาสัมพนัธ์ สร้างอาชีพเสริมให้แก่ประชาชนในหมู่บา้น จดักิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการสืบ
สานศิลปะ วฒันธรรมท้องถ่ิน จดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการพฒันาสินคา้ท้องถ่ิน และจดัแหล่ง
จ าหน่ายสินคา้ใหแ้ก่คนในชุมชนไดใ้ชร่้วมกนั  
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
         5.3.1 ขอ้เสนอแนะต่อการน าผลการวจิยัไปใช ้
                 1. การประเมินศักยภาพด้านการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บ้านอีต่อง อ าเภอผาภูมิ จังหวดั
กาญจนบุรี พบว่า ดา้นบริการการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน ดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มอย่างเป็นระบบและย ัง่ยืน และดา้นบริการและความปลอดภยั มีศกัยภาพอยู่ในระดบัปาน
กลาง โดยศกัยภาพดา้นท่ีเป็นจุดเด่น คือ ศกัยภาพดา้นบริการและความปลอดภยั ดงันั้น หน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องจึงควรร่วมมือกันในการดูแลด้านบริการและความปลอดภยัให้มีมาตรการท่ีเข้มแข็งและ
เขม้งวดใหม้ากข้ึนอีก เพิ่มระบบความปลอดภยัเพื่อรักษาจุดเด่นดา้นน้ีต่อไป ส่วนดา้นบริการการจดัการ
การท่องเท่ียวโดยชุมชน และดา้นจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบและย ัง่ยนื 
ควรให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น องคก์ารบริหารส่วนต าบลเขา้มาให้ความรู้ แนะน าอาชีพ หรือฝึกฝีมือ
เพื่อให้ประชาชนไดมี้การพฒันาตนเก่ียวกบัในด้านการท่องเท่ียว เพื่อเพิ่มศกัยภาพของประชาชนใน
พื้นท่ีหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรีใหม้ากข้ึน  
                 2. จากขอ้คน้พบในส่วนของศกัยภาพท่ีเป็นจุดด้อยในภาพรวมของการท่องเท่ียวของชุมชน 
หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี คือ ศกัยภาพการจดัการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวติ
ท่ีดี และศกัยภาพดา้นการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม ดงันั้น ทางหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
ผูน้  าชุมชน และการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนควรมีการเพิ่มการจดักิจกรรม และให้ความรู้ให้
เห็นถึงการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดี และการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทาง
วฒันธรรม โดยมีแนวทางในการจดัการท่องเท่ียวในหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี คือ ผู ้
ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งร่วมมือกนัในการจดัการและพฒันาศกัยภาพการจดัการท่องเท่ียว ประกอบดว้ย 
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การจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ การสนบัสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการ
คิดคน้ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ๆ แก่นกัท่องเท่ียว ท่ีมาจากวตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน การ
เปิดโอกาสในผูสู้งอายุ เด็ก ผูพ้ิการ ให้ไดรั้บประโยชน์และโอกาสในการเขา้มามีส่วนร่วม การรวบรวม
ขอ้มูลบนัทึก วิถีชีวิต ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของชุนชม การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมี
ประสิทธิภาพ และจุดบริการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพสะดวก  

 
         5.3.2  ขอ้เสนอแนะต่อการท าวจิยัคร้ังต่อไป 

1. ควรประเมินศกัยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน ในจงัหวดัอ่ืน ๆ ท่ีเป็นจงัหวดัท่ีมีแหล่ง
ท่องเท่ียวประเภทชุมชน ในแบบท่ีใกลเ้คียงกนัเพื่อเปรียบเทียบและเสนอแนวทาง แกไ้ข ปรับปรุงในดา้น
ต่าง ๆ เพิ่มเติม 

     2. ควรศึกษาแนวทางการพฒันาในประเด็นอ่ืน ๆ เพิ่มเติม และศึกษาแนวทางการพฒันา
เก่ียวกบัหมู่บา้นหรือชุมชนในอ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรีเพิ่มข้ึน นอกเหนือจากหมู่บา้นอีต่อง 
เพื่อเปรียบเทียบข้อมูลของแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน และน าข้อมูลของแต่ละหมู่บา้นมาปรับใช้ใน
ลกัษณะของการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในชุมชนของแต่ละพื้นท่ีต่อไป 
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แบบประเมินศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 
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        ชุดท่ี_________ 

 

              

  

แบบประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน                                                                                                                                     

เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน 

กรณีศึกษาหมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี 

        ช่ือแหล่งท่องเท่ียว................................................................................................................. 
        หน่วยงานผูรั้บชอบ/ผูดู้แล..................................................................................................... 
        สถานท่ีตั้งอยู.่........................................................................................................................ 
 
        ผูป้ระเมิน (ช่ือ – นามสกุล)  .................................................................................................. 
        ประเมินเม่ือวนัท่ี .................................................................................................................. 
 
 การประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน หมู่บา้นอีต่อง อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดั

การกาญจนบุรี เพื่อให้ทราบถึงศกัยภาพในการพฒันาเพื่อให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน การ

ประเมินศกัยภาพมีเกณฑต์วัช้ีวดัท่ีใชเ้ป็น แนวทางในการตรวจประเมิน มีทั้งหมด 5 ดา้น 9 ช้ีวดั  

เกณฑ์การประเมินศักยภาพของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

 โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีท่านเห็นสมควรแก่ศกัยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน

ในดา้นปัจจยัต่าง ๆ ท่ีระบุไวใ้นแต่ละขอ้ โดยมีการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนระดบัศกัยภาพใน

แต่ละขอ้ ดงัน้ี 
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ค าอธิบายคุณภาพ 

 

ศักยภาพสูง แสดงออกถึงแผนการด าเนินงานอยา่งชดัเจนจนเห็นเป็นผลส าเร็จ

และเกิดความกา้วหนา้ หรือมีการใหค้วามส าคญักบัการด าเนินการ

นั้นๆ เป็นอยา่งมาก หรือมีความสามารถในดา้นนั้นๆ อยูใ่นระดบัสูง 

ศักยภาพปานกลาง แสดงออกถึงแผนการด าเนินงานท่ีอาจไม่ชดัเจนนกัแต่สามารถ

พอจะเห็นผลส าเร็จไดบ้า้ง หรือมีการใหค้วามส าคญักบัการ

ด าเนินการนั้นๆ พอสมควร หรือมีความสามารถในดา้นนั้นๆ ระดบั

ปานกลาง 

ศักยภาพต ่า แสดงออกถึงแผนการด าเนินงานค่อนขา้งต ่า ไม่ไดมี้การวางแผน

อยา่งชดัเจน ท าใหเ้ห็นผลส าเร็จบา้งหรือไม่เห็นผลส าเร็จเลย หรือมี

การใหค้วามส าคญักบัการด าเนินการนั้นๆ ค่อนขา้งนอ้ย หรือมี

ความสามารถในดา้นนั้นๆ ในระดบัต ่า 

 

กรุณาขีดเคร่ืองหมาย    ท่ีช่องท่ีท่านเห็นวา่ถูกตอ้ง 

โดยเกณฑก์ารวดัระดบัความคิดเห็น มีดงัน้ี 

3   =  ศกัยภาพสูง         2  =  ศกัยภาพปานกลาง เห็นดว้ย       1   =   ศกัยภาพต ่า 

ปัจจัยการประเมินศักยภาพ ระดบัศักยภาพ 

1. ศักยภาพด้านบริการการจัดการอย่างยัง่ยืนของการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
ปัจจัยการประเมินศักยภาพ 

3 2 1 

1.1 การบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ    
1.2 ขอ้ตกลงร่วมกนัส าหรับการบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนมี
ประสิทธิภาพ 

   

1.3 บุคคลากรในกลุ่มบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ    
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1.4 มีการส่งเสริมการในการมีส่วนร่วมของคนในชุนชน    
1.5 จดัการการตลาดและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวโดยชุมชน    
1.6 มีกระบวนการในการท างานเพื่อในชุมชนช่วยการวางแผน    
1.7 มีการประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในชุมชนเสมอ    
1.8 มีความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของท่ีแสดงให้เห็นอยา่งเป็นรูปธรรม เช่น 
การเขา้มารับทราบขอ้มูล ร่วมคิด ร่วมแกไ้ขปัญหา 

   

1.9 มีกิจกรรมในการส่งเสริมศกัยภาพของคนในชุมชน    
2. การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการกระจายผลประโยชน์  
สู่ท่องถิ่น สังคมและคุณภาพชีวติ 

3 2 1 

2.1 ส่งเสริมการยกระดบัคุณภาพชีวติชุมชนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ    
2.2 ผลิตภณัฑชุ์มชนมีคุณภาพเพื่อเสริมสร้างโอกาสในการเพิ่มรายไดจ้าก
การท่องเท่ียวในชุมชน 

   

2.3.การจดัสรรรายไดก้ระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ    
2.4.มีการสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนมีการคิดคน้ผลิตภณัฑแ์ละบริการ
ใหม่ๆ แก่นกัท่องเท่ียว ท่ีมาจากวตัถุดิบและภูมิปัญญาท่ีมีในท่องถ่ิน 

   

2.5 มีการเปิดโอกาสในผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ใหไ้ดรั้บประโยชน์และโอกาส
ในการเขา้มามีส่วนร่วม 

   

3 ศักยภาพด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม 3 2 1 
3.1. มีการรวบรวมขอ้มูลบนัทึก วถีิชีวติ ภูมิปัญญา ศิลปะ วฒันธรรม ของ
ชุนชม 

   

3.2 ฐานขอ้มูลดา้นมรดกวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียวมีคุณภาพ    
3.3 มีกิจกรรมท่องเท่ียวน าเสนอศิลปวฒันธรรมและวถีิชีวติทอ้งถ่ิน    
3.4 การอนุรักษฟ้ื์นฟูวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ    
4. ศักยภาพด้านจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างเป็นระบบ
และยัง่ยืน 

3 2 1 

4.1 การจดัการพื้นท่ีเพื่อการท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ    
4.2 ชุมชนมีความรู้ สามารถใหค้วามรู้เก่ียวกบัทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน
แก่ผูท่ี้มาเยอืนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

   

4.3 มีการเผยแพร่ภูมิปัญญาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มผา่นการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 
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4.4 ชุมชนมีการอนุรักษฟ้ื์นฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในชุมชนมี
ประสิทธิภาพ 

   

4.5 ชุมชนสร้างความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มผา่นการท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ 

   

5. ศักยภาพด้านบริการและความปลอดภัย 3 2 1 
5.1 การใหบ้ริการและความปลอดภยัดา้นการท่องเท่ียวเป็นไปอยา่งน่าพึง
พอใจ 

   

5.2 เส้นทางและกิจกรรมท่องเท่ียวมีความปลอดภยั    
5.3 จุดบริการท่องเท่ียวมีคุณภาพ    
5.4 การบริหารจดัการเส้นทางการเดินทางท่องเท่ียวในชุมชนมีประสิทธิภาพ    
5.5 การบริหารจดัการกรณีฉุกเฉินมีประสิทธิภาพ    
5.6 การติดต่อประสานงานดา้นบริการมีประสิทธิภาพ    
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 
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         ชุดท่ี_________ 

 
 

  
 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 
เร่ือง การศึกษาแนวทางการพฒันาเพ่ือเพิม่ศักยภาพด้านการท่องเทีย่วของชุมชน 

 กรณศึีกษาหมู่บ้านอต่ีอง อ าเภอทองผาภูม ิจังหวดักาญจนบุรี 
ค าช้ีแจง :  
 แบบสอบถามน้ีเป็น เป็นส่วนหน่ึงของงานวิจยัของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตร
ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการท่องเท่ียว คณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบณัฑิตย์ จดัท าข้ึนเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการท า
วทิยานิพนธ์และ น าเสนอผลการศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการจดัการท่องเท่ียวต่อไป  

    ผูว้จิยัจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี ขอ้มูลของท่านถือ
เป็นส่ิงส าคญัและจะจดัเก็บเป็นความลบั ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่ีได้ให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามคร้ังน้ีเป็นอยา่งดี 

นางสาวกิตติยา   แกะเฮา้ 

นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาการจดัการการท่องเท่ียว มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ือง  ในช่องทีต่รงกบัตัวท่านมากทีสุ่ดในแต่ละค าถาม 
1.สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 

           1.) นกัท่องเท่ียว                                               ชุมชนทอ้งถ่ิน 

2. เพศ 
   1) ชาย                                                                                              2) หญิง  

3.  อาย ุ  
               1.) 20 – 29 ปี   2.) 30 – 39 ปี    3.) 40 – 49 ปี 
           4.) 50 – 59 ปี   5.) 60 ปีข้ึนไป 

 

4. ระดบัการศึกษา 

           1.) ไม่ไดรั้บการศึกษา           2.) ประถมศึกษา  3.) มธัยมศึกษา 

          4.) อนุปริญญา            5.) ปริญญาตรี   6.) สูงกวา่ปริญญาตรี 
5.อาชีพ  
         1.) นกัเรียน / นกัศึกษา           2.) รับจา้งทัว่ไป  3.) ธุรกิจส่วนตวั 
         4.) ขา้ราชการ            5.) พนกังานรัฐวสิาหกิจ  6.) พนกังานบริษทั 
         7.) เกษตรกร            8.) วา่งงาน   9.) อ่ืนๆ(โปรด
ระบุ).......... 
6.รายไดต่้อเดือน 
         1.) ต ่ากวา่ 5,000 บาท      2.) 5,001 – 10,000 บาท   3.) 10,001 – 15,000 บาท 
         4.) 15,001 – 20,000 บาท      5.) 25,000 – 30,000 บาท       6.) 30,000 บาทข้ึนไป 
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ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเกีย่วกับแนวทางการพฒันาเพ่ือเพิม่ศักยภาพด้านการท่องเทีย่วของชุมชน 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ือง  ในช่องตารางท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านตามเกณฑพ์ิจารณา
โดยเกณฑก์ารวดัระดบัความคิดเห็น มีดงัน้ี 

5   =  เห็นดว้ยอยา่งยิง่         4   = เห็นดว้ย       3   =   ไม่แน่ใจ 
2   = ไม่เห็นดว้ย          1   =   ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 
ประเด็นในการพฒันาเพ่ือเพิ่มศักยภาพ 

ด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 
ระดบัความคดิเห็น 

สนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีการคิดค้นผลติภัณฑ์และบริการ
ใหม่ๆ แก่นักท่องเที่ยว โดยใช้วตัถุดิบและภูมิปัญญาทีม่ีใน
ท้องถิ่น 

5 4 3 2 1 

1.การสนบัสนุนใหมี้ผูเ้ช่ียวชาญหรือนกัวชิาการเขา้ไปอบรม
และฝึกสอนคนในชุมชนเก่ียวกบัการสร้างแบรนดสิ์นคา้ท่ีเป็น
เอกลกัษณ์ประจ าทอ้งถ่ิน 

     

2. การเปิดโอกาสใหค้นในชุมชนไดร่้วมคิดคน้และน าวตัถุดิบ
ในทอ้งถ่ินมาสร้างผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ แก่นกัท่องเท่ียว 

     

3.สนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในเชิงเยีย่มชม
วถีิชีวติของคนในชุมชน เช่น การฟ้อนร า 

     

4.สนบัสนุนใหมี้การใชท้รัพยากรในทอ้งถ่ินท่ีมีอยูม่าพฒันา
และสร้างมูลค่าเพิ่ม 

     

5.สนบัสนุนและส่งเสริมการตลาดใหก้บัผลิตภณัฑแ์ละบริการ
ใหม่ๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชน 

     

6.สนบัสนุนดา้นการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการท่องเท่ียว
ชุมชนผา่นส่ือออนไลน์ หรือ Social Media 
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เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุ เด็ก ผู้พกิาร ได้รับประโยชน์และโอกาส
ในการเข้ามามีส่วนร่วมในชุมชน 

5 4 3 2 1 

1.ผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น 
การก าหนดทิศทาง การแกไ้ขปัญหา และการพฒันาการ
ท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง 

     

2. มีการสร้างอาชีพเสริมจากการท่องเท่ียวในหมู่บา้นอีต่อง
ใหแ้ก่ ผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ ตามศกัยภาพและความสามารถ 

     

3. ผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ มีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการให้
ขอ้มูลชุมชนเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้แก่นกัท่องเท่ียว 

     

4. ผูสู้งอาย ุเด็ก ผูพ้ิการ มีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ หรือไดรั้บ
สวสัดิการในชุมชนท่ีเป็นผลมากจากการท่องเท่ียว 

     

มีการรวบรวมข้อมูลบันทกึ วิถีชีวติ ภูมิปัญญา ศิลปะ 
วฒันธรรม ของชุนชม แจกจ่ายแก่นักท่องเทีย่ว 5 4 3 2 

 

1 

 

1. มีการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัวถีิชีวติ ภูมิปัญญา 
วฒันธรรมของหมู่บา้นอีต่องอยา่งเป็นหมวดหมู่ 

     

2. มีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมหรือประกาศเสียงตามสายในชุมชนเก่ียวกบัขอ้มูลท่ี
น่าสนใจในแต่ละวนั 

     

3.มีการจดัท าปฏิทินกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมใน
ชุมชนเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลในแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ 

     

4.มีการจดัท าการส่ือโฆษณาข่าวสารการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เช่น ส่ือสังคมออนไลน์เพื่อเชิญชวนนกัท่องเท่ียว 

     

5.มีการจดัท าแผน่พบัขอ้มูลการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของ
ชุมชน ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 

     

การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวฒันธรรมท้องถิ่นมีประสิทธิภาพ  5 4 3 2 1 

1. ชุมชนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัการสืบสานศิลปะ 
วฒันธรรมทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง 

     

2. ชุมชนมีการอนุรักษว์ฒันธรรมเอกลกัษณ์ประจ าทอ้งถ่ิน  
ของหมู่บา้นอีต่องใหค้งอยู ่เช่น การด าเนินวถีิชีวิตแบบดั้งเดิม 
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3.หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ใหค้วามส าคญัและเขา้มาส่งเสริม 
อนุรักษว์ฒันธรรมทอ้งถ่ินของหมู่บา้นอีต่อง เช่น จดักิจกรรม
การท่องเท่ียวท่ีก่อใหเ้กิดความรู้และความร่วมมือในการ
อนุรักษว์ฒันธรรม 

     

4. การมีขอ้ปฏิบติัหรือมีรูปแบบของการสร้างหลงัคา อาคาร
บา้นเรือน ท่ียงัคงความสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

     

5. มีการปลูกจิตส านึกใหค้นในทอ้งถ่ินตระหนกัถึงคุณค่าและ
ความส าคญัของวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีสืบต่อกนัมาอยา่งยาวนาน 

     

การจัดสรรรายได้กระจายไปทัว่ทั้งชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ 5 4 3 2 1 

1.ใหค้นในชุมชน สามารถสร้างอาชีพเสริมเพื่อหารายไดเ้ขา้
ชุมชน เช่น  การเป็นไกดท์อ้งถ่ินน าเท่ียว การใหบ้ริการต่างๆ 
เพื่อกระจายรายไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

     

2. ใหค้นในชุมชน สามารถสร้างรายไดจ้ากการท าของท่ีระลึก 
ตามความถนดั เช่น งานจกัรสาน งานส่ิงทอ 

     

3. มีการจดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในการพฒันาสินคา้ทอ้งถ่ิน
เพื่อจ าหน่ายแก่นกัท่องเท่ียว 

     

4. มีการจดัสรรผลประโยชน์ เช่น การจดัสรรรายไดจ้ากการ
ท่องเท่ียวเพื่อน าไปจดักิจกรรมสาธารณะในชุมชน 

     

5. มีการจดัสรรพื้นท่ีหรือจดัแหล่งจ าหน่ายสินคา้ใหแ้ก่คนใน
ชุมชนไดใ้ชร่้วมกนั 

     

จุดบริการท่องเทีย่วมีคุณภาพ 5 4 3 2 1 

1. การสร้างจิตส านึกและความเป็นมิตรไมตรีของคนชุมชมท่ีมี
ต่อนกัท่องเท่ียว 

     

2. การสร้างห้องสุขาท่ีมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ      

3. การสร้างและวางระบบสาธารณูปโภค เช่น ถนน น ้าประปา 
ภายในหมู่บา้นอีต่องท่ีไดม้าตรฐาน 

     

4.การสร้างหรือจดัหาท่ีจอดรถใหเ้พียงพอต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเยีย่มชมหมู่บา้นอีต่อง 
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5.การจดัท าป้ายบอกช่ือสถานท่ีท่องเท่ียวในจุดต่างๆ และบอก
ระยะทางจากจุดท่องเท่ียวหน่ึงไปยงัอีกจุดท่องเท่ียวหน่ึงท่ี
ชดัเจน 

     

6. การจดัท าป้ายแนะน าและค าอธิบายในการเยีย่มชมตามจุด
ต่างๆ  

     

7. การรักษาความปลอดภยัของเจา้หนา้ท่ี      

8. การจดัหาถงัขยะหรือสร้างจุดทิ้งขยะใหเ้พียงพอต่อแหล่ง
ท่องเท่ียวในชุมชน 

     

9. การใหบ้ริการขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน เช่น แจกโบร
ชวัร์ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียว หรือการจดัท า QR CODE สแกน
ขอ้มูลตามจุดส าคญัเพื่อแสดงขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวผา่นส่ือ
ออนไลน์ 

     

10. การจดัโซนหรือสร้างจุดจ าหน่ายร้านคา้ / ร้านอาหาร / ร้าน
ขายของท่ีระลึก ในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว 

     

11. การพฒันาระบบเครือข่าย Internet ท่ีไดม้าตรฐาน      

การบริหารจัดการเส้นทางในการเดินทางท่องเที่ยวมายงั
หมู่บ้านอต่ีองมีประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1. การพฒันาและปรับปรุงสภาพถนนในเส้นทางเขา้ถึงหมู่บา้น
อีต่องใหส้ามารถเขา้ถึงไดทุ้กฤดูกาล 

     

2.การจดัท าป้ายเตือนจุดอนัตรายระหวา่งเส้นทางตลอดแนว      

3. การเพิ่มรอบเวลาและจ านวนเท่ียวรถโดยสารท่ีเขา้มายงั
หมู่บา้นอีต่องใหมี้มากข้ึน 

     

4.การออกมาตรการหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินในการจ ากดัปริมาณ
รถเขา้ – ออกในแหล่งท่องเท่ียวหมู่บา้นอีต่อง 

     

5.การจดัรูปแบบเส้นทางและการวางระบบการจราจรภายใน
บริเวณหมู่บา้นอีต่อง 

     

6.การพฒันาจุดแวะพกั และบริการท่ีจ าเป็น ระหวา่งเส้นทางข้ึน
ไปยงัหมู่บา้นอีต่อง 
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 ส่วนที ่3 ข้อเสนอแนะอ่ืนเพ่ือเป็นแนวทางการพฒันาเพ่ือเพิม่ศักยภาพการท่องเทีย่วของชุมชน 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณทีก่รุณาสละเวลา และให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในคร้ังนี้ 
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