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บทคัดย่อ 

 
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมถือเป็นหน่ึงในรายได้ส าคญัของประเทศไทย ดงันั้นจึงมี

ความส าคญัอย่างมากในการเพิ่มความน่าสนใจและความรู้เก่ียวกบัวตัถุโบราณหรือสัญลักษณ์
ประจ าทอ้งถ่ินให้ทนัต่อยุคสมยั ดว้ยความกา้วหนา้ของปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้และจดจ าวตัถุ
โบราณ และเทคโนโลย ีChat Bot ส าหรับการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัวตัถุโบราณเหล่านั้น   อยา่งไรก็ตาม
พบปัญหาความหลากหลายของสัตวหิ์มพานต์ในประเทศไทย ดงันั้นงานน้ีจึงน าเสนอระบบ Chat 
bot ส าหรับจ าแนกชนิดของสัตวหิ์มพานตใ์นพิพิธภณัฑ์สถาน โดยการสร้างแบบจ าลองขนาดเล็ก
แยกตามพิพิธภณัฑ์โดยใช้เทคนิค MobileNetV2 และเพิ่มความหลากหลายของภาพถ่ายโดยใช้
เทคนิค Data Augmentation ผลจากการทดลองแสดงใหเ้ห็นวา่แบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ
สูงมากโดยให้ค่าความถูกตอ้งท่ี 98% ส าหรับการท านายสัตวหิ์มพานต์ 8 ชนิดในพิพิธภณัฑ์สถาน
แห่งชาติพระนคร รวมถึงการทดสอบระบบ chat bot ผา่น Line ท่ีสามารถให้ขอ้มูลเก่ียวกบัภาพถ่าย
จากกลอ้งโทรศพัทมื์อถือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสะดวกในการใชง้านระบบ  ดงันั้นจึงสามารถ
น าแนวทางจากงานน้ีไปประยุกต์ใช้กบัพิพิธภณัฑ์หรือโบราณสถานอ่ืนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรมใหน่้าสนใจมากข้ึน 
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ABSTRACT 

 
Cultural tourism plays a crucial role in generating sustainable incomes for Thailand. 

More importantly, knowledge about ancient or cultural objects must be promoted. With the 
advancement of artificial intelligence techniques, effective object recognition models can be 
constructed. Meanwhile, a Chatbot provides a convenient way for tourists to get more 
information. Unfortunately, diversity problems in the most ancient creatures especially 
Himmapan animals still exist. This work presents a Chatbot system for identifying Himmapan 
creatures in the museums using deep learning techniques. For each particular museum, a small-
scale model is constructed using MobileNetV2 along with a data augmentation technique to 
increase the diversity of input photographs. The experimental results show that our model 
effectively classifies 8 Himmapan animals in the Bangkok National Museum (98% accuracy). In 
addition, our model can be flawlessly integrated into Line chatbot which makes our system more 
convenient to use.  Furthermore, this work can be used as a guideline to promote cultural tourism 
for museums or other ancient sites. 
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กติติกรรมประกาศ 
 

สารนิพนธ์น้ีส าเร็จลุล่วงอย่างสมบูรณ์ โดยผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณในความกรุณา
ของอาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ ดร.ธนภทัร ฆงัคะจิตร เป็นอยา่งสูงท่ีเสียสละเวลาอนัมีค่าเพื่อให้
ค  าปรึกษาและค าแนะน าในการท าวิจยัตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา อาจารยไ์ดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ ความ
คิดเห็นและทรัพยากรท่ีมีประโยชน์ ต่องานวิจัย ช้ินน้ี  รวมถึงเอาใจใส่ผู ้วิจ ัย เ ป็นอย่างดี 
ขอขอบพระคุณ ดร. สรรพฤทธ์ิ มฤคทตั และ ผศ.ดร.ดวงใจ จิตต์คงช่ืน ท่ีสละเวลาเพื่อมาเป็น
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ขนาดใหญ่ทุกท่านส าหรับการช่วยเหลือและประสานงานเพื่อให้การดาเนินการท าวิจยัเป็นไปอยา่ง
ราบร่ืน ขอขอบคุณมิตรสหายทุกท่านท่ีได้ให้ค  าปรึกษาและให้ก าลังใจในเสมอมา ตลอดจน
มหาวทิยาลยัท่ี ใหโ้อกาสในการศึกษาเรียนรู้ตามความสนใจของผูว้จิยั 

ขอขอบพระคุณพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ พระนคร ท่ีให้ความเอ้ือเฟ้ือช่วยเหลือในดา้น
ขอ้มูล และช่วยประสานงานในการเช้าเก็บขอ้มูลท่ีพิพิธภณัฑ์ ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงในความช่วยเหลือ 
และสุดทา้ยผูว้ิจยัขอขอบคุณครอบครัวท่ีให้ การสนบัสนุน และความเขา้ใจ ซ่ึงทั้งหมดไดส่้งผลให้
งานวจิยัส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

หากมีส่ิงไดท่ี้ผูว้ิจยัไดท้  าผิดพลาดหรือบกพร่องประการใด ผูว้ิจยัตอ้งกราบขออภยัเป็น
อยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่สารนิพนธ์ฉบบัน้ี จะเป็นพื้นฐานในการต่อยอดองค์
ความรู้ของผูท่ี้สนใจ ศึกษาในงานดา้นน้ีต่อไป 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

งานศิลปะในแต่ละภูมิภาคหรือสถานท่ีได้รับการถ่ายทอดมาจากหลายความเช่ือและ

วฒันธรรม โดยตามความเช่ือของศิลปวฒันธรรมไทยไดรั้บอิทธิพลมาจากศาสนาพุทธ ซ่ึงรวมไปถึง

เร่ืองราวทางพุทธศาสนา ท่ีมีเร่ืองราวสัตว์ตามคติเร่ืองโลกและจกัรวาลซ่ึงมีเขาพระสุเมรุเป็น

ศูนยก์ลาง ลอ้มรอบดว้ยเขาสัตบริภณัฑ์และสัตวน์านาพนัธ์ุซ่ึงเรียกวา่ “สัตวหิ์มพานต์“ ซ่ึงสามารถ

จ าแนกออกได้มากกว่า 100 ชนิด และในแต่ละชนิดท่ีน ามาสร้างงานศิลปะจะมีการประยุกต์ให้

แตกต่างกันตามแต่ละภูมิภาค โดยทัว่ไปแล้วเราไม่สามารถทราบว่าเป็นชนิดไหนได้เน่ืองด้วย

ลกัษณะมีความแตกต่างในรูปทรง และลายเส้นซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละภูมิภาค 

จึงเห็นไดว้่าเราสามารถสร้างความน่าสนใจในศิลปวฒันธรรมไทยให้แก่นกัท่องเท่ียว 

และเยาวชนใหห้นัมาเรียนรู้ถึงท่ีมาและเร่ืองราวของงานศิลปะ เพื่อการรักษาและสร้างมูลค่าให้ศิลป

ไทย เช่น หงส์ หรือ กินรี มีความแตกต่างกนัอยา่งไร มีท่ีมาและความเช่ือในการประดบัอยา่งไร โดย

ตามช้ินงานศิลปะนั้นมกัจะไม่มีป้ายบอกช่ือติดอยู่ และตอ้งใช้แรงงานคนในการคอยตอบค าถาม 

เน่ืองดว้ยขอ้จ ากดัในการจดัแสดง ทั้งน้ีเทคโนโลยีสามารถท าให้เราจ าแนกส่ิงต่างๆไดส้ะดวกมาก

ยิ่ง ข้ึน การท่องเท่ียวตามสถานท่ีต่างๆสามารถท าได้โดยใช้แรงงานคนน้อยลง ประหยัด

ทรัพยากรธรรมชาติมากยิ่งข้ึน และสร้างการอยากรู้ให้กบัเยาวชนซ่ึงเป็นยุคของเด็กท่ีเกิดมาพร้อม

กบัเทคโนโลย ี(Digital Native) เพื่อน าไปต่อยอดสร้างสรรคจ์ากองคค์วามรู้ท่ีเขา้ถึงง่าย 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาโมเดลเพื่อน ามาใช้งานในหน่วยงานตามความ

เหมาะสมไดแ้ก่ การน าเทคนิค Transfer Learning (Milicevic, M., Zubrinic, K., Grbavac, I., & 

Keselj, A., 2019) มาใชเ้พื่อท าให้โมเดลขนาดเล็กมีประสิทธิภาพ และเทคนิคการเตรียมขอ้มูลโดย

การท า Data Augmentation (Perez, L., & Wang, J. ,2017) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของ

โมเดล รวมไปถึงงานวิจยัเร่ืองโมเดลท่ีมีขนาดเล็กและสามารถน าไปใชโ้ดยไม่ตอ้งพึ่งการใชห้น่วย



2 
 
ประมวลผลขนาดใหญ่ โดยงานวิจยัน้ีเป็นการน าเทคนิคท่ีกล่าวมา มาประยุกตใ์ชง้านให้เหมาะสม

กบัความตอ้งการของหน่วยงาน 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาโมเดลจ าแนกชนิดของสัตวหิ์มพานต์ในสถานท่ีท่ี
ก าหนดเช่น วดั  พิพิธภณัฑ์  หรือแหล่งท่องเท่ียว เพื่อเพิ่มศกัยภาพให้การท่องเท่ียวไทย โดย
ประยุกตใ์ชเ้ทคนิคการเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning) ท่ีเรียกว่า Convolutional Neural Network 
(CNN) โดยเลือกใช้โมเดลท่ีมีขนาดเล็กและมีประสิทธิภาพท่ีดีช่ือ MobileNetV2 (Sandler, M., 
Howard, A.G., Zhu, M., Zhmoginov, A., & Chen, L. ,2018) จ  าแนกผ่าน Application 
Programming Interface (API) เพื่อแสดงผลทางหนา้จอโทรศพัทผ์า่นแอพพลิเคชนั Line โดยการ
ท างานจะมีการรับรูปภาพผ่านแอพพลิเคชัน จากนั้ นมีการเรียกใช้โปรแกรม (Application 
Programming Interface) ท่ีอยูบ่นเซิฟเวอร์ เพื่อจ าแนกชนิดของภาพ (Image Classification) และ
ส่งผลกลบัมาท่ีผูใ้ช้ ผลท่ีไดจ้ากการวิจยั พบว่าโมเดลท่ีเลือกใช้สามารถจ าแนกชนิดของวตัถุตาม
ชนิดท่ีก าหนดได ้

 

1.2 วตัถุประสงค์ของงานวจัิย 

เพื่อน าเสนอโมเดลใช้ในการจ าแนกชนิดของงานศิลปะ ตามความตอ้งการของหน่วยงาน

เพื่อสร้างความน่าสนใจใหก้บักลุ่มเยาวชนและภาคการท่องเท่ียว เพิ่มความสะดวก รวมไปถึงลดทั้ง

แรงงานคนและทรัพยากรธรรมชาติ 

 

1.3 ขอบเขตงานวจัิย 

1.3.1 สถานท่ีภายในพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพระนคร 
1.3.2 จ านวนประเภทสัตวหิ์มพานต ์8 ชนิด 
1.3.3 ก าหนดมุมกลอ้งจากดา้นหนา้หรือดา้นขา้งของวตัถุ  

 

1.4 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1.4.1 เพื่อลดการท างานของเจา้หนา้ท่ี 

1.4.2 เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความน่าสนใจในการท่องเท่ียว 

1.4.3 ลดการใชท้รัพยากรธรรมชาติ 
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1.5 นิยามศัพท์ 

1.5.1 MobileNetV2 เป็น โครงข่ายประสาทเทียมรูปแบบหน่ึงท่ีสามารถท าการจ าแนกชนิด
ของรูปภาพ โดยมีขนาดเล็กง่ายต่อการใชง้าน 

1.5.2 MSE (Mean squared error) หมายถึง ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนยกก าลงัสอง 
1.5.3 Accuracy คือค่าความแม่นย  าของโมเดลท่ีใชใ้นการพยากรณ์ 
1.5.4 Precision คือค่าท่ีบอกวา่โมเดลพยากรณ์ไดว้า่ จริง ถูกตอ้งเท่าไหร่ 
1.5.5 Recall คือค่าท่ีโมเดลพยากรณ์ไดว้า่ จริง เป็นอตัราส่วนเท่าไหร่เทียบกบัของจริง

ทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 
งานศึกษาวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อจ าแนกประเภทของวตัถุตามท่ีก าหนดในพิพิธภณัฑ์

หรือสถานท่ีท่องเท่ียว ดว้ยการประยกุตใ์ชก้ารเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning)  โดยจ าเป็นตอ้งศึกษา
เอกสารและงานวิจยัเก่ียวขอ้งดงั รายการต่อไปน้ี 

2.1 การเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning) 
2.2 CNN MobileNetV2 
2.3 Application Programming Interface 
2.4 Line Notifications  
2.5 ตวัวดัประสิทธิภาพของโมเดล ( Confusion Matrix ) 
2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1 การเรียนรู้เชิงลกึ (Deep Learning) 

การเรียนรู้เชิงลึกเป็นแขนงย่อยของการเรียนรู้ของเคร่ือง ซ่ึงแต่ละงานแบ่งย่อยและ 
กระจายไปยงัแต่ละอลักอริทึมของการเรียนรู้ของเคร่ืองท่ีถูกจดัให้อยู่ในรูปแบบของล าดบัขั้นท่ี 
ต่อเน่ืองกนั โดยในแต่ละชั้น(Layer)ถูกสร้างข้ึนตามผลลัพธ์จากชั้นก่อนหน้า จากนั้นแต่ละชั้น
ประกอบกันเป็นโครงข่ายประสาทเทียม ซ่ึงเหมือนกับวิธีการกระจายการแก้ปัญหาของเซลล ์
ประสาทในสมองมนุษย ์หรือเรียกไดว้่าเป็นการสะทอ้นการท างานของสมองคน อลักอริทึมของ
การเรียนรู้เชิงลึกนั้นคลา้ยกบัการท างานของโครงสร้างระบบประสาท โดยท่ีแต่ละเซลล์ประสาท 
เช่ือมต่อซ่ึงกนัและกนั รวมถึงมีการส่งขอ้มูลระหวา่งเซลลป์ระสาท 
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ภาพที ่2.1  ตวัอยา่งโครงสร้างเลเยอร์ของแบบจ าลองการเรียนรู้เชิงลึก 

ทีม่า:  Vithan Minaphinant - 2018 

 

2.2 CNN MobileNetV2 

Convolutional neural network (CNN) เป็นเฟรมเวิร์คท่ีถูกออกแบบมาเพื่อการจ าแนก

วตัถุตามความตอ้งการของผูใ้ช้ พฒันาโดยบริษทั Google เพื่อตอบโจทยปั์ญหาของโมเดล CNN 

ทัว่ไปท่ีมีขนาดท่ีใหญ่ และตอ้งใชท้รัพยากรต่างๆในการประมวลผล เช่น หน่วยความจ าและหน่วย

ประมวลผลท่ีมีประสิทธิภาพสูง  

MobileNetV2 ถูกพฒันาข้ึนมาจาก MobileNet ท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อลดการใชท้รัพยากร 

มีขนาดเล็ก ท างานไดเ้ร็ว แมว้า่ความแม่นย  าจะลดลงไปบา้งเม่ือเทียบกบัโมเดลท่ีมีขนาดใหญ่ แต่ก็

อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ ซ่ึงมกันิยมใช้กับอุปกรณ์ท่ีมีขนาดเล็ก เช่น โทรศพัท์มือถือ โดยมีการ

พฒันาอย่างต่อเน่ือง ใน V2 ท าให้จ  านวนช่องสัญญาณมีขนาดเล็กลง โดย Projection Layer ฉาย

ขอ้มูลท่ีมีมิติขอ้มูล (ช่องสัญญาณ) จ านวนมากใหเ้ป็นเทนเซอร์ท่ีมีจ  านวนมิติท่ีต ่ากวา่ 
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ภาพที ่2.2  โครงสร้างเลเยอร์ของโมเดล MobilenetV2 
 
ทีม่า:  https://machinethink.net/blog/mobilenet-v2/ 
 
2.3 Application Programming Interface (API)  

คือการเช่ือมต่อจากระบบหน่ึงไปสู่อีกระบบหน่ึง เพื่อให้ซอฟตแ์วร์ภายนอกเขา้ถึงและ
อพัเดทขอ้มูล API เป็นตวักลางท่ีจะท าให้คอยรับค าสั่งต่าง ๆ ประมวลผลและกระท าขอ้มูลส่งกลบั
คืนโดยอตัโนมติั เพื่อการอ านวยความสะดวก ลดก าลงัคน และลดความผดิพลาดลง 

 

 

 

 

https://machinethink.net/blog/mobilenet-v2/
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ภาพที ่2.3  ภาพการเช่ือมต่อของ API 
 
ทีม่า:  https://www.experian.co.uk/business/data-quality/validation/enterprise-application-  
          integrations 

 

2.4 Line Notifications 

Line Notifications หรือ Line Messaging API คือ การส่ือสารระหวา่งบริการของคุณ
และผูใ้ช้ LINE เป็นการส่ือสารแบบสองฝ่าย มี Messaging API จะส่งและรับขอ้มูลระหว่าง
เซิร์ฟเวอร์ของท่ีก าหนดและแอพพลิเคชัน่ LINE ผา่นทางเซิร์ฟเวอร์ของทางไลน์ การส่งค าขอจะใช ้
API แบบ JSON Messaging API ท าการเช่ือมต่อระหวา่ง user ผา่นทาง LINE official account ท่ีเรา
ตั้ งไวห้รือส่งออกจากจาก serverท่ีก าหนดไวไ้ด้ในรูปแบบ interactive โต้ตอบ  การใช้งาน 
Messaging API ท าไดโ้ดยผูใ้ช้จะตอ้งเช่ือมต่อกบั LINE Platform และเม่ือ มี user เพิ่ม account 
LINE เป็นเพื่อนหรือส่งข่อความมาหา ทาง LINE Platform จะท าการส่ง request มายงั server ท่ีเรา
ลงทะเบียนผูกไวก้บั LINE account นั้นทนัที วิธีน้ีเรียกว่า Webhook ซ่ึงท าให้ผูใ้ช้งานรู้สึก
เหมือนกบัวา่ไดโ้ตต้อบกบัคนจริงๆ  

 
 

https://www.experian.co.uk/business/data-quality/validation/enterprise-application-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20integrations
https://www.experian.co.uk/business/data-quality/validation/enterprise-application-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20integrations
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ภาพที ่2.4   ภาพการเช่ือมต่อ Line Messaging  API 
 
ทีม่า:  https://developers.line.biz/en/docs/messaging-api/overview/#how-messaging-api-works 
 

2.5  ตัววดัประสิทธิภาพของโมเดล (Confusion Matrix) 

Confusion Matrix คือ การวดัประสิทธิภาพของเคร่ืองและโดยเฉพาะปัญหาของการ
จ าแนกทางสถิติ เมทริกซ์ความสับสน โดยเลย์เอาต์ตารางท่ีช่วยให้มองเห็นประสิทธิภาพของ
อลักอริทึม ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้จะเป็นการเรียนรู้ Supervised Learning แต่ละแถวของเมทริกซ์แสดง
ถึงอินสแตนซ์ในคลาสจริง (Actual Conditions) ในขณะท่ีแต่ละคอลมัน์แสดงถึงอินสแตนซ์ใน
คลาสท่ีคาดการณ์ (Predicted Conditions) 

 

 

https://developers.line.biz/en/docs/messaging-api/overview/#how-messaging-api-works
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ภาพที ่2.5  ตวัอยา่งเมตริกซ์การวดัประสิทธิภาพการจ าแนกประเภท  
 
ทีม่า:  https://en.wikipedia.org/wiki/Confusion_matrix 

 
2.6  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

เน่ืองจากวตัถุประสงค์ของงานวิจยัน้ีเพื่อการน าไปใช้งานท่ีง่ายจึงใช้ขอ้มูลจ านวนไม่
มากในการสร้างโมเดล รวมถึงใชก้บัอุปกรณ์ท่ีมีความสามารถในการประมวลผลในระดบัท่ีไม่สูง
มากนกั 

Jason Wang , Luiz Perez (2017)  งานวิจยัเร่ืองการน า Data Augmentation เพื่อสร้าง
โมเดลการแจกภาพ โดยปัญหาท่ีมกัจะพบในการสร้างโมเดลท่ีมีประสิทธิภาพคือ จ านวนขอ้มูลไม่
พอ โดยในงานวิจยัเป็นการกล่าวถึงในทางการแพทยท่ี์ขอ้มูลมกัจะเป็นความลบั จึงไม่สามารถหา
ขอ้มูลท่ีเพียงพอได้จึงมีการน าเทคนิคพื้นฐานในการตดัต่อภาพเช่น Cropping ,Rotating และ 
Flipping โดยไดน้ ามาทดลองในชุดขอ้มูล ImageNet เพื่อเปรียบเทียบผล โดยผลท่ีไดคื้อโมเดลท่ี
ไม่ไดใ้ช้ Data Augmentation มีความแม่นย  าอยูท่ี่ 85.5% และเม่ือมีการท า Augmentation จะได้
ความแม่นย  าท่ี 89% ในชุดขอ้มูล Dog VS Goldfish 

 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Confusion_matrix
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ภาพที ่2.6  ภาพตวัอยา่ง Augmentation ของงานวจิยั 

 

Mark Sandler, Andrew Howard , Menglong ZhU, Andrey Zhmoginov , Liang-
Chieh Chen (2018) งานวิจยัเร่ืองประสิทธิภาพของโมเดลท่ีมีขนาดเล็กแต่ยงัคงมีประสิทธิภาพสูง
สามารถน าไปประยุกตใ์ช้งานไดห้ลากหลาย ไดมี้การทดสอบดว้ย ImageNet ส าหรับการจ าแนก
ชนิดภาพ รวมไปถึงการแลกเปล่ียนระหวา่งประสิทธิภาพกบัขนาดของโมเดลเพื่อหาความเหมาะสม 
โดยน าเทคนิค Inverted Residual และ Linear Bottleneck มาใชใ้นการเพิ่มประสิทธิภาพ มีการเร่ิม
โมเดลดว้ยขอ้มูลมิติท่ีนอ้ยจากนั้นน าไปเพิ่มมิติในเลเยอร์ถดัไปเพื่อสกดัขอ้มูลแลว้จึงลดมิติขอ้มูล
ใหมี้จ านวนเท่าเดิม 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.7  ภาพตวัอย่างประสิทธิภาพของงานวิจยั และภาพโครงสร้างของโมเดลในงานวิจัย



 
 

 
 

บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิยั 
 

งานวิจยัน้ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน การจ าแนกภาพในสถานท่ีต่างๆ จากกล้อง
โทรศพัท์มือถือ ในงานวิจยัได้น าไปใช้ในพิพิธภณัฑ์เพื่อจ าแนกประเภทของช้ินงานศิลปะ  โดย
สร้างโมเดลดว้ยโครงสร้างเครือข่ายปราสาทเทียม (Convolutional Neural Network) และ เทคนิค
การเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning) 

 
3.1  การสร้างโมเดลจ าแนกรูปภาพ 
 

 

 

 

ภาพที ่3.1   ขั้นตอนการสร้างโมเดล 

 

3.1.1 ขอ้มูลน าเขา้ (Input Data)  

 รูปถ่ายจากโทรศพัทมื์อถือในมุมต่างๆของงานศิลปะในพิพิธภณัฑ ์
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ภาพที ่3.2  ตวัอยา่งขอ้มูลในงานวจิยั 
 

การเตรียมขอ้มูลเพื่อใชใ้นการสร้างโมเดลงานศิลปะท่ีตอ้งการน ามาจ าแนก เน่ืองดว้ย
งานวิจยัน้ีตอ้งการจ าแนกชนิดสัตวหิ์มพานต ์ท่ีมีอยูใ่นพิพิธภณัฑ์สถานแห่งชาติพระนครจ านวน 8 
ชนิด อย่างละ 32 ภาพ ซ่ึงมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนั การเก็บขอ้มูลรูปภาพ เน่ืองจากโจทยข์องการ
น าไปใชต้อ้งการความกะทดัรัดน าไปใช้งานต่อไดง่้ายจึงใชรู้ปถ่ายจากโทรศพัท์มือถือในจ านวนท่ี
ไม่มากนกั 

3.1.2 การเตรียมขอ้มูล 
เน่ืองจากรูปภาพท่ีน าเช้ามาไม่สามารถท่ีจะข าเขา้สู่ขั้นตอนการสอนโมเดลไดโ้ดยตรง

จึงต้องมีการปรับขนาดให้เป็น 224*224  รวมไปถึงจ านวนของภาพท่ีมีไม่มากนักจึงมีความ
จ าเป็นตอ้งน าเทคนิคการท า Data Augmentation โดยการ Flip, Rotational หรือ shift เป็นตน้ เพื่อได้
รูปเพิ่มข้ึนมาอีกจ านวน 
 

 

 
ภาพที ่3.3  ตวัอยา่งขอ้มูลหลกัจากการท า Data Augmentation 
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3.1.3 การสร้างแบบจ าลองเพื่อจ าแนกประเภทสัตวหิ์มพานต ์

เลือกใช ้Model MobileNetV2 แลว้น าเทคนิค Transfer Learning มาใช้  คือ การน า

น ้าหนกัท่ีเรียนรู้จากขอ้มูลอ่ืนเรียบร้อยแลว้มาใชต่้อโดยการดดัแปลง Layer ในส่วนหลงัเปล่ียนเป็น 

Layer ท่ีเหมาะตามการใชง้าน โดยเราสามารถ Train Layer ใหม่ท่ีตอ้งการ เพื่อลดเวลา และขอ้มูลท่ี

ใชใ้นการTrain เพราะมี Layer ท่ีท างานไดถู้กตอ้งอยูแ่ลว้ ไม่ตอ้ง Train แบบจ าลองตั้งแต่ตน้ 

 

 

 
ภาพที ่3.4  ภาพตวัอยา่งการใช ้Transfer Learning  

  

ทีม่า:  Mario Milicevic, Krunoslav Zubrinic, Ivan Grbavac and Ana Kešelj, 2019 

  

3.1.4 การวดัประสิทธิภาพ 
คือการดูประสิทธิภาพของโมเดลท่ีเราสร้าง จากนั้นจึงท าการ Fine-Tuning เพื่อท่ีจะ

แกไ้ขให้เกิดผลลพัธ์ท่ีเหมาะสมกบัโมเดลมากท่ีสุด โดยใชก้ารปรับ Learning rate เพื่อดูค่า Loss 
Function ท่ีเหมาะสม 
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3.2  การน าไปใช้งาน (Deployment)  

 

 

ภาพที ่3.5    ภาพขั้นตอนการท างานของระบบ 
 

3.2.1 Input Image 

การแปลงค่าของรูปภาพใหส้ามารถน าไปใชใ้นขั้นตอนเขา้สู่โมเดลท่ีไดส้ร้างไว ้

3.2.2  Application Programming Interface (Line) 

การส่ือสารระหวา่งผูใ้หบ้ริการและผูใ้ช ้ โดยจะส่งและรับขอ้มูลระหวา่งเซิร์ฟเวอร์ของ

ผูใ้หบ้ริการและ LINE ผา่นการส่งค าในรูปแบบ JSON ท าการเช่ือมต่อกบั Line messaging API ดว้ย 

Webhook ผา่นทาง Botnoi SME Platform 

3.2.3  Platform (Botnoi SME Platform , Heroku ) 

ผูใ้ห้บริการท่ีเราฝากระบบผ่านอินเทอร์เน็ต โดยสามารถเลือกก าลงัการประมวลผล 

เลือกจ านวนทรัพยากร ไดต้ามความตอ้งการในการใชง้าน Deploy API โดยไปฝากไวท่ี้ Heroku ซ่ึง

ไม่มีค่าใชจ่้าย เน่ืองจากเราเลือกใชโ้มเดลท่ีมีขนาดเล็ก และมีการฝึกบอทผา่น Botnoi Sme Platform 

เพื่อท่ีท าให ้เกิดการโตต้อบกบัผูท่ี้เขา้มาใชแ้ละผกู API ไวก้บั Heroku 

3.2.4  Predictions 

หลงัจากท่ีขอ้มูลผา่นการ Preprocessing แลว้โมเดลจะค านวณและแสดงค่าการท านาย

ของประเภทวตัถุตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นโมเดล 
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3.3  ผลการท านายจากหน้าจอ Line Application  

 

         

 

ภาพที ่3.6    ภาพผลการใชง้านของระบบ 
 

3.4  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในงานวจัิย 

3.4.1 ภาษา Python programming language 

เป็นภาษาระดบัสูงมุ่งเน้นให้ผูโ้ปรแกรมสามารถอ่านชุดค าสั่งได้โดยง่าย และการ

ประยุกต์ใช้แนวคิดการเขียนโปรแกรมเชิงวตัถุในตวัภาษายงัช่วยให้นักเขียนโปรแกรมสามารถ

เขียนโปรแกรมท่ีเป็นระเบียบ อ่านง่าย มีขนาดเล็ก และง่ายต่อการใช้งาน มาพร้อมกับไลบรารี

มาตรฐานจ านวนมาก เช่นโครงสร้างขอ้มูลแบบซบัซอ้น และไลบรารีส าหรับคณิตศาสตร์ 

3.4.2 โปรแกรม Line API 
Line Messaging API คือ การส่ือสารระหวา่งผูใ้ห้บริการและผูใ้ช ้LINE เป็นการส่ือสาร

แบบสองฝ่าย ในห้องแชท LINE การส่งค าขอจะใช้ API แบบ JSON Messaging API ท าการ
เช่ือมต่อระหวา่ง user ผา่นทาง LINE official account ซ่ึง Messaging API จะสามารถตอบรับเพื่อน
รวมถึงส่งขอ้ความหา user คนอ่ืนทาง LINE Platform จะท าการส่ง request มายงั server ท่ีเรา
ลงทะเบียนผกูไวก้บั LINE account วธีิน้ีเรียกวา่ Webhook ซ่ึงมนัท าใหผู้ใ้ชง้านรู้สึกเหมือนกบัวา่ได้
โตต้อบกบัมนุษย ์
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3.4.3 Jupyter Notebook 

เป็นเคร่ืองมือ opensource ท่ีใช้ในการสร้างเอกสารท่ี มีค าอธิบายและ code ท่ีสามารถ 

execute ได ้เพื่อท าการทดลองซ ้ าและสามารถดูผลการทดลองได ้ทั้ง กบัขอ้มูลชุดเดิมหรือขอ้มูลชุด

ใหม่ได ้โดย Jupyter สามารถเขียน source code เป็น block สั้นๆ และ เขียนอธิบายแต่ละส่วนดว้ย 

markdown ได ้ซ่ึง Jupyter ไดส้ร้างระบบ kernel ท่ีให้นกัพฒันาเขียน configuration เพื่อใชง้านกบั

ภาษาหรือระบบไดห้ลากหลาย 

3.4.4 โปรแกรม Google Colab 

เป็นบริการ Software as a Service (SaaS) โฮสตโ์ปรแกรม Jupyter Notebook บน Cloud 

จาก Google โดยสามารถ สร้าง Notebook เขียนโปรแกรมภาษา Python ไดฟ้รีและมี GPU, TPU ให้

ไดใ้ชฟ้รีเหมาะส าหรับงาน Data Science  

3.4.5 Heroku Cloud Platform เป็นแพลตฟอร์มท่ีใหบ้ริการดา้นคลาวด์ ซ่ึงจะเป็นรูปแบบ PaaS 

(Platform as a Service) โดย Heroku รองรับหลากหลายภาษา และให้บริการฟรี สามารถท่ีจะเพิ่ม

ความสามารถในการประมวลผลไดใ้หย้ดืหยุน่ตามการใชง้าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
บทที ่4 

ผลการด าเนินงานวจิยั 
 

จากการวิจยัการจ าแนกวตัถุในพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพระนคร โดยประยุกต์ใช้
เทคนิคการเรียนรู้เชิงลึก CNN MobilenetV2 เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้และการ
น าเสนอขอ้มูลท่ีรอบดา้นมากข้ึนแก่ผูม้าเยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์ โดยการถ่ายรูปในมุมดา้นหนา้ ผา่นการ
เรียกใช ้Line API ในโทรศพัทมื์อถือ ซ่ึงผลการทดสอบและวเิคราะห์ขอ้มูลมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
4.1 ผลการวดัประสิทธิภาพความถูกต้องของโมเดล 

สร้างโมเดลโดยใช้ข้อมูลภาพถ่ายของสัตว์หิมพานต์ท่ีอยู่ภายในพิพิธภณัฑ์จ  านวน

ทั้งหมด 384 รูปภาพโดยแบ่งออกเป็นทั้งหมด 8 ชนิด การโดยจะแบ่งขอ้มูลส าหรับการสอนโมเดล

(Training Data) 80% จ านวน 320 รูป และส าหรับการทดสอบโมเดล(Testing Data) 20% จ านวน 

64 รูป สามารถสรุปผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพโดยการน าชุดขอ้มูลทดสอบมาให้โมเดลท า

การจ าแนกวา่มีความถูกตอ้งตามชนิดหรือไม่ ดูไดต้ามตาราง Confusion Matrix ในตารางท่ี 4.1 ภาพ

ท่ี 4.1 4.2 และ 4.3 
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ตารางที ่4.1  สรุปผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจ าแนกรูปภาพ 
 
 precision recall f1-score    support 
กินนร        1.00 1.00 1.00          8 
ครุฑ        1.00 1.00 1.00          8 
ครุฑยดุนาค        1.00          1.00          1.00          8 
ทณัฑิมา        1.00          1.00          1.00          8 
นาคประจ าทิศ        0.89 1.00          0.94 8 
มกร        1.00          1.00          1.00          8 
สิงโตจีน        1.00          0.88 0.93 8 
หงส์        1.00          1.00          1.00          8 
accuracy                              0.98 64 
macro avg        0.99 0.98 0.98 64 
weighted avg 0.99 0.98 0.98 64 

 

 

 

ภาพที ่4.1  ตาราง Confusion Matrix 
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จากผลการทดสอบตามตารางท่ี 4.1 จะเห็นไดว้า่จากการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 64 

รูป 8 ประเภท มีค่า Accuracy อยูท่ี่ 0.98 ค่า Precision ท่ี 0.99 ค่า recall ท่ี 0.98 และค่า F-1 score ท่ี 

0.98 และจากภาพท่ี 4.1 ชนิดท่ีมีการเกิดการทายผิดคือ นาคประจ าทิศ เป็นสิงโตจีนจ านวน 1 รูป 

เกิดจากรูปท่ีมุมกลอ้งท่ีผดิปกติ  ซ่ึงท านาย Probability ไวอ้ยูท่ี่ 39.4% 

 

 

 
ภาพที ่4.2  ตารางแสดงค่า Training loss และ Validation loss 

 

 

 

ภาพที ่4.3 ตารางแสดงค่า Training accuracy และ Validation accuracy 
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4.1.1 การใชง้านจริงผา่นแอพพลิเคชัน่ Line 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่4.4  ภาพการจ าลองการใชง้านระบบ 
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ภาพที ่4.4 (ต่อ) 
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4.2  ผลการวดัความพงึพอใจของผู้ใช้งาน 

การว ัดผลความพึงพอใจของผู ้ใช้งาน ท าการว ัดผลจากนัก ศึกษาฝึกงานใน
พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพระนคร เพื่อเป็นทางเลือกในการน าเสนอศิลปะไทย โดยท าการวดัผล
ดว้ยค าถามจ านวน 5 ขอ้และขอ้เสนอแนะอีก 1 ขอ้ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี  

4.2.1 ค าถาม (Questionnaire) 
- โดยรวมแลว้ ท่านชอบโปรแกรมการจ าแนกรูปภาพน้ีหรือไม่ 
- โปรแกรมการการจ าแนกรูปภาพน้ี ตรงกบัความตอ้งการในการท างานของท่าน
หรือไม่ 
- โปรแกรมน้ีท าใหก้ารแนะน างานศิลปะง่ายข้ึนกวา่วธีิการเดิมของท่านหรือไม่  
- โปรแกรมน้ีมีขั้นตอนการใชง้านท่ีสะดวกและง่ายหรือไม่ 
- ท่านคิดวา่ ท่านจะแนะน าให้ผูร่้วมงานของท่านต่อหรือไม่ 

4.2.2 กลุ่มเป้าหมาย (Target Users) ทั้งหมด 26 คน แบ่งเป็น 
- ทีมงานเจา้หนา้ท่ีฝ่ายวชิาการ จ านวน 6 ท่าน 
- ทีมงานฝ่ายบริหารศึกษา จ านวน 5 ท่าน 
- ทีมงานฝ่ายบริหารงานทัว่ไป จ านวน 15 ท่าน 

4.2.3  สรุปความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะส าหรับผลิตภณัฑ์  
- อยากใหน้ าไปใชน้อกสถานท่ีไดเ้พื่อใหท้  าครอบคลุมสถานท่ีมากข้ึน  
- กงัวลเร่ืองรูปภาพจากกลอ้งมือถือท่ีมีคุณภาพต ่า 
- กงัวลเร่ืองแสงท่ีอาจจะท าให้จ  าแนกไดไ้ม่ดี 

4.2.4 ผลประเมินความพอใจ  
- โดยรวมแลว้ ท่านชอบโปรแกรมการจ าแนกรูปภาพน้ีหรือไม่ 
- โปรแกรมการการจ าแนกรูปภาพน้ี ตรงกบัความตอ้งการในการท างานของท่าน
หรือไม่ 
- โปรแกรมน้ีท าใหก้ารแนะน างานศิลปะง่ายข้ึนกวา่วธีิการเดิมของท่านหรือไม่  
- โปรแกรมน้ีมีขั้นตอนการใชง้านท่ีสะดวกและง่ายหรือไม่ 
- ท่านคิดวา่ ท่านจะแนะน าให้ผูร่้วมงานของท่านต่อหรือไม่ 
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ภาพที ่4.5 ผลการวดัความพึงพอใจของผูใ้ชง้าน 
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
งานวิจยัน้ี ได้น าเสนอเก่ียวกบัการพฒันาโมเดลเพื่อช่วยในการจ าแนกชนิดสัตว์หิม

พานตใ์นพิพิธภณัฑ ์เพื่อช่วยในการน าเสนอขอ้มูลใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาใชบ้ริการ โดยสามารถ
สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี  
 

5.1  สรุปผลการศึกษา 

5.1.1  การสร้างโมเดลการจ าแนกประเภทสัตวหิ์มพานตค์วรสร้าง 1 โมเดล ต่อ 1 สถานท่ี
เน่ืองจากความแตกต่างดา้นอตัลกัษณ์ของศิลปะในแต่ละภูมิภาค และโมเดลมีขนาดเล็กสามารถ 
Train ไดโ้ดยใชเ้วลาไม่นาน 

 5.1.2  การสร้างโมเดลท่ีมีประสิทธิภาพในการจ าแนกชนิดสัตวหิ์มพานต์ ประกอบด้วย 2 
ขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 : เป็นการแปลงความละเอียดรูปให้อยูใ่นขนาด 224*224  Normalized ดว้ย 
255 และท าการ Augmentation เพื่อเพิ่มปริมาณของรูปท่ีน าเขา้มาสอนโมเดล ท่ีมีการใช้เทคนิค 
Transfer Learning โดยตดั layer ช่วงหลงัของ MobilenetV2 แลว้ใส่จ านวนประเภทการจ าแนกท่ี
ตอ้งการท าให้ Total parameters จ านวน 2,759,752 โดยท่ี Trainable parameters จ านวน 501,768 
และ Non-trainable parameters จ านวน 2,257,984 

ขั้นตอนที่ 2 : ท าการปรับแต่งค่าพารามิเตอร์ในการเรียนรู้ของโมเดลให้มีความ
เหมาะสม โดยโมเดลน้ีไดใ้ชค้่าเรียนรู้ท่ี 0.00001 

5.1.3  ผลการทดลองให้ความแม่นย  าในการจ าแนกชนิดสัตวหิ์มพานตโ์ดยวดัค่า Accuracy ท่ี 
98% ค่า Precision ท่ี 99% ค่า recall ท่ี 98% และ f1-score ท่ี 98% ส าหรับพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ
พระนคร 

 5.1.4  ชนิดท่ีมีการท านายผิดอาจเกิดจากการท่ีแสงนอ้ยท าให้มีความมืดมาก และมุมดา้นขา้ง
ท าใหโ้มเดลไม่สามารถท านายได ้ 
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5.2  ข้อเสนอแนะ  

       5.2.1 ขยายขอบเขตพื้นท่ีครอบคลุมเป็นบริเวณกวา้งข้ึน เช่น ถนนราชด าเนิน หรือ คูเมือง
เชียงใหม่ หรือสามารถน าไปใชใ้นพิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติทัว่ประเทศ 

       5.2.2 เพิ่มจ านวนรูปภาพจากแหล่งต่างๆทัว่ประเทศแลว้น ามารวมกนัเพื่อสร้างโมเดลท่ีดียิง่ข้ึน 

       5.2.3 เม่ือมีขอ้มูลท่ีมากข้ึน อาจสามารถใชร่้วมกบัรูปสัตวหิ์มพานตต์ามงานศิลปะบนพื้นผวิได ้
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ตวัอยา่งขอ้มูลภายในพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพระนครจ านวนทั้ง 8 ชนิด 
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ภาคผนวก ข 

ตวัอย่างค าถามแบบสอบถามกลุ่มผู้ใช้งาน (Questionnaire) 

 
 

 



41 
 

1.โดยรวมแลว้ ท่านชอบโปรแกรมการจ าแนกรูปภาพน้ีหรือไม่ 

2.โปรแกรมการการจ าแนกรูปภาพน้ี ตรงกบัความตอ้งการในการท างานของท่านหรือไม่ 

3.โปรแกรมน้ีท าใหก้ารแนะน างานศิลปะง่ายข้ึนกวา่วธีิการเดิมของท่านหรือไม่  

4.โปรแกรมน้ีมีขั้นตอนการใชง้านท่ีสะดวกและง่ายหรือไม่ 

5.ท่านคิดวา่ ท่านจะแนะน าใหผู้ร่้วมงานของท่านต่อหรือไม่ 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
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