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บทคัดย่อ 

การศึกษาเร่ืองการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 2013 บริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและวิเคราะห์การเปิดเผยขอ้มูลการ
ปฏิบติัดา้นการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 2013 จ านวน 163 บริษทัในตลาดหลกัทรัพย ์
เอ็ม เอ ไอ ปี 2562 และเปรียบเทียบการเปิดเผยขอ้มูลระหว่างกลุ่มอุตสาหกรรม 8 กลุ่ม โดยการ
รวบรวมข้อมูลจากรายงานประจ าปี แบบแสดงรายการประจ าปี 56 -1 และแบบประเมินความ
เพียงพอของระบบการควบคุมภายในท่ีส านักงานก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) 
บังคับใช้ ซ่ึงประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ตามกรอบแนวคิด COSO 2013 โดยใช้
วิธีการวิเคราะห์เน้ือหาเชิงพรรณา ร้อยละและค่าเฉล่ียของขอ้มูลโดยประยุกต์ใช้จากแบบประเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

จากผลการศึกษา ได้พบว่าการเปิดเผยการปฏิบติัดา้นการคุมภายในขององค์ประกอบ
สภาพแวดลอ้มการควบคุม มีการเปิดเผยมากท่ีสุด ในหลกัการองคก์รแสดงถึงความยึดมัน่ในคุณค่า
ของความซ่ือตรงและจริยธรรม ฝ่ายบริหารไดจ้ดัให้มีโครงสร้างสายการรายงานและการก าหนด
อ านาจในการสั่งการและความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมภายใตก้ารก ากับดูของคณะกรรมการ ส่วน
องค์ประกอบกิจกรรมการควบคุมมีการเปิดเผยการปฏิบัติการควบคุมภายในน้อยท่ีสุด พบการ
เปิดเผยไดท้ั้งหมดจากแบบแสดงรายการประจ าปี 56-1 ส่วนท่ี 2 การก ากบัและดูแลกิจการท่ีดีและ
รายงานผลจากแบบประเมินความเพียงพอระบบการควบคุมภายใน  ทั้งน้ีการเปิดเผยการตวบคุม
ภายในระหว่าง 8 อุตสาหกรรม อุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคบริโภคมีการเปิดเผยการควบคุมภายใน
อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ส่วนอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารมีการเปิดเผยน้อยท่ีสุด แต่
ทุกประเภทอุตสาหกรรมมีการเปิดเผยการควบคุมภายในมากท่ีสุดในองคป์ระกอบเดียวกนัคือดา้น
สภาพแวดลอ้มการควบคุม ผลการศึกษาคร้ังน้ีจะช่วยให้บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม 
เอ ไอและบริษทัท่ีก าลงัจะขยายโอกาสการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์ได้น าขอ้มูลน้ีไปปรับปรุง
ระบบการควบคุมภายใน การก ากบัดูแลกิจการ การป้องกนัและบริหารจดัการความเส่ียง  
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ABSTRACT 
 

The study on the disclosure of internal control based on COSO 2013 framework of the 
companies listed on the Market for Alternative Investment (MAI) aims to study and analyze the 
disclosure of internal control practices according to the framework of COSO 2013 in 163 companies 
listed on the Market for Alternative Investment (MAI). With the comparison of information disclosure 
among the 8 industry groups in the year 2019 by collecting information from the annual report Annual 
Registration Statement 56-1 and the Internal Control System Adequacy Assessment Form as 
applicable by the Securities and Exchange Commission (SEC). This consists of 5 components and 17 
principles according to the concept of COSO 2013 by using analytical methods. The methods are 
descriptive content percentage and mean of data applied from the internal control system sufficiency 
assessment form.  

From the results of the study, it was found that the disclosure of internal control practices 
of the controlled environment elements is the most revealed in corporate principles, representations of 
commitment to the values of integrity and ethics. Management has organized structured reporting 
lines, appropriate assignment of authorities and responsibilities under the supervision of the Board of 
Directors. As for the control activities component, there was minimal disclosure of internal control 
operations. All disclosures can be found from the Annual Registration Statement 56-1, Part 2, Good 
Corporate Governance and Reporting from the Internal Control System Sufficiency Assessment Form. 
With the disclosure comparison of internal control among 8 industries, it is obvious that the consumer 
goods industry has the highest level of disclosure of internal control. The agricultural and food 
industries were the least exposed. However, it is to be noted that all industries disclose the most 
internal controls in the same element: controlled environment. The results of this study will help 
companies listed on the Market for Alternative Investment (MAI) and companies that are expanding 
their investment opportunities in the stock exchange have used this information to improve their 
internal control system ,corporate governance, prevention and management of risks. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การขยายตวัทางเศรษฐกิจและสังคมประกอบกบัการพฒันาทางดา้นเทคโนโลยีส่งผลท่ี
ท าใหธุ้รกิจในปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งปรับตวัให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงสภาวการณ์แข่งขนัท่ีเพิ่มมากขึ้น 
ดงันั้นการน าหุ้นสามญัเขา้สู่การลงทุนในตลาดทุนส าหรับกลุ่มบริษทัขนาดเล็กในประเทศไทยมี
การเติบโตมากขึ้น ณ ส้ินปี 2563 มูลค่าหลกัทรัพยต์ามราคาตลาดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย ลดลง 3.8% จากปี 2562 ในขณะท่ีมูลค่าหลักทรัพย์ตาม ราคาตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ 
เพิ่มขึ้ น 9.2% จากปี 2562  (ท่ีมา: สรุปภาพรวมภาวะตลาดหลักทรัพย์ธันวาคม 2563 (ตลาด 
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2563)  เม่ือมีการเติบโตขึ้นเป็นอตัราส่วนท่ีมากขึ้นแบบน้ีแลว้ ย่อมมี
บริษทัขนาดเล็กท่ีตอ้งการขยายผูล้งทุนให้มูลค่าของกิจการท่ีลงทุนไปเพิ่มขึ้นในอนาคต  ตลาด
หลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ จึงเป็นโอกาสของผูป้ระกอบการและธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ยสามารถ
เขา้ถึงแหล่งเงินทุนเพื่อให้เติบโตอย่างย ัง่ยืน ดว้ยความโปร่งใส มีการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี มีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม เสริมสร้างเครือข่ายเพื่อความพร้อมในการแข่งขัน (ตลาด
หลกัทรัพย,์2562,ออนไลน์)  หากบริษทัมีความมุ่งมัน่ตั้งใจท่ีจะเขา้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์
การเตรียมความพร้อมในดา้นการควบคุมภายในเป็นส่ิงท่ีบริษทัควรเตรียมการไวป้ระเด็นอุปสรรค
ท่ีท าให้เกิดความล่าช้าในการเขา้จดทะเบียนส่วนใหญ่พบว่า บริษทัยงัมีระบบการควบคุมภายในท่ี
ไม่เพียงพอ และไม่มีประสิทธิภาพ ดงันั้นบริษทัขนาดเลก็ท่ีมีความตอ้งการเขา้ตลาดทุนควรวางแผน
ในการด าเนินงานดา้นน้ีประมาณ 1-2 ปี (ปิยะรมย ์ปิยะไทยเสรี, 2563)  ในขณะเดียวกนับริษทัท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ ในปัจจุบนัต่างก าลงัมุ่งเนน้ในเร่ืองการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี  
ท่ีอาจมีผลต่อการด าเนินการเพื่อไปเพิ่มมูลค่าทางการตลาดแบบยัง่ยืน การก ากบัดูแลกิจการท่ีดีเป็น
ขอ้ก าหนดท่ีตลาดหลกัทรัพยบ์งัคบัให้บริษทัจดทะเบียนตอ้งปฏิบติั  ดังนั้นการเปิดเผยขอ้มูลงบ
การเงิน การเปิดเผยระบบการควบคุมภายในและการก ากบักิจการท่ีดี จึงตอ้งเป็นไปตามมาตรฐาน
และหลกัเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง 

แน่นอนว่าผูป้ระกอบการท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ จะต้องมีการ
เปิดเผยขอ้มูลท่ีเหมาะสมและเพียงพอท่ีจะให้นักลงทุนมีความมัน่ใจต่อการบริหารจดัการภายใน
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บริษทั  ดงันั้นหลกัเกณฑข์องบริษทัมหาชนท่ีก าหนดโดยส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย ์(ส านักงาน กลต.) เพื่อให้บริษทัจดทะเบียนน าไปใช้ ท่ีมีผลบังคบัใช้ตั้งแต่
วนัท่ี 1 มกราคม 2557  มีการก าหนดหลกัเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยใ์นเร่ืองของการ
การเปิดเผยขอ้มูลคือ  หน่ึงในหลกัเกณฑก์ารเปิดเผยนั้นคือการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการควบคุมภายใน
การบริหารจดัการความเส่ียง และการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภาย ตามกรอบ
แนวคิดของ COSO 2013 และ การควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO เกิดขึ้ นและมาจาก  
Committee of Sponsoring of the Treadway Commission ซ่ึงเป็นคณะกรรมการของสถาบนัวิชาชีพ 
5 สถาบนั ในสหรัฐอเมริกา อนัไดแ้ก่  

1.  สมาคมผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งสหรัฐอเมริกา (The American Institute of Certified Public 
Accountants หรือ AICPA)  

2.  สมาคมผูต้รวจสอบภายใน (The Institute of Internal Auditor หรือ IIA) 
3.  สมาคมผูบ้ริหารการเงิน (The Financial Executives Institute หรือ FEI) 
4.  สมาคมนกับญัชีแห่งสหรัฐอเมริกา (The American Accounting Association หรือ AAA) และ 
5.  สมาคมนกับญัชีเพื่อการบริหาร (Institute of Management Accountants หรือ IMA) 

ได้พฒันากรอบงานการควบคุมภายในคร้ังแรกในปี ค.ศ.1992 และในปี ค.ศ.2004 ได้
พฒันากรอบงานการบริหารความเส่ียงระดับองค์กรนอกจากนั้นยงัมีผลจากกฎหมาย Sarbarnes 
Oxley (SOX, 2002) ซ่ึงท าให้ Chief Executive Officer และ Chief Financial  ต้องประเมินผลการ
ควบคุมดา้นการท ารายงานทางการเงินขึ้นจากความส าคญัของระบบการควบคุมภายในและความ
คาดหวงัของบุคคลภายนอก  ดงันั้นใน ค.ศ.2013 COSO  ได้มีการปรับปรุงกรอบงานการควบคุม
โดยเน้นความส าคญัของการควบคุมดา้นการลดความเส่ียง การก าหนดหลกัการควบคุมในแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุม การขยายวตัถุประสงค์ในการรายงาน การประเมินความเส่ียงทาง
ธุรกิจและการทุจริต เพื่อให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มของธุรกิจและเทคโนโลย ี  
ประกาศอยา่งเป็นทางเม่ือปี ค.ศ.2013 และมีผลบงัคใัชต้ั้งแต่ 14 ธนัวาคม 2014 (อุษณา ภทัรมนตรี, 
2557) COSO 2013 ไดต้อบสนองความตอ้งการของธุรกิจในยุคปัจจุบนัไดเ้ป็นอย่างดีซ่ึงจะเห็นได้
ว่าในอดีตท่ีผ่านมาหลายๆ องค์กร หลายๆ บริษัท ถึงแม้ว่ามีการควบคุมภายใน ท่ีเป็นรูปแบบ 
COSO เป็นอย่างดีแลว้ก็ยงัคงมีการทุจริตเกิดขึ้น ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากทั้งจากข่าวสารหรือผลจากการ
ประเมินการควบคุมภายในดว้ยองคก์รธุรกิจในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและมากขึ้น 
ส่ิงท่ีจะตอบสนองการควบคุมภายในให้ไดต้รงต่อความตอ้งการขององค์กรธุรกิจในยุคปัจจุบนัได้
คือกรอบแนวคิด COSO 2013  เพราะมีการพูดถึงและตอบสนองการควบคุมด้วยแนวคิด 5 
องคป์ระกอบ 17 หลกัการท่ีท าให้เกิดผลไดต้่อคณะกรรมการ ผู ้บริหาร และ บุคลากรทุกระดบั ท่ีมี
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หน้าท่ีรับผิดชอบต่อระบบการควบคุมภายในให้เพียงพอ เพื่อให้วตัถุประสงค์ดา้นการปฏิบติังาน 
การรายงาน และการปฏิบติัตามกฎระเบียบ มีการปฏิบติัอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง (จนัทนา สาขากร 
และคณะ,2557) ดงันั้นผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีศึกษาเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลการควบคุมภายใน
ตามกรอบแนวคิด COSO 2013 บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดเอ็ม เอ ไอ  เป็นการศึกษาว่าแต่ละ
บริษทัภายใตแ้ต่ละกลุ่มอุตสาหกรรมมีการเปิดเผยขอ้มูลอย่างไร ในขอ้มูลท่ีเปิดเผยนั้นผูบ้ริหาร
องคก์รและผูรั้บผิดชอบไดจ้ดัให้มีระบบการควบคุมถายในท่ีเหมาะสมเพียงพออย่างไร ซ่ึงอาจช่วย
ให้ผูท่ี้สนใจและธุรกิจทั่วไป สามารถเขา้ไปศึกษาจากแนวทางท่ีเปิดเผยเพื่อใช้เป็นแนวทางการ
เปิดเผยขอ้มูลของบริษทัตนเอง ป้องกันและรักษาสภาพแวดลอ้ม ทรัพยากรของการควบคุมให้มี
ประประสิทธิภาพ  เพื่อท่ีจะให้กลุ่มบริษทัขนาดเล็กท่ีมีความตอ้งการขยายการลงทุนในตลาดทุน
และกลุ่มบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด เอ็ม เอ ไอ  จะสามารถน าขอ้มูลไปประยุกตเ์พื่อเป็นแนวทาง
ในการควบคุมภายในขององคก์ร โดยการใชข้อ้มูลท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะชนใหเ้ป็นประโยชน์   

 
1.2  วัตถปุระสงค์ของงำนวิจัย 
 วตัถุประสงคส์ าหรับการวิจยัน้ีคือ          

1.  เพื่อศึกษาและวิเคราะห์การเปิดเผยขอ้มูลด้านการควบคุมภายใน ตามกรอบงาน COSO 
2013 ท่ีมีการเปิดเผยของบริษทัจดทะเบียนในบริษทัตลาดหลกัทรัพยเ์อม็ เอ ไอ  
        2.  เพื่อเปรียบเทียบเน้ือหาการเปิดเผยขอ้มูลและคุณลกัษณะของขอ้มูลการควบคุมภายในกบั
กรอบแนวคิดของ COSO 2013 ระหว่าง 8 กลุ่มอุตสาหกรรม ตามโครงสร้างของตลาดหลกัทรัพย ์
เอม็ เอ ไอ 
 
1.3  ขอบเขตของงำนวิจัย 

ในการศึกษาการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศการควบคุมภายในของบริษัทตามกลุ่ม
อุตสาหกรรมท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ ผูว้ิจยัได้ก าหนดขอบเขตงานวิจยัไว ้3 
ลกัษณะดงัน้ี  

 
1.3.1  ขอบเขตดา้นประชากร  

กลุ่มประชากรท่ีผู ้วิจัยน ามาใช้ในคร้ังน้ี ได้คัดเลือกบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยเ์อ็มเอ ไอ ปี 2562 มีรายงานการเงิน 56-1 ครบถว้น ไม่มีขอ้โตแยง้ ซ่ึงมีอยู่จ  านวน 163 
บริษทั จาก 8 กลุ่มอุตสาหกรรม    

1.3.2  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
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แบบแสดงรายการประจ าปี (56-1) รายงานประจ าปี ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดโดย
คณะกรรมการก ากบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และ การการเปิดเผยการควบคุมภายใน ตาม
แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของส านกังานก ากบัหลกัทรัพยแ์ละบริษทั
ตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) 

1.3.3 ขอบเขตดา้นเวลา 
การศึกษาคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดศึ้กษาขอ้มูลรายงาน 56-1  รายงานประจ าปีของบริษทัและรายงาน

สารสนเทศท่ีเผยแพร่บนเว็บไซด์ของแต่ละบริษทัท่ีเปิดเผยข้อมูลทั่วไป โครงสร้างการบริหาร 
นโยบายและแนวทางปฏิบติัของบริษทั ปี 2562 

 

1.4  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี  

1.  เพื่อศึกษาและไดท้ราบถึงวิธีการเปิดเผยขอ้มูลการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 
2013 ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยเ์อ็ม เอ ไอ และเป็นไปตามก าหนดเกณฑ์ของ
ส านกังานก ากบัหลกัทรัพยแ์ละบริษทัตลาดหลกัทรัพย ์(กกต.) 

2.  นัยส าคญัในการเปิดเผยขอ้มูลการปฏิบติัดา้นการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 
2013 ท่ีมีการควบคุมภายในเพียงพอ จะท าให้สะทอ้นถึงสถานะและขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั ซ่ึงจะท า
ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการขยายโอกาสการลงทุนและการดดัสินใจของผูล้งทุนไดมี้ขอ้มูลอยา่งถูกตอ้ง 

3.   แนวทางและกระบวนการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ ตามหลกัการและจุดเน้นตาม
แนวคิดของ COSO 2013 จะเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจจากกลุ่มบริษทัท่ีขนาดเล็กกว่าบริษทัมหาชน
จ ากดั หรือธุรกิจประเภทอ่ืนๆ เพื่อน าไปประยุกต์ใช้เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายการ
ควบคุมภายในขององคร์และการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงินต่อสาธารณะชน 

 
1.5   นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย  

กำรเปิดเผยข้อมูล การแสดงขอ้มูลส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัต่อสาธรณชน โดยการ
เปิดเผยสาธารณสนเทศท่ีอาจมีผลกระทบอยา่งส าคญัต่อหลกัทรัพยข์องบริษทั การตดัสินในลงทุน
ในหลกัทรัพย ์และอาจมีผลกระทบต่อสิทธิประโยชน์ของผูถื้อหุ้น ซ่ึงขอ้มูลนั้นจะตอ้งมีความ
ถูกตอ้งครบถว้น ทนัเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางท่ีเขา้ถึงขอ้มูลไดโ้ดยง่าย มีความเท่าเทียมกนัและ
น่าเช่ือถือ 

กำรควบคุมภำยในตำมแนวคิดของ COSO 2013  กระบวนการท่ีปฏิบัติการควบคุม
ภายในท่ีเป็นขั้นตอนท่ีมีผลบังคับใช้เม่ือ 14 ธันวาคม ค.ศ 2014   มี 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 
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สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  
กิ จกรรมการควบคุม  (Control   Activities) สารสน เทศและการส่ื อส าร  ( Information and 
Communication)  กิจกรรมการก ากบัติดตามและประเมินผล   (Monitoring Activities) 

ตลำดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (Market for Alternative Investment – MAI) เป็นตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งท่ีสองของประเทศไทย ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 21 มิถุนายน พ.ศ. 2542 และเปิดท าการซ้ือ
ขายวนัแรกเม่ือวนัท่ี 17 กันยายน พ.ศ. 2544 มีจุดประสงค์การท างานโดยทัว่ไป เหมือนกบั ตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย คือ ท าหน้าท่ีเป็นตลาดทุน เพื่อให้กิจการต่างๆ สามารถระดมเงินทุน
เพิ่มเติมจากสาธารณะได ้แต่ตลาดใหม่น้ี จะเน้นไปท่ีกิจการขนาดกลางและขนาดย่อม (เอสเอ็มอี – 
SME) และกิจการเก่ียวกบันวตักรรม โดยไดผ้่อนผนัหลกัเกณฑ์ต่าง ๆ ลง เช่น ทุนช าระแลว้ขั้นต ่า
ของหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกั คือ 200 ลา้นบาท ในขณะท่ีขั้นต ่าของตลาดใหม่ ลดลงเป็น 40 ลา้น
บาท เป็นตน้ เพื่อเปิดโอกาสให้กิจการขนาดเล็ก ท่ีไม่สามารถเขา้ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
ได้ ได้มีหนทางในการระดมทุน รวมทั้งสนับสนุนอุตสาหกรรมการร่วมลงทุน (venture capital) 
เพื่อเพิ่มจ านวนบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์

ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  เป็นนิติบุคคลท่ีจดัตั้งขึ้นตามพระราชบญัญติัตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พ.ศ. 2517 ท าหน้าท่ีส่งเสริมการออมและการระดมเงินทุนระยะยาว
เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ และเป็นศูนยก์ลางในการซ้ือขายหลกัทรัพยแ์ละให้บริการท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยไม่น าผลก าไรมาแบ่งปันกันสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าของ
กิจการธุรกิจและอุตสาหกรรมภายในประเทศ  มีการด าเนินงานหลกั ไดแ้ก่ การรับหลกัทรัพยจ์ด
ทะเบียนและดูแลการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัจดทะเบียน การซ้ือขายหลกัทรัพยแ์ละการก ากบัดูแล
การซ้ือขายหลกัทรัพย ์การก ากบัดูแลบริษทัสมาชิกส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายหลกัทรัพย ์ตลอด
จนถึงการเผยแพร่ขอ้มูลและการส่งเสริมความรู้ใหแ้ก่ผูล้งทุน 

ส ำนักงำนก ำกบัหลกัทรัพย์และบริษัทตลำดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.)  เป็นหน่วยงานของรัฐท่ี
จดัตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์พ.ศ. 2535 มีอ านาจหน้าท่ีในการ
ส่งเสริมและพฒันา ตลอดจนก ากบัดูแลตลาดทุน อาทิ การระดมทุน สินคา้และบริการ ผูป้ระกอบ
ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง การกระท าอนัไม่เป็นธรรมในตลาดทุน ตามขอบเขตอ านาจหน้าท่ีท่ีก าหนดตาม
กฎหมาย0 

กลุ่มอุตสำหกรรมของบริษัทจดทะเบียนตลำดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ  เพื่อให้บริษทัท่ี
ประกอบธุรกิจใกลเ้คียงกนัไดอ้ยูใ่นหมวดเดียวกนัเหมาะสมในการเปรียบเทียบระหวา่งกนัและเป็น
ขอ้มูลด้านการลงทุนได้อย่างเหมาะสม โดยแนวทางการจดักลุ่มนั้นให้สามารถสะทอ้นประเภท
ธุรกิจของบริษทัจดทะเบียนไดช้ดัเจน และสะทอ้นให้เห็นถึงอุตสาหกรรมของประเทศไดม้ากขึ้น 
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โดยในปี 2558 เป็นตน้ไปไดมี้การจดับริษทัจดทะเบียนในเอ็ม เอ ไอ แยกตามกลุ่มอุตสาหกรรมมี 
โครงสร้าง 8 อุตสาหกรรม  ไดแ้ก่ กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน กลุ่ม
อุตสาหกรรมเทคโนโลย ี กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคบริโภค กลุ่ม
อุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม  กลุ่ม อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง   กลุ่ม
อุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 

แบบประเมินควำมเพยีงพอของระบบกำรควบคุมภำยในของส ำนักงำนก ำกบัหลกัทรัพย์
และบริษัทตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)  คือแบบประเมินท่ีคณะกรรมการก ากบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยไดพ้ฒันาแบบประเมินน้ีเพื่อเป็นเคร่ืองมือช่วยให้บริษทัใชเ้ป็นแนวทางในการประเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษทัดว้ยตนเอง โดยใชก้รอบแนวคิดของ COSO 
2013 มาปรับเหมาะสมกบับริษทัจดทะเบียน มีค าภามแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ตามองค์ประกอบของ 
COSO 2013 และขยายความแต่ละส่วนตามหลกัการย่อย 17 หลกัการ เพื่อให้มีความชดัเจนในการ
ประเมินการควบคุมภายในใหม้ากขึ้น 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
ในการศึกษา การเปิดเผยข้อมูล การควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 2013 

บริษัทจดทะเบียนตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ การวิเคราะห์เน้ือหาในรายงานคร้ังน้ี ผูวิ้จัยได้
รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี หลกัการเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการจดัท าดงัน้ี 

2.1  ความหมายและประโยชน์ของการควบคุมภายใน  
2.2  การควบคุมภายในตามแนวคิด COSO 2013 
2.3  หลกัการเปิดเผยขอ้มูลในแบบรายการขอ้มูลประจ าปีและรายงานประจ าปีของ 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์
2.4  แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในตามเกณฑส์ านกังานก ากบั

ตลาดหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(กลต.)  
2.5 บทความและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1  ความหมายและประโยชน์ของการควบคุมภายใน  
  2.1.1 ความหมายของการควบคุมภายใน    

    จนัทนา สาขากร, นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ, ศิลปะพร ศรีจัน่เพชร (2557) ค านิยามของ
การควบคุมภายใน (Internal Control) ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 

    2.1.1.1  สมาคมผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา (AICPA) โดย
คณะกรรมการพิจารณาวิธีการปฏิบติังานสอบบญัชี (The Committee on Auditing Procedure) ได้
ศึกษาเร่ืองการควบคุมภายในและได้จัดพิมพ์รายงานเร่ือง “Internal Control-Elements of a 
Coordinated System and it importance to Management and the Independent Public Accountants” 
เม่ือพ.ศ 2491 ในรายงานดงักล่าวไดใ้ห้ความหมายของการควบคุมภายใน ดงัน้ี การควบคุมภายใน 
คือแผนการจดัแบ่งหน่วยงาน วิธีปฏิบติังานท่ีประสานสัมพนัธ์กนัและมาตรการต่างๆ ท่ีกิจการ
ก าหนดขึ้น และถือปฏิบติัภายในองค์กร เพื่อปกปักรักษาทรัพยสิ์นของกิจการ รวมทั้งสอบทาน
ความถูกต้องและเช่ือถือได้ของขอ้มูลทางการบญีั เพิ่มพูนประสิทธิภาพในการด าเนินงานและ
ส่งเสริมใหมี้การด าเนิงานตามนโยบายท่ีฝ่ายบริหารไดก้ าหนดไว ้ ทั้งน้ี AICPA ไดก้ าหนดประเภท
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ของการควบคุมภายในไว ้2 ประเภท ดว้ยกนัคือ 1) การควบคุมดา้นการบริหาร (Administrative or 
Operational or Management Control)  2) การควบคุมดส้นการบญัชี (Accounting Control)  

    2.1.1.2  สหพันธ์นักบัญชีระหว่างประเทศ (IFAC)  การควบคุมภายในหมายถึง 
กระบวนการท่ีผูมี้หน้าท่ีในการก ากบัดูแล ผูบ้ริหาร และบุคคลอ่ืนไดอ้อกแบบ น าไปปฏิบติัและ
ดูแลให้เหมาะสมอยู่เสมอ เพื่อให้ไดค้วามเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลในการบรรลุวตัถุประสงคข์อง
กิจการกบัความน่าเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงิน ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการ
ด าเนินานและการปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1.1.3  COSO ในพ.ศ 2535 การควบคุมภายในคือกระบวนการปฏิบติังานท่ีถูกก าหนด
ร่วมกนัโดยคณะกรรมการ ผูบ้ริหาร ตลอดจนพนักงานขององค์กรทุกระดับชั้น เพื่อให้เกิดความ
มัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่า วิธีการหรือการปฏิบติังานตามท่ีก าหนดไวจ้ะท าให้บรรลุวตัถุประสงค์
ของการควบคุมในเร่ืองของ 1) การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงาน 
(Effectiveness and Efficiency of Operation) 2) ความเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงิน (Reliability 
of Financial Reporting) 3) การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ (Compliance with Laws and 
Regulations)  

 2.1.2  ประโยชน์ของการควบคุมภายใน  
อุษณา ภทัรมนตรี (2557)  ใหป้ระโยชน์ของการควบคุมภายพิจารณาได ้3 แนวทางคือ  
2.1.2.1 ประโยชน์ส าหรับฝ่ายบริหาร ระบบการควบคุมภายในท่ีดีจะเป็นเคร่ืองมือช่วย

ให้ผูบ้ริหารมีความแน่ใจว่า พนักงานและลูกจา้งไดป้ฏิบติังานอย่างถูกตอ้ง รายงานต่างๆ ไดจ้ดัท า
ขึ้นอย่างถูกตอ้ง เช่ือถือไดแ้ละทนัเวลาท่ีก าหนดตลอดจนมีการป้องกนัการผิดพลาดและการทุจริต 
หรือการสูญหายของทรัพยสิ์นไวอ้ยา่งรัดกุม  

2.1.2.2  ประโยชน์ส าห รับพนักงานและลูกจ้าง จะเป็นเคร่ืองช้ีน าแนวทางการ
ปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งและเป็นไปตามนโยบายท่ีผูบ้ริหารวางไว ้เป็นเคร่ืองมือช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังาน  

2.1.2.3  ประโยชน์ส าหรับผูส้อบบญัชีและผูต้รวจสอบภายใน ท่ีจะใชป้ระสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการก าหนดขอบเขตปฏิบติังานตรวจสอบ ท าให้การ
ท างานตรวจสอบของผูส้อบบญัชีและผูต้รวจสอบภายในรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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2.2  การควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 2013 
องค์ประกอบของการควบคุมภายในตามแนวคิด COSO 2013 Internal Control-

Integrated Framework  (Stephan, 2013, p. 4) ไดร้ะบุว่ามีองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ 17 หลกัการ
ท่ีเช่ือมโยงกบัเพื่อให้กระบวนการควบคุมภายในเกิดประสิทธิภาพมากขึ้นรวมทั้งยงัมีจุดเนน้ (Point 
of Focus) ของแต่ละหลกัการดว้ยตามรูปภาพและรายละเอียด ดงัน้ี  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1  The COSO Cube  
 
ท่ีมา:  The 2013 COSO Framework & SOX Compliance 

 
องค์ประกอบท่ี 1 สภาพแวดลอ้มการควบคุม (Control Environment)  ในองค์ประกอบ

ของสภาพแวดล้อมการควบคุม (Stephan, 2013, p. 5) ได้สรุปประเด็นองค์ประกอบท่ี 1 ถึงการ
ควบคุมภายในระดบัพื้นฐานของกระบวนการและโครงสร้างของทัว่ทั้งองคก์ร เป็นรากฐานท่ีจะท า
ให้เกิดระบบท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อให้องค์กรได้บรรลุวตัถุประสงค์ตามกลยุทธ์และเป้าหมายท่ี
องคก์รตั้งไว ้ ความมีประสิทธิภาพในการรายงานทางการเงินแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งภายในและ
ภายนอก การด าเนินการธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ปฏิบติัไดต้ามกฎหมายและ
กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการดูแลทรัพยากรองค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประกอบด้วย
หลกัการ 5 ประการ (หลกัการท่ี 1-5)  คุณลกัษณะจุดเนน้ (Point of Focus) ดงัน้ี   

หลกัการท่ี 1 องคก์รแสดงถึงความยดึมัน่ในคุณค่าของความซ่ือตรงและจริยธรรม  
1.1  แสดงใหเ้ห็นโดยผา่นค าสั่งการกระท า พฤติกรรม 
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1.2  จดัท ามาตรฐานของจรรยาบรรณ 
1.3  ประเมินการยดึมัน่ในมาตรฐานของจรรยาบรรณ 
1.4  รายงานการเบ่ียงเบนในเวลาท่ีเหมาะสม 

หลกัการท่ี 2 คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าท่ีก ากบัดูแล
(Oversight) และพฒันาการด าเนินการดา้นการควบคุมภายใน 

2.1  ก าหนดความรับผิดชอบในการก ากบัดูแล 
2.2  กรรมการบริษทัมีความรู้ความช านาญท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ 
2.3  ด าเนินการอยา่งเป็นอิสระ จากฝ่ายบริหาร 
2.4  ก ากบัดูแลในเร่ืองสภาพแวดลอ้มของการควบคุมการประเมินความเส่ียง 

หลกัการท่ี 3 ฝ่ายบริหารไดจ้ดัใหมี้โครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการ
สั่งการและความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมเพื่อให้องค์กรบรรลุวตัถุประสงค์ ภายใตก้ารก ากับดูแล 
(oversight) ของคณะกรรมการ 

3.1  พิจารณาโครงสร้างทั้งหมดของกิจการ 
  3.2  ก าหนดสายการรายงาน 

3.3   ก าหนด มอบหมาย และจ ากดัขอบเขตของอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 
หลักการท่ี 4 องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมี

ความรู้ความสามารถ 
4.1  วางนโยบายและวิธีปฎิบติัเก่ียวกบัการบริหารบุคลากร 
4.2  ประเมินความสามารถรายบุคคลและระบุส่วนท่ียงัขาดอยูเ่พื่อปรับปรุงแกไ้ข 
4.3  จูงใจ พฒันาและรักษาบุคลากร 
4.4  วางแผนและเตรียมสรรหาผูสื้บทอดต าแหน่ง (Succession)  

หลักการท่ี 5 องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุม
ภายใน เพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

5.1  บังคับให้มีความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในผ่านโครงสร้างองค์กร 
อ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 

5.2  ก าหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจและการใหร้างวลั 
5.3  ประเมินตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน ส่ิงจูงใจ และรางวลัอยา่งต่อเน่ือง 
5.4  พิจารณาความกดดนัในการท างานท่ีมากเกินไป 
5.5  ประเมินผลกาปฏิบัติงาน การให้รางวัล และการลงโทษพนักงานเป็น

รายบุคคล 
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องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  การประเมินความเส่ียง
(Stephan, 2013, p. 5) ไดส้รุปประเด็นพื้นฐานในการก าหนดวิธีการของการจดัการความเส่ียง ซ่ึง
หมายถึงความเป็นไปได้ท่ีเหตุการณ์อาจจจะเกิดขึ้นและส่งผลเสียต่อความส าเร็จในวตัถุประสงค์
ขององค์กรได้ จึงต้องมีการประเมินการจัดการความเส่ียง เพื่อพิจารณาถึงผลกระทบของการ
เปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดขึ้น และน าไปด าเนินการเพื่อจดัการผลกระทบนั้น ท่ีอาจจะเกิดขึ้นทั้งใน
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก ประกอบดว้ยหลกัการ 3 ประการ (หลกัการท่ี 6-9) คุณลกัษณะ
จุดเนน้ (Point of Focus) ดงัน้ี  

หลกัการท่ี 6 องค์กรก าหนดวตัถุประสงค์ไวอ้ย่างชัดเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุ
และประเมินความเส่ียงต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

6.1  องคก์รปฏิบติัตามมาตรฐานบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป 
6.2  องคก์รก าหนดสาระส าคญัของรายงานทางการเงิน 
6.3  รายงานทางการเงินสะทอ้นถึงกิจกรรมขององคก์ร  
6.4  คณะกรรมการอนุมติัและส่ือสารนโยบายบริหารความเส่ียงให้ผูบ้ริหารและ

พนกังานรับทราบ และเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมองคก์ร 
หลกัการท่ี 7 องคก์รระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุ

วตัถุประสงคไ์วอ้ยา่งครอบคลุมทัว่ทั้งองคก์ร  
7.1  ระบุความเส่ียงทุกประเภท ทั้งระดบั องคก์ร ฝ่ายงาน 
7.2  วิเคราะห์ความเส่ียงทั้งปัจจยัภายใน/ภายนอก   
7.3  ใหผู้บ้ริหารทุกระดบัมีส่วนร่วม  
7.4  ประเมินนยัส าคญัของความเส่ียงท่ีระบุ 
7.5  ก าหนดวา่จะตอบสนองความเส่ียงอยา่งไร 

 หลกัการท่ี 8 องคก์รไดพ้ิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียง
ท่ีจะบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

8.1  ประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตประเภทต่างๆ 
  8.2  ทบทวนเป้าหมาย แรงจูงใจและแรงกดดนั 

8.3  คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้ิจารณาและสอบถามผูบ้ริหารเก่ียวกบัโอกาสเกิด
ทุจริต และ มาตรการป้องกนั 

8.4  บริษทัไดส่ื้อสารใหพ้นกังานปฏิบติัตามนโยบาย  
หลกัการท่ี 9 องคก์รสามารถระบุและประเมินความเปล่ียนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบต่อ

ระบบการควบคุมภายใน  
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9.1  ประเมินการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มภายนอก 
  9.2  ประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการท าธุรกิจ 

9.3  ประเมินการเปล่ียนแปลงผูน้ าองคก์ร 
องคป์ระกอบท่ี 3 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) กิจกรรมการควบคุม เนน้ใน

ดา้นการปฏิบติั (Stephan, 2013, p. 5)  ไดส้รุปประเด็นในองคป์ระกอบน้ีมีความก่ียวขอ้งกบันโยบาย 
ขั้นตอนและมาตรฐานการปฏิบติังาน ท่ีช่วยจดัการลดความเส่ียงส่งเสริมใหว้ตัถุประสงคอ์งคก์ร
ส าเร็จ ทั้งน้ี จะเนน้ถึงการปฏิบติัในทุกระดบัขององคก์ร  ประกอบดว้ยหลกัการ 3 ประการ 
(หลกัการท่ี 10-12) คุณลกัษณะและจุดเนน้ดงัน้ี  

หลกัการท่ี 10 องคก์รมีมาตรการควบคุมท่ีช่วยลดความเส่ียงท่ีจะไม่บรรลุวตัถุประสงค์
ขององคก์รใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้

10.1  การควบคุมเหมาะสมกบัความเส่ียง และลกัษณะเฉพาะขององคก์ร  
         สภาพแวดลอ้ม ลกัษณะของงาน 
10.2  มีมาตรการการควบคุมภายในท่ีก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร เช่น นโยบาย 

คูมื่อ   
       ระเบียบ10.3 ก าหนดกิจกรรมควบคุมใหมี้ความหลากหลายอยา่งเหมาะสม

การผสมผสานของกิจกรรมการควบคุมหลายๆประเภท 
10.4  ก าหนดใหมี้การควบคุมทุกระดบัขององคก์ร 
10.5  มีการแบ่งแยกหนา้ท่ี ผูอ้นุมติั ผูบ้นัทึก ผูดู้แลเก็บรักษา 

หลกัการท่ี 11 องคก์รเลือกและพฒันากิจกรรมการควบคุมทัว่ไปดว้ยระบบเทคโนโลย ี
เพื่อช่วยสนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงค ์

11.1  ก าหนดความเก่ียวขอ้งกนัของการใช ้IT ในกระบวนการธุรกิจกบัการควบคุม
ทัว่ไปทางดา้น ITใหเ้หมาะสม 

11.2  ก าหนดกิจกรรมการควบคุมดา้นโครงสร้างพื้นฐานใหเ้หมาะสม 
11.3  ก าหนดกิจกรรมการควบคุมดา้นความปลอดภยัใหเ้หมาะสม 
11.4  ก าหนดกิจกรรมการควบคุมดา้นการจดัหา การพฒันา และดูแลรักษาระบบ 

หลกัการท่ี 12 องคก์รจดัใหมี้กิจกรรมการควบคุมผา่นทางนโยบาย ซ่ึงไดก้ าหนดส่ิงที
คาดหวงัและขั้นตอนการปฏิบติั เพื่อให้นโยบายท่ีก าหนดไวน้ั้นสามารถน าไปสู่การปฏิบติัได ้

12.1  มีนโยบายท่ีรัดกุมเพื่อติดตามการท าธุรกรรมของผูถื้อหุน้รายใหญ่ กรรมการ 
         ผูบ้ริหาร 
12.2  มีนโยบายเพื่อใหก้ารอนุมติัการท าธุรกรรมกระท าโดยผูท่ี้ไม่มีส่วนไดเ้สีย 
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12.3  มีนโยบายเพื่อใหก้ารอนุมติัธุรกรรมค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษทั  
เสมือนเป็นรายการท่ีท ากบับุคคลภายนอก 

12.4  มีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงานของบริษทัยอ่ย บริษทัร่วม  
องคป์ระกอบท่ี 4 สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication)

สารสนเทศ (Stephan, 2013, p. 5) ไดส้รุปประเด็นไวว้า่ขอ้มูลท่ีไดรั้บหรือสร้างขึ้นโดยผูบ้ริหารท่ีมา
จากทั้งแหล่งขอ้มูลภายในและภายนอกเพื่อรองรับองคป์ระกอบการควบคุมภายใน การส่ือสาร
ขอ้มูลท่ีมาจากทั้งแหล่งขอ้มูลภายในและภายนอกเพื่อเผยแพร่เป็นขอ้มูลส าคญัและจ าเป็นต่อการ
ตอบสนองทั้งขอ้ก าหนดและความคาดหวงั สนบัสนุนการจดัการประชุมของกรรมการหรือผูล้งทุน 
การส่ือสารภายในและขอ้มูลทัว่ทั้งองคก์ร นั้นช่วยใหก้ารบริหารงานในระดบัการจดัการ ไดมี้การ
ควบคุมการด าเนินกิจกรรมต่างๆ อยา่งจริงจงั ประกอบดว้ย 3 หลกัการ (หลกัการท่ี 13-15) 
คุณลกัษณะและจุดเนน้ดงัน้ี  

หลกัการท่ี 13 องคก์รขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและมีคุณภาพ เพื่อสนบัสนุนใหก้ารควบคุม
ภายในสามารถด าเนินไปไดต้ามท่ีก าหนดไว ้

13.1  ระบุสารสนเทศท่ีตอ้งการใชใ้นการด าเนินงาน 
13.2  พิจารณา ตน้ทุน ประโยชน์ รวมทั้งปริมาณและความถูกตอ้งของขอ้มูล 
13.3  ด าเนินการเพื่อใหก้รรมการมีขอ้มูลท่ีเพียงพอในการตดัสินใจ 
13.4  ด าเนินการเพื่อใหก้รรมการไดรั้บหนงัสือเชิญประชุมและเอกสารล่วงหนา้

ก่อนการ  
หลกัการท่ี 14 องค์กรส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวตัถุประสงค์และความ

รับผิดชอบต่อการควบคุมภายในท่ีจ าเป็นต่อการสนบัสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไป
ไดต้ามท่ีวางไว ้

14.1  มีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลอยา่งมีประสิทธิภาพ มีช่องทางท่ีเหมาะสม 
14.2  มีการรายงานขอ้มูลท่ีส าคญัถึงกรรมการอยา่งสม ่าเสมอ 
14.3  จดัใหมี้ช่องทางส่ือสารลบัเพื่อแจง้เบาะแสเก่ียวกบัการทุจริต 

หลกัการท่ี 15 องคก์รไดส่ื้อสารกบัหน่วยงานภายนอก เก่ียวกบัประเด็นท่ีอาจมีผลกระท 
ต่อการควบคุมภายใน 

15.1  ส่ือสารกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอกอยา่งมีประสิทธิภาพ มีช่องทางท่ีเหมาะสม 
15.2  มีช่องทางส่ือสารลบั ส าหรับผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอก แจง้เบาะแสการทุจริต 

องคป์ระกอบท่ี 5 กิจกรรมการก ากบัติดตามและประเมินผล   (Monitoring Activities)
กิจกรรมการก ากบัติดตามและประเมินผล (Stephan, 2013, p. 5) ไดส้รุปประเด็นไวว้า่เป็นกิจกรรม
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การท่ีเป็นระยะหรือกระท าต่อเน่ือง เพื่อท่ีจะตรวจสอบไดว้า่องคป์ระกอบทั้งหา้ของการควบคุม
ภายใน รวมถึงการควบคุมท่ีมีผลต่อหลกัการภายในแต่ละองคป์ระกอบยงัคงเป็นปัจจุบนั ใชก้ารได้
ต่อผลของการปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิผลในการด าเนินงานในองค์กร ประกอบดว้ย 2 หลกัการ 
(หลกัการท่ี 16-17) คุณลกัษณะและจุดเนน้ ดงัน้ี  

หลกัการท่ี 16 องคก์รติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่การ
ควบคุมภายในยงัด าเนินไปอยา่งครบถว้น เหมาะสม 

16.1  จดัใหมี้การติดตามการปฏิบติัตามจริยธรรมธุรกิจและขอ้ก าหนด ในลกัษณะ
ท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

16.2  จดัใหมี้การตรวจสอบการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว ้โดย 
การประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินโดยผูต้รวจสอบภายใน 

16.3  ความถี่การติดตามและประเมินผล มีความเหมาะสมกบัการเปลี่ยนแปลงของ
บริษทั 

16.4  ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน โดยผูมี้ความรู้ความสามารถ 
16.5  ก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ขึ้นตรงต่ 

  คณะกรรมการตรวจสอบ 
16.6  ส่งเสริมใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตรฐานสากล การ

ปฏิบติังานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
หลกัการท่ี 17 องคก์รประเมินและส่ือสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายในอยา่ง

ทนัเวลาต่อบุคคลท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงรวมถึงผูบ้ริหารระดบัสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 
  17.1 ประเมินผลและส่ือสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และด าเนินการ  

แกไ้ขอยา่งทนัท่วงที 
   17.2  รายงานต่อคณะกรรมการบริษทัทนัทีท่ีเกิดเหตุการณ์ทุจริตร้ายแรง การฝ่า

ฝืนกฎหมาย หรือการกระท าท่ีผิดปกติ ซ่ึงกระทบช่ือเสียงและฐานะการเงิน
บริษทัอยา่งมีนยัส าคญั 

 17.3  รายงานขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั พร้อมแนวทางแกไ้ข ต่อ 
คณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการตรวจสอบ ในเวลาอนัควร 
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2.3  หลกัการเปิดเผยข้อมูลในแบบรายการข้อมูลประจ าปีและรายงานประจ าปีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์  

บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์มีหน้าท่ีจดัท าและน าส่งรายงานท่ีแสดงฐานะ
การเงินและผลการด าเนินงานและการรายงานตามมาตรา 56 ต่อ ก.ล.ต. เพื่อให้ผูล้งทุนไดใ้ชข้อ้มูล
ดงักล่าวประกอบการตดัสินใจลงทุน ดงันั้นแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี 56-1 และ รายงาน
ประจ าปีท่ีจดัส่งให้แก่ผูถื้อหุ้นซ่ึงเป็นข้อมูลชุดเดียวกัน (ส านักงานก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย,์ 2556, น. 5) กล่าวว่าเพื่อให้ผูล้งทุนสามารถศึกษาติดตามขอ้มูลท่ีส าคญัของบริษทัท่ีจด
ทะเบียน ในการใช้ประกอบการตดัสินใจลงทุนได้ไม่ว่าจะเป็นลักษณะการประกอบธุรกิจ การ
บริหารจดัการ ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน นอกเหนือจากขอ้มูลในเชิงตวัเลขท่ีปรากฏอยูใ่น
งบการเงิน ซ่ึงการท่ีผูล้งทุนเขา้ใจและมีขอ้มูลของบริษทัอยา่งเพียงพอตามความเป็นจริง จะเป็นส่วน
ส าคญัในการสร้างความน่าเช่ือถือ ทั้งยงัช่วยยกระดบัคุณภาพการเปิดผยขอ้มูลในแบบ 56-1 บริษทั
จดทะเบียนไทยในภาพรวม และส่งผลดีต่อตลาดทุนไทยโดยรวมในการเป็นแหล่งระดมทุมและ
ตลาดทุนของผูล้งทุนทั้งในประเทศและต่างประเทศดว้ย 

หลกัการการเปิดเผยการควบคุมภายในตามขอ้ก าหนดของบริษทัในตลาดหลักทรัพย ์
ตามแบบประจ าปี 56-1 และแบบรายงานประจ าปี จะตอ้งมีการสรุปความเห็นของคณะกรรมการ
บริษทัเก่ียวกบัระบบการควบคุมภายในของบริษทั แสดงการเปิดเผยว่าคณะกรรมการบริษทัไดใ้ช้
แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในซ่ึงรวมถึงการบริหารจดัการความเส่ียง ตาม
แบบ COSO ท่ีมีองคป์ระกอบหลกั 5 ดา้น  

ทั้งน้ีส านกังานก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์มีนโยบายท่ีจะใหค้วามส าคญัเป็น
พิเศษกับการพิจารณาคุณสมบัติ ของบริษัทท่ีจะเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ ในเร่ืองการมีระบบการควบคุมภายในท่ีดี การมีโครงสร้างการบริหารงาน
และการจดัการท่ีดี และมีการตรวจสอบและถ่วงดุล (check and balance) ภายในองค์กรท่ีจะช่วย
ป้องกันการถ่ายเทผลประโยชน์จากการท ารายการระหว่างกัน ตลอดจนการมี ระบบการจดัเก็บ
ขอ้มูลและบุคลากรท่ีจะท าให้การเปิดเผยขอ้มูลและรายงานทางการเงินมีความน่าเช่ือถือ  จึงมีการ
เน้นการสอบทานของผูต้รวจสอบบญัชีในการรายงานดา้นงบการเงินโดยเฉพาะ 2 ประเด็นใหญ่ๆ 
คือ ความเพียงพอรองรับระบบควบคุมภายในและความน่าเช่ือถือของรายงานทางการเงิน 
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2.4  แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของส านักงานก ากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์ (กลต.). (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2563, ออนไลน์) 

ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) ได้รับความ
ร่วมมือจากไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส ประเทศไทย (PwC Thailand) พฒันาแบบประเมินความ
เพียงพอของระบบควบคุมภายในเพื่อเป็นเคร่ืองมือช่วยให้บริษทัใช้เป็นแนวทางในการประเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษทัด้วยตนเอง   แบบประเมินน้ี ได้จดัท าตาม
แนวคิดของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) 
ท่ีไดป้รับปรุง framework ใหม่ เม่ือเดือนพฤษภาคม 2556 และน ามาปรับให้เขา้ใจง่ายขึ้น รวมทั้ง
เหมาะสมกบับริษทัจดทะเบียนไทย ซ่ึงค าถามหลกัยงัแบ่งออกเป็น 5 ส่วนเช่นเดียวกบัแนวทางของ 
COSO 2013  แยกแต่ละส่วนตาม 17 หลักการ และในแต่หลักการจะมีคุณลักษณะและจุดเน้น 
เพื่อให้เขา้ใจและเห็นภาพของแต่ละส่วนไดช้ดัเจนยิ่งขึ้น โดยมีการน าไปใช ้เพื่อเป็นแนวทางในการ
ประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของระบบควบคุมภายในเป็นประจ าทุกปี และอาจมีการทบทวน
เพิ่มเติมหากเกิดเหตุการณ์ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษทัอย่างมีนัยส าคญั การ
ประเมินดังกล่าวควรผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท 
เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนความเห็น มีความเขา้ใจตรงกัน และสามารถก าหนดแนวทางปฏิบัติท่ี
เหมาะสมกบับริษทัได ้การตอบแบบประเมินในแต่ละขอ้ ควรอยูบ่นพื้นฐานของการปฏิบติัจริงหาก
ประเมินแลว้พบวา่บริษทัยงัขาดการควบคุมภายในท่ีเพียงพอในขอ้ใด ไม่ว่าจะเป็นการไม่มีระบบใน
เร่ืองนั้น หรือมีแลว้แต่ยงัไม่เหมาะสมบริษทัควรอธิบายเหตุผลและแนวทางแกไ้ขประกอบไวด้ว้ย   

 
2.5  บทความและงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง  

เพื่อใหไ้ดค้วามสอดคลอ้งในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี มีผูว้ิจยัหลายท่านไดท้ าการศึกษา
เก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูล ดา้นการควบคุมภายในของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย โดยใชวิ้ธีวิเคราะห์เน้ือหาในรายงานประจ าปี ภายใตก้รอบแนวคิด การศึกษาและ
มุมมองดา้นต่างๆ ท่ีหลากหลายและมีความเก่ียวขอ้งในการเปิดเผยขอ้มูลการควบคุมภายในบริษทั
จดทะเบียนตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ  

ในการศึกษาเก่ียวกับการควบคุมภายในกับคุณภาพของขอ้มูลทางบัญชี ได้พบว่าผล
การศึกษาในเร่ืองความคิดเห็นของนักบญัชีบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยท์างเลือกเพื่อการ
ลงทุนเก่ียวกบัการวางระบบควบคุมภายในและสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รท่ีมีผลต่อคุณภาพของ
ขอ้มูลทางบญัชี  สกลพร พิบูลยว์งศ์ (2554) สรุปผลการศึกษาว่าการวางระบบควบคุมภายในและ
สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รมีผลต่อคุณภาพขอ้มูลการทางบญัชีซ่ึงจะท าใหคุ้ณภาพขอ้มูลทางบญัชี
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มีความเขา้ใจไดมี้ความน่าเช่ือถือสามารถเปรียบเทียบไดแ้ละน าไปใช้ในการบริหารงาน ผูบ้ริหาร
ควรให้ความส าคญัต่อการวางระบบการควบคุมภายในและสภาพแวดลอ้มภายในองค์กรเพื่อให้
ระบบงานและบุคลากรท างานประสานงานกนัเพื่อบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายองคก์ร 

ทั้งน้ีการวิจยัเร่ืองการเปิดเผยขอ้มูลภายใตก้ารก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและผลประโยชน์ต่อ
ผูมี้ส่วนไดเ้สีย กรณีศึกษาบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558 เบญจ
วรรณ โสขวญัฟ้า (2559) โดยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนการเปิดเผยข้อมูลกับ
ผลประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย 3 กลุ่ม ซ่ึงท าการศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างโดยใช้บริษทัท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พ.ศ.2558  ผลการวิจยัพบว่า การเปิดเผยข้อมูลภายใต้การ
ก ากบัดูแลกิจการท่ีดีมีความสัมพนัธ์กบัผลประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย ประเภทของกลุ่มผูบ้ริหาร 
พนกังาน และอ่ืนๆ รวมทั้งผลประโยชน์ของกลุ่มนกัลงทุน แต่ไม่พบความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญั
ต่อผลประโยชน์ของประเทศชาติ 

การวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลการบริหารความเส่ียงกับการ
ตกแต่งก าไร กรณีศึกษา บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์หน่งประเทศไทย ทิพวรรณ สวสัดี 
(2560)  ท่ีมีผลการศึกษาว่า บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ป่งประเทศไทยมีการเปิดเผย
ขอ้มูลการบริหารความเส่ียง อยู่ในระดบัดี และมี 2 องคป์ระกอบท่ีกลุ่มตวัอย่างไดมี้การเปิดเผยอยู่
ในระดบัดีมาก คือองคป์ระกอบดา้นสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร เช่นมีการประชุมอยา่งสม ่าเสมอ 
เก่ียวกบัการควบคุมภายในและการปฏิบติังานของผูบ้ริหารเพื่อป้องกนัการตกแต่งก าไรในดุลพินิจ
ของผูบ้ริหาร มีการก าหนดโครงสร้างองค์กร และแผนงานความรับผิดชอบของบุคลากรภายใน
องค์กรอย่างชดัเจนสามารถตรวจสอบแผนงานของบุคลากรไดอ้ย่างเป็นระบบ และองค์ประกอบ
ดา้นการติดตามผล บริษทัมีการติดตามผลการบริหารความเส่ียง มีการติดตามผลการปฏิบติังานของ
องคก์รอยา่งต่อเน่ือ 

ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลักษณะของบริษทั กับระดับของการเปิดเผยข้อมูลในบท
รายงานและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหารของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
โชติญาณ์ หิตะพงศ์ (2549) ผลการศึกษาในงานวิจัยเชิงประจักษ์น้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะ ๆ ของบริษทั ไดแ้ก่ โครงสร้างการเป็นเจา้ของ สัดส่วนกรรมการ
อิสระ อายุการด าเนินงาน อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น อตัราส่วนแสดงสภาพคล่อง และ
การถือหุ้นโดยชาวต่างชาติ กบัระดบัของการเปิดเผยขอ้มูลในบทรายงานและการวิเคราะห์ของฝ่าย
บริหารของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า บริษทัจด
ทะเบียนมีการเปิดเผยข้อมูลในระดับปานกลาง คุณลกัษณะท่ีพบว่ามีความสัมพนัธ์ทางบวกกับ
ระดับของการเปิดเผยข้อมูล คือ การถือหุ้นโดยชาวต่างชาติ แสดงว่า บริษัทท่ีมีการถือหุ้นโดย
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ชาวต่างชาติในสัดส่วนท่ีสูงจะมีการเปิดเผยข้อมูลมากขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการของนัก
ลงทุนท่ีมีความหลากหลายขึ้น ส าหรับคุณลกัษณะท่ีพบว่ามีความสัมพนัธ์ทางลบกบัระดบัของการ
เปิดเผยขอ้มูล ไดแ้ก่อายกุารด าเนินงาน และโครงสร้างการเป็นเจา้ของ บริษทัท่ีมีอายุการด าเนินงาน
ยาวนานมกัจะเปิดเผยขอ้มูลในระดบัต ่า อาจเป็นเพราะบริษทัมีช่ือเสียง มีประสบการณ์ จึงเป็นท่ีรู้จัก
ของผูล้งทุนอยู่แลว้ จึงท าให้ไม่ตอ้งเปิดเผยขอ้มูลมากนัก ส่วนบริษทัท่ีมีโครงสร้างการถือหุ้นท่ีมี
อตัราการกระจุกตวัสูง ซ่ึงผูถื้อหุ้นส่วนใหญ่ทราบขอ้มูลภายในอยูแ่ลว้ จึงท าให้บริษทัมีการเปิดเผย
ขอ้มูลอยู่ในระดับท่ีต ่า นอกจากน้ี ผลการวิจยัส าหรับตวัแปรควบคุม พบว่า บริษทัขนาดใหญ่มี
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลท่ีสุงกว่าบริษทัขนาดเล็ก และยงัพบว่าความแตกต่างของระดบัการเปิดเผย
ขอ้มูลระหวา่งกลุ่มอุตสาหกรรม โดยกลุ่มอุตสาหกรรมการเกษตรและอาหารมีการเปิดเผยขอ้มูลใน
ระดบัท่ีค่อนขา้งสูงและแตกต่างจากกลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญั 

เร่ืองความสอดคลอ้งของการบริหารความเส่ียงตามหลกั COSO ERM 2017 ของบริษทั
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ภณิดา วรทวีธ ารง (2561) ท่ีไดศึ้กษาและพบว่า
กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีการปฏิบติัตามหลกัการบริหารความเส่ียงในองคก์รมากท่ีสุดก็คือกลุ่มสินคา้
อุปโภคบริโภค โดยมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุดในทุกองคป์ระกอบ และมีค่าเฉล่ียรวม
มากท่ีสุดในการปฏิบติัตามองค์ประกอบท่ี 1 สภาพแวดลอ้มและการควบคุม การก ากบัดูแลและ
วฒันธรรมองค์กร (Governance and Culture) การก าหนดกลยุทธ์และวตัถุประสงค์ (Strategy and 
Objective Setting)  ทั้ งน้ีเป็นเพราะว่ากลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคบริโภคนั้ นจะต้องมีการ
ตอบสนองลูกคา้รายใหญ่ ดงันั้นการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบ COSO ในองค์ประกอบ
สภาพแวดลอ้มและการควบคุมจึงเป็นส่ิงส าคญัในการสร้างความเช่ือถือต่อลูกคา้รายใหญ่ 

การเปิดเผยการบริหารความเส่ียงตามกรอบแนวคิดของ COSO  ของบริษทัจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในกลุ่ม SET 100 ศุภมาส หอมตระกูล 2555  ไดศึ้กษาว่าการ
เปิดเผยการบริหารความเส่ียงตามกรอบแนวคิดของ COSO ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยการบริหารความเส่ียงตามกรอบ
แนวคิดของ COSO กบัขนาดของบริษทัและผลการด าเนินงานและการเปิดเผยดงักล่าวจ าแนกตาม
ประเภทอุตสาหกรรม ผลการศึกษาไดพ้บว่ามีการเปิดเผยการบริหารความเส่ียงตามกรอบแนวคิด
ของ COSO อยู่ในระดบัการเปิดเผยน้อย  โดยองค์ประกอบท่ีเปิดเผยอยู่ในระดบัดีมีเพียงกิจกรรม
การควบคุมและสภาพแวดลอ้มองคก์รท่ีระดบัพอใชเ้ท่านั้น ส่วนการก าหนดวตัถุประสงค ์การระบุ
เหตุการณ์ การประเมินความเส่ียง การตอบสนองต่อความเส่ียง สารสนเทศและการส่ือสาร การ
ติดตามผลมีการเปิดเผยในระดบัน้อยถึงน้อยมาก และพบว่าอุตสาหกรรมท่ีแตกต่างกนัจะมีระดับ
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การเปิดเผยท่ีแตกต่างกนัโดยในภาพรวมอุตสาหรรมบริการและอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยแ์ละ
ก่อสร้างมีการเปิดระดบันอ้ยมาก  

การเปิ ด เผยการควบคุมภายในตามกรอบงาน  2013  ของกลุ่ ม ธุ รกิ จพัฒนา
อสังหาริมทรัพย ์ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ชวภณ รินสินจอ้ย 2559 ไดศึ้กษาว่า การเปิดเผย
ขอ้มูลการควบคุมภายในของกลุ่มธุรกิจพฒัาอสังหาริมทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ตามกรอบแนวทาง COSO 2013 มีอยู่ 5 องค์ประกอบโดยรวมพบการเปิดเผยในระดับมาก โดยมี
การเปิดขอ้มูลมากท่ีสุดในองค์ประกอบท่ี 1 สภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน องค์ประกอบท่ี 2 
การประเมินความเส่ียง องคป์ระกอบท่ี 3 กิจกรรมการควบคุม องคป์ระกอบท่ี 4 สารสนเทศและการ
ส่ือสาร องค์ประกอบท่ี 5 กิจกรรมติดตามผลตามล าดบั และแหล่งท่ีพบการเปิดเผย เก่ียวกับการ
ควบคุมภายในตามกรอบงานCOSO 2013  แสดงไวใ้นรายงานประจ าปี และรายงานประจ าปี แบบ 
56-1 ผลการศึกษาความแตกต่างของการเปิดเผยแนวปฏิบติัการควบคุมภายในแบ่งประเภทตาม
ขนาดของธุรกิจ 3 ขนาดกิจการ กิจการขนาดใหญ่ กิจการขนาดกลาง กิจการขนาดเลก็  และไดพ้บว่า
กิจการขนาดใหญ่มีการเปิดเผยมากท่ีสุด รองลงมากิจการขนาดกลาง และกิจการขนาดเล็กพบการ
เปิดเผยนอ้ยท่ีสุด 

นอกจากการศึกษาวิจยัของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ 
ไดพ้บวา่ในรายงานวิจยัการเปิดเผยขอ้มูลการควบคุมภายในของบริษทัอุตสาหกรรมในระดบัภูมิภา
คะเอเชียเปซิฟิค Yinling Liu (2561) ไดศึ้กษาขอ้มูลของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในระดับภูมิภาค
เอเชียแปซิฟิค ระหว่างปี 2558-2560  ไดร้ายงานผลการวิจยัว่าดว้ยปัญหาของสถานการณ์ในปัจจุบนั
อาจท าให้การสร้างระบบการควบคุมภายในยงัไม่สมบูรณ์ จึงท าให้การเปิดเผยขอ้มูลการควบคุม
ภายในของบริษัทได้รับการจดทะเบียนแลว้นั้นยงัไม่เพียงพอต่อบุคคลภายนอก ดังนั้นการวิจัย
เก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลการควบคุมภายในอาจส่งเสริมให้เกิดเสถียรภาพ ขององค์กรท่ีมีบทบาท
ส าคญัในอุตสาหกรรมของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก จากขอ้มูลในระหว่างปี  2558-2560 ไดพ้บว่าการ
เปิดเผยข้อมูลการควบคุมภายในของอุตสาหกรรมในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก จะเป็นแนวทางท่ี
น าเสนอวิธีแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นและเก่ียวขอ้งจากภายในและภายนอกองค์กรได้และช่วยท าให้มี
เป้าหมายมุ่งมัน่ท่ีจะปรับปรุงการเช่ือมโยงขอ้มูลการควบคุมภายในท่ียงัไม่เพียงพอ เพื่อให้เกิดการ
ปรับปรุงการบริหารงานในระดับผูมี้อ านาจได้มีประสิทธิภาพบริหารงานให้องค์กรอยู่ได้อย่าง
ราบร่ืน มัน่คง   
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2.6  สรุปประเด็นและแนวคิด  
ในบทน้ีผูว้ิจยัไดอ้ธิบายเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมถึงความหมาย

และแนวคิดของการควบคุมภายตามกรอบแนวคิด COSO 2013 การเปิดเผยขอ้มูลการควบคุม
ภายใน ใน รายงานประจ าปี 56-1 และผลการด าเนินงานของกิจการ มีบทสรุปแนวคิดของ COSO 
2013 และการเปิดเผยขอ้มูลดงัน้ี 

2.6.1  การมีระบบการควบคุมภายในท่ีดีมีความส าคญัอย่างยิ่งส าหรับบริษทัจดทะเบียนหรือ
บริษทัท่ีมีประชาชนเป็นผูถื้อหุ้น โดยระบบท่ีดีจะสามารถช่วยป้องกนั บริหาร จดัการความเส่ียง
หรือความเสียหายต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นกับบริษทัและผูท่ี้มีส่วนได้เสียไดเ้ป็นอย่างดี ดังนั้น จึงเป็น
หน้าท่ีของคณะกรรมการบริษทัท่ีจะต้องด าเนินการให้มัน่ใจว่า บริษทัมีระบบควบคุมภายในท่ี
เหมาะสม และเพียงพอในการดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย วตัถุประสงค์ กฎหมาย 
ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถป้องกันทรัพยสิ์น จากการทุจริต เสียหาย 
รวมทั้งมีการจดัท าบญัชี รายงานท่ีถูกตอ้งน่าเช่ือถือ 

2.6.2  COSO 2013 เป็นกรอบแนวคิดในการการมุ่งเนน้สู่วตัถุประสงค ์ดา้น (ก) การด าเนินงาน 
(ข) การก ากบัการปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ และ (ค) รายงานท่ีไม่ใช่ทางการเงิน ท่ีมีแนวพึง
ปฏิบติัท่ีชดัเจน องคป์ระกอบทั้ง 5 ดา้น สภาพแวดลอ้มการควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรม
การควบคุม ขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร และกิจกรรมการติดตามประเมินผล มีการแจกแจง
หลักการถึง 17 หลัก พร้อมกับมีจุดมุ่งเน้นท่ีละเอียดพอท่ีจะให้ผูใ้ห้บริหารทางการเงินเป็นผู ้
ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานด้านการควบคุมภายใน ร่วมกับหัวหน้าฝ่ายปฏิบัติการ หัวหน้าฝ่าย
บริหารความเส่ียง โดยผูต้รวจสอบภายในมีบทบาทส าคญัในการสนับสนุนและการประเมินผล  
และรายงานความคืบหน้าของการปฏิบติังานให้ผูบ้ริหารระดับสูง คณะกรรมการตรวจสอบ และ
กรรมการบริหารทราบ รวมถึงตอ้งมีการวางแผนเก่ียวกบัจังหวะเวลาท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง รวมถึงผู ้
ตรวจสอบภายนอก จะเขา้มามีส่วนร่วมในการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม  

2.6.3 การให้ความส าคญัในการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์  ตอ้ง
ตรงตามก าหนดวลา โปร่งใส เหมาะสม และเป็นกลางแก่ผูถื้อหุ้น นกัลงทุนทัว่ไป และสาธารณชน 
เพื่อให้กลุ่มนกัลงทุนมีขอ้มูลท่ีเพียงพอในการตดัสินใจเก่ียวกบัการลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทั 
โดยขอ้มูลในการเปิดเผยโดยเฉพาะการควบคุมภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง รวมถึ ง
รายงานผลการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในควรตอ้งเป็นไปตามกฎระเบียบและ
ขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้ก าหนดนโยบายการเปิดเผยขอ้มูล จะเป็นแนวปฏิบติัของผูบ้ริหารและ
พนักงานท่ีเก่ียวขอ้งกับงานดา้นนักลงทุนสัมพนัธ์ จะมีเป้าหมายในการสร้างแนวทางปฏิบติัท่ีมุ่ง
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สร้างความสัมพนัธ์ระยะยาวกบักลุ่มนกัลงทุน รวมถึงสร้างความไวว้างใจและความมัน่ใจให้แก่นกั
ลงทุน 

ทั้งน้ีส าหรับการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ีในบทท่ี 3 ถดัไป จะกล่าวถึงระเบียบวิธีวิจยั 
กรอบแนวคิดในการวิจยั ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั รวมไปถึงวิธีการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล 



 

 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิัย 

 
การศึกษาในคร้ังน้ีเพื่อศึกษาการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 2013 

ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ โดยใชแ้นวคิดการควบคุมภายในของ COSO 
2013 เป็นองคป์ระกอบในการศึกษา โดยการด าเนินการศึกษาคร้ังน้ีมีขอบเขตการศึกษาในขอบเขต
เน้ือหา ขอบเขตประชากร การเก็บรวบรวมขอ้มูล เคร่ืองมือท่ีใช้ใน การศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูล 
โดยเน้ือหาท่ีจะกล่าวในบทน้ีมีดงัต่อไปน้ี  

 
3.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

เน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยการศึกษาการเปิดเผยการควบคุมภายในตามแบบ
ประเมินความพอเพียงของระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนดโดยคณะกรรมการหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ก.ล.ต.) ให้การเปิดเผยการควบคุมภายในและการบริหารจดัการ
ความเส่ียงอย่างเพียงพอนั้น มีการด าเนินการท่ีใช้กรอบแนวทางปฏิบติัดา้นการควบคุมภายในของ 
The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO)  มีกรอบงาน
ท่ีองคป์ระกอบหลกัในการควบคุมภายในไว ้5 ดา้น  ไดแ้ก่  

1. สภาพแวดลอ้มการควบคุม (Control Environment) 
2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
4. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication) 
5. กิจกรรมการก ากบัติดตามและประเมินผล   (Monitoring Activities) 

 
3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยการศึกษาการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด 
COSO 2013 ตามแบบประเมินความเพี ยงพอของระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนดโดย
คณะกรรมการ หลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ก.ล.ต.) ของกลุ่มบริษัทจด
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ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ ปี 2562  จ านวน 163 บริษทั แยกตาม 8 กลุ่มอุตสาหกรรม
รายช่ือบริษทัตวัอยา่งประชากรดงัน้ี  

 
ตารางท่ี 3.1  รายช่ือบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยเ์อม็ เอ ไอ แยกตามกลุ่มอุตสาหกรรม 
 
ท่ี ช่ือยอ่ ช่ือบริษทั กลุ่มอุตสาหกรรม 
1 ABICO บริษทั เอบิโก ้โฮลด้ิงส์ จ ากดั (มหาชน) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
2 AU บริษทั อาฟเตอร์ ย ูจ ากดั (มหาชน) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
3 JCKH บริษทั เจซีเค ฮอสพิทอลลิต้ี จ ากดั (มหาชน) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
4 KASET บริษทั ไทยฮา จ ากดั (มหาชน) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
5 SUN บริษทั ซนัสวีท จ ากดั (มหาชน) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
6 TACC บริษทั ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ ากดั (มหาชน) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
7 XO บริษทั เอก็โซติค ฟู้ด จ ากดั (มหาชน) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
8 ABM บริษทั เอเชีย ไบโอแมส จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
9 AIE บริษทั เอไอ เอนเนอร์จี จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
10 PSTC บริษทั เพาเวอร์ โซลูชัน่ เทคโนโลย ีจ ากดั 

(มหาชน) 
ทรัพยากร 

11 QTC บริษทั คิวทีซี เอนเนอร์ยี ่จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
12 SAAM บริษทั เอสเอเอเอม็ เอน็เนอร์ยี ่ดีเวลลอป

เมนท ์จ ากดั (มหาชน) 
ทรัพยากร 

13 SEAOIL บริษทั ซีออยล ์จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
14 SR บริษทั สยามราช จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
15 TAKUNI บริษทั ทาคูนิ กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 
 
ท่ี ช่ือยอ่ ช่ือบริษทั กลุ่มอุตสาหกรรม 

16 TPCH บริษทั ทีพีซี เพาเวอร์โฮลด้ิง จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
17 TRT บริษทั ถิรไทย จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
18 UMS บริษทั ยนิูค ไมน่ิง เซอร์วิสเซส จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
19 UPA บริษทั ยไูนเต็ด เพาเวอร์ ออฟ เอเชีย จ ากดั 

(มหาชน) 
ทรัพยากร 

20 UWC บริษทั เอ้ือวิทยา จ ากดั (มหาชน) ทรัพยากร 
21 APP บริษทั แอพพลิแคด จ ากดั (มหาชน) เทคโนโลย ี
22 COMAN บริษทั โคแมนช่ี อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 

(มหาชน) 
เทคโนโลย ี

23 ICN บริษทั อินฟอร์เมชัน่ แอนด ์คอมมิวนิเคชัน่ เน็ท
เวิร์คส จ ากดั (มหาชน) 

เทคโนโลย ี

24 INSET บริษทั อินฟราเซท จ ากดั (มหาชน) เทคโนโลย ี
25 IRCP บริษทั อินเตอร์เนชัน่แนล รีเสริช คอร์ปอเรชัน่ 

จ ากดั (มหาชน) 
เทคโนโลย ี

26 ITEL บริษทั อินเตอร์ลิ้งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) เทคโนโลย ี
27 NETBAY บริษทั เน็ตเบย ์จ ากดั (มหาชน) เทคโนโลย ี
28 PLANET บริษทั แพลนเน็ต คอมมิวนิเคชัน่ เอเชีย จ ากดั 

(มหาชน) 
เทคโนโลย ี

29 SIMAT บริษทั ไซแมท เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน) เทคโนโลย ี
30 SKY บริษทั สกาย ไอซีที จ ากดั (มหาชน) เทคโนโลย ี
31 SPVI บริษทั เอส พี วี ไอ จ ากดั (มหาชน) เทคโนโลย ี
32 TPS บริษทั เดอะแพรคทิเคิลโซลูชัน่ จ ากดั (มหาชน) เทคโนโลย ี
33 VCOM บริษทั วินทค์อม เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน) เทคโนโลย ี
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 
 
ท่ี ช่ือยอ่ ช่ือบริษทั กลุ่มอุตสาหกรรม 

34 ACAP บริษทั เอเชีย แคปปิตอล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ธุรกิจการเงิน 
35 AF บริษทั ไอร่า แฟคตอร่ิง จ ากดั (มหาชน) ธุรกิจการเงิน 
36 AIRA บริษทั ไอร่า แคปปิตอล จ ากดั (มหาชน) ธุรกิจการเงิน 
37 ASN บริษทั เอเอสเอน็ โบรกเกอร์ จ ากดั (มหาชน) ธุรกิจการเงิน 
38 BROOK บริษทั บรุ๊คเคอร์ กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ธุรกิจการเงิน 
39 GCAP บริษทั จี แคปปิตอล จ ากดั (มหาชน) ธุรกิจการเงิน 
40 LIT บริษทั ลีซ อิท จ ากดั (มหาชน) ธุรกิจการเงิน 
41 MITSIB บริษทั มิตรสิบ ลิสซ่ิง จ ากดั (มหาชน) ธุรกิจการเงิน 
42 SGF บริษทั เอสจีเอฟ แคปปิตอล จ ากดั (มหาชน) ธุรกิจการเงิน 
43 A5 บริษทั แอสเซท ไฟว ์กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) บริการ 
44 AKP บริษทั อคัคีปราการ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
45 AMA บริษทั อาม่า มารีน จ ากดั (มหาชน) บริการ 
46 ARIP บริษทั เออาร์ไอพี จ ากดั (มหาชน) บริการ 
47 ATP30 บริษทั เอทีพี 30 จ ากดั (มหาชน) บริการ 
48 AUCT บริษทั สหการประมูล จ ากดั (มหาชน) บริการ 
49 BOL บริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
50 CMO บริษทั ซีเอม็โอ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
51 D บริษทั เดนทลั คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
52 DV8 บริษทั ดีวี8 จ ากดั (มหาชน) บริการ 
53 EFORL บริษทั อี ฟอร์ แอล เอม จ ากดั (มหาชน) บริการ 
54 ETE บริษทั บูรพา เทคนิคอล เอน็จิเนียร่ิง จ ากดั (มหาชน) บริการ 
55 FSMART บริษทั ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) บริการ 
56 FVC บริษทั ฟิลเตอร์ วิชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
57 HARN บริษทั หาญ เอ็นจิเนียร่ิง โซลูชัน่ส์ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 
  
ท่ี ช่ือยอ่ ช่ือบริษทั กลุ่มอุตสาหกรรม 
58 IMH บริษทั โรงพยาบาลอินเตอร์เมดิคลั แคร์ แอนด ์แลบ็ 

จ ากดั (มหาชน) 
บริการ 

59 KIAT บริษทั เกียรติธนา ขนส่ง จ ากดั (มหาชน) บริการ 
60 KOOL บริษทั มาสเตอร์คูล อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 

(มหาชน) 
บริการ 

61 LDC บริษทั แอลดีซี เด็นทลั จ ากดั (มหาชน) บริการ 
62 MORE บริษทั มอร์ รีเทิร์น จ ากดั (มหาชน) บริการ 
63 MPG บริษทั เอม็พีจี คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
64 MVP บริษทั เอม็ วิชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
65 NBC บริษทั เนชัน่ บรอดแคสต้ิง คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั 

(มหาชน) 
บริการ 

66 NCL บริษทั เอ็นซีแอล อินเตอร์เนชัน่แนล โลจิสติกส์ จ ากดั 
(มหาชน) 

บริการ 

67 NEWS บริษทั นิวส์ เน็ตเวิร์ค คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
68 NINE บริษทั เนชัน่ อินเตอร์เนชัน่แนล เอด็ดูเทนเมนท ์จ ากดั 

(มหาชน) 
บริการ 

69 OTO บริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
70 PHOL บริษทั ผลธญัญะ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
71 PICO บริษทั ปิโก (ไทยแลนด์) จ ากดั (มหาชน) บริการ 
72 QLT บริษทั ควอลลีเทค จ ากดั (มหาชน) บริการ 
73 RP บริษทั ท่าเรือราชาเฟอร์ร่ี จ ากดั (มหาชน) บริการ 
74 SE บริษทั สยามอีสต ์โซลูชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
75 SLM บริษทั เอส แอล เอม็ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
 
 
 
 



27 
 

ตารางท่ี 3.1  (ต่อ)  
 
ท่ี ช่ือยอ่ ช่ือบริษทั กลุ่มอุตสาหกรรม 
76 SONIC บริษทั โซนิค อินเตอร์เฟรท จ ากดั (มหาชน) บริการ 
77 SPA บริษทั สยามเวลเนสกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) บริการ 
78 THMUI บริษทั ไทยมุย้ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
79 TNDT บริษทั ไทย เอน็ ดี ที จ ากดั (มหาชน) บริการ 
80 TNH บริษทั โรงพยาบาลไทยนครินทร์ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
81 TNP บริษทั ธนพิริยะ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
82 TVD บริษทั ทีวี ไดเร็ค จ ากดั (มหาชน) บริการ 
83 TVT บริษทั ทีวี ธนัเดอร์ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
84 VL บริษทั วี.แอล.เอน็เตอร์ไพรส์ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
85 WINNER บริษทั วินเนอร์กรุ๊ป เอ็นเตอร์ไพรซ์ จ ากดั (มหาชน) บริการ 
86 YGG บริษทั อ๊ิกดราซิล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) บริการ 
87 2S บริษทั 2 เอส เมทลั จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
88 ADB บริษทั แอพ็พลาย ดีบี จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
89 BM บริษทั บางกอกชีทเมท็ทลั จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
90 CHO บริษทั ช ทวี จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
91 CHOW บริษทั เชาว ์สตีล อินดสัทร้ี จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
92 CIG บริษทั ซี.ไอ.กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
93 COLOR บริษทั สาล่ี คลัเล่อร์ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
94 CPR บริษทั ซีพีอาร์ โกมุ อินดสัเตรียล จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
95 FPI บริษทั ฟอร์จูน พาร์ท อินดสัตร้ี จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
96 GTB บริษทั เจตาแบค จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
97 KCM บริษทั เค.ซี.เมททอลชีท จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
98 KUMWEL บริษทั คมัเวล คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
99 KWM บริษทั เค. ดบับลิว. เมท็ทลั เวิร์ค จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 
 
ท่ี ช่ือยอ่ ช่ือบริษทั กลุ่มอุตสาหกรรม 
100 MBAX บริษทั มลัติแบกซ์ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
101 MGT บริษทั เมกาเคม (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
102 NDR บริษทั เอ็น.ดี.รับเบอร์ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
103 PDG บริษทั พรอดดิจิ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
104 PIMO บริษทั ไพโอเนียร์ มอเตอร์ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
105 PJW บริษทั ปัญจวฒันาพลาสติก จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
106 PPM บริษทั พรพรหมเมท็ทอล จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
107 PRAPAT บริษทั พีรพฒัน์ เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
108 RWI บริษทั ระยองไวร์ อินดสัตรีส์ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
109 SALEE บริษทั สาล่ีอุตสาหกรรม จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
110 SANKO บริษทั ซงัโกะ ไดคาซต้ิง (ประเทศไทย) จ ากดั 

(มหาชน) 
สินคา้อุตสาหกรรม 

111 SELIC บริษทั ซีลิค คอร์พ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
112 SFT บริษทั ชร้ิงเฟลก็ซ์ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
113 SWC บริษทั เชอร์วูด้ คอร์ปอเรชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั 

(มหาชน) 
สินคา้อุตสาหกรรม 

114 TMC บริษทั ที.เอม็.ซี. อุตสาหกรรม จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
115 TMI บริษทั ธีระมงคล อุตสาหกรรม จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
116 TMW บริษทั ไทยมิตซูวา จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
117 TPAC บริษทั พลาสติค และหีบห่อไทย จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
118 TPLAS บริษทั ไทยอุตสาหกรรมพลาสติก (1994) จ ากดั 

(มหาชน) 
สินคา้อุตสาหกรรม 

119 UBIS บริษทั ยบิูส (เอเชีย) จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 
  
ท่ี ช่ือยอ่ ช่ือบริษทั กลุ่มอุตสาหกรรม 
120 UEC บริษทั ยนิูมิต เอนจิเนียร่ิง จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
121 UKEM บริษทั ยเูน่ียน ปิโตรเคมีคอล จ ากดั 

(มหาชน) 
สินคา้อุตสาหกรรม 

122 UREKA บริษทั ยเูรกา ดีไซน์ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
123 YUASA บริษทั ยวัซ่าแบตเตอร่ี ประเทศไทย จ ากดั 

(มหาชน) 
สินคา้อุตสาหกรรม 

124 ZIGA บริษทั ซิกา้ อินโนเวชัน่ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุตสาหกรรม 
125 BGT บริษทั บีจีที คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุปโภคบริโภค 
126 BIZ บริษทั บิสซิเนสอะไลเมน้ท ์จ ากดั 

(มหาชน) 
สินคา้อุปโภคบริโภค 

127 DOD บริษทั ดีโอดี ไบโอเทค จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุปโภคบริโภค 
128 ECF บริษทั อีสตโ์คสทเ์ฟอร์นิเทค จ ากดั 

(มหาชน) 
สินคา้อุปโภคบริโภค 

129 HPT บริษทั โฮม พอตเทอร่ี จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุปโภคบริโภค 
130 IP บริษทั อินเตอร์ ฟาร์มา จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุปโภคบริโภค 
131 JUBILE บริษทั ยบิูลล่ี เอน็เตอร์ไพรส์ จ ากดั 

(มหาชน) 
สินคา้อุปโภคบริโภค 

132 MOONG บริษทั มุ่งพฒันา อินเตอร์แนชชัน่แนล 
จ ากดั (มหาชน) 

สินคา้อุปโภคบริโภค 

133 NPK บริษทั นิวพลสันิตต้ิง จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุปโภคบริโภค 
134 OCEAN บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุปโภคบริโภค 
135 TM บริษทั เทคโนเมดิคลั จ ากดั (มหาชน) สินคา้อุปโภคบริโภค 
136 ALL บริษทั ออลล ์อินสไปร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์

จ ากดั (มหาชน) 
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 

137 ARIN บริษทั อรินสิริ แลนด ์จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
138 ARROW บริษทั แอร์โรว ์ซินดิเคท จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
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ตารางท่ี 3.1  (ตอ่) 
 
ท่ี ช่ือยอ่ ช่ือบริษทั กลุ่มอุตสาหกรรม 
139 BC บริษทั บูทิค คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
140 BSM บริษทั บิวเดอสมาร์ท จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
141 BTW บริษทั บีที เวลธ์ อินดสัตรีส์ จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
142 CAZ บริษทั ซี เอ แซด (ประเทศไทย) จ ากดั 

(มหาชน) 
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 

143 CHEWA บริษทั ชีวาทยั จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
144 CMC บริษทั เจา้พระยามหานคร จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
145 CRD บริษทั เชียงใหม่ริมดอย จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
146 DIMET บริษทั ไดเมท (สยาม) จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
147 FLOYD บริษทั ฟลอยด ์จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
148 HYDRO บริษทั ไฮโดรเทค็ จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
149 JSP บริษทั เจ. เอส. พี. พร็อพเพอร์ต้ี จ ากดั 

(มหาชน) 
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 

150 K บริษทั คิงส์เมน ซี.เอม็.ที.ไอ. จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
151 KUN บริษทั วิลล่า คุณาลยั จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
152 META บริษทั เมตะ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
153 PPS บริษทั โปรเจค แพลนน่ิง เซอร์วิส จ ากดั 

(มหาชน) 
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 

154 PROUD บริษทั พราว เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
155 SMART บริษทั สมาร์ทคอนกรีต จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
156 STAR บริษทั สตาร์ ยนิูเวอร์แซล เน็ตเวิร์ค จ ากดั 

(มหาชน) 
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 

157 STC บริษทั เอสทีซี คอนกรีตโปรดคัท ์จ ากดั 
(มหาชน) 

อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
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ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
 
ท่ี ช่ือยอ่ ช่ือบริษทั กลุ่มอุตสาหกรรม 
158 STI บริษทั สโตนเฮน้จ ์อินเตอร์ จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
159 T บริษทั ที เอน็จิเนียร์ร่ิง คอร์เปอร์เรชัน่ จ ากดั 

(มหาชน) 
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 

160 TAPAC บริษทั ทาพาโก ้จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
161 THANA บริษทั ธนาสิริ กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
162 TIGER บริษทั ไทย อิงเกอร์ โฮลด้ิง จ ากดั (มหาชน) อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
163 TITLE บริษทั ร่มโพธ์ิ พร็อพเพอร์ต้ี จ ากดั 

(มหาชน) 
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 

  
 3.2.1 เกณฑท่ี์ผูว้ิจยัใชใ้นการเลือกกลุ่มตวัอยา่งคือ 

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นบริษทัจดทะเบียนท่ีอยู่ในหลกัทรัพยเ์อ็ม เอ ไอ 
แยกตามโครงสร้างกลุ่มอุตสาหกรรม 8 กลุ่ม ท่ีมีการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศในรายงาน 56-1  
รายงานแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน และตามองค์ประกอบ COSO 
2013 ท่ีจดัไวบ้นเวบ็ไซตข์องส าหนกังานตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยประจ าปี 2562    

จากเกณฑ์ท่ีใช ้ประชากรตามจ านวนบริษทัท่ีจดทะเบียนตลาดหลกัทรัพยเ์อ็ม เอ ไอ ปี 
2562 จ านวน 163 บริษทัแยกประชากรตามกลุ่มอุตสาหกรรมดงัน้ี  

1. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ    44 บริษทั  
2. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุตสาหกรรม  38  บริษทั 
3. กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง  28  บริษทั  
4. กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลย ี   13  บริษทั 
5. กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร   13  บริษทั  
6. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคบริโภค   11  บริษทั  
7. กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน       9  บริษทั  
8. กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร   7  บริษทั  
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3.3   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
3.3.1 วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

แหล่งข้อมูลทุตยภูมิ (Secondary Data) โดยการศึกษาแนวคิด ทฤษฏี งานวิจัยและ
การศึกษาคน้ควา้ท่ีเก่ียวขอ้งจากหนงัสือ บทความวิชาการ เอกสารออนไลน์ เพื่อใหท้ราบขอ้มูลการ
จดัการเปิดเผยขอ้มูลการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 2013 

3.3.1.1  แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 
2013 ทั้ ง 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ 73 จุดเน้นส าคัญ ของส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) 

3.3.1.2  ขอ้มูลแบบแสดงรายการ 56-1 ประจ าปี 2562 
3.3.1.3  รายงานประจ าปีของบริษทั  
3.3.1.4  เวบ็ไซด์ของแต่ละบริษทัท่ีเปิดเผยขอ้มูลทัว่ไป โครงสร้างการบริหาร นโยบาย

และแนวทางปฏิบติัของบริษทั 
3.3.1.5  เว็บไซค์ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เก่ียวกับบทความ กฏเกณฑ์การ

ก ากบัของตลาดหลกัทรัพย ์แนวทางการแสดงรายการ 56-1 ส าหรับเน้ือหาของการเปิดเผยขอ้มูลการ
ควบคุมภายในและแบบประเมินความพอเพียงของระบบการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด 
COSO 2013   
 
3.4  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาคร้ังน้ีจะน าข้อมูลท่ีเก็บรวมรวมโดยกระดาษท าการตามรูปแบบของแบบ
ประเมินความพอเพียงระบบการควบคุมภาในตามกรอบแนวคิด COSO 2013 มาวิเคราะห์ ทั้งขอ้มูล
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ขอ้มูลสถิติ และค่าเฉล่ีย  จะแบ่งการวิเคราะห์เป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  

3.4.1 การเปิดเผยขอ้มูลการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 2013  
3.4.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลการเปิดเผยโดยใช้กระดาษท าการรวบรวมขอ้มูลจากการวิจยัเอกสาร 

(Documentary Research) และวิเคราะห์เก่ียวกับเน้ือหา (Content) แบบประเมินความเพียงพอของ
ระบบการควบคุมภายในของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(กลต.) 
และในส่วนของแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2562 (แบบ 56-1) โดยน าข้อมูลท่ีส ารวจมา
แบ่งแยกและกระจาย เพื่อสรุปถึงการเปิดเผยการควบคุมภายใน ตาม 5 องคป์ระกอบ 17 หลกัการ 

3.4.3  การเปรียบเทียบการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 2013 ระหว่าง
อุตสาหกรรมตามโครงสร้าง 8 กลุ่มในตลาดหลักทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ โดยวิธีการเปรียบเทียบการ
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เปิดเผยในเน้ือหาแนวทางปฏิบติัของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ และระดบั
การเปิดเผยขอ้มูลแหล่งท่ีตรวจพบการเปิดเผยขอ้มูลภายในกรอบแนวคิด COSO 2013  

สรุปผลการศึกษาจากการรวบรวมขอ้มูลมาวิเคราะห์ทั้งขอ้มูลทุตยภูมิและขอ้มูลปฐมภูมิ 
เพื่อสรุปถึงการเปิดเผยขอ้มูลการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 2013 โดย  

1. สรุปการเปิดเผยขอ้มูลเป็นขอ้มูลสถิติ อตัราร้อยละและค่าเฉล่ีย 
2. แหล่งท่ีตรวจพบการเปิดเผยการควบคุมภายในทั้ง 17 หลกัการ 
3. สรุปอตัราการเปิดเผยเปรียบเทียบระหวา่งอุตสาหกรรม 8 กลุ่ม  























































































































































 

 

 
 

บทที ่5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบงาน  COSO 2013 บริษทัจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ จ านวน 163 บริษทั ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ การ
รวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ระดาษท าการตามแบบประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายใน ท่ีมี 5 
องคป์ระกอบ 17 หลกัการ ตามกรอบงาน COSO 2013  แหล่งท่ีพบการเปิดเผยและอตัราการเปิดเผย 
การเปรียบเทียบแนวการปฏิบติัการควบคุมภายในระะหว่างกลุ่มอุตสาหกรรม 8 กลุ่ม ไดแ้ก่กลุ่ม
เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร   กลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภค กลุ่มธุรกิจการเงิน กลุ่มสินค้า
อุตสาหกรรม กลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง กลุ่มทรัพยากร กลุ่มบริการ และกลุ่มเทคโนโลยี 
การศึกษาในคร้ังน้ีสามารถสรุปผลการศึกษา อภิปราย ผล ขอ้คน้พบ ขอ้จ ากัด และขอ้เสนอแนะ
ส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
 
5.1  สรุปผลการศึกษา 

การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ระดาษท าการเปรียบเทียบการการเปิดเผยการควบคุมภายใน
ตาม กรอบงาน COSO 2013 บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ จ านวน 163 บริษทั 
จากการรวบรวมขอ้มูลและน าขอ้มูลดงักล่าวมาวิเคราะห์ สามารถสรุปผลการศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 
ส่วน ไดด้งัน้ี 

5.1.1 การเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 2013  บริษทัจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ กรอบแนวทาง COSO 2013 ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ จะเห็นไดว้่ามีการ
เปิดเผยข้อมูลมากท่ีสุดในองค์ประกอบท่ี 1 สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)  
เปิดเผยโดยเฉล่ียร้อยละ 93.24 ส าหรับองคป์ระกอบท่ี 2 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
เปิดเผยโดยเฉล่ียร้อยละ 92.13 องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) เปิดเผย
โดยเฉล่ียร้อยละ 90.03 องค์ประกอบท่ี 4 ระบบสารสนเทศและการส่ือสารขอ้มูล (Information & 
Communication) เปิดเผยโดยเฉล่ียร้อยละ 90.46 และ องค์ประกอบท่ี 5 กิจกรรมการก ากบัติดตาม
และประเมินผล(Monitoring Activities) เปิดเผยโดยเฉล่ียร้อยละ 91.26  
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องค์ประกอบท่ี 1 สภาพแวดลอ้มการควบคุม มีการเปิดเผยมากท่ีสุด คือ หลกัการท่ี 1 
องค์กรแสดงถึงความยึดมัน่ในคุณค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม และหลกัการท่ี 3 
ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการสั่งการและความ
รับผิดชอบท่ีเหมาะสมเพื่อให้องค์กรบรรลุวตัถุประสงค์ ภายใต้การก ากับดูแล (oversight) ของ
คณะกรรมการ โดยเปิดเผยร้อยละ 95.55 ส่วนการ เปิดเผยนอ้ยท่ีสุดในองคป์ระกอบน้ี คือหลกัการท่ี 
4 องค์กรแสดงถึงความมุ่งมัน่ในการจูงใจ พฒันาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถมีการ
เปิดเผยเพียงแค่ร้อยละ 89.81 

องคป์ระกอบท่ี 2 การประเมินความเส่ียง มีการเปิดเผยมากท่ีสุด คือหลกัการท่ี 6 องคก์ร
ก าหนดวตัถุประสงค์ไวอ้ย่างชดัเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่าง ๆ  ท่ี
เก่ียวขอ้งกับการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร  มีการเปิดเผยร้อยละ 96.32 ส่วนการเปิดเผยน้อย
ท่ีสุด หลักการท่ี 7 องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุ
วตัถุประสงคไ์วอ้ยา่งครอบคลุมทัว่ทั้งองคก์ร มีการเปิดเผยร้อยละ 90.18 

องคป์ระกอบท่ี 3 กิจกรรมการควบคุม มีการเปิดเผยมากท่ีสุด คือ หลกัการท่ี 12 องคก์ร
จดัให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงท่ีคาดหวงัและขั้นตอนการปฏิบัติ 
เพื่อให้นโยบายท่ีก าหนดไวน้ั้นสามารถน าไปสู่การปฏิบติัได ้มีการเปิดเผยร้อยละ 94.48 หลกัการท่ี
เปิดเผยน้อยท่ีสุด หลักการท่ี 11 องค์กรเลือก และพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบ
เทคโนโลย ีเพื่อช่วยสนบัสนุนใหอ้งคก์รบรรลุ วตัถุประสงค ์มีการเปิดเผยร้อยละ 84.82 

องค์ประกอบท่ี 4 สารสนเทศและการส่ือสาร มีการเปิดเผยมากท่ีสุด คือ หลกัการท่ี 14 

องค์กรส่ือสารขอ้มูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวตัถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุม
ภายในท่ีจ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามท่ีวางไว้ มีการ
เปิดเผยร้อยละ 90.80 ส่วนการเปิดเผยนอ้ยท่ีสุดในองคป์ระกอบคือ หลกัการท่ี 15 องคก์รไดส่ื้อสาร
กบัหน่วยงานภายนอก เก่ียวกบัประเด็นท่ีอาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายในมีการ เปิดเผยร้อย
ละ 89.88 

องค์ประกอบท่ี 5 กิจกรรมการก ากบัติดตามและประเมินผล มีการเปิดเผยมากท่ีสุด คือ 
หลักการท่ี 16 องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการควบคุม
ภายในยงัด าเนินไปอย่างครบถว้น เหมาะสม มีการเปิดเผยร้อยละ 91.72  และส่วนการเปิดเผยนอ้ย
ท่ีสุดในองค์ประกอบน้ี คือ หลกัการท่ี 17 องค์กรประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุม
ภายในอยา่งทนัเวลาต่อบุคคลท่ี รับผิดชอบซ่ึงรวมถึงผูบ้ริหารระดบัสูงและคณะกรรมการตามความ
เหมาะสม มีการเปิดเผยร้อยละ 90.80 
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5.1.2 แหล่งท่ีตรวจพบการเปิดเผยแนวปฏิบัติการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิด COSO 
2013 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ  ไอ จ านวน 163 บริษัท นอกเหนือจากการ
เปิดเผยตามแบบประเมินความเพียงพอท่ีก าหนดโดยส านักงานก ากบัหลกัทรัพยแ์ละบริษทัตลาด
หลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.)  ยงัมีแหล่งท่ีตรวจพบการเปิดเผยการควบคุมภายใน จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จะพบการเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี  แบบรายงานประจ าปี (56-1) ในส่วนท่ี 2 การก ากบัดูแล
กิจการ หลักการท่ีเปิดเผยภายใต้หัวข้อการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงมีถึง 13 
หลักการ โครงสร้างการจัดการ 4  หลักการ  การก ากับดูแลกิจการ 14  หลักการ และ รายงาน
คณะกรรมการตรวจสอบ  4  หลกัการ 

5.1.3  การเปรียบเทียบการเปิดเผยการควบคุมภายระหว่างกลุ่มอุตสาหกรรมในตลาด
หลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ ผลการศึกษาจากกลุ่มอุตสาหกรรมทั้งหมด 8 กลุ่มอุตสาหกรรม รวมค่าเฉล่ีย
การเปิดเผยจะพบวา่ กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคบริโภค จะมีการเปิดเผยมากท่ีสุดเฉล่ียรวมร้อย
ละ 98.42  และอีก 7 กลุ่มอุตสาหกรรมเรียงล าดับการเปิดเผยดังน้ี กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้า
อุตสาหกรรมเฉล่ียรวมร้อยละ 93.40 กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้างเฉล่ียรวมร้อย
ละ 92.80 กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยเีฉล่ียรวมร้อยละ 91.54 กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน เฉล่ีย
รวมร้อยละ 90.00 กลุ่มอุตสาหกรรมบริการเฉล่ียรวมร้อยละ 89.08 กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร
เฉล่ียรวมร้อยละ 81.23 และกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร มีการเปิดเผยน้อย
ท่ีสุด เฉล่ียรวมแลว้ร้อยละ 43.05  
 
5.2  อภิปรายผลการศึกษา 

จากการศึกษาการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 2013 บริษัทจด
ทะเบียนตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

5.2.1 ผลการศึกษาในด้านการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบ COSO 2013 บริษัทจด
ทะเบียนตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ จ านวน 163 บริษทั  พบการเปิดเผยการควบคุมภายในโดยเฉล่ีย
เปิดเผยร้อยละ 91.42 นั้นอยูใ่นระดบัการเปิดเผยมาก และยงัพบวา่องคป์ระกอบท่ีเปิดเผยขอ้มูลมาก
ท่ีสุด ในองค์ประกอบท่ี 1 สภาพแวดลอ้มการควบคุม มีการเปิดเผยมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 93.24 
องคป์ระกอบท่ี 2 การประเมินความเส่ียงมีการเปิดเผยร้อยละ 92.13 องคป์ระกอบท่ี 3 กิจกรรมการ
ควบคุม มีการเปิดเผยร้อยละ 90.03 องคป์ระกอบท่ี 4 สารสนเทศและการส่ือสาร มีการเปิดเผยร้อย
ละ 90.46 องค์ประกอบท่ี 5 กิจกรรมการก ากับและติดตามผล มีการเปิดเผยร้อยละ 91.26 โดย
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของทิพวรรณ สวสัดี และคณะ (2560) เร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างการ
เปิดเผยขอ้มูลการบริหารความเส่ียงกับการตกแต่งก าไร กรณีศึกษา บริษัทจดทะเบียนในตลาด
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หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย   พบว่าบริษัทมีการเปิดเผยความเส่ียงในภาพรวมอยู่ในระดับดีโดย
เฉล่ียร้อยละ 75.87 และซ่ึงสภาพแวดลอ้มในองคก์รเป็นองคป์ระกอบท่ีมีการเปิดเผยมากท่ีสุดเฉล่ีย
ร้อยละ 84.11 ส่วนองค์ประกอบอ่ืนๆ อยู่ในระดับการเปิดเผยดีถึงพอใช้ และยงัสอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของ สกลพร พิบูลยว์งศ ์(2554) เร่ืองความคิดเห็นของนกับญัชีบริษทัจดทะเบียนในตลาด
ทรัพยท์างเลือกเพื่อการลงทุนเก่ียวกบัการวางระบบควบคุมภายในและสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร
ท่ีมีผลต่อคุณภาพขอ้มูลทางบญัชี ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มองคก์รอยูใ่นระดบัมาก ใน
การท่ีองคก์รมุ่งเนน้การวางแผนการก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนการให้ความส าคญัในการบริหาร การ
จดัการโครงสร้างองค์กรและการกระจายอ านาจ  แต่ไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของศศิ ดิษณธ 
(2559) เร่ืองผลกกระทบการเปิดเผยข้อมูลส่ิงแวดล้อมและการควบคุมภายในต่อมูลค่ากิจการ 
กรณีศึกษาบริษัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ความสัมพนัธ์ของการควบคุมภายในกบัมูลค่ากิจการท่ีการเปิดเผยดา้นการประเมินความเส่ียงจะมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัมูลค่ากิจการเพียงดา้นเดียว ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะว่า การวิเคราะห์ผลลพัธ์ท่ี
มีผลกระทบต่อมูลค่ากิจการและเป็นการวิเคราะห์ลกัษณะความสัมพนัธ์มากกว่าการเปิดเผยระบบ
การควบคุมภายใน    

5.2.2  ผลการศึกษาในดา้นการเปิดเผยการควบคุมตามกรอบงาน COSO 2013 ของบริษทัท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ แบ่งตามกลุ่มอุตสาหกรรม 8 ประเภท จะเห็นไดว้่ามีการ
เปิดเผยในกลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคบริโภค มีการเปิดเผยโดยค่าเฉล่ียรวมร้อยละ 98.42 โดย
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของภณิดา วรทวีธ ารง (2561) เร่ืองความสอดคลอ้งของการบริหารความ
เส่ียงตามหลกั COSO ERM 2017 ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  ท่ีว่า
กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีการปฏิบติัตามหลกัการบริหารความเส่ียงในองคก์รมากท่ีสุดก็คือกลุ่มสินคา้
อุปโภคบริโภค โดยมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุดในทุกองคป์ระกอบ และมีค่าเฉล่ียรวม
มากท่ีสุดในการปฏิบติัตามองค์ประกอบท่ี 1 สภาพแวดลอ้มและการควบคุม การก าากบัดูแลและ
วฒันธรรมองค์กร (Governance and Culture) การก าหนดกลยุทธ์และวตัถุประสงค์ (Strategy and 
Objective Setting)  ทั้ งน้ีเป็นเพราะว่ากลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคบริโภคนั้ นจะต้องมีการ
ตอบสนองลูกคา้รายใหญ่ ดงันั้นการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบ COSO ในองค์ประกอบ
สภาพแวดลอ้มและการควบคุมจึงเป็นส่ิงส าคญัในการสร้างความเช่ือถือต่อลูกคา้รายใหญ่ แต่ไม่
สอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ โชติญาณ์ หิตะพงศ์ (2549) ความแตกต่างของระดับการเปิดเผย
ขอ้มูลระหวา่งกลุ่มอุตสาหกรรม โดยกลุ่มอุตสาหกรรมการเกษตรและอาหารมีการเปิดเผยขอ้มูลใน
ระดับท่ีค่อนขา้งสูงและแตกต่างจากกลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืนๆ อย่างมีนัยส าคัญ  และศุภมาส หอม
ตระกูล (2555) เร่ืองการเปิดเผยบริหารความเส่ียงตามกรอบแนวคิดของ COSO ของบริษัทจด



112 
 

 

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยใ์นกลุ่ม SET 100 ไดพ้บขอ้แตกต่างท่ีว่ากลุ่มอุตสาหกรรมบริการและ
อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้างมีการเปิดเผยในระดบันอ้ยมาก   
 
5.3  ข้อค้นพบจากการศึกษา 

จากการศึกษาเร่ือง การเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 2013 ของ
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ เกิดขอ้คน้พบดงัน้ี 

5.3.1  การเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 2013 ของบริษทัท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ พบการเปิดเผยมากท่ีสุดใน 5 องค์ประกอบหลกัคือ องค์ประกอบท่ี 1 
สภาพแวดลอ้มการควบคุม ส่วนองคป์ระกอบท่ี 3 กิจกรรมการควบคุม เปิดเผยนอ้ยท่ีสุด  

5.3.2  การเปิดเผยแนวปฏิบติัการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 2013 ของบริษทั
ท่ีจดทะเบียนในตลาด เอ็ม เอ ไอ แยกตามประเภทอุตสาหกรรม จะพบว่า กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้
อุปโภค และบริโภค บริษทัท่ีอยู่ภายใตอุ้ตสาหกรรมน้ีจะมีการเปิดเผยการควบคุมภายในมากท่ีสุด 
ในขณะเดียวกนักลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารจะมีการเปิดเผยน้อยท่ีสุด  ทั้งน้ี
ทิศทางการเปิดเผยในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรมเป็นไปในแนวทิศทางเดียวกัน อาจจะเป็นเพราะว่า 
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์มีการจดัท าหลกัการเปิดเผยขอ้มูล
ในเเบบเเสดงรายการข้อมูลประจ าปี  แต่หากเทียบโดยจ านวนบริษัทท่ีอยู่ภายใต้อุตสาหกรรม
ระหว่างกลุ่มท่ีมีการเปิดเผยมากคือกลุ่มคือกลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคบริโภค กับกลุ่ม
อุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมท่ีมีการเปิดเผยนอ้ย จะเห็นว่ามีจ านวนบริษทัใกลเ้คียงกนั  แต่
โดยลกัษณะประเภทธุรกิจท่ีประกอบการของสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีมีกลุ่มลูกคา้รายใหญ่ จึงท าให้
ตอ้งมีการสร้างความเช่ือมัน่ดว้ยการเปิดเผยการปฏิบติัดา้นการควบคุมภายในใหม้าก  
 
5.4  ข้อเสนอแนะ 
        5.4.1  ขอ้เสนอแนะจากผลการศึกษา 

5.4.1.1 ในการศึกษาคร้ังน้ีไดศึ้กษาแนวปฏิบติัการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 
2013 ในภาพรวมมีการเปิดเผยท่ีม  าก แต่ก็มีบางหลกัการท่ียงัมีการเปิดเผยท่ีน้อย บริษทัควรให้
ความส าคญักบัการเปิดเผยขอ้มูลใหม้ากขึ้นเพื่อประโยชน์ของผูใ้ชข้อ้มูลท่ีมากขึ้น 

5.4.1.2  จากผลการศึกษาการเปรียบเทียบระหว่าง 8 อุตสาหกรรม บริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ พบว่ามีการเปิดเผยมีความสัมพนัธ์ในทิศทางขององค์ประกอบอย่าง
เดียวกนัไม่วา่จะเป็นอุตสาหกรรมประเภทใด 
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  5.4.2  ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป  

5.4.2.1  ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้ศึกษาการเปิดเผยการควบคุมภายในตามกรอบงาน 
COSO 2013 โดยประชากรเป็นกลุ่มบริษทัจดทะเบียนหลักทรัพย์ตลาด เอ็ม เอ ไอ  จ านวน 163 
บริษัท จาก 8 กลุ่มอุตสาหกรรม หากในอนาคตจะเพิ่มกลุ่มตัวอย่างในลักษณะอุตสาหกรรรม
ประเภทเดียวกัน แต่มีความแตกต่างระหว่างกลุ่มบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย SET 100  หรือศึกษากบักลุ่มบริษทัท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เพื่อท าการ
เปรียบเทียบการเปิดเผยขอ้มูลการควบคุมภายในกบับริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด เอ็ม เอ ไอ เพื่อให้
เห็นว่าลกัษณะบริษทัท่ีมีขนาดใหญ่กบับริษทัท่ีมีขนาดเล็ก แต่ในประเภทอุตสาหกรรมเดียวกนั มี
การเปิดเผยแนวปฏิบติัการควบคุมภายในตามกรอบงาน COSO 2013 ท่ีแตกต่างกนัหรือไม่  

5.4.2.2  ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้คน้พบว่าการเปิดเผยรายงานมีความแตกต่างของการ
เปิดเผยท่ีไดม้าจากการประเมินความเพียงพอระบบการควบคุมภายในโดยผูต้รวจสอบภายนอกกบั
การประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในโดยผูต้รวจสอบภายในท่ีได้มาจากการ
แต่งตั้ งโดยคณะกรรมการตรวจสอบหรือมีการประเมินโดยคณะกรรมการบริษัท ดังนั้ นใน
การศึกษาคร้ังต่อไปอาจจะขยายขอบเขตหรือลกัษณะความแตกต่างการเปิดเผยการควบคุมภายในท่ี
มีผูต้รวจสอบระบบการคุมภายในท่ีมาจากผูต้รวจสอบภายนอก กบัการตรวจสอบความพอเพียงของ
ระบบการควบคุมภายในท่ีแต่งตั้งโดยคณะกรรมกรรมการตรวจสอบหรือจากการการประเมินความ
เพียงพอโดยคณะกรรมการบริษทั  
 
5.5  ข้อจํากดัของการศึกษา 

ผลการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษากลุ่มตวัอย่างจากบริษทัท่ีจดทะเบียนตลาดหลกัทรัพย ์
เอ็ม เอ ไอ ไม่ไดเ้ป็นการศึกษาขอ้มูลในกลุ่มบริษทัจดทะเบียนตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
SET 100  และเป็นการศึกษาเฉพาะการเปิดเผยแนวปฏิบติัการควบคุมภายในตามกรอบงาน  COSO 
2013 ซ่ึงผลการศึกษาท่ีไดรั้บจากการศึกษาอาจเกิดความแตกต่างกบัผูท่ี้ศึกษารายอ่ืนๆ ท่ีผา่นมา  

5.5.1  วิธีการเก็บขอ้มูลเป็นการเก็บโดยให้คะแนนการเปิดเผยในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งตามหัวขอ้ใน
กระดาษท าการซ่ึงเป็นการใหค้ะแนนเปิดเผยและไม่เปิดเผยเท่านั้น  

5.5.2  ผลการศึกษาในคร้ังน้ีไม่สามารถเปรียบเทียบการเปิดเผยตามขอบเขตเวลาได ้ 
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ภาคผนวก ก  
ตัวอย่างกระดาษท าการ 

 

ค าถาม 

บริษัท 1,2,3... 163 
(1)เปิดเผย/ 

(0)ไม่
เปิดเผย 

56-1/
หวัขอ้ 

รายงาน
ประจ าปี/
หวัขอ้ 

องค์ประกอบที่ 1 สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
หลกัการท่ี 1 องคก์รแสดงถึงความยดึมัน่ในคุณค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม 
1.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดแนวทาง และมี

การปฏิบติัท่ีอยูบ่นหลกัความซ่ือตรงและการรักษา
จรรยาบรรณในการด าเนินงาน ท่ีครอบคลุมถึง 

 1.1.1  การปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าวนั และการตดัสินใจใน
เร่ืองต่าง ๆ        1.1.2 การปฏิบติัต่อคู่คา้ ลูกคา้ และ
บุคคลภายนอก  

   

1.2  มีขอ้ก าหนดท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหผู้บ้ริหารและ
พนกังานปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือตรงและรักษา
จรรยาบรรณ ท่ีครอบคลุมถึง 1.2.1  มีขอ้ก าหนดเก่ียวกบั
จริยธรรม (code of conduct) ส าหรับผูบ้ริหารและ
พนกังาน ท่ีเหมาะสม 

1.2.2  มีขอ้ก าหนดหา้มผูบ้ริหารและพนกังานปฏิบติัตน
ในลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์
กบักิจการ ซ่ึงรวมถึงการหา้มคอร์รัปชนัอนัท าใหเ้กิด
ความเสียหายต่อองคก์ร 

1.2.3  มีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมีการฝ่าฝืน
ขอ้ก าหนดขา้งตน้1.2.4  มีการส่ือสารขอ้ก าหนดและ
บทลงโทษขา้งตน้ใหผู้บ้ริหารและพนกังานทุกคน
รับทราบ เช่น รวมอยูใ่นการปฐมนิเทศพนกังานใหม่  ให้
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ค าถาม 

บริษัท 1,2,3... 163 
(1)เปิดเผย/ 

(0)ไม่
เปิดเผย 

56-1/
หวัขอ้ 

รายงาน
ประจ าปี/
หวัขอ้ 

พนกังานลงนามรับทราบขอ้ก าหนดและบทลงโทษเป็น
ประจ าทุกปี  รวมทั้งมีการเผยแพร่ code of conduct 
ใหแ้ก่พนกังานและบุคคลภายนอกไดรั้บทราบ 
1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตาม 
Code of Conduct 
1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานก ากบัดูแลการปฏิบติั 
(compliance unit) 
1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 
1.3.3 การประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นอิสระจาก
ภายนอกองคก์ร 

   

1.3 มีการจดัการอยา่งทนัเวลา หากพบการไม่ปฏิบติั
ตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัความซ่ือตรงและการรักษา
จรรยาบรรณ 
1.4.1 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืน
ไดภ้ายในเวลาท่ีเหมาะสม 
1.4.2 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถลงโทษหรือจดัการ
กบัการฝ่าฝืนไดอ้ยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร  
1.4.3 มีการแกไ้ขการกระท าท่ีขดัต่อหลกัความซ่ือตรง
และการรักษาจรรยาบรรณอยา่งเหมาะสม และภายใน
เวลาอนัควร 

   

หลกัการท่ี 2 คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหนา้ท่ีก ากบัดูแล (Oversight) 
และพฒันาการด าเนินการดา้นการควบคุมภายใน 
2.1  มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการแยก
จากฝ่ายบริหาร โดยไดส้งวนสิทธ์ิอ านาจเฉพาะของ
คณะกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจน 
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ค าถาม 

บริษัท 1,2,3... 163 
(1)เปิดเผย/ 

(0)ไม่
เปิดเผย 

56-1/
หวัขอ้ 

รายงาน
ประจ าปี/
หวัขอ้ 

2.2  คณะกรรมการก ากบัดูแลใหมี้การก าหนดเป้าหมาย
การด าเนินธุรกิจท่ีชดัเจนและวดัผลได ้เพื่อเป็นแนวทาง
ในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและพนกังาน 

   

2.3  คณะกรรมการก ากบัดูแลใหบ้ริษทัก าหนดบทบาท
หนา้ท่ีของคณะกรรมการและผูบ้ริหารใหถู้กตอ้งตาม
กฎหมาย กฎบตัร ซ่ึงครอบคลุมบทบาทท่ีส าคญัของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบ
ภายใน และผูรั้บผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน 

   

2.4  คณะกรรมการเป็นผูมี้ความรู้เก่ียวกบัธุรกิจของ
บริษทั และมีความเช่ียวชาญท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริษทั 
หรือสามารถขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ
ได ้

   

2.5  คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระท่ีมี
ความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ และมีความเป็นอิสระใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งแทจ้ริง เช่น ไม่มีความสัมพนัธ์
ทางธุรกิจกบับริษทั ไม่มีความสัมพนัธ์อ่ืนใด อนัอาจมี
อิทธิพลตอ่การใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเป็น
อิสระ ในจ านวนท่ีเหมาะสมเพียงพอ 

   

2.6 คณะกรรมการก ากบัดูแลการพฒันาและปฏิบติัเร่ือง
การควบคุมภายใน ในองคก์รซ่ึงครอบคลุมทั้งการสร้าง
สภาพแวดลอ้มการควบคุม การประเมินความเส่ียง 
กิจกรรมการควบคุม ขอ้มูลและการส่ือสาร และการ
ติดตาม 

   

หลกัการท่ี 3 ฝ่ายบริหารไดจ้ดัใหมี้โครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการสั่งการ
และความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงค ์ภายใตก้ารก ากบัดูแล 
(oversight) ของคณะกรรมการ 
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ค าถาม 

บริษัท 1,2,3... 163 
(1)เปิดเผย/ 
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ประจ าปี/
หวัขอ้ 

3.1 ผูบ้ริหารระดบัสูงก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ี
สนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงคข์องบริษทั โดย
พิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกิจและกฎหมาย 
รวมถึงการจดัใหมี้การควบคุมภายในอย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหนา้ท่ีในส่วนงานท่ีส าคญั 
ซ่ึงท าใหเ้กิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหวา่งกนั  มีงาน
ตรวจสอบภายในท่ีขึ้นตรงกบักรรมการตรวจสอบ และมี
สายการรายงานท่ีชดัเจน เป็นตน้   

   

3.2  ผูบ้ริหารระดบัสูงก าหนดสายการรายงานในบริษทั 
โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ี 
ความรับผิดชอบ และการส่ือสารขอ้มูล 

   

3.3  มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากดัอ านาจหนา้ท่ี
และความรับผิดชอบอยา่งเหมาะสมระหวา่ง
คณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้ริหาร และ
พนกังาน  

   

หลกัการท่ี 4 องคก์รแสดงถึงความมุ่งมัน่ในการจูงใจ พฒันาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถ 
4.1  บริษทัมีนโยบายและวิธีการปฏิบติัเพื่อจดัหา พฒันา 
และรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้และความสามารถท่ี
เหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและ
วิธีการปฏิบติันั้นอยา่งสม ่าเสมอ 

   

4.2  บริษทัมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังาน การ
ใหแ้รงจูงใจหรือรางวลัต่อบุคลากรท่ีมีผลการปฏิบติังาน
ดี และการจดัการต่อบุคลากรท่ีมีผลงานไม่บรรลุ
เป้าหมาย รวมถึง การส่ือสารกระบวนการเหล่าน้ีให้
ผูบ้ริหารและพนกังานทราบ 
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4.3  บริษทัมีกระบวนการแกไ้ขปัญหาหรือเตรียมพร้อม
ส าหรับการขาดบุคลากรท่ีมีความรู้และความสามารถท่ี
เหมาะสมอยา่งทนัเวลา 

   

4.4  บริษทัมีกระบวนการสรรหา พฒันา และรักษา
ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคน เช่น การจดัระบบท่ีปรึกษา 
(mentoring) และการฝึกอบรม 

   

4.5 บริษทัมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสื้บทอด
ต าแหน่ง (succession plan) ท่ีส าคญั 

   

หลกัการท่ี 5 องคก์รก าหนดใหบุ้คลากรมีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อให้
บรรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
5.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารมีกระบวนการและการ
ส่ือสารเชิงบงัคบัใหบุ้คลากร 
ทุกคนมีความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และจดั
ใหมี้การปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการปฏิบติั ในกรณีท่ี
จ าเป็น 

   

5.2  คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดตวัช้ีวดัผลการ
ปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจ และการใหร้างวลั ท่ี
เหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเร่ืองการปฏิบติัตาม Code of 
Conduct และวตัถุประสงคใ์นระยะสั้นและระยะยาวของ
บริษทั 

   

5.3  คณะกรรมการและผูบ้ริหารประเมินแรงจูงใจและ
การใหร้างวลัอยา่งต่อเน่ืองโดยเนน้ใหส้ามารถเช่ือมโยง
กบัความส าเร็จของหนา้ท่ีในการปฏิบติัตามการควบคุม
ภายในดว้ย 

   

5.4 คณะกรรมการและผูบ้ริหารไดพ้ิจารณาไม่ใหมี้การ
สร้างแรงกดดนัท่ีมากเกินไปในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
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บุคลากรแต่ละคน 

องค์ประกอบ 2 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

หลกัการท่ี 6 องคก์รก าหนดวตัถุประสงคไ์วอ้ยา่งชดัเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุและประเมิน
ความเส่ียงต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
6.1  บริษทัสามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีท่ี
รับรองโดยทัว่ไป และเหมาะสมกบัธุรกิจในขณะนั้น 
โดยแสดงไดว้า่รายการในรายงานทางการเงินมีตวัตน
จริง ครบถว้นแสดงถึงสิทธิหรือภาระผกูพนัของบริษทั
ไดถู้กตอ้ง  มีมูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผยขอ้มูล
ครบถว้น ถูกตอ้ง 

   

6.2 บริษทัก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงิน 
โดยพิจารณาถึงปัจจยัท่ีส าคญั เช่น ผูใ้ชร้ายงานทางการ
เงิน ขนาดของรายการ แนวโนม้ของธุรกิจ 

   

6.3 รายงานทางการเงินของบริษทัสะทอ้นถึงกิจกรรม
การด าเนินงานของบริษทัอยา่งแทจ้ริง 

   

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
อนุมติัและส่ือสารนโยบายการบริหารความเส่ียงให้
ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนรับทราบและถือปฏิบติั จน
เป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมขององคก์ร 

   

หลกัการท่ี 7 องคก์รระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุ
วตัถุประสงคไ์วอ้ยา่งครอบคลุมทัว่ทั้งองคก์ร 
7.1 บริษทัระบุความเส่ียงทุกประเภทซ่ึงอาจมีผลกระทบ
ต่อการด าเนินธุรกิจทั้งระดบัองคก์ร หน่วยธุรกิจ ฝ่ายงาน 
และหนา้ท่ีงานต่าง ๆ   

   

7.2  บริษทัวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจาก    
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ทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองคก์ร ซ่ึงรวมถึง
ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ การด าเนินงาน การรายงานการ
ปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
7.3  ผูบ้ริหารทุกระดบัมีส่วนร่วมในการบริหารความ
เส่ียง 

   

7.4  บริษทัไดป้ระเมินความส าคญัของความเส่ียง โดย
พิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ์ และผลกระทบท่ีอาจ
เกิดขึ้น  

   

7.5  บริษทัมีมาตรการและแผนปฏิบติังานเพื่อจดัการ
ความเส่ียง โดยอาจเป็นการยอมรับความเส่ียงนั้น 
(acceptance)  การลดความเส่ียง (reduction)  การ
หลีกเล่ียงความเส่ียง (avoidance)  หรือการร่วมรับความ
เส่ียง (sharing) 

   

หลกัการท่ี 8 องคก์รไดพ้ิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงท่ีจะบรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ร 
8.1  บริษทัประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตขึ้น โดย
ครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ เช่น การจดัท ารายงาน
ทางการเงินเทจ็  การท าใหสู้ญเสียทรัพยสิ์น  การคอร์รัป
ชนั การท่ีผูบ้ริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน 
(management override of internal controls)  การ
เปล่ียนแปลงขอ้มูลในรายงานท่ีส าคญั  การไดม้าหรือใช้
ไปซ่ึงทรัพยสิ์นโดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 

   

8.2  บริษทัไดท้บทวนเป้าหมายการปฏิบติังานอยา่ง
รอบคอบ โดยพิจารณาความเป็นไปไดข้องเป้าหมายท่ี
ก าหนดแลว้  รวมทั้งไดพ้ิจารณาความสมเหตุสมผลของ
การใหส่ิ้งจูงใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังานแลว้ดว้ยวา่ 
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ไม่มีลกัษณะส่งเสริมใหพ้นกังานกระท าไม่เหมาะสม  
เช่น ไม่ตั้งเป้าหมายยอดขายของบริษทัไวสู้งเกินความ
เป็นจริงจนท าให้เกิดแรงจูงใจในการตกแต่งตวัเลข
ยอดขาย เป็นตน้ 
8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้ิจารณาและสอบถาม
ผูบ้ริหารเก่ียวกบัโอกาสในการเกิดทุจริต และมาตรการ
ท่ีบริษทัด าเนินการเพื่อป้องกนัหรือแกไ้ขการทุจริต 

   

8.4 บริษทัไดส่ื้อสารใหพ้นกังานทุกคนเขา้ใจและปฏิบติั
ตามนโยบายและแนวปฏิบติัท่ีก าหนดไว ้ 

   

หลกัการท่ี 9 องคก์รสามารถระบุและประเมินความเปล่ียนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบต่อระบบการ
ควบคุมภายใน 
9.1 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงปัจจยัภายนอก
องคก์ร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ การ
ควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้
ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้น
อยา่งเพียงพอแลว้  

   

9.2 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการท าธุรกิจ 
ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ การควบคุม
ภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนด
มาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่ง
เพียงพอแลว้ 

   

9.3 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงผูน้ าองคก์ร ท่ีอาจมี
ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และ
รายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนดมาตรการ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้ 
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องค์ประกอบที่ 3 กจิกรรมการควบคุม (Control Activities) 

หลกัการท่ี 10 องคก์รมีมาตรการควบคุมท่ีช่วยลดความเส่ียงท่ีจะไม่บรรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์ร ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้
10.1  มาตรการควบคุมของบริษทัมีความเหมาะสมกบั
ความเส่ียง และลกัษณะเฉพาะขององคก์ร เช่น 
สภาพแวดลอ้ม ความซบัซอ้นของงาน ลกัษณะงาน 
ขอบเขตการด าเนินงาน รวมถึงลกัษณะเฉพาะอ่ืน ๆ 

   

10.2  บริษทัมีมาตรการควบคุมภายในท่ีก าหนดเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร และครอบคลุมกระบวนการต่างๆ อยา่ง
เหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบติังาน
เก่ียวกบัธุรกรรมดา้นการเงิน การจดัซ้ือ และการบริหาร
ทัว่ไป ตลอดจนก าหนดขอบเขต  อ านาจหนา้ท่ี  และ
ล าดบัชั้นการอนุมติัของผูบ้ริหารในแต่ละระดบัไวอ้ยา่ง
ชดัเจน รัดกุม  เพื่อใหส้ามารถป้องกนัการทุจริตได ้ เช่น  
มีการก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจอนุมติัของผูบ้ริหาร
แต่ละระดบั  ขั้นตอนในการอนุมติัโครงการลงทุน  
ขั้นตอนการจดัซ้ือและวิธีการคดัเลือกผูข้าย  การบนัทึก
ขอ้มูลรายละเอียดการตดัสินใจจดัซ้ือ  ขั้นตอนการ
เบิกจ่ายวสัดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใชเ้คร่ืองมือต่างๆ เป็น
ตน้ โดยไดจ้ดัใหมี้กระบวนการส าหรับกรณีต่าง ๆ ดงัน้ี 
 10.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูถื้อหุน้ราย
ใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับุคคล
ดงักล่าว รวมทั้งบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั เพื่อประโยชน์ใน
การติดตามและสอบทานการท ารายการระหวา่งกนั หรือ
รายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทั้งมี
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การปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ 
 10.2.2 กรณีท่ีบริษทัอนุมติัธุรกรรมหรือท าสัญญา
กบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในลกัษณะ 
ท่ีมีผลผกูพนับริษทัในระยะยาวไปแลว้ เช่น การท า
สัญญาซ้ือขายสินคา้ การใหกู้ย้มื การค ้าประกนั  บริษทั
ไดติ้ดตามใหม้ัน่ใจแลว้วา่ มีการปฏิบติัเป็นไปตาม
เง่ือนไขท่ีตกลงกนัไวต้ลอดระยะเวลาท่ีมีผลผกูพนั
บริษทั เช่น ติดตามการช าระคืนหน้ีตามก าหนด หรือมี
การทบทวนความเหมาะสมของสัญญา เป็นตน้ 
10.3 บริษทัก าหนดใหก้ารควบคุมภายในมีความ
หลากหลายอยา่งเหมาะสม เช่น การควบคุมแบบ manual 
และ automated หรือการควบคุมแบบป้องกนัและ
ติดตาม 

   

10.4 บริษทัก าหนดใหมี้การควบคุมภายในในทุกระดบั
ขององคก์ร เช่น ทั้งระดบั 
กลุ่มบริษทั หน่วยธุรกิจ สายงาน ฝ่ายงาน แผนก หรือ
กระบวนการ 

   

10.5 บริษทัมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบในงาน 
3 ดา้นต่อไปน้ี ออกจากกนัโดยเด็ดขาด เพื่อเป็นการ
ตรวจสอบซ่ึงกนัและกนั กล่าวคือ  

(1) หนา้ท่ีอนุมติั  
(2) หนา้ท่ีบนัทึกรายการบญัชีและขอ้มูล
สารสนเทศ และ  
(3) หนา้ท่ีในการดูแลจดัเก็บทรัพยสิ์น       

   

หลกัการท่ี 11 องคก์รเลือกและพฒันากิจกรรมการควบคุมทัว่ไปดว้ยระบบเทคโนโลย ีเพื่อช่วย
สนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงค ์
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11.1 บริษทัควรก าหนดความเก่ียวขอ้งกนัระหวา่งการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในกระบวนการปฏิบติังานและ
การควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

   

11.2 บริษทัควรก าหนดการควบคุมของโครงสร้าง
พื้นฐานของระบบเทคโนโลยใีหมี้ความเหมาะสม 

   

11.3 บริษทัควรก าหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยั
ของระบบเทคโนโลยใีหมี้ความเหมาะสม 

   

11.4  บริษทัควรก าหนดการควบคุมกระบวนการไดม้า 
การพฒันา และการบ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยใีหมี้
ความเหมาะสม 

   

หลกัการท่ี 12 องคก์รจดัใหมี้กิจกรรมการควบคุมผา่นทางนโยบาย ซ่ึงไดก้ าหนดส่ิงท่ีคาดหวงั
และขั้นตอนการปฏิบติั เพื่อใหน้โยบายท่ีก าหนดไวน้ั้นสามารถน าไปสู่การปฏิบติัได ้
12.1 บริษทัมีนโยบายท่ีรัดกุมเพื่อติดตามใหก้ารท า
ธุรกรรมของผูถื้อหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผู ้
ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ตอ้งผา่นขั้นตอนการอนุมติั
ท่ีก าหนด เช่น ขอ้บงัคบัของบริษทั เกณฑข์องตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เกณฑข์องส านกังาน ฯลฯ 
เพื่อป้องกนัการหาโอกาสหรือน าผลประโยชน์ของ
บริษทัไปใชส่้วนตวั   

   

12.2 บริษทัมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมติัธุรกรรม
กระท าโดยผูท่ี้ไม่มีส่วนไดเ้สียในธุรกรรมนั้น 

   

12.3 บริษทัมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมติัธุรกรรม
ค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษทัเป็นส าคญั และ
พิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท ากบั
บุคคลภายนอก   (at arms’ length basis) 
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12.4 บริษทัมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงาน
ของบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วม รวมทั้งก าหนดแนวทาง
ใหบุ้คคลท่ีบริษทัแต่งตั้งให้เป็นกรรมการหรือผูบ้ริหาร
ในบริษทัยอ่ยหรือร่วมนั้น ถือปฏิบติั  (หากบริษทัไม่มี
เงินลงทุนในบริษทัย่อยหรือบริษทัร่วมไม่ตอ้งตอบขอ้น้ี) 

   

องค์ประกอบที่ 4 สารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 
หลกัการท่ี 13 องคก์รขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและมีคุณภาพ เพื่อสนบัสนุนใหก้ารควบคุมภายในสามารถ
ด าเนินไปไดต้ามท่ีก าหนดไว ้
13.1 บริษทัก าหนดขอ้มูลท่ีตอ้งการใชใ้นการด าเนินงาน 
ทั้งขอ้มูลจากภายในและภายนอกองคก์ร ท่ีมีคุณภาพและ
เก่ียวขอ้งต่องาน 

   

13.2 บริษทัพิจารณาทั้งตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ 
รวมถึงปริมาณและความถูกตอ้งของขอ้มูล  

   

13.3 บริษทัด าเนินการเพื่อให้คณะกรรมการมีขอ้มูลท่ี
ส าคญัอยา่งเพียงพอส าหรับใชป้ระกอบการตดัสินใจ 
ตวัอยา่งขอ้มูลท่ีส าคญั เช่น รายละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอ
ใหพ้ิจารณา เหตุผล ผลกระทบต่อบริษทั ทางเลือกต่าง ๆ  

   

13.4 บริษทัด าเนินการเพื่อให้กรรมการบริษทัไดรั้บ
หนงัสือนดัประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุมท่ี
ระบุขอ้มูลท่ีจ าเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการ
ประชุมล่วงหนา้อยา่งนอ้ยภายในระยะเวลาขั้นต ่าตามท่ี
กฎหมายก าหนด  

   

13.5 บริษทัด าเนินการเพื่อให้รายงานการประชุม
คณะกรรมการมีรายละเอียดตามควรเพื่อใหส้ามารถ
ตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทึกขอ้
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ซกัถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอ้สังเกตของ
กรรมการในเร่ืองท่ีพิจารณา ความเห็นของกรรมการราย
ท่ีไม่เห็นดว้ยกบัเร่ืองท่ีเสนอพร้อมเหตุผล เป็นตน้ 
13.6 บริษทัมีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 13.6.1 มีการจดัเก็บเอกสารส าคญั ไวอ้ยา่ง
ครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 
 13.6.2 กรณีท่ีไดรั้บแจง้จากผูส้อบบญัชีหรือผู ้
ตรวจสอบภายในวา่มีขอ้บกพร่องในการควบคุมภายใน 
บริษทัไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนั้นอยา่งครบถว้นแลว้  

   

หลกัการท่ี 14 องคก์รส่ือสารขอ้มูลภายในองคก์ร ซ่ึงรวมถึงวตัถุประสงคแ์ละความรับผิดชอบต่อ
การควบคุมภายในท่ีจ าเป็นต่อการสนบัสนุนใหก้ารควบคุมภายในสามารถด าเนินไปไดต้ามท่ีวาง
ไว ้
14.1 บริษทัมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลภายในอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพื่อ
สนบัสนุนการควบคุมภายใน  

   

14.2 บริษทัมีการรายงานขอ้มูลท่ีส าคญัถึงคณะกรรมการ
บริษทัอยา่งสม ่าเสมอ และคณะกรรมการบริษทัสามารถ
เขา้ถึงแหล่งสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน หรือ
สอบทานรายการต่าง ๆ ตามท่ีตอ้งการ เช่น การก าหนด
บุคคลท่ีเป็นศูนยติ์ดต่อเพื่อใหส้ามารถติดต่อขอขอ้มูล
อ่ืนนอกจากท่ีไดรั้บจากผูบ้ริหาร รวมทั้งการติดต่อ
สอบถามขอ้มูลจากผูส้อบบญัชี   ผูต้รวจสอบภายใน  
การจดัประชุมระหวา่งคณะกรรมการและผูบ้ริหารตามท่ี
คณะกรรมการร้องขอ การจดักิจกรรมพบปะหารือ
ระหวา่งคณะกรรมการและผูบ้ริหารนอกเหนือจากการ
ประชุมคณะกรรมการ  เป็นตน้    
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14.3 บริษทัจดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือ
ช่องทางลบัเพื่อใหบุ้คคลต่างๆ ภายในบริษทัสามารถ
แจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉอ้ฉลหรือทุจริต
ภายในบริษทั (whistle-blower hotline) ไดอ้ยา่งปลอดภยั 

   

หลกัการท่ี 15 องคก์รไดส่ื้อสารกบัหน่วยงานภายนอก เก่ียวกบัประเด็นท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
ควบคุมภายใน 
15.1 บริษทัมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลกบัผูมี้ส่วนได้
เสียภายนอกองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง
การส่ือสารท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนุนการควบคุมภายใน 
เช่น จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานนกัลงทุนสัมพนัธ์  
ศูนยรั์บเร่ืองร้องเรียน เป็นตน้ 

   

15.2 บริษทัจดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือ
ช่องทางลบัเพื่อใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียภายนอกองคก์ร
สามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉอ้ฉลหรือ
ทุจริต (whistle-blower hotline) แก่บริษทัไดอ้ยา่ง
ปลอดภยั 

   

องค์ประกอบที่ 5 การก ากบัติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities) 
หลกัการท่ี 16 องคก์รติดตามและประเมินผลการควบคุม
ภายใน เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่การควบคุมภายในยงัด าเนิน
ไปอยา่งครบถว้น เหมาะสม 

   

16.1 บริษทัจดัใหมี้กระบวนการติดตามการปฏิบติัตาม
จริยธรรมธุรกิจและขอ้ก าหนดหา้มฝ่ายบริหารและ
พนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิดความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เช่น ก าหนดใหแ้ต่ละส่วนงาน
ติดตามการปฏิบติั  และรายงานผูบ้งัคบับญัชา หรือ
มอบหมายใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการ
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ปฏิบติั และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นตน้ 
16.2 บริษทัจดัใหมี้การตรวจสอบการปฏิบติัตามระบบ
การควบคุมภายในท่ีวางไวโ้ดยการประเมินตนเอง และ/
หรือการประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภายใน 

   

16.3 ความถี่ในการติดตามและประเมินผลมีความ
เหมาะสมกบัการเปลี่ยนแปลงของบริษทั 

   

16.4 ด าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการ
ควบคุมภายใน โดยผูท่ี้มีความรู้และความสามารถ 

   

16.5 บริษทัก าหนดแนวทางการรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในใหข้ึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

   

16.6 บริษทัส่งเสริมใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏิบติัหนา้ท่ี
ตามมาตรฐานสากลการปฏิบติังานวิชาชีพการตรวจสอบ
ภายใน (International Standards for the Professional 
Practice of Internal Auditing, IIA)  

   

หลกัการท่ี 17 องคก์รประเมินและส่ือสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายในอยา่งทนัเวลาต่อ
บุคคลท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงรวมถึงผูบ้ริหารระดบัสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 
17.1 บริษทัประเมินผลและส่ือสารขอ้บกพร่องของการ
ควบคุมภายใน และด าเนินการเพื่อติดตามแกไ้ขอยา่ง
ทนัท่วงที หากผลการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้นแตกต่างจาก
เป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีนยัส าคญั 

   

17.2 บริษทัมีนโยบายการรายงาน ดงัน้ี 
 17.2.1 ฝ่ายบริหารตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการ
บริษทัโดยพลนั ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์หรือสงสัยวา่มี
เหตุการณ์ทุจริตอยา่งร้ายแรง มีการปฏิบติัท่ีฝ่าฝืน
กฎหมาย  หรือมีการกระท าท่ีผิดปกติอ่ืน ซ่ึงอาจกระทบ
ต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษทัอยา่งมีนยัส าคญั 
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ค าถาม 

บริษัท 1,2,3... 163 
(1)เปิดเผย/ 

(0)ไม่
เปิดเผย 

56-1/
หวัขอ้ 

รายงาน
ประจ าปี/
หวัขอ้ 

 17.2.2 รายงานขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั 
พร้อมแนวทางการแกไ้ขปัญหา (แมว้า่จะไดเ้ร่ิม
ด าเนินการจดัการแลว้) ต่อคณะกรรมการบริษทั/
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลา
อนัควร 
 17.2.3 รายงานความคืบหนา้ในการปรับปรุง
ขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญัต่อคณะกรรมการบริษทั/
คณะกรรมการตรวจสอบ 
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.  ประวัติผู้เขียน 
 

ช่ือ-นามสกุล    นางสาวดารณีย ์ ค  าภิรมย ์
ประวติัการศึกษา    พ.ศ 2538 ปริญญาตรี เอกการบญัชี คณะการจดัการ  

มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม   
ต าแหน่งและสถานท่ีท างานปัจจุบนั Senior Executive Consultant มูลนิธิเอ-ทเวนต้ีวนั  
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