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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) พฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาโดยการใชเ้รียนรู้
แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
2) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 4 และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนดว้ยการ
เรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน กลุ่มเป้าหมายคือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเมืองชุมพร
บา้นเขาถล่ม จ านวน 40 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ 1) แผนการจดัการเรียนรู้วิชาสังคม
ศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม โดยใช้การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน จ านวน 6 แผน 2) แบบวดั
ความสามารถในการแกปั้ญหา แบบอตันยัจ านวน 2 ฉากทศัน์ 3) แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ เป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ และ 4) แบบสอบถามความพึง
พอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชฉ้ากทศัน์เป็นฐาน สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ Paired Sample t-test  

ผลการวิจยัพบว่า 1ความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
หลงัเรียนโดยใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 (t = 14.948?, p = .000) 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม มี
ค่าเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (t = 20.420, p = .000) และ 
3) ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชา
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝑥̅ = 2.96, S.D. = 0.20) 
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ABSTRACT 
  

The objectives of this research were to 1) develop the problem-solving ability by 
using scenario-based learning in the learning area of Social Studies, Religion and Culture for 
Prathomsuksa 4 students, 2) investigate students’ learning achievement in the learning area of 
Social Studies, Religion and Culture , and 3) explore the satisfaction of Prathomsuksa 4 students 
towards scenario-based learning. The target group consisted of 40 Prathomsuksa 4 students from 
Muang Chumphon BanKhaoThalom School. Research instruments were 1) 6 lesson plans using 
scenario-based learning in the learning area of Social Studies, Religion and Culture, 2) the 
problem-solving ability test consisting of 2 scenarios, 3) the achievement test in Strand 3: 
Economics consisting of 30 multiple-choice items, and 4) the questionnaire on the students’ 
satisfaction towards scenario-based learning. Statistics used in this study were percentage, mean, 
standard deviation, and the paired sample t-test. 
  The research results showed that 1) the problem-solving ability of 33 students, 
representing 82.50%,  has increased while the problem-solving ability of 7 students, representing 
17.50% was at the same level,  2) the posttest achievement scores in the learning area of Social 
Studies, Religion and Culture were significantly higher than pretest at the level of .05 (t = 20.420, 
p = .000), and 3) the overall satisfaction of Prathomsuksa 4 students towards scenario-based in the 
learning area of Social Studies, Religion and Culture was at a high level (𝑥̅ = 2.96, S.D. = 0.20)  
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กติติกรรมประกาศ 

 

งานวิจยัในชั้นเรียนฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดโ้ดยไดรั้บความกรุณาจากอาจารย ์ดร.สุดคนึง 
นฤพนธ์จิรกุล อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีสละเวลาให้ค  าแนะน าขอ้คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ และให้ความ
ช่วยเหลือในการด าเนินการวจิยั ตลอดจนการตรวจสอบและปรับปรุงงานวิจยั   จนท าให้งานวิจยัใน
ชั้นเรียนฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี และขอขอบพระคุณครูอาจารยส์าขาหลกัสูตรและการสอน
ทุกท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชา คอยช้ีแนะและให้ค  าแนะน าแก่ผู ้วิจ ัยมาโดยตลอด ผู ้วิจ ัย
ขอขอบพระคุณดว้ยความเคารพอยา่งสูง 

ขอขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อญัชลี ทองเอม ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จนัทร์พา 
ทัดภูธร อาจารย์ ดร.นพวรรณ ฉิมรอยลาบ และอาจารย์ ดร.พจมาลย์ สกลเกียรติ ท่ีให้ความ
อนุเคราะห์เป็นประธานกรรมการและกรรมการสอบวิทยานิพนธ์และขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ
ทุกท่านท่ีสละเวลาตรวจประเมินเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย รวมทั้ งให้ค  าแนะน าต่างๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์ในการปรับแกไ้ขตลอดระยะเวลาการท าวจิยัจนวทิยานิพนธ์เสร็จสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณผูจ้ดัการและผูอ้  านวยการ รวมทั้งคณะผูบ้ริหารโรงเรียนเมืองชุมพรบา้น
เขาถล่ม และคุณครูประจ าชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ทุกท่าน ท่ีใหค้  าแนะน าและอ านวยความสะดวกใน
การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ีให้ส าเร็จลุล่วงเป็นอย่างดี และขอบคุณนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนเมืองชุมพรบา้นเขาถล่ม ท่ีใหค้วามร่วมมือในการท า วจิยัคร้ังน้ี  

ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวและกัลยาณมิตร ท่ีคอยสนับสนุนและเป็น
ก าลงัใจ จนท าใหง้านวจิยัคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่งานวิจยัในชั้นเรียน
น้ีจะเป็นประโยชน์แก่บุคลากรทางการศึกษาและผูส้นใจทัว่ไป ตลอดจนจะเป็นประโยชน์ในการ
สร้างองคค์วามรู้และพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพและน่าสนใจส าหรับผูเ้รียนต่อไป 
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บทน ำ 

 
1.1 ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

โลกปัจจุบนัเป็นโลกแห่งการแข่งขนัทางด้านเศรษฐกิจ ทุกประเทศก าลงัพฒันาให้
ตนเองไดก้า้วเขา้สู่เวทีของผูน้ าทางเศรษฐกิจโลก ประเทศไทยก็เป็นอีกประเทศหน่ึงท่ีก าลงักา้วเขา้
สู่การเป็นประเทศท่ีทนัสมยัทางด้านธุรกิจการซ้ือขายแลกเปล่ียน ท าให้การศึกษาของไทยใน
ปัจจุบนัตอ้งปูพื้นฐานใหก้บันกัเรียนไดมี้ความรู้เบ้ืองตน้ในเร่ืองของการจดัการทางเศรษฐกิจโดยน า
เน้ือหามาบรรจุไวใ้นกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมท่ีมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนไดมี้
ความรู้เร่ืองเศรษฐศาสตร์ เป็นการเพิ่มฐานความรู้ให้กบัผูเ้รียนก่อนการเผชิญหน้ากบัสภาพสังคม
โลกซ่ึงเป็นยุคของการแข่งขันกันทางเศรษฐกิจ ดังในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศกัราช 2550 ซ่ึงมีบทบญัญติัท่ีวา่ดว้ยการจดัท ากฎหมายเก่ียวกบัการศึกษาแห่งชาติ ให้รัฐบาล
จดัการศึกษาเพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นฐานการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศและสังคมไทย
ในอนาคต 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ไดช้ี้ให้เห็นถึง
ความ จ าเป็นในการปรับเปล่ียนจุดเน้นในการพฒันาคุณภาพคนในสังคมไทยให้มีคุณธรรม และ มี
ความรอบรู้อยา่งเท่าทนั ให้มีความพร้อมทั้งดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และศีลธรรม สามารถ
กา้วทนัการเปล่ียนแปลงเพื่อน าไปสู่สังคมฐานความรู้ได้อย่างมัน่คง  แนวพฒันาคนดงักล่าว มุ่ง
เตรียมเด็กและเยาวชนให้มีพื้นฐานจิตใจท่ีดีงาม มีจิตสาธารณะ พร้อมทั้งมีสมรรถนะทกัษะและ
ความรู้พื้นฐานท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต อนัจะส่งผลต่อการพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืน (สภาพฒันา 
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2560 ซ่ึงแนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับนโยบายของ 
กระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนของชาติเขา้สู่ยุคศตวรรษท่ี  21 โดยมุ่งส่งเสริมให้ผูเ้รียน 
ให้มีคุณธรรม รักความเป็นไทย ให้มีทกัษะการคิดวิเคราะห์สร้างสรรค์มีทกัษะด้านเทคโนโลยี
สามารถท าง าน ร่วมกับผู ้ อ่ื นและสามารถอยู่ ร่ วมกับผู ้ อ่ืน ในสั งคมโลกได้อย่ า งสัน ติ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
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กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้พื้นฐานท่ีผู ้เรียนตั้ งแต่ชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ตอ้งเรียน ประกอบด้วยศาสตร์หลายแขนง มีลกัษณะ
เป็นสหวิทยาการ โดยการน าเอาเน้ือหาสาระในสาขาสังคมศาสตร์มาเป็นสาระการเรียนรู้เช่น
ภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ นิติศาสตร์ จริยธรรม ประชากรศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม และเพื่อตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นในการด ารงชีวิตของมนุษยท่ี์มีความตอ้งการ
จ าเป็นท่ีไม่มีส้ินสุด ในการเรียนรู้จึงตอ้งเนน้ให้ผูเ้รียนไดแ้สวงหาความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตการ
บริโภคและการบริการรวมไปถึงระบบเทคโนโลยีทนัสมยั ท่ีส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจทาง
เศรษฐกิจ มีความสามารถท่ีจะเลือกประเมิน คิดพิจารณาผลท่ีเกิดจากการเลือกและตดัสินใจ พร้อม
ทั้งมีการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีวิจารณญาณ ให้ความส าคญักบัตวัผูเ้รียนอยา่งมีศกัยภาพ จนเกิดทกัษะ
การแก้ปัญหาท่ีเป็นคุณสมบติัของผูเ้รียนท่ีส าคญัอีกประการหน่ึง ท่ีตอ้งพฒันาให้เกิดข้ึนในตวั
ผูเ้รียน 

กระบวนการคิดแกปั้ญหาเป็นทกัษะท่ีส าคญัของนกัเรียนท่ีส่งเสริมให้เกิดกระบวนการ
เรียนรู้ โดยหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (2555, น. 3) ก าหนดไวว้่า
สมรรถนะส าคญัของนกัเรียน เร่ือง ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหา เป็นการแกปั้ญหาและอุปสรรค
ต่าง ๆ ท่ีเผชิญได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา มีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง 
สังคมและส่ิงแวดลอ้ม สอดคลอ้งกบักรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 6) กล่าววา่ การ
จดักระบวนการคิด เป็นสมรรถนะส าคญัของนักเรียนดา้นความสามารถในการคิดท าให้นกัเรียน
พฒันาตนเองตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีทางโรงเรียนควรจดัให้นกัเรียนไดใ้นทุก
ระดบัชั้น เป็นกระบวนการเพื่อหาสาเหตุของปัญหา เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมพฒันาการทางด้าน
สติปัญญา โดยเฉพาะการคิดแกปั้ญหา ครูควรจดัรูปแบบกิจกรรมท่ีหลากหลายให้นกัเรียนพฒันา
ทกัษะทุกดา้น ลงมือกระท าและปฏิบติัจริงดว้ยตนเอง ฝึกฝนให้มีการคิดท่ีรอบดา้น เพื่อมิให้เป็นคน
ตดัสินใจผิดพลาด เพราะขาดการย ั้งคิด ขาดเหตุผลในการตดัสินใจ นอกจากน้ีนกัเรียนบางกลุ่มมี
ปัญหาดา้นความคิด ขาดประสบการณ์และการพิจารณาไตร่ตรองส าหรับการตดัสินใจ ลกัษณะการ
พฒันาดา้นอารมณ์ก็จะรุนแรง ขาดวฒิุภาวะทางอารมณ์ มกัจะหุนหนัพลนัแล่นยงัไม่มีความสามารถ
ในการยบัย ั้ง หรือควบคุมอารมณ์ไดดี้พอ นกัเรียนจึงตอ้งไดรั้บการพฒันากระบวนการคิด รวมถึง
การแกปั้ญหาอยา่งมีประสิทธิภาพดว้ยการตดัสินใจ ไตร่ตรอง ประเมินสถานการณ์รอบตวัดว้ยหลกั
เหตุผล รับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือก และตดัสินใจในการแก้ปัญหาในสถานการณ์
ต่างๆ อย่างสร้างสรรค์ กล้าท่ีจะแสดงออกทางความคิด และพร้อมท่ีจะรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีตนเอง
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เลือก มีเป้าหมายชัดเจนในการน าไปใช้ประโยชน์ (ส านักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 
2551, น. 14) ดงันั้น การคิดแกปั้ญหา ท าให้นกัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการคิดและแกปั้ญหาไป
ตามล าดบัขั้นตอน มีเหตุมีผลดว้ยตนเอง ซ่ึงเป็นแนวทางในการน าไปใชแ้กปั้ญหาในชีวิตประจ าวนั
ได ้นกัเรียนเกิดทกัษะการสังเกต การเก็บขอ้มูลน าไปสู่การสรุปความ และฝึกการท างานเป็นกลุ่ม มี
การแลกเปล่ียนความคิด และประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั ท าใหน้กัเรียนมีโอกาสแสวงหาความรู้ น า
หลกัการท่ีเป็นจริงตามธรรมชาติไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ ๆ โดยไม่ตอ้งท าการทดลองหรือพิสูจน์
ซ ้ าอีก การฝึกให้นกัเรียนคิดแกปั้ญหา ท าให้นกัเรียนเป็นคนมีเหตุมีผล รู้จกัใช้กฎเกณ์์ ขอ้สรุป
ต่างๆ มาช่วยในการแกปั้ญหาไม่ตดัสินใจในการท างานอยา่งง่าย ๆ จนกวา่จะพิสูจน์ขอ้เทจ็จริงได ้

จากท่ีกล่าวมาแสดงให้เห็นวา่ การคิดแกปั้ญหาเป็นทกัษะท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันา
ดา้นสติปัญญาของเด็ก ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของเด็กไทยและเป็นเป้าหมายส าคญัของ
การจดัการศึกษา แต่ปรากฏวา่ในสภาพปัจจุบนัการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการคิดแกปั้ญหา
ของเด็กยงัท าไดน้อ้ยมาก ครูควรมีความตระหนกัเพิ่มข้ึนเก่ียวกบัจุดมุ่งหมายและวิธีสอนให้เด็กคิด
แกปั้ญหาเป็น และโดยทัว่ไป พบว่า การสอนทกัษะการคิดแกปั้ญหาโดยตรงยงัท ากนัน้อยมาก ครู
ส่วนใหญ่มกัเน้นการเรียนการสอนท่ียึดเน้ือหารายวิชามากกว่าการสอนกระบวนการแก้ปัญหา 
เด็กไทยส่วนใหญ่ยงัคงเรียนรู้ดว้ยวิธีการจดจ า และท่องจ าให้ไดม้ากกว่าสามารถวิเคราะห์เน้ือหา
สาระส่ิงท่ีเรียนรู้ได ้นอกจากน้ีการสอนเพื่อเสริมสร้างและพฒันาการคิดให้กบันกัเรียนยงัไม่มีการ
ปฏิบติัอย่างจริงจงัในโรงเรียน เน่ืองจากไม่เขา้ใจวิธีการสอน ตลอดจนไม่สามารถจดัการเรียนการ
สอนเพื่อส่งเสริมทกัษะและกระบวนการคิดแกปั้ญหาให้กบันกัเรียนเน่ืองจากปัญหาต่างๆ เหล่าน้ี 
ท าให้เด็กไม่มีทักษะการคิด การแก้ปัญหา ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาทางด้านสติปัญญาของเด็ก 
(ประพนัธ์ศิริ  สุเสารัจ, 2541, น. 2) 

การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริง ท่ี
ระบุวา่การเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีโอกาสไดใ้ชป้ระสบการณ์ในการแกปั้ญหาท่ีมีลกัษณะตรงกบัโลกแห่ง
ความเป็นจริงซ่ึงมีความซับซ้อน ในการแกปั้ญหาผูเ้รียนตอ้งอาศยัการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การ
ท างานร่วมกนัเป็นทีม และทกัษะการตดัสินใจ การเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริงจะเป็นการ
เรียนรู้อย่างต่ืนตวัและผูเ้รียนจะเกิดความเขา้ใจเชิงลึกในส่ิงท่ีเรียน ทกัษะและการเรียนรู้ท่ีไดจ้ะท า
ใหผู้เ้รียนมีความพร้อมในการเขา้สู่สภาพการท างานจริง (สุดคนึง  นฤพนธ์จิรกุล, 2560) 

การจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน มีขั้นตอนในการ
ออกแบบการเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐาน Cubukcu (2014, p. 46) ไดน้ าเสนอไวด้งัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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1. เลือกหวัขอ้ให้เหมาะสม โดยผูส้อนตอ้งตระหนกัวา่ตอ้งการผลการเรียนรู้อะไรจาก
ผูเ้รียน จึงจะสามารถเลือกหวัขอ้หรือประเด็นท่ีจะน าไปสู่ผลการเรียนรู้นั้น ทั้งน้ี หวัขอ้ท่ีเลือกควร
เป็นประเด็นท่ีมีความส าคญั ไม่ควรซบัซอ้นเกินไป แต่ควรเนน้ใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งผูเ้รียน 

2. รวบรวมเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัหัวขอ้ การรวบรวมเน้ือหาเพื่อน ามาสร้างเป็นฉาก
ทัศน์ควรเป็นเน้ือหาท่ีจูงใจให้ผู ้เ รียนอยากค้นคว้า เพิ่มเติม และอยากสนทนาแลกเปล่ียน
ประสบการณ์กบับุคคลอ่ืนเพื่อแสวงหาค าตอบต่อหวัขอ้ท่ีก าหนดไว ้

3. สร้างฉากทศัน์ท่ีมีความทา้ทาย การสร้างฉากทศัน์จะอยูใ่นรูปแบบส่ือออนไลน์แบบ
เผชิญหน้ากนั หรือส่ือรูปแบบอ่ืน ๆ ก็ได้ แต่ฉากทศัน์นั้นตอ้งมีความสมดุลระหว่างส่ือท่ีใช้กับ
วิธีการสอน เม่ือสร้างฉากทศัน์แล้วควรให้ผูอ่ื้นได้วิจารณ์ เพื่อให้มัน่ใจว่าการจดัวางฉากทศัน์
เหมาะสมแลว้ เม่ือนั้นผลการเรียนรู้จะเป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้

4.  บทบาทของผูส้อน ผูส้อนสามารถเลือกบทบาทในการเรียนรู้จากฉากทศัน์ได ้ 3 
ลกัษณะ คือ เป็นผูมี้ส่วนร่วม (participant) กล่าวคือ ผูส้อนเป็นส่วนหน่ึงของฉากทศัน์ มีบทบาท
เป็นของตนเองและตอ้งแสดงตามบทบาทท่ีได้รับ ลกัษณะท่ีสอง คือ เป็นผูส้ังเกตการณ์-พี่เล้ียง 
(observer-mentor) หมายถึง การท่ีผูส้อนอยูว่งนอกของฉากทศัน์นั้น ท าหนา้ท่ีเพียงสังเกตการณ์และ
ให้ค  าแนะน าเท่านั้ น และลักษณะท่ีสามผู ้สอนเป็นผู ้มีส่วนร่วม-ผู ้สังเกตการณ์ (participant-
observer) เป็นการแสดงตามบทบาทเพียงเล็กนอ้ยและในขณะเดียวกนัก็ท าหนา้ท่ีสังเกตการณ์ดว้ย 
(Lave & Wenger, 1991) 

Errington (2010) ยงัไดน้ าเสนอการวางแผนการสอนดว้ยแนวคิดการเรียนรู้จากฉาก
ทศัน์เป็นฐาน โดยจดัเป็นล าดบัขั้นตอนไว ้10 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

1. พิจารณาวา่ผูเ้รียนควรจะเรียนรู้ส่ิงใดจากฉากทศัน์เป็นฐาน 
2. ระบุประเด็นส าคญัหรือความคิดหลกัใหส้อดคลอ้งกบัฉากทศัน์เป็นฐาน 
3. เลือกประเภทของฉากทศัน์เป็นฐาน 
4. ร่างตน้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
5. วางแผนการสอน 
6. ระบุบทบาทของผูเ้รียน 
7. วางแผนสร้างภาระงาน 
8. ใหผู้เ้รียนแสดงผลงาน 
9. คิดวธีิการประเมินค่าหรือประเมินผล 
10. รวบรวมทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ้งใชป้ระกอบการเรียนรู้ 
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จากการศึกษางานทฤษฎีดงักล่าวและขอ้มูลท่ีกล่าวมา ท าให้ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษา การ
จดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานมาใช้ในพฒันาความสามารถทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา 
ศาสนาและวฒันธรรม ความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ของนกัเรียน เน่ืองจากเป็นเร่ืองท่ีนกัเรียน
สามารถเช่ือมโยงเน้ือหาเข้ากับชีวิตประจ าวนัได้ อีกทั้ งเพื่อเป็นแนวทางให้ผู ้วิจ ัยออกแบบ
สถานการณ์การเรียนรู้ สามารถพฒันาและปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรมใหมี้คุณภาพสามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์ในชีวิตประจ าวนัต่อไป 
 
1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
       1.  เพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชา สังคม
ศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  
        2.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 4  
        3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉาก
ทศัน์เป็นฐาน 
 
1.3  สมมติฐำนกำรวจัิย 
       1.  นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานสูง
กวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
       2.  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานสูงกว่า
ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
       3.  ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานอยู่
ในระดบัมาก 
 
1.4  ขอบเขตกำรวจัิย 
       1.  กลุ่มเป้าหมาย คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเมืองชุมพรบา้นเขาถล่ม จงัหวดั
ชุมพร  ท่ีก าลังศึกษาวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมในภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2562 
จ านวน 40 คน  
       2.  ตวัแปรท่ีศึกษา 

ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การจดัการเรียนรู้วิชา สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมโดยใช้การ
เรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน  
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ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  
1) ความสามารถในการแกปั้ญหา 
2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
3) ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน  

       3.  ขอบเขตเน้ือหา 
                 เน้ือหาในกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์
ครอบคลุมเน้ือหาเร่ือง  

1) การเลือกซ้ือสินคา้และบริการ  
2) สิทธิของผูบ้ริโภค  
3) สินคา้และบริการท่ีมีเคร่ืองหมายคุณภาพ  
4) ความหมายและประเภทของเงิน  
5) หนา้ท่ีเบ้ืองตน้และความส าคญัของเงินในระบบเศรษฐกิจ  
6) สกุลเงินส าคญัท่ีใชใ้นการซ้ือขายแลกเปล่ียนระหวา่งประเทศ 

    4.  ระยะเวลาในการทดลอง 
ผูว้ิจยัไดก้  าหนดระยะเวลาในการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 แผนการ

จดัการเรียนรู้ทั้งหมด 6 แผน แผนละ 3 ชัว่โมง รวม 18 ชัว่โมง 
 
1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ  

เพื่อให้เข้าใจความหมายเฉพาะของค าท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีให้มีความหมายตรงกัน
ผูว้จิยัไดนิ้ยามความหมายของค าต่างๆ ไวด้งัน้ี 

กำรจัดกำรเรียนรู้แบบฉำกทัศน์เป็นฐำน หมายถึง การจดัการเรียนรู้โดยก าหนดฉาก
ทศัน์ท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด ฉากทศัน์ประกอบไปดว้ยหัวขอ้ 1) การเลือกซ้ือสินคา้
และบริการ 2) สิทธิของผูบ้ริโภค 3) สินคา้และบริการท่ีมีเคร่ืองหมายคุณภาพ 4) ความหมายและ
ประเภทของเงิน 5) หน้าท่ีเบ้ืองตน้และความส าคญัของเงินในระบบเศรษฐกิจ และ 6) สกุลเงิน
ส าคญัท่ีใชใ้นการซ้ือขายแลกเปล่ียนระหวา่งประเทศ ในแต่ละฉากทศัน์จะมีสถานการณ์สมมติ ตวั
ละคร และประเด็นปัญหาหรือขอ้สงสัยเพื่อให้นกัเรียนท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม วิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหา และระบุวิธีแก้ปัญหา การจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานฝึกและพฒันาทกัษะการ
ท างานกลุ่ม ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการคิดวิจารณญาณ และทกัษะการแกปั้ญหา ซ่ึงเป็นการ
ส่งเสริมใหน้กัเรียนประยกุตใ์ชค้วามรู้กบัสถานการณ์จริงมากกวา่การเรียนรู้แบบท่องจ า 



7 

 

ควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำ  หมายถึง พฤติกรรมของผูเ้รียนในการแสดงออกถึง
ความสามารถในการระบุปัญหาท่ีเกิดข้ึน อธิบายสาเหตุของปัญหานั้น ตลอดจนคิดหาแนวทาง
ปฏิบติัเพื่อให้แก้ปัญหาได้ตามสถานการณ์ท่ีก าหนดอย่างเหมาะสม สามารถวดัได้โดยแบบวดั
ความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน   

ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน หมายถึง คุณลกัษณะความรู้ความสามารถของนกัเรียนท่ีมีการ
พฒันาข้ึนหลงัจากไดรั้บการเรียนการสอนและการฝึกฝนการเรียนรู้โดยใช้ฉากทศัน์เป็นฐาน ดา้น
ความรู้ ทกัษะ และสมรรถภาพด้านต่างๆ และสามารถวดัไดโ้ดยแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
สาระ 3 เศรษฐศาสตร์ ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน   
  ควำมพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบ ความพอใจและความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมี
ต่อการจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน สามารถวดัไดโ้ดยแบบสอบถามความ
พึงพอใจท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน โดยก าหนดการประเมินแบบมาตรประมาณค่าในดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ 
ดา้นส่ือการเรียนรู้ ดา้นผูเ้รียน และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ 
 
1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

การวจิยัคร้ังน้ีมีประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ ดงัน้ี 
1.  นกัเรียนไดรั้บการส่งเสริมให้พฒันาความรู้ความสามารถทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา 

ศาสนา และวฒันธรรม และความสามารถในการแกปั้ญหาจากการจดัการเรียนรู้โดยใชฉ้ากทศัน์เป็น
ฐาน 

2.  นกัเรียนสามารถน าความรู้ท่ีได้จากการจดัการเรียนรู้โดยใช้ฉากทศัน์เป็นฐานมาใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่งเหมาะสม ส่งเสริมการท างานร่วมกนัเป็นทีมและพฒันาทกัษะการแกปั้ญหา
ซ่ึงเป็นทกัษะส าคญัส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 

 
 
 
 



 
 

 

 
บทที ่2 

แนวคดิ  ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การวิจยัเร่ือง การพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์
เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ผูว้ิจยัได้
คน้ควา้ เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการศึกษาวิจยั โดยแบ่ง
ออกเป็นหวัขอ้ดงัน้ี 
2.1  หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
       2.1.1  แนวทางการจดัการเรียนรู้รายวชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
       2.1.2  สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม   
       ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
       2.1.3  ค  าอธิบายรายวชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม (สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์) 
2.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
       2.2.1  ความเป็นมาของแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
       2.2.2  ลกัษณะส าคญัของการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
       2.2.3  รูปแบบการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน            
       2.2.4  การจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
       2.2.5  ประโยชน์ของการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
2.3  ความสามารถในการแกปั้ญหา 
       2.3.1  ความหมายของการแกปั้ญหา 
       2.3.2  ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิดแกปั้ญหา 
       2.3.3  ประเภทของการแกปั้ญหา 
       2.3.4  ขั้นตอนของการแกปั้ญหา 
       2.3.5  การวดัและประเมินความสามารถในการแกปั้ญหา 
       2.3.6  ประโยชน์ของความสามารถในการแกปั้ญหา
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2.4  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
       2.4.1  ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
       2.4.2  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
       2.4.3  ลกัษณะของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิท่ีดี 
2.5  ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้ 
       2.5.1  ความหมายของความพึงพอใจ 
       2.5.2  แบบวดัความพึงพอใจ 
2.6  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.7  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
2.1  หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
       2.1.1  แนวทางการจดัการเรียนรู้รายวชิาสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 

ท าไมตอ้งเรียนสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
สังคมโลกมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วตลอดเวลา กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา

ศาสนา และวฒันธรรม ช่วยให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจว่ามนุษยด์ ารงชีวิตอย่างไร ทั้งในฐานะ
ปัจเจกบุคคล และการอยูร่่วมกนัในสังคม การปรับตวัตามสภาพแวดลอ้ม การจดัการทรัพยากรท่ีมี
อยูอ่ยา่งจ ากดั นอกจากน้ียงัช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจถึงการพฒันา เปล่ียนแปลงตามยคุสมยั กาลเวลา ตาม
เหตุปัจจยัต่างๆ ท าให้เกิดความเขา้ใจในตนเอง และผูอ่ื้น มีความอดทน อดกลั้น ยอมรับในความ
แตกต่าง และมีคุณธรรม สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิต เป็นพลเมืองดีของ
ประเทศชาติ และสังคมโลก 

เรียนรู้อะไรในสังคมศึกษา  ศาสนา และวฒันธรรม 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมวา่ดว้ยการอยูร่่วมกนัในสังคม

ท่ีมีความเช่ือมสัมพนัธ์กนั และมีความแตกต่างกนัอยา่งหลากหลาย เพื่อช่วยให้สามารถปรับตนเอง
กบับริบทสภาพแวดลอ้ม เป็นพลเมืองดี มีความรับผิดชอบ มีความรู้ ทกัษะ คุณธรรม และค่านิยมท่ี
เหมาะสม โดยไดก้ าหนดสาระต่าง ๆ ไวด้งัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ 2552, น. 2) 

1) ศาสนา ศีลธรรมและจริยธรรม แนวคิดพื้นฐานเก่ียวกบัศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม
หลกัธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาท่ีตนนบัถือ การน าหลกัธรรมค าสอนไปปฏิบติัในการ
พฒันาตนเอง และการอยูร่่วมกนัอย่างสันติสุข เป็นผูก้ระท าความดี มีค่านิยมท่ีดีงาม พฒันาตนเอง
อยูเ่สมอ รวมทั้งบ าเพญ็ประโยชน์ต่อสังคมและส่วนรวม 
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2) หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการด าเนินชีวิต ระบบการเมืองการปกครองในสังคม
ปัจจุบนัการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุข ลักษณะและ
ความส าคญั การเป็นพลเมืองดี ความแตกต่างและความหลากหลายทางวฒันธรรม ค่านิยมความเช่ือ 
ปลูกฝังค่านิยมดา้นประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข สิทธิ หน้าท่ี เสรีภาพ การ
ด าเนินชีวติอยา่งสันติสุขในสังคมไทยและสังคมโลก 

3) เศรษฐศาสตร์ การผลิต การแจกจ่าย และการบริโภคสินคา้และบริการ การบริหาร
จดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากดัอย่างมีประสิทธิภาพ การด ารงชีวิตอย่างมีดุลยภาพ และการน า
หลกัเศรษฐกิจพอเพียงไปใชใ้นชีวติประจ าวนั 

4) ประวติัศาสตร์ เวลา และยุคสมัยทางประวติัศาสตร์ วิธีการทางประวติัศาสตร์
พฒันาการของมนุษยชาติจากอดีตถึงปัจจุบนั ความสัมพนัธ์และเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ผลกระทบท่ีเกิดจากเหตุการณ์ส าคญัในอดีต บุคคลส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงต่าง ๆใน
อดีต ความเป็นมาของชาติไทย วฒันธรรม และภูมิปัญญาไทย แหล่งอารยธรรมท่ีส าคญัของโลก 

5) ภูมิศาสตร์ ลกัษณะของโลกทางกายภาพ ลกัษณะทางกายภาพ แหล่งทรัพยากร และ
ภูมิอากาศของประเทศไทย และภูมิภาคต่าง ๆ ของโลก การใช้แผนท่ีและเคร่ืองมือทางภูมิศาสตร์
ความสัมพนัธ์กนัของส่ิงต่าง ๆ ในระบบธรรมชาติ ความสัมพนัธ์ของมนุษยก์บัสภาพแวดลอ้มทาง
ธรรมชาติ และส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน การน าเสนอขอ้มูลภูมิสารสนเทศ การอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มเพื่อ
การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

คุณภาพของผูเ้รียน 
คุณภาพของผูเ้รียนวชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม เม่ือจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 

มีรายละเอียดดงัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, น. 7) 
1) ไดเ้รียนรู้เร่ืองเก่ียวกบัตนเองและผูท่ี้อยูร่อบขา้ง ตลอดจนสภาพแวดลอ้มในทอ้งถ่ิน 

ท่ีอยูอ่าศยั และเช่ืองโยงประสบการณ์ไปสู่โลกกวา้ง 
2) ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาใหมี้ทกัษะกระบวนการ และมีขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาให้

เป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม ประพฤติปฏิบติัตามหลกัค าสอนของศาสนาท่ีตนนับถือ มีความเป็น
พลเมืองดี มีความรับผิดชอบ การอยู่ร่วมกนัและการท างานกบัผูอ่ื้น มีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
หอ้งเรียนและไดฝึ้กหดัในการตดัสินใจ 

3) ไดศึ้กษาเร่ืองราวเก่ียวกบัตนเอง ครอบครัว โรงเรียน และชุมชนในลกัษณะการบูร
ณาการ ผูเ้รียนได้เขา้ใจแนวคิดเก่ียวกบัปัจจุบนัและอดีต มีความรู้พื้นฐานทางเศรษฐกิจได้ขอ้คิด
เก่ียวกบัรายรับ-รายจ่ายของครอบครัว เขา้ใจถึงการเป็นผูผ้ลิต ผูบ้ริโภค รู้จกัการออมขั้นตน้และ
วธีิการเศรษฐกิจพอเพียง 
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4) ไดรั้บการพฒันาแนวคิดพื้นฐานเก่ียวกบัศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม หนา้ท่ีพลเมือง 
เศรษฐศาสตร์ ประวติัศาสตร์และภูมิปัญญา เพื่อเป็นพื้นฐานในการท าความเขา้ใจในขั้นท่ีสูงต่อไป 

คุณภาพของผูเ้รียนวชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม เม่ือจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
มีรายละเอียดดงัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, น. 7) 

1) มีความรู้เก่ียวกบัความเป็นไปของโลกอยา่งกวา้งขวางและลึกซ้ึงยิง่ข้ึน 
2) เป็นพลเมืองท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบติัตามหลกัธรรมของศาสนาท่ีตนนบัถือ 

มีค่านิยมอนัพึงประสงค ์สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นและอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข รวมทั้งมีศกัยภาพ
เพื่อการศึกษาต่อในชั้นสูงตามประสงคไ์ด ้

3) มีความรู้เร่ืองภูมิปัญญาไทย ความภูมิใจในความเป็นไทย ประวติัศาสตร์ของชาติไทย 
ยดึมัน่ในวถีิชีวติ และการปกครองระบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

4) มีนิสัยท่ีดีในการบริโภค เลือกและตดัสินใจไดอ้ยา่งเหมาะสม มีจิตส านึกและมีส่วน
ร่วมในการอนุรักษป์ระเพณีวฒันธรรมไทยและส่ิงแวดลอ้ม มีความรักทอ้งถ่ินและประเทศชาติ มุ่ง
ท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามใหก้บัสังคม 

5) มีความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของตนเอง ช้ีน าตนเองได ้และสามารถ
แสวงหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ในสังคมไดต้ลอดชีวติ 
       2.1.2  สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
 
ตารางที ่2.1  มาตรฐาน ส 3.1 เขา้ใจและสามารถบริหารจดัการทรัพยากรในการผลิตและการบริโภค
การใชท้รัพยากรท่ีมีอยูจ่  ากดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและคุม้ค่า  รวมทั้งเขา้ใจหลกัการของเศรษฐกิจ
พอเพียง  เพื่อการด ารงชีวติอยา่งมีดุลยภาพ 
 

ตัวช้ีวดั ผู้เรียนรู้อะไร ผู้เรียนท าอะไรได้ 
1.ระบุปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือก
ซ้ือสินคา้และบริการ 

สินคา้และบริการมีทั้งความ
ตอ้งการและความจ าเป็นในการ
ด ารงชีวิตของมนุษย ์

จ าแนกความตอ้งการและความ
จ าเป็นในการใชสิ้นคา้และ
บริการในการด ารงชีวติ 

2.บอกสิทธิขั้นพื้นฐานและ
รักษาผลประโยชน์ของตนเอง
ในฐานะผูบ้ริโภค 

การวเิคราะห์บญัชีการใชจ่้าย
ประจ าวนัเป็นการควบคุมการ
ใชจ่้ายอยา่งเหมาะสม 

วเิคราะห์บญัชีรายรับ-จ่ายเงิน
ประจ าวนัในรอบเดือนของ
ตนเอง 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 
3.อธิบายหลกัการของเศรษฐกิจ
พอ เพี ย ง แ ล ะน า ไ ป ใ ช้ ใ น
ชีวติประจ าวนัของตนเอง 

ทรัพยากรท่ีใช้ในการผลิตมี
จ ากัดแต่ความต้องการของ
มนุษยมี์ไม่จ  ากดั จึงจ าเป็นตอ้ง
เ ลื อกใช้ เฉพาะ ส่ิ ง ท่ี มี ความ
จ าเป็น 

อธิบายทรัพยากรท่ีมีอยูจ่  ากดั 
มีผลต่อการผลิตและบริโภค
สินคา้และบริการ 

 

 ตารางที่ 2.2 มาตรฐาน ส 3.2 เขา้ใจระบบ และสถาบนัทางเศรษฐกิจต่างๆ  ความสัมพนัธ์ทาง
เศรษฐกิจ และความจ าเป็นของการร่วมมือกนัทางเศรษฐกิจในสังคมโลก 

 

ตัวช้ีวดั ผู้เรียนรู้อะไร ผู้เรียนท าอะไรได้ 
1.อธิบายความสัมพันธ์ทาง
เศรษฐกิจของคนในชุมชน 

สินคา้และบริการท่ีจ าเป็น 
ขั้นพื้นฐานภาครัฐต้องจัดหา
และให้บริการแก่ประชาชน
เพื่อคุณภาพชีวติท่ีดี 

บอกสินคา้และบริการท่ีรัฐจดัหา
และใหบ้ริการแก่ประชาชน 

2.อธิบายหน้าท่ีเบ้ืองต้นของ
เงิน 

ประชาชนมีหน้าท่ีเสียภาษี ให้
รั ฐ เพื่ อน า ม าพัฒน า  แล ะ
ใหบ้ริการแก่ประชาชน 

น าเสนอ เร่ือง บทบาทและหนา้ท่ี
ของประชาชนเก่ียวกับการเสีย
ภาษี 

 
       2.1.3  ค  าอธิบายรายวชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม (สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์) 

ค าอธิบายรายวชิาสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 รหสัวชิา  
ส14101  เวลา  80 ชัว่โมง/ภาคเรียน  มีรายละเอียดดงัน้ี 

ศึกษา อธิบายความส าคญัของพระพุทธศาสนา ศาสนาท่ีตนนับถือ ในฐานะเป็นศูนย์
รวมจิตใจของศาสนิกชน พุทธประวติัตั้งแต่บรรลุธรรมจนถึงประกาศธรรม ประวติัของศาสดาท่ีตน
นบัถือ เห็นคุณค่าการปฏิบติัตนตามแบบอยา่งการด าเนินชีวิตและขอ้คิดจากประวติัสาวก ชาดก/ศา
สนิกชนตวัอยา่ง พระรัตนตรัย การปฏิบติัตามไตรสิกขาและหลกัธรรมโอวาท 3 ในพระพุทธศาสนา 
หลกัธรรมของศาสนาท่ีตนนบัถือ การท าความดีของตนเอง บุคคลในครอบครัว โรงเรียนและชุมชน
ตามหลักศาสนา เห็นคุณค่าของการสวดมนต์ แผ่เมตตา การมีสติท่ีเป็นพื้นฐานของสมาธิใน
พระพุทธศาสนา และการพฒันาจิตตามแนวทางของศาสนาท่ีตนนบัถือ การปฏิบติัตามหลกัธรรม
ของศาสนาท่ีตนนบัถือ การอยูร่่วมกนัเป็นชาติไดอ้ยา่งสมานฉันท ์ประวติัศาสดาของศาสนาอ่ืน ๆ 
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การมีส่วนร่วมในการบ ารุงรักษาศาสนสถานของศาสนาท่ีตนนบัถือ มรรยาทของความเป็นศาสนิก
ชนท่ีดี การปฏิบติัตนในศาสนพิธี พิธีกรรมและวนัส าคญัทางศาสนา 

ศึกษา อธิบายความส าคญัการปฏิบติัตนเป็นพลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตยในฐานะ
สมาชิกท่ีดีของชุมชน การเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี สิทธิพื้นฐานเด็ก ความแตกต่างทางวฒันธรรมของ
กลุ่มคนในท้องถ่ิน วิธีการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในชีวิตประจ าว ัน อ านาจอธิปไตยและ
ความส าคัญของระบอบประชาธิปไตย บทบาทหน้าท่ีของพลเมืองในกระบวนการเลือกตั้ ง 
ความส าคญัของสถาบนัพระมหากษตัริยต์ามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข 

ศึกษา อธิบายความส าคญัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้และบริการ สิทธิพื้นฐาน
และรักษาผลประโยชน์ของตนเองในฐานะผูบ้ริโภคหลกัการของเศรษฐกิจพอเพียง ความสัมพนัธ์
ทางเศรษฐกิจของคนในชุมชน หนา้ท่ีเบ้ืองตน้ของเงินในระบบเศรษฐกิจ  

ศึกษา อธิบายความส าคญัการใช้แผนท่ี ภาพถ่าย ระบุลกัษณะส าคญัทางกายภาพของ
จงัหวดัตนเอง ระบุแหล่งทรัพยากรและส่ิงต่าง ๆ ในจงัหวดัของตนเองดว้ยแผนท่ี ใช้แผนท่ีอธิบาย
ความสัมพนัธ์ของส่ิงต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นจงัหวดั สภาพแวดลอ้มทางกายภาพของชุมชนท่ีส่งผลต่อการ
ด าเนินชีวิตของคนในจงัหวดั การเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม และผลท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลง 
การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมโดยใช้กระบวนการคิด วิเคราะห์  กระบวนกลุ่ม กระบวนสืบค้น 
กระบวนการทางประวัติศาสตร์ กระบวนการทางภูมิศาสตร์ กระบวนการทา งจริยธรรม  
กระบวนการประชาธิปไตยเพื่อให้เกิดความรู้  ความเขา้ใจ ความสามารถในการส่ือสาร และเห็น
คุณค่าของการน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั มีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
รักความเป็นไทยและมีจิตสาธารณะ 
รหสัตวัช้ีวดั 

ส 1.1 ป.4/1 ป.4/2 ป.4/3 ป.4/4 ป.4/5 ป.4/6 ป.4/7 ป.4/8 
ส 1.2 ป.4/1 ป.4/2 ป.4/3 
ส 2.1 ป.4/1 ป.4/2ป.4/3 ป.4/4 ป.4/5 
ส 2.2 ป.4/1 ป.4/2 ป.4/3 
ส 3.1 ป.4/1 ป.4/2 ป.4/3 
ส 3.2 ป.4/1 ป.4/2 
ส 5.1 ป.4/1 ป.4/2 ป.4/3 
ส 5.2 ป.4/1 ป.4/2 ป.4/3 

รวม   30 ตวัช้ีวดั 
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2.2  แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
      2.2.1  ความเป็นมาของแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน  
 ท่ีมาของแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทัศน์เป็นฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ จาก
สถานการณ์เสมือนจริง ท่ีระบุวา่การเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีโอกาสไดใ้ชป้ระสบการณ์ในการแกปั้ญหาท่ีมี
ลกัษณะตรงกบัโลกแห่งความเป็นจริงซ่ึงมีความซับซ้อนในการแกปั้ญหา ผูเ้รียนตอ้งอาศยัการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ การท างานร่วมกนัเป็นทีม และทกัษะการตดัสินใจ การเรียนรู้จากสถานการณ์
เสมือนจริงจะเป็นการเรียนรู้อยา่งต่ืนตวัและผูเ้รียนจะเกิดความเขา้ใจเชิงลึกในส่ิงท่ีเรียน ทกัษะและ
การเรียนรู้ท่ีไดจ้ะท าให้ผูเ้รียนมีความพร้อมในการเขา้สู่สภาพการท างานจริง (สุดคนึง  นฤพนธ์จิร
กุล, 2560) และสอดคลอ้งกบั ทฤษฎีการเรียนรู้ตามสถานการณ์  ท่ีระบุว่าการเรียนรู้จะดีท่ีสุดถ้า
ผูเ้รียนอยูใ่นสถานการณ์ท่ีตรงกบัความเป็นจริง (Lave & Wenger, 1991) ทฤษฎีการเรียนรู้ตาม
สถานการณ์ให้ความส าคญักบักิจกรรมเชิงบริบทและการเรียนรู้จากสถานการณ์และบริบทเสมือน
จริง มุ่งเนน้การเรียนรู้อยา่งมีความหมายตามสภาพจริง (Brown, Collins & Duguid, 1989) 

ทฤษฎีการเรียนรู้ตามสถานการณ์ประกอบไปดว้ยปัจจยัส าคญั 6 ขอ้ดว้ยกนั ไดแ้ก่ การ
ฝึกหดั (apprenticeship) การร่วมมือรวมพลงั (collaboration) การสะทอ้นคิด (reflection) การให้
ค  าแนะน า (coaching) การฝึกปฏิบติั (multiple practice) และการประสานสัมพนัธ์ (articulation) 
การเรียนรู้จะมีความหมายเม่ือไดรั้บการผนวกให้เขา้กบับริบททางกายภาพและบริบททางสังคม 
(Herrington and Oliver, 1995) 

Herrington and Oliver (1995) ก าหนดคุณลกัษณะส าคญัของการจดัการเรียนการสอน
ตามทฤษฎีการเรียนรู้ตามสถานการณ์ไว ้9 ขอ้ ดงัต่อไปน้ี 

1.  การเรียนรู้เกิดในสภาพจริงซ่ึงสามารถน าความรู้มาประยกุตใ์ชไ้ด ้
2.  กิจกรรมการเรียนรู้ตอ้งมีลกัษณะตรงตามความเป็นจริง เน้นการแสวงหาค าตอบ

ใหก้บัปัญหา 
3.  ตอ้งสามารถเขา้ถึงผูเ้ช่ียวชาญและมีตน้แบบในกระบวนการเรียนรู้ก่อนลงมือปฏิบติั

จริง 
4.  ผูเ้รียนไดรั้บบทบาทท่ีหลากหลาย และจดัสรรทรัพยากรการเรียนรู้ใหม้ากเพียงพอ 
5.  ส่งเสริมการสร้างองคค์วามรู้ร่วมกนั 
6.  ครูมีบทบาทเป็นผูช้ี้แนะและใหก้ารช่วยเสริมต่อการเรียนรู้เม่ือถึงจุดส าคญั 
7.  ส่งเสริมการสะทอ้นคิดในการแกปั้ญหา ส่งเสริมใหผู้เ้รียนตั้งสมมติฐานและทดสอบ

สมมติฐาน 
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8.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนท างานร่วมกนั อภิปรายถกเถียงแสดงความคิดเห็น และดึงความรู้ท่ี
อยูใ่นตวัคน (tacit knowledge) ใหป้รากฏออกมา 

9.  ประเมินการเรียนรู้แบบบูรณาการภาระงานกบัการประเมินตามสภาพจริง  
Naidu (2008) ไดร้ะบุถึงลกัษณะของหลกัสูตรโดยเนน้การเรียนรู้ตามสถานการณ์ 

และระบุถึงการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพวา่จ าเป็นตอ้งมีคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
1.  การเรียนรู้จะไดผ้ลดีท่ีสุดเม่ือผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาท่ีตรงตามสภาพจริง 

และเผชิญกบัปัญหาท่ีมีความซบัซอ้น รวมทั้งตอ้งไดรั้บผลป้อนกลบัจากหลากหลายช่องทาง 
2.  การเรียนรู้จะไดผ้ลดีท่ีสุดเม่ือผูเ้รียนไดท้  าภาระงานในบริบทและวฒันธรรมท่ีผูเ้รียน

ด ารงชีวติอยู ่
3.  การเรียนรู้จะไดผ้ลดีท่ีสุดเม่ือกิจกรรมการเรียนรู้เช่ือมโยงกบัความรู้และทกัษะท่ี

ผูเ้รียนไดเ้คยเรียนรู้มาแลว้ 
4.  การเรียนรู้จะไดผ้ลดีท่ีสุดเม่ือผูเ้รียนเผชิญปัญหาและสามารถเช่ือมโยงความคิดกบั

การกระท าของตนเอง 
5.  การเรียนรู้จะไดผ้ลดีท่ีสุดเม่ือเกิดกระบวนการทางสังคม การท างานกลุ่ม การพูดคุย

สนทนาและการโตแ้ยง้แสดงความคิด ส่ิงเหล่าน้ีท าใหเ้กิดความเขา้ใจ 
6.  การเรียนรู้จะไดผ้ลดีท่ีสุดเม่ือการประเมินผลสอดคลอ้งกบับริบทของการเรียนรู้ 
7.  การเรียนรู้จะไดผ้ลดีท่ีสุดเม่ือการประเมินผลเช่ือมโยงกบัปัญหาและภาระงาน และ

การประเมินผลเป็นไปเพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะต่าง ๆ และการแกปั้ญหาของผูเ้รียน 
8.  การเรียนรู้จะไดผ้ลดีท่ีสุดเม่ือการประเมินผลเป็นไปเพื่อพฒันาความสามารถในการ

ก ากบัตนเองและอภิปัญญาของผูเ้รียน 
กล่าวไดว้า่ การเรียนรู้ตามสถานการณ์อยูบ่นพื้นฐานความเช่ือท่ีวา่การเรียนรู้จะไดผ้ลดี

ท่ีสุดเม่ือผูเ้รียนอยูใ่นบริบทท่ีเป็นสภาพจริง เขา้ใจถึงผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัและวิธีการประเมินผล โดย
การเรียนรู้นั้นไม่มุ่งเนน้ความรู้ความจ า และความเขา้ใจกฎเกณฑ์ แต่เนน้ดา้นการพฒันาทกัษะและ
การคิดวิจารณญาณ ความรู้ท่ีได้รับจึงเป็นความรู้ท่ีเกิดจากการท่ีผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กับบริบท
รอบตวั ไม่ใช่ส่ิงท่ีเก็บอยูใ่นสมองของผูเ้รียน (Brown, Collins & Duguid, 1989) 

จากทฤษฎีการเรียนรู้ตามสถานการณ์ มีการพฒันาแนวคิดและการจดัการเรียนการสอน
ท่ีเน้นสถานการณ์หรือบริบทจริง จนกระทัง่เกิดเป็นแนวคิดการจดัการเรียนการสอนโดยใช้แบบ
ฉากทศัน์เป็นฐาน (Scenario-based learning) มีนกัการศึกษาหลายคนไดใ้ห้ความหมายของการ
เรียนรู้จากฉากทศัน์เป็นฐาน โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
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Akins and Crichton (2003) อธิบายถึงการเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐาน วา่เป็นการเรียนรู้ท่ี
อยูใ่นสภาพจริง กระตุน้ใหผู้เ้รียนเรียนจากกิจกรรมท่ีไม่ใช่กิจกรรมเชิงเส้นตรง ผูเ้รียนจะเรียนรู้จาก
กิจกรรมท่ีหลากหลาย ภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมายสามารถยอ้นกลบัไปมาไดเ้พื่อสร้างการเรียนรู้ท่ี
แทจ้ริง 

Errington (2005, 2011) ให้ค  านิยามวา่ การเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐาน เป็นแนวทางการ
สอนท่ีจงใจน าเอาเหตุการณ์จริงมาใชเ้พื่อท าให้ผูเ้รียนเกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีคาดหวงัไว ้ผูเ้รียนได้
ใช้ความรู้ผสมผสานกบัทกัษะการท างาน การเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริงท าให้การเรียนใน
ชั้นเรียนเหมือนกบัชีวติจริง ผูเ้รียนเรียนรู้การส่ือสารและการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เสริมสร้างวุฒิภาวะ
และจริยธรรมทางวชิาชีพซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาทกัษะอาชีพ 

Clark (2009, p. 84) กล่าววา่ การเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐาน เป็นการสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีโอกาสในการแกปั้ญหาท่ีตรงกบัความเป็นจริง ในขณะท่ีแกปั้ญหาผูเ้รียนไดเ้รียนรู้
มโนทศัน์ และขั้นตอนการแกปั้ญหาท่ีเหมือนกบัการท างานจริงของผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิา นั้น ๆ 

Mery and Blakiston (2010, p. 1) ให้ความหมายวา่ การเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานคือการ
สอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดยให้ผูเ้รียนประยุกต์ความรู้ทางด้านทฤษฎีและแนวคิดเขา้กบั
สถานการณ์แห่งความเป็นจริง โดยมีฐานแนวคิดวา่ผูเ้รียนจะเรียนรู้ไดดี้เม่ือไดท้  าภาระงานในบริบท
จริง และผูเ้รียนตอ้งใชค้วามรู้เดิมผสมผสานกบับริบทใหม่เพื่อหาหนทางแกปั้ญหา ดงันั้น ผูเ้รียนจึง
ไดเ้รียนรู้มากกวา่การท่องจ า แต่เป็นการประยกุตค์วามรู้ใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์จริง 

Sorin (2013, p. 72) กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้ฉากทศัน์เป็นฐานคือการสร้าง
สถานการณ์ท่ีน ามาจากชีวิตจริง โดยให้ผูเ้รียนจดจ่ออยูก่บัสถานการณ์นั้น และแสวงหาหนทางใน
การแกไ้ขปัญหา การเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริงจึงช่วยให้เกิดการเรียนรู้อยา่งต่ืนตวัและเปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะชีวติซ่ึงเป็นทกัษะท่ีตอ้งใชเ้ม่ือไปประกอบอาชีพจริง 

Cubukcu (2014, p. 45) ให้ค  านิยามไวว้า่ การเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานเป็นวิธีสอนท่ีมี
จุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึก (deep learning) ของผูเ้รียน โดยให้ผูเ้รียนมีโอกาสเผชิญ
กบัสถานการณ์จริง ท าใหผู้เ้รียนรู้จกัตดัสินใจและรู้จกัสะทอ้นคิดถึงผลการเรียนรู้ของตนเอง 

จากค านิยามท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ การเรียนรู้จากฉากทศัน์เป็นฐาน คือการจดัการ 
เรียนรู้โดยใช้สถานการณ์ท่ีใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด ผูเ้รียนใช้ประสบการณ์ในการ
แกปั้ญหา  เนน้การพฒันาทกัษะและการคิดวจิารณญาณ และน าความรู้ไปใชม้ากกวา่การจดจ า 
      2.2.2  ลกัษณะส าคญัของการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
 การเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานจะแสดงสภาพการณ์ มีจุดหกัเหหรือประเด็นให้ขบคิด มีตวั
ละคร มีพล็อต (plot) ท่ียงัไม่สมบูรณ์ มีการจูงใจให้อยากแกปั้ญหาเพื่อคน้หาค าตอบหรือผลลพัธ์ 
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การเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานเป็นกลวธีิการเรียนรู้ท่ีดีในการให้นกัศึกษาไดเ้ผชิญกบัสถานการณ์ดา้น
วิชาชีพท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง การเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานจึงเป็นการเรียนรู้ผ่านภาระงานซ่ึง
ผูเ้รียนจะตอ้งเผชิญเม่ือจบการศึกษาและเขา้สู่การท างานจริง (Errington, 2005) 
 Mery and Blakiston (2010) สรุปลกัษณะส าคญัของการเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานไว ้2 
ประการไดแ้ก่ 

1. สถานการณ์ท่ีเรียนรู้ตอ้งเป็นสถานการณ์ตามสภาพจริง ผูส้อนตอ้งก าหนดภาระงาน
ใหต้รงตามเหตุการณ์จริง มีความซบัซอ้นพอสมควรและไม่มีค  าตอบล่วงหนา้ เพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียน
แสวงหาหนทางแกปั้ญหา โดยในสถานการณ์นั้นจ าเป็นตอ้งมีตวัจุดชนวน (trigger point) เพื่อให้
ผูเ้รียนตดัสินใจ ซ่ึงการตดัสินใจนั้นจะน าไปสู่ผลลพัธ์รูปแบบต่าง ๆ 

2. ผูเ้รียนตอ้งไดรั้บค าแนะน าและผลสะทอ้นกลบัจากการท าภาระงาน ซ่ึงอาจมาจาก
ผูส้อนหรือมาจากเพื่อนร่วมกลุ่มเรียนก็ได ้ค  าแนะน าและผลสะทอ้นกลบัจะช่วยลดความตึงเครียด
ของผูเ้รียน นอกจากน้ียงัตอ้งเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดป้ระเมินตนเองเพื่อหาจุดบกพร่องและแนวทาง
ปรับปรุงพฒันาใหดี้ข้ึน จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 

ทั้งน้ี Agostinho, Meek and Herrington (2005) และ Thomsen et. al. (2010) ไดส้รุป
ลกัษณะส าคญัของแนวคิดการเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริงไว ้ดงัน้ี 

บริบท ลกัษณะส าคญั เป็นสถานการณ์เสมือนจริง มีตวัละคร มีพล็อตท่ียงัไม่สมบูรณ์ 
ก าหนดจุดหกัเหไวใ้นสถานการณ์  

การจดัการเรียนรู้ ผูเ้รียนเผชิญสถานการณ์เสมือนจริง กระตุน้ให้ผูเ้รียนใชท้กัษะการคิด 
การตดัสินใจ ประยกุตค์วามรู้ท่ีเรียนมาใชก้บัสถานการณ์ต่าง ๆ 

บทบาทผูเ้รียน มีการเรียนรู้อยา่งต่ืนตวั เรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 
บทบาทผูส้อน อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ ให้ค  าแนะน าและขอ้มูลยอ้นกลบัแก่

ผูเ้รียน กระตุน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ 
Kindley (2002) ไดเ้ปรียบเทียบลกัษณะการสอนแบบดั้งเดิมกบัแนวการสอนตามการ

เรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานไวด้งัน้ี 
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ตารางที ่2.3  การเปรียบเทียบลกัษณะการสอนแบบดั้งเดิมกบัแนวการสอนตามการเรียนรู้ฉากทศัน์
เป็นฐาน 
 

ลกัษณะ แนวการสอนแบบดั้งเดิม 
(Traditional Approach) 

แนวการสอนตามการเรียนรู้ฉาก
ทศัน์เป็นฐาน 

(Scenario-Based Approach) 
ขอบข่าย การเรียนรู้แบบนิรนัย หน้า ท่ีผู ้สอน

ก าหนดขอบข่ายการเรียนรู้โดยพิจารณา
จากรายวิชาและองคป์ระกอบต่าง ๆ ส่ิง
ท่ีสอนมีค าตอบตายตวั 

การเรียนรู้แบบอุปนยั หน้าท่ี ผูมี้
ส่วนเก่ียวข้องแลกเปล่ียนความรู้
กนั เพื่อสร้างตวัช้ีวดัผลการเรียนรู้ 
แ ล ะ ก า หนด คุณลัก ษณะขอ ง
พฤติกรรมท่ีประสบความส าเร็จ
และไม่ประสบความส าเร็จ 

จุดเน้น เนน้เน้ือหาวชิา เนน้พฤติกรรมการเรียนรู้ 
จุดประสงค์การ
เรียนรู้ 

จุดประสงค์การเรียนรู้มีลกัษณะตายตวั 
ก าหนดโดยพิจารณาจากความรู้และ
ทกัษะท่ีจ าเป็นท่ีไดจ้ากแต่ละบทเรียน 

ผลการเรียนรู้มีความเป็นพลวตัร
ข้ึนอยู่กบัปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนของ
ผูเ้รียน ความรู้ไม่แน่นอนตายตัว
เปล่ียนแปลงได้ตามประสบการณ์
ของผูเ้รียน 
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ตารางที ่2.3 (ต่อ) 
 

ลกัษณะ แนวการสอนแบบดั้งเดิม 
(Traditional Approach) 

แนวการสอนตามการเรียนรู้ฉาก
ทศัน์เป็นฐาน 

(Scenario-Based Approach) 
ธรรมชาติและ
โครงสร้างการ
เรียนรู้ 

 
 
 

 

เป็นล าดบัขั้นตอนตามกฎเกณฑช์ดัเจน 
 การเรียนการสอนแตกเป็น

ก่ิงกา้นสาขายอ่ย ๆ 
 ผูส้อนเป็นผูก้  าหนดการเรียนรู้ 
 เนน้การใหต้วัอยา่ง 
 มีทางเลือกจ ากดั 
 การเขา้ถึงขอ้มูลนอ้ย 
 เนน้เกรด 
 มีค าตอบตายตวั 
 เนน้การใหค้ะแนน 

 

ไม่มีขั้นตอนตายตวัชดัเจน แต่เนน้
การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 

 การเรียนการสอนเนน้การ
ตดัสินใจ 

 ผูเ้รียนมีบทบาท
ก าหนดการเรียนรู้ 

 บริบทเสมือนจริง 
 มีทางเลือกหลากหลาย 
 การเขา้ถึงขอ้มูลมาก 
 เนน้การใหค้  าแนะน า 
 เนน้การแสวงหา 
 ค าตอบเพื่อแกปั้ญหา 
 เนน้การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 

ลลีาการเรียนรู้ มีได้หลากหลายลีลา แต่ไม่ค่อยมีด้าน
การเคล่ือนไหว (kinesthetic) 

ใช้ลีลาการเรียนรู้ด้านสายตาและ
ดา้นการเคล่ือนไหวสูงมาก 

กระบวนการ
ออกแบบ 

เชิงระบบ การวจิยัเชิงปฏิบติัการ 

ประเภทของวชิา ใช้กับวิชาหรือหัวข้อท่ีมีโครงสร้าง
แน่นอน เนน้เน้ือหาวชิาเป็นหลกั 

ใช้กบัหัวขอ้ท่ีมีความซบัซ้อน เน้น
การมีปฏิสัมพันธ์และสมรรถนะ
ของผูเ้รียน 

 
จากลักษณะของการสอนตามแนวการเรียนรู้ฉากทัศน์เป็นฐานสรุปได้ว่า มีความ

แตกต่างจากการสอนแบบดั้งเดิม (traditional approach) โดยเนน้ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในสถานการณ์
ท่ีใกล้เคียงกบัความเป็นจริง ส่งเสริมให้ผูเ้รียนท างานและเรียนรู้ร่วมกัน คิดแก้ปัญหาโดยไม่มี
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ค าตอบตายตวัล่วงหนา้ ผูส้อนเปล่ียนบทบาทจากการเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้มาเป็นผูอ้  านวยความ
สะดวก ในขณะท่ีผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้เชิงปฏิสัมพนัธ์และการเรียนรู้เป็นไปอยา่งมีพลวตัร 
        2.2.3  รูปแบบการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน             

Errington (2010) ไดแ้บ่งประเภทของฉากทศัน์เป็นฐานไวเ้ป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ ฉาก
ทศัน์ท่ีใชท้กัษะเป็นฐาน ฉากทศัน์ท่ีใชปั้ญหาเป็นฐาน ฉากทศัน์ท่ีใชป้ระเด็นเป็นฐาน และฉากทศัน์
ท่ีใช้การคาดการณ์เป็นฐาน โดยมีค าอธิบายถึงลกัษณะส าคญั ตวัอย่าง ขอ้ดีและขอ้เสียของการใช้
ฉากทศัน์ประเภทต่าง ๆ ดงัน้ี 

1.  ฉากทศัน์ท่ีใชท้กัษะเป็นฐาน (Skills-based scenario) 
เป็นสถานการณ์ท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดใ้ชท้กัษะพื้นฐาน ความสามารถ ทศันคติ และ

ความเขา้ใจเบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎเกณฑ์ ขั้นตอนในการจดัการกบัสถานการณ์หน่ึง ๆ สถานการณ์
ประเภทน้ีจะใชไ้ดดี้กบัชุดความรู้ท่ีมีความแน่นอนตายตวั  

1.1  ตวัอยา่งฉากทศัน์ท่ีใชท้กัษะเป็นฐาน 
ขอ้บ่งช้ีสถานการณ์ถา้คุณเป็นนกัศึกษาแพทยฝึ์กหดัและคุณก าลงัจะพบผูป่้วยเป็น 

คร้ังแรก ผูป่้วยพกัอยูท่ี่เตียงหมายเลข 3 ในวอร์ดท่ี 2 คุณก าลงัเตรียมตวัจะข้ึนวอร์ด 
 ค าถาม         1) คุณจะมีวธีิปฏิบติัต่อผูป่้วยอยา่งไร 

            2) คุณจะสนทนาส่ิงใดกบัผูป่้วย เหตุใดจึงท าเช่นนั้น 
 1.2  ขอ้ดีของการใชส้ถานการณ์เสมือนจริงท่ีใชท้กัษะเป็นฐาน 

1. ผูเ้รียนมีโอกาสแสดงความรู้ท่ีเรียนมา และไดรั้บผลยอ้นกลบัทนัทีหากมี 
ทกัษะส่วนใดขาดหายไป 

2. ชุดความรู้ท่ีไดรั้บเป็นความรู้แบบตายตวั เรียนรู้และจดจ าไดง่้าย สามารถระบุ
พฤติกรรมเชิงวชิาชีพท่ีเหมาะสมได ้

3. ผูเ้รียนทราบถึงความคาดหวงัในบทบาทท่ีตนไดรั้บอยา่งชดัเจน 
4. ผูส้อนสามารถสร้างหรือก าหนดฉากทศัน์ไดง่้ายกวา่ฉากทศัน์ประเภทอ่ืน 

1.3  ขอ้เสียของการใชฉ้ากทศัน์ท่ีใชท้กัษะเป็นฐาน 
1. ผูเ้รียนมีโอกาสแสดงความคิดริเร่ิมไดน้อ้ย และจะยึดติดกบัตน้แบบหรือความรู้

ท่ีเรียนมา 
2. ฉากทศัน์ท่ีใชท้กัษะเป็นฐานบางสถานการณ์ไม่จ าเป็นตอ้งน ามาสอนก็ได ้ทั้งน้ี 

ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดจ้ากช่องทางอ่ืน ๆ 
3. ฉากทศัน์ท่ีใช้ทกัษะเป็นฐานบางสถานการณ์ขาดความเช่ือมโยงกบับริบทเชิง

สังคมและวฒันธรรม 
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2.  ฉากทศัน์ท่ีใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-based scenario) 
เป็นฉากทศัน์แบบปลายเปิดท่ีช่วยให้ผูเ้รียนบูรณาการความรู้ทางทฤษฎีเข้ากับการ

ปฏิบติัจริง เนน้การคิดวเิคราะห์วา่ผูเ้รียนมีความรู้เร่ืองใดมาแลว้ และตอ้งแสวงหาความรู้ใดเพิ่มเติม
เพื่อสร้างเป็นความรู้ใหม่ และน าความรู้นั้นไปตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ย่างเหมาะสม กระบวนการ
เรียนรู้ตอ้งใชก้ารเรียนรู้เชิงลึก ผูเ้รียนจะไม่ไดพ้บกบัค าตอบท่ีถูกตอ้งเพียงค าตอบเดียว แต่ตอ้งอาศยั
ทกัษะการคิดวิเคราะห์ การรวบรวมและคดัเลือกพยานหลกัฐาน การพิจารณาทางออกต่าง ๆ และ
การตดัสินใจ ฉากทศัน์ท่ีใช้ปัญหาเป็นฐานท าให้ผูเ้รียนเรียนรู้ว่าในความเป็นจริงเราตอ้งเผชิญกบั
ปัญหาท่ีคลุมเครือ ไม่แน่นอน และเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

2.1  ตวัอยา่งฉากทศัน์ท่ีใชปั้ญหาเป็นฐาน 
ขอ้บ่งช้ีสถานการณ์ ผูป่้วยชายรายหน่ึงไดเ้ขา้รักษาตวัในวอร์ด 9 กลางดึกของคืนหน่ึง 

ผูป่้วยรายน้ีพูดภาษาองักฤษไดเ้พียงเล็กนอ้ยและปฏิเสธการตรวจรักษาทางการแพทย ์แต่ล้ินของเขา
เป็นสีด าและอาเจียนไปแลว้ 2 คร้ัง 

ค าถาม ปัญหาของผูป่้วยรายน้ีคืออะไร ท าไมผูป่้วยจึงมีอาการเช่นน้ี 
2.2  ขอ้ดีของการใชฉ้ากทศัน์ท่ีใชปั้ญหาเป็นฐาน 

1. ผูเ้รียนตอ้งสามารถระบุปัญหาท่ีแน่ชดัก่อนจะแสวงหาวธีิแกไ้ข 
2. สร้างความตระหนกัใหผู้เ้รียนรู้จกัอดทนต่อปัญหาท่ีคลุมเครือ ไม่แน่นอน 
3. ไม่มีค  าตอบท่ีแน่นอนตายตวั ปัญหาท่ีดูเหมือนง่ายอาจน าไปสู่วิธีการแกปั้ญหา

ท่ีซบัซอ้น 
4. ผูเ้รียนตอ้งบูรณาการทกัษะหลายอย่างตั้งแต่ทกัษะอยา่งง่ายไปจนถึงทกัษะอนั

ซบัซอ้นท่ีใชใ้นการท างาน 
2.3  ขอ้เสียของการใชฉ้ากทศัน์ท่ีใชปั้ญหาเป็นฐาน 

1. หากผูเ้รียนไม่ได้รับการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้หรือขาดแหล่งทรัพยากรการ
เรียนรู้ท่ีเพียงพอ ผูเ้รียนจะขาดความมัน่ใจในการเรียนรู้ 

2. ผูเ้รียนบางคนไม่คุน้เคยกบัการเผชิญสถานการณ์ท่ีคลุมเครือ แต่ตอ้งการค าตอบ
ท่ีแน่นอนชดัเจน 

3. การจดัการเรียนรู้ใชเ้วลามาก 
3.  ฉากทศัน์ท่ีใชป้ระเด็นเป็นฐาน (Issue-based scenario) 
เป็นฉากทศัน์ท่ีผูเ้รียนตอ้งคน้ควา้เก่ียวกบัหวัขอ้หรือประเด็นท่ีส่งผลต่อการท างานของ

ตน รู้จกับูรณาการทกัษะกบัประเด็นท่ีพบ ผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้การมองประเด็นนั้น ๆ จากมุมมองของ
บทบาทท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงผูส้อนตอ้งเสริมศกัยภาพให้ผูเ้รียนดว้ยการผลกัดนัให้ผูเ้รียนรู้จกัยืนหยดั
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กบัมุมมองของตนท่ีมีต่อประเด็นนั้น ๆ และเรียนรู้ท่ีจะเขา้ใจมุมมองของผูอ่ื้นท่ีมีบทบาทต่างจาก
ตนเอง ซ่ึงเป็นทกัษะส าคญัท่ีผูเ้รียนควรมีเพื่อการท างานแบบมืออาชีพ 

3.1  ตวัอยา่งฉากทศัน์ท่ีใชป้ระเด็นเป็นฐาน 
ขอ้บ่งช้ีสถานการณ์ ประเด็นการุณยฆาตกบัอาชีพแพทย ์
คุณไดรั้บเลือกใหเ้ป็นหน่ึงในคณะลูกขนุเพื่อพิจารณาคดี ซ่ึงจ าเลยไดรั้บขอ้ 

กล่าวหาว่าฆาตกรรมมารดาของเธอซ่ึงตอ้งทนทุกข์ทรมานกบัโรคมะเร็งมานาน ในการต่อสู้คดี
จ าเลยอา้งวา่มารดาของเธอไดข้อร้องให้เธอจบชีวิตมารดาเพื่อจะไดไ้ม่ตอ้งทนกบัความเจ็บปวดอีก
ต่อไป จ าเลยจึงใหม้อร์ฟีนเกินขนาดกบัมารดาของเธอ 

ค าถาม   1) ประเด็นส าคญัของเร่ืองน้ีคืออะไร 
                                 2) คุณเลือกจะยนือยูฝ่่ายใด เพราะเหตุใด 

ในการจดัการเรียนการสอนผูเ้รียนจะรับบทบาทท่ีหลากหลายต่างกนั เช่น ผูเ้รียนบาง
คนเป็นสมาชิกในครอบครัวจ าเลย บางคนเป็นทนายความ บางคนเป็นนกัเคล่ือนไหวสนบัสนุนการ
การุณยฆาต หรือนกัเคล่ือนไหวสนบัสนุนการมีชีวิตอยู่ ผูเ้รียนทุกคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น
ตามบทบาทท่ีตนไดรั้บ แต่ตอ้งรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นแมจ้ะเห็นดว้ยหรือไม่ก็ตาม 
 3.2  ขอ้ดีของการใชฉ้ากทศัน์ท่ีใชป้ระเด็นเป็นฐาน 

1. ผูเ้รียนตระหนกัรู้ถึงมุมมองท่ีมีอยูอ่ย่างหลากหลายในประเด็นใดประเด็นหน่ึง 
รู้จกัเคารพความเห็นต่าง 

2. ผูเ้รียนฝึกพฒันาทกัษะการตดัสินใจอยา่งมืออาชีพ 
3. ผูเ้รียนเปิดใจรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นในขณะท่ีตอ้งตดัสินใจตามหลกัฐานท่ี

ปรากฏ 
4. ผูเ้รียนตระหนกัถึงความส าคญัของจุดยืน ความเช่ือ ทศันคติ ค่านิยมของบุคคล

อ่ืน และผลกระทบท่ีเกิดจากการตดัสินใจ 
 3.3  ขอ้เสียของการใชฉ้ากทศัน์ท่ีใชป้ระเด็นเป็นฐาน 

1. การจดัการเรียนรู้ใชเ้วลามาก ท าใหผู้ส้อนอาจไปจ ากดัมุมมองและความคิดของ
ผูเ้รียนใหแ้คบเกินไปเพื่อรักษาเวลา 

2. ประเด็นท่ีผูส้อนเลือกนั้นตอ้งสัมพนัธ์กบัเหตุการณ์จริงและไม่มีขอ้สรุปหรือ
ค าตอบล่วงหนา้ แต่ในความเป็นจริงผูส้อนมกัเลือกใชป้ระเด็นท่ีไม่สัมพนัธ์กบัเหตุการณ์จริง 

3. ผูเ้รียนไม่ศึกษาคน้ควา้อยา่งลึกซ้ึง และแสดงมุมมองตามบทบาทท่ีไดรั้บอยา่ง
ขาดความตระหนกั 
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4. การตัดสินใจต่อประเด็นต่าง ๆ ต้องอาศัยความสามารถในการประเมิน
พยานหลกัฐาน และการประเมินจุดยนืเป็นอยา่งมาก 

4.  ฉากทศัน์ท่ีใชก้ารคาดการณ์เป็นฐาน (Speculative-based scenario) 
เป็นสถานการณ์ท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนค านึงถึงปัจจยัทั้งในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต และ

ยงับูรณาการสถานการณ์ท่ีใช้ทกัษะเป็นฐาน สถานการณ์ท่ีใชปั้ญหาเป็นฐาน และสถานการณ์ท่ีใช้
ประเด็นเป็นฐานเขา้ไวด้ว้ยกนั ฉากทศัน์ท่ีใชก้ารคาดการณ์เป็นฐานส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จกัการสร้าง
สมมติฐาน รวบรวมพยานหลกัฐานเพื่อสนบัสนุนความคิดของตน ทดสอบสมมติฐาน และน าเสนอ
ความคิดของตนเพื่อใหบุ้คคลอ่ืนประเมิน การเรียนรู้เช่นน้ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดความคิดสร้างสรรค ์
สร้างความสามารถในการท างานร่วมกนัเป็นทีม เห็นปัญหาจากหลากหลายมุมมอง จนสามารถ
สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ข้ึนได ้

4.1  ตวัอยา่งฉากทศัน์ท่ีใชก้ารคาดการณ์เป็นฐาน 
ขอ้บ่งช้ีสถานการณ์ ชีวติอมตะ 
ขอตอ้นรับสู่ปีค.ศ. 2061 ขอบคุณความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีและการแพทยท่ี์ท าให้

เรามีชีวิตเกือบเป็นอมตะ ถา้คุณไม่ประสบอุบติัเหตุร้ายแรง ฆ่าตวัตาย ท าการุณยฆาต หรือประสบ
ภยัธรรมชาติร้ายแรง คุณจะมีชีวติเป็นอมตะ 

ค าถาม หากมนุษยมี์ชีวิตเป็นอมตะ คุณคิดว่าจะเกิดผลกระทบอะไรบา้งในประเด็น
ต่อไปน้ี ผลทางสังคม วฒันธรรม เทคโนโลยี การศึกษา สภาพเชิงจิตวิญญาณ ความเป็นส่วนตวั 
การเมือง ส่ิงแวดลอ้ม และอ่ืน ๆ 
 4.2  ขอ้ดีของการใชฉ้ากทศัน์ท่ีใชก้ารคาดการณ์เป็นฐาน 

1. ไม่มีค  าตอบท่ีถูกหรือผดิ ผูเ้รียนไม่ตอ้งวติกกงัวลวา่จะสรุปหรือน าเสนอส่ิง 
ท่ีผดิ 

2. กระตุน้ใหผู้เ้รียนใชค้วามคิดสร้างสรรคแ์ละคิดนอกกรอบ 
3. ผูเ้รียนไดบู้รณาการประสบการณ์ชีวติเขา้กบัฉากทศัน์ 

4.3  ขอ้เสียของการใชฉ้ากทศัน์ท่ีใชก้ารคาดการณ์เป็นฐาน 
1. หากเป็นสถานการณ์ท่ีไกลจากประสบการณ์ของผูเ้รียนจนเกินไป ผูเ้รียนจะ 

ไม่สนใจ 
2. เป็นการเรียนรู้ท่ีตอ้งอาศยัเวลานาน และอาศยัวฒิุภาวะของผูเ้รียนเป็นอยา่ง 

มาก 
ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งความสนใจไปท่ีประเภทของฉากทศัน์ประเภทแรก คือฉาก

ทศัน์ท่ีใชท้กัษะเป็นฐาน (Skills-based scenario) เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการเรียนการสอนวิชาสังคม



24 
 

ศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม และเพื่อเป็นการพฒันาทกัษะความสามารถทางการเรียนของผูเ้รียน
ระดบัประถมศึกษา 
       2.2.4  การจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 

ฉากทศัน์เป็นฐานนั้นจะตอ้งดึงดูดให้ผูเ้รียนสนใจ ต่ืนเตน้ และกระตุ้นให้ผูเ้รียนมุ่ง
แสวงหาความรู้และค าตอบ (Errington, 2005) ซ่ึงขั้นตอนในการออกแบบการเรียนรู้ฉากทศัน์เป็น
ฐานนั้น Cubukcu (2014, p. 46) ไดน้ าเสนอไวด้งัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1.  เลือกหวัขอ้ให้เหมาะสม โดยผูส้อนตอ้งตระหนกัวา่ตอ้งการผลการเรียนรู้อะไรจาก
ผูเ้รียน จึงจะสามารถเลือกหวัขอ้หรือประเด็นท่ีจะน าไปสู่ผลการเรียนรู้นั้น ทั้งน้ี หวัขอ้ท่ีเลือกควร
เป็นประเด็นท่ีมีความส าคญั ไม่ควรซบัซอ้นเกินไป แต่ควรเนน้ใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งผูเ้รียน 

2.  รวบรวมเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัหัวขอ้ การรวบรวมเน้ือหาเพื่อน ามาสร้างเป็นฉาก
ทัศน์ควรเป็นเน้ือหาท่ีจูงใจให้ผู ้เ รียนอยากค้นคว้า เพิ่มเติม และอยากสนทนาแลกเปล่ียน
ประสบการณ์กบับุคคลอ่ืนเพื่อแสวงหาค าตอบต่อหวัขอ้ท่ีก าหนดไว ้

3.  สร้างฉากทศัน์ท่ีมีความทา้ทาย การสร้างฉากทศัน์จะอยูใ่นรูปแบบส่ือออนไลน์ แบบ
เผชิญหน้ากนั หรือส่ือรูปแบบอ่ืน ๆ ก็ได้ แต่ฉากทศัน์นั้นตอ้งมีความสมดุลระหว่างส่ือท่ีใช้กับ
วิธีการสอน เม่ือสร้างฉากทศัน์แล้วควรให้ผูอ่ื้นได้วิจารณ์ เพื่อให้มัน่ใจว่าการจดัวางฉากทศัน์
เหมาะสมแลว้ เม่ือนั้นผลการเรียนรู้จะเป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้

4. บทบาทของผูส้อน ผูส้อนสามารถเลือกบทบาทในการเรียนรู้จากฉากทศัน์ได้ 3 
ลกัษณะ คือ เป็นผูมี้ส่วนร่วม (participant) กล่าวคือ ผูส้อนเป็นส่วนหน่ึงของฉากทศัน์ มีบทบาท
เป็นของตนเองและตอ้งแสดงตามบทบาทท่ีได้รับ ลกัษณะท่ีสอง คือ เป็นผูส้ังเกตการณ์ -พี่เล้ียง 
(observer-mentor) หมายถึง การท่ีผูส้อนอยูว่งนอกของฉากทศัน์นั้น ท าหนา้ท่ีเพียงสังเกตการณ์และ
ให้ค  าแนะน าเท่านั้ น และลักษณะท่ีสามผู ้สอนเป็นผู ้มีส่วนร่วม-ผู ้สังเกตการณ์ (participant-
observer) เป็นการแสดงตามบทบาทเพียงเล็กนอ้ยและในขณะเดียวกนัก็ท าหนา้ท่ีสังเกตการณ์ดว้ย 
(Lave & Wenger, 1991) 

นอกจากน้ี Errington (2010) ยงัไดน้ าเสนอการวางแผนการสอนดว้ยแนวคิดการเรียนรู้
จากฉากทศัน์เป็นฐาน โดยจดัเป็นล าดบัขั้นตอนไว ้10 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

1.  พิจารณาวา่ผูเ้รียนควรจะเรียนรู้ส่ิงใดจากฉากทศัน์เป็นฐาน 
2.  ระบุประเด็นส าคญัหรือความคิดหลกัใหส้อดคลอ้งกบัฉากทศัน์เป็นฐาน 
3.  เลือกประเภทของฉากทศัน์เป็นฐาน 
4.  ร่างตน้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
5.  วางแผนการสอน 
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6.  ระบุบทบาทของผูเ้รียน 
7.  วางแผนสร้างภาระงาน 
8.  ใหผู้เ้รียนแสดงผลงาน 
9.  คิดวธีิการประเมินค่าหรือประเมินผล 
10.  รวบรวมทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ้งใชป้ระกอบการเรียนรู้ 
Naidu (2004, p. 69-70) ให้ขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียนการสอนดว้ยแนวคิดการ

เรียนรู้จากฉากทศัน์เป็นฐานไวด้งัประเด็นต่อไปน้ี 
1. เร่ิมตน้การเรียนการสอนดว้ยการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวคิดในการออกแบบ

การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน เพื่อเป็นการโน้มน้าวใจให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกคนเห็นคล้อยตามการ
จดัการเรียนการสอนดว้ยแนวคิดน้ี จะช่วยใหป้ระหยดัเวลาและทรัพยากรท่ีใช ้

2. การจดัการเรียนการสอนตอ้งได้รับการสนบัสนุนจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย
โดยเฉพาะฝ่ายบริหาร 

3.  มีการสร้างแรงจูงใจ โนม้นา้วใจ สนบัสนุนและให้รางวลัแก่ผูส้อนในการพยายาม
จดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 

4.  สร้างแนวทางสนบัสนุนการเรียนรู้ และสร้างแรงจูงใจในการเรียนใหเ้กิดกบัผูเ้รียน 
5.  เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนและผูส้อนมีปฏิสัมพนัธ์กนัให้มากท่ีสุด โดยเร่ิมตน้จากการท า

กิจกรรมหรือภาระงานท่ีง่าย ๆ ก่อน และจึงเพิ่มความซบัซอ้นเป็นโครงงาน 
6.  สถานศึกษาจดัสรรทรัพยากรทั้งดา้นบุคลากรและอุปกรณ์ให้เพียงพอต่อการจดัการ

เรียนการสอน 
สรุปไดว้่าขั้นตอนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน ประกอบไป

ดว้ย  
1) ก าหนดฉากทศัน์ท่ีมีเร่ืองราวตามบริบทจริง  
2) การก าหนดบทบาทของผูเ้รียน  
3) การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน  
4) การก าหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั  
5) การประเมินผล 

       2.2.5  ประโยชน์ของการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
ในการจดัการเรียนการสอนแบบฉากทศัน์เป็นฐานผูเ้รียนจะไดรั้บประโยชน์จากการ

เรียนรู้ดงักล่าว โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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1.  เป็นการบูรณาการความรู้เขา้กบัทกัษะอาชีพ ผูเ้รียนไดเ้ห็นตวัอยา่งจริงและไดฝึ้ก
ปฏิบติัภายใตฉ้ากทศัน์เป็นฐานพร้อมทั้งฝึกวิเคราะห์ผลท่ีเกิดข้ึน การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน
ช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียนรับมือกบัความไม่แน่นอนและการไม่มีค  าตอบล่วงหน้าตายตวัซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
เกิดข้ึนในชีวติจริง (van der Heijden, 2002) 

2.  เป็นการกระตุน้ทกัษะทางปัญญา เน่ืองจากการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานไม่ได้
น าเสนอตอนจบ ผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งคน้ควา้เพิ่มเติมเพื่อให้ไดม้าซ่ึงค าตอบนั้น (Errington, 2010) การ
เรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานจึงช่วยสร้างคุณลกัษณะของนกัเรียนท่ีพึงประสงค ์โดยเฉพาะการมอง
โลกกวา้ง การคิดแกปั้ญหา และการเรียนรู้ตลอดชีวติ (Lave & Wenger, 1991) 

3.  เป็นการกระตุ้นทกัษะทางสังคม ผูเ้รียนมีโอกาสท างาน ใช้ทกัษะต่าง ๆ และ
แลกเปล่ียนความรู้กันเป็นกลุ่ม เกิดการเรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกนัอนัเป็นการส่งเสริมทกัษะการ
ท างานในอนาคต เม่ือผูเ้รียนไดฝึ้กฝนทกัษะเหล่าน้ีบ่อยคร้ังจะมีโอกาสประสบความส าเร็จในการ
ท างานจริง (Errington, 2010) 

4.  เป็นเคร่ืองมือส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึก เพราะผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในสภาพใกลเ้คียงกบั
ความเป็นจริง อีกทั้งยงัไดใ้ช้ทกัษะท่ีตรงกบัสาขาวิชาท่ีเรียนดว้ย เป็นการเตรียมพร้อมให้ผูเ้รียนมี
คุณสมบติัในการไปท างานในวชิาชีพต่าง ๆ (van der Heijden, 2002) 

5.  ส่งเสริมกระบวนการคิด ผูเ้รียนมีโอกาสฝึกใชค้วามคิดอยา่งมีวิจารณญาณ และรู้จกั
การแก้ปัญหาในสถานการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริง โดยผูเ้รียนจะได้รับผลยอ้นกลบัตามการ
ตดัสินใจท่ีเกิดข้ึน การเรียนรู้ลกัษณะน้ียงัสามารถใชก้บัผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ ทั้งยงัเป็นการส่งเสริมการ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง ส่งเสริมการคน้หาขอ้เทจ็จริง การคิดวเิคราะห์ โดยการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนเป็นไปอยา่ง
เป็นธรรมชาติ (Errington, 2005; Ireland, 2010) 

6.  ส่งเสริมทกัษะทางอารมณ์ ผูเ้รียนตอ้งใช้ทั้งทกัษะการคิด ความเช่ือ ทศันคติ และ
ค่านิยมประกอบกนั ท าให้เกิดการพฒันาดา้นอารมณ์ และยงัเป็นการพฒันาวฒันธรรมการท างาน 
โดยเฉพาะการตรงต่อเวลา มารยาทในการท างานกลุ่ม การเลือกใชถ้อ้ยค า การท างานแบบมืออาชีพ 
เป็นตน้ (Lave & Wenger, 199) 
 
2.3  ความสามารถในการแก้ปัญหา 
       2.3.1  ความหมายของการแกปั้ญหา 

จากการศึกษาแนวคิดนกัวชิาการ ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการแกปั้ญหาไวด้งัน้ี 
ส านกังานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ  (2544, น. 54) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการ

แก้ปัญหาสามารถสรุปได้ว่าการแก้ปัญหาเป็นกระบวนการท่ีซับซ้อนของสมองท่ีต้องอาศัย
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สติปัญญา ทกัษะความรู้ความเขา้ใจ ความคิด การรับรู้พฤติกรรมต่างๆ ประสบการณ์เดิมทั้งทางตรง 
(มีผูอ้บรมสั่งสอน) และทางออ้ม (การเรียนรู้ดว้ยตนเอง) มโนมติ กฎเกณฑ์ ขอ้สรุป การพิจารณา 
การสังเกตเพื่อหาแนวทางปฏิบติัใหปั้ญหานั้นหมดไปและบรรลุถึงจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ 

สุวารี คงมัน่ (2545, น. 11) ไดใ้ห้ความหมายวา่การแกปั้ญหา คือ ความสามารถในการ
แก้ปัญหา เป็นกระบวนการท่ีต้องอาศยัความรู้ ความคิด การสังเกต ประสบการณ์เดิม การใช้
หลกัเกณฑ์ วิธีการและขั้นตอนมาใช้ในการแกปั้ญหาท่ีประสบหรือขจดัอุปสรรคให้หมดไปเพื่อ
บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

เบญจวรรณ  อ่วมมณี (2549, น. 49) สรุปว่าการแกปั้ญหาเป็นกระบวนการท่ีใช้ปัญหา
กระตุน้ให้ผูเ้รียนแสวงหาค าตอบ มุ่งเน้นการท างานกลุ่ม และสร้างทกัษะการแก้ปัญหามากกว่า
ความรู้ท่ีคน้พบ 

สุภามาส เทียนทอง (2553, น. 47) สรุปการแก้ปัญหา หมายถึง กระบวนการคิดหา
แนวทางปฏิบติัเพื่อขจดัปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนให้หมดไป โดยอาศยัความรู้และประสบการณ์มาช่วย
ในการแกปั้ญหาสถานการณ์นั้นๆ 

กอบวิทย ์ พิริยะวฒัน์ (2554, น. 72) ได้ศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัความสามารถในการ
แก้ปัญหา สรุปว่า  ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาเป็นความสามารถในการใช้ความรู้
ประสบการณ์เดิม ความคิดของผูเ้รียนแกปั้ญหาท่ีพบในสถานการณ์ต่างๆได ้การคิดแกปั้ญหาเป็น
กระบวนการหรือทกัษะท่ีมีความส าคญัต่อมนุษยท่ี์ตอ้งใชใ้นการแกปั้ญหาในการด าเนินชีวิตและยงั
เป็นพื้นฐานของการคิดทั้งมวล ดงันั้น การสอนการคิดแกปั้ญหาจึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งท า 
เพื่อเตรียมเด็กและเยาวชนให้มีทกัษะการคิดท่ีจ า เป็นในการใช้ชีวิตอยู่ภายในสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ประพนัธ์ศิริ  สุเสารัจ, (2551, น. 142) การคิดแกปั้ญหาเป็นส่ิงส าคญัต่อวิถีการด าเนิน
ชีวิตในสังคมของมนุษย ์ซ่ึงจะตอ้งใชก้ารคิดแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา ทกัษะและกระบวนการ
คิดแกปั้ญหาเป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งและมีประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตท่ีวุน่วายสับสนไดเ้ป็นอยา่งดี ผู ้
ท่ีมีทกัษะการคิดแก้ปัญหาจะสามารถเผชิญกบัภาวะสังคมสับสนวุ่นวายได้อย่างเขม้แข็ง มัน่คง 
ทกัษะการแกปั้ญหาจึงมิใช่เป็นเพียงการรู้จกัคิดและรู้จกัการใช้สมอง หรือเป็นมุ่งพฒันาสติปัญญา
เพื่อแกปั้ญหาแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ยงัสามารถพฒันาทศันคติ วิธีคิด ค่านิยม ความรู้ ความ
เขา้ใจในสภาพการณ์ของสังคมไดอี้กดว้ย 

Piaget (1962, p. 120) ไดอ้ธิบายถึงความสามารถในการแกปั้ญหาตามทฤษฎีทางดา้น
พฒันาการในแง่ท่ีว่าความสามารถดา้นน้ีจะเร่ิมพฒันาการมาตั้งแต่ขั้นท่ี 3 คือ Stage of Concrete 
Operation เด็กท่ีมีอายุประมาณ 7-8 ปี จะเร่ิมมีความสามารถในการแกปั้ญหาแบบง่ายๆ ภายใน
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ขอบเขตจ ากดั ต่อมาระดบัการพฒันาขั้นท่ี 4 คือ Stage of Formal Operation เด็กจะมีอายุประมาณ 
11-14 ปี และสามารถคิดแกปั้ญหาแบบซับซ้อนได ้และเด็กสามารถเรียนรู้ในส่ิงท่ีเป็นนามธรรม
ชนิดซบัซอ้นได ้

จากความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่  การคิดแกปั้ญหา หมายถึง กระบวนการคิด
อย่างมีกระบวนการหรือขั้นตอน โดยอาศยัความรู้ ทกัษะประสบการณ์ ในการขจดัอุปสรรค หรือ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ไปประยุกต์ใช้  ตลอดจนการคิดหาแนวทางปฏิบติั เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายท่ี
ตอ้งการ   
       2.3.2  ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิดแกปั้ญหา 

การแกปั้ญหานั้นเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสติปัญญาและการคิด ดงันั้น การศึกษา
ดา้นการแกปั้ญหาจึงควรมีความเขา้ใจการพฒันาการทางสติปัญญาดว้ย 

1. ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของ Piaget 
Piagetได้ศึกษาพัฒนาการทางด้านสติปัญญาของเด็กตั้ งแต่แรกเกิดจนถึงว ัยท่ี มี

พฒันาการทางสติปัญญาท่ีสมบูรณ์ Piaget เช่ือวา่ เด็กจะเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ รอบตวั โดยอาศยัขบวนการ
ท างานท่ีส าคญัของโครงสร้างทางสติปัญญา คือ ขบวนการปรับเขา้สู่โครงสร้างจะท าหน้าท่ีรับ
ขอ้มูลเขา้มาตีความหมายเท่าท่ีระดบัสติปัญญาจะรับรู้ได ้โดยน าส่ิงใหม่มาปรับให้เขา้กบัความรู้เดิม
ท่ีมีอยู่ ถา้ขอ้มูลใหม่ท่ีรับเขา้มานั้นแตกต่างจากขอ้มูลเดิมมากก็จะไม่สามารถเขา้ใจขอ้มูลใหม่ได้
หมด จึงตอ้งปรับขอ้มูลก่อนรับเขา้ไปในโครงสร้างทางความคิด ส่วนการปรับขยายโครงสร้างเป็น
การปรับโครงสร้างท่ีมีอยู่แลว้ภายในให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มได ้โดยปรับโครงสร้างทางความคิดให้
เหมาะกบัประสบการณ์ท่ีจะรับเขา้ไป นอกจากน้ี Piagetยงัเช่ือวา่ ล าดบัขั้นของพฒันาการทางสมอง
ของเด็กไม่ว่าจะอยู่ในสภาพของวฒันธรรมใดก็ตาม จะเป็นอย่างเดียวกันและพฒันาการทาง
ความคิดของบุคคลจากวยัเด็กถึงวยัท่ีมีพฒันาการทางสติปัญญาท่ีสมบูรณ์ มีการพฒันาเป็นล าดบัขั้น
ตามวุฒิภาวะและมีความต่อเน่ืองกนั สภาพแวดลอ้มมีส่วนช่วยในการกระตุน้เด็กให้คน้พบความรู้
ใหม่ท่ีจะน าเด็กไปสู่ขั้นตอนต่าง ๆ ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

Piaget ไดแ้บ่งล าดบัขั้นของพฒันาการทางสติปัญญาเป็น 4 ขั้น คือ 
1. ระยะการแกปั้ญหาดว้ยการกระท า พฒันาการขั้นน้ีเร่ิมตั้งแต่แรกเกิดถึง 2 ปี เด็กจะ

เกิดการเรียนรู้จากประสาทสัมผสั เด็กมกัจะหยิบจบัวตัถุมาลูบคล า หรือเคาะ ฯลฯ ในขั้นน้ีความคิด
ความเขา้ใจของเด็กจะกา้วหน้าอย่างรวดเร็ว เช่น สามารถประสานงานระหว่างกล้ามเน้ือมือและ
สายตา สามารถรู้ว่าสสารไม่หายไปจากโลก สามารถคน้หาวตัถุท่ีเปล่ียนท่ีไป ตลอดจนสามารถ
ส่ือสารโดยใชภ้าษาได ้เด็กวยัน้ีชอบท าอะไรบ่อย ๆ ซ ้ า ๆ เป็นการเลียนแบบ พยายามแกปั้ญหาแบบ
ลองผิดลองถูก เม่ือส้ินสุดระยะน้ีเด็กจะมีการแสดงออกของพฤติกรรมอย่างมีจุดมุ่งหมายและ
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สามารถแกปั้ญหาโดยเปล่ียนวิธีการต่าง ๆ เพื่อให้ไดส่ิ้งท่ีตอ้งการ แต่ความสามารถในการวางแผน
ของเด็กยงัอยูใ่นขีดจ ากดั 

2. ระยะการแก้ปัญหาด้วยการรับรู้และยงัไม่รู้จักใช้เหตุผล ระยะน้ีอยู่ในช่วงอายุ
ประมาณ 2-7 ปี ซ่ึงแบ่งออกเป็นขั้นยอ่ย ๆ อีก 2 ขั้น คือ ในช่วงอาย ุ2-4 ปี เป็นช่วงท่ีเด็กเร่ิมมีเหตุผล
เบ้ืองตน้ สามารถจะโยงความสัมพนัธ์ระหวา่ง 2 เหตุการณ์หรือมากกวา่ มาเป็นเหตุผลเก่ียวโยงซ่ึง
กนัและกนัได ้แต่เหตุผลของเด็กวยัน้ียงัมีขอบเขตจ ากดั เพราะเด็กยงัยึดตนเองเป็นศูนยก์ลาง คือยึด
ความคิดของตนเองเป็นใหญ่ และมองไม่เห็นเหตุผลของคนอ่ืน ความคิดและเหตุผลของเด็กวยัน้ีจึง
ไม่ค่อยถูกตอ้งกบัหลกัความเป็นจริง ในช่วงท่ี 2 ของระยะน้ีอยูใ่นช่วงอายุประมาณ 4-7 ปี เด็กจะมี
ความคิดรวบยอดเก่ียวกบัส่ิงต่าง ๆ รอบตวัดีข้ึน รู้จกัแยกแยะช้ินส่วนของวตัถุ เร่ิมมีการพฒันาการ
เก่ียวกบัการอนุรักษ ์แต่ยงัไม่แจ่มชดั รู้จกัแบ่งพวก แต่ยงัคิดหรือตดัสินผลของการกระท าต่าง ๆ จาก
ส่ิงท่ีเห็นภายนอกเท่านั้น 

3. ระยะแกปั้ญหาดว้ยเหตุผลกบัส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม อยูใ่นช่วงอายุ 7-11 ปี เป็นระยะท่ีเด็ก
เขา้ใจความคิดของผูอ่ื้นไดดี้ เพราะเด็กเร่ิมลดความคิดยึดตนเองเป็นศูนยก์ลางโดยเร่ิมน าเอาเหตุผล
รอบ ๆ ตวัมาคิดประกอบในการตดัสินใจหรือแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวนั เด็กวยัน้ีสามารถคิด
ทบทวนกลบัได้ นอกจากน้ีความสามารถในการจ าของเด็กในช่วงอายุน้ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
สามารถจดักลุ่มหรือจดัพวกไดอ้ยา่งสมบูรณ์ สามารถสนทนากบับุคคลอ่ืนและเขา้ใจความคิดของ
ผูอ่ื้นไดดี้ 

4. ระยะการแกปั้ญหาดว้ยเหตุผลกบัส่ิงท่ีเป็นนามธรรม อยูใ่นช่วงอายุ 11 ปี ข้ึนไป ขั้น
น้ีจะเป็นขั้นสุดทา้ยของการพฒันาทางสติปัญญาของเด็ก Piagetเช่ือวา่ความคิดความเขา้ใจของเด็ก
ในขั้นน้ีจะเป็นขั้นท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด คือเด็กจะสามารถคิดได้แม้ส่ิงนั้นไม่ปรากฏให้เห็น สามารถ
ตั้งสมมติฐานและพิสูจน์ได ้สามารถแกปั้ญหาต่างๆโดยมีการคิดก่อนแกปั้ญหานั้นๆ สามารถเขา้ใจ
สูตรหรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ได้ดี พัฒนาการทางสติปัญญาของเด็กว ัยน้ีจะเจริญเติบโตเต็ม ท่ี
เช่นเดียวกบัผูใ้หญ่ แต่อาจมีการตดัสินใจแกปั้ญหาต่างจากผูใ้หญ่อยูบ่า้ง เพราะมีประสบการณ์นอ้ย
กวา่ 

2. ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของ Bruner (Jerome Bruner) 
ทฤษฎีของ Bruner มีส่วนคลา้ยคลึงกบัทฤษฎีของ Piaget ค่อนขา้งมาก โดย Brunerเนน้

ท่ีความส าคญัของส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมวา่มีอิทธิพลต่อการพฒันาสติปัญญาและความคิดของ
เด็ก และได้เสนอแนวคิดใหม่ ๆ ได้แก่ หลกัสูตรแบบเกลียว และการเรียนรู้จากการคน้พบด้วย
ตนเอง เป็นตน้ 

 



30 
 

Bruner (1966, pp. 46-48) ไดแ้บ่งการพฒันาทางสติปัญญาออกเป็น 3 ขั้น คือ 
1. ขั้น Enactive Stage ขั้นน้ีเปรียบไดก้บัขั้นประสาทสัมผสัและการเคล่ือนไหว ของ

Piaget เป็นขั้นท่ีเด็กเรียนรู้จากการกระท า มากท่ีสุด 
2. ขั้น Iconic Stage ขั้นน้ีเปรียบไดก้บัขั้นก่อนปฏิบติัการคิด ซ่ึงจะครอบคลุมขั้นก่อน

ปฏิบติัการคิด และขั้นนึกออกเองโดยไม่ตอ้งใช้เหตุผล ในวยัน้ีเด็กเก่ียวขอ้งกบัความจริงมากข้ึน 
โดยจะเกิดจากความคิดการรับรู้เป็นส่วนใหญ่อาจจะมีจินตนาการบา้ง แต่ยงัไม่สามารถคิดไดลึ้กซ่ึง
เหมือนขั้นปฏิบติัการคิดรูปธรรมของPiaget 

3. ขั้น Symbolic Stage เป็นพฒันาการขั้นสูงสุดของ Bruner เปรียบไดก้บัขั้นปฏิบติัการ
คิดดว้ยรูปธรรม ของPiaget ขั้นน้ีเด็กจะสามารถเขา้ใจความสัมพนัธ์ของส่ิงของ สามารถคิดรวบยอด 
หรือสังกปัในส่ิงต่าง ๆ ท่ีซบัซอ้นไดม้ากข้ึน 

Bruner มีความคิดเห็นตรงขา้มกบั Piaget โดยกล่าวว่า พฒันาการดา้นการคิดอย่างมี
เหตุผลของเด็ก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการคิดเพื่อแก้ปัญหา ความคงท่ีในเชิงปริมาณของสสารนั้น
ย่อมข้ึนอยู่กบัอิทธิพลของภาษาท่ีเป็นถ้อยค าหรือประสบการณ์ทางภาษาประเภทน้ีของเด็กเป็น
ส าคญั Bruner ยืนยนัว่า การพฒันากระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลและสติปัญญานั้นข้ึนอยู่กับ
องคป์ระกอบทั้งภายในและภายนอก ส าหรับองคป์ระกอบภายในนั้นหมายถึง กระบวนการคิดอยา่ง
มีเหตุผลของเด็กข้ึนอยู่กับปฏิสัมพนัธ์ระหว่างเด็กกบัผูอ่ื้น และข้ึนอยู่กับความต้องการท่ีเด็กจะ
พฒันาหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทั่ว ๆไปของเด็กด้วย ในส่วนท่ีเก่ียวกับกระบวนการอัน
เน่ืองมาจากองค์ประกอบภายนอกข้ึนอยู่กบัอิทธิพลของส่ือมวลชนหรือความเจริญกา้วหน้าทาง
เทคโนโลยีท่ีเด็กเหล่านั้นมีประสบการณ์ตรง นอกจากน้ีกระบวนการในการคิดและสติปัญญาของ
เด็กยงัข้ึนอยู่กบัเทคนิคต่าง ๆ หลายอย่าง ซ่ึงเทคนิคแต่ละอย่างนั้นตอ้งอาศยัทกัษะโดยใช้ภาษาท่ี
เป็นถอ้ยค าและวฒันธรรมเป็นส่ือกลาง 
       2.3.3  ประเภทของการแกปั้ญหา 

การแกปั้ญหาในแต่ละคร้ังเพื่อให้บรรลุผลตามท่ีตั้งไว ้บุคคลจะตอ้งมีการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมหรือการกระท าโดยพิจารณาถึงประเภทของการแก้ปัญหานั้นๆ โดยมีนักวิชาการท่ี
กล่าวถึงประเภทของการแกปั้ญหาไวด้งัน้ี 

Kutz (1991, p. 93) ไดแ้บ่งการแกปั้ญหาออกเป็น 2 ประเภท คือ  
1. การแกปั้ญหาท่ีพบเห็นทัว่ไปหรือโจทยปั์ญหา (Routine or word Problem solving) 

ปัญหาท่ีพบเห็นโดยทัว่ไปหรือปัญหาท่ีนกัเรียนคุน้เคย (Routine problem) เป็นปัญหาท่ีมีโครงสร้าง
ไม่ซบัซอ้น ผูแ้กปั้ญหามีความคุน้เคยกบัโครงสร้าง ลกัษณะของปัญหาและวธีิการแกปั้ญหา 
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2. การแกปั้ญหาท่ีไม่เคยพบเห็นมาก่อน (Non – routine problem) เป็นปัญหาท่ีไม่เคย
พบมาก่อนหรือปัญหาท่ีนักเรียนไม่คุน้เคยมาก่อน (Non – routine problem) เป็นปัญหาท่ีมี
โครงสร้างซับซ้อน ผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งประมวลความรู้ความคิดรวบยอด และหลกัการต่างๆ ท่ีจะ
น ามาใชใ้นการแกปั้ญหา ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 

2.1 ปัญหากระบวนการ (Process  problem) เป็นปัญหาท่ีตอ้งใชก้ระบวนการคิดอยา่งมี
ล าดบัขั้นตอนในการแกปั้ญหา 

2.2 ปัญหาในรูปปริศนา (Puzzle problem) เป็นปัญหาท่ีทา้ทายใชค้วามสนุกสนาน  
สุภาพร สายสวาท ( 2548, น. 14) ไดแ้บ่งประเภทของปัญหาท่ีเราประสบอยู่ทุกวนั

ออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1. ปัญหาในชีวิตประจ าวนัเป็นปัญหาท่ีคนเราตอ้งพบและแกอ้ยูเ่สมอโดยแต่ละคนอาจ

พบไดใ้นท่ีแตกต่างกนัออกไป บางคร้ังก็สามารถแกปั้ญหาได ้ซ่ึงปัญหาในชีวิตประจ าวนัน้ีเกิดจาก
ความตอ้งการท่ีจะท าการแกปั้ญหาใหห้มดส้ินไปเป็นส่วนมาก 

2. ปัญหาทางสติปัญญาเป็นปัญหาท่ีเกิดจากความตอ้งการและความอยากรู้อยากเห็น
ของมนุษย ์ปัญหาเหล่าน้ีจึงส่งเสริมให้คนฉลาดข้ึนเร่ือยๆ และเป็นผลท่ีก่อให้เกิดความเจริญข้ึนได้
หลาย ๆ ดา้น 

จากประเภทของปัญหาท่ีกล่าวมานั้น จะเห็นไดว้่า ประเภทของปัญหาแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท คือ 1)  ปัญหาท่ีพบเห็นในชีวิตประจ าวนั เป็นปัญหาท่ีผูแ้ก้ปัญหานั้นมีความคุน้เคยกบั
โครงสร้าง ลกัษณะของปัญหาและวธีิการแกปั้ญหา  

   2)  ปัญหาท่ีไม่เคยพบเห็นมาก่อน เป็นปัญหาท่ีผูแ้ก้ปัญหาจะต้องประมวลความรู้
ความคิดรวบยอด และหลกัการต่างๆ ท่ีจะน ามาใช้ในการแกปั้ญหารวมทั้งตอ้งใชก้ระบวนการคิด
อยา่งมีล าดบัขั้นตอนในการแกปั้ญหา 
       2.3.4  ขั้นตอนของการแกปั้ญหา 

ทิศนา แขมมณี (2558, น. 312 - 313) กล่าววา่ กระบวนการแกปั้ญหาเป็นกระบวนการท่ี
ตอ้งการใหผู้เ้รียนไดเ้กิดความคิด หาวธีิการแกปั้ญหาต่าง ๆ มีขั้นตอนดงัน้ี 

1. สังเกต ให้นกัเรียนไดศึ้กษาขอ้มูล รับรู้และท าความเขา้ใจในปัญหาจนสามารถสรุป
และตระหนกัในปัญหานั้น 

2. วิเคราะห์ ให้ผูเ้รียนไดอ้ภิปรายหรือแสดงความคิดเห็น เพื่อแยกแยะประเด็นปัญหา 
สภาพ สาเหตุและล าดบัความส าคญัของปัญหา 
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3. สร้างทางเลือก ใหผู้เ้รียนแสวงหาทางเลือกในการแกปั้ญหาอยา่งหลากหลาย ซ่ึงอาจมี
การทดลอง คน้ควา้ ตรวจสอบ เพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการท ากิจกรรมกลุ่มและควรมีการก าหนด
หนา้ท่ี ในการท างานใหแ้ก่ผูเ้รียนดว้ย 

4. เก็บขอ้มูลประเมินทางเลือก ผูเ้รียนปฏิบติัตามแผนงานและบนัทึกการปฏิบติังานเพื่อ
รายงานและตรวจสอบความถูกตอ้งของทางเลือก 

สุคนธ์  สินธพานนท ์(2551, น. 111) ไดก้ล่าววา่ ขั้นตอนการแกปั้ญหาทุกรูปแบบจะมี
ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ระบุปัญหา / ก าหนดปัญหา 
2. ระบุสาเหตุของปัญหา 
3. การเสนอแนวทาง / วธีิการแกปั้ญหา 
4. ตรวจสอบผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหา 
นิราศ  จนัทรจิตร (2553, น. 263 - 264) กล่าวว่า การแกปั้ญหาเป็นกระบวนการ

เสริมสร้างความรู้ความสามารถท่ีไดผ้ล ซ่ึงมีขั้นตอนในการแกปั้ญหา 5 ขั้นตอน ประกอบดว้ย 
ขั้นท่ี 1 การระบุปัญหา ไดแ้ก่ การส ารวจสภาพความตอ้งการและประเด็นปัญหาส าหรับ

น าไปก าหนดเป็นค าถาม ขอ้สงสัยหรือเป้าหมายในการคน้หาค าตอบปัญหาของการเรียนรู้ไดช้ดัเจน 
โดยพยายามระบุให้สอดคล้องกบับริบทการเรียน ความตอ้งการ ความสนใจของนักเรียนและมี
ความเป็นไปไดท่ี้จะด าเนินการใหส้ าเร็จ 

ขั้นท่ี 2 การวิเคราะห์ตวัแทนของปัญหา ไดแ้ก่ การพิจารณาขอ้มูลและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัประเด็นปัญหา เพื่อระบุว่าเป็นสาเหตุท่ีแทจ้ริงหรือปัจจยัส าคญัของปัญหาหรือไม่อย่างไร ซ่ึง
หากจะขจดัหรือแกไ้ขใหบ้รรลุผลนั้น จะด าเนินการไดห้รือไม่อยา่งไร 

ขั้นท่ี 3 การเลือกกลยุทธ์การแก้ปัญหา ได้แก่ การคิดหาวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีมีความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพจากวธีิการทางเลือกท่ีวเิคราะห์ไวโ้ดยพิจารณาให้สอดคลอ้งกบัสาเหตุ
ของปัญหาและมีความเป็นไปไดม้ากท่ีสุด 

ขั้นท่ี 4 คน้หาค าตอบจากวิธีการแก้ปัญหาแบบนั้น ได้แก่ การน าทางเลือกวิธีการ
แกปั้ญหาไปปฏิบติั เพื่อตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพของความส าเร็จหรือผลการด าเนินการ
แกปั้ญหา วา่วธีิการแกปั้ญหาดงักล่าวท่ีเลือกใชมี้คุณภาพและความเหมาะสมหรือไม่ 

ประพนัธ์ศิริ  สุเสารัจ (2556, น. 161 - 163) ไดเ้สนอล าดบัขั้นตอนในการแกปั้ญหาไว ้6 
ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ขั้นก าหนดปัญหา (Problem definition) เป็นขั้นตอนแรกท่ีมีความส าคญัท่ีสุด 
ขั้นตอนน้ีเป็นการรวบรวมปัญหาและก าหนดวา่ ปัญหาคืออะไร 
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2. ขั้นวเิคราะห์ปัญหา (Problem analysis) เป็นขั้นตอนการตรวจสอบและหาสาเหตุของ
ปัญหาวา่เป็นอยา่งไร ส่ิงใดเก่ียวขอ้งหรือไม่เก่ียวขอ้งกบัปัญหา 

3. ขั้นหาวิธีแกปั้ญหาท่ีเป็นไปได ้(Generating possible solutions) เป็นขั้นตอนการหา
ทางเลือก วธีิการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสมและเป็นไปไดอ้ยา่งรอบคอบ หลายๆ แนวทาง 

4. ขั้นวิเคราะห์วิธีการแกปั้ญหา (Analyzing the solutions) เป็นขั้นตอนการน าวิธีการ
แก้ปัญหาต่างๆ มาวิเคราะห์โดยการบนัทึก เขียนขอ้ดีขอ้เสีย แสดงรายละเอียดต่างๆ ของวิธีการ
ต่างๆ ทุกวธีิ 

5. ขั้นเลือกวิธีการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด (Selecting the best solution) เป็นขั้นตอนการ
พิจารณาเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด ตดัสินใจวา่วิธีการใดท่ีจะน ามาใชแ้ละวิธีการใดควรตดัทิ้งไป โดย
พิจารณาทุกๆ ทางเลือกและตอ้งตรวจสอบความเป็นไปไดข้องวธีิการเหล่านั้นดว้ย 

6. ขั้นวางแผนด าเนินการแกปั้ญหา (Planning the next course of action) เป็นขั้นตอน
การวางแผนด าเนินการแกปั้ญหา โดยเขียนรายงานท่ีจะตอ้งท าอะไรบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกปั้ญหา 
เพื่อเป็นการยนืยนัวา่แผนท่ีวางไวส้ามารถน าไปปฏิบติัได ้  

Bruner (1966, p. 123) ไดศึ้กษาถึงวิธีการแกปั้ญหาและไดส้รุปขั้นตอนต่างๆในการ
แกปั้ญหา มีดงัน้ี 

1. รู้จกัปัญหา เป็นขั้นท่ีบุคคลรับรู้วา่ส่ิงเร้าท่ีตนก าลงัเผชิญอยูเ่ป็นปัญหา 
2. แสวงหาเค้าเง่ือน เป็นขั้นตอนท่ีบุคคลใช้ความพยายามอย่างมากในการระลึกถึง

ประสบการณ์เดิม 
3. ตรวจสอบหาความถูกตอ้ง เป็นขั้นตอนท่ีตอบสนองในลกัษณะของการจดัประเภท

หรือแยกโครงสร้างของเน้ือหา 
4. การตดัสินตอบสนองท่ีสอดคลอ้งกบัปัญหา 
John Dewey (1970, p. 130) ไดเ้สนอวธีิการแกปั้ญหามีขั้นตอนดงัน้ี 
1. ขั้นเตรียมการ หมายถึง การรับรู้และเขา้ใจปัญหา เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน คนส่วนใหญ่จะ

พบกบัความตึงเครียด ความสงสัยและความยากล าบากท่ีตอ้งพยายามแกไ้ขปัญหานั้นให้หมดไปใน
ขั้นตอนผูป้ระสบปัญหาจะต้องรับรู้ตัวปัญหาและเข้าใจปัญหานั้นก่อนว่าปัญหาท่ีแท้จริงของ
เหตุการณ์นั้นคืออะไร 

2. ขั้นวิเคราะห์ปัญหา หมายถึง การระบุและแจกแจงลกัษณะของปัญหาท่ีเกิดข้ึนจะมี
ลกัษณะแตกต่างกนัมีระดบัความยากง่ายท่ีจะแกไ้ขแตกต่างกนั จึงพิจารณาส่ิงต่อไปน้ี 

2.1 มีตวัแปรตน้ หรือองคป์ระกอบอะไรบา้ง 
2.2 มีอะไรบา้งท่ีจะตอ้งท าใหเ้กิดปัญหา 
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2.3 ตอ้งขจดัการมองปัญหาในวงกวา้งออกไป โดยใหม้องเฉพาะส่ิงท่ีเกิดข้ึนเพื่อท่ีจะ
แกปั้ญหาไปทีละตอน 

2.4 ตอ้งรู้จกัการถามค าถามท่ีเป็นกุญแจน าไปสู่การแกปั้ญหา 
2.5 พยายามดูเฉพาะส่ิงท่ีเกิดข้ึนเฉพาะปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริง ๆ บางคร้ังอาจมีส่ิงท่ี

มองเห็นไม่ชดัเจนเป็นตวัปัญหา ถา้ขจดัส่ิงนั้นไดก้็จะแกปั้ญหาได ้
3. ขั้นในการเสนอแนวทางการแกปั้ญหา หมายถึง การหาวิธีการให้ตรงกบัสาเหตุของ

ปัญหาแลว้ออกมาในรูปของวธีิการ เป็นการรวบรวมขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัปัญหาเพื่อตั้งสมมติฐาน 
3.1 จะมีวธีิการหาขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัปัญหาน้ีอยา่งไร ใครเป็นผูใ้หข้อ้มูลนั้น 
3.2 สร้างสมมติฐานหรือค าถามท่ีอาจเป็นไปไดเ้พื่อช่วยในการแกปั้ญหา 

4. ขั้นตรวจสอบผล หมายถึง ขั้นในการน าเสนอเกณฑ์เพื่อตรวจสอบผลลพัธ์ท่ีไดจ้าก
การเสนอวิธีการแกปั้ญหา ถา้ผลลพัธ์ไม่ถูกตอ้ง ตอ้งมีการเสนอวิธีการแกปั้ญหาใหม่จนกวา่จะได้
วธีิการท่ีดีหรือถูกตอ้งท่ีสุด 

5. ขั้นตอนในการน ามาประยกุตใ์หม่ หมายถึง การน าวธีิการแกปั้ญหาท่ีถูกตอ้งไปใชใ้น
โอกาสขา้งหนา้เม่ือพบเหตุการณ์คลา้ยกบัเหตุการณ์ท่ีเคยพบมาแลว้  

Wilson, Fernandez & Hadaway (1993, pp.  60-62) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการแกปั้ญหา
แบบโพลยาวา่ มกัจะน าเสนอขั้นตอนการแกปั้ญหาเป็นขั้นๆ ในลกัษณะท่ีเป็นกรอบการแกปั้ญหาท่ี
เป็นแนวตรง เร่ิมตน้ดว้ยการท าความเขา้ใจปัญหา วางแผน ด าเนินการและการมองยอ้นกลบั ซ่ึงให้
ความส าคญัในการเรียนการสอนท่ีเน้นการคิดแก้ปัญหาเป็นหลกั ซ่ึงมีขอ้จ ากดัในเร่ืองการรวม
ปัญหาและแบบฝึกหัดของบทเรียนเขา้ดว้ยกนั การแกปั้ญหาดว้ยวิธีการตามกรอบการแกปั้ญหาท่ี
เป็นเส้นตรงน้ีไม่สอดคล้องกับการแก้ปัญหาท่ีแท้จริงได้แต่สอดคล้องกับการน าไปใช้กบัผูท่ี้มี
ประสบการณ์เพื่อแกปั้ญหาและหาค าตอบหลงัจากท่ีปัญหานั้นเกิดข้ึนเรียบร้อยแลว้  

วงจรการแกปั้ญหาท่ีแทจ้ริงซ่ึงมีขั้นตอน 5 ขั้นตอนส าคญั ดงัน้ี 
1. ขั้นก าหนดปัญหา กระตุน้ส่งเสริมความสนใจ 
2. ขั้นท าความเขา้ใจปัญหา คน้หาสาเหตุของปัญหาใหช้ดัเจน 
3. ขั้นวางแผนแกปั้ญหา คิดหาวธีิการต่างๆ ท่ีจะน าไปใชแ้กปั้ญหา 
4. ขั้นด าเนินการแกปั้ญหา ด าเนินการแกปั้ญหาตามแผน 
5. ขั้นตรวจสอบผล ตรวจสอบผลการด าเนินงานว่าตรงตามท่ีต้องการหรือไม่หรือ

สามารถใชผ้ลท่ีไดห้รือวธีิการน้ีแกปั้ญหาอ่ืนๆ ไดห้รือไม่ 
จากขั้นตอนในการแก้ปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ขั้นตอนในการ

แก้ปัญหานั้นมีได้หลากลาย ขั้นตอน เป็นระบบในการแก้ปัญหา ด้วยวิธีการคิด อาศัยความรู้
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ประสบการณ์เขา้มาใชใ้นการแกปั้ญหา ผูว้ิจยัไดน้ าขั้นตอนการแกปั้ญหาของ Wilson, Fernandez 
and Hadaway (1993, p. 62) มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน เน่ืองจากในแต่ละขั้นตอนจะ
ฝึกให้ผูเ้รียนใช้ทกัษะต่างๆ ซ่ึงช่วยพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาและมีขั้นตอนในการ
แกปั้ญหาท่ีชดัเจน นอกจากน้ียงัมีความเหมาะสมกบัการเรียนการสอนวชิาสังคมศึกษา ศาสนา  และ
วฒันธรรม และสอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนรู้โดยใชฉ้ากทศัน์เป็นฐาน 
       2.3.5  การวดัและประเมินความสามารถในการแกปั้ญหา 

การว ัดและประเมินความสามารถในการแก้ปัญหา จะใช้ เค ร่ืองมือท่ี เ รียกว่า 
แบบทดสอบความสามารถในการแกปั้ญหา ซ่ึงมีผูก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 

Nitko (2004,  pp. 214 – 232) ไดเ้สนอกลยุทธ์ในการประเมินความสามารถในการ
แกปั้ญหาไวด้งัน้ี 

1. การระบุปัญหา (Identifying the Problem) เป็นการประเมินความสามารถในการ
อธิบายรายละเอียด ของส่ิงต่างๆ ในสถานการณ์ซ่ึงบุคคลก าลงัเผชิญอยู ่โดยใชค้  าถาม คือ ปัญหาท่ี
ตอ้งแกไ้ขในสถานการณ์น้ี คือ ปัญหาอะไร 

2. การระบุส่ิงท่ีไม่เก่ียวข้องกัน (Identifying Irrelevancies) เป็นการประเมิน
ความสามารถในการระบุขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาท่ีน าเสนอในเน้ือหาสาระท่ีส่ือความ ซ่ึงมี
การใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและไม่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาปนกนั 

3. การระบุขอ้สันนิษฐาน (Identifying Assumption) เป็นการประเมินความสามารถใน
การระบุวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ และข้อสันนิษฐานเก่ียวกับสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหานั้ นใน
สภาพแวดลอ้มปัจจุบนัและอนาคตตวัอยา่งการใชค้  าถาม เช่น ปัญหาอาจแกไ้ขไดด้ว้ยวธีิใดบา้ง 

4. การอธิบายกลยุทธ์การแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย (Describing Multiple Strategies) เป็น
การประเมินความสามารถในการคิดหาวิธีการแก้ปัญหาอย่างน้อย 2 วิธี โดยแสดงด้วยภาพ 
แผนภาพ หรือกราฟ 

5. การตดัสินวิธีการแกปั้ญหา (Justifying Solutions) เป็นการประเมินความสามารถใน
การตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหา 1 วิธี จากวิธีการท่ีเป็นไปได้ 2 วิธี หรือมากกว่านั้น พร้อมทั้ง
บอกเหตุผลท่ีเลือกวธีิการนั้นได ้

6. การรวบรวมขอ้มูลเขา้ดว้ยกนั (Integrating Data) เป็นการประเมินความสามารถใน
การคิดหาวิธีการแกปั้ญหาและอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหา โดยใชข้อ้มูลท่ีมาจากเน้ือหาท่ีตอ้งการ
ส่ือความ ตั้งแต่ 2 ประเภทข้ึนไป ตวัอย่างเช่น ให้ขอ้มูลปริมาณน ้ าฝน การวิเคราะห์ลกัษณะดิน 
อุณหภูมิ ท่ีจะช่วยแกไ้ขปัญหาน้ีได ้
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7. กลยุทธ์ในการสร้างทางเลือก (Producing Alternate Strategies) เป็นการประเมิน
ความสามารถการคิดหาวธีิการแกปั้ญหาลกัษณะคลา้ยกนั โดยเปรียบเทียบกบัวธีิการแกปั้ญหาแรกท่ี
คิดข้ึนได ้

8. การใชว้ธีิการอุปมาอุปไมย (Using Analogies) เป็นการประเมินความสามารถในการ
อธิบายวธีิการแกปั้ญหาลกัษณะคลา้ยกนั โดยเปรียบเทียบกบัวธีิการแกปั้ญหาแรกท่ีเกิดข้ึนได ้

9. การประเมินวิธีการแกปั้ญหา (Evaluating the Quality of the Solution) เป็นการ
ประเมินความสามารถในการตดัสินวิธีการแกปั้ญหาต่างๆ โดยใชว้ิธีการแกปั้ญหา 2 วิธีข้ึนไปและ
ใหอ้ธิบายเหตุผลท่ีท าใหว้ธีิการหน่ึงสามารถแกปั้ญหาไดดี้กวา่อีกวธีิหน่ึง หรือเหตุผลท่ีท าให้วิธีการ
แกปั้ญหาบางวธีิใชไ้ม่ได ้ 

Krulik and Rudnick (1995, p. 365) กล่าววา่วธีิวดัและประเมินผลการแกปั้ญหาควรเป็น
วิธีท่ียืดหยุ่น และเปล่ียนแปลงได้ เพราะเราตอ้งวดักระบวนการ การใช้ขอ้สอบอย่างเดียวเพื่อวดั
ผูเ้รียนตามจุดประสงค์ท่ีก าหนดไวค้งไม่เพียงพอ ผูส้อนจะตอ้งประเมินผูเ้รียนในหลายรูปแบบ 
เพราะการแกปั้ญหาเป็นกระบวนการปฏิบติัท่ีมีหลายขั้นตอน กวา่จะไดม้าซ่ึงค าตอบ ดงันั้นจะเลือก
วธีิการวดัอยา่งไร จะตอ้งข้ึนอยูก่บัจุดมุ่งหมายของการวดัโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. แบบสังเกต มีหลายรูปแบบ เช่น แบบบนัทึกขอ้ความ แบบตรวจสอบรายการและ
แบบจดัอนัดบัคุณภาพ 

1.1 แบบบนัทึกขอ้ความ เป็นการบนัทึกพฤติกรรม หรือเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีสังเกตได้
ในการบนัทึกขอ้มูลผูส้ังเกตจะตอ้งบนัทึกขอ้ความสั้นๆ เก่ียวกบัส่ิงท่ีสังเกตไดต้ามความเป็นจริง 

1.2 แบบตรวจสอบรายการ มีรายการส่ิงท่ีต้องสังเกต โดยท าเคร่ืองหมายลงใน
รายการท่ีสังเกต เช่น ชอบแก้ปัญหา ท างานร่วมกับผูอ่ื้นในกลุ่ม ร่วมแสดงความคิดเห็นในการ
แกปั้ญหา 

1.3 แบบจดัอนัดบัอนุภาค เป็นการพิจารณาเรียงล าดับปริมาณหรือคุณภาพโดย
เปรียบเทียบกบับุคคลท่ีอยูใ่นกลุ่มเดียวกนัหรือประเภทเดียวกนั 

2. การทดสอบ เป็นวธีิท่ีใชม้ากท่ีสุดในโรงเรียน แบบทดสอบท่ีดีจะช่วยให้ผูส้อนทราบ
สถานภาพของผูเ้รียนและของผูส้อนเองวา่เป็นเช่นไร มีดา้นใดดีหรือดอ้ย ควรปรับปรุงอยา่งไร การ
ทดสอบการแกปั้ญหาผูแ้กปั้ญหาจะแสดงร่องรอยการแกปั้ญหาให้ปรากฏ เช่น กระดาษค าตอบ การ
แสดงวิธีแก้ปัญหาแบบอตันัย ซ่ึงจะท าให้เราทราบว่าผูเ้รียนเขา้ใจปัญหามากน้อยเพียงใด มีการ
วางแผนในการแกปั้ญหาอยา่งไร ด าเนินการแกปั้ญหาถูกตอ้งหรือไม่และตรวจสอบการแกปั้ญหา
อยา่งไร เคร่ืองมือท่ีใชว้ดัและประเมินผลมีดงัน้ี 
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2.1 ขอ้สอบชนิดเลือกตอบและแบบเติมขอ้ความ ขอ้สอบเป็นเคร่ืองมือท่ีนิยมใชใ้น
การวดัและประเมินผล โดยเฉพาะขอ้สอบแบบเลือกตอบ โจทยจ์ะใหค้  าตอบมาหลายๆ ค าตอบ แลว้
ใหผู้ต้อบเลือกค าตอบท่ีถูกตอ้งเพียงค าตอบเดียวเท่านั้น ส่วนขอ้สอบชนิดเติมค าหรือขอ้ความนั้น มี
ลกัษณะคลา้ยกนั แต่โจทยจ์ะใหผู้ต้อบเติมค าตอบเอง 

2.2 ขอ้สอบแบบอตันยั ลกัษณะของขอ้สอบจะเป็นค าถามปลายเปิดให้ผูต้อบแสดง
ความคิดเห็น แสดงวธีิท าหรือตอบค าถามไดอ้ยา่งอิสระ ไม่จ  ากดัจ านวนค าตอบ นอกจากน้ี Charles, 
Ranadall, Frank and O’ Daffor (1987, p. 7) ไดแ้นะน าเกณฑ์การให้คะแนนในการตรวจสอบการ
แกปั้ญหาแบบอตันยัไว ้3 รูปแบบ คือ การใหค้ะแนนแบบแยกส่วน การให้คะแนนในภาพรวม และ
การใหค้ะแนนแบบประมาณค่า 

2.3 แบบทดสอบ M. E. Q. (Modified Essay Question) เป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดั
ความสามารถในการแกปั้ญหา Feletti and Engle (1980, pp. 79 – 80) กล่าวถึง แบบทดสอบ เอ็ม อี 
คิว (Modified essay question) ไวว้่า เป็นแบบทดสอบท่ีใช้ประเมินทกัษะการแก้ปัญหา ได้เร่ิม
พฒันาข้ึนท่ีมหาวิทยาลยันิวคาสเซิลในประเทศออสเตรเลีย โดย Engel and Coworkers เม่ือปี ค.ศ. 
1975 เพื่อประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคลินิกของนิสิตแพทย ์โดยใช ้แบบทดสอบ เอ็ม อี คิว ใน
ลกัษณะอตันยั โดยท่ีขยายความค าถามซ่ึงประกอบดว้ยค าถามเป็นชุดๆ เสนอเหตุการณ์เป็นตอนๆ 
ไป ลกัษณะของแบบทดสอบจะเป็นชุดค าถาม โดยแยกค าถามไวห้นา้ละ 1 ค าถามในแต่ละแผน่ เม่ือ
ท าขอ้สอบขอ้ท่ี 2 ก็ไม่มีสิทธ์ิท่ีจะไปแกค้  าตอบ ในขอ้ท่ี 1 และไม่มีสิทธ์ิท่ีจะดูขอ้มูลในค าถามถดัไป 
การสร้างแบบทดสอบผูป้ระเมินตอ้งรู้ธรรมชาติและระดบัของส่ิงท่ีจะวดั แล้วเลือกสอบเฉพาะ
จุดประสงคท่ี์ตอ้งการวดั ซ่ึงในบางคร้ังก็อาจจะถามความรู้พื้นฐานเท่านั้น เพื่อให้นิสิตตอบโดยใช้
เหตุผลของการตดัสินใจในการแกปั้ญหาได ้

2.4 แบบทดสอบ M. C. Q. (Multiple Choices Question) ลกัษมี จนัทราช (2544, 
น.21 – 22) กล่าวไวว้่า เป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบท่ีใช้วดัความสามารถในการแกปั้ญหา มี
ลกัษณะเป็นชุดค าถามหรือขอ้ปัญหา เพื่อคน้หาตวัอย่างของพฤติกรรมของผูเ้รียน ซ่ึงสามารถวดั
ความจ าและทกัษะในการแก้ปัญหาได้อย่างดี แบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ คือ 1) มีค าตอบถูกเพียง
ค าตอบเดียว 2) ประเภทกลบัตรงกนัขา้ม 3) ประเภทเปรียบเทียบ และ 4) มีค าตอบท่ีถูกท่ีสุดเพียง
ค าตอบเดียว 

จากการวดัและประเมินผลการแก้ปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าควร
เลือกใช้เคร่ืองมือในการวดัและประเมินผลการแก้ปัญหาให้สอดคล้องกับวิธีการวดัตรงตาม
จุดประสงค ์ในการวิจยัคร้ังน้ีใช้แบบทดสอบอตันยั ซ่ึงมีความเหมาะสมกบัการเรียนการสอนวิชา
สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนมีทกัษะในการแกปั้ญหา 
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       2.3.6  ประโยชน์ของความสามารถในการแกปั้ญหา 
สุคนธ์  สินธพานนท ์และคณะ (2554, น.58) ไดอ้ธิบายประโยชน์ต่อนกัเรียน ดงัน้ี 
1. ท าให้นกัเรียนได้ฝึกทกัษะการคน้ควา้หาความรู้จากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ อย่าง

หลากหลาย ตลอดจนเป็นผูท่ี้ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั ท าใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
2. นกัเรียนรู้จกัวิเคราะห์สถานการณ์ วิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บมาอยา่งเป็นผูท่ี้

รู้เท่าทนั มีหลกัเกณฑ์ในการวิเคราะห์สถานการณ์อยา่งหลากหลาย โดยค านึงถึงเกณฑ์มาตรฐาน
ของสังคมและเกณฑด์า้นคุณธรรม จริยธรรม 

3. นกัเรียนรู้จกัวธีิการเลือกและการตดัสินใจ โดยอาศยัพื้นฐานจากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน
จริง ซ่ึงมีหลากหลาย เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตปัจจุบัน เน่ืองจากนักเรียนไม่อาจเผชิญ
สถานการณ์ท่ีรุนแรงหรือร้ายแรงได้จริง แต่การท่ีได้ตัวอย่างเหตุการณ์จริง จะท าให้นักเรียน
สามารถฝึกทกัษะการเลือกและการตดัสินใจในการแกปั้ญหาอยา่งมีหลกัการ 

4. นกัเรียนสามารถปฏิบติัตนเพื่อให้เผชิญสถานการณ์และแกปั้ญหาชีวิตจริงซ่ึงจะตอ้ง
ใช้วิธีการปฏิบติั โดยอาศยัหลกัธรรมของศาสนามาเป็นแนวทาง เพื่อให้การปฏิบติัตนได้ผลโดยมี
การฝึกฝนตนเองให้มีสติสัมปชญัญะรู้เท่าทนัปัญหาและสถานการณ์ท่ีก าลงัเผชิญเพื่อจะไดป้ฏิบติั
ตนได้อย่างถูกต้อง การเผชิญสถานการณ์มีหลายระดับ ทั้ งในบุคคล ครอบครัวชุมชน และ
ประเทศชาติ ตลอดจนระดับโลก ซ่ึงทุกระดับจะมีความสัมพันธ์กัน การแก้ปัญหาจึงต้องมี
ความสัมพนัธ์กนั ศรัทธาวิธีการคิดท่ีถูกตอ้ง การปฏิบติัมีวิธีท่ีหลากหลายและตอ้งมีการปรับปรุง
แกไ้ขใหเ้หมาะสม 

ส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2557, น. 23) ไดเ้สนอแนวทางการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั: การจดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการคิดแกปั้ญหา ซ่ึงการคิดแกปั้ญหามีขอ้ดีหลาย
ประการคือ 

1. การเสนอปัญหาท่ีผูเ้รียนสนใจจะท าให้เกิดความกระตือรือร้นในการเรียน ท าให้
บทเรียนหรือการเรียนในชัว่โมงนั้นๆ มีความหมายและมีคุณค่าต่อผูเ้รียน 

2. การเสนอปัญหาให้ผูเ้รียนขบคิดเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนฝึกฝนความสามารถใน
การแกปั้ญหา การคิดอยา่งมีระบบ มีความคิดสร้างสรรค ์และมีการตดัสินใจท่ีดี 

3. การเรียนโดยมีวิธีการแกปั้ญหาจะเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนใชข้อ้มูลความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งมา
ใชใ้นการแกปั้ญหา ท าใหส้ามารถจ าบทเรียนไดดี้ดว้ย 

4. การน าวิธีการแกปั้ญหามาใช้ในการสอนแบบกลุ่มจะท าให้ผูเ้รียนมีโอกาสท างาน
ร่วมกนัในบรรยากาศแบบประชาธิปไตย 
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5. ทกัษะท่ีได้จากการแก้ปัญหา เช่น การเผชิญปัญหา การหาแนวทางในกลุ่มเพื่อ
แกปั้ญหาการตดัสินใจ ฯลฯ จะเป็นประโยชน์การน าไปใชใ้นชีวติจริงทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต 

สรุปได้ว่า ประโยชน์ของกระบวนการคิดแก้ปัญหา ท าให้นักเรียนสนใจ เกิดความ
กระตือรือร้นในการเรียน ฝึกการคิดแกปั้ญหา เปิดโอกาสให้นักเรียนฝึกฝนความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างมีระบบ ฝึกความคิดอย่างมีเหตุและมีผล และแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การคิด
แก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการกลุ่มจะท าให้นักเรียนมีโอกาสท างานร่วมกันในบรรยากาศแบบ
ประชาธิปไตยมากข้ึน และกลา้เผชิญกบัปัญหา มีความเขา้ใจส่ิงท่ีเรียนอยา่งลึกซ่ึง เกิดความจ าระยะ
ยาว ซ่ึงจะสามารถน าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปใชป้ระโยชน์ในชีวติจริงทั้งในปัจจุบนัและอนาคตได ้
 
2.4  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นความสามารถของนกัเรียนในดา้นต่างๆ ซ่ึงเกิดจากนกัเรียน 
ไดรั้บประสบการณ์จากกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยครูตอ้งศึกษาแนวทางในการวดัและ 
ประเมินผล การสร้างเคร่ืองมือวดัใหมี้คุณภาพนั้น ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ไว ้ดงัน้ี 
       2.4.1  ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นความสามารถทางสมองดา้นต่างๆ ท่ีนกัเรียนสามารถไดรั้บ
จากประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางออ้ม จากการจดักระบวนการการเรียนรู้ ซ่ึงมีนกัวิชาการ และ
นกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไว ้ดงัน้ี 

ปราณี กองจินดา (2549, น. 42) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 
ความสามารถหรือผลส าเร็จท่ีไดรั้บจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
และประสบการณ์เรียนรู้ทางดา้นพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัย และยงัไดจ้  าแนกผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนไวต้ามลกัษณะของวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนั 

ไพรโรจน์ ช านาญ (2550, น. 25) ไดก้ล่าวถึงความหมาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่า 
หมายถึงคุณลกัษณะและความสามารถของบุคคลท่ีพฒันางอกงามข้ึน อนัเน่ืองมาจากผลการเรียน
การสอน การฝึกอบรมซ่ึงประกอบด้วย ความสามารถทางสมอง ความรู้  ทกัษะ ความรู้สึก และ 
ค่านิยมต่าง ๆ 

พิมพป์ระภา อรัญมิตร (2552, น. 18) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 
คุณลกัษณะ ความรู้ ความสามารถ ท่ีแสดงถึงความส าเร็จในการเรียนการสอนวิชาต่างๆ ซ่ึงสามารถ
วดัเป็นคะแนนไดจ้ากแบบทดสอบภาคทฤษฎี หรือภาคปฏิบติั หรือทั้งสองอยา่ง 
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บุญชม ศรีสะอาด (2556, น. 68) กล่าววา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึน
จากการค้นคว้า การอบรม การสั่งสอน หรือประสบการณ์ต่างๆ รวมทั้ ง ความรู้สึก ค่านิยม 
จริยธรรมต่างๆ ท่ีเป็นผลมาจากการฝึกสอน 

Good (1959, p.6 อา้งถึงใน สุภาพ สิทธิศกัด์ิ, 2554, น. 35) ไดก้ล่าวถึง ความหมาย 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึงการเขา้ถึงความรู้หรือพฒันาทกัษะการเรียน ซ่ึงโดยปกติพิจารณา
จากคะแนนสอบ หรือคะแนนท่ีไดจ้ากงานท่ีครูมอบหมาย หรือทั้งสองอยา่ง จากท่ีกล่าวมาสามารถ
สรุปไดว้่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัหลงัจาก
การไดเ้รียนรู้ สามารถวดัไดจ้ากแบบทดสอบหรืองานท่ีไดรั้บมอบหมาย และการสังเกตพฤติกรรม 
ซ่ึงประกอบดว้ยความสามารถ ทางสมอง ดา้นความรู้ทกัษะ ความรู้สึก และค่านิยมต่างๆ ส าหรับ
การวจิยัคร้ังน้ีวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นความรู้ ความคิด และดา้นทกัษะกระบวนการเรียนรู้ 

จากความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง คุณลกัษณะความรู้ความสามารถของบุคคลท่ีมีการพฒันาข้ึนหลงัจากไดรั้บการเรียนการ
สอน การฝึกฝนและการอบรม จนประสบความส าเร็จในดา้นความรู้ทกัษะ และสรรถภาพด้านต่างๆ 
และสามารถวดัไดโ้ดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ดา้น คือ ดา้นพุทธิพิสัย ดา้นจิตพิสัย และดา้นทกัษะ
พิสัย 
       2.4.2  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

สิริพร ทิพยค์ง (2545, น.193)  กล่าวว่า แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ชุดค าถามท่ีมุ่งวดัพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนวา่มีความรู้ ทกัษะ และสมรรถภาพดา้น 
สมองดา้นต่างๆ ในเร่ืองท่ีเรียนรู้ไปแลว้มากนอ้ยเพียงใด 

สมพร เช้ือพนัธ์ (2547, น. 59) กล่าวว่า แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง แบบทดสอบหรือชุดของขอ้สอบท่ีใชว้ดัความส าเร็จ หรือความสามารถในการท ากิจกรรม 
การเรียนรู้ของนักเรียนท่ีเป็นผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูผูส้อน ว่าผ่าน 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีตั้งไวเ้พียงใด 

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ประเภทท่ีครูสร้างมีหลายแบบ แต่ท่ีนิยมใช ้มี 
6 แบบ ดงัน้ี 

1.  ขอ้สอบอตันยัหรือความเรียง (Subjective or Essay test) เป็นขอ้สอบท่ีมีเฉพาะ 
ค าถาม แลว้ให้นกัเรียนเขียนตอบอยา่งเสรี เขียนบรรยายตามความรู้และเขียนขอ้คิดเห็นของแต่ละ
คน 
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2.  ขอ้สอบแบบเลือกถูก-ผิด (True-false test) คือ ขอ้สอบแบบเลือกตอบท่ีมี 2 ตวัเลือก 
แต่ตวัเลือกดงักล่าวเป็นแบบคงท่ีและมีความหมายตรงกนัขา้ม เช่น ถูก - ผิด ใช่ - ไม่ใช่ จริง-ไม่จริง 
เหมือนกนั - ต่างกนั เป็นตน้ 

3.  ขอ้สอบแบบเติมค า (Completion test) เป็นขอ้สอบท่ีประกอบดว้ยประโยค หรือ
ขอ้ความท่ียงัไม่สมบูรณ์แลว้ให้ตอบเติมค า หรือประโยค หรือขอ้ความลงในช่องว่างท่ีเวน้ไวน้ั้น 
เพื่อใหมี้ใจความสมบูรณ์และถูกตอ้ง 

4.  ขอ้สอบแบบตอบสั้นๆ (Short answer test) เป็นขอ้สอบท่ีคลา้ยกบัขอ้สอบแบบเติม
ค า แต่แตกต่างกนัท่ีขอ้สอบแบบตอบสั้นๆ เขียนเป็นประโยคค าถามสมบูรณ์ (ขอ้สอบเติมค าเป็น
ประโยคหรือข้อความท่ียงัไม่สมบูรณ์) แล้วให้ผูต้อบเขียนตอบ ค าตอบท่ีต้องการจะสั้ นและ
กะทดัรัด ไดใ้จความสมบูรณ์ไม่ใช่เป็นการบรรยายแบบขอ้สอบอตันยัหรือความเรียง 

5.  ขอ้สอบแบบจบัคู่ (Matching test) เป็นขอ้สอบแบบเลือกตอบชนิดหน่ึง โดยมีค่า
หรือขอ้ความแยกออกจากกนัเป็น 2 คู่ แลว้ใหผู้ต้อบเลือกจบัคู่วา่แต่ละขอ้ความในชุดหน่ึงจะคู่กบัค า
หรือขอ้ความใดในอีกชุดหน่ึง ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใดอยา่งหน่ึงตามท่ีผูอ้อกขอ้สอบก าหนด
ไว ้

6.  ขอ้สอบแบบเลือกตอบ (Multiple choice test) ค  าถามแบบเลือกตอบโดยทัว่ไป 
ประกอบดว้ย 2 ตอน คือ ตอนน าหรือค าถาม (Stem) กบัตอนเลือก (Choice) ในตอนเลือกนั้นจะ 
ประกอบดว้ย ตวัเลือกท่ีเป็นค าตอบถูกและตวัเลือกลวง ปกติจะมีค าถามท่ีก าหนดให้พิจารณา แลว้
หาตวัเลือกท่ีถูกตอ้งมากท่ีสุดเพียงตวัเลือกเดียวจากตวัเลือกอ่ืนๆ และค าถามแบบเลือกตอบท่ีดีนิยม
ใชต้วัเลือกท่ีใกลเ้คียงกนั 

ดังนั้ น ในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จึงเป็นวิธีการว ัด
ประเมินผลการเรียนรู้ซ่ึงมีการสร้างแบบทดสอบหลากหลาย ไดแ้ก่ ขอ้สอบอตันยัหรือความเรียง 
ขอ้สอบแบบกาถูกกาผดิ ขอ้สอบแบบเติมค า ขอ้สอบแบบตอบสั้นๆ ขอ้สอบแบบจบัคู่ และขอ้สอบ 
แบบเลือกตอบ ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบอตันยัและ
แบบกาถูก-ผดิ เน่ืองจากเป็นแบบทดสอบท่ีสามารถวดัพฤติกรรมทั้ง 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ดา้น
ความเขา้ใจ ดา้นการน าไปใช ้ดา้นการวเิคราะห์ ดา้นการสังเคราะห์ และดา้นการประเมินค่า 
       2.4.3  ลกัษณะของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิท่ีดี 

นกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงลกัษณะของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิท่ีดี (สิริพร 
ทิพยค์ง, 2545, น. 195 และ พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2545, น. 135–161) 

1.  ความเท่ียงตรง เป็นแบบทดสอบท่ีสามารถน าไปวดัในส่ิงท่ีเราตอ้งการวดัไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง ครบถว้น ตรงตามจุดประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 
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2.  ความเช่ือมัน่ แบบทดสอบท่ีมีความเช่ือมัน่ คือ สามารถวดัไดค้งท่ีไม่วา่จะวดัก่ีคร้ังก็
ตาม เช่น ถา้น าแบบทดสอบไปวดักบันกัเรียนคนเดิม คะแนนจากการสอบทั้งสองคร้ังควรมีความ 
สัมพนัธ์กนัดี เม่ือสอบไดค้ะแนนสูงในคร้ังแรกก็ควรไดค้ะแนนสูงในการสอบคร้ังท่ีสอ 

3.  ความเป็นปรนยั เป็นแบบทดสอบท่ีมีค าถามชดัเจน เฉพาะเจาะจง ความถูกตอ้ง ตาม
หลกัวชิา เม่ือนกัเรียนอ่านค าถามจะเขา้ใจตรงกนั ขอ้ค าถามตอ้งชดัเจนอ่านแลว้  

4.  การถามลึก หมายถึง ไม่ถามเพียงพฤติกรรมขั้นความรู้ความจ า โดยถามตามต ารา
หรือถามตามท่ีครูสอน แต่พยายามถามพฤติกรรมขั้นสูงกว่าขั้นความรู้ความจ า ไดแ้ก่ ความเขา้ใจ
การ น าไปใช ้การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 

5.  ความยากง่ายพอเหมาะ หมายถึง ขอ้สอบท่ีบอกใหท้ราบวา่ ขอ้สอบขอ้นั้นมีคน ตอบ
ถูกมากหรือตอบถูกน้อย ถา้มีคนตอบถูกมากขอ้สอบขอ้นั้นก็ง่าย และถา้มีคนตอบถูกน้อยขอ้สอบ
ขอ้นั้นก็ยาก ขอ้สอบท่ียากเกินความสามารถของนกัเรียนจะตอบไดน้ั้นก็ไม่มีความหมาย เพราะไม่
สามารถจ าแนกนกัเรียนไดว้า่ใครเก่ง ใครอ่อน ในทางตรงกนัขา้มถา้ขอ้สอบง่ายเกินไปนกัเรียนตอบ
ไดห้มดก็ไม่สามารถจ าแนกไดเ้ช่นกนั ฉะนั้นขอ้สอบท่ีดีควรมีความยากง่ายพอเหมาะ ไม่ยากเกินไป 
ไม่ง่ายเกินไป 

6.  อ านาจจ าแนก หมายถึง แบบทดสอบน้ีสามารถแยกนกัเรียนไดว้า่ใครเก่ง ใครอ่อน 
โดยสามารถจ าแนกนกัเรียนออกเป็นประเภทๆ ไดทุ้กระดบัอยา่งละเอียด ตั้งแต่อ่อนสุดจนถึงเก่งสุด  

7.  ความยุติธรรม ค าถามของแบบทดสอบ ตอ้งไม่มีช่องทางช้ีแนะให้นกัเรียนท่ีฉลาด 
ใชไ้หวพริบในการเดาไดถู้กตอ้ง และไม่เปิดโอกาสให้นกัเรียนท่ีเกียจคร้าน ซ่ึงดูต าราอยา่งคร่าวๆ 
ตอบได ้และตอ้งเป็นแบบทดสอบท่ีไม่ล าเอียงต่อกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง 

สรุปไดว้า่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิท่ีดี ตอ้งเป็นแบบทดสอบท่ีมีความเท่ียงตรง ความ
เช่ือมนั ความเป็นปรนยั ถามลึก มีความยากง่ายพอเหมาะ มีค่าอ านาจจ าแนก และมีความยติุธรรม 

 
2.5  ความพงึพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ 
      2.5.1  ความหมายของความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจ ไม่สามารถมองเห็นรูปร่างได ้การท่ีเราจะทราบวา่บุคคลมีความพึงพอใจ
หรือไม่ สามารถสังเกตไดโ้ดยการแสดงออกท่ีค่อนขา้งสลบัซบัซอ้น จึงเป็นการยากท่ีจะวดัความพึง
พอใจโดยตรง แต่สามารถวดัไดท้างออ้ม โดยการวดัความคิดเห็นส่วนบุคคลเหล่านั้นและการแสดง
ความคิดเห็นนั้นจะตอ้งตรงกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริงจึงสามารถวดัความพึงพอใจได ้

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2542 กล่าวไวว้่า พึงพอใจ หมายถึง ชอบใจ 
ถูกใจ ตามท่ีตอ้งการ โดยความพึงพอใจมีคนไดใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลายดงัน้ี 
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ดุลยวิทย ์ภูมิมา (2551) ให้ความหมายความพึงพอใจไวว้่า ความพึงพอใจ หมายถึง
ความรู้สึกชอบ ดีใจ พอใจ มีความรู้สึกดี และมีความสุขท่ีไดป้ฏิบติักิจกรรมนั้นๆ 

ลิขิต พวงประโคน (2552) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก เห็นดว้ย ยินดี
ของบุคคลท่ีมีต่อการท างานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน และไดรั้บ
ผลตอบแทน ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัอีกประการหน่ึง ท่ีช่วยใหก้ารเรียนรู้ประสบผลส าเร็จ 

สรุปไดว้่า  ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก ชอบ ความพอใจต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือ
ทศันคติในทางท่ีดีของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เม่ือได้รับผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย ตามความ
ตอ้งการ 
       2.5.2  แบบวดัความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจเป็นคุณลกัษณะทางจิตของบุคคลท่ีไม่อาจวดัไดโ้ดยตรง การวดัความพึง
พอใจจึงเป็นการวดัโดยออ้ม วิธีการวดัความพึงพอใจในงานท่ีใช้อย่างกวา้งขวางในปัจจุบนันั้นมี
หลากหลายวิธีด้วยกัน จากการศึกษาวิธีการวดัความพึงพอใจของนักการศึกษาหลายท่านพบ
ประเด็นของวธีิการวดัท่ีคลา้ยคลึงกน สรุปไดด้งัน้ี 

1.  การใชแ้บบสอบถาม โดยผูส้อบถามจะออกแบบสอบถามเพื่อตอ้งการทราบความ
คิดเห็น ซ่ึงสามารถท าไดใ้นลกัษณะท่ีก าหนดค าตอบใหเ้ลือก หรือตอบค าถามอิสระ ค าถามดงักล่าว
อาจถามความพึงพอใจในดา้นต่าง ๆ เช่น การบริหาร และการควบคุมงาน และเง่ือนไขต่าง ๆ เป็น
ตน้ 

2.  การสัมภาษณ์ เป็นวธีิการวดัความพึงพอใจทางตรงทางหน่ึง ซ่ึงตอ้งอาศยัเทคนิคและ
วธีิการท่ีดีจึงจะท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นจริงได ้

3.  การสังเกต เป็นวธีิการวดัความพึงพอใจโดยสังเกตพฤติกรรมของบุคคลเป้าหมายไม่
วา่จะเป็นการแสดงออกจากการพูด กิริยาท่าทาง วิธีน้ีจะตอ้งอาศยัการกระท าอย่างจริงจงั และการ
สังเกตอยา่งมีระเบียบแบบแผน ซ่ึงนกัวิชาการท่ีศึกษาเร่ืองความพึงพอใจส่วนใหญ่จะใชว้ิธีการวดั
โดยใชแ้บบสอบถาม โดยน ารูปแบบของแบบสอบถามมาจากแบบสอบถามท่ีมีผูพ้ฒันาข้ึนมาเพื่อ
รวบรวมขอ้มูลในการวดัความพึงพอใจท่ีไดรั้บความนิยมและน่าเช่ือถือ 

สรุปได้ว่าการว ัดความพึงพอใจสามารถวัดได้หลายวิธี  การสัมภาษณ์ การใช้
แบบสอบถามความคิดเห็น การใช้แบบส ารวจความรู้สึก ในงานวิจัย คร้ังน้ีผู ้วิจ ัยเลือกใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดบั (Rating Scale) 
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2.6  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
ญดาภคั กิจทวี (2551) ได้ท าการวิจยั การศึกษาผลการเรียนรู้และทกัษะการแก้ปัญหา 

เร่ืองเศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจ าวนั ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีใชก้ารจดัการเรียนรู้โดย
ใชปั้ญหาเป็นฐาน 1) เพื่อพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ เร่ืองเศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจ าวนั ท่ีจดัการ
เรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ 
เร่ืองเศรษฐศาสตร์ในชีวติประจ าวนั ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ก่อนและหลงัจดัการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 3) เพื่อศึกษาทกัษะการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีจดัการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 4) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อ
การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ท่ี 3 แผนก English Programme โรงเรียนยอแซฟอุปถมัภ์ อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม ปี
การศึกษา 2551 จ านวน 21 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย แผนการจดัการเรียนรู้ 
แบบทดสอบวดัผลการเรียนรู้ แบบทดสอบทกัษะการแกปั้ญหา และแบบทดสอบถามความคิดเห็น
ของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่า (t-test) แบบ Dependent  ผลการวิจยัพบว่า 1) แผนการจดัการ
เรียนรู้เร่ืองเศรษฐศาสตร์ในชีวติประจ าวนั ท่ีจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ไดค้่าประสิทธิภาพ
เท่ากับ 81.11/85.95 2) ผลการเรียนรู้เร่ืองเศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจ าวนัของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 3 ก่อนและหลงัจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยคะแนนเฉล่ียหลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่ก่อนการจดัการเรียน 3) ทกัษะ
การแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่า 
นกัเรียนมีทกัษะการแกปั้ญหามากท่ีสุดในทกัษะการระบุปัญหาอยูใ่นเกณฑ์ระดบัดี 4) ความคิดเห็น
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัเห็นดว้ยมาก 

สุภามาส เทียนทอง (2553) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหา 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจยัพบว่า 1) 
ความสามารถในการแกปั้ญหา ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 หลงัการจดัการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานโดยการท าโครงงานพบว่า นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาอยู่ในระดบัสูง 
2) ผลการเรียนรู้เร่ือง การถนอมอาหาร ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 หลงัการจดัการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสูงกว่าก่อนได้รับการจัดการรู้เรียน 3) ความคิดเห็นของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน อยู่ในระดบัเห็นดว้ยมากทั้ง 3 
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ดา้น โดยนกัเรียนเห็นดว้ยมากเป็นอนัดบัท่ี 1 คือ ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ รองลงมาคือ ดา้นการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บตามมา 

อุมาพร ป่ินเนตร (2555) ได้ท าการวิจัย การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
ความสามารถในการแกปั้ญหาเร่ือง หลกัธรรมส าคญัทางพระพุทธศาสนาดว้ยวิธีสอนแบบสตอร่ี
ไลน์ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจยัพบว่า  1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง
หลกัธรรมส าคญัทางพระพุทธศาสนา ดว้ยวิธีสอนแบบสตอร่ีไลน์ หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  2) ความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
ท่ีเรียนด้วยวิธีสอนแบบสตอร่ีไลน์โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี  3) ความคิดเห็นของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อวธีิสอนแบบสตอร่ีไลน์โดยภาพรวมเห็นดว้ยในระดบัมาก  

อภิชาย  เหล่าพิเดช (2556) ได้ท าการวิจัย การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ เร่ือง ปัญหาของสังคมไทย ของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ด้วยการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจยัพบว่า 1) ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนเร่ือง ปัญหาของสังคมไทย ดว้ยการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ของนกัเรียน
ชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  6 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) 
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เร่ือง ปัญหาของสังคมไทย ของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 3) ความ
คิดเห็นของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่า 
นกัเรียนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 

จิราพร โบสิทธิพิเชฏฐ์ (2557) ไดท้  าการวิจยั การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
ทกัษะกระบวนการคิดแกปั้ญหาเร่ือง สังคมไทย ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี3 โดยใชก้าร
จดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการเผชิญสถานการณ์ ผลการวิจยัพบวา่  1)ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง 
สังคมไทย หลงัเรียนดว้ยกระบวนการเผชิญสถานการณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สูงกว่า
ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  2)ทกัษะกระบวนการคิดแกปั้ญหา เร่ือง สังคมไทย 
หลงัเรียนดว้ยกระบวนการเผชิญสถานการณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา ปีท่ี3 สูงกว่าก่อนเรียน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ทกัษะกระบวนการคิดแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 ระหว่างการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการเผชิญสถานการณ์มีพฒันาการสูงข้ึน 4) ความ
คิดเห็นของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการเผชิญสถานการณ์ 
อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 

สุดคนึง นฤพนธ์จิรกุล (2560) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษโดยใช้การเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริงเพื่อเสริมสร้างความสามารถท าง
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ภาษาองักฤษและการรับรู้ความสามารถของตนเองของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  ผลการวิจยัพบวา่ 
1) รูปแบบการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยใชก้ารเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริงเกิดจากการ
ผสานแนวคิดการเรียนรู้ จากสถานการณ์เสมือนจริงการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้และการปล่อยความ
รับผดิชอบทีละนอ้ยประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ (1) หลกัการ (2) วตัถุประสงค์ (3) ขั้นตอน
การจดัการเรียนการสอน 6 ขั้น คือ ขั้นเขา้ใจจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ขั้นทบทวนตรวจสอบ ความรู้
เดิม ขั้นเผชิญสถานการณ์เสมือนจริง ขั้นท างานร่วมกนั ขั้นน าเสนอผลงานกลุ่ม และขั้นเรียนรู้ดว้ย 
ตนเอง และ (4) การวดัและประเมินผล 2) ผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนพบวา่ ค่าเฉล่ียคะแนน 
ความสามารถภาษาองักฤษหลงัเรียนดว้ยรูปแบบการเรียนการสอนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญั
ทาง สถิติท่ีระดบั .05 ระดบัการรับรู้ความสามารถของตนเองดา้นภาษาองักฤษหลงัเรียนดว้ยรูปแบบ
การเรียนการสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และความพึงพอใจของ
นกัศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

Agostinho, Meek and Herrington (2005) ได้ท าการวิจยัเชิงส ารวจนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยท่ีประเทศออสเตรเลียสองแห่งท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา Construction Management 
จ านวน 100 คน เก่ียวกบัการรับรู้การจดัการสอนโดยใชแ้นวคิดสถานการณ์เสมือนจริง ผลการตอบ
แบบสอบถามพบวา่ นกัศึกษาจากมหาวทิยาลยัทั้งสองแห่งมีแนวโนม้การรับรู้ไปในทิศทางเดียวกนั 
กล่าวคือ การเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริงช่วยสร้างความสามารถในการท างานร่วมกนัเป็นทีม 

Thomsen et al. (2010) ท าการทดลองกบันกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ท่ีเรียนเก่ียวกบั
วิศวกรรมไฟฟ้าโดยใชส้ถานการณ์เสมือนจริงจ านวน 5 สถานการณ์เป็นเคร่ืองมือในการสอน แต่
ละสถานการณ์ใชเ้วลาสอน 1 สัปดาห์ ส าหรับการประเมินผลการทดลองทีมผูว้ิจยัใชว้ิธีการหลาย
รูปแบบ ไดแ้ก่ การท ารายงาน การน าเสนอปากเปล่า การน าเสนอดว้ยโปสเตอร์ การสนทนากลุ่ม 
การแข่งขนักนัน าเสนอ เป็นตน้ และผูส้อนให้ค าแนะน าเชิงสะทอ้นกลบัเพื่อประเมินผลงานและน า
ค าแนะน าไปปรับปรุง ผลการทดลองปรากฏว่า นกัศึกษามีผลงานท่ีเกิดจากการสร้างความรู้ดว้ย
ตนเอง ทกัษะการเขียนรายงานดีข้ึน มีทศันคติท่ีดีต่อวิธีการเรียนรู้แบบสถานการณ์เสมือนจริง รู้จกั
ท างานร่วมกนั นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนอ่อนไดเ้รียนรู้จากคนเก่ง และนกัศึกษามีส่วนร่วมในการ
เรียนสูง 

Erduran and Bayrak (2013) ท าการส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาครูสาย
วิทยาศาสตร์ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริง โดย
ก าหนดให้นักศึกษาครูจ านวน 6 คนเรียนรู้ลักษณะแนวคิดและประเภทของการเรียนจาก
สถานการณ์เสมือนจริง จากนั้นนกัศึกษาครูกลุ่มน้ีน าแนวคิดการเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริง
ไปทดลองฝึกสอนวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในโรงเรียนประถมศึกษาเป็นเวลา 5 สัปดาห์ 



47 
 

การจดัการเรียนรู้โดยใชฉ้ากทศัน์เป็นฐาน   
วชิา สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม

สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
 

1. ความสามารถในการแกปั้ญหา 
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
    สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
3. ความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนโดยใช ้ 
    ฉากทศัน์เป็นฐาน 

สัปดาห์ละ 2 ชัว่โมง เม่ือนกัศึกษาครูท าการสอนครบถว้นแลว้ ผูว้ิจยัใชแ้บบสัมภาษณ์เพื่อสัมภาษณ์
นกัศึกษาครู ผลการวิจยัพบวา่ นกัศึกษาครูมีความคิดเชิงบวกต่อแนวคิดการเรียนรู้จากสถานการณ์
เสมือนจริง มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวคิดการเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริงมากข้ึน และ
นกัศึกษาครูควรไดรั้บการสอนเก่ียวกบัทฤษฎีการสอนก่อนไปฝึกสอนจริงในโรงเรียน 
 
2.7  กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 

           ตัวแปรต้น                 ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 

  

ภาพที ่2.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 



 
 

 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
การวิจยัเร่ือง การพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์

เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 เพื่อให้
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
3.1 กลุ่มเป้าหมาย 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.3 การสร้างเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล 
3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.6 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1  กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย ท่ีใช้ในการศึกษาค้นควา้คร้ังน้ี เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนเมืองชุมพรบา้นเขาถล่ม จงัหวดัชุมพร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 40 คน ท่ี
ก าลงัศึกษารายวชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม  

ตวัแปรท่ีศึกษา 
ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การจดัการเรียนรู้วิชา สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมโดยใชฉ้าก

ทศัน์เป็นฐาน  
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่     
1)  ความสามารถในการแกปั้ญหา 
2)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
3)  ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
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3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
       3.2.1  แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
วชิาสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม  
       3.2.2  แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา 
       3.2.3  แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
       3.2.4  แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
       3.2.5  แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้ฉากทศัน์เป็น
ฐาน 

 
3.3  การสร้างเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูล 
       3.3.1  แผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

    3.3.1.1  ศึกษาหนงัสือเรียน แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ไดแ้ก่ อินเทอร์เน็ต วารสาร เพื่อหาเน้ือหา
ท่ีสอดคลอ้งกบัหน่วยการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้

    3.3.1.2  ศึกษาหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 โดยศึกษาสาระการ
เรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั และเลือกหน่วยการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบั
กิจกรรมการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน ซ่ึงพิจารณาเลือกเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวงั และเน้ือหานั้นสามารถน ามาใชก้บักิจกรรมการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน ซ่ึงผูว้ิจยัได้
ท าการน ามาปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียน โดยเลือกเน้ือหาการเรียนรู้
ทั้งหมด มาสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ จ  านวน 6 แผน แผนละ 3 ชัว่โมง จ านวน 18 ชัว่โมง ดว้ยการ
เรียนรู้โดยใช้การจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน ของนักเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนเมืองชุมพรบา้นเขาถล่ม จงัหวดัชุมพร  

แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1   เร่ือง    การเลือกซ้ือสินคา้และบริการ         
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2   เร่ือง    สิทธิของผูบ้ริโภค 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3   เร่ือง    สินคา้และบริการท่ีมีเคร่ืองหมายคุณภาพ  
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4   เร่ือง    ความหมายและประเภทของเงิน     
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5   เร่ือง    หนา้ท่ีเบ้ืองตน้และความส าคญัของเงิน 

 ในระบบเศรษฐกิจ       
        แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6   เร่ือง    สกุลเงินส าคญัท่ีใชใ้นการซ้ือขายแลกเปล่ียน 

 ระหวา่งประเทศ  
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3.3.1.3  น าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึนให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง เหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า     

    3.3.1.4  น าแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน จ านวน 6 แผน 
ท่ีสร้างข้ึนไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกตอ้งของการใชภ้าษา ความเหมาะสม
ของเน้ือหา การจดักิจกรรมการเรียนรู้ วิธีการวดัและประเมินผล เพื่อน าแผนการเรียนรู้มาปรับปรุง
แกไ้ขใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึนและใหบ้รรลุตามเป้าหมาย เกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นการตรวจสอบคุณภาพ
ดา้นความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของสถานการณ์ท่ีก าหนดให้กบัเน้ือหา
และจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ใชเ้กณฑก์ารก าหนดคะแนนความคิดเห็นไวด้งัน้ี 

 คะแนน    +1 หมายถึง แน่ใจวา่แผนการจดัการเรียนรู้น้ีสอดคลอ้ง 
                                                      กบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 
 คะแนน           0  หมายถึง ไม่แน่ใจวา่แผนการจดัการเรียนรู้น้ี 
                                                        สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 
 คะแนน          -1 หมายถึง แน่ใจวา่แผนการจดัการเรียนรู้น้ีไม่ 
                                                      สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 

โดยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีมีดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence หรือ IOC ) (Rovinelli & Hambleton, 1977, pp. 49-60) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.5 ข้ึนไปถือวา่
มีความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้

    3.3.1.5  น าผลการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญมาวิเคราะห์ผลเพื่อหาค่าความสอดคลอ้ง ซ่ึง
สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 

แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1    มีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.67-1.00 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2    มีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.67-1.00 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3    มีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั   0.67 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4     มีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั   1.00 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5     มีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั   1.00 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6     มีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั   1.00 

สรุปได้ว่าแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน สาระท่ี 3 
เศรษฐศาสตร์ วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมทุกแผนมีความเหมาะสม สามารถน าไปใชไ้ด ้

    3.3.1.6  ปรับปรุงแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน ตาม
ค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
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    3.3.1.7  น าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีไดรั้บการตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปใชก้บั
กลุ่มเป้าหมายนกัเรียนโรงเรียนเมืองชุมพรบา้นเขาถล่ม จงัหวดัชุมพร ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ภาค
เรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
       3.3.2  แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา 

ขั้นตอนในการสร้างแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหามีดงัน้ี 
    3.3.2.1  ศึกษาเอกสาร ต ารา ทฤษฎี งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและวธีิสร้างแบบวดัความสามารถ

ในการแกปั้ญหา 
    3.3.2.2  สร้างตารางก าหนดรายละเอียดของแบบวดัความสามารถการแกปั้ญหา (Table 

of test specification) โดยให้ครอบคลุม สาระการเรียนรู้มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวงัของหน่วยการเรียนรู้ในแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใชท้ดลอง  
                 3.3.2.3  สร้างแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาจ านวน 2 ขอ้ เป็นแบบอตันัย โดย
แบบวดัฯใชท้ดสอบก่อนและหลงัเรียนเพื่อวดัความสามารถในการแกปั้ญหาตามท่ีก าหนด แบบวดั
ความสามารถในการแก้ปัญหามีจ านวน 2 ฉากทัศน์ ในแต่ละฉากทัศน์ให้นักเรียนระบุปัญหา 
อธิบายสาเหตุของปัญหา แสดงวิธีการแกปั้ญหา และระบุผลท่ีไดรั้บจากการแกปั้ญหา จากนั้นจึง
ตรวจสอบค าตอบของนกัเรียนดว้ยเกณฑ์การวดัความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีผูว้ิจยัก าหนดข้ึน มี
วธีิการใหค้ะแนนและวดัความสามารถในการแกปั้ญหาดงัน้ี 
 
ตารางที ่3.1  เกณฑก์ารใหค้ะแนนความสามารถในการแกปั้ญหา 
 

รายการ เกณฑ์การให้คะแนน 
1. ระบุปัญหา 2 หมายถึง สามารถระบุปัญหาไดค้รบถว้นทุกปัญหาถูกตอ้ง ชดัเจน 

1 หมายถึง ระบุปัญหาไดถู้กตอ้งแต่ไม่ครบถว้น  
0 หมายถึง ระบุปัญหาไม่ถูกตอ้ง 

2. อธิบายสาเหตุ
ของปัญหา 

2 หมายถึง สามารถอธิบายสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาไดถู้กตอ้ง ชดัเจน 
1 หมายถึง อธิบายสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาถูกตอ้งแต่ไม่ชดัเจน  
0 หมายถึง อธิบายสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาไม่ถูกตอ้ง 
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ตารางที ่3.1 (ต่อ) 
 

รายการ เกณฑ์การให้คะแนน 
3. น าเสนอวธีิการ
แกปั้ญหา 

2 หมายถึง สามารถเลือกวธีิการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสมเป็นไปได ้อธิบายได้
ชดัเจน  
1 หมายถึง เลือกวธีิการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสม แต่มีความเป็นไปไดน้อ้ย 
0 หมายถึง เลือกวธีิการแกปั้ญหาไม่ถูกตอ้ง 

4. บอกผลท่ีไดรั้บ
จากการแกปั้ญหา 

2 หมายถึง สามารถระบุผลท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหาได ้ครอบคลุม ถูกตอ้ง 
สมบูรณ์มากกวา่  3 ขอ้ข้ึนไป 
1 หมายถึง ระบุผลท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหาไดถู้กตอ้งแต่ไม่ครอบคลุมมากกวา่ 2 
ขอ้ข้ึนไป 
0 หมายถึง ระบุผลท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหาไม่ถูกตอ้ง 

 13-16   คะแนน    หมายถึง  ความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัดี 
   8-12   คะแนน    หมายถึง  ความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง 

               ต  ่ากวา่ 8    คะแนน    หมายถึง  ความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัควรปรับปรุง 
                 3.3.2.4  น าแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาท่ีสร้างข้ึนให้อาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 

    3.3.2.5  น าแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา และเกณฑ์การให้คะแนนท่ีสร้างข้ึน
ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่านตรวจสอบคุณภาพดา้นความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาความ
สอดคลอ้งของขอ้ค าถามท่ีก าหนดใหก้บัเน้ือหาและจุดประสงคก์ารเรียนรู้ โดยใชเ้กณฑ์การก าหนด
คะแนนความคิดเห็นไวด้งัน้ี 

        คะแนน    +1   หมายถึง     แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 
 คะแนน     0    หมายถึง    ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 
 คะแนน    -1    หมายถึง    แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 

โดยดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC ) (Rovinelli 
& Hambleton, 1977, pp. 49-60) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.5 ข้ึนไปถือวา่มีความสอดคลอ้งอยู่ในเกณฑ์ท่ี
ยอมรับได ้

    3.3.2.6  น าผลการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญมาวเิคราะห์ผลเพื่อหาค่าความสอดคลอ้ง ซ่ึงผล
ท่ีไดจ้ากการประเมินอยูร่ะหวา่ง 0.67-1.00 แสดงวา่มีความเหมาะสมในการน าไปใช ้  

    3.3.2.7  ปรับปรุงแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
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    3.3.2.8  น าแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีแกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียนท่ี
ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย เพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ข หาค่าความยาก (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) โดย
ก าหนดเกณฑก์ารผา่นค่าความยากง่าย (p) ระหวา่ง 0.20 - 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) 0.20 ข้ึนไป 
(บุญชม ศรีสะอาด 2550, น. 105 – 106) จากนั้นหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัความสามารถในการ
แกปั้ญหาดว้ยสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ( - Coefficient)  

           3.3.2.9  วเิคราะห์ค่าความยากง่ายของแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาพบวา่ทุกขอ้
มีค่าระหวา่ง 0.32 – 0.57 และอ านาจจ าแนกมีค่าระหวา่ง 0.20 – 0.57 จากนั้นน าคะแนนมาหาค่า
ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั ปรากฏวา่ไดค้่าความเช่ือมัน่ท่ี 0.74 แสดงวา่มีค่าความเช่ือมัน่
ระดบัสูง สามารถน าไปใชเ้ป็นแบบวดัได ้

           3.3.3.10  จดัท าแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาฉบบัสมบูรณ์ และน าไปทดลองใช้
กบักลุ่มเป้าหมาย 

3.3.3  แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
                  3.3.3.1  ศึกษาหนงัสือเรียน แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ไดแ้ก่ อินเทอร์เน็ต วารสาร เพื่อหา
เน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัหน่วยการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้
                  3.3.3.2  ศึกษาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม โดยเฉพาะสาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ ในดา้นมาตรฐานการ
เรียนรู้ ตวัช้ีวดั และสาระการเรียนรู้ 

3.3.3.3  สร้างตารางก าหนดรายละเอียดของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Table of 
test specification) โดยให้ครอบคลุม สาระการเรียนรู้มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั
ของหน่วยการเรียนรู้ในแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใชท้ดลอง 

3.3.4  สร้างแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จ านวน 30 ขอ้ เป็นปรนยัแบบ 4 ตวัเลือก 
ตอบถูกได ้1 คะแนน ตอบผิดได ้0 คะแนน โดยแบบวดัผลสัมฤทธ์ิน้ีใชท้ดสอบก่อนและหลงัเรียน
เพื่อวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 

3.3.3.5  น าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสร้างข้ึนให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 

3.3.3.6  น าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีแกไ้ขแลว้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน
ตรวจสอบคุณภาพดา้นความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ส าหรับแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นการ
พิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ โดยใชเ้กณฑ์การก าหนดคะแนน
ความคิดเห็นไวด้งัน้ี 
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 คะแนน   +1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 คะแนน     0  หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 คะแนน    -1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

โดยดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC ) (Rovinelli 
& Hambleton, 1977, pp. 49-60) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.5 ข้ึนไปถือวา่มีความสอดคลอ้งอยู่ในเกณฑ์ท่ี
ยอมรับได ้
                  3.3.3.7  น าผลการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญมาวิเคราะห์ผลเพื่อหาค่าความสอดคลอ้ง ซ่ึง
ผลท่ีไดจ้ากการประเมินอยูร่ะหวา่ง 0.67-1.00 แสดงวา่มีความเหมาะสมในการน าไปใช ้

    3.3.3.8  ปรับปรุงแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
    3.3.3.9  น าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีแกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียนท่ีไม่ใช่

กลุ่มเป้าหมายเพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ข หาค่าความยาก (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) โดยก าหนด
เกณฑ์การผา่นค่าความยากง่าย (p) ระหวา่ง 0.20 – 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) 0.20 ข้ึนไป (บุญ
ชม ศรีสะอาด. 2550, น. 105 – 106) จากนั้นหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ดว้ยสูตร KR-20 ของ Kuder Richardson 

    3.3.3.10  วิเคราะห์ค่าความยากง่ายของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนพบวา่ทุกขอ้มีค่า
ระหวา่ง 0.38 - 0.75 และอ านาจจ าแนกมีค่าระหวา่ง 0.25 – 0.75 จากนั้นน าคะแนนมาหาค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั ปรากฏว่าได้ค่าความเช่ือมัน่ท่ี 0.72 แสดงว่ามีค่าความเช่ือมัน่
ระดบัสูง สามารถน าไปใชเ้ป็นแบบทดสอบได ้

    3.3.3.11  จดัท าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนฉบบัสมบูรณ์ และน าไปทดลองใช้กบั
กลุ่มเป้าหมาย 

3.3.4  แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
    3.3.4.1  ศึกษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการ

ท างานกลุ่มเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่ม 
    3.3.4.2  สร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ลกัษณะของรูปแบบการวดัเป็นแบบ

ใช ้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 3 ระดบัของลิเคอร์ท (Likert) โดยแต่ละขอ้ค าถามมีเกณฑ์
ใหค้ะแนนดงัน้ี 

           3 หมายถึง มีพฤติกรรมการเรียนในระดบัดี  
           2 หมายถึง มีพฤติกรรมการเรียนในระดบัพอใช ้ 
           1 หมายถึง มีพฤติกรรมการเรียนในระดบัควรปรับปรุง  
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เกณฑใ์นการแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย
ใชแ้บบสังเกต มีความหมายดงัน้ี 

        
      2.34 – 3.00  หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบติังานกลุ่มอยูใ่นระดบัดี 
      1.67 – 2.33  หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบติังานกลุ่มอยูใ่นระดบัพอใช ้
      1.00 – 1.66  หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบติังานกลุ่มอยูใ่นระดบัปรับปรุง 
    3.3.4.3  น าแบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่มท่ีสร้างข้ึนให้อาจารย์ท่ีปรึกษา

วทิยานิพนธ์ ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสมและปรับปรุงแกไขต้ามค า แนะน า 
    3.3.4.4  น าแบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่มท่ีปรับปรุงแกไขแ้ลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญ

จ านวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคล้องระหวา่งจุดประสงค์การเรียนรู้กบัพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั 
ความชัดเจนของเน้ือหาความถูกต้องด้านภาษาความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและน าขอ้มูลท่ี
รวบรวมจากความคิดเห็น ของผูเ้ช่ียวชาญ มาค านวณหาค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of item 
Objective Congruence หรือ IOC) (Rovinelli & Hambleton, 1977, pp.49-60) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.5 ข้ึน
ไปถือวา่มีความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้โดยก าหนดเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 

 คะแนน  +1  หมายถึง  แน่ใจวา่แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่มสอดคลอ้งกบั   
                  วตัถุประสงค ์
 คะแนน   0  หมายถึง   ไม่แน่ใจวา่แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่มสอดคลอ้งกบั  
                                     วตัถุประสงค ์
     คะแนน  -1  หมายถึง   แน่ใจวา่ แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่มไม่สอดคลอ้งกบั 
                                     วตัถุประสงค ์
 แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม มีค่า IOC เท่ากบั 0.67 – 1.00  

     3.3.4.5  ผูว้ิจยัน าแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มท่ีปรับปรุงแกไขเ้รียบร้อยแลว้
ไปใชก้บักลุ่มเป้าหมาย 

3.3.5  แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้ฉากทศัน์เป็น
ฐาน 

    3.3.5.1  ศึกษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 
เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดย
ใชฉ้ากทศัน์เป็นฐาน 

    3.3.5.2  ก าหนดประเด็นท่ีตอ้งการสอบถาม ขอ้ความท่ีตอ้งการสอบถาม และก าหนด
รูปแบบการวดัประเมิน  
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    3.3.5.3  สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้ฉากทศัน์เป็น
ฐานโดยวดัเป็นรายดา้น คือ 1) ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ 2) ดา้นส่ือการเรียนรู้ 3) ดา้นผูเ้รียน 4) ดา้น
ประโยชน์ท่ีไดรั้บ รวมทั้งหมด 14 ขอ้ ลกัษณะของรูปแบบการวดัเป็นแบบใชม้าตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 3 ระดบั ตามวธีิของ Liker (Likert Scale) โดยมีระดบัคะแนน ดงัน้ี  

 3 หมายถึง มีความระดบัความพึงพอใจระดบั มาก 
 2 หมายถึง มีความระดบัความพึงพอใจระดบั ปานกลาง 
 1 หมายถึง มีความระดบัความพึงพอใจระดบั นอ้ย 

ใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมายโดยดดัแปลงมาจาก บุญชม ศรีสะอาด (2550, น. 105 – 
106)   
 ค่าเฉล่ีย  2.34 – 3.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบั มาก 

 ค่าเฉล่ีย  1.67 – 2.33  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบั ปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.66  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบั นอ้ย 
    3.3.5.4  น าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีสร้างข้ึนให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์

ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 
    3.3.5.5  น าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีแก้ไขแล้วไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน

ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม ซ่ึงมีเกณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี 
 คะแนน +1 หมายถึง      เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 คะแนน   0  หมายถึง      เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 คะแนน  -1 หมายถึง      เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ความไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

โดยดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC ) (Rovinelli 
& Hambleton, 1977, pp.49-60)  ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.5 ข้ึนไปถือวา่มีความสอดคลอ้งอยู่ในเกณฑ์ท่ี
ยอมรับได ้

    3.3.5.6  น าผลการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญมาวเิคราะห์ผลเพื่อหาค่าความสอดคลอ้ง ซ่ึงผล
ท่ีไดจ้ากการประเมินเท่ากบั 1.00 แสดงวา่มีความเหมาะสมในการน าไปใช ้

    3.3.5.7  น าแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชฉ้าก
ทศัน์เป็นฐานไปแกไ้ขตามขอ้แนะน าและขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 

    3.3.5.8  จดัท าแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้
ฉากทศัน์เป็นฐานฉบบัสมบูรณ์และน าไปใชก้บักลุ่มเป้าหมาย 
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ตารางที ่3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย ลกัษณะ การหาคุณภาพ ผลทีไ่ด้ 

1. แผนการจดัการเรียนรู้โดย
ใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์
เป็นฐาน สาระท่ี 3 
เศรษฐศาสตร์ วชิาสังคม
ศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

แผนการจดัการเรียนรู้จ านวน 6 
แผน ประกอบดว้ย 
o แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 

เร่ือง การเลือกซ้ือสินคา้
และบริการ 

o แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 
เร่ือง สิทธิของผูบ้ริโภค 

o แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 
เร่ือง สินคา้และบริการท่ีมี
เคร่ืองหมายคุณภาพ  

o แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4
เร่ือง ความหมายและ
ประเภทของเงิน  

o แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5   
เร่ือง หนา้ท่ีเบ้ืองตน้และ
ความส าคญัของเงินใน
ระบบเศรษฐกิจ 

o แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6   
เร่ือง สกุลเงินส าคญัท่ีใชใ้น
การซ้ือขายแลกเปล่ียน
ระหวา่งประเทศ  

ผูเ้ช่ียวชาญ
จ านวน 3 คน 
ประเมินความ
ตรงตามเน้ือหา 

-แผนท่ี 1 ค่า IOC = 
0.67-1.00 
- แผนท่ี 2 ค่า IOC = 
0.67-1.00 
- แผนท่ี 3 ค่า IOC = 
0.67 
- แผนท่ี 4 ค่า IOC = 
0.67-1.00 
- แผนท่ี 5 ค่า IOC = 
1.00 
- แผนท่ี 6 ค่า IOC = 
1.00 
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ตารางที ่3.2 (ต่อ) 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย ลกัษณะ การหาคุณภาพ ผลทีไ่ด้ 
2. แบบวดัความสามารถ
ในการแกปั้ญหา 

- แบบอตันยัจ านวน 2 ฉากทศัน์ 
แต่ละฉากทัศน์ให้ระบุปัญหา 
สาเหตุของปัญหาและผลท่ีไดรั้บ
จากการแกปั้ญหา 
- ตรวจประเมินโดยใชเ้กณฑ์การ
ให้คะแนนความสามารถในการ
แกปั้ญหา 

- ผูเ้ช่ียวชาญ   
  จ  านวน 3 คน 
- ความยากง่าย 
- อ านาจจ าแนก 
- ความเช่ือมัน่ 

- ค่า IOC = 0.67-
1.00 
- ค่าความยากง่าย 
0.32-0.57 
- ค่าอ านาจจ าแนก 
0.20-0.57 
- ค่าความเช่ือมัน่ 
0.74 

3. แบบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน สาระท่ี 3 
เศรษฐศาสตร์ 

แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 
ขอ้  

- ผูเ้ช่ียวชาญ
จ านวน 3 คน 
- ความยากง่าย 
- อ านาจจ าแนก 
- ความเช่ือมัน่ 

- ค่า IOC = 0.67-
1.00 
- ค่าความยากง่าย 
0.38-0.75 
- ค่าอ านาจจ าแนก 
0.25-0.75 
- ค่าความเช่ือมัน่ 
0.72 

4. แบบสังเกตพฤติกรรม
การท างานกลุ่ม 

- แบบสังเกตพฤติกรรมการ
ท างานกลุ่ม 4 ดา้น ไดแ้ก่ การ
ปฏิสัมพนัธ์กนั การสนทนาเร่ือง
ท่ีก าหนด การติดต่อส่ือสาร 
พฤติกรรมการท างาน 
- ตรวจประเมินโดยใชเ้กณฑ์การ
ประเมินพฤติกรรมการท างาน
กลุ่ม 

ผูเ้ช่ียวชาญ
จ านวน 3 คน 
ประเมินความ
ตรงตามเน้ือหา 

ค่า IOC = 0.67-1.00 
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ตารางที ่3.2 (ต่อ) 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย ลกัษณะ การหาคุณภาพ ผลทีไ่ด้ 
5. แบบสอบถามความพึง
พอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ
การจดัการเรียนรู้โดยใช้
ฉากทศัน์เป็นฐาน 

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 
ระดบั 
3 หมายถึง มีความระดบัความพึง
พอใจระดบั มาก 
2 หมายถึง มีความระดบัความพึง
พอใจระดบั ปานกลาง 
1 หมายถึง มีความระดบัความพึง
พอใจระดบั นอ้ย 

ผูเ้ช่ียวชาญ
จ านวน 3 คน 
ประเมินความ
ตรงตามเน้ือหา 

ค่า IOC = 1.00 

 
3.4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการทดลองสอนกบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเมือง
ชุมพรบา้นเขาถล่ม จงัหวดัชุมพรโดยไดด้ าเนินการทดลองแบบกลุ่มเดียวมีการทดสอบก่อนและ
หลงัทดลอง (One Group Pretest Posttest Design) และเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองตามขั้นตอน 
ต่อไปน้ี 
       3.4.1  ผูว้ิจยัช้ีแจงวตัถุประสงค ์ ขั้นตอนและรายละเอียดให้นกัเรียนทราบเก่ียวกบัการจดัการ
เรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานเพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม 
       3.4.2  นกัเรียนท าแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาจ านวน 2 ขอ้เป็นแบบอตันยั ก่อนเรียน
ดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน  
       3.4.3  นกัเรียนท าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ เป็นแบบปรนยั 4 
ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ ก่อนเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
       3.4.4  ผูว้ิจยัด าเนินการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานจ านวน 6 แผนๆ 
ละ 3 คาบเรียนๆ ละ 60 นาที  
       3.4.5  หลงัจากท าการสอนจนครบทั้ง 6 แผน ผูว้จิยัท าการวดัความสามารถในการแกปั้ญหาดว้ย
แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา จ านวน 2 ขอ้เป็นแบบอตันยั  
       3.4.6  นกัเรียนท าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ เป็นแบบปรนยั 4 
ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ หลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
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       3.4.7  นกัเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชฉ้ากทศัน์เป็นฐาน 
 
3.5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์
ขอ้มูล ดงัน้ี 
       3.5.1  วิเคราะห์ผลของความสามารถในการแกปั้ญหาก่อนและหลงัเรียน โดยการน าคะแนน
ของนกัเรียนทั้งหมด มาค านวณหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐาน แลว้ทดสอบค่าที (t-test แบบ 
Dependent) น าเสนอขอ้มูลโดยใชต้ารางประกอบค าบรรยาย 
       3.5.2  วเิคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ ก่อนและหลงัเรียน โดยการน า
คะแนนของนกัเรียนทั้งหมด มาค านวณหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐาน แลว้ทดสอบค่าที (t-test 
แบบ Dependent) น าเสนอขอ้มูลโดยใชต้ารางประกอบค าบรรยาย 
       3.5.3  วิเคราะห์พฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โดย
ค านวณหาค่าเฉล่ีย น าเสนอขอ้มูลโดยใชต้ารางประกอบค าบรรยาย 
       3.5.4  วเิคราะห์ความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชฉ้ากทศัน์เป็นฐานโดยใชค้่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
       3.5.5  อภิปรายผล โดยใชต้ารางและการพรรณนา 
 
3.6.  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวจิยัคร้ังน้ีใชส้ถิติเพื่อการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
        3.6.1  สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 3.6.1.1  ทดสอบหาความเท่ียงตรง (Validity) ตามเน้ือหา โดยใช้สูตรดชันีค่าความ
สอดคลอ้ง IOC ระหวา่งจุดประสงคก์บัเน้ือหา (สมนึก ภทัทิยธน, 2546 น. 221)  

IOC= 
N
R=IOC Σ

 

 
เม่ือ IOC คือ ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบั 

   จุดประสงค ์
   R คือ คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 
 RΣ  คือ ผลรวมของคะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน 
   N คือ จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
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                  3.6.1.2  หาค่าดชันีความยาก (P) และค่าดชันีอ านาจจ าแนก (R)  (บุญชม ศรีสะอาด, 
2553, น.97) 

P =  
N

R  

 
เม่ือ P คือ ค่าดชันีความยากง่าย 

 R คือ จ านวนนกัเรียนท่ีท าขอ้นั้นถูก 
 N คือ จ านวนนกัเรียนทั้งหมดท่ีท าขอ้สอบขอ้นั้น 

 
                  3.6.1.3  หาค่าอ านาจจ าแนก (R) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 105) 

 

R = 
H

LU

N

RR   

 
เม่ือ              R  คือ ค่าอ านาจจ าแนก 

 RU    คือ     จ  านวนนกัเรียนท่ีตอบถูกในกลุ่มคะแนนสูง 
 RL    คือ จ านวนนกัเรียนท่ีตอบถูกในกลุ่มคะแนนต ่า 
     NH    คือ จ านวนนกัเรียนทั้งหมดในกลุ่มคะแนนสูงหรือ       
                                      กลุ่มคะแนนต ่า  

                   3.6.1.4  หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) ของ Cronbach  (บุญชม ศรีสะอาด, 
2556, น. 103-104 )   

        = 












 
 2ts

2
is11n

n  

 
เม่ือ  คือ ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 

            n    คือ จ านวนขอ้ของแบบทดสอบ 

         2
iS    คือ ความแปรปรวนของแบบทดสอบรายขอ้ 

                     2
tS         คือ      ความแปรปรวนของแบบทดสอบทั้งฉบบั 

 



62 

 

         3.6.2  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ผลการวจิยั 
  3.6.2.1  ร้อยละ (Percentage) โดยใชสู้ตร (ลว้น สายยศ; และองัคณา สายยศ, 2538) 

    P    = 
𝑓

𝑁
×100 

 
เม่ือ P แทน ร้อยละ 

                                            𝑓 แทน ความถ่ีหรือจ านวนขอ้มูลท่ีตอ้งการหาร้อยละ 
                                        𝑁               แทน จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 

 
                   3.6.2.2  ค่าเฉล่ีย (Mean) โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

                            

                    

N

X

X


  

เม่ือ                     

X

แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย 
            Σx              แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

                        Ν                แทน จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 
 

   3.6.2.3  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 
2545) 

 

1
..

2









n

xx

DS  

 
เม่ือ S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

X  แทน คะแนนของแต่ละคน 

 
                    

X  แทน คะแนนเฉล่ีย 

                                        N             แทน   จ  านวนคนทั้งหมด 
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  3.6.2.4  สถิติ  t – test แบบ Dependent (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538, น. 
104) ทดสอบความแตกต่างระหวา่งคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน ใช้สถิติ t – test 
แบบ Dependent ดงัน้ี 
 

                           
 

 

22

1

D
t

n D D

n









 
  

 
เม่ือ   t แทน            สถิติทดสอบท่ีจะใชเ้ปรียบเทียบกบัค่าวกิฤต จาก      

                                                                            การแจกแจงแบบ t  เพื่อทราบความมีนยัส าคญั 
                                         D   แทน ค่าผลต่างระหวา่งคู่คะแนน  
                                         n             แทน   จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งหรือจ านวนคู่คะแนน 
 
 
 



 
 

 
 

บทที ่4 
ผลการศึกษา 

 
การวิจยัการพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็น

ฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 มีวตัถุประสงค์
เพื่อ 

1.  พฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใช้การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชา
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 

2.  ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  

3.  ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบ
ฉากทศัน์เป็นฐาน 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินตามขั้นตอนและน าเสนอผลการวิจยั แบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใช้การเรียนรู้แบบฉากทศัน์

เป็นฐาน วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบ

ฉากทศัน์เป็นฐาน วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่มดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 

วชิา สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนดว้ยการ

เรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
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ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาโดยการเรียนรู้แบบฉากทัศน์เป็นฐาน วิชา 
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4 
 
ตารางที ่4.1 คะแนนและระดบัของความสามารถในการแกปั้ญหาก่อนและหลงัเรียนโดยการเรียนรู้
แบบฉากทศัน์เป็นฐานของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 (n = 40) 
  

ล าดับที ่
ก่อนเรียน  

ระดับ 
หลงัเรียน 

ระดับ 
การ

เปลีย่นแปลง (16 คะแนน) (16 คะแนน) 

1 6 ปรับปรุง 12 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

2 8 ปานกลาง 14 ดี เพิ่มข้ึน 

3 4 ปรับปรุง 13 ดี เพิ่มข้ึน 

4 9 ปานกลาง 13 ดี เพิ่มข้ึน 

5 7 ปรับปรุง 14 ดี เพิ่มข้ึน 

6 6 ปรับปรุง 13 ดี เพิ่มข้ึน 

7 10 ปานกลาง 12 ปานกลาง คงเดิม 

8 8 ปานกลาง 16 ดี เพิ่มข้ึน 

9 8 ปานกลาง 12 ปานกลาง คงเดิม 

10 7 ปรับปรุง 14 ดี เพิ่มข้ึน 

11 6 ปรับปรุง 11 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

12 9 ปานกลาง 12 ปานกลาง คงเดิม 

13 7 ปรับปรุง 11 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

14 5 ปรับปรุง 12 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

15 8 ปานกลาง 13 ดี เพิ่มข้ึน 

16 10 ปานกลาง 14 ดี เพิ่มข้ึน 

17 7 ปรับปรุง 8 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

18 8 ปานกลาง 13 ดี เพิ่มข้ึน 

19 8 ปานกลาง 13 ดี เพิ่มข้ึน 

20 7 ปรับปรุง 11 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
 

ล าดับที ่
ก่อนเรียน  

ระดับ 
หลงัเรียน 

ระดับ 
การ

เปลีย่นแปลง (16 คะแนน) (16 คะแนน) 

21 7 ปรับปรุง 10 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

22 9 ปานกลาง 11 ปานกลาง คงเดิม 

23 7 ปรับปรุง 12 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

24 5 ปรับปรุง 7 ปรับปรุง คงเดิม 

25 8 ปานกลาง 14 ดี เพิ่มข้ึน 

26 6 ปรับปรุง 13 ดี เพิ่มข้ึน 

27 7 ปรับปรุง 13 ดี เพิ่มข้ึน 

28 11 ปานกลาง 16 ดี เพิ่มข้ึน 

29 8 ปานกลาง 12 ปานกลาง คงเดิม 

30 9 ปานกลาง 15 ดี เพิ่มข้ึน 

31 4 ปรับปรุง 13 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

32 7 ปรับปรุง 12 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

33 9 ปานกลาง 15 ดี เพิ่มข้ึน 

34 6 ปรับปรุง 12 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

35 7 ปรับปรุง 11 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

36 5 ปรับปรุง 16 ดี เพิ่มข้ึน 

37 6 ปรับปรุง 11 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

38 7 ปรับปรุง 8 ปานกลาง เพิ่มข้ึน 

39 8 ปานกลาง 11 ปานกลาง คงเดิม 

40 8 ปานกลาง 13 ดี เพิ่มข้ึน 

ค่าเฉล่ียคะแนนก่อนเรียนอยูท่ี่ 7.3 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.55 
ค่าเฉล่ียคะแนนหลงัเรียนอยูท่ี่ 12.4 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.98 
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จากตาราง 4.1 แสดงผลคะแนนและการแปลผลของความสามารถในการแกปั้ญหาของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 40 คน ก่อนและหลงัเรียนโดยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็น
ฐาน พบวา่ ก่อนเรียนโดยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานนกัเรียนทุกคนมีคะแนนความสามารถใน
การแกปั้ญหาอยู่ในระดบัควรปรับปรุงถึงปานกลาง แต่หลงัจากเรียนโดยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์
เป็นฐานแลว้มีนกัเรียนจ านวน 19 คน (ร้อยละ 47.50) มีความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัดี 
นกัเรียนจ านวน 20 คน (ร้อยละ 50.00)  มีความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง และ
นกัเรียนจ านวน 1 คน (ร้อยละ 2.50) มีความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัควรปรับปรุง  

ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาถึงการเปล่ียนแปลงแลว้จะพบวา่นกัเรียนจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 
82.50 มีความสามารถในการแก้ปัญหาเพิ่มข้ึน และมีนักเรียน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 มี
ความสามารถในการแกปั้ญหาในระดบัเท่าเดิม 
 
ตารางที่ 4.2 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความสามารถในการแกปั้ญหาก่อนและหลงัเรียนโดยการเรียนรู้
แบบฉากทศัน์เป็นฐานของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 (n = 40)  
 

ผลการเรียนรู้ คะแนนเต็ม  S.D. df t p 
ก่อนเรียน 16 7.30 1.57 

39 14.948* .000 
หลงัเรียน 16 12.40 2.01 
*p < .05 
  

จากตาราง 4.2 แสดงค่าเฉล่ียความสามารถในการแกปั้ญหาก่อนและหลงัเรียนโดยการ
เรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 40 คน พบวา่ คะแนนเฉล่ีย
ก่อนเรียนอยู่ท่ี 7.30 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.57 คะแนนเฉล่ียหลังเรียนอยู่ท่ี 12.40 
คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.01 เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความสามารถในการแกปั้ญหาโดย
การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน พบวา่ คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 (t = 14.948, p = .000) 
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยการเรียนรู้แบบฉากทัศน์เป็น
ฐาน วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4 
 
ตารางที่ 4.3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชา
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 (n = 40) 
 

ล าดับที ่
ก่อนเรียน  
(30 คะแนน) 

หลงัเรียน 
(30 คะแนน) 

ความแตกต่าง การเปลีย่นแปลง 

1 7 15 8 เพิ่มข้ึน 
2 6 13 7 เพิ่มข้ึน 
3 7 18 11 เพิ่มข้ึน 

4 8 15 7 เพิ่มข้ึน 
5 6 19 13 เพิ่มข้ึน 
6 8 21 13 เพิ่มข้ึน 
7 13 19 6 เพิ่มข้ึน 

8 18 30 12 เพิ่มข้ึน 
9 8 17 9 เพิ่มข้ึน 

10 10 24 14 เพิ่มข้ึน 
11 11 22 11 เพิ่มข้ึน 

12 11 19 8 เพิ่มข้ึน 
13 7 13 6 เพิ่มข้ึน 
14 8 19 11 เพิ่มข้ึน 
15 12 25 13 เพิ่มข้ึน 

16 12 21 9 เพิ่มข้ึน 
17 7 23 16 เพิ่มข้ึน 
18 7 19 12 เพิ่มข้ึน 
19 11 19 8 เพิ่มข้ึน 
20 11 22 11 เพิ่มข้ึน 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ) 
 

ล าดับที ่
ก่อนเรียน  
(30 คะแนน) 

หลงัเรียน 
(30 คะแนน) 

ความแตกต่าง การเปลีย่นแปลง 

21 10 24 14 เพิ่มข้ึน 

22 9 18 9 เพิ่มข้ึน 

23 10 26 16 เพิ่มข้ึน 

24 7 17 10 เพิ่มข้ึน 
25 7 19 12 เพิ่มข้ึน 

26 8 20 12 เพิ่มข้ึน 
27 16 27 11 เพิ่มข้ึน 
28 21 30 9 เพิ่มข้ึน 
29 6 19 13 เพิ่มข้ึน 

30 10 30 20 เพิ่มข้ึน 
31 10 27 17 เพิ่มข้ึน 
32 6 19 13 เพิ่มข้ึน 
33 9 29 20 เพิ่มข้ึน 
34 10 16 6 เพิ่มข้ึน 

35 8 19 11 เพิ่มข้ึน 

36 11 20 11 เพิ่มข้ึน 
37 7 14 7 เพิ่มข้ึน 
38 5 14 9 เพิ่มข้ึน 
39 8 20 12 เพิ่มข้ึน 
40 6 17 11 เพิ่มข้ึน 

 เฉล่ียก่อนเรียน 9.30 เฉล่ียหลงัเรียน 20.45   
 S.D. = 3.32 S.D. = 4.71   
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จากตารางท่ี 4.3 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบ
ฉากทศัน์เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
จ านวน 40 คน พบว่าค่าเฉล่ียคะแนนก่อนเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานเท่ากบั 9.30 
คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.32 หลงัเรียนมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 20.45 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 4.71  นกัเรียนทุกคนคิดเป็นร้อยละ 100 มีคะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  
 
ตารางที่ 4.4 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์
เป็นฐานวชิา สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 (n = 40)  
 
ผลสัมฤทธ์ิ คะแนนเต็ม  S.D. Df T p 

ก่อนเรียน 30 9.30 3.32 
39 20.420* .000 

หลงัเรียน 30 20.45 4.71 
*p < .05 
  

จากตารางท่ี 4.4 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบ
ฉากทศัน์เป็นฐาน วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 พบวา่ 
ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนอยูท่ี่ 9.30 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.32 ค่าเฉล่ีย
หลงัเรียนอยูท่ี่ 20.45 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4.71 เม่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน พบวา่ ค่าเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 (t = 20.420, p = .000) 
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ตอนที่ 3 ผลการศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่มด้วยการเรียนรู้แบบฉากทัศน์เป็นฐาน วิชาสังคม
ศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4 
 
ตารางที่ 4.5 คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการท างานกลุ่มด้วยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชา 
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 (n = 6) 
 

กจิกรรม
ที่ 

กลุ่มที ่
1 

กลุ่มที ่
2 

กลุ่มที ่
3 

กลุ่มที ่
4 

กลุ่มที ่
5 

กลุ่มที ่
6 

คะแนน
เฉลีย่ 

แปล
ความหมาย 

1 2.50 2.50 3.00 2.50 2.50 2.75 2.63 ดี 
2 2.50 3.00 3.00 2.70 2.80 2.80 2.80 ดี 
3 2.70 3.00 3.00 2.95 3.00 2.95 2.93 ดี 
4 2.50 3.00 2.75 2.70 2.90 2.90 2.79 ดี 
5 2.70 2.90 2.80 3.00 3.00 2.80 2.90 ดี 
6 2.70 2.90 3.00 2.90 2.90 2.90 2.88 ดี 

 
จากตารางท่ี 4.5 แสดงคะแนนพฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่มของนกัเรียนในระหว่าง

เรียนด้วยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม  พบว่าโดย
ภาพรวม นกัเรียนทุกกลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 100  มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการท างานกลุ่มตั้งแต่ 2.63 
ถึง 2.93คะแนน แปลความหมายเป็นพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดบัดี ในกิจกรรมท่ี 3 เร่ือง
สินคา้และบริการท่ีมีเคร่ืองหมายคุณภาพเป็นกิจกรรมท่ีนกัเรียนมีพฤติกรรมการท างานกลุ่มเฉล่ียสูง
ท่ีสุด และในกิจกรรมท่ี 1 เร่ืองการเลือกซ้ือสินคา้และบริการเป็นกิจกรรมท่ีนกัเรียนมีพฤติกรรมการ
ท างานกลุ่มเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
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ตอนที ่4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการเรียนรู้แบบ
ฉากทศัน์เป็นฐาน วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม  
 
ตารางที่ 4.6 ค่าเฉล่ียความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบฉาก
ทศัน์เป็นฐาน วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม (n = 40) 
 

รายการประเมิน  S.D. แปลความหมาย 

1. ด้านกจิกรรมการเรียนรู้ 2.95 0.22 มาก 

1.1 ความเหมาะสมของเน้ือหา 2.90 0.37 มาก 

1.2 การส่งเสริมการปฏิบติังานเป็นขั้นตอนและกระบวนการ 2.95 0.22 มาก 

1.3 การส่งเสริมการวางแผนปฏิบติังานร่วมกนั 3.00 0.00 มาก 

1.4 การส่งเสริมใหน้กัเรียนฝึกทกัษะการคิดแกปั้ญหา 2.98 0.35 มาก 

1.5 การส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจเน้ือหามากข้ึน 2.93 0.16 มาก 

2. ด้านส่ือการเรียนรู้ 2.93 0.33 มาก 

2.1 ส่ือการเรียนรู้มีความน่าสนใจ 2.98 0.35 มาก 

2.2 ส่ือการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาในบทเรียน 2.95 0.31 มาก 

2.3 ส่ือมีปริมาณเหมาะสมกบักิจกรรม 2.93 0.35 มาก 

3. ด้านผู้เรียน 2.98 0.07 มาก 

3.1 นกัเรียนกลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่งมัน่ใจ 3.00 0.00 มาก 

3.2 นกัเรียนมีความสุขและมีอิสระในการเรียนแบบฉากทศัน์ 2.95 0.22 มาก 

3.3 นกัเรียนสามารถเสนอแนวทางแกปั้ญหาจากสถานการณ์
ท่ีก าหนดได ้

3.00 0.00 มาก 
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ตารางที ่4.6 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน  S.D. แปลความหมาย 

4. ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับ 2.97 0.18 มาก 

4.1 ช่วยฝึกทกัษะกระบวนการในการศึกษาคน้ควา้ หาค าตอบ 
รวบรวมขอ้มูล และสรุปความรู้ดว้ยตนเอง 

2.98 0.16 มาก 

4.2 ท าใหน้กัเรียนเขา้ใจสถานการณ์ดา้นเศรษฐศาสตร์ใน
ชีวติประจ าวนัไดม้ากข้ึน 

2.98 0.16 มาก 

4.3 เกิดทกัษะการแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวติประจ าวนั 2.95 0.22 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 2.96 0.20 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.6 แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ี

มีต่อการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม จ านวน 40 คน พบวา่ 
โดยภาพรวมนกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมาก (𝑥̅ = 2.96, S.D. = 0.20) โดยเรียงล าดบัจากมาก
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ล าดบัท่ี 1 ดา้นผูเ้รียนมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจสูงท่ีสุด (𝑥̅ = 2.98, S.D. = 0.07) 
ล าดบัท่ี 2 ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ (𝑥̅ = 2.97, S.D. = 0.18) ล าดบัท่ี 3 ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ (𝑥̅ = 
2.95, S.D. = 0.22) และ ล าดบัท่ี 4 ดา้นส่ือการเรียนรู้ (𝑥̅ = 2.93, S.D. = 0.33) ตามล าดบั เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น มีรายละเอียดดงัน้ี 

ล าดบัท่ี 1 ดา้นผูเ้รียนมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจสูงท่ีสุด (𝑥̅ = 2.98, S.D. = 0.07) โดย
ความพึงพอใจของนกัเรียนเรียงล าดบัรายขอ้จากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ล าดบัท่ี 1 ขอ้ 3.1 นกัเรียนกลา้
แสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่งมัน่ใจ (𝑥̅ = 3.00, S.D. = 0.00) และขอ้ 3.3 นกัเรียนสามารถ
เสนอแนวทางแกปั้ญหาจากสถานการณ์ท่ีก าหนดได ้(𝑥̅ = 3.00, S.D. = 0.00) ล าดบัท่ี 2 ขอ้ 3.2 
นกัเรียนมีความสุขและมีอิสระในการเรียนแบบฉากทศัน์ (𝑥̅ = 2.95, S.D. = 0.22) 

ล าดบัท่ี 2 ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ (𝑥̅ = 2.97, S.D. = 0.18) โดยความพึงพอใจของ
นกัเรียนเรียงล าดบัรายขอ้จากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ล าดบัท่ี 1 ขอ้ 4.1 ช่วยฝึกทกัษะกระบวนการใน
การศึกษาคน้ควา้ หาค าตอบ รวบรวมขอ้มูล และสรุปความรู้ดว้ยตนเอง (𝑥̅ = 2.98, S.D. = 0.16) 
และ ขอ้ 4.2 ท าให้นกัเรียนเขา้ใจสถานการณ์ดา้นเศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจ าวนัไดม้ากข้ึน (𝑥̅ = 
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2.98, S.D. = 0.16) ล าดบัท่ี 2 ขอ้ 4.3 เกิดทกัษะการแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนั (𝑥̅ = 
2.95, S.D. = 0.22) 

ล าดบัท่ี 3 ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ (𝑥̅ = 2.95, S.D. = 0.22) โดยความพึงพอใจของ
นกัเรียนเรียงล าดบัรายขอ้จากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ล าดบัท่ี 1 ขอ้ 1.3 การส่งเสริมการวางแผน
ปฏิบติังานร่วมกนั (𝑥̅ = 3.00, S.D. = 0.00) ล าดบัท่ี 2 ขอ้ 1.4 การส่งเสริมให้นกัเรียนฝึกทกัษะการ
คิดแกปั้ญหา (𝑥̅ = 2.98, S.D. = 0.35) ล าดบัท่ี 3 ขอ้ 1.2 การส่งเสริมการปฏิบติังานเป็นขั้นตอนและ
กระบวนการ  (𝑥̅ = 2.95, S.D. = 0.22) ล าดบัท่ี 4 ขอ้ 1.5 การส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจเน้ือหา
มากข้ึน (𝑥̅ = 2.93, S.D. = 0.16) ล าดบัท่ี 5 ขอ้ 1.1 ความเหมาะสมของเน้ือหา (𝑥̅ = 2.90, S.D. = 
0.37) 

ล าดบัท่ี 4 ดา้นส่ือการเรียนรู้ (𝑥̅ = 2.93, S.D. = 0.33) โดยความพึงพอใจของนกัเรียน
เรียงล าดบัรายขอ้จากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ล าดบัท่ี 1 ขอ้ 2.1 ส่ือการเรียนรู้มีความน่าสนใจ (𝑥̅ = 
2.98, S.D. = 0.35) ล าดบัท่ี 2 ขอ้ 2.2 ส่ือการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาในบทเรียน (𝑥̅ = 2.95, S.D. 
= 0.31) ล าดบัท่ี 3 ขอ้ 2.3 ส่ือมีปริมาณเหมาะสมกบักิจกรรม (𝑥̅ = 2.93, S.D. = 0.35) 

รายการประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่ขอ้ 1.3 การส่งเสริมการวางแผนปฏิบติังาน
ร่วมกนั (𝑥̅ = 3.00, S.D. = 0.00) ขอ้ 3.1 นกัเรียนกลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่งมัน่ใจ (𝑥̅ = 
3.00, S.D. = 0.00) และขอ้ 3.3 นกัเรียนสามารถเสนอแนวทางแกปั้ญหาจากสถานการณ์ท่ีก าหนดได ้
(𝑥̅ = 3.00, S.D. = 0.00) ในขณะท่ีรายการประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดไดแ้ก่ขอ้ 1.1 ความเหมาะสม
ของเน้ือหา (𝑥̅ = 2.90, S.D. = 0.37) 

 
 



 
 

 
 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง การพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์

เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 มีขั้นตอน
และวธีิการด าเนินการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย  

1. เพื่อพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
วชิา สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  

2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนดว้ยการเรียนรู้
แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 

 
สมมติฐานการวจัิย 

1.  นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็น
ฐานสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

2.  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานสูง
กวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3.  ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบฉากทศัน์
เป็นฐานอยูใ่นระดบัมาก 

 
ขอบเขตการวจัิย 

กลุ่มเป้าหมาย คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเมืองชุมพรบา้นเขาถล่ม  
จงัหวดัชุมพร  ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2562 จ านวน 40 คน ท่ีก าลงัศึกษารายวชิาสังคมศึกษา 
ศาสนาและวฒันธรรม 
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ตัวแปรทีศึ่กษา 
ตวัแปรตน้ คือ การจดัการเรียนรู้วชิา สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมโดยใชฉ้าก

ทศัน์เป็นฐาน  
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่    

1) ความสามารถในการแกปั้ญหา 
2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
3) ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน  

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
เน้ือหาในกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์

ครอบคลุมเน้ือหาเร่ือง   
1) การเลือกซ้ือสินคา้และบริการ  
2) สิทธิของผูบ้ริโภค 
3) สินคา้และบริการท่ีมีเคร่ืองหมายคุณภาพ  
4) ความหมายและประเภทของเงิน  
5) หนา้ท่ีเบ้ืองตน้และความส าคญัของเงินในระบบเศรษฐกิจ 
6) สกุลเงินส าคญัท่ีใชใ้นการซ้ือขายแลกเปล่ียนระหวา่งประเทศ 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

1) แผนการจดัการเรียนรู้วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม โดยใชก้ารจดัการ
เรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน จ านวน 6 แผน แผนละ3 ชัว่โมง รวม 18 ชัว่โมง  

2) แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา แบบอตันยัมีจ านวน 2 ฉากทศัน์ 
3) แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ เป็นแบบปรนัย 4 

ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้  
4) แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม  
5) แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชฉ้ากทศัน์เป็นฐาน  
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการทดลองสอนกบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเมือง

ชุมพรบา้นเขาถล่ม จงัหวดัชุมพรโดยไดด้ าเนินการทดลองแบบกลุ่มเดียวมีการทดสอบก่อนและ
หลงัทดลอง (One Group Pretest Posttest Design) และเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองตามขั้นตอน 
ต่อไปน้ี 

1) ผูว้จิยัช้ีแจงวตัถุประสงค ์ขั้นตอนและรายละเอียดให้นกัเรียนทราบเก่ียวกบัการ
จดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานเพื่อพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาวิชาสังคมศึกษา 
ศาสนาและวฒันธรรม 

2) นกัเรียนท าแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาจ านวน 2 ฉากทศัน์เป็นแบบ
อตันยั ก่อนเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน  

3) นกัเรียนท าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ เป็นแบบ
ปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ ก่อนเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 

4) ผูว้จิยัด าเนินการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานจ านวน 6 
แผนๆ ละ 3 คาบเรียนๆ ละ 60 นาที  

5) หลงัจากท าการสอนจนครบทั้ง 6 แผน ผูว้ิจยัท าการวดัความสามารถในการ
แกปั้ญหาดว้ยแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา จ านวน 2 ขอ้เป็นแบบอตันยั  

6) นกัเรียนท าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ เป็นแบบ
ปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ หลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 

7) นักเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้ฉาก
ทศัน์เป็นฐาน 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

1) วิเคราะห์ผลของความสามารถในการแกปั้ญหาก่อนและหลงัเรียน โดยการน า
คะแนนของนกัเรียนทั้งหมด มาค านวณหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐาน แลว้ทดสอบค่าที (t-test 
แบบ Dependent) น าเสนอขอ้มูลโดยใชต้ารางประกอบค าบรรยาย 

2) วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ ก่อนและหลงัเรียน 
โดยการน าคะแนนของนกัเรียนทั้งหมด มาค านวณหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐาน แลว้ทดสอบ
ค่าที (t-test แบบ Dependent) น าเสนอขอ้มูลโดยใชต้ารางประกอบค าบรรยาย 

3) วเิคราะห์พฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่มของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โดย
ค านวณหาค่าเฉล่ีย น าเสนอขอ้มูลโดยใชต้ารางประกอบค าบรรยาย 
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4) วเิคราะห์ความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชฉ้ากทศัน์เป็นฐานโดยใช้
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
5.1  สรุปผลการวจัิย 

จากการด าเนินการตามขั้นตอนของการวิจยัท่ีไดน้ าเสนอปรากฏผลการวิจยัเป็นไปตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ดงัน้ี 
       5.1.1  ผลการศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียน
ดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน พบวา่ก่อนเรียนโดยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานนกัเรียน
ทุกคนมีคะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาอยู่ในระดบัควรปรับปรุงถึงปานกลาง แต่หลงัจาก
เรียนโดยการเรียนรู้แบบฉากทัศน์เป็นฐานแล้วมีนักเรียนจ านวน 19 คน (ร้อยละ 47.50) มี
ความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัดี นกัเรียนจ านวน 20 คน (ร้อยละ 50.00)  มีความสามารถ
ในการแกปั้ญหาอยู่ในระดบัปานกลาง และนกัเรียนจ านวน 1 คน (ร้อยละ 2.5) มีความสามารถใน
การแก้ปัญหาอยู่ในระดับควรปรับปรุง เม่ือพิจารณาถึงการเปล่ียนแปลงแล้วจะพบว่านักเรียน
จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 82.50 มีความสามารถในการแกปั้ญหาเพิ่มข้ึน และมีนกัเรียน 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 17.50 มีความสามารถในการแกปั้ญหาในระดบัเท่าเดิม 
        5.1.2  ความสามารถในการแกปั้ญหาก่อนและหลงัเรียนโดยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 40 คน พบวา่ คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนอยูท่ี่ 7.30 คะแนน 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.57 คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนอยู่ท่ี 12.40 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2.01 เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความสามารถในการแกปั้ญหาโดยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
พบวา่ คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (t = 14.948, p = 
.000) 
        5.1.3  ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์
เป็นฐาน วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 พบวา่ นกัเรียน
ทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 มีคะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  
        5.1.4  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชา
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 พบว่า ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนก่อนเรียนอยูท่ี่ 9.30 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.32 ค่าเฉล่ียหลงัเรียนอยูท่ี่ 20.45 
คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4.71 เม่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบ
ฉากทศัน์เป็นฐานพบวา่ ค่าเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (t = 
20.420, p = .000) 
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        5.1.5  คะแนนพฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่มของนกัเรียนในระหว่างเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบ
ฉากทศัน์เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม พบวา่โดยภาพรวม นกัเรียนทุกกลุ่ม คิด
เป็นร้อยละ 100 มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการท างานกลุ่มตั้ งแต่ 2.63 ถึง 2.93 คะแนน แปล
ความหมายเป็นพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยูใ่นระดบัดี  
        5.1.6.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนดว้ยการเรียนรู้
แบบฉากทศัน์เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม พบวา่ โดยภาพรวมนกัเรียนมีความ
พึงพอใจในระดบัมาก (𝑥̅ = 2.96, S.D. = 0.20) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นผูเ้รียนมีค่าเฉล่ีย
ความพึงพอใจสูงท่ีสุด (𝑥̅ = 2.98, S.D. = 0.07) ตามมาดว้ยดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ (𝑥̅ = 2.97, S.D. = 
0.18) ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ (𝑥̅ = 2.95, S.D. = 0.22) และ ดา้นส่ือการเรียนรู้ (𝑥̅ = 2.93, S.D. = 
0.33) ตามล าดับ รายการประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดได้แก่ข้อ 1.3 การส่งเสริมการวางแผน
ปฏิบติังานร่วมกนั (𝑥̅ = 3.00, S.D. = 0.00) ขอ้ 3.1 นกัเรียนกลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่ง
มัน่ใจ (𝑥̅ = 3.00, S.D. = 0.00) และขอ้ 3.3 นกัเรียนสามารถเสนอแนวทางแกปั้ญหาจากสถานการณ์
ท่ีก าหนดได ้ (𝑥̅ = 3.00, S.D. = 0.00) ในขณะท่ีรายการประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดไดแ้ก่ขอ้ 1.1 
ความเหมาะสมของเน้ือหา (𝑥̅ = 2.90, S.D. = 0.37) 
 
5.2  อภิปรายผล 
       5.2.1  ผลการศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียน
ดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน พบวา่นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัเรียนเม่ือ
เรียนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึง
สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 1 เน่ืองจากความสามารถในการคิดแก้ปัญหาเป็น
ความสามารถในการใชค้วามรู้ประสบการณ์เดิม ความคิดของผูเ้รียนแกปั้ญหาท่ีพบในสถานการณ์
ต่างๆได้ การคิดแก้ปัญหาเป็นกระบวนการหรือทกัษะท่ีมีความส าคญัต่อมนุษยท่ี์ตอ้งใช้ในการ
แกปั้ญหาในการด าเนินชีวิตและยงัเป็นพื้นฐานของการคิดทั้งมวล ดงันั้น การสอนการคิดแกปั้ญหา
จึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งท า เพื่อเตรียมเด็กและเยาวชนให้มีทกัษะการคิดท่ีจ าเป็นในการใช้
ชีวิตอยูภ่ายในสังคมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานมาจากทฤษฎีการ
เรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริง ท่ีระบุว่าการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีโอกาสไดใ้ช้ประสบการณ์ในการ
แกปั้ญหาท่ีมีลกัษณะตรงกบัโลกแห่งความเป็นจริงซ่ึงมีความซับซ้อน ในการแกปั้ญหาผูเ้รียนตอ้ง
อาศยัการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การท างานร่วมกนัเป็นทีม และทกัษะการตดัสินใจ การเรียนรู้จาก
สถานการณ์เสมือนจริงจะเป็นการเรียนรู้อยา่งต่ืนตวัและผูเ้รียนจะเกิดความเขา้ใจเชิงลึกในส่ิงท่ีเรียน 
ทกัษะและการเรียนรู้ท่ีไดจ้ะท าให้ผูเ้รียนมีความพร้อมในการเขา้สู่สภาพการท างานจริง สอดคลอ้ง
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กบังานวิจยัของ สุดคนึง นฤพนธ์จิรกุล (2560) ท่ีแสดงว่าฉากทศัน์ช่วยให้นกัเรียนมีความสนใจ 
กระตือรือร้นในการเรียน สามารถร่วมกิจกรรมและท าใบงานตามท่ีก าหนด จากการยกตวัอยา่งฉาก
ทศัน์ท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาท่ีเรียน จะเห็นได้ว่าแต่ละฉากทศัน์มีประเด็นค าถามให้นักเรียนตอบ
ตามล าดบัขั้นตอนของทกัษะกระบวนการคิดแกปั้ญหา ประกอบด้วย ขั้นท่ี 1 ระบุปัญหาหรือตั้ง
ปัญหา จากการจดัการเรียนรู้ดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน ฝึกฝนให้นกัเรียนแสวงหาความรู้
จนสามารถสืบคน้ขอ้มูลไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งให้ครูใช้ค  าถามกระตุน้ให้นกัเรียนไดฝึ้กคิดหา
ค าตอบ น าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง เกิดความเข้าใจและสามารถระบุปัญหาใน
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได ้ขั้นท่ี 2 นิยามสาเหตุของปัญหา การจดัการเรียนการสอนแบบผจญปัญหา
ท าให้นักเรียนไดฝึ้ก การสรุปประเด็นขอ้มูล เพื่อช่วยกนัหาวิธีการแก้ปัญหา มีการตอบค าถามท่ี
หลากหลายความคิด เม่ือมีการฝึกแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนกนัภายในกลุ่ม ท าให้นกัเรียนเกิด
การพิจารณาคิดในส่ิงต่าง ๆ ทั้งส่ิงท่ีดีและส่ิงท่ีไม่ดี จนท าให้นกัเรียนสามารถบอกท่ีมาของปัญหาท่ี
เกิดข้ึนได้ ขั้นท่ี 3 คน้หาแนวทางแก้ปัญหา โดยการหาทางออกของปัญหาตอ้งมีการผสมผสาน
แนวความคิดหลายแง่มุม มีการฝึกสรุปปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากฉากทศัน์ต่าง ๆ โดยร่วมกนัลงมติหรือ
ขอ้สรุปท่ีเป็นไปได ้จากหลายเหตุผล อภิปรายและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหาจนน าไปสู่แนวทางแกไ้ข
ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ขั้นท่ี 4 อธิบายผลท่ีได้จากการแก้ปัญหาน าไปสู่การพิสูจน์หาค าตอบว่า
หลงัจากการใช้วิธีการแกปั้ญหาน้ีเกิดผลอย่างไร เป็นการฝึกให้นกัเรียนไดล้องกระท าจากส่ิงท่ีได้
เรียนรู้มา เป็นการเพิ่มพูนความรู้ใหม่ๆ และขยายความรู้ใหม้ากยิง่ข้ึน โดยสามารถจดัระบบความคิด
และวิธีการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองเป็นการเช่ือมโยงการเรียนรู้ท่ีไดห้าค าตอบดว้ยตนเอง ส่งผล
ให้จดจ าเน้ือหาท่ีคน้พบได้อย่างแม่นย  า สามารถเรียนรู้เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งได้อย่างง่ายและรวดเร็ว 
ดงันั้นนกัเรียนไดรั้บประสบการณ์จากกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ ส่งผลให้นกัเรียนสามารถเขียน
อธิบายประเด็นต่าง ๆตามท่ีครูก าหนดให้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สามารถอธิบายตน้เหตุท่ีก่อให้เกิดปัญหา
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและตรงประเด็น สามารถคิดหาวิธีการแกปั้ญหาท่ีเผชิญอยูด่ว้ยเหตุผล และมีล าดบั
ขั้นตอน ระบุผลของการตัดสินใจเลือกวิธีการขจัดปัญหาต่าง ๆ ให้หมดไปอย่างหลากหลาย 
สามารถระบุเป็นรายขอ้ อย่างน้อย 2 ขอ้ และอธิบายเช่ือมความสัมพนัธ์ในแต่ละขั้นตอนไดอ้ย่าง
สอดคลอ้งกนั เป็นการเปิดโอกาสให้นกัเรียนท างานร่วมกนัในบรรยากาศแบบกนัเองมากข้ึนและ
กลา้เผชิญกบัปัญหา ซ่ึงสอดคล้องกบั Errington (2005) ท่ีระบุว่าการเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานจะ
แสดงสภาพการณ์ มีจุดหกัเหหรือประเด็นใหข้บคิด มีตวัละคร มีพล็อต (plot) ท่ียงัไม่สมบูรณ์ มีการ
จูงใจให้อยากแกปั้ญหาเพื่อคน้หาค าตอบหรือผลลพัธ์ การเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานเป็นกลวิธีการ
เรียนรู้ท่ีดีในการให้นกัศึกษาไดเ้ผชิญกบัสถานการณ์ดา้นวิชาชีพท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง การ
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เรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐานจึงเป็นการเรียนรู้ผา่นภาระงานซ่ึงผูเ้รียนจะตอ้งเผชิญเม่ือจบการศึกษาและ
เขา้สู่การท างานจริง  
         5.2.2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียน สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร์ 
ดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 พบวา่ คะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่คะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึง
ยอมรับสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 2 ท่ีวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัใชก้ารเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็น
ฐานสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากการเรียนรู้แบบฉากทศัน์
เป็นฐานคือการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์ท่ีใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด ผูเ้รียน
ประยุกต์ใช้ความรู้จากการเรียนด้วยฉากทศัน์ไปใช้ในการท าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน   
เรียนรู้ดว้ยความเขา้ใจ ไม่ใชก้ารท่องจ าเป็นหลกั ผูเ้รียนใชป้ระสบการณ์ในการแกปั้ญหา  เนน้การ
พฒันาทกัษะและการคิดวจิารณญาณ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จิราพร โบสิทธิพิเสฏฐ์ (2557) ท่ี
ศึกษาเร่ือง การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะกระบวนการคิดแกปั้ญหา เร่ือง สังคมไทย
ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการเผชิญสถานการณ์ 
ผลการวิจยัพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนเม่ือการจดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการเผชิญ
สถานการณ์สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอุมาพร 
ป่ินเนตร (2555) ท่ีศึกษาเร่ือง การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหา
เร่ือง หลักธรรมส าคัญทางพระพุทธศาสนา ด้วยวิธีสอนแบบสตอร่ีไลน์ ส าหรับนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจยัพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน นอกจากน้ี 
Clark (2009, p. 84) ยงักล่าวสนบัสนุนวา่ การเรียนรู้ฉากทศัน์เป็นฐาน เป็นการสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีโอกาสในการแกปั้ญหาท่ีตรงกบัความเป็นจริง ในขณะท่ีแกปั้ญหาผูเ้รียนไดเ้รียนรู้
มโนทศัน์ และขั้นตอนการแกปั้ญหาท่ีเหมือนกบัการท างานจริงของผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิานั้น ๆ 
         5.2.3  ความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานโดย
ภาพรวมเห็นดว้ยในระดบัมาก ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 3 จากผลการวิจยัพบวา่ ความ
พึงพอใจ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดบัมากในดา้นผูเ้รียนมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจสูงท่ีสุด 
กลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่งมัน่ใจ มีความสุขและมีอิสระในการเรียนแบบฉากทศัน์ และ
สามารถเสนอแนวทางแกปั้ญหาจากสถานการณ์ท่ีก าหนดได ้ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ ไดฝึ้กทกัษะ
กระบวนการในการศึกษาคน้ควา้ หาค าตอบ รวบรวมขอ้มูล และสรุปความรู้ดว้ยตนเองท าให้เขา้ใจ
สถานการณ์ดา้นเศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจ าวนัไดม้ากข้ึนเกิดทกัษะการแก้ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ชีวิตประจ าวนั ด้านกิจกรรมการเรียนรู้  ด้วยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน เป็นกิจกรรมท่ี
ส่งเสริมให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้จากสถานการณ์จริง สามารถพบไดใ้นชีวิตประจ าวนั และดา้นส่ือการ
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เรียนรู้ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Mery and Blakiston (2010, p. 1) ท่ีสรุปไวว้า่ การเรียนรู้ฉากทศัน์
เป็นฐานคือการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดยให้ผูเ้รียนประยุกต์ความรู้ทางดา้นทฤษฎีและ
แนวคิดเขา้กบัสถานการณ์แห่งความเป็นจริง โดยมีฐานแนวคิดว่าผูเ้รียนจะเรียนรู้ได้ดีเม่ือได้ท า
ภาระงานในบริบทจริง และผูเ้รียนต้องใช้ความรู้เดิมผสมผสานกับบริบทใหม่เพื่อหาหนทาง
แกปั้ญหา ดงันั้น ผูเ้รียนจึงไดเ้รียนรู้มากกวา่การท่องจ า แต่เป็นการประยุกตค์วามรู้ให้สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์จริง  และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุคนธ์  สินธพานนท์ และคณะ (2554, น.58) ได้
สรุปไว้ว่า จากการเรียนรู้ฉากทัศน์เป็นฐาน  นักเรียนได้ฝึกทักษะการค้นคว้าหาความรู้จาก
แหล่งขอ้มูลต่าง ๆ อยา่งหลากหลาย ตลอดจนเป็นผูท่ี้ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั ท าให้เป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ รู้วิเคราะห์สถานการณ์ วิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บมาอยา่งเป็นผูท่ี้รู้เท่าทนั มี
หลกัเกณฑ์ในการวิเคราะห์สถานการณ์อยา่งหลากหลาย โดยค านึงถึงเกณฑ์มาตรฐานของสังคม
และเกณฑ์ดา้นคุณธรรม จริยธรรม นกัเรียนรู้จกัวิธีการเลือกและการตดัสินใจ โดยอาศยัพื้นฐาน
จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง ซ่ึงมีหลากหลาย เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตปัจจุบนั เน่ืองจาก
นกัเรียนไม่อาจเผชิญสถานการณ์ท่ีรุนแรงหรือร้ายแรงไดจ้ริง แต่การท่ีไดต้วัอยา่งเหตุการณ์จริง จะ
ท าใหน้กัเรียนสามารถฝึกทกัษะการเลือกและการตดัสินใจในการแกปั้ญหาอยา่งมีหลกัการ  
        5.2.4  คะแนนพฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่มของนกัเรียนในระหวา่งเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบ
ฉากทศัน์เป็นฐาน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม พบวา่โดยภาพรวม นกัเรียนทุกกลุ่ม คิด
เป็นร้อยละ 100 มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการท างานกลุ่มตั้งแต่  13.44 ถึง 14.08 คะแนน แปล
ความหมายเป็นพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยูใ่นระดบัดี อภิปรายไดว้า่ การจดัการเรียนรู้แบบฉาก
ทศัน์เป็นฐานท าให้การเรียนรู้กระบวนการกลุ่มท่ีเกิดข้ึนในระหว่างเรียน ในช่วงแรกนกัเรียนบาง
กลุ่ม แบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบไม่เป็น นกัเรียนท่ีเก่งจะด าเนินการทุกเร่ือง ส่วนนกัเรียนท่ีไม่เก่งจะ
ไม่สนใจในการเรียนรู้ ท าให้ขาดโอกาสการท างานร่วมกบัเพื่อนๆในกลุ่ม งานกลุ่มล่าช้าเสร็จไม่
ทนัเวลา แต่เม่ือไดเ้รียนรู้ร่วมกนัมากข้ึน วนัต่อๆมา นกัเรียนมีความเขา้ใจและเร่ิมคุน้เคยกนัมากข้ึน 
ซ่ึงแต่ละกลุ่มจดัแบบคละความสามารถกนั  จะท าให้เด็กเก่งไดมี้บทบาทเป็นผูน้ าเพื่อนกลุ่มอ่อนใน
ดา้นการแนะแนวทางการคิดหรือตดัสินใจเลือกวิธีการในการแกปั้ญหาไดถู้กตอ้งมากยิ่งข้ึน เป็น
ตวักระตุ้นให้นักเรียนมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน กล้าแสดงออกและรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นได ้
เน่ืองจากวยัของเด็กใกลเ้คียงกนัท าให้มีความสนใจ กระตือรือร้นในการเรียนมากข้ึนเพื่อให้ผลงาน
ของกลุ่มออกมาดีท่ีสุด นักเรียนทุกคนจึงช่วยกนัท ากิจกรรมตามล าดบัขั้นตอนอย่างเต็มท่ี  มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ สอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ การฝึกฝนการตั้งค  าถามให้มีติดตวัซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของทกัษะเพื่อการด ารงชีวิต เป็นทกัษะ
การตั้งค  าถามแบบท่ีไม่รู้จบ   
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5.3  ข้อเสนอแนะ 
       5.3.1  ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้    
                1.  การจดัการเรียนการสอนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน มีกิจกรรมการเรียนรู้ 4 
ขั้นตอน ในเวลา 60 นาที ผูส้อนตอ้งวางแผนการสอนและควบคุมเวลาให้เหมาะสม ควรฝึกให้
นกัเรียนรู้จกัการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มก่อนท่ีจะจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
        2.  การออกแบบใบงานฉากทศัน์ ควรใหมี้ความยากง่ายเหมาะสมและเป็นเร่ืองท่ีสามารถ
ดึงดูดความสนใจของนกัเรียนได ้จึงจะสามารถด าเนินกิจกรรมทนัเวลาและไดง้านท่ีมีคุณภาพ หรือ
อาจตอ้งขยายเวลาออกไปส าหรับบางกิจกรรมท่ีตอ้งใชเ้วลาในการหาขอ้มูลเพิ่มเติม 
               3.  การจดัการเรียนการสอนดว้ยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน ผูส้อนตอ้งปรับเปล่ียน
บทบาทของตนเองจากการบอกความรู้ มาเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียนรู้ ให้ค  าแนะน าและ
ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน กระตุน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ถา้นกัเรียนตอบปัญหา
ไดไ้ม่ครอบคลุม ผูส้อนจะตอ้งเติมเต็มความรู้ให้ พร้อมทั้งช้ีแนะแหล่งขอ้มูลในการศึกษาเพิ่มเติม 
เพื่อสามารถอธิบายสรุปค าตอบท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานได ้กระตุน้ให้ผูเ้รียนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ผูส้อนจึงตอ้งฝึกฝนตนเองและเตรียมความพร้อมให้กบันักเรียน 
โดยพยายามกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดความกระตือรือร้นและสามารถสืบคน้ขอ้มูลไดด้ว้ยตนเอง 
                4.  ผูส้อนควรส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีกระตุน้ให้เกิดการคิดโดยสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ท่ีเป็นมิตรเอ้ือต่อการแสดงออกทางความคิด และการแลกเปล่ียนประสบการณ์ 
       5.3.1  ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป  

   1.  ควรศึกษาถึงการน าแนวทางการพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหา ท่ีเรียนดว้ยการ
เรียนรู้แบบฉากทัศน์ เป็นฐาน ไปใช้กับตัวแปรตามอ่ืนๆ เ ช่น ความคงทนในการเรียนรู้ 
ความสามารถในการคิดตดัสินใจ ความสามารถในการคิดสร้างสรรค ์เป็นตน้ 

   2.  ควรมีการน าการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานไปใชร่้วมกบัวิธีการสอนหรือรูปแบบ
การจดัการเรียนการสอนอ่ืน เพื่อให้เกิดความสามารถในการคิดแก้ปัญหา ได้แก่ วิธีสืบเสาะหา
ความรู้ วธีิการสอนโดยใชก้ารอุปนยั และการสอนโดยใชโ้ครงงาน 
              3.  ควรน าการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐานไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้ในสาระการเรียนรู้
อ่ืนของกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ไดแ้ก่ สาระการเรียนรู้ประวติัศาสตร์ สาระ
การเรียนรู้หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการด าเนินชีวติในสังคมและสาระภูมิศาสตร์ เป็นตน้ 
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94 
 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือ 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ไสว  ฟักขาว     
อดีตรองอธิการบดีฝ่ายวจิยั คณะวทิยาศาสตร์  มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 
 

2. อาจารย ์วไิลลกัษณ์ สายเสน่ห์                 
อาจารยป์ระจ าคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

 
3. อาจารย ์ดร.พจมาลย ์ สกลเกียรติ             

อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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แผนการจัดการเรียนรู้
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แผนการจัดการเรียนรู้ที ่2 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

วชิาสังคมศึกษา  ช้ันประถมศึกษาปีที ่4   ภาคเรียนที ่2  ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนรู้ที ่3 เศรษฐศาสตร์ 
เร่ือง สิทธิของผู้บริโภค       จ านวน 3 คาบเรียน (180 นาท)ี  
………………………………………………………………………..………………...…………… 
 

สาระส าคัญ 
 การไดรั้บความคุม้ครองหรือความยุติธรรมในการเลือกซ้ือสินคา้และบริการ เป็นสิทธิท่ี
ผูบ้ริโภคไดรั้บตามกฎหมาย 
 
มาตรฐานการเรียนรู้ช่วงช้ัน 
 มาตรฐาน ส 3.1  เขา้ใจและสามารถบริหารจดัการทรัพยากรในการผลิตและการบริโภค  
การใชท้รัพยากรท่ีมีอยูจ่  ากดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและคุม้ค่า รวมทั้งเขา้ใจหลกัการของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพื่อการด ารงชีวติอยา่งมีดุลยภาพ 
 
ผลการเรียนรู้ทีค่าดหวงั 
 นกัเรียนสามารถสรุปไดว้่า กฎหมายให้สิทธิพื้นฐานและคุม้ครองแก่ผูบ้ริโภคในการเลือก
ซ้ือสินคา้และบริการ เพื่อดูแลใหค้วามเป็นธรรมแก่ผูบ้ริโภค 
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. นกัเรียนอธิบายความหมายสิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภคได ้
 2. นกัเรียนจ าแนกสิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภคตามกฎหมายก าหนดได ้
 3. นกัเรียนระบุปัญหา หาสาเหตุ และวธีิการแกปั้ญหา ท่ีเก่ียวกบัสิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
               ได ้
สาระการเรียนรู้ 
 สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมาย 
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กจิกรรมการเรียนรู้ 
ข้ันน าเข้าสู่บทเรียน (30 นาท)ี 

1. ครูน าข่าวสถานการณ์เก่ียวกบัสินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพและเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค 
อ่านใหน้กัเรียนฟัง 

2. นกัเรียนร่วมแสดงความคิดเห็น โดยครูใชค้  าถาม ดงัน้ี 
    - ข่าวส่ือให้เห็นถึงปัญหาอะไรท่ีมีผลกระทบต่อผูบ้ริโภค (ตวัอย่างค าตอบ ผลิตภณัฑ์
อาหารท่ีมีสารปนเป้ือนเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค) 

3. ครูเช่ือมโยงค าตอบนกัเรียนเขา้สู่การเรียนเร่ืองสิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
ข้ันกจิกรรมการเรียนรู้ (120 นาท)ี 

1. ก าหนดปัญหาจากฉากทศัน์ 
    1.1 ครูแจกใบงานท่ี 1 เร่ือง สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค โดยให้แต่ละกลุ่มอ่านฉากทศัน์ท่ี

ปรากฏในใบงาน และช่วยกนัระดมสมองเพื่อระบุปัญหาของฉากทศัน์นั้น 
     1.2 นกัเรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอปัญหาท่ีเกิดจากฉากทศัน์ท่ีก าหนด จากนั้นบนัทึกค าตอบ
ลงในใบงานท่ี 1 เร่ือง สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 

2. แสวงหาวธีิแก้ปัญหา 
     2.1 กิจกรรมท่ี 1 นกัเรียนช่วยกนัอ่านเร่ืองสิทธิขั้นพื้นฐานของผูบ้ริโภคในหนงัสือ และ
สรุปเป็นความรู้ลงในตารางในกิจกรรมท่ี 1 
     2.2 กิจกรรมท่ี 2 นักเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกันหาขอ้มูลในหนังสือ และสรุปรายช่ือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคพร้อมทั้งอธิบายหนา้ท่ีของแต่ละหน่วยงาน 
 2.3 ครูสุ่มเลือกนกัเรียนจ านวน 2 กลุ่มเพื่อเฉลยค าตอบของกิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 
2 โดยครูคอยช้ีแนะค าตอบและอธิบายเพิ่มเติมหากนกัเรียนยงัไม่เขา้ใจ 
           2.4 นกัเรียนแต่ละกลุ่มยอ้นกลบัมาอ่านฉากทศัน์ท่ีอยู่ในใบงานท่ี 1 และช่วยกนัระบุ
สาเหตุของปัญหาท่ีเกิดจากฉากทศัน์ท่ีก าหนด 
     2.5 นักเรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอสาเหตุของปัญหา โดยเขียนบรรยายหรือเขียนในรูป
แผนผงัความคิด โดยครูเป็นผูส้รุปประเด็นสาเหตุของปัญหาใหช้ดัเจน 
 3. น าเสนอแนวทางแก้ปัญหา 

     3.1 หลงัจากครูสรุปสาเหตุของปัญหาแล้ว นักเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัคิดวิธีแกปั้ญหา 
เก่ียวกบัสิทธิของผูบ้ริโภคอยา่งนอ้ยกลุ่มละ 2 วธีิ 
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     3.2 นักเรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอวิธีแก้ปัญหา โดยครูเขียนวิธีท่ีนักเรียนน าเสนอบน
กระดาน  
    3.3 ครูใหค้  าแนะน าหากการน าเสนอแนวทางแกปั้ญหาไม่เหมาะสม 
     3.4 นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัจดักลุ่ม / จดัประเภทวิธีการแกปั้ญหาท่ีเหมือนกนั และ
เขียนลงในใบงานท่ี 2 เร่ือง สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
 4. น าไปใช้ 
        4.1 นกัเรียนช่วยกนัแสดงความคิดเห็นวา่จะน าวิธีการแกปั้ญหาไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั
ไดอ้ยา่งไร 
     4.2 นกัเรียนบอกประโยชน์จากการแกปั้ญหา 
     4.3 นกัเรียนบนัทึกลงในใบงานท่ี 1 เร่ือง สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
ข้ันสรุปผลการเรียนรู้ (30 นาท)ี 
     1. ครูมอบหมายใหน้กัเรียนตวัแทนกลุ่ม 2 กลุ่ม สรุปความรู้ท่ีไดจ้ากการท ากิจกรรม 
     2. นกัเรียนและครูร่วมกนัสรุปความรู้จากหวัขอ้ เร่ือง สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค           
ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
     1. หนงัสือพิมพโ์พสตทู์เดย ์
     2. ใบงานท่ี 1 เร่ือง สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
     3. สไลด ์Powerpoint เร่ือง สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
 
การวดัและประเมินผล 

ส่ิงทีต้่องการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์ 

ความสามารถในการแกปั้ญหา
จากฉากทศัน์ท่ีก าหนดให ้

ใบงานท่ี  1 เ ร่ื อง  สินค้าและ
บริการท่ีใชใ้นชีวติประจ าวนั 

นกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขียนระบุ
ปัญหา สาเหตุ (ไม่นอ้ยกวา่ 2 
สาเหตุ) และวธีิแกปั้ญหา  
(ไม่นอ้ยกวา่ 2 วธีิ) ได ้ 

พฤติกรรมการท างานกลุ่ม แบบสังเกตพฤติกรรมการท างาน
กลุ่ม 

คะแนนของแต่ละกลุ่มไม่นอ้ยกว่า 
8 คะแนน จากคะแนนเต็ม 16 
คะแนน 
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กลุ่มที่……………………………. 
1…………………………………………………    2…………………………………………….. 
3…………………………………………………    4…………………………………………….. 
5…………………………………………………    6…………………………………………….. 

 
 

 
ให้นักเรียนอ่านฉากทัศน์ต่อไปนีแ้ล้วตอบค าถามข้อ 1-4 

 

 

 

 

 

1. ปัญหาส าคญัของฉากทศัน์น้ีคืออะไร 
…………………………………………………………………………………….............................   
…………………………………………………………………………………….............................   
2. จากฉากทศัน์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตุของปัญหา (ระบุอยา่งนอ้ย 2 สาเหตุ) 
…………………………………………………………………………………….............................   
…………………………………………………………………………………….............................   
3. ถา้นกัเรียนเป็นแกว้ตา นกัเรียนมีวธีิการแกปั้ญหาน้ีไดอ้ยา่งไร (ระบุอยา่งนอ้ย 2 วธีิ) 
…………………………………………………………………………………….............................   
…………………………………………………………………………………….............................   

 

4. นกัเรียนคิดวา่ผลท่ีเกิดข้ึนจากการแกปั้ญหาของนกัเรียนจะเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

       สิทธิพืน้ฐานของผู้บริโภค 

ในเทศกาลปีใหม่ ท่ีโรงเรียนของแกว้ตาไดจ้ดักิจกรรมวนัปีใหม่ คุณครูจึงให้แกว้ตาไปซ้ือ
ของตามรายการท่ีคุณครูมอบหมายให้ โดยให้เงินแกว้ตา 500 บาท แกว้ตาเลือกซ้ือของใน
ร้านคา้ท่ีมีป้ายราคาติดไว ้เม่ือไดข้องตามท่ีตอ้งการจึงช าระเงินและขอใบเสร็จรับเงินจาก
ร้านคา้มาให้คุณครู เม่ือตรวจรายการสินคา้กบัราคาท่ีซ้ือมาพบว่า ราคาของลูกโป่ง  สายรุ้ง 
และป้ายขอ้ความสวสัดีปีใหม่ไม่ตรงกบัป้ายราคาท่ีติดไว ้โดยราคาในใบเสร็จรับเงินสูงกวา่
ราคาป้าย แกว้ตาจึงกลบัไปท่ีร้านคา้ แต่พ่อคา้ไม่รับผิดชอบและไม่คืนเงินให้แกว้ตา แกว้ตา
ควรท าอยา่งไรดีนะ 

ฉากทัศน์ที่ 2 
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 สิทธิขั้นพืน้ฐานของผู้บริโภค 

 
ค าช้ีแจง  ใหน้กัเรียนบอกสิทธิขั้นพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กจิกรรมที่ 1 
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 หน่วยงานที่เกีย่วข้องกบัการคุ้มครองผู้บริโภค 
 

ค าช้ีแจง  ใหน้กัเรียนบอกช่ือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคพร้อมอธิบายหนา้ท่ีของ 
              แต่ละหน่วยงาน 

หน่วยงาน หน้าที่ 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กจิกรรมที่ 2 



102 
 

เฉลยแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 

สิทธิของผู้บริโภค 

       สิทธิพืน้ฐานของผู้บริโภค 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 สิทธิขั้นพืน้ฐานของผู้บริโภค 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ฉากทัศน์ที่ 2 

ตัวอย่างค าตอบ  1. ราคาสินคา้กบัราคาท่ีติดป้ายไวไ้ม่ตรงกนั 

             2. - เจา้ของร้านขายสินคา้ไม่ตรงกบัราคาจริง 

    - เจา้ของร้านไม่มีความรับผดิชอบต่อลูกคา้ 

             3. - แจง้หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

    - ตรวจสอบราคาก่อนซ้ือสินคา้ 

 4.  เพื่อเป็นการ รักษาสิทธิของตนท่ีพึงมีตามกฎหมาย 

 

 

กจิกรรมที่ 1 

- สิทธิไดรั้บข่าวสารรวมทั้งค  าพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและพอเพียงเก่ียวกบัสินคา้และบริการ 

- สิทธิท่ีมีอิสระในการเลือกสินคา้หรือบริการ 

- สิทธิท่ีไดรั้บความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้และบริการ 

- สิทธิไดรั้บความเป็นธรรมในการท าสัญญา 

- สิทธิไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 
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 หน่วยงานที่เกีย่วข้องกบัการคุ้มครองผู้บริโภค 
 

หน่วยงาน หน้าที่ 

ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้บริโภค 

รับเร่ืองของผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเดือดร้อนหรือเสียหายอนั
เน่ืองมาจากผูป้ระกอบการธุรกิจ สอดส่องพฤติการณ์  และ
ด าเนินคดีต่อผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีละเมิดสิทธิผูบ้ริโภค  
แจ้งหรือโฆษณาข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับสิทธิผูบ้ริโภคได้
ผูบ้ริโภค 

ส านักงานคณะกรรมการ 
อาหารและยา 

ก ากบัดูแลการผลิต  การจ าหน่ายและโฆษณาต่างๆ 

กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข จัดท าเกณฑ์มาตรฐานด้านโภชนาการและให้ค  าปรึกษา
แนะน าวชิาการดา้นโภชนาการ 

กรมการค้าภายใน ควบคุมสินค้าให้เป็นไปตามกฎหมายก าหนดและไม่ให้
ผูบ้ริโภคเสียเปรียบ 

กรมทะเบียนการค้า ควบคุมปริมาณ การชัง่  ตวง  และวดัสินคา้ 
กรมทีด่ิน การท าสัญญาซ้ือขายท่ีดิน 
ส านักงานมาตรฐานการ
ผลติภัณฑ์อุตสาหกรรม 

ก าหนดและติดตามตรวจสอบมาตรฐานสินคา้อุตสาหกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กจิกรรมที่ 2 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล
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แบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาโดยการเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
วชิา สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4 

 
ฉากทศัน์ที ่1  ให้นักเรียนอ่านฉากทศัน์ที ่1 แล้วตอบค าถามข้อ 1-4  

ขนมของตี๋ 
ต๋ีกบัอาร์ตไปท่ีห้างสรรพสินคา้แห่งหน่ึงเพื่อซ้ือขนมมากินในช่วงวนัหยุดปิดภาคเรียน ต๋ีเลือกหยิบ
ขนมมากมายหลายชนิดท่ีชอบกิน เช่น ขนมขบเค้ียว เจลล่ี และลูกอมชนิดต่างๆ เม่ือมาถึงบา้นต๋ีก็
แกะขนมกินอยา่งเพลิดเพลินในขณะท่ีนัง่ดูโทรทศัน์ไปดว้ย  แต่เวลาผา่นไปไม่นานต๋ีก็ร้องโอดโอย
ดว้ยความปวดทอ้ง อาร์ตไม่รู้จะท าอยา่งไร ไดแ้ต่คิดวา่คงเป็นเพราะขนมท่ีต๋ีกินไปแน่ๆ ถา้นกัเรียน
อยูใ่นสถานการณ์น้ีจะท าอยา่งไรดี 
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1. ปัญหาส าคญัของฉากทศัน์น้ีคืออะไร 
…………………………………………………………………………………….............................   
…………………………………………………………………………………….............................   
 
2. จากฉากทศัน์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตุของปัญหา (ระบุอยา่งนอ้ย 2 สาเหตุ) 
…………………………………………………………………………………….............................   
…………………………………………………………………………………….............................   
 
3. ถา้นกัเรียนเป็นพี่แทน นกัเรียนมีวธีิการแกปั้ญหาน้ีไดอ้ยา่งไร (ระบุอยา่งนอ้ย 2 วธีิ) 
…………………………………………………………………………………….............................   
…………………………………………………………………………………….............................   
 
4. นกัเรียนคิดวา่ผลท่ีเกิดข้ึนจากการแกปั้ญหาของนกัเรียนจะเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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ฉากทศัน์ที ่2  ให้นักเรียนอ่านฉากทศัน์ที ่2  แล้วตอบค าถามข้อ 5-8  
 
ปิดเทอมน้ีครอบครัวของกองทุน เดินทางไปเท่ียวประเทศจีน กองทุนมีเงินเก็บค่าขนมอยู ่1,000 บาท
ตั้งใจจะซ้ือหุ่นยนต์ตวัใหม่เพื่อไปอวดเพื่อนๆท่ีโรงเรียน เม่ือไปถึงร้านขายของเล่น กองทุนเลือก
หุ่นยนตม์า 1 ตวั ป้ายราคาติดไว ้1,000 หยวน แต่คุณพ่อบอกวา่ “ราคาแพงไปนะลูก กองทุนมีเงินไม่
พอท่ีจะซ้ือหุ่นยนต์ตวัน้ี” กองทุนไม่เขา้ใจและร้องไห้โวยวาย จะซ้ือหุ่นยนตต์วัน้ีให้ได ้ถา้นกัเรียน
เป็นคุณพอ่จะอธิบายใหก้องทุนเขา้ใจสถานการณ์น้ีอยา่งไร…  
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5. ปัญหาส าคญัของฉากทศัน์น้ีคืออะไร 
…………………………………………………………………………………….............................   
…………………………………………………………………………………….............................   
 
6. จากฉากทศัน์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตุของปัญหา (ระบุอยา่งนอ้ย 2 สาเหตุ) 
…………………………………………………………………………………….............................   
…………………………………………………………………………………….............................   
 
7. ถา้นกัเรียนเป็นพี่แทน นกัเรียนมีวธีิการแกปั้ญหาน้ีไดอ้ยา่งไร (ระบุอยา่งนอ้ย 2 วธีิ) 
…………………………………………………………………………………….............................   
…………………………………………………………………………………….............................   
 
8. นกัเรียนคิดวา่ผลท่ีเกิดข้ึนจากการแกปั้ญหาของนกัเรียนจะเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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เกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหา 

รายการ เกณฑ์การให้คะแนน 

1. ระบุปัญหา 2 หมายถึง สามารถระบุปัญหาไดค้รบถว้นทุกปัญหา ถูกตอ้ง ชดัเจน 
1 หมายถึง ระบุปัญหาไดถู้กตอ้งแต่ไม่ครบถว้น  
0 หมายถึง ระบุปัญหาไม่ถูกตอ้ง 

2. อธิบายสาเหตุของ
ปัญหา 

2 หมายถึง สามารถอธิบายสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาไดถู้กตอ้ง ชดัเจน 
1 หมายถึง อธิบายสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาถูกตอ้งแต่ไม่ชดัเจน  
0 หมายถึง อธิบายสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาไม่ถูกตอ้ง 

3. น าเสนอวธีิการ
แกปั้ญหา 

2 หมายถึง สามารถเลือกวธีิการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสมเป็นไปได ้    
                  อธิบายได ้ ชดัเจน  
1 หมายถึง เลือกวธีิการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสม แต่มีความเป็นไปไดน้อ้ย 
0 หมายถึง เลือกวธีิการแกปั้ญหาไม่ถูกตอ้ง 

4. บอกผลท่ีไดรั้บจาก
การแกปั้ญหา 

2 หมายถึง สามารถระบุผลท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหาได ้ครอบคลุม  
                  ถูกตอ้ง สมบูรณ์มากกวา่ 3 ขอ้ข้ึนไป 
1 หมายถึง ระบุผลท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหาไดถู้กตอ้งแต่ไม่ครอบคลุม 
                  มากกวา่ 2 ขอ้ข้ึนไป 
0 หมายถึง ระบุผลท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหาไม่ถูกตอ้ง 

 

เกณฑ์การตัดสินการแก้ปัญหาตามขั้นตอน (คะแนนเต็มข้อละ 16 คะแนน)  
13 – 16    คะแนน   หมายถึง   ความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัดี 

            8 - 12     คะแนน   หมายถึง   ความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
           ต  ่ากวา่ 8       คะแนน   หมายถึง   ความสามารถในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัควรปรับปรุง 

(ดัดแปลงจากแบบประเมินของ ญดาภัค กจิทวี ศิลปากร, 2551) 
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แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม  
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4 

ค าช้ีแจง :  
1. แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก  จ านวน 30 ขอ้ 
2. ใหน้กัเรียนเลือกท าเคร่ืองหมาย X ในขอ้ท่ีนกัเรียนเห็นวา่ถูกตอ้งท่ีสุดเพียงขอ้เดียว 

ท าลงในกระดาษค าตอบ 
………………………………………………………………………………………………… 

1. บุคคลใดเลือกซ้ือสินคา้ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 
  ก.  ก่ิงซ้ือสินคา้เพราะลดราคา                                 (ค.) กานซ้ือสินค้าเพราะจ าเป็นต้องใช้ 
  ข.  แกว้ซ้ือสินคา้เพราะมีคุณภาพดี                           ง. โกซ้ื้อสินคา้เพราะมีของแถม 
2. สินคา้ชนิดใดท่ีนกัเรียนควรเลือกซ้ือมากท่ีสุด 
  ก.  หนงัสือการ์ตูน                                                  (ข.) อุปกรณ์การเรียน 
  ค.  ของเล่น        ง. อุปกรณ์กีฬา 
3. ขอ้ใดไม่ใช่วตัถุประสงคข์องการมีพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
  (ก.) เพ่ือให้ผู้บริโภคเกดิความประทบัใจ                   ข. เพื่อใหผู้บ้ริโภคไดรั้บความเป็นธรรม
   ค.  เพื่อใหผู้บ้ริโภคไดรั้บความปลอดภยั                ง. เพื่อใหผู้บ้ริโภคไดรั้บความประหยดั 
4. ขอ้ใดเป็นการละเมิดสิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
  ก. เกษมสามารถเปล่ียนพดัลมท่ีซ้ือไปใหม่ซ่ึงมีใบพดัหกัจากทางร้านได ้
         (ข.) นารีถูกแม่ค้าผลไม้ต่อว่าขณะก าลงัคัดเลือกมะม่วงทีต่นเองจะซ้ือ 
  ค. ลดัดาไดรั้บชดเชยค่าเสียหายจากการใชผ้ลิตภณัฑช์นิดหน่ึง 
          ง. ถาวรก าลงัตรวจสอบสภาพรถท่ีตนเองจะซ้ือ 

5. ถา้เราไม่รู้จกัใชจ่้ายเงินให้ดี จะเกิดผลอยา่งไร 
  ก. ไม่มีคนคบหาดว้ย                                                  (ข.) อาจเป็นหนีสิ้น 
  ค.  ครอบครัวมีความสุข           ง. มีเงินใชไ้ม่ขาดมือ 
6. ขอ้ใดกล่าวไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัหนา้ท่ีของเงินในระบบเศรษฐกิจ 
  (ก.) เป็นส่ิงทีส่ามารถป้องกันอนัตรายได้                     
            ข. เป็นเคร่ืองรักษามูลค่าของสินคา้และบริการ 
   ค. เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนสินคา้และบริการ 
   ง. เป็นมาตรฐานในการวดัค่าหรือเปรียบเทียบค่าของสินคา้และบริการได ้
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7. นกัเรียนควรเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมีลกัษณะอยา่งไร 
  ก.  ราคาถูก –คุณภาพปานกลาง (ข.)  ราคาถูก – คุณภาพดี 
  ค.  ราคาแพง – คุณภาพดี   ง. ราคาแพง – คุณภาพปานกลาง 
8. การซ้ือสินคา้ของใครท่ีไม่ควรเอาอยา่ง 
  ก.  หมิวซ้ือเส้ือผา้ในช่วงลดราคา 
         (ข.)  แมวซ้ือเคร่ืองปรับอากาศในช่วงฤดูร้อน 
  ค.  หม่อนซ้ือสินคา้ท่ีมีเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ 
  ง. แมนศึกษาขอ้มูลสินคา้จากหลายๆ ร้านก่อนตดัสินใจซ้ือ 
9. ขอ้ใดไม่ใช่สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
  ก.  ไดรั้บประกนัสินคา้และความปลอดภยัจากการใช ้  
  ข.  ไดรั้บขอ้มูลสินคา้ท่ีถูกตอ้งและพอเพียง 
  ค.  มีอิสระในการเลือกซ้ือสินคา้ 
         (ง.)  มีอสิระในการว่ากล่าวผู้ผลติ 
10. ขอ้ใดกล่าวไม่ถูกต้องเก่ียวกบัเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพสินคา้และบริการ 
  ก.  เคร่ืองหมาย  มอก.  ยอ่มาจากค าวา่ “มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม” 
  ข.  เคร่ืองหมาย อย.  เป็นเคร่ืองหมายท่ีใชก้  ากบัสินคา้ส าหรับการบริโภค 
  ค.  เคร่ืองหมาย OTOP ยอ่มาจากความหมายวา่ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” 
  (ง.)  เคร่ืองหมายมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อมจะมีก ากบัเฉพาะสินค้าประเภทเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 
11. ขอ้ใดไม่ใช่หนา้ท่ีของเงินในระบบเศรษฐกิจ 
  ก.  ช าระหน้ีไดต้ามกฎหมาย 
  ข.  เป็นเคร่ืองก าหนดราคาสินคา้และบริการได ้
  ค.  เป็นส่ือกลางในการซ้ือขายสินคา้และบริการได ้
  (ง.)  เป็นส่ือกลางให้เกดิความเข้าใจระหว่างกนั 
12. ถา้เรามีเงินจ ากดั เราไม่ควรซ้ือของในขอ้ใด 
  ก.  อาหาร       ข. เส้ือผา้ 
  (ค.)  ของเล่น             ง. หนงัสือเรียน 
13. ธนบตัรของไทยผลิตและประกาศใชโ้ดยหน่วยงานใด 
           ก. ธนาคารแห่งประเทศไทย      ข. ส านกันายกรัฐมนตรี 
           ค. ส านกังานต ารวจแห่งชาติ                               (ง.) กรมธนารักษ์ 
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14. เงินเหรียญชนิดใด ไม่มีใชใ้นปัจจุบนั 
          ก. เหรียญ 1 บาท       (ข.) เหรียญ 10 สตางค์ 
          ค. เหรียญ 25 สตางค ์       ง. เหรียญ 50 สตางค ์
15. ขอ้ใดคือขอ้ดีของเงิน  
         (ก.) มีความสะดวกในการเกบ็รักษามากกว่าเกบ็ในรูปอ่ืนๆ 
          ข. รูปแบบสวยงาม หลากหลาย 
          ค. ท าจากวสัดุมีค่า 
          ง. มีน ้าหนกัมากท าให้มีมูลค่าสูง 
16. เงินเหรียญชนิดต่าง ๆ ของไทย ท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัออกโดยหน่วยงานใด 
         ก. กรมสรรพากร     (ข.) กรมธนารักษ์ 
         ค. ธนาคารแห่งประเทศไทย                               ง. ส านกังานฉลากกินแบ่งรัฐบาล 
17. วธีิการใชจ้่ายอยา่งประหยดัมีลกัษณะตามขอ้ใด 
         ก.  พยายามใชเ้งินใหห้มดทุกวนั 
       (ข.)  มีเงินเหลือใช้น ามาเกบ็ออมไว้ทีบ้่าน 
         ค.  ควรเลือกซ้ือส่ิงของทุกอยา่งท่ีอยากได ้
         ง.  ถา้เงินไม่พอใชว้นัใดก็ยมืเพื่อนก่อน 
18. การเลือกซ้ือสินคา้และบริการอยา่งรู้เท่าทนัมีประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคอยา่งไร 
       (ก.) ได้รับความเป็นธรรมจากการเลือกซ้ือสินค้า 
        ข. สามารถซ้ือสินคา้และบริการในราคาท่ีถูกลง 
        ค. ไดรั้บค าชมวา่เป็นผูฉ้ลาดซ้ือฉลาดใช ้
        ง. สามารถซ้ือสินคา้และบริการในปริมาณท่ีมากข้ึน 
19. การตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้และบริการ ควรค านึงถึงส่ิงใดมากท่ีสุด 
         ก. ความสวยงาม      ข. ยีห่อ้ 
         ค. ความทนัสมยั                                                       (ง.) รายได้ 
20. ส่ือกลางท่ีน าไปใชแ้ลกเปล่ียนสินคา้และบริการ คืออะไร 
          (ก.) เงิน                                ข. ธนานติั 
           ค. พนัธบตัร                  ง. สลากออมสิน 
21. ขอ้ใดเป็นปัจจยัส าคญัมากท่ีสุดในการเลือกสินคา้และบริการ 
         (ก.) ความจ าเป็น      ข. ความคงทนถาวร 
          ค. ความสวยงาม      ง. ความสะดวกสบาย 
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22. ขอ้ใดเป็นขอ้ท่ีควรจะตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการท่ีไม่ท าใหเ้กิดความเดือดร้อน 
         ก. ซ้ือสินคา้ดว้ยบตัรเครดิต                ข. ซ้ือสินคา้ท่ีหรูหราราคาแพง 
         ค. ซ้ือสินคา้ตามอยา่งเพื่อน                           (ง.) ซ้ือสินค้าทีเ่หมาะสมกบัรายได้ 
23. ขอ้ใดไม่ใช่สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
      (ก.) สิทธิทีจ่ะได้รับค าชมจากผู้ขายสินค้า   
       ข. สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสาร 
       ค. อิสระในการเลือกซ้ือสินคา้    
       ง. สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้ 
24. ขอ้ใดไม่ใช่วธีิการรักษาผลประโยชน์ของผูบ้ริโภค เม่ือซ้ือสินคา้มาแลว้พบวา่สินคา้นั้นช ารุด 
       ก. แจง้ใหผู้ผ้ลิตสินคา้ไดรั้บทราบ 
      (ข.) พูดต่อว่าผู้ขายสินค้าอย่างรุนแรง 
       ค. น าสินคา้ท่ีช ารุดไปเปล่ียนสินคา้ใหม่ 
       ง. แจง้ใหห้น่วยงานท่ีรับผดิชอบไดท้ราบ 
25. ขอ้ใดเป็นสินคา้ท่ีตอ้งไดรั้บเคร่ืองหมาย มอก. รับรอง 
       ก. ยาสีฟัน               ข. ยาธาตุน ้าแดง 
       ค. ผลไมก้ระป๋อง             (ง.) กระติกน า้ร้อนไฟฟ้า 
26. หน่วยงานใดเป็นผูรั้บผดิชอบเม่ือผูบ้ริโภคถูกผูข้ายเอารัดเอาเปรียบ 
        ก. กระทรวงมหาดไทย     
        ข. องคก์ารอาหารและยา 
        ค. ส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม  
      (ง.) ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
27.สุภคัไดรั้บค าสั่งใหเ้ดินทางไปปฏิบติัราชการท่ีประเทศเยอรมนันีเขาจะตอ้งแลกสกุลใดไปใชจ้่าย 
       ก. เยน             (ข.) เงินยูโร 
       ค. เงินหยวน ง. เงินดอลลาร์ 
28. ขอ้ใดเป็นประโยชน์ของผูบ้ริโภคในการอ่านฉลากของสินคา้อยา่งละเอียด 
       ก. ท าใหท้ราบสรรพคุณของสินคา้ 
       ข. ท าใหท้ราบถึงช่ือเจา้ของผูผ้ลิตสินคา้ 
       ค. ท าใหท้ราบถึงสถานท่ีท าการผลิตสินคา้ 
      (ง.) ท าให้ทราบวนัเดือนปีทีผ่ลติสินค้า 
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29. ธนบตัรประเภทใดท่ีไม่มีใชใ้นปัจจุบนั 
     ก. ธนบตัรใบละ 20 บาท   
     ข. ธนบตัรใบละ 50 บาท 
     ค. ธนบตัรใบละ 100 บาท  
    (ง.) ธนบัตรใบละ 40 บาท 
30. ทศพลเป็นเจา้ของบริษทัส่งออกสินคา้และส่งสินคา้ไปยงัประเทศจีน ทศพลจะไดรั้บการช าระ
ค่าสินคา้เป็นเงินสกุลใด 
      (ก.) หยวน      ข. ยโูร 
       ค. ปอนด์      ง. ดอลลาร์ 
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แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
เร่ือง........................................................................................................ 
กลุ่มท่ี.......................ช่ือกลุ่ม..................................................................... 

 
ค าช้ีแจง ประเมินพฤติกรรมของนกัเรียนในระหวา่งเรียนและนอกเวลาเรียนแลว้ใหค้ะแนนตาม
เกณฑก์ารประเมินโดยใส่ลงในช่องพฤติกรรมท่ีตอ้งการประเมิน 

ช่ือ-นามสกุล 
พฤติกรรมท่ีตอ้งการประเมิน รวม 

การปฏิสัมพนัธ์กนั การสนทนา
เร่ืองท่ีก าหนด 

การ
ติดต่อส่ือสาร 

พฤติกรรมการ
ท างาน 

 

1.      
2.      
3.      
4.      
5.      

 
เกณฑ์การประเมิน 
3 หมายถึง   มีพฤติกรรมการท างานกลุ่มระดบัดี 
2  หมายถึง   มีพฤติกรรมการท างานกลุ่มระดบัพอใช ้
1  หมายถึง   มีพฤติกรรมการท างานกลุ่มระดบัปรับปรุง 
 
เกณฑ์การแปลความหมาย    
2.34 – 3.00   หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบติังานกลุ่มอยูใ่นระดบัดี 
1.67 – 2.33   หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบติังานกลุ่มอยูใ่นระดบัพอใช ้
1.00 – 1.66   หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบติังานกลุ่มอยูใ่นระดบัปรับปรุง 
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ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ   
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เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
 

รายการ เกณฑ์การให้คะแนน 

ดี  
(3) 

พอใช้  
(2) 

ปรับปรุง  
(2)  

1.การปฏิสัมพนัธ์กนั ร่วมมือและช่วยเหลือ
เพื่อนในการท ากิจกรรม 
 

 
 

ร่วมมือและช่วยเหลือ
เพื่อนเป็นส่วนใหญ่
ในการท ากิจกรรม 

 
 

ร่วมมือและช่วยเหลือ
เพื่อนในการท า
กิจกรรมเป็นบางคร้ัง 

 
 

2. การสนทนาเร่ือง 
    ท่ีก าหนด 

สนทนาตรงประเด็น
ครอบคลุมเน้ือหา 
 
 

 

สนทนาตรงประเด็น 
ครอบคลุมเน้ือหา
บางส่วน 

 
 

สนทนาตรงประเด็น 
 
 

 
 

3. การติดต่อส่ือสาร มีการปรึกษาครูและ
เพื่อนกลุ่มอ่ืน ๆ 
 
 

 

มีการปรึกษาครูและ
เพื่อนกลุ่มอ่ืน ๆ เป็น
ส่วนใหญ่ 

 
 

มีการปรึกษาครูและ
เพื่อนกลุ่มอ่ืน ๆ เป็น
บางคร้ัง 

 
 

4. พฤติกรรมการ   
    ท างาน 

มีการวางแผนอยา่งเป็น
ระบบ และแบ่งหนา้ท่ี
ของสมาชิกในกลุ่มอยา่ง
ชดัเจน 
 

 

มีการวางแผนอยา่ง
เป็นระบบ และแบ่ง
หนา้ท่ีของสมาชิกใน
กลุ่มเป็นส่วนใหญ่     

 
 

มีการวางแผนอยา่งเป็น
ระบบ และแบ่งหนา้ท่ี
ของสมาชิกในกลุ่มเป็น
บางคร้ัง 

 
 

 
คะแนนรวม…………./12 
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แบบสอบถามความพงึพอใจของนักเรียนทีม่ีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ฉากทัศน์เป็นฐาน  
เพ่ือพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหา วชิาสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม  

 

ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านขอ้ค าถามในช่องแลว้ท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความพึงพอใจ  

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. ด้านกจิกรรมการเรียนรู้ 
1.1 ความเหมาะสมของเน้ือหา     
1.2 การส่งเสริมการปฏิบติังานเป็นขั้นตอนและกระบวนการ     

1.3 การส่งเสริมการวางแผนปฏิบติังานร่วมกนั     
1.4 การส่งเสริมใหน้กัเรียนฝึกทกัษะการคิดแกปั้ญหา     
1.5 การส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจเน้ือหามากข้ึน     
2. ด้านส่ือการเรียนรู้ 
2.1 ส่ือการเรียนรู้มีความน่าสนใจ     
2.2 ส่ือการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาในบทเรียน     
2.3 ส่ือมีปริมาณเหมาะสมกบักิจกรรม     
3. ด้านผู้เรียน 
3.1 นกัเรียนกลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่งมัน่ใจ     
3.2 นกัเรียนมีความสุขและมีอิสระในการเรียนแบบฉากทศัน์     

3.3 นกัเรียนสามารถเสนอแนวทางแกปั้ญหาจากสถานการณ์ท่ี
ก าหนดได ้

    

4. ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
4.1 ช่วยฝึกทกัษะกระบวนการในการศึกษาคน้ควา้ 
หาค าตอบ รวบรวมขอ้มูล และสรุปความรู้ดว้ยตนเอง 

    

4.2 ท าใหน้กัเรียนเขา้ใจสถานการณ์ดา้นเศรษฐศาสตร์ใน
ชีวติประจ าวนัไดม้ากข้ึน 

    

4.3 เกิดทกัษะการแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวติประจ าวนั     
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ตอนที ่2 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………..………………………………………………………………………………
………..…………………………………………………………………………………………… 
 
 
 

 
 
 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ตารางแสดงคุณภาพของเคร่ืองมือ
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ตารางแสดงผลการวเิคราะห์คะแนนความสอดคล้องของแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบ
ฉากทศัน์เป็นฐาน วชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4  
 
แผนการเรียนรู้ที ่1 

รายการประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชาญ (คนท่ี) 

คะแนน IOC 
1 2 3 

1. แผนมีองคป์ระกอบครบถว้นเหมาะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 3 1.00 

2. สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

0 +1 +1 2 0.67 

3. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหาสาระ 0 +1 +1 2 0.67 

4. กิจกรรมการสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและ
ตวัช้ีวดั 

0 +1 +1 2 0.67 

5. กิจกรรมการสอนเหมาะสมกบัความสามารถ
ของผูเ้รียน 

0 +1 +1 2 0.67 

6. กิจกรรมการสอนเนน้การพฒันา
ความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชฉ้ากทศัน์
เป็นฐาน ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 

0 +1 +1 2 0.67 

7. ส่ือการสอนเหมาะสมกบักิจกรรม 0 +1 +1 2 0.67 

8. ส่ือการสอนส่ือความหมายไดช้ดัเจน
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

0 +1 +1 2 0.67 

9. การวดัผลและประเมินผลครอบคลุม
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

-1 +1 +1 2 0.67 

10. การวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการสอน 

-1 +1 +1 3 1.00 
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แผนการเรียนรู้ที ่2 

รายการประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชาญ (คนท่ี) 

คะแนน IOC 
1 2 3 

1. แผนมีองคป์ระกอบครบถว้นเหมาะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 3 1.0 

2. สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.0 

3. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหาสาระ +1 +1 +1 3 1.0 

4. กิจกรรมการสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและ
ตวัช้ีวดั 

+1 +1 +1 3 1.0 

5. กิจกรรมการสอนเหมาะสมกบัความสามารถ
ของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1.0 

6. กิจกรรมการสอนเนน้การพฒันา
ความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชฉ้ากทศัน์
เป็นฐาน ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 

+1 +1 +1 3 1.0 

7. ส่ือการสอนเหมาะสมกบักิจกรรม 0 +1 +1 2 0.67 

8. ส่ือการสอนส่ือความหมายไดช้ดัเจน
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

0 +1 +1 2 0.67 

9. การวดัผลและประเมินผลครอบคลุม
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

0 +1 +1 2 0.67 

10. การวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการสอน 

0 +1 +1 2 0.67 
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แผนการเรียนรู้ที ่3 

รายการประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชาญ (คนท่ี) 

คะแนน IOC 
1 2 3 

1. แผนมีองคป์ระกอบครบถว้นเหมาะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

0 +1 +1 2 0.67 

2. สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

0 +1 +1 2 0.67 

3. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหาสาระ 0 +1 +1 2 0.67 

4. กิจกรรมการสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและ
ตวัช้ีวดั 

0 +1 +1 2 0.67 

5. กิจกรรมการสอนเหมาะสมกบัความสามารถ
ของผูเ้รียน 

0 +1 +1 2 0.67 

6. กิจกรรมการสอนเนน้การพฒันา
ความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชฉ้ากทศัน์
เป็นฐาน ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 

0 +1 +1 2 0.67 

7. ส่ือการสอนเหมาะสมกบักิจกรรม 0 +1 +1 2 0.67 

8. ส่ือการสอนส่ือความหมายไดช้ดัเจน
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

0 +1 +1 2 0.67 

9. การวดัผลและประเมินผลครอบคลุม
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

0 +1 +1 2 0.67 

10. การวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการสอน 

0 +1 +1 2 0.67 
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แผนการเรียนรู้ที ่4 

รายการประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชาญ (คนท่ี) 

คะแนน IOC 
1 2 3 

1. แผนมีองคป์ระกอบครบถว้นเหมาะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 3 1.0 

2. สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.0 

3. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหาสาระ +1 +1 +1 3 1.0 

4. กิจกรรมการสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและ
ตวัช้ีวดั 

+1 +1 +1 3 1.0 

5. กิจกรรมการสอนเหมาะสมกบัความสามารถ
ของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1.0 

6. กิจกรรมการสอนเนน้การพฒันา
ความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชฉ้ากทศัน์
เป็นฐาน ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 

+1 +1 +1 3 1.0 

7. ส่ือการสอนเหมาะสมกบักิจกรรม +1 +1 +1 3 1.0 

8. ส่ือการสอนส่ือความหมายไดช้ดัเจน
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 3 1.0 

9. การวดัผลและประเมินผลครอบคลุม
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.0 

10. การวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการสอน 

+1 +1 +1 3 1.0 
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แผนการเรียนรู้ที ่5 

รายการประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชาญ (คนท่ี) 

คะแนน IOC 
1 2 3 

1. แผนมีองคป์ระกอบครบถว้นเหมาะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 3 1.0 

2. สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.0 

3. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหาสาระ +1 +1 +1 3 1.0 

4. กิจกรรมการสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและ
ตวัช้ีวดั 

+1 +1 +1 3 1.0 

5. กิจกรรมการสอนเหมาะสมกบัความสามารถ
ของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1.0 

6. กิจกรรมการสอนเนน้การพฒันา
ความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชฉ้ากทศัน์
เป็นฐาน ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 

+1 +1 +1 3 1.0 

7. ส่ือการสอนเหมาะสมกบักิจกรรม +1 +1 +1 3 1.0 

8. ส่ือการสอนส่ือความหมายไดช้ดัเจน
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 3 1.0 

9. การวดัผลและประเมินผลครอบคลุม
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.0 

10. การวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการสอน 

+1 +1 +1 3 1.0 
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แผนการเรียนรู้ที ่6 

รายการประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชาญ (คนท่ี) 

คะแนน IOC 
1 2 3 

1. แผนมีองคป์ระกอบครบถว้นเหมาะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 3 1.0 

2. สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.0 

3. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหาสาระ +1 +1 +1 3 1.0 

4. กิจกรรมการสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและ
ตวัช้ีวดั 

+1 +1 +1 3 1.0 

5. กิจกรรมการสอนเหมาะสมกบัความสามารถ
ของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1.0 

6. กิจกรรมการสอนเนน้การพฒันา
ความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชฉ้ากทศัน์
เป็นฐาน ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 

+1 +1 +1 3 1.0 

7. ส่ือการสอนเหมาะสมกบักิจกรรม +1 +1 +1 3 1.0 

8. ส่ือการสอนส่ือความหมายไดช้ดัเจน
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 3 1.0 

9. การวดัผลและประเมินผลครอบคลุม
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.0 

10. การวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการสอน 

+1 +1 +1 3 1.0 
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ตารางแสดงผลการวิเคราะห์คะแนนความสอดคล้องของแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาโดย
ใช้การเรียนรู้แบบฉากทศัน์เป็นฐาน 
 
ฉากทศัน์ที ่1 

ค าถาม 
ผูเ้ช่ียวชาญ(คนท่ี) คะแนน IOC 
1 2 3   

1.ปัญหาส าคญัของสถานการณ์น้ีคืออะไร 
-1 +1 +1 2 0.67 

2.จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตุ
ของปัญหา 

-1 +1 +1 2 0.67 

3.จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน นกัเรียนจะมี
วธีิการแกไ้ขปัญหาน้ีไดอ้ยา่งไร 

-1 +1 +1 2 0.67 

4.นกัเรียนคิดวา่ถา้สามารถแกปั้ญหาน้ีได ้
จะเกิดผลอยา่งไร (สามารถเขียนบรรยาย
หรือแสดงค าตอบดว้ยแผนผงัความคิด) 

-1 +1 +1 2 0.67 

 

ฉากทศัน์ที ่2 

ค าถาม 
ผูเ้ช่ียวชาญ(คนท่ี) คะแนน IOC 
1 2 3   

1.ปัญหาส าคญัของสถานการณ์น้ีคืออะไร 
+1 +1 +1 3 1.0 

2.จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตุ
ของปัญหา 

+1 +1 +1 3 1.0 

3.จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน นกัเรียนจะมี
วธีิการแกไ้ขปัญหาน้ีไดอ้ยา่งไร 

+1 +1 +1 3 1.0 

4.นกัเรียนคิดวา่ถา้สามารถแกปั้ญหาน้ีได ้
จะเกิดผลอยา่งไร (สามารถเขียนบรรยาย
หรือแสดงค าตอบดว้ยแผนผงัความคิด) 

+1 +1 +1 3 1.0 
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ตารางแสดงผลการวิเคราะห์คะแนนความสอดคล้องของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

รายการประเมิน 
ผู้เช่ียวชาญ(คนที)่ 

คะแนน IOC 
1 2 3 

1. บุคคลใดเลือกซ้ือสินคา้ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 
ก.ก่ิงซ้ือสินคา้เพราะลดราคา  
ข. แกว้ซ้ือสินคา้เพราะมีคุณภาพดี 
(ค.) กานซ้ือสินค้าเพราะจ าเป็นต้องใช้ 
ง. โกซ้ื้อสินคา้เพราะมีของแถม 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

2. สินคา้ชนิดใดท่ีนกัเรียนควรเลือกซ้ือมากท่ีสุด 
ก. หนงัสือการ์ตูน     
(ข.) อุปกรณ์การเรียน 
ค. ของเล่น         
ง. อุปกรณ์กีฬา 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

3. ขอ้ใดไม่ใช่วตัถุประสงคข์องการมีพระราชบญัญติั
คุม้ครองผูบ้ริโภค 
(ก.) เพ่ือให้ผู้บริโภคเกดิความประทบัใจ 
ข. เพื่อใหผู้บ้ริโภคไดรั้บความเป็นธรรม 
ค. เพื่อใหผู้บ้ริโภคไดรั้บความปลอดภยั 
ง. เพื่อใหผู้บ้ริโภคไดรั้บความประหยดั 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

4. ขอ้ใดเป็นการละเมิดสิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
ก. เกษมสามารถเปล่ียนพดัลมท่ีซ้ือไปใหม่ซ่ึงมี
ใบพดัหกัจากทางร้านได ้
(ข.) นารีถูกแม่ค้าผลไม้ต่อว่าขณะก าลงัคัดเลือก
มะม่วงทีต่นเองจะซ้ือ 
ค. ลดัดาไดรั้บชดเชยค่าเสียหายจากการใชผ้ลิตภณัฑ์
ชนิดหน่ึง 

+1 +1 +1 3 1.0 
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ง. ถาวรก าลงัตรวจสอบสภาพรถท่ีตนเองจะซ้ือ 
 

5. ถา้เราไม่รู้จกัใชจ่้ายเงินให้ดี จะเกิดผลอยา่งไร 
ก. ไม่มีคนคบหาดว้ย 
(ข.) อาจเป็นหนีสิ้น 
ค. ครอบครัวมีความสุข 
ง. มีเงินใชไ้ม่ขาดมือ 

 

+1 +1 +1 3 1.0 

6. ขอ้ใดกล่าวไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัหนา้ท่ีของเงินใน
ระบบเศรษฐกิจ 
(ก.) เป็นส่ิงทีส่ามารถป้องกันอนัตรายได้ 
ข.เป็นเคร่ืองรักษามูลค่าของสินคา้และบริการ 
ค.เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนสินคา้และบริการ 
ง.เป็นมาตรฐานในการวดัค่าหรือเปรียบเทียบค่าของ
สินคา้และบริการได ้
 

+1 +1 +1 3 1.0 

7. นกัเรียนควรเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมีลกัษณะอยา่งไร 
ก. ราคาถูก –คุณภาพปานกลาง 
(ข.) ราคาถูก – คุณภาพดี 
ค. ราคาแพง – คุณภาพดี 
ง. ราคาแพง – คุณภาพปานกลาง 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

8. การซ้ือสินคา้ของใครท่ีไม่ควรเอาอยา่ง 
ก. หมิวซ้ือเส้ือผา้ในช่วงลดราคา 
(ข.) แมวซ้ือเคร่ืองปรับอากาศในช่วงฤดูร้อน 
ค. หม่อนซ้ือสินคา้ท่ีมีเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ 
ง. แมนศึกษาขอ้มูลสินคา้จากหลายๆ ร้านก่อนตดัสินใจซ้ือ 
 

+1 -1 +1 2 0.67 

9. ขอ้ใดไม่ใช่สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
ก. ไดรั้บประกนัสินคา้และความปลอดภยัจากการใช ้
ข. ไดรั้บขอ้มูลสินคา้ท่ีถูกตอ้งและพอเพียง 

+1 +1 +1 3 1.0 
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ค. มีอิสระในการเลือกซ้ือสินคา้ 
(ง.) มีอสิระในการว่ากล่าวผู้ผลติ 
 

10. ขอ้ใดกล่าวไม่ถูกต้องเก่ียวกบัเคร่ืองหมายรับรอง
คุณภาพสินคา้และบริการ 
ก. เคร่ืองหมาย  มอก.  ยอ่มาจากค าวา่  
“มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม” 
ข. เคร่ืองหมาย อย.  เป็นเคร่ืองหมายท่ีใชก้  ากบัสินคา้ 
ส าหรับการบริโภค 
ค. เคร่ืองหมาย OTOP ยอ่มาจากความหมายวา่  
“หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” 
(ง.) เคร่ืองหมายมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อมจะมีก ากบั
เฉพาะสินค้าประเภทเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

11. ขอ้ใดไม่ใช่หนา้ท่ีของเงินในระบบเศรษฐกิจ 
ก. ช าระหน้ีไดต้ามกฎหมาย 
ข. เป็นเคร่ืองก าหนดราคาสินคา้และบริการได ้
ค. เป็นส่ือกลางในการซ้ือขายสินคา้และบริการได ้
(ง.) เป็นส่ือกลางให้เกดิความเข้าใจระหว่างกนั 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

12. ถา้เรามีเงินจ ากดั เราไม่ควรซ้ือของในขอ้ใด 
ก. อาหาร     
ข. เส้ือผา้ 
(ค.) ของเล่น  
ง. หนงัสือเรียน 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

13. ธนบตัรของไทยผลิตและประกาศใชโ้ดย
หน่วยงานใด 
ก. ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ข. ส านกันายกรัฐมนตรี 
ค. ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 

+1 +1 +1 3 1.0 
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(ง.) กรมธนารักษ์ 
 
14. เงินเหรียญชนิดใด ไม่มีใชใ้นปัจจุบนั 
ก. เหรียญ 1 บาท 
(ข.) เหรียญ 10 สตางค์ 
ค. เหรียญ 25 สตางค ์
ง. เหรียญ 50 สตางค ์
 

+1 +1 +1 3 1.0 

15. ขอ้ใดคือขอ้ดีของเงิน  
(ก.) มีความสะดวกในการเก็บรักษามากกว่าเกบ็ในรูป
อ่ืนๆ 
ข. รูปแบบสวยงาม หลากหลาย 
ค. ท าจากวสัดุมีค่า 
ง. มีน ้าหนกัมากท าใหมี้มูลค่าสูง 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

16. เงินเหรียญชนิดต่าง ๆ ของไทย ท่ีใชอ้ยูใ่น
ปัจจุบนัออกโดยหน่วยงานใด 
ก. กรมสรรพากร    
(ข.) กรมธนารักษ์ 
ค. ธนาคารแห่งประเทศไทย  
ง. ส านกังานฉลากกินแบ่งรัฐบาล 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

17. วธีิการใชจ้่ายอยา่งประหยดัมีลกัษณะตามขอ้ใด 
ก.  พยายามใชเ้งินใหห้มดทุกวนั 
(ข.)  มีเงินเหลือใช้น ามาเกบ็ออมไว้ทีบ้่าน 
ค.  ควรเลือกซ้ือส่ิงของทุกอยา่งท่ีอยากได ้
ง.  ถา้เงินไม่พอใชว้นัใดก็ยมืเพื่อนก่อน 
 

+1 -1 +1 2 0.67 

18. การเลือกซ้ือสินคา้และบริการอยา่งรู้เท่าทนัมี
ประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคอยา่งไร 

+1 +1 +1 3 1.0 
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(ก.) ได้รับความเป็นธรรมจากการเลือกซ้ือสินค้า 
ข. สามารถซ้ือสินคา้และบริการในราคาท่ีถูกลง 
ค. ไดรั้บค าชมวา่เป็นผูฉ้ลาดซ้ือฉลาดใช ้
ง. สามารถซ้ือสินคา้และบริการในปริมาณท่ีมาก 
 
19. การตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้และบริการ ควร
ค านึงถึงส่ิงใดมากท่ีสุด 
ก. ความสวยงาม       ข. ยีห่อ้ 
ค. ความทนัสมยั      (ง.) รายได้ 
 

+1 -1 +1 2 0.67 

20. ส่ือกลางท่ีน าไปใชแ้ลกเปล่ียนสินคา้และบริการ 
คืออะไร 
(ก.) เงิน       ข. ธนานติั 
ค. พนัธบตัร      ง. สลากออมสิน 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

21. ขอ้ใดเป็นปัจจยัส าคญัมากท่ีสุดในการเลือกสินคา้
และบริการ 
(ก.) ความจ าเป็น     ข. ความคงทนถาวร 
ค. ความสวยงาม     ง. ความสะดวกสบาย 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

22. ขอ้ใดเป็นขอ้ท่ีควรจะตดัสินใจซ้ือสินคา้และ
บริการท่ีไม่ท าใหเ้กิดความเดือดร้อน 
ก. ซ้ือสินคา้ดว้ยบตัรเครดิต  
ข. ซ้ือสินคา้ท่ีหรูหราราคาแพง 
ค. ซ้ือสินคา้ตามอยา่งเพื่อน  
(ง.) ซ้ือสินค้าทีเ่หมาะสมกบัรายได้ 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

23. ขอ้ใดไม่ใช่สิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
(ก.) สิทธิทีจ่ะได้รับค าชมจากผู้ขายสินค้า 
ข. สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสาร 

+1 +1 +1 3 1.0 
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ค. อิสระในการเลือกซ้ือสินคา้  
ง. สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้ 
 
24. ขอ้ใดไม่ใช่วธีิการรักษาผลประโยชน์ของ
ผูบ้ริโภค เม่ือซ้ือสินคา้มาแลว้พบวา่สินคา้นั้นช ารุด 
ก. แจง้ใหผู้ผ้ลิตสินคา้ไดรั้บทราบ 
(ข.) พูดต่อว่าผู้ขายสินค้าอย่างรุนแรง 
ค. น าสินคา้ท่ีช ารุดไปเปล่ียนสินคา้ใหม่ 
ง. แจง้ใหห้น่วยงานท่ีรับผิดชอบไดท้ราบ 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

25. ขอ้ใดเป็นสินคา้ท่ีตอ้งไดรั้บเคร่ืองหมาย มอก. 
รับรอง 
ก. ยาสีฟัน       ข. ยาธาตุน ้าแดง 
ค. ผลไมก้ระป๋อง     (ง.) กระติกน า้ร้อนไฟฟ้า 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

26. หน่วยงานใดเป็นผูรั้บผดิชอบเม่ือผูบ้ริโภคถูก
ผูข้ายเอารัดเอาเปรียบ 
ก. กระทรวงมหาดไทย  
ข. องคก์ารอาหารและยา 
ค. ส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม 
(ง.) ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

27.สุภคัไดรั้บค าสั่งใหเ้ดินทางไปปฏิบติัราชการท่ี
ประเทศเยอรมนันีเขาจะตอ้งแลกสกุลใดไปใชจ้่าย 
ก. เยน  (ข.) เงินยูโร 
ค. เงินหยวน ง. เงินดอลลาร์ 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

28. ขอ้ใดเป็นประโยชน์ของผูบ้ริโภคในการอ่าน
ฉลากของสินคา้อยา่งละเอียด 
ก. ท าใหท้ราบสรรพคุณของสินคา้ 

+1 +1 +1 3 1.0 
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ข. ท าใหท้ราบถึงช่ือเจา้ของผูผ้ลิตสินคา้ 
ค. ท าใหท้ราบถึงสถานท่ีท าการผลิตสินคา้ 
(ง.) ท าให้ทราบวนัเดือนปีที่ผลติสินค้า 
 
29. ธนบตัรประเภทใดท่ีไม่มีใชใ้นปัจจุบนั 
ก. ธนบตัรใบละ 20 บาท   
ข. ธนบตัรใบละ 50 บาท 
ค. ธนบตัรใบละ 100 บาท  
(ง.) ธนบัตรใบละ 40 บาท 
 

+1 +1 +1 3 1.0 

30. ทศพลเป็นเจา้ของบริษทัส่งออกสินคา้และส่ง
สินคา้ไปยงัประเทศจีน ทศพลจะไดรั้บการช าระค่า
สินคา้เป็นเงินสกุลใด 
(ก.) หยวน             ข. ยูโร 
ค. ปอนด ์              ง. ดอลลาร์ 
 

+1 +1 +1 3 1.0 
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ตาราง แสดงผลการวิเคราะห์คะแนนความสอดคล้องของแบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
 

ข้อที่ รายการประเมิน 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1 การปฏิสัมพนัธ์กนั 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 การสนทนาเร่ืองท่ีก าหนด 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 การติดต่อส่ือสาร 1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

4 พฤติกรรมการท างาน 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.92 ใชไ้ด ้
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ตาราง แสดงผลการวิเคราะห์คะแนนความสอดคล้องของแบบสอบถามความพงึพอใจ 

รายการประเมนิ 

ระดบัการประเมนิ ผู้เช่ียวชาญ(คนที)่ คะแนน IOC 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 1 2 3   

1.ด้านกจิกรรมการเรียนรู้ +1 +1 +1 3 1.0 

1.1  มีความเหมาะสมของเน้ือหา    +1 +1 +1 3 1.0 
1.2  การส่งเสริมการปฏิบติังานเป็นขั้นตอนและ
กระบวนการ 

   
+1 +1 +1 3 1.0 

1.3  ส่งเสริมการวางแผนปฏิบติังานร่วมกนั    +1 +1 +1 3 1.0 
1.4  การส่งเสริมใหน้กัเรียนฝึกทกัษะการคิด
แกปั้ญหา 

   
+1 +1 +1 3 1.0 

1.5  การส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจเน้ือหา
มากข้ึน 

   
+1 +1 +1 3 1.0 

2. ด้านส่ือการเรียนรู้ +1 +1 +1 3 1.0 
2.1 ส่ือการเรียนรู้มีความน่าสนใจ    +1 +1 +1 3 1.0 
2.2 ส่ือการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาในบทเรียน    +1 +1 +1 3 1.0 
2.3 ส่ือมีปริมาณเหมาะสมกบักิจกรรม    +1 +1 +1 3 1.0 
3. ด้านผู้เรียน +1 +1 +1 3 1.0 
3.1 นกัเรียนกลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่ง
มัน่ใจ 

   
+1 +1 +1 3 1.0 

3.2 นกัเรียนมีความสุขและมีอิสระในการเรียนแบบ
ฉากทศัน ์

   
+1 +1 +1 3 1.0 

3.3 นกัเรียนสามารถเสนอแนวทางแกปั้ญหาจาก
สถานการณ์ท่ีก าหนดได ้

   
+1 +1 +1 3 1.0 

4. ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับ +1 +1 +1 3 1.0 
4.1 ช่วยฝึกทกัษะกระบวนการในการศึกษาคน้ควา้
หาค าตอบ รวบรวมขอ้มูล และสรุปความรู้ดว้ย
ตนเองและสรุปความรู้ดว้ยตนเอง 

   
+1 +1 +1 3 1.0 

4.2 ท าใหน้กัเรียนเขา้ใจสถานการณ์ดา้น
เศรษฐศาสตร์ในชีวติประจ าวนัไดม้ากข้ึน 

   
+1 +1 +1 3 1.0 

4.3 เกิดทกัษะการแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ชีวติประจ าวนั 

   
+1 +1 +1 3 1.0 
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