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บทคัดย่อ 

 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนประถมศึกษา จ าแนกตามสังกัดของโรงเรียน ขนาดของ
โรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) และศึกษาปัญหาและ
แนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนประถมศึกษา  

ตัวอย่างในการวิจัย คือ โรงเรียนประถมศึกษาที่ตั้งในจังหวัดนนทบุรี จ านวน 76 
โรงเรียน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลคือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที ค่าความแปรปรวนทาง
เดียว และการวิเคราะห์เนื้อหา  

ผลการวิจัย พบว่า 
1. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา 

จังหวัดนนทบุรี พบว่าภาพรวมและรายด้านมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเรียงล าดับ
จากมากไปน้อย คือ ด้านนโยบายองค์การ ด้านกลยุทธ์องค์การ ด้านโครงสร้างองค์การ และด้าน
กระบวนการท างานภายในองค์การ 

2. ผลการเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามเขตการศึกษา พบว่า ในภาพรวมและรายด้านมีการ
เสริมสร้างแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
พบว่า ภาพรวมและรายด้านมีการเสริมสร้างแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
พิจารณาความแตกต่างรายคู่ พบว่า โรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษมีการเสริมสร้าง
ที่แตกต่างจากโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็ก ในขณะที่โรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดกลางกับขนาดเล็กไม่พบความแตกต่าง เมื่อจ าแนกตามผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ



ง 

ขั้นพื้นฐาน (O-NET) พบว่า ภาพรวมโรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าระดับประเทศกับโรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ต่ ากว่าระดับประเทศ มีการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน
พบความแตกต่างในด้านนโยบายองค์การและกลยุทธ์องค์การ 

3. ปัญหาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา 
จังหวัดนนทบุรี คือ ครูและบุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจนโยบายและเป้าหมายขององค์การ ขาด
ความสามารถในการใช้นวัตกรรมที่ทันสมัย ไม่มีเวลาในการเพิ่มพูนความสามารถและพัฒนาตนเอง 
ไม่น าความรู้ที่ได้จากการอบรมมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง  เวลาการจัดอบรมที่ซ้ าซ้อนกับ
ช่วงเวลาที่มีการเรียนการสอน การสร้างแรงจูงใจในการท างานให้แก่บุคลากรยังไม่ทั่งถึง ผู้บริหาร
ไม่รับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่าง ๆจากบุคลากรภายในองค์การ การประสานงานใน
องค์การไม่เป็นระบบ ขาดความต่อเน่ืองในการตรวจสอบ ติดตามงาน 

4. แนวทางการเส ริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ งผลสัมฤทธิ์  ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี พบว่า ควรมีการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานทุก ๆ ส่วนงาน
ให้เป็นไปตามนโยบายและเป้าหมายขององค์การ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง วิธีการปฏิบัติงานโดยใช้
นวัตกรรมที่ทันสมัย ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรพัฒนาตนเอง จัดอบรมเท่าที่จ าเป็น ติดตามผลการ
น าความรู้ที่ได้จากการอบรมมาใช้พัฒนาการท างานอย่างสม่ าเสมอ รับความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะต่าง ๆจากบุคลากร ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานตามนโยบายขององค์การ มี
การประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่าง ๆขององค์การเป็นประจ าด้วยช่องทางที่หลากหลาย กระตุ้นให้
บุคลากรสนใจและกระตือรือร้นในการรับข้อมูลข่าวสารขององค์การ 
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ABSTRACT 
 

This research aimed to examine and compare achievement oriented organizational 
culture in primary schools classified by school location,  size and O-NET test results, and to 
identify problems and approaches in strengthening achievement oriented organizational culture in 
primary schools.   

The samples used in the study were 76 primary schools in Nonthaburi. The data were 
collected by questionnaires and interviews, and then analyzed by   frequency, percentage, mean, 
standard deviation, variance t test, one-way ANOVA and content analysis. 

The findings found that: 
1.  To strengthen the achievement oriented organizational culture in primary schools 

in Nonthaburi province was at the high level overall.  The highest average value started from 
organization policy, and followed by organization strategy, structure, and work process 
respectively. 

2.  The comparison results; enforcing achievement oriented organizational culture in 
primary schools overall and in aspect had significant difference at a statistical figure at 0.05 level. 
The comparison showed that the school sizes had different enforcement overall and in aspect with 
statistical significant level at 0.05.  The extra-large and large schools had different enforcement 
from medium and small size schools, but the difference was not found between medium size and 
small size schools.  The schools obtaining higher score in O-NET test had different enforcement 



ฉ 

from the schools with lower score with statistical level at 0.05. The difference was also found in 
organizational policy and strategy. 

3. The problems in strengthening  the achievement oriented organizational culture in 
primary schools were that teachers and personnel did not understand organizational policy and 
aim, need literacy in modern technology, need sufficient time and chance to improve their 
knowledge and skills, did not implement the new methods and experiences obtaining from the 
training courses into practice, work incentive was limited, different opinions were not accepted, 
lack of work system and cooperation, and work follow-up and monitor were not regularly 
practiced. 

4.  The way to strengthen the achievement oriented organizational culture in primary 
schools in Nonthaburi province; regular vigilance and follow-up should be implemented in the 
organization, work improvement, new innovation, and technology should be recruited, personnel 
should be trained to improve their capability, suggestions from the personnel should be respected, 
teachers and personnel should be encouraged to perform their duty in accordance with the school 
policy, and school public relation should be active and available in various channels.  
 
Keyword : Achievement Organizational Culture, Primary Education Management. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 22 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) 
กล่าวว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้  
และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ  

จากที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า การศึกษามีความส าคัญต่อการพัฒนาประชากร
ของชาติ และเป็นสิ่งหนึ่งที่บ่งบอกถึงการพัฒนาประเทศเช่นกัน การจัดการศึกษาจะเกิดขึ้นได้นั้น
ต้องมีองค์การทางการศึกษา หรือสถานศึกษาขับเคลื่อน องค์การทางการศึกษาจึงมีส่วนส าคัญที่จะ
ท าให้การจัดการศึกษามีคุณภาพและบรรลุตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา ซึ่งถ้าองค์การใดมีการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ ไม่ว่าจะเป็นการเลือกสรรคนดี มีความรู้ มีความสามารถ เข้ามา
ปฏิบัติงาน โดยมีผู้บริหารที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางด้านการบริหารคอยให้ค าแนะน า 
สนับสนุน สิ่งต่าง ๆ ก็จะท าให้บุคลากรภายในองค์การนั้นปฏิบัติงานได้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ผู้บริหารองค์การต้องมีทักษะและ
ประสบการณ์ในการท างาน ให้ส าเร็จโดยอาศัยบุคลากรในองค์การ ด้วยการวางแผนอัตราก าลัง การ
สรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง บุคคลที่มีประสิทธิภาพสูงสุดเข้าท างานในองค์การ การบ ารุงรักษาและ
พัฒนาบุคลากร ตลอดถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานและการพิจารณาให้บุคลากรพ้นจากงาน
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน ตามวัตถุประสงค์ขององค์การและเพื่อให้เกิดกระบวนการท างาน
ร่วมกันที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุดขององค์การ พระมหาถาวร 
กลฺยาณเมธี (2556, น.13) 

ตามที่องค์การ การบริหารจัดการภายในองค์การจัดการศึกษาจะประสบความส าเร็จ
หรือไม่นั้น รูปแบบการประพฤติปฏิบัติ ข้อบังคับต่าง ๆที่องค์การก าหนดขึ้นมีลักษณะเฉพาะ
องค์การ แบบแผนความคิด ความรู้สึก และการแสดงออกของสมาชิกในสังคมที่ได้รับการก าหนด
ร่วมกัน ซึ่งท าให้สมาชิกในสังคมนั้นแตกต่างไปจากสมาชิกของสังคมอ่ืน สนารัตน์ (2556, น.7) 
อาจเปรียบได้กับวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นภายในองค์การที่มีความแตกต่างกันไปในแต่ละองค์การ มี
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อิทธิพลต่อการด าเนินการท างานต่าง ๆในองค์การ วัฒนธรรมไม่เพียงแต่เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น
ในสังคม แต่ยังเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในหน่วยงานต่าง ๆ วัฒนธรรมเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยให้
สังคมมีระเบียบมากขึ้น และวัฒนธรรมยังมีส่วนช่วยในการแก้ปัญหาต่าง ๆที่เกิดขึ้นในกลุ่มคนที่อยู่
ร่วมกัน หน่วยงาน องค์การต่าง ๆ เช่น สังคมก็อาศัยวัฒนธรรมในส่วนที่เกี่ยวกับการปกครอง ความ
ขัดแย้งที่เกิดขึ้นในสังคม หรือความเดือดร้อนของประชาชน อันเป็นปัญหาที่มาจากสภาพเศรษฐกิจ 
สังคมจ าเป็นต้องอาศัยวัฒนธรรมเพื่อมาช่วยขจัดขัดเกลาปัญหาที่เกิดขึ้นให้ลดน้อยลง นอกจากนี้
วัฒนธรรมในหน่วยงานก็ท าหน้าที่คล้ายคลึงกันกับวัฒนธรรมของสังคม สนับสนุนให้เกิดแนว
ปฏิบัติที่สมาชิกองค์การยอมรับ ท าให้สมาชิกองค์การทั้งเก่าและใหม่มีการติดต่อสัมพันธ์กัน เกิด
การเรียนรู้ วิธีคิด วิธีปฏิบัติงาน ช่วยในการวางกฎเกณฑ์ให้สมาชิกปฏิบัติตนอย่างมีระเบียบแบบ
แผน เข้าใจองค์การมากยิ่งขึ้น ช่วยชี้แนวทางในการปฏิบัติงานภายในองค์การ และท าให้ปฏิบัติงาน
ขององค์การได้ดียิ่งขึ้น ดังที่ ปิยะ ละมูลมอญ (2556, น. 33-34) กล่าวว่าเช่น จุดประสงค์ขององค์การ 
มาตรฐานขององค์การ ระบบขององค์การ มากยิ่งขึ้น ดังนั้น องค์การทางการศึกษาก็เป็นองค์การ
หนึ่งที่มีวัฒนธรรมองค์การ 

วิเชียร วิทยอุดม (2551, น. 398) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นตัวสะท้อนถึง วิถีการ
ด ารงชีวิต ในองค์การและวิถีชีวิตโดยรวมของคนในองค์การ พฤติกรรมต่าง ๆ ซึ่งเป็นมาตรฐาน
ส าหรับเอาไว้ให้พนักงานยึดเป็นหลักในการท างานและการใช้ชีวิตอยู่ในองค์การ ดังนั้นองค์การ
ทางการศึกษาจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ควรให้ความส าคัญ เพราะองค์การทางการศึกษาเป็นองค์การที่ผลิต
ทรัพยากรทางการศึกษา ฉะนั้น วัฒนธรรมการบริหารจัดการเห็นได้จากการบริหารงานของ
ผู้บริหาร ผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรส าคัญที่ส่งผลต่อวัฒนธรรมการบริหารจัดการ และเป็นตัวบ่งชี้
คุณภาพของวัฒนธรรมภายในองค์การทางการศึกษานั้น ผู้บริหารจึงต้องพัฒนาองค์การให้ทันสมัย 
และสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา แต่สิ่งที่จะช่วยพัฒนา และเป็นพลัง
ในการขับเคลื่อนองค์การให้พัฒนาก้าวหน้าต่อไปอย่างมีศักยภาพ  

โรงเรียนประถมศึกษา เป็นหน่วยงาน หรือ องค์การทางการศึกษาที่จัดการศึกษาที่จัด
การศึกษาระดับพื้นฐานซึ่งเป็นหนึ่งในการศึกษาภาคบังคับ นักเรียนต้องใช้เวลาศึกษาเล่าเรียนเป็น
เวลา 6 ปี ตั้งแต่ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงประถมศึกษาปีที่ 6 จัดเป็นระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มี
ความส าคัญ ที่สุดในการผลิตเด็ก และเยาวชนที่เป็นพลเมืองที่ดี มีความรู้ความสามารถ น าความรู้มา
พัฒนาประเทศโรงเรียนเป็นตัวก าหนดบทบาทและหน้าที่ที่ส าคัญ ให้กับตัวผู้เรียน ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลง น าสังคมไปสู่ทิศทางและเป้าหมายที่พึงประสงค์ของโรงเรียน คือ ผู้บริหารโรงเรียน 
ครูอาจารย์ นักเรียน และชุมชน ฉะนั้นผู้บริหารโรงเรียน ครูอาจารย์จึงเป็นบุคคลส าคัญที่จะท าการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมโรงเรียน และมีอิทธิพลต่อการบริหาร โรงเรียนใดมีวัฒนธรรมแข็งแกร่ง 
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ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมภายในโรงเรียนของตนเป็นอย่างดี  จะสามารถเป็นผู้น า 
ในการเสริมสร้างวัฒนธรรมโรงเรียนให้แข็งแกร่งยิ่งขึ้น  โดยสวมบทบาทการเป็นผู้น า เป็น
แบบอย่างในการปฏิบัติตนตามสิทธิหน้าที่  ความรับผิดชอบ ในด้านการก าหนดนโยบาย วาง
แผนการจัดการศึกษา การควบคุมบริหารงาน ระดมทรัพยากรอย่างเป็นระบบ การส่งเสริม
ความสัมพันธ์กับบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ รวมทั้งชุมชน ผู้ปกครอง โดยใช้ปัจจัยด้านทระยากรมนุษย์ เงิน 
วัสดุอุปกรณ์ และเวลาด าเนินการบรรลุจุดมุ่งหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่สถานศึกษาใน
การถ่ายทอดวัฒนธรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนออกมาอย่างเป็นรูปธรรม และเป็นแนวทางปฏิบัติให้กับ
บุคลากรในโรงเรียนเห็นเป็นแบบอย่างและประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรมโรงเรียน บุคลากรจะมี
ความเข้าเข้าใจลักษณะวัฒนธรรมขององค์การมากยิ่งขึ้น เข้าใจแนวทางในปฏิบัติงาน และเลือก
แนวทางที่ถูกต้องในการแก้ปัญหาและการปฏิบัติงานร่วมกัน ผู้บริหารจึงมีความจ าเป็นจะต้องท า 
ความเข้าใจถึงความส าคัญของวัฒนธรรมโรงเรียน ที่เกี่ยวข้องกับ ความคิด ความเชื่อ และการ
ประพฤติปฏิบัติของบุคลากรในโรงเรียนของตนให้มากที่สุดซึ่งหากไม่เข้าใจในวัฒนธรรมโรงเรียน
ของตนเองอาจจะมีผลกระทบต่อระบบการบริหาร และการพัฒนาโรงเรียน ถ้าผู้บริหารสามารถ
สื่อสารให้บุคลากรในโรงเรียน เข้าใจวัฒนธรรมโรงเรียน  สามารถน า มาปรับใช้ให้ เข้ากับ
สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยีในสังคมปัจจุบัน จะส่งผลให้ผู้บริหารประสบผลส าเร็จในการ
บริหารโรงเรียนมากยิ่งขึ้น 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่ก าหนดขึ้นตามโครงสร้าง
ใหม่ ของกระทรวงศึ กษ าธิก ารเมื่ อวันที่  7 กรกฎาคม  พ .ศ .2546 และตามประกาศของ
กระทรวงศึกษาธิการ เมื่อวันที่  17 สิงหาคม พ.ศ.2553 (กระทรวงศึกษาธิการ , 2546) เร่ือง                    
การก าหนดและแก้ไขเปลี่ยนแปลงเขตพื้นที่การศึกษาเป็น เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา                       
ในข้อก าหนดดังกล่าวได้แบ่งส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรีออกเป็น 2 เขต คือ ส านักงาน       
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นนทบุรี เขต 2  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ประกอบด้วยโรงเรียนในเขต
พื้นที่รวม 2 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอบางกรวย มีโรงเรียนจ านวน 32 แห่ง ผู้บริหารโรงเรียน
จ านวน 55 คน ครูจ านวน 1,294 คน นักเรียนจ านวน 12,780 คน และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ประกอบด้วยโรงเรียนในเขตพื้นที่รวม 4 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอปากเกร็ด 
อ าเภอบางใหญ่ อ าเภอบางบัวทอง อ าเภอไทรน้อย มีโรงเรียนจ านวน 64 แห่ง ผู้บริหารโรงเรียน
จ านวน 61 คน ครูจ านวน 1,462 คน นักเรียนจ านวน 16,735 คน (ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 และเขต 2, 2559) 
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การจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษาของโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี ของ
แต่ละโรงเรียนใน 2 เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  มีลักษณะแตกต่างต่างกันอย่างไร 
ประการแรกจากจ านวนประชากรของแต่ละอ าเภอ โดยเฉลี่ยจ านวนประชากรของ 2 เขตพื้นที่ให้มี
จ านวนใกล้เคียงกันมากที่สุดจึงท าให้การบริหารจัดการของแต่ละโรงเรียนแตกต่างกัน ดังนั้น
โรงเรียนจะประสบความส าเร็จหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับหน่วยงานต้นสังกัดที่ รับผิดชอบ นั่นคือ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี เขต 1 และ เขต 2 ประการที่สอง มีส่วนส าคัญที่ท าให้การจัด
การศึกษาของแต่ ละโรงเรียนมีความแตกต่างกัน เน่ืองจากโรงเรียนที่มีขนาดเล็กอาจจะมีการบริหาร
จัดการที่ง่ายกว่า โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่ ประการที่สามวัฒนธรรมองค์การ และการบริหารงานของ
ผู้บริหารโรงเรียน การที่โรงเรียนจะประสบความส าเร็จหรือมีคุณภาพนั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหาร
สถานศึกษา และครู เป็นผู้มีบทบาทส าคัญ ในการก าหนด หรือเป็นตัวชี้วัดความส าเร็จของการจัด
การศึกษา ซึ่งขึ้นอยู่ความตระหนัก ปรัชญา ความเชื่อ ค่านิยมในการปฏิบัติงาน หรือวัฒนธรรม
องค์การของโรงเรียนของโรงเรียนนั้น ๆ และผู้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นผู้มีบทบาทส าคัญยิ่งใน
การส่งเสริมวัฒนธรรมโรงเรียนที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานภายในโรงเรียน การปฏิบัติงานภายใน
โรงเรียนของตนให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 

ประการที่สี่ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นการทดสอบเพื่อวัดระดับความรู้ของนักเรียนที่ได้ศึกษามาตั้งแต่ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นตัวชี้วัดคุณภาพของการจัดการศึกษาของสถาบัน
แห่งนั้น ถ้าผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของสถานศึกษามีคะแนน
เฉลี่ยที่ดี แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษานั้นมีการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพถือว่าสถานศึกษานั้นมี
คุณภาพ 

จากความแตกต่างของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาของพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนนทบุรีในเร่ือง สังกัดของโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ประกอบกับวัฒนธรรมองค์การที่มีความส าคัญต่อการจัดการศึกษา 
จากปัญหาดังที่ได้กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การที่พึง
ประสงค์ในโรงเรียนประถมศึกษา ในจังหวัดนนทบุรี เนื่องจากการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ 
เป็นกระบวนการจัดการเพื่อให้เกิดวิถี รูปแบบ แบบแผน การด าเนินงานของบุคลากรในองค์การ 
ยึดถือปฏิบัติจนเป็นธรรมเนียมประเพณีปฏิบัติร่วมกันภายในองค์การ มีการสร้างค่านิยมร่วมกัน มี
กฎเกณฑ์ ข้อปฏิบัติยึดถือร่วมกันเป็นบรรทัดฐานบุคลากรในองค์การเห็นพ้องต้องกัน เป็นเคร่ืองมือ
ในการแก้ไขปัญหาการปรับตัวและถูกถ่ายทอดไปยังบุคลากรในองค์การ เพื่อท างานให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์การ และเพื่อให้ทราบถึงการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การในโรงเรียนประถมศึกษา
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ในจังหวัดนนทบุรีอย่างไร และเพื่อน าผลการวิจัยเสนอเป็นข้อมูล เบื้องต้นที่เกิดประโยชน์ต่อ
ผู้บริหารในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนนทบุรี และเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนนทบุรีทั้ง  2 เขต
ต่อไป 
 
1.2  ค ำถำมกำรวิจัย 

1.  โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนนทบุรีมีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์เป็นอย่างไร 

2.  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนประถมศึกษา  จังหวัด
นนทบุรีจ าแนกตาม สังกัดของโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาตขิั้นพื้นฐาน (O-NET) มีลักษณะเหมือนกันหรือแตกต่างกันอย่างไร 

3.  ปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษาในจังหวัดนนทบุรี มีลักษณะอย่างไร 

 
1.3  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนประถมศึกษา 
จังหวัดนนทบุรี 

2.  เพื่อเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ จ าแนกตามที่ตั้งของ
โรงเรียน สังกัดของโรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 

3.  เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
 
1.4  สมมติฐำนกำรวิจัย 

1.  โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรีที่มีสังกัดของโรงเรียน แตกต่างกันมีการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกัน 

2.  โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรีที่มี ขนาดของโรงเรียน แตกต่างกันมีการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกัน 

3.  โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรีที่มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พื้นฐาน (O-NET) แตกต่างกันมีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกัน 
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1.5  ขอบเขตกำรวิจัย 

1.  ขอบเขตของเน้ือหา 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  4 เร่ือง คือ โครงสร้างองค์การ

กระบวนการท างานภายในองค์การ นโยบายองค์การ และกลยุทธ์องค์การ 
2.  ขอบเขตของประชากรและตัวอย่าง 

2.1  ประชากรในรายงานวิจัยนี้ คือโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ านวน 96 
โรงเรียน  

2.2  ตัวอย่างในรายงานวิจัยนี้  คือโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุ รี จ านวน                  
76 โรงเรียน โดยมีผู้ให้ข้อมูล คือ  

1)  ผู้บริหาร โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วยผู้อ านวยการ
โรงเรียนหรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน และครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู ้ 

2)  ครู ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี โรงเรียนละ 3 คน  
3.  ตัวแปรที่ศึกษา 

3.1  ตัวแปรต้น คือ ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียน ได้แก่ 
1)  สังกัดของโรงเรียน ได้แก่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 

1และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 
2)  ขนาดของโรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่/ใหญ่

พิเศษ 
3)  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ได้แก่ คะแนนสูงกว่า

ค่าเฉลี่ยระดับประเทศ คะแนนต่ ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ 
3.2  ตัวแปรตาม คือ การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย 

โครงสร้างองค์การ กระบวนการท างานภายในองค์การ นโยบายองค์การ กลยุทธองค์การ 
4.  ขอบเขตระยะเวลาการเก็บข้อมูล 

ปีการศึกษา 2560  
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1.6  กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

              ตัวแปรต้น            ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
1.7  นิยำมศัพท ์

วัฒนธรรมองค์กำร หมายถึง ระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติ ค่านิยม 
ความเชื่อ พฤติกรรมการแสดงออกในการท างาน ยึดถือปฏิบัติเป็นหลักในการท างาน ที่ส่งผลต่อ
เป้าหมายของโรงเรียน  

ผลสัมฤทธิ์ขององค์กำร หมายถึง การบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน คือ การที่นักเรียนมี
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ 

กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กำรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  หมายถึง กระบวนการปฏิบัติให้
บุคลากรภายในโรงเรียนมีค่านิยม มีบรรทัดฐาน และมีพฤติกรรมการแสดงออกในการท างานที่เป็น
แบบแผน ซึ่งใช้ยึดถือปฏิบัติและเป็นหลักในการท างานอยู่ในโรงเรียน เพื่อน าไปใช้ให้เกิดผลส าเร็จ
ในการท างาน มี 4 ประการ ดังนี้คือ 

ข้อมูลพื้นฐำนของสถำนศึกษำ  
1. สังกัดของโรงเรียน 

1.1 สพป.นนทบุรี เขต 1 
1.2 สพป.นนทบุรี เขต 2 

2. ขนาดของโรงเรียน 
2.1ขนาดเล็ก 
2.2ขนาดกลาง 
2.3ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 

3. ผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
3.1 สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ 
3.2 ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ 

กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กำร 
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

1. โครงสร้างองค์การ 
2. กระบวนการท างานภายในองค์การ  
3. นโยบายองค์การ 
4. กลยุทธ์องค์การ 
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โครงสร้ำงองค์กำร หมายถึง โรงเรียนมีการจัดและปรับโครงสร้างองค์การให้มีความ
ยืดหยุ่นและเหมาะสมกับเป้าหมายชัดเจน เอ้ือต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย เปิดโอกาสให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน มีการก าหนดต าแหน่งและหน้าที่ของงาน
ของบุคลากร วางแผนการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ มีการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานชัดเจน
เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงวิธีการ
ปฏิบัติงาน โดยใช้นวัตกรรมที่ทันสมัยสม่ าเสมอ 

กระบวนกำรท ำงำนภำยในองค์กำร หมายถึง หลักในการบริหารจัดการโรงเรียนอย่างมี
ระเบียบแบบแผน มีขั้นตอนก่อให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ประกอบด้วย  

1)  ด้านการวางแผน หมายถึง โรงเรียนมีการวางแผนการบริหารงานที่ต่อเนื่อง ทั้งแผน
ระยะสั้น แผนระยะกลาง และแผนระยะยาว 

2)  ด้านการจัดองค์การ หมายถึง ผู้บริหารยึดหลักการปฏิบัติงานตามกฎเกณฑ์ระเบียบ
วินัยอย่างเคร่งครัด และจัดล าดับชั้นการท างานตามสายการบังคับบัญชา  

3)  ด้านการจัดการเกี่ยวกับตัวบุคคล หมายถึง ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจในการท างาน
ให้กับบุคลากรทุกระดับอย่างทั่วถึง 

4)  ด้านการงบประมาณ หมายถึง โรงเรียนมีการบริหารจัดการงบประมาณเป็นระบบ 
โปร่งใสตรวจสอบได้ 

5)  ด้านการอ านวยการ หมายถึง ผู้บริหารติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรอย่างเคร่งครัดและต่อเน่ือง 

6)  ด้านการประสานงาน หมายถึง ผู้บริหารและครูเห็นถึงความส าคัญ และความจ าเป็น
ของการประสานงานทั้งภายในและภายนอกเพื่อด าเนินงานตามภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย 

7)  ด้านการรายงาน หมายถึง ผู้บริหารให้ความส าคัญและความจ าเป็นของการรายงาน
และการประเมินผลภายในหน่วยงานของโรงเรียน 

นโยบำยองค์กำร หมายถึง โรงเรียนก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์และพันธกิจ ของ
โรงเรียน โดยค านึงถึงเป้าหมายขององค์การ นโยบายของโรงเรียนมีความชัดเจน เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะ มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานตามนโยบายของโรงเรียนชัดเจน ผู้บริหารเปิดโอกาส
ให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามนโยบายของโรงเรียน 

กลยุทธ์องค์กำร หมายถึง ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน
กลยุทธ์ มีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของงานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา สนับสนุนให้บุคลากร
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ปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียน มีการประเมินผลของแผนกลยุทธ์ตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้
ต่าง ๆ ของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง ทบทวน ปรับปรุง แผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน
และปัญหาที่พบจากผลการประเมิน 

ผู้บริหำร หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน และครูหัวหน้า
กลุ่มสาระการเรียนรู้ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 

ครู หมายถึง ข้าราชการที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษานนทบุรี เขต 1 และ เขต 2  

สังกัดของโรงเรียน หมายถึง หน่วยงานทางการศึกษาที่ก าหนดขึ้นตามโครงสร้างใหม่ 
ของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งได้ก าหนดให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรีแบ่งออกเป็น 2 เขต
พื้นที่ ดังนี้ 

(1) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 หมายถึง หน่วยงาน
ทางการศึกษาที่ก ากับดูแลโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ในอ าเภอเมือง
นนทบุรี และอ าเภอบางกรวย 

(2) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 หมายถึง หน่วยงาน
ทางการศึกษาที่ก ากับดูแลโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ในอ าเภอบางใหญ่ 
อ าเภอบางบัวทอง อ าเภอไทรน้อย และอ าเภอปากเกร็ด 

ขนำดของโรงเรียน  หมายถึ ง  ก ารก าหนดขนาดของโรงเรียนประถมศึกษ า  
จังหวัดนนทบุรี จ าแนกโดยใช้จ านวนนักเรียนเป็นเกณฑ์ ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ขนาด ดังน้ี 

(1)  ขนาดเล็ก จ านวนนักเรียนไม่เกิน 120 คน 
(2)  ขนาดกลาง จ านวนนักเรียนไม่เกิน 600 คน 
(3)  ขนาดใหญ่ จ านวนนักเรียนไม่เกิน 1500 คน  
และขนาดใหญ่พิเศษ จ านวนนักเรียน 1501 คนขึ้นไป 
ผลกำรทดสอบทำงกำรศึกษำระดับชำติขั้นพื้นฐำน (O-NET) หมายถึง ผลการทดสอบ

ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานที่วัดความรู้และความคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ประเมินตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
จ านวน 51 มาตรฐานการเรียนรู้ ครอบคลุม 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ จัดสอบโดยสถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) ซึ่งการสอบ O-NET นี้จะใช้วัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของโรงเรียนใน
สังกัดต่าง ๆ ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ) แบ่งได้เป็น 2 
เกณฑ์ ดังนี้ 
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1) คะแนนสูง หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ที่
สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ 

2) คะแนนต่ า หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ที่
ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ 
 

  



 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
วิจัยเร่ือง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนประถมศึกษา 

จังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร ต าราและงานวิจัยต่าง ๆ                 
ที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยน าเสนอดังนี้ 
2.1  แนวคิด ขอบข่ายและภารกิจการบริหารสถานศึกษา 

2.1.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
2.1.2  ขอบข่ายและภารกิจการบริหารสถานศึกษา 

2.2  แนวคิด รูปแบบของวัฒนธรรมองค์การ 
2.2.1   แนวคิดของวัฒนธรรมองค์การ 
2.2.2   รูปแบบของวัฒนธรรมองค์การ 

2.3  ความหมาย และองค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์
2.3.1   แนวคิดของวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
2.3.2   องค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์

2.4  ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียน 
2.4.1   ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
2.4.2   ขนาดของโรงเรียน 
2.4.3   ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 

2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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2.1  แนวคิดการบริหารสถานศึกษา 
2.1.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา ( Education Administration ) 

บุญจันทร์  จันทร์เจียม (2548) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การปฏิบัติ
ภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างเป็นระบบในด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ 
การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไปให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่สถานศึกษาได้ก าหนดไว้ 

นิคม  แก้วสา (2548) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารสถานศึกษา
เพื่อความเป็นเลิศ คือ การบริหารสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ จะยึดเป้าหมายคือ คุณภาพ
การศึกษาของนักเรียนโดยมีงานวิชาการเป็นหลัก งานวิชาการเป็นงานที่ส าคัญที่สุดในการที่จะท า
ให้นักเรียนบรรลุจุดหมายที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ส่วนงานอ่ืนเป็นงานสนับสนุนและเป็นงานเสริม
ให้งานวิชาการประสบผลส าเร็จยิ่งขึ้น 

อุบล  เพียรพิทักษ์ (2548) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารงานใน
สถานศึกษาทุก ๆ  ด้าน ส าหรับรูปแบบและวิธีการในการบริหารงานแต่ละสถานศึกษาจะแตกต่าง
กันไปตามความรู้ความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงานของผู้บริหารแต่ละ
ภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา 

มนทิพย์  ทรงกิติพิศาล (2552) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การจัดการ
ส่งเสริมช่วยเหลือกันของผู้เกี่ยวข้องที่จะผลักดันให้แผนยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 

ฮอย และมิสเกล (2001 , p. 437 - 438) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการที่มุ่งไปสู่จุดหมายที่ก าหนดไว้ด้วยองค์ประกอบหลายประการ เช่น การตัดสินใจ
องค์กรแรงจูงใจ ภาวะผู้น า โดยการบริหารต้องค านึงถึงผลกระทบที่จะตามมา และสภาพการณ์ที่
เกิดขึน้ในอนาคต 

กู๊ด (1973 , p. 14) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การวินิจฉัย สั่งการการ
ควบคุมและการจัดการเกี่ยวกับงานหรือกิจการสถานศึกษา ทั้งการบริหารธุรกิจในสถานศึกษาและ
การด าเนินการที่เกี่ยวกับบุคลากรทั้งหมดในสถานศึกษา ตลอดจนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน
โดยตรง เช่น การเรียนการสอน การแนะแนว กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการในการท างานโดยมีผู้บริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติภารกิจอย่างเป็นระบบในสถานศึกษา  เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่
สถานศึกษาได้ก าหนดไว้ 
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2.1.2  ขอบข่ายและภารกิจการบริหารสถานศึกษา 

ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2)                   
พ.ศ. 2545 และ(ฉบับที่ 3)พ.ศ. 2553ได้กล่าวถึงภารกิจการบริหารสถานศึกษาประกอบด้วยงาน  4 
ด้าน คือด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล  และด้าน
การบริหารทั่วไป ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้คือ 

2.1.2.1  ด้านการบริหารวิชาการ 
สมศักดิ์   แก้วสม(2549, น. 6) กล่าวว่า การบริหารวิชาการ หมายถึง กระบวนการ

ด าเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตร และการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามก าหนดไว้ใน
จุดหมายของการพัฒนาผู้เรียน โดยให้สอดคล้องกับธรรมชาติ ความสนใจและความถนัดของผู้ เรียน
อย่างต่อเน่ืองเป็นระบบ เพื่อสร้างความมั่นใจว่า สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้คุณภาพตามที่
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 

บุญส่ง  เจริญศรี (2550, น. 16) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการโดยสถานศึกษาจะต้อง
จัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานภาพ และความต้องการของชุมชนและสังคม โดย
มีครู ผู้บริหาร ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ การจัดการศึกษาจะต้องมีคุณภาพและมาตรฐาน มีขอบข่ายและภารกิจดังต่อไปนี้ คือ มี
การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  การ
วางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการเรียนรู้   
การวัดผล ประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียน  มีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษา การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ มีการนิเทศการศึกษา การแนะแนว มีการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา มีการจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ
ของสถานศึกษา การคัดเลือกหนังสือ และการพัฒนาการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

2.1.2.2  ด้านการบริหารงบประมาณ 
พุทธา  โพธิมะฮาด (2548, น. 8) กล่าวถึง การบริหารงบประมาณ หมายถึง การมีส่วน

ร่วมในการจัดหาทรัพยากร การจัดท างบประมาณ การจัดท าบัญชี และการใช้จ่ายงบประมาณที่
ได้รับให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการพิจารณาให้ความเห็นชอบ การ
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 

ศิลป์ชัย  อวงตระกูล (2553, น. 6)ให้ความหมาย งานงบประมาณ หมายถึง การจัดท า
และเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและรายงานการ
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ใช้เงินการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี  
การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ มีขอบข่ายและภารกิจดังต่อไปนี้ คือ การจัดท าแผนงบประมาณและ
ค่าขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อเลขาธิการ คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การจัดท า
แผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงิน ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพื้ นฐานโดยตรง การอนุมัติการใช้จ่ ายงบประมาณที่ ได้ รับจัดสรร  การขอโอนและ 
การขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตามและ
รายงานการใช้งบประมาณ การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ การ
ระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับ
กองทุนเพื่อการศึกษา การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา การวางแผนพัสดุ การก าหนด
รูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอ
ต่อเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อ 
การจัดท าและจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ การจัดหา
ผลประโยชน์จากทรัพย์สิน การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน  
การน าเงินส่งคลัง การจัดท าบัญชีการเงิน การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน และการ
จัดท า และจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

2.1.2.3  ด้านการบริหารงานบุคคล 
ปกรณ์   กฤชอินทร์มงคล (2550, น. 20) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการในการบริหารก าลังคนขององค์กรผ่านทางการวางนโยบาย กฎ ระเบียบ และขั้นตอน
การท างาน เป็นงานที่เกี่ยวกับสมาชิกที่ปฏิบัติงานในองค์กร เพื่อให้ได้บุคลากรที่เหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานทั้งในด้านปริมาณ คุณภาพ และระยะเวลาที่เหมาะสม 

พรพรรณ  อินทรประเสริฐ (2550, น. 75) กล่าวว่า การบริหารงานด้านบุคคลใน
สถานศึกษา มีความส าคัญมาก เพราะ เป็นปั จจัยแห่ งความส าเร็จในการบ ริหารองค์กร  
หากสถานศึกษาใดประกอบไปด้วยบุคลากรทางการศึกษาที่เป็นมืออาชีพอย่างแท้จริง คือ มีความรู้
ความสามารถ มีสรรถนะในงานหลัก มีคุณธรรมและจรรยาบรรณที่เหมาะสมกับการจัดการศึกษา 
ย่อมสงผลให้สถานศึกษาแห่งนั้นมีทั้งคุณภาพและประสิทธิภาพ มีขอบข่ายและภารกิจดังต่อไปนี้ 
คือ การวางแผนอัตราก าลัง การจัดสรรอัตรากาลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้นการย้ายข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา การด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
ด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน การ
รายงาน การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ การอุทธรณ์และร้องทุกข์ การออกจากราชการ การ
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จัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ การจัดท าบัญชีรายชื่อ และให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ
ขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทาง การศึกษา 
และการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

2.1.2.4  ด้านการบริหารทั่วไป 
ศิรินารถ  นันทวัฒนภิรมย์ (2547, น. 37) กล่าวว่า การบริหารทั่วไปเป็นงานที่มีบทบาท

หลักในการประสานงาน ส่งเสริม สนับสนุนและอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงาน
อ่ืน ๆ ของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพ และเป้าหมายที่
ก าหนดมุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการบริหารจัดการศึกษา รวมทั้งการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพรข้อมูลขาวสารและผลงานของสถานศึกษา ซึ่งก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ 
เจตคติที่ดีต่อสาธารณชน 

บุญจันทร์  จันทร์เจียม (2548, น. 23) กล่าวว่า งานบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา  
ว่ามีความส าคัญ เนื่องจากเป็นงานที่ให้การบริการสนับสนุน ส่งเสริม ประสานงานและอ านวยการ 
ให้การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
นอกจากนั้นยังเป็นงานการประชาสัมพันธ์ เผยแพรข้อมูลข่าวสารและผลงานของสถานศึกษา 
ต่อสาธารณชน มีขอบข่ายและภารกิจดังต่อไปนี้  คือ การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสาระ
สนเทศการประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร การพัฒนา
มาตรฐานการปฏิบัติงาน งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การด าเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อม การจัดท าส ามะโนผู้เรียน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองราว
จัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม
อัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา การทัศนศึกษา งานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์
งานการศึกษา การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชนองค์กร 
หน่ วยงานและสถาบันสั งคม อ่ืนที่ จัดการศึกษา  งานประสานราชการกับสวนภูมิ ภาค  
และส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน  การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  
และแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 
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2.2  แนวคิด รูปแบบ และองค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การ 
2.2.1  แนวคิดของวัฒนธรรมองค์การ 

2.2.1.1  ความหมายของวัฒนธรรม 
สนารัตน์  กลิ่นชื่น (2556, น. 7) วัฒนธรรม หมายถึง แบบแผนความคิด ความรู้สึก  

และการแสดงออกของสมาชิกในสังคมที่ได้รับการก าหนดร่วมกัน ซึ่งท าให้สมาชิกในสังคมนั้น
แตกต่างไปจากสมาชิกของสังคมอื่น 

กัลยภรณ์  ดารากร ณ อยุธยา (2554, น. 30) ได้อธิบายความหมายของวัฒนธรรมว่า 
วัฒนธรรมเกิดจากการประพฤติปฏิบัติ ของบุคคลในกลุ่มหนึ่งๆโดยอาศัยการสืบทอดต่อกันมาจน
เกิดความเคยชินอันน าไปสู่แนวทางการประพฤติปฏิบัติ ในทิศทางเดียวกันสามารถใช้เป็นแบบแผน
ก าหนดระเบียบปฏิบัติของบุคคลได้ซึ่งจะสะท้อนออกมาให้เห็นเป็นขนบธรรมเนียม ประเพณีและ
อาจกล่าวได้ว่ามีความส าคัญในการแก้ปัญหาความขัดแย้งและตอบสนองความต้องการพื้นฐานของ
องค์การจัดระเบียบองค์การชี้แนวทางในการท างานและการปฏิบัติตัวสร้างเอกลักษณ์ร่วมกัน
ระหว่างสมาชิก และที่ส าคัญเป็นตัวการในการก าหนดเป้าหมายขององค์การ 

ปราณี  แสงทอง (2553, น. 9) วัฒนธรรม หมายถึง ต้นแบบในการด าเนินชีวิตของคน 
ในสังคม ซึ่งรวมถึงค่านิยม ความคิด ความเชื่อ ศีลธรรม ประเพณีและความรู้ที่สั่งสมมาแต่อดีตและ
เป็นมรดกถ่ายทอดให้สมาชิกในสังคมปฏิบัติต่อกันมา 

วารสาร  เมืองพวน (2551, น. 9) วัฒนธรรม หมายถึง แบบแผนพฤติกรรมที่เกิดจากการ
เรียนรู้จากค่านิยมความเชื่อ ทัศนคติและบรรทัดฐาน เพื่อใช้เป็นวิถีทางในการด าเนินชีวิตร่วมกัน  
ในสังคมของตน วัฒนธรรมจึงเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละสังคม 

สรุปได้ว่า วัฒนธรรม หมายถึง วิถีชีวิต หรือการด าเนินชีวิตทุกสิ่งทุกอย่างของมนุษย์ 
ที่แสดงออกตั้งแต่ความคิด ความรู้สึก ความเชื่อ ค่านิยม พฤติกรรม ความประพฤติปฏิบัติของกลุ่ม
สังคมใดสังคมหนึ่ง ที่สมาชิกของกลุ่มยอมรับว่าเป็นสิ่งดีงามแล้วยึดถือเป็นธรรมเนียมประเพณี
ปฏิบัติระเบียบแบบแผนสืบทอดตลอดเป็นมรดกของสังคม 

2.2.1.2  ความหมายของวัฒนธรรมองค์การ 
สนารัตน์   กลิ่นชื่น  (2556, น. 9) วัฒนธรรมองค์การ หมายถึง แบบแผนความคิด

ความรู้สึกของสมาชิกในกลุ่มหนึ่งที่ได้รับการก าหนดร่วมกัน ซึ่งมีผลท าให้สมาชิกกลุ่มนั้นแตกต่าง
ไปจากสมาชิกกลุ่มอ่ืน วัฒนธรรมองค์การประกอบไปด้วยสัญลักษณ์ พิธีกรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณีต่าง ๆ ซึ่งแฝงด้วยค่านิยม ความเชื่อสมมติฐานและความคาดหวังของคนที่มีต่อองค์ 
การ วัฒนธรรมองค์การรวมถึงบรรทัดฐานที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิก  และการแสดง
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ตัวตนของสมาชิกในองค์การต่อภายนอก ดังนั้น องค์การต่าง ๆ จึงให้ความส าคัญต่อการสร้าง
วัฒนธรรมองค์การเพื่อเป็นแนวทางส าคัญไปสู่ความเป็นองค์การคุณภาพ 

ไชน์ (Schein, 2010, น. 17 อ้างถึงใน ธีระยุทธ ศรีปิยะรัตนกุล) กล่าวว่า วัฒนธรรม
องค์การ คือ แบบแผนของฐานคติร่วมที่สมาชิกในกลุ่มได้เรียนรู้จากการแก้ไขปัญหาอันเกิดจาก 
การปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมภายนอก และบูรณาการภายในองค์การให้ประสานสอดคล้อง
กัน ซึ่งเมื่อข้อสมมติพื้นฐานเหล่านี้สามารถน ามาใช้งานได้ดีจนเป็นที่ยอมรับของกลุ่ม ก็จะน าไป
สอนให้แก่สมาชิกใหม่ให้รับทราบถึงแนวทางที่ถูกต้องที่จะรับรู้ คิด และรู้สึกถึงความเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์ต่อปัญหาต่าง ๆ 

พิชาย  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2552, น. 222) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การ คือ ความเชื่อและ
ค่านิยมพื้นฐานร่วมกันของสมาชิกภายในองค์การ ปรากฏออกมาในวิถีของบรรทัดฐานแห่งการคิด
และการปฏิบัติ มีกระบวนการถ่ายทอดจากบุคคลรุ่นหน่ึงไปยังอีกรุ่นหนึ่งในหลากหลายรูปแบบ 

วิเชียร  วิทยอุดม (2551, น. 398) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การ คือ วิถีการด ารงชีวิตใน
องค์การและวิถีชีวิตโดยรวมของคนในองค์การ ซึ่งเป็นมาตรฐานส าหรับเอาไว้ให้พนักงานยึดเป็น
หลักในการท างานและการใช้ชีวิต อยู่ในองค์การ 

มัวร์เฮดและกริฟฟิน (Moorhead & Griffin 1995, p. 440) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การ 
คือ การแสดงให้เห็นถึงค่านิยม ความรู้ ความคิด ศีลธรรม ประเพณี เทคโนโลยี ตลอดจนสิ่งต่าง ๆ ที่
มนุษย์สร้างขึ้นมา ความเชื่อถือศรัทธาร่วมกันของบรรดาสมาชิกภายในองค์การนั้น ๆ และทั้งแสดง
ให้เห็นถึงสัญลักษณ์ต่าง ๆ เช่น ปรัชญา ต านาน นิยาย เร่ืองราว และภาษาพิเศษ ฯลฯ 

สรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การหมายถึง วิถีการด าเนินชีวิตของบุคคลที่อยู่ในองค์การใด
องค์การหนึ่งซึ่งมีระเบียบแบบแผน มีรูปแบบของการสร้างค่านิยมร่วม มีกฎเกณฑ์ ข้อปฏิบัติยึดถือ
ร่วมกันเป็นบรรทัดฐานและสัญลักษณ์ที่สมาชิกเห็นพ้องต้องกัน เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการแก้ไข
ปัญหาการปรับตัวและถูกถ่ายทอดไปยังสมาชิกในองค์การ  เพื่อท างานให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การน้ัน 

2.2.1.3  ความส าคัญของวัฒนธรรมองค์การ 
โยษิตา  กฤตพรพินิต (2557, น. 13) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นปัจจัยส าคัญ 

ที่น าไปสู่ประสิทธิผลขององค์การ เน่ืองจากเป็นกลไกที่มีผลต่อพฤติกรรมการท างานของพนักงาน 
และพฤติกรรมของพนักงานเป็นสื่อกลางน าไปสู่ผลการปฏิบัติงานขององค์การ แต่วัฒนธรรม 
ที่จะมีผลต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การต้องเป็นวัฒนธรรมที่แกร่ง (Strong) คือ เป็นค่านิยมหรือ
ความเชื่อที่พนักงานมีร่วมกัน พนักงานส่วนใหญ่ให้การยอมรับ และยึดเหนี่ยวในค่านิยมและความ
เชือ่นัน้ รวมทั้งเป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานที่องค์การต้องการอีกด้วย 
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พรรณี  แออ้อย (2557, น. 16-17) กล่าวว่าท าให้องค์การมีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง 
สร้างค่านิยม สร้างขนบธรรมเนียมประเพณี  ท าให้องค์การมีความแหลมคมมีพลังวิ่งไปสู่
ความส าเร็จ ช่วยลดอัตราการลาออกของบุคลากร ชี้น าพฤติกรรมอันทรงพลังช่วยให้บุคคลใน
องค์การทุ่มเทในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้ปฏิบัติงานในองค์การได้ดีขึ้น และท าให้องค์การประสบ
ผลส าเร็จในที่สุด 

มุกดา  ค าอานา (2557, น. 34) กล่าวว่า วัฒนธรรมมองค์การมีผลต่อพฤติกรรมของ
วัฒนธรรมองค์การมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การมีวัฒนธรรมองค์การที่เข้มแข็งจะท าให้องค์การมี
ประสิทธิภาพและน าองค์การก้าวไปสู่ความมีประสิทธิผลขององค์การ 

ปิยะ  ละมูลมอญ(2556, น. 33-34 ) กล่าวว่า สนับสนุนให้เกิดแนวปฏิบัติที่สมาชิก
องค์การยอมรับ ท าให้สมาชิกองค์การทั้งเก่าและใหม่มีการติดต่อสัมพันธ์กัน เกิดการเรียนรู้ วิธีคิด 
วิธีปฏิบัติงาน ช่วยในการวางกฎเกณฑ์ให้สมาชิกปฏิบัติตนอย่างมีระเบียบแบบแผน เข้าใจองค์การ
มากยิ่งขึ้น ช่วยชี้แนวทางในการปฏิบัติงานภายในองค์การ และท าให้ปฏิบัติงานขององค์การได้ดี
ยิ่งขึ้น  

นฤมล  สัตยานุวัฒน์  (2541, น. 19) กล่าวว่า วัฒนธรรมมองค์การท าหน้าที่ เป็น
ตัวก าหนด รูปแบบ บทบาท ควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ สถาบัน และสังคม ท าหน้าที่ เป็น
เคร่ืองหมาย หรือสัญลักษณ์ของแต่ละสังคม ก่อให้เกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสังคม 
สร้างและหล่อหลอมบุคลิกภาพทางสังคมให้แก่สมาชิก เพื่อก่อให้เกิดทัศนคติ ค่านิยม ซึ่งกลายมา
เป็นจุดหมาย หรือสิ่งที่บุคคลจะพึงบรรลุถึง และเป็นสิ่งที่เหมาะสมในการด าเนินชีวิตของบุคคลให้
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

สรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นเอกลักษณ์ แบบแผน จุดเด่นขององค์การ ส าหรับ
พฤติกรรมบุคลากรในองค์การเป็นสิ่งที่ผู้ศึกษาพฤติกรรมองค์การจะละเลยไม่ได้ เพราะเป็นเสมือน
แกนกลางของทุกสิ่งทุกอย่างในการปฏิบัติงานในองค์การ มีพฤติกรรมเหมาะสม เข้าใจหน้าที่ของ
ตนเอง เข้าใจองค์การมากยิ่งขึ้น ท างานด้วยความเต็มใจ มีความสุขในการท างาน ลดปัญหาการ
ลาออก ปฏิบัติงานขององค์การได้ดียิ่งขึ้น ส่งผลให้องค์การประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของ
องค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.2.2  รูปแบบของวัฒนธรรมองค์การ 
2.2.2.1  รูปแบบวัฒนธรรมองค์การตามแนวคิดของไชน์ 
ไชน์ (Schien. 1992 , p. 98-243) เป็นอีกผู้หนึ่งที่ท าการศึกษาเร่ืองวัฒนธรรมองค์การไว้

เป็นจ านวนมากและได้แยกวัฒนธรรมองค์การที่มีลักษณะแตกต่างกันไว้ 4 ประเภท คือ 
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1) วัฒนธรรมแบบมุ่งอ านาจ (Power culture) คือ แบบแผนของคติฐานของคนใน
องค์การที่เรียนรู้ว่าผู้มีความสามารถเท่านั้นที่จะสามารถเป็นผู้น าได้ และพนักงานจะได้รับการจูงใจ 
โดยการให้รางวัลและการลงโทษ 

2) วัฒนธรรมแบบมุ่งบทบาท (Role culture) คือ ฐานที่ร่วมกันว่าผู้น าและโครงสร้าง
แบบระบบราชการมีอ านาจเท่าเทียมกัน มีการระบุบทบาทและกฎเกณฑ์ที่ชัดเจน และสร้างเป็น
ข้อตกลง ค่านิยมของวัฒนธรรมลักษณะนี้คือ การออกค าสั่ง การพึ่งพาอาศัย ความมีเหตุมีผล และ
การแต่งตั้งตัวแทน มีการควบคุมดูแลน้อย มีแนวโน้มการต่อต้านนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง 

3) วัฒนธรรมแบบมุ่งความส าเร็จ (Achievement culture) คือ แบบแผนของคติฐานซึ่ง
ท าให้บุคคลในองค์การมีความตั้งใจ มีแรงจูงใจ และความผูกพันใจในการท างาน ซึ่งผลักดันให้พวก
เขาสามารถท าในสิ่งที่พวกเขาต้องการได้ รวมทั้งมีความกระตือรือร้น และตั้งเป้าหมายการท างาน
ให้สูงขึ้น พนักงานจึงทุ่มเทพลังงานและเวลาให้กับการท างานเป็นอย่างมาก 

4) วัฒนธรรมแบบมุ่งการสนับสนุน (Achievement culture) คือ แบบแผนของคติฐานที่
ส่งเสริมความสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างสมาชิก ให้มีการตอบแทนกัน และมีความไว้วางใจซึ่งกันและ
กันพร้อมทั้งมีความสนใจในเร่ืองสวัสดิภาพของผู้อ่ืน การให้บริการคนอ่ืน ๆ ในกลุ่มด้วยความเต็ม
ใจที่จะเสียสละตน สมาชิกจะใช้การลงมติเอกฉันท์ หรือความชื่นชอบส่วนตัวในการตัดสิน เพื่อ
หลีกเลี่ยงความขัดแย้ง 

2.2.2.2  รูปแบบวัฒนธรรมองค์การตามแนวคิดของสุพาณี สฤษฎ์วานิช  
สุพาณี  สฤษฎ์วานิช (2549 , น. 518-521) ได้กล่าวถึงวัฒนธรรมองค์การว่า มี 4 ประเภท 

ดังนี ้
1)  วัฒนธรรมแบบญาติมิตร เป็นวัฒนธรรมที่มีความยืดหยุ่นแต่มุ่งเน้นภายในองค์การ

โดยจะมีค่านิยมส าคัญในเร่ืองการท าตามประเพณีปฏิบัติ การค านึงถึงผลกระทบที่จะมีต่อคนอ่ืน ๆ 
การเน้นการท างานเป็นทีม เน้นการมีส่วนร่วม การเห็นพ้องกัน ไม่พยายามสร้างความแตกแยก
ร่วมมือกัน เป็นกันเอง เป็นแบบพี่น้อง เน้นความเป็นธรรม ยุติธรรมและเท่าเทียมกัน ในองค์การที่มี
วัฒนธรรมแบบนี้มักจะมีกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมมาก รวมทั้งมีการบริหารทรัพยากรที่ดีท าให้
พนักงานมีความรู้สึกเป็นเจ้าของและจงรักภักดีต่อองค์การ ตลอดจนมีความภูมิใจที่ได้เป็นสมาชิก
ขององค์การ 

2)  วัฒนธรรมแบบราชการ จะเป็นวัฒนธรรมที่เน้นความมีเสถียรภาพ ความมั่นคงและ
มุ่งเน้นภายในองค์การเป็นส าคัญ โดยจะมีค่านิยมในเร่ืองการประหยัดและมุ่งประสิทธิภาพในการ
ท างาน เน้นความเป็นทางการและความเป็นระเบียบแบบแผน การใช้เหตุผล ใช้ข้อมูลตัวเลขต่าง ๆ
ในการปฏิบัติงาน เน้นระเบียบ ค าสั่ง กฎระเบียบต่าง ๆ การเชื่อฟัง ท าตามกฎระเบียบ และค าสั่งของ
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ผู้บังคับบัญชา แนวคิดของวัฒนธรรมแบบนี้จะก่อให้เกิดความมีประสิทธิภาพ เสถียรภาพ และ
สามารถคาดหมายผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นได้ และเหมาะกับองค์การที่อยู่ในสภาพที่ไม่ค่อยเปลี่ยนแปลง
องค์การประเภทหน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ มักจะมีวัฒนธรรมในแบบนี้มาก เพราะอยู่
ภายใต้กรอบของระบบราชการ แต่แนวโน้มในอนาคตของวัฒนธรรมแบบนี้น่าจะลดลง เพราะ
หน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจทั้งหลายต่างพยายามมุ่งออกจากระบบราชการ 

3)  วัฒนธรรมแบบปรับตัว เป็นวัฒนธรรมที่ เน้นความยืดหยุ่นสูงและมุ่งเน้ นการ
ตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมภายนอกโดยมีค่านิยมส าคัญในเร่ืองการส่งเสริมการสร้างสรรค์ การใช้
จิตนาการ ส่งเสริมให้ทดลอง ให้ลองท า ผิดพลาดไม่เป็นไรให้ถือเป็นบทเรียน ให้กล้าเสี่ยง กล้าคิด
อะไรนอกกรอบได้ ให้อิสระ ให้คิด ให้ท าได้ มุ่งตอบสนองลูกค้าและฝ่ายต่าง ๆ โดยไม่ยึ ดติดกับ
กรอบแบบเดิม ๆ องค์การที่มีวัฒนธรรมแบบนี้เด่นชัด คือ บริษัท 3 เอ็ม ที่จะส่งเสริมให้เวลากับ
พนักงานให้สามารถใช้เวลางานได้ถึง 15% เพื่อศึกษาวิจัยโครงการที่ตนเองสนใจได้ ท าให้พนักงาน
มีโอกาสในการประดิษฐ์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นได้ 

4)  วัฒนธรรมที่เน้นความส าเร็จ เป็นวัฒนธรรมที่เน้นเสถียรภาพหรือความมั่นคงและ
มุ่งเน้นการยอมรับหรือตอบรับจากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ องค์การที่มีวัฒนธรรมแบบนี้จะ
เน้นความส าเร็จ โดยจะมีเป้าหมายที่ต้องการชัดเจนในเร่ืองยอดขาย ก าไร ส่วนครองตลาด และการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยจะมีค่านิยมในเร่ืองการให้แข่งขันกันท างานเพื่อสร้างผลงาน 
การรุก การมุ่งมั่น เอาจริงเอาจัง การขยันขันแข็งในการท างาน ในองค์การที่มีวัฒนธรรมแบบนี้ 
พนักงานจะมีการแข่งขันกันท างานอย่างหนักและมุ่งเน้นยอดขายและผลก าไรเป็นที่ตั้ง  ตัวอย่าง
องค์การที่เน้นวัฒนธรรมแบบนี้คือ บริษัทเป๊ปซี่ 

2.2.2.3  รูปแบบวัฒนธรรมองค์การตามแนวคิดของซอนเนลเฟลด์ 
ซอนเนลเฟลด์ (Sonnelfeld) (อ้างถึงใน วันชัย มีชาติ. 2544 , น. 188-189) ได้ศึกษา

ประเภทของวัฒนธรรมองค์การ และคนในวัฒนธรรมแต่ละประเภท โดยแบ่งประเภทของ
วัฒนธรรมองค์การออกเป็น 4 ประเภท คือ 

1)  วัฒนธรรมองค์การแบบวิชาการ เป็นวัฒนธรรมที่ให้บุคคลในองค์การรับผิดชอบ
งานตน พนักงานมีความต้องการที่จะท างานแต่ละงานทั้งหมดมากกว่าที่จะท างานเฉพาะส่วน
องค์การที่มีวัฒนธรรมแบบวิชาการจะรับผู้ที่เพิ่งจบการศึกษาเข้าท างานและมีระบบการฝึกอบรม
พัฒนาและถ่ายทอดความรู้ต่าง ๆ ตลอดจนเทคนิคเฉพาะเพื่อให้พนักงานสามารถปฏิบัติหน้าที่ต่าง 
ๆ ในองค์การได้ วัฒนธรรมแบบวิชาการจะมุ่งสร้างพนักงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านขึ้นเพื่อ
ปฏิบัติงาน ซึ่งองค์การที่มักจะมีวัฒนธรรมแบบวิชาการมักได้แก่บริษัทเอกชน เช่น โคลา -โคลา 
IBM เป็นต้น 
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2)  วัฒนธรรมแบบสโมสร วัฒนธรรมแบบสโมสรจะให้ความส าคัญกับความจงรักภักดี
ความผูกพันและความสอดคล้องกัน ตลอดจนความกลมเกลียวหรือเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของ
สมาชิกในองค์การ วัฒนธรรมแบบสโมสรให้ความส าคัญกับประสบการณ์และความอาวุโสใน
องค์การ องค์การที่มีวัฒนธรรมแบบสโมสรมักจะพัฒนาและฝึกผู้บริหารให้เป็นผู้ที่มีความรอบรู้
อย่างกว้างขวาง องค์การที่มีวัฒนธรรมแบบนี้มักจะได้แก่ หน่วยงานราชการ กองทัพ เป็นต้น 

3)  วัฒนธรรมแบบทีมเบสบอล หรือทีมกีฬา วัฒนธรรมแบบทีมเบสบอลนี้จะเป็นที่รวม
ของผู้ที่เป็นคนมีความคิดริเร่ิมและกล้าเสี่ยง เนื่องจากวัฒนธรรมแบบนี้จะให้ความส าคัญกับผู้ที่มี
ความรู้ ความสามารถโดยเน้นที่ผลผลิตหรือผลงานที่พนักงานสร้างขึ้นในองค์การมากกว่าการ
พิจารณาถึงอายุหรือประสบการณ์ของพนักงาน องค์การมักจะมีระบบจูงใจและให้อิสระแก่
พนักงานในการสร้างผลงานที่ดีหรือเป็นผู้ที่มีผลงานดีเด่น องค์การที่มักจะมีวัฒนธรรมแบบทีมเบส
บอลนี้ ได้แก่ บริษัทที่ปรึกษา ธนาคาร ทนายความ บริษัทที่มีกิจการท าบัญชี บริษัทโฆษณา การ
พัฒนาซอฟแวร์ และการวิจัยทางชีวภาพ เป็นต้น 

4)  วัฒนธรรมแบบการป้องกัน วัฒนธรรมแบบนี้จะเน้นการป้องกันองค์การ ซึ่งเน้น
ความอยู่รอดขององค์การ องค์การจะท างานที่ท้าทายและอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ง่าย องค์การที่มี
วัฒนธรรมแบบนี้อาจเคยมีวัฒนธรรมแบบอ่ืนมาก่อน องค์การที่มักจะมีวัฒนธรรมแบบป้องกันมัก
ได้แก่ กิจการส ารวจน้ ามัน ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ เป็นต้น 

2.2.2.4  รูปแบบวัฒนธรรมองค์การตามแนวคิดของ ดีล และเคนเนดี ้
สุประวีร์ พงษ์ศิริสุนทร (2548, น. 35) ได้กล่าวถึงวัฒนธรรมองค์การของ ดีล และเคน

เนดี ้ไว้ 4 ประการ คือ 
1)  วัฒนธรรมคนเลือดร้อนและนักสู้  (The tough – guy, macho culture) บุคคลใน

องค์การที่มีลักษณะนี้ มักได้การท างานที่มีความเสี่ยงสูงและได้รับข้อมูลป้อนกลับอย่างรวดเร็ว
เกี่ยวกับคุณภาพในการปฏิบัติงานและการตัดสินใจของพวกเขา ปรัชญาของวัฒนธรรมลักษณะนี้คือ 
ยิ่งเสี่ยงมากยิ่งได้มาก (High risk high gain) ซึ่งจะท าให้บุคคลรู้สึกกดดันมาก นอกจากนี้ยังมีการ
ส่งเสริมให้มีการแข่งขันกันภายใน ท าให้เกิดความไม่ไว้วางใจกันในหมู่เพื่อนร่วมงาน 

2)  วัฒนธรรมมุ่งงานหนักและสนุก (The work –hard/play hard culture) คือวัฒนธรรม
ที่มุ่งเน้นให้คนในองค์การให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มักท างานที่มีความเสี่ยงต่ า 
แต่ได้รับข้อมูลที่รวดเร็วและเป็นรูปธรรม ให้ความส าคัญกับการท างานหนักว่ามีคุณค่า เน้นปริมาณ
งานมากกว่าคุณภาพงาน และมุ่งให้ความส าคัญกับลูกค้าเป็นหลัก 

3)  วัฒนธรรมเอาบริษัทเป็นเดิมพัน (Bet – your company culture) คือวัฒนธรรมใน
องค์การที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่มีความเสี่ยงสูง แต่การได้ รับข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับงานและการ
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วางแผนใช้เวลานาน องค์การจึงให้ความส าคัญกับอนาคต มีการคิด ตัดสินใจอย่างรอบคอบ มีการ
ปกครองโดยล าดับชั้น สมาชิกต้องเคารพอ านาจหน้าที่และความสามารถทางเทคนิค 

4)  วัฒนธรรมมุ่งกระบวนการ (Process culture) คือวัฒนธรรมที่มีความเสี่ยงต่ า และให้
ข้อมูลป้อนกลับช้า ท าให้คนมุ่งที่กระบวนการท างานมากกว่าผลลัพธ์ มีระบบการปกครองโดย
ล าดับชั้นและให้ความส าคัญกับอ านาจตามต าแหน่ง คนที่จะได้รับการยกย่องในวัฒนธรรมลักษณะ
นี้จะต้องมีวินัย ตรงต่อเวลาและสนใจในรายละเอียด 

2.2.2.5  รูปแบบวัฒนธรรมองค์การตามแนวคิดของแฮนดี 

แฮนดี (Handy) ได้น าความคิดของแฮริสันมาศึกษา โดยพบว่าลักษณะวัฒนธรรมที่ได้นี้
มีอิทธิพลและมีบทบาทอย่างมากต่อนักวิชาการที่ศึกษาในเร่ืองวัฒนธรรมองค์การ เพื่อให้เข้าใจว่า
องค์การท างานอย่างไร (Brown. 1998 , p. 66) ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี 

1)  วัฒนธรรมมุ่งอ านาจ (Power orientation) มีศูนย์กลางของอ านาจเพียงที่ เดียวแต่
สามารถควบคุมได้ทั้งองค์การ ภายในองค์การต้องอาศัยความไว้วางใจกันและการเห็นใจกัน มีการ
สื่อสารที่เป็นส่วนตัวสูง สามารถตอบสนองกลับได้อย่างรวดเร็ว ผู้มีอ านาจในองค์การจะพยายาม
ควบคุมผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการต่อสู้กันเพื่อผลประโยชน์ส่วนตัว 

2)  วัฒนธรรมมุ่งบทบาท (Role orientation) มีลักษณะเป็นแบบระบบราชการซึ่งยึดถือ
หลักการและเหตุผล กฎเกณฑ์ กระบวนการ เน้นล าดับชั้นของอ านาจและสถานภาพ มีการตระหนัก
และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงช้าและให้คุณค่ากับความมั่นคงและความน่าเคารพมากเท่า ๆ กับ
ความสามารถของบุคคล 

3)  วัฒนธรรมมุ่งงาน (Task orientation) มีลักษณะมุ่งเน้นความส าเร็จของงานโดยการ
ประเมินโครงสร้าง กลไก และกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การสามารถตอบสนองเป้าหมายขององค์การ
ได้ มีการร่วมมือประสานงานกัน และเพิ่มทักษะความสามารถให้เหมาะสมกับงานอย่างรวดเร็วและ
ยึดหยุ่น 

4)  วัฒนธรรมมุ่งคน (People orientation) จะมุ่งเส้นการให้บริการตามความต้องการของ
สมาชิกองค์การเป็นหลัก บุคคลมีความเป็นตัวของตัวเองอย่างสมบูรณ์แบบ มีการแบ่งอ านาจกันโดย
การมอบอ านาจจะพิจารณาที่ตัวบุคคลมากกว่าพิจารณาที่ความสามารถในการท างาน ลักษณะการ
ท างานนิยมใช้การลงมติเป็นเอกฉันท์ 
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2.3  ความหมาย และองค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
2.3.1  ความหมายของวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

จากการศึกษาความหมายของวัฒนธรรมองค์การและรูปแบบของวัฒนธรรมองค์การ
จากแนวคิดของผู้วิจัยหลายคนที่กล่าวไว้ข้างต้นท าให้ผู้วิจัยสามารถรวบรวมและให้ความหมายของ
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ได้ วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ซึ่งสามารถให้นิยาม
ได้ว่า องค์การที่มีวัฒนธรรมการปฏิบัติงานเพื่อเป้าหมายต่อผลสัมฤทธิ์ตามที่องค์การนั้นตั้งไว้ซึ่ง
ผู้วิจัยขอกล่าวแยกประเด็นดังน้ี 

วัฒนธรรมองค์การ หมายถึง วิถีการด าเนินชีวิตของบุคคลที่อยู่ในองค์การใดองค์การ
หนึ่งซึ่งมีระเบียบแบบแผน มีรูปแบบของการสร้างค่านิยมร่วม มีกฎเกณฑ์ ข้อปฏิบัติยึดถือร่วมกัน
เป็นบรรทัดฐานและสัญลักษณ์ที่สมาชิกเห็นพ้องต้องกัน เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการแก้ไขปัญหา
การปรับตัวและถูกถ่ายทอดไปยังสมาชิกในองค์การ เพื่อท างานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การน้ัน 

ผลสัมฤทธิ์การด าเนินงาน หมายถึง ผลที่ได้การปฏิบัติงาน ตามแบบแผนโดยมีตัวชี้วัด
การปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน โดย
ค านึงถึงหลักความคุ้มค่า หลักความมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และหลักประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงาน 

สรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง วิถีการด าเนินชีวิตของบุคคล
ที่อยู่ในองค์การ ซึ่งมีระเบียบแบบแผนมีกฎเกณฑ์ ข้อปฏิบัติยึดถือร่วมกัน และปฏิบัติงานให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์การโดยยึดหลักความคุ้มค่า หลักความมีประสิทธิภาพ และหลักประสิทธิผล  

2.3.2  องค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
จากการศึกษาองค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การตามแนวคิดของ schein และแนวคิด

การบริหารจัดการของ Luther Gulick ผู้วิจัยได้ก าหนดองค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การเพื่อใน
การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้  มี 4 เร่ือง คือ โครงสร้างองค์การ กระบวนการท างานภายในองค์การ 
นโยบายองค์การ และกลยุทธ์องค์การ และขอกล่าวแต่ละประเด็นดังนี้ 

2.3.2.1  โครงสร้างองค์การ  
ยุทธกาญจน์  ทองรอง (2553, น. 15) กล่าวถึง โครงสร้างองค์การ หมายถึงโครงสร้าง

การบริหารและการจัดการในการด าเนินกิจกรรมขององค์การที่มีไว้เพื่อพัฒนาองค์การให้มี
มาตรฐานและคุณภาพ มีกระบวนการท างานที่มีคุณภาพบุคลากรทุกคนรู้หน้าที่ของตนเองและ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดเพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

รุ่งอรุณ  เถื่อนใหญ่ (2553, น. 27 ) กล่าวถึง โครงสร้างองค์การ หมายถึง การจัดแบ่งงาน
เป็นกลุ่มตามลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบ ก าหนดความสัมพันธ์ของหน้าที่ เพื่อการติดต่อ

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C2%D8%B7%B8%A1%D2%AD%A8%B9%EC%20%20%B7%CD%A7%C3%CD%A7&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ประสานงาน เพื่อร่วมมือกันท างานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมายร่วมกัน และก าหนดเป็น
จุดมุ่งหมายหรือนโยบายที่แน่นอนเพื่อให้ภารกิจนั้นสัมฤทธิ์ผล 

นฤมล  ชุนถนอม (2551, น. 48) กล่าวถึง โครงสร้างขององค์การ หมายถึง เคร่ืองมือที่
ใช้ในการบริหารงานที่แสดงให้เห็นว่าแต่ละหน่วยงานขององค์การปฏิบัติงาน และการประสานงาน 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ โดยก าหนดการปฏิบัติงานต าแหน่งหน้าที่ การติดต่อสื่อสาร ทั้ง
เป็นทางการ และไม่เป็นทางการทราบถึงสายการบังคับบัญชา การจัดแบ่งงานตามความเชี่ยวชาญ
เฉพาะสาขา และก าหนดระดับการบริหารงานหลายระดับเพื่อให้อ านาจหน้าที่ในการตัดสินใจไปสู่
ระดับปฏิบัติให้มากที่สุด ตลอดจนก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน บุคลากรที่ช่วยให้การ
ด าเนินงานขององค์การมีประสิทธิภาพสูงสุด 

สรุปได้ว่า โครงสร้างขององค์การ หมายถึง เคร่ืองมือในการบริหารจัดการองค์การ 
ก าหนดเป้าหมายงาน ต าแหน่งงาน ชัดเจน บุคลากรทุกคนรู้หน้าที่ของตนเองและปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัด เพื่อให้การท างานขององค์การมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

2.3.2.2  กระบวนการท างานภายในองค์การ 
ลูเธอร์  กูลิค (อ้างถึงใน พิชญาภา ขันทอง , 2554.) กล่าวถึง กระบวน การบริหารมี

องค์ประกอบและขั้นตอน 7 ขั้น รวมเรียกว่า "POSDCoRB" ซึ่งเป็นอักษรน าของ องค์ประกอบ
กระบวนการ ดังนี้  

1)  P, Planning หมายถึง การวางแผนการปฏิบัติงาน โดยก าหนดความ มุ่งหมาย
ขอบข่ายของงาน และแนวทางที่จะปฏิบัติไว้กว้าง ๆ ก่อนลงมือปฏิบัติ  

2)  O, Organizing หมายถึง การจัดโครงสร้างหรือเค้าโครงของการบริหาร โดยก าหนด
อ านาจหน้าที่ แบ่งงาน รวมทั้งก าหนดวิธีการติดต่อสัมพันธ์กันไว้อย่างชัดเจน  

3)  S, Staffing หมายถึง การจัดหาและการจัดการเกี่ยวกับบุคคลที่จะมา ปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับการจัดแบ่งหน่วยงานที่ก าหนดไว้ และให้มีประสิทธิภาพด้วย  

4)  D, Directing หมายถึง การวินิจฉัยสั่งการ การอ านวยการให้งานด าเนิน ไปได้ด้วยดี 
รวมทั้งการติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติงานไปตามค าสั่งนั้น ๆ ด้วย  

5)  Co, Co-ordinating หมายถึง การประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้งาน
สัมพันธ์กัน และด าเนินไปในทิศทางเดียวกัน  

6)  R, Reporting หมายถึง การรายงานเกี่ ยวกับการปฏิบัติงาน และผลของ การ
ปฏิบัติงานให้ผู้บังคับบัญชาหรือผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะ ๆ รวมทั้งการประเมินผลงานในขั้น 
สุดท้าย 



25 
 

7)  B, Budgeting หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการเงิน ได้แก่ การวาง โครงการใช้
เงิน การเบิกจ่ายเงิน รวมทั้งการจัดซื้อ และเก็บรักษาเงินด้วย 

พิชญาภา  ขันทอง (2554, น. 3) กล่าวถึง กระบวนการท างานภายในองค์การ หมายถึง 
กระบวนการบริหารจัดการในองค์การเพื่อการท างานบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์การ  

วิชัย  สวัสดี (2552, น. 15) กล่าวถึง กระบวนการท างานภายในองค์การ หมายถึง การ
บริหารการศึกษาเป็นการจัดการบุคลากร เงินและวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดย
เน้นหลักการกระจายอ านาจอย่างทั่วถึง และให้บุคลากรทุกคนได้มีส่วนร่วมในการบริหาร
สถานศึกษาและเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีบทบาทในการบริหารการศึกษา ซึ่ง
บุคลากรเป็นแรงขับเคลื่อนให้การบริหารสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ 

สยุมพร  ไหวฉลาด (2551, น. 19) กล่าวถึง กระบวนการท างานภายในองค์การ หมายถึง 
การท างานที่มีการวางแผนโดยก าหนดขั้นตอน การท างานที่ครบขั้นตอนตั้งแต่เริ่มต้น จนงานส าเร็จ 
ด้วยความสามารถ ความช านาญ ความเชี่ยวชาญ ความช่ าชอง ในการท างาน รวมถึงมีความ
คล่องแคล่ว ว่องไว ในการท างาน 

อมรรัตน์  เถื่อนทอง (2553, น. 7) กล่าวถึง การตัดสินใจและการปฏิบัติการต่าง ๆ 
ทางด้านการจัดการของผู้บริหาร ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดการด าเนินงานระยะยาว ประกอบด้วย การ
ตรวจสอบสภาพแวดล้อม (environmental scanning)  การจัดท ากลยุทธ์ (strategic formulation)  การ
ปฏิบัติตามกลยุทธ์ (strategy implementation) และการประเมินผลและควบคุม 

สรุปได้ว่า กระบวนการท างานภายในองค์การ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานภายใน
องค์การ เพื่อให้องค์การประสบความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ เร่ิมตั้งแต่การวางแผนการ
ท างาน การแบ่งงาน การปฏิบัติงาน และการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

2.3.2.3  นโยบายองค์การ 
รุ่งนภา  รุ่งเรืองศิลป์ (2557, น. 18) กล่าวถึง นโยบายองค์การ หมายถึง ทิศทางหรือ

เป้าหมายในการด าเนินงานขององค์การ ซึ่งจะน าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารงานขององค์การ 
ลมัยพร  แหล่งเหล้า (2551, น. 16) กล่าวถึง นโยบายองค์การ หมายถึง หลักการวิธีการ

ปฏิบัติซึ่งถือเป็นแนวการด าเนินการ นโยบายเป็นข้อความหรือความเข้าใจร่วมกันอย่างกว้างๆ ที่ ใช้
เป็นกรอบหรือเป็นแนวทางในการตัดสินใจ เพื่อการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ในลักษณะแสดงให้เห็นถึง
วิถีทาง และผลแห่งการด าเนินงานของผู้บริหารและของหน่วยงาน ข้อความที่ใช้เป็นนโนบายมัก
เป็นค าที่มีความยืดหยุ่นได้ เพราะนโยบายมิได้เป็นแนวทางที่ชี้เฉพาะว่าจะต้องปฏิบัติเช่นนนั้น
เช่นนี้ นโนบายเป็นเพียงแนวทางกว้างๆ ที่ช่วยในการตัดสินใจ เพื่อกระท าสิ่งหนึ่ง สิ่งใดเท่านั้น 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%D4%AA%AD%D2%C0%D2%20%A2%D1%B9%B7%CD%A7&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C7%D4%AA%D1%C2%20%CA%C7%D1%CA%B4%D5&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%CA%C2%D8%C1%BE%C3%20%20%E4%CB%C7%A9%C5%D2%B4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0


26 
 

หรือเป็นสิ่งที่ควรเลือกหรือไม่ควรเลือกกระท า ซึ่งนโยบายที่ดีย่อมท าให้การตัดสินใจถูกต้องและ
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

สรุปได้ว่า นโยบายองค์การ หมายถึง นโยบายองค์การ หมายถึง ทิศทางหรือกรอบที่                  
ใช้ในการตัดสินใจหรือการด าเนินงานตามภารกิจต่าง ๆ  ขององค์การ อันจะท าให้องค์การ                 
ประสบความส าเร็จ สามารถยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสม โดยค านึงถึงเป้าหมายขององค์การ                 
เป็นหลัก 

2.3.2.4  กลยุทธ์องค์การ 
ปุณ ยวี ร์   ฐิติ ธัญ วรัตม์  (2553, น . 12) กล่ าวถึ ง  กลยุทธ์ขององค์การ หมายถึ ง 

กระบวนการส าคัญในการบริหารงานขององค์การ เป็นการรวมเนื้อหาด้านพฤติกรรมขององค์การ 
เป้าหมายขององค์การ สิ่งต่าง ๆที่องค์การก าหนดมาจัดท าเป็นแบบแผนในการท างานขององค์การ
ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ การวางแผนนั้นควรมีการท าอย่างต่อเนื่อง เชื่อมโยงกับทุกส่วนใน
องค์การ และผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการอดังกล่าวอย่างชัดเจน 

กาญจนา  ศิริวงค์ (2552, น. 13) กล่าวถึง กลยุทธ์ขององค์การ หมายถึง การบริหารงาน
ซึ่งกระท าอย่างต่อเนื่องสอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกเพื่อตัดสินใจหาทางเลือกที่ดีที่สุด น าไปสู่การพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังมีการ
ควบคุมและการประเมินอย่างต่อเน่ือง 

ปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2550, น. 1) กล่าวถึง กลยุทธ์ขององค์การ หมายถึง การระบุ
วิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์ ต่าง ๆ ขององค์การเป็นแผนระยะยาว ที่ใช้ในการบอกถึงทิศทางใน
การด าเนินงานขององค์การ เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการประสานงาน และก ากับติดตาม การ
ด าเนินงานในส่วนต่าง ๆ ขององค์การ 

สรุปได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การวางแผนการตัดสินใจ และการปฏิบัติการ
ต่าง ๆภายในองค์การ เพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ ผู้บริหาร ซึ่งเป็นตัว
ก าหนดการด าเนินงานเป็นระยะยาว ประกอบด้วย 1)การจัดท ากลยุทธ์ 2)การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
3)การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติกลยุทธ์ 

 
2.4  ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียน 

2.4.1  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 (1)  ลักษณะทั่ วไปส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษ าประถมศึกษานนทบุ รี เขต 1

ประกอบด้วย 2 อ าเภอ ดังนี้ 
1)  อ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
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เดิมชื่ออ าเภอตลาดขวัญ เรียกตามชื่อเพราะเป็นที่ตั้งของต าบลตลาดขวัญเข้าใจว่าตั้งใน
สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าอยู่หัว เมื่อคร้ังย้ายศาลากลางจังหวัดจากฝั่งตะวันตกของแม่น้ า
เจ้าพระ ตั้งอยู่ปากคลองแม่น้ าอ้อม ฝั่งแม่น้ าเจ้าพระยาฝั่งตะวันออก ปากคลองบางชื่อฝั่งใต้ มีเนื้อที่/
พื้นที่ประมาณ 77.01 ตร.กม. มีต าบล 10 แห่ง หมู่บ้าน 20 แห่ง เทศบาล 3 แห่ง และ อบต. 3 แห่ง 
อาชีพหลัก ได้แก่  รับราชการ รับจ้าง เกษตรกรรม  อาชีพเสริม ได้แก่  ค้าขาย รับจ้างทั่วไป 
เกษตรกรรม มีจ านวนประชากรทั้งสิ้นรวม 46,543 คน  

2)  อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
อ าเภอบางกรวย มีพื้นที่อยู่ทางฝั่งตะวันตกของแม่น้ าเจ้าพระยา   จัดตั้งเป็นอ าเภอ

เมื่อ พ.ศ. 2447 เดิมเรียกว่า “อ าเภอบางใหญ่” โดยอาคารที่ว่าการอ าเภอเดิมตั้งอยู่ในเขตที่ดินของวัด
ชลอ  ริมคลองบางกอกน้อยต าบลวัดกระโจม   ปัจจุบันเปลี่ยนชื่อเป็น  ต าบลวัดชลอ ต่อมา เมื่อ
ปี    พ .ศ . 2460  ท างราช ก ารได้ พิ จ ารณ า เห็ น ว่ า  อ า เภ อบ าง ให ญ่  มี เข ตก ารป ก ค รอ ง
กว้างขวาง  เจ้าหน้าที่ของทางราชการไม่สามารถดูแลทั่วถึง   จึงได้แบ่งพื้นที่เขตการปกครอง
ทางด้านเหนือ แล้วจัดตั้งเป็น  “กิ่งอ าเภอบางแม่นาง”  ขึ้นกับอ าเภอบางใหญ่  จนถึงปี พ.ศ. 2464  จึง
ได้ยกฐานะกิ่งอ าเภอบางแม่นางขึ้นเป็นอ าเภอ  แยกการปกครองไปจากอ าเภอบางใหญ่  โดยใช้ชื่อ
ว่า  “อ าเภอบางแม่นาง” ปัจจุบันคืออ าเภอบางใหญ่   และเนื่องจากอาณาเขตของอ าเภอบางใหญ่
สมัยก่อนนั้น   เป็นรูปแหลมคล้ายกรวย   ยื่นออกไปทางแม่น้ าเจ้าพระยา    คนส่วนมากเรียก
เล่น ๆ ว่า  หัวแหลมบ้าง  กรวยบ้าง  ประกอบกับมีต้นกรวยขึ้นอยู่ เป็นจ านวนมาก   ต่อมาเมื่อ
วันที่  19  ตุลาคม  2473   จึงเปลี่ยนชื่อจากอ าเภอบางใหญ่มาเป็น “อ าเภอบางกรวย”   ดังที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบัน  มีเนื้อที่/พื้นที่ประมาณ 57.408 ตร.กม. มีต าบล 9 แห่ง หมู่บ้าน 41 แห่ง เทศบาล 3 แห่ง 
และอบต. 4 แห่ง อาชีพหลัก ได้แก่ ท านา(ต าบลศาลากลาง) ท าสวนผลไม้ ปลูกผัก ปลูกไม้ดอกไม้
ประดับ อาชีพเสริม ได้แก่ การประมง การอุตสาหกรรม จ านวนประชากรทั้งสิ้น รวม 91,099 คน 

(2)  ลักษณะทั่ วไปส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษ าประถมศึกษานนทบุ รี  เขต 2
ประกอบด้วย 4 อ าเภอ ดังนี้ 

1)  อ าเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี 
อ.บางใหญ่ ตั้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2445 เป็นชุมชนที่มีความเจริญรุ่งเรืองมาแต่ในอดีต จัดตั้ง

ขึ้นในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  รัชกาลที่ 5 ตามหลักฐาน ใบบอกที่
ค้นพบจากหอจดหมายเหตุแห่งชาติปรากฏว่า ได้เปิดกระท าการตั้งแต่วันที่ 9 มีนาคม ร.ศ.121 ตรง
กับปีขาล วันจันทร์ ขึ้น 15 ค่ า เดือน 4 พ.ศ. 25445 ซึ่งมีอายุครบ 109 ปี ของการจัดตั้งอ าเภอบาง
ใหญ่ มีเนื้อที่/พื้นที่ประมาณ 96.398 ตร.กม. มีต าบล 6 แห่ง หมู่บ้าน 69 แห่ง เทศบาล 5 แห่ง และ
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อบต. 3 แห่ ง  อาชีพหลั ก  ได้แก่  เกษตรกรรม  ค้ าขาย  อาชีพ เส ริม  ได้แก่  รวมกลุ่ มผลิ ต
สินค้า OTOP จ านวนประชากรทั้งสิ้น รวม 111,464  คน 

2)  อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 
อ าเภอบางบัวทอง จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 9 มีนาคม  2445  ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จ

พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวตั้งอยู่บริเวณริมคลองบางบัวทอง  ซึ่งแยกมาจากแม่น้ าเจ้าพระยาทางฝั่ง
ตะวันตกตรงข้ามเกราะเกร็ด อ.ปากเกร็ด มีความยาวประมาณ 10 กิโลเมตร เหตุที่คลองนี้เรียกว่าชื่อ
ว่าบางบัวทอง เพราะแต่เดิมตลอดล าคลองมีต้นบัวหลวง ขึ้นอยู่เป็นจ านวนมาก ราษฎรสองฝั่งคลอง
บางบัวทอง เป็นเขตปกครองอ าเภอ จึงตั้งชื่อว่า "อ าเภอบางบัวทอง"ตามชื่อคลองตั้งแต่นั้นมา มีเนื้อ
ที่/พื้นที่ประมาณ 116.439 ตร.กม. มีต าบล 7 แห่ง หมู่บ้าน 73 แห่ง เทศบาล 1 แห่ง และอบต. 7  แห่ง 
อาชีพหลัก ได้แก่ท านา   ท าสวนไม้ดอกไม้ประดับ ปลูกพืชผักสวนครัว  อาชีพเสริม ได้แก่
รับจ้าง จ านวนประชากรทั้งสิ้น รวม 232,815  คน 

3)  อ าเภอไทรน้อย จังหวัดนนทบุรี 
เดิมเป็นชุมชนไทรน้อย ประมาณ พ.ศ.2400 ได้ยกฐานะ เป็นกิ่งอ าเภอไทรน้อย ขึ้นอยู่

กับอ าเภอบางบัวทอง และในปี 2499 ได้รับการยกฐานะจากกิ่งอ าเภอไทรน้อย  เป็นอ าเภอไทร
น้อย เน้ือที่/พื้นที่ 186.017 ตร.กม. มีต าบล 7 แห่ง หมู่บ้าน 68 แห่ง เทศบาล 1 แห่ง และอบต. 7  แห่ง 
อาชีพหลัก ได้แก่ท านา ท าสวน แปลงผัก อาชีพเสริม ได้แก่ รับจ้างทั่วไป จ านวนประชากรทั้งสิ้น 
รวม 53,978  คน 

4)  อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
อาคารที่ว่าการอ าเภอปากเกร็ด สร้างเมื่อ พ.ศ.2427 ตรงบริเวณที่ดินธรณีสงฆ์ของวัด

สนามเหนือ ต าบลปากเกร็ด ขณะนั้นเป็นแขวงเรียกว่า แขวงตลาดขวัญ และประกาศยกฐานะเป็น
อ าเภอในปีเดียวกัน พระรามัญนนทเขตคดี เนียม นนทนาคร เป็นนายอ าเภอปากเกร็ดคนแรก และ
นายอ าเภอ คนปัจจุบัน คือ นายวัฒนา เลิศธรรมเทวี ปัจจุบันที่ตั้งอาคารอยู่ที่ริมถนนแจ้งวัฒนะ ตรง
ข้างโรงเรียนปากเกร็ด  เป็นอาคาร  5 ชั้น ค าว่า ปาก  สันนิษฐานว่า คงจะเนื่องมาจากชื่อวัด
ปากอ่าว  ส่วนค าว่าเกร็ด  ตามความหมายในพจนานุกรมของราชบัณฑิตยสถานฉบับ  พ.ศ.
2493 หมายถึ งง  ห้ วงน้ าแคบ  ต่อจากห้ วงน้ าให ญ่  ทั้ งสอง  ฉะนั้ น  ค าว่ าป าก เก ร็ด  น่ าจะ
หมายถึง บริเวณผืนแผ่นดินที่เป็นปากอ่าวมีอาณาเขตติดต่อกับแม่น้ าใหญ่  มีเนื้อที่/พื้นที่ประมาณ  
89.023 ตร.กม. มีต าบล 7  แห่ง หมู่บ้าน 51 แห่ง เทศบาล 1 แห่ง และอบต. 7 แห่ง อาชีพหลัก ได้แก่
เกษตรกรรมลูกจ้างอุตสาหกรรม  อาชีพเสริม ได้แก่ หัตถกรรม รับจ้างทั่วไป จ านวนประชากร
ทั้งสิ้นรวม 204,900 คน 

(3)  จ านวนครู และนักเรียน 
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โรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 
มีจ านวนครูทั้งหมด 2,532 คน จ านวนนักเรียนทั้งหมด 17,499 คน 

โรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 
มีจ านวนครูทั้งหมด 4,710 คน จ านวนนักเรียนทั้งหมด 23,754 คน 

2.4.2  ขนาดของโรงเรียน 
ขนาดของโรงเรียน หมายถึง การก าหนดเกณฑ์ตามการจัดสรรงบประมาณของ

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติโดยยึดจ านวนนักเรียนเป็นเกณฑ์  ซึ่งการแบ่ง
ขนาดของโรงเรียนหรือสถานศึกษาตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2549 แบ่งเป็น 4 ระดับ ดังนี ้

1) โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาที่มีผู้เรียนตั้งแต่ 1-120 คน 
2) โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาที่มีผู้เรียนตั้งแต่ 121-600 คน 
3) โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาที่มีผู้เรียนตั้งแต่ 601-1,500 คน 
4) โรงเรียนขนาดใหญ่พิ เศษ หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาที่มีผู้ เรียนตั้งแต่                   

1,501 คน ขึ้นไป 
โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนนทบุรี มีโรงเรียนทั้งหมด 96 โรงเรียน เป็นโรงเรียน

ขนาดเล็ก 16 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดกลาง 60 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 
20 โรงเรียน 

2.4.3  ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) หมายถึง การทดสอบการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐานมาจากค าว่า Ordinary National Education Test ที่จัดสอบโดยสถาบันทดสอบ
ทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) ซึ่งการสอบ O-NET นี้จะใช้วัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัดต่าง ๆ ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ 

โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนนทบุรี มีโรงเรียนที่มีผลการทดสอบการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าระดับประเทศ จ านวน 33 โรงเรียน และมีโรงเรียนที่มีผลการ
ทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ต่ ากว่าระดับประเทศ จ านวน 63 โรงเรียน 

 
2.5  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ร่มแก้ว  อยู่เกิด (2556) ได้ท าการศึกษาเร่ือง วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนวัดสุขไพร
วัน มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนวัดสุขไพรวันสังกัดส านักงาน                    
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นเคร่ืองมือการวิจัยแบบ
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สัมภาษณ์ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่านและครู 17 ท่าน น าข้อมูลมา
วิเคราะห์ โดยใช้รูปแบบการวิเคราะห์ โดยใช้รูปแบบการวิเคราะห์เน้ือหาและสรุปเป็นแนวทางใน
การศึกษาวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนวัดสุขไพรวัน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2  

ผลการวิจัยพบว่า 
1.  โรงเรียนวัดสุขไพรวัน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 

มีวัฒนธรรมหลักแบบเครือญาติ หรือรวมกลุ่ม (Clan Culture) ที่เน้นความร่วมมือ การมีส่วนร่วม 
ความผูกพัน และยังมีลักษณะวัฒนธรรมแบบราชการ เพราะบุคลากรมีการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาท
ที่ได้รับมอบหมายและสามารถรับผิดชอบโดยยึดระเบียบในการปฏิบัติงาน ได้เป็นอย่างดี 

2.  โดยภาพรวมของโรงเรียนวัดสุขไพรวัน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยองเขต 2 สามารถวิเคราะห์ได้ว่าองค์ประกอบทุกด้านมีความส าคัญเท่ากัน 

ทิพวรรณ  นามปัญญา (2556) ได้ท าการศึกษาเร่ือง วัฒนธรรมองค์กรและคุณภาพชีวิต
การท างานของบุคลากรสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ์ มี
วัตถุประสงค์(1)เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
กาฬสินธุ์ (2) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ์ (2)เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของบุคลากร สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ์ กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ปฏิบัติงาน ณ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 306 คนได้มาโดยการก าหนด
ขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตร ทาโร ยามาเน่ และการสุ่มอย่างง่าย เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีความเชื่อมั่นเท่ากับ .08 สถิติที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลวิจัยพบว่า 

1.  วัฒนธรรมองค์กรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอเมือง  จังหวัด 
กาฬสินธุ์ ส่วนใหญ่มีวัฒนธรรมลักษณะสร้างสรรค์ (X= 3.89) รองลงมา วัฒนธรรมลักษณะตั้งรับ
แบบเฉื่อยชา (X = 3.72) และวัฒนธรรมลักษณะตั้งรับแบบก้าวร้าว (X = 3.56)ตามล าดับ 

2.  ด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน ของบุคลากรสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่ในระดับสูง และเมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน พบว่าอยู่
ในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านโอกาส ความก้าวหน้า
และมั่นคงในงาน ด้านโอกาสในการพัฒนาและการใช้ความสามารถของบุคคลด้านการท างาน
ร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรมด้านสภาพการ
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ท างานที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างานด้านความเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม และด้านจังหวะชีวิตตามล าดับ 

ปิยะ ละมูลมอญ (2556) ได้ท าการศึกษาเร่ือง วัฒนะธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อการเป็น
องค์การการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 มี
วัตถุประสงค์ เพื่ อศึกษา (1)ระดับวัฒนธรรมองค์กรและการเป็นองค์การแห่งการเรียน รู้ 
(2)ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และ 
(3)วัฒนธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา ละครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 344 คน ที่ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ เคร่ืองมือที่ใช้ใน
การวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) วัฒนธรรมองค์กรและการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก                                
2) วัฒนธรรมองค์กรกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กันทิศทางบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในกระดับปานกลาง และ 3) วัฒนธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี
เขต 1 ได้แก่ ด้านยุทธวิธีที่ใช้ด้านตัวประสานองค์การ และด้านคุณลักษณะเด่นขององค์การ 
สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 46.20  

พรรณี  แออ้อย (2557) ได้ท าการศึกษาเร่ืองวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัด กระบี่และเพื่อเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดกระบี่ จ าแนก
ตาม ขนาดโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างการวิจัย ได้แก่ ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดกระบี่ ในโรงเรียน
ขนาด กลาง โรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 242 คน โดยเปิดตารางการ
ก าหนด ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ เครซี่และมอร์แกน ที่ระดับความคลาดเคลื่อน .05 เคร่ืองมือการ
วิจัยเป็น แบบสอบถามที่ชนิดมาตรประมาณค่าที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น มีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 สถิติที่
ใช้ในการ วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความ
แตกต่างโดย ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  ผลการวิจัยพบว่า  

1)  วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดกระบี่ พบว่า ภาพรวมและราย
ด้านของ โรงเรียนมัธยมศึกษาทุกขนาด มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ วัฒนธรรมองค์กรด้านการมอบอ านาจ ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
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รองลงมา คือ วัฒนธรรมองค์กรด้านความมุ่งหมายขององค์กร ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ วัฒนธรรมองค์กรด้านความเอ้ืออาทร ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  

2)  การเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์กรโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดกระบี่ตามขนาด
โรงเรียน พบว่า ภาพรวมและรายด้าน มีระดับวัฒนธรรมองค์กรโรงเรียนมัธยมศึกษาแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียน

ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี เพื่อเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตาม สังกัดของ
โรงเรียน ขนาดของโรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) และ
เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
3.1  ประชากรและตัวอย่าง 
3.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3  วิธีด าเนินการวิจัย 
3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.6  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1  ประชากรและตัวอย่าง 

ประชากรและตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้ แบ่งตามการเก็บข้อมูลการวิจัย ดังนี้ 
3.1.1  ประชากรและตัวอย่างที่ให้ข้อมูลเชิงปริมาณ 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  คือ โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ซึ่งมีจ านวน 96 
โรงเรียน การก าหนดขนาดของตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยก าหนดขนาดของตัวอย่าง
ด้วยตารางเครจซี่  และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ก าหนดขนาดตัวอย่าง จากประชากรที่มี
จ านวน 96 โรงเรียน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ได้ขนาดตัวอย่างที่ต้องการจ านวน 76 โรงเรียน 
จากนั้นท าการเลือกตัวอย่างตามสัดส่วน (proportion sampling) ของขนาดโรงเรียนได้ตัวอย่างตาม
ตารางที่ 3.1 
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ตารางท่ี 3.1  การเลือกตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนของขนาดโรงเรียน 

 

 
ผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ (Key informant) ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรอง

ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ โรงเรียนละ 1 คน และครูโรงเรียนละ 3 
คน รวม 228 คน ซึ่งมีรายละเอียด ดังตารางที่ 3.2 
 
ตารางท่ี 3.2  การเลือกตัวอย่างของผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ 

 

 
3.1.2  ตัวอย่างที่ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนนทบุรี  จ านวน 20 คน ท าการเลือก
ตัวอย่างโรงเรียนแบบเจาะจงโรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับจังหวัด จ านวน 5 โรงเรียน และโรงเรียนที่มีผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ 5 โรงเรียน  

 

ขนาดโรงเรียน 
ประชากร 
(โรงเรียน) 

ตัวอย่าง 
(โรงเรียน) 

โรงเรียนขนาดเล็ก 16 13 
โรงเรียนขนาดกลาง 60 48 
โรงเรียนขนาดใหญ่  
และใหญ่พิเศษ 

 
20 

 
15 

รวม 96 76 

 

ขนาดโรงเรียน 
ผู้อ านวยการโรงเรียน 

/รองผู้อ านวยการโรงเรียน
(คน) 

ครูหัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 

(คน) 

ครู 
(คน) 

รวม 
(คน) 

โรงเรียนขนาดเล็ก 13 13 39 65 
โรงเรียนขนาดกลาง 48 48 144 240 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 
และใหญ่พิเศษ 

 
15 

 
15 

 
45 

 
75 

รวม 76 76 228 380 
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 3.2  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
3.2.1  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์  เกี่ยวกับการ

เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
3.2.2  วิธีการสร้างเคร่ืองมือการวิจัยมีกระบวนการดังนี้ 

3.2.2.1  ศึกษาวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพื่อทราบแนวทางและขอบเขตในการออกแบบ
แบบสอบถาม 

3.2.2.2  ศึกษาลักษณะรูปแบบและวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร ต ารา และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

3.2.2.3  รวบรวมสาระ และเน้ือหาต่าง ๆ ที่ได้จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ซึ่งประกอบด้วย               
3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผู้ที่ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ จ าแนกตามสังกัด
ของโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน และผลคะแนนการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  

ตอนที่ 2 ถามเกี่ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย
ด้านโครงสร้างองค์การ ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ ด้ายนโยบายองค์การ และด้านกล
ยุทธิ์องค์การ ของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ โดยก าหนด
เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

5   หมายถึง ระดับการปฏิบัติวัฒนธรรมองค์การ  มากที่สุด 
4   หมายถึง ระดับการปฏิบัติวัฒนธรรมองค์การ  มาก 
3   หมายถึง ระดับการปฏิบัติวัฒนธรรมองค์การ  ปานกลาง 
2   หมายถึง ระดับการปฏิบัติวัฒนธรรมองค์การ  น้อย 
1   หมายถึง ระดับการปฏิบัติวัฒนธรรมองค์การ  น้อยที่สุด 
ตอนที่ 3 ถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ ปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรม

องค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีลักษณะเป็นปลายเปิด (Opened Form)  
3.2.1.4  น าเคร่ืองมือการวิจัยที่สร้างเสร็จแล้ว เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ

ความถูกต้องของเนื้อหา ความเหมาะสมของข้อค าถามและความถูกต้องของภาษา 
3.2.1.5  ปรับปรุงแก้ไขเคร่ืองมือวิจัยตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา จากนั้น

น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยก าหนดคะแนนตาม
เกณฑ์ ดังนี ้
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คะแนน +1 หมายถึง ผู้ประเมินแน่ใจว่าข้อความดังกล่าววัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย 

คะแนน  0 หมายถึง ผู้ประเมินไม่แน่ใจว่าข้อความดังกล่าววัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย 

คะแนน -1 หมายถึง ผู้ประเมินแน่ใจว่าข้อความดังกล่าววัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย 

3.2.1.6  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้ว น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน  5 ท่าน เพื่อ
พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยใช้ค่าดัชนคีวามสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ (Index 
of Congruence : IOC) ที่ค านวณได้เท่ากับ 0.97 

3.2.1.7  น าข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ มาปรับปรุงแก้ไขภายใต้การดูแล
ให้ข้อแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

3.2.1.8  น าแบบสอบถามที่ป รับป รุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับโรงเรียน
ประถมศึกษา ในจังหวัดประทุมธานี จ านวน 10 โรง เพื่อศึกษาและทดสอบความเที่ยงตรงด้วย
การศึกษาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวม (Inter Item-Total Correlation) และค่าความ
เชื่ อมั่ น  (Reliability) จากค่ าสั มประสิทธิ์ แอลฟ า (Alpha Coefficient) ทั้ งฉบั บ เท่ ากับ  0.97                     
(ดูรายละเอียดในภาคผนวก) 

3.2.1.9  จัดพิ มพ์ แบบสอบถามที่ ผ่ านการหาค่ าความ เชื่ อมั่ นแล้ ว  จากนั้ น น า
แบบสอบถามไปใช้เก็บข้อมูลจริง 
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3.3  วิธีด าเนินการวิจัย 
 

ตารางท่ี 3.3  วิธีด าเนินการวิจัย 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย ตัวอย่าง วิธีการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

1. เพื่อศึกษาการ
เสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัด
นนทบุรี 

ผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ 
- ผู้บริหาร ประกอบด้วย
ผู้อ านวยการโรงเรียน 
หรือ รองผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน 1 คน  
และครูหัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ จ านวน 
1 คน 
- ครู จ านวน 3คน 

เชิงปริมาณโดย
การส ารวจ
ความคิดเห็น 

แบบสอบถาม ค่าเฉลี่ยและ
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 

2. เพื่อเปรียบเทียบการ
เสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัด
นนทบุรี จ าแนกตาม 
สังกัดของโรงเรียน 
ขนาดโรงเรียน และผล
การทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) 

ผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ 
- ผู้บริหาร ประกอบด้วย
ผู้อ านวยการโรงเรียน 
หรือ รองผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน 1 คน 
และครูหัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ จ านวน 
1 คน 
- ครู จ านวน 3คน 

เชิงปริมาณโดย
การส ารวจ
ความคิดเห็น 

แบบสอบถาม วิเคราะห์
ความ
แปรปรวน
ทางเดียว One 
Way 
ANOVA (F-
test) และ
ทดสอบความ
แตกต่างกัน
เป็นรายคู่ ด้วย
วิธีของ 
Scheffe’ 
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ตารางท่ี 3.3  (ต่อ) 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย ตัวอย่าง วิธีการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

3.เพื่อศึกษาปัญหาและ
แนวทางการ
เสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษาจังหวัด
นนทบุรี 

ผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ 
- ผู้บริหาร ประกอบด้วย
ผู้อ านวยการโรงเรียน 
หรือ รองผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน 1 คน 
และครูหัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ จ านวน 
1 คน รวมทั้งหมด 20 
คน จากโรงเรียนที่มีผล
การทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้น 
พื้นฐาน (O-NET) สูง
กว่าค่าเฉลี่ยระดับ
จังหวัดจ านวน 5 
โรงเรียน และต่ ากว่า
ค่าเฉลี่ยระดับจังหวัด
จ านวน 5 โรงเรียน 

เชิงคุณภาพโดย
การสัมภาษณ์ 

แบบ
สัมภาษณ์ 

 

การวิเคราะห์
และ

สังเคราะห์
เน้ือหา 

 
3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยด าเนินตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
3.3.1  ติดต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ เพื่อออกจดหมายขอความอนุเคราะห์

ในการเก็บข้อมูลเพื่อท าการวิจัยเพื่อน าเสนอผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี เพื่อขอ
อนุญาตและ ขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด 

3.3.2  ด าเนินการเก็บข้อมูลในช่วงเดือน มิถุนายน ถึงเดือน กรกฎาคม ปี 2560  
3.3.3  ติดต่อประสานงานกับผู้บริหารโรงเรียน เพื่อขออนุญาตสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน และ

ครูที่เป็นตัวอย่าง 
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3.4.4  น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม วิเคราะห์ค่าทางสถิติ และสรุปผลการศึกษา  
3.3.5  น าข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์ สรุปผลและรายงานผลเชิงพรรณนา 

 

 
3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
3.4.1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ที่ตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าร้อยละ 
3.4.2  ข้อมูลเกี่ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
3.4.3  ข้อมูลเกี่ยวกับการเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์

จ าแนกตามสังกัดของโรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การทดสอบค่าที (t-test) 

3.4.4  ข้อมูลเกี่ยวกับการเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
One Way Anova (F-test) แ ล ะท ดส อบความแตกต่ างกั น เป็ น ร ายคู่  ด้ ว ย วิ ธี ข อ ง เชฟ เฟ่ 
(Scheffe’Method) 

3.4.5  ข้อมูลจาการสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา 



 
 

บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเร่ือง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสั มฤทธิ์  ในโรงเรียน

ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วย
ตนเอง โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 380 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 น าข้อมูลวิเคราะห์
และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 2 ตอนดังน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะเชิงปริมาณ โดยแบบสอบถาม ประกอบด้วย 
1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.2 ผลการวิเคราะห์การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน

ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
1.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามสังกัดของโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน และ
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ โดยแบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 
2.1 ผลการศึกษาปัญหา และแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
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ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ โดยแบบสอบถาม  
1.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ (n = 76) 
 

   
   

  
    
    
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
  
  

 
 
(N=76) 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อ านวยการโรงเรียน หรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน

หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้

ครู

20 % 

20 % 

60 % 

ภาพท่ี 4.1  ต าแหน่งของผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2

36.80 % 63.20 % 

ภาพท่ี 4.2  สังกัดของโรงเรียน  

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ

ภาพท่ี 4.3 ขนาดของโรงเรียน

17.10 % 

63.20 % 

19.70 % 
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คะแนนสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ

คะแนนต่ ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ

ภาพท่ี 4.4  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  

44.70 % 55.30 %  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพที่ 4.1 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญส่วนใหญ่เป็นครู (ร้อยละ 60) ผู้อ านวยการ
โรงเรียน หรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน (ร้อยละ20) ครู หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ (ร้อยละ20) 
ตามล าดับ 

จากภาพที่ 4.2 พบว่า โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนนทบุรี ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 2 (ร้อยละ 63.20) และสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 (ร้อยละ 36.80) 

จากภาพที่ 4.3 พบว่า โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนนทบุรี ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียน
ขนาดกลาง (ร้อยละ 35.7) ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ (ร้อยละ19.70) ขนาดเล็ก (ร้อยละ 17.10) 
ตามล าดับ  

จากภาพที่ 4.4 โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนนทบุรี ส่วนใหญ่มีผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ (ร้อยละ55.30)  และมีผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ (ร้อยละ44.70) 
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1.2 ผลการวิเคราะห์การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
 
ตารางท่ี 4.1  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบ            
มุ่งผลสัมฤทธิ์ ของโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี (n = 76) 
 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา X̅ S.D. 

ระดับการ
เสริมสร้าง 

1. โครงสร้างองค์การ 4.32 .60 มาก 

2. กระบวนการท างานภายในองค์การ 4.29 .60 มาก 

3. นโยบายองค์การ 4.37 .61 มาก 

4. กลยุทธ์องค์การ 4.36 .63 มาก 

รวม 4.33 .55 มาก 
 

จากตารางที่  4.1 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี พบว่า ภาพรวมมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก ( X̅ = 4.33 )  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านนโยบายองค์การ (X̅ = 4.37) ด้านกลยุทธ์องค์การ (X̅ = 4.36) 
ด้านโครงสร้างองค์การ  (X̅ = 4.32) และด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ(X̅ = 4.29) 
ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ของโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ด้านโครงสร้างองค์การ(n = 76) 
 

โครงสร้างองค์การ X̅ S.D. 
ระดับการ
เสริมสร้าง 

1. โรงเรียนมีการจัดและปรับโครงสร้างองค์การให้มีความ
ยืดหยุ่นและเหมาะสมกับเป้าหมาย 

4.32 .65 มาก 

2. โครงสร้างองค์การของโรงเรียนมีความเหมาะสม ชัดเจน
เอ้ือต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

4.30 .65 มาก 

3. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายของโรงเรียน 

4.40 .65 มาก 

4. โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่งและหน้าที่ของงานของ
บุคลากรไว้อย่างชัดเจน 

4.42 .69 มาก 

5. โรงเรียนมีการจัดวางแผนการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ 4.34 .74 มาก 

6. โรงเรียนมีการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานชัดเจน
เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

4.29 .79 มาก 

7. ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงวิธีการ
ปฏิบัติงาน โดยใช้นวัตกรรมที่ทันสมัยสม่ าเสมอ 

4.23 .77 มาก 

รวม 4.32 .60 มาก 
 

จากตารางที่ 4.2 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ด้านโครงสร้างองค์การ พบว่า ภาพรวมมีการ เสริมสร้างอยู่ใน                 
ระดับมาก ( X̅ = 4.32)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่งและหน้าที่ของงานของบุคลากร
ไว้อย่างชัดเจน( X̅ = 4.42)  ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของ
โรงเรียน ( X̅ = 4.40) มีการจัดวางแผนการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ ( X̅ = 4.34) มีการจัดและปรับ
โครงสร้างองค์การให้มีความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับเป้าหมาย ( X̅ = 4.32)โครงสร้างองค์การของ
โรงเรียนมีความเหมาะสมชัดเจนเอ้ือต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย( X̅ = 4.30)  มีการก าหนด
มาตรฐานการปฏิบัติงานชัดเจนเพื่อให้บุคลากรปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด( X̅ = 4.29)  และผู้บริหาร
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สนับสนุนให้มีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงาน โดยใช้นวัตกรรมที่ทันสมัยสม่ าเสมอ           
( X̅ = 4.23) ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ                  
(n = 76) 
 

กระบวนการท างานภายในองค์การ X̅ S.D. 
ระดับการ
เสริมสร้าง 

1. โรงเรียนมีการวางแผนการบริหารงานที่ต่อเนื่อง ทั้งแผนระยะ
สั้น แผนระยะกลาง และแผนระยะยาว 

4.31 .71 มาก 

2. ผู้บริหารยึดหลักการปฏิบัติงานตามกฎเกณฑ์ระเบียบวินัยอย่าง
เคร่งครัด และจัดล าดับชั้นการท างานตามสายการบังคับบัญชา 

4.29 .73 มาก 

3. ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับบุคลากรทุกระดับ
อย่างทั่วถึง 

4.19 .75 มาก 

4. โรงเรียนมีการบริหารจัดการงบประมาณเป็นระบบ โปร่งใส
ตรวจสอบได้ 

4.43 .68 มาก 

5. ผู้บริหารติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ครูและบุคลากรอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง 

4.24 .78 มาก 

6. ผู้บริหารและครูเห็นถึงความส าคัญ และความจ าเป็นของการ
ประสานงานทั้งภายในและภายนอกเพื่อด าเนินงานตามภารกิจให้
บรรลุเป้าหมาย 

4.30 .74 มาก 

7. ผู้บริหารให้ความส าคัญและความจ าเป็นของการรายงานและการ
ประเมินผลภายในหน่วยงานของโรงเรียน 

4.32 .71 มาก 

รวม 4.29 .60 มาก 

 
จากตารางที่  4.3 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน

ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ พบว่า ในภาพรวมมีการ
เสริมสร้างอยู่ในระดับมาก  ( X̅ = 4.29 )  
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ โรงเรียนมีการบริหารจัดการงบประมาณเป็นระบบ โปร่งใส
ตรวจสอบได้ ( X̅ =  4.43) ผู้บริหารให้ความส าคัญและความจ าเป็นของการรายงานและการ
ประเมินผลภายในหน่วยงานของโรงเรียน( X̅ = 4.32)โรงเรียนมีการวางแผนการบริหารงานที่
ต่อเนื่อง ทั้งแผนระยะสั้น แผนระยะกลาง และแผนระยะยาว ( X̅ = 4.31) ผู้บริหารและครูเห็นถึง
ความส าคัญ และความจ าเป็นของการประสานงานทั้งภายในและภายนอกเพื่อด าเนินงานตามภารกิจ
ให้บรรลุเป้าหมาย ( X̅ = 4.30) ผู้บริหารยึดหลักการปฏิบัติงานตามกฎเกณฑ์ระเบียบวินัยอย่าง
เคร่งครัด และจัดล าดับชั้นการท างานตามสายการบังคับบัญชา  ( X̅ = 4.29) ผู้บริหารติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรอย่างเคร่งครัดและต่อเน่ือง ( X̅ = 4.24)  
และผู้บริหารสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับบุคลากรทุกระดับอย่างทั่วถึง ( X̅ = 4.19) ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ด้านนโยบายองค์การ (n = 76) 
 

นโยบายองค์การ X̅ S.D. 
ระดับการ
เสริมสร้าง 

1. โรงเรียนก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์และพันธกิจ 
ของโรงเรียน โดยค านึงถึงเป้าหมายขององค์การ 

4.44 .69 มาก 

2. นโยบายของโรงเรียนมีความชัดเจน เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะขององค์การ 

4.35 .67 มาก 

3. มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานตามนโยบายของ
โรงเรียนชัดเจน 

4.38 .69 มาก 

4. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน 

4.34 .71 มาก 

5. ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงาน
ตามนโยบายของโรงเรียน 

4.34 .65 มาก 

รวม 4.37 .61 มาก 
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จากตารางที่  4.4 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ด้านนโยบายองค์การ พบว่า ในภาพรวมมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับ
มาก   ( X̅ = 4.37)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ทุกข้อมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
โรงเรียนก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์และพันธกิจ ของโรงเรียน โดยค านึงถึงเป้าหมายของ
องค์การ ( X̅ = 4.44) มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานตามนโยบายของโรงเรียนชัดเจน                 
( X̅ = 4.38) นโยบายของโรงเรียนมีความชัดเจน เป็นเอกลักษณ์เฉพาะขององค์การ( X̅ = 4.35) 
ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามนโยบายของโรงเรียน( X̅ = 4.34) และ
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของ
โรงเรียน ( X̅ = 4.34) ตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ด้านกลยุทธ์องค์การ (n = 76) 
 

กลยุทธ์องค์การ X̅ S.D. 
ระดับการ
เสริมสร้าง 

1. ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 

4.37 .65 มาก 

2. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 

4.34 .71 มาก 

3. โรงเรียนมีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของงานตาม
กลยุทธ์ของสถานศึกษา 

4.42 .68 มาก 

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามกลยุทธ์
ของโรงเรียน 

4.39 .65 มาก 

5. มีการประเมินผลของแผนกลยุทธ์ตามองค์ประกอบและ
ตัวบ่งชี้ต่าง ๆ ของโรงเรียนอย่างต่อเน่ือง 

4.31 .71 มาก 

6. มีการทบทวน ปรับปรุง แผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับ
สภาพปัจจุบันและปัญหาที่พบจากผลการประเมิน 

4.34 .72 มาก 

รวม 4.36 .63 มาก 
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จากตารางที่  4.5 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ด้านกลยุทธ์องค์การ พบว่า ภาพรวมมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก           
( X̅ = 4.36 )  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ โรงเรียนมีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของงานตามกลยุทธ์
ของสถานศึกษา( X̅ = 4.42) ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียน( X̅ = 
4.39) ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์
ของโรงเรียน ( X̅ = 4.37) ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียน( X̅ = 4.34) มีการทบทวน ปรับปรุง แผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา
ที่พบจากผลการประเมิน   ( X̅ = 4.34) และมีการประเมินผลของแผนกลยุทธ์ตามองค์ประกอบและ
ตัวบ่งชี้ต่าง ๆ ของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง ( X̅ = 4.31) ตามล าดับ 

1.3  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามสังกัดของโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน และ
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 

 
ตารางท่ี 4.6  ผลการเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามสังกัดของโรงเรียน (n = 76) 
 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ             
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน

ประถมศึกษา 

สพป.นนทบุรี  
เขต 1 
(n = 28) 

สพป.นนทบุรี  
เขต 2 
(n = 48) 

t p-value 

X̅ S.D. X̅ S.D. 
1. โครงสร้างองค์การ 4.15 .60 4.43 .57 -4.55 .00 

2. กระบวนการท างานภายในองค์การ 4.11 .64 4.40 .55 -4.56 .00 

3. นโยบายองค์การ 4.19 .60 4.47 .59 -4.33 .00 

4. กลยุทธ์องค์การ 4.11 .61 4.50 .60 -5.99 .00 

รวม 4.14 .58 4.45 .50 -5.46 .00 
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จากตารางที่ 4.6 ผลการเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุ รี จ าแนกตามสังกัดของโรงเรียน พบว่า โรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 กับ โรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ในภาพรวมมีระดับ
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่                  
ระดับ .05  

เมื่อพิจารณารายด้านของการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ พบว่า มี
ความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เช่นกัน 

 
ตารางท่ี 4.7  ผลการเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน (n = 76) 
 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ 
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน

ประถมศึกษา 

เล็ก 
(n = 13) 

กลาง 
(n = 48) 

ใหญ่และ 
ใหญ่พิเศษ 
(n = 15) 

F Sig 

X̅ S.D. X̅ S.D. X̅ S.D.   

1. โครงสร้างองค์การ 4.24 .71 4.25 .59 4.62 .39 12.11 .00 

2. กระบวนการท างานภายในองค์การ 4.34 .51 4.17 .63 4.64 .40 18.96 .00 

3. นโยบายองค์การ 4.23 .60 4.29 .63 4.72 .38 17.34 .00 

4. กลยุทธ์องค์การ 4.52 .53 4.24 .68 4.59 .44 12.44 .00 

รวม 4.33 .50 4.24 .58 4.64 .34 16.48 .00 

 
จากตารางที่ 4.7 ผลการเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ภาพรวมโรงเรียน
ประถมศึกษาที่มีขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ มีระดับการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เมื่อพิจารณารายด้านของการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ พบว่า           
มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เช่นกัน 
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ตารางท่ี 4.8  ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ (Scheffe’) ของการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามขนาด
ของโรงเรียน ด้านโครงสร้างองค์การ (n = 76) 
 
การเสริมสร้างวัฒนธรรม

องค์การ 
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ใน
โรงเรียนประถมศึกษา  

ขนาดของ
โรงเรียน 

X̅ เล็ก กลาง 
ใหญ่และ
ใหญ่พิเศษ 

โครงสร้างองค์การ เล็ก 4.24  -.00998 -.37832* 

 กลาง 4.25   -.36833* 

 ใหญ่และใหญ่
พิเศษ 

4.62    

*p< .05 
 
จากตารางที่  4.8 ผลการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของการเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้านโครงสร้างองค์การโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดเล็กมี
การเสริมสร้างที่แตกต่างจากโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญที่
ระดับ .05 และโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดกลางมีการเสริมสร้างที่แตกต่างจากโรงเรียน
ประถมศึกษาที่มีขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ในขณะที่โรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดขนาดกลางกับขนาดเล็กไม่แตกต่าง 
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ตารางท่ี 4.9  ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ (Scheffe’) ของการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามขนาด
ของโรงเรียน ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ(n = 76) 
 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ 
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน

ประถมศึกษา  

ขนาดของ
โรงเรียน 

X̅ เล็ก กลาง 
ใหญ่และ
ใหญ่พิเศษ 

กระบวนการท างานภายในองค์การ เล็ก 4.34  .16488 -.30476* 

 กลาง 4.17   -.46964* 

 ใหญ่และใหญ่
พิเศษ 

4.64    

*p< .05 
 

จากตารางที่  4.9 ผลการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างในการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ พบว่า โรงเรียน
ประถมศึกษาที่มีขนาดเล็กมีการเสริมสร้างที่แตกต่างจากโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดใหญ่และ
ใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 และโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดกลางมีการเสริมสร้างที่
แตกต่างจากโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
ในขณะที่โรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลางกับขนาดเล็กไม่แตกต่าง 
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ตารางท่ี 4.10  ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ (Scheffe’) ของการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามขนาด
ของโรงเรียน ด้านนโยบายองค์การ (n = 76) 
 

การเสริมสร้าง 
วัฒนธรรมองค์การ 

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ใน
โรงเรียนประถมศึกษา  

ขนาดของ
โรงเรียน 

X̅ เล็ก กลาง 
ใหญ่และ
ใหญ่พิเศษ 

นโยบายองค์การ เล็ก 4.23  -.06199 -.49149* 

 กลาง 4.29   -.42950* 

 ใหญ่และใหญ่
พิเศษ 

4.72    

*p< .05 
จากตารางที่  4.10 ผลการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างในการเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้านนโยบายองค์การ พบว่า โรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาด
เล็กมีการเสริมสร้างที่แตกต่างจากโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ อย่างมี
นัยส าคัญที่ระดับ .05 และโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดกลางมีการเสริมสร้างที่แตกต่างจาก
โรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ในขณะที่โรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดกลางกับขนาดเล็กไม่แตกต่าง 
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ตารางท่ี 4.11  ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ (Scheffe’) ของการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามขนาด
ของโรงเรียน ด้านกลยุทธ์องค์การ (n = 76) 
 

การเสริมสร้าง 
วัฒนธรรมองค์การ 

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา  

ขนาดของ
โรงเรียน 

X̅ เล็ก กลาง 
ใหญ่และ
ใหญ่พิเศษ 

กลยุทธ์องค์การ เล็ก 4.52  .28723* -.069567 

 กลาง 4.59   -.35681* 

 ใหญ่และใหญ่
พิเศษ 

4.24    

*p< .05 
จากตารางที่  4.11 ผลการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างในการเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านกลยุทธ์องค์การ พบว่า โรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาด
เล็กมีระดับการเสริมสร้างที่แตกต่างจากโรงเรียนประถมศึกษาที่มีกลาง อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
และโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดกลางมีการเสริมสร้างที่แตกต่างจากโรงเรียนประถมศึกษาที่มี
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ในขณะที่โรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่
และใหญ่พิเศษกับขนาดเล็กไม่แตกต่าง 
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ตารางท่ี 4.12  ผลการเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน                   
(O-NET) (n = 76) 
 

 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ 
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน

ประถมศึกษา 

ผลการทดสอบ 
O-NET สูงกว่า
ระดับประเทศ 
 (n = 28) 

ผลการทดสอบ 
O-NET ต่ ากว่า
ระดับประเทศ 
 (n = 48) 

t p-value 

X̅ S.D. X̅ S.D. 
1. โครงสร้างองค์การ 4.41 .62 4.26 .57 2.472 .14 

2. กระบวนการท างานภายในองค์การ 4.38 .58 4.23 .61 2.379 .18 

3. นโยบายองค์การ 4.46 .58 4.29 .62 2.595    .01* 

4. กลยุทธ์องค์การ 4.46 .66 4.27 .59 2.987    .00* 

รวม 4.43 .53 4.26 .56 2.891 .00 
 

จากตารางที่  4.12 ผลการเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  พบว่า ภาพรวมโรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าระดับประเทศกับโรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ต่ ากว่าระดับประเทศ มีการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เมื่อพิจารณารายด้านของการเสริมสร้างวัฒนธรรมอง์การแบบมุ่งสัมฤทธิ์ พบว่า ด้าน
นโยบายองค์การและด้านกลยุทธ์องค์การ มีการเสริมสร้างแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ส่วนด้านโครงสร้างองค์การและด้านกระบวนการท างานภายในองค์การไม่พบความ
แตกต่าง 
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยแบบสัมภาษณ์ สรุปได้ดังนี้ 
2.1  ผลการศึกษาแนวคิดและหลักการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ผู้บริหารให้ความส าคัญในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์อย่างชัดเจน โดยมี
การประเมินสภาพที่ เป็นอยู่  และประเมินความเหมาะสมของวัฒนธรรมองค์การ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่แสดงออกถึงพฤติกรรมของบุคลากรภายในโรงเรียน ผู้บริหาร
เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ และนโยบายของ
โรงเรียน โดยค านึงถึงเป้าหมายของโรงเรียนเป็นหลัก และมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของ
โรงเรียน มีการสนับสนุนให้บุคลากรให้มีความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์และสนับสนุนให้
บุคลากรปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียน มีการจัดวางแผนการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ รวมทั้ง
การก าหนดต าแหน่งและหน้าที่ของงานของบุคลากรอย่างชัดเจน ผู้บริหารส่วนใหญ่ให้ความส าคัญ
ทางด้านการบริหารจัดการงบประมาณของโรงเรียน โดยการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ มีความ
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และมีการรายงานผลการด าเนินการของโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ 

2.2  ผลการศึกษาปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ดังนี ้
 
ตารางท่ี 4.13  ปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
 

ปัญหา จ านวน แนวทางในการเสริมสร้าง จ านวน 
1.โครงสร้างองค์การ 

- ครูขาดความ รู้ความ เข้ าใจใน
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของ
องค์การ  

- ครูขาดความรู้ ความสามารถใน
การใช้นวัตกรรมที่ทันสมัย ที่ใช้
ในการในการปฏิบัติงาน  
 

8 
 
 

5 

- ผู้บริหารควรส่งเสริมบุคลากรใน
องค์การปฏิบัติงานตามเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ขององค์การ 

- ผู้บริหารปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
วิธีการปฏิบัติงาน โดยสนับสนุน
ส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การน า
นวัตกรรม  และเทคโนโลยีที่
ทันสมัย มาใช้ในการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ าเสมอ 

-  

5 
 
 

6 
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ตารางท่ี 4.13  (ต่อ) 
 

ปัญหา จ านวน แนวทางในการเสริมสร้าง จ านวน 
2.กระบวนการท างานภายในองค์การ 

- ครูไม่ ได้ รับแรงจู งใจในการ
ปฏิบัติงาน  

- ครูไม่มีเวลาในการพัฒนาหรือ
เพิ่มพูนความสามารถ เน่ืองจากมี
งานเอกสารอ่ืนมากเกินไป  

- โรงเรียนมีการจัดอบรมที่ซ้ าซ้อน
ในช่วงเวลาที่มีการเรียนการสอน 
จึ งท าให้ ค รูไม่ มี เวล าในการ
เตรียมการสอน  

- ค รูที่ เข้ า รับ ก ารอบ รม ไม่ น า
ความรู้ที่ได้จากการอบรมมาใช้
อย่างจริงจัง  

4 
 

3 
 
 

7 
 
 
 

5 
 

 

- ผู้บริหารควรสร้างแรงจูงใจใน
การท างานเพื่อกระตุ้นให้ครูใน
โรงเรียนอยากปฏิบัติงาน  

- โรง เรี ยนมี ก ารจั ด อบ รม เพื่ อ
พัฒนาครูตามความสนใจของครู  

- มีการก ากับติดตาม ประเมินผล
การหลังจากได้รับการอบรม 

5 
 
 

5 
 

3 

3.นโยบายองค์การ 
- ครูขาดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับนโยบายขององค์การ  

- ครูขาดโอกาสมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบาย และปฏิบัติตาม
นโยบายอย่างสม่ าเสมอ 

7 
 

6 

- ผู้บริหารควรเปิดใจยอมรับความ
คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่าง ๆ
จากครู  

- ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ ค รูศึ กษ าเกี่ ยวกับนโยบาย            
ต่ า ง  ๆ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  แ ล ะ
ปฏิ บั ติ งานตามนโยบ ายของ
องค์การอย่างต่อเน่ือง 

10 
 
 

4 
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ตารางท่ี 4.13  (ต่อ) 
 

ปัญหา จ านวน แนวทางในการเสริมสร้าง จ านวน 
4.กลยุทธ์องค์การ 

- ข้อมูลข่าวสารด้านนโยบายและ
ความชัดเจนในการปฏิบัติงานยัง
ไม่ครอบคลุมทั่วถึง  

- ครูและบุคลากรไม่สนใจข้อมูล
ข่าวสาร  

- ครูขาดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกลยุทธ์ขององค์การ  

- ผู้บริหารไม่รับฟังความคิดเห็น
ของครูและบุคลากร  

8 
 
 

4 
 
 

3 
 

5 
 
 

- ผู้บริหารควรมีการประชาสัมพันธ์
ข่าวสารต่าง ๆของโรงเรียนเป็น
ประจ าอย่างหลากหลายช่องทาง  

- ผู้บริหารควรกระตุ้นให้ครูสนใจ
และกระตือรือร้นในการรับข้อมูล
ข่าวสารเพื่อน ามาปรับปรุง พัฒนา
งาน  

- ผู้บ ริหารควรเปิดโอกาสให้ครู
และบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและยอมรับ
ความคิดเห็นของครูและบุคลากร  
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บทที ่5 
สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
วิจัยเร่ือง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา 

จังหวัดนนทบุรี มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ 
1.  เพื่อศึกษาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสั มฤทธิ์  ในโรงเรียน

ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
2.  เพื่อเปรียบเทียบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  จ าแนก                    

ตามสังกัดของโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 
(O-NET) 

3.  เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 

5.1.1  สรุปผลการวิจัยจากข้อมูลเชิงปริมาณโดยแบบสอบถาม เกี่ยวกับการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

5.1.1.1  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  ในโรงเรียนประถมศึกษา 
จังหวัดนนทบุรี พบว่า ภาพรวมมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาวัฒนธรรมองค์การ
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านโครงสร้างองค์การ ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ 
ด้านนโยบายองค์การ และด้านกลยุทธ์องค์การ พบว่า ทุกด้านมีการเสริมสร้างอยู่ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ยโดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้  ด้านนโยบายองค์การ ด้านกลยุทธ์องค์การ โครงสร้าง
องค์การ และด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ 

5.1.1.2  การเปรียบเทียบการเส ริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ งผลสัมฤทธิ์                    
ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามสังกัดของโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน และ               
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  

(1)  สังกัดของโรงเรียน พบว่า ทั้งในภาพรวมและรายด้านโรงเรียนประถมศึกษาที่อยู่ใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 กับ โรงเรียนประถมศึกษาที่อยู่ใน
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 มีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

(2)  ขนาดของโรงเรียน พบว่า ทั้งในภาพรวมและรายด้านโรงเรียนประถมศึกษาที่มี
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ มีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาความแตกต่างรายคู่ 
พบว่า  

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านโครงสร้าง
องค์การ ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ ด้านนโยบายองค์การ และด้านกลยุทธ์องค์การ 
พบว่า โรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ มีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างจากโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่และ
ใหญ่พิ เศษมีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่ แตกต่างจากโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดกลาง ในขณะที่โรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลางกับขนาดเล็กไม่พบความ
แตกต่าง 

(3)  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) พบว่า ภาพรวม
โรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) สูงกว่า
ระดับประเทศกับโรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน                   
(O-NET) ต่ ากว่าระดับประเทศ มีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านนโยบายองค์การและด้าน                
กลยุทธ์องค์การ มีการเสริมสร้างแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้าน
โครงสร้างองค์การและด้านกระบวนการท างานภายในองค์การไม่พบความแตกต่าง 

5.1.2  สรุปผลการวิจัยจากข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เกี่ยวกับปัญหาและแนวทางการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

(1)  ปัญหาการเส ริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ งผลสัมฤทธิ์  ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี พบว่า ครูขาดความรู้ความเข้าใจในเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของ
องค์การ ครูขาดความรู้ ความสามารถในการใช้นวัตกรรมที่ทันสมัย ที่ใช้ในการในการปฏิบัติงาน 
ครูไม่ได้รับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ครูไม่มีเวลาในการพัฒนาหรือเพิ่มพูนความสามารถ 
เน่ืองจากมีงานเอกสารอ่ืนมากเกินไป โรงเรียนมีการจัดอบรมที่ซ้ าซ้อนในช่วงเวลาที่มีการเรียนการ
สอน จึงท าให้ครูไม่มีเวลาในการเตรียมการสอน ครูที่เข้ารับการอบรมไม่น าความรู้ที่ได้จากการ
อบรมมาใช้อย่างจริงจัง ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายขององค์การ ครูขาดโอกาสมีส่วน
ร่วมในการก าหนดนโยบาย และปฏิบัติตามนโยบายอย่างสม่ าเสมอ ข้อมูลข่าวสารด้านนโยบายและ
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ความชัดเจนในการปฏิบัติงานยังไม่ครอบคลุมทั่วถึง ครูและบุคลากรไม่สนใจข้อมูลข่าวสาร ครูขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกลยุทธ์ขององค์การ ผู้บริหารไม่รับฟังความคิดเห็นของครูและบุคลากร 

(2)  แนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี พบว่า ผู้บริหารควรส่งเสริมบุคลากรในองค์การปฏิบัติงานตาม
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์การ ผู้บริหารปรับปรุงเปลี่ยนแปลง วิธีการปฏิบัติงาน โดย
สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การน านวัตกรรม และเทคโนโลยีที่ทันสมัย มาใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ผู้บริหารควรสร้างแรงจูงใจในการท างานเพื่อกระตุ้นให้ครูในโรงเรียน
อยากปฏิบัติงาน โรงเรียนมีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาครูตามความสนใจของครู มีการก ากับติดตาม 
ประเมินผลการหลังจากได้รับการอบรม ผู้บริหารควรเปิดใจยอมรับความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ จากครู ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูศึกษาเกี่ยวกับนโยบายต่าง ๆขององค์การ และ
ปฏิบัติงานตามนโยบายขององค์การอย่างต่อเน่ือง ผู้บริหารควรมีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่าง ๆ
ของโรงเรียนเป็นประจ าอย่างหลากหลายช่องทาง ผู้บริหารควรกระตุ้นให้ครูสนใจและกระตือรือร้น
ในการรับข้อมูลข่าวสารเพื่อน ามาปรับปรุง พัฒนางาน ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นของครูและบุคลากร 
 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

5.2.1  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัด
นนทบุรี พบว่า ด้านนโยบายองค์การ มีค่าเฉลี่ยของการเสริมสร้างที่มากกว่าด้านอ่ืน ข้อค้นพบนี้
แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาให้ความส าคัญเกี่ยวกับนโยบายขององค์การ การ
ก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์และพันธกิจ ของโรงเรียน โดยค านึงถึงเป้าหมายของโรงเรียน การ
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานตามนโยบายของโรงเรียนชัดเจน นโยบายของโรงเรียนชัดเจน เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะขององค์การ เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของ
โรงเรียน และสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามนโยบายของโรงเรียน ซึ่งเป็นองค์ประกอบ
ส าคัญของการบริหารจัดการองค์การที่ท าให้องค์การปฏิบัติงานได้บรรลุผลสัมฤทธิ์ก็คือเป้าหมาย
ของโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ รุ่งนภา รุ่งเรืองศิลป์ (2557) ที่กล่าวว่า องค์ประกอบของ
นโยบายประกอบด้วย การระบุปัญหา ก าหนดวัตถุประสงค์ขององค์การ แนวทางการปฏิบัติอย่าง
เป็นขั้นตอน เป็นการตัดสินใจเพื่อผลประโยชน์ขององค์กร มิใช่การตัดสินใจเพื่อประโยชน์เฉพาะ
บุคคล และเป็นการตัดสินใจที่เป็นระบบ และต้องมีการประกาศนโยบายให้สาธารณะทราบอย่าง
ทั่วถึง สอดคล้องกับ Anderson (1994) กล่าวว่า นโยบายเป็นเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับการกระท าที่มี
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน  
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ประเด็นรองลงมาคือ  ด้านกลยุทธ์องค์การ แสดงให้ เห็นว่า ผู้บ ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา มีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียนสถานศึกษา 
ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียน ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน เปิดโอกาสให้                        
บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์ มีการทบทวน ปรับปรุง แผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับ
สภาพปัจจุบัน และประเมินผลของแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งเป็นขั้นตอน                     
ส าคัญที่จะท าให้การปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ปุณยวีร์  ฐิติธัญวรัตม์ (2553 , น. 14) ที่กล่าวว่า การจัดการกลยุทธ์หรือการบริหารเชิงกลยุทธ์
หมายถึงชุดการตัดสินใจและการปฏิบัติการทางการบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์การมีหลักที่ส าคัญคือ การก าหนดกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการประเมินผลกลยุทธ์ 

ส่วนด้านโครงสร้างองค์การ แสดงให้เห็นว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษามีการ
ก าหนดต าแหน่งและหน้าที่ของงานของบุคลากรไว้อย่างชัดเจน มีการจัดวางแผนการปฏิบัติงานที่
เป็นระบบ มีความเหมาะสมและเอ้ือต่อการปฏิบัติงาน มีก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
ซึ่งเป็นหลักส าคัญที่ท าให้การปฏิบัติงานประสบความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ นฤมล ชุนถนอม (2551) ที่กล่าวว่า เคร่ืองมือในการบริหารงานที่แสดงให้เห็นว่าแต่
ละหน่วยงานขององค์กรมีการปฏิบัติงานและประสานงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การได้นั้น 
ต้องมีการก าหนดต าแหน่งหน้าที่  การปฏิบัติงาน การติดต่อสื่อสาร ทั้งเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ มีการจัดแบ่งงานตามความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา และการก าหนดระดับการบริหารงาน
หลายระดับเพื่อให้อ านาจการตัดสินใจไปสู่ระดับการปฏิบัติมากที่สุด  ตลอดจนความสัมพันธ์
ระหว่างหน่วยงาน บุคลากรที่ช่วยให้การด าเนินงานขององค์การมีประสิทธิภาพสูงสุด 

5.2.2  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา 
จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามสังกัดของโรงเรียน พบว่า โรงเรียนประถมศึกษาที่อยู่ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 กับโรงเรียนประถมศึกษาที่อยู่ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต  2 มีการเสริมสร้างแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากข้อค้นพบนี้แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่อยู่
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ กล่าวคือ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของ
โรงเรียน มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์ ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะท า
ให้งานประสบความส าเร็จ เนื่องจากในปัจจุบันโรงเรียนมีภาระงานอ่ืน ๆ ที่ต้องรับผิดชอบ
นอกเหนือจากด้านการจัดการเรียนการสอนส่งผลต่อการบริหารจัดการภายในโรงเรียนให้ประสบ

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%B9%C4%C1%C5%20%AA%D8%B9%B6%B9%CD%C1&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0


62 

 

ความส าเร็จเป็นไปได้ยาก ดังนั้น การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ ด้านการวางแผนกลยุทธ์
องค์การจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารจัดการภายในองค์การ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
อมรรัตน์  เถื่อนทอง (2553 , น. 21-22) ที่กล่าวว่า การบริหารในปัจจุบันมีความยุ่งยากและ
สลับซับซ้อน ผู้บริหารจะต้องน าพาองค์การให้สามารถด ารงอยู่และแข่งขันได้ การบริหารเชิงกล
ยุทธ์จึงมีความส าคัญต่อการด าเนินงานในองค์การ การก าหนดทิศทางองค์การ การค านึงถึงผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียกับองค์การ ค านึงถึงผลกระทบทั้งในระยะสั้นและระยะยาว และมุ่งเน้นผลส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีประเด็นที่น่าสนใจอีกประการ คือ โรงเรียนประถมศึกษาที่อยู่ใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต  2 มีการเสริมสร้างที่สูงกว่าโรงเรียน
ประถมศึกษาที่อยู่ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 เป็นหน่วยงานที่ดูแลโรงเรียน
ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ใน 4 อ าเภอของจังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วย อ าเภอบางใหญ่ อ าเภอบางบัว
ทอง อ าเภอไทรน้อย และอ าเภอปากเกร็ด ทั้ง 4 อ าเภอนี้มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวนทั้งสิ้น 
39 แห่ง ซึ่งส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพียง 13 แห่งเท่านั้น จึงท าให้โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 2 ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษา มากกว่า ดังที่ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 58 บัญญัติว่า ให้มีการ
ระดมทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณ การเงิน และทรัพย์สิน ทั้งจากรัฐ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชนเอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคมอ่ืน และต่างประเทศมาใช้จัดการศึกษา โดยเป็นผู้จัดและมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษา บริจาคทรัพย์สินและทรัพยากรอ่ืนให้แก่สถานศึกษาตามความ
เหมาะสม 

5.2.3  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัด
นนทบุรี จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ด้านโครงสร้างองค์การ โรงเรียนประถมศึกษาขนาด
ใหญ่และใหญ่พิเศษมีการเสริมสร้างที่แตกต่างกับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ มีระดับการปฏิบัติที่แตกต่างกับโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
กลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยขออภิปรายว่า ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
ใหญ่และใหญ่พิเศษมีการก าหนดโครงสร้างขององค์การอย่างเป็นทางการ โดยมีการจัดแบ่งงานย่อย
ต่าง ๆ ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน จึงท าให้ครูและบุคลากรสามารถท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์ ถือเป็นหน้าที่หลักในการจัดการภายในองค์การที่
ผู้บริหารควรให้ความส าคัญ ซึ่ง สมยศ  นาวีการ (2543) ได้กล่าวว่า การจัดการองค์การถือเป็นที่รวม
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ของคนและงานต่าง ๆ เพื่อให้บุคลากรขององค์การปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่และเต็มความสามารถ 
จึงจ าเป็นต้องจัดแบ่งภาระหน้าที่ และมอบอ านาจให้รับผิดชอบตามความสามารถและความถนัด 
เพื่อให้งานประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับ Gulick Luther (1987 , p.79) กล่าวว่า เมื่อเกิดองค์การ
ขึ้นจ าเป็นที่จะต้องมีการแบ่งงานกันท า เน่ืองจากคนมีความแตกต่างกัน ทั้งในด้านของความถนัด 
ความรู้ ความสามารถ ความช านาญ การแบ่งงานกันท าจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นส าหรับองค์การ 

ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีการ
เสริมสร้างที่แตกต่างกับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ และโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดกลางมีการเสริมสร้างที่แตกต่างกับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยขออภิปรายว่า ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่และ
ใหญ่พิเศษมีการบริหารจัดการงบประมาณที่เป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได้  ซึ่งถือเป็นภารกิจ
หลักที่ส าคัญในการบริหารจัดการโรงเรียน ตามที่  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 บัญญัติว่า การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเน้นความ
เป็นอิสระในการบริหารจัดการมีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักบริหารมุ่งเน้น
ผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน มี
ประเด็นที่น่าสนใจอีกประการ คือ โรงเรียนขนาดเล็ก มีครูทั้งหมด 643 คน และนักเรียน ทั้งหมด 
1,357 คน มีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านกลยุทธิ์องค์การและด้าน
กระบวนการท างานในองค์การสูงกว่าโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลางซึ่งมีครูจ านวน 3,580 คน 
นักเรียนจ านวน 17,989 คน ผู้วิจัยขออภิปรายว่า เนื่องจากโรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดเล็กมี
จ านวนครู จ านวนบุคลากรและจ านวนนักเรียนที่น้อย ดังนั้น ตัวแปรในการก าหนดกลยุทธิ์องค์การ
ก็จะมีความซับซ้อนที่น้อยกว่า จึงท าให้กระบวนการท างานในองค์การและการด าเนินงานเกิดความ
คล่องตัวกว่า  

ด้านนโยบายองค์การ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีการเสริมสร้างที่แตกต่างกับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ และโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลางมีการ
เสริมสร้างที่แตกต่างกับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เช่นเดียวกัน อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษมี
การก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์และพันธกิจของโรงเรียนอย่างชัดเจน โดยค านึงถึงเป้าหมายของ
องค์การ ซึ่งถือว่าเป็นการก าหนดภาพอนาคตหรือการมองอนาคตที่เป็นเป้าหมายในการเดินทาง
ไปสู่อนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ วีระพล  แสงรัตนทองค า (2544 , น. 24) กล่าวว่า 
วิสัยทัศน์ ถือเป็นคุณสมบัติของบุคคลที่สามารถมองเห็นภาพในอนาคตขององค์กรได้อย่างชัดเจน 
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และเป็นระบบจากข้อมูลที่มีอยู่ในปัจจุบัน ภาพในอนาคตน้ันจะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
องค์กรและมีโอกาสที่จะเป็นไปได้ 

ด้านกลยุทธ์องค์การ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีการเสริมสร้างที่แตกต่างกับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 เช่นเดียวกัน  อาจ                            
เป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลางให้ความส าคัญในการสนับสนุนให้                    
บุคลากรปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียน ซึ่งการจะปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ได้อย่างประสบ
ความส าเร็จ ผู้บริหารต้องมีการวางแผนขั้นตอนการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับ                     
พวงรัตน์  เกสรแพทย์ (2543) กล่าวว่า การด าเนินงานให้เป็นไปตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ จ าเป็นต้อง
มีการก าหนดขั้นตอน รายละเอียดในลักษณะของระเบียบวิธีการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

5.2.4  โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ที่มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ                  
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าระดับประเทศ กับโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุ รีที่มี                     
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ต่ ากว่าระดับประเทศ มีการเสริมสร้าง
แตกต่างกัน  

ด้านนโยบายองค์การ มีการเสริมสร้างที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าระดับประเทศให้ความส าคัญเกี่ยวกับการก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์
และพันธกิจของโรงเรียน มีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน เป็นเอกลักษณ์เฉพาะของโรงเรียน และ                
เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน ท าให้การปฏิบัติงาน                       
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของโรงเรียน สอดคล้องกับ รุ่งนภา  รุ่งเรืองศิลป์ (2557 , น. 19-20) 
กล่าวว่า นโยบายมีความส าคัญต่อผู้บริหาร และบุคลากรทุกระดับชั้น ช่วยให้มีกรอบความคิดที่
ชัดเจน สามารถท าภารกิจ กิจกรรมได้อย่างแม่นย า ช่วยให้ท ากิจกรรมได้อย่างมีทิศทางร่วมกัน
ท างานเป็นหมู่คณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ส าหรับด้านกลยุทธ์องค์การ  มีการเสริมสร้างที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าระดับประเทศให้ความส าคัญเกี่ยวกับการจัดท าแผนกลยุทธ์
โรงเรียน วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยของโรงเรียน  ก าหนดเป็นตัวชี้วัดความส าเร็จของโรงเรียน 
สนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียน มีการปรับปรุง แผนกลยุทธ์ให้สอดคล้อง
กับสภาพปัจจุบันและปัญหาของโรงเรียน และประเมินผลของแผนกลยุทธ์อย่างต่อเน่ืองสอดคล้อง
กับ ปุณยวีร์ ฐิติธัญวรัตม์ (2557 , น. 143-147) กล่าวว่า ขั้นตอนการจัดการกลยุทธิ์ประกอบด้วย ขั้น
การก าหนดกลยุทธิ์ ขั้นการน ากลยุทธิ์ไปปฏิบัติ และขั้นการประเมินผลกลยุทธิ์  
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จากการอภิปรายผลเกี่ยวกับโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ที่มีผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าระดับประเทศ กับโรงเรียนประถมศึกษา 
จังหวัดนนทบุ รีที่ มี ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้ นฐาน (O-NET) ต่ ากว่า
ระดับประเทศ พบว่า นโยบายองค์การ ถือเป็นกรอบและเคร่ืองชี้น าแนวปฏิบัติ เพื่อให้ด าเนินการ
ต่าง ๆ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้การบริหารจัดการ
เป็นไปอย่างมีระบบและเป็นทางการ ส่งผลต่อการวางแผนในการก าหนดกลยุทธ์ขององค์การได้
อย่างมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับองค์การ และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง เน่ืองจากกลยุทธ์ที่ดีแต่
ล้มเหลวจะไม่สามารถน าความส าเร็จมาสู่องค์การได้ 

 
5.3  ข้อเสนอแนะ 

เพื่อให้ผลการวิจัยในคร้ังนี้มีประโยชน์มากยิ่งขึ้นจึงควรมีการน าผลการวิจัย และมี
การศึกษาเพิ่มเติมดังข้อเสนอแนะต่อไปนี้ 

5.3.1  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1)  จากการศึกษาพบว่า ด้านกลยุทธ์องค์การมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ควรให้ความส าคัญในการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความ
เข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์และปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียน เปิดโอกาสให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์ มีการประเมินผลของแผนกลยุทธ์ตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้
ต่าง ๆ ของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 

2)  จากการศึกษาพบว่า ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น 
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ควรให้ความส าคัญในการบริหารจัดการโรงเรียน
อย่างมีระเบียบแบบแผน มีขั้นตอน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การจัดองค์การ การจัดการเกี่ยวกับตัว
บุคคล การงบประมาณ การอ านวยการ การประสานงาน และการรายงานผล ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะ
ให้งานประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

5.3.3  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
1)  ควรศึกษาในเชิงลึกเน้นการวิจัยเชิงคุณภาพในเร่ืองปัญหาในการเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
2)  ควรศึกษาการบริหารงานของโรงเรียนที่มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น

พื้นฐาน (O-NET) สูงกว่าระดับประเทศ เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานของโรงเรียนอื่น ๆ 
3)  ควรศึกษาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  ในเขตพื้นที่

การศึกษานอกเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
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4)  ควรศึกษาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การด้านอ่ืน ๆ เช่น วัฒนธรรมแบบมุ่ง
ผลส าเร็จ วัฒนธรรมแบบมุ่งบทบาท วัฒนธรรมแบบวิชาการ และวัฒนธรรมแบบมุ่งการสนับสนุน 
เป็นต้น 

5)  ควรศึกษาการจัดท านโยบายองค์การเพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การที่ดี 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจพิจารณาเครื่องมือ 

 

1.   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัญชลี  ทองเอม  
      วุฒิการศึกษา  ปริญญาเอก สาขาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
      ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการหลักสูตรมหาบัณฑิต สาขาหลักสูตรและการสอน 
2.   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สินธะวา คามดิษฐ์  
      วุฒิการศึกษา  ปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
      ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการฝ่ายบริหารการศึกษาภาคค  า 
3.   ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.พิณสุดา  สิริธรังศร ี 
      วุฒิการศึกษา  ปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
      ต าแหน่ง  อาจารย์ประจ าหลักสูตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการการศึกษา 
4.   ดร.เฉลิมชัย  มนูเสวต  
      วุฒิการศึกษา  ปริญญาเอก สาขาอุดมศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
      ต าแหน่ง  อาจารย์ประจ าหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
5.   ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ศตรัตน์  ทิพย์ผ่อง 
      วุฒิการศึกษา  ปริญญาเอก สาขาการจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
      ต าแหน่ง  อาจารย์ประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
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รายชื่อโรงเรียนและขนาดของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ปีการศึกษา 2559 

 
1.  ส านักงานเขตพื้นที การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 มีหน้าที ก ากับ ดูแล และ

จัดการศึกษาให้กับโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 32 โรง ดังนี้ 
ขนาดเล็ก  จ านวนนักเรียนไม่เกิน 120 คน จ านวน   1  โรง 
ขนาดกลาง จ านวนนักเรียนไม่เกิน 600 คน  จ านวน  24 โรง 
ขนาดใหญ่ จ านวนนักเรียนไม่เกิน 1500 คน  จ านวน   5  โรง 
ขนาดใหญ่พิเศษ จ านวนนักเรียน 1501 คนขึ้นไป  จ านวน   2  โรง 

 
ที  โรงเรียน จ านวนนักเรียน ขนาดโรงเรียน 
1 โรงเรียนวัดปราสาท 97 เล็ก 
2 โรงเรียนวัดบางระโหง(ภิรมย์ศิริ) 107 กลาง 

3 โรงเรียนวัดซองพลู(วิฑิตราชประชานุสรณ์) 134 กลาง 

4 โรงเรียนวัดฝาง 135 กลาง 
5 โรงเรียนชุมชนวัดบางไกรใน 161 กลาง 

6 โรงเรียนนุ่มประสงค์วิทยา 184 กลาง 

7 โรงเรียนวัดโชติการาม 186 กลาง 
8 โรงเรียนวัดจันทร์(ผาดสไวประชาอุทิศ) 197 กลาง 
9 โรงเรียนบางไกรนอก 218 กลาง 

10 โรงเรียนป่าไม้อุทิศ9 230 กลาง 

11 โรงเรียนวัดเชิงกระบือ 238 กลาง 

12 โรงเรียนท่าทรายประชาอุปถัมภ์ 292 กลาง 

13 โรงเรียนวัดพุฒิปรางค์ปราโมทย์ 321 กลาง 

14 โรงเรียนวัดส าโรง (หิรัญราษฎร์ภักดีวิทยา) 339 กลาง 

15 โรงเรียนวัดปากน้ า(พิบูลสงคราม) 342 กลาง 

16 โรงเรียนวัดทางหลวงโพธิ์ทอง 385 กลาง 

17 โรงเรียนชุมชนวัดไทรม้า 409 กลาง 

18 โรงเรียนกลาโหมอุทิศ 413 กลาง 

19 โรงเรียนวัดแจ้งศิริสัมพันธ์ 418 กลาง 
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ที  โรงเรียน จ านวนนักเรียน ขนาดโรงเรียน 
20 โรงเรียนวัดใหม่ผดุงเขต 438 กลาง 

21 โรงเรียนมหาสวัสดิ์(ราษฎร์บ ารุง) 439 กลาง 

22 โรงเรียนวัดบัวขวัญ(มีทับราษฎร์บ ารุง) 491 กลาง 
23 โรงเรียนชุมชนวัดสมรโกฏิ(อยู่พูนราษฎร์บ ารุง) 514 กลาง 

24 โรงเรียนวัดต าหนักใต้(วิลาศโอสถานนท์นุเคราะห์) 521 กลาง 

25 โรงเรียนอนุบาลบางกรวย 571 กลาง 

26 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 55 (วัดโบสถ์ดอนพรหม) 675 ใหญ่ 
27 โรงเรียนวัดเฉลิมพระเกียรติ(พิบูลบ ารุง) 804 ใหญ่ 
28 โรงเรียนทานสัมฤทธิ์วิทยา 822 ใหญ่ 
29 โรงเรียนวัดลานนาบุญ 907 ใหญ่ 
30 โรงเรียนประชาอุปถัมภ์ 1,248 ใหญ่ 
31 โรงเรียนอนุบาลนนทบุรี 1,622 ใหญ่พิเศษ 
32 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ 3,641 ใหญ่พิเศษ 

 
ที มา : ส านักงานเขตพื้นที การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2559 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://tamnaktai.ac.th/
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2.  ส านักงานเขตพื้นที การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 มีหน้าที ก ากับ ดูแล และ
จัดการศึกษาให้กับโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 64 โรง ดังนี้ 

ขนาดเล็ก  จ านวนนักเรียนไม่เกิน 120 คน จ านวน  15 โรง 
ขนาดกลาง จ านวนนักเรียนไม่เกิน 600 คน  จ านวน  36 โรง 
ขนาดใหญ่ จ านวนนักเรียนไม่เกิน 1500 คน  จ านวน  13 โรง 
ขนาดใหญ่พิเศษ จ านวนนักเรียน 1501 คนขึ้นไป  จ านวน   0  โรง 

 
ที  โรงเรียน จ านวนนักเรียน ขนาดโรงเรียน 
1 โรงเรียนบ้านคลองหนึ ง 18 เล็ก 
2 โรงเรียนวัดต าหนักเหนือ(ชื นวิทยานุสรณ์) 56 เล็ก 

3 โรงเรียนศรีราษฎร์(เอนกนาครราษฎร์บ ารุง) 60 เล็ก 
4 โรงเรียนวัดศาลากุล 65 เล็ก 

5 โรงเรียนลากค้อน 73 เล็ก 

6 โรงเรียนวัดคลองเจ้า(แช่มชื นราษฎร์บ ารุง) 75 เล็ก 

7 โรงเรียนชุมชนวัดต้นเชือก(ถาวรวิทย์อุปกฤต) 87 เล็ก 

8 โรงเรียนบ้านราษฎร์นิยม(จอประยูรอุปถัมภ์) 88 เล็ก 

9 โรงเรียนวัดอินทร์ 91 เล็ก 

10 โรงเรียนบ้านคลองโต๊ะนุ้ย 100 เล็ก 
11 โรงเรียนวัดบางรักใหญ่(สายอักษรศรี) 107 เล็ก 

12 โรงเรียนบ้านคลองพระพิมล 110 เล็ก 

13 โรงเรียนวัดเชิงเลน 110 เล็ก 

14 โรงเรียนอินทาราม(สงค์วอนอุทิศ) 110 เล็ก 

15 โรงเรียนดีมากอุปถัมภ์ 110 เล็ก 
16 โรงเรียนเอนกดิษฐาราม 134 กลาง 

17 โรงเรียนแสงประเสริฐ 137 กลาง 

18 โรงเรียนวัดพระเงิน(อิสราวิทย์อุปกรณ์) 147 กลาง 

19 โรงเรียนปรมัยยิกาวาส(แสนสวัสดิ์วิทยาคาร) 148 กลาง 

20 โรงเรียนสมบูรณ์ศาสตร์พัฒนา 150 กลาง 

21 โรงเรียนบ้านหนองเพรางาย 166 กลาง 

22 โรงเรียนคล้ายสอนศึกษา 166 กลาง 
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ที  โรงเรียน จ านวนนักเรียน ขนาดโรงเรียน 
23 โรงเรียนวัดเพรางาย 167 กลาง 

24 โรงเรียนวัดโมลี(นันทวิมล) 168 กลาง 

25 โรงเรียนอนุบาลบางใหญ่(ดอนลาดตะค้าน) 186 กลาง 

26 โรงเรียนวัดสังวรพิมลไพบูลย์(จันทานุกูล) 197 กลาง 

27 โรงเรียนวัดเสนีวงศ์ 199 กลาง 

28 โรงเรียนยอดพระพิมล 201 กลาง 

29 โรงเรียนเจริญรัฐอุปถัมภ์ 245 กลาง 

30 โรงเรียนบ้านคลองฝรั ง(บัวเอี ยมพิทยากร) 247 กลาง 

31 โรงเรียนวัดคลองขุนศรี 247 กลาง 

32 โรงเรียนสามัคคีวิทยา(เชื้อผู้ดีอุปถัมภ์) 266 กลาง 

33 โรงเรียนวัดกลางเกร็ด 281 กลาง 

34 โรงเรียนสพานสูง(รถไฟนุเคราะห์) 283 กลาง 

35 โรงเรียนวัดศรีเขตนันทาราม 283 กลาง 

36 โรงเรียนชุมชนวัดราษฎร์นิยม 298 กลาง 

37 โรงเรียนวัดล าโพ(คล้อยประชารังสฤษฏ์) 315 กลาง 

38 โรงเรียนประชารัฐบ ารุง 329 กลาง 

39 โรงเรียนวัดมะสงมิตรภาพที  55 332 กลาง 

40 โรงเรียนวัดตาล 346 กลาง 

41 โรงเรียนวัดคลองตาคล้าย 367 กลาง 

42 โรงเรียนสุเหร่าปากคลองล ารี 367 กลาง 

43 โรงเรียนวัดท่าเกวียน(ศึกษาประชาสรรค์) 394 กลาง 

44 โรงเรียนบ้านดอนตะลุมพุก(เจริญจิตต์วิทยา) 407 กลาง 

45 โรงเรียนประสานสามัคคีวิทยา 408 กลาง 

46 โรงเรียนวัดบางพูดใน(นนทวิทยา) 414 กลาง 

47 โรงเรียนประเสริฐอิสลาม 436 กลาง 

48 โรงเรียนรุ่งเรืองวิทยา 438 กลาง 
49 โรงเรียนแสงประทีปรัฐบ ารุง 442 กลาง 

50 โรงเรียนวัดคลองขวาง(จรูญชนม์ราษฎร์บ ารุง) 473 กลาง 
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ที  โรงเรียน จ านวนนักเรียน ขนาดโรงเรียน 
51 โรงเรียนสุเหร่าเขียว 522 กลาง 

52 โรงเรียนชุมชนวัดบางไผ่ 618 ใหญ่ 
53 โรงเรียนวัดโพธิ์บ้านอ้อย(ทองดีวิทยานุสรณ์) 620 ใหญ่ 
54 โรงเรียนชุมชนวัดบางโค(แม่นางวิทย์อุปการี) 660 ใหญ่ 
55 โรงเรียนชุมชนวัดไทรน้อย 724 ใหญ่ 
56 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา95(วัดโพธิ์ทองบน) 802 ใหญ่ 
57 โรงเรียนคลองเกลือ 811 ใหญ่ 
58 โรงเรียนวัดผาสุกมณีจักร 870 ใหญ่ 
59 โรงเรียนแก้วอินทร์สุธาอุทิศ 997 ใหญ่ 
60 โรงเรียนชุมชนไมตรีอุทิศ 1,093 ใหญ่ 
61 โรงเรียนวัดไทรใหญ่(นนททิวากรราษฎร์บ ารุง) 1,111 ใหญ่ 
62 โรงเรียนชลประทานสงเคราะห์ 1,177 ใหญ่ 
63 โรงเรียนวัดลาดปลาดุก 1,214 ใหญ่ 
64 โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ60พรรษาฯ 1,491 ใหญ่ 

 
ที มา : ส านักงานเขตพื้นที การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2559 
 

รายชื อโรงเรียนและขนาดของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที การศึกษา
ประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี ปีการศึกษา 2559 โดยจ าแนกตามจ านวนนักเรียน สรุปได้ดังนี้ 

 
ขนาดเล็ก  จ านวนนักเรียนไม่เกิน 120 คน จ านวน  16 โรง 
ขนาดกลาง จ านวนนักเรียนไม่เกิน 600 คน  จ านวน  60 โรง 
ขนาดใหญ่ จ านวนนักเรียนไม่เกิน 1500 คน  จ านวน  18 โรง 
ขนาดใหญ่พิเศษ จ านวนนักเรียน 1501 คนขึ้นไป  จ านวน   2  โรง 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 

ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ งของการศึกษาวิจัยเกี ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี โดยแบบสอบถามประกอบด้วย ค าถาม 

3 ตอน ดังนี ้

ตอนที   1  เป็นการสอบถามเกี ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที  2  เป็นการสอบถามเกี ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

แบ่งเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านโครงสร้างองค์การ ด้านกระบวนการท างานภายในองค์การ                    
ด้านนโยบายองค์การ และด้านกลยุทธ์องค์การ 

ตอนที  3  เป็นแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ งผลสั มฤทธิ์  เป็น

แบบสอบถามปลายเปิดเพื อให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น นอกเหนือจากตอนที  2 

2. ข้อมูลที ได้จากการตอบแบบสอบถามนี้จะน าไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาและแก้ไข

ปัญหาเกี ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัด

นนทบุรี 

3. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกตอนและทุกข้อตามความเป็นจริง  

 

 

ขอขอบพระคุณที ท่านกรุณาให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ ง 

 

             ชัยอานนท ์   ภูมิล าเนา 

นักศึกษาปริญญาโท  สาขาการจัดการการศึกษา 

วิทยาลัยครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื องหมาย  ลงในช่องว่างให้ตรงกับสภาพความเป็นจริง
 

1. ผู้ตอบแบบสอบถาม 

(  )  ผู้อ านวยการโรงเรียน หรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน 
(  )  ครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
(  )  ครู 

 
2. ที ตั้งของโรงเรียน  

(  )  ส านักงานเขตพื้นที การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 
 

(  )  ส านักงานเขตพื้นที การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 
 

3. ขนาดของโรงเรียน  

(  )  ขนาดเล็ก (จ านวนนักเรียนไม่เกิน 120 คน) 
 

(  )  ขนาดกลาง (จ านวนนักเรียน 121-600 คน) 
 

(  )  ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ (จ านวนนักเรียน มากกว่า 601 คน) 
 

4. ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  

(  )  คะแนนสูงกว่าค่าเฉลี ยระดับประเทศ 
 

(  )  คะแนนต  ากว่าค่าเฉลี ยระดับประเทศ 
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ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื องหมาย ลงในช่องที ตรงกับความเป็นจริงของท่านมากที สุด โดยมีเกณฑ์
การเลือกตอบและให้คะแนน ดังนี้
   

5   หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติของวัฒนธรรมองค์การ มากที สุด 
 4   หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติของวัฒนธรรมองค์การ  มาก 

3   หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติของวัฒนธรรมองค์การ ปานกลาง 
 2   หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติของวัฒนธรรมองค์การ น้อย 

1   หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติของวัฒนธรรมองค์การ น้อยที สุด 


 

 

ข้อ 

 

 

ข้อความ 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย
ที่สุด 

1 

1. โครงสร้างองค์การ 
1.1 โรงเรียนมีการจัดและปรับโครงสร้างองค์การให้มี

ความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับเป้าหมาย 
     

1.2 โครงสร้างองค์การของโรงเรียนมีความเหมาะสม 
ชัดเจนเอ้ือต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

     

1.3 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 

     

1.4 โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่งและหน้าที ของงาน
ของบุคลากรไว้อย่างชัดเจน 

     

1.5 โรงเรียนมีการจัดวางแผนการปฏิบัติงานที เป็น
ระบบ 

     

1.6 โรงเรียนมีการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ชัดเจนเพื อให้บุคลากรปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
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ข้อ 

 

 

ข้อความ 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย
ที่สุด 

1 

1.7 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการปรับปรุง เปลี ยนแปลง
วิธีการปฏิบัติงาน โดยใช้นวัตกรรมที ทันสมัย
สม  าเสมอ 

     

2. กระบวนการท างานภายในองค์การ 
2.1 โรงเรียนมีการวางแผนการบริหารงานที ต่อเนื อง ทั้ง

แผนระยะสั้น แผนระยะกลาง และแผนระยะยาว 
     

2.2 ผู้บริหารยึดหลักการปฏิบัติงานตามกฎเกณฑ์
ระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัด และจัดล าดับชั้นการ
ท างานตามสายการบังคับบัญชา 

     

2.3 ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับบุคลากร
ทุกระดับอย่างทั วถึง 

     

2.4 โรงเรียนมีการบริหารจัดการงบประมาณเป็นระบบ 
โปร่งใสตรวจสอบได้ 

     

2.5 ผู้บริหารติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรอย่างเคร่งครัดและ
ต่อเนื อง 

     

2.6 ผู้บริหารและครูเห็นถึงความส าคัญ และความ
จ าเป็นของการประสานงานทั้งภายในและภายนอก
เพื อด าเนินงานตามภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย 

     

2.7 ผู้บริหารให้ความส าคัญและความจ าเป็นของการ
รายงานและการประเมินผลภายในหน่วยงานของ
โรงเรียน 

     

3. นโยบายองค์การ 
3.1 โรงเรียนก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์และพันธกิจ 

ของโรงเรียน โดยค านึงถึงเป้าหมายขององค์การ 
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ข้อ 

 

 

ข้อความ 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย
ที่สุด 

1 

3.2 นโยบายของโรงเรียนมีความชัดเจน เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะขององค์การ 

     

3.3 มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัตงิานตามนโยบาย
ของโรงเรียนชัดเจน 

     

3.4 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน 

     

3.5 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร
ปฏิบัติงานตามนโยบายของโรงเรียน 

     

4. กลยุทธ์องค์การ 
4.1 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้

ความเข้าใจเกี ยวกับการวางแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียน 

     

4.2 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 

     

4.3 โรงเรียนมีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของงาน
ตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา 

     

4.4 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามกล
ยุทธ์ของโรงเรียน 

     

4.5 มีการประเมินผลของแผนกลยุทธ์ตามองค์ประกอบ
และตัวบ่งชี้ต่าง ๆ ของโรงเรียนอย่างต่อเนื อง 

     

4.6 มีการทบทวน ปรับปรุง แผนกลยุทธ์ให้สอดคล้อง
กับสภาพปัจจุบันและปัญหาที พบจากผลการ
ประเมิน 
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ตอนท่ี 3  แนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
โปรดพิจารณาว่าข้อใดต่อไปนี้คือแนวทางในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที 

ส าคัญที สุดและรองลงไป ในโรงเรียนของท่าน โปรดระบุล าดับตามความส าคัญของแต่ละข้อ จาก 1 - 9 
ดังต่อไปนี้ 

 

............ 1. การมีส่วนร่วมในโรงเรียนของครูและเจ้าหน้าที ทุกคน 

............ 2. ทัศนคติที มีต่อครูและเจ้าหน้าที ทุกคน 

............ 3. การยอมรับในความเปลี ยนแปลงในโรงเรียน 

............ 4. พร้อมยอมรับกับสิ งใหม่ๆอยู่เสมอ 

............ 5. ความไว้วางใจและการยอมรับในตัวบุคลากรในโรงเรียน 

............ 6. บุคลากรทุกคนในโรงเรียนมีข้อผูกพันและพันธะร่วมกัน 

............ 7. ขจัดความขัดแย้งในโรงเรียนให้น้อยลงหรือหมดไป 

............ 8. โรงเรียนมีปรัชญา วิสัยทัศน์ กลยุทธ์และเป้าหมายของโรงเรียนที ชัดเจน 

............ 9.  ผู้น ามีศักยภาพพร้อมผลักดันการเปลี ยนแปลง 
 
 

************ ขอขอบพระคุณทุกท่าน ท่ีให้ความกรุณาตอบแบบสอบถาม ************ 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
เรื อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 

 
 

ก. ชื อโรงเรียน…………………………………………………………………………….. 
ข. ผู้ให้สัมภาษณ์………………………………………………………………………….. 
ค. วันที ……………..เดือน……………………………………พ.ศ. …………………….. 

 
1.แนวคิดและหลักการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
 
2.ปัญหาที พบในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  

…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
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3.แนวทางการแก้ไขปัญหาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
 
4. แนวทางการพัฒนาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

***************************************************** 
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แบบวัดความสอดคล้อง
เรื อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 

ข้อ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. โครงสร้างองค์การ 

1.1 โรงเรียนมีการจัดและปรับโครงสร้างองค์การให้มี
ความยืดหยุ่นและ 
เหมาะสมกับเป้าหมาย 

    

1.2 โครงสร้างองค์การของโรงเรียนมีความเหมาะสม 
ชัดเจนเอ้ือต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

    

1.3 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 

    

1.4 โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่งและหน้าที ของงานของ
บุคลากรไว้อย่างชัดเจน 

    

1.5 โรงเรียนมีการจัดวางแผนการปฏิบัติงานที เป็นระบบ     

1.6 โรงเรียนมีการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานชัดเจน
เพื อให้บุคลากรปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

    

1.7 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการปรับปรุง เปลี ยนแปลง
วิธีการปฏิบัติงาน โดยใช้นวัตกรรมที ทันสมัยสม  าเสมอ 

    

2. กระบวนการท างานภายในองค์การ 

2.1 โรงเรียนมีการวางแผนการบริหารงานที ต่อเนื อง ทั้ง
แผนระยะสั้น แผนระยะกลาง และแผนระยะยาว 

    

2.2 ผู้บริหารยึดหลักการปฏิบัติงานตามกฎเกณฑ์ระเบียบ
วินัยอย่างเคร่งครัด และจัดล าดับชั้นการท างานตามสาย
การบังคับบัญชา 
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ข้อ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

2.3 ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับบุคลากรทุก
ระดับอย่างทั งถึง 

    

2.4 โรงเรียนมีการบริหารจัดการงบประมาณเป็นระบบ 
โปร่งใสตรวจสอบได้ 

    

2.5 ผู้บริหารติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรอย่างเคร่งครัดและ
ต่อเนื อง 

    

2.6 ผู้บริหารและครูเห็นถึงความส าคัญ และความจ าเป็น
ของการประสานงานทั้งภายในและภายนอกเพื อ
ด าเนินงานตามภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย 

    

2.7 ผู้บริหารให้ความส าคัญและความจ าเป็นของการ
รายงานและการประเมินผลภายในหน่วยงานของ
โรงเรียน 

    

3. นโยบายองค์การ 
3.1 โรงเรียนก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์และพันธกิจ 

ของโรงเรียน โดยค านึงถึงเป้าหมายขององค์การ 
    

3.2 นโยบายขององค์การมีความชัดเจน เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะขององค์การ 

    

3.3 มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัตงิานตามนโยบายของ
องค์การชัดเจน 

    

3.4 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน 

    

3.5 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงาน
ตามนโยบายของโรงเรียน 
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ข้อ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

4. กลยุทธ์องค์การ 
4.1 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้

ความเข้าใจเกี ยวกับการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 
    

4.2 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนกลยุทธ์ 

    

4.3 โรงเรียนมีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของงานตาม
กลยุทธ์ของสถานศึกษา 

    

4.4 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามกลยุทธ์
ของโรงเรียน 

    

4.5 มีการประเมินผลของแผนกลยุทธ์ตามองค์ประกอบ
และตัวบ่งชี้ต่าง ๆ อย่างต่อเนื อง 

    

4.6 มีการทบทวน ปรับปรุง แผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับ
สภาพปัจจุบันและปัญหาที พบจากผลการประเมิน 
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ตารางแสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหาในข้อค าถาม (Index of congruence) 
แบบสอบถาม เรื อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี 

ข้อ ข้อความ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี ค่า 

IOC 

 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

1. โครงสร้างองค์การ 

1.1 โรงเรียนมีการจัดและปรับโครงสร้าง
องค์การให้มีความยืดหยุ่นและ 
เหมาะสมกับเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 โครงสร้างองค์การของโรงเรียนมีความ
เหมาะสม ชัดเจนเอ้ือต่อการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการก าหนดเป้าหมายของ
โรงเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

1.4 โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่งและ
หน้าที ของงานของบุคลากรไว้อย่าง
ชัดเจน 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

1.5 โรงเรียนมีการจัดวางแผนการ
ปฏิบัติงานที เป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.6 โรงเรียนมีการก าหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานชัดเจนเพื อให้บุคลากรปฏิบัติ
ตามอย่างเคร่งครัด 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.7 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการปรับปรุง 
เปลี ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงาน โดยใช้
นวัตกรรมที ทันสมัยสม  าเสมอ 
 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

รวม 0.94 
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ข้อ ข้อความ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี ค่า 

IOC 

 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

2. กระบวนการท างานในองค์การ 
2.1 โรงเรียนมีการวางแผนการบริหารงานที 

ต่อเนื อง ทั้งแผนระยะสั้น แผนระยะ
กลาง และแผนระยะยาว 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2 ผู้บริหารยึดหลักการปฏิบัติงานตาม
กฎเกณฑ์ระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัด 
และจัดล าดับชั้นการท างานตามสายการ
บังคับบัญชา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3 ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจในการท างาน
ให้กับบุคลากรทุกระดับอย่างทั งถึง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 โรงเรียนมีการบริหารจัดการ
งบประมาณเป็นระบบ โปร่งใส
ตรวจสอบได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 ผู้บริหารติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและ
บุคลากรอย่างเคร่งครัดและต่อเนื อง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.6 ผู้บริหารและครูเห็นถึงความส าคัญ และ
ความจ าเป็นของการประสานงานทั้ง
ภายในและภายนอกเพื อด าเนินงานตาม
ภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใช้ได้ 

2.7 ผู้บริหารให้ความส าคัญและความ
จ าเป็นของการรายงานและการ
ประเมินผลภายในหน่วยงานของ
โรงเรียน 
 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

รวม 0.97 
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ข้อ ข้อความ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี ค่า 

IOC 

 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

3. นโยบายองค์การ 
3.1 โรงเรียนก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์

และพันธกิจ ของโรงเรียน โดยค านึงถึง
เป้าหมายขององค์การ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 นโยบายขององค์การมีความชัดเจน เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะขององค์การ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

3.3 มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัตงิาน
ตามนโยบายขององค์การชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบายของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรปฏิบัติงานตามนโยบายของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

รวม 0.97 
4. กลยุทธ์องค์การ 
4.1 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้

บุคลากรมีความรูค้วามเข้าใจเกี ยวกับ
การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.2 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3 โรงเรียนมีการก าหนดตัวชี้วัด
ความส าเร็จของงานตามกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.4 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากร
ปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อ ข้อความ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี ค่า 

IOC 

 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

4.5 มีการประเมินผลของแผนกลยุทธ์ตาม
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ต่าง ๆ อย่าง
ต่อเนื อง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.6 มีการทบทวน ปรับปรุง แผนกลยุทธ์ให้
สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา
ที พบจากผลการประเมิน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

รวม 1.0 

ค่าเฉลี่ย IOC 9.7 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



95 
 

Reliability 
 
 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.974 25 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

มีการจัดและปรับโครงสร้าง
องค์การให้มีความยืดหยุ่นและ
เหมาะสมกับเป้าหมาย 

100.20 186.303 .854 .973 

โครงสร้างองค์การมีความ
เหมาะสมกับเป้าหมาย ชัดเจนเอ้ือ
ต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุ
เป้าหมาย 

100.13 187.361 .831 .973 

เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม
ในการก าหนดเป้าหมายของ
โรงเรียน 

100.10 184.231 .814 .973 

มีการก าหนดต าแหน่งและหน้าที 
ของงานของบุคลากรไว้อย่าง
ชัดเจน 

100.40 187.766 .640 .974 

มีการจัดวางแผนการปฏิบัติงานที 
เป็นระบบ 

100.37 185.551 .726 .974 

มีการก าหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานชัดเจนเพื อให้บุคลากร
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

100.23 187.220 .822 .973 

สนับสนุนให้มีการปรับปรุง 
เปลี ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงาน 
โดยใช้นวัตกรรมที ทันสมัย
สม  าเสมอ 

100.53 185.016 .638 .975 

มีการวางแผนการบริหารงานที 
ต่อเนื อง ทั้งแผนระยะสั้น แผน
ระยะกลาง และแผนระยะยาว 

100.07 186.823 .777 .973 
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ยึดหลักการปฏิบัติงานตาม
กฎเกณฑ์ระเบียบวินัยอย่าง
เคร่งครัด และจัดล าดับชั้นการ
ท างานตามสายการบังคับบัญชา 

100.23 185.426 .800 .973 

สร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับ
บุคลากรทุกระดับอย่างทั วถึง 

100.03 186.516 .787 .973 

มีการบริหารจัดการงบประมาณ
เป็นระบบ โปร่งใสตรวจสอบได้ 

100.20 186.028 .757 .973 

ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
การปฏิบัติงานของครูและบุคลากร
อย่างเคร่งครัดและต่อเนื อง 

100.10 183.886 .830 .973 

ครูเห็นถึงความส าคัญ และความ
จ าเป็นของการประสานงานทั้ง
ภายในและภายนอกเพื อด าเนินงาน
ตามภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย 

100.27 189.926 .632 .974 

ให้ความส าคัญและความจ าเป็น
ของการรายงานและการ
ประเมินผลภายในหน่วยงานของ
โรงเรียน 

100.33 186.851 .846 .973 

ก าหนดหลักปรัชญา วิสัยทัศน์และ
พันธกิจ ของโรงเรียน โดยค านึงถึง
เป้าหมายของโรงเรียน 

100.23 186.461 .865 .973 

นโยบายของโรงเรียนมีความ
ชัดเจน เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ 

100.17 190.075 .687 .974 

มีการก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามนโยบายของ
โรงเรียนชัดเจน 

100.13 187.844 .803 .973 
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เปิดโอกาสให้บุคลากรหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบายของโรงเรียน 

100.27 186.409 .823 .973 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร
ปฏิบัติงานตามนโยบายของ
โรงเรียน 

100.17 188.213 .682 .974 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร
มีความรู้ความเข้าใจเกี ยวกับการ
วางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 

100.40 187.697 .789 .973 

เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียน 

100.30 185.321 .842 .973 

มีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ
ของงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียน 

100.30 187.045 .810 .973 

สนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงาน
ตามกลยุทธ์ของโรงเรียน 

100.40 188.248 .758 .973 

มีการประเมินผลของแผนกลยุทธ์
ตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ต่าง 
ๆ ของโรงเรียนอย่างต่อเนื อง 

100.37 189.344 .730 .974 

มีการทบทวน ปรับปรุง แผนกล
ยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพ
ปัจจุบันและปัญหาที พบจากผล
การประเมิน 

100.47 187.292 .812 .973 

 
Reliability Coefficients 
N of Cases = 30.0    N of Items = 25 
Cronbach's Alpha = .974 
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ประวัติผู้เขียน 
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