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บทคัดย่อ 
 

 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาขอ้มูลและวิเคราะห์ระบบบริหารจดัการสินคา้คง
คลงั กรณีศึกษาบริษทั อีอาร์ซี จ  ากดั และหาแนวทางเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการสินคา้คงคลงั โดย
ไดท้  าการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลสินคา้คงคลงั ตั้งแต่เดือนกนัยายน พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.
2563 โดยมีประเภทอุปกรณ์ทั้งหมด 100 รายการและน ามาเพื่อวิเคราะห์จดัล าดบัความส าคญัดว้ย
ทฤษฎี ABC analysis เพื่อหาปริมาณค าสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุด (EOQ) ระดับของการสั่งซ้ือใหม่ 
(Reorder Point) และวิธีการก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสูด (Max) การก าหนดค่าสินคา้คงคลงัต ่าสูด 
(Min) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการจดัการสินคา้คงคลงั จากการศึกษาพบวา่มีสินคา้ท่ีอยู่
กลุ่ม A เป็นกลุ่มท่ีมีมูลค่าสูงจึงจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญัอย่างใกลชิ้ดทั้งหมด 18 รายการ มีมูลค่า
สินคา้คงคลงัทั้งเท่ากบั 247,986,762 บาทคิดเป็น 80% ของจ านวนสินคา้คงคลงัทั้งหมด จากเดิมการ
จดัการสินค้าคลังแบบปัจจุบันมีมูลค่าอยู่ท่ี 56,950.61 บาทต่อปี หลังจากการวิเคราะห์สามารถ
ก าหนดปริมาณสั่งซ้ือสินคา้และระดบัของการสั่งซ้ือใหม่ได ้ส่งผลท าใหต้น้ทุนสินคา้คงคลงัมีมูลค่า
อยูท่ี่ 52,477.17 บาทต่อปี ลดลง 4,473.44 บาท หรือคิดเป็น 2.82  %  
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ABSTRACT 
 
 The purposes of this study were to explore and analyze the inventory management of 
ERC’s company case study. Moreover, the researcher finds a way to increase inventory 
management efficiency by investigating and collecting the data from September 2019  to August 
2020 .  According to the collecting data, there were 100  products and arranged the importance by 
using ABC analysis to find order quality, recorder point, and configure the maximum/ minimum 
inventory level technique to develop inventory management. This study found that group A is the 
highest value and necessary to focus more closely. There are 18  items have an inventory value of 
247 ,986 ,762  baht, accounting for 80% of the total inventory. Previously, the current inventory 
management was valued at 56 ,950 .61  baht per year. After analyzing the order quantity and the 
level of new orders can be determined. As a result, inventory costs were valued at 52,477.17 baht 
per year, a decrease of 4,473.44 baht or 2.82%. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1  ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ในปัจจุบนัเป็นยุคท่ีการแข่งขนัทางธุรกิจค่อนขา้งสูงหลายองคก์รจึงปรับตวัและพฒันา
ระบบต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดตน้ทุน โดยก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสมกบัองคก์รของตน 
เช่น การจัดการด้านผลิตภัณฑ์ การจัดการด้านการผลิต การจัดการด้านการตลาด การจัดการ
คลังสินค้า ฯลฯ ทั้งน้ีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานและความสามารถในการแข่งขนั 
รวมทั้งสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดท้นัเวลา 
 หลายองคก์รจึงสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัดว้ยการลดตน้ทุน โดยมุ่งเนน้ไปท่ี
การจดัการวตัถุดิบและสินค้าคงคลัง ซ่ึงการบริหารจดัการสินค้าคงคลังเป็นกิจกรรมหลักของ
กระบวนการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน (Logistics & Supply Chain Management) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั
การจดัหาวตัถุดิบ รวมทั้งการขนส่ง การจดัเก็บ และการกระจายสินคา้ ตั้งแต่จุดเร่ิมตน้ของการผลิต
จนถึงมือลูกคา้ และสามารถกล่าวไดว้่า ตน้ทุนการจดัการสินคา้คงคลงัมีสัดส่วนสูงถึง 1 ใน 3 เม่ือ
เทียบกบัตน้ทุนทั้งหมดของการด าเนินกิจการ 
 ธุรกิจจ าเป็นตอ้งมีสินคา้คงคลงัไวเ้พียงพอแก่การผลิตและการขาย รวมถึงให้สินคา้คง
คลงัอยู่ในสภาพท่ีพร้อมจะใช้ในการผลิต และการใช้งานได้ตลอดเวลา ดงันั้นกิจการจึงควบคุม
สินคา้คงคลงัให้มีอยูใ่นระดบัหน่ึง ซ่ึงมีค่าใชจ่้ายรวมทั้งหมดต ่ากวา่ระดบัอ่ืนๆ เรียกวา่ ระดบัสินคา้
คงเหลือท่ีประหยดั โดยกิจการมีความจ าเป็นท่ีตอ้งบริหารสินคา้คงคลงั ดงัน้ี (พิภพ ลลิตาภรณ์ , 
2543) 
 1.  เพื่อลดค่าใชจ่้ายในการขนส่งและการผลิต 
 2.  ปรับให้เกิดความสมดุลระหวา่งความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนและการจดัการสินคา้คงคลงัเขา้มาเก็บ
ไวใ้นคลงั การขาดสมดุลไม่ว่าจะมีความตอ้งการสูงกว่าปริมาณท่ีจดัหาเขา้มาเก็บไวใ้นคลงั หรือ
จดัหาสินคา้เขา้มาเก็บไวใ้นคลงัมากกวา่ความตอ้งการยอ่มหมายถึง การมีสตอ๊กมากเกินไปหรือการ
ขาดสตอ๊ก 
 3.  เพื่อให้การผลิตสามารถสามารถด าเนินไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง โดยพิจารณาสินคา้คงคลงัเป็น
ส่วนหน่ึงของการผลิต 
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 การวางแผนการบริหารจดัการคลงัสินคา้ถือเป็นหน่ึงกลยุทธ์ุการท างานท่ีมีความส าคญั
ท่ีจะช่วยให้ธุรกิจประสบความส าเร็จและสามารถแข่งขนักบัคู่แข่งทางธุรกิจได้ ซ่ึงคลังสินคา้มี
ความส าคญัท่ีสุดในระบบโลจิสติกส์ อีกทั้งการบริหารจดัการคลงัสินคา้จะตอ้งมีองค์ประกอบท่ี
ส าคญัหลายอยา่งเขา้มาร่วมดว้ย  
 งานวิจัย น้ี เป็นกรณี ศึกษาของบ ริษัท  อีอาซี  จ ากัด  ซ่ึ งเป็นบริษัท ท่ีอยู่ในก ลุ่ม
ผูป้ระกอบการ ผลิต น าเขา้ จดัจ าหน่ายอุปกรณ์โทรคมนาคม รวมถึงการติดตั้งอุปกรณ์ ซ่ึงในแต่ละ
ปีจะมีการน าเขา้และสั่งซ้ืออุปกรณ์จากทั้งในและต่างประเทศ โดยน าอุปกรณ์มาส ารองและจดัเก็บ
ไวภ้ายในคลงัสินคา้ จากการศึกษาพบวา่อุปกรณ์บางชนิดมีจ านวนมากเกินไปส่งผลให้เกิดปัญหา
ตน้ทุนจม และบางคร้ังอุปกรณ์บางชนิดมีไม่พอต่อการใช้งาน ส่งผลให้กระบวนการท างานชะงกั 
โดยสามารถสรุปปัญหาเบ้ืองตน้ได ้2 ประเด็นใหญ่ๆ คือ 

1. ปริมาณสินคา้คงคลงับางรายการมีปริมาณมากเกินไป 
2. ปริมาณสินคา้คงคลงับางรายการมีปริมาณไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ 

 จากปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงตอ้งการน าเสนอวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการสินคา้
คงคลังให้กับบริษัท โดยวิธีการแบ่งกลุ่มสินค้าคงคลังระบบการจัดการกลุ่มวตัถุดิบ (ABC 
Classification Analysis) ตลอดจนหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมมาประยุกตเ์พื่อใชแ้กไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนและก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในการจดัการสินคา้คงคลงัของบริษทั อีอาร์ซี จ  ากดั 
 
1.2  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 1.  เพื่อลดมูลค่าสินคา้คงคลงัและปัญหาสินคา้ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ  
 2.  เพื่อวเิคราะห์หาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมส าหรับอุปกรณ์โทรคมนาคม  
 
1.3  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.  สามารถวเิคราะห์หาปริมาณการสั่งซ้ืออุปกรณ์ไดเ้หมาะสมมากข้ึน 
 2.  อุปกรณ์มีเพียงพอกบัความตอ้งการใชง้าน  
 3.  เพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัขององคก์รในการลดตน้ทุนและเพิ่มผลก าไรใหอ้งคก์ร  
 4.  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันากลยุทธ์การบริหาร เพื่อความได้เปรียบในการแข่งขนัใน
อนาคต 
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1.5  ขอบเขตกำรศึกษำ 
 1. ศึกษาคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษาซ่ึงเป็นบริษทัท่ีอยู่ในกลุ่มผูป้ระกอบการ ผลิต น าเขา้ 
จ  าหน่ายอุปกรณ์โทรคมนาคมและการติดตั้งอุปกรณ์  
 2.  ศึกษาสินคา้คงคลงัประเภทอุปกรณ์ส่ือสาร 5 กลุ่มหลกัของบริษทักรณีศึกษา  
 3.  ศึกษาสินคา้คงคลงัประเภทอุปกรณ์ส่ือสารกลุ่ม A จาก ABC Analysis เท่านั้น 
 4.  ขอ้มูลปริมาณการซ้ือวตัถุดิบคงคลงัประเภทวตัถุดิบช้ินส่วน ตั้งแต่เดือนกนัยายน พ.ศ.2562 
- สิงหาคม พ.ศ.2563 

 
1.6  ขั้นตอนกำรวจัิยและวธีิกำรด ำเนินงำน 
 1.  ศึกษาขั้นตอนการด าเนินการจดัซ้ืออุปกรณ์ของบริษทักรณีศึกษา และศึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
 2.  ศึกษาทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.  วเิคราะห์หาสาเหตุของปัญหา เพื่อหาแนวทางแกไ้ข 
 4.  สรุปผลการด าเนินการวจิยั 
 
1.7  นิยำมศัพท์ 
 สินคา้คงคลงั (Inventory) หมายถึง วสัดุหรือสินคา้ต่าง ๆ ท่ีเก็บไวเ้พื่อใชป้ระโยชน์ใน
การด าเนินงาน อาจเป็นการด าเนินงานผลิต ด าเนินการขายหรือด าเนินงานอ่ืนๆ 
 ซัพพลายเชน (Supply chain) หมายถึง ความพยายามทุก ๆ ประการ ท่ีจะท าให้เกิด
ความมี ประสิทธิภาพในดา้นการผลิต และการจดัส่งสินคา้หรือบริการจากผูผ้ลิตสินคา้ถึงผูซ้ื้อ หรือ
ลูกคา้ โดยจะเน้นท่ีการท าให้กิจกรรมการสั่งซ้ือวตัถุดิบ และส่วนประกอบของผลิตกณัฑ์ เป็นไป
อยา่ง ราบร่ืนและประหยดัท่ีสุด 
 การจดัการสินคา้คงคลงั (Inventory Management) หมายความถึงการเก็บทรัพยากรไว้
ใช้ในปัจจุบนั หรือในอนาคต เพื่อให้การด าเนินการของกิจการด าเนินไปอย่างราบร่ืน ผ่านการ
วางแผนก าหนดปริมาณสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสม 
 ABC Classification system หมายถึง การแบ่งประเภทความส าคญัของสินค้าคงคลัง 
ตามมูลค่าและปริมาณ เพื่อลดภาระในการควบคุมดูแลอยา่งเหมาะสม โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
 1.  กลุ่ม A กลุ่มท่ีเป็นสินค้าท่ีส าคญัมาก มีมูลค่าสูง (High value) โดยทั่วไปจะมีสินค้าอยู ่
ประมาณ 10-20% ของสินคา้ทั้งหมด และจะมีมูลค่าอยูป่ระมาณ 70-80% ของมูลค่าสินคา้ทั้งหมด 
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 2.  กลุ่ม B กลุ่มท่ีเป็นสินคา้ท่ีปานกลาง (Middle value) มีมูลค่ารองลงมา โดยทัว่ไป สินคา้คง
คลงัประเภทน้ีจะมีอยู่ประมาณ 30-40% ของสินคา้ทั้ งหมด และมูลค่าของสินค้าประเภทน้ีจะมี
ค่าประมาณ 15-20% ของมูลค่าสินคา้ทั้งหมดวเิคราะห์หาสาเหตุของปัญหาเพื่อหาแนวทางแกไ้ข 
 3.  กลุ่ม C กลุ่มสินค้าท่ีมีความส าคัญน้อยท่ีสูด (Small value) เป็นสินค้าท่ีมีราคาต ่าและมี
เปอร์เซ็นตใ์นการเก็บรักษามาก คือ ประมาณ 40-50% และมีมูลค่า 5-10% ของมูลค่าสินคา้ทั้งหมด 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 บทน้ีเป็นการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาเร่ืองการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การจดัการสินค้าคงคลัง โดยผูว้ิจยัได้ศึกษาและรวบรวมทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องเพื่อน ามาใช้ในการ
วเิคราะห์สินคา้คงคลงัดว้ยระบบการจดัล าดบัความส าคญัตามมูลค่าและปริมาณท่ีหมุนเวยีนในรอบ
ปี ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัไดท้บทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 2.1  สินคา้คงคลงั  
  2.1.1  ความหมายของสินคา้คงคลงั 
 2.1.2  ความส าคญัของสินคา้คงคลงั 
 2.1.3  การจดัการสินคา้คงคลงั 
 2.2  แผนภูมิกา้งปลา (Fishbone diagram) 
 2.2.1  ความหมายของแผนภูมิกา้งปลา 
 2.2.2  วธีิการสร้างแผนภูมิกา้งปลา 
 2.2.3  โครงสร้างของแผนภูมิกา้งปลา 
 2.2.4  การก าหนดปัจจยับนแผนภูมิกา้งปลา 
 2.2.5  การก าหนดหวัขอ้ปัญหาท่ีหวัปลา 
 2.3  การจดัการสินคา้โดยระบบจ าแนกสินคา้คงคลงัเป็นหมวด ABC 
 2.3.1  ความหมายของการจดัการสินคา้โดยระบบจ าแนกสินคา้คงคลงัเป็นหมวด 
ABC 
 2.3.2  การควบคุมสินคา้คงคลงัตามระบบ ABC  
 2.3.3  โครงสร้างของแผนภูมิกา้งปลา 
 2.4  ปริมาณการสั่งซ้ือขนาดประหยดั (Economic order quantity: EOQ) 
  2.4.1  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 
  2.4.2  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีอุปสงคค์งท่ีและสินคา้คงคลงัไม่ขาดมือ 
  2.4.3  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีทยอยรับทยอยใชสิ้นคา้ 
 2.5  จุดสังซ้ือใหม่ (Re-order point) 
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  2.5.1  จุดสั่งซ้ือในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัคงท่ีและรอบเวลาแปรผนั 
  2.5.2  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้แปรผนัและรอบเวลาแปรผนั 
 2.6  ระบบการก าหนดส ารองวสัดุคงคลงัสูงสุด-ต ่าสุด (Max-Min)  
 2.7  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1  สินค้าคงคลงั 
 2.1.1  ความหมายของสินคา้คงคลงั 
  คลังสินค้าเป็นกิจกรรมหลักกระบวนการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน (Logistics & 
supply chain management) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการจดัหาวตัถุดิบ รวมทั้งการขนส่ง การจดัเก็บ และการ
กระจาย สินคา้ทั้งแต่จุดเร่ิมตน้ของการผลิตจนถึงผูบ้ริโภค เพื่อตอบสนองความตอ้งการและความ
พึงพอใจ ต่อลูกคา้ ดงันั้นการจดัการสินคา้คงคลงัจึงเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งลบัโครงสร้างพื้นฐาน 
(Warehouse structure) และการบรหารสินคา้คงคลงั (Inventory management) เก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
การบริหารคลงัสินคา้ (Warehouse management) 
  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการคลงักระบวนการท างานของคลงัสินคา้ ถือไดว้่าเป็นส่วน
หน่ึง ของระบบโลจิสติกค์ท่ีส าคญั ซ่ึงในอดีตบทบาทและความส าคญัของคลังสินคา้มกัจะถูก
มองขา้ม จากองค์กรธุรกิจ โดยมกัจะมองการปฏิบติังานของคลงัสินคา้เป็นภาระหรือตน้ทุนของ
บริษทัแต่ใน ปัจจุบนัคลงัสินคา้ถือว่าเป็นกิจกรรมท่ีสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้และบริการ ดงันั้น
องคก์รธุรกิจได ้หนัมาให้ความส าคญัและมีการวางกลยทุธ์ดา้นคลงัสินคา้เพิ่มมากข้ึน (ทวีศกัด เทพ
พิทกัษ,์ 2552) นกัวชิาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของสินคา้คงคลงัไวห้ลากหลายความหมายซ่ึง
ผูว้จิยั สรุปไวด้งัน้ี 
  เกศินี วิฑูรชาติ, ศลิษา ภมรสถิตย ์และจกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา (2546) กล่าวว่า สินคา้
คงคลัง (Inventory) เป็นสินทรัพย์หมุนเวียนอย่างหน่ึงของธุรกิจ ซ่ึงมีไวเ้พื่อขายหรือผลิต เช่น 
สินคา้ ส าเร็จรูปเก็บไวใ้นคลงัรอการน าออกขายหรือสินคา้ท่ีอยู่ในกระบวนการผลิต วตัถุดิบท่ีรอ
การแปร สภาพสินคา้ อะไหล่ท่ีรอเบิกจ่าย เป็นตน้ 
  ศุภชยั ปทุมนากุล (2555) สินคา้คงคลงัหมายถึงสินคา้ท่ีลูกเก็บไวโ้ดยทัว่ไปจะจดัเก็บ 
สินคา้หลายร้อยหลายพนัชนิด ตั้งแต่ช้ินเล็กไปถึงสินคา้ขนาดใหญ่ มีหนา้ท่ีในการตอบสนองความ 
ตอ้งการสินคา้ของลูกคา้ เกิดความเรียบร้อยในการผลิต ช่วยในการปฏิบติังานท่ีต่อเน่ืองอยา่งเป็น 
อิสระมากข้ึน ป้องกนัสินคา้ขาดแคลนและเกิดวงรอบการสั่งซ้ือสินคา้ท่ีเหมาะสมในแต่ละคร้ัง 
 2.1.2  ความส าคญัของสินคา้คงคลงั 
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 สินค้าคงคลัง (Inventory) เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับธุรกิจ เน่ืองจากจดัเป็นสินทรัพย ์
หมุนเวียนรายการหน่ึงซ่ึงธุรกิจมีไวเ้พื่อสนบัสนุนการผลิตและการตลาดให้สามารถด าเนินต่อไปได ้
อยา่งราบร่ืน อยา่งไรก็ตามการมีสินคา้คงคลงัท่ีมากเกินไปอาจเป็นปัญหากบัธุรกิจโดยเฉพาะเร่ือง
ตน้ทุนการเก็บรักษาสูง นอกจากน้ียงัท าให้สูญเสียโอกาสในการน าเงินน้ีไปหาประโยชน์ในดา้น 
อ่ืนๆ แต่หากธุรกิจมีสินค้าคงคลังน้อยเกินไป ก็อาจประสบปัญหาสินค้าขาดแคลนไม่เพียงพอ 
(Stock out) สูญเสียโอกาสในการขายสินคา้ให้แก่ลูกคา้ และอาจท าให้คู่แข่งขนัสามารถแย่งพื้นท่ี
ส่วนแบ่งในตลาดไปได ้ 
 นอกจากน้ีถ้าส่ิงท่ีขาดแคลนนั้นเป็นวตัถุดิบท่ีส าคญั การด าเนินงานทั้งการผลิตและ
การขายก็อาจตอ้งหยุดชะงกั ซ่ึงอาจส่งผลต่อภาพลักษณ์ของธุรกิจในอนาคต ดงันั้นการจดัการ
สินคา้คงคลงัจึงควรให้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม คือ มีปริมาณไม่มากหรือนอ้ยจนเกินไป เพราะการ
ลงทุนในสินคา้คงคลงัตอ้งใชเ้งินจ านวนมาก และอาจส่งผลกระทบถึงสภาพคล่องของธุรกิจได ้
 2.1.3  การจดัการสินคา้คงคลงั 
 การจดัการคลงัสินค้า (Warehouse management) เป็นการจดัการในระดับการจดัเก็บ 
หมายถึง การจดัส่งสินคา้ให้ผูรั้บเพื่อกิจกรรมการขาย เป้าหมายหลกัในการบริหารการด าเนินธุรกิจ 
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งลบัคลงัสินคา้ก็เพื่อให้เกิดการด าเนินการเป็นระบบให้คุม้ค่ากบัการลงทุน การ 
ควบคุมคุณภาพของการจัดเก็บ การหยิบสินค้า การป้องกัน ลดการสูญเสียจากการจากการ 
ด าเนินงานเพื่อใหต้น้ทุนการด าเนินต ่าท่ีสุดและการใชป้ระโยชน์เตม็ท่ีจากพื่นท่ี 
 บทบาทของคลงัสินคา้มีหนา้ท่ีส าคญั 4 ประการดงัน้ี 
 ธนิต โสรัตน์ (2552, หนา้ 7-10) กล่าววา่ การจดัการคลงัสินคา้จึงเก่ียวกบัประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลของการจดัการความสัมพนัธ์ของตน้ทุนท่ีเมข้ึนหรือลดลงกบัปริมาณสินคา้ท่ีเก็บ
ในคลงัสินคา้ โดยภารกิจและบทบาทหนา้ท่ีของคลงัสินคา้มีดงัต่อไปน้ี 
 (1)  ท าหน้าท่ีในการรับสินคา้ (Receiving) โดยการตรวจสอบจ านวนคุณลกัษณะใน
การท่ี จะแยกแยะจดัเก็บให้เป็นหมวดหมู่ โดยการจดัการท่ีมีระบบการตรวจสอบและนับความ
ถูกตอ้งท่ี ขอ้งกบัปริมาณ จ านวน สภาพ และคุณภาพโดยคลงัสินคา้ทุกประเภทจะท าหนา้ท่ีในฐานะ
ผูท้รง สิทธิในความเป็นเจา้ของสินคา้ชัว่คราว ซ่ึงหมายถึง ความรับผดิชอบท่ีจะมีต่อสินคา้ 
 (2)  เก่ียวขอ้งกบัการควบคุมและรับผดิชอบต่อสินคา้ท่ีจดัเก็บอยูใ่นคลงั (Storage) ตอ้ง 
อาศยัการบริการจดัการทั้งในการใชเ้ทคนิค เทคโนโลยใีนการเก็บและทกัษะเคร่ืองมือและเคร่ืองทุน
แรงประเภทต่าง ๆ เช่น รถยก ชั้นวางสินคา้ การควบคุมบรรยากกาศ อุณหภูมิ และสภาพแวดลอ้ม
ในคลงัสินคา้ให้เหมาะสมกบัสินคา้แต่ละชนิด แต่ละประเภท รวมถึงอาศยัระบบและการจดัการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่วา่จะเป็นระบบ Barcode หรือ RFID รวมถึง ระบบการส่ือสารอิเล็กโทร
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นิกส์โดยกิจกรรมในการควบคุมสินคา้น้ีเก่ียวขอ้งกบัการคดัแยกสินคา้การ Packing การแบ่งบรรจุ 
การคดัเลือกการติดป้าย 
 (3)  การควบคุมทางด้าน เอกสารทั้ งท่ี เก่ียวกับรายงาน (Inventory control) การ
เคล่ือนไหว การรับ และการเบิก-จ่าย ท่ีเรียกว่า Inventory report และการควบคุมทางบุญชี โดย
ตน้ทุนในการเก็บ รักษาสินคา้จะเป็นจ านวนหน่ึงในสามของตน้ทุนโลจิสติกส์ 
 (4)  หน้าท่ีในการส่งมอบและกระจายสินคา้ (Order Picking) ไม่ว่าจะส่งมอบสินค้า
ให้กบั ผูผ้ลิตหรือการจดัส่งสินคา้ให้ตรงกบัความตอ้งการของผูรั้บ ทั้งจ  านวน สภาพ สถานท่ีและ
เวลา (The right thing at the right place in the right time) เพื่อส่งมอบให้กับลูกค้า ซ่ึ งจะต้องมี
กระบวนการคดัเลือกสินคา้และระบบการจดัส่งใหค้บัลูกคา้ 
 2.1.4  กิจกรรมหลกัของคลงัสินคา้ 
  ทวศีกัด์ิ เทพพิทกัษ(์2552, หนา้ 236-241) กล่าววา่ การบริหารคลงัสินคา้เพื่อให้เกิดการ 
ด าเนินการท่ีเป็นระบบให้คุม้กบัการลงทุน การควบคุมคุณภาพของการจดัเก็บ การหยิบสินคา้ การ
ป้องกนั ลดการสูญเสียจากการด าเนินงานเพื่อใหต้น้ทุนการด าเนินงานต ่าท่ีสุด และการใชป้ระโยชน์ 
เตม็ท่ีจากพื้นท่ีกิจกรรมภายในคลงัสินคา้แบ่งออกไคค้งัน้ี 
  2.1.4.1  การรับสินค้า (Goods receive) รับสินค้าท่ีสั่งไปทั้นลูกต้องตามปริมาณและ
คุณภาพท่ี ตอ้งการการตรวจรับจะรับตามรายการในใบสั่งซ้ือ ผูซ้ื้อก็จะก าหนดเง่ือนไขในใบสั่งซ้ือ
ใหผู้ข้าย ตอ้งระบุเลขท่ีใบสั่งซ้ือของผูซ้ื้อไวใ้นใบสั่งของ 
  2.1.4.2  การจดัเก็บสินคา้ (Put-away) หลงัจากกระบวนการตรวจรับเสร็จแลว้ ก็ตอ้งน า
สินคา้ ท่ีรับเขา้มาไปเก็บยงัสถานท่ีท่ีลูกต าแหน่ง ระบบจะระบุต าแหน่งท่ีจดัเก็บ (Storage location) 
มาใหใ้นใบรับสินคา้ สินคา้มีการควบคุมการับเขา้และการเบิกจ่ายเป็นไปตามล๊อต ไม่วา่จะเป็นแบบ
เข้าก่อนออกก่อน (First in first out: FIFO) หรือแบบเข้าหลังออกก่อน (Last in first out: LIFO) 
สินคา้พวกน้ีไดแ้ก่วตัถุติบในการผลิต สินคา้ท่ีมีอายจุ  ากดั สารเคมี 
  2.1.4.3  การดูแลรักษาสินคา้ (Holding goods) หลงัจากท่ีได้จดัเก็บสินค้าในพื้นท่ีเก็บ
รักษา ของคลงัสินคา้จะตอ้งเอามาตรการต่าง ๆ ของการดูแลรักษามาใช้เพื่อป้องกนัไม่ให้สินคา้ท่ี
เก็บรักษาอยูใ่นคลงัสินคา้เกิดความเสียหาย สูญหายหรือเส่ือมคุณภาพ 
  2.1.4.4  การน าออกจากท่ีเก็บ (Picking) ล่อนจะหยิบสินคา้ออกจากท่ีจดัเก็บ จะตอ้งมีใบ
หยบิ สินคา้ท่ีมีรายการตามท่ีลูกคา้แต่ละรายสั่งออกมาก่อนในการจ่ายจะเป็น FIFO 
  2.1.4.5  การหีบห่อ (Packing) กระบวนการบรรจุหีบห่อ เพื่อป้องกนัสินค้าสียหายใน
ระหวา่ง การขนส่งจนกวา่จะถึงมือลูกคา้ 
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  2.1.4.6  การจดัส่งสินคา้ (Dispatch goods) การจดัส่งหรือการจ่ายสินค้าให้แก่ผูรั้บใน
สภาพ พร้อมส าหรับการน าไปใชใ้นการจดัส่ง 
 2.1.5  แนวคิดการบริหารวสัดุคงคลงั 
  Arnold and Chapman (2004, หน้า 233) กล่าวว่า วสัดุคงคลัง หมายถึง วตัถุดิบและ
พสัดุท่ีองค์กรธุรกิจมีเก็บไวเ้พื่อขาย และเก็บไวเ้พื่อท่ีจะใช้ในขบวนการผลิต ซ่ึงในทุกๆ ธุรกิจมี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีวสัดุคงคลงัมีจ านวนมากและถือเป็นทรัพยสิ์นของธุรกิจท่ีมากท่ีสุด 
 พิภพ  ลลิตาภรณ์  (2543 , หน้า 2) กล่าวว่า การบ ริหารว ัส ดุคงคลัง (Inventory 
management) นั้น หมายถึง ความรับผิดชอบในการวางแผนการควบคุมวสัดุคงคลงัตั้งแต่วตัถุดิบ 
(Raw material) จนกระทั้งผลิตเป็นสินคา้ส าเร็จรูปแลว้ ซ่ึงวสัดุคงคลงัจะตอ้งถูกพิจารณามาจากการ
วางแผนการผลิตส าหรับฝ่ายการผลิต MPS และ MRP ซ่ึงการวางแผนการผลิตจะเก่ียวขอ้งสถานะ
ของวสัดุคงคลงัทั้งหมด 
 ศลิษา ภมรสถิต (2547) อธิบายว่า การจดัการสินคา้คงคลังเป็นการวางแผนควบคุม
เก่ียวกบัประเภทและปริมาณสินคา้คงคลงัท่ีตอ้งการเก็บรักษา ตลอดจนรูปแบบของการควบคุม
สินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสมมีดงัน้ี 
 2.1.5.1  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ การเก็บสินค้าคงคลังไวใ้นปริมาณท่ี
เพียงพอกบัความตอ้งการของลูกคา้จะไม่ท าให้เกิดปัญหาสินคา้ขาดมือ ซ่ึงการท่ีสินคา้ขาดมือนั้น 
ถา้ลูกคา้ไม่สามารถรอสินคา้งวดใหม่ได ้ก็จะท าให้ลูกคา้ไปซ้ือสินคา้ของคู่แข่งแทนได ้และท าให้
กิจการตอ้งสูญเสียยอดขายไป นอกจากนั้นการมีสินคา้ไวย้งัช่วยใหเ้วลารอคอย (Lead Time) ในการ
ตอบสนองค าสั่งซ้ือของลูกคา้ลดลง 
 2.1.5.2  เพื่อป้องกนัความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต สินคา้คงคลงัช่วยป้องกนั
ความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต เช่น ในบางคร้ังผูผ้ลิตอาจมีการสั่งซ้ือวตัถุดิบไวเ้น่ืองจาก
คาดวา่ราคาของวตัถุดิบในอนาคตอาจสูงข้ึนหรือขาดแคลน หรือมีแนวโนม้วา่โรงงานของผูผ้ลิตจะ
มีปัญหาในการน าสินคา้ ดงันั้นการเก็บวตัถุดิบไวส่้วนหน่ึงท าให้สามารถส่งป้อนกระบวนการผลิต
ไดเ้วลาท่ีตอ้งการโดยไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาการขาดแคลนสินคา้ 
 2.1.6  โครงสร้างของระบบสินคา้คงคลงั 
  คณินทร์ธีรภาพโอฬาร (2541) ไดแ้บ่งโครงสร้างหลกัสินคา้คงคลงัออกเป็น 4 ประการ 
  2.1.6.1  ระดบัสินคา้คงคลงั (Inventory Level) คือขนาดของสินคา้คงคลงัท่ีมีอยู ่
  2.1.6.2  อุปสงค์(Demand) คือ ความต้องการของสินค้าท่ีมีความต้องการท่ีแน่นอน
หรือไม่แน่นอน 
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  2.1.6.3  การสั่งซ้ือสินคา้ (Reorder point) คือเม่ือระดบัสินค้าคงคลงัลดลงจนถึงระดับ
เท่ากบั หรือต ่ากว่าจุดสั่งซ้ือ หรือจุดต ่าสุดของสินคา้คงคลงั (Reorder point) จะมีการสั่งซ้ือสินคา้
เพื่อท าให ้ระดบัสินคา้คงคลงัอยูใ่นระดบัท่ีตอ้งการ 
  2.1.6.4  การขาดแคลนสินค้า (Shortage) คือการท่ีสินค้าคงคลังมีไม่เพียงพอลบัความ
ตอ้งการ ซ่ึงอาจเกิดจากอุปสงค ์หรือช่วงเวลารอคอยมีความแน่นอน 
 2.1.7  ระบบสินคา้คงคลงั (Inventory System) 
  ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2553) กล่าวว่า วตัถุประสงค์ของระบบสินค้าคงคลัง มี
จุดประสงค์ท่ีจะประยุกต์ใช้ตัวแบบของสินค้าคงคลังต่าง ๆ ท่ีมีอยู่เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาท่ี
เก่ียวข้องกับการจดัการและควบคุมสินค้าคงคลัง (Inventory Control) ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
โดยทัว่ไประบบสินคา้คงคลงัเป็นระบบท่ีกิจการตอ้งวางแผนละควบคุมเก่ียวกบัปริมาณสินคา้คง
คลงั เพื่อก่อให้เกิดความสมดุลระหวา่งการขายสินคา้กบัการบริหารการเงินของกิจการนั้นคือ การ
บริหารสินคา้หรือการจดัการสินคา้คงคลงัเป็นการด าเนินการเพื่อให้ไดสิ้นคา้ท่ีถุกตอ้งตามท่ีลูกคา้
ตอ้งการ ณ สถานท่ีท่ีเหมาะสมและเวลาท่ีผูซ้ื้อตอ้งการ ในราคาท่ีลูกคา้พอใจและสามารถซ้ือได้
สรุปคือ 
  2.1.7.1  สินคา้ถูกตอ้ง (Right Merchandise) สินคา้ทุกประเภท แบบ ขนาด ตามท่ีลูกคา้ 
ตอ้งการซ้ือ 
  2.1.7.2  สถานท่ีถูกต้อง (Right Pace) หมายถึง สถานท่ีตั้ งของร้านคา้ แหล่งท่ีตั้ง และ
ต าแหน่ง ท่ีตั้งวางสินคา้ลูกตอ้งตามท่ีลูกคา้ตอ้งการซ้ือ 
  2.1.7.3  เวลาท่ีถูกตอ้ง (Right Time) หมายถึง สินคา้ท่ีเสนอขายในเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการ
ซ้ือ 
  2.1.7.4  ปริมาณสินคา้ท่ีถูกตอ้ง (Right Quantity) หมายถึงสินคา้มีปริมาณมากเพียงพอ
กบัความตอ้งการของลูกคา้ไม่มากหรือนอ้ยเกินไป 
  2.1.7.5  ราคาท่ีถูกตอ้ง (Right Price) หมายถึงราคาท่ีสามารถจูงใจให้ลูกคา้ตดัสินใจเลือก
ซ้ือไดง่้ายอยา่งพอใจ 
 2.1.8  ตน้ทุนของสินคา้คงคลงั (Inventory Cost) 
   ชุมพล ศฤงคารศิริ. (2545) กล่าวถึงการคิดค านวณตน้ทุนของสินค้าคงคลังนั้ น 
อาจจะแบ่งออกได ้4 ประเภทคือ 
  2.1.8.1  ค่าใช้จ่ายในการสั่งซ้ือ (Ordering Cost) คือค่าใช้จ่ายท่ีตอ้งจ่าย เพื่อให้ไดม้าซ่ึง
สินคา้ คงคลงัท่ีตอ้งการ ซ่ึงจะแปรตามจ านวนคร้ังของการสั่งซ้ือแต่ไม่แปรตามปริมาณสินคา้คง
คลงั เพราะสั่งซ้ือของมากเท่าใดก็ตามในแต่ละคร้ัง ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือก็ยงัคงท่ี แต่ถา้ยิ่งสั่งซ้ือ
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บ่อยคร้ัง ค่าใช้จ่ายในการสั่งซ้ือก็จะยิ่งสูงข้ึน ค่าใช้จ่ายในการสั่งซ้ือเหล่าน้ี ได้แก่ ค่ากระดาษ 
(เอกสารใบสั่งซ้ือ) ค่าจา้งพนกังานจดัซ้ือ ค่าโทรศพัท ์ค่าขนส่งสินคา้ ค่าใชจ่้ายในการตรวจรับของ 
และเอกสาร ค่าธรรมเนียมในการน าของออกจากศุลกากร ค่าใชจ่้ายในการช าระเงิน เป็นตน้ 
  2.1.8.2  ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา (Carrying Cost) คือค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการมีสินคา้คง
คลงั และการรักษาสภาพให้สินคา้ คงคลงันั้นอยูใ่นภาพท่ีใชง้านไดซ่ึ้งจะแปรตามปริมาณสินคา้คง
คลงัท่ี ถือไวแ้ละระยะเวลาท่ีเก็บสินคา้คงคลงันั้นไวค้่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา ไดแ้ก่ ตน้ทุนเงินทุน
ท่ีจมอยูก่บัสินคา้คงคลงั นัน่ก็คือค่าดอกเบ้ียจ่าย หากเงินทุนนั้นมาจากการถูย้ืมหรืออาจเป็นค่าเสีย
โอกาส (Opportunity Cost) ถา้เงินทุนนั้นเป็นส่วนของเจา้ของ ค่าคลงัสินคา้ ค่าไฟฟ้าเพื่อการรักษา 
อุณหภูมิ ค่าใชจ่้ายของสินคา้ท่ีชุดเสียหาย หรือหมดอายเุส่ือมสภาพจากการเก็บสินคา้ไวน้านเกินไป 
ค่าภาษีและการประกนัลยั ค่าจา้งยามและพนกังานประจ าคลงัสินคา้ เป็นตน้ 
  2.1.8.3  ค่ าใช้ จ่ายเน่ืองจากสินค้าขาดแคลน (Shortage Cost หรือ Stock Cost) คือ
ค่าใช้จ่ายท่ี เกิดข้ึนจากการมีสินคา้คงคลังไม่เพียงพอต่อการผลิตหรือการขาย เป็นเหตุให้ลูกค้า
ยกเลิกค่าสั่งซ้ือ ขาดรายได้ท่ีควรได้กิจการเสียช่ือเสียง กระบวนการผลิตตอ้งหยุดชะงกัเกิดการ
วา่งงานของ เคร่ืองจกัร และคนงาน ฯลฯ ค่าใชจ่้ายเหล่าน้ีจะแปรผกผนักบัปริมาณสินคา้คงคลงัท่ีคือ
ไวน้ัน่คือ ถา้คือสินคา้ไวม้ากจะไม่เกิดการขาดแคลน แต่ถา้ถือสินคา้คงคลงัไวน้อ้ยก็อาจเกิดโอกาส
ท่ีท าให้ เกิดการขาดแคลนไดม้ากกวา่ และมีค่าใชจ่้ายเน่ืองจากสินคา้ขาดแคลนน้ี ข้ึนอยูก่บัปริมาณ
การขาด แคลน รวมทั้งระยะเวลาท่ีเกิดการขาดแคลนข้ึนดว้ยค่าใชจ่้ายเน่ืองจากสินคา้ขาดแคลนน้ี 
ไดแ้ก่ ค่าสั่งซ้ือของล็อตพิเศษทางอากาศ เพื่อน ามาใชแ้บบฉุกเนินค่าปรับเน่ืองจากการส่งสินคา้ให้
ลูกคา้ล่าชา้ ค่าเสียโอกาสในการขาย ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการเสียค่านิยม เป็นตน้ 
  2.1.8.4  ค่าใชจ่้ายในการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ (Setup Cost) คือค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากการท่ี 
เคร่ืองจกัรจะตอ้งเปล่ียนการท างานหน่ึงไปท างานอีกอยา่งหน่ืง ซ่ึงจะเกิดการวา่งงานชัว่คราว สินคา้
คงคลงัจะถูกทิ้งใหร้อกระบวนการผลิตท่ีจะตั้งใหม่ ค่าใชจ่้ายในการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่น้ีจะมีลกัษณะ
เป็นตน้ทุนคงท่ีต่อคร้ัง ซ่ึงจะข้ึนอยูก่บัขนาดของล็อตการผลิต ถา้ผลิตเป็นล็อตใหญ่มีการตั้งเคร่ือง 
ใหม่นาน ๆ คร้ัง ค่าใช้จ่ายในการตั้งเคร่ืองใหม่ก็จะตาแต่ยอดสะสมของสินคา้คงคลงัจะสูงถา้ผลิต
เป็นล็อตเล็กมีการตั้งเคร่ืองใหม่บ่อยคร้ัง ค่าใช้จ่ายในการตั้งเคร่ืองใหม่ก็จะสูงแต่สินคา้คงคลงัจะมี
ระดบัต ่าลงและสามารถส่งมอบงานใหแ้ค่ลูกคา้ไดเ้ร็วข้ึน 
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2.2  แผนภูมิก้างปลา 
 2.2.1  ความหมายของแผนภูมิกา้งปลา 
 แผนภูมิกา้งปลา (fishbone diagram) เป็นผงัท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัญหากบั
สาเหตุของปัญหาทั้ งหมด ช่ือเรียกแผนภูมิก้างปลาน้ี เน่ืองจากเป็นผงัท่ีมีลักษณะคล้ายปลาท่ี
ประกอบดว้ย หวัปลา โครงร่างกระดูก แกนกลาง และกา้งปลา โดยระบุปัญหาท่ีหวัปลา ระบุสาเหตุ
หลกัของปัญหาเป็นลูกศรเขา้สู่กระดูกแกนกลาง และระบุสาเหตุยอ่ยท่ีเป็นไปไดท่ี้ส่งผลกระทบให้
เกิดปัญหานั้นเป็นลูกศรเขา้สู่สาเหตุหลกั นอกจากน้ีผงักา้งปลามีช่ือเรียกอีกช่ือหน่ึงวา่ แผนผงัอิชิกา
วา่ (Ishikawa Diagram)  โดยเราจะใชแ้ผนภูมิกา้งปลาก็ต่อเม่ือ  
 2.2.1.1  เม่ือตอ้งการคน้หาสาเหตุแห่งปัญหา  
 2.2.1.2  เม่ือตอ้งการท าการศึกษา ท าความเขา้ใจ หรือท าความรู้จกักบักระบวนการอ่ืนๆ 
เพราะวา่โดยส่วนใหญ่พนกังานจะรู้ปัญหาเฉพาะในพื้นท่ีของตนเท่านั้น แต่เม่ือมีการ ท าผงักา้งปลา
แลว้ จะท าใหเ้ราสามารถรู้กระบวนการของแผนกอ่ืนไดง่้ายข้ึน  
 2.2.1.3  เม่ือตอ้งการให้เป็นแนวทางใน การระดมสมอง  ซ่ึงจะช่วยให้ทุกๆ คนให้ความ
สนใจในปัญหาของกลุ่มซ่ึงแสดงไวท่ี้หวัปลา 
 2.2.2  วธีิการสร้างแผนภูมิกา้งปลา 
 ส่ิงส าคญัในการสร้างแผนผงั คือ ตอ้งท าเป็นทีมเป็นกลุ่มโดยใช้ขั้นตอน 6 ขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี  
 2.2.2.1  ก าหนดประโยคปัญหาท่ีหวัปลา 
 2.2.2.2  ก าหนดกลุ่มปัจจยัท่ีจะท าใหเ้กิดปัญหานั้นๆ 
 2.2.2.3  ระดมสมองเพื่อหาสาเหตุในแต่ละปัจจยั 
 2.2.2.4  หาสาเหตุหลกัของปัญหา 
 2.2.2.5  จดัล าดบัความส าคญัของสาเหตุ 
 2.2.2.6  ใชแ้นวทางการปรับปรุงท่ีจ าเป็น 
 2.2.3  โครงสร้างของแผนภูมิกา้งปลา 
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ภาพที ่2.1  แผนผงัสาเหตุและผล (เกษม พิพฒัน์ป็ญญานุถูล, 2541) 

 
 โครงสร้างของแผนภูมิกา้งปลา ประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

(1) ส่วนปัญหาหรือผลลพัธ์ (Problem or Effect) ซ่ึงจะแสดงอยูท่ี่หวัปลา  
(2) ส่วนสาเหตุ (Causes) จะสามารถแยกยอ่ยออกไดอี้ก คือ  

-  ปัจจยั (Factors) ท่ีส่งผลกระทบต่อปัญหา (หวัปลา) 
-  สาเหตุหลกั 
 -  สาเหตุยอ่ย 

 ซ่ึงสาเหตุของปัญหาจะเขียนไวใ้นกา้งปลาแต่ละกา้ง กา้งย่อยเป็นสาเหตุของกา้งรอง
และกา้งรองเป็นสาเหตุของกา้งหลกั เป็นตน้ 
 2.2.4  การก าหนดปัจจยับนแผนภูมิกา้งปลา 
 เราสามารถท่ีจะก าหนดกลุ่มปัจจยัอะไรก็ได ้แต่ตอ้งมัน่ใจว่ากลุ่มท่ีเราก าหนดไวเ้ป็น
ปัจจยันั้นสามารถท่ีจะช่วยให้เราแยกแยะและก าหนดสาเหตุต่างๆ ไดอ้ย่างเป็นระบบ และเป็นเหตุ
เป็นผลโดยส่วนมากมกัจะใชห้ลกัการ 4M 1E เป็นกลุ่มปัจจยั (Factors) เพื่อจะน าไปสู่การแยกแยะ
สาเหตุต่างๆ ซ่ึง 4M 1E น้ีมาจาก 
 M Man คนงาน หรือพนกังาน หรือบุคลากร 
 M Machine เคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก 
 M Material วตัถุดิบหรืออะไหล่ อุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีใชใ้นกระบวนการ 
 M Method กระบวนการท างาน 
 E Environment อากาศ สถานท่ี ความสวา่ง และบรรยากาศการท างาน 
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ภาพที ่2.2  หลกัการ 4M 1E กบัแผนผงักา้งปลา  
 
ทีม่า:  https://nutnaluan.files.wordpress.com/2015/10/wpid-fishbone2.jpg 
 
 แต่ไม่ไดห้มายความว่า การก าหนดกา้งปลาจะตอ้งใช้ 4M 1E เสมอไป เพราะหากเรา
ไม่ไดอ้ยูใ่นกระบวนการผลิตแลว้ ปัจจยัน าเขา้ (input) ในกระบวนการก็จะเปล่ียนไป เช่น ปัจจยัการ
น าเข้าเป็น 4P ได้แก่ Place , Procedure, People และ Policy หรือเป็น 4S Surrounding, Supplier, 
System และ Skill ก็ได ้หรืออาจจะเป็น MILK Management, Information, Leadership, Knowledge 
ก็ได ้นอกจากนั้น หากกลุ่มท่ีใช้กา้งปลามีประสบการณ์ในปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยู่แลว้ ก็สามารถท่ีจะ
ก าหนดกลุ่ม ปัจจยัใหม่ใหเ้หมาะสมกบัปัญหาตั้งแต่แรกเลยก็ได ้เช่นกนั  
 2.2.5  การก าหนดหวัขอ้ปัญหาท่ีหวัปลา 
 การก าหนดหวัขอ้ปัญหาควรก าหนดให้ชดัเจนและมีความเป็นไปได ้ซ่ึงหากเราก าหนด 
ประโยคปัญหาน้ีไม่ชัดเจนตั้งแต่แรกแลว้ จะท าให้เราใช้เวลามากในการคน้หาสาเหตุ และจะใช ้
เวลานานในการท าผงักา้งปลาในการก าหนดปัญหาท่ีหัวปลา เช่น อตัราของเสีย อตัราชัว่โมง การ
ท างานของคนท่ีไม่มีประสิทธิภาพ อตัราการเกิดอุบติัเหตุ หรืออตัราตน้ทุนต่อสินคา้หน่ึงช้ิน เป็น
ตน้ ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ควรก าหนดหวัขอ้ปัญหาในเชิงลบ 
 หลกัการเบ้ืองตน้ของแผนภูมิกา้งปลา (Fishbone diagram) คือการใส่สาเหตุของปัญหา
ท่ี ตอ้งการวิเคราะห์ ลงทางตา้นขวาสุดหรือซ้ายสุดของแผนภูมิ โดยมีเส้นหลกัตามแนวยาวของ
กระดูกสันหลงั จากนั้นใส่สาเหตุของปัญหายอ่ย ซ่ึงเป็นสาเหตุของปัญหาหลกั 3-6 หัวขอ้ โดยลาก 
เป็นเส้นกา้งปลา (Sub-bone) ท ามุมเฉียงจากเส้นหลกัของเส้นกา้งปลาแต่ละเส้น ให้ใส่ช่ือของส่ิงท่ี
ท าให้เกิดปัญหานั้นข้ึนมา ระดบัของปัญหาสามารถแบ่งยอ่ยลงไปไดอีก ถา้ปัญหานั้นยงัมีสาเหตุท่ี
เป็นองคป์ระกอบยอ่ยลงไปอีก โดยทัว่ไปมกัจะมีการแบ่งระดบัของสาเหตุยอ่ย 

https://nutnaluan.files.wordpress.com/2015/10/wpid-fishbone2.jpg
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 2.2.6  ประโยชน์ของการใชแ้ผนผงักา้งปลา 
  2.2.6.1  ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมความคิดของทุกคนท่ีเป็นสมาชิกกลุ่ม 
  2.2.6.2  แสดงให้เห็นสาเหตุต่างๆ ของปัญหา ของผลท่ีเกิดข้ึนท่ีมีมาอยา่งต่อเน่ืองจนถึง
ปัญหาส าคญัท่ีจ าเป็นท่ีน าไปปรับปรุงแกไ้ข 
  2.2.6.3  แผนผงัน้ีสามารถน าไปใชใ้นการวเิคราะห์ปัญหาต่างๆ ไดม้าก 
  ขอ้ดี 
 1.  ไม่ต้องเสียเวลาแยกความคิดต่าง ๆ ท่ีกระจดักระจายของแต่ละสมาชิก แผนภูมิ
กา้งปลาจะช่วยรวบรวมความคิดของสมาชิกในทีม 
 2.  ท าใหท้ราบสาเหตุหลกั ๆ และสาเหตุยอ่ย ๆ ของปัญหา ท าใหท้ราบสาเหตุท่ีแทจ้ริง
ของปัญหา ซ่ึงท าให้เราสามารถแกปั้ญหาไดถู้กวธีิ 
 ขอ้เสีย 
 1.  ความคิดไม่อิสระ เน่ืองจากมีแผนภูมิกา้งปลาเป็นตวัก าหนดซ่ึงความคิดของสมาชิก
ในทีมจะมารวมอยูท่ี่แผนภูมิกา้งปลา 
 2.  ต้องอาศยัผูท่ี้มีความสามารถสูง จึงจะสามารถใช้แผนภูมิก้างปลาในการระดม
ความคิด 
 แผนภูมิเหตุและผลหรือเรียกย่อว่า C-E Diagram และบางคร้ังเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า 
“แผนภูมิอิชิกาวา” (Ishikawa diagram) นั้งน้ีเป็นการให้เกียรติแก่ผูพ้ฒันาแผนภูมิชนิดน้ีข้ึนเป็นคน 
แรก เม่ือตอนต้นทศวรรษ ค.ศ. 1950-1959 (พ.ศ. 2493-2502) ผูป้ระดิษฐ์แผนภูมิน้ีมีช่ือเต็มว่า 
ศาสตราจารยเ์คโอรุ อิชิกาวา (Professor karu ishikawa) แห่งมหาวิทยาลยัโตเกียว (The University 
of Tokyo) โดยน าแผนภูมิน้ีมาใช้เป็นคร้ังแรกเม่ือ ค.ศ.1953 (พ.ศ. 2496) ในงานเหล็กของโรงงาน 
ฟูลไซ (The fulsai iron work) เน่ืองจากแผนภูมิน้ีเม่ือสร้างเสร็จรูปร่างคลา้ยปลา จึงมีผูนิ้ยมเรียกว่า 
“ผงัก้างปลา” (Fishbone diagram) ปัญหาพื้นฐานในการควบคุมคุณภาพคือ การท่ีคุณลักษณะท่ี 
แสดงถึงคุณภาพของผลิตภณัฑ์จะมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงเป็นไปตามหลกัธรรมชาติ 
ท่ีวา่ ไม่มีของสองส่ิงท่ีจะมีคุณลกัษณะเหมือนกนัทุกประการ คุณภาพของผลิตภณัฑ์ก็เช่นเดียวกนั 
คุณลกัษณะต่าง ๆ เช่น สี ขนาด น ้าหนกั เป็นตน้ 
 สาเหตุท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงค่าต่าง ๆ นั้นจะมีสาเหตุต่าง ๆ มากมาย แผนผงั 
กา้งปลาจะช่วยใหส้ามารถคน้หาและเรียงล าดบัสาเหตุต่าง ๆ และแสดงถึงความเก่ียวขอ้งของสาเหตุ 
ต่าง ๆ และผลท่ีเกิดข้ึนได้โดยทัว่ ๆ ไปแล้วการเปล่ียนแปลงของคุณภาพนั้น 50 เปอร์เซ็นต์เกิด 
เน่ืองมาจาก 
 1.  วตัถุดิบ 
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 2.  เคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์ 
 3.  วธีิการท างาน 
 แผนภูมิเหตุและผลหรืออิชิกาวาไดอะแกรมจะแสดงความสัมพนัธ์ของสาเหตุ (Cause) 
ซ่ึงท าใหคุ้ณภาพเปล่ียนแปลงกบัผลท่ีเกิด (Effect) ท่ีแสดงถึงคุณภาพของผลิตภณัฑ ์
 2.2.7  ขั้นตอนในการเขียนแผนภูมิเหตุและผล 
 องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาเร่ืองคุณภาพของผลิตภณัฑ์มีมากมายจนแทบจะนบั
ไม่ ถว้นแผนภูมิเหตุและผลแสดงถึงความสัมพนัธ์ของสาเหตุต่าง ๆ ท่ีมีต่อคุณภาพของผลิตภณัฑ ์
 ตวัอย่างน้ีเขียนข้ึนจากบทความของ อาคิระ คาโต แห่งโรงงานทากา บริษทั ฮิตาชิ 
จ  ากดั เร่ืองการลดขอ้บกพร่องในการบดักรีในงานประกอบเคร่ืองใช้ไฟฟ้า ซ่ึงตีพิมพ์ในวารสาร 
Factory Management (เกษม พิพฒัน์ปัญญานุกูล, 2541) 
 

 
ภาพที ่2.3  แผนภูมิงานบดักรีไม่ดี (เกษม พิพฒันปัญญานุกูล, 2541) 

 
  2.2.7.1  ขั้นแรก ตดัสินใจวา่อะไรคือส่ิงท่ีเป็นลกัษณะท่ีท าใหสิ้นคา้คุณภาพไม่ดี ในกรณี
เราพบวา่ของท่ีบกพร่องเราตอ้งการสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดขอ้บกพร่องน้ี 
  2.2.7.2  ขั้นท่ีสอง เขียนขอ้บกพร่องน้ีลงทางขวามือ แลว้เขียนลูกศรใหญ่ ๆ จากซ้ายไป
ขวา 
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  2.2.7.3  ขั้นท่ีสาม เขียนตน้เหตุใหญ่ ๆ ท่ีส าคญัอนัจะเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดขอ้บกพร่องนั้น
ข้ึนได ้
  2.2.7.4  ขั้นท่ีส่ีจากแต่ละสาขาของลูกศรน้ีเขียนองค์ประกอบโดยละเอียดท่ีท าให้เกิด
สาเหตุ  นั้น ๆ ลงไปซ่ึงจะเป็นรูปร่างแตกออกเป็นสาขายอ่ย ๆ 
  แผนภูมิจะเป็นรูปร่างข้ึนมาทีละขั้นโดยการตั้งค  าถามถึงสาเหตุท่ีท าให้คุณภาพของ 
สินคา้ไม่ดีค  าตอบจะเป็นแต่ละสาขายอ่ย ๆ ของแผนภูมินัน่เอง เช่น เราเร่ิมจากหาสาเหตุวา่ 
  2.2.7.4.1  ท าไมสินคา้คุณภาพไม่ดี เพราะวา่งานบดักรีไม่ดีใช่หรือไม่ 
  2.2.7.4.2  ท าไมบัดกรีไม่ ดี เพราะว่าสาเหตุหน่ึงคือ วิธีการท างานแต่ละคร้ังไม่
เหมือนกนัทุกคร้ัง 
  2.2.7.4.3  ท าไมวิธีการท างานแต่ละคร้ังไม่เหมือนกนั เพราะว่าสาเหตุหน่ึงคือ การท า
ความ สะอาดบริเวณท่ีบดักรไม่เหมือนกนัทุกคร้ังไป 
  2.2.7.4.4  ท าไมการท าความสะอาดแต่ละคร้ังไม่เหมือนกนัมีขอ้บกพร่อง ก็เน่ืองจาก
ท าความ สะอาด แลว้ตรวจสอบไม่ดีดว้ยวธีิการน้ีแผนภูมิจะเป็นรูปร่างข้ึนมาทีละนอ้ย 
 2.2.8  ประโยชน์ของแผนภูมิเหตุและผล 
  2.2.8.1  ช่วยให้สามารถวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาไดอ้ยา่งมีเหตุมีผลละเอียดครอบคลุม 
เจาะลึก สาเหตุท่ีเป็นรากเหง้า (Root causes) ของปัญหาได้อย่างง่ายดายและเป็นระบบ อันจะ 
น าไปสู่การแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงจุด 
  2.2.8.2  ใชเ้ป็นเคร่ืองมือช่วยระดมความคิดเห็นจากสมาชิกหรือผูเ้ก่ียวขอ้งหลาย ๆ คนมา
รวม ไวใ้นผงัภาพเดียวกนั ท าใหส้มาชิกเกิดความเขา้ใจตรงกนั 
 2.2.9  สรุปแผนภูมิเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) 
  2.2.9.1  แผนภูมิเหตุและผลหรือเรียกยอ่วา่ C-E Diagram และบางคร้ังเรียกอีกอยา่งหน่ึง
วา่ “แผนภูมิอิชิกาวา” (Ishikawa diagram) เน่ืองจากแผนภูมิน้ีเม่ือสร้างเสร็จแลว้มีรูปร่างคลา้ยปลา 
จึงมีผูนิ้ยมเริยกวา่ “ผงักา้งปลา” (Fishbone diagram) 
  2.2.9.2  แผนภูมิเหตุและผลจะแสดงความสัมพนัธ์ของสาเหตุ (Cause) ซ่ึงท าให้คุณภาพ 
เปล่ียนแปลงกบัผลท่ีเกิด (Effect) 
 2.2.10   สรุปประโยชน์ของแผนภูมิเหตุและผล 
  2.2.10.1  ช่วยให้สามารถวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาไดอ้ยา่งมีเหตุมีผล ละเอียดรอบคอบ
ถึง สาเหตุท่ีเป็นรากเหงา้ และแกปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงจุด 
  2.2.10.2  ใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยระดมความคิดเห็นจากสมาชิกหรือผูเ้ก่ียวขอ้งกบัหลายๆ 
คนมา รวมกนัท าใหส้มาชิกเกิดความเขา้ใจตรงกนั 
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2.3  การจัดการสินค้าโดยระบบจ าแนกสินค้าคงคลงัเป็นหมวด ABC 
 2.3.1  ความหมายของการจดัการสินคา้โดยระบบจ าแนกสินคา้คงคลงัเป็นหมวด ABC 
  เกียรติศกัด์ิ จนัทร์แดง (2549) ไดอ้ธิบายไวว้า่การจดักลุ่มของวสัดุคงเหลือดว้ยวธีิ ABC 
analysis เป็นวิธีการจดักลุ่มวสัดุคงเหลือโดยแบ่งวสัดุคงเหลือออกเป็น 3 กลุ่ม ตามมูลค่าของสินคา้ 
คือ A, B และ C ซ่ึงวิธีน้ีอาศยัหลกัการของพาเรโต ท่ีมุ่งให้ความส าคญัในสินคา้จ านวนน้อยแต่มี 
มูลค่ามาก ดงันั้นหลกัการพิจารณามูลค่าของวสัดุคงเหลือดว้ยวิธี ABC นั้นจะใหมู้ลค่าต่อหน่วยเป็น 
เกณฑใ์นการตดัสินใจจดัแบ่งประเภทสินคา้ โดยการแบ่งกลุ่มวสัดุคงเหลือสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
  วสัดุคงเหลือกลุ่ม A มีปริมาณ 15% ของรายการวสัดุคงเหลือทั้ งหมด และมีมูลค่า
สูงสุด ประมาณ 70-80% ของมูลค่าวสัดุคงเหลือทั้งหมด 
  วสัดุคงเหลือกลุ่ม B มีปริมาณ 30% ของรายการวสัดุคงเหลือทั้ งหมด และมีมูลค่า
ประมาณ 15-25% ของมูลค่าวสัดุทั้งหมด 
  วสัดุคงเหลือกลุ่ม C มีปริมาณ 55% ของรายการวสัดุคงเหลือทั้ งหมด และมีมูลค่า
ประมาณ 5% ของมูลค่าวสัดุคงเหลือทั้งหมด 
  เทคนิคท่ีส าคญัในการจดัแบ่งประเภทสินคา้ตามวธีิ ABC คือ จะตอ้งจดัล าดบัสินคา้ท่ีมี 
มูลค่าสูงก่อนเสมอและนโยบายพื้นฐานในการบริหารวสัดุคงเหลือท่ีจดัแบ่งตามวธีิ ABC คือ 
  2.3.1.1  การจดัซ้ือจะตอ้งก าหนดคุณภาพของสินคา้ใหดี้ท่ีสุด 
  2.3.1.2  สินคา้กลุ่ม A จะตอ้งควบคุมอยา่งเขม้งวดมากกวา่กลุ่ม B และกลุ่ม C ตามล าดบั 
โดย จะตอ้งมีมาตรการต่าง ๆ ไดแ้ก่ การจดัพื้นท่ีการจดัเก็บท่ีปลอดภยั มีการตรวจสอบความถูกตอ้ง
และ มีการท าบนัทึกรายการท่ีสมบูรณ์และแม่นย  าเสมอ 
  2.3.1.3  การพยากรณ์ปริมาณการใชแ้ละการจดัซ้ือสินคา้กลุ่ม A จะตอ้งมีความรัดกุมและ 
แม่นย  ามากท่ีสุด 
  การจดัแบ่งกลุ่มวสัดุคงเหลือตามวิธี ABC ว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีดีท่ีจะช่วยให้องค์กรมี
นโยบายการบริหารวสัดุคงเหลือท่ีดี และท าให้กิจกรรมการพยากรณ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงการสร้างความเช่ือมัน่ใหค้บัผูจ้ดัส่งสินคา้ และท าใหร้ะบบวสัดุคงเหลือมีความปลอดภยั 
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ภาพที ่2.4  การแบ่งกลุ่มสินคา้แบบ ABC เขียนเป็นพาเลโตไดอะแกรม (Pareto Diagrams) 
 (โกศล ดีศีลธรรม, 2553) 
 
 ฐิติมา ไชยะกุล (2555) ไดก้ล่าวไวว้า่การจดัเก็บสินคา้คงคลงัควรจดัเก็บสินคา้คงคลงั
ตาม ประเภทของสินคา้ โดยควรวิเคราะห์วา่สินคา้คงคลงัเป็นสินคา้คงคลงัพิเศษหรือสินคา้คงคลงั 
มาตรฐาน โดยสินคา้คงคลงัพิเศษเป็นสินคา้คงคลงัซ้ืงผลิตตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้หรือจดัซ้ือตาม 
ค าสั่งซ้ือของลูกคา้ ซ่ึงสินคา้คงคลงัพิเศษมีจ านวนเพียงพอส าหรับลูกคา้รายท่ีสั่งไวเ้ท่านั้น ส าหรับ 
สินคา้คงคลงัมาตรฐานเป็นสินคา้คงคลงัท่ีผลิตล่วงหน้าและเก็บไวใ้นคลงัสินคา้ และน าสินคา้คง
คลงันั้นมาใชใ้นการด าเนินงานเม่ือตอ้งการ กรณีมีสินคา้คงคลงัมาตรฐานจ านวนมากและสินคา้คง
คลงั นั้นเป็นสินคา้ส าเร็จรูป ควรเก็บสินคา้ไวใ้กล้ลบัลูกคา้เพื่อลดระยะเวลาน าส่ง การเก็บสินคา้ 
ส าเร็จรูปเป็นจ านวนมากจะส่งผลให้มีตน้ทุนจมและเสียค่าใช้จ่ายในการจดัเก็บ แต่ถา้ลดจ านวน 
สินคา้คงเหลือลงเพื่อลดค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาก็อาจไม่มีสินคา้คงคลงัเพียงพอเพื่อตอบสนองต่อ 
ความตอ้งการลูกคา้ได ้
 องค์การส่วนใหญ่มีการจดัเก็บสินค้าคงคลังโดยอาศยัแนววคิด ABC analysis ซ่ึง
จดัเก็บ สินคา้คงคลงัตามมูลค่าของสินคา้คงคลงั โดยแบ่งสินคา้คงคลงัออกเป็นสามประเภท ไดแ้ก่ 
สินคา้คง คลงัประเภท A , B และ C เรียงตามมูลค่าของสินคา้คงคลงัจากมากไปนอ้ยตามล าดบั ทั้งน้ี
สินคา้คงคลงัท่ีมีมูลค่ามากท่ีสุดหรือสินคา้คงคลงัประเภท A จะไดรั้บการควบคุม ติดตาม และดูแล
รักษา อย่างใกลชิ้ด สินคา้ประเภท A มีจ านวนสินคา้คงคลงัน้อยท่ีสุดแต่มีมูลค่าสินคา้คงคลงัมาก
ท่ีสุดส าหรับสินคา้ประเภท B มีจ  านวนและมูลค่าของสินคา้คงคลงัในระดบัปานกลาง สินคา้คงคลงั
ประเภท B อาจใช้ระบบการจดัซ้ือสินค้าโดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการควบคุมสินค้าคงคลัง 



20 

สินคา้คงคลงัประเภท C มีจ  านวนสินคา้มากท่ีสุดจากจ านวนสินคา้คงคลงัทั้งหมด และมีมูลค่าของ 
สินคา้คงคลงัต ่าท่ีสุดเม่ือเทียบกบัมูลค่าของสินคา้คงคลงัทั้งหมด แมสิ้นคา้คงคลงัประเภท C จะมี 
มูลค่าต ่าและเสียค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษานอ้ยกวา่สินคา้คงคลงัประเภทอ่ืน สินคา้คงคลงัประเภท C 
นั้นมีความส าคญัเท่ากบัสินคา้คงคลงัประเภท A และ B 
 ศุภชัย ปทุมนากุล (2555) ได้กล่าวไวว้่าวิธีการแบ่งกลุ่มสินคา้คงคลงัเป็นกลุ่ม A, B 
และ C ซ่ึงจะท าการแบ่งความส าคญัของสินคา้คงคลงัเป็น 3 กลุ่มตามความส าคญั โดยทัว่ไปมกัใช้
มูลค่า ของสินคา้เป็นตวัก าหนดความส าคญั สินคา้คงคลงัท่ีมีความส าคญัมากๆ จะถูกก าหนดเป็น
ชั้น A สินคา้ท่ีมีความส าคญัรองลงมาจะลูกจดัไวท่ี้ชั้น B ในขณะท่ีสินคา้ท่ีมีความส าคญันอ้ยท่ีสุด
จะลูกจดั ไวเ้ป็นสินคา้ชั้น C ซ่ึงในความเป็นจริงนั้นการจดัล าดบัชั้นอาจจะจดัไดม้ากกวา่ 3 ชั้นทั้งน้ี
ข้ึนอยูก่บั องคก์รหรือธุรกิจนั้น 
 สินค้าคงคลัง A โดยทัว่ไปจะมีจ านวนประมาณ 10-20% ของจ านวนสินค้าคงคลัง
ทั้งหมด แต่ถา้คิดเป็นมูลค่าแลว้จะมีมูลค่าประมาณ 60-70% ของมูลค่าสินคา้คงคลงัทั้งหมด ในขณะ
ท่ีสินคา้คงคลงัชั้น C จะมีจ านวนประมาณ 50-60% ของจ านวนสินค้าคงคลงัทั้งหมด แต่ถา้นบัเป็น
มูลค่าแลว้มีมูลค่าเพียงประมาณ 10-15% ของมูลค่าสินคา้คงคลงัทั้งหมด ในความเป็นจริงสัดส่วน
ของสินคา้คงคลงัในชั้น A-B-C นั้นจะแตกต่างกนัไปตามแต่ละองคก์รธุรกิจ แต่โดยทัว่ไปสินคา้คง
คลงัจ านวนนอ้ยจะมีมูลค่าในรูปของตวัเงินในปริมาณมาก ๆ ดงันั้นในการควบคุมดูแลสินคา้คงคลงั
จึงไม่จ  าเป็นท่ีจะตอ้งควบคุมดูแลทุกจ านวนสินคา้ อาจจะใหค้วามส าคญัในการควบคุมเฉพาะสินคา้ 
ชั้น A หรือ B ท่ีมีอยู่ไม่มากแต่มีมูลค่าสูง สินคา้คงคลงัในชั้น C นั้นมีความส าคญัน้อยมาก อาจมี
ปริมาณมากแต่มีมูลนอ้ยมาก สินคา้ในชั้น C อาจจะไม่ตอ้งควบคุมใกลชิ้ด อาจจะใชว้ธีิการควบคุม
อยา่งง่าย ๆ ได ้
 พิภพ ลลิตาภรณ์ (2556) ได้กล่าวไวว้่าการจ าแนกวสัดุคงคลงัตามวิธี ABC หมายถึง 
การแบ่งวสัดุคงคลงัออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม A เป็นจ านวนเงินท่ีหมุนเวยีนในคลงัในรอบปีมีมูลค่า 
สูงสุด กลุ่ม B มีมูลค่าสูงปานกลาง และกลุ่ม C มีมูลค่าต ่าสุด เหตุผลท่ีตอ้งการจ าแนกวสัดุคงคลงั 
ในลักษณะดงักล่าวเพื่อก าหนดความส าคญัมากน้อยของวสัดุคงคลงั จากกฎ Pareto วสัดุคงคลัง 
ประมาณ 20% ของจ านวนหน่วยทั้งหมดท่ีมีมูลค่าสูงถึง 80% ของมูลค่าวสัดุคงคลงัทั้งหมดถือวา่มี
ความส าคญัสูงมาก จึงจดัให้กลุ่มวสัดุคงคลงัประเภทน้ีอยูใ่นประเภท A ส่วนท่ีเหลือมีความส าคญั 
นอ้ยลงไป จะจดัแบ่งใหเ้ป็นกลุ่ม B และ C ตามล าดบั 
 ขั้นตอนในการจ าแนกวสัดุคงคลงัตามวธีิ ABC สรุปไดด้งัน้ี 
  1.  จดัขอ้มูลของสินคา้คงคลงั โดยมีรายละเอียดเป็นจ านวนท่ีตอ้งการต่อปีและ
ราคาต่อ หน่วยของวสัดุคงคลงัแต่ละชนิด 
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 2.  หามูลค่าของวสัดุคงคลงัแต่ละชนิดท่ีหมุนเวยีนในรอบปี 
 3.  จดัเวียงล าดับข้อมูลท่ีเก็บไวต้ามข้อ 1 ใหม่ ตามล าดับของมูลค่าวสัดุคงคลังท่ี
หมุนเวยีนในรอบปีตามท่ีค านวณไดใ้นขอ้ 2 
 4.  หาจ านวนหน่วยสะสมเปอร์เซ็นต์จ  านวนหน่วยสะสม มูลค่าวสัดุคงคลังและ
เปอร์เซ็นตมู์ลค่าวสัดุคงคลงัสะสม 
 5.  น าเอาเปอร์เซ็นต์สะสมของจ านวนหน่วยและมูลค่าในขอ้ 4 แบ่งชนิดของวสัดุคง
คลงั เป็นกลุ่ม A, B และ C ตามความเหมาะสม 
 ประจวบ กล่อมจิตร (2556) ได้กล่าวไวว้่าระบบการจ าแนกสินคา้คงคลงัเป็นหมวด 
ABC เป็นวิธีการจ าแนกสินคา้คงคลงัออกเป็นแต่ละประเภท โดยพิจารณาปริมาณและมูลค่าของ
สินคา้คง คลงัแต่ละรายการเป็นเกณฑ ์เพื่อลดภาระในการดูแลตรวจนบั และควบคุมสินคา้คงคลงัท่ี
มีอยู่ มากมาย ซ่ึงถา้ควบคุมทุกรายการอย่างเขม้งวดเท่าเทียมกนัจะเสียเวลาและค่าใช้จ่ายมากเกิน
ความ จ าเป็นเพราะสินคา้คงคลงันกัจะเป็นไปตามเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 A เป็นสินคา้คงคลงัท่ีมีปริมาณนอ้ย (5-15% ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด) แต่มีมูลค่ารวม 
ค่อนขา้งสูง (70-80% ของมูลค่าทั้งหมด) 
 B เป็นสินคา้คงคลงัท่ีมีปริมาณปานกลาง (30% ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด) และมีมูลค่า 
รวมปานกลาง (15% ของมูลค่าทั้งหมด) 
 C เป็นสินคา้คงคลงัท่ีมีปริมาณมาก (50-60% ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด) แต่มีมูลค่ารวม 
ค่อนขา้งต ่า (5-10% ของมูลค่าทั้งหมด) 
 การจ าแนกสินคา้คงคลงัเป็นหมวด ABC จะท าให้การควบคุมสินค้าคงคลงัแตกต่างกัน
ดงัต่อไปน้ี 
 A ควบคุมอยา่งเขม้งวดมาก ดว้ยการลงบญัชีทุกคร้ังท่ีมีการรับจ่าย และมีการตรวจนบั
จริงเพื่อเปรียบเทียบกบัจ านวนในบญัชีอยู่บ่อย ๆ การควบคุมจึงควรใช้ระบบสินคา้คงคลงัอย่าง
ต่อเน่ือง และตอ้งเก็บของไวใ้นท่ีปลอดภยั ในดา้นการจดัซ้ือก็ควรมองหาผูข้ายไวห้ลายรายเพื่อลด
ความเส่ียงจากการขาดแคลนสินคา้และสามารถเจรจาต่อรองราคาได ้
 B ควบคุมอย่างเขม้งวดปานกลาง ดว้ยการลงบญัชีคุมยอดบนัทึกเสมอเช่นเดียวกบั A 
ควรมีการเบิกจ่ายอยา่งเป็นระบบ เพื่อป้องกนัการสูญหาย การตรวจนบัจ านวนจริงก็ท าเช่นเดียวกบั 
A แต่ความถ่ีนอ้ยกวา่และการควบคุม B จึงควรใชร้ะบบสินคา้คงคลงัอยา่งต่อเน่ืองเช่นเดียวกบั A 
 C ไม่มีการจดบนัทึกหรือมีก็เพียงเล็กนอ้ย สินคา้คงคลงัประเภทน้ีจะวางไวห้ยิบใชไ้ด้
ตามสะดวก เน่ืองจากเป็นของราคาถูกและมีปริมาณมากถา้ท าการควบคุมอย่างเขม้งวดจะท าให้มี 
ค่าใชจ่้ายมากไม่คุม้ค่ากบัประโยชน์ท่ีไดป้้องกนัไม่ให้สูญหาย การตรวจนบั C จะใชร้ะบบสินคา้ คง
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คลงัแบบส้ินงวดคือ เวน้ไวส้ักระยะแลว้ค่อยมาตรวจนบัดูวา่พร่องไปเท่าใดแลว้ซ้ือมาเติม หรือใช้
ระบบ 2 กล่อง ซ่ึงมีกล่องวสัดุอยู่ 2 กล่องเป็นการเผื่อไว ้พอใช้ของกล่องแรกหมดก็น าเอากล่อง 
ส ารองมาใชแ้ลว้ริบซ้ือของเติมใส่กล่องส ารองแทนซ่ึงจะท าใหไ้ม่มีการขาดมือเกิดข้ึน 
 ชินสัคค สุวรรณอจัฉริย (2556) ไดก้ล่าวไวว้า่เป็าหมายของการวิเคราะห์ ABC อยู่บน 
พื้นฐานการวิเคราะห์ของหลักการพาเรโล้ (Pareto) ความเป็นไปได้ของผลลัพธ์ส่วนใหญ่ท่ี 
ตอบสนองอยา่งสัมพนัธ์กบัเหตุผลตวัเลขส่วนนอ้ย 
 หลกัการของพาเรโตท่ี้มาใชก้บัโลจิสติกส์ไดตี้ความวา่ดงัน้ี 
 80% ของมูลค่าการส ารองคลังสินค้าคิดเป็น 20% ของรายการสินค้าส ารองใน
คลงัสินคา้ 80% ของพื้นท่ีในคลงัสินคา้คิดเป็น 20% จากรายการสินคา้ท่ีรักษาดูแล 80% ก าไรท่ี
ไดรั้บจากการขายสินคา้ในกลุ่มผูซ้ื้อ 20% 
 ในการวิเคราะห์ ABC คือ การแบ่งสินคา้เป็น 3 กลุ่ม A B และC กลุ่มท่ีมีความส าคญั
มากท่ีสุดคือกลุ่ม A โดยเห็นดว้ยกบัหลกัการของพาเรโตว้า่เป็นรายการสินคา้มีปริมาณนอ้ย ตรงกนั
ขา้ม กลุ่มท่ีใหญ่ท่ีสูดคือ C ประกอบดว้ยสินคา้ท่ีมีความส าคญันอ้ยมากเม่ือเทียบกบักลุ่ม A และ B 
ซ่ึง สอดคลอ้งกบัภารกิจของการจดัการส ารอง 
 สินคา้ท่ีส าคญัถูกก าหนดมาจากการประสานคุณภาพเชิงสัญลกัษณ์ท่ีแสดงในตวัของ
ตน้ทุนการส ารองปริมาณการจ าหน่ายสินคา้ในราคาขาย ขาดก าไรและอ่ืน ๆ สถิติเฉล่ียในกลุ่ม ABC 
 A คือ 10-20% รายการสินคา้ สัดส่วนในผลลพัธ์คิดเป็น 50-80% 
 B คือ 30% ของรายการสินคา้ สัดส่วนในผลลพัธ์ 10-15% 
 C คือ 50-60% เป็นรายการสินคา้ สัดส่วนในผลลพัธ์ 5-10% 
 อมรศิริ ดิสสร (2556) ไดอ้ธิบายไวว้า่ การจดัการสินคา้คงคลงัมีวตัถุประสงคเ์พื่อท าให้
ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัสินคา้คงคลงัมีค่าต ่าสุด โดยการควบคุมน ามาใช้กบัสินคา้จ านวนมาก
ชนิด มีความสลบัซับซ้อนซ่ึงการควบคุมสินคา้คงคลงัให้มีประสิทธิภาพสูงท่ีใช้คือ ระบบ ABC 
เป็นการ จดัประเภทของสินคา้คงคลงัตามความส าคญัของมูลค่าการใช้สินคา้นั้น การแยกประเภท
สินคา้เป็น ABC โดยรายการ A มีสินคา้คงคลงัประมาณร้อยละ 20 ของสินคา้คงคลงันั้งหมดแต่มี
อตัราการใช้ เป็นจ านวนเงินท่ีมีมูลค่าสูงสูดประมาณร้อยละ 75-80 ของมูลค่าของสินค้าคงคลัง
ทั้งหมด รายการ B มีสินคา้คงคลงัประมาณร้อยละ 30 ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด แต่มีอตัราการใช้
เป็นจ านวนท่ีมีมูลค่า สูงสุดประมาณร้อยละ 15-20 ของมูลค่าสินคา้คงคลงัทั้งหมด รายการ C มี
สินคา้คงคลงัประมาณ ร้อยละ 50 ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด แต่มีอตัราการใชเ้ป็นจ านวนเงินท่ีนอ้ย
ท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกบั สินคา้คงคลงัประเภทอ่ืน ประมาณร้อยละ 5-10 ของมูลค่าของสินคา้คง
คลงัทั้งหมด การควบคุมสินคา้คงคลงัตามระบบ ABC 
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 (1)  สินคา้รายการ A 
 มีการควบคุมอยา่งใกลชิ้ดและเขม้งวด 
 การสั่งซ้ือและการใช้สินค้าคงคลังจะต้องมีการบนัทึกรายการให้เป็นไปอย่าง

ถูกตอ้ง สมบูรณ์ 
 มีการตรวจสอบอยูเ่สมอ 
 ถา้การส ารองวตัถุดิบท่ีจะถูกน ามาใช้อยา่งต่อเน่ืองในปริมาณมากจะตอ้งควบคุม

อยา่งใกลชิ้ด 
 แผนกจดัซ้ือตอ้งท าสัญญากบัพ่อคา้ให้ส่งวตัถุดิบในรายการสินคา้ A มาให้อย่าง 

ต่อเม่ืองในอตัราท่ีสอดคลอ้งกบัอตัราการใช ้
 การส ารองสินคา้คงคลงัจะตอ้งอยูใ่นอตัราท่ีท าใหก้ารใหบ้ริการอยูใ่นระดบัดีเยีย่ม 
 โอกาสเกิดของขาดมือหอ้ย 

 (2)  สินคา้คงคลงักลุ่ม B 
 มีการควบคุมและติดตามแบบปกติ 
 ผูบ้ริหารจะตอ้งก าหนดช่วงเวลาในการควบคุมและตรวจสอบ 
 การพิจารณาการสั่งซ้ือจะไม่บ่อยคร้ังเท่าสินคา้คงคลงัรายการ A แต่ค่าใช้จ่ายเม่ือ 

สินคา้ขาดแคลนของสินคา้คงคลงัรายการ B ไม่ควรจะเกิดข้ึน 
 พยายามจดัให้มีสินคา้คงคลงัส ารองเพื่อความปลอดภยัให้เพียงพอกบัปริมาณการ

ใชถึ้งแมก้ารสั่งซ้ือจะไม่บ่อยคร้ัง 
 (3)  สินคา้รายการ C 

 การควบคุมไม่จ  าเป็นตอ้งเขม้งวดมากนกัใชว้ธีิง่าย ๆ 

 มีการตรวจสอบอยา่งเพียงพอ 

 มีการบนัทึกรายการสินคา้แบบง่าย ๆ หรือไม่บนัทึก 

 การสั่งซ้ือไม่จ  าเป็นตอ้งค านวณจุดสั่งซ้ือใหม่หรือการหาขนาดของการสั่งซ้ือท่ีดี 

 การควบคุมการสั่งซ้ือใชร้ะบบ 2 กล่องซ่ึงระบบแบบน้ีไม่มีการตรวจสอบ 
 ของคงคลงัในกล่องท่ี 2 อาจท าให้สินคา้คงคลงัมากเกินไป หรือไม่เพียงพอควรมีการ
ตรวจสอบปีละคร้ังหรือคร่ึงปีคร้ัง เพื่อปรับปรุงมูลค่าของสินคา้คงคลงัใหถู้กตอ้ง 
 เบญจมาศ เปาะทอง (2553) ระบบจ าแนกสินคา้คงคลงัเป็นหมวด ABC เป็นวิธีการ
จ าแนกสินคา้คงคลงัออกเป็นประเภทโดยพิจารณาปริมาณและมูลค่าของสินคา้คงคลงัแต่ละรายการ 
เป็นเกณฑ์เพื่อลดภาวะในการดูแลตรวจนับและควบคุมสินคา้คงคลงัท่ีมีอยู่มาก หากควบคุมทุก
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รายการอย่างเข้มงวดเท่าเทียมกนัจะเสียเวลาและค่าใช้จ่ายมากเกินความจ าเป็นเพราะในบรรดา 
สินคา้คงคลงัทั้งหลายของแต่ละธุรกิจมกัเป็นไปตามเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 1.  รายการสินคา้ท่ีมีมูลค่าสูง คือสินคา้คงคลงัร้อยละ 15 หรือ 20 ของรายการท่ีมีมูลค่า
รวมร้อยละ 75 ถึง 80 ของค่าใชจ่้ายวสัดุคงคลงัใน 1 ปี 
 2.  รายการท่ีมีมูลค่าปานกลาง คือ สินคา้คงคลงัร้อยละ 30 ถึง 40 ของรายการท่ีมีมูลค่า
รวมประมาณร้อยละ 15ของวสัดุคงคลงัใน 1 ปี 
 3.  รายการสินคา้ท่ีมีมูลค่าต ่า คือสินคา้คงคลงัร้อยละ 40 ถึง 50 ของรายการท่ีมีมูลค่า
รวม ประมาณร้อยละ 10 ถึง 15ของวสัดุคงคลงัในรอบ 1ปี 
 4.  การจ าแนกสินคา้คงคลงัเป็นหมวด ABC จะท าให้การควบคุมสินคา้คงคลงัแตกต่าง
กนั ดงัต่อไปน้ี 

 ควบคุมอยา่งเขม้งวดมาก ดว้ยการลงบญัชีอยูบ่่อย ๆ (เช่นทุกสัปดาห์) การควบคุม
จึงควรใชร้ะบบสินคา้คงคลงัอยา่งต่อเน่ืองและตอ้งเก็บของไวใ้นท่ีปลอดภยั ในดา้นการจดัซ้ือก็ควร 
หาผูข้ายไวห้ลายรายเพื่อลดความเส่ียงจากการขาดแคลนสินคา้และสามารถเจรจาต่อรองได ้

 ควบคุมอยา่งเขม้งวดปานกลาง ดว้ยการมีบญัชีคุมยอดบนัทึกเสมอเช่นเดียวลบั A 
ควรมีการเบิกจ่ายอยา่งเป็นระบบเพื่อป้องกนัการสูญหาย การตรวจนบัจ านวนจริงก็ท าเช่นเดียวกบั 
A แต่ความถ่ีนอ้ยกวา่ (เช่นทุกเดือน) และการควบคุม B จึงควรใช้ระบบสินคา้คงคลงัอยา่งต่อเน่ือง 
เช่นเดียวกบั A 

 ไม่มีการจดบนัทึกหรือมีเพียงเล็กนอ้ย สินคา้คงคลงัประเภทน้ีจะวางให้หยบิใชไ้ด้
ตามสะดวก เน่ืองจากเป็นของราคาถูกและปริมาณมาก ถา้ท าการควบคุมอย่างเขม้งวดจะท าให้มี
ค่าใช้จ่ายมากซ่ึงไม่คุม้ค่ากบัประโยชน์ท่ีไดป้องกนัไม่ให้ของสูญหาย การตรวจนบั C จะใชร้ะบบ 
สินคา้คงคลงัแบบส้ินงวด คือเวน้ระยะจะมาตรวจนบัดูวา่พร่องไปเท่าใดแลว้ก็ซ้ือมาเติม หรืออาจใช ้
ระบบแบบสองกล่องซ่ึงมีวสัดุอยู ่2 กล่อง เป็นการเผื่อส ารองไวพ้อใช้ในกล่องแรกหมดก็น ากล่อง 
ส ารองมาใช้แลว้รีบซ้ือของเติมใส่กล่องแรกท่ีหมดไวเ้ป็นกล่องส ารองแทน จะท าให้ไม่มีการขาด 
มือเกิดข้ึน 

 
2.4  ปริมาณการส่ังซ้ือขนาดประหยดั (Economic order quantity: EOQ) 
 เกียรติศกัด์ิ จนัทร์แดง (2549) ได้อธิบายไวว้่าปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัเป็นจุดท่ี
ตน้ทุนการเก็บรักษาและตน้ทุนการสั่งมีค่าเท่ากนั และตน้ทุนวสัดุคงเหลือทั้งหมดมีค่าต ่าท่ีสุด เป็น
จ านวนคงท่ีของปริมาณในค าสั่งซ้ือและอยูใ่นนโยบายของจุดสั่งซ้ือ เป็นเทคนิคท่ีนิยมใชม้ากท่ีสุด
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เน่ืองจากสามารถท าความเขา้ใจและน าไปใช้ไดง่้าย อยา่งไรก็ตามการน าไปประยุกต์ใชจ้ะตอ้งอยู่
ภายใตส้มมุติฐาน ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ปริมาณความตอ้งการของลูกคา้มีความแน่นอนเกิดข้ึนสมาเสมอและมีความเป็น
อิสระ  
 2.  เวลาน า (Lead time) หรือเวลาระหว่างการออกใบสั่งซ้ือจนกระทัง่ได้รับสินคา้มี
ความ คงท่ีและแน่นอน 
 3.  รอบเวลาของการรับสินคา้มีความแน่นอน 
 4.  จ  านวนท่ีสั่งซ้ือมีค่าคงท่ี 
 5.  ตน้ทุนแปรผนัและตน้ทุนคงท่ีมีค่าคงท่ี 
 6.  ไม่มีภาวะขาดแคลนสินคา้จากผูข้าย 

 

 

ภาพที ่2.5  กราฟแสดงความสัมพนัธ์ปริมาณสั่งซ้ือกบัตน้ทุนรวม 
 
ทีม่า:  https://www.eazystock.com/blog/how-to-find-the-right-economic-order-quantity  

 

 Alan Rushton, Phil Croucher (2008) ได้กล่าวไว้ว่าวิธีการค านวณ EOQ เป็นความ
พยายามประมาณการปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมท่ีสุดโดยสมดุลค้นทุนท่ีขดัแยง้กันระหว่าง
ตน้ทุนการถือครองสินคา้คงคลงัและตน้ทุนในการส่งค าสั่งซ้ือเพื่อเติมสินคา้ 
 ผลของการสั่งซ้ือท่ีมีต่อตน้ทุนในการถือครองสินคา้คงคลงั คือ ปริมาณการสั่งซ้ือของ 
สินคา้รายการหน่ึงท่ีเพิ่มมากข้ึน จะท าให้เวลาเฉล่ียท่ีตอ้งเก็บสินคา้ช้ินนั้นเป็นสินคา้คงคลงัยาวนาน 

https://www.eazystock.com/blog/how-to-find-the-right-economic-order-quantity
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ข้ึน และตน้ทุนการจดัเก็บก็จะมากข้ึน ในทางกลบักนัการสั่งซ้ือสินคา้ในปริมาณท่ีน้อยลงท าให ้
สินคา้คงคลงัเฉล่ียลดลง แต่จะมีตน้ทุนเพิ่มข้ึนจากจ านวนคร้ังท่ีตอ้งส่งค าสั่งซ้ือซ ้ าและตน้ทุนการ 
บริหารและการจดัส่งท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงแนวทางท่ีดีท่ีสุดคือการหาสมดุลท่ีเหมาะสมโดย EOQ 
 ฐิติมา ไชยะกุล (2555) ได้อธิบายไว้ว่าการวิเคราะห์หาปริมาณการสั่งซ้ือขนาด
ประหยดัเป็นปริมาณการผลิตท่ีเหมาะสมส าหรับองคก์าร โดยขนาดการสั่งซ้ือน้ีส่งผลให้องคก์ารมี
ผลรวมของค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาและค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือต่อปีมีค่าต ่าสุด เน่ืองจากในการเก็บ
สินคา้คงคลงัเป็นจ านวนนอ้ยจะเพิ่มความถ่ีและค่าใช้จ่ายในการสั่งซ้ือขณะท่ีการเก็บสินคา้คงคลงั
จ านวน มากจะเพิ่มค่าใชจ่้ายในการเก็บสินคา้คงคลงั ทั้งน้ีการค านวณปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัมี 
สมมติฐาน 5 ประการ 
 1.  อุปสงคข์องสินคา้คงคลงัมีความแน่นอนและมีค่าคงท่ี 
 2.  ในการสั่งซ้ือสินคา้คงคลงัไม่มีขอ้จ ากดัใดๆ  
 3.  ค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้คงคลงัมีสองประเภทเท่านั้น คือ ค่าใชจ่้ายในการเก็บ 
รักษา และค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือหรือตั้งเคร่ืองจกัรต่อคร้ัง 
 4.  ในการสั่งซ้ือเป็นสั่งซ้ือสินค้าคงคลังหน่ึงชนิดได้อย่างอิสระ เน่ืองจากองค์การ
ไม่ไดรั้บผลประโยชน์จากการสั่งซ้ือสินคา้รวมกนั 
 5.  ระยะเวลาน าส่งสินคา้ตรงต่อเวลาและมีค่าคงท่ี นอกจากน้ีจ านวนสินคา้ท่ีไดรั้บมี 
จ านวนเท่าลบัจ านวนสินคา้ท่ีสั่งซ้ือไปและมีการส่งมอบในคราวเดียวกนั 
 การค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือขนาดประหยดัเร่ิมตน้จากการหาตน้ทุนรวมของขนาด
การสั่งซ้ือ (Q) ต่าง ๆ และค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั (EOQ) โดยค่าใชจ่้ายในการเก็บ
รักษาต่อปี (Annual holding cost) กบัขนาดการสั่งซ้ือจะแปรผนัตรง โดยสามารถค านวณไดด้งัน้ี 
 ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาต่อปี = ปริมาณสินคา้คงคลงัเฉล่ีย x ค่าใชจ่้ายในการเก็บ 
   รักษาสินคา้คงคลงัต่อหน่วยต่อปี 
 ส าหรับค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือต่อปีสามารถค านวณไคด้งัน้ี 

 ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือต่อปี  =  จ  านวนคร้ังท่ีสั่งซ้ือต่อปี x ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ  

          หรือค่าใชจ่้ายในการตั้งเคร่ืองจกัรต่อคร้ัง 

 โดยจ านวนคร้ังในการสั่งซ้ือต่อปีเท่ากบัอุปสงคต่์อปีหารดว้ยขนาดการสั่งซ้ือ 

 ต้นทุนรวม = ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาต่อปี + ค่าใช้จ่ายในการสั่งซ้ือหรือตั้ ง

เคร่ืองจกัรต่อปี 

 C =
Q

2
(H) + 

D

Q
(S)          สมการท่ี 1 
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 เม่ือ 
 C = ค่าใชจ่้ายต่อปี 
 Q = ขนาดการสั่งซ้ือต่อคร้ัง (หน่วย) 
 H = ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาสินคา้คงคลงัต่อหน่วยต่อปี  
 D = อุปสงคข์องสินคา้คลงัต่อปี 
 S = ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือหรือค่าใชจ่้ายในการตั้งค่าเคร่ืองจกัรต่อหน่ึงคร้ัง 
 ประจวบ กล่อมจิตร (2556) ไดอ้ธิบายไวว้่าระบบขนาดการสั่งซ้ือขนาดประหยดั จะ 
พิจารณาตน้ทุนรวมของสินคา้คงคลงัท่ีต ่าสุด (TC) เป็นหลกัเพื่อก าหนดระดบัปริมาณการสั่งซ้ือต่อ 
คร้ังท่ีเรียกวา่ “ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั” 
 โดยสมการ TC เบ้ืองตน้คือ 
 TC = ตน้ทุนการสั่งซ้ือหรือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ + ตน้ทุนการเก็บรักษา 
 การใชร้ะบบขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั มีอุปสงคค์งท่ีและสินคา้คงคลงัไม่ขาดมือโดย
มี สมมติฐานท่ีก าหนดเป็นขอบเขตไวว้า่ 
 1.  ทราบปริมาณอุปสงคอ์ยา่งชดัเจน และอุปสงคค์งท่ี 
 2.  ไดรั้บสินคา้ท่ีสั่งซ้ือพร้อมลนันั้งหมด 
 3.  รอบเวลาในการสั่งซ้ือ ซ้ืงเป็นช่วงเวลาตั้งแต่สั่งซ้ือจนไดรั้บสินคา้คงท่ี 
 4.  ตน้ทุนการเก็บรักษาสินคา้คงคลงัและตน้ทุนการสั่งซ้ือคงท่ี 
 5.  ราคาสินคา้ท่ีสั่งซ้ือคงท่ี 
 6.  ไม่มีสภาวะของขาดมือเลย 
 การหาขนาดการสั่งซ้ือประหยดั (EOQ) และตน้ทุนรวม (TC) จะท าไดจ้าก 

    EOQ =  √2CoD

Cc
 สมการท่ี 2 

 

    TC =  [
CoD

Q
] + [

QCc

2
] สมการท่ี 3 

 โดย  

 EOQ = ขนาดการสั่งซ้ือต่อคร้ังท่ีประหยดั (Q*) 

 D = อุปสงคห์รือความตอ้งการสินคา้ต่อปี (หน่วย) 

 Co  = ตน้ทุนการสั่งซ้ือ หรือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ต่อคร้ัง (บาท)  

 Cc  = ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี (บาท)   

 Q = ปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ัง (หน่วย) 
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 TC  = ตน้ทุนสินคา้คงคลงัโดยรวม (บาท) 

 ตน้ทุนการสั่งซ้ือต่อปี    =   ⌊D

Q
⌋ Co     สมการท่ี 4 

 ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อปี   =   ⌊Q

2
⌋ Cc    สมการท่ี 5 

 จ านวนการสั่งซ้ือต่อปี  =   
D

Cc
     สมการท่ี 6 

 รอบเวลาการสั่งซ้ือ   =   
D

Q∗     สมการท่ี 7 

 ถ้าต้องการต้นทุนรวมท่ีต ่าสุด จ านวนการสั่งซ้ือต่อปี หรือรอบเวลาการสั่งซ้ือท่ีจะ
สามารถประหยดัไดม้ากท่ีสุด ใหแ้ทน Q ดว้ย EOQ หรือ Q* ท่ีค  านวณได ้
 2.4.1  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 
  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัเป็นระบบสินคา้คงคลงัท่ีใชก้นัอยา่งแพร่หลายมานาน โดย
ท่ี ระบบน้ีใช้กับสินคา้คงคลังท่ีมีลักษณะของความตอ้งการท่ีเป็นอิสระไม่เก่ียวขอ้งต่อเน่ืองกับ
ความ ตอ้งการของสินคา้คงคลงัตวัอ่ืน จึงตอ้งวางแผนพิจารณาความตอ้งการอยา่งเป็นเอกเทศ ดว้ย
วิธีการ พยากรณ์อุปสงค์ของลูกค้าโดยตรง เช่น การวางแผนผลิตรถยนต์นั่งส่วนบุคคล บริษัท
รถยนต์จะ พยากรณ์อุปสงค์จากจ านวนครอบครัวขนาดเล็กถึงปานกลางท่ีมีรายได้รวมเกินกว่า 
50,000 บาทต่อ เดือน ระบบขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัจะพิจารณาตน้ทุนรวมของสินคา้คงคลงั
ท่ีต่าสุดเป็นหลกัเพื่อ ก าหนดระดบัปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ังท่ีเรียกวา่ “ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั” 
การใชร้ะบบขนาด การสั่งซ้ือท่ีประหยดัมีทั้งหมด 4 สภาวการณ์ดงัต่อไปน้ี 
 2.4.2  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีอุปสงคค์งท่ีและสินคา้คงคลงัไม่ขาดมือ 
  โดยมีสมมติฐานท่ีก าหนดเป็นขอบเขตไวว้า่ 
  2.4.2.1  ทราบปริมาณอุปสงคอ์ยา่งชดัเจน และอุปสงคค์งท่ี 
  2.4.2.2  ไดรั้บสินคา้ท่ีสั่งซ้ือพร้อมกนัทั้งหมด 
  2.4.2.3  รอบเวลาในการสั่งซ้ือ ซ่ึงเป็นช่วงเวลาตั้งแต่สั่งซ้ือจนไดรั้บสินคา้คงท่ี  
  2.4.2.4  ตน้ทุนการเก็บรักษาสินคา้และตน้ทุนการสั่งซ้ือคงท่ี 
  2.4.2.5  ราคาสินคา้ท่ีสั่งซ้ือคงท่ี 
  2.4.2.6  ไม่มีสภาวะของขาดมือเลย 
  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัมีอุปสงคค์งท่ีและมีสินคา้ขาดมือบา้ง  
  เน่ืองจากการท่ีของขาดมือก่อใหเ้กิดความประหยดับางประการ อนัจะท าให้ตน้ทุนการ
สั่งซ้ือหรือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองใหม่ลดต ่าลงเพราะผลิตหรือสั่งซ้ือของล็อตใหญ่ข้ึน สินค้านั้นมี
ตน้ทุนการเก็บรักษาสูงมากจึงไม่มีการเก็บของไวเ้ลย เช่น ในร้านตวัแทนจ าหน่ายรถยนตม์กัจะเกิด
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สภาวการณ์น้ี เพราะรถยนตแ์ต่ละกนัมีราคาแพงจึงมีการจอดแสดงอยูเ่พียงกนัละรุ่นเม่ือลูกคา้ตกลง
ใจเลือกซ้ือรถแบบท่ีตอ้งการแลว้ก็จะเลือกสีรถจากตวัอยา่งสีในใบรายการ ตวัแทนจ าหน่ายจะรับค า
สั่งซ้ือน้ีไปสั่งรถจากบริษทัผลิตและติดตั้งอุปกรณ์แต่งรถตามความตอ้งการของลูกคา้ซ่ึงจะใชเ้วลา
รอคอยสักระยะหน่ึงโดยท่ีตอ้งระวงัมิใหน้านเกินไป ขอ้สมมติฐานของกรณีน้ีมีตงัต่อไปน้ี  
  1.  เม่ือของล็อตใหม่ซ่ึงมีจ านวนเท่ากบั Q มาถึงจะตอ้งรับส่งตามจ านวนท่ีขาดมือ (S) 
ท่ีคา้งไวก่้อนทนัที ส่วนของท่ีเหลือซ่ึงเท่ากบั (Q-S) จะเก็บเขา้คลงัสินคา้ 
  2.  ระดบัสินคา้คงคลงัต ่าสุดเท่ากบั -S ระดบัสินคา้คงคลงัสูงสุดเท่ากบั Q-S 
  3.  ระยะเวลาของสินคา้คงคลงั (T) จะแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ  
  T1 คือ ระยะเวลาช่วงท่ีมีสินคา้จะขายได ้
  T2 คือ ระยะเวลาช่วงท่ีสินคา้ขาดมือ 
 2.4.3  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีทยอยรับทยอยใชสิ้นคา้ 
  สินคา้คงคลงัไม่ไดถู้กส่งมาพร้อมกนัในคราวเดียวแต่ทยอยส่งมาและในขณะนั้นมีการ
ใชสิ้นคา้ไปดว้ย โดยท่ีอตัราการรับ (p) ตอ้งมากกวา่อตัราการใช ้(d) ทั้งสองอตัรามีค่าเฉล่ียคงท่ีและ 
ไม่มีของขาดมือ สินคา้คงคลงัจะสะสมส่วนท่ีเหลือจากการใชม้ากข้ึนเร่ือยๆ จนถึงจุดสูงสุด 
 
2.5  จุดสังซ้ือใหม่ (Re-order point) 
  ในการจดัซ้ือสินคา้คงคลงั เวลาก็เป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตวัหน่ึง โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ถา้ ระบบการควบคุมสินคา้คงคลงัของกิจการเป็นแบบต่อเน่ือง จะสามารถก าหนดท่ีจะสั่งซ้ือใหม่
ได ้เม่ือพบวา่สินคา้คงคลงัลดเหลือระดบัหน่ึงก็จะสั่งซ้ือของมาใหม่ในปริมาณคงท่ีเท่ากบัปริมาณ
การ สั่งซ้ือท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงเรียกว่า Fixed order quantity system จุดสั่งซ้ือใหม่นั้นมีความสัมพนัธ์
แปร ตามตวัแปร 2 ตวั คือ อตัราความตอ้งการใช้สินคา้คงคลงัและรอบเวลาในการสั่งซ้ือ (Lead 
time) ภายใตส้ภาวการณ์ 4 แบบ ดงัต่อไปน้ี 

(1)  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัคงท่ีและรอบเวลาคงท่ี จุดสั่งซ้ือ
ใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัคงท่ีและรอบเวลาคงท่ี เป็นสภาวะท่ีไม่เส่ียงท่ีจะเกิดสินคา้
ขาดมือเลยเพราะทุกส่ิงทุกอยา่งแน่นอน 
 จุดสั่งซ้ือใหม่ R = d X L      สมการท่ี 8 
 โดยท่ี  d = อตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงั 
    L = เวลารอคอย 
 (2)  สต็อคเพื่อความปลอดภยั (Safety Stock) เป็นสต็อคท่ีตอ้งส ารองไวก้นัสินคา้ขาด
เม่ือสินค้าถูกใช้และปริมาณลดลงจนถึงจุดสั่งซ้ือ (Reorder point) เป็นจุดท่ีใช้เตือนส าหรับการ
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สั่งซ้ือรอบถดัไป เม่ืออุปสงคสู์งกวา่สินคา้คงคลงัท่ีเก็บไวเ้ป็นการป้องกนัสินคา้ขาดมือไวล่้วงหน้า 
หรือ อีกค าอธิบายหน่ืงเป็นการเก็บสะสมสินคา้คงคลงัในช่วงของรอบเวลาในการสั่งซ้ือ 
 (3)  ระดับการให้บ ริการ (Service level) เป็นวิธีการว ัดปริมาณสต็อคเพื่อความ
ปลอดภยั เพื่อให้สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดในดา้นคุณภาพ โดยปกติในระบบคุณภาพลูกคา้จะมีการ
คาดหวงัในระดบัท่ีก าหนดเป็นร้อยละของการสั่งซ้ือวา่สามารถจดัส่งไดห้รือไม่ ข้ึนกบันโยบายท่ี
ป้องกันสต็อคขาดมือ โดยข้ึนอยู่กับต้นทุนส าหรับสต็อคเพิ่มเติมและเสียยอดขายเน่ืองจากไม่
สอดคลอ้งกบัอุปสงค ์ 
 (4)  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัท่ีแปรผนัและรอบเวลาคงท่ีจุด
สั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัท่ีแปรผนัและรอบเวลาคงท่ีเป็นสภาวะท่ีอาจเกิดของ
ขาดมือไดเ้พราะวา่อตัราการใชห้รือความตอ้งการสินคา้คงคลงัไม่สม ่าเสมอ จึงตอ้งมีการเก็บสินคา้
คงคลงัเผือ่ขาดมือ (Cycle-service level) ซ้ืงจะเป็นโอกาสท่ีไม่มีของขาดมือ 

 จุดสั่งซ้ือใหม่ = (อตัราความตอ้งการ X รอบเวลา) + สินคา้คงคลงัเพื่อความปลอดภยั 
   =   (d̅xL) + z√L(δd)    สมการท่ี 9 

 โดยท่ี  d̅  =  อตัราความตอ้งการสินคา้โดยเฉล่ีย  
   L  =   รอบเวลาคงท่ี 
   Z  =   ค่าระดบัความเช่ือมัน่วา่จะมีสินคา้เพียงพอต่อความตอ้งการ 
   δ  =   ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของอตัราความตอ้งการสินคา้ 
 ระดบัวงจรของการบริการ   = 100%  -  โอกาสท่ีจะเกิดของขาดมือ  
 2.5.2  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้แปรผนัและรอบเวลาแปรผนั  
  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้แปรผนัและรอบเวลาแปรผนั โดยท่ีทั้งอตัรา 
ความตอ้งการสินคา้และรอบเวลามีลกัษณะการกระจายของขอ้มูลแบบปกติทั้งสองตวัแปร 

  จุดสั่งซ้ือใหม่ = (d̅xL̅) + z√Lδ2d + d2̅̅ ̅̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅δ2L   สมการท่ี 10 

 โดยท่ี  d   =   อตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัซ้ืงคงท่ี  
   L̅   =    รอบเวลาเฉล่ีย 
   Z  =    ค่าระดบัความเช่ือมัน่วา่จะมีสินคา้เพียงพอต่อความตอ้งการ 
   δL  =    ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของเวลารอคอย 

 ส่วนการพิจารณาจุดสั่งซ้ือใหม่ในกรณีท่ีการตรวจสอบสินคา้คงคลงัเป็นแบบส้ินงวด
เวลาท่ี ก าหนดไว้ (Fixed time period system) จะแตกต่างกับการตรวจสอบ สินค้าคงคลัง
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แบบต่อเน่ืองตรงท่ีปริมาณการสั่งซ้ือแต่ละคร้ังจะไม่คงท่ีและข้ึนอยูล่บัวา่สินคา้พร่องลงไปเท่าใดก็
ซ้ือเติมใหเ้ตม็ระดบัเติม 
 ปริมาณการสั่งซ้ือ  =     ช่วงของการป็องกนัสินคา้ขาดมือ (Protection interval) 

               +  สินคา้คงคลงัเผือ่ขาดมือ - สินคา้คงคลงัท่ีเหลือในมือ ณ จุดสั่งซ้ือใหม่ 

    Q =  d̅(tb + L) + zδd√tb + L − I  สมการท่ี 11 

โดยท่ี tb   =   ช่วงเวลาท่ีห่างกนัในการสั่งซ้ือแต่ละคร้ัง 

   I  =   สินคา้คงคลงัในสตอ็ค (รวมทั้งของท่ีก าลงัสั่งซ้ือดว้ย) 

  d̅   =   อตัราความตอ้งการเฉล่ีย  

  L  =   รอบเวลาการสั่งซ้ือสินคา้  

zδd√tb + L  =   สตอ็คเพื่อความปลอดภยั 

 ระบบการจดัการสินคา้คงคลงัในปัจจุบนัมีสองชนิดคือ แบบต่อเน่ืองและแบบสินคา้
ปลายงวดระบบการสั่งซ้ือมีหลายตวัแบบในการค านวณข้ึนกับสภาวการณ์ต่าง ๆ เพื่อก าหนด
จ านวนท่ีสั่งซ้ือ เวลาในการสั่งซ้ือและจุดสั่งซ้ือใหม่ ท่ีนิยมใชม้ากท่ีสุดคือ การสั่งแบบต่อเน่ืองเม่ือ
สินคา้ถูกใช้ และการสั่งซ้ือเม่ือจ านวนสินคา้เหลือตามจ านวนท่ีก าหนด ซ่ึงนิยมการสั่งซ้ือโดยใช้
แบบจ าลองปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั (EOQ) เพื่อใช้เป็นทางเลือกระหว่างตน้ทุนค่าจดัเก็บ 
และตน้ทุนการสั่งซ้ือสินคา้นอกจากนั้นยงัสามารถใช้ในการตดัสินใจในการพิจารณาเลือกในการ
ลงทุนให้มีตน้ทุนการสั่งซ้ือต ่าสุด และสามารถลดตน้ทุนสินคา้คงคลงัทั้งระบบในซัพพลายเชน
ต ่าสุด 
 
2.6  ระบบการก าหนดส ารองวสัดุคงคลงัสูงสุด-ต ่าสุด (Max-Min) 
 นิตยา เซ่งถาวร (2549) กล่าวถึง การก าหนดระดบัส ารองคลงัสูงสุด-ต ่าสุด หรือเรียก
กนัวา่ Max - Min เป็นการก าหนดจากขอ้ปฏิบติัพื้นฐานดา้นวิศกรรมหรือจากผูช้  านาญการ ซ่ึงไดม้า
จาก การคาดคะเนหรือจากการจบัสถิติอาจมีความผิดพลาดได้สูง  นอกจากน้ีวิธีการดังกล่าวไม่
สามารถ ตอบสนองความตอ้งการทุกรูปแบบได้โดยเฉพาะสินคา้ท่ีมีความตอ้งการจ านวนมากมี
มูลค่าสูงและ หมุนเวียนเร็ว ยิ่งกับสินคา้ท่ีมีระยะเวลาในการจดัหานานจ าเป็นตอ้งมีจ านวนคลัง
ส ารองระหว่าง จดัหาและมีระดับความปลอดภยัรองรับความเบ่ียงเบนทั้งหลายท่ีอาจเกิดข้ึนใน
ระหวา่งการจดัซ้ือ 
 สุชาติ ศุภมงคล (2547) กล่าววา่ วธีิการก าหนดส ารองวสัดุคงคลงัสูงสุด - ต ่าสุด (Max- 
Min) ใชไ้ดผ้ลกบัรายการท่ีหมุนชา้มากมีจ านวนส ารองคลงันอ้ย และไม่สามารถจบัสถิติการใชไ้ด ้ 
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 ดงันั้น ระบบ Max-Min จะใช้ไดผ้ลดีกว่าการค านวนหา EOQ ส าหรับวสัดุคงคลงัท่ีมี
การเคล่ือนไหว ชา้มาก 

 

 

ภาพที ่2.6  การควคุมวสัดุคงคลงั สูงสุด-ต ่าสุด (Max-Min) 
 
ทีม่า:  MRP (Material Requirement Planning) https://slideplayer.com/slide/10774743/ 
 
 จากภาพท่ี 2-3 เป็นการแสดงในการก านดระดบัส ารองวสัดุคงคลงัต ่าสุด-สูงสุด (Max- 
Min) เม่ือระดบัส ารองวสัดุคงคลงัต ่ากว่าระดบัจุดสั่งซ้ือใหม่ (Re-order Point) หรือจุดต ่าสุด (Min 
Stock) ก็จะท าการสั่งซ้ือมาเพื่อส ารองเพิ่มเท่ากับจุดสั่งซ้ือสูงสุด (Max stock) ตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด (Lead Time) 
 การค านวนหาค่า Max จากสูตร  

     𝑀𝑎𝑥 =  �̅� + (𝑆𝐿 × 𝑆𝐷)   สมการท่ี 12 
 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐาน (Standard Deviation, S.D.) 
 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐาน (S.D.) คือ รากท่ีสองของผลรวมของความแตกต่างระหวา่ง 
ขอ้มูลดิบกบัค่าเฉล่ียยกก าลงัสอง (Sum of squares) หารด้วยจ านวนขอ้มูลทั้งหมด สัญลกัษณ์ค่า 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐานจะมี 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 𝜎 ใชก้บัขอ้มูลท่ีเก็บมาจากขอ้มูลสินคา้ทั้งหมด 
 S ใชก้บัขอ้มูลท่ีเก็บมาจากสินคา้กลุ่มตวัอยา่ง 
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 ค่าส่วนเบ่ียงบนมาตราฐานสามารถค านวณได ้2 แบบ คือการค านวณหาส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐานจากขอ้มูลดิบท่ีไม่อยู่ในรูปของตารางแจกแจงความถ่ี และการค านวณหาค่าเบ่ียงเบน 
มาตราฐานจากขอ้มูลจดักลุ่มท่ีอยูใ่นรูปของตารางแจกแจงความถ่ี ซ่ึงมีวธีิการดงัน้ี 
 สูตรค านวณหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจากขอ้มูลดิบท่ีมีอยูใ่นรูปของตารางแจกแจง
ความถ่ี 

 σ =  
√∑(x−x̅)2

N
 (ส าหรับขอ้มูลท่ีไดจ้ากประชากร)  สมการท่ี 13 

 s =  
√∑(x−x̅)2

n−1
 (ส าหรับขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง) สมการท่ี 14 

 σ หรือ s คือ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 x  คือ ขอ้มูลแต่ละจ านวน  
 x̅   คือ ค่าเฉล่ียของขอ้มูลชุดนั้น  
 N  คือ จ านวนขอ้มูลจากประชากรทั้งหมด  
 n  คือ จ านวนขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 
2.7  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง  
 จิฎากาญจน์ วชิระภิญโญพงศ ์(2549) ไดศึ้กษาเร่ืองการวเิคราะห์นโยบายสินคา้คงคลงั
ท่ี เหมาะสม กรณีศึกษาอุตสาหกรรมในประเทศไทย โดยเป็นการวิเคราะห์หาปริมาณสินคา้คงคลงั
ท่ี เหมาะสมส าหรับสินคา้ยาท่ีบริษทักรณีศึกษาน าเขา้เพื่อจ าหนายยาจากตางประเทศ การวิจยัเร่ิม
จาก การน าสินคา้ทั้งหมด 71 รายการของบริษทัฯ มาแบ่งกลุ่มโดยใช้เทคนิค ABC Classification 
พบว่า เป็นสินคา้กลุ่ม A จ านวน 11 รายการ สินคา้กลุ่ม B จ านวน 21 รายการและสินคา้กลุ่ม C 
จ านวน 39 รายการ จากนบัเลือกสินคา้ทีมูลค่าสูงสุดในแต่ละกลุ่มมาเป็นตวัอยา่งในการวเิคราะห์หา
ปริมาณ สินค้าคงคลัง เพื่อให้สามารถตอบสนองตอความต้องการของลูกค้าได้ตามระดับการ
ให้บริการท่ี บริษทัฯ ก าหนด แลว้วิเคราะห์ตน้ทุนสินคา้คงคลงั ผลจากการวิเคราะห์พบวา่ในการ
ปริมาณสินคา้ คงคลงัท่ีเหมาะสมนั้นตอ้งเกิดจากระกบัการใหบ้ริการท่ีดีท่ีสุด สามารถตอบสนองตอ
ความตอ้งการ ของลูกคา้และท าให้ตน้ทุนรวมของสินคา้คงคลงัลดลงเน่ืองจากตน้ทุนการเสียโอกาส
ในการขายมี มูลค่าสูงกวาตน้ทุนการถือครองสินคา้เป็นจ านวนมาก 
 Thomas McHugh (2549) ท่ีได้ศึกษาการจัดการโซ่อุปทานในห้องปฏิบัติการทาง 
การแพทยค์ลีนิค University of California-San Francisco ประเทศสหรัฐอเมริกา เก่ียวกบัการพฒันา
ระบบบริหารสินค้า คงคลังประเภทน ้ ายาตรวจวิเคราะห์และเวชกัณฑ์ทางการแพทยโ์ดยการน า
ระบบคอมพิวเตอร์มาช่วยในการประมวลผลและติดตามระดบัสินคา้คงคลงั ประกอบกบัมีความ
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ร่วมมือกนักบับริษทัคู่คา้ (Supplier) ท่ีเขา้มาช่วยดูแลระดบัสินคา้คงคลงัร่วมกนั จากใบรายงานผล
สถานะสินคา้คงคลงัจากห้องปฏิปติการต่อเน่ืองไปสู่การสร้างใบสั่งซ้ือ และส่งขอ้มูลไปใหบ้ริษทัคู่
คา้ (Supplier) โดยตรงผ่านทางระบบคอมพิวเตอร์เพิ่มเติมจากการใช้แนวคิด ABC analysis การ
ค านวณหาระดบัปริมาณสินคา้คงคลงัท่ีตอ้งการใช้จริงหรือค่า DQOH (Desired quantity on hand) 
จากขอ้มูลการใช้และซ้ือในอดีตรวมถึง การค านวณจุดสั่งซ้ือใหม่ท่ีเหมาะสม (Reorder point) ซ่ึง
จากผลจากนโยบายดงักล่าวสามารถลดตน้ทุนการบริหารคลงัน ้ ายาเวชกณัฑ์ของห้องปฏิปติการได ้
8% จ านวนชัว่โมงท่ีใชต้รวจเช็คสต็อกน ้ายาหรือการสั่งซ้ือลดลง เม่ือเทียบกบัสถานการณ์ค่อน หนา้
การปรับปรุง ท าใหเ้จา้หนา้ท่ีนกัเทคนิคการแพทยมี์เวลาพฒันาการงานเทคนิคตรวจวเิคราะห์ไดม้าก
ข้ึนและสร้างระดบัการใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพไดดี้ยิง่ข้ึน 
 ธนวธัน์ บุญนายวา (2550) ได้ศึกษาการวิเคราะห์ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม 
กรณีศึกษา บริษทั King of value จ ากดั โดยใช้ทฤษฎี ABC Classification system ในการวิเคราะห์
หาระดบัความส าคญัของสินคา้แต่ละชนิด จากนั้นจะใชก้ารพยากรณ์ความตอ้งการสินคา้ต่อปี โดย
เลือกใช้วิธีพยากรณ์ท่ีให้ผลใกล้เคียงปริมาณความต้องการจริงมากท่ีสุด  พบว่าวิธี Regression 
Analysis ให้ผลท่ีดีกว่าวิธีอ่ืน จากนั้นใช้ทฤษฎี Economic order quantity แบบ Basic model และ 
(Q,R) Model ในการค านวณปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม จากผลการค านวณพบวา่แต่ละวธีิใหผ้ลท่ี
แตกต่างกนั ผลท่ีไดจ้ากการค านวณวิธีเดียวจึงไม่ใช่ค่าใช้จ่ายท่ีนอ้ยท่ีสุด จะตอ้งพิจารณาสินคา้แต่
ละชนิดและเลือกวิธีท่ีใช้ค่าใช้จ่ายท่ีน้อยท่ีสุดในสินคา้แต่ละชนิด ซ่ึงจะท าให้มีค่าใช้จ่ายน้อยกว่า
การสั่งซ้ือแบบเก่าประมาณ 1,4440,000 หรือลดลงประมาณ 24% ของค่าใชจ่้ายท่ีงหมด จากการใช้
วธีิการเดิม 
 มยุรฉัตร ศรีดาธรรม (2551) ท าการประยุกต์ใช้ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั (EOQ) 
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารสินคา้คงคลงัของบริษทัจ าหน่ายกระเบ้ืองสุขภณัฑ์ครัวเรือน 
อีกทั้งเป็นการหาจุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมส าหรับกลุ่มสินคา้ตวัอย่าง พบว่ากิจการสามารถลดมูลค่า
สินคา้คงคลงัไดถึ้ง 49.25% เม่ือท าการวเิคราะห์อตัราการหมุนเวยีนสินคา้ค่อนและหลงัท าการศึกษา 
พบว่าอัตราการหมุนเวียนสินค้าเร็วข้ึน 40 วนั ส่งผลให้กิจการมีสภาพคล่องมากข้ึนและ จาก
การศึกษาคร้ังน้ียงัพบว่ากิจการมีพื้นท่ีในการจดัเก็บสินค้าลดลงถึง 105.85 ตารางเมตร คิดเป็น 
55.71% ของพื้นท่ีในการจดัเก็บสินคา้คงคลงัทั้งหมด 
 นึกรักษ ์หม่ืนชนานนัท(์2551) งานวิจยัฉบบัน้ีท าการศึกษาหาปริมาณการสั่งซ้ือสินคา้
ท่ี เหมาะสมของบริษัท Dynamic flow line จ ากัดโดยบริษัทน าเข้าสินค้า Cast steel valve จาก 
ต่างประเทศ แต่ละชนิดมีปริมาณและช่วงเวลาท่ีตอ้งการสินคา้แตกต่างกนั สินคา้ท่ีน ามาศึกษามี 4 
ชนิด ในการศึกษาคร้ังน้ีได้ใช้ทฤษฎี Economic order quantity (EOQ) แบบ Basic model เพื่อลด
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ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บและจ านวนสต็อกสินคา้ให้นอ้ยลงโดยผลท่ี ไดจ้ากการค านวณพบวา่สามารถ
ลดค่าใช้จ่ายลงประมาณ 2.61%หรือ 1,240,987.50 บาท และสามารถลดจ านวนสต็อกสินคา้ได้
มากกวา่ 10% ของจ านวนสินคา้ทั้งหมด 
 ฉฬาปัณ พันธ์ุเจริญ (2552) ศึกษาการน าระบบการจัดการวสัดุ โดยการวิเคราะห์ 
ความส าคญัของวสัดุดว้ยเทคนิค ABC Analysis มาใช้ในการจดัการระบบคลงัวสัดุให้มีปริมาณท่ี 
เหมาะสม โดยค านึงถึงความคุม้ค่าในการปรับปริมาณวสัดุคงคลงั ในการศึกษาวิจยัน้ี ได้ท าการ 
วิเคราะห์ความแตกต่างค่าเฉล่ียของยอดขายวสัดุในแต่ละปี จากนั้นวิเคราะห์ความส าคญัของวสัดุ 
ดว้ยเทคนิค ABC Analysis และเลือกวสัดุกลุ่ม A และ C เพื่อพยากรณ์ความตอ้งการวสัดุดว้ยวิธีการ
วเิคราะห์การถดถอยเชิงเคน้ ขั้นตอนสุดทา้ย คือ แทนค่าท่ีพยากรณ์ไดล้งในแบบจ าลองปริมาณการ
สั่งซ้ือท่ีเหมาะสม โดยมีการเปรียบเทียบระหว่างตน้ทุนของวสัดุคงคลงัจากการใชผ้ลของงานวิจยั
กบัตน้ทุนจากงานแบบเดิม ผลท่ีได้พบว่าการพยากรณ์หาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั และ
ระดบัปริมาณวสัดุคงคลงัส ารองเพื่อความปลอดภยัส าหรับวสัดุคงคลงัชนิด A และ C มีผลพยากรณ์
ท่ีมีความแม่นย  าสูงกวา่ร้อยละ 80 ตน้ทุนจากการสั่งซ้ือในวสัดุคงคลงัประเภท A ลดลงได ้486,149 
บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 20.84 และตน้ทุนจากการสั่งซ้ือในวสัดุคงคลงัประเภท C ลดลงได ้28,198 
บาท หรือ คิดเป็นร้อยละ 3.87 แสดงให้เห็นว่าด้วยวิธีน้ี สามารถบรรลุผลในการสั่งซ้ือทั้งการลด
ปริมาณวสัดุคงคลงัและตน้ทุนท่ีได ้
 อนุสรณ์ อินหนู (2556) ได้ศึกษาเร่ืองการจดัการสินค้าคงคลังในธุรกิจอาหารสัตว ์
กรณีศึกษาบริษทั เบนไมเยอร์เคมีคอลส์ (ที)จ ากดั โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการจดัการสินคา้ คง
คลงัในธุรกิจอาหารสัตวแ์ละศึกษาแนวทางการท างานของระบบขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั (EOQ) 
เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฒันาให้ได้การจดัซ้ือและการจดัการสินค้าคงคลังให้ดียึ่ งข้ึน
กว่าเดิม โดยใช้ระบบขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั (EOQ) เขา้มาช่วยเป็นแนวทางในการสั่งซ้ือ ผล
การศึกษาพบว่าตน้ทุนในการสั่งซ้ือสินคา้ลดลงจากเดิมร้อยละ 32.94 ช่วยให้ทราบถึงปริมาณการ
สั่งซ้ือสินคา้ในแต่ละคร้ัง และจ านวนคร้ังในการสั่งซ้ือแต่ละปี 
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บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีจะด าเนินการโดยใชข้อ้มูลของมูลค่าสินคา้คงคลงัของบริษทักรณีศึกษา
เพื่อน าไปใชใ้นการจดักลุ่มและการค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือ ตามทฤษฎีท่ีกล่าวไวใ้นบทท่ี 2 เพื่อ
ใชศึ้กษาการแกปั้ญหาจากปริมาณวตัถุดิบคงคลงัท่ีมีปริมาณไม่เหมาะสมโดยด าเนินการตามขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี 
 
3.1  การก าหนดขอบเขตการศึกษางานวจัิย 
 ขอบเขตงานเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
 3.1.1  ศึกษาคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษาซ่ึงเป็นบริษทัท่ีอยูใ่นกลุ่มผูป้ระกอบการผลิต น าเขา้ 
จ  าหน่ายอุปกรณ์โทรคมนาคมและการติดตั้งอุปกรณ์  
 3.1.2  ศึกษาสินคา้คงคลงัประเภทอุปกรณ์ส่ือสาร 5 กลุ่มหลกัของบริษทักรณีศึกษา 
 3.1.3  ศึกษาสินคา้คงคลงัประเภทอุปกรณ์ส่ือสารกลุ่ม A จาก ABC Analysis เท่านั้น 
 3.1.4  ขอ้มูลปริมาณการซ้ือวตัถุดิบคงคลงัประเภทวตัถุดิบช้ินส่วน ตั้งแต่เดือนกนัยายน พ.ศ.
2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 
 
3.2  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  แหล่งท่ีมาของขอ้มูลท่ีใชใ้นงานวจิยั ประกอบดว้ย ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) 
 3.2.1  ขอ้มูลปริมาณการซ้ือวตัถุดิบประเภทช้ินส่วนอุปกรณ์โทรคมนาคมในอดีต ตั้งแต่ เดือน
กนัยายน พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 จ านวนทั้งส้ิน 100 รายการ 
 3.2.2  ขอ้มูลตน้ทุนการสั่งซ้ือและขอ้มูลตน้ทุนสินคา้คงคลงัแบบปัจจุบนัของบริษทักรณีศึกษา 
 
3.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ด าเนินงานวจัิย 
 3.3.1  เทคนิคการวเิคราะห์ปัญหาแผนภูมิกา้งปลา (Fishbone diagram) 
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  การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้น าขอ้มูลรายการช้ินส่วนอุปกรณ์ท่ีจดัซ้ือตั้งแต่เดือนกนัยายน 
พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 มาด าเนินการวเิคราะห์ถึงสาเหตุต่างๆ ของปัญหาท่ีเกิดข้ึนและส่งผล
ใหว้ตัถุดิบคงคลงัมีปริมาณไม่เหมาะสม  
 3.3.2  การจดักลุ่มสินคา้คงคลงัโดยใชเ้ทคนิค ABC classification system  
  ผูว้ิจ ัยได้ท าการจัดกลุ่มสินค้าคงคลังโดยการใช้เทคนิค ABC classification system 
ค านวณหามูลค่าของรายการอุปการณ์ท่ีสั่งซ้ือ และน ามาจดัล าดบัตามมูลค่าของสินคา้คงคลงัจาก
มากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
  3.3.2.1  ขอ้มูลปริมาณการสั่งซ้ือวตัถุดิบตั้งแต่ เดือนกนัยายน พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.
2563ทั้งส้ิน 100 รายการ และหาราคาวตัถุดิบต่อหน่วยของแต่ละรายการ 
  3.3.2.2  ค านวณหาร้อยละของสินคา้คงคลงัและหาค่าร้อยละสะสมของวตัถุดิบแต่ละ
รายการ 
  3.3.2.3  จดักลุ่มวตัถุดิบตาม กลุ่ม A , B และ C ดงัน้ี 

 กลุ่ม A มูลค่าร้อยละสะสมคิดเป็น 70 -80 % ของมูลค่าวตัถุดิบทั้งหมด 
 กลุ่ม B มูลค่าร้อยละสะสมคิดเป็น 10 -20 % ของมูลค่าวตัถุดิบทั้งหมด 
 กลุ่ม C มูลค่าร้อยละสะสมคิดเป็น 5 -10 % ของมูลค่าวตัถุดิบทั้งหมด 

 ซ่ึงผลจากการจดักลุ่มน้ีจะน ามาเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการตรวจสอบต้นทุนของ
วตัถุดิบ คงคลงัและตน้ทุนจดัซ้ือแบบปัจจุบนัท่ีเกิดข้ึนของวตัถุดิบ 
 
3.4  ก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา 
 3.4.1  การหาปริมาณการสั่งซ้ือสินคา้ท่ีประหยดั EOQ (Economic order quantity) 
  ผูว้ิจยัจะน าขอ้มูลปริมาณการสั่งซ้ือของสินค้าคงคลังประเภทอุปกรณ์ ตั้ งแต่ เดือน
กนัยายน พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 มาท าการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม โดยใช้ทฤษฎี 
EOQ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการวตัถุดิบคงคลังของบริษัทกรณีศึกษา ซ่ึ งข้อมูลท่ีใช้
ประกอบการค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมประกอบดว้ย 
  3.4.1.1  ปริมาณการซ้ือวตัถุดิบช้ีนส่วนจากข้อมูลในปี เดือนกันยายน พ.ศ.2562 - 
สิงหาคม พ.ศ.2563 
  3.4.1.2  ตน้ทุนการสั่งซ้ือสินคา้ต่อคร้ัง 
  3.4.1.3  ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหน่วย 
  การหาขนาดการสั่งซ้ือประหยดั (EOQ) จะท าไดจ้าก 
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    EOQ =  √2CoD

Cc
  

 โดย  
 EOQ  =   ขนาดการสั่งซ้ือต่อคร้ังท่ีประหยดั (Q*) 
 D =   อุปสงคห์รือความตอ้งการสินคา้ต่อปี (หน่วย) 
 Co  =   ตน้ทุนการสั่งซ้ือ หรือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ต่อคร้ัง (บาท)  
 Cc  =   ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี (บาท)   
 3.4.2  การค านวณหาจุดสั่งซ้ือใหม่ ROP (Re order point) 
  ภายใตเ้ง่ือนไขอตัราความตอ้งการสินคา้คงท่ีและรอบเวลาคงท่ี หลงัจากหาค่า EOQ ได ้
แลว้ การก าหนดหาค่า ROP จากสูตร 
  จุดสั่งซ้ือใหม่ = (อตัราความตอ้งการ X รอบเวลา) + สินคา้คงคลงัเพื่อความปลอดภยั 
    =   (�̅�𝑥𝐿) + 𝑧√𝐿(𝛿𝑑)   

โดยท่ี  �̅� =  อตัราความตอ้งการสินคา้โดยเฉล่ีย  

  L =   รอบเวลาคงท่ี 

  Z =   ค่าระดบัความเช่ือมัน่วา่จะมีสินคา้เพียงพอต่อความตอ้งการ 

  𝛿 =   ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของอตัราความตอ้งการสินคา้ 

 ระดบัวงจรของการบริการ   = 100%  -  โอกาสท่ีจะเกิดของขาดมือ  

 3.4.3  การก าหนดแบบท่ีมีการควบคุมโดยค่าสินคา้คงคลงัสูงสูด (Max) และค่าสินคา้คงคลงัต ่า
สูด (Min) จะท าการก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสูด (Max) โดยใช้ขอ้มูลค่าเฉล่ียปริมาณการใช้ช่วง
เดือนกนัยายน พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 ของสินคา้กลุ่ม A ประกอบกบัค่าเบ่ียงเบนมาตราฐาน 
(Standard Deviation) และค่าความ เช่ือมัน่ (Service Level) ค านวณหาไดด้งัน้ี  
  การค านวนหาค่า Max จากสูตร  

�̅� + (𝑆𝐿 × 𝑆𝐷) 
 สูตร ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

SD =  
√∑(𝑥 − �̅�)2

𝑛 − 1
 

 𝑆𝐷  คือ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 𝑥  คือ ปริมาณการใชแ้ต่ละเดือน  

 �̅�   คือ ค่าเฉล่ียของปริมาณการใชท้ั้งปี 

 𝑛  คือ จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 12 เดือน 
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 3.4.4  เปรียบเทียบตน้ทุนวตัถุดิบคงคลงัโดยรวมท่ีต ่าสุดตลอดทั้งปีรูปแบบปัจจุบนัและรูปแบบ 
EOQ ของวตัถุดิบคงคลงัประเภทช้ินส่วน 
  ผูจ้ยัท าการเปรียบเทียบตน้ทุนวตัถุดิบคงคลงัโดยรวมระหว่างรูปแบบปัจจุบนัและ
รูปแบบ EOQ เพื่อดูความแตกต่างของตน้ทุนวตัถุดิบคงคลงัโดยรวม โดยสามารถหาตน้ทุนวตัถุดิบ
คงคลงัโดยรวมไดจ้ากสูตร 

𝑇𝐶 =  [
𝐶𝑜𝐷

𝑄
] + [

𝑄𝐶𝑐

2
] 

   TC  =  ตน้ทุนสินคา้คงคลงัโดยรวม (บาท) 
   D  =  อุปสงคห์รือความตอ้งการสินคา้ต่อปี (หน่วย)  
   Co  =  ตน้ทุนการสั่งซ้ือ (บาท) 
   Cc  =  ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี (บาท) 
   Q  =  ปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ัง (หน่วย) 
 
3.5  การจัดท ารายงานและน าเสนอ 
 ผูท้  าวิจยัท าการรวบรวมผลการวิเคราะห์หาปริมาณการสั่งซ้ืออย่างประหยดั (EOQ) 
โดย เปรียบเทียบตน้ทุนรวมของการบริหารจดัการสินคา้คงคลงั แบบปัจจุบนั แบบการสั่งซ้ืออยา่ง
ประหยดั และ ระบบการก าหนดส ารองวสัดุคงคลงัสูงสุด-ต ่าสุด ซ่ึงจะท าให้สามารถหาปริมาณการ
สั่งซ้ือท่ีเหมาะสม โดยไม่ก่อให้เกิดปัญหาสินคา้คงคลังมีมากเกินความ ต้องการและยงัช่วยลด
ความถ่ีในการสั่งซ้ือลงได ้
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บทที ่4 
ผลการศึกษา 

 
 บริษทักรณีศึกษาเป็นเป็นบริษทัท่ีอยู่ในกลุ่มผูป้ระกอบการ ผลิต น าเขา้และจ าหน่าย 
อุปกรณ์โทรคมนาคมและการติดตั้งอุปกรณ์ ซ่ึงในแต่ละปีจะมีการน าเขา้และสั่งซ้ืออุปกรณ์จากทั้ง
ในและต่างประเทศ โดยน าอุปกรณ์มาส ารองและจดัเก็บไวภ้ายในคลงัสินคา้ จากการศึกษาและ
รวบรวมขอ้มูลพบวา่รูปแบบการจดัซ้ือวตัถุดิบประเภทช้ินส่วนในปัจจุบนัของบริษทักรณีศึกษามี
ลกัษณะของกระบวนการจดัซ้ือ ดงัต่อไปน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 
 เจา้หน้าท่ีฝ่ายจดัซ้ือท าการรวบรวมขอ้มูลความตอ้งการซ้ือสินคา้จากหลายๆ ฝ่ายเพื่อ
ท าการเช็คความถูกตอ้งของปริมาณท่ีจะตอ้งท าการสั่งซ้ือโดยอาศยัขอ้มูลดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลจากฝ่ายคลงัสินคา้เพื่อทราบว่าปริมาณวตัถุดิบคงคลงัรายการใดเหลือหรือ
ขาดอยู ่และคงเหลือพื้นท่ีในการจดัเก็บอยูเ่ท่าไหร่ 
 2.  ขอ้มูลจากฝ่ายผลิตเพื่อทราบว่ามีปริมาณวตัถุดิบคงเหลืออยู่ในพื้นท่ีของฝ่ายผลิต 
เท่าไหร่เน่ืองจากบางกรณีท่ีวตัถุดิบคงเหลืออยู่จะถูกเก็บไวใ้นพื้นท่ีฝ่ายผลิต เน่ืองจากมีการตดั
สตอ็กเขา้ไปมายงักระบวนการฝ่ายผลิตแลว้ 
 3.  ขอ้มูลในระบบวางแผนทรัพยากร (Enterprise resource planning: ERP) 
 ขั้นตอนท่ี 2 
 เจา้หน้าท่ีฝ่ายจดัซ้ือท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อให้ทราบถึงปริมาณอุปกรณ์ให้ตรงตาม 
ความตอ้งการ 
 ขั้นตอนท่ี 3 
 เจา้หน้าท่ีฝ่ายจดัซ้ือท าการสืบขอ้มูลวตัถุดิบช่วงเวลาน าจากซัพพลายเออร์ของก าลงั
การผลิตท่ีสามารถท าได ้และเปรียบเทียบราคาของวตัถุดิบท่ีมีความตอ้งการจากซพัพลายเออร์ตาม 
คุณสมบติัท่ีก าหนดไวต้ามรูปแบบการผลิตหรือตามคุณสมบติัท่ีลูกคา้เป็นผูก้  าหนดไว ้ 
 ขั้นตอนท่ี 4 
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 เจ้าหน้าท่ีจดัซ้ือท ารายการข้อมูลวตัถุดิบท่ีต้องการและท าการขอเสนอสั่งซ้ือ P/R 
(Purchasing requisition) ลงในระบบวางแผนทรัพยากร (Enterprise resource planning: ERP) โดย 
ระบุรายละเอียดต่างๆ ของวตัถุดิบท่ีตอ้งการ 
 ขั้นตอนท่ี 5 
 เจ้าหน้าท่ีจดัซ้ือท ารายการท่ีต้องการขอสั่งซ้ือ P/O (Purchasing Order) ลงในระบบ 
วางแผนทรัพยากร (Enterprise resource planning: ERP) พร้อมส่งเอกสาร P/R และ P/O ให้ผูบ้ริหาร
ท าการอนุมติัการจดัซ้ือ 
 ขั้นตอนท่ี 6 
 ผูบ้ริหารตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลทั้งหมด หากถูกต้องจะท าการอนุมติัใน
ระบบและเอกสาร ในกรณีท่ีไม่อนุมติัเจา้หนา้ท่ีจดัซ้ือตอ้งยอ้นกลบัไปตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้และ
ท าการแกไ้ขอีกคร้ังโดยยอ้นกลบัไปท าขั้นตอนท่ี 1 
 ขั้นตอนท่ี 7 
 เจา้หนา้ท่ีจดัซ้ือท าการสั่งซ้ือวตัถุดิบกบัซัพพลายเออร์และยืนยนัติดตามประสานงาน
การส่งวตัถุดิบต่อไป 
 
4.1  รูปแบบของการจัดซ้ือในปัจจุบันบริษัทกรณศึีกษา 
 กระบวนการจดัซ้ือของบริษทักรณีศึกษาในปัจจุบนัประกอบดว้ย 2 ส่วน ไดแ้ก่ส่วนท่ี 
จดัซ้ือวตัถุดิบภายในประเทศเพื่อน ามาเขา้สู่กระบวนการผลิตและประกอบภายในบริษทั และส่วนท่ี  
เป็นอุปกรณ์ท่ีผ่านการประกอบแล้วน าเข้ามาจากต่างประเทศ ในกระบวนการผลิตมีความ
หลากหลายและมีความแตกต่างกนัตามประเภทการใชง้าน ในกระบวนการผลิตและในส่วนของการ
คดัเลือกซัพพลายเออร์เพื่อการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบท่ีเป็นช้ีนส่วนของบริษทักรณีศึกษา มีทั้งหมด
ดว้ยกนั 2 รูปแบบ 
 1.  บริษทัเป็นผูท้  าการคดัเลือกดว้ยตนเองตามลกัษณะของมาตรฐานผลิตภณัฑ์ท่ีฝ่าย 
วศิวกรวตัถุดิบเป็นผูอ้อกแบบมาตรฐานของวตัถุดิบ 
 2.  กรณีท่ีบริษทัอ่ืนไดว้า่จา้งใหผ้ลิตและระบุความตอ้งการใชว้ตัถุดิบนั้น 
 4.1.1  การวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
  ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลวตัถุดิบคงคลงัของบริษทักรณีศึกษา ซ่ึงเป็นวตัถุดิบช้ินส่วนท่ี
ใชเ้ป็นองคป์ระกอบหลกัในธุรกิจอุปกรณ์โทรคมนาคมทั้งหมด 100 รายการ ไดแ้ก่ ช่ือวตัถุดิบ ราคา
ต่อหน่วย ปริมาณสินคา้คงคลงั และราคารวมทั้งหมด ดงัตารางท่ี 4.1   
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ตารางที ่4.1  รายการสินคา้คงคลงัของเดือนสิงหาคม พ.ศ.2563 ของบริษทักรณีศึกษา 
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
ปริมาณสินค้าคงคลงั 

(หน่วย) 
ราคารวม (บาท) 

DU1 3,500.00 1,512.00 5,292,000.00 

DU2 16,000.00 250.00 4,000,000.00 

DU3 16,000.00 120.00 1,920,000.00 

DU4 22,400.00 320.00 7,168,000.00 

DU5 48,000.00 450.00 21,600,000.00 

DU6 81,000.00 853.00 69,093,000.00 

RU1 64,000.00 86.00 5,504,000.00 

RU2 64,000.00 45.00 2,880,000.00 

RU3 51,200.00 76.00 3,891,200.00 

RU4 96,000.00 16.00 1,536,000.00 

RU5 32,000.00 22.00 704,000.00 

RU6 96,000.00 52.00 4,992,000.00 

RU7 112,000.00 10.00 1,120,000.00 

RU8 118,400.00 14.00 1,657,600.00 

RU9 32,000.00 13.00 416,000.00 

RU10 96,000.00 16.00 1,536,000.00 

RU11 112,000.00 64.00 7,168,000.00 

RU12 415,946.68 46.00 19,133,547.28 

RU13 336,267.14 6.00 2,017,602.84 

RU14 121,600.00 450.00 54,720,000.00 

CLM1 85.00 7,055.00 599,675.00 

CLM2 130.00 7,132.00 927,160.00 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
ปริมาณสินค้าคงคลงั 

(หน่วย) 
ราคารวม (บาท) 

CLM3 320.00 6,346.00 2,030,720.00 

DTN1 3,500.00 283.00 990,500.00 

DTN2 3,500.00 33.00 115,500.00 

DTN3 4,500.00 21.00 94,500.00 

DTN4 1,000.00 59.00 59,000.00 

DTN5 3,500.00 28.00 98,000.00 

DTN6 3,500.00 5.00 17,500.00 

DTN7 3,500.00 152.00 532,000.00 

DTN8 3,500.00 2.00 7,000.00 

DTN9 3,500.00 65.00 227,500.00 

DTN10 3,500.00 7.00 24,500.00 

DTN11 4,000.00 6.00 24,000.00 

DTN12 4,500.00 8.00 36,000.00 

DTN13 3,500.00 64.00 224,000.00 

DTN14 4,500.00 16.00 72,000.00 

DTN15 5,000.00 88.00 440,000.00 

DTN16 5,600.00 108.00 604,800.00 

DTN17 1,500.00 51.00 76,500.00 

DTN18 3,500.00 3.00 10,500.00 

DTN19 7,000.00 19.00 133,000.00 

DTN20 9,000.00 36.00 324,000.00 

ANT1 20,500.00 16.00 328,000.00 

ANT2 20,500.00 14.00 287,000.00 



44 
 

ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
ปริมาณสินค้าคงคลงั 

(หน่วย) 
ราคารวม (บาท) 

ANT3 14,941.00 189.00 2,823,849.00 

ANT4 17,960.00 52.00 933,920.00 

ANT5 20,500.00 32.00 656,000.00 

ANT6 20,000.00 32.00 640,000.00 

ANT7 20,000.00 22.00 440,000.00 

ANT8 22,000.00 8.00 176,000.00 

ANT9 35,200.00 7.00 246,400.00 

ANT10 34,000.00 35.00 1,190,000.00 

ANT11 25,000.00 18.00 450,000.00 

ANT12 25,000.00 175.00 4,375,000.00 

ANT13 25,000.00 36.00 900,000.00 

ANT14 6,900.00 36.00 248,400.00 

ANT15 40,000.00 6.00 240,000.00 

ANT16 45,000.00 24.00 1,080,000.00 

ANT17 40,000.00 158.00 6,320,000.00 

ANT18 45,000.00 210.00 9,450,000.00 

ANT19 35,000.00 30.00 1,050,000.00 

ANT20 35,000.00 9.00 315,000.00 

ANT21 28,200.00 6.00 169,200.00 

ANT22 32,000.00 5.00 160,000.00 

ANT23 51,469.00 23.00 1,183,787.00 

ANT24 31,467.00 18.00 566,406.00 

ANT25 20,714.00 70.00 1,449,980.00 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
ปริมาณสินค้าคงคลงั 

(หน่วย) 
ราคารวม (บาท) 

ANT26 32,000.00 60.00 1,920,000.00 

ANT27 48,000.00 9.00 432,000.00 

ANT28 62,000.00 18.00 1,116,000.00 

ANT29 32,000.00 44.00 1,408,000.00 

ANT30 45,000.00 104.00 4,680,000.00 

ANT31 40,000.00 93.00 3,720,000.00 

ANT32 58,000.00 27.00 1,566,000.00 

ANT33 39,000.00 33.00 1,287,000.00 

ANT34 18,600.00 44.00 818,400.00 

ANT35 18,400.00 35.00 644,000.00 

ANT36 26,000.00 18.00 468,000.00 

ANT37 3,500.00 71.00 248,500.00 

ANT38 11,500.00 16.00 184,000.00 

ANT39 11,500.00 8.00 92,000.00 

ANT40 67,000.00 5.00 335,000.00 

ANT41 40,000.00 318.00 12,720,000.00 

ANT42 18,400.00 125.00 2,300,000.00 

ANT43 40,000.00 1.00 40,000.00 

ANT44 50,000.00 9.00 450,000.00 

ANT45 39,000.00 5.00 195,000.00 

ANT46 20,500.00 15.00 307,500.00 

ANT47 20,500.00 13.00 266,500.00 

ANT48 32,000.00 35.00 1,120,000.00 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
ปริมาณสินค้าคงคลงั 

(หน่วย) 
ราคารวม (บาท)  

ANT49 32,000.00 13.00 416,000.00 

ANT50 32,000.00 130.00 4,160,000.00 

ANT51 60,450.00 32.00 1,934,400.00 

ANT52 68,200.00 1.00 68,200.00 

ANT53 78,000.00 43.00 3,354,000.00 

ANT54 86,000.00 23.00 1,978,000.00 

ANT55 68,400.00 12.00 820,800.00 

ANT56 60,450.00 26.00 1,571,700.00 

ANT57 85,000.00 8.00 680,000.00 

ผลรวม 4,071,199.82 28,633.00 310,997,247.12 
 
 จากการศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ ผูว้ิจยัพบวา่บริษทักรณีศึกษามีการจดัเก็บสินคา้ส่วนท่ีใช้
เป็นองคป์ระกอบหลกัในธุรกิจอุปกรณ์โทรคมนาคมทั้งหมด 100 รายการ ในเดือนสิงหาคม พ.ศ.
2563 มีมูลค่าทั้งส้ิน 310,997,247 บาท โดยการจดัการวตัถุดิบคงคลงัพบวา่ 
 1.  ยงัไม่มีการก าหนดนโยบายท่ีเหมาะสมเพื่อใชค้วบคุมการจดัซ้ือ 
 2.  ช่วงเวลาน าในการสั่งซ้ือสินคา้แตกต่างกนัตามแหล่งท่ีมา 
 3.  ปริมาณการใชอุ้ปกรณ์ต่อ 1 หน่วยของปริมาณท่ีจดัซ้ือมีความแตกต่างกนั  
 4.  ยงัไม่มีการก าหนดจุดสั่งซ้ือใหม่ท่ีเหมาะสม อนัเน่ืองมาจากวิธีการก าหนดตาม 
ประสบการณ์ของเจา้หนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั 
 5.  ประสบปัญหาจ านวนสินคา้คงคลงัท่ีมากเกินไป หรือขาดแคลนไม่เพียงพอต่อการ
การใชง้าน 
 6.  ปริมาณสินคา้คงคลงัส่งผลกระทบต่อจ านวนพื้นท่ีจดัเก็บ 
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4.2  เทคนิคการวิเคราะห์ปัญหาแผนภูมิก้างปลา (Fishbone diagram) 
 จากขอ้มูลเบ้ืองตน้และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ของปริมาณสินคา้
คง คลังในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2563 โดยเทคนิคการวิเคราะห์ปัญหาแผนภูมิก้างปลา (Fishbone 
diagram) โดยการสอบถามและปรึกษาบุคคลท่ีมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งของบริษทั ไดแ้ลกเปล่ียน
ความคิดเห็นจากแผนกต่างๆ ภายในบริษทักรณีศึกษาเพื่อวิเคราะห์ถึงปัจจยัท่ีน าไปสู่สาเหตุหลกั
ของปัญหาสินคา้คงคลงัมีปริมาณท่ีไม่เหมาสม 
 

 
 

ภาพที ่4.1  การวเิคราะห์ปัญหาโดยเทคนิคแผนภูมิกา้งปลา (Fishbone diagram) 
 
 จากเทคนิคการวิเคราะห์ปัญหาโดยเทคนิคแผนภูมิกา้งปลา (Fishbone diagram) ท่ีถูก 
น ามาใชส้ามารถสรุปสาเหตุของปัญหาไดจ้ากปัญหาหลกัทั้งหมด 4 ปัญหา ไดแ้ก่ พนกังาน (Man) 
กระบวนการ (Method) วตัถุดิบ (Material) หรือขอ้มูล (Data) และเคร่ืองมือ (Machine)  
 4.2.1  พนกังาน (Man) พบวา่พนกังานขาดความรู้ความเขา้ใจในการท างานอนัเน่ืองมาจาก ขาด
การอบรมอย่างเหมาะสม โดยตามปกติพนกังานมกัใชก้ารปฏิบติังานจริงเป็นการศึกษาดว้ยตวัเอง
เป็นหลกั ขาดการอบรมให้เขา้ใจถึงระบบงานและวิธีปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีแทจ้ริงจึงท าให้ พนกังาน
อาศยัประสบการณ์ของตนเองมาใชใ้นการท างานมากกวา่ อีกทั้งพนกังานยงัขาดความเอา ใจใส่ต่อ
การท างาน หรือมีความเหน่ือยล้าจากปริมาณงานเน่ืองจากพนักงานหน่ึงคนอาจตอ้งปฏิปติงาน
หลายหน้าท่ีท าให้การปฏิปติงานไม่มีประสิทธิภาพส่งผลให้การตรวจนับอาจคาดเคล่ือน รวมถึง
ข้อมูลปริมาณอุปกรณ์ในระบบเช่นกัน การคาดการณ์ค าสั่งซ้ือจากลูกค้าผิดพลาดหรือการ
เปล่ียนแปลงการผลิตกะทนัหนั เพื่อด าเนินการจดัเตรียมและส่งขายให้กบัลูกคา้จากขอ้จ ากดัเร่ือง
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ของเวลาท่ีเร่งด่วน ส่งผลให้กระทบต่อสินคา้คงคลงัท่ีเคยมีแผนการใชใ้นการเก็บอุปกรณ์สะสมเพิ่ม
มากข้ึน เม่ือรวมกับปริมาณอุปกรณ์ท่ีสั่งเขา้มาท าให้ไม่มีพื้นท่ีในการจดัเก็บท่ีเหมาะสม ท าให้
วตัถุดิบอาจเสียหายหรือขาดหายไป ในอีกทางหนหน่ึงเม่ือมีการเปล่ียนแผนการใชง้านของอุปกรณ์
กะทนัหันจะท าให้ปริมาณวตัถุดิบคงคลงัท่ีมีอยูถู่กน าออกมาใช้ก่อนก าหนด ตอ้งรอการน าเขา้ของ
อุปกรณ์จากต่างประเทศอีกหลายผลิตภณัฑ ์ท าใหอุ้ปกรณ์คงคลงัไม่เพียงพอต่อการใชง้าน  
 4.2.2  กระบวนการ (Method) พบว่านโยบายของผูบ้ริหารยงัขาดแนวทางการบริหารท่ีมุ่งเน้น
ในเร่ืองของการลดปริมาณวตัถุดิบคงคลงั เน่ืองจากมองวา่บริษทักรณีศึกษาเป็นบริษทัท่ีมี สินคา้เพื่อ
ตอ้งการตอบสนองต่อลูกคา้เป็นหลกั ท าให้ตอ้งมีการสั่งซ้ืออุปกรณ์ต่างๆ มารองรับให้เพียงพอกบั
ความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงการสั่งซ้ืออุปกรณ์เขา้มามีปริมาณท่ีมากเกินไปส่งผลให้คลงัสินคา้ไม่มี
พื้นท่ีในการจดัเก็บอยา่งเพียงพอเหมาะสม และส่งผลใหต้อ้งจ ากดัการสั่งซ้ือบางอยา่งใหมี้ปริมาณท่ี
อาจนอ้ยเกินไปท าใหไ้ม่อุปกรณ์คงคลงัเพื่อรองรับต่อเหตุท่ีไม่คาดคิดจากการเปล่ียนแผนการใชง้าน
ของลูกคา้ ส่งผลใหว้ตัถุดิบคงคลงัอาจมีปริมาณท่ีไม่เพียงพอหรือมีมากเกินไป ส่วนในเร่ืองของการ
ตรวจสอบนั้นพบวา่ท าไดค้่อนขา้งยาก เน่ืองจากการจดัเก็บวตัถุดิบคงคลงัมีความไม่เหมาะสม จาก
การมีพื้นจดัเก็บเพื่อรองรับปริมาณของวตัถุดิบท่ีสั่งซ้ือและน าเขา้มาไม่เพียงพอ ส่งผลใหต้อ้งน าไป
จดัเก็บไวใ้นส่วนทางเดินของคลงัสินคา้หรือพื้นท่ีท่ีใชข้องฝ่ายผลิตท าให้วตัถุดิบอาจตกหล่น ขาด
หายไป หรือวตัถุดิบอาจช ารุดเสียหายจากอุบติัเหตุท่ีอาจเกิดข้ึนจากการจดัเก็บท่ีไม่เหมาะสม 
 4.2.3  วตัถุดิบ(Material) / ขอ้มูล(Data) พบว่าปริมาณวตัถุดิบตามบนัทึกการจดัเก็บในระบบ
แตกต่างกบัปริมาณท่ีมีอยูจ่ริง เน่ืองจากความผิดพลาดของการปฏิบติังานของพนกังานในเร่ืองขาด
การตรวจนบัอยา่งสมาเสมอ และการจดัเก็บไวใ้นพื้นท่ีท่ีเหมาะสมอีกทั้งเง่ือนไขในการสั่งซ้ือสินคา้ 
ระหว่างซัพพลายเออร์ท่ีมีการก าหนดระยะเวลาในการน าส่งท่ีท าให้ไม่สามารถส่งวตัถุดิบได้
ในทนัทีท่ีต้องการ รวมถึงปริมาณขั้นต ่าท่ีสามารถสั่งซ้ือได้ต่อคร้ังและเง่ือนไขต่างๆ ท่ีระบุถึง
ขอ้ตกลงร่วมกบับริษทั จึงส่งผลให้สินคา้คงคลงัยากต่อการควบคุมปริมาณไดอ้ย่างเหมาะสม และ
ถึงแมว้่าบริษทัจะมีการผลิตท่ีคงท่ีแต่ในบางคร้ังการเปล่ียนแผนการผลิตของฝ่ายผลิตอยา่งเร่งด่วน 
ท าให้เกิดการน าวตัถุดิบคงคลงัท่ีจะตอ้งน าไปใชใ้นอนาคตมีปริมาณท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม  ท า
ให้ตอ้งมีการสั่งซ้ือเพิ่มในปริมาณท่ีมากข้ึนหรือมากจนเกินไป ส่งผลให้คลงัสินคา้มีพื้นท่ีจดัเก็บ
น้อยลงไม่เพียงพอต่อปริมาณในการจดัเก็บวตัถุดิบอ่ืนๆ และตอ้งน าไปจดัเก็บในส่วนพื้นท่ีท่ีไม่
เหมาะสม เช่น บริเวณทางเดินในคลงัสินคา้หรือในส่วนพื้นท่ีของฝ่ายผลิต เป็นตน้ 
 4.2.4  เคร่ืองมือ (Machine) พบวา่เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ลา้สมยัขาดการปรับปรุงและ พฒันา
ท าใหก้ารประมวลผลขอ้มูลในระบบค่อนขา้งชา้ และการเขา้ถึงขอ้มูลร่วมกนัภายในบริษทั ค่อนขา้ง
ล าบาก เน่ืองมาจากฟังกช์ัน่การใชง้านท่ีแตกต่างกนัของแต่ละแผนก ท าใหก้ารวเิคราะห์ ขอ้มูลยงัไม่
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เป็นไปในทางเดียวกนัรวมถึงขอ้มูลท่ีค่อนขา้งต่างจากความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึนต่างๆ จน ท าให้การ
วเิคราะห์วางแผนเกิดความคลาดเคล่ือนไปได ้ 
  จากการวิเคราะห์ปัญหาโดยขอ้มูลท่ีมีร่วมกบัการใชเ้ทคนิคแผนภูมิคา้งปลา (Fishbone 
diagram) สามารถเห็นไดว้่าป็ญหาหลกัๆ ขา้งตน้เป็นส่ิงท่ีส่งผลกระทบต่อการเลือกซ้ือวตัถุดิบใน 
ปริมาณท่ีไม่เหมาะสมซ่ึงกระทบต่อปริมาณวตัถุดิบคงคลงั ตลอดจนน าไปสู่การบริหารตน้ทุนท่ีไม่ 
เหมาะสมอีกดว้ย ดงันั้นผูว้ิจยัไดน้ าเสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบคงคลงัท่ีมีปริมาณท่ีไม่ 
เหมาะสม โดยการจดัล าดบัความส าคญัของวตัถุดิบตามมูลค่าท่ีมีการสั่งซ้ือตั้งแต่ เดือนสิงหาคม 
พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 และเลือกอุปกรณ์เฉพาะในกลุ่ม A และกลุ่ม B มาจดัการวตัถุดิบคง
คลังจากปริมาณการสั่งซ้ือใหม่ ซ่ึงได้น าวิธีการค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมและ
ประหยดัท่ีสุดของวตัถุดิบแต่ละรายการเพื่อน ามาเปรียบเทียบกบัขอ้มูลการสั่งซ้ือ รูปแบบปัจจุบนั 
ในการวิเคราะห์ดงักล่าวจะน ามาสู่แนวทางการแกไ้ขปัญหาการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม ไม่มีการจดัเก็บ
วตัถุดิบคงคลงัในปริมาณท่ีมาก จนเกินไปและเพียงพอต่อความตอ้งการผลิตของบริษทักรณีศึกษา
โดยมีสมมุติฐานท่ีก าหนดเป็น ขอบเขตไวว้า่ 
  1.  ทราบปริมาณอุปสงคท่ี์ชดัเจนและอุปสงคมี์ความคงท่ี 
  2.  ไดรั้บวตัถุดิบท่ีสั่งซ้ือพร้อมกนัทั้งหมด 
  3.  รอบเวลาในการสั่งซ้ือ ซ่ึงเป็นช่วงเวลาตั้งแต่สั่งซ้ือจนไดรั้บวตัถุดิบคงท่ี 
  4.  ตน้ทุนการเก็บรักษาวตัถุดิบและตน้ทุนการสั่งซ้ือคงท่ี 
  5.  ราคาวตัถุดิบท่ีสั่งซ้ือคงท่ี 
 
4.3  การจ าแนกสินค้าคงคลงัเป็นหมวดเอบีซี (ABC Analysis) 
  ในการจัดการสินค้าคงคลังนั้ นจ าเป็นต้องทราบถึงความส าคัญของสินค้า และ
สถานการณ์ปัจจุบนัวา่สินคา้มีความตอ้งการสูงแค่ไหน และมีมูลค่าสูงเหมาะสมแก่การจดัการเพื่อ
ลดตน้ทุนสินคา้คงคลงัหรือไม่ ซ่ึงเทคนิคในการจ าแนกสินคา้คงคลงัเป็นหมวด ABC นั้นก็เป็น
เทคนิคท่ีจะท าให้ทราบได้ว่าสินค้าประเภทใดจ าเป็นต้องมีการดูแลควบคุมเป็นพิเศษ โดยการ
จ าแนกสินคา้เป็น หมวด ABC จะมุ่งเน้นให้ความส าคญักบัสินคา้ท่ีมีจ  านวนน้อยแต่มีมูลค่ามาก 
มากกวา่กลุ่มสินคา้โดยรวมท่ีมีมูลค่านอ้ย โดยแนวคิดน้ีจะน าไปสู่การควบคุมสินคา้คงคลงัโดยท่ีจะ
ใชมู้ลค่าต่อหน่วยเป็นเกณฑ์ในการแบ่งประเภทของสินคา้ต่อไป เพื่อเป็นการจ าแนกมูลค่าของสิน
ค่าท่ีมีอยู่ในคลงัและมาจดัเรียงล าดบัสินคา้คงคลงัเป็นหมวด ABC เพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นการลด
ตน้ทุนสินคา้คงคลงัของสินคา้  
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  จากการศึกษาขอ้มูลการจดัซ้ือวตัถุดิบคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลวตัถุดิบคงคลงัช้ินส่วน
จาก บริษทักรณีศึกษาเขา้มาใชจ้  านวน 100 รายการในระหวา่งเดือน กนัยายน พ.ศ.2562 - สิงหาคม 
พ.ศ.2563 เพื่อมาท าการวิเคราะห์ซ่ึงทางผูว้ิจยัจะเลือกใชเ้พียงกลุ่ม A โดยท าการแบ่งกลุ่มประเภท
วตัถุดิบคงคลังด้วยวิธีการแบ่งกลุ่ม (ABC classification system) ทีละกลุ่มสินค้า โดยผู ้วิจ ัยได้
ก าหนดใหเ้ป็นกลุ่ม A กลุ่ม B และกลุ่ม C 
 
ตารางที ่4.2  การแบ่งกลุ่ม ABC Classification System 
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 

ปริมาณสินค้า
คงคลงั 
(หน่วย) 

ราคารวม 
(บาท) 

% 
มูลค่า % 
สะสม 

กลุ่ม 

DU06 81,000 853 69,093,000 22% 22% A 
RU14 121,600 450 54,720,000 18% 40% A 
DU05 48,000 450 21,600,000 7% 47% A 
RU12 415,947 46 19,133,562 6% 53% A 

ANT41 40,000 318 12,720,000 4% 57% A 
ANT18 45,000 210 9,450,000 3% 60% A 
RU11 112,000 64 7,168,000 2% 62% A 
DU04 22,400 320 7,168,000 2% 65% A 

ANT17 40,000 158 6,320,000 2% 67% A 
RU01 64,000 86 5,504,000 2% 68% A 

DU01 3,500 1,512 5,292,000 2% 70% A 
RU06 96,000 52 4,992,000 2% 72% A 

ANT30 45,000 104 4,680,000 2% 73% A 
ANT12 25,000 175 4,375,000 1% 75% A 
ANT50 32,000 130 4,160,000 1% 76% A 
DU02 16,000 250 4,000,000 1% 77% A 

RU03 51,200 76 3,891,200 1% 79% A 
ANT31 40,000 93 3,720,000 1% 80% A 
ANT53 78,000 43 3,354,000 1% 81% B 
RU02 64,000 45 2,880,000 1% 82% B 

ANT03 14,941 189 2,823,849 1% 83% B 
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ตารางที ่4.2  (ต่อ) 
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 

ปริมาณสินค้า
คงคลงั 
(หน่วย) 

ราคารวม 
(บาท) 

% 
มูลค่า % 
สะสม 

กลุ่ม 

ANT42 18,400 125 2,300,000 1% 83% B 
CLM03 320 6,346 2,030,720 1% 84% B 

RU13 336,267 6 2,017,603 1% 85% B 
ANT54 86,000 23 1,978,000 1% 85% B 
ANT51 60,450 32 1,934,400 1% 86% B 
DU03 16,000 120 1,920,000 1% 87% B 

ANT26 32,000 60 1,920,000 1% 87% B 
RU08 118,400 14 1,657,600 1% 88% B 

ANT56 60,450 26 1,571,700 1% 88% B 
ANT32 58,000 27 1,566,000 1% 89% B 
RU10 96,000 16 1,536,000 0% 89% B 
RU04 96,000 16 1,536,000 0% 90% B 

ANT25 20,714 70 1,449,980 0% 90% B 
ANT29 32,000 44 1,408,000 0% 91% B 

ANT33 39,000 33 1,287,000 0% 91% B 
ANT10 34,000 35 1,190,000 0% 91% B 
ANT23 51,469 23 1,183,787 0% 92% B 
ANT48 32,000 35 1,120,000 0% 92% B 
RU07 112,000 10 1,120,000 0% 93% B 

ANT28 62,000 18 1,116,000 0% 93% B 

ANT16 45,000 24 1,080,000 0% 93% B 
ANT19 35,000 30 1,050,000 0% 94% B 
DTN01 3,500 283 990,500 0% 94% B 
ANT04 17,960 52 933,920 0% 94% B 
CLM02 130 7,132 927,160 0% 94% B 
ANT13 25,000 36 900,000 0% 95% B 

ANT55 68,400 12 820,800 0% 95% C 
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ตารางที ่4.2  (ต่อ) 
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 

ปริมาณสินค้า
คงคลงั 
(หน่วย) 

ราคารวม 
(บาท) 

% 
มูลค่า % 
สะสม 

กลุ่ม 

ANT34 18,600 44 818,400 0% 95% C 
RU05 32,000 22 704,000 0% 96% C 

ANT57 85,000 8 680,000 0% 96% C 
ANT5 20,500 32 656,000 0% 96% C 

ANT35 18,400 35 644,000 0% 96% C 
ANT06 20,000 32 640,000 0% 96% C 
DTN16 5,600 108 604,800 0% 97% C 
CLM01 85 7,055 599,675 0% 97% C 
ANT24 31,467 18 566,406 0% 97% C 
DTN07 3,500 152 532,000 0% 97% C 

ANT36 26,000 18 468,000 0% 97% C 
ANT44 50,000 9 450,000 0% 97% C 
ANT11 25,000 18 450,000 0% 98% C 
DTN15 5,000 88 440,000 0% 98% C 
ANT07 20,000 22 440,000 0% 98% C 
ANT27 48,000 9 432,000 0% 98% C 

ANT49 32,000 13 416,000 0% 98% C 
RU09 32,000 13 416,000 0% 98% C 

ANT40 67,000 5 335,000 0% 98% C 
ANT01 20,500 16 328,000 0% 98% C 
DTN20 9,000 36 324,000 0% 99% C 
ANT20 35,000 9 315,000 0% 99% C 

ANT46 20,500 15 307,500 0% 99% C 
ANT02 20,500 14 287,000 0% 99% C 
ANT47 20,500 13 266,500 0% 99% C 
ANT37 3,500 71 248,500 0% 99% C 
ANT14 6,900 36 248,400 0% 99% C 
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ตารางที ่4.2  (ต่อ) 
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 

ปริมาณสินค้า
คงคลงั 
(หน่วย) 

ราคารวม 
(บาท) 

% 
มูลค่า % 
สะสม 

กลุ่ม 

ANT09 35,200 7 246,400 0% 99% C 
ANT15 40,000 6 240,000 0% 99% C 
DTN09 3,500 65 227,500 0% 99% C 
DTN13 3,500 64 224,000 0% 99% C 

ANT45 39,000 5 195,000 0% 99% C 
ANT38 11,500 16 184,000 0% 100% C 
ANT08 22,000 8 176,000 0% 100% C 
ANT21 28,200 6 169,200 0% 100% C 
ANT22 32,000 5 160,000 0% 100% C 
DTN19 7,000 19 133,000 0% 100% C 

DTN02 3,500 33 115,500 0% 100% C 
DTN05 3,500 28 98,000 0% 100% C 
DTN03 4,500 21 94,500 0% 100% C 
ANT39 11,500 8 92,000 0% 100% C 
DTN17 1,500 51 76,500 0% 100% C 
DTN14 4,500 16 72,000 0% 100% C 

ANT52 68,200 1 68,200 0% 100% C 
DTN04 1,000 59 59,000 0% 100% C 
ANT43 40,000 1 40,000 0% 100% C 
DTN12 4,500 8 36,000 0% 100% C 
DTN10 3,500 7 24,500 0% 100% C 
DTN11 4,000 6 24,000 0% 100% C 

DTN06 3,500 5 17,500 0% 100% C 
DTN18 3,500 3 10,500 0% 100% C 
DTN08 3,500 2 7,000 0% 100% C 
ผลรวม 4,071,200 28,633 310,997,262    
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 สามารถท าเป็นกราฟพาเรโต ้(Pareto)จาก มูลค่า % สะสม ดงัน้ี 
 

 
ภาพที ่4.2  การแบ่งกลุ่มสินคา้ ABC ตามมูลค่า 
 
 จากตารางท่ี 4.2 สามารถสรุปการค านวณหามูลค่าสินคา้ระดบั ABC ไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  สินคา้ท่ีมีความส าคญัระดบั A มีจ านวน 18 รายการ โดยคิดเป็นร้อยละ 80 จาก
จ านวนรายการทั้งหมด มีมูลค่ามากท่ีสุดคือ 247,986,762 บาท  
 2.  สินคา้ท่ีมีความส าคญัระดบั B มีจ านวน 29 รายการ คิดเป็นร้อยละ 15 จากจ านวน
รายการทั้งหมด มีมูลค่า 46,782,218 บาท  
 3.  สินคา้ท่ีมีความส าคญัระดบั C มีจ านวน 53 รายการ คิดเป็นร้อยละ 5 จากจ านวน
รายการทั้งหมด มีมูลค่านอ้ยท่ีสุดคือ 16,228,281 บาท 
 เน่ืองจากการวางแผนการควบคุมสินคา้กลุ่ม A ควรจะมีการวางแผนอยา่งดีเยี่ยม เพราะ
มีราคาต่อหน่วยของสินคา้สูง ตอ้งได้รับเอาใจใส่เป็นพิเศษ ในขณะท่ีสินคา้ B จะมีการวางแผน
ควบคุมระดบัปานกลาง และควรเอาใจใส่พอสมควร ส่วนกลุ่ม C จะมีการวางแผนควบคุมในระดบั 
ตาหรืออาจจะไม่ต้องให้ความสนใจมากนัก แต่หากจะต้องจัดให้เป็นระบบเป็นหมวดหมู่การ
ควบคุม วตัถุดิบหรือสินคา้คงคลงัดงักล่าว จะช่วยท าให้สะดวกในการตรวจสอบการดูแลรักษา  
ดงันั้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการสินคา้คงคลงั ทางผูว้ิจยัจึงขอยกตวัอย่างการควบคุมการ
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สั่งซ้ือสินคา้ กลุ่ม A รวม 18 รายการ จากขอ้มูลความเคล่ือนไหวจริงตั้งแต่เดือนกนัยายน พ.ศ.2562 - 
สิงหาคม พ.ศ.2563 และจดักลุ่มตามความเคล่ือนไหวออกมา ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.3  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU06 
  

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน  62 62  62 
ตุลาคม 62  62  62 
พฤศจิกายน 62  62 5 57 
ธนัวาคม 57 300 357  357 
มกราคม 357  357 7 350 
กมุภาพนัธ์ 350  350 2 348 
      
มีนาคม 348 300 648 1 647 
เมษายน 647  647 25 622 
พฤษภาคม 622  622 125 497 
มิถุนายน 497 300 797 127 670 
กรกฎาคม 670  670 31 639 
สิงหาคม 639 290 929 76 853 
รวม  1,252  399 5,164 
เฉล่ีย    33 430 

 
 จากตารางท่ี 4.3 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU06 พบปัญหาการสั่งซ้ือ
สินคา้ไม่มีประสิทธิภาพ เป็นสินคา้เกินความตอ้งการ(Over Stock) ส่งผลกระทบท าให้สินคา้คงคลงั
มีปริมาณมากส่งผลกะทบกบัตน้ทุน 
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ตารางที ่4.4  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU14 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 1 300 301 1 300 
ตุลาคม 300  300  300 
พฤศจิกายน 300  300  300 
ธนัวาคม 300  300  300 
มกราคม 300 150 450  450 
กมุภาพนัธ์ 450  450  450 
มีนาคม 450  450  450 
เมษายน 450  450  450 
พฤษภาคม 450  450  450 
มิถุนายน 450  450  450 
กรกฎาคม 450  450  450 
สิงหาคม 450  450  450 
รวม  450  1 4,800 
เฉล่ีย    0 400 

 
 จากตารางท่ี 4.4 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU14 พบปัญหาการเบิกใช้ท่ี
นอ้ยมาก และเป็นสินคา้ท่ีไม่เคล่ือนไหวเป็นเวลามากกวา่ 6 เดือน เน่ืองจากมีคุณสมบติัคลา้ยกนักบั 
RU11 ท่ีเป็นรุ่นเก่าทและราคาถูกกว่า ท าให้ลูกคา้ตนัสินใจใช้ RU11 มากกว่า RU14 จึงถือว่าเป็น
สินคา้คงคลงัท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว (Dead Stock) แต่ยงัคงมีการสั่งสั่งซ้ือสินคา้เขา้มาเพิ่ม ช่วงเดือน
มกราคม 2563 ท าให้สินคา้คงคลงัมีปริมาณมากเกินความจ าเป็นและส่งผลกระทบท าให้เกิดตน้ทุน
การเก็บรักษาท่ีมากเกินไป  
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ตารางที ่4.5  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU05 
 

เดือน สินค้าคงคลงั 
ณ 

ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 207 300 507 371 136 
ตุลาคม 136 300 436 162 274 
พฤศจิกายน 274 300 574 403 171 
ธนัวาคม 171 300 471 234 237 
มกราคม 237 300 537 134 403 
กมุภาพนัธ์ 403 100 503 45 458 
มีนาคม 458 100 558 45 513 
เมษายน 513  513 21 492 
พฤษภาคม 492  492 34 458 
มิถุนายน 458  458 8 450 
กรกฎาคม 450  450  450 
สิงหาคม 450  450  450 
รวม  1,700  1,457 4,492 
เฉล่ีย    121 374 

 
 จากตารางท่ี 4.5 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU05 พบปัญหาการสั่งซ้ือ
สินคา้ไม่มีประสิทธิภาพท าให้สินคา้คงคลงัมีปริมาณมาก เป็นสินคา้เกินความตอ้งการ และส่งผล
กระทบท าให้ต้นทุนจม อีกทั้ งช่วงกุมภาพนัธ์ – มิถุนายน 2563 มีการใช้งานลดน้อยลง และ
กรกฎาคม –สิงหาคม 2563 มีการเบิกใชป้ริมาณนอ้ยเพราะมีการเลือกใช ้DU06 แทน DU05  
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ตารางที ่4.6  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU12 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 19 30 49 2 47 
ตุลาคม 47  47 13 34 
พฤศจิกายน 34 30 64  64 
ธนัวาคม 64  64  64 
มกราคม 64 30 94 8 86 
กมุภาพนัธ์ 86  86 3 83 
มีนาคม 83 30 113  113 
เมษายน 113  113 19 94 
พฤษภาคม 94 30 124 44 80 
มิถุนายน 80  80 34 46 
กรกฎาคม 46  46  46 
สิงหาคม 46  46  46 
รวม  150  123 803 
เฉล่ีย    10 67 

  
 จากตารางท่ี 4.6  รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU12 ปริมาณสินคา้คงคลงัอยู่
ในปริมาณท่ีมีไม่มากเกินไป แต่ยงัน้อยกว่าค่าเฉล่ียสินค่าคงเหลือ ดงันั้นจะน าไปใช้ค  านวณกบั
หลกัการการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม หรือปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั เพื่อน ามาวิเคราะห์
โดยใช้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นทั้งในส่วนของราคา ปริมาณความตอ้งการสินคา้ ปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ัง 
ตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อท าการหาค่าปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัเพื่อน ามาช่วยในการจดัการสินคา้คง
คลงัต่อไป  
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ตารางที ่4.7  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT41 
 

เดือน 

สินคา้คงคลงั 
ณ 

ตน้เดือน 
(ช้ิน) 

ปริมาณสั่งซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ก่อนเบิกใช ้

ปริมาณการ 
เบิกใช ้(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 107 150 257 138 119 
ตุลาคม 119  119 27 92 

พฤศจิกายน 92  92 73 19 
ธนัวาคม 19 150 169 88 81 
มกราคม 81  81 6 75 
กุมภาพนัธ์ 75  75 2 73 
มีนาคม 73 150 223 11 212 
เมษายน 212  212 8 204 
พฤษภาคม 204  204 4 200 
มิถุนายน 200 150 350 19 331 
กรกฎาคม 331  331 5 326 
สิงหาคม 326  326 8 318 
รวม  600  389 2,050 
เฉล่ีย    32 171 

 
 จากตารางท่ี 4.7 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT41 ปริมาณสินคา้คงคลงั
อยูใ่นปริมาณท่ีมากกวา่ค่าเฉล่ียสินค่าคงเหลือ ดงันั้นจะน าไปใชค้  านวณกบัหลกัการการหาปริมาณ
การสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม หรือปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั เพื่อน ามาวเิคราะห์โดยใชข้อ้มูลท่ีจ าเป็นทั้ง
ในส่วนของราคา ปริมาณความตอ้งการสินคา้ ปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ัง ตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อท า
การหาค่าปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัเพื่อน ามาช่วยในการจดัการสินคา้คงคลงัต่อไป 
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ตารางที ่4.8  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT18 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณ
ส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 15 100 115 2 113 
ตุลาคม 113  113 3 110 
พฤศจิกายน 110  110  110 
ธนัวาคม 110 100 210  210 
มกราคม 210  210  210 
กมุภาพนัธ์ 210  210  210 
มีนาคม 210  210  210 
เมษายน 210  210  210 
พฤษภาคม 210  210  210 
มิถุนายน 210  210  210 
กรกฎาคม 210  210  210 
สิงหาคม 210  210  210 
รวม  200  5 2,223 
เฉล่ีย    0 185 

 
 จากตารางท่ี 4.8 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT18 พบปัญหาการเบิกใชท่ี้
นอ้ยมาก และเป็นสินคา้ท่ีไม่เคล่ือนไหวเป็นเวลามากกว่า 6 เดือน เน่ืองจากมีการเลือกใช้ ANT31 
มากกวา่ ANT18 ท่ีใชง้านยากกว่า แต่ยงัคงมีการสั่งสั่งซ้ือสินคา้เขา้มาเพิ่ม ช่วงเดือนมกราคม 2563 
ท าให้สินคา้คงคลงัมีปริมาณมากเกินความจ าเป็นและส่งผลกระทบท าให้เกิดตน้ทุนการเก็บรักษาท่ี
มากเกินไป  
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ตารางที ่4.9  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU11 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 323 1,000 1,323 806 517 
ตุลาคม 517 1,000 1,517 542 975 
พฤศจิกายน 975 500 1,475 1,102 373 
ธนัวาคม 373 500 873 521 352 
มกราคม 352 500 852 462 390 
กมุภาพนัธ์ 390 200 590 157 433 
มีนาคม 433 400 833 46 787 
เมษายน 787 100 887 114 773 
พฤษภาคม 773 80 853 357 496 
มิถุนายน 496  496 209 287 
กรกฎาคม 287 50 337 94 243 
สิงหาคม 243  243 179 64 
รวม  4,330  4,589 5,690 
เฉล่ีย    382 474 

 
 จากตารางท่ี 4.9 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU11 ปริมาณสินคา้คงคลงัอยู่
ในปริมาณท่ีน้อยกว่าค่าเฉล่ียสินค่าคงเหลือ และยงัไม่มีสินคา้เขา้มาใช่ช่วงเดือนสิงหาคม 2563  
ดงันั้นจะน าไปใชค้  านวณกบัหลกัการการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม หรือปริมาณการสั่งซ้ือท่ี
ประหยดั  
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ตารางที ่4.10  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU4 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 221  221 1 220 
ตุลาคม 220  220  220 
พฤศจิกายน 220  220  220 
ธนัวาคม 220  220  220 
มกราคม 220 100 320  320 
กมุภาพนัธ์ 320  320  320 
มีนาคม 320  320  320 
เมษายน 320  320  320 
พฤษภาคม 320  320  320 
มิถุนายน 320  320  320 
กรกฎาคม 320  320  320 
สิงหาคม 320  320  320 
รวม  100  1 3,440 
เฉล่ีย    0 287 

 
 จากตารางท่ี 4.10 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU4 พบปัญหาการเบิกใช้ท่ี
น้อยมาก และเป็นสินคา้ท่ีไม่เคล่ือนไหวเป็นเวลามากกว่า 6 เดือน เน่ืองจากมีการเลือกใช้ DU06 
และ DU05 แทนการใช้ DU04 ท่ีเป็นรุ่นเก่าและใชง้านยากกวา่ แต่ยงัคงมีการสั่งสั่งซ้ือสินคา้เขา้มา
เพิ่ม ช่วงเดือนมกราคม 2563 ท าใหสิ้นคา้คงคลงัมีปริมาณมากเกินความจ าเป็นและส่งผลกระทบท า
ใหเ้กิดตน้ทุนการเก็บรักษาท่ีมากเกินไป  
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ตารางที ่4.11  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT17 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 31 50 81 11 70 
ตุลาคม 70  70  70 
พฤศจิกายน 70  70 5 65 
ธนัวาคม 65  65 1 64 
มกราคม 64 50 114 2 112 
กมุภาพนัธ์ 112  112  112 
มีนาคม 112  112  112 
เมษายน 112  112  112 
พฤษภาคม 112  112  112 
มิถุนายน 112 50 162 4 158 
กรกฎาคม 158  158  158 
สิงหาคม 158  158  158 
รวม  150  23 1,303 
เฉล่ีย    2 109 

 
 จากตารางท่ี 4.11 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT17 พบปัญหาการสั่งซ้ือ
สินคา้ไม่มีประสิทธิภาพท าให้สินคา้คงคลงัมีปริมาณ อีกทั้งภายใน 1 ปีมีการเบิกใช้ปริมาณน้อย
เพราะมีการเลือกใช ้ANT41 แทน ANT17 เน่ืองจากสะดวกต่อการน าไปใชม้ากกวา่  
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ตารางที ่4.12  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU01 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 26 60 86 49 37 
ตุลาคม 37  37 1 36 
พฤศจิกายน 36  36  36 
ธนัวาคม 36  36  36 
มกราคม 36 50 86  86 
กมุภาพนัธ์ 86  86  86 
มีนาคม 86  86  86 
เมษายน 86  86  86 
พฤษภาคม 86  86  86 
มิถุนายน 86  86  86 
กรกฎาคม 86  86  86 
สิงหาคม 86  86  86 
รวม  110  50 833 
เฉล่ีย    4 69 

 
 จากตารางท่ี 4.12 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU01พบปัญหาการเบิกใช้ท่ี
น้อยมาก และเป็นสินคา้ท่ีไม่เคล่ือนไหวเป็นเวลามากกว่า 6 เดือน เน่ืองจากมีการเลือกใช้ RU03 
และ RU06 แทนเพราะง่ายต่อการน าไปใชซ่ึ้ง RU01 เป็นรุ่นเก่า แต่ยงัคงมีการสั่งซ้ือสินคา้เขา้มาเพิ่ม
ในช่วงเดือนมกราคม 2563 ท าให้สินคา้คงคลงัมีปริมาณมากเกินความจ าเป็นและส่งผลกระทบท า
ใหเ้กิดตน้ทุนการเก็บรักษาท่ีมากเกินไป  
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ตารางที ่4.13  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU01 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 616  616 2 614 
ตุลาคม 614 300 914  914 
พฤศจิกายน 914  914  914 
ธนัวาคม 914  914  914 
มกราคม 914 300 1,214  1,214 
กมุภาพนัธ์ 1,214  1,214  1,214 
มีนาคม 1,214  1,214 1 1,213 
เมษายน 1,213 300 1,513  1,513 
พฤษภาคม 1,513  1,513 1 1,512 
มิถุนายน 1,512  1,512  1,512 
กรกฎาคม 1,512  1,512  1,512 
สิงหาคม 1,512  1,512  1,512 
รวม  900  4 14,558 
เฉล่ีย    0 1,213 

 
 จากตารางท่ี 4.13 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU01 พบปัญหาการสั่งซ้ือ
สินคา้ไม่มีประสิทธิภาพท าให้สินคา้คงคลงัมีปริมาณมาก เน่ืองจาก DU01 เป็นส่วนประกอบของ 
DU02, DU04 และ DU05 แต่เม่ือมีการใช ้DU02 และ DU04  นอ้ยมาก อีกทั้ง DU05 ก็ไม่จ  าเป็นตอ้ง
เบิกไปใชใ้นบางกรณี ส่งผลกระทบท าให ้DU01 มีมากเกินความตอ้งการแต่ในช่วง 6 เดือนยงัมีการ
ใชง้าน 
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ตารางที ่4.14  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU06 
 

เดือน สินค้าคงคลงั 
ณ 

ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 654 500 1,154 841 313 
ตุลาคม 313 1,000 1,313 473 840 
พฤศจิกายน 840 500 1,340 834 506 
ธนัวาคม 506 400 906 662 244 
มกราคม 244 300 544 112 432 
กมุภาพนัธ์ 432  432 80 352 
มีนาคม 352 300 652 259 393 
เมษายน 393  393 152 241 
พฤษภาคม 241 300 541 179 362 
มิถุนายน 362  362 224 138 
กรกฎาคม 138  138 26 112 
สิงหาคม 112  112 60 52 
รวม  3,300  3,902 3,985 
เฉล่ีย    325 332 

 
 จากตารางท่ี 4.14 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU06 ปริมาณสินคา้คงคลงัอยู่
ในปริมาณท่ีนอ้ยกวา่ค่าเฉล่ียสินค่าคงเหลือ และยงัไม่มีสินคา้เขา้มาใช่ช่วงเดือนมิถุนายน - สิงหาคม 
2563  ดงันั้นจะน าไปใชค้  านวณกบัหลกัการการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม หรือปริมาณการ
สั่งซ้ือท่ีประหยดั  
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ตารางที ่4.15  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT30 
 

เดือน สินคา้คงคลงั ณ 
ตน้เดือน (ช้ิน) 

ปริมาณสัง่ซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ก่อนเบิกใช ้

ปริมาณการ 
เบิกใช ้(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 278 110 388 74 314 
ตุลาคม 314  314 79 235 
พฤศจิกายน 235 300 535 378 157 
ธนัวาคม 157 300 457 171 286 
มกราคม 286  286 86 200 
กมุภาพนัธ์ 200  200 22 178 
มีนาคม 178 100 278 11 267 
เมษายน 267  267 21 246 
พฤษภาคม 246  246 22 224 
มิถุนายน 224 50 274 77 197 
กรกฎาคม 197  197 25 172 
สิงหาคม 172  172 68 104 
รวม  860  1,034 2,580 
เฉล่ีย    86 215 

 
 จากตารางท่ี 4.15 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT30 ปริมาณสินคา้คงคลงั
อยูใ่นปริมาณท่ีนอ้ยกวา่ค่าเฉล่ียสินค่าคงเหลือ ดงันั้นจะน าไปใชค้  านวณกบัหลกัการการหาปริมาณ
การสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม หรือปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั  
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ตารางที ่4.16  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT12 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 61 100 161 50 111 
ตุลาคม 111  111 10 101 
พฤศจิกายน 101  101 3 98 
ธนัวาคม 98  98 9 89 
มกราคม 89  89 3 86 
กมุภาพนัธ์ 86  86 1 85 
มีนาคม 85 100 185 5 180 
เมษายน 180  180 4 176 
พฤษภาคม 176  176  176 
มิถุนายน 176  176 1 175 
กรกฎาคม 175  175  175 
สิงหาคม 175  175  175 
รวม  200  86 1,627 
เฉล่ีย    7 136 

 
 จากตารางท่ี 4.16 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT12 พบปัญหาการสั่งซ้ือ
สินคา้ไม่มีประสิทธิภาพท าให้สินคา้คงคลงัมีปริมาณมากเป็นสินคา้เกินความต้องการ และเป็น
สินคา้ท่ีมีระยะตั้งแต่เร่ิมสั่งสินคา้ (Lead time) และ ระยะเวลาในการขนส่งสินคา้ (Delivery time) 
นาน จึงท าใหมี้การเปล่ียนไปใช ้ANT รุ่นอ่ืนแทน อีกทั้งภายใน 6 เดือนมีการเบิกใชป้ริมาณนอ้ย  
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ตารางที ่4.17 ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT50 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 86 100 186 37 149 
ตุลาคม 149  149 19 130 
พฤศจิกายน 130  130  130 
ธนัวาคม 130  130  130 
มกราคม 130  130  130 
กมุภาพนัธ์ 130  130  130 
มีนาคม 130  130  130 
เมษายน 130  130  130 
พฤษภาคม 130  130  130 
มิถุนายน 130  130  130 
กรกฎาคม 130  130  130 
สิงหาคม 130  130  130 
รวม  100  56 1,579 
เฉล่ีย    5 132 

 
 จากตารางท่ี 4.17 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT50 พบปัญหาการเบิกใช้
ท่ีนอ้ยมาก เป็นสินคา้ท่ีมีระยะตั้งแต่เร่ิมสั่งสินคา้ และระยะเวลาในการขนส่งสินคา้นาน จึงท าให้มี
การเปล่ียนไปใช้ ANT รุ่นอ่ืนแทน และเป็นสินคา้ท่ีไม่เคล่ือนไหวเป็นเวลามากกว่า 6 เดือน ถือว่า
เป็นสินคา้คงคลงัท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว แต่ยงัคงมีการสั่งสั่งซ้ือสินคา้เขา้มาเพิ่ม ท าใหสิ้นคา้คงคลงัมี
ปริมาณมากเกินความจ าเป็นและส่งผลกระทบท าใหเ้กิดตน้ทุนการเก็บรักษาท่ีมากเกินไป  
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ตารางที ่4.18  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU02 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 51  51 1 50 
ตุลาคม 50 100 150  150 
พฤศจิกายน 150  150  150 
ธนัวาคม 150  150  150 
มกราคม 150 100 250  250 
กมุภาพนัธ์ 250  250  250 
มีนาคม 250  250  250 
เมษายน 250  250  250 
พฤษภาคม 250  250  250 
มิถุนายน 250  250  250 
กรกฎาคม 250  250  250 
สิงหาคม 250  250  250 
รวม  200  1 2,500 
เฉล่ีย    0 208 

 
 จากตารางท่ี 4.18 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : DU02 พบปัญหาการเบิกใชท่ี้
น้อยมาก และเป็นสินคา้ท่ีไม่เคล่ือนไหวเป็นเวลามากกว่า 6 เดือน เน่ืองจากมีการเลือกใช้ DU06 
และ DU05 แทนการใช ้DU01 ท่ีเป็นรุ่นเก่าและใชง้านยากกวา่ แต่ยงัคงมีการสั่งสั่งซ้ือสินคา้เขา้มา
เพิ่ม ช่วงเดือนตุลาคม 2562 และ มกราคม 2563 ท าให้สินคา้คงคลงัมีปริมาณมากเกินความจ าเป็น
และส่งผลกระทบท าใหเ้กิดตน้ทุนการเก็บรักษาท่ีมากเกินไป  
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ตารางที ่4.19  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU03 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 78 200 278 237 41 
ตุลาคม 41  41 38 3 
พฤศจิกายน 3 200 203  203 
ธนัวาคม 203  203  203 
มกราคม 203 100 303 30 273 
กมุภาพนัธ์ 273  273 63 210 
มีนาคม 210 100 310 20 290 
เมษายน 290  290 1 289 
พฤษภาคม 289  289 47 242 
มิถุนายน 242  242 60 182 
กรกฎาคม 182  182 67 115 
สิงหาคม 115  115 39 76 
รวม  600  602 2,127 
เฉล่ีย    50 177 

 
 จากตารางท่ี 4.19 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU03 ปริมาณสินคา้คงคลงัอยู่
ในปริมาณท่ีนอ้ยกวา่ค่าเฉล่ียสินค่าคงเหลือ และยงัไม่มีสินคา้เขา้มาใช่ช่วงเดือนเมษายน - สิงหาคม 
2563  ดงันั้นจะน าไปใชค้  านวณกบัหลกัการการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม หรือปริมาณการ
สั่งซ้ือท่ีประหยดั 
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ตารางที ่4.20  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT31 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้ 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 224  224 113 111 
ตุลาคม 111 300 411 143 268 
พฤศจิกายน 268  268 233 35 
ธนัวาคม 35 300 335 60 275 
มกราคม 275  275 222 53 
กมุภาพนัธ์ 53 100 153 20 133 
มีนาคม 133  133 6 127 
เมษายน 127  127 11 116 
พฤษภาคม 116 50 166 19 147 
มิถุนายน 147  147 19 128 
กรกฎาคม 128  128 1 127 
สิงหาคม 127  127 34 93 
รวม  750  881 1,613 
เฉล่ีย    73 134 

 
 จากตารางท่ี 4.20 รายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT31 ปริมาณสินคา้คงคลงั
อยู่ในปริมาณท่ีน้อยกว่าค่าเฉล่ียสินค่าคงเหลือ และยงัไม่มีสินค้าเข้ามาใช่ช่วงเดือนมิถุนายน - 
สิงหาคม 2563  ดงันั้นจะน าไปใช้ค  านวณกบัหลกัการการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม หรือ
ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั ดงันั้น  
 จากตารางท่ี 4.3 ถึง 4.20 ท่ีแสดงรายการความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ทั้ง 18 รายการ
นั้น สามารถจดักลุ่มออกมาได ้3 กลุ่ม คือ Normal Stock, Over Stock และ Dead Stock โดยสามารถ
อธิบายไดด้งัน้ี 
 1. สินคา้คงคลงัท่ีมีการหมุนเวยีนปกติ (Normal Stock) เป็นกลุ่มท่ีมีการน าเบิกอุปกรณ์
ไปใช้ปกติ มีการน าเขา้มาและเบิกออกไปอย่างต่อเน่ือง แต่อาจจะมีปริมาณท่ีไม่เหมาะสมจะตอ้ง
น าไปใชค้  านวณกบัหลกัการการหาปริมาณการสั่งซ้ือ หรือปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั เพื่อน ามา
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วิเคราะห์โดยใชข้อ้มูลท่ีจ าเป็นทั้งในส่วนของราคา ปริมาณความตอ้งการสินคา้ ปริมาณการสั่งซ้ือ
ต่อคร้ัง ตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อท าการหาค่าปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัเพื่อน ามาช่วยใน การจดัการ
สินคา้คงคลงัต่อไป กลุ่ม Normal Stock มี 7 รายการดงัน้ี  
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
ปริมาณสินค้าคง
คลงั (หน่วย) 

ราคารวม (บาท) 

RU12 46 415,947 19,133,562 
ANT41 318 40,000 12,720,000 
RU11 64 112,000 7,168,000 
RU06 52 96,000 4,992,000 
ANT30 104 45,000 4,680,000 
RU03 76 51,200 3,891,200 
ANT31 93 40,000 3,720,000 
   56,304,762 

 
 2.  สินคา้เกินความตอ้งการ (Over Stock) เป็นการสั่งซ้ือสินคา้ไม่มีประสิทธิภาพ ท าให้
สินคา้คงคลงัมีปริมาณมากเกินความจ าเป็น และส่งผลกระทบกบัตน้ทุน บางรายการเป็นอุปกรณ์
ทดแทน เน่ืองจากมีบางรายการมีคุณสมบติัคล้ายๆกนั ท าให้บางคร้ังไม่ได้ถูกน าไปใช้งาน กลุ่ม 
Over Stock  มี 5 รายการดงัน้ี  
 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
ปริมาณสินค้าคง
คลงั (หน่วย) 

ราคารวม (บาท) 

DU06 853 81,000 69,093,000 
DU05 450 48,000 21,600,000 
ANT17 158 40,000 6,320,000 
DU01 1,512 3,500 5,292,000 
ANT12 175 25,000 4,375,000 
   106,680,000 
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 3.  สินคา้คงคลงัท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว (Dead Stock) ไม่เคล่ือนไหวเป็นเวลามากกวา่ 6 
เดือน เน่ืองจากบางอุปกรณ์เป็นรุ่นเก่าท่ีปัจจุบนัไดเ้ลือกใชรุ่้นท่ีใหม่กวา่ ถูกกวา่ หรือสะดวกต่อการ
ใช้งานมากกว่า จนท าให้ไม่ค่อยมีการน าไปใช้ แต่ยงัมีการน าเขา้มาจากฝ่ายจดัซ้ืออยู่ กลุ่ม Dead 
Stock  มี 6 รายการดงัน้ี  

 

รายการ 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
ปริมาณสินค้าคง
คลงั (หน่วย) 

ราคารวม (บาท) 

RU14 450 121,600 54,720,000 
ANT18 210 45,000 9,450,000 
DU04 320 22,400 7,168,000 
RU01 86 64,000 5,504,000 
ANT50 130 32,000 4,160,000 
DU02 250 16,000 4,000,000 
   30,282,000 

 
4.4  การวเิคราะห์ปริมาณการส่ังซ้ือทีเ่หมาะสม (Economic Order Quantity: EOQ) 
 การหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม (Economic order quantity: EOQ) จะพิจารณา
ขอ้มูลจากการค านวณของค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือต่อคร้ัง (Ordering cost) และค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บ
รักษาสินคา้คงคลงัต่อปี (Carrying cost) 
 4.4.1  ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ (Ordering cost) 
  ค่าใช้จ่ายท่ีตอ้งจ่าย เพื่อให้ไดม้าซ่ึงสินคา้คงคลงัท่ีตอ้งการ ซ่ึงจะแปรตามจ านวนคร้ัง
ของการสั่งซ้ือแต่ไม่แปรตามปริมาณสินคา้คงคลงั ในท่ีน้ีของบริษทักรณีศึกษา ตั้งแต่เดือนกนัยายน 
พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 พิจารณาจากค่าจา้งพนกังานในการด าเนินการสั่งซ้ือ และค่าใชจ่้าย
อ่ืนของบริษทักรณีศึกษา ดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 



75 
 

ตารางที ่4.21  ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ (Ordering cost) 
 

รายการ ค่าแรงต่อปี (บาท) 

ค่าแรงฝ่ายจดัซ้ือ 3 คน 1,140,000.00 

ค่าแรงงานของฝ่ายตรวจสอบคุณภาพ  2 คน 540,000.00 

ผลรวมค่าแรงงานฝ่ายบญัชี 2 คน 744,000.00 

ค่าใชจ่้ายอุปกรณ์ส านกังาน 9,600.00 

รวมค่าใชจ่้าย 2,433,600.00 

จ านวนใบสั่งซ้ือ (PO) ในรอบ 1 ปี 2,378.00 

ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือต่อคร้ัง 1,023.38 
 
 ตารางท่ี 4.21 จากการรวบรวมขอ้มูลขา้งตน้สามารถค านวณหาค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ
ต่อรายการ จะ สามารถน ามาหาไดโ้ดยการน าค่าใชจ่้ายรวมของกิจกรรมท่ีอยูใ่นส่วนของการจดัซ้ือ
ไปหารกบั จ านวนใบสั่งซ้ือทั้งหมดตั้งแต่เดือนกนัยายน พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 เท่ากบั 
1,023.38 บาทต่อคร้ัง หรือประมาณ 1,023 บาท ต่อคร้ัง  
 4.4.2  ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาสินคา้คงคลงั (Carrying cost) 
  ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดจากการมีสินคา้คงคลงั และการรักษาสภาพใหสิ้นคา้คงคลงันั้นอยูใ่นรูป
ท่ีใช้งานได้ ซ่ึงจะแปรตามปริมาณสินคา้คงคลงัท่ีถือไวแ้ละระยะเวลาท่ีเก็บสินคา้คงคลงันั้นไว ้
ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา ค่าคลงัสินคา้ ค่าไฟฟ้า ค่าภาษีและการประกนัภยั แต่เน่ืองดว้ยบริษทั
กรณีศึกษาใช้พื้นท่ีในการจดัเก็บสินคา้คงคลงัของบริษทัเอง จึงไม่มีค่าใชจ่้ายในการเช่าคลงัสินคา้
และค่าเสียโอกาสในการเช่าคลงัสินคา้ จากการรวบรวมขอ้มูลของบริษทักรณีศึกษาการเก็บขอ้มูล
ในส่วนของตน้ทุนในการการเก็บรักษาของวสัดุคงคลงั ตามรายละเอียดของตน้ทุนในการจดัเก็บ
แสดงดงัตาราง 
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ตารางที ่4.22  ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาสินคา้คงคลงั (Carrying cost) 
 

รายการ ค่าใช้จ่ายต่อปี (บาท) 

ค่าไฟฟ้าภายในคลงัสินคา้ 18,000.00 
ค่าประกนัภยั 20,000.00 
ค่ายกขนเคล่ือนยา้ย 38,000.00 
ค่าบริหารและควบคุม 18,000.00 

ค่าแรงงานฝ่ายคลงัสินคา้ 2 คน 432,000.00 

รวมทั้งหมด 526,000.00 

พื้นท่ีคลงัสินคา้ (ตารางเมตร) 1,200.00 

ตน้ทุนการจดัเก็บต่อตารางเมตร (บาท) 438.33 
 
 จากตารางท่ี 4.22  จะพบวา่ตน้ทุนในการจดัเก็บวสัดุคงคลงัจะประกอบไปดว้ยค่าไฟฟ้า
ภายในคลงัสินคา้, ค่าประกนัภยัม ค่าขนยา้ยวสัดุ ต่าง ๆในคลงั, ค่าบริหารจดัการและควบคุมในคลงั 
หรือค่าแรงงานฝ่ายคลงัสินคา้ เป็นตน้ 
 4.4.2.1  สินคา้ประเภท Normal Stock ท่ีจะน ามาค านวนหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม
ทั้งหมด 7 รายการคือ RU12, ANT41, RU11, RU06, ANT30, RU03 และ ANT31  เป็นสินคา้ในคลงั
ท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีมูลค่าสูงจากการวิเคราะห์ แต่จากการตรวจสอบขอ้มูลของการใช้งาน ได้ขอ้มูลว่า 
สินคา้ประเภทน้ีมีอตัราการใช้งานกบัปริมาณการสั่งซ้ือวสัดุมีความสัมพนัธ์กนั ท าให้มีปริมาณ
สะสมของวสัดุคงคลงัพอเหมาะส าหรับการผลิต 
 4.4.2.2  สินคา้ประเภท Over Stock มีทั้งหมด 5 รายการคือ  DU06, DU05, ANT17, DU01 
และ ANT12 เป็นสินคา้ท่ีมีอตัราการใชง้านกบัปริมาณการสั่งซ้ือไม่สัมพนัธ์กนั โดยท่ีมีปริมาณการ
สั่งซ้ือเขา้มาเติมเต็มในคลงัมากกว่าอตัราการใชง้าน ท าให้ปริมาณวสัดุคงคลงัสะสมเกินกว่าความ
ต้องการใช้งาน ยงัมีสินค้าท่ียงัสามารถใช้งานได้อีก และเม่ือน าสินค้าประเภทน้ีมาค านวนหา
ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมพบวา่บางรายการมีจุดสั่งซ้ือใหม่ไม่ถึง 1 คร้ังท าใหส้ิ้นเปลืองค่าใชจ่้าย
ในการสั่งซ้ือ 
 4.4.2.3  สินคา้ประเภท Dead Stock มีทั้งหมด 6 รายการคือ RU14, ANT18, DU04, RU01, 
ANT50 และ DU02  เป็นสินคา้ท่ีมีการเคล่ือนไหวนอ้ยหรือไม่มีการเคล่ือนไหวเลย ไม่มีความจ าเป็น
ท่ีจะน าสินคา้ประเภทน้ีมาค านวนหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม 
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  ในการค านวณค่าใช้จ่ายในการจดัเก็บสินคา้ จะท าการค านวนจากขนาดของกล่อง ซ่ึง 
ขนาดของ RU11, RU06 และ RU03 มีขนาดเท่ากนัเท่ากนั ขนาดกล่องของ RU12, ANT41, ANT30 
และ ANT31 มีขนาดเท่ากนัเท่ากนั สามารถค านวณค่าใช้จ่ายในการจดัเก็บสินคา้แต่ละชนิดหาได้
จาก 
  ค านวณค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้ : RU11, RU06, RU03 ไดด้งัต่อไปน้ี 
  พื้นท่ีการจดัเก็บต่อ 1 ตารางเมตร  = 50 ช้ิน 
  ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บ   = 438.33 บาท/ตารางเมตร 
  ดงันั้นตน้ทุนในการจดัเก็บสินคา้   = (438.33 / 50)  
        = 8.76 บาท/ช้ิน 
 ค านวณค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้ : RU12,ANT41, ANT30, ANT31 ไดด้งัต่อไปน้ี 
 พื้นท่ีการจดัเก็บต่อ 2 ตารางเมตร  = 30 ช้ิน 
 ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บ   = 438.33 บาท/ตารางเมตร 
 ดงันั้นตน้ทุนในการจดัเก็บสินคา้  = (438.33 *2 / 30)  
        = 29.22 บาท/ช้ิน 
 ค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัสูด EOQ (Economic Order Quality) ของสินคา้
ไดจ้ากสูตร  

𝐸𝑂𝑄 =  √
2𝐶𝑜𝐷

𝐶𝑐
 

 
  โดยท่ี EOQ  =  ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 
     D = ปริมาณความตอ้งการต่อปี 
     Co = ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือต่อคร้ัง  
     Cc =  ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บต่อกล่องต่อหน่วย   
 สินคา้กลุ่ม A ท่ีเป็น Normal Stock ไดแ้ก่ 
  1. อุปกรณ์ RU12 

   𝐸𝑂𝑄 =  √2𝑥123𝑥1023

29.22
   = 92.80 

 ดงันั้นปริมาณการสั่งซ้ือ (EOQ)    =  93 ช้ินต่อคร้ัง 

 จ านวนคร้ังท่ีสั่งซ้ือ 
𝐷

𝑄
 = 123 / 93  = 1.33 หรือ ประมาณ 2 คร้ัง 

  2. อุปกรณ์ ANT41 
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   𝐸𝑂𝑄 =  √2𝑥389𝑥1023

29.22
   = 165.04 

 ดงันั้นปริมาณการสั่งซ้ือ (EOQ)    = 166 ช้ินต่อคร้ัง 

 จ านวนคร้ังท่ีสั่งซ้ือ 
𝐷

𝑄
 = 389 / 166 = 2.36 หรือ ประมาณ 3 คร้ัง 

  3. อุปกรณ์ RU11 

   𝐸𝑂𝑄 =  √2𝑥4589𝑥1023

8.76
   = 1035.28 

 ดงันั้นปริมาณการสั่งซ้ือ (EOQ)    = 1036 ช้ินต่อคร้ัง 

 จ านวนคร้ังท่ีสั่งซ้ือ 
𝐷

𝑄
 = 4589 / 1036 = 4.43 หรือ ประมาณ 5 คร้ัง 

  4. อุปกรณ์ RU06 

   𝐸𝑂𝑄 =  √2𝑥3902𝑥1023

8.76
   = 954.65 

 ดงันั้นปริมาณการสั่งซ้ือ (EOQ)    = 955 ช้ินต่อคร้ัง 

 จ านวนคร้ังท่ีสั่งซ้ือ 
𝐷

𝑄
 = 3902 / 955  = 4.09 หรือ ประมาณ 4 คร้ัง 

  5. อุปกรณ์ ANT30 

   𝐸𝑂𝑄 =  √2𝑥1089𝑥1023

29.22
   = 276.14 

 ดงันั้นปริมาณการสั่งซ้ือ (EOQ)    = 277 ช้ินต่อคร้ัง 

 จ านวนคร้ังท่ีสั่งซ้ือ 
𝐷

𝑄
 = 1089 / 277 = 3.94 หรือ ประมาณ 4 คร้ัง 

  6. อุปกรณ์ RU3 

   𝐸𝑂𝑄 =  √2𝑥602𝑥1023

8.76
   = 374.97 

 ดงันั้นปริมาณการสั่งซ้ือ (EOQ)    = 375 ช้ินต่อคร้ัง 

 จ านวนคร้ังท่ีสั่งซ้ือ 
𝐷

𝑄
 = 602 / 375 = 1.61 หรือ ประมาณ 2 คร้ัง 

7. อุปกรณ์ ANT31 

   𝐸𝑂𝑄 =  √2𝑥881𝑥1023

29.22
   = 248.37 

 ดงันั้นปริมาณการสั่งซ้ือ (EOQ)    = 249 ช้ินต่อคร้ัง 

 จ านวนคร้ังท่ีสั่งซ้ือ 
𝐷

𝑄
 = 881/ 249 = 3.55 หรือ ประมาณ 4 คร้ัง 
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4.5  การหาจุดส่ังซ้ือใหม่ (Re-order Point: ROP) 
 การจดัซ้ือสินคา้คงคลงันั้นเวลาก็เป็นปัจจยัส าคญัอยา่งยิ่ง ซ้ืงสามารถก าหนดปริมาณ 
สินคา้ท่ีจะสั่งซ้ือใหม่เม่ือระดบัสินคา้คง ลดลงไปในระดบัหน่ึงก็จะสั่งซ้ือสินคา้มาใหม่ในปริมาณ 
คงท่ีเท่ากบัปริมาณท่ีก าหนดไวจุ้ดสั่งซ้ือสินคา้ (Re-order point) เป็นจุดท่ีบอกถึงปริมาณสินคา้คง 
คลงัท่ีอยูใ่นระบบท่ีท าใหต้อ้งมีการสั่งซ้ือจุดสั่งซ้ือใหม่ นั้นมีความผนัแปรตามตวัแปร 2 ตวัแปร คือ 
ความต้องการใช้สินค้าคงคลังและรอบเวลาในการสั่งซ้ือ (Lead Time) ในบางคร้ังอตัราความ 
ตอ้งการสินคา้มีความผนัแปรและรอบเวลาคงท่ี เป็นเหตุท่ีท าใหเ้กิดปัญหาสินคา้ขาดมือ เพราะอตัรา 
ความตอ้งการไม่สม ่าเสมอจึงตอ้งมีการเก็บสินคา้เผื่อขาดมือ เพื่อปองกนัไม่ให้เกิดปัญหาดงักล่าว 
ภายใตเ้ง่ือนไขอตัราความตอ้งการสินคา้ผนัแปรและรอบเวลาคงท่ี หลงัจากหาค่า EOQ ไดแ้ลว้ การ
ก าหนดหาค่า ROP จากสูตร จุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP) = (อตัราความตอ้งการสินค้า X รอบ เวลา) + 
สินคา้เผือ่ขาด 

   ROP =   (�̅� × 𝐿) + 𝑧√𝐿(𝜎𝑑) 

โดยท่ี  �̅� =  อตัราความตอ้งการสินคา้โดยเฉล่ีย  
  L =   รอบเวลาคงท่ี 
  Z =   ค่าระดบัความเช่ือมัน่วา่จะมีสินคา้เพียงพอต่อความตอ้งการ 
  𝜎𝑑  =   ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของอตัราความตอ้งการสินคา้ 

 ในท่ีน้ีค่าความเช่ือมัน่ (Z) ในท่ีน้ีก าหนดให้เท่ากบั 95% เม่ือเปิดตารางค่า Z เท่ากับ 
1.96 และสูตร ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    𝑆𝐷 =  
√∑(𝑥−�̅�)2

𝑛−1
  

 𝑆𝐷  คือ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 𝑥  คือ ปริมาณการใชแ้ต่ละเดือน  
 �̅�   คือ ค่าเฉล่ียของปริมาณการใชท้ั้งปี 
 𝑛  คือ จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 12 เดือน 
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ตารางที ่4.23  การค านวนค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

รายการ ปริมาณการ 
เบิกใช้เฉลีย่ใน 1 ปี  

(ช้ิน) 

∑(𝒙 − �̅�)𝟐 √∑(𝒙 − �̅�)𝟐

𝒏 − 𝟏
 

RU12 10.25 2438.25 14.89 

ANT41 32.42 20926.92 43.62 

RU11 382.42 1139546.92 321.86 

RU06 325.17 991631.67 300.25 

ANT30 86.17 114849.67 102.18 

RU03 60.20 45709.68 64.46 

ANT31 73.42 78146.92 84.29 
 
 ค านวณหาจุดสั่งซ้ือสินคา้ใหม่ ROP (Re-order Point)  

1. อุปกรณ์ RU12 
   ROP   =  (123

365
× 30) + 1.96√30 × 14.89  

   จุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP)  = 51.532 ช้ิน หรือ ประมาณ 52 ช้ิน 
  2.  อุปกรณ์ ANT41 
   ROP   =  (389

365
× 30) + 1.96√30 × 43.62  

   จุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP)  = 102.872 ช้ิน หรือ ประมาณ 103 ช้ิน 
  3. อุปกรณ์ RU11 
   ROP   =  (4589

365
× 30) + 1.96√30 × 321.86  

   จุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP)  = 569.776 ช้ิน หรือ ประมาณ 570 ช้ิน 
  4. อุปกรณ์ RU6 
   ROP   =  (3902

365
× 30) + 1.96√30 × 300.25  

   จุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP)  = 506.731 ช้ิน หรือ ประมาณ 507 ช้ิน 
  5. อุปกรณ์ ANT30 
   ROP   =  (1089

365
× 30) + 1.96√30 × 102.18  

   จุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP)  = 198.025 ช้ิน หรือ ประมาณ 199 ช้ิน 
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  6. อุปกรณ์ RU3 
   ROP   =  (602

365
× 30) + 1.96√30 × 64.46  

   จุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP)  = 135.672 ช้ิน หรือ ประมาณ 136 ช้ิน 
  7. อุปกรณ์ ANT31 
   ROP   =  (881

365
× 30) + 1.96√30 × 84.29  

   จุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP)  = 170.970 ช้ิน หรือ ประมาณ 171 ช้ิน 
 จากการค านวนปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัและจุดสั่งซ้ือใหม่ของสินค้ากลุ่ม A 
ประเภท Normal Stock ทั้งหมด 7 รายการ น าค่าท่ีไดไ้ปใส่ในตารางความเคล่ือนไหวของสินคา้เพื่อ
ดูปริมาณคงเหลือสินคา้คงคลงั ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.24  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU12 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 19 93 112 2 110 
ตุลาคม 110  110 13 97 
พฤศจิกายน  97  97  97 
ธนัวาคม 97  97  97 
มกราคม 97  97 8 89 
กมุภาพนัธ์ 89  89 3 86 
มีนาคม 86  86  86 
เมษายน 86  86 19 67 
พฤษภาคม 67  67 44 23 
มิถุนายน 23 93 116 34 82 
กรกฎาคม 82  82  82 
สิงหาคม 82  82  82 

รวม   186  123 998 

 เฉล่ีย     17.57 83.16666667 
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หมายเหตุ.  ก าหนดให้จุดสั่งซ้ือใหม่ ROP เท่ากบั 52 ช้ิน และก าหนดค่าปริมาณการสั่งท่ีประหยดั
EOQ เท่ากบั 93 ช้ิน จ านวน 2 คร้ัง 
 
ตารางที ่4.25  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT41 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 107 166 273 138 135 

ตุลาคม 135  135 27 108 

พฤศจิกายน  108 166 274 73 201 

ธนัวาคม 201  201 88 113 

มกราคม 113  113 6 107 

กมุภาพนัธ์ 107 166 273 2 271 

มีนาคม 271  271 11 260 

เมษายน 260  260 8 252 

พฤษภาคม 252  252 4 248 

มิถุนายน 248  248 19 229 

กรกฎาคม 229  229 5 224 

สิงหาคม 224  224 8 216 

รวม  498  389 2364 

เฉล่ีย     32.41 197 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดให้จุดสั่งซ้ือใหม่ ROP เท่ากบั 103 ช้ิน และก าหนดค่าปริมาณการสั่งท่ีประหยดั 
EOQ เท่ากบั 166 ช้ิน จ านวน 3 คร้ัง 
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ตารางที ่4.26  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU11 
 

เดือน สินคา้คงคลงั ณ 
ตน้เดือน (ช้ิน) 

ปริมาณสัง่ซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ก่อนเบิกใช ้ 
(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช ้(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 323 1036 1359 806 553 

ตุลาคม 553 1036 1589 542 1047 

พฤศจิกายน  1047 1036 2083 1102 981 

ธนัวาคม 981  981 521 460 

มกราคม 460 1036 1496 462 1034 

กมุภาพนัธ์ 1034  1034 157 877 

มีนาคม 877  877 46 831 

เมษายน 831  831 114 717 

พฤษภาคม 717  717 357 360 

มิถุนายน 360 1036 1396 209 1187 

กรกฎาคม 1187  1187 94 1093 

สิงหาคม 1093  1093 179 914 

รวม  5180  4589 10054 

เฉล่ีย        382.41 837.8333333 
 
หมายเหตุ.  ก าหนดใหจุ้ดสั่งซ้ือใหม่ ROP เท่ากบั 570 ช้ิน และก าหนดค่าปริมาณการสั่งท่ีประหยดั 
EOQ เท่ากบั 1036 ช้ิน จ านวน 5 คร้ัง 
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ตารางที ่4.27  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU06 
 

เดือน สินค้าคงคลงั 
ณ 

ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 654 955 1609 841 768 

ตุลาคม 768 955 1723 473 1250 

พฤศจิกายน  1250  1250 834 416 

ธนัวาคม 416 955 1371 662 709 

มกราคม 709  709 112 597 

กมุภาพนัธ์ 597 955 1552 80 1472 

มีนาคม 1472  1472 259 1213 

เมษายน 1213  1213 152 1061 

พฤษภาคม 1061  1061 179 882 

มิถุนายน 882  882 224 658 

กรกฎาคม 658  658 26 632 

สิงหาคม 632  632 60 572 

รวม  3820  3902 10230 

เฉล่ีย    325.1666667 852.5 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดใหจุ้ดสั่งซ้ือใหม่ ROP เท่ากบั 507 ช้ิน และก าหนดค่าปริมาณการสั่งท่ีประหยดั 
EOQ เท่ากบั 955 ช้ิน จ านวน 4 คร้ัง 
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ตารางที ่4.28  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT30 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 278  278 74 204 

ตุลาคม 204 277 481 79 402 

พฤศจิกายน 402  402 378 24 

ธนัวาคม 24 277 301 171 130 

มกราคม 130 277 407 86 321 

กมุภาพนัธ์ 321  321 22 299 

มีนาคม 299  299 11 288 

เมษายน 288  288 21 267 

พฤษภาคม 267  267 22 245 

มิถุนายน 245  245 77 168 

กรกฎาคม 168 277 445 25 420 

สิงหาคม 420  420 68 352 

รวม  1108  1034 3120 

เฉล่ีย    86.16 260 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดใหจุ้ดสั่งซ้ือใหม่ ROP เท่ากบั 199  ช้ิน และก าหนดค่าปริมาณการสั่งท่ีประหยดั 
EOQ เท่ากบั 277 ช้ิน จ านวน 4 คร้ัง 
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ตารางที ่4.29  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU03 
 

เดือน สินค้าคงคลงั 
ณ 

ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 78 375 453 237 216 

ตุลาคม 216  216 38 178 

พฤศจิกายน  178  178  178 

ธนัวาคม 178  178  178 

มกราคม 178  178 30 148 

กมุภาพนัธ์ 148 375 523 63 460 

มีนาคม 460  460 20 440 

เมษายน 440  440 1 439 

พฤษภาคม 439  439 47 392 

มิถุนายน 392  392 60 332 

กรกฎาคม 332  332 67 265 

สิงหาคม 265  265 39 226 

รวม  750  602 3452 

 เฉล่ีย    60.2 287.6666667 
 
หมายเหตุ.  ก าหนดให้จุดสั่งซ้ือใหม่ ROP เท่ากบั 136  ช้ิน และก าหนดค่าปริมาณการสั่งท่ีประหยดั 
EOQ เท่ากบั 375 ช้ิน จ านวน 2 คร้ัง 
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ตารางที ่4.30  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT31 
 

เดือน สินค้าคงคลงั 
ณ 

ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 224  224 113 111 

ตุลาคม 111 249 360 143 217 

พฤศจิกายน  217 249 466 233 233 

ธนัวาคม 233  233 60 173 

มกราคม 173 249 422 222 200 

กมุภาพนัธ์ 200  200 20 180 

มีนาคม 180  180 6 174 

เมษายน 174 249 423 11 412 

พฤษภาคม 412  412 19 393 

มิถุนายน 393  393 19 374 

กรกฎาคม 374  374 1 373 

สิงหาคม 373  373 34 339 

รวม  996  881 3179 

 เฉล่ีย    73.41 264.9166667 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดให้จุดสั่งซ้ือใหม่ ROP เท่ากบั 171  ช้ิน และก าหนดค่าปริมาณการสั่งท่ีประหยดั 
EOQ เท่ากบั 249 ช้ิน จ านวน 4 คร้ัง 
 
4.6  ระบบการก าหนดส ารองวสัดุคงคลงัสูงสุด-ต ่าสุด (Max - Min) 
 การก าหนดแบบท่ีมีการควบคุมโดยค่าสินค้าคงคลังสูงสูด (Max) และค่าสินค้าคง
คลงัต ่าสูด (Minimum) จะท าการก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสูด (Maximum) โดยใช้ขอ้มูลค่าเฉล่ีย
ปริมาณการใชช่้วงเดือนกนัยายน พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 ของสินคา้กลุ่ม A ประเภท Normal 
Stock ทั้งหมด 7 รายการ ประกอบกบัค่าเบ่ียงเบนมาตราฐาน (Standard Deviation) และค่าความ
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เช่ือมัน่ (Service Level) ในท่ีน้ีก าหนดให้เท่ากบั 95% เม่ือเปิดตารางค่า Z เท่ากบั 1.96 ค่าระดบัการ
สั่งซ้ือใหม่ (ROP) มีค่าเท่ากบัปริมาณวสัดุคงคลงันอ้ยท่ีสุด ค านวณหาค่า Max จากสูตร ค านวณหา
ไดด้งัน้ี 
 การค านวนหาค่า Max จากสูตร  

𝑀𝑎𝑥 =  �̅� + (𝑆𝐿 × 𝑆𝐷) 
 สูตร ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

𝑆𝐷 =  
√∑(𝑥 − �̅�)2

𝑛 − 1
 

 
ตารางที ่4.31  ปริมาณการคงคลงัของวสัดุสูงสุดและต ่าสุด 
 

รายการ ค่าเฉลีย่ของ
ปริมาณการใช้ 

ทั้งปี 

ค่าความ
เช่ือมั่น 

ค่าเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ค่าสินค้าคง
คลงัสูงสุด 
(ช้ิน) 

ค่าสินค้าคง
คลงัต ่าสุด 
(ช้ิน) 

RU12 18 1.96 14.89 48 52 

ANT41 32 1.96 43.62 118 123 

RU11 382 1.96 321.86 1,013 570 

RU06 325 1.96 300.25 914 507 

ANT30 86 1.96 102.18 286 199 

RU03 60 1.96 64.46 187 136 

ANT31 73 1.96 84.29 239 171 
 
 จากการค านวนปริมาณการคงคลงัของวสัดุสูงสุดและต ่าสุดของสินคา้กลุ่ม A ประเภท 
Normal Stock ทั้งหมด 7 รายการ น าค่าท่ีไดไ้ปใส่ในตารางความเคล่ือนไหวของสินคา้เพื่อดูปริมาณ
คงเหลือสินคา้คงคลงั ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.32  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU12 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 19 41 60 2 58 

ตุลาคม 58  58 13 45 

พฤศจิกายน  45 15 60  60 

ธนัวาคม 60  60  60 

มกราคม 60  60 8 52 

กมุภาพนัธ์ 52  52 3 49 

มีนาคม 49 11 60  60 

เมษายน 60  60 19 41 

พฤษภาคม 41 19 60 44 16 

มิถุนายน 16 44 60 34 26 

กรกฎาคม 26 34 60  60 

สิงหาคม 60  60  60 

รวม  164  123 587 

เฉล่ีย  27.33333333  17.57142857 48.91666667 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสุด (Max) เท่า 60 ช้ินเน่ืองจากค่า Max ท่ีค  านวนไดน้ั้นนอ้ย
กวา่ค่า Min และค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุด หรือ ROP เท่ากบั 52 ช้ิน    
 
 จากตารางท่ี 4.32 สามารถอธิบายไดว้่าหลงัจากก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสูด เท่ากบั 
60 ช้ิน และก าหนดค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุดหรือ ROP เท่ากบั 52 ช้ิน พบวา่มี จ  านวนรอบในการสั่งซ้ือ
ตลอดทั้งปี เท่ากบั 6 คร้ัง คิดเป็นค่าใชจ่้ายรวมในการสั่งซ้ือทั้งส้ิน 6,138 บาท และมีสินคา้คงเหลือ 
เฉล่ียต่อเดือน 49 ช้ิน 
 



90 
 

ตารางที ่4.33  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT41 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 107 11 118 138 -20 

ตุลาคม -20 138 118 27 91 

พฤศจิกายน  91 27 118 73 45 

ธนัวาคม 45 73 118 88 30 

มกราคม 30 88 118 6 112 

กมุภาพนัธ์ 112  112 2 110 

มีนาคม 110 8 118 11 107 

เมษายน 107  107 8 99 

พฤษภาคม 99 19 118 4 114 

มิถุนายน 114  114 19 95 

กรกฎาคม 95  95 5 90 

สิงหาคม 90  90 8 82 

รวม  364  389 955 

เฉล่ีย  52  32.41666667 79.58333333 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสุดเท่า 118 ช้ิน และค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุดหรือ ROP เท่ากบั 
103 ช้ิน แต่เดือนตุลาคม 2562 มีความตอ้งการสินคา้สูงมากกวา่ค่าสินคา้คงคลงัสูงสุดท าใหเ้กิดของ
ไม่พอน าไปใชจึ้งติดลบ 
 
 จากตารางท่ี 4.33 สามารถอธิบายไดว้่าหลงัจากก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสูดเท่ากบั 
118 ช้ิน และก าหนดค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุดหรือ ROP เท่ากบั 103 ช้ิน พบว่ามี จ  านวนรอบในการ
สั่งซ้ือตลอดทั้งปี เท่ากบั 8 คร้ัง คิดเป็นค่าใช้จ่ายรวมในการสั่งซ้ือทั้งส้ิน 8,184 บาท และมีสินคา้
คงเหลือ เฉล่ียต่อเดือน 82 ช้ิน 
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ตารางที ่4.34  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU11 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 323 691 1014 806 208 

ตุลาคม 208 806 1014 542 472 

พฤศจิกายน  472 542 1014 1102 -88 

ธนัวาคม -88 1102 1014 521 493 

มกราคม 493 521 1014 462 552 

กมุภาพนัธ์ 552 462 1014 157 857 

มีนาคม 857  857 46 811 

เมษายน 811  811 114 697 

พฤษภาคม 697  697 357 340 

มิถุนายน 340 674 1014 209 805 

กรกฎาคม 805  805 94 711 

สิงหาคม 711 303 1014 179 835 

รวม  5101  4589 6693 

เฉล่ีย  637.625  382.4166667 557.75 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสุดเท่า 1104 ช้ิน และค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุดหรือ ROP เท่ากบั 
570 ช้ิน แต่เดือนพฤศจิกายน 2562 มีความตอ้งการสินคา้สูงมากกวา่ค่าสินคา้คงคลงัสูงสุดท าใหเ้กิด
ของไม่พอน าไปใชจึ้งติดลบ 
 
 จากตารางท่ี 4.34 สามารถอธิบายได้ว่าหลังจากก าหนดสินค้าคงคลงัสูงสุด (Max) 
เท่ากบั 1104 ช้ิน และก าหนดคา้สินคา้คงคลงัต ่าสุด (Min) หรือ ROP เท่ากบั 570 ช้ิน พบวา่มีจ านวน
รอบใน การสั่งซ้ือตลอดทั้งปี เท่ากบั 8 คร้ัง คิดเป็นค่าใช้จ่ายรวมในการสั่งซ้ือทั้งส้ิน 8,184 บาท 
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และมีสินคา้คงเหลือเฉล่ีย ต่อเดือน เท่ากบั 558 ช้ิน อย่างไรก็ตามยงัคงพบปัญหาสินคา้ขาดแคลน 
ในเดือนธนัวาคม 88 ช้ิน 
 
ตารางที ่4.35  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU06 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 654 260 914 841 73 

ตุลาคม 73 841 914 473 441 

พฤศจิกายน  441 473 914 834 80 

ธนัวาคม 80 834 914 662 252 

มกราคม 252 662 914 112 802 

กมุภาพนัธ์ 802  802 80 722 

มีนาคม 722  722 259 463 

เมษายน 463 192 655 152 503 

พฤษภาคม 503 259 762 179 583 

มิถุนายน 583  583 224 359 

กรกฎาคม 359 555 914 26 888 

สิงหาคม 888  888 60 828 

รวม  4076  3902 5994 

เฉล่ีย  509.5  325.1666667 499.5 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสุด (Max) เท่า 914  ช้ิน และค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุด (Min) หรือ 
ROP เท่ากบั 507 ช้ิน  
 
 จากตารางท่ี 4.35 สามารถอธิบายไดว้่าหลงัจากก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสูด (Max) 
เท่ากบั 914  ช้ิน และก าหนดค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุด (Min) หรือ ROP เท่ากบั 507 ช้ิน พบวา่มี จ  านวน
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รอบในการสั่งซ้ือตลอดทั้งปี เท่ากบั 8 คร้ัง คิดเป็นค่าใชจ่้ายรวมในการสั่งซ้ือทั้งส้ิน 8,184 บาท และ
มีสินคา้คงเหลือ เฉล่ียต่อเดือน 500 ช้ิน 
 
ตารางที ่4.36  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT30 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 278  278 74 204 

ตุลาคม 204 83 287 79 208 

พฤศจิกายน  208 79 287 378 -91 

ธนัวาคม -91 378 287 171 116 

มกราคม 116 171 287 86 201 

กมุภาพนัธ์ 201 86 287 22 265 

มีนาคม 265  265 11 254 

เมษายน 254  254 21 233 

พฤษภาคม 233  233 22 211 

มิถุนายน 211 76 287 77 210 

กรกฎาคม 210  210 25 185 

สิงหาคม 185 102 287 68 219 

รวม  975  1034 2215 

เฉล่ีย  139.2857143  86.16666667 184.5833333 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสุด (Max) เท่า 287 ช้ิน และค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุด (Min) หรือ 
ROP เท่ากบั 199 ช้ิน แต่เดือนพฤศจิกายน 2562  
 
 จากตารางท่ี 4.36 สามารถอธิบายได้ว่าหลังจากก าหนดสินค้าคงคลงัสูงสุด (Max) 
เท่ากบั 287 ช้ิน และก าหนดคา้สินคา้คงคลงัต ่าสุด (Min) หรือ ROP เท่ากบั 199 ช้ิน พบวา่มีจ านวน
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รอบใน การสั่งซ้ือตลอดทั้งปี เท่ากบั 7 คร้ัง คิดเป็นค่าใช้จ่ายรวมในการสั่งซ้ือทั้งส้ิน 7,161 บาท 
และมีสินคา้คงเหลือเฉล่ีย ต่อเดือน เท่ากับ 185  ช้ิน ยงัคงพบปัญหาสินค้าขาดแคลน ในเดือน
ธนัวาคม 99 ช้ิน 
 
ตารางที ่4.37  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : RU03 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 78 109 187 237 -50 

ตุลาคม -50 237 187 38 149 

พฤศจิกายน  149 38 187  187 

ธนัวาคม 187  187  187 

มกราคม 187  187 30 157 

กมุภาพนัธ์ 157 30 187 63 124 

มีนาคม 124 63 187 20 167 

เมษายน 167  167 1 166 

พฤษภาคม 166 21 187 47 140 

มิถุนายน 140 47 187 60 127 

กรกฎาคม 127 60 187 67 120 

สิงหาคม 120  120 39 81 

รวม  605  602 1555 

เฉล่ีย  75.625  60.2 129.5833333 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสุด (Max) เท่า 187  ช้ิน และค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุด (Min) หรือ 
ROP เท่ากบั 136 ช้ิน แต่เดือนกนัยายน 2562  
 



95 
 

 จากตารางท่ี 4.37 สามารถอธิบายได้ว่าหลังจากก าหนดสินค้าคงคลงัสูงสุด (Max) 
เท่ากบั 187  ช้ิน และก าหนดคา้สินคา้คงคลงัต ่าสุด (Min) หรือ ROP เท่ากบั 136 ช้ิน พบวา่มีจ านวน
รอบใน การสั่งซ้ือตลอดทั้งปี เท่ากบั 8 คร้ัง คิดเป็นค่าใช้จ่ายรวมในการสั่งซ้ือทั้งส้ิน 8,184 บาท 
และมีสินคา้คงเหลือเฉล่ีย ต่อเดือน เท่ากบั 130  ช้ิน ยงัคงพบปัญหาสินคา้ขาดแคลน ในเดือนตุลาคม
50 ช้ิน 
 
ตารางที ่4.38  ความเคล่ือนไหวจริงอุปกรณ์ : ANT31 
 

เดือน สินค้าคงคลงั ณ 
ต้นเดือน (ช้ิน) 

ปริมาณส่ังซ้ือ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 
ก่อนเบิกใช้  

(ช้ิน) 

ปริมาณการ 
เบิกใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณ
คงเหลือ 

ปลายเดือน 
(ช้ิน) 

กนัยายน 224  224 113 111 

ตุลาคม 111 128 239 143 96 

พฤศจิกายน  96 143 239 233 6 

ธนัวาคม 6 233 239 60 179 

มกราคม 179  179 222 -43 

กมุภาพนัธ์ -43 282 239 20 219 

มีนาคม 219  219 6 213 

เมษายน 213  213 11 202 

พฤษภาคม 202  202 19 183 

มิถุนายน 183 56 239 19 220 

กรกฎาคม 220  220 1 219 

สิงหาคม 219  219 34 185 

รวม  842  881 1790 

เฉล่ีย  168.4  73.41666667 149.1666667 

 
หมายเหตุ.  ก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสุด (Max) เท่า 239  ช้ิน และค่าสินคา้คงคลงัต ่าสุด (Min) หรือ 
ROP เท่ากบั 171 ช้ิน แต่เดือนกุมภาพนัธ์ 2562 
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 จากตารางท่ี 4.38 สามารถอธิบายได้ว่าหลังจากก าหนดสินค้าคงคลงัสูงสุด (Max) 
เท่ากบั 239  ช้ิน และก าหนดคา้สินคา้คงคลงัต ่าสุด (Min) หรือ ROP เท่ากบั 171 ช้ิน พบวา่มีจ านวน
รอบใน การสั่งซ้ือตลอดทั้งปี เท่ากบั 5 คร้ัง คิดเป็นค่าใช้จ่ายรวมในการสั่งซ้ือทั้งส้ิน 5,115 บาท 
และมีสินคา้คงเหลือเฉล่ีย ต่อเดือน เท่ากับ 150  ช้ิน ยงัคงพบปัญหาสินค้าขาดแคลน ในเดือน
กุมภาพนัธ์ 43 ช้ิน 
 
4.7  การค านวณต้นทุนสินค้าคงคลงัรวมทีต่ ่าทีสุ่ด (Total Cost) 
 ผูจ้ยัท าการเปรียบเทียบตน้ทุนวตัถุดิบคงคลงัโดยรวมระหว่างรูปแบบปัจจุบนัและ
รูปแบบ EOQ เพื่อดูความแตกต่างของตน้ทุนวตัถุดิบคงคลงัโดยรวม โดยสามารถหาตน้ทุนวตัถุดิบ
คงคลงัโดยรวมไดจ้ากสูตร 

𝑇𝐶 =  [
𝐶𝑜𝐷

𝑄
] + [

𝑄𝐶𝑐

2
] 

    ตน้ทุนรวม  = ตน้ทุนในการสั่งซ้ือ + ตน้ทุนในการเก็บรักษา 

    ตน้ทุนในการสั่งซ้ือ = 
ปริมาณความตอ้งการต่อปี ×ค่าใชจ่้ายในการส่ังซ้ือ

ปริมาณการส่ังซ้ือท่ีประหยดั
 

    ตน้ทุนในการเก็บรักษา = 
ปริมาณการส่ังซ้ือ ×ตน้ทุนในการจดัเก็บ

2
 

 
ตารางที ่4.39  ตน้ทุนการจดัการคงคลงัแบบปัจจุบนั 
 
รายการ ความ

ต้องการ 
สินค้าต่อปี 

(ชิ้น) 

ต้นทุนการ
เกบ็รักษา
(บาท/ช้ิน) 

ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือ  

(บาท/คร้ัง) 

ค่าเฉลีย่ 
ปริมาณ
การ
ส่ังซ้ือ 

จ านวน
คร้ังที่
ส่ังซ้ือ 
ต่อ/ปี 

ค่าใช้จ่าย
ในการ
ส่ังซ้ือ 

บาท/คร้ัง 

ค่าใช้จ่าย
ในการ

เกบ็รักษา 
บาท/คร้ัง 

ค่าใช้จ่าย
รวม 

บาท/คร้ัง 

RU12 123.00 29.22 1,023 30 5 4,194.30 438.30 4,632.60 

ANT41 389.00 8.76 1,023 150 4 2,652.98 657.00 3,309.98 

RU11 4,589.00 29.22 1,023 433 10 10,841.91 6,326.13 17,168.04 

RU06 3,902.00 8.76 1,023 472 7 8,457.09 2,067.36 10,524.45 

ANT30 1,089.00 29.22 1,023 172 8 6,477.02 2,512.92 8,989.94 

RU03 602.00 8.76 1,023 150 4 4,105.64 657.00 4,762.64 

ANT31 881.00 29.22 1,023 186 4 4,845.50 2,717.46 7,562.96 

        56,950.61 
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ตารางที ่4.40  ตน้ทุนการจดัการคงคลงัแบบการสั่งซ้ือแบบประหยดั 
 

รายการ ความต้องการ 
สินค้าต่อปี 

(ชิ้น) 

ต้นทุน
การเกบ็
รักษา

(บาท/ช้ิน) 

ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือ  

(บาท/คร้ัง) 

ปริมาณการ
ส่ังซ้ือที่
ประหยดั 
(ชิ้น/คร้ัง) 

จ านวน
คร้ังที่
ส่ังซ้ือ 
ต่อ/ปี 

ค่าใช้จ่าย
ในการ
ส่ังซ้ือ 

บาท/คร้ัง 

ค่าใช้จ่าย
ในการเกบ็
รักษา บาท/

คร้ัง 

ค่าใช้จ่าย
รวม 

บาท/คร้ัง 

RU12 123.00 29.22 1,023 93 2 1,353.00 1,358.73 2,711.73 

ANT41 389.00 8.76 1,023 166 3 2,397.27 727.08 3,124.35 

RU11 4,589.00 29.22 1,023 1,036 5 4,531.42 15,135.96 19,667.38 

RU06 3,902.00 8.76 1,023 955 4 4,179.84 4,182.90 8,362.74 

ANT30 1,089.00 29.22 1,023 277 4 4,021.83 4,046.97 8,068.80 

RU03 602.00 8.76 1,023 375 2 1,642.26 1,642.50 3,284.76 

ANT31 881.00 29.22 1,023 249 4 3,619.53 3,637.89 7,257.42 

        52,477.17 

 
ตารางที ่4.41  ตน้ทุนการจดัการสินคา้คลงัก าหนดค่าสูงสุด - ต ่าสุด 
 
รายการ ความ

ต้องการ 
สินค้าต่อปี 

(ชิ้น) 

ต้นทุน
การเกบ็
รักษา

(บาท/ช้ิน) 

ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือ  

(บาท/คร้ัง) 

ค่าเฉลีย่ 
ปริมาณ
การ 
ส่ังซ้ือ 

จ านวน
คร้ังที่
ส่ังซ้ือ 
ต่อ/ปี 

ค่าใช้จ่าย
ในการ
ส่ังซ้ือ 

บาท/คร้ัง 

ค่าใช้จ่าย
ในการ

เกบ็รักษา 
บาท/คร้ัง 

ค่าใช้จ่าย
รวม 

บาท/คร้ัง 

RU12 123.00 29.22 1,023 28 6 4,493.89 409.08 4,902.97 

ANT41 389.00 8.76 1,023 52 8 7,652.83 227.76 7,880.59 

RU11 4,589.00 29.22 1,023 638 8 7,358.22 9,321.18 16,679.40 

RU06 3,902.00 8.76 1,023 510 8 7,826.95 2,233.80 10,060.75 

ANT30 1,089.00 29.22 1,023 140 7 7,957.48 2,045.40 10,002.88 

RU03 602.00 8.76 1,023 76 8 8,103.24 332.88 8,436.12 

ANT31 881.00 29.22 1,023 169 5 5,332.92 2,469.09 7,802.01 

        65,764.72 
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 จากตารางท่ี 4.39  - 4.41 แสดงใหเ้ห็นถึงการเปรียบเทียบระหวา่งตน้ทุนใน การจดัการ
วสัดุคงคลงัแบบปัจจุบนั แบบการสั่งซ้ือแบบประหยดั และแบบจดัการสินคา้คลงัก าหนดค่าสูงสุด -
ต ่าสุด จากผลการค านวณต้นทุนรวม ของการจดัการแบบการสั่งซ้ือแบบประหยดัมีค่าตน้ทุนท่ี
ค่อนขา้งท่ีจะต ่ากวา่การการจดัการแบบปัจจุบนั แต่การจดัการสินคา้คลงัก าหนดค่าสูงสุด - ต ่าสุด มี
ค่าตน้ทุนท่ีสูงท่ีสุด แสดงดงัตารางท่ี 4.42 
 
ตารางที ่4.42  การเปรียบเทียบตน้ทุนของการจดัการสินคา้คลงั 
 

รูปแบบการจัดการ ต้นทุนการส่ังซ้ือ 
(บาท) 

ต้นทุนการเกบ็
รักษา (บาท) 

ต้นทุนรวม 
(บาท) 

การจดัการสินคา้คลงัแบบ
ปัจจุบนั 

41,574.44 15,376.17 56,950.61 

การจดัการสินคา้คลงัแบบการ
สั่งซ้ือแบบประหยดั 

21,745.14 30,732.03 52,477.17 

การจดัการสินคา้คลงัก าหนด
ค่าสูงสุด - ต ่าสุด  

48,725.53 17,039.19 65,764.72 

 

 
 
ภาพที ่4.3  การเปรียบเทียบตน้ทุนรวม 
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 จากภาพท่ี 4.3 แสดงให้เห็นความแตกต่างของตน้ทุนการจดัการวสัดุคงคลงั จากการ
วเิคราะห์และค านวณผลท่ีออกมานั้น แสดงให้เห็นวา่การจดัการสินคา้คลงัก าหนดค่าสูงสุด – ต ่าสุด
มีตน้ทุนในการสั่งซ้ือและตน้ทุนการเก็บรักษาท่ีเยอะมากกว่าจดัการสินคา้คลงัในรูปแบบปัจจุบนั 
เท่ากบั 8,959.78 บาท ถือเป็นการจดัการท่ีตน้ทุนเยอะท่ีสุดจากการค านวนน้ี และพบปันหาสินคา้ไม่
เพียงพอต่อการน าไปใช้อยู่หลายรายการ ถึงแมว้่าการจดัการสินคา้คลงัในรูปแบบปัจจุบนันั้นมี
ปริมาณของตน้ทุนการเก็บรักษาท่ีนอ้ย เน่ืองมาจากความถ่ีในการสั่งซ้ือท่ีมาก และพอน ามาคิดเป็น
ตน้ทุนรวมแลว้นั้นผลคือตน้ทุนรวมค่อนขา้งสูง ซ่ึงแตกต่างจะรูปแบบในการจดัการสินคา้คงคลงั
แบบการสั่งซ้ือแบบประหยดั จากผลของการวิเคราะห์มาในดา้นของตน้ทุนในตน้ทุนการสั่งซ้ือท่ี
ค่อนขา้งนอ้ยเน่ืองจากมีความถ่ีในการสั่งซ้ือลดนอ้ยลง แต่ตน้ทุนการเก็บรักษาสูงข้ึนเน่ืองจากการ
ค านวนการสั่งซ้ือแบบประหยดันั้นท าให้มีสินคา้คงคลงัเพิ่มมากกว่าเดิม แต่อย่างไรก็ตามตน้ทุน
รวมของวิธีการจดัการวสัดุคงคลงัแบบการสั่งซ้ือแบบประหยดัมีตน้ทุนท่ีต ่ากว่าการจดัการสินคา้
คลงัในรูปแบบปัจจุบนั เท่ากบั 4,473.44 บาท 
 
ตารางที ่4.43  การเปรียบเทียบสินคา้คงเหลือในคลงัของเดือนสิงหาคม พ.ศ.2563 
 

รายการ 
ปริมาณคงเหลือ 
แบบปัจจุบัน (ช้ิน) 

ปริมาณคงเหลือ 
 EOQ (ช้ิน) 

ปริมาณคงเหลือ 
 Max - Min (ช้ิน) 

RU12 46 82 60 

ANT41 318 216 82 

RU11 64 914 835 

RU06 52 572 828 

ANT30 104 352 219 

RU03 76 226 81 

ANT31 93 339 185 
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ภาพที ่4.4  เปรียบเทียบสินคา้คงเหลือในคลงัเดือนล่าสุด 
 
 จากภาพท่ี 4.4  แสดงให้เห็นความแตกต่างวสัดุคงคลังทั้งหมด 7 รายการ จากการ
วเิคราะห์และค านวณผลท่ีออกมานั้นแสดงใหเ้ห็นวา่สินคา้คงเหลือในคลงัเดือนสิงหาคม พ.ศ.2563 
ปริมาณสินคา้คงเหลือแบบปัจจุบนันั้นมีปริมาณท่ีน้อยท่ีสุดเม่ือเทียบกบัการสั่งซ้ือแบบประหยดั
และ การจดัการสินคา้คลงัก าหนดค่าสูงสุด – ต ่าสุด เน่ืองจากปริมาณความตอ้งการของการใชง้าน
ไม่สม ่าเสมอ อตัราการใช้งานไม่เท่ากนั ท าให้สั่งซ้ือแบบประหยดัวิเคราะห์ออกมามีจ านวนคร้ัง
สั่งซ้ือน้อย และเป็นการสั่งซ้ือต่อคร้ังมากกว่าแบบปัจจุบนั มีแค่รายการเดียวเท่านั้นท่ีสามารถเห็น
ผล นั้นคือ ANT41 อาจจะเป็นเพราะอุปกรณ์น่ีมีอตัราการใชง้านสม ่าเสมอท าให้การเล่ือนไหวของ
สินคา้เขา้และออกอยา่งประสิทธิภาพ ในส่วนของการจดัการสินคา้คลงัก าหนดค่าสูงสุด – ต ่าสุด ก็มี
ปริมาณสินค้าคงคลังน้อยกว่าการสั่งซ้ือแบบประหยดัแต่ยงัมากกว่าการสั่งซ้ือแบบปัจจุบัน 
เน่ืองจากพบปันหาสินคา้ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ถึง 5 รายการ คือ ANT41 เดือนตุลาคม พ.ศ.
2562, RU03 เดือนตุลาคม พ.ศ.2562, RU11 เดือนธนัวาคม พ.ศ.2562, ANT30 เดือนธันวาคม พ.ศ.
2562 และ ANT31 เดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ.2563 
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บทที ่5 
บทสรุปผลวจิยัและข้อเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการศึกษา 
 จากการศึกษาข้อมูลสินค้าคงคลังประเภทอุปกรณ์ 5 กลุ่มหลัก ท่ีมีอยู่ในบริษัท
กรณีศึกษาทั้งหมด 100 รายการ สามารถแบ่งสินคา้ไดต้ามทฤษฎี ABC analysis โดยใชย้อดการเบิก
ใชต้ั้งแต่เดือนกนัยายน พ.ศ.2562 - สิงหาคม พ.ศ.2563 เพื่อนหาแนวทางปรับปรุง โดยพิจารณาจาก
มูลค่าของสินคา้คงคลงั มาเป็นเกณฑใ์นการแบ่งกลุ่ม ดงัน้ี 
 5.1.1  การวิเคราะห์ตามหลกัของทฤษฏี ABC analysis ดว้ยมูลค่ารวมของวสัดุ โดย เรียงล าดบั
ความส าคญัของวสัดุ 100 รายการ ออกเป็น 3 กลุ่ม 
  -  กลุ่ม A ทั้งหมด 18 รายการโดยมีมูลค่าสินคา้คงคลงัทั้งส้ิน 247,986,762 บาท คิด 
เป็นลดัส่วน 80% ของมูลค่าสินคา้คงคลงัทั้งหมด 
  -  กลุ่ม B ทั้งหมด 29 รายการโดยมีมูลค่าสินคา้ท่ีมีเบิกไปใช้ทั้งส้ิน 46,782,218 บาท 
คิดเป็น ลดัส่วน 15% ของมูลค่าสินคา้คงคลงัทั้งหมด 
  -  กลุ่ม C ทั้งหมด 53 รายการโดยมีมูลค่าสินคา้ท่ีมีเบิกไปใช้ทั้งส้ิน 16,228,281 บาท 
คิด เป็นลดัส่วน 5% ของมูลค่าสินคา้คงคลงัทั้งหมด 
  ซ่ึงผลการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค ABC analysis ท าให้ทราบว่า สินค้ารายการใดเป็น
สินคา้ท่ี มีความส าคญัต่อการบริหารการจดัสินคา้คงคลงั และจะน าไปสู่แนวทางในการลดปริมาณ
สินคา้ คงคลงัต่อไป 
 5.1.2  การวเิคราะห์ปัญหาโดยเทคนิคแผนภูมิกา้งปลา 
  จากเทคนิคการวิเคราะห์ปัญหาโดยเทคนิคแผนภูมิก้างปลา น ามาใช้สามารถสรุป
สาเหตุของปัญหาไดจ้ากปัญหาหลกัทั้งหมด 4 ปัญหา ไดแ้ก่  
  5.1.2.1  พนักงาน (Man) พบว่าพนักงานขาดความรู้ความเข้าใจในการท างานอัน
เน่ืองมาจาก ขาดการอบรมอย่างเหมาะสม ขาดการอบรมให้เขา้ใจถึงระบบงานและวิธีปฏิบติัตาม
ขั้นตอนท่ีแท้จริง อีกทั้งพนักงานยงัขาดความเอาใจใส่ต่อการท างานหรือมีความเหน่ือยล้าจาก
ปริมาณงานท่ีมี 
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  5.1.2.2  กระบวนการ (Method) พบวา่นโยบายของผูบ้ริหารยงัขาดแนวทางการบริหารใน
เร่ืองของการลดปริมาณวตัถุดิบคงคลงั เน่ืองจากบริษทักรณีศึกษาน้ีมีสินคา้เพื่อตอ้งการตอบสนอง
ต่อลูกคา้เป็นหลกั ท าให้ตอ้งมีการสั่งซ้ืออุปกรณ์ต่างๆ มารองรับให้เพียงพอกบัความตอ้งการของ
ลูกคา้ 
  5.1.2.3  วตัถุดิบ (Material) หรือขอ้มูล (Data) พบวา่ปริมาณวตัถุดิบตามบนัทึกการจดัเก็บ
ในระบบแตกต่างกบัปริมาณท่ีมีอยูจ่ริง เน่ืองจากความผิดพลาดของการปฏิบติังานของพนกังานใน
เร่ืองขาดการตรวจนบัอยา่งสมาเสมอ 
  5.1.2.4  เคร่ืองมือ (Machine) พบวา่เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ลา้สมยัขาดการปรับปรุงและ 
พฒันาท าให้การประมวลผลขอ้มูลในระบบค่อนขา้งชา้ และการเขา้ถึงขอ้มูลร่วมกนัภายในบริษทั 
ค่อนขา้งล าบาก 
 5.1.3  จากการวิเคราะห์อตัราการความเคล่ือนไหวจริงในกลุ่ม A ผูว้ิจยัสามารถแบ่งความ
เคล่ือนไหวจริงออกได ้เป็น 3 กลุ่มคือ Normal Stock, Over Stock และ Dead Stock แสดงดงัภาพท่ี 
5. 1 
 

 
 
ภาพที ่5.1  ปริมาณอุปกรณ์ท่ีแบ่งตามความเคล่ือนไหวจริง 
 
 จากภาพท่ี 5.1 แสดงถึง ปริมาณวสัดุภายในคลงัท่ีแบ่งความเคล่ือนไหวจริงจากการใช้
งาน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 -  สินคา้ท่ีมีการหมุนเวยีนปกติ (Normal Stock) มีทั้งหมด 7 รายการ มีมูลค่ารวม เท่ากบั 
56,304,762 บาทคิดเป็น 39% ของสินคา้กลุ่ม A 
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 -  สินค้าเกินความต้องการ (Over Stock) มีท่ีงหมด 5 รายการ มีมูลค่ารวม เท่ากับ 
106,680,000 บาท คิดเป็น 28% ของสินคา้กลุ่ม A 
 -  สินคา้คงคลงัท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว (Dead Stock)  มีทั้งหมด 6 รายการ ท่ีมีมูลค่ารวม 
เท่ากบั 30,282,000 บาท คิดเป็น 33% ของสินคา้กลุ่ม A 

 5.1.4  การวิเคราะห์เพื่อหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัและระดบัของการสั่งซ้ือใหม่ของสินคา้
กลุ่ม A ยกตวัอยา่งเช่น  
  5.1.4.1  อุปกรณ์ ANT41 มีความตอ้งใช้ต่อปีอยู่ท่ี 389 ช้ิน มีตน้ทุนในการจดัเก็บต่อช้ิน
อยู่ท่ี 29.22 บาทต่อช้ิน และมีตน้ทุนการเบิกจ่ายอยูท่ี่ 1023 บาทคร้ัง จากการวิเคราะห์และค านวณ
ตามทฤษฎีพบวา่สินคา้มีปริมาณของการสั่งซ้ือท่ีประหยดัต่อคร้ังอยูท่ี่ 166 ช้ิน มีความถ่ีในการสั่งซ้ือ
ต่อปีอยูท่ี่ 3 คร้ัง ระดบัของการสั่งซ้ือใหม่อยูท่ี่ 103 ช้ิน และมีปริมาณคงเหลือเท่ากบั 216 ช้ิน พบวา่
ต้นทุนรวมน้อยกว่าเม่ือเทียบกับของเดิมท่ีความถ่ีในการสั่งซ้ือต่อปีอยู่ท่ี 4 คร้ัง และมีปริมาณ
คงเหลือเท่ากบั 318 ช้ิน 
  5.1.4.2  อุปกรณ์ RU11 มีความตอ้งใช้ต่อปีอยู่ท่ี 4,589 ช้ิน มีตน้ทุนในการจดัเก็บต่อช้ิน
อยูท่ี่ 8.76 บาทต่อช้ิน และมีตน้ทุนการเบิกจ่ายอยูท่ี่ 1023 บาทคร้ัง จากการวเิคราะห์และค านวณตาม
ทฤษฎีพบวา่สินคา้มีปริมาณของการสั่งซ้ือท่ีประหยดัต่อคร้ังอยูท่ี่ 1,036 ช้ิน มีความถ่ีในการสั่งซ้ือ
ต่อปีอยูท่ี่ 5 คร้ัง ระดบัของการสั่งซ้ือใหม่อยูท่ี่ 507 ช้ิน และมีปริมาณคงเหลือเท่ากบั 914 ช้ิน พบวา่
ต้นทุนรวมสูงกว่าเม่ือเทียบกับของเดิมท่ีความถ่ีในการสั่งซ้ือต่อปีอยู่ท่ี 10 คร้ัง และมีปริมาณ
คงเหลือเท่ากบั 64 ช้ิน 
 5.1.5  การก าหนดส ารองวสัดุคงคลงัสูงสุด-ต ่าสุดของสินคา้กลุ่ม A ยกตวัอยา่งเช่น 
  5.1.5.1  อุปกรณ์ ANT41 มีการใชก้ารก าหนดปริมาณการสั่งซ้ือสินคา้โดย การก าหนดค่า
สินคา้คงคลงัสูงสุดอยูท่ี่ 118 ช้ินต่อการสั่งซ้ือ เม่ือสินคา้คงคลงัอยูใ่นระดบัต ่าสุด 123 ช้ินจึงมีการ
สั่งซ้ือใหม่ ปรากฎว่าการก าหนดค่าสินค้าคงคลงัสูงสุดมีค่าน้อยกว่าระดับสินค้าต ่าสุด จึงต้อง
ก าหนดให้สินคา้คงคลงัสูงสุดอยู่ท่ี 140  ช้ินต่อการสั่งซ้ือแทน จากการวิเคราะห์และค านวณตาม
ทฤษฎีพบวา่สินคา้มีความถ่ีในการสั่งซ้ือต่อปีอยูท่ี่ 8 คร้ัง และมีปริมาณคงเหลือเท่ากบั 123 ช้ิน ซ่ึง
ต้นทุนรวมมากกว่าเม่ือเทียบกับของเดิมท่ีความถ่ีในการสั่งซ้ือต่อปีอยู่ท่ี 4 คร้ัง และมีปริมาณ
คงเหลือเท่ากบั 318 ช้ิน โดยไม่พบปัญหาสินคา้ขาดแคลน 
  5.1.5.1  อุปกรณ์ RU11 มีการใชก้ารก าหนดปริมาณการสั่งซ้ือสินคา้โดย การก าหนดค่า
สินคา้คงคลงัสูงสุดอยูท่ี่ 1013 ช้ินต่อการสั่งซ้ือ เม่ือสินคา้คงคลงัอยูใ่นระดบัต ่าสุด 570 ช้ินจึงมีการ
สั่งซ้ือใหม่ จากการวิเคราะห์และค านวณตามทฤษฎีพบว่าสินคา้มีความถ่ีในการสั่งซ้ือต่อปีอยู่ท่ี 8 
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คร้ัง และมีปริมาณคงเหลือเท่ากบั 835 ช้ิน ซ่ึงตน้ทุนรวมนอ้ยกว่าเม่ือเทียบกบัของเดิมท่ีความถ่ีใน
การสั่งซ้ือต่อปีอยูท่ี่ 10 คร้ัง และมีปริมาณคงเหลือเท่ากบั 64 ช้ิน แต่พบปัญหาสินคา้ขาดแคลน 
  สรุปหากพิจารณาในเร่ืองของตน้ทุนแลว้จะเห็นไดว้่าเทคนิคการก าหนดปริมาณการ 
สั่งซ้ือสินคา้ท่ีประหยดั สามารถน ามาประยุกตใ์ชเ้พื่อลดตน้ทุนสินคา้คงคลงัของบริษทักรณีศึกษา
ไดแ้ต่ไม่สามารถลดปริมาณสินคา้คงคลงั ส่งผลท าให้ตน้ทุนสินคา้คงคลงัมีมูลค่าลดลง 4,473.44 
บาท หรือคิดเป็น 2.82 % และมูลค่าโดยรวมของสินคา้คงคลงัเพิ่มมากข้ึน 184,694,092 บาท หรือคิด
เป็น 428.03 % ของมูลค่าคลงัสินคา้ปัจจุบนั แต่แบบวธีิการก าหนดค่าสินคา้คงคลงัสูงสุด - ต ่าสุด ไม่
สามารถลดตน้ทุนสินคา้คงคลงัและปริมาณสินคา้คงคลงัได ้และยงัพบปันหาสินคา้ไม่เพียงพอต่อ
ความตอ้งการ ถึง 5 รายการ คือ ANT41 เดือนตุลาคม พ.ศ.2562, RU03 เดือนตุลาคม พ.ศ.2562, 
RU11ในเดือนธันวาคม พ.ศ.2562 , ANT30 ในเดือนธันวาคม พ.ศ.2562 และ ANT31 เดือน
กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2563 
 
5.2  ข้อเสนอแนะ 
  การศึกษาวิเคราะห์ของงานวิจยัน้ี มีการเก็บขอ้มูลเป็นระยะเวลาเพียง 12 เดือน เท่านั้น 
เพื่อให้มีขอ้มูลท่ีครอบคุมและแม่นย  าควรมีการเก็บขอ้มูลอย่างต่อเน่ืองและเป็นเพียงการศึกษา
ขอ้มูลรายละเอียดของสินคา้คงคลงัประเภทอุปกรณ์ 5 กลุ่มหลกัท่ีมีอยู่ในบริษทักรณีศึกษา และ
น ามาพิจราณาทั้งหมด 7 รายการน้ี เป็นเพียงส่วนหน่ึงของวสัดุทั้งหมดท่ีผูท้  าวิจยัให้ความสนใจ
เท่านั้นอาจใชอ้า้งอิงเพื่อประกอบการตดัสินใจได ้
  อย่างไรก็ตาม ในบางคร้ังปัญหาการบริหารจดัการสินคา้คงคลงัอาจเกิดมาจากฝ่าย
บริหารท่ีไม่ให้ความส าคญักบัสินคา้คงคลงัเท่าท่ีควรซ่ึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจ ดงันั้นผูบ้ริหารเอง
ควรค านึงถึงตน้ทุนท่ีสูญเสียไปในการจดัการสินคา้คงคลงั โดยมีแผนการเลือกใชร้ะบบการควบคุม 
สินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสม ประกอบกบัค านวณมูลค่าสินคา้คงคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และน าขอ้มูลไปใช ้
ในการบริหารเพื่อลดตน้ทุนโลจิสติกส์ของบริษทัอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
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ภาพภาคผนวก ก - 1 ตารางแจกแจงปกติมาตรฐาน (Z – Table) 
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