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โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัครั้ งน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อพฒันาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบั
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์  
3) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่ม และ 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ 
SSCS กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนกวิชาค
หกรรมฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 28 คน 
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั 1) แผนการจดัการเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์ 2) แบบประเมินความสามารถใน
การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 3) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 4) 
แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบตัิการท างานกลุ่ม และ 5) แบบสอบถามความพึงพอใจ ผูว้ิจยัเก็บ
รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใชต้รวจสอบสมมติฐาน Paired Sample t - test 

ผลการวิจยัพบว่า 1) นกัเรียนมีความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดย
ใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีมมีคะแนนไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 ผ่าน
เกณฑ ์จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และมีนกัเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ ์จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
50 2) ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ คะแนนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่าง
มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (t = 17.56, Sig. = .000) 3) ผลการศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
นกัเรียนมีพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดบัดมีาก จ านวน 3 กลุ่ม และพฤติกรรมการท างานกลุ่ม
อยู่ในระดบัดี จ านวน 3 กลุ่ม 4) ความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅  = 4.20, S.D. = 0.64)  
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were 1) to develop the ability to solve problems. 
Mathematically, Using the SSCS model and team work for third year vocational certificate students 
2) to compare the learning achievement in mathematics 3) to investigate the team work and 4) to 
investigate the satisfaction level. The sample were 28 third year vocational certificate students from 
Department of Science - based, Singburi Vocational College. Research instruments were 1) the 
mathematics lesson plans 2) the mathematical problem-solving ability test 3) the mathematical 
learning achievement test and 4) the group work assessment form and 5) the questionnaire on 
students’ satisfaction. Data were collected and analyzed by using percentages, mean scores and 
standard deviation. A statistic used to test the hypothesis was paired sample t-test. 

The findings revealed that 1) the scores concerning mathematical word problem - 
solving ability using the SSCS model and team work of 14 students, accounted for 50%, passed the 
criterion score at 80%, while 14 students, accounted for 50% did not pass the criterion score 2) the 
student achievement posttest average scores were significantly higher than their pretest average 
scores at the .05 level (t = 17.56, Sig. = .000) 3) the results of the group work behavior study were 
3 groups at a very good level and 3 groups at a good level and 4) the overall students satisfaction 
towards the instruction was at the highest level. (X̅  = 4.20, S.D. = 0.64) 
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ส าเร็จลุล่วงดว้ยดี  

ขอขอบใจนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนกวิชาคหกรรมฐาน
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ได้อบรมส่ังสอนวิชาความรู้ และให้ความเมตตาแก่ผูว้ิจยัมาโดยตลอด และเป็นก าลงัใจส าคญัท่ีท าให้ 
การศึกษาวิจยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี  
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

ปัจจุบันนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของประเทศไทยได้เร่ิมขับเคล่ือนอย่างต่อเน่ือง จน
กลายเป็นค าติดปากในทุกวงการ และการจดัการอาชีวศึกษาไดถู้กจดัอนัดบัความส าคญัอย่างมากใน
นโยบายน้ี เน่ืองจากอาชีวศึกษาเป็นรากฐานของการน าไปสู่การพัฒนาประเทศในมิติต่าง ๆ ไม่
เพียงแต่ผลิตบุคลากรออกไปรับใช้สังคมเท่านั้น แต่ยงัมุ่งเน้นผลิตบุคลากรให้สอดคลอ้งกับการ
ปฏิวตัิอุตสาหกรรมในยุคที่ 4 หรือ ที่เรียกกันว่า “อุตสาหกรรม 4.0” ท่ีเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี ที่น าเอาเคร่ืองจกัรอตัโนมัติ หุ่นยนต์ ระบบอัจฉริยะต่าง ๆ เขา้มา
แทนที่การใช้แรงงานคน การปรับเปล่ียนที่ ถูกมองว่าคนจะตกงานและหายไปจากระบบ
อุตสาหกรรมท่ีด าเนินมานบัร้อยปี แทจ้ริงแลว้คนยงัเป็นส่วนส าคญัของระบบอุตสาหกรรมเพียงแต่
แรงงานท่ีท างานในอุตสาหกรรมยุคท่ีส่ี ตอ้งเป็นแรงงานคุณภาพสูง ท างานกับเทคโนโลยีขั้นสูง 
การผลิตคนทางอาชีวศึกษาจึงไม่ใช่การผลิตแรงงานทกัษะฝีมือแต่เพียงอย่างเดียว ตอ้งสร้างคนที่
ท างานในอุตสาหกรรมระดบัสูงไดด้ว้ย ในการเปล่ียนแปลงครั้ งส าคญัน้ี ภาคอุตสาหกรรมตอ้งการ
แรงงานในสายอุตสาหกรรมและสาขาต่าง ๆ ทางด้านอาชีวศึกษาจ านวนมาก เพื่อเป็นก าลงัในการ
ขบัเคล่ือนภาคอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของชาติ จึงตอ้งมีการตอบสนองและท าความเขา้ใจไปใน
ทิศทางเดียวกนั  

การอาชีวศึกษาไดมี้การปรบัตวัอีกครั้ งกบัการเปล่ียนแปลงครั้ งส าคญั เพื่อให้สอดรับกบั
ยุคสมยัอุตสาหกรรมยุค 4.0 ในขณะท่ีระบบการศึกษาของประเทศทั้งระบบยงัคงลา้หลงัและไม่ทนั
ต่อการเปล่ียนแปลงท่ีก าลังเกิดขึ้ น อุตสาหกรรมท่ีก าลังปรับเปล่ียนตนเองเข้าสู่ยุคใหม่ การ
อาชีวศึกษาจึงตอ้งผลิตก าลงัคนให้รองรับการปรับเปล่ียนน้ีให้ได ้ก่อนท่ีภาคอุตสาหกรรมจะหันมา
ผลิตคนของตนเองเหมือนที่หลายองค์กรก าลงัท าอยู่ อาชีวศึกษาจึงตอ้งให้ความส าคญักับยุคแห่ง
อุตสาหกรรม 4.0 ให้มาก ปรับเปล่ียนการจดัการศึกษา และก้าวไปขา้งหนา้พร้อมกับอุตสาหกรรม
ทุกภาคส่วนถึงแมว้่าในปัจจุบนันักเรียน นักศึกษา สายอาชีวะถูกมองเป็นจุดอ่อนของสังคม แต่ก็
ควรให้ความส าคญักับทรัพยากรมนุษยก์ลุ่มน้ี เพราะถือเป็นก าลงัส าคญัในการพัฒนาประเทศทั้ง
ดา้นเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม และคมนาคม เพราะฉะนั้นการปรับทศันคติของสังคมจึงถือเป็นเร่ืองท่ี
ส าคญั รวมทั้งครูผูส้อนเอง (ปรัชญนนัท ์นิลสุข, 2560) 
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การจะพัฒนาระบบอาชีวศึกษานั้น จะต้องมีการปรับรูปแบบการเรียนการสอนให้
สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งความตอ้งการ
ของสถานประกอบการต่าง ๆ พร้อมทั้งน าความรู้ทางทฤษฎีท่ีเป็นสากลมาพฒันาเป็นหลกัสูตรการ
เรียนการสอน เพื่อให้นักเรียนที่จบการศึกษาจากสถาบนัอาชีวศึกษามีประสิทธิภาพตรงกับความ
ตอ้งการของตลาด 

ยุคแห่งเทคโนโลยีเป็นยุคที่ผูเ้รียนสามารถสืบคน้หาขอ้มูลต่าง ๆ ไดใ้นโลกอินเทอร์เน็ต 
ได้อย่างง่ายดาย ดังนั้นรูปแบบการเรียนการสอน จึงตอ้งมีการปรับเปล่ียนให้เหมาะสม เพราะเน้น
ให้ผูเ้รียนได้ลงมือปฏิบตัิจริง สร้างประสบการณ์ตรง นักเรียนสามารถเรียนรู้วิธีการแกปั้ญหา เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ รู้จกัการวางแผนการท างาน ตลอดจนสามารถประเมินผลงานและการท างาน
ของตนเองได ้โดยมีครูท าหน้าท่ีเป็นโคช้ คอยให้ค าปรึกษาช้ีแนะ ยึดหลกั 4C คือ Critical Thinking 
ช้ีแนะให้นกัเรียนไดรู้้จกัใชว้ิจารณญาณในการตดัสินส่ิงท่ีท าว่าดีหรือไม่ ถูกหรือผิดCommunication 
สร้างการส่ือสาร การแลกเปล่ียนขอ้มูล Collaboration ช้ีแนะให้รู้จกัวิธีการท างานร่วมกนัเพ่ือให้เกิด
แนวคิดใหม่ ความรู้ใหม่ ๆ และสุดทา้ย Creativity เป็นผูช้ี้แนะให้นกัเรียนไดใ้ช้ความคิดสร้างสรรค์
และเกิดจินตนาการ (ประชาคม จนัทรชิต และปรัชญนนัท ์นิลสุข, 2558) 

คณิตศาสตร์มีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งต่อการพฒันาดา้นความคิดของมนุษย ์และยงัเป็น
เคร่ืองมือในการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์อ่ืน ๆ อีกด้วย ท าให้มนุษย์มี
ความคิดสร้างสรรค ์คิดเป็นระบบ คิดอย่างมีเหตุผล มีแบบแผน สามารถคิดวิเคราะห์ ปัญหาหรือ
สถานการณ์ต่าง ๆได้เป็นอย่างดี มีความถ่ีถว้นรอบคอบ วางแผนตดัสินใจแก้ปัญหา และสามารถ
น าไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างถูกตอ้งและเหมาะสม คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการ
ด าเนินชีวิต ช่วยพฒันาคุณภาพของชีวิตให้ดียิ่งขึ้น และยงัสามารถช่วยให้อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมี
ความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.1) วิชาคณิตศาสตร์นั้นถือไดว้่าเป็นเคร่ืองมือส าคญัอย่างยิง่
ในการฝึกกระบวนการคิด ฝึกการแก้ปัญหา ช่วยพัฒนาศักยภาพของแต่ละบุคคล ช่วยในการ
เสริมสร้างความมีเหตุผล ความเป็นคนช่างคิด ช่างริเร่ิมสร้างสรรค ์มีระบบระเบียบในการคิด มีการ
วางแผนในการท างาน ที่สามารถพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาของนกัเรียนได ้ 

การพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนจะประสบ
ความส าเร็จหรือไม่นั้ นกระบวนการเรียนรู้ถือว่ามีความส าคัญเป็นอย่างมาก ครูผูส้อนควรจัด
กิจกรรมการเรียนรู้การแก้ปัญหาต่าง ๆ ท่ีส่งเสริม ช้ีแนะแนวทางท่ีถูกต้องแก่นักเรียน  ซ่ึง
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ที่ย่อมาจากค าว่า Search (S), Solve (S), Create(C) และ Share(S) 
เป็นการสอนท่ีพฒันาขึ้นเพ่ือใช้ในการสอนการแก้ปัญหาโดยน ากระบวนการทางวิทยาศาสตร์มา
ประยุกตใ์ช้กบัการแกปั้ญหา และเป็นวิธีการสอนที่ส่งเสริมให้นักเรียนคิดแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ
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ระเบียบ มีขั้นตอนชัดเจน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1. ขั้นตอนการคน้หา (Search : S) การ
คน้หาขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกับปัญหา และการแยกแยะประเด็นของปัญหา การแสวงหาขอ้มูลต่างๆ ที่
เกี่ยวกบัปัญหา 2. ขั้นตอนการแก้ปัญหา (Solve : S) การวางแผนและการด าเนินการแก้ปัญหาด้วย
วิธีการต่าง ๆ หรือการหาค าตอบของปัญหาท่ีเราตอ้งการ 3. การสร้างค าตอบ (Create : C) การน าผล
ท่ีได้มาจดักระท าเป็นขั้นตอนเพ่ือให้ง่ายต่อความเขา้ใจ และเพ่ือส่ือสารกับคนอ่ืนได้ และ4. การ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น (Share : S) การท่ีให้ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัขั้นตอน หรือวิธีการ
ท่ีใช้ในการแก้ปัญหาทั้ งของตนเองและผู้อ่ืน  นัก เรียนจะได้ เรียน รู้ด้วยตัวเองมาก ท่ี สุด 
สภาพแวดลอ้มในการเรียนจะเปล่ียนไปจากที่ครูเป็นศูนยก์ลางมาเป็นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงจะท า
ให้การสอนการแก้ปัญหาในห้องเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น นกัเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น 
และไดเ้รียนรู้การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม (Pizzini et al., 1989, p.528) 

ผูว้ิจยัเห็นว่า หากนกัเรียนมีโอกาสไดร้ับการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา 
และไดร้ับการพฒันาอย่างต่อเน่ืองก็จะช่วยให้มีทกัษะการคิดเพ่ิมมากขึ้น ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษา
และพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ 
SSCS ส าหรับนกัเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนกวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ 
วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี รวมไปถึงศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการแก้โจทยปั์ญหาทาง
คณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ซ่ึงประโยชน์ที่ไดจ้าก
การศึกษา คือ นกัเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายไดร้ับการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง
คณิตศาสตร์ ผลการวิจยัที่ได้จะเป็นแนวทางให้ครูผูส้อนคณิตศาสตร์ ในการจดัการเรียนรู้รายวิชา
คณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพื่อพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้
แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ 
SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการ
ท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีมในการ
แกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3  
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1.3 สมมติฐำนของกำรวิจัย 
1. นักเรียนที่ได้รับการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้

กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม มีคะแนนความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม 

2. นักเรียนที่ได้รับการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

3. นักเรียนที่ได้รับการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม มีพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดบัดี 

4. นักเรียนที่ได้รับการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก  

 
1.4 ขอบเขตของกำรวิจัย 

การวจิยัครั้ งน้ีมีขอบเขต ดงัน้ี 
1. กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนก
วิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 
28 คน  

2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยั คือ หน่วยการเรียนรู้รายวิชาคณิตศาสตร์ที่ใชส้อนนกัเรียนระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนกวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
แบ่งออกเป็น 2 หน่วยการเรียนรู้ ดงัน้ี 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 เร่ือง ลิมิตของฟังก์ชนั 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 เร่ือง ความต่อเน่ืองของฟังก์ชนั 

3. ระยะเวลาในการท าวิจยั 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โดยใชแ้ผนการเรียนรู้จ านวน 5 แผน แผนละ 3 ชัว่โมง 

รวมทั้งส้ิน 15 ชัว่โมง  
4. ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 

ตวัแปรตน้  - การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS
ร่วมกบัการท างานเป็นทีม 
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ตวัแปรตาม - ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
- พฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
- ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการ   
เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม 

 
1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

ควำมสำมำรถกำรแก้โจทย์ปัญหำทำงคณิตศำสตร์ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมของ
ผูเ้รียนในการแก้ปัญหาในวิชาคณิตศาสตร์ ซ่ึงอาศยัประสบการณ์เดิม ความรู้ ความจ า ความเขา้ใจ 
การคิด วิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และทกัษะในการคดิแกปั้ญหาของแตล่ะบุคคล มาสนบัสนุน
ในการแก้ปัญหาสถานการณ์ที่ต้องเผชิญให้ประสบผลส าเร็จ โดยประเมินจากแบบทดสอบวดั
ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชนั โดยมี
ประเด็นในการประเมิน ดงัน้ี 1.การคน้หา 2.การแกปั้ญหา 3.การสร้างค าตอบ และ4.การแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น ซ่ึงมีเกณฑก์ารให้แบบ Scoring Rubrics โดยใชแ้บบทดสอบอตันยัทีผู่ว้จิยัสร้างขึ้น  

กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกำรท ำงำนเป็นทีม หมายถึง การจดัการเรียนรู้วิชา
คณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมให้นักเรียนคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบระเบียบ ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน 
ได้แก่ 1. ขั้นตอนการคน้หา (Search : S) 2. ขั้นตอนการแก้ปัญหา (Solve : S) 3. การสร้างค าตอบ 
(Create : C) และ4. การแลกเปล่ียนความคิดเห็น (Share : S) ร่วมกบัการท างานเป็นทีม โดยใชแ้บบ
ประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มท่ีผูว้ิจยัสร้างขึ้น 

ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำคณิตศำสตร์ หมายถึง คะแนนที่ไดจ้ากการท าแบบทดสอบ
วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชัน ทั้งก่อนและ
หลงัการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม โดยใช้
แบบทดสอบแบบปรนยั เลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ขอ้ ที่ผูว้ิจยัสร้างขึ้น 

ควำมพึงพอใจ หมายถึง ผลการแสดงออกทางทศันคติที่เป็นไปไดท้ั้งทางบวกและทาง
ลบต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีมในการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ ดา้น
บรรยากาศการเรียนรู้ ดา้นเน้ือหา และดา้นประโยชน์ท่ีไดร้ับจากการเรียนรู้ 
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1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1.  ไดก้ระบวนการและเทคนิคการสอนที่มีคุณภาพไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนที่พฒันา

ทกัษะการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
แผนกวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 

2.  เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ไป
ประยุกตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้รายวิชาอ่ืน ๆ ได ้

 



 
 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการ

เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
ในครั้ งน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
2.1 หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ พุทธศกัราช 2551 (เพ่ิมเติมพุทธศกัราช 2553) ประเภทวิชา 
คหกรรม สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์  

2.1.1 จุดประสงคส์าขาวิชา 
2.1.2 มาตรฐานวิชาชีพสาขาวิชา 
2.1.3 โครงสร้างหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ พุทธศกัราช 2551 (เพ่ิมเติมพุทธศกัราช 2553) 
ประเภทวิชาคหกรรม สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ 
2.1.4 สมรรถนะรายวิชา และค าอธิบายรายวิชา กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์  

2.2 การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
2.2.1 ความหมายของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์   
2.2.2 ประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
2.2.3 ลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
2.2.4 องคป์ระกอบท่ีมีส่วนชว่ยในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
2.2.5 สาเหตุที่นกัเรียนไม่สามารถแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ได ้
2.2.6 ขั้นตอนและเทคนิคการสอนแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
2.2.7 แนวทางการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

2.3 กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
2.3.1 ความเป็นมาของการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS 
2.3.2 ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS 
2.3.3 หลกัการสอนแบบ SSCS 
2.3.4 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการสอนแบบ SSCS 
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2.4 การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Co-operative Learning) 
2.4.1 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
2.4.2 หลกัการของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
2.4.3 วตัถุประสงคข์องการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
2.4.4 องคป์ระกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
2.4.5 ลกัษณะส าคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
2.4.6 เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
2.4.7 ขั้นตอนของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
2.4.8 การประยกุตใ์ชห้ลกัการเรียนรู้แบบร่วมมือในการสอน 

2.5 ทฤษฎีกระบวนการกลุ่ม (Group Process) 
2.5.1 หลกัการและแนวคิดทฤษฎกีระบวนการกลุ่ม   
2.5.2 หลกัการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 
2.5.3 รูปแบบและขั้นตอนการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 
2.5.4 ขนาดของกลุ่มและการแบ่งกลุ่ม 
2.5.5 วิธีการสอนที่สอดคลอ้งกบัหลกัการการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 
2.5.6 การประเมินผลการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม    
2.5.7 บทบาทของครูและนกัเรียนในการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 

2.6 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2.6.1 ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2.6.2 ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
2.6.3 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

2.7 ทฤษฎีความพึงพอใจ 
2.7.1 แนวคิดเกี่ยวกบัความพึงพอใจ 
2.7.2 ลกัษณะของความพึงพอใจ 
2.7.3 การวดัระดบัความพึงพอใจ 

2.8 งานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง 
2.9 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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2.1  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2551 (เพิ่มเติมพุทธศักราช 2553) ประเภทวิชา 
คหกรรม สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ 

ผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ พุทธศกัราช 2551 สาขาวิชาคหกรรม
ฐานวิทยาศาสตร์ จะมีความสามารถในการประดิษฐ์ คิดค้นพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารท่ีมีพ้ืน
ฐานความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และทกัษะวิชาชีพดา้นคหกรรม ท่ีจะพฒันาไปสู่การ
เป็นนกัเทคโนโลยี ในอนาคต มีจุดประสงค ์และสมรรถนะสาขาวิชา ดงัน้ี   

2.1.1  จุดประสงคส์าขาวิชา  
(1) ประยุกต์ความรู้และทักษะพ้ืนฐานเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษา สังคม 

มนุษยศาสตร์ สุขศึกษา พลานามยั น าไปใชใ้นการส่ือสาร การแกปั้ญหา การจดัการวิชาชีพ  
(2) ประยุกตห์ลกัการและกระบวนการท างานพ้ืนฐานของช่างฝีมือและกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ สร้างช้ินงานหรือส่ิงประดิษฐ์ 
(3) วิเคราะห์ แกปั้ญหา สร้างสรรค ์และน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการพฒันางาน 
(4) พฒันาบุคลิกภาพ ความรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัวและสังคม 
(5) ประยุกตค์วามรู้ ทกัษะเกี่ยวกบัสาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ ร่วมกบัการวิจยัเพื่อ
สร้าง ผลิตภณัฑห์รือประดิษฐ์นวตักรรม ส่ิงประดิษฐ์ เทคโนโลยีทางดา้นคหกรรม 

2.1.2  มาตรฐานวิชาชีพสาขาวิชา 
(1) ใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ในการแสวงหาความรู้ และน า

เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกตใ์ชใ้นการแกปั้ญหา จดัท าโครงงาน และประดิษฐ์คิดคน้เช่ือมโยง
กบัวิชาชีพ 

(2) ใชภ้าษาไทยและภาษาต่างประเทศเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสารในงานอาชีพ 
และชีวิตประจ าวนั 

(3) ปฏิบตัิตนตามหลกัศาสนา มีศีลธรรม จริยธรรม ใชชี้วิตร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสุข 
(4) ส่ือสารโดยใชภ้าษาไทย ภาษาองักฤษ และภาษาอ่ืนในชีวิตประจ าวนัและในงานอาชีพ 
(5) พฒันาตนเองและสังคมตามหลกัศาสนา สิทธิหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและเศรษฐกจิ 
(6) พัฒนาตนเอง พฒันางานอาชีพ และแก้ปัญหา โดยใช้หลักการ กระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ 
(7) พฒันาบุคลิกภาพและสุขภาพของตน โดยใชห้ลกัการ กระบวนการดา้นสุขศึกษา และ

พลศึกษา 
(8) ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและระบบสารสนเทศ เพื่อพฒันาและส่งเสริมสนับสนุนงาน

แปรรูปอาหาร 
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(9) วางแผนด าเนินการธุรกิจด้านอาหารและโภชนาการ บริหารงานคุณภาพในองค์กร 
ระบบ บริหารงานคุณภาพในองคก์รมาตรฐาน ISO 900:2000 และกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมผลผลิต 

(10) ส ารวจข้อมูลระบบนิเวศ และเทคโนโลยีท่ีสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมในชุมชน 
ก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดลอ้มในชุมชน จดัคุณภาพส่ิงแวดลอ้มในชุมชน และ
จดัการส่ิงแวดลอ้มในองคก์รตามมาตรฐานสากลท่ีเป็นท่ียอมรับ 

(11) ประยุกตใ์ชห้ลกัการพ้ืนฐานงานคหกรรมเพ่ือการปฏิบตัิงานวิชาชีพแปรรูปอาหาร
และใชใ้นชีวิตประจ าวนั 

(12) เลือกใชแ้ละ/หรือประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีในการด าเนินงาน 
(13) ใชห้ลกัโภชนาการในการประกอบอาหารและแปรรูปอาหาร 
(14) แปรรูปอาหารและพฒันางานอาชีพการแปรรูปอาหาร 
(15) ใชว้ตัถุดิบ เคร่ืองมือ อุปกรณ์และ/หรือประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีในการแปรรูปอาหาร 
(16) วางแผนด าเนินการแปรรูปอาหาร 
(17) แปรรูปเน้ือสัตว/์น ้านม/สัตวน์ ้า/ผกัและผลไม/้ธญัพืช/ ตามกระบวนการ 
(18) ใชบ้รรจุภณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑอ์าหาร 
(19) ควบคุมคุณภาพและพฒันาผลิตภณัฑอ์าหาร 

2.1.3  โครงสร้างหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2551 (เพ่ิมเติมพุทธศกัราช 
2553) ประเภทวิชาคหกรรม สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ 

ผู ้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2551 (เพ่ิมเติม
พุทธศกัราช 2553) ประเภทวิชาคหกรรม สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ จะตอ้งศึกษารายวิชา
จากหมวดวิชาต่าง ๆ และเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร รวมไม่น้อยกว่า 132 หน่วยกิต ดัง
โครงสร้างต่อไปน้ี 

(1) หมวดวิชาพ้ืนฐานประยุกต ์   62  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์     24  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์     16  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาภาษาไทย     6  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ     8  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม  4  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาสุขศึกษา และพลศึกษา    2  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาศิลปะ      2  หน่วยกิต 

(2) หมวดวิชาชีพ      64  หน่วยกิต 
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วิชาชีพสาขาวิชา      21  หน่วยกิต 
วิชาชีพสาขางาน      35  หน่วยกิต 
ฝึกงาน       4  หน่วยกิต 
โครงการ       4  หน่วยกิต 

(3) หมวดวิชาเลือกเสรี     6  หน่วยกิต 
(4) กิจกรรมเสริมหลกัสูตร ไม่นอ้ยกว่า   360  ชัว่โมง 

2.1.4  สมรรถนะรายวิชา และค าอธิบายรายวิชา กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์  
2000-9201  คณิตศาสตร์ 1 (Mathematics I)    
สมรรถนะรายวิชา  
(1) มีความคิดรวบยอดในเร่ืองเซต การด าเนินการของเซต และเขียนแผนภาพเวนน์-

ออยเลอร์ เพื่อน าไปใช ้ในการแกปั้ญหาท่ีเกี่ยวกบัการหาสมาชิกของเซต  
(2) อธิบายและให้เหตุผลแบบอุปนยัและนิรนยั   
(3) อธิบายความสัมพนัธ์ของจ านวนต่าง ๆ ในระบบจ านวนจริง อธิบายสมบตัิของ

จ านวนจริงเกี่ยวกบัการ บวก การคูณ การเท่ากนั การไม่เท่ากนั และน าไปใชไ้ด ้ 
(4) มีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับค่าสัมบูรณ์ของจ านวนจริง จ านวนจริงที่อยู่ในรูปเลข

ยกก าลังท่ีมีเลขช้ีก าลังเป็นจ านวนตรรกยะและจ านวนจริงในรูปกรณฑ์ และหาผลลัพธ์ หรือ
ค่าประมาณที่เกิดจากการบวก การลบ การคูณ การหารจ านวนจริงเหล่านั้น  

(5) แกส้มการและอสมการตวัแปรเดียวดีกรีไม่เกินสอง  
ค าอธิบายรายวิชา   
ศึกษา วิเคราะห์ อธิบายเกี่ยวกบัแนวคิดของเซต การด าเนินการของเซต แผนภาพเวนน์ -

ออยเลอร์ การให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ทั้งแบบอปุนยัและนิรนัย โครงสร้างระบบจ านวนจริง การ
ด าเนินการของจ านวนจริง จ านวนจริงท่ีมีเลขช้ีก าลงัเป็นจ านวนตรรกยะ ค่าสัมบูรณ์ การแกส้มการ
และอสมการ เพื่อให้เกิดความรู้และทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ การแกปั้ญหา การให้
เหตุผล การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ 
ทางคณิตศาสตร์และเช่ือมโยง คณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืนๆ และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์รวมทั้งมี
เจตคติ ที่ดีต่อคณิตศาสตร์   
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2000-9202  คณิตศาสตร์ 2 (Mathematics II)  
สมรรถนะรายวิชา  
(1) น าความรู้เร่ืองอตัราส่วนตรีโกณมิติ ไปใช้ในการคาดคะเน ระยะทางและความสูง 

และแกปั้ญหาท่ีเกี่ยวกบัการวดั  
(2) มีความคิดรวบยอดเกี่ยวกบัความสัมพนัธ์ และฟังก์ชัน เขียนแทนความสัมพนัธ์และ

ฟังก์ชนั ในรูปต่าง ๆ และน าไปใชแ้กปั้ญหา  
(3) สร้างความสัมพันธ์หรือฟังก์ชันจากสถานการณ์หรือปัญหาที่ก าหนดให้และ

น าไปใชใ้นการแกปั้ญหา  
(4) อธิบายความหมายของล าดบั ล าดบัเลขคณิต ล าดบัเรขาคณิต และหาพจน์ทัว่ไปของ

ล าดบัจ ากดัที่ก  าหนดให้  
(5) อธิบายความหมายและหาผลบวก n พจน์แรกของอนุกรมเลขคณิตและอนุกรม

เรขาคณิต และน าไปใช ้แกปั้ญหา  
ค าอธิบายรายวิชา   
ศึกษา วิเคราะห์ เกี่ยวกับแนวคิดของอตัราส่วนตรีโกณมิติ ความสัมพนัธ์และฟังก์ชัน 

ล าดบัและอนุกรม ล าดบัเลขคณิต ล าดบัเรขาคณิต และผลบวก n พจน์แรกของอนุกรมเลขคณิตและ
อนุกรมเรขาคณิต เพื่อให้เกิดความรู้และทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ การแก้ปัญหา 
การให้เหตุผล  การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอ การเช่ือมโยง
ความรู้ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์และเช่ือมโยง คณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืน ๆ ได้ และความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์รวมทั้งมีเจตคติท่ีดีต่อคณิตศาสตร์   

2000-9203  คณิตศาสตร์ 3 (Mathematics III)  
สมรรถนะรายวิชา  
(1) อธิบายการทดลองสุ่ม เหตุการณ์ ความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ และน าผลไปใช้ใน

การคาดการณ์ 
(2) ใชค้วามรู้เกี่ยวกบัความน่าจะเป็น ช่วยในการตดัสินใจและแกปั้ญหา  
(3) อธิบายวิธีการส ารวจความคิดเห็นอย่างง่ายและใชข้อ้มูลข่าวสารและค่าสถิติช่วยใน

การตดัสินใจ  
(4) วิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้โดยใชค้่ากลางและการวดัการกระจายท่ีเหมาะสม  
(5) หาระยะทางระหว่างจุดสองจุด จุดกึ่ งกลาง ระยะห่างระหว่างเส้นตรงกับจุดและ

ระยะห่างระหว่างเส้น คู่ขนาน  
(6) หาความชนัของเส้นตรง สมการเส้นตรง เส้นขนาน เส้นตั้งฉาก และการน าไปใช ้ 
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ค าอธิบายรายวิชา   
ศึกษา วิเคราะห์ เกี่ยวกับแนวคิดของการทดลองสุ่ม เหตุการณ์ ความน่าจะเป็นของ

เหตุการณ์ การส ารวจ และวิเคราะห์ ขอ้มูลเบ้ืองตน้ จุด เส้นตรง และระยะห่าง เพ่ือให้เกิดความรู้
และทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ การแก้ปัญหา การให้เหตุผล  การส่ือสาร การส่ือ
ความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้ต่างๆทางคณิตศาสตร์และ 
เช่ือมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืนๆ ได้ และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ รวมทั้งมีเจตคติท่ีดีต่อ
คณิตศาสตร์   

2000-9204  คณิตศาสตร์ 4 (Mathematics IV)   
สมรรถนะรายวิชา  
(1) เขียนความสัมพนัธ์ที่มีกราฟเป็นภาคตดักรวย เมื่อก าหนดส่วนต่าง ๆ ของภาคตดั

กรวยและเขียนกราฟ ของความสัมพนัธ์โดยใชค้วามรู้เร่ืองการเล่ือนแกนทางขนาน  
(2) อธิบายแนวคิดเกี่ยวกับฟังก์ชันตรีโกณมิติ และเขียนกราฟของฟังก์ชันตรีโกณมิติ

ในรูปแบบต่างๆ  
(3)  ใชค้วามรู้เร่ืองฟังก์ชนัตรีโกณมิติและการประยุกตไ์ปใชใ้นการแกปั้ญหา  
(4) อธิบายแนวคิดเกี่ยวกับฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียลและฟังก์ชันลอการิทึม และเขียน

กราฟ ของฟังก์ชนัที่ ก าหนดให้  
(5) ใช้ความรู้เร่ืองฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียลและฟังก์ชันลอการิทึมไปใช้ในการ

แกปั้ญหา  
ค าอธิบายรายวิชา   
ศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับแนวคิดของภาคตัดกรวย ฟังก์ชันตรีโกณมิติ ฟังก์ชันเอกซ์

โพเนนเชียลและฟังก์ชนั ลอการิทึม พร้อมทั้งเขียนกราฟของความสัมพนัธ์และฟังก์ชนัท่ีก าหนดมา
ให้ เพื่อให้เกิดความรู้และทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ การแก้ปัญหา การให้เหตุผล 
การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้ต่างๆ ทาง
คณิตศาสตร์และเช่ือมโยง คณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืนๆ ได้ ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และน าไป
ประยุกตใ์นการแกปั้ญหารวมทั้งมีเจตคติท่ีดีต่อ คณิตศาสตร์   

2000-9205  คณิตศาสตร์ 5 (Mathematics V)  
สมรรถนะรายวิชา  
(1) อธิบายแนวคิดเกี่ยวกับเมทริกซ์ การด าเนินการของเมทริกซ์ และหาดีเทอร์มินันต์

ของเมทริกซ์  
(2) ใชค้วามรู้เร่ืองเมทริกซ์ในการแกร้ะบบสมการเชิงเส้น  
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(3) อธิบายแนวคิดเกี่ยวกับเวกเตอร์ใน 3 มิติ และหาผลลัพธ์ของการด า เนินการของ
เวกเตอร์  

(4) อธิบายแนวคิดเกี่ยวกบัฟังก์ชนัตรีโกณมิติ และเขียนกราฟของฟังก์ชนัตรีโกณมิติ  
(5) อธิบายแนวคิดเกี่ยวกับจ านวนเชิงซ้อน เขียนกราฟ หาค่าสัมบูรณ์ และหาค่ารากที่ 

ของจ านวนเชิงซ้อน  
(6) ใชค้วามรู้เร่ืองจ านวนเชิงซ้อนในการแกส้มการพหุนาม    
ค าอธิบายรายวิชา 
ศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับแนวคิดของเมทริกซ์ การด าเนินการของเมทริกซ์ เวกเตอร์ใน 3 

มิติ และจ านวนเชิงซ้อน  เพื่อให้เกิดความรู้และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ การ
แก้ปัญหา การให้เหตุผล การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอ การ
เช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์และเช่ือมโยง คณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืน ๆ ได้ความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคแ์ละน าไปประยุกตใ์นการแกปั้ญหารวมทั้งมีเจตคติท่ีดีต่อ คณิตศาสตร์  

2000-9206  คณิตศาสตร์ 6 (Mathematics VI)  
สมรรถนะรายวิชา  
(1) อธิบายแนวคิดของลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชัน  รวมทั้ งหาค่าลิมิตและ

ตรวจสอบความต่อเน่ือง ของฟังก์ชนัที่ก าหนดให้ 
(2) อธิบายแนวคิดของอนุพนัธ์ หาอนุพนัธ์ และน าความรู้เร่ืองอนุพนัธ์ไปประยุกต ์ 
(3) หาปริพนัธ์ไม่จ ากดัเขต และจ ากดัเขตของฟังก์ชนัที่ก าหนดให้  
(4) น าความรู้เร่ืองปริพนัธ์ไปใชใ้นการหาพ้ืนท่ีท่ีปิดลอ้มดว้ยเส้นโคง้บนช่วงท่ีก าหนด  
ค าอธิบายรายวิชา   
ศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับแนวคิดของลิมิต ความต่อเน่ือง อนุพนัธ์ การประยุกต์อนุพนัธ์ 

ปริพันธ์ไม่จ ากัดเขต ปริพันธ์จ ากัดเขต และการประยุกต์ปริพันธ์ เพื่อให้เกิดความรู้และทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ การแกปั้ญหา การให้เหตุผล การส่ือสาร การส่ือความหมายทาง
คณิตศาสตร์ และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ  ทางคณิตศาสตร์  และเช่ือมโยง
คณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืน ๆ ได้ ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และน าไปประยุกต์ในการแก้ปัญหา
รวมทั้งมีเจตคติท่ีดีต่อคณิตศาสตร์ 
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2.2  การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
2.2.1  ความหมายของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์   

โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ เป็นค าถามหรือสถานการณ์ที่ตอ้งการค าตอบซ่ึงผูต้อบตอ้งใช้
ความรู้ ประสบการณ์ และทกัษะในการแก้ปัญหา ไดม้ีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของ
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี  

Anderson and Pingry (1973, pp. 228) กล่าวว่า โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ หมายถึง 
สถานการณ์หรือค าถามที่ตอ้งการค าตอบเป็นปริมาณหรือจ านวน ซ่ึงผูท้ี่จะแก้ปัญหาได้ตอ้งใช้
วิธีการที่เหมาะสมกับสภาพของปัญหา ใชค้วามรู้ ร่วมกับประสบการณ์ประกอบกับการตดัสินใจ
ของผูแ้กปั้ญหาเอง 

Adam and et al. (1977, pp. 176) ได้ให้ความหมายว่า โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ คือ 
โจทย์ภาษา (Word Problem) หรือโจทย์เร่ืองราว (Story Problem) หรือโจทย์เชิงถ้อยค าบรรยาย 
(Verbal Problem) นั่นคือโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ เป็นการบรรยายสภาพการณ์ด้วยถอ้ยค า หรือ 
ขอ้ความและตวัเลข โดยตอ้งการค าตอบในเชิงปริมาณหรือตวัเลข ผูแ้ก้ปัญหาตอ้งค้นหาว่าจะใช้
วิธีการใดในการแกโ้จทยปั์ญหานั้น 

Ashlock, L, B. et al. (1983, pp. 239) ได้แบ่งรูปแบบของโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
ออกเป็น 2 ประเภท คือ  

(1) โจทย์ปัญหาในหนังสือ หรือโจทย์ปัญหาที่แก้ด้วยการแปลงให้เป็นประโยค
คณิตศาสตร์ (Standard Text or Transiation Problem) เป็นโจทย์ปัญหาที่แก้ด้วยหลักการหรือ
กฎเกณฑท์างคณิตศาสตร์ที่ตายตวัไม่ยุ่งยากนกั 

(2) โจทยปั์ญหาท่ีแกด้ว้ยกระบวนการ (Process Problem) เป็นโจทยปั์ญหาท่ีตอ้งแกด้ว้ย
กลวิธีต่าง ๆ ท่ียุ่งยากมากกว่าประเภทท่ี 1 โจทยป์ระเภทน้ีจ าเป็นตอ้งแก้ดว้ยกระบวนการ 3 ขั้น คือ
1. การท าความเขา้ใจปัญหา 2. การพฒันาและการหากลวิธีในการแกปั้ญหา และ 3. การประเมินการ
แกปั้ญหา   

อดิเรก เฉลียวฉลาด (2550, น.13) กล่าวถึงความหมายของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ โดย
สรุป หมายถึง สถานการณ์ของค าถามที่ประกอบไปด้วย ภาษา และตัว เลข ซ่ึงต้องการค าตอบ
ออกมาในแบบต่าง ๆ เช่น ปริมาณ จ านวนหรือเหตุผลโดยผูแ้กโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จะตอ้งอาศยั
ทกัษะ ประสบการณ์ ความรู้ ความเข้าใจ มีอยู่เป็นเคร่ืองมือในการตัดสินในการแก้โจทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์นั้นอย่างมีกระบวนการ 

จากความหมายของโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ สรุปได้ว่า หมายถึง สถานการณ์
ค  าถามที่ตอ้งการค าตอบที่เป็นเชิงปริมาณ จ านวน หรือ ตวัเลขที่ชดัเจน โดยผูท้ี่จะแก้โจทยปั์ญหา
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ทางคณิตศาสตร์ให้เหมาะสมกับสภาพของปัญหาได้นั้น จะตอ้งใช้ความรู้ร่วมกับประสบการณ์
ประกอบกบัการตดัสินใจของผูแ้กปั้ญหาเอง และแกโ้จทยปั์ญหาไดอ้ย่างมีกระบวนการ  

2.2.2  ประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
นักการศึกษาหลายท่านได้แบ่งประเภทโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไว ้ซ่ึงได้รวบรวมไว้

ดงัต่อไปน้ี 
สาขาคณิตศาสตร์ประถมศึกษา สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 

(2548, น. 2-3) ได้แบ่งโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยแบ่งตามลักษณะการแก้ปัญหาออกเป็น 2 
ประเภทซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 

(1) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีพบเห็นทัว่ไป โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีพบเห็นทัว่ไป 
หรือโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่มีความคุน้เคย เป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่มีโครงสร้างไม่ซับซ้อน 
นกัเรียนสามารถน าความรู้ หลกัการ กฎเกณฑ์และสูตรที่เคยเรียนมาใช้แกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
ไดท้นัที 

(2) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่ไม่เคยพบเห็น โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่ไม่เคยพบเห็น 
หรือโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ที่ไม่คุ ้นเคย เป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่มีโครงสร้างซับซ้อน 
นกัเรียนตอ้งใช้ความคิดวิเคราะห์การให้เหตุผลสังเคราะห์ความรู้ ความคิดรวบยอด หลกัการและ
สูตรต่างๆ มาประกอบกนัเพื่อใชแ้กปั้ญหาซ่ึงมี 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

(1) โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์กระบวนการ เป็นโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ที่ต้องใช้
กระบวนการคิด และแกปั้ญหาอย่างมีล าดบัขั้นตอน นกัเรียนตอ้งเขา้ใจโจทย ์วางแผนคิดหาวิธีการ
หรือกลยุทธ์ต่าง ๆ ด าเนินการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ และตรวจสอบค าตอบ 

(2) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ในรูปปริศนา เป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวกับการ
ประยุกต ์เป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่ทา้ทายให้มีโอกาสทดลองเล่น ให้ความสนุกสนาน อาจเป็น
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นนัทนาการ การแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ลกัษณะน้ีท าให้มองเห็นความ
ยืดหยุ่นของการคิด การคาดเดา และมองปัญหาในหลายลักษณะนักเรียนเห็นคุณค่าและเห็น
ประโยชน์ของรายวิชาคณิตศาสตร์ที่มีต่อชีวิตประจ าวนัสามารถน าความรู้ทางคณิตศาสตร์มาใช้
แกปั้ญหา 

วิชัย พาณิชยส์วย (2545, น.10-12) ได้แบ่งประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไว ้2 
ประเภท ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 

(1) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ในชั้นเรียน เป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีพบเห็นอยู่ทัว่ไป
ในหนังสือเรียนซ่ึงใช้ในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ลกัษณะเด่นของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
ประเภทน้ี คือสามารถหาค าตอบด้วยวิธี และล าดับขั้นตอนท่ีใช้อยู่ เป็นประจ า โจทย์ปัญหา
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คณิตศาสตร์ในชั้นเรียนเกือบทั้งหมดเป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จ าเจซ่ึงโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
จ าเจจะเป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ในรูปแบบท่ีเด็กเคยเห็นจนคุน้เคย สามารถหาค าตอบดว้ยวิธีที่
เป็นข้อก าหนดกฎเกณฑ์เดิมๆโดยผูเ้รียนจะแปลเร่ืองราวของโจทยเ์ป็นประโยคสัญลกัษณ์ และ
ค านวณหาค าตอบได้ทนัทีโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จ าเจอาจเป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ชั้นเดียว 
หรือโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์หลายขั้นตอนก็ได ้

(2) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหา โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่
เนน้กระบวนการแก้ปัญหาเป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไม่จ าเจ ผูเ้รียนไม่สามารถหาค าตอบไดโ้ดย
การแปลเร่ืองราวของโจทยเ์ป็นประโยคสัญลกัษณ์ และคิดค  านวณหาค าตอบตามวิธีที่ใช้อยู่เดิมๆ 
แต่ผู ้เรียนจะต้องวางแผนคิดหากลวิธีมาใช้ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ประเภทน้ีอาจ
เกี่ยวขอ้งกบัเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวนัของบุคคล หรือเป็นปัญหาท่ีเกี่ยวโยงกบัเน้ือหาวิชาอ่ืน และ
บางครั้ งค  าตอบของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์อาจมีมากกว่า 1 ค  าตอบ 

Kutz (1991, pp. 91–93) ได้แบ่งโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ออกเป็น 2 ประเภทซ่ึงสรุปได้
ดงัน้ี 

(1) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ปกติ หรือโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ที่เป็นภาษา ซ่ึงส่วน
ใหญ่เป็นปัญหาท่ีนกัเรียนพบในหนงัสือเรียน 

(2) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไม่ปกติ ซ่ึงอาจแบ่งไดเ้ป็นโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่แสดง
ขบวนการ และปัญหาท่ีเป็นปริศนา 

Baroody (1987, pp. 91–93) ได้แบ่งโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ออกเป็น  2 ประเภท ซ่ึง
สรุปไดด้งัน้ี 

(1) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ปกติ คือ โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ในหนังสือเรียนทัว่ๆไป
ซ่ึงมุ่งเนน้การฝึกทกัษะใดทกัษะหน่ึงมีขอ้มูลที่จ าเป็น และมีค  าตอบถูกเพียงค าตอบเดียว 

(2) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไม่ปกติ คือ โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่มีลกัษณะสอดคลอ้ง
กบัสภาพความเป็นจริงของชีวิตมากกว่าโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ปกติ  คือ มีขอ้มูลมากทั้งท่ีจ าเป็น 
และไม่จ าเป็น หรือมีขอ้มูลไม่เพียงพอ ซ่ึงอาจมีค  าตอบมากกว่า 1 ค  าตอบ โดยเนน้การคิด วิเคราะห์
อย่างสมเหตุสมผล 

จากที่กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่าโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
(1) โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ที่ไม่เน้นกระบวนการแก้โจทย์ปัญหา โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ประเภทน้ีจะพบเห็นอยู่ในหนังสือเรียนลักษณะเด่นของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
ประเภทน้ี คือสามารถหาค าตอบดว้ยวิธี และล าดบัขั้นตอนท่ีใชอ้ยู่เป็นประจ า 
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(2) โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ที่ เน้นกระบวนการแก้โจทย์ปัญหา โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ประเภทน้ีจะมีโครงสร้างที่ซับซ้อนนกัเรียนตอ้งใชก้ารคิดวิเคราะห์ การให้เหตุผล การ
สังเคราะห์ความรู้ ความคิดรวบยอดหลกัการ และสูตรต่างๆมาประกอบกันเพื่อใช้การแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ ซ่ึงโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ประเภทน้ีจะท าให้นักเรียนเห็นประโยชน์ของ
รายวิชาคณิตศาสตร์ที่มีต่อชีวิตประจ าวนั 

2.2.3  ลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
ลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จะมีส่วนสัมพนัธ์กบัความสามารถในการแกโ้จทย์

ปัญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนอย่างมาก ดงันั้นในการเลือกโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไปจดัการเรียน
การสอนให้กับนักเรียนครูควรพิจารณาถึงส่ิงจ าเป็นของลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ซ่ึงมี
นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงลักษณะของโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ที่ดีซ่ึงได้รวบรวมไว้
ดงัต่อไปน้ี 

สิริพร ทิพยค์ง (2544, น.18) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่ดีควรมี
ลกัษณะดงัน้ี 

(1) ภาษาท่ีใชก้ระชบั รัดกุม ถูกตอ้ง สามารถเขา้ใจง่าย 
(2) แปลกใหม่ ส าหรับนักเรียน ช่วยกระตุน้ และพฒันาความคิดทา้ทายความสามารถ

ของนกัเรียน 
(3) ไม่ส้ันหรือยาวเกินไป 
(4) ไม่ยากหรือง่ายเกินไป ส าหรับความสามารถของนกัเรียนในวยันั้นๆ 
(5) สถานการณ์ของปัญหาเหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน 
(6) ให้ขอ้มูลเพียงพอ ท่ีจะน าไปประกอบการพิจารณาแกปั้ญหาได ้
(7) เกี่ยวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนั 
(8) ขอ้มูลที่มีอยู่จะตอ้งทนัสมยั และเหตุการณ์ที่เป็นไปไดจ้ริง 
(9) มีวิธีการหาค าตอบไดม้ากกว่า 1 วิธี 
(10) นักเรียนสามารถใช้การวาดภาพลายเส้น แผนภาพ ไดอะแกรม หรือแผนภูมิ ช่วย

ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
วีระศกัดิ์  เลิศโสภา (2544, น.23) ได้กล่าวถึงลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่ดี

ควรมีลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 
(1) น่าสนใจ และเกี่ยวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนั 
(2) ใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย 
(3) เหมาะสมกบัระดบัความรู้ และพ้ืนฐานของนกัเรียน 
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(4) นกัเรียนควรมีส่วนช่วยสร้างปัญหาขึ้น 
วิชยั พาณิชยส์วย (2545, น.94–113) ไดก้ล่าวถึงโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่มีลกัษณะที่ดี

มี 4 ประการซ่ึงสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
(1) ปัญหาท่ีน่าสนใจ 
(2) ปัญหาท่ีทา้ทาย 
(3) ปัญหาท่ีสอดคลอ้งกบัชีวิตจริง 
(4) ปัญหาท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกตใ์ช้ 
สุรัช อินทสังข์ (2545, น.35) ได้กล่าวถึงลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่ดีควรมี

ลกัษณะ คือ ตอ้งกระตุน้ให้นกัเรียนกระหายที่จะคิด ตอ้งทา้ทายให้นกัเรียนเกิดความพยายามที่จะแก้
เพื่อหาค าตอบ 

จากลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีดีท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้นจะเห็นได้ว่าลกัษณะ
ของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์มีส่วนสัมพนัธ์กบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของ
นกัเรียน ครูผูส้อนควรจะสร้างโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ให้มีลกัษณะดงัน้ี 

(1) น่าสนใจ 
(2) สอดคลอ้งกบัชีวิตจริง 
(3) ภาษาท่ีใชค้วรมีความกระชบั รัดกุม และเขา้ใจง่าย 
(4) ความยากง่ายตอ้งเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 
(5) ควรให้นกัเรียนมีส่วนช่วยในการสร้างโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ขึ้น ซ่ึงน่าจะเป็นการ

กระตุน้ความทา้ทายให้นกัเรียนกระหายทีจ่ะคิด และพยายามท่ีจะแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เพื่อหา
ค าตอบท่ีตนเองสร้างขึ้น 

2.2.4  องคป์ระกอบท่ีมีส่วนช่วยในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่มีส่วนช่วยในการแก้โจทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ไวซ่ึ้งไดร้วบรวมไวด้งัต่อไปน้ี 
สุจิตรา กาญจนนิวาสน์ (2544, น.19) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบที่มีส่วนช่วยในการแก้

โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ไว้ว่า นักเรียนจะต้องมีทักษะในการอ่านโจทย์ วิเคราะห์โจทย์ หา
ความสัมพนัธ์ คิดค  านวณ และตรวจสอบ 

สุวร กาญจนมยูร (2545, น.50-52) ได้กล่าวว่าการที่นกัเรียนจะสามารถน าความรู้ และ
ประสบการณ์ทั้งหมดท่ีตนมีอยู่ไปใชว้ิเคราะห์หาค าตอบของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นไดโ้ดยวิธี
ใดจะตอ้งอาศยัองคป์ระกอบหลายประการดงัน้ี 
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(1)  องค์ประกอบเกี่ยวกับภาษา ครูผูส้อนตอ้งฝึกนักเรียนให้มีความสามารถในเร่ือง
ต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

1.1 มีทกัษะการอ่าน หมายถึง อ่านไดค้ล่อง ชดัเจน แบ่งวรรคตอนถูกตอ้ง ไม่ว่าจะ
เป็นอ่านในใจ หรืออ่านออกเสียง 

1.2 มีทักษะในการเก็บใจความ  หมายถึง เมื่ออ่านข้อความของโจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์แลว้สามารถแบ่งขอ้ความของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ได้ว่า ขอ้ความทั้งหมดมีกี่ตอน 
ตอนใดเป็นขอ้ความของส่ิงก าหนดให้หรือเป็นส่ิงท่ีโจทยบ์อก และขอ้ความตอนใดเป็นส่ิงท่ีโจทย์
ตอ้งการทราบหรือส่ิงท่ีโจทยถ์าม 

(2)  องค์ประกอบเกี่ยวกับความเข้าใจ เป็นขั้นตีความและแปลความจากข้อความ
ทั้งหมดของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ครูผูส้อนจะตอ้งฝึกนกัเรียนให้มีความสามารถในเร่ืองต่อไปน้ี 

2.1 มีทกัษะจบัใจความ หมายถึง เมื่ออ่านโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์แล้วนักเรียน
สามารถบอกไดว้่า โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์น้ีกล่าวถึงอะไร บอกอะไร และถามอะไร 

2.2 มีทักษะตีความและแปลความ หมายถึง อ่านโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์แล้ว
นกัเรียนสามารถตีความ และแปลความจากโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์มาเป็นประโยคสัญลกัษณ์ได้
ถูกตอ้ง 

2.3 มีทกัษะในการแต่งหรือสร้างโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ หมายถึง จากประโยค
สัญลกัษณ์ที่ตีความและแปลความ นักเรียนแต่ละคนสามารถแต่งโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ หรือ
สร้างโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ใหม่ในลกัษณะคลา้ยกนัได้ 

(3)  องค์ประกอบเกี่ยวกับการค านวณ ขั้นน้ีนักเรียนแต่ละคนตอ้งมีความสามารถใน
เร่ืองต่อไปน้ี 

3.1 มีทกัษะการบวก ลบ คูณ และหารจ านวน 
3.2 มีทกัษะการยกก าลงั และการหารากที่สอง รากที่สามของจ านวนได ้
3.3 มีทกัษะการแกส้มการ 

(4)  องคป์ระกอบเกี่ยวกบัการย่อความ และสรุปความไวค้รบถว้นชดัเจนในขั้นแสดงวิธี
ท า 

(5)  องคป์ระกอบเกี่ยวกบัการฝึกการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ การเรียนรู้ การแกไ้ข
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เป็นกระบวนการท่ีเกิดขึ้นภายในสมองของบุคคล นักเรียนแต่ละคนมี
กระบวนการเรียนรู้และสร้างความรู้ ความเขา้ใจในความคิดรวบยอด หลกัการไดแ้ตกต่างกนั บาง
คนเรียนรู้ได้ดี ถา้เรียนรู้จากส่ือที่เป็นรูปธรรม บางคนเรียนรู้ได้ดีในลกัษณะนามธรรม บางคนคน
เรียนรู้ส่ิงต่างๆได้อย่างรวดเร็ว ทั้งน้ีเพราะว่า วิธีการเรียนรู้ของแต่ละคนมีกระบวนการ และพลัง
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ความสามารถของสมองมีประสิทธิภาพท่ีแตกต่างกนั การฝึกการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นับว่า
เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมากครูผูส้อนตอ้งเร่ิมในลกัษณะท่ีว่าค่อยๆเป็นค่อยๆไปตามความสามารถของ
นกัเรียนแต่ละคน 

วชัรี บูรณสิงห์ (2546, น.178-179) ไดก้ล่าวว่าองคป์ระกอบท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
แก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนแต่ละคนนั้นจะประสบผลส าเร็จหรือไม่เพียงใดจะขึ้นอยู่
กบัองคป์ระกอบท่ีส าคญัหลายประการ ไดแ้ก่ 

(1) โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ธรรมชาติของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จะเป็นส่ิงท่ีท าให้
นักเรียนแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ส าเร็จหรือไม่ส าเร็จ เน้ือหาท่ีส าคัญในโจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ รูปแบบของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ซ่ึงได้แก่วิธีการที่น าเสนอขอ้มูลต่างๆ และ
โครงสร้างของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ซับซ้อนหรือไม่ซับซ้อน ทั้งในด้านเน้ือหา ภาษาท่ีใช้รูป
ประโยคหรือความเป็นเหตุเป็นผล 

(2) นกัเรียน ลกัษณะต่างๆในตัวของนกัเรียนแต่ละคนจะมีบทบาทอย่างมากในการแก้
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ลกัษณะต่างๆเหล่านั้น ได้แก่ ความรู้พ้ืนฐานทางด้านคณิตศาสตร์ และ
ความช านาญในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ประสบการณ์ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่
คลา้ยคลึงกับโจทยปั์ญหาน้ี ความสามารถในการอ่าน การฟัง และความเขา้ใจในด้านภาษา และ
ภาษาคณิตศาสตร์ ความสามารถในการท าความเข้าใจในโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ซ่ึงต้องอาศัย
ความรู้เกี่ยวกบัศพัท ์นิยาม มโนมติ และขอ้เท็จจริงต่างๆทางคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวขอ้ง ความมานะบาก
บัน่ และการท างานของผูเ้รียน ความพยายามในการท าให้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์กระจ่างชัดเจน 
และความกดดนัของผูเ้รียนในสภาพการณ์ต่างๆ 

(3) กระบวนการในโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ องค์ประกอบในด้านกระบวนการน้ี
เกี่ยวขอ้งอย่างใกล้ชิดกับโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ และนักเรียนผูจ้ะแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
กระบวนการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จะเกี่ยวขอ้งกบัพฤติกรรมของนักเรียนแต่ละคนในขณะที่
แก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นๆ เช่น การจดัการแยกแยะข้อมูลต่างๆ วิธีการวิเคราะห์ (ก าหนด
อะไรบา้ง ตอ้งการให้หาอะไร ขอ้มูลอะไรบา้งท่ีจ าเป็น และไม่จ าเป็นตอ้งใชใ้นการแก้โจทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์) ยุทธวิธีต่างๆที่สามารถน ามาใชใ้นการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ และวิธีการในการ
ตรวจค าตอบ 

(4) สภาพแวดล้อมในการแก้โจทย์ปัญหาคณิ ตศาสต ร์  หมายถึง ส่ิ งต่ างๆ ท่ี
นอกเหนือจากตัวของนักเรียนโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ และกระบวนการในการแก้โจทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์ 
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สาขาคณิตศาสตร์ประถมศึกษา สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 
(2548, น.3) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี 

(1) ความซับซ้อนของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ มีขอ้มูลเกินไป 
(2) วิธีการน าเสนอของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(3) ความคุน้เคยกบักระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(4) การใชว้ิธีการโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่ไม่ถูกตอ้ง 
(5) ไม่ทราบจะเร่ิมตน้อย่างไร จะท าอะไรก่อน 
(6) ขอ้มูลไม่เพียงพอ 
(7) เจตคติต่อการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(8) ประสบการณ์โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่หลากหลาย 
 Heimer&Trublood (1978, p.32) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถ

ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี 
(1) เทคนิคการรู้ศพัท ์
(2) ทกัษะการคิดค  านวณ 
(3) การจ าแนกขอ้มูลที่ไม่เกี่ยวขอ้ง 
(4) การหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล 
(5) การคาดคะเนค าตอบ 
(6) การเลือกใชว้ิธีการจดักระท ากบัขอ้มูลอย่างถูกตอ้ง 
(7) ความสามารถในการหาขอ้มูลเพ่ิมเติม 
(8) การแปลความหมายของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
จากองคป์ระกอบท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้่า การแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นขึ้นอยู่

กบัองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
(1) ลักษณะและความสามารถของนักเรียน กล่าวคือ ถ้านักเรียนมีความรู้พ้ืนฐาน

ทางด้านคณิตศาสตร์ มีความสามารถการอ่าน การฟัง วิเคราะห์ การตีความ การคิดการค านวณ มี
ความอดทน มีความรอบคอบ และเขา้ใจถึงกระบวนการในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ก็จะท า
ให้นกัเรียนแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไดง่้ายขึ้น 

(2) ลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ และการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียน มี
ส่วนสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนกล่าวคือ ถ้าครู
สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอน จดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
และเลือกโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่น่าสนใจ มีความยากง่ายเหมาะสมกับความสามารถของผูเ้รียน 



23 

ใช้ภาษากระชับรัดกุมรวมทั้งควรจะเป็นปัญหาท่ีเกี่ยวขอ้งกับชีวิตประจ าวนัน่าจะท าให้นักเรียน
สามารถแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ได้ดีกว่าการเลือกโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์และการเรียนการ
สอนท่ีไม่เอ้ืออ านวยต่อการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ดังนั้นครูควรจดัองคป์ระกอบต่างๆเหล่าน้ี
เป็นทกัษะย่อยในการฝึกแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

2.2.5  สาเหตุที่นกัเรียนไม่สามารถแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ได้ 
การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์เป็นกระบวนการ หรือวิธีการในการหาค าตอบของ

โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ความเขา้ใจในมโนมติ หลกัเกณฑ์ กระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ ประสบการณ์ และทกัษะการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนเขา้มาช่วย การ
แก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เป็นส่วนที่ส าคญัในการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ทุกระดับ 
โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ถูกจัดให้นักเรียนทุกระดับชั้นได้เรียนรู้จึงกล่าวได้ว่าโจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์เป็นส่วนที่ส าคญัในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ แต่นกัเรียนส่วนใหญ่ก็ยงัไม่สามารถ
แกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ได้ซ่ึงมีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงสาเหตุที่นักเรียนไม่สามารถ
แกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไดซ่ึ้งไดร้วบรวมไวด้งัต่อไปน้ี 

สมวงษ ์แปลงประสพโชค (2543, น.1) ไดก้ล่าวว่าสาเหตุที่นกัเรียนไม่สามารถแกโ้จทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ไดม้าจากสาเหตุต่อไปน้ี 

(1) ความคิดรวบยอดเกี่ยวกบั การบวก ลบ คูณ หารไม่ดี 
(2) ความสามารถในการอ่านไม่ดี 
(3) ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาไม่ดี 
(4) ทกัษะการคิดค  านวณไม่ดี 
ศกัดา บุญโต (2544, น.18-19) ไดก้ล่าวถึงอุปสรรคในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์

เพื่อที่ครูผูส้อนจะไดน้ าไปแกไ้ขให้นกัเรียนที่มีปัญหาในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ คือ 
(1) นกัเรียนไม่สามารถเขา้ใจโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ทั้งหมดหรือบางส่วน เน่ืองจาก

ขาดประสบการณ์ และความคิดรวบยอดที่จะพึงพิจารณาปัญหา 
(2) นกัเรียนที่มีความบกพร่องในการอ่านและการท าความเขา้ใจ 
(3) นักเรียนไม่สามารถคิดค านวณได้ อาจเน่ืองมาจากลืมวิธีท า หรือไม่เคยเรียนมา

ก่อน 
(4) นักเรียนขาดความเข้าใจในกระบวนการและวิธีการ อันเป็นผลให้นักเรียนหา

ค าตอบโดยวิธีการเดาสุ่ม 
(5) นกัเรียนขาดความรู้ เร่ืองกฎเกณฑ ์หรือสูตรต่างๆ 
(6) นกัเรียนขาดความเป็นระเบียบในการเขียนค าอธิบาย ท าให้เกิดการสับสนได้ 
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(7) นกัเรียนขาดความสนใจเพราะโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไม่น่าสนใจ ไม่จูงใจ 
(8) ระดับสติปัญญาของนักเรียนต ่าเกินที่จะข้าใจถึงความสัมพันธ์ในโจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ 
(9) นักเรียนขาดการฝึกฝนในการท าโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ หรือขาดการกระตุ ้น 

หรือแรงเสริมท่ีดีจากการเรียนคณิตศาสตร์อย่างต่อเน่ือง 
วีระศกัดิ์  เลิศโสภา (2544, น.28) ได้กล่าวว่า การที่นักเรียนไม่สามารถแกโ้จทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ไดน้ั้นมาจากสาเหตุดงัต่อไปน้ี 
(1) สติปัญญา ซ่ึงเป็นสาเหตุส าคญัที่จะท าให้นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์

ปัญหาคณิตศาสตร์ที่แตกต่างกนั นกัเรียนที่แกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไม่ไดม้กัจะมีสติปัญญาอยู่ใน
ระดบัค่อนขา้งต ่า 

(2) นกัเรียนมีความบกพร่องในการอ่าน และท าความเขา้ใจโจทย ์ไม่สามารถระบุไดว้่า 
โจทยต์อ้งการทราบอะไร โจทยต์อ้งการหาอะไร โจทยก์ าหนดส่ิงใดให้ ไม่ทราบวิธีการท่ีใช้ในการ
ค านวณ 

(3) นกัเรียนขาดความรู้ในเร่ืองค าศพัทท์างคณิตศาสตร์ 
(4) นกัเรียนขาดทกัษะพ้ืนฐานในการคิดค านวณ 
(5) นกัเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนและขาดความระมดัระวงัในการแกโ้จทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ 
(6) นกัเรียนขาดประสบการณ์ในการฝึกแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ในรูปแบบต่างๆ 
(7) วิธีการสอนของครูที่เน้นการค านวณมากกว่าความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ 
นิรันดร์ แสงกุหลาบ (2547, น.5) ได้กล่าวว่าสาเหตุที่นักเรียนไม่สามารถแก้โจทย์

ปัญหาคณิตศาสตร์ไดน้ั้นมาจากสาเหตุที่นกัเรียนไม่สามารถวิเคราะห์โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ได้ 
น ้ าทิพย์ ชังเกตุ (2547, น.5) ได้กล่าวว่า การที่นักเรียนไม่สามารถแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ไดเ้ป็นเพราะนกัเรียนขาดความสามารถในการคิด วิเคราะห์โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
Saydam & Weaver, 1997, p.42) ได้กล่าวว่า การที่นักเรียนไม่สามารถแก้โจทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์ได้เป็นเพราะนักเรียนขาดความรู้เกี่ยวกับหลกัเกณฑ์ กฎ และกระบวนการต่างๆ ขาด
ทกัษะในการค านวณขาดความเขา้ใจ ท าให้ตีความของศพัทไ์ม่ถูกตอ้งลม้เหลวต่อการอ่านเพื่อเก็บ
รายละเอียดต่างๆ 

จากที่กล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้่าสาเหตุที่นกัเรียนไม่สามารถแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
ไมไ่ดเ้กิดจากสาเหตุใดสาเหตุหน่ึงเท่านั้นแต่เกิดจากองคป์ระกอบหลายๆดา้นทั้งด้านตวัผูส้อน และ
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ตวันักเรียน ในด้านตวัผูส้อนส่วนใหญ่ยงัขาดเทคนิควิธีการสอนโดยครูผูส้อนจะเน้นการค านวณ
มากกว่าความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ส่วนในดา้นตวัผูเ้รียนจะมีความบกพร่อง
ในพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ และความสามารถในการคิดวิเคราะห์โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

2.2.6  ขั้นตอนและเทคนิคการสอนแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์เป็นกระบวนการ หรือวิธีการในการหาค าตอบของ

โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ความเขา้ใจในมโนมติ หลกัเกณฑ์ กระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ประสบการณ์ และทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนเขา้มาช่วย การแก้
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เป็นส่วนที่ส าคญัในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในทุกระดับ การเรียนรู้
การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เป็นเหตุผลท่ีส าคญัในการศึกษาคณิตศาสตร์ ดงันั้นครูคณิตศาสตร์
จึงควรหาวิธีการต่างๆที่ จะช่วยให้นักเรียนสามารถแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพซ่ึงมีนกัการศึกษาหลายท่านได้เสนอขั้นตอนการสอนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
ซ่ึงไดร้วบรวมไวด้งัต่อไปน้ี 

วีระศักดิ์  เลิศโสภา (2544 , น.30) ได้กล่าวถึงขั้ นตอนการสอนแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์จะประกอบไปดว้ยขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

(1) ขั้นการวิเคราะห์โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(2) ขั้นการหาวิธีการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(3) ขั้นการด าเนินการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(4) ขั้นการตรวจสอบความถูกตอ้งของค าตอบ 
Polya (1957, pp. 5-40) ไดเ้สนอขั้นตอนในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ว่าตอ้งอาศยั

ขั้นตอนต่างๆ 4 ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
ขั้นท่ี 1  การท าความเขา้ใจในปัญหา ผูท่ี้แกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จะตอ้งพยายามท า

ความเขา้ใจในโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นจะต้องวิเคราะห์ปัญหาว่าส่ิงท่ีตอ้งการทราบคืออะไร 
ขอ้มูลท่ีก าหนดให้มานั้นมีอะไรบา้ง  มีเง่ือนไขหรือไม่อย่างไร มีการเกี่ยวขอ้งสัมพนัธ์กันอย่างไร
เง่ือนไข หรือความสัมพนัธ์ต่างๆ เหล่านั้นเพียงพอท่ีจะน าไปใชใ้นการหาค าตอบหรือไม่ หรือมีมาก
เกินไปในการท าความเข้าใจในปัญหาน้ี ถ้าใช้การวาดรูป การเขียนแผนภูมิ การใช้สัญลักษณ์ที่
เหมาะสม การแบ่งเง่ือนไขต่างๆออกเป็นส่วนๆ และเขียนส่ิงต่างๆเหล่าน้ีลงในกระดานจะช่วยให้
เขา้ใจมากยิ่งขึ้น 

ขั้นท่ี 2  การวางแผน เป็นขั้นตอนท่ีส าคัญในการวางแนวทางในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ หรือหาแนวทางแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ให้ได้นั้น ผูแ้ก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
จะตอ้งหาความสัมพนัธ์ หรือความเกี่ยวพนัของขอ้มูลท่ีมีอยู่กบัส่ิงท่ีตอ้งการทราบตอ้งถามตนเองว่า
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เคยเห็นปัญหาแบบน้ี หรือท่ีมีรูปแบบ หรือโครงสร้างเช่นน้ีมาก่อนหรือไม่เคยพบปัญหาท่ีเกี่ยวขอ้ง
ท านองน้ีมาก่อนหรือไม่ มีทฤษฎี หรือหลกัเกณฑ์ใดที่เคยเรียนมาแลว้ที่จะน ามาใช้ได้ หากยงัหา
แนวทางแกปั้ญหาไม่ไดก้็ตอ้งการทราบค่า และพยายามคิดถึงปัญหาที่เคยพบท่ีมีตวัที่ตอ้งการทราบ
ค่าคลา้ยคลึงกนั พิจารณาว่าจะน าส่วนใดมาใชไ้ดบ้า้ง ขอ้มูลที่มีอยู่สามารถปรับแปลความหรือขยาย
ความเพ่ิมเติมหรือเกี่ยวขอ้งสัมพันธ์กันได้อย่างไร ผูแ้ก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จะตอ้งมองเห็น
ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลกบัค าตอบท่ีจะตอ้งการ และการกระท าต่างๆของขอ้มูลเหล่านั้น 

ขั้นท่ี 3  การด าเนินการตามแผน เป็นขั้นลงมือปฏิบตัิตามแผนในระหว่างท าควรได้มี
การตรวจสอบการกระท าทีละขั้นๆว่าถูกต้องหรือไม่ สามารถพิสูจน์หรือให้เหตุผลได้ไม่ว่าท า
ถูกตอ้งท าแต่ละขั้นตอนจนไดค้  าตอบท่ีตอ้งการ 

ขั้นท่ี 4  การตรวจสอบยอ้นกลบั พิจารณาค าตอบท่ีได้ว่าถูกตอ้งหรือไม่มีเหตุผลหรือ
วิธีการตรวจสอบยอ้นกลับอย่างไร นอกจากนั้ นควรพิจารณาด้วยว่ามีวิธีการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ท่ีส้ันกะทดัรัดกว่าน้ี หรือไม่ หรือมีวิธีอ่ืนๆหรือไม่ ค  าตอบที่ได้หรือกระบวนการที่ใช้
ในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นสามารถน าไปใช้ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์อ่ืนๆ อีก
ไดห้รือไม ่

จากขั้นตอนการสอนแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปได้ว่าการสอน
เพื่อให้นกัเรียนสามารถแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไดค้วรประกอบไปดว้ยขั้นตอนต่างๆดงัต่อไปน้ี 

(1) ขั้นท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ หรือวิเคราะห์โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(2) ขั้นวางแผนและหาแนวทางแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(3) ขั้นการด าเนินการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(4) ขั้นพิจารณา และตรวจสอบความถูกตอ้งของค าตอบ 
นอกจากจะสอนตามขั้นตอนดังท่ีได้กล่าวมาแลว้การท่ีจะท าให้นักเรียนสามารถแก้

โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ได้ยงัคงตอ้งอาศยัเทคนิคต่างๆ ท่ีสอดแทรกเขา้ไปด้วยซ่ึงมีนักการศึกษา
หลายท่านได้เสนอแนะเทคนิคที่สามารถสอดแทรกเขา้ไปในการสอนแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
ซ่ึงผูว้ิจยัไดร้วบรวมไวด้งัต่อไปน้ี 

ดวงเดือน อ่อนน่วม (2542, น.126–133) ได้เสนอแนะเทคนิคบางประการในการสอน
เพ่ือพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ดงัน้ี 

(1) การใช้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์หลายระดับโดยที่ครูประเมินโจทยไ์วห้ลายระดับ
ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของเด็กแต่ละคนเพื่อไม่ให้เด็กขาดแรงจูงใจในการแก้
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ในขณะเดียวกันก็พบความส าเร็จในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เพื่อ
สร้างแรงจูงใจในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีซับซ้อนขึ้น 
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(2) ฝึกเขียนโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ให้เป็นประโยคสัญลักษณ์ เป็นการฝึกให้เด็กมี
ความสามารถในการแปลความหมายโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ซ่ึงอยู่ในรูปของประโยคภาษาให้อยู่
ในรูปของประโยคสัญลกัษณ์ 

(3) การแสดงบทบาทสมมติ จะช่วยให้สภาพสัมพนัธ์ของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ดู
จริงจงัมากขึ้นจะช่วยให้เด็กมองเห็นเง่ือนไข แนวคิด และความสัมพันธ์ต่าง ๆ ในโจทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์ไดด้ียิ่งขึ้น 

(4) เขียนแผนภาพ  เป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ช่วยลด
ความเป็นนามธรรมให้นอ้ยลง และช่วยมองเห็นลู่ทางในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

วชัรี บูรณสิงห์ (2546, น.181-84) ได้เสนอแนะเทคนิคที่นักเรียนจะน าไปใช้ในแต่ละ
ขั้นตอนของการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ซ่ึงมีดงัน้ี 

(1) ฝึกการอ่าน การอ่านเน้ือหาหรือโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จะแตกต่างจากการอ่าน
เน้ือหาอ่ืนๆเน้ือหาทางคณิตศาสตร์จะมีค าศพัท์เฉพาะและสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงนักเรียน
บางคนไม่สามารถจะเขา้ใจได้ การให้นักเรียนอ่านโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์จึงตอ้งฝึกให้นักเรียน
อ่านชา้ๆและให้คิดเกี่ยวกบัส่ิงท่ีเขาอ่านดว้ย ครูไม่ควรถามนกัเรียนว่า “นกัเรียนอ่านโจทยเ์รียบร้อย
แลว้หรือยงั” ควรใชว้่า “อ่านโจทยปั์ญหาให้ครูฟังหน่อยสิสมศรี” “ทุกคนฟังและคิดตามไปด้วย” 
ครูตอ้งสังเกตและแก้ไขว่านกัเรียนอ่านได้ถูกตอ้งหรือไม่ หยุดตามวรรคตอนที่ถูกตอ้งหรือไม่ อ่าน
สัญลกัษณ์ถูกตอ้งหรือไม่ และถามนกัเรียนเกี่ยวกบัส่ิงที่เขาอ่าน 

(2) สอนการใช้ทักษะทางเคร่ืองมือบางประการเพื่อช่วยให้เข้าใจโจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ให้ดียิ่งขึ้น ทกัษะทางเคร่ืองมือหมายถึงทกัษะท่ีจะช่วยให้การวางแผนไดช้ดัเจน ช่วยใน
การจดัการขอ้มูลต่างๆ หรือช่วยใช้กลวิธีการแกปั้ญหาไดถู้กตอ้ง ครูควรสอนเทคนิคบางอย่างที่จะ
ท าโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์มีความเป็นรูปธรรม และมองเห็นความสัมพนัธ์ของขอ้มูล เช่น การท า
ตาราง การเขียนสมการ การใชสู้ตร การใชก้ารประมาณ การเขียนประโยคสัญลกัษณ์ การเขียนภาพ 
และการวาดรูปจ าลอง การเขียนโครงสร้าง ฯลฯ เทคนิคต่างๆเหล่าน้ีครูควรใชป้ระกอบการสอนอยู่
เสมอ และช้ีให้นักเรียนเห็นว่าจะช่วยให้เขา้ใจโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์อย่างไร และฝึกให้นักเรียน
น าไปใช ้

(3) การเปรียบเทียบ โดยใชก้ารเปรียบเทียบสถานการณ์ที่อยู่ไกลตวันกัเรียนให้ใกลต้วัที่
นกัเรียนเคยประสบการณ์มาก่อน หรือปรับขอ้มูลมาก ๆซ่ึงจะท าให้นักเรียนงุนงงมาเป็นขอ้มูลนอ้ย 
เม่ือนกัเรียนเขา้ใจขั้นตอนกระบวนการแลว้ จึงกลบัไปฝึกฝนตามสถานการณ์หรือขอ้มูลท่ีแทจ้ริงใน
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ต่อไป 
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(4) การฝึกให้นกัเรียนระลึกถึง ขอ้มูลในโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่มีความสัมพนัธ์กัน 
หรืออยู่ในแวดวงเดียวกนั 

(5) ฝึกให้นักเรียนสร้างโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ เป็นการฝึกให้นักเรียนรู้จักใช้ภาษา
ความรู้ และสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนคุ ้นเคยและเข้าใจโจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ได้มากขึ้น การสอนอาจเร่ิมจากให้นักเรียนแปลงประโยคสัญลกัษณ์ให้เป็นประโยค
ภาษา สร้างโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่มีการกระท าง่ายก่อนที่จะสร้างปัญหาท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อน
ขึ้น หรืออาจจะให้นกัเรียนเติมปัญหาท่ีครูก าหนดให้บางส่วนให้สมบูรณ์ขึ้น 

(6) ให้นักเรียนฝึกฝนท าโจทย์ปัญหาคณิตศาสต ร์ได้จากที่นักเรียนพบจริง ๆใน
ชีวิตประจ าวนั หรือไม่หากไม่ไดม้าจากสภาพท่ีนกัเรียนพบจริงก็ตอ้งเป็นสภาพท่ีนกัเรียนนึกถึงได้ 

(7) กระตุน้ให้นกัเรียนคิดดว้ยตนเอง 
(8) แนะน าหรือกระตุน้ให้นักเรียนแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ใหม่ๆโดยใชว้ิธีการเดิม 

หรือใช้เทคนิควิธีการใหม่ๆ ในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เดียวกัน เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกการ
แกปั้ญหาไดห้ลายวิธีไม่ยึดติดรูปแบบใดแบบหน่ึงโดยเฉพาะ 

(9) แก้ไขความผิดหรือข้อบกพร่องต่าง  ๆ ท่ี เกิดขึ้ นเม่ือนักเรียนแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ไม่ควรแกไ้ขเพียงให้ได้ค  าตอบท่ีถูกตอ้งเท่านั้น ครูควรได้อธิบายเทคนิคที่ไม่ถูกตอ้งที่
นกัเรียนใชใ้นการแกปั้ญหาหรืออธิบายความหมายหรือส่ิงท่ีนกัเรียนยงัไม่เขา้ใจดว้ย 

(10) กระตุน้ให้นักเรียนคิด ตรวจสอบ และพิจารณาขอ้บกพร่องหรือแก้ไขขอ้ที่ผิดให้
นกัเรียนอธิบายขอ้ผิดพลาดและให้หาว่าท าไมถึงผิด หากนกัเรียนหาพบและอธิบายขอ้ผิดพลาดได้
นกัเรียนจะเขา้ใจไดม้ากขึ้นและจะไม่ท าส่ิงท่ีผิดพลาดนั้น ๆอีก 

(11) ฝึกนิสัยนกัเรียนให้วางแผนทั้งหมดก่อนลงมือท า การวางแผนนั้นอาจท าไดโ้ดยใช้
การเขียนแผนภาพ การวาดภาพหรือการเขียนความสัมพันธ์ของส่ิงท่ีโจทยก์ าหนด และเน้นให้
นกัเรียนเห็นว่า กระบวนการที่นกัเรียนใชใ้นการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นส าคญักว่าค  าตอบ 

(12) จดัหาโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่น่าสนใจที่ทา้ทายความคิด และให้เหมาะสมกับ
ความสามารถของนักเรียนมาให้นักเรียนคิดบ่อย ๆโดยให้นักเรียนใช้วิธีการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์หลายๆแบบ 

(13) ก่อนลงมือท าตามแผน ครูควรฝึกให้นักเรียนตรวจสอบความเป็นไปได้ของแผน
เสียก่อนว่าถูกตอ้งหรือไม่ 

(14) ฝึกให้นกัเรียนประมาณค าตอบหรือหาค่าโดยประมาณ 
(15) ฝึกให้นักเรียนตรวจสอบค าตอบที่หาได้ว่าถูกต้องหรือไม่ และตรวจสอบความ

เป็นไปไดข้องค าตอบเหล่านั้นดว้ย 
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(16) ฝึกให้นกัเรียนสร้างโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวขอ้งกบัเร่ืองที่เรียนจากขอ้มูลที่
เป็นจริงในชีวิตประจ าวนั หรือโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์แปลกๆ และอาจมีการประกวดการสร้าง
โจทยห์รือการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์โจทยเ์พ่ือส่งเสริมให้รักเรียนให้ความสนใจมากขึ้น 

Krulik & Rudnick (1988 , p. 19) ได้ เสนอแนะล าดับขั้ นในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ โดยสรุปมี 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

(1) การอ่านท าความเขา้ใจโจทย ์
(2) การส ารวจเงื่อนไขและขอ้มูลในโจทยท์ี่จ าเป็นต่อการแกปั้ญหา 
(3) การเลือกวิธีการมาใชใ้นการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(4) การด าเนินการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(5) การตรวจสอบและน าวิธีการแกโ้จทยก์ญัหาเพื่อน าไปใชต้่อไป 
จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นได้ว่าการเรียนการสอนแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นมี

ขั้นตอนการสอนท่ีคลา้ยๆกนัแต่เทคนิควิธีการท่ีใชอ้าจแตกต่างกนั ซ่ึงเทคนิควิธีการท่ีนกัการศึกษา
หลายๆท่านได้เสนอแนะไวน้ั้นถา้ครูผูส้อนน ามาประยุกตใ์ช้ให้เหมาะสมก็จะเป็นปัจจยัที่ส าคญัที่
ท าให้นกัเรียนประสบความส าเร็จในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ นอกจากน้ีครูจะตอ้งตระหนัก
ว่าการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นเป็นกิจกรรมท่ีส าคญั และครูจะตอ้งใชก้ารแก้โจทยเ์ป็นส่วน
หน่ึงของการสอนคณิตศาสตร์ดว้ยตลอดเวลา 

2.2.7  แนวทางการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
เน่ืองจากทักษะการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เป็นทักษะระดับสูง ซ่ึงต้องอาศัยทั้ง

ความรู้ความเข้าใจ ทักษะทางคณิตศาสตร์ และทักษะด้านอ่ืนๆอีกหลายอย่างเข้าด้วยกัน จึงมี
นกัเรียนจ านวนมากท่ีมีขอ้บกพร่องในเร่ืองน้ี การแก้ไขขอ้บกพร่องร่วมทั้งหาแนวทางการพฒันา
ความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นจึงเป็นเร่ืองท่ีความส าคญัเป็นอย่างมากมีนัก
การศึกษาหลายท่านได้เสนอแนะแนวทางการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ซ่ึงไดร้วบรวมไวด้งัต่อไปน้ี 

ปรีชา เนาวเ์ยน็ผล (2537, น.66-74) ไดเ้สนอวิธีการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยประยุกตข์ั้นตอนการแกปั้ญหาของโพลยามาเป็นวิธีในการพฒันาดงัน้ี 

(1) การพัฒนาความสามารถในการเข้าใจโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยการพัฒนา
ทางการอ่าน ฝึกการวิเคราะห์ความส าคญั ความเขา้ใจในปัญหาเป็นรายบุคคลหรือกลุ่ม มีการใช้
กลวิธีเพ่ิมพูนความเขา้ใจ โดยการเขียนภาพ แผนภาพ หรือแบบจ าลองเพ่ือแสดงความสัมพนัธ์ของ
ขอ้มูลให้ขอ้มูลมีความเป็นรูปธรรม เพ่ือท าความเขา้ใจไดง่้ายขึ้น ลดปริมาณที่ก าหนดในปัญหาให้
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น้อยลง เพ่ือเน้นโครงสร้างของโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์มีความชัดเจนขึ้น มีการยกตวัอย่างกับ
ชีวิตประจ าวนั 

(2) การพฒันาความสามารถในการวางแผน ถา้โจทยก์ับปัญหามีความซับซ้อนควรฝึก
ให้ผูเ้รียนเขียนเป็นประโยคสัญลกัษณ์และเขียนหรือพูดล าดบัขั้นตอนการคิดอย่างคร่าวๆก่อนลงมือ
ท า เพราะขั้นตอนดังกล่าวเป็นเสมือนการวางแผนในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ถ้าผูเ้รียน
ฝึกฝนสม ่าเสมอย่อมท าให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาความสามารถในการวางแผนในการแกโ้จทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์ ดังนั้นการพฒันาความสามารถในการวางแผนแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์มีแนวทาง
คือ ไม่บอกวิธีการโดยตรง แต่กระตุน้โดยใชค้  าถามส่งเสริมให้ผูเ้รียนคิดออกมาดงัๆ สร้างลกัษณะ
นิสัยของผูเ้รียนคิดวางแผนก่อนลงมือกระท าให้เห็นภาพรวมของปัญหา จดัปัญหาให้ผูเ้รียนฝึก
ทกัษะควรเป็นปัญหาที่ทา้ทายเหมาะสมกบัความสามารถไม่ยากหรือง่ายเกินไป 

(3) การพฒันาความสามารถในการด าเนินการตามแผน การวางแผนเป็นการจดัล าดับ
แนวคิดในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ เมื่อลงมือด าเนินการตามแผน นักเรียนตอ้งตีความขยาย
ความ น าแผนไปสู่การปฏิบตัิอย่างละเอียดชดัเจน โดยฝึกให้นกัเรียนวางแผน จดัล าดบัความคิดก่อน 
แลว้จึงค่อยลงมือแสดงวิธีหาค าตอบตามล าดบัความคิดนั้น นอกจากน้ีควรให้นักเรียนฝึกตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง ความเป็นไปไดข้องแผนที่วางไว ้ก่อนที่จะลงมือด าเนินการตามแผน 

(4) การพัฒนาความสามารถในการด าเนินการตรวจสอบ ขั้นตรวจสอบของการแก้
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ควรครอบคลุมประเด็นส าคญั 2 ประเด็น คือ ประเด็นแรก การตรวจสอบ
ขั้นตอนตั้งแต่เร่ิมตน้จนเสร็จส้ินกระบวนการ รวมทั้งหายุทธวิธีในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
ประเด็นที่สอง คือ การมองไปข้างหน้าเป็นการใช้ประโยชน์จากกระบวนการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ โดยสร้างสรรคโ์จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีเกี่ยวขอ้งสัมพนัธ์กนัขึ้นมาใหม่ มีแนวทางใน
การพัฒนาคือ กระตุ ้นให้ผูเ้รียนเห็นความส าคัญของการตรวจสอบค าตอบที่ได้ ฝึกให้ผูเ้รียน
คาดคะเนค าตอบ ฝึกการตีความหมายของค าตอบ สนับสนุนให้ผูเ้รียนท าแบบฝึกหัดโดยใช้วิธีการ
หาค าตอบมากกว่า 1 วิธี ให้ผูเ้รียนฝึกสร้างโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์กบัเน้ือหาท่ีเรียน 

วิชยั พาณิชยส์วย (2545, น.94-113) ได้กล่าวไวว้่า แนวทางการพฒันาความสามารถใน
การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนสรุปไดด้งัต่อไปน้ี แนวทางการพฒันาความสามารถใน
การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่ส าคญัที่สุดคือ ครูตอ้งพฒันาโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ให้เป็นโจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ที่น่าสนใจ ทา้ทาย และสอดคลอ้งกบัชีวิตจริง โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที่ส่งเสริม
ให้นักเรียนน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้โดยแทรกเข้าไปในการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ ในช่วงเวลา และสถานการณ์ที่เหมาะสม เมื่อโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ได้รับการการ
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พฒันา กระบวนการเรียนการสอนก็จะพฒันาไปด้วยไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมการสอนของครูรวมทั้ง
การวดัและการประเมินผลจะมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น 

จรินทร์ ขนัติพิพฒัน์ (2548, น.38) ไดก้ล่าวถึงการพฒันาศกัยภาพในการแกโ้จทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์จะตอ้งพฒันาความสามารถดา้นต่างๆดงัต่อไปน้ี 

(1) ความสามารถในการอ่าน และความเขา้ใจโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
(2) ความสามารถในการคิดค  านวณ 
(3) ความสามารถในการวางแผนแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ และความสามารถในการ

ตรวจสอบค าตอบ 
จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้นในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีจะช่วยให้นักเรียนได้

พฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ได้นั้น ครูผูส้อนจ าเป็นตอ้งใชว้ิธีการต่างๆ
เพ่ิมความสามารถต่างๆให้กบันกัเรียน ดงัน้ี 

(1) ความสามารถในการอ่าน และการตีความ 
(2) ความสามารถในการคิด การวิเคราะห์ และการค านวณ 
(3) ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ และการตรวจสอบค าตอบ 
ซ่ึงจะเห็นไดว้่าความสามารถดงักล่าวสามารถพฒันาไดจ้ากการสอนโดยตรง 
จากการศึกษาเอกสารที่ เกี่ยวกับโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์สรุปได้ว่า โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ เป็นสถานการณ์ หรือค าถามที่ประกอบไปด้วยภาษา และตัวเลขซ่ึงแบ่งออกเป็น  2 
ประเภทคือ โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ที่ไม่เน้นกระบวนการแก้โจทย์ปัญหา และโจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ที่เนน้กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหา ส่วนองคป์ระกอบท่ีช่วยในนกัเรียนสามารถแกโ้จทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ได้จะขึ้ นอยู่กับความสามารถของนักเรียน และลักษณะของโจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ส าหรับสาเหตุท่ีนักเรียนไม่สามารถแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้นั้นพบว่า ด้าน
ผูเ้รียนจะมีความบกพร่องพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ ความสามารถในการคิด การวิเคราะห์โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ และด้านผูส้อนส่วนใหญ่ยงัขาดเทคนิควิธีการสอน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ขั้นตอนและเทคนิคการสอนแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์พบว่าขั้นตอนการสอนแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ส่วนใหญ่จะมีลกัษณะคลา้ยๆกันแต่เทคนิควิธีการที่ใชแ้ตกต่างกนั ส าหรับแนวทางการ
พัฒนาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์นั้นพบว่าความสามารถในการคิด การ
วิเคราะห์ การค านวณ การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ และการตรวจสอบค าตอบ ซ่ึงความสามารถ
ดงักล่าวน้ีจะสามารถพฒันาไดจ้ากการสอนโดยตรง ผูว้ิจยัจึงไดเ้ลือกกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
มาช่วยในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ซ่ึงจะน าเสนอต่อไป 
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2.3  กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
2.3.1  ความเป็นมาของการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS 

เป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึ้นเพ่ือใช้ในการสอนการแก้ปัญหา โดยการน า
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์มาประยุกตใ์ช้กบัการแกปั้ญหา Chiappetta  &  Russell (1982, pp.85-
93) ไดก้ล่าวโดยสรุปว่า การสอนการแก้ปัญหาด้วยกระบวนการแกปั้ญหานั้น นอกจากนักเรียนจะ
ไดเ้รียนรู้การแกปั้ญหานั้น ๆ  แลว้ นกัเรียนยงัไดเ้รียนรู้กระบวนการในการ แกปั้ญหาดว้ย นอกจากน้ี 
Pizzini, Shepardson  &  Abell. (1989, p.526) กล่าวว่า การประยุกตก์ระบวนการทางวิทยาศาสตร์มา 
ปรับใช้กับการแก้ปัญหาโดยใช้กลยุทธ์ของการเรียนแบบการแก้ปัญหา ท าให้นักเรียนได้เรียนรู้ 
เกี่ยวกับวิธีการแกปั้ญหาและกระบวนการแกปั้ญหา Frederice (1978, น.19-22) กล่าวว่า การเรียนรู้
การแกปั้ญหาจะมีความหมายมากถา้รู้จกัการประยุกต์ใช้ความคิดทางวิทยาศาสตร์กับปัญหาต่าง ๆ 
เพราะเป็นการเช่ือมโยงกนัระหว่างความคิดทางวิทยาศาสตร์กบัขั้นตอนทางความคิด ของผูเ้รียน 

ดังนั้น Pizzini, Shepardson & Abell (1989 p.523-532) จึงได้พฒันาแนวทางการเรียน
การสอนการแก้ปัญหาโดยมีพ้ืนฐานมาจากการแก้ปัญหาทาง วิทยาศาสตร์  และได้ศึกษาคน้คว้า
รายงานการวิจยัต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องมากมายที่ศูนย์กลางการศึกษา ทางวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ไอโอวา ซ่ึงการจดัการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ SSCS น้ีไดร้วมการ สอนการแกปั้ญหาในรูปแบบ CPS 
และรูปแบบ IDEAL ดว้ยกนั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

(1) การสอนการแก้ปัญหาโดยใช้รูปแบบ CPS (Creative Problem Solving) Pizzini, 
Shepardson & Abell (1989, p.526) มีล าดบัขั้นตอนในการแกปั้ญหาแต่ละขั้นดงัน้ี 

1. การคน้หาขอ้เท็จจริง (Fact – finding) 
2. การคน้หาปัญหา (Problem – finding) 
3. การคน้หาแนวความคิดในการแกปั้ญหา (Idea – finding)  
4. การคน้หาแนวทางการแกปั้ญหา (Solution – finding) 
5. การคน้หาแนวทางท่ีเป็นที่ยอมรับ (Acceptance – finding) 
(2) การสอนการแก้ปัญหาโดยใชรู้ปแบบ IDEAL (IDEAL (Identify, Define, Explore, 

Act, Look) Pizzini, Shepardson & Abell (1989, p.526) เป็นรูปแบบการแก้ปัญหาที่ประกอบด้วย
ขั้นตอน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การจ าแนกแยกแยะปัญหา (Identifying the problem)  
2. การตีความหมายและการน าเสนอปัญหา (Defining & representing the problem) 
3. การคน้หาวิธีการอ่ืน ๆ (Exploring altemative strategies)  
4. การน าวิธีการเหล่านั้นมาปฏิบตัิ (Acting on the strategies)    
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5. การมองยอ้นกลบัและประเมินผลกระทบในด้านต่าง ๆ  (Looking back & evaluating 
the effects)   

2.3.2  ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS 
การจดัการเรียนรู้แบบ SSCS พฒันาขึ้นมาจากการคน้ควา้เกี่ยวกบัแนวการแกปั้ญหา ซ่ึง

จะเกิดได้ดีที่สุดเมื่อได้รับการสอนที่มีความเกี่ยวขอ้งกับการคน้ควา้วิธีการแก้ปัญหา Pizzini et al. 
(1989, p.532) กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้แบบ SSCS มี 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 การคน้หา (Search : S) หมายถึง การคน้หาขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัปัญหา และการ
แยกแยะประเด็นของปัญหา การแสวงหาขอ้มูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวกบัปัญหา ซ่ึงประกอบดว้ย การระดม
สมองเพื่อท าให้เกิดการแยกแยะปัญหาต่างๆ ช่วยผูเ้รียนในดา้นการมองเห็นความสัมพนัธ์ของมโน
มติต่างๆ ท่ีมีอยู่ในปัญหานั้นๆ ผูเ้รียนจะตอ้งอธิบาย และให้ขอบเขตของปัญหาด้วยค าอธิบายจาก
ความเขา้ใจของผูเ้รียนเอง ซ่ึงจะตอ้งตรงกบัจุดมุ่งหมายของบทเรียนท่ีตั้งไวใ้นขั้นน้ีผูเ้รียนจะตอ้งหา
ขอ้มูลของปัญหาเพ่ิมเติม โดยอาจหาได้จากการท่ีผูเ้รียนตั้งค  าถาม ถามครู หรือเพ่ือนนักเรียนเอง 
การอ่านบทความในวารสารหรือหนงัสือคู่มือต่างๆ การส ารวจและอาจไดม้าจากงานวิจยัหรือตาม
ต าราต่างๆ 

ขั้นท่ี 2 ขั้นตอนการแก้ปัญหา (Solve : S) หมายถึง การวางแผนและการด าเนินการ
แก้ปัญหาด้วยวิธีการต่างๆ หรือการหาค าตอบของปัญหาที่เราต้องการ ในขั้นน้ีผูเ้รียนต้องวาง
แผนการแกปั้ญหารวมไปถึง การวางแผนการใชเ้คร่ืองมือในการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง การหาวิธีการ
ในการแกปั้ญหาท่ีหลากหลายเพ่ือน าไปสู่การแกปั้ญหาท่ีถูกตอ้ง โดยการน าขอ้มูลท่ีได้จากขั้นท่ี 1 
มาใช้ประกอบในการแก้ปัญหาขณะที่ผูเ้รียนก าลงัด าเนินการแก้ปัญหา ถา้พบปัญหาผูเ้รียนสามารถ
ท่ีจะยอ้นกลับไปท่ีขั้นท่ี 1 ได้อีก หรือผูเ้รียนอาจจะปรับปรุงแผนการของตนที่วางไว้โดยการ
ประยุกตว์ิธีการต่างๆ มาใชร่้วมกนั 

ขั้นท่ี 3 การสร้างค าตอบ (Create : C) หมายถึง การน าผลท่ีไดม้าจดักระท าเป็นขั้นตอน
เพื่อให้ง่ายต่อความเขา้ใจ และเพื่อส่ือสารกบัคนอ่ืนได้ การน าเอาขอ้มูลที่ไดจ้ากการแกปั้ญหา หรือ
วิธีการที่ได้จากการแก้ปัญหามาจดักระท าให้อยู่ในรูปของค าตอบหรือวิธีการที่สามารถอธิบายให้
เขา้ใจไดง้่าย โดยอาจท าไดโ้ดยการใช้ภาษาที่ง่าย สละสลวย มาขยายความหรือตดัทอนค าตอบท่ีได้
ให้อยู่ในรูปท่ีสามารถอธิบายหรือส่ือสารให้ผูอ่ื้นเขา้ใจไดง้่าย 

ขั้นท่ี 4 การแลกเปล่ียนความคิดเห็น (Share : S) หมายถึง การแลกเปล่ียนความคิดเห็น
เกี่ยวกบัขอ้มูลและวิธีการแกปั้ญหา การที่ให้ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นตอน หรือวิธีการท่ี
ใชใ้นการแกปั้ญหาทั้งของตนเองและผูอ่ื้น โดยท่ีผูเ้รียนแต่ละคนอาจจะไดว้ิธีการท่ีแตกต่างกนั หรือ
ค าตอบที่ได้อาจจะได้รับการยอมรับหรือไม่ไดร้ับการยอมรับก็ได ้ค  าตอบที่ไดร้ับการยอมรับและ
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ถูกตอ้ง ผูเ้รียนก็จะมาแลกเปล่ียนความคิดเห็น ในวิธีการที่ใช้ในการหาค าตอบ ส่วนค าตอบหรือ
วิธีการที่ไม่ได้รับการยอมรับ ผูเ้รียนจะตอ้งร่วมกันพิจารณาว่าเกิดการผิดพลาดที่ใดบ้าง อาจจะ
ผิดพลาดในขั้นการวางแผนการแกปั้ญหาหรือการแกปั้ญหา ผิดพลาด 

2.3.3  หลกัการสอนแบบ SSCS 
การสอนแบบ SSCS เป็นรูปแบบการสอนการแก้ปัญหา ประกอบด้วยขั้นตอน 4 

ขั้นตอน ซ่ึงครูสามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้นกัเรียนประสบผลส าเร็จในการ
แกปั้ญหาต่าง ๆ ในชั้นเรียน และการที่จะท าให้นกัเรียนประสบผลส าเร็จในการแกปั้ญหาได้นั้น ไม่
เพียงแต่ครูผูส้อนจะมีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัเน้ือหาอย่างดียิ่งเท่านั้น ครูจะตอ้งมีความรู้เกี่ยวกับ
หลักการสอนการแก้ปัญหาตามแบบ SSCS อย่างดีด้วย เพื่อจะช่วยให้การสอนการแก้ปัญหามี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีนกัการศึกษาไดใ้ห้หลกัการสอนตามแบบ SSCS ไวต้่าง ๆ กนัดงัน้ี 

Pizzini; Shepardson; & Abell (1989, p.528-529) ได้กล่าวถึงหลักการสอนโดยใช้
รูปแบบ SSCS ดงัน้ี 

(1) การเรียนการสอนด้วยรูปแบบ SSCS เป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นพฒันา
นักเรียนเป็นรายบุคคล โดยเช่ือว่านักเรียนแต่ละคนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการ
แกปั้ญหาท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นครูควรมีการค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นส าคญั 

(2) ครูควรให้นักเรียนได้ด าเนินการแก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยให้นักเรียนเผชิญ
สถานการณ์ปัญหาแลว้ให้นักเรียนวิเคราะห์ปัญหาเพื่อระบุปัญหา คน้หาสาเหตุของปัญหา ทดลอง
เพื่อแก้ปัญหา และหาค าตอบหลงัจากการแก้ปัญหา เพื่อพฒันาให้นักเรียนไดพ้ฒันาความสามารถ
ในการแกปั้ญหา โดยที่ครูเป็นเพียงผูท้ี่จะตอ้งคอยให้ความช่วยเหลือในทุกขั้นตอนในการสอนการ
แกปั้ญหา 

(3) ครูจะตอ้งช่วยเหลือนกัเรียนในการพฒันากลยุทธ์ที่ใชใ้นการรับและด าเนินการกับ
ขอ้มลูอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

(4) ครูจะตอ้งช้ีให้เห็นถึงขอ้ผิดพลาดในการแกปั้ญหาของนกัเรียนในขั้นตอนท่ีนกัเรียน
ท าการแกปั้ญหาผิดพลาด 

(5) ครูจะตอ้งแสดงให้นักเรียนเห็นว่านักเรียนมีสมมติฐานที่เพียงพอในการแกปั้ญหา
หรือไม ่

(6) ครูจะตอ้งเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดแ้สดงความคดิเห็นอย่างเต็มความสามารถ 
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Chin (1997, p.910) ไดก้ล่าวถึงหลกัการสอนแบบ SSCS ไวด้งัน้ี 
(1) ครูตอ้งจดัประสบการณ์การเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรมเพื่อช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้

ทกัษะการแกปั้ญหาอย่างมีความหมาย 
(2) ครูต้องมีเทคนิคในการตั้งค  าถามเพื่อกระตุ ้นให้นักเรียนได้คิดค้นส ารวจวิธีการ

แก้ปัญหาและให้โอกาสนักเรียนในการเลือกหรือสืบเสาะหาปัญหาที่สนใจ ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการสร้าง
แรงจูงใจและความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ของนกัเรียน 

(3) ครูต้องมีการประเมินยอ้นกลับในการคิดของนักเรียน หรือผลการแก้ปัญหาของ
นกัเรียน เพื่อช่วยให้นกัเรียนมีพฒันาการทกัษะการคิดแกปั้ญหาต่อไป 

(4) ครูจะตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จกัการตั้งปัญหา หรือค าถาม และหาค าตอบเพื่อต่อยอด
ความรู้ของตวัเองต่อไป 

(5) ครูตอ้งส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และยอมรับด้วยตวัเองเกี่ยวกับ
พฤติกรรมที่จ าเป็นในการแกปั้ญหา 

(6) การจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนตอ้งให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ โดยครู
พยายามลดบทบาทหนา้ที่ของตวัเอง และท าหนา้ที่เป็นเพียงผูค้อยแนะน าคอยดูแลในแต่ละขั้นตอน
ของการสอนแบบ SSCS 

จากหลกัการสอนดว้ยรูปแบบ SSCS ที่นกัการศึกษาได้กล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปได้
ว่า การสอนด้วยรูปแบบ SSCS เป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นพฒันานักเรียนเป็นรายบุคคล
โดยเช่ือว่านักเรียนแต่ละคนมีพ้ืนฐานความรู้และความสามารถในการแก้ปัญหาที่แตกต่างกนั การ
จดัการเรียนการสอนจึงตอ้งให้นักเรียนได้มีการวางแผนการแก้ปัญหาด้วยกลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อหา
ค าตอบ น าไปสู่การสรุปความรู้ที่ เป็นหลักการทฤษฎีด้วยตนเอง โดยให้นักเรียนด าเนินการ
แก้ปัญหาด้วยตนเอง เร่ิมจากการเผชิญปัญหาสถานการณ์แลว้ให้นกัเรียนวิเคราะห์ปัญหาเพื่อระบุ
ปัญหา แยกแยะประเด็นปัญหาเพื่อแก้ปัญหา และหาค าตอบหลงัจากการแก้ปัญหา เพื่อพฒันาให้
นกัเรียนได้พฒันาความสามารถในการแก้ปัญหา โดยมีครูเป็นผูแ้นะน าคอยดูแลทุกขั้นตอนในการ
สอนแบบ SSCS 

2.3.4  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการสอนแบบ SSCS 
การสอนแบบ SSCS พัฒนาขึ้นมาจากสมมติฐานที่ว่านักเรียนเรียนรู้การใช้ทกัษะการ

แก้ปัญหาได้สมบูรณ์ที่สุดโดยผ่านประสบการณ์การแก้ปัญหา และในการที่จะแกปั้ญหาให้ส าเร็จ
นั้ น จะต้องมีองค์ประกอบในด้านทักษะการคิดที่ได้รับจากประสบการณ์การแก้ปัญหาทาง
วิทยาศาสตร์ Butts & Jones (1966, p.21-27) Presselsen (1985, p.34-48) กล่าวไวโ้ดยสรุปว่า ทกัษะ
ทางความคิดที่มีความจ าเป็นส าหรับการแกปั้ญหา คือ ทกัษะในการจดัระบบขอ้มูล และตดัสินใจว่า
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มีขอ้มูลอะไรบางอย่างที่มีความจ าเป็นที่ตอ้งการหาเพ่ิมเติม หาทางเลือกของวิธีการแกปั้ญหาและท า
การทดสอบทางเลือกเหล่านั้น พยายามบูรณาการขอ้มูลให้อยู่ในระดบัท่ีสามารถอธิบายให้เขา้ใจได้
มากที่สุด ขจดัความขดัแยง้ต่าง ๆ ออกไปให้หมด และตรวจสอบความถูกตอ้งของวิธีการแกปั้ญหา
ที่เลือกเพื่อใชด้ าเนินการต่อไป Stemberg (1985, p.99-107) ไดแ้ยกกลุ่มทกัษะทางความคิดส าหรับ
ใชใ้นการแกปั้ญหาเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 

(1) ส่วนที่ เป็นส่วนประกอบส่วนเกิน (Metacomponents) คือ ส่วนเกินที่ใช้ในการ
วางแผน สังเกต ควบคุม และประเมินค่า ในส่วนน้ีจะประกอบไปดว้ย การจ าแนกหรือการท าความ
เขา้ใจปัญหา ตีความปัญหา ตดัสินกระบวนการที่ใช้ในการแกปั้ญหา ระบุระยะเวลาและเคร่ืองมือที่
ใช้ควบคุมดูแลวิธีการแก้ปัญหาให้สอดดลอ้งกบัปัญหา น าขอ้มูลที่ใช้ประเมินคา่กลบัมาใชใ้ห้เป็น
ประโยชน์ และจดัเป็นรูปแบบการแกปั้ญหาในความคิด 

(2) ส่วนที่เป็นส่วนด าเนินการ (Performance components) คือ ส่วนที่ใช้ในการปฏิบตัิ
กบัส่วนประกอบส่วนเกินและน าขอ้มูลมาประเมินค่าต่อไป และมีความแตกต่างกันไปตามความ
ช านาญของแต่ละบคุคล โดยทัว่ไปในส่วนของการด าเนินการจะประกอบไปดว้ยเหตุผลท่ีมีอิทธิพล 
หรือเป็นตวัชกัน าเหตุผลที่ไม่มีอิทธิพล และการมองเห็นล าดบัขั้นตอนในการแกปั้ญหา 

(3) ส่วนที่เป็นความรู้ที่ได้มา (Knowledge-acquisition components) เป็นกระบวนการ
น าความรู้ที่มีอยู่มาใช้ในการเรียนรู้ เป็นกระบวนการทางความคิดและขั้นตอนต่าง ๆ การเลือกใช้
สัญลกัษณ์ การเลือกส่ิงต่าง ๆ ที่เหมาะสมรวมเขา้ด้วยกัน การเลือกวิธีการเปรียบเทียบขอ้มูล การ
เลือกรูปแบบในการตรวจสอบขอ้มูล การประกอบและการจดัการขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกับความรู้ที่มีอยู่
และขอ้มูลใหม่ท่ีเกิดขึ้น  

นอกจากน้ี Steberg (1986, p.41-78) ยงัไดเ้สนอกระบวนการคิดที่น าไปสู่การแกปั้ญหา
ตามทฤษฎีการประมวลผลขอ้มูลไว ้6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 การนิยามธรรมชาติของปัญหา เป็นการทบทวนปัญหาเพื่อท าความเข้าใจ
ต่อจากนั้นเป็นการตั้งเป้าหมาย และนิยามปัญหา เพื่อจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้

ขั้นท่ี 2 การเลือกองค์ประกอบ หรือขั้นตอนท่ีจะใช้ในการแก้ปัญหา เป็นการก าหนด
ขั้นตอนให้แต่ละขั้นตอนมีขนาดท่ีเหมาะสม ไม่กวา้งเกินไปหรือไม่แคบเกินไป ขั้นแรกควรเป็นขั้น
ทีง่่ายไวก้่อนเพ่ือเป็นการเร่ิมตน้ที่ดี ก่อนจะก าหนดขั้นตอนต่อ ๆ ไป ควรพิจารณารายละเอียดแต่ละ
ขั้นตอนให้ถ่ีถว้นก่อน 

ขั้นที่ 3 การเลือกกลวิธีในการจดัล าดบัองคป์ระกอบในการแกปั้ญหา ตอ้งแน่ใจว่ามีการ
พิจารณาปัญหาอย่างทัว่ถึงแลว้ ไมด่่วนสรุปในส่ิงท่ีเกิดขึ้น เพราะอาจเกิดการผิดพลาดได ้ตอ้งแน่ใจ
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ว่าการเรียงล าดับขั้นตอนเป็นไปตามลักษณะธรรมชาติ หรือหลักเหตุผลที่น าไปสู่เป้าหมายที่
ตอ้งการ 

ขั้นท่ี 4 การเลือกตวัแทนทางความคิดเกี่ยวกับขอ้มูลของปัญหา ซ่ึงตอ้งทราบรูปแบบ
ความสามารถของตน ใชต้วัแทนทางความคดิในรูปแบบต่าง ๆ  จากความสามารถที่ตนมีอยู่ตลอดจน
ใชต้วัแทนจากภายนอกมาเพ่ิมเติม 

ขั้นท่ี 5 การก าหนดแหล่งข้อมูลที่ เป็นประโยชน์จะต้องมีการทุ่มเทเวลาให้กับการ
วางแผนอย่างรอบคอบ ใชค้วามรู้ที่มีอยู่อย่างเต็มที่ในการวางแผน และการก าหนดแหล่งขอ้มูลที่จะ
น ามาใช้ประโยชน์ มีความยืดหยุ่นในการเปล่ียนแปลงแผนและแหล่งขอ้มูลเพื่อให้สอดคลอ้งกับ
สถานการณ์ในการแกปั้ญหา และแสวงหาแหล่งขอ้มูลที่เป็นประโยชน์แหล่งใหม ่ๆ อยู่เสมอ 

ขั้นท่ี 6 การตรวจสอบวิธีการแกปั้ญหาว่าเป็นวิธีที่น าไปสู่เป้าหมายที่วางไวห้รือไม่ 
Greeno (1980, p.19) ได้กล่าวถึงทฤษฎีการประมวลผลขอ้มูลในการแกปั้ญหาโดยเน้น

กระบวนการท่ีส าคญั 2 ประการ ดงัน้ี 
(1) การสร้างตวัแทนของปัญหา (Problem representation) ผูแ้กปั้ญหาพยายามท าความ

เขา้ใจปัญหา โดยการเช่ือมโยงปัญหากับความรู้เดิมท่ีมีอยู่ และสร้างเป็นตวัแทนของปัญหาขึ้นใน
รูปแบบต่าง ๆ 

(2) กระบวนการแก้ปัญหา (Solution process) เป็นการค้นหาขอบข่ายของปัญหา 
(problem space) ซ่ึงเป็นการใช้ความเข้าใจ รวมไปถึงการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างส่ิงท่ี
ก าหนดมาให้ในปัญหานั้น ๆ และการสร้างรูปแบบการแกปั้ญหาขึ้น 

ทองหล่อ วงษ์อินทร์ (2537, น.36) กล่าวว่า กระบวนการคิดแก้ปัญหาตามทฤษฎีการ
ประมวลผลขอ้มูลสามารถสรุปเป็นขั้นตอนไดด้งัน้ี 

(1) การสร้างตวัแทนปัญหา อาจใช้การสร้างสัญลกัษณ์ วาดรูป ท าแผนผงั หรือแผนภูมิ
เพื่อท าให้เขา้ใจปัญหาไดช้ดัเจนยิ่งขึ้น 

(2) การคิดวิธีการแก้ปัญหา เป็นการรวบรวมวิธีการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาเพื่อ
น าไปสู่ค าตอบ รวมไปถึงการวางแผน และจดัล าดบัขั้นตอนในการด าเนินการแกปั้ญหา 

(3) การลงมือแกปั้ญหา เป็นการปฏิบตัิตามแผน และขั้นตอนที่ก าหนดไว ้
(4) การประเมินผลการด าเนินการแก้ปัญหา ว่ามุ่งไปสู่ค  าตอบหรือเป้าหมายที่วางไว้

หรือไม่ ถา้ไม่ อาจทบทวนวิธีการคิดตั้งแต่ตน้ใหม่ ว่าผิดพลาดหรือบกพร่องในจุดใด เพื่อจะได้
ปรับปรุงกระบวนการแกปั้ญหาให้บรรลุเป้าหมาย 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS สรุปไดว้่า การจดัการ
เรียนรู้แบบ SSCS พฒันาขึ้นมาจากการคน้ควา้เกี่ยวกับแนวการแก้ปัญหา ซ่ึงจะเกิดได้ดีท่ีสุดเม่ือ
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ไดร้ับการสอนที่มีความเกี่ยวขอ้งกบัการค้นควา้วิธีการแก้ปัญหา ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
1. ขั้นตอนการค้นหา (Search : S) เป็นการค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหา และการแยกแยะ
ประเด็นของปัญหา การแสวงหาขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกบัปัญหา 2. ขั้นตอนการแกปั้ญหา (Solve : S) 
เป็นการวางแผนและการด าเนินการแกปั้ญหาดว้ยวิธีการต่าง ๆ หรือการหาค าตอบของปัญหา ในขั้น
น้ีผูเ้รียนตอ้งวางแผนการแกปั้ญหา 3. การสร้างค าตอบ (Create : C) เป็นการน าผลที่ได้มาจดักระท า
เป็นขั้นตอนเพ่ือให้ง่ายต่อความเข้าใจ และเพ่ือส่ือสารกับคนอ่ืนได้ และ4. การแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น (Share : S) เป็นการแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับขอ้มูลและวิธีการแก้ปัญหา การที่ให้
ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัขั้นตอน หรือวิธีการท่ีใชใ้นการแกปั้ญหาทั้งของตนเองและผูอ่ื้น 
 
2.4  การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Co-operative Learning) 

2.4.1  ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative or Collaborative Learning) 
การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Co-operative Learning) หมายถึง การร่วมมือกนัท างาน เพ่ือให้

บรรลุจุดมุ่งหมาย ซ่ึงทุกคนยอมรับจุดมุ่งหมายร่วมกนัและเมื่อพฒันาส าเร็จแลว้ ส่งผลให้ผูร่้วมงาน
เกิดความพอใจ Lindgren (1973, p.367) ส่วน Slavin (1977, p. 3) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
หมายถึง วิธีการสอนอีกแบบหน่ึง ซ่ึงก าหนดให้นักเรียนที่มีความสามารถต่างกัน ท างานร่วมกัน
เป็นกลุ่มเล็ก ๆ โดยปกติจะมี 4 คน เป็นนักเรียนที่เรียนเก่ง 1 คน เรียนปานกลาง 2 คน และเรียน
อ่อน 1 คน การทดสอบผลการเรียนของนักเรียนจะแบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนแรกจะพิจารณา
ค่าเฉล่ียของทั้งกลุ่ม ตอนท่ีสองจะพิจารณาคะแนนทดสอบเป็นรายบุคคล โดยในการทดสอบ
นกัเรียนต่างคนต่างท าขอ้สอบ แต่เวลาเรียนตอ้งร่วมมือกัน การเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นการเรียนรู้ที่
นกัเรียนตอ้งเรียนร่วมกนั รับผิดชอบงานของกลุ่มร่วมกนัโดยที่กลุ่มจะประสบความส าเร็จได้ เมื่อ
สมาชิกทุกคนได้เรียนรู้ บรรลุตามจุดมุ่งหมายเช่นเดียวกัน นั่นคือการเรียนเป็นกลุ่ม หรือเป็นทีม
อย่างมีประสิทธิภาพนัน่เอง 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2543) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative Learning) หมายถึง กิจกรรมการเรียนการสอนที่แบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ
ส่งเสริมให้นักเรียนท างานร่วมกนั โดยในกลุ่มประกอบดว้ยสมาชิกที่มีความสามารถแตกต่างกนั มี
การแลกเปล่ียนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพึ่งพาซ่ึงกนัและกัน และมีความรับผิดชอบร่วมกัน ทั้ง
ในส่วนตนและส่วนรวมเพื่อให้ตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่
วางไว ้การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือมีขอ้ดีหลายประการ อาทิช่วยพฒันาความเช่ือมัน่ของนกัเรียน 
ช่วยพัฒนาความคิดของนักเรียน ช่วยยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ช่วยส่งเสริม
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บรรยากาศในการเรียน ส่งเสริมทกัษะการท างานร่วมกนั ท าให้นกัเรียนมีวิสัยทศัน์หรือมุมมองกวา้ง
ขึ้น ช่วยการปรับตวัในสังคมดีขึ้น 

การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือมีรูปแบบอย่างหลากหลาย ดงัต่อไปน้ี 
(1) คิดและคุยกัน (Think Pairs Share) ,เพื่อนเรียน(Partners) , ผลัดกันพูด(Say and 

Switch)ทั้ง 3 รูปแบบเป็นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที่คลา้ยคลึงกนัให้นกัเรียนจบัคูก่นัในการ
ตอบค าถามอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกบัประเด็นสถานการณ์หรือท าความเขา้ใจเน้ือหา
ที่เป็นความคิดรวบยอดที่ก าหนดให้ 

(2) กิจกรรมโต๊ะกลม (Roundtable หรือ Roundrobin) เป็นรูปแบบการสอนที่จดักลุ่ม
นักเรียนที่มีจ านวนมากกว่า 2 คนขึ้นไป เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคน เขียนความคิดเห็นของตน 
บอกเล่าประสบการณ์ความรู้หรือส่ิงท่ีตนก าลงัศึกษาให้เพ่ือนคนท่ีอยู่ถดัไปโดยเวียนไปทางดา้นใด
ดา้นหน่ึงสมาชิกทุกคนจะใชเ้วลาเท่า ๆ กนัหรือใกลเ้คียง 

(3) คู่ตรวจสอบ(Pairs Check) , มุมสนทนา(Corners) , ร่วมกันคิด(NumberedHeads 
together) เป็นรูปแบบการสอนที่คล้ายคลึงกันคือ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่แบ่งนักเรียน
ออกเป็นกลุ่มย่อย ๆให้ช่วยกนัตอบค าถาม แกโ้จทยปั์ญหา หรือท าแบบฝึกหัดเมื่อสมาชิกทุกคนใน
กลุ่มย่อยสามารถตอบปัญหา หรือแกโ้จทยไ์ด้แลว้ให้แลกเปล่ียนกนัตรวจสอบค าตอบ โดยการจบัคู่
ตรวจสอบหรือจดัมุมสนทนา 

(4) การสัมภาษณ์แบบสามขั้นตอน (Three StepInterview) รูปแบบการจดัการเรียนการ
สอนแบบน้ีมี 3 ขั้นตอน โดยครูก าหนดค าถามหรือประเด็นโจทยปั์ญหาให้นกัเรียนตอบมีหลกัการ
ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 นกัเรียนจบัคู่กนั คนที่ 1 เป็นผูสั้มภาษณ์โดยถามค าถามให้คนที่ 2 เป็นผูต้อบ 
ขั้นท่ี 2 นกัเรียนสลบับทบาทกนัจากผูถ้ามเป็นผูต้อบ และจากผูต้อบเป็นผูถ้าม 
ขั้นท่ี 3 นกัเรียนในแต่ละกลุ่มย่อยผลดักนัเล่า ส่ิงท่ีตนรู้จากคู่ของตน ให้กลุ่มทราบ 
(5) การแข่งขันระหว่างกลุ่มด้วยเกม  (Team GamesTournament หรือ TGT), การ

แบ่งกลุ่มสัมฤทธ์ิ (Student TeamAchievement Division หรือ STAD) เป็นรูปแบบการสอนที่จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนคลา้ยคลึงกนัซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 การน าเสนอบทเรียน (Class Presentation) 
ขั้นท่ี 2 การจดัทีม (Team) 
ขั้นท่ี 3 การแข่งขนั/การทดสอบ (TGTใชก้ารแข่งขนัส่วน STADใชก้ารทดสอบ) 
ขั้นท่ี 4 การยอมรับความส าเร็จของทีม (Team Recognition) 
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(6) ปริศนาความรู้ (Jigsaw) เป็นการจดัการเรียนการสอนที่ทุกกลุ่มจะไดร้ับมอบหมาย
ให้ท ากิจกรรมเดียวกันโดยครูผูส้อนแบ่งเน้ือหาของเร่ืองท่ีจะเรียนออกเป็นหัวขอ้ย่อยเท่าจ านวน
สมาชิกแต่ละกลุ่มและมอบหมายให้นกัเรียนแต่ละคนในกลุ่มคน้ควา้คนละหัวขอ้ย่อยโดยนักเรียน
แต่ละคนจะเป็นผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะเร่ืองที่ตนได้รับมอบหมายจากกลุ่มสมาชิกต่างกลุ่มที่ได้รับ
มอบหมายในหัวขอ้เดียวกนัจะร่วมกนัศึกษาจากนั้นแต่ละคนจะกลบัเขา้กลุ่มเดิมของตนเพ่ืออธิบาย
หัวขอ้ที่ตนศึกษาให้เพื่อนร่วมกลุ่มฟัง 

(7) การสืบสอบเป็นกลุ่ม (Group Investigation) เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
บรรยากาศการท างานร่วมกันเพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์และการเรียนรู้ที่จะด าเนินชีวิตอยู่ใน
สังคมประชาธิปไตยไดอ้ย่างเหมาะสม กล่าวคือสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะเลือกหัวขอ้ย่อยและเลือก
วิธีการแสวงหาค าตอบในเร่ืองนั้นๆดว้ยตวัเองหลงัจากนั้นสมาชิกแต่ละคนจะรายงานความกา้วหนา้
และผลการท างานให้กลุ่มตนเองทราบ 

(8 ) ก าร เรี ยน รู้ เป็ น ก ลุ่ม เพื่ อ ช่ ว ย เห ลือ เพื่ อน เป็น รายบุ คคล  (Team Assisted 
Individualization หรือ TAI) เป็นการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่างการจัดการเรียนแบบ
ร่วมมือและการเรียนการสอนแบบรายบุคคลเขา้ดว้ยกนั เนน้การสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล
โดยให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองตามความสามารถ ส่งเสริมความร่วมมือภายในกลุ่มมีการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้และปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 

(9) การเรียนรู้แบบร่วมมือผสมผสานการอ่านและการเขียน  (Cooperative Integrated 
Reading and Composition หรือ  CIRC) เป็น รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ มี
องค์ประกอบน่าสนใจ ได้แก่ การสร้างกลุ่มอ่าน การจดักลุ่มย่อยกิจกรรมการอ่านพ้ืนฐาน การหา
เพื่อนช่วยตรวจสอบ การทดสอบ การสอนอ่านการสอนเขียน เป็นตน้ 

รูปแบบจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือสามารถจัดได้อย่างหลากหลาย แต่ทุกแบบมี
ลกัษณะร่วมกนั คือแบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย ๆประมาณ 2 – 6 คน โดยสมาชิกทุกคนช่วยเหลือ
กนั มีการฝึกฝนการท างานกลุ่ม กระบวนการกลุ่ม และการประเมินผลเป็นรายบุคคล 

นอกจากน้ียงัพบว่าไม่มีรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง
สามารถใช้ไดก้ับบทเรียนไดทุ้กลกัษณะ ในการเรียนการสอนเน้ือหาในบทหน่ึง ๆ ครูผูส้อนอาจจะ
ตอ้งใชรู้ปแบบมากกว่าหน่ึงรูปแบบมาผสมผสาน 

ลักขณา สริว ัฒน์  (2557, น. 193-206) ได้กล่ าวถึงทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperrative Learning Theory) ไวด้งัน้ี 

ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperrative Learning  Theory) การเรียนรู้แบบร่วมมือ
เป็นวิธีการจดัการเรียนรู้ที่สอดคลอ้งกบันโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่เนน้ให้ครูใชว้ิธีการสอน
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ที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั เน่ืองจากมีรูปแบบการสอนให้เลือกอย่างหลากหลายตามวตัถุประสงค์ของ
การจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระต่าง ๆ ส าหรับเน้ือหาและองค์ความรู้ที่เกี่ยวขอ้งกับการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ จ าแนกเป็น 8 เร่ือง ได้แก่ ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือ หลักการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ วตัถุประสงค์ของการเรียนรู้แบบร่วมมือ องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือ ลกัษณะ
ส าคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ ขั้นตอนการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
และการประยุกตใ์ชห้ลกัการเรียนรู้แบบร่วมมือในการสอน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

(1) ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือ มีนกัการศึกษาต่างประเทศหลายท่านที่ไดใ้ห้
แนวคิดเกี่ยวกับความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือ ซ่ึงผูว้ิจยัขอน าเสนอเป็นตวัอย่างตามล าดับ
ก่อนหลังดังน้ี เร่ิมจาก Slavin (1990) อธิบายไว้ว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือ หมายถึง วิธีการแบ่ง
นกัเรียนออกเป็นกลุ่มย่อยเพื่อช่วยเหลือกนัและกนัในการเรียนรู้ ซ่ึงสามารถจดักลุ่มไดห้ลายรูปแบบ 
ส่วนใหญ่แลว้สมาชิกในกลุ่มจะมี 4 คน ที่มีความสามารถแตกต่างกนั มีการติดต่อส่ือสารกนัและกนั
ในกลุ่มเป็นเวลาหลายสัปดาห์หรือนานเป็นเดือน ทุกคนจะเรียนรู้ทกัษะตา่ง ๆ  ในการท างานร่วมกนั
เพื่อให้งานของกลุ่มด าเนินไปด้วยดี ทกัษะดังกล่าวได้แก่ ทกัษะการฟัง ทกัษะการพูด หรืออธิบาย
ทักษะการหลีกเล่ียงข้อขัดแยง้ และทักษะการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นอีกท่านหน่ึงคือ Balkcom (1992) 
สรุปว่า การเรียนแบบกลุ่มร่วมมือคือ การจดัการสอนที่ประสบความส าเร็จในกลุ่มเล็กๆ กับนกัเรียน
ท่ีมีระดับความสามารถแตกต่างกัน กิจกรรมการเรียนรู้จะส่งเสริมให้เขา้ใจประโยชน์จากเน้ือหา
รายวิชาที่ก าหนดให้ สมาชิกทุกคนในทีมไม่ เพียงแต่รับผิดชอบการเรียนของตนเองเท่านั้นแต่
จะต้องช่วยเหลือสมาชิกในทีมด้วยและยงัมีแนวคิดซ่ึงมีความคล้ายคลึงกันกับนักศึกษาที่กล่าว
มาแล้วคือ Johnson and Johnson (1993) แสดงความคิดเห็นไว้ว่าการเรียนแบบร่วมมือเป็นการ
จดัการเรียนการสอนที่แบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 2-3 คน ท างานร่วมกันเพื่อไปสู่
เป้าหมายเดียวกันแบบปฏิสัมพันธ์ทางบวกเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของสมาชิกกลุ่มให้มากที่สุด 
ส าหรับความส าเร็จของกลุ่มขึ้นอยู่กบัความพยายามและความสามารถของสมาชิกทุกคนภายในกลุ่ม
และอีกท่านหน่ึงคือ Abuseileek (2007) ได้ให้ความหมายของการเรียนแบบร่วมมือไวว้่า เป็นการ
เรียนที่จดัสมาชิกกลุ่มเล็กๆ แลว้ร่วมกนัแกปั้ญหาหรือท างานที่ไดร้ับมอบหมายให้ส าเร็จ สมาชิกใน
กลุ่มทุกคนเป็นส่วนส าคญัของกลุ่มท่ีจะตอ้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการท างาน 
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของกลุ่มลว้นเป็นของทุกคนในกลุ่ม นอกจากน้ียงัมีแนวคิดของนัก
การศึกษาในประเทศอีหลายท่านที่ไดใ้ห้ความหมายของการเรียนรู้ไว ้เช่น วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์ 
(2545) และวฒันาพร ระงบัทุกข์ (2545) ที่ให้ความหมายสอดคลอ้งกันว่า การจดัการเรียนรู้แบบ
กลุ่มร่วมมือคือวิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้การจดัสภาพแวดลอ้มทั้งทางการเรียนให้แก่ผูเ้รียน
ไดรู้้ร่วมกนัเป็นกลุ่มเล็กๆ แต่ละกลุ่มประกอบดว้ยสมาชิกที่มีความรู้ความสามารถแตกต่างกนั โดย
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ที่แต่ละคนมีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริงในการเรียนรู้และในการส าเร็จแต่ละกลุ่ม ทั้งโดยการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น การแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้รวมทั้งการเป็นก าลงัใจแก่กนั คนท่ีเรียนเก่งจะช่วยคน
ท่ีเรียนอ่อนกว่า สมาชิกในกลุ่มไม่เพียงแต่รับผิดชอบต่อการเรียนของตนเท่านั้น หากแต่จะตอ้ง
รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของเพื่อนสมาชิกทุกคนในกลุ่ม ความส าเร็จของแต่ละบุคคลคือความส าเร็จ
ของกลุ่ม ส่วนอาภรณ์  ใจเที่ยง (2550) และทิศนา  แขมมณี (2551) ไดใ้ห้แนวคิดว่า การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือหรือแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนรู้ที่ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถ
ต่างกัน ได้ร่วมกันท างานกลุ่มด้วยความตั้งใจและความเต็มใจรับผิดชอบในบทบาทหน้าท่ีในกลุ่ม
ของตน ท าให้งานของกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายของงานได้ เป็นการเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อยโดยมี
สมาชิกกลุ่มที่มีความสามารถแตกต่างกันประมาณ 3-6 คน ช่วยกันเรียนรู้ เพื่อไปสู่เป้าหมายของ
กลุ่ม นอกจากน้ีสุวิทย ์ มูลค า และอรทยั มูลค า (2552) ได้กล่าวถึงความหมายของการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือไวว้่า กระบวนการเรียนรู้ไดร่้วมมือกันและช่วยเหลือกนัในการเรียนรู้ โดยแบ่งกลุ่มผูเ้รียนที่
มีความสามารถต่างกนัออกเป็นกลุ่มเล็กๆ ซ่ึงเป็นลกัษณะการร่วมกลุ่มอย่างมีโครงสร้างอย่างชดัเจน 
มีการท างานร่วมกัน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพึ่ งพากันและกัน มีความ
รับผิดชอบร่วมกนั ทั้งตนเองและส่วนรวม เพ่ือให้ตนเองและสมาชิกในกลุ่มประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนด และสมศกัดิ์   ภู่วิภาดาวรรธน์ (2554) ได้กล่าวว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็น
วิธีการเรียนท่ีมีการจดักลุ่มการท างาน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และเพ่ิมพูนแรงจูงใจทางการเรียน การ
เรียนแบบร่วมมือไม่ใช่วิธีการจดันักเรียนเขา้กลุ่มรวมกันแบบธรรมดา แต่เป็นการร่วมกลุ่มอย่างมี
โครงสร้างอย่างชัดเจน จากการที่สมาชิกแต่ละคนในทีมมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกันในการเรียนรู้ และ
สมาชิกทุกคนจะได้รับการกระตุ ้นให้เกิดแรงจูงใจเพ่ือท่ีจะช่วยเหลือและเพ่ิมพูนการเรียนรู้ของ
สมาชิกในทีม ดงันั้นการจดัการผูเ้รียนเขา้กลุ่มท างานโดยทัว่ ๆไปจึงอาจไม่ใช่การเรียนแบบร่วมมือ 
เพราะมกัพบนกัเรียนท่ีเก่งเท่านั้นจะเป็นผูจ้ดัการให้เกิดผลงานในทีม สมาชิกอ่ืน ๆอาจไม่มีโอกาส
ในการแสดงออก 

ความหมายตามแนวคิดของนักการศึกษาทั้งในประเทศต่างประเทศเม่ือน ามาวิเคราะห์
และสังเคราะห์แลว้สรุปไดว้่า การเรียนแบบร่วมมือหมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้
นกัเรียนท ากิจกรรมต่าง ๆเป็นกลุ่ม โดยกลุ่มนั้นตอ้งประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมีความสามารถแตกต่าง
กัน เพื่อให้แต่ละคนเห็นความส าคญัของเพื่อนนักเรียนในกลุ่มซ่ึงจะขาดไม่ได้ เพราะแต่ละคนมี
ความสามารถไม่เหมือนกนัจึงตอ้งอาศยัซ่ึงกนัและกันในการเรียนรู้ คนที่เก่งจะช่วยเหลือคนที่เรียน
อ่อนกว่าในด้านวิชาการ แต่คนที่ เรียนอ่อนในด้านวิชาการอาจ เก่งด้านการพูด หรือด้านการ
ช่วยเหลือและให้ก าลงัใจต่อกัน นอกจากน้ียงัท าให้เกิดความเห็นใจกัน มีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน มี
ความผูกพนักนั โดยยึดหลกัความส าเร็จของกลุ่มคือความส าเร็จของสมาชิกทุกคนในกลุ่ม 
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2.4.2  หลกัการของการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
Johnson and Johnson (2003) ได้ให้แนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือไว้ว่านักเรียนควร

ร่วมมือกนัในการเรียนรู้มากกว่าการแข่งขนักนัเพราะการแข่งขนัก่อให้เกิดสภาพการณ์ของการแพ้-
ชนะ ต่างจากการร่วมมือกนัซ่ึงก่อให้เกิดสภาพการณ์ของการชนะ-ชนะ อนัเป็นสภาพการณ์ที่ดีกว่า
ทั้งทางด้านจิตใจและสติปัญญา และหลกัการเรียนรู้แบบร่วมมือประกอบด้วยหลกัการท่ีส าคญั 5 
ประการ ไดแ้ก่ 

(1) การเรียนรู้ตอ้งอาศยัหลกัการพึ่งพากนั (Positive Interdependence) โดยถือว่าทุกคน
มีความส าคญัเท่าเทียมกนัและจะตอ้งพึ่งพากนัเพื่อความส าเร็จร่วมกนั 

(2) การเรียนรู้ที่ดีต้องอาศัยการหันหน้าเข้าหากัน มีปฏิสัมพันธ์กัน (Face to Face 
Interaction) เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น ขอ้มูล และการเรียนรู้ต่างๆ                  

(3) การเรียนรู้ร่วมกันตอ้งอาศยัทกัษะทางสังคม (Social Skills) โดยเฉพาะทักษะการ
ท างานร่วมกนั 

(4) การเรียนรู้ร่วมกันควรมีการวิเคราะห์กระบวนการของกลุ่ม ( Group Processing) ที่
ใชใ้นการท างาน 

(5) การเรียนรู้ร่วมกันจะต้องมีผลงานหรือผลสัมฤทธ์ิทั้ งรายบุคคลและรายกลุ่มท่ี
สามารถตรวจสอบและวดัประเมินได้ (Individual Accountability) หากผูเ้รียนมีโอกาสได้เรียนรู้
แบบร่วมมือกันนอกจากจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ทั้งด้านเน้ือหาสาระต่างๆได้กวา้งขึ้นและ
ลึกซ้ึงขึ้นและยงัสามารถพัฒนาผูเ้รียนทางด้านสังคมและอารมณ์มากขึ้นด้วยรวมทั้งมีโอกาสได้
ฝึกฝนพฒันาทกัษะกระบวนการต่างๆ ท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตไดอี้กมากมาย 

2.4.3  วตัถุประสงคข์องการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
การเรียนรู้แบบร่วมมือน้ีมีวตัถุประสงคห์ลายประการ ไดแ้ก่ (Slavin. 1990) 
(1) เพ่ือช่วยให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้เน้ือหาสาระต่าง ๆดว้ยตนเองและสามารถพฒันาไดต้าม

ศกัยภาพของตนเอง 
(2) เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างผูเ้รียนและผูส้อน รวมทั้งผูเ้รียนและผูเ้รียน

ดว้ยกนั 
(3) เพื่อเกิดการร่วมมือและความช่วยเหลือระหว่างเพื่อนดว้ยกนัในกลุ่ม 
(4) เพื่อเกิดการพฒันาทกัษะทางสังคมต่าง ๆ 

2.4.4  องคป์ระกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
Johnson and Johnson (1994) อธิบายว่ าก าร เรียน รู้แบบ ร่วมมือเกิดขึ้ นได้ต้องมี

องคป์ระกอบท่ีส าคญั 5 ประการดงัน้ี 



44 

(1) การพึ่ งพาและช่วยเหลือกัน (Positive Interdependence) การเรียนรู้แบบร่วมมือ
จะตอ้งตระหนกัอยู่เสมอว่าสมาชิกกลุ่มทุกคนมีความส าคญัเท่ากนัเพราะความส าเร็จของกลุ่มขึ้นอยู่
กับสมาชิกทุกคนในกลุ่มใช่ของใครคนใดคนหน่ึง ในขณะเดียวกันสมาชิกแต่ละคนจะประสบ
ความส าเร็จไดเ้ม่ือกลุ่มประสบความส าเร็จเท่านั้น และความส าเร็จของบุคคลรวมทั้งของกลุ่มนั้น
ขึ้นอยู่กับกันและกนั ดงันั้นในแต่ละคนจึงตอ้งมีความรับผิดชอบในบทบาทหน้าท่ีของตนและใน
ขณะเดียวกนัก็ตอ้งช่วยเหลือสมาชิกคนอ่ืนๆ ดว้ยเพื่อประโยชน์ร่วมกนัของกลุ่ม 

(2) การปรึกษาหารือกันอย่างใกลชิ้ด (Face –to-face Promotion Interaction) เป็นการมี
ปฏิสัมพนัธ์ที่ส่งเสริมซ่ึงกนัและกนัระหว่างสมาชิกในกลุ่ม ดว้ยการพึ่งพากนัช่วยเหลือเกื้อกูลกนั ท า
ให้ผูเ้รียนมีแนวทางด าเนินการให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกัน 
มีการอธิบายความรู้ให้แก่เพื่อนในกลุ่ม จนในที่สุดสมาชิกกลุ่มจะเกิดความรู้สึ กไว้วางใจกัน 
ส่งเสริมและช่วยเหลือกนัและกนัในการท างานต่างๆ ร่วมกนัส่งผลให้เกิดสัมพนัธภาพที่ดีต่อกันจึง
ควรมีการให้ข้อมูลย้อนกลับและเปิดโอกาสให้สมาชิกเสนอแนวคิดใหม่ๆเพ่ือเลือกในส่ิงท่ี
เหมาะสมท่ีสุด 

(3) ความรับผิดชอบของแต่ละคนที่สามารถตรวจสอบได้ (Individual Accountability) 
สมาชิกกลุ่มการเรียนรู้ทุกคนจะตอ้งมีหน้าที่รับผิดชอบ เป็นความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของ
สมาชิกแต่ละบุคคลที่จะต้องมีการช่วยเหลือส่งเสริมซ่ึงกันและกัน เพื่อให้เกิดความส าเร็จตาม
เป้าหมายของกลุ่ม โดยท่ีสมาชิกทุกคนในกลุ่มมีความมัน่ใจและพร้อมท่ีจะได้รับการทดสอบเป็น
รายบุคคล ดังนั้นทุกคนจะตอ้งพยายามท างานท่ีไดร้ับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถเพราะไม่มี
ใครที่จะได้รับประโยชน์โดยไม่ท าหน้าที่ของตน กลุ่มจ าเป็นตอ้งมีระบบการตรวจสอบผลงานที่
เป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม ส าหรับวิธีการที่สามารถส่งเสริมให้ทุกคนท าหนา้ท่ีของตนอย่างเต็มที่มี
หลายวิธี เช่น การจัดกลุ่มให้เล็กเพ่ือจะได้มีการเอาใจใส่กันและกันอย่างทัว่ถึง การทดสอบเป็น
รายบุคคล การสุ่มเรียกช่ือให้รายงาน ครูสังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนในกลุ่ม การจดัให้กลุ่มมีผู ้
สังเกตการณ์ หรือการให้ผูเ้รียนสอนซ่ึงกนัและกนั เป็นตน้ 

(4) การใช้ทักษะปฏิ สัมพัน ธ์ระหว่างบุคคลและทักษะการท างานก ลุ่มย่อย 
(Interpersonal and Small-group Skills) การเรียนรู้แบบร่วมมือจะประสบผลส าเร็จได้ต้องอาศัย
ทกัษะที่ส าคญัหลายประการ เช่น ทกัษะทางสังคม ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ทกัษะการท างาน
กลุ่ม ทกัษะการส่ือสาร และทกัษะการแกปั้ญหาขดัแยง้ รวมทั้งการเคารพยอมรับและไวว้างใจกัน
และกัน ดังนั้นครูตอ้งฝึกทกัษะผูเ้รียนเพ่ือให้เกิดทกัษะต่างๆ ดังกล่าวเพราะเป็นทกัษะส าคญัท่ีจะ
ช่วยให้การท างานกลุ่มประสบผลส าเร็จไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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(5)  การใช้กระบวนการกลุ่ม (Group Processing) กระบวนการกลุ่มเป็นกระบวนการ
ท างานท่ีมีขั้นตอนหรือวิธีการท่ีจะช่วยให้มีการด าเนินงานกลุ่มเป็นไปอย่างมีงานร่วมกัน และ
ด าเนินงานตามแผน ตลอดจนมีการประเมินผลและปรับปรุงงาน นอกจากน้ีจะตอ้งมีการวิเคราะห์
กระบวนการท างานของกลุ่มเพื่อช่วยให้กลุ่มเกิดการเรียนรู้และปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น การ
วิเคราะห์กระบวนการกลุ่มครอบคลุมการวิเคราะห์เกี่ยวกับวิธีการท างานกลุ่ม พฤติกรรมของ
สมาชิกกลุ่มและผลงานกลุ่ม การวิเคราะห์การเรียนรู้น้ีอาจท าไดโ้ดยครู หรือผูเ้รียน หรือทั้งสองฝ่าย 
การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่มน้ีเป็นยุทธวิธีหน่ึงท่ีส่งเสริมให้กลุ่มตั้งใจท างาน เพราะรู้ว่าจะไดร้ับ
ขอ้มูลป้อนกลบั และช่วยฝึกทกัษะการรู้คิด (Metacognition) คือ สามารถที่จะประเมินการคิดและ
พฤติกรรมของตนที่ได้ท าไป แนวคิดของ  Johnson and Johnson ยงัคงสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Olsen and Kagan (1992) ที่ไดอ้ธิบายองคป์ระกอบการเรียนแบบร่วมมือไวด้งัน้ี 

(1) การพึ่งพาอาศยักันในทางที่ดี (Positive Interdependent) การพึ่งพากันในทางท่ีดีจะ
เกิดขึ้นเม่ือผลประโยชน์แต่ละคนท่ีเกี่ยวขอ้งกับผลประโยชน์ของบุคคลอ่ืน ๆ กล่าวคือ เมื่อผูเ้รียน
คนหน่ึงไดร้ับผลส าเร็จ ผูเ้รียนคนอ่ืนก็จะได้รับผลประโยชน์ไปด้วย ซ่ึงจะตอ้งมีการจดัโครงสร้าง
ภาระงาน ก าหนดโครงสร้างวิชาการและโครงสร้างทางผลลพัธ์ดงัน้ี 

การพึ่งพาอาศยัโดยใช้โครงสร้างทางผลลพัธ์ อาจก าหนดให้ผูเ้รียนมีเป้าหมายเดียวกัน 
โดยมอบหมายภาระงานให้เพียง 1ช้ิน เขียนบรรยายภาพส่ง 1ช้ิน หรืออาจก าหนดให้รางวลักลุ่มโดย
น าคะแนนของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มมาแปลงเป็นคะแนนของกลุ่มก็ได ้

การพึ่งพาอาศัยโดยใช้โครงสร้างทางวิชาการ สมาชิกแต่ละคนจะได้รับมอบหมาย
บทบาทหน้าที่ที่แตกต่างกนั เช่น อธิบายหรือผูต้รวจสอบซ่ึงทุกคนจะรับผิดชอบในหน้าที่ของตน
และปฏิบตัิตามบทบาทนั้น ครูจะใชว้สัดุอุปกรณ์หรือใบงานให้เสร็จทุกคนก่อนจะเร่ิมท างานต่อไป 

(2) การสร้างทีมงาน (Team Formation) การจดักลุ่มหรือทีมงานสามารถท าได้โดยครู
ก าหนดให้หรือนักเรียนจัดกลุ่มกันเอง หัวหน้ากลุ่มมาจากการคัดเลือกของสมาชิกและมีการ
ผลัดเปล่ียนต าแหน่งกัน แต่อย่างไรตามการจัดกลุ่มอย่างเป็นทางการมีความเหมาะสมกว่าซ่ึง
สามารถท าได ้4 วิธีดงัน้ี 

2.1 การจัดกลุ่มตามความแตกต่ างด้านทางเพศ เช้ือชาติ  ภาษา และระดับ
ความสามารถ 

2.2 การจดักลุ่มแบบกลุ่มโดยใชเ้คร่ืองหมายหรือสัญลกัษณ์บางอย่าง เช่น กระดาษ
สี ผูเ้รียนที่ไดสั้ญลกัษณ์สีเดียวกนัจะไดอ้ยู่กลุ่มเดียวกนั 

2.3 การจดักลุ่มตามความแตกต่างและระดบัความสามารถทางภาษา 
2.4 การจดักลุ่มตามความสนใจ ความชอบ และลกัษณะนิสัย 
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(3) ความรับผิดชอบ (Accountability) ความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อก ลุ่มมี
ความส าคญัต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบร่วมมือ และเป็นลกัษณะเด่นของการเรียนแบบน้ี ผูเ้รียน
จะไดร้ับมอบหมายความรับผิดชอบเป็นรายบุคคล มีการให้คะแนนในส่วนรวมท่ีตนเองร่วมท างาน
ของกลุ่ม ซ่ึงสามารถตรวจสอบความรับผิดชอบได้ด้วยการทดสอบเร่ืองทักษะทางสังคม และ
โครงสร้างการเรียนรู้และวิธีจดัโครงสร้าง 

(4) ทักษะกระบวนการปฏิสัมพันธ์ของผูเ้รียนเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพนกัเรียนจ าเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์ที่ดีระหว่างบุคคลและกลุ่มย่อย 

(5) การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม เพื่อช่วยให้กลุ่มเกิดการเรียนรู้และปรับปรุงการ
ท างานให้ดีขึ้น เช่น การวิเคราะห์เกี่ยวกบัวิธีการท างานของกลุ่ม พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม และ
ผลงานของกลุ่ม เป็นตน้ 

สรุปไดว้่า องค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือประกอบด้วย การพึ่งพาซ่ึง
กนัและกนั เพื่อช่วยเหลือกนัและเกื้อกูลกนั การปรึกษาหารือกนัเพื่อคอยให้ค าแนะน าหรือค าปรึกษา
ระหว่างบุคคลอย่างใกลชิ้ด ความรับผิดชอบของสมาชิกเพื่อให้ผลงานมีประสิทธิภาพควรมีการแบ่ง
หนา้ที่ความรับผิดชอบของนกัเรียนแต่ละคน ทกัษะกระบวนการปฏิสัมพนัธ์เพื่อให้การปฏิบตัิงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพนกัเรียนจ าเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์ที่ดีระหว่างบุคคลและกลุ่มย่อยและ
การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่มเพื่อช่วยให้กลุ่มเกิดการเรียนรู้และปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น เช่น 
การวิเคราะห์เกี่ยวกับวิธีการท างานของกลุ่ม พฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม และผลงานของกลุ่ม 
องคป์ระกอบทั้ง 5 น้ี ต่างก็มีความสัมพนัธ์ซ่ึงกันและกนัในการช่วยให้การเรียนแบบร่วมมือด าเนิน
ไปได้ดว้ยดี และบรรลุเป้าหมายท่ีกลุ่มตอ้งการคือสมาชิกกลุ่มเกิดความรู้ ความเขา้ใจ และสามารถ
น าทกัษะเหล่าน้ีไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์ไดอ้ย่างเต็มท่ี 

2.4.5  ลกัษณะส าคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
Slavin (1990) ก าหนดลกัษณะส าคญัการเรียนรู้แบบร่วมมือไว ้6 ประการ ดงัน้ี 
(1) เป้าหมายของกลุ่ม (Group Goals) หมายถึง ทุกคนในกลุ่มมีเป้าหมายร่วมกนัคือ การ

ยอมรับผลงานของกลุ่ม 
(2) การรับผิดชอบเป็นรายบุคคล (Individual Accountability) หมายถึง ทุกคนที่เป็น

สมาชิกกลุ่มมีความรับผิดชอบในการด าเนินงานของกลุ่มให้ได้รับความส าเร็จ เพราะความส าเร็จ
ของกลุ่มขึ้นอยู่กบัผลการเรียนรู้รายบุคคลของสมาชิกในกลุ่ม 

(3) โอกาสในความส าเร็จเท่าเทียมกัน (Equal Opportunities for Success) หมายถึง การ
ที่นกัเรียนได้รับโอกาสที่จะท าคะแนนให้กบักลุ่มของตนเองไดเ้ท่าเทียมกันทุกคน ไม่มีใครได้มาก
นอ้ยกว่ากนั 
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(4) การแข่งขันเป็นทีม (Team Competition) การเรียนแบบร่วมมือจะมีการแข่งขัน
ระหว่างทีม ซ่ึงหมายถึงการสร้างแรงจูงใจและความสมคัรสมานสามคัคี รวมทั้งความรับผิดชอบให้
เกิดขึ้นภายในทีม 

(5) งานพิเศษ (Task Specialization) หมายถึง การออกแบบงานย่อยๆ ของแต่ละกลุ่มให้
นกัเรียนแต่ละคนรับผิดชอบ ซ่ึงนกัเรียนแต่ละคนจะเกิดความภูมิใจที่ได้ช่วยเหลือกลุ่มของตนให้
ประสบความส าเร็จ ลกัษณะงานจะเป็นการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั รวมถึงการตรวจสอบความถูกตอ้ง 

(6) ดัดแปลงความต้องการของแต่ละบุคคลให้เหมาะสม (Adaptation to Individual) 
หมายถึง การเรียนแบบร่วมมือแต่ละประเภทจะมีบางประเภทได้ดดัแปลงการสอนให้เหมาะสมกับ
ความตอ้งการของแต่ละบุคคล 

สรุปไดว้่า ลกัษณะส าคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือมีลกัษณะร่วมกนัหลายประการ คือ 
มีการจดักลุ่มย่อยที่มีความแตกต่างกันในด้านความรู้ ความสามารถ มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ 
สมาชิกภายในกลุ่มที่หมุนเวียนกนัรับผิดชอบเพื่อความเสมอภาค มีปฏิสัมพนัธ์กันภายในกลุ่ม ได้
แลกเปล่ียนความคิดเห็น ยอมรับฟังเหตุผลซ่ึงกนัและกนั มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มีการอธิบาย
ให้เพื่อนเกิดการเรียนรู้ไปพร้อมๆกนั มีการรับผิดชอบต่องานที่ไดร้ับมอบหมายและรับผิดชอบต่อ
เพื่อนภายในกลุ่ม มีทกัษะในการท างานกลุ่ม มีการยอมรับและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั และร่วมกัน
จดัท ากิจกรรมการเรียนการสอนท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ 

2.4.6  เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
การเรียนรู้แบบร่วมมือมีเทคนิคมากมายหลายรูปแบบซ่ึงแต่ละรูปแบบจะมีวิธีการ

ด าเนินการที่ต่างกนัตามวตัถุประสงค์เฉพาะ แต่ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดต่างก็ใชห้ลกัการเดียวกนัคือ
หลกัการเรียนรู้แบบร่วมมือ 5 ประการ และมีวตัถุประสงค์ที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันคือเพื่อให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในเน้ือหาสาระท่ีศึกษามากท่ีสุด โดยอาศยัการร่วมมือกัน การช่วยเหลือกัน 
และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างผูเ้รียนในกลุ่มและผูเ้รียนในระหว่างกลุ่มด้วยกันความแตกต่าง
ของรูปแบบแต่ละรูปแบบจะอยู่ท่ีเทคนิคในการศึกษาเน้ือหาสาระและวิธีการเสริมแรงและจะให้
รางวลัเป็นประการส าคญั ทิศนา แขมมณี (2550) ไดอ้ธิบายเทคนิคการเรียนแบบร่วมมือดงัต่อไปน้ี 

(1) เทคนิคการต่อเร่ืองราว (Jigsaw) เป็นเทคนิคที่ใช้ในการจดักิจกรรมที่ส่งเสริมให้มี
การร่วมมือระหว่างสมาชิกในกลุ่มและมีการถ่ายทอดความรู้กนัระหว่างกลุ่ม 

(2) เทคนิคการจัดทีมแข่งขัน (TGT : Team Games Tournament) เหมาะส าหรับการ
เรียนการสอนที่ตอ้งการให้กลุ่มผูเ้รียนไดศ้ึกษาประเด็น หรือปัญหาท่ีมีค  าตอบท่ีถูกตอ้งเพียงค าตอบ
เดียวซ่ึงเป็นค าตอบท่ีชดัเจน เช่น คณิตศาสตร์ การใชภ้าษา สังคมศึกษา เป็นตน้ 
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(3) เทคนิคแบ่งปันความส าเร็จ (STAD : Student Teams Achievement Division) เป็น
การร่วมมือกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม โดยทุกคนจะตอ้งพฒันาความรู้ของตนเองในเร่ืองผูส้อน
ก าหนดซ่ึงจะมีการช่วยเหลือทบทวนความรู้ให้แก่กนั มีการทดสอบเป็นรายบุคคลแทนการแข่งขนั 
และรวมคะแนนเป็นกลุ่ม กลุ่มที่ได้คะแนนมากที่สุดจะเป็นฝ่ายชนะ เหมาะส าหรับใชใ้นการเรียน
การสอนในบทเรียนท่ีมีเน้ือหาไม่ยากเกินไป 

(4) เทคนิคกลุ่มสืบคน้ (GI : Group Investigation) เป็นเทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือที่
จดัผูเ้รียนออกเป็นกลุ่มเพ่ือเตรียมท างานหรือท าโครงงานท่ีผูม้อบหมายมอบหมายให้ เทคนิคน้ี
เหมาะส าหรับฝึกผูเ้รียนรู้จักสืบคน้ความรู้หรือวางแผนสืบสวนเพื่อแก้ปัญหาหรือหาค าตอบใน
ประเด็นท่ีสนใจ ดังนั้นก่อนการด าเนินการด าเนินกิจกรรมทุกครั้ งผูส้อนควรฝึกทกัษะการส่ือสาร 
ทกัษะการคิด ตลอดจนทกัษะทางสังคมให้แก่ผูเ้รียนก่อน 

(5) เทคนิคคู่คิด (Think Pair Share) เป็นเทคนิคที่ผูส้อนใช้คู่กับวิธีสอนแบบอ่ืนเรียกว่า
เทคนิคคู่คิด เป็นเทคนิคท่ีผูส้อนตั้งค  าถามหรือก าหนดปัญหาให้แก่ผูเ้รียน ซ่ึงอาจจะเป็นใบงานหรือ
แบบฝึกหัดก็ได ้และให้ผูเ้รียนแต่ละคนคิดหาค าตอบของตนก่อน แลว้จบัคู่กบัเพื่อนอภิปรายค าตอบ 
เม่ือมัน่ใจว่าค  าตอบของคนถูกตอ้งแลว้จึงน าค  าตอบไปอธิบายให้เพ่ือนทั้งชั้นฟัง 

(6) เทคนิคเพื่อนคู่คิด 4 สหาย (Think Pair Square) เป็นเทคนิคที่ผูส้อนตอบค าถามหรือ
ก าหนดปัญหาให้แก่ผูเ้รียน ซ่ึงผูส้อนอาจท าเป็นใบงานหรือแบบฝึกหัดก็ได ้ให้ผูเ้รียนแต่ละคนตอบ
ค าถามหรือตอบปัญหาด้วยตนเองก่อนแลว้จบัคู่กับเพื่อน น าค าตอบไปผลดักนัอธิบายค าตอบด้วย
ความมัน่ใจ 

(7) เทคนิคคู่ตรวจสอบ (Pairs Check) เป็นเทคนิคที่ผูส้อนตอบค าถามหรือก าหนด
ปัญหา (โจทย)์ ให้กับผูเ้รียน โดยจดัท าเป็นใบงานหรือแบบฝึกหัดที่มีค  าตอบหรือโจทยห์ลายข้อ
จ านวนขอ้จะเป็นเลขคู่ ผูเ้รียนจะจบัคู่กันเม่ือได้รับโจทยห์รือปัญหาจากผูส้อน คนหน่ึงจะท าหนา้ที่
ตอบค าถามหรือแก้ปัญหาโจทยค์รบ 2 ขอ้ แลว้ให้สมาชิกทั้งคู่ (ซ่ึงจดัในกลุ่มเดียวกัน) เปรียบเทียบ
ค าตอบซ่ึงกนัและกนัเหมาะสมกบัใบงานหรือแบบฝึกหัดที่ไม่ยากและไม่ซับซ้อน 

(8) เทคนิคการสัมภาษณ์ 3 ขั้นตอน (Three-Step Interview) เป็นเทคนิคที่ฝึกให้ผูเ้รียน
แต่ละคนได้มีประสบการณ์ในการสัมภาษณ์บุคคลและเก็บใจความส าคญั หรืออาจจะเป็นการสรุป
ความคิดรวบยอดในเร่ืองท่ีเรียน 

(9) เทคนิคร่วมกันคิด (Numbered Heads Together) เหมาะสมกับการทบทวนความรู้
หรือตรวจสอบความรู้ความเขา้ใจ ผูส้อนใชค้  าถามถามผูเ้รียนและให้ผูเ้รียนแต่ละกลุ่มช่วยกันคิดหา
ค าตอบ แลว้ผูส้อนสุ่มเรียกสมาชิกคนหน่ึงของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงออกมาตอบค าถาม 
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(10) เทคนิคเล่าเร่ืองรอบวง (Round Robin) เป็นเทคนิคที่สมาชิกทุกคนในกลุ่มได้ผลดั
กนัเล่าประสบการณ์ ความรู้ท่ีตนเองไดศึ้กษาตลอดจนส่ิงท่ีตนประทบัใจให้แก่เพื่อนๆในกลุ่มฟังที
ละคน หรืออาจจะเป็นเร่ืองสมาชิกในกลุ่มตอ้งการจะเสนอแนะแสดงความคิดเห็น แนะน าตนเอง 
พูดถึงส่วนดีของเพื่อน ยกตวัอย่างการกระท าของบุคคลที่สอดคลอ้งกับเร่ืองที่เรียนไปแลว้หรือที่
ก าลงัจะเรียน เป็นตน้ โดยสมาชิกทุกคนได้ใช้เวลาในการเล่าเท่าๆกัน หรือใกลเ้คียงกนั ซ่ึงจะเป็น
การฝึกให้ผูเ้รียนเป็นคนมีความรู้และเทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นอย่างดี 

2.4.7 ขั้นตอนของการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
Johnson and Johnson (2003) ไดเ้สนอขั้นตอนของการเรียนรู้แบบร่วมมือ ดงัน้ี 
(1) ขั้นเตรียม ประกอบด้วยครูเป็นท่ีปรึกษาให้ค าแนะน าเกี่ยวกับบทบาทของนักเรียน 

การแบ่งกลุ่มการเรียน แจง้วตัถุประสงคข์องการเรียนในแต่ละบทเรียน แต่ละคาบ และฝึกฝนทกัษะ
พ้ืนฐานท่ีจ าเป็นส าหรับการท ากิจกรรมกลุ่ม 

(2) ขั้นสอน ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีประกอบด้วยการเขา้สู่บทเรียน แนะน า
เน้ือหา แนะน าแหล่งขอ้มูล และมอบหมายงานให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มไดร้ับงานเป็นชุด เพ่ือฝึก
ความรับผิดชอบในการคิดตดัสินใจแบ่งปันงานให้สมาชิกในกลุ่ม 

(3) ขั้นท ากิจกรรมกลุ่ม นกัเรียนแต่ละคนมีบทบาทหน้าท่ีในการท ากิจกรรมกลุ่มตามท่ี
ได้รับมอบหมาย และจะช่วยเหลือกันเพ่ือให้งานนั้นส าเร็จ เป็นการเสริมแรงและสนับสนุนกนั ให้
ก าลงัใจกนั และพึ่งพาอาศยักนั 

(4) ขั้นตรวจสอบผลงานและทดสอบเป็นการตรวจสอบว่าผูเ้รียนได้ปฏิบัติหน้าท่ี
ครบถ้วนหรือไม่ ผลการปฏิบัติเป็นอย่างไร เน้นการตรวจสอบผลงานกลุ่มและรายบุคคล และ
ต่อจากนั้นเป็นการทดสอบ 

(5) ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลการท างานกลุ่ม ครู และนักเรียนช่วยกันสรุป
บทเรียน ถา้มีส่ิงท่ีผูเ้รียนยงัไม่เขา้ใจครูควรอธิบายเพ่ิมเติมและช่วยกนัประเมินผลการท างานกลุ่มหา
จุดเด่นและส่ิงท่ีควรปรับปรุงแกไ้ข 

2.4.8  การประยุกตใ์ชห้ลกัการเรียนรู้แบบร่วมมือในการสอน  
ทิศนา เขมมณี (2553) ได้กล่าวถึง การน าหลักการเรียนรู้แบบร่วมมือไปใช้ว่า ครู

สามารถน าไปจดัการเรียนการสอนของตนได้โดยพยายามจดักลุ่มการเรียนรู้ให้มีองคป์ระกอบครบ 
5 ประการดังกล่าวข้างตน้ และใช้เทคนิควิธีการต่างๆ เพ่ือช่วยให้องค์ประกอบทั้ง 5 สัมฤทธ์ิผล 
โดยทั่วไปการวางแผนบทเรียนและการจัดการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้แบบร่วมมือมี
ประเด็นท่ีส าคญัดงัน้ี                
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(1)  ดา้นการวางแผนการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 
1.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายของบทเรียนทั้งทางด้านความรู้และทักษะกระบวนการ

ต่างๆ 
1.2 ก าหนดขนาดของกลุ่ม กลุ่มควรมีขนาดเล็กประมาณ 3-6 คน กลุ่มขนาด 4 คน 

จะเป็นขนาดที่มีความเหมาะสมท่ีสุด 
1.3 ก าหนดองค์ประกอบของกลุ่ม หมายถึง การจดัผูเ้รียนเขา้กลุ่มซ่ึงอาจท าโดย

การสุ่ม หรือการเลือกให้เหมาะสมกบัวตัถุประสงค ์โดยทัว่ไปกลุ่มจะตอ้งประกอบไปดว้ยสมาชิกท่ี
คละกนัในดา้นต่าง ๆ เช่น เพศ ความสามารถ ความถนดั เป็นตน้ 

1.4 ก าหนดบทบาทของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มเพื่อช่วยให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กัน
อย่างใกลชิ้ดและมีส่วนในการท างานอย่างทัว่ถึง ครูควรมอบหมายบทบาทหน้าท่ีในการท างานให้
ทุกคน และบทบาทหนา้ท่ีนั้น ๆ จะตอ้งเป็นส่วนหน่ึงของงานอนัเป็นส่วนหน่ึงของจุดมุ่งหมายของ
กลุ่ม และสมาชิกกลุ่มตอ้งอยู่ในลกัษณะที่ตอ้งพึ่งพาอาศยักันและเกื้อกูลกัน บทบาทหนา้ที่ในการ
ท างานเพื่อการเรียนรู้มีจ านวนมาก เช่น บทบาทผูน้ ากลุ่ม ผูสั้งเกตการณ์ เลขานุการ ผูเ้สนอผลงาน ผู ้
ตรวจสอบผลงาน เป็นตน้ 

1.5 สถานที่เหมาะสมในการท างานและการมีปฏิสัมพันธ์กัน ครูจ าเป็นต้องคิด
ออกแบบการจดัห้องเรียนหรือสถานท่ีท่ีจะใช้ในการเรียนรู้ให้เอ้ือและสะดวกต่อการท างานของ
กลุ่ม 

1.6 จัดเน้ือหาสาระ ว ัสดุอุปกรณ์  หรืองานท่ีจะให้ผู ้เรียนท า พร้อมทั้ งมีการ
วิเคราะห์เน้ือหาสาระ วสัดุอุปกรณ์ และงานท่ีจะให้ผูเ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ แลว้จดัแบ่งเน้ือหาสาระ 
วสัดุอุปกรณ์ และงานในลกัษณะที่ให้ผูเ้รียนแต่ละคนมีส่วนในการช่วยกลุ่มและพึ่งพากันในการ
เรียนรู้ 

(2)  ดา้นการสอนครูควรมีการเตรียมกลุ่มเพ่ือการเรียนรู้ร่วมกนั ดงัน้ี 
2.1 อธิบายช้ีแจงเกี่ยวกับงานของกลุ่ม ครูควรอธิบายถึงจุดมุ่งหมายของบทเรียน 

เหตุผลในการด าเนินการต่าง ๆ รายละเอียดของงานและขั้นตอนการท างาน 
2.2 อธิบายเกณฑ์การประเมินผลงาน ผู ้เรียนจะต้องมีความเข้าใจตรงกันว่า

ความส าเร็จของงานอยู่ตรงไหน งานที่คาดหวงัจะมีลกัษณะอย่างไร และเกณฑ์ที่จะใชไ้ด้ในการวดั
ความส าเร็จของงานคืออะไร 

2.3 อธิบายถึงความส าคญัและวิธีการของการพึ่งพาและเกื้อกูลกัน ครูควรอธิบาย
กฎเกณฑ์ ระเบียบ กติกา บทบาทหน้าท่ี และระบบการให้รางวลัหรือประโยชน์ที่กลุ่มจะได้รับใน
การร่วมมือกนัเรียนรู้ 
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2.4 อธิบายวิธีการช่วยเหลือกนัระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 
2.5 อธิบายถึงความส าคญัและวิธีการในการตรวจสอบความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีที่

แต่ละคนได้รับมอบหมาย เช่น การสุ่มเรียกช่ือผู ้เสนอผลงาน การทดสอบ การตรวจสอบผลงาน 
เป็นตน้ 

2.6 ช้ีแจงพฤติกรรมท่ีคาดหวงั หากครูช้ีแจงให้ผูเ้รียนได้รู้อย่างชัดเจนว่าตอ้งการ
ให้ผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมอะไรบา้ง ย่อมท าให้ผูเ้รียนรู้ความคาดหวงัที่มีต่อตนและพยายามที่จะ
แสดงพฤติกรรมนั้น 

(3)  ดา้นการควบคุมก ากบัและช่วยเหลือกลุ่ม ไดแ้ก่ 
3.1 ดูแลให้สมาชิกกลุ่มมีการปรึกษาหารือกนัอย่างใกลชิ้ด 
3.2 สังเกตการณ์การท างานร่วมกันของกลุ่ม ตรวจสอบว่า สมาชิกกลุ่มมีความ

เขา้ใจในงาน หรือบทบาทหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมายหรือไม่ สังเกตพฤติกรรมต่าง ๆ ของสมาชิกให้
ขอ้มูลป้อนกลบั ให้แรงเสริม และบนัทึกขอ้มูลมีจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของกลุ่ม 

สยุมพร ศรีมุงคุณ  (2562) ได้กล่าวถึงทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Theory of 
Cooperative or Collaborative Learning)ไวว้่า แนวคิดของทฤษฎน้ีี คือ การเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อยโดย
สมาชิกกลุ่มที่มีความสามารถแตกต่างกันประมาณ 3 – 6 คน ช่วยกันเรียนรู้เพื่อไปสู่เป้าหมายของ
กลุ่ม โดยผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัในลกัษณะแข่งขนักนั ต่างคนต่างเรียนและร่วมมือกนัหรือ
ช่วยกันในการเรียนรู้ การจดัการเรียนการสอนตามทฤษฎีน้ีจะเน้นให้ผูเ้รียนช่วยกันในการเรียนรู้ 
โดยมีกิจกรรมที่ให้ผูเ้รียนมีการพึ่งพาอาศยักันในการเรียนรู้ มีการปรึกษาหารือกันอย่างใกลชิ้ด  มี
การสัมพนัธ์กัน มีการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม มีการวิเคราะห์กระบวนการของกลุ่ม และมีการแบ่ง
หน้าท่ีรับผิดชอบงานร่วมกนั ส่วนการประเมินผลการเรียนรู้ควรมีการประเมินทั้งทางด้านปริมาณ
และคุณภาพ โดยวิธีการที่ หลากหลายและควรให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมิน และครูควรจดั
ให้ผูเ้รียนมีเวลาในการวิเคราะห์การท างานกลุ่มและพฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม เพื่อให้กลุ่มมีโอกาส
ที่จะปรับปรุงส่วนบกพร่องของกลุ่มเดียว 

เลิศชาย ปานมุข  (2562) ได้ก ล่าว ถึงทฤษฎีการเรียน รู้แบบ ร่วมมือ (Theory of 
Cooperative or Collaborative Learning) ไวว้่า แนวคิดของทฤษฎีน้ี คือ การเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อยโดย
มีสมาชิกกลุ่มท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัประมาณ 3 - 6 คน ช่วยกนัเรียนรู้เพื่อไปสู่เป้าหมายของ
กลุ่ม โดยผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัในลกัษณะแข่งขนักนั ต่างคนต่างเรียนและร่วมมือกนัหรือ
ช่วยกันในการเรียนรู้ นอกจากนั้นแลว้ทฤษฎีการเรียนรู้ยงัสามารถแบ่งได้ดังต่อไปน้ีอีกด้วย คือ 
ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเป็นพ้ืนฐาน ทฤษฎีจากกลุ่มพฤติกรรมนิยม กลุ่มความรู้ (Cognitive) 
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ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเป็นพ้ืนฐานของเทคโนโลยีการศึกษานั้นเป็นทฤษฎีท่ีไดจ้าก 2 กลุ่ม 
คือ 1. กลุ่มพฤติกรรม (Behaviorism) 2. กลุ่มความรู้ (Cognitive) 

กลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) 
เจ้าของทฤษฎีน้ีคือ พอฟลอบ (Pavlov) ทฤษฎีการวางเงื่อนไข (Conditioning Theory) 

กล่าวไวว้่า ปฏิกริยาตอบสนองอย่างใดอย่างหน่ึงของร่างกายของคนไม่ไดม้าจากส่ิงเร้าอย่างใดอย่าง
หน่ึงแต่เพียงอย่างเดียว ส่ิงเร้านั้นก็อาจจะท าให้เกิดการตอบสนองเช่นนั้ นได้ ถ้าหากมีการวาง
เงื่อนไขที่ถูกตอ้งเหมาะสม 

กลุ่มความรู้ (Cognitive) 
นักจิตวิทยากลุ่มน้ีเน้นความส าคญัของส่วนรวม ดังนั้นแนวคิดของการสอนซ่ึงมุ่งให้

ผูเ้รียนมองเห็นส่วนรวมก่อน โดยเน้นเรียนจากประสบการณ์ (Perceptual experience)ทฤษฎีทาง
จิตวิทยาของกลุ่มน้ีซ่ึงมีช่ือว่า Cognitive Field Theory 

ธรรมชาติของการเรียนรู้ มี 4 ขั้นตอน คือ 
(1) ความต้องการของผูเ้รียน (Want) คือ ผูเ้รียนอยากทราบอะไร เมื่อผูเ้รียนมีความ

ตอ้งการอยากรู้อยากเห็นในส่ิงใดก็ตาม จะเป็นส่ิงท่ีย ัว่ยุให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได ้
(2) ส่ิงเร้าท่ีน่าสนใจ (Stimulus) ก่อนท่ีจะเรียนรู้ได้ จะตอ้งมีส่ิงเร้าท่ีน่าสนใจ และน่า

สัมผสัส าหรับมนุษย ์ท าให้มนุษยด์ิ้นรนขวนขวาย และใฝ่ใจท่ีจะเรียนรู้ในส่ิงท่ีน่าสนใจนั้น ๆ 
(3) การตอบสนอง (Response) เม่ือมีส่ิงเร้าท่ีน่าสนใจและน่าสัมผสั มนุษยจ์ะท าการ

สัมผสัโดยใชป้ระสาทสัมผสัต่าง ๆ เช่น ตาดู หูฟัง ล้ินชิม จมูกดม ผิวหนังสัมผสั และสัมผสัดว้ยใจ 
เป็นตน้ ท าให้มีการแปลความหมายจากการสัมผสัส่ิงเร้า เป็นการรับรู้ จ าได้ ประสานความรู้เข้า
ดว้ยกนั มีการเปรียบเทียบ และคิดอย่างมีเหตุผล 

(4) การไดร้ับรางวลั (Reward) ภายหลงัจากการตอบสนอง มนุษยอ์าจเกิดความพึงพอใจ 
ซ่ึงเป็นก าไรชีวิตอย่างหน่ึง จะไดน้ าไปพฒันาคุณภาพชีวิต เช่น การไดเ้รียนรู้ ในวิชาชีพชั้นสูง จน
สามารถออกไปประกอบอาชีพชั้นสูง (Professional) ได ้นอกจากจะได้รับรางวลัทางเศรษฐกิจเป็น
เงินตราแลว้ ยงัจะได้รับเกียรติยศจากสังคมเป็นศกัดิ์ ศรี และความภาคภูมิใจทางสังคมได้ประการ
หน่ึงดว้ย 

ล าดบัขั้นของการเรียนรู้ 
ในกระบวนการเรียนรู้ของคนเรานั้น จะประกอบดว้ยล าดบัขั้นตอนพ้ืนฐานท่ีส าคญั 3 

ขั้นตอนดว้ยกนั คือ    
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(1) ประสบการณ์ (experiences) ในบุคคลปกติทุกคนจะมีประสาทรับรู้อยู่ดว้ยกนัทั้งนั้น 
ส่วนใหญ่ท่ีเป็นท่ีเขา้ใจก็คือ ประสาทสัมผสัทั้งห้า ซ่ึงได้แก่ ตา หู จมูก ล้ิน และผิวหนัง ประสาท
รับรู้เหล่าน้ีจะเป็นเสมือนช่องประตูท่ีจะให้บุคคลไดร้ับรู้และตอบสนองต่อส่ิงเร้าต่าง ๆ 

(2) ความเข้าใจ (understanding) ก็คือ ตีความหมายหรือสร้างมโนมติ (concept) ใน
ประสบการณ์นั้น กระบวนการน้ีเกิดขึ้นในสมองหรือจิตของบุคคล 

(3) ความนึกคิด (thinking) ความนึกคิดถือว่าเป็นขั้นสุดท้ายของการเรียนรู้ ซ่ึงเป็น
กระบวนการท่ีเกิดขึ้นในสมอง 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative 
or Collaborative Learning) สรุปได้ว่า ผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้จากกลุ่มให้มากท่ีสุด มีความร่วมมือทั้ง
ดา้นความคิด การท างาน และความรับผิดชอบร่วมกนัจนสามารถบรรลุเป้าหมายได ้รูปแบบจดัการ
เรียนรู้แบบร่วมมือสามารถจดัได้อย่างหลากหลาย แต่ทุกแบบมีลักษณะร่วมกัน คือแบ่งนักเรียน
ออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ ประมาณ 2 - 6คน โดยสมาชิกทุกคนช่วยเหลือกนั มีการปรึกษาหารือกันอย่าง
ใกลชิ้ด  มีการสัมพนัธ์กนั  มีการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม  มีการวิเคราะห์กระบวนการของกลุ่ม  และ 
มีการแบ่งหนา้ท่ีรับผิดชอบงานร่วมกนั ส่วนการประเมินผลการเรียนรู้ควรมีการประเมินทั้งทางดา้น
ปริมาณและคุณภาพ โดยวิธีการที่หลากหลายและควรให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมิน  และครู
ควรจดัให้ผูเ้รียนมีเวลาในการวิเคราะห์การท างานกลุ่มและพฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม  เพื่อให้กลุ่ม
มีโอกาสที่จะปรับปรุงส่วนบกพร่องของกลุ่มเดียว 

 
2.5  ทฤษฎีกระบวนการกลุ่ม (Group Process) 

กระบวนการกลุ่มเป็นวิทยาการที่ศึกษาเกี่ยวกับกลุ่มคนเพื่อน าความรู้ไปใช้ในการ
ปรับเปล่ียนเจตคติและพฤติกรรมของคน ซ่ึงจะน าไปสู่การเสริมสร้างความสัมพันธ์และการ
พฒันาการท างานของกลุ่มคนให้มีประสิทธิภาพจุดเร่ิมตน้ของการคน้ควา้วิจยัเกี่ยวกับเร่ืองน้ีก็คือ 
การศึกษากลุ่มคนด้านพลงักลุ่มและผูท้ี่ได้ช่ือว่าเป็นบิดา ของกระบวนการกลุ่มก็คือ  Kurt Lewin 
นกัจิตวิทยาสังคมและนกัวิทยาศาสตร์ชาวเยอรมนั โดยเร่ิมศึกษาตั้งแต่ประมาณปี ค.ศ 1920 เป็นตน้
มา และได้มีผูน้ าหลกัการของพลงักลุ่มไปใช้ในการพฒันาพฤติกรรมการท างานกลุ่ม การพัฒนา
บุคลิกภาพและจุดประสงคอ่ื์น ๆ รวมทั้งในวงการศึกษา 

2.5.1  หลกัการและแนวคิดทฤษฎีกระบวนการกลุ่ม   
แนวคิดพ้ืนฐานของกระบวนการกลุ่มก็คือ แนวคิดในทฤษฎีภาคสนามของ Kurt Lewin 

ท่ีกล่าวโดยสรุปไว้ดังน้ี พฤติกรรมของบุคคลเป็นผลมาจากความสัมพันธ์ของสมาชิกในกลุ่ม
โครงสร้างของกลุ่มจะเกิดจากการรวมกลุ่มของบุคคลที่มีลกัษณะแตกต่างกัน และจะมีลักษณะ
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แตกต่างกนัออกไปตามลกัษณะของสมาชิกกลุ่ม การรวมกลุ่มจะเกิดปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกใน
กลุ่มในด้านการกระท า ความรู้สึก และความคิด สมาชิกกลุ่มจะมีการปรับตัวเข้าหากันและจะ
พยายามช่วยกันท างานโดยอาศยัความสามารถของแต่ละบุคคลซ่ึงจะท าให้การปฏิบตัิงานลุล่วงไป
ไดต้ามเป้าหมายของกลุ่ม 

หลกัการเรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่มท่ีส าคญัมีดงัน้ี 
 (1) การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่เกิดจากแหล่งความรู้ที่หลากหลาย การเรียนรู้ที่เกิด

จากการบรรยายเพียงอย่างเดียวไม่พอที่จะท าให้ผูเ้รียนเกดิการเปล่ียนแปลงและพฒันาพฤติกรรม แต่
การจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาพฤติกรรมผูเ้รียนโดยกระบวนการกลุ่มจะเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน
ได้ใช้ศกัยภาพของแต่ละคนทั้งในด้านความคิด การกระท าและความรู้สึกมาแลกเปล่ียนความคิด
และประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั 

(2) การเรียนรู้ควรจะเป็นกระบวนการกลุ่มท่ีสร้างสรรคบ์รรยากาศการท างานกลุ่มท่ีให้
ผูเ้รียนมีอิสระในการแสดงความรู้สึกนึกคิด มีบทบาทในการรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนโดยมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนจะช่วยให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีชีวิตชีวาและช่วยกระตุน้
ให้ผูเ้รียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน 

(3) การเรียนรู้ควรเป็นกระบวนการที่ผูเ้รียนคน้พบดว้ยตนเอง การเรียนรู้ดว้ยการกระท า
กิจกรรมด้วยตนเองจะช่วยให้ผูเ้รียนมีโอกาสเรียนรู้เน้ือหาวิชาหรือสาระจากการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความจ าอย่างลึกซ้ึง จดจ าได้ดี อนัจะน าไปสู่การปรับเปล่ียนเจตคติ
และพฤติกรรมของตนได ้รวมทั้งสามารถน าไปสู่การน าไปพฒันาบุคลิกภาพทุกดา้นของผูเ้รียน 

(4) การเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือที่จ าเป็นในการ
แสวงหาความรู้ที่เป็นต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตทุกดา้น ดงันั้นถา้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้อย่างมีระบบและมี
ขั้นตอนจะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู้หรือตอบค าถามการเรียนรู้
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

2.5.2  หลกัการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 
การเรียนแบบกระบวนการกลุ่ม คือ ประสบการณ์ทางการเรียนรู้ที่นักเรียนได้รับจาก

การลงมือร่วมปฏิบัติกิจกรรมเป็นกลุ่ม กลุ่มจะมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของแต่ละคนในกลุ่ม มี
อิทธิพลและมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกันและกนั หลกัการสอนโดยวิธีกระบวนการกลุ่ม มีหลกัการเพื่อเป็น
แนวทางในการจดัการเรียนการสอน สรุปไดด้งัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ. 2545) 

(1) เป็นการเรียนการสอนที่ยึดนกัเรียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนโดยให้ผูเ้รียนทุกคน
มีโอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมมากที่สุด 
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(2) เป็นการเรียนการสอน ที่เน้นให้นักเรียนไดเ้รียนรู้จากกลุ่มให้มากที่สุด กลุ่มจะเป็น
แหล่งความรู้ส าคญัที่จะฝึกให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจ และสามารถปรับตวัและเขา้กบัผูอ่ื้นได้ 

(3) เป็นการสอนที่ยึดหลกัการคน้พบและสร้างสรรคค์วามรู้ดว้ยตวัของนกัเรียนเอง โดย
ครูเป็นผูจ้ดัการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนพยายามคน้หา และพบค าตอบดว้ยตนเอง 

(4) เป็นการสอนที่ให้ความส าคญัของกระบวนการเรียนรู้ ว่าเป็นเคร่ืองมือที่จ าเป็นใน
การแสวงหาความรู้ และค าตอบต่าง ๆ ครูจะตอ้งให้ความส าคญัของกระบวนการต่าง ๆ ในการ
แสวงหาค าตอบ 

2.5.3  รูปแบบและขั้นตอนการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 
รูปแบบการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม รูปแบบการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 

(ส านกังานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ. 2545) มีขั้นตอนดงัน้ี 
(1)  ตั้งจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน ทั้งจุดมุ่งหมายทั่วไปและจุดมุ่งหมายเชิง

พฤติกรรม 
(2)  การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ โดยเน้นให้ผูเ้รียนลงมือประกอบกิจกรรมด้วย

ตนเองและ เพ่ือให้มีประสบการณ์ในการท างานกลุ่ม ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 
2.1 ขั้นน า เป็นการสร้างบรรยากาศและสมาธิของผูเ้รียนให้มีความพร้อมในการ

เรียนการสอน การจดัสถานที่ การแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย แนะน าวิธีด าเนินการสอน กติกา
หรือกฎเกณฑก์ารท างาน ระยะเวลาการท างาน 

2.2 ขั้นสอน เป็นขั้นท่ีครูลงมือสอนโดยให้นักเรียนลงมือปฏิบตัิกิจกรรมเป็นกลุ่ม 
เพื่อให้เกิดประสบการณ์ตรง โดยท่ีกิจกรรมต่าง ๆ จะต้องคัดเลือกให้เหมาะสมกับเน้ือเร่ืองใน
บทเรียน เช่นกิจกรรม เกมและเพลง บทบาทสมมติ สถานการณ์จ าลอง การอภิปรายกลุ่ม เป็นตน้ 

2.3 ขั้นวิเคราะห์ เม่ือด าเนินการจดัประสบการณ์เรียนรูแ้ลว้ จะให้นกัเรียนวิเคราะห์
และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัพฤติกรรมต่าง ๆ ความสัมพนัธ์กนัในกลุ่ม ตลอดจนความร่วมมือใน
การท างานร่วมกนั โดยวิเคราะห์ประสบการณ์ที่ไดร้ับจากการท างานกลุ่มให้คนอ่ืนไดร้ับรู้ เป็นการ
ถ่ายทอดประสบการณ์การเรียนรู้ของกนัและกนั ขั้นวิเคราะห์จะช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจตนเอง เขา้ใจ
ผูอ่ื้น และมองเห็นปัญหาและวิธีการท างานที่เหมาะสม เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการท างาน 
เป็นการถ่ายโอนประสบการณ์การเรียนที่ดี จะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถค้นแนวคิดที่ต้องการด้วย
ตนเอง เป็นการขยายประสบการณ์การเรียนรู้ให้ถูกตอ้งเหมาะสม 

2.4 ขั้นสรุปและน าหลกัการไปประยุกตใ์ช้ นกัเรียนสรุป รวบรวมความคิดให้เป็น
หมวดหมู่ โดยครูกระตุ ้นให้แนวทางและหาขอ้สรุป จากนั้นน าขอ้สรุปท่ีคน้พบจากเน้ือหาวิชาท่ี
เรียนไปประยุกตใ์ชใ้ห้เขา้กบัตนเองและน าหลกัการที่ไดไ้ปใช้เพื่อการปรับปรุงตนเอง ประยุกตใ์ช้
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ให้เขา้กับคนอ่ืน ประยุกต์เพ่ือแก้ปัญหาและสร้างสรรค์ส่ิงท่ีเกิดประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน และ
ด ารงชีวิตประจ าวนัเช่น การปรับปรุงบุคลิกภาพ เกิดความเห็นอกเห็นใจ เคารพสิทธิของผูอ่ื้น 
แกปั้ญหา ประดิษฐ์ส่ิงใหม่ เป็นตน้ 

2.5 ขั้นประเมินผล เป็นการประเมินผลว่า ผูเ้รียนบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายมากนอ้ย
เพียงใด โดยจะประเมินทั้งด้านเน้ือหาวิชาและด้านกลุ่มมนุษยสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ ประเมินด้านมนุษย์
สัมพันธ์ ผลสัมฤทธ์ิของกลุ่ม เช่น ผลการท างาน ความสามัคคี คุณธรรมหรือค่านิยมของกลุ่ม 
ประเมินความสัมพนัธ์ในกลุ่ม จากการให้สมาชิกติชมหรือวิจารณ์กันโดยปราศจากอคติ จะท าให้
ผูเ้รียนสามารถประเมินตนเองไดแ้ละจะท าผูส้อนเขา้ใจนกัเรียนได้ อนัจะท าให้ผูเ้รียนผูส้อนเขา้ใจ
ปัญหาซ่ึงกนัและกันจะเป็นหนทางในการน าไปพิจารณาแก้ปัญหาและจดัประสบการณ์การเรียนรู้
ให้แก่นกัเรียน 

2.5.4  ขนาดของกลุ่มและการแบ่งกลุ่ม 
การแบ่งกลุ่มเพ่ือให้นกัเรียนปฏิบตัิงานร่วมกนันั้น ผูส้อนอาจจะแบ่งกลุ่มโดยค านึงถึง

วตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนการสอน (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ . 2534, 
น. 230) เช่น 

(1) แบ่งกลุ่มตามเพศ ใช้ในกรณีครูมีวตัถุประสงคท่ี์ช้ีเฉพาะลงไป เช่น ตอ้งการส ารวจ
ความแตกต่างระหว่างเพศหญิงและชาย ในดา้นต่าง ๆ เช่น ทศันคติ ค่านิยม ฯลฯ 

(2) แบ่งตามความสามารถ ใช้ในกรณีที่ครูมีภาระงานมอบหมายให้แต่ละกลุ่มแตกต่าง
ไปตามความสามารถ หรือตอ้งการศึกษาความแตกต่างในการท างานระหว่างกลุ่มที่มีความสามารถ
สูงและต ่า 

(3) แบ่งตามความถนดั โดยแบ่งกลุ่มท่ีมีความถนดัเร่ืองเดียวกนัไวด้ว้ยกนั 
(4) แบ่งกลุ่มตามความสมคัรใจ โดยให้สมาชิกเลือกเขา้กลุ่มกบัคนที่ตนเองพอใจ ซ่ึงครู

ท าได้แต่ไม่ควรใชบ้่อยนกัเพราะจะท าให้นกัเรียนขาดประสบการณ์ในการท างานกบับุคคลที่หลาย
หลาย 

(5) แบ่งกลุ่มแบบเจาะจง ครูเจาะจงให้เด็กบางคนอยู่ในกลุ่มเดียวกัน เช่น ให้เด็กเรียน
เก่งกบัเด็กที่เรียนอ่อนเพื่อให้เด็กเรียนเก่งช่วยเด็กที่เรียนอ่อน หรือให้เด็กปรับตวัเขา้หากนั 

(6) แบ่งกลุ่มโดยการสุ่ม ไม่เป็นการเจาะจงว่าให้ใครอยู่ใครกบัใคร 
(7) แบ่งกลุ่มตามประสบการณ์ คือ การรวมกลุ่มโดยโดยพิจารณาเด็กที่มีประสบการณ์

คล้ายคลึงกันมาอยู่ด้วยกันเพื่อประโยชน์ในการช่วยกันวิเคราะห์หรือแก้ปัญหาใดปัญหาหน่ึง
โดยเฉพาะ 
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2.5.5  วิธีการสอนที่สอดคลอ้งกบัหลกัการการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 
(1) การระดมความคิด เป็นการรวมกลุ่มท่ีประกอบด้วยสมาชิก 4 -5 คน และให้ทุกคน

แสดงความคิดเห็นอย่างทั่วถึง เพื่อรวบรวมความคิดในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงให้ได้หลายแง่มุม ทุก
ความคิดไดร้ับการยอมรับโดยไม่มีการโตแ้ยง้กนั แลว้น าความคิดทั้งมวลมาผสานกนั 

(2) ผูส้อนสร้างสถานการณ์สมมติขึ้นโดยให้ผูเ้รียนตดัสินใจท าอย่างใดอย่างหน่ึงซ่ึงมี
การสรุปผลในลกัษณะของการแพก้ารชนะ วิธีการน้ีจะช่วยให้ผูเ้รียนได้วิเคราะห์ความรู้สึกนึกคิด 
และพฤติกรรมต่าง ๆ ช่วยให้ผูเ้รียนมีความสุขในการเรียนและเกิดความสนุกสนาน 

(3) บทบาทสมมติ เป็นวิธีการสอนที่มีการก าหนดบทบาทของผูเ้รียนในสถานการณ์ที่
สมมติขึ้นมาโดยให้ผู ้เรียนสวมบทบาทและแสดงออกโดยใช้บุคลิกภาพ ประสบการณ์ และ
ความรู้สึกนึกคิดของตนเป็นหลัก วิธีการสอนน้ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีโอกาสศึกษาวิเคราะห์
ความรู้สึกและพฤติกรรมของตนอย่างลึกซ้ึง ทั้งยงัช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีมีชีวิตชีวา 

(4) สถานการณ์จ าลอง เป็นวิธีการสอนโดยการจ าลองสถานการณ์จริงหรือสร้าง
สถานการณ์ให้ใกล้เคียงกับความเป็นจริงแล้วให้ผูเ้รียนอยู่ในสถานการณ์นั้ นพร้อมทั้ งแสดง
พฤติกรรมเม่ืออยู่ในสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ วิธีน้ีจะช่วยให้ผูเ้รียนฝึกทกัษะการแสดงพฤติกรรม
ต่าง ๆ ซ่ึงในสถานการณ์จริงผูเ้รียนอาจจะไม่กลา้แสดงออก 

(5) กรณีตวัอย่าง เป็นวิธีการสอนที่ใช้การสอนเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเกิดขั้นจริง แต่น ามา
ดดัแปลงเพื่อให้ผูเ้รียนใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิเคราะห์และอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ซ่ึงกนัและกนัอนัจะน าไปสู่การสร้างความเขา้ใจและฝึกทกัษะการแกปั้ญหา การรับฟังความคิดเห็น
ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที่มีความหมายส าหรับผูเ้รียนยิ่งขึ้น 

(6) การแสดงละคร เป็นวิธีการสอนที่ให้ผูเ้รียนแสดงบทบาทตามบทที่มีผูเ้ขียนหรือ
ก าหนดไวใ้ห้ โดยผูแ้สดงจะตอ้งแสดงบทบาทตามท่ีก าหนดโดยไม่น าเอาบุคลิกภาพและความรู้สึก
นึกคิดเข้ามาใส่ในการแสดงบทบาทนั้ น ๆ วิธีน้ีจะช่วยให้มีประสบการณ์ในการรับรู้เหตุผล 
ความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมของผูอ่ื้นซ่ึงจะช่วยฝึกทักษะการท างานร่วมกันและรับผิดชอบ
ร่วมกนั 

(7) เป็นวิธีการสอนโดยการจดัผูเ้รียนเป็นกลุ่มย่อยที่มีสมาชิกประมาณ 6 -12 คน และมี
การก าหนดให้มีผูน้ ากลุ่มท าหน้าที่ เป็นผูด้  าเนินการอภิปราย สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นแล้วสรุปหรือประมวลสาระที่ได้จากการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน 
วิธีการน้ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนทุกคนไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอขอ้มูลหรือประสบการณ์ของตนเอง
เพ่ือให้กลุ่มไดข้อ้มูลมากขึ้น 
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วิธีการสอนที่สนบัสนุนหลกัการสอนแบบกระบวนการกลุ่มเหล่าน้ี เป็นวิธีการสอนท่ี
ช่วยให้การจดัประสบการณ์การสอนที่หลากหลายแลผูส้อนอาจใช้วิธีสอนอ่ืน ๆ ไดอี้ก โดยยึดหลกั
ส าคญั คือ การเลือกใชว้ิธีการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องการสอนแต่ละครั้ ง 

2.5.6  การประเมินผลการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม    
ทิศนา แขมมณี (2550) มีดงัน้ี 
(1) การให้ผูเ้รียนประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง ซ่ึงผูส้อนควรสนบัสนุน ส่งเสริมให้

ผูเ้รียนมีโอกาสประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองจะช่วยให้การเรียนรู้มีความหมายและมีประโยชน์
ต่อผูเ้รียนยิ่งขึ้น 

(2) การให้ผู ้เรียนร่วมประเมินผลการเรียนรู้จากการท างานร่วมกัน ซ่ึงสามารถ
ประเมินผลได้ 2 ลกัษณะ คือ 1. การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกลุ่ม 2. การประเมินผลความสัมพนัธ์
ภายในกลุ่ม 

2.5.7  บทบาทของครูและนกัเรียนในการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 
บทบาทครู (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2545) มีดงัน้ี 
(1) มีความเป็นกันเอง มีความเห็นอกเห็นใจนักเรียน สร้างบรรยากาศที่ดีต่อการเรียน 

สนใจ ให้ก าลงัใจ สนทนา ไถ่ถาม 
(2) พูดน้อย และจะเป็นเพียงผูป้ระสานงาน แนะน า ช่วยเหลือเมื่อนักเรียนต้องการ

เท่านั้น 
(3) ไม่ช้ีน าหรือโนม้นา้วความคิดของนกัเรียน 
(4) สนับสนุน ให้ก าลังใจ กระตุ ้นให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้นในการท างาน

แสดงออกอย่างอิสระ และแสดงออกซ่ึงความสามารถของนกัเรียนแต่ละคน 
(5) สนับสนุนให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์ สรุปผลการเรียนรู้และประเมินผลการ

กระท างานให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว ้
บทบาทของผูเ้รียน 
(1) เป็นผูล้งมือท ากิจกรรม พยายามคน้หาและแสวงหาความรู้ที่เรียนดว้ยตนเอง 
(2) ให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัและแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนัในหมู่ผูเ้รียน 
(3) แสดงความรู้สึก ความคิดเห็นอย่างอิสระ 
(4) มีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าท่ีของตนเองในกลุ่ม เช่น สร้างความสัมพนัธ์อนัดี

กบัคนในกลุ่ม การแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม พยายามปรับปรุงบุคลิกภาพเสมอ สร้างบรรยากาศที่
ดี ควบคุมการท างานของกลุ่ม 

(5) ท าความเขา้ใจงานที่ไดร้ับมอบหมาย และท างานร่วมกบักลุ่มไดด้ี 
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หลกัการวดัและประเมินผลการเรียนการสอนโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
ประภากร โลทองค า (2552) ไดเ้สนอแนะหลกัการวดัและประเมินผลการเรียนการสอน

โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม ดงัน้ี 
(1) สังเกตจากการท างาน กระบวนการท างาน พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม บทบาท

ผูน้ า ผูต้าม ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
(2) ซักถามสมาชิกให้ทั่วถึง ปัญหาท่ีถามควรให้เด็กได้มีโอกาสคิดค้นค าตอบและ

แกปั้ญหาร่วมกนั ผูส้อนฟังและสังเกตค าตอบของผูเ้รียน 
(3) พิจารณาจากการเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ 
(4) ทดสอบขอ้เขียน ควรมีบา้งแต่ผูส้อนไม่ควรให้ความส าคญัมาก 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับทฤษฎีกระบวนการกลุ่ม สรุปไดว้่า กระบวนการกลุ่ม

เป็นวิทยาการที่ศึกษาเกี่ยวกบักลุ่มคนเพื่อน าความรู้ไปใช้ในการปรับเปล่ียนเจตคติและพฤติกรรม
ของคน ซ่ึงจะน าไปสู่การเสริมสร้างความสัมพันธ์และการพัฒนาการท างานของกลุ่มคนให้มี
ประสิทธิภาพ การประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มผูว้ิจัยได้แบ่งขั้นตอนการจัดกระบวนการ
ประเมินพฤติกรรมกลุ่ม ออกเป็น 5 ขั้นตอน 1) การแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ  2) ความร่วมมือในการ
ท างาน 3) การแสดงและรับฟังความคิดเห็น 4) การแกปั้ญหาอย่างมีระบบ และ 5) การตรงต่อเวลา  
 
2.6  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.6.1  ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
พนิดา จนัทรา (2543, น.8) ไดใ้ห้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยสรุปไดว้า่

คุณลกัษณะและความสามารถของบุคคล ซ่ึงเป็นผลมาจากความสามารถทางสมองหรือทางร่างกาย
ที่ได้จากประสบการณ์การเรียนรู้ที่ เกิดจากการฝึกอบรมหรือการสอน สามารถวัดได้จาก
แบบทดสอบหรือจากการประเมินพฤติกรรมและความส าเร็จในดา้นอ่ืน ๆ ประกอบ  

สมพร เช้ือพนัธ์ (2547, น.53) สรุปว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ หมายถึง
ความสามารถ ความส าเร็จและสมรรถภาพด้านต่าง ๆของผูเ้รียนที่ได้จากการเรียนรู้อนัเป็นผลมา
จากการเรียนการสอน การฝึกฝนหรือประสบการณ์ของแต่ละบุคคลซ่ึงสามารถวดัได้จากการ
ทดสอบดว้ยวิธีการต่าง ๆ  

ปราณี กองจินดา (2549, น.42) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสามารถ
หรือผลส าเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและ
ประสบการณ์เรียนรู้ทางดา้นพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัย และยงัไดจ้ าแนกผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนไวต้ามลกัษณะของวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอนที่แตกต่างกนั  
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ดงันั้นสรุปได้ว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากกระบวนการเรียนการ
สอนท่ีท าให้นักเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และสามารถวดัได้โดยการแสดงออกมาทั้ง 3 
ดา้น คือ ดา้นพุทธิพิสัย ดา้นจิตพิสัย และดา้นทกัษะพิสัย 

รังสรรค์ นกสกุล (2543, น.58) ได้ให้ความหมายของค าว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ความสามารถ ความรู้ ทกัษะหรือคุณลกัษณะของบุคคลอนัเกิดจากการเรียนการสอน การ
ฝึกอบรม วดัไดโ้ดยเคร่ืองมือวดัผลหรือท่ีเรียกกนัทัว่ไปว่า การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

อญัชนั เพง็สุข (2546, น.8) ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คะแนน
ที่ไดจ้ากการทดสอบดว้ยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

ทิพวรรณ์ กองสุทธ์ิใจ (2547, น.8) ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 
คะแนนที่ไดจ้ากการทดสอบหลงัเรียน 

อาภาพร สิงหราช (2545, น.6) ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 
ความสามารถในการเรียนรู้ โดยพิจารณาจากคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน  

อดุลยาศกัดิ์  หมดัหมนั (2550, น.28) กล่าวว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นคุณลกัษณะ
เกี่ยวกับความรู้ความสามารถที่ไดเ้ปล่ียนแปลงพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ และประสบการณ์ อนัเป็น
ผลจากการเรียนการสอน เกี่ยวขอ้งกบัองคป์ระกอบและแนวทางในการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นความสามารถของบุคคลที่ได้จากการเรียนรู้ใน
ส่ิงท่ีไดร้ับการฝึกฝนอบรมส่ังสอน ตอ้งอาศยัความพยายามมาก แสดงออกมาในรูปของความส าเร็จ
ที่สามารถสังเกตและวดัไดด้้วยเคร่ืองมือทางจิตวิทยาหรือแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทัว่ไป คุณลกัษณะและ
ความสามารถของบุคคลเป็นผลมาจากความสามารถทางสมองหรือทางร่างกายที่ได้จาก
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่เกิดจากการฝึกอบรมหรือการสอน ซ่ึงสามารถวดัไดจ้ากแบบทดสอบหรือ
จากการประเมินพฤติกรรมและความส าเร็จในด้านอ่ืน ประกอบเป็นคุณลกัษณะเกี่ยวกับความรู้
ความสามารถของบุคคลที่ไดเ้ปล่ียนแปลงพฤติกรรมในดา้นต่าง ๆ และประสบการณ์อนัเป็นผลจาก
การเรียนการสอนซ่ึงมีความเกี่ยวขอ้งกับองค์ประกอบและแนวทางในการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน 

2.6.2  ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นส่ิงส าคัญมากและขึ้นอยู่กับองค์ประกอบส าคัญหลาย

ประการซ่ึงมีนกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงปัจจยัที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวด้งัน้ี 
ทิพาพรรณ ก.บวัเกษร (2542, น.43) ไดส้รุปถึงองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนมีหลายองค์ประกอบท่ีส่งผลโดยตรง ได้แก่วิธีการสอนและการจดักิจกรรมการเรียน
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การสอนของครูซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัในการปลูกฝังคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมที่ตอ้งการตามความมุ่ง
หมายของการจดัการศึกษา Benjamin and Bloom (1983) อา้งถึงใน (เบญจวรรณ ช่างจตัุรัส, 2545, 
น.13) ไดท้ าการวิจยัเกี่ยวกบัลกัษณะของผูเ้รียนและการเรียน ซ่ึงมีตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนมี 3 ดา้น คือดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive Behavior) ได้แก่การเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียน
และมีมาก่อนการเรียน เช่นความถนัดและพ้ืนฐานความรู้เดิมของนกัเรียน ด้านจิตพิสัย (Affective 
Entry Behavior) ไดแ้ก่สภาพการที่ผูเ้รียนจะแสดงออกเมื่อได้เรียนรู้ เช่นความสนใจและเจตคติต่อ
เน้ือหาวิชาท่ีเรียน ความคิดเห็นและบุคลิกภาพและด้านคุณภาพการสอน (Quality Entry) ได้แก่
ประสิทธิผลซ่ึงผูเ้รียนจะไดร้ับผลส าเร็จในการเรียนรู้ เช่นการไดร้ับค าแนะน า การมีส่วนร่วมในการ
เรียนการสอน การเสริมแรงของครู การแกไ้ขขอ้ผิดพลาดและการใชข้อ้มูลยอ้นกลบั 

สรุปไดว้่า วิธีการสอนและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูเป็นปัจจยัส าคญัใน
การปลูกฝังคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมที่ตอ้งการตามความมุ่งหมายของการจดัการศึกษา การเรียนรู้
ท่ีจ าเป็นต่อการเรียนและมีมาก่อนการเรียน เช่นความถนัดและพ้ืนฐานความรู้เดิมของนักเรียน 
สภาพการท่ีผูเ้รียนจะแสดงออกเม่ือไดเ้รียนรู้ เช่น ความสนใจและเจตคติต่อเน้ือหาวิชาท่ีเรียน ความ
คิดเห็นและบุคลิกภาพ ประสิทธิผลซ่ึงผู ้เรียนจะได้รับผลส าเร็จในการเรียนรู้ เช่น การได้รับ
ค าแนะน า การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การเสริมแรงของครู การแกไ้ขขอ้ผิดพลาด และการ
ให้ขอ้มูลยอ้นกลบั องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจึงประกอบด้วยตวัแปรที่
เกี่ยวกบัพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัยและตวัแปรด้านคุณภาพการสอน ซ่ึงส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางด้านการเรียนกับผูเ้รียนว่าผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิสูงหรือไม่ ทั้งท่ีเกี่ยวขอ้งกับสติปัญญาและไม่
เกี่ยวขอ้งกบัสติปัญญา 

2.6.3  การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ชวาล แพรัตกุล (2517) (อา้งถึงใน ณรงค ์คล่องการดี, 2533, น.62) ได้กล่าวว่าลกัษณะ

ขอ้สอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบ่งออกเป็นสองประเภทใหญ่ๆ คือ 1) แบบปรนัยหมายถึง
แบบทดสอบท่ีก าหนดให้ตอบส้ัน ๆ หรือแบบก าหนดให้เลือกตอบ ได้แก่แบบถูก-ผิด จับคู่ 
เลือกตอบและแบบเติมค า 2) แบบอตันยัหมายถึงแบบทดสอบท่ีก าหนดปัญหาหรือค าถามให้โดยให้
ผูเ้ขา้สอบเขียนตอบยาว ผูเ้ขา้สอบมีความรู้ในเร่ืองนั้นมากนอ้ยเท่าใดก็เขียนออกมาให้หมดภายใน
เวลาท่ีก าหนด  

เยาวดี วิบูลย์ศรี (2540, น.188-215) กล่าวว่าวตัถุประสงค์ทางการศึกษาเน้นความ
ต้องการของนักเรียนเป็นพ้ืนฐานส าคัญ ดังนั้นเป้าหมายของการศึกษาในปัจจุบันจึงเน้นที่ตัว
นักเรียนมากกว่าท่ีตัวครูด้วยเหตุน้ีจึงมุ่งตรวจสอบความต้องการของนักเรียนด้านต่าง ๆ เพ่ือ
ก าหนดให้เป็นรูปแบบของพฤติกรรมการจดัการศึกษาในปัจจุบนั หมายถึงกระบวนการวางแผน
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และด าเนินการเพื่อพัฒนาพฤติกรรมผูเ้รียนตามเป้าหมายที่ พึงประสงค์และกล่าวถึงการสร้าง
แบบทดสอบตามล าดับขั้นของการเรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัยตามแนวคิดของ (Bloom et al., 1956) 
โดยแบ่งประเภทของค าถามที่เป็นขอ้กระทงตามระดบัความรู้ของนกัเรียน ก าหนดวตัถุประสงคข์อง
การเรียนการสอนเพ่ือการสร้างข้อกระทงนั้ น ควรพิจารณาเน้ือหาวิชาที่มีความสัมพันธ์กับ
วตัถุประสงค์ของการเรียนการสอน และระดับสติปัญญาของนักเรียนที่ต้องใช้เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคใ์นการตอบค าถามของขอ้กระทงท่ีจะสร้างโดยพิจารณาตามแนวความคิด Bloom et al.
ท่ีไดก้ล่าวไวว้่าสมรรถภาพทางสมองของมนุษยน์ั้นสามารถจดัล าดบัขั้นของการเรียนรู้จากส่ิงท่ีง่าย
ไปหายากได ้ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 ความรู้ การวดัระดบัความรู้หรือวดัระดับความจ าเป็น การวดัความสามารถของ
การระลึกถึงเร่ืองราวหรือส่ิงท่ีเคยเรียนมาแลว้ พฤติกรรมของนักเรียนท่ีค  าถามในระดับน้ีตอ้งการ
วดัก็คือ ความจ าซ่ึงเป็นเพียงพฤติกรรมหน่ึงในหลาย ๆ พฤติกรรมที่ต้องน าไปใช้ในการตอบข้อ
กระทงท่ีซับซ้อนขึ้น 

ขั้นท่ี 2 ความเขา้ใจ การวดัระดับความเขา้ใจค าถามส าหรับขอ้กระทงท่ีใช้วดัในขั้นตน้
คือค าถามท่ีได้น าเร่ืองราวซ่ึงเคยเรียนรู้มาแลว้มาใช้แก้ปัญหา ตามเง่ือนไขท่ีก าหนดขึ้น การวดัใน
ระดับน้ีเน้ือหาท่ีถามนั้นต้องมีลกัษณะท่ีท าให้ได้ระลึกถึงความรู้ท่ีจ าเป็นซ่ึงเคยเรียนมาแลว้เพ่ือ
น ามาใช้ในการแก้ปัญหา หรือข้อค าถามในระดับน้ีได้น ามาใช้เพ่ือค้นหาว่านักเรียนสามารถ
แก้ปัญหาได้หรือไม่ถ้ามี เร่ืองราวที่ เคยเรียนมาแล้วเป็น เง่ือนไขของปัญหานั้ น  เช่นดูจาก
ความสามารถในการยกตวัอย่างหรือการให้ค าจ ากดัความ หรือการน าหลกัการไปประยุกต์ใช้เมื่อ
ก าหนดเงื่อนไขต่าง ๆ เป็นตน้ 

ระดบัความเขา้ใจแบ่งย่อยออกได ้3 ระดบั คือ 
(1) การแปลความ เป็นการวดัความสามารถของนักเรียนในการถอดความของเร่ืองราว

หรือขอ้ความให้เป็นสัญลกัษณ์ใหม่ที่ไม่เหมือนเดิมหรือสามารถที่ระลึกขอ้ความหรือสัญลกัษณ์ที่
เปล่ียนไปว่ามีความหมายอย่างไร 

(2) การตีความ ใช้วดัความสามารถของนักเรียนในการน าขอ้มูลจากเร่ืองราวที่อ่านมา
วินิจฉัยเพ่ืออธิบายว่าเร่ืองราวนั้นเป็นอย่างไรหรือเพ่ือเป็นการสรุปขอ้ความในเร่ืองราวมากกว่าเป็น
การแปลความ ซ่ึงใช้ เพี ยงทีละตอน เท่ านั้ น  ก ารตี ความสามารถอธิบายความหมายได้
นอกเหนือไปจากตวัอกัษรท่ีปรากฏในขอ้ความรวมทั้งสามารถบอกถึงความสัมพนัธ์ระหว่างส่วน
ต่าง ๆ ไดแ้ละสามารถรวบรวมขอ้ความที่ส าคญัจากบทความไดด้ว้ย เป็นตน้  

(3) การขยายความ เป็นการวดัความสามารถของผูอ่้านหรือผูร้ับรู้ขอ้ความจากขอ้มูลต่าง 
ๆ ซ่ึงตอ้งใช้สมรรถภาพทางสมองในระดับสูงขึ้นไปจากการแปลความและการตีความมีลกัษณะ
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เป็นการพิจารณาถึงแนวโน้มหรือแนวทางหรือรูปแบบของการเปล่ียนแปลงที่ เป็นไปได้โดย
พิจารณาจากสภาพการรับรู้ขอ้ความในการส่ือสารที่ตนไดร้ับ 

ขั้นท่ี 3 การน าไปใช้ มีลกัษณะคลา้ยกับการวดัในระดับความเขา้ใจตรงที่ตอ้งการให้
นกัเรียนน าเร่ืองราวซ่ึงเคยเรียนมาแลว้ไปแกปั้ญหาใหม่ ๆ แต่ไม่เหมือนกบัระดับความเขา้ใจตรงที่
ไม่ว่าจะเป็นค าถามหรือเน้ือหาท่ีใชถ้ามนั้นควรช่วยให้นกัเรียนตดัสินไดว้า่ความรู้หรือเร่ืองราวที่เคย
เรียนมานั้นจะใช้อะไรมาแก้ปัญหาได้ ค  าถามในระดับน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีตรวจสอบว่านักเรียน
สามารถเลือกเอาความรู้ที่เหมาะสมที่สุดมาใช้แก้ปัญหาใหม่ๆ ได้อย่างถูกตอ้งหรือไม่ เป็นตน้ว่า
นักเรียนสามารถที่จะตัดสินว่าจะใช้หลักการหรือวิธีการใดจึงจะเหมาะสมหรือเกี่ยวข้องกับ
สถานการณ์ของปัญหาท่ีจะให้แกไ้ข 

ขั้นท่ี 4 การวิเคราะห์ ตอ้งการให้นกัเรียนไดแ้สดงความสามารถในการวิเคราะห์โดยวิธี
ต่อไปน้ี 

(1) ช้ีให้เห็นความคลาดเคล่ือนเชิงเหตุผลในเร่ืองราวต่าง ๆ เช่นความขัดแยง้ความ
คลาดเคล่ือนในการอนุมานหรือความคลาดเคล่ือนที่เกิดจากการตีความ 

(2) ช้ีให้เห็นความสัมพนัธ์หรือจ าแนกประเภทของเร่ืองราวต่าง ๆ เช่นขอ้เท็จจริงข้อ
สันนิษฐาน ขอ้สมมติฐาน ขอ้สรุปและแนวความคิด ฯลฯ ในเร่ืองราวนั้น ๆ ดว้ยเหตุน้ีขอ้กระทงท่ี
ใช้ในระดับน้ีโดยปกติแลว้มกัเป็นการฝึกการใช้กระบวนการทางตรรกวิทยา ซ่ึงบลูมและคณะได้
แบ่งประเภทของการวิเคราะห์ส าหรับค าถามของข้อกระทงประเภทน้ีออกเป็น การวิเคราะห์
องคป์ระกอบ การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ และการวิเคราะห์หลกัการ 

ขั้นท่ี  5 การสังเคราะห์  ต้องการให้นักเรียนสามารถน าเอาหน่วยความรู้ย่อย มา
ผสมผสานหรือมาจดัระเบียบใหม่เพ่ือให้เกิดเป็นโครงสร้างขึ้นใหม่ท่ีแปลกกว่าเดิม ชัดเจนกว่าเดิม
และมีคุณภาพดีดว้ย นกัเรียนท่ีมีความรู้ในระดบัน้ีตอ้งมีความสามารถในการมองเร่ืองราวต่าง ๆ ได้
อย่างกวา้งขวางหลายแง่หลายมุม รู้จกัพลิกแพลงปรับปรุงของเดิมให้แปลกใหม่กว่า ซ่ึงตอ้งอาศยั
ความคิดสร้างสรรค์ที่แสดงว่ามีความสามารถในการสังเคราะห์ เช่น ความสามารถในการเสนอ
แผนงานใหม่ๆความสามารถในการสร้างหรือออกแบบโครงการ การเขียนบทความ  การแต่งค  า
ประพนัธ์ การเรียงความ การแสดงความคิดความรู้สึกในรูปของสุนทรพจน์ หรือศิลปะและดนตรี
ฯลฯ ตวัอย่างเช่น ให้เขียนเร่ืองท่ีเกี่ยวกบัประสบการณ์ของบุคคล ให้พูดเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยไม่ได้
ตระเตรียมล่วงหน้า ให้เขียนภาพแสดงโทษร้ายแรงของการใชย้าเสพติด ให้เขียนแผนการทดลอง
เพื่อทดสอบสมมติฐาน เป็นตน้ 

ขั้นท่ี 6 การประเมินผล ต้องการให้นักเรียนสามารถตดัสินคุณค่าของแนวความคิด 
ผลผลิต และวิธีการฯลฯไดต้รงตามจุดมุ่งหมายโดยเฉพาะ พร้อมกบัสามารถแสดงเหตุผลที่ถูกตอ้ง
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และเหมาะสมส าหรับการตดัสินนั้น ๆ เกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีใช้ในการตดัสินคือ อาจตดัสินตาม
หลกัฐานภายใน หมายถึงการตดัสินความถูกตอ้งตามหลกัฐานที่สอดคลอ้งกันในเชิงเหตุและผล
หรืออาจตดัสินตามหลกัฐานภายนอก หมายถึงการตดัสินความถูกตอ้งของส่ิงของ วตัถุและนโยบาย
ต่าง ๆโดยการใช้หลกัฐานภายนอกที่อาจพาดพิงถึงการเลือกเกณฑ์ซ่ึงอาจให้นักเรียนเป็นผูส้ร้าง
เกณฑ์ขึ้นหรืออาศยัเกณฑ์ในลกัษณะของงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวขอ้งหรืออาศัยมาตรฐานและเกณฑ์ที่
ก  าหนดขึ้นโดยผูเ้ช่ียวชาญ การเรียนการสอนในชั้นเรียนตามปกติมกัใช้วตัถุประสงค์ของการเรียน
การสอนเป็นพ้ืนฐานส าหรับวดัผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน ส่วนการทดสอบเน้ือหาวิชาท่ีสัมพนัธ์กับ
วตัถุประสงคข์องการเรียนการสอน ควรจ าแนกออกเป็นส่วน ๆ  เช่น นิยาม ขอ้เท็จจริง หลกัการ เป็น
ตน้ และล าดบัขั้นท่ีแสดงถึงการบรรลุวตัถุประสงค์ในการเรียนรู้ควรเร่ิมจากส่ิงท่ีง่ายไปหายาก ถา้
ใช้แนวคิดของ (Bloom et al., 1956) เป็นหลกัแลว้ ในปริเขตด้านพุทธิพิสัยนั้นควรมีล าดบัขั้นของ
การเรียนรู้ 6 ขั้น คือ ขั้นความรู้ ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์การสังเคราะห์ และการ
ประเมินผล   

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สรุปได้ว่า การวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนเป็นการวดัระดับความรู้หรือทักษะของผูเ้รียนที่ได้รับจากการเรียนการสอนโดยใช้
แบบทดสอบเป็นเคร่ืองมือ เมื่อจดัการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผูเ้รียนแต่ละคนได้พฒันาเต็มศกัยภาพ 
การวัดผลต้องปรับเปล่ียนไปให้มีลักษณะเป็นการประเมินผลที่ เน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญและ
ประเมินผลตามสภาพจริง จึงกล่าวไดว้่าการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นการวดัความสามารถทาง
พฤติกรรมของผูเ้รียนดว้ยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ไดม้าตรฐาน วดัความรู้ ความจ า 
ความเขา้ใจ การน าไปใช ้การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 

 
2.7  ทฤษฎีความพึงพอใจ 

2.7.1  แนวคิดเกี่ยวกบัความพึงพอใจ 
โดยทั่วไปการศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจมักนิยมศึกษากันใน 2 มิติคือ มิติความพึง

พอใจของผู ้ปฏิบัติงาน (Job Satisfaction) และมิติความพึงพอใจในการรับบริการ (Service 
Satisfaction) ในการศึกษาครั้ งน้ีเป็นการศึกษาในมิติหลงั ซ่ึงมีผูก้ล่าวถึงแนวคิดน้ีไวจ้ านวนมาก ใน
ลกัษณะใกลเ้คียงและสัมพนัธ์เร่ืองทศันคติ 

Vroom (1964, p.99) ( อา้งถึงใน เสกสรร ธรรมวงศ์, 2541, น.34) กล่าวว่า ทศันคติและ
ความพึงพอใจในส่ิงหน่ึงสามารถใชแ้ทนกันได้เพราะทั้งสองค าน้ีจะหมายถึง ผลจากการท่ีได้จาก
การท่ีบุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมในส่ิงนั้นและทศันคติดา้นลบจะแสดงให้เห็น สภาพความไม่พึงพอใจ 
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Tiffin and Mc Cormick (1965, น.140) อ้างถึงใน (เสกสรร ธรรมวงศ์, 2541, น.34) 
กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นแรงจูงใจของมนุษยท่ี์ตั้งอยู่บน ความตอ้งการขั้นพ้ืนฐาน (Basic Needs) 
มีความเกี่ยวขอ้งกนัอย่างใกลชิ้ดกบัผลสัมฤทธ์ิและ แรงจูงใจและพยายามหลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่ตอ้งการ 

Wallestein (1971, p.89) ( อา้งถึงใน เสกสรร ธรรมวงศ์. 2541, น.35) กล่าวว่า ความพึง
พอใจเป็นความรู้สึกท่ีเกิดขึ้น เม่ือไดร้ับผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย หรือ เป็นความรู้สึกขั้นสุดทา้ย 
(End state in Feeling) ที่ไดร้ับผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ว 

Wolman (1973, p.102) ( อา้งถึงใน เสกสรร ธรรมวงศ์. 2541, น.35) กล่าวว่า ความพึง
พอใจ หมายถึง ความรู้สึก (Feeling) มีความสุขเมื่อคนเราได้รับผลส าเร็จ ตามจุดมุ่งหมาย (Goals) 
ความตอ้งการ (Wants) หรือแรงจูงใจ (Motivation) 

ดิเรก ฤกษ์สาหร่าย (2537, น.35) (อา้งถึงใน เสกสรร ธรรมวงศ์. 2541, น.35) กล่าวว่า 
ความพึงพอใจ หมายถึง ทศันคติในทางบวกของบุคคลท่ีมีส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงจะ เปล่ียนแปลงไปเป็น
ความพอใจในการปฏิบตัิต่อส่ิงนั้น  

ชลินี  เดชจินดา (2530) (อา้งถึงใน ก าพล เกียรติปฐมชัย. 2538, น.6) กล่าวว่า ความพึง
พอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติของบุคคลที่มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวขอ้ง 
ความรู้สึกพอใจจะเกิดขึ้นเม่ือความตอ้งการได้รับการตอบสนองหรือบรรลุจุดมุ่งหมายในระดับ
หน่ึง ความรู้สึกดังกล่าวจะลดลงหรือไม่เกิดขึ้นหากความตอ้งการหรือจุดมุ่งหมายนั้นไม่ได้รับการ
ตอบสนอง  

สรุปได้ว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกของมนุษย์ คือ ความรู้สึกในทางบวกและ 
ความรู้สึกในทางลบ ความรู้สึกในทางบวกเป็นความรู้สึกท่ีเม่ือเกิดขึ้นแลว้จะท าให้เกิดความสุข 
ความสุขน้ีเป็นความรู้สึกท่ีแตกต่างจากความรู้สึกทางบวกอ่ืน ดังนั้นจะเห็นได้ว่า ความสุขเป็น
ความรู้สึกที่สลับซับซ้อนและความสุขน้ีจะมีผลต่อบุคคลมากกว่าความรู้สึกทางบวก อ่ืน ๆ 
ความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวกและความสุข มีความสัมพนัธ์กนัอย่างสลบัซับซ้อนและ ระบบ
ความสัมพนัธ์ของความรู้สึกทั้งสามน้ีเรียกว่า ระบบความพึงพอใจโดยความพึงพอใจจะ เกิดขึ้นเม่ือ
ระบบความพึงพอใจมีความรู้สึกทางบวกมากกว่าทางลบส่ิงท่ีท าให้เกิดความรู้สึกพึงพอใจของ
มนุษยม์กัจะได้แก่ ทรัพยากร (Resources) หรือส่ิงเร้า (Stimuli) การวิเคราะห์ระบบความพึงพอใจ 
คือ การศึกษาว่าทรัพยากรหรือส่ิงเร้าแบบใดเป็นส่ิงท่ีต้องการท่ีจะท าให้เกิดความพึงพอใจและ
ความสุขแก่มนุษย์ความพึงพอใจจะเกิดได้มากที่สุด เมื่อมีทรัพยากรทุกอย่างที่เป็น ที่ต้องการ
ครบถว้น 

จากความหมายของความพึงพอใจตามที่กล่าวมาขา้งตน้ พอสรุปได้ว่าความพึงพอใจ
เป็นความรู้สึก หรือทศันคติทางดา้นบวกของบุคคลท่ีมีผลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงจะเกิดขึ้นก็ต่อเม่ือส่ิง
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นั้นสามารถตอบสนองความตอ้งการแก่บุคคลนั้นได้แต่ทั้ งน้ีความพึงพอใจของแต่ละบุคคลย่อม
แตกต่างกนัขึ้นอยู่กบัคา่นิยมและประสบการณ์ท่ีไดร้ับดงันั้นความพึงพอใจจึงเป็นองคป์ระกอบดา้น
ความรู้สึกของทศันคติซ่ึงไม่จ าเป็นตอ้งแสดงหรืออธิบายเชิงเหตุผลเสมอไปก็ได ้กล่าวโดยสรุปแลว้
ความพึงพอใจเป็นเพียงปฏิกิริยาด้านความรู้สึก (Reactionary Feeling) ต่อส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุ ้น 
(Stimulant) ที่แสดงผลออกมา (Yield) ในลักษณะของผลลัพธ์สุดท้าย (Final Outcome) ของ
กระบวนการประเมิน (Evaluative Process) โดยบ่งบอกถึงทิศทาง ของผลการประเมิน (Direction of 
Evaluative Result) ว่าเป็นไปในลกัษณะทิศทางบวก (Positive Direction) หรือทิศทางลบ(Negative 
Direction) หรือไม่มีปฏิกิริยา คือ เฉยๆ (Non Reaction) ต่อส่ิงเร้าหรือกระตุ ้นนั้ นก็ได้ (เสกสรร 
ธรรมวงศ.์ 2541, น.37)  

ในสถาบนัอุดมศึกษา การจดัการเรียนการสอนที่ท าให้ผูเ้รียนเกิดความพึงพอใจในการ 
เรียน จึงเป็นองค์ประกอบส าคญัที่ท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังท่ีสมบูรณ์  
พรรณาภพ และชยัโรจน์  ชยัอินค า (2518, น.416) (อา้งถึงใน เสกสรร ธรรมวงศ.์ 2541, น.37) กล่าว
ว่า การท่ีบุคคลจะเรียนรู้หรือมีพฒันาการและความเจริญงอกงามนั้น บุคคลจะตอ้งอยู่ในสภาวะพึง
พอใจ สุขใจ เป็นเบ้ืองตน้ นัน่คือ บุคคลจะตอ้งไดร้ับการจูงใจทั้งในลกัษณะนามธรรมและรูปธรรม 

2.7.2  ลกัษณะของความพึงพอใจ  
ความพึงพอใจเกิดจากการประเมินความแตกตา่งระหว่างส่ิงท่ีคาดหวงักบัส่ิงท่ีไดร้ับจริง 

ในสถานการณ์หน่ึง สามารถเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลาตามปัจจัยแวดล้อมและสถานการณ์ที่ 
เกิดขึ้น ผ่านการแสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึกในทางบวกของบุคคลต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดเป็น 
ความรู้สึกชอบส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีผนัแปรไดต้ามปัจจยัที่ไม่เกี่ยวขอ้งกบัความคาดหวงัของบุคคลใน แต่
ละสถานการณ์นอกจากน้ีความพึงพอใจเป็นความรูสึ้กท่ีแสดงออกมาในระดบัมากนอ้ยได ้ขึ้นอยู่กบั
ความแตกต่างของการประเมินส่ิงท่ีไดร้ับจริงกบัส่ิงท่ีคาดหวงัไว ้

นอกจากน้ีความพึงพอใจของบุคคลใดบุคคลหน่ึงจะถูกก าหนดจากความรู้สึกของแต่ละ
บุคคล โดยจากการพิจารณาความแตกต่างระหว่างผลตอบแทนท่ีเกิดขึ้นจริงและผลตอบแทนท่ีเขามี
ความรู้สึกว่าเขาควรจะได้รับแลว้ ถา้หากผลตอบแทนที่ได้รับจริงมากกว่าผลตอบแทนที่เขาคาดว่า
จะได้รับ ย่อมจะก่อให้เกิดความพึงพอใจขึ้น ซ่ึงความพอใจจะมากหรือน้อยหรือไม่พึงพอใจนั้น 
ขึ้นอยู่กบัความยุติธรรมของผลตอบแทน (กิตติธชั  อ่ิมวฒันกุล. 2553, น.8) 

2.7.3  การวดัระดบัความพึงพอใจ 
โดยทั่วไปนั้นการวดัความพึงพอใจมกัจะกระท าการวดักันในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือ

ประเด็น หน่ึงใน 2 ประเด็น คือ ความพึงพอใจของผูป้ฏิบัติงาน (Job Satisfaction) และความพึง
พอใจต่อการ 
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ให้บริการ (Service Satisfaction) ขององคก์ร ไม่ว่าจะเป็นองคก์ารในลกัษณะใดหรือมี
จุดมุ่งหมายของการด าเนินงานประการใดกต็าม ซ่ึงไดร้ับความนิยมน ามาท าการศึกษานั้น จะเกิดขึ้น
ไดห้รือไม่นั้นจะตอ้งพิจารณาถึงลกัษณะของการให้บริการขององคก์ร ประกอบกับระดบัความรู้สึก
ของผูร้ับบริการในมิติต่าง ๆ ของแต่ละบุคคล ดังนั้นการวดัความพึงพอใจต่อการบริการอาจจะ
กระท าไดห้ลายวิธี ดงัต่อไปน้ี (สาโรช ไสยสมบตัิ. 2534 น.39) 

(1) การใช้แบบสอบถาม ซ่ึงเป็นวิธีการที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายวิธีหน่ึง ซ่ึงอาจ
กระท าโดยการขอร้องหรือขอความร่วมมือจากกลุ่มบุคคลที่ต้องการวดัแสดงความคิดเห็นลงใน
แบบฟอร์มท่ีก าหนดค าตอบไวใ้ห้เลือกหรือเป็นค าตอบอิสระ โดยค าถามที่ถามอาจจะถามถึงความ
พึงพอใจในด้านต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานก าลังให้บริการอยู่  เช่น ลักษณะของการให้บริการ สถานที่
ให้บริการ ระยะเวลาในการให้บริการ พนกังานที่ให้บริการ เป็นตน้ 

(2) การสัมภาษณ์เป็นอีกวิธีการหน่ึงในการที่จะไดท้ราบถึงระดบัความพึงพอใจของผู ้
มาใช้บริการ ซ่ึงเป็นวิธีการที่ตอ้งอาศยัเทคนิคและความช านาญพิเศษของผูสั้มภาษณ์ที่จะจูงใจให้ผู ้
ถูกสัมภาษณ์ตอบค าถามให้ตรงกับขอ้เท็จจริง การวดัระดับความพึงพอใจโดยวิธีสัมภาษณ์นับว่า
เป็นวิธีการที่ประหยดัและมีประสิทธิภาพอีกวิธีหน่ึง 

(3) การสังเกตเป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีจะท าให้ทราบถึงระดบัความพึงพอใจของผูม้าใชบ้ริการ
ได้โดยวิธีการสังเกตจากพฤติกรรมทั้งก่อนมารับบริการ ขณะรอรับบริการและหลงัจากการได้รับ
บริการแลว้ เช่น การสังเกตกิริยาท่าทางการพูด สีหน้าและความถ่ีของการมาขอรับบริการ เป็นตน้
การวดัความพึงพอใจวิธีน้ี ผูว้ดัจะตอ้งกระท าอย่างจริงจงัและมีแบบแผนที่แน่นอนซ่ึงจะสามารถ
ประเมินถึงระดบัความพึงพอใจของผูม้ารับบริการไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

จะเห็นได้ว่าวิธีการวดัระดับความพึงพอใจของผูป้ฏิบัติงาน (Job Satisfaction) และ
ความพึงพอใจต่อการให้บริการ (Service Satisfaction) ขององคก์ร มีวิธีการที่ใชใ้นวดัระดบัความพงึ
พอใจออกเป็น 3 วิธีไดแ้ก่ การใชแ้บบสอบถาม การสัมภาษณ์และการสังเกต ซ่ึงในการวดัสามารถ
ใช้วิธีการหน่ึงวิธีการใดหรือใช้ร่วมกันได้ทั้ง 3 วิธีเพื่อสามารถวดัความรู้สึกของผูร้ับบริการทั้งพึง
พอใจและไม่พึงพอใจต่อการปฏิบตัิงานหรือการให้บริการขององค์กรนั้น ๆ 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกบัความพึงพอใจ สรุปไดว้่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึก
ของมนุษย ์คือ ความรู้สึกในทางบวกและ ความรู้สึกในทางลบ ความรู้สึกในทางบวกเป็นความรู้สึก
ท่ีเม่ือเกิดขึ้นแล้วจะท าให้เกิดความสุข ความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวก และความสุข มี
ความสัมพนัธ์กันอย่างสลบัซับซ้อน เรียกว่า ระบบความพึงพอใจ โดยความพึงพอใจจะเกิดขึ้นเม่ือ
ระบบความพึงพอใจมีความรู้สึกทางบวกมากกว่าทางลบส่ิงท่ีท าให้เกิดความรู้สึกพึงพอใจของ
มนุษย ์ไดแ้ก่ ทรัพยากร (Resources) หรือส่ิงเร้า (Stimuli)  
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2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
กญัญาภรณ์ สีนินทิน (2558) การวิจยัครั้ งน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพือ่เปรียบเทียบทกัษะการ

แกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลงัเรียนที่ไดร้ับการจดัการเรียนรู้โดยวิธีปกติ 2) เพื่อ
เปรียบเทียบทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่ไดร้ับ
การจัดการเรียนรู้โดยวิธีการจัดการเรียนรู้เทคนิค TAI ร่วมกับเทคนิค KWDL และ 3) เพื่ อ
เปรียบเทียบทกัษะการแก้โจทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์หลังเรียนของนักเรียนที่ได้รับการจดัการ
เรียนรู้โดยวิธีปกติและการจัดการเรียนรู้เทคนิค TAI ร่วมกับเทคนิคKWDL กลุ่มตวัอย่างได้แก่
นกัเรียนประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนวดัป่าไผ่จงัหวดัสระบุรี ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2558จ านวน
ทั้งส้ิน 60 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TAI 
ร่วมกับเทคนิค KWDL และแผนการจดัการเรียนรู้แบบปกติ 2) แบบทดสอบทักษะการแก้โจทย์
ปัญหาสถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  ผลการวิจยัพบว่า 1) 
ทกัษะการแก้โจทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจดัการเรียนรู้โดยวิธีปกติหลงั
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ทักษะการแก้โจทย์ปัญหาวิชา
คณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยวิธีการจัดการเรียนรู้เทคนิค TAI ร่วมกับ
เทคนิค KWDL หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ทกัษะการ
แก้โจทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจดัการเรียนรู้โดยวิธีการจัดการเรียนรู้
เทคนิค TAI ร่วมกับเทคนิค KWDL สูงกว่าการจดัการเรียนรู้โดยวิธีปกติอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 

ศิลากาญจน์ รุ่งเรือง และคณะ (2559) การศึกษาครั้ งน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือสร้างและหา
ประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยากบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 ตามเกณฑ ์75/75 ศึกษาผลการพฒันาทกัษะการแก้โจทยปั์ญหาประยุกตท์างคณิตศาสตร์ และ
ทกัษะการท างานร่วมกันของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของ 
โพลยากับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน
เทศบาลประตูล้ี สังกดัเทศบาลเมืองล าพูน อ าเภอเมอืงล าพูน  จงัหวดัล าพูน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 
2558 จ านวน 26 คน ซ่ึงได้มาจากการ เลือกตัวอย่างแบบกลุ่ม เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้ งน้ี 
ประกอบด้วย 1) แผนการจดัการเรียนรู้การ เร่ือง บทประยุกต์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 16 
แผน ใช้เวลาแผนละ 1 ชั่วโมง 2) แบบทดสอบวัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทาง
คณิตศาสตร์ และ 3) แบบประเมินทกัษะการท างานร่วมกนัและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้ะแนนเฉล่ีย
และค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรวมทั้งผลทดสอบสมมติฐานใช้ค่า t-test 
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ผลการวิจยั พบว่า 1. แผนการจดัการเรียนรู้ มีประสิทธิภาพ 78.70/77.50 และมีล าดบัขั้นตอนการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นท าความเขา้ใจปัญหา 2) ขั้นวางแผนการแก้ปัญหา 3) ขั้น
ด าเนินการตามแผน 4) ขั้นตรวจสอบผลสามารถพัฒนาทักษะการแก้โจทยปั์ญหาประยุกตท์าง
คณิตศาสตร์และทกัษะการท างานร่วมกันของนักเรียนได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้2. ผลการพัฒนา
ทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาประยุกตท์างคณิตศาสตร์ พบว่า หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีคะแนน
เฉล่ียก่อนเรียนและหลงัเรียนเท่ากบั 54.38 และ 93.00 ตามล าดบัและสูงกว่าคะแนนเกณฑม์าตรฐาน
ที่ก าหนดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3. ผลการศึกษาทักษะการท างานร่วมกัน พบว่า 
นกัเรียนมีทกัษะการท างานร่วมกนัอยู่ในระดบัด ี

วรางคณา ส าอางค์ และคณะ (2560) การวิจยัครั้ งน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาระดับ
ความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์หลงัการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยา 
2) เปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ เร่ือง การแก้โจทยปั์ญหาสมการ
ก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยา 3) ศึกษาความพึงพอใจของ นกัเรียนที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6/2 ปี
การศึกษา 2558 โรงเรียนบ้านบึงพิไกร จ านวน 29 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
แผนการจดัการเรียนรู้ แบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ และแบบ
ประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t–test for dependent samples ผลการวิจัยพบว่า 1) 
นกัเรียนมีความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์หลงัการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของ 
โพลยาโดยภาพรวมอยู่ในระดบัค่อนขา้งดี 2) ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของ
นกัเรียนหลงัการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยาสูงกว่าก่อนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของ
โพลยาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด 

จัน จิรา หมุดหวัน  (2552 ) การวิจัยครั้ ง น้ี มีว ัต ถุประสงค์  1) เพื่ อ เป รียบ เที ยบ
ความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 2) เพื่อศึกษาความสามารถในการท างานกลุ่ม 
และ3) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD 
ร่วมกับเทคนิค KWDL ประชากร ได้แก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบา้นคลองน ้ าใส 
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษายะลา เขต 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2551 จ านวน 15 คน เคร่ืองมือที่
ใชใ้นการทดลองประกอบดว้ย 1) แผนการจดัการเรียนรู้โดยการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค 
STAD ร่วมกับเทคนิค KWDL หน่วยที่ 6 การแกโ้จทยปั์ญหาเศษส่วน และทศนิยม จ านวน 9 แผน 
แผนละ 2 ชั่วโมง รวมเป็นเวลา 18 ชั่วโมง 2) แบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหา
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ทางคณิตศาสตร์ ฉบบัทดสอบก่อนเรียนและฉบบัทดสอบหลงัเรียน ฉบบัละ 30 ขอ้ 3) แบบประเมิน
ความสามารถในการท างานกลุ่มของนักเรียนที่ไดร้ับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD 
ร่วมกับเทคนิค KWDL และ4) แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
เทคนิค STAD ร่วมกับเทคนิค KWDL การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ไดแ้ก่ การหาค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ ผลการวิจยัพบว่า 1. ความสามารถในการ
แก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนที่ได้รับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD 
ร่วมกบัเทคนิค KWDL หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 2. ความสามารถในการท างานกลุ่มของนกัเรียน
ที่ไดร้ับการจดัการเรียนรูแ้บบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกบัเทคนิค KWDL ในภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก 3. ความคิดเห็นของนกัเรียนที่มีต่อการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD ร่วมกบัเทคนิค 
KWDL อยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก 

สันนิสา สมยัอยู่ (2554) การวิจัยครั้ งน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเปรียบเทียบความสามารถใน
การแกปั้ญหาและการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 เร่ือง การประยุกต์
ของสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียว ก่อนและหลงัไดร้ับการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS และเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้ งน้ีเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2553 โรงเรียนละงูพิทยาคม อ าเภอละงู จงัหวดัสตูล จ านวน 1 ห้องเรียน รวม 34 คน ซ่ึง
ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) ใช้เวลาทดลอง 19 คาบ คาบละ 50 นาที 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบ SSCS แบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแกปั้ญหาและการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ดา้นการอ่านและดา้นการเขียน แบบ
วดัความสามารถในการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ดา้นการฟัง และแบบวดัความสามารถในการส่ือสาร
ทางคณิตศาสตร์ด้านการพูด โดยใช้การวิจยัแบบ One - Group Pretest - Posttest Design สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ t-test for Dependent Samples และ t- test for One Sample ผลการวิจัย
พบว่า 1. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 หลัง
ได้รับการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS สูงกว่าก่อนได้รับการจดัการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดับ .01 2. ความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 หลงั
ไดร้ับการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS สูงกว่าเกณฑร์้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 3. 
ความสามารถในการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ดา้นการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนและโดยรวมของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 หลงัได้รับการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS สูงกว่าก่อนได้รับการจดัการ
เรียนรู้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 4. ความสามารถในการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ดา้นการ
ฟัง การพูด การอ่าน การเขียนและโดยรวมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 หลงัไดร้ับการจดัการ
เรียนรู้แบบ SSCS สูงกว่าเกณฑร์้อยละ 70 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
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รจนา ต่อน้อง และคณะ (2561) ได้ศึกษาผลของการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาท่ีมีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีที่ 6 การวิจยัครั้ งน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลงัได้รับการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับแบบปกติ กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
โรงเรียนเทศบาลบา้นม่วง สังกัดเทศบาลเมืองแก่งคอย ปีการศึกษา 2559 จ านวน 41 คน ได้มาโดย
วิธีการสุ่มแบบกลุ่มหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบด้วย 1) แผนการจดัการเรียนรู้
แบบ SSCS ร่วมกบักระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เร่ือง เศษส่วน และการบวก การลบ การคูณ 
การหาร ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 2) แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
เร่ือง เศษส่วน การบวก การลบ การคูณ การหาร มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.85 สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ ขอ้มูลคือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติแบบการทดสอบค่าที  ผลการวิจยัพบว่า 
ความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังจากที่ได้รับ การจดัการเรียนรู้แบบ 
SSCS ร่วมกบักระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา สูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอนแบบปกติอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

พิฌาวรรณ  แช่ม ช่ืน  ชมดง  (2559) ได้ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเรียน รู้
คณิตศาสตร์ตามรูปแบบ SSCS ร่วมกับการกระตุ ้นโดยใช้ค  าถามที่มีต่อความสามารถในการ
แกปั้ญหาและการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย การวิจยัในครั้ งน้ีมี
วตัถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาและการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์
ระหว่างนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามรูปแบบ SSCS ร่วมกับการ
กระตุน้โดยใช้ค  าถามกับนักเรียนที่ได้รับการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์รูปแบบปกติ และ 
2) เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาและการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่
ได้รับการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามรูปแบบ SSCS ร่วมกับการกระตุน้โดยใช้ค  าถาม 
ก่อนและหลงัเรียน โดยกลุ่มตวัอย่าง คือ นกัเรียนชั้นมยัมศึกษาปีท่ี4 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 
ของโรงเรียนท่าคนัโทวิทยาคาร จ านวน 65 คน แบ่งเป็นนกัเรียนกลุ่มทดลอง จ านวน 37 คน และ
นักเรียนกลุ่มควบคุม จ านวน 28 คนโดยนักเรียนกลุ่มทดลองได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ตามรูปแบบ SSCS ร่วมกับการกระตุน้โดยใชค้  าถาม และนักเรียนกลุ่มควบคุมได้รับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์รูปแบบปกติ เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบดว้ย แบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ฉบบัก่อนการทดลองและหลงั
การทดลอง และแบบวดัความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ฉบบัก่อนการทดลองและ
หลงัการทดลอง เคร่ืองมือที่ใชใ้นการทดลอง คือ แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตาม
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รูปแบบ SSCS ร่วมกับการกระตุน้โดยใช้ค  าถาม และแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
ตามรูปแบบปกติ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า
ที ผลการวิจยัพบว่า 1. นักเรียนที่ได้รับการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามรูปแบบ SSCS 
ร่วมกบัการกระตุน้โดยใชค้  าถามมีความสามารถในการแกปั้ญหาและการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์
สูงกว่านกัเรียนที่ไดร้ับการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์รูปแบบปกติ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .05 2. นกัเรียนที่ไดร้ับการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศสตร์ตามรูปแบบ SSCS ร่วมกบัการ
กระตุน้โดยใช้ค  าถามมีความสามารถในการแกปั้ญหาและการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์หลงัเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

นริศรา ส าราญวงษ์ และคณะ (2560) ไดว้ิจยัเร่ืองการจดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS 
เพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
เร่ืองบทประยุกต์  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 การวิจัยครั้ งน้ี มีว ัตถุประสงค์เพ่ือ
เปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์
เร่ืองบทประยุกต์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 หลงัได้รับการจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ SSCS 
กบัเกณฑร์้อยละ 75 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5/1 โรงเรียนพระ
ต าหนักมหาราช จังหวดัชลบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 ซ่ึงได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม 
(Cluster Random Sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ด้วย
รูปแบบ SSCS เร่ืองบทประยุกต์ แบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
และแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองบทประยุกต์ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วน เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบทีแบบกลุ่มเดียว 
(t – test for One Sample) ผลการวิจยัปรากฏว่า 1. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 หลงัไดร้ับการจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ SSCS สูงกว่าเกณฑร์้อย
ละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองบท
ประยุกต ์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 หลงัไดร้ับการจดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS สูงกว่า
เกณฑร์้อยละ 75 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 

จีราวะดี เกษี (2561) ไดศ้ึกษาผลของการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบ SSCS เพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 การวิจยัครั้ งน้ี มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) พฒันากิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
SSCS เร่ืองพ้ืนท่ีผิวและปริมาตร ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์
75/75 2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบ SSCS และการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้แบบปกติ เร่ืองพ้ืนท่ีผิวและปริมาตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 3) เปรียบเทียบ
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ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียน 
เร่ืองพ้ืนท่ีผิวและปริมาตร ดว้ยการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบ SSCS กบันกัเรียนที่เรียนรู้ดว้ยการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้ งน้ี  ได้แก่ นักเรียนระดับชั้ น 
มธัยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนดอนจานวิทยาคม อ าเภอดอนจาน จงัหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีเรียนในภาคเรียนที่ 
1 ปีการศึกษา 2558 ซ่ึงไดจ้าก วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) จ านวน 2 ห้องเรียน
แลว้สุ่มกลุ่มตวัอย่างที่ไดม้าโดยการจบัสลาก (Simple Random Sampling) เพื่อเลือกกลุ่มทดลองที่
เรียนรู้โดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบSSCS จ านวน 30 คน และที่เรียนรู้โดยการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้แบบปกติ จ านวน 28 คน ใช้เวลาทดลอง 19 คาบ คาบละ 50 นาที และเคร่ืองมือที่ใช้ในการ
วิจยั ไดแ้ก่ แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบ SSCS และแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
จ านวนรูปแบบละ 15 แผน แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง พ้ืนท่ีผิว
และปริมาตร เป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือกจ านวน 20 ข้อ และแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ จ านวน 5 ขอ้ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ร้อยละ (Percentage) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการ
ทดสอบสมมติฐานใช ้Hotelling’s T2 ผลการวิจยัปรากฏดงัน้ี 1. แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
SSCS  มีประสิทธิภาพ 2 E/1E เท่ากบั 86.00/86.50 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ ท่ีตั้งไว ้2. แผนการจดักิจกรรม
การเรียนรู้แบบ SSCS มีดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.7065 แสดงว่านักเรียนนั้ นมีความก้าวหน้า 
ทางการเรียนเพ่ิมขึ้นร้อยละ 70.65 และแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ มีดชันีประสิทธิผล
เท่ากับ 0.6631 แสดงว่านกัเรียนมีความกา้วหน้าทางการเรียน ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 66.31 3. นักเรียนที่
เรียนรู้โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SSCS นั้ น มีความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์และ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนรู้โดยวิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้
แบบปกติ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

ธันยพัฒน์  พันธ์ุพ านัก (2562) การจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS เพื่อส่งเสริม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง ความน่าจะเป็น ชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 3 การศึกษาคน้ควา้น้ีมีความมุ่งหมาย 1) เพ่ือพฒันาแผนการจดัการเรียนรูโ้ดยใช ้การ
จดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS เร่ือง ความน่าจะเป็น ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีประสิทธิภาพตาม 
เกณฑ์ 75/75 2) เพื่อศึกษาพัฒนาการของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ความน่าจะเป็น ของ 
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดยใช้การจดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS โดยใชเ้กณฑ์ผ่าน
ร้อยละ 50 ของคะแนนที่ถูกหักออกจากการทดสอบก่อนเรียน 3) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ือง ความน่าจะเป็น ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดยใชก้าร
จดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS กับเกณฑ์ร้อยละ 75 4) เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการแก้ปัญหาทาง 



74 

คณิตศาสตร์ เร่ืองความน่าจะเป็น ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดยใชก้ารจดัการเรียนรู้ 
ดว้ยรูปแบบ SSCS กบัเกณฑ์ร้อยละ 70 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียน 
ที่ 2 ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จงัหวดัหนองคาย จ านวน 45 คน ซ่ึงได้มาจาก 
การสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นควา้ ได้แก่ แผนการ
จัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ และ 
แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ผลการศึกษาคน้ควา้ปรากฏดังน้ี 1. แผนการ
จดัการเรียนรู้โดยใชก้ารจดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS เร่ือง ความน่าจะเป็น ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
มีประสิทธิภาพ เท่ากบั 84.11/81.11 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ ์75/75 ท่ีตั้งไว ้2. พฒันาการผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเร่ืองความน่าจะเป็นของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วย
รูปแบบ SSCS มีคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบ หลงัเรียน เท่ากับ16.22 คะแนน ซ่ึงสูงกว่าเกณฑผ์่าน
เฉล่ียร้อยละ 50 ของคะแนนที่ถูกหักออกจากการทดสอบก่อนเรียน 3. นักเรียนที่ได้รับการจดัการ
เรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เร่ือง ความน่าจะเป็นของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
กว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 4. นักเรียนที่ไดร้ับการจดัการเรียนรู้ดว้ย
รูปแบบ SSCS เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง 
ความน่าจะเป็นของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงกว่า
เกณฑร์้อยละ 70 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

Johanning (2000, pp.151-160) ได้ศึกษาการวิเคราะห์การเขียนและการท างานกลุ่ม
ร่วมกนัของนักเรียนมธัยมศึกษาในการศึกษาวิชาชีพคณิตเบ้ืองตน้ มีการปฏิรูปโดยการส่งเสริมให้
นกัเรียนอ่าน เขียน อภิปรายทางคณิตศาสตร์ การศึกษาครั้ งน้ีได้ให้ความส าคญักับการเขียนซ่ึงจะ
ช่วยให้นกัเรียนคิดไปพร้อม ๆ  กนั โดยพิจารณาจากผลงานของนกัเรียนเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อ
ศึกษาความเข้าใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาว่ามีความเข้าใจอย่างไร คิดอย่างไรกับวิธีการ
แก้ปัญหาที่ได้เขียนอธิบายกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับเกรด 7 และ 8 จ านวน 48 คน เป็น 
นกัเรียนเกรด 7 จ านวน 14 คน และเกรด 8 จ านวน 34 คน การด าเนินการโดยใช้การเขียนและการ 
ท างานกลุ่มในการเรียนพีชคณิตเบ้ืองตน้ ใชร้ะยะเวลาการทดลอง 1 ปี โดยการแบ่งนกัเรียนออกเป็น 
กลุ่ม 7 คน ซ่ึงประกอบดว้ยนกัเรียนเกรด 8 จ านวน 4 คน (ผูช้าย 1 คน ผูห้ญิง 3 คน) นกัเรียนเกรด 7 
จ านวน 3 คน (ผูช้าย 2 คน ผูห้ญิง 1 คน ) เพื่อให้เกิดการสมดุลของกลุ่มตวัอย่าง การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลโดยบนัทึกภาพการมีส่วนร่วมและการอภิปรายกลุ่ม และการสัมภาษณ์นักเรียน ผลการศึกษา
พบว่า การเขียนอธิบายเป็นวิธีหน่ึงที่กระตุน้นักเรียนในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เมื่อนักเรียนได ้
ส่ือสารความคิดของตนลงบนกระดาษและถ่ายทอดสู่บุคคลอ่ืน การเขียนอธิบายก่อนการอภิปราย 
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กลุ่ม ท าให้มัน่ใจว่านกัเรียนทุกคนมีโอกาสศึกษาดว้ยตนเองก่อนที่จะพบครูกบัเพื่อน ๆ การเขียนท า 
ให้นักเรียนมีความมั่นใจมากขึ้นในการท างานกลุ่ม โดยการแลกเปล่ียนความคิดภายในกลุ่ม ซ่ึง
บรรยากาศเช่นน้ีนักเรียนจะมีความกระตือรือร้นในการคิดและการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ดว้ย 

Rodeheaver (2000) ได้ท าการศึกษากรณีศึกษาระหว่าง นักศึกษาครูและความร่วมมือ
ของครูที่สอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียนมธัยมศึกษา เพือ่ศึกษาว่าการส่ือสารอะไรบา้งท่ีจะมีผลต่อการ
เรียนการสอน และท าการประเมินขอ้มูลยอ้นกลบัจากนกัศึกษาครู ผลปรากฏว่า ขอ้มูลยอ้นกลบัของ
นักศึกษาน้ีแสดงให้เห็นว่าครูได้ให้ความส าคัญกับการส่ือสารเป็น อย่างมาก โดยมีการจดัการ
ส่ือสารเขา้ไปในกระบวนการเรียนการสอน แต่คุณภาพของการส่ือสารนั้น ไม่ดีเท่าท่ีควรเน่ืองจาก
ครูมีการเนน้เพียงให้บรรลุจุดมุ่งหมายเท่านั้น ไม่ไดเ้น้นในดา้นปฏิบตัิ ที่ถือว่าเป็นวิธีการหน่ึงที่จะ
ส่งเสริมการใชก้ารส่ือสารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

Clark (2005) ไดศ้ึกษากลยุทธ์เกี่ยวกับการสร้างการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ในชั้นเรียน
ของนกัเรียนในระดบัชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ถึง นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 ซ่ึงประกอบดว้ย 4 กล
ยุทธ์คือ 1) การตั้งค  าถาม 2) การสร้างสรรค์ด้วยสภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยั 3) การถามเพื่อให้ขอ
อธิบายและแยกแยะผลเฉลย และ 4) กระบวนการคิดอย่างมีชีวิตชีวา ผลปรากฏ ว่า กลยุทธ์ต่างๆ มี
ประสิทธิภาพส าหรับการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ และเป็นกลยุทธ์ที่ครูผูส้อน สามารถน าไปใช้ใน
ชั้นเรียนเพ่ือฝากนกัเรียนในดา้นการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ไดเ้ป็นอย่างดี  

Assuah (2010) ไดท้ าการศึกษาพฤติกรรมการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ ดว้ยการพูดในชั้น
เรียนของนักเรียนและครูเกี่ยวกับ พีชคณิตและเรขาคณิต โดยใช้แบบสอบถามใน การส ารวจเก็บ
รวบรวมขอ้มูลกลุ่มตวัอย่างคือนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนพีชคณิตและเรขาคณิต
และครูในโรงเรียน ผลการวิจยัพบว่า ครูและนกัเรียนมีพฤติกรรมในการ ส่ือสารดว้ยการพูดเกี่ยวกบั
พีชคณิตไดด้ีกว่าเรขาคณิต และการส่ือสารทางคณิตศาสตร์โดยการพูด เป็นพฤติกรรมที่ครูสามารถ
สนบัสนุนกบัเรียนในการท าความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ รวมถึงการพูด ยงัส่งผลให้นกัเรียนสามารถ
สร้างความคิด รวบยอดทางคณิตศาสตร์ดว้ยตวัเอง  

จากการศึกษางานวิจยัในประเทศ สรุปได้ว่า แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS เพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ข้างต้น ท าให้ได้ทราบและช้ีให้เห็น
ประโยชน์คุณค่าและความส าคญัของการวิจยัต่อการพฒันาการเรียนการสอน รูปแบบกระบวนการ 
และขั้นตอนในการวิจยั ปัจจยัหรือองคป์ระกอบท่ีเอ้ือต่อการท าวิจยั ซ่ึงเป็นแนวทางในการวิจยัได้
เป็นอย่างดี และน าวิธีการวิจยัดงักล่าวไปใชเ้พื่อพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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2.9 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

       ตัวแปรต้น (Primary Variable)      ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

การพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์  
โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม 

ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

การเรียนรูว้ิชาคณิตศาสตร์ 
โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 

ร่วมกบัการท างานเป็นทีม 
 

- ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง
คณิตศาสตร์ 
- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
- พฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
- ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 
โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS  
ร่วมกบัการท างานเป็นทีม 



 
 

บทที่ 3  
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจยัเร่ือง การพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้

กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม  ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 เพ่ือให้การวิจยัครั้ งน้ีเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
3.1 กลุ่มเป้าหมาย 
3.2 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั 
3.3 การสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั 
3.4 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
3.6 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1 กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนกวิชาคหกรรม 
ฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2562 จ านวนนักเรียน
ทั้งหมด 28 คน 

 
3.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัครั้ งน้ีประกอบดว้ย 
3.2.1  แผนการจดัการเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCSร่วมกบัการ

ท างานเป็นทีม  เพื่อพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ จ านวน 5 แผน แผน
ละ 3 ชัว่โมง 

3.2.2  แบบประเมินความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม  ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

3.2.3  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ 
SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม เพื่อพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
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3.2.4  แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
3.2.5  แบบสอบถามความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม 

ในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
 
3.3  การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
3.3.1  แผนการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับ

การท างานเป็นทีม เพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ผู ้วิจัยได้
ด าเนินการสร้างตามขั้นตอนดงัน้ี 

(1) ศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช  2551 (เพ่ิมเติมพุทธศักราช 
2553) ประเภทวิชาคหกรรม สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ โดยศึกษาจุดประสงค์สาขาวิชา  
สมรรถนะรายวิชา และค าอธิบายรายวิชา กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ เพื่อก าหนดสาระการเรียนรู้วิชา
คณิตศาสตร์ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

(2) ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และ
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 

(3) สร้างแผนการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
ส าหรับนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 จ านวน 2 หน่วยการเรียนรู้ ไดแ้ก่ หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 1 เร่ือง ลิมิตของฟังก์ชัน และหน่วยการเรียนรู้ที่ 2 เร่ือง ความต่อเน่ืองของฟังก์ชัน โดยแต่
ละแผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1.ใบความรู้ 2.แบบฝึกหัด และ 3.แบบทดสอบ โดยใช้
ระยะเวลา 5 สัปดาห์ เป็นจ านวนทั้งส้ิน 15 ชัว่โมง ในการจดัการเรียนการสอนแบบ SSCS  

(4) ผูว้ิจัยน าแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ 
SSCS จ านวน 5 แผน ท่ีสร้างขึ้นเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาความเหมาะสม 
รวมถึงให้ขอ้เสนอแนะและปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรึกษา 

(5) ผูว้ิจัยน าแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ 
SSCS ที่ปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
องค์ประกอบต่าง ๆ ในแผนการจัดการเรียนรู้ ทั้ งในด้านภาษาและความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
(Content Validity) จุดประสงคก์ารเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล ความ
ชัดเจน ความถูกต้องเหมาะสมของภาษาที่ใช้ และน าข้อมูลที่รวบรวมจากความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) (Rovinelli & Hambleton. 1977, pp.49-60) 
เพื่อน าแผนการจดัการเรียนรู้มาปรับปรุงแกไ้ขให้เหมาะสมยิ่งขึ้นและให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยใช้
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ดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.5 ขึ้นไปถือ
ว่ามีความสอดคลอ้งอยู่ในเกณฑท่ี์ยอมรับได ้โดยก าหนดเกณฑก์ารพิจารณาดงัน้ี 

+1 หมายถึง 
  0 หมายถึง 
 
-1  หมายถึง 

แน่ใจว่าแผนการจดัการเรียนรู้มีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
ไม่แน่ใจว่าแผนการจดัการเรียนรู้มีความสอดคลอ้งกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ 
แน่ใจว่าแผนการจดัการเรียนรู้ไม่มีความสอดคลอ้งกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ 

แผนการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์มีค่า IOC เท่ากบั .67 - 1.00 
(6) ผูว้ิจยัน าแผนการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ 

SSCS ที่ได้รับการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย  คือ นักเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนกวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 

3.3.2  แบบประเมินความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

(1) ศึกษาเอกสาร ท่ีเกี่ยวขอ้งกับการสร้างแบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับ
นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

(2) สร้างแบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 เร่ือง ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชนั โดยมีประเด็นในการประเมิน ดงัน้ี 1. การ
คน้หา 2.การแก้ปัญหา 3.การสร้างค าตอบ และ4.การแลกเปล่ียนความคิดเห็น ซ่ึงมีเกณฑ์การให้
แบบ Scoring Rubrics โดยก าหนดเกณฑก์ารให้คะแนนดงัน้ี 

ดีมาก  ตรวจให้คะแนน 4  คะแนน 
  ดี  ตรวจให้คะแนน 3  คะแนน 

พอใช ้  ตรวจให้คะแนน 2  คะแนน 
ปรับปรุง ตรวจให้คะแนน 1  คะแนน 
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แบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์และเกณฑ์การ
ประเมิน ดงัน้ี 

รายการประเมิน 
เกณฑก์ารประเมิน 

4 3 2 1 
1. การคน้หาปัญหา (Search : S)     
2. การแกปั้ญหา (Solve : S)     
3. การสร้างค าตอบ (Create : C)     
4. การแลกเปล่ียนความคดิเห็น (Share : S)     

รวม     
 

เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์  โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม  

รายการประเมิน 
เกณฑก์ารประเมิน 

4 3 2 1 
1. การคน้หา
ปัญหา 
(Search : S) 

สามารถระบุ
ปัญหาไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง และ
ชดัเจน 

สามารถระบุ
ปัญหาไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง แต่ไม่
ชดัเจน 

สามารถระบุ
ปัญหาไดแ้ต่ไม่
ถูกตอ้ง 

ไม่สามารถระบุ
ปัญหาได ้

2. การ
แกปั้ญหา 
(Solve : S) 

สามารถระบุ
วิธีการที่ใชใ้นการ
แกโ้จทยปั์ญหาได้
อย่างถูกตอ้ง และ
ชดัเจน 

สามารถระบุ
วิธีการที่ใชใ้น
การแกโ้จทย์
ปัญหาได ้แต่ไม่
ชดัเจน 

สามารถระบุ
วิธีการที่ใชใ้น
การแกโ้จทย์
ปัญหาไดไ้ม่
ถูกตอ้ง 

ไม่สามารถระบุ
วิธีการที่ใชใ้น
การโจทย์
แกปั้ญหาได ้

3. การสร้าง
ค าตอบ  
(Create : C) 
 

สามารถน าเอา
ขอ้มูลหรือวิธีการ
ที่ไดม้าแกโ้จทย์
ปัญหาและจดั
กระท าเป็น 

สามารถน าเอา
ขอ้มูลหรือ
วิธีการที่ไดม้า
แกโ้จทยปั์ญหา
และจดักระท า 

สามารถน าเอา
ขอ้มูลหรือ
วิธีการที่ไดม้า
แกโ้จทยปั์ญหา
และจดักระท า 

ไม่สามารถ
น าเอาขอ้มูลหรือ
วิธีการที่ไดม้าแก้
โจทยปั์ญหาและ
จดักระท าเป็น 
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รายการประเมิน 
เกณฑก์ารประเมิน 

4 3 2 1 
3. การสร้าง
ค าตอบ  
(Create : C) (ต่อ) 

ขั้นตอนไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง และ
ชดัเจน 

เป็นขั้นตอนได ้
แต่ไม่ชดัเจน 

เป็นขั้นตอนได้
ไม่ถูกตอ้ง 

ขั้นตอนได ้

4. การ
แลกเปล่ียน
ความคดิเห็น 
(Share : S) 

สามารถแสดง
ความคดิเห็น
เกี่ยวกบัขั้นตอน
หรือวิธีการที่ใช้
ในการแกโ้จทย์
ปัญหาทั้งของ
ตนเองและผูอ่ื้น 
ไดทุ้กครั้ ง 

สามารถแสดง
ความคดิเห็น
เกี่ยวกบัขั้นตอน
หรือวิธีการที่ใช้
ในการแกโ้จทย์
ปัญหาทั้งของ
ตนเองและผูอ่ื้น 
ไดบ่้อยครั้ ง 

สามารถแสดง
ความคดิเห็น
เกี่ยวกบัขั้นตอน
หรือวิธีการที่ใช้
ในการแกโ้จทย์
ปัญหาทั้งของ
ตนเองและผูอ่ื้น 
ไดบ้างครั้ ง 

ไมส่ามารถ
แสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกบั
ขั้นตอนหรือ
วิธีการที่ใชใ้น
การแกโ้จทย์
ปัญหาทั้งของ
ตนเองและผูอ่ื้น 
ได ้

(3) น าแบบประเมินความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ท่ีสร้างขึ้นให้
อาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 

(4) น าแบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ที่ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพดา้นความ
เที่ยงตรงดา้นเน้ือหา ความชัดเจนของแบบประเมิน ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงค์การเรียนรู้และ
เน้ือหา และน าข้อมูลท่ีรวบรวมจากความคิดเห็นของผู ้เช่ียวชาญมาค านวณหาค่าดัชนีความ
สอดคลอ้ง (IOC) (Rovinelli & Hambleton. 1977, pp.49-60) เพื่อน าแบบประเมินความสามารถใน
การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์มาปรับปรุงแกไ้ขให้เหมาะสมยิ่งขึ้นและให้บรรลุตามเป้าหมาย 
โดยใชด้ชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.5 ขึ้น
ไปถือว่ามีความสอดคลอ้งอยู่ในเกณฑท่ี์ยอมรับได ้โดยก าหนดเกณฑก์ารพิจารณาดงัน้ี 

+1 หมายถึง 
 
 0  หมายถึง 
 

แน่ใจว่าแบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์สอดคลอ้งกบัจุดประสงคท์ี่ก าหนด 
ไม่แน่ใจว่าแบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์สอดคลอ้งกบัจุดประสงคท์ี่ก าหนด 
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-1  หมายถึง แน่ใจว่าแบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ไมส่อดคลอ้งกบัจุดประสงคท์ี่ก าหนด 

แบบประเมินความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์มีค่า IOC เท่ากับ .67 
- 1.00 

(5) น าแบบประเมินความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์มาปรับปรุงแกไ้ข 
(6) น าแบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์  ที่ได้รับการ

ตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปใชก้บักลุ่มเป้าหมาย คือ นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นปีท่ี 3 แผนกวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562 

3.3.3  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง ลิมิตและความต่อเน่ือง
ของฟังก์ชนั 

(1) ศึกษาเอกสาร ที่เกี่ยวขอ้งกับการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อ
เป็นแนวทางในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง ลิมิตและ
ความต่อเน่ืองของฟังก์ชนั 

(2) สร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง ลิมิตและความ
ต่อเน่ืองของฟังก์ชัน ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 เป็นขอ้สอบแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
จ านวน 20 ขอ้  

(3) น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสร้างขึ้ นให้อาจารย์ท่ีป รึกษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 

(4) น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง ลิมิตและความ
ต่อเน่ืองของฟังก์ชนั ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงด้านเน้ือหา ความชัดเจนของแบบทดสอบ 
ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้และเน้ือหา และน าขอ้มูลท่ีรวบรวมจากความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) (Rovinelli & Hambleton. 1977, p.49-60) 
เพื่อน าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมยิ่งขึ้นและให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย โดยใชด้ชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) ซ่ึงมีค่า
เท่ากบั 0.5 ขึ้นไปถือว่ามีความสอดคลอ้งอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณา
ดงัน้ี 

+1 หมายถึง 
 

แน่ใจว่าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีความสอดคลอ้ง กับ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
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 0  หมายถึง 
 
-1  หมายถึง 

ไม่แน่ใจว่าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีความสอดคลอ้ง กับ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
แน่ใจว่าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไมม่ีความสอดคลอ้ง กับ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์มีค่า IOC เท่ากบั .67 - 1.00 
(5) น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง ลิมิตและความ

ต่อเน่ืองของฟังก์ชัน ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ที่ได้รับการตรวจสอบและปรับปรุง
แก้ไขแลว้ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนกวิชาค
หกรรมฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 

3.3.4  แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
(1) ผูว้ิจยัศึกษาคน้ควา้เอกสาร หนงัสือ และงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งเพื่อใช้เป็นแนวทางใน

การสร้างแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
(2) สร้างแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ในการประเมินผลการปฏิบตัิงานตาม

กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS และการท างานร่วมกับผูอ่ื้น โดยใชม้าตราวดั 4 ระดบั โดยก าหนด
เกณฑก์ารให้คะแนนดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2545, น.103) 

  ดีมาก  ตรวจให้คะแนน 4  คะแนน 
  ดี  ตรวจให้คะแนน 3  คะแนน 

พอใช ้  ตรวจให้คะแนน 2  คะแนน 
ปรับปรุง ตรวจให้คะแนน 1  คะแนน 

ใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายคะแนนเฉล่ียของกลุ่ม ดงัน้ี 
ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.00 แปลความว่า ดีมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50 แปลความว่า ดี 
ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50 แปลความว่า พอใช ้
ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50  แปลความว่า ปรับปรุง 
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แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มและเกณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี 

พฤติกรรมที่ต้องประเมิน 
เกณฑ์การประเมิน 

4 3 2 1 
1. การแบ่งหนา้ท่ีรับผิดชอบ     
1. ความร่วมมือในการท างาน     
2. การแสดงและรับฟังความคิดเห็น     
3. การแกปั้ญหาอย่างมีระบบ     
4. การตรงต่อเวลา     

รวม     
 

เกณฑก์ารประเมินพฤตกิรรมการท างานกลุ่ม 

รายการประเมิน 
เกณฑก์ารประเมิน 

4 3 2 1 
1. การแบ่ง
หนา้ท่ี
รับผิดชอบ 

มีการแบ่งหนา้ท่ี
ในการท างาน
อย่างชดัเจน และ
สมาชิกปฏิบตัิ
ตาม หนา้ท่ีที่
ไดร้ับมอบหมาย 
 

มีการแบ่งหนา้ท่ี
ในการท างาน
อย่างชดัเจนและ
สมาชิกส่วนใหญ่
ปฏิบตัิตามหนา้ท่ี
ที่ไดร้ับ
มอบหมาย 

มีการแบ่งหนา้ท่ี
ในการท างาน
อย่างชดัเจนและ
สมาชิกบางคน
ปฏิบตัิตามหนา้ท่ี
ที่ไดร้ับ
มอบหมาย 

มีการแบ่งหนา้ท่ี
ในการท างานไม่
ชดัเจน และ
สมาชิกส่วน
ใหญ่ไม่ปฏิบตัิ
ตามหนา้ท่ีที่
ไดร้ับมอบหมาย 

2. ความร่วมมือ
ในการท างาน 

สมาชิกทุกคนมี
ส่วนร่วม และให้
ความร่วมมือใน
การท างานเป็น
อย่างดี 

สมาชิกส่วนใหญ่
มีส่วนร่วม และ
ให้ความร่วมมือ
ในการท างาน
เป็นอย่างดี 

สมาชิกบางคนมี
ส่วนร่วม และให้
ความร่วมมือใน
การท างานเป็น
อย่างดี 

สมาชิกส่วน
ใหญ่ไม่ให้ความ
ร่วมมือในการ
ท างาน 
 

3. การแสดง
และรับฟังความ
คิดเห็น 

สมาชิกทุกคนมี
ส่วน ร่วมในการ
แสดงความ 

สมาชิกส่วนใหญ่
มีส่วนร่วมในการ
แสดงความ 

สมาชิกบางคนมี
ส่วนร่วมในการ
แสดงความ 

สมาชิกส่วน
ใหญ่ไม่มีส่วน
ร่วมในการ 
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รายการประเมิน 
เกณฑก์ารประเมิน 

4 3 2 1 
3. การแสดงและ
รับฟังความ
คิดเห็น (ต่อ) 

คิดเห็นและรับ
ฟังความคดิเห็น 

คิดเห็นและรับฟัง
ความคดิเห็น 

คิดเห็นและรับฟัง
ความคดิเห็น 

แสดงความ
คิดเห็นและรับ
ฟังความคดิเห็น 

4. การแกปั้ญหา สามารถ
แกปั้ญหาท่ี
เกิดขึ้นในการ
ท างานได้
สม ่าเสมอ 

สามารถ
แกปั้ญหาท่ี
เกิดขึ้นในการ
ท างานได้
บ่อยครั้ ง 

สามารถ
แกปั้ญหาท่ี
เกิดขึ้นในการ
ท างานได้
บางครั้ ง 

ไม่สามารถ
แกปั้ญหาท่ี
เกิดขึ้นในการ
ท างานได ้

5. การตรงต่อ
เวลา 

ท างานเสร็จก่อน
เวลาท่ีก าหนด 

ท างานเสร็จตาม
เวลาท่ีก าหนด 

ท างานเสร็จแต่ส่ง
ชา้กว่าท่ีก าหนด  

ท างานไม่เสร็จ
และไม่ส่งงาน 

(3) ผูว้ิจยัน าแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มท่ีสร้างขึ้นไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 

(4) ผู ้วิจัยน าแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้วให้
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพของเคร่ืองมือ ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 
และน าขอ้มูลที่รวบรวมจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 
(Rovinelli & Hambleton. 1977, p.49-60) โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence หรือ IOC) ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 0.5 ขึ้นไปถือว่ามีความสอดคลอ้งอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได ้
โดยก าหนดเกณฑก์ารพิจารณาดงัน้ี 

+1 หมายถึง 
 
 0  หมายถึง 
 
-1  หมายถึง 

แน่ใจว่าแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มมีความสอดคลอ้งกับ
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS  
ไม่แน่ใจว่าแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มมีความสอดคลอ้งกับ
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
แน่ใจว่าแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มไม่มีความสอดคลอ้งกับ
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 

แบบประเมินพฤตกิรรมการท างานกลุ่มมคี่า IOC เทา่กบั .67 - 1.00 
(5) ผูว้ิจยัน าแบบประเมินพฤตกิรรมการท างานกลุ่มที่ไดร้ับการตรวจสอบและปรับปรุง

แกไ้ขแลว้ไปใชก้บักลุ่มเป้าหมาย 
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3.3.5  แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการเรียนรูแ้บบ 
SSCS  

(1) ศึกษาคน้ควา้เอกสาร หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้งเพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ 
SSCS  

(2) สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไป 
ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกบัความรู้สึกพึงพอใจต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้
แบบ SSCS โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ ดา้นเน้ือหา และดา้นประโยชน์ที่
ได้รับจากการเรียนรู้ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ให้เลือกตามระดับ
ความพึงพอใจของนักเรียน โดยให้คะแนนตามหลักของ  (Likert. 1932, p.1-55) ในการตอบ
แบบสอบถาม คือ   

  พอใจมากที่สุด   ตรวจให้ 5 คะแนน 
  พอใจมาก  ตรวจให้ 4 คะแนน 
  พอใจปานกลาง   ตรวจให้ 3 คะแนน 
  พอใจนอ้ย  ตรวจให้ 2 คะแนน 
  พอใจนอ้ยที่สุด  ตรวจให้ 1 คะแนน 

ใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายคะแนนเฉล่ียของกลุ่ม ดงัน้ี 
ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 แปลความว่า พอใจมากที่สุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50 แปลความว่า พอใจมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50 แปลความว่า พอใจปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50 แปลความว่า พอใจนอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50 แปลความว่า พอใจนอ้ยที่สุด 

ส่วนที่ 3 ขอ้เสนอแนะหรือความคิดเห็นของนกัเรียนที่มีต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS  

(3) ผู ้วิจัยน าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีสร้างขึ้ นเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาความเหมาะสม รวมถึงให้ขอ้เสนอแนะและปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า
ของอาจารยท์ี่ปรึกษา 

(4) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามความพึงพอใจที่ปรับปรุงเรียบร้อยแลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 
3 ท่าน ประเมินคุณภาพของเคร่ืองมือ ตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม และน าข้อมูลที่
รวบรวมจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) (Rovinelli & 
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Hambleton. 1977, p.49-60) โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence 
หรือ IOC) ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 0.5 ขึ้นไปถือว่ามีความสอดคลอ้งอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ โดยก าหนด
เกณฑก์ารพิจารณาดงัน้ี 

+1 หมายถึง 
 
 0  หมายถึง 
 
-1  หมายถึง 

แน่ใจว่าแบบสอบถามความพึงพอใจมีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงค์
การเรียนรู้ 
ไม่ แน่ใจว่าแบบสอบถามความพึ งพอใจมีความสอดคล้องกับ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
แน่ใจว่าแบบสอบถามความพึ งพอใจไม่มีความสอดคล้องกับ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

แบบสอบถามความพึงพอใจมีค่า IOC เท่ากบั .67 - 1.00 
(5) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามความพึงพอใจที่ไดร้ับการตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขแลว้

ไปใชก้บักลุ่มเป้าหมาย 
 
3.4  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมลู 

ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิจยัเพื่อพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 มีวิธีด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

3.4.1  ขั้นเตรียม 
(1) ช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการวิจยั การจดักิจกรรมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผลการ

เรียนรู้ให้นกัเรียนกลุ่มเป้าหมายทราบ 
3.4.2  ขั้นทดลอง 

(1) ให้นักเรียนท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน (Pre-test) เร่ือง 
ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชัน ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 เป็นขอ้สอบแบบปรนัย
เลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ขอ้ 

(2) ด าเนินการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
จ านวน 2 หน่วยการเรียนรู้ รวมทั้งส้ิน 15 ชัว่โมง  

(3) เม่ือส้ินสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละแผนแล้ว ครูผู ้สอนให้นักเรียนท า
แบบฝึกหัด ซ่ึงมีทั้งแบบรายบุคคลและแบบกลุ่ม ถา้เป็นแบบกลุ่มครูผูส้อนจะประเมินพฤติกรรม
การท างานกลุ่มดว้ย หลงัจากนั้นให้นกัเรียนท าแบบทดสอบแบบรายบุคคล 
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(4) ให้นักเรียนท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน (Post-test) เร่ือง 
ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชัน ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 เป็นขอ้สอบแบบปรนัย
เลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ขอ้  

(5) เม่ือส้ินสุดการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
แล้ว ให้นักเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 

3.4.3  ขั้นสรุป 
(1) ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมทั้งหมดมาประมวลผล และวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

3.5  การวิเคราะห์ข้อมลู 
การวิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้จากการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยได้ท าการวิเคราะห์

ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูป ดงัน้ี 
3.5.1  วิเคราะห์ผลแบบประเมินความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้

กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 โดยการหาร้อยละ (Percentage) 

3.5.2  วิเคราะห์ผลแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลงั
เรียน เร่ือง ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชัน ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 โดยใช้สูตร 
Paired Sample t – test 

3.5.3  วิเคราะห์ผลแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) 
3.5.4  วิเคราะห์ผลแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้

กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 

3.5.5  สรุปผลโดยใชต้ารางแบบหลายทางและการพรรณนา และอภิปรายผล 
 
3.6  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

งานวิจยัน้ี ใชส้ถิติเพ่ือการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 
3.6.1  สถิติพ้ืนฐาน 

(1) ร้อยละ (Percentage) โดยใชสู้ตร (ลว้น สายยศ; และองัคณา สายยศ, 2538) 

 
100=

N

f
P
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เมื่อ P  แทน   ร้อยละ 
  f   แทน   ความถ่ีที่ตอ้งการแปลงให้เป็นร้อยละ 
  N  แทน   จ านวนความถ่ีทั้งหมด 

(2) ค่าเฉล่ีย (Mean) โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

 X̅ =
∑ X

N
 

เมื่อ  X̅     แทน   ค่าคะแนนเฉล่ีย 
 ∑ X  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
  N     แทน   จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 

(3) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

𝑆. 𝐷. =  √
𝑛 ∑ 𝑋2 − (∑ 𝑋)2

𝑛(𝑛 − 1)
 

เมื่อ  𝑆. 𝐷.  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(∑ 𝑋)2   แทน  ก าลงัสองของคะแนนผลรวม 
 ∑ 𝑋2      แทน  ผลรวมคะแนนยกก าลงัสอง 

     𝑛  แทน  จ านวนนกัเรียนในกลุ่มตวัอย่าง 

3.6.2  สถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ 
(1) หาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Validity) โดยหาดัชนีความสอดคลอ้ง (Index item 

of Objective Congruence: IOC) (สมนึก ภทัทิยธนี, 2546, น.221)  

𝐼𝑂𝐶 =  
∑ 𝑅

𝑁
 

เมื่อ  𝐼𝑂𝐶  แทน ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
   ∑ R  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
    𝑁      แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
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โดยก าหนดเกณฑก์ารพิจารณาระดบัค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามที่ไดจ้ากการ
ค านวณจากสูตรที่จะมีค่าระหว่าง 0.00 ถึง 1.00 แลว้คดัเลือกเคร่ืองมือที่ไดค้่า IOC ตั้งแต่ .05 ขึ้นไป 
แต่ถา้ไดค้่า IOC ต ่ากว่า 0.5 ควรพิจารณาแกไ้ข ปรับปรุง หรือตดัท้ิง 

3.6.3  สถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบสมมติฐาน 
(1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้สถิติ

ทดสอบค่าที (t-test for dependent samples) (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538, น.104) 

𝑡 =  
∑ 𝐷

√𝑁 ∑ 𝐷2 − (∑ 𝐷)2

𝑁 − 1

 

เมื่อ  𝑡       แทน  ค าท่ีใชใ้นการพิจารณาของการแจกแจงแบบที 
𝐷       แทน  ความแตกต่างของคะแนนแต่ละคู่ 

   𝑁       แทน  จ านวนคู่ 
∑ 𝐷    แทน ผลรวมของความแตกต่างจากการเปรียบเทียบกันเป็นรายบุคค

ระหว่างคะแนนที่ได้รับจากการทดสอบก่อนเรียนกับทดสอบ
หลงัเรียน 

   ∑ 𝐷2 แทน ผลรวมก าลงัสองของความแตกต่างจากการเปรียบเทียบกนัเป็น        
         รายบุคคลระหว่างคะแนนที่ได้การทดสอบก่อนเรียนและหลงั    
         เรียน 

 



 
 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
การวิจยัเร่ือง การพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้

กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 มีวตัถุประสงค์ของการวิจยัดงัน้ี 1) เพื่อพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหา
ทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียน
ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม  ส าหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
ร่วมกบัการท างานเป็นทีมในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิจยัดงัน้ี 
ตอนที่ 1 ผลของความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการ

เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
ตอนที่  2 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของ

นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ก่อนเรียนและหลงัเรียน 
ตอนที่ 3 ผลการศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 

ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
ตอนที่ 4 ระดับความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็น

ทีมในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
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ตอนที่  1 ผลของความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันปีที่ 3 

 
ตารางที่ 4.1 แสดงคะแนน/ร้อยละ ความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
 

ล าดบั
ที่ 

คะแนนจากแบบทดสอบแต่ละแผน 
จ านวน 5 คร้ัง ๆ ละ 80 คะแนน 

คะแนน
รวม 
400 

คะแนน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

เกณฑ์ผ่านมี
คะแนนไม่ต ่ากว่า

ร้อยละ 80 
คร้ังที่ 

1 
คร้ังที่ 

2 
คร้ังที่ 

3 
คร้ังที่ 

4 
คร้ังที่ 

5 
1 70 65 70 70 65 340 85.00 ผ่าน 
2 45 50 55 55 60 265 66.25 ไม่ผ่าน 
3 70 70 75 65 45 325 81.25 ผ่าน 
4 55 65 70 55 75 320 80.00 ผ่าน 
5 75 80 80 80 80 395 98.75 ผ่าน 
6 50 50 60 55 70 285 71.25 ไม่ผ่าน 
7 40 60 60 70 75 305 76.25 ไม่ผ่าน 
8 65 65 70 65 75 340 85.00 ผ่าน 
9 55 60 60 45 55 275 68.75 ไม่ผ่าน 
10 55 55 65 50 70 295 73.75 ไม่ผ่าน 
11 65 70 70 75 80 360 90.00 ผ่าน 
12 60 60 50 80 80 330 82.50 ผ่าน 
13 40 35 65 65 75 280 70.00 ไม่ผ่าน 
14 50 45 55 60 70 280 70.00 ไม่ผ่าน 
15 70 60 70 70 80 350 87.50 ผ่าน 
16 50 50 60 50 55 265 66.25 ไม่ผ่าน 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ล าดบั
ที่ 

คะแนนจากแบบทดสอบแต่ละแผน 
จ านวน 5 คร้ัง ๆ ละ 80 คะแนน 

คะแนน
รวม 
400 

คะแนน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

เกณฑ์ผ่านมี
คะแนนไม่ต ่ากว่า

ร้อยละ 80 
คร้ังที่ 

1 
คร้ังที่ 

2 
คร้ังที่ 

3 
คร้ังที่ 

4 
คร้ังที่ 

5 
17 75 55 75 80 80 365 91.25 ผ่าน 
18 65 70 70 75 75 355 88.75 ผ่าน 
19 55 35 60 65 70 285 71.25 ไม่ผ่าน 
20 70 70 80 80 80 380 95.00 ผ่าน 
21 60 65 75 75 80 355 88.75 ผ่าน 
22 60 70 70 75 80 355 88.75 ผ่าน 
23 50 55 45 45 60 255 63.75 ไม่ผ่าน 
24 35 50 55 60 60 260 65.00 ไม่ผ่าน 
25 55 50 65 50 65 285 71.25 ไม่ผ่าน 
26 60 60 60 55 65 300 75.00 ไม่ผ่าน 
27 75 75 80 80 80 390 97.50 ผ่าน 
28 50 50 55 55 65 275 68.75 ไม่ผ่าน 
 58.04 58.75 65.18 64.46 70.36    

 
จากตารางที่ 4.1 แสดงคะแนน/ร้อยละ ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 จ านวน 28 คน พบว่า นกัเรียนมีคะแนนไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 ผ่านเกณฑ ์จ านวน 14 คน 
คิดเป็นร้อยละ 50 และมีนกัเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ ์จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
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ตอนที่  2 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 3 ก่อนเรียนและหลังเรียน 

 
ตารางที่ 4.2 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ก่อนเรียนและหลงัเรียน จ านวน 28 คน 
 

ล าดบั 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

แปลผล ก่อนเรียน  
(20 คะแนน) 

หลังเรียน  
(20 คะแนน) 

ผลต่าง 

1 6 12 6 สูงขึ้น 
2 4 12 8 สูงขึ้น 
3 7 14 7 สูงขึ้น 
4 5 17 12 สูงขึ้น 
5 8 14 6 สูงขึ้น 
6 6 13 7 สูงขึ้น 
7 6 12 6 สูงขึ้น 
8 5 13 8 สูงขึ้น 
9 4 12 8 สูงขึ้น 

10 8 12 4 สูงขึ้น 
11 4 14 10 สูงขึ้น 
12 4 13 9 สูงขึ้น 
13 4 12 8 สูงขึ้น 
14 4 11 7 สูงขึ้น 
15 5 11 6 สูงขึ้น 
16 2 13 11 สูงขึ้น 
17 9 13 4 สูงขึ้น 
18 3 13 10 สูงขึ้น 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ) 
 

ล าดบั 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

แปลผล ก่อนเรียน  
(20 คะแนน) 

หลังเรียน  
(20 คะแนน) 

ผลต่าง 

19 4 13 9 สูงขึ้น 
20 5 17 12 สูงขึ้น 
21 8 13 5 สูงขึ้น 

22 9 13 4 สูงขึ้น 

23 6 13 7 สูงขึ้น 

24 4 13 9 สูงขึ้น 

25 2 13 11 สูงขึ้น 

26 5 14 9 สูงขึ้น 

27 4 13 9 สูงขึ้น 

28 8 13 5 สูงขึ้น 

 
จากตารางที่ 4.2 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ก่อนเรียนและหลังเรียน  จ านวน 28 คน พบว่า นักเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 
ตารางที่ 4.3 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ก่อนเรียนและหลงัเรียน จ านวน 28 คน 
 

ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

n คะแนนเต็ม Mean S.D. t Sig. 

ก่อนเรียน 28 20 5.32 1.96 
17.56* .000 

หลงัเรียน 28 20 13.07 1.35 
*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.3 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ก่อนเรียนและหลังเรียน จ านวน 28 คน พบว่า 
นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนเท่ากับ 5.32 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.96 และนักเรียนมี
คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากบั 13.07 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.35 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลงัเรียน พบว่า คะแนนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (t = 17.56*, Sig. = .000) 
 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 3 

 
ตารางที่ 4.4 แสดงคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 จ านวน 28 คน 
ประเมินเป็นรายกลุ่ม 6 กลุ่ม กลุ่มละ 4 - 5 คน 
 

กลุ่ม 
ที่ 

ประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 

คะแนน
เฉลีย่ 

แปลผล 
การแบ่ง
หน้าที่

รับผิดชอบ 

ความ
ร่วมมือใน

การ
ท างาน 

การแสดง
และ 

รับฟังความ
คิดเหน็ 

การ
แก้ปัญหา
อย่างมี
ระบบ 

การตรง
ต่อเวลา 

1 3 3 3 4 3 3.20 ด ี
2 4 3 3 4 3 3.40 ด ี
3 4 4 3 4 3 3.60 ดีมาก 
4 4 4 4 4 4 4.00 ดีมาก 
5 4 4 3 4 4 3.80 ดีมาก 
6 3 3 4 4 3 3.40 ด ี
 3.67 3.50 3.33 4.00 3.33   
 ดีมาก ดี ดี ดีมาก ดี   

 
จากตารางที่ 4.4 แสดงคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยใช้กระบวนการ

เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
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จ านวน 28 คน ประเมินเป็นรายกลุ่ม 6 กลุ่ม กลุ่มละ 4 - 5 คน พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียและ
พฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก จ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 3 กลุ่มที่ 4 และกลุ่มที่ 5 มี
คะแนนเฉล่ียและพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดบัดี จ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 กลุ่มท่ี 2 และ
กลุ่มท่ี 6 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า พฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก คือ การ
แก้ปัญหาอย่างมีระบบ และการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ มีคะแนนเฉล่ียตั้งแต่ 3.67 ถึง 4.00 ส่วน
พฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดบัดี คือ ความร่วมมือในการท างาน การแสดงและรับฟังความ
คิดเห็น และการตรงต่อเวลา คะแนนเฉล่ียตั้งแต่ 3.33 ถึง 3.50 

 
ตอนที่ 4 ระดับความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็น

ทีมในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 3 
 

ตารางที่ 4.5 แสดงระดบัความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม
ในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 จ านวน 
28 คน 
 

รายการประเมิน �̅� S.D. 
แปล

ความหมาย 
ล าดบั 

ด้านบรรยากาศการเรียนรู้ 4.34 0.61 มาก 1 
1. กิจกรรมการเรียนรู้มคีวามน่าสนใจ 4.14 0.58 มาก 6 
2. กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.36 0.61 มาก 3 
3. กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัเน้ือหา 4.57 0.49 มากที่สุด 1 
4. ครูช้ีแจงกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรียนรู้

แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ให้นกัเรียนเขา้ใจ
อย่างชดัเจน 

4.50 
 

0.50 มาก 2 

5. กิจกรรมการเรียนรู้สร้างความสนุกให้กบันกัเรียน 4.18 0.71 มาก 5 
6. การจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4.29 0.59 มาก 4 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน �̅� S.D. 
แปล

ความหมาย 
ล าดบั 

ด้านเนื้อหา 4.02 0.79 มาก 3 
1. เน้ือหามีความยากง่าย เหมาะสมกบันกัเรียน 4.25 0.63 มาก 1 
2. เน้ือหามีความชดัเจนเขา้ใจง่าย 4.07 0.59 มาก 2 
3. เน้ือหาเป็นเร่ืองท่ีน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้ 3.75 0.99 มาก 3 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ 4.14 0.57 มาก 2 
1. กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ท าให้นกัเรียนมีเจตคติที่

ดีต่อการเรียนคณิตศาสตร์  
4.21 0.62 มาก 2 

2. กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ท าให้นกัเรียนมคีวาม
กระตือรืนร้นในการเรียนรูม้ากขึ้น 

4.07 
 

0.37 มาก 5 

3. กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ท าให้นกัเรียนเขา้ใจ
เน้ือหาไดเ้ร็วและง่ายขึ้น 

4.18 
 

0.54 มาก 3 

4. กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ชว่ยให้นกัเรียนแกโ้จทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ไดด้ียิ่งขึ้น 

4.04 
 

0.68 มาก 6 

5. กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ชว่ยให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้
การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นและกลา้แสดงความคิดเห็นมาก
ขึ้น 

4.25 
 

0.63 มาก 1 

6. นกัเรียนสามารถน ากระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ไป
ประยุกตใ์ชใ้นการเรียนวิชาอ่ืน ๆ ได ้

4.11 
 

0.49 มาก 4 

ภาพรวม 4.20 0.64 มาก  
 

จากตารางที่ 4.5 แสดงระดับความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับ
การท างานเป็นทีมในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นปีท่ี 3 จ านวน 28 คน พบว่า ความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.20, S.D. = 0.64) เมื่อ
พิจารณารายดา้นเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ (X̅ = 4.34, S.D. 
= 0.61) ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ (X̅ = 4.14, S.D. = 0.57) และด้านเน้ือหา (X̅ = 4.02, 
S.D. = 0.79) 



99 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีรายละเอียดดงัน้ี 
ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ เมื่อจดัเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ กิจกรรม

การเรียนรู้เหมาะสมกับเน้ือหา (X̅ = 4.57, S.D. = 0.49) ครูช้ีแจงกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ให้นกัเรียนเขา้ใจอย่างชัดเจน (X̅ = 4.50, 
S.D. = 0.50) กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ (X̅ = 4.36, S.D. = 0.61) การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม (X̅ = 4.29, S.D. = 0.59) กิจกรรมการเรียนรู้สร้างความสนุก
ให้กับนักเรียน (X̅ = 4.18, S.D. = 0.71) และกิจกรรมการเรียนรู้มีความน่าสนใจ (X̅ = 4.14, S.D. = 
0.58)  

ดา้นประโยชน์ที่ไดร้ับจากการเรียนรู้ เมื่อจดัเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 
คือ กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ช่วยให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้การท างานร่วมกับผูอ่ื้นและกลา้แสดง
ความคิดเห็นมากขึ้น (X̅ = 4.25, S.D. = 0.63) กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ท าให้นักเรียนมีเจตคติ
ที่ดีต่อการเรียนคณิตศาสตร์ (X̅ = 4.21, S.D. = 0.62) กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ท าให้นักเรียน
เขา้ใจเน้ือหาได้เร็วและง่ายขึ้น (X̅ = 4.18, S.D. = 0.54) นกัเรียนสามารถน ากระบวนการเรียนรู้แบบ 
SSCS ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนวิชาอ่ืน ๆ ได้ (X̅ = 4.11, S.D. = 0.49) กระบวนการเรียนรู้แบบ 
SSCS ท าให้นักเรียนมีความกระตือรืนร้นในการเรียนรู้มากขึ้ น (X̅ = 4.07, S.D. = 0.37) และ
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ช่วยให้นกัเรียนแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ไดด้ียิ่งขึ้น (X̅ = 4.04, 
S.D. = 0.68)  

ดา้นเน้ือหา เมื่อจดัเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ เน้ือหามีความยากง่าย 
เหมาะสมกับนักเรียน (X̅ = 4.25, S.D. = 0.63) เน้ือหามีความชัดเจนเข้าใจง่าย (X̅ = 4.07, S.D. = 
0.59) และเน้ือหาเป็นเร่ืองท่ีน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้(X̅ = 3.75, S.D. = 0.99) 

 



 
 

บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการ

เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
สรุปผลตามล าดบัไดด้งัน้ี 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการ
เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้
แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับ
การท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม
ในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3  

 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. นกัเรียนที่ไดร้ับการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดย
ใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม มีคะแนนความสามารถในการแกโ้จทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม 

2. นกัเรียนที่ไดร้ับการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดย
ใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

3. นกัเรียนที่ไดร้ับการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดย
ใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม มีพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดบัดี 
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4. นกัเรียนที่ไดร้ับการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดย
ใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก  
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนก

วิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 
28 คน  

2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยั คือ หน่วยการเรียนรู้รายวิชาคณิตศาสตร์ท่ีใชส้อนนกัเรียนระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 แผนกวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
แบ่งออกเป็น 2 หน่วยการเรียนรู้ ดงัน้ี 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 เร่ือง ลิมิตของฟังก์ชนั 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 เร่ือง ความต่อเน่ืองของฟังก์ชนั 
3. ระยะเวลาในการท าวิจยั 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โดยใชแ้ผนการเรียนรู้จ านวน 5 แผน แผนละ 3 ชัว่โมง 

รวมทั้งส้ิน 15 ชัว่โมง  
4. ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
ตวัแปรตน้  - การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 

ร่วมกบัการท างานเป็นทีม 
ตวัแปรตาม - ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
- พฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
- ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการ 

เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ครั้ งน้ีประกอบดว้ย 
1. แผนการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCSร่วมกับ

การท างานเป็นทีม เพื่อพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ จ านวน 5 แผน 
แผนละ 3 ชัว่โมง 
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2. แบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

3. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้
แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม เพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 

4. แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบตัิการท างานกลุ่ม 
5. แบบสอบถามความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างาน

เป็นทีม ในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิจยัเพื่อพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ส าหรับนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โดยมีวิธีด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

1. ขั้นเตรียม 
ช้ีแจงวตัถุประสงค์ในการวิจยั การจดักิจกรรมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผลการ

เรียนรู้ให้นกัเรียนกลุ่มเป้าหมายทราบ 
2. ขั้นทดลอง 
(1) ให้นักเรียนท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน (Pre-test) เร่ือง 

ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชัน ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 เป็นขอ้สอบแบบปรนัย
เลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ขอ้ 

(2) ด าเนินการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
จ านวน 2 หน่วยการเรียนรู้ รวมทั้งส้ิน 15 ชัว่โมง  

(3) เม่ือส้ินสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละแผนแล้ว ครูผู ้สอนให้นักเรียนท า
แบบฝึกหัด ซ่ึงมีทั้งแบบรายบุคคลและแบบกลุ่ม ถา้เป็นแบบกลุ่มครูผูส้อนจะประเมินพฤติกรรม
การปฏิบตัิงานกลุ่มดว้ย หลงัจากนั้นให้นกัเรียนท าแบบทดสอบแบบรายบุคคล 

(4) ให้นักเรียนท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน (Post-test) เร่ือง 
ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชัน ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 เป็นขอ้สอบแบบปรนัย
เลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ขอ้  
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(5) เม่ือส้ินสุดการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
แล้ว ให้นักเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อก ารเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 

3. ขั้นสรุป 
(1) ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมทั้งหมดมาประมวลผล และวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมลู 
การวิเคราะห์ขอ้มูลที่ไดจ้ากการด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์

ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูป ดงัน้ี 
1. วิเคราะห์ผลแบบประเมินความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้

กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นปีท่ี 3 โดยการหาร้อยละ (Percentage) 

2. วิเคราะห์ผลแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและ
หลงัเรียน เร่ือง ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังก์ชนั ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 โดยใช้
สูตร Paired Sample t – test 

3. วิเคราะห์ผลแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) 
4. วิเคราะห์ผลแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้

กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 

5. สรุปผลโดยใชต้ารางแบบหลายทางและการพรรณนา และอภิปรายผล 
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 ความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
จ านวน 28 คน พบว่า นกัเรียนมีคะแนน ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 ผ่านเกณฑ ์จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อย
ละ 50 และมีนกัเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ ์จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 50 

ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียน
ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนเท่ากับ 5.32 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.96 และนักเรียนมีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากับ 13.07 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.35 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลงั
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เรียน พบว่า คะแนนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 17.56*, 
Sig. = .000) 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 จ านวน 28 คน 
ประเมินเป็นรายกลุ่ม 6 กลุ่ม กลุ่มละ 4 - 5 คน พบว่า นักเรียนมีพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ใน
ระดบัดีมาก จ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 3 กลุ่มท่ี 4 และกลุ่มที่ 5 และพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ใน
ระดับดี จ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มที่ 6 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า พฤติกรรม
การท างานกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก คือ การแก้ปัญหาอย่างมีระบบ และการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ มี
คะแนนเฉล่ียตั้งแต่ 3.67 ถึง 4.00 ส่วนพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดับดี คือ ความร่วมมือใน
การท างาน การแสดงและรับฟังความคิดเห็น และการตรงต่อเวลา คะแนนเฉล่ียตั้งแต่ 3.33 ถึง 3.50 

ตอนที่ 4 ระดับความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็น
ทีมในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
จ านวน 28 คน พบว่า ความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.20, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณา
รายดา้นเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ (X̅ = 4.34, S.D. = 0.61) 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้  (X̅ = 4.14, S.D. = 0.57) และด้านเน้ือหา (X̅ = 4.02, S.D. = 
0.79) 

 
5.2 อภิปรายผล 

ตอนที่ 1 ความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็นทีม ส าหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
จ านวน 28 คน พบว่า นกัเรียนมีคะแนน ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 ผ่านเกณฑ ์จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อย
ละ 50 และมีนักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 50 เมื่อพิจารณาจากคะแนน
แบบทดสอบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์  จ านวน 5 ครั้ ง นักเรียนท่ีมี
คะแนนผ่านเกณฑ ์และไม่ผ่านเกณฑม์ีจ านวนเท่ากนั อาจเป็นเพราะว่าการท าแบบทดสอบดังกล่าว
เป็นแบบรายบุคคล แต่ในขณะการจดัการเรียนรู้นักเรียนได้ท าแบบฝึกหัดเป็นรายกลุ่ม อาจท าให้
นกัเรียนบางคนยงัไม่มีความเขา้ใจ แต่หากดูจากคะแนนเฉล่ียในแต่ละครั้ ง จะเห็นไดว้่าการทดสอบ
ความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ครั้ งท่ี 1 นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียน้อยที่สุด คือ 
58.04 คะแนน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการจดัการเรียนรู้ครั้ งท่ี 1 เป็นการเร่ิมตน้เน้ือหา เร่ือง ลิมิตและ
ความต่อเน่ืองของฟังก์ชัน ซ่ึงเป็นเร่ืองที่นักเรียนยงัไม่เคยได้เรียนมาก่อน และเป็นครั้ งแรกท่ี
นกัเรียนได้รับการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS นกัเรียนบางคนอาจจะยงัไม่มีความ
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เขา้ใจในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS และในการทดสอบความสามารถในการ
แก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ในครั้ งท่ี 2, 3, 4 และ 5 นักเรียนสามารถท าคะแนนเฉล่ียได้ คือ 
58.75, 65.18, 64.46 และ 70.36 ตามล าดับ ในการทดสอบครั้ งท่ี 4 นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียลดลง
เล็กนอ้ย อาจจะเป็นเพราะเน้ือหาในครั้ งน้ีมีความยากและมีวิธีการแก้โจทยปั์ญหาท่ีซับซ้อนมากขึ้น 
แต่หากพิจารณาคะแนนเฉล่ียของนักเรียนโดยรวม จะเห็นได้ว่าคะแนนเฉล่ียในแต่ละครั้ งมี
แนวโนม้ท่ีเพ่ิมขึ้น แสดงให้เห็นว่านกัเรียนไดร้ับการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง
คณิตศาสตร์เพ่ิมมากขึ้น สอดคลอ้งกับ ธนัยพฒัน์ พนัธ์ุพ านกั (2562) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การจดัการ
เรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เร่ือง ความน่าจะเป็น ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  ผลการวิจยัพบว่า นักเรียนมีทักษะการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
สอดคลอ้งกับ นริศรา ส าราญวงษ์ อาพนัธ์ชนิต เจนจิต และคงรัฐ นวลแปง (2560) ได้ท าการวิจยั
เร่ือง การจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ SSCS เพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองบทประยุกต์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 
ผลการวิจยัพบว่า ความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 
หลังได้รับจากการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากการจดัการเรียนรู้แบบ SSCS เป็นรูปแบบการสอนที่มีกระบวนการ
และขั้นตอนท่ีส่งเสริมความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ มีดว้ยกนั 4 ขั้นตอน ซ่ึง
ในแต่ละขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS ช่วยพฒันาความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 Search : S เป็นการค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหา แยกแยะประเด็นของ
ปัญหา และหาขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหา วิเคราะห์ปัญหาว่าส่ิงท่ีต้องการทราบคืออะไร 
ขอ้มูลทีก่  าหนดมาให้มีอะไรบา้ง ขั้นตอนน้ีก็จะช่วยให้นกัเรียนไดท้ าความเขา้ใจและวิเคราะห์โจทย์
ได ้พบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่สามารถวิเคราะห์แยกแยะประเด็นของปัญหาได ้โดยบอกส่ิงท่ีโจทยใ์ห้
มา และส่ิงท่ีโจทยต์อ้งการหาไดถู้กตอ้ง แต่มีนกัเรียนบางคนสามารถระบุไดแ้ต่ยงัไม่ครบถว้น 

 ขั้นท่ี 2 Solve : S เป็นการแกปั้ญหา โดยการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากขั้นที่ 1 มาใชป้ระกอบใน 
การแก้ปัญหา โดยให้นักเรียนบอกวิธีการที่ใช้ในการแก้โจทย์ปัญหา พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่
สามารถบอกวิธีการที่ใช้ในการแก้โจทยปั์ญหาได้ โดยสามารถระบุวิธีการที่ใช้ในการแก้โจทย์
ปัญหาได้อย่างถูกตอ้ง นักเรียนบางคนไม่สามารถระบุวิธีการที่ใช้ในการแก้โจทยปั์ญหาได้หรือ
ด าเนินการแกปั้ญหาไม่ตรงตามส่ิงท่ีโจทยต์อ้งการหา เน่ืองจากนกัเรียนดูขอ้มูลที่โจทยก์ าหนดให้มา
ไม่ครบถว้น 
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ขั้นท่ี 3 Create : C เป็นการสร้างค าตอบ โดยการน าขอ้มูลหรือวิธีการท่ีไดจ้ากขั้นท่ี 2 มา
ใช้ในการแก้โจทยปั์ญหาและจดักระท าเป็นขั้นตอน ให้เป็นระบบ เพื่อให้ง่ายต่อความเขา้ใจและ
สามารถส่ือสารกับคนอ่ืนได้ พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่แก้โจทยปั์ญหาได้ แต่นักเรียนบางคนยงัแก้
โจทยปั์ญหาไม่ถูกตอ้ง และเขียนค าตอบยงัไมช่ดัเจน  

ขั้นท่ี 4 Share : S เป็นการแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นตอน หรือ วิธีการที่ใชใ้น
การแกโ้จทยปั์ญหาร่วมกนั พบว่า นักเรียนสามารถน าเสนอแนวทางการแกโ้จทยปั์ญหาของตนเอง
หรือของกลุ่มได ้นกัเรียนไดร่้วมกนัแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย และตรวจสอบความถูกตอ้งใน
แต่ละขั้นตอน 

ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียน
ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนเท่ากับ 5.32 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.96 และนักเรียนมีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากับ 13.07 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.35 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลงั
เรียน พบว่า คะแนนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 ( t = 17.56*, 
Sig. = .000) หากพิจารณาจะเห็นได้ว่าคะแนนเฉล่ียหลังเรียนเท่ากับ 13.07 จากคะแนนเต็ม 20 
คะแนน แสดงให้เห็นว่านักเรียนมีคะแนนเฉล่ียหลังเรียนที่ไม่สูงมาก ซ่ึงสอดคล้องกับผลของ
ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่า นักเรียนมีคะแนน ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 
ผ่านเกณฑ์ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และมีนกัเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 14 คน คิดเป็น
ร้อยละ 50 แต่หากพิจารณาคะแนนเฉล่ียในแต่ละครั้ ง จะเห็นว่ามีแนวโน้มท่ีเพ่ิมขึ้ น แสดงว่า
นักเรียนได้รับการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์เพ่ิมมากขึ้ น 
สอดคลอ้งกับ นริศรา ส าราญวงษ์ อาพนัธ์ชนิต เจนจิต และคงรัฐ นวลแปง (2560) ได้ท าการวิจยั
เร่ือง การจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ SSCS เพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองบทประยุกต์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 
ผลการวิจยัพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนหลงัไดร้ับการจดัการเรียนรู้ดว้ย
รูปแบบ SSCS มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 16.33 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 81.67 และเมื่อทดสอบ
สมมติฐานพบว่าคะแนนเฉล่ียของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลงัไดร้ับการ
จดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึง
สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้ งไว ้ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากการจดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS เป็น
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีมีกระบวนการและขั้นตอนในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีช่วยส่งเสริม
ความสามารถในการแกปั้ญหา ทางคณิตศาสตร์ ท าให้นกัเรียนสามารถแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี อีก
ทั้งนักเรียนยงัได้ฝึกวิเคราะห์โจทยปั์ญหาเพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนและด าเนินการแกปั้ญหาดว้ย
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วิธีการต่าง ๆ ได้อย่างอิสระตามความเขา้ใจของนักเรียนเอง ฝึกให้นักเรียนได้คิดอย่างเป็นระบบ 
สามารถเขียนวิธีด าเนินการแก้ปัญหาของตนเองได้อย่างเป็นขั้นตอนเพ่ือสามารถส่ือสารให้ผูอ่ื้น
เขา้ใจได ้และนกัเรียนยงัไดม้ีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกบัขอ้มูลและวิธีด าเนินการแกปั้ญหา
ของตนเองกบัผูอ่ื้น เพ่ือเป็นการฝึกให้นกัเรียนรู้จกัยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ท าให้นกัเรียนมี
ทกัษะในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ดีขึ้นและได้เห็นวิธีการแก้ปัญหาท่ีหลากหลายจากโจทย์
ปัญหาเดียวกนั เม่ือนกัเรียนมี ทกัษะในการแกปั้ญหาดีขึ้นแลว้ ก็ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน จึง
ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนสูงขึ้น และสอดคลอ้งกับ กีรติ เอง้ฉ้วน 
(2559) ได้ท าการวิจยัเร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ SSCS ที่มีต่อความสามารถในการ
เรียน วิชา คณิตศาสตร์ เร่ือง “การประยุกต์ของสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว” ของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนเศรษฐบุตรบ าเพ็ญ ผลการศึกษาพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนหลงัการจดัการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการเรียนและสูงกว่าเกณฑร์้อยละ 60  

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
ร่วมกับการท างานเป็นทีม ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 จ านวน 28 คน 
ประเมินเป็นรายกลุ่ม 6 กลุ่ม กลุ่มละ 4 - 5 คน พบว่า นักเรียนมีพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ใน
ระดับดีมาก มีคะแนนเฉล่ียตั้งแต่ 3.60 ถึง 4.00 จ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 3 กลุ่มที่ 4 และกลุ่มที่ 5 
และพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดบัดี มีคะแนนเฉล่ียตั้งแต่ 3.20 ถึง 3.40 จ านวน 3 กลุ่ม คือ 
กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 และกลุ่มที่ 6 เมื่อพิจารณารายด้านจะเห็นได้ว่า พฤติกรรมการท างานกลุ่มของ
นักเรียนที่มีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับดีมาก คือ การแก้ปัญหาอย่างมีระบบ และการแบ่งหน้าที่
รับผิดชอบ มีคะแนนเฉล่ียตั้งแต่ 3.67 ถึง 4.00 ส่วนพฤติกรรมการท างานกลุ่มที่มีคะแนนเฉล่ียอยู่ใน
ระดับดี คือ ความร่วมมือในการท างาน การแสดงและรับฟังความคิดเห็น และการตรงต่อเวลา มี
คะแนนเฉล่ียตั้ งแต่ 3.33 ถึง 3.50 สอดคล้องกับจันจิรา หมุดหวัน (2552) ได้ท าการวิจัยเร่ือง 
การศึกษาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์และความสามารถในการท างานกลุ่ม 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยการจัดการท างานเป็นทีมเทคนิค STAD ร่วมกับเทคนิค 
KWDL ผลการวิจยัพบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ที่ได้รับการจดัการท างานเป็นทีมเทคนิค 
STAD ร่วมกับเทคนิค KWDL มีความสามารถในการท างานกลุ่มอยู่ในระดับดี ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ก าหนดไว ้ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการจัดการท างานเป็นทีมเทคนิค STAD ร่วมกับเทคนิค 
KWDL เป็นการเรียนรู้ร่วมกนัของนักเรียน โดยผูเ้รียนจะร่วมกนัท างานกลุ่มมีการช่วยเหลือซ่ึงกัน
และกนั และที่ส าคญัมีการยอมรับความคิดเห็นกนั สอคคลอ้งกบัแนวคิดของสลาวิน (วชัรา เล่าเรียน
ด.ี 2547, น.1) กล่าวว่า การจดัการท างานเป็นทีม สมาชิกในกลุ่มจะมีการปฏิสัมพนัธ์ที่ดีต่อกัน รับ
ฟังความคิดเห็นกัน ช่วยเหลือกนัและกัน และสมาชิกกลุ่มทุกคนจะตอ้งร่วมรับผิดชอบผลงานของ
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กลุ่ม ผูส้อนคอยกระตุน้ อธิบาย และดูแลให้นักเรียนแสดงบทบาทหนา้ที่ของตนเองไดอ้ย่างถูกตอ้ง
ซ่ึงจะช่วยให้การปฏิบตัิงานกลุ่มไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัแนวคิดของอาโจส และ
จอยเนอร์ (วชัรา เล่าเรียนดี. 2547, น.2) ที่กล่าวไวเ้กี่ยวกับหลกัส าคญัของการจดัการท างานเป็นทีม
กนัซ่ึงมีการพึ่งพาอาศยักัน การมีปฏิสัมพนัธ์ที่ดีต่อกันอย่างใกลชิ้ด ความรับผิดชอบต่อการท างาน
กลุ่ม ต่อตนเอง และต่อสมาชิกของกลุ่ม การใช้ทกัษะทางสังคม การใช้ทกัษะกระบวนการกลุ่ม อีก
ทั้งมีการคิดคะแนนพฒันาของตนเองและของกลุ่ม และยอมรับว่าความส าเร็จของนกัเรียนแต่ละคน
ขึ้นอยู่กับความส าเร็จของนกัเรียนคนอ่ืน ๆ ในกลุ่มด้วย ส่งผลให้นักเรียนมีความตั้งใจ และร่วมมือ
กันในการท ากิจกรรมมากขึ้น การท างานเป็นกลุ่มย่อยช่วยให้นักเรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมมากขึ้น 
นกัเรียนได้แลกเปล่ียนความคิดเห็นอย่างใกลชิ้ด ท าให้รู้สึกว่าการเรียนประสบความส าเร็จเกิดเจต
คติที่ดี และถา้นักเรียนท างานกลุ่มนกัเรียนจะแก้ปัญหาได้มากกว่าท างานตามล าพงั และสอดคลอ้ง
กบัศารทูล อารีวรวิทยก์ุล (2554) ได้ท าการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ที่ไดร้ับการจดัการท างานเป็นทีม มีความสามารถในการคิด อย่าง
มีวิจารณญาณแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ จากการทดลองพบว่านักเรียนที่ได้รับการ
จดัการท างานเป็นทีมการเรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่มนั้น มีความส าคญัและก่อให้เกิดส่ิงต่าง ๆ 
เหล่าน้ี คือ เม่ือนักเรียนเขา้ท ากิจกรรมตามกลุ่มที่ได้ก าหนดไว้ ถึงเวลาการท างานกลุ่มนักเรียน
ภายในกลุ่มย่อมที่จะเกิดความสัมพนัธ์กนัภายในกลุ่ม ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดขึ้นจะเป็นความสัมพนัธ์
กนัในทางบวกคือนกัเรียนภายในกลุ่มมีเป้าหมายร่วมกัน รู้จกัร่วมมือในการวางแผนในการท างาน 
ร่วมกนัคิดร่วมกันท า และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ก่อให้เกิดการเรียนรู้ และตระหนักถึงความส าเร็จ
ของกลุ่มว่าขึ้ นอยู่กับสมาชิกภายในกลุ่มการที่นัก เรียนในกลุ่มช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นท าให้เกิดปฏิสัมพนัธ์อย่างใกลชิ้ด และนักเรียนมีความรับผิดชอบ ในการ
ท างานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ ซ่ึงการเรียนแบบกลุ่มนั้น ยงัช่วยฝึกทกัษะภายใน
กลุ่มนักเรียนทุกคนได้รับการฝึกทกัษะภายในกลุ่มหลาย ๆ ด้าน เช่น เร่ืองการรับฟัง การยอมรับ
ความคิดเห็น ความซ่ือสัตย ์ความมีเหตุผล ความเพียรพยายาม การรู้จกัวิธีการส่ือสาร ทกัษะการเป็น
ผูน้ า ทกัษะการเป็นผูต้าม ทกัษะตดัสินใจการแกปั้ญหา และทกัษะกระบวนการกลุ่ม การสนบัสนุน
และไวว้างใจซ่ึงกันและกนั และกระบวนการกลุ่ม การท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม ถึงแมจ้ะมีนักเรียน
ต่างความสามารถ ต่างเพศมาอยู่ร่วมกนักระบวนการกลุ่มจะเป็นตวัละลายพฤติกรรมหล่อหลอมให้
นักเรียนทุกคนสามารถท างานร่วมกันได้เป็นอย่างดี และการท างานในขั้นสุดท้ายต้องช่วยกัน
ตรวจสอบความถูกตอ้งหรือพอใจกบัผลงานครั้ งน้ีหรือไม่ ถา้มีขอ้ผิดพลาดนกัเรียนก็บนัทึกไวเ้พื่อ
น าไปปรับปรุงแกไ้ขในการท างานครั้ งต่อไป  
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ตอนที่ 4 ระดับความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบัการท างานเป็น
ทีมในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 
จ านวน 28 คน พบว่า ความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.20, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณา
รายดา้นเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ (X̅ = 4.34, S.D. = 0.61) 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้  (X̅ = 4.14, S.D. = 0.57) และด้านเน้ือหา (X̅ = 4.02, S.D. = 
0.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นมีรายละเอียดเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยจะเห็นไดว้่า  

(1) นักเรียนมีความพึงพอใจในด้านบรรยากาศการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก เมื่อจดัเรียง
ตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกับเน้ือหา ครูช้ีแจงกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ให้นักเรียนเขา้ใจอย่าง
ชัดเจน กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกับจุดประสงค์การเรียนรู้ การจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความ
เหมาะสม กิจกรรมการเรียนรู้สร้างความสนุกให้กับนักเรียน  และกิจกรรมการเรียนรู้มีความ
น่าสนใจ เน่ืองจากกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SSCS เป็นการเรียนรู้ ท่ี มีขั้ นตอนท่ีชัดเจน ซ่ึง
ประกอบด้วย การคน้หาปัญหา การแก้ปัญหา การสร้างค าตอบ และการแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
ร่วมกบัการท างานเป็นทีมที่มีการจดักลุ่มให้นกัเรียนไดท้ างานร่วมกบัเพื่อนที่มีความสามารถในการ
เรียนรู้ที่แตกต่างกนั ท าให้นกัเรียนมีโอกาสในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัได ้จึงท าให้นกัเรียนมี
ความพึงพอใจในดา้นบรรยากาศการเรียนรู้มากที่สุด 

(2) นักเรียนมีความพึงพอใจในด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 
เมื่อจดัเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ช่วยให้นกัเรียน
ไดเ้รียนรู้การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นและกลา้แสดงความคิดเห็นมากขึ้น กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS 
ท าให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนคณิตศาสตร์ กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ท าให้นักเรียน
เขา้ใจเน้ือหาไดเ้ร็วและง่ายขึ้น นกัเรียนสามารถน ากระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ไปประยุกตใ์ชใ้น
การเรียนวิชาอ่ืน ๆ ได้ กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ท าให้นักเรียนมีความกระตือรืนร้นในการ
เรียนรู้มากขึ้น และกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ช่วยให้นกัเรียนแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์
ได้ดียิ่งขึ้น เน่ืองจากกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการท างานเป็นทีม ท าให้นักเรียนได้
เรียนรู้การท างานร่วมกับผูอ่ื้นและกลา้แสดงความคิดเห็นมากขึ้น ท าให้แก้โจทยปั์ญหาได้ดี เขา้ใจ
เน้ือหาไดเ้ร็ว และง่ายขึ้น 

(3) นักเรียนมีความพึงพอใจในด้านเน้ือหาอยู่ในระดับมาก เมื่อจัดเรียงตามล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ เน้ือหามีความยากง่าย เหมาะสมกับนักเรียน เน้ือหามีความชัดเจน
เข้าใจง่าย และเน้ือหาเป็นเร่ืองท่ีน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได้ เน่ืองจากกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
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SSCS เป็นการเรียนรู้ที่ช่วยวิเคราะห์โจทย ์และแยกประเด็นปัญหา เพื่อแก้โจทยปั์ญหาต่อไปได ้จึง
ท าให้นกัเรียนสามารถเขา้ใจเน้ือหา หรือ เขา้ใจโจทยปั์ญหาไดง่้ายยิ่งขึ้น 

ซ่ึงสอดคลอ้งกับวรรณวรางค์ น้อยศรี และเทียมจนัทร์ พานิชยผ์ลินไชย (2563) ได้ท า
การวิจยัเร่ือง การพฒันากิจกรรมการเรียนรู้แบบ SSCS เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์เร่ืองภาคตดักรวย ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนมี
ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.07 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดงักล่าวไดใ้ห้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิ
ไปพร้อม ๆ กนัและไดเ้ปิดโอกาสให้นกัเรียนไดแ้สดงความคดิเห็นที่หลากหลาย ซ่ึงท าให้ผูเ้รียนเกิด
ความสนใจมากยิ่งขึ้น ท าให้กิจกรรมมีความน่าสนใจ และนกัเรียนสามารถปฏิบตัิได้จากความพึง
พอใจของนกัเรียนขา้งตน้ แสดงว่านักเรียนที่เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการสอนแบบ 
SSCS เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ืองภาคตดักรวยส าหรับนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 ช่วยให้นกัเรียนเป็นคนกลา้คิดกลา้แสดงออก โดยเห็นไดจ้ากการน าเสนองาน
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัเพ่ือนในชั้นเรียนท าให้นักเรียนไม่เบื่อหน่ายและมีความคิดเห็นที่ดีต่อ
กิจกรรมที่ไดเ้รียนรู้ดว้ย  

 
5.3  ข้อค้นพบจากงานวิจัย 

กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS เป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ช่วยท าให้นกัเรียนพฒันา
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงประกอบด้วย 4 ขั้ นตอน ได้แก่  
1) คน้หาปัญหา 2) แกปั้ญหา 3) สร้างค าตอบ และ 4) แลกเปล่ียนความคิดเห็น ซ่ึงในแต่ละขั้นตอน
จ าเป็นตอ้งใช้เวลามากพอสมควรเพื่อให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์โจทยปั์ญหา และเหมาะส าหรับ
เน้ือหาบางเร่ืองเท่านั้น ถา้หากจดักิจกรรมการเรียนรู้ไม่เหมาะสมกับผูเ้รียน หรือหากผูเ้รียนมีพ้ืน
ฐานความรู้ที่ไมเ่พียงพอ นกัเรียนอาจจะยงัไม่สามารถแกปั้ญหาได ้และจากการศึกษาความพึงพอใจ
ต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS นกัเรียนมีความพึงพอใจในดา้นบรรยากาศการเรียนรู้เป็นล าดบัที่ 
1 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS นอกจากจะช่วยให้นกัเรียนมีความสามารถในการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เพ่ิมมากขึ้นแลว้ ยงัมีส่วนช่วยให้บรรยากาศการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้นอีกดว้ย  
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5.4  ข้อเสนอแนะ 

5.4.1  ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าไปใช ้
กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS เป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ตอ้งใช้เวลาส าหรับการ

จดักิจกรรมในแต่ละขั้นตอน หากน าไปใช้ครูผูส้อนต้องมีการควบคุมเวลาและก าหนดเวลาให้
เพียงพอ  

5.4.2  ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครั้ งต่อไป 
(1) ควรมีการศึกษาการจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ SSCS เพื่อพฒันาความสามารถในการ 

แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ในเน้ือหาวิชาคณิตศาสตร์อ่ืนและระดบัชั้นอ่ืน ๆ     
(2) ควรมีการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์โดย

การจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ SSCS กบัการจดัการเรียนรู้แบบอ่ืน ๆ 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือ 
 

1. ผศ.ดร.อญัชลี  ทองเอม  ผูอ้  ำนวยกำร สำขำวิชำหลกัสูตรและกำรสอน  
วิทยำลยัครุศำสตร์ มหำวิทยำลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

2. ดร.วรรณำ  ศรีปรำศ  อำจำรยป์ระจ ำ สำขำวิชำคณิตศำสตร์  
คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี  
มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลธญับุรี 

3. นำยอลงกต  สุวรรณมณี  อำจำรยป์ระจ ำสำขำวิชำคณิตศำสตร์  
คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี  
มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลธญับุรี 
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ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 หน่วยที่ 1 

ช่ือวิชา  คณิตศำสตร์ 6 (2000-9206) สอนครั้ งท่ี 1 
ช่ือหน่วย ลิมิตของฟังก์ชนั จ ำนวน 3 ชัว่โมง 

1. สำระส ำคญั 
ลิมิตของฟังก์ชนั 

2. จุดประสงคก์ำรเรียนรู ้
2.1 สำมำรถอธิบำยควำมหมำยของลิมิตของฟังก์ชนั ลิมิตซ้ำย และลิมิตขวำได ้
2.2 สำมำรถหำค่ำลิมิตของฟังก์ชนั โดยกำรสร้ำงตำรำงแสดงคำ่ของฟังก์ชนั กำรเขียนกรำฟของ

ฟังก์ชนั และกรำฟของฟังก์ชนัที่ก ำหนดให้ได ้
3. เน้ือหำสำระกำรเรียนรู ้

3.1 ควำมหมำยของลิมิตของฟังก์ชนั ลิมิตซ้ำยและลิมิตขวำ  
3.2 กำรหำค่ำลิมิตของฟังก์ชนัโดยกำรสร้ำงตำรำงแสดงค่ำของฟังก์ชนั กำรเขียนกรำฟของ

ฟังก์ชนั และกรำฟของฟังก์ชนัที่ก ำหนดให้ 
4. กระบวนกำรจดักำรเรียนรู ้
กระบวนกำร 

เรียนรู้แบบ SSCS 
กิจกรรมกำรจดักำรเรียนรู ้

 

ขั้นน ำเขำ้สู่บทเรียน  
1. ครูช้ีแจงจุดประสงคก์ำรเรียนรู้ของหน่วยท่ี 1 และตั้งค  ำถำมเกี่ยวกบัควำมรู้

เดิมเร่ืองลิมิตของฟังก์ชนั หำกพบนกัเรียนที่มีประสบกำรณ์กำรเรียนรู้เร่ืองลิมิต
ของฟังก์ชนัมำก่อน ให้นกัเรียนคนดงักล่ำวเล่ำประสบกำรณ์ให้เพื่อน ๆ ฟัง 

2. ครูให้นกัเรียนท ำแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำคณิตศำสตร์
ก่อนเรียน(Pre - test) จ ำนวน 20 ขอ้ เวลำ 30 นำท ี

3. ครูแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 4 คน เป็นนักเรียนที่เรียนเก่ง 1 คน 
เรียนปำนกลำง 2 คน และเรียนอ่อน 1 คน โดยแบ่งจำกผลกำรเรียนในภำคเรียน
ก่อนหนำ้ 
ขั้นสอน  

1. ครูแจกใบควำมรู้ เร่ือง ลิมิตของฟังก์ชนั ให้กบันกัเรียนทุกคน 
2. ครูอธิบำยควำมหมำยของลิมิตของฟังก์ชนั และยกตวัอย่ำงกำรหำค่ำลิมิต

โดยกำรสร้ำงตำรำงแสดงค่ำของฟังก์ชนั 
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กระบวนกำร 

เรียนรู้แบบ SSCS 
กิจกรรมกำรจดักำรเรียนรู ้

 3. ครูวำดกรำฟของฟังก์ชันให้นกัเรียนพิจำรณำ 2 ทิศทำง คือ ลิมิตซ้ำย และ
ลิมิตขวำ พร้อมยกตวัอย่ำง 

4. ครูแจกใบงำนให้แต่ละกลุ่ม กลุ่มละ 2 ชุด 
1. กำรคน้หำปัญหำ 

(Search : S) 
5. สมำชิกแต่ละกลุ่มช่วยกันค้นหำข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับโจทย์ปัญหำที่

ก ำหนดให้ และระดมสมองเพื่อแยกประเด็นของปัญหำ พร้อมระบุปัญหำลงใน
ใบงำนให้ถูกตอ้งและชดัเจน 

2. กำรแกปั้ญหำ 
(Solve : S) 

6. สมำชิกแต่ละกลุ่มช่วยกันวิเครำะห์ว่ำมีวิธีกำรหรือขั้นตอนใดบ้ำงท่ี
สำมำรถแกโ้จทยปั์ญหำได ้พร้อมระบุวิธีกำรที่เลือกใช้ในกำรแกโ้จทยปั์ญหำลง
ในใบงำนให้ถูกตอ้งและชดัเจน 

3. กำรสร้ำงค ำตอบ 
(Create : C) 

7. สมำชิกแต่ละกลุ่มช่วยกนัน ำขอ้มูลหรือวิธีกำรที่ใชใ้นกำรแกโ้จทย์ปัญหำ 
มำหำค่ำลิมิตของฟังก์ชันโดยกำรสร้ำงตำรำงแสดงค่ำของฟังก์ชัน  กำรเขียน
กรำฟของฟังก์ชนั และกรำฟของฟังก์ชนัที่ก ำหนด พร้อมบนัทึกลงในใบงำนให้
ถูกตอ้งและชดัเจน 

4. กำรแลกเปล่ียน
วิธีกำรสร้ำงค ำตอบ 

(Share : S) 

8. ครูให้แต่ละกลุ่มออกมำน ำเสนอวิธีกำรแกโ้จทยปั์ญหำหน้ำชั้นเรียน และ
ให้เพ่ือนในชั้นเรียนร่วมกันแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีกำรแก้โจทย์ปัญหำ 
หรือวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ  

 ขั้นสรุป  
1. ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรำยและสรุปควำมรู้ที่ไดเ้กีย่วกบัเร่ืองลิมิตของ

ฟังก์ชนั โดยครูตั้งค  ำถำมน ำให้นกัเรียนช่วยกนัตอบ 
2. ครูให้นักเรียนท ำแบบทดสอบท้ำยบท เป็นรำยบุคคล (แบบทดสอบวดั

ควำมสำมำรถในกำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ โดยใชก้ระบวนกำรเรียนรู้
แบบ SSCS) 

5. เอกสำรประกอบกำรจดักำรเรียนรู ้
5.1 หนงัสือเรียนรำยวิชำเพ่ิมเติม คณิตศำสตร์เล่ม 6 
5.2 ใบควำมรู้ เร่ืองลิมิตของฟังก์ชนั 
5.3 ใบงำนที่ 1 
5.4 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำคณิตศำสตร์กอ่นเรียน (Pre - test) 
5.5 แบบทดสอบทำ้ยบท ครั้ งท่ี 1 
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6. กำรวดัและประเมินผล 
6.1 กำรทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำคณิตศำสตร์ก่อนเรียน 
6.2 กำรทดสอบทำ้ยบท 
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ใบความรู้ที่ 1 
เร่ือง ลิมิตของฟังก์ชัน 

 
โดยทัว่ไป ส ำหรับฟังก์ชัน f  ใด ๆ ที่มีโดเมนและเรนจ์เป็นสับเซตของเซตของจ ำนวน

จริง ถำ้ค่ำของ ( )f x  เขำ้ใกลจ้ ำนวนจริง L  เมื่อ x  มีค่ำเขำ้ใกล ้ a  เรียก L  ว่ำ ลิมิตของ f  ที่ a  
และเขียนแทนดว้ยสัญลกัษณ์ lim ( )

x a
f x L

→
=  

แต่ถำ้ไม่มีจ ำนวนจริง L  ซ่ึง ( )f x  เขำ้ใกล ้ L  เมื่อ x  มีค่ำเขำ้ใกล ้ a  แลว้ จะกล่ำวว่ำ f  
ไม่มีลิมิตที่ a  และ เขียนแทนว่ำ lim ( )

x a
f x

→
 หำค่ำไม่ได ้

นอกจำกน้ี สัญลกัษณ์ lim ( )
x a

f x L
→

=  อำจแทนดว้ย ( )f x L→ เมื่อ x a→  

ซ่ึงอ่ำนว่ำ “ ( )f x  เขำ้ใกล ้L  เมื่อ x  เขำ้ใกล ้a ” ในกำรหำค่ำของฟังก์ชัน ( )f x  เมื่อ x  
เขำ้ใกล ้a  นั้น เรำจะพิจำรณำค่ำของฟังก์ชัน ( )f x  ว่ำ เขำ้ใกล ้จ ำนวนจริงค่ำใดในขณะที่ x  มีค่ำ
เขำ้ใกล ้ a  แต่ x a  นั่นหมำยควำมว่ำ เรำจะไม่พิจำรณำค่ำของฟังก์ชัน ( )f x  ที่ x a=  ดังนั้น 
ฟังก์ชัน f  อำจจะนิยำมหรือไม่นิยำมที่ x a=  ก็ได้ อย่ำงไรก็ตำม ฟังก์ชัน f  จะตอ้งนิยำมที่แต่ 
ละจุดที่ใกล ้ a  

ตัวอย่างที่ 1 จงหำค่ำของ 2

1

11
lim

x

xx

−

−→
 โดยกำรสร้ำงตำรำงแสดงค่ำของฟังก์ชนั 

วิธีท า สังเกตว่ำ ฟังก์ชนั 2

1

1
( )

x

x
f x

−

−
=  ไม่นิยำมที่ 1x =  

อย่ำงไรก็ตำม กำรหำ 
1

lim ( )
x

f x
→

 เรำจะพิจำรณำค่ำของ ( )f x   

เมื่อ x  เขำ้ใกล ้1 แต่ 1x   เท่ำนั้น  
ตำรำงแสดงค่ำของ ( )f x  เมื่อ x  เขำ้ใกล ้1 แต่ 1x   

1x   ( )f x   1x   ( )f x  
0.5 0.666667  1.5 0.400000 
0.9 0.526316  1.1 0.476190 
0.99 0.502513  1.01 0.497512 
0.999 0.500250  1.001 0.499750 
0.9999 0.500025  1.0001 0.499975 

  จำกตำรำงจะเห็นว่ำ ( )f x  เขำ้ใกล ้0.5 เมื่อ x  เขำ้ใกล ้1  
ดงันั้น 2

1

11
lim 0.5

x

xx

−

−→
=  
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โดยทัว่ไป ส ำหรับฟังก์ชนั f  ใด ๆ ท่ีมีโดเมนและเรนจ์เป็นสับเซตของเซตของจ ำนวนจริง  
ถำ้ค่ำของ ( )f x  เขำ้ใกลจ้ ำนวนจริง 1L  เมื่อ x  มีค่ำเขำ้ใกล ้ a  ทำงด้ำนซ้ำย เรียก 1L  ว่ำ 

ลิมิตซ้ำยของ ( )f x  เมื่อ x  เขำ้ใกล ้ a  ทำงดำ้นซ้ำย เขียนแทนดว้ยสัญลกัษณ์ 
1lim ( )

x a
f x L

−→
=  

ถำ้ค่ำของ ( )f x  เขำ้ใกลจ้ ำนวนจริง 2L  เมื่อ x  มีค่ำเขำ้ใกล ้a  ทำงด้ำนขวำ เรียก 2L  ว่ำ 
ลิมิตขวำของ ( )f x  เมื่อ x  เขำ้ใกล ้ a  ทำงดำ้นขวำ เขียนแทนดว้ยสัญลกัษณ์ 

2lim ( )
x a

f x L
+→

=  

ตัวอย่างที่ 2 ก ำหนดกรำฟของฟังก์ชนั ( )y f x= ให้ดงัแสดงในรูป 

 
จงหำ 
(1) 

1
lim ( )
x

f x
−→

   (2) 
1

lim ( )
x

f x
+→

   (3) 
1

lim ( )
x

f x
→

 

(4) 
5

lim ( )
x

f x
→

   (5) (5)f  

วิธีท า พิจำรณำ กรำฟของ ( )y f x= ที่ก ำหนดให้ 
 (1)  เมื่อ x  เขำ้ใกล ้1 ทำงซ้ำย ( 1)x   จะไดว้่ำค่ำของ ( )f x  เขำ้ใกล ้2 

ดงันั้น 
1

lim ( ) 2
x

f x
−→

=  

 (2)  เมื่อ x  เขำ้ใกล ้1 ทำงขวำ ( 1)x   จะไดว้่ำค่ำของ ( )f x  เขำ้ใกล ้3 
ดงันั้น 

1
lim ( ) 3
x

f x
+→

=  

 (3)  เน่ืองจำก 
1 1

lim ( ) lim ( )
x x

f x f x
− +→ →

  

ดงันั้น 
1

lim ( )
x

f x
→

 หำค่ำไม่ได ้

 (4)  เน่ืองจำก 
5 5

lim ( ) lim ( ) 4
x x

f x f x
− +→ →

= =  

ดงันั้น 
5

lim ( ) 4
x

f x
→

=  
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(5) (5)f ไม่นิยำม 
ทฤษฎบีทเกี่ยวกับลิมิต 
 กำรหำค่ำลิมิตของฟังก์ชนั สำมำรถหำไดโ้ดยกำรค ำนวณค่ำของฟังก์ชนัหรือกำรเขียนกรำฟ
ของฟังก์ชนั อย่ำงไรก็ตำมเรำสำมำรถใชท้ฤษฎีบทเกี่ยวกบัลิมิต หำค่ำลิมิตของฟังก์ชนัได้  
ทฤษฎีบท 1 เมื่อ ,a L  และ M  เป็นจ ำนวนจริงใด ๆ ถำ้ f  และ g  เป็นฟังก์ชนัที่มีโดเมน  
   และเรนจ์เป็นสับเซตของจ ำนวนจริง โดยที่ lim ( )

x a
f x L

→
=  และ 

    lim ( )
x a

g x M
→

=  แลว้ 

1. lim
x a

c c
→

=  เมื่อ c  เป็นค่ำคงตวัใด ๆ 

2. lim
x a

x a
→

=  

3. lim ,n n

x a
x a n I +

→
=   

4. lim
x a

c
→

( )f x c= lim ( )
x a

f x cL
→

=  เมื่อ c  เป็นค่ำคงตวัใด ๆ 

5. lim[ ( ) ( )] lim ( ) lim ( )
x a x a x a

f x g x f x g x L M
→ → →

+ = + = +  

6. lim[ ( ) ( )] lim ( ) lim ( )
x a x a x a

f x g x f x g x L M
→ → →

− = − = −  

7. lim ( ) ( ) lim ( ) lim ( )
x a x a x a

f x g x f x g x L M
→ → →

 =  =   

8. 
lim ( )( )

lim , 0
( ) lim ( )

x a

x a

x a

f xf x L
M

g x g x M

→

→

→

 
= =  

 
 

9.  lim ( ) lim ( ) ,
n

n n

x a x a
f x f x L n I +

→ →

 = = 
 

 

10.  lim ( ) lim ( ) , 1nn n
x a x a

f x f x L n I +

→ →
= =  −  และ n L R  

ทฤษฎีบท 2 ถำ้ ( )p x เป็นฟังก์ชนัพหุนำมแลว้ ส ำหรับจ ำนวนจริง a  ใด ๆ จะไดว้่ำ 
   lim ( ) ( )

x a
p x p a

→
=  

ตวัอย่ำงเช่น ถำ้ 2( ) 5 7p x x x= − +  แลว้ 
   2

2
lim ( ) 2 5(2) 7 1
x

p x
→

= − + =  

   จำกทฤษฎีบท 2 จะเห็นว่ำในกำรหำลิมิตของฟังก์ชันพหุนำม เมื่อ x  เขำ้ใกล ้ a  
นั้น สำมำรถหำลิมิตได ้โดยกำรแทนค่ำ x  ในฟังก์ชนัพหุนำมดว้ย a  

ทฤษฎบีท 3 ถำ้ f เป็นฟังก์ชนัตรรกยะ โดยที่ ( )
( )

( )

p x
f x

q x
= เมื่อ ( )p x และ ( )q x เป็นฟังก์ชนั

พหุนำม แลว้ ( )
lim ( )

( )x a

p a
f x

q a→
= ส ำหรับจ ำนวนจริงa ใด ๆ ท่ี ( ) 0q a   
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สรุปเกี่ยวกับการหา ลิมิตของฟังก์ชัน 

 “ลิมิตของฟังก์ชัน” จะใชสั้ญลกัษณ์คลำ้ย ๆ กบั “ลิมิตของล ำดบั” ต่ำงกนัท่ีในเร่ืองน้ีจะใช ้
x a→ แทนที่จะเป็น n→และในเร่ืองน้ี x  จะเป็นจ ำนวนจริงอะไรก็ได ้ไม่ตอ้งเป็นจ ำนวนเต็ม
บวกเหมือน n  ในเร่ืองล ำดบัอนนัต ์จะเห็นว่าวิธีหา lim ( )

x a
f x

→
แบบง่าย ๆ ก็คือ ให้แทน x a= ลงไป

นั่นเอง 
เช่น 

1
lim 2 7 (2 1) 7 5
x

x
→

− =  − = −  
 2 2

3
lim 2 3 ( 3) 2( 3) 3 9 6 3 18
x

x x
→−

− + = − − − + = + + =  

 1

1

1 7
lim 2 3 2 3 3

2 2

x

x

−

→−
+ = + = + =  

เวลำที่เรำหำ lim ( )
x a

f x
→

เรำจะลองแทน x a= ก่อนเป็นอนัดับแรกดังตวัอย่ำงขำ้งบนแต่ก็

อำจจะมีบำงกรณีที่เรำไม่สำมำรถค ำนวณ ( )f a ได ้ซ่ึงไดแ้ก่กรณีที่เกิดกำรหำรดว้ยศูนยข์ึ้นในกรณี
น้ี จะมีวิธีตอบค่ำลิมิตดงัต่อไปน้ี 

1. ถ้าตัวตั้งไม่เป็นศูนย์ แต่ตัวหารเป็นศูนย์ ตอบได้ทันทีว่า lim ( )
x a

f x
→

หาค่าไม่ได้ 

2. ถ้าตัวตั้งเป็นศูนย์ แต่ตัวหารไม่เป็นศูนย์ ตอบได้ทันทีว่า lim ( ) 0
x a

f x
→

=  

3.  ถ้าตัวตั้งเป็นศูนย์ และตัวหารกเ็ป็นศุนย์ด้วย ต้องเปลีย่นรูป ( )f x ใหม่ก่อน 
เป้ำหมำยของกำรเปล่ียนรูป ( )f x คือ เพื่อให้เกิดกำรตดักนัของ x a− จำกนั้นค่อยลอง

แทน a ลงไปใหม ่กำรเปล่ียนรูป ( )f x จะใชก้ำรแยกตวัประกอบ หรือ คอนจูเกต 
 
 

 

 

 

  

คอนจูเกต หรือ สังยุค คือเทอมท่ีตวัหนำ้กบัตวัหลงัเหมือนเดิม แต่เปล่ียนเคร่ืองหมำยตรงกลำง
เป็นตรงขำ้ม เช่น คอนจูเกตของ 2x + คือ 2x −  
เวลำเอำคอนจูเกตเขำ้ไปคูณ จะท ำให้เขำ้สูตร (น - ล)(น + ล) = น2 - ล2 ไดเ้สมอ 
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แบบทดสอบท้ายบท คร้ังที่ 1 
ค าช้ีแจง  แบบทดสอบเป็นแบบอตันยั ให้นกัเรียนตอบค ำถำมดว้ยกำรอธิบำยอย่ำงละเอียดและ

ชดัเจนลงในกระดำษค ำตอบ จ ำนวน 5 ขอ้ เวลำ 30 นำท ี

(1) จงหำค่ำของ 
22

2
lim

6x

x

x x→

−

+ −
 โดยกำรสร้ำงตำรำงแสดงค่ำของฟังก์ชนั 

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ ......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ ............................................................................................. 

สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 

x  วิธีท ำ ( )f x   x  วิธีท ำ ( )f x  
3.9  

 
  

4.001  
 

3.99  
 

  
4.01  

 

3.999  
 

  
4.1  

 

จำกตำรำงจะเห็นว่ำ ( )f x เขำ้ใกล.้................ เมื่อ x เขำ้ใกล.้................... 

ดงันั้น  22

2
lim

6x

x

x x→

−
=

+ −
 .................. 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

  



134 
 

 (2) จงหำค่ำของ 
21

1
lim

1x

x

x→

−

−
โดยกำรสร้ำงตำรำงแสดงค่ำของฟังก์ชนั 

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ ............................................................................................. 

สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 

x  วิธีท ำ ( )f x   x  วิธีท ำ ( )f x  
  

 
  

  
 

  
 

  
  

 

  
 

  
  

 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
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(3) ก ำหนดกรำฟของฟังก์ชนั ( )y f x= ให้ดงัแสดงในรูป 
จงหำ 

(1)  
1

lim ( )
x

f x
−→

   

(2) 
1

lim ( )
x

f x
+→

   

(3) 
1

lim ( )
x

f x
→

 

 
 

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
วิธีท า  พิจำรณำกรำฟของ ( )y f x=  ที่ก ำหนดให้ 
 (1)  เมื่อ x  เขำ้ใกล…้…ทำง…… ( ......)x   จะไดว้่ำค่ำของ ( )f x  เขำ้ใกล…้… 

ดงันั้น 
1

lim ( )
x

f x
−→

=……… 

 (2)  เมื่อ x  เขำ้ใกล…้…ทำง…… ( ......)x   จะไดว้่ำค่ำของ ( )f x  เขำ้ใกล…้… 
ดงันั้น 

1
lim ( )
x

f x
+→

=……… 

 (3)  เน่ืองจำก 
3 3

lim ( )......... lim ( )
x x

f x f x
− +→ →

 

ดงันั้น 
1

lim ( )
x

f x
→

 ……………………………. 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
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(4) ก ำหนดกรำฟของฟังก์ชนั ( )y f x= ให้ดงัแสดงในรูป 
จงหำ 

(1)  
2

lim ( )
x

f x
−→

   

(2) 
2

lim ( )
x

f x
+→

   

(3) 
2

lim ( )
x

f x
→

 

 
 

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
วิธีท า  พิจำรณำกรำฟของ ( )y f x=  ที่ก ำหนดให้ 
 (1)  เมื่อ x  เขำ้ใกล…้……ทำง……… ( ......)x   จะไดว้่ำค่ำของ ( )f x  เขำ้
ใกล…้…… 

ดงันั้น 
2

lim ( )
x

f x
−→

=……… 

 (2)  เมื่อ x  เขำ้ใกล…้……ทำง……… ( ......)x   จะไดว้่ำค่ำของ ( )f x  เขำ้
ใกล…้…… 

ดงันั้น 
2

lim ( )
x

f x
+→

=……… 

 (3)  เน่ืองจำก 
3 3

lim ( )......... lim ( )
x x

f x f x
− +→ →

 

ดงันั้น 
2

lim ( )
x

f x
→

 ……………………………. 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
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(5) จงหำ 
4

lim(1 )
x

x
−→

+ โดยกำรเขียนกรำฟของฟังก์ชนั 

 

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

 

กรำฟ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 หน่วยที่ 1 

ช่ือวิชา  คณิตศำสตร์ 6 (2000-9206) สอนครั้ งท่ี 3 
ช่ือหน่วย ลิมิตของฟังก์ชนั จ ำนวน 3 ชัว่โมง 

1. สำระส ำคญั 
ลิมิตของฟังก์ชนั 

2. จุดประสงคก์ำรเรียนรู ้
2.1 สำมำรถน ำควำมรู้ของทฤษฎีบทเกี่ยวกบัลิมิตไปใชใ้นกำรค ำนวณหำค่ำลิมิตของฟังก์ชนัได้
อย่ำงถูกตอ้ง 
2.2 สำมำรถหำค่ำลิมิตของฟังก์ชนัไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง 

3. เน้ือหำสำระกำรเรียนรู ้
3.1 ทฤษฎีบทท่ี 2 ฟังก์ชนัพหุนำม  
3.2 ทฤษฎีบทท่ี 3 ฟังก์ชนัตรรกยะ  

4. กระบวนกำรจดักำรเรียนรู ้
กระบวนกำร 

เรียนรู้แบบ SSCS 
กิจกรรมกำรจดักำรเรียนรู ้

 
 
 
 
 
 
 
 

1. กำรคน้หำปัญหำ 
(Search : S) 

 
2. กำรแกปั้ญหำ 

(Solve : S) 
 

 

ขั้นน ำเขำ้สู่บทเรียน  
1. ครูตั้งค  ำถำมเพ่ือทบทวนควำมรู้นกัเรียนเกี่ยวกบัทฤษฎีบทท่ี 1 
2. ครูให้นกัเรียนแบ่งกลุ่มตำมเดิมเหมือนครั้ งท่ีแลว้  

ขั้นสอน  
1. ครูแจกใบควำมรู้ เร่ือง ลิมิตของฟังก์ชนั ให้กบันกัเรียนทุกคน 
2. ครูอธิบำยทฤษฎีบทท่ี 2 ฟังก์ชนัพหุนำม และทฤษฎีบทที่ 3 ฟังก์ชนัตรรกยะ 

พร้อมกบัยกตวัอย่ำง 
3. ครูแจกใบงำนให้แต่ละกลุ่ม กลุ่มละ 2 ชุด 
4. สมำชิกแต่ละกลุ่มช่วยกนัคน้หำขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัโจทยปั์ญหำท่ี

ก ำหนดให้ และระดมสมองเพื่อแยกประเดน็ของปัญหำ พรอ้มระบุปัญหำลงในใบ
งำนให้ถูกตอ้งและชดัเจน 

5. สมำชิกแต่ละกลุ่มช่วยกนัวิเครำะห์ว่ำมีวิธีกำรหรือขั้นตอนใดบำ้งท่ีสำมำรถ
แกโ้จทยปั์ญหำได ้พร้อมระบุวิธีกำรที่เลือกใชใ้นกำรแกโ้จทยปั์ญหำลงในใบงำน
ให้ถูกตอ้งและชดัเจน 
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กระบวนกำร 

เรียนรู้แบบ SSCS 
กิจกรรมกำรจดักำรเรียนรู ้

3. กำรสร้ำงค ำตอบ 
(Create : C) 

6. สมำชิกแต่ละกลุ่มช่วยกนัน ำขอ้มูลหรือวิธีกำรที่ใชใ้นกำรแกโ้จทยปั์ญหำ 
มำหำค่ำลิมิตของฟังก์ชนั พร้อมบนัทกึลงในใบงำนให้ถูกตอ้งและชดัเจน 

4. กำรแลกเปล่ียน
วิธีกำรสร้ำงค ำตอบ 

(Share : S) 

7. นักเรียนแต่ละกลุ่มออกมำน ำเสนอวิธีกำรแก้โจทย์ปัญหำหน้ำชั้นเรียน 
และให้เพ่ือนในชั้นเรียนร่วมกนัแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นเกี่ยวกบัวิธีกำรแกโ้จทย์
ปัญหำ หรือวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ  

 ขั้นสรุป 
1. ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรำยและสรุปควำมรู้ที่ไดเ้กี่ยวกบัทฤษฎีบทท่ี 2 

ฟังก์ชันพหุนำม และทฤษฎีบทท่ี 3 ฟังก์ชันตรรกยะ โดยครูตั้งค  ำถำมน ำให้
นกัเรียนช่วยกนัตอบ 

2. ครูให้นักเรียนท ำแบบทดสอบท้ำยบท เป็นรำยบุคคล (แบบทดสอบวดั
ควำมสำมำรถในกำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ โดยใชก้ระบวนกำรเรียนรู้
แบบ SSCS) 

5. เอกสำรประกอบกำรจดักำรเรียนรู ้
5.1 หนงัสือเรียนรำยวิชำเพ่ิมเติม คณิตศำสตร์เล่ม 6 
5.2 ใบควำมรู้ เร่ืองลิมิตของฟังก์ชนั 
5.3 ใบงำนที่ 3 
5.4 แบบทดสอบทำ้ยบท ครั้ งท่ี 3 

6. กำรวดัและประเมินผล 
6.1 กำรทดสอบทำ้ยบท 
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แบบทดสอบท้ายบท คร้ังที่ 3 
ค าช้ีแจง แบบทดสอบเป็นแบบอตันยั ให้นกัเรียนตอบค ำถำมดว้ยกำรอธิบำยอย่ำงละเอียดและ

ชดัเจนลงในกระดำษค ำตอบ จ ำนวน 5 ขอ้ เวลำ 20 นำที  

 จงหำค่ำของลิมิตต่อไปน้ี ถำ้ลิมิตหำค่ำได ้
(1)  5

1
lim( 2 )
x

x x
→−

−  

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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(2)  5

5
lim( )( 2)
x

x x
→

−  

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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(3)  ( )( )2

1
lim 3 2
x

x x
→−

+ +  

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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(4)  
2

5

25
lim

5x

x

x→

 −
 

+ 
 

 

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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(5)  
2

21

2
lim

4 3x

x x

x x→

 − −
 

+ + 
 

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 หน่วยที่ 2 

ช่ือวิชา  คณิตศำสตร์ 6 (2000-9206) สอนครั้ งท่ี 5 
ช่ือหน่วย ลิมิตของฟังก์ชนั จ ำนวน 3 ชัว่โมง 

1. สำระส ำคญั 
ควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนั 

2. จุดประสงคก์ำรเรียนรู ้
2.1 สำมำรถน ำควำมรู้ของทฤษฎีบทเกี่ยวกบัควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนัไปใชใ้นกำรค ำนวณหำค่ำ
ควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนัไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง 
2.2 สำมำรถหำควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนัไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง 

3. เน้ือหำสำระกำรเรียนรู ้
3.1 ทฤษฎีบทเกี่ยวกบัควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนั 
3.2 กำรหำควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนั 

4. กระบวนกำรจดักำรเรียนรู ้
กระบวนกำร 

เรียนรู้แบบ SSCS 
กิจกรรมกำรจดักำรเรียนรู ้

 
 
 
 
 
 
 
 

1. กำรคน้หำปัญหำ 
(Search : S) 

 
2. กำรแกปั้ญหำ 

(Solve : S) 
 
 

ขั้นน ำเขำ้สู่บทเรียน  
1. ครูตั้งค  ำถำมเพ่ือทบทวนควำมรู้นกัเรียนเกี่ยวกบัทฤษฎีบทท่ี 1 
2. ครูให้นกัเรียนแบ่งกลุ่มตำมเดิมเหมือนครั้ งท่ีแลว้  

ขั้นสอน  
1. ครูแจกใบควำมรู้ เร่ือง ลิมิตของฟังก์ชนั ให้กบันกัเรียนทุกคน 
2. ครูอธิบำยเกี่ยวกบับทนิยำมของควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนั และทฤษฎีบท

เกี่ยวกบัควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนั พร้อมยกตวัอย่ำง 
3. ครูแจกใบงำนให้แต่ละกลุ่ม กลุ่มละ 2 ชุด 
4. สมำชิกแต่ละกลุ่มช่วยกันค้นหำข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับโจทย์ปัญหำที่

ก ำหนดให้ และระดมสมองเพื่อแยกประเด็นของปัญหำ พร้อมระบุปัญหำลงในใบ
งำนให้ถูกตอ้งและชดัเจน 

5. สมำชิกแต่ละกลุ่มช่วยกนัวิเครำะห์ว่ำมีวิธีกำรหรือขั้นตอนใดบำ้งท่ีสำมำรถ
แกโ้จทยปั์ญหำได ้พร้อมระบุวิธีกำรที่เลือกใชใ้นกำรแกโ้จทยปั์ญหำลงในใบงำน
ให้ถูกตอ้งและชดัเจน 
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กระบวนกำร 

เรียนรู้แบบ SSCS 
กิจกรรมกำรจดักำรเรียนรู ้

3. กำรสร้ำงค ำตอบ 
(Create : C) 

6. สมำชิกแต่ละกลุ่มช่วยกนัน ำขอ้มูลหรือวิธีกำรที่ใช้ในกำรแกโ้จทยปั์ญหำ 
มำหำค่ำลิมิตของฟังก์ชนั พร้อมบนัทึกลงในใบงำนให้ถูกตอ้งและชดัเจน 

4. กำรแลกเปล่ียน
วิธีกำรสร้ำงค ำตอบ 

(Share : S) 

7. นักเรียนแต่ละกลุ่มออกมำน ำเสนอวิธีกำรแก้โจทย์ปัญหำหน้ำชั้นเรียน 
และให้เพ่ือนในชั้นเรียนร่วมกนัแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นเกี่ยวกบัวิธีกำรแกโ้จทย์
ปัญหำ หรือวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ  

8. ครูสังเกตพฤติกรรมกำรท ำงำนกลุ่มของแต่ละกลุ่มและบนัทึกคะแนนลง
แบบประเมินพฤติกรรมกำรท ำงำนกลุ่ม 

 ขั้นสรุป 
1. ครูและนักเรียนร่วมกันอภิปรำยและสรุปควำมรู้ที่ได้เกี่ยวกับทฤษฎีบท

เกี่ยวกบัควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนั โดยครูตั้งค  ำถำมน ำให้นกัเรียนช่วยกนัตอบ 
2. ครูให้นักเรียนท ำแบบทดสอบท้ำยบท เป็นรำยบุคคล (แบบทดสอบวดั

ควำมสำมำรถในกำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ โดยใชก้ระบวนกำรเรียนรู้
แบบ SSCS) 

3. ครูให้นกัเรียนท ำแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำคณิตศำสตร์
หลงัเรียน (Post - test) จ ำนวน 20 ขอ้ เวลำ 30 นำท ี

4. ครูให้นักเรียนท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำรเรียนรู้แบบ 
SSCS ร่วมกบักำรเรียนรู้แบบร่วมมือในกำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ 

5. เอกสำรประกอบกำรจดักำรเรียนรู ้
5.1 หนงัสือเรียนรำยวิชำเพ่ิมเติม คณิตศำสตร์เล่ม 6 
5.2 ใบควำมรู้ เร่ืองควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนั 
5.3 ใบงำนที่ 5 
5.4 แบบทดสอบทำ้ยบท ครั้ งท่ี 5 
5.5 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำคณิตศำสตร์หลงัเรียน (Post - test) 
5.6 แบบประเมินควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบักำรเรียนรู้แบบร่วมมือ

ในกำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ 
5.7 แบบประเมินพฤติกรรมกำรท ำงำนกลุ่ม 
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6. กำรวดัและประเมินผล 
6.1 กำรทดสอบทำ้ยบท 
6.2 กำรทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำคณิตศำสตร์หลงัเรียน (Post - test) 
6.3 กำรประเมินพฤตกิรรมกำรท ำงำนกลุ่ม 
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แบบทดสอบท้ายบท คร้ังที่ 5 
ค าช้ีแจง แบบทดสอบเป็นแบบอตันยั ให้นกัเรียนตอบค ำถำมดว้ยกำรอธิบำยอย่ำงละเอียดและ

ชดัเจนลงในกระดำษค ำตอบ จ ำนวน 5 ขอ้ เวลำ 20 นำที  

จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนัท่ีก ำหนดให้ต่อไปน้ีเป็นฟังก์ชนัต่อเน่ือง ณ จุดท่ีก ำหนดหรือไม่ 
(1)  ( ) 3 1f x x= −  ที่ 0x =  

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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(2)  
2

4
( )

16

x
f x

x

−
=

−
 ที่ 4x =  

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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(3)  
2

3

1
( )

1

x
f x

x

−
=

−
 ที่ 1x =  

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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(4)  
1

( )
1

x
f x

x

+
=

+
 ที่ 1x = −  

 

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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จงหำค่ำ k ท่ีท ำให้ฟังก์ชนัท่ีก ำหนดให้ต่อไปน้ีเป็นฟังก์ชนัต่อเน่ืองบนช่วง ( , )−   
 

(5)  
2

7 2
( )

x
f x

kx

−
= 


  , 1

, 1

x

x




 

วิเครำะห์โจทยปั์ญหำ (Search: S) 
ส่ิงท่ีตอ้งกำรทรำบ คือ ............................................................................................ 
ส่ิงท่ีโจทยก์ ำหนดให้ คือ .......................................................................................... 

วิธีกำรแกปั้ญหำ (Solve: S) คือ .............................................................................................
สร้ำงค ำตอบ (Create: C) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 

กำรแลกเปล่ียนวิธีกำรสร้ำงค ำตอบ (Share: S) 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

ค าช้ีแจง  ให้ผูส้อนประเมินควำมสำมำรถในกำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ของผูเ้รียนเป็น
รำยบุคคล  โดยมีเกณฑก์ำรให้คะแนน ดงัน้ี  

4 = ดีมำก  3 = ดี   2 = พอใช ้  1 = ปรับปรุง 

ล าดบั 
ที่ 

ช่ือ – นามสกลุ 

รายการประเมิน 

คะแนน 
การค้นหา
ปัญหา : S 

(4) 

การ
แก้ปัญหา : 

S 
(4) 

การสร้าง
ค าตอบ : C  

(4) 

การแลก 
เปลีย่น
ความ

คิดเหน็ : S 
(4) 
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

รายการประเมิน 
คุณภาพ / ระดับคะแนน 

 4  3  2  1 
1. กำรคน้หำปัญหำ 

(Search : S) 
สำมำรถระบุ
ปัญหำไดอ้ย่ำง
ถูกตอ้ง และ
ชดัเจน 

สำมำรถระบุ
ปัญหำไดอ้ย่ำง
ถูกตอ้ง แต่ไม่
ชดัเจน 

สำมำรถระบุ
ปัญหำไดแ้ต่ไม่
ถูกตอ้ง 

ไม่สำมำรถระบุ
ปัญหำได ้

2. กำรแกปั้ญหำ 
(Solve : S) 

สำมำรถระบุ
วิธีกำรท่ีใชใ้นกำร
แกโ้จทยปั์ญหำได้
อย่ำงถกูตอ้ง และ
ชดัเจน 

สำมำรถระบุ
วิธีกำรท่ีใชใ้น
กำรแกโ้จทย์
ปัญหำได ้แต่ไม่
ชดัเจน 

สำมำรถระบุ
วิธีกำรท่ีใชใ้น
กำรแกโ้จทย์
ปัญหำไดไ้ม่
ถูกตอ้ง 

ไม่สำมำรถระบุ
วิธีกำรท่ีใชใ้น
กำรโจทย์
แกปั้ญหำได ้

3. กำรสร้ำงค ำตอบ 
(Create : C) 

สำมำรถน ำเอำ
ขอ้มูลหรือวิธีกำร
ท่ีไดม้ำแกโ้จทย์
ปัญหำและจดั
กระท ำเป็น
ขั้นตอนไดอ้ย่ำง
ถูกตอ้ง และ
ชดัเจน 

สำมำรถน ำเอำ
ขอ้มูลหรือ
วิธีกำรท่ีไดม้ำ
แกโ้จทยปั์ญหำ
และจดักระท ำ
เป็นขั้นตอนได ้
แต่ไม่ชดัเจน 

สำมำรถน ำเอำ
ขอ้มูลหรือ
วิธีกำรท่ีไดม้ำ
แกโ้จทยปั์ญหำ
และจดักระท ำ
เป็นขั้นตอนได้
ไม่ถูกตอ้ง 

ไม่สำมำรถน ำเอำ
ขอ้มูลหรือ
วิธีกำรท่ีไดม้ำแก้
โจทยปั์ญหำและ
จดักระท ำเป็น
ขั้นตอนได ้

4. กำรแลกเปล่ียน
ควำมคดิเห็น 
(Share : S) 

สำมำรถแสดง
ควำมคิดเห็น
เกี่ยวกบัขั้นตอน
หรือวิธีกำรท่ีใช้
ในกำรแกโ้จทย์
ปัญหำทั้งของ
ตนเองและผูอ้ื่น 
ไดทุ้กคร้ัง 

สำมำรถแสดง
ควำมคิดเห็น
เกี่ยวกบัขั้นตอน
หรือวิธีกำรท่ีใช้
ในกำรแกโ้จทย์
ปัญหำทั้งของ
ตนเองและผูอ้ื่น 
ไดบ่้อยคร้ัง 

สำมำรถแสดง
ควำมคิดเห็น
เกี่ยวกบัขั้นตอน
หรือวิธีกำรท่ีใช้
ในกำรแกโ้จทย์
ปัญหำทั้งของ
ตนเองและผูอ้ื่น 
ไดบ้ำงคร้ัง 

ไม่สำมำรถแสดง
ควำมคิดเห็น
เกี่ยวกบัขั้นตอน
หรือวิธีกำรท่ีใช้
ในกำรแกโ้จทย์
ปัญหำทั้งของ
ตนเองและผูอ้ื่น 
ได ้
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
รำยวิชำ คณิตศำสตร์ 6 (2000 - 9206)   ระดบัประกำศนียบตัรวิชำชีพชั้นปีท่ี 3 
เร่ือง ลิมิตและควำมต่อเน่ืองของฟังก์ชนั   แผนกวิชำคหกรรมฐำนวิทยำศำสตร์ 
............................................................................................................................................................. 
ค ำช้ีแจง  1. แบบทดสอบชุดน้ีมีทั้งหมด 20 ขอ้ ใชเ้วลำ 30 นำท ี
  2. ให้นกัเรียนท ำเคร่ืองหมำย × ลงบนตวัเลือกที่เห็นว่ำถูกทีสุ่ด 
............................................................................................................................................................. 

1. ขอ้ใดคือค ำตอบของ 
23

3
lim

2 3x

x

x x→

−

− −
 

ก. 1      ข. 0 

ค. 
1

4
      ง. หำค่ำไม่ได ้

 
2. 

1
lim(2 3)
x

x
→

+ มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  2      ข.   3 
ค.   4      ง.   5 

 
3. 

2
lim( 2)( 3)
x

x x
→

+ − มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  - 5      ข.  - 4 
ค.  - 3      ง.  - 2 

 

4. 
2

21

2
lim

4 3x

x x

x x→

− −

+ +
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. - 4      ข. 1

4
−  

ค. 
1

4
      ง. 4 
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5. 
2

1

25
lim

5x

x

x→

−

+
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  - 4      ข. 1

4
−  

ค. 
1

4
      ง. 4 

6. 
2

5

25
lim

5x

x

x→−

−

+
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  - 10      ข.   5 

ค.    10      ง.   25 
 

7. 
3

23

27
lim

2 3x

x

x x→

−

− −
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. 11

4
      ข. 15

4
 

ค. 
21

4
      ง. 27

4
 

 

8. 
2

21

1
lim

2 1x

x

x x→

−

− −
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. 1

4
      ข. 1

3
 

ค. 
2

3
      ง. 3

4
 

 

9. 
1

3 2
lim

1x

x

x→

+ −

−
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. 1

5
      ข. 1

4
 

ค. 
1

3
      ง. 1

2
 

 

10. 
22

3 2
lim

4x

x x

x→

− −

−
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. 1

16
      ข. 1

24
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ค. 
1

32
      ง. 1

48
 

 

11. 
2

4

16
lim

4x

x

x→−

−

+
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  -5       ข.  -8 
ค.   8      ง.   4 

12. 
2

0

( 2) 4
lim
x

x

x→

+ − มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  -5       ข.  -8 
ค.   8      ง.   4 

 
13. 3

2
lim 2( 6)
x

x
→

+ มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  -5       ข.  -8 
ค.   8      ง.   4 

 
14. 

6
lim8( 5)( 7)
y

y y
→

− − มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  -5       ข.  -8 
ค.   8      ง.   4 

 
15. 

0
lim( 2)( 3)
y

x x
→

− + มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.   -4       ข.  6 
ค.   -6      ง.   4 

 
16. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั 2( ) 3 2 1f x x x= − + ต่อเน่ืองท่ี 2x = หรือไม ่

ก. ต่อเน่ืองท่ี 2x =     ข. ไม่ต่อเน่ืองท่ี 2x =  
ค. ต่อเน่ืองท่ี 1x =     ง. หำค่ำไม่ได ้

 
17. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั 2( ) 5f x x= + ต่อเน่ืองท่ี 1x = หรือไม ่

ก. ต่อเน่ืองท่ี 2x =     ข. ไม่ต่อเน่ืองท่ี 1x =  
ค. ต่อเน่ืองท่ี 1x =     ง. หำค่ำไม่ได ้
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18. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั
2 9

( )
3

x
f x

x

−
=

−
ต่อเน่ืองท่ี 1x = และ 3x = หรือไม ่

ก. ต่อเน่ืองท่ี 1x = และ 3x =    ข. ต่อเน่ืองท่ี 1x = ไม่ต่อเน่ืองท่ี 3x =  
ค. ไม่ต่อเน่ืองท่ี 1x = ต่อเน่ืองท่ี 3x =   ง. ไม่ต่อเน่ืองท่ี 1x = และ 3x =  

 
19. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั ( ) 7f x x= + ต่อเน่ืองบนช่วง (1,5)หรือไม ่

ก. ต่อเน่ืองบนช่วง (1,5]     ข. ไม่ต่อเน่ืองบนช่วง (1,5)  
ค. ต่อเน่ืองบนช่วง (1,5)     ง. หำค่ำไม่ได ้

 
20. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั 2( ) 3 1f x x x= + − ต่อเน่ืองบนช่วง [1,3]หรือไม ่

ก. ต่อเน่ืองบนช่วง (1,3)     ข. ไม่ต่อเน่ืองบนช่วง [1,3]  
ค. ต่อเน่ืองบนช่วง [1,3]     ง. หำค่ำไม่ได ้

 
 

เฉลย 

ขอ้ที ่ ค ำตอบ ขอ้ที ่ ค ำตอบ 
1 ค 11 ข 
2 ง 12 ง 
3 ข 13 ง 
4 ข 14 ข 
5 ก 15 ค 
6 ก 16 ก 
7 ง 17 ค 
8 ค 18 ข 
9 ข 19 ค 
10 ก 20 ค 
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แบบประเมินพฤตกิรรมการท างานกลุ่ม 

ค าช้ีแจง  ให้ผูส้อนประเมินพฤติกรรมกำรท ำงำนของผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม 

กลุ่ม 
ที่ 

การแบ่ง
หน้าที่

รับผิดชอบ 
(4) 

ความ
ร่วมมือใน
การท างาน 

(4) 

การแสดงและ 
รับฟังความ
คิดเหน็ 

(4) 

การ
แก้ปัญหา
อย่างมี
ระบบ 

(4) 

การตรงต่อ
เวลา 

 
(4) 

คะแนน
เฉลีย่ 

       
       
       
       
       
       
       
       

ค่าคะแนนเฉลีย่  
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ดีมำก = 4  
ดี = 3  
พอใช้ = 2  
ปรับปรุง = 1 

เกณฑ์การแปลความหมาย 
3.51 – 4.00 หมำยถึง พฤติกรรมกำรปฏิบตัิงำนกลุ่มอยู่ในระดบัดีมำก 
2.51 – 3.50 หมำยถึง พฤติกรรมกำรปฏิบตัิงำนกลุ่มอยู่ในระดบัด ี
1.51 – 2.50 หมำยถึง พฤติกรรมกำรปฏิบตัิงำนกลุ่มอยู่ในระดบัพอใช ้
1.00 – 1.50 หมำยถึง พฤติกรรมกำรปฏิบตัิงำนกลุ่มอยู่ในระดบัปรับปรุง 
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เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัตงิานกลุ่ม 

รายการประเมิน 
คุณภาพ / ระดับคะแนน 

ดีมาก (4) ดี (3) พอใช้ (2) ปรับปรุง (1) 
1. กำรแบ่งหนำ้ท่ี
รับผิดชอบ 

มีกำรแบ่งหนำ้ท่ี
ในกำรท ำงำน
อย่ำงชดัเจน และ
สมำชิกปฏิบตัิ
ตำม หนำ้ท่ีที่
ไดร้ับมอบหมำย 
 

มีกำรแบ่งหนำ้ท่ี
ในกำรท ำงำน
อย่ำงชดัเจนและ
สมำชิกส่วนใหญ่
ปฏิบตัิตำมหนำ้ท่ี
ที่ไดร้ับ
มอบหมำย 

มีกำรแบ่งหนำ้ท่ี
ในกำรท ำงำน
อย่ำงชดัเจนและ
สมำชิกบำงคน
ปฏิบตัิตำมหนำ้ท่ี
ที่ไดร้ับ
มอบหมำย 

มีกำรแบ่งหนำ้ท่ี
ในกำรท ำงำนไม่
ชดัเจน และ
สมำชิกส่วนใหญ่
ไม่ปฏิบตัิตำม
หนำ้ท่ีที่ไดร้ับ
มอบหมำย 

2. ควำมร่วมมือ
ในกำรท ำงำน 

สมำชิกทุกคนมี
ส่วนร่วม และให้
ควำมร่วมมือใน
กำรท ำงำนเป็น
อย่ำงดี 

สมำชิกส่วนใหญ่
มีส่วนร่วม และ
ให้ควำมร่วมมือ
ในกำรท ำงำน
เป็นอย่ำงดี 

สมำชิกบำงคนมี
ส่วนร่วม และให้
ควำมร่วมมือใน
กำรท ำงำนเป็น
อย่ำงดี 

สมำชิกส่วนใหญ่
ไม่ให้ควำม
ร่วมมือในกำร
ท ำงำน 
 

3. กำรแสดงและ
รับฟังควำม
คิดเห็น 

สมำชิกทุกคนมี
ส่วน ร่วมในกำร
แสดงควำม
คิดเห็นและรับ
ฟังควำมคดิเห็น 

สมำชิกส่วนใหญ่
มีส่วนร่วมใน
กำรแสดงควำม
คิดเห็นและรับ
ฟังควำมคดิเห็น 

สมำชิกบำงคนมี
ส่วนร่วมในกำร
แสดงควำม
คิดเห็นและรับ
ฟังควำมคดิเห็น 

สมำชิกส่วนใหญ่
ไม่มีส่วนร่วมใน
กำรแสดงควำม
คิดเห็นและรับ
ฟังควำมคดิเห็น 

4. กำรแกปั้ญหำ สำมำรถ
แกปั้ญหำท่ี
เกิดขึ้นในกำร
ท ำงำนไดทุ้กครั้ ง 

สำมำรถ
แกปั้ญหำท่ี
เกิดขึ้นในกำร
ท ำงำนได้
บ่อยครั้ ง 

สำมำรถ
แกปั้ญหำท่ี
เกิดขึ้นในกำร
ท ำงำนได้
บำงครั้ ง 

ไม่สำมำรถ
แกปั้ญหำท่ี
เกิดขึ้นในกำร
ท ำงำนได ้

5. กำรตรงต่อ
เวลำ 

ท ำงำนเสร็จก่อน
เวลำท่ีก ำหนด 

ท ำงำนเสร็จตำม
เวลำท่ีก ำหนด 

ท ำงำนเสร็จแต่
ส่งชำ้กว่ำท่ี
ก ำหนด  

ท ำงำนไม่เสร็จ
และไม่ส่งงำน 
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แบบประเมินความพงึพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้แบบ SSCS  
ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์  

ของนักเรียนระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 3 
………………………………………………………………………………. 

ค าช้ีแจง  แบบประเมินควำมพึงพอใจฉบบัน้ีจดัท ำขึ้นเพ่ือส ำรวจควำมพึงพอใจของงำนวิจยัเร่ืองกำร
พฒันำควำมสำมำรถในกำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ โดยใช้กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS 
ร่วมกบักำรเรียนรู้แบบร่วมมือส ำหรับนกัเรียนระดบัประกำศนียบตัรวิชำชีพชั้นปีท่ี 3 เพ่ือน ำผลกำร
ประเมนิมำใชพ้ฒันำกำรจดักำรเรียนรู้ให้มีคุณภำพมำกยิ่งขึ้น 

ตอนที่ 1 โปรดพิจำรณำควำมพึงพอใจในดำ้นต่ำงๆ ของกำรจดักำรเรียนรูโ้ดยใชก้ระบวนกำรเรียนรู้
แบบ SSCS ร่วมกบักำรเรียนรู้แบบร่วมมือ โดยท ำเคร่ืองหมำย  ในช่องระดบัควำมพึงพอใจ ดงัน้ี 

5 = มำกที่สุด  4 = มำก  3 = ปำนกลำง  2 = นอ้ย  1 = นอ้ยที่สุด 

ล าดบั รายการประเมิน 
ระดับความ
คิดเหน็ หมายเหต ุ

5 4 3 2 1 
ด้านบรรยากาศการเรียนรู้ 

1 กิจกรรมกำรเรียนรู้มคีวำมน่ำสนใจ       
2 กิจกรรมกำรเรียนรู้เหมำะสมกบัจุดประสงคก์ำรเรียนรู้       
3 นกัเรียนสนุกและมีควำมสุขที่ไดร่้วมกจิกรรมกำรเรียนรู้       
4 กำรเรียนรู้แบบ SSCS ท ำให้นกัเรียนมีเจตคติที่ดีต่อกำรเรียน

คณิตศำสตร์  
      

5 กำรจดักิจกรรมกำรเรียนรู้มีควำมเหมำะสม       
ด้านเนื้อหา 

1 กิจกรรมกำรเรียนรู้มีควำมเหมำะสม สอดคลอ้งกบัเน้ือหำและ
จุดประสงคก์ำรเรียนรู ้

      

2 ครูช้ีแจงกิจกรรมกำรเรียนรูโ้ดยใชก้ระบวนกำรเรียนรู้แบบ 
SSCS ร่วมกบักำรเรียนรู้แบบร่วมมือ ให้นกัเรียนเขำ้ใจอย่ำง
ชดัเจน 

      

3 เน้ือหำมีควำมยำกง่ำย เหมำะสมกบันกัเรียน       
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ล าดบั รายการประเมิน 
ระดับความ
คิดเหน็ หมายเหต ุ

5 4 3 2 1 
ด้านเนื้อหา (ต่อ) 

4 เน้ือหำมีควำมชดัเจนเขำ้ใจง่ำย       
5 เน้ือหำเป็นเร่ืองท่ีน ำไปใชใ้นชีวิตประจ ำวนัได ้       
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ 

1 นกัเรียนสำมำรถน ำกระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ไป
ประยุกตใ์ชใ้นกำรเรียนวิชำอ่ืน ๆ ได ้

      

2 กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ท ำให้นกัเรียนมคีวำมกระตอืรืน
ร้นในกำรเรียนรู้มำกขึ้น 

      

3 กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ท ำให้นกัเรียนเขำ้ใจเน้ือหำได้
เร็วและง่ำยขึ้น 

      

4 กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ชว่ยให้นกัเรียนแกโ้จทยปั์ญหำ
ทำงคณิตศำสตร์ไดด้ียิ่งขึ้น 

      

5 กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ชว่ยให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้กำร
ท ำงำนร่วมกบัผูอ่ื้นและกลำ้แสดงควำมคิดเห็นมำกขึ้น 

      

 
ตอนที่ 2 ขอ้เสนอแนะ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ค 
การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
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ตารางที่ ค.1 แสดงค่ำดชันีควำมสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนกำรจดักำรเรียนรู้ 1 
 

ขอ้ที ่ รำยกำรประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1 แผนมีองค์ประกอบครบถ้วน เหมำะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 สำระส ำคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / จุดประสงคก์ำร
เรียนรู้ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 จุดประสงคก์ำรเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหำสำระ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 กิจกรรมกำรสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหำและตวัช้ีวดั 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 กิจกรรมกำรสอนเหมำะสมกับควำมสำมำรถของ
ผูเ้รียน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 กิจกรรมกำรสอนเน้นกำรพฒันำควำมสำมำรถใน
กำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 ส่ือกำรสอนเหมำะสมกบักิจกรรม 0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

8 ส่ือกำรสอนส่ือควำมหมำยไดช้ดัเจนสอดคลอ้งกบั
เน้ือหำ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 กำรวดัผลและประเมินผลครอบคลุมจุดประสงค์
กำรเรียนรู ้

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 กำรวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบักิจกรรม
กำรสอน 

0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.93 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.2 แสดงค่ำดชันีควำมสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนกำรจดักำรเรียนรู้ 2 
 

ขอ้ที ่ รำยกำรประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1 แผนมีองค์ประกอบครบถ้วน เหมำะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

2 สำระส ำคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / จุดประสงคก์ำร
เรียนรู้ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 จุดประสงคก์ำรเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหำสำระ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 กิจกรรมกำรสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหำและตวัช้ีวดั 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 กิจกรรมกำรสอนเหมำะสมกับควำมสำมำรถของ
ผูเ้รียน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 กิจกรรมกำรสอนเน้นกำรพฒันำควำมสำมำรถใน
กำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 ส่ือกำรสอนเหมำะสมกบักิจกรรม 0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

8 ส่ือกำรสอนส่ือควำมหมำยไดช้ดัเจนสอดคลอ้งกบั
เน้ือหำ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 กำรวดัผลและประเมินผลครอบคลุมจุดประสงค์
กำรเรียนรู ้

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 กำรวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบักิจกรรม
กำรสอน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.93 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.3 แสดงค่ำดชันีควำมสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนกำรจดักำรเรียนรู้ 3 
 

ขอ้ที ่ รำยกำรประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1 แผนมีองค์ประกอบครบถ้วน เหมำะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 สำระส ำคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / จุดประสงคก์ำร
เรียนรู้ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 จุดประสงคก์ำรเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหำสำระ 0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

4 กิจกรรมกำรสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหำและตวัช้ีวดั 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 กิจกรรมกำรสอนเหมำะสมกับควำมสำมำรถของ
ผูเ้รียน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 กิจกรรมกำรสอนเน้นกำรพฒันำควำมสำมำรถใน
กำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 ส่ือกำรสอนเหมำะสมกบักิจกรรม 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8 ส่ือกำรสอนส่ือควำมหมำยไดช้ดัเจนสอดคลอ้งกบั
เน้ือหำ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 กำรวดัผลและประเมินผลครอบคลุมจุดประสงค์
กำรเรียนรู ้

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 กำรวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบักิจกรรม
กำรสอน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.96 ใชไ้ด ้
 
 
 
 
 
 
 



167 
 
ตารางที่ ค.4 แสดงค่ำดชันีควำมสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนกำรจดักำรเรียนรู้ 4 
 

ขอ้ที ่ รำยกำรประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1 แผนมีองค์ประกอบครบถ้วน เหมำะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 สำระส ำคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / จุดประสงคก์ำร
เรียนรู้ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 จุดประสงคก์ำรเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหำสำระ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 กิจกรรมกำรสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหำและตวัช้ีวดั 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 กิจกรรมกำรสอนเหมำะสมกับควำมสำมำรถของ
ผูเ้รียน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 กิจกรรมกำรสอนเน้นกำรพฒันำควำมสำมำรถใน
กำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 ส่ือกำรสอนเหมำะสมกบักิจกรรม 0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

8 ส่ือกำรสอนส่ือควำมหมำยไดช้ดัเจนสอดคลอ้งกบั
เน้ือหำ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 กำรวดัผลและประเมินผลครอบคลุมจุดประสงค์
กำรเรียนรู ้

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 กำรวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบักิจกรรม
กำรสอน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.96 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.5 แสดงค่ำดชันีควำมสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนกำรจดักำรเรียนรู้ 5 
 

ขอ้ที ่ รำยกำรประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1 แผนมีองค์ประกอบครบถ้วน เหมำะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 สำระส ำคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั / จุดประสงคก์ำร
เรียนรู้ 

0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

3 จุดประสงคก์ำรเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหำสำระ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 กิจกรรมกำรสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหำและตวัช้ีวดั 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 กิจกรรมกำรสอนเหมำะสมกับควำมสำมำรถของ
ผูเ้รียน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 กิจกรรมกำรสอนเน้นกำรพฒันำควำมสำมำรถใน
กำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 ส่ือกำรสอนเหมำะสมกบักิจกรรม 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8 ส่ือกำรสอนส่ือควำมหมำยไดช้ดัเจนสอดคลอ้งกบั
เน้ือหำ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 กำรวดัผลและประเมินผลครอบคลุมจุดประสงค์
กำรเรียนรู ้

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 กำรวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบักิจกรรม
กำรสอน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.96 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.6 แสดงค่ำดัชนีควำมสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบประเมินควำมสำมำรถในกำรแกโ้จทย์
ปัญหำทำงคณิตศำสตร์ โดยใชก้ระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกบักำรเรียนรู้แบบร่วมมือ 
 

ขอ้ที ่ รำยกำรประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1 กำรคน้หำปัญหำ (Search : S) 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
2 กำรแกปั้ญหำ (Solve : S) 1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้
3 กำรสร้ำงค ำตอบ (Create : C) 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
4 กำรแลกเปล่ียนควำมคดิเห็น (Share : S) 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.83 ใชไ้ด ้
 
ตารางที่ ค.7 แสดงค่ำดชันีควำมสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำ
คณิตศำสตร์ โดยใช้กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนำ
ควำมสำมำรถในกำรแกโ้จทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ ส ำหรับนกัเรียนระดบัประกำศนียบตัรวิชำชีพ
ชั้นปีท่ี 3 
 

ขอ้สอบ 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1. ขอ้ใดคือค ำตอบของ 
23

3
lim

2 3x

x

x x→

−

− −
 

ก. 1   ข. 0 

ค. 
1

4
   ง. หำค่ำไม่ได ้

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2. 
1

lim(2 3)
x

x
→

+ มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  2   ข.   3 
ค.   4   ง.   5 
 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3. 
2

lim( 2)( 3)
x

x x
→

+ − มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  - 5   ข.  - 4 
ค.  - 3   ง.  – 2 
 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.7 (ต่อ) 
 

ขอ้สอบ 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

4. 
2

21

2
lim

4 3x

x x

x x→

− −

+ +
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. - 4   ข. 1

4
−  

ค. 
1

4
   ง. 4 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5. 
2

1

25
lim

5x

x

x→

−

+
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  - 4   ข. 1

4
−  

ค. 
1

4
   ง. 4 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6. 
2

5

25
lim

5x

x

x→−

−

+
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  - 10   ข.   5 

ค.    10   ง.   25 
 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7. 
3

23

27
lim

2 3x

x

x x→

−

− −
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. 11

4
   ข. 15

4
 

ค. 
21

4
   ง. 27

4
 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8. 
2

21

1
lim

2 1x

x

x x→

−

− −
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. 1

4
   ข. 1

3
 

ค. 
2

3
   ง. 3

4
 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.7 (ต่อ) 
 

ขอ้สอบ 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

9. 
1

3 2
lim

1x

x

x→

+ −

−
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. 1

5
   ข. 1

4
 

ค. 
1

3
   ง. 1

2
 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10. 
22

3 2
lim

4x

x x

x→

− −

−
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก. 1

16
   ข. 1

24
 

ค. 
1

32
   ง. 1

48
 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

11. 
2

4

16
lim

4x

x

x→−

−

+
มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  -5    ข.  -8 
ค.   8   ง.   4 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

12. 
2

0

( 2) 4
lim
x

x

x→

+ − มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  -5    ข.  -8 
ค.   8   ง.   4 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

13. 3

2
lim 2( 6)
x

x
→

+ มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  -5    ข.  -8 
ค.   8   ง.   4 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

14. 
6

lim8( 5)( 7)
y

y y
→

− − มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.  -5    ข.  -8 
ค.   8   ง.   4 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.7 (ต่อ) 
 

ขอ้สอบ 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

15. 
0

lim( 2)( 3)
y

x x
→

− + มีค่ำเท่ำกบัขอ้ใด  

ก.   -4    ข.  6 
ค.   -6   ง.   4 

 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

16. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั 2( ) 3 2 1f x x x= − +

ต่อเน่ืองท่ี 2x = หรือไม ่
ก. ต่อเน่ืองท่ี 2x =     
ข. ไม่ต่อเน่ืองท่ี 2x =  
ค. ต่อเน่ืองท่ี 1x =     
ง. หำค่ำไม่ได ้

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

17. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั 2( ) 5f x x= +

ต่อเน่ืองท่ี 1x = หรือไม ่
ก. ต่อเน่ืองท่ี 2x =     
ข. ไม่ต่อเน่ืองท่ี 1x =  
ค. ต่อเน่ืองท่ี 1x =     
ง. หำค่ำไม่ได ้

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

18. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั
2 9

( )
3

x
f x

x

−
=

−

ต่อเน่ืองท่ี 1x = และ 3x = หรือไม ่
ก. ต่อเน่ืองท่ี 1x = และ 3x =    
ข. ต่อเน่ืองท่ี 1x = ไม่ต่อเน่ืองท่ี 3x =  
ค. ไม่ต่อเน่ืองท่ี 1x = ต่อเน่ืองท่ี 3x =   
ง. ไม่ต่อเน่ืองท่ี 1x = และ 3x =  

0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.7 (ต่อ) 
 

ขอ้สอบ 
ผูเ้ช่ียวชำญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

19. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั ( ) 7f x x= +

ต่อเน่ืองบนช่วง (1,5)หรือไม ่
ก. ต่อเน่ืองบนช่วง (1,5]    
ข. ไม่ต่อเน่ืองบนช่วง (1,5)  
ค. ต่อเน่ืองบนช่วง (1,5)    
ง. หำค่ำไม่ได ้

0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

20. จงพิจำรณำว่ำฟังก์ชนั 2( ) 3 1f x x x= + −

ต่อเน่ืองบนช่วง [1,3]หรือไม ่
ก. ต่อเน่ืองบนช่วง (1,3)    
ข. ไม่ต่อเน่ืองบนช่วง [1,3]  
ค. ต่อเน่ืองบนช่วง [1,3]    
ง. หำค่ำไม่ได ้

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.96 ใชไ้ด ้
 
ตารางที่ ค.8 แสดงค่ำดชันีควำมสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบประเมินพฤติกรรมกำรท ำงำนกลุ่ม 
 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1 กำรแบ่งหนำ้ท่ีรับผิดชอบ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
2 ควำมร่วมมือในกำรท ำงำน 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
3 กำรแสดงและรับฟังควำมคิดเห็น 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
4 กำรแกปั้ญหำอย่ำงมีระบบ 0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้
5 กำรตรงต่อเวลำ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.93 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.9 แสดงค่ำดชันีควำมสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถำมควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำร
เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือ ในกำรแก้โจทย์ปัญหำทำงคณิตศำสตร์ ของ
นกัเรียนระดบัประกำศนียบตัรวิชำชีพชั้นปีท่ี 3 
 

ล าดบั รายการประเมิน 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

ด้านบรรยากาศการเรียนรู้   
1 กิจกรรมกำรเรียนรู้มคีวำมน่ำสนใจ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
2 กิจกรรมกำรเรียนรู้เหมำะสมกบัจุดประสงคก์ำรเรียนรู้ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
3 นกัเรียนสนุกและมีควำมสุขที่ไดร่้วมกจิกรรมกำร

เรียนรู ้
1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 กำรเรียนรู้แบบ SSCS ท ำให้นกัเรียนมีเจตคติที่ดีต่อ
กำรเรียนคณิตศำสตร์  

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 กำรจดักิจกรรมกำรเรียนรู้มีควำมเหมำะสม 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
ด้านเนื้อหา   

1 กิจกรรมกำรเรียนรู้มคีวำมเหมำะสม สอดคลอ้งกบั
เน้ือหำและจุดประสงคก์ำรเรียนรู ้

0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

2 ครูช้ีแจงกิจกรรมกำรเรียนรูโ้ดยใชก้ระบวนกำรเรียนรู้
แบบ SSCS ร่วมกบักำรเรียนรู้แบบร่วมมือ ให้นกัเรียน
เขำ้ใจอย่ำงชดัเจน 

0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

3 เน้ือหำมีควำมยำกง่ำย เหมำะสมกบันกัเรียน 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
4 เน้ือหำมีควำมชดัเจนเขำ้ใจง่ำย 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
5 เน้ือหำเป็นเร่ืองท่ีน ำไปใชใ้นชีวิตประจ ำวนัได ้ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้   

1 นกัเรียนสำมำรถน ำกระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ไป
ประยุกตใ์ชใ้นกำรเรียนวิชำอ่ืน ๆ ได ้

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ท ำให้นกัเรียนมคีวำม
กระตือรืนร้นในกำรเรียนรูม้ำกขึ้น 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ ค.9 (ต่อ) 
 

ล าดบั รายการประเมิน 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ (ต่อ)   
3 กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ท ำให้นกัเรียนเขำ้ใจ

เน้ือหำไดเ้ร็วและง่ำยขึ้น 
1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ชว่ยให้นกัเรียนแก้
โจทยปั์ญหำทำงคณิตศำสตร์ไดด้ียิ่งขึ้น 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 กระบวนกำรเรียนรู้แบบ SSCS ชว่ยให้นกัเรียนได้
เรียนรู้กำรท ำงำนร่วมกบัผูอ่ื้นและกลำ้แสดงควำม
คิดเห็นมำกขึ้น 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

เฉล่ียทั้งฉบบั 0.95 ใชไ้ด ้
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