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บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาวจิยัเร่ือง “ทกัษะดา้นเทคโนโลยีของนกัวิชาชีพบญัชีในยุคดิจิทลั” การวิจยัในคร้ัง
น้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพ
บญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร  ผูว้ิจยั
วเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับ
นกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษี
อากร 
 ประชากรของการวิจัย  คือ  นักวิชาชีพบัญชีไทยในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน เขต
กรุงเทพมหานคร ค านวณกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรไม่ทราบขนาดตวัอย่างของ W.G. Cochran ท่ีระดบั
ความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ได้ตวัอย่าง 385 ราย ซ่ึงสามารถเก็บตวัอย่างได้ 202 ราย สถิติท่ีใช้ในการ
วเิคราะห์ขอ้มูล คือ สถิติเชิงทดสอบ One Way ANOVA และ สถิติ t-test 

 ผลการวิจยั การทดสอบสมมติฐาน พบวา่ นกัวิชาชีพบญัชีไทยในองคก์รธุรกิจ/หน่วยงาน 

เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศ ช่วงอายุ อาชีพ ประสบการณ์ท างาน แตกต่างกนั ส่งผลต่อความตอ้งการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีบญัชีไทย ไม่แตกต่างกนั แต่พบว่า ระดบั

การศึกษา แตกต่างกนั ส่งผลต่อความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพ

บัญชีบัญชีไทย แตกต่างกัน และผลวิจัยยงัพบว่า ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยท่ีมีเหมือนกนัในทุกดา้นวิชาชีพบญัชี คือ ความตอ้งการพฒันา

ทกัษะความรู้เทคโนโลยรีะบบคลาวด ์(Cloud Computing)  
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ABSTRACT  

 Research topic on “Technology skills of professional accountant in the digital age” has 

the main objective to examine the needs to develop technology skills of Thai professional 

accountants. The research focuses on comparative study of professional accountant in the fields of 

bookkeeping, auditing, managerial accounting and tax accounting.  

 The population of the research is Thai professional accountants in Bangkok. The 385 

samples were calculated by W.G. Cochran formula at 95 percent confidence level. Of this, 202 have 

fully completed the survey. T-test and one-way analysis of variance (ANOVA) were employed in this 

study. 

Results of the study indicate that only education factor affects the needs to develop 

technology skills of Thai professional accountants. On the contrary, the following factors: gender, 

age, occupation and experience have no effect on those needs. In addition, cloud computing 

technology is the technology skill which all 4 fields of professional accountants need to develop. 
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เป็นอย่างดี จนสามารถท าให้สารนิพนธ์ฉบบัน้ีสมบูรณ์ยิ่งข้ึน อนัมีผลท าให้สารนิพนธ์ลุล่วงไปดว้ยดี 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่ 

 ขอขอบพระคุณนักวิชาชีพบญัชีไทยในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน เขตกรุงเทพมหานคร ท่ี

ประกอบวิชาชีพบญัชี ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษี

อากร จ านวน 202 ท่าน ท่ีให้ความอนุเคราะห์สละเวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถามเพื่อให้ขอ้มูล

อนัเป็นประโยชน์ในการท าสารนิพนธ์ฉบบัน้ี 

 ทา้ยน้ีผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่านท่ีใหค้วามกรุณาช้ีแนะแนวทางการศึกษา

ให้การสนบัสนุน ช่วยเหลือจนประสบความส าเร็จ อีกทั้งขอขอบคุณเพื่อน ๆ พี่ๆ ท่ีให้การสนบัสนุน

และช่วยเหลือด้วยดีเสมอมาตลอดจนผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกท่าน และขอขอบพระคุณเจา้ของเอกสารและ

งานวจิยัทุกท่าน ท่ีผูศึ้กษาคน้ควา้ไดน้ ามาอา้งอิงในการท าวิจยั จนกระทัง่งานวิจยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไป

ไดด้ว้ยดี  ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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บทที ่1 

บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 จากกระแสโลกาภิวตัน์ในปัจจุบนัความก้าวหน้าของเทคโนโลยีมีความเปล่ียนแปลง

อย่างรวดเร็วท าให้เทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มามีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิตและการท างาน ส่งผลต่อ

วชิาชีพต่างๆ จ านวนมากท่ีตอ้งปรับเปล่ียนแนวคิด การท างานให้ทนัต่อความเปล่ียนแปลง หน่ึงใน

วิชาชีพท่ีส าคญัก็คือ วิชาชีพบญัชี หรือท่ีเรียกกนัวา่นกับญัชี ท่ีหลายๆ คนรู้จกักนัเป็นอยา่งดีวา่นกั

บญัชี คือบุคคลท่ีท ารายการทางการเงินในนามขององค์กร โดยจะรายงานผลการด าเนินงานของ

บริษทัต่อผูบ้ริหาร แต่ในปัจจุบนั และอนาคตหน้าท่ีของนกับญัชีอาจมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 

ถา้หากออนไลน์หรือเทคโนโลยียงักา้วไปขา้งหน้าอยา่งไม่มีวนัหยุด หลายๆคนอาจเคยไดย้ินมาว่า 

จริงหรือท่ีนกับญัชีจะถูกหุ่นยนตแ์ทนท่ี  หากค าถามน้ีเกิดข้ึนเม่ือ 5-10 ปีก่อน ค าตอบท่ีไดคื้อเป็นไป

ไดย้ากแน่นอน แต่ดว้ยปัจจุบนัโลกไดเ้ปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วพร้อมกบัเทคโนโลยีไดเ้ขา้มามี

บทบาทในทุกๆท่ี หากนกับญัชียงัไม่ปรับตวั ยงัคงท างานประเภทค านวณ แยกประเภท และบนัทึก

ขอ้มูลทางบญัชีต่างๆ เหล่าน้ีเป็นงานประจ า จะถูกมองวา่งานเหล่าน้ีใชหุ่้นยนตท์ าแทนก็ได ้ไม่เห็น

ตอ้งใชน้กับญัชี ดงันั้นการเป็นนกับญัชียุคดิจิทลั จึงตอ้งมีการปรับตวั และเรียนรู้หนา้ท่ีอ่ืนๆ พร้อม

รับต่อการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอจึงท าให้วงการวิชาชีพต่างๆ หนัมาปรับปรุงกลไกในวิชาชีพของตน

ใหท้นักบัสังคมสารสนเทศ เพื่อให้ทนัต่อกระแสโลก จึงท าให้เกิดการบริการรูปแบบใหม่ๆ เกิดข้ึน

มากมาย  

ต่อมารัฐบาลไทยได้ก าหนดนโยบายในการวางรากฐานและผลักดันเศรษฐกิจของ

ประเทศให้เข้าสู่เศรษฐกิจในยุคดิจิทลั  เศรษฐกิจในยุคดิจิทลั คือ การขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของ

ประเทศ โดยการน าเอาเทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มาใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบั
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ผลผลิตมวลรวมของประเทศให้ทนักบัโลกในยุคปัจจุบนัรวมถึงการวางเป้าหมายในการเพิ่มมูลค่า

ทางเศรษฐกิจให้กับสินค้าและบริการผ่านนวัตกรรมและแนวความคิดสร้างสรรค์ ความ

เจริญกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในชีวิตของผูค้น ทั้งในการใชชี้วิตประจ าวนั และ

การท างาน กล่าวคือ ท าให้ชีวิตเราง่ายข้ึน กระบวนการท างานง่ายข้ึนรวดเร็วข้ึนต่อทุกภาคธุรกิจ 

และน าพาธุรกิจกา้วเขา้สู่ยคุดิจิทลั ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงคร้ังยิง่ใหญ่ต่อการด าเนินการทางธุรกิจ

และการจัดท ารายงานทางการเงิน หน่วยงาน/องค์การใด ท่ีริเร่ิมน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามา

ประยุกต์ใช้ในกระบวนการท างาน ท าให้หน่วยงาน/องค์กรนั้นสามารถให้บริการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงการเขา้มาของเทคโนโลยดิีจิทลัมีอิทธิพลต่อลกัษณะการท าธุรกิจ ส่งผลให้

การจดัท ารายงานทางการเงินเปล่ียนแปลงไปตามสภาพแวดลอ้มในการด าเนินธุรกิจ กิจการจ านวน

มากมีการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ เขา้มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานมากข้ึน ซ่ึงท าให้นกับญัชี

ตอ้งมีการปรับตวัให้เข้ากบัรูปแบบการท างานท่ีอาจต่างจากเดิม เพื่อพฒันาตนเองให้เขา้กบัยุค

เศรษฐกิจดิจิทลั ในยุคเศรษฐกิจดิจิทลั นกับญัชีตอ้งพฒันาความสามารถและความรู้ความเขา้ใจใน

เร่ืองต่างๆเพิ่มมากข้ึน เพื่อพฒันาตนเองให้เป็นนกับญัชียุคดิจิทลั ซ่ึงนกับญัชีในยุคดิจิทลันั้นควรมี

คุณลกัษณะหลายดา้นท่ีส าคญั ตวัอยา่งเช่น ตอ้งมีความรู้ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชียุคดิจิทลัและ

ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้สามารถตอบสนองระบบงานไดอ้ย่างทนัเหตุการณ์ ด าเนินการ

ในรูปแบบท่ีรวดเร็ว ทนัสมยัและมีความรู้ในการแก้ไขปัญหาได้ทนัทวงทีรวมถึงเพื่อการจดัท า

ขอ้มูลใหร้องรับกบัเศรษฐกิจยคุดิจิทลั 

 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีท าให้เกิดการเช่ือมโยงกันของโลก ไม่ว่าจะเป็นคน 

ส่ิงของเคร่ืองใช้ ไปจนถึงสินคา้และบริการ สร้างวฒันธรรมใหม่ท่ีเปล่ียนวิธีในการบริโภคขอ้มูล

ข่าวสาร การแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ รวมถึงการเขา้ถึงสินคา้และบริการของคนในยุค

ปัจจุบนั ท าให้องคก์รธุรกิจตอ้งเผชิญกบัความไม่แน่นอนอยูต่ลอดเวลา ขณะท่ีโครงสร้างองค์กรมี

การเปล่ียนแปลงจนท าใหรู้ปแบบการท างานดา้นบญัชีตอ้งปรับเปล่ียนตามใหท้นัในหลายๆเร่ือง อีก

ทั้งความตอ้งการขอผูบ้ริโภคในยุคปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วจนตามไม่ทนั องคก์รจึง

จ าเป็นตอ้งอาศยับุคลากรท่ีมีทั้งความรู้ความสามารถ และความพร้อมท่ีจะท างานอยา่งเต็มใจ จึงจะ

ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ย่างทนัท่วงที ในยุคน้ีจึงเป็นยุคของบุคลากรท่ีมีความรู้

ความสามารถระดบัสร้างแรงขบัเคล่ือนให้กบัองคก์รได ้คือทรัพยสิ์นรูปแบบหน่ึงท่ีมีมูลค่า ขณะท่ี
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หลกัการบญัชีในยุคก่อนๆ ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นๆไดแ้ค่ค่าใช้จ่ายขององค์กร ไม่สามารถตีมูลค่า

ออกมาเป็นตวัเลขและบนัทึกเป็นสินทรัพยไ์ด ้ส่ิงเหล่าน้ีท าให้นกับญัชีตอ้งปรับวิธีคิดใหม่เพื่อให้

การท างานมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

 จากการศึกษางานขา้งตน้ท าใหผู้ว้จิยัเห็นวา่นกัวิชาชีพบญัชียุคดิจิทลัจ าเป็นตอ้งมีทกัษะ

หลายๆด้านท่ีเปล่ียนไปจากเดิม เพื่อสร้างมูลค่าให้แก่ตนเองและองค์กรตลอดจนยงัช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร นกัวิชาชีพบญัชีตอ้งมีการปรับตวัให้

พร้อมรับต่อเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป สร้างคุณค่าใหเ้กิดแก่ตนเองและองคก์ร ทกัษะต่างๆของนกั

วิชาชีพบญัชีจึงตอ้งเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยั ผูว้ิจยั จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาทกัษะของนัก

วิชาชีพบญัชีในยุคดิจิทลัท่ีควรมี เพื่อรองรับกับยุคเศรษฐกิจดิจิทลั กรณีศึกษานักบญัชีไทยใน

องคก์รธุกิจ/หน่วยงาน เขตกรุงเทพมหานคร 

 

1.2  วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชี

ไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร 

  

1.3  ขอบเขตการวจัิย 

1. ประเภทและรูปแบบวธีิการวจิยั 

 งานวจิยัน้ีเป็นงานวจิยัท่ีใชแ้บบการวดัทศันคติ ลิเคิร์ท สเกล (Likert Scal) 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 สุ่มตัวอย่างจากจ านวน นักวิชา ชีพบัญชีไทยในองค์กร ธุรกิจ /หน่วยงานเขต

กรุงเทพมหานคร 

3.  ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามท่ีใชใ้นการวจิยั 
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การก าหนดตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัมี 2 ลกัษณะดงัน้ี 

1.1  ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ย 

  ปัจจยัส่วนบุคคล 

เพศ 

ช่วงอาย ุ

ระดบัการศึกษา 

อาชีพ 

ประสบการณ์การท างาน 

1.2  ตวัแปรตาม ประกอบดว้ย 

ความรู้ ความสามารถเชิงเทคนิค 

 ความรู้เก่ียวกบัการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชก้บัธุรกิจ, ความรู้ในการ

ประเมิน ออกแบบ และบริหารจดัการระบบ, สารสนเทศใหเ้กิดการพฒันาและควบคุมท่ีดี  

ทกัษะทางวชิาชีพ 

ทกัษะการคน้หาและใชง้านของเทคโนโลยี, ทกัษะการสอนและการเรียนรู้

ดา้นเทคโนโลย,ี ทกัษะการส่ือสารและความร่วมมือ, ทกัษะการใชส้ารสนเทศเพื่อน าเสนอขอ้มูล 

ค่านิยม จริยธรรม และทศันคติทางวชิาชีพ 

การักษาความลบั, ความซ่ือสัตย ์และซ่ือตรงต่อวิชาชีพ, ความรับผิดชอบต่อ

สังคม, ความเป็นอิสระ, มีจรรยาบรรณในวชิาชีพ 

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ขอ้มูลท่ีมีขนาดใหญ่ (Big Data), ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: 

AI), ระบบคลาวด ์(Cloud Computing), บล็อกเชน (Blockchain technology) 
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1.4 กรอบแนวคิด 

 ตัวแปรอสิระ      ตัวแปรตาม 

 

 

 

    
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ความรู้ ความสามารถเชิงเทคนิค 

-ความรู้เก่ียวกบัการน าเทคโนโลยสีารสนเทศ

มาใชก้บัธุรกิจ  

-ความรู้ในการประเมิน ออกแบบ และบริหาร

จดัการระบบ   สารสนเทศให้เกิดการพฒันา

และควบคุมท่ีดี 

 ทกัษะทางวชิาชีพ 

-ทกัษะการคน้หาและใชง้านของเทคโนโลยี 

-ทกัษะการสอนและการเรียนรู้ดา้นเทคโนโลยี 

-ทกัษะการส่ือสารและความร่วมมือ 

-ทกัษะการใชส้ารสนเทศเพื่อน าเสนอขอ้มูล 

 ค่านิยม จรรยาบรรณ และทศันคติทางวชิาชีพ 

-การักษาความลบั 

-ความซ่ือสัตย ์และซ่ือตรงต่อวชิาชีพ 

-ความรับผิดชอบต่อสังคม 

-ความเป็นอิสระ 

-มีจรรยาบรรณในวชิาชีพ 

 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

- ขอ้มูลท่ีมีขนาดใหญ่ (Big Data) 

- ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) 

- ระบบคลาวด ์(Cloud Computing) 

- บล็อกเชน (Blockchain technology) 

 ปัจจัยส่วนบุคคล 

-เพศ 

-ช่วงอาย ุ

-ระดบัการศึกษา\ 

-อาชีพ 

-ประสบการณ์การท างาน 
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1.5  สมมติฐานการวจัิย 

1. นกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการ

บญัชีภาษีอากร ท่ีมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีแตกต่าง

กนั 

2. นกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการ

บญัชีภาษีอากร ท่ีมีช่วงอายุต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยี

แตกต่างกนั 

3. นกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการ

บญัชีภาษีอากร  ท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยแีตกต่างกนั 

4. นกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการ

บญัชีภาษีอากร ท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีแตกต่างกนั 

5. นกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการ

บญัชีภาษีอากร ท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้น

เทคโนโลยแีตกต่างกนั 

 

1.6  นิยามศัพท์ 

นิยามศพัทส์ าหรับงานวจิยัมีดงัน้ี 

 วิชาชีพบัญชี หมายถึง วิชาชีพในด้านการท าบญัชี ด้านการสอบบญัชี ด้านการบญัชี

บริหาร ดา้นการวางระบบบญัชี ดา้นการบญัชีภาษีอากร ด้านการศึกษาและเทคโนโลยีการบญัชี 

ทั้งน้ี ในภายหน้าหากเห็นว่ามีบริการเก่ียวกับการบญัชีด้าน ใดท่ีมีความส าคญั รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงพาณิชยอ์าจออกกฎกระทรวงก าหนด บริการเก่ียวกบัการบญัชีดา้นนั้นเพิ่มเติมข้ึนในค า

นิยามวชิาชีพบญัชีก็ได ้เช่น การตรวจสอบภายใน เป็นตน้ 

        นักบัญชี หมายถึง  ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการบญัชี การบนัทึกบญัชี การจดัท างบการเงิน 

การวางแผนระบบบญัชีให้กิจการ ควบคุมการบนัทึกบญัชีทั้งหมด ก าหนดนโยบายทางการบญัชี 
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สามารถประกอบอาชีพผูส้อบบญัชีให้ค  าปรึกษาทางภาษีอากรของกิจการต่างๆ ตามมาตรการบญัชี

ท่ีรองรับทัว่ไป เป็นตน้ 

Big Data หมายถึง ขอ้มูลจ านวนมากมหาศาลของบริษทัทุกเร่ือง ทุกแง่มุม ทุกรูปแบบท่ี

คุณพอจะนึกออก ซ่ึงอาจเป็นขอ้มูลท่ีมีโครงสร้างชดัเจน เช่น ขอ้มูลท่ีเก็บอยูใ่นตารางขอ้มูลต่างๆ 

หรืออาจเป็นขอ้มูลก่ึงมีโครงสร้าง เช่น ล็อกไฟล์ หรือแมก้ระทัง่ขอ้มูลท่ีไม่มีโครงสร้าง เช่น ขอ้มูล

การโตต้อบปฏิสัมพนัธ์ผ่านสังคมเครือข่าย เช่น Facebook, twitter หรือ ไฟล์จ  าพวกมีเดีย เป็นตน้ 

โดยอาจจะเป็นขอ้มูลท่ีมาจากภายในองค์กร และภายนอกท่ีมาจากการติดต่อกบั Supplier หรือจาก

ทุกช่องทางการติดต่อกบัลูกคา้ แต่ทั้งหมดน้ีก็ยงัคงเป็นเพียงขอ้มูลดิบท่ีรอการน ามาประมวลและ

วิเคราะห์ เพื่อน าผลท่ีไดม้าสร้างมูลค่าทางธุรกิจ ขอ้มูลเหล่าน้ีอาจจะไม่ไดอ้ยู่ในรูปแบบท่ีองค์กร

สามารถน าไปใชไ้ดท้นัที แต่อาจมีขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์รบางอยา่งแฝงอยู ่

Cloud Computing  หมายถึง บริการท่ีครอบคลุมถึงการให้ใชก้ าลงัประมวลผล หน่วย
จดัเก็บขอ้มูล และระบบออนไลน์ต่างๆจากผูใ้ห้บริการ เพื่อลดความยุง่ยากในการติดตั้ง ดูแลระบบ 

ช่วยประหยดัเวลา และลดตน้ทุนในการสร้างระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายเอง ซ่ึงก็มีทั้งแบบ

บริการฟรีและแบบเก็บเงิน อาจกล่าวง่ายๆวา่ คือ การท่ีเราใชซ้อฟตแ์วร์, ระบบ, และทรัพยากรของ

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูใ้ห้บริการผา่นอินเทอร์เน็ต โดยสามารถเลือกก าลงัการประมวลผล เลือก

จ านวนทรัพยากร ไดต้ามความตอ้งการในการใชง้าน และให้เราสามารถเขา้ถึงขอ้มูลบน  Cloud จาก

ท่ีไหนก็ได ้ดงัแผนภาพดา้นล่างน้ีนัน่เอง 

Blockchain technology หมายถึง ระบบโครงข่ายในการเก็บบญัชีธุรกรรมออนไลน์ ซ่ึง
มีลกัษณะเป็นเครือข่ายใยแมงมุม ท่ีเก็บสถิติการท าธุรกรรมทางการเงิน และสินทรัพยช์นิดอ่ืนๆ อีก
ในอนาคต โดยไม่มีตวักลาง คือสถาบนัการเงิน หรือส านกัช าระบญัชี ระบบ Blockchain จะไม่มี
ตวักลางอยา่งท่ีเคยเป็นมา  

Artificial Intelligence: AI หมายถึง เป็นศาสตร์แขนงหน่ึงของวิทยาศาสตร์
คอมพิวเตอร์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการท าให้คอมพิวเตอร์มีความสามารถคลา้ยมนุษย ์หรือเลียนแบบ
พฤติกรรมมนุษย ์โดยเฉพาะความสามารถในการคิดเองได ้หรือมีปัญญานัน่เอง ปัญญาน้ีมนุษยเ์ป็น
ผูส้ร้างให้คอมพิวเตอร์ จึงเรียกว่าปัญญาประดิษฐ์ มุมมองต่อ AI ท่ีแต่ละคนมีอาจไม่เหมือนกนั 
ข้ึนอยูก่บัวา่ เราตอ้งการความฉลาดโดย ค านึงถึงพฤติกรรมท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มหรือค านึงการคิดได้
ของผลผลิต AI  
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กระแสโลกาภิวัตน์ ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  หมายถึง การ
แพร่กระจายไปทัว่โลก การท่ีประชาคมโลกไม่ว่าจะอยู่ ณ จุดใด สามารถรับรู้ สัมพนัธ์ หรือรับ
ผลกระทบจากส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดอ้ย่างรวดเร็วกวา้งขวาง ซ่ึงเน่ืองมาจากการพฒันาระบบสารสนเทศ
เป็นตน้ โลกาภิวตัน์ เป็นค าศพัท์เฉพาะท่ีบญัญติัข้ึนเพื่อตอบสนองปรากฏการณ์ของสังคมโลกท่ี
เหตุการณ์ทางเศรษฐกิจ การเมือง ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรมท่ีเกิดข้ึนในส่วนหน่ึงของโลก ส่งผล
กระทบอนัรวดเร็วและส าคญัต่อส่วนอ่ืนๆของโลก 

ยุคดิจิทัล หมายถึง ยุคท่ีความฉลาดของเทคโนโลยีจะท าให้อุปกรณ์ต่างๆส่ือสารและ
ท างานกนัเองไดอ้ยา่งอตัโนมติั ในยุคน้ีเทคโนโลยีถูกน ามาพฒันาต่อยอดเพื่อลดบทบาทของมนุษย ์
และเพิ่มศกัยภาพของมนุษยใ์นการใชค้วามคิดเพื่อขา้มขีดจ ากดั สร้างสรรคพ์ฒันาส่ิงใหม่ๆ โดยจะ
ใช้ ช่ือยุค น้ีว่า เ ป็นยุค  Machine-to-Machine เ ช่น เราสามารถเปิด-ปิด  หรือสั่ งงานอ่ืนๆกับ
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าในบา้นตวัเองผา่นแอพลิเคชัน่โดยไม่ตอ้งเดินไปกดสวิตช์ หรือตวัอยา่งท่ีถูกน ามาใช้
งานจริงแลว้อยา่งการพดูค าวา่ “แคปเจอร์” กบัแอพถ่ายภาพในสมาร์ทโฟน โทรศพัทก์็จะถ่ายรูปให้
อตัโนมติัโดยท่ีเราไม่ตอ้งกดถ่ายดว้ยซ ้ า เป็นตน้ 

การพัฒนาความรู้ หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ซ่ึงกระจดักระจายอยู่ในตวั
บุคคลหรือเอกสาร มาพฒันาใหเ้ป็นระบบ เพื่อใหทุ้กคนในองคก์รสามารถเขา้ถึงความรู้ และพฒันา
ตนเองใหเ้ป็นผูรู้้ รวมทั้งปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัจะส่งผลใหอ้งคก์รมีความสามารถใน
เชิงแข่งขนัสูงสุด  

วิชาชีพด้านการสอบบัญชี  หมายถึง วิชาชีพบญัชีท่ีเก่ียวกบัการตรวจสอบสมุดบญัชี 
เอกสารประกอบการลงบญัชีและหลักฐานอ่ืนๆ รวมทั้งใช้วิธีการตรวจสอบอ่ืนท่ีจ าเป็นโดยผู ้
ประกอบวชิาชีพสอบบญัชีตามแนวทางปฏิบติังานท่ีวิชาชีพไดก้ าหนดเป็นมาตรฐานไวเ้พื่อท่ีผูส้อบ
บญัชีจะได้วินิจฉัยและแสดงความเห็นต่องบการเงินท่ีกิจการจดัท าข้ึนว่าแสดงให้เห็นถึงฐานะ
การเงินและผลการด าเนินงานของกิจการโดยถูกตอ้งตามท่ีควรตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป
หรือไม่เพียงใดและงบการเงินดงักล่าวไดเ้ปิดเผยหรือแสดงขอ้มูลท่ีจ  าเป็นเพื่อใหผู้อ่้านงบการเงินได้
ทราบอยา่งเพียงพอหรือไม่ นอกจากน้ีในการตรวจสอบของผูส้อบบญัชีอาจพบขอ้บกพร่องเก่ียวกบั
การควบคุมภายในหรือพบการทุจริตในกิจการ ผูส้อบบญัชีก็จะสามารถเสนอขอ้สังเกตต่อผูบ้ริหาร
ของกิจการให้ทราบข้อบกพร่องเก่ียวกับการควบคุมภายในดังกล่าวและรายงานการทุจริตให้
ผูบ้ริหารไดท้ราบดว้ย 

วชิาชีพด้านการท าบัญชี หมายถึง วิชาชีพบญัชีท่ีเก่ียวกบักระบวนการจดบนัทึก การจดั
ประเภท และสรุปรายการทางการค้าอย่างมีเหตุและผล เพื่อให้เอกสารทางการเงินส าหรับการ
ตดัสินใจของผูใ้ช้ทั้งภายใน เช่น ผูบ้ริหาร และภายนอก เช่น ผูล้งทุน และบุคคลทัว่ไป เป็นต้น 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2542
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8
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นอกจากน้ีเพื่อป้องกนัการทุจริตแลการสูญหายของทรัพยสิ์นขององค์กรนั้นๆ ซ่ึงการท าบญัชีตอ้ง
เป็นไปตามขอ้บงัคบัของกฎหมายและมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  เพื่อสามารถน าไปใช้
ค  านวณภาษีใหแ้ก่รัฐไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

วิชาชีพด้านการบัญชีบริหาร หมายถึง วิชาชีพบญัชีท่ีเก่ียวกบักระบวนการทางบญัชี
การเงินท่ีมุ่งเน้นในส่วนของการน าขอ้มูลทางบญัชีการเงินและบญัชีตน้ทุนมาท าการวิเคราะห์และ
แปลความหมาย เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารทั้งในด้านการวางแผนการควบคุมการ
ประเมินและการวดัผลการด าเนินงานของบุคคลในองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองคก์ร 
 วชิาชีพด้านการบัญชีภาษีอากร  หมายถึง วิชาชีพบญัชีท่ีเก่ียวกบัการน าหลกัการบญัชีท่ี
รับรองทัว่ไปหรือมาตรฐานการบญัชีมาปรับให้สอดคลอ้งกบัประมวลรัษฎากรและกฎหมายภาษี
อากรต่างๆ  
 

1.7 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ขอ้มูลท่ีไดส้ามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการพฒันาความรู้ดา้นเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกบั

การปฏิบติังานเพื่อช่วยเพิ่มโอกาสในการท างานและก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ

นกัวชิาชีพบญัชีไทยใหดี้ยิง่ข้ึน 

2. นักวิชาชีพบัญชีไทยในแต่ละด้านสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนและพัฒนา

ความสามารถของตนเองให้เหมาะสมกับวิชาชีพของตนเองเพื่อให้ประสบผลส าเร็จในการ

ปฏิบติังาน 

3. องคก์ร/หน่วยงาน สามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัไปปรับใชก้บัส่วนงานต่างๆให้เหมาะสม 

ต่อยอดความตอ้งการในการเรียนรู้ของบุคลากร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ปฏิบติังานท่ีดีท่ีสุด   
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฏีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 การศึกษาในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเร่ืองทกัษะดา้นเทคโนโลยีของนกัวิชาชีพบญัชี

ในยุคดิจิทลั ไดด้ าเนินการศึกษาแนวคิด ทฤษฏีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เร่ือง เทคโนโลยีท่ีเขา้มามี

บทบาทแก่นกัวิชาชีพบญัชีในยุคดิจิทลัและสหพนัธ์นกับญัชีสากล (International Federation of 

Accounting Commission : IFAC) ท่ีไดมี้การก าหนดมาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับนกั

วิชาชีพบญัชี (International Accounting Education Standard for Professional Accountants : IES) 

เพื่อท าการวเิคราะห์และเรียบเรียงรายละเอียดซ่ึงสามารถน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1.1 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีมีขนาดใหญ่ (Big Data) 

2.1.2  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence: AI) 

2.1.3  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัระบบคลาวด ์(Cloud Computing) 

2.1.4  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบับล็อกเชน (Blockchain technology) 

2. 1. 5 แนว คิดและทฤษฎี เ ก่ี ย วกับสหพัน ธ์นักบัญ ชีสากล ( International Federation of 

Accountants  Committee : IFAC)ท่ีไดมี้การก าหนดมาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับนกั

วชิาชีพบญัชี (International Accounting Education Standard  for Professional Accountants : IES) 

2.2  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.2.1 ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

2.2.2 นกับญัชียคุดิจิทลั   
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2.1 แนวคิดและทฤษฏีทีเ่กีย่วข้อง 

2.1.1 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีมีขนาดใหญ่ (Big Data) 

  ขอ้มูลท่ีมีขนาดใหญ่หรือท่ีเรียกกนัว่า Big Data เป็นเทคโนโลยีท่ีหลายๆองค์กรได้

น าเขา้มาใชเ้พื่อวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูลต่างๆ ให้เกิดประโยชน์แก่องคก์รในหลายๆดา้นซ่ึง

จะเห็นวา่มี หลายๆองคก์รท่ีประสบผลส าเร็จในการน า Big Data เขา้มาใชง้านกบัธุรกิจของตนเอง

แต่ความเป็นจริงแลว้ไม่ใช่วา่ทุกองคก์รจะเหมาะสมกบัการน าเทคโนโลยี Big Data น้ีมาใชง้าน การ

ท่ีภาคธุรกิจจะน า Big Data ไปใชใ้ห้ประสบความส าเร็จ ส่ิงส าคญัตอ้งเร่ิมมองก่อนว่าปัญหาใน

ธุรกิจของเรานั้นมีอะไรบา้ง แลว้มีอะไรท่ีสามารถใช้ Big Data แกไ้ขไดบ้า้ง เพราะปัญหาบางอยา่ง

อาจไม่จ  าเป็นตอ้งลงทุนมหาศาลในเร่ืองของ Data เพียงแค่ใชข้อ้มูลเดิมท่ีมีอยูก่็สามารถแกปั้ญหาได้

เช่นกนั และหากเห็นพอ้งตอ้งกนัแล้วว่าควรใช้ Big Data มาขบัเคล่ือนจึงค่อยน าโปรเจ็กต์ไป

น าเสนอผูบ้ริหารให้สนบัสนุน ดงันั้นองค์กรท่ีจะน า Big Data เขา้มาใช้งานกบัธุรกิจนั้นจึงตอ้ง

ค านึงถึงความพร้อม ลกัษณะของการด าเนินธุรกิจวา่มีกระบวกการสอดคลอ้งไปกบัการท างานของ 

Big Data ท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจเพราะการน าเทคโนโลยีท่ีสอดคลอ้งกบัองคก์รธุรกิจมาใชน้ั้นยอ่ม

เป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด (ศรีสมรัก อินทุจนัทร์ยง,  2558) 

  ในปัจจุบนัองค์กรท่ีมีขนาดใหญ่ต้องอาศยัเทคโนโลยีต่างๆมากมาย เน่ืองจากมีการ

จดัเก็บขอ้มูลจ านวนมากและซบัซอ้นจึงท าใหต้อ้งเตรียมความพร้อมต่อการรองรับเทคโนโลยีใหม่ๆ

ท่ีทนัสมยัเขา้มาช่วยในการจดัระเบียบของขอ้มูลจ านวนมากน้ีให้สามารถท างานไดอ้ยา่งเป็นระบบ

หน่ึงในเทคโนโลยีใหม่ท่ีทนัสมยัท่ีเข้ามาช่วยก็คือ บ๊ิกดาตา้ ซ่ึงการท างานของบ๊ิกดาตา้จะช่วย

องคก์รในการจดัระเบียบขอ้มูลจ านวนมหาศาล ช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทางองคก์รสามารถ

น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประมวลผลโดยบ๊ิกดาตา้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อยอดการด าเนินธุรกิจได้

อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วรวมถึงเป็นการสร้างโอกาสให้ธุรกิจได้อีกด้วยตลอดจนท าให้

องค์กรตอ้งเตรียมความพร้อมในการพฒันาพนกังานท่ีดูแลระบบเทคโนโลยีน้ีและยงัตอ้งหาวิธีใน

การลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการจดัการรักษาขอ้มูลอีกดว้ย ซ่ึงคาดวา่ในอนาคตขอ้มูลต่างๆเหล่าน้ีจะ

เพิ่มมากข้ึนเป็นจ านวนมหาศาลและเพื่อไม่ใหอ้งคก์รเสียโอกาสในหลายๆ ดา้นจึงจ าเป็นตอ้งเรียนรู้

ต่อการเปล่ียนแปลงและการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้น้ีมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์ต่อภาคธุรกิจมากท่ีสุด

(สุกิจ คูชยัสิทธ์ิ,  2556) 
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  องคก์รธุรกิจทุกวนัน้ีมีปริมาณขอ้มูลจ านวมหาศาลอนัเกิดจากขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนทัว่ไปของ

องค์กรเป็นประจ าทุกวนัและยงัรวมถึงข้อมูลจากส่ือสังคมออนไลน์ ผูเ้ข้าชมเว็บไซท์ ผูเ้ข้าใช้

แอพพลิเคชัน่ ขอ้มูลการสนทนาผา่นส่ือต่างๆ ท าให้ทุกวนัน้ีองค์กรไดรั้บขอ้มูลเขา้มาเป็นจ านวน

มากส่งผลให้ตอ้งมีการพฒันาโดยการใช ้Big Data เพื่อเขา้มาวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูลท่ีมี

จ  านวนมากเหลาน้ีให้เกิดความกระจ่างและชัดเจนในข้อมูลท่ีมีอยู่ และน าผลข้อมูลท่ีได้รับไป

วางแผนในการท างานขององค์กรให้เกิดประโยชน์สอดคล้องต่อธุรกิจรวมถึงการลดตน้ทุนของ

ค่าใช้จ่ายในการจดัหาจดัซ้ือและการปรับปรุงระบบท่ีมีความจ าเป็นต่อการรองรับขอ้มูลท่ีมีขนาด

ใหญ่ การท่ีมีขอ้มูลท่ีเป็นระบบถูกควบคุมจดัการโดย Big Data ท าให้องคก์รสามารถสร้างโอกาส

ต่างๆเพื่อรองรับต่อการเปล่ียนแปลงให้กบัธุรกิจไดอ้ยา่งมากและยงัท าให้การตดัสินใจดา้นธุรกิจมี

ความแม่นย  าและถูกตอ้งมากข้ึน (พนิดา ตนัศิริ,  2556) 

  เศรษฐกิจในปัจจุบนัไดมี้เทคโนโลยีเขา้มาขบัเคล่ือนเศรษฐกิจให้กา้วไกลมากข้ึนและ

แน่นอนว่าเทคโนโลยีหน่ึงในนั้นคือ Big Data ซ่ึงทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนได้ให้

ความส าคญักับเทคโนโลยีน้ีเป็นอย่างมาก หากประเทศไหนยงัไม่ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลยีรูปแบบใหม่น้ีอาจท าให้สูญเสียโอกาสทางเศรษฐกิจและลา้หลงัอย่างแน่นอน และดว้ย

เหตุน้ีจึงสร้างความสนใจให้กบัภาครัฐเป็นอยา่งมากในการศึกษาวิธีการของการน าเทคโนโลยี Big 

Data น้ีมาใชง้านในหน่วยงานของภาครัฐดงันั้นทุกหน่วยงานและบุคลากรทุกภาคส่วนของภาครัฐ

ตอ้งร่วมมือกันปรับแนวความคิดทศันคติในการท างานให้สามารถท างานร่วมกนัและสามารถ

แลกเปล่ียนขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัได ้ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีท าให้เกิดแนวความคิดหรือการสร้างผลงาน

ใหม่ๆใหป้ระสบผลส าเร็จไดอ้ยา่งดีเยีย่ม (เศรษฐพงค ์มะลิสุวรรณ,  2560)   

 จะเห็นไดว้า่การเขา้มาของเทคโนโลย ีBig Data ไดเ้ร่ิมเขา้มามีบทบาทใหก้บัหลายๆภาค

ธุรกิจ เน่ืองจากแต่ละธุรกิจไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัและประโยชน์ของการน า Big Data เขา้มาใช้

กบัธุรกิจ ซ่ึงแน่นอนวา่ประโยชนใ์นการน าไปใชใ้นแต่ละภาคส่วนยอ่มแตกต่างกนัออกไปเน่ืองจาก

ความหลากหลายของแต่ละธุรกิจแต่ก็ไม่ใช่ทุกองคก์รจะน าเทคโนโลยีน้ีมาใชง้านทั้งหมดเน่ืองจาก

การใชง้านของเทคโนโลยน้ีียอ่มตอ้งค านึงถึงลกัษณะของการด าเนินธุรกิจดว้ย  เช่น  ธุรกิจท่ีมีขนาด

เล็ก ขอ้มูลในองคก์รค่อนขา้งนอ้ย จึงไม่มีความจ าเป็นตอ้งลงทุนในการน า Big Data น้ีมาใช้งาน

เน่ืองจากอาจท าใหอ้งคก์รสูญเสียค่าใชจ่้ายโดยไม่จ  าเป็น ดงันั้นการท่ีแต่ละองคก์รจะน าเทคโนโลยี
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ต่างๆเข้ามาใช้งานต้องค านึงถึงลักษณะการด าเนินธุรกิจของตวัเองด้วยว่าเหมาะสมกับการน า

เทคโนโลยนีั้นมาใชง้านใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์รมากนอ้ยเพียงใด 

2.1.2  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence: AI) 

  ปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence)มีค ายอ่วา่ AI คือ เป็นความฉลาด ความรู้ท่ีสร้าง

ข้ึนมาจากส่ิงท่ีไม่มีชีวิต ซ่ึงรวบรวมหลายๆส่ิงไวใ้นส่ิงนั้น เพื่อให้ตอบสนองความตอ้งการของ

มนุษยใ์หส้ามารถคิดและเป็นผูช่้วยในดา้นต่างๆ 

  หากจะกล่าวถึงเทคโนโลยีท่ีก าลงัมาแรงในยุคดิจิทลัน้ีคงหนีไม่พน้เทคโนโลยีท่ีช่ือว่า 

ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence)หรือ AI นัน่เอง เน่ืองจากการท างานของ AI เป็นการศึกษา

หาวิธีการในการท างานท่ีชาญฉลาดเยี่ยงมนุษย์ เช่น การคิดวิเคราะห์ การให้เหตุผล และการแกไ้ข

ปัญหา เป็นตน้ เหล่าน้ีเป็นการตั้งเป้าหมายใหค้อมพิวเตอร์สามารถคิดหาเหตุผล ไดเ้รียนรู้ ไดท้  างาน

ไดเ้หมือนสมองมนุษย ์ซ่ึง AI คือการพฒันาการเรียนรู้แบบเคร่ืองจกัรซ่ึงอาศยัการเรียนรู้จากความ

ผดิพลาดและแกไ้ขความผดิพลาดนั้น ดงันั้นเป้าหมายของ AI คือการท างานท่ีมีลกัษณะเช่นเดียวกนั

กบัการประมวลผลของสมองมนุษยห์รืออาจมีความล ้ าหน้ากว่ามนุษย ์(ฉัฐไชย ์ลีนาวงศ์&พรฤดี 

เนติโสภากุล,  2560) 

  การศึกษาศาสตร์ทางดา้นปัญญาประดิษฐ์ เป็นส่ิงท่ีผูค้นให้ความสนใจกนัทัว่โลกและมี

นกัวิจยัหลายท่านไดใ้ห้ความส าคญัในการศึกษาศาสตร์น้ี ผูเ้ร่ิมตน้ศึกษาวิจยัดา้นน้ีอยา่งจริงจงั คือ 

นักคณิตศาสตร์ชาวองักฤษช่ือ Alan Turing และเขายงัเป็นท่ียอมรับว่าเป็นบิดาของวิทยาการ

คอมพิวเตอร์ เขาเป็นผูคิ้ดคน้บททดสอบปัญญาประดิษฐ์ (AI) กบัมนุษย ์ตอ้งยอมรับวา่ในปัจจุบนั

เทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีบทบาทกับมนุษย์เป็นอย่างมากทั้ งในการใช้

ชีวิตประจ าวนั การติดต่อส่ือสาร การท างาน เป็นต้น ท าให้ผูค้นเร่ิมให้ความสนใจกับการน า

เทคโนโลยีทางด้านปัญญาประดิษฐ์(AI) เข้ามาช่วยเหลือพวกเขาในชีวิตประจ าวนัมากข้ึน ซ่ึง

เทคโนโลยน้ีีเป็นการพฒันาใหร้ะบบคอมพิวเตอร์มีความเฉลียวฉลาดสามารถน าไปใชช่้วยมนุษยใ์น

การท างานในดา้นต่างๆทั้งการตดัสินใจรวมถึงการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ผูท่ี้สนใจในศาสตร์ไดมี้การ

คิดคน้พฒันาเทคโนโลยีอุปกรณ์และชุดค าสั่งต่างๆท่ีสามารถลอกเลียนแบบความฉลาดของมนุษย์

แต่ก็ยงัไม่มีอุปกรณ์ใดสามารถลอกเลียนแบบการท างานของมนุษยไ์ดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบเน่ืองจาก

สมองของมนุษยมี์ระบบการท าการท่ีซับซ้อนเกินกวา่ท่ีปัญญาประดิษฐ์(AI) จะสามารถท าไดแ้ละ
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ถึงแมว้่าการท างานของปัญญาประดิษฐ์(AI) จะไม่สามารถช่วยเหลือมนุษยไ์ด้สมบูรณ์แบบแต่ก็

ปฏิเสธไม่ไดว้า่เทคโนโลยีน้ีก็สามารถช่วยมนุษยไ์ดใ้นหลายๆดา้น มีหลายองคก์รไดน้ าเทคโนโลยี

น้ี เข้าไปใช้ในการท างานเพื่อพัฒนาในด้านต่างๆก่อให้ เ กิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร                       

(ณฏัฐ ์อรุณ,  2553) 

 ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็นสาขาหน่ึงของวิทยากรคอมพิวเตอร์ เป็นเทคโนโลยีท่ีก าลงั

เป็นท่ีจบัตามองของตลาดเน่ืองจากเทคโนโลยีน้ีเป็นการท่ีเคร่ืองจกัรในท่ีน้ีซ่ึงหมายถึงคอมพิวเตอร์

สามารถเรียนรู้การท างานรวมถึงการแกไ้ขปัญหาโดยมีการท างานท่ีคลา้ยคลึงกบัมนุษยจึ์งท าให้เกิด

เป็นความตอ้งการของตลาดในปัจจุบนัเน่ืองจากในองค์กรต่างๆได้มองเห็นว่าเป็นเทคโนโลยีท่ี

น่าสนใจท่ีจะช่วยพวกเขาในการพฒันาขีดความสามารถขององคก์รไปขา้งหนา้และเกิดประโยชน์

ในหลายๆส่วนงานเม่ือเทคโนโลยีน้ีไดถู้กน าไปใช้งานควบคู่กบัการควบคุมโดยสมองของมนุษย์

(ปริวรรต องคศุ์ลี,  2560) 

2.1.3  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัระบบคลาวด ์(Cloud Computing) 

  ระบบคลาวด(์ Cloud Computing) เป็นเสมือนคอมพิวเตอร์เคร่ืองหน่ึงท่ีเราใชง้านกนัอยู่

คือมีทั้งฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการประมวลผลและเก็บขอ้มูล แต่ Cloud Computing เป็น

ระบบคอมพิวเตอร์ท่ีใหญ่มากๆ รองรับการใช้งาน การประมวลผล ตลอดจนการจดัเก็บขอ้มูลได้

อย่างมหาศาลและแน่นอนว่า Cloud Computingไม่ใช่เทคโนโลยีใหม่เลยทีเดียวแต่อาจยงัไม่

แพร่หลายเน่ืองจากกลุ่มผูใ้ชง้านจ านวนมากยงัไม่ค่อยรู้จกัการท างานและการใชง้านของระบบน้ีซ่ึง

เทคโนโลยน้ีีก็พร้อมรองรับต่อการใชง้านในหลายๆดา้น เช่น ระบบเครือข่าย  การจดัเก็บขอ้มูล การ

ทดสอบระบบหรือติดตั้งฐานขอ้มูล หรือการใช้งานซอฟต์แวร์เฉพาะด้านในธุรกิจต่างๆ โดยท่ี

ผูใ้ชง้านไม่ตอ้งติดตั้งระบบทั้งฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ไวท่ี้ส านกังานให้ยุง่ยาก แต่สามารถใชง้าน

ในส่ิงท่ีตอ้งการไดด้ว้ยการเช่ือมต่อกบัระบบ Cloud Computing ผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

การน าระบบคลาวด์( Cloud Computing) มาใชใ้นการท างานจะสามารถช่วยให้การท างานมีความ

สะดวกรวดเร็วยิง่ข้ึน คล่องตวัมากข้ึนดว้ยคลาวด ์จึงช่วยใหส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการทาง

ธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปไดอ้ยา่งรวดเร็วดว้ยทรัพยากรดา้นไอทีท่ีเหมาะสมสามารถใชใ้นการจดัเก็บ

ไฟลข์อ้มูล การส่งไฟลข์อ้มูลระหวา่งกนัในหน่วยงาน การโอนขอ้มูลต่างๆสามารถท าไดง่้ายและยงั

มีระบบป้องกนัการติดไวรัสของขอ้มูลอีกดว้ยเป็นการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานไดเ้ป็น

http://dccloud.csloxinfo.com/
http://dccloud.csloxinfo.com/
http://dccloud.csloxinfo.com/
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อย่างดีและยงัท างานผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ไดห้ลากหลายทั้งคอมพิวเตอร์ แล็ปท็อป สมาร์ท

โฟน แท็ปเล็ต เป็นตน้แต่ขอ้ดอ้ยขอระบบคลาวด์ คือ การท างานบนระบบน้ีตอ้งใชร้ะบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตในการรับส่งไฟล์ขอ้มูลหรือการจดัเก็บ หากพื้นท่ีไหนไม่มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตก็ไม่

สามารถรับส่งหรือบนัทึกจดัเก็บขอ้มูลในการท างานไดแ้ละถึงแมร้ะบบจะมีการจดัการในเร่ืองของ

ความปลอดภยัของขอ้มูลบนระบบคลาวดแ์ต่ก็ไม่อาจมัน่ใจไดว้า่ขอ้มูลจะไม่สูญหายหรือเสียหายจึง

ท าใหต้อ้งมีการส ารองขอ้มูลไวใ้นส่วนอ่ืนดว้ยเพื่อป้องกนัขอ้มูลถูกท าลายนัน่เอง (ชมพูนุช สราวุเด

ชา,เพียงขอบฟ้า  ปัญญาเพช็ร&กมลชนก มาแสงตา,  2560) 

  ปัจจุบนัระบบคลาวด(์ Cloud Computing) เป็นส่ิงท่ีหลายๆองคก์รให้ความสนใจ เพราะ

เทคโนโลยีน้ีจะช่วยให้องคก์รสามารถลดตน้ทุนของธุรกิจไดใ้นดา้นการลงทุนในการจดัซ้ือระบบ 

IT ต่างๆเขา้มาควบคุมการท างานและยงัช่วยฝ่าย IT ในการลดเวลาในการท างานไดอี้กดว้ย การน า

ระบบคลาวดเ์ขา้มาใชง้านยงัสามารถช่วยใหเ้กิดความยดืหยุน่ขององคก์ร ช่วยใหอ้งคก์รพร้อมรับต่อ

การเปล่ียนแปลงไดห้ลากหลายรูปแบบอีกดว้ย แต่ก็มีบางองค์กรยงัไม่ให้ความเช่ือมัน่ในการน า

เทคโนโลยีน้ีมาใช้งานเน่ืองจากองค์กรเหล่าน้ีมีข้อมูลท่ีต้องรักษาไวเ้ป็นความลับ เช่น ข้อมูล

ทางการเงิน ขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ เป็นตน้ ด้วยการรักษาความปลอดภยัของระบบคลาวด ์        

(Cloud Computing) ยงัไม่สมบูรณ์แบบ ท าให้องค์กรเหล่าน้ีไม่พร้อมรับต่อความเส่ียงในการน า

ระบบน้ีมาใช้งานเน่ืองจากในองค์กรขนาดใหญ่พวกเขาไดเ้ล็งเห็นว่าหากเกิดผลกระทบข้ึนมาจะ

ส่งผลกระทบต่อหลายส่วนท าให้การน าระบบน้ีมาใชง้านยงัมีจ านวนไม่มากในปัจจุบนั (อญัณิฐา 

ดิษฐานนท&์ภริตา พงษพ์าณิชย,์  2560) 

2.1.4  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบับล็อกเชน (Blockchain technology) 

  เทคโนโลยีบล็อกเชนได้ถือก าเนิดข้ึนเพื่อรองรับความถูกต้องให้กับบิทคอยน์

(Bitcoin) ซ่ึ งบิทคอยน์ (Bitcoin)  คือ  สกุล เ งินในรูปแบบของดิจิตอลท่ีถูกสร้าง ข้ึนมาด้วย

ภาษาคอมพิวเตอร์ ไม่มีใครเป็นเจา้ของ Bitcoin ไม่มีรูปร่างและไม่สามารถจบัต้องได้เหมือน

ธนบตัรหรือเหรียญเงินบาท Bitcoin ถูกสร้างข้ึนมาดว้ยกลุ่มนักพฒันาเล็กๆกลุ่มหน่ึงตลอดจน

บริษทัใหญ่ๆทัว่โลก ระบบของ Bitcoin ถูกรันโดยคอมพิวเตอร์ของผูใ้ชง้านทัว่โลก โดยใชร้ะบบ

ซอฟตแ์วร์ในการถอดสมการคณิตศาสตร์ ส่วนบล็อกเชนจะเป็นระบบฐานขอ้มูลท่ีมีการเก็บขอ้มูล

แบบไม่มีตวักลางแต่มีระบบการปกป้องขอ้มูลได้เป็นอย่างดียากต่อการถูกโจรกรรมขอ้มูลหรือ

http://dccloud.csloxinfo.com/
http://dccloud.csloxinfo.com/
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ปลอมแปลงแกไ้ขขอ้มูลผิดๆเขา้ไปในระบบเพราะขอ้มูลท่ีว่านั้นจะถูกเก็บเป็นส าเนาไวใ้นเคร่ือง

ของทุกคนท่ีใชฐ้านขอ้มูลเดียวกนั เม่ือไหร่ท่ีเอกสารมีการอพัเดท ทุกส าเนาในมือจะถูกอพัเดทไป

ด้วยเช่นกัน จะท าให้ทุกบล็อกรับรู้การแก้ไขนั้นและสามรถตรวจสอบรายการใหม่นั้นได้ โดย

รายการใหม่น้ีจะไดรั้บอนุญาตก็ต่อเม่ือในเครือข่ายเห็นดว้ยวา่ถูกตอ้ง จึงเป็นไปแทบจะไม่ไดเ้ลยท่ี

ขอ้มูลจะถูกท าลายเสียหายโดยทุกธุรกรรมของบล็อกเชนจะท างานอยู่บนทรานเซกชันแบบการ

กระจายซ่ึงทุกธุรกรรมจะสามารถตรวจสอบได้ จะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีบล็อกเชนกบับิทคอยน์

ไม่ใช่เทคโนโลยีเดียวกนัแต่มีความสัมพนัธ์กนัเพราะเทคโนโลยีบล็อกเชนถูกน ามาใชเ้พื่อช่วยเพิ่ม

ความปลอดภยัในการเก็บรักษาสกุลเงินดิจิตอลน้ีไดอ้ยา่งดี ในอนาคตอนัใกลบ้ล็อกเชนถูกมองว่า

เป็นเทคโนโลยีท่ีสามารถจะล้มตวักลางในหลายแวดวงธุรกิจจึงท าให้หลายๆองค์กรธุรกิจตอ้ง

ปรับตวัใหร้วดเร็วในโลกยคุดิจิทลัท่ีดุเดือดและรุนแรงอยา่งทุกวนัน้ี (ลกัษนนัท์ พลอยวฒันาวงศ์ & 

ศิรปัฐช์ บุญครอง,  2561) 

  ในโลกยคุปัจจุบนัน้ีปฏิเสธไม่ไดเ้ลยวา่เทคโนโลยบีล็อกเชนไดเ้ขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของ

ชีวิตประจ าวนัของผูค้นมากข้ึนดว้ยประโยชน์ของบล็อกเชนสามารถสร้างความปลอดภยั และมี

ความน่าช่ือถือ โดยไม่ตอ้งอาศยัคนกลาง ธุรกรรมออนไลน์ก็สามารถท าไดส้ะดวกมากข้ึน โดยการ

ท าธุรกรรมร่วมกนันั้นอาจไม่จ  าเป็นตอ้งรู้จกักันมาก่อนก็สามารถเช่ือถือกนัได้ด้วยระบบความ

ปลอดภยัของเทคโนโลยีบล็อกเชน สามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัไดด้้วยความมัน่ใจ เทคโนโลยี

บล็อกเชนท่ีกล่าวมาน้ี เป็นรูปแบบการเก็บขอ้มูลท่ีสามารถท าให้ขอ้มูลของแต่ละบุคคลสามารถ

แชร์ไปยงัทุกๆคนไดเ้ป็นเสมือนห่วงโซ่ท่ีท าใหบ้ล็อกของขอ้มูลล้ิงก์ต่อไปยงัทุกๆคนโดยท่ีสามารถ

ทราบได้ด้วยว่าบุคคลใดเป็นเจ้าของข้อมูลนั้ นๆและมีสิทธิในข้อมูลนั้ นจริงๆ เพราะเหตุน้ี

เทคโนโลยีน้ีจึงถือไดว้่าเป็นท่ีน่าจบัตามองในแวดวงธุรกิจว่าสามารถเปล่ียนแปลงระบบต่างๆใน

อนาคตใหดี้กวา่อยา่งแน่นอนจึงท าใหแ้วดวงธุรกิจต่างๆหนัมาลงทุนในเทคโนโลยีน้ีอยา่งแพร่หลาย

เน่ืองจากสามารถสร้างประโยชน์ให้กบัธุรกิจได้แต่การท่ีจะลงทุนในเทคโนโลยีน้ีตอ้งค านึงถึง

ลกัษณะงานขององค์กรดว้ยวา่เหมาะสมท่ีจะลงทุนกบัเทคโนโลยีลกัษณะน้ีหรือไม่เพื่อไม่ให้เป็น

การเสียตน้ทุนค่าใชจ่้ายไป โดยท่ีผลลพัธ์ท่ีไดก้ลบัมาไม่คุม้ค่ากบัเงินท่ีเสียไป (พนูศกัด์ิ แสงสันต,์  2560) 
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2.1.5  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสหพันธ์นักบัญชีสากล  (International Federation of 

Accountant  Committee : IFAC)  

 เน่ืองจากสภาวชิาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ ์เป็นสมาชิกของสมาพนัธ์นกับญัชีโลก 

(International of Federation of Accountants – IFAC)  ซ่ึงเป็นองคก์รพฒันาวิชาชีพบญัชี ไดมี้การ

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับนักวิชาชีพบญัชี (International Accounting 

Education Standard  for Professional Accountants : IES) ดงันั้นงานวจิยัน้ีจะขอกล่าวถึงมาตรฐานท่ี

เก่ียวขอ้งจ านวน 3 ฉบบั ได้แก่ IES 2,3และ4 โดยผูว้ิจยัขอสรุปเน้ือหาท่ีส าคญัของมาตรฐาน

การศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับนกัวิชาชีพบญัชี : IES ทั้ง 3 ฉบบั ดงัน้ี (สภาวิชาชีพบญัชีในพระ

บรมราชูปถมัภ,์  2562) 

 IES 2 : มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศฉบบัท่ี 2 “การพฒันาทางวิชาชีพระยะ

เร่ิมแรก-ความรู้ความสามารถเชิงเทคนิค (ฉบบัปรับปรุง)”  

 ไดก้ล่าวถึง ความรู้ความสามารถเชิงเทคนิคดา้นต่างๆ ท่ีผูมุ้่งประกอบวิชาชีพจ าเป็นตอ้ง

มีในระยะการพฒันาวชิาชีพเร่ิมแรกรวมถึงไดมี้การอธิบายถึงผลการเรียนรู้ความสามารถเชิงเทคนิค

ดา้นต่างๆ รวมทั้งส้ิน 11 ดา้น คือ 1.การบญัชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 2.การบญัชีบริหาร 

3.การเงินและการบริหารการเงิน 4.ภาษีอากร 5.การสอบบญัชีและการให้ความเช่ือมัน่ 6.การก ากบั

ดูแล การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 7.กฏหมายและขอ้บงัคบัทางธุรกิจ 8.เทคโนโลยี

สารสนเทศ 9.สภาพแวดล้อมทางธุรกิจและองค์กร 10.เศรษฐศาสตร์ 11.กลยุทธ์ธุรกิจและการ

จดัการ ซ่ึงความรู้ความสามารถเชิงเทคนิคท่ีกล่าวขา้งตน้ไดมี้การก าหนดระดบัความเช่ียวชาญไว ้3 

ระดบั คือ พื้นฐาน ปานกลางและสูง ส่วนค าอธิบายผลการเรียนรู้โดยละเอียดสามารถอ่านไดท่ี้เวบ็

ไซทข์องสภาวชิาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ ์

 จากท่ีกล่าวขา้งตน้จะเห็นได้ว่ามาตรฐานน้ีจดัท าข้ึนเพื่อก าหนดความรู้ความสามารถ

ด้านต่างๆและผลการเรียนรู้ ท่ีอธิบายถึงความรู้ความสามารถเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ ท่ีผูมุ่้งมัน่

ประกอบวชิาชีพจ าเป็นตอ้งมี ดงันั้นการใหค้วามส าคญัต่อการเรียนรู้ทกัษะความรู้ความสามารถดา้น

ต่างๆของวชิาชีพเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและน่าสนใจ จะเห็นไดว้า่ปัจจุบนัเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในทุก

ภาคส่วนเป็นยุคของความเจริญรุ่งเรืองของเทคโนโลยีจึงท าให้หลายๆองค์กรตอ้งการนักวิชาชีพ

บญัชีท่ีมีความรู้ความสามรถดา้นเทคโนโลยีเขา้มาปฏิบติังานควบคู่กบัการท าบญัชีแบบดิจิตอลมาก
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ยิง่ข้ึน ดงันั้นมาตรฐานฉบบัน้ีจึงเป็นการช้ีน าวา่วา่นกัวิชาชีพท่ีจะสามารถไปปฏิบติังานไดน้ั้นตอ้งมี

ความรู้ความสามารถดา้นใดบา้งท่ีจ าเป็นและเหมาะสมกบัวิชาชีพของตนเอง งานวิจยัน้ีจึงมุ่งศึกษา

การประยุกตใ์ช้ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อนกัวิชาชีพบญัชีในยุค

ดิจิทลั 

 IES 3 :มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศฉบบัท่ี 3 “การพฒันาทางวิชาชีพระยะ

เร่ิมแรก-ทกัษะทางวชิาชีพ(ปรับปรุง)”  

 ไดก้ล่าวถึง ทกัษะทางวิชาชีพท่ีผูมุ้่งประกอบวิชาชีพบญัชีจ าเป็นตอ้งแสดงให้เห็น แบ่ง

ออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 

1. ทกัษะทางปัญญา คือ ความสามารถในการวเิคราะห์ สังเคราะห์ บูรณาการความรู้และ

ทกัษะท่ีเก่ียวข้องในวิชาชีพบญัชีเพื่อน าไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม และความสามารถ

ของผู้ประกอบวิชาชีพบญัชีในการแกไ้ขปัญหา การตดัสินใจ และการใช้ดุลยพินิจเยี่ยงผูป้ระกอบ

วชิาชีพ  

2. ทกัษะด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร คือ ความสามารถของผู ้
ประกอบวชิาชีพบญัชีในการท างานและมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถเขา้ใจใน
เน้ือหาสาระของส่ิงท่ีส่ือสารระหวา่งกนั 

3. ทกัษะการจดัการตนเอง คือ ทศันคติและความประพฤติส่วนบุคคลของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชี สามารถสร้างความทา้ทายและการเรียนรู้วางแผนหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาทาง
วชิาชีพท่ีเป็นไปไดด้ว้ยตนเอง 

4. ทกัษะการจดัการองคก์ร คือ ความสามารถของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในการท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพกับองค์กร การจดัระเบียบต่างๆในองค์กร เพื่อให้ได้ผลหรือผลลัพธ์ท่ี
เหมาะสมดว้ยบุคลากรและทรัพยากรท่ีมีอยู ่
 จากท่ีกล่าวขา้งตน้จะเห็นว่า ทกัษะทางวิชาชีพทั้ง 4 ประเภท ท่ีจ าเป็นส าหรับวิชาชีพ
บญัชีนั้น เม่ือไดเ้ร่ิมน าทกัษะเหล่าน้ีไปใชก้บัการท างานแลว้จะสามารถท าให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อการท างานหรือไม่ จึงท าให้ผูว้ิจยัสนใจศึกษาในเร่ืองน้ีเพื่อให้ทราบถึงข้อมูลท่ี
แทจ้ริงของทกัษะทางวชิาชีพบญัชีท่ีมีผลต่อนกัวชิาชีพบญัชีในยคุดิจิทลั 
 IES 4 :มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศฉบบัท่ี 4 “ค่านิยม จรรยาบรรณ และทศันคติ

ทางวชิาชีพ” 
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  ได้กล่าวถึง ค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ ท่ีควรได้รับมาระหว่าง
โปรแกรมการศึกษา ผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องยอมรับและน าหลักค่านิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทศันคติซ่ึงก าหนดเก่ียวกบัการมีความสัมพนัธ์ทั้งหลายไปปฏิบติั การปลูกฝัง
นักศึกษาในเร่ืองของพฤติกรรมท่ีมีค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทศันคติ ต้องเร่ิมตั้งแต่
ช่วงแรกของการศึกษาผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีและพฒันาไปตลอดวิชาชีพ โดยการใช้ดุลพินิจทาง
วิชาชีพในการปฏิบติัตนเองอย่างมีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ เพื่อให้มีคุณสมบติัของผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชี 
 จากท่ีกล่าวข้างต้นจะเห็นว่าหากผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีในอนาคตเล็งเห็นถึง
ความส าคัญของค่านิยม จริยธรรม และทัศนคติทางวิชาชีพ ท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานจะท าให้
การศึกษาเร่ืองค่านิยม จริยธรรม และทศันคติทางวิชาชีพ เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี
ตอ้งศึกษาเรียนรู้เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีองคก์รหรือสมาคมให้การยอมรับในการปฏิบติังานอนัเป็นทางท่ี
จะส่งผลให้เกิดความกา้วหน้าในวิชาชีพ และบรรลุความส าเร็จของงาน จึงท าให้ผูว้ิจยัสนใจศึกษา
ในเร่ืองน้ีเพื่อใหท้ราบถึงส่ิงส าคญัท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งมีในเร่ืองงของค่านิยม จรรยาบรรณ 
และทศันคติทางวชิาชีพท่ีมีผลต่อทกัษะดา้นเทคโนโลยขีองนกัวชิาชีพบญัชีในยคุดิจิทลั  
 
2.2  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 เน่ืองจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงของเร่ือง ทกัษะด้านเทคโนโลยีของนักวิชาชีพ
บญัชีในยคุดิจิทลัโดยตรงยงัไม่ปรากฏใหพ้บเห็นจึงท าใหผู้ว้จิยัขอกล่าวถึงงานวิจยัท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง
ในบางส่วนของเร่ืองน้ีมีดว้ยกนัอยู ่2 เร่ือง ดงัน้ี 

2.2.1 ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  
2.2.2 นกับญัชียคุดิจิทลั 
2.2.1 ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมความรู้ด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงท าให้บุคลากรไดรั้บความรู้เพิ่มมากข้ึนสามารถน าความรู้ท่ีไดอ้บรมไป
พฒันาทักษะต่างๆในการท างานได้เป็นอย่างดี ท าให้บุคลากรมีความสามารถในการใช้งาน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ไดดี้ยิ่งข้ึน เหตุผลหลกัท่ีเลือกน าเทคโนโลยีมาใชง้านเพื่อใช้ในการบนัทึก
ข้อมูล การสั่งพิมพ์เอกสารทางเคร่ืองพิมพ์ และค้นหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต ผลจากการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศส่วนใหญ่เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริการ เป็นแหล่งขอ้มูลเพื่อสามารถน าขอ้มูลท่ีได้ไปใช้ประกอบการตดัสินใจและช่วยลดความ
ซ ้ าซ้อนของข้อมูลท่ีถูกจัดเก็บได้เป็นอย่างดี ส่วนปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่ในการใช้เทคโนโลยี
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สารสนเทศ คือ ปัญหาดา้นซอฟต์แวร์ บุคลากร เครือข่ายและผูติ้ดตั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(กญัญรัตน์ อ่อนศรี,  2553) ซ่ึง อญัญปารย ์ศิลปนิลมาลย,์ธรัช อารีราษฎร์,สายชล จินโจ & เผด็จ 
พรหมสาขา ณ สกลนคร (2558) พบวา่ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ แยกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1.
เลือกสรร 2.สืบคน้ 3.สร้างงานและ 4.ส่ือสาร ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีท่ีควรส่งเสริมเรียงตามล าดบั
ความเหมาะสมดงัน้ี 1.สืบคน้ 2.เลือกสรร 3.สร้างงาน และ4.ส่ือสาร ดงันั้นการส่งเสริมทกัษะท่ี
ส าคัญทั้ ง 4 ด้านจึงเป็นส่ิงท่ีควรปฏิบัติเพื่อช่วยให้ผูเ้รียนสามารถให้เทคโนโลยีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูเ้รียนในยุคปัจจุบนัท่ีเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทต่อการ
ท างานในอนาคต  
 เอกภูมิ จนัทรขนัตี(2558:บทคดัยอ่) ศึกษาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
(ICT) ของนิสิตครูวทิยาศาสตร์ ในการสอนวทิยาศาสตร์ จากการศึกษาผลการวิจยัพบวา่ นิสิตมีแนว
ทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ 6 
รูปแบบ ดงัน้ี  

1.ใช้คลิปวีดีโอหรือรูปภาพในขั้นน าเขา้สู่บทเรียนเพื่อเร้าความสนใจและตรวจสอบ
ความรู้เดิมของนกัเรียน 

2.ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารใหน้กัเรียนสืบคน้ขอ้มูลเพิ่มเติมเพื่อประยุกต์
ความรู้ท่ีเรียนไปสู่บริบทใหม่ 

3.ใชเ้คร่ืองฉายภาพ 3 มิติ ร่วมกบัเคร่ืองฉายภาพโปรเจคเตอร์เพื่ออธิบายวธีิการทดลอง 
4.ใชเ้คร่ืองฉายภาพ 3 มิติ ร่วมกบัเคร่ืองฉายภาพโปรเจคเตอร์เพื่อให้นกัเรียนแต่ละกลุ่ม

น าเสนอผลการทดลองของตนเอง 
5.ใชส่ื้อแอนนิเมชัน่หรือรูปภาพเพื่อสรุปแนวคิดท่ีเรียน 
6.ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเรียนรู้ 

 จะเห็นไดว้า่การน าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใชใ้นการเรียนการสอนถือเป็นเคร่ืองมือ
ในการเพิ่มโอกาสทางด้านการศึกษาเป็นการสร้างทศันคติท่ีดีให้กบัผูเ้รียนและเพิ่มประสิทธิภาพ
ใหก้บัการเรียนการสอน 

2.2.2 นกับญัชียคุดิจิทลั 
 คุณลกัษณะนักบญัชีท่ีพึงประสงค์ในยุคไทยแลนด์  4.0 ของหน่วยงานราชการใน
ประเทศไทย จากการศึกษาผลการวิจยัพบว่า หัวหน้าฝ่ายการเงินและบญัชี ท่ีมีประสบการณ์ อายุ
งาน ระดบัการศึกษา ท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะนกับญัชีท่ีพึงประสงคใ์นยุคไทย
แลนด์ 4.0 ดา้นต่างๆ ไม่แตกต่างกนัเน่ืองจากในหน่วยงานราชการไทยมีการก าหนดหลกัเกณฑ ์
วิธีการคดัสรร กฎระเบียบในการคดัสรรท่ีต้องยึดถือและปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกันของ
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ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (กมลภู สันทะจกัร์&กนกศกัด์ิ สุขวฒันาสินิทธ์ิ,  2561) 
ซ่ึงความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีท่ีมีต่อคุณลกัษณะของนกับญัชีใน
ยุคไทยแลนด์ 4.0 จากการศึกษาผลการวิจยัพบว่า สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 4 ดา้นท่ี
ส าคญั คือ 1.ดา้นความรู้ทัว่ไป 2.ดา้นทกัษะทางวชิาชีพบญัชี 3.ดา้นความรู้เก่ียวกบัองคก์รธุรกิจ และ 
4.ดา้นจริยธรรมและทศันคติทางวิชาชีพ โดยรวมแลว้มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัมาก ในส่วนของการ
วิเคราะห์คุณลกัษณะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในยุคไทยแลนด์ 4.0 ประกอบดว้ย 5 ดา้นท่ีส าคญั 
คือ 1.ดา้นความรู้ความสามารถ 2.ดา้นภาษาต่างประเทศ 3.ดา้นจรรยาบรรณทางวิชาชีพบญัชี 4.ดา้น
การคิดวิเคราะห์ และ 5.ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง
สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีกบัคุณลกัษณะของนกับญัชีในยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยรวมมี
ความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนัแต่ไม่มีความสัมพนัธ์กบัคุณลกัษณะของนักบญัชีในยุคไทย
แลนด์ 4.0 ด้านภาษาต่างประเทศ สามารถอธิบายได้ดังน้ีว่าในยุคสมัยก่อนปัจจัยด้าน
ภาษาต่างประเทศยงัไม่ส่งผลต่อสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมากนกัแต่ปัจจุบนัเม่ือเขา้สู่
ยคุไทยแลนด4์.0 ท าให้ปัจจยัดา้นภาษาต่างประเทศเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นต่อทุกคนในการท่ีจะพฒันาให้ดี
ข้ึนเพื่อ เ ป็นใบเบิกทางส าหรับโอกาสและการเ รียนรู้ ท่ีท้าทายในชีวิตการท างานดังนั้ น
ภาษาต่างประเทศจึงเปรียบเสมือนประตูส่ือสารระหว่างบุคคล ดังนั้นในยุคปัจจุบนัปัจจยัด้าน
ภาษาต่างประเทศจึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งมาก (วริยา ปานปรุง,ทิวตัถ์ มณีโชติ,ชชัสรัญ รอดยิ้ม&นฐั
พงศ ์ส่งเนียม,  2561) และหากนกับญัชีมีการเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงและการปรับตวั
อยูเ่สมอซ่ึงมีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความส าเร็จในวชิาชีพบญัชีดงัน้ี ปัจจยัดา้นการเตรียมความ
พร้อมดา้นสมรรถนะนกับญัชี ประสบการณ์ดา้นการท างาน ทศันคติดา้นการปฏิบติังานทางบญัชี 
ความสามารถในการปรับตวัและลกัษณะงานท่ีไดรั้บมอบหมาย จะเห็นไดว้า่เศรษฐกิจในยุคปัจจุบนั
ท่ีมีวธีิการท าธุรกิจเปล่ียนแปลงไป ส่งผลใหโ้ครงสร้างองคก์รและการบริหารงานธุรกิจหลายดา้นมี
การเปล่ียนแปลงไปดว้ย รวมทั้งธุรกิจยุคใหม่ตอ้งเผชิญความผนัผวนตลอดเวลาจากการแข่งขนัท่ี
รุนแรงรวดเร็ว นกับญัชียุคปัจจุบนัจึงตอ้งปรับเปล่ียนบทบาทและเตรียมความพร้อมดา้นต่างๆให้
พร้อมต่อการปฏิบติังานท่ีเปล่ียนแปลงไปเพื่อกา้วสู่ความส าเร็จในวิชาชีพบญัชี (พิฐชญาณ์ คาเน
โกะ,  2560)  
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บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิัย 

 การศึกษาความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพ

บญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร  ท่ีมี

ผลต่อความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย : กรณีศึกษานกั

วชิาชีพบญัชีไทยในองคก์รธุรกิจ/หน่วยงาน  เขตกรุงเทพมหานคร มีระเบียบวธีิการวจิยัดงัน้ี 

3.1 ประเภทและรูปแบบวธีิการวจัิย 

 งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงปริมาณท่ีมีรูปแบบการวิจยัโดยใช้แบบสอบถามปลายปิดท่ี

ประกอบด้วย ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ข้อมูลความต้องการในการพัฒนาทักษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทยในดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหาร

และดา้นการบญัชีภาษีอากร และแบบสอบถามปลายเปิดในส่วนของความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ ใน

องค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชีไทย เขตกรุงเทพมหานครเป็นเคร่ืองมือในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล ตามรายละเอียดดงัน้ี 

 3.1.1 แบบสอบถาม มีทั้งหมด ดงัน้ี 

    1. ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลของนักวิชาชีพบญัชีไทยประกอบด้วยเพศ ช่วงอาย ุ

ระดบัการศึกษา อาชีพ และประสบการณ์ท างาน 

    2. ข้อมูลความต้องการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนัก

วชิาชีพบญัชีไทยในดา้นการสอบบญัชี 

    3. ข้อมูลความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนัก

วชิาชีพบญัชีไทยในดา้นการท าบญัชี 

    4. ข้อมูลความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนัก

วชิาชีพบญัชีไทยในดา้นการบญัชีบริหาร 
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5. ขอ้มูลความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพ

บญัชีไทยในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

6. ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ 

 ส าหรับการวดัระดบัความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีของนัก

วชิาชีพบญัชีไทยในยคุดิจิทลั มีระดบัการวดัดงัน้ี 

1. ระดบัทกัษะความตอ้งการพฒันาท่ีมีนอ้ยท่ีสุด มีค่าคะแนนเป็น 1 

2. ระดบัทกัษะความตอ้งการพฒันาท่ีมีนอ้ย มีค่าคะแนนเป็น 2 

3. ระดบัทกัษะความตอ้งการพฒันาท่ีมีปานกลาง มีค่าคะแนนเป็น 3 

4. ระดบัทกัษะความตอ้งการพฒันาท่ีมีมาก มีค่าคะแนนเป็น 4 

5. ระดบัทกัษะความตอ้งการพฒันาท่ีมีมากท่ีสุด มีค่าคะแนนเป็น 5 

หลกัเกณฑใ์นการวเิคราะห์ และแปลผลขอ้มูล ดงัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 4.21-5.00 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ ความตอ้งการพฒันาท่ีมีมากท่ีสุด  

 คะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ ความตอ้งการพฒันาท่ีมีมาก 

 คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ ความตอ้งการพฒันาท่ีมีปานกลาง  

 คะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ ความตอ้งการพฒันาท่ีมีนอ้ย 

 คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.80 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ ความตอ้งการพฒันาท่ีมีนอ้ยท่ีสุด  

 

3.2 กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นนกัวิชาชีพบญัชีไทยในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน 

เขตกรุงเทพมหานคร  

 เน่ืองจากไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ดงันั้นขนาดตวัอย่างสามารถค านวณได้

จากสูตรไม่ทราบขนาดตวัอย่างของ W.G. Cochran โดยก าหนดระดบัค่าความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 

และระดบัค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีใชสู้ตรในการค านวณดงัน้ี 

 

  
        

  
 



24 
 

n   =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

P   =   สัดส่วนของประชากรท่ีผูว้จิยัท าการสุ่ม 0.5% 

Z   =   ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีผูว้ิจยัก าหนดไว ้Z มีค่าเท่ากบั 1.96 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 

(ระดบั 0.05) 

E   =   แทนค่าความผดิพลาดสูงสุดท่ีเกิดข้ึน = 0.05  

แทนค่า        
                    

       
 

              
 จากผลการค านวณจะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง n  385 คน  

ซ่ึงผูว้จิยัสามารเก็บรวบรวมขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัได ้202 ราย 

3.3 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม เก่ียวกบัความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทยในดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท า

บญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร มีวธีิการและขั้นตอนในการรวบรวมขอ้มูล 

ดงัต่อไปน้ี 

1. ศึกษาทฤษฎี เอกสาร บทความทางวชิาการ วารสารวชิาการ และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

เร่ืองท่ีศึกษา 

2. ก าหนดกรอบแนวความคิดในการสร้างเคร่ืองมือใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการศึกษา 

3. ออกแบบแบบสอบถามความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยขีองนกั

วชิาชีพบญัชีไทยในดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการ

บญัชีภาษีอากร 

4. เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้ค าถามในแต่ละขอ้ พร้อมรับฟัง

ค าแนะน าเพื่อน าไปปรับปรุงแกไ้ขใหถู้กตอ้งและเหมาะสม 

5. น าแบบสอบถามท่ีท าในระบบออนไลน์ส่งใหป้ระชากรตวัอยา่ง คือ นกัวชิาชีพบญัชีไทยใน

องคก์รธุรกิจ/หน่วยงาน  เขตกรุงเทพมหานคร โดยน าส่งทาง E-mail หรือช่องทางออนไลน์
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อ่ืนๆท่ีสามารถติดต่อได ้เช่น Appication Line,Facebook เป็นตน้ โดยใชเ้วลาในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลทั้งส้ิน 1 เดือน 

6. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาตรวจสอบความถูกตอ้งและความครบถว้นของค าตอบเพื่อน าไป

วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยเคร่ืองมือทางคอมพิวเตอร์ต่อไป 

3.4 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 วธีิการทางสถิติท่ีใชส้ าหรับงานวจิยัน้ีไดแ้ก่ 

 1. การรายงานผลดว้ยสถิติเชิงอนุมาน (Inferenntial Statistics) ซ่ึงไดแ้ก่ การวิเคราะห์สมมติฐาน 

โดยมีวธีิการวจิยัดงัน้ี 

 2. วิเคราะห์ขอ้มูลความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพ

บญัชีไทยในดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร

ในยุคดิจิทลั จะใช้สถิติ t-test กบักลุ่มตวัอย่างสองกลุ่ม ได้แก่ เพศ และใช้การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) กบักลุ่มตวัอยา่งท่ี

มากกว่าสองกลุ่มข้ึนไป ไดแ้ก่ ช่วงอายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และประสบการณ์การท างาน เพื่อ

ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยี

ส าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการ

บญัชีภาษีอากร ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล โดยน าขอ้มูล มาตราอนัตร

ภาค (Interval  scale) มาวิเคราะห์ โดยการก าหนดสมมติฐานทางสถิติ ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติ 

ค  านวณค่าผลการวเิคราะห์ 
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บทที ่4 

ผลการวจิยั 

 ผลการวิจยัเร่ืองทกัษะดา้นเทคโนโลยีของนกัวิชาชีพบญัชีในยุคดิจิทลั มีวตัถุประสงค์

ของการวิจยั คือ เพื่อศึกษาความต้องการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนัก

วิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษี

อากร มีผลการวจิยัท่ีสามารถอธิบาย ไดด้งัน้ี  

 การรายงานผลด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ซ่ึงได้แก่การวิเคราะห์ 

สมมติฐาน โดยมีการใชส้ถิติการวจิยัดงัน้ี จะใชส้ถิติ t-test กบักลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่ม ไดแ้ก่ เพศ และ

ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) กบั

กลุ่มตวัอยา่งท่ีมากกวา่สองกลุ่มข้ึนไป ไดแ้ก่ ช่วงอายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และประสบการณ์การ

ท างาน เพื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหาร

และดา้นการบญัชีภาษีอากร ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงผูว้ิจยัสามาร

เก็บรวบรวมขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัได ้202 ราย ดงัต่อไปน้ี 

 4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 4.2 การวเิคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตอ้งการในการพฒันา

ทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้น

การบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร 

 4.3 การวิเคราะห์สมมติฐานเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้น

เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหาร

และดา้นการบญัชีภาษีอากร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 4.4 ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ 

n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
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 แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง (Mean) 

S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

SS แทน ผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนยกก าลงัสอง (Sum of Squares) 

MS แทน ค่าเฉล่ียผลบวกก าลงัสองของคะแนนเฉล่ีย (Mean of Squares) 

df แทน ระดบัความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

LSD แทน Least Significant Difference Sig. แทน ค่า Significant หรือค่า P-value 

 4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีได้ จ  านวน 202 คน ซ่ึงเป็นนัก

วชิาชีพบญัชีไทยในองคก์รธุรกิจ/หน่วยงาน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้น

การบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร ปรากฏผลดงัตารางต่อไปน้ี 

 

ตารางที ่4.1 จ  านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ (n = 202) 

 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 34 16.8 

หญิง 168 83.2 

รวม 202 100.0 

  

จากตารางท่ี 4.1 นกัวชิาชีพบญัชีไทยในองคก์รธุรกิจ/หน่วยงาน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

คิดเป็นร้อยละ 83.2 และเพศชายคิดเป็นร้อยละ 16.8 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.2 จ  านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามช่วงอาย ุ(n = 202) 

ช่วงอายุ จ านวน ร้อยละ 

20 - 30 ปี 116 57.4 
31 - 40 ปี 67 33.2 
41 - 55 ปี 19 9.4 

รวม 202 100.0 

  

จากตารางท่ี 4.2 นักวิชาชีพบญัชีไทยในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน ส่วนใหญ่มีอายุอยู่

ในช่วง  20 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 57.4 รองลงมาคือ อายุในช่วง 31 – 40 ปี คิดเป็นร้อย ละ 33.2 อายุ

ในช่วง 41 – 55 ปี คิดเป็นร้อยละ 9.4 ตามล าดบั 

 

ตารางที ่4.3 จ านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา  

(n = 202) 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 3 1.5 
ปริญญาตรี 156 77.2 

ปริญญาโท 43 21.3 
รวม 202 100.0 

  

จากตารางท่ี 4.3 นกัวชิาชีพบญัชีไทยในองคก์รธุรกิจ/หน่วยงาน ส่วนใหญ่จบการศึกษา

ระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 77.2 รองลงมา จบการศึกษาระดบัการศึกษาปริญญาโท คิดเป็นร้อย

ละ 21.3 และระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 1.5 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.4 จ านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ (n = 202) 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
พนกังานบริษทัเอกชน 122 60.4 

ขา้ราชการ 34 16.8 

พนกังานราชการ 19 9.4 

เจา้ของกิจการ 12 5.9 

พนกังานรัฐวสิาหกิจ 11 5.4 

อ่ืนๆ (ลูกจา้ง) 4 2.0 

รวม 202 100.0 

  

จากตารางท่ี 4.4 นกัวิชาชีพบญัชีไทยในองคก์รธุรกิจ/หน่วยงาน ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็น

พนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 60.4 รองลงมา เป็นขา้ราชการ คิดเป็นร้อยละ 16.8 เป็น

พนกังานราชการ คิดเป็นร้อยละ 9.4 เป็นเจา้ของกิจการ คิดเป็นร้อยละ 5.9 เป็นพนกังานรัฐวิสาหกิจ

คิดเป็นร้อยละ 5.4 และอาชีพอ่ืนๆ(ลูกจา้ง)  คิดเป็นร้อยละ 2.0 ตามล าดบั 

 

ตารางที่ 4.5 จ านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์การ

ท างาน (n = 202) 

ประสบการณ์การท างาน จ านวน ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 74 36.6 

5 - 10 ปี 77 38.1 

10 ปีข้ึนไป 51 25.2 

รวม 202 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.5 นักวิชาชีพบัญชีไทยในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน ส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์การท างานอยูใ่นช่วง 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.1 รองลงมา มีประสบการณ์การท างาน

นอ้ยกวา่ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.6 และมีประสบการณ์การท างาน 10 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 25.2 

ตามล าดบั 

4.2 การวเิคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี 

ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ตารางที ่4.6 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นการสอบบญัชี 

ด้านการสอบบัญชี 

ระดับความต้องการพฒันา 

 
 

 
S.D. 

 
แปลความหมาย 

1.1 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ ์(AI) มาใชใ้นการตรวจสอบรายการทางบญัชี
ท่ีผิดปกติต่างๆ เพื่อช่วยให้ลดตน้ทุนการด าเนินงานและช่วย
ประหยดัเวลาในการท างานในดา้นการสอบบญัชี 

4.18 .797 มาก 

1.2 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
ระบบคลาวด ์(Cloud Computing) มาใชใ้นการส ารองขอ้มูลท่ี
ใช้ในการตรวจสอบ เพื่อช่วยป้องกนัการสูญหายของขอ้มูล
และสะดวกในการเรียกใชข้อ้มูลดา้นการสอบบญัชี 

4.37 .723 มากท่ีสุด 

1.3 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
บล็อกเชน(Blockchain) ไปใชก้บังานตรวจสอบบญัชีเพื่อช่วย
ใหเ้กิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการสอบบญัชี 

4.08 .806 มาก 

1.4 ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิก
ดาตา้(Big Data) มาประยุกตใ์ชใ้นบริบทของงานสอบบญัชี
เพื่อช่วยใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการสอบบญัชี 

4.27 .784 มากท่ีสุด 

รวม 4.22 .647 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ความตอ้งการพฒันาความรู้เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชี

ไทยดา้นการสอบบญัชีมากท่ีสุด อนัดบั 1 คือ ระบบคลาวด์ (Cloud Computing)(  = 4.37) และ

อนัดบั 2 คือ บ๊ิกดาตา้(Big Data) ) (  = 4.27) ตามล าดบั 

ตารางที ่4.7 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นการท าบญัชี 

ด้านการท าบัญชี 

ระดับความต้องการพฒันา 

 
 

 
S.D. 

 
แปลความหมาย 

2.1 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ ์(AI) มาใชใ้นการวเิคราะห์รายการเพื่อบนัทึก
บญัชีช่วยให้ประหยดัเวลาและลดตน้ทุนต่างๆในดา้นการท า
บญัชี 

4.22 .782 มากท่ีสุด 

2.2 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
ระบบคลาวด ์(Cloud Computing) มาใชใ้นการจดัเก็บเอกสาร
บน Cloud หรือออกเอกสารต่างๆ บนระบบ Cloud เพื่อช่วย
ใหก้ารท างานมีความสะดวกรวดเร็วข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

4.26 .768 มากท่ีสุด 

2.3 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
บล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ในการบนัทึกขอ้มูลทางบญัชี 
เพื่อช่วยใหเ้กิดความปลอดภยัและโปร่งใสมากข้ึนในดา้นการ
ท าบญัชี 

4.15 .758 มาก 

2.4 ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิก
ดาตา้(Big Data) เขา้มาใชใ้นการจดัระเบียบขอ้มูลทางบญัชีท่ี
มีจ านวนมาก เพื่อช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลในดา้นการท า
บญัชี 

4.21 .822 มากท่ีสุด 

รวม 4.21 .650 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ความตอ้งการพฒันาความรู้เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชี

ไทยดา้นการท าบญัชีมากท่ีสุด อนัดบั 1 คือ ระบบคลาวด์(Cloud Computing) (  = 4.26) อนัดบั 2 

คือ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) (  = 4.22) และอนัดบั 3 คือ บ๊ิกดาตา้(Big Data) (  = 4.21)

ตามล าดบั 

ตารางที ่4.8 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นการบญัชีบริหาร 

ด้านการบัญชีบริหาร 

ระดับความต้องการพฒันา 

 
 

 
S.D. 

 
แปลความหมาย 

3.1 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ (AI)  มาใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลในการ
จดัท ารายงานทางการเงิน เพื่อช่วยลดเวลาในการด าเนินงาน
ให้ทนัต่อการตดัสินใจในด้านต่างๆของฝ่ายบริหารในด้าน
การบญัชีบริหาร 

4.13 .738 มาก 

3.2 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
ระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูล
ทางการเงิน เพื่อสร้างความสะดวกรวดเร็วในการเรียกใช้
ขอ้มูลในดา้นการบญัชีบริหาร 

4.24 .737 มากท่ีสุด 

3.3 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
บล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ในการบริหารจดัการข้อมูล
รายงานทางการเงินร่วมกนัของทุกฝ่าย เพื่อท าให้ขอ้มูลท่ีได้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการบญัชีบริหาร 

4.15 .752 มาก 

3.4 ท่านคิดว่าต้องการพฒันาทกัษะด้านน าเทคโนโลยีบ๊ิก
ดาตา้(Big Data) มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจดัการตน้ทุน 
เพื่อช่วยท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในดา้นการบญัชีบริหาร 

4.27 .733 มากท่ีสุด 

รวม 4.20 .624 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ ความตอ้งการพฒันาความรู้เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชี

ไทยดา้นการบญัชีบริหารมากท่ีสุด อนัดบั 1 คือ บ๊ิกดาตา้(Big Data) (  = 4.27) และอนัดบั 2 คือ 

ระบบคลาวด ์(Cloud Computing) (  = 4.24) ตามล าดบั 

ตารางที ่4.9 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ด้านการบัญชีภาษีอากร 

ระดับความต้องการพฒันา 

 
 

 
S.D. 

 
แปลความหมาย 

4.1 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใชใ้นการวิเคราะห์ระบบขอ้มูลการ
ตรวจสอบการจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้เกิดความถูกตอ้งของ
การเสียภาษีในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

4.22 .801 มากท่ีสุด 

4.2 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
ระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้ในการจดัเก็บ
ไฟล์ขอ้มูล e-Tax Invoice & Receipt เพื่อช่วยประหยดั
ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บเอกสารขอ้มูลทางภาษีท่ีส าคญัในดา้น
การบญัชีภาษีอากร 

4.26 .826 มากท่ีสุด 

4.3 ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยี
บล็อกเชน(Blockchain) มาใชต้รวจสอบภาษีมูลค่าเพิ่ม(VAT) 
เพื่อช่วยให้เกิดความโปร่งใสอย่างแทจ้ริงในด้านการบญัชี
ภาษีอากร 

4.18 .797 มาก 

4.4 ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิก
ดาตา้(Big Data) มาใชใ้นการตรวจสอบขอ้มูลรายไดแ้ละการ
ท าธุรกรรมทางการเงินต่างๆท่ีตอ้งถูกจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้
ขอ้มูลเกิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

4.18 .859 มาก 

รวม 4.21 .721 มากท่ีสุด 



34 
 

 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ความตอ้งการพฒันาความรู้เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชี

ไทยดา้นการบญัชีภาษีอากรมากท่ีสุด อนัดบั 1 คือ ระบบคลาวด์ (Cloud Computing) (  = 4.26) 

และอนัดบั 2 คือ เทคโนโลยปัีญญาประดิษฐ์ (AI) (  = 4.22) ตามล าดบั  

 จะพบวา่ จากตารางท่ี 6 – 9 จะเห็นวา่เทคโนโลยีท่ีนกัวิชาชีพบญัชีไทยตอ้งการพฒันา

มากท่ีสุดเหมือนกนัในทุกดา้นวชิาชีพ คือ เทคโนโลย ีระบบคลาวด ์(Cloud Computing) 

ตารางที่ 4.10 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของเทคโนโลยี ระบบคลาวด์ (Cloud 

Computing) ในวชิาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้น

การบญัชีภาษีอากร 

เทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) 
ระดับความต้องการพฒันา 

 S.D. 
แปล

ความหมาย 

1.2 ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบ
คลาวด ์(Cloud Computing) มาใชใ้นการส ารองขอ้มูลท่ีใชใ้นการ
ตรวจสอบ เพื่อช่วยป้องกนัการสูญหายของขอ้มูลและสะดวกใน
การเรียกใชข้อ้มูลดา้นการสอบบญัชี 

4.37 .723 มากท่ีสุด 

2.2 ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบ
คลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้ในการจดัเก็บเอกสารบน 
Cloud หรือออกเอกสารต่างๆ บนระบบ Cloud เพื่อช่วยให้การ
ท างานมีความสะดวกรวดเร็วข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

4.26 .768 มากท่ีสุด 

3.2 ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบ
คลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้ในการจดัเก็บขอ้มูลทาง
การเงิน เพื่อสร้างความสะดวกรวดเร็วในการเรียกใช้ขอ้มูลใน
ดา้นการบญัชีบริหาร 

4.24 .737 มากท่ีสุด 

4.2 ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบ
คลาวด ์(Cloud Computing) มาใชใ้นการจดัเก็บไฟล์ขอ้มูล e-Tax 
Invoice & Receipt เพื่อช่วยประหยดัค่าใช้จ่ายในการจดัเก็บ
เอกสารขอ้มูลทางภาษีท่ีส าคญัในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

4.26 .826 มากท่ีสุด 

รวม 4.21 .575 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ความตอ้งการพฒันาความรู้เทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud 

Computing) ส าหรับนักวิชาชีพบญัชีไทยทั้ง 4 ดา้น มากท่ีสุด อนัดบั 1 คือ ดา้นการสอบบญัชี           

(  = 4.37) อนัดบั 2 คือ ดา้นการท าบญัชี(  = 4.26) และดา้นการบญัชีภาษีอากร(  = 4.26) และ

อนัดบั 3 คือ ดา้นการบญัชีบริหาร (  = 4.24) ตามล าดบั 

 4.3 การวิเคราะห์สมมติฐานเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้น

เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหาร

และดา้นการบญัชีภาษีอากร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 สมมติฐานที่ 1 นกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชี

บริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร ท่ีมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้น

เทคโนโลยแีตกต่างกนั 

ตารางที่ 4.11 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยี

ส าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการ

บญัชีภาษีอากร จ าแนกตาม เพศ 

ความตอ้งการในการ
พฒันาทกัษะความรู้
ดา้นเทคโนโลยี 

เพศ จ านวน 

t-test for Equality of Means 

Mean S.D. t 
Sig.(2-
tailed) 

 ชาย 

หญิง 

34 4.12 0.78 1.022 0.308 
168 4.23 0.52 

 
หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ t-test ท่ีมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 

0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกวา่ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05  แสดงวา่ นกัวิชาชีพบญัชีไทย 

ด้านการสอบบญัชี ด้านการท าบญัชี ด้านการบญัชีบริหารและด้านการบญัชีภาษีอากร  ท่ีมีเพศ

ต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้น

การสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร ไม่แตกต่างกนั 
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 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการ

บญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร จ าแนกตาม เพศ โดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวชิาชีพบญัชีไทย จ าแนกตามเพศ มีความตอ้งการในการพฒันา

ทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้น

การบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้
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 สมมติฐานที่ 2 นักวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ด้านการบญัชีบริหารและด้านการบญัชีภาษีอากร  ท่ีมีช่วงอายุต่าง

 กนั มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยแีตกต่างกนั 

ตารางที ่4.12 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบ

บญัชี จ าแนกตาม ช่วงอาย ุ

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการสอบบัญชี 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)มาใช้ในการ
ตรวจสอบรายการทางบญัชีท่ีผิดปกติต่างๆ เพื่อช่วยให้ลดตน้ทุนการด าเนินงานและช่วย
ประหยดัเวลาในการท างานในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม .232 2 .116 .182 .834 
ภายในกลุ่ม 127.352 199 .640     
รวม 127.584 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มา
ใช้ในการส ารองขอ้มูลท่ีใช้ในการตรวจสอบ เพื่อช่วยป้องกนัการสูญหายของขอ้มูลและ
สะดวกในการเรียกใชข้อ้มูลดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม .066 2 .033 .063 .939 
ภายในกลุ่ม 105.087 199 .528     
รวม 105.153 201       
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ตารางที ่4.12 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการสอบบัญชี 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) ไปใชก้บังาน
ตรวจสอบบญัชีเพื่อช่วยใหเ้กิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม .574 2 .287 .439 .646 
ภายในกลุ่ม 130.159 199 .654     
รวม 130.733 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาประยุกตใ์ชใ้น
บริบทของงานสอบบญัชีเพื่อช่วยใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 1.186 2 .593 .964 .383 

ภายในกลุ่ม 122.379 199 .615     

รวม 123.564 201       
 
หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงว่า นักวิชาชีพบญัชีไทย ท่ีอยู่ในกลุ่มช่วงอายุท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชีไม่แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี จ าแนกตาม ช่วงอายุโดยมี

สมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตามช่วงอายุ มีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ไม่แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที ่4.13 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการท า

บญัชี จ าแนกตาม ช่วงอาย ุ

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการท าบัญชี 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใชใ้นการ
วิเคราะห์รายการเพื่อบนัทึกบญัชีช่วยให้ประหยดัเวลาและลดตน้ทุนต่างๆในดา้นการท า
บญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 0.784 2 .392 .639 .529 

ภายในกลุ่ม 122.191 199 .614     

รวม 122.975 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) 
มาใชใ้นการจดัเก็บเอกสารบน Cloud หรือออกเอกสารต่างๆ บนระบบ Cloud เพื่อช่วยให้
การท างานมีความสะดวกรวดเร็วข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 0.262 2 .131 .220 .803 

ภายในกลุ่ม 118.352 199 .595     

รวม 118.614 201       

รวม 135.847 201       
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ตารางที ่4.13 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการท าบัญชี 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ใน
การบนัทึกขอ้มูลทางบญัชี เพื่อช่วยให้เกิดความปลอดภยัและโปร่งใสมากข้ึนในดา้นการ
ท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 1.861 2 .930 1.629 .199 

ภายในกลุ่ม 113.684 199 .571     

รวม 115.545 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยบ๊ิีกดาตา้(Big Data) เขา้มาใชใ้นการ
จดัระเบียบขอ้มูลทางบญัชีท่ีมีจ านวนมาก เพื่อช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลในดา้นการท า
บญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 2.147 2 1.074 1.598 .205 

ภายในกลุ่ม 133.699 199 .672     

รวม 135.847 201       

    

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05

 

41 



42 
 

 

 

 จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงว่า นักวิชาชีพบญัชีไทย ท่ีอยู่ในกลุ่มช่วงอายุท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการท าบญัชีไม่แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการท าบญัชี จ าแนกตาม ช่วงอายุโดยมี

สมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตามช่วงอายุ มีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบัญชีไทยดา้นการท าบญัชี ไม่แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที่ 4.14 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

บญัชีบริหาร จ าแนกตาม ช่วงอาย ุ

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีบริหาร 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  มาใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูลในการจดัท ารายงานทางการเงิน เพื่อช่วยลดเวลาในการด าเนินงานให้ทนั
ต่อการตดัสินใจในดา้นต่างๆของฝ่ายบริหารในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 2.743 2 1.372 2.559 .080 

ภายในกลุ่ม 106.648 199 .536     

รวม 109.391 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) 
มาใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูลทางการเงิน เพื่อสร้างความสะดวกรวดเร็วในการเรียกใชข้อ้มูล
ในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม .125 2 .063 .115 .892 

ภายในกลุ่ม 108.988 199 .548     

รวม 109.114 201       
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ตารางที ่4.14  (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีบริหาร 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ใน
การบริหารจดัการขอ้มูลรายงานทางการเงินร่วมกนัของทุกฝ่าย เพื่อท าให้ขอ้มูลท่ีไดเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 3.328 2 1.664 3.004 .052 

ภายในกลุ่ม 110.217 199 .554     

รวม 113.545 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาประยุกตใ์ชใ้น
การบริหารจดัการตน้ทุน เพื่อช่วยท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม .438 2 .219 .405 .667 

ภายในกลุ่ม 107.586 199 .541     

รวม 108.025 201       
   

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.14 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงว่า นักวิชาชีพบญัชีไทย ท่ีอยู่ในกลุ่มช่วงอายุท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีบริหาร ไม่แตกต่าง

กนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีบริหาร จ าแนกตาม ช่วงอายุโดยมี

สมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตามช่วงอายุ มีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทยดา้นการบญัชีบริหาร ไม่แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที่ 4.15 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

บญัชีภาษีอากร จ าแนกตาม ช่วงอาย ุ

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีภาษีอากร 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใชใ้นการ
วิเคราะห์ระบบขอ้มูลการตรวจสอบการจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้เกิดความถูกตอ้งของการ
เสียภาษีในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 2.225 2 1.112 1.746 .177 

ภายในกลุ่ม 126.751 199 .637     

รวม 128.975 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) 
มาใชใ้นการจดัเก็บไฟล์ขอ้มูล e-Tax Invoice & Receipt เพื่อช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายใน
การจดัเก็บเอกสารขอ้มูลทางภาษีท่ีส าคญัในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม .471 2 .235 .343 .710 

ภายในกลุ่ม 136.623 199 .687     

รวม 137.094 201       
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ตารางที ่4.15 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีภาษีอากร 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้
ตรวจสอบภาษีมูลค่าเพิ่ม(VAT) เพื่อช่วยให้เกิดความโปร่งใสอย่างแทจ้ริงในด้านการ
บญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม .607 2 .303 .475 .622 

ภายในกลุ่ม 126.978 199 .638     

รวม 127.584 201       

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาใชใ้นการ
ตรวจสอบขอ้มูลรายไดแ้ละการท าธุรกรรมทางการเงินต่างๆท่ีตอ้งถูกจดัเก็บภาษี เพื่อช่วย
ใหข้อ้มูลเกิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม .534 2 .267 .360 .698 

ภายในกลุ่ม 147.689 199 .742     

รวม 148.223 201       
 

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงว่า นักวิชาชีพบญัชีไทย ท่ีอยู่ในกลุ่มช่วงอายุท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีภาษีอากร ไม่แตกต่าง

กนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีภาษีอากร จ าแนกตาม ช่วงอายุโดย

มีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตามช่วงอายุ มีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการบญัชีภาษีอากร ไม่แตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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 สมมติฐานที่ 3 นกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร  ท่ีมีระดบัการศึกษา

ต่างกนั มี ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยแีตกต่างกนั 

ตารางที ่4.16 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบ

บญัชี จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการสอบบัญชี 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)มาใชใ้นการตรวจสอบ
รายการทางบญัชีท่ีผดิปกติต่างๆ เพื่อช่วยใหล้ดตน้ทุนการด าเนินงานและช่วยประหยดัเวลาในการ
ท างานในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 3.541 2 1.771 2.840 .061 
ภายในกลุ่ม 124.043 199 .623     
รวม 127.584 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใชใ้น
การส ารองขอ้มูลท่ีใชใ้นการตรวจสอบ เพื่อช่วยป้องกนัการสูญหายของขอ้มูลและสะดวกในการ
เรียกใชข้อ้มูลดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 4.481 2 2.241 4.429 .013 
ภายในกลุ่ม 100.672 199 .506     
รวม 105.153 201       
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ตารางที ่4.16 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการสอบบัญชี 

ท่านคิดว่าต้องการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) ไปใช้กบังาน
ตรวจสอบบญัชีเพื่อช่วยใหเ้กิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 1.942 2 .971 1.500 .226 
ภายในกลุ่ม 128.791 199 .647     
รวม 130.733 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาประยุกตใ์ชใ้นบริบท
ของงานสอบบญัชีเพื่อช่วยใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 3.369 2 1.684 2.789 .064 

ภายในกลุ่ม 120.196 199 .604     

รวม 123.564 201       
 

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน สาม

ช่องทาง คือ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  เทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) และเทคโนโลยี

บ๊ิกดาตา้(Big Data)  แสดงวา่ นกัวชิาชีพบญัชีไทย ท่ีอยูใ่นกลุ่มระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความ

ตอ้งการในการพฒันาความรู้ดา้นเทคโนโลยีทั้งสามประเภท ส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

สอบบญัชี ไม่แตกต่างกนั และพบวา่ ค่า Sig. นอ้ยกวา่ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ในหน่ึง

ช่องทาง คือ เทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) แสดงวา่ นกัวิชาชีพบญัชีไทย ท่ีอยู่ใน

กลุ่มระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีระบบ

คลาวด ์(Cloud Computing)ส าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา

โดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา มีความตอ้งการ

ในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบัญชีไทยด้านการสอบบญัชี ไม่

แตกต่างกนัในสามช่องทาง คือ เทคโนโลยปัีญญาประดิษฐ์ (AI)  เทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) 

และเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

       ≠    ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา มี

ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบ

บญัชี แตกต่างกนัในหน่ึงช่องทาง คือ เทคโนโลยรีะบบคลาวด์ (Cloud Computing) อยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
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ตารางที ่4.17 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการท า

บญัชี จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการท าบัญชี 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการ
วเิคราะห์รายการเพื่อบนัทึกบญัชีช่วยใหป้ระหยดัเวลาและลดตน้ทุนต่างๆในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 4.609 2 2.304 3.874 .022 

ภายในกลุ่ม 118.366 199 .595     

รวม 122.975 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มา
ใชใ้นการจดัเก็บเอกสารบน Cloud หรือออกเอกสารต่างๆ บนระบบ Cloud เพื่อช่วยให้การ
ท างานมีความสะดวกรวดเร็วข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 4.948 2 2.474 4.331 .014 

ภายในกลุ่ม 113.666 199 .571     

รวม 118.614 201       
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ตารางที ่4.17 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการท าบัญชี 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ในการ
บนัทึกขอ้มูลทางบญัชี เพื่อช่วยใหเ้กิดความปลอดภยัและโปร่งใสมากข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 4.121 2 2.060 3.680 .027 

ภายในกลุ่ม 111.424 199 .560     

รวม 115.545 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) เขา้มาใชใ้นการจดั
ระเบียบขอ้มูลทางบญัชีท่ีมีจ านวนมาก เพื่อช่วยในการวเิคราะห์ขอ้มูลในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 4.606 2 2.303 3.492 .032 

ภายในกลุ่ม 131.241 199 .660     

รวม 135.847 201       
 

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. น้อยกวา่ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงวา่ นกัวชิาชีพบญัชีไทย ท่ีอยูใ่นกลุ่มระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการใน

การพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลย ีส าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการท าบญัชี แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการท าบญัชี จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา

โดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

       ≠     ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา มี

ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยด้านการท า

บญัชี แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
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ตารางที่ 4.18 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

บญัชีบริหาร จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีบริหาร 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  มาใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูลในการจดัท ารายงานทางการเงิน เพื่อช่วยลดเวลาในการด าเนินงานให้ทนัต่อ
การตดัสินใจในดา้นต่างๆของฝ่ายบริหารในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 4.097 2 2.048 3.871 .022 

ภายในกลุ่ม 105.295 199 .529     

รวม 109.391 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้
ในการจดัเก็บขอ้มูลทางการเงิน เพื่อสร้างความสะดวกรวดเร็วในการเรียกใชข้อ้มูลในดา้นการ
บญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 4.928 2 2.464 4.707 .010 

ภายในกลุ่ม 104.185 199 .524     

รวม 109.114 201       
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ตารางที ่4.18 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีบริหาร 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ในการ
บริหารจัดการข้อมูลรายงานทางการเงินร่วมกันของทุกฝ่าย เพื่อท าให้ข้อมูลท่ีได้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 4.055 2 2.027 3.685 .027 

ภายในกลุ่ม 109.490 199 .550     

รวม 113.545 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาประยุกต์ใช้ในการ
บริหารจดัการตน้ทุน เพื่อช่วยท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 4.936 2 2.468 4.764 .010 

ภายในกลุ่ม 103.089 199 .518     

รวม 108.025 201       
 

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. น้อยกวา่ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงวา่ นกัวชิาชีพบญัชีไทย ท่ีอยูใ่นกลุ่มระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการใน

การพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยี ส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีบริหาร แตกต่าง

กนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการบญัชีบริหาร จ าแนกตาม ระดับ

การศึกษาโดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

       ≠     ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา มี

ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการบญัชี

บริหาร แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที่ 4.19 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

บญัชีภาษีอากร จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีภาษีอากร 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการ
วเิคราะห์ระบบขอ้มูลการตรวจสอบการจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้เกิดความถูกตอ้งของการเสียภาษี
ในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 4.565 2 2.282 3.651 .028 

ภายในกลุ่ม 124.410 199 .625     

รวม 128.975 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้
ในการจดัเก็บไฟล์ขอ้มูล e-Tax Invoice & Receipt เพื่อช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บ
เอกสารขอ้มูลทางภาษีท่ีส าคญัในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 5.885 2 2.943 4.463 .013 

ภายในกลุ่ม 131.209 199 .659     

รวม 137.094 201       
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ตารางที ่4.19 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีภาษีอากร 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ตรวจสอบ
ภาษีมูลค่าเพิ่ม(VAT) เพื่อช่วยใหเ้กิดความโปร่งใสอยา่งแทจ้ริงในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 5.149 2 2.574 4.184 .017 

ภายในกลุ่ม 122.435 199 .615     

รวม 127.584 201       

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาต้า(Big Data) มาใช้ในการ
ตรวจสอบขอ้มูลรายไดแ้ละการท าธุรกรรมทางการเงินต่างๆท่ีตอ้งถูกจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้
ขอ้มูลเกิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 6.335 2 3.167 4.442 .013 

ภายในกลุ่ม 141.888 199 .713     

รวม 148.223 201       

 

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.19 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. น้อยกวา่ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงวา่ นกัวชิาชีพบญัชีไทย ท่ีอยูใ่นกลุ่มระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการใน

การพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยี ส าหรับนักวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการบัญชีภาษีอากร 

แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการบญัชีภาษีอากร จ าแนกตาม ระดบั

การศึกษาโดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

       ≠     ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา มี

ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการบญัชี

ภาษีอากร แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



61 
 

 

 

 สมมติฐานที ่4  นกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร ท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความ

 ตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยแีตกต่างกนั 

ตารางที ่4.20 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบ

บญัชี จ าแนกตาม อาชีพ 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการสอบบัญชี 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)มาใชใ้นการตรวจสอบ
รายการทางบญัชีท่ีผดิปกติต่างๆ เพื่อช่วยใหล้ดตน้ทุนการด าเนินงานและช่วยประหยดัเวลาในการ
ท างานในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 2.254 5 .451 .705 .620 
ภายในกลุ่ม 125.330 196 .639     
รวม 127.584 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใชใ้น
การส ารองขอ้มูลท่ีใชใ้นการตรวจสอบ เพื่อช่วยป้องกนัการสูญหายของขอ้มูลและสะดวกในการ
เรียกใชข้อ้มูลดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 1.307 5 .261 .493 .781 
ภายในกลุ่ม 103.847 196 .530     
รวม 105.153 201       
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ตารางที ่4.20 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการสอบบัญชี 

ท่านคิดว่าต้องการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) ไปใช้กบังาน
ตรวจสอบบญัชีเพื่อช่วยใหเ้กิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 2.657 5 .531 .813 .542 
ภายในกลุ่ม 128.076 196 .653     
รวม 130.733 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาประยุกตใ์ชใ้นบริบท
ของงานสอบบญัชีเพื่อช่วยใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 2.381 5 .476 .770 .572 

ภายในกลุ่ม 121.183 196 .618     

รวม 123.564 201       
 

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงวา่ นกัวชิาชีพบญัชีไทย ท่ีอยูใ่นกลุ่มอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันา

ทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชีไม่แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการสอบบญัชี จ าแนกตาม อาชีพโดยมี

สมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนักวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม อาชีพ มีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ไม่แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที ่4.21 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการท า

บญัชี จ าแนกตาม อาชีพ 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการท าบัญชี 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการ
วเิคราะห์รายการเพื่อบนัทึกบญัชีช่วยใหป้ระหยดัเวลาและลดตน้ทุนต่างๆในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 2.850 5 .570 .930 .463 

ภายในกลุ่ม 120.125 196 .613     

รวม 122.975 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มา
ใชใ้นการจดัเก็บเอกสารบน Cloud หรือออกเอกสารต่างๆ บนระบบ Cloud เพื่อช่วยให้การ
ท างานมีความสะดวกรวดเร็วข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 5.674 5 1.135 1.969 .085 

ภายในกลุ่ม 112.940 196 .576     

รวม 118.614 201       
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ตารางที ่4.21 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการท าบัญชี 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ในการ
บนัทึกขอ้มูลทางบญัชี เพื่อช่วยใหเ้กิดความปลอดภยัและโปร่งใสมากข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 5.392 5 1.078 1.919 .093 

ภายในกลุ่ม 110.152 196 .562     

รวม 115.545 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) เขา้มาใชใ้นการจดั
ระเบียบขอ้มูลทางบญัชีท่ีมีจ านวนมาก เพื่อช่วยในการวเิคราะห์ขอ้มูลในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 5.122 5 1.024 1.536 .180 

ภายในกลุ่ม 130.724 196 .667     

รวม 135.847 201       

 

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงวา่ นกัวชิาชีพบญัชีไทย ท่ีอยูใ่นกลุ่มอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันา

ทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการท าบญัชีไม่แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการท าบญัชี จ าแนกตาม อาชีพโดยมี

สมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนักวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม อาชีพ มีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการท าบญัชี ไม่แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที่ 4.22 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

บญัชีบริหาร จ าแนกตาม อาชีพ 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีบริหาร 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  มาใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูลในการจดัท ารายงานทางการเงิน เพื่อช่วยลดเวลาในการด าเนินงานใหท้นัต่อการตดัสินใจใน
ดา้นต่างๆของฝ่ายบริหารในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 1.790 5 .358 .652 .660 

ภายในกลุ่ม 107.601 196 .549     

รวม 109.391 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใชใ้น
การจดัเก็บขอ้มูลทางการเงิน เพื่อสร้างความสะดวกรวดเร็วในการเรียกใชข้อ้มูลในดา้นการบญัชี
บริหาร 

ระหว่างกลุ่ม .968 5 .194 .351 .881 

ภายในกลุ่ม 108.146 196 .552     

รวม 109.114 201       
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ตารางที ่4.22 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีบริหาร 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใชใ้นการบริหาร
จดัการขอ้มูลรายงานทางการเงินร่วมกนัของทุกฝ่าย เพื่อท าให้ขอ้มูลท่ีไดเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด
ในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 1.454 5 .291 .509 .770 

ภายในกลุ่ม 112.090 196 .572     

รวม 113.545 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นน าเทคโนโลยบ๊ิีกดาตา้(Big Data) มาประยกุตใ์ชใ้นการบริหาร
จดัการตน้ทุน เพื่อช่วยท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 1.013 5 .203 .371 .868 

ภายในกลุ่ม 107.012 196 .546     

รวม 108.025 201       
  

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.22 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงวา่ นกัวชิาชีพบญัชีไทย ท่ีอยูใ่นกลุ่มอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันา

ทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีบริหารไม่แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีบริหาร จ าแนกตาม อาชีพโดยมี

สมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนักวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม อาชีพ มีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทยดา้นการบญัชีบริหาร ไม่แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที่ 4.23 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

บญัชีภาษีอากร จ าแนกตาม อาชีพ 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีภาษีอากร 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการ
วิเคราะห์ระบบขอ้มูลการตรวจสอบการจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้เกิดความถูกตอ้งของการเสีย
ภาษีในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 1.053 5 .211 .323 .899 

ภายในกลุ่ม 127.922 196 .653     

รวม 128.975 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้
ในการจดัเก็บไฟล์ขอ้มูล e-Tax Invoice & Receipt เพื่อช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บ
เอกสารขอ้มูลทางภาษีท่ีส าคญัในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 2.488 5 .498 .724 .606 

ภายในกลุ่ม 134.606 196 .687     

รวม 137.094 201       
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ตารางที ่4.23 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีภาษีอากร 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใชต้รวจสอบ
ภาษีมูลค่าเพิ่ม(VAT) เพื่อช่วยใหเ้กิดความโปร่งใสอยา่งแทจ้ริงในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 1.463 5 .293 .455 .810 

ภายในกลุ่ม 126.121 196 .643     

รวม 127.584 201       

ท่านคิดว่าต้องการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาใช้ในการ
ตรวจสอบขอ้มูลรายไดแ้ละการท าธุรกรรมทางการเงินต่างๆท่ีตอ้งถูกจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้
ขอ้มูลเกิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 4.811 5 .962 1.315 .259 

ภายในกลุ่ม 143.412 196 .732     

รวม 148.223 201       
 

หมายเหตุ  *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05
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 จากตารางท่ี 4.23 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงวา่ นกัวชิาชีพบญัชีไทย ท่ีอยูใ่นกลุ่มอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันา

ทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีภาษีอากรไม่แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีภาษีอากร จ าแนกตาม อาชีพโดยมี

สมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนักวิชาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม อาชีพ มีความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการบญัชีภาษีอากร ไม่แตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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 สมมติฐานที่ 5  นกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร  ท่ีมีประสบการณ์การ

ท างาน ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยแีตกต่างกนั 

ตารางที ่4.24 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบ

บญัชี จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการสอบบัญชี 

ท่านคิดว่าต้องการพฒันาทกัษะด้านการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)มาใช้ในการ
ตรวจสอบรายการทางบญัชีท่ีผิดปกติต่างๆ เพื่อช่วยให้ลดต้นทุนการด าเนินงานและช่วย
ประหยดัเวลาในการท างานในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 2.124 2 1.062 1.684 .188 
ภายในกลุ่ม 125.460 199 .630     
รวม 127.584 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้
ในการส ารองขอ้มูลท่ีใชใ้นการตรวจสอบ เพื่อช่วยป้องกนัการสูญหายของขอ้มูลและสะดวกใน
การเรียกใชข้อ้มูลดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม .416 2 .208 .395 .674 
ภายในกลุ่ม 104.738 199 .526     
รวม 105.153 201       
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ตารางที ่4.24 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการสอบบัญชี 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) ไปใช้กบังาน
ตรวจสอบบญัชีเพื่อช่วยใหเ้กิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 1.133 2 .567 .870 .420 
ภายในกลุ่ม 129.599 199 .651     
รวม 130.733 201       

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาประยุกต์ใช้ใน
บริบทของงานสอบบญัชีเพื่อช่วยใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการสอบบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 1.378 2 .689 1.122 .328 

ภายในกลุ่ม 122.186 199 .614     

รวม 123.564 201       
 

หมายเหตุ *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.24 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงว่า นกัวิชาชีพบญัชีไทย ท่ีอยู่ในกลุ่มประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนัมีความ

ตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี

ไม่แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี จ าแนกตาม ประสบการณ์

การท างานโดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวชิาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน มีความ

ตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี 

ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที ่4.25 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการท า

บญัชี จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการท าบัญชี 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการ
วเิคราะห์รายการเพื่อบนัทึกบญัชีช่วยใหป้ระหยดัเวลาและลดตน้ทุนต่างๆในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 2.892 2 1.446 2.396 .094 

ภายในกลุ่ม 120.084 199 .603     

รวม 122.975 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้
ในการจดัเก็บเอกสารบน Cloud หรือออกเอกสารต่างๆ บนระบบ Cloud เพื่อช่วยให้การท างาน
มีความสะดวกรวดเร็วข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม .774 2 .387 .653 .521 

ภายในกลุ่ม 117.840 199 .592     

รวม 118.614 201       
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ตารางที ่4.25 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการท าบัญชี 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ในการ
บนัทึกขอ้มูลทางบญัชี เพื่อช่วยใหเ้กิดความปลอดภยัและโปร่งใสมากข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 1.645 2 .822 1.437 .240 

ภายในกลุ่ม 113.900 199 .572     

รวม 115.545 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) เขา้มาใชใ้นการจดั
ระเบียบขอ้มูลทางบญัชีท่ีมีจ านวนมาก เพื่อช่วยในการวเิคราะห์ขอ้มูลในดา้นการท าบญัชี 

ระหว่างกลุ่ม 0.123 2 .061 .090 .914 

ภายในกลุ่ม 135.724 199 .682     

รวม 135.847 201       
 

หมายเหตุ  *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 

77 



78 
 

 

 

 จากตารางท่ี 4.25 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงว่า นกัวิชาชีพบญัชีไทย ท่ีอยู่ในกลุ่มประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนัมีความ

ตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการท าบญัชีไม่

แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการท าบญัชี จ าแนกตาม ประสบการณ์การ

ท างานโดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวชิาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน มีความ

ตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการท าบญัชี ไม่

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที่ 4.26 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

บญัชีบริหาร จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีบริหาร 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  มาใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูลในการจดัท ารายงานทางการเงิน เพื่อช่วยลดเวลาในการด าเนินงานให้ทนัต่อ
การตดัสินใจในดา้นต่างๆของฝ่ายบริหารในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 1.620 2 .810 1.496 .227 

ภายในกลุ่ม 107.771 199 .542     

รวม 109.391 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มา
ใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูลทางการเงิน เพื่อสร้างความสะดวกรวดเร็วในการเรียกใชข้อ้มูลในดา้น
การบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม .450 2 .225 .412 .663 

ภายในกลุ่ม 108.663 199 .546     

รวม 109.114 201       
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ตารางที ่4.26 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีบริหาร 

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้ในการ
บริหารจัดการข้อมูลรายงานทางการเงินร่วมกันของทุกฝ่าย เพื่อท าให้ข้อมูลท่ีได้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 1.553 2 .777 1.380 .254 

ภายในกลุ่ม 111.991 199 .563     

รวม 113.545 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาประยุกตใ์ชใ้นการ
บริหารจดัการตน้ทุน เพื่อช่วยท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในดา้นการบญัชีบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 0.320 2 .160 .296 .744 

ภายในกลุ่ม 107.704 199 .541     

รวม 108.025 201       
 

หมายเหตุ  *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.26 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงว่า นกัวิชาชีพบญัชีไทย ท่ีอยู่ในกลุ่มประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนัมีความ

ต้องการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการบญัชี

บริหารไม่แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการบญัชีบริหาร จ าแนกตาม ประสบการณ์

การท างานโดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวชิาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน มีความ

ตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการบญัชีบริหาร 

ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที่ 4.27 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

บญัชีภาษีอากร จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน 

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีภาษีอากร 

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการ
วิเคราะห์ระบบขอ้มูลการตรวจสอบการจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้เกิดความถูกตอ้งของการเสีย
ภาษีในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 3.524 2 1.762 2.795 .064 

ภายในกลุ่ม 125.451 199 .630     

รวม 128.975 201       

ท่านคิดวา่ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มา
ใช้ในการจดัเก็บไฟล์ขอ้มูล e-Tax Invoice & Receipt เพื่อช่วยประหยดัค่าใช้จ่ายในการ
จดัเก็บเอกสารขอ้มูลทางภาษีท่ีส าคญัในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม .835 2 .418 .610 .544 

ภายในกลุ่ม 136.259 199 .685     

รวม 137.094 201       
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ตารางที ่4.27 (ต่อ)  

ความต้องการในการพฒันาทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยสี าหรับนักวชิาชีพบัญชีไทย  
SS df MS F Sig. 

ด้านการบัญชีภาษีอากร 

ท่านคิดว่าต้องการพฒันาทักษะด้านการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) มาใช้
ตรวจสอบภาษีมูลค่าเพิ่ม(VAT) เพื่อช่วยให้เกิดความโปร่งใสอยา่งแทจ้ริงในดา้นการบญัชี
ภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 1.429 2 .714 1.127 .326 

ภายในกลุ่ม 126.155 199 .634     

รวม 127.584 201       

ท่านคิดว่าตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาใช้ในการ
ตรวจสอบขอ้มูลรายไดแ้ละการท าธุรกรรมทางการเงินต่างๆท่ีตอ้งถูกจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้
ขอ้มูลเกิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ระหว่างกลุ่ม 0.141 2 .070 .094 .910 

ภายในกลุ่ม 148.082 199 .744     

รวม 148.223 201       
 

หมายเหตุ  *ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.27 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One Way ANOVA ท่ีมีระดบั

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่ ค่า Sig. มากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ α = 0.05 ใน ทุก

ช่องทาง แสดงว่า นกัวิชาชีพบญัชีไทย ท่ีอยู่ในกลุ่มประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนัมีความ

ตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ด้านการบญัชีภาษี

อากรไม่แตกต่างกนั 

 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ ความแตกต่างของความต้องการในการพฒันาทกัษะ

ความรู้ด้านเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบัญชีไทย ด้านการบัญชีภาษีอากร จ าแนกตาม 

ประสบการณ์การท างานโดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัวชิาชีพบญัชีไทย จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน มีความ

ตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการบญัชีภาษี

อากร ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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 4.4 ความคิดเห็นข้อเสนอแนะ 

ตารางที ่4.28 ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ 

ความคิดเห็นข้อเสนอแนะ จ านวน (คน) 
1. อยากให้มีเทคโนโลยีส าหรับระบบการวางบิลในบริษทัต่างจงัหวดัเน่ืองจากการ
วางบิลในบริษทัต่างจงัหวดั ยงัมาวางบิลดว้ยตนเองอยู่เลย แต่ในกรุงเทพส่วนมาก
วางบิลออนไลน์ กนัแลว้ อาจจะท าใหเ้สียเวลาเดินทางมาถึงบริษทั 

1 

2. ระบบ AI ท างานซ ้ าๆเพื่อช่วยลดเวลาไดแ้ต่ไม่เหมาะกบัการวเิคราะห์ขอ้มูล 1 
3. เน่ืองจากในปัจจุบนั เทคโนโลยีมีความพฒันากา้วไกลไปมาก การน าเทคโนโลยี
มาประยุกตก์บังานบญัชี จึงจะเป็นประโยชน์ เพื่อเพิ่มความถูกตอ้ง แม่นย  า รวดเร็ว
และทนัเวลา ในการท างานบญัชี ซ่ึงจะท าให้เรามีเวลาในการตรวจสอบงานมากข้ึน
อีกดว้ย 

4 

4. อยากให้เราเขา้สู่ยุค Paperless จริงๆ ลดขั้นตอนการใช้เอกสาร แบบกระดาษ 
Print out อยากใหเ้ขา้สู่ยคุเทคโนโลยอียา่งจริงจงั เพื่อช่วยลดตน้ทุน ลดทรัพยากรใน
ดา้นงานบญัชีค่ะ 

1 

5. ควรมีการน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ส าหรับ นโยบายการบญัชีฉบบัต่างๆเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัยคุกบัสมยัค่ะ 

1 

6. เทคโนโลยีปัจจุบนัสามารถน ามาช่วยการท าบญัชี และการตรวจสอบ การ
เช่ือมโยงขอ้มูล ไดม้ากมาย การ import ขอ้มูลจึงเป็นส่ิงส าคญัเพื่อช่วยให้สามารถ
วเิคราะห์สถานการณ์ไดไ้วมาก 

1 

7. อยากไดเ้ทคโนโลยีโปรแกรมในการช่วยค านวณภาษี ระดบั องคก์รขนาดใหญ่  1 
8. ตอ้งการเทคโนโลยท่ีีช่วยในเร่ืองการ analysis หลายหลากมุมมองและรวดเร็วทนั
ต่อการใชง้าน 

1 

รวม 11 
  

 จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 202 คน มีผูแ้สดงความเห็นเก่ียวกบั

ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ จ านวน 11 คน โดยขอ้เสนอแนะท่ีมีผูแ้สดงความเห็นมากท่ีสุด คือ 

เน่ืองจากในปัจจุบนั เทคโนโลยมีีความพฒันากา้วไกลไปมาก การน าเทคโนโลยีมาประยุกตก์บังาน

บญัชี จึงจะเป็นประโยชน์ เพื่อเพิ่มความถูกตอ้ง แม่นย  า รวดเร็วและทนัเวลา ในการท างานบญัชี ซ่ึง
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จะท าให้เรามีเวลาในการตรวจสอบงานมากข้ึนอีกดว้ย จ านวน 4 คน ส่วนขอ้เสนอแนะท่ีนอ้ยท่ีสุด 

ไดแ้ก่ อยากให้มีเทคโนโลยีส าหรับระบบการวางบิลในบริษทัต่างจงัหวดัเน่ืองจากการวางบิลใน

บริษทัต่างจงัหวดั ยงัมาวางบิลดว้ยตนเองอยู่เลย แต่ในกรุงเทพส่วนมากวางบิลออนไลน์ กนัแล้ว 

อาจจะท าให้เสียเวลาเดินทางมาถึงบริษทั, ระบบ AI ท างานซ ้ าๆเพื่อลดเวลาไดแ้ต่ไม่เหมาะกบัการ

วิเคราะห์ขอ้มูล, อยากให้เราเขา้สู่ยุค Paperless จริงๆ ลดขั้นตอนการใชเ้อกสาร แบบกระดาษ Print 

out อยากให้เขา้สู่ยุคเทคโนโลยีอยา่งจริงจงั เพื่อช่วยลดตน้ทุน ลดทรัพยากรในดา้นงานบญัชีค่ะ, 

ควรมีการน าเทคโนโลยีมาปรับใชส้ าหรับ นโยบายการบญัชีฉบบัต่างๆเพื่อให้สอดคลอ้งกบัยุคกบั

สมยัค่ะ, เทคโนโลยีปัจจุบนัสามารถน ามาช่วยการท าบญัชี และการตรวจสอบ การเช่ือมโยงขอ้มูล 

ไดม้ากมาย การ import ขอ้มูลจึงเป็นส่ิงส าคญัเพื่อช่วยให้สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ไดไ้วมาก, 

อยากไดเ้ทคโนโลยโีปรแกรมในการช่วยค านวณภาษี ระดบั องคก์รขนาดใหญ่, ตอ้งการเทคโนโลยี

ท่ีช่วยในเร่ืองการ analysis หลายหลากมุมมองและรวดเร็วทนัต่อการใชง้าน และการพฒันาระบบ

โดยใชเ้ทคโนโลยตี่างๆเป็นการปรับเปล่ียนท่ีดีมาก แลว้ท าใหส้ามารถท างานให้มีประสิทธิภาพมาก

ข้ึน จ านวน เท่ากนัท่ี 1 คน 
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บทที ่5 

สรุปผลการศึกษา อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาวจิยัเร่ือง “ ทกัษะดา้นเทคโนโลยขีองนกัวชิาชีพบญัชีในยุคดิจิทลั ” นั้น ศึกษา

เก่ียวกบั ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีไทย 4 ดา้น 

คือ ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร 

 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหาร

และดา้นการบญัชีภาษีอากร 

 ผูว้ิจยัใช้วิธีการวิจยัเชิงปริมาณ โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากร คือ นักวิชาชีพ

บญัชีไทยในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน เขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน

การเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงเก็บขอ้มูลมาได ้จ านวน 202 ชุด โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 

เพศ ช่วงอาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และประสบการณ์ท างาน 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความต้องการในการพฒันาทกัษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชี 4 ดา้น คือ ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชี

บริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร จ านวน 16 ขอ้  ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating scale) ตามแบบของ ลิเคิร์ท (Likert’s scale) เพื่อวดัระดบัความตอ้งการในการพฒันา

ทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชี 

 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นขอ้เสนอแนะต่างๆในความตอ้งการพฒันา

ทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชี 
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 ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ในการค านวณหา

ค่าเฉล่ีย(Mean) ค่าร้อยละ(Percentage) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) และการทดสอบ

สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้

ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชี 4 ดา้น คือ ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการ

บญัชีบริหารและด้านการบญัชีภาษีอากรโดยใช้ t-test และ ANOVA ในการเปรียบเทียบความ

แตกต่าง 

 ผลการศึกษาวจิยัเร่ือง ทกัษะดา้นเทคโนโลยีของนกัวชิาชีพบญัชีในยคุดิจิทลั สรุปผลได้

ดงัน้ี 

1. ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 168 คน  

คิดเป็นร้อยละ 83.2 มีอายุ 20-30 ปี จ  านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 57.4 ระดบัการศึกษาปริญญาตรี 

จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 77.2 อาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อย

ละ 60.4 และมีประสบการณ์ท างานอยูใ่นช่วง 5 - 10 ปี 

2. นกัวิชาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยี ดา้นการสอบ

บญัชีอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด (  = 4.21) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ปรากฏผล ดงัน้ี 

    2.1 ด้านการสอบบญัชี นักวิชาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (  = 4.22) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่ามีมีความ

ตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยี ระดบัมากท่ีสุด 2 ขอ้ คือ เทคโนโลยีระบบคลาวด์

(Cloud Computing) (  = 4.37) และเทคโนโลยีบ๊ิกดาต ้า(Big Data) (  = 4.27) และอยูใ่นระดบั

มาก 2 ขอ้ คือ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) (  = 4.18) และเทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain)  

(  = 4.08) ตามล าดบั 

  2.2 ด้านการท าบญัชี นักวิชาชีพบญัชีมีความต้องการพฒันาทกัษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (  = 4.21) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่ามีมีความ

ตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยี ระดบัมากท่ีสุด 3 ขอ้ คือ เทคโนโลยีระบบคลาวด์

(Cloud Computing) (  = 4.26) เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) (  = 4.22) และเทคโนโลยีบ๊ิก

ดาตา้(Big Data) (  = 4.21) และอยูใ่นระดบัมาก 1 ขอ้ คือ เทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain)           

(  = 4.15) ตามล าดบั 
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 2.3 ดา้นการบญัชีบริหาร นกัวิชาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้น

เทคโนโลยี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.20) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่ามีมีความตอ้งการ

พฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยี ระดบัมากท่ีสุด 2 ข้อ คือ เทคโนโลยีเทคโนโลยีบ๊ิกดาต้า              

(Big Data) (  = 4.27) และเทคโนโลยีระบบคลาวด์(Cloud Computing) (=4.24) และอยูใ่นระดบั

มาก 2 ขอ้ คือ เทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) (  = 4.15) และเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)           

(  = 4.13) ตามล าดบั 

  2.4 ดา้นการบญัชีภาษีอากร นกัวิชาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้น

เทคโนโลยี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (  = 4.21) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่ามีมีความ

ตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยี ระดบัมากท่ีสุด 2 ขอ้ คือ เทคโนโลยีระบบคลาวด์

(Cloud Computing) (=4.26) และเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) (  = 4.22) และอยูใ่นระดบั

มาก 2 ขอ้ คือ เทคโนโลยบีล็อกเชน  (Blockchain)   (  = 4.18) และ เทคโนโลยเีทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้

(Big Data) (  = 4.18) ตามล าดบั 

3. ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง ของนกัวิชาชีพบญัชีไทย 4 ดา้น 

คือ ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร ในองคก์ร

ธุรกิจ/หน่วยงาน เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั ส่งผลต่อความตอ้งการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยเีพื่อเพิ่มคุณค่าแก่นกัวชิาชีพบญัชีบญัชี ท่ีแตกต่างกนั 

     3.1 นกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ด้านการท าบญัชี ด้านการบญัชีบริหาร

และดา้นการบญัชีภาษีอากร ในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศแตกต่างกนั 

ส่งผลต่อความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มคุณค่าแก่นกัวิชาชีพบญัชีบญัชี ท่ี

แตกต่างกนั 

  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ จากขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่างกนัจะมี

ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบ

บญัชี ด้านการท าบญัชี ด้านการบญัชีบริหารและด้านการบญัชีภาษีอากร  ไม่แตกต่างกนัอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

     3.2 นกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ด้านการท าบญัชี ด้านการบญัชีบริหาร

และดา้นการบญัชีภาษีอากร ในองคก์รธุรกิจ/หน่วยงาน เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีช่วงอายุ แตกต่าง
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กนั ส่งผลต่อความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ด้านเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มคุณค่าแก่นักวิชาชีพบญัชี

บญัชี ท่ีแตกต่างกนั 

  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ จากขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลดา้นช่วงอายุท่ีแตกต่างกนั

จะมีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้นการ

สอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร ไม่แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

  3.3 นกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและ

ด้านการบญัชีภาษีอากร ในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีระดับการศึกษา 

แตกต่างกนั ส่งผลต่อความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มคุณค่าแก่นกัวิชาชีพ

บญัชีบญัชี ท่ีแตกต่างกนั 

   ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า จากขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลด้านระดบัการศึกษาท่ี

แตกต่างกนัจะมีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบญัชี

ไทย ด้านการสอบบญัชี ไม่แตกต่างกนัในสามช่องทาง คือ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  

เทคโนโลยีบล็อกเชน(Blockchain) และเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ งไว ้แต่พบว่ามีแตกต่างกันในหน่ึงช่องทาง คือ 

เทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

  3.4 นกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและ

ด้านการบญัชีภาษีอากร ในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน 

ส่งผลต่อความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มคุณค่าแก่นกัวิชาชีพบญัชีบญัชี ท่ี

แตกต่างกนั 

   ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ จากขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัจะ

มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนักวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบ

บญัชี ด้านการท าบญัชี ด้านการบญัชีบริหารและด้านการบญัชีภาษีอากรไม่แตกต่างกันอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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  3.5 นกัวิชาชีพบญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและ

ด้านการบญัชีภาษีอากร ในองค์กรธุรกิจ/หน่วยงาน เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีประสบการณ์การ

ท างานแตกต่างกนั ส่งผลต่อความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มคุณค่าแก่นกั

วชิาชีพบญัชีบญัชี ท่ีแตกต่างกนั 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า จากขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลด้านประสบการณ์การ

ท างานท่ีแตกต่างกนัจะมีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพ

บญัชีไทยดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากรไม่

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

 ผลการวิจัยเร่ือง ทักษะด้านเทคโนโลยีของนักวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัล  มีผลการ

วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชี 4 

ดา้น คือ ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ด้านการบญัชีบริหารและด้านการบญัชีภาษีอากร มี

ประเด็นท่ีสามารถน ามาอธิบายไดด้งัน้ี 

 จากการวิจยัในคร้ังน้ีพบว่านักวิชาชีพบญัชีท่ีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้น

เทคโนโลย ีส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เน่ืองจากวิชาชีพบญัชีเป็นวิชาชีพท่ีมีความละเอียดอ่อน ละเอียด

รอบคอบ จึงเป็นวชิาชีพท่ีมีผูห้ญิงใหค้วามสนใจมากกวา่ผูช้าย 

 เม่ือพิจารณาในรายดา้น คือ ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหาร

และดา้นการบญัชีภาษีอากร ส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีใน

ระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงสามารถอภิปรายเป็นรายดา้นได ้ดงัน้ี 

 ดา้นการสอบบญัชี นกัวิชาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยี

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงผลการประเมินพบวา่ นกัวิชาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้

ดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้ในการส ารองขอ้มูลท่ีใช้ในการ

ตรวจสอบ เพื่อช่วยป้องกนัการสูญหายของขอ้มูลและสะดวกในการเรียกใช้ขอ้มูลดา้นการสอบ

บญัชี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชมพูนุช สราวุเดชา,เพียงขอบฟ้า  ปัญญาเพ็ชร&กมลชนก มา

แสงตา(2560) ท่ีกล่าวถึง การใชC้loud Computingในการปฏิบติังานของหอ้งสมุดคณะแพทยศาสตร์ 
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มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  และดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มาประยุกตใ์ชใ้นบริบทของ

งานสอบบญัชีเพื่อช่วยให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในด้านการสอบบญัชี อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกิจ คูชยัสิทธ์ิ (2556) ท่ีกล่าวถึง การเขา้สู่โลกยุคใหม่ของขอ้มูล “บ๊ิก

ดาตา้” และดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใชใ้นการตรวจสอบรายการทางบญัชีท่ี

ผิดปกติต่างๆ เพื่อช่วยให้ลดตน้ทุนการด าเนินงานและช่วยประหยดัเวลาในการท างานในดา้นการ

สอบบญัชี สอดคล้องกับงานวิจยัของ ณัฏฐ์ อรุณ (2553) ท่ีกล่าวถึง ปัญญาประดิษฐ์กบัการ

ประยุกตใ์ชง้าน ดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) ไปใชก้บังานตรวจสอบบญัชีเพื่อ

ช่วยให้เกิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการสอบบญัชี อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

ลกัษนนัท ์พลอยวฒันาวงศ์ & ศิรปัฐช์ บุญครอง (2561) ท่ีกล่าวถึง บิตคอยน์และเทคโนโลยีบล็อก

เชน 

 ดา้นการท าบญัชี นกัวชิาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีอยู่

ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงผลการประเมินพบวา่ นกัวชิาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะความรู้ดา้น

การน าเทคโนโลยรีะบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใชใ้นการจดัเก็บเอกสารบน Cloud หรือออก

เอกสารต่างๆ บนระบบ Cloud เพื่อช่วยให้การท างานมีความสะดวกรวดเร็วข้ึนในดา้นการท าบญัชี   

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชมพูนุช สราวุเดชา,เพียงขอบฟ้า  ปัญญาเพช็ร&กมลชนก มาแสงตา 

(2560) ท่ีกล่าวถึง การใช้ Cloud Computing ในการปฏิบติังานของ ห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ดา้นการน าเทคโนโลยปัีญญาประดิษฐ์ (AI) มาใชใ้นการวเิคราะห์รายการเพื่อ

บนัทึกบญัชีช่วยใหป้ระหยดัเวลาและลดตน้ทุนต่างๆในดา้นการท าบญัชี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

ณฏัฐ ์อรุณ (2553) ท่ีกล่าวถึง ปัญญาประดิษฐ์กบัการประยุกตใ์ชง้าน และดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิก

ดาตา้(Big Data) เขา้มาใชใ้นการจดัระเบียบขอ้มูลทางบญัชีท่ีมีจ านวนมาก เพื่อช่วยในการวิเคราะห์

ขอ้มูลในดา้นการท าบญัชี อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกิจ คูชยัสิทธ์ิ (2556) ท่ี

กล่าวถึง การเข้าสู่โลกยุคใหม่ของข้อมูล “บ๊ิกดาต้า” และด้านการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน

(Blockchain) มาใชใ้นการบนัทึกขอ้มูลทางบญัชี เพื่อช่วยให้เกิดความปลอดภยัและโปร่งใสมากข้ึน

ในด้านการท าบญัชี อยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบังานวิจยัของ ลกัษนันท์ พลอยวฒันาวงศ์ & 

ศิรปัฐช์ บุญครอง (2561) ท่ีกล่าวถึง บิตคอยน์และเทคโนโลยบีล็อกเชน 
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 ด้านการบัญชีบริหาร นักวิชาชีพบัญชีมีความต้องการพฒันาทักษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยีอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงผลการประเมินพบวา่ นกัวิชาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันาทกัษะ

ความรู้ดา้นน าเทคโนโลยบ๊ิีกดาตา้(Big Data) มาประยุกตใ์ชใ้นการบริหารจดัการตน้ทุน เพื่อช่วยท า

ให้เกิดประสิทธิภาพในดา้นการบญัชีบริหาร สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกิจ คูชยัสิทธ์ิ (2556) ท่ี

กล่าวถึง การเขา้สู่โลกยคุใหม่ของขอ้มูล “บ๊ิกดาตา้” และดา้นการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud 

Computing) มาใช้ในการจดัเก็บขอ้มูลทางการเงิน เพื่อสร้างความสะดวกรวดเร็วในการเรียกใช้

ขอ้มูลในดา้นการบญัชีบริหาร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชมพูนุช สราวุเด

ชา,เพียงขอบฟ้า  ปัญญาเพช็ร&กมลชนก มาแสงตา (2560) ท่ีกล่าวถึง การใช ้Cloud Computing ใน

การปฏิบติังานของ ห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ และดา้นการน าเทคโนโลยี

บล็อกเชน(Blockchain) มาใชใ้นการบริหารจดัการขอ้มูลรายงานทางการเงินร่วมกนัของทุกฝ่าย เพื่อ

ท าให้ข้อมูลท่ีได้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในด้านการบัญชีบริหาร สอดคล้องกับงานวิจัยของ       

ลกัษนนัท ์พลอยวฒันาวงศ์ & ศิรปัฐช์ บุญครอง (2561) ท่ีกล่าวถึง บิตคอยน์และเทคโนโลยีบล็อก

เชน ดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  มาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในการจดัท ารายงาน

ทางการเงิน เพื่อช่วยลดเวลาในการด าเนินงานใหท้นัต่อการตดัสินใจในดา้นต่างๆของฝ่ายบริหารใน

ดา้นการบญัชีบริหาร  อยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัฏฐ์ อรุณ (2553) ท่ีกล่าวถึง 

ปัญญาประดิษฐก์บัการประยกุตใ์ชง้าน 

 ด้านการบญัชีภาษีอากร นักวิชาชีพบญัชีมีความต้องการพฒันาทกัษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงผลการประเมินพบว่า นกัวิชาชีพบญัชีมีความตอ้งการพฒันา

ทกัษะความรู้ด้านการน าเทคโนโลยีระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาใช้ในการจดัเก็บ

ไฟลข์อ้มูล e-Tax Invoice & Receipt เพื่อช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บเอกสารขอ้มูลทางภาษี

ท่ีส าคญัในดา้นการบญัชีภาษีอากร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชมพูนุช สราวุเดชา,เพียงขอบฟ้า  

ปัญญาเพช็ร&กมลชนก มาแสงตา (2560) ท่ีกล่าวถึง การใช ้Cloud Computing ในการปฏิบติังาน

ของ หอ้งสมุดคณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ดา้นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) 

มาใช้ในการวิเคราะห์ระบบขอ้มูลการตรวจสอบการจดัเก็บภาษี เพื่อช่วยให้เกิดความถูกตอ้งของ

การเสียภาษีในดา้นการบญัชีภาษีอากร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัฏฐ์ อรุณ

(2553) ท่ีกล่าวถึง ปัญญาประดิษฐ์กบัการประยุกต์ใช้งาน และดา้นการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน
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(Blockchain) มาใช้ตรวจสอบภาษีมูลค่าเพิ่ม(VAT) เพื่อช่วยให้เกิดความโปร่งใสอย่างแทจ้ริงใน

ดา้นการบญัชีภาษีอากร สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ลกัษนนัท ์พลอยวฒันาวงศ์ & ศิรปัฐช์ บุญครอง

(2561) ท่ีกล่าวถึง บิตคอยน์และเทคโนโลยีบล็อกเชน ดา้นการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้(Big Data) มา

ใชใ้นการตรวจสอบขอ้มูลรายไดแ้ละการท าธุรกรรมทางการเงินต่างๆท่ีตอ้งถูกจดัเก็บภาษี เพื่อช่วย

ใหข้อ้มูลเกิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการบญัชีภาษีอากร อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ สุกิจ คูชยัสิทธ์ิ (2556) ท่ีกล่าวถึง การเขา้สู่โลกยคุใหม่ของขอ้มูล “บ๊ิกดาตา้” 

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิยศึกษา 

 ผลการศึกษาวิจยัเร่ือง ทกัษะด้านเทคโนโลยีของนักวิชาชีพบญัชีในยุคดิจิทลั  ท าให้

ทราบถึงความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีไทย ดา้น

การสอบบญัชี ด้านการท าบญัชี ด้านการบญัชีบริหารและด้านการบญัชีภาษีอากร  ซ่ึงจะเป็น

ประโยชน์ต่อนกัวชิาชีพบญัชีในการพฒันาความรู้ดา้นเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังานเพื่อ

ช่วยเพิ่มโอกาสในการท างานและก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและต่อองค์กร/

หน่วยงานเพื่อน าขอ้มูลความตอ้งการพฒันาการเรียนรู้ของบุคลากรไปปรับใชก้บัส่วนงานต่างๆต่อ

ยอดการฝึกอบรมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุด โดยมี

ขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1. อยากให้มีเทคโนโลยีส าหรับระบบการวางบิลในบริษทัต่างจงัหวดัเน่ืองจากการวางบิล

ในบริษทัต่างจงัหวดั ยงัมาวางบิลดว้ยตนเองอยูเ่ลย แต่ในกรุงเทพส่วนมากวางบิลออนไลน์ กนัแลว้ 

อาจจะท าใหเ้สียเวลาเดินทางมาถึงบริษทั 

2. ระบบ AI ท างานซ ้ าๆเพื่อช่วยลดเวลาไดแ้ต่ไม่เหมาะกบัการวเิคราะห์ขอ้มูล 

3. เน่ืองจากในปัจจุบนั เทคโนโลยีมีความพฒันาก้าวไกลไปมาก การน าเทคโนโลยีมา

ประยกุตก์บังานบญัชี จึงจะเป็นประโยชน์ เพื่อเพิ่มความถูกตอ้ง แม่นย  า รวดเร็วและทนัเวลา ในการ

ท างานบญัชี ซ่ึงจะท าใหเ้รามีเวลาในการตรวจสอบงานมากข้ึนอีกดว้ย 

4. อยากให้เราเขา้สู่ยุค Paperless จริงๆ ลดขั้นตอนการใชเ้อกสาร แบบกระดาษ Print out 

อยากใหเ้ขา้สู่ยคุเทคโนโลยอียา่งจริงจงั เพื่อช่วยลดตน้ทุน ลดทรัพยากรในดา้นงานบญัชีค่ะ 
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5. ควรมีการน าเทคโนโลยมีาปรับใชส้ าหรับ นโยบายการบญัชีฉบบัต่างๆเพื่อใหส้อดคลอ้ง   

กบัยคุกบัสมยัค่ะ 

 6. เทคโนโลยปัีจจุบนัสามารถน ามาช่วยการท าบญัชี และการตรวจสอบ การเช่ือมโยงขอ้มูล 

ได ้มากมาย การ import ขอ้มูลจึงเป็นส่ิงส าคญัเพื่อช่วยใหส้ามารถวเิคราะห์สถานการณ์ไดไ้วมาก 

7.อยากไดเ้ทคโนโลยีโปรแกรมในการช่วยค านวณภาษี ระดบั องคก์รขนาดใหญ่ 

8. ตอ้งการเทคโนโลยท่ีีช่วยในเร่ืองการ analysis หลายหลากมุมมองและรวดเร็วทนัต่อการ  

 ใชง้าน 

 

ข้อเสนอแนะเพือ่การศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ในการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปควรศึกษาวิจยัโดยใช้วิธีเก็บรวบรวมขอ้มูลในรูปแบบอ่ืนๆ

นอกจากการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม เช่น การสัมภาษณ์กบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเพื่อให้ไดข้อ้มูล

ความตอ้งการพฒันาต่างๆดา้นเทคโนโลยใีนยคุปัจจุบนั 

 2. ควรมีการศึกษาตวัแปรดา้นเทคโนโลยีอ่ืนๆเพิ่มเติม ท่ีส่งผลกระทบต่อการท างานในยุค

ปัจจุบนั และเตรียมความพร้อมต่อเทคโนโลยท่ีีเขา้มามีบทบาทในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั เช่น การรับมือ

กบัเทคโนโลยท่ีีเขา้มามีบทบาทในยคุปัจจุบนั ความเช่ียวชาญเก่ียวกบับญัชีต่างๆ เป็นตน้ 
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ตัวอย่าง แบบสอบถาม 

 เร่ือง ทกัษะด้านเทคโนโลยขีองนักวชิาชีพบัญชีในยุคดิจิทัล 

วัตถุประสงค์  :แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อรวบรวมขอ้มูล ในการศึกษาความตอ้งการในการ

พฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยสี าหรับนกัวชิาชีพบญัชีดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการ

บญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร 

 ค าช้ีแจง : โปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงเพื่อให้สามารถน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งได้

โดยค าถามประกอบไปดว้ย   3  ส่วนดงัน้ี 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ค าช้ีแจง : โปรดแสดงเคร่ืองหมาย     ลงในช่อง  โดยเลือกค าตอบใดค าตอบเพียงค าตอบ

เดียว 

 1. เพศ            ชาย     หญิง        

 

2. ช่วงอาย ุ           ต  ่ากวา่ 20ปี           20-30ปี           31-40ปี            41-55 ปี            มากกวา่ 55 ปี 

3. ระดบัการศึกษา    

  ต  ่ากวา่ปริญญาตรี  ปริญญาตรี      

  ปริญญาโท   ปริญญาเอก 

4. อาชีพ  

  ขา้ราชการ    พนกังานรัฐวสิาหกิจ 

  พนกังานบริษทัเอกชน   พนกังานราชการ 

 เจา้ของกิจการ อ่ืนๆ    
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5. ประสบการณ์การท างาน 

   นอ้ยกวา่ 5 ปี         5-10 ปี       10 ปีข้ึนไป     

   

ส่วนที ่2   ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีดา้นการสอบ

บญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษีอากร 

ค าช้ีแจง : โปรดแสดงเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัคะแนนความตอ้งการในแต่ละขอ้โดยสามารถเลือก

ไดข้อ้ละหน่ึงค าตอบ โดยมีค่าคะแนนดงัน้ี 

1 หมายถึง ระดบัทกัษะความตอ้งการพฒันาท่ีมีนอ้ยท่ีสุด 

2 หมายถึง ระดบัทกัษะความตอ้งการพฒันาท่ีมีนอ้ย 

3 หมายถึง ระดบัทกัษะความตอ้งการพฒันาท่ีมีปานกลาง 

4 หมายถึง ระดบัทกัษะความตอ้งการพฒันาท่ีมีมาก 

5 หมายถึง ระดบัทกัษะความตอ้งการท่ีมีมากท่ีสุด  

 

*หมายเหตุ : 

AI คือ โปรแกรมท่ีมีความสามารถคิด วิเคราะห์ วางแผน และตดัสินใจ โดยการประมวลผลจาก

ฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ 

Cloud Computing คือ บริการท่ีครอบคลุมการให้ใช้ก าลงัในการประมวลผล หน่วยจดัเก็บขอ้มูลและ

ระบบออนไลน์ต่างๆ 

Blockchain คือ ระบบโครงข่ายในการเก็บบญัชีธุรกรรมออนไลน์ 

Big Data คือ การรวบรวมขอ้มูลท่ีมีขนาดใหญ่มาท าการประมวลผลวิเคราะห์ขอ้มูลและน าไปใช้

ประโยชน ์
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ล าดับ
ที่ ความรู้ด้านเทคโนโลย ี

ระดบัทกัษะความ
ตอ้งการพฒันา 

5 4 3 2 1 
1 ด้านการสอบบัญชี 

1.1 ท่านคิดวา่การใชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ ์(AI) ในการตรวจสอบ
รายการทางบญัชีท่ีผิดปกติต่างๆ ช่วยใหล้ดตน้ทุนการด าเนินงาน
และช่วยประหยดัเวลาในการท างานในดา้นการสอบบญัชี 

     

1.2 ท่านคิดวา่การน าเทคโนโลย ีCloud Computing มาใชใ้นการส ารอง
ขอ้มูลท่ีใชใ้นการตรวจสอบ ช่วยป้องกนัการสูญหายของขอ้มูล
และสะดวกในการเรียกใชข้อ้มูลดา้นการสอบบญัชี 

     

1.3 ท่านคิดว่าการน าเทคโนโลยี Blockchainไปใช้กบังานตรวจสอบ
บญัชีช่วยใหเ้กิดความแม่นย  ามากข้ึนในดา้นการสอบบญัชี 

     

1.4 ท่านคิดว่าการประยุกตใ์ช้ Big Data ในบริบทของงานสอบบญัชี
ช่วยใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการสอบบญัชี 

     

2 ด้านการท าบัญชี 
2.1 ท่านคิดวา่การน าเทคโนโลยี Big Dataเขา้มาช่วยในการจดัระเบียบ

ขอ้มูลทางบญัชีท่ีมีจ านวนมหาศาล ช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลทาง
บญัชี ท าใหเ้กิดประโยชน์อยา่งมากในดา้นการท าบญัชี 

     

2.2 ท่านคิดว่าการน าเทคโนโลยีBlockchainมาใช้ในการบนัทึกขอ้มูล
บญัชีช่วยให้เกิดความปลอดภยัและโปร่งใสมากข้ึนในดา้นการท า
บญัชี 

     

2.3 ท่านคิดวา่การน าเทคโนโลย ีCloud Computing มาใชใ้นการจดัเก็บ
เอกสารบน Cloud หรือออกเอกสารต่างๆ บนระบบ Cloud ช่วยให้
การท างานมีความสะดวกรวดเร็วข้ึนในดา้นการท าบญัชี 

     

2.4 ท่านคิดวา่การใชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ ์(AI) ในการวิเคราะห์
รายการเพื่อบนัทึกบญัชีช่วยใหป้ระหยดัเวลาและตน้ทุนต่างๆใน
ดา้นการท าบญัชี 
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ล าดับ
ที่ ความรู้ด้านเทคโนโลย ี

ระดบัทกัษะความ
ตอ้งการพฒันา 

5 4 3 2 1 
3 ด้านการบัญชีบริหาร 

3.1 ท่านคิดวา่การน าเทคโนโลย ีCloud Computing มาใชใ้นการจดัเก็บ
ขอ้มูลทางการเงินสร้างความสะดวกรวดเร็วในการเรียกใช้ขอ้มูล
ในดา้นการบญัชีบริหาร 

     

3.2 ท่านคิดวา่การประยกุตใ์ชB้ig Data ในการบริหารจดัการตน้ทุน
ช่วยท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในดา้นการบญัชีบริหาร 

     

3.3 ท่านคิดว่าการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  มาใช้ในการ
วเิคราะห์ขอ้มูลในการจดัท ารายงานทางการเงินช่วยลดเวลาในการ
ด าเนินงานให้ทนัต่อการตดัสินใจในดา้นต่างๆของฝ่ายบริหารใน
ดา้นการบญัชีบริหาร 

     

3.4 ท่านคิดวา่การน าเทคโนโลยีBlockchainมาใชใ้นการบริหารจดัการ
ขอ้มูลรายงานทางการเงินร่วมกนัของทุกฝ่ายท าให้ขอ้มูลท่ีไดเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการบญัชีบริหาร 

     

4 ด้านการบัญชีภาษีอากร 

4.1 ทา่นคิดวา่การน าเทคโนโลยีBig Data มาใชใ้นการตรวจสอบขอ้มูล
รายได้และการท าธุรกรรมทางการเงินตา่งๆท่ีต้องถกูจดัเก็บภาษี
ชว่ยให้ข้อมลูเกิดความแมน่ย ามากขึน้ในด้านการบญัชีภาษีอากร 

     

4.2 ท่านคิดวา่การน าเทคโนโลย ีCloud Computing มาใชใ้นการจดัเก็บ
ไฟลข์อ้มูล e-Tax Invoice & Receipt ช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายในการ
จดัเก็บเอกสารขอ้มูลทางภาษีท่ีส าคญัในดา้นการบญัชีภาษีอากร 

     

4.3 ท่านคิดวา่การน าเทคโนโลยีBlockchainมาใช้ตรวจสอบภาษี VAT 
ช่วยใหเ้กิดความโปร่งใสอยา่งแทจ้ริงในดา้นการบญัชีภาษีอากร 
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ส่วนที ่3   ความคิดเห็นข้อเสนอแนะ 

ค าช้ีแจง : โปรดแสดงความคิดเห็นว่าท่านมีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยี

ส าหรับนกัวชิาชีพบญัชีดา้นการสอบบญัชี ดา้นการท าบญัชี ดา้นการบญัชีบริหารและดา้นการบญัชีภาษี

อากรเพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีกล่าวมาในส่วนท่ี 2 

 

 

 

ล าดับ
ที่ ความรู้ด้านเทคโนโลย ี

ระดบัทกัษะความ
ตอ้งการพฒันา 

5 4 3 2 1 
4.4 ท่านคิดว่าการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการวิเคราะห์

ระบบขอ้มูลการตรวจสอบการจดัเก็บภาษี ช่วยให้เกิดความเป็น
ธรรมมากข้ึนในแง่ของการเสียภาษีในดา้นการบญัชีภาษีอากร 
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ประวตัิผู้เขียน   

 
ช่ือ-นามสกุล                  นางสาวอริสา ศรีชยันาท 
ประวติัการศึกษา                  ปีการศึกษา 2559  บญัชีบณัฑิต  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
ต าแหน่งและประวติัการท างาน 
2559 – ปัจจุบนั เจา้หนา้ท่ีบญัชี บริษทัแอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วสิ จ  ากดั 

(มหาชน) 
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