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บทคัดย่อ 

 
 งานวิจัยคร้ัง น้ี ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลาก ร
สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 เพื่อพิจารณาวา่ปัจจยัสว่นบุคคล ไดแ้ก ่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
สถานภาพ รายได ้ ท่ีมคีวามแตกตา่งกนัสง่ผลตอ่พฤติกรรมการออมและการลงทุน และปัจจัยทาง
เศรษฐกิจ ได้แก ่อัตราดอกเ บ้ียเ งินฝากธนาคาร อัตราเงินเฟ้อ อัตราภาษีเ งินได้ ภาวะเศรษฐกจิ
ภายในประเทศ ภาวะเศรษฐกจิตา่งประเทศ มอิีทธิพลตอ่พฤติกรรมการออมและการลงทุน  
 ประชากรและกลุม่ตัวอยา่งมาจากบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุ งเทพมหานคร 7 จากการ
ค านวณกลุม่ตัวอยา่งพบวา่งานวิจยัน้ีต้องมีกลุม่ตัวอยา่ง 160 ตวัอยา่ง มผูีต้อบแบบสอบถามทั้ง ส้ิน 
160 ราย งานวจิยัน้ีใชก้ารวเิคราะห์ (Chi-Square) เพื่อทดสอบสมมติฐานผลจากการวจิยั 
 ผลการวจิยั พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งส่วนใหญเ่ป็นกลุม่เพศหญิง ท่ีอยูใ่นชว่งอายุ 25 – 35 ปี และ
สว่นมากมีสถานภาพโสด ระดบัการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาตรีหรือเทียบเทา่ มรีายได้ตอ่เ ดือน 
15,000 – 20,000 บาท 
 ขอ้มลูดา้นปัจจยัเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 สว่นใหญพ่บวา่ ภาวะเศรษฐกจิภายในประเทศ มอิีทธิพลมาก
ท่ีสุด รองลงมา คือ อัตราดอกเ บ้ียเ งินฝากธนาคาร อัตราเงินเฟ้อ ภาวะเศรษฐกิจตา่งประเทศ มี
อิทธิพลมาก และล าดบัสุดทา้ยมีอิทธิพลปานกลาง คือ อตัราภาษีเงินได้ 
 ขอ้มลูดา้นพฤติกรรมการออมและการลงทุน กลุม่ตวัอยา่งส่วนใหญม่สัีดส่วนการออมและ
การลงทุนตอ่เ ดือนท่ี 5% - 10% เลือกชอ่งทางการออมและการลงทุนปัจจุบนัในรูปแบบเงินฝาก
ธนาคารมากท่ีสุด รองลงมาคือ สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส. กองทุน หุ้นสามญั ทองค า และอ่ืน  ๆ 
โดยวตัถุประสงค์หลักในการออมและการลงทุน คือ เพื่อใชใ้นยามฉกุเฉินหรือเ จ็บป่วย รองลงมา 
คือ เพื่อใชจ้า่ยยามเกษียณอายุ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว เพื่อน าไปลงทุนตอ่หรือธุรกิจ และเพื่อ
ความสุขระยะส้ัน ตามล าดบั 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 
 จากสภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศไทยในปัจจุบนัท่ีมีความผนัผวนมาก เน่ืองจาก
ไดรั้บผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรน่าหรือโควิด 19 ไม่ว่าจะเป็นราคาน ้ ามนั 
อตัราแลกเปล่ียน อตัราดอกเบ้ีย และสินค้าอุปโภคบริโภค ส่งผลให้มีค่าครองชีพสูงข้ึนเร่ือย  ๆ 
โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีประชากรอาศยัอยู่กนัอย่างหนาแน่นและส่วนใหญ่จะเป็น
มนุษยเ์งินเดือน ซ่ึงจะต้องแบกรับภาระค่าใช้จ่ายท่ีสูงกว่ารายรับหรือรายรับท่ีได้มาใช้จ่ายไม่
เพียงพอ ในปัจจุบนัจึงตอ้งตระหนกัถึงความไม่แน่นอนหรือความเส่ียงท่ีมากข้ึน บุคคลทุกคนจึง
ตอ้งเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับส่ิงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต ส่ิงท่ีควรค านึงถึงคือเม่ือมีเงินเหลือ
บุคคลจะบริหารเงินเหล่านั้นอยา่งเหมาะสมไดอ้ยา่งไร เพื่อให้งอกเงยเพิ่มมากข้ึน จึงจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีจะต้องสนับสนุนให้บุคคลตระหนักถึงการออมและจูงใจให้เกิดการออมในรูปแบบต่าง  ๆ 
ขณะเดียวกนัตอ้งมีการบริหารจดัการให้มีการน าเงินออมเหล่านั้นไปลงทุนเพื่อให้เกิดผลตอบแทน
กลบัมาคุม้ค่ากบัค่าเงินท่ีลดลงอนัเกิดจากเงินเฟ้อ เงินออมจึงถือเป็นเงินทุนท่ีส าคญัต่อการลงทุน
ของประเทศ ดงันั้นการออมและการลงทุนจึงเป็นทางเลือกหน่ึงท่ีจะช่วยจดัสรรรายไดใ้ห้เพียงพอ
กบัรายจ่ายต่าง ๆ ให้เหมาะสม และสะสมไวเ้พื่ออนาคตหรือใช้สอยยามฉุกเฉิน  รวมถึงท าให้
เศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโตสร้างเสถียรภาพและลดความผนัผวนทางเศรษฐกิจได ้ 
 จากขอ้มูลสถานการณ์การออมและการลงทุนของประเทศปี 2554 - 2559 ของ ส่วน
นโยบายการออมและการลงทุน ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั กระทรวงการคลงั แสดงให้เห็นวา่การ
ออมของประเทศมีสูงกว่าการลงทุน ซ่ึงเม่ือพิจารณาการออมและการลงทุนแยกเป็นรายประเภท
พบว่า ภาคเอกชนซ่ึงประกอบด้วยกลุ่มธุรกิจและครัวเรือนมีสัดส่วนการออมสูงท่ีสุด รองลงมา
ไดแ้ก่ กลุ่มรัฐวสิาหกิจและรัฐบาลตามล าดบั ตามตารางท่ี 1.1 ดงัน้ี 
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หน่วย : พนัลา้นบาท 

 
ตารางที ่1.1 การออมและการลงทุน ปี พ.ศ.2554-2559                                        
ทีม่า ส่วนนโยบายการออมและการลงทุน ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั กระทรวงการคลงั (2563) 

และจากขอ้มูลผลการส ารวจการออมภาคครัวเรือนทัว่ประเทศ ปี 2559 และ ปี 2561 
ของส านกังานสถิติแห่งชาติแสดงให้เห็นวา่ ในปี 2561 ครัวเรือนไทยมีการออมเพิ่มข้ึนจากปี 2559 
ประมาณ 6% ตามรูปท่ี 1.1 ดงัน้ี 

รูปที ่1.1 การส ารวจการออมภาคครัวเรือนปี 2559 และ ปี 2561 
ทีม่า ส านกังานสถิติแห่งชาติ (2563) 
 แมว้า่ขอ้มูลทางสถิติอตัราการออมและการลงทุนของคนไทยจะเพิ่มสูงข้ึน แต่อยา่งไรก็
ตามการออมและการลงทุนถือว่ามีความส าคญัและถือเป็นทางเลือกหน่ึงท่ีจะน าไปเป็นอีกหน่ึง
ปัจจยัท่ีท าใหชี้วติบรรลุเป้าหมายในส่ิงท่ีมุ่งหวงัไว ้ซ่ึงวตัถุประสงคข์องการออมและการลงทุนของ
แต่ละบุคคลแตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นการออมเงินเพื่อจะซ้ือบ้านในอนาคต ออมเงินเพื่อจะซ้ือ
รถยนต์ ออมเงินเพื่อจะได้มีไวเ้ก็บใช้ในยามเกษียณอายุ และยามฉุกเฉิน หรือลงทุนเพื่อให้ได้
ผลตอบแทนท่ีสูงข้ึน เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่การท่ีจะมีชีวิตท่ีสุขสบายและมีหลกัประกนัทางการเงินท่ี
มัน่คงในอนาคตนั้น จ  าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งเร่ิมมาจากการวางแผนการออมและการลงทุน ดงันั้น 
ควรจะตอ้งเรียนรู้วิธีการวางแผนการออมและการลงทุน เพื่อการจดัสรรรายได้ให้เพียงพอ และ
จดัสรรรายจ่ายต่าง  ๆ อย่างเหมาะสม หรือเม่ือมีความเปล่ียนแปลงในสภาวะเศรษฐกิจ สังคม 

ปี พ.ศ. 2554 2555 2556 2557 2558 2559

การลงทุนในประเทศไทย 3,029,284.00       3,488,112.00       3,546,391.00       3,164,561.00       3,065,336.00       3,063,620.00       

การออมของประเทศ 3,581,993.00       3,685,104.00       3,616,886.00       3,661,635.00       3,901,933.00       4,369,716.00       

ช่องวา่งการออม-การลงทุน 552,709.00          196,992.00          70,495.00            497,074.00          836,597.00          1,306,096.00       
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การเมือง และส่ิงแวดลอ้มเกิดข้ึน ยิ่งท าให้การวางแผนการออมและการลงทุน เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะ
ช่วยใหเ้รารับมือกบัความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ได ้ 
 จากประเด็นขา้งตน้ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรม
การออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 โดยการศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษา
บุคลากรของสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 เน่ืองจากเป็นผูท่ี้ถือไดว้่ามีรายได้สม ่าเสมอ ทั้ง
รายได้ประจ าและรายได้อ่ืน ๆ โดยจะศึกษาว่าปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัทางเศรษฐกิจมีผลต่อ
พฤติกรรมการออมและการลงทุนแตกต่างกนัหรือไม่ เพื่อสามารถน าผลท่ีไดจ้ากการวิจยัไปใชเ้ป็น
แนวทางในการวางแผนการออมและการลงทุน และใชเ้ป็นแนวทางการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการ
ออมและการลงทุนของบุคลากรไปในทิศทางท่ีเหมาะสมกบัตนเอง และบุคคลนั้นมีการวางแผนการ
ออมและการลงทุนท่ีดีข้ึน จนส่งผลใหส้ามารถยกระดบัคุณภาพชีวติใหมี้ความมัง่คัง่และมัน่คง 
 
1.2 ค าถามการวจัิย 
 งานวจิยัน้ีมีค  าถามในการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

1. บุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 มีพฤติกรรมการออมและการลงทุนอยา่งไร 
2. บุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีพฤติกรรม

การออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนัหรือไม่ 
3. ปัจจยัทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนท่ีแตกต่าง 

กนัหรือไม่ 
 
1.3 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 จากค าถามการวจิยัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ สามารถน ามาก าหนดเป็นวตัถุประสงคข์อง
การวจิยัดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 
2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้น ท่ี

กรุงเทพมหานคร 7 จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
3. เพื่อศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร

สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7  
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1.4 สมมติฐานของการวจัิย 
 จากวตัถุประสงคก์ารวิจยัขั้นตน้ผูว้ิจยัไดก้  าหนดสมมติฐานการวิจยัเพื่อใชเ้ป็นกรอบใน
การด าเนินการวจิยัดงัน้ี 

1. บุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 มีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีพฤติกรรม
การออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั 

2. ปัจจยัทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน 
 
1.5 ขอบเขตการวจัิย 

1. ขอบเขตดา้นประชากรและพื้นท่ี 
 ประชากรท่ีใชว้ิจยัในคร้ังน้ี คือ บุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 รวมประชากร
ตวัอยา่ง ดว้ยวธีิการวจิยัเชิงปริมาณ 250 คน โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 160 คน  

2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 
 
1.6 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัในคร้ังน้ีสามารถน าไปเป็นประโยชน์ไดด้งัน้ี 

1. สามารถน าผลท่ีไดจ้ากการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการออมและการลงทุน
ของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 

2. สามารถใชเ้ป็นแนวทางการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรไป 
ในทิศทางท่ีเหมาะสมกบัตนเอง 

3. ภาครัฐสามารถน าขอ้มูลไปเป็นแนวทางในการส่งเสริมการออมของบุคลากรในหน่วยงาน 
 
1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง คุณลักษณะส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงจะส่งผลต่อ
พฤติกรรมการออมและการลงทุนแตกต่างกนัไป ซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อายุ รายได ้ระดบัการศึกษา 
สถานภาพ 
 ปัจจยัทางเศรษฐกิจ หมายถึง สภาวะเศรษฐกิจท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมและการ
ลงทุนท าใหเ้กิดความแตกต่าง ซ่ึงประกอบดว้ย อตัราดอกเบ้ีย อตัราเงินเฟ้อ อตัราภาษีเงินได ้เป็นตน้ 
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 การออม หมายถึง รายได้ส่วนหน่ึงเม่ือหักรายจ่ายแลว้จะมีส่วนซ่ึงเหลืออยู่ และส่วน
ของรายไดท่ี้เหลืออยูน่ั้นจะน ามาเก็บไวเ้ป็นเงินออม เพื่อเก็บไวใ้ชจ่้ายในอนาคต เช่น ในยามป่วยไข ้
หรือเม่ือยามแก่ชรา การออมเป็นการสละเงินในส่วนท่ีสามารถน าไปใชจ่้ายไดใ้นปัจจุบนัเพื่อเก็บไว้
ใชใ้นอนาคตหรือเป็นการน ารายไดท่ี้เหลือจากการหกัรายจ่ายจากการบริโภคในชีวิตประจ าวนัอยา่ง
ประหยดัมธัยสัถแ์ละคุม้ค่า 
 การลงทุน คือ การน าเงินในส่วนท่ีเก็บออมไว ้ไปลงทุนในพนัธบัตรรัฐบาล หรือ
หลกัทรัพยต่์าง ๆ เช่น หุน้กู ้หุน้สามญั เพื่อให้ไดผ้ลตอบแทนท่ีสูงกวา่การออม ซ่ึงมีความเส่ียงท่ีสูง
กวา่เช่นกนั 
 พฤติกรรมการออมและการลงทุน หมายถึง ลกัษณะ วตัถุประสงค์  รูปแบบ และสัดส่วน
เงินออมหรือเงินลงทุนท่ีเกิดข้ึนจากปัจจยัต่าง ๆ  
 
 



 
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาคร้ังน้ี คณะผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อนาํมา
กาํหนดกรอบแนวคิดในงานวจิยั โดยประกอบดว้ยเน้ือหาดงัน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมการออม 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมการลงทุน 
2.3 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วกบัพฤติกรรมการออม 

2.1.1 ความหมายของการออม 
 พจนานุกรมฉบบับณัฑิตยสถาน (2525) ให้นิยามไวว้่า การออม คือ การประหยดั การ
เก็บหอม รอบริบ การถนอม และการสงวน ส่ิงท่ีจะประหยดั หรือเก็บหอมรอมริด ไดแ้ก่ ทรัพยสิ์น
เงินทอง 
 เงินออม หมายถึง ส่วนของรายได้ท่ีเหลืออยู่ หรือท่ีกันเอาไวไ้ม่นํามาใช้จ่ายในการ
บริโภค อุปโภคในขณะปัจจุบนั โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อเก็บไวใ้ชจ่้ายในยามเจ็บป่วย เม่ือมีเหตุฉุกเฉิน
เกิดข้ึน หรือเม่ือแก่ชรา  หรือเพื่อใช้จ่ายในกิจการ อ่ืนใดท่ีสมควร ส่วนของรายไดท้ั้งหมดท่ีไม่ได้

นาํมาใชจ่้ายและเก็บเอาไวก้็นบัเป็นเงินออมไดท้ั้งหมด แต่ถา้พูดถึงเงินออมในลกัษณะท่ีเก็บเอาไว้
เฉยๆ จะไม่ใช่เงินออมในความหมายทางเศรษฐศาสตร์ อา้งอิง พจนานุกรมฉบบับณัฑิตยสถาน 
(2525) 
 วรรณพิมล อุปโชติสุวรรณ (2553) กล่าววา่ การออม หมายถึง ส่วนของรายไดท่ี้เหลืออยู่
จากการท่ีไม่ไดน้าํมาใชจ่้ายในการอุปโภคในขณะปัจจุบนั โดยส่วนใหญ่แลว้วตัถุประสงคข์องการ
ออมคือ เพื่อเก็บไวใ้ชจ่้ายในยามชรา หรือเพื่อใชจ่้ายในการประกอบกิจการ  
 จุฬารัตน์ อมรสุทธิสัตย์    (2554) ได้ให้ความหมายของการออมว่า หมายถึง การเก็บ
สะสมรายไดส่้วนหน่ึงท่ีไม่ไดจ่้ายเพื่อการอุปโภคบริโภค หรือเป็นรายจ่ายส่วนหน่ึงท่ีเหลือจากการ
ใชจ่้ายท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีพ นาํมาเก็บไวเ้พื่อการใชจ่้ายในอนาคต ซ่ึงอาจจะนาํไปในฝากธนาคาร 
ซ้ือหลกัทรัพย ์หรืออาจเก็บไวใ้นรูปแบบเงินสดหรือทรัพยสิ์นได ้
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 รัชนี ยศถามี (2555) กล่าววา่ การออม คือ รายไดเ้ม่ือหกัรายจ่ายแลว้จะมีส่วนท่ีเหลืออยู ่
ส่วนของรายไดท่ี้เหลืออยูซ่ึ่งไม่ไดถู้กใชส้อยไปน้ีเรียกวา่เงินออม 
 ปรารถนา เหล่าคนดี (2558) ไดใ้ห้ความหมายของการออมวา่เป็นการเก็บสะสมเงินทีละ
เล็กทีละน้อยให้พอกพูนข้ึนเม่ือเวลาผ่านไป ซ่ึงหากเรามีเงินเหลือใช้เป็นประจาํทุกเดือน ส่ิงท่ีเรา
ควรคาํนึงถึงคือ เราจะสามารถจดัเก็บเงินให้ เหมาะสมไดอ้ยา่งไร เพื่อให้เงินท่ีมีนั้นงอกเงยเพิ่มข้ึน 
ซ่ึงการออมส่วนใหญ่มกัจะอยู่ในรูปของเงินสด เงินฝากธนาคาร หรือการลงทุนในบริษทัเงินทุน 
โดยการออมเหล่าน้ีจะไดรั้บดอกเบ้ียเป็นผลตอบแทน หากเรานาํเงินท่ีเหลือใช้น้ีไปซ้ือทองคาํ  ทั้ง
ทองคาํแท่งและทองคาํรูปพรรณ หรือซ้ือท่ีดิน ซ้ือพนัธบตัรรัฐบาล หุ้นกู ้หุ้นสามญั หรือหลกัทรัพย์
อ่ืน ๆ ก็จะเรียกวา่เป็นการลงทุน 
 ซานียะฮ ์ช่างวฒันกุล (2559) ให้ความหมายวา่ การออม หมายถึง เม่ือประชาชนมีรายได ้
ก็จะนาํรายไดส่้วนหน่ึงไปใช้จ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภค และรายไดอี้กส่วนหน่ึงหรือส่วนท่ีเหลือ
จากการใชจ่้าย จะนาํไปเก็บไวเ้ป็นเงินออมเพื่อไวใ้ชจ่้ายในวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนัในอนาคต 
 กล่าวโดยสรุปการออมในงานวิจยัน้ี หมายถึง รายไดส่้วนหน่ึงเม่ือหักรายจ่ายแล้วจะมี
ส่วนซ่ึงเหลืออยู ่และส่วนของรายไดท่ี้เหลืออยูน่ั้นจะนาํมาเก็บไวเ้ป็นเงินออม เพื่อเก็บไวใ้ชจ่้ายใน
อนาคต เช่น ในยามป่วยไข ้หรือเม่ือยามแก่ชรา เป็นตน้ 

2.1.2 ทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมการออม 
 ทฤษฎีการออมของ John Maynard Keynes 
 ทฤษฎีการออมของ John Maynard Keynes (อา้งถึงใน ปรารถนา เหล่าคนดี, 2558)         
มีแนวความคิดว่าถ้าหากนาํส่วนท่ีเหลือจากการบริโภคหรือการออมไปลงทุนในระบบเศรษฐกิจ
แลว้ผลผลิตจะเพิ่มข้ึนส่งผลให้เกิดการจา้งงาน รายได ้และความเจริญเติบโตในเศรษฐกิจเพิ่มข้ึน 
ทั้งน้ี Keynes อธิบายดว้ยตวัแปรในระบบเศรษฐกิจ ดงัน้ี 
 กาํหนดให ้
 Y = ผลผลิตประชาชาติ 
 C = การบริโภค 
 I = การลงทุน 
 S = การออม 
 โดย Y = C+I คือผลผลิตประชาชาติท่ีถูกผลิตข้ึนมาจะถูกนาํไปใช้ประโยชน์ในการ
บริโภคและการลงทุน และ I = Y-C ในขณะท่ี S = Y-C คือการออมเกิดจากผลผลิต ประชาชาติหกั
ดว้ยการบริโภค ดงันั้นจะไดว้า่ I=S  
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 จุดดุลยภาพในระบบเศรษฐกิจท่ีมีผลผลิตประชาชาติเกิดข้ึนในระบบเศรษฐกิจ การออม
จะเท่ากบัการลงทุนเสมอโดยเม่ือเกิดการออมข้ึน การออมน้ีจะเปล่ียนสภาพเป็นการลงทุน หรือถา้
ทาํให้การออมกลายเป็นการลงทุนได้แลว้ผลผลิตประชาชาติจะเพิ่มข้ึน ดงัปรากฏในสมการท่ีว่า     
Y = C+I  
 ทฤษฎีการออมกบักระแสรายไดแ้ละรายจ่าย 
 ทฤษฎีการออมกบักระแสรายไดแ้ละรายจ่าย (อา้งถึงใน ปรารถนา เหล่าคนดี, 2558)      
มีแนวคิดว่าการออมทรัพยข์องครัวเรือนนั้นมีความสัมพนัธ์กบัรายไดท่ี้สามารถจบัจ่ายใช้สอยได้
จริงกบัการบริโภคของครัวเรือน เม่ือครัวเรือนไดรั้บรายไดม้าแลว้ เม่ือทาํการหักภาษีออก รายได้
ดงักล่าวถือเป็นรายไดท่ี้ครัวเรือนสามารถนาํไปจบัจ่ายใชส้อยไดจ้ริง ครัวเรือนจะจดัสรรรายไดส่้วน
น้ีไปใชเ้พื่อการบริโภค ส่วนท่ีเหลือจากการบริโภคจึงค่อยทาํการเก็บออมไวเ้ป็นเงินสะสม การออม
ถือเป็นส่วนร่ัวไหลของวงจรการหมุนเวียนกระแสรายได้ ซ่ึงเป็นผลทาํให้กระแสรายได้ช่วง
ระยะเวลาใดระยะเวลาหน่ึงมีค่าไม่เท่ากบักระแสรายจ่ายในช่วงเวลานั้น สามารถเขียน สมการแสดง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดท่ี้สามารถจบัจ่ายใชส้อยไดจ้ริง ค่าใชจ่้ายและปริมาณการ ออมไดด้งัน้ี 
 Y = S+C 
 โดยท่ี Y คือ รายไดท่ี้สามารถจบัจ่ายใชส้อยไดจ้ริง 
  C คือ ค่าใชจ่้ายเพื่อการบริโภค 
  S คือ ปริมาณการออม 
 พฤติกรรมการออมของครัวเรือนในประเทศไทย การออมของครัวเรือนสัมพนัธ์โดยตรง
เม่ือประชาชนมีรายไดม้ากข้ึนก็จะสรรหารายได ้เพื่อเป็นการออมมากข้ึนตามไปดว้ย และในเม่ือ
เปรียบเทียบการออมของคนเมืองชนบทแลว้จะพบวา่ ความโนม้เอียงหน่วยสุดทา้ยของการออมใน
เมืองสูงกวา่ในชนบท ซ่ึงเป็นแนวโนม้เอียงหน่วยสุดทา้ยของการออมครัวเรือนและท่ีไดร้ายไดจ้าก
อาชีพอ่ืนดว้ย แต่ในขณะเดียวกนัถา้หากว่าสมาชิกในครอบครัวมีสมาชิกเป็นจาํนวนมาก ท่ีอยู่ใน
สภาพบุคคลท่ีตอ้งการพึ่งพิง (คนท่ีไม่มีรายไดใ้นครัวเรือน เช่น เด็ก ชรา คนป่วยเร้ือรัง) การออม
ของครัวเรือนก็จะตอ้งนาํมาจุนเจือแก่ผูพ้ึ่งพิงทั้งหลายทาํให้โอกาสท่ีทาํการออมมีน้อยลง ดงันั้น     
ผูพ้ี่งพิงจึงตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัการออมของครัวเรือนในทางลบ เช่นเดียวกบัขนาดของครอบครัว 

2.1.3 ปัจจยัสาํคญัในการออม 
 ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการออมส่วนบุคคลนั้นมีอยู่มากมาย ประชาชนทัว่ไปอาจจะ
ไดรั้บผลกระทบจากปัจจยัท่ีเหมือนหรือแตกต่างกนัก็ข้ึนอยูก่บัรูปแบบในการดาํเนินชีวิตของแต่ละ 
คนวา่จะเหมือนหรือแตกต่างกนั ซ่ึงแนวคิดของ เสกสรร ศุภแสง (2536) ได้อธิบายถึงปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการออม ไวด้งัน้ี 
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1. ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย 
 -   รายได ้เป็นปัจจยัสําคญัท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการออม เพราะรายไดเ้ป็นท่ีมาของ
เงินออม เม่ือบุคคลมีรายได ้ก็จะนาํรายไดไ้ปใชจ่้ายเพื่อการบริโภคส่วนท่ีเหลือจากการบริโภคจึงจะ
นาํไปออม รายได้ท่ีเป็นตวักาํหนดการออมนั้นมีหลายกรณี ได้แก่ ระดบัของรายได้ ระยะเวลาท่ี
ไดรั้บรายได ้แหล่งท่ีมาของรายได ้และรายไดสุ้ทธิต่อหวั 
 - ทรัพย์สิน ประชาชนท่ีมีความสามารถในการสะสมทรัพย์สินไว้มาก จะมี
ความสามารถในการออมสูงเช่นกนั 
 - ผลตอบแทนหรืออตัราดอกเบ้ีย มีผลต่อการออมเงินในสถาบนัการเงินต่างๆ เช่น
อตัราดอกเบ้ียเงินฝากประจาํของธนาคารพาณิชย ์อตัราดอกเบ้ียของตัว๋สัญญาใช้เงินของบริษทั
เงินทุน เป็นต้น นอกจากน้ียงัมีอตัราผลตอบแทนจากการออมในลักษณะท่ีคล้ายคลึงกับอตัรา
ดอกเบ้ีย เช่น ผลตอบแทนจากราคาของหุน้ท่ีสูงข้ึน เป็นตน้ 
 - ปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจ จากผลการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่า เม่ือปริมาณเงินใน
ระบบเศรษฐกิจเพิ่มมากข้ึน ความสามารถในการออมก็เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 
 - อตัราเงินเฟ้อ เม่ือสินคา้ในการอุปโภคบริโภคมีราคาสูงข้ึนประชาชนก็จาํเป็นตอ้งใช้
จ่ายเพิ่มข้ึน ส่งผลใหค้วามสามารถในออมลดนอ้ยลง 
 - ภาษี การท่ีบุคคลมีความจาํเป็นตอ้งจ่ายภาษีเพิ่มมากข้ึนจะส่งผลให้บุคคลใชจ่้ายลด
นอ้ยลง และการออมก็ลดลงดว้ยเช่นกนั โดยภาษีท่ีมีผลต่อการออม ไดแ้ก่ ภาษีบุคคลธรรมดาภาษี
ดอกเบ้ียเงินออมและภาษีเงินปันผล 
 - การบริโภค ถือเป็นปัจจยัหลกัท่ีส่งผลต่อการออม หากประชาชนมีการบริโภคมาก
หรือบริโภคฟุ่มเฟือยก็จะส่งผลโดยตรงต่อปริมาณการออม 
 - จาํนวนสาขาของสถาบนัการเงิน ส่งผลต่อการออมในแง่ของความสะดวก หาก
สถาบนัการเงินมีสาขาเพิ่มมากข้ึน ประชาชนก็จะมีความสะดวกในการออมมากข้ึนส่งผลให้การ
ออมมีปริมาณเพิ่มมากข้ึน 
 - จาํนวนประชากร เป็นปัจจัยท่ีไม่ได้ส่งผลต่อการออมส่วนบุคคล แต่ส่งผลต่อ
ภาพรวมในเศรษฐกิจของประเทศ โดยพบว่าเม่ือมีประชากรเพิ่มมากข้ึน ทาํให้การบริโภคเพิ่มมาก
ข้ึนส่งผลใหก้ารออมลดนอ้ยลง 

2. ปัจจยัทางสังคมเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปว่าปัจจยัทางสังคมนั้นมีอิทธิพลต่อการ
ออมของภาคครัวเรือนเป็นอยา่งยิง่ โดยปัจจยัทางสังคมประกอบดว้ย 
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 - ขนาดของครอบครัวเป็นส่ิงที่บ่งบอกถึงภาระที่อยู่ภายใต้การดูแลของบุคคล
ครอบครัวท่ีมีขนาดใหญ่มีจาํนวนสมาชิกในครอบครัวหลายคน มีความจาํเป็นตอ้งใช้จ่ายมากกว่า
ครอบครัวขนาดเล็ก ความสามารถในการออมจึงนอ้ยกวา่ครอบครัวขนาดเล็ก 
 - จาํนวนผูมี้เงินไดใ้นครัวเรือน หากในครัวเรือนมีผูมี้เงินไดห้ลายคนก็ยอ่มท่ีจะส่งผล
ใหมี้ความสามารถในการออมสูงดว้ยเช่นกนั 
 - เป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการออม ผูท่ี้มีเป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการออม 
ยอ่มส่งผลใหมี้แรงผลกัดนัในออม 
 - อาย ุประชาชนท่ีมีช่วงอายุท่ีแตกต่างกนั จะมีความสามารถและความตอ้งการออมท่ี
แตกต่างกนัดว้ยเช่นกนั 
 - รสนิยมในการบริโภคหรือรสนิยมในการใชชี้วิตในสังคม ประชาชนท่ีมีรสนิยมสูง 
มีการบริโภคแบบหรูหรา ฟุ่มเฟือย ยอ่มมีค่าใชจ่้ายในการบริโภคสูง ส่งผลให้ความสามารถในการ
ออมนั้นนอ้ยลง 
 - อาชีพ เน่ืองจากอาชีพเป็นแหล่งท่ีมาของรายได ้เม่ือประชาชนมีอาชีพท่ีแตกต่างกนั 
ส่งผลใหมี้รายไดท่ี้แตกต่างกนั ความสามารถในการออมจึงมีความแตกต่างกนัออกไป 
 - ระดับการศึกษา โดยทั่วไปเช่ือว่าผูท่ี้มีการศึกษาสูงจะมีการออมมากกว่าผูท่ี้มี
การศึกษาตํ่ากวา่ อาจจะมีสาเหตุจากการท่ีผูมี้การศึกษาสูงส่วนใหญ่จะมีรายไดสู้งกวา่และมีความรู้
ความเขา้ใจในเร่ืองการออมสูงกวา่ 
 - กรรมสิทธ์ิในท่ีอยูอ่าศยั ผูท่ี้มีกรรมสิทธ์ิในท่ีอยูอ่าศยัยอ่มมีความสามารถในการออม
มากกวา่ผูท่ี้มีหน้ีสินเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยัและผูท่ี้มีภาระค่าเช่าสาํหรับท่ีอยูอ่าศยั 
 - สภาพภูมิศาสตร์และเขตท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกนัในแง่ของการเขา้ถึงสถาบนัในการ
ออมเงิน ผูท่ี้อยูใ่นเขตเมืองสามารถเขา้ถึงสถาบนัในการออมเงินไดม้ากกวา่ผูท่ี้อยูใ่นเขตชนบท 
 - ความพร้อมของสถาบนัการเงิน ในท่ีน้ีหมายถึง ความพร้อมหรือความสะดวกของ
ระบบการออม รวมทั้งระบบการติดต่อส่ือสารระหวา่งประชาชนกบัเจา้หน้ีของสถาบนัการเงินยอ่ม
มีผลสาํคญัในการก่อใหเ้กิดการออม 
 - การโฆษณาและส่ิงจูงใจ เป็นส่ิงท่ีทาํให้บุคคลเกิดการต่ืนตวัในการออม และมีความ
ตอ้งการหรือความอยากท่ีจะออมมากยิง่ข้ึน  
 จากการศึกษาข้างต้น พบว่าปัจจยัที่มีความสําคญัต่อการออมนั้นมีอยู่หลายปัจจยั           
ทั้งปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจและปัจจยัทางสังคม ผูว้ิจยัจึงให้แนวคิดทั้งหมดท่ีศึกษามาเป็นแนวทาง
ในการกาํหนดตวัแปรในการวิจยัในคร้ังน้ี ซ่ึงรายละเอียดจะแสดงให้เห็นในกรอบแนวคิดในหวัขอ้
ถดัไป 
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2.2 แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัพฤติกรรมการลงทุน 
2.2.1 ความหมายของการลงทุน 

 การลงทุน หมายถึง การกนัเงินไวจ้าํนวนหน่ึง ในช่วงระยะเวลาหน่ึง  เพื่อก่อให้เกิด 
กระแสเงินสดรับในอนาคตซ่ึงจะชดเชยให้แก่ผูก้นัเงิน โดยกระแสเงินสดรับนั้น ควรคุม้กบัอตัรา
เงินเฟ้อ และคุม้กบัความไม่แน่นอนท่ีจะเกิดกระแสเงินสดรับในอนาคต (จิรัตน์ สังขแ์กว้, 2545) 
 กนกวรรณ ศรีนวล (2559) นิยามไว้ว่าการลงทุน (Investment) คือ การท่ีเรานําเอา
ทรัพยสิ์นท่ีมีอยู ่ซ่ึงโดยทัว่ไปจะหมายถึงเงินสดไปดาํเนินการในทางท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ เพื่อให้
ไดผ้ลตอบแทนกลบัคืนมาในอนาคต โดยเราเช่ือว่าเงินสดหรือผลตอบแทนส่วนเพิ่มท่ีจะไดรั้บ
กลบัคืนมานั้น จะสามารถชดเชยระยะเวลา อตัราเงินเฟ้อ และความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนใน
ระหวา่งการลงทุนไดอ้ยา่งคุม้ค่า 
 รัชนีกร วงศ์จนัทร์ (2559) ให้นิยามของการลงทุนว่า เงินลงทุนผลตอบแทนท่ีผูล้งทุน
ตอ้งการและความเส่ียงท่ีเกิดจากการลงทุน เพื่อลดความแตกต่างระหว่างผลตอบแทนท่ีเกิดข้ึนจริง
กับผลตอบแทนท่ีคาดหวงั ผู ้ลงทุนจึงต้องวิเคราะห์ทางเลือกการลงทุนต่าง ๆ โดยคํานึงถึง
ผลตอบแทน ท่ีคาดหวังและความเส่ียงท่ีต้องแบกรับ ซ่ึงต้องพยายามเลือกทางเลือกท่ีให้
ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัสูงสุดและมีความเส่ียงอยู่ในเกณฑ์ท่ีผูล้งทุนแต่ละรายยอมรับได ้ และจาก
ความหมายสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ทางเลือกใหญ่ คือ 

1. การลงทุนทางตรง (direct investment) คือ การลงทุนในสินทรัพยจ์ริง (real 
asset) เพื่อนาํมาผลิตสินคา้และบริการ โดยการลงทุนทาํธุรกิจต่าง ๆ ดว้ยตนเองตามความถนดัหรือ
ความชอบของตน  

2. การลงทุนทางออ้ม (indirect investment) คือ การนาํเงินไปลงทุนในสินทรัพย์
ทางการเงิน (financial asset) ท่ีสามารถสร้างรายไดห้รือผลตอบแทนใหผู้ล้งทุน 
 เตชสิทธ์ิ กิตติสุบรรณ (2560, น.4) ให้นิยามไวว้า่ การลงทุน (investment) คือ การท่ีเรา
นาํเอาทรัพยสิ์นท่ีมีอยู ่ซ่ึงโดยทัว่ไปจะหมายถึงเงินสดไปดาํเนินการในทางท่ีก่อให้เกิดประโยชน์  
เพื่อให้ไดผ้ลตอบแทนกลบัคืนมาในอนาคต โดยเราเช่ือว่าเงินสดหรือผลตอบแทนส่วนเพิ่มท่ีจะ
ไดรั้บกลบัคืนมานั้น จะสามารถชดเชยระยะเวลา อตัราเงินเฟ้อ และความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน
ในระหวา่งการลงทุนไดอ้ยา่งคุม้ค่า 
 มานะ เงินศรีสุข (2561) ได้ให้นิยามไวว้่าการลงทุน (investment) หมายถึง การซ้ือ
หลกัทรัพย ์(หุ้น) ของบุคคลซ่ึงให้ผลตอบแทนเป็นสัดส่วนกบัความเส่ียงตลอดเวลาอนัยาวนาน
ประมาณ 10 ปี แต่อยา่งตํ่าไม่ตํ่าวา่ 3 ปี โดยหวงัผลตอบแทนในรูปเงินปันผล (Dividend) หรือส่วน
ต่างจาการซ้ือขายหุน้ (Capital Gain) 
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 กล่าวโดยสรุปการลงทุนในงานวิจยัน้ี หมายถึง การนาํเงินในส่วนท่ีเก็บออมไวไ้ปลงทุน
ในพนัธบตัรรัฐบาล หรือหลกัทรัพยต่์าง ๆ เพื่อใหไ้ดผ้ลตอบแทนท่ีสูงกวา่การออม ซ่ึงมีความเส่ียงท่ี
สูงกวา่เช่นกนั 

2.2.2 แนวคิดพฤติกรรมการลงทุน 
  กนกวรรณ ศรีนวล (2559) กล่าววา่ พฤติกรรมการลงทุน คือ กิริยาอาการท่ีแสดงออกทุก
รูปแบบของส่ิงมีชีวิตเพื่อตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีเกิดข้ึนทั้ งภายในและส่ิงเร้าภายนอก เป็นการ
แสดงออกท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์และส่ิงแวดล้อมในขณะนั้น สามารถสังเกตเห็นได้จาก
ภายนอกโดยรูปแบบของพฤติกรรมต่าง ๆ นั้นเป็นผลมาจากการทาํงานร่วมกนัของพนัธุกรรมและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
  ปาณวาท ดาํประไพ (2559) กล่าววา่ พฤติกรรมการลงทุน คือ กระบวนการตดัสินใจของ 
นกัลงทุนทัว่ไป เร่ิมจากการวางแผนทางเงิน รับรู้ขอ้มูลการลงทุน และตดัสินใจลงทุน เช่น ลกัษณะ
การลงทุน ความถ่ีในการลงทุน บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการลงทุน จาํนวนเงินการลงทุนต่อคร้ัง เป็นตน้ 
  มานะ เงินศรีสุข (2561) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมการลงทุน  (Investment 
Behavior) วา่เป็นการกระทาํของบุคคลในการนาํรายไดส่้วนท่ีเหลือจากการใชจ่้ายเพื่อการบริโภคมา
เก็บออม โดยการลงทุนในหุน้ ประกอบดว้ย ประเภทกลุ่มหลกัทรัพยท่ี์ลงทุน, เหตุผลในการลงทุน, 
ระยะเวลาในการลงทุน, จาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหุน้ต่อเดือน และผูมี้ส่วนตดัสินใจในการลงทุน 
 กล่าวโดยสรุปพฤติกรรมการลงทุนงานวิจยัน้ี หมายถึง กิริยาท่ีแสดงออกเม่ือเผชิญกบัส่ิง
เร้าหรือสถานการณ์ต่าง ๆ รวมถึงกระบวนการในการตดัสินใจของนกัลงทุน เช่น วตัถุประสงคใ์น
การลงทุน ประเภทของการลงทุน ความถ่ีในการลงทุน เป็นตน้ 

2.2.3 ทฤษฎีพฤติกรรมของนกัลงทุน 
 สถาบนัพฒันาความรู้ตลาดทุน (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2549) ไดอ้ธิบายว่า 
การพิจารณานกัลงทุน วา่จะไดรั้บผลตอบแทนจากการลงทุนจะข้ึนอยู ่กบัลกัษณะของนกัลงทุนแต่
ละคนว่า ความสามารถในการยอมรับผลตอบแทนจากการลงทุน และความเส่ียงท่ีแตกต่างกนัไป 
โดยทัว่ไปสามารถแบ่งนกัลงทุนออกได ้3 ประเภท (เตชสิทธ์ิ กิตติสุบรรณ, 2560, น.7)  

1. นกัลงทุนท่ีหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk-Averse Investor) นกัลงทุนประเภทน้ีในทุก
ระดบัผลตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึน อรรถประโยชน์จะเพิ่มข้ึนในอตัราลดนอ้ยถอยลงเน่ืองจากผลตอบแทน
ท่ีเพิ่มข้ึนทาํใหน้กัลงทุนตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงท่ีมากข้ึน และเน่ืองจากนกัลงทุนประเภทน้ีไม่ชอบ
ความเส่ียงอรรถประโยชน์ท่ีเขาไดรั้บจากการเพิ่มผลตอบแทนจะเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีลดนอ้ยถอยลง 
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2. นกัลงทุนท่ีชอบความเส่ียง (Risk-Loving Investor) เป็นนกัลงทุนท่ีชอบในความเส่ียง 
ในทุกระดบัของผลตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนและอรรถประโยชน์ก็จะเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีเพิ่มถึงแมว้่าจะมี
ความเส่ียงเพิ่มข้ึนจากผลตอบแทนท่ีสูงข้ึนก็ตาม 

3. นกัลงทุนท่ีไม่สนใจความเส่ียง (Risk-Neutral Investor) ลงทุนประเภทน้ีทุกระดบั 
ของผลตอบแทนจะเพิ่มข้ึนและจะทาํใหอ้รรถประโยชน์ท่ีไดรั้บเพิ่มมากข้ึนในอตัราท่ีคงท่ี 
 จากทฤษฎีพฤติกรรมของนกัลงทุน สามารถจาํแนกนกัลงทุนไดเ้ป็น 3 กลุ่ม ประกอบดว้ย 
นกัลงทุนท่ีหลีกเล่ียงความเส่ียง นกัลงทุนท่ีชอบความเส่ียง และนกัลงทุนท่ีไม่สนใจความเส่ียง โดย
แต่ละกลุ่มจะให้ความสําคัญกับอัตราผลตอบแทนท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการลงทุน 
 
2.3 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ปรเมศวร์ ว่องพิริยพงศ์ (2550) การออมและการลงทุนของพนักงานภาคเอกชน              
มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาขนาด รูปแบบ จุดมุ่งหมาย และศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมและการลงทุน 
โดยเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ  ใช้การวิจัยเชิงสํารวจ ด้วยแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างตอบ
แบบสอบถามด้วยตนเอง จาํนวน 400 ตวัอย่าง และประมวลผลขอ้มูล ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป      
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับขนาดการออมและการลงทุน ได้แก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การลงทุน รายไดต่้อเดือน และภาระหน้ีสินต่อเดือน 
มีเพียงการยอมรับความเส่ียงเท่านั้นท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัขนาดการออมและการลงทุน จากการ
ทดสอบความสัมพนัธ์โดยใชแ้บบจาํลองสมการถดถอยหลายตวัแปร พบวา่ ขนาดการออมและการ
ลงทุนโดยพิจารณาจากจาํนวนเงินออมและเงินลงทุนของพนกังานเอกชน สามารถอธิบายไดจ้าก
ปัจจยัลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมร่วมกนัร้อยละ 17.4 และเป็นไปตามสมมติฐานท่ีวา่ขนาดของ
การออมและการลงทุน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับรายได้ และการมีประสบการณ์การลงทุนท่ี
ยาวนานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 
 กฤตภาส เลิศสงคราม (2555) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการออมและปัจจยัท่ีมีผลต่อการออม
ของพนกังานบริษทัพฒันาอสังหาริมทรัพย ์มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาจาํนวนเงินออม รูปแบบการออม 
จุดมุ่งหมายในการออม และศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออม โดยเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ใชก้ารวิจยั
เชิงสํารวจ ดว้ยแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง จาํนวน 258 ตวัอยา่ง และ
ประมวลผลขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสําเร็จรูป ผลการศึกษาพบวา่ พฤติกรรมการออมของกลุ่มตวัอยา่ง 
โดยส่วนใหญ่ออมในสถาบนัการเงินและจาํนวนเงินออมตํ่ากว่า 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 29.37 
โดยท่ีจุดมุ่งหมายของการออมส่วนใหญ่ มีการออมเพื่อใชจ่้ายยามฉุกเฉินและตอ้งการท่ีจะออมใน
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ระยะยาว ควรหามาตรการในการกระตุน้การออมให้เพิ่มข้ึน โดยอาจจะดว้ยการเพิ่มสิทธิประโยชน์
จากการออมให้เพิ่มสูงข้ึนเพื่อจูงใจประชากรกลุ่มน้ีมีความตอ้งการการออมมากข้ึน หรือสถาบนั
การเงินควรมีการติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง 
 นิลุบล ตั้งปฏิภาณ (2557) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อลกัษณะการออมและการลงทุนใน
สินทรัพย ์สินทรัพยท์างการเงินและตราสารทางการเงิน  มีวตัถุประสงคก์ารศึกษาเพื่อทราบถึงปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อลักษณะการออมและการลงทุนในสินทรัพย์ สินทรัพย์ทางการเงินและตราสารทาง
การเงิน ของประชากรไทยท่ีลงทุนในสินทรัพย ์สินทรัพยท์างการเงิน หรือตราสารทางการเงิน โดย
ทาํการรวบรวมข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามจากประชากรตวัอย่าง จาํนวน 400 คน และ 
วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผลการศึกษาพบวา่  ตวัอยา่งประชากรท่ีศึกษาซ่ึง

เป็นเพศชายมีลกัษณะการลงทุนท่ีมีความเส่ียงสูงกวา่เพศหญิง ตวัอยา่งประชากรท่ีศึกษาซ่ึงมีรายได้
มากข้ึนมีลกัษณะการลงทุนท่ีมีความเส่ียงสูงนอ้ยลง ตวัอยา่งประชากรท่ีศึกษาซ่ึงมีลกัษณะรายได้
ผนัผวนมีลกัษณะการลงทุนท่ีมีความเส่ียงสูงกวา่ลกัษณะรายไดป้ระจาํ ตวัอยา่งประชากรท่ีศึกษาซ่ึง
มีเป้าหมายการลงทุนระยะสั้ นมีลกัษณะการลงทุนท่ีมีความเส่ียงสูงกว่าเป้าหมายการลงทุนระยะ
ปานกลางและเป้าหมายการลงทุนระยะยาว และตวัอย่างประชากรท่ีศึกษาซ่ึงเป็นนักลงทุนซ่ึง
ยอมรับความเส่ียงได้ระดบัสูงมีลกัษณะการลงทุนท่ีมีความเส่ียงสูงกว่านกัลงทุนซ่ึงยอมรับความ
เส่ียงไดร้ะดบัปานกลางและนกัลงทุนซ่ึงยอมความรับความเส่ียงไดใ้นระดบัตํ่า และผลการศึกษา
พบวา่ตวัอยา่งประชากรท่ีศึกษาจาํนวนหน่ึงลงทุนในตราสารทุนประเภทหุ้นสามญั ซ่ึงมีความเส่ียง
จากการลงทุนสูงประเภทเดียวเท่านั้น ไม่ลงทุนในกองทุนรวม ซ่ึงมีทฤษฎีรองรับวา่เป็นการลงทุนท่ี
ดีท่ีสุด โดยส่วนใหญ่ใหเ้หตุผลวา่ขาดขอ้มูลและความรู้เก่ียวกบัการลงทุนในกองทุนรวม 
 ปรารถนา เหล่าคนดี (2558) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการออมของคนวยัทาํงาน กรณีศึกษา:  
พนกังานบริษทั ฟู้ ดโปรเจ็ค (สยาม) จาํกดั และพนกังานบริษทั หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนรวมบวั
หลวง จาํกดั มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมและการลงทุน ของคนวยัทาํงาน
ตลอดจนศึกษาระดบัความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการเงินของคนกลุ่มดงักล่าว โดยทาํการเก็บขอ้มูล
จากแบบสอบถาม จาํนวน 300 ตวัอยา่ง จากพนกังานบริษทั ฟู้ ดโปรเจค็ (สยาม) จาํกดั และพนกังาน
บริษทั หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนรวมบวัหลวง จาํกดั และนาํมาวิเคราะห์ผลการศึกษาดว้ยสถิติเชิง
พรรณนา และการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมในการ
ทาํงาน ระดบัการศึกษา ระดบัรายได ้และเพศสภาพ ล้วนส่งผลทาํให้ระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
เร่ืองทางการเงินต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และเม่ือทาํการวเิคราะห์ถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการออม
ของคนวยัทาํงานโดยใชแ้บบจาํลองถดถอยหลายตวัแปร พบวา่ ณ ระดบัรายไดต้ ํ่า กลุ่มวยัทาํงานจะ
มีค่าใช้จ่ายในการบริโภคมากกว่าระดบัรายไดสู้ง ซ่ึงส่งผลทาํให้ระดบัการออมของคนกลุ่มน้ีมีค่า
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เป็นลบ และเม่ือกาํหนดใหปั้จจยัอ่ืน ๆ คงท่ี โดยเฉล่ียแลว้หากบุคคลนั้นมีรายไดเ้พิ่มข้ึนทุก ๆ 1,000 
บาท ระดบัการออมจะเพิ่มข้ึน 575.05 บาทต่อเดือน นอกจากน้ี เม่ือทาํการเปรียบเทียบพฤติกรรม
การออมระหวา่งผูท่ี้ทาํงานในบริษทัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการออมและการลงทุน และผูท่ี้ทาํงานใน
บริษทัทัว่ไป พบวา่โดยเฉล่ียแลว้กลุ่มคนในบริษทัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการออมและการลงทุนจะมี
ระดบัการออมติดลบ ตํ่ากว่าพนกังานบริษทัทัว่ไป 2,664.16 บาทต่อเดือน และเม่ือพิจารณาปัจจยั
เร่ืองระดบัการศึกษา พบว่าผูท่ี้มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี จะมีระดบัเงินออมติดลบมากกวา่ผูท่ี้มี
การศึกษาตํ่ากว่าระดบัปริญญาตรีโดยเฉล่ีย 1,429.83 บาทต่อเดือน เน่ืองจากคนกลุ่มน้ีอยู่ในช่วง
เร่ิมตน้ชีวติการทาํงานและสร้างฐานะ อยา่งไรก็ตาม เม่ือระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งสูงข้ึนกวา่
ระดบัปริญญาตรี ระดบัการออมติดลบจะลดลงโดยเฉล่ีย 2,447.23 บาทต่อเดือน ซ่ึงผลการศึกษาใน
คร้ังน้ีมีความสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการบริโภคแบบวงจรชีวติ 
 ศิริมา วทิยา (2558) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการออมและรูปแบบการออมของลูกคา้ธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาอาํเภอทุ่งหวา้ จงัหวดัสตูล มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึง 
พฤติกรรมการออมและรูปแบบการออม รวมทั้ งปัจจยัท่ีมีผลต่อรูปแบบการออม โดยการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างและการสุ่มตวัอย่างใช้วิธีการเลือกตวัอย่างท่ี
ผูต้อบให้ความร่วมมือ จาํนวน 100 คน เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ โดยใช้ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และใช้เทคนิคการวิเคราะห์แบบตารางไขว ้โดยใช้ค่าสถิติ Chi-square ในการ
ทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม ทาํการสรุปสมมติฐานว่ายอมรับ หรือ
ปฏิเสธ ท่ีระดบันยัสําคญัท่ี 0.5, 0.1 และ 0.01 ผลการศึกษา พบวา่ พฤติกรรมการออมและรูปแบบ
การออมของกลุ่มตวัอย่างมีรูปแบบการออมในด้านสินทรัพยด์้วยการเก็บไวก้บัตวัเอง ในส่วน
รูปแบบการออมกบัสถาบนัการเงิน จะมีการออมดว้ยการฝากออมทรัพย ์ฝากประจาํและจะมีการ
ออมแบบประจาํทุกเดือน ส่วนเหตุผลในการออมเพื่อเป็นหลกัประกนัให้ครอบครัว และในด้าน
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการออมท่ีส่งผลให้แต่ละบุคคลมีการออมเพิ่มข้ึน พบวา่ปัจจยัดา้นผลตอบแทน
มีผลต่อการออมมากท่ีสุดผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัด้านประชากร เศรษฐกิจและ
สังคมกับการออมเงินด้านสินทรัพย์และด้านสถาบันการเงิน พบว่า ระดับการศึกษาจะมี
ความสัมพนัธ์กบัการออมในดา้นสินทรัพยป์ระเภทท่ีดิน, ท่ีอยูอ่าศยั และประเภททองคาํ, อญัมณีใน
ส่วนรายได้มีความสัมพนัธ์ต่อการออมทั้งสองด้าน ในส่วนของจาํนวนสมาชิกในครัวเรือนมี
ความสัมพนัธ์กบัการออมสถาบนัการเงิน ประเภทธนาคารพาณิชยแ์ละดา้นอาชีพจะมีความสัมพนัธ์
กับการออมด้านสินทรัพย์ในรูปแบบการเก็บไวก้ับตวัเอง และรูปแบบทองคาํ, อญัมณีด้าน
สถานภาพในการสมรสจะมีความสัมพนัธ์กบัการออมทั้งสองดา้น ไดแ้ก่ รูปแบบการออมประเภท
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เก็บไวก้บัตวัเอง, รูปแบบทองคาํ, อญัมณี, รูปแบบสลากออมสิน สลากธ.ก.ส และรูปแบบธนาคาร
พาณิชย ์
  ซานียะฮ์ ช่างวฒันกุล (2559) ได้ศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของ
ประชาชนจงัหวดัสตูล มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนจงัหวดัสตูลและ
ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของประชาชนจงัหวดัสตูล โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 คน วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนาโดยอตัราส่วนร้อยละ และการแจกแจง
ความถ่ี และการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีพฤติกรรม
การออมเงินต่อคร้ัง น้อยกว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท ความถ่ีในการออมจะเป็นรายเดือน วิธีการ
ออมท่ีใช้คือออมเม่ือมีเงินเหลือใช้ และการออมแบบเงินฝากธนาคารเป็นรูปแบบการออมท่ีนิยม
มากท่ีสุด ส่วนปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม ปัจจยัทางสังคมนั้นวตัถุประสงคใ์นการออม
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของประชาชนจงัหวดัสตูลมากท่ีสุด แต่จากการวิเคราะห์เชิงปริมาณ
พบว่า ปัจจยัทางสังคมท่ีมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัพฤติกรรมการออมอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติทางดา้นของจาํนวนเงินออมและความถ่ีในการออม คือผูมี้อิทธิพลต่อการตดัสินใจออม ซ่ึง
แตกต่างกับวิธีการออมท่ีมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติกับปัจจัย
วตัถุประสงค์ในการออม แต่ปัจจยัทางเศรษฐกิจนั้น ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากต่อพฤติกรรมการออม 
ประกอบด้วย รายได้ รายจ่าย ภาระหน้ีสิน อตัราเงินเฟ้อ อัตราผลตอบแทนจากการออม และ
ระยะเวลาในการออม และจากการวิเคราะห์เชิงปริมาณทางดา้นของความถ่ีในการออมและวิธีการ
ออมพบว่าปัจจยัภาระหน้ีสินมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัพฤติกรรมการออมอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติ แต่ไม่มีปัจจยัใดท่ีมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัพฤติกรรมการออม
ทางดา้นของจาํนวนเงินออม 
 รุ่งตะวนั แซ่พวั (2560) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการออมและการลงทุนของ Generation x ใน
เขตกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมและการลงทุน การกระจายการ
ลงทุน และทัศนคติในด้านการลงทุนของกลุ่ม Generation x โดยการเก็บแบบสอบถามจาก 
Generation x ท่ีอาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวนทั้งส้ิน 254 ตวัอยา่ง จากนั้นจึงนาํขอ้มูลท่ี
ไดม้าวิเคราะห์และทดสอบทางสถิติท่ีโดยใช้ ค่าสถิติร้อยละ T-test, One-way Anova และ Chi-
Square ผลการศึกษาพบวา่ Generation x ส่วนมากมีรายไดห้ลกัจากเงินเดือนหรือค่าจา้งจากงาน
ประจาํมากท่ีสุด มีรายไดร้วมต่อเดือนมากกวา่ 75,001 บาท ส่วนใหญ่ไม่มีบุคคลท่ีตอ้งอุปการะ แต่
มีภาระหน้ีสินส่วนบุคคล โดยมีภาระหน้ีสินในรูปแบบหน้ีสินระยะยาว ส่วนช่องทางการออมท่ีคน
วยัน้ีเลือกออมมากท่ีสุด คือ เงินฝากธนาคาร รองลงมาคือกองทุนรวมหุ้นระยะยาว และช่องทางการ
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ลงทุนท่ีกลุ่มตวัอย่างเลือกลงทุนเป็นอนัดบัตน้ๆ คือ กองทุนรวม หุ้นสามญั และอสังหาริมทรัพย ์
และท่ีดิน  
 ศิวชั กรุณาเพญ็ (2560) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการออมและพฤติกรรมการออม
ของคน Gen Y มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะและพฤติกรรมการออม ระดบัทกัษะทางการเงิน 
และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัต่างๆ กบัการออมของคน Gen Y กลุ่มตวัอย่างเป็นกลุ่มคน 
Gen Y วยัทาํงาน มีอายุตั้งแต่ 22-37 ปี โดยการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400
ตวัอยา่ง ผลการวจิยัพบวา่ การออมของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัการออมปานกลาง มีคะแนนความรู้
ทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และทศันคติทางการเงินอยู่ในระดบัสูง มีระดบัความตระหนกั
รับรู้เก่ียวกบัการวางแผนเกษียณอายุในระดบัสูงมาก ในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัรายไดก้บั
พฤติกรรมการออมพบวา่มีความสัมพนัธ์กบัการจดัสรรเงินออม ขนาดของเงินออม สัดส่วนเงินออม 
ปัจจยัท่ีใช้พิจารณารูปแบบการออม และวตัถุประสงค์การออม ในดา้นความสัมพนัธ์ระวา่งอาชีพ
พบว่ามีความสัมพนัธ์กบัการจดัสรรเงินออม สัดส่วนเงินออม และวตัถุประสงค์การออม สําหรับ
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัการออมของคน Gen Y พบว่า พฤติกรรมทางการเงิน ความรู้ทางการเงิน 
ความตระหนักรับรู้เก่ียวกบัการวางแผนเกษียณอายุ และทศันคติทางการเงิน (เรียงลาํดบัตามค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอย) มีผลต่อระดบัการออมของคน Gen Y อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 กมลชนก กิจชล (2560) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการออมและการลงทุนของคนทาํงานเจน
วายในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมและการ
ลงทุนคนทาํงานเจนวาย อายุ 22-37 ปี ท่ีอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 3 จงัหวดั 
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีได้มีการออมและการลงทุนแล้ว เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการตอบ
แบบสอบถามออนไลน์จาํนวน 400 ชุด ผลการศึกษาพบว่า ในดา้นรูปแบบของการออมและการ
ลงทุน กลุ่มคนทาํงานเจนวายมีการลงทุนในสินทรัพยท่ี์มีสภาพคล่องสูง สามารถเปล่ียนเป็นเงินสด
ไดง่้าย ในดา้นวตัถุประสงค์ของการออมและการลงทุน คนทาํงานเจนวายให้ความสําคญักบัการ
ออมเงินและลงทุนเพื่อการเกษียณเป็นสําคญั โดยปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการออมและการลงทุน
เพื่อการเกษียณคือปัจจยัดา้นการเรียนรู้ ทั้งน้ีปัจจยัดา้นการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กบัการออมและ
การลงทุนในสินทรัพยท่ี์เส่ียงสูงและสัดส่วนของการออมและการลงทุนดว้ยเช่นกนั 
 เตชสิทธ์ิ กิตติสุบรรณ (2560) ไดศึ้กษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการลงทุน 
และแรงจูงใจท่ีมีผลต่ออตัราส่วนระหว่างเงินออมและเงินลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไ ท ย สํา ห รับ น ัก ศึก ษ า บ ริ ห า ร ธุ ร กิจ ม ห า บ ัณ ฑิต  ค ณ ะ พ า ณิ ช ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ ก า ร บ ัญ ชี
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจท่ีส่งผลต่ออตัราส่วนระหวา่งเงิน
ออมและเงินลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยสําหรับนกัศึกษาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
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คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี มหาวิทยาลยั ธรรมศาสตร์ มี 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ ความกลา้ในการ
ลงทุน ปัจจยัดา้นโอกาสในการสร้างช่ือเสียง ตามลาํดบั ในส่วนของลกัษณะประชากรศาสตร์พบวา่ 
อายุ อาชีพ และรายไดต่้อเดือนท่ีแตกต่าง กนัส่งผลต่ออตัราส่วนระหวา่งเงินออมและเงินลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยสําหรับนกัศึกษาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะพาณิชยศาสตร์
และการบญัชี มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ แตกต่างกนั ส่วนในเร่ืองของพฤติกรรมการลงทุนพบว่า 
ปริมาณเงินท่ีใชใ้นการลงทุนแตกต่างกนัส่งผลต่ออตัราส่วนระหวา่งเงินออมและเงินลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยสําหรับนกัศึกษาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะพาณิชยศาสตร์และการ
บญัชี มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์แตกต่างกนั 
 



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
 ในการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอนดงัน้ี 

3.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
3.2 ประชากรและตวัอยา่ง 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.4 การทดสอบความถูกตอ้งและความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม 
3.5 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.6 วธีิวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้

 
3.1 กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 จากการทบทวนเอกสารขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมและการลงทุน ในบทท่ี 2 
ผูว้จิยัไดน้ ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัได ้ดงัภาพท่ี 3.1  

 
ภาพที ่3.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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3.2 ประชากรและตัวอย่าง 
 การศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดประชากรและตวัอยา่งไวด้งัน้ี 

3.2.1 ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยค ร้ัง น้ี  เ ป็นบุคลากรของส านักงานสรรพากรพื้ น ท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 ตามโครงสร้างการจดัแบ่งส่วนราชการของส านักงานสรรพากรพื้นท่ี  และ
ส านกังานสรรพากร ประกอบดว้ยส านกังานเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ส านกังานสรรพากรพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 รวมประชากรจ านวน 250 คน 

3.2.2 การก าหนดขนาดตวัอยา่ง 
 จากการก าหนดขอบเขตของประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ เป็นบุคลากรของส านกังาน
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 7 ดงันั้นทางผูว้ิจยัจึงเลือกใช้สูตรของ Yamane (1973) โดย
ก าหนดค่าความเช่ือมัน่ท่ี 95% 

 จากสูตร   
 

       
 โดย n = ขนาดตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
  N = ขนาดประชากร 
  e = ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้
 
  N = ขนาดประชากร 250 คน 
  e = ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้0.05 

สามารถแทนค่าสูตรไดด้งัน้ี   
   

            
 

 
                  คน  
 จากการแทนค่าสูตรท าให้ไดข้นาดตวัอย่างไม่นอ้ยกวา่ 154 ตวัอยา่ง เพื่อป้องกนัความ
ผิดพลาดจากการตอบแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ ผูว้ิจยัจึงก าหนดให้มีการส ารองเพิ่มจ านวน 6 คน 
รวมขนาดของตวัอยา่งทั้งส้ิน 160 ตวัอยา่ง 

3.2.3 วธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
 การสุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี เป็นการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญหรือแบบสะดวก โดยจะ
เลือกแจกแบบสอบถามในพื้นท่ีกลุ่มตวัอย่างให้ครบตามจ านวนของกลุ่มตวัอย่างจ านวน 160 
ตวัอยา่ง 
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3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูว้ิจยัได้
ศึกษาคน้ควา้จากทฤษฎีของนกัวชิาการ และนกัปฏิบติัท่ีไดเ้ขียนไวเ้พื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการสร้าง
แบบสอบถามโดยแบบสอบถามจะแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของตวัอย่าง ได้แก่ เพศ อาย ุ
การศึกษา สถานภาพ รายไดต่้อเดือน เป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะปลายปิด มีค าตอบให้เลือกและ
ใหผู้ต้อบเลือกเพียงค าตอบเดียว รวมจ านวน 5 ขอ้ 
 ตอนที ่2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและ
การลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 รวมจ านวน 5 ข้อ โดยให้ผู ้ตอบ
แบบสอบถามประเมินเป็นคะแนน ดงัน้ี 
 มีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจมากท่ีสุดให ้ 5 คะแนน  
 มีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจมากให ้ 4 คะแนน   
 มีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจปานกลางให ้ 3 คะแนน  
 มีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจนอ้ยให ้ 2 คะแนน   
 มีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจนอ้ยท่ีสุดให ้ 1 คะแนน 
 ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ประกอบด้วยค าถามเก่ียวกบัรูปแบบการออมและการลงทุน
วตัถุประสงคข์องการออมและการลงทุน และสัดส่วนการออมและการลงทุนเม่ือเทียบกบัรายไดต่้อ
เดือน 
  
3.4 การทดสอบความถูกต้องและความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม 

3.4.1 น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาการวิจยั เพื่อพิจารณาตรวจสอบ 
โครงสร้าง ค าถาม การใช้ภาษา และความครอบคลุมในเน้ือหาสาระ แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขให้
สมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

3.4.2 หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability)โดยน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ข
ไปหาค่าความเช่ือมัน่โดยน าไปทดลอง (Try out) กบักลุ่มตวัอย่างงานวิจยั คือ บุคลากรสรรพากร
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 โดยก าหนดขนาดตวัอย่างในการท า Try out จ  านวน 30 ราย เพื่อหาค่า
ความเช่ือมั่น โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิแอลฟา (α-Coefficient) ตามวิธีของครอนบัค 
(Cronbach) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 เพื่อทดสอบหาค่าความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม 
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 การทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยการหาค่าสัมประ
สิทธิแอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) โดยก าหนดค่าความเช่ือมัน่ (α) ตั้งแต่ 0.70 
ข้ึนไป ซ่ึงถา้ท าการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งหมดรวมกนัแลว้
ไดค้่าสัมประสิทธิแอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) มีค่ามากกวา่ 0.70 จึงสามารถ
ยอมรับแบบสอบถามดงักล่าวเพื่อท าการวเิคราะห์ในขั้นตอนต่อไปได ้
 
3.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี คณะผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

1. ท าการแจกแบบสอบถามกบับุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 จ านวน 160 คน 
โดยตวัอยา่งตอบแบบสอบถามไดอ้ยา่งอิสระ 

2. เม่ือตอบแบบสอบถามเสร็จ ใหต้วัอยา่งน าแบบสอบถามส่งคืนใหก้บัผูว้จิยั 
3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามกลับ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของ

แบบสอบถามทุกฉบบัดว้ยตนเอง เพื่อน าไปวเิคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 
3.6 วธีิวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี คณะผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป และใชร้ะดบั
ความเช่ือมัน่ท่ีระดบั 0.05 เป็นเกณฑใ์นการยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานในการวิจยั โดยใชส้ถิติใน
การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

3.6.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
1. ค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อบรรยายลกัษณะขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงประกอบดว้ย 

เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ รายได้ต่อเดือน และพฤติกรรมการออมและพฤติกรรมการ
ลงทุนของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 

2. ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ระดบัการมี
อิทธิพลท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินและการลงทุนของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 โดย
ก าหนดการวดัคะแนนเฉล่ียโดยใช้ระดบัค่าเฉล่ียคะแนนสูงสุดลบดว้ยคะแนนต ่าสุด แลว้หารดว้ย
จ านวนชั้น จึงไดเ้กณฑก์ารแปลความหมายจากคะแนนเฉล่ียดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดบัท่ีมีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดบัท่ีมีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดบัท่ีมีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดบัท่ีมีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจนอ้ย 
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 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดบัท่ีมีอิทธิพลหรือส่งผลต่อการตดัสินใจนอ้ยท่ีสุด 
3.6.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 โดยใช้ค่า
ทดสอบ Chi-Square ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 



 
 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  
 งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของ
บุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 โดยกลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ บุคลากร
สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่ม
ตวัอย่างมาประมวลผล และวิเคราะห์ค่าทางสถิติ ให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์งานวิจยั โดยมี
รายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป 
4.2 ผลการวเิคราะห์ตามสมมติฐานการวจิยั 

 
4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไป 

4.1.1 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ 
และรายไดต่้อเดือน มีผลการวเิคราะห์ดงัน้ี 
ตารางที ่4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคล 

(n = 160) 
 ขอ้มูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
  n = 160 100.0 
1.เพศ หญิง 

ชาย 
129 
31 

80.6 
19.4 

 รวม 160 100.0 
2.อาย ุ ต ่ากวา่ 25 ปี 

25 – 35 ปี 
36 – 45 ปี 
46 – 55 ปี 
ตั้งแต่ 55 ปีข้ึนไป 

12 
77 
50 
17 
4 

7.5 
48.1 
31.3 
10.6 
2.5 
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 รวม 160 100.0 
 
3.ระดบัการศึกษา 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

20 
104 
36 

12.5 
65.0 
22.5 

 รวม 160 100.0 
4.สถานภาพ โสด 

สมรส 
หยา่ร้าง/หมา้ย 

110 
45 
5 

68.8 
28.1 
3.1 

 รวม 160 100.0 
5.รายไดต่้อเดือน ต ่ากวา่ 15,000 บาท 

15,000 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
สูงกวา่ 40,000 บาท 

21 
75 
28 
25 
11 

13.1 
46.9 
17.5 
15.6 
6.9 

 รวม 160 100.0 

 จากตาราง 4.1 สามารถสรุปผลการวเิคราะห์การศึกษาขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วน
บุคคลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาได ้ดงัน้ี 

1. เพศ 
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 80.6 และเป็นเพศ
ชายจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 19.4 

2. อาย ุ
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 25 – 35 ปี จ  านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 48.1 
รองลงมาอยูใ่นช่วงอาย ุ36 – 45 ปี จ  านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 อายุ 46 – 55 ปี จ  านวน 17 คน 
คิดเป็นร้อยละ 10.6 อายุต  ่ากว่า 25 ปี จ  านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 และอายุตั้งแต่ 55 ปีข้ึนไป 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 

3. ระดบัการศึกษา 
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จ  านวน 104 คน คิด
เป็นร้อยละ 65.0 รองลงมามีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ  านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 
และมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5  
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4. สถานภาพ 
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดมากท่ีสุด จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 68.8 
รองลงมาคือสมรส จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 28.1 และหยา่ร้าง/หมา้ย จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อย
ละ 3.1 

5. รายไดต่้อเดือน 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 15,001 – 20,000 บาท จ านวน 75 คน คิดเป็น
ร้อยละ 46.9 รองลงมารายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 
รายไดต่้อเดือน 30,001 – 40,000 บาท จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 15.6 รายไดต่้อเดือนต ่ากว่า 
15,000 บาท จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 13.1 และรายไดต่้อเดือนสูงกวา่ 40,000 บาท จ านวน 11 
คน คิดเป็นร้อยละ 6.9  

4.1.2 ตอนท่ี 2 ปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน    
มีผลการวเิคราะห์ดงัน้ี 
ตารางที่ 4.2  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการออมและการลงทุน 

ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ค่าเฉล่ีย 
(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดบัการมีอิทธิพล 

อตัราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร 4.11 0.915 มาก 
อตัราเงินเฟ้อ 3.46 0.903 มาก 
อตัราภาษีเงินได ้ 3.29 1.024 ปานกลาง 
ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ 4.21 0.847 มากท่ีสุด 
ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ 3.44 1.020 มาก 

รวม 3.70 0.683 มาก 

 จากตาราง 4.2 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นภาวะเศรษฐกิจ
ภายในประเทศมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.21 
รองลงมามีอิทธิพลมาก ดา้นอตัราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 อตัราเงินเฟ้อ มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.46 ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.44 และมีอิทธิพลปานกลาง ดา้น
อตัราภาษีเงินได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.29 
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4.1.3 ตอนท่ี 3 ขอ้มูลทางดา้นพฤติกรรมการออมและการลงทุน 
 ขอ้มูลทางดา้นพฤติกรรมการออมและการลงทุน ไดแ้ก่ สัดส่วนของการออมและการ
ลงทุนต่อเดือน รูปแบบการออมและการลงทุน วตัถุประสงค์ในการออมและการลงทุน มีผลการ
วเิคราะห์ดงัน้ี  
ตารางที ่4.3  แสดงจ านวนและร้อยละของสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 

สัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน จ านวน (คน) ร้อยละ 
 n = 160 100.0 

นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 

11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

32 
62 
29 
20 
10 
1 
6 

20.0 
38.8 
18.1 
12.5 
6.3 
0.6 
3.8 

รวม 160 100.0 

 จากตาราง 4.3 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสัดส่วนการออม
และการลงทุนต่อเดือนอยูท่ี่ 5% - 10% จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 มากท่ีสุด รองลงมาคือ 
นอ้ยกวา่ 5% จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสัดส่วนการออมและการลงทุน
ท่ี 11% - 15% จ านวน 29 คน สัดส่วนการออมและการลงทุนท่ี 16% - 20% จ านวน 20 คน สัดส่วน
การออมและการลงทุนท่ี 21% - 30% จ านวน 10 คน สัดส่วนการออมและการลงทุนท่ี 40% ข้ึนไป
จ านวน 6 คน และสัดส่วนการออมและการลงทุนท่ี 31% - 40% จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 18.1 
12.5 6.3 3.8 และ 0.6 ตามล าดบั   
ตารางที ่4.4  แสดงช่องทางการออมและการลงทุนของกลุ่มตวัอยา่ง 

ช่องทางการออมและการลงทุน จ านวน (คน) ร้อยละ 
  n = 160 100.0 
เงินฝากธนาคาร เลือก 

ไม่เลือก 
135 
25 

84.4 
15.6 

 รวม 160 100.0 
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สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส. เลือก 
ไม่เลือก 

73 
87 

45.6 
54.4 

 รวม 160 100.0 
กองทุน เลือก 

ไม่เลือก 
31 
129 

19.4 
80.6 

 รวม 160 100.0 
หุน้สามญั เลือก 

ไม่เลือก 
29 

131 
18.1 
81.9 

 รวม 160 100.0 
ทองค า เลือก 

ไม่เลือก 
24 

136 
15.0 
85.0 

 รวม 160 100.0 
อ่ืนๆ เลือก 

ไม่เลือก 
20 

140 
12.5 
87.5 

 รวม 160 100.0 

 จากตาราง 4.4 จากการวิเคราะห์ข้อมูลช่องทางการออมและการลงทุน พบว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่มีช่องทางการออมและการลงทุนในรูปแบบเงินฝากธนาคารมากท่ีสุด จ านวน 135 
คน คิดเป็นร้อยละ 84.4 รองลงมา ไดแ้ก่ สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส. จ  านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 
45.6 กองทุน จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 19.4 หุ้นสามญั จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 18.1 
ทองค า จ  านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 และอ่ืนๆ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 ตามล าดบั 
ตารางที ่4.5  แสดงวตัถุประสงคใ์นการออมและการลงทุนของกลุ่มตวัอยา่ง 

วตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน จ านวน (คน) ร้อยละ 
  n = 160 100.0 
เพื่อใชใ้นยามฉุกเฉินหรือเจบ็ป่วย เลือก 

ไม่เลือก 
109 
51 

68.1 
31.9 

 รวม 160 100.0 
เพื่อการเกษียณ เลือก 

ไม่เลือก 
74 
86 

46.3 
53.8 

 รวม 160 100.0 
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เพื่อน าไปลงทุนหรือธุรกิจ เลือก 
ไม่เลือก 

50 
110 

31.3 
68.8 

 รวม 160 100.0 
เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว เลือก 

ไม่เลือก 
70 
90 

43.8 
56.3 

 รวม 160 100.0 
เพื่อความสุขระยะสั้น เลือก 

ไม่เลือก 
49 

111 
30.6 
69.4 

 รวม 160 100.0 
อ่ืนๆ เลือก 

ไม่เลือก 
0 
0 

0.0 
0.0 

 รวม 160 100.0 

 จากตาราง 4.5 จากการวิเคราะห์วตัถุประสงค์การออมและการลงทุน พบว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนเพื่อใชใ้นยามฉุกเฉินหรือเจ็บป่วยมากท่ีสุด 
จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 68.1 รองลงมา ไดแ้ก่ เพื่อการเกษียณ จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.3 เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ 
จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 และเพื่อความสุขระยะสั้น จ  านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 30.6 
ตามล าดบั 
 
4.2 ผลการวเิคราะห์ตามสมมติฐานการวจัิย 
 ผลการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากร
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ส่วนน้ีเป็นผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยัท่ีผูว้จิยัก าหนดไว ้2 ขอ้ ไดแ้ก่ 
 สมมติฐานท่ี 1 บุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 มีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมี
พฤติกรรมการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั  
 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน 
 ผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐานดงักล่าว โดยก าหนดเกณฑ์ในการทดสอบไวท่ี้
ระดับนัยส าคญั 0.05 และท าการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ได้ผลการทดสอบ
ดงัต่อไปน้ี 

4.2.1 สมมติฐานท่ี 1 บุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 มีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่าง
กนัมีพฤติกรรมการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั 



30 
 

ตารางที ่4.6  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศกบั
รูปแบบการออมและการลงทุน 

ช่องทางการออมและการลงทุน เพศหญิง เพศชาย Chi-square Sig. 
จ  านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เงินฝากธนาคาร     2.454 0.117 
เลือก 
ไม่เลือก 

106 
23 

82.2 
17.8 

29 
2 

93.5 
6.5 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส.     0.556 0.456 
เลือก 
ไม่เลือก 

57 
72 

44.2 
55.8 

16 
15 

51.6 
48.4 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
กองทุน     0.000 0.997 
เลือก 
ไม่เลือก 

25 
104 

19.4 
80.6 

6 
25 

19.4 
80.6 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
หุ้นสามัญ     3.082 0.079 
เลือก 
ไม่เลือก 

20 
109 

15.5 
84.5 

9 
22 

29.0 
71.0 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
ทองค า     0.572 0.450 
เลือก 
ไม่เลือก 

18 
111 

14.0 
86.0 

6 
25 

19.4 
80.6 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
อืน่ๆ     1.652 0.199 
เลือก 
ไม่เลือก 

14 
115 

10.9 
89.1 

6 
25 

19.4 
80.6 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   



31 
 

  จากตาราง 4.6 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดับนัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัไม่มีรูปแบบการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที ่4.7  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศกบั
วตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 

วตัถุประสงค์การออมและการ
ลงทุน 

เพศหญิง เพศชาย Chi-square Sig. 
จ  านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉินหรือ
เจ็บป่วย 

    0.652 0.419 

เลือก 
ไม่เลือก 

86 
43 

66.7 
33.3 

23 
8 

74.2 
25.8 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
เพือ่การเกษียณ     0.018 0.892 
เลือก 
ไม่เลือก 

60 
69 

46.5 
53.5 

14 
17 

45.2 
54.8 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือธุรกจิ     3.463 0.063 
เลือก 
ไม่เลือก 

36 
93 

27.9 
72.1 

14 
17 

45.2 
54.8 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งในระยะยาว     0.397 0.529 
เลือก 
ไม่เลือก 

58 
71 

45.0 
55.0 

12 
19 

38.7 
61.3 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
เพือ่ความสุขระยะส้ัน     2.299 0.129 
เลือก 
ไม่เลือก 

43 
86 

33.3 
66.7 

6 
25 

19.4 
80.6 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
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อืน่ๆ     - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0 
129 

0.0 
100.0 

0 
31 

0.0 
100.0 

  

รวม 129 100.0 31 100.0   
       

  จากตาราง 4.7 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดับนัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัไม่มีวตัถุประสงคใ์นการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที ่4.8  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศกบั
สัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 

สัดส่วนการออมและการลงทุน เพศหญิง เพศชาย Chi-square Sig. 
จ  านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 
11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

24 
53 
25 
16 
6 
0 
5 

18.6 
41.1 
19.4 
12.4 
4.7 
0.0 
3.9 

8 
9 
4 
4 
4 
1 
1 

25.8 
29.0 
12.9 
12.9 
12.9 
3.2 
3.2 

9.081 0.169 

รวม 129 100.0 31 100.0   

  จากตาราง 4.8 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดับนัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัไม่มีสัดส่วนในการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที ่4.9  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุกบั
รูปแบบการออมและการลงทุน 
ช่องทางการออมและ
การลงทุน 

อาย ุ Chi-square Sig. 
< 25 ปี 25-35 ปี 36-45 ปี 46-55 ปี > 55 ปี 

 ร้อยละ   
เงินฝากธนาคาร      5.733 0.220 
เลือก        
ไม่เลือก 

100.0 
0 

85.7 
14.3 

82.0 
18.0 

70.6 
29.4 

100.0 
0.0 
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รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
สลากออมสิน/ 
สลาก ธ.ก.ส. 

     12.004 0.017* 

เลือก 
ไม่เลือก 

25.0 
75.0 

36.4 
63.6 

62.0 
38.0 

58.8 
41.2 

25.0 
75.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
กองทุน      2.641 0.620 
เลือก 
ไม่เลือก 

8.3 
91.7 

16.9 
83.1 

22.0 
78.0 

29.4 
70.6 

25.0 
75.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
หุ้นสามัญ      5.119 0.275 
เลือก 
ไม่เลือก 

8.3 
91.7 

14.3 
85.7 

22.0 
78.0 

23.5 
76.5 

50.0 
50.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
ทองค า      6.111 0.191 
เลือก 
ไม่เลือก 

16.7 
83.3 

9.1 
90.9 

24.0 
76.0 

17.6 
82.4 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
อืน่ๆ      2.871 0.580 
เลือก 
ไม่เลือก 

0.0 
100.0 

13.0 
87.0 

16.0 
84.0 

11.8 
88.2 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.9 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดับนัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีรูปแบบการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนัในช่องทางสลากออมสิน/
สลาก ธ.ก.ส. อยา่งมีนยัส าคญั (Sig. < 0.05) 
  ส าหรับรูปแบบการออมสลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส. พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งอายตุ  ่ากวา่ 25 ปี 
และตั้งแต่ 55 ปีข้ึนไป เลือกออมสลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส. คิดเป็นร้อยละ 25 ส่วนช่วงอายุ 25-35 
ปี 36-45 ปี 46-55 ปี เลือกออมสลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส. คิดเป็นร้อยละ 36.4 62.0 58.8 ตามล าดบั 
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  ส าหรับรูปแบบการออมและการลงทุนในรูปแบบอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เงินฝากธนาคาร กองทุน 
หุน้สามญั ทองค า และอ่ืนๆ อายุแตกต่างกนัไม่มีรูปแบบการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. 
> 0.05) 
ตารางที่ 4.10  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ
กบัวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
วตัถุประสงค์การออม
และการลงทุน 

อาย ุ Chi-square Sig. 
< 25 ปี 25-35 ปี 36-45 ปี 46-55 ปี > 55 ปี 

 ร้อยละ   
เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉิน
หรือเจ็บป่วย 

     5.335 0.255 

เลือก 
ไม่เลือก 

58.3 
41.7 

62.3 
37.7 

76.0 
24.0 

82.4 
17.6 

50.0 
50.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
เพือ่การเกษียณ      18.875 0.001* 
เลือก 
ไม่เลือก 

25.0 
75.0 

36.4 
63.6 

50.0 
50.0 

88.2 
11.8 

75.0 
25.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือ
ธุรกจิ 

     2.135 0.711 

เลือก 
ไม่เลือก 

16.7 
83.3 

33.8 
66.2 

34.0 
66.0 

23.5 
76.5 

25.0 
75.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งใน
ระยะยาว 

     10.429 0.034* 

เลือก 
ไม่เลือก 

75.0 
25.0 

48.1 
51.9 

34.0 
66.0 

41.2 
58.8 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
เพือ่ความสุขระยะส้ัน      18.564 0.001* 
เลือก 66.7 39.0 18.0 5.9 25.0   
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ไม่เลือก 33.3 61.0 82.0 94.1 75.0 
รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   

อืน่ๆ      - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.10 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนัในดา้นเพื่อการเกษียณ 
เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว และเพื่อความสุขระยะสั้น อยา่งมีนยัส าคญั (Sig. < 0.05) 
  ส าหรับวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนท่ีในดา้นเพื่อการเกษียณ เพื่อความมัง่คัง่ใน
ระยะยาว เพื่อความสุขระยะสั้น พบว่า  กลุ่มตวัอย่างอายุตั้งแต่ 46 ปีข้ึนไป เลือกการออมและการ
ลงทุนเพื่อการเกษียณ มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งอายุต  ่ากวา่ 35 ปี และกลุ่มตวัอยา่งอายุต  ่ากวา่ 25 ปี เลือก
การออมและการลงทุนเพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว เพื่อความสุขระยะสั้น คิดเป็นร้อยละ 75 และ
66.7 ในส่วนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายเุพิ่มมากข้ึนการออมและการลงทุนเพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว 
เพื่อความสุขระยะสั้น ลดลงตามล าดบัอาย ุ 
  ส าหรับวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนอ่ืนๆ ได้แก่ เพื่อใช้ในยามฉุกเฉินและ
เจ็บป่วย เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ อายุแตกต่างกนัไม่มีวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนท่ี
แตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที่ 4.11  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ
กบัสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 
สัดส่วนการออมและ
การลงทุน 

อาย ุ Chi-square Sig. 
< 25 ปี 25-35 ปี 36-45 ปี 46-55 ปี > 55 ปี 

 ร้อยละ   
นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 
11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 

16.7 
66.7 
16.7 
0.0 
0.0 
0.0 

23.4 
48.1 
19.5 
3.9 
2.6 
0.0 

18.0 
30.0 
20.0 
22.0 
3.0 
2.0 

17.6 
5.9 
11.8 
29.4 
23.5 
0.0 

0.0 
25.0 
0.0 
25.0 
25.0 
0.0 

50.691 0.001* 
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40% ข้ึนไป 0.0 2.6 
 

2.0 11.8 25.0 

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.11 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีสัดส่วนในการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. < 0.05) 
ตารางที ่4.12  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบั
การศึกษากบัรูปแบบการออมและการลงทุน 
 
ช่องทางการออมและ
การลงทุน 

ระดบัการศึกษา  
Chi-square 

 
Sig. < ปริญญาตรี ปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า 
> ปริญญาตรี 

ร้อยละ 
เงินฝากธนาคาร    3.596 0.166 
เลือก 
ไม่เลือก 

70.0 
30.0 

86.5 
13.5 

86.1 
13.9 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
สลากออมสิน/สลาก 
ธ.ก.ส. 

   13.846 0.001* 

เลือก 
ไม่เลือก 

30.0 
70.0 

39.4 
60.6 

72.2 
27.8 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
กองทุน    2.243 0.326 
เลือก 
ไม่เลือก 

20.0 
80.0 

16.3 
83.7 

27.8 
72.2 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
หุ้นสามัญ    1.500 0.472 
เลือก 
ไม่เลือก 

15.0 
85.0 

16.3 
83.7 

25.0 
75.0 

 
 

 

รวม 100.0 100.0 100.0   
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ทองค า    6.688 0.035* 
เลือก 
ไม่เลือก 

5.0 
95.0 

12.5 
87.5 

27.8 
72.2 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
อืน่ๆ    2.493 0.288 
เลือก 
ไม่เลือก 

15.0 
85.0 

9.6 
90.4 

19.4 
80.6 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.12 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีรูปแบบการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. < 0.05) 
  ส าหรับรูปแบบการออมสลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส. และทองค า พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ี
ระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีการออมและการลงทุนในรูปแบบการออมสลากออมสิน/สลาก 
ธ.ก.ส. และทองค า สูงกว่าระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 72.2 
และ 27.8 ตามล าดบั 
  ส าหรับรูปแบบการออมและการลงทุนในรูปแบบอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เงินฝากธนาคาร กองทุน 
หุ้นสามญั และอ่ืนๆ ระดบัการศึกษาแตกต่างกนัไม่มีรูปแบบการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั 
(Sig. > 0.05) 
ตารางที ่4.13  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบั
การศึกษากบัวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
 
วตัถุประสงค์การออม
และการลงทุน 

ระดบัการศึกษา  
Chi-square 

 
Sig. < ปริญญาตรี ปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า 
> ปริญญาตรี 

ร้อยละ 
เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉิน
หรือเจ็บป่วย 

   0.503 0.778 

เลือก 
ไม่เลือก 

75.0 
25.0 

67.3 
32.7 

66.7 
33.7 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
เพือ่การเกษียณ    11.280 0.004* 
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เลือก 
ไม่เลือก 

65.0 
35.0 

36.5 
63.5 

63.9 
36.1 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือ
ธุรกจิ 

   2.426 0.297 

เลือก 
ไม่เลือก 

45.0 
55.0 

30.8 
69.2 

25.0 
75.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งใน
ระยะยาว 

   1.259 0.533 

เลือก 
ไม่เลือก 

50.0 
50.0 

45.2 
54.8 

36.1 
63.9 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
เพือ่ความสุขระยะส้ัน    3.616 0.164 
เลือก 
ไม่เลือก 

25.0 
75.0 

35.6 
64.4 

19.4 
80.6 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
อืน่ๆ    - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.13 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนัในดา้นเพื่อ
การเกษียณ อยา่งมีนยัส าคญั (Sig. < 0.05) 
  ส าหรับวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนในดา้นเพื่อการเกษียณ พบวา่  กลุ่มตวัอยา่ง
ระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า เลือกการออมและการลงทุนเพื่อการเกษียณ นอ้ยกวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี และกลุ่มตวัอยา่งระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีโดย
คิดเป็นร้อยละ 36.5 
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  ส าหรับวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนอ่ืนๆ ได้แก่ เพื่อใช้ในยามฉุกเฉินและ
เจ็บป่วย เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว เพื่อความสุขระยะสั้ น ระดบั
การศึกษาท่ีแตกต่างกนัไม่มีวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที ่4.14  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบั
การศึกษากบัสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 
 
สัดส่วนการออมและ
การลงทุน 

ระดบัการศึกษา  
Chi-square 

 
Sig. < ปริญญาตรี ปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า 
> ปริญญาตรี 

ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 
11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

20.0 
60.0 
10.0 
0.0 
10.0 
0.0 
0.0 

21.2 
40.4 
17.3 
10.6 
3.8 
1.0 
5.8 

16.7 
22.2 
25.0 
25.0 
11.0 
0.0 
0.0 

20.765 0.054 

รวม 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.14 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัไม่มีสัดส่วนในการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. > 
0.05) 
ตารางที่ 4.15  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
สถานภาพกบัรูปแบบการออมและการลงทุน 
ช่องทางการออมและ
การลงทุน 

สถานภาพ  
Chi-square 

 
Sig. โสด สมรส หยา่ร้าง/หมา้ย 

ร้อยละ 
เงินฝากธนาคาร    0.995 0.608 
เลือก 
ไม่เลือก 

82.7 
17.3 

88.9 
11.1 

80.0 
20.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
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สลากออมสิน/สลาก 
ธ.ก.ส. 

   0.085 0.959 

เลือก 
ไม่เลือก 

45.5 
54.5 

46.7 
53.3 

40.0 
60.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
กองทุน    1.053 0.591 
เลือก 
ไม่เลือก 

17.3 
82.7 

24.4 
75.6 

20.0 
80.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
หุ้นสามัญ    2.548 0.280 
เลือก 
ไม่เลือก 

16.4 
83.6 

24.4 
75.6 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
ทองค า    1.173 0.556 
เลือก 
ไม่เลือก 

14.5 
85.5 

17.8 
82.2 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
อืน่ๆ    2.115 0.347 
เลือก 
ไม่เลือก 

10.9 
89.1 

17.8 
82.2 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.15 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนัไม่มีรูปแบบการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที่ 4.16  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
สถานภาพกบัวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
วตัถุประสงค์การออม
และการลงทุน 

สถานภาพ  
Chi-square 

 
Sig. โสด สมรส หยา่ร้าง/หมา้ย 

ร้อยละ 
เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉิน    0.374 0.830 
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หรือเจ็บป่วย 
เลือก 
ไม่เลือก 

67.3 
32.7 

68.9 
31.1 

80.0 
20.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
เพือ่การเกษียณ    0.411 0.814 
เลือก 
ไม่เลือก 

45.5 
54.5 

46.7 
53.3 

60.0 
40.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือ
ธุรกจิ 

   2.380 0.304 

เลือก 
ไม่เลือก 

28.2 
71.8 

40.0 
60.0 

20.0 
80.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งใน
ระยะยาว 

   0.986 0.611 

เลือก 
ไม่เลือก 

46.4 
53.6 

37.8 
62.2 

40.0 
60.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
เพือ่ความสุขระยะส้ัน    6.722 0.035* 
เลือก 
ไม่เลือก 

36.4 
63.6 

15.6 
84.4 

40.0 
60.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   
อืน่ๆ    - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.16 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนัมีวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนัในด้านเพื่อ
ความสุขระยะสั้น อยา่งมีนยัส าคญั (Sig. < 0.05) 
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  ส าหรับวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนในดา้นเพื่อความสุขระยะสั้น พบว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีสถานภาพสมรส เลือกการออมและการลงทุนเพื่อความสุขระยะสั้น คิดเป็นร้อยละ 15.6 
ซ่ึงน้อยกวา่กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถานภาพโสด และหมา้ย/หย่าร้าง ท่ีมีการเลือการออมและการลงทุน
เพื่อความสุขระยะสั้นคิดเป็นร้อยละ 36.4 และ 40.0 ตามล าดบั  
  ส าหรับวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนอ่ืนๆ ได้แก่ เพื่อใช้ในยามฉุกเฉินและ
เจ็บป่วย เพื่อการเกษียณ เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว สถานภาพท่ี
แตกต่างกนัไม่มีวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที่ 4.17  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
สถานภาพกบัสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 
สัดส่วนการออมและ
การลงทุน 

สถานภาพ  
Chi-square 

 
Sig. โสด สมรส หยา่ร้าง/หมา้ย 

ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 
11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

18.2 
43.6 
20.9 
9.1 
2.7 
0.0 
5.5 

24.4 
26.7 
13.3 
20.0 
13.3 
2.2 
0.0 

20.0 
40.0 
0.0 
20.0 
20.0 
0.0 
0.0 

20.813 0.053 

รวม 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.17 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนัไม่มีสัดส่วนในการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที่ 4.18  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
รายไดก้บัรูปแบบการออมและการลงทุน 

ช่องทางการออม
และการลงทุน 

รายไดต่้อเดือน Chi-square Sig. 
นอ้ยกวา่
15,000 

15,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

สูงกวา่ 
40,000 

 ร้อยละ   
เงินฝากธนาคาร      1.775 0.777 
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เลือก        
ไม่เลือก 

76.2 
23.8 

86.7 
13.3 

82.1 
17.9 

88.0 
12.0 

81.8 
18.2 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
สลากออมสิน/ 
สลาก ธ.ก.ส. 

     8.610 0.072 

เลือก 
ไม่เลือก 

33.3 
66.7 

37.3 
62.7 

57.1 
42.9 

64.0 
36.0 

54.5 
45.5 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
กองทุน      4.478 0.345 
เลือก 
ไม่เลือก 

14.3 
85.7 

14.7 
85.3 

21.4 
78.6 

32.0 
68.0 

27.3 
72.7 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
หุ้นสามัญ      5.290 0.259 
เลือก 
ไม่เลือก 

4.8 
95.2 

16.0 
84.0 

25.0 
75.0 

28.0 
72.0 

18.2 
18.8 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
ทองค า      14.610 0.006* 
เลือก 
ไม่เลือก 

14.3 
85.7 

8.0 
92.0 

10.7 
89.3 

28.0 
72.0 

45.5 
54.5 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
อืน่ๆ      6.672 0.154 
เลือก 
ไม่เลือก 

9.5 
90.5 

9.3 
90.7 

14.3 
85.7 

12.0 
88.0 

36.4 
63.6 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.18 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีรูปแบบการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. < 0.05) 
  ส าหรับรูปแบบการออมและการลงทุนทองค า พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้สูงกว่า 
40,000 บาท มีการออมและการลงทุนในรูปแบบทองค า สูงกวา่รายไดใ้นระดบัอ่ืนๆ ซ่ึงมีการออม
และการลงทุนในรูปแบบทองค าคิดเป็นร้อยละ 45.5 
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  ส าหรับรูปแบบการออมและการลงทุนในรูปแบบอ่ืนๆ ได้แก่ เงินฝากธนาคาร สลาก
ออมสิน/สลาก ธ.ก.ส. กองทุน หุน้สามญั และอ่ืนๆ รายไดแ้ตกต่างกนัไม่มีรูปแบบการออมและการ
ลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที่ 4.19  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
รายไดก้บัวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
วตัถุประสงค์การออม
และการลงทุน 

รายไดต่้อเดือน Chi-square Sig. 
นอ้ยกวา่
15,000 

15,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

สูงกวา่ 
40,000 

 ร้อยละ   
เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉิน
หรือเจ็บป่วย 

     2.951 0.566 

เลือก 
ไม่เลือก 

71.4 
28.6 

64.0 
36.0 

75.0 
25.0 

76.0 
24.0 

54.5 
45.5 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
เพือ่การเกษียณ      14.891 0.005* 
เลือก 
ไม่เลือก 

33.3 
66.7 

34.7 
65.3 

71.4 
28.6 

56.0 
44.0 

63.6 
36.4 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือ
ธุรกจิ 

     4.360 0.359 

เลือก 
ไม่เลือก 

19.0 
81.0 

30.7 
69.3 

42.9 
57.1 

36.0 
64.0 

18.2 
81.8 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งใน
ระยะยาว 

     9.796 0.044* 

เลือก 
ไม่เลือก 

33.3 
66.7 

52.0 
48.0 

35.7 
64.3 

52.0 
48.0 

9.1 
90.9 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
เพือ่ความสุขระยะส้ัน      13.087 0.011* 
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เลือก 
ไม่เลือก 

38.1 
61.9 

41.3 
58.7 

21.4 
78.6 

16.0 
84.0 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   
อืน่ๆ      - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

0.0 
100.0 

  

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.19 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีรายได้แตกต่างกนัมีวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนัในด้านเพื่อการ
เกษียณ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว และเพื่อความสุขระยะสั้น อยา่งมีนยัส าคญั (Sig. < 0.05) 
  ส าหรับวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนในดา้นเพื่อการเกษียณ เพื่อความมัง่คัง่ใน
ระยะยาว เพื่อความสุขระยะสั้น พบวา่  กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายได ้20,001-30,000 บาท 30,001-40,000 
บาท และสูงกวา่ 40,000 บาทข้ึนไป เลือกการออมและการลงทุนเพื่อการเกษียณ คิดเป็นร้อยละ71.4 
56.0 63.6 มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งรายไดน้อ้ยกวา่ 15,000 บาท 15,001-20,000 บาท ตามล าดบั ในส่วน
การออมและการลงทุนเพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว เพื่อความสุขระยะสั้น กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดสู้ง
กวา่ 40,000 บาทข้ึนไป มีการออมและการลงทุนเพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว เพื่อความสุขระยะสั้น 
คิดเป็นร้อยละ 9.1 และ 0.0 ซ่ึงนอ้ยกวา่กลุ่มตวัอยา่งรายไดใ้นทุก ๆ ล าดบัช่วง  
  ส าหรับวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนอ่ืนๆ ได้แก่ เพื่อใช้ในยามฉุกเฉินและ
เจบ็ป่วย เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ รายไดแ้ตกต่างกนัไม่มีวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนท่ี
แตกต่างกนั (Sig. > 0.05) 
ตารางที่ 4.20  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
รายไดก้บัสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 
สัดส่วนการออมและ
การลงทุน 

รายไดต่้อเดือน Chi-square Sig. 
นอ้ยกวา่
15,000 

15,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

สูงกวา่ 
40,000 

 ร้อยละ   
นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 
11% - 15% 

42.9 
47.6 
9.5 

20.0 
50.7 
16.0 

14.3 
35.7 
21.4 

8.0 
12.0 
16.0 

18.2 
9.1 

45.5 

64.355 0.000* 
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16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

0.0 
0.0 
0.0 
0.0 

8.0 
1.3 
0.0 
4.0 

14.3 
10.7 
3.6 
0.0 

40.0 
16.0 
0.0 
8.0 

0.0 
18.2 
0.0 
9.1 

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0   

  จากตาราง 4.20 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
บุคคลท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีสัดส่วนในการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Sig. < 0.05) 
  ส าหรับสัดส่วนการออมและการลงทุนจะเห็นได้ว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้น้อยกว่า 
15,000 บาท 15,001-20,000 บาท และ 20,001-30,000 บาท ส่วนใหญ่มีสัดส่วนการออมท่ี 5%-10% 
คิดเป็นร้อยละ 47.6 50.7 และ 35.7 ตามล าดบั ในส่วนของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได ้30,001-40,000 
บาท ส่วนใหญ่มีสัดส่วนการออมท่ี 16%-20% คิดเป็นร้อยละ 40.0 และกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดสู้ง
กวา่ 40,000 บาท ส่วนใหญ่มีสัดส่วนการออมท่ี 11%-15% คิดเป็นร้อยละ 45.5 

4.2.2 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัทางเศรษฐกิจด้านอตัราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร อตัราเงินเฟ้อ 
อตัราภาษีเงินได้ ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ และภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 
  ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบ Chi-Sqaure และการทดสอบ
สมมติฐานท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ดงันั้นจะปฏิเสธสมมติฐานหลกัก็ต่อเม่ือค่า Sig. นอ้ยกวา่ 0.05 

 ในส่วนน้ีสามารถแบ่งสมมติฐานยอ่ย ไดด้งัน้ี 
4.2.2.1 อตัราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน

ของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นรูปแบบการออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.21  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นอตัรา
ดอกเบ้ียกบัรูปแบบการออมและการลงทุน 
ช่องทางการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราดอกเบ้ีย Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เงินฝากธนาคาร     0.914 0.339 
เลือก 
ไม่เลือก 

57 
8 

87.7 
12.3 

78 
17 

82.1 
17.9 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
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สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส.     1.168 0.280 
เลือก 
ไม่เลือก 

33 
32 

50.8 
49.2 

40 
55 

42.1 
57.9 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
กองทุน     0.328 0.567 
เลือก 
ไม่เลือก 

14 
51 

21.5 
78.5 

17 
78 

17.9 
82.1 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
หุ้นสามัญ     0.860 0.354 
เลือก 
ไม่เลือก 

14 
51 

21.5 
78.5 

15 
80 

15.8 
84.2 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
ทองค า     0.318 0.573 
เลือก 
ไม่เลือก 

11 
54 

16.9 
83.1 

13 
82 

13.7 
86.3 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
อืน่ๆ     0.181 0.670 
เลือก 
ไม่เลือก 

9 
56 

13.8 
86.2 

11 
84 

11.6 
88.4 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   

  จากตาราง 4.21 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจด้านอตัราดอกเบ้ียไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนในด้าน
รูปแบบพฤติกรรมการออมและการลงทุน (Sig. > 0.05) 

4.2.2.2 อตัราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.22  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นอตัรา
ดอกเบ้ียกบัวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
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วตัถุประสงค์การออมและการ
ลงทุน 

ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราดอกเบ้ีย Chi-square Sig. 
ต ่า สูง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉินหรือ
เจ็บป่วย 

    0.009 0.923 

เลือก 
ไม่เลือก 

44 
21 

67.7 
32.3 

65 
30 

68.4 
31.6 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
เพือ่การเกษียณ     5.016 0.025* 
เลือก 
ไม่เลือก 

37 
28 

56.9 
43.1 

37 
58 

38.9 
61.1 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือธุรกจิ     0.343 0.558 
เลือก 
ไม่เลือก 

22 
43 

33.8 
66.2 

28 
67 

29.5 
70.5 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งในระยะยาว     0.257 0.612 
เลือก 
ไม่เลือก 

30 
35 

46.2 
53.8 

40 
55 

42.1 
57.9 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
เพือ่ความสุขระยะส้ัน     1.861 0.173 
เลือก 
ไม่เลือก 

16 
49 

24.6 
75.4 

33 
62 

34.7 
65.3 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
อืน่ๆ     - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0 
65 

0 
100.0 

0 
95 

0 
100.0 

  

รวม 65 100.0 95 100.0   
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  จากตาราง 4.22 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจด้านอตัราดอกเบ้ียมีอิทธิพลต่อวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนเพื่อการ
เกษียณ (Sig. < 0.05)  
  ส าหรับวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนอ่ืนๆ ได้แก่ เพื่อใช้ในยามฉุกเฉินและ
เจ็บป่วย เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว และเพื่อความสุขระยะสั้น นั้น
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอตัราดอกเบ้ียไม่มีอิทธิพลต่อวตัถุประสงค์การออมและการลงทุน (Sig. > 
0.05) 

4.2.2.3 อตัราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นสัดส่วนการออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.23  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นอตัรา
ดอกเบ้ียกบัสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 
สัดส่วนการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราดอกเบ้ีย Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 
11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

17 
15 
17 
11 
4 
0 
1 

26.2 
23.1 
26.2 
16.9 
6.2 
0.0 
1.5 

15 
47 
12 
9 
6 
1 
5 

15.8 
49.5 
12.6 
9.5 
6.3 
1.1 
5.3 

16.733 0.010* 

รวม 65 100.0 95 100.0   

  จากตาราง 4.23 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอตัราดอกเบ้ียมีอิทธิพลต่อสัดส่วนการออมและการลงทุน (Sig. < 0.05) โดย
กลุ่มตวัอยา่งท่ีให้ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราดอกเบ้ียต ่า ส่วนใหญ่เลือกสัดส่วนการออมและการ
ลงทุนท่ี นอ้ยกวา่ 5% และ 11% - 15% เท่ากนัคิดเป็นร้อยละ 26.2 ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งท่ีให้ระดบัการมี
อิทธิพลดา้นอตัราดอกเบ้ียสูง ส่วนใหญ่เลือกสัดส่วนการออมและการลงทุนท่ี 5% - 10% คิดเป็น
ร้อยละ 49.5 

4.2.2.4 อตัราเงินเฟ้อ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นรูปแบบการออมและการลงทุน 
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ตารางที่ 4.24  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นอตัรา
เงินเฟ้อกบัรูปแบบการออมและการลงทุน 
ช่องทางการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราเงินเฟ้อ Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เงินฝากธนาคาร     2.323 0.127 
เลือก 
ไม่เลือก 

64 
16 

80.0 
20.0 

71 
9 

88.7 
11.3 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส.     0.630 0.427 
เลือก 
ไม่เลือก 

39 
41 

48.8 
51.3 

34 
46 

42.5 
57.5 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
กองทุน     1.000 0.317 
เลือก 
ไม่เลือก 

13 
67 

16.3 
83.8 

18 
62 

22.5 
77.5 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
หุ้นสามัญ     1.053 0.305 
เลือก 
ไม่เลือก 

17 
63 

21.3 
78.8 

12 
68 

15.0 
85.0 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
ทองค า     0.784 0.376 
เลือก 
ไม่เลือก 

10 
70 

12.5 
87.5 

14 
66 

17.5 
82.5 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
อืน่ๆ     0.914 0.339 
เลือก 
ไม่เลือก 

8 
72 

10.0 
90.0 

12 
68 

15.0 
85.0 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
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  จากตาราง 4.24 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอตัราเงินเฟ้อไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบพฤติกรรมการออมและการลงทุน (Sig. 
> 0.05) 

4.2.2.5 อตัราเงินเฟ้อ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.25  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นอตัรา
เงินเฟ้อกบัวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
วตัถุประสงค์การออมและการ
ลงทุน 

ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราเงินเฟ้อ Chi-square Sig. 
ต ่า สูง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉินหรือ
เจ็บป่วย 

    4.864 0.027* 

เลือก 
ไม่เลือก 

61 
19 

76.3 
23.8 

48 
32 

60.0 
40.0 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
เพือ่การเกษียณ     0.905 0.341 
เลือก 
ไม่เลือก 

40 
40 

50.0 
50.0 

34 
46 

42.5 
57.5 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือธุรกจิ     0.116 0.733 
เลือก 
ไม่เลือก 

26 
54 

32.5 
67.5 

24 
56 

30.0 
70.0 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งในระยะยาว     0.102 0.750 
เลือก 
ไม่เลือก 

36 
44 

45.0 
55.0 

34 
46 

42.5 
57.5 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   
เพือ่ความสุขระยะส้ัน     8.502 0.004* 
เลือก 16 20.0 33 41.3   
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ไม่เลือก 64 80.0 47 58.8 
รวม 80 100.0 80 100.0   

อืน่ๆ     - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0 
80 

0 
100.0 

0 
80 

0 
100.0 

  

รวม 80 100.0 80 100.0   

  จากตาราง 4.25 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอตัราเงินเฟ้อมีอิทธิพลต่อวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนเพื่อใชใ้นยาม
ฉุกเฉินหรือเจบ็ป่วยและเพื่อความสุขระยะสั้น (Sig. < 0.05)  
  ส าหรับวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เพื่อการเกษียณ เพื่อน าไปลงทุน
ต่อหรือธุรกิจ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว ปัจจยัทางเศรษฐกิจด้านอตัราเงินเฟ้อไม่มีอิทธิพลต่อ
วตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน (Sig. > 0.05) 

4.2.2.6 อตัราเงินเฟ้อ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นสัดส่วนการออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.26  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นอตัรา
เงินเฟ้อกบัสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 
สัดส่วนการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราเงินเฟ้อ Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 
11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

14 
33 
14 
11 
5 
0 
3 

17.5 
41.3 
17.5 
13.8 
6.3 
0.0 
3.8 

18 
29 
15 
9 
5 
1 
3 

22.5 
36.3 
18.8 
11.3 
6.3 
1.3 
3.8 

1.993 0.920 

รวม 80 100.0 80 100.0   

  จากตาราง 4.26 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอตัราเงินเฟ้อไม่มีอิทธิพลต่อสัดส่วนการออมและการลงทุน (Sig. > 0.05) 
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4.2.2.7 อตัราภาษีเงินได ้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นรูปแบบการออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.27  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นอตัรา
ภาษีเงินไดก้บัรูปแบบการออมและการลงทุน 
ช่องทางการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราภาษีเงินได ้ Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เงินฝากธนาคาร     0.094 0.759 
เลือก 
ไม่เลือก 

53 
9 

85.5 
14.5 

82 
16 

83.7 
16.3 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส.     0.311 0.577 
เลือก 
ไม่เลือก 

30 
32 

48.4 
51.6 

43 
55 

43.9 
56.1 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
กองทุน     0.000 0.996 
เลือก 
ไม่เลือก 

12 
50 

19.4 
80.6 

19 
79 

19.4 
80.6 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
หุ้นสามัญ     2.512 0.113 
เลือก 
ไม่เลือก 

15 
47 

24.2 
75.8 

14 
84 

14.3 
85.7 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
ทองค า     0.101 0.750 
เลือก 
ไม่เลือก 

10 
52 

16.1 
83.9 

14 
84 

14.3 
85.7 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
อืน่ๆ     0.737 0.391 
เลือก 6 9.7 14 14.3   
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ไม่เลือก 56 90.3 84 85.7 
รวม 62 100.0 98 100.0   

  จากตาราง 4.27 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอตัราภาษีเงินได้ไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการออมและการลงทุน (Sig. > 
0.05) 

4.2.2.8 อตัราภาษีเงินได ้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.28  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นอตัรา
ภาษีเงินไดก้บัวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
วตัถุประสงค์การออมและการ
ลงทุน 

ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราภาษีเงินได ้ Chi-square Sig. 
ต ่า สูง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉินหรือ
เจ็บป่วย 

    4.027 0.045* 

เลือก 
ไม่เลือก 

48 
14 

77.4 
22.6 

61 
37 

62.2 
37.8 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
เพือ่การเกษียณ     0.011 0.916 
เลือก 
ไม่เลือก 

29 
33 

46.8 
53.2 

45 
53 

45.9 
54.1 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือธุรกจิ     0.324 0.569 
เลือก 
ไม่เลือก 

21 
41 

33.9 
66.1 

29 
69 

29.6 
70.4 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งในระยะยาว     0.376 0.540 
เลือก 
ไม่เลือก 

29 
33 

46.8 
53.2 

41 
57 

41.8 
58.2 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
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เพือ่ความสุขระยะส้ัน     6.052 0.014* 
เลือก 
ไม่เลือก 

12 
50 

19.4 
80.6 

37 
61 

37.8 
62.2 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   
อืน่ๆ     - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0 
62 

0 
100.0 

0 
98 

0 
100.0 

  

รวม 62 100.0 98 100.0   

  จากตาราง 4.28 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอตัราภาษีเงินไดมี้อิทธิพลต่อวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนเพื่อใชใ้น
ยามฉุกเฉินหรือเจบ็ป่วย และเพื่อความสุขระยะสั้น (Sig. < 0.05)  
  ส าหรับวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เพื่อการเกษียณ เพื่อน าไปลงทุน
ต่อหรือธุรกิจ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว ปัจจยัทางเศรษฐกิจด้านอตัราเงินเฟ้อไม่มีอิทธิพลต่อ
วตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน (Sig. > 0.05) 

4.2.2.9 อตัราภาษีเงินได ้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นสัดส่วนการออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.29  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นอตัรา
ภาษีเงินไดก้บัสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 
สัดส่วนการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นอตัราภาษีเงินได ้ Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 
11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

13 
22 
12 
11 
2 
0 
2 

21.0 
35.5 
19.4 
17.7 
3.2 
0.0 
3.2 

19 
40 
17 
9 
8 
1 
4 

19.4 
40.8 
17.3 
9.2 
8.2 
1.0 
4.1 

4.824 0.567 

รวม 62 100.0 98 100.0   
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  จากตาราง 4.29 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจด้านอตัราภาษีเงินไดไ้ม่มีอิทธิพลต่อสัดส่วนการออมและการลงทุน (Sig. > 
0.05) 

4.2.2.10 ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นรูปแบบการออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.30  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นภาวะ
เศรษฐกิจภายในประเทศกบัรูปแบบการออมและการลงทุน 
ช่องทางการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นภาวะเศรษฐกิจ

ภายในประเทศ 
Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เงินฝากธนาคาร     0.002 0.967 
เลือก 
ไม่เลือก 

60 
11 

84.5 
15.5 

75 
14 

84.3 
15.7 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   
สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส.     0.038 0.846 
เลือก 
ไม่เลือก 

33 
38 

46.5 
53.5 

40 
49 

44.9 
55.1 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   
กองทุน     0.816 0.366 
เลือก 
ไม่เลือก 

16 
55 

22.5 
77.5 

15 
74 

16.9 
83.1 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   
หุ้นสามัญ     1.673 0.196 
เลือก 
ไม่เลือก 

16 
55 

22.5 
77.5 

13 
76 

14.6 
85.4 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   
ทองค า     0.024 0.876 
เลือก 11 15.5 13 14.6   
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ไม่เลือก 60 84.5 76 85.4 
รวม 71 100.0 89 100.0   

อืน่ๆ     0.814 0.367 
เลือก 
ไม่เลือก 

7 
64 

9.9 
90.1 

13 
76 

14.6 
85.4 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   

  จากตาราง 4.30 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจด้านภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการออมและการ
ลงทุน (Sig. > 0.05) 

4.2.2.11 ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.31  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นภาวะ
เศรษฐกิจภายในประเทศกบัวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
วตัถุประสงค์การออมและการ
ลงทุน 

ระดบัการมีอิทธิพลดา้นภาวะเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ 

Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉินหรือ
เจ็บป่วย 

    2.501 0.114 

เลือก 
ไม่เลือก 

53 
18 

74.6 
25.4 

56 
33 

62.9 
37.1 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   
เพือ่การเกษียณ     1.500 0.221 
เลือก 
ไม่เลือก 

29 
42 

40.8 
59.2 

45 
44 

50.6 
49.4 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือธุรกจิ     3.982 0.046* 
เลือก 
ไม่เลือก 

28 
43 

39.4 
60.6 

22 
67 

24.7 
75.3 
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รวม 71 100.0 89 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งในระยะยาว     0.888 0.346 
เลือก 
ไม่เลือก 

34 
37 

47.9 
52.1 

36 
53 

40.4 
59.6 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   
เพือ่ความสุขระยะส้ัน     2.682 0.101 
เลือก 
ไม่เลือก 

17 
54 

23.9 
76.1 

32 
57 

36.0 
64.0 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   
อืน่ๆ     - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0 
71 

0 
100.0 

0 
89 

0 
100.0 

  

รวม 71 100.0 89 100.0   

  จากตาราง 4.31 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นภาวะเศรษฐกิจในประเทศมีอิทธิพลต่อวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน
เพื่อการน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ (Sig. < 0.05)  
  ส าหรับวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนอ่ืนๆ ได้แก่ เพื่อใช้ในยามฉุกเฉินและ
เจ็บป่วย เพื่อการเกษียณ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว และเพื่อความสุขระยะสั้ น นั้นปัจจยัทาง
เศรษฐกิจดา้นภาวะเศรษฐกิจในประเทศไม่มีอิทธิพลต่อวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน (Sig. > 
0.05) 

4.2.2.12 ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นสัดส่วนการออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.32  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัเศรษฐกิจภาวะ
เศรษฐกิจภายในประเทศกบัสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 
สัดส่วนการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นภาวะเศรษฐกิจ

ภายในประเทศ 
Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 % 16 22.5 16 18.0 3.356 0.763 
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5% - 10% 
11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

24 
13 
11 
5 
0 
2 

33.8 
18.3 
15.5 
7.0 
0.0 
2.8 

38 
16 
9 
5 
1 
4 

42.7 
18.0 
10.1 
5.6 
1.1 
4.5 

รวม 71 100.0 89 100.0   

  จากตาราง 4.32 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจด้านภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศไม่มีอิทธิพลต่อสัดส่วนการออมและการ
ลงทุน (Sig. > 0.05) 

4.2.2.13 ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.33  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นภาวะ
เศรษฐกิจต่างประเทศกบัรูปแบบการออมและการลงทุน 
ช่องทางการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นภาวะเศรษฐกิจ

ต่างประเทศ 
Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เงินฝากธนาคาร     1.106 0.293 
เลือก 
ไม่เลือก 

64 
9 

87.7 
12.3 

71 
16 

81.6 
18.4 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   
สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส.     0.173 0.677 
เลือก 
ไม่เลือก 

32 
41 

43.8 
56.2 

41 
46 

47.1 
52.9 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   
กองทุน     0.118 0.731 
เลือก 
ไม่เลือก 

15 
58 

20.5 
79.5 

16 
71 

18.4 
81.6 
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รวม 73 100.0 87 100.0   
หุ้นสามัญ     0.100 0.751 
เลือก 
ไม่เลือก 

14 
59 

19.2 
80.8 

15 
72 

17.2 
82.8 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   
ทองค า     0.830 0.362 
เลือก 
ไม่เลือก 

13 
60 

17.8 
82.2 

11 
76 

12.6 
87.4 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   
อืน่ๆ     3.919 0.048* 
เลือก 
ไม่เลือก 

5 
68 

6.8 
93.2 

15 
72 

17.2 
82.8 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   

  จากตาราง 4.33 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศมีอิทธิพลต่อรูปแบบการออมและการลงทุน ใน
ดา้นอ่ืนๆ (Sig. < 0.05)  
  ส าหรับรูปแบบการออมและการลงทุน เงินฝากธนาคาร สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส. 
กองทุน หุ้นสามญั และทองค า นั้นปัจจยัทางเศรษฐกิจภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศไม่มีอิทธิพลต่อ
รูปแบบการออมและการลงทุน (Sig. > 0.05) 

4.2.2.14 ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
ตารางที่ 4.34  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเศรษฐกิจดา้นภาวะ
เศรษฐกิจต่างประเทศกบัวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน 
วตัถุประสงค์การออมและการ
ลงทุน 

ระดบัการมีอิทธิพลดา้นภาวะเศรษฐกิจ
ต่างประเทศ 

Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพือ่ใช้ในยามฉุกเฉินหรือ
เจ็บป่วย 

    2.114 0.146 
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เลือก 
ไม่เลือก 

54 
19 

74.0 
26.0 

55 
32 

63.2 
36.8 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   
เพือ่การเกษียณ     2.299 0.129 
เลือก 
ไม่เลือก 

29 
44 

39.7 
60.3 

45 
42 

51.7 
48.3 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   
เพือ่น าไปลงทุนหรือธุรกจิ     2.056 0.152 
เลือก 
ไม่เลือก 

27 
46 

37.0 
63.0 

23 
64 

26.4 
73.6 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   
เพือ่ความมั่งคั่งในระยะยาว     0.116 0.734 
เลือก 
ไม่เลือก 

33 
40 

45.2 
54.8 

37 
50 

42.5 
57.5 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   
เพือ่ความสุขระยะส้ัน     1.336 0.248 
เลือก 
ไม่เลือก 

19 
54 

26.0 
74.0 

30 
57 

34.5 
65.5 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   
อืน่ๆ     - - 
เลือก 
ไม่เลือก 

0 
73 

0.0 
100.0 

0 
87 

0.0 
100.0 

  

รวม 73 100.0 87 100.0   

  จากตาราง 4.34 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศไม่มีอิทธิพลต่อวตัถุประสงค์การออมและการ
ลงทุน (Sig. > 0.05) 

4.2.2.15 ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของบุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นสัดส่วนการออมและการลงทุน 
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ตารางที่ 4.35  จ านวนร้อยละและค่าไคสแควร์ของความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัเศรษฐกิจภาวะ
เศรษฐกิจต่างประเทศกบัสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือน 
สัดส่วนการออมและการลงทุน ระดบัการมีอิทธิพลดา้นภาวะเศรษฐกิจ

ต่างประเทศ 
Chi-square Sig. 

ต ่า สูง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 % 
5% - 10% 
11% - 15% 
16% - 20% 
21% - 30% 
31% - 40% 
40% ข้ึนไป 

14 
28 
16 
11 
4 
0 
0 

19.2 
38.4 
21.9 
15.1 
5.5 
0.0 
0.0 

18 
34 
13 
9 
6 
1 
6 

20.7 
39.1 
14.9 
10.3 
6.9 
1.1 
6.9 

7.826 0.251 

รวม 73 100.0 87 100.0   

  จากตาราง 4.35 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
ปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศไม่มีอิทธิพลต่อสัดส่วนการออมและการลงทุน 
(Sig. > 0.05) 
 



 
 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

  
 งานวจิยัคร้ังน้ีศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 เพื่อสามารถน าผลท่ีไดจ้ากการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการวาง
แผนการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 เพื่อสามารถใชเ้ป็นแนว
ทางการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรไปในทิศทางท่ีเหมาะสมกบั
ตนเอง และเพื่อภาครัฐสามารถน าขอ้มูลไปเป็นแนวทางในการส่งเสริมการออมของบุคลากรใน
หน่วยงาน รายละเอียดในบทน้ีประกอบดว้ย 

5.1 วตัถุประสงคง์านวจิยั 
5.2 สรุปผลการวจิยั 
5.3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
5.4 อภิปรายผล 
5.5 ขอ้เสนอแนะ 

 
5.1 วตัถุประสงค์งานวจัิย 
  ตามท่ีแสดงในบทท่ี 1 วตัถุประสงคข์องงานวจิยั คือ 

5.1.1 เพื ่อศึกษาพฤติกรรมการออมและการลงทุน ของบุคลากรสรรพากรพื ้น ท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 

5.1.2 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

5.1.3 เพื่อศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของ
บุคลากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 
 
5.2 สรุปผลการวจัิย 
 งานวิจยัคร้ังน้ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งผา่นแบบสอบถามออนไลน์ (Google 
forms) จากกลุ่มตวัอย่างบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 จ านวน 160 คน แล้วน ามา
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วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป (Statistical Package for the Social Sciences: 
SPSS)  
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม (Personal 
Factors) วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ตารางแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) แสดงผลเป็นค่าร้อยละ (Percentage) เพื่ออธิบายลกัษณะขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของ
กลุ่มตวัอยา่ง 
 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัทางเศรษฐกิจ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายระดับการมีอิทธิพลของปัจจัยทางเศรษฐกิจต่อ
พฤติกรรมการออมและการลงทุน 
 ส่วนท่ี 3 ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการออมและการลงทุนของผูต้อบแบบสอบถาม 
วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชต้ารางแจกแจงความถ่ี (Frequency) 
แสดงผลเป็นค่าร้อยละ (Percentage) เพื่ออธิบายลกัษณะขอ้มูลพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ผลจากการเก็บแบบสอบถามผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลไดผ้ลสรุป ดงัน้ี 

5.2.1 ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคลของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ส่วนใหญ่ 
พบวา่ เป็นกลุ่มเพศหญิง ท่ีอยูใ่นช่วงอายุ 25 – 35 ปี และส่วนมากมีสถานภาพโสด ระดบัการศึกษา
สูงสุด คือ ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีรายไดต่้อเดือน 15,000 – 20,000 บาท 

5.2.2 ขอ้มูลดา้นปัจจยัเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ส่วนใหญ่พบว่า ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ มีอิทธิพลมาก
ท่ีสุด รองลงมา คือ อตัราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร อตัราเงินเฟ้อ ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ มี
อิทธิพลมาก และล าดบัสุดทา้ยมีอิทธิพลปานกลาง คือ อตัราภาษีเงินได ้

5.2.3 ข้อมูลด้านพฤติกรรมการออมและการลงทุน ของบุคลากรสรรพากรพื้ น ท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 ส่วนใหญ่มีสัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือนท่ี 5% - 10% เลือกช่องทาง
การออมและการลงทุนปัจจุบนัในรูปแบบเงินฝากธนาคารมากท่ีสุด รองลงมาคือ สลากออมสิน/
สลาก ธ.ก.ส. กองทุน หุน้สามญั ทองค า และอ่ืนๆ โดยวตัถุประสงคห์ลกัในการออมและการลงทุน 
คือ เพื่อใช้ในยามฉุกเฉินหรือเจ็บป่วย รองลงมา คือ เพื่อใช้จ่ายยามเกษียณอายุ เพื่อความมัง่คัง่ใน
ระยะยาว เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ และเพื่อความสุขระยะสั้น ตามล าดบั 

 
 
 



65 
 

5.3 สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
  งานวิจยัน้ีตั้งสมมติฐานวา่ 1. บุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ปัจจยัส่วน
บุคคลท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการออมและการลงทุนท่ีแตกต่างกัน 2. ปัจจยัทางเศรษฐกิจมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน สามารถวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน
งานวจิยั (Chi-Square) ไดผ้ลลพัธ์ในภาพรวมตามตารางท่ี 5.1  ตารางท่ี 5.2  และตารางท่ี 5.3 ตาราง
ท่ี 5.4 ดงัน้ี 
ตารางที่ 5.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ รายได ้ ก ับพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้น ท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นรูปแบบการออมและการลงทุน 

สมมติฐาน พฤติกรรมการออมและการลงทุน 
รูปแบบการออมและการลงทุน 

เงินฝาก
ธนาคาร 

สลากออมสิน/
สลาก ธ.ก.ส. 

กองทุน หุน้สามญั ทองค า อ่ืนๆ 

เพศ X X X X X X 
อาย ุ X  X X X X 
ระดบัการศึกษา X  X X  X 
สถานภาพ X X X X X X 
รายไดต่้อเดือน X X X X  X 

หมายเหตุ  เคร่ืองหมาย  หมายความว่า สอดคล้องกบัสมมติฐานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 

  เคร่ืองหมาย  X หมายความวา่ ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
ตารางที่ 5.2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ รายได้  กับพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้ น ท่ี
กรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนและสัดส่วนการออมและการลงทุน 
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สมมติฐาน พฤติกรรมการออมและการลงทุน 
วตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน สัดส่วนการออม

และการลงทุน
ต่อเดือน 

เพื่อใชย้าม
ฉุกเฉินหรือ
เจบ็ป่วย 

เพื่อการ
เกษียณ 

เพื่อน าไป
ลงทุนต่อ
หรือธุรกิจ 

เพื่อความ
มัง่คัง่ใน
ระยะยาว 

เพื่อ
ความสุข
ระยะสั้น 

เพศ X X X X X X 
อาย ุ X  X    

ระดบัการศึกษา X  X X X X 
สถานภาพ X X X X  X 
รายไดต่้อเดือน X  X    

หมายเหตุ  เคร่ืองหมาย  หมายความว่า สอดคล้องกบัสมมติฐานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
  เคร่ืองหมาย  X หมายความวา่ ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
ตารางที่ 5.3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ อตัราดอกเบ้ีย อตัราเงินเฟ้อ 
อตัราภาษีเงินได ้ ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ กบัพฤติกรรมการออม
และการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นรูปแบบการออมและการ
ลงทุน 

สมมติฐาน พฤติกรรมการออมและการลงทุน 
รูปแบบการออมและการลงทุน 

เงินฝาก
ธนาคาร 

สลากออมสิน/
สลาก ธ.ก.ส. 

กองทุน หุน้สามญั ทองค า อ่ืนๆ 

อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก
ธนาคาร 

X X X X X X 

อตัราเงินเฟ้อ X X X X X X 
อตัราภาษีเงินได ้ X X X X X X 
ภาวะเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ 

X X X X X X 

ภาวะเศรษฐกิจ X X X X X  
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ต่างประเทศ 

หมายเหตุ  เคร่ืองหมาย  หมายความว่า สอดคล้องกบัสมมติฐานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
  เคร่ืองหมาย  X หมายความวา่ ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
ตารางที ่5.4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ อตัราดอกเบ้ีย อตัราเงินเฟ้อ 
อตัราภาษีเงินได ้ ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ ของบุคลากรสรรพากร
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ในดา้นวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนและสัดส่วนการออมและการ
ลงทุน 

สมมติฐาน พฤติกรรมการออมและการลงทุน 
วตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน สัดส่วนการออม

และการลงทุน
ต่อเดือน 

เพื่อใชย้าม
ฉุกเฉินหรือ
เจบ็ป่วย 

เพื่อการ
เกษียณ 

เพื่อน าไป
ลงทุนต่อ
หรือธุรกิจ 

เพื่อความ
มัง่คัง่ใน
ระยะยาว 

เพื่อ
ความสุข
ระยะสั้น 

อตัราดอกเบ้ียเงิน
ฝากธนาคาร 

X  X X X  

อตัราเงินเฟ้อ  X X X  X 
อตัราภาษีเงินได ้  X X X  X 
ภาวะเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ 

X X  X X X 

ภาวะเศรษฐกิจ
ต่างประเทศ 

X X X X X X 

หมายเหตุ  เคร่ืองหมาย  หมายความว่า สอดคล้องกบัสมมติฐานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
  เคร่ืองหมาย  X หมายความวา่ ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
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5.4 อภิปรายผล 
  จากผลการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากร
สรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 สามารถอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 

1. การวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นปัจจยัทางเศรษฐกิจ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ดา้นภาวะ
เศรษฐกิจภายในประเทศ กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นในเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม
และการลงทุนในระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ อตัราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร อตัราเงินเฟ้อ ภาวะ
เศรษฐกิจต่างประเทศ มีอิทธิพลในระดบัมาก และล าดบัสุดทา้ยมีอิทธิพลระดบัปานกลาง คือ อตัรา
ภาษีเงินได ้ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ ซานียะฮ ์ช่างวฒันกุล (2559) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิ
พบต่อพฤติกรรมการออมของประชาชนจงัหวดัสตูล พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม 
ปัจจยัทางสังคมนั้นเป็นวตัถุประสงค์ในการออมท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด แต่ปัจจยัทางเศษฐกิจนั้น 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากต่อพฤติกรรมการออมประกอบดว้ย รายได ้รายจ่าย ภาระหน้ีสิน อตัราเงินเฟ้อ 
อตัราผลตอบแทนจากการออม และระยะเวลาในการออม 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านพฤติกรรมการออมและการลงทุน  พบว่า ข้อมูลด้าน
พฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 ส่วนใหญ่มี
สัดส่วนการออมและการลงทุนต่อเดือนท่ี 5% - 10% เลือกช่องทางการออมและการลงทุนปัจจุบนั
ในรูปแบบเงินฝากธนาคารมากท่ีสุด โดยวตัถุประสงคห์ลกัในการออมและการลงทุน คือ เพื่อใชใ้น
ยามฉุกเฉินหรือเจ็บป่วย สอดคล้องกับผลงานวิจยัของ กฤตภาส เลิศสงคราม (2555) ท่ีศึกษา
พฤติกรรมการออมและปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมของพนกังานบริษทัพฒันาอสังหาริมทรัพย ์พบว่า 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ออมในสถาบนัการเงิน โดยมีจุดมุ่งหมายของการออมส่วนใหญ่เพื่อใช้จ่าย
ยามฉุกเฉิน  

3. การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม
และการลงทุน พบวา่ 
   1. กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นในเร่ืองปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก
ธนาคาร ไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการออมและการลงทุน วตัถุประสงค์การออมและการลงทุนใน
ดา้นเพื่อใช้ในยามฉุกเฉินและเจ็บป่วย เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว 
และเพื่อความสุขระยะสั้ น  แต่มีอิทธิพลต่อวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนในด้านเพื่อการ
เกษียณ และสัดส่วนการออมและการลงทุน  
   2. กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นในเร่ืองปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอตัราเฟ้อ อตัราภาษี
เงินได ้ไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการออมและการลงทุน วตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุนในดา้น
เพื่อการเกษียณ เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว และสัดส่วนการออมและ
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การลงทุน แต่มีอิทธิพลต่อวตัถุประสงค์การออมและการลงทุนในดา้นเพื่อใช้ในยามฉุกเฉินและ
เจบ็ป่วย เพื่อความสุขระยะสั้น  
   3. กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นในเร่ืองปัจจัยทางเศรษฐกิจด้านภาวะเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ ไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการออมและการลงทุน วตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน
ในดา้นเพื่อใชใ้นยามฉุกเฉินและเจ็บป่วย  เพื่อการเกษียณ เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว เพื่อความสุข
ระยะสั้น และสัดส่วนการออมและการลงทุน แต่มีอิทธิพลต่อวตัถุประสงคก์ารออมและการลงทุน
ในดา้นเพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ  
   4. กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นในเร่ืองปัจจัยทางเศรษฐกิจด้านภาวะเศรษฐกิจ
ต่างประเทศไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการออมและการลงทุน วตัถุประสงค์การออมและการลงทุน 
และสัดส่วนการออมและการลงทุน  
 
5.5 ข้อเสนอแนะ 

5.4.1 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวจิยั 
1. จากการศึกษาคร้ังน้ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มกัจะมีสัดส่วนการออมและการ

ลงทุนท่ี 5% - 10% และเลือกวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อใชใ้นยามฉุกเฉินหรือเจ็บป่วย ดงันั้น ควรจะหา
มาตรการในการกระตุน้การออมและการลงทุนใหเ้พิ่มข้ึนโดยอาจจะดว้ยการเพิ่มสิทธิประโยชน์จาก
การออมและการลงทุนเหล่าน้ีเพิ่มข้ึน เพื่อจูงใจให้กลุ่มตวัอย่างมีความตอ้งการการออมและการ
ลงทุนท่ีเพิ่มข้ึน 

2. จากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรูปแบบการออมและการลงทุน คือ 
เงินฝากธนาคารมากท่ีสุด ดังนั้น ธนาคารควรออกแบบผลิตภณัฑ์ทางการเงินท่ีตอบสนองกับ
รูปแบบการออม รวมถึงให้ความรู้ทางการเงินควบคู่กบัการน าเสนอขายผลิตภณัฑ์ท่ีตรงกบัความ
ตอ้งการและเหมาะสม และเพิ่มความหลากหลายของช่องทางการออม การลงทุนผ่านช่องทาง
ออนไลน ์

3. จากการศึกษาคร้ังน้ีพบว่าปัจจัยเศรษฐกิจด้านภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนมากท่ีสุด ดงันั้น ภาครัฐจึงควรมีนโยบายส่งเสริม
ความรู้ในการออมและการลงทุน ส่งเสริม สนบัสนุนและใชม้าตรการในการกระตุน้ให้มีพฤติกรรม
การออมและการลงทุนมากข้ึน 

5.4.2 ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 
1. การวจิยัคร้ังต่อไปควรศึกษาปัจจยัอ่ืนๆท่ีอาจส่งผลพฤติกรรมการออมและการลงทุน 

เช่น ปัจจยัดา้นสภาพทางการเงิน เป็นตน้ 
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2. ศึกษาเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกรูปแบบการออมและการลงทุนในแต่ละประเภท 
3. ศึกษาสภาพปัญหาท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนในประเภทต่างๆ 
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ภาคผนวก 
 

แบบสอบถามเพือ่งานวจัิย 
 

เร่ือง ปัจจัยทีม่ีผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของบุคลากรสรรพากรพืน้ที่
กรุงเทพมหานคร 7 

ค าช้ีแจง 
แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน

ของบุคลากรสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 โดยงานวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตาม
หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาการจดัการการเงินยุคดิจิทลั มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ 
ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์ให้ผูต้อบแบบสอบถามตอบค าถามตามความเป็นจริงและครบถว้น 
เพื่อให้ผลวิจยัมีความสมบูรณ์ตรงตามวตัถุประสงค์ โดยผูว้ิจยัจะเก็บรักษาข้อมูล ค าตอบ และ
ความเห็นของผูต้อบแบบสอบถามไวเ้ป็นความลบัอยา่งเคร่งครัด จะไม่เปิดเผยขอ้มูลแก่บุคลอ่ืนใด 
ไม่วา่กรณีใด ๆ ทั้งส้ิน และการวเิคราะห์ขอ้มูลจะท าในภาพรวมเพื่อประโยชน์ในเชิงวชิาการเท่านั้น  

แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน 
ตอนท่ี 3 พฤติกรรมการออมและการลงทุน 

 
ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ถูก  ลงในช่องท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่านมากท่ีสุด 

1. เพศ 
  หญิง  ชาย  

2. อาย ุ
  ต  ่ากวา่ 25 ปี  25-35 ปี  36-45 ปี  46-55 ปี  ตั้งแต่ 55 ปีข้ึนไป 

3. ระดบัการศึกษา 
  ต  ่ากวา่ปริญญาตรี  ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  สูงกวา่ปริญญาตรี 
4. สถานภาพ 
  โสด   สมรส   หยา่ร้าง/หมา้ย 
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5. รายไดต่้อเดือน 

  ต  ่ากวา่ 15,000 บาท   15,001-20,000 บาท  20,001-30,000 บาท
  30,001-40,000 บาท  สูงกวา่ 40,000 บาท 
  
ตอนที ่2 ปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุน 
ค าช้ีแจง ปัจจยัทางเศรษฐกิจต่อไปน้ี มีผลต่อพฤติกรรมการออมและการลงทุนของท่านมากนอ้ย
เพียงใด 
 

ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ระดบัการมีอิทธิพล 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
6. อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก

ธนาคาร 
     

7. อตัราเงินเฟ้อ      
8. อตัราภาษีเงินได ้      
9. ภาวะเศรษฐกิจ

ภายในประเทศ 
     

10. ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ      

 

ตอนที ่3 พฤติกรรมการออมและการลงทุน 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ถูก  ลงในช่องท่ีตรงกบัพฤติกรรมของท่านมากท่ีสุด 

11. สัดส่วนของการออมและการลงทุนต่อเดือนของท่าน คิดเป็นประมาณก่ี % ของรายได ้ 
ทั้งน้ีรวมถึงการออมภาคบงัคบั เช่น กบข. กองทุนประกนัสังคม และกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
 นอ้ยกวา่ 5%    5% - 10%  11% - 15% 
 16% - 20%   21% - 30%  31% - 40%  
 40% ข้ึนไป 
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12. ปัจจุบนัท่านมีการออมหรือการลงทุนในสินทรัพยใ์ดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 เงินฝากธนาคาร   สลากออมสิน/สลาก ธ.ก.ส.  กองทุน 
 หุน้สามญั   ทองค า   อ่ืน ๆ โปรดระบุ............ 

13. วตัถุประสงคห์ลกัในการออมและการลงทุนของท่านคืออะไร(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  
 เพื่อใชย้ามฉุกเฉินหรือเจ็บป่วย  เพื่อการเกษียณ   เพื่อน าไปลงทุนต่อหรือธุรกิจ 
 เพื่อความมัง่คัง่ในระยะยาว เช่น ซ้ือบา้น รถยนต ์
 เพื่อความสุขระยะสั้น เช่น ซ้ือสินคา้ ท่องเท่ียว   
 อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................... 

14. ปัจจยัท่ีท่านพิจารณาในการตดัสินใจเลือกรูปแบบการออมและการลงทุน 
 ระดบัความเส่ียง   อตัราผลตอบแทน  ระยะเวลา 
 ความยากง่ายในการท าความเขา้ใจผลิตภณัฑ์นั้น 
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