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หวัขอ้วิทยานิพนธ์ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม   
   อาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

   มธัยมศึกษา เขต 1 

ช่ือผูเ้ขียน          นนัทภคั  สุขโข 
อาจารยท่ี์ปรึกษา           อาจารย ์ ดร.วาสนา  วิสฤตาภา 

สาขาวิชา  การจดัการการศึกษา 
ปีการศึกษา  2559 
 

บทคดัย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
มธัยมศึกษา เขต 1 2) เพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 และ3) เพื่อศึกษา
แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็น
ของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1   

กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1          
จาํนวน 354  คน จากการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) ไดจ้าํนวนโรงเรียนและจาํนวน
ตวัแทนตามตารางกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) เคร่ืองมือท่ี
ใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบด้วย   
จาํนวนค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (x̄) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบที (t - test) การวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (ANOVA) มีการเปรียบเทียบรายคู่โดยใชว้ิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) และการวิเคราะห์
เน้ือหา (Content analysis) จากแบบสอบถามปลายเปิดและแบบสมัภาษณ์ 

ผลการวิจยัพบวา่ 
1)  คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนตามความคิดเห็น

ของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 
โดยคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในดา้นความเป็นผูน้าํมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด เท่ากบั 4.26 และ
รองลงมา คือดา้นความสามารถในการบริหาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19 ดา้นการมีวิสัยทศัน์มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.18 ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 ดา้นการทาํงานเป็นทีมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 
ดา้นบุคลิกภาพมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 ดา้นคุณธรรมจริยธรรมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 และดา้นการส่ือสารมี
ค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดเท่ากบั 3.96 
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ผลจากการสัมภาษณ์ครู  พบว่า  คุณลักษณะของผู ้บริหารด้านความเป็นผู ้นําคือ

ความสามารถในการจูงใจผู ้ร่ วมงานและมีวุ ฒิภาวะทางอารมณ์ในการสร้างมิตรภาพ                     
ดา้นความสามารถในการบริหาร คือความสามารถในการใชค้วามรู้ ทกัษะกระบวนการ และเทคนิค
วิธีบริหารจดัการเทคโนโลยีให้บรรลุเป้าหมาย  ดา้นคุณธรรมจริยธรรมคือการตระหนักถึง
ประโยชน์ของส่วนรวม  ดา้นการส่ือสารคือการมีวาทศิลป์สามารถพูดจูงใจส่ือสารภาษาองักฤษ
เรียนรู้ภาษาเพื่อนบา้นได ้ ดา้นบุคลิกภาพ คือการมีมนุษยสัมพนัธ์ การแต่งกาย วาจาท่ีดี  ดา้นการมี
วิสัยทศัน์ คือมองการณ์ไกล วางแผนและแกปั้ญหาไดอ้ย่างชาญฉลาด ดา้นการทาํงานเป็นทีม คือ
แบ่งหนา้ท่ีและความรับผิดชอบให้บุคลากรตามความรู้ความสามารถ ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ คือนาํ
กระบวนการวัดประเมินผลเป็นตัวช้ีว ัดผลการทํางานมุ่งเน้นความมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล  

2)  ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนก
ตามวิทยฐานะ  ประสบการณ์ในการทํางานและขนาดโรงเรียนในภาพรวมไม่แตกต่างกัน   
แต่เม่ือพิจารณาตามรายดา้น พบวา่ การจาํแนกตามวิทยฐานะมีการปฏิบติัแตกต่างในดา้นการทาํงาน
เป็นทีม  เม่ือจาํแนกตามประสบการณ์ในการสอนมีการปฏิบติัแตกต่างกนัในดา้นความเป็นผูน้าํ 
และมีการปฏิบติัแตกต่างกันระหว่างครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนตั้งแต่ 10-25 ปี กับครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการสอนน้อยกว่า 10 ปีและมากกว่า 25 ปี   ในการจาํแนกตามขนาดโรงเรียน  
มีการปฏิบติัแตกต่างกนัในดา้นการทาํงานเป็นทีม และแตกต่างกนัระหว่างโรงเรียนขนาดเล็กและ
ขนาดกลางกบัโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3)  แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความสามารถในการจดัตั้งเครือข่ายการส่ือสารอย่างเป็นระบบดว้ย
โครงข่าย สั่งการด้วยเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั มีทกัษะในการเขียนและพูดภาษาองักฤษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เรียนรู้แลกเปล่ียนวฒันธรรมและภาษาของประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนได้
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

ผลการวิ เคราะห์แบบสัมภาษณ์เ ก่ียวกับแนวทางพัฒนา  คือผู ้ท่ี จะนําองค์กร 
ไปสู่เป้าหมายตามท่ีวางไว ้ตอ้งมีความสามารถในการจูงใจผูร่้วมงานและมีวุฒิภาวะทางอารมณ์และ
ตระหนกัถึงประโยชน์ของส่วนรวม โดยจะนาํไปสู่ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการสถานศึกษา 
 
คาํสาํคญั: คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
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ABSTRACT 
 

The aims of this research were: (1) to study the attributes of secondary school’s directors 
in preparation for ASEAN community based on the opinions of the teachers under the jurisdiction of 
the Secondary Educational Service Area Office Zone 1, ( 2) to compare the teachers’ opinions 
regarding the attributes of those school between the teachers under the Secondary Educational Service 
Area Office zones 1 and those from zone 3, and ( 3) to offer  the guidelines for the development of the 
secondary school directors in preparation for the ASEAN community according to the opinions of the 
teachers under the jurisdiction of the Secondary Educational Service Area Office Zone 1. 

The samples were 354 school teachers under the Secondary Educational Service Area Office 
Zone 1. They were randomly selected based on the Krejcie and Morgan table. The research 
instruments were the questionnaires and interview questions. The data were analyzed using the 
following statistics: percentage, mean, standard deviation, t-test (independent), ANOVA with a 
post hoc analysis of Scheffe’s Method. The content analysis was performed to analyze the 
qualitative data from the open-ended questionnaire and the interviews. 

The results were the following. 
1) The attributes of the secondary school directors in preparation of the Asean 

community were rated at the high level by the teachers. Their leadership attribute was rated the 
highest (4.26), followed by the management attribute (Mean = 4.19), the attribute of being 
visionary (mean = 4.18), the needs for achievement (Mean = 4.16), teamwork (Mean = 4.15), 
personality (Mean = 4.03), ethics and morality (Mean = 3.97), and the lowest was the attribute of 
communication (Mean = 3.96). 
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Based on the interviews, it was found that the leadership attribute is seen as  the ability to 
persuade co-workers and having emotional maturity to build relationship. As for the management 
attribute, it was found that such the attribute refers to the ability to use knowledge, skills, process, and 
techniques to mange technologies to achieve the set goals. With the realm of morality, it was perceived 
as the ability to think of the common interest. As for the communication attribute, it was perceived as 
the ability to use rhetoric for persuasion, the ability to use the English language and the languages 
of the neighboring countries. In the realm of personality, the school directors should be well-
dressed and well-spoken. For the vision attribute, the directors should have the foresight and able 
to wisely plan and fix the problems. For the team work attribute, they should be able to assign 
roles and delegate responsibilities to the personnel based on their knowledge and abilities. For the 
attribute of having the needs for achievement, the director should be able to use the evaluation 
process as performance indicators, focus on the efficiency and effectiveness. 

2.  The result of the comparison of the characteristics of secondary school’s directors 
in preparation for ASEAN community based on the opinions of the school teachers under the 
Secondary Educational Service Area Office Zone 1 classified by the respondents’ academic 
standing levels, work experience, and the size of school showed that, in overall, the difference 
was not significantly different. However, when each dimension was singled out, it was found that 
different academic standing levels differed in their teamwork. Differently teaching experiences 
resulted in differences in leadership attributes. Moreover , the teachers with 10-25 year teaching 
experience differed in their practice from those with less-than-10-year teaching experience and 
those with more than 25 years of the teaching experience. For the classification according to sizes 
of schools, the performance was different in the team work dimension. In this dimension, the 
differences between the small schools, medium-sized schools, and extra-large schools were 
significant at .05 

3.  As for the guidelines for the development of secondary school directors in 
preparation for the ASEAN community, it is recommended that school administrators should 
have the ability to set up systematic communication networks using modern technologies, 
equipped with strong spoken and written English language skills. Learn, share cultures, and use 
languages of ASEAN community members in preparation for the ASEAN community. 
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The results from the interviews showed that the paths to develop school directors are 
(1) to develop their persuasive ability. The directors should be able to persuade their co-workers 
and they should be emotionally matured, and consider the common interest. These will lead to 
effectiveness in school administration for successful ASEAN integration.  

 
Keywords: Attributes of school leaders in preparation for the ASEAN community 
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กติติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีสาํ เ ร็จลุล่วงได้ด้วย ดีโดยได้รับความกรุณาเ ป็นอย่างสูง
จากอาจารย ์ดร.วาสนา  วิสฤตาภา  อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ท่ีกรุณาให้คาํปรึกษาขอ้ช้ีแนะ
และความช่วยเหลือจนกระทัง่ลุล่วงไปไดด้ว้ยดีผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ ท่ีน้ี 

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร. กล้า  ทองขาว ประธานสอบวิทยานิพนธ์  
อาจารย ์ดร.เฉลิมชยั มนูเสวต และอาจารย ์ดร.อโนทยั  แทนสวสัด์ิ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ท่ีได้
ให้ความช่วยเหลือแนะนาํและตรวจแกไ้ขในการดาํเนินการจดัทาํวิทยานิพนธ์ผูว้ิจยัมีความซาบซ้ึง
และถือเป็นพระคุณอยา่งยิง่จึงขอกราบขอบพระคุณทั้งสามท่านเป็นอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคุณคณาจารยใ์นวิทยาลยัครุศาสตร์ทุกท่านที่ได้กรุณาให้ความรู้และ
ให้คาํแนะนําด ้วยดี เสมอมาขอขอบพระคุณผู ้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได ้ก รุณาตรวจสอบ
เคร่ืองมือ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยงค ์ เนาวบุตร ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สินธะวา  คามดิษฐ ์
อาจารย์ ดร.เฉลิมชัย  มนูเสวต  อาจารย์  ดร.ศุนิสา  ทดลา  และ อาจารย์กันตาภา  สุทธิอาจ   
ให้คาํแนะนาํในการจดัทาํเคร่ืองมือแบบสอบถามในการวิจยัขอขอบพระคุณ ว่าท่ีร้อยตรีอานนท ์ 
สุขภาคกิจ ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการ
เกบ็รวบรวมขอ้มูลและใหค้าํแนะนาํในหลายๆดา้นจนวิทยานิพนธ์สาํเร็จลุล่วงดว้ยดี 

ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ทุกท่านท่ีไดก้รุณาตอบแบบสอบถามใหค้วามคิดเห็นทาํใหก้ารวิจยัคร้ัง
น้ีไดข้อ้มูลครบถว้น 

คุณงามความดีอนัพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีผูว้ิจยัขอมอบแด่บิดามารดาผูมี้คุณอนัเป็น
ท่ีเคารพยิ่งและคณาจารยผ์ูป้ระสาทวิชาความรู้ตลอดจนทุกๆท่านท่ีให้กาํลงัใจช่วยเหลือจนกระทัง่
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บทที ่1 
บทนํา 

 
1.1  ความสําคญัและความเป็นมาของปัญหา 

ภาวะผูน้าํเป็นปัจจยัสําคญัสาํหรับองคก์รทุกประเภทไม่ว่าองคก์ารของรัฐหรือเอกชน  
เพราะองคก์ารจะมีความเจริญรุ่งเรืองหรือตกตํ่าหรือไม่เพียงใดนั้น สาเหตุหน่ึงมาจากการท่ีผูบ้ริหาร
ในองคก์ารนั้นมีภาวะผูน้าํเพียงพอท่ีจะโนม้นา้วใหบุ้คคลทาํงานใหแ้ก่องคก์ารตามเป้าหมายท่ีวางไว้
หรือไม่นัน่เอง (ภารดี อนนัตน์าวี, 2552, น.76) โดยเฉพาะเม่ือเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 ภายใตส้ถานการณ์ 
ท่ีเปล่ียนแปลง ผูบ้ริหารไม่วา่จะองคก์รระดบัใดก็ตามจะตอ้งรับมือกบัการเปล่ียนแปลงน้ีท่ีมีผลจาก
ความกา้วหนา้ของโลก ขอ้มูลข่าวสารและเทคโนโลย ีภาวะทางเศรษฐกิจ ภาวะทรัพยากรท่ีมีจาํนวน 
จาํกดั การแข่งขนัท่ีไร้พรมแดน  เพื่อใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิของงานสูงสุดและนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จ
ตามเป้าหมายไดดี้นั้น ผูบ้ริหารจึงตอ้งเป็นผูมี้ความสามารถ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล  เป็นผูมี้ทกัษะ 
ทางการบริหารการจดัการกระตุน้ให้บุคลากรในองคก์รแสดงศกัยภาพในการทาํงานรวมทั้งสร้าง
พนัธมิตรทั้งภายในและภายนอกองคก์รใหเ้กิดประสิทธิผล (เท้ือน ทองแกว้, 2542, น.3) ดงันั้น ผูน้าํ
การศึกษายคุใหม่จึงไดรั้บการคาดหวงัให้เป็น “หวัใจ” ของการปฏิรูปการศึกษา  เป็นกุญแจแห่ง
ความสาํเร็จของพนัธกิจ ในการสร้างคนและสร้างสังคมตามเจตนารมณ์ของกฎหมายสูงสุดในการ
ปกครอง และเป้าหมายในแผนหลกัของการพฒันาประเทศท่ีประชาคมไดร่้วมกนักาํหนด เพื่อให้
การดาํเนินพนัธกิจ ท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นไปตามความคาดหวงั (ชนิตา รักษพ์ลเมือง, 2547, น.37) 
ซ่ึ ง ผู ้ ท่ี มี บทบ าทสํ า คัญ ท่ี สุ ด ในก า รบ ริห า ร จัด ก า รสถ าน ศึ กษ า  คื อ  ผู ้ ท่ี มี ต ํา แห น่ ง 
เป็น ผูบ้ริหารสถานศึกษา เน่ืองจากในภาคปฏิบติัจะเป็นตวัการและเป็นกลไกหลกัในการกาํหนด
นโยบาย วิสยัทศัน์ และพนัธกิจ ตอ้งทาํหนา้ท่ีและรับผดิชอบโดยตรงในการดูแล ควบคุมกาํกบัและ
ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการทาํงานในส่วนต่างๆของสถานศึกษาให ้
การดําเนินงานเป็นไปตามนโยบายท่ีได้วางไว  ้ดังนั้ น ความก้าวหน้า หรือ ความล้าหลังของ
สถานศึกษาและคุณภาพของนักเรียน จะข้ึนอยู่กบัความเป็นผูน้าํและความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็น หลกัผูท่ี้ดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น  

โดยภาพรวมแลว้จะมีภาระหลกัท่ีสาํคญั 3 ดา้นดว้ยกนั คือ (1) ภาระดา้นการบริหารงาน 
ภายในของสถานศึกษา ซ่ึงมีงานวิชาการและกิจการนกัเรียนเป็นงานหลกั จากนั้นจะเป็นงานการเงิน
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และการงบประมาณ งานบริหารบุคคล งานบริหารทัว่ไป ฯลฯ (2)  ภาระดา้นการพฒันาสถานศึกษา
และการพฒันามาตรฐานและคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงมีกิจกรรมด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นงานพื้นฐาน และมีงานดา้นการพฒันาอ่ืนๆประกอบ จะตอ้งมีการวางแผน มี
การกาํหนดการดาํเนินงานให้สอดคลอ้งกบับริบททางการศึกษา สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ชุมชนและสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ (3) ภาระดา้นการประสานงานและการติดต่อกบั
หน่วยงานภายนอกสถานศึกษา ทั้งในระดบัชุมชนหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอ่ืนภายนอกระดบั
ทอ้งถ่ิน ระดบัภูมิภาค ระดบัประเทศ และระดบันานาชาติ (ถา้มีประโยชน์กบัการพฒันาการศึกษา
ของสถานศึกษา)ภาระงานทั้ง 3 ดา้น ดงักล่าวน้ี ลว้นมีความสาํคญัและมีผลโดยตรงต่อการบริหาร
จดัการและพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา และสะทอ้นถึงความรู้ ความสามารถ ความเป็นนัก
บริหารระดบัมืออาชีพ(Professional) ของตวัผูบ้ริหารทั้งส้ิน  ซ่ึงจะมีการเปรียบเทียบและสะทอ้นให้
เห็นถึงฝีมือและผลงานไดช้ดัเจนข้ึน การทาํงานของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นดูจะสลบัซบัซอ้นข้ึน
กว่าเดิม จึงตอ้งการความเป็นนกับริหารมืออาชีพท่ีมีทั้งความรู้ ความสามารถทางการบริหารและ
ความเป็นผูน้าํทางวิชาการในการบริหารการศึกษาค่อนขา้งสูง มากกวา่ท่ีเคยเป็นอยูเ่ดิม  

ในปี 2558 ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) เขา้มามีบทบาทสาํคญัในการ 
ดาํเนินงานของทุกภาคส่วนอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ รวมทั้ งด้านการจัดการศึกษาสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นองคก์รหลกัในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดส้ร้างความ
ตระหนกัรู้และความเขา้ใจเชิงลึกเพ่ือการกา้วสู่ประชาคมอาเซียนไดอ้ย่างสมบูรณ์ของบุคลากรใน
สังกดัไดด้าํเนินการโครงการพฒันาเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนให้กบัโรงเรียน เช่น 
โครงการพฒันาสู่ประชาคมอาเซียน Spirit of ASEAN โครงการ Education Hub รวมทั้งการจดั
แข่งขนัในกิจกรรม   ต่างๆ เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพและเพิ่มขีดความสามารถให้กบันกัเรียน ครู  
ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศกแ์ละสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ใหส้ามารถรับมือและเห็นคุณค่าการรวมตวั
บนความหลากหลายของชาติพนัธ์ุของประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนและมีทกัษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนทาํใหเ้กิดกลไกหลายอยา่ง 
ไดแ้ก่ การปฏิรูปการเรียนรู้สู่แนวทาง 21st Century Learning ซ่ึงการเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซียน
สามารถช่วยให้บรรลุทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ได ้ (วิจารณ์ พานิช, 2555,น.16-21) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จึงเปรียบไดว้่า เป็นจอมทพัสําคญั ท่ีจะนาํพาองคก์ร ให้กา้วไปในกระแสแห่งการ
ปฏิรูป ไดอ้ยา่งมีเกียรติ  และศกัด์ิศรี ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในยคุแห่งการเปล่ียนแปลง ทางบริบท 
(Context) หลากหลายส่วนนั้น น่าจะเปรียบไดก้บั “ผูบ้ริหารมืออาชีพ” จึงจะเหมาะสมกบั
สภาพการณ์ปัจจุบนั ท่ีจะทาํหน้าท่ีสําคญัให้ไปสู่เป้าหมายท่ีพึงประสงค์ โดยการกาํหนดเป็น
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ยทุธศาสตร์การจดัการศึกษา สู่การปฏิบติัท่ีแสดงใหเ้ห็นศกัยภาพ คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ในการบริหารจดัการศึกษา ภายในสถานศึกษาแห่งนั้น 

ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  
เพ่ือนาํมาเป็นแนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาให้สามารถพร้อมรับการ
เปล่ียนแปลงในอนาคตต่อไป 
 
1.2 คาํถามการวจัิย 

1. คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนตามความคิดเห็นของครู
ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 มีลกัษณะอยา่งไร 
2. ความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1ท่ีมีต่อ

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนแตกต่างกนัตามปัจจยัส่วนบุคคล
หรือไม่ อยา่งไร 
3.  มีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 อยา่งไร 
 
1.3  วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนตามความ
คิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 

1ท่ีมีต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
3. เพื่อศึกษาแนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
 
1.4 สมมติฐานของการวจัิย 

1. ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีมีวิทยฐานะแตกต่างกนัมี
ความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนแตกต่างกนั 
2. ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีมีประสบการณ์แตกต่างกนัมี

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนแตกต่างกนั 
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3. ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีอยูใ่นขนาดโรงเรียนแตกต่าง
กนัมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนแตกต่างกนั 
 
1.5 กรอบแนวคดิการวจัิย 

การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์งานวิจยัและการศึกษาแนวคิดของนกัวิชาการ นกัการบริหารการศึกษาเก่ียวกบั
คุณลกัษณะของผูน้าํ เช่น สมัฤทธ์ิ กางเพง็และประยทุธ์  ชูสอน (2557, น.171-177) สาํนกังานพฒันา
ครูและบุคลากรการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ (2559, น. 7-8)  ณัฐทิภรณ์ ดสักรณ์ (2556,น.8) ตรึกจิต บินต่วน (2557, น.17) 
ชลธิชา เขียวบริสุทธ์ิ (2557, น.67) อาํไพ  อุ่นศิริ (2557, น.28-29)  นภสัมน นนัทมจัฉา (2558, น.17) 

อดุลยเ์ดช พาบุ, ธีระวฒัน์  เยีย่มแสง และวรวรรณ อุบลเลิศ (2558, น.201-212) และจากการสรุป
แนวคิดจากเอกสาร งานวิจยัขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์ตวัแปรเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  จาํนวน 8 ตัวแปร ได้แก่  (1) ด้านความเป็นผูน้ํา            
(2)  ด้านความสามารถในการบริหาร  (3 )  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  (4 )  ด้านการส่ือสาร                      
(5) ด้านบุคลิกภาพ  (6) ด้านการมีวิสัยทัศน์ (7) ด้านการทํางานเป็นทีม และ  (8) ด้านการ                  
มุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
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ภาพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
1.6 ขอบเขตการวจัิย 

1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ไดแ้ก่ (1) ดา้นความเป็นผูน้าํ (2) ดา้นความสามารถในการบริหาร (3) 
ดา้นคุณธรรมจริยธรรม (4) ดา้นการส่ือสาร (5) ดา้นบุคลิกภาพ (6) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ (7) ดา้นการ
ทาํงานเป็นทีม และ (8) ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.1  ประชากร 

ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 1 จาํนวนทั้งส้ิน 4,768  คน (ระบบสารสนเทศมธัยมศึกษา, 2558) 

2.2  กลุ่มตวัอยา่ง  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 จาํนวน 354  คน  การไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งโดยเทียบตารางกาํหนดขนาดตวัอยา่ง

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. วิทยฐานะ 

1.1 มี 
1.2 ไม่มี 

2. ประสบการณ์ 
2.1 นอ้ยกวา่  10  ปี 
2.2 10 – 25  ปี 
2.3 มากกวา่  25  ปี 

3. ขนาดโรงเรียน 
3.1 เลก็ 
3.2 กลาง 
3.3 ใหญ่ 
3.4 ใหญ่พิเศษ 

คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
(1) ดา้นความเป็นผูน้าํ  
(2) ความสามารถในการบริหาร  
(3) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  
(4) ดา้นการส่ือสาร  
(5) ดา้นบุคลิกภาพ  
(6) ดา้นการมีวิสยัทศัน์  
(7) ดา้นการทาํงานเป็นทีม  
(8) ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
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ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan สิน พนัธ์ุพินิจ, 2547,น.137)  และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีเขา้
ร่วมโครงการมาตรฐานสากล จาํนวน  39 โรงเรียน โดยกาํหนดเลือกกลุ่มละ 1 โรงเรียน โรงเรียนละ 
2 คน ดงันั้นจึงมีตวัอยา่งทั้งส้ิน 12 คน 

3.  ตวัแปรกลุ่มท่ีศึกษา 
 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย 

1. วิทยฐานะ  
2. ประสบการณ์ 
3. ขนาดโรงเรียน 

ตัวแปรตาม  คุณลักษณะของผู ้บริหารสถานศึกษาในการเข้า สู่ประชาคมอาเซียน  
ประกอบด้วย (1) ด้านความเป็นผูน้ํา (2) ด้านความสามารถในการบริหาร (3) ด้านคุณธรรม
จริยธรรม (4) ดา้นการส่ือสาร (5) ดา้นบุคลิกภาพ (6) ดา้นการมีวิสยัทศัน์ (7) ดา้นการทาํงานเป็นทีม 
และ (8) ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
 
1.7 นิยามศัพท์ 

การศึกษาเร่ืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1ผูว้ิจยัไดก้าํหนดคาํ
นิยามคาํศพัทด์งัน้ี 

คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน หมายถึง พฤติกรรม
ท่ีแสดงออกให้เห็นถึงความสามารถในการบริหารจดัการสถานศึกษาให้บรรลุตามวตัถุประสงค ์
ประกอบดว้ยดว้ย (1) ดา้นความเป็นผูน้าํ (2) ดา้นความสามารถในการบริหาร (3) ดา้นคุณธรรม
จริยธรรม (4) ดา้นการส่ือสาร (5) ดา้นบุคลิกภาพ (6) ดา้นการมีวิสยัทศัน์ (7) ดา้นการทาํงานเป็นทีม 
และ (8) ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

1.  ด้านความเป็นผู้นํา หมายถึง คุณสมบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในการบริหารงานสถานศึกษาเพ่ือรองรับการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนได้อย่างประสบความสําเร็จ ประกอบด้วย  ผูบ้ริหารสามารถจัดตั้ งประสานงานภาคี
เครือข่ายเพ่ือความร่วมมือในการจดัการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน มีวิสัยทศัน์จดัการศึกษาสู่
ประชาคมอาเซียน สามารถบริหารสถานศึกษาใหเ้ป็นหน่ึงในประชาคมอาเซียน สร้างโอกาสในการ
มีส่วนร่วมของครู บุคลากร และนกัเรียน ชุมชน ใหเ้กิดข้ึนจริง แสวงหาแนวทางในการจดัการเรียน
การสอนใหม่ๆ ให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในประชาคมอาเซียน  กลา้คิด กลา้ทาํ และกลา้
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นาํเสนอโครงการใหม่ๆ สร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างนกัเรียนในประเทศประชาคม
อาเซียนดว้ยกนั สามารถโน้มน้าวจิตใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการทาํกิจกรรมเพื่อเสริมสร้าง
ศกัยภาพและความสามารถในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน มีศกัยภาพในการจดัตั้งเครือข่าย การ
ประสานความร่วมมือการวางแผนพฒันาครูร่วมกบัประเทศในประชาคมอาเซียน 

2.  ด้านความสามารถในการบริหาร หมายถึง ความสามารถและความชาํนาญของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในการบริหารงาน 
สถานศึกษาเพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนได้อย่างประสบความสําเร็จ ประกอบด้วย  
ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัปรัชญาการศึกษาและกระบวนการบริหารการศึกษา รวมถึง
งานฝ่ายต่างๆ ในสถานศึกษาเพ่ือการบริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัหลกัสูตรและการนาํไปเพื่อพฒันาการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน มีความสามารถในการ
บริหารจดัการโรงเรียนอยา่ง เป็นระบบกา้วทนัการเปล่ียนแปลง วางแผนระบบในการปฏิบติังานให้
สอดคล้องกับการเข้าร่วมประชาคมอาเซียน มีความสามารถในการนํานโยบายจาก 
กระทรวงศึกษาธิการไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ส่งเสริมใหเ้กิดการจดักระบวนการเรียนรู้
ดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่ิงอาํนวยความสะดวก ดา้นวสัดุ อุปกรณ์ท่ีทนัสมยัสนองต่อการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน สามารถบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยัช่วยในการติดต่อ
ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีความรู้เก่ียวกบักฎหมายระเบียบการบริหารสถานศึกษาสู่
การเป็นประชาคมอาเซียน มีความรู้ความสามารถในการบริหารงานบุคคลท่ีมีความหลากหลายทาง
ภาษา เช้ือชาติ และวฒันธรรม ส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการพฒันาบุคลากร
ใหก้า้วทนัการเปล่ียนแปลงเสมอ 

3. ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีปฏิบติัตามการยอมรับของบรรทดัฐานทางสังคม
และวิชาชีพ และพร้อมท่ีจะสามารถบริหารงานในสถานศึกษาเพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนได้อย่างประสบความสําเร็จ ประกอบด้วย  ผูบ้ริหารบริหารงานโดยยึดหลกันิติธรรม       
หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความ รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า                       
มีความยติุธรรมและปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและนกัเรียนทุกคนอย่างเสมอภาค  มีความเมตตา 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ รู้จกัให้อภยั ปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียนและผูอ่ื้นอย่างเสมอภาค  มีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต  ประพฤติดีปฏิบติัในส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงาม มีความเสียสละและมุ่งมัน่เพื่อประโยชน์
ส่วนรวม  รับผิดชอบและยอมแกไ้ขขอ้บกพร่องของตนเอง  ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดีของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียนและผูอ่ื้น และปฏิบติัตนตามหลกัคาํสอนของศาสนาท่ีตนเองนบัถืออยา่ง
เคร่งครัด  
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4.   ด้านการส่ือสาร  หมายถึง การส่งสารระหว่างผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อใหเ้กิด
ความสาํเร็จในการบริหารงานในสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน  ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสัง่การเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรท่ีชดัเจนเขา้ใจง่ายและปฏิบติัตาม สามารถช้ีแจงการปฏิบติังาน นิเทศการทาํงาน 
และแนะนาํแนวทางในการทาํงานให้บุคลากรเขา้ใจและปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้งทั้งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ  สร้างแรงจูงใจ เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความคิดเห็นในการปฏิบติังาน 
มีทกัษะการเขียนและการพูดภาษาองักฤษส่ือสารไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว  สามารถส่ือสารสั่งการผา่น
เทคโนโลยีสมยัใหม่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  กระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บรู้ข่าวสารเก่ียวกบั
ประชาคมอาเซียนอยา่งต่อเน่ือง  เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการเรียน
การสอนเพ่ือการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน สามารถจดัตั้งเครือข่ายการส่ือสารระหว่างผูบ้ริหาร ครู 
นกัเรียน และผูป้กครองอยา่งเป็นระบบภายใตโ้ครงข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสร้างความเขา้ใจ
เก่ียวกบัประชาคมอาเซียน  

5. ด้านบุคลกิภาพ หมายถึง ลกัษณะเฉพาะตวัของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีเหมาะสมในการบริหารงานในสถานศึกษาเพื่อรองรับการ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียนไดอ้ย่างประสบความสําเร็จ ประกอบไปดว้ย  ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ใน
ตนเองและให้เกียรติทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั  มีนิสัยสุภาพ อ่อนโยน เป็นมิตรกบัทุกคน สุขุม
รอบคอบ  อารมณ์มัน่คงเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการอุทิศตนทาํงาน  แต่งกายสุภาพ สะอาด เรียบร้อย 
เหมาะสมในการเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นักเรียน และคนในสังคม  มีอธัยาศยัดี          
มีวาจาสุภาพ วางตัวเหมาะสมกับกาลเทศะ มีความสามารถในการเข้าสังคม ใช้คาํพูด    เชิง
สร้างสรรคใ์หก้าํลงัใจ  เป็นมิตรกบัทุกคนและเป็นกนัเองกบัคนทุกเช้ือชาติ  กระฉบักระเฉงว่องไว  
ปรับตวัให้เหมาะสมกบัสถานการณ์   ควบคุมตนเองไม่ให้เกิดความเครียดในสถานการณ์ท่ีไม่พึง
ประสงค ์  เป็นผูใ้ฝ่รู้ เป็นนกัอ่าน เป็นนกัคิด เป็นนกัเขียน มีความรับผดิชอบต่อครอบครัว    ต่องาน
และต่อสงัคม 

6.  ด้านการมีวิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกาํหนดเป้าหมาย การมองการณ์
ไกล  ประกอบด้วย ผูบ้ริหารรับฟังข้อคิดเห็นจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มในการกําหนด
วิสยัทศัน์เพื่อการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ผูบ้ริหารคน้หาทศันคตินานาชาติ  ค่านิยมและอุดมคติ
เพื่อการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  กาํหนดเป้าหมายทางกลยทุธ์รองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ของโรงเรียนท่ียอมรับร่วมกนั  กาํหนดเป้าหมายท่ีทา้ทายในการแข่งขนัเชิงคุณภาพรองรับการกา้ว
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน  สามารถกาํหนดทิศทางในการบริหารสถานศึกษาเพ่ือกา้วเขา้สู่ประชาคม
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อาเซียนท่ีชดัเจนและมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัรวมถึง  ริเร่ิมหาแนวทางในการบริหารท่ีทา้ทาย
กับการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา  มีความเช่ือมัน่ในการบริหารสถานศึกษาเพ่ือก้าวสู่            
ความเป็นเลิศในประชาคมอาเซียน  มีการวางแผนการเตรียมความพร้อมดา้นครูผูส้อนและนกัเรียน
เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 

7.  ด้านการทํางานเป็นทีม หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในการร่วมกนัทาํงานระหว่างผูใ้ตบ้งัคบับญัชากบั
ผูบ้ริหารหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยกนัให้เกิดการบริหารงานในสถานศึกษาเพื่อรองรับการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนไดอ้ย่างประสบความสําเร็จ ประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจในธรรมชาติ
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีความแตกต่างกนั มีความมุ่งมัน่ในการสร้างการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร 
นกัเรียน ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและพนัธมิตรของสถานศึกษาเพื่อขบัเคล่ือนการดาํเนินงานของ
สถานศึกษาใหส้อดรับกบัการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ใชเ้ทคนิคการสร้างความสัมพนัธ์เพื่อร่วมกนั
แกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษาเพ่ือรองรับการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ผูบ้ริหารเปิดเผยและ
ช้ีแจงขอ้มูลท่ีจาํเป็นแก่คณะทาํงานไดรั้บทราบ ผูบ้ริหารและทีมงานสามารถกาํหนดหรือสร้าง
เป้าหมาย ของการปฏิบติังานเพื่อพฒันานกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบัประชาคมอาเซียน สามารถพฒันา
งาน ประสานงาน แลกเปล่ียน ความคิดเห็นกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีร่วมงาน  สนบัสนุนใหก้าํลงัใจ   
ยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงานในทีม  สามารถหาขอ้ยติุในกรณีเกิดความขดัแยง้  มีความรับผดิชอบตาม
บทบาทหนา้ท่ีในทีมงาน 

8. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
สาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในการนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ทั้งบุคลากร วสัดุ 
งบประมาณมาบริหารจดัการงานในสถานศึกษาเพ่ือรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ  ประกอบด้วย  ผูบ้ริหารสามารถวางแผนปฏิบัติงานในแต่ละภารกิจเพื่อเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน  มีความรู้ ความเขา้ใจในการวางแผนการปฏิบติังานดา้นต่างๆ โดยมีเป้าหมาย
และแผนงานท่ีกําหนดไว้ชัดเจนเพ่ือการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  สามารถกํากับติดตามการ
ปฏิบติังานสนบัสนุนและส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติังานโดยยดึเป้าหมายของหน่วยงานเพื่อการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน  สามารถจดัสรรงบประมาณโดยพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกั           
มีความมุ่งมัน่ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ   เสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ
กล่าวชมเชยใหก้บับุคลากรทุกคน   มีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจให้แก่รองผูอ้าํนวยการและ
หัวหน้าฝ่าย หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ฯ ตามลาํดบั  มีความสามารถในการนาํผลสัมฤทธ์ิ    
ทางการเรียนของนกัเรียนมาปรับปรุงและพฒันางานบริการวิชาการของสถานศึกษาให้สอดรับกบั
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
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ประชาคมอาเซียน หมายถึง องคก์รระหว่างประเทศระดบัภูมิภาค เป็นการรวมตวักนั
ของประเทศสมาชิกอาเซียนเพ่ือเพิ่มอาํนาจต่อรองและขีดความสามารถการแข่งขนัของอาเซียนใน
เวทีระหวา่งประเทศในทุกดา้น (นภสัมน นนัทมจัฉา, 2558, น.17) 

วิทยฐานะ หมายถึง ตาํแหน่งความรู้ ความสามารถ ความชาํนาญการของครูในสังกดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยแบ่งออกเป็น มี และ ไม่มี 

ประสบการณ์ หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติัการสอนของครูในสังกดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยแบ่งออกเป็น นอ้ยกว่า  10  ปี ระหว่าง 10 – 25  ปี และ
มากกวา่ 25  ปี 

ขนาดโรงเ รียน  หมายถึง  การกําหนดขนาดของโรงเ รียนมัธยมศึกษาตามท่ี
กระทรวงศึกษาธิการไดก้าํหนดขนาดของโรงเรียนตามจาํนวนนกัเรียน โดยแบ่งดงัน้ี 

โรงเรียนขนาดเลก็    มีนกัเรียนไม่เกิน  499 คน 
โรงเรียนขนาดกลาง    มีนกัเรียนตั้งแต่  500-1,499 คน 
โรงเรียนขนาดใหญ่    มีนกัเรียนตั้งแต่  1,500-2,499 คนข้ึนไป 
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  มีนกัเรียนตั้งแต่ 2,500 คนข้ึนไป 

 
1.8  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. ผลการวิจัยท่ีได้สามารถใช้เป็นแนวทางพฒันาตนเองของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิด
การบริหารจดัการสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลนาํหนา้ประเทศอาเซียน 
 2. ผลการวิจยัท่ีไดน้ี้จะเป็นขอ้สนเทศให้สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  
นาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผน กาํหนดโยบาย การพฒันา ฝึกอบรมให้แก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  ต่อไป 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
   งานวิจัยเร่ือง คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน        
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ผูว้ิจยัไดศึ้กษา
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
2.1  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 
2.1.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
2.1.2  ขอบข่ายการบริหารงานสถานศึกษา 
2.1.3  การบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

2.2  แนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2.2.1  ความหมายของคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2.2.2  แนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

2.3  แนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
2.3.1  ดา้นความเป็นผูน้าํ 
2.3.2  ดา้ความสามารถในการบริหาร  
2.3.3  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 
2.3.4  ดา้นการส่ือสาร  
2.3.5  ดา้นบุคลิกภาพ 
2.3.6  ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 
2.3.7  ดา้นการทาํงานเป็นทีม 
2.3.8  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

2.4  แนวคิดเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน 
2.4.1  ความเป็นมาของการก่อตั้งประชาคมอาเซียน 
2.4.2  วตัถุประสงคข์องการก่อตั้งอาเซียนตามปฏิญญากรุงเทพฯ  
2.4.3  การเตรียมพร้อมดา้นการศึกษาของไทย เพื่อกา้วสู่ประชาคมอาเซียน 
2.4.4  แนวทางการดาํเนินงานตามปฏิญญาอาเซียนดา้นการศึกษา 
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2.5  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
2.6  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 
2.1 แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษา  
2.1.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา  

มีนกัการศึกษาไดใ้ห้ความหมายเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาไวห้ลายทศันะดว้ยกนั  
ผูว้ิจยัไดร้วบรวมไวด้งัน้ี   

สอางค์  จงสวัสด์ิพัฒนา (2546, น.11) ได้ให้ความหมายการบริหารสถานศึกษา 
หมายถึง การดาํเนินงานของกลุ่มบุคคลท่ีจดักิจกรรมทางการศึกษาทางดา้นวิชาการ งบประมาณการ
บริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไปของโรงเรียน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา
แก่สมาชิกในสงัคม 

ชาญชยั อาจินสมาจาร (2546, น.28) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานในสถานศึกษาเป็นการ
ใช้อิทธิพลต่อคนกลุ่มหน่ึงเพื่อให้มีความเจริญงอกงามโดยใช้คนกลุ่มท่ีสองดาํเนินการเพ่ือให้
วตัถุประสงคบ์รรลุผลสาํเร็จ ดงันั้นการบริหารจึงเป็นกิจกรรมท่ีจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารในองคก์าร
ซ่ึงมีหนา้ท่ีสัง่การและอาํนวยความสะดวกในการทาํงานของกลุ่มคนท่ีมีวตัถุประสงคเ์ดียวกนั 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546, น.8) ไดก้ล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา เป็นภารกิจ
หลกัของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งกาํหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนต่างๆในการปฏิบติังานไวอ้ยา่งมี
ระบบ นกับริหารท่ีดีตอ้งรู้จกัเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพ่ือให้งานนั้น
บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้

บัญชา  ภูกองเมฆ (2550,น.12) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ
ดาํเนินงานของบุคลากรในโรงเรียน กรรมการสถานศึกษา องคก์ารทอ้งถ่ินและชุมชน ร่วมมือกนั
ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยดาํเนินงานตามภารกิจหลกัของการบริหารโรงเรียน และสร้างแผนกลยทุธ์เพื่อเป็น
ยทุธศาสตร์ในการวางแผนปฏิบติังานพฒันาปรับปรุงและแกปั้ญหาอยา่งมีระบบ ไดแ้ก่ การบริหา
รานวิชาการ การบริหารงานบุคลากร การบริหารงานอาคารสถานท่ี การบริหารงานธุรการ การเงิน
และพสัดุ การบริหารงานกิจการนกัเรียน การบริหารงานความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
โดยการใชท้รัพยากรการบริหาร คือ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์และการจดัการ ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร
โรงเรียนและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีจะตอ้งดาํเนินการให้บรรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร และให้
เกิดประโยชน์กบันกัเรียนมากท่ีสุด 
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จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  กระบวนการในการ 
บริหารจัดการสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ คือ มีการวางแผน การจัดองค์กร การนําองค์กร               
และการควบคุม  โดยมุ่งเน้นให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาของทุกฝ่าย            
ทั้งบุคลากรทางการศึกษา  ครู  นกัเรียน รวมทั้งประชาชนในพื้นท่ี  
2.1.2  ขอบข่ายการบริหารงานสถานศึกษา 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
แห่งชาติ. 2542,น.21) มาตรา 39 กาํหนดไวช้ดัเจนให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอาํนาจการ
บริหารและการจดัการศึกษาทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงาน
ทัว่ไป ไป ยงัคณะกรรมการและสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา
โดยตรง จาก นยัแห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติดงักล่าว ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งดาํเนินงาน
เก่ียวกบัเร่ืองของการศึกษาทั้งในดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคลและดา้น
การบริหารงาน ทัว่ไป โดยความร่วมมือของบุคคลหลายๆ ฝ่ายในการสร้างสรรคกิ์จกรรมต่างๆ เพื่อ
พฒันาสมาชิกของ สงัคมหรือผูเ้รียนในทุกๆดา้น  

ขอบข่ายตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการจาํเป็นท่ี
สถานศึกษาจะตอ้งดาํเนินกิจการของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามบทบญัญติันั้น มีดงัน้ี 

1.  งานวิชาการ 
งานวิชาการโดยเฉพาะการจดัการเรียนการสอนและการเรียนรู้นั้นถือไวว้่าเป็นหัวใจ

ของการจดัการศึกษาและการบริหารการศึกษา (สมาน อศัวภูมิ, 2551,น.269) งานวิชาการเป็นงาน
หลกัหรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบบัท่ี  
2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายอาํนาจในการบริหารจัดการไปในสถานศึกษาให้มากท่ีสุด ด้วย
เจตนารมณ์ท่ีจะใหส้ถานศึกษาดาํเนินการไดโ้ดยอิสระคล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชนทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยั
สําคญัทาํให้สถานศึกษามีความเขม้แข็งในการบริหารและจดัการสามารถพฒันาหลกัสูตรและ
กระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผล ประเมินผล รวมทั้งการวดัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพ
นกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  

2.  งานงบประมาณ 
การบริหารงานงบประมาณ เป็นอีกงานหน่ึงท่ีกําหนดให้มีการกระจายอาํนาจให้

คณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาโดยตรง ตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  เจตนาของบทบญัญติัคง
อยากใหมี้การกระจายอาํนาจการจดัทาํงบประมาณและการบริหารงบประมาณไปยงัหน่วยปฏิบติัให้
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มากท่ีสุด เพื่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหารงบประมาณ แต่ในทางปฏิบติัยงัติดขดั
ปัญหาในหลายเร่ือง ดงัท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั คือ การจดัทาํงบประมาณและการบริหารงบประมาณ
ยงัคงเป็นแบบการคงอาํนาจไวส่้วนกลางเช่นเดิม อย่างไรก็ตาม ในเมืองกฎหมายไดบ้ญัญติัไวใ้น
ลกัษณะท่ีจะใหมี้การกระจายอาํนาจและใหก้ารจดัทาํงบประมาณ และการบริหารงบประมาณใหก้บั
หน่วยปฏิบติัให้มากท่ีสุด ดงันั้นความรู้ความเขา้ใจและการปฏิบติัการในการบริหารงบประมาณจึง
เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารสมยัใหม่ตอ้งใส่ใจเรียนรู้และเตรียมการท่ีจะรับผิดชอบงานดา้นน้ีต่อไป (สมาน 
อศัวภูมิ, 2551, น.321) 

การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา มุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหาร
จดัการมีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้ยึดหลกัการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิและบริหาร
งบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน ให้มีการจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้ง
จดัหารายไดจ้ากบริการมาใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีข้ึน
ต่อผูเ้รียน (ภารดี  อนนัตน์าวี, 2551, น.286-287) 

3.  งานบุคคล 
การบริหารงานบุคคลหรือทรัพยากรบุคคลเป็นกระบวนการในการกําหนดแผน

กาํลังคนขององค์กร การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้ ง และทดลองงาน การฝึกอบรมและ 
การพฒันา การดูแลและใหส้วสัดิการ การประเมินผลการปฏิบติังาน และการสร้างความสัมพนัธ์กบั
องคก์รวิชาชีพ (สมาน อศัวภูมิ, 2551, น.252) การดาํเนินการดา้นบริหารงานบุคคลเพื่อตอบสนอง
ภารกิจของสถานศึกษาให้เกิดความคล่องตวั มีอิสระภาพภายใตก้ฎหมาย มีระเบียบเป็นไปตาม
หลกัธรรมภิบาลนั้นถือเป็นภารกิจสาํคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สามารถปฏิบติังานพฒันาความรู้ ความสามารถ มีขวญักาํลงัใจ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ความมัน่คงและ
ก้าวหน้าในวิชาชีพ  ซ่ึ งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู ้เ รียนเ ป็นสําคัญ  
(ภารดี  อนนัต-์นาวี, 2551, น. 297-298) 

4.  งานบริหารทัว่ไป 
การบริหารงานทัว่ไปเป็นภาระงานอีกงานหน่ึงท่ีเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา

ได้รับการกระจายอาํนาจจากส่วนกลางให้รับผิดชอบ ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ         
พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 (สมาน อศัวภูมิ, 2551,น.400) การบริหารงาน
ทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์รให้บริการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุผลตาม
มาตรฐาน คุณภาพเป็นเป้าหมายท่ีกาํหนดไวโ้ดยมีบทบาทหลักในการพฒันาการบริหารและ 
การจัดการของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นผลลพัธ์ของงานตอ้งโปร่งใส ตรวจสอบได้ ประสานและ
สนับสนุนในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพฒันาสถานศึกษาให้ใช้เทคโนโลยีและ
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นวตักรรม ได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (ภารดี  อนนัตน์าวี, 2551, น.309-310)   

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)          
พ.ศ. 2545 มุ่งหวงัยกระดบัการศึกษาและการจดัการการศึกษาของชาติให้ไดม้าตรฐานอย่างทัว่ถึง             
กระจายอาํนาจการบริหารการจดัการศึกษาทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และ
งานบริหารทัว่ไปให้คณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษาโดยตรง  ตั้งองค์กรมหาชนมีสถานะเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายจดับริการสาธารณะมี
อิสระในการบริหารทั้งดา้นทรัพยากรบุคคล และอาํนาจหนา้ท่ีใน กรอบท่ีกฎหมายใหอ้าํนาจไว ้การ
กาํหนดให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล มีจุดมุ่งหมายสําคญัท่ีจะทาํให้สถานศึกษามีอิสระ มีความ
เขม้แข็งในการบริหาร เพื่อให้การบริหารเป็นไปอย่างคล่องตวั รวดเร็ว  และสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และประเทศชาติโดยรวม 

จากแนวคิดขา้งตน้สรุปไดว้่างานหลกัๆในการบริหารสถานศึกษาตามพระราชบญัญติั 
การศึกษาแห่งชาติและแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มี 4 ด้าน คือ 1)การบริหารทั่วไป              
2) การบริหารงบประมาณ  3) การบริหารงานบุคคล และ 4) การบริหารงานวิชาการ 
2.1.3  การบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

การบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในปัจจุบนัอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา มีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการกาํกบัดูแล ติดตามการดาํเนินงานของโรงเรียน
มธัยมศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 มาตรา 37 การบริหารและ
การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ยึดเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยคาํนึงถึงระดบัของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
จาํนวนสถานศึกษา จาํนวนประชากร วฒันธรรมและความเหมาะสมดา้นอ่ืนๆ ดว้ย กาํหนดเขต
พื้นท่ีเพ่ือการศึกษาและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบ่งเป็นเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาและ
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา และตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการกาํหนดเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เม่ือวนัท่ี 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 แบ่งเขตพ้ืนท่ีมธัยมศึกษาออกเป็น 42 เขต 
โดยมีจุดเน้นการพฒันาผูเ้รียนดา้นความสามารถและทกัษะในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ดงัน้ีแสวงหาความรู้ดว้ยตวัเอง ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ มีทกัษะการคิดขั้นสูง 
ทกัษะชีวิต ทกัษะการส่ือสารอย่างสร้างสรรคต์ามช่วงวยั ส่วนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ถึงชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 คือแสวงหาความรู้เพื่อการแกปั้ญหา ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ ใช้
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ)มีทกัษะการคิดขั้นสูง ทกัษะชีวิต ทกัษะการส่ือสารอย่าง
สร้างสรรคต์ามช่วงวยั และมีการกาํหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน 8 ดา้น คือ รักชาติ 
ศาสน์ กษตัริย ์ซ่ือสตัยสุ์จริต มีวินยั ใฝ่เรียนรู้อยูอ่ยา่งพอเพียง มุ่งมัน่ในการทาํงาน รักความเป็นไทย 
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และมีจิตสาธารณะ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551,น.5 - 8) สาํนกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอน
ปลาย ไดก้าํหนดขอบข่ายงาน การบริหารจดัการของโรงเรียนมธัยมศึกษา 8 งาน ดงัน้ี (สาํนกังาน
คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน,2552, น.5-7) 

1.  งานแผนงานและงานประกนัคุณภาพ ประกอบดว้ย 7 ภารกิจ ดงัน้ี 
 1.1  การวางแผนพฒันาโรงเรียน 
 1.2  การจดัองคก์ร 
 1.3  การจดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 1.4  การจดัระบบการประกนัคุณภาพภายใน 
 1.5  การคาํนวณตน้ทุนผลผลิต 
 1.6  การควบคุมภายใน 
 1.7  การประเมินผลการดาํเนินงานแผนงานและประกนัคุณภาพ 

2.  งานวิชาการ ประกอบดว้ย 7 ภารกิจ ดงัน้ี 
2.1  การวางแผนงานวิชาการ 
2.2  การบริหารวิชาการ 
2.3  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
2.4  การพฒันาและการส่งเสริมทางดา้นวิชาการ 
2.5  การวดัผลและการประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนกัเรียน 
2.6  การแนะแนวการศึกษา 
2.7  การประเมินผลการดาํเนินงานวิชาการ 

3.  งานกิจการนกัเรียน ประกอบดว้ย 6 ภารกิจ ดงัน้ี 
3.1  การวางแผนงานกิจการนกัเรียน 
3.2  การบริหารกิจการนกัเรียน 
3.3  การส่งเสริมพฒันานกัเรียนใหมี้วินยั คุณธรรม จริยธรรม 
3.4  การดาํเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
3.5  การดาํเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน 
3.6  การประเมินผลการดาํเนินงานกิจการนกัเรียน 

4.  งานบุคคล ประกอบดว้ย 3 ภารกิจ ดงัน้ี 
4.1  การบริหารงานบุคคล 
4.2 การบริหารงานทะเบียนและสถิติขา้ราชการครู ลูกจา้ง และบุคลากร 

ทางการศึกษา 
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4.3  การประเมินผลการดาํเนินงานบุคคล 
5.  งานธุรการ ประกอบดว้ย 4 ภารกิจ ดงัน้ี 
5.1  การวางแผนงานธุรการ 
5.2  การบริหารงานธุรการ 
5.3  การบริหารงานสารบรรณ 
5.4  การประเมินผลการดาํเนินงานธุรการ 

6.  งานการเงินและพสัดุ ประกอบดว้ย 4 ภารกิจ ดงัน้ี 
 6.1  การบริหารการเงิน 
 6.2  การบริหารการเงินและบญัชี 
 6.3  การบริหารงานพสัดุและสินทรัพย ์
 6.4   การประเมินผลการดาํเนินงานการเงินและพสัดุ 

7.  งานบริการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม ประกอบดว้ย 11 ภารกิจ ดงัน้ี 
7.1  การบริการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 
7.2  การบริการอาคารเรียน 
7.3  การบริการหอ้งเรียน 
7.4  การบริการหอ้งบริการ 
7.5  การบริการหอ้งพิเศษ 
7.6  การบริการอาคารประกอบ 
7.7  การใหบ้ริการนํ้าด่ืม 
7.8  การส่งเสริมสุขภาพอนามยั 
7.9  การส่ือสารและการประชาสมัพนัธ์ 
7.10  การสร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัของโรงเรียน 
7.11  การประเมินผลการดาํเนินงานการบริการและอาคารสถานท่ี 

8.  งานชุมชนและภาคีเครือข่าย ประกอบดว้ย 5 ภารกิจ ดงัน้ี 
8.1  การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
8.2  การใหบ้ริการชุมชน 
8.3  การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 
8.4  การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน 
8.5  การประเมินผลการดาํเนินงานชุมชนและภาคีเครือข่าย 
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กล่าวโดยสรุปว่า การบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาอยู่ภายใตก้ารกาํกับดูแลของ
สาํนกังาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา โดยเนน้การพฒันาผูเ้รียนให้แสวงหาความรู้ดว้ยตวัเอง 
ใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู้ มีทกัษะการคิดขั้นสูง ทกัษะชีวิต ทกัษะการส่ือสารอยา่งสร้างสรรค์
ตามช่วงวยั และ กาํหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน 8 ดา้น คือ รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์
ซ่ือสัตยสุ์จริตมีวินยั ใฝ่เรียนรู้ อยูอ่ยา่งพอเพียง มุ่งมัน่ในการทาํงาน รักความเป็นไทย และมีจิต
สาธารณะ ซ่ึงมีขอบข่ายงาน การบริหารจดัการของโรงเรียนมธัยมศึกษา 8 งาน คือ 1) งานแผนงาน
และงานประกนัคุณภาพ 2)งานวิชาการ 3) งานกิจการนกัเรียน 4) งานบุคคล 5) งานธุรการ   
6) งานการเงินและพสัดุ 7) งานบริการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 8) งานชุมชนและภาคี
เครือข่าย ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่าภายหลงัจากการ กระอาํนาจลงสู่เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาและ
สถานศึกษา ทาํใหก้ารจดัการศึกษามีความคล่องในการบริหารงานจดัการตวัมากข้ึน  
 
2.2 แนวคดิเกีย่วกบัคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา  
2.2.1  ความหมายของคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

พัชราภรณ์   ส่องศรี  (2555, น .5) ให้ความหมายของ  คุณลักษณะของผู ้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีดีงามท่ีพึงปฏิบติั หรือส่ิงท่ีควรกระทาํ
ของผูบ้ริหาร  สถานศึกษา จาํแนกเป็น 5 ดา้น คือ คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ คุณลกัษณะดา้นความ
เป็นผูน้าํ  คุณลกัษณะดา้นความรู้ทางวิชาการ คุณลกัษณะดา้นคุณธรรมจริยธรรม  คุณลกัษณะดา้น 
ความสามารถในการบริหาร 

สุนทร  แดนดี (2557, น.15) ให้ความหมายของคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
หมายถึง ลกัษณะเฉพาะท่ีตอ้งการใหเ้กิดกบับุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีปรารถนา ซึงลกัษณะน้ีทาํใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในดา้นต่างๆ อาทิ ความสามารถทางสติปัญญา ความรู้สึกนึกติดทาง
จิตใจ อารมณ์ คุณธรรม 

มานิตย ์สิทธิโสภาสกลุ (2549, น.42) ไดก้ล่าวถึงความหมายของคุณลกัษณะผูบ้ริหารว่า
หมายถึง ส่ิงท่ีดีท่ีมีในตวัผูบ้ริหาร อนัเกิดจากความรู้ความสามารถท่ีปลูกฝังได ้ เก่ียวกบัภาวะผูน้าํ
ความสามารถทางภาษา ความมีมนุษยสัมพนัธ์ ความสามารถในการประสานสัมพนัธ์ วิสัยทศัน์การ
มีคุณธรรมจริยธรรม 

บงัอร จงสมจิตต ์ (2551, น.17) ไดใ้ห้ความหมายของคุณลกัษณะของผูบ้ริหารว่า 
หมายถึง คุณลกัษณะประจาํตวัของผูบ้ริหารท่ีแสดงออกมาใหป้รากฎและมีอิทธิพลทาํใหผู้ร่้วมงาน
เกิดความศรัทธาเช่ือถือพร้อมท่ีจะปฏิบติัตามหรือใหค้วามร่วมมือปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ 
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ตรึกจิต บินต่วน (2557, น.17) ไดใ้หค้วามหมายของคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร หมายถึง 
ส่ิงท่ีดีท่ีมีในตวัผูบ้ริหาร อนัเป็นความสามารถหรือคุณสมบติัและลกัษณะท่ีสังเกตไดป้ระจาํตวัท่ีบ่ง
บอกถึงความดีของผูบ้ริหารท่ีสามารถปฏิบติังานใหส้าํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 

จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสําเร็จของการบริหารสถานศึกษา โดยจะช่วยส่งเสริม สนับสนุน 
ใหก้ารบริหารงานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
2.2.2  แนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ในขณะท่ีนักวิชาการในประเทศไทยต่างไดก้าํหนดคุณลกัษณะไวห้ลากหลายดว้ยกนั  
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้มาเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัคร้ังน้ีดงัน้ี  

สาํนกังานบริหารงานบุคคลของประเทศสหรัฐอเมริกา (U.S. Office of Personnel  
Management) ผูบ้ริหารระดบัสูงมีหลกัการและองคป์ระกอบในการประเมินสมรรถนะเพ่ือใชใ้น
การสรรหานกับริหารระดบัสูง (Senior Executive Service-Ses)   โดยออกแบบการประเมินเป็น 4 
องคป์ระกอบ และ 4 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี (U.S. Office of Personnel Management, 2007 นภสัมน  นนัท
มจัฉา, 2558, น.47-48) 

1.  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ คือ การปรับตวัและความยืดหยุน่ (Adaptability and   
Flexibility) การปรับตวัหรือการเปล่ียนแปลงวิธีการปฏิบติังานใหเ้ขา้กบักลุ่มตามความตอ้งการของ
บุคคล งานหรือขององคก์ารในทุกสถานการณ์สามารถทาํความเขา้ใจและรับฟังขอ้ความคิดเห็นใน  
มุมมองท่ีแตกต่างกนั ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 1) ทกัษะในการส่ือสาร (Communication) ทกัษะ และศิลปะใน  
การรับรู้และจบัประเด็นจากการฟังและการอ่าน ตลอดจนทกัษะในการถ่ายทอดความคิด และ 
แนวโนม้ผูฟั้ง และผูอ่้านโดย การพดู การเขียน และการนาํเสนอเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ
และไดรั้บการสนบัสนุนเห็นดว้ยอยา่งชดัเจน 2) การประสานสัมพนัธ์ (Collaborativeness) การ
ทาํงานร่วมกบับุคคลอ่ืนท่ีเอ้ือต่อการทาํงานในองคก์าร โดยสร้างความเคารพ ความเขา้ใจซ่ึงกนัและ
กนัและ สร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีในการทาํงาน 

2.  ความรอบรู้ในการบริหาร ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 1) การบริหารการเปล่ียนแปลง (Change  
Management) การริเร่ิมเป็นผูน้าํในการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์าร เพื่อให้
สามารถบรรลุวิสยัทศัน์การใหก้ารสนบัสนุนผูอ่ื้นในองคก์ารใหน้าํความคิดริเร่ิมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
องคก์ารมาปฏิบติัใหเ้ป็นผลสาํเร็จโดยมุ่งเนน้การสนบัสนุนดา้นการกาํหนดขอบเขต ขั้นตอน และ
ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการเปล่ียนแปลง 2) การมีใจรักในการให้บริการ  (Customer Service 
Orientation)    ความมุ่งมัน่ในการให้บริการช่วยเหลือเสริมสร้างและรักษาความสัมพนัธ์กับ
ผูรั้บบริการโดยมุ่งความตอ้งการของผูรั้บบริการ มีการกาํหนดเป้าหมายและแนวทางการปฏิบติังาน
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ท่ีสอดคลอ้งสนองความ  ตอ้งการของผูรั้บบริการในสถานการณ์ต่างๆอยา่งมีประสิทธิภาพต่อเน่ือง 
3) การวางแผนกลยทุธ์  (Strategic Planning) การสร้างแผนการปฏิบติังานท่ีมีการระบุเป้าหมาย 
วตัถุประสงค ์ กลยุทธ์และแนว ทางการปฏิบติัท่ีชดัเจนเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธ์ิเป็นการวางแผนใน
เชิงกลยทุธ์และในระดบัปฏิบติัการ โดยพิจารณาเง่ือนไขของเวลา ทรัพยากร ความสาํคญัเร่งด่วน 
และการคาดการณ์ถึงปัญหาและโอกาส ท่ีอาจเป็นไปไดด้ว้ย 

3.  การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 1) ความรับผิดชอบในหนา้ท่ีความ 
รับผดิชอบโดยสาํนึกในบทบาทหนา้ท่ี เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมาย และปฏิบติัตามขอ้ยนืยนัท่ีใหก้บัผูอ่ื้น 
ในขณะเดียวกนัมีความพร้อมใหส้ามารถตรวจสอบและพร้อมรับผดิชอบในผลการกระทาํ และการ
ตดัสินใจ 2) การทาํงานใหบ้รรลุผลสัมฤทธ์ิการบริหารการปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลสาํเร็จตามแผนและ 
เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ เพ่ือให้ผลผลิตและการบริการท่ีตอบสนองต่อความคาดหวงัของผูมี้ส่วนได้
เสีย(Stakeholders) ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3) การบริหารทรัพยากรในดา้น
ความสามารถในการบริหารจดัการทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกองคก์าร เช่น บุคลากร ขอ้มูล 
เทคโนโลยีระยะเวลา รวมถึงทรัพยากรตน้ทุนอ่ืน ๆ ว่ามีการจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยู่ไดอ้ย่าง
เหมาะสม เพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององคก์าร ทีมงานและบุคคลโดยสามารถสอดรับกบั
ความจาํเป็นของการดาํเนินการตามนโยบาย 

4.  การบริหารอยา่งมืออาชีพ ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 1) การตดัสินใจ (Decision Making)ในการ 
เลือกการดาํเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงโดยพิจารณาจากขอ้มูลสารสนเทศ (Information)โอกาส 
ปัญหา การประเมินทางเลือกและผลลพัธ์เพ่ือให้ไดแ้นวการตดัสินใจท่ีดีท่ีสุดในสถานการณ์และ
เวลาท่ี เหมาะสมตลอดจนการวิเคราะห์แยกประเด็นของปัญหาและแนวทางการตดัสินใจแกไ้ข
ปัญหาไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัต่อสถานการณ์ 2) การคิดเชิงกลยทุธ์ (Strategic Thinking) เป็นการ
กาํหนดขอบเขต และวิเคราะห์ปัญหาสถานการณ์ โดยใชห้ลกัเหตุผลและประสบการณ์มาประกอบ
กนัเพื่อให้ได ้ขอ้สรุปแนวทางการตดัสินใจ แนวทางปฏิบติัและแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสม  
อีกทั้งทาํให้เห็นศกัยภาพแนวทางใหม่ ๆ 3) ภาวะผูน้าํ (Leadership) เป็นการสร้างและ
ประชาสัมพนัธ์วิสัยทศัน์ของ องคก์ารโดยการโน้มน้าวให้ผูอ่ื้นยอมรับและมุ่งไปสู่วิสัยทศัน์ของ
องคก์าร รวมทั้งการใหก้ารสนบัสนุนใหค้าํแนะนาํและการใหอ้าํนาจเพื่อใหก้ารดาํเนินการต่างๆให้
กา้วหนา้อย่างมืออาชีพ โดยมุ่งเนน้การพฒันาทั้งในระดบับุคคล ทีมงานและระดบัองคก์ารใน 
ดา้นทศันคติ การปฏิบติังาน และการตดัสินใจ 
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สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการกรุงเทพมหานคร (2550,น1) ไดก้าํหนดสมรรถนะ 
หลักของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญได้มีมติกําหนดสมรรถนะหลักของข้าราชการ 
กรุงเทพมหานครสามญั จาํนวน 5 สมรรถนะ ไดแ้ก่ 1)คุณธรรมจริยธรรม 2)การบริการท่ีดี  3)การ
มุ่งผลสมัฤทธ์ิ 4) การทาํงานเป็นทีม และ 5) การสัง่สมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ ดงัน้ี 

1.  คุณธรรมจริยธรรม ไดแ้ก่ การครองตนและประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกั
คุณธรรมจริยธรรม มีความสาํนึกและรับผดิชอบต่อตนเอง ตาํแหน่งหนา้ท่ี ตลอดจนวิชาชีพของตน
เพื่อธาํรงรักษาศกัด์ิศรีแห่งอาชีพขา้ราชการ 

2.  การบริการท่ีดี ไดแ้ก่ พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความตั้งใจ ความพยายาม ความพร้อมใน
การใหบ้ริการประชาชน และอุทิศเวลาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

3.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ไดแ้ก่ ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตาม
มาตรฐานและคุณภาพงานท่ีกาํหนดและใหเ้กินจากมาตรฐานกาํหนด 

4.  การทาํงานเป็นทีม ไดแ้ก่ การทาํงานโดยมีพฤติกรรมท่ีสามารถทาํงานร่วมกนักบั
ผูอ่ื้นได ้สามารถรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในทีม เตม็ใจเรียนรู้จากผูอ่ื้น และมีความสามารถใน
การสร้างและรักษาสมัพนัธภาพกบัสมาชิก 

5.  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ ไดแ้ก่ ความขวนขวาย สนใจใฝ่รู้เพื่อพฒันา
ศกัยภาพ ความรู้ความสามรถของตนในการปฏิบติังานราชการ ดว้ยการศึกษา คน้ควา้หาความรู้
พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้งรู้จกัพฒันาปรับปรุงประยกุตใ์ชค้วามรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยี
ต่างๆ  เขา้กบัการปฏิบติังานใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิ 

พรอญัชุลี  พุกชาญคา้ (2558,น.2)  ไดท้าํการวิจยัการเตรียมความพร้อมดา้นทรัพยากร
บุคคล กระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือรองรับประเทศไทยสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เพ่ือวิเคราะห์
องคป์ระกอบสมรรถนะเพื่อการพฒันาของผูบ้ริหารการศึกษาเพ่ือรองรับประเทศไทยสู่ประชาคม
อาเซียนพบว่ามี   5 องคป์ระกอบ (factor) ประกอบดว้ย 34 ตวัแปร ไดแ้ก่ องคป์ระกอบท่ี 1 “การ
บริหาร การส่ือสารและจูงใจ” ประกอบดว้ย 13 ตวัแปร องคป์ระกอบท่ี 2 “เทคโนโลยี” 
ประกอบดว้ย 7 ตวัแปร องคป์ระกอบท่ี 3 “ความรู้เก่ียวกบัอาเซียน” ประกอบดว้ย 5 ตวัแปร 
องคป์ระกอบท่ี 4 “ภาษาองักฤษ” ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร และองคป์ระกอบท่ี 5 “การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
และการพฒันาตนเอง” 
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สมัฤทธ์ิ  กางเพง็ และประยทุธ  ชูสอน (2557,น.171-175) ไดว้ิเคราะห์ลกัษณะตวับ่งช้ีท่ี
ชดัเจนเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้าํท่ีมีความสอดคลอ้งกบับริบทของประเทศไทย ไวด้งัต่อไปน้ี 

1.  มิติดา้นการนาํองคก์าร (Leading Organization) 
  1.1 การนาํการเปล่ียนแปลง 
  1.2 การกาํหนดวิสยัทศัน์ร่วม 
  1.3 การสร้างค่านิยมและวฒันธรรมร่วม 

2.  มิติดา้นการนาํทีม 
2.1  การส่ือสารท่ีมีประสิทธิผล 
2.2  การสร้างขวญักาํลงัใจและการจูงใจ 
2.3  การบริหารทีมและความขดัแยง้ 
2.4  การสอนงานเพ่ือพฒันาผลงานของทีม 

3.  มิติดา้นการนาํตนเอง 
3.1  จิตสาํนึกท่ีเป็นสากล 
3.2  การมีจิตใจบริการ 
3.3  การคิดเชิงบวกและทศันคติแบบทาํได ้

เจริญ  ภู่วิจิตร (2558, น.5-6) อธิบายไวว้า่ผูบ้ริหารสถานศึกษาในประชาคมอาเซียนแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 นั้น ควรมีคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี  

1.  มีบุคลิกลกัษณะท่ีเป็นตวัของตวัเอง แสดงออกชดัเจนเปิดเผย และมีความเป็นอิสระ
ในการบริหารจดัการสถานศึกษา  

2.  มีความเป็นผูน้าํ กลา้หาญในเชิงคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือการเปล่ียนแปลง  
3.  มีความซ่ือสตัยแ์ละคุณธรรมสูง รักและเอาใจใส่ต่อนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง  
4. มีความสามารถในการส่ือสารคล่องแคล่วในทักษะการเขียนและการพูด 

ภาษาองักฤษ 
5.  สามารถบงัคบัใชก้ฎหมาย ระเบียบ สร้างความรับผดิชอบในการทาํงานดว้ยความ

ยติุธรรม  
6.  มีความรู้ความสามารถทางการบริหารจดัการและดา้นสงัคม  
7.  มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัปรัชญาทางการศึกษา  
8.  มีความสามารถในการกาํหนดระบบการบริหารจดัการโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน

อยา่งสร้างสรรค ์และมีประสิทธิภาพ  
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9.  สามารถเขา้ถึงความตอ้งการของครูผูส้อนเพื่อช่วยใหน้กัเรียนประสบความสาํเร็จใน
การเรียน  

10.  มีความเป็นผูน้าํ มุ่งมัน่สร้างโอกาสในการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร นกัเรียน 
ชุมชน ผูมี้ส่วนได ้ ส่วนเสียและพนัธมิตรของสถานศึกษา ไดอ้ยา่งกลมเกลียวเป็นหน่ึงเดียว เพื่อ
นาํไปสู่การตดัสินใจในการดาํเนินงานของสถานศึกษา  

11.  มีความเป็นผูน้าํในการให้ความรู้ ตอ้งรู้ว่าอะไรดีและส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
สอน และสร้าง กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้และการนิเทศในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  

12.  มีศกัยภาพในการจดัตั้งเครือข่ายและการวางแผนพฒันาครูอยา่งเป็นระบบภายใต้
โครงข่าย เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ณัฐทิภรณ์ ดสักรณ์ (2556,น.8) ศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนดว้ยเทคนิค EDFR ของผูบ้ริหารและครู สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3  ไดท้าํการสังเคราะห์ตวัแปรคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน  พบว่า มี 5 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้นบุคลิกภาพประกอบดว้ย    
(2) ดา้นความสามารถในการบริหาร (3) ดา้นความเป็นผูน้าํ (4) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม (5) ดา้น
อ่ืนๆ ประกอบดว้ย มีความสามารถเรียนรู้และปฏิบติัตามมาตรฐานสากลไดเ้ปิดกวา้งและพร้อมรับ
การเปล่ียนแปลงในระบบการทาํงานพฒันาทกัษะความเช่ียวชาญภาษาองักฤษมากข้ึน 

ตรึกจิต   บินต่วน (2557,น.17) ศึกษาเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการดาํเนินงานจดัการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมธัยมศึกษา สหวิทยา
เขตมรกตอนัดามนั จงัหวดักระบ่ี สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 การศึกษา
คร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะผู ้บริหารสถานศึกษา  ผลการวิจัย  พบว่า 
คุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาประกอบไปดว้ย (1) ดา้นบุคลิกภาพ (2) 
ดา้นความรู้ทางวิชาการ (3) ดา้นภาวะผูน้าํและ (4) ดา้นความสามารถในการบริหาร  

อําไพ   อุ่นศิริ  (2557 ,น .28-29)  ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ตามทศันะของครูจงัหวดันครปฐม สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 
9 การวิจยัน้ีมุ่งศึกษาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูจงัหวดั
นครปฐม สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 ผลการศึกษาพบว่า คุณลกัษณะอนั
พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูจงัหวดันครปฐม สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 ประกอบไปดว้ย (1) ดา้นบุคลิกภาพอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (2) ดา้น
คุณธรรมจริยธรรม  (3) ดา้นความรู้ความสามารถ (4) ดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ และ (5) ดา้นความเป็น
ผูน้าํ   
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นภสัมน นนัทมจัฉา (2558, น.17) ศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของสมรรถนะ
ท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาภายใตก้รอบ
ปฏิญญาอาเซียนของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การวิจยัคร้ังน้ี
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาภายใต้กรอบปฏิญญาอาเซียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบว่า 1) องคป์ระกอบสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาประกอบดว้ย 10 สมรรถนะ ไดแ้ก่ (1) สมรรถนะดา้นการ
ส่ือสารและการจูงใจ (2) ด้านการมีวิสัยทศัน์ (3)ด้านการพฒันาศกัยภาพบุคลากร (4)ด้านการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ (5) ด้านการทาํงานเป็นทีม (6) ด้านการพฒันาตนเอง (7) ด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ (8) ดา้นภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง (9) ดา้นการใชภ้าษาและเทคโนโลยี และ(10) ดา้น
การบริการท่ีดี  

อดุลยเ์ดช พาบุ ธีระวฒัน์  เยีย่มแสง และวรวรรณ อุบลเลิศ (2558,น.201-212) ศึกษา
เก่ียวกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศวรรษท่ี 2560 ตามความคิดเห็น
ของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัมหาสารคาม การวิจยัในคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศวรรษท่ี 2560 ตาม
ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัมหาสารคาม  ได้
สังเคราะห์ตวัแปรคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศวรรษท่ี 2560 ออกเป็น 
9 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ความสามารถในการบริหารงาน (2) ดน้วิสัยทศัน์ (3) ดา้นบุคลิกภาพ (4) ดา้น
มนุษยสัมพนัธ์   (5) ดา้นการตดัสินใจ (6) ดา้นการประสานงาน (7) ดา้นการติดต่อส่ือสาร (8) ดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ และ (9) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

เอกวิทย  ์ มัง่อะนะ (2558,น14) ได้ทาํการศึกษาสมรรถนะและแนวทางการพฒันา
ผูบ้ริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล เพื่อคน้หาสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า  
สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลประกอบไปดว้ย (1) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม (2) ดา้น
ภาวะผูน้าํ     (3) ดา้นการทาํงานเป็นทีม (4) ดา้นการบริหารจดัการ (5) ดา้นวิสัยทศัน์ (6) ดา้นการ
ส่ือสารและเทคโนโลย ีและ (7) ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา 

จากแนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารท่ีกล่าวมาสรุปไดด้งัตารางท่ี 2.1  
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ตารางที ่2.1  สรุปแนวคิดที่สาํคญัของคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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ดา้นบุคลิกภาพ      5 
ความสามารถในการบริหาร        7 
ดา้นความเป็นผูน้าํ          8 
ดา้นคุณธรรมจริยธรรม         7 
ความสามารถเรียนรู้และปฏิบตัิตามมาตรฐานสากล                      1 
ความรู้ทางวิชาการ                      1 
ดา้นการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลย ี                    3 
ดา้นการสื่อสาร                7 
ดา้นการมีวสิัยทศัน์              5 
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์                     2 
ดา้นการพฒันาศกัยภาพบุคลากร                   4 
ดา้นการวิเคราะห์และสังเคราะห์                    3 
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ตารางที ่2.1  (ต่อ) 
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ดา้นการทาํงานเป็นทีม                  5 
ดา้นการพฒันาตนเอง                1     2 
ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์                   5 
ดา้นการบริการที่ดี                 4 
ดา้นการตดัสินใจ                      1 
ดา้นการประสานงาน/การสร้างเครือข่าย                     2 
การจดัสรรงบประมาณ                      1 
การบริหารการเปลี่ยนแปลง                       0 
ความรู้เกี่ยวกบัอาเซียน                      1 
ภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารสู่อาเซียน                      1 
ประกนัคุณภาพการศึกษา                      1 
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จากแนวคิดดังกล่าวขา้งต้น สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผูน้ําทางการศึกษานั้ นเป็น
ลกัษณะอยา่งหน่ึงท่ีอยูใ่นตวัผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความคิด หรือ
ลกัษณะประจาํทั้งดา้นร่างกายและการแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงันั้นคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ประกอบไปด้วย (1) ด้านความเป็นผูน้ํา             
(2)ด้านความสามารถในการบริหาร (3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม (4) ด้านการส่ือสาร (5)ด้าน
บุคลิกภาพ (6) ดา้นการมีวิสยัทศัน์ (7) ดา้นการทาํงานเป็นทีม และ (8) ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

 
2.3  แนวคดิเกีย่วกบัคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ปัจจุบนัแนวโน้มของโลกอยู่ในโลกของการเปล่ียนแปลงและแข่งขนัซ่ึงนับวนัจะทวี
ความรุนแรงมากข้ึน และในฐานะท่ีประเทศไทยเป็นส่วนหน่ึงของประชาคมโลกจึงหลีกเล่ียงไม่ได้
ท่ีจะไดรั้บผลกระทบของการเปล่ียนแปลง (สัมฤทธ์ิ กางเพง็ และประยุทธ์ ชูสอน, 2557, น.177) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงนับว่าเป็นกลไกหลกัท่ีสําคญัมากของระบบการศึกษา และย่อมหลีกเล่ียง
ไม่ไดท่ี้ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเผชิญกบัความหลากหลายในการบริหารจดัการสถานศึกษาแห่ง
ประชาคมอาเซียนในศตวรรษท่ี 21 น้ี (เจริญ ภู่วิจิตร, 2558,น.5) ซ่ึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนควรมีดงัต่อไปน้ี 

2.3.1  ดา้นความเป็นผูน้าํ 
ผูบ้ริหาร ควรมีลกัษณะของความเป็นผูน้าํสูง ซ่ึงลกัษณะของความเป็นผูน้าํท่ีมีความ

แตกต่างจากลกัษณะของการบริหารบางประการ ดงัน้ี (สมัมา  รธนิธย,์ 2556, น. 277)  
 

ตารางที ่2.2 ความแตกต่างระหวา่งผูน้าํกบัผูบ้ริหาร 
 

ลกัษณะของผู้นํา ลกัษณะของผู้บริหาร 
1. ชอบเปล่ียนแปลง 1. ชอบบริหาร 
2. ไม่ชอบเอาอยา่งหรือลอกแบบใคร 2. ชอบลอกแบบ 
3. ชอบพฒันา 3. ชอบรักษา 
4. เนน้หรือมุ่งคน 4. เนน้หรือมุ่งระบบและโครงสร้าง 
5. มีแรงดลบนัดาลในความไวว้างใจ 5. ไวว้างใจการควบคุม 
6. มองไกล 6. มองใกล ้
7. ชอบถามวา่ “อะไร” “ทาํไม” 7. ชอบถามวา่ “อยา่งไร” และ “เม่ือไร” 
8. ชอบมองไปท่ีสูง 8. ไม่ชอบมองไปท่ีสูง 
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ตารางที ่2.2 (ต่อ) 
 

ลกัษณะของผู้นํา ลกัษณะของผู้บริหาร 
1. ชอบริเร่ิม 1. ชอบเลียนแบบ 
2. ชอบทา้ทายสถานภาพเดิม 2. ชอบรักษาสถานภาพเดิม 
3. เป็นตวัของตวัเอง 3. ชอบผูป้ฏิบติัตามท่ีดี 
4. ชอบทาํในส่ิงท่ีถูก 4. ชอบทาํส่ิงต่าง ๆ ท่ีถูก 

 
ความสําคัญของผูน้ําคือการนําองค์กรไปสู่เป้าหมายตามท่ีวางไว้ ซ่ึงผูน้ําต้องมี

ความสามารถในการจูงใจผูร่้วมงานและมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ในการสร้างมิตรภาพมีจิตใจกวา้ง
เพราะองคป์ระกอบดงักล่าวจะช่วยในการสร้างความน่าเช่ือถือและความศรัทธาของผูร่้วมงานให้
เกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการทาํงานและองค์การในด้านการศึกษาก็เช่นกัน ผูน้ําองค์การหรือผูน้ํา
สถานศึกษากมี็บทบาทสาํคญัในการบริหารการศึกษาและงานอ่ืน ๆ ตามภารกิจเน่ืองจากในปัจจุบนั
การแข่งขนัของสาบนัการศึกษาสูงมากถา้สถานศึกษาไม่มีความน่าเช่ือถือโอกาสท่ีผูป้กครองจะส่ง
บุตรหลานมาเล่าเรียนก็นอ้ยมาก นัน่คือสถานศึกษาขาดความเช่ือถือจากชุมชน ทาํให้มีการยอมรับ
นอ้ยและส่งผลถึงเกียรติและช่ือเสียงของสถานศึกษาดว้ย (จรุณี  เกา้เอ้ียน, 2557, น.99)  

คุณลกัษณะท่ีมีความสําคญัต่อการเป็นผูน้ําท่ีมีประสิทธิภาพประกอบด้วย (Lussier, 
2006 ชยัเสฏฐ ์ พรหมศรี, 2557, น.73-74)  

1.  ความสามารถในการบงัคบับญัชา ผูน้าํสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีการจดัการขั้นพื้นฐาน
ทั้ง 1 อยา่ง ไดแ้ก่  ความฉลาด วุฒิภาวะทางสังคม แรงขบัเคล่ือนสู่ความสาํเร็จ และทศันคติเก่ียวกบั  
มนุษยสัมพนัธ์โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนาํและการควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ปฏิบติังานเพื่อบรรลุ
เป้าหมายขององคก์าร 

2.  ความตอ้งการในการบรรลุเป้าหมายในอาชีพ ผูน้าํมุ่งเนน้ท่ีจะคน้หาความกา้วหนา้
ในอาชีพการทาํงานและตอ้งประสบความสาํเร็จ 

3.  ความฉลาด ผูน้าํมีความคิด มีความสามารถในการทาํงาน กลา้ท่ีจะตดัสินใจ 
4.  กลา้ตดัสินใจ ผูน้าํตอ้งมีความกลา้ท่ีจะตดัสินใจบนพื้นฐานของขอ้มูลและความ

เหมาะสม 
5.  ความแน่นอน ผูน้าํตอ้งมีความหนกัแน่นทางอารมณ์ แสดงตนเองใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ี

ดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และสร้างความเช่ือมัน่ใหเ้กิดข้ึนแก่ผูต้ามได ้นอกจากน้ียงัตอ้งมีความสามารถ
ในการรับมือกบัปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี 
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6.  ความคิดริเร่ิม ผูน้ําตอ้งคิดคน้หรือหาแนวทางในการทาํงาน หรือแก้ปัญหาด้วย
วิธีการหรือรูปแบบใหม่ท่ียงัไม่มีใครเคยทาํมาก่อน และสามารถท่ีจะพึ่งพาตนเองในการทาํงานได ้
ถึงแมว้า่การทาํงานใหป้ระสบผลสาํเร็จตอ้งอาศยัทีมงานกต็าม 

ยงยุทธ   เกษสาคร (2555,น.70-71)  ไดส้รุปคุณลกัษณะท่ีจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารหรือ
ผูน้าํในการท่ีจะทาํใหก้ารบริหารงานในองคก์ารประสบความสาํเร็จ ควรประกอบดว้ย 

1.  มีวฒิุภาวะทางอารมณ์ มีความสุขม เยอืกเยน็ แกปั้ญหาดว้ยเหตุดว้ยผล มีความมัน่คง
ทางอารมณ์ 

2.  มีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล คาดการณ์และประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
ตลอดทั้งการเตรียมการเพื่อรับสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาในอนาคต 

3.  ความสามารถในการบริหารความขดัแยง้ มีทางออกในการจดัการกบัสภาวการณ์ท่ี
ขดัแยง้ไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และขอ้จาํกดั 

4.  ความสามารถในการตดัสินใจ ตดัสินใจไดถู้กตอ้ง รวดเร็ว และทนัต่อเหตุการณ์โดย
มีเหตุผลเพียงพอ ความสามารถในการตดัสินใจแสดงถึงความกลา้หาญ กลา้เส่ียงของผูน้าํดว้ย 

5 .   ความสามารถในการส่ือสาร  ส่ือสารได้กับคนทุกคนระดับในองค์การ  มี
ความสามารถในการพูดโนม้นา้วจูงใจ การพูดในท่ีชุมชน การเจรจาต่อรองตลอดทั้งความสามารถ
ในการนาํประชุม 

6.  ความรอบรู้ในงานท่ีรับผดิชอบและเร่ืองอ่ืนๆใส่ใจในการศึกษาและพฒันาความรู้ใน
งานท่ีรับผดิชอบและข่าวาสรขอ้มูลทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 

7.  ความขยนัขนัแขง็ มีความมานะอดทน บากบัน่ไม่ยอ่ทอ้ง่ายๆทนต่อความยากลาํบาก
ได้ คุณสมบัติในข้อน้ีแสดงถึงการเป็นผูมี้สุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงสมบูรณ์ด้วยซ่ึงนับเป็น
คุณลกัษณะท่ีจาํเป็นสาํหรับผูน้าํ 

8.  การเป็นผูริ้เร่ิมสร้างสรรค ์ริเร่ิมในส่ิงใหม่ๆท่ีเป็นประโยชน์อยู่เสมอไม่ติดยึดกบั
รูปแบบและวิธีการทาํงานแบบเก่าท่ีทาํใหต้นรู้สึกมัน่คง 

9.  ความสามรถในการทาํงานเป็นทีม มีความพร้อมท่ีจะทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นเปิดรับ
ความเห็นจากส่วนรวม และตดัสินใจร่วมกบักลุ่มไดรู้้จกัประสานผลประโยชน์ 

10.  ความสามารถในการวิเคราะห์วินิจฉยั มีความสามารถในการคาดเดาเหตุการณ์ต่าง 
ๆ มีวิธีการคิดและวิเคราะห์ปัญหา ตลอดทั้งแนวทางแกไ้ขไดอ้ยา่งลึกซ้ึง 

11.  มีมนุษยสัมพนัธ์ มีทกัษะทางสังคม ทกัษะการประสานงาน ปรับตวัไดดี้ มีความ
เป็นมิตร ยดืหยุน่ รู้จกัใหอ้ภยั มีอารมณ์แจ่มใสเบิกบานน่าคบหา อดทนต่อคาํวิจารณ์ได ้
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12.  ทาํงานภายในสภาวการณ์ท่ีกดดนั สามารถบริหารความเครียดและความกดดนัท่ี
เกิดข้ึนและกลบัสู่สภาพปกติโดยเร็ว อดทนต่อคาํวิจารณ์ได ้

13.  มีทศันคติท่ีดีต่อองคก์าร มีความคิดไปในทิศทางเดียวกนักบัเป้าหมาย หลกัของ
องคก์าร แมมี้ความเห็นท่ีแตกต่างกนับา้งก็ไม่เกิดความคบัขอ้งใจท่ีจะปฏิบติัไปตามแนวทางของ
องคก์าร 

14.  มีความสามารถในการวางแผนและประสานแผนไดดี้ สามารถกาํหนดแผนงานได้
อยา่งเหมาะสม และดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

15. การมีสัมพนัธภาพท่ีเอ้ือประโยชน์ต่องานในส่วนท่ีรับผิดชอบหน่วยงานของ
องคก์าร 

16. การรู้จกัใชข้อ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใชอ้ย่างเกิดประโยชน์
สูงสุด 

17. มีเชาวน์ปัญญาและการใชว้ิจารณญาณท่ีดี 
18. เป็นผูมี้อุดมการณ์และหลกัการท่ีดี 
ดังนั้ นคุณลักษณะผู ้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษาท่ีมีกา

เปล่ียนแปลงบริบทต่างๆไปอย่างมากมายในปัจจุบนั ควรมีลกัษณะดงัน้ี (จรุณี  เกา้เอ้ียน, 2557, 
น. 90-91) 

1.  มองกวา้งไกลอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง ตอ้งเป็นผูมี้วิสยัทศัน์  
2.  สามารถท่ีจะกาํหนดกลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษา 
3.  สามารถท่ีจะวิเคราะห์สถานการณ์ เพื่อกาํหนดแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบติังานให้

บรรลุเป้าหมายและนโยบายไดอ้ยา่งเหมาะสม 
4.  ไวต่อการรับรู้ข่าวสารต่างๆท่ีเกิดข้ึน ทั้งสังคมภายนอกและภายในองคก์าร ทั้งในแต่

ละเขตนอกพื้นท่ีการศึกษารวมทั้งรู้จกัวิเคราะห์ความเช่ือถือของขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บมาอีกดว้ย 
5.  ความสามารถในการจดัระบบการส่ือสารใหไ้ดผ้ล เพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลข่าวสารต่างๆ 

ไดท้ัว่ถึงทุกระดบัขององคก์าร หน่วยงาน/สถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษามืออาชีพตอ้งมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นอยา่งดี 

6.  ความสามารถในการบริหารทรัพยากรบุคคล ตอ้งสามารถวางแผนบุคคล สรรหา 
คดัเลือก กาํหนดระบบงบประมาณ ความกา้วหนา้ในอาชีพ การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เพื่อใหท้ราบ
แนวคิด ทศันคติต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนแลว้นาํมาเป็นขอ้มูลในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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7.  มีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร สามารถท่ีจะเป็นแบบอย่างท่ีดี ในการ
ประพฤติปฏิบติัเพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใชเ้ป็นแบบอย่าง ไม่ใชต้าํแหน่งหน้าท่ีการงาน แสวงหา
ผลประโยชน์ใหต้นเองไม่วา่จะทางตรงหรือทางออ้ม 

จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่าคุณลกัษณะดา้นความเป็นผูน้าํ เป็นคุณสมบติัของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีจะสามารถบริหารงานในสถานศึกษาได้อย่างประสบความสําเร็จ 
ประกอบดว้ย  ความสามารถในการประสานงานภาคีเครือข่ายเพื่อความร่วมมือการจดัการเรียนรู้สู่
อาเซียน  มีวิสัยทศัน์ในการจดัการศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนและพฒันาสถานศึกษาให้มีความเป็น
สากล  แสวงหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการจดัการเรียนการสอนใหม่ ๆ ควรมีความสามารถ
โนม้นา้วจิตใจของผูร่้วมงานให้ปฏิบติัในส่ิงท่ีดีงาม มีความสามารถในการส่ือสาร สามารถวินิจฉยั 
สัง่การไดถู้กตอ้งและเกิดประสิทธิภาพ กลา้คิด กลา้ทาํ และกลา้นาํเสนอโครงการใหม่ ๆ ความรอบ
รู้ในการบริหารงานสถานศึกษาทุกภารกิจของสถานศึกษา และมีความรอบรู้เก่ียวกบัการปรับตวัของ
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
2.3.2  ความรู้ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา 

คุณลกัษณะดา้นความรู้ความสามารถในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือ
ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นคุณลกัษณะสําคญัอีกประการหน่ึง ท่ีจะนาํพาให้สถานศึกษาเจริญกา้วหน้า 
ผูบ้ริหารจาํเป็นจะตอ้งมีความสามารถในการใช้ความรู้ ความสามารถ ทกัษะกระบวนการ และ
เทคนิควิธีการท่ีเหมาะสมในการบริหารงานใหบ้รรลุเป้าหมาย (จรุณี  เกา้เอ้ียน, 2557, น.55-56)  

คุณลักษณะของผู ้บริหารท่ีมีความรู้ความสามารถในการบริหารงานให้ประสบ
ความสําเร็จ บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพนั้นจะตอ้งมีทกัษะ 3 ประการ (จรุณี  เกา้เอ้ียน, 
2557, น.56; สมัมา  รธนิธย,์ 2556, น.57; วิโรจน์ สารัตนะ, 2555, น.3) 

1.  ความรู้ความสามารถดา้นเทคนิคการทาํงาน หมายถึง ความสามารถท่ีจะทาํงานใด
งานหน่ึงอยา่งเช่ียวชาญ จะตอ้งรู้วิธีและกระบวนการทาํงานอยา่งลึกซ้ึง ผูมี้ความรู้ความสามารถดา้น
การทาํงานจะตอ้งผ่านการศึกษาอย่างเป็นทางการและไดรั้บการอบรมมาระดับหน่ึงจนมีความ
ชาํนาญในระดบัผูป้ระกอบวิชาชีพ 

2.  ความรู้ความสามารถด้านมนุษยสัมพนัธ์และการบริหารงานทุกด้าน ผูน้ําหรือ
ผูบ้ริหารจาํเป็นต้องมีทักษะของมนุษยสัมพนัธ์เป็นอย่างดี จึงก่อให้เกิดความร่วมมือเกิดการ
ประสานงานท่ีดีในการทาํงานร่วมกนัเพราะการบริหารงานตอ้งทาํงานร่วมกบับุคคลหลายฝ่ายหลาย
กลุ่ม เช่น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ครูอาจารย  ์คนงาน นักการภารโรง ผูป้กครองนักเรียน ชุมชน และ
องคก์รหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา 
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3.  ความรู้ความสามารถดา้นความคิด เป็นทกัษะของผูบ้ริหาร หรือผูน้าํท่ีตอ้งมีมาก
ท่ีสุด เป็นทกัษะท่ีตอ้งเขา้ใจหน่วยงานของตนในทุกลกัษณะ มองเห็นความสัมพนัธ์ของหน่วยงาน
หรือองคก์ารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอย่างชัดเจน ทั้งระบบรวมและระบบย่อย และตอ้งมีความรู้อย่าง
กวา้งขวางในดา้นพฤติกรรมศาสตร์ อนัประกอบดว้ย สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ การเมือง จิตวิทยา 
นั่นคือผูน้าํหรือผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งมีความรู้อย่างกวา้งขวางในวิชาสามญัทัว่ไป มีทั้งศาสตร์และ
ศิลป์ในการทาํงาน ซ่ึงจะทาํใหส้ามารถบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา ได้กาํหนดมาตรฐานความรู้และประสบการณ์สําหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไวด้งัน้ี (จอมพงศ ์ มงคลวานิช, 2555, น 160-161) 

1.  หลกัและกระบวนการบริหารการศึกษา 
2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา 
3.  การบริหารดา้นวิชาการ 
4.  การบริหารดา้นธุรการ การเงิน พสัดุ และอาคารสถานท่ี 
5.  การบริหารงานบุคคล 
6.  การบริหารกิจการนกัเรียน 
7.  การประกนัคุณภาพการศึกษา 
8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
9.  การบริหารการประชาสมัพนัธ์และความสมัพนัธ์ชุมชน 
10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ธีระ  รุญเจริญ (2553, น.7) ไดอ้ธิบายการมีความสามารถและชาํนาญ หมายถึง การนาํ

หลกัวิชาความรู้มาใชป้ระกอบการดาํเนินการดงัน้ี 
1.  การบริหารจดัการศึกษาตามหลกัวิชาการ 
2.  การนาํองคก์ารไปสู่เป้าหมาย ยดึการบริหารโดยองคค์ณะบุคคลและการมีส่วนร่วม 
3.  ส่งเสริมการทาํงานเป็นทีม 
4.  ประสานงานเพ่ือผลงานตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
5.  ปรับเปล่ียนเทคนิคเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการปรับเปล่ียน 
ส่วนความรู้ทัว่ไปและความรู้เฉพาะทางท่ีสามารถนาํไปใชใ้นการบริหารจดัการศึกษา 

ประกอบดว้ย (1) การบริหารจดัการ และ (2) การจดัการศึกษา ในเร่ือง 
1.  การบริหารงานบุคคล  
2.  การบริหารงานวิชาการ หลกัสูตร การเรียนการสอน การประเมินผล การประกนั

คุณภาพ ฯลฯ 
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3.  การบริหารการเงิน งบประมาณ 
4.  การบริหารงานบริการนกัเรียนและชุมชน 
5.  การบริหารความสมัพนัธ์โรงเรียนและชุมชน 
6.  ระบบการจดัการสารสนเทศ 
จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้า่ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ คุณลกัษณะดา้นความรู้ ความสามารถ

ในการบริหารสถานศึกษา นั้ นเป็นความสามารถและความชํานาญของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ประกอบดว้ย ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตรและนาํหลกัสูตรไปใช ้การบริหารงานวิชาการ   
การบริหารงานธุรการ การเงิน พสัดุ และอาคารสถานท่ี การบริหารงานบุคคล การบริหารงาน
กิจการนักเรียน การบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา รวมทั้งมีความสามารถในการบริหาร
จดัการเทคโนโลย ีความสามารถระดมความร่วมมือและความช่วยเหลือจากชุมชน มีความรู้เก่ียวกบั
กฎหมาย ระเบียบแบบแผนในการปฏิบติังานของสถานศึกษา และความสามารถในการนาํนโยบาย
จากกระทรวงศึกษาธิการไปปฏิบติัไดเ้ป็นอยา่งเป็นรูปธรรม 
2.3.3  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

พฤติกรรมท่ีมีจริยธรรมของบุคคล เป็นพฤติกรรมท่ีทาํตามการยอมรับของบรรทดัฐาน
ทางสังคมโดยทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระทาํท่ีมีความสาํคญัและมีอนัตรายต่อสังคม ในขณะท่ี
พฤติกรรมท่ีไม่มีจริยธรรมของบุคคล เป็นพฤติกรรมท่ีไมไดท้าํตามการยอมรับของบรรทดัฐาน
สังคมโดยทัว่ไป ซ่ึงในองคก์ารต่าง ๆ ไดมี้การกระทาํท่ีมีจริยธรรมและไม่มีจริยธรรมท่ีกระทาํโดย
ผูน้าํและบุคลากรในองคก์าร (Ebert& Griffin, 2000 ชยัเสฏฐ ์ พรหมศรี,2557,น.335) 

ธีระ  รุญเจิรญ (2553,น.7) อธิบายไวว้า่ คุณลกัษณะดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษานั้นประกอบดว้ย 

1.  มีวิสยัทศัน์กา้วหนา้ทนัการเปล่ียนแปลง 
2.  ยดึระบบคุณธรรมเป็นท่ีตั้ง นั้นคือมีความโปร่งใส และยติุธรรม 
3.  ซ่ือสตัย ์ไม่คอร์รัปชัน่ 
4.  อดทน อดกลั้น 
5.  รับทั้งผดิและชอบ 
6.  เสียสละ 
7.  เป็นคนดีของสงัคม 
จาํเริญรัตน์  จิตตจิ์รจรรย ์(2557,น.424-425) ไดส้รุปหลกัธรรมท่ีผูบ้ริหารสามารถนาํมา

ประยกุตใ์ช ้โดยเลือกนาํหลกัสปัปุริสธรรม 7 มาเป็นคุณสมบติัของผูน้าํมีดงัน้ี 
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1.  การรู้หลักการ  คือ  การรู้งาน  รู้หน้าท่ี  รู้กฎเกณฑ์กติกาท่ีเ ก่ียวข้องเรียกกว่า 
มีธมัมญัญุตา 

2.  การรู้จุดหมาย เป็นภารกิจสาํคญัของผูน้าํ เม่ือเห็นว่าอะไรเป็นจุดมุ่งหมายก็มีความ
มุ่งมัน่ ไม่หวัน่ไหวเพราะถือเอาจุดมุ่งหมายหรือประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัการสาํคญั ซ่ึงเรียกว่า 
อตัถญัญุตา 

3.  การรู้จกัตน หมายถึง การรู้จกัตนเองว่าตนเองคือใคร มีภาวะเป็นอะไร อยูใ่นสถานะ
ใด มีคุณสมบติั มีความพร้อม มีความถนดั มีสติปัญญา มีความสามารถเพียงใด เป็นตน้ ผูน้าํตอ้งรู้จกั
ตนเอง ยิง่รู้จกัตนเองมากเท่าใด กจ็ะนาํผูอ่ื้นไดดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึงเรียกหลกัธรรมขอ้ดีวา่ อตัตญัญุตา  

4.  การรู้จกัประมาณ คือ รู้จกัความพอดี รู้จกัขอบเขต มีขีดขั้นความสามารถ ความพอดี
หรือพอประมาณ ยอ่มก่อใหเ้กิดความสาํเร็จไดเ้พราะรู้จกัองคป์ระกอบและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จึงเรียก
หลกัธรรมขอ้น้ีวา่มตัตญัญุตา 

5.  การรู้จกักาล คือ รู้จกัเวลา เช่นรู้ลาํดบั ระยะ จงัหวะ ปริมาณ ความเหมาะสมของ
เวลา ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีการวางแผนในการใชเ้วลาและเรียกหลกัธรรมขอ้น้ีวา่กาลญัญุตา 

6.  การรู้ชุมชนหรือปริสัญญุตา คือ การศึกษาให้รู้และเขา้ใจสังคมโลก สังคมของ
ประเทศชาติว่าอยูใ่นสถานการณ์อยา่งไร สังคมมีปัญหาหรือความตอ้งการอะไร หากรู้สภาพปัญหา
และความตอ้งการของสังคมแลว้จึงจะสามารถเขา้ไปช่วยเหลือเพื่อสนองตอบความตอ้งการนั้น ซ่ึง
เรียกหลกัธรรมขอ้น้ีวา่ปริสญัญุตา 

7.  การรู้จกับุคคล คือ การรู้จกับุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีเพื่อให้การบริหารจดัการเป็นไป
อย่างราบร่ืนและเป็นการรู้จกัใชค้น อาจตอ้งใชว้ิธีการสัมพนัธ์ ใชว้ิธีการพูดจา ให้คาํแนะนาํติชม 
การรู้จกัคนน้ีจะทาํให้เห็นความสามารถของแต่ละคนว่ามีความถนดัในดา้นใดเรียกหลกัธรรมขอ้น้ี
วา่ปุคสญัญุตา 

ชยัเสฏฐ ์ พรหมศรี (2557,น.344-345) ไดส้รุปหลกัเกณฑท์างจริยธรรมท่ีผูน้าํควรยดึถือ
ปฏิบติั มีดงัต่อไปน้ี 

1.  ผลประโยชน์ส่วนตน ผูน้าํองคก์ารไม่ควรท่ีจะทาํในส่ิงท่ีไม่ก่อให้เกิดผลประโยชน์
ในระยะยาวต่อตนเอง หรือองคก์าร เช่นการแสดงความไม่ซ่ือสัตย ์หรือไม่จริงใจ หรือการเอารัดเอา
เปรียบต่อผูอ่ื้น 

2.  คุณธรรมส่วนบุคคล ผูน้ําองค์การต้องพึงระลึกไวเ้สมอว่าตนเองต้องไม่แสดง
พฤติกรรมท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงความไม่ซ่ือสัตย ์ความไม่ตรงไปตรงมา การไม่เปิดเผยหรือความไม่
จริงใจท่ีทาํให้ตนเองไม่เกิดความภาคภูมิใจข้ึนต่อทั้งตนเองและบุคคลรอบขา้ง ซ่ึงอาจจะเป็นเร่ือง
การตกเป็นข่าวในเร่ืองท่ีไม่ดีท่ีเก่ียวกบัความบกพร่องทางดา้นจริยธรรมและคุณธรรมตามส่ือต่างๆ  
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3.  คาํสั่งสอนของศาสนา ผูน้าํตอ้งไม่ทาํการใดๆท่ีขดัต่อคาํสอนอนัดีงามของศาสนา 
หรือแสดงพฤติกรรมท่ีไม่สะทอ้นถึงความเมตตากรุณาต่อบุคคลอ่ืน หรือสร้างความรู้สึกของการอยู่
ร่วมกันอย่างสงบสุข หรือความรู้สึกในการทาํงานร่วมกันอย่างราบร่ืนเพื่อบรรลุเป้าหมายของ
องคก์าร 

4.  กฎระเบียบของรัฐบาล ผูน้าํไม่ควรทาํพฤติกรรมใดๆ ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการไม่เคารพ 
หรือก่อให้เกิดผลกระทบต่อกฎระเบียบหรือกฎหมายขององคก์าร สังคม และประเทศชาติ เพราะ
การท่ีผูน้าํแสดงการยอมตามกฎระเบียบของสงัคมสะทอ้นใหเ้ห็นระดบัของศีลธรรมขั้นตน้ท่ีควรมี 

5.  ประโยชน์ของส่วนรวมผูน้ําไม่ควรปฏิบัติตนหรือแสดงพฤติกรรมใดๆ ท่ีไม่
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ หรือไม่ก่อใหเ้กิดผลดีแก่สงัคม ชุมชนและองคก์ารท่ีตนเองอาศยัอยู ่ 

6.  หลกัสากล ผูน้าํไม่ปฏิบติัตนหรือกระทาํการใด ๆ ท่ีตนเองไม่เตม็ใจหรือไม่ตอ้งการ
ท่ีจะเห็นบุคคลอ่ืนท่ีเผชิญหนา้กบัสถานการณ์ท่ีเหมือนหรือแตกต่างกนั 

7.  สิทธิของบุคคล ผูน้าํจะตอ้งไม่กระทาํการใดๆหรือปฏิบติัตนในทางท่ีละเมิดต่อสิทธิ
ของบุคคลอ่ืน  

8.  ความมีประสิทธิภาทางเศรษฐกิจ ผูน้าํในองคก์ารควรจะทาํงานให้ไดป้ระสิทธิภาพ
สูงสุด โดยไม่ล่วงละเมิดไปสู่ความเดือนร้อนของบุคคลอ่ืน หรือการใชช่้องว่างหรือช่างทางในการ
เอาเปรียบบุคลากรของตนหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์าร 

9.  ความยุติธรรมท่ีแบ่งแยก ผูน้าํตอ้งไม่กระทาํหรือแสดงพฤติกรรมใดท่ีเป็นการเอา
เปรียบบุคคลส่วนนอ้ยของสงัคม หรือบุคคลท่ีอยูใ่นระดบัต่อกวา่ตนเอง 

10.  สนบัสนุนความมีเสรีภาพ ผูน้าํในองคก์ารจะไม่แสดงพฤติกรรมขดัขวางหรือเขา้
ไปแทรกแซงสิทธิในการพฒันาตนเองหรือการตอบสนองตนเองของบุคคลอ่ืน 

จากแนวคิดขา้งตน้สรุปไดว้่า คุณลกัษณะดา้นจริยธรรมสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา     
คือ พฤติกรรมท่ีปฏิบติัตามการยอมรับของบรรทดัฐานทางสังคมและวิชาชีพ ประกอบดว้ย การ
บริหารงานโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล  มีความยุติธรรมเสมอภาค ซ่ือสัตยต่์องานและหน่วยงาน 
เสียสละ ปฏิบติัตามหลกัคาํสอนของศาสนา มีความเมตตาต่อนกัเรียนและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  รวมทั้ง
มีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผต่่อนกัเรียนและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา   
2.3.4  ดา้นการส่ือสาร  

การส่ือสารในการทาํงานเป็นกระบวนการในการแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างบุคคลทุก
ระดับ ทุกฝ่ายโดยมีความสัมพนัธ์กันภายในสภาพแวดล้อมท่ีเป็นบรรยากาศขององค์การ ซ่ึง
สามารถปรับเปล่ียนไปตามกาลเทศะบุคคลตลอดจนสาระเร่ืองราวตามวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร 
เช่นการสนทนาแบบตวัต่อตวั การสัมภาษณ์ การประชุม การประกาศ การใช้ส่ิงตีพิมพเ์พื่อการ
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ส่ือสารระหว่างผู ้ร่วมงาน  ผู ้ใต้บังคับบัญชาไปยังผู ้บังคับบัญชา  หรือผู ้บังคับบัญชาไปยัง
ผู ้ใต้บังคับบัญชา ซ่ึงมีสาระสําคัญต่อการบริหารงาน  เ น่ืองจากเป็นเคร่ืองมือในการสร้าง
ความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างบุคลากร ช่วยใหเ้กิดการประสานงานและความร่วมมือของบุคลากรและ
หน่วยงาน ช่วยให้การทาํงานเกิดประสิทธิภาพอีกทั้งยงัใช้เป็นเคร่ืองมือในการสร้างขวญัและ
กาํลงัใจในการทาํงาน (สมัฤทธ์ิ  กางเพง็ และสรายทุธ์ กนัหลง, 2555, น.12) 

1)  องคป์ระกอบของการติดต่อส่ือสาร 
การติดต่อส่ือสารมีลกัษณะเป็นกระบวนการท่ีมีองค์ประกอบพ้ืนฐานคือ ผูส่้งหรือผู ้

ก่อให้เกิดข่าวสาร (Sender) และผูรั้บข่าวสาร (Receiver) โดยผูส่้งจะแปลงความ (Encoding) เป็น
สัญลกัษณ์ภาษาหรือไม่ใช่ภาษาเม่ือเกิดเป็นข่าวสาร (Massage) ในสัญลกัษณ์ใด ๆ แลว้ก็เลือกใช้
ตวันาํสาร (Medium) ท่ีเหมาะสม เช่น การพูดต่อหนา้ การเขียนบนัทึก การพูดทางโทรศพัท ์หรือ
การแสดงกิริยาท่าทาง เป็นตน้ ข่าวสารนั้นตอ้งเดินทางถึงผูรั้บ และมีการถอดความ (Decoding) ให้
เขา้ใจตรงความหมายของผูส่้ง (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2555, น.136) 

หลกัการท่ีดีของการส่ือสารกบัผูต้ามหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีผูน้าํควรปฏิบติั คือ (บุษยา  วีร
กลุ, 2558, น. 199) 

1.  เขา้ใจเป้าหมายของการส่ือสารวา่ทาํไปเพื่ออะไร 
2.  เลือกวิธีการส่ือสารท่ีเหมาะสมกบัวตัถุประสงค์ สถานการณ์และสภาพแวดลอ้ม 

ขอ้มูล และผูรั้บขอ้มูล 
3.  ทาํงานส่ือสารอยา่งทัว่ถึงและส่งขอ้มูลอยา่งครบครัน 
4.  ติดตามผลการส่ือสารตลอดเวลาวา่ดาํเนินไปตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้
2)  รูปแบบการส่ือสาร 
ช่องทางการส่ือสารภายในองคก์รสามารถจาํแนกไดด้งัน้ี  (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2555,น. 

136-137) 
1.  การติดต่อส่ือสารในแนวตั้ง  ซ่ึงเกิดข้ึนระหว่างหน่วยงานต่างระดบักนัตั้งแต่สอง

ระดบัข้ึนไป อาจจาํแนกไดส้องลกัษณะ คือ 
1.1  การติดต่อส่ือสารจากระดับสูงสู่ระดับล่าง ส่วนใหญ่จะเป็นแนวปฏิบติัการ

ทาํงาน นโยบายการทาํงาน นโยบายกฎระเบียบขอ้บงัคบั มาตรฐานการปฏิบติังานและขอ้มูล
ยอ้นกลบั  

ดังนั้ นการส่ือสารจากผูบ้ ังคับบัญชาไปยงัผูใ้ต้บังคับบัญชาท่ีมีประสิทธิภาพควร
ดาํเนินการส่ือสารด้วยวาจาและต่อเน่ืองด้วยลายลกัษณ์อกัษรเพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีดีร่วมกัน          
(อรอนงค ์ สวสัด์ิบุรี, 2555,น.151) 
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1.2  การติดต่อส่ือสารจากระดบัล่างข้ึนสู่ระดบัสูง ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นการประชุมกบั
ผูบ้ริหารระดบัของตนเอง การบนัทึกและรายงาน การใหข้อ้เสนอแนะ การร้องทุกข ์และการสาํรวจ
ทศันคติของคนงาน เป็นตน้ ลกัษณะของขอ้มูลข่าวสารจะเก่ียวขอ้งกบัความกา้วหนา้ของโครงการ 
ปัญหาสําคัญและความช่วยเหลือจากระดับบน  แนวการพฒันาใหม่ ๆ ขอ้เสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงและพฒันา  เป็นตน้ 

ปัญหาของการส่ือสารรูปแบบน้ีข้ึนอยู่กบัการยอมรับคาํแนะนาํของผูบ้งัคบับญัชาโดย
ยนิดียอมรับคาํแนะนาํดา้นบวกมากกวา่ดา้นลบ   (อรอนงค ์ สวสัด์ิบุรี, 2555,น.152) 

2.  การติดต่อส่ือสารในแนวนอน อาจจะเกิดข้ึนภายในหน่วยงานเดียวกนั หรือระหว่าง
หน่วยงาน อาจเกิดไดจ้ากการประชุม การรายงาน การบนัทึก การโทรศพัท ์และการพูดคุยต่อหนา้ 
ผูบ้ริหารส่วนใหญ่จะใชเ้วลากบัการติดต่อส่ือสารในแนวนอนน้ีในเร่ืองเก่ียวกบัการประสานงาน   
การแกปั้ญหา การแลกเปล่ียนขอ้มูล การแกปั้ญหาความขดัแยง้เป็นตน้ 

การติดต่อส่ือสารทั้งในแนวตั้งและแนวนอนดงักล่าว จดัเป็นการติดต่อส่ือสารแบบเป็น
ทางการท่ีเกิดข้ึนตามสายการบงัคบับญัชา หรือระหว่างหน่วยงาน อยา่งไรก็ตามในองคก์ารหน่ึงๆ    
จะมีการติดต่อส่ือสารอีกลกัษณะหน่ึงเกิดข้ึน เป็นการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคล ไม่เก่ียวกบัสาย
การบงัคบับญัชาหรือตาํแหน่งใด ๆ เรียกว่า การติดต่อส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ เช่น การพูดคุย 
การซุบซิบ  อยา่งไรก็ตามการส่ือสารอยา่งไม่เป็นทางการเป็นท่ีนิยมใชส้าํหรับองคก์ารมากกว่าการ
ส่ือสารอยา่งเป็นทางการ เน่ืองจากมีความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบติังาน แต่การส่ือสารแบบไม่
เป็นทางการจะส่งผลกระทบกระเทือนระยะยาวต่อการจดัการองคก์ารท่ีเป็นระบบ 

3)  รูปแบบของผูน้าํกบัการส่ือสาร 
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูน้าํกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สามารถจาํแนกออกเป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี

(ณฏัฐชุ์ดา  วิจิตรจามรี, 2554, น.241-243) 
1 .   ผู ้นําแบบเผด็จการ เ ป็นผู ้นํา ท่ีคอย ส่ังการและ ช้ีนําแ ต่ เพียงอย่าง เ ดียวว่ า  

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งทาํอะไรและอย่างไร ผูน้าํท่ีมีลกัษณะเผด็จการมกัจะตดัสินใจเองแลว้จึงค่อย
บอกผลการตดัสินใจนั้นต่อกลุ่ม ลกัษณะการส่ือสารจะเป็นการส่ือสารทางเดียวหรือการส่ือสารจาก
แนวด่ิงจากผูน้าํไปยงัลูกนอ้ง 

2.  ผูน้าํแบบปกครอง เป็นผูน้าํท่ีคอยสั่งและช้ีนาํผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเช่นเดียวกบัผูน้าํแบบ
เผดจ็การ แต่เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ภิปรายปัญหาและมีปฏิกิริยาตอบกลบัได ้มีลกัษณะ
คลา้ยผูป้กครองท่ีพยายามให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับและปฏิบติัตามคาํสั่งหรือขอ้แนะนําของ
ตนเอง คาํพูดท่ีผูน้ําแบบผูป้กครองมักใช้ เช่น คุณเช่ือและไวใ้จผมเถอะ ส่ิงท่ีผมบอกจะเป็น
ประโยชน์ต่อตวัคุณเอง ลกัษณะการส่ือสารเป็นการส่ือสารแบบสองทาง 
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3.  ผูน้าํแบบมีส่วนร่วม เป็นผูน้าํท่ีเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดส่ื้อสารกลบัและมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ และเปิดใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดส่ื้อสารระหวา่งกนั ทาํใหก้ารไหลเวียนของ
ความคิดเป็นไปอยา่งเสรี 

4.  ผูน้ําแบบเสรีนิยม เป็นผูน้ําทีเปิดให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาส่ือสารระหว่างกันเองและ
กาํหนดแนวทางท่ีจะนาํมาใชใ้นการปฏิบติังาน ผูน้าํจะปฏิบติัหนา้ท่ีหรือมีบทบาทในลกัษณะของ
สมาชิกคนหน่ึงในกลุ่มเท่านั้น ทาํหนา้ท่ีใชข้อ้มูลต่างๆท่ีผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาร้องขอมาเป็นคร้ังคราว 
ลักษณะของการส่ือสารเป็นการส่ือสารแนวราบระหว่างผูใ้ต้บังคับบัญชาและมีการส่ือสาร
แลกเปล่ียนระหวา่งผูน้าํกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นคร้ังคราว  

ผูน้าํคุณภาพจะตอ้งสามารถส่ือสารกบับุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคก์ารไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ การทาํงานตอ้งอาศยัหลกัการประชาสัมพนัธ์เพื่อให้เกิดความเขา้ใจ นอกจากน้ีจะ
ช่วยสร้างทศันคติท่ีดีต่อการทาํงานและหน่วยงาน เพื่อให้ทุกคนยอมรับศรัทธาในหน่วยงาน และ
พร้อมท่ีจะทาํงานดว้ยความสุขและปราศจากความกลวั การส่ือสารท่ีดีท่ีสุด คือ การพูดคุยเจรจา
แบบปากต่อปากเพ่ือให้เห็นถึงบุคลิกภาพ ความรู้สึกท่ีจริงใจต่อกนั ผูน้าํจึงจะตอ้งมีบุคลิกภาพท่ีดี
การพูดจาท่ีน่าเช่ือถือ มีวาทศิลป์สามารถพูดจูงใจได้ในขณะเดียวกัน ควรมีลกัษณะอ่อนน้อม
อ่อนโยน แต่ไม่อ่อนแอ ซ่ึงเป็นบุคลิกภาพท่ีดีต่อการบริหารและการจดัการ (จรุณี  เกา้เอ้ียน, 2557, 
น. 133;  จรัส  อติวิทยาภรณ์, 2554, น.75)  ผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างแรงจูงใจท่ีจะช่วยกระตุน้ใหทุ้กคน
ดึงศกัยภาพสูงสุดของตนนาํมาทุ่มเทให้กบัการทาํงานอย่างเต็มท่ี การโนม้นา้วและการส่ือสารใน
การทาํงานจึงเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถเพ่ิมคุณค่าให้กบักระบวนการทาํงาน
โดยการพฒันาบุคลากรให้เกิดความกระตือรือร้นในการทาํงาน และพฒันามาตรฐานการทาํงานให้
สูงข้ึนเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการทาํงานของตนไดอ้ยา่งเหมาะสม ผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจ
พื้นฐานธรรมชาติการทาํงานร่วมกนัของคน มีจิตวิทยาท่ีเก่ียวขอ้ง มีหลกัการโนม้นา้วและส่ือสาร
การทาํงาน มีทักษะการส่ือสารเพ่ือโน้มน้าวให้บุคคลอ่ืนทาํงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมี
ความสามารถในการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัองคก์ารและบุคคลรอบขา้งบ่อมจะนาํไปสู่การส่ือสาร
ท่ีมีประสิทธิผลอนัจะส่งผลให้การดาํเนินงานบรรลุผลตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพในท่ีสุด 
(สมัฤทธ์ิ  กางเพง็และ สรายทุธ์ กนัหลง, 2555, น.12-13) 

สงัคมโลกปัจจุบนัเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและเทคโนโลยดีา้นการส่ือสารมีการพฒันา
ใหเ้กิดการส่ือสารถึงกนัไดอ้ยา่งรวดเร็วและเปิดกวา้งไปทัว่ทั้งโลก องคก์ารจึงจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีผูน้าํ
ท่ีมีความสามารถและความรู้ในการส่ือสารและการใชส่ื้อต่าง ๆ เพื่อส่งผ่านขอ้มูลจากตนเองไปสู่
ผูอ่ื้น และเพื่อรวบรวมข้อมูลท่ีใกล้เคียงกับความจริงมาใช้ในการตัดสินใจในงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีผูน้าํขององคก์ารจึงมีความรับผิดชอบท่ีจะตอ้งฝึกฝนตนเองให้สามารถ
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ทาํหนา้ท่ีในภาระงานน้ีใหไ้ดผ้ลดี (บุษยา  วีรกลุ, 2558, น. 199) ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ คุณลกัษณะดา้น
การส่ือสาร เป็นความสามารถในการส่งสารระหว่างผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษาโดยใชก้ารส่ือสารทั้งท่ีเป็นการส่ือสารจากบนลงล่าง และการส่ือสารจาก
ล่างข้ึนบน ประกอบดว้ย การสั่งการเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีชดัเจน เขา้ใจง่ายและปฏิบติัได ้สามารถ
ช้ีแจงการปฏิบติังานและแนะนาํแนวทางในการทาํงานใหบุ้คลากรเขา้ใจ  สามารถนิเทศการทาํงาน
ให้กบัครูได ้ สามารถส่ือสาร สั่งการ ผ่านเทคโนโลยีสมยัใหม่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  และเปิด
โอกาสให้ผูใ้ต้บังคบับัญชาได้แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการบริหารงาน       
เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารจดัการเรียนการสอน 

2.3.5  ดา้นบุคลิกภาพ 
 1)  ความหมายของบุคลิกภาพ 
 อดุลเดช  พาบุ (2556,น.7) ได้สรุปความหมายของบุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะ
เฉพาะตวัของบุคคลในดา้นต่างๆทั้งส่วนภายนอกท่ีมองเห็นไดช้ดัเจน เช่น รูปร่าง หน้าตา กิริยา 
มารยาท การแต่งตวั   วิธีพดูจา การนัง่ การยนื เป็นตน้ ส่วนภายใน คือส่วนท่ีไม่สามารถมองเห็นแต่
ทราบไดโ้ดยการอนุมาน เช่น สติปัญญา ความถนดั ปรัชญาชีวิต ลกัษณะอารมณ์ประจาํตวั ค่านิยม 
ความสนใจ และความใฝ่ฝันปรารถนา เป็นตน้  
 ณัฐทิภรณ์   ดัสกรณ์  (2556,  น .8)  ได้สรุปความหมายของบุคลิกภาพ  หมายถึง 
พฤติกรรมทางกายและทางจิตท่ีแสดงออกถึงลกัษณะเฉพาะของบุคคล ซ่ึงเป็นเอกลกัษณะเป็น
ค่านิยม ทศันคติโดยมีพนัธุกรรมและส่ิงแวดลอ้มเป็นปัจจยัท่ีกาํหนดบุคลิกภาพของบุคคลหน่ึง ให้
แตกต่างจากคนอ่ืนๆ  
 อาํไพ  อุ่นศิริ  (2557,น.28-29) ไดส้รุปความหมายของบุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะ
ประจาํตวัของบุคคลถือว่ามีความสาํคญัต่อผูบ้ริหารอย่างยิ่ง เพราะมีผลโดยตรงต่อการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา การมีบุคลิกภาพท่ีดีมีความเหมาะสมจะเป็นการสร้างศรัทธา และความ
นิยมชมชอบแก่ผูร่้วมงาน เป็นการสร้างภาวะผูน้าํท่ีมีบทบาท ซ่ึงคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริหารควรมี ไดแ้ก่          
มีความรู้ความสามารถ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีความกล้าหาญ สุขุมรอบคอบ มีความ
รับผิดชอบ ซ่ือสัตย ์เช่ือมัน่ในตนเอง ร่างกายแขง็แรงสมบูรณ์ แต่งการสุภาพ กิริยามารยาทดี เป็น
คนร่าเริง และมีอารมณ์ขนั 
 จรุณี  เกา้เอ้ียน (2557, น. 55) ไดส้รุปความหมายของบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคเ์ก่ียวกบัภาพลกัษณ์สมรรถภาพร่างกาย อารมณ์ พฤติกรรม
เป็นลกัษณะนิสัยประจาํตวัท่ีน่าเล่ือมใส เคารพ ศรัทธาและดูดี  ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี
บุคลิกภาพท่ีดีทั้งทางร่างกาย วาจา เช่น มีสมรรถภาพทางร่างกาย ลกัษณะท่าทางท่วงที การแต่งกาย
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ท่ีดีและเหมาะสม รู้จกัวางตนใหเ้หมาะสมกบักาลเทศะ มีความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรมต่างๆ 
มีความเป็นประชาธิปไตย มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี สามารถบริหารงานหรือทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ 
ส่วนทางวาจาตอ้งเป็นผูผู้มี้กิริยาวาจาไพเราะ สามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้ มีความคงเส้นคงวา 
เพื่อท่ีจะได้เป็นผูน้ําพาบุคลากรในหน่วยงานร่วมกันไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้่า บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะเฉพาะตวัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ประกอบไปดว้ย ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความอ่อนนอ้มถ่อมตน ไวไ้วว้างใจได ้ความ
ซ่ือสัตย ์ การแต่งกายท่ีเหมาะสมกบักาลเทศะ อบอุ่นและเอ้ืออาทร มีอารมณ์ขนั ตั้งใจทาํงาน มี
ความมัน่คงทางอารมณ์ มีความยดืหยุน่และการปรับตวั มีการควบคุมภายในตนเอง และมีความกลา้
หาญ 
 2)  บุคลิกภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 ธีระ  รุญเจริญ (2553,น.7)  ไดอ้ธิบายไวว้่า บุคลิกภาพท่ีน่าเช่ือถือ ควรเป็นบุคลิกภาพ
ทั้งภายในและภายนอก ประกอบดว้ย (1) มีนํ้ าเสียงท่ีน่าฟังและพูดเขา้ใจง่าย (2) มีอารมณ์ท่ีมัน่คง        
(3) มีความเขม้แขง็แต่ถ่อมตน (4) มีกิริยามารยาทเป็นท่ียอมรับทางสังคม (5) การแต่งกายเหมาะสม
กบักาลเทศะ 
 อดุลเดช  พาบุ (2556, น.7) ไดอ้ธิบายบุคลิกภาพท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารควรเป็นผูท่ี้
มีสุขภาพกายแข็งแรง แต่งกายเรียบร้อยเหมาะสมกบักาลเทศะ เป็นผูท่ี้มีความรู้ มีปัญญาท่ีเฉลียว
ฉลาด มีไหวพริบในการทาํงานและการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ใหเ้ป็นไปดว้ยความรอบคอบ เป็นผู ้
ท่ีมีสุขภาพจิตท่ีดี มีกาํลงัใจท่ีเขม็แขง็ไม่ยอ่ทอ้ต่อปัญหาและอุปสรรค พูดจาสุภาพอ่อนนอ้มในทุก
สถานการณ์ท่ีทุกโอกาส เป็นผูท่ี้มีวิสยัทศัน์ในการทาํงาน กลา้คิดกลา้ทาํในทางท่ีสร้างสรรค ์มีความ
เช่ือมัน่ในตนเอง และรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน มีความกระตือรือร้นกระฉบักระเฉงและเป็นผูท่ี้
มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี เป็นกนัเองกบัผูร่้วมงาน และทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ 
 DuBrin (2010, น.35-47 สัมฤทธ์ิ กางเพง็, 2557, น.14-18) อธิบายถึงคุณลกัษณะของ
ภาวะผูน้าํท่ีสามารถจาํแนกไดด้งัน้ี 
 1.  คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพทัว่ไป (General personality Traites) เป็นคุณลกัษณะ      
ซ่ึงสามารถสงัเกตไดท้ั้งภายในและภายนอกงาน ประกอบไปดว้ย 

1.1  ความเช่ือมัน่ในตนเอง (Self-confidence) เป็นการแสดงพฤติกรรมของบุคคลใน
สถานการณ์ต่าง ๆ  ในลกัษณะท่ีมีความสงบและเป็นผูน้าํท่ีดีแมจ้ะอยู่ภายใตแ้รงกดดนัและภาวะ
วิกฤต ดงันั้นความเช่ือมัน่ในตนเองจึงเป็นส่ิงสําคญัสําหรับผูน้าํท่ีจะตอ้งมีความเช่ือมัน่ในตนเอง
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อย่างแทจ้ริง ซ่ึงจะสังเกตไดจ้ากคาํพูดท่ีจริงจงั การรักษาอากปักิริยาท่ีดี และการแสดงท่าทางท่ี
เหมาะสม ซ่ึงจะเป็นส่วนหน่ึงท่ีแสดงถึงความเช่ือมัน่ในตนเอง 

1.2  ความอ่อนนอ้มถ่อมตวั (Humility) เป็นคุณลกัษณะท่ีสาํคญัท่ีผูน้าํทุกคนควรมี
ภายในตนเอง เพราะความอ่อนนอ้มถ่อมตวัจะช่วยใหรู้้ว่าอะไรควรทาํ และอะไรไม่ควรทาํในแต่ละ
เวลาและสถานการณ์ ให้เกียรติผูอ่ื้น ไม่โออ้วดและใช้อาํนาจในทางท่ีไม่เหมาสมกบัสมาชิกใน
องคก์าร 

1 .3  ความไว้วางใจได้ (Trustworthiness) คือ  การเป็นบุคคลท่ีเ ช่ือถือได้แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ผูน้าํตอ้งแสดงออกให้สมาชิกภายในองค์การไดเ้ห็นถึงความ
มัน่คงทางอารมณ์ มีเหตุมีผล และมีบุคลิกภาพท่ีน่าเช่ือถือ จึงจะสามารถก่อใหเ้กิดความไวว้างใจแก่
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งได ้

1.4  ความซ่ือสตัยแ์ละมีจริยธรรม (Authenticity) ผูน้าํท่ีประสบความสาํเร็จเป็นคนท่ี
ผูอ่ื้นไวเ้น้ือเช่ือใจไดน้ั้น ผูน้าํตอ้งเป็นคนซ่ือสัตย ์รักษาคาํมัน่สัญญาเป็นคนท่ีปฏิบติังานดว้ยความ
โปร่งใส และมีความชดัเจนผูอ่ื้นยอมรับ นอกจากน้ีการเป็นผูน้าํท่ีซ่ือสัตยแ์ละมีจริยธรรมเป็นท่ีพึ่ง
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้

1.5  การเป็นบุคคลท่ีเปิดเผย (Extraversion) เป็นบุคลิกภาพท่ีมีการแสดงออกท่ี
เด่นชดัในสงัคม และเป็นลกัษณะท่ีโดดเด่น โดยจะทาํใหค้นท่ีปฏิบติังานดว้ยเกิดความสบายใจและ
กลา้ท่ีจะแสดงความคิดเห็น นอกจากน้ียงัช่วยให้เกิดการรวมกลุ่มและช่วยให้การทาํงานกบัสมาชิก
กลุ่มง่ายข้ึน ตลอดจนสามารถสร้างพลงักลุ่มและสร้างทีมงานไดดี้ 

1.6  การแสดงออกท่ีเหมาะสม (Assertiveness) เป็นการแสดงความคิด ความรู้สึก
ทศันคติ ตลอดจนความตอ้งการ ไดอ้ยา่งถูกเวลาสถานท่ีและบุคคล การแสดงออกท่ีเหมาะสมช่วย
ใหผู้น้าํสามารถทาํงานไดส้าํเร็จตามเป้าหมาย มีความกระตือรือร้น มองโลกในแง่ดี 

1.7  ความอบอุ่นและเอ้ืออาทร (Anthusiasm, Optimism and warmth) ความ
กระตือรือร้น การมองโลกในแง่ดี และความอบอุ่นและเอ้ืออาทร เป็นการแสดงออกดว้ยความสนใจ
และตั้งใจท่ีจะทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึงอย่างเต็มใจและตั้งใจ ผูน้าํสามารถแสดงความกระตือรือร้นไดด้ว้ย
คาํพดูและการแสดงออก เช่น การใชท่้าทาง เป็นตน้ การบริหารงานนั้นตอ้งการผูน้าํท่ีกระตือรือร้น 
มองโลกในแง่ดี และแสดงความเอ้ืออาทรกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก็สามารถจูงใจให้เกิดพฤติกรรมการ
สร้างสรรคใ์นการทาํงาน ตลอดจนช่วยสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัสมาชิกในทีมงาน 

1.8  มีอารมณ์ขนั (Sense of humor) เป็นการแสดงออกของความเป็นคนอารมณ์ดี
และไม่รู้สึกเครียดเม่ือเกิดสถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์ดงันั้นอารมณ์ขนัถือเป็นส่ิงสาํคญัของผูน้าํท่ี
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จะช่วยลดความตึงเครียด ความน่าเบ่ือหน่าย และลดความเป็นปรปักษ์ของสมาชิกในองค์การ 
นอกจากน้ียงัช่วยใหผู้น้าํมีอาํนาจเหนือกลุ่มได ้
 2.  คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพท่ีสัมพนัธ์กบังาน (Task-related personality traits) เป็น
คุณลกัษณะลกัษณะดา้นบุคลิกภาพท่ีก่อใหเ้กิดความสาํเร็จในงาน ประกอบดว้ย 

2.1  ความตั้งใจในการทาํงาน (Passion for the work) เป็นคุณลกัษณะอยา่งหน่ึงท่ีทาํ
ให้ผูน้าํประสบความสําเร็จ และเป็นส่ิงท่ีทาํให้สมาชิกท่ีปฏิบติังานร่วมดว้ยเกิดการยอมรับและมี
ความตั้งใจในการปฏิบติัตามเช่นกนั ซ่ึงความตั้งในการทาํงานเป็นปัจจยัสําคญัท่ีทาํให้การบริหาร
สถานศึกษาประสบความสาํเร็จ 

2.2  ความมัน่คงทางอารมณ์ (emotional intelligence) เป็นความสามารถในการท่ี
เขา้ใจความรู้สึกและเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น ซ่ึงประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ  

2.2.1  การตระหนกัรู้ตนเอง 
2.2.2  การบริหารจดัการตนเอง 
2.2.3  การตระหนกัรู้สงัคม 
2.3.4  การบริหารจดัการสมัพนัธภาพ 

2.3  ความยืดหยุน่และการปรับตวั (Flexibility and adaptability) เป็นลกัษณะของ
ผูน้าํท่ีมีความสามารถปรับภารกิจและความตอ้งการของทีมงานใหเ้หมาะสมกบัแต่ละสถานการณ์ท่ี
แตกต่างกัน ตลอดจนสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมต่างๆ                   
ท่ีเปล่ียนแปลง เช่น การเปล่ียนแปลงความตอ้งการของลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ 

2.4  การควบคุมภายในตนเอง (Internal locus of control) เป็นลกัษณะของผูน้าํท่ีมี
ความเช่ือวา่เป็นผูค้วบคุมและกาํหนดชีวติตนเองได ้ซ่ึงคุณลกัษณะน้ีผูน้าํตอ้งมีความมัน่ใจในตนเอง 
มีความอดทน เขม้แขง็ รวมทั้งมีความพยายามในการพฒันาตนเองอย่างสมํ่าเสมอ นอกจากน้ีตอ้ง
สามารถควบคุมตนเองได ้ซ่ึงลกัษณะดงักล่าวจะทาํใหผู้น้าํเป็นท่ียอมรับของสมาชิกในกลุ่ม 

2.5  ความกลา้หาญ (Courage) เป็นลกัษณะของผูน้าํท่ีมีความรอบคอบระมดัระวงั       
มีความรับผิดชอบ และไม่หลีกหนีเม่ือเผชิญกับปัญหา เม่ือเกิดภาวะวิกฤตต้องกล้าท่ีจะเสียง
ตดัสินใจเพื่อท่ีจะแกไ้ข ขจดัอุปสรรค และใชก้ลยุทธ์ใหม่ๆ ในแต่ละสถานศึกษาให้ผ่านพนัไปให้
ได ้

การศึกษาคุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพของผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น     
2 กลุ่ม คือ (1) คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพโดยทัว่ไป (2) คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพท่ีสัมพนัธ์กบั
งานโดยมีรายละเอียดดงัน้ี (รังสรรค ์ประเสริฐศรี, 2551, น.43-55) 
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1.  คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพโดยทัว่ไป (General personality traits) เป็นคุณลกัษณะท่ี
สามารถสังเกตไดท้ั้งภายในและภายนอกงาน คุณลกัษณะทัว่ไปจะสัมพนัธ์กบัความสาํเร็จ และ
ความพอใจทั้งชีวิตการทาํงานและชีวิตส่วนตวั 

1.1  ความเช่ือมัน่ในตนเอง (Self - Confidence) เป็นการแสดงพฤติกรรมของบุคคล
ในสถานการณ์ต่างๆในลกัษณะท่ีมีความสงบและเป็นผูน้าํท่ีดีไดแ้มจ้ะอยูภ่ายใตส้ภาวะแรงกดดนั
และภาวะวิกฤต จึงเป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับผูน้าํท่ีจะตอ้งมีความเช่ือมัน่ในตนเองอยา่งแทจ้ริง ซ่ึงจะ
สงัเกตไดจ้ากการใชค้าํพดูท่ีจริงจงั การรักษาอากปักิริยาท่ีดี และการแสดงท่าทางท่ีเหมาะสม ซ่ึงเป็น
ส่วนหน่ึงท่ีแสดงถึงความเช่ือมัน่ในตนเองดว้ย 

1.2  การสร้างความไวว้างใจได ้ (Trustworthiness) สามารถสร้างความเช่ือถือมี
ลกัษณะซ่ือสัตย ์ซ่ือตรง ให้แก่กลุ่มผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง สมาชิกของกลุ่มจะมีความ
เช่ือมัน่ว่าผูน้าํตอ้งแสดงความมัง่คง ความซ่ือสัตย ์ และสามารถเช่ือถือได ้ จึงจะสามารถก่อใหเ้กิด
ความไวว้างใจแก่สมาชิกและผูท่ี้เก่ียวขอ้งได ้

1.3  เป็นคนกลา้แสดงออก (Extraversion) เป็นบุคคลลกัษณะท่ีมีบุคลิกลกัษณะโดด
เด่น มีการแสดงออกท่ีเด่นชดัในสังคมจึงจะทาํให้คนท่ีทาํงานดว้ยเกิดความสบายใจและกลา้ท่ีจะ
แสดงความคิดเห็น นอกจากน้ียงัช่วยใหเ้กิดการรวมกลุ่มและช่วยใหก้ารทาํงานกบัสมาชิกของกลุ่ม
ง่ายข้ึน ตลอดจนสามารถสร้างพลงักลุ่มและสร้างทีมงานไดดี้ 

1.4  ลกัษณะท่ีเด่น (Dominance) เป็นลกัษณะเด่นของผูน้าํท่ีมีเหนือบุคคลอ่ืน ๆอยา่ง
เห็นไดช้ดัในดา้นต่าง ๆ ผูน้าํท่ีมีลกัษณะโดดเด่นมกัจะถูกมองว่าเป็นคนหยิง่ทาํตวัเป็นนาย ซ่ึงความ
จริงแลว้ไม่โดดเด่นจะไดรั้บการพิจารณาว่าเป็นลกัษณะเฉพาะตวัของผูน้าํ  เช่น การกระฉบักระเฉง   
สุขมุรอบคอบ รู้จกักาลเทศะ มีความสามารถในการเจรจา เป็นตน้ 

1.5  การเป็นคนท่ีมีการแสดงออกท่ีเหมาะสม (Assertiveness) เป็นการเปิดเผยเฉียบ
ขาดในการแสดงความตอ้งการ ความคิดเห็น ความรู้สึก และทศันะคติ การเป็นคนท่ีมีการแสดงออก
ท่ีเหมาะสมจะช่วยผูน้าํใหท้าํงานไดบ้รรลุเป้าหมาย สามารถเผชิญกบัปัญหาในสามชิกกลุ่ม 

1.6  ความมัน่คงทางอารมณ์ (Emotional Stability) เป็นความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ในการโตต้อบไดอ้ยา่งเหมาะสมแมใ้นภาวะวิกฤต อารมณ์ทีมัน่คงเป็นคุณลกัษณะภาวะผูน้าํ
ท่ีสาํคญัซ่ึงจะช่วยใหแ้กส้ถานการณ์ใหลุ้ล่วงไปไดด้ว้ยดี 

1.7  ความกระตือรือร้น (Enthusiasm) เป็นการแสดงออกดว้ยความสนใจและตั้งใจ
ในการทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึงอยา่งกระตือรือร้น ผูน้าํสามารถแสดงความกระตือรือร้นทั้งดว้ยการใชค้าํพดู
และการแสดงออก ในสถานการณ์การบริหารจะตอ้งการผูน้าํซ่ึงกระตือรือร้น เพ่ือจูงใจให้เกิด
พฤติกรรมการสร้างสรรคก์ารทาํงาน ตลอดจนช่วยสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัสมาชิกในทีมงาน 
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1.8  มีอารมณ์ขนั (Sense of Humor) อารมณ์ขนัถือเป็นบทบาทท่ีสาํคญัของผูน้าํ   
การแสดงออกของคนมีอารมณ์ดีและมองเหตุการณ์หรือส่ิงต่าง ๆ โดยไม่รู้สึกเครียด จะช่วยลด
ความความเบ่ือหน่าย  ความตึงเครียด และการไม่ถูกกนั ตลอดจนช่วยใหมี้อาํนาจเหนือกลุ่มได ้

1.9  ความเอ้ืออารีหรือความเป็นคนดูอบอุ่น (Warmth) เป็นการแสดงอารมณ์มัน่คง
เขา้ใจส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน เห็นอกเห็นใจและพร้อมท่ีจะช่วยเหลือแกไ้ขปัญหา 

1.10  มีความอดทนสูงต่อความตึงเครียด (ความผิดหวงัหรือคบัขอ้งใจ) (High 
Tolerance for Frustration) เป็นความสามารถท่ีจะเผชิญปัญหาและสามารถแกปั้ญหาใหลุ้ล่วงไปได้
ดว้ยดี เน่ืองจากผูน้าํตอ้งเผชิญหนา้กบัปัญหา ความผดิหวงั และความตึงเครียดมากมาย ดงันั้นผูน้าํ
จึงตอ้งมีความอดทนสูงและสามารถแกปั้ญหาไดด้ว้ยสุขภาพจิตท่ีดี 

1.11  การรู้จกัตนเองและวตัถุประสงคใ์นการทาํงาน เป็นการรับรู้ในจุดแขง็และ
จุดอ่อนจองตนเองซ่ึงจะช่วยให้สามารถใชจุ้ดแขง็ให้เกิดประโยชน์ และพฒันาแกไ้ขจุดอ่อนของ
ตนเองได ้ ตลอดจนสามารถสร้างความไวว้างใจให้กบัทีมงานเพื่อให้งานกลุ่มบรรลุวตัถุประสงค์
ตามท่ีกาํหนดไว ้

1.12  ความนอบนอ้มถ่อมตน ถึงแมค้วามเช่ือมัน่ในตนเอง จะเป็นคุณลกัษณะท่ี
สาํคญัของภาวะผูน้าํ แต่ความนอบนอ้มถ่อมตนกเ็ป็นส่ิงจาํเป็นดว้ย คือการรู้จกันอบนอ้มถ่อมตนใน
เวลาท่ีเหมาะสม ซ่ึงความนอบนอ้มถ่อมตน คือการยอมรับว่าท่านไม่รู้ทุกๆส่ิงและไม่สามารถทาํ
อะไรไดทุ้กส่ิง 

2.  คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพท่ีสัมพนัธ์กบังาน เป็นคุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพท่ี
แน่นอนของผูน้ําท่ีมีประสิทธิผลและก่อให้เกิดความสําเร็จในการทาํงานโดยมีรายระเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

2.1  ความรู้สึกท่ีมุ่งมัน่ เป็นลกัษณะของผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลสําหรับงานบุคคล
ต่างๆซ่ึงช่วยให้งานสาํเร็จ ความรู้สึกท่ีมุ่งมัน่มกัจะแสดงออกในรูปของการฝังแน่นในจิตใจท่ีจะ
บรรลุเป้าหมาย 

2.2  ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นความสามารถท่ีจะทาํส่ิงต่างๆ เช่น ความเขา้ใจ
ความรู้สึกของบุคคล มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น ควบคุมอารมณ์ของบุคคลใดบุคคลหน่ึงเพ่ือการ
เพิ่มพนูคุณภาพชีวิต เป็นการรู้จดัการกบัอารมณ์ของตนและของผูอ่ื้นท่ีมีประสิทธิผลภาวะผูน้าํ 

2.3  ความกลา้หาญ ผูน้าํตอ้งมีความกลา้หาญในการเผชิญกบัความเส่ียง ความทา้
ทายต่อส่ิงใหม่ ซ่ึงจะตอ้งมีความรอบคอบ ระมดัระวงัมีความคิดริเร่ิม มีความรับผดิชอบ มีความกลา้
หาญในการตดัสินใจเพื่อท่ีจะฉวยโอกาส ขจดัอุปสรรค แกไ้ขปัญหา และการใชก้ลยทุธ์ใหม่ๆ ใน
แต่ละสถานการณ์ใหไ้ด ้
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2.4  สภาพการควบคุมภายในตนเอง เป็นลกัษณะดา้นบุคลิกภาพของผูน้าํซ่ึงมี
ความเช่ือมัน่ว่าเป็นผูค้วบคุมและเป็นผูก้าํหนดชะตาชีวิตของตนเอง ซ่ึงคุณลกัษณะน้ีผูน้าํตอ้งมี
ความเช่ือมัน่ มีจิตใจท่ีเขม้แขง็ มีความอดทน และมีการพฒันาตนเอง จึงจะสามารถควบคุมตนเอง
ได ้

2.5  ความสามารถในการยืดหยุน่ไดแ้ละสามารถในการปรับตวั ความยืดหยุน่ได้
เป็นความสามารถท่ีจะปรับภารกิจและความตอ้งการของทีมงานใหเ้หมาะสมในแต่ละสถานการณ์ท่ี
แตกต่างกนั ซ่ึงตอ้งมีลกัษณะท่ียดืหยุน่ได ้ ตลอดจนสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหเ้หมาะสมกบั
สภาพแวดลอ้มต่างๆท่ีเปล่ียนแปลง เช่น ความกา้วหนา้ดา้นเทคโนโลย ีการลดจาํนวนแรงงาน 

2.6  ความสามารถกลบัคืนสู่สภาพเดิม เป็นความสามารถในการท่ีจะแกปั้ญหาให้
เรียบร้อยไดอ้ยา่งรวดเร็ว เช่น การถูกตดังบประมาณ กาํลงัแรงงาน การใหพ้นกังานออก ผูบ้ริหาร
ระดบัสูงจะไม่กงัวลถึงความลม้เหลว เพราะจะเป็นการทาํลายขวญัและกาํลงัใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
แต่จะเกิดความมุมานะบากบนัไม่ยอมแพแ้ละไม่ทอ้ถอยในส่ิงใดอยา่งง่ายๆ  

จากแนวคิดของนกัวิชาการท่ีไดศึ้กษามาแลว้นั้นสรุปไดว้่า คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ 
เป็นลกัษณะเฉพาะตวัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ซ่ึงประกอบไปดว้ย กระฉบักระเฉงว่องไว  แต่งกาย
สุภาพเรียบร้อย มีความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา วางตวัเหมาะสมกบักาลเทศะ อารมณ์เยือก
เยน็และมัน่คง ปฏิบติัตนเสมอตน้เสมอปลาย ใชว้าจาสุภาพ สุภาพ อ่อนโยน ไม่เย่อหยิ่ง เขม้แข็ง 
อดทน  มีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง มีความกลา้ในการตัดสินใจ มีวินัย เคารพ
กฎระเบียบ  มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน มีความรับผิดชอบสูง เป็นคนอารมณ์ดี และมีการ
พฒันาตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ 
2.3.6  ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 

1)  ความหมายของวิสยัทศัน์  
นกัวิชาการต่างๆไดอ้ธิบายความหมายของวิสยัทศัน์ไวห้ลากหลายทศันะดงัน้ี 
Achua & Lussier (2013บุษยา วีรกุล,2558,น.17) ไดอ้ธิบายไวว้่าวิสัยทศัน์ คือ 

ความสามารถในการสร้างจินตนาการถึงสภาพการณ์ท่ีแตกต่างและดีไปกว่าเดิม รวมทั้งวิธีการท่ีทาํ
ใหเ้กิดผลสาํเร็จไดต้ามท่ีคิดไว ้

วิโรจน์  สารรัตนะ (2553, น.42) ไดอ้ธิบายไวว้่า วิสัยทศัน์ หมายถึง ภาพแห่งอนาคต
ขององค์การท่ีผูน้ําและสมาชิกในองค์การร่วมกันกาํหนดข้ึน เป็นจุดเร่ิมต้นท่ีมีความสัมพนัธ์
เช่ือมโยงไปถึงพนัธกิจ และจุดหมาย  

อดุลเดช  พาบุ (2556, น.7) ไดส้รุปความหมายของวิสัยทศัน์ หมายถึง ภาพอนาคต
สาํหรับองคก์รท่ีสามารถเป็นไปไดจ้ริง น่าเช่ือถือ มกัเก่ียวกบัอนาคตเสมอ ตอ้งมองหลายมิติ เป็น
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การมองภาพรวม วิเคราะห์ทั้งจุดเด่น จุดดอ้ย โอกาส และอุปสรรคข์ององคก์ร มีการวางแผนท่ีดี 
ทนัสมยัทนัเหตุการณ์และทนัต่อความเปล่ียนแปลงในทุกดา้น ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมี
การวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ยขององคก์ร มีการกาํหนดเป้าหมายในการบริหารสถานศึกษาไวอ้ย่าง
ชดัเจนและมีความยดืหยุน่ในแนวทางปฏิบติั มีการวางแผนท่ีดี ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูท่ี้มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์นการบริหารงาน มีการคิดท่ีจะทาํงานใหม่ โดยใชค้วามรู้ความสามารถของตนเอง ทนั
ต่อการเปล่ียนแปลง มีความกระตือรือร้น ต่ืนตวัและพฒันาตนเองให้ทนัสมยัอยู่เสมอ กาํหนด
ยทุธศาสตร์ในการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพของบุคคลโดยการอบรม สมัมนา ศึกษาดูงาน รวมถึง
การศึกษาต่อ 

บุษยา  วีรกุล (2558, น.178) ไดอ้ธิบายไวว้่า วิสัยทศัน์ หมายถึง เป้าหมายในอนาคตท่ี
ถูกกาํหนดข้ึนดว้ยปัจจยัประกอบต่าง ๆ เพื่อนําไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีถูกคาดหวงัว่าดีข้ึนหรือ
กา้วหนา้ข้ึนกวา่เดิม  

จามจุรี  จาํเมืองและคณะ (2558, น. 281) ไดอ้ธิบายไวว้่า วิสัยทศัน์ คือ ภายในอนาคต
ขององคก์รท่ีผูน้าํและสมาชิกทุกคนร่วมกนัวาดฝันหรือจินตนาการข้ึน โดยมีพื้นฐานอยู่กบัความ
เป็นจริงในปัจจุบนัเช่ือมโยงวตัถุประสงค ์ภารกิจ ค่านิยม และความเช่ือเขา้ดว้ยกนั  โดยพรรณนาให้
เห็นทิศทางขององค์กรอย่างชดัเจน มีพลงัทา้ทาย ทะเยอะทะยาน และมีความเป็นไปได ้เน้นถึง
ความมุ่งมัน่ท่ีจะทาํส่ิงท่ียิง่ใหญ่ หรือดีท่ีสุดใหก้บัผูรั้บบริการและสงัคม 

จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า  วิสัยทัศน์  หมายถึง   การกําหนดทิศทางของ
สถานศึกษาอย่างชดัเจน  เช่ือมโยงวตัถุประสงค ์ภารกิจ ค่านิยม และความเช่ือเขา้ดว้ยกนั โดย
พรรณนาใหเ้ห็นถึงความเช่ือมโยงกบัประชาคมอาเซียน 

2)  ลกัษณะของวิสยัทศัน์ท่ีดี 
พิเชญฐ ์ วงศเ์กียรต์ิขจร (2553, น. 53-56) ลกัษณะของวิสยัทศัน์ท่ีดี ประกอบไปดว้ย 
1.  ตอ้งมองหลายมิติ ทั้งดา้นกวา้งไกลลึกและสูง เป็นการมองภาพรวมวิเคราะห์ทั้ง

จุดเด่นจุดดอ้ยโอกาสและอุปสรรคขององคก์ารเป็นการมองไปขา้งหนา้ไม่ใช่แค่ระยะสั้นๆมีความ
มุ่งมั่นท่ีจะประสบความสําเร็จหรือต้องมีความใฝ่ฝันและความทะเยอทะยานจึงจะประสบ
ความสาํเร็จ 

2.  ตอ้งมีการวางแผนล่วงหนา้ วิสยัทศัน์ท่ีมีการวางแผนมุ่งการสร้างไม่ใช่เป็นการแกไ้ข
ปัญหา ตอ้งเป็นการปฏิบติัการเชิงรุกมากกว่าเชิงรับ การวางแผนท่ีดีตอ้งมีขอ้มูล ตอ้งทนัสมยัทนั
เหตุการณ์และทนัต่อการความเปล่ียนแปลงในทุกดา้น 
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3.  ต้องบรรลุเป้าหมายได้ วิสัยทัศน์ท่ีดีต้องปฏิบัติได้ด้วยความสมเหตุผลภายใต้
ระยะเวลาท่ีแน่นอน การวางวิสัยทศัน์ท่ีดีคือตอ้งมีเป้าหมายและกาํหนดเวลาท่ีชดัเจนรวมทั้งบรรลุ
เป้าหมายท่ีไดน้ัน่เอง 

4.  ต้องเป็นส่ิงท่ีท้าทายและเป็นส่ิงท่ีผูเ้ ก่ียวข้องต้องการ วิสัยทัศน์ท่ีดีต้องท้าทาย
ความสามารถ ตอ้งสร้างแรงจูงใจเพ่ือจะไปสู่จุดหมายและจุดหมายนั้นตอ้งเป็นส่ิงท่ีทุกคนตอ้งการ
ร่วมกนั ตอ้งสร้างความเช่ือมัน่และศรัทธา ตอ้งกระตุน้ใหทุ้กคนอยา่งเห็นความเปล่ียนแปลงในทาง
ท่ีดีแรงจูงใจความเช่ือมัน่และศรัทธาจะเป็นปัจจยัท่ีทาํใหว้ิสยัทศัน์ประสบความสาํเร็จ 

5.  ตอ้งคุม้ค่า เน่ืองจากวิสัยทศัน์เป็นเร่ืองของอนาคต ผลท่ีจะเกิดข้ึนตอ้งใชร้ะยะเวลา
เพ่ือพิสูจน์ความคุม้ค่า และความคุม้ค่าบางอย่างไม่อาจวดัไดจ้ากตวัเลข ตวัเงิน เช่น ความกา้วหนา้ 
ความทนัสมยั การพฒันาทางความคิด การพฒันาสุขภาพ  

6.  ต้องมียุทธศาสตร์ท่ีมุ่งสู่อนาคต วิสัยทัศน์เป็นเร่ืองอนาคตและยุทธศาสตร์ คือ 
วิธีการท่ีจะไปสู่อนาคตท่ีวางไวน้ัน่เอง การจะปฏิบติังานให้บรรลุตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย
นั้น ตอ้งมีวิสัยทศัน์หรือเป้าหมายและทิศทางท่ีชดัเจน ตอ้งมีวิธีการท่ีจะไปสู่เป้าหมายนั้นดว้ยทุก
องคก์ารผูน้าํตอ้งมีวิสยัทศัน์ไวอ้ยา่งชดัเจนถา้วิสยัทศัน์ขององคก์ารเป็นเร่ืองของเป้าหมายในอนาคต
ท่ีคนในองคก์ารส่วนใหญ่ปรารถนาและอยากไปถึงจุดนั้นพร้อมกนันัน่หมายความว่าวิสัยทศัน์ของ
องคก์าร เป็นวิสยัทศัน์ท่ีดี และเหมาะสมนัน่เอง 

วิโรจน์  สารรัตนะ (2555, น.42-43) ลกัษณะท่ีสาํคญัของวิสยัทศัน์ ประกอบดว้ย 
1.  มีมุมมองแห่งอนาคต ท่ีสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคม 

วฒันธรรม และค่านิยมขององคก์าร 
2.  ริเร่ิม โดยผูน้าํและสมาชิกมีส่วนร่วมคิดและใหก้ารสนบัสนุนเพื่อใหเ้ป็น “วิสัยทศัน์

ร่วม” ท่ีมีความน่าเช่ือถือทุกคนเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังาน 
3.  มีสาระครบถว้นและชดัเจน สะทอ้นให้เห็นถึงจุดหมายปลายทางและทิศทางท่ีจะ

กา้วไปในอนาคตท่ีทุกคนเขา้ใจง่าย สามารถทาํให้สําเร็จไดต้รงตามเป้าหมาย สาระต่างๆจะช่วย
กระตุน้ ทา้ทายความสามารถและความรู้สึกนึกคิดของบุคลากรท่ีจะปฏิบติังาน 

4.  ให้ความฝันและพลงัดลใจ ทา้ทาย ทะเยอทะยาน สามารถปลุกเร้า และสร้างความ
คาดหวงัท่ีเป็นส่ิงพึงปรารถนาท่ีมองเห็นได ้นัน่คือ มีเสน้ทางท่ีทา้ทายความสามารถ 

3)  ผูน้าํดา้นวิสยัทศัน์ (Visionary Leadership) 
การสร้างวิสัยทศัน์ ไม่ใช่ภาระงานง่าย ๆ สาํหรับผูน้าํท่ีไม่มีความสามารถมากพอท่ีจะ

นาํองคก์ารใหก้า้วไปไดอ้ยา่งดี แต่กเ็ป็นเร่ืองท่ีไม่ยากเกินไปสาํหรับผูน้าํท่ีดี มีความสามารถพร้อมท่ี
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จะสร้างวิสัยทศัน์ได้ชัดเจน เหมาะสม และเป็นท่ียอมรับของสมาชิกทั้ งหลายในองค์การ แนว
ทางการสร้างวิสยัทศัน์ประกอบดว้ย (Yukl, 2010, น.311-313 บุษยา วีรกลุ, 2558, น.184) 

1.  รับฟังขอ้คิดเห็นจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 
2.  คน้หาค่านิยมและอุดมคติท่ียอมรับร่วมกนั 
3.  กาํหนดเป้าหมายทางกลยทุธ์ซ่ึงเป็นท่ียอมรับของคนส่วนใหญ่ 
4.  เลือกองคป์ระกอบในคตินิยมซ่ึงเคยใชใ้นอดีตท่ีผา่นมาและยงัคงทนัสมยันาํมาใชไ้ด ้
5.  กาํหนดวิสยัทศัน์ใหส้อดคลอ้งกบัสมรรถนะหลกัในการทาํงาน 
6.  ประเมินความเหมาะสมและปรับเปล่ียนวิสยัทศัน์เป็นระยะ ๆ 
วิสัยทศัน์สะทอ้นถึงมุมมองท่ีแสดงให้เห็นถึงความทา้ทายและความทะเยอทะยานใน

อนาคตซ่ึงตอ้งอาศยัความพยายามอย่างดีท่ีสุดของบุคลากร บางองคก์ารท่ีประสบความสําเร็จมี
วิสยัทศัน์ท่ียาว และมีพลงัเพราะผูน้าํองคก์ารเหล่านั้นตอ้งการถ่ายทอดวา่องคก์ารตอ้งการไปสู่จุดใด 
ดงันั้นวิสัยทศัน์จึงเป็นส่วนประกอบสาํคญัของผูน้าํปฏิรูป เน่ืองจาก Daft เช่ือว่าผูน้าํแบบน้ีสามารถ
ถ่ายทอดวิสัยทศัน์ให้แก่บุคลากรไดอ้ยา่งชดัเจน (Daft, 2005, น.513 พิชาภพ  พนัธ์ุแพ, 2554,  
น.182)  

การเป็นผูน้าํด้านวิสัยทศัน์นั้นจะตอ้งสามารถกระจายวิสัยทศัน์ไปยงับุคคลต่างๆได ้ 
ผูบ้ริหาร ผูน้าํท่ีมีวิสัยทศัน์จึงจะตอ้งมีความรู้และประสบการณ์ในการบริหารเป็นอย่างดี ตอ้งรู้จกั
สะสมความเช่ียวชาญในดา้นต่างๆ หมัน่ศึกษาคน้ควา้หาความรู้อย่างสมํ่าเสมอ รวมทั้งตอ้งมอง
การณ์ไกล สามารถวางแผนระยะยาว สามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่งชาญฉลาด เปล่ียนวิกฤติสู่โอกาสได้
อย่างเหมาะสมและท่ีสาํคญัสามารถวางแผนกลยทุธ์เพื่อปรับปรุงองคก์ารให้เจริญกา้วหนา้และอยู่
รอด ปลอดภัย สามารถต้านทานต่อวิกฤติการณ์ท่ีมากระทบได้อย่างมั่นคง ผูน้ําวิสัยทศัน์จึงมี
ลกัษณะดงัน้ี (จรุณี  เกา้เอ้ียน, 2557, น.131; จรัส  อติวิทยาภรณ์,2554, น.75) 

1.  ผูน้าํตอ้งกาํหนดวิสัยทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน และสามารถกระจายวิสัยทศัน์ไปยงับุคคล
อ่ืนเพื่อใหเ้กิดการยอมรับ 

2.  ผูน้าํสามารถกาํหนดเป้าหมายร่วมกบับุคลากรไดอ้ยา่งชดัเจน  
3.  ผูน้าํร่วมกบับุคลากรกาํหนดพนัธกิจร่วมกนั เพื่อเป็นทิศทางในการดาํเนินงาน 
4.  ผูน้าํร่วมกบับุคลากร กาํหนดยทุธศาสตร์ท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงประเดน็  
Daft (2006, น.535 พิชาภพ  พนัธ์ุแพ, 2554,น.193-194) ไดย้กตวัอยา่งภาษิตเก่าแก่ท่ี

สามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นองคก์ารไดว้า่ “ชีวิตท่ีไร้วิสยัทศัน์เป็นชีวิตท่ีน่าเบ่ือหน่าย วิสัยทศัน์ท่ีไร้ 
การปฏิบัติเปรียบเสมือนความฝัน การปฏิบัติท่ีมีวิสัยทัศน์นําเปรียบเสมือนความสุขและเป็น
ความหวงัของโลก” โดย Daft ไดอ้ธิยายความเช่ือมโยงระหวา่งวิสยัทศัน์กบัการนาํไปปฏิบติั ไวด้งัน้ี   
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1.  ผูน้าํท่ีมีวิสยัทศัน์นอ้ยและปฏิบติันอ้ย คือ ผูน้าํแบบไม่เก่ียวขอ้ง หรือไม่มีจิตใจจดจ่อ
ในการทาํงาน ซ่ึงไม่ใช่ผูน้าํท่ีแทจ้ริง 

2.  ผูน้ําท่ีมีวิสัยทศัน์น้อยแต่ปฏิบติัมาก คือ ผูน้ําแบบทาํงานอย่างจริงจงั ประเภทน้ี
ทาํงานหนกัและอุทิศตนกบัองคก์ารอยา่งเตม็ท่ี แต่ทาํงานคลา้ยคนตาบอด ผูน้าํแบบน้ีจะทาํงานหนกั
แต่ทาํงานแบบไร้ทิศทางและไร้เป้าหมาย และไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ท่ีแทจ้ริงต่อองคก์าร 

3.  ผูน้าํท่ีมีวิสัยทศัน์สูง สามารถแสดงความคิดเห็นดีๆให้กบัผูอ่ื้น สร้างแรงบนัดาลใจ
ให้ผูอ่ื้นอย่างมีประสิทธิภาพ แต่นาํไปปฏิบติันอ้ยมาก วิสัยทศัน์ท่ีมีคลา้ยเป็นความฝัน จินตนาการ 
เน่ืองจากเปล่ียนเป็นความจริงไดย้าก 

4.  ผูน้าํท่ีมีวิสัยทศัน์สูงและสามารถเปล่ียนวิสัยทศัน์ท่ีเปรียบเทียบความฝันนั้นให้เป็น
ความจริงในทางปฏิบติัได ้จะถือวา่เป็นผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพ 

การเป็นผูน้าํท่ีดีจึงจะตอ้งเป็นผูน้าํท่ีมีวิสัยทศัน์สูงและสามารถถ่ายทอดวิสัยทศัน์ใหเ้ป็น
ความจริงได้ในท่ีสุด ในการสร้างวิสัยทศัน์นั้น ผูน้ําตอ้งมีความสามารถท่ีจะคาดเดาเหตุการณ์
ล่วงหน้าโดยอาศยัการวิเคราะห์สถานการณ์ต่างๆ นอกจากน้ีผูน้าํตอ้งใชส้ัญชาติญาณบวกกบัลาง
สังหรณ์ อารมณ์ ความคิด ประสบการณ์ และความหวงัของตนเอง ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า คุณลกัษณะ
ด้านความมีวิสัยทัศน์ เป็นความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีเก่ียวข้องกับการกําหนด
วิสัยทศัน์วิสัยทศัน์  ส่ือสารวิสัยทศัน์  การนาํวิสัยทศัน์ไปปฏิบติั และการประเมินวิสัยทศัน์ รวมทั้ง
การกาํหนดพนัธกิจ และยทุธศาสตร์ในการแกปั้ญหาการบริหารสถานศึกษา  
2.3.7  ดา้นการทาํงานเป็นทีม  

1)  ความหมายของการทาํงานเป็นทีม  
นกัวิชาการต่างๆไดอ้ธิบายความหมายของการทาํงานเป็นทีมไวห้ลากหลายทศันะดงัน้ี   
สุเมธ งามกนก (2551,น.12) การทาํงานเป็นทีมหมายถึงการร่วมกนัทาํงานของสมาชิกที  

มากกว่า 1 คน โดยทีสมาชิกทุกคนนั้นจะตอ้งมีเป้ าหมายเดียวกนัจะทาํอะไรแลว้ทุกคนตอ้งยอมรับ 
ร่วมกนั มีการวางแผนการทาํงานร่วมกนั การทาํงานเป็นทีมเป็นการใชที้มในการปฏิบติังานซึง
ทีมงานถือเป็นกลุ่มพิเศษชนิดหน่ึงทีสมาชิกทีผกูพนัต่อเป้ าหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึงร่วมกนั โดยมี
การใชภ้าวะ ผูน้าํร่วมกนัในการปฏิบติังาน  

สุนทร พลวงศ ์ (2551,น.7) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัการทาํงานเป็นทีมว่า การทาํงาน 
เป็นทีมให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลนั้น ตอ้งมีการแบ่งทั้งงานหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบ ให้บุคลากรตามความรู้ความสามารถ รวมทั้งความถนดัของแต่ละบุคคลผูบ้ริหารตอ้ง
ตระหนกัวา่ บุคลากรมีความสามารถแตกต่างกนั ถนดัหรือเชียวชาญคนละดา้น  
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ความสาํเร็จของการทาํงานเป็นทีมจะเกิดข้ึนไดต่้อเม่ือผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูป้ระสานความร่วมมือ
บุคคลภายในองคก์รให้ร่วมใจทุ่มเทกาํลงัความคิดและสติปัญญา กาํหนดเง่ือนไขให้บุคลากรใน
องคก์รตอ้งปฏิบติังานร่วมกนั ยอมรับความคิดเร่ืองการทาํงานเป็นทีม พึ่งพาอาศยัประสบการณ์
ความสามารถและความยนิยอมพร้อมใจของทุกคน จึงจะสามารถบรรลุวตัถุประสงค ์ร่วมกนัได ้

วราภรณ์  ตระกูลสฤษด์ิ (2550, น.2) กล่าวว่าการทาํงานเป็นทีมเป็นการรวมตวัของ
บุคคลตงัแต่ 2 คน ข้ึนไป เขา้มาทาํงานเพื่อให้งานสาํเร็จตามจุดมุ่งหมาย เป้าหมายทีตั้งไวมี้
ปฏิสมัพนัธ์ต่อกนั มีเป้าหมายร่วมกนั มีภารกิจทีตอ้งทาํเช่นเดียวกนั โดยคิดร่วมตดัสินใจร่วมปฏิบติั
และพึงพาอาศยัช่วยเหลือแนะนาํกนั มีการแลกเปล่ียนความคิดซึงกนัและกนั มีการติดต่อส่ือสาร 
การประสานงานต่อกนั และมีความรับผิดชอบต่อความสาํเร็จของงานท่ีไดรั้บมอบหมายร่วมกนั 
โดยการปฏิบติังานเป็นไปในทิศทางหรือแนวทางเดียวกนั การทาํงานเป็นทีมมีลกัษณะเป็น
กระบวนการ ประกอบดว้ย การกาํหนดโครงสร้างท่ีแบ่งภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ มีผูน้าํ
กลุ่ม สมาชิกกลุ่ม ร่วมกนัวางแผน และกาํหนดระยะเวลาในการปฏิบติังานทีแน่นอน มีการติดตาม
ประเมินผลการทาํงานอยา่งสมํ่าเสมอ การทาํงานในทีมจะช่วยเพิ่มความแขง็แกร่งใหก้บัองคก์รอีก
ดว้ย 

เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2552, น.192) การทาํงาน เป็นทีม หมายถึง การท่ีบุคคลหลายๆ  
คนเขา้มารับผิดชอบงานร่วมกนั เพื่อบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนัซ่ึงบุคคลแต่ละคนลว้นมีพื้นฐาน
แนวความคิด ทศันคติและประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนัเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนในทีมงาน ผูบ้ริหารและ 
หวัหนา้งานทุกคนจะตอ้งพิจารณาวิเคราะห์หาสาเหตุโดยเร่ิมท่ีตนเองก่อน  

มลัลิกา วิชชุกรอิงครัต (2553, น.11) กล่าวว่า การท่ีบุคคลตงัแต่ 2 คน ข้ึนไปมาร่วมกนั
ทาํกิจกรรมโดยมีวตัถุประสงคเ์ดียวกนั สนบัสนุนช่วยเหลือกนั ใชท้กัษะประสบการณ์ ร่วมกนั
ทาํงานอยา่งเตม็ความสามารถ และมีการประสานงานอยา่งดี เพ่ือแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ และพฒันา
องคก์ารใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุดของทีมได ้

ยงยทุธ   เกษสาคร (2555,น.182) การทาํงานเป็นทีม หมายถึง บุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป
มาทาํงานร่วมกนั เกิดความพึงพอใจในงานท่ีกระทาํ  พอใจต่อเพื่อนร่วมงาน และปฏิบติังานดว้ย
ความพึงพอใจ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รประสบความสาํเร็จไดอ้ยา่งสูงสุด  

จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้่า การทาํงานเป็นทีม หมายถึง การร่วมกนัทาํงานของ
สมาชิกท่ีมากกว่าหน่ึงคน โดยท่ีสมาชิกทุกคนจะตอ้งมีเป้าหมายเดียวกนัว่าจะทาํอะไร ทุกคนตอ้ง
ยอมรับร่วมกันและมีการวางแผนร่วมกัน การทาํงานเป็นทีมมีความสําคญัต่อทุกองค์กร เป็น
ส่ิงจาํเป็นสาํหรับการทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน การทาํงาน
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เป็นทีมมีบทบาทสาํคญัท่ีจะนาํไปสู่ความสาํเร็จของงาน ท่ีจะตอ้งอาศยัความร่วมมือของกลุ่มสมาชิก
เป็นอยา่งดี 

2)  ความสาํคญัของการทาํงานเป็นทีม 
วราภรณ์  ตระกลูสฤษด์ิ (2550,น.9) ไดก้ล่าวว่ามนุษยแ์ต่ละคนมีศกัยภาพในตวับุคคลท่ี

จาํกดั มีความรู้ ความสามารถแตกต่างกนั จึงตอ้งนาํจุดดี จุดดอ้ย ส่วนท่ีดีท่ีสุดของแต่ละคนมา 
รวมตวักันเพื่อทาํงานเป็นทีมให้บรรลุจุดมุ่งหมายเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ อาจกล่าวสรุป
สาระสาํคญัของการทาํงานเป็นทีมดงัน้ี 

1.  เพื่อร่วมกนัแกปั้ญหา 
2.  เพื่อประโยชน์ทั้งส่วนบุคคลและส่วนรวม 
3.  เพื่อความรู้สึกปลอดภยัและมนัคง 
4.  เพื่อตอบสนองความตอ้งการทางจิตใจ 
บุญฑริกา วงษ์วานิช (2556,น.255) ความสําคญัของการรวมตวั เพื่อทาํงานเป็นทีม

ดว้ยกันนั้น เป็นเพราะความเช่ือของมนุษยแ์ต่ละคน มีความรู้ ความสามารถแตกต่างกนั อีกทั้ง 
ความรู้ ความสามารถและศกัยภาพในตวั บุคคลมีขอบเขตท่ีจาํกดั จึงจาํตอ้งมาร่วมกลุ่มกนั เพื่อนาํ
จุดดี จุดเด่น ความรู้ และความสามารถท่ีแตกต่าง ในส่วนท่ีดีท่ีสุดของแต่ละคนมาร่วมงานกนัให้
บรรลุตามเป้าหมายโดยกล่าวสรุปสาระสาํคญัของการทาํงานเป็นทีมดงัน้ี 

1.  งานบางอยา่งไม่สามารถทาํสาํเร็จไดเ้พียงคนเดียว 
2.  งานท่ีเร่งด่วนตอ้งระดมบุคลากรเพ่ือปฏิบติังานใหเ้สร็จทนัเวลาท่ีกาํหนด 
3.  งานบางอยา่งตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ และความเช่ียวชาญจากหลายฝ่าย 
4.  งานท่ีหลายหน่วยรับผดิชอบร่วมกนัตอ้งการความร่วมมืออยา่งจริงจงัจากทุกฝ่าย 
5.  มีงานท่ีตอ้งการความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์เพ่ือแสวงหาแนวทาง วิธีการและเป้าหมาย

ใหม่ 
6.  หน่วยงานตอ้งการสร้างบรรยากาศของความสามคัคีใหเ้กิดข้ึน 
3)  ภาวะผูน้าํเพื่อการทาํงานเป็นทีม 
แนวทางปฏิบติัท่ีผูน้าํใชเ้พ่ือกระตุน้การทาํงานเป็นทีม ไดแ้ก่ (DuBrin, 2010 ชยัเสฏฐ ์ 

พรหมศรี, 2557,น. 204-207) 
1.  กาํหนดภารกิจของทีม ผูน้าํตอ้งสร้างความชดัเจนเก่ียวกบัภาระหนา้ท่ีของทีม เพื่อ

ลดขอ้สงสัยของสมาชิกท่ีมีต่อส่ิงท่ีทาํว่า ทาํไปเพื่ออะไร การทาํทีมให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด คือ 
การท่ีผูน้าํระบุหนา้ท่ีความรับผดิชอบ และภารกิจของทีมใหช้ดัเจนตั้งแต่แรกเร่ิมเม่ือมีการตั้งทีมข้ึน 
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อยา่งไรก็ตามผูน้าํอาจนาํเสนอรูปแบบผูน้าํแบบมีส่วนร่วมท่ีเปิดโอกาสใหส้มาชิกไดส้ามารถแสดง
ความรู้สึก ความคิด และมุมมองต่าง ๆ ไดเ้พื่อกาํหนดภารกิจอ่ืนๆของทีมได ้

2.  สร้างบรรยากาศของความไวเ้น้ือเช่ือใจ ถา้สมาชิกภายในทีมไม่มีความไวใ้จกนัและ
กนั หรือไม่เช่ือใจผูน้าํทีม แนวโนม้ของการทาํงานร่วมกนัภายในทีมอย่างมีประสิทธิภาพ ก็จะลด
นอ้ยลง เพราะความไวเ้น้ือเช่ือใจเป็นหัวใจของการร่วมมือกนัทาํงาน เพราะเม่ือสมาชิกขาดความ
ไวว้างใจ ความรู้สึกถึงการพึ่ งพาอาศยักันก็ไม่เกิดข้ึน ทาํให้การทาํงานเป็น ทีมไม่เกิดข้ึน การ
กระตุน้การส่ือสารแบบเปิด เก่ียวกบัปัญหาและแบ่งปันขอ้มูลเป็นวิธีการท่ีผูน้าํสามารถนาํไปใชเ้พื่อ
ส่งเสริมบรรยากาศของความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัภายในทีม 

3.  พฒันาบรรทดัฐานของทีมงาน กลยทุธ์สาํคญัของการพฒันาทีมงาน คือ การกระตุน้
ทศันคติระหว่างสมาชิกในทีมท่ีทาํงานร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพ ว่าอะไรคือส่ิงท่ีเป็นมาตรฐาน
ในการทาํงาน การพฒันาบรรทดัฐานของทีมงานอาจเป็นเร่ืองยากสาํหรับผูน้าํเม่ือความเขม้แขง็ของ
วฒันธรรมการเป็นปัจเจกบุคคลมีอยู่ภายในองค์การ อย่างไรก็ตามผูน้ําอาจกระตุ้นเร่ืองการ
ประสานงานกนัในการทาํงาน มากกว่าการแข่งขนักนั นอกจากน้ีผูน้าํสามารถส่ือสารบรรทดัฐาน
ของทีมงานโดยการใชค้าํศพัทห์รือวลีท่ีเก่ียวขอ้ง หรือสนบัสนุนทีมงาน เช่น ใชค้าํว่า สมาชิกในทีม
แทนคาํวา่พนกังาน เป็นตน้ 

4.  มุ่งเนน้ในเร่ืองความภาคภูมิใจในการทาํงานท่ีดีท่ีสุด ผูน้าํตอ้งกระตุน้ให้สมาชิกใน
ทีมเห็นว่าทําไมพวกเขาถึงควรภาคภูมิใจต่อการบรรลุเป้าหมายในการทํางานหรือประสบ
ความสาํเร็จในการทาํงาน ทั้งน้ีเพื่อใหเ้ขาไดใ้ชค้วามสามารถอยา่งเตม็ท่ี และปรับปรุงในส่วนท่ีเป็น
จุดอ่อนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

5.  เป็นตวัอย่างท่ีดีให้แก่ทีมงาน ผูน้าํตอ้งพึงระลึกไวเ้สมอว่า การกระทาํสําคญักว่า
คาํพูด ผูน้าํไม่ควรเป็นคนพูดอย่างทาํอย่าง แต่ตอ้งแสดงความสมํ่าเสมอของการกระทาํกบัคาํพูด
ใหแ้ก่สมาชิกในทีมไดเ้ห็น เพื่อใหเ้ขาสามารถปฏิบติัตามได ้

6.  ใชรู้ปแบบผูน้าํแบบฉนัทามติ การทาํงานเป็นทีมมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เม่ือผูน้าํ
ใชก้ารตดัสินใจแบบประชามติ ทาํให้สมาชิกมีความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าต่อองคก์ารเพราะมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจ นอกจากน้ีการใชป้ระชามตินาํไปสู่กระบวนการในการแลกเปล่ียนความคิด
และมุมมองระหวา่งสมาชิกในทีมอีกดว้ย 

7.  สร้างความเร่งด่วน ความตอ้งการในเร่ืองมาตรฐานในการปฏิบติังานและการให้
แนวทางในการทาํงาน ธรรมชาติประการหน่ึงของทีมคือตอ้งการทราบว่า อะไรคือความคาดหวงัที
ทีมตอ้งทาํ ความเร่งด่วนยิง่มีมากเท่าไร แนวโนม้ต่อการทาํงานใหเ้สร็จลุล่วงยิง่มามากข้ึนเท่านั้น 
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8.  กระตุน้ให้เกิดการแข่งขนัระหว่างทีม การกระตุน้ให้เกิดการแข่งขนัระหว่างทีม
ภายในองคก์าร ช่วยสร้างภูมิคุม้กนัต่อการแข่งขนัท่ีอาจเกิดข้ึนจากภายนอกองคก์าร อยา่งไรก็ตาม
ระดงัของการแข่งขนัภายในองคก์ารมีไม่สูงเท่ากบัการแข่งขนัจากภายนอกองคก์ารในทางกลบักนั 
การแข่งขนัท่ีมีมากเกินพอดี เน่ืองจากผูน้าํไม่ไดอ้ธิบายให้เห็นวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน อาจส่งผลเสีย
ต่อการทาํงานเป็นทีมได ้หรืออาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้และปัญหาท่ีรุนแรงตามมาได ้ดงันั้นผูน้าํจึง
ตอ้งหาแนวทางในการป้องกนั หากตอ้งการใชว้ิธีการน้ีในการเพิ่มประสิทธิภาพของทีม 

9.  มุ่งเนน้การใหก้ารยอมรับและการใหร้างวลั การใหร้างวลัต่อความสาํเร็จของทีมเป็น
การเสริมแรงต่อการทาํงานเป็นทีม เพราะสมาชิกไดรั้บในส่ิงท่ีตนเองทาํสาํเร็จร่วมกนั ดงันั้นเพื่อ
ส่งเสริมการทาํงานเป็นทีมผูน้าํตอ้งให้รางวลัในการทาํงานร่วมกนัไม่ใช่แก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงใน
ทีม 

10.  กระตุน้ให้ใชค้าํศพัทเ์ฉพาะ โครงสร้างทางสัญลกัษณ์และขนบธรรมเนียมของทีม
ส่งเสริมการทาํงานเป็นทีมเป็นอย่างมาก ซ่ึงส่วนประกอบท่ีสาํคญัของโครงสร้างคือ การใชภ้าษา
เฉพาะท่ีกระตุน้ความเหนียวแน่นและความผกูพนัของกลุ่ม เสมือนเป็นการแยกบุคคลท่ีอยูใ่นกลุ่ม
กบันอกกลุ่มอยา่งชดัเจน ทาํใหเ้กิดการส่ือสารท่ีชดัเจนและลดขอ้ผดิพลาดลงระหว่างสมาชิกภายใน
ทีม 

11.  ลดการบริหารในระดบัแคบลง การท่ีผูน้าํบริหารทีมแบบคอยจอ้งจบัสมาชิกในทีม
ทุกฝีกา้ว อาจส่งผลใหป้ระสิทธิภาพในการทาํงานลดลอง ดงันั้นผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพมกัใหโ้อกาส
สมาชิกในทีมเพียงพอสาํหรับการบริหารจดัการกิจกรรมของตนเสมือนการมอบอาํนาจให้ทีมไดมี้
โอกาสทาํงานอย่างมีอิสระมากยิ่งข้ึน อย่างไรก็ตามการท่ีจะมอบอาํนาจให้กบัทีมไดน้ั้น ผูน้าํตอ้ง
มัน่ใจว่าสมาชิกในทีมมีทกัษะท่ีดีเพียงพอ มีความรู้ในการทาํงานและมีการศึกษาท่ีดี นอกเหนือจาก
การจูงใจของสมาชิกท่ีมีต่อการทาํงาน เพราะมิฉะนั้ นอาจนําไปสู่ความล้มเหลวได้มากกว่า
ความสาํเร็จ 

12. ฝึกฝนการเป็นผูน้าํผา่นการใชเ้ทคโนโลยสีาํหรับทีมเสมือนจริง ผูน้าํในยคุปัจจุบนั
ตอ้งใชเ้ทคโนโลยีในการติดต่อส่ือสารกบัสมาชิกคนอ่ืนภายในทีมท่ีอยู่ต่างพื้นท่ีการ ดงันั้นความ
เป็นผูน้าํในปัจจุบนัจึงไม่ไดมุ่้งเพียงแค่การมีปฏิสัมพนัธ์ในระดบับุคคลเท่านั้น แต่เคล่ือนไปสู่การ
สร้างความสัมพนัธ์ในลกัษณะของเครือข่ายเพราะระบบอินเทอร์เน็ตผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
สามารถเช่ือมต่อบุคคลจาํนวนมากไวด้ว้ยกนั ดว้ยเหตุน้ีผูน้าํจึงตอ้งใชเ้ทคโนโลยีเป็นช่องทางใน
การมอบหมายงานส่ือสารทาํความเขา้ใจและจูงใจสมาชิกในทีมเสมือนกบัการไดมี้ปฏิสัมพนัธ์แบบ
ดั้งเดิม 
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ลักษณะของผูน้ําการทาํงานเป็นทีมนั้ น ควรมีลักษณะดังน้ี (กิจจา  บานช่ืน และ
กณิกนนัต ์บานช่ืน, 2559, น.333) 

1.  เข้าใจธรรมชาติของคน ตามปกติคนเราย่อมมีความแตกต่างกัน เร่ืองความรู้ 
ประสบการณ์ ความรู้สึกนึกคิด ความสนใจงานหรือกิจกรรมเฉพาะดา้น ตลอดจนค่านิยม 

2.  เขา้ใจลกัษณะของความขดัแยง้ การขดัแยง้คือกระบวนการทางความคิดท่ีไม่ตรงกนั
แบ่งออกเป็น ความขดัแยง้ดว้ยผลประโยชน์ ความขดัแยง้ดว้ยเหตุผล และความขดัแยง้ดว้ยอารมณ์ 

3.  การแกปั้ญหา ผูน้าํจะตอ้งมีความรู้ และความเขา้ใจกระบวนการทาํงานหรือการ
ปฏิบติังานขององคก์าร การแกปั้ญหาทาํไดโ้ดย (1) เขา้ใจและยอมรับสภาพของปัญหา (2) เขา้ใจ
และยอมรับธรรมชาติของคน (3) ใชเ้ทคนิคการสร้างความสัมพนัธ์ในทีมงานการร่วมกนัแกปั้ญหา  
(4) รู้จกัชนิดของปัญหาและวิธีคน้หาการแกปั้ญหา 

4.  เทคนิคการสร้างความสมัพนัธ์การทาํงานร่วมกนั  
4.1  กาํหนดหรือสร้างเป้าหมายของการปฏิบติังานร่วมกนั 
4.2  ร่วมกนัรับฟังปัญหา และร่วมกนัเสนอแนะเพื่อสรุปขั้นตอนสู่การดาํเนินงาน 
4.3  การดาํเนินงานควรคาํนึงถึงความรู้ ความสามารถของบุคคลในทีมงาน ความ

ถนดังาน และปัญหาส่วนตวัของเพื่อนร่วมงาน 
4.4  แกปั้ญหาความขดัแยง้ เช่น (1) การขดัแยง้ดว้ยเหตุผล ผูน้าํก็ตอ้งจดัหาขอ้มูลมา

สนบัสนุนหาขอ้สรุปยติุการขดัแยง้นั้น (2) การขดัแยง้ดว้ยผลประโยชน์ ผูน้าํจะตอ้งช้ีแจงใหเ้ห็นถึง
ผลประโยชน์ของส่วนรวม และใชก้ารประนีประนอมเป็นสาํคญั  

4.5  พยายามสร้างงานใหบ้รรลุผล และหาวิธีทาํใหส้มาชิกทุกคนเช่ือมัน่ท่ีเกิดข้ึนจาก
ความสาํเร็จของทีมงาน 

4.6  ควรจดัการให้ทีมงานไดช่้วยกนัแสดงความคิดเห็นถึงส่วนดีของงาน เพื่อเป็น
กาํลงัใจ และเพื่อการปรับปรุงแกไ้ข 

4.7  หากงานบรรลุเป้าหมาย ควรจดัรางวลัให้ทีมงานตามความเหมาะสม แต่ควร
ระวงัการสร้างเง่ือนไขท่ีไม่ดีอาจเกิดข้ึน 

5.  เทคนิคการทาํงานร่วมกัน โดย (1) กาํหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน          
(2) วางแผนร่วมกนัในทีมงานและแบ่งขั้นตอนอยา่งกระจ่างเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย (3) กาํหนดบท
บาและความรับผดิชอบของสมาชิกในทีมงานตามความสามารถ (4) ดาํเนินการขั้นตอนท่ีทีมงานได้
วางไว ้(5) กาํหนดระยะเวลาการประเมินผลเพื่อคน้หาขอ้บกพร่อง 
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6.  เขา้ใจลกัษณะการทาํงานร่วมกนั โดย (1) มีความยดืหยุน่ในการเป็นผูน้าํและผูต้ามท่ี
ดี (2) รู้จกัการประสานงานและแลกเปล่ียนความคิดเห็นของสมาชิกในทีมงาน (3) มีการส่ือสารและ
ประชาสมัพนัธ์ท่ีดีแก่สมาชิก (4) ไม่เป็นผูส้ร้างปัญหา 

จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้จึงสรุปไดว้่า การทาํงานเป็นทีม หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารในการร่วมกนัทาํงานระหว่างผูใ้ตบ้งัคบับญัชากบัผูบ้ริหาร หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยกนั  
โดยผูบ้ริหารควรมีลักษณะดังน้ี เข้าใจธรรมชาติของคน เข้าใจลักษณะความขัดแยง้ภายใน
สถานศึกษา ใช้เทคนิคการสร้างความสัมพนัธ์การทาํงานร่วมกัน กาํหนดบทบาทหน้าท่ีในการ
ทาํงานร่วมกนั และตอ้งเขา้ใจลกัษณะของการทาํงานร่วมกนั 
2.3.8  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

 1)  ความหมายของการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
นกัวิชาการต่าง ๆ ไดอ้ธิบายความหมายของการมุ่งผลสมัฤทธ์ิไวห้ลากหลายทศันะดงัน้ี 
จีระ  งอกศิลป์ (2551, น.59) ไดส้รุปวา่ การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ คือ วิธีการบริหาร

ท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิหรือผลการปฏิบติังานเป็นหลกัโดยมีการวดัผลการปฏิบติังานดว้ยตวัช้ีวดัอยา่ง
เป็นรูปธรรมเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไวท้าํให้ผูบ้ริหารทราบผลความก้าวหน้าของการ
ดาํเนินงานเป็นระยะ ๆ และสามารถแกไ้ขปัญหาไดท้นัท่วงทีเป็นการควบคุมทิศทางการดาํเนินงาน
ใหมุ่้งสู่วิสยัทศัน์ฯ ของหน่วยงาน 

วีระยุทธ  ชาตะกาญจน์ (2556,น .4) ได้สรุปความหมายของการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง การบริหารท่ีใหค้วามสาํคญัต่อผลการดาํเนินงานและการตรวจวดัผลสาํเร็จใน
การดาํเนินงานขององคก์ารทั้งในแง่ของปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ ผลผลิต และผลลพัธ์ ซ่ึงจะตอ้งมี
การกาํหนดตวัชีวดัผลการดาํเนินงาน รวมทั้งการกาํหนดเป้าหมาย และวตัถุประสงคไ์วล่้วงหน้า 
โดยอาศยัการมีส่วนร่วมระหว่างผูบ้ริหาร สมาชิกขององคก์าร และตลอดจนถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ในกลุ่มต่าง ๆ  ท่ี เ ก่ียวข้องด้วย  จึงเป็นการบริหารเพื่อการจัดหาให้ได้ซ่ึงทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ และการไดผ้ลงานท่ีบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 

สัมมา  รธนิธย์ (2556,น.210) ได้อธิบายความหมายของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
หมายถึง การบริหารโดยมุ่งเนน้ผลลพัธ์ คือ ความสัมฤทธ์ิผลเป็นหลกั โดยใชร้ะบบการประเมินผล
งานท่ีอาศยัตวัช้ีวดั เป็นตวัสะทอ้นผลงานให้ออกมาเป็นรูปธรรม เพื่อแสดงถึงความคุม้ค่าในการ
ทาํงานต่อสาธารณะและเพ่ือปรับปรุงกระบวนการทาํงานใหดี้ยิง่ข้ึน  
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จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้่า การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง  ขั้นตอนในการนาํเอา
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ทั้ งบุคลากร วัสดุ งบประมาณ มาจัดการเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงโดยมี
กระบวนการวัดประเมินผลเป็นตัวช้ีว ัดผลการทํางาน  โดยมุ่งเน้นความประหยัด  ความมี
ประสิทธิภาพ และความมีประสิทธิผล 
 2)  ประโยชน์ของการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

จีระ  งอกศิลป์ (2551,น.61) ไดส้รุปประโยชน์ทางการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิดงัน้ี 
1.  ช่วยใหผู้บ้ริหารรู้ตาํแหน่งขององคก์รผูบ้ริหารระดบัสูงจาํเป็นตอ้งทราบว่าองคก์รอยู ่

ณ ตาํแหน่งใดใกลห้รือไกลจากเป้าหมายหรือจะบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รหรือไม่การบริหาร
มุ่งผลสัมฤทธ์ิช่วยใหผู้บ้ริหารของส่วนราชการรู้ว่าองคก์รกาํลงัปฏิบติังานไดดี้เพียงไรงานท่ีปฏิบติั
มุ่งตรงไปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ประชาชนผูรั้บบริการหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียประโยชน์
พึงพอใจในการปฏิบติังานขององค์กรเพียงไรการปฏิบติังานภายในองค์กรอยู่ในความควบคุม
หรือไม่และควรปรับปรุงการปฏิบติังานท่ีใดบา้ง 

2.  สนบัสนุนองคก์รใหบ้รรลุวิสัยทศัน์ระบบงานประยกุตข์องการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ซ่ึงทาํงานบนอินเตอร์เน็ตทันทีท่ีมีการบันทึกค่าผลการปฏิบัติงานท่ีเกิดข้ึนจริงเข้าระบบงาน
ประยุกต์จะคาํนวณค่าร้อยละของความสําเร็จและพิมพร์ายงานผลการปฏิบติังานรายงานน้ีเป็น
เสมือนสญัญาณเตือนใหผู้บ้ริหารรู้วา่ขณะน้ีผลการปฏิบติังานขององคก์รกาํลงัมุ่งตรงไปสู่วิสัยทศัน์
ท่ีกาํหนดหรือผลการปฏิบติังานตํ่ากวา่เป้าหมายเพื่อใหผู้บ้ริหารเร่งดาํเนินแกไ้ข 

3.  แปลงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติขั้นตอนหน่ึงของการพฒันาระบบการบริหารมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ คือ การกาํหนดปัจจยัหลกัแห่งความสาํเร็จและตวัช้ีวดัผลการดาํเนินงานหลกัเพ่ือวดัผล
การปฏิบติังานขององคก์รเปรียบเทียบกบัเป้าหมายองคก์รสามารถนาํวิธีการนาํวิธีการน้ีไปช่วยให้
กลยุทธ์ท่ีกาํหนดไวใ้นแผนกลยุทธ์เป็นจริงโดยการแตกกลยุทธ์ออกเป็นแผนปฏิบัติการและ
แผนงาน/ โครงการพร้อมทั้งแบ่งมอบความรับผิดชอบให้หน่วยงานต่าง ๆ แลว้จึงวดัความสําเร็จ
ของกลยทุธ์ผา่นทางกลุ่มของตวัช้ีวดัผลการดาํเนินงานหลกั 

4.  ใหข้อ้มูลเพื่อการส่ือสารและสร้างความเขา้ใจการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิเป็นเคร่ืองมือ
ส่ือสารท่ีมีประโยชน์ทั้งภายในและภายนอกองคก์รสาํหรับภายในองคก์รตวัช้ีวดัผลการดาํเนินงาน
หลกัทาํให้ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีเขา้ใจเป้าหมายขององค์กรตระหนักถึงความสําคญัของงานท่ี
รับผิดชอบและรู้ว่าผลงานของตนส่งผลกระทบต่อผลการปฏิบติังานในภาพรวมขององคก์รทศันะ
เหล่าน้ีทาํให้ผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีเกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติั
หนา้ท่ีเพื่อสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ประชาชนผูรั้บบริการ 
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5.  สร้างพนัธะรับผิดชอบของผูบ้ริหารขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการวดัผลการปฏิบติังานเทียบ
กบัเป้าหมายเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ์ช่วยให้ผูบ้ริหารมุ่งความสําคญัไปท่ีผลผลิตและผลลพัธ์เพิ่ม
ความโปร่งใสใหก้บัการปฏิบติัราชการทาํใหส่้วนราชการเห็นความสาํคญัของการบริหารจดัการผล
การปฏิบติังาน เพื่อความคุม้ค่าของงบประมาณประสิทธิภาพของการปฏิบติังานและการบรรลุผล
สัมฤทธ์ิตามวิสัยทัศน์และทําให้ผู ้บริหารระดับสูงไม่อาจหลีกเล่ียงความรับผิดชอบท่ีมีต่อ
ความสาํเร็จ/ ความลม้เหลวขององคก์ร 

6.  จดัสรรงบประมาณไดต้รงกบัความตอ้งการและสถานการณ์ท่ีเป็นจริงการบริหารมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการตดัสินใจจดัสรรและบริหารงบประมาณองคก์รสามารถ
พิสูจน์ให้เห็นถึงคุณค่าโครงการประโยชน์ของกิจกรรมประสิทธิภาพและความสามารถในการ
ใหบ้ริการท่ีเพิ่มข้ึนโดยเทียบผลการปฏิบติังานกบัเป้าหมาย 

7.  ให้ขอ้มูลประกอบการกาํหนดนโยบายขอ้มูลผลการปฏิบติังานท่ีจดัเก็บอย่างเป็น
ระบบของการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิสนบัสนุนผูบ้ริหารใหต้ดัสินใจกาํหนดนโยบายไดต้รงตามความ
ตอ้งการของประชาชนผูรั้บบริการการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิใหข้อ้มูลวา่องคก์รควรเลือกทางเลือกใด
ในการใหบ้ริการทางเลือกใดมีประสิทธิผลหรือความยากง่ายต่อการบรรลุมาตรฐานบริการเพียงไร 

สัมมา  รธนิธย์(2556,น.211) อธิบายหลกัสําคญัของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ประกอบดว้ย 

1.  ความประหยดั คือ การใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุดในการผลิตโดยการใช้ปัจจยันาํเขา้ 
(Input) ซ่ึงไดแ้ก่ทรัพยากรในการผลิตดว้ยราคาท่ีตํ่าท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ส่ิงน้ีถือเป็นหลกัสาํคญั
ของนกับริหารท่ีดี การไม่ประหยดัจะเกิดข้ึนบ่อยคร้ังในกรณีของการมีคนงานมากกว่าปริมาณงาน 
หรือใชอุ้ปกรณ์เคร่ืองมือท่ีราคาแพงหรือคุณภาพสูงเกินความจาํเป็น 

2.  ความมีประสิทธิภาพ คือ การเปรียบเทียบระหว่าง ปัจจยันาํเขา้ (Input) กบั ผลผลิต 
(Output) ไดแ้ก่ การสร้างผลผลิตในระดบัท่ีสูงกว่าปัจจยันาํเขา้ ความมีประสิทธิภาพสามารถวดัได้
โดยนาํปัจจยัเขา้จริงหารดว้ยผลผลิตจริง หากไดค้่าท่ีนอ้ยกว่าแสดงว่า มีผลผลิตเพิ่มข้ึนมากกว่าการ
เพิ่มข้ึนของปัจจยันาํเขา้ ซ่ึงหมายถึงองคก์รน้ีมีประสิทธิภาพ สัดส่วนน้ีสามารถทาํให้ดีข้ึนไดโ้ดย
การปรับปรุงผลิตภาพ คือ การทาํใหผ้ลผลิตเพิ่มข้ึนในขณะท่ีปัจจยันาํเขา้คงที หรือโดยการประหยดั 
คือ รักษาระดบัผลผลิตใหค้งท่ีแต่ละลดปัจจยันาํเขา้ลง 

3.  ความมีประสิทธิผล คือ ประสิทธิผลมีความเก่ียวขอ้งกบัผลผลิตและผลลพัธ์การ
เปรียบเทียบระหว่างวัตถุประสงค์กับผลลัพธ์ของโครงการซ่ึงหมายถึงระดับของการบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไวล่้วงหนา้ของโครงการนั้นๆวา่ไดผ้ลลพัธ์ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวเ้พียงไร  
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3)  ลกัษณะของการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
 องคก์ารท่ีใชก้ารบริหารโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการดาํเนินงานจะมีลกัษณะดงัน้ี (สัมมา  

 รธนิธย,์ 2556, น.212-213) 
1. มีพนัธกิจ วตัถุประสงคข์ององคก์ารท่ีชดัเจนและมีเป้าหมายท่ีเป็นรูปธรรม โดยเนน้

ท่ีผลผลิตและผลลพัธ์ ไม่เนน้ท่ีปัจจยันาํเขา้ กิจกรรมหรือการทาํงานตามกฎระเบียบ 
2. ผูบ้ริหารทุกระดบัในองคก์ารต่างมีเป้าหมายของการทาํงานท่ีชดัเจน สั้น กระชบั ไม่

คลุมเครือ และเป็นเป้าหมายท่ีมีฐานมาจากพนัธกิจขององคก์ารนั้น 
3. เป้าหมายจะวดัอยา่งเป็นรูปธรรมโดยมีตวัช้ีวดัท่ีสามารถวดัไดเ้พ่ือเปรียบเทียบและ

ติดตามใหเ้ทียบเคียงกบัองคก์รอ่ืน และผลการปฏิบติังานได ้
 4. การจดัสรรงบประมาณใหห้น่วยงานจะพิจารณาจากผลสมัฤทธ์ิ  ประเมินผลจากงาน

และการปฏิบติังานเป็นหลกั ซ่ึงจะสอดคลอ้งกบัการให้สวสัดิการรางวลัแก่เจา้หน้าท่ีและการให้
ค่าตอบแทน 

5. เจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบต่อผลงานท่ีไดก้าํหนดไวอ้ยา่งเหมาะสมตามกาํลงัความสามารถ
ของตน รับทราบความคาดหวงัขององคก์ร ปฏิบติังานเพ่ือให้เกิดผลอย่างไรและจะช่วยให้บรรลุ
เป้าหมายของโครงการและองคก์รไดอ้ยา่งไร  

6. มีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจ การบริหารงาน บริหารคน สู่หน่วยงานระดบัล่าง
เพ่ือให้สามารถทาํงานบรรลุผลไดอ้ย่างเหมาะสม เปิดโอกาสให้ผูบ้ริหารระดบัตน้ ระดบักลาง ซ่ึง
เขา้ใจปัญหาเป็นอยา่งดีไดเ้ป็นผูแ้กปั้ญหา และสะสมประสบการณ์เพื่อกา้วสู่ผูบ้ริหารระดบัท่ีสูงข้ึน
ต่อไป 

7. มีระบบสนับสนุนการทาํงาน ในเร่ืองระเบียบการทาํงาน สถานท่ี อุปกรณ์ในการ
ทาํงาน เช่น มีระเบียบในเร่ืองท่ีจําเป็นเท่านั้ น มีสถานท่ีทาํงานท่ีสะอาด เป็นระเบียบและมี
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนให้สามารถตดัสนใจบนฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและให้บริการได้
อยา่งรวดเร็วทนัเวลา 

8. มีวฒันธรรมและอุดมการณ์ร่วมกันในการทาํงานท่ีสร้างสรรค์ มุ่งมัน่จะทาํงาน
ร่วมกนัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้เป็นองคก์ารท่ีเรียนรู้ เปิดกวา้งต่อความคิด ความรู้ใหม่ ๆ          
และปรับตวัให้เขา้กับสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม เป็นองค์การท่ีให้อภัยต่อความผิดพลาดท่ี
เกิดข้ึนไดเ้ม่ือตอ้งจดัการกบัความไม่แน่นอนและเป็นองค์การท่ีมีการติดต่อประสานขอ้มูลและ
ร่วมกนัทาํงาน กบัองคก์ารภายนอกเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนัได ้

DPU



59 

 

9. เจา้หนา้ท่ีมีขวญัและกาํลงัใจดีเน่ืองจากไดรั้บโอกาสปรับปรุงงานและใชดุ้ลพินิจใน
การทาํงานท่ีกวา้งขวางข้ึน ทาํให้ผูรั้บบริการไดรั้บความพอใจ ส่วนเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานเองก็จะ
ไดรั้บ การตอบแทนตามผลสมัฤทธ์ิของงาน 

จากการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิจะเห็นไดว้่าผูบ้ริหารมีความสําคญัอย่างยิ่งในการท่ีจะ
ส่ือสารถึงวตัถุประสงคส์าํคญัของหน่วยงานท่ีจะมุ่งไปว่าตอ้งการให้บรรลุอะไรบา้งเพ่ือให้ทุกคน
มุ่งไปสู่จุดดงักล่าว ภาวะผูน้าํท่ีเขม้แขง็มีความจาํเป็นในการทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงขนาดใหญ่ใน
ดา้นของค่านิยม ทศันคติ และพฤติกรรมองคก์รเพื่อสร้างใหเ้กิดวฒันธรรมใหม่ 

 ดังนั้ นการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ จึงเป็นความสามารถของผูบ้ริหารในการนําเอา
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ทั้ งบุคลากร วัสดุ งบประมาณ มาจัดการเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงโดยมี
กระบวนการวัดประเมินผลเป็นตัวช้ีว ัดผลการทํางาน  โดยมุ่งเน้นความประหยัด  ความมี
ประสิทธิภาพ และความมีประสิทธิผล 
 
2.4 แนวคดิเกีย่วกบัประชาคมอาเซียน 

2.4.1  ความเป็นมาของการก่อตั้งประชาคมอาเซียน 
ระบอบการปกครองแบบคอมมิวนิสตไ์ดเ้ขา้มาสู่ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นช่วง

ทศวรรษ 2500 ประกอบกบัประเทศมหาอาํนาจเร่ิมไม่สนบัสนุนใหค้วามช่วยเหลือเท่าท่ีควรทาํให้
เกิดความกงัวลทางดา้นเสถียรภาพทางการเศรษฐกิจและการเมือง ประเทศในกลุ่มมีการฟ้ืนฟู
สัมพนัธภาพระหว่างประเทศข้ึนและหันมาหาความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั ดว้ยเหตุน้ีจึงไดมี้การ
จดัตั้งองคก์ารความร่วมมือทางเศรษฐกิจข้ึนในภูมิภาค “สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออก
เฉียงใต”้ จึงไดจ้ดัตั้งข้ึนโดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการต่างประเทศของประเทศสมาชิกก่อตั้ง 5 
ประเทศไดแ้ก่ ไทย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์มาเลเซีย และสิงคโปร์ ไดร่้วมลงนามใน “ปฏิญญา
กรุงเทพฯ”(Bangkok Declaration) หรือท่ีเรียกว่าปฏิญญาอาเซียน(ASEAN Declaration) ท่ี
พระราชวงัสราญรมย ์เม่ือวนัท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2510 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมความเขา้ใจอนั
ดีระหว่างกนัในภูมิภาค ธาํรงไวซ่ึ้งสันติภาพเสถียรภาพ และความมัน่คงทางการเมือง  ส่งเสริมให้
คนในชาติกินดีอยูดี่บนพื้นฐานของความเสมอภาคและผลประโยชน์ร่วมกนัของสมาชิก สร้างสรรค์
ความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจ การพฒันาทางสงัคมและวฒันธรรม 

เม่ือแรกก่อตั้งในปี 2510 อาเซียนมีสมาชิก 5 ประเทศไดแ้ก่ ไทย อินโดนีเซีย มาเลเซีย 
ฟิลิปปินส์ และสิงคโปร์ซ่ึงผูแ้ทนทั้ง 5 ประเทศ ประกอบดว้ย นายอาดมั มาลิก(รัฐมนตรี
ต่างประเทศอินโดนีเซีย) นายตุน อบัดุล ราชกั บินฮุสเซน (รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีกลาโหม 
และรัฐมนตรีกระทรวงพฒันาการแห่งชาติมาเลเซีย) นายนาซิโซ รามอส(รัฐมนตรีต่างประเทศ
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ฟิลิปปินส์) นายเอส ราชารัตนมั (รัฐมนตรีต่างประเทศสิงคโ์ปร์ และพนัเอก (พิเศษ) ถนดั คอมนัตร์ 
(รัฐมนตรีต่างประเทศไทย) ไดร่้วมลงนามในปฏิญญากรุงเทพฯ 

หลงัจากจดัตั้ง ประชาคมอาเซียนเม่ือ 8 ส.ค.2510 แลว้ อาเซียนไดเ้ปิดรับสมาชิกใหม่
จากประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตเ้พิ่มเติมเป็นระยะ ตามลาํดบัไดแ้ก่ 

1.  บรูไนดารุสซาลาม เขา้เป็นสมาชิกเม่ือ 8 มกราคม 2527 
2.  สาธารณรัฐสงัคมนิยมเวียดนาม เขา้เป็นสมาชิกเม่ือ 28 กรกฎาคม 2538 
3.  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เขา้เป็นสมาชิกเม่ือ 23 กรกฎาคม 2540 
4.  สหภาพพม่า เขา้เป็นสมาชิกเม่ือ 23 กรกฎาคม 2540 
5.  ราชอาณาจกัรกมัพชูา เขา้เป็นสมาชิกเม่ือ 30 เมษายน 2542 

2.4.2  วตัถุประสงคข์องการก่อตั้งอาเซียนตามปฏิญญากรุงเทพฯ  
1.  ส่งเสริมความช่วยเหลือและความร่วมซ่ึงกนัและกนั ในทาง สังคม วฒันธรรม 

เทคโนโลยวีิทยาศาสตร์   เศรฐกิจ และการบริหาร 
2.  ส่งเสริมความมัน่คงส่วนภูมิภาคและสนัติภาพ 
3.  เสริมสร้างและพฒันาทางวฒันธรรมในภูมิภาค และความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจ  
4.  ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและความเป็นอยูท่ี่ดีใหป้ระชาชนในอาเซียน 
5.  ส่งเสริม และการวิจยัในการศึกษาดา้นเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้หค้วามช่วยเหลือใน

รูปแบบของการฝึกอบรม 
6.  เพิ่มประสิทธิภาพของการเกษตรและอุตสาหกรรมการขยายการคา้ ตลอดจน

ปรับปรุงการขนส่งและการคมนาคม 
7.  เสริมสร้างความร่วมมืออาเซียนกับประเทศภายนอกองค์การความร่วมมือแห่ง

ภูมิภาคอ่ืนๆ และองคก์ารระหวา่งประเทศ 
2.4.3  การศึกษาของไทยกบัความพร้อม เพื่อกา้วสู่ประชาคมอาเซียน 

การเตรียมความพร้อมของการศึกษาไทย มีจุดมุ่งหมาย ดงัน้ี 
1.  การสร้างประชาคมอาเซียนดว้ยการศึกษา ให้ประเทศไทยเป็น Education Hub 

กําหนดให้มีการร่วมมือกันใน 3 ด้านคือ ด้านพฒันาคุณภาพการศึกษา การขยายโอกาสทาง
การศึกษา และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาและการบริการ  มีการเตรียมความพร้อม
ในดา้นกรอบความคิด วางแผนการศึกษาแห่งชาติ เพื่อพฒันาสมรรถนะใหป้ระชาชนคนไทยพร้อม
จะอยู่ร่วมกนัพร้อมเป็นคนของประชาคมอาเซียน และส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศดา้น
การศึกษา   
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2.  การสร้างความเขา้ใจในเร่ืองการขบัเคล่ือนประชาคมอาเซียนดว้ยการศึกษา และ
เพื่อนบา้นในกลุ่มประเทศอาเซียน ความแตกต่างทางดา้นชาติพนัธ์ุ หลกัสิทธิมนุษยชน การส่งเสริม
การเรียนการสอนภาษาต่างประเทศเพื่อพฒันาการติดต่อส่ือสารระหว่างกนัในประชาคมอาเซียน มี
การเพิ่มครูท่ีจบการศึกษาดา้นภาษาองักฤษเขา้ไปในทุกระดบัชั้นการศึกษา เพื่อให้นักเรียนไทย
สามารถส่ือสารภาษาองักฤษไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์นอกจากน้ียงัมีการร่วมมือกบัภาคเอกชนในการรับ
อาสาสมคัรเขา้มาสอนภาษาต่างประเทศ รวมถึงวฒันธรรมของประเทศต่างๆ เพื่อการอยูร่่วมกนัใน
กลุ่มประชาคมอาเซียนดว้ยความเขา้ใจ 

3.  ส่วนดา้นเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษานั้นเพื่อให้ผูเ้รียนมีการพฒันาสู่การเป็นพลเมือง
อาเซียน เรียนรู้การอยู่ร่วมกนัอย่างสันติสุข เอ้ืออาทร เรียนรู้ดว้ยตนเองตลอดเลาโดยใชก้ารศึกษา
เป็นกลไกในการสร้างวฒันธรรมใหม่ โดยพฒันาตามหลกั 3N ไดแ้ก่ NEIS (National Education 
Information System) ศูนยก์ลางรวบรวม จดัเกบ็ และเช่ือมโยงขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษา NLC 
(National Learning Center) ศูนยก์ารเรียนรู้แห่งชาติ  และNedNet (National Education Network) 
โครงข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ นกัศึกษาท่ีจบจากอาชีวศึกษาจะตอ้งเป็นแรงงานท่ีมีคุณภาพ    มี
ทกัษะการทาํงานร่วมกนัในประชาคมอาเซียน 

2.4.4  แนวทางการดาํเนินงานตามปฏิญญาอาเซียนดา้นการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ยงัไดพ้ิจารณาแนวทางการดาํเนินงานตามปฏิญญาอาเซียนดา้น

การศึกษา เพื่อกาํหนดเป็นนโยบายดงัน้ี 
1.  การเผยแพร่ความรู้ ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัอาเซียน  เพ่ือสร้างความตระหนกัและ

เตรียมความพร้อมของครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา นกัเรียน นกัศึกษา และประชาชน 
เพื่อกา้วสู่ประชาคมอาเซียน ภายในปี 2558 

2.  การเตรียมความพร้อมในการกา้วสู่ประชาคมอาเซียนเพื่อพฒันาศกัยภาพของ
นกัเรียน นกัศึกษา และประชาชน ให้มีทกัษะท่ีเหมาะสม เช่น ความรู้ดา้นการส่ือสารภาษาองักฤษ 
ภาษาเพ่ือนบา้นเกิดทกัษะและความชาํนาญเพิ่มโอกาสในการหางานทาํของประชาชนได ้กา้วทนั
เทคโนโลยสีารสนเทศสมยัใหม่ ใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงและปรับตวัได ้  

3.  การพฒันามาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมและปรับปรุงการศึกษาดา้นอาชีวศึกษาและ
การฝึกอบรมทางอาชีพอย่างต่อเน่ือง ร่วมมือระหว่างสถาบนัการศึกษาต่างๆของประเทศสมาชิก
อาเซียน ตลอดจนส่งเสริมและเพิ่มพูนคุณสมบติัทางวิชาการร่วมกนัในอาเซียนมีการแลกเปล่ียน
เยาวชน พฒันาระบบการศึกษาทางไกลดว้ยเทคโนโลย ีซ่ึงจะช่วยสนบัสนุนการศึกษาตลอดชีวิต  
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4.  เปิดเสรีทางการศึกษา เพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ประกอบดว้ย 
การจดัทาํความตกลงยอมรับดา้นการศึกษา การพฒันาความสามารถ ประสบการณ์ในสาขาวิชาชีพ
สาํคญัต่างๆ เพื่อรองรับการเปิดเสรีการศึกษาควบคู่กบัการเปิดเสรีดา้นการเคล่ือนยา้ยแรงงาน 

5.  การพัฒนาเยาวชนเพื่อเป็นทรัพยากรสําคัญในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน            
จดัทาํแผนการดาํเนินงานและแต่งตั้งคณะอนุกรรมการจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเตรียมการ
รองรับในเร่ืองดงักล่าว โดยให้พิจารณาถึงระบบการศึกษาในอาเซียน และนโยบายของประเทศ
เพื่อนบา้น เพื่อใหเ้กิดความร่วมมืออยา่งแทจ้ริงในอาเซียนต่อไป 

จากแนวคิดเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน สรุปไดว้่า ประเทศไทยเป็นหน่ึงในการก่อตั้ง
สมาคมอาเซียน มีศกัยภาพในการเป็นแกนนาํในการสร้างประชาคมอาเซียนให้เขม้แข็ง ภายใต้
ยทุธศาสตร์วิสัยทศัน์เดียว เอกลกัษณ์เดียว และประชาคมเดียว เพื่อความเจริญมัน่คงของประชากร 
ทรัพยากร และเศรษฐกิจ  ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการไดมี้การจดัทาํแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบติั
การเพ่ือดาํเนินการภายในปี 2555-2558 เพ่ือรองรับการเป็นประชาคมอาเซียน ซ่ึงประกอบดว้ย การ
ให้ความสําคญักบัการศึกษา  การลงทุนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การส่งเสริมการจา้งงานท่ี
เหมาะสม การส่งเสริมเทคโนโลยสีารสนเทศ และการอาํนวยความสะดวกในการเขา้ถึงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีเชิงประยุกต ์  นอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการมีการจดัตั้งศูนยป์ระสานงานดา้น
อาเซียนของกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อจะใหเ้ป็นหน่วยงานกลางในการประสานการดาํเนินงานดา้น
อาเซียน เป็นหน่วยงานขบัเคล่ือนนโยบายอาเซียนสู่การปฏิบติัในระดบัภูมิภาค เป็นแหล่งขอ้มูล 
แหล่งศึกษาค้นคว้า และเผยแพร่เก่ียวกับการดํารงอยู่ของกลุ่มอาเซียน ตลอดจนเป็นแหล่ง
แลกเปล่ียนเรียนรู้และฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถของประชาชนในการแข่งขนัระดบั
นานาชาติ 
 
2.5  สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

สํ านัก ง าน เขตพื้ น ท่ี ก า ร ศึกษามัธ ยม ศึกษา  เ ขต  1 จัดตั้ ง ข้ึ นต ามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการเร่ือง การกาํหนดเขตพ้ืนท่ี การศึกษามธัยมศึกษา ณ วนัท่ี 17 สิงหาคม  
พ.ศ. 2553 ไดก้าํหนดเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา และท่ีตั้งของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา  เพื่อบริหารและจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา  จํานวน 42  
เขต โดยสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ประกอบดว้ยทอ้งท่ี เขตพญาไท บางซ่ือ 
ดุสิต สัมพนัธวงศ ์ปทุมวนั ราชเทวี พระนคร ป้อมปราบศตัรูพ่าย บางแค บางขุนเทียน บางบอน  
ทุ่งครุ ราษฎร์บูรณะ จอมทอง คลองสาน ธนบุรี ภาษีเจริญ ตล่ิงชนั ทวีวฒันา บางพลดั บางกอกนอ้ย 
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บางกอกใหญ่ และหนองแขม กรุงเทพมหานคร  ใหส้าํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
ตั้งอยูท่ี่ เขตราชเทวี 

โรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 มีจาํนวน 67 โรงเรียน 
ประกอบดว้ย  โรงเรียนสตรีวิทยา โรงเรียนมธัยมวดัเบญจมบพิตร โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั 
โรงเรียนวดัราชาธิวาส โรงเรียนโยธินบูรณะ โรงเรียนวดับวรนิเวศ โรงเรียนวดัราชบพิธ โรงเรียน
วดัน้อยนพคุณ โรงเรียนเบญจมราชาลยัในพระบรมราชูปถมัภ ์โรงเรียนราชวินิต มธัยม โรงเรียน
มธัยมวดัมกุฏกษตัริย ์โรงเรียนวดัสังเวช โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา โรงเรียนวดัสระเกศ โรงเรียน
เทพศิรินทร์ โรงเรียนสายปัญญา ในพระราชินูปถมัภ ์โรงเรียนไตรมิตรวิทยาลยั โรงเรียนสามเสน
วิทยาลยั โรงเรียนศีลาจารพิพฒัน์ โรงเรียนโยธินบูรณะ 2 (สุวรรณสุทธาราม) โรงเรียนราชนนัทา
จารย์สามเสนวิทยาลัย 2 โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภ์ฯ โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย 
โรงเรียนมกักะสันพิทยา โรงเรียนศึกษานารี โรงเรียนทวีธาภิเศก  โรงเรียนสุวรรณพลบัพลาพิทยา
คม  โรงเรียนวดัอินทาราม  โรงเรียนวดัประดู่ในทรงธรรม  โรงเรียนทีปังกรวิทยาพฒัน์(วดันอ้ยใน)
ในพระราชูปถมัภฯ์ โรงเรียนมธัยมวดัดาวคนอง  โรงเรียนฤทธิณรงคร์อน  โรงเรียนโพธิสารพิทยา
กร  โรงเรียนธนบุรีวรเทพีพลารักษ ์ โรงเรียนอุบลรัตนราชกญัญาราชวิทยาลยั กรุงเทพมหานคร  
โรงเรียนมหรรณพาราม โรงเรียนชิโนรสวิทยาลยั โรงเรียนสตรีวดัระฆงั โรงเรียนสุวรรณาราม
วิทยาคม  โรงเรียนมธัยมวดัดุสิตาราม  โรงเรียนมธัยมวดันายโรง โรงเรียนสวนอนันต ์โรงเรียน
พิทยาลงกรณ์พิทยาคม  โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางขุนเทียน  โรงเรียนทวีธาภิเศก  
บางขุนเทียน โรงเรียนวดันวลนรดิศ  โรงเรียนวดัรางบวั โรงเรียนสตรีวดัอปัสรสวรรค โรงเรียน
ไชยฉิมพลีวิทยาคม  โรงเรียนจนัทร์ประดิษฐารามวิทยาคม โรงเรียนมธัยมวดัหนองแขม โรงเรียน
บางปะกอกวิทยาคม  โรงเรียนแจงร้อนวิทยา  โรงเรียนวดับวรมงคล  โรงเรียนวิมุตยารามพิทยากร  
โรงเรียนปัญญาวรคุณ  โรงเรียนราชวินิตบางแคปานขาํ  โรงเรียนทีปังกรวิทยาพฒัน์(ทวีวฒันา)ใน
พระราชูถมัภฯ์  โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา พุทธมณฑล  โรงเรียนวดัพุทธบูชา  โรงเรียน
อิสลามวิทยาลยัแห่งประเทศไทย  โรงเรียนศึกษานารีวิทยา โรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคม รัชมงัคลา
ภิเษก  โรงเรียนมธัยมวดัสิงห์  โรงเรียนวดัราชโอรส  โรงเรียนบางมดวิทยา  และโรงเรียนสวน
กหุลาบวิทยาลยั ธนบุรี 
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2.6 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
ณัฐทิภรณ์ ดสักรณ์ (2556,น.8) ศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนดว้ยเทคนิค EDFR ของผูบ้ริหารและครู สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนของผูบ้ริหารและครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3  ผลการศึกษาพบว่า คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนได ้5 คุณลกัษณะ คือ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นความสามารถในการ
บริหาร ดา้นความเป็นผูน้าํ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และดา้นอ่ืน ๆ โดยคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
มากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ของแต่ละดา้นมีดงัน้ี (1) ดา้นบุคลิกภาพประกอบดว้ย มีความกระตือรือร้น
ในการทาํงาน มีสุขภาพจิตดี และสุขภาพร่างกายแข็งแรง มีอธัยาศยัดียิ้มแยม้แจ่มใส่ (2) ด้าน
ความสามารถในการบริหาร ประกอบดว้ย มีความสามารถในการบริหารจดัการโรงเรียนอยา่งเป็น
ระบบกา้วทนัการเปล่ียนแปลง ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใสและตรวจสอบได ้ระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษามีคุณภาพ (3) ดา้นความเป็นผูน้าํ ประกอบดว้ย มีความเฉลียวฉลาดและมีไหวพริบ 
สามารถทาํงานเชิงรุกและมีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความสามารถในการสร้างทีมงาน (4) ดา้น
คุณธรรมจริยธรรม ประกอบดว้ย มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีความยุติธรรม มีความขยนัและอดทนใน
การทาํงาน (5) ดา้นอ่ืนๆ ประกอบดว้ย มีความสามารถเรียนรู้และปฏิบติัตามมาตรฐานสากลไดเ้ปิด
กวา้งและพร้อมรับการเปล่ียนแปลงในระบบการทาํงาน พฒันาทกัษะความเช่ียวชาญภาษาองักฤษ
มากข้ึน 

ตรึกจิต   บินต่วน (2557,น.17) ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัการดาํเนินงานจดัการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมธัยมศึกษา สหวิทยาเขตมรกตอนั
ดามนั จงัหวดักระบ่ี สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 การศึกษาคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวิจัย พบว่า คุณลกัษณะ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจาก
ค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านความรู้ทางวิชาการ ด้านภาวะผูน้ําและด้าน
ความสามารถในการบริหาร  

ชลธิชา เขียวบริสุทธ์ิ (2557,น.67) ศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคประชาคมอาเซียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคประชาคม
อาเซียน สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า 1.
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คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคประชาคมอาเซียน ภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก เรียงตามลาํดบัค่าเฉล่ียดงัน้ี ดา้นการมีภาวะผูน้าํทางวิชาการ ดา้นการบริหารการเปล่ียนแปลง 
ดา้นการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลย ีดา้นการส่ือสาร และดา้นการมีวิสยัทศัน์ 

อําไพ   อุ่นศิริ  (2557 ,น .28-29)  ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ตามทศันะของครูจงัหวดันครปฐม สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 
9 การวิจยัน้ีมุ่งศึกษาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูจงัหวดั
นครปฐม สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 จาํแนกตามเพศ ประสบการณ์ และ
วุฒิการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะ
ของครูจงัหวดันครปฐม สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 ในภาพรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นบุคลิกภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 
ดา้นความรู้ความสามารถ ดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ และดา้นความเป็นผูน้าํ  ส่วนเพศและวุฒิการศึกษาท่ี
แตกต่างกนัมีทศันะต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกนั ในขณะท่ี
ประสบการณ์การทาํงานพบความแตกต่างกนัในดา้นบุคลิกภาพ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และดา้น
ความเป็นผูน้าํ 

 นภสัมน นนัทมจัฉา (2558,น.17) พบว่า 1) องคป์ระกอบสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาประกอบดว้ย 10 สมรรถนะ เรียงลาํดบัจากสูงสุดไปตํ่าสุด
ตามลาํดับ ได้แก่ สมรรถนะด้านการส่ือสารและการจูงใจ ด้านการมีวิสัยทศัน์ ด้านการพฒันา
ศกัยภาพบุคลากร ดา้นการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ดา้นการทาํงานเป็นทีม ดา้นการพฒันาตนเอง 
ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ดา้นภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ดา้นการใชภ้าษาและเทคโนโลยี และดา้น
การบริการท่ีดี  

อดุลยเ์ดช พาบุ ธีระวฒัน์  เยีย่มแสง และวรวรรณ อุบลเลิศ (2558,น.201-212) ศึกษา
เก่ียวกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศวรรษท่ี 2560 ตามความคิดเห็น
ของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัมหาสารคาม การวิจยัในคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศวรรษท่ี 2560 ตาม
ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม  ผลการวิจยั
พบว่าผลการวิเคราะห์คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศวรรษท่ี 2560 ตาม
ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษาสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม พบว่าระดบั
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จาํนวน 5 ดา้น และอยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 4 ดา้น โดยภาพรวม
มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย 3 
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ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการตดัสินใจ รองลงมาคือ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และดา้นความสามารถในการ
บริหาร ตามลาํดบั ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นวิสยัทศัน์ 

จากผลการศึกษางานวิจยัในประเทศไทยมีขอ้คน้พบท่ีสอดคลอ้งกนั คือ คุณลกัษณะอนั
พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูนั้นประกอบดว้ย ด้านบุคลิกภาพ       
ดา้นความเป็นผูน้าํ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นความรู้ความสามารถ ดา้นวิสัยทศัน์ และดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร  

บอ็ททมัส์ และคณะ (Bottoms and other, 2003, น.3)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัเกณฑก์าร
คดัเลือกผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพสูงให้มาบริหารจดัการโรงเรียน สรุปไดว้่า ผูบ้ริหาร
ควรมีลกัษณะดงัน้ี คือ  เป็นผูท้าํงานท่ีมีประสิทธิภาพสูง มีพรสวรรคใ์นการเป็นผูน้าํ เขา้ใจภารกิจ
ของโรงเรียนและชั้นเรียนเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน รู้วิธีการทาํงานร่วมกบัคณะครูและ
บุคลากรของโรงเรียนเพื่อนาํมาซ่ึงการเปล่ียนเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค ์ให้การสนับสนุนครูให้
ดาํเนินการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อยงัประโยชน์ใหแ้ก่นกัเรียน 

แบลค็มอร์ และบาร์ต้ี (Blackmore amd Barty, 2006, น.2-19) ไดท้าํรายงานการวิจยัเร่ือง
เกณฑก์ารคดัเลือกผูบ้ริหารสถานศึกษาในระบบการศึกษาของประเทศออสเตรเลีย ผลการวิจยัพบวา่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นภาพลกัษณ์ของโรงเรียน จึงควรมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ดังน้ีคือ  
มีความรู้ความสามารถเหมาะกบัตาํแหน่งหนา้ท่ีทั้งในเร่ืองการบริหารจดัการองคก์รและการเรียน
การสอน มีภาวะความเป็นผูน้าํสูง มีความคิดสร้างสรรค ์ซ่ือสัตย ์มีทกัษะในการเจรจา และมีมนุษย
สมัพนัธ์ท่ีดี 

จากผลการศึกษางานวิจยัในต่างประเทศทั้งสองเร่ืองมีขอ้คน้พบท่ีสอดคลอ้งกันคือ           
มีคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นควรมีลกัษณะดงัน้ี คือ มีประสิทธิภาพในการทาํงาน  
มีความเป็นผูน้าํ ความสามารถในการทาํงานเป็นทีม สนบัสนุนการทาํงานของบุคลากรอยา่งเตม็ท่ี 

 
 
 

DPU



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิัย 

 
 

ระเบียบวิธีการดําเนินการวิจัยคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
มีรายละเอียด  ดงัน้ี 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.3  วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 3.4  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.1.1  ประชากร 

ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 1 จาํนวนทั้งส้ิน 4,768 คน (ระบบสารสนเทศมธัยมศึกษา, 2558)  

3.1.2  กลุ่มตวัอยา่ง  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 จาํนวน 354 คน  การไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งโดยเทียบตารางกาํหนดขนาดตวัอยา่ง
ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan สิน พนัธ์ุพินิจ,2547,น.137) โดยกาํหนดการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน  

ขั้นตอนท่ี 1 ใช้วิธีการสุ่มโรงเรียนโดยแบ่งตามกลุ่มท่ีสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 จดัไว ้ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม (สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1, 
2558) 

ขั้นตอนท่ี 2 ใชว้ิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple random sampling) โดยใชว้ิธีการจบัสลาก
เพื่อใหไ้ดโ้รงเรียนท่ีเป็นตวัแทนในแต่ละกลุ่ม โดยกาํหนดกลุ่มละ 2 โรงเรียน ซ่ึงผลการสุ่มตวัอยา่ง
ในแต่ละกลุ่ม ดงัตารางท่ี 3.1  
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ขั้นตอนท่ี 3  กาํหนดสัดส่วนจาํนวนตวัอย่างของครูในโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีเป็นตวัแทนในการตอบแบบสอบถามในแต่ละกลุ่ม 

ขั้นตอนท่ี 4  ใชว้ิธีการสุ่มแบบบงัเอิญเจอในการแจกแบบสอบถามให้กบักลุ่มตวัอยา่ง
ในแต่ละโรงเรียน 

 

ตารางที ่3.1  จาํนวนตวัอยา่งของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีได้
จากการกาํหนดสดัส่วน (ระบบสารสนเทศมธัยมศึกษา, 2558) 
 

กลุ่มท่ี/โรงเรียน จาํนวนประชากร จาํนวนตวัอยา่ง 
กลุ่มท่ี 1 โรงเรียนไตรมิตรวิทยาลยั 63 21 
             โรงเรียนวดัสงัเวช 54 18 
กลุ่มท่ี 2 โรงเรียนวดัราชาธิวาส 65 21 
             โรงเรียนราชวินิต มธัยม 110 36 
กลุ่มท่ี 3 โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม 92 30 
             โรงเรียนสตรีวดัระฆงั 82 27 
กลุ่มท่ี 4 โรงเรียนวดัราชโอรส 87 29 
              โรงเรียนศึกษานารี 134 44 
กลุ่มท่ี 5 โรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ 115 38 
             โรงเรียนบางประกอกวิทยาคม 98 32 
กลุ่มท่ี 6 โรงเรียนราชวินิตบางแคปานขาํ 65 21 
             โรงเรียนวดันวลนรดิศ 107 35 

รวม 1,072 354 
 
สําหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีเขา้ร่วมโครงการมาตรฐานสากล โดยกาํหนดเลือกกลุ่มละ 1 
โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน ดงันั้นจึงมีตวัอยา่งทั้งส้ิน 12  คน  
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3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
3.2.1 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 สาํหรับการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัมีขั้นตอนดงัน้ี 

3.2.1.1 ศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา แนวคิด
เก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา แนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน แนวคิดเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใช้
เป็นแนวทางในการตั้งกรอบแนวคิดเพื่อเป็นแนวทางในการกาํหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะทุกตวัแปร 

3.2.1.2 ร่างขอ้คาํถามใหส้อดคลอ้งกบัคาํนิยามศพัททุ์กตวัแปร 
3.2.1.3 ให้ผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 ท่านพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงในเน้ือหา 

(Content validity) เพื่อพิจารณาว่า ขอ้คาํถามในแบบสอบถามครอบคลุมเน้ือหาและสอดคลอ้งกบั
เร่ืองท่ีศึกษาหรือไม่ และเพื่อเป็นการพฒันาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัใหคุ้ณภาพมากข้ึน โดยการหา
ความเท่ียงตรงในเน้ือหา (Validity) ของเคร่ืองมือ แลว้นาํมาคาํนวณหาดชันีความสอดคลอ้ง (Index 
of Item – Objective Congruence-IOC) ไดเ้ท่ากบั 0.86875 

3.2.1.4 นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try-out) กลบัครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ซ่ึงมิไดเ้ป็นกลุ่มตวัอย่างจริง จาํนวน 30 คน แลว้นําขอ้มูลจาก
แบบสอบถามนั้นมาหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้แบบ Item-Total correlation และหาค่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถาม โดยวิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของ Cronbach ได ้0.92 

3.2.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ (1) แบบสัมภาษณ์โรงเรียนท่ีเขา้

ร่วมโครงการมาตรฐานสากล จาํนวน 1 ชุด และ (2) แบบสอบถาม  โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 
3 ตอน 

 ตอนท่ี 1 คาํถามทัว่ไปเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลเป็นคาํถามแบบเลือกตอบ 
 ตอนท่ี 2 คาํถามทั่วไปเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  
เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดบั ไดแ้ก่  (1) มีการปฏิบติัน้อยท่ีสุด  (2) มีการ
ปฏิบติันอ้ย  (3) มีการปฏิบติัปานกลาง  (4) มีการปฏิบติัมาก  (5) มีการปฏิบติัมากท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 แนวทางพฒันาเก่ียวกับคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  
เป็นคาํถามปลายเปิด 
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3.3  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากครูใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอยา่ง    
โดยกาํหนดระยะเวลาใหผู้ต้อบแบบสอบถาม 2 สปัดาห์ และนดัหมายรับแบบสอบถามดว้ยตนเอง 

สาํหรับการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์นั้น ผูว้ิจยัเสนอบณัฑิตวิทยาลยัเพื่อ
ออกหนังสือในการขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคัญ ซ่ึงการ
สัมภาษณ์นั้นผูว้ิจยัมีแนวทางการสัมภาษณ์เป็นแนวทางในการตั้งคาํถามใหค้รอบคลุมถึงประเด็นท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีผูว้ิจยักาํลงัศึกษาเพื่อใหก้ลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัตอบตามความคิดเห็นหรือความเป็น
จริงก่อนการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัแนะนาํตนเองและกล่าวโดยย่อถึงเร่ืองท่ีกาํลงัศึกษาเพ่ือให้ผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัทราบแนวทาง รวมถึงประเด็นการสัมภาษณ์ ขออนุญาตบนัทึกเสียงขณะสัมภาษณ์ จดบนัทึก 
สรุปประเดน็ต่างๆ และนาํขอ้มูลมาใชใ้นการสงัเคราะห์เป็นขอ้มูลในการดาํเนินการวิจยั 
 
3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของตวัอยา่งนาํมาวิเคราะห์ ดงัน้ี 
3.4.1  เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย(Mean) ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน(Standard deviation) และนาํเสนอขอ้มูลดว้ยตาราง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
1)  ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 
2)  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ตามความ

คิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 วิเคราะห์โดยการหาความถ่ี 
ค่าร้อยละ (Percentage)ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยมี
เกณฑก์ารใหค้ะแนนและแปลผลดงัน้ี 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็น
ของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
 

 ระดบัการปฏิบติั ค่าคะแนน 
 มีการปฏิบติัมากท่ีสุด 5 
 มีการปฏิบติัมาก 4 
 มีการปฏิบติัปานกลาง 3 
 มีการปฏิบติันอ้ย 2 
 มีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 1 
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สาํหรับการแปลผลคะแนนเฉล่ียของระดบัของคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 ผูว้ิจยัการแบ่งตามเกณฑ์ของ บุญชม ศรีสะอาด(2545,น.103) 5 ระดบั คือ  
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยแบ่งเป็นช่วงคะแนนดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.51-5.00 หมายถึง มีการปฏิบติัมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.51-4.50 หมายถึง มีการปฏิบติัมาก 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.51-3.50 หมายถึง มีการปฏิบติัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.51-2.50 หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ย 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00-1.50 หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 
3.4.2  การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม

อาเซียนตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป โดยคาํสั่ง One-way 
ANOVA 

3.4.3  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหาและวิเคราะห์ความถ่ี 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเร่ืองคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน    

ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 

1) เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนตามความคิดเห็น

ของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  2)เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ

ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ท่ีมีต่อคุณลักษณะของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 3) เพื่อศึกษาแนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี     

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1นาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 5  ตอน ดงัน้ี    

ตอนท่ี  1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี  2  ผลการวิเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม 

อาเซียน ตามคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม

อาเซียนตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 
ตอนท่ี  4 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

เขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 1 

ตอนท่ี 5 ผลการสมัภาษณ์ครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา ท่ีเขา้ร่วมโครงการมาตรฐานสากล 
สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1   

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปรากฏตามรายละเอียด ดงัน้ี  
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ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ปรากฏตามรายละเอียด
ในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางที่ 4.1  ตารางแสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามวิทยฐานะ 
ประสบการณ์และขนาดโรงเรียน (n = 354) 
 

ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน ร้อยละ 

1. วิทยฐานะ 

1.1 มีวิทยฐานะ 

1.2 ไม่มีวิทยฐานะ 

2. ประสบการณ์ 

2.1 นอ้ยกวา่ 10 ปี 

2.2 ตั้งแต่ 10 - 25 ปี 

2.3 มากกวา่ 25 ปี 

3. ขนาดโรงเรียน 

3.1 ขนาดเลก็ 

3.2 ขนาดกลาง 

3.3 ขนาดใหญ่ 

3.4 ขนาดใหญ่พิเศษ 

354 
191 
163 
354 
142 
118 
94 

 
354 
58 
76 
106 
114 

100 
53.9 
46.1 
100 
40.1 
33.3 
26.6 

 
100 
16.4 
21.5 
29.9 
32.2 

 

จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูท่ีมีวิทยฐานะ (ร้อยละ 
53.9) มีประสบการณ์นอ้ยกว่า 10 ปี (ร้อยละ 40.1) และสังกดัในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (ร้อยละ 
32.2)  
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  
 
ตาราง 4.2   ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการวิเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกเป็นรายดา้น (n = 354) 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูใน

สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต1 
X̄ S.D. ความหมาย อนัดบั 

1. ดา้นความเป็นผูน้าํ 
2. ดา้นความสามารถในการบริหาร 

3. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

4. ดา้นการส่ือสาร 

5. ดา้นบุคลิกภาพ 

6. ดา้นการมีวิสยัทศัน ์

7. ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

8. ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

4.26 
4.19 
3.97 
3.96 
4.03 
4.18 
4.15 
4.16 

0.59 
0.61 
0.66 
0.59 
0.59 
0.55 
0.54 
0.52 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

1 
2 
7 
8 
6 
3 
5 
4 

เฉล่ียรวม 4.11 0.58 มาก  
  

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นมีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุดและรองลงมา คือ ดา้นความเป็นผูน้าํ  
และดา้นความสามารถในการบริหาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 และ 4.19 ตามลาํดบั ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
ของคะแนนตํ่าท่ีสุด คือ ดา้นการส่ือสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 
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ตารางที่ 4.3  ตารางแสดงการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นความเป็นผูน้าํ จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 354) 
 

ดา้นความเป็นผูน้าํ X̄ S.D. 
ความ 
หมาย 

อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการประสานงานภาคีเครือข่าย
เพื่อความร่วมมือในการจดัการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.38 0.57 มาก 1 

2. ผูบ้ริหารมีวิสยัทศัน์ในการจดัการศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 4.33 0.56 มาก 3 
3. ผูบ้ริหารสามารถบริหารสถานศึกษาใหเ้ป็นหน่ึงใน

ประชาคมอาเซียน สร้างโอกาสในการมีส่วนร่วมของครู 
บุคลากร และนกัเรียน ชุมชน ใหเ้กิดข้ึนจริง 

4.34 0.58 มาก 2 

4. ผูบ้ริหารแสวงหาแนวทางในการจดัการเรียนการสอนใหม่  ๆ
ใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในประชาคมอาเซียน 

4.30 0.57 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารกลา้คิด กลา้ทาํ และกลา้นาํเสนอโครงการใหม่  ๆ 4.22 0.56 มาก 5 
6. ผูบ้ริหารสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งนกัเรียนใน

ประเทศประชาคมอาเซียนดว้ยกนั 
4.07 0.62 มาก 8 

7. ผูบ้ริหารสามารถโนม้นา้วจิตใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน การ
ทาํกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพและความสามารถในการ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.21 0.61 มาก 7 

8. ผูบ้ริหารมีศกัยภาพในการจดัตั้งเครือข่าย การประสานความ
ร่วมมือการวางแผนพฒันาครูร่วมกบัประเทศในประชาคม
อาเซียนดว้ยกนั 

 

4.21 0.59 มาก 6 

เฉล่ียรวม 4.26 0.59   
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จากตารางท่ี 4.3 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นความ
เป็นผูน้าํ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า  
ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุดและรองลงมา คือ ผูบ้ริหาร 
มีความสามารถในการประสานงานภาคีเครือข่ายเพื่อความร่วมมือในการจดัการเรียนรู้สู่ประชาคม
อาเซียน และผูบ้ริหารสามารถบริหารสถานศึกษาให้เป็นหน่ึงในประชาคมอาเซียน สร้างโอกาสใน
การมีส่วนร่วมของครู บุคลากร และนกัเรียน ชุมชน ใหเ้กิดข้ึนจริง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 และ 4.34 
ตามลาํดับ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนตํ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งนกัเรียนในประเทศประชาคมอาเซียนดว้ยกนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 

 
ตารางที่ 4.4 ตารางแสดงการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นความสามารถในการบริหาร จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 354) 
 

ดา้นความสามารถ 
ในการบริหาร 

X̄ S.D. 
ความ 
หมาย 

อนั 
ดบั 

9. ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัปรัชญาการศึกษาและ
กระบวนการบริหารการศึกษา รวมถึงงานฝ่ายต่างๆใน
สถานศึกษาเพ่ือการบริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 

4.23 0.59 มาก 2 

10. ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตรและการนาํไป
เพื่อพฒันาการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.21 0.56 มาก 4 

11. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการบริหารจดัการโรงเรียนอยา่งเป็น
ระบบกา้วทนัการเปล่ียนแปลง วางแผนระบบใน การปฏิบติังาน
ใหส้อดคลอ้งกบัการเขา้ร่วมประชาคมอาเซียน 

4.25 0.65 มาก 1 

12. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํนโยบายจาก
กระทรวงศึกษาธิการไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

4.13 0.59 มาก 7 

13. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหเ้กิดการจดักระบวนการเรียนรู้ดว้ย
เทคโนโลยสีารสนเทศ ส่ิงอาํนวยความสะดวก ดา้นวสัดุ 
อุปกรณ์ท่ีทนัสมยัสนองต่อการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.19 0.59 มาก 6 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 
 

ดา้นความสามารถ 
ในการบริหาร 

X̄ S.D. 
ความ 
หมาย 

อนั 
ดบั 

14. ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีทนัสมยั
ช่วยในการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.09 0.64 มาก 8 

15. ผูบ้ริหารมีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบการบริหาร
สถานศึกษาสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

4.22 0.61 มาก 3 

16. ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถในการบริหารงานบุคคลท่ีมี
ความหลากหลายทางภาษา เช้ือชาติ และวฒันธรรม ส่งเสริมให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ พฒันาบุคลากรใหก้า้ว
ทนัการเปล่ียนแปลงเสมอ 

4.20 0.59 มาก 6 

เฉล่ียรวม 4.19 0.61 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1           
ดา้นความสามารถในการบริหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19 เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุดและ
รองลงมา คือ  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการบริหารจดัการโรงเรียนอย่างเป็นระบบกา้วทนัการ
เปล่ียนแปลง วางแผนระบบใน การปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบัการเขา้ร่วมประชาคมอาเซียน และ
ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัปรัชญาการศึกษาและกระบวนการบริหารการศึกษา รวมถึง
งานฝ่ายต่างๆ ในสถานศึกษาเพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25 
และ 4.23 ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนตํ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยัช่วยในการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.09 
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ตารางที่ 4.5 ตารางแสดงการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 354) 
 

ดา้นคุณธรรม จริยธรรม X̄ S.D. 
ความ 
หมาย 

อนัดบั 

17. ผูบ้ริหารบริหารงานโดยยดึหลกันิติธรรม หลกัความ
โปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และ
หลกัความคุม้ค่า 

4.27 0.54 มาก 1 

18. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และนกัเรียนทุกคนอยา่งเสมอภาค 

3.96 0.57 มาก 4 

19. ผูบ้ริหารมีความเมตตา เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่รู้จกัใหอ้ภยั ปฏิบติั
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียนและผูอ่ื้นอยา่งเสมอภาค 

3.95 0.47 มาก 5 

20. ผูบ้ริหารมีความซ่ือสตัยสุ์จริต ประพฤติดี ปฏิบติัในส่ิงท่ี
ถูกตอ้งดีงาม 

4.02 0.52 มาก 3 

21. ผูบ้ริหารมีความเสียสละและมุ่งมัน่เพื่อประโยชน์ส่วนรวม 3.86 0.58 มาก 6 
22. ผูบ้ริหารรับผดิชอบและยอมแกไ้ขขอ้บกพร่องของตนเอง 3.76 0.57 มาก 8 
23. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

นกัเรียนและผูอ่ื้น 
3.82 0.51 มาก 7 

24. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนตามหลกัคาํสอนของศาสนาท่ีตนเอง 
นบัถืออยา่งเคร่งครัด 

4.15 0.46 มาก 2 

เฉล่ียรวม 3.97 0.56 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1          
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยู่ในระดับมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุดและรองลงมา      
คือ  ผูบ้ริหารบริหารงานโดยยึดหลกันิติธรรม หลกัความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลกัความ
รับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า กบัผูบ้ริหารปฏิบติัตนตามหลกัคาํสอนของศาสนาท่ีตนเอง นบัถืออยา่ง
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เคร่งครัด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.27 และ 4.15 ตามลาํดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนตํ่าท่ีสุด          
คือ ผูบ้ริหารรับผดิชอบและยอมแกไ้ขขอ้บกพร่องของตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 
 
ตารางที่ 4.6 ตารางแสดงการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นการส่ือสาร จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 354) 
 

ดา้นการส่ือสาร X̄ S.D. ความหมาย อนัดบั 

25. ผูบ้ริหารสัง่การเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีชดัเจน เขา้ใจง่ายและ
ปฏิบติัตามไดท้ั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

4.07 0.57 มาก 2 

26. ผูบ้ริหารสามารถช้ีแจงการปฏิบติังาน นิเทศการทาํงานและ
แนะนาแนวทางในการทาํงานใหบุ้คลากรเขา้ใจและปฏิบติั
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

4.03 0.64 มาก 3 

27. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจ เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาได้
แสดงความคิดเห็นในการปฏิบติังาน 

4.02 0.62 มาก 4 

28. ผูบ้ริหารสามารถส่ือสาร สัง่การ ผา่นเทคโนโลยสีมยัใหม่ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.89 0.54 มาก 6 

29. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการส่ือสาร คล่องแคล่ว ในทกัษะ
การเขียนและการพดูภาษาองักฤษ 

3.85 0.59 มาก 7 

30. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บรู้ข่าวสารเก่ียวกบั
ประชาคมอาเซียนอยา่งต่อเน่ือง 

3.92 0.61 มาก 5 

31. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ส่วนร่วมใน 
การจดัการเรียนการสอนเพื่อการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

32. ผูบ้ริหารสามารถจดัตั้งเครือข่ายการส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหาร 
ครู นกัเรียน และผูป้กครอง อยา่งเป็นระบบภายใตโ้ครงข่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือสร้าง ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ประชาคมอาเซียน 

4.12 
 

3.79 

0.63 
 
0.48 

มาก 
 

มาก 

1 
 

8 
 
 
 

                                    เฉล่ียรวม 3.96 0.59 มาก  
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จากตารางท่ี 4.6 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นการ
ส่ือสาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มี
การปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุดและรองลงมา คือ  ผูบ้ริหารเปิด
โอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอนเพ่ือการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
และผูบ้ริหารสั่งการเป็นลายลักษณ์อักษรท่ีชัดเจน เข้าใจง่ายและปฏิบัติตามได้ทั้ งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 และ 4.07 ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนตํ่าท่ีสุด คือ 
ผูบ้ริหารสามารถจดัตั้งเครือข่ายการส่ือสารระหว่างผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และผูป้กครอง อยา่งเป็นระบบ
ภายใตโ้ครงข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสร้าง ความเขา้ใจเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.79 
 
ตารางที่ 4.7  ตารางแสดงการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นบุคลิกภาพ จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 354) 
 

ดา้นบุคลิกภาพ X̄ S.D. ความหมาย อนัดบั 

33. ผูบ้ริหารควรมีความเช่ือมัน่ในตนเองและใหเ้กียรติทุกคน
อยา่งเท่าเทียมกนั 

4.32 0.53 มาก 1 

34. ผูบ้ริหารมีนิสยัสุภาพ อ่อนโยน เป็นมิตรกบัทุกคน ความ
สุขมุรอบคอบ อารมณ์มัน่คง เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการ
อุทิศตนทาํงาน 

4.02 0.61 มาก 5 

35. ผูบ้ริหารแต่งกายสุภาพ สะอาด เรียบร้อย เหมาะสมเป็น
แบบอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียน และคนใน
สงัคม 

4.06 0.49 มาก 4 

36. ผูบ้ริหารมีอธัยาศยัดี มีวาจาสุภาพ วางตวัเหมาะสมกบั
กาลเทศะ มีความสามารถในการเขา้สงัคม ใชค้าํพดูเชิง
สร้างสรรคใ์หก้าํลงัใจ เป็นมิตรกบัทุกคนและเป็นกนัเอง
กบัคนทุกเช้ือชาติ 

4.09 0.55 มาก 3 
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ตารางที ่4.7  (ต่อ) 

ดา้นบุคลิกภาพ X̄ S.D. ความหมาย อนัดบั 

33. ผูบ้ริหารมีความกระฉบักระเฉงวอ่งไว 3.84 0.78 มาก 8 
34. ผูบ้ริหารสามารถควบคุมตนเองไม่ใหเ้กิดความเครียด ใน

สถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์มีความสามารถใน การ
ปรับตวัใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 

3.93 0.55 มาก 6 

35. ผูบ้ริหารเป็นผูใ้ฝ่รู้ เป็นนกัอ่าน เป็นนกัคิด เป็นนกัเขียน 4.10 0.51 มาก 2 
36. ผูบ้ริหารควรมีความรับผดิชอบต่อครอบครัว ต่องาน ต่อ

สงัคม 
3.89 0.51 มาก 7 

เฉล่ียรวม 4.03 0.59 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน         
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นบุคลิกภาพ โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยูใ่น
ระดบัมาก  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุดและรองลงมา คือ  ผูบ้ริหารควรมีความเช่ือมัน่ใน
ตนเองและให้เกียรติทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั และผูบ้ริหารเป็นผูใ้ฝ่รู้ เป็นนักอ่าน เป็นนักคิด เป็น
นักเขียน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.32  และ 4.10 ตามลาํดับ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนตํ่าท่ีสุด คือ 
ผูบ้ริหารมีความกระฉบักระเฉงวอ่งไว  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.84 
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ตารางที่ 4.8 ตารางแสดงการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นการมีวิสยัทศัน์ จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 354) 
 

ดา้นการมีวิสยัทศัน ์ X̄ S.D. 
ความ 
หมาย 

อนัดบั 

37. ผูบ้ริหารรับฟังขอ้คิดเห็นจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม
ในการกาํหนดวิสยัทศัน์เพื่อการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.24 0.52 มาก 2 

38. ผูบ้ริหารคน้หาทศันคตินานาชาติ ค่านิยมและอุดมคติเพื่อ
การกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียนท่ียอมรับร่วมกนั 

4.18 0.56 มาก 5 

39. ผูบ้ริหารกาํหนดเป้าหมายทางกลยทุธ์รองรับการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนซ่ึงเป็นท่ียอมรับของคน
ส่วนใหญ่ 

4.25 0.47 มาก 1 

40. ผูบ้ริหารกาํหนดวิสยัทศัน์ท่ีทา้ทายในการแข่งขนัเชิง
คุณภาพรองรับการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.21 0.52 มาก 3 

41. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการกาํหนดทิศทางใน การ
บริหารสถานศึกษาเพื่อกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียนท่ีชดัเจน
และมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั 

4.14 0.56 มาก 7 

42. ผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหารท่ีทา้ทายกบั การ
เปล่ียนแปลงของสถานศึกษา 

4.09 0.61 มาก 8 

43. ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในการบริหารสถานศึกษาเพื่อกา้วสู่
ความเป็นเลิศในประชาคมอาเซียน 

4.21 0.59 มาก 4 

44. ผูบ้ริหารมีการวางแผนการเตรียมความพร้อมดา้นครูผูส้อน
และนกัเรียนเพือ่รองรับการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษาสู่
ประชาคมอาเซียน 

4.15 0.53 มาก 6 

เฉล่ียรวม 4.18 0.55 มาก  
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จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน         
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นการมีวิสัยทศัน์            
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.18 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีการปฏิบติั
อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุดและรองลงมา คือ  ผูบ้ริหารกาํหนดเป้าหมาย
ทางกลยุทธ์รองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนซ่ึงเป็นท่ียอมรับของคนส่วนใหญ่ และ
ผูบ้ริหารรับฟังขอ้คิดเห็นจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มในการกาํหนดวิสัยทศัน์เพ่ือการกา้วเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25 และ 4.24 ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนตํ่าท่ีสุด 
คือ ผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหารท่ีทา้ทายกบั การเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.09 
 
ตารางที่ 4.9 ตารางแสดงการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นการทาํงานเป็นทีม จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 354) 
 

ดา้นการทาํงานเป็นทีม X̄ S.D. 
ความ 
หมาย 

อนัดบั 

45. ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจในธรรมชาติของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ี
มีความแตกต่างกนั 

4.19 0.46 มาก 2 

46. ผูบ้ริหารมุ่งมัน่สร้างการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร 
นกัเรียน ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและพนัธมิตรของ
สถานศึกษา เพือ่ขบัเคล่ือนการดาํเนินงานของสถานศึกษา
ใหส้อดรับกบัการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.17 0.52 มาก 5 

47. ผูบ้ริหารใชเ้ทคนิคการสร้างความสมัพนัธ์เพื่อร่วมกนั
แกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษาเพ่ือรองรับการกา้วเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน 

4.11 0.57 มาก 6 

48. ผูบ้ริหารสามารถพฒันางาน ประสานงาน แลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีร่วมงาน 

4.09 0.65 มาก 7 

49. ผูบ้ริหารสนบัสนุน ใหก้าํลงัใจ ยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน
ในทีม หาขอ้ยติุในกรณีเกิดความขดัแยง้ 

4.04 0.60 มาก 8 

 

DPU



84 

ตารางที ่4.9 (ต่อ) 
 

ดา้นการทาํงานเป็นทีม X̄ S.D. 
ความ 
หมาย 

อนัดบั 

50.  ผูบ้ริหารเปิดเผยและช้ีแจงขอ้มูลท่ีจาํเป็นแก่คณะทาํงาน
ไดรั้บทราบ 

4.18 0.55 มาก 4 

51. ผูบ้ริหารและทีมงานสามารถกาํหนดหรือสร้างเป้าหมาย
ของการปฏิบติังานเพ่ือพฒันานกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบั
ประชาคมอาเซียน 

4.23 0.53 มาก 1 

52. ผูบ้ริหารมีความรับผดิชอบตามบทบาทหนา้ท่ีในทีมงาน 4.19 0.47 มาก 3 
เฉล่ียรวม 4.15 0.54 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน          

ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นการทาํงานเป็น
ทีม  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุดและรองลงมา คือ  ผูบ้ริหารและทีมงาน
สามารถกาํหนดหรือสร้างเป้าหมายของการปฏิบติังานเพื่อพฒันานกัเรียนให้สอดคลอ้งกบัประชาคม
อาเซียน และผูบ้ริหารมีความเขา้ใจในธรรมชาติของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีความแตกต่างกนั มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.23 และ 4.19 ตามลาํดับ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนตํ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสนับสนุน  
ใหก้าํลงัใจ ยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงานในทีม หาขอ้ยติุในกรณีเกิดความขดัแยง้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 
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ตารางที ่4.10 ตารางแสดงการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 354) 
 

ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ X̄ S.D. 
ความ 
หมาย 

อนัดบั 

53. ผูบ้ริหารสามารถวางแผนปฏิบติังานในแต่ละภารกิจเพือ่เขา้
สู่ประชาคมอาเซียน 

4.32 0.55 มาก 1 

54. ผูบ้ริหารมีความรู้ ความเขา้ใจในการวางแผนการปฏิบติังาน
ดา้นต่าง  ๆโดยมีเป้าหมายและแผนงานท่ีกาํหนดไวช้ดัเจน
เพื่อการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.26 0.50 มาก 2 

55. ผูบ้ริหารสามารถกาํกบัติดตามการปฏิบติังานสนบัสนุน
และส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติังานโดยยดึเป้าหมายของ
หน่วยงานเพื่อการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.09 0.51 มาก 5 

56. ผูบ้ริหารมีการตดัสินใจจดัสรรงบประมาณโดยพิจารณา
จากผลสมัฤทธ์ิของงานเป็นหลกั 

4.08 0.56 มาก 6 

57. ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ ความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ 

4.18 0.48 มาก 4 

58. ผูบ้ริหารมีการเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจกล่าวชมเชย 
ใหก้บับุคลากรทุกคน 

4.07 0.50 มาก 7 

59. ผูบ้ริหารมีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจใหแ้ก่รอง
ผูอ้าํนวยการและหวัหนา้ฝ่าย  หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ตามลาํดบั 

4.23 0.55 มาก 3 

60. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนมาปรับปรุงและพฒันางานบริการวิชาการของ
สถานศึกษา 

4.03 0.53 มาก 8 

เฉล่ียรวม 4.16 0.52 มาก  
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จากตารางท่ี 4.10 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้นการมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มี
การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุดและรองลงมา คือ  ผูบ้ริหารสามารถ
วางแผนปฏิบติังานในแต่ละภารกิจเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียน และผูบ้ริหารมีความรู้ ความเขา้ใจใน
การวางแผนการปฏิบติังานดา้นต่างๆ โดยมีเป้าหมายและแผนงานท่ีกาํหนดไวช้ดัเจนเพื่อการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 และ 4.26 ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนตํ่าท่ีสุด 
คือ ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมาปรับปรุงและพฒันางาน
บริการวิชาการของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ีย  เท่ากบั 4.03 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
 
ตารางที่ 4.11 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน                
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตามการมี    
วิทยฐานะ (n = 354) 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสงักดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

มีวิทยฐานะ 
(n = 191) 

ไม่มีวิทยฐานะ 
(n = 163) t p-value 

X̄ S.D. X̄ S.D. 
1. ดา้นความเป็นผูน้าํ 4.29 0.54 4.24 0.62 1.534 .08 
2. ดา้นความสามารถในการบริหาร 4.24 0.49 4.15 0.53 0.955 .06 
3. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.02 0.62 4.03 0.57 1.611 .12 
4. ดา้นการส่ือสาร 3.99 0.56 3.95 0.59 0.795 .07 
5. ดา้นบุคลิกภาพ 4.03 0.60 3.98 0.69 1.221 .14 
6. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 4.17 0.51 4.14 0.54 0.645 .10 
7. ดา้นการทาํงานเป็นทีม 4.12 0.50 4.18 0.53 1.036 .05 
8. ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 4.19 0.53 4.15 0.67 0.785 .13 

เฉล่ียรวม 4.14 0.56 4.11 0.58 1.258 .10 
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จากตารางท่ี 4.11 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
จาํแนกตามการมีวิทยฐานะ พบว่าในภาพรวมมีการปฏิบัติไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐาน เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นการทาํงานเป็นทีม มีการปฏิบติัแตกต่างกนัอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางที ่4.12 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน         
ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตาม
ประสบการณ์ (n = 354) 
 
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตาม

ความคิดเห็นของครูในสงักดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 
(n = 142) 

ตั้งแต่ 10-25 ปี 
(n = 118) 

มากกวา่ 25 ปี 
(n = 94) 

X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D. 

1. ดา้นความเป็นผูน้าํ 4.19 0.72 4.32 0.58 4.21 0.63 
2. ดา้นความสามารถในการบริหาร 4.16 0.76 4.18 0.57 4.15 0.64 
3. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3.99 0.69 4.05 0.64 4.02 0.71 
4. ดา้นการส่ือสาร 3.97 0.71 3.98 0.55 3.95 0.69 
5. ดา้นบุคลิกภาพ 4.03 0.57 4.09 0.60 4.05 0.77 
6. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 4.17 0.64 4.13 0.45 4.11 0.63 
7. ดา้นการทาํงานเป็นทีม 4.14 0.68 4.23 0.50 4.13 0.58 
8. ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 4.15 0.67 4.17 0.51 4.19 0.63 

 
เฉล่ียรวม 4.10 0.71 4.18 0.55 4.11 0.66 
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ตารางที่ 4.13  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1จาํแนกตามประสบการณ์ (n = 354) 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

1. ดา้นความเป็นผูน้าํ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
352 
354 

1.35 
240.48 
247.83 

0.67 
0.41 
1.08 

1.64 .05 

2. ดา้นความสามารถในการ
บริหาร 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
352 
354 

5.67 
248.20 
253.87 

2.84 
0.42 
3.26 

6.69 .10 

3. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
352 
354 

1.07 
237.70 
238.77 

0.54 
0.40 
0.94 

1.32 .09 

4. ดา้นการส่ือสาร ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
352 
354 

1.64 
335.88 
337.52 

0.82 
0.57 
1.39 

3.69 .24 

5. ดา้นบุคลิกภาพ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
352 
354 

3.12 
247.29 
250.41 

1.56 
0.42 
1.98 

1.42 .08 

6. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
352 
354 

1.11 
237.66 
238.77 

0.55 
0.41 
0.96 

1.38 .25 

7. ดา้นการทาํงานเป็นทีม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
352 
354 

1.33 
336.19 
337.52 

0.67 
0.57 
1.24 

1.62 .11 
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ตารางที ่4.13  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

8. ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
352 
354 

0.99 
249.42 
250.41 

0.49 
0.42 
0.91 

1.63 .21 

เฉล่ียรวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
352 
354 

2.17 
226.33 
228.50 

1.08 
0.38 
1.46 

2.81 .10 

 
จากตารางท่ี 4.13 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
จาํแนกตามประสบการณ์ ในภาพรวม มีการปฏิบติัไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน     
แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นความเป็นผูน้าํ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ส่วนดา้นอ่ืนๆไม่แตกต่างกนั  
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ตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ (Post Hoc) ของคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์  ดา้นความเป็นผูน้าํ (n = 354) 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียน  ตามความ
คิดเห็นของครูในสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 

ประสบการณ์ 
 

x̄  

นอ้ยกวา่ 
10 ปี 

ตั้งแต่  
10-25 ปี 

มากกวา่ 
25 ปี 

4.19 4.32 4.21 

ดา้นความเป็นผูน้าํ 
นอ้ยกวา่ 10 ปี 
ตั้งแต่ 10-25 ปี 
มากกวา่ 25 ปี 

4.19 
4.32 
4.21 

 -0.13* 0.04 
0.11* 

* นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  

จากตารางท่ี 4.14 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนตามความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนั  พบว่า  ครูท่ีมีประสบการณ์
นอ้ยกวา่ 10 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์ 10-25 ปี  และ ครูท่ีมีประสบการณ์ 10-25 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์
มากกว่า 25 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ส่วนครูท่ีมีประสบการณ์
นอ้ยกวา่ 10 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 25 ปี  มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.15 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตามขนาด
โรงเรียน (n = 354) 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียน  ตามความ
คิดเห็นของครูในสงักดั

สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 

ขนาดเลก็ 
 

(n=60) 

ขนาดกลาง 
 

(n=76) 

ขนาดใหญ่ 
 

(n=104)  

ขนาดใหญ่
พิเศษ 

(n=114) 

X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D. 

1. ดา้นความเป็นผูน้าํ 4.25 0.80 4.23 0.70 4.26 0.68 4.29 0.63 
2. ดา้นความสามารถในการ

บริหาร 
4.19 0.69 4.17 0.67 4.25 0.59 4.21 0.60 

3. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3.87 0.60 4.02 0.66 3.98 0.70 4.01 0.70 
4. ดา้นการส่ือสาร 3.91 0.65 3.97 0.66 3.95 0.55 4.03 0.63 
5. ดา้นบุคลิกภาพ 4.01 0.73 4.05 0.71 4.11 0.59 4.06 0.70 
6. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 4.23 0.77 4.19 0.74 4.17 0.63 4.20 0.66 
7. ดา้นการทาํงานเป็นทีม 4.12 0.76 4.14 0.76 4.19 0.70 4.22 0.72 
8. ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 4.13 0.70 4.15 0.73 4.17 0.56 4.21 0.60 

เฉล่ียรวม 4.14 0.71 4.11 0.70 4.08 0.63 4.13 0.66 
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ตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตามขนาดโรงเรียน  (n = 354) 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

1. ดา้นความเป็นผูน้าํ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
351 
354 

2.97 
238.87 
241.84 

0.67 
0.41 
1.08 

1.64 .06 

2. ดา้นความสามารถในการ
บริหาร 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
351 
354 

5.67 
248.20 
253.87 

2.84 
0.42 
3.26 

2.12 .10 

3. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
351 
354 

1.07 
237.70 
238.77 

0.54 
0.40 
0.94 

1.42 .07 

4. ดา้นการส่ือสาร ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
351 
354 

1.64 
335.88 
337.52 

0.82 
0.57 
1.39 

2.54 .08 

5. ดา้นบุคลิกภาพ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
351 
354 

3.12 
247.29 
250.41 

1.56 
0.42 
1.98 

1.42 .11 

6. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
351 
354 

1.11 
237.66 
238.77 

0.55 
0.41 
0.96 

1.71 .09 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

7. ดา้นการทาํงานเป็นทีม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
351 
354 

1.33 
336.19 
337.52 

0.67 
0.57 
1.24 

1.62 .05 

8. ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
351 
354 

0.99 
249.42 
250.41 

0.49 
0.42 
0.91 

1.34 .21 

เฉล่ียรวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
351 
354 

2.17 
226.33 
228.50 

1.08 
0.38 
1.46 

1.54 .10 

 
จากตารางท่ี 4.16 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
โดยจาํแนกตามขนาดโรงเรียน ในภาพรวม มีการปฏิบติัไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการทาํงานเป็นทีม แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ (Post Hoc) ของดา้นการทาํงานเป็น
ทีม จาํแนกตามขนาดโรงเรียน ดา้นการทาํงานเป็นทีม (n = 354) 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียน  ตามความ
คิดเห็นของครูในสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 

ขนาดของ
โรงเรียน 

X̄ 

เลก็ กลาง ใหญ่ 
ใหญ่
พิเศษ 

4.12 4.14 4.19 4.22 

ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

เลก็ 4.12  -0.02 -0.07 -0.10* 
กลาง 4.14   -0.05 -0.08* 
ใหญ่ 4.19    -0.03 

ใหญ่พิเศษ 4.22     
* นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.17  ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนตามความคิดเห็นของครูท่ีสังกดัโรงเรียนท่ีมีขนาดกนั  พบว่า  ครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาด
เล็ก กบัขนาดใหญ่พิเศษ  และครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาดกลางกบัครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมี
ความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 

 
 

ตอนที ่4 ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  
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ตารางที่ 4.18 แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
 

แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน   

คุณลกัษณะ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน   จํานวน 

1. ดา้นความเป็นผูน้าํ 
(158 ฉบบั) 

- ควรเป็นผูน้าํใหรู้้จกัการปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัการทาํงานที่มีความแตกต่างทางวฒันธรรมตอ้งนาํใหผู้ค้นสนใจ
ภาษาต่างประเทศมากขึ้น ตอ้งมีภาวะผูน้าํที่ใชก้บัคนต่างชาติต่างภาษาได ้ 

- ควรมีความสามารถในการกระตุน้การปฏิบตัิงานระหวา่งบุคคล กลา้คิด กลา้ทาํ 
- ควรเป็นผูน้าํในเชิงสร้างสรรคเ์กี่ยวกบัการนาํเสนอโครงการที่แปลกใหม่  
- ควรมีความมุ่งมัน่ที่จะสร้างโอกาสการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร นกัเรียน ชุมชน เพือ่นาํไปสู่การตดัสินใจใน

การดาํเนินงานของสถานศึกษา 

48 
 
41 
39 
30 

2. ดา้นความสามารถใน
การบริหาร 
(131 ฉบบั) 

- มีองคค์วามรู้ในเชิงลึกที่ครบถว้นเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนและประเทศสมาชิกในแง่ของโครงสร้างองคก์าร
ยทุธศาสตร์ ขอ้มูลพื้นบา้นของประเทศสมาชิก วฒันธรรม สิ่งที่ควรทาํและไม่ควรทาํในวฒันธรรมของ
ประเทศเพื่อนบา้น การมีองคค์วามรู้เชิงลึกในแง่ยทุธศาสตร์ของชาติผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียที่จะไดร้ับผลกระทบ
จากนโยบายอาเซียนเชิงลึก นอกจากนี้ตอ้งมีความรู้ในดา้นการเจรจา การประชุม รวมถึงขอ้กฎหมาย 

- มีระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาที่มีคุณภาพ  
- ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ 

43 
 
 
 
38 
27 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 
 

แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน   

คุณลกัษณะ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน   จํานวน 

3. ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม 
(116 ฉบบั) 

- มีความซื่อสตัยส์ุจริต มีความยตุิธรรมแก่ทุกคนเท่าเทียมกนั โปร่งใส และมีมาตรฐานในการทาํงานอีกทั้งเขา้ใจและ
สามารถปรับใชว้ิธีการทาํงานในรูปแบบที่เป็นมาตรฐานสากลระดบัภูมิภาคไดจ้ริง   

- มีความขยนัและอดทนในการทาํงาน ปฏิบตัิตนตรงเวลาอยูเ่สมอ  
- ควรมีความเมตตากรุณาต่อเพื่อนร่วมงาน ความเอื้อเฟื้อเผือ่แผ ่ความสามคัคีในสถานศึกษา   
- ควรประพฤติตนเป็นผูเ้สียสละเพื่อส่วนรวมมีจิตสาธารณะ 
- ควรรู้จกัการใหอ้ภยัผูอ้ื่น ยอมแกไ้ขขอ้บกพร่องของตนเอง  ความประพฤติดี ปฏิบตัิในสิ่งที่ถูกตอ้ง 

35 
 
28 
23 
16 
14 

4. ดา้นการสื่อสาร 
(105 ฉบบั) 

- ผูบ้ริหารมีทกัษะในการใชภ้าษาองักฤษสามารถนาํเทคโนโลยใีนการติดต่อสื่อสารในกลุ่มประชาคมอาเซียน 
- ควรมีการสร้างโอกาสใหผู้บ้ริหารไดม้ีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วฒันธรรมกนัระหวา่งประเทศเพื่อนบา้น 
- สามารถจดัตั้งเครือข่ายการสื่อสารระหวา่งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และผูป้กครอง 
- ควรนาํระบบเทคโนโลยทีี่ทนัสมยัเขา้มาพฒันาทกัษะทางดา้นการสื่อสาร 

35 
 
29 
24 
17 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 
 

แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน   

คุณลกัษณะ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน   จํานวน 

5. ดา้นบุคลิกภาพ  
(97 ฉบบั) 

- ผูบ้ริหารควรมีความเชื่อมัน่ในตนเอง มีความสุขมุ รอบคอม ควบคุมอารมณ์ใหม้ัน่คง  
- การสร้างใหม้ีความสุภาพ อ่อนโยน ไม่เยอ่หยิง่ มีอธัยาศยัดี เป็นคนยิม้แยม้ แจ่มใส กลา้พดู กลา้ทาํ กลา้

แสดงออก ไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อบุคคลอื่น   
- สามารถทาํงานร่วมกบัผูอ้ื่นที่แตกต่างกนัทางภาษา เชื้อชาติ วฒันธรรมในอาเซียนไดเ้ป็นอยา่งดี  
- ควรมีสุขภาพจิตดี สุขภาพร่างกายแขง็แรง 
- ควรมีทกัษะความสามารถในการเขา้สงัคม  ปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่งที่ดีในการอุทิศตนและทาํงาน   

26 
 
21 
19 
16 
15 

6. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 
(82 ฉบบั) 

- มีทกัษะในการนาํวิสยัทศันไ์ปปฏิบตัิไดจ้ริง และการประเมินวิสยัทศัน์ รวมทั้งการกาํหนดแนวทางการปฏิบตัิ
ที่ชดัเจนและเขา้ใจร่วมกนั 

- ควรมีทกัษะในการแกป้ัญหาการบริหารสถานศึกษาเพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนไดอ้ยา่งประสบ
ความสาํเร็จ 

- ควรมีการดาํเนินการปฏิบตัิตามแนวทางของวิสยัทศัน์อยา่งชดัเจนและต่อเนื่อง 

36 
 
32 
 
20 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 
 

แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน   

คุณลกัษณะ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน   จํานวน 

7. ดา้นการทาํงานเป็นทีม  
(79 ฉบบั) 

- ผูบ้ริหารบริหารงานแบบบูรณาการ ประสานงาน ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
- มีการใชเ้ทคนิคการสร้างความสมัพนัธ์เพือ่ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการกา้วเขา้สู่

ประชาคมอาเซียน  
- มีทกัษะในการกาํหนดหรือสร้างเป้าหมายของการปฏิบตัิงานเพื่อพฒันานกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบัประชาคม

อาเซียน   
- ควรมีความสามารถในการพฒันางานร่วมกบัสมาชิกในคณะทาํงาน  

27 
23 
 

16 
 

13 
8. ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิ์   

(67 ฉบบั) 
- ควรมีความสามารถในการวางแผนปฏิบตัิงานในแต่ละภารกิจไดอ้ยา่งเหมาะสม เนน้เป้าหมายแบบบูรณาการ มีทั้งบทบาทในเชิง

รุกและเชิงรับ 

- ควรมีความรู้ ความเขา้ใจในการวางแผนการปฏิบตัิงานดา้นต่างๆ โดยมีเป้าหมายและแผนงานที่กาํหนดไว้
ชดัเจน  

- ควรมีทกัษะความสามารถในการกาํกบัติดตามการปฏิบตัิงานใหบ้รรลุเป้าหมาย   
- ควรมีลกัษณะนิสยัในเรื่องความคิดริเริ่มสร้างสรรคเ์พื่อพฒันางานในภารกิจหนา้ที่ของตน 

23 
 

18 
 

15 
11 

 

DPU



99 

 

ตอนที ่5 ผลการสมัภาษณ์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนตาม
ความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

จากการสังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา ท่ีเขา้ร่วมโครงการ
มาตรฐานสากล สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํนวน 12 คน สรุปผลได้
ดงัน้ี 

 

1.    แนวคิดและหลักการคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน      
ตามความคดิเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  

ครูแต่ละท่านมีแนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ 
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 1 คือ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนจะตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ 
ความสามารถในการประสานงานภาคีเครือข่ายอย่างมีศกัยภาพ วิสัยทศัน์กา้วไกลมีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคว์างแผนกาํหนดนโยบายท่ีชดัเจนสามารถนาํไปประยกุตป์ฏิบติัได ้ ส่งเสริม สนบัสนุน 
และแสวงหาแนวทางการจดัการศึกษาใหม่ๆ นาํเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยั ส่ือ อุปกรณ์ ICT 
ต่างๆ การส่ือสารดว้ยภาษาองักฤษเขา้มาบูรณาการร่วมกนัเพื่อให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง 
รวมถึงพฒันาครูดา้นภาษาท่ี 2 ของประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนให้สามารถติดต่อส่ือสาร
แลกเปล่ียนวฒันธรรมเพ่ือเขา้ใจบริบทของประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนด้วยกันมากข้ึน  
บริหารงานดว้ยความโปร่งใสมีมาตรฐานท่ีเป็นสากลน่าเช่ือถือและตรวจสอบได ้มีความยุติธรรม
เสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีเพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา 
กาํกบัและติดตามการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย   

2. แนวทางพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  ตามความ
คดิเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 1      

1.  ดา้นความเป็นผูน้าํ 
ความสําคัญของผูน้ําคือการนําองค์กรไปสู่เป้าหมายตามท่ีวางไว้ ซ่ึงผูน้ําต้องมี

ความสามารถในการจูงใจผูร่้วมงานและมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ในการสร้างมิตรภาพมีจิตใจกวา้ง
เพราะองคป์ระกอบดงักล่าวจะช่วยในการสร้างความน่าเช่ือถือและความศรัทธาของผูร่้วมงานให้
เกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการทาํงานและองค์การในด้านการศึกษาก็เช่นกัน ผูน้ําองค์การหรือผูน้ํา
สถานศึกษากมี็บทบาทสาํคญัในการบริหารการศึกษาและงานอ่ืน ๆ ตามภารกิจเน่ืองจากในปัจจุบนั
การแข่งขนัของสถาบนัการศึกษาสูงมากถา้สถานศึกษาไม่มีความน่าเช่ือถือโอกาสท่ีผูป้กครองจะส่ง
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บุตรหลานมาเล่าเรียนก็นอ้ยมาก นัน่คือสถานศึกษาขาดความเช่ือถือจากชุมชน ทาํให้มีการยอมรับ
นอ้ยและส่งผลถึงเกียรติและช่ือเสียงของสถานศึกษา 

2.  ดา้นความสามารถในการบริหาร 
คุณลกัษณะดา้นความรู้ความสามารถในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือ

ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นคุณลกัษณะสําคญั ท่ีจะนาํพาให้สถานศึกษาเจริญกา้วหน้า ผูบ้ริหารจาํเป็น
จะตอ้งมีความสามารถในการใช้ความรู้ ความสามารถ ทกัษะกระบวนการ และเทคนิควิธีการท่ี
เหมาะสมในการบริหารงานให้บรรลุเป้าหมาย  รวมทั้งมีความสามารถในการบริหารจดัการ
เทคโนโลยี ความสามารถระดมความร่วมมือและความช่วยเหลือจากชุมชน มีความรู้เก่ียวกับ
กฎหมาย ระเบียบแบบแผนในการปฏิบติังานของสถานศึกษา และความสามารถในการนาํนโยบาย
จากกระทรวงศึกษาธิการไปปฏิบติัไดเ้ป็นอยา่งเป็นรูปธรรม 

3.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
การมีคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นพฤติกรรมท่ีทาํตามการยอมรับ

ของบรรทดัฐานทางสังคมโดยทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระทาํท่ีมีความสําคญัและมีอนัตรายต่อ
สงัคม ในขณะท่ีพฤติกรรมท่ีไม่มีจริยธรรมของบุคคล เป็นพฤติกรรมท่ีไมไดท้าํตามการยอมรับของ
บรรทดัฐานสังคมโดยทัว่ไป ซ่ึงในองคก์ารต่าง ๆ ไดมี้การกระทาํท่ีมีจริยธรรมและไม่มีจริยธรรมท่ี
กระทาํโดยผูน้าํและบุคลากรในองคก์าร โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งตระหนักถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม ผูน้าํไม่ควรปฏิบติัตนหรือแสดงพฤติกรรม ท่ีไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ หรือไม่ก่อให้เกิด
ผลดีแก่สงัคม ชุมชนและองคก์ารท่ีตนเองอาศยัอยู ่

4.  ดา้นการส่ือสาร 
ผูบ้ริหารคุณภาพจะตอ้งสามารถส่ือสารกบับุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคก์ารได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ การทาํงานตอ้งอาศยัหลกัการประชาสัมพนัธ์เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ นอกจากน้ี
จะช่วยสร้างทศันคติท่ีดีต่อการทาํงานและหน่วยงาน เพื่อใหทุ้กคนยอมรับศรัทธาในหน่วยงาน และ
พร้อมท่ีจะทาํงานดว้ยความสุขและปราศจากความกลวั การส่ือสารท่ีดีท่ีสุด คือ การพูดคุยเจรจา
แบบปากต่อปากเพ่ือให้เห็นถึงบุคลิกภาพ ความรู้สึกท่ีจริงใจต่อกนั ผูน้าํจึงจะตอ้งมีบุคลิกภาพท่ีดี
การพูดจาท่ีน่าเช่ือถือ มีวาทศิลป์สามารถพูดจูงใจได้ในขณะเดียวกัน ควรมีลกัษณะอ่อนน้อม
อ่อนโยน แต่ไม่อ่อนแอ ซ่ึงเป็นบุคลิกภาพท่ีดีต่อการบริหารจดัการ และเน่ืองจากภาษาองักฤษเป็น
ภาษาสาํคญัท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารในประชาคมอาเซียน ผูบ้ริหารจึงจาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งมีความ
พร้อมฝึกฝนพฒันาตนเองให้เกิดความรู้ความชาํนาญนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใช้ในการส่ือสาร
ระหวา่งองคก์ร ระหวา่งประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ศึกษาแลกเปล่ียน
เรียนรู้วฒันธรรมดา้นภาษาเพื่อนบา้นประเทศต่างๆ ฝึกสนทนา พูด อ่าน เขียน จนสามารถส่ือสาร 
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ด้วยภาษาเพื่อนบ้านได้อย่างน้อย 1 ภาษา และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการ
ติดต่อส่ือสารกบัภาคีเครือข่ายในกลุ่มประชาคมอาเซียน จดัอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงานในประเทศ
กลุ่มประชาคมอาเซียนเพื่อเป็นการเปิดโลกทศัน์ในดา้นภาษาและวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั  

5.  ดา้นบุคลิกภาพ 
พฤติกรรมการแสดงออกทางดา้นบุคลิกภาพท่ีดีของผูบ้ริหารสถานศึกษามีส่วนหน่ึง

ของคุณลกัษณะท่ีดี ส่งผลต่อลกัษณะนิสยัประจาํตวัท่ีน่าเล่ือมใส เคารพ ศรัทธาและดูดี  ซ่ึงผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรมีบุคลิกภาพท่ีดีทั้งทางร่างกาย วาจา เช่น มีสมรรถภาพทางร่างกาย ลกัษณะท่าทาง
ท่วงที การแต่งกายท่ีดีและเหมาะสม รู้จกัวางตนให้เหมาะสมกบักาลเทศะ มีความกระตือรือร้นใน
การทาํกิจกรรมต่าง ๆ มีความเป็นประชาธิปไตย มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี สามารถบริหารงานหรือ
ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ ส่วนทางวาจาตอ้งเป็นผูมี้กิริยาวาจาไพเราะ สามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้ มี
ความคงเส้นคงวา เพื่อท่ีจะได้เป็นผูน้ําพาบุคลากรในหน่วยงานร่วมกันไปสู่เป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

6.  ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 
การเป็นผูน้าํท่ีดีจึงจะตอ้งเป็นผูน้าํท่ีมีวิสยัทศัน์สูงและสามารถถ่ายทอดวิสยัทศัน์ใหเ้ป็น

ความจริงได้ในท่ีสุด ในการสร้างวิสัยทศัน์นั้น ผูน้ําตอ้งมีความสามารถท่ีจะคาดเดาเหตุการณ์
ล่วงหนา้โดยอาศยัการวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ นอกจากน้ีผูน้าํตอ้งใชส้ัญชาติญาณบวกกบัลาง
สังหรณ์ อารมณ์ ความคิด ประสบการณ์ และความหวงัของตนเอง รวมทั้งตอ้งมองการณ์ไกล 
สามารถวางแผนระยะยาว สามารถแกปั้ญหาได้อย่างชาญฉลาด เปล่ียนวิกฤติสู่โอกาสไดอ้ย่าง
เหมาะสมและท่ีสาํคญัสามารถวางแผนกลยุทธ์เพื่อปรับปรุงองคก์ารให้เจริญกา้วหน้าและอยู่รอด
ปลอดภยั สามารถตา้นทานต่อวิกฤติการณ์ท่ีมากระทบไดอ้ยา่งมัน่คง 

7.  ดา้นการทาํงานเป็นทีม 
คุณลักษณะท่ีดีของผู ้บริหารสถานศึกษาในด้านการทํางานเป็นทีม  เพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลนั้น จะตอ้งตระหนกัว่าบุคลากรนั้นมีความสามารถ ความถนดั
และความเชียวชาญคนละด้านท่ีแตกต่างกัน  ดังนั้ นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงจําเป็นต้องแบ่ง 
ภาระหนา้ท่ี กระจายความรับผดิชอบให้เหมาะสมกบับุคลากรในสถานศึกษาไดแ้สดงศกัยภาพตาม
ความรู้ความสามารถของตน  ผูบ้ริหารควรกาํหนดจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจนและให้บุคลากรไดมี้ส่วน
ร่วมประสานความร่วมมือร่วมใจทุ่มเททั้งความคิดและสติปัญญาในการทาํงาน ยอมรับความคิดเห็น
ร่วมกนัเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมได ้เพื่อใหก้ารทาํงานนั้นบรรลุวตัถุประสงคส์าํเร็จร่วมกนั 
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8.  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีดีในดา้นการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ จึง

จาํเป็นตอ้งใชค้วามสามารถของผูบ้ริหารในการนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยูท่ ั้งบุคลากร วสัดุ งบประมาณ 
มาจดัการเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงโดยมีกระบวนการวดัประเมินผลเป็นตวัช้ีวดัผลการทาํงาน 
โดยมุ่งเน้นความประหยดั ความมีประสิทธิภาพ และความมีประสิทธิผล จากการการบริหารมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิจะเห็นไดว้่าผูบ้ริหารมีความสาํคญัอยา่งยิง่ในการท่ีจะส่ือสารถึงวตัถุประสงคส์าํคญัของ
หน่วยงานท่ีจะมุ่งไปว่าตอ้งการให้บรรลุอะไรบา้งเพื่อให้ทุกคนมุ่งไปสู่จุดดงักล่าว ภาวะผูน้าํท่ี
เขม้แขง็มีความจาํเป็นในการทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงขนาดใหญ่ในดา้นของค่านิยม ทศันคติ และ
พฤติกรรมองคก์รเพื่อสร้างใหเ้กิดวฒันธรรมใหม่ 
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บทที ่5 
สรุปอภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ตามวิทยฐานะ  ประสบการณ์ในการปฏิบติัการสอนและขนาดของ
โรงเรียนท่ีครูทาํงาน  2) ศึกษาแนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูระดับมัธยมศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1  จาํนวน 354 คน ไดจ้ากการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) ไดโ้รงเรียน
ท่ีเป็นและกาํหนดสดัส่วนของครูท่ีเป็นตวัแทน  มีขนาดของจาํนวนตามตารางกาํหนดขนาดตวัอยา่ง
ของ      เครจซ่ีและมอร์แกน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ี
ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย  จาํนวนค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (x¯) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) การทดสอบที (t - test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) มีการเปรียบเทียบรายคู่โดย
ใชว้ิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) จากแบบสอบถาม
ปลายเปิดและแบบสมัภาษณ์  
 

5.1   สรุปผลการวจัิย 
5.1.1  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน   

ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  
จากการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม

อาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ผูว้ิจยัพบว่า 
จากผูต้อบแบบสอบถามท่ีให้ขอ้มูลจาํนวน 354 คน ส่วนใหญ่เป็นครูท่ีมีวิทยฐานะ (ร้อยละ 53.9)  
เป็นครูท่ีมีประสบการณ์ นอ้ยกวา่ 10 ปี (ร้อยละ 40.1)   สงักดัโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (ร้อยละ 32.2)  

สรุปครูผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่เป็นครูท่ีมีวิทยฐานะ มีประสบการณ์ในการสอนน้อย
กว่า 10 ปี และสังกดัในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
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5.1.2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 พบว่า ในภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าทุกดา้นมีอยูใ่นระดบัมาก 
โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงท่ีสุด คือ ดา้นความเป็นผูน้าํ  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 และรองลงมา 
คือดา้น ความสามารถในการบริหาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19  ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนตํ่าท่ีสุด 
คือ ดา้นการส่ือสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 

ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จากครูใน
โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีเขา้ร่วมโครงการมาตรฐานสากล 
จาํนวน 12 คน สรุปผลดงัน้ี 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนจะตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ 
ความสามารถในการประสานงานภาคีเครือข่ายอย่างมีศกัยภาพ วิสัยทศัน์กา้วไกลมีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคว์างแผนกาํหนดนโยบายท่ีชดัเจนสามารถนาํไปประยุกตป์ฏิบติัได ้ ส่งเสริม สนับสนุน 
และแสวงหาแนวทางการจดัการศึกษาใหม่ๆ นาํเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยั ส่ือ อุปกรณ์ ICT 
ต่างๆ การส่ือสารดว้ยภาษาองักฤษเขา้มาบูรณาการร่วมกนัเพื่อให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง 
รวมถึงพฒันาครูดา้นภาษาท่ี 2 ของประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนให้สามารถติดต่อส่ือสาร
แลกเปล่ียนวฒันธรรมเพ่ือเข้าใจบริบทของประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนด้วยกันมากข้ึน  
บริหารงานดว้ยความโปร่งใสมีมาตรฐานท่ีเป็นสากลน่าเช่ือถือและตรวจสอบได ้มีความยุติธรรม
เสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีเพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา 
กาํกบัและติดตามการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย   

5.1.3   ผลการศึกษาเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตาม
วิทยฐานะ ประสบการณ์ และขนาดโรงเรียน ผลปรากฏดงัน้ี 

1) ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนก
ตามการมีวิทยฐานะ พบวา่ ในภาพรวม มีการปฏิบติัไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นการทาํงานเป็นทีม มีการปฏิบติัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 

2) ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จําแนกตาม
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ประสบการณ์ ในภาพรวม มีการปฏิบติัไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน แต่เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นความเป็นผูน้าํ แตกต่างกนัระหวา่งครูท่ีมีประสบการณ์ตั้งแต่ 10-25 ปี กบัครูท่ี
มีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 10 ปีและมากกวา่ 25 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3) ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1          
โดยจาํแนกตามขนาดโรงเรียน ในภาพรวม มีการปฏิบติัไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการทาํงานเป็นทีม แตกต่างกนัระหว่างโรงเรียนขนาดเล็ก
และขนาดกลางกบัโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
5.1.4   ผลการวิเคราะห์แนวทางพฒันาจากแบบสอบถามปลายเปิด และแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบั

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน   ตามความคิดเห็นของครูใน
สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ผูต้อบแบบสอบถามปลายเปิด คือ ครูใน
สถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และครูในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 1 ท่ีเขา้ร่วมโครงการมาตรฐานสากล เป็นผูต้อบแบบสมัภาษณ์ พบวา่  

 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความ
คิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 คือ คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความมุ่งมัน่ท่ีจะสรรสร้างโอกาสการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร นกัเรียน ชุมชน เพื่อ
นาํไปสู่การตดัสินใจในการดาํเนินงานของสถานศึกษา โดยมีความสามารถในการบริหารจดัการ
โรงเรียนอยา่งเป็นระบบกา้วทนัการเปล่ียนแปลง สอดคลอ้งกบัการมีความประพฤติปฏิบติัในเร่ือง
ความซ่ือสัตยสุ์จริต และมีความยติุธรรมแก่บุคลากรอย่างเท่าเทียมกนั มีการสร้างโอกาสให้ครูไดมี้
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ วฒันธรรมกนัระหว่างประเทศเพื่อนบา้น โดยมีบุคลิกในลกัษณะการมีความ
สุภาพ อ่อนโยน ไม่เย่อหยิ่ง มีอธัยาศยัดี เป็นคนยิ้มแยม้ แจ่มใส กลา้พูด กลา้ทาํ กลา้แสดงออก         
ไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อบุคคลอ่ืน นาํไปสู่การดาํเนินการปฏิบติัตามแนวทางของวิสัยทศัน์ใหช้ดัเจนและ
ต่อเน่ือง 

ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 โดยครูในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ท่ีเขา้
ร่วมโครงการมาตรฐานสากล จาํนวน 12 คน สรุปผลดงัน้ี 

โดยคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความ
คิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 นั้นควรให้ความสาํคญักบั
ความเป็นผูน้าํ คือ การบุคคลผูท่ี้จะนาํองคก์รไปสู่เป้าหมายตามท่ีวางไว ้ซ่ึงผูน้าํตอ้งมีความสามารถ
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ในการจูงใจผูร่้วมงานและมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ในการสร้างมิตรภาพมีจิตใจกวา้ง มีวิธีการจดัการ
ความรู้ ความสามารถ ทกัษะกระบวนการ และเทคนิควิธีการท่ีเหมาะสมในการบริหารงานให้บรรลุ
เป้าหมาย โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งตระหนกัถึงประโยชน์ของส่วนรวม ผูน้าํไม่ควรปฏิบติัตน
หรือแสดงพฤติกรรม ท่ีไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ หรือไม่ก่อให้เกิดผลดีแก่สังคม ผูน้าํจึงจะตอ้งมี
บุคลิกภาพท่ีดีการพูดจาท่ีน่าเช่ือถือ มีวาทศิลป์สามารถพูดจูงใจ ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี
บุคลิกภาพท่ีดีทั้งทางร่างกาย วาจา และจิตใจ ผูน้าํตอ้งมีความสามารถท่ีจะคาดเดาเหตุการณ์ล่วงหนา้
โดยอาศัยการวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ โดยจะนําไปสู่ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 
 

5.2   อภิปรายผลการวจัิย  
        5.2.1  การอภิปรายผลการศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม 
อาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

จากการศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน     
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมมี
ค่าเฉล่ียการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นความเป็นผูน้าํมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด จากขอ้คน้พบน้ีแสดง
ให้เห็นว่าครูผูส้อนมีการให้ความสําคญัเก่ียวกับความสามารถทางการเป็นผูน้ําของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบัความร่วมมือในการสร้างโอกาสใหค้รู นกัเรียน และชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการ
ดาํเนินการปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ชลธิชา เขียวบริสุทธ์ิ (2557, น.67) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการ
พฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุประชาคมอาเซียน สังกดัสาํนกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 พบว่า คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในยคุประชาคมอาเซียน ในดา้นการมีภาวะผูน้าํทางวิชาการ มีความสาํคญัมากต่อท่ีจะ
นาํสถานศึกษาไปสู่การบริหารจดัการในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน และช่วยในการสร้างความ
น่าเช่ือถือและความศรัทธาของผูร่้วมงานให้เกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการทาํงานและองคก์ารในดา้น
การศึกษากเ็ช่นกนั ผูน้าํองคก์ารหรือผูน้าํสถานศึกษากมี็บทบาทสาํคญัในการบริหารการศึกษา 

 รองลงมา คือ ดา้นความสามารถในการบริหารเป็นการใชท้กัษะวิธีการ และการ
จดัการเก่ียวกบัความรู้ ความสามารถ ในเชิงบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยมีการปฏิบติัตาม
นโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการไปสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม และส่งเสริมให้เกิดการจดั
กระบวนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ ส่ิงอาํนวยความสะดวก ดา้นวสัดุ อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั
สนองต่อการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ณัฐทิภรณ์ ดสักรณ์ (2556,น.24) 
ศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนดว้ยเทคนิค 
EDFR ของผูบ้ริหารและครู สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 พบว่า 
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คุณลกัษณะดา้นความรู้ ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นส่ิงสาํคญัอนัดบัสองรองลงมา 
จากความเป็นผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยมีความสามารถในการบริหารจดัการโรงเรียนอยา่ง
เป็นระบบก้าวทนัการเปล่ียนแปลง ปฏิบติังานด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ระบบการ
ประกนัคุณภาพการศึกษามีคุณภาพ มีความเฉลียวฉลาดและมีไหวพริบ สามารถทาํงานเชิงรุกและมี
ความเช่ือมัน่ในตนเอง และมีความสามารถในการบริหารจดัการเทคโนโลยี ความสามารถระดม
ความร่วมมือและความช่วยเหลือจากชุมชน มีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบแบบแผนในการ
ปฏิบติังานของสถานศึกษา 

ในขณะเดียวกนั พบวา่ ดา้นการส่ือสาร มีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะขาดการจดั
อบรมภาษาของประเทศเพ่ือนบา้นทั้ง 10 ประเทศใหก้บัผูบ้ริหาร เพื่อใหเ้รียนรู้เก่ียวกบัการสนทนา
เบ้ืองตน้ไดอ้ย่างทัว่ถึง เพื่อเป็นแนวทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ วฒันธรรมกนัระหว่างประเทศ
เพ่ือนบา้น นาํระบบเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเขา้มาพฒันาทกัษะทางดา้นการส่ือสาร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ นภสัมน นนัทมจัฉา (2558,น.17) ศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของสมรรถนะ
ท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาภายใตก้รอบ
ปฏิญญาอาเซียนของสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ การขาด
สมรรถนะหรือทกัษะดา้นการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นปัญหาสาํคญัอยา่งแรกในการเขา้
สู่ประชาคมอาเซียน เพราะประเทศในอาเซียน นั้นมีการส่ือสารภาษาองักฤษเป็นส่วนใหญ่ ทาํให้
ผู ้นําคุณภาพจะต้องสามารถส่ือสารกับบุคลากรทั้ งภายในและภายนอกองค์การได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การทาํงานตอ้งอาศยัหลกัการประชาสมัพนัธ์เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ นอกจากน้ีจะช่วย
สร้างทศันคติท่ีดีต่อการทาํงานและหน่วยงาน เพ่ือใหทุ้กคนยอมรับศรัทธาในหน่วยงาน และพร้อม
ท่ีจะทาํงานดว้ยความสุขและปราศจากความกลวั การส่ือสารท่ีดีท่ีสุด คือ การพูดคุยเจรจาแบบปาก
ต่อปากเพื่อใหเ้ห็นถึงบุคลิกภาพ ความรู้สึกท่ีจริงใจต่อกนั ผูน้าํจึงจะตอ้งมีบุคลิกภาพท่ีดีการพดูจาท่ี
น่าเช่ือถือ มีวาทศิลป์สามารถพูดจูงใจไดใ้นขณะเดียวกนั ควรมีลกัษณะอ่อนน้อมอ่อนโยน แต่ไม่
อ่อนแอ ซ่ึงเป็นบุคลิกภาพท่ีดีต่อการบริหารและการจดัการ ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งมีความพร้อมฝึกฝน
พฒันาตนเองให้เกิดความรู้ความชาํนาญดา้นภาษาองักฤษนาํทกัษะไปใชใ้นการส่ือสารระหว่าง
องคก์ร ระหว่างประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้
วฒันธรรมดา้นภาษาเพื่อนบา้นประเทศต่างๆ ฝึกสนทนา พูด อ่าน เขียน จนสามารถส่ือสาร ดว้ย
ภาษาเพ่ือนบา้นไดอ้ยา่งนอ้ย 1 ภาษา และมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยใีนการติดต่อส่ือสาร
กบัภาคีเครือข่ายในกลุ่มประชาคมอาเซียน จดัอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงานในประเทศกลุ่มประชาคม
อาเซียนเพื่อเป็นการเปิดโลกทศัน์ในดา้นภาษาและวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 
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5.2.2  การอภิปรายผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ 
ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

จากการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน            
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตาม วิทย
ฐานะ ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั โดยมีขอ้คน้พบซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ครูท่ีมีวิทยฐานะ กบัครูท่ีไม่มี
วิทยฐานะ มีการปฏิบติัในภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นการทาํงาน
เป็นทีม มีการปฏิบติัแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าครูท่ีมี
วิทยฐานะ ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยมอบหมายหนา้ท่ีรับผดิชอบและมีทกัษะ
กระบวนทาํงานท่ีเป็นระบบในดา้นการทาํงานเป็นทีมมากกว่า โดยการส่งเสริมใหค้รูมีความมุ่งมัน่ท่ี
จะสร้างโอกาสการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร นักเรียน ชุมชน เพื่อนาํไปสู่การตดัสินใจในการ
ดาํเนินงานของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  ชลธิชา เขียวบริสุทธ์ิ (2557, น.67) ได้
กล่าวถึงแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคประชาคม
อาเซียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 พบว่า คุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคประชาคมอาเซียน ในดา้นการมีภาวะผูน้าํทางวิชาการ มี
ความสาํคญัมากต่อท่ีจะนาํสถานศึกษาไปสู่การบริหารจดัการในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน และ
ช่วยในการสร้างความน่าเช่ือถือและความศรัทธาของผูร่้วมงานให้เกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการทาํงาน
และองคก์ารในดา้นการศึกษาก็เช่นกนั ผูน้าํองคก์ารหรือผูน้าํสถานศึกษาก็มีบทบาทสาํคญัในการ
บริหารการศึกษา 

ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตาม
ประสบการณ์ พบว่าในภาพรวม มีการปฏิบัติไม่แตกต่างกัน แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน และ
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ พบว่า ดา้นความเป็นผูน้าํ แตกต่างกนัระหว่างครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การสอนตั้งแต่ 10-25 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกว่า 10 ปีและมากกว่า 25 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 อาจเป็นเพราะครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนตั้งแต่ 10 – 25 ปี เป็นช่วงท่ีครูนั้นมี
ประสบการณ์ทาํงานในสถานศึกษามากพอสมควร จากการท่ีไดท้าํงานระยะเวลานาน ทาํให้ทราบ
และเข้าใจในระบบการทาํงานเป็นอย่างดีโดยสามารถปฏิบัติตามระเบียบและข้อกําหนดการ
ดาํเนินงานท่ีชัดเจนมากกว่า สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ   ณัฐทิภรณ์  ดสักรณ์ (2556, น.24) ศึกษา
เก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนดว้ยเทคนิค EDFR 
ของผูบ้ริหารและครู สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 พบว่า 
คุณลกัษณะดา้นความรู้ ความสามารถของผูบ้ริหารสถาน เป็นส่ิงสําคญัอนัดบัสองรองลงมา จาก
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ความเป็นผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยมีความสามารถในการบริหารจดัการโรงเรียนอย่างเป็น
ระบบกา้วทนัการเปล่ียนแปลง ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใสและตรวจสอบได ้ระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษามีคุณภาพ มีความเฉลียวฉลาดและมีไหวพริบ สามารถทาํงานเชิงรุกและมีความ
เช่ือมัน่ในตนเอง และมีความสามารถในการบริหารจดัการเทคโนโลยี ความสามารถระดมความ
ร่วมมือและความช่วยเหลือจากชุมชน มีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบแบบแผนในการปฏิบติังาน
ของสถานศึกษา 

ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตามขนาด
โรงเรียนโดยภาพรวมมีการปฏิบติัไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และเปรียบเทียบความ
แตกต่างรายคู่ พบว่า ดา้นการทาํงานเป็นทีม แตกต่างกนัระหว่างโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง
กบัโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อาจเป็นเพราะบุคลากรจาํนวนมาก
สอดคลอ้งกบัขนาดโรงเรียน และยงัมีความรู้ความสามารถท่ีหลากหลาย ส่งผลต่อการทาํงานเป็นทีม       
ซ่ึงนาํไปสู่การมีผลปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั อาํไพ  อุ่นศิริ (2557,น.28-29) ศึกษา
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูจังหวดันครปฐม สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 การวิจยัน้ีมุ่งศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูจังหวดันครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 9 จาํแนกตามเพศ ขนาดของสถานศึกษา ประสบการณ์ และวุฒิการศึกษา ผล
การศึกษาพบว่า คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูจังหวดั
นครปฐม สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา พบวา่   ขนาดของสถานศึกษาท่ีบ่งบอกถึง
จาํนวนครูท่ีสังกดัในสถานศึกษานั้นมีมาก ทาํให้ลกัษณะการทาํงานเป็นทีมมีความคล่องตวัสูง 
เน่ืองจากมีบุคลากรในทีมมาก และมีครูท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีหลากหลาย ส่งผลต่อการทาํงาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นาํไปสู่ผลการปฏิบติังานท่ีใหก้บันกัเรียนไดอ้ยา่งมีศกัยภาพสูง 
 

5.3  ข้อเสนอแนะแนวทางพฒันา            
เพื่อใหผ้ลการวิจยัในคร้ังน้ีมีประโยชน์มากยิง่ข้ึนจึงควรมีการนาํผลการวิจยั  และมีการศึกษา  

เพิ่มเติมดงัขอ้เสนอแนะต่อไปน้ี   
ในการศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน           

ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 พบว่า  ผูบ้ริหาร    
มีคุณลกัษณะด้านการส่ือสารน้อยท่ีสุดโดยในการวิจัยกล่าวถึงภาษาองักฤษ  จึงมีความเห็นว่า
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเพิ่มพูน ความรู้ ความสามารถ เสริมทกัษะท่ีมีอยูใ่ห้เกิดความเช่ียวชาญใน
ดา้นการใชภ้าษาองักฤษในการส่ือสารมากข้ึนกวา่เดิม แสวงหาความรู้ดว้ยการเขา้ร่วมประชุม อบรม 
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สัมมนา ศึกษาดูงานทั้งในประเทศและประเทศอาเซียน  แลกเปล่ียนเรียนรู้วฒันธรรมภาษาของ
ประเทศอาเซียนไดอ้ยา่งนอ้ย 1 ภาษา นาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่ือ อุปกรณ์  ICT ต่างๆ เขา้
มาบูรณาการร่วมกบัการบริหารจดัการ  สามารถประสานภาคีเครือข่าย ดว้ยการส่ือสาร สั่งการผา่น
เทคโนโลยีสมยัใหม่  กาํกบัและติดตามให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  เพื่อให้ทนัยุค
แห่งสงัคมการเรียนรู้และพฒันาดา้นการส่ือสารสู่ระดบัอาเซียนต่อไป 

 

5.3.1   ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
1)  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรกาํหนดคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม ดา้นการส่ือสารทั้งภาษาองักฤษและภาษาในประเทศอาเซียน  
อย่างน้อย 1 ภาษาเป็นคุณสมบติัสําหรับการคดัเลือกผูบ้ริหารสถานศึกษา  มีการสนับสนุนให้
ผูบ้ริหารพฒันาดา้นการส่ือสารโดยจดัอบรมภาษาองักฤษและภาษาในประเทศอาเซียน  

2) จากการวิจยัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน           
ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 พบว่า ผูบ้ริหารมี
คุณลกัษณะดา้นการส่ือสารนอ้ยท่ีสุดโดยในการวิจยักล่าวถึงภาษาองักฤษ  จึงเห็นว่ามีความจาํเป็นท่ี
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ควรจดัการประชุม อบรม สัมมนาดา้นการใช้
ภาษาองักฤษในการส่ือสาร  มีการศึกษาดูงานทั้งในประเทศและประเทศอาเซียนให้กบัผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไดเ้ปิดโลกทศัน์และพฒันาตนเองใหมี้ศกัยภาพ   

3) สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรมีการประเมินคุณลกัษณะของผูบ้ริหารเพื่อการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน และคุณลกัษณะดา้นอ่ืนๆของผูบ้ริหารสถานศึกษาในทุกๆ 5 ปี  

5.3.2   ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติั 
1)  สถานศึกษาควรสร้างทิศทางท่ีชัดเจนเพื่อตอบสนองแนวปฏิบติัให้กับผูบ้ริหาร

สถานศึกษา และเป็นการกระตุน้การปฏิบติังานระหวา่งบุคคล กลา้คิด กลา้ทาํ 
2)  สถานศึกษาควรมีการจดัอบรมหรือกิจกรรมเพื่อพฒันาความรู้ความสามารถ และ

ทกัษะการปฏิบติังาน มุ่งเนน้ไปท่ีลกัษณะการทาํงานเป็นทีมระหวา่งผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู  
3) สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ควรใหค้วามสาํคญัในการพฒันาดา้น

การส่ือสารภาษาองักฤษและเทคโนโลยสีารสนเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยา่งเร่งด่วน เพื่อให้มี
ระดบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการส่ือสารภาษาองักฤษและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สูงข้ึน 
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5.3.3   ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวิจยัคร้ังต่อไป   
1)  การวิจยัเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ควรนาํประเด็น
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนดา้นการส่ือสารมาทาํการวิจยัเพื่อพฒันา
รูปแบบในการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะผู ้บริหารสถานศึกษา ด้านการส่ือสารให้เกิด
คุณลกัษณะดงักล่าวเพิ่มมากข้ึน    

2)  ควรศึกษาในเชิงลึกเนน้การวิจยัเชิงคุณภาพในเร่ืองปัญหาในการจดักิจกรรมเพ่ือ
สร้างคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนตามความคิดเห็นของครูใน
สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

3)  ควรมีการนาํประเด็นท่ีศึกษาเก่ียวกบัการวิจยัในชั้นเรียนไปใชป้ระโยชน์สําหรับ
ศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในดา้นอ่ืนๆ ต่อไป 
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ตารางแสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของเนือ้หาในข้อคาํถาม (Index of congruence)  
เร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ตามความคิดเห็นของครู

ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  
 
 

ข้อที ่
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
 

แปลผล 1 2 3 4 5 

 ด้านความเป็นผู้นา  

1 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการประสานงาน
ภาคีเครือข่ายเพื่อความร่วมมือในการจดัการ
เรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารมีวิสยัทศัน์ในการจดัการศึกษาสู่
ประชาคมอาเซียน  

0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารสามารถบริหารสถานศึกษาใหเ้ป็น
หน่ึงในประชาคมอาเซียน สร้างโอกาสใน
การมีส่วนร่วมของครู บุคลากร และนกัเรียน 
ชุมชน ใหเ้กิดข้ึนจริง 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารแสวงหาแนวทางในการจดัการเรียน
การสอนใหม่ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัการ
เปล่ียนแปลงในประชาคมอาเซียน  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารกลา้คิด กลา้ทาํ และกลา้นาํเสนอ
โครงการใหม่ๆ   

1 1 -1 1 1 
0.60 

ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งนกัเรียนในประเทศประชาคมอาเซียน
ดว้ยกนั   

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารสามารถโนม้นา้วจิตใจของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน การทาํกิจกรรมเพื่อ
เสริมสร้างศกัยภาพและความสามารถในการ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

1 1 -1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
 

แปลผล 1 2 3 4 5 
8 ผูบ้ริหารมีศกัยภาพในการจดัตั้งเครือข่าย 

การประสานความร่วมมือการวางแผนพฒันา
ครูร่วมกบัประเทศในประชาคมอาเซียน
ดว้ยกนั  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

 ด้านความสามารถในการบริหาร    

9 ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัปรัชญา 
การศึกษาและกระบวนการบริหารการศึกษา  
รวมถึงงานฝ่ายต่างๆ ในสถานศึกษาเพื่อการ 
บริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน   

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

10 ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
หลกัสูตรและ การนาํไปเพื่อพฒันาการ
เรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการบริหาร
จดัการโรงเรียนอยา่งเป็นระบบกา้วทนัการ
เปล่ียนแปลง วางแผนระบบใน การ
ปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัการเขา้ร่วม
ประชาคมอาเซียน 

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํนโยบาย
จากกระทรวงศึกษาธิการไปสู่การปฏิบติัได้
อยา่งเป็นรูปธรรม  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหเ้กิดการจดักระบวนการ
เรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ ส่ิงอาํนวย
ความสะดวก ดา้นวสัดุ อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั
สนองต่อการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทนัสมยัช่วยในการติดต่อ
ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
 

แปลผล 1 2 3 4 5 
15 ผูบ้ริหารมีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบ

การบริหารสถานศึกษาสู่การเป็นประชาคม
อาเซียน  

0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

16 ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถในการ
บริหารงานบุคคลท่ีมีความหลากหลายทาง
ภาษา เช้ือชาติ และวฒันธรรม ส่งเสริมให ้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ  
พฒันาบุคลากรใหก้า้วทนัการเปล่ียนแปลง 
เสมอ  

0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

 ด้านคุณธรรมจริยธรรม   

17 ผูบ้ริหารบริหารงานโดยยดึหลกันิติธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม 
หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและปฏิบติัต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและนกัเรียนทุกคนอยา่ง
เสมอภาค   

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

19 ผูบ้ริหารมีความเมตตา เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่รู้จกัให ้
อภยั ปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียนและ 
ผูอ่ื้นอยา่งเสมอภาค   

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

20 ผูบ้ริหารมีความซ่ือสตัยสุ์จริต ประพฤติดี  
ปฏิบติัในส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงาม   

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

21 ผูบ้ริหารมีความเสียสละและมุ่งมัน่เพื่อ 
ประโยชน์ส่วนรวม   

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

22 ผูบ้ริหารรับผดิชอบและยอมแกไ้ข
ขอ้บกพร่องของตนเอง  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

23  ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียนและผูอ่ื้น  

0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
 

แปลผล 1 2 3 4 5 
24 ผูบ้ริหารปฏิบติัตนตามหลกัคาํสอนของ

ศาสนาท่ีตนเอง นบัถืออยา่งเคร่งครัด  
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

 ด้านการส่ือสาร   

25 ผูบ้ริหารสัง่การเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ี
ชดัเจน เขา้ใจง่ายและปฏิบติัตามไดท้ั้ง
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

26 ผูบ้ริหารสามารถช้ีแจงการปฏิบติังาน นิเทศ
การทาํงานและแนะนาํแนวทางในการทาํงาน
ใหบุ้คลากรเขา้ใจและปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ  

1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

27 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจ เปิดโอกาสให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความคิดเห็นใน
การปฏิบติังาน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

28 ผูบ้ริหารสามารถส่ือสาร สัง่การ ผา่น
เทคโนโลยสีมยัใหม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

29 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการส่ือสาร 
คล่องแคล่ว ในทกัษะการเขียนและการพดู
ภาษาองักฤษ  

1 1 1 0 0 0.60 ใชไ้ด ้

30 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บรู้
ข่าวสารเก่ียวกบัประชาคมอาเซียนอยา่ง
ต่อเน่ือง  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

31 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้
ส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอนเพ่ือการ
กา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

32 ผูบ้ริหารสามารถจดัตั้งเครือข่ายการส่ือสาร
ระหวา่งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และผูป้กครอง 
อยา่งเป็นระบบภายใตโ้ครงข่ายเทคโนโลย ี 

1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ความเห็นผู้เช่ียวชาญ 
IOC 

 
แปลผล 1 2 3 4 5 

 สารสนเทศเพ่ือสร้าง ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ประชาคมอาเซียน 

       

 ด้านบุคลกิภาพ   
33 ผูบ้ริหารควรมีความเช่ือมัน่ในตนเองและให้

เกียรติทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั  
1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

34 ผูบ้ริหารมีนิสยัสุภาพ อ่อนโยน เป็นมิตรกบั
ทุกคน ความสุขมุรอบคอบ อารมณ์มัน่คง  
เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการอุทิศตนทาํงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

35 ผูบ้ริหารแต่งกายสุภาพ สะอาด เรียบร้อย 
เหมาะสมเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียน และคนในสงัคม  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

36 ผูบ้ริหารมีอธัยาศยัดี มีวาจาสุภาพ วางตวั
เหมาะสมกบักาลเทศะ มีความสามารถในการเขา้
สงัคม ใชค้าํพดูเชิงสร้างสรรคใ์หก้าํลงัใจ เป็น
มิตรกบัทุกคนและเป็นกนัเองกบัคนทุกเช้ือชาติ  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

37  ผูบ้ริหารมีความกระฉบักระเฉงวอ่งไว  1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

38 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมตนเองไม่ใหเ้กิด
ความเครียด ในสถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์
มีความสามารถใน การปรับตวัใหเ้หมาะสม
กบัสถานการณ์  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

39 ผูบ้ริหารเป็นผูใ้ฝ่รู้ เป็นนกัอ่าน เป็นนกัคิด 
เป็นนกัเขียน  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

40 ผูบ้ริหารควรมีความรับผดิชอบต่อครอบครัว 
ต่องาน ต่อสงัคม  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ความเห็นผู้เช่ียวชาญ 
IOC 

 
แปลผล 1 2 3 4 5 

 ด้านการมีวสัิยทศัน์  

41 ผูบ้ริหารรับฟังขอ้คิดเห็นจากผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียทุกกลุ่มในการกาํหนดวิสยัทศัน์เพื่อการ
กา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

42  ผูบ้ริหารคน้หาทศันคตินานาชาติ ค่านิยม
และอุดมคติเพือ่การกา้วเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนท่ียอมรับร่วมกนั  

1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

43 ผูบ้ริหารกาํหนดเป้าหมายทางกลยทุธ์รองรับ
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนซ่ึง
เป็นท่ียอมรับของคนส่วนใหญ่  

0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

44 ผูบ้ริหารกาํหนดวิสยัทศัน์ท่ีทา้ทายในการ
แข่งขนัเชิงคุณภาพรองรับการกา้วเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน  

0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

45 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการกาํหนด
ทิศทางใน การบริหารสถานศึกษาเพื่อกา้ว
เขา้สู่ประชาคมอาเซียนท่ีชดัเจนและมีความ
เป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

46 ผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหารท่ีทา้ทาย
กบัการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

47 ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในการบริหาร
สถานศึกษาเพือ่กา้วสู่ความเป็นเลิศใน
ประชาคมอาเซียน  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

48 ผูบ้ริหารมีการวางแผนการเตรียมความพร้อม
ดา้นครูผูส้อนและนกัเรียนเพื่อรองรับการ
เปล่ียนแปลงของสถานศึกษาสู่ประชาคม
อาเซียน  

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
 

แปลผล 1 2 3 4 5 
 ด้านการทาํงานเป็นทมี  

49 ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจในธรรมชาติของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีความแตกต่างกนั  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

50 ผูบ้ริหารมุ่งมัน่สร้างการมีส่วนร่วมของครู 
บุคลากร นกัเรียน ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
และพนัธมิตรของสถานศึกษา เพื่อขบัเคล่ือน
การดาํเนินงานของสถานศึกษาใหส้อดรับกบั
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

51 ผูบ้ริหารใชเ้ทคนิคการสร้างความสมัพนัธ์
เพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา
เพื่อรองรับการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

1 
 
 
 

1 
 
 

 

1 
 
 
 

0 
 
 
 

1 
 
 

 

0.80 

 

ใชไ้ด ้

52 ผูบ้ริหารสามารถพฒันางาน ประสานงาน 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ท่ีร่วมงาน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

53 ผูบ้ริหารสนบัสนุน ใหก้าํลงัใจ ยกยอ่งให้
เกียรติผูร่้วมงานในทีม หาขอ้ยติุในกรณีเกิด
ความขดัแยง้  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

54 ผูบ้ริหารเปิดเผยและช้ีแจงขอ้มูลท่ีจาํเป็นแก่
คณะทาํงานไดรั้บทราบ  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

55 ผูบ้ริหารและทีมงานสามารถกาํหนดหรือ
สร้างเป้าหมายของการปฏิบติังานเพ่ือพฒันา
นกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบัประชาคมอาเซียน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

56 ผูบ้ริหารมีความรับผดิชอบตามบทบาท
หนา้ท่ีในทีมงาน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
 

แปลผล 1 2 3 4 5 
 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  

57 ผูบ้ริหารสามารถวางแผนปฏิบติังานในแต่ละ
ภารกิจเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

58 ผูบ้ริหารมีความรู้ ความเขา้ใจในการวาง
แผนการปฏิบติังานดา้นต่างๆ โดยมีเป้าหมาย
และแผนงานท่ีกาํหนดไวช้ดัเจนเพื่อการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

59 ผูบ้ริหารสามารถกาํกบัติดตามการปฏิบติังาน
สนบัสนุนและส่งเสริมใหบุ้คลากร
ปฏิบติังานโดยยดึเป้าหมายของหน่วยงาน
เพื่อการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

60 ผูบ้ริหารมีการตดัสินใจจดัสรรงบประมาณ
โดยพิจารณาจากผลสมัฤทธ์ิของงานเป็น
หลกั  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

61 
 

ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ ความกระตือรือร้นใน 
การปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

62 ผูบ้ริหารมีการเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ
กล่าวชมเชย ใหก้บับุคลากรทุกคน  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

63 ผูบ้ริหารมีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจ
ใหแ้ก่ รองผูอ้าํนวยการและหวัหนา้ฝ่าย 
หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ ตามลาํดบั  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

64  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมา
ปรับปรุงและพฒันางานบริการวิชาการของ
สถานศึกษา  

1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

ค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( IOC ) 0.86875 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจพจิารณาเคร่ืองมือ 
 
1.    ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.ประยงค ์ เนาวบุตร 

วฒิุการศึกษา Doctor of  Philosophy.Ph.D  Education Ea.Admin U of Missouri-
Columbia USA 

       ตาํแหน่ง  อาจารยป์ระจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
2.    ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สินธะวา  คามดิษฐ ์
       วฒิุการศึกษา ศษ.ด.สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
       ตาํแหน่ง  อาจารยป์ระจาํวิทยาลยัครุศาสตร์มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
3.    อาจารย ์  ดร. เฉลิมชยั  มนูเสวต 
       วฒิุการศึกษา ค.ด.สาขาอุดมศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
        ตาํแหน่ง  อาจารยป์ระจาํวิทยาลยัครุศาสตร์มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
4.    อาจารย ์  ดร.ศุนิสา  ทดลา 
       วฒิุการศึกษา ค.ด.สาขาอุดมศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
        ตาํแหน่ง  อาจารยป์ระจาํคณะครุศาสตร์ สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 
3.    อาจารย ์  กนัตาภา  สุทธิอาจ 
       วฒิุการศึกษา ศศ.บ สาขาการจดัการการศึกษา มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
        ตาํแหน่ง  ครูชาํนาญการพิเศษ โรงเรียนสตรีวดัระฆงั 
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แบบสอบถาม  
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  

ตามความคดิเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา  เขต 1 
-------------------------------- 

คาํช้ีแจง  
1) แบบสอบถามน้ี จดัทาํข้ึนเพื่อสอบถามคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ในการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 1 
ใชป้ระกอบการศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการจดัการการศึกษา วิทยาลยัครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ผูว้ิจยั จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามตามความ
เป็นจริงใหม้ากท่ีสุด  

2) แบบสอบถามชุดน้ีมีทั้งหมด 3 ตอน ดงัน้ี  
ตอนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล  
ตอนท่ี 2 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
ตอนท่ี 3 แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา  เขต 1  
3)  ขอ้มูลท่ีไดรั้บจะใชส้าํหรับศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเท่านั้น โดยจะนาํเสนอผลการวิจยัใน

ภาพรวม เพื่อประโยชน์ในการศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน   ตามความคิดเห็นของครูในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 1 ผูว้ิจยั
ขอขอบพระคุณท่ีท่านกรุณาใหข้อ้มูลอนัเป็นเป็นประโยชน์  
 

 
 

           
นนัทภคั สุขโข  

นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต   
สาขาวิชาการจดัการการศึกษา 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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ตอนที ่1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคล  
คาํช้ีแจง  :  กรุณาทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  � หนา้คาํตอบท่ีท่านเลือก  
 

1. วิทยฐานะ    
 

� 1) มี    � 2) ไม่มี   
  

2.  ประสบการณ์  
 

� 1) นอ้ยกวา่ 10 ปี  � 2) 10 – 25 ปี   
� 3) มากกวา่ 25 ปี  

 
3. ขนาดโรงเรียน  

 

� 1) เลก็   � 2) กลาง  
� 3) ใหญ่  � 4) ใหญ่พเิศษ 
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ตอนที ่2  คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
ตามความคดิเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา  เขต 1 
 

คาํช้ีแจง : โปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปน้ีและตอบความคิดเห็นโดยทาเคร่ืองหมาย √  ลงในช่องท่ี
ตรงกบั ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 
คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 

ด้านความเป็นผู้นํา      
1. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการ
ประสานงานภาคีเครือข่ายเพือ่ความ
ร่วมมือในการจดัการเรียนรู้สู่ประชาคม
อาเซียน 

     

2. ผูบ้ริหารมีวิสยัทศัน์ในการจดั
การศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน  

     

3. ผูบ้ริหารสามารถบริหารสถานศึกษา
ใหเ้ป็นหน่ึงในประชาคมอาเซียน สร้าง
โอกาสในการมีส่วนร่วมของครู 
บุคลากร และนกัเรียน ชุมชน ใหเ้กิดข้ึน
จริง  

     

4. ผูบ้ริหารแสวงหาแนวทางในการ
จดัการเรียนการสอนใหม่ๆ ให้
สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงใน
ประชาคมอาเซียน  

     

5. ผูบ้ริหารกลา้คิด กลา้ทาํ และกลา้
นาํเสนอโครงการใหม่ๆ  

     

6. ผูบ้ริหารสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหวา่งนกัเรียนในประเทศ
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คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 
ประชาคมอาเซียนดว้ยกนั  
7. ผูบ้ริหารสามารถโนม้นา้วจิตใจของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน การทาํกิจกรรมเพื่อ
เสริมสร้างศกัยภาพและความสามารถ
ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

     

8. ผูบ้ริหารมีศกัยภาพในการจดัตั้ง
เครือข่าย การประสานความร่วมมือการ
วางแผนพฒันาครูร่วมกบัประเทศใน
ประชาคมอาเซียนดว้ยกนั  

     

ด้าน ความสามารถในการบริหาร      
9.ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจในหลกั
ปรัชญาการศึกษาและกระบวนการ
บริหารการศึกษา  รวมถึงงานฝ่ายต่างๆ
ในสถานศึกษาเพื่อการบริหาร
สถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 

     

10 .  ผู ้บ ริหาร มีความ รู้ความ เข้า ใจ
เก่ียวกับหลักสูตรและการนําไปเพ่ือ
พฒันาการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน 

     

11 .  ผู ้บริหารมีความสามารถในการ
บริหารจดัการโรงเรียนอย่างเป็นระบบ
กา้วทนัการเปล่ียนแปลง วางแผนระบบ
ใน การปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบัการ
เขา้ร่วมประชาคมอาเซียน 

     

12. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนํา
นโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการไปสู่
การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
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คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 
13 .  ผู ้บริหารส่งเสริมให้ เ กิดการจัด
กระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส่ิงอาํนวยความสะดวก ดา้น
วสัดุ อุปกรณ์ท่ีทนัสมยัสนองต่อการเขา้
สู่ประชาคมอาเซียน 

     

14 .  ผู ้บริหารสามารถบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยัช่วยใน
การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง 

     

15. ผูบ้ริหารมีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย 
ระเบียบการบริหารสถานศึกษาสู่การ
เป็นประชาคมอาเซียน 

     

16. ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถใน
ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ท่ี มี ค ว า ม
หลากหลายทางภาษา  เ ช้ือชาติ  และ
วฒันธรรม ส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการบ ริหารจัดการ  พัฒนา
บุคลากรให้ก้าวทันการเปล่ียนแปลง
เสมอ 

     

ด้านคุณธรรมจริยธรรม      
17. ผูบ้ริหารบริหารงานโดยยดึหลกันิติ
ธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมี
ส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และ
หลกัความคุม้ค่า 

     

18. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและปฏิบติั
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและนกัเรียนทุกคน
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คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 
อยา่งเสมอภาค 
19. ผูบ้ริหารมีความเมตตา 
เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่รู้จกัใหอ้ภยั ปฏิบติัต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียนและผูอ่ื้นอยา่ง
เสมอภาค 

     

20. ผูบ้ริหารมีความซ่ือสตัยสุ์จริต 
ประพฤติดี ปฏิบติัในส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงาม 

     

21. ผูบ้ริหารมีความเสียสละและมุ่งมัน่
เพื่อประโยชนส่์วนรวม 

     

22. ผูบ้ริหารรับผดิชอบและยอมแกไ้ข
ขอ้บกพร่องของตนเอง 

     

23. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียนและผูอ่ื้น 

     

24. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนตามหลกัคาํสอน
ของศาสนาท่ีตนเอง นบัถืออยา่ง
เคร่งครัด 

     

ด้านการส่ือสาร      
25. ผูบ้ริหารสั่งการเป็นลายลกัษณ์
อกัษรท่ีชดัเจน เขา้ใจง่ายและปฏิบติัตาม
ไดท้ั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

     

26. ผูบ้ริหารสามารถช้ีแจงการ
ปฏิบติังาน นิเทศการทาํงานและแนะนาํ
แนวทางในการทาํงานใหบุ้คลากรเขา้ใจ
และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งทั้งภาษาไทย
และภาษาองักฤษ 

     

27. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจ เปิดโอกาส      
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คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความ
คิดเห็นในการปฏิบติังาน 
28. ผูบ้ริหารสามารถส่ือสาร สัง่การ 
ผา่นเทคโนโลยสีมยัใหม่ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

     

29. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการ
ส่ือสาร คล่องแคล่ว ในทกัษะการเขียน
และการพดูภาษาองักฤษ 

     

30. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
ไดรั้บรู้ข่าวสารเก่ียวกบัประชาคม
อาเซียนอยา่งต่อเน่ือง 

     

31. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ส่วนร่วมใน การ
จดัการเรียนการสอนเพ่ือการกา้วเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน 

     

32. ผูบ้ริหารสามารถจดัตั้งเครือข่ายการ
ส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน 
และผูป้กครอง อยา่งเป็นระบบภายใต้
โครงข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ
สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัประชาคม
อาเซียน 

     

ด้านบุคลกิภาพ      
33. ผูบ้ริหารควรมีความเช่ือมัน่ใน
ตนเองและใหเ้กียรติทุกคนอยา่งเท่า
เทียมกนั 
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คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 
34. ผูบ้ริหารมีนิสยัสุภาพ อ่อนโยน เป็น
มิตรกบัทุกคน ความสุขมุรอบคอบ 
อารมณ์มัน่คง เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการ
อุทิศตนทาํงาน 

     

35. ผูบ้ริหารแต่งกายสุภาพ สะอาด 
เรียบร้อย เหมาะสมเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกัเรียน และคนใน
สงัคม 

     

36. ผูบ้ริหารมีอธัยาศยัดี มีวาจาสุภาพ 
วางตวัเหมาะสมกบักาลเทศะ มี
ความสามารถในการเขา้สงัคม ใชค้าํพดู
เชิงสร้างสรรคใ์หก้าํลงัใจ เป็นมิตรกบั
ทุกคนและเป็นกนัเองกบั 
คนทุกเช้ือชาติ 

     

37. ผูบ้ริหารมีความกระฉบักระเฉง
วอ่งไว 

     

38. ผูบ้ริหารสามารถควบคุมตนเอง
ไม่ใหเ้กิดความเครียดในสถานการณ์ท่ี
ไม่พึงประสงค ์มีความสามารถในการ
ปรับตวัใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 

     

39. ผูบ้ริหารเป็นผูใ้ฝ่รู้ เป็นนกัอ่าน เป็น
นกัคิด เป็นนกัเขียน 

     

40. ผูบ้ริหารควรมีความรับผดิชอบต่อ
ครอบครัว ต่องาน ต่อสงัคม 

     

ด้านการมีวสัิยทศัน์      
41. ผูบ้ริหารรับฟังขอ้คิดเห็นจากผูมี้      
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คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 
ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มในการกาํหนด
วิสยัทศัน์เพื่อการกา้วเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน 
42. ผูบ้ริหารคน้หาทศันคตินานาชาติ 
ค่านิยมและอุดมคติเพื่อการกา้วเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนท่ียอมรับร่วมกนั 

     

43. ผูบ้ริหารกาํหนดเป้าหมายทางกล
ยทุธ์รองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ของโรงเรียนซ่ึงเป็นท่ียอมรับของคน
ส่วนใหญ่ 

     

44. ผูบ้ริหารกาํหนดวิสยัทศัน์ท่ีทา้ทาย
ในการแข่งขนัเชิงคุณภาพรองรับการ
กา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

     

45. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการ
กาํหนดทิศทางในการบริหาร
สถานศึกษาเพือ่กา้วเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนท่ีชดัเจนและมีความเป็นไปได้
ในทางปฏิบติั 

     

46. ผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหาร
ท่ีทา้ทายกบั การเปล่ียนแปลงของ
สถานศึกษา 

     

47. ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในการ
บริหารสถานศึกษาเพื่อกา้วสู่ความเป็น
เลิศในประชาคมอาเซียน 

     

48. ผูบ้ริหารมีการวางแผนการเตรียม
ความพร้อมดา้นครูผูส้อนและนกัเรียน
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คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 
เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงของ
สถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 
ด้านการทาํงานเป็นทมี      
49. ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจในธรรมชาติ
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีความแตกต่าง
กนั        

     

50. ผูบ้ริหารมุ่งมัน่สร้างการมีส่วนร่วม
ของครู บุคลากร นกัเรียน ชุมชน ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียและพนัธมิตรของ
สถานศึกษา เพื่อขบัเคล่ือนการ
ดาํเนินงานของสถานศึกษาใหส้อดรับ
กบัการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

     

51. ผูบ้ริหารใชเ้ทคนิคการสร้าง
ความสมัพนัธ์เพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหา
ภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการกา้ว
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

     

52. ผูบ้ริหารสามารถพฒันางาน 
ประสานงาน แลกเปล่ียนความคิดเห็น
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีร่วมงาน 

     

53. ผูบ้ริหารสนบัสนุน ใหก้าํลงัใจ ยก
ยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงานในทีม หาขอ้ยติุ
ในกรณีเกิดความขดัแยง้ 

     

54. ผูบ้ริหารเปิดเผยและช้ีแจงขอ้มูลท่ี
จาํเป็นแก่คณะทาํงานไดรั้บทราบ 

     

55. ผูบ้ริหารและทีมงานสามารถ
กาํหนดหรือสร้างเป้าหมายของการ
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คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 
ปฏิบติังานเพ่ือพฒันานกัเรียนให้
สอดคลอ้งกบัประชาคมอาเซียน 
56. ผูบ้ริหารมีความรับผดิชอบตาม
บทบาทหนา้ท่ีในทีมงาน 

     

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ      
57. ผูบ้ริหารสามารถวางแผนปฏิบติังาน
ในแต่ละภารกิจเพื่อเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน 

     

58. ผูบ้ริหารมีความรู้ ความเขา้ใจในการ
วางแผนการปฏิบติังานดา้นต่างๆ โดยมี
เป้าหมายและแผนงานท่ีกาํหนดไว้
ชดัเจนเพื่อการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

     
 

 

59. ผูบ้ริหารสามารถกาํกบัติดตามการ
ปฏิบติังานสนบัสนุนและส่งเสริมให้
บุคลากรปฏิบติังานโดยยดึเป้าหมายของ
หน่วยงานเพ่ือการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน 

     

60. ผูบ้ริหารมีการตดัสินใจจดัสรร
งบประมาณโดยพิจารณาจากผลสมัฤทธ์ิ
ของงานเป็นหลกั 

     

61. ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ ความ
กระตือรือร้นใน การปฏิบติังานให้
บรรลุผลสาํเร็จ 

     

62. ผูบ้ริหารมีการเสริมสร้างขวญัและ
กาํลงัใจกล่าวชมเชย ใหก้บับุคลากรทุกคน 

     

63. ผูบ้ริหารมีการกระจายอาํนาจการ      
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คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อยทีสุ่ด 
 

(1) 
ตดัสินใจใหแ้ก่รองผูอ้าํนวยการและ
หวัหนา้ฝ่าย หวัหนา้กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ ตามลาํดบั 
64. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมา
ปรับปรุงและพฒันางานบริการวิชาการ
ของสถานศึกษา 

     

 

ตอนที ่3 แนวทางพฒันาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
(1) ดา้นความเป็นผูน้า  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
(2) ดา้นความสามารถในการบริหาร  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
(3) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
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(4) ดา้นการส่ือสาร  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
(5) ดา้นบุคลิกภาพ  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
(6) ดา้นการมีวิสยัทศัน ์ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
(7) ดา้นการทางานเป็นทีม  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
(8) ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
  

ขอขอบพระคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านค่ะ 
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แบบสัมภาษณ์เพือ่การวจัิย 
เร่ือง คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ตามความคดิเห็นของครูในสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 

ช่ือโรงเรียน....................................................................................................................... 
ผูใ้หส้มัภาษณ์....................................................................ตาํแหน่ง............................................... 
กลุ่มสาระการเรียนรู้.......................................................................................................................
สมัภาษณ์เวลา.................เม่ือวนัท่ี............เดือน............................. พ.ศ.......................................... 
 

 

ที ่ ประเด็น บันทกึข้อมูล 

1 ด้านความเป็นผู้นํา  
 
 
 

2 ด้านความสามารถ
ในการบริหาร 

 
 
 
 

3 ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 

 
 
 
 
 

4 ด้านการส่ือสาร  
 
 
 
 

5 ด้านบุคลกิภาพ  
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ที ่ ประเด็น บันทกึข้อมูล 

6 ด้านการมีวสัิยทศัน์  
 
 
 

7 ด้านการทาํงานเป็น
ทมี 

 
 
 

 
8 ด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิ 
 
 
 

 
 
 

 

 
 

ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆเร่ืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
   

ขอขอบพระคุณทุกท่านอย่างสูงทีก่รุณาตอบแบบสอบถามจนเสร็จส้ิน 
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ประวตัิผู้เขียน 

 

ช่ือ-นามสกลุ     นางสาวนนัทภคั  สุขโข 
ประวติัการศึกษา    ปี พ.ศ. 2548 

ครุศาสตรบณัฑิต (ค.บ.) สาขาดนตรีศึกษา ( ดนตรีไทย ) 
คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

ตาํแหน่งและสถานท่ีทาํงานปัจจุบนั  ครู อนัดบั คศ.1 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ  
โรงเรียนราชนนัทาจารย ์ สามเสนวิทยาลยั  ๒ 
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