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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษารูปแบบ เนื้อหา ภาษา ท่ีใชส่ือสารเพื่อเผยแผ
ธรรมะ ผานส่ือสังคมออนไลน ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2) เพื่อศึกษาความตองการและความ
พึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 
 โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ศึกษาในแงของผูสงสาร โดย
ศึกษาผลงานของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ท่ีเผยแผทางส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ 
(Facebook Fan Page) พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี โดยทําการเก็บรวบรวมขอมูลในเดือนมกราคม ถึง 
เดือนมีนาคม 2555 การศึกษาวิจัยในแงผูรับสาร โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กลุม
ตัวอยาง อายุ 18-24 ป จํานวน 8 คน และอายุ 25-34 ป จํานวน 8 คน รวม 16 คน โดยคัดเลือกจากผูท่ี
เปนเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 
ผลการวิจัยพบวา  
 รูปแบบของการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ใช
กรอบแนวคิดการนําเสนอแบบมัลติมีเดียพบวา เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page)  ของพระ
มหาวุฒิชัย วชิรเมธี มีการใชมัลติมีเดียไดอยางสมบูรณ ทุกรูปแบบ โดยเปนการกระจายไปยังเมนู
ตางๆ อยางครบถวน โดยมีการใชขอความตัวอักษร (Text) มากท่ีสุดจํานวน 10 เมนู รองลงมาคือ 
การใชรูปภาพ (Image) จํานวน 8 เมนู  วีดีโอ ลิงคดาวนโหลด (Video Link Download) จํานวน 6 
เมนู และการใชเสียง (Sound) 5 เมนู และยังพบวาในแตละเมนูมีการใชการนําเสนอแบบมัลติมีเดีย 
มากกวา 1 ชนิด ซ่ึงเปนการผสมผสานเพ่ือใหเกิดความนาสนใจ และดึงดูดกลุมเปาหมายใหเขาใช
งาน  
 ดานเนื้อหาจากการศึกษาพบวาภายในเมนูไทมไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan 
Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เปนเนื้อหาประเภทขอคิด หลักธรรม คําสอน มากท่ีสุดจํานวน 
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 ดานภาษาจากการศึกษาพบวา ภาษาท่ีใชในการเผยแผธรรมะสวนใหญใชภาษาแบบท่ี
ไมเปนทางการจํานวน 35 หัวขอ โดยใชภาษาท่ีเขาใจงาย ส้ันกระชับ และคลองจอง สวนภาษาท่ี
เปนทางการจํานวน 8 หัวขอ เปนการใชภาษาบาลี และภาษาอังกฤษ ในการอธิบายถึงหลักคําสอน  
 จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางถึงความตองการและความพึงพอใจตอการเผยแผธรรมะ
ผานส่ือสังคมออนไลน จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุม ท่ีมีอายุระหวาง 18-24 ป และ 
อายุ 25-34 ป มีความตองการและความพึงพอใจ ในลักษณท่ีใกลเคียงกัน โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ
มีการเขาใชงานมาประมาณ 3-9 เดือน และสนใจตอรูปแบบการนําเสนอดวยการใชภาษาท่ีเรียบงาย 
เขาใจงาย มีการสอดแทรกภาษาบาลี และภาษาอังกฤษพรอมคําแปล โดยกลุมตัวอยางจะเนนไปที่
การอานขอความเพื่อทําความเขาใจดวยตนเอง และจะไมมีการโตตอบกลับไปยังขอความที่โพสต
ข้ึน หากพึงพอใจก็จะทําการกดถูกใจ (Like) เทานั้น และเห็นวาขอคิดคําคมท่ีนํามาเผยแผนั้นเปน
ประโยชน สามารถนํามาปรับใชไดในชีวิตประจําวัน และชีวิตการทํางานได   
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ABSTRACT 
  This Research have to (1) the form, content, language used to communicate and 
spread Dharma. The great age of social media savant burden (2) to study the needs and 
preferences of the audience towards the Dissemination of Dharma through the Online Social 
Media Of Phra Maha Wuthichai Vajiramedhi. 

 
  Using Qualitative Research. The study of the messenger. The study of the data was 
collected in January to March 2555 study in the audience. In-depth interviews were aged 18-24 
years, the 8 people, age 25-34 years, 8 people, including 16 people. The selected from a Facebook 
fan page of Phra Maha Wuthichai Vajiramedhi.  
 
The results of this research.  
 From of The Dissemination of Dhamma Through Online Social Media of Phra Maha 
Wuthichai Vajiramedhi. The framework of a multimedia presentation that Facebook fan page of 
Phra Maha Wuthichai Vajiramedhi of the media was completely full, which is distributed to the 
various menus. in its entirety by the text the number of 10 the second is to use image, 8 the video 
download link, 6 discussions and the use of sound 5 menu. Also found that the menu has been 
used more than one type of multimedia presentations that combine to make it interesting. Drive 
traffic to and from work. 
  The content of the study showed that within the timeline Facebook fan page Of Phra 
Maha Wuthichai Vajiramedhi. Is the contents of comments are fair doctrines, most of the 35 
topics is that the terms of the Apocalypse. Teach me to read a course of action to benefit their 
every day lives. The content of news. The content of 14 topic, followed by an announce. 
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Narrative theology. A message. It includes a download link electronic books. The speakers sound 
fairly. In addition, some topics that may be spread over an issue presented by the proposed 
combination. 
 The study found that language. The language used in the dissemination of the Dharma 
that is not the official language of 35 by using a simple and concise language that is compatible 
with the number 8 is the destination language. And English. To explain the doctrine. 
 The lessons from the sample within the needs and preferences of the audience towards 
the Dissemination of Dharma through the Online Social Media. The study found that The two 
groups were aged between 18-24 years and 25-34 years of age, needs and satisfaction. Similar in 
appearance. The majority of the samples have been used for about 3-9 months, and interest in the 
presentation by using a simple, easy to understand language is inserted. And English, with 
translation. The group will focus on reading to understand it myself. And no response to messages 
that are posted up. If satisfied, it will hit me (Like), and that life is to spread ideas that are useful. 
Can be deployed on a daily basis. And his work. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1  ท่ีมาและความสําคัญของปญหา  
 ในปจจุบัน คนรุนใหมใหความสนใจกับธรรมะกันมากข้ึน เห็นไดจากการเติมโตของ
ทัวรธรรมะ กระแสการปฏิบัติธรรม การเขาวัดทําบุญในชวงวันสําคัญทางพุทธศาสนา หรือกระท่ัง
การที่แฟนเพจ (Fan Page) ในเฟซบุค (Facebook) ของพระหลายองคมีจํานวนสมาชิกมากกวาแสน
ราย ไมวาจะเปนผูท่ีเครงครัดในศาสนา หรือศึกษาธรรมะอยางลึกซ้ึงจริงจัง หรือแมกระท้ังสนใจ
ตามกระแสของสังคมก็ตาม แตท้ังนี้และท้ังนั้นเปนเร่ืองท่ีนาสนใจวามีเหตุปจจัยใดที่ทําใหธรรมะ
กลายเปนกระแสท่ีมาแรงในทุกวันนี้  
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เปนพระสงฆรูปหนึ่ง ท่ีมีอิทธิพลทางความคิดตอผูคนในยุค
ปจจุบัน ผานการเผยแผธรรมะทั้งใน ส่ือแบบด่ังเดิม (Traditional Media) และ ส่ือใหม (New 
Media) ไมวาจะเปน การบรรยายธรรมผานรายการทีวี รายการวิทยุ งานเขียนท่ีถายทอดหลักธรรม 
คําสอน เชน ธรรมะดับรอน ธรรมะหลับสบาย  ธรรมะบรรดาล และธรรมะติดปก ซ่ึงไดรับการ
นําไปดัดแปลงเปนละครโทรทัศนทางไทยทีวีสีชอง 3 และไดรับรางวัลจากสถาบันตางๆ กวาสิบ
รางวัล และผลงานนิพนธท้ัง 4 ช้ินนี้ ทําใหพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ไดรับรางวัล ผูท่ีมีผลงานดาน
การเผยแผพุทธศาสนาดีเดน จากมูลนิธิศาสตราจารยพิเศษ จํานงค ทองประเสริฐ ราชบัณฑิต 
ปจจุบันหนังสือของทานไดตีพิมพออกมาแลวกวา 93 เลม และพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ยังไดจัดต้ัง
เว็บไซตธรรมะทูเดย (www.dhammatoday.com) เพื่อเผยแผธรรมะ และไดเผยแผธรรมะผานส่ือ
ออนไลนท้ังทางทวิตเตอร (Twitter) และ เฟซบุค (Facebook) รวมถึงการเดินสายบรรยายธรรมท้ัง
ในประเทศและตางประเทศอีกดวย   
 แนวโนมท่ีคนรุนใหม หันมาใหความสนใจธรรมะนั้น ไมใชเกิดข้ึนเฉพาะในเมืองไทย
เทานั้น เห็นไดจากการที่พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ไดรับกิจนิมนตใหเดินทางไปเผยแผธรรมะท่ัวโลก
ในรอบ 7 ปท่ีผานมา จนไดรับประสบการณมากมายจากหลายมุมโลก ซ่ึงทุกส่ิงลวนเกิดข้ึนตาม
กระแสของโลกเปนหลัก และทานไดใหความเห็นวา “กระแสของโลกทุกวันนี้เปนกระแสทางจิต
วิญญาณ คือ โลกมาถึงจุดเปล่ียนของศตวรรษ สังเกตุเห็นไดวาการเมืองในเวทีโลกเปล่ียนไป ผูนํา
ทางการเมืองอายุนอยข้ึน หรือทฤษฏีโดมิโนท่ีเกิดข้ึนท่ีอียิปต ตูนิเซีย จอรแดน ฝร่ังเศส หรือ
แมกระท่ังในประเทศไทย ท่ีประชาชนลุกขึ้นมาทาทายอํานาจรัฐ นั่นคือเพราะการเมืองเปล่ียน” 
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 อีกหนึ่งกระแสคือการบริโภค ในรอบหลายสิบปท่ีผานมาผูคนถูกกลอมใหบริโภค
อาหารประเภท อาหารขยะ (Junk Food) ผลก็คือทําใหเกิดโรคอวนกันท่ัวโลก จึงเกิดกระแสการ
บริโภคที่เปล่ียนไปผูคนเร่ิมหันมาบริโภคอาหารท่ีเนนคุณคาทางโภชนาการมากข้ึนใหความสําคัญ
กับอาหารหรือพืชผล ท่ีมาจากเกษตรอินทรีย (Organic Farm) เปนหลัก กระแสตอไปคือ กระแสการ
รักษส่ิงแวดลอม พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ใหความเห็นวา “เนื่องจากปญหาโลกเสียสมดุล นําโดย
กลุมของอัล กอร กอใหเกิดความสนใจแกปญหาภาวะโลกรอนกันขนาดใหญ จนเปนขบวนการ
ระดับโลก อีกกระแสที่ตามมาคือเกษตรกรรมทางเลือกท่ีเรียกวา พุทธเศรษฐศาสตร (Buddhism 
Economic) กําลังแพรหลายไปท่ัวโลก คนหันมาบริโภคในวิถีพุทธ ผลิตวิถีพุทธ และใชชีวิตพุทธ
กันมากข้ึน คนเร่ิมหันมาตั้งคําถามถึงคุณภาพชีวิตกันมากข้ึน เหลานี้เปนแนวคิดแบบสมัยนิยม คือ
ภาพรวมของโลก พอลมของโลกเปนไปอยางนี้ ไทยซ่ึงเปนประเทศเล็กๆ ก็จะไดรับกระแสของโลก
ดวย และน่ันจึงเปนเหตุใหคนรุนใหมสนใจธรรมะ เพราะนี่คือกระแสหรือเทรนดของโลก”  
 ดังนั้น การเผยแผธรรมะในยุคปจจุบันจึงตองอิงกับกระแสโลกท่ีเกิดข้ึนดวย ซ่ึงพระ
มหาวุฒิชัย วชิรเมธีมองวา การเผยแผธรรมะในยุคนี้ตองใชการเผยแผในเชิงรุก ท่ีผานมาการเผยแผ
ธรรมะจะเปนไปตามเทศกาลหรือวันสําคัญทางศาสนา เชน งานเทศกาล หรือวันพระถึงจะมีการ
เทศนการสอน ผลท่ีไดก็คือธรรมะไมซึมซับเขาถึงใจคน และนับวันเหมือนธรรมะจะหางเหินคน
ไทยมากข้ึนทุกที ซ่ึงกลุมคนสมัยใหมในยุคปจจุบันอาจไมสนใจธรรมะ ในรูปแบบของการอานผาน
หนังสือ และหากยังใชวิธีการเผยแผในเชิงรับตอไป วันหนึ่งคนรุนใหมอาจหันหลังใหธรรมะก็
เปนได 
 เหตุท่ีโลกกาวหนาไปทุกนาทีและมีการเกิดของส่ือใหม อยางเฟซบุค (Facebook) ท่ีมี
ผูใชงานกวา 800 ลานคนท่ัวโลก พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธีไดกลาวไวในหนังสือ BrandAge ฉบับ
เดือนกุมภาพันธ 2554 วา “เฟซบุค (Facebook) ถือวาเปนประเทศที่เกิดใหม ฉะนั้นศาสนาใหมก็คือ 
ศาสนา Social Media ถาพระสงฆไมตระหนักรูถึงความเปล่ียนแปลงของโลกตรงนี้ เราไมเพียงแต
กาวไมทันโลก แตเราก็จะถูกโลกท้ิงดวย” เหตุนี้ จึงเห็นควรท่ีจะใชการส่ือสารในรูปแบบของ 
Social Media ในการเผยแผธรรมะ เพื่อใหเหมาะกับยุคสมัย ซ่ึงจุดออนของโลกในสายตาของพระ
มหาวุฒิชัย วชิรเมธี คือ มนุษยยังคงมีกิเลส มีความโลภ ความโกรธ ความหลง ซ่ึงเปนเหตุแหงความ
ทุกข ในเม่ือผูคนเครียดมาก ทุกขมาก จึงเปนโอกาสของธรรมะ ท่ีจะนําธรรมะไปดับทุกข โดยการ
ปรับรูปแบบของการนําเสนอใหเขากับสังคมปจจุบัน 
 โดยแตเดิมนั้นพระสงฆมีการเผยแผธรรมะเฉพาะภายในวัด โดยการเทศนา หากเม่ือ
เทียบกับยุคปจจุบันถือวารูปแบบเดิมนั้นไดผลนอย จึงมาสูการเผยแผโดยการเขียนหนังสือ เผยแผ
ธรรมะผานรายการโทรทัศน ผานรายการวิทยุ จนมาถึงส่ืออนไลนอยาง เว็บไซต (Website)         
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 เฟซบุคของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (www.facebook.com/v.vajiramedhi) นั้น ปจจุบันมี
แฟนเพจ (Fan Page) มากกวา 8 แสนราย จากการจัดอันดับจากเว็บไซต Marketing Byte เฟซบุคของ
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ถูกจัดอยูในอันดับที่ 4 โดยวัดผลจากจํานวนผูท่ีเขามาถูกใจ (like) จาก
ขอมูลดังกลาวเห็นไดวา ผูคนในสังคมยุค Social Media หันมาใหความสนใจในธรรมะมากข้ึน ดวย
เหตุท่ีตองการรับรูและซึมซับหลักธรรมอยางจริงจัง หรือแมกระท่ังการเปนแฟนเพจ (Fan Page) 
เพื่อทําตามกระแสก็ตาม แตนี้ก็เปนการส่ือสารอีกชองทางหนึ่งท่ีสามารถทําใหคนยุคปจจุบันหันมา
สนใจธรรมะไดเปนจํานวนมาก เขาถึงคนในยุคปจจุบันไดเปนจํานวนมาก หรือเรียกการส่ือสารเพ่ือ
การเผยแผธรรมะในลักษณะนี้ไดวา “ธรรมะประยุกต”  
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ยังไดวางรูปแบบท่ีจะใชในการส่ือสารเพื่อการเผยแผธรรมะ
ผานทางส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค (Facebook) โดยยึดหลัก 3 ส่ิงคือ เขาใกล เขาใจ และเขาถึง โดย
ไดแบงออกเปนข้ันตอนดังนี้  
 “เขาใกล” ไดใหความหมายวาคือการพยามปรับเปล่ียนภาพลักษณของพุทธศาสนา จาก
การมองศาสนาวาเปนส่ิงเรนลับ ไรเหตุผล มีแตเร่ืองการบนบานศาลกลาว ใหมองศาสนาเปน
ศาสนาของปญญาชน ท่ีใหแงคิด ความมีเหตุผล และการพึ่งพาตนเอง           
 “เขาใจ” โดยการนําเสนอพุทธศาสนาใหเปนเร่ืองท่ีเขาใจงาย จากการท่ีเขาใจวาธรรมะ
เปนส่ิงท่ีงาย แตถูกทําใหเขาใจยากโดยวิธีการถายทอดของพระสงฆเอง พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี จึง
ใชวิธีการนําเสนอพุทธศาสนาใหเขาใจงาย อะไรที่เปนนามธรรม ก็อธิบายใหเปนรูปธรรม เร่ืองท่ี
ไกลตัวก็ใหเปนเร่ืองท่ีใกลตัว ในดานของภาษาท่ีใชในการส่ือสารนั้นเปนเร่ืองท่ียาก อาจเปนเพราะ
พระพูดภาษาหนึ่ง คนพูดภาษาหนึ่ง ซ่ึงอาจจะตองมีการปรับเปล่ียน พระจึงตองปรับการใชภาษาให
เปนภาษาท่ีรวมสมัย จากเดิมเนนภาษาบาลีท่ีฟงแลวใหความรูสึกขลัง แตอาจไมเขาใจความหมาย 
ปจจุบันปรับมาใชภาษาไทยแทๆ ภาษาไทยแบบเดิมๆ ก็จะทําใหเขาใจงาย ตีความไดงาย ซ่ึงบางคร้ัง
อาจจําเปนตองใชภาษาตางชาติบางเพ่ือใหคนรุนใหมเขาใจความหมายไดดีข้ึน ธรรมะไมใชส่ิงท่ี
ลาสมัย แตดวยวิธีการสอน ดวยภาษา ท่ีทําใหคิดวาเขาใจยาก แตเม่ือมีการอธิบายดวยภาษารวมยุค
รวมสมัย ส่ือสารดวยภาษาเดียวกันก็จะทําใหคนรุนใหมเขาใจธรรมะไดงายข้ึน ซ่ึงการปรับปเล่ียน
ภาษาใหเขาใจงายนั้น ไมไดมีการบิดเบือนเนื้อหา หรือคําสอนของพระพุทธเจาแตอยางใด เพียงแต
นํามาปรับใหงายตอความเขาใจเทานั้น  
 “เขาถึง” คือการนําทฤษฏีมาปฏิบัติใชในชีวิตจริง ธรรมะท่ีแทจริงวัดผลไดจากการ
นําไปปฏิบัติในชีวิตประจําวันไดจริง พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เห็นวาการท่ีจะส่ือสารอะไรออกไป
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 เม่ือนําความหมายของการเขาใกล เขาใจ และเขาถึง มาปรับใชในการเผยแผธรรมะแลว 
ยังสามารถทําใหคนท่ีไมมีพื้นฐานเดิมในเร่ืองของธรรมะ หรือผูท่ีไมไดสนใจในพุทธศาสนาอยูเปน
ทุนเดิม กลับมาใหความสนใจและรูสึกท่ีจะอยากศึกษาเพิ่มเติมไดอีกดวย นี่เปนเหตุหนึ่งท่ีทําให
เฟซบุค (Facebook) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ไดรับความนิยมจากกลุมคนจํานวนมาก ประกอบ
กับการใชเฟสบุค (Facebook) เผยแผธรรมะหรือหลักธรรมทางพระพุทธศาสนานั้น เปนชองทาง
หนึ่งท่ีเปนประโยชนในการสงเสริมใหเด็กและเยาวชน รวมถึงคนรุนใหมเขาถึงหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาไดงาย ซ่ึงในสวนเฟซบุค (Facebook) ของทานนั้นเนนเผยแผเนื้อหาธรรมะ และ
เนนการสนทนาธรรมเปนหลัก 
 ดังนั้น รูปแบบ เนื้อหา และภาษา ท่ีใชในการถายทอดหลักธรรมะคําสอนนับวาเปน
ส่ิงจําเปนท่ีจะตองศึกษาเพื่อใหทราบถึงแนวทางในการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน รวมท้ัง
ศึกษาความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะในลักษณะนี้ดวย  
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ภาพท่ี 1.1 แสดงการจัดอันดับเว็บไซตในประเทศไทย ท่ีมีผูใชงานมากท่ีสุดตามลําดับ 
 
ท่ีมา : http://www.alexa.com/topsites/countries/TH (สืบคนเม่ือ 20 มกราคม 2555) 
 
 จากภาพขอมูลการจัดอันดับเว็บไซตในประเทศไทย ท่ีมีผูใชงานมากท่ีสุด พบวา 
เฟซบุค(Facebook) มีผูนิยมใชงานมากเปนอันดับสองรองจากกูลเกิล (Google) ประเทศไทย  
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ภาพท่ี 1.2  แสดงการจัดอันดับ เฟซบุค เพจ (Facebook Pages) ในประเทศไทย 
 
ท่ีมา:  http://marketingbyte.com/pagerank/  (สืบคนเม่ือ 20 มกราคม 2555) 
 
 จากภาพขอมูลการจัดอันดับ เฟซบุค เพจ (Facebook Pages) ในประเทศไทย จาก
เว็บไซตขางตน เห็นไดวา เฟซบุค เพจ (Facebook Pages) ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ถูกจัดอยูใน
อันดับ 4 โดยมีจํานวนแฟนเพจ หรือ ผูติดตามมากกวา 500,000 ราย 
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สวนประกอบหนาเฟซบุค (Facebook) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 

 
 
ภาพท่ี 1.3  แสดงภาพหนาหลัก จาก เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของ 

    พระมหาวฒุิชัย วชิรเมธี 
 

ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi?sk=wall (สืบคนเม่ือวันท่ี 20 มกราคม 2555) 
 
 หนาหลัก เปนหนาท่ีใชในการอัพเดท ขอมูล เนื้อหา การเผยแผธรรมะ 
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 กลุมท่ีใชงานมากท่ีสุด คือ อายุ 18-24 ป (34.3%) รองลงมาคืออายุ 25-34 ป (29.4%) 
 
 
 
 
   

 
 
ภาพท่ี 1.4  แสดงสถิติผูใช เฟซบุค (Facebook) ในประเทศไทย แบงตามชวงอายุ  

    จากเว็บไซต Check Facebook  
 
ท่ีมา:  http://www.checkfacebook.com (สืบคนเม่ือ 20 มกราคม 2555) 
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 สถิติผูใชเฟซบุค (Facebook) ในประเทศไทย จากเว็บไซต CheckFacebook.com เม่ือ
วันท่ี 20 มกราคม 2555 พบวา จํานวนสมาชิกของผูใช เฟซบุค (Facebook)ในไทยมีมากถึง 
11,128,080 คน คิดเปนสัดสวน 82.95% จากจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตในไทย และ 1.57% ของผูใช 
เฟซบุค (Facebook) ท้ังหมดท่ัวโลก ผูใชกวา 52.4% เปนเพศหญิง และเพศชาย คิดเปน 47.6% ของ
ผูใชในไทย     
 จากสถิติดังกลาวพบวาชวงอายุ 18-24 ป เปนกลุมท่ีใชงานมากท่ีสุด คิดเปนสัดสวน 
34.3% รองลงมาคือชวงอายุ 25-34 ป คิดเปนสัดสวน 29.4% และอายุ 14-17 ป ในสัดสวน 18.1% 
  ซ่ึงจากขอมูลสถิตินี้ ทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษากลุมตัวอยางในชวงอายุ 18-24 ป และ 
25-34 ป เนื่องจากกลุมตัวอยางดังกลาวเปนกลุมท่ีมีการเขาใชงาน เฟซบุค (Facebook) มากท่ีสุด 
และอาจเปนกลุมท่ีใชวิธีการแสวงหาธรรมะผานส่ือสังคมออนไลนอยาง เฟซบุค (Facebook) ของ
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เพื่อนํามาตอบโจทยการวิจัยดานความตองการและความพึงพอใจของผูรับ
สาร ท่ีมีตอการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



 

 
10 

1.2  คําถามนําวิจัย 
 1. รูปแบบ เนื้อหา ภาษา ท่ีใชในการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของ พระมหา
วุฒิชัย วชิรเมธี เปนอยางไร  
 2. ผูรับสารมีความตองการ หรือความพึงพอใจตอการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคม
ออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เปนอยางไร 

 
1.3  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษารูปแบบ เนื้อหา ภาษา ท่ีใชส่ือสารเพ่ือเผยแผธรรมะ ผานส่ือสังคมออนไลน 
ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 2. เพื่อศึกษาความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะผาน
ส่ือสังคมออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 
 
1.4  ขอบเขตการวิจัย  
 1. ในการวิจัย “การเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี” 
ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ศึกษาในแงของผูสงสาร โดยศึกษาผลงานของ 
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ท่ีเผยแผทางส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) 
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี โดยทําการเก็บรวบรวมขอมูลในเดือนมกราคม ถึง เดือนมีนาคม 2555 และ
ศึกษาเฉพาะส่ิงท่ีอยูภายในเฟซบุค (Facebook) เทานั้น ไมรวมถึงลิงคเช่ือมโยงไปยังเว็บไซตอ่ืนๆ 
โดยมุงวิเคราะห ถึง รูปแบบ เนื้อหา ภาษา ท่ีไดเผยแผผานส่ือสังคมออนไลน  
 2. การศึกษาวิจัยในแงผูรับสาร โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับกลุม
ตัวอยางท่ีนับถือศาสนาพุทธ อายุ 18-24 ป จํานวน 8 คน และอายุ 25-34 ป จํานวน 8 คน รวม 16 คน 
โดยคัดเลือกจากผูท่ีเปนแฟนเพจเฟซบุค (Fan Page Facebook) พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี โดยมี
ระยะเวลาไมนอยกวา 3 เดือน  
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1.5  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  
 1. ผลวิจัยท่ีไดจะเปนการสะทอนความพึงพอใจของผูใชบริการ ท่ีใชส่ือสังคมออนไลน 
เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ในการศึกษาหลักธรรมคําสอนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 2. ผลการวิจัยท่ีไดอาจเปนประโยชนตอองคกร สถาบันศาสนา เพ่ือใชในการพัฒนา 
การเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของคนในสังคมยุค
ปจจุบัน  
 3. เพื่อนําผลวิจัยท่ีไดไปเปนแนวทางในการปรับปรุง พัฒนารูปแบบ และวิธีการในการ
ส่ือสารเพ่ือเผยแผหลักคําสอน ทางพระพุทธศาสนา ใหเหมาะสมกับยุคสมัยมากยิ่งข้ึน  
 
1.6  นิยามศัพท  
 รูปแบบการส่ือสาร  หมายถึง การนําเสนอการถายทอดธรรมะดวยลักษณะตางๆ    ผาน
ทางส่ือสังคมออนไลน  เฟซบุค  (Facebook) โดยการโพสตขอความ  รูปภาพ  เ สียง  ไปยัง
กลุมเปาหมาย  
 การเผยแผธรรมะ หมายถึง การถายทอดหลักธรรมคําสอน ขององคสมเด็จพระ
สัมมาสัมพุทธเจา ในลักษณะของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เปนการถายทอดดวยภาษาและถอยคําท่ี
เรียบงายเขากับยุคสมัย ใหแงคิดเพื่อนํามาประยุกตใชกับทุกสถานการณ โดยเนื้อหาธรรมะจะถูกยอ
เปนคําธรรมดาใหเขาใจงาย  
 ส่ือสังคมออนไลน  หมายถึง การส่ือสารผานเว็บไซต โดยการรวมกลุมคนท่ีใหความ
สนใจในเร่ืองเดียวกัน มาติดตอส่ือสาร แลกเปล่ียนความคิดเห็น ในการศึกษาคร้ังนี้หมายถึง เฟซบุค 
แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ซ่ึงเปนแหลงรวบรวมกลุมคนท่ีให
ความสนใจในเร่ืองของพุทธศาสนา สนใจในหลักการสอนในแบบของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) หมายถึง การนําเสนอขอมูลออนไลนลงบน
หนาเวปไซตของเฟซบุค (Facebook) เพื่อใหคนอ่ืนเขามาเยี่ยมชม ติดตามความเคล่ือนไหว โดยใน
ท่ีนี้จะศึกษาเฉพาะเพจ (Page) ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี www.facebook.com/v.vajiramedhi  
 รูปแบบ หมายถึง การนําเสนอการเผยแผธรรมะ โดยประยุกตดวยวิธีตางๆ ผานทาง
เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี สําหรับการวิจัยคร้ังนี้แบงการ
วิเคราะหรูปแบบออกเปน รูปแบบการนําเสนอแบบขอความตัวอักษร คือขอความที่ปรากฏอยูใน
หนากระดานสนทนา รูปภาพ คือ ภาพประกอบเนื้อหาหรือบทความตางๆ ภาพวีดีโอหรือลิงค ดาวน
โหลด (Link Download) คือ วีดีโอการบรรยายธรรมะหรือการดาวนโหลดเนื้อหาเพื่มเติมไดจากใน
เว็บเช่ือมโยงอ่ืน 
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 เนื้อหา หมายถึง สารท่ีเกี่ยวของกับหลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจา เปนการนําเสนอ
ในรูปแบบของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ แบงการวิเคราะหเนื้อหาออกเปน 
ขอคิดหลักธรรม คําสอน และขาวสาร ประชาสัมพันธเกี่ยวกับพุทธศาสนา  
 ภาษา หมายถึง การใชภาษาในการส่ือสาร อธิบายหลักธรรมคําสอน แบงเปนภาษาแบบ
ทางการและไมเปนทางการ ภาษาแบบเปนทางการ คือ การใชภาษาอธิบายหลักธรรมคําสอนในเชิง
วิชาการ, ภาษาบาลีสันสกฤต, คําศัพทท่ีใชในพุทธศาสนา ศัพทท่ีใชกับภิกษุสงฆ-ฆาราวาส ภาษา
แบบไมเปนทางการ คือการใชคําท่ีส้ันกระชับ, คําคลองจอง เขาใจงาย 
 ความตองการและความพึงพอใจของผูรับสาร หมายถึง ความพอใจ ความชอบ ความ
สนใจ ในการไดรับความรูจากเนื้อหา ขาวสาร ผานเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) พระมหา
วุฒิชัย วชิรเมธี และคาดหวังวาจะสามารถการนําส่ิงท่ีไดรับไปปรับใชใหเกิดประโยชน ท้ังในทาง
ปฏิบัติ และทางความรูสึกนึกคิด  
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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 ในการศึกษาเร่ือง “การเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของ พระมหาวุฒิชัย     
วชิรเมธี” มีแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังนี้  
 2.1  แนวคิดทฤษฎีการส่ือสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร (Computer Mediated 
communication: CMC) 

 2.2  ทฤษฎีเครือขายสังคม (Social Network) 
 2.3  แนวคิดส่ือสังคมออนไลน (Social Media)  

 2.4  ทฤษฏีการใชประโยชนและความพึงพอใจ (Uses and Gratification Theory) 
 2.5  แนวคิดดานการส่ือสารเพ่ือการพัฒนาศาสนา 
 2.6  แนวคิดการวิเคราะหสาร 
 2.7  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

2.1  ทฤษฏีการส่ือสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร (Computer-Mediated Communication: CMC) 
 การส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร (Computer – Mediated Communication: CMC) 
เกิดข้ึนในชวงป 1970 และ 1980 โดยเร่ิมตนจากระบบเครือขายคอมพิวเตอร (Computer 
Networking) ถูกนํามาใชเพื่อการส่ือสารกันระหวางบุคคล หรือกลุมบุคคลตาง ๆ ซ่ึง Santoro (อาง
ถึงใน วิทวัส  เถ่ือนทอ,  2543 : 14) ไดกลาววาการส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรนี้เปนบริการที่
อํานวยความสะดวกทางการสื่อสารใหกับบุคคลหรือกลุมโดยตรง และในการส่ือสารรูปแบบนี้ 
เคร่ืองคอมพิวเตอรจะเปนตัวกลางของการสื่อสารของมนุษย (Human Communication) โดยผาน
เครือขายอินเตอรเน็ต เชนเดียวกับเครือขายโทรศัพทท่ีเราใชกันอยูในปจจุบัน  
 Manuel Castells (อางถึงใน สุภาพร ยงยศ, 2549 : 25) ไดใหความเห็นวา ระบบ
เครือขายอินเตอรเน็ตนั้นเปนเสมือนกระดูกสันหลังของระบบการส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร 
เพราะมันสามารถเช่ือมตอเครือขายไดมากท่ีสุด ทําใหทุกวันนี้เทคโนโลยีไดรวบรวมไปดวยชนิด
ของขอความขาวสารตาง ๆ ท้ังเสียง ภาพและขอมูล เครือขายมีไวเพื่อสามารถส่ือสารดวยสัญลักษณ
ตาง ๆ ภาษาดิจิตอลกลายเปนภาษาสากลและเครือขายการส่ือสารทําให CMC ไรพรมแดน ยากท่ีจะ
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 วลักษณกมล เอ่ียมวิวัฒนกิจ (อางถึงใน สุภาพร ยงยศ, 2549 : 25) ไดใหความหมายของ
การส่ือสารผานคอมพิวเตอรวา “เปนระบบการส่ือสารขอมูลท่ีเปน ขอความ ภาพ สัญลักษณ และ
เสียง ระหวางคอมพิวเตอรเคร่ืองหน่ึงไปสูคอมพิวเตอรอีกเคร่ืองหน่ึง หรือหลาย ๆ เคร่ือง โดยใช
ส่ือคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมตอกับระบบโทรคมนาคม เชน โทรศัพท เคเบ้ิลใยแกวหรือดาวเทียม เปน
ส่ือกลาง”  
 รัตนาวลี เกียรตินิยมศักดิ์ (2542 : 16) ผูซ่ึงทําวิจัยเกี่ยวกับมณฑลสาธารณะของการ
ส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร ไดใหความหมายของการส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรวา 
“เปนการส่ือสารท่ีใชคอมพิวเตอรผานระบบอินเตอรเน็ตเปนตัวกลางระหวางผูใชงานรวมกัน เปน
การส่ือสารท่ีทําใหอุปสรรคเร่ืองสถานท่ีและเวลาหมดไป”  
 นอกจากนี้ Hoffman และ Novak (อางถึงใน เพ็ญทิพย จิรพินนุสรณ, 2539 : 24 )พบวา
อินเตอรเน็ตมีคุณลักษณะของการส่ือสารแบบการแสวงหาขอมูลตามความสนใจของผูใช
(Information pull) ซ่ึงมีความแตกตางจากส่ือมวลชนประเภทอื่นๆ ท่ีจะมีลักษณะของการผลักดัน
เนื้อหา ขอมูล ขาวสาร เขาสูประชาชน (Information push) รูปแบบการบริโภคขาวสารของส่ือท้ัง
สองประเภทจึงแตกตางกัน อินเตอรเน็ตเปนส่ือท่ีถูกควบคุมโดยผูใชมากกวาส่ืออ่ืน ๆ ผูใชสามารถ
ควบคุมขาวสารที่ตองการเปดรับ และเลือกปฏิเสธขอมูลขาวสารที่ไมนาสนใจได รวมท้ังการเรียก
หาขอมูลสามารถทําไดโดยไมจํากัดจํานวน ไมมีขีดจํากัดในการเลือกเปดรับสาร และสามารถ
ควบคุมขาวสารที่ตนเองตองการจะเปดรับไดมากกวาส่ืออ่ืนๆ ในปจจุบันเม่ือมีการส่ือสารผาน
อินเตอรเน็ต ผูรับสารจะสามารถแสวงหาขอมูลขาวสารไดตามความพอใจของตน เม่ือผูรับสารมี
ความสนใจเปนพิเศษตอขอมูลขาวสารก็จะมีปฏิสัมพันธ (Interact) เพื่อติดตอขอขอมูลเพิ่มเติมหรือ
แสดงความคิดเห็น    
 กิตติ กันภัย (อางถึงใน สุภาพร ยงยศ, 2549 : 26) ยังกลาวอีกวาคุณสมบัติความตางของ 
CMC กับส่ือรุนกอนที่สําคัญคือลักษณะของการใชคอมพิวเตอรเปนส่ือกลาง ในการสื่อสารบน
ระบบอินเตอรเน็ตนี้ ไมจํากัดสถานท่ีในการส่ือสาร CMC กระจายตัวเองอยูท่ัวไป (Widely 
Distributed) สามารถใชกับคอมพิวเตอรเคร่ืองไหนก็ไดในโลกในการเขาระบบส่ือสาร และไมมี
ขอจํากัดดานเวลา เนื่องจาก CMC เปนส่ือประเภทท่ีใชเม่ือไหรก็ได (Transient) ไมติดเงื่อนไขเร่ือง
เวลาในการนําเสนอเนื้อหาเหมือนส่ืออ่ืน ๆ สามารถตอเขาไปในระบบเมื่อไหรก็ไดท่ีตองการ สวน
เร่ืองราวท่ีนําเสนอในส่ืออินเตอรเน็ต ก็มีไมจํากัดเชนกัน CMC  ใหโอกาสกับผูส่ือสารในการ
กระทําใด ๆ กับเนื้อหาสารก็ยอมได (Manipulation of content) แลวแตวาผูสงสารตองการส่ือสาร
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 กาญจนา และ คณะ (อางถึงใน สุภาพร ยงยศ, 2549: 26) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของการ
ส่ือสารแบบใหมในรูปแบบอินเตอรเน็ตไวดังนี้ 
 1.  การไหลของขาวสารจากผูสงสารหลายคนสูผูรับหลายคน และเปนการส่ือสารขอมูล 
ของบุคคลหน่ึงหรือกลุมหนึ่งท่ีสงไปยังศูนยคอมพิวเตอรใหบริการเครือขายผูใชขาวสาร หรือระบบ
กระดานขาวคอมพิวเตอร นอกจากนี้ยังลดขอจํากัดของเวลา และระยะทางการส่ือสารออกไป เพราะ
ไมวาผูสงสารจะอยูบริเวณซีกโลกใด ๆ ของโลกก็สามารถส่ือสารกันได 
 2.  ผูสงสารมีความรูอยางมากตอผูรับสาร เนื่องจากระบบ Interactive 
 3.  การแบงประเภทของผูรับสารสูงมากเปนรายบุคคล 
 4.  ระดับการโตตอบสูง 
 5.  ปฏิกิริยาการปอนกลับมีบางแตยังมีขอจํากัดอาจจะฉับพลันหรือตองรอ  
 6.  ศักยภาพในการเก็บรักษาขาวสารสูงมาก 
 7.  ลักษณะอวัจนภาษาคอนขางมาก 
 8.  ผูส่ือสารท้ังสองฝายสามารถควบคุมการไหลของสารไดเทาเทียมกัน 
 9.  การส่ือสารจากจุดศูนยกลางคอมพิวเตอรใหบริการเฉพาะกลุม  คือการส่ือสารจาก 
บุคคลหน่ึงไปยังศูนยบริการโดยท่ีผูรับตองเปนสมาชิกหรือลงทะเบียนเอาไว และการเขาถึงขอมูลนี้
ไดจะตองการใชชื่อและรหัสผานดวย 
 การส่ือสารผานคอมพิวเตอรโดยมีเครือขายอินเตอรเน็ตเปนตัวเช่ือมโยง เปนท่ี
แพรหลายอยางมาก จนจัดไดวาเปนนวัตกรรมใหมของการส่ือสารในยุคปจจุบัน เนื่องจากสามารถ
ขจัดปญหาในเร่ืองของกาละและเทศะออกไป เพราะสามารถติดตอส่ือสารกันไดตลอด 24 ช่ัวโมง ผู
ท่ีใชอินเตอรเน็ตไมวาจะอยูท่ีใดในโลกก็ตาม หากมีเครือขายอินเตอรเน็ตโยงใยไปถึงก็สามารถจะ
ติดตอส่ือสารถึงกันไดภายในเส้ียววินาที อีกท้ังเปนรูปแบบการส่ือสารท่ีมีความสมบูรณคือ ใหการ
แสดงผลท่ีเปนท้ังภาพ เสียง และตัวอักษร จึงทําใหสะดวกในการใช จนกลายเปนแหลงขอมูลใหม 
ขนาดใหญท่ีมีผูนิยมเขาไปใชบริการ 
 จะเห็นไดวาในยุคปจจุบันเรายอมรับการส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรมากข้ึน 
เนื่องจากความสามารถของคอมพิวเตอรพัฒนาใหมีความรูสึกเสมือนจริง (Virtual Reality) แมวาจะ
ยังมีขอจํากัดบางประการท่ีทําใหไมสามารถแสดงหรือรับรูถึง สีหนา น้ําเสียง อารมณ และทาทาง 
อันเปนสวนประกอบสําคัญในการส่ือสารไมนอยไปกวาตัวเนื้อหาของสารได แตท้ังผูรับสารและผู
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 McComb (อางถึงใน วิทวัส  เถ่ือนทอ, 2543 : 15) ยังไดสรุปวาถึงแมวาการส่ือสารผาน
ส่ือกลางคอมพิวเตอร จะมีความสะดวกและมีประสิทธิภาพมากมายหลายอยางท่ีการส่ือสารแบบ
เผชิญหนา (Face-to Face)ไมมี เชน การกลาแสดงออกถึงความรูสึกตาง ๆ ท่ีไมสามารถแสดงออก
ไดในโลกแหงความเปนจริง, การส่ือสารกันไดจากท่ัวทุกมุมโลกอยางไรขีดจํากัด แตก็ไมสามารถ
ทดแทนกันไดอยางสมบูรณ เนื่องจาการสื่อสารท่ีผานตัวกลางนั้น รูปแบบของการส่ือสารจะถูก
จํากัดดวยตัวเทคโนโลยีโดยเอง กลาวคือในการส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร จะขาดแคลนการ
ส่ือสารในสวนของอวัจนภาษาในการมีปฏิสัมพันธกัน เชนในกรณีการส่ือสารระหวางบุคคลท่ีใช
การสนทนาผานหองสนทนา   (Chat Room)     ท่ีเปนการพูดคุยผานทางขอความ ตัวอักษร คู
สนทนาจะไมสามารถมองเห็นหนาตา สีหนา ทาทาง หรือรูถึงน้ําเสียง บุคลิกลักษณะของอีกฝาย 
ดังนั้นจึงทําใหยากท่ีจะคาดเดาไดวาคูสนทนารูสึก นึกคิด มีอารมณอยางไร มีความจริงใจหรือไม 
ในขณะท่ีการสนทนาดําเนินอยู  
 สําหรับในประเทศไทยการส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร หรือเครือขายอินเตอรเน็ต
นั้น ไดเขามามีบทบาทในสังคมไทย โดยเฉพาะสังคมเมืองเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ และการใชงาน
อินเตอรเน็ตท่ีไดรับความนิยมเปนอยางมากก็คือ การคนหาไฟล และ ฐานขอมูลแบบเครือขายใย
แมงมุม ซ่ึงจะมีขอมูลขาวสารมากมายท่ีปรากฏออกมาในรูปแบบของ Multi Media ทําใหผูใช
สามารถใชงานไดงายในรูปแบบของส่ือท่ีผสมผสาน ใหขอมูลไดท้ัง รูปภาพ, ภาพเคล่ือนไหว, และ
เสียงประกอบ แหลงขอมูลท่ีจะใหคนหาก็มีไมจํากัด เพราะสามารถเช่ือมตอไปยังแหลงขอมูลอ่ืน ๆ 
ไดอยางรวดเร็ว นอกจากนี้ผูใชยังมีความนิยมในการใชบริการในรูปแบบอ่ืนๆ อีกมาก เชน การสง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส การดาวนโหลดขอมูล การพูดคุยแสดงความคิดเห็นผานหองสนทนา, การ
โฆษณาประชาสัมพันธ เปนตน  
 
รูปแบบและเนื้อหาของการส่ือสารผานอินเทอรเน็ต  
 ยุคแรกของการส่ือสารในอินเทอรเน็ตเปนยุคท่ีมีลักษณะรูปแบบเนื้อหาท่ีเปนตัวอักษร 
(Text Mode) ซ่ึงเปนการส่ือสารกันผานตัวหนังสือลวนๆ เปนรูปแบบการส่ือสารท่ีมีลักษณะ
คอนขางจิงจัง เนื้อหาของการส่ือสารผานอินเทอรเน็ตในยุคนั้นเปนแหลงรวมของขอมูลทางวิชาการ
และการวิจัย แมจะมีความครอบคลุมประเด็น แตขาดสีสัน ลวดลายท่ีดึงดูดใจ เนื่องจากการส่ือสาร
ในอินเทอรเน็ตยุคแรกนี้เปนการส่ือสารท่ีจํากัดอยูในวงเฉพาะกลุมท่ีมีการศึกษาท่ีดี  
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 ยุคปจจุบันการส่ือสารในอินเทอรเน็ตเปล่ียนสูยุคไฮเปอรเท็กซ(hypertext mode) หรือท่ี
รูจักกันในนามของ เวิรล ไวด เว็บ (World Wide Web) เปนการส่ือสารผานรูปแบบของส่ือประสม 
(multimedia) ผานรูปภาพ เสียง สีสัน ภาพเคล่ือนไหว และกราฟฟกท่ีสวยงามดึงดูดตา และยัง 
เอ้ืออํานวยการเชื่อมโยง (link) ขอมูลจากเว็บไซตหนึ่งไปยังอีกเว็บไซตหนึ่งไดอีกดวย ทําใหการ
ส่ือสารในอินเทอรเน็ตในปจจุบันนอกจากจะเปนแหลงรวมขอมูลทางวิชาการและการวิจัยท่ีสําคัญ
แลวยังแผขยายไปถึงแทบทุกหัวขอของความสนใจ หรือรูปแบบการส่ือสารกระดานขาวใหผูสนใจ
สงขอความหรือสารใด ๆ มาไวบนกระดานกลางใหผูสนใจอื่นไดอานและแสดงความคิดเห็น ซ่ึง
การส่ือสารผานกระดานขาวนี้มีความหลากหลายของประเด็นในการสนทนาขาวนี้มีความ
หลากหลายของประเด็นในการสนทนา อาทิ ปญหาสังคมหรือขาวท่ีกําลังเปนประเด็นท่ีสนใจ เร่ือง
วงการบันเทิง ละครตางๆ หรือแมแตเร่ืองของศาสนาเองก็ตาม 
 พิมพเดือน จาตุรงคกุล (อางถึงในพุฒิรัตน กมลชัยสกุล, 2550 : 13) ไดจําแนก
องคประกอบของส่ือตางๆ ไดเปน 5 ชนิด ประกอบดวย   
 1.  ขอความหรือตัวอักษร (Text) 
 2.  ภาพนิ่ง (Still Image) 
 3.  ภาพเคล่ือนไหว (Animation) 
 4.  เสียง (Sound) 
 5.  ภาพวีดีโอ (Video) 
 แลวนํามาผสมผสานเขาดวยกันเพื่อใชสําหรับการปฏิสัมพันธหรือโตตอบ (Interaction) 
ระหวางคอมพิวเตอรกับผูใช ซ่ึงถือไดวาเปนกิจกรรมท่ีผูใชสามารถเลือกกระทําตอมัลติมีเดียไดตาม
ตองการ ตัวอยางเชน ผูใชไดทําการเลือกรายการและตอบคําถามผานทางจอภาพของเคร่ือง
คอมพิวเตอร จากน้ันระบบคอมพิวเตอรก็จําและทําการประมวลผลและแสดงผลลัพธยอนกลับผาน
ทางจอภาพใหผูใชเปนอีกคร้ัง เปนตน 
 นอกจากนี้ ยังมีการปฏิสัมพันธในรูปแบบอ่ืน ๆ อีกมายมาย ท้ังนี้ข้ึนอยูกับเครื่องมือ
และรูปแบบท่ีจะนํามาประยุกตใชงาน ตัวอยางเชน การสรางปุมเมนูหรือขอความท่ีมีสีแตกตางจาก
ขอความปกติ เม่ือผูใชมีปฏิสัมพันธกับสวนนี้ ระบบก็จะเช่ือมโยงไปยังสวนอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของซ่ึงอาจ
เปนไปไดทั้ง ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว เสียงหรือวีดีโอ ตามท่ีไดมีการออกแบบไวลวงหนา
แลว ดังนั้น จึงถือไดวาการปฏิสัมพันธในมัลติมีเดียเปนสวนหนึ่งท่ีมีความสําคัญไมนอยไปกวาสวน
อ่ืนๆ  
  
 

DPU



 

18 

 1.  ขอความหรือตัวอักษร (Text)  
 ขอความหรือตัวอักษรถือวาเปนองคประกอบพ้ืนฐานท่ีสําคัญของมัลติมีเดีย ระบบ
มัลติมีเดียที่นําเสนอผานจอภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร นอกจากจะมีรูปแบบและสีของตัวอักษรให
เลือกมากมายตามความตองการแลวยังสามารถกําหนดลักษณะของการมีปฏิสัมพันธ (โตตอบ) ใน
ระหวางการนําเสนอไดอีกดวย  
 2.  ภาพนิ่ง (Still Image)  
 ภาพน่ิงเปนภาพท่ีไมมีการเคล่ือนไหว เชน ภาพถาย ภาพวาด และภาพลายเสน เปนตน 
ภาพนิ่งนับวามีบทบาทตอระบบงานมัลติมีเดียมากกวาขอความตัวอักษร ท้ังนี้เนื่องจากภาพจะใหผล
ในเชิงการเรียนรูดวยการมองเห็นไดดีกวา นอกจากน้ียังสามารถถายทอดความหมายไดลึกซ้ึง
มากกวาขอความหรือตัวอักษรนั่นเอง ซ่ึงขอความหรือตัวอัการจะมีขอจํากัดทางดานความแตกตาง
ของแตละภาษา แตภาพนั้นสามารถส่ือความหมายไดกับทุกชนชาติ ภาพน่ิงมักจะแสดงอยูบนส่ือ
ชนิดตาง ๆ เชน โทรทัศน หนังสือพิมพ หรือวารสารวิชาการ เปนตน 
 3.  ภาพเคล่ือนไหว (Animation) 
 ภาพเคลื่อนไหว หมายถึง ภาพกราฟฟกท่ีมีการเคล่ือนไหว เพื่อแสดงข้ันตอน หรือ
ปรากฏการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง เชน การเคล่ือนท่ีของอตอมในโมเลกุล หรือการเคล่ือนท่ี
ของลูกสูบของเคร่ืองยนต เปนตน ท้ังนี้เพื่อสรรคสรางจินตนาการใหเกิดแรงจูงใจจากผูชม การผลิต
ภาพเคล่ือนไหวจะตองใชโปรแกรมท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะทางซ่ึงอาจมีปญหาเกิดข้ึนอยูบางเก่ียวกับ
ขนาดของไฟลท่ีตองใชพื้นท่ีในการจัดเก็บมากกวาภาพนิ่งหลายเทา นั่นเอง 
 4.  เสียง (Sound)  
 เสียงเปนองคประกอบหนึ่งท่ีสําคัญของมัลติมีเดีย โดยจะถูกจัดเก็บอยูในรูปของ
สัญญาณดิจิตอลซ่ึงสามารถเลนซํ้ากลับไปกลับมาได โดยใชโปรแกรมที่ออกแบบมาโดยเฉพาะ
สําหรับทํางานดานเสียง หากในงานมัลติมีเดียมีการใชเสียงที่เราใจและสอดคลองกับเนื้อหาในการ
นําเสนอ จะชวยใหระบบมัลติมีเดียนั้นเกิดความสมบูรณแบบมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ ยังชวยสราง
ความนาสนใจและนาติดตามในเร่ืองราวตาง ๆ ไดเปนอยางดี ท้ังนี้เนื่องจากเสียงมีอิทธิพลตอผูใช
มากกวาขอความ หรือภาพนิ่งนั่นเอง ดังนั้น เสียงจึงเปนองคประกอบท่ีจําเปนสําหรับมัลติมีเดียซ่ึง
สามารถนําเสียงผานทางไมโครโฟน แผนซีดี ดีวีดี เทป และวิทยุ เปนตน  
 5.  วีดีโอ (Video)  
 วีดีโอเปนองคประกอบของมัลติมีเดียท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาก เนื่องจากวีดีโอใน
ระบบดิจิตอลสามารถนําเสนอขอความหรือรูปภาพ (ภาพนิ่งหรือภาพเคล่ือนไหว) ประกอบกับเสียง
ไดสมบูรณมากกวาองคประกอบชนิดอ่ืน ๆ อยางไรก็ตาม ปญหาหลักของการใชวีดีโอในระบบ
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 Rice (1989) (อางถึงในพุฒิรัตน กมลชัยสกุล, 2550 : 15) ไดวิเคราะหถึงศักยภาพของ
การส่ือสารดวยคอมพิวเตอร โดยเปรียบจากคุณสมบัติในการส่ือสารในรูปแบบตาง ๆ ดังนี้  
 1.  ความเปนอิสระจากกฏเกณฑและขอจํากัด (Freedom of constraints) เชน การ
กําหนดสถานะของผูสงสาร การผูขาดความเปนเจาของส่ือ การไมสามารถเลือกกลุมผูรับสารเฉพาะ
เปาหมายได การกําหนดชวงเวลาในการรับขาวสาร หรือการไมสามารถเรียกคืนขอมูลได เปนตน  
 2.  ขอบเขตการส่ือสาร (Mode or technical bandwidth) ซ่ึงหมายถึงระยะทางระหวาง    
ผูสงสารและผูรับสาร หรือเนื้อหาท่ีสามารถนําเสนอไดหลายลักษณะ ท้ังท่ีเปนคําพูด สัญลักษณ 
หรือเสียง     
 3.  การสนองตอบและปฏิสัมพันธ (feedback and interactivity) ระหวางผูสงสารและ
ผูรับสาร สามารถเกิดข้ึนโดยสะดวกและในเวลาอันรวดเร็ว  
 4.  การติดตออยางเปนเครือขาย (Network Flows) ซ่ึงมีผลตอการกระจายตัว รวมท้ัง 
การเขาถึงส่ือและขอมูลท่ีเช่ือมโยงกัน  
 เสถียร เชยประทับ (2535, 22) ไดจําแนกรูปแบบการส่ือสารตามทิศทางการส่ือสารได 2 
ทิศทางดังนี้คือ  
 1.  การส่ือสารทางเดียว (One-way Communication) หมายถึง การส่ือสารท่ีผูสงสาร
ถายทอดไปยังผูรับสารแตเพียงฝายเดียว โดยไมเปดโอกาสใหผูรับสารซักถามหรือแสดงความ
คิดเห็น จึงไมมีปฏิกิริยายอนกลับจากผูรับสาร การส่ือสารแบบนี้มีลักษณะเปนเสนตรงจากผูสงสาร
ไปยังผูรับสารโดยตรง ปราศจากการคํานึงถึงปฏิกิริยาโตตอบกลับจากผูรับสารทําใหปริมาณของ
ขอมูลสะทอนกลับ (Feedback) จากผูรับสารมีนอยหรือไมมีเลย  
การส่ือสารในลักษณะน้ีจะออกมาในรูปของนโยบาย แผนงานคําส่ังตางๆ ของผูบริหารหรือผูนํา
โดยผานส่ือชนิดตางๆ ซ่ึงสวนใหญการสื่อสารแบบทางเดียวมักจะเกิดข้ึนกับส่ือมวลชน เชน วิทยุ 
โทรทัศน หนังสือพิมพ ท่ีมีการนําเสนอขาวสารสูประชาชนแตเพียงฝายเดียว การส่ือสารแบบทาง
เดียวนั้นเหมาะกับสถานการณท่ีผูสงสารมีความรูความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ สูงกวาอีกฝายหนึ่ง  
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 2.  การส่ือสารแบบสองทาง (Two-way Communication) หมายถึงการส่ือสารท่ีผูสงสาร
สงขอมูลขาวสารทางหน่ึง ในลักษณะเดียวกันเม่ือผูรับสารไดรับขอมูลแลว ก็จะสงขอมูลขาวสาร
ตอบกลับมายังผูสงสารดวยอีกทางหนึ่ง จึงเปนการส่ือสารท่ีผูสงสารและผูรับสารก็สามารถสง
ขาวสารซ่ึงกันและกัน มีการเปดโอกาสใหผูรับสารไดซักถามขอของใจหรือขอสงสัยตางๆ มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางกัน มีการโตตอบกัน ทําใหผูสงสารและผูรับสารสามารถท่ีจะ
ตอบสนองตอกันเพื่อสรางความเขาใจไดอยางชัดเจน การส่ือสารแบบนี้ผูสงสารใหความสําคัญกับ
ปฏิกิริยาโตกลับของผูรับสาร (Feedback) ท้ังนี้การส่ือสารแบบสองทางนี้มีผลใหการส่ือสารมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะการใหความสําคัญตอการส่ือสารกลับนั้นเปนวิธีการที่ทําใหผูรับสาร
และผูสงสารมีความเสมอภาคกันในการติดตอส่ือสารกอใหเกิดการทํางานท่ีดี  
 การจําแนกรูปแบบการส่ือสารตามสัญลักษณท่ีใชในการส่ือสาร สามารถแบงออกได
เปน 2 รูปแบบ คือ  
 1.  การส่ือสารแบบใชถอยคําหรือแบบวัจนะ (Verbal Communication) คือการอาศัย
คําพูด หรือตัวเลข เปนสัญลักษณของขาวสาร สัญลักษณอาจเปนภาษาพูด ภาษาเขียน เพื่อใชการส่ือ
ความหมายใหผูรับสารเขาใจความหมายตรงตามท่ีผูสงสารตองการ ซ่ึงลักษณะการส่ือสารแบบน้ี 
ไดแก การสนทนา การสัมภาษณ การเขียนบันทึก การประชุมเปนตน  
 2.  การส่ือสารแบบไมใชถอยคําหรือแบบอวัจนะ (Non-verbal Communication) เปน
การส่ือสารท่ีแสดงออกทางทาทาง สีหนา การเคล่ือนไหวสวนหนึ่งสวนใดของรางกายตาม
ธรรมชาติของคน ซ่ึงแตละบุคคลจะส่ือสารกับบุคลอ่ืนโดยมีความหมายเฉพาะของตนเอง เชน การ
พยักหนาแสดงความเขาใจ สายหนาหมายถึงปฏิเสธ เปนตน  
 นอกจากนี้ การจําแนกรูปแบบการส่ือสารตามลักษณะการใช เรายังสามารถจําแนกออก
ไดเปน 2 ลักษณะ คือ  
 1.  การส่ือสารแบบไมเปนทางการ (Information Communication) เปนการส่ือสารท่ี
เกิดข้ึนเอง และเกิดข้ึนจากการส่ือสารระหวางบุคคล ซ่ึงไมมีใครไดรับมอบหมายหรือบังคับใหใช
การติดตอผานทางชองทางใดชองทางหน่ึงอยางต้ังใจ แตการส่ือสารแบบไมเปนทางการนี้จะเกิดข้ึน
เม่ือสมาชิกมีปฏิสัมพันธกับบุคลอ่ืนอยางอิสระ ในอัตราความถ่ีและความเขมขนของการส่ือสาร
ตางๆ กัน และจะมีความรวดเร็วในการส่ือสาร แตขอมูลขาวสารอาจจะมีความผิดจากความเปนจริง
ไดงาย  
 2.  การส่ือสารแบบเปนทางการ (Formation Communication) เปนการส่ือสารระหวาง
บุคคล ซ่ึงเกิดปฏิสัมพันธในโครงสรางท่ีมีแบบแผนกําหนดไวอยางแนนอน สารจะถูกสงออกไป
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 นอกจากนั้น ฮารลโรลด เจ ลีวิท (Harold J.Leavitt, 1964, 143) ยังไดกลาวถึงการ
ทดลองเปรียบเทียบระหวางการสื่อสารทางเดียวกับสองทางพบวา การส่ือสารทางเดียวเหมาะกับ
สถานการณท่ีผูสงสารคนใดคนหน่ึงเปนผูท่ีมีความเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีจะทําการศึกษามากกวา การ
ส่ือสารทางเดียวรวดเร็วกวาการส่ือสารสองทาง การส่ือสารสองทางสามารถสรางความม่ันใจแก
ผูรับสารมากกวาการส่ือสารทางเดียว แตก็มักมีการรบกวนและยุงยากมากกวา  
ดังนั้น ในเรื่องของการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี สามารถท่ี
จะใชแนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการส่ือสาร มาเปนกรอบในการศึกษาไดอยางชัดเจน เพราะในเร่ือง
ของการเผยแผธรรมะผานส่ือออนไลนนั้น จัดไดวาเปนสวนหนึ่งในกระบวนการส่ือสาร ท่ีผูวิจัย
สามารถนํามาวิเคราะหและอธิบายถึงรูปแบบ เนื้อหา ภาษา ท่ีใชส่ือสารเพ่ือการเผยแผธรรมะของ
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ไดเปนอยางดี  
 
การปฏิสัมพันธทางการสื่อสาร (Interactive Media) 
 การส่ือสารผานเว็บไซตในประเทศไทยมีลักษณะเปนการส่ือสารแบบสองทาง (Two-
way Communication) ซ่ึงเปนการส่ือสารท่ีมีการส่ือสารกลับ (Feedback) คือมีการโตตอบระหวางผู
สงสารกับผูรับสาร โดยปกติการส่ือสารของมนุษยนั้นจะมีลักษณะเปนการโตตอบกัน กลาวคือ เม่ือ
มีผูพูดก็มีผูฟง ผูฟงรูสึกอยางไร ก็มีปฏิกิริยาตอบกลับมา แมวาในการส่ือสารมวลชนในอดีตจะมี
การสื่อสารกลับท่ีลาชา (delayed feedback) หรือโอกาสท่ีผูสงสารจะไดรับการส่ือสารกลับมีนอย 
แตในปจจุบันเมื่อมีส่ืออินเทอรเน็ตเขามาในวงการส่ือสารมวลชน การส่ือสารแบบสองทางไดกลาย 
เปนเร่ืองท่ีงายดายเพียงปลายนิ้วสัมผัส ทําใหผูสงสารไดรับการโตตอบจากผูสงสาร และสามารถ
ส่ือสารกันไดอยางตอเนื่อง ผูทําการส่ือสารท้ังสองฝาย เปนท้ังผูสงสารและผูรับสาร กลาวคือ 
ในขณะท่ีสงสารก็จะทําหนาท่ีเปนผูรับสาร ในขณะท่ีรับสารก็จะทําหนาที่เปนผูสงสาร ซ่ึงในการ
ส่ือสารนั้น แตละคนจะตองทําหนาท่ีเขารหัส (encoding) เม่ือทําหนาท่ีเปนผูสงสาร และทําการ
ถอดรหัส (decoding) และตีความหมายสาร (interpreting) ของอีกฝายหนึ่งเม่ือทําหนาท่ีเปนผูรับสาร 
 วิลเบอร ชแรมม (Wilber Schramm, 1954) (อางถึงในกิดานันท มลิทอง, 2543) กลาววา 
กระบวนการส่ือสารอาจไมไดเร่ิมตนและส้ินสุดลง ณ ท่ีใดท่ีหนึ่งแบบเสนตรง ในป ค.ศ. 1954 วิล
เบอร ชแรมม (Wilber Schramm) และ ซี อี ออสกูด (C.E. Osgood) ได นําเสนอธรรมชาติของการ
ส่ือสารท่ีเปนรูปวงกลม 
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ภาพท่ี 2.1  แบบจําลองกระบวนการส่ือสารแบบสองทาง ของออสกูดและชแรมม    
                (Model of Two-way Communication Process) 
 
ท่ีมา:  http://drsiriwan.blogspot.com/2010/03/blog-post_08.html  
 
           โดย พ.ต.ท. หญิง ดร.ศิริวรรณ อนันตโท ผูชวยศาสตราจารยประจําสาขาวิชานิเทศ
ศาสตร มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธราช 
 
 จากภาพเห็นไดวาผูมีสวนรวมในการส่ือสารสามารถสลับบทบาทระหวางหารเปน
แหลงสาร(Source) หรือ ผูเขารหัส (Encoder) และผูรับสาร (Receiver) หรือ ผูถอดรหัส (Decoder) 
แบบจําลองนี้จึงเปนรูปแบบของการส่ือสารสองทาง (Two-way Communication) 
 
ประเภทของการส่ือสารกลับ  
 การส่ือสารกลับแบงออกไดเปน 2 ประเภท ตามความเร็วหรือชาของการรับทราบการ
ส่ือสารกลับนั้น  
 1.  การส่ือสารกลับทันทีทันใด (Immediate Feedback) คือการส่ือสารกลับท่ีผูสงสาร
สามารถทราบปฏิกิริยาของผูรับสารไดรวดเร็ว เชน การพูดคุยท่ีเห็นหนาคาตากันระหวาง 2 คน ผูสง
สามารถรับทราบการส่ือสารกลับไดในทันที ท้ังจากคําพูดโตตอบและกิริยาทาทางของผูรับสาร  
 2.  การส่ือสารกลับท่ีลาชา (Delayed Feedback) คือ การส่ือสารกลับท่ีผูสงสารสามารถ
ทราบปฏิกิริยาของผูรับสารไดลาชา เชน การถามตอบในกระทูทางอินเทอรเน็ต การถามคําถามผาน
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การส่ือสารกลับเชิงบวกและเชิงลบ (Positive and Negative Feedback) 
 ปฏิกิริยาของผูรับสารท่ีมีตอสารของผูสงสารแบงออกเปน 2 ชนิด ตามลักษณะของผลท่ี
เกิดจากการส่ือสาร  
 1.  การส่ือสารกลับเชิงบวก (Positive Feedback) คือการส่ือสารกลับท่ีทําใหผูสงสาร
พอใจในผลของการสื่อสาร เชน การตอบรับเปนอาสาสมัครในการมีสวนรวมตอบคําถามเก่ียวกับ 
การเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลนตามท่ีเว็บมาสเตอรประกาศ  
 2.  การส่ือสารกลับเชิงลบ (Negative Feedback) คือการส่ือสารกลับท่ีทําใหผูสงสารไม
พอใจในผลของการส่ือสาร เชน การชวนสนทนาธรรมะในหองสนทนา (Chat) แตไมมีใครยอม
สนทนาดวย  
 
การส่ือสารกลับโดยตั้งใจและไมตั้งใจ (Purposive and Non-purposive Feedback) 
 นอกจากการจําแนกการส่ือสารกลับโดยอาศัยเกณฑความรวดเร็ว ความลาชาและเชิง
บวก-ลบแลว เรายังสามารถจําแนกการส่ือสารกลับโดยอาศัยเกณฑความต้ังใจ-ไมตั้งใจของผูรับสาร
ดวย ดังน้ี  
 1. การสื่อสารกลับโดยต้ังใจ (Purposive Feedback) เปนปฏิกิริยาของผูรับสารท่ีแสดง
การตอบสนองตอสารของผูสงสารโดยต้ังใจท่ีจะแจงใหผูสงสารทราบ เชน การเขียนจดหมายถึง 
webmaster ของเพจนั้นๆ การตั้งกระทูถามตอบทางเว็บไซตธรรมะ เปนตน  
 2. การส่ือสารกลับโดยไมตั้งใจ (Non-purposive Feedback) เปนปฏิกิริยาของผูรับสารท่ี
แสดงตอบตอสารของผูสงสารโดยท่ีผูรับสารไมไดมีเจตนาที่จะใหผูสงทราบ เชน การดูโฆษณาทาง
ส่ือ TV ซ่ึงบริษัททราบเรตต้ิงไดจากการสํารวจตลาด (market survey) ท้ังท่ีผูบริโภคไมไดตั้งใจให
บริษัทท่ีขายสินคาทราบปฏิกิริยาของตน  
  
2.2  ทฤษฎีเครือขายสังคม (Social Network) 
 ชินสัค สุวรรณอิจฉริย (2549) ไดกลาวถึงเครือขายทางสังคม วาเปนชองทางท่ีมี

ความสัมพันธรวมกับจุดยืนสวนตัว ซ่ึงเปนเสมือนพื้นท่ีภายในสังคมวัฒนธรรมหนึ่งและหลายๆ

พื้นท่ีทางสังคมวัฒนธรรม เชน เครือญาติท่ีมีอาชีพเปนชนช้ัน มีตําแหนงฐานะในทองถ่ิน
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 พิมพวลัยย ปรีดาสวัสดิ์ และ วาทินี บุญชะลักษมี (อางถึงใน วรรณพร กล่ินบัว, 2552: 

21) ไดรวบรวมและใหความหมายของเครือขายสังคมไววา เครือขายสังคม หมายถึง สายใยของ

ความสัมพันธท้ังทางตรงและทางออมระหวางบุคคลคนหน่ึงกับบุคคลอ่ืนๆ อีกหลายๆคน เครือขาย

สังคมในท่ีนี้ จึงเปรียบเสมือนกรอบแนวคิดท่ีใชศึกษาหาความเขาใจ เกี่ยวกับความสัมพันธท่ีมีอยูใน

สังคม อันนําไปสูความเขาใจในเร่ืองกลุมท่ีไมเปนทางการ (Informal group) องคกรทางสังคม 

(Social Organization) และโครงสรางทางสังคม (Social structure) รวมท้ังลักษณะของ

ความสัมพันธท่ีเกิดขึ้นดังกลาว สามารถนํามาใชอธิบายพฤติกรรมตางๆของบุคคลเหลานี้ 

  เครือขายสังคมของบุคคลหนึ่ง ประกอบข้ึนดวยความสัมพันธทางสังคมท้ังหมดท่ี

บุคคลน้ันๆมีอยูในสังคม นับต้ังแตความสัมพันธในครอบครัว ระหวางญาติพี่นอง เพื่อนรวมงาน 

เพื่อนบาน  เปนตน  ถาหากจะมองเครือขายสังคมใหเปนรูปธรรมข้ึนมา  เครือขายสังคมก็

เปรียบเสมือนรูปภาพของจุดตางๆ ท่ีมีเสนหลายๆ เสน โยงมาระหวางจุดตางๆ เหลานี้กับจุดๆ หนึ่ง

ซ่ึงเปนจุดศูนยกลาง จุดศูนยกลางเปรียบเสมือนบุคคลคนหน่ึง และจุดตางๆ เปนตัวแทนของบุคคล

รอบๆ ขางท่ีบุคคลนั้นมีความสัมพันธดวย สวนเสนโยงหลายๆ เสนนั้น หมายถึงความสัมพันธทาง

สังคมท่ีสําคัญ คือ การติดตอส่ือสารระหวางบุคคลกับบุคคลอ่ืนๆ อยางไรก็ตาม การติดตอส่ือสาร

อยางเดียวยังไมพอท่ีจะเรียกวา เปนเครือขายสังคมได จําเปนตองมีองคประกอบอยางอ่ืนดวย ซ่ึง

ไดแกการปฎิสัมพันธ (Interaction) และการแลกเปล่ียนขาวสาร ขอมูล เคร่ืองใชไมสอย อาหาร การ

บริการ (Transaction) ระหวางบุคคลหรือกลุมบุคคล 

  ความสัพพันธทางสังคมระหวางกันและกันของบุคคลตางๆ ท่ีมีอยูในเครือขายสังคม

นั้น เปนความสัมพันธในทุกๆ ดานท่ีบุคคลทั้งหมดในเครือขายสังคมมีตอกันท้ังในดานของระบบ

เศรษฐกิจ การแตงงาน เครือญาติ การเมือง สุขภาพอนามัย ฯลฯ สวนพฤติกรรมท่ีกอใหเกิด

ความสัมพันธทางสังคมข้ึน ไดแก การไปมาหาสูเยี่ยมเยือนกัน การปรึกษาหารือกัน การชวยเหลือ

ซ่ึงกันและกัน เปนตน เครือขายสังคมของบุคคลหน่ึงๆ จึงเปรียบเสมือนส่ิงแวดลอมทางสังคมท่ีมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลนั้นๆ และขณะเดียวกันบุคคลนั้นๆ ก็เปรียบเสมือนสวนหนึ่งของ
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  การวิเคราะหเครือขายสังคมนั้น จะเนนท่ีความสัมพันธทางสังคมระหวางบุคคลท่ีดํารง

อยูในเครือขายสังคมวา จะสงผลตอพฤติกรรมซ่ึงกันและกันอยางไร ซ่ึง Jeremy Boissevain ,1974 

(อางถึงใน วรรณพร กล่ินบัว, 2552: 21) ไดเสนอถึงลัษณะความสัมพันธทางสังคมท่ีสามารถนํามา

เปนกรอบในการศึกษาวิเคราะหเครือขายสังคมไว 4 ลักษณะดวยกันดวยกันดังนี้คือ 

 1.ความสัมพันธ ท่ีมีความหลากหลาย  อันเนื่องมาจากบทบาทท่ีมีอยูในสังคม  : 

ความสัมพันธเชิงซอน (Diversity of Linkage : Multiplicity)  

 ลักษณะของความสัมพันธนี้ สามารถอธิบายไดดวยทฤษฎีบทบาท (Role Theory) 

เพราะในเครือขายสังคมนั้น จะประกอบไปดวยบุคคลท่ีมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันตามบทบาท

หรือหนาท่ีท่ีแตละคนหรือคูความสัมพันธมีอยู ซ่ึงแตละคนนั้นมิไดมีเพียงบทบาทเดียว หากแตมี

หลายบทบาทท่ีจะตองสวมในชีวิตประจําวัน เชน บทบาทพอ บาทบาทผูใหญบาน บทบาทลูก 

บทบาทของประธานคณะกรรมการหมูบานตางๆ เปนตน ดังนั้น บุคคลสองคนอาจมีความสัมพันธ

กันได ท้ังในบทบาทเดียวหรือหลายบทบาทประกอบกัน เรียกไดวาเปนความสัมพันธเชิงเดี่ยวและ

ความสัมพันธเชิงซอน (Uniplex or Single – stranded และ Multiplex or Multi - stranded) ซ่ึง

บทบาทแตละบทบาทจะมีบรรทัดฐานและความคาดหวังเปนตัวช้ีนําแนวทางพฤติกรรมท่ีจะปฏิบัติ

ตอกันและกัน 

 2.ความสัมพันธทางสังคม ท่ีตั้งอยูบนพื้นฐานของการแลกเปล่ียน (Transactional 

Contact) 

 ความสัมพันธระหวางบุคคลในเครือขายสังคม บางคร้ังอาจเปนไปตามทฤษฎีของการ

แลกเปลี่ยน (Exchange Theory) เพราะบุคคลไมเพียงแตทําตามบทบาทหนาที่ท่ีคาดหวังในสังคม

หรือตามบรรทัดฐานท่ีไดรับการถายทอดมาเทานั้น แตความสัมพันธระหวางบุคคลยังข้ึนอยูบน

พื้นฐานของการรับรูและการตัดสินใจในการแลกเปล่ียนซ่ึงกันและกันระหวางคูความสัมพันธ ท้ัง

ในดานวัตถุและทางดานจิตใจ เชน ส่ิงของ ความชวยเหลือตางๆ เงินทอง หรือบุญคุณท่ีตองมีการ

ตอบแทนกันตอไปภายหนา โดยท่ีตัวบุคคลเปนผูตัดสินใจเองในการที่จะเลือก หรือมีพฤติกรรม

อยางไร หรือแลกเปล่ียนอะไรกับอีกบุคคลหน่ึง เชน ความเปนเพื่อนระหวาง นาย ก. กับนาย ข. อาจ
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 3.ความสัมพันธทางสังคมในลักษณะท่ีเทาเทียมกันและไมเทาเทียมกัน (Directional Flow) 

  ความสัมพันธทางสังคมระหวางบุคคล ซ่ึงวางอยูบนพื้นฐานการแลกเปล่ียนนั้น 

สามารถกอใหเกิดความสัมพันธในลักษณะรวมมือกัน หรือแขงขันกันระหวางบุคคลหรือกลุมคน 

อีกท้ังกอใหเกิดการแลกเปล่ียนท่ีสมดุลกัน (Balance reciprocity) และไมสมดุลกัน (negative 

reciprocity) ข้ึนดวย ซ่ึงหมายถึงการไดรับผลประโยชนจากกันและกัน ท้ังในลักษณะท่ีเทาเทียมกัน

และไมเทาเทียมกัน โดยฝายหนึ่งอาจไดรับมากกวาอีกฝายหนึ่ง 

  4. ความถ่ีและระยะเวลาของความสัมพันธ? (Frequency and Duration of Relationship)

  ความถี่หรือความบอยคร้ังของความสัมพันธนั้น เปนปจจัยที่นําไปสูคุณภาพของ

ความสัมพันธในลักษณะการเกิดความสัมพันธเชิงซอน และในทํานองเดียวกันความถ่ีหรือความ

บอยคร้ังของความสัมพันธ ก็เปนผลเนื่องมาจากความสัมพันธเชิงซอน ความผูกพันและความมี

อิทธิพลตอกันและกันในดานพฤติกรรมนั้น จะข้ึนอยูท่ีความถ่ีและความบอยคร้ังของการพบปะ

สัมพันธ ประกอบข้ึนอยูท่ีชวงระยะของเวลาความสัมพันธดวย ยิ่งบุคคลมีความสัมพันธกับอีก

บุคคลหน่ึงบอยคร้ังเพียงใดและบุคคลมีชวงระยะเวลาของการรูจักกันนานเทาใด ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลสองคน จะมีอิทธิพลกําหนดพฤติกรรมของกันและกันมากข้ึนเทานั้น 

 บุญมาก ศิริเนาวกุล (อางถึงใน วรรณพร กล่ินบัว, 2552: 21) กลาววา เครือขายสังคม 

(Social Network) หมายถึงโครงสรางทางสังคมซ่ึงสามารถที่จะสรางเปนเครือขาย อยางใดอยาง

หนึ่งได โดยการใชโหนดหรือ Node ซ่ึงสัญลักษณเปนวงกลม ซ่ึงหมายถึงคน หรือกลุมคน หรือ

องคกร และมีเสนเช่ือมตอระหวางกันท่ีเรียกวา Ties เพื่อแสดงถึงความสัมพันธกันในลักษณะเฉพาะ

ตางๆ กันไป เชน เพื่อน ญาติ ครอบครัว ความเกลียด ความขัดแยง ความคิด คุณคาทางสังคม 

วิสัยทัศน การแพรกระจายของเช้ือโรค เสนทางการบิน เสนทางคมนาคม เราสามารถท่ีจะสราง

เครือขายนี้ในหลายระดับตั้งแตระดับครอบครัวไปถึงระดับประเทศหรือท่ัวโลก และเครือขายของ

สังคมมีบทบาทสําคัญท่ีจะชวยกันรวมแกไขปญหา ชวยใหองคกรสามารถทํางานตอไปไดและ
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2.3  แนวคิดส่ือสังคมออนไลน (Social Media)  
ความหมายของส่ือสังคมออนไลน (Social Media)  
 ความหมายท่ีใชกันอยางเปนทางการเกิดข้ึนจากแนวความคิด 2 แนว ดวยกัน ไดแก 
Web 2.0 และ User Generated Content (UGC) กลาวคือ Web 2.0 เปนวิธีการที่ผูพัฒนาซอฟแวรและ
ผูใชมีการใชประโยชนจากอินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนเนื้อหาและรูปแบบการใชตางๆ ถูกสรางข้ึนและ
เผยแพรโดยคนใดคนหนึ่ง ในขณะท่ีสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบโดยผูใชจํานวนมากจากการเขา
รวม ซ่ึงมีอยูตลอดเวลา ในขณะท่ี UGC หมายถึง ผูใชเปนผูสรางส่ือเนื้อหาขึ้นเองซ่ึงมีรูปแบบท่ี
หลากหลายและเผยแพรลงในพื้นท่ีสาธารณะ เพราะฉะนั้นโดยสรุปแลว ส่ือสังคมออนไลน คือ 
กลุมของรูปแบบการใชตางๆ ท่ีอยูบนอินเทอรเน็ตซ่ึงสามารถสรางข้ึนบนฐานของเทคโนโลยีและ
ความนึกคิดของ Web 2.0 และยอมใหมีการแลกเปล่ียน สรางรูปแบบตางๆ จากผูใชนั่นเอง (Kaplan 
and Haenlein, 2010) จากนั้นความหมายของส่ือสังคมออนไลนก็ไดถูกนําไปใชในเชิงการ
บริหารงานมากข้ึน 
 
เคร่ืองมือของส่ือสังคมออนไลน  
 จากงานวิจัยของ IABC และ Buck (2009) เกี่ยวกับเคร่ืองมือส่ือสังคมออนไลนท่ีไดรับ
ความนิยมมากท่ีสุดโดยเรียงลําดับความนิยมแลว คือ บล็อก รอยละ 47 บอรดแสดงความคิดเห็น 
รอยละ 32 และพอดแคสต รอยละ 29 อยางไรก็ตาม ในปจจุบันเคร่ืองมือเหลานี้ไดมีการพัฒนาและ
มีการเปล่ียนแปลงไปตามความกาวหนาของเทคโนโลยี ซ่ึงหากมีการจัดแบงตามประเภทสามารถ
จัดแบงไดดังนี้ 
 1.  ประเภทท่ีมีการตีพิมพทางอิเล็กทรอนิกส (Publish) ไดแก 
 บล็อก (Blog) เปนส่ิงพิมพสวนบุคคลท่ีสรางข้ึนมาเพื่อใหทุกคนไดเขามาดู และเชิญ
ชวนใหผูอ่ืนไดแสดงความคิดเห็น โดยท่ีผูเขียนอาจมีการตั้งหัวขอท่ีนาสนใจเปนพิเศษ หรืออาจเปน
หัวขอท่ีตองการใหคนอ่ืนไดเขามาเรียนรู อยางเชน งานอดิเรก กีฬา ชีวิตครอบครัว เปนตน ผูอาน
เองก็สามารถเขามาใหคะแนนในหัวขอนั้นๆ หรืออาจเขามาขยายความเพิ่มเติมในความคิดเห็นของ
ผูสรางบล็อกหรืออาจเขามาช่ืนชมหรือวิพากษวิจารณได  
 วิกิ (WiKi) เปนเว็บท่ีใหคนเขามารวมมือกันในการสรางงานหรือโครงการใดๆ โดยการ
เพิ่มเติมปรับแตงเนื้อหาของเว็บไซตไดอยางงายดาย โดยท่ัวไปจะนํา วิกิ ไปใชวางแผนงาน การ
ระดมสมองในทีมงาน การวิจัยหรือสรางความคิดตางๆ นอกจากน้ัน เคร่ืองมือท่ีอยูในลักษณะ
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 บอรดแสดงความคิดเห็น (Discussion Forum) เปนพื้นท่ีท่ีคําถามตางๆ จะไดรับการติด
ประกาศไวบนเว็บไซตหรือชุมชนออนไลน เฉพาะเจาะจง ท้ังนี้ก็เพื่อใหมีการตอบ และแสดงความ
คิดเห็นในคําถามหรือขอสงสัยเหลานั้น  
 2.  ประเภทเครือขายทางสังคม (Social Networking) หรือเครือขายสังคมออนไลน เปน
เว็บไซตท่ีอนุญาตใหคนท่ัวไปสามารถเขามาแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร ขอมูลสวนตัวและการคนหา
คนอ่ืนๆ เพื่อวัตถุประสงคท่ีจะใหขอมูล รับขอมูล หรือการรวมตัวกันเพื่อสรางความสัมพันธท่ีเปน
ประโยชน ตัวอยางของสังคมออนไลน อยางเชน  
 เฟซบุค (Facebook) เปนพื้นท่ีท่ีจัดใหผูใชสามารถติดตอเพ่ือน ครอบครัว เพื่อนรวมงาน
และคนท่ีคุณรูจักผานกลุมเครือขายท่ีหลากหลายไดอยางรวดเร็ว เฟซบุค (Facebook) สนับสนุนให
มีการส่ือสารภายในเครือขายท่ีมีความหลากหลายผานพื้นท่ีท่ีใชรวมกัน ซ่ึงสามารถปรับเปล่ียนได
ตามความตองการของผูใช  
 3.  ประเภทเว็บไซตแบงปนรูปภาพ (Photo) เปนเว็บไซตท่ีชวยใหสามารถจัดประเภท 
จัดการ และแบงปนรูปภาพกับเพื่อนรวมงาน หรือลูกคาในเครือขายไดผานการอัพโหลด รูปภาพ 
ตกแตง แกไขตามวัตถุประสงคการใชงาน ในบางกรณีมีการใชเพื่อวัตถุประสงคท่ีไมไดเปนทางการ
ในการแบงปนประสบการณผานรูปภาพใหกับสมาชิกในชุมชน ซ่ึงขอดีของเว็บไซตรูปภาพนี้ชวย
ทําใหขอความหรือเนื้อหาโดยท่ัวไปมีความชัดเจนเปนรูปธรรมมากข้ึน ตัวอยางเว็บไซตรูปภาพนี้
ชวยทําใหขอความหรือเนื้อหาโดยท่ัวไปมีความชัดเจนเปนรูปธรรมมากข้ึน ตัวอยางเว็บไซต
แบงปนรูปภาพท่ีไดรับความนิยม อยางเชน Flickr, Photobucket, Picasa, Slide เปนตน  
 4.  ประเภทเว็บไซตไฟลเสียง (Audio) เปนเว็บไซตท่ีเอ้ือใหคนท่ัวไปสามารถอัพโหลด 
ดาวนโหลด และแบงปนไฟลเสียงใหกันและกันไดโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนการส่ือสารแบงปน
ขอมูล การศึกษา และความบันเทิง เชน  
 Podcast เปนรูปแบบหนึ่งของการบันทึกเสียงบนเว็บไซตท่ีเราสามารถดาวนโหลดมา
ฟงไดจากเคร่ืองคอมพิวเตอรหรือเคร่ืองเลน MP3 Podcast เปนไฟลเสียงที่สามารถบันทึกและใส
ขอมูลผานลงไปในอินเตอรเน็ตได  
 iTunes เปนโปรแกรมคอมพิวเตอรส่ือดิจิตอลท่ีสามารถเขากันไดดีท้ังระบบการทํางาน
ของ Windows และ Macintosh ผูใชสามารถเขาถึง จัดการและเลนไฟลวีดีโอและไฟลเพลงได 
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 5.  ประเภทเว็บไซตวีดีโอ (Video) เปนการแพรภาพและกระจายเสียงผานเครือขาย
สังคมบนอินเทอรเน็ต ซ่ึงผูใชสามารถอัพโหลดวีดีโอเพื่อแบงปนและโปรโมตวีดีโอได อยางเชน 
YouTube เปนเว็บไซตแบงปน วีดีโอออนไลนท่ียอมใหผูใชอัพโหลดและแบงปนคลิปวีดีโอบน
อินเทอรเน็ตผานเว็บไซต โทรศัพทมือถือ บล็อกและอีเมล 
 6.  ประเภท Microbloging เปนเว็บท่ีใหบริการแกบุคคลท่ัวไปสําหรับผูใชบริการไดใส
ขอความส้ันๆ (ประมาณ 140 ตัวอักษร) เพื่อบอกสถานะของตัวเองวากําลังทําอะไรอยู หรือบอก
ขาวสารตางๆ ท่ีตนเองตองการบอกใหเพื่อนหรือคนติดตามไดรับรูผานทางชองนี้ เชน Twitter เปน
ส่ือสังคมออนไลนท่ีสรางข้ึนมาเพื่อทําใหการส่ือสารดีข้ึน Twitter เปนการใหบริการไมวาจะเปน
เพื่อน ครอบครัว ผูรวมงานในการส่ือสารและเช่ือมการติดตอระหวางกันโดยท่ีผูใชสามารถปลับ
เปล่ียนกิจกรรมท่ีทําอยูหรือแสดงความคิดเห็นสวนตัวกับเพื่อนและคนแปลกหนาไดเชนกัน   
 7.  ประเภทการถายทอดสดผานอินเทอรเน็ต (Livecasting) เปนหมวดหมูหนึ่งของส่ือ
สังคมออนไลนท่ีใหผูใชสามารถถายทอดสดผานวีดีโอ และสัญญาณเสียงไปพรอมๆ กันใน
เครือขายของผูใช นอกจากนั้นยังรวมถึงการใชสัญญาณวิทยุผานอินเทอรเน็ต ในแงธุรกิจมีการปรับ
ใชการถายทอดสดผานอินเทอรเน็ตหลายวัตถุประสงคดวยกัน เชน การส่ือสาร การรวมมือและ
แบงปนขอมูล ความบันเทิงและการศึกษา เชน Web Conferencing คือ การประชุมทางไหลผาน
เครือขายอินเตอรเน็ต โดยสามารถประชุมแบบเห็นภาพ ฟงเสียง และรับ สงขอมูลไดในเวลา
เดียวกัน ดวยการใชชองสัญญาณอินเตอรเน็ตไดอยางมีประสิทธิภาพ เหมาะสําหรับการประชุม
ทางไกล การเรียนการสอน การฝกอบรม และกิจกรรมการสนทนาตางๆ เปนตน  
 8.  ประเภทโลกเสมือนจริง (Virtual Worlds) เปนสภาพแวดลอมท่ีถูกสรางข้ึนบน
เว็บไซต ท่ีเอ้ือใหเกิดการปฏิสัมพันธกันระหวางพนักงาน ลูกคาและผูซ้ือเสมือนจริง เชน เกมส
ออนไลน การสรางธุรกิจจําลอง เปนตน 
 
2.4.  แนวคิดทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจ (Uses and Gratification Theory) 
 ทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจ (Uses and Gratification Theory) เปนทฤษฎี
ท่ีเนนศึกษาถึงผูรับสารในฐานะท่ีเปนผูกระทําการเลือกใชส่ือ (Active Receiver) วามีกระบวนการ
อยางไร แนวทางการศึกษาดังกลาวอยูภายใตแนวคิดท่ีวาพฤติกรรมและปรากฏการณในสังคม
มนุษยตางก็เกิดข้ึนจากความตองการ (Need) ซ่ึงมีท่ีมาตางกัน พฤติกรรมการเปดรับส่ือของบุคคล
เกิดข้ึนจากกความตองการพื้นฐานภายในจิตใจบุคคล และประสบการณโดยตรงจากที่บุคคลนั้น
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 ทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจน้ีถูกพูดข้ึนคร้ังแรกโดยแคทซ (Katz) เขา
กลาววา การวิจัยทางการสื่อสารควรจะเปล่ียนแปลงจากแนวคิดและคําถามท่ีวา “ส่ือสงผลกระทบ
ตอผูรับสารอยางไร” ไปเปนการหาคําตอบวา “ผูรับสารกระทําอยางไรกับส่ือ” เนื่องจากแคทซมอง
ผูรับสารในฐานะเปนผูกระทํา (Active) และเปนผูท่ีสามารถท่ีจะเลือกเปดรับส่ือมากกวาท่ีจะเปน
ผูถูกกระทํา (Passive) ท่ีเปนแคผูรับส่ืออยางเดียว 
 แคทชและคณะ (Katz & Others) (อางถึงใน จารุวรรณ กิตตินราภรณ, 2547) ได
ทําการศึกษาทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจโดยศึกษาและเก็บขอมูลจากผูใชส่ือในการ
ประเทศอิสราเอล เปนการวิจัยเชิงสํารวจข้ันพื้นฐานซ่ึงเนนท่ีความพยายามที่จะประดิษฐเคร่ืองมือ
ในการวัดมากกวาท่ีจะเปนการศึกษาพิสูจนโดยสมมติฐานใดๆ ท่ีแคทซและคณะไดสรางมาตรวัด
ความตองการทางดานจิตใจและสังคมมนุษย (The Social and Psychological Needs) และความพึง
พอใจจากการเปดรับส่ือมวลชนข้ึนโดยมีองคประกอบ 3 อยางดังนี้Mode คือ ลักษณะความตองการ 
ประกอบดวย ตองการใหเพิ่มมากข้ึน (Strengthen) ตองการใหลดนอยลง (Weaken) ตองการให
ไดมา 
 1. Connection คือจุดประสงคของการติดตอของบุคคลตอสิ่งภายนอกประกอบดวย 
  -  การรับรูขาวสารความรู 

  -  เพื่อความพอใจ เพื่อประสบการณทางอารมณ (ความต่ืนเตน ความ 
สนุกสนาน)  

  -  เพื่อความม่ันใจ ความเช่ือถือ ความม่ันคง และสถานภาพ  
  -  เพื่อเช่ือมโยง หรือ ธํารงรักษาความสัมพันธ 
 2. Reference คือ บุคคลหรือส่ิงภายนอกท่ีมนุษยโยงการติดตอไปถึงในระดับตางๆ  

โดยเร่ิมจากระดับใกลตัวกอนจนหางออกไปเร่ือยๆ ดังนี้  
  -  ตนเอง  

-  ครอบครัว  
-  เพื่อนฝูง  
-  สังคม รัฐบาล 
-  ขนบประเพณี วัฒนธรรม 
-  โลก 
-  ส่ิงภายนอกอ่ืนๆ ท่ีมีความหมายเปนนัยลบ  
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 แคทซและคณะ (Katz & Others) ไดสรางขอความแสดงความตองการของบุคคลขึ้น 
จํานวน 35 ขอความ โดยนําองคประกอบท้ัง 3 มารวมกันเขาเปนความตองการในแงตางๆ เพื่อ
ช้ีใหเห็นถึงความตองการของบุคคลท่ีสามารถใชส่ือตางๆ ท่ีสามารถตอบสนองใหความพึงพอใจได 
และไดนําขอความเหลานี้มาสรางมาตรวัด (Rating Scale) ระดับการตระหนักในความสําคัญของ
ความตองการที่แตกตางของแตละบุคคล (Individual Need Salience) และยังไดปรับระดับความพึง
พอใจท่ีผูรับสารไดรับจากส่ือประเภทตางๆ โดยการใชวิธีการท่ีคลายคลึงกัน คือการสรางมาตรวัด
ความพึงพอใจท่ีส่ือมวลชนแตละประเภทใหแกผูรับสาร โดยแบบแผนการศึกษาสามารถสรุปได
ดังนี้ 
 การศึกษาเกี่ยวกับการใชส่ือเพื่อประโยชนและการไดรับความพึงพอใจ คือ การศึกษา

เกี่ยวกับ (1) สภาวะทางสังคมและจิตท่ีมีผลตอ (2) ความตองการของบุคคล ซ่ึงนําไปสู (3) การ

คาดคะเนเกี่ยวกับ (4) ส่ือและแหลงท่ีมาของสาร ซ่ึงการคาดคะเนนี้นําไปสู (5) ความแตกตางกันใน

การใชส่ือและพฤติกรรมอ่ืนๆ ของแตละบุคคล สงผลใหเกิด (6) ความพึงพอใจท่ีไดรับจากส่ือและ 

(7) ผลอ่ืนๆท่ีมิอาจคาดหมายมากอน 

 โดยองคประกอบตางๆ ท่ีเกี่ยวกับเร่ืองแนวคิดในเร่ือง “การใชประโยชนและความ    

พึงพอใจจากส่ือมวลชน” สามารถแสงใหเห็นในรูปแบบจําลองดังนี้ 

 การไดรับ

ความพึงพอใจ

ที่ตองการ 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.2  แบบจําลองการส่ือสารของแคทซและคณะ (KatZ & Other) 
 
ท่ีมา: จารุวรรณ กิตตินราภรณ, 2547 หนา 45. 
 
 แบบจําลองนี้ไดอธิบายถึงกระบวนการรับสารในการสื่อสารมวลชนและการใช
ส่ือสารมวลชนโดยปจเจกบุคคลหรือกลุมบุคคล ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการเลือกผูบริโภคส่ือมวลชน
ข้ึนอยูกับความตองการหรือแรงจูงใจของผูรับสารเอง บุคคลแตละคนยอมมีวัตถุประสงค มีความ

สภาวะทาง

จิตใจและ

สังคม  

(ซึ่งกอใหเกิด) 

ความตองการ 

จําเปนของ 

บุคคล  

(และเกิดมี) 

ความคาดหวัง การเปดรับ 

ส่ือมวลชนใน 

รูปแบบตางๆ  

(อันกอใหเกิด) 

จากส่ือมวลชนหรือ

แหลงขาวสารอื่นๆ  

(ซ่ึงกอใหเกิด) ผลอื่นๆที่

ตามมา  

(ไมไดหวังไว) 
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 ท้ังนี้ แคทซและคณะ (Katz & Others) ไดศึกษาและอธิบายถึงปจจัยท่ีเขามาเก่ียวของกบั
การใชส่ือของผูใชส่ือหรือผูรับสารดังนี้ 
 1.สภาพทางสังคมและลักษณะทางจิตวิทยาของผูรับสาร (The Social And 
Psychological Origins) ทําใหมนุษยมีความตองการแตกตางกันออกไป 
 2. ความตองการและความคาดหวังในการใชส่ือของผูรับสาร (Needs, Expectation of 
the Mass Media) ท่ีแตกตางกัน ทําใหแตละคนคาดคะเนวาส่ือแตละประเภทจะสนองความพึงพอใจ
ท่ีแตกตางกันออกไป 
 โดยท้ังสองปจจัยนี้ สรุปไดวาความพึงพอใจท่ีแตกตางกันจึงนําไปสูผลของพฤติกรรม
การเปดรับสารท่ีแตกตางกันนั่นเอง 
 อนึ่ง ความตองการก็เปนตัวแปรสําคัญตัวแปรหน่ึงในการศึกษาตามทฤษฎีการใช
ประโยชนและความพึงพอใจ โดยการศึกษาตามทฤษฎีนี้ช้ีใหเห็นวา ความตองการพื้นฐานของ
มนุษย (Needs) ตามแนวคิดของมาสโลว (Maslow) ไดแก ความตองการทางดานกายภาพ 
(Physiological Need) ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) ความตองการดานความรัก 
(Belonging and Love Need) ความตองการความมีช่ือเสียง (Esteem Needs) และความตองการ
ประสบความสําเร็จอยางแทจริง (Self-Actualization Needs for Orientation) ซ่ึงเปนความตองการที่
จะแสวงหาระเบียบและเขาใจสภาวะแวดลอมของตนเอง ซ่ึงความตองการอยางสุดทายนี้เปนความ
ตองการท่ีมนุษยพึงมีเพื่อความอยูรอดในสังคมนั่นเอง 
 แม็คคอมบ และ เบคเคอร (McCombs and Becker) (อางถึงใน จารุวรรณ กิตตินราภรณ, 
2547) ทําการศึกษาพฤติกรรมของผูรับสารเก่ียวกับการใชส่ือมวลชนเพื่อสนองความตองการ
พื้นฐานวาผูรับสารมีความตองการในการใชส่ือมวลชนเพื่อวัตถุประสงค 6 ประการ ดังนี้ 

1.  เพื่อตองการรับรูเหตุการณ (Surveillance) โดยการติดตามความเคล่ือนไหวและ 
การสังเกตรอบตัว เพื่อจะไดรูวาเกิดอะไรขึ้น อะไรเปนส่ิงสําคัญท่ีควรรู และเพื่อใหทันเหตุการณท่ี
ทันสมัยและสถานการณท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน 

2.  เพื่อตองการคําแนะนํา (Guidance) ในการปฏิบัติใหถูกตองและชวยในการ 
ตัดสินใจในแตละวัน เพื่อความอยูรอดในระบบการเมืองและสังคมท่ีเปนอยู 

3.  เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา (Anticipated Communication)  
4.  เพื่อความต่ืนเตน (Excitement) เพื่อสรางความรูสึกวาไดอยูในเหตุการณท่ีเกิดขึ้น 
5.  เพื่อสรางความคิดเห็นเดิมใหม่ันคงยิ่งข้ึน (Reinforcement) เพื่อสนับสนุนการ 
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ตัดสินใจท่ีไดทําไปแลว 
6.  เพื่อความบันเทิง (Entertainment) เพื่อความเพลิดเพลินและผอนคลายอารมณ 

 วิลเลียม (William) (อางถึงใน จารุวรรณ กิตตินราภรณ, 2547) กลาววา ความพึงพอใจท่ีได
จากส่ือเกิดจากความสามารถในการสนองความตองการตางๆดังนี้ 

1.  การติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน (Human Contact) เพื่อมีเพื่อนเพิ่มข้ึนและทําใหรูสึก    
ไมเหงา ไมโดดเดี่ยว อาทิ การเปดโทรทัศน การเลนอินเทอรเน็ต การแชท การใชบริการเว็บไซต
ชุมชนออนไลน หรือการคุยโทรศัพทกับผูอ่ืน 

2.  การติดตามเหตุการณ (Surveillance) โดยเหตุการณนั้นๆ อาจมีความเกี่ยวของกับ 
ตนเองหรือไมเกี่ยวของกันเลยเพียงแตตองการมีความอยากรูเพื่อใหทันสถานการณท่ีเกิดขึ้น 

3.  การเขาใจสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cultural Understanding) เพื่อเรียนรูวา 
เรามีสังคมและเปนสมาชิกของสังคมประเภทไหนและมีวิถีการดําเนินชีวิตอยางไร 

4.  การหลบหนีหรือผอนคลาย (Escape or Relax) โดยการหลบหนีจากชีวิตประจําวัน 
ท่ีมีความเรงรีบ วุนวายและนาเบ่ือ และหลีกเล่ียงการคิดถึงส่ิงท่ีรบกวนจิตใจอยู 

5.  การสรางเอกลักษณหรืออัตลักษณใหแกบุคคล (Personal Identity) โดยการเรียนรู 
เกี่ยวกับตนเองมากข้ึน เพื่อเพิ่มความเช่ือมั่นในตนเอง และเขาใจตนเองมากข้ึนเกี่ยวกับความพึง
พอใจและความตองการของตนเอง 

6.  การไดรับความพึงพอใจโดยทันทีทันใด (Outright Pleasure) คือ การไดรับ 
ความรูสึกดีๆ เชนความตื่นเตน มีความสุข ถึงแมจะเปนชวงเวลาส้ันๆ ก็ตาม 

7.  การไดรับความรูหรือวิธีการในการปฏิบัติ (Gaining Knowledge or Know How)  
เพื่อความตองการในสวนตางๆ 

8.  การเปนแรงบันดาลใจ (Inspiration) ในการสรางสรรคความคิดใหม 
 อยางไรก็ตาม แมคเควล (McQuail) (อางถึงใน จารุวรรณ กิตตินราภรณ, 2547) ได
ทําการศึกษา ชุดตัวแปรความตองการที่ผูรับสารตองการจากการใชส่ือมวลชน ซ่ึงแบงออกเปน 
 1.  ความตองการขาวสาร สารสนเทศ (Information) 
  1.1  ติดตามเหตุการณท่ีเกี่ยวของกับตนเอง สภาพปจจุบันที่อยูรอบตัว สภาพ 
ปจจุบันของสังคมและโลก  
  1.2  แสวงหาขอแนะนําปฏิบัติ หรือแสวงหาความคิดเห็น และทางเลือก               
ในการตัดสินใจ 
  1.3  สนองความตองการอยากรูอยากเห็น และความสนใจท่ัวไป 
  1.4  เรียนรูและศึกษาดวยตนเอง 
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  1.5  สรางความรูสึกมั่นคงจากความรูท่ีไดมาจากส่ือมวลชน 
 2.  ความตองการสรางความมีเอกลักษณหรืออัตลักษณใหแกบุคคล (Personal  
Identity) 
  2.1  แสวงหาแรงเสริม (Reinforcement) แกคานิยมสวนบุคคล 
  2.2  แสวงหาตัวแบบทางพฤติกรรม 
  2.3  แสดงออกรวมกับคานิยมอ่ืนๆ (ในส่ือมวลชน) 
   2.4  เขาใจตนเองอยางถองแท 
 3.  ความตองการรวมตัวและปฏิสัมพันธทางสังคม (Integration and Social              
and Empathy)  
  3.1  เขาใจสถานการณแวดลอมของบุคคลอ่ืนในสังคม 
  3.2  แสดงออกรวมกับผูอ่ืนและไดรับการยอมรับจากสังคม 
  3.3  นําไปใชในการสนทนาและปฎิสัมพันธทางสังคม 
  3.4  ใชเปนเพื่อน ทดแทนความเปนเพื่อนในชีวิตจริงได 
  3.5  ชวยในการดําเนินบทบาททางสังคม 
  3.6  ชวยใหสามารถติดตอส่ือสารกับครอบครัว เพื่อน และสังคม 
 4.  ความตองการความบันเทิง (Entertainment) 
  4.1  หลีกหนีหรือหลีกเล่ียงจากปญหาตางๆ 
  4.2  เพื่อความผอนคลาย 
  4.3  ไดรับวัฒธรรมท่ีแทจริงตามธรรมชาติ (Intrinsic Cultural) หรือไดรับความ 
เพลิดเพลิน สุนทรีย (Aesthetic Enjoyment) 
  4.4  ใชเวลาใหหมดไป 
  4.5  ปลดปลอยอารมณ 
  4.6  กระตุนความรูสึกทางเพศ 
  ลีนา ล่ิมอภิชาต กลาวถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของกับผูรับสารท่ีควรคํานึงเพื่อการส่ือสารอยางมี
ประสิทธิภาพดังนี้ 
  1.  ความตองการของผูรับสาร โดยทั่วไปแลวในการรับสารของแตละบุคคลนั้นจะ
เปนไปเพื่อตรวจสอบความตองการของตนซ่ึงประกอบดวย 

 1.1 ตองการขาวสารที่เปนประโยชนแกตน 
 1.2 ตองการขาวสารที่สอดคลองกับความเช่ือ ทัศนคติ และคานิยมของตน 
 1.3 ตองการประสบการณใหม 
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 1.4 ตองการความสะดวกและรวดเร็วในการรับสาร 
  2.  ความแตกตางของผูรับสาร ผูรับสารแตละคนจะมีลักษณะท่ีแตกตางกันในหลายๆ
ดาน ไดแก เพศ วัย การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ 
   2.1 วัย หรืออายุ เปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหคนเกิดความแตกตาง ในเร่ืองของความคิด
และพฤติกรรม บุคคลท่ีมีอายุมากจะมีพฤติกรรมตอบสนองตอการติดตอส่ือสารตางจากบุคคลท่ีมี
อายุนอย และบุคคลท่ีมีอายุนอยจะมีพฤติกรรมตอบสนองตอการติดตอส่ือสารท่ีเปล่ียนไป เม่ืออายุ
มากข้ึน 
   2.2 เพศ ความแตกตางทางเพศทําใหบุคคลมีพฤติกรรมของการติดตอส่ือสารท่ี
แตกตางกัน กลาวคือ เพศหญิงมีแนวโนมและความตองการท่ีจะสงและรับสารมากกวาเพศชายใน
ขณะท่ีเพศชายไมไดมีความตองการท่ีจะสงและรับขาวสารเพียงอยางเดียวเทานั้น แตยังมีความ
ตองการท่ีจะสรางความสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึนจากการรับสงขาวสารนั้นๆ ดวย 
   2.3 การศึกษา การศึกษามีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการส่ือสารของผูรับสารเปน
อยางมาก ซ่ึงอาจจะพบไดตั้งแตการตีความ การมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ หรือแมแต
ความรู ความสามารถในการใชส่ือเปนส่ือท่ีทําใหพฤติกรรมในการรับสารตางกันไป 
   2.4 ฐานะ ทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงภูมิหลังของครอบครัว เช้ือชาติ อาชีพ 
รายได และความเปนอยู ซ่ึงมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการส่ือสาร 
  3. ความต้ังใจและประสบการณเดิม ความต้ังใจจะชวยใหบุคคลท่ีมีการรับรูขาวสารท่ี
ดีกวา ดังคํากลาวท่ีวาเราเห็นในส่ิงท่ีอยากเห็นและไดยินในส่ิงท่ีอยากไดยิน ดังนั้น ความต้ังใจจาก
ประสบการณเดิมมีความสําคัญตอผูรับสารเชนกัน 
  4. ความคาดหวังและความพึงพอใจ ความคาดหวังเปนความรูสึกท่ีสะทอนใหเห็นถึง
ความตองการของคนในการตีความสภาพแวดลอมเพ่ือใหไดมาในส่ิงท่ีตนตองการ และความพึง
พอใจในการติดตอส่ือสาร คือความพึงพอใจในขาวสารที่ไดรับ (Information Satisfaction) เพราะ
ขาวสารตางๆท่ีไดรับนั้น ผูรับสารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจและการปฏิบัติงานตางๆให
สําเร็จลุลวงได 
 กาญจนา แกวเทพ (อางถึงใน จารุวรรณ กิตตินราภรณ, 2547) ไดแบงประเภทของ
แรงจูงใจที่ใชส่ือ และความพึงพอใจท่ีแสวงหา (Gratification sought) และความพึงพอใจท่ีไดรับ
จริง (Gratification gained) ไดดังตัวอยางตอไปนี้การไดรับขอมูลขาวสาร และคําแนะนําตางๆ  
   -  การลดความรูสึกไมม่ันใจในตนเอง  
   -  การเรียนรูเกี่ยวกับสังคม และโลกกวาง  
   -  การหาขอสนับสนุนมาตอกย้ําคานิยมท่ีตนยึดถืออยู  
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  -  การแสวงหาความเขาใจอยางแจมแจงในเร่ืองชีวิตของตนเอง และผูอ่ืน  
  -  เพื่อจะไดมีประสบการณในการเขากับผูอ่ืนได  
  -  เพื่อจะไดหาความรูพื้นฐานในการติดตอสัมพันธกับผูคน 
  -  เพื่อจะหากิจกรรมอ่ืนๆ มาทดแทนการติดตอสัมพันธกับผูคน  
  -  เพื่อสรางความรูสึกรวมกับผูท่ีมีประสบการณคลายคลึงกัน  
  -  เพื่อหลบหนีจากปญหาและความวิตกกังวลอื่นๆ 
  -  เพื่อเปดประตูเขาไปสูโลกแหงจินตนาการ 
  -  เพื่อฆาเวลา  
  -  เพื่อปลดเปล้ืองอารมณ  
  -  เพื่อหาแบบแผนในการดําเนินชีวิตประจําวัน  
  -  ฯลฯ 
 จากทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาใชเปนกรอบ
แนวคิดในการวิจัยเร่ือง “การเผยแผธรรมะผานส่ือออนไลนของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี” เพื่อศึกษา
หาความตองการและความพึงพอใจ ของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน 
 
2.5  แนวคิดดานการส่ือสารเพื่อการพัฒนาศาสนา      
 เนื่องจากคําสอนของพุทธศาสนาเปนพื้นฐานการดําเนินชีวิตของคนในสังคมไทย   
สวนใหญการพัฒนาทางศาสนาท้ังในแงของการใหเยาวชนมีความรู ความเขาใจ เคารพ ยึดม่ัน ศัทรา 
ประพฤติ ปฏิบัติและดําเนินชีวิตตามแนวหลักธรรมคําสอนของศาสนาพุทธอยางถูกตองจึงเปนส่ิง
สําคัญในการพัฒนาคุณคาจิตใจและคุณภาพชีวิต  
 
รูปแบบของการสื่อสารในการเผยแผธรรมะ       
 รูปแบบการส่ือสารในการเผยแผธรรมะ (ทัศนีย จันทร,2543) ในสมัยโบราณเปนลักษณะ
ของการเทศนโดยผานส่ือบุคคลท่ีมีลักษณะเปนทางการ กลาวคือ การเทศนแตละคร้ังตองมีผูอาราธนา
พระท่ีเทศนจะตองนั่งบนธรรมาส และถือคัมภีร มีการข้ึนนโม และยกพระบาลีสอดแทรกอยูเสมอ 
ตอมาชวง 50 ปยอนหลังมานี้การเผยแผธรรมะไดมีการเปล่ียนแปลงโดยมีท้ังเทศนและบรรยายธรรม 
และในชวง30 ปยอนหลังมาจนถึงปจจุบันการถายทอดไดปรับเปล่ียนรูปแบบจากการเทศนมาสูการ
บรรยายธรรมตลอด ซ่ึงเปนรูปแบบจากการสอนและเผยแผธรรมะม่ีมีรูปแบบไมเปนทางการ โดยมี
พระหรือฆารวาสเปนผูบรรยายธรรม เวลาบรรยายธรรมอาจนั่งหรือยืนก็ได การพูดใชภาษาทันสมัย 
ใชภาษาบาลีนอย หรือหากมีการใชภาษาบาลีก็จะมีการแปลความหมายควบคูกันไปดวย  
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ประเภทของส่ือท่ีใชในการเผยแผธรรมะ        
 เม่ือสภาพสังคมไทยเปล่ียนจากสังคมทองถ่ินมาสูการเปนสังคมเมือง ผนวกกับ
เทคโนโลยีทางการส่ือสารมีความทันสมัยมากข้ึน การเผยแพรธรรมะโดยการใชส่ือบุคคลเพียงอยาง
เดียวไมท่ัวถึงอีกตอไป จึงไดมีการพัฒนาส่ือท่ีใชโดยการผสานระหวางส่ือตางๆ เขาดวยกัน ไดแก 
ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือโสตทัศน ส่ือกิจกรรม รวมถึงเว็บไซต เพ่ือใหการเผยแผธรรมะขยายพ้ืนท่ี
ในวงกวางและสามารถเขาถึงประชาชน โดยเฉพาะกลุมเยาวชน ไดมากยิ่งข้ึน 
 1.ส่ือบุคคล          
 การใชส่ือบุคคลเพื่อถายทอดธรรมะเปนลักษณะของการสอนท่ีพระภิกษุหรือฆารวาส
ถายทอดความรู โดยการส่ือสารแบบเผชิญหนา แตเปนการเรียนรูแบบไมเปนทางการ เชน การ
บรรยายธรรม สอนใหปฏิธรรม การสนทนาถามตอบขอสงสัย 
 2.ส่ือมวลชน    
  2.1  ส่ืออิเล็กทรอนิกส       
   2.1.1 วิทยุโทรทัศน ปจจุบันมีรายการเสนอทางวิทยุโทรทัศนท่ีเกี่ยวกับ
การเผยแผศาสนาและการส่ังสอนธรรมะอยูหลายรายการในรูปแบบตาง ๆ อาทิ รายการเทศน 
บรรยาย ธรรมปฏิบัติ หรือสนทนาธรรม ซ่ึงเวลาของการจัดมักจะเปนชวงเชาของวันสุดสัปดาหซ่ึง
เปนเวลาที่มีผูชมนอย, รายการสารคดีเกี่ยวกับศาสนา, รายการเกี่ยวกับวันสําคัญทางศาสนา โดยอาจ
จัดทําในรูปของเทปโทรทัศนอธิบายความเปนมาของวันสําคัญดังกลาว หรือาจเปนสปอตโฆษณา
กระตุนใหประชาชนไปรวมพิธีทางศาสนา, ละคร มักจะเปนละครสะทอนปญหาชีวิต หรือละครท่ี
ใหแงคิดหรือสอนธรรมะในการแกปญหา ซ่ึงในตอนทายของรายการอาจจะมีการถามตอบ เชน 
ละครเร่ืองธรรมะติดปก ท่ีเคยไดรับความนิยมจากผูชมอยางแพรหลายในชวงป 2547 ละไดมีการ
สรางและฉายภาคตอของละครธรรมะติดปก ในปถัดมา, รายการนิทานหรือการตูนท่ีสรางจาก
เร่ืองราวทางศาสนาเปนการเรียนรูท่ีเกิดความบันเทิงมักจะมีกลุมเปาหมาย เพื่อเด็กและเยาวชน เชน 
รายการการตูนบุญโต ท่ีนําเสนอทางสถานีโทรทัศน DMC TV เปนรายการการตูน Animation ท่ี
เสนอเปนตอนๆ ความยาวประมาณ 20 นาที มีเนื้อหาสอดแทรกคติธรรมหรือการส่ังสอนเร่ือง
คุณธรรมจริยธรรมแกเด็กและเยาวชน 
   2.1.2 วิทยุกระจายเสียง มักเปนการจัดรายการปาฐกถาธรรมหรือธรรม
เทศนาแบบรายการสดท่ีผูบรรยายมักเปนพระสงฆ ซ่ึงเวลาของการจัดมักจะเปนชวงเชาของวันสุด
สัปดาห เชนเดียวกับรายการโทรทัศน 
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  2.2 ส่ือส่ิงพิมพ 
   2.2.1 หนังสือพิมพ มักมีบทบาทในการใชเปนส่ือเผยแพรขาวสาร
กิจกรรมและพิธีการทางศาสนาใหประชาชนทราบ และเชิญชวนใหรวมกิจกรรม รวมถึงมีบทบาท
ทางออมในการสอนจากขาวสารที่ดีและไมดีท่ีมีอยูในหนังสือพิมพ เพ่ืออธิบายผลดีหรือผลเสียใน
แตละเร่ืองราวได โดยใชธรรมะเปนแกนในการอธิบายประกอบเปนหลัก 
   2.2.2 วารสารและนิตยาสาร วารสารและนิตยาสารเก่ียวกับหลักธรรมของ
ศาสนาพุทธโดยตรงยังมีจํานวนนอย เพราะกลุมเปาหมายมักเปนกลุมเปาหมายเฉพาะเจาะจง เชน         
นิตยาสาร สาวิกของเสถียรธรรมสถาน 
   2.2.3 แผนพับ มักใชเปนส่ือประชาสัมพันธกิจกรรมหรือเผยแพรความรู
อธิบายหลักธรรมอยางยอๆ 

   2.2.4 แผนประกาศและภาพโปสเตอร มีจุดมุงหมายคลายแผนพับ คือเชิญ
ชวนใหรวมกิจกรรมตางๆ 

   2.2.5 หนังสือธรรมะ หรือพอคเก็ตบุค เปนส่ือส่ิงพิมพท่ีใชเผยแพรธรรมะ
ทีมีเนื้อหาสอดคลองกับการดําเนินชีวิตประจําวัน ใชภาษาเรียบงาย มีรูปเลมขนาดกะทัดรัด ซ่ึงมี
ความแพรหลายในปจจุบัน โดยมีท้ังแบบเลมเดี่ยวและแบบเปนหนังสือชุด อาทิ พอคเก็ตบุคชุด
ธรรมะประยุกตสําหรับคนรุนใหม ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี หรือ ว.วชิรเมธี ซ่ึงจะมีหลายเลมใน
หนึ่งชุด เชน คนสําราญงานสําเร็จ ธรรมะติดปก ธรรมะทําไม ธรรมะทอรัก เปนตน 
 3.  ส่ือโสตทัศน 
 เปนส่ือท่ีใหท้ังเสียง และ/หรือภาพ ส่ือโสตทัศนท่ีนิยมใชในการถายทอดธรรมะใน
ปจจุบันไดแก  
  3.1 เทปบันทึกเสียงหรือเทปธรรมะ เปนส่ือธรรมะท่ีไดรับความนิยมอยาง
แพรหลาย เนื่องจากไมตองใชทักษะในการอาน ผูท่ีไมรูหนังสือสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง และยัง
มีการใชภาษาพูดท่ีเขาใจงาย บางคร้ังมีการสอดแทรกอารมณขันในการบรรยายลงไปดวย เชน เทป
ธรรมะของพระพยอม เปนตน  
  3.2  ภาพทัศน ในปจจุบันไดแก VCD และ DVD เปนส่ือท่ีใหท้ังภาพและเสียงใช
สําหรับเผยแพรธรรมะใหมีประสิทธิภาพในการส่ือสารใหเกิดความชัดเจนยิ่งข้ึน มักใชเปนอุปกรณ
การสอนและถายทอดธรรมะ มีท้ังในรูปแบบรายการสารคดี เชน รายการธรรมสวัสดีของ              
แมชีศันสนีย และ การพูดคุย (Talk Show) ซ่ึงอาจมีการสอดแทรกอารมณขันลงไปในการบรรยาย
ธรรมดวย เชน ธรรมะเดลิเวอรร่ี ของพระมหาสมปอง ตาลปุตฺโต  
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  3.3 สไลด อาจจัดทําเปนภาพถายหรือภาพวาด ออกมาเปนเร่ืองราวตาง ๆ เพื่อ
ประกอบในการบรรยายธรรมะเพื่อบันทึกเสียงหรือการบรรยายสด  
  3.4  รูปภาพท่ีทําใหเกิดอาการเคล่ือนไหว เชน ในกรณีของพระพยอมท่ีนําส่ือท่ีมี     
ลักษณะคลายตัวหนังตะลุงมาประกอบการบรรยายธรรมพรอมๆ กับจับใหตัวรูปภาพเคลื่อนไหว
ตามเร่ืองราวท่ีพูดเพื่อทําใหผูฟงโดยเฉพาะเด็กๆ เกิดความสนุกสนาน  
  3.5 ภาพวาด มักเปนภาพวาดท่ีวาดไวตามฝาผนังหรือกําแพงวัด เพ่ือบอกกลาวให
ทราบถึงเร่ืองราวทางศาสนาและเร่ืองราวท่ีเปนคติสอนใจ   
 4. ส่ือกิจกรรม        
 มักเปนการจัดกิจกรรมเพื่อเผยแพรทางศาสนา ซ่ึงมีหลายระดับ ตั้งแตการจัดกิจกรรมที่
มีกลุมเปาหมายระดับใหญ เชน จัดพิธีในวันสําคัญทางศาสนา หรือการจัดกิจกรรมท่ีมีกลุมเปาหมาย
เฉพาะผูท่ีสนใจจริง ๆ เชน การปฏิบัติธรรมในวันหยุดนักขัตฤกษท่ีสถานปฏิบัติธรรมเสถียรธรรม
สถานการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน เปนตน  
 5. ส่ือเว็บไซต        
 ส่ือเว็บไซตนับเปนส่ือใหมท่ีใชในการเผยแพรพระพุทธศาสนา รวมถึงหลักธรรม     คํา
สอนตางๆ ซ่ึงปจจุบันไดมีการกอตั้งส่ือเว็บไซตข้ึนมามากมายหลายแหง โดยมีกลุมเปาหมายท่ี
แตกตางกันไป อาทิ  
   -  เ ว็ บ ไ ซ ต สํ า ห รั บ ถ า ย ท อ ด ธ ร ร ม ะ สํ า ห รั บป ร ะ ช า ชน ท่ั ว ไ ป  เ ช น 
www.dhammathai.org, www.dhammatoday.com เปนตน  
   -  เว็บไซต สําหรับถายทอดธรรมะสําหรับเยาวชน  เชน  www.tamdee.net, 
www.jaisabai.com, www.budpage.com เปนตน  
  -  เว็บไซตท่ีใชเปนส่ือผสมควบคูกับการเผยแพรธรรมะทางส่ืออ่ืนๆ เชน เว็บไซต 
www.dmc.tv ซ่ึงกอตั้งข้ึนมาเพื่อใชสนับสนุนสถานีโทรทัศน DMC (Dhamma Media Channel) ซ่ึง
เปนสถานีทางไกลผานดาวเทียวตลอด 24 ช่ัวโมง ท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อเผยแพรขาวสารและ
หลักธรรมของพระพุทธศาสนา ดําเนินการโดยมูลนิธิศึกษาธรรมเพ่ือส่ิงแวดลอม เปนตน  
  -  เว็บไซตท่ีใชเปนส่ือประชาสัมพันธหนวยงานทางพระพุทธศาสนา เชน 
www.dra.go.th ซ่ึงเปนเว็บไซตของกรมการศาสนา กระทรวงวัฒนธรรม, www.onab.go.th เว็บไซต
ของสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ หรือ www.thawsischool.com ของโรงเรียนทอสี โรงเรียน
วิถีพุทธ www.dhammatoday.com ของสถาบันวิมุตยาลัย  
  -  เว็บไซตมีวัตถุประสงคเพื่อเผยแพรขาวสารและกิจกรรมของวัดหรือสถาน
ปฏิบัติธรรมตาง ๆ เชน www.dhamma-isara.org ของวัดออนอย (ธรรมะอิสระ) อําเภอกําแพงแสน 
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  -  เว็บไซตของพระสงฆท่ีมีช่ือเสียง เชน www.dhammadelivery.com ของพระมหา
สมปอง ตาลปุตฺโต www.dhammatoday.com สถาบันวิมุตยาลัย ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 
 ส่ือเว็บไซตเพื่อการถายทอดธรรมะดังกลาว สวนใหญมักจะเปนส่ือท่ีมีลักษณะของ
ส่ือผสม (Multimedia) กลาวคือ มีท้ังตัวอักษรเพื่อบรรยายขอความ มีรูปภาพแสดงใหเห็นท้ังภาพนิ่ง
และ/หรือภาพเคล่ือนไหว บางเว็บไซตมีเสียงบรรยายธรรมใหไดฟงอีกดวย อีกท้ังยังมีจุดดึงดูดท่ี
การใชสีสัน ลวดลายกราฟฟกตกแตงเว็บไซตใหมีความสวยงาม ทําใหลดความเปนทางการลงไป 
และบางเว็บไซตก็สามารถส่ือสารโตตอบกันไดอยางทันทีทันใด (Interactive)  
 
คุณภาพของส่ือท่ีใชในการเผยแพรธรรมะ        
 1. แสดงธรรมถึงทุกระดับ 
 2. สามารถทําใหคนทุกระดับเกิดความสนใจ  
 3. สามารถทําใหคนทุกระดับเกิดความเขาใจ  
 4. รักษาศิลปวัฒนธรรมรูปแบบทางศาสนาเอาไวดวย  
 5. สามารถทําใหเกิดการตอบสนองในแงของการสนับสนุนกําลังทรัพย มีทุนเพียงพอท่ี 
จะเล้ียงตัวเพื่อดําเนินการเผยแพรธรรมะตอไป   
 
ลักษณะท่ีดีของส่ือท่ีใชเผยแพรธรรมะ         
 1. เนื้อหาธรรมะท่ีบริสุทธ์ิท่ีสามารถนํามาใชอางอิงได  
 2. การถายทอดความรูท่ีเปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม พยามทําเนื้อหาใหเขาใจงายท่ีสุด
เทาท่ีจะสามารถทําในแตละระดับของความรูความสามารถ  
 3. ทําใหมีรูปแบบการเสนอท่ีทันสมัยพอสมควร ไมปรุงแตงจนเกินไป มีรูปแบบ    
เรียบงาย นาสนใจ นาศรัทธา 
 4. การแทรกเนื้อหาธรรมะท่ีเขาใจงาย ท่ีเปนเกร็ดของอานุภาพของพระรัตนตรัยไวบาง
พอเปนเคร่ืองเสริมสรางศรัทธา  
 5. การใชภาษาเรียบงาย ใชคําบาลีไมฟุมเฟอย 
 6. วัสดุท่ีใชมีคุณภาพดีเก็บไวไดนาน  
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เทคนิคการสอนของพระพุทธเจา  
 พระเทพเวที (ประยุทธ ปยุตโต) (2532, 31-58) ไดกลาวถึงเทคนิคการสอนของ
พระพุทธเจาในการท่ีจะถายทอดหลักธรรมคําสอนตางๆ ไปยังผูรับสาร ประชาชนท่ีมีความสามารถ
ในการรับรู และสติปญญาแตกตางกัน ใหเขาใจงายและจดจําไดงายท่ีสุด โดยมีเทคนิคการสอน
ดังตอไปนี้  
 1.  สอนจากส่ิงท่ีรูเห็นเขาใจงาย หรือ รูเห็นเขาใจอยูแลว ไปหาส่ิงท่ีรูเห็นเขาใจยาก 
หรือ ส่ิงท่ีไมรูไมเห็นไมเขาใจ ตัวอยางท่ีเห็นไดชัดคือ อริยสัจจ ทรงเร่ิมสอนจากความทุกขความ
เดือดรอน ปญหาชีวิตท่ีคนมองเห็นประสบอยูโดยธรรมดารูเห็นประจักษกันอยูทุกคนแลวจากนั้น
จึงหาสาเหตุท่ีลึกซ้ึง และหาทางแกไขตอไป  
 2.  สอนเน้ือเร่ืองท่ีคอนขางลุมลึกยากข้ึนไปตามลําดับ และตอเน่ืองกันเปนสายลงไป  
 3.  ถาส่ิงท่ีสอนเปนส่ิงท่ีแสดงได พึงสอนดวยความจริงใหผูเรียนรูไดดู ไดเห็น ไดฟง
เอง อยางท่ีเรียกวาประสบการณตรง  
 4.  สอนตรงเน้ือหา ตรงเร่ือง คุมอยูในเร่ือง มีจุด ไมวกวน ไมไขวเขว ไมออกนอกเร่ือง
โดยไมมีอะไรเกี่ยวของในเนื้อหา  
 5.  สอนตามเหตุผล ตรองตามเห็นจริงได  
 6.  สอนเทาท่ีจําเปน พอดีสําหรับใหเกิดความเขาใจใหการเรียนรูไดผล ไมใชสอนเทาท่ี
ตนรูหรือสอนแสดงภูมิวาผูสอนมีความรูมาก  
 7.  สอนส่ิงท่ีมีความหมาย ควรที่เขาจะเรียนรูและเขาใจเปนประโยชนตอตัวเขาเอง   
 
กลวิธีและอุบายประกอบการสอน   
 1.  การยกอุทาหรณ และการเลานิทานประกอบชวยใหเขาใจความไดงายและชัดเจน 
ชวยใหจําแมนยํา เห็นจริง และเกิดความเพลิดเพลิน ทําใหการเรียนการสอนมีรสยิ่งข้ึน พระพุทธเจา
ทรงใชอุทาหรณและนิทานประกอบการสอนมากมาย จะเห็นไดจากการใชคัมภีรตางๆ มีนิทาน
ปรากฏอยูท่ัวไป เฉพาะคัมภีรชาดกอยางเดียวก็มีนิทานชาดกถึง 547 เร่ือง  
 2.  การเปรียบเทียบดวยขออุปมา ชวยใหเร่ืองท่ีลึกซ้ึงเขาใจยาก ปรากฏความหมาย
เดนชัดออกมาและเขาใจงายข้ึน โดยเฉพาะมักใชในการอธิบายส่ิงท่ีเปนนามธรรม เปรียบใหเห็นชัด
ดวยส่ิงท่ีเปนรูปธรรม หรือ แมเปรียบเทียบเร่ืองท่ีเปนรูปธรรมดวยขออุปมาแบบรูปธรรมก็ชวยให
ความหนักแนนเขา การใชอุปมานี้นาจะเปนกลวิธีการประกอบการสอนท่ีพระพุทธองคทรงใชมาก
ท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกับวิธีอ่ืนๆ  
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 3.  การใชอุปกรณการสอนสมัยพุทธกาล ยอมไมมีอุปกรณการสอนชนิดตางๆ ท่ีจัดข้ึน
ไวเพื่อการสอนโดยเฉพาะเหมือนสมัยปจจุบัน เพราะยังไมมีการจัดการการศึกษาเปนระบบข้ึนอยาง
กวางขวาง หากใชอุปกรณบางก็คงตองอาศัยวัตถุส่ิงของท่ีมีในธรรมชาติหรือเคร่ืองใชตางๆ ท่ีผูคน
ใชกันอยู  
 4.  การทําเปนตัวอยาง เปนวิธีการสอนที่ดีท่ีสุด โดยไมตองกลาวสอนดวยวาจา แตเปน
ทํานองการสาธิตใหดู พระพุทธเจาทรงกระทําเปนตัวอยางดวยการเปนผูนําท่ีดีและการมีจริยวัตรอัน
ดีงามท่ีเปนอยูโดยปกตินั่นเอง  
 5.  การเลนภาษา เลนคํา และใชคําในความหมายใหมเปนเร่ืองของความสามารถในการ
ใชภาษากับปฏิญาณไหวพริบ ขอนี้เปนการแสดงใหเห็นถึงพระปรีชาสามารถท่ีมีความรูรอบไปทุก
ดาน  
 6.  อุบายเลือกคน และการปฏิบัติรายบุคคล การเลือกคนเปนอุบายสําคัญ ในการ
เผยแพรธรรมะในพระพุทธศาสนาของพระพุทธเจา ในการส่ังสอนคนแตละถ่ินหรือแตละหมูคณะ 
มักเร่ิมตนท่ีบุคคลท่ีเปนประมุข เชน พระมหากษัตริย หรือ หัวหนาของชุมชนนั้นๆ ทําใหการ
ประกาศศาสนาไดผลดีรวดเร็วและเปนการยืนยันพระปรีชาสามารถของพระองคดวย  
 7.  การรูจักจังหวะและโอกาส เม่ือยังไมถึงจังหวะไมเปนโอกาส ก็ตองมีความอดทน 
ไมชิงหักหาญหรือดึงดันทํา แตตองต่ืนตัวอยูเสมอ เม่ือถึงจังหวะหรือเปนโอกาสก็ตองมีความฉับไว
ท่ีจะจับมาใหเปนประโยชนไมปลอยใหผานเลยไปเสียเปลา  
 8.  ความยืดหยุนในการใชวิธีการ ถาผูสอนสอนอยางไมมีอัตตา ตัดตัญหามานะทิฏฐิเสีย
ใหนอยท่ีสุดก็จะมุงไปยังผลสําเร็จในการเรียนรูเปนสําคัญ สุดแทจะใชกลวิธีใดในการสอนไดผลดี
ท่ีสุดก็จะทําในทางนั้น ไมกลัววาจะเสียเกียรติ ไมกลัววาจะถูกรูสึกวาแพ บางคราวเม่ือสมควรก็ตอง
ยอมใหผูเรียน รูสึกวาเขาเกง บางคราวสมควรขมก็ขม เรายอมฝกคนดวยวิธีออนละมุนละไมบาง 
ดวยวิธีรุนแรงบาง ดวยวิธีท้ังออนละมุนละไมและท้ังรุนแรงปนกันไปบาง  
 9.  ลงโทษใหรางวัล แมวาพระพุทธเจาจะใชการชมเชยยกยองบาง ก็เปนไปในรูปการ
ยอมรับคุณความดีของผูนั้น กลาวชมโดยธรรมใหเขาม่ันใจในการกระทําความดีของตน แตไมใช
เปนการเปรียบเทียบขมคนอ่ืนลง บางทีทรงชมเพื่อใหถือเปนตัวอยาง หรือเพื่อแกความเขาใจผิด ให
ตั้งทัศนคติท่ีถูก อยางไรก็ดี การลงโทษนาจะมีอยูแบบหนึ่งคือ การลงโทษตนเองซ่ึงท้ังในทางธรรม
และทางวินัย ในทางพระวินัยถือวามีบทบัญญัติความประพฤติอยูแลว และบทบัญญัติเหลานี้
พระพุทธเจาทรงตราไวโดยความเห็นชอบรวมกันของคณะสงฆพรอมท้ังมีบทกําหนดโทษไวเสร็จ 
สวนในทางธรรมภิกษุท่ีเหลือขอจริงๆ สอนไมได ก็กลายเปนผูท่ีพระพุทธเจา และเพื่อนพรหมจารี
ท้ังปวง ไมถือวาเปนผูท่ีควรจะวากลาวส่ังสอน โดยวิธีนี้ถือวาเปนการลงโทษอยางรุนแรงท่ีสุด  
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 10.  กลวิธีแกปญหาเฉพาะหนายอมตองอาศัยปฏิภาณ คือ ความสามารถในการประยุกต
หลัก วิธีการ และกลวิธีตางๆ มาใชใหเหมาะสมเปนเร่ืองเฉพาะคร้ังเฉพาะคราวไป   
 นอกจากนั้นยังไดมีการจําแนกกลุมผูรับสารเปาหมายออกเปน 5 กลุม คือ กลุมท่ีเห็น
ดวยอยางยิ่ง กลุมท่ีเห็นดวย กลุมท่ีเปนกลาง กลุมท่ีไมเห็นดวย และกลุมท่ีไมเห็นดวยอยางยิ่ง สวน
ในทางพุทธจําแนกกลุมเปาหมายในการรับสารไว 4 กลุม เปรียบเสมือนบัว 4 เหลาไดแก  
 1.  กลุมบัวพนน้ํา เม่ือไดรับแสงอาทิตยจแยมบานทันที กลุมนี้เปรียบเสมือนผูมีปญญา
เฉียบแหลม มีการศึกษาดีแลว ไมตองการเนื้อหาหรือการอธิบายอะไรมากมาย เพียงแตใหหัวขอ
ธรรมะก็สามารถรูได กลุมนี้เพียงไดรับหัวขอขาวสารก็สามารถยังประโยชนตนและประโยชนผูอ่ืน
ใหสําเร็จได  
 2.  กลุมบัวใตผิวน้ํา เพียงรอวันจะโผลพนน้ํามารับแสงอรุณแลวแยมบานในวันรุงข้ึน 
เปรียบเสมือนผูมีปญญามากอยูแลว ใหขอมูลขาวสารเพียงเล็กนอยก็จะเขาใจยังประโยชนใหสําเร็จ
ได  
 3.  กลุมบัวที่จมอยูกลางน้ํา โอกาศที่จะพนน้ําเพื่อรับแสงอรุณ แลวแยมบานกับการท่ี
ปลา  เตา  กัดกินอาหารมี เทาๆ  กัน  เปรียบเสมือนกลุมคนท่ีมีเชาวปญญาปานกลาง  หาก
ประคับประคองดีๆ โอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จในชีวิตก็มีมาก การส่ือสารกับกลุมเปาหมาย
กลุมนี้ตองละเอียดออน เนื้อหาตอง เนื้อหาตองตรงประเด็น ชัดเจนและถูกตอง เพราะกลุมนี้ไมยอม
เปล่ียนแปลงอะไรงายๆ  
 4.  กลุมบัวในโคลนตม คือ บัวท่ียังเปนหนอไมโผลพนโคลนตมข้ึนมา โอกาสท่ีจะเปน
อาหารของเตา ของปลามีมากท่ีสุด เปรียบเสมือนกลุมผูรับสารท่ีมีปญญาทึบ หอหุมดวยอวิชชา คือ
ความไมรูแจง การส่ือสารกับกลุมนี้ผูสงสารตองออกแรงมากจึงประสบความสําเร็จหรือบางคร้ังอาจ
ตองเลิกรากันไปเฉยๆ พระพุทธเจาไดทรงใชญาณพิเศษทราบถึงภูมิหลังต้ังแตอดีตชาติ จึงชวยกลุม
นี้ใหบรรลุธรรมะไดเพราะกลุมนี้เปน กลุมปทปรม (ปะทะปะระมะ) ผูมืดมนอยางยิ่ง  
 
 เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ี
มีตอการเผยแผธรรมะ จึงเลือกท่ีจะใชแนวคิดการเผยแผธรรมะในพระพุทธศาสนา มาเปนแนวทาง
ในการศึกษา เพื่อใหเห็นถึงแนวทางและลักษณะในการเผยแผธรรมะ ไปยังกลุมเปาหมายท่ีมี
ลักษณะตางกัน 
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2.6  แนวคิดการวิเคราะหสาร (Content Analysis) 
 การวิเคราะหเนื้อหาเปนการศึกษาสารประเภทตาง ๆ ท้ังท่ีเผยแพรผานบุคคล และผาน
ส่ือมวลชนปาริชาติ สถาปตานนท (2545) ใหคํานิยามของการวิเคราะหสารไววา การวิเคราะหสาร
เปนระเบียบวิธีวิจัยท่ีใชในการบรรยาย ตีความ หรือประเมิณคุณลักษณะตาง ๆ ของสารท่ีสามารถ
สังเกตเห็นได หรือไดมีการบันทึกเอาไว โดยสารจะหมายถึง สัญลักษณท่ีบุคคลใชในการ
แลกเปล่ียนซ่ึงกันและกัน โดยอาจปรากฏในรูปแบบตาง ๆ เชน ขอความ เอกสาร หนังสือพิมพ 
นิตยสาร จดหมาย บันทึกสวนตัว บทสัมภาณ บทเพลง บทภาพยนตร ภาพเขียน หรือภาพถาย เปน
ตน  
 Krippendorf (1980) ไดบันทึกไววา การวิเคราะหสารที่ดําเนินการเชิงวิทยาศาสตร ได
เร่ิมตนข้ึนในชวงปลายทศวรรษที่ 19 โดยนักวิชาการในสหรัฐอเมริกาไดประยุกตนําหลักการเชิง
วิทยาศาสตรมาใชในการวิเคราะหเนื้อหาของขาวท่ีนําเสนอในหนาหนังสือพิมพในเมืองนิวยอรก 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ระหวางป ค.ศ. 1883-1893 โดยพิจารณาในดานสัดสวนของขาวประเภท
ตางๆ ผลการวิจัยพบวา ประมาณการรายงานขาวดานศาสนา วิทยาศาสตร และวรรณคดีลดลงอยาง
มากในขณะท่ีขาวซุบซิบ ขาวกีฬา และขาวอ้ือฉาวทาวการเมือง ไดรับการตีพิมพเพิ่มข้ึนมาก  
หลังจากไดมีการวิจัยดังกลาว การวิเคาะหสารดวยเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาภายใตหลักการเชิง
วิทยาศาสตรไดมีการนํามาประยุกตใชกับส่ือประเภทตางๆ ท่ีกําลังมีบทบาทสําคัญในสังคมสมัยนั้น 
อาทิ ส่ือวิทยุ ส่ือโทรทัศน และส่ือส่ิงพิมพ  
 
วัตถุประสงคในการวิเคราะหสาร 
 การวิเคราะหสารมีวัตถุประสงคหลักท่ีสําคัญ 3 ประการ ไดแก  
 1. การวิเคราะหโครงสรางของสาร ซ่ึงมุงวิเคราะหเกี่ยวกับลักษณะของเนื้อหา 
องคประกอบเชิงโครงสราง และหนาท่ีของสาร โดยจะศึกษาสารจํานวนหนึ่งซ่ึงเปนตัวแทนของ
สารท้ังหมด  
 2. การบรรยายหรือตีความ มุงคนหาความหมายของสารในเชิงภาพรวมหรือพิจารณา
ความหมายของถอยคําหรือขอความตางๆ ท่ีปรากฏในสาร และพิจารณาศักยภาพของสารในการส่ือ
ความหมายตามวัตถุประสงค หรือมุมมองของบุคคลกลุมตางๆ ตอเน้ือหาของสาร เปนตน  
 3.  การประเมิณคุณคาของสาร มุงวิเคราะหเปรียบเทียบความเหมาะสมของสาร โดยนํา
กฏเกณฑหรือกรอบทฤษฏีตาง ๆ ท่ีไดยอมรับอยางกวางขวางมาเปนแนวทางในการวิเคราะห  
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การจําแนกประเภทเนื้อหา  
 การระบุประเภทเนื้อหาสําหรับใชแยกแยะขอมูลจําเปนตองทําดวยความละเอียดรอบ
ครอบ ดังน้ันเราตองมีความเขาใจถึงคุณลักษณะของส่ิงท่ีจะศึกษา เพื่อท่ีจะนําลักษณะเฉพาะของส่ิง
ท่ีจะศึกษานั้นมาวิเคราะห  
 พีระ จิรโสภณ (2535) ไดจําแนกประเภทเน้ือหาในลักษณะตางๆ ดังนี้  
 1. การจําแนกประเภทตามหัวเร่ือง เชน เศรษฐกิจ การเมือง ตลก สารคดี เกม สนทนา  
 2. การจําแนกตามทิศทางของเน้ือหา เชน สนับสนุนหรือคัดคาน ชอบหรือไมชอบ โดย
พิจารณาจาหนวยในการวิเคราะห เชน คํา ประโยค วลี บริบทตาง ๆ เปนตน  
 3. การจําแนกประเภทตามคานิยมในสังคม เชน ความประหยัดหรือฟุงเฟอ ความ    
ถอมตน หรือโออวด เปนตน  
 4. การจําแนกประเภทตามวิธีการหรือกลยุทธ เชน การใหขอมูล ขอเท็จจริง การกระตุน
ทางอารมณ ความกลัว การใชคําพูด สีหนา ทาทางเปนตน  
 5. การจําแนกประเภทของแหลงขอมูล เชน หนวยงานรายการ เอกชน รัฐวิสาหกิจ 
NGO  
 6. การจําแนกประเภทตามกลุมเปาหมาย เชน เด็ก วัยรุน วัยทํางาน ผูสูงอายุ เปนตน  
 
องคประกอบของการวิเคราะหสาร 
 1. สาร ประเภทสาร  
 Frey และคณะ (1991) ไดแบงประเภทของสารท่ีใชในการวิเคราะหออกเปน 2 ประเภท
โดยตรง อาทิ จดหมาย งานเขียน ภาพยนตร เพลง ภาพวาด เปนตน สําหรับงานวิจัยในคร้ังนี้ 
ผลิตผลของการส่ือสารก็คือ เว็บไซตธรรมะ 
 บันทึกการส่ือสาร (Transcripts) ไดแก การบันทึกคําพูด หรือกิจกรรมการส่ือสารตาง ๆ 
ในลักษณะของเอกสาร หรือเทปเสียง เทปวิดีทัศน เชน บทสุนทรพจน บทภาพยนตร บทเพลง ภาพ
วิดีทัศนการใหสัมภาษณส่ือมวลชน เปนตน  
ปริมาณของสาร  
 การวิเคราะหสารอาจใชกลุมประชากรท่ีเปนสารท้ังหมดท่ีเกี่ยวของในการวิเคราะห แต
หากสารท่ีเกี่ยวของมีจํานวนมาก อาจกําหนดกรอบในการสุมตัวอยาง และดําเนินการคัดเลือกสาร
จํานวนหน่ึงมาใชเปนกลุมตัวอยางในการวิจัย  
 2. การสังเกตทางออม 
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 การวิเคราะหสารมุงเนนการเก็บขอมูลดวยการสังเกตทางออมและวิเคราะหส่ือตางๆ ท่ี
เกี่ยวของอยางเปนระบบ โดบปราศจากการแทรกแซงใดๆ  
 3. การเลือกแนวทางการวิเคราะหสาร 
 โดยเลือกแนวทางการวิเคราะหสารท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย ท้ังการ      
เลือกสารกรอบทฤษฏีในการวิเคราะห ข้ันตอนและเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม  
 
หนวยการวิเคราะหเนื้อหา (The Unit of Content Analysis)  
 หนวยของการวิเคราะหเนื้อหา จะชวยใหสามารถอธิบายผลของการวิเคราะหเนื้อหาได
ในเชิงปริมาณซ่ึงแบงออกเปน  
 1.  หนวยในการวิเคราะห (Unit of Analysis) เคอลิงเจอร (Kerlinger) ไดอธิบายถึง
หนวยท่ีสําคัญ 5 หนวย ตามท่ีเบอรเรลสัน (Berelson) กําหนดไว ไดแก  
   1.1  การใชคํา (Words) เปนหนวยท่ีเล็กท่ีสุดท่ีใชในการวิเคราะห “คํา” อาจ
หมายถึง กลุมคํา (Word-compound) บางคร้ังเรียกวา หนวยสัญลักษณ (Unit of Symbol) หรือ
สัญลักษณ (Symbol) หรือใชคําวา ถอยคํา (Term)  
   1.2 แนวคิดหลัก (Theme) เปนหนวยท่ีใชในการวิเคราะหเนื้อหาขนาดใหญกวาคํา 
แนวคิดหลักนี้อาจปรากฏอยูในประโยคหรือขอความ อาจอยูในประโยคเดี่ยว (Simple sentence) 
หรือประโยคสังกรประโยค (Sentence-compound) ท่ีแสดงแนวคิดหลัก หนึ่งแนวคิดในหนวยการ
วิเคราะห การใชแนวคิดหลักนี้นับวาเปนหนวยท่ีมีประโยชนสูงสุดในการวิเคราะหเนื้อหา 
โดยเฉพาะอยางยิ่งประโยชนสําหรับการศึกษาผลกระทบของการส่ือสารมวลชนตอสาธารณมติ  
   1.3  คุณลักษณะ (Character) เปนการกําหนดหนวยพิจารณาคุณลักษณะท่ีปรากฏ
อยูในสาร เชน บทละคร เร่ืองราว การตัดสินใจพิจารณาลงรหัสของหนวยนี้จําเปนตองพิจารณาท้ัง
เร่ืองจึงสามารถแยกแยะคุณสมบัติออกมาได เชน การแยกแยะคุณสมบัติดานการศึกษา สถานภาพ
ทางการเงิน ศาสนา เช้ือชาติ เปนตน  
   1.4  รายเร่ือง (Item) เปนหนวยท่ีใชบอยท่ีสุดในการวิเคราะหเนื้อหา รายเร่ืองของ
ส่ือท่ีตางกัน เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร บทความ สุนทรพจน รายการวิทยุ รายการโทรทัศน 
จดหมายเปนตน รายเร่ืองคือการจัดการเร่ืองอยางกวางๆ โดยการวิเคราะหเร่ืองท้ังหมด และ ภายใน
รายเร่ืองนั้นยังสามารถแบงแยกยอยไดอีก เชน ขาวสามารถจัดกลุมรายเรื่องไดอีกเชน ขาว
ภายในประเทศ ขาวตางประเทศ ขาวเศรษฐกิจ เปนตน  
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   1.5  การวัดเนื้อท่ีและเวลา (Space and Time) เปนการวิเคราะหท่ีใชวัดลักษณะทาง
กายภาพของงานส่ือสาร ความกวางของคอลัมน จํานวนหนา ความยาวของบรรทัด อาจจะวัดเปน
นาที สําหรับรายการวิทยุ การวัดเปนคอลัมนนิ้วสําหรับนิตยสาร หรือหนังสือพิมพ  
 การวิเคราะหเนื้อหาสามารถใชหนวยวิเคราะหหลายๆ ประเภทรวมกันไดตามความ
เหมาะสม ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความเหมาะสมของการศึกษานั้นๆ  
 2.  หนวยในการระบุจํานวน (Unit of Enumeration)  
   2.1 เนื้อท่ี (Space) คือ การวัดเนื้อหาของส่ิงพิมพดวยจํานวน ไดแก คอลัมนนิ้ว 
คอลัมนเซ็นติเมตร B.S.U. (Basis Space Unit) หนา บรรทัด ยอหนา  
   2.2 การปรากฏ (Appearance) เปนการนับคุณสมบัติของเนื้อหาขาวสารท่ีตองการ
นับ จะนับการปรากฏเน้ือหาวา ปรากฏหรือไมปรากฏ  
   2.3  ความถ่ี (Frequency) เปนวิธีการที่ใชมากท่ีสุดในการวิเคราะหคุณลักษณะของ
เนื้อหา เชน การนับความถ่ีในการใชคําหนึ่งๆ เปนตน  
   2.4  ความเขม (Intensity) เปนหนวยในการระบุจํานวนท่ีใชในการวิจัยท่ีเกี่ยวของ
กับคานิยมและทัศนคติท่ีปรากฏในเนื้อหาของสาร แลวจัดทําเปนสเกล (Scale) เรียงลําดับขอความท่ี
แสดงความเขมในเร่ืองคานิยมและทัศนคติ ในเรื่องท่ีมีแนวความคิดหลักเดียวกัน แตมีการใชคําและ
สวนประกอบของประโยคแตกตางกันซ่ึงจะเปนตัวช้ีถึงความเขมท่ีแตกตางกัน  
  
ประโยชนของการวิเคราะหเนื้อหา  
 การวิเคราะหเนื้อหามีประโยชนในการศึกษาแนวโนมของเน้ือหาไมวาจะเปนสาขาวิชา
ใดก็ตาม สามารถอธิบายถึงพัฒนาการของสาขาวิชาตางๆ สะทอนใหเห็นขอบเขตและลักษณะของ
เนื้อหาในแตละชวงเวลา สามารถชวยในการปรับปรุงเนื้อหาใหตรงกับวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
(สุพัตรา คูหกาญจน อางถึงใน จารุวรรณ กิตตินราภรณ, 2547) 
 อยางไรก็ตาม การวิจัยดวยการวิเคราะหเนื้อหานั้นมีขอท่ีแตกตางจากการวิจัยประเภท
อ่ืนอยูหลายประการไดแก  
 1.  การวิเคราะหเนื้อหา เปนเทคนิคการวิจัยอยางหนึ่งท่ีชวยกอใหเกิดสภาวะท่ีผูไดรับ
การวิจัยไมรูตัว (Unobtrusive) ทําใหเกิดความเปนธรรมชาติของขอมูลท่ีไดรับอันเปนผลมาจากการ
วิเคราะหเนื้อหาท่ีศึกษาจากสาร (Message)  
 2.  การวิเคราะหเนื้อหา สามารถนํามาใชไดกับขอมูลท่ีไมมีโครงสรางชัดเจน เม่ือ
เปรียบเทียบกับเทคนิคการวิจัยแบบอ่ืน เชน การออกแบบสอบถาม การสัมภาษณ ซ่ึงลักษณะเชนนี้
เปนการวางแผนคําตอบใหกับผูตอบ ในขณะท่ีการวิเคราะหเนื้อหานั้นผูวิจัยตองสนใจขอมูลทุก
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 3.  การวิเคราะหเนื้อหา เปนวิธีการท่ีเกี่ยวของกับการกําหนดความหมายของขอมูล
ตลอดจนกระบวนการท่ีทําใหขอมูลอยูในรูปของสัญลักษณ ซ่ึงการวิจัยดวยเทคนิคอ่ืนๆ ไมสนใจ
ในเร่ืองของการใชภาษา การใชถอยคําในการตอบ และไมมีการนําเอาคําตอบดังกลาวมาทําใหอยูใน
รูปของสัญลักษณ  
 4.  การวิเคราะหเนื้อหา สามารถใชไดกับขอมูลท่ีมีความกวางมาก ขณะท่ีการวิจัยแบบ
อ่ืนๆ จะทําการศึกษาไดในวงแคบ เชน ศึกษาเฉพาะกรณี แตเปนการศึกษาแบบลึก  
 
เกณฑท่ีใชในการวิเคราะหเนื้อหา  
 การวิเคราะหเนื้อหาท่ีดี จะตองประกอบดวยคุณลักษณะดังนี้  
 1.  สอดคลองกับจุดมุงหมาย หรือวัตถุประสงคของการวิจัย  
 2.  การจําแนกประเภทตองมีความครอบคลุมของเน้ือหา นั่นคือสามารถรองรับคําและ
ขอมูลท่ีถูกแจงนับไดเปนอยางดี  
 3.  การจําแนกประเภทตองมีความเดนชัดในตัวเอง ไมเกิดปญหาท่ีวาสามารถจําแนกเขา
ไดหลายประเภทพรอมกัน  
 4.  ใชหลักการหรือเกณฑการจัดประเภทตางๆ เปนหลักการเดียวกันโดยตลอดๆ ไมใช
หลักเกณฑหลายๆ ดานในการจัดประเภทขอมูล  
  
วัตถุประสงคในการวิเคราะหเนื้อหา  
 การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) มุงเนนการคนหาขอสรุป และตีความเก่ียวกับ
คุณลักษณะของสาร ผูสงสาร ผูรับสาร บริบทในการส่ือสาร ผลจากการส่ือสาร พฤติกรรมทาง
สังคมท่ีสะทอนผานสาร และทดสอบสมมุติฐานตางๆ เพื่อตอบวัตถุประสงคตางๆ ไดแก  
 1. การบรรยาย (Description)  
 มุงเนนหการบรรยายคุณลักษณะตางๆ ในสารท้ังท่ีสามารถสังเกตไดชัดเจนและ
คุณลักษณะแอบแฝง เพ่ือตอบคําถามวาเนื้อหาเหลานั้นเกี่ยวของกับอะไร กับใคร อยางไร นําเสนอ
ประเด็นหลักอะไรบาง และสารนั้นมีโครงสรางอยางไร ซ่ึงขอมูลท่ีไดรับจากการวิเคราะหเนื้อหา
เชิงบรรยาย มักปรากฏในรูปของขอมูลเชิงปริมาณ ท่ีจะชวยสะทอนใหทราบถึงคุณลักษณะของสาร
ตามความเปนจริง 
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 2. การอธิบาย (Explanation)  
 มุงวิเคราะหตีความ หรืออธิบายสารท่ีเลือกศึกษา เชน คุณลักาษณะของผูสงสาร ผูรับ
สารเหตุผลท่ีผูสงสารนําเสนอสารดังกลาว แรงบันดาลใจ กลุมเปาหมายหลัก สถานการณตางๆ ท่ี
เกี่ยวของ บริบท ผลกระทบ ความเหมาะสมในการนําเสนอสารนั้น เปนตน ซ่ึงขอมูลท่ีไดรับจาก
การวิเคราะหเนื้อหาเชิงอธิบาย มักปรากฏในรูปของขอมูลเชิงคุณภาพ  
 3. การเปรียบเทียบ (Comparison)  
 โดยอาจวิเคราะหเปรียบเทียบเนื้อหาของสารที่นําเสนอโดยผูสงสารคนเดียวกัน แตใน
บริบทท่ีตางกัน หรืออาจศึกษาเปรียบเทียบเนื้อหาสารของเร่ืองเดียวกัน ท่ีนําเสนอโดยผูสงสาร
แตกตางกันก็ได หรืออาจศึกษาเนื้อหาของสารท่ีนําเสนอผานส่ือมวลชนเปรียบเทียบกับขาวสารใน
ความเปนจริงก็ไดเชนเดี่ยวกัน  
 การวิเคราะหเนื้อหาสารมีจุดเดนตรงท่ีผูศึกษาสามารถวิเคราะหเนื้อหาไดดวยตนเอง 
โดยการรวบรวมขอมูล และจัดประเภทขอมูลตามเกณฑตางๆ ท่ีกําหนดไวโดยปราศจากการ
แทรกแซงใดๆ หรืออาจเก็บขอมูลโดยใหกลุมเปาหมายตอบแบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณท่ีเรา
ไดจัดทําข้ึน แตก็มีจุดดอยตรงที่คอนขางเสียเวลา และซับซอน รวมถึงการวิเคราะหเนื้อหามักเปน
ขอมูลเชิงบรรยายและตีความสารเทานั้น จึงผนวกการศึกษาวิจัยในดานอ่ืนๆ รวมดวยเชน การวิจัย
เชิงสํารวจ การวิจัยเชิงทดลอง เพื่อตอบคําถามเก่ียวกับผูรับสารโดยเฉพาะในดานทัศนคติ หรือผลที่
เกิดข้ึนจากสารนั้น  
 ผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบ เนื้อหาการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน         
โดยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา เพ่ือศึกษาวา การเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของพระมหส
วุฒิชัย วชิรเมธี มีการนําเสนอเน้ือหาเปนอยางไร  
 
2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
 อัญชลี ถิรเนตร(2543) ศึกษากลยุทธการส่ือสารเพื่อโนมนาวใจในหลักคําสอนของ
พระพุทธเจา จะเร่ิมดวยการเลาเร่ืองหรือการเปรียบเทียบส่ิงใกล ๆ ตัวผูฟงกับธรรมะท่ีจะสอน หรือ
สรุปประเด็นสําคัญไวในตอนตนเร่ือง ซ่ึงชวยจูงใจผูฟงใหสนใจในเน้ือหา และมีวิธีการดําเนินเร่ือง
โดยการใชหลักฐานอางอิงคําสอนดวยการอธิบายใหรายละเอียด การพรรณนาขยายความ การบอก
เลาจากประสบการณตรง การยกตัวอยางและการเปรียบเทียบกับส่ิงใกลตัว ทําใหเห็นภาพชัดเจน
และมีความนาเช่ือถือ โดยใชเร่ืองเลาซ่ึงเปนเร่ืองส้ันๆ ไมซับซอน เหตุการณตางๆ มีความสําคัญ
ตามหลักเหตุและผล สามารถคิดตามและเห็นจริงได มีการยกตัวอยางเปรียบเทียบอุปมาอุปไมย ใน
การอธิบายหัวขอธรรมะซ่ึงเปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม โดยส่ิงท่ีนํามาเปรียบเทียบเปนธรรมชาติ
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 อรณี ฝูงวรรณลักษณ (2538) ไดศึกษาเร่ืองการเปดรับ การคาดหวังประโยชน และความ
พึงพอใจในรายการธรรมะทางส่ือโทรทัศน  ของสมาชิกชมนมทางพระพุทธศาสนาใน
กรุงเทพมหานคร พบวาสมาชิกชมรมทางพระพุทธศาสนาสวนใหญนั้นเปดรับชมรายการธรรมะ
ทางโทรทัศน 1-2 คร้ังตอเดือน ใชเวลาในการเปดรับแตละคร้ัง 15-30 นาที โดยการรับชมแตละคร้ัง
เพื่อคาดหวังประโยชนท่ีจะแสวงหาความรูดานพระพุทธศาสนาท่ีอาจจะนําไปประยุกตใน
ชีวิตประจําวันได  
 จิราพร เนธิธาดา (2542) ไดศึกษาวิธีการถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัทโท พบวา
หลวงพอชา สุภัทโทมัวิธีการถายทอดธรรมะโดยการพูดเร่ืองธรรมะใหลูกศิษยฟง ปฏิบัติในส่ิงท่ีพูด
ใหฟงไปแลวใหดูเปนตัวอยาง และใหลูกศิษยลองปฏิบัติเพื่อใหเกิดความเขาใจดวยตนเอง รวมถึง
การใชคําพูดแบบส้ัน ๆ งาย ๆ ไมใชคําศัพทภาษาบาลี สันสกฤต หากจําเปนตองใชก็จะมีคําอธิบาย
ประกอบ รวมถึงการใชการยกตัวอยางเปรียบเทียบอุปมา อุปไมย ในการถายทอดธรรมะ ท่ีเปน
นามธรรมใหเปนรูปธรรม ซ่ึงส่ิงท่ีเปรียบเทียบนั้นจะเปนธรรมชาติท่ีอยูรอบ ๆ ตัวเรา และมี
ประสบการณมากอน จึงสามารถสรางมโนภาพตามเพื่อใหเขาใจไดงายยิ่งข้ึน  
 สุกัญญา ตั้งเรืองเกียรติ (2545) ไดวิเคราะหรูปแบบและเน้ือหานิทานไทยบนส่ือ
อินเทอรเน็ต จํานวน 6 เว็บไซต พบวา รูปแบบของเว็บไซต พบวา รูปแบบของเว็บไซตใช
ภาพประกอบในการนําเสนอเปนภาพนิ่ง ซ่ึงมีท้ังภาพการตูน รูปภาพจริง รวมท้ังบางเว็บไซตยังใช
ภาพการตูนเคล่ือนไหวประกอบดวย สวนรูปแบบการนําเสนอดวยเสียงนั้นยังไมสมบูรณเทาท่ีควร 
เนื่องจากเสียงท่ีดาวนโหลดผานเว็บไซตนั้น เสียงขาดหายเปนบางชวง ทางดานเนื้อหาของนิทาน
พบวา มักจะเปนนิทานคติมากท่ีสุด คือมีแงคิดดานจริยธรรม ไดแก ความมีสติปญญา ความยึดม่ัน
ในคุณธรรม ความรับผิดชอบ ความมีน้ําใจ ชวยเหลือผูอ่ืน ความสามัคคี การพึ่งพาตนเอง ความ
ขยันหม่ันเพียร ความประหยัด และความมีวินัย  
 พุฒิรัตน กมลชัยสกุล (2550) ไดศึกษาเร่ืองรูปแบบการส่ือสารธรรมะเพ่ือเยาวชนผาน
เว็บไซต พบวา ลักษณะเว็บไซตธรรมะท่ีเยาวชนตองการเปนรูปแบบการนําเสนอท่ีมีการตก
แตงหนาเว็บเพจมีความเคล่ือนไหวโดยใชคอมพิวเตอรกราฟฟก มีสีสันท่ีสดใส การจัดหมวดหมู
เนื้อหาใหเปนระเบียบ รวมท้ังนําเสนอขอความรวมกับภาพนิ่งหรือภาพเคล่ือนไหวท่ีสอดคลองกับ

DPU



 

51 

 พิมพรัฐ วงษดนตรี (2545) ไดศึกษาเร่ืองการนําเสนอองคประกอบของเนื้อหาท่ี
เหมาะสมในเว็บไซตเครือขายการศึกษา พบวา องคประกอบของเน้ือหาท่ีเหมาะสมในเว็บไซตนั้นมี
องคประกอบยอยหลายองคประกอบดวยกัน อาทิ รูปภาพที่ชวนใหสนใจ โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี
จําเปน แหลงคนควาเพิ่มเติม เว็บอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ การที่สามารถกลับไปดูกระทูเกาๆ ได ตัว
กระพริบหรือตัวช้ีนําท่ีบอกวาเปนขาวใหม เปนตน    
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 งานวิจัยเร่ือง “การเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี” 
มีขอบเขตในการดําเนินการวิจัยดังนี้  
 3.1  รูปแบบการวิจัย  
 3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง      
 3.3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.4  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
 3.5  การสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 
 3.6  การวิเคราะหขอมูล 
 3.7  การนําเสนอขอมูล 
 
3.1  รูปแบบการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ใชการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อ          
ศึกษาการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลนของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี รวมถึงศึกษาความ
ตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะ 
 ในการวิจัยนี้ ใชเทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ไดแก การสัมภาษณ
เชิงลึก (In-Depth Interview) ของกลุมตัวอยาง และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ของ
แหลงขอมูล คือ ส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย   
วชิรเมธี เพื่อนํามาเปนขอมูลในการประมวลสําหรับการวิเคราะห และอธิบายถึงส่ิงท่ีจะศึกษา 
 
3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ในการวิจัยคร้ังนี้มีประชากรและกลุมตัวอยางจาก 2 แหลง ไดแก  
 2.1  ส่ือสังคมออนไลนท่ีใชในการเผยแผธรรมะ คือ เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan 
Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
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 2.2 กลุมตัวอยางท่ีนับถือศาสนาพุทธ อายุ 18-24 ป จํานวน 8 คน และอายุ 25-34 ป 
จํานวน 8 คน รวม 16 คน โดยคัดเลือกจากผูท่ีรวมติดตามความเคล่ือนไหว เฟซบุค แฟนเพจ 
(Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ภายในระยะเวลา 3 เดือน ท่ีผานมา   
 
ขั้นตอนการเลือกประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ประชากรของการวิจัยในคร้ังนี้คือ ส่ือสังคมออนไลนท่ีใชในการเผยแผธรรมะ โดย
ผูวิจัยไดทําการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purpose Sampling) มุงศึกษาผลงานของพระมหาวุฒิชัย  
วชิรเมธี ท่ีไดเผยแผผานทาง เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) (Facebook.com/v.vajiramedhi)  
 ในสวนของกลุมตัวอยาง ท่ีจะทําการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview)โดยใชแบบ
สัมภาษณแบบอิงโครงสรางปานกลาง (Semi-Structural Interview)นั้น ผูวิจัยมีวิธีการคัดเลือกกลุม
ตัวอยางท่ีมีคุณสมบัติ เปนบุคคลท่ีนับถือศาสนาพุทธ อายุ 18-24 ป จํานวน 8 คน และ  อายุ 25-34 ป 
จํานวน 8 คน อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล ท่ีมีการเขาใชงานเฟซบุค แฟนเพจ 
(Facebook Fan Page) ในระยะเวลา 3 เดือน ดังนี้  
 1. ไดทําการโพสตขอความบนเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหา  
วุฒิชัย วชิรเมธี  
 2.  ผูวิจัยทําการสงขอความการขอสัมภาษณเชิงลึกไปยังกลองขอความของผูท่ีติดตาม
ความเคล่ือนไหว เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ท่ีมีความ
เคล่ือนไหวอยางตอเน่ือง เพื่อหากลุมตัวอยางท่ีมีการใชงานจริง    
 3.  ประกาศขออาสาสมัครผานจดหมายอิเลคทรอนิกส (E-mail) ใหกับเครือขายของ
ผูวิจัยเอง 
 4.  การบอกตอกันของกลุมตัวอยางท่ีทําการคัดเลือกมา (Snowball Sampling) 
 5.  กรณีท่ีผูวิจัยไมสามารถหากลุมตัวอยางตามวิธีท่ีกลาวไปไดนั้น ผูวิจัยจะเพิ่มวิธีหา
กลุมตัวอยาง โดยการเขาถึงกลุมตัวอยางโดยตรงไมผานทางสื่อออนไลน ยกตัวอยางเชน ผูวิจัย
เดินทางไปยังสถานท่ีปฏิบัติธรรมตางๆ เพื่อหากลุมตัวอยางตามคุณสมบัติดังกลาว เชน หอจดหมาย
เหตุพุทธทาส (สวนโมกข กรุงเทพฯ) ซ่ึงสถานที่แหงนี้ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี มีการมาบรรยาย
ธรรมเปนประจํา  ผูวิจัยจะใชแบบสัมภาษณแบบอิงโครงสรางปานกลาง  (Semi-Structural 
Interview) ใชสัมภาษณกับกลุมตัวอยาง แตท้ังนี้ กลุมตัวอยางท่ีไดจากชองทางนี้ ก็ตองเปนผูใชงาน 
เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ตามขอกําหนดขางตนดวย 
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รายชื่อกลุมตัวอยาง และวิธีท่ีใชในการคัดเลือกโดยมีรายละเอียดดังนี้   
    
ตารางท่ี 3.1  กลุมตัวอยาง ท่ีมีอายุระหวาง 18-24 ป จํานวน 8 คน  
ลําดับ ชื่อ / นามสกุล อายุ เพศ อาชีพ วิธีท่ีใช 

1 นายกิตติภัฏ  จรูญฉาย 19 ชาย นักศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรสาสตร วิธีท่ี 4 

2 นายวันมงคล  อําพนธ 24 ชาย นักศึกษาปริญญาโท                      

คณะวิศวกรรมศาสตร 

วิธีท่ี 1 

3 น.ส. ฐิติกมล วทันยุตานนท 24 หญิง นักศึกษาปริญญาโท วิธีท่ี 5 

4 น.ส. อารยา  ยิม้ไหม 23 หญิง พนักงานธุรการบริษัทเอกชน วิธีท่ี 5 

5 น.ส. วรพนิต  ผองสุภา 22 หญิง พนักงานบริษทั ปตท. จํากัด (มหาชน) วิธีท่ี 5 

6 น.ส. วลัยพร  อยูสมุทร 22 หญิง พนักงานบริษทัเอกชน วิธ่ีท่ี 3 

7 น.ส. นิตาภา  จรพันธชู 23 หญิง ผูแทนยา บริษทั อารเอ็กซ จํากัด วิธีท่ี 3 

8 น.ส. สุวรรณา  นนเสือเผา 21 หญิง ตัวแทนบริษัทประกัน วิธีท่ี 5 

 
ตารางท่ี 3.2  กลุมตัวอยาง ท่ีมีอายุระหวาง 25-34 ป จํานวน 8 คน  
ลําดับ ชื่อ / นามสกุล อายุ เพศ อาชีพ วิธีท่ีใช 

1 นายสุชาติ  ฉัตรวุฒิไกร 34 ชาย พนักงานบริษทัเอกชน วิธีท่ี 5 

2 น.ส. ภัทราพร  เปรมประเสริฐ 29 หญิง สถาปนิก บริษัทเอกชน วิธีท่ี 5 

3 น.ส. บงกชกร  โชติชินเชาว 32 หญิง พนักงานบัญชี บริษัทเอกชน  วิธีท่ี 3 

4 น.ส. เมธินี  ไชยพังยาง  30 หญิง ครูปฏิบัติการ                    

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑติย 

วิธีท่ี 3 

5 นายตวงอรรถ  รักษาพราหมณ 30 ชาย Creative วิธีท่ี 4 

6 น.ส. จันทรจิรา  ชูประสูตร 28 หญิง พนักงานบริษทัเอกชน วิธีท่ี 5 

7 นายอรรถพล  เงินพดดวง 30 ชาย ชางภาพอิสระ วิธีท่ี 4 

8 นายอานัติ  จินดามณ ี 34 ชาย เจาหนาท่ีฝายกฏหมาย บริษทัเอกชน วิธีท่ี 5 
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3.3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  
 ขอมูลในสวนรูปแบบ เนื้อหา และภาษาท่ีใชในการถายทอดธรรมะผานส่ือสังคม
ออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ใชวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการบันทึกการสังเกตหรือการวิเคราะหส่ือ ดังนี้  
 3.1 ศึกษารูปแบบของเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิร 
เมธี ในสวนของ รูปแบบการนําเสนอแบบขอความตัวอักษร รูปภาพ วีดีโอหรือลิงคดาวนโหลด 
(Link Download)  
 3.2 ศึกษาเนื้อหาการเผยแผธรรมะผานเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) โดยแบง 
ประเภทเนื้อหาเปน ขอคิดหลักธรรม คําสอน และ ขาวสาร ประชาสัมพันธเกี่ยวกับพุทธศาสนา 
      3.3 ศึกษาภาษาท่ีใชในการถายทอดธรรมะแบงเปน ภาษาแบบเปนทางการและไม 
เปนทางการ โดยทําการศึกษาขอมูลท้ังหมดตั้งแตเดือนมกราคม - มีนาคม 2555 ขอความท่ีเผยแผ
ผานเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) รวม 45 ขอความ 
 ขอมูลในสวนของความตองการและความพึงพอใจของผูรับสาร ตอการเผยแผธรรมะ
ผานส่ือสังคมออนไลนนั้น ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสัมภาษณแบบอิงโครงสรางปาน
กลาง (Semi-Structural Interview) เพื่อทําการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับกลุม
ตัวอยางท่ีนับถือศาสนาพุทธ อายุ 18-24 ป จํานวน 8 คน และอายุ 25-34 ป จํานวน 8 คน รวม 16 คน 
ท่ีเปนผูรวมติดตามความเคล่ือนไหวเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหา  วุฒิชัย 
วชิรเมธี ระยะเวลาไมนอยกวา 3 เดือน  
 
3.4  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล  
 ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ออกเปน 2 สวน ประกอบดวย   
การสัมภาษณเชิงลึกสวนบุคคล และการวิเคราะหขอมูลจากเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) 
ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี มีรายละเอียดดังนี้  
 3.4.1  ขอมูลทางเว็บไซต มีเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมดังนี้  
   -  อุปกรณคอมพิวเตอร พรอมอุปกรณการใชอินเตอรเน็ต 
   -  ตารางบันทึกรูปแบบ เนื้อหา ภาษาท่ีใชในการเผยแผธรรมะ 
   - และทําการศึกษาคนควาจากบทความ บทสัมภาษณ ของพระมหาวุฒิชัย 
วชิรเมธี 
 3.4.2  ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) 
   -  แบบสัมภาษณแบบอิงโครงสรางปานกลาง (Semi-Structural Interview) 
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   -  อุปกรณบันทึกเสียง 
   -  สมุดจดรายละเอียด  
 
3.5  เคร่ืองมือในการวิจัย  
 5.1  สรางตารางบันทึกรูปแบบ เนื้อหา และภาษาท่ีใชในการถายทอดธรรมะผานส่ือ
สังคมออนไลน 
   5.2 สรางแบบสัมภาษณแบบอิงโครงสรางปานกลาง (Semi-Structural Interviews) โดย
นํากรอบแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ เนื้อหา ภาษา ท่ีใชในการสื่อสารเพ่ือการเผยแผธรรมะผานส่ือ
สังคมออนไลน ใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบ จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข เพื่อใหครอบคลุม
ลักษณะของส่ือธรรมะ แลวจึงสรางแบบสัมภาษณแบบอิงโครงสรางปานกลางในการสัมภาษณเชิง
ลึก เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล เพื่อใหไดขอมูลในเชิงคุณภาพ  
 
แนวคําถามในการสัมภาษณ  
 คําถามสวนท่ี 1 เปนคําถามเก่ียวกับ ขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยาง ความสนใจใน
ธรรมะ และการเขาใชส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิ
ชัย วชิรเมธี  
 1.  ทานมีความสนใจในธรรมะมากนอยเพียงใด สนใจในดานใดบาง และเหตุผลท่ีให
ความสนใจคืออะไร  
  2.  เม่ือทานสนใจในธรรมะ ทานแสวงหาธรรมะจากส่ือใดบาง และทําไมถึงสนใจใน
ส่ือออนไลน และเหตุใดถึงเลือกศึกษาธรรมะจากส่ือออนไลนของทาน ว.วชิรมธี  
 3.  ทานรูจัก ส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหา
วุฒิชัย วชิรเมธี ไดอยางไร   
  4. ทานเร่ิมใชงาน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ดังกลาวมานานเทาไร และมี
การเขาใชงานบอยแคไหน  
 คําถามสวนท่ี 2 เปนคําถามดานรูปแบบ เนื้อหา ภาษาภายในเว็บไซต  
  1. เม่ือเขาใชงานเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ดังกลาวแลวนั้น ทานมี
ความคิดเห็นอยางไรตอ รูปแบบการนําเสนอ ภายในเว็บไซต (เชน ตัวอักษร รูปภาพ การดาวน
โหลดเสียงหรือภาพตางๆ)  
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  2. ภายในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ทานพบการนําเสนอเนื้อหาดาน
ใดบาง และมีลักษณะอยางไร และภาษาท่ีใชในการถายทอด เปนอยางไร เขาใจมากนอยเพียงใด 
(เชน หลักธรรมคําคม วันสําคัญทางศาสนา ขาวสารอ่ืนๆ)  
  3. ทานมักเขาไปใชบริการดานใดในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) เชนอาน 
ขอความ ฟงเสียงบรรยายธรรม หรือดูขอมูลอ่ืนๆ) 
  4.  ทานมีการโตตอบกลับ เพื่อแสดงความคิดเห็นกับขอความท่ีไดอานบางหรือไม และ
ตอบกลับทางใด เชน สงอีเมลไปยังเว็บมาสเตอร ตอบกลับขอความไปยังหนากระดานขอความ 
(wall) สงขอความไปในหนา กระดานสนทนา (chat) 
 คําถามสวนท่ี 3 เปนคําถามเกี่ยวกับ ความตองการและความพึงพอใจท่ีมีตอการเผยแผ
ธรรมมะผานส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิร
เมธี เพื่อตอบโจทยคําถามนําวิจัยในขอท่ีสอง  
  1. ทานคิดวา เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ท่ีเผยแผธรรมะของของพระมหา
วุฒิชัย วชิรเมธีนั้น จูงใจใหทานอยากเขาไปใชบริการมากนอยเพียงใด เพราะอะไร 
  2. ทานคิดวาเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ท่ีเผยแผธรรมะดังกลาวนั้น มีความ
เหมาะสมกับการใชงานของทานหรือไมอยางไร  
  3.  ทานไดประโยชนจากการศึกษาธรรมะผานเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page)
อยางไรบาง และสามารถนําส่ิงท่ีไดไปปรับใชไดอยางไร (ยกตัวอยาง) 
  4.  การเขาใชงาน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 
นั้น ทานคาดหวังหรือตองการนอกจากส่ิงท่ีนําเสนออยูภายในนั้น  
  5.  การศึกษาธรรมะผานเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) กับ การศึกษาธรรมะ
โดยตรงท่ีวัด ทานคิดวามีความแตกตางอยางไร ดานใดบาง  
  6. ทานคิดวาเม่ืออาน หรือฟงขอความตางๆ แลวมีความเขาใจในธรรมะมากนอย
เพียงใด ภาษาท่ีใชในการถายทอดมีความเขาใจไดมากนอยเพียงใด  
  7. เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธีควรมีการ
ปรับปรุงในดานใดบาง อยางไร  
  
3.6  การวิเคราะหขอมูล  
 3.6.1  ขอมูลจากเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี
ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหรูปแบบ เนื้อหา และภาษา ซ่ึงเก็บขอมูลโดยใชตารางบันทึก (Coding Sheet)
รูปแบบ เนื้อหา และภาษาท่ีใชในการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน โดยใชหนวยในการ
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 โดยพิจารณา ประเด็นดังกลาวดูวามีลักษณะและประเภทใด จากนั้นจึงลงความถ่ีและ
รายละเอียดลงในตารางบันทึก ซ่ึงผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลระหวางเดือนมกราคม ถึง เดือนมีนาคม 
2555 รวมขอมูลท้ังหมด 45 หัวขอเร่ือง  
 3.6.2  ขอมูลจากกลุมตัวอยางจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) โดยการ 
สัมภาษณแบบอิงโครงสรางปานกลาง ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดรับจากการสัมภาษณมาสังเคราะหและจัด
ประเภทขอมูลตาง ๆ รวมเปนหมวดหมู เพื่อนําไปสูขอสรุปถึงเนื้อหาของการเผยแผธรรมะผานส่ือ
สังคมออนไลนตามท่ีผูรับสารตองการ 
 
3.7  การนําเสนอขอมูล 
 การนําเสนอขอมูลของการศึกษาวิจัยเร่ืองการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของ 
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี แบงการนําเสนอขอมูลออกเปน 2 สวน ดังนี้ 
 3.7.1  การนําเสนอขอมูลในรูปแบบตารางแจกแจงความถ่ี (Frequency table) เพื่อตอบ 
คําถามเก่ียวกับรูปแบบ เนื้อหา และภาษาท่ีใชในการเผยแผธรรมะผานส่ือออนไลน เพื่อรายงาน
คาความถ่ีของขอมูลท่ีนําเสนอภายในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย 
วชิรเมธี พรอมท้ังเขียนบรรยายถึงส่ิงท่ีไดพบจากการวิเคราหขอมูลตามรายเร่ืองดังกลาวดวย 
  3.7.2  การนําเสนอขอมูลดวยวิธีการพรรณนาวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ     
เชิงลึก (In-Depth Interview) เพ่ือตอบคําถามเก่ียวกับความตองการและความพึงพอใจของการเผย
แผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลนของกลุมตัวอยาง   
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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
 
 การวิจัยเร่ือง “การเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี” 
จากการประมวลขอมูลท้ังหมดท่ีเก็บรวบรวมมาใชในการศึกษาครั้งนี้ และนําขอมูลท่ีไดท้ังหมด   
มาประมวลวิเคราะห โดยผลการศึกษาแบงออกเปน 2 สวนตามวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 รูปแบบ เนื้อหา ภาษา ท่ีใชส่ือสารเพ่ือเผยแผธรรมะ ผานส่ือสังคมออนไลน 
ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  

สวนท่ี 2 ความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะผานส่ือ
สังคมออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 
 ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลผลการศึกษา ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยการทําสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กลุมตัวอยาง จํานวน 16 คน ซ่ึงแบงได
เปน 2 ชวงอายุ ไดแก กลุมตัวอยางอายุ 18-24 ป จํานวน 8 คน และกลุมตัวอยางอายุ 25-34 ป จาํนวน 
8 คน รวม 16 คน  
 
4.1 สวนท่ี 1 รูปแบบ เนื้อหา ภาษา ท่ีใชส่ือสารเพื่อเผยแผธรรมะ ผานส่ือสังคมออนไลน              
      ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  

 ส่ือสังคมออนไลน ในท่ีนี้หมายถึง เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) พระมหาวุฒิ
ชัย วชิรเมธี ซ่ึงไดเร่ิมจัดทําข้ึนต้ังแตป 2550 ณ ปจจุบัน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) พระ
มหาวุฒิชัย มีผูติดตามมากกวา 8 แสนราย เปนการจัดทําข้ึนโดยทีมงาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการ
เผยแผพุทธศาสนาและหลักธรรมคําสอนไปสูกลุมคนรุนใหมดวยวิธีการในเชิงรุก เขาถึง
กลุมเปาหมายไดโดยตรงผานทางส่ือออนไลน โดยมีรูปแบบการนําเสนอท่ีเขากับยุคสมัย 

รูปแบบของส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) พระมหาวุฒิชัย 
วชิรเมธี ประกอบดวยเมนูหลักดังนี้  
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ภาพท่ี 4.1  ภาพแสดงเมนูภายใน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page)  
                   ของพระมหาวฒุิชัย วชิรเมธี  
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/info 

 
 เปนหนาแนะนําเมนูตางๆ ท่ีอยูภายใน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) เมนู

ตางๆ จะอยูในชองท่ีเขียนวาเกี่ยวกับ เม่ือนําเมาส (Mouse) ไปคลิกท่ีคําวา เกี่ยวกับ ก็จะปรากฏเมนท่ีู
อยูภายใน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ดังนี้ ไทมไลน เกี่ยวกับ(Profile) รูปภาพ ถูกใจ 
สถานีธรรมะ ว. วชิรเมธี Podcasts Youtube วีดีโอ Rss Music บันทึก Welcome กิจกรรม  
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ภาพท่ี 4.2  ภาพแสดงเนื้อหาไทมไลน ภายในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page)      
    ของพระมหา วุฒิชัย วชิรเมธี  

 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi 

  
 ไทมไลน ถือวาเปนหนาหลักภายในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระ
มหา วุฒิชัย วชิรเมธี ภายในจะประกอบไปดวย ช่ือเพจ พระมหา วุฒิชัย วชิรเมธี จํานวนคนท่ีเขามา
กดถูกใจเพื่อรวมเปน แฟนเพจ (Fan Page) และจํานวนคนท่ีกําลังพูดถึงเพจ (Page) นี้ มีเคร่ืองหมาย
กดถูกใจ (like) สําหรับผูท่ียังไมไดเปนแฟนเพจ (Fan Page) และภายในหนานี้จะปรากฏรูปภาพท่ี
แสดงถึงเมนูตางๆ ภายใน แฟนเพจ (Facebook Fan Page) นี้ดวย  
 หนานี้ยังเปนหนารวมขอความท่ีมีการโพสต (Post) เนื้อหาขอมูลตางๆ เพ่ือส่ือสารไป
ยังผูรับสาร และผูรับสารยังสามารถโพสต (Post) เนื้อหาลงในหนานี้ไดทันท่ีเพื่อสรางปฏิสัมพันธ
กับเพจ (Page) ของพระมหา วุฒิชัย วชิรเมธี 
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ภาพท่ี 4.3  ภาพแสดงเมนูขอมูลท่ัวไป ภายในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page)      

    ของพระมหา วุฒิชัย วชิรเมธี  
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/info 

 
เปนการแสดงรายละเอียดขอมูล และลิงค (Link) เช่ือมโยงไปยังเว็บไซตอ่ืนท่ีเกีย่วของใน

การเผยแผธรรมะของพระมหา วุฒิชัย วชิรเมธี และขอมูลท่ีใชในการตดิตอ     
 

 
ภาพท่ี 4.4 ภาพแสดงการนําเสนอรูปภาพของพระมหา วฒุิชัย วชิรเมธี  
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/photos 

 
 เปนการนําเสนอรูปภาพ กจิกรรมตางๆ โดยแบงออกเปนอัลบ้ัม (Album) เปนภาพ
กิจกรรมเกีย่วกับการเทศน การแสดงธรรมในสถานท่ีตางๆ ภาพประกอบหนาปกหนังสือ หรือ
โปสตเตอรขอคิดคําคม และกิจกรรมดานอ่ืนอีกมากมาย    
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ภาพท่ี 4.5 ภาพแสดงจํานวนคนท่ีกดถูกใจ (Like) ใหกบัเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page)  
                  ของพระมหา วุฒชัิย วชิรเมธี  
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/likes 

 
 เปนการนําเสนอจํานวนผูท่ีรวมเปนแฟนเพจ (Fan Page) และจํานวนคนท่ีกําลังพูดคุย

ถึงเพจ (Page) ของพระมหาวฒุิชัย วชิรเมธีอยูบนโลกของส่ือสังคมออนไลน (Facebook) ในหนาน้ี
ยังบอกถึงขอมูลดานสถิติ เชน สัปดาหยอดนิยม เมืองยอดนิยม กลุมอายยุอดนยิม ท่ีมีคนเขามาใช
งานในเพจ (Page) นี้มากท่ีสุด และยังมีการแสดงผลในรูปแบบของกราฟอีกดวย    
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ภาพท่ี 4.6 ภาพแสดงเมนูสถานีธรรมะ ว. วชิรเมธี                 
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/app_190322544333196 

 
 เปนการนําเสนอรูปแบบการลิงค (Link) เชื่อมโยงไปยังส่ือออนไลนรูปแบบอ่ืน 

นอกเหนือจาก เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ไดแก ทวิตเตอร (Twitter) คือการเผยแผ
ธรรมะในรูปแบบของขอความส้ัน ยูทูป (Youtube) คือ การเผยแผธรรมะในรูปแบบของวีดีโอ ท่ีมี
ท้ังภาพและเสียง ผานโปรแกรมยูทูป (Youtube) E Books เปนคลังหนังสืออิเล็กทรอนิกส ท่ีผูใชงาน
สามารถเขาไปคนหารายการหนังสือท่ีแตงข้ึนโดย พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี iTunes เปนการเผยแผ
ธรรมะในรูปแบบของไฟลเสียงแบบ MP3 และไฟลวีดีโอ และ App Store เปนการเผยแผธรรมะใน
รูปแบบของ แอพพิเคช่ัน (Application) บนโทรศัพทมือถือ ท่ีใชการดาวนโหลดเพื่อการใชงานผาน
โทรศัพทมือถือ   
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ภาพท่ี 4.7  ภาพแสดงการนําเสนอวีดีโอ  
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/app_57675755167 

        : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/videos 
 
เปนการนําเสนอในรูปแบบวีดีโอ ท่ีรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับ 

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เชน ภาพกิจกรรมโครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน หลักสูตร ๙ วันท่ี
ฉันต่ืน, รายการธรรมะเดอะซีร่ีส ออกอากาศในวันจันทรท่ี 4 มิถุนายน 2555 เวลา 03.30 น. ทางชอง 
9, สกูป คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี และไดเผยแผผานทางโปรแกรม ยูทูป (Youtube) โดย
ผูใชสามารถรับฟงไดท้ังภาพและเสียง 

 และเปนการนําเสนอ ขอคิด คําคม หลักธรรมะคําสอน พรอมท้ังมีภาพประกอบเนื้อหาเพื่อ
สรางความนาสนใจและใหเขาใจงายยิ่งข้ึน เชน กีฬากับโกลา(หล), ทําลายปาทําลายตัวเอง ชีวิต 4 
ฤดู  ฯลฯ เปนตน   
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ภาพท่ี 4.8 ภาพแสดงเมนู RSS  
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/app_111701345516375 
 

 เมนู RSS คือ การรวบรวมขอมูลท่ีมีการอัพเดท (Update) ในส่ือออนไลนของพระ 
มหาวุฒิชัย วชิรเมธี  เชนการดูอัพเดท (Update) ขอมูลใน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) 
ทวิตเตอร (Twitter) ก็ไมจําเปนท่ีตองเปดไปยังหนาของส่ือออนไลนนั้น ๆ สามารถคลิกมาท่ีหนา 
RSS เพียงหนาเดียวก็จะไดรูการอัพเดท (Update) ขอมูลตางๆ ไดพรอมกัน   
 

 
 

ภาพท่ี 4.9 ภาพแสดงเมนู เสียงเพลง (Music)  
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/app_107668915934574 
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 เปนการนําเสนอในรูปแบบของไฟลเสียง เม่ือผูใชคลิกท่ีปุมเลนเพลง กจ็ะไดรับฟง
เสียงเพลง ซ่ึงขณะน้ีมีเพียง 1 ไฟลเสียง คือ ธรรมะผลิบาน (มีนาคม 2555)  

 
 

 
 

ภาพท่ี 4.10 ภาพแสดงเมนู บันทึก   
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/notes 

 
 เปนรูปแบบบันทึกออนไลน ท่ีรวบรวมบทความ ขาวสาร และขอคิดตางๆ  ของพระ
มหาวุฒิชัย วชิรเมธี เชน หัวขอเขาใจโลก  รวมเฉลิมฉลอง 100 ชาตกาลพลตรีหมอมราชวงศ        
คึกฤทธ์ิ ปราโมช อักษรไทย อักษรธรรม ชีวิตตองสู  
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ภาพท่ี 4.11  ภาพแสดงเมนู กิจกรรม  
 
ท่ีมา : http://www.facebook.com/v.vajiramedhi/events 

 
 เปนการประมวลภาพกิจกรรมในโครงการตางๆ ท่ีไดจัดข้ึน โดยพระมหาวุฒิชัย วชิร

เมธี เชน สงทายดวยธรรม ตอนรับดวยศีล เปนกิจกรรมสงทายปเกา ตอนรับปใหม เม่ือเดือน
ธันวาคม 2554  ทอดกฐินน้ําใจ ชวยภัยน้ําทวม ปาฐคถาพิเศษเร่ือง ทําไมคนท่ีไอคิวสูงกวา
ไอนสไตนจึงลมเหลว ฯลฯ เปนตน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



 

69 

ตารางท่ี 4.1  ตารางการนําเสนอรูปแบบ ท่ีใชในการส่ือสารเพ่ือเผยแผธรรมะของพระมหาวุฒิชัย  
     วชิรเมธี ผานส่ือสังคมออนไลน   
  

เมนู ขอความตัวอักษร รูปภาพ เสียง 
วีดีโอ/ลิงค  
ดาวนโหลด 

ไทมไลน     

เกี่ยวกับ     
รูปภาพ     
ถูกใจ     
สถานีธรรมะ ว. วชิรเมธี     

Youtube     

วีดีโอ     

Rss     

Music     
บันทึก     
กิจกรรม     

 
 รูปแบบการส่ือสารแบบมัลติเมียเดีย ภายในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของ

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี สวนใหญมีลักษณะการส่ือสารดวยการใชรูปแบบขอความรวมกับรูปภาพ 
ซ่ึงมีจํานวน 7 เมนู ไดแก ไทมไลน รูปภาพ สถานีธรรมะ ว. วชิรเมธี Youtube วีดีโอ บันทึก 
กิจกรรม และเมนูท่ีใชรูปแบบการส่ือสารแบบมัลติมีเดียครบท้ัง 4 ประเภทไดแก ไทมไลน Youtube 
วีดีโอ กิจกรรม ในขณะท่ีเมนู เกี่ยกับ เปนการส่ือสารในรูปแบบขอความตัวอักษรเปนหลัก เมนู 
RSS เนนการส่ือสารในรูปแบบขอความและวีดีโอลิงคดาวนโหลดเปนหลัก เมนู Music เปนรูปแบบ
การนําเสนอดวยขอความตัวอักษร และเสียงเทานั้น  

 จากตารางการสรุปรูปแบบการส่ือสารจะเห็นไดวา เมนูตางๆ ท่ีปรากฏบนเฟซบุค แฟน
เพจ (Facebook Fan Page) แตละเมนูจะมีการนําเสนอแบบมัลติมีเดีย มากกวาหนึ่งรูปแบบ ซ่ึงคือ
การผสมผสานรูปแบบของมัลติมีเดียใหเขาอันเพื่อการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  
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4.1.1  เนื้อหาและภาษาท่ีใชในการส่ือสารเพื่อเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของ   
           พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 เก็บขอมูลดานเน้ือหาและภาษาจากเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ในเดือน
มกราคม – เดือนมีนาคม 2555 รวมท้ังหมด 45 หัวขอ ใชเกณฑการแบงเนื้อหาเปนรายเร่ือง ไดแก 
ขอคิด หลักธรรม คําสอน ขาวประชาสัมพันธเกี่ยวกับพุทธศาสนา การประชาสัมพันธ เกี่ยวกับส่ือ
อ่ืนๆ และเกณฑการใชภาษาแบบเปนทางการและการใชภาษาไมเปนทางการ    

 เนื้อหาและภาษาท่ีใชในการส่ือสารเพ่ือเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน จํานวน  
45 หัวขอ ท่ีเผยแผบนเมนู ไทมไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย      
วชิรเมธี ประกอบดวย  
 
ตารางท่ี 4.2  ตารางประเภทเนื้อหาและภาษาท่ีใชในการสื่อสารเพ่ือเผยแผธรรมะ 
   ผานส่ือสังคมออนไลน 

ประเภทเน้ือหา ภาษา 

หัวขอ พุทธศาสนา 
และพุทธ
ประวัติ 

ขอคิด 
หลักธรรม คํา

สอน 

ขาวสาร
ประชาสัมพันธ 
ดานธรรมะ 

ประชาสัมพันธ
ดานสื่อ 

ทางการ 
ไมเปน
ทางการ 

ดาวนโหลด E-Book “เธอคือโพธิสัตว” โดย ทาน 
ว.วชิรเมธี http://www.ebooks.in.th/ebook/3653/         

ท่ีมา... “ปฏิทิน-ปฏิธรรม 2555” โดย ว.วชิรเมธี 
ดาวนโหลด http://www.ebooks.in.th/ebook/3513/ 

      

อัพเดทเสียงธรรมใหมในระบบ Podcasts  
เร่ืองรุงอรุณแหงความสุขและเกิดอยางไรใหเปน
ยอดคน ติดตามและดาวนโหลดผานโปรแกรม 
itunes คลิก  

      

ภาพงานสงทายดวยธรรมฯ (34 รูป) 
ประมวลภาพงาน”สงทายดวยธรรม ตอนรับดวย
ศีล : (มวลน้ําไหลมา มวลปญญาเพิ่มพูน)” 
สงเสริมการสงทายปเกา ตอนรับปใหมแบบชาว
พุทธ  ณ หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ 
(สวนรถไฟ)  
วันท่ี ๒๒ ธันวาคม พ.ศ 

      

ภาพกิจกรรมสวดมนตขามป (31 รูป) 
“สวดมนตขามป สวัสดคีวามสุข” ระหวางวันท่ี 
๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๔ – วันท่ี ๑ มกราคม ๒๕๕๕ 
ณ ศูนยวิปสสนาสากลไรเชิญตะวัน  
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 
"สติ" คําเดียว ก็เกินพอ  ธรรมะเตรียมใจรับวิกฤติ 
โดย ทาน ว.วชิรเมธี 
เทปบันทึก  ธรรมะเตรียมใจรับวิกฤติ โดย ทาน 
ว.วชิรเมธี www.youtube.com 
เทปบันทึกรายการทูไนทโชว ออกอากาศวันจันทร
ท่ี 9 มกราคม 2555 ทางชอง 3 

      

กวีนิพนธดลธรรม "ความเปนครู"       

"ลมปาก" ผานเขามาแลาก็ผานไป 
ถาเราไมใหความสําคัญมากเกินไป 
ก็ไมทําใหเปนทุกข 
Clip vdo อื่น ๆ 
http://www.youtube.com/vajiramedhi 

      

ฟงออนไลนและดาวนโหลดเสียงธรรม MP3 ชุด 
"ศาสตรแหงสุข" 
๙ ธรรมะบรรยายจุดประกายความสุข 

      

สยามพารากอน รวมกับ บจก.ดฟููด จัด ธรรม
บรรยาย เร่ือง "เจาะใจจีน" โดย พระมหาวุฒชิัย 
วชิรเมธี วันอาทิตยท่ี 22 ม.ค.นี้ บาย 2 โมง ณ 
ฮอลล ออฟ มิเรอร ชัน้ M สยามพารากอน ภายใน
งานจําหนายหนงัสือภาพถาย ทิเบต : เสนทางสู
สวรรค รายไดสมทบทุนสรางวัดปาวิมุตตยาลยั จ.
ปทุมธานี 

      

คนฉลาดชอบแกลงโง คนโงชอบเสแสรงวาฉลาด 
สวนนักปราชญเรียนรูท่ีจะฉลาดและเรียนรูท่ีจะโง       

เกิดเปนคนท้ังที  อยาเปนคนชนดิท่ีเหมือน "ตนไม
ยืนตนตาย" แตควรเปนคนท่ี "มีชีวิตชีวา" อยูท่ี
ไหนก็กอใหเกิดการพฒันาข้ึน แกท่ีแหงนั้นเสมอ
ไป คมธรรม : เปรียบคนดั่งตนไม 
www.youtube.com 
สกูป "คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี" 

      

ตารางท่ี 4.13  (ตอ) 
รักอยางลืมตัว "ท่ีใดมีรัก ท่ีนั่นมีทุกข"  
แตถารักอยางรูตัว "ท่ีใดมีรัก ท่ีนัน่ก็มีสุข" 
ท่ีมา..หนงัสือ "กาวไปใหถึงรักแท" ว.วชิรเมธี 

      

E-Book "ทํางานอยางไรใหมีความสุข"  
โดย ว.วชิรเมธี
http://www.ebooks.in.th/ebook/3813/ 

      

"โลกนี้มีพอสําหรับทุกคน แตยังคงขัดสนสําหรับผู
ไมพอ" ดาวนโหลดและแบงปน       E-Book "มอง
ไมเห็นฝง" วาดวยเร่ือง การจัดการความโลภ โดย 
ทาน ว.วชิรเมธี  
http://www.ebooks.in.th/ebook/4147/ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 

ดาวนโหลด "E-Book รักแท คือ กรุณา" (ปกใหม) 
โดย ว.วชิรเมธี 
http://www.ebooks.in.th/ebook/1156/ 
หนังสือรักแท คือ กรุณา จะทําใหเราเห็นวา ความ
รักมีก่ีมิติ มีผลด ีผลเสีย และผลขางเคียงอยางไร 
หวังวาเม่ืออานหนงัสือเลมนี้จบแลวเราทุกคนจะ
ม... ีมุมมองตอความรักดวยทรรศนะใหม และมี
ความสุขทุกคร้ังเม่ือมีความรัก เนือ่งเพราะ รักแท 
คือ กรุณา รักแทมาเม่ือไหร ความเปนผูรู ผูตืน่ ผู
เบิกบานและการเปนผูใหก็เกิดข้ึนเม่ือนัน้ดูเพิ่มเติม 

      

ทุกคร้ังท่ีมีความรัก ควรเผ่ือใจไวสําหรับการอกหัก
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดเสมอทุกคนท่ีมีความรัก ควร
ภาวนาคาถากันน้ําตาไหลท่ีวา  "ไมแน ไมไดดั่งใจ 
ไมมีอะไรสมบูรณ" เอาไวเสมอ 

      

ความรักไมใชท้ังหมดของชีวิต อยาอุทิศทุกส่ิงทุก
อยาง เพือ่ความรักจนเสียผูเสียคน       

อยารักจนหนามืดตามัว กระท่ังมองไมเห็นหัวของ
มารดาบิดาบังเกิดเกลา       

คนรักกันตองยอมทิ้ง "พยศ" ลด "มานะ" ละ "ทิฐิ" 
หรือท้ิงความเปน "เธอ" ความเปน "ฉัน" เพื่อหลอม
กันเปน "เรา" 

      

ภัยใหญของชีวิตคือ ยึดติดกับความคิดท่ีลุมหลง 
      

ทําดีเวลาใด เวลานัน้ไซรคือฤกษด ีมงคลด ีเชาดี รุง
อรุณด ี
When a good deed is done, that is an auspicious 
time, an auspicious morning, and an auspicious 
dawn. 
ทําดีเวลาใด เวลานัน้ไซรคือฤกษด ีมงคลด ีเชาดี รุง
อรุณด ี
สุนกฺขตฺตํ สุมงฺคลํ สุปภาตํ สุหุฏฐิต ํ(๒๐/๕๙๕) 

      

ทํา "ความด"ี อยากลัวใครวาทํา "เอาหนา"  
ถาทําดวยความ "เชื่อม่ัน" และ "ศรัทธา" 
จะก่ี "คํานินทา" ก็แค "ลมปาก" ท่ีผานมา แลวผาน
ไป 

      

หากคุณขยันเหมือนมด รับประกันวาชาตินี ้"ไมมี
วันอดตาย" คมธรรม : ทําไมตองขยัน (Subtitle 
English) www.youtube.com 
สกูป "คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี" 

      

สรรพส่ิงลวนองิอาศัยกัน คมธรรม : เหตุท่ีตอง
กตัญู (Subtitle English) www.youtube.com 
สกูป "คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี" 
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สาเหตุของปญหาภาวะโลกรอน ท่ียอนกลับมาเลน
งานมนุษย คมธรรม : สาเหตุภาวะโลกรอน 
(Subtitle English) www.youtube.com 
สกูป "คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี" 

      

หนาใดเปนหนาหลักของชีวิต?  คมธรรม : คนมี 4 
หนา (Subtitle English) www.youtube.com 
สกูป "คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี"  

      

ผูอดทนไดในยามทุกขยาก ความลําบากยอมไม
กลํ้ากราย 
กิจฺฉกาเล โย กิจฺฉํ นาตวิตฺตต ิ

      

ผูไมทําชั่วดวยความละอายใจ มีนอยคนในโลก 
หิรินิเสโธ โกจิ โลกสฺมิ วิชฺชต ิ       

The world progresses because of actions, not 
words. 
โลกเปลี่ยน เพราะการลงมือทํา 
ไมไดเปลี่ยน เพราะคําท่ีพรํ่าพูด 

      

แพชนะในกีฬาเปนส่ิงสมมติ ส่ิงสําคัญสูงสุดคือ
มิตรภาพ คมธรรม : คุณคาของกีฬา (Subtitle 
English) www.youtube.com 
สกูป "คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี" 

      

วิธีแกกรรมท่ีดีท่ีสุด คือทําใหวันนีด้ีข้ึนกวา  เม่ือ
วาน ไมใชขุดเร่ืองเม่ือวานมาทําพิธี ใหวันนี ้"สูญ
เปลา" 

      

การปลอยวาง คือหัวใจของการเปนอิสระจากความ
ทุกขท้ังหลาย       

"ความสุข" สําคัญท่ีคุณภาพของชีวิต 
ไมไดสําคัญท่ีปริมาณของวัตถุท่ีคุณถือครอง       

คําพูดของคนอื่นจะมาทํารายเราไดก็ตอเม่ือเราเก็บ
มา "คิด"       

ความทุกขเกิดข้ึนมาไมใชเพือ่ใหเราทอ 
แตเกิดข้ึนมาเพื่อใหเรากาวตอไปจนพบความสุข 
The experience of suffering 
is not meant to discourage us. 
It is meant to guide us towards happiness. 

      

คําอธิบายของวลีท่ีวา “เงินงอกงาม เพื่อธรรมงอก
เงย” บทความพิเศษโดย ทาน ว.วชิรเมธี 
อานออนไลน ท่ีนี ่http://www.dhammatoday.com 
คําอธิบายของวลีท่ีวา “เงินงอกงาม เพื่อธรรมงอก
เงย” www.dhammatoday.com 
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Ask not of birth but of deeds.  
อยาถามถึงชาติกําเนิด แตจงถามถึงความประพฤติ
จะดีกวา  
มา ชาต ึปุจฺฉ จรณญจฺ ปุจฺฉ (๑๕/๖๖๐) 

      

In every task, try as hard as you can,And deliver 
your very best.  
ทําอะไรก็ตาม จงทําใหเต็มท่ีและทําใหดีท่ีสุด  
กยิรา เจ กยิรา เถนํ(ขุ.ธ.๒๕/๕๖) 

      

ชีวิตจะเปนอยางไร... ข้ึนอยูกับวา เราเลอืกเสนทาง
ไหนใหตัวเองดําเนิน 
คมธรรม : ทางของชีวิต(Subtitle English) 
www.youtube.com 
สกูป "คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี" 

      

ผูหญิง ผูชาย ถาสนใจปฏิบัติธรรม 
ก็บรรลุนิพพานไดเสมอหนากัน 
คมธรรม : ผูหญิงกับนพิพาน(Subtitle English) 
www.youtube.com 
สกูป "คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี" 

      

แกวท่ีเต็มไปดวยน้ํา ไมอาจรองรับน้ําไดอีกฉันใด 
คนท่ีเต็มไปดวย "ทิฐิมานะ" ก็ไมอาจรองรับภูมิ
ปญญาไดอีกฉันนัน้ 
คมธรรม : นิทานชาลนถวย(Subtitle English) 
www.youtube.com 
สกูป "คมธรรมประจําวันกับทาน ว.วชิรเมธี" 

      

ทานว.วชิรเมธี มอบหนงัสือธรรมะเลมใหม (กิเลส 
Management) เพื่อเปนกําลังใจแก ศ.ดร.สุชาต ิ
ธาดาธํารงเวช โดยขอใหชวยสานตอการปฏิรูป
การศึกษาและการสงเสริมการสรางสรรค
วัฒนธรรมแหงการอาน ในพิธีเปดงานสัปดาห
หนังสือแหงชาติคร้ังท่ี วันท่ี ๒๙ ...มีนาคม 
๒๕๕๕ ณ ศูนยการประชุมแหงชาติสิริกิตติ์ พรอม
กันนี ้ทานรัฐมนตรีไดมอบผลงานหนงัสือใหม
ลาสุดชือ่ “ชีวิตเพื่อประชาชน” และ “ปรัชญาการ
บริหารระบบเศรษฐกิจ” แกทาน ว.วชิรเมธี ดวย
เชนกันดูเพิ่มเติม 

      

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ทานว.วชิรเมธี) ผูกอตั้ง
และอธิการบดีมหาวิชชาลัยพุทธเศรษฐศาสตร (มพ
ศ.) ซ่ึงเปน“สถาบันการศึกษาทางเลือกเพือ่การวิจัย
และภาวนาเพื่อสันติภาพโลก” เชิญ ศ.ดร.สุชาติ 
ธาดาธํารงเวช รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ  
รวมงาน... “พุทธชยันตี ๒๖๐๐ ป แหงการตรัสรู”  
ฯ 
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ตารางท่ี 4.3 ตารางแจกแจงความถ่ีเนื้อหาและภาษา  
 

ภาษา พุทธศาสนา 

และ พุทธ

ประวัต ิ

ขอคิด 

หลักธรรม  

คําสอน 

ขาวสาร 

ประพันธ 
หัวขอ ทางการ ไมเปนทง

การ 

เนื้อหาท่ี

ปรากฏ 
1 35 13 8 35 

 
 สรุปเนื้อหาและภาษาท่ีใชในการส่ือสารเพ่ือเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน 

จํานวน 45 หัวขอ ท่ีเผยแผบนเมนู ไทมไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหา
วุฒิชัย วชิรเมธี พบวา  

 เนื้อหาประเภทพุทธศาสนาและพุทธประวัติ มีจํานวน 1 หัวขอ เร่ืองเธอคือโพธิสัตว 
โดยเปนการใหดาวนโหลดผานหนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) เปนการบอกถึงลัษณะของ
โพธิสัตว 

 เนื้อหาประเภทขอคิดหลักธรรม คําสอน  มีจํานวน 35 หัวขอ ซ่ึงเนื้อหาสวนใหญเปน
การใหแงคิด ในการดําเนินชีวิต เปนลักษณะของคําคลองจอง เชน คนฉลาดชอบแกลงโง คนโงชอบ
เสแสรงวาฉลาด สวนนักปราชญเรียนรูท่ีจะฉลาดและเรียนรูท่ีจะโง ความรักไมใชทุกอยางของชีวิต 
อยาอุทิศทุกอยาง เพื่อความรักจนเสียผูเสียคน เปนตน 

 เนื้อหาประเภทขาวสารประชาสัมพันธ มีจํานวน 13 หัวขอ เชน ประมวลภาพงาน"สง
ทายดวยธรรม ตอนรับดวยศีล สงเสริมการสงทายปเกา ตอนรับปใหมแบบชาวพุทธ ณ หอจดหมาย
เหตุพุทธทาส อินทปญโญ (สวนรถไฟ) วันท่ี 22 ธันวาคม พ.ศ. 2555  ทานว.วชิรเมธี มอบหนังสือ
ธรรมะเลมใหม (กิเลส Management) เพื่อเปนกําลังใจแก ศ.ดร.สุชาติ ธาดาธํารงเวช ฯ พระมหาวุฒิ
ชัย วชิรเมธี เชิญ ศ.ดร.สุชาติ ธาดาธํารงเวช รวมงาน พุทธชยันตี 2600  ป แหงการตรัสรู เปนตน  
 ภาษาท่ีใชในการเผยแผ สวนใหญใชภาษาแบบท่ีไมเปนทางการจํานวน 35 หัวขอ ซ่ึง
สวนใหญจะอยูในหมดของขอคิด หลักธรรม คําสอน และขาวสารประชาสัมพันธ โดยใชภาษาท่ี
เขาใจงาย ส้ันกระชับ และคลองจอง สวนภาษาท่ีเปนทางการจํานวน 8 หัวขอ โดยจะอยูในหมวด
ของขอคิด หลักธรรม คําสอน เปนการใชภาษาบาลี และภาษาอังกฤษ ในการอธิบายถึงหลักคําสอน  
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4.2  ความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน 
       ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลผลการศึกษา ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยทําการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับกลุมตัวอยาง จํานวน 16 คน ซ่ึงได
แบงออกเปน 2 ชวงอายุ ไดแก กลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 18-24 ป จํานวน 8 คน และ กลุม
ตัวอยาง ท่ีมีอายุระหวาง 25-34 ป จํานวน 8 คน รวม 16 คน เพื่อศึกษาถึงความตองการและความพึง
พอใจตอการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 
การเขาใชส่ือสังคมออนไลน  

จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุม มีการใชงานส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟน
เพจ (Facebook Fan Page) ดวยระยะเวลาและการรูปแบบการใชงานท่ีไมตางกันดังตัวอยาง 

 
 “ศึกษาธรรมะจากส่ือออนไลนของทาน ว. วชิรเมธี เพราะมีการใหแงคิดท่ีดี และรูจัก
เพจนี้เพราะมีเพื่อนสงลิงค (link) แนะนํามา โดยไดใชงานมานานประมาณ 4-5 เดือนแลว แตไมเคย
เขาไปท่ีหนาแฟนเพจโดยตรง จะคอยติดตามจากขอความท่ีโพสตข้ึนมา และจะเขาไปอาน”  

(บงกชกร โชติชินเชาวน, พนกังานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 15 มกราคม 55)  
 
 “ปกติก็เลือกอานหนังสือธรรมะอยูบาง แตท่ีสนใจส่ือออนไลนของทาน ว. เพราะ
เขาถึงงาย เปนคนทํางานอยูหนาคอมพิวเตอรอยูแลว การท่ีจะเขาเว็บเปนเร่ืองท่ีสะดวก อีกอยางหน่ึง 
ทาน ว.วชิรเมธี เปนพระท่ีมีช่ือเสียง มีคําสอนท่ีทันสมัย สามารถนําเอากระแสปจจุบันมาโยงเขากับ
คติ หรือปรัชญาตาง ๆ ไดงาย จะคอยติดตามอานดพสตอยูเปนประจํา เขาใชงานมานานประมาณ 1-
2 ป”  

(เมธินี ไชยพังยาง, ครูปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยเอกชน สัมภาษณวนัท่ี 15 มกราคม 55)  
 
 “ศึกษาธรรมะจากการอานหนังสือ หรือไปตามสถานที่ตางๆ อยางท่ีสวนโมกข
กรุงเทพฯ ดานส่ือออนไลนก็สนใจเฟซบุค (Facebook) ของทาน ว.วชิรเมธี เร่ิมติดตามเปนแฟนเพจ
(Fan Page) มาประมาณ 7-8 เดือนแลวโดยการแนะนําของเพ่ือน และเห็นคนอ่ืน ๆ แชรลิงคตอๆ 
กันมา เหตุลท่ีสนใจเพราะวีการนําเสนอเหมาะกับวัยรุน ทําใหเขาถึงงาย และเปนคนท่ีเลนเฟสบุคอยู
ประจําอยูแลว เม่ือมีโพสตข้ึนมาก็ม่ังจะเขาไปอาน แตยังไมเคยเปดเขาไปอานในเพจโดยตรง”  

(ฐิติกมล วทันยุตานนท, นักศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวันท่ี 18 มกราคม 55) 
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 “สวนมากไมคอยศึกษาธรรมะจากส่ือใด เนนการทําบุญเปนหลัก แตมีเพื่อนแชรลิงค 
แฟนเพจของทาน ว. มาก็เร่ิมสนใจ เขาไปดูและก็รวมเปนแฟนเพจ ไดประมาณ 3 เดือน แตก็เขาไป
ดูเนื้อหาบางแตไมบอยนัก”  

(วลัยพร อยูสมุทร, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 20 มกราคม 55)  
 
 “ไมคอยชอบเร่ืองของธรรมะหรือการปฏิบัติธรรมะมากนัก ไมคอยเนนการเขาวดั
ทําบุญ แตมีเพือ่แชรลิงค ของทาน ว.วชิรเมธีมาให ก็เร่ิมสนใจ อานแลวเขาใจงาย ไมเหมือนการฟง
เทศน จึงสนใจและเปนแฟนเพจมาไดประมาณ 4 เดือน” 

(กิตติภัฏ จรูญฉาย, นักศึกษาช้ันปท่ี 2, สัมภาษณวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ 55)  
 
 “เปนคนชอบการฝกสมาธิ เม่ือไดเขารวมเปนแฟนเพจ เฟซบุค (Fan Page Facebook) 
ทาน ว.วชิรเมธี ก็รูสึกเขาใจในหลักธรรมะมากข้ึน ไดอานขอความท่ีถูกโพสตข้ึน ยิ่งรูสึกวาธรรมะ
เปนเร่ืองท่ีใกลตัว เปนแฟนเพจ มาประมาณ 6-7 เดือนแลว แตมักเขาไปอานแคเพยีงเนื้อหา หรือดู
วีดีโอการบรรยายธรรมยอนหลัง”   

(วันมงคล อําพนธ, นักศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวันท่ี 10 กุมภาพนัธ 55)  
 
 “สนใจดานหลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจาอยูบางแลว แตชอบหลักการนําเสนอ
เนื้อหาของทาน ว. วชิรเมธี ในเฟซบุค (Facebook)โดย จะเขาไปอานทําความเขาใจหลักธรรมะที่
ทานนําเสนอ และจะมีการโพสตแสดงความคิดเห็นกลับไปบางเปนบางคร้ัง ตอนน้ีเขาใชงานมา
ประมาณ 4-5 เดือนแลว” 

  (สุชาติ ฉัตรวฒุิไกร, พนกังานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 15 กุมภาพันธ 55)  
 
 “สนใจการเผยแผธรรมะทางส่ืออนไลนของทาน ว. เพราะเนื้อหาภายในท่ีนาสนใจ เนน
การดูวีดีโอบรรยายธรรม และอานเน้ือหาขอความท่ีเปนประโยชน ใชงานเฟซบุคนี้มาประมาณ 8-9 
เดือน”  

 (ภัทราพร เปรมประเสริฐ, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวันท่ี 15 กมุภาพันธ 55) 
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ความสนใจตอรูปแบบการนําเสนอ (www.facebook.com/v.vajiramedhi) 
 จากการศึกษาพบวาความเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 18-24 ป และ 25-34 ป มีความ
สนใจตอรูปแบบการนําเสนอ ภายในเฟสบุค และลักษณะการเขาใชงาน รวมถึงการโตตอบ การ
แสดงความคิดเห็น ท่ีไมตางกัน ดังตัวอยาง  
 
 “สนใจในรูปแบบการนําเสนอภายในเว็บไซต ท่ีมีท้ังเวอรช่ันภาอังกฤษ และมีคําแปล มี
การอัพเดทหนังสือของทาน ว. ท่ีออกใหม แตการใชงานก็คือจะเขาไปอานทําความเขาใจ และเม่ือ
ถูกใจ หรือชอบขอความสวนไหน ก็จะเขาไปกด like หรือมีการแชรฺขอมูลไปข้ึนท่ีหนา wall ตัวเอง
บาง แตยังไมเคยโพสตขอความตอบกลับเลย”  

(วันมงคล อําพนธ, นักศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวันท่ี 10 กุมภาพนัธ 55)  
 
 “สนใจรูปแบบการนําเสนอ ท่ีทําใหอานแลวเขาใจงาย รับรูขอมูลไดงาย โดยจะเขาไป
อานขอความ อานพุทธสุภาษิตเพราะเห็นวาเปนประโยชน และเคยเขาไปแสดงความคิดเห็น หรือ
คอมเมนท ขอความท่ีช่ืนชอบผานทางหนา wall ของทาน ว.วชิรเมธี”  

(อารยา ยิ้มไหม, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 24 มีนาคม 55) 
  
 “รูปแบบการนําเสนอ งายตอการเขาไปดูเนื้อหาขอมูล มีการสอดแทรกรูปภาพ
ประกอบเนื้อหา ทําใหดูนาสนใจแตจะเขาไปอานเนื้อหาเพียงเทานั้น โตตอบกลับโดยการเขาไปกด 
like และ แชรขอความท่ีชอบไปยังเพื่อน”  

(วรพนิต ผองสุภา, นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, สัมภาษณวันท่ี 18 กุมภาพนัธ 55) 
 
 “สนใจการนําเสนอที่รูปแบบนาสนใจ มีเนื้อหามากมาย ทําใหไมเบ่ือ มีท้ังภาษาบาลี
พรอมคําแปล ภาษาอังกฤษพรอมคําแปล เนนเขาไปอานเนื้อหาและดูรูปภาพประกอบบาง และก็จะ
แชรขอความไปใหเพื่อนท่ีสนใจเหมือนๆ กัน”  

(สุวรรณา นนเสือเผา, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 12 กุมภาพันธ 55)    
 
 “สนใจในรูปแบบการนําเสนอ การใหแงคิดท่ีเขากับสถานะการณปจจุบัน จะเนนการ
ใชงานแคเพียงเขาไปอานเนื้อหาหรือขอความ และมีการแชรขอมูลไปไวบนหนาเพจของตัวเอง”  

(ตวงอรรถ รักษาพราหมณ, Creative, สัมภาษณวนัท่ี 15 มกราคม 55) 
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 “รูปแบบการนําเสนอนาสนใจ หัวขอของเน้ือหานาสนใจ เปนจุดดึงดูดท่ีทําใหอยากเขา
ไปใชงาน เม่ือดูขอมูลแลวก็มีการแชรลิงค (Link) เกี่ยวกับวีดีโอ เนื้อหาท่ีนาสนใจไปยังหนาเฟสบุค
ของตัวเองบาง” 

(อาณัติ จดิดามณี, พนกังานบรัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 23 มีนาคม 55)  
 
 “รูปแบบการนําเสนอนาสนใจ มีเนื้อหาหลายดาน รูปภาพสวยงาม วีดีโอท่ีนําเสนอก็
นาสนใจ เพราะเปนชวงส้ัน ๆ ไมยาวจนหนาเบ่ือ การใชงานจะเนนท่ีการอานขอความ และดูวีดีโอ 
ดูภาพประกอบ และจะแชรวีดีโอสงตอไปใหเพื่อนๆ”  

(จันทรจิรา ชูประสูตร, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวันท่ี 14 กุมภาพันธ 55) 
 
 “ภายในเฟซบุค นาสนใจ มีหลายรูปแบบผสมผสานกัน ทําใหไมนาเบ่ือ สวนใหญจะ
เขาไปอานทําความเขาใจเอง หรือมักจะอานจากการท่ีมีโพสตเดงข้ึนมายังหนาของตนเอง และจะ
กดถุกใจ (Like) เม่ือชอบขอความนั้น หรือถาชอบมากก็จะคอมเมนท แตจะไมคอยแชรลิงค” 

(เมธินี ไชยพังยาง, ครูปฏิบัติการมหาวิทยาลัยเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 15 มกราคม 55)  
 

เหตุท่ีจูงใจท่ีใหเขาไปใชงานสื่อสังคมออนไลน ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี   
จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 18-24 ป และ 25-34 ป มีเหตุจูงใจท่ีใหเขาไปใช

งานส่ือสังคมออนไลน ดวยรูปแบบท่ีเขาถึงงาย และเนื้อหาท่ีนาสนใจ ดังตัวอยาง  
  

“เม่ือเขาไปดูภายในเฟสบุคแลว พบวาเนื้อหาดานในหนาสนใจเปนขอคิด คําคมเกี่ยวกับ
เร่ืองตางๆ ก็เลยกด like เปนแฟนเพจ หลังจากนั้นก็คอยอานตามกระทูท่ีอัพเดทข้ึนมา ไมไดเปดเขา
ไปดูเนื้อหาโดยตรง”  

(กิตติภัฏ จรูญฉาย, นักศึกษาช้ันปท่ี 2, สัมภาษณวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ 55)  
 
“เหตุท่ีจูงใจใหสนใจก็คือ มันมีกระแสมาจากส่ือทีวีกอนแลว วาทาน ว. มีเฟสบุคท่ีใหแง

คิดเกี่ยวกับธรรมะ จึงสนใจและเขาไปเปนแฟนเพจ จากนั้นก็ตามดูเนื้อหาอยางตอเนื่อง เพราะเปน
เนื้อหาท่ีมีประโยชน”  

(ฐิติกมล วทันยุตานนท, นักศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวันท่ี 18 กุมภาพันธ 55) 
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“เหตุท่ีจูงใจ เพราะเนื้อหาท่ีนาสนใจ เขากับยุคสมัย เม่ือเขาไปอานแลวไดพบกับสัจธรรม
มากข้ึน ทําใหจิตในสงบได”  

(อารยา ยิ้มไหม, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 24 มีนาคม 55)       
 
“ดวยรูปแบบ และเนื้อหาที่มีความหลายหลาย ท้ังวดีีโอบรรยายธรรม ลิงคตาง ๆ ท่ีนาสนใจ 
บทความและภาษาท่ีเขาใจงาย ทําใหสนใจติดตาม และเขาไปอานและนํามาปรับใชไดจริง” 

(สุวรรณา นนเสือเผา, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 12 กุมภาพันธ 55) 
 
 “เหตุท่ีทําใหอยากเขาไปใชงานคือ เนื้อหาท่ีเขาถึงงาย ไมตองตีความอะไรมากนัก และ
ขอคิดท่ีนํามาเผยแผก็เปนประโยชนในชีวิตประจําวันดวย” 

 (ภัทราพร เปรมประเสริฐ, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวันท่ี 15 กมุภาพันธ 55) 
 
 “ตัวเฟสบุคเองไมไดดึงดูอะไรมากนัก ดวยรุปแบบก็เปนมาตราฐานอยูแลว แตส่ิงท่ี
ดึงดูดใหเขาไปติดตามก็คือ เนื้อหาดานใน และการนําวีดีโอ การบรรยายธรรมะ มานําเสนอเพ่ือให
ติดตามยอนหลังไดดวย ทําใหอยากฟงหรืออยากศึกษาเม่ือไรก็เขาใชงานไดทันที”  

(บงกชกรโชติชินเชาน, พนกังานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวันท่ี 15 มกราคม 55)  
 
 “เหตุท่ีทําใหอยากเขาไปใชบริการ เขาไปอาน ฟง หรือดูเนื้อหาตาง ๆ ก็เพราะเนื้อหา
ดานในท่ีใหแงคิดในมุมมองท่ีดี ทําใหนํามาปรับใชในชีวิตจริงได”  

(ตวงอรรถ รักษาพราหมณ, Creative, สัมภาษณวนัท่ี 15 มกราคม 55) 
  
 “จุดท่ีทําใหอยากเขาไปใชบริการ คือ หัวขอและคําโปรยในแตละวันท่ีโพสข้ึนมา ทําให
อยากเขาไปอานเนื้อหาดสนใน และดวยคําพูดท่ีอานงาย เขาใจงายทําใหยิ่งสนใจมากข้ึน”  

(อาณัติ จดิดามณี, พนกังานบรัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 23 มีนาคม 55)  
 
ความตองการและประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษาธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน  
ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 18-24 ป และ 25-34 ป ไดรับประโยชนจาก
การศึกษาธรรมะ ผานเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ในดานการอานเพ่ือทําใหสบายใจ ได
นําแนวคิดมาปฏิบัติใชในชีวิตประจําวัน ดังตัวอยาง  
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“บางคร้ังในเวลาท่ีเครงเครียด เม่ือเขาไปอานทําความเขาใจในเนื้อหาก็ทําใหใจสบายข้ึนมา
ไดบาง และเนือ้หาสวนมากก็ข้ึนเปนแคขอความส้ันๆ อานงายเขาใจงาย ส่ิงท่ีคาดหวงัหรือตองการ
เพิ่มเติม คือแนวคิดในการปรับตัวอยางไรใหเขากับสังคมในยุคปจจุบัน แนวคิดดานอ่ืนๆ เพิ่มเติม” 

(วันมงคล อําพนธ, นักศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวันท่ี 10 กมุภาพนัธ 55)  
 
 “ไดนําขอมูลตางๆ มาคอยเตือนสติเวลาท่ีเราจะทําอะไร สามารถนํามาปรับใชใน
ชีวิตประจําวันของเราได อยากใหเพิ่มเติมในสวนของกรณีศึกษา หรือมีการยกตัวอยางจากเร่ืองท่ี
นํามาใหแงคิด เพื่อใหเห็นภาพไดชัดเจนและเขาใจเนื้อหาไดมากยิ่งข้ึน”  

(ฐิติกมล วทันยุตานนท, นักศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวันท่ี 18 มกราคม 55) 
 
 “ประโยชนท่ีไดก็คือการประหยัดเวลาและนําหลักธรรมท่ีไดรับมาปรับใชกับการเรียน 
ชวยใหเรามีสติในการใชชีวิตวัยเรียนมากข้ึน โดยอาศัยหลักพุทธศาสนาแปนแนวทางหากศึกษาจาก
ชองทางอื่น อาจตองใชเวลามากในการคิดวิเคราะห แตทางชองทางนี้เปนเนื้อหาท่ีส้ัน กระชับ และ
ตีความไดงาย ในเร่ืองของการคาดหวัง ก็ไมไดคาดหวังอะไรจากเดิมท่ีมีอยู เพราะเม่ือเขาไปอาน 
หรือไปดูเนื้อหา ขอมูล ก็ไดรับความรูจากจุดนั้นอยูแลว”  

(วรพนิต ผองสุภา, นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, สัมภาษณวันท่ี 18 กุมภาพนัธ 55)  
 
 “ประโยชนท่ีไดรับ ก็คือสามารถนําแงคิด หรือหลักธรรมคําสอนมาปรับใชในการ
ทํางานในปจจุบันได คาดหวังวาจะมีคําสอนหรือหลักธรรม ท่ีตรงกับชีวิตการทํางานของตนเอง
เพิ่มเติมบาง” 

 (นิตาภา จรพนัธชู, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 23 มีนาคม 55)  
  
 
 “ประโยชนท่ีไดก็คือ การนําหลักคิดตางๆ ท่ีไดรับรูผานเฟสบุค ไดอานทําความเขาใจ
และนํามาปรับใชกับการทํางาน หรือการดําเนินชีวิตในปจจุบันได โดยคาดหวังเพิ่มเติมวาจะไดแง
คิดเพื่อความสุขแกตนเอง และนําไปแนะนําผูอ่ืนเพื่อใหเกิดความสงบในจิตใจไดบาง”  

(สุชาติ ฉัตรวฒุิไกร, พนกังานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 15 กุมภาพันธ 55)  
 

“ไดรับรูถึงพุทธประวัติบางอยางท่ีเราอาจจะลางเลือนไป หรือหลงลืม หรืออาจจะไมเคยรู 
ใหกลับมารับรูอีกคร้ังหนึ่ง และอาจจะมีการนําพุทธสุภาษิตบางอยางท่ีตรงกับชีวิตเราในหน่ึง ก็
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(เมธินี ไชยพังยาง, ครูปฏิบัติการมหาวิทยาลัยเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 15 มกราคม 55)  
 
 “ประโยชนก็คือ เปนแงคิดท่ีประทับใจสามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันไดจริง
ตาม สถานการณตางๆ ได การคาดหวัง พุทธศาสาสอนใหคนไมคาดหวัง แตใชซึมซับคุณคาแหง
ประสบการณท่ีไดรับ ความรูท่ีไดซึมซับมาถือวามีคุณคาเพียงพอแลว” 

 (ตวงอรรถ รักษาพราหมณ, Creative, สัมภาษณวนัท่ี 15 มกราคม 55) 
 
 “ประโยชนก็คือใชเปนแนวทางในการดํารงชีวิตได หากคิดตามหลักคําสอนตางๆ จะ
ทําใหเราเปนคนท่ีมีจิตใจสงบ รูจักปลอยวางในบางเร่ืองได คาดหวังวาจะไดรับแนวทางในการ
ดํารงชีวิตในดานอ่ืนๆ ท่ีตรงกับสังคมในปจจุบันท่ีมีแตความรุนแรง” 

 (จันทรจิรา ชูประสูตร, พนกังานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 14 กุมภาพันธ 55)  
 
การศึกษาธรรมะผานส่ือออนไลน กับการศึกษาธรรมะในสถานท่ีจริง  

จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 18-24 ป และ 25-34 ป มีความเห็นท่ีแตกตางกันถึง
การศึกษาธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน กับการเขาศึกษาธรรมะในสถานท่ีจริง ดังตัวอยาง    
 
 “การศึกษาธรรมะผานส่ือใดน้ัน หรือสถานท่ีใดนั้นข้ึนอยูท่ีตัวบุคคล ไมจําเปนตองเขา
วัดก็สามารถหาความรูดานพุทธศาสนาได หรือมีการศึกษาแนวคิดตางๆ และนํามาปรับใชใหถูก
ทาง ก็เกิดประโยชนกับตนเองแลว แตถาเขาไปในวัดอาจะเกรงใจในสถานท่ีจนทําใหเราสงบจิตใจ
ไดมากข้ึน”  

(วันมงคล อําพนธ, นักศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวันท่ี 10 กุมภาพนัธ 55) 
 
 “การศึกษาธรรมะในวัด จะไดบรรยากาศมากกวา ไดเจอพระสงฆอาจมีการสนทนา
ธรรมท่ีเปนรูปธรรมมากข้ึน ไดรับความรูสึกท่ีใกลชิดพุทธศาสนามากกวา ทําใหจิตใจสงบมากกวา
อานผานหนาจอคอมพิวเตอร”  

(ฐิติกมล วทันยุตานนท, นักศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวันท่ี 18 มกราคม 55)  
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 “การศึกษาธรรมะผานเว็บไซต หรือส่ือออนไลนนั้น สามารถทําไดสะดวกกวาการเขา
ไปศึกษาในวัด ประหยัดเวลา เพราะอินเตอรเน็ตสามารถใชไดทุกที่ทุกเวลา สวนการที่จะซึมซับมาก
นอยแคไหนนั้น ข้ึนอยูกับความสนใจของตัวบุคคล” 

 (อารยา ยิ้มไหม, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 24 มีนาคม 55)  
 
 “การศึกษาธรรมะผานเว็บไซตเฟสบุค ไมตองใชเวลามากในการศึกษาหาความรู มี
ความรวดเร็วและประหยัดเวลา หากตองเขาไปศึกษาธรรมะในวัดตองหาเวลาวาง วันหยุดหรือตอง
ใชเวลาในการเดินทาง”  

(วลัยพร อยูสมุทร, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 20 มกราคม 55)  
 
 “หากตองการศึกษาหรือหารายละเอียดเกี่ยวกับธรรมะอยางจริงจังแลว การเขาวัดก็เปน
ส่ิงท่ีดีแตตองมีเวลาในการนั่งฟงพระเทศนาธรรม หรือมีเวลาสนทนาธรรมกับพระจริงๆ แตถาไมมี
เวลามากนัก การอานเนื้อหาหรือหลักธรรมคําสอนผานทางส่ือออนไลนและคิดตาม จนเกิดการ
นํามาปฏิบัติใชก็ไดรับประโยชนเชนกัน” 

 (ภัทราพร เปรมประเสริฐ, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวันท่ี 15 กมุภาพันธ 55)  
 
 “การศึกษาธรรมะผานทางส่ือออนไลน ทางเว็บไซตเปนส่ิงท่ีดีไมนาเบ่ือ และไม
เครงครัด เหมาะสําหรับผูท่ีตองการหาที่พึ่งทางใจในบางคร้ังคราว และผูท่ีเพิ่งเร่ิมตองการศึกษา
ธรรมะ”  

(จันทรจิรา ชูประเสริฐ, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวันท่ี 14 กุมภาพันธ 55)  
 
 “การศึกษาธรรมะผานส่ือออนไลน กับการศึกษาภายในวัดแตกตางกันโดยส้ินเชิง คน
สวนมากในปจจุบันหากไปวัดก็แคถวายสัฆทาน ทองบทสวดมนตท่ีไมรูความหมาย ไมไดเนน
ศึกษาเร่ืองราวธรรมะหรือสนใจกับหลักคําสอนมากนัก ไมเนนการสนทนาธรรมกับพระสงฆ เนน
ไปทางการเส่ียงเซียมซี ขอพรมากกวา แตการศึกษาผานทางเฟสบุค หรือส่ือออนไลนทําใหรูถึงหลัก
คําสอน คําแปลความหมายของภาษาบาลีท่ีเราทองไป หากนําคําสอนตางๆ มาปรับใชก็จะเกิด
ประโยชนไดมากยิ่งข้ึน”  

(อานัติ จินดามณี, พนกังานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวันท่ี 23 มีนาคม 55) 
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 “การศึกษาะธรรมะผานส่ือออนไลน กับการเขาวัดนั้น อาจจะตางกันในเร่ืองของการใช
เวลา การศึกษาผานเว็บไซต สะดวกทําไดทุกท่ี ทุกเวลา แตก็จะไดรับรูคําสอนผานตัวหนังสือ
เทานั้น และข้ึนอยูกับวาจะสามารถนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับตนเองไดรึเปลา”  

(เมธินี ไชยพังยาง, ครูปฏิบัติการ, สัมภาษณวนัที่ 15 มกราคม 55) 
 

ภาษาท่ีใชในการถายทอดธรรมะผานส่ือออนไลน ของพระมหาวุฒิชัยวชิรเมธี  
 จากการศึกาพบวา ความเห็นของกลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุม ท่ีมีอายุ 18-24 ป และ 25-34 ป 
มีความเห็นตอภาษาที่ใชถายทอดผานส่ืออนไลนท่ีเหมือนกัน ดังตัวอยาง  
 

“ชอบการใชภาษาเขาใจงาย เรียบงาย ไมตองตีความมากนัก” 
 (กิตติภัฏ จรูญฉาย, นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, สัมภาษณวันท่ี 10 กุมภาพนัธ 55) 

 
 “ภาษงายๆ ไมซับซอน เขาใจแตปฏิบัติยาก บางขอความเปนภาษาอังกฤษ และมีการ
แปลเปนภาษาไทย ถือวาเปนเร่ืองท่ีดี”  

(วันมงคล อําพนธ, นักศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวันท่ี 10 กุมภาพนัธ 55)  
 
 “ภาษาเขาใจงาย ไมตองตีความมากนัก อานแลวเขาใจเลย คิดตามไดทัน และมีการเพ่ิม
ภาษาอังกฤษข้ึนมาก็ดีข้ึน” 

 (ฐิติกมล วทันยุตานยนท, นกัศึกษาปริญญาโท, สัมภาษณวนัท่ี 18 มกราคม 55)  
 
 “ภาษาเขาใจงาย ไมยากตอการทําความเขาใจ หากเปนวีดีโอบรรยายธรรม ก็สามารถฟง
ซํ้าไดหลายคร้ัง ไมเบ่ือ”  

(อารยา ยิ้มไหม, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 24 มีนาคม 55)  
 
“ภาษาเขาใจงาย หากเปนภาษาบาลีหรือ ภาษาอังกฤษก็มีการอธิบายเพ่ิมเติมอยูแลว งานตอการทํา
ความเขาใจ” 

 (สุชาติ ฉัตรวฒุิไกร,พนกังานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 15 กุมภาพันธ 55)  
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 “ภาษาท่ีใชทําใหเขาใจเปนอยางดี มักเปนคําส้ันๆ กระชับ ทําใหตีความไดงาย คิดตาม
ไดทัน” 

 (จันทรจิรา ชูประสูตร, พนกังานบริษัเอกชน, สัมภาษณวันท่ี 14 กุมภาพันธ 55) 
 
 “ภาษาท่ีถายทอดออกมา เขาใจงายพอควรเหมือนเปนการแปลความหมายจากหลักคํา
สอนตางๆ และนํามาทําใหส้ันกระชับมากข้ึนเหมาะกับยุคสมัย” 

 (ภัทราพร เปรมประเสริฐ, พนักงานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวันท่ี 15 กมุภาพันธ 55)  
 
 “ภาษาเขาใจงาย ถึงเปนภาษาบาลีบาง แตก็มีคําแปลตอทาย เปนภาษาอังกฤษก็มีคําแปล 
และมักเปนคําคมท่ีเปนคําคลองจอง ทําใหอานงาย เขาใจงาย”  

(บงกชกร โชติชินเชาวน, พนกังานบริษัทเอกชน, สัมภาษณวนัท่ี 15 กุมภาพันธ 55)  
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ือง “การเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี” 
ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อศึกษาการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคม
ออนไลนของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี รวมถึงศึกษาความตองการและความพึงพ อใจของผูรับสารท่ี
มีตอการเผยแผธรรมะโดยมีวัตถุประสงคในการศึกษาดังน้ี  

1. เพื่อศึกษารูปแบบ เนื้อหา ภาษา ท่ีใชส่ือสารเพ่ือเผยแผธรรมะ ผานส่ือสังคมออนไลน 
ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  

2. เพื่อศึกษาความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะผาน
ส่ือสังคมออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 

 
สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ไดแบงขอมูลออกเปน   2 สวน ประกอบดวย   

 1 ขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบ เนื้อหา และภาษาท่ีใชในการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคม
ออนไลน ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี โดยผูวิจัยไดทําการวิเคราะห รูปแบบ เนื้อหา และภาษาจาก 
เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) และทําการเก็บรวมรวมขอมูลท้ังหมดต้ังแตเดือนมกราคม 
ถึงเดือนมีนาคม 2555  

 2 ความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคม
ออนไลนของของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) 
ผูท่ีนับถือศาสนาพุทธ อายุ 18-24 ป จํานวน 8 คน และ 25-34 ป จํานวน 8 คน และเปนผูท่ีติดตาม
ความเคล่ือนไหวของเฟสบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ไมนอยกวา 3 
เดือน โดยมีวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางดังนี้ 

1. โพสตขอความขออาสาสมัครบนเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระ
มหาวุฒิชัย วชิรเมธี  

2.  สงขอความการขอสัมภาษณไปยังกลองขอความของผูท่ีติดตามความเคล่ือนไหว 
เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  

3.  ประกาศขออาสาสมัครผานจดหมายอิเลคทรอนิกส (E-mail) ใหกับเครือขายของ
ผูวิจัยเอง 

4.  การบอกตอกันของกลุมตัวอยางท่ีทําการคัดเลือกมา (Snowball Sampling) 
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5.  หากลุมตัวอยางโดยตรงไมผานทางส่ือออนไลน ผูวิจัยเดินทางไปยังสถานท่ีปฏิบัติ 
หอจดหมายเหตุพุทธทาส (สวนโมกข กรุงเทพฯ) ซ่ึงสถานท่ีแหงนี้ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี มีการ
มาบรรยายธรรมเปนประจํา ผูวิจัยใชแบบสัมภาษณแบบอิงโครงสรางปานกลาง (Semi-Structural 
Interview) ใชสัมภาษณกับกลุมตัวอยาง แตท้ังนี้ กลุมตัวอยางท่ีไดจากชองทางนี้ ก็ตองเปนผูใชงาน 
เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ตามขอกําหนดขางตนดวย 

 
สรุปผลการศึกษา 5.1 

 5.1.1 สวนท่ี 1 รูปแบบ เนื้อหา และภาษาท่ีใชในการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน  
 ผูวิจัยไดทําการศึกษารูปแบบการสื่อสารท่ีใชภายในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan 

Page) ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี โดยใชกรอบแนวคิดรูปแบบการนําเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ การ
ใชรูปแบบขอความตัวอักษร (Text) รูปภาพ (Image) เสียง (Sound) วีดีโอ ลิงคดาวนโหลด (Video 
Link Download)    

 
ตารางรูปแบบการนําเสนอแบบมัลติมีเดีย ภายในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page)  

เมนู ขอความตัวอักษร รูปภาพ เสียง 
วีดีโอ/ลิงค  
ดาวนโหลด 

    ไทมไลน 
    เกี่ยวกับ 
    รูปภาพ 
    ถูกใจ 

สถานีธรรมะ ว. วชิรเมธี     

Youtube     

วีดีโอ     

Rss     

Music     
    บันทึก 
    กิจกรรม 

สรุป 10 8 5 6 
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 รูปแบบของการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ใช
กรอบแนวคิดการนําเสนอแบบมัลติมีเดียพบวา เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page)  ของพระ
มหาวุฒิชัย วชิรเมธี มีการใชมัลติมีเดียไดอยางสมบูรณ จากตารางดานบนเห็นไดวา มีการใช
มัลติมีเดียทุกรูปแบบ โดยเปนการกระจายไปยังเมนูตางๆ อยางครบถวน โดยมีการใชขอความ
ตัวอักษร (Text) มากท่ีสุดจํานวน 10 เมนู รองลงคือ การใชรูปภาพ (Image) จํานวน 8 เมนู  วีดีโอ 
ลิงคดาวนโหลด (Video Link Download) จํานวน 6 เมนู และการใชเสียง (Sound) 5 เมนู จากตาราง
ยังพบวาในแตละเมนูมีการใชการนําเสนอแบบมัลติมีเดีย มากกวา 1 ชนิด ซ่ึงเปนการผสมผสาน
เพื่อใหเกิดความนาสนใจ และดึงดูดกลุมเปาหมายใหเขาใชงาน  
 
เนื้อหาและภาษาท่ีใชในการส่ือสารเพื่อเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน  
 ผูวิจัยเก็บขอมูลดานเนื้อหาและภาษาจากเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ใน
เดือนมกราคม – เดือนมีนาคม 2555 รวมทั้งหมด 45 หัวขอ ใชเกณฑการแบงเนื้อหาเปนรายเร่ือง 
ไดแก ขอคิด หลักธรรม คําสอน ขาวสารประชาสัมพันธเกี่ยวกับพุทธศาสนา และเกณฑการใชภาษา
แบบเปนทางการและการใชภาษาแบบไมเปนทางการ    
 

ตารางสรุปความถี่เนื้อหาและภาษา  
ภาษา ขอคิด หลักธรรม  

คําสอน 

ขาวสาร 

ประชาสัมพันธ 
หัวขอ 

ทางการ ไมเปนทงการ 

เนื้อหาท่ีปรากฏบนไทมไลน  35 14 8 35 

 
 จากการศึกษาพบวาภายในเมนูไทมไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของ

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เปนเนื้อหาประเภทขอคิด หลักธรรม คําสอน มากท่ีสุดจํานวน 35 หัวขอ 
ซ่ึงเปนขอความท่ีใหแงคิด คติสอนใจ อานเพ่ือนําไปเปนแนวทางปฏิบัติใหเกิดประโยชนใน
ชีวิตประจําวันได สวนเนื้อหาประเภทขาวสาร เปนเนื้อหาท่ีรองลงมาโดยมีจํานวน 14 หัวขอ ซ่ึงเปน
การเสนอขาวประชาสัมพันธ การบรรยายธรรม การแจงขาวสาร รวมถึงการแจงลิงคดาวนโหลด 
(Link Download) หนังสืออิเล็กทรอนิกส หรือเสียงบรรยายธรรม 

 จากขอสังเกตของผูวิจัยท่ีไดทําการศึกษาในสวนของเนื้อหาที่ใชในการเผยแผธรรมะ
ผานส่ือสังคมออนไลน พบวา บางหัวขอท่ีเผยแผอาจมีการนําเสนอเนื้อหามาหหวา 1 ประเด็น โดย
เปนการนําเสนอควบคูกันไปทั้งขอคิด หลักธรรมคําสอน และขาวสาร ประชาสัมพันธ เชนเร่ือง สติ
คําเดียวก็เกิดพอ ธรรมะเตรียมใจรับวิกฤติ โดยทาย ว.วชิรเมธี เทปบันทึก ธรรมะเตรียมใจรับวิกฤติ 
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ภาษาท่ีใชส่ือสารเพื่อการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน  
 จากการศึกษาพบวา ภาษาท่ีใชในการเผยแผธรรมะสวนใหญใชภาษาแบบท่ีไมเปน
ทางการจํานวน 35 หัวขอ ซ่ึงสวนใหญจะอยูในหมวดของขอคิด หลักธรรม คําสอน และขาวสาร
ประชาสัมพันธ โดยใชภาษาท่ีเขาใจงาย ส้ันกระชับ และคลองจอง เชน ลมปากผานเขามาแลวก็ผาน
ไป ถาเราไมใหความสําคัญมากเกินไปก็ไมทําใหเราเปนทุกข หรือ อยารักจนหนามืดตามัว กระท่ัง
มองไมเห็นหัวของบิดามารดา  สวนภาษาท่ีเปนทางการจํานวน 8 หัวขอ โดยจะอยูในหมวดของ
ขอคิด หลักธรรม คําสอน เปนการใชภาษาบาลี และภาษาอังกฤษ ในการอธิบายถึงหลักคําสอน เชน 
ทําดีเวลาใด เวลานั้นไซรคือฤกษดี มงคลดี เชาดี รุงอรุณดี When a good deed is done, that is an 
auspicious time, an auspicious morning, and an auspicious dawn. ทําดีเวลาใด เวลานั้นไซรคือฤกษ
ดี มงคลดี เชาดี รุงอรุณดี สุนกฺขตฺตํ สุมงฺคลํ สุปภาตํ สุหุฏฐิตํ เปนตน  
 

 เนื้อหาประเภทพุทธศาสนาและพุทธประวัติ มีจํานวน 1 หัวขอ เร่ืองเธอคือโพธิสัตว 
โดยเปนการใหดาวนโหลดผานหนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) เปนการบอกถึงลัษณะของ
โพธิสัตว 

 เนื้อหาประเภทขอคิดหลักธรรม คําสอน  มีจํานวน 35 หัวขอ ซ่ึงเนื้อหาสวนใหญเปน
การใหแงคิด ในการดําเนินชีวิต เปนลักษณะของคําคลองจอง เชน คนฉลาดชอบแกลงโง คนโงชอบ
เสแสรงวาฉลาด สวนนักปราชญเรียนรูท่ีจะฉลาดและเรียนรูท่ีจะโง ความรักไมใชทุกอยางของชีวิต 
อยาอุทิศทุกอยาง เพื่อความรักจนเสียผูเสียคน เปนตน 

 เนื้อหาประเภทขาวสารประชาสัมพันธ มีจํานวน 13 หัวขอ เชน ประมวลภาพงาน"สง
ทายดวยธรรม ตอนรับดวยศีล สงเสริมการสงทายปเกา ตอนรับปใหมแบบชาวพุทธ ณ หอจดหมาย
เหตุพุทธทาส อินทปญโญ (สวนรถไฟ) วันท่ี 22 ธันวาคม พ.ศ. 2554, ทานว.วชิรเมธี มอบหนังสือ
ธรรมะเลมใหม (กิเลส Management) เพื่อเปนกําลังใจแก ศ.ดร.สุชาติ ธาดาธํารงเวช ฯ พระมหาวุฒิ
ชัย วชิรเมธี เชิญ ศ.ดร.สุชาติ ธาดาธํารงเวช รวมงาน พุทธชยันตี 2600 ป แหงการตรัสรู เปนตน  

 
 ภาษาท่ีใชในการเผยแผ สวนใหญใชภาษาแบบท่ีไมเปนทางการจํานวน 35 หัวขอ ซ่ึง

สวนใหญจะอยูในหมดของขอคิด หลักธรรม คําสอน และขาวสารประชาสัมพันธ โดยใชภาษาท่ี
เขาใจงาย ส้ันกระชับ และคลองจอง สวนภาษาท่ีเปนทางการจํานวน 8 หัวขอ โดยจะอยูในหมวด
ของขอคิด หลักธรรม คําสอน เปนการใชภาษาบาลี และภาษาอังกฤษ ในการอธิบายถึงหลักคําสอน 
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 5.1.2 สวนท่ี 2 ความตองการและความพึงพอใจของการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคม
ออนไลนของพระหาวุฒิชัย วชิรเมธี 

 
 ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลผลการศึกษา ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยทําการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับกลุมตัวอยาง จํานวน 16 คน ซ่ึงได
แบงออกเปน 2 ชวงอายุ ไดแก กลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 18-24 ป จํานวน 8 คน และ กลุม
ตัวอยาง ท่ีมีอายุระหวาง 25-34 ป จํานวน 8 คน รวม 16 คน เพื่อศึกษาถึงความตองการและความพึง
พอใจตอการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี สรุปไดดังนี้  
 
การเขาใชส่ือสังคมออนไลน  

 จากการศึกษาความพึงพอใจและการเขาใชส่ือสังคมออนไลน ท่ีเผยแผธรรมะของพระ
มหาวุฒชัย วชิรเมธี ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 18-24 ป และ กลุมตัวอยาง
ท่ีมีอายุระหวาง 25-34 ป รูจักส่ือสังคมออนไลนท่ีเผยแผธรรมะนี้จากการแนะนําของเพ่ือน
ในเฟซบุค (Facebook) ดวยการแชรลิงค (Link) ตอๆ กันในเฟซบุค (Facebook) และกลุมตัวอยา
งดังกลาวยังมีการใชงานในระยะเวลาท่ีใกลเคียงกัน โดยเขาใชงาน หรือรวมเปนแฟนเพจ (Fan 
Page) มาแลวตั้งแต 3-9 เดือน และมากสุดใชงานมานานกวา 1 ป   
 
ความสนใจตอรูปแบบการนําเสนอ 

 จากการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอรูปแบบการนําเสนอ พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีมีอายุ 18-24 ป และ 25-34 ป มีความสนใจตอรูปแบบภายในเว็บไซต  ท่ีไมตางกัน โดยให
เหตุผลวา สนใจในรูปแบบการนําเสนอภายในเว็บไซต ท่ีมีรูปแบบท่ีเรียบงาย ใชภาษาท่ีเขาใจงาย 
หากเปนภาษาบาลีก็จะมีคําแปลตอทาย และยังมีการแทรกภาษาอังกฤษทําใหดูทันสมัยมากข้ึน 
เนื้อหาในการเผยแผธรรมะก็ส้ันกะชับ ไดใจความ ทําใหไมนาเบ่ือ และยังมีการบรรยายธรรมใน
รูปแบบของวีดีโอ (Video) ใหเลือกชมอีกดวย โดยกลุมตัวอยางสวนมากจะเนนไปท่ีการอาน
ขอความท่ีมีการโพสตข้ึนมาในหนากระดานสนทนา (wall) หากช่ืนชอบขอความดังกลาวก็จะไป
คลิกถูกใจ (like) ใหกับขอความนั้น และอาจจะสงตอขอความที่ประทับใจไปยังกลุมเพื่อนใน
เฟสบุคของตนอีกดวย 
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เหตุจูงใจท่ีใหเขาไปใชงานส่ือสังคมออนไลน ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี   
 จากการศึกษาความตองการและความพึงพอใจท่ีเปนเหตุจูงใจใหกลุมตัวอยางเขาไปใช

งานส่ือออนไลนท่ีเผยแผธรรมะของพระมหาวุฒิชัยวชิรเมธี พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 18-24 ป 
และ 25-34 ป ใหความเห็นท่ีไมตางกันถึงเหตุจูงใจใหเขาใชงาน คือ เนนไปที่เนื้อหาที่นาสนใจ มี
ขอคิดคําคมท่ีใหแงคิดเกี่ยวกับธรรมะท่ีเขากับยุคสมัย ไมตองตีความมาก อีกท้ังรูปแบบและเนื้อหา
ท่ีมีความหลากหลาย มีท้ังรูปภาพ บทความ วีดีโอ และเสียงบรรยายธรรม ท่ีทําใหนาสนใจและ
อยากติดตามเขาไปดูอยางตอเน่ือง  
 
ความตองการและประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษาธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน  
ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  
 จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุม ท่ีมีอายุ 18-24 ป และ 25-34 ป มีความ
ตองการและความพึงพอใจตอประโยชน จากการศึกษาธรรมะผานส่ือออนไลน ไมแตกตางกัน โดย
สรุปไดคือ ประโยชนท่ีกลุมตัวอยางไดรับคือความสะดวกในการศึกษาธรรมะ การไดรับขอคิดท่ีดี 
และนําขอคิดท่ีไดรับไปปรับใชในชีวิตประจําวันได ยกตัวอยางเชน วันมงคล อําพนธ อายุ 24 ป 
นักศึกษาปริญญาโท กลาววา “ในเวลาท่ีเครงเครียด เม่ือเขาไปอานทําความเขาใจในเนื้อหาก็ทําให
ใจสบายข้ึนมาไดบาง” หรือ วรพนิต ผองสุภา อายุ 22 ป นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร กลาว
วา “นําหลักธรรมท่ีไดรับมาปรับใชกับการเรียน ชวยใหเรามีสติในการใชชีวิตวัยเรียนมากข้ึน” 
ความตองการของกลุมตัวอยาง ตอการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน สวนใหญมีความเห็นท่ี
ไมตางกัน คือ ตองการใหมีการเพิ่มหลักคิดในการใชชีวิตในสังคมปจจุบัน ท่ีมีแตความวุนวายมาก
ข้ึน พรอมท้ังตองการใหมีตัวอยางหรือภาพประกอบเนื้อหานั้นๆ   
 
การศึกษาธรรมะผานส่ือออนไลน กับการศึกษาธรรมะในสถานท่ีจริง  

 จากการศึกษาความตองการและความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุม ท่ีมีตอ 
การศึกษาธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน กับการศึกษาธรรมะในสถานท่ีจริงนั้น มีความเห็นท่ีไมตาง 
คือ กลุมกลุมตัวอยาง ท่ีมีอายุ 18-24 ป เห็นวา การศึกษาธรรมะผานส่ือใดนั้นจะไดผลอยางไรข้ึนอยู
กับตัวบุคคล ไมไดข้ึนอยูกับสถานท่ี เชนเดียวกับกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 25-34 ป เห็นวา การศึกษา
ธรรมะผานส่ือออนไลน ก็จะไดรับความสะดวกในแงของ อยูท่ีหนก็สามารถเขาถึงได ทุกท่ีทุกเวลา 
ไรขีดจํากัด แตหากการเขาไปศึกษาในวัด ตองใชเวลา และมีเวลามากพอหากตองการศึกษาธรรมะ
อยางจริงจัง  
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ภาษาท่ีใชในการถายทอดธรรมะผานส่ือออนไลน ของพระมหาวุฒิชัยวชิรเมธี  
 จากการศึกษาความตองการและความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอ ภาษาท่ีใช

ถายทอดผานส่ือออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี พบวากลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 18-24 ป และ อายุ 
25-34 ป มีความเห็นท่ีไมตอกันคือ ภาษาท่ีใชเผยแผหลักธรรมะเปนภาษาท่ีเขาใจงาย ใชขอความท่ี
ส้ันกระชับ งายตอการทําความเขาใจ หากมีการใชภาษาบาลีสันสกฤต ก็จะมีคําแปลประกอบ 
เชนเดียวกับภาษาอังกฤษ ก็จะมีคําแปลตอทาย ทําใหนาสนใจและอยากท่ีจะเขาไปอาน ถอยคําท่ี
ส่ือสารออกมา จะเปนคํากลอน คําคลองจอง หรือถอยคําส้ันๆ ท่ีอานแลวกินใจ เหมาะกับชวงอายุ
ของกลุมตัวอยาง  
 

5.2 อภิปรายผล  
 จากผลการวิจัยเร่ือง “การเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของ พระมหาวุฒิชัย วชิร

เมธี” สามารถอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคไดดังน้ี  
 ส่ือสังคมออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เปนอีกหนึ่งชองทางท่ีใชในการเผยแผ
ธรรมะ ดวยยุคสมัยท่ีเปล่ียนแปลงไป คนในยุคปจจุบันใหความสนใจกับส่ือออนไลน หรือ Social 
Media อยาง เฟซบุค (Facebook) กันมากข้ึน เห็นไดจาก การจัดอันดับของเว็บไซต Alexa.com  
แสดงการจัดอันดับเว็บไซตในประเทศไทย ท่ีมีผูใชงานมากท่ีสุดพบวา เฟซบุค (Facebook) มีผูนิยม
ใชงานมากเปนอันดับสองรองจากกูลเกิลประเทศไทย และผูใชงานสวนใหญก็ยังเปนกลุมวัยรุนและ
วัยทํางาน ที่มีอายุเฉล่ียตั้งแต 18 – 34 ป จากการอางอิงของ จากเว็บไซต Check Facebook ท่ีแสดง
สถิติผูใช เฟซบุค (Facebook) ในประเทศไทย เม่ือวันท่ี 20 มกราคม 2555 แบงตามชวงอายุ พบวา 
จํานวนสมาชิกของผูใช เฟซบุค (Facebook)ในไทยมีมากถึง 11,128,080 คน คิดเปนสัดสวน 82.95% 
จากจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตในไทย จากสถิติดังกลาวพบวาชวงอายุ 18-24 ป เปนกลุมท่ีใชงานมาก
ท่ีสุด คิดเปนสัดสวน 34.3% รองลงมาคือชวงอายุ 25-34 ป คิดเปนสัดสวน 29.4% และจากจํานวนผู
ท่ีใชงานเฟซบุค (Facebook) ท่ีมีมากกวา 11 ลานคนนั้น ยังมีการจัดอันดับ เฟซบุค แฟนเพจ
(Facebook Fan Page) ท่ีไดรับความนิยมในประเทศไทย จากเว็บไซต marketingbyte.com ไดจัดให
เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Pages) ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี อยูในอันดับ 4 เนื่องจากมี
จํานวนผูติดตามมากกวา 500,000 ราย (ขอมูล ณ วันท่ี 20 มกราคม 2555) 

โดยเนื้อหาภายในเฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) ของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 
นั้นมีวัตถุประสงคของการเผยแผธรรมะผานทางส่ือออนไลน นั้นคือ การคําสอน ขององคสัมมาสัม
พุธเจาเปนแลวทางในการใหแงคิด หลักธรรม ใหกับกลุมเปาหมายท่ีสนใจผานทางส่ือสังคอม
ออนไลน โดยเปนการนําคําสอนนั้น มาปรับใหเขากับยุคสมัย และส่ือออกมาในเน้ือหาท่ีส้ันกระชับ 
ไดใจความ ตรงกับเหตุการณในปจจุบัน และปรับแตงเนื้อหาใหตรงใจวัยรุน โดยใชคําท่ีเรียบงาย 
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 จากการศึกษาเก็บขอมูลกลุมตัวอยาง ท้ัง 16 คน ซ่ึงแบงตามอายุ ไดกลุมตัวอยาง 2 กลุม 
คือ กลุมตัวอยางท่ีอยูในชวงวัยรุน อายุ 18-24 ป และกลุมตัวอยางท่ีอยูในวัยทํางาน อายุ 25-34 ป 
สามารถอภิปรายผลการศึกษาเกี่ยวกับความตองการและความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง ไดดังน้ี  

พุทธศาสนาเปนเร่ืองของการนําหลักธรรมมาประยุกตใชในการดําเนินชีวติ ดังนั้นเกือบทุก
เร่ืองในการดําเนินชีวิตก็มักจะมีการนําหลักธรรมะเขามาเกี่ยวของ มาปรับใหเขากับการใชชีวิตใน
ปจจุบัน กลุมวัยรุนและผูท่ีเพิ่งเร่ิมตนชีวิตการทํางาน ก็มักจะมีปญหาในเร่ืองตางๆ มากมาย ไมวาจะ
เปนการเรียน ความรัก หรือเร่ืองครอบครัว การคบเพ่ือน เปนตน  

ซ่ึงกลุมตัวอยางท่ีมีอายุดังกลาวตองพบเจอกับปญหาท่ีหลากหลาย หากมีการนําหลัก
ธรรมะมาปรับใชในการแกไขปญหา ก็อาจจะทําใหปญหาตางๆ เบาบางลงได ท้ังกลุมตัวอยางยัง
เปนผูท่ีใชงานอินเตอรเน็ต เสมือนเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวัน จึงทําใหการรับรูธรรมะผานส่ือ
ออนไลนทําไดโดยงายดวย ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของแคทซและคณะ (Katz & Others) ไดศึกษา
และอธิบายถึงปจจัยท่ีเขามาเกี่ยวของกับการใชส่ือของผูใชส่ือหรือผูรับสารดังนี้ 1.สภาพทางสังคม
และลักษณะทางจิตวิทยาของผูรับสาร (The Social And Psychological Origins) ทําใหมนุษยมีความ
ตองการแตกตางกันออกไป 2. ความตองการและความคาดหวังในการใชส่ือของผูรับสาร (Needs, 
Expectation of the Mass Media) ท่ีแตกตางกัน ทําใหแตละคนคาดคะเนวาส่ือแตละประเภทจะ
สนองความพึงพอใจท่ีแตกตางกันออกไปโดยท้ังสองปจจัยนี้ สรุปไดวาความพึงพอใจท่ีแตกตางกัน
จึงนําไปสูผลของพฤติกรรมการเปดรับสารท่ีแตกตางกันนั่นเอง 

 จากการศึกษาความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอ การเผยแผธรรมะ
ผานส่ือสังคมออนไลนของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ผาน  เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Page) 
ของกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 18-24 ป และ อายุ 25-34 ป กลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุม มีความสนใจในธรรมะ
และความพึงพอใจจากการเขาใชงาน โดยมีลักษณะความสนใจท่ีคลายกัน คือ มีความสนใจใน
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 อีกท้ังส่ือท่ีกลุมตัวอยางจะเขาถึงในการศึกษาธรรมะ ก็ยังมีความเห็นเหมือนกันคือ 
มักจะเร่ิมตนจากส่ือส่ิงพิมพ เชน หนังสือธรรมะ จนกระท้ังส่ือออนไลน อยางเฟสบุคของทาน ว. 
วชิรเมธี เนื่องจากการเขาใชงานสามารถทําไดทุกท่ีเพียงแคมีอินเตอรเน็ต ก็จะไดรับความ
สะดวกสบายในการศึกษาธรรมะ โดยจะเนนไปท่ีการอานขอความเพื่อทําความเขาใจเอง และมักจะ
ไมมีการโตตอบกลับไปยังขอความท่ีโพสตข้ึน หรือแมแตการสงขอความเพื่อถามคําถามดานพุทธ
ศาสนา  แตหากพึงพอใจ หรือถูกใจกับเนื้อหาของขอความ ก็จะเขาไปกดถูกใจ (like) เพื่อแสดงออก
ถึงความพอใจ แตกลุมตัวอยางสามารถนําหลักคิดท่ีไดรับมาปรับใชใหเขากับชีวิตประจําวันของ
ตนเองได  
 
5.3 ขอเสนอแนะ  
 จากการวิจัยพบวา  ถึงแมการเผยแผธรรมะผานส่ือสังคมออนไลน ของพระมหาวุฒิชัยว
ชิรเมธี จะไดรับความพึงพอใจจากกลุมตัวอยาง แตก็ยังคงเปนกลุมตัวอยางท่ีความสนใจดานธรรมะ
อยูแตเดิมแลว เพียงแตใหความสนใจผานทางส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan 
Pag) ดวนเหตุท่ีวาเขาถึงงาย สะดวกตอการศึกษา และกลุมตัวอยางยังเปนผูท่ีเขาใชงาน เฟซบุค 
(Facebook) อยูกอนแลว  

 แตหากเปนผูท่ีไมสนใจดานธรรมะหรือใหความสําคัญดานพุทธศาสนามากนัก ก็อาจจะ
ไมสนใจท่ีจะเขามาชม เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan Pag) ของพระมหาวุฒิชัยวชิรเมธี ดังนั้น 
ควรมีการเพิ่มรูปแบบและเนื้อหาท่ีจะทําใหผูท่ีไมมีพื้นฐานความสนใจดานธรรม ใหหันมาสนใจ
และรูสึกถึงประโยชนท่ีจะไดรับจากการเขาใชงาน  

 อีกท้ัง ควรมีการปรับปรุงพัฒนา ส่ือสังคมออนไลน เฟซบุค แฟนเพจ (Facebook Fan 
Pag) ของพระมหาวุฒิชัยวชิรเมธี ในดานเนื้อหาใหเขากับยุคสมัยอยูเสมอ เพื่อท่ีใหกลุมท่ีสนใจและ
ติดตามอยูแลวนั้น เขามาใชงานบอยคร้ังข้ึนเพื่อประโยชนในการขัดเกลาพฤติกรรมและความคิด
ของคนในสังคมยุคปจจุบัน   
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5.4 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาในอนาคต  
 1. การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาขอมูลส่ือออนไลนเฟสบุคเพียงอยางเดียว 
ในอนาคตควรศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ หรือเปรียบเทียบ เกี่ยวกับส่ือออนไลนท่ีเผยแผธรรมะในรูปแบบ
อ่ืน เชน ส่ือเว็บไซต  
 2. การศึกษาความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอการเผยแผธรรมะผาน
ส่ือสังคมออนไลน ในคร้ังนี้เปนการในคร้ังนี้เปนการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) 
ในอนาคตคควรศึกษาในเชิงปริมาณ  
 3. ในการวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาเปรียบเทียบการเผยแผธรรมะผานส่ือออนไลนของ

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี กับ พระทานอ่ืน วามีการส่ือสารในลักษณะใด และตางกนัอยางไร  
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 เปนอนุกรรมการทูตสันติภาพฝายศาสนสัมพันธ โครงการทูตสันติภาพ (Ambassador 
for Peace) ของสหพันธนานาชาติและศาสนาเพ่ือสันติภาพโลก (ประเทศไทย) สหพันธสันติภาพ
สากลเปนท่ีปรึกษา คณะกรรมการสงเสริมการอานเพ่ือสรางสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต 
กระทรวงศึกษาธิการ 

DPU



 102  

 เปนคอลัมนิสตเขียนบทความเชิงวิชาการ กึ่งวิชาการ และบทความท่ัวไปใหกับ
หนังสือพิมพและ นิตยสารมากมาย เชน เนช่ันสุดสัปดาห มติชนสุดสัปดาห ประชาชาติธุรกิจ 
โพสตทูเดย กรุงเทพธุรกิจ แพรว WE HEALTH & CUISINE ชีวจิต ชีวิตตองสู who ฯลฯ 
 เปนวิทยากรบรรยายธรรมและนําภาวนาตามสถาบันและองคกรของรัฐรวมท้ังเอกชน 
ท้ังในประเทศไทยและตางประเทศ 
 เปนผูกอตั้งสถาบันวิมุตยาลัย (Vimuttayalaya Institute) : อันเปนสถาบันเพื่อการศึกษา 
วิจัย ภาวนา และนําเสนอภูมิปญญาทางพุทธศาสนาสูประชาคมโลก โดยเนนปรัชญาการทํางานใน
ลักษณะพุทธศาสนาเพ่ือสันติภาพโลก (Buddhism for World Peace) 
 เปนผูกอต้ังเว็บไซต Dhammatoday.com (ธรรมะออนไลน เพื่อไทยเพ่ือโลก) 
 เปนผูริเร่ิมเผยแผธรรมะนวัตกรรม ผาน Facebook, twitter อันเปนการเปดมิติใหมใน
การเผยแผพุทธศาสนาโดยใชเทคโนโลยีแหงยุคขอมูลขาวสารในการประยุกตพุทธธรรมสําหรับคน
รุนใหม 
 เปนวิทยากรประจํารายการโทรทัศนหลายรายการ เชน  ชุมชนนิมนตยิ้ม (ชอง ๓), 
ธรรมะติดปก (ทีวีไทย), เมืองไทยวาไรตี้ (ททบ. ๕), กลาคิดกลาทํา (ททบ. ๕), พุทธประทีป (ททบ. 
๕), สยามทูเดย (ททบ. ๕) ท่ีนี่หมอชิต (ชอง ๗), เชานี้ท่ีหมอชิต(ชอง ๗), ตาสวาง (ชอง ๙) 
มหัศจรรยแหงปญญา (ชอง ๑๑), รอยธรรม, ธรรมาภิวัฒน (ASTV), และอ่ืนๆ 
 เปนวิทยากรบรรยายรายการวิทยุ คล่ืนการเดินทางของความคิด FM ๙๖.๕ MHz 
รายการคล่ืนลูกใหม FM ๙๓.๐ MHz 
 
 ผลงานนิพนธภาษาไทย 
       ผล งานนิพนธภาคภาษาไทยมีมากกวา ๑๐๐ เลม เชน ธรรมะติดปก ธรรมะดับรอน
ธรรมะหลับสบาย ธรรมะบันดาล ธรรมะทําไม ธรรมะรับอรุณ ธรรมะราตรี ธรรมะเกร็ดแกว 
ธรรมะสบายใจ ธรรมะทอรัก ธรรมะชาลนถวย ฝนตกไมตอง ฟารองไมถึง สบตากับความตาย  ใน
หลวงครองราชยพุทธทาสครองธรรม หนังสือเรียนพระพุทธศาสนา (ม. ๑ - ม. ๖) กําลังใจแดชีวิต
DNA ทางวิญญาณ ตายแลวเกิดใหมตามนัยพุทธศาสนา คล่ืนนอกคล่ืนใน ตื่นรูอยูดวยรัก ทุกข
กระทบธรรมกระเทือน ส่ิงสําคัญไมอาจเห็นดวยตา แคปลอยก็ลอยตัว ธัมมิกประชาธิปไตย 
(Buddhist Democracy) ธัมมิกเศรษฐศาสตร (Buddhist Economics) ตะแกรงรอนทอง วายทวน
น้ํา  ลายแทงแหงความสุข มองลึก นึกไกล ใจกวาง รูกอนตาย ไมเสียดายชาติเกิด เปล่ียนเคราะหให
เปนโชค -เปล่ียนโรคใหเปนครู งานสัมฤทธ์ิ ชีวิตร่ืนรมย ความทุกขมาโปรด ความสุขโปรยปราย 
คิดถูก โปรงใส ใจสูง เปนตน 
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ภาษาอังกฤษ 
       ผลงานนิพนธภาคภาษาไทย ท่ีไดรับการแปลเปนภาษาอังกฤษ ประกอบดวย 
       ธรรมะหลับสบาย ANGER MANAGEMENT 
       ธรรมะทอรัก LOVE MANAGMENT 
       ธรรมะรับอรุณ DHARMA AT DAWN 
       ธรรมะราตรี DHARMA AT NIGHT 
      สบตากับความตาย LOOKING DEATH IN THE EYE 
 ธรรมะสบายใจ MIND MANAGEMENT 
       เมตตาธรรม TRUE LOVE 
       มนุษยธรรม THE FIVE PRECEPTS  
       อนึ่ง หนังสือ “ธรรมะหลับสบาย ธรรมะทอรัก สบตากับความตาย และคล่ืนนอก คล่ืน
ใน” นอกจากไดรับการแปลเปนภาษาอังกฤษแลว ปจจุบันยังไดรับการแปลเปนภาษาอินโดนีเชีย 
ภาษาจีน ภาษาฝร่ังเศส ภาษาญ่ีปุน ภาษาอิตาเลียนและภาษาดัทช อีกดวย  
 
เกียรติคุณและรางวัล 
     พ.ศ. ๒๕๔๗ ผลงาน “ธรรมะติดปก” ไดรับการนําไปดัดแปลงเปนละครโทรทัศนทาง
ไทยทีวีสีชอง ๓ ไดรับรางวัลจากสถาบันตางๆ กวาสิบรางวัล 
      พ.ศ. ๒๕๔๘ รางวัล “ผูมีผลงานดานการเผยแผพระพุทธศาสนาดีเดน” (จากผลงาน
นิพนธ ๔ เร่ือง คือ ธรรมะติดปก ธรรมะหลับสบาย ธรรมะดับรอน ธรรมะบันดาล) จากมูลนิธิ
ศาสตราจารยพิเศษจํานงค ทองประเสริฐ ราชบัณฑิต 
    พ.ศ. ๒๕๔๘ สภาศาสนาเพ่ือสันติภาพโลก ยกยองเปน “ทูตสันติภาพโลก” 
    พ.ศ. ๒๕๔๙ นิตยสาร Positioning ยกยองใหเปนหนึ่งใน “๕๐ ผูทรงอิทธิพลของ
สังคมไทย ป ๒๕๔๙” 
   พ.ศ. ๒๕๔๙ รางวัล “The Great Dharma Putta Award” (พระธรรมทูตผูมีผลงาน
ดีเดน     ระดับโลก) จากรัฐบาลและคณะสงฆแหงประเทศศรีลังกา และองคกร WBSY (World 
Buddhist Sangha Youth) ในฐานะเจาภาพจัดงาน “สมโภช ๒๕๕๐ ปแหงพระพุทธ-ศาสนายุกาล” 
(The Celebration of 2550th Buddha Jayanti) 
     พ.ศ. ๒๕๕๐ รางวัล BUCA HONORARY AWARDSในฐานะผูมีผลงานโดดเดนใน
การนําเสนอธรรมะแบบอินเทรนด และมีคุณูปการตอวงการวิชาชีพนิเทศศาสตร จากคณะนิเทศ
ศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
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 พ.ศ. ๒๕๕๐ รางวัล “รตนปญญา” (Gem of Wisdom Award) ซ่ึงเปนรางวัลเกียรติยศ
สําหรับพระสงฆผูทรงภูมิปญญาเปนเอก จากคณะสงฆและประชาชนจังหวัดเชียงราย 
      พ.ศ. ๒๕๕๐ รับ พระราชทานรางวัล “เสาเสมาธรรมจักรทองคํา” ในฐานะผูทํา
คุณประโยชนตอพระพุทธศาสนา สาขาการแตงหนังสือทางพระพุทธศาสนา จากสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในงานสัปดาหวิสาขบูชาโลก ณ มณฑลพิธีทองสนามหลวง 
    พ.ศ. ๒๕๕๐ รับ พระราชทานรางวัล “บุคคลผูทําคุณประโยชนตอเยาวชน” สาขา
การศึกษาและวิชาการ จากสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร เนื่องในโอกาสวัน
เยาวชนแหงชาติ ณ อาคารกีฬาเวสน ๒ ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญ่ีปุน) 
    พ.ศ. ๒๕๕๐ รางวัล “Young & Smart Vote 2007 สาขาคนรุนใหมท่ีมีบทบาทตอ
สังคม” จากนิตยสารสุดสัปดาห บริษัทอมรินทรพร้ินต้ิงแอนดพับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน) 
    พ.ศ. ๒๕๕๐ รางวัล    “ผูมีอุปการคุณตอวงการหองสมุด และการศึกษาวิชา
บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร”  จากสมาคมหองสมุดแหงประเทศไทยในพระ
ราชูปถัมภสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
   พ.ศ. ๒๕๕๑ รางวัล “นักเขียนบทความดีเดนประจําป ๒๕๕๑”  
จากมูลนิธิ ม.ร.ว. อายุมงคล โสณกุล 
 พ.ศ. ๒๕๕๑ รางวัล กิตติคุณสัมพันธ “สังขเงิน” ในฐานะผูท่ีมีผลงานการ
ประชาสัมพันธดีเดน จากสมาคมนักประชาสัมพันธแหงประเทศไทย ณ ตึกสันติไมตรี ทําเนียบ
รัฐบาล 
 พ.ศ. ๒๕๕๑ รางวัล “ผูมีอุปการคุณตอการเผยแผพระพุทธศาสนา” ของมูลนิธิรวมใจ
เผยแผธรรมะ จากสมเด็จพระพุฒาจารย (เกี่ยว อุปเสโณ) ประธานคณะผูปฏิบัติหนาท่ีสมเด็จ
พระสังฆราช 
 พ.ศ. ๒๕๕๑ รางวัล “ผูบําเพ็ญประโยชนในการพัฒนาจิต ประจําป ๒๕๕๑” จากสภา
ชาวพุทธ รวมกับมูลนิธิโลกทิพย 
 พ.ศ. ๒๕๕๑ รางวัล “ผูทําคุณประโยชนและสรางช่ือเสียงใหแกบัณฑิตวิทยาลัย” จาก
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
     พ.ศ. ๒๕๕๑ รางวัล “ลูกท่ีมีความกตัญูกตเวทีอยางสูงตอแม ประจําป ๒๕๕๑” จาก
สภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 
     พ.ศ. ๒๕๕๑ ไดรับการคัดเลือกเปน “๑ ใน ๑๐๐ บุคคลผูเปนแรงบันดาลใจ” (100 
idols) จากนิตยสาร a day 
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 พ.ศ. ๒๕๕๑ ไดรับการยกยองจากกรุงเทพธุรกิจและกรุงเทพธุรกิจออนไลนเปน นักคิด
นักเขียนแหงป 
   พ.ศ. ๒๕๕๑ ไดรับการยกยองจากหนังสือพิมพโพสตทูเดยใหเปน “คนรุนใหมผูเปน
ความหวัง” 
      พ.ศ. ๒๕๕๒ ไดรับการโหวตใหเปนสุดยอดนักคิด ป ๒๕๕๑จากสถานีวิทยุ อสมท. 
F.M.    ๙๖.๕ MHz คล่ืนความคิด 
 พ.ศ. ๒๕๕๒ รางวัล “บุคคลตนแบบคนดีศรีแผนดินป ๒๕๕๑” จากกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
 พ.ศ. ๒๕๕๒ รางวัล “พุทธคุณูปการ รัชตเกียรติคุณ” ผูมีพุทธคุณูปการตอ
พระพุทธศาสนา จากคณะกรรมาธิการการศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม สภาผูแทนราษฎร 
   พ.ศ. ๒๕๕๒ ไดรับการคัดเลือกใหเปน ๒๐ คนกรุงท่ีนาจับตามอง (The Bangkok Hot 
List : ๒๐ people to watch) จากเว็บไซตซีเอ็นเอ็นจีโอเอเชีย 
    พ.ศ. ๒๕๕๒ มหาวิทยาลัยหาดใหญ ถวายปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ 
    พ.ศ. ๒๕๕๓ รางวัลผูใชภาษาไทยดีเดนประจําป ๒๕๕๓ จากกระทรวงวัฒนธรรม 
     พ.ศ. ๒๕๕๓ รางวัลผูทําคุณประโยชนดานนันทนาการ สาขาการอาน การพูด การเขียน 
จากกระทรวงการทองเท่ียวและการกีฬา 
 พ.ศ. ๒๕๕๓ รางวัล “พุทธคุณูปการ กาญจนเกียรติคุณ” ผูมีพุทธคุณูปการตอ
พระพุทธศาสนา จากคณะกรรมาธิการการศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม สภาผูแทนราษฎร  
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ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ-นามสกุล   นางสาวธนิพร จุลศักดิ ์
ประวัติการศึกษา ระดับปริญญาตรี : มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
      ปการศึกษา 2547 
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