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ABSTRACT 

 
Although Thailand has put in place the Consumer Protection Act B.E.2522 but there 

is no clear legal measures for controlling safety standard for the whole body of an automobile and 
inspection procedures for verifying whether such automobile is safe and when damage occurred 
to the consumer resulted from defect in such automobile, to what extent and whether the 
consumer is entitled to adequate remedy. It is therefore required to seek for legal measures to 
fairly remedy such damage by providing measures for safety inspection for automobile before 
being launched onto the market as preventive and protective measures for the consumer 
beforehand. Furthermore, although the Product Liability Act B.E. 2551 and the Consumer Case 
Procedure Act B.E.2551 have come into force to address the problems relating to unsafe product 
and to remedy damage suffered by the consumer but the enterprise would generally to take all 
means to produce the largest volume of product at the same or lower cost, such products and 
services are therefore likely to be unsafe. Tense competition in the market urges the enterprise to 
apply all strategies to their sale activities and this has led to conflict between manufacturer and 
the consumer. When problems have arisen, the enterprise or manufacturer tends to have more 
resources and technological knowledge than that of the consumer and thus causing latter to have 
lower negotiating power than the former. The consumer who buys new automobile will therefore 
be exposed to the risk to suffer from dissatisfactory product due to latent defective not detected 
during buying of such new automobile as there are too many parts to be reasonably checked by 
the consumer and such defect will simply be discovered after use of such automobile for a while.     

This research is aimed at studying the problems on consumer protection regarding 
inspection measures for the safety of automobile product before being launched onto the market. 
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This problem poses an interesting issue as the today socio-economic environment has 
progressively developed while the manufacturing process for products and goods has adopted 
advanced technologies and scientific knowledge and thus the consumer sometimes cannot check 
whether their automobile meeting safety standards or bearing any defects. In addition, Thailand 
adopts free market economy where the private sector can conduct any business not prohibited by 
the law while the state will not interfere with such private business. However, this has led to the 
situation where each enterprise can freely manufacture product to compete with others without 
taking into account consumer safety. This has brought about the necessity to enact specific law to 
control automobile manufacturing by the enterprises and to provide consumer protection by 
establishing the agency to perform safety inspection of automobile product before being launched 
onto the market.  

The author has proposed approaches for addressing legal problems in respect of 
safety inspection for automobile before being launched onto the market by adapting legal 
principles applied in other jurisdictions to improve Thai legal frameworks that is suitable for the 
Thai socio-economic context in order to provide appropriate consumer protection with respect to 
safety in the use of automobile as well as preventive measures against danger from such use. This 
also includes approaches for remedying  damage from defective automobile and for bringing an 
action against the enterprise who has violated consumer rights in order to allow the injured to 
obtain fair indemnification and to restore their status as much as possible taking into account 
circumstances and severity of the damage by setting out preventive measures against damage that 
may arise from an automobile and measures for safety inspection of such automobile before being 
launched onto the market and by establishing specific agency to take charge of such safety 
inspection for automobile. 
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�ก
�,����*��
�
��*3	��$*�����,1ก'*��-
����,1**ก�)',�
3���ก'*���ก
��-
#�'
�����,1 �3��-
ก8#�
�$*�
�������#���*����ก
 ���ก8#�
�$*�������!�.��T� �
��6�����
� �ก
���5�
ก8#�
� �ก
�
�"��*�()"����	��.23"����
�����#
��
กก
�9+%*����,1��"��ก�3�
�4-
��3�ก��'*��
ก,��
����,1��%� �3���ก�
����
��,ก,'
�����
��#�
��� �ก
��-
�
���������ก"2$ก8#�
�
�"��*�()"����	$*�2����.�� ��������� #"���
��#�
��� 4�3��� ����
�
���"��*�()"����	
23"*�'
���6�>��� 
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1.5 �'+�,�	��'�ก	 #$ก%	 

 ����
����>1:�����%��6�ก
�������
��*ก�
� (Documentary Research ,�*3��$"*�)�
�
�*���7��*���1 (Electric Data)  ���7�29,1,'
�A  ��%���.��6�	
�
2�����	
�
,'
������� 9�.�
��6�ก
���ก�
�������
�#1$"*�)��
กก8#�
��"��*�()"����	$*�������2�� ���ก8#�
�
�"��*�()"����	 �,'
������� ,�*3��#����+* ���
� ����
����>1 ����*ก�
��
���4
ก
�
,'
�A ��.�ก�.��ก��ก8#�
��"��*�()"����	 �3��-
�
����
�#1$"*�)� ��4���/	
� ��'����.
�ก�.��$"*�ก��ก
��"��*�()"����	�
กก
�,����*��
���*3	��$*�����,1ก'*��-
����,1**ก
�)',�
3���ก'*���ก
��-
#�'
�����,1�ก'()"����	 ��+.* #"23"�
9�.�$"*���� ����
� ����
,�ก
�
 �ก
��ก"2$��!#
3��ก�'
� 
 
1.6 � �./0�!����	,�1	2�3,4 �� 

1.6.1 �-
 #"��
������� �����,��
���6��
 �
�#�
� �
���-
�! �	
���!#
  
�U�8����#��ก�ก/01�ก�.��ก��ก
�,����*��
���*3	��$*�����,1ก'*��-
����,1**ก�)',�
3
���ก'*��-
����,1**ก�-
#�'
� 

1.6.2 �-
 #"��
����#��ก�ก/01����
,�ก
�ก
�,����*��
���*3	��$*�����,1
ก'*��-
**ก�)',�
3���ก'*���ก
��-
#�'
�,
�ก8#�
�$*�2�����$*�,'
������� ��+.*�-
�

��5�
ก8#�
�$*�2�� 

1.6.3 �-
 #"��
�����	
���!#
$*�ก8#�
�2�� �����������.�ก�.��ก��ก
�,����*�
�
���*3	��$*�����,1ก'*��-
����,1**ก�)',�
3���ก'*��-
����,1**ก�-
#�'
� 

1.6.4 �-
 #"�
�
��#
����
�ก
���5�
�����������ก8#�
���+.*�"��*�()"����	
��.23"����
�����#
��
ก�
�4-
��3�ก��'*�$*�����,1 �����+.*#
�
,�ก
��
�ก8#�
����
��>�ก
�������
�
�����#
��
ก�
�4-
��3�ก��'*�$*�����,1 �3���ก�
���������ก��ก8#�
���.
�ก�.��$"*���������������ก��ก8#�
� �,'
���������+.*�-
�
 4"ก��������2�� 
 

DPU



����� 2 
��	
���
�������� �
������ ��
����	������ก���
ก��ก���������     

!"���#$������
������$��%� �&���' 
 

���������	
���	�������������
��������ก������������� ��!
� ��#����ก ��!
�$�%��%
�	
�����ก��� ���  $ �����&����ก���'����(��ก���%� )����%��ก��(����(�#
�ก*��  +,#�ก��
����'�����ก���-�ก+.�
��
������/0%��'12���.� /0%��'12�
��  ���� ���)�����ก����%��

�	
���(�#��+.� �����&�� ��	��%���$�%�
����ก�'3-&$ ��������ก����� 3��� #��'#�(�#/0%��'12�
$�%�����ก�	
���(�#��+.�$ �����$��� (�#�����)���$�% 1�
�	
���(�#+.� ���� �������ก������,.�   
/0%��'12��,��%��ก��(�#�&$�%������ ��% ���� �,��ก'�3����� �'���ก��(�#�&�)%��� ��% ����3ก�  
/0%��'12�����#���	
���(�#��&�����)����ก-��� 1�
$�% �ก��4,ก!�	,�(5!6�ก6) �
(�#�ก�#
��%�� 
�����. 
 
2.1 ��	
���
���������ก���
ก��ก��������� !"���#$������
������$��%� �&���'%� ��	��*
+�� ��	��*,���-����ก� ��	��	��*.����/� 
 ��&���'��� ���� ��ก�#
�ก��ก����% ����/0%��'12��%����� �-��2�
����	
������
��&�(4$(
 ��&�(4�)��7�� �'ก� 3-&��&�(4��#��8� �����.  
 
 2.1.1 ��	
���
���������ก���
ก��ก��������� !"���#$������
������$��%� �&���'%� 
��	��*+�� 
 ��������ก����% ����/0%��'12��%����� �-��2�
����	
�������&�(4$(
 �ก6) �

�
0�)-�
9���(�# ����	���&������ก���)%��� ��% �����ก�#
�ก��ก����'12��'��%� +,#�ก6) �
(�#��%
����)-�ก��ก����% ����/0%��'12� �� ��&���������'��% ����/0%��'12� �.4. 2522 3ก%$���'# ��' 
1�
��&���������'��% ����/0%��'12� (9���(�# 2) �.4. 2541 +,#���%��% ����/0%��'12�����ก��(�#�$� 
��ก��ก��.
�� �ก6) �
�#�A ��ก)-�
9���(�# ����	���&������ก���)%��� ��% ����3ก�/0%��'12� 
������&���������' ���7��/-'�2�BC������)ก��  �.4. 2511 ��&���������'��� ���/'����
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��� ���
)�
(�#�ก'���ก�'��%�(�#$ ��-��2�
 �.4. 2551 ��&���������'�'E��'���B����/0%��'12�       
�.4. 2551 

��&���'��� ���� ��ก�#
�ก��ก����% ����/0%��'12���'# � #��F �.4. 2512 �2�����
3)�����'G ����)���
���3�ก���2����ก��(�#�����'�����%��ก����% ����/0%��'12�����&�(4$(
 
1�
$�%
,�)-�ก�� ��&ก�4�'(E'�.�7�����/0%��'12� 4 ��&ก�������&E���E'�����)�� ��H 
������. �����&�(4�)��7�� �'ก� ��� ��2�����3)�����' G $�%��%������ ��'ก�)���E�����ก��
/0% � �' 1 2 � � & ) �� � � � � & � ( 4  (International Organization of Consumer Unions: IOCU) � � �F          
�.4. 2517 3-&$�%��'# (����ก����/
3����%� 0-3ก�/0%��'12� (�#���
ก��� \9-����'12�] �,.�� #��F �.4. 
2518 +,#�����������9���3�ก(�#�ก�#
�ก��ก����% ����/0%��'12� �
���$�ก*��  ��#����ก�2����� �
ก'�ก�� )-�
�%����ก��กก����% ����/0%��'12� ����%��ก����% ����/0%��'12��,� ����ก�� ��� �
��7��-� �
����-��ก�ก��
�4�ก�'_ � &���(� $�% ������#�3�����.��B&ก�� ก����% ����/0%��'12�� #�
���(�# 8 ก� 2����E� 2521 �`'���'���1�
��4�
�����������
ก��7 ���� 3-&� #����(�# 30 � !�
� 
2522 $�% �ก�������&���������'��% ����/0%��'12� �.4. 2522 1�
ก��)���'(E'���/0%��'12�$�%       
4 ��&ก���� 

1. �'(E'(�#�&$�%������������ (�.�������B����B2��(�#	0ก�%��3-&���
����ก�#
�ก��
�'��%�)����'ก�� 

2. �'(E'(�#�& ��'��&��ก���-�ก)��'��%�)����'ก�� 
3. �'(E'(�#�&$�%������ �-��2�
��กก����%�'��%�3-&��'ก�� 
4. �'(E'(�#�&$�%���ก���'���B�3-&����
��� ���
)�
 

 ��� �$�% �ก�������&���������'��% ����/0%��'12� (9���(�# 2) �.4. 2541 
ก7��&
�B&ก�� ก����% ����/0%��'12�����)���
����&���ก� 3-& �ก����'# �'(E'���/0%��'12���ก
��&ก��)�,#� �� �'(E'(�#�&$�%������ ����E�� ��ก��(�������1 

 )-�ก��� ���/'�(�#�ก'��,.���ก�'��%�$ ��-��2�
�ก'��,.����.�3�ก�������%�4����!(�# 20 
����&�(4�)��7�� �'ก� 3-&��c����� �����&�(4���ก5! 3-&��(���
�1�� 1�
$�%��4�
(5!6�
(��ก6) �
)-�
(5!6� ��(' ��� ���/'�(��-&� '� ��� ���/'�(������� ��� ���/'�1�

��������� (Strict Liability) )����� ���/'��
���� �0�B� (Absolute Liability) 1�
ก6) �
���
��&�(4�����)��$�%���(5!6��)-����. �/� /���ก����#��
�
�
���� ���
)�
�)%3ก�/0%��'12� 

3����' ก��Hj���%���)%���/'���ก�B��'��%��������ก�����)���'��%�$ ��-��2�
��.� 

������%��& �-ก6) �
3���3-&��B'�
�����%�
+.���
3-&ก6) �
-�ก!B&-&� '�  �Hj���)%���/'� 
                                                 

1  �����ก����B&ก�� ก����% ����/0%��'12�.  (2548).  ,��.  ก��ก��������� !"���#$�.  )�%�   5. 
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+,#�ก��Hj���%���)%���/'���(���������.� 1�(ก�3-&����-
�%�� �7��&�����0������ก���,��& ��'(E'
���
ก�%���)%���/'�$�%2 �� )-�ก��� �� ���E��� �����(�# ��&)�����0������ (Privity of Contract) 
+,#�ก��Hj���%���)%���/'����'��%�(�#�������ก�����)���'��%�(�#$ ��-��2�
��.��&����ก��Hj���%��
�� �����+.���
 +,#���' ��%)-�ก�������(�#��� \/0%+.��%���&���] (Caveat Emptor) +,#�)�ก(�������
ก���
���$�3-%�ก*�%������$��� �����(�#$�% �ก-�ก�����������.� �����.�)�ก/0%+.�� �������%�
���2��&)����� ���#
������ ���
)�
��� /0%+.�ก*�%��
� ����������&)���ก��� ���
)�
��.�$� 
��&ก��ก��ก�&���ก��/-'���� �
ก���
��$ ��-��+��+%���(���������� /0%+.�)��/0%��'12��,�$ �
�� ��	�����0�'��%�$�% �%�
)-�ก���ก-���/0%+.�)��/0%��'12��,� �)�%�(�#�%����%��� �& ���&�����
ก����������'��%���� ���� �-��2�
)��$ ��
���$� 3��� #��(�1�1-
�(��� �
 �ก�,.� (���)%
ก�&���ก��/-'� ���� �-��+��+%�� �ก�,.� /0%+.�)��/0%��'12��,�$ ��� ��	��������'��%�       
$�%��� �'��%���.� ���� �-��2�
)��$ � ��&ก��ก���&��ก��+.���
���-�� �ก����-�#
�3�-�
$���ก��'  �'��%�(�#/-'���ก ���
�0��-����.�ก*/���/0%��
)-�
���)-�
(��  ���ก-����%� �
�ก�#
��%��)-�
(�� (���)%/0%(�#�����0������ก��/0%��'12��,� �ก��������%��-�ก(�#����/0%��&ก��ก����


��
(�# �ก��-��(���
��%�
 /0%+.�)��/0%��'12��,��
0���7��&���
����
� ����&$ ��� ��	�������
3-&�& ���&���ก���ก��+.��'��%�$�% )-�ก/0%+.��%���&����,�$ ��� ��	�)%��� ��% ����3-&�
�
�
�
��� ���
)�
3ก�/0%+.��'��%�)��/0%��'12�$�% 3���'�(��ก6) �
�,���-�#
�$� �� /0%��
 �)�%�(�#�%��
�&����
����'�o0�� �����(�#��
�&�%��$ �����������
���/0%+.� ��� �4�-$�%�
�
)-�กก6) �

���ก-��� 1�
4�-��%)-�ก��������&ก��1�
���3�%� (Express Warranty) )����������&ก��1�
��'
�
 
(Implied Warranty)  �������#��$���������+.���
 (���)%/0%��
 �)�%�(�#�����&ก�����/0%+.��'��%�
$���ก���(����.�3 �� )-�ก��� �� ���E�(�# ��
0��&)�����0������ (Privity of Contract)  

���)������ ���/'�(��-&� '���ก�B���� ���/'���#���� �������ก���������'��%� 
(Product Liability) ��.� �����)���&����ก��Hj���%���)%���/'������#�� ���ก��� ��& �(�-'��-�� 
(Negligence) +,#��%����ก����ก���'�0���	,���� ��& �(�-'��-���������-
����� Product Liability 
ก*�� �%� 0-ก��/-'�(�# ���� +��+%�� ��&ก��ก���(�1�1-
�ก*�0��,.� �����.��%� 0-3-&��
-&���
�
�ก�#
�3ก�ก��/-'�-%���
0�(�#/0%/-'�)��/0%��&ก��ก�� ��ก(�.��&��ก���-��(�#�'��%�/�����ก-�� �
����(��A ��ก����& �	,�/0%+.�)��/0%��'12� (���)%/0%���
)�
$ ����(����%� 0-��.����ก��/-'�$�% 
(�.�$ ��� ��	�'�0���$�%������ ���
)�
(�#�ก'��,.���.��ก'���ก�'��%��������ก����� )���ก'���ก�'��%�

                                                 
2  ��!   4�2�'�
�  ก  (2549).  �
�����!�0�!��$�12'.  )�%�  19. 
3  ������  ���(�1�2�ก�  ก  (2547). ก�����
3���
��
�����!��45���
���,���������ก�%67�8�ก,����

���%���
������$��.  )�%�  22. 
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��.������� �-��2�
 +,#��ก'��,.���ก��� ��& �(�-'��-���������-
 ��&�(4�����)����%ก6) �

-�ก!B&�
��(�#���
ก��� �)��ก��B�
�� 3�%��
0������ (Res Ipsa Loquitur) 1�
	��������-
��& �(
�-'��-��3-&2��&ก���'�0���ก*�ก3ก�w8�
����-
 +,#��&�%���'�0��������$ �$�%��& �(�-'��-�� 3-&
��� �������ก�����)����� ���
)�
$ �$�%�ก'���ก�'��%������ 

����$�%��� )-�ก��� ���/'�(�#�ก'���ก�'��%��������ก����� )���'��%�(�#$ ��-��2�
 �
3���'��.�7�� ���ก(�.���� ���/'�(�������3-&��� ���/'�(��-&� '� 1�
ก��ก��)����� ���
/'���-�ก!B&(�#����ก��3ก%$��%��ก����������� ���/'�(�.������&ก�� 1�
�)%�'(E'���
ก�%��3ก�
����-2�
��ก(�#$ �����0������ก������-
 3-&������ ���/'�1�
��������� (Strict Liability)  ���% 
��#�ก��)��2��&ก���'�0������/0%���
)�
1�
$ ��%���'�0���	,���� ����)����& �(�-'��-�����
����-
��ก���$� (�.���.��#���% ����/0%��'12�3-&����-2�
��ก(�#$ �$�%��%�'��%���.� �ก
'#��,.� 

��� ���/'�����'��%�(�#�������ก�����)���'��%�(�#$ ��-��2�
��.������0����ก��
ก�&��
��� ���#
���ก�����)���
�'��%� ก-����� �'��%�����&	0ก��� ��%� �)��/-'��,.�
2�
����&�(4 ����
������� ก��/-'��	
��� /0%/-'� (Manufacturer) �&/-'��	
���3�����
�������� 
���� ���	�� 3-&�&+.�������&ก���#�A ��(' ����$HHj� 
���	
��� ��ก/0%/-'��'.����� 
(Component Manufacturer) +,#��#�)�����#��) �
ก���%����/0%/-'��&���ก`�
0����'��%�����
��.�������(%�
 3-&�'��%���.��&�j����ก/0%/-'�$�
��/0%�%��-�ก (Retail Seller) $ ����(�����)��
/���(��/0%��
��� ���������/0%+.��'��%�(�#��%�'��%��%�
�����)���������)%/0%�#���%�'��%�(�#���
กก��
��� /0%��'12� (Consumer) 	%� ���� ���
)�
�ก'��,.�3ก�/0%��'12�3-&/0%(�#$ �$�%��'12��'��%�(�#������
�ก�����)���'��%�(�#�-��2�
��.� 3��$�%���/-ก�&(���ก��� ���
)�
������'��%���.� +,#����
กก��
���  Bystander ����-�)-����.�
�� $�%������ ��% ������ก Product Liability +,# ����&����
���	���&���������� ��% ����$�%�����. 

1) ��#���% ����/0%��'12�(�#$�%������ ���
)�
������'� ����ก�
 �'��� 3-&(���
��'���ก
�'��%�(�#�������ก�����)���'��%�(�#$ ��-��2�
 �)%/0%��'12�$�%���ก���
�
�
���� ���
)�
$�%�
���
�) �&�  3-&�� ��	���
ก�%��������
)�
3-&����'�$) (�3(�$�%�
�������E��  

2) ��#���%�����  �#����)%3ก�/0%��'12�����'��%�(�#�����ก���)���
��(%���-����.� �
��� �-��2�
 +,#�/0%(�#�&�%�����/'��� 3����� �'���� Product Defect-based Liability ��  /0%/-'� 
����&/0%/-'�
�� �
0����	��&(�#�� ��	ก�&��
��� ���#
�$�
��/0%��'12�$�%��(�#���1�
�&(%��
��ก ����0����ก����.������'��%� )�����+.���&ก��2�
 3-&��#����ก/0%��&ก��ก��3��-&��

�&�%��3������ก�����-�� �,���#����ก��ก��)�������'��%�(�#�) �&� �&����ก����%��3���0����)%
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/0%/-'��'��%������'� ���ก���
��� Cost Effective ��#��j��ก����� ���
)�
 +,#��&(���)%�ก'�
��&�'(E'2�����&���4�!7ก'�4 

3) ��#���������3-&�j��ก�������'�)��(�#����ก'��,.���กก����ก3������� ��B2����
ก��/-'��'��%� ก���|�9-�ก�������(�#������3-&�&��ก�����
ก���'��%�(�#������
��2�
)-�� 

4) ��#��j��ก��ก���0����
(�#�&�ก'��,.���(���4�!7ก'� $ �����&������#���'��%�(�#$ �
�-��2�
)����� ���
)�
������'� ����ก�
 �'��� )��(���
��'�3ก�/0%��'12� 

5) ��#���%���0�3��(�#��������ก������%������
)�
3-&����'�$) (�3(��)%
�) �&�  ��#��
�
�
���� ���
)�
(�#�ก'��,.���ก�'��%�(�#�������ก�����)���'��%�(�#$ ��-��2�
 
  

 2.1.2 ��	
���
���������ก���
ก��ก��������� !"���#$������
������$��%� �&���'%� 
��	��*,���-����ก� 
 ��&�(4�)��7�� �'ก� ���� �#��������#���'(E'�������������
��� �ก3-& � �กก���
��&�(4�#� �����.��,������.�7����������ก�����$��0�ก���� ��������.�����ก���% ����/0%��'12� 
1�
3����� ��'�3-&��&�2(���/0%��'12� ��&ก��ก��ก�������.�����ก���ก����% ����/0%��'12�
�� ��	(��$�%���
 ��&ก��ก����&�(4�)��7�� �'ก� ���&��ก����������� �ก3-& ��.�(�#
ก�%�������,� �/-(���)%)���
��������7��- )������ก�������7��-��������.�$ �����)%��� 
��% ����3ก�/0%��'12�$�%�
���(�#�	,� /0%��'12��,�$�% �ก���� ก-�� ก�������.���������ก�2����ก�� 
��#�(�#�&�)%��� ��% �����'(E'�-� ������� 1�
����ก�2����ก����. ��(��(��������ก��
/-�ก����)%��7��-�%���
�
� )�3��(����ก����c��ก6) �
 �%�����������A �)%������&1
���
3ก�/0%��'12�3-&�)%��� ����E�� 3ก�/0%��&ก��ก���%�
ก�� 
 ����ก���% ����/0%��'12�����&�(4�)��7�� �'ก� 3�����ก���� 2 ��&�2( �� 
 2.1.2.1 � �'ก�$����-  

����ก�2����7 3������� 2 �&��� �� �&����)���E��7 ����ก�(�#������ �� 
�B&ก�� ก��ก���%�3)���)���E��7 (The Federal Trade omission: FTC) �����.��,.���  Federal 
Trade Commission Act (1914)  �������)�%�(�#��ก�������'�ก���ก�#
�ก��ก��ก�&(��(�#$ �����E�� 
)��ก��)-�ก-�� (Unfair or Deceptive Acts or Practices) 1�
 ��������'�'�9�
��#�ก����(��
�ก����(�#�$� 3-&����/0%��������%ก��ก��ก���)%����$��� ก6) �
 1�
 ����ก�����
ก��(��)�%�(�#
Hj���%�������'���� +,#�/0%��'12�$�%������ ���
)�
��กก��+.��'��%�3-&��'ก����ก/0%��&ก��E��ก'�
1�
 ������ก��� (Office of the Attorney General) �
0���(�ก -��7 +,#�����)���
���(�# ���กก��
                                                 

4  3)-����' . 
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�-�ก��.� ��ก��ก��.
�� � Food and Drug Administration, Federal Communications Commission, 
Federal Trade Commission ) � �  Office of Consumer Affairs US Department of Commerce        
�����%�5 ก����% ����/0%��'12������&�(4�)��7�� �'ก� �B&ก�� ก��ก���%�3)���)���E��7 �
�(��(�������
��� �ก���&����)���E��7 ��#����ก�� Federal Trade Commission Act (1914) 
 ���� 5 ก��)����� ก��ก�&(��(��ก���%���(�#$ �����E�� 3-& �/-���ก����&ก��E��ก'�����ก��
�%��)%�  �����.��B&ก�� ก��ก���%�(�#�)*����$ �����E�� $�% ���� �B&ก�� ก�� ���������ก��
ก��ก���03-1�!B�(�ก��&�2((�#���&�(4����&��#��1�!B������5�'ก�� (��ก���%�(�#���
ก���)%�ก'��� $ �����E�� ���-��3-& �/-ก�&(����/0%��'12�1�
��� 
 2.1.2.2 � �'ก�$����ก9�  
 ����ก�2����ก�� ก���� ก-�� ��#������.�����ก�2����ก��(�#�)%��� ��% ����
3ก�/0%��'12�(�#��%�	
�����.�& �(�.�����ก�(�#����ก���� ก-�� ���/0%/-'� 3-&����ก�(�#/0%��'12�
�� ก-�� ก��(�#���
ก��� \����ก����/0%��'12�] ��ก��ก��.
�� �ก���� ก-�� ��������ก��'��&
2����ก�� (�#�)%��'ก��3ก�/0%��'12�
��
����) �(�# ���� �������ก��������'��������*� ���� ก��
�)%��� ���
�)-��%���%� 0-��.���%�3ก�/0%��'12�(�.��%� 0-(�#�$� 3-&�%� 0-(��ก6) �
��3��-&
 -��7 ก���)%�����,ก!�3-&3�&����'E�ก��3ก%$����)���.���%� 1�
����ก��'��&2����ก��(�#
�)%��'ก�����'��������*�(�# ��(��(��������ก���)%��� ��% ����3ก�/0%��'12��ก�#
�ก���	
��� 
 
 2.1.3  ��	
���
���������ก���
ก��ก��������� !"���#$������
������$��%� �&���'%� 
��	��*.����/� 
 ��.�3���F �.4. 1990 �����%� �  ���� �
�
� (�#�&-��(��(2����7-� 1�
��%��)%
/0%��'12� /0%��&ก��E��ก'� 3-&����ก�/0%��'12� ��(��(��������ก����% ����/0%��'12� 3��(��
���ก-������ก`�
0���ก6) �
�.�7�� �F �.4. 1968  ���� 15 ก����%��(��(���ก-�������
�����'# �%�(�#�&(���)%/0%��'12��ก'��-��(�#�&���
����� �ก�,.� 1�
��7���������%���%� 0-(�#����
��&1
��� ����3��(��ก���&����%��'��(�)%�&��ก1�
ก��)���)%E��ก'� �)���
�&����%��'��(
3-&�03-/0%��'12�(�#$�%���/-���
)�
����.���%� ก6) �
��� ���/'���/-'�2�BC�����ก6) �
(�#
��&ก�4��%���F �.4. 1994 ����9���3�ก(�#3������ ��7$�%
� ������/0%��'12���� ��'(E'Hj���%���� 
�'E��) ���ก��ก(�#ก��)��$�%��ก6) �
)-�ก(�#�$� 3-&3��������7�����%�1
��
-��(��(�%��

                                                 
5  ��!  4�2�'�
�  �  (2544).  � �'ก����ก9��45��������� !"���#$�.  )�%�  53-54. 
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ก������� ก��ก��1�
��%1(!(�������������#�� �-��)% ��(��(�#�������  '�����%��(��(���ก-���
3����&ก�����
�6 
 
2.2 �
������%� !"���#$���	,�;%� !"���#$� 

ก����% ����/0%��'12���.� ����%��4,ก!�	,���� ) �
���/0%��'12�3-&�'(E'���      
/0%��'12� �����
-&���
������. 

 
2.2.1 �
������%� !"���#$� 

��&���������'��% ����/0%��'12� �.4. 2522  ���� 3 $�%�)%��� ) �
$�%��� 
\/0%��'12�] ) �
��� ��� /0%+.�)��/0%$�%�����'ก����ก/0%��&ก��E��ก'� )��/0%+,#�$�%���ก��

����)��ก����ก�����ก/0%��&ก��E��ก'���#��)%+.��'��%�)�������'ก�� 3-&) �
��� �� 	,�/0%��%
�'��%�)��/0%$�%�����'ก����ก/0%��&ก��E��ก'�1�
��� 3 % '$�%����/0%���
������3(�ก*��  

��&���������'����%�
�%������(�#$ �����E��  �.4. 2540 $�%�)%��� ) �
���������      
/0%��'12��� ���� 3 $�%��� 

\/0%��'12� ) �
��� ��� /0%��%�(���������7��&/0%+.� /0%���� /0%����+.� /0%ก0% /0%�����&ก��2�
 
)��/0%��%�(��������#�����#��)%$�% � +,#�(���
��'� ��'ก�� )����&1
����#��� 1�
 �������3(� 
(�.���.ก����%�(���������.��%������$�1�
 '�����#�ก���%� (���
��'� ��'ก�� )����&1
����#�����.� 
3-&�)%) �
��� �� 	,� /0%��%�(���������7��&/0%�.����&ก���������-���ก-��� +,#� '$�%ก�&(����#�
ก���%��%�
] 

 

2.2.2 ,�;%� !"���#$� 
�'(E'���/0%��'12��� ��&���������'��% ����/0%��'12� �.4. 2522 +,#�3ก%$���'# ��' 

1�
��&���������'��% ����/0%��'12� (9���(�# 2) �.4. 2541 $�%������'�'(E'���/0%��'12�(�#�&$�%���
��� ��% ������ ก6) �
 5 ��&ก�� �����.7 

1) �'(E'(�#�&$�%������������ (�.�������B����B2��(�#	0ก�%��3-&���
����ก�#
�ก�� 

                                                 
6  ก6) �
��% ����/0%��'12������&�(4��#��8�.  ( .�.�.).  ��ก,���45����	ก��ก��48��1�ก�����

%� ,��9ก��-,$�.  )�%� 19. 
7  �����ก����B&ก�� ก����% ����/0%��'12�.  �-� ��' .  )�%� 5. 
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2) �'��%�)����'ก�� $�%3ก� �'(E'(�#�&$�%���ก��1�!B�)��ก��3���9-�ก�� ��� 
������'�3-&���4��ก�'!2�
3ก�/0%��'12� �� �-��	,��'(E'(�#�&$�%���(����%� 0-�ก�#
�ก���'��%�
)����'ก���
���	0ก�%��3-&���
���(�#�&$ �)-�/'���ก��+.��'��%�)�������'ก��1�
$ �����E��  

3) �'(E'(�#�& ��'��&��ก���-�ก)��'��%�)����'ก�� $�%3ก� �'(E'(�#�&$�%����'��%�)��
�����'ก��1�
��� � ��������/0%��'12� 3-&���4��กก����ก�0������$ �����E��  

4) �'(E'(�#�&$�%������ �-��2�
��กก����%�'��%�)����'ก�� $�%3ก� �'(E'(�#�&$�%���
�'��%�)����'ก��(�#�-��2�
  ��2��3-&��B2��$�% ���7�� �) �&� 3ก�ก����% $ �ก���)%�ก'�
������
������'� ����ก�
)��(���
��'� ��ก�B���%�� ���3�&���)���& ���&����� �2�����
�'��%�)����'ก����.�3-%� 

5) �'(E'(�#�&$�%������ ����E�� ��ก��(������� $�%3ก� �'(E'(�#�&$�%����%������1�

$ �	0ก�������������
���ก/0%��&ก��E��ก'�  

6) �'(E'(�#�&$�%���ก���'���B�3-&����
��� ���
)�
 $�%3ก� �'(E'(�#�&$�%���ก��
��% ����3-&����%������
)�
 � #� �ก��-&� '��'(E'���/0%��'12��� �%� 1,2,3 3-& 4 ���ก-���  

 
2.3 �
������%� �<�
3� =�&���'> ��	�
��9<�����ก4�3�  

ก��4,ก!�	,�(5!6��ก�#
�ก��ก����% ����/0%��'12�������(�#�ก�#
�ก���	
�����.� �������(�#
�&�%��(������ ) �
��������� \�	
���] 3-&��� �������ก����� 1�
�&4,ก!������
-&���
� 
������$���. 

 
2.3.1 �
������%� �<�
3� =�&���'> 

�� ������ก� 9��������BC'�
�	�� �.4. 2535 ������ \�	] ) �
��� ��� 
��(�# �
-%����)�����-#��$� ���� �	 %� �	
��� �	$� (ก6) 
����)�&(�ก��'�(�#��%��ก�������(���ก
+,#���'��%�
ก��-�����#��
��� ก��-��$HHj� )���-������#� 3-&) �
��� �� �-��	,� �	�������
�	��.��%�
 (�.���.��%�3���	$H 3-&������ \�	
���] ) �
��� ��� �	(�# �-%���.�3�� 3 -%�3-&��'��%�

ก��-�����#��
��� ก��-��$HHj�)���-������#� 
ก��%�(�#��'������ 

��ก��ก��.�� ��&���������'�	
��� �.4. 2522  ���� 4 
���)%����'
� ��������� 
\�	
���] ) �
��� ��� �	
�����E��B& �	
�����'ก�� 3-&�	
�����������- 

\�	
�����E��B&] ) �
��� ���  
1) �	
�������%���&)�������)��� +,#�$�%3ก��	
�������%�����(�ก��1�
���$ ��ก'�           

��*��� (�#��%����%���&)�������)��� 1�
��������1�
���$�%�9��&(�#��
(&���
�ก��)�� 
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2) �	
�������%�� +,#�$�%3ก��	
�������%�����(�ก��1�
���$ ��ก'���*��� )���	
���
��E��B&�#���ก��ก�	
���1�
�����&���(�� 

\�	
�����'ก��] ) �
��� ��� �	
������(�ก��1�
���)���)%����+,#����(�ก��
1�
���$ ��ก'���*��� ������$���. 

1) �	
�����'ก��E��ก'� +,#�$�%3ก��	
���(�#��%���(�ก��1�
����&)����(����ก�4
�� 
(�������'�(&�- �	�������� )���	����	$Hก��1��3� (�#��ก��4�
 (�#(��ก�����/0%1�
���)��               
(�#(��ก�����/0%��'ก��E��ก'���.� 

2) �	
�����'ก��(�4���� +,#�$�%3ก��	
���(�#/0%��&ก��E��ก'��ก�#
�ก��ก��(����(�#
�             
��%��������1�
�����#�ก��(����(�#
� 

3) �	
�����'ก���)%����+,#�$�%3ก��	
���(�#���$�%�)%����+,#� '��%����ก��������#����$�
����%�����(�ก��1�
���)���'#���� 

\�	
�����������-] ) �
��� ��� 
1) �	
�����#���������-$ ��ก'���*��� 
2) �	
�����#���������-�ก'���*���3��$ ��ก'��'������ 3-&�	
������(�ก����

����-(�# ��.��)��ก�	$ ��ก'�)�,#����)ก�%�
ก'1-ก��  +,#� '$�%��%��&ก��ก���������#��'��%���� 
ก6) �
����%�
ก�������(���ก 

�����.� �	
��� �� ��� ) �
��.�,�) �
	,� 
����)�&(�ก��'�(�# �-%���.�3�� 3 -%��,.�
$� +,#���'��%�
ก��-�����#��
��� ก��-��$HHj� )���-������#� ���)�����%��ก�������(���ก 3-&
) �
��� �� �-��	,� �	��������	��.��%�
 (�.���.��%�3���	(�#��'������ $ �����&�����	���(�ก 
�	
�����#���������- �	
���1�
��� �	�� -%����#��1�
��� �����%�8  

 

2.3.2 �
������%� �<�
3� 9<�����ก4�3�  
��� ) �
����'��%�(�#$ ��-��2�
 (Defective Product) ) �
��� ��� �'��%�(�#ก��)��

���ก���)%�ก'���� ���
)�
�,.�$�% $ �����&��������&�)����ก��� �ก�������ก��/-'�)��ก��
��ก3�� )��$ �$�%ก��)���'E���% �'E��ก*���ก!� ������� )���%� 0-�ก�#
�ก���'��%�)��ก��)��$�%3��
$ �	0ก�%�� )��$ ��������� � ��� (�.���.1�
����,�	,��2������'��%� �� (�.�-�ก!B&ก����%���
3-&ก���ก*���ก!��� �ก�'E�� ������'��%�����,����) �
$�% 

                                                 
8  2�(�4�ก�'_ ���B3��.  (2529).  �
�����!�0��
���,�����?6� �ก�8�ก���4���	��������
�ก<��� 

���5�� 8�ก�ก�.  )�%�  13-14. 
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��� ���
)�
 ) �
��� ��� ��� ���
)�
(�#�ก'���ก�'��%�(�#$ ��-��2�
 $ �����&����
��� ���
)�
������'� ����ก�
 ���2�� ��� �
 �'��� )��(���
��'� (�.���.$ ��� 	,���� ���
)�
���
����'��%�(�#$ ��-��2�
��.� 

��� �������ก�������.�������#��(���
�(�#��
 ���� ��#� ���
����.�)�/'�$���ก�2��
�ก�'���(���
� +,#�����#����� �������ก�����3-&��� ������/'�����B� ���'���(���
���.�����
��#���ก�#
�ก����B� ���'���(���
� �������
�ก�� ���
�3����� ก�B���� �������ก�������.����ก���9��&
ก�B�(�#(���
�(�#��
 ��2��/'�$���ก�2���ก�' ����& ���� ��#� ���
3w��
0�  

ก����กก6) �
����%�
��� ���/'������� ���
)�
(�#�ก'��,.���ก�'��%�(�#�ก�����)��
�'��%�(�#$ ��-��2�
 )��(�#���
กก����� \Product Liability Act] �,.���%����&�(4$(
��.� �(�# ���ก
ก � � 4, ก ! � � � � �� � �� ก � � � � B & ก � �  ก � � ��%  � � � � /0% � �' 1 2 � 3 - & �� � �� ก � � �  � � � 7 � �
/-'�2�BC������)ก�� �ก�#
�ก����� �������(�#�&�%�� �ก6) �
���ก-����,.�����&�(4$(
 ��#��)%
��� ��% ����/0%��'12�3-&���� ���ก���j��ก��ก��/-'� ก�������%� )��ก�����)���
�'��%�(�#����
������
 �����#�� ���กก����|�����(���%��ก���%��&)������&�(4 9  

��&�2(������ �������ก���������'��%�)��/-'�2�BC���.�����ก'��,.�)-�
���)�� 
$�%3ก� ��� �ก�������ก�&���ก��/-'� ��� �ก���������ก'���กก����ก3�� ��� �ก�����
�ก�#
�ก���������3-&ก����%�%�3�&����ก�#
�ก��ก����% )����� �ก���������ก'���กก���%���%��'��
 
�����%� �����.��,�3
ก���)����� �ก�������ก���� 4 ��&�2(10 �� 

1) ��� �ก�������ก����&ก��/-'�2�BC� +,#�����ก'��,.���ก��� /'��-�����
���#����ก�)����� /'��-���������� )������ก'���กก��/-'� )����กก������������	��'�ก*
$�% ��� ���
)�
����ก'���ก��� �ก���������A �)-����. �� ��	)-�ก�-�#
�$�% )�ก/0%/-'� � ���ก��
����� ��B2���'��%�(�#���� 

2) ��� �ก�������ก����ก3�� )�����1�����%�����/-'�2�BC� 	,�3 %���ก��/-'�
�'��%�)��/-'�2�BC� �&/���ก��/-'��
���	0ก�%���� ก�� �'E�ก��/-'�ก*��  3��	%�)�กก��
��ก3��)��ก�����1�����%��/-'�2�BC� ��%�/'��-�� ���� ก�B�(�#/0%��ก3�� '$�%��%��� 
�& ���&����(��(�#��� �� )-�ก�กBC���(���'��ก��)����(���(��'�3-%� ���/-�)%/-'�2�BC�(�# �
��B2���#��ก��� ���7�� )��ก���-�ก��%���	��'�(�#$ ��) �&�  )��ก����%������&ก��$ �
	0ก�%�� /-/-'�(�#$�%���ก���)%�ก'�������
���/0%��'12�$�% 

                                                 
9  � 4�ก�'_  ����&ก0-�'��(E'_.  (2546,  E����� ).  \����ก6) �
����%�
��� ���/'������� ���
)�
(�#

�ก'��,.���ก�'��%�(�#$ ��-��2�
ก��/-ก�&(����/0%(�#�ก�#
��%��.]  
��,����*�,��',  33,  4.  )�%�  680. 
10   ��'�
�  ��4�����  3-&�B&/0%�'��
.  (2544).  �
�����!��3��
���,���������ก�%67�8�ก,����.  )�%�  8-9. 
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3) ��� �ก�������ก���)%�%� 0-�ก�#
�ก��/-'�2�BC� ��� ���
)�
(�#/0%��'12�$�%�����ก
ก����'12��'��%�)��/-'�2�BC���� ����)�� ���ก��� �������ก�������ก���)%�%� 0-�ก�#
�ก��
/-'�2�BC� $ �����&�����������)���%�3�&����ก�#
�ก��ก����%/-'�2�BC� � #� �ก�����/-'�2�BC�(�#
����������
������)���
 /-'�2�BC��)-����.�&�%�� ��%�3�&���3-&��������ก�#
�ก���'E�ก����% ก��
�ก*���ก!��
���	0ก�%�� +,#�)�ก/0%��'12�$�%����%� 0-3-&�'E�ก����%$ �	0ก�%�� ���ก���)%�ก'���� 
���
)�
3-&$�%���������
��กก����%�'��%�)��/-'�2�BC�$�% 

4) ��� �ก�������/-'�2�BC��) �(�# ���� ���#
� ����ก�B�(�#�'��%�)��/-'�2�BC�$�%
ก���)%�ก'���� ���
)�
�,.�(�.�A (�#� #��'���B���  ���7��(���(��'�3-&�'(
�ก������-�(�# �
ก�����/-'�2�BC���.���ก���)���
�0�(%���-�� 	�$�%���/-'�2�BC���.�����/-'�2�BC�(�#$ � �������

��A ���B&(�#��% 3����� ���
)�
�&����(�#�0%$�%���� #� ���� ���
)�
�ก'��,.�3-%� 3-&)-����ก(�#
 ���7��(���(��'�3-&�'(
�ก��$�%ก%��)�%�	,��&���(�#���&�'�0������)��3)����� ���
)�
$�%11 

)-�ก��� ���/'������ �������ก�����(����������/0%��
)��/0%3(����)���
���/0%+.�
����� �������ก�������.� $�%ก��)��$�%������.���%��� (�#������'$�%����& �-ก6) �
3���3-&
��B'�
� ���� 472 +,#�������'��� \��ก�B�(�#(���
��'�+,#���
��.��������ก������
���)�,#��
����� ���
�����)���)%��#� ����)����#� ��� �) �&� 3ก���&1
������ ����&��%�����ก�'ก*�� ��&1
���(�# ���
) �
1�
�����ก*�� (������/0%��
�%�����/'� 

��� (�#ก-��� ��� ������.
�� ��%$�% (�.�(�#/0%��
�0%�
0�3-%�)��$ ��0%������ ������
�ก����� ��
0�]  

�(������'�� ���� 472 ��. �� ��	3
ก������&ก����� ���/'���ก���� 2 ��&ก��
��  ���� �������ก����� 3-&��� �������ก�������.������)���)%(���
��'�(�#��
��#� ����)��
��#� ��� �) �&� 3ก���&1
������ ����&��%�����ก�' )����&1
���(�# ���) �
1�
����� (�.���.
������&ก��(�.�����&�%�������)������/-ก�� 1�
/0%��
�&�%�����/'�	%���� �������ก�������.�
�����)���)%��#� ����)����#� ��� �) �&� 3ก���&1
������ ����&��%�ก�')����&1
���(�# ���
1�
����� ���� +.��	
��� ����)�,#� 3����	-�ก�'�)�,#� ก�B�������.$ �	����������� ������
�ก�������  ���� 472 /0%��
ก*$ ��%�����/'�12 	%�)�ก�	
���(�#+.���
�������ก��������
��-*ก�%�
 
$ �	,�ก�������)���)%�ก'�ก����#� ����)����#� ��� �) �&� 3ก���&1
������ ����&��%�����ก�' 
)����#� ��� �) �&� 3ก���&1
���(�# ���) �
1�
����� /0%��
ก*$ ��%�����/'���#���� ������

                                                 
11  ���4�ก�'_  ���1������&���'7.  (2533).  ,�;%� �����$����ก0�ก������
���
���,���������ก�8�ก

,����9<�����ก4�3� #��������� +�3+��09���5���#$�,������7�.  )�%�  75. 
12  �'!B�  ������ .  (2542).  �<��;���ก�����
3���
� ?57�%�� ��ก������� 0��.  )�%�  222. 
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�ก�������  ���� 472 
ก��%� ��%��ก-�ก��$�%�����'�4! (�.���.�� )-�ก��� 4�ก�'_�'(E�3)��ก��
3�������� (Freedom of Contract) 

 

2.4 ��
����	������ก���
ก��ก��������� !"���#$� 
��� ���'�(���%���'(
�4�����3-&�����)ก�� ����������$�%��c���,.�(���)%�&��

�4�!7ก'�3-&ก���-����-�#
�3�-�$� 1�
 �ก�&���ก��/-'�(�#�-��+��+%�� �ก�,.� ก��/-'�
�'��%���%���	��'�(�#(��� �
�ก'�ก���(�#/0%��'12��&�� ��	�0%)���������$�% ��&ก��ก��ก��
�
�
���(���4�!7ก'�(���)%�'��%����-�� �ก��3���ก�&��
 �ก�,.� �����.���ก)-�กก6) �
��' 
(�#��� /0%+.��%���&����,������� 
��'E��  ����&/0%��'12�$ ��� ��	��������)%(��ก���(�1�1-
�$�% 
��� �& ���&���E�� ���,�$ ��� ��	��% ����/0%��'12�$�% (���)%��&�(4����A ��-�#
�3�-�)-�ก
ก6) �
(�#��
 ��
0���' (�.���3����� ���/'���(�������)��-&� '��)%��.����ก���
�
�
�����%
��� ���
)�
�)% �ก�,.� +,#�(5!6�ก6) �
(�#��� ���%��#�ก����% ����/0%��'12�  ������. 
 

2.4.1 ��
����	������
�����!�0�ก���<�,�..� 
(5!6���� ���/'���(�������  ��'��c��ก�� ���ก(5!6�����'�'ก��  +,#�(5!6��'�'

ก��  ��'��c��ก�� ���.�3��� �
1� �� 3-&�'�'ก�� ������1� ����
��3�กA 
��
,��'�(�#�0�3�� 
(Form) ����)-�ก 3��ก* �ก����%��)-�ก�กBC�(�#�$�$�%�%�� ���� ��#�������#��$� (Condicio) ��#��
��-� (Dies) �'E�ก�� (Modus) �����%� ��� ���ก6) �
1� ��
���-���'ก ��� ���'�(���%��ก��
� ��� 3-&ก��/� /�������������&��B�ก��(���`'���'��(���4�!7ก'����ก��+ $�%��%��
3��(�����)���ก����%���0�3����ก6) �
+,#�
� �)%����- ���� �� ��	�&���)�,#�1�
�)%
�� ��	��กก6�กBC����)�������� (Autoregolarmento) �������ก�#
�ก��/-��&1
�����������$�%
�� �0�3�����ก6) �
 ก����%��(5!6�(�#�$�����'�'ก�� �ก'��,.�� #�$ ���� ���. ก-�������.�3��
����-�
���4����!(�# 18 3-&$�% �ก��4,ก!�ก���
���-&���
�-,ก+,.�
'#��,.���4����!(�# 19 ��
��&�(4�
�� ����������&
&��-�(�# �ก��ก��������ก6) �
3)�����'�
�� �� 1�
3
ก�����ก��ก
ก6) �
(�#��%��� ก�� (Diritto Comune) 3-& �3��(��(�#�&�)%��& �-ก6) �
�����&��
��� �� ���E������ก�� 1�
��������� �'���������กก6 �
E�� ���' (Natural Law School) (�#
�����)��/-��.��3�ก(�#��%�E�� ���'��� ��!
�13  ���&ก��ก����� �'���������กก6) �


                                                 
13  �����  �ก! (���
�.  (2526).  �����9.�,  $��,� :  ���<��� ��	
��*�,��'.  )�%� 134. 
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��&���'4�����(Historical Law School) (�#��%��'��'���B�����&����14  ������� ก������ก��

� ���������ก����%��ก6) �
������������&����3-&
� �������2��15 

ก-���1�
(�#�$� \�����] +,#������'�'ก�� ��&�2()�,#��ก'��,.���ก�%��ก-���� ก��
�&)�����0������(�.����w8�
ก-���������w8�
����ก��)���'(E'3-&)�%�(�#+,#�ก��3-&ก�� (�.���.
��#�� ���ก)-�ก(�#��� \�����] �����.�7��(�#ก���)%�ก'��'(E'3-&)�%�(�#����0������ 1�
�0������w8�

)�,#��&3�������������������3-&��กw8�
)�,#�3������������������� � #�/0%����������(�����
�����������������3-%� �����ก*�&�ก'�(��(� ������,�	���������'#���������ก���'���B�ก��
�ก'��,.�3-&ก�� �/-����0������ 1�
������&�ก'��,.�3-& �/-ก*���� #������(�#�0������3���
��ก �	0ก�%�����ก�������2�
��(�#3(%��'� 

��� ���/'�(������� ) �
	,� � #�$�% ��%��ก-�ก��$�%�
������
���)�,#�3-%��0�ก�B�
�%���`'���'�� �%��ก-���.�A w8�
(�#$ ��`'���'�� 
�� �&�%�����/'� (Responsa Bilite Contractuelle) 

��� ���/'�(������� )-�ก(�#�� � /0%��
�%�����/'��������� �������ก�����                     
���(���
��'�(�#��
����)-�กก6) �
(�#
� ���ก��(�#�1-ก 3-&����)-�กก6) �
(�# ���� ���������
��� �-������3-&���  �#���(��ก���%���B'�
�(�.�2�
����&�(43-&�&)������&�(4�
���
'#�16 

ก��(�������3����' ��.� ���	�ก������0������ �����2��(�#�&�ก-�(�������ก���
�����ก*
$�% 3������������'#  �ก6�กBC��%�����������A (�#ก6) �
ก��)���,.���#��)%����������'��%���`'���'
��  �����.�����#��ก��(��������,� �)-�ก)��(5!6�(�#�������
0� 3 ��&ก�� �� (5!6�����%�
)-�ก
4�ก�'_�'(E'_3)��ก��3�������� (5!6�����%�
)-�ก����2����ก��(������� 3-&(5!6�(������ ��
ก��(������� �,� ���� �������(�#�&�%���'���B�	,�3���'�(5!6����ก-�����7��&(�#����)-�ก
ก6) �
(�#�$�(�#������3-& ��'(E'�-���ก��(������� +,#�$�%3ก�)-�ก������$���.  
   2.4.1.1 ��������ก�
��*�ก�C,�;C��3 ก���,� �8��� (Principle of Autonomy         
of Will) 

(5!6�����%�
)-�ก��� 4�ก�'_�'(E'_3)��ก��3����������.����(5!6�(�#��4�
��� 
�����)������/-(���'�'����������%�
�'�'�� ���E�(��)��. +,#���.��
0�����ก7����� \�����] ���
����- 	���� \����������ก�� �����)��ก������� ] (La Primante de Individu Sur La Soceite) 

                                                 
 14  3)-����' . 
 15  4���(�ก�B� (����F) 1��	'���E��.  (2549).  �<��;�����ก���-,�..�.  )�%�  27-28. 

16  ก'��'4�ก�'_  ��ก�'.  (2542).  �
�����!��45��9<�����ก4�3� 0�,�..�?57�%�� (/-����'��
���' 

)-�ก�0�� �.4. 2532).  )�%�  1. 
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�����.�7��ก���)%�ก'��'(E'3-&)�%�(�#(������� +,#��� )-�ก��� 4�ก�'_�'(E'_3)��ก��3��������             
 �(5!6�(�#�ก�#
��%���
0� 2 (5!6� �� 

1)  (5!6������ (Will Theory) 	���������2�
�� ก-����� ก��ก���)%�ก'�3-&
/-���������,.��
0�ก�������(�#�0������ ��
0�1�
3(%��'�2�
��  '��������(�#3�����ก �2�
��ก
�(����.� �� (5!6���.�&
� ���)-�ก��#��ก��3�����ก+,#������ ��ก�B�(�#$ ��� ��	�'�0���	,�
�����(�#3(%��'�$�%�(����.� ����(5!6�(�# �����% ����/0%3�������� 

2)  (5!6�ก��3�������� (Declaration Theory) 	���������(�#3�����ก �
2�
��ก ��#����ก$ � �/0%���� ��	-����0%�����2�
�����/0%3��������$�% 1�
�����	0ก�'���B�
��������%��(*���'�(������ +,#��%���)%���  �#���(�#��(�#���3ก�����-(�#�0%)���)*�$�%�9��&(�#3���
��ก ��(����.� ����(5!6�(�# �����% ��������-2�
��ก/0%���ก��3��������17 

(5!6�)-�ก��#����� 4�ก�'_�'(E'_3)��ก��3���������������#�� ���ก��
ก���)%�ก'������(�# �/-�������&)�����0������1�
ก��3������������0��������� (�.���.����&
ก6) �
(�# ��
0����$ ����
���3-&$ ��) �&� �����(�#�&����ก�����)�)-�
ก�B�(�#�ก'��,.���
���� �������� ��ก��ก��.
�� ��)��/-��ก��� ����&�-��
�)%��ก�� ���� �'��'��'# ��ก��ก��)��3-&
�������� �'(E'�����ก��� )-�ก��#����� 4�ก�'_�'(E'_3)��ก��3������������ \(5!6�] (�#���
0���
�&����& �-ก6) �
 (Civil law)  �กก������&���������&��B� (Common Law) �&��
��& �-ก6) �

� ���(5!6���#����� 
'�
� �����������&�)*�$�%��ก2�!'�ก6) �
(�#��� 
\�����(�# �/-� �0�B�
��  �/-������] )�� \������%�����������] (Pacta Sunt Servanda) 
��� �)*���.���ก��)-�กก6) �
(�#��� \������&ก���)%�ก'�)��.(��ก6) �
$�%�%�� ���ก��� 

'�
� ����0�ก�B� 3-&ก6) �
ก* �)�%�(�#�����(�#�&�������)%����$��� ���������0�ก�B�] ก-���
1�
���� )-�ก���ก-����%���%���. �)-�ก�กBC���� \����-�%�� ��'��&��ก��(��������� (�#���
�%��ก��1�
���4��กก��3(�ก3+�]18

 

    2.4.1.2 ��������ก�,��$�40�ก���<�,�..� (Principle of Freedom of Contract) 
(5!6�)-�ก����2����ก��(���������������.�7�����)-�กก6) �
�'�'ก�� -

����� (�#��%ก��3���)-�
�
0�(�#�$� 3-& ���� �ก�#
����ก����������A ����'�'ก�� -����� $ �����&
������#������0������ ���	���&������������ )��3���������� 3-&�� (�#ก-��� �3-%���� \)-�ก
��#����� 4�ก�'_�'(E'_3)��ก��3��������] ����)-�กก6) �
+,#��)%��� �����'��&3ก�����-��ก��(�#
�&(��������� (�#����%��ก�� ����)-�ก�กBC���#������2����ก��(�������	��������
��1
��
(��
                                                 
 17  �����  ����(�����.  (2536).  ก���
������	�ก�+%�[.��%��,�..����+�3����;���.  )�%�  5. 
 18  $�

4  �) &����&.  (2535).  ก�����
3���
�,�..�.  )�%�  81-82. 
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ก6) �
 (Legal Policy) +,#�3����)%�)*�	,�����2���������-(�#�&��-�#
�3�-��'(E'������$�%�� (�#
�%��ก�� 3-&����)-�ก(�#�)%����2���
���� �0�B�3ก��0��������ก��(�#�&ก��)����'� 3�� 3-&
��.�)���������3-&�B&���
�ก��ก*����ก�����ก��������ก��3(�ก3+������7��ก��(����������
�0�ก�B��)%�
0�����(�#���ก��(�#���19 3-&��4����!(�# 19 $�% �ก����c��)-�ก�'��&��(��3��� (Private 
Autonomy) �,.� ���ก)-�ก)�,#���#���%��ก���'���B���&ก��ก��)-�ก��#������2����ก��(������� 
1�
)-�ก�'��&��(��3��� ) �
	,� ก��(�#����-�� ��	���ก�����'�������������$�%1�
�'��&
2�
��%ก������ก6) �
 +,#��'#�(�#����-���ก��2�
��%)-�ก�'��&��(��3�����.�� ��	���ก��$�%(�.�
��#���������3-&��#��(���
��'� ��� ��������-�
4����!(�# 19 3����� �'���#������2����ก��(��
�������'# ��#� 	�
-� ��#����ก���2����� ������'�����-3��-&�� �������������$ ��(���(�
 
ก����&ก��ก�� ��%��(*���'��
0� 3 ��&ก��(�#�����)��/-��������ก��(��-�
����2����ก��(�������
�� ก6) �
������-���'ก �'#�3�ก�� ก���ก'��,.�3-&ก����%3������� ���7���
���ก�%������ 
��&ก��(�#����� ก����#� �-�
���)-�ก���  ��'��&��ก���-�ก3-&�������ก6) �
-�ก!B&
)��. 3-&��&ก��(�#��  �� ก�����ก`�,.�����0������(�#����/0%��'12�20 �����.���7�,��%����%� �
3(�ก3+�1�
ก����กก6) �
��% ����/0%��'12��,.� ���#���% ��������-(�# ��������������%�
ก��� 
1�
ก��ก�&(��������.����ก������,�	,��	��&�������- (Status) 

 
2.4.2 ��
����	������
�����!�0��� �	��� 

3���'�3-&(5!6���� ���/'���(��-&� '� -&� '���.�	���������ก'�3)��)��.�
���)�,#� 
+,#�����ก�B�(�#ก6) �
ก��)���)%/0%(��-&� '� �)�%�(�#�%������%����'�$) (�3(��)%3ก�/0%���
)�
 
�,�����)��.(�#�ก'��,.�1�
/-���ก6) �
  '����ก'���ก�%��ก-�����0�ก�B� ����ก�������+,#�����
�%��ก-��������-�������#�ก����� /0ก����&)����ก��1�
����)��.(�#�%���`'���')������%�ก��
�
���)�,#��
�����+,#�$ ��%��)%� �� ก6) �
 ก6) �
�,�����������0�ก�B� �������������)��.��.�$�% 
� #� �ก��-����'(E'/'�)�%�(�# 3-&�ก'���� ���
)�
�,.�(���)%�ก'�����)��. +,#��&�%������%����'�$) 
(�3(�3ก�/0%���
)�
)������-�#�(�#ก6) �
ก��)��$�%21 4��������
��'��' �'�42�('
� $�%�E'��
���
ก��ก�&(��(�#����/'�������������-&� '���������ก*$�% 	%�ก��ก�&(����.�-&� '��'(E'��*�������

                                                 
 19  3)-����' . 
 20  P.S.  Atiyah.  (1995).  An Introduction to the Law of Contract.  p. 15. 

21  ��!   4�2�'�
�  �  (2532).  �<��;�����	 �
�ก������43 ��	4�19�'��ก�1	�	���.  )�%�  4-5. 
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/0%�#��%�
22 �����.�/0%+.��'��%��� ��	Hj���%��/0%��
)��/0%/-'�$�%�� ก6) �
-�ก!B&-&� '� )�ก
�'��%�(�#+.� ���.� ���� �������ก�����)�������'��%�(�#$ ��-��2�
3-&ก���)%�ก'�������
3ก�/0%+.� 
��ก��Hj���%�������   ���� 420 ��.� 1�(ก��&�%���'�0����������-
ก�&(��1�
����)����& �(
�-'��-��(���)%1�(ก�$�%������ ���
)�
)�� \Fault] ���������� /'��������-
��#���� +,#�2��&ก��
�'�0���	,���� ����)����& �(�-'��-����.�
���
�ก �ก 3-&1�
�9��&�
���
'#�� #��%��(*���'�3-&
)-�ก7������A (�#�ก�#
�ก��ก��/-'�3-&���)���
�'��%���.��
0������ �0%3-&��� �����������
/0%/-'����������)�� ��&ก��ก��3������'��ก!�4�-6�ก�ก*$ �����������&-�2��&ก���'�0������
1�(ก�1�
ก�����)-�ก�)��ก��B�
�� 3�%��
0������ (Res Ipsa Loquitur) +,#���%�
0���ก-�� ��&�(4(�#��%
�&��ก6) �
�������&��B� )���& ��'E�ก��(�#�&-�2��&���1�(ก�����#��2��&ก���'�0��� 1�

�)%2��&ก���'�0����ก�
0�ก������-
$�%�
���$� 9&��.� �,�$�% �ก����c��(5!6�ก6) �
��(��-&� '�
�,.� �����. 

2.4.2.1 ��������$�� (Theory of Risk) 
(5!6����2�
��.����3����� �'��ก�#
�ก����� ���/'���(��-&� '��� �&��

ก6) �
�������&��B� (Common Law) 1�
 ����	���&������#��)%��� ��% ����3-&����
��� 
���
)�
(�#�ก'�3ก����'� ����ก�
3-&(���
��'����/0%���
)�
 1�
$ �����,�	,�������&ก��2�
���%��
�'������/0%(�#ก���)%�ก'���� ���
)�
��� $�%ก�&(��1�
����)����& �(�-'��-��)��$ � 3��	�)-�ก
��� � #� ���� ���
)�
�ก'��,.�ก*�&�%�� �/0%����%��� ���
)�
��.� ก-����� \/0%��ก���)%�ก'���� 
���
)�
/0%��.��%�����
] (He who breaks must pay) ����&	���� � #�$�%ก�&(��ก����A �,.�3-%� 
�� 
�%��$�%���/-��กก��ก�&(������� 3-&)�ก��� ���
)�
�ก'��,.�3ก�����-��A ����-/0%ก�&(���%��
���/'���ก��� ���
)�
��.��%�
 (5!6���.��� �$�%��c������(5!6���� ���/'�1�
��������� (Strict 
Liability) 

2.4.2.2 ������
��!� (Fault Theory) 
(5!6���� /'���.$�%��c�� ���ก(5!6����2�
 1�
��%�3��ก��)�/0%ก���)%�ก'�

��� ���
)�
 ����/'����������� ����&	����/0%(�#ก���)%�ก'���� ���
)�
3ก�����-�#�����/0%(�#
��&�5�'/'�4�-E��  ��&ก��ก���'(E'�-��ก�&���4�!7ก'�ก���%�3������ (�#�)%��� ��������
��� �(���(�
 ก��3)���'(E'�������-��(���)%�&�������)ก�� ��c��$������
��� �ก +,#�/-
��ก)-�ก��(5!6����2�
(�#��� /0%ก�&(���%�����/'�3 %���4��ก��� /'� �,��)*�$�%����ก'���� $ �����
E�� ���/0%��&ก��ก��3-&��������������ก����c�������)ก��  ����&(���)%/0%��&ก��ก��$ �
                                                 

22  �'��'  �'�42�('
�.  (2523).  ��	�
�ก������43 ��	4�19�' ���4 2 ����� 354 &6  452 
3���
��"�
��3 ���7.  )�%�  194. 
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ก-%�(�#�&-�(�������'�ก�����%�������)ก��  3-&$ �ก-%�(�#�&/-'��'��%��) ��,.� � +,#�������/-
ก�&(�����&���4�!7ก'������&�(4$�% (5!6���.	�)-�ก��� /0%��&ก��ก���&�%�����/'������ 
���
)�
 ����ก'��,.���กก����'12��'��%�)����'ก��ก*���� #� �����/'���ก��/-'�)�����)���

�'��%�)���)%��'ก�� 1�
�ก'���ก��� ����)����& �(�-'��-�� (Liability Based on Fault) 3-&
	����/0%��&ก��ก�� /0%/-'�)��/0%���)���
�'��%� �)�%�(�#�%���& ���&��� (Duty to Take Care) ��ก��
/-'� ���)���
�'��%�3-&ก���)%��'ก��(�#$�% ���7���� (�.������ก�B�(�#�����'��%�(�#ก���)%�ก'�
������
 /0%��&ก��ก�� /0%/-'� /0%���)���

���%�� �)�%�(�#�)%���3�&�����ก����%�'��%��-���� ����
�����)%/0%��'12�$�%(���	,�������
(�#����ก'��,.���กก����%�'��%�)����'ก����.�A23 ก����|�
1�ก���)% �ก���'�0������ /'�(���)%(5!6���� /'� (Fault Theory) $�%���ก��
� ���3-&	�����
(5!6��.�7�����ก6) �
-�ก!B&-&� '� ���	,���������24 3-&ก�����
ก�%���)%����%��� 
���
)�
����ก'���กก����'12��'��%�)����'ก�� 1�
��4�
)-�ก�'�'�� ���E�(������� (Privity of 
Contract) 3-&)-�ก��� ���/'����.�7����� /'� (Liability Based on Fault) (���)%/0%��&ก��
E��ก'�$�%������ ��% ���� �กก���/0%��'12�(�#$�%������ ���
)�
 ����&(�4���'(������ (�#�)*���� 
����ก����'# 2��&(�#)��ก�ก'�$��)%3ก�/0%��&ก��E��ก'�(�#�&�%�����/'�������/0%��'12������� �ก(�#
+.��'��%�)����%��'ก�� 1�
/0%��
�'��%�)��/0%�)%��'ก��$ ��� ��	(���	,���B-�ก!B&���
/0%��'12����ก-���$�% 3-&�)*����
�� ����ก����ก�����ก��(�#�&�)%/0%��'12��)-����.��%�����2��&            
$���� ��ก��ก��. �5�'ก�� ���/0%/-'�ก*$ �������)��1�
���(�#ก���)%�ก'���� ���
)�
3ก�/0%��'12�
(�#��%�'��%�)����'ก�� )-�ก��.$�%���ก��
� ���3-&
,�	�����3�����4�-���ก5!3-&
�)��7�� �'ก��
0�ก�����,#�4����! 3����#����กก����-�#
�3�-����&��ก��/-'�3-&ก�����)���

�'��%�����$��
��������*� (���)%/0%��'12��
0���7��&(�#���
����
� ����&$ ��� ��	���������
�'��%�(�#+.���.��������ก�����)��$ ����B&+.��'��%�)��ก����&��'12�$�% (���)%(�4���'(��
���� ��-�#
�3�-�$� 1�
�&�)*�$�%���/0%/-'� /0%���)���
)��/0%��
�-�ก  �)�%�(�#�%�����/'������ 
���
)�
���/0%��'12������(%�
 (Ultimate Consumer) �%�
 ����&/0%/-'�����/0%(�#�ก�#
��%��ก���'��%�
1�
��� ก��(�#�'��%��ก$��
0��� ����/0%+.�3-&�ก'�������
�,.� 3 %/0%/-'��&$ � ��'�'�� ���E�ก��             
/0%+.�ก*$ �������)��(�#�&
ก�,.������%��%����#��)%��)-���%���ก��� ���/'� +,#�ก���(�#4�-�&
� ���
)-�ก(�#�)%/0%��'12�)��/0%(�#$�%������ ���
)�
���
ก�%��������
)�
��ก/0%/-'�)�����)���
��(��
-&� '�$�%��.� 4�-$�%���
A 
� ����9��&���'��%������&�2(ก��� 1�
��'# ��ก�'��%�(�#����

                                                 
23  �� 2���  3ก%����'�  ก  (2525). \-&� '���#����ก(���
�������
.] 
��,����*�,��' ;���*�,��',  12, 

4. )�%�  153. 
24  ��!   4�2�'�
�  �  �-� ��' .  )�%�  7-8. 
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������
1�
�2�� (Inherently Dangerous Thing) ���� 
���ก!�1��(�#����������
 3-%����
�
�
$�
	,��'��%�(�ก��'�(�#����ก'�������
$�% 	%�/0%/-'�)��/0%��&ก��ก����& �(�-'��-����ก��/-'�
�'��%��,.� 1�
����'!7��$�%ก������/0%/-'��%�����/'�������/0%��'12������ ���
)�
(�#�ก'���ก
/-'�2�BC������1�
$ ��%������,����/0%/-'�3-&/0%��'12��& ��'�'�� ���E�ก��)��$ �25 )-�กก��
�����'����1�
/0%��'12������(%�
 (Ultimate Consumer) 3 %�&���
3ก%���)�����#��ก��$ � ��'�'
�� ���E�ก���&)�����0������(���)%/0%��'12������(%�
$ ����Hj���%�����/0%��&ก��ก�� /0%/-'�)��/0%
���)���
$�%��.� 3����ก��Hj�����
ก������
)�
��ก/0%/-'� /0%��'12� �)�%�(�#��ก���'�0����)%�)*���� 
/0%/-'� '$�%��%��� �& ���&�����ก��/-'���������'�o0���,��%��ก�&(�� 3��)�ก����ก��Hj���)%
/0%��
�-�ก�)%�%�����/'��&�%��������)%�)*�$�%���/0%��
�-�ก��.� ��)��������(�#�&�0%	,�������
���
�'��%���.� 3�� '$�%3�%��)%/0%��'12�(��� +,#�ก���'�0���	,���� ��& �(�-'��-�����/0%/-'���.�ก�&(��
$�%
�ก ����&ก�&���ก��/-'�(�.�) �������#��(�#�
0������ ����� ��� /0%/-'����
�w8�
���
� 
/0%��'12�+,#��������
���&����E�� ��$ �����0%$�% ��ก(�.�ก�&���ก��/-'����������� ���� 
�-��+��+%��  �ก����%�(�1�1-
���.��0� (���)%ก��(�#�&�'�0������ ��� �������ก���������'��%���.�
����/- ���ก��.��������ก��/-'� +,#��&�%����4�
��� �0%���/0%���#
�����9��&����/0%��'12� 
1�
(�#�$�
�� $ ��� ��	�'�0������$�% )��$ ��� ��	����%��/0%���#
�����)% ��'�0���$�% � #�
/0%��'12�$ ��� ��	�'�0���$�%��� ��� ���
)�
�ก'���ก��� /'����/0%/-'� 4�-�,�$ �����'��ก!��)%
/0%/-'��%�����/'�1�
��4�
)-�ก����#��-&� '�$�%26  +,#�$ �����E�� ��� /0%��'12�(�#$�%������ 
���
)�
��ก�'��%�(�#�������ก�����)���'��%�(�#$ ��-��2�
 �����.��,�$�% �ก�����)-�กก��/-�ก2��&
ก���'�0��� (Doctrine of Res Ipsa Loquitur) �������ก��3���	,� \�'#�(�#�'�0��������� �����] (The 
Thing Speaks for Itself) 1�
	�����
��3��-%� ก�B� (Circumstantial Evidence)  ��������#��
����'!7�� 1�
ก������'!7����� /'� (Presumption of Fault) ���/0%/-'� ��#��)%/0%/-'��%���'�0���
�������� '$�%��& �(�-'��-��  (�.���.����&�'��%�(�#ก���)%�ก'���� ���
)�
3ก�/0%��'12���.��
0�2�
��%
ก������� ���/0%/-'� )�ก/0%/-'�$�%��%��� �& ���&����� � �����ก������� ก��/-'� 
/0%��'12�
�� $ �$�%���������
��ก�'��%���.� 3��ก�����)-�ก�)��ก��B�
�� 3�%��
0������ (Res Ipsa 
Loquitur)  ���%��.� 1�(ก�
���%�� �)�%�(�#��.���%�(�#�&�%���'�0����)%$�%��� $ � ��)��3(�ก+%����%� �
��2�
)-��(�#�'��%�(�#ก���)%�ก'���� ���
)�
��.���ก��ก1�����/0%/-'� )-�ก��.���
/����-�
���)�

                                                 
25  Steven Emanuel Law Outlines: Torts Casebook Edition, Keyed to Prosser, Wade and Schwarts. 

(1982).  Torts (7 th ed.).  p. 266. 
26  Dix W. Noel and Jerry J. Phillips.  (1981).  Products Liability in a Nutshell (2d ed.).  p. 28-31. 
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��#��2��&ก���'�0���	,���� /'����/0%/-'� +,#�)-�ก���ก-���(���)%/0%��'12�$�%���ก������%
������
)�
$�% �ก�,.� 

2.4.2.3 ������
�����!�#����g�%����5�������
�����!�#�����3 ���� 
��#����ก(5!6���� ���/'� $ ��� ��	�)%��� ��% ����3ก�/0%��'12�$�%�
���

��* (�# (���)%��กก6) �
�
�
� )�)-�ก�กBC�(��ก6) �
��#��)%�ก'���� �) �&� 3-&�ก'���� 

��'E�� 3ก�/0% ���
)�
 �ก
'#��,.� ��&�(4�)��7�� �'ก������%�3�����3���'���.  1�
��%��
)-�ก�กBC���� /0%/-'� )��/0%���)���
�&�%�����/'������ ���
)�
(�#�ก'���ก�'��%�(�#�������ก�����
3-&����������
 1�
$ �����,�	,���� /'����������/0%/-'� )��/0%���)���
 3-&$ �����,�	,��'�'
�� ���E��&)����/0%/-'�)��/0%���)���
ก��/0%��'12�3���
����� 1�
����(�#
� ���ก����� ����-(�#
ก���)%�ก'���� ���
)�
3ก�����-�#�����-��.��%�����/'� (He who breaks must pay)27 )-�กก����.
$�%����'(E'�- ���ก \3����� �'��1
��
��E��B&] (Public Policy) +,#� �)-�กก���)%��7
�����'�ก���ก������&�(41�
��%�/-��&1
��������&�������������� 1�
���������)% �ก��
��กก6) �
��#�������' ��� �������������)��������  3-& ����  ���) �
(�#�&����� 
/-��&1
�����������-��#�/-��&1
������������  �������ก�����)-�กก6) �
(�#ก��)����� 
���/'�(��-&� '���#���% ������&1
�����E��B&3 %�&����ก������'(E'����2�������ก�� /0%	0ก
ก-���)����ก�&(��-&� '������ก�B� ��-�ก!B&(�#����ก���|���ก '�)%�`'��E��� ���/'� +,#���� �
����(�#�0%��ก3-&
� ���ก����)-�ก��� /'�1�
���������28  

2.4.2.4 ��������ก!"�?57���� �	
�  
)-�ก/0%+.��%���&��� ) �
��� ��� /0%+.��%���&��������0(���
��'�(�#�&+.���
 

ก���-� �+.� )�ก$ ������)%�� 	%�2�
)-�����ก`��� ���� �������ก������&���(���
��'���.� �
��3ก�/0%��
$ �$�%29  

)-�ก/0%+.��%���&�������)-�กก6) �
��.���'  +,#�������2�!'�ก6) �
(�#���
�����
2�!�-��'�  3���'���ก���)%��� ��% ����/0%��'12�$�%��c���,.��
����%�A 2�
)-��ก���`'���'
�����)ก�� ��� �
4����!(�# 18 ��#����กก���)�%���.�'��%�3-&��'ก������A (�# ���
��(%���-��
�����'��%�(�# ���.������ก��/-'�$ �
���
�ก3-&$ ��-��+��+%����������������� /0%+.�+,#�����/0%��'12�
�,��� ��	���������� �������ก���������'��%�$�%���
A �%�
����� �����.��,�$�%ก-�
 �����

                                                 
27  Willian L.Prosser.  (1971).  Handbook of the Law of Torts (4 th ed.).  p.  492. 
28  �� 2���  3ก%����'�  �   (2527,  ก��� ).  \-&� '�ก������ .]  
��,�����ก�����*,  46,  1. )�%�  100-101. 
29  �����ก�'���'�'4����� )��'(
�-�
3 �Hj�)-��.  (2551).  ��� �0%��.���%��ก�#
�ก��ก6) �
(�#�$�. 

���%�� #� 22 ก� 2����E� 2551, ��ก http://e-learning.mFu.ac.th/mflu/1601101/chapter0302.html. 
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)-�ก��&ก��)�,#����ก6) �
����%�
ก��+.���
 ��#���)-�ก \ /0%+.��%���&���] (Caveat Emptor)30 
1�
)�ก/0%+.�$ ���������'��%�(�#�&+.���
�)%�� )���)*�$�%����������'��%� ���� �������ก����� 
3��ก*
��+.��'��%���.�$� 	����/0%+.���.������� �& ���&������ /0%��
$ ��%�����/'� )-�กก6) �

���ก-������ก`�
0�����& �-ก6) �
3���3-&��B'�
�  ���� 473 (�#���/0%��
$ ��%�����/'�)�ก              
/0%+.��0%�
0�3-%����B&+.���
��� ���� �������ก�����)������&�0%$�% )�ก$�%��%��� �& ���&������
�&�,����) �
$�%3���'�o0��3-&��� �������ก�������.��)*�������&��ก!�����-���� ���'��%�
��.� � #� �ก���`'���'�����)ก��  ก�&���ก��/-'��'��%�����A ��'#  ���� +��+%�� �ก�,.�3-&$�% �
ก���������(�1�1-
�(�#+��+%�� ���%��ก�&���ก��/-'� 1�
�9��&�
���
'#�����������$�% �ก��
�������(�1�1-
���1� (Nanotechnology) ��%� ���%��ก�&���ก��/-'��
���3���)-�
(���)%
/0%��'12�$ ��� ��	(���$�%��� ���B&(�#+.��'��%� ���� �������ก�����)��$ ��-��2�
�
���$� 
+,#���� �������ก�����)����� $ ��-��2�
����'��%��)-����. ����ก'��,.���ก���	��'�)�������(�#
$ � ���B2�� )���ก'���ก��� �ก�������ก�&���ก��/-'����/0%/-'��'��%���.���� )���'(
�ก��
���B&(�#/-'��'��%���.� $ ��� ��	���ก��B�$�%������ �������ก�������.��&�ก'��,.� (State of the 
Art) ���� ก�B�/-ก�&(���กก��('.�3�������#�	
����ก������#��8� 3-&ก�B�(�#
��$ �(�������&�ก'�
/-ก�&(��,.�)��$ � ���� /-ก�&(���กก����%1(�4��(� �	������&
&��-����A ��ก��ก��.��
�%��ก����'# ������ก��/-'���#���&)
���%�(��ก��/-'� (Economic of Scale) 3-&ก���
�
���
�
��������*�����-�� 1�
$ � ��� 3�� (���)%�'��%�)-�ก)-�
��'�ก�&��
$�
��/0%��'12�$�%
�
��������*� +,#�����������. ��'��%�(�#�������ก�����3-&�'��%�(�#$ ��-��2�
�
0����������� �ก 
1�
/0%��'12�$ ��� ��	(�#�&(���$�%�-
����'��%���.� ���� �-��2�
)��$ � �,�(���)%/0%��'12��
0�
��7��&(�#���
����
�31 �%�
�)�����ก-���(���)%��7��%� ���% ����/0%��'12� �ก
'#��,.� 1�
�)*�$�%�����
(4���!(�# 1960 ����&�(4�)��7�� �'ก�$�% �ก����&ก�4�������'(E'���/0%��'12�(�#������                    
4 ��&ก���� 

1)  �'(E'(�#�&$�%����%� 0-�ก�#
�ก���'��%�)����'ก���
������
���ก���(�#�&+.� (Right to     
be Informed) 

2)  �'(E'(�#�&����'���+.��'��%�)����'ก��1�
�'��& (Right to Choose) 
3)  �'(E'(�#�&$�%������ �-��2�
��ก�'��%� (Right to Safety) 

                                                 
30  �ก�B� �'-��&���E�.  (2548).  ก����c�� ���ก����% ����/0%��'12�.  ���%�� #�  22  ก� 2����E� 

2551,  ��ก  http://www.nidambe 11.net/konomiz/2005q1/article 2005 February 10p8.htm. 
31  �������  ���'
���(�.  (2552).  ����ก��������� !"���#$����+������������8�ก,����: *6ก��ก�1�

ก������ก��� �3��,�������	�3�,�+�������8�ก,�������+�3����$��.  )�%�  26-27. 
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4)  �'(E'(�#�&���
ก�%�����(�3(���ก/0%/-'�)��/0%���)���
�'��%�(�#�������ก�����)��$ �
 ���� �-��2�
 (Right to Compensation) 

� #���&�(4�)��7�� �'ก�$�%���ก6) �
��% ����/0%��'12��,.���%����������ก���9��& 
��&�(4����A $�%���ก6) �
���ก-����,.���%����������-���� � +,#�(�.���.�� 	,���&�(4$(
�%�
    
���)���3���'�)-�ก��ก����กก6) �
��% ����/0%��'12� � 2 3���'� �� 

3���'�3�ก �)*����ก����% ����/0%��'12���������)�,#����ก���%�(�#$ �����E��  
(Unfair Trade Practices) +,#�	����ก����% ����/0%��'12���������)�,#����ก6) �
(�#ก��ก��ก��
3������(��ก���%� ���� ��&�(4�������-�
 

3���'�(�#��� �)*����ก����% ����/0%��'12��%����% ���ก���9��& +,#�3
ก��ก �����
ก6) �
��ก9���)�,#�����)�ก ���� ��&�(4�)��7�� �'ก� ��&�(4��#��8� 3-&��&�(4$(
 

ก����% ����/0%��'12�$ �����&����3���'�3����)�������&�(4��ก*�� �& �-�ก!B&
(�#�������) ��ก�� 2 ��&ก���� ก��/-�ก2��&ก���'�0��� (Onus of Proof) ����#��(���(��'�
�)%3ก�/0%/-'�)��/0%��
�'��%� 1�
/0%��'12� �)�%�(�#�'�0������
���� ��$�%������ ���
)�
��ก�'��%�(�#
�������ก�����)��(�#$ ��-��2�
�
���$��(����.� 3-&ก���)%��7 ������������'����3(�/0%��'12� 

���)��� ���ก����ก����% ����/0%��'12�3�����ก$�%���� 2  ���ก�� ��  ���ก��
ก���(�#�'��%��&��%��0��-�� (Pre-market Control Measure) ก�� ���ก��)-����ก(�#�'��%���%��0��-��
3-%� (Post-market Control Measure)  
 

2.5 ��
����	

�p��ก���ก���
ก��ก��������� !"���#$������
������$��%� ,������	�$�
�&���'ก3��8<���3��%� �3� ��	��* 
 3���'�3-&�'��c��ก���ก�#
�ก��ก����% ����/0%��'12��%����� �-��2�
����'��%�
��&�2(�	
���ก������)���
���������&�(4 �����
-&���
������. 
 
 2.5.1 ��	��*,���-����ก� 

3���'��ก�#
�ก��ก����% ����/0%��'12���.� ���c��ก���ก�#
�ก�� \�'(E'] �����&����
�����.�7�� �'(E'���/0%��'12������ ��%����������� �'ก��3�����ก(���0�E�� 1�
ก��
�� ���ก����#����
ก�%���)%/0% ��������/'���������� ���
)�
(�#�ก'���กก����'12�3ก%���)�  '$�%
����ก������
w8�
���
�1�
	��������)�%�(�#�����7(�.�) � ก6) �
��% ����/0%��'12�(�#����
ก6) �
�9��&��3��-& -��7 ���� 3�ก����ก������
-&���
� 3���%��)������� $ � ���� 
3�ก����ก����3�����ก��ก��)��3���1
��
��ก���)%��� ��% �����'(E'���/0%��'12� �%�(�#���
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����ก�ก*�� 3���'���ก����% ����/0%��'12�����&�(4�)��7�� �'ก���.�
,�1
��
0�ก���&��ก���%�
����3-&ก��3������(��ก���%�(�#����E��  �����.���2���� ����1
��
�,�3�����ก�)%�)*�/���
(��ก6) �
�)���E��7 +,#�ก��)���)%��7��-ก-�������'�ก���)%�ก'�ก���%�(�# ���� ����E�� ���(�.�
�0�3���(��E��ก'�3-&����E�� ���/0%��'12� ก6) �
(�#ก��ก���03-ก'�ก����B'�
������&�(4��#��)%
�ก'���� ����E�� �#� The Federal Trade Commission Act 3-&ก6) �
�ก�#
�ก����� �-��2�
 
��/-'�2�BC� �#� The Consumer Product Safety Act �� (�.� The Federal Food, Drug and 
Cosmetic Act  

 
 2.5.2 ��	��*.����/� 

3���'��ก�#
�ก��ก����% ����/0%��'12�(�#��%�ก����% ���ก���%��ก6) �
�����7����
)-�ก ก-����� ก��)���)%����)�%�(�#�����7��-ก-��3-&��7��-(%��	'#�����/0%��กก6) �
 ������
��%ก6) �
��#�3ก%���)�(�#�ก'��,.���กก����'12��'��%�3-&��'ก�������&���� ����&�)*�$�%��ก
ก�� �ก6) �
�.�7����#���% ����/0%��'12�(�# ���
ก��� The Consumer Protection Fundamental            
Law ���F �.4. 1973 �2�$�%/���ก6) �
�ก�#
�ก�� ���7����#���� �-��2�
��ก����'12� �#� 
Consumer Product Safety Law ก��)�����#��) �
���-�ก!B������� �-��2�
���'��%�(�#�$� 	%�
)�ก�'��%���$ � �������-�ก!B�(�#ก��)��$�%$ ��� ��	���)���
���-��$�% ���#��) �
��.����
���#��) �
(�#$�%������ ��'��ก��7��- 3����������3��1�% (�#�&-��(��(2����7 (���)% �ก��
ก��)����&�2(�'��%�(�#�%��$�%������-�ก!B��%�
-� 3-&
� �)%/0%��&ก��ก������/0%�������
���  � ���7��3-&�)%���-�ก!B� �ก�,.� ���F �.4. 1994 �2�/���ก6) �
��� ���/'���
/-'�2�BC� Product Liability Law ก-����� �)%/0%��'12�$�% ��'(E'���
ก�%��������
)�
$�%1�
$ �
��������%�������	,���� ����)����& �(�-'��-�� ���
�3���������� ���� �ก�������/-'�2�BC� 
3-&��� ���
)�
�ก'��,.���ก��� �ก�������.����$�%�������ก����|�1�ก���)%/0%���
)�
�� ��	
Hj�����3�����#�����%�
�
�
�$�%  
 
2.6 ��
����	

�p��ก���ก���
ก��ก��������� !"���#$������
������$��%� ,������	�$�
�&���'ก3��8<���3��0���	��*+�� 
 3���'�3-&(5!6��ก�#
�ก����� ���/'���/-'�2�BC���.� ����� ���/'�(������� 
(Contract or Warranty Liability) �ก'��,.���ก��� �� ���E�����0������3-& �/-/0ก����9��&
�0�������(����.� ��#����ก�0����������ก* �)�%�(�#+,#�ก��3-&ก�� )�กw8�
��$ ��� ��	�`'���'�� 
)�%�(�#$�%
�� �%�����/'������ ���
)�
��.� �����.� ��� ���/'���(��������&�ก'����� #� �ก��            
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/'������)��������� /'���ก��������&ก���ก�#
�ก���'��%�)��/-'�2�BC�(�#$�%�ก-�$�% +,#�
1�
(�#�$�/0%��
$ ��%�����/'��������� ���
)�
��&ก���#� �������/- ���ก�'��%�������
�ก����� (Consequential Damage) $ �����&������� ���
)�
(�#�ก'�������'�)��(���
��'� 3��/0%��


�����%�����/'����	%� ���� ���
)�
�ก'��,.��
������3�%���ก�B�(�#��������&ก����B2������'��%�
���B&(�# �ก��+.���
 )��/0%��
$�%9%�9- )-�ก-��1�
 �ก���ก�|���� �������ก��������
�'��%�(�#$�%+.���
32  
 

 2.6.1 ���ก�
�����!�0�!��$�12'�� ,�..� 
)-�ก��� ���/'�(���������.� �� ��	3
ก$�%�����. 

2.6.1.1 ���ก�
�����!�����<������	ก�� ก�B� ���� ���
)�
�����#�� ���ก�'��%�
�������ก��������������� ���/'���(�������+.���
��.� ����ก�B�(�#/0%��
$�%�)%���������)��
)-�ก��&ก��3ก�/0%+.����/0%��
�&���/'� �����.��,�������
ก$�%������ ���/'�����������&ก�� 
(Warranty) +,#������.���������ก6) �
��������������&�(4 +,#�) �
	,� �%���� ��A (�#3�����ก
	,��%��(*���'��ก�#
�ก���'��%� +,#�/0%3����%���� ��.������&ก������'��%� ���B� ���'3-&�%��(*���'�
����$��� (�#3���$�%3-&
�
����� )�ก$ �����$��� ��.���
'�
� �&���/'�33 +,#��%����������&
���/'�)��ก�������&ก�� � 2 -�ก!B& �� 
 1) ก�������&ก��1�
���3�%� (Express Warranty) ) �
	,� ���������)��
�����&ก��(�#/0%��
)��/0%/-'�$�%3�����ก�
������3�%��%�
����)��-�
-�ก!B���ก!� $ �����&����
1�
ก��1�!B�)���'E��#��� 3-&	%�/-'�2�BC����ก-��� '$�%����$����(�#3���$�% /0%+.�)-���#�/0%��

3-& /0%+.�$�%������ ���
)�
)�������*���กก��)-���#���.� /0%+.�
��  ��'(E'Hj�����
ก������
)�

$�%1�
�����ก/0%��
�� �����34  
 2) ก�������&ก��1�
��'
�
 (Implied Warranty) ) �
	,� ���������)��
�����&ก��(�#/0%��
�,� ����/0%+.� 3��$ �$�%3�����ก1�
���3�%� ����ก�������&ก��(�# �ก6) �

������3-&��%��2��&��� ���/'��)%3ก�/0%��
���$�%������)�������&ก��$�%������.� 3 %���/0%��
���
$ �$�%�������-
ก*��  ก-����� ก�������&ก��1�
��'
�

��  ��
0�3 %/0%��
�& '$�%�ก-��%�
ก*�� 
����&ก6) �
ก��)���)%�%�����/'������ �������ก�����)����� ���
)�
��ก�'��%�(�#                      

                                                 
32  �|
&ก�-  �����'# .  (2524).  �
�����!�9��0�ก��!����	ก��8<���3��,����.  )�%�  148. 
33  �'!B�  ������ .  ��#����' .  )�%�  215. 
34  B�7��ก�  ��( �'�)� B �
�E
�.  (2524,   ���� ).  �
�����!�9��%� !"���	ก��ก��!��.                      

)�%�  13-14. 
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$ ��-��2�
��.� ���� ก�������&ก����#��ก�� �'(E'_ (Warranty of Title) ก-����� /0%��
�����������
 ��'(E'(�#�&1��ก�� �'(E'_�)%3ก�/0%+.�)�ก1��$ �$�%/0%��

'�
� ���/'�(�ก��&ก�� ��#��ก��
�����&ก��2��&�'���� (Warranty Against Encumbrances) 1�
/0%��
����������� ��'(E'(�#�&1��
ก�� �'(E'_�)%3ก�/0%+.� )�ก1��$ �$�%/0%��

'�
� ���/'�(�ก��&ก�� ��#��ก�������&ก��2��&�'���� 
(Warranty Against Encumbrances) 1�
/0%��
���������/0%+.��'��%�����'��%�(�#��
��.��-��2��&�'�
�����A (�.��'.� ��#��ก�������&ก��ก����%��
�'��%��)%� ��&1
����� ���  ���) �
1�
�9��& 
(Warranty of Fitness for a Particular Purpose) 3-&ก�������&ก����#��ก����%��
�'��%�� 
��&1
����� �'��
���ก����%(�#�A $� (Warranty of Merchantability)  
 2.6.1.2 ���ก�
��,��4��;'�� ,�..� (Privity of Contract)  

)-�ก�กBC�(�#���������)-�ก��� ���/'���(�������ก*�� )-�ก��� �� ���E�
�� ����� (Privity of Contract) +,#��0�ก�B�(�#�&���
ก�%���)%���/'����ก��$�% �&�%�� ���� �� ���E�
��(����������ก��  �/-(���)%/0%��'12�(�#$�%������ ���
)�
��#����กก��/'������ )��/'����
�����&ก���ก�#
�ก���'��%� +,#�ก���&�����'�������/0%��
�&�%�� ���� �� ���E��� �����ก��/0%��

�%�
 )����ก��
)�,#��%������/0%+.��'��%���ก/0%��
1�
��� 3��1�
�ก�'/0%��'12�(�#$�%������ 
���
)�
��ก�'��%��������ก�����)���'��%�(�#$ ��-��2�
��.� ���$ �������/0%���
)�
��� ���������
���%�� -0ก�%�� ����/0%��%�'��%���.�3(� �,������� �� ���E���(�������ก��/0%��
)��/0%/-'� (���)%
$ ��� ��	(�#�&�
�
�
���� ���
)�
�� )-�ก�����$�%35 ����&/0%��'12�(�#$�%������ ���
)�
��ก
ก����%�'��%�$ �����0������ก��/0%��
)��/0%/-'�  

)-�ก��� �� ���E�(���������������������(�#�������
���)�,#���ก����% ����
/0%��'12�(�#$ ��� ��	�&�
�
�
���� ���
)�
�)%ก��/0%��'12�+,#� '$�%�����0������ก��/0%��&ก��
E��ก'�1�
��4�
 0-�����$�% �����.�� #��ก'���� ���
)�
�,.� /0%��'12��,��ก�
0���7��&(�#���
����
� 
�,��)*�$�%����%����ก�����ก����%)-�กก6) �
��� 4�ก�'_�'(E'_3)��ก��3�������� 3-&ก����|�
1�ก���)%��ก���� ��	�ก-�������1�
���4��กก��3(�ก3+������7 
�� (���)%/0%(�# �������
������(���4�!7ก'�(�#�)��ก��� ��%������(�#�)��ก�����.�����%�ก��)����#��$�����A ��ก��
���)���
�'��%�)���)%��'ก��3ก�/0%��'12���-�ก!B&(�#$ �����E�� 3ก�/0%��'12� 1�
/0%��&ก��
E��ก'� �ก������)-�ก����2����ก����%�(������� (Freedom of Contract)  ���%��&1
����)%�ก'�3ก�
w8�
��1�
ก��ก��)���0�3�� (Form)  ���%�������3-&�)%/0%��'12���%�(�������ก��
/0%��&ก��ก�� 2�
��%��#��$����
�ก��(�ก��
 +,#�������
ก�����-�ก!B&��.��� \����������*��0�] 
                                                 

35  ���4�ก�'_  ���1������&���'7.  (2533).  ,�;%� �����$����ก0�ก������
���
���,���������ก�8�ก
,����9<�����ก4�3� #��������� +�3+��09���5���#$�,������7�.  )�%�  49. 
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(Standard form Contract) 1�
��'# �%������(�#��$�%����
� ���� �%�
ก��%���� )�����ก�����                
���/'� �)% ���.�)�(�#$ ��������(������')��ก6) �
(�#����%�
�'(E'3-&)�%�(�#����0������ +,#�
�%�
ก��%�)�����ก����� ���/'����ก-��� 	%�$ �������ก6) �
(�#�ก�#
�ก����� ������
��%�
 )��
4�-E�� ����������&����ก*�� ��	��%������$�% ������ก��(��-�
)-�กก���.�7���������� 
ก-����� )-�กก6) �
�������.��%��ก���)%�0�������� ��	������ก-�ก���
���
��'E�� ��
�.�7�����
�ก�� 3-&ก���ก-���%�(�������ก����.��%������$��%�
��� � ����� 3�����	��ก��B�
�������� ก��(�#�&(���)%/0%��&ก��E��ก'�3-&/0%��'12��
0����.�7��)-�ก��� �(���(�
 ก����ก����%�
(���������.�����$�$�%
�ก ��#����ก/0%��'12�$ ��� ��	(�#�&)
����'12��'��%�$�% �.��)��ก���
������ก���������,��ก�
0�ก��w8�
���/0%��&ก��ก��)��/0%��&ก��E��ก'� +,#� �������(���4�!7ก'�
(�#�)��ก��� ��ก��ก��./0%��&ก��ก��)��/0%��&ก��E��ก'�
�� ��%�ก��)����(�������(�#��'# �'(E'
�����&ก���)%3ก��� 3-&����'(E'�����&ก�����/0%��'12�)���0��������กw8�
)�,#� 1�
/-�ก2��&
3-&��� ���#
�2�
(�.����$��)%3ก�w8�
/0%��'12� (���)%�ก'���� �����%��3-&��� $ �����E�� 3ก�
w8�
/0%��'12������
��� �ก 3-&���)������ก'���ก��� $ �����E�� 3ก�w8�
/0%��'12� ��ก(�.���� $ �
�) �&� ก���2��ก��B������������,�(���)%)-�
A ��&�(4$�%ก��)��)-�กก������A 1�
ก��(���)%
�%������(�#$ �����E�� ��.�$ � �/-��������% ���� ��%)-�กก������� ���4�-1�
��4�
)-�ก
ก6) �
(�# ��
0� ���� )-�ก4�-E��  )-�ก����'� 3-&��กก6) �
�'�4!�9��& �ก��)�������  ���� 
The Standart Terms Act 1976 �����&�(4�
�� �� 1�
ก��)��)-�กก6) �
�����  �����.�����ก�
(�# ��(������'(���'E��������'3-&�)%�'(E'����ก����/0%��'12�Hj�������#����)%4�- ������#��&���
ก����%�%���� ������������������*��0�$�% 3-&����&�(4���ก5! ���� The Unfair Contract 
Terms Act 1977 1�
��%�(��'� 2 ��&ก�� ��ก������� $�%3ก� ก��)%� �
�����*����$ ��)%���
�%�
ก��%� )�����ก����� ���/'������&ก��$�%�������ก��ก��(������� � �)��� /-���
�%�
ก��%�)�����ก����� ���/'� 
 
    2.6.2 ���ก�
�����!�0�!��$�12'�� �	��� 

)-�ก��� ���/'���/-'�2�BC�(��-&� '���.� ก6) �
-�ก!B&-&� '� ��'��c��ก����ก
ก6) �
��.���' ���1� �� 1�
 ����	���&����(�#�&�)% ���� ������������  $ ��)% �ก��3ก%3�%�
ก����� � #� ��%�1�%3
%���กก��ก�&(���)%�ก'���� ���
)�
�,.��&)����� ��'ก�������  1�
$ �$�%
3
ก����ก6) �
(��3���)��������ก��กก�� ��� �$�% �ก��3
กก6) �
������ก$�����)�ก 
ก6) �
-&� '��,���%�ก������%�
�
�
���� ���
)�
(�#�ก'��,.�3(�(�#�&��%�ก��-�1(!3�����
��
���
���
� ก��	�)-�กก������%�
�
�
���� ���
)�
��.�  ���	,���� ������
��%�
������� ����ก�� ��
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���%����� �� ���E��&)�����)��3-&/- �กก����%���#�A +,#���� �ก6) �
-&� '�$�%�-�#�-�
 �
����
,�	�)-�ก�กBC�(�#��� ����-�&�%�����/'����� #����ก�&(��/'�(��4�-E��  )��(����#� 	%� '$�%
ก�&(����#�ก*$ ��%�����/'� 3-&��� ���/'���.��%�����/'���ก��ก�&(���������� 3��� #����� 3-&
�(�1�1-
����'� �ก�,.�  �ก����&�'!7����#����ก�ก-�����
��� �&��ก��ก��(��ก'�ก������A 
3(� ��!
� �ก�,.� ก-��(���)%/0%(�#$�%������ �����%�����
)�
��ก�'#���&�'!7��)-����.� ���'#  �ก
�,.� 3-&/0%(�#$�%������ ���
)�
 �ก$ �$�%���ก������%�
�
�
���� ���
)�
 ����&1�
 �ก3-%�
��
�%��)����
(���)-����.�$ �$�%����/0%ก�&(�� �,�(���)%$ ��%�����/'��� )-�ก��� ���/'��� ก��
ก�&(���������� (Fault Theory) �%�
�)����.�,��ก'�)-�ก��� ���/'�(��-&� '���กก��ก�&(�����
����-�#� (Vicarious Liability) ����&)�ก��%)-�ก��� ���/'��� ก��ก�&(���������� (Fault 
Theory) ก*$ ��� ��	�����-� 	,�$�% 3 %�& ����3����� �'��)*����)-�ก��.��%$�% 1�
�)%�)��/-��� 
��
�%��)����
(���)-����. �)�%�(�#�-�ก3-&��� -0ก�%�� �����.�	%�-0ก�%��(��/'���
�%��ก*
�� 
�&�%�����/'��%�
 3��ก* �3����� �'�(�#��� ����&ก��)��)-�ก�กBC��)%��
�%��)����
(���%�����
/'�1�
��*����$��-
 ��#����ก/0%(�#$�%������ ���
)�
+,#���������-(�#�� )������-2�
��ก$ �$�%
�ก�#
��%���%�
�-
 )-�ก�กBC���.���
ก������ ���/'���*���� (Strict Liability) 	%��'���B���� ���/'�
��ก6) �
-�ก!B&-&� '����$(
 ���3
ก�'���B�$�% 3 ��&ก�� �� 

2.6.2.1 �
�����!�,<�����ก��ก�	�<�%� ����  (Liability for One�s Own Act) ����
��� ���/'����.�7����� /'� (Liability Based on Fault)36 (�#��� ����-��ก�%�����/'����� #� �
��� /'� �� (�#������'����%�
��� ���/'��������-��ก��ก�&(���������� ����-��(�#ก�&(��ก��
��%�)-�ก�กBC����������'$�%�� ���� 420 ก6) �
	��������ก��ก�&(��-&� '�  

2.6.2.2 �
�����!�0�ก��ก�	�<�%� ������5�� (Vicarious Liability) ���� ก�B��� 
��& �-ก6) �
3���3-&��B'�
�  ���� 425 ����#����� ���/'���/-3)��ก��-&� '����-0ก�%��
��(��ก��(�#�%�� ��  ���� 427 ����#����� ���/'�������ก����/-3)��ก��-&� '�������3(� 
��  ���� 429 ��� ���/'�����'�� ����)��/0%�����-��ก��ก�&(��-&� '����/0%�
���)��
�'ก-��'� ��  ���� 430 ��� ���/'������0�������
� ��
�%�� )������-�#���ก��ก�&(��-&� '�
���/0%$�%��� �� ��	 ��� ���/'��)-����.�ก'���ก�%�����'!7����� /'�(��ก6) �
 

2.6.2.3 �
�����!�0��
���,���������ก�8�ก���4�' ���� ��  ���� 433 ��� ���/'���
��� ���
)�
(�#�ก'��,.���ก����� ������� ���/'������ ���
)�
(�#�ก'���ก(���
�)�����	��'#���� +,#�
�����ก*	��������(���
����	��'#�����
���)�,#� ��  ���� 434 ��� ���/'������ ���
)�
����ก'���ก
1������)���'#��-0ก��%���
����#� ��  ���� 436 ��� ���/'������ ���
)�
����ก'���ก����ก
                                                 

36  ������  ���(�1�2�ก�  �  (2531).  #�� ,��� 457�-��ก�������ก�1	�	���.  )�%�  97. 
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)-��)��('.���%����ก1������ 3-&��  ���� 437 ��� ���/'������ ���
)�
(�# �ก'���ก

����)�&)��(���
�������
 

3����� �'��ก�#
�ก����� ���/'���(��-&� '����&��ก6) �
�������&��B�
��.�  ����3���)��A $�%3ก� 

3���'�ก�����'�4����!(�# 19 1�
	����� #� ���� ���
)�
�ก'��,.��&�%�� �ก��
����%������
)�
��#��
�
�
���� ���
)�
(�#�ก'��,.� 3���'���. ��.�7����ก)-�กก����% �����'(E'���
����-�����(�#�&$ �	0ก(���)%���
)�
 �����.�(5!6�����%�
��� ���/'���3���'���.�,�$ ��'���B�	,�
������&ก��2�
���%���'������/0%ก�&(�� ���� ����ก�&(��)��ก�������� �& ���&���3��
��&ก���� ����&	������� �'���� ��!
��������������&ก��2�
���'���$ ����	0ก�'���B�$�% 
� #� �/0%���
)�
�%�� �/0%����%��� ���
)�
37 3���'���.���ก�� \(5!6����2�
] +,#��)*����)-�ก�กBC�
3)����� ���/'�(��-&� '���.�$ ��������(�#/0%-&� '��&�%��ก�&(����� /'� � #� ���� ���
)�
�ก'��,.�
3-&�0%���/0%������/0%ก�&(��ก*	����/0%��.�����/0%ก�&(��-&� '� $ ����ก��ก�&(��(�#ก����� ���
)�
��.��&
/'�)��	0ก ����&� #�$�%ก�&(��ก����A �,.�3-%� 
�� ����ก�����#
�2�
�
���)�,#� +,#�/0%(���&�%�����/-
3)��ก�����#
�2�
��.�	%� �2�
 �� ��� ���
)�
�ก'��,.�ก*�&�%���������&)������� ���
)�
��.� ��� 
���
)�
���ก-���ก*�%������2�
$�ก������%�
  

����3���'���&ก��(�#���	���� ��� ���
)�
(�#�& �/0%���/'�����%�
�
�
�$�%��.�
�%���ก'���กก��ก�&(���������-+,#�����ก�&(��)��ก�&(��-�1�
������ �& ���&����(����.� 
����&3���'���. ��.�7����ก)-�กก����% ��������2���������-/0%ก�&(�� �กก�����% �����'(E'
���/0%���
)�
 ��
��3�กก�����'�4����!(�# 19 ก6) �
-&� '� �����% ������� �-��2�
�����'�
3-&(���
��'��������- �����.�(5!6���� ���/'���(��-&� '��,� '$�%��%�(�#��� ����)��
��& �(�-'��-�� 3����%�	,���� ���
)�
 �กก��� 3-&	����/0%ก���)%�ก'���� ���
)�
�%�����/'� 
��� �4����$�%��%� � ��'(E'�-�
��� �ก 1�
	����/0%(��-&� '�����/0%��&�5�'/'�4�-E�� $������ 
3-&�
�
)-�ก��� ���/'���(��-&� '�$��0��กBC�(�#�%���'���B�ก������ก�&(�� )����& �(
�-'��-���(����.� +,#����
ก��� \Liability Based on Fault] 3-&(5!6���.ก*$�%���ก��
� ����
���
ก�%���������-�
4����!(�# 19 1�
)-�ก��.	�����(5!6��.�7�����ก6) �
-�ก!B&-&� '�
��#�
 ���	,��������� 

)-�ก��� ���/'���(��-&� '�(�#	�(5!6���� /'�����)-�ก(���)%)-�ก��� ���
/'������ ���
)�
����ก'���ก�'��%� (Product Liability) ��
��3�ก�'�)-�ก(5!6����2�
��(��

                                                 
37  ��!  4�2�'�
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-&� '�  ���% 3-&$�%	�)-�ก�� (5!6���� /'��%�
 ก-����� /0%/-'�)��/0%���)���
�&�%�����/'���
��� /'�����ก'���กก��/-'�)��ก�����)���
�'��%�(�#�������ก�����)���'��%�(�#$ ��-��2�
��.�  

ก�����)-�ก \Privity of Contract] 3-& \Liability based on Fault]  ���%(���)%
�ก'�/-(�#��� ก6) �
 �����% ����/0%��&ก��ก��
'#�$�ก���/0%��'12�  ��)��/-�
0� 2 ��&ก�� �� 
��&ก��3�ก/0%/-'� '������)��1�
���(�#(���)%�ก'���� ���
)�
���/0%��'12� ����&�B&/-'�$ � �
������
��(�#�&�)*�$�%��ก�%��ก���������'��%� 3-&1�
�)��(�#/0%��
�-�ก��%� �3(�ก(���)%���
��� ��& �(�-'��-�����/0%/-'���ก +,#�	%���
�'��%��)%/0%��
�-�ก ������
(�#���)*�ก* ��9��&
/0%/-'�ก��/0%��
�-�ก�(����.�  '$�%�
�
$�	,�������
(�#�&�ก'��,.���กก����'12��������-(�#�� �%�
 
�)��/-��&ก��(�#��� ��ก����'# ���)�(�#)��ก�ก'�$�3ก�/0%/-'�3-&/0%��
(�#�&(���)%������/'����
�����&���������� �ก +,#�/0%��
$ ����(���	,���B-�ก!B&�������-���ก-���3-&
�� ����ก��
��ก���(�#�&�)%��&�����)-����.����2��&$���� 

��ก�������'����-&� '� 	%�/0%��'12������(%�
Hj�����
ก������
)�
��ก/0%/-'� 
/0%��'12��%���'�0����)%�)*�$�%��� /0%/-'� '$�%��%��� �& ���&�����ก����ก3��ก��/-'����(�#�� �
)�%�(�#�%��(�� ก-�����  '$�%��%��� �& ���&�����ก��/-'���������'�o0���,�ก�&(�� 3��	%�/0%��'12�
Hj��/0%��
�-�ก)��/0%+.������)%���/'���� �&Hj�����
ก������
)�
$�%ก*���� #�/0%��'12�������)%�)*�
$�%��� /0%��
�-�ก )��/0%+.����� ��)��������(�#�&�0%	,�������
����'��%���.� 3�� '$�%��กก-����)%
/0%��'12�(���38 3��ก���'�0���	,���� ��& �(�-'��-���������� ���
)�
����ก'���ก�'��%�(�#������
�ก�����)���'��%�(�#$ ��-��2�
�����'#�(�#ก�&(��$�%
�ก �ก (�.���.����&ก�&���ก��/-'�(�.�) �
��'# ��.�3��ก����ก3��$���ก�&(�#�ก�������)��)��3-&��&(������'��%� ������#��(�#�
0������ 
����� ���/0%/-'�w8�
���
� 1�
�9��&/0%��'12�)��/0%���
)�
+,#��������
���&����E�� ��$ ����
�0%$�%  �����.�ก���&�'�0���	,���� �������ก���������ก'��,.�����.������ �%����4�
��� �0%���
/0%���#
�����9��&�%��(���)%/0%+.�)��/0%��'12�(�#�$�$ ��� ���'�0���$�%�%�
�����3-&ก������%��
/0%���#
����ก*��%�����%���
�����%���0��,�(���)%/0%��'12�)��/0%(�#$�%������ ���
)�
��ก�'��%�$ �
�� ��	)�/0%���#
���� �������'�0���$�% +,#�������ก/0%/-'�+,#� ���������ก��������)��7��&(��
�4�!7ก'���ก���
�� �� ��	���)�/0%���#
����+,#��������-0ก�%�� )��(�#��,ก!��9��&�%�� ������
�'�0���)�ก-%��$�%��� ��� ���
)�
 '$�%�ก'���ก��� /'����/0%/-'� 3���ก'���กก����%�'��%�/'��'E�)��
��%�'��%��
���$ �	0ก�%�����/0%(�#$�%������ ���
)�
��.���� � #�/0%��'12�$ ��� ��	�'�0����)%4�-
�)*�$�%��� ��� ���
)�
(�#�ก'��,.��ก'���ก��� /'����/0%/-'� 4�-ก*$ �����'��ก!��)%/0%/-'����/'�
�� )-�ก-&� '�$�% 
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�����.��&�)*�$�%���(5!6�-&� '�(�#�&�%���'�0������ ���� ����)����& �(
�-'��-��)��$ ���.�$ �����)%��� ��% ����3-&�
�
�
���� ���
)�
(�#�ก'��,.���ก�'��%�(�#������
�ก�����)���'��%�(�#$ ��-��2�
�)%3ก�/0%��'12�)��/0%$�%������ ���
)�
$�%�
�����* (�# �,�(���)%
��ก�'�'4�����3-&4�-���)-�
A ��&�(4 �
�
� ��%��)-�ก�กBC�)��)��0�3�����)-�ก��� 
���/'���#���� ���%�)%�) �&� 3-&�ก'���� 
��'E�� 3ก�/0%���
)�
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40  �� 2���  3ก%����'�  �  �-� ��' .  )�%�  100-101. 
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�������� ��'������1ก������� (Warranty) 
2�1	��ก�%� ��
������.��D#�������((� (Privity of Contract) ?-��	��ก�������� �������((�
��,��ก� !-,���ก������.��D#!���%��((�2�1������ก.���6.�1�%��((� ?-����)���ก� ������
	�

 ��ก�%�� �-������'�ก�	��
�����((�	�)�����1��� ����&�	��ก��ก��@A������ ��.)���
�
�
�
������
	�
����ก� !-,� � 
ก��@A�������	������ �����((���,� ��������	�)�������3 �������
���
	�
��ก������1������&��%��((�ก����%���,��-��1�����D�@A������2�1���
ก�����	������ 3 � ���
	��ก Privity of Contract ?-��	��ก��,2�%� ���+�	��ก 4���?),������1���5 (Caveat Emptor) �����.),�J����ก
	��ก�*���ก+���
�2�1�/�0Jก��2��������
� ����%������ก�
%�������D���%����
�ก�� ������1���
�1�ก��	�)����������.��D#�
%��� กF3 � ก�	��
�-��	����D�������.��ก���'���((� (Freedom of 
Contract)  ����,���)���'���((��
%��� 3��กF����������	���&�3������((� ?-���*������	��ก��,3�%
�����"�	����������?),�	�)���������3 ��
%���.�
�.� 2�1�*��������ก�	��
�������ก��
�ก��
��((����3�%��&�D��� ��
 2�1����ก��������((� (Control of Contract)  
 1) ก�

�� 
&ก�������� (Warranty) 
  ก�������1ก������� ��&�ก����((��%��1����� 	�)������1ก���
%��	�-��
�
%���  � 
�����&�ก�������1ก��� 
+� 2��� (Express Warranty) 	�)�ก�������1ก��� 
���
�
 
(Implied Warranty) กF3 �  
  (1) ก�

�� 
&ก���"�4�",��� (Express Warranty)  
   ก�������1ก��� 
+� 2��� (Express Warranty) 	��
"-� '�������	�)�
�����1ก��������!�
	�)��������3 �2� ���ก�
%��+� 2��� ��
����	�)���
��ก07#��ก0� 3�%�%���&�� 

ก���L07�	�)���D��)���  2�1"��������78# ��ก�%����3 ���&�3� �����2� �3�� 	�ก���?),�	���+)��2�1
3 ����������
	�
��กก��	���+)����,� ���?),�
%�������D�@A�����
ก%����
	�
3 �� 
�����ก���!�
���
��((�  
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  (2) ก�

�� 
&ก���"� 
���� (Implied Warranty)  
   ก�������1ก��� 
���
�
 (Implied Warranty) 	��
"-� '�������	�)�
�����1ก��������!�
.-����%����?),� 2�%3�%3 �2� ���ก� 
+� 2��� ��&�ก�������1ก�������ก�	��
������
2�1��������1�������� �	�2ก%���!�
�%�3 �������	�)������1ก��3���+%���,� 2���%���������&�����
2��� ���!�
���3�%3 ���������
กF��� ?-�������"2
ก.����7�3 � ����,  
   ก. ����
����"�6H������45�
�"�ก6
)�� 
    �������� !�����!�
����)������+'��� �ก.�%����, ���!�
����������
��  ��
ก��)����������?),�+'��1�	�2ก%���!�
3�2��� ��ก��ก��,
�������������� ����2	%����
���
	�
������?),�3 ������ก��ก������.
# ��
กF3 � �������� 2154  
   #. ����
����"��ก�

�����3� 
    �������� ��ก��������D���,�ก� !-,�� 
��!��ก�	��
�	�)��ก��
�������� �.)�����+'��� �ก.�%�� )� 2���13�%3 ��ก��ก���	����!�
���������  2�12�����!�
                   
3�%�����	��2	%�ก��������D� ���!�
กF
������������  ?-��")���&�ก�������1ก��� 
���
�
 (Implied 
Warranty) �
%��	�-�� � 
ก��������D�����'��	����.
#������?),�!�
ก��	�� 3���ก���?),���,�	� 	�)�
����%�� 	�)��ก�
�%��
�����������D��
%��� �
%��	�-��?-����&��	���	���)������	�)���)������
�	��1��2ก%ก���+�	�)���)�������1 �ก��ก���+���
 	�)���)�����1�
+�#����1.-�3 �2�%
���.
#�����,� ?-�����?),�3�%�����)��� ��ก�%������������'�ก��?),�!�
 �+%���,���!�
��������� �%����?),���ก��
������D� ��ก�%�� (����� 479) �+%�ก��5 

 2) ก�
������������
����#����00����(�)� I�3

� 
  ก���	������������!����((����3�%��&�D�����,��ก�	��
����	����
�������
�% 2 6��� )� .�1��+��((����%� ��
!����((����3�%��&�D��� ../. 2540  2�1.�1��+��((���
�������������� ../. 2522 � 
/-ก0���
�1���
   ����,  
  (1) 6
&
�4��00�	��)�"���#����00����(�)� I�3

� 6.'. 2540 ���.����
3 ������
�2���3��'��	�������'�����%��������/�0Jก���	�)�ก�%�")���ก���������
��%��((���ก           

                                                   

4  ����� 215 ��((����%� 4��)����ก	��,3�%+'��1	��,�	�������������1��#���2������2	%����	��,3?�� 
����	��,�1���
ก���%����3	�� 2���.)��������
	�
����ก� 2�%ก����,�กF3 �.5 

5  ����� 479 ��((����%� 4"�����.
#���?-��?),�!�
ก��	�� 3���ก���?),���,�	� 	�)�2�%����%�� �.��1
�	��ก��7#������D�กF � 	�)��%����.
#�����,��ก�
�%�������2	%����D��
%��	�-���
%���  ?-����&��	���	���)������ 
	�)���)�������	��1��2ก%ก������1�+� 	�)���)�������1 �ก��ก���+���
 	�)���)�����1�
+�#����1.-�3 �2�%
���.
#�����,� 2�1?-�����?),�	�3 ����������?),�!�
3�%กF � �%���%����!�
��������� .5  
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ij�
	�-�� �'��	��ก� ���3�%��&�D���2�13�%�����!������ ��J�-�3 ���ก��ก'�	� ก���!��ก���+�
	��ก���/�ก �G���D�G!��ก��2� ������2�1������.!����� � 
���.�1��+��((�����,!-,��� 
ก�%��� 
����)� .�1��+��((�����,�	�/�����'��������1����� �1 ��������2��!��ก��3 �����
�
ก�������((���3 �������� � 
3 ����2�������ก���+� ��
.����!��/��3��  
  (2) 6
&
�4��00�	������
������
� ��� 6.'. 2522 2ก�3!�.�������� 

.�1��+��((����������������� (6������2) ../. 2541 ��((����	����������2ก%����������� ���
��((� �.)��2ก�3!�*(	�2�1�A��ก�����	���������"�ก����� �������
���ก���'���((�ก�������1ก��
D��ก�� � 
ก'�	� �	���&��'����!��71ก���ก������ก������������������ �����((�!-,� 

 3.1.2.2  ��	
ก�
�����
������
����	���!�กก����!&���" 
  ��ก�7����������
	�
3�%���������.��D#ก�������1ก��D��ก���'�������/�
 ��1���
ก�	��
2.%�2�1.�7�+
#����ก071�1��� ��@A�� ��.)���	��ก� �������� �����2.%� ����� 420 
��&�ก�	��
���")�	��ก����� ����O0�������  (Fault Theory) )� ������ก��ก�1�'�� 
����
	�)���1���������%� ������
	�
������&�ij�
.�����#�	�3 �+� ����%��'���
 (�������	�)������1ก��D��ก��) 
3 �ก�1�'�� 
����	�)���1���������%� ��&��	���	��ก� ������
	�
 ?-��	��กก�	��
�1��� ��	��ก
�O0�����ก�	��
����'��( 2 ��1ก�� )� �O0�������
2�1�O0�������  

  1) �MN�
����� (Theory of Risk) 
   � ���O0�������
��&��O0��ก�	��
�1���������1�.7� (Common Law)                
��	��ก�%� ���� กF���ก%��	��ก� ������
	�
2ก%����)�� �����,��1����+ �+�%����
	�
�	�2ก%
�����,���กก�7�3� � 
3�%'��-�"-������ !�����ก�1�'�  
  2)  �MN�������" (Fault Theory) 
   2��� �O0�������
3 �"�ก�����
�2���3�������.����2�1�/�0Jก�� 
�������� ��������
	�
�-����1'��-�"-�ก��ก�1�'������  	�)������1���������%�!��
���ก�1�'� ��
 �.)���	������"�'�3��+�3 �ก�����.������ �%����#��1ก��!���������� ���
�O0������� ���
�% 2 ��1ก�� )� ��#��1ก�����ก��ก�1�'� ���3 �2ก% ก��ก�1�'�� 
�� ก�	��

��&��	���	��!�3 ����������
	�
 2�1�� �����#��1ก���������� 3 �2ก% ก��ก�1�'�� 
����	�)�
��1���������%���,���� 

 3.1.2.3 ��	
ก�
�����
������
����	���!�กก��������
����"�"W"#�"������

�����������ก�"��ก������ 
  �'�	����������� � F !�  (Strict Liability) ��&�������ก�O0������%� 43�%��
�������� "�����/��ก����� 5 2�13 �����������
�2���3����������1"�ก
ก���ก ��ก��
�����
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	��ก�	�%�%� �����ก�7��'���
�1��������� 2���%��1��3 �ก�1�'��� /��D���2�13 ��+����
�1�� �1����������2��� ?-��	��ก�	�%��,)� 	��ก��)����������� � F !�  ��)������1ก��.�����# 
(Burden of Proof) ก�	��
3 �ก'�	� ���1ก��.�����#���2�ก�%����ก��1���ก�	��
2.%�2�1
.�7�+
#��ก071�1���  )� ก'�	� �	�������
	�
.�����#�.�
��%�������
	�
3 ����������
	�
��ก
�����!�������1ก��ก�� 2�1ก���+�	�)�ก���กF���ก0��������,���&�3�����ก��D��� � (����� 6) 
������
	�
3�%�����'��)�.�����#"-������� ��
!������� ���%��!����)��������� ��
!��
����� �����1ก��ก���1��&����.�����#����%��������,��������� ��
 2�1	�ก��������ก��
�����1ก��ก��3 ��'�!���ก��
ก����	�)��'�ก� �������� !�������1ก��ก��ก��3���%��	���ก%��
������
	�
�1�ก� !-,� !���ก�� ��ก�%���1�������'�ก� 	�)�
ก������������ 3�%3 � (����� 9) 
  	��ก�������� � 
� F !� ��, ��&��������� �����������1��������� 2����������1
!� �������	�)���1���������%���ก������ �������กF�1��������� ��������
	�
��,� ����2�%�1
�!��	��ก
ก��������������3�%�'���������� �����+'��� �ก.�%��!���������,� ��ก071.��/0!��	��ก
�������� � F !�  (Strict Liability) �
�%������ ���
	�
2�1������� �.��13�%���������.��D#�%�ก�� 
!��
ก�������3�%��������� ����1��3������������+'��� �ก.�%��")��%�3�%����2�%��1ก���  2�%ก������� 
� 
� F !� ��,� 
3�%����)���3!
ก������������ 3����

%��3�%��&�D���2ก%�������  
 
 3.1.3 ��	
ก�
��ก�
	
��������� !�"���#��
$��	% 
     ����ก����ก��������������� ��
!���"
��#�'�����/-ก0�"-���#ก�
�������2�1����ก����ก��������������� ��
!���"
��# ����, 
 3.1.3.1 ���%ก
������������	
�����,!&�����
������
���� 

	�%�
���!������J2�1����ก+�	��
	�%�
�������'�	��������ก��������
�������� 3�%�%��1��&�	�%�
�������� ��,�!-,��������((���!��ก�	��
	�)�ก�����ก��%�ก���� ��,�
��&���#ก���ก���	����������2ก%�������� ?-����#ก�����	����������2ก%�����������3 ����
������
	�
����ก� ����ก�"
��#!����1��/3�
 �� ���%�3���, 

1) �5 ��� ก����X&ก

�ก�
��� ��
����� �
� ��� (Office of the Consumer 

Protection Board: OCP) 
�'���ก���71ก���ก�����������������&�	�%�
���ก�����ก�� '�����ก��

���������D��������� ��&�/��
#!�����!%������ก��
�ก��ก���������������� ?-���'���ก���
71ก���ก���������������� �� ��,�!-,�� 
��/�
�'����!��.�1��+��((����������������� 
../. 2522  

DPU



 44

2) �5���ก�����	
_���!�	��X`%��	���ก

� (Thai Industrial Standards 

Institute: TISI) 
 �'���ก�������J��������78#�����	ก�����&���#ก�!����J �� ��,�!-,�� 


��/�
�'����!��.�1��+��((�������J��������78#�����	ก��� ../. 2511 ���ก� ก�1����
�����	ก��� ���'����	��������ก��ก'�	� 2�1��������J�� � 
ก'�	� �	���ก��!����(��
2� ���)���	��
����J��������78#�����	ก��� ก����กก�	��
ก'�	� ����J���.)����1�
+�#
��ก���%�����������	ก��� �.)�������� ��
 	�)��.)���A��ก��������
	�
����ก� 2ก%��1+�+� 
	�)�2ก%ก��ก�������	ก��� 	�)��/�0Jก��!����1��/ �����	����������'��(��ก��1ก��	�-��!��
�'���ก�������J��������78#�����	ก��� )� ก��ก'�	� ����J�� ������� ������������78# 
�A��ก��2�1��������ก��ก�1�'��� ���ก�	��
�%� ��
����J��������78#�����	ก��� 2�1�%��
ก'�	� ����J���1	�%����1��/ก����#ก������J���1	�%����1��/  

3)  ��!��3��6H������
���� (Foundation for Consumers) 
 �����D��.)���������� ��&���#ก���������������!����ก+� �%�������	�

��������3 ����ก��������������D����.-���.-�3 � ��������2�1�%�������	���������2�1��#ก�
���������%��N 3 ����%���%����ก���	����������2ก%�������� �%������ก��/-ก0� ก������
2�1
��
2.�%����������ก��
�!���ก��ก������������������� ��� ��)�!%�
����J���"
��# ?-��ก��ก��%�
�%��N �	�%���,3�%�����.��&�������������1���ก�	��
2.%�2�1.�7�+
# �-� '����� �2��
����������+�,�/��3�%3 �6  

4)  
�4�����	%�����,�)� 
&��'(����6
&�
�
�4� $���% (The Royal 

Automobile Association of Thailand Under Royal Patronage) 
 ��+
��
��#����2	%���1��/3�
��.�1�����+��"���# �	����ก��2ก%

���+�ก�ก��
�ก��
��
��#��,�����1��/ 2�1�%����1��/ � 
�%��ก�������"
��#���%����1��/ ?-��
ก���	����ก��2ก%���+�ก!����+
��
��#����2	%���1��/3�
 ��ก��ก��, ��+
��
��#����s 

���	�����%���)��%��'���ก���71ก���ก������������� � 
��&�	�%�
�����ก���������
�*(	�!��
��
��#�����ก���������
��%��'���ก���71ก���ก���������������� ��
7 

                                                   

6  �����D��.)����������.  (2547).  2�1�'������D��.)����������.  �)�����)�� 12 ��0�
� 2551, ��ก 
http://www.consumerthai.org/about.html 

7  ���/�ก �G  ����������#.  (2551).   /0�����ก������ก�
�����
������
���������	%���)���������

45�
�"�ก6
)��:  'hกN�� 
��������ก�� 
&��'��
�_���
�ก�.  	���  58-59. 
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5)  �$���������	% (Thailand Automotive Institute: TAI) 
 �"����
��
��# ��&���#ก�����1?-��ก%���,�!-,�������71��J����� � 


����%���)�!������J 2�1��ก+� �����"���1��#�.)����&�/��
#ก�����ก��.�u�������	ก���
��

��# 2�1�.���/�ก
��.���ก��2!%�!�� ����� ��ก�	�������%�������ก�� '�������� 2�1�����
��&�����1����������%����ก�	��
�1��),��'���
 ���ก��	��ก!���"����
��
��#8  
 3.1.3.2 ��	
ก�
��ก�
	
��������� !�"��� 
 ก������������1�������"
��# 2�%�3 ���&� 2 �%�� )� 
 1) ก���������+�,��%���������1ก����&��"
��# ��&�ก����������.)��
�����7��.!��+�,��%������������+�,��%��3 �����!-,��%�3 ��7��.�������J�����ก'�	� 3��
	�)�3�% � 
����ก071����1��������� 
����3� )� !�� ����%�� �,'�	��ก ���2!F�2��!����� � 
���������%����.�%��N �.��1+�,��%�����3�%3 �����J��2���.�
�+�,�� �
�กF�1�'��	��"
��#��,�
��3�%3 �����J��3� ��
  ����,� ก�������7��.��ก�������1����ก�1�'���,�2�%������
����&�
+�,��%�� �.)��3�%�	���!�����
��ก�1���ก������ 
 2)  ก����������7��.�"�'���F���� (Final Inspection) ����%��ก����1ก����ก
��
.���'����
���ก���1"�ก��������7��. �����
ก���%��N ����1��3��������J��ก���������
�7��. ?-��	�%�
�����1ก��2�1�����7��.�1��&����ก'�	�  ?-��	��ก�ก78#ก���������
�7��.!�,��� ���
��,���	��ก�ก78# ����,9 
  (1) ������
����
��
��ก � 
 ���ก������
����
��ก����1ก����

�'�	�� ก��.%���2�1ก������?-� 
  (2) ก���� ��)���
��# � 
�"�� ��)���3 � ก�������ก�� ก��@*����
���)���
��#
�.)��	������� �ก�� 
  (3) �1��3@@A� � 
������ก3@	��� 3@���,
� 3@���ก 3@��((�7��,�	�  
���"-�2��2�1��)��3��# 
  (4) �1�����ก ��,����ก	���2�1���ก	��� 
  (5) �1����������,
� 2�1����%����� 
  (6) ก��������.�0��ก3����
 

                                                   

8  ���'�����ก�1���������	ก��� ��� 314/2541 �������� 14 ก��
�
�  ../. 2541. 
9  ���.��D#  ���(���" 2�1 ��1
��D  +��.�.  (2553).  ก����������7��.�"�'���F���� (Final 

Inspection). �)�����)�� 5 �ก��� 2553, ��ก http://guru.sanook.com/enc_preview.php?id=2951&title 
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 ��ก�	�)���กก����������7��.��!�,��� ���
2��� �������
��3 �ก'�	� �	�
��ก���������2�1
)�
������J��!�����������7��.����ก!�,���� � 
�� ��&�ก��ก����.)��
�����7��.3����ก���'����!�,�����%��N �+%� 5�. ��.?� .?�. (QCC; Quality Control Circle)                 
��..�.��F�. (TPM; Total Productive Maintenance) 3�.�� (IE; Industrial Engineering) ��&���� 
 
 3.1.4 ��	
ก�
������������������ 
  .�1��+��((����������� �%�������
	�
��� �ก� !-,���ก��������3�%��� ��
                       
../. 2551 ��ก��ก'�	� ����ก���
�
�
�������
	�
  ���%�3���, 
 3.1.4.1 ก�
� !���������� (Replace) 

 .�1��+��((�����D�.����7� ��������� ../. 2551 ����� 41 3 �ก'�	� �	�/��
���'������ก�������	������1ก��D��ก�������
�������	�%�	�2ก%��������2��ก��2ก�3!?%��2?�
��������+'��� �ก.�%����,�3 � ��,���,� 
'��-�"-���ก071!������������������
�2���� 2��ก��3 �10 

3.1.4.2  ก�
4"�4��)����(���",�� (Compensation) 
  ก��+ �+�%����3	�� 2�������1���ก�	��
2.%�2�1.�7�+
#���. 2             

�%� ��
	��, �������������"���
ก%����3	�� 2��?-�����"-�%����
	�
3 � 2�1	�ก��&�ก�7�
ก�	��
��ก071�1��� กF�����"���
ก%����3	�� 2��3 ��+%�ก��              

3.1.4.3  ก�
�H��)������� (Refund) 
        ����ก����ก��)����%��������, �1�ก� !-,���กก���ก��ก���1	�%���%��((� 
	�ก��&�ก�7�ก%������1��ก�� '�����ก��@A������ ��%�/�� ��ก�1��&�����ก������+����%ก��
����ก��)������ (Return)11 

3.1.4.4  ก�
�
��ก�กW�������������(�)("��5���)�� (Recall Product Market) 
       ����ก����ก�����
ก)��������&�����ก����������1ก��D��ก���+��������� � 


��)�������������%������!�����ก� ����ก.�%�� �����1ก��D��ก���1��&�������
ก���������ก.�%��)�
��ก�����������?),��������,�3� 2�%��1��/3�
����ก����ก�����
ก)��������,� �����1ก��D��ก��
�13�%�'����+�  ����,�ก�	��
�-�ก'�	� ����ก����ก�����
ก)��������&�����ก������ก���
!��	�%�
���!����J��ก���+�����������1ก��D��ก�����������������3�%�������� ��
��ก��

                                                   

10  .�1��+��((�����D�.����7���������  ../. 2551.  �����  41.  
11  .�1��+��((�����D�.����7���������  ../. 2551,  �����  43(1). 
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�'�	�%�
���������  ��� ��ก'�	� �	�/�����'���������	������1ก��D��ก�� '�����ก�����
ก�กF�
�������ก��ก���  (Product Recall Market)   

3.1.4.5 ก�
����4�
��� 
       .�1��+��((�����D�.����7� ��������� ../. 2551 3 �ก'�	� �	���ก�����)�

�����3 � � 
ก�����)��������&�����ก��	�����ก�����'�.�.�ก0�!��/��2���  �����ก'�	� 3����
����� 43 (1) ?-��ก'�	� �	�/�����3 ���'������6�
+�,!�  ���������	�)��'�	�%�
 ����
��ก�����
��� 	�ก���กK�%���������+'��� �ก.�%����,���&�������
�%�+���� �%��ก�
 ��!��. 	�)������
!��
��������� 
�%����� ?-������� ��ก�%��3 ��'�	�%�
3�2��� 	�)�
��������'�	�%�
�
�%���������  /��
���'������ก�������	������1ก��D��ก����1ก�/2�1��������)��.)���'�ก��2ก�3!	�)������
��	��	�%
��
���������/��ก'�	� 12  

3.1.4.6  �����!�	 �����5��#��,!&ก�
�5�!�������� 
       ���.�1��+��((�����D�.����7� ��������� ../. 2551 �������� 43 3 �

ก'�	� �%� "���������,�3�%�����"2ก�3!�����
�2����	��������� ��
3 � /���1��'�����	������
��1ก��D��ก������	�)��'��!���������,�กF3 � 2�1	�ก��&��������
�%������1ก��D��ก���1�กF���������
�	�)�3���.)���'�	�%�
�%�3� �	�/�����'�������������1ก��D��ก���'���
���������	�)���,� ��
13    

 

 3.1.5 ��	
ก�
"5������"�,!&ก�

&���#��6�6�� 
����ก�� '����� �2�1ก���1���!��.�.����)����������
	�
�ก� !-,� ��กก�7�����"
��#

�����+'��� �ก.�%�� �1�	F�3 ��%�����1��/3�
��ก���1���!��.�.���
�%	��
��D� ��
ก��                         
��,���D�ก�������ก�	��
��((���3��2�1��D�ก�����3�%��ก�	��
��((���2�%�%ก�7�3 ��ก��ก���	���ก��
�1���!��.�.��� 
��D��)��N ?-������ก����ก���1���!��.�.������1��/3�
�� ����,  

3.1.5.1  ก�
��
��(ก!)�ก!��� (Mediation and Negotiation) 
ก��3ก�%�ก���
��&�ก���1���!��.�.����ก��D�	�-������%ก�7��ก���	��ก����!����

+%�
�	�ก�������ก���1	�%���%ก�7���,����ij�
��&�3��
%��6���#���� ก���'�	������!���ก�����,�1
3�%�!��3���&������ ���+�,!� !��.�.�� 2�%����1�!���%������� 	�)��	�!��2�1�'� !������2�1 	�)�
2������ N �.)���1�	�!��!� 2
����,�ก����!����%����!����ก���1	�%���%ก�7� �%��ก���� �������

                                                   

12  2	�%�� ��.  
13  .�1��+��((�����D�.����7���������  ../. 2551,  �����  43(2).   
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ก���1���!��.�.��
����&�!���%ก�7�14 ก�1���ก���1������!� 2
�� 	�)�!��.�.��� 
�������D� 
2��ก��3ก�%�ก���
!��.�.�� ��1����1���
����� �� 2 ��1��� )� 

1)  ก��3ก�%�ก���
!��.�.����/�� (Court Annexed Conciliation or Mediation)  
2)  ก��3ก�%�ก���
!��.�.����ก/�� (Out-of-Court Conciliation or Mediation)  

      3.1.5.2 ก�
"5�����ก�
�"����0��		�!�ก�
 (Arbitration) 
ก�� '�����ก��� 
���(�������ก����&���D��1���!��.�.����ก��D�	�-������%ก�7�

��1��#����1	��ก����
�ก��@A�� ��%�/�� � 
�%ก�7���������,���������������&�ก���!-,��'�	������
.����7�+�,!� !��.�.������ก� !-,� ก�	��
!����1��/3�
	��
6�����ก����((����	��%ก�7������'�
!��.�.������ก� ��กก���K��������ก�	��
�!����%��D�ก�����(�������ก�� ��
 ?-��ก�	��
�����
��ก071�+%���,�%���	(%�1��&�ก�	��
�ก��
�ก��ก���� ก��ก��ก�������&���D��71?-��")��%���&�
ก�	��
���
ก����	��ก!�����(�������ก������3�  

3.1.5.3 ก�
"5������"���'�! (Proceeding in Court) 
 ก�� '����� ���/����&�����ก�������ก�	��
ก'�	� 3�� � 
��ก��ก'�	� 

��D�ก��@A�� �3������1���ก�	��
2.%�2�1.�7�+
# .�1��+��((����������������� ../. 2522 
?-��ก�� '�����ก��@A�� � .�1��+��((����������������� ../. 2522 3 ���((�����)����'����ก��
 '����� �2��3��������� 39 ��((����%� 4��ก�7����71ก���ก���	F������!�� '����� ��ก��
�ก��
ก���1��� ���D�!���������� 	�)���)��3 ����'�����!���ก�����������"�ก�1��� ���D�  ?-� �
71ก���ก���	F��%�ก�� '����� ���,��1��&���1�
+�#2ก%���������%����� 71ก���ก����
�'����2�%���,�.��ก�����
ก�� � 
����	F�+��!���D�� �ก����
ก��	�)�!����+ก�����'���ก
71ก���ก���������������� ?-�����7��u�3�%��'�ก�%����((�����������/����#��&�����	������
�������������� �.)���	���	������ '����� �2.%�2�1��(�2ก%���ก�1�'�ก���1��� ���D�!����������
��/�� 2�1��)��71ก���ก��3 �2���3�
��ก�1����
���D����.)��2����	�/������2����	�����	������
�����������������'���� '����� �������71ก���ก�����	��
3 �  

 ��ก�� '����� ���/�� �	�����	�����������������������'����@A�����
ก
���.
#���	�)�%����
	�
�	�2ก%���������������!�3 � ��
 2�1��ก����,�	�3 ����
ก����%�O+�D���
���
���,����5 

 

                                                   

14  7�++�  ���
�+),����
�.  (2541).   /0���5����'�!����)��!ก
&��	)�ก
&���ก�
6���
X�#��

���0��		�!�ก�
.  	���  8. 
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3.2 ��	
ก�
���ก������ก�
�����
������
�����ก����ก��ก�
	
��������� !�"���#��


$��	%#��	)�� 
&��' 
  ��)�����ก������ ��
���"
��#����%�������'��(�
%��
����%���������� 
����3� 
�.��1�"
��#")���&��*���
�'��(��ก������  ����,��-��'�����	�����ก�����ก�	��
��ก��
���������������ก��
�ก��ก��������������� ��
!���"
��# � 
/-ก0�ก�	��
!��
�%����1��/�.)���'���/-ก0�2�1�'��������+�ก��ก�	��
!��3�
�	��ก� ��1�
+�#2�1�����
�	��1�� � 
/-ก0���
�1���
  ����, 
 
 3.2.1 ��	
ก�
���ก������ก�
�����
������
���� 
    ����ก�����ก�	��
��ก������������������2�%�1��1��/ �12�ก�%��ก��3�?-��
!-,��
�%���.����2�1�/�0Jก�� � 
��กก�	��
�.)�����������������	�3 ���������� ��
��ก
����� 2�13 ����ก���
�
�
�������
	�
�
%����&�D�����ก�7�����ก� ������
	�
!-,� 
 3.2.1.1  ก�
�����
������
����#��	)�� 
&��'  
 ก���������������������&��������������'��(�
%��
���!����1+�+���
��1��/ �-��'�����/-ก0�ก���
!���%����1��/�.)���'��������+�ก��ก�	��
!��3�
�
%��
�	��1�� � 
/-ก0���
�1���
  ����, 
 1)   
&��'��
�_���
�ก� 

 ��)�����ก��1��/�	��J�����ก�������)���������)������D�!���������&��
%��
��ก  ����,��.)����ก0�����1�
+�#����)������D�������.!������� �-���&�.),�J���'��(��ก��
�'�3���%ก���������� ��,���#ก��������������� ?-����&������
�2.�%	��
��&��
%����ก � 
�12�%�
���+�� 2�1��1���!���������� ��1ก��ก��ก���� ��,���#ก���ก���������������������"�'�
3 ��%�
  ����,�"-�2���1��� 
��	�%�
���!����J��� 	�)���#ก��!����J������1 ���	.��D��J 
(Federal) 2�1����J (States) ��&������ �1���
�  
 2)   
&��'0�� �r� 
  ��1��/(����j���2��� �ก��
�ก���1��ก������������������,����������
!����J��กก�%�ก���	��������������������	�)�@A���������
ก%����
	�
 � 
�+�����ก�����
ก�	��
�%���1�����	��2�1�+���0�����(���&���)����)���ก��ก'�	� �	���&�3����ก�	��
 
� 
���� ./. 1994 ���3 ���กก�	��
�������� ��������78# (Product Liability Law) �.)��
�������������� ก�%��)� �	��������������D����
ก����%����
	�
3 �� 
3�%�'���&������'��)�"-�
�������	�)���1���������%�!���� �.�
�2�%�'��)��%�������ก.�%����������78# 2�1���
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���
	�
�ก� !-,���ก����ก.�%����,� ���3 ��%���&�ก����� ��ก���	�������
	�
�����"@A�� �2.%�
�.)��+ �+�%����
	�
2�13 ����ก���
�
�
�� 
��D�ก���'��)����2�ก�%����ก ��1��� ����3�  
 3.2.1.2  ���%ก
�����
������
���� 

 1)  
&��'��
�_���
�ก� 
 ��#ก����������������������ก071��&�����	�)����.��D#�1 ��+����%����

�%����ก���������������� 2�1������3�����ก����J 2�%3�%�����"���1��#��ก��@A�� ��.)��
�������� �.��1 ��	�%���,	�ก3�%@A��� 
������
	�
กF����	� Attorney General 	�)���
ก��!����J
	�)��	.��D��J@A�������	�3 � �%����#ก���D��ก����ก+� �+%� Better Business Bureau (BBB)                
กF���%����ก�����������������+%�ก����2�%!��ก�������)������������������������
�2�1 '�����ก��
��1���ก��D��ก�����"�ก�������
��.)���	���ก��2ก�3!�*(	�ก%��"-�!�,����ก��@A������ �ก�� � 
 
BBB ��������'��(��ก���������.O��ก���!��D��ก�� ��
ก�� 2�1����2�1�	���������2ก�3!
�.)�� '��������&�D�������� �����ก��2!%�!��15          

 2)   
&��'0�� �r� 
  �*��������#ก�����J����'�	��������,����1 ����1��/2�1���1 ������"��� 

3 �2ก% The Japan Consumer Information Center (JCIC) ?-���%��������
���&� National Center for 
Consumer Affairs (NCCA) �'�	�������	�!����������&���1�
+�#�%��������� �����,�ก�1��
!�����
3�
�� Consumer Center ������"��� � 
�'�	�����������)������������ก!#2�1�1���!��.�.�����
����������1���*(	�ก��D��ก��������"���� 
��D�ก���������ก/��16 

 

 3.2.2 ��	
ก�
���ก������ก�
�����
������
������ก
$��	%���������45�
�"�ก6
)�� 
    ����ก�����ก�	��
��ก������������������ก�"
��#��������+'��� �ก.�%��
�'�����/-ก0�"-� ����ก�����ก�	��
�.)�������"��������������3 ��
%����&�D��� � 
/-ก0�
��
�1���
  ����, 

                                                   

15  ��0�  /�����
#  �  (2545).  ��ก��
�6H�� 
&ก��ก�
6���
X�ก����#�����4�ก
�_���  �!)���� 7 

�
H��� 
)��6
&
�4��00�	������
������
���� 6.'. ....  ก
X�'hกN�ก���������
������
����#�� 
&��'0�� �r� 

��
�_���
�ก� ,!&��
�4��X���ก
���กMN.  	���  71-73. 
16  2	�%�� ��.  
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 3.2.2.1 ��	
ก�
�����
������
����	���!�กก������00� 
 	��กก�	��
��((� (Warranty) ��,� �������1����	��ก��,3 ��1������������.��D#
�����((� )���&��%��((�������� "��3�%�+%�%��((�กF3�%�����"�'�	��กก�	��
��((����+������
3 � 
 1)   
&��'��
�_���
�ก� 
 ���1�'��(!���������� ��	��ก��,�
�%ก��'������1ก�������2�1���
3�������!�����ก#������%�'������1ก������������3 �2� �3�� ก������1����� ��	��'���
����� 3 � 
���ก#�-������1����.�����#�	�3 ��%� ��3 ����	�)����!����F������ก��
�ก�����������'���
3 �2� �� 
+� 
2���2�1�+)��")�3�������'������1ก�� 	�)��
%�����
����.�����#"-�������!�����ก��
�ก��'�
�����1ก��2�1����.�����#�%� '������1ก�����2� ��+%���,��� .�� 2�1�.��1�	��2	%����
�� .�� ��,�ก%��	��ก� ������
	�
2ก%���ก# ��)�����ก#.�����#3 � ����,2��� �������	�)��'���
�1����
�����  
  2)   
&��'0�� �r� 
  ก��@A�������	������ �����((���,������"ก�1�'�3 �� 
��/�
	��ก
ก�	��
������� 57017 ��1���ก�	��
2.%�(����j�����)���!���������� ��ก�7����+'��� 
�ก.�%�����3�%�	F���1��ก0# (Latent Defect) 2�1����� 41518 ��1���ก�	��
2.%�(����j�����)���
!��ก��+'��&	��,3�%"�ก���� (Imperfect Performance) ?-���������� 570 ��,� ���?),������"@A������
�	����!�
����� ��ก�7������������!�
��,������+'��� �ก.�%�����3�%����	F���1��ก0#3 ���!71������
��������2�1���?),�3�%���"-����+'��� �ก.�%�� ��ก�%�� � 
���@A���.)�����ก��((�	�)����
ก
%����
	�
 ��)�����ก��&�ก��@A���	������ �����((�  ����,�������
	�
?-��3�%3 ���&����?),������
� 
�����ก���!�
�-�3�%���@A���������!�
3 �  2�1�������� !�����!�
�������� 570 ��,                        
3�%������"-�������
	�
����ก� !-,�2ก%+���� �%��ก�
 	�)� Consequential Loss �)��N  

                                                   

17  Aritcle 570 provides:  
  "If any latent defect exists in the object of the sale, the provisions of Article 566 shall apply mutatis 

mutandis, except in the case of compuisory sale by official auction.5 
18  Article 415 provides: 
 4If an obllgor falls to effect performance in accordance with the tenor and purport of the obligation, 

the obligee may demand compensation for harm; the same shall apply in case where performance becomes 
impossible for any cause for which the obligor is responsible.5 
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 3.2.2.2 ��	
ก�
�����
������
����	���!�กก����!&���" 
 	��กก�	��
�1��� ��,��ก� ��กก�7����3�%�����"���
ก�����������((�3 � 
ก�%��)� ������
	�
3�%3 ����������.��D#ก���������((� �-��'��	������'�ก�	��
����)����1��� ��
�����+� 
  1)   
&��'��
�_���
�ก� 
 � ���������� ��ก�	��
��ก071�1��� ����1��/�	��J�����ก�����
�����2ก%�%ก�7��%���)���'���
������	��������������� �%����ก# ?-����	�������ก� ��ก������.��D#ก��
���ก�	��
 �+%������ก.����J��1�%��((� �*������	��ก����3�!���������� � 
��1���
������%� (Negligence) ��((����
�%�� The Restatement (Second) of Torts (1965) ����� 282 3 ��	�
���	��
!�������1���������%�3���%� 4�����1.O�� (Conduct) �����'�ก�%�����J�����ก'�	� 
3�����ก�	��
 �'�	���ก���ก�A������)���%��������
�!���
�����
� 
3�%���	������ 
(Unresonable risk of harm) ����J��!�������1.O���������1�����K�������� )� ����J��
!��������������1�� �1������������
����"��ก��7#�+%���,�5  
  2)   
&��'0�� �r� 
  ����1��/(����j���,�������
	�
���@A���������	�)����!�
�	������ ������1��� 
3 �������������� 709 ��1���ก�	��
2.%�(����j�19 ?-����� ���
	�
�1����.�����#�����  
4Fault5 !���������	�)����!�
 )� ����.�����#�%��������	�)����!�
ก�1�'�� 
��1���������%��'��	�
���ก#���
	�
 � 
�ก��2���/��(����j�")��%����ก#�1�����'�	��กJ����.�����#�	��	F�� 
���/��ก
�������
 (Beyond a Reasonable Doubt) �%��'���
��1���������%� 2���%�/���1.
�
��� ���1
��ก��.�����#!��������
	�
����)�����, ��
ก��ก'�	� 	��������ก���+�����1�� �1���!���������
	�)�����'�	�%�
� 
�!����  2�%กF
����&����1���%��!���
�%�
�ก2ก%������
	�
�
�% � 
 3.2.2.3  ��	
ก�
�����
������
����	���!�กก��������
����"�"W"#�"������

�����������ก�"��ก������ 
  ����ก�������������������	��กก�	��
�������� � F !� ��,� ��	��
N 
��1��/�'�	��ก��,���+� ��)�����ก	��กก�	��
�1��� ��,� ������
	�
�'��)�.�����#3 �
�ก��1ก��ก��

                                                   

19  Article 709 provides: 
 4A person who intentionally or negllgently violates a right of another person shall be liable for 

damages resulting therefrom.5 
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!�����ก�������%��N �
�%��������1ก��D��ก���-���&�ก��
�ก����1�'��)�3 ��%������1ก��D��ก���������
��	�)���1���������%�	�)�3�% �-��'��	���ก���'��������� � F !� ���+������ 
  1)   
&��'��
�_���
�ก� 
  	��ก�������� � 
��%��� ��ก����((����
�%�� The Restatement (Second) 
of Torts (1965) ����� 402A20 ?-������J�ก)����,�	� ��
����1��/�	��J�����ก��%���'�	��ก���
����� � 
��%��� ����((���3����ก�	��
!������J�.)���+������2ก%�������� ����1��� ���
�ก��
�!���ก��ก������2�1�'�	�%�
��������+'��� �ก.�%�� 
  2)   
&��'0�� �r� 
  ����1��/(����j� ��ก���'�	��ก�������� � F !�  (Strict Liability) ���+�  
��)�����ก������
����������(ก���	���2�1���������?��?�����ก !������%��N ����ก��
�!���ก��
ก������กF�
�%��������2�1���������!���������2�%�.�
����� �
��ก)����,�	� �-���&�ก��
�ก���
������
	�
�1�'��)�3 ��%� ���������,�ก�1�'� ��
�������	�)���1���������%��'��	��ก� ���
���
	�
	�)�3�%  ��
�	����,�-���ก���'�	��ก�������� � F !�  (Strict Liability) ���+�� 
������
	�

3�%����.�����#"-������1���������%� 	�)������  (Fault) !��������� 	�)����!�
 2�%�������� 
� F !� ��,3�%�+% 4Absolute Liability5 ก�%��)� ������
	�

�������.�����#�%��������,������+'��� 
�ก.�%�� 2�1������
	�
�����3 ������,���&�������ก���+'��� �ก.�%�� 
 

                                                   

20 Section 402A of The Restatement (Second) of Torts (1965) provides: 
 4Special Liability of Seller of Product for Physical Harm to User of Consumer  
 (1)  One who sells any product in a defective condition unreasonably dangerous to the user or 

consumer of to his property is subject to liability for physical harm thereby caused to the ultimate user of 
consumer, or to his property, if  

 (a) the seller is engaged in the business of selling such a product, and 
 (b) it is expected to and does reach the user or consumer without substantial change in the 

condition in which it is sold. 
 (2)  The rule stated in Subsection (1) applies although  
 (a) the seller has exercised all possible care in the preparation and sale of his product, and 
 (b) the user or consumer has not bought the product from or entered into any contractual 

relation with the seller.5 
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 3.2.2.4  ��	
ก�
�����
������
����	���!�กก�����)�"�������
����"��ก���������(�)

 !�"��� 
  ����ก�������������������	��กก�	��
�%� ��
�������� ��ก��������3�%
��� ��
 � 
/-ก0�ก�	��
!���%����1��/  ����, 
  1)   
&��'��
�_���
�ก� 
    �������� ��������78#��,.�u������ก�������� �������� ����1��� 
� 
��1���������%� (Negligence) 2�1.�u���%�����&��������� � 
��%���  (Strict Liability) 
?-���������� � 
��%��� ��,�ก� ����กก��2� ����� �	F��%����������2�1!���!�
����
ก�	��
!����กก�	��
������������	�/���'����	��ก�������� � 
��%��� ������1��� ���+�
ก�� �������
	�
����ก� ��ก��������+'��� �ก.�%��   
  2)   
&��'0�� �r� 
   ���� ./. 1994 ��1��/(����j�3 ���1ก�/�+� Product Liability Law (Law 
No. 85, 1994) ?-������������+���,�2�%������  1 ก�ก��� ./. 1995 � 
3 ������
�2��� ��ก 
Conduct-Based Liability (?-���1������ก��.�����#�%��������	�)�����'�	�%�
����	�)���1���������%�
ก%��	��ก� ������
	�
2ก%������
	�
) ����&� Product Defect-Based Liability �������"-����+'��� 
�ก.�%��!�������������� � 
3�%�'���&�����.����7���ก�%�3��%������������	�)���1���������%�
ก%��	��ก� ������
	�
2ก%���3 ����������
	�
��กก����������+'��� �ก.�%��	�)�3�% ?-����&�
2��� ����)���!���������� � F !�  (Strict Liability)  
 

 3.2.3 ��	
ก�
��ก�
	
��������� !�"���#��
$��	% 
    ����ก����ก��������������� ��
!���"
��#�'�����/-ก0�"-���#ก������	������
��ก��������������� ��
���"-�ก���������������� 2�1ก��������������� ��
!��
�"
��# � 
/-ก0���
�1���
  ����, 
 3.2.3.1  ���%ก
������������	
�����,!&�����
������
���� 
 ��#ก������	��������ก���������2�1��������������!���%����1��/  ����, 
  1)   
&��'��
�_���
�ก� 
  ��)�����ก��1��/�	��J�����ก���.),�������ก����!�����ก 2�1��1+�+���
����������)������D�!������&��
%�� � 	������!����J���3�%�%��1��&���J����	.��D��J	�)���J���
����J��	����������ก'�ก���	���ก���K��������ก�	��
 � 
���D�!��.���)�����"�ก�'�ก� 3 ���%����
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��&���1�
+�#�%���D��7+�����3���%���,�21  ����,� �-���ก��������ก�����
ก�����	���J����� ��,�
��#ก��%��N ��ก�����������D�!���������� 2�1 �2�����������
���	��J�����ก� ��ก��ก��,
��1+�+�
����ก��������ก���� ��,���#ก���������������!����ก+� 
  2)   
&��'0�� �r� 

  ��#ก�����J����'�	��������,����1 ����1��/2�1���1 ������"��� 3 �2ก% 
The Japan Consumer Information Center (JCIC) ?-� � �% � � � � � ��� 
 � � �& �  National Center for 
Consumer Affairs (NCCA) �'�	�������	�!����������&���1�
+�#�%��������� �����,�ก�1��
!�����
3�
�� Consumer Center ������"��� � 
�'�	�����������)������������ก!#2�1�1���!��.�.�����
����������1���*(	�ก��D��ก��������"���� 
��D�ก���������ก/��22 

 3.2.3.2  ��	
ก�
��ก�
	
��������� !�"��� 
ก��������������� ��
!���%����1��/��,� ��ก���'�ก��� ���ก��+�

	�)�ก���'� Crash Test ��&�ก�1���ก��������������� ��
!���"
��#���ก�1�'�ก������� 
��������"
��#������ก��� ���ก��+�ก%�������"
��#��%���,�N ��ก��%���  �.)���	��%�����
!��ก'�	�  ��������� ��
!����J�������1��/����'�	�%�
�"
��#��%���,� 2�%3�%�+%��ก��1��/���
�1��ก��ก'�	� ก��ก78# ��������� ��
!�����"�� 2�1!��ก'�	� ��2�%�1��1��/กF
�������
2�ก�%��ก��3�  ����,� ก���������!�����ก��� ���ก��+�!���"
��#2�%�1��%� �1����.����7�
 ��
�%� ��&�	��ก�ก78#!����1��/�  ?-��ก���������!�����ก��� ���ก��+�� 
��������"
��#
��
�	(%N ���1	�%��!�,����ก��.�u���"
��#��,���	��
 10 ����2��� 2�%ก��� ���� 
��#ก�
��J��� �����������1��/�	��J�����ก���,�2�%�� 1978 2�1.��%���,�2�%��ก����
2.�%��ก��� ����	�
��D��7+������� �����!ก�����
+������ก�������	������"
��#� ���
%����ก �%��	�-������ก 
��1+�+�����ก����)�ก�+��"
��#���3 ����ก��.�����#�%�������J�������� ��
�.�
�.� 2� �"-�
��1�
+�#!��ก�������!%������
%��2������ ��ก��ก����1��/�	��J�����ก�2���กF����
���� 
?-��������'�ก��� �������,�2�%+%���/���0 1970 �%�����������
�������
2.�%����,�2�%�� 1993 2�1
����1��/(����j�กF�����!-,����� 1996 

ก��� ���ก��+���,��1� ���� 
ก��+� ���	�����F��� (Full Frontal 
Crash) ก�����"�!���ก�,����3�%
�����2�1ก��+� ���	���2���6�
�	�)�2���-���� (Offset Frontal 
Crash) ?-������,��1�1ก�����"�!���ก�,�2��3�%
����� 2�12��
�����3 � 2�1ก��+� ���!���                

                                                   

21  ��0� /�����
#    ��%�� ��.  	���  53-54. 
22  ��0� /�����
#  �   ��%�� ��.  	���  17. 
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(Side Impact Test) ?-����,�2���6�
�����+����	��J�����ก�2�12���������+�����1��/(����j�2�1

���� ��ก��ก��,�1 ��������!�����"���������!��+�กF
��2�ก�%��ก��3� ��
 

ก��� �����2�%�12����,�2�ก�%��ก�� ก�%��)� ก��+� ���	�����F��� (Full 
Frontal Crash) �1��.),����������2��ก�12�ก!������"
��#��ก  ����,� ����"
��#�1���
	�
���
 2�%
�����%�?-���ก� !-,����	�%�� ����1�
�%���1 ����� ��D���,�-�������	��1����ก����1�������ก�7#
�A��ก�����!��2�1���� 
��� �+%� �!F�!� �����
 	�)�"���������
�%�����1���D���. ��.�
��  �%��ก��
+� ����-���� (Offset Frontal Crash) �1��.),���� ���	����"
��#���2��ก�12�ก�.�
��-��� �
� 
� 
����3� �1�+�.),������1��7 40% �!���1�1 ��D���,����1�
+�#��ก��ก����1�����%� ��������
!���"
��#�����"���2���1�1 � 
3�%�'��	�	���� 
����� ���3 � ��.�
��  ��&�ก���A��ก��
3�%�	��ก� ก���� ��F���กก�����+�,��%��!���"
��# �+%� .������
 2��	����*  .),����������� .�%��!��
�1�1���!�� �%��ก��+� ���!��� (Side Impact Test) �1 ��������!����� ���������!��+� �����%�
������
	�
����ก� !-,��%�����"
��# ��
���� 2�ก������+������� 260 ��������� 2�%����J���%��� 
���������+���ก���.���!-,���)��
N �
%������ 2000 ������3 �"�ก�����.�����&� 300 ��������� ?-���'��	�
�ก� ������
	�
�%�����"
��#��ก!-,� 

ก����1�����%���ก��� �����&��
%��3���,� ���ก�*���
	��
��1ก����1ก��
ก�� ��,�ก���� ���!��	���� 
��� 2�12������ก� !-,��%�	�%�� ��� �"
��#����������������"��2!F�
��ก��	���� 
���3�%�� ��� 2����กก���1�1�%���	(%�1"%�
�� 3�
������ 
������"
��# �'�
�	�����ก���ก� ก���� ��F����2��3 � ?-����&�ก���� ��F���กก�������
������%��
%��6��.��� 2�1
��������!����"
��#����������������"��3�%2!F�2��.� ����"
��#กF�1
���!��3�ก�12�ก�!��ก�����
!�� 2�1���� 
��� ���ก� ก���� ��F��.��1ก��ก�1��ก�12�ก3 ��+%�ก�� ��������-�������ก2��
�"
��#�	������" � ?��2��ก�12�ก3 ���ก.� !71��������������"���%���'��( )� �����7	���
� 
�����������.3 � ��+%�ก��  ����,�ก�� ���.�"
��#��
	���ก��+��
%��� �
� �-�2��3�%
�����"��ก�13�3 ���
 

	�%�� ������"
��#�*��������ก�+�	�%��������������	��� ��
 PVC ��ก���� ��,� 
AC-CELEROMETER 2�1 LOAD SCALE 3����
�� ���,'�	��ก����ก����
�ก�����0
#���� 2�1��
	��
!�� �	���)�ก ��,�2�%� Fก3���"-�����	(% � 
�1.����7���1������ก����� ��F���2�%�1
�%�� ����, 

1)  �%��/��01 ���������ก%� Head Injury Criteria %�������
ก�%� 500 ")��%� �
��ก %� 500-1000 ")��%��+�3 � %� 1000-1500 2� ��%�����ก���ก� ก���� ��F����/��01 %������กก�%� 
1500 2� �ก���� ��F�������2�� 
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2)  	����ก  ���ก�����%����ก�1�'�ก��	����ก %�������
ก�%� 45g �
�%���ก78#��� �
��ก %��1	�%�� 45-60g ")��%� � %��1	�%�� 60-75g ")��%����������
�����1�ก� ก���� ��F����	����ก 
%������กก�%� 75g 2� ��%���ก�����	����ก�13 ����������
�����ก 

3) ก�1 �ก�+��ก���2�1�%��!� �� ��ก2���1�1�����ก�1�'� 
�����%���� ��ก��
�1�ก� ก���� ��F�กF�1������ 

����J����2�%�1��1��/ ���*������ 	��
��1��/�����2ก�3!����J��ก��+� 
� 
�	������F�!��ก��2�%�� ������!-,� �+%� ������J���	�%!��
�������������+���,�2�%�� 
1999 ")��%���&�����J�������� ��
����!���� ����� ����ก 2�1
����%�����3���������� ��

��กก��+� ���!�����กก�%�� �� ��
 ��)�����ก"��3�%���ก��+���ก ���	����-���� (47.8%) 2��� 
ก��+���ก ���!���")���&���� �� 2 ���ก%�������
�%�����+��"
��# ��ก��กก��� ���� 

	�%�
���!����J���2��� ��2�%�1��1��/����1��	�%�
�������1����'�ก��� ���� 
����+�
����J��������ก�%�!��ก'�	� � 
��J��� ��
23 
 

 3.2.4  ��	
ก�
������������������ 
    ��)����������
	�
�ก� !-,���ก���+'��� �ก.�%��	�)��ก� !-,���ก��������3�%��� ��
 
�-���	�����ก���
�
�
�������
	�
�.)�������&�D���2�1�	��1��  
 3.2.4.1   
&��'��
�_���
�ก� 
  �����������3 ����������
	�
��ก���+'��� �ก.�%�� ����1��/�	��J�����ก�
�����D�����13 ����ก���
�
�
�������
	�
  ����, ก��?%��2?�����ก.�%��!������� ก�������
�
����� ก��)������ ก�����
ก)������ ก��)����%������ ก��+ �+����%����3	�� 2�� 
���"-�ก�����
ก%����
	�
�%��N ��,�%����
	�
D��� � (%����
	�
��������&�����) %����
	�

�����D��ก�� ��&���� 
 1)  ก�
t)��,t������ก6
)��#�������� (Repair) 

  ����ก����ก��?%��2?������ ?-������ก����ก��?%��2?�������
	�
��,
")���&�����ก��2�ก��ก���
�
�
�������
	�
� 
��������7��.3�%��&�3����'������1ก��
!���������	�)�����'�	�%�
 � 
��J��((����6.�1�1ก'�	� 3������)���ก�������1ก����F����2�� (Full 

                                                   

23  Club4g.  (2553).  ������
�
��
��#.  �)�����)�� 5 �ก��� 2553,  ��ก 
Http://www.club4g.com/index.php?topic=162.0;wap2. 
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Warranty) ?-����&�ก�7������������1ก��3�%��ก���ก����)���ก�������1ก��ก�����?),�� 
��� 2�13 �
ก'�	� ����J��!�,���'�!��ก�������1ก��3��  

 2)  ก�
� !���������� (Replace) 
  ����ก����ก�������
������ 3 �ก'�	� �	���&�����ก���%���กก��

?%��2?�
��
��# )� 	�ก�������3�%�����" '�����ก��?%��2?�������	�3 �����J��������3 ��	�
'������1ก��3�� ���?),������"���
ก�����	���������'�ก�������
�������	�%�	�2ก%��กF3 � ก�����
ก����
�	���������'�ก�������
�������	�2ก%���?),��	�%��,��&����D�!�����?),�� 
�6.�1 

       3)  ก�
�
��ก�H������� (Recall) 
  ����ก����ก���	����������2ก%�������� �.)������1 '�����ก������

������ ��
!���������
	�����ก��������3 ���ก���'�	�%�
2ก%��������2��� )� ก���'���������3 �
�'�	�%�
3�
����������ก���)���  

       4)  ก�
�H������)������� (Refund) 
  ก��)�����%������ 	�ก3�%�����"�'�ก��?%��2?��	�3 �����J�����'�

�����1ก��!����3 � �	�)�����%������ � 
���D���ก����)�ก��,��&�ก����)�ก�1	�%���������%������
)� (Refund) 	�)������
�������	�% (Replace) � 
ก��)�����%��������, ��������1 '�����ก��)�����
%�������	�2ก%�������� � 
	�ก%���)��������กก���+��������,�ก%��  

       5)  ก�
�
��ก�)�������� (Damages) 
  ก�����
ก%����
	�
!����1��/�	��J�����ก� �����"2�%���ก��&� 

%����
	�
�����&�ก���
�
�
�������
	�
 (Compensatory Damages) ก��%����
	�
���+������0 
(Punitive Damages) �'�	���%����
	�
�����&�ก���
�
�
�������
	�
 (Compensatory Damages) ��&�
%����
	�
�������ก��/���1�����	��'���
�%�
2ก%������
	�
�.)��+ �+
�
�
�
�������
	�
���3 ����  
 3.2.4.2  
&��'0�� �r� 

 ��1���!��������
	�
����13 ����ก���
�
�
�2�1!���!�!����������  
 (1)  ������
	�
2ก%+���� �%��ก�
 2�1����� 
               Product Liability Law, Article 3 !����1��/(����j���,���((����%� ���
���
	�
����13 ����ก���
�
�
���������ก�	��
6�����, )�������
	�
2ก%+���� �%��ก�
 2�1
���.
#���!����� 
ก����������
	�
����ก� !-,�2ก%��������+'��� �ก.�%����,���� 2�% Product 
Liability Law กF3�%3 �ก'�	� !���!�!��%����3	�� 2�����3���%��'���
�1��������� +����ก
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���
�.�
��   ����,�ก��ก'�	� %����3	�� 2���-���&�3������1���ก�	��
2.%�!��(����j���
��)���%����3	�� 2���.)��ก���'��1��� 24  
         (2)  ������
	�
2ก%���.
#��� 
               Product Liability Law, Article 3 !����1��/(����j� ��((���3��2�%�.�
��%�
������
	�
����ก� !-,�2ก%�����������+'��� �ก.�%�������,� 3�%�
�%��
��������!��ก�	��
6�����, 
2�%ก�	��
(����j�กF3�%3 �ก'�	� ��&���)���3!�%����.
#+�� � ����13 ���������������
��� 
Product Liability Law  ����,�2����&����.
#�����3���.)��ก����กF3 ������������� ?-��ก�7���,�1
2�ก�%����ก EC Directive 
 
 3.2.5   ��	
ก�
"5������"�,!&ก�
6�����%�)�������� 
    ����ก�� '����� �2�1ก��.�����#%����
	�
 �'�����/-ก0���
�1���
  ����, 
 3.2.5.1  ��	
ก�
"5������"� 
  ��)����������
	�
�ก� !-,���ก��ก�����	�)�������78# �������������"
���
ก�����������	�)����!�
�	������ ��������
	�
����ก� !-,�3 � ?-������
�1���
 ��2�%�1��1��/
2�ก�%��ก�� ����, 
  1) ก�
12���"�#�� 
&��'��
�_���
�ก� 
   ก��@A�� �!����1��/�	��J�����ก���,�3 ���ก��.�u��ก�	��
�	���ก��
 '����� �2��ก��%� (Class Action) � 
��	��ก�%�ก�� '�����ก�1���.����7� ��ก�%��������%��3 ����

 ��
���	���
%��� �
�ก����&��'������ก�����"�!����&��%����%��ก��2�1.����ก����ก�3 � ��,���,
�.)������1 �ก2ก%ก���K�����  
  2) ก�
12���"�#�� 
&��'0�� �r� 
   ����J!����1��/(����j�3 ���ก��� ���������,�2�%�� ./. 1990 � 
����
�	��������� �����1ก��D��ก�� 2�1��#ก�����������������'��(��ก���������������� ?-��ก��
��������� ��ก�%����&��� ���������'��	����������ก� .�������1+%�
�������ก!-,� � 
��J��������
 ���!����������&���1�
+�# ����2�����ก���1���!��.�.���	��1 �ก� 
ก'�	� �	�D��ก����	�%�

�1���!��.�.��2�1 �2������������3 ���������
	�
����),�����  

                                                   

24  Yukihiro Asami.  (n.d.).  The Product Liability Law in Japan.   p. 63. 
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 3.2.5.2  ��	
ก�
6�����%�)��������,!&#���ก��������
����" 
  ��)����������
	�
�ก� !-,��-��'�����.�����#�%�������
	�
��,�ij�
� �1������
	��������ก��.�����# �-��'�����/-ก0� ����,  
  1)  ��
&ก�
6�����%�)��������,!&�)����(���",�� 
   2����������1��������� ��������
	�
����ก� ��ก��������+'��� �ก.�%����,��1
��&�3����	��ก Strict Liability ก�%��)� 3�%����.����7��%���������������� ��,�3 �ก�1�'�� 
����
	�)���1���������%�ก%��	��ก� ������
	�
2ก%����)��	�)�3�% 2�%��&�ก��������)������+'��� 
�ก.�%��!�������  
  2)  #���ก��������
����"��	)�� 
&��' 

 ��)����������
	�
�ก� !-,���ก�����+'��� �ก.�%��	�)���������3�%��� ��
 
�������	�)������1ก��ก����	������.�����#�%�������
	�
��,�3�%�+%����� !���� ?-�����ก�	��
��
ก��ก'�	� !��
ก�������������� ��ก�7����������
	�
3�%3 ��ก� ����ก��������	�)�3�%3 ��ก� 
��ก����� !���������	�)������1ก��ก��  ���%�3���, 
   (1)  
&��'��
�_���
�ก� 

           ����1��/�	��J�����ก���,� ก�	��
3�%3 ���((���!��
ก����������
�� !���������3��� 
+� ��� !-,��
�%ก��/��!��2�%�1��J ?-��.��1��1���!��
ก������������ 3 �
 ����, 
    ก. ������
	�
	�
�������!������
���
���2�1�+��������,�N ��,��������%�
�������,�+'��� �ก.�%��� 
3�%���	��������� ก�7���,������
	�
3�%�����"@A���������
ก%����
	�

��ก�������3 �  
    !. ก���+�������� ��D� (Product Misuse) ��)�����ก���������	��������������
����������� ��
��ก��%�������  ��������-������ 	��
 ��
�%�����������������,��1��ก���'�3��+�
� 
�� ��D�	�)�3�%  ����,���������-������� �	���'���)��ก'�ก��������ก��
�ก��ก���+��� ��D� ��
 2�1
������������"�%����3 ��%�������
	�
�+������� 
3�%"�ก������,��6.�1ก�7������&�ก���+����������� ��D�
� 
3�%���� 	��
3 ���%���,� (Unforeseeable Missue)  
    .  ��� ���
	�
���%����  (Comparative Negligence) 	��ก Comparative 
Negligence ��,� 3�%�+%ก��
ก������������ ��,�	� !���'���
 2�%��&�ก��� �������� ��ก��
+ �+�%����
	�
3������ �%������� !��  
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    �.  State-of-the-art-Defence !��
ก������������ ก�7���,)� �'���
�%����
�%�������������
�/����#2�1������
���!71����������,�"�ก����!-,�2�1!�
3���,� 3�%�����"
����1���3 ��%��1�ก� ������
2ก%���ก# 	�)�3�%�����"����1��ก2��2�1����������	� �ก�%���,�3 �25 
        (2)  
&��'0�� �r� 
    ก�	��
!����1��/(����j�����)��� Product Liability Law 3 ��1��
!��
ก������������ !���������3����ก�7� ���%�3���, 
   ก.  ��)��������������".�����#3 ��%��1 ��!��������������
�/����#2�1
������
�!71�����ก���%�����������,�3�%�����"����1����.����+'��� �ก.�%����,�3 � 
   !. ��ก�7�!��ก������+�,��%������'�3��+���ก�����������!�,��� ���
 
	�ก�������+�,��%�������".�����#3 ��%����+'��� �ก.�%������ก� !-,���,���)�������ก'���������ก��
�ก��
ก����ก2��!��������������!�,��� ���
2�1��3�%3 ���1���������%���ก������+�,��%����,� ��,���,
�.)�������������1ก��ก����

%�
 
 

                                                   

25  ��++���  ����
����#.  ��%�� ��.  	���  82-84. 
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�����  4 

��	
����������
���	
�ก��������������������ก����ก ���!�ก��!��"#��

������$� �%���&�'!�ก(�'')���ก#�(!�$ 
 

��������	�
����������ก����ก�������	�ก	�
������	��	���ก����� !��
���"���
#�$�%&��'(�(%"���'���
%	�)	�)!*���ก�+�� ,�!,%�#�-"�#$ก.#!*�ก����/�&0 !�	�ก1�0�

��
� ��กก��,%�#�-"�#$�*�#� �+��1��2!��ก��% #!����ก��,%�#�%&*��%&�%"-+���#����'���
�%* �	"�*��-"�#$ �%& !�"ก�&���ก��,%�#�-"�#$��/��'���
%	�)	�)!*�����*��1��2!,�!���(�'
)+/�0��
����-��/�&����0 !���*��ก�3$)+/���4�5���
����*��-"�#$5���� ��'���51��� �ก��*�
2�6*0�� )+/���ก�3���/��4�*��ก�3$
�����/��'���
1�'	7��������	������'����	�
�	"��ก�+�� �5�� 
�&�����'ก.���&�� ABS �&���ก�"�$ก.��4����*	#(��	#� ����%	"ก.��4��������*�$ ��4�#!�             
)+/�ก���1�����*��&��#���; ��/ก%������	��,�!���(�'0��
����-#���
*�0 !��ก
����/�*��2.�
 !�"#���%�� �%&ก��#���
*�#!*��5!'����5�/"�5�7�<�& !�� *�ก�	��#!*��5!�'�6/*��6*��/�	�
�	"
��ก��#���
*��%&�������*��#!*��5!'*����#*�$�<�& !����ก��#���
*� �+���4�ก��"�ก              
��/,�!���(�'�&#���
*�-+�'���51��� �ก��*��*�*��ก�3$��/��4�
�����&ก*��*��-"�#$ �%&               
0��
����-����0 !����-"�#$2�6*5���
����-"�#$�	����'����%* �	"0 !��#����2�6*0��*"���0� 
*�ก�	����#�ก��#���
*�'����%* �	"�*��-"�#$����&���0�"ก."	�0������#������/��"�
*��/�&,%�#�-"�#$��/��'�3���%&0 !��#����'����%* �	"��"�* 	��5���*�#�����&��� �%&
0����ก��� 
*�ก��5� (Crash Test) ก�*����#%�  	��5��#�����&���  	��	�� ��6/*,�!���(�'0 !�	�
'����
�"2�"��ก�-"�#$)+/�51��� �ก��*�2�6*0��0 !��#���� �&���"ก�!*�2�'���
�"2�"2�6*0 !�	�
ก���"�"�"�'����
�"2�"0 !*"���0����"�* ��&ก*�ก	�������	���&���0�""	�0����กG2��"
�<�&��/ก1�2� �2!�-"�#$��/,%�#�+����#!*�,���ก�&���ก��#���
*�'����%* �	"�*��-"�#$
ก�*��1�**ก�1�2���" �+��1��2!,�!���(�'0 !�	�'����
�/"�#�*ก���5!�-"�#$ �+��1�#!*��+ก����72� 	���� 
 

DPU



 63

4.1 ��	
��ก����ก �ก��!��"#��������$� �%���&�'!� 

*�#
�2ก���ก��,%�#�-"�#$��4�*�#
�2ก������ �27� ��&ก*� !�" 3 
���2%	ก 
'6* 
����*�(�����,�!,%�#5���
��� 
����*�(�������&ก*��-"�#$ 
� �!�"'6* 
����*�ก��              
�	 �1�2���"�%&���ก�� )+/�ก��#���
*�'�3���*��-"�#$�	�� ����0 !��4� 2 
��� 

1)  ก��#���
*�5���
�����/����&ก*���4��-"�#$ ��4�ก��#���
*��6/*'��'��
'�3���*�5���
�����/,�!,%�#5���
���0 !,%�#�+�����0 !'�3��#����#������/ก1�2� 0�!2�6*0�� ( "
��%	ก�3&��/�&#!*�'��'��( "�	/�0� '6* ��� ������� ��1�2�	ก '�����.�����*��	
 � '��������
#�*
��#���; ���&5���
�����/0��0 !��#������!��"�5���� �"�ก.�&�1��2!�-"�#$�	��'	�0��0 !
��#����0� !�"  	��	�� ก��'��'��'�3����ก��,%�#�&#!*�ก�&�1�#	���#�#*���/"	���4�5���
��� 
�6/*0���2!���*��
�"��ก�&���ก��,%�# 

2)   ก��#���
*�'�3���-
1���.���� (Final Inspection) ��/,���ก����&ก*���ก
�"��
%1��%�"���ก'	��&-�ก#���
*�'�3�� #����"ก��#���; ��/�&��0�!����#����ก��#���
*�'�3�� 
)+/�2���"�����&ก	��%&'��'��'�3���&��4�,�!ก1�2�  )+/�2%	ก�ก3T$ก��#���
*�'�3��                 
�	��
� �!�"�	����2%	ก�ก3T$ 	���� 

(1) '������"��!*"��"�*ก ( " ���ก'������"��!*"��ก����&ก*��*"#1�2��               
ก����
��%&ก���	/�)+� 

(2) ก��#� �'�6/*�"�#$ ( "�-#� �'�6/*�0 ! ก����/��ก#� ก��U���
�"��'�6/*�"�#$                  
�6/*2�
�/�,� �ก#� 

(3) �&��0UUV� ( "#�����ก0U2�!� 0U�%��"� 0U���ก 0U
	77�3�	��2�  ���-+�
�#��%&��6*�0�%$ 

(4) �&�����ก �	�����ก2�!��%&���ก2%	� 
(5) �&���	�'	��%��"� �%&'���'%�*�#	� 
(6) ก��'��'���%����ก0*�
�" 

 �*ก�2�6*��กก��#���
*�'�3�����	��
� �!�"�%!� ,�!,%�#"	�0 !ก1�2� �2!��ก��
#���
*��%&"6�"	���#�����*������/��'�3������ก�	��#*� ( "�	 ��4�ก��ก����6/*'��'��
'� 3 � �  0 �! � � ก � � �1 � � � � �	� � # * � #� � � ;  � 5� �  5
 . '� � .)� .)� .(QCC; Quality Control Circle)                                  
��.�.�*.�. (TPM; Total Productive Maintenance) 0*.*� (IE; Industrial Engineering)  

 )+/���72��*���&���0�"'6* "	�0����ก�&���ก��#���
*�'����%* �	"�*�
�-"�#$ก�*��1����1�2���"���!*�#%�  ก%���'6* 0����ก��� 
*�ก��5�ก�*� )+/�����&���

2�	�*����ก��%&7�/��d���ก��� 
*�ก��5� 	�ก%��� �6/*#���
*�'����%* �	"�*��-"�#$( "
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��ก���1�2���� %*����5!��ก��� 
*��-"�#$�6/*��&����'��'����
�"2�"�%&'����� ��.�              
*	��ก� ��ก*��	#��2#� )+/���e�ก�� 	�ก%����	������'���
1�'	7#�*��#����'����%* �	"�*��-"�#$
�%&�	���4�ก��'�!�'�*�,�!���(�'�2!0 !�	�'����%* �	"��กก���5!�-"�#$  	��	����&���0�"
�1���4�#!*���ก���1���#�ก�� 	�ก%������5!�6/*	����%&��	������2!�-"�#$��/�1�2���"����&���
0�"����#����'����%* �	"��ก"�/��+�� 
 
4.2 ��	
��ก����ก �����ก�����)�
'�����!��"#�� 

������	�2���"����*���'�	��%&��'�*ก5�2%�"2���"�����/�1�2�!���/��ก��
'�!�'�*�,�!���(�' 0������&��4�2���"�����/�	 #	���+��#�����	77	#��*�กG2��"2�6*ก�����ก%���
ก	��	 #	����4�*�'$ก���ก���2!'���'�!�'�*��ก�,�!���(�' )+/�*�'$ก���/�2!'���'�!�'�*��ก�,�!���(�'��/
0 !�	�'����
�"2�"*	��ก� ����ก�-"�#$�*���&���0�" �� 	�#�*0���� 
1��	ก���'3&ก���ก��           
'�!�'�*�,�!���(�'��4�2���"���ก%����ก�� 1�����ก��'�!�'�*�
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 ��'����	�,� �����
	77��	�� �&�2.�0 !��� '��
	77�)+/���
��e��%&2�!���/#�*ก	������	��
�+��&��
��e����"ก�!*��2!5 �5!�"�"�"�'����
�"2�"��กก	��%&ก	�0 ! �%&��ก���1�
	77����'�	��  
,�!,%�#2�6*,�!��")+/���*1�����2�6*ก��������e��ก���1�
	77�"ก��!�'����	�,� �*�0�! �1��2!0��

����-,�!���(�'��/0 !�	�'����
�"2�"��ก
��'!���/51��� �ก��*�2�6*
��'!���/0���%* �	"0��

����-���"ก�!*�'���
�"2�"0 !  	��	��ก��"+ 2%	ก����6/*�'�������#�
	�	�e$�%&
��e����"ก�!*�
'���
�"2�"2�6*'����	�,� #��
	77� 0��
����-�2!ก���"�"�"�'����
�"2�"#�*,�!���(�'0 !  
��&ก*�ก	���72���6/*�'���
	�	�e$���
	77��ก�/"�ก	��-"�#$�	�� '6* ก����/0��
����-�ก�V*�
,�!�
�"2�"#��'�����4�����*	��ก� ��ก'���51��� �ก��*��*��-"�#$�	�� ��6/*���ก'����	�,� ���

	77�"�*���,%�	�'	��5!�ก�'��ก�3������	�� 2�ก��4���''%��"�*ก)+/��	��*��-"�#$�	��0��5!#�*�%!�
0 !�	�'����
�"2�"��ก�-"�#$ ,�!�
�"2�"�	��-6*�����4�,�!�
�"2�"#��'�����4����� �#�ก.0��
����-
���"ก'���
�"2�"*	��ก� ��ก�-"�#$0 !��6/*���ก0����'���
	�	�e$���
	77�ก	� �+���4�,%�2!'���
�	�,� �����
	77�0��
����-'�!�'�*�,�!���(�')+/���0 !��4�'��
	77�0 ! �%&��72�*�ก*"���2�+/�ก.
'6* ,�!,%�#ก	�,�!)6�*�-"�#$0������#�
	�	�e$#�*ก	�#��
	77�)6�*��" ��6/*�ก� '����
�"2�"�+����ก
'���51��� �ก��*��*��-"�#$'	�)+/��ก� �2#��+��*	���6/*�����ก�	��#*���ก��,%�# ,�!)6�*ก.                        
0��
����-UV*��!*��2!,�!,%�#�	�,� 5 �5!'���
�"2�"#��
	77�)6�*��"0 ! ���&0������#�
	�	�e$
�&2����ก	� ��'���'�!�'�*�,�!���(�'�-"�#$�	�� '���
	�	�e$���
	77���4��2#�2�+/���/�1��2!
,�!,%�#2�6*,�!����1�2���"��'����	�,� #�*,�!���(�' )+/�,�!��/�&0 !�	�ก��'�!�'�*�#��'���
	�	�e$
���
	77�����&#!*���4�'��
	77������	�� �+�0��
����-��/�&�ก!��72�ก����/,�!)6�*�&UV*�,�!,%�#�2!               
�	�,� ��'���51��� �ก��*�2�6*'����
�"2�"��/�ก� �+��0 !  
  
 4.5.2 ��	
�ก��4�#�"'�1'�������$ 

 '����	�,� �����%&��� �*���&���0�"�	��#	��*"����6������*�'���,�  (Liability  
Based on Fault) #���f�G��*�'���,�  (Fault Theory) )+/����&ก���
���$#ก*"���ก�qd�",�!ก%���*!��  
�	/�'6* ,�!�
�"2�"�&#!*��1�
6��
���$�2!0 !��� ,�!,%�#2�6*,�!��"����2�6*��&����%���%�*�1��2!�ก� 
'����
�"2�" �%&��6/*���ก���&ก���
���$-+�'����
�"2�" 	�ก%�����4�
�/���/�
���$0 !"�ก ���&
��"%&�*�" �!*��% �%&�	��#*�ก��,%�#*"����/,�!,%�#�#�qd�"� �"� ก���1�
6��
���$-+�'�������2�6*
��&����%���%�*�+�ก�&�1�0 !"�ก  	��	���6/*�2!,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก��#!*��	�,� ��'����
�"2�"
��/�ก� ��ก
��'!�51��� �ก��*�2�6*
��'!���/0���%* �	"�+�'��,%	ก���&ก���
���$�2!#ก*"���ก�qd�"
,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก�� ,�!��/��
��e�UV*�' �'6*,�!��/0 !�	�'����
�"2�"2�6*,�!��/�	��*�*1����UV*�' �
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�����ก,�!���(�' ���-+�'3&ก���ก��'�!�'�*�,�!���(�' �%&
��'���/'3&ก���ก��'�!�'�*�
,�!���(�'#��กG2��"��� !�"'���'�!�'�*�,�!���(�' �&#!*��
���$���,�!�
�"2�"0 !�	�'����
�"2�"
��ก
��'!��*�,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก�� �%&ก���5!2�6*ก���ก.��	ก��
��'!��	����4�0�#���ก#�
e��� � ( "0��#!*��
���$���'����
�"2�"�ก� ��กก��ก�&�1��*�,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก�� ���&
��ก���
���$���&��กG2��"0�" "	�'��5!2%	กกG2��"�	/�0���ก���
���$'���,�  ก%���'6*  
h,�!� ก%���*!�� ,�!�	����2�!���/�1�
6�i )+/�2%	ก 	�ก%����1��2!,�!�
�"2�"2�6*,�!���(�'#!*��
���$�2!0 !
��� ,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก��ก�&�1�( "����2�6*��&����%���%�*  	��	���&��5�	77	#� 	�ก%���  
)+/��1�2%	ก'����	�,� � . �� ���5!�6/*,%	ก���&ก���
���$0��2!,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก�� �1��2!
,�!�
�"2�"0 !�	�ก���"�"�"�'����
�"2�"�%&ก���1�
6��	��,�!�
�"2�"�
���$��"����0 !�	�'���
�
�"2�"��ก
��'!��*�,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก�� �%&ก���5!2�6*ก���ก.��	ก��
��'!��	����4�0�
#���ก#�e��� � �	�����,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก���&#!*��
���$2	ก%!����� 
��'!��*�#���4�
��'!���/
�%* �	" �%&'����
�"2�"��/�ก� �+����ก
��'!��	����4����&,�!���(�'2�6*,�!�
�"2�"�5!
��'!�2�6*
�ก.�
��'!�0��-�ก#!*�#����e��5! ��e��ก.��	ก�� '1��#6*� 2�6*�!*��%��/,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก��0 !
ก1�2� 0�!*"���5	 �����<%�ก
��'!� -!�,�!,%�#2�6*,�!��&ก*�ก���
���$0��0 !ก.�&#!*��	�,� 5 �5!
'���
�"2�"*	���6/*�����ก
��'!���/51��� �ก��*�2�6*
��'!���/0���%* �	" 
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5.1 ����	
 

 ��กก�����	
��ก������������ก����������������ก������ �!"����#�
$%����
�����&ก'���(���ก )'�#�
 *������+!%� $�, %�"�-#.����/ก0��������"1�1#��������+!%�                   
��"������0�ก���������ก�2�  '�3#���3)���.ก�!ก0�ก������3)���� 0�"��3#0� 0�"����ก���(���'��
�,0����ก�2� -#.��ก��3#0� 0�"��-#.3#0�$%45& 	
���ก���(������"1�1#��-#.�0���ก���%2� )���
�6�,%7��3#0� 0�"��-#.3#0�$%45&  �(���� 0�"��-#.3#0�$%45&
%�ก#'��	�' ���������.���� �!	
�
�'���"����#�
$%�����!ก,�'������	�'  ��.ก�!ก%!��.���	����8���.���������.!!����/ก0�
-!!� �� ��ก6� �������.ก�!ก0�ก����'���
ก9	
�1
�	�'�%
�'�ก����� 1
��%/�.	�'����	�
-��ก-*�ก0�ก�������ก6� �(������ก6��� 0�:0-#.� ��$�,��ก���(� %���$������#%ก� ��$�,
��ก���(� %��� (Freedom of Contract) ���(������ก��3#0� 0�"���'��I ��ก�� 1
�3)���.ก�!
ก0�ก��-�'#.����.3#0� 0�"����ก���,���-�'��%�ก%���'��	�'������ก��!%�"%! *�����+
%�ก#'���(����
3)���.ก�!ก0�ก��	�'"(�����"��� (�"%��'�"����#�
$%����3)�!�01$"��ก��!�01$" 0�"���%2� 

%��%2���������ก����กก������,���"+��"���3)�!�01$"-#.����"&ก���ก������ �!"����#�
$%�
��� 0�"��  �%2���2�,���"+��"���3)�!�01$"���	
��%!"����#�
$%���กก���6� 0�"�� -#.	
��%!"�����8�
:����������"���� ������ก0
�2� ��.���	����,�.��6!%��%�0"+��"���3)�!�01$" ,.�. 2522 �,���
"+��"���3)�!�01$"ก9��� -�'	�'������ก�����ก���������."�!"+�����/��"����#�
$%�-#.              
	�'������ก��������� �!�'������&���3#0��2��%2���"����#�
$%�����	�' ������������"���
� ������ก0
�2��.��ก���������"���� ��������-ก'3)�!�01$"���	
��%!"���� ������%�����������ก
"���6(��+
!ก,�'���,����
���(�����������ก�����ก������,����������"���� ���������ก0
�2�
��'����8�:���  
%��%2���"��������ก����ก������ �!"����#�
$%���������&ก'���(������&
��ก )'�#�
 �%2���2�,�����8�ก���M��ก%�-#."+��"���3)�!�01$"ก'������.��"���� ������ก0
�2� ����+!%�
-���.��,�.��6!%��%�0"����%!30
�'�"���� ���������ก0
�2���ก 0�"�����	�'�#�
$%� ,.�. 2551 
-#.,�.��6!%��%�0�0:�,0���4�"
�3)�!�01$" ,.�. 2551 �2����,����.-ก�	������"���� ������%�
�ก0
��ก 0�"�����	�'�#�
$%��,����������"���� ��������-ก'3)�!�01$"��กก�'������8���)'������+!%�                

DPU



 72

ก9��� -�'3)���.ก�!ก0�ก������3)�3#0��%ก�.ก�.�(��+ก�0������,���3#0� 0�"�����	
� 0�"������0��4
��ก����"����#��+���'��
0���������"�����+�����)ก#� ���(���� 0�"�����3#0��2����%2�	�'��"+4$�,
�(����3)�!�01$"	
��%!�%�������ก 0�"������!�0ก�����	�'�#�
$%� ��.ก�!ก%!ก��-�'��%����
ก���#�
 )��2� ��	
���ก���(�ก#�+�:&��ก����� 0�"���+ก�)�-!!�,������ 0�"������� *���%ก�(�
����ก0
"����%
-����.��'��������� 0�"��ก%!3)�!�01$"���ก0
ก�4�,0,���.��'��ก%��2� -#.�������
������ก0
�2�3)���.ก�!ก������3)�3#0�*�����(�����+�-#.�0���ก���'��I �����ก�'�3)�!�01$" �(����
3)�!�01$"*�����(�����'��������ก�'�	�'	
��%!"�����8�:����(����3)�!�01$"� �������! 3)�!�01$"���
*�2������&���'��"���� ��������.	
��%!"���	�',�,���ก%!ก���6������&���'�,��."���!ก,�'�����
	�'�������,!���4.*�2������&���' ��������ก�����&�� '����.ก�!�'��I ��ก��� *��
 '����.ก�!��#'���2�.3#0�ก%�-!!-�ก602� '��-#�����(�����.ก�!���ก%� 
%��%2����(����
3)�!�01$"	�' ��������� �!,!��9�"���6(��+
!ก,�'��	
�
�������� "���6(��+
!ก,�'���%ก�.
,!�����3)�!�01$"	
��(������&	��6� *����8�ก������,!��$���#%���ก���	
���ก��*�2������&�%2�	�
�6�-#�� ����9�	
��'�ก�������������ก�����"+��"���3)�!�01$"��������ก������ �!"����#�
$%�
��� 0�"������!�0ก�� �%�	�' ��������"���"+��"���-ก'3)�!�01$"	
� �(����3#� ���ก��)'ก%!3)�!�01$" 
-#.�����&�%2��������"���� ������ก0
�2����ก�.�!�'�6��0� �'��ก�����3)�!�01$"*����ก����.
����������ก#%!"�����6'��
0�	
�  

 
5.1.1 ����ก�����ก�������ก���	������� ���!"#��ก���$ก%�ก����$&����$��
��'#%�

����(���)���
���*+�� 
 ��������ก�����&�%!��8�����%� (�"%���ก��
(���0�6��0�������+!%����
����0
�'�-#.
"���"� 
%��%2� ���(�����������ก�����ก������,���"+��"���"����#�
$%����3)�!�01$"��ก
ก���6������& -#.�,����������"���� ��������-ก'3)�!�01$"���	
��%!"���� ������%�����������ก
"���6(��+
!ก,�'����������& 1
��ก��������ก����ก��"+��"���
%���2 
 5.1.1.1 �$����������(���)������ก�����ก�������ก���	������� ���!"#� 
 ก��"+��"���3)�!�01$"�� '����� �ก����ก%!�����&�%2� �(���8�����.�������!
"����������"(��'� P�����&Q -#.����ก�����ก�������ก��"+��"���3)�!�01$" 1
��.�ก��  

%����#.����
 
%��'�	���2 
 �$����������(���) 

 ���,����+ก��R!%!��6!%450�� ��� ,.�. 2535 "(��'� P��Q ����"����'� 
��������#�� (���%!�"#����	� �6'� ����� �����& ��	� (ก�) ���,���.�+ก6�0
����6���ก���� '�
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���!ก*���
0�
���ก(�#%��"��������& ก(�#%�	TTM� ����,#%�������� -#.����"�������#�
��               
��,'��������%2�
��� �%2���2����-�'��	T -#."(��'� P�����&Q ����"����'� �������#���%2�-�' 3 #��
-#.�
0�
���ก(�#%��"��������& ก(�#%�	TTM�����,#%�������� �ก��������
0�!���� 

 ��ก��ก��2���,�.��6!%��%�0�����& ,.�. 2522 ����� 4 �%����"(��0������            
"(��'� P�����&Q ����"����'� �����& �:��4. �����&!�0ก�� -#.�����& '��!+""# 

 P�����& �:��4.Q ����"����'�  
 1) �����&�%!�����.��'���%���%
 *��	
�-ก'�����&�%!����!���+ก"�1
� ��            

	�'�ก0���9
"�����6��%!�����.��'���%���%
 1
��%! '�"�1
� ��	
��R,�.�������.�!���ก(���
 
 2) �����&�%!���� *��	
�-ก'�����&�%!����!���+ก"�1
� ��	�'�ก0���9
"� ����
�����& �:��4.������ก��ก�����&1
� ����.�(���� 
 P�����&!�0ก��Q ����"����'� �����&!���+ก"�1
� ����������6'�*��!���+ก
"�1
� ��	�'�ก0���9
"� 
%��'�	���2 
 1) �����&!�0ก��:+�ก0� *��	
�-ก'�����&����6�!���+ก"�1
� ���.��'���'�
��ก����� �'������
0��.�#  ������ '� ���� ������	Tก%!1��-�����,%ก���%� ����(�ก�����
3)�1
� ����������(�ก�����3)�!�0ก��:+�ก0��%2� 
 2) �����&!�0ก���%����� *��	
�-ก'�����&���3)���.ก�!:+�ก0��ก����ก%!ก��
�'���������6��%! '�"�1
� ���,���ก���'�������� 
 3) �����&!�0ก������6'�*��	
�-ก'�����&����%
	������6'�*���0�6���8�ก���6'�              
�,����(�	��%!����!���+ก"�1
� ������ 0����� 
 P�����& '��!+""#Q ����"����'� 
 1) �����&�%�� '��!+""#	�'�ก0���9
"� 
 2) �����&�%�� '��!+""#�ก0���9
"�-�'	�'�ก0� 0! ��"� -#.�����&!���+ก
 '��!+""#������2(���%ก��	�'�ก0�����,%��ก����ก01#ก�%� *���0	
��6���.ก�!ก���� '��,��� 0�����
���ก������'�
���ก���� '����!ก 

 
%��%2� �����& ���"���������2�������� ���,���.�+ก6�0
�����#���%2�-�'              
3 #���2�	� *���
0�
���ก(�#%��"��������& ก(�#%�	TTM� ����,#%��������  (���%!�6���ก���� '����!ก 
-#.����"�������#�
�� ��,'��������%2�
��� �%2���2����-�'������
0�!���� 	�'�'��.��8�
��!���+ก �����&�%�� '��!+""# �����&1
� �� �� ��#���"�����1
� �� ��8����    
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 5.1.1.2 ����ก����ก����$&����$��
��'#%����
���*+�� 

  ก������ �!���.!!3#0������& -!'�	
���8� 2  '�� "�� 
 1)  ก������ �!602� '���������.ก�!��8������& ��8�ก������ �!�,���
"�!"+�"+4$�,���602� '�����3)�3#0�602� '��	
�3#0��2��'�	
�"+4$�,�������/�����ก(���
	��
����	�' 1
���#%ก�4.����.����"�!"+�1
��%��	� "�� ���
�)��'�� �2(���%ก "���-�9�-������% 
+ 
"���������'� $�,�'��I �,��.602� '�����	�'	
�����/��-���,���602��
���ก9�.�(���������&�%2�
"%�	�'	
�����/��	�
��� 
%��%2� ก��"�!"+�"+4$�,��ก��3#0��.����ก�.�(��%2�-�'�������%���8�
602� '�� �,���	�'��������� ����ก�.!��ก��3#0� 
 2) ก������ �!"+4$�,�� (���9��)� (Final Inspection) ���3'��ก����.ก�!��ก
 ��,��#(��#����+ก"%��.�)ก���� �!"+4$�, ������ก���'��I ����.!+	��������/��ก������ �!
"+4$�, *����'�������.ก%�-#."�!"+�"+4$�,�.��8�3)�ก(���
 *���#%ก�ก45&ก������ �!
"+4$�,�%2� +
�����%2����#%ก�ก45&
%���2 
 (1) "�������!����$����ก 1
�
)��ก"�������!������ก����.ก�!���
�(���0 ก��,'� �-#.ก���%��*� 
 (2) ก���0
�"��������& 1
����0
�"�����	
� ก���0���ก�0 ก��T��� ����"��������&
�,����� 0��30
�ก�0 
 (3) �.!!	TTM� 1
�������ก	T���� 	T�#�2�� 	T�!�ก 	T %���4�%2���
 
�����-��-#.�����	�#& 
 (4) �.!!�!�ก �%2��!�ก����-#.�!�ก�#%� 
 (5) �.!!!%�"%!�#�2�� -#."���"#'���%� 
 (6) ก��"�!"+��#,0���ก	�� �� 

 ��ก�������กก������ �!"+4$�,���%2� +
����-#�� 3)�3#0��%�	
�ก(���
���
��ก������ �!-#.����%�����/�������������"+4$�,���+ก�%2���� 1
��%
��8�ก0�ก����,���
"�!"+�"+4$�,	����ก���(�����%2�����'��I �6'� 5 . "0�.*� .*�. (QCC; Quality Control Circle)                   
��.,�.��9�. (TPM; Total Productive Maintenance) 	�.�� (IE; Industrial Engineering) ��8���� 
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 5.1.2 ����ก�����ก�������ก���	������� ���!"#��ก���$ก%�ก����$&����$��
��'#%�

����(���)����-��
���* 
 ก������ �!"����#�
$%�����'����.����%2� ��ก���(�ก���
 �!ก��6�����ก��
�(� Crash Test ��8�ก�.!��ก������ �!"����#�
$%���������&���ก�.�(�ก%������ 3)�3#0�
�����&������ก���
 �!ก��6�ก'��3#0������&�+'��%2�I ��ก )'�#�
 �,������3'��������ก(���


���"����#�
$%�����%/!�#����.�������(���'�������&�+'��%2� -�'	�'�6'�+ก��.�������.��ก��
ก(���
ก��ก45&
���"����#�
$%�����%��%� -#.���ก(���
��-�'#.��.���ก9�%���"���-�ก�'��
ก%�	� 
%��%2� ก������ �!����)#ก���
 �!ก��6���������&-�'#.�+'� �.����,0���4�
����'� 
��8��#%ก�ก45&�����.����
 *��ก������ �!����)#ก���
 �!ก��6�1
�3)�3#0������&���
���'I ���.��'���%2����ก��,%7�������&�%2����#�� 10 �h��-#�� -�'ก���
 �!1
���"&ก�
�%/!�# ��0��������.��� ��%/����0ก��%2�-�'�h 1978 -#.,!�'��%2�-�'��ก���3�-,�'3#ก���
 �!���
 �:��46��%!�)� �%��#�ก��� ��6��0���ก�+!%�0���+��������&#
#���'����ก  '����������ก 
��.6�6���1�ก� �#��ก�6������&���	
��%!ก��,0 )��&�'�������/��"����#�
$%��,���,� - 
���
��.1�6�&���ก��!�01$"�'�� ����'��-����0� ��ก��ก����.��� ��%/����0ก�-#��ก9�����+1�� 
*����0���(�ก���
 �!���%2�-�'6'�������� 1970  '���� ����#����0���3�-,�'���%2�-�'�h 1993 -#.
����.�������+k�ก9��0���2����h 1996 
 ก���
 �!ก��6��%2��.�
 �!1
�ก��6�
���������9�"%� (Full Frontal Crash) ก%!
�%��+����ก%2����	�'�+!�%�-#.ก��6�
�������-!!�R�������-!!"���"%� (Offset Frontal Crash) *����
�%2��.�.ก%!�%��+����ก%2�-!!	�'�+!�%� -#.-!!�+!�%�	
� -#.ก��6�
������� (Side Impact Test) 
*���%2�-!!�R�������6��� ��%/����0ก�-#.-!!�������6�����.�������+k�-#.�+1�� ��ก��ก��2�.
%!
"��� )�����%��+��� 0������6�ก9�%�-�ก�'��ก%�	�
��� 
 ก���
 �!��-�'#.-!!�%2�-�ก�'��ก%� ก#'��"�� ก��6�
���������9�"%� (Full 
Frontal Crash) �.��,�2��������%!-��ก�.-�ก����%������&��ก 
%��%2� �%������&�.� ��������� -�'
"�����'�*���ก0
�2�����+'��
 �!�.��)'���.
%! )� �0:���2����"�������. ���ก����.��0��+�ก�4&
�M��ก%�3)��%!-#.3)�1
� �� �6'� ��9��%
�0�$%� �����+�#��0�$%��'�����. 0�:0$�,
��,����
  '��ก��
6�
���"���"%� (Offset Frontal Crash) �.��,�2����
������������&�%!-��ก�.-�ก�,���"����
��� 
1
��%��	� �.�6�,�2������.��4 40% �����.�. �0:���2����.1�6�&��ก��ก����.��0��'� 1"�� ����
��������& ������%!-���.�. 1
�	�'�(��������1
� ��30
�)�	
�
��,����
 ��8�ก���M��ก%�
	�'����ก0
ก��!�
��9!��กก�����602� '����������& �6'� ,����#%� -3�������
 ,�2����������� ,+'�����
�.�.3)��%!  '��ก��6�
������� (Side Impact Test) �.
%!"��� )�����% 
+��� 0������6� ��3#�'�
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"���� ���������ก0
�2��'��%������& ���+1�� -�ก��0���6�"��� )� 260 �0##0���� -�'����/��#'� +

���!%�"%!�6���ก���,0���2�������I ��'�����h 2000 "��� )�	
��)ก��%!�,0����8� 300 �0##0���� *���(����
�ก0
"���� ������'��%������&��ก�2� 
 ก����.��0��'�3#ก���
 �!��8���'��	��%2�
)��ก����%��#����.ก����.ก�!ก%�                
�%2�ก��30
�)��������1
� �� -#.-������ก0
�2��'��+'��
 �! �����&�����1"�� �����%��%�-�9���ก
������1
� ��	�'30
�)� -����กก���.�. '�����'�.�'����
	��%�3)�1
� ���������& �(������
1�ก� �ก0
ก��!�
��9!�+�-��	
� *����8�ก��!�
��9!��กก����#����"�����'���'��R%!,#%� -#.��
���������������&�����1"�� �����%��%�	�'-�9�-��,� �%������&ก9�.�+!����	�ก�.-�ก����ก%!3)��%! 
-#.3)�1
� �� ���ก0
ก��!�
��9!�,��.ก��ก�.�!ก�.-�ก	
��6'�ก%� 3)�3#0���������ก-!!
�����&��� �����
)
*%!-��ก�.-�ก	
���ก,� �4.���1"�� �����%��%� '�� (�"%� "�� !�0��4����
1
� ������"� $�,	
�
��6'�ก%� 
%��%2�ก��
)$�,�����&$���#%�ก��6���'���
��� ��-�!	�'
 �����!�ก�.	�	
��#� 
 �+'��
 �!�������&����+!%��%ก�6��+'������1"�� �����+��
��� PVC ��ก���0
�%2� AC-
CELEROMETER -#. LOAD SCALE 	��$���� ���2(���%ก����ก#��"���ก%!��+��&��0� -#.���#��
���
����#��ก �%2�-�'�
9ก	�����3)����' 1
��.,0���4���.��0���ก"���!�
��9!��-�'#. '��

%���2 
 1)  '������. ���� �!��ก"'� Head Injury Criteria "'��������ก�'� 500 ����'�
���ก             
"'� 500-1000 ����'��6�	
� "'� 1000-1500 - 
��'���1�ก� �ก0
ก��!�
��9!�������. "'������กก�'� 1500 
- 
�ก��!�
��9!����+�-�� 
 2) �����ก 
)��ก"�����'����ก�.�(�ก%!�����ก "'��������ก�'� 45g ��)'���ก45&���
���ก 
"'��.��'�� 45-60g ����'�
� "'��.��'�� 60-75g ����'���"���� ��������.�ก0
ก��!�
��9!��������ก "'����
��กก�'� 75g - 
��'�1�ก� ��������ก�.	
��%!�%����� )���ก 
 3) ก�.
)ก�60�ก���-#.�'���� �%
��ก-���.�.�����ก�.�(� �0����"'� )� 1�ก� �.�ก0

ก��!�
��9!ก9�. )���� 
 

5.2 ��������� 

��กก���ก���0�"��.�&�����ก�����"���"+��"���-ก'3)�!�01$"�ก����ก%!����ก��ก��
���� �!"����#�
$%���������&ก'���(���ก )'�#�
 1
�ก���ก��ก%!ก������'��I ���
��.��� ��%/����0ก� -#.��.�������+k� �(����,!�'�ก����������.���	������6���)'������+!%�

DPU



 77

	�'������"���"+��"���-ก'3)�!�01$"	
���'����9���� ���(���8�����������ก������ �!"���
�#�
$%���������&ก'������.�(���ก )'�#�
 

 
 5.2.1 ก����$&����$��
��'#%�����(���) 

 ����+!%���.���	���%�	�'��ก�����������"���"+��"���-ก'3)�!�01$"���	
��%!"���
�
��
������ก�����&�����"���6(��+
!ก,�'����8�ก���R,�. -#.ก������������)'	�'������"���
"+��"���3)�!�01$"	
���'����9���� �,��.ก������������)'�+'����"���"+��"���3)�!�01$"���	
��%!"���
� ������'��'��ก�� ����%�  +�$�, �0���������%,�& 0���'��%2� 
%��%2���"��������ก����ก��
���� �!"����#�
$%���������&ก'������.�(���ก )'�#�
 -#."��ก(���
���3)���.ก�!:+�ก0�
����3)�3#0������&������ก���%
�(��!�%!��.ก%�"+4$�,��������&��8�#��#%ก�4&�%ก�� 1
�ก��
�%
�(���8���%� ����ก����ก")'���ก���6������&  -#."��ก(���
���3)���.ก�!:+�ก0�����3)�3#0�����
�%!30
�'�3)�!�01$"�%�����������ก"���6(��+
!ก,�'����������&�����ก��������ก%!"+4$�,���                    
3)���.ก�!:+�ก0�����3)�3#0�1w�4� ����1w�4�	��ก'�������ก���(� %���*�2���������& 
 "��ก(���
�����ก������ �!"����#�
$%���������& 1
���ก���(�ก���
 �!ก��
6�����ก���(� Crash Test *����8�ก�.!��ก������ �!"����#�
$%���������&���ก�.�(�ก%�             
����� 1
�3)�3#0������&������ก���
 �!ก��6�ก'��3#0������&�+'��%2�I ��ก )'�#�
 �,������
3'��������ก(���

���"����#�
$%� ก������ �!����)#ก���
 �!ก��6���������&-�'#.�+'� 
�.����,0���4�
����'� ��8��#%ก�ก45&�����.����
 *��ก������ �!����)#ก���
 �!ก��6�
1
�3)�3#0������&������'I 
%��6'������.��� ��%/����0ก���ก���
 �!ก��6��%2�-�'�h 1978 -#.
,!�'��%2�-�'��ก���3�-,�'3#ก���
 �!��� �:��46��%!�)� �%��#�ก��� ��6��0���ก�+!%�0���+���
�����&#
#���'����ก  '����������ก ��.6�6���1�ก� �#��ก�6������&���	
��%!ก��,0 )��&�'���
����/��"����#�
$%��,���,� - 
�����.1�6�&���ก��!�01$"�'�� ����'��-����0� ��ก��ก
����.��� ��%/����0ก�-#��ก9�����+1�� *����0���(�ก���
 �!���%2�-�'6'�������� 1970  '��
�� ����#����0���3�-,�'���%2�-�'�h 1993 -#.����.�������+k�ก9��0���2����h 1996 
 "��ก(���
�����ก���
 �!ก��6� 1
�ก��6�
���������9�"%� (Full Frontal Crash) 
ก%!�%��+����ก%2����	�'�+!�%�-#.ก��6�
�������-!!�R�������-!!"���"%� (Offset Frontal Crash) 
*�����%2��.�.ก%!�%��+����ก%2�-!!	�'�+!�%� -#.-!!�+!�%�	
� -#.ก��6�
������� (Side Impact 
Test) *���%2�-!!�R�������6��� ��%/����0ก�-#.-!!�������6�����.�������+k�-#.�+1�� ��ก��ก��2
�.
%!"��� )�����%��+��� 0������6�ก9�%�-�ก�'��ก%�	�
��� ก���
 �!��-�'#.-!!�%2�-�ก�'��ก%� 
ก#'��"�� ก��6�
���������9�"%� (Full Frontal Crash) �.��,�2��������%!-��ก�.-�ก����%������&��ก 
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%��%2� �%������&�.� ��������� -�'"�����'�*���ก0
�2�����+'��
 �!�.��)'���.
%! )� �0:���2����
"�������. ���ก����.��0��+�ก�4&�M��ก%�3)��%!-#.3)�1
� �� �6'� ��9��%
�0�$%� �����+�#�
�0�$%��'�����. 0�:0$�,
��,����
  '��ก��6�
���"���"%� (Offset Frontal Crash) �.��,�2����

������������&�%!-��ก�.-�ก�,���"����
��� 1
��%��	� �.�6�,�2������.��4 40% �����.�. �0:���2
����.1�6�&��ก��ก����.��0��'� 1"�� ������������& ������%!-���.�. 1
�	�'�(��������
1
� ��30
�)�	
�
��,����
 ��8�ก���M��ก%�	�'����ก0
ก��!�
��9!��กก�����602� '����������& �6'� 
,����#%� -3�������
 ,�2����������� ,+'������.�.3)��%!  '��ก��6�
������� (Side Impact Test) 
�.
%!"��� )�����% 
+��� 0������6� ��3#�'�"���� ���������ก0
�2��'��%������& ���+1�� -�ก��0���6�
"��� )� 260 �0##0���� -�'����/��#'� +
���!%�"%!�6���ก���,0���2�������I ��'�����h 2000 "��� )�
	
��)ก��%!�,0����8� 300 �0##0���� *���(�����ก0
"���� ������'��%������&��ก�2� ก����.��0��'�3#
ก���
 �!��8���'��	��%2�
)��ก����%��#����.ก����.ก�!ก%� �%2�ก��30
�)��������1
� �� 
-#.-������ก0
�2��'��+'��
 �! �����&�����1"�� �����%��%�-�9���ก������1
� ��	�'30
�)�              
-����กก���.�. '�����'�.�'����
	��%�3)�1
� ���������& �(������1�ก� �ก0
ก��!�
��9!
�+�-��	
� *����8�ก��!�
��9!��กก����#����"�����'���'��R%!,#%� -#.�����������������&�����
1"�� �����%��%�	�'-�9�-��,� �%������&ก9�.�+!����	�ก�.-�ก����ก%!3)��%! -#.3)�1
� �� ���ก0

ก��!�
��9!�,��.ก��ก�.�!ก�.-�ก	
��6'�ก%� 3)�3#0���������ก-!!�����&��� �����
)
*%!
-��ก�.-�ก	
���ก,� �4.���1"�� �����%��%� '�� (�"%� "�� !�0��4����1
� ������"� $�,	
�

��6'�ก%� 
%��%2�ก��
)$�,�����&$���#%�ก��6���'���
��� ��-�!	�' �����!�ก�.	�	
��#� 
 
 5.2.2 ���)ก�����.����������$&��� 

 "�����"4.ก���ก��"+��"���3)�!�01$"���(���� %�������(���'�� 0�"��������� 0�"��
�%2�	
�  ��ก��ก��2"4.ก���ก��"+��"���3)�!�01$""���.��8���"&ก��0 �.-#.��"�����8�ก#��
��'��-����0��6'��
���ก%!��#�+�0:��� ��������ก�4.��2��� (��%ก���"4.ก���ก��"+��"���3)�!�01$"
��8���'������.
%!ก����)'�� %�ก%
 (��%ก������ก�%/�����*����8�xk��ก���������1�ก� ���xk��
ก��������.ก

%�-��ก-*�ก���(������������������-#. ������(������.1�6�&���ก%!,�ก,���
	
�  
%��%2���"������.��� (��%ก���"4.ก���ก��"+��"���3)�!�01$"��8���'������0 �.1
�	�'
�ก��������ก%!ก��������6'��
���ก%!�'����.���ก9�.�(����ก��"+��"���3)�!�01$"����.���	����
 $�,���
��2� -#."�������"&����ก6�����%��%
�%2���8���"&ก��2��,�������ก���� 0�:0���-ก'3)�!�01$"
�%2���2�,���"�����
��9�-#.��8�:���-ก'3)�!�01$" 
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 5.2.3 ก������$���$�������������ก!'�01�&�ก�!�������+�-
��'#%� 

 ��ก���������"���� �������ก 0�"�����	�'�#�
$%��%2� �������"���� ������ก0
�2��%�
����������ก"���6(��+
!ก,�'������ 0�"�����	�'�#�
$%��%2� ก��TM��"
��,�������ก"'�� �������
����+!%���"����+'���ก ��������ก$��.ก��,0 )��&��"�������������.����#0��#'���ก��ก�.�(�30

���3)�3#0�����3)���.ก�!ก��ก�.�(�	
���ก *����,�.��6!%��%�0y 	
�3#%ก$��.ก��,0 )��&���
3)�3#0�ก9���  -�'	�'	
�!%��%�0���0:�ก��
(���0�"
�	�� *��ก��TM��"
��%�"������(��#%ก��ก�����
�%��	����6� *��ก��ก(���
"'� 0�	���
-����ก"'�� ����������-,'�1
�ก(���
����'��"'�
 0�	���,0���2���ก�(�������-����0��,��� ����'���	�' ���������.�������"���� ��������-ก'
3)�!�01$"	
���'������. � ก������.ก(���
"'�� ������%2�	�'"��ก(���
�#%ก�ก45&����%� ��ก�.
�(�ก%
"���(�ก%
"����%!30
��"���� ������%2���(���"���� ����� -�'	�'"��ก(���
"'�� ������%�
��8�ก���(�ก%
 0�:0���3)�!�01$"���	
��%!"���� ����� -#.��ก��
(���0�"
��%�����������ก 0�"��
6(��+
!ก,�'���%2�  '����ก�%ก��3)�� �������ก 0�"����.�$��
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